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บทคัดย่อ 
 

 งานวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) สร้างแบบจ าลองพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืนหลงัจากท่ีผูป่้วยเป็น
โรคเบาหวาน 2) น าแบบจ าลองท่ีไดไ้ปทดลองใชก้บักลุ่มงานอายุรกรรม หอ้งตรวจผูป่้วยเบาหวานของโรงพยาบาลปทุมธานี  
 วิธีการด าเนินการวิจยั 1) ท  าความเข้าใจปัญหาท่ีด าเนินงาน การตรวจรักษาของแพทยต่์อผูป่้วย และ
โครงสร้างขอ้มูลของการจดัเก็บประวติัการรักษา เพื่อสร้างแบบจ าลองให้ตรงตามความเป็นจริง 2) จดัเตรียมขอ้มูลให้มี
ความถูกตอ้ง โดยท าความเขา้ใจปัญหาท่ีด าเนินงาน ทั้งน้ีขอ้มูลท่ีใชใ้นการสร้างแบบจ าลองพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของ
โรคอ่ืนหลังจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน จะน ามาจากข้อมูลผลตรวจการวินิจฉัยโรคเบาหวานตั้ งแต่ท่ีผูป่้วยเป็น
โรคเบาหวาน ของโรงพยาบาลปทุมธานี 3) สร้างแบบจ าลองตวัแปรท่ีส าคญัไดแ้ก่ จ  านวนคร้ังการมาตรวจรักษากบัแพทย ์ 
จ  านวนโรคท่ีท าการลงทะเบียนผูป่้วยเบาหวานเท่านั้น เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ย โปรแกรม WEKA เพื่อ
พยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของผูป่้วยเบาหวาน MicroSoft Visual Foxpro เพ่ือจดัเก็บขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉัยโรค 
Microsoft Execl 2010 ส าหรับสร้างแบบจ าลองพยากรณ์ภาวะแทรกของผูป่้วยเบาหวาน 4) เปรียบเทียบผลการพยากรณ์ 
โดยวิธีการหาความสัมพนัธ์ของขอ้มูลระหว่าง Apriori Algorithm และ FPGrowth Algorithm 5) ทดสอบกับผลการ
พยากรณ์สถานการณ์จริง น าเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการเป็นโรคเบาหวาน  ทดลองใช้
ตั้งแต่ 1 เมษายน พ.ศ. 2557 ถึง 15 กรกฏาคม พ.ศ. 2557 กับกลุ่มงานอายุรกรรม ห้องตรวจผูป่้วยเบาหวาน โรงพยาบาล
ปทุมธานี 
 ผลการพยากรณ์ความสัมพนัธ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคเบาหวานหลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน ใน
ผูป่้วยเบาหวานโรงพยาบาลปทุมธานี  พบว่าผูป่้วยท่ีเป็นโรค 1) เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซ้อน
ทางตา (รหสัโรค E103) แลว้จะเป็นโรคแทรกซอ้นดงัน้ี  1.1) โรคจอตาจากโรคเบาหวานชนิดไม่งอกขยายหรือเอ็นพีดีอาร์ 
(รหัสโรค H3600) คิดเป็น 65 %  1.2) โรคตอ้กระจกในผูสู้งอายุ (รหัสโรค H251) คิดเป็น 46 % 1.3) โรคจอตาจาก
โรคเบาหวานชนิดงอกขยายหรือพีดีอาร์ (รหสัโรค H3602) คิดเป็น 44 % 2) โรคเบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพ่ึงอินซูลิน ร่วมกบั
ภาวะแทรกซ้อนทางตา (รหัสโรค E113) แลว้จะเป็นโรคแทรกซ้อน 2.1) โรคจอตาจากโรคเบาหวานชนิดไม่งอกขยาย  
(รหัสโรค H3600) คิดเป็น 77 % 2.2) โรคตอ้กระจกในผูสู้งอายุ (รหัสโรค H251) คิดเป็น 49 % 2.3) โรคจอตาจาก
โรคเบาหวานชนิดงอกขยาย (รหสัโรค H3602) คิดเป็น 36 % 2.4) โรคไตวายเร้ือรังท่ีมิไดร้ะบุรายละเอียด (รหัสโรค N189)  
คิดเป็น 20 %  3)โรคเบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพ่ึงอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางประสาท (รหัสโรค E114) แลว้จะเป็น
โรคแทรกซ้อน 3.1) โรคตอ้กระจกในผูสู้งอายุ (รหัสโรค H251) คิดเป็น 24 % 3.2) โรคหัวใจขาดเลือดเร้ือรังท่ีมิได ้ระบุ
รายละเอียด (รหัสโรค I251) คิดเป็น 20 % ขอ้เสนอแนะงานวิจยัควรน าขอ้มูลประวติัการรักษาดา้นอ่ืน ขอ้มูลประชากร
พ้ืนท่ีอ่ืนไม่เฉพาะเจาะ 
จงมาท าการวเิคราะห์ขอ้มลูดว้ย ควรเลือกใชเ้ทคนิคการสร้างเหมืองขอ้มลูรูปแบบอ่ืน ในการคน้หาความสัมพนัธ์ของ
ขอ้มลู เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการวดัความถูกตอ้งของการพยากรณ์ต่อไป 
 
ค าส าคัญ  แบบจ าลองพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืน โรคเบาหวาน เหมืองขอ้มลู กฎความสัมพนัธ์ 
 อลักอริทึม Apriori อลักอริทึม FPGrowth  

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B9%8C
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Abstract 

 

 The research aimed at 1) developing predictive models for complications of 

diseases in diabetic patients, and 2) applying the model for field trial Diababetes Clinic, 

Medicine Department, Pathum Thani Hospital. 

  This research was conducted in 5 main steps as follows: 1) Study problems of 

working procedure, doctors’ diagnoses, and data structure of patient profile in order to 

obtain the accurate model; 2) Prepare complete data for further process. The trained data 

employed in the model development was from the diagnoses’ results of diabetic patients 

in Pathum Thani Hospital. 3) Generate the model using the important variables in the 

research such as the number of times that the patients visited the doctors and the number 

of diseases that were recorded in the patients’ profiles. 4) Compare the predicted models 

by using association between Apriori Algorithm and FPGrowth Algorithm. The 

instruments used were consisted of a) WEKA program for data analysis of complications 

of diseases in diabetic patients, b) Microsoft Visual Foxpro for recording diabetic 

diagnosis results, and c) Microsoft Execl 2010 for creating the model for complications of 

diseases in diabetic patients. 5) The predictive models were tested in real situations. The 

information system was developed to present the prediction for complications of diseases 

in diabetic patients at Medication Unit, Diabetic Patients Department of Pathum Thani 

Hospital from April 1, 2014 to July 15, 2014.  

  The findings revealed that the patients with insulin-dependent diabetes 

mellitus type 1 at with ophthalmic complications (E103) were 1.1) 65% likely to have 

non-proliferative diabetic retinopathy, NPDR, (H3600), 1.2) 46% likely to have senile 

nuclear cataract (H251), and 1.3) 44% likely to have proliferative diabetic retinopathy, 

PDR, (H3602). The research also found that the patients with non-insulin-dependent 

diabetes mellitus type 2 at with ophthalmic complications (E113) were 2.1) 77% likely to 

have non-proliferative diabetic retinopathy (H3600) 2.2) 49% likely to have senile 

nuclear cataract (H251) 2.3) 36% likely to have proliferative diabetic retinopathy 

(H3602), and 2.4) 20% likely to have chronic renal failure, unspecified (N189). 

Moreover, the findings showed that the patients with non-insulin-dependent diabetes 

mellitus type 3 with neurological complications (E114) were 3.1) 24% likely to have 

senile nuclear cataract (H251), and 3.2) 20% likely to have chronic ischemic heart disease 

(I251) unspecified. Recommendation for further research should cover into other medical 

history information. Data for the additional models should be randomized with 

nonspecific selected demographic areas. Moreover, new algorithm may be applied to 
discover unexpected models. 
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ของระบบรวมทั้งผูท่ี้มีส่วนร่วมทุกท่านท่ีมิไดเ้อ่ยนามไวณ้ท่ีน้ี 
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บทที ่1 

บทนํา 
 
 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา  
 
 โรคเบาหวาน (Diabetes Mellitus: DM) หมายถึง ภาวะท่ีร่างกายมีระดบันํ้ าตาลในเลือด
สูงกว่าปกติ (Hyperglycemia) โดยตรวจพบระดบันํ้ าตาลในเลือดก่อนอาหารเชา้สูงกว่า 140 มิลลิกรัมต่อ
เลือด 100 มิลลิกรัม อยา่งนอ้ย 2 คร้ัง หรือการตรวจพบระดบันํ้าตาลในเลือดเวลาใดก็ตามสูงกว่า 200 
มิลลิกรัมต่อเลือด 100 มิลลิกรัม ร่วมกบัมีอาการของโรคเบาหวาน 
 เป็นโรคท่ีพบไดใ้นผูใ้หญ่ คือประมาณ 2.5-6 % ของประชากร (ถา้คิดจากคนไทย 60 ลา้นคน 
ก็จะมีคนเป็นโรคเบาหวานประมาณ 3 ลา้นคน) โรคเบาหวานเป็นสาเหตุสาํคญัอนัดบัแรกท่ีทาํให้
เกิดโรคไตวายเร้ือรัง นอกจากนั้นยงัเป็นปัจจยัสาํคญั ทาํใหเ้กิดโรคของหลอดเลือดตีบตนัไดใ้นทุก
ส่วนของร่างกาย เช่น โรคอมัพฤกษอ์มัพาตจากเส้นโลหิตสมองตีบ โรคกลา้มเน้ือหัวใจขาดเลือด
จากเสน้เลือดหวัใจตีบโรคเสน้เลือดท่ีไปเล้ียงปลายมือปลายเทา้อุดตนั และยงัเป็นสาเหตุของตาบอด
จากทั้งเบาหวานข้ึนตา และตอ้กระจกไดอี้กดว้ย  
 โรคเบาหวานไม่ใช่โรคท่ีเกิดข้ึนรวดเร็วอาการอาจไม่ปรากฏเป็นเดือนหรือเป็นปีทั้งๆ
ท่ีนํ้ าตาลในเลือดสูงและมีนํ้ าตาล ในปัสสาวะ หรือมีความผดิปกติเพียงเลก็นอ้ย เช่น ปัสสาวะบ่อย
หรือหิวบ่อย แต่ไม่ไดนึ้กถึงโรคเบาหวาน จึงพบวา่กวา่จะทราบกต่็อเม่ือผูป่้วยมีอาการมากแลว้ หรือ
ตรวจพบโดยบงัเอิญเม่ือเขา้โรงพยาบาลดว้ยโรคอ่ืน หรือการตรวจสุขภาพประจาํปี อาการท่ีสาํคญั
ของโรคเบาหวาน ปัสสาวะบ่อยและมาก กระหายนํ้ า  หิวบ่อย กินจุ แต่ผอมลง อ่อนเพลีย นํ้าหนกั
ลดลงมาก เป็นแผล ฝี ไดง่้าย แต่รักษาหายยาก คนัตามผิวหนงั โดยเฉพาะบริเวณอวยัวะสืบพนัธ์ุ 
ช่องคลอด ปวดเจ็บตามกลา้มเน้ือ ชาตามมือ เทา้ หมดความรู้สึกทางเพศ ตาพร่ามวั ตอ้งเปล่ียน
แว่นตาบ่อยๆ คลอดบุตรท่ีมีนํ้ าหนกัเกิน 4 กิโลกรัม โรงพยาบาลปทุมธานี เปิดใหบ้ริการประชาชน
คร้ังแรก เม่ือปี พ.ศ. 2496 จนถึงปัจจุบนั มีเตียงรองรับผูป่้วย 377 เตียง วิสัยทศัน์โรงพยาบาลปทุมธานี 
เป็นโรงพยาบาลตติยภูมิท่ีมีคุณภาพอย่างย ัง่ยืน เป้าประสงค์ ประชาชนไดรั้บบริการสุขภาพท่ีมี
คุณภาพ พนัธกิจให้บริการสุขภาพระดบัตติยภูมิ แบบองคร์วมอยา่งมีคุณภาพ พฒันาให้เป็นองคก์ร
แห่งการเรียนรู้ ทาํการวิจยัดา้นสาธารณสุข ร่วมผลิตและฝึกอบรมบุคลากรสาธารณสุข สร้างและ
สนบัสนุนเครือข่ายบริการสุขภาพทุกระดบั โดยประชาชนและทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการดูแล
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สุขภาพ โรงพยาบาลปทุมธานีไม่มีเขตรับผิดชอบโดยตรง จาํนวนผูป่้วยท่ีข้ึนทะเบียนประวติัการ
รักษาประมาณ 328,812 คน การรักษาผูป่้วยเบาหวานท่ีมารับบริการตรวจรักษาท่ีโรงพยาบาลปทุมธานี 
พบว่าผูป่้วยเบาหวานไม่สามารถควบคุมปริมาณนํ้ าตาลในเลือดได ้สาเหตุมาจากการไม่ออกกาํลงั
กาย ควบคุมปริมาณอาหาร ไม่รับประทานยาตามแพทยส์ั่ง การปรับลดยาทานเอง ไม่มาพบแพทย์
ตามนัด มีภาวะเครียด การขาดความรู้ของผูดู้แลผูป่้วยเบาหวานซ่ึงมกัจะพบมากในกลุ่มผูสู้งอายุ
หรือกลุ่มผูท่ี้ทาํงานเป็นตน้ ผูป่้วยเบาหวานจะมีภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืน ดงันั้นผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษา
ยอ้นหลงัจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง เก่ียวกบัผลการวินิจฉยัโรคในผูป่้วยเบาหวาน ท่ีมารับบริการท่ีกลุ่ม
งานอายุรกรรมห้องตรวจเบาหวาน โรงพยาบาลปทุมธานี สร้างแบบจาํลองพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้น
ของโรคอ่ืน หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวานแลว้ โดยใชข้อ้มูลผลการวินิจฉัยโรคเบาหวานของ
ผูป่้วยเบาหวานเท่านั้น ปัจจุบนัโรงพยาบาลปทุมธานีมีระบบสารสนเทศในการให้บริการและ
จดัเก็บขอ้มูล ระบบโปรแกรมท่ีใชอ้ยู่ช่ือ Ez-Hosp พฒันาโดยแอพพลิเคชัน่ MicroSoft Visual 
Foxpro เร่ิมใชต้ั้งแต่ ปี 2547 จนถึงปัจจุบนั ซ่ึงมีการจดัเก็บขอ้มูลทะเบียนประวติัผูป่้วย  ผลการ
ตรวจวินิจฉยัโรคของผูป่้วยท่ีมารับบริการ  จดัเก็บในรูปแบบฐานขอ้มูล ซ่ึงขอ้มูลท่ีจดัเก็บดงักล่าว
สามารถนาํมาใชป้ระโยชน์โดยการสร้างเป็นคลงัขอ้มูล และใชเ้ทคนิคการทาํเหมืองขอ้มูล (Data 
Mining) หาความสัมพนัธ์ (Association) มาวิเคราะห์หาขอ้มูลภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืน หลงัจาก
ท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวานแลว้ จากแบบจาํลองสามารถนาํมาทดลองใชโ้ดยให้ความรู้กบัตวัผูป่้วย
เบาหวาน การให้คาํแนะนาํของแพทย ์เป็นแนวทางให้เจา้หน้าท่ี/แพทย ์ในการกาํหนดมาตรการ
ป้องกันเฝ้าระวงัแก้ไข เพื่อลดอตัราการเกิดภาวะแทรกซ้อนของโรคอ่ืน และสามารถนําไปใช้
ประโยชน์ต่อไปได ้
 

2.  วตัถุประสงค์การวจิยั 
 
 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
 2.1 สร้างแบบจาํลองพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอ่ืน หลังจากท่ีผูป่้วยเป็น
โรคเบาหวาน   ดว้ยใชข้อ้มูลผลการตรวจวินิจฉัยโรค โรงพยาบาลปทุมธานี โดยใชเ้ทคนิคการทาํ
เหมืองขอ้มูล  
 2.2 นาํแบบจาํลองท่ีไดไ้ปทดลองใช ้กบักลุ่มงานอายรุกรรม หอ้งตรวจผูป่้วยเบาหวาน 
โรงพยาบาลปทุมธานี   
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3.  ขอบเขตของการวจิยั 

 
 สร้างแบบจําลองพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอ่ืนหลังจากท่ีผู ้ป่วยเป็น
โรคเบาหวานแลว้ ใชป้ระวติัผลการตรวจรักษาผูป่้วยเบาหวาน โรงพยาบาลปทุมธานี ตั้งแต่วนัท่ี 1 
มกราคม 2553 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 จาํนวน 17,043 คน โดยใชข้อ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัโรค
ผูป่้วยเบาหวาน ตดัขอ้มูลรายการโรคท่ีน้อยกว่า 50 คร้ัง และตดัขอ้มูลผูป่้วยเบาหวานท่ีมาตรวจ
รักษาไม่ถึง 10 คร้ังออก มาใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลตามแบบจาํลอง คริสพ-์ดีเอ็ม (CRISP-DM) 
ในการทาํเหมืองขอ้มูล เทคนิคการทาํเหมืองขอ้มูลท่ีใช้ในงานวิจัยน้ี เป็นการหาความสัมพนัธ์ 
(Association) ระหว่าง Apriori Algorithm และ FPGrowth Algorithm เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลภาวะแทรกซอ้น
ของโรคอ่ืน เป็นการพยากรณ์โรคอ่ืนในอนาคต หลงัจากเป็นโรคเบาหวานแลว้  
 

4.  วธีิการดาํเนินการวจิยั  
 
 งานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัโดยการพฒันาเหมืองขอ้มูลพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรค
อ่ืนหลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน โดยใชเ้ทคนิค Data Mining การพฒันาแบบจาํลองคร้ังน้ี
ตอ้งการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาความสัมพนัธ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอ่ืนหลงัจากท่ีผูป่้วยเป็น
เบาหวาน ใชข้อ้มูลผลการตรวจวินิจฉัยโรคของผูป่้วยเบาหวาน จึงกาํหนดขั้นตอนการดาํเนินการ
ดงัต่อไปน้ี 
   4.1  ออกแบบจําลองพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอืน่ หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน  
โรงพยาบาลปทุมธานี โดยใชเ้ทคนิคการทาํเหมืองขอ้มูล 
 4.2  พฒันาระบบ โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วนดงัน้ี  
   4.2.1  พัฒนาแบบจําลองพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอ่ืน หลงัจากท่ีผูป่้วย
เป็นโรคเบาหวาน โดยวิธีการหาความสัมพนัธ์ของขอ้มูล (Association) ระหว่าง Apriori Algorithm  
และ FPGrowth Algorithm เคร่ืองมือท่ีใชป้ระกอบดว้ยโปรแกรม WEKA ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล   
MicroSoft Visual Foxpro เพื่อจดัเก็บขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัโรค  Microsoft office 2010 เพื่อ
สร้างแบบจาํลองพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืน หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน 

  4.2.2  พฒันาระบบสารสนเทศ  ระบบนาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรค
อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการเป็นโรคเบาหวาน 
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 4.3  นําผลการวิเคราะห์ข้อมูล ความสัมพนัธ์ท่ีไดจ้ากกระบวนการทาํเหมืองขอ้มูล มา
ทาํการเปรียบเทียบผลพยากรณ์จากการหาความสัมพนัธ์ (Association) ระหว่าง  Apriori Algorithm  
และ FPGrowth Algorithm 
   4.4  นําแบบจําลองที่ได้ไปทดสอบกับสถานการณ์จริง โดยพฒันาระบบสารสนเทศ  
ระบบนาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการเป็นโรคเบาหวาน  ทดลอง
ใชต้ั้งแต่ 1 เมษายน 2557 ถึง 15 กรกฏาคม 2557 กบักลุ่มงานอายรุกรรม ห้องตรวจผูป่้วยเบาหวาน 
โรงพยาบาลปทุมธานี ขอ้มูลท่ีนาํเสนอประกอบดว้ยประวติัผูป่้วย ผลการพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้น
ของโรคเบาหวาน อาการตามกลุ่มโรค ระดบัความเส่ียงต่อการเป็นอมัพฤกษ ์อมัพาต ระดบัความ
เส่ียงต่อการเสียชีวิต ขอ้ควรปฏิบติั/คาํแนะนาํจากแพทย ์ 
 

5.  กรอบแนวคดิการวจิยั  
 
 กรอบแนวคิดงานวิจยัประกอบดว้ย การใช ้Data Mining เพื่อคน้หาภาวะแทรกซอ้น
ของโรคอ่ืน หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวานประกอบไปดว้ย ผูป่้วยท่ีมีผลการตรวจวินิจฉัยโรค 
เป็นโรคเบาหวานทั้งหมดเป็นตวัแปรตน้ และขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัโรคอ่ืนหลงัจากท่ีผูป่้วยเป็น
โรคเบาหวานแลว้  มาพฒันาเป็นคลงัขอ้มูล (Data Warehouse) เพื่อหาความรู้ท่ีตอ้งการทราบ
เก่ียวกบัภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืน หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน โดยใชเ้ทคนิคการทาํเหมือง
ขอ้มูลมาเป็นเคร่ืองมือคน้หาความรู้ดงัน้ี  
  
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการสร้างแบบจาํลองพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืน   
หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน 

Data 

Warehouse 
ประวติัการรักษา
โรคเบาหวาน 

  การคน้หาความรู้   

เก่ียวกบั

ความสัมพนัธ์ของ

โรคอ่ืนท่ีเกิด

หลงัจากเป็น

โรคเบาหวาน 

ผลพยากรณ์
ภาวะแทรกซอ้นของ
โรคอ่ืน หลงัจากท่ีผูป่้วย
เป็นโรคเบาหวาน     

แพทยล์งผลการ

ตรวจวนิิจฉยัโรค
ผูป่้วย 
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6.  นิยามศัพท์เฉพาะ   
 
 6.1  ผู้ป่วยเบาหวาน  หมายถึง ผูป่้วยท่ีเป็นโรคเบาหวานดว้ยรหัสโรค E10-E14 ตาม
ขอ้มูลรหสัโรค ICD101 (ICD101: ICD-10-TM International Statistical Classification of Diseases 
and Related Health Problems 10th Revision, Thai Modification,2012)     
 6.2  การทําเหมืองข้อมูล (Data Mining) หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีมี
ปริมาณมหาศาลเพ่ือคน้หาความรู้ท่ีไม่เคยทราบมาก่อน โดยอลักอริทึมท่ีพฒันามาจากศาสตร์ดา้น
สถิติ และดา้นปัญญาประดิษฐ ์   
 6.3  การลงการตรวจผลวินิจฉัยโรค หมายถึง การลงผลการตรวจวินิจโรคของผูป่้วย
เบาหวานท่ีมารับบริการในแต่ละคร้ัง โดยแพทยจ์ะเป็นผูท้าํการลงผลการรวจวินิจฉยัโรค ดว้ยระบบ
คอมพิวเตอร์ ของโรงพยาบาลปทุมธานี  
 6.4  ห้องตรวจ หมายถึง หอ้งตรวจโรคอายรุกรรม แผนกรักษาโรคเบาหวาน ท่ีมีแพทย์
เฉพาะทางดา้นอายรุกรรม ทาํการตรวจรักษาผูป่้วยเบาหวาน ในโรงพยาบาลปทุมธานี  
 6.5  ภาวะแทรกซ้อน  หมายถึง โรคท่ีเกิดหลงัจากโรคเบาหวานสามารถเกิดไดทุ้กระบบ
ไดแ้ก่ โรคหวัใจและหลอดเลือด โรคตา โรคไต โรคแทรกซอ้นท่ีขา โรคแทรกซอ้นทางระบบประสาท 
ความดนัโลหิตสูง โรคทางช่องปาก โรคผวิหนงั   
 6.6  Apriori Algorithm  หมายถึง อลักอริทึมท่ีใชใ้นการคน้หาภาวะแทรกซอ้นของ
โรคอ่ืน หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน เป็นขั้นตอนวิธีในการคน้หากลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนั 
เพื่อนาํไปสร้างกฎความสัมพนัธ์   
 6.7  FPGrowth Algorithm  หมายถึง อลักอริทึมท่ีใชใ้นการคน้หาภาวะแทรกซอ้นของ
โรคอ่ืน หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน เป็นขั้นตอนวิธีในการคน้หากลุ่มขอ้มูลที่ปรากฏ
ร่วมกนั เพื่อนาํไปสร้างกฎความสัมพนัธ์  
  6.8  ระบบนําเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอื่นที่เกีย่วข้องจากการเป็นโรคเบาหวาน 
หมายถึง ระบบสารสนเทศท่ีพฒันาเพื่อการทดสอบกบัสถานการณ์จริง นาํเสนอผลการพยากรณ์
โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการเป็นโรคเบาหวาน  ทดลองใชต้ั้งแต่ 1 เมษายน 2557 ถึง 15 
กรกฏาคม 2557 กบักลุ่มงานอายรุกรรม หอ้งตรวจผูป่้วยเบาหวาน โรงพยาบาลปทุมธานี  
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7.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
  7.1  ไดแ้บบจาํลองพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืน หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน 
โรงพยาบาลปทุมธานี  
  7.2  นาํแบบจาํลองผลพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอ่ืน ไปใชก้ลบัการให้บริการ
ผูป่้วยเบาหวาน กลุ่มงานอายรุกรรม หอ้งตรวจผูป่้วยเบาหวาน โรงพยาบาลปทุมธานี  
 7.3  สามารถนาํมาอธิบายให้ความรู้กบัตวัผูป่้วยเบาหวานหรือผูดู้แลผูป่้วยเบาหวาน  
ในการดูแลรักษา และใหป้ฏิบติัตามคาํแนะนาํของแพทย ์ 
 7.4  เป็นแนวทางให้เจา้หนา้ท่ี/แพทย ์ทาํการรักษาดูแลผูป่้วยเบาหวานในการกาํหนด
มาตรการป้องกนั เฝ้าระวงัแกไ้ข เพื่อลดอตัราการเกิดภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืนในผูป่้วยเบาหวาน 
 7.5  ลดอตัราเส่ียงต่อการเป็น อมัพฤกษ ์อมัพาต ของผูป่้วยเบาหวาน  
 7.6  ลดอตัราเส่ียงต่อการเสียชีวิตของผูป่้วยเบาหวาน  
 7.7  ลดค่าใชจ่้ายงบประมาณในการดูแลผูป่้วยเบาหวาน 
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บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้ขอ้มูลเก่ียวกบัทฤษฏีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจาก
เอกสารบทความวชิาการและแหล่งสารสนเทศอินเทอร์เน็ต ในหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี   

1. ความรู้พื้นฐานโรคเบาหวานและโรคแทรกซอ้น  (Diabetes Mellitus & Complications)  
2. ทฤษฏีคลงัขอ้มูล (Data Warehouse) 
3. ทฤษฏีเหมืองขอ้มูล (Data Mininig)  
4. หลกัการของคริสป์-ดีเอม็    
5. โปรแกรมเวกา้ (WEKA) 
6. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. ความรู้พืน้ฐานโรคเบาหวานและโรคแทรกซ้อน (Diabetes Mellitus & Complications)  
 
 โรคเบาหวาน คือ ภาวะท่ีร่างกายเกิดความผิดปกติ เน่ืองจากมีระดบัน ้ าตาลในเลือดสูง 
เกิดจากร่างกายไม่สามารถน าน ้ าตาลซ่ึงไดจ้ากอาหารท่ีรับประทานเขา้ไป ไปใช้เป็นพลงังานใน
เซลล์ไดต้ามปกติร่างกายของคนเราจ าเป็นตอ้งใชพ้ลงังานในการด ารงชีวิต พลงังานเหล่าน้ีไดจ้าก
อาหารต่างๆ ท่ีรับประทานเขา้ไป โดยเฉพาะอาหารประเภทแป้งซ่ึงถูกยอ่ยสลายกลายเป็นน ้ าตาล
กลูโคสในกระเพาะอาหารและถูกดูดซึมเขา้ไปในกระแสเลือดเพื่อส่งผา่นไปเล้ียงเน้ือเยื่อต่างๆ ของ
ร่างกาย แต่การท่ีร่างกายจะน าน ้าตาลไปใชเ้ป็นพลงังานไดน้ั้นมีความจ าเป็นตอ้งอาศยัองคป์ระกอบ
หลกัๆ 2 ชนิด ไดแ้ก่ ฮอร์โมนจากตบัอ่อนช่ือ อินซูลินซ่ึงมีหนา้ท่ีเป็นตวัพาน ้าตาลกลูโคสเขา้สู่เซลล์
ของเน้ือเยื่อต่างๆ และ สารท่ีท าหนา้ท่ีกระตุน้การท างานของฮอร์โมนอินซูลิน สาร GTF (Glucose 
Tolerance Factor ) หากในร่างกายของเรามีปริมาณสาร GTF นอ้ยกวา่ปกติจะท าให้ประสิทธิภาพ
การท างานของอินซูลินลดน้อยลงไปด้วย ดงันั้นหากกลไกทั้งสองอย่างหรืออย่างใดอย่างหน่ึง
ท างานบกพร่อง จะท าใหน้ ้าตาลไม่สามารถเขา้สู่เซลล์ไดต้ามปกติ และท าให้น ้ าตาลเหลือตกคา้งอยู่
ในกระแสเลือดมากกว่าปกติ ส่วนใหญ่จะรู้เม่ือมีอาการจากการท่ีมีน ้ าตาลในเลือดข้ึนสูง ไดแ้ก่ 
อาการคอแห้ง หิวน ้ าบ่อย ปัสสาวะบ่อย และปัสสาวะเป็นจ านวนมาก หิวบ่อย ทานจุ แต่น ้ าหนกั
ลดลงเร่ือยๆอ่อนเพลีย ไม่มีแรง เป็นตน้ บางรายอาจไม่มีอาการดงักล่าวหรือมีอาการไม่มาก ไม่ชดัเจน 
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แต่จะพบแพทยด์ว้ยอาการของภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวาน เช่น ตามวั มองเห็นไม่ชดัเน่ืองจาก
มีตอ้กระจกหรือจอประสาทตาเส่ือม เทา้ชา ไม่รู้สึก หรือมีอาการปวดแสบร้อนท่ีเทา้ เป็นแผลท่ีเทา้
เร้ือรังไม่หาย หรือน้ิวเทา้ด าเน่ืองจากขาดเลือดไปเล้ียง หรือมีอาการของโรคไตวาย เช่น บวม ซีด
ปัสสาวะเป็นฟอง เป็นตน้ อาการของโรคเบาหวานและภาวะแทรกซ้อนต่างๆ เหล่าน้ีจะปรากฏเม่ือ
เป็นโรคเบาหวานมานานหรือมีระดบัน ้ าตาลในเลือดข้ึนสูงมาก คนท่ีเร่ิมเป็นโรคเบาหวานใหม่ๆ 
มกัจะไม่มีอาการ แต่ไม่ควรรอจนเป็นมากแลว้ค่อยมาตรวจและเร่ิมการรักษา เพราะภาวะแทรกซ้อน
จากโรคเบาหวานส่วนใหญ่ถา้เป็นมากแลว้จะรักษาไม่หาย ดงันั้นคนท่ีสงสัยวา่จะเป็นโรคเบาหวาน
หรือมีความเส่ียงต่อโรคเบาหวานควรไดรั้บการตรวจวา่เป็นโรคเบาหวานหรือไม่เสียแต่เน่ินๆ 
 ผูท่ี้มีปัจจยัเส่ียงของการเกิดโรคเบาหวานประกอบดว้ย บุคคลท่ีอว้นหรือลงพุง เคยเป็น
โรคเบาหวานตอนตั้งครรภ ์ ไดรั้บยาบางชนิดเช่น สเตียรอยด์ เคยเป็นโรคของตบัอ่อนหรือแมก้ระทัง่
ผูสู้งอายกุ็มีโอกาสเป็นโรคเบาหวานได ้และปัจจยัท่ีเกิดจากความผิดปกติภายในร่างกายเช่น บุคคล
ท่ีมีประวติัครอบครัวเป็นโรคเบาหวาน เช่นบิดา มารดา หรือพี่นอ้งเป็นโรคเบาหวาน เป็นตน้ การ
เกิดภาวะแทรกซอ้นในผูป่้วยเบาหวาน เกิดข้ึนจากระดบัน ้ าตาลในเลือดท่ีสูง เป็นระยะเวลานาน จะ
เป็นพิษต่อร่างกาย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งต่อระบบหลอดเลือดซ่ึงเป็นเสมือนท่อส่งน ้ าเล้ียงของร่างกาย 
ผูป่้วยเบาหวานท่ีควบคุมไม่ดีจะมีความผดิปกติของระดบัไขมนัในเลือดดว้ย โดยจะมีไขมนัในเลือด
สูงกวา่ปกติ และมีความดนัเลือดสูงกวา่ปกติ ทั้งระดบัน ้ าตาลท่ีสูง ไขมนัในเลือดท่ีสูง และความดนั
โลหิตท่ีสูงจะมีผลต่อผนงัหลอดเลือด เกิดการเส่ือมสภาพ มีการอกัเสบ และมีการสะสมของไขมนัท่ี
ผนงัหลอดเลือดท าให้ตีบ แคบลง หรืออาจตนัไปในท่ีสุด เลือดผา่นไปยงัอวยัวะต่างๆ ไม่ได ้เกิดภาวะ
ขาดเลือด ขาดสารอาหาร ขาดออกซิเจน ท าใหอ้วยัวะนั้นๆ เสียหาย เช่นถา้ เกิดกบัหลอดเลือดหวัใจ
เกิดเป็นโรคหลอดเลือดหัวใจตีบ กลา้มเน้ือหัวใจตาย ถา้เกิดกบัเส้นเลือดสมอง ก็จะมีโอกาสเป็น 
อมัพฤกษ ์อมัพาต ถา้เกิดกบัเส้นประสาท ท าให้เส้นประสาทเส่ือม โดยเฉพาะท่ีบริเวณเทา้ ถา้เกิด
กบัจอประสาทตาท าให้จอประสาทตาเส่ือม มีเลือดออก จอประสาทตาหลุดลอก ท าให้ตาบอด 
ถา้เกิดกบัเส้นเลือดท่ีไต ท าใหไ้ตขาดเลือด ไตเส่ือม เป็นโรคไตวายในท่ีสุด 
ท่ีมา: http://www.vcharkarn.com/varticle/36790#chapter1  July 25, 2014 

 
 
 
 
 

http://www.vcharkarn.com/varticle/36790#chapter1
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2.  ทฤษฏคีลงัข้อมูล (Data warehouse)  
 

คลงัขอ้มูล เป็นระบบขอ้มูลขนาดใหญ่ท่ีเอ้ืออ านวยให้ผูใ้ช้งานสามารถใช้ขอ้มูลได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ เป็น ท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลจากหลายแหล่งท่ีมา หลายช่วงเวลา มีคุณลกัษณะของ
ขอ้มูลแตกต่างกนั น ามาไวร้วม ณ ท่ีเดียวกนัใชเ้พื่อการวิเคราะห์ (กิตติพงษ ์กลมกล่อม, 2552: 5)  

คลงัขอ้มูล (Data warehouse) เป็นการเก็บขอ้มูลในเชิงหวัขอ้ (Subject - oriented) ซ่ึง
ท าการรวบรวมขอ้มูลมาจากแหล่งต่างๆ (Integrated) โดยจะเก็บขอ้มูลเป็นระยะเวลานาน (Time - 
variant) และ ไม่มีการเปล่ียนแปลงของชุดขอ้มูลไดโ้ดยง่าย (Non - volatile) ซ่ึงเป็นขอ้มูลส าหรับท่ี
ใชช่้วยการสนบัสนุนในการด าเนินการตดัสินใจเพื่อการบริหาร (Roiger and Geatz, 2003: 148) 

2.1  ววิฒันาการของคลงัข้อมูล 
จากความเป็นมาของคลงัขอ้มูล แสดงให้เห็นว่าคลงัขอ้มูลมีวิวฒันาการมาจาก

ฐานขอ้มูลปฏิบติัการ (สุวรรณี อศัวกุลชยั, 2555: 4) ในท่ีน้ีจะกล่าวถึงการก าเนิดของฐานขอ้มูล ดงัน้ี 
ปี พ.ศ. 2503 เร่ิมมีการพฒันาฐานขอ้มูล มีการคน้ควา้และพฒันาระบบฐานขอ้มูล

มาเร่ือยๆ เช่น ฐานขอ้มูลแบบล าดบัขั้น (Hierarchical database) ลกัษณะคลา้ยตน้ไมท่ี้คว  ่าหัวลง 
ฐานขอ้มูลแบบเครือข่าย (network database) และฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ (relational database) ซ่ึงมี
เคร่ืองมือในการออกแบบฐานขอ้มูลท่ีเรียกวา่ อีอาร์ไดอะแกรม (Entity Relationship - ER - diagram) 
เป็นตน้ มีเทคนิคการใช้อินเด็กซ์ (index) การบริหารขอ้มูล และภาษาในการสืบคน้ขอ้มูล (query 
language) 

ปี พ.ศ. 2513 คลงัขอ้มูลก่อก าเนิดท่ีสถาบนัเทคโนโลยีแมสซาชูเซตส์หรือเอ็มไอที 
(Massachusetts Institute of Technology – MIT) โดยนกัวิจยัพยายามแยกความแตกต่างระหว่าง
ฐานขอ้มูลปฏิบติัการกบักระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูล จึงไดมี้การพฒันาแนวทางของโครงสร้างโดย
แบ่งออกเป็นชั้นๆ ให้จดัเก็บข้อมูลแยกต่างหากจากส่วนวิเคราะห์ ผลการศึกษาในเบ้ืองต้นมี
อุปสรรคเน่ืองจากความยุ่งยากในการประมวลผลท่ีจะตอ้งไปเรียกขอ้มูลมาจากท่ีจดัเก็บหลายๆ 
ฐานขอ้มูล จึงไม่ประสบความส าเร็จ 

ปี พ.ศ. 2523 ฐานขอ้มูลมีการพฒันาใหมี้ศกัยภาพมากข้ึน ไดมี้การน าระบบจดัการ
ฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ (Relational Database Management System – RDBMS) เป็นแบบจ าลอง
ขอ้มูลชนิดขั้นสูง (advanced data models) โดยพฒันามาจากฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ และไดน้ าหลกัการ
ท่ีนกัวจิยัจากเอม็ไอทีคิดคน้ในตอนตน้มาออกแบบส่วนของการเก็บขอ้มูล (data capture) การเขา้ถึง
ขอ้มูล (data access) การก าหนดไดเร็กทอร่ี (directory) และการให้บริการแก่ผูใ้ช ้(user services) ซ่ึงส่วน



10 

การน าเขา้ขอ้มูล นบัเป็นส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัฐานขอ้มูลปฏิบติัการ ส่วนการเขา้ถึงขอ้มูล เป็นส่วน
ของกระบวนการวเิคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงโครงสร้างน้ีเร่ิมเป็นการพฒันาคลงัขอ้มูลข้ึนมาอีกระดบัหน่ึง 

ปี  พ.ศ. 2531 ถึงพ.ศ. 2534 ได้มีการน าเทคโนโลยีการท าคลังข้อมูล (Data 
warehousing) การท าเหมืองขอ้มูล (Data mining) ฐานขอ้มูลหลายมิติ (multidimensional databases) 
และฐานขอ้มูลบนเวบ็ (web databases) มาใชใ้นธุรกิจ 

ทั้งน้ี ถา้พิจารณาเฉพาะส่วนของสารสนเทศในคลงัขอ้มูล พบว่ามีวิวฒันาการใน
อีกรูปแบบหน่ึง 

 

 
 

ภาพท่ี 2.1 ววิฒันาการของสารสนเทศในคลงัขอ้มูล 
ท่ีมา: http://dssresources.com/papers/features/brobst&rarey01062003.html Retrieved July 25,2014  

 
ยคุท่ี 1 สารสนเทศในคลงัขอ้มูลท่ีรวบรวมไว ้ถูกน าไปใชเ้พื่อแสดงรายงานเป็นระยะๆ 

วา่เกิดอะไรข้ึน เช่น ในช่วงไตรมาสแรกของปี ไดร้ายไดเ้ท่าไหร่ เป็นตน้ 
ยุคท่ี 2 เร่ิมมีการวิเคราะห์สารสนเทศในคลังข้อมูลแบบทนัทีทนัใด สามารถตอบ

ค าถามวา่ท าไมถึงเกิดเหตุการณ์นั้นข้ึน โดยการใชโ้อแล็ป (Online Analytical Processing – OLAP) 
มาช่วยวเิคราะห์ 

ยคุท่ี 3 น าสารสนเทศในคลงัขอ้มูลมาใชว้เิคราะห์เพื่อการพยากรณ์โดยใชห้ลกัการของ
เหมืองขอ้มูลมาช่วยวเิคราะห์ เช่น ความตอ้งการสินคา้ของลูกคา้ เป็นตน้ 

ยุคท่ี 4 น าสารสนเทศในคลงัขอ้มูลมาใช้วิเคราะห์มากข้ึนอย่างต่อเน่ือง เพื่อสามารถ
ตอบไดว้า่จะเกิดอะไรข้ึนในอาทิตยห์นา้ 
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ยคุท่ี 5 น าสารสนเทศในคลงัขอ้มูลมาใชว้ิเคราะห์เพื่อก าหนดส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
โดยผา่นระบบท่ีมีการติดต่อส่ือสารท่ีโตต้อบกนั (Interactive) โดยตรง 

2.2  กระบวนการในการพฒันาคลงัข้อมูล 
เน่ืองจากขอ้มูลพื้นฐานของฐานขอ้มูลในคลงัขอ้มูลประกอบดว้ยขอ้มูลจ านวน

มากจะตอ้งมีการออกแบบคลงัขอ้มูลเพื่อรวบรวมขอ้มูลและวเิคราะห์หารูปแบบขอ้มูลในคลงัขอ้มูล 
(สุวรรณี อศัวกุลชยั, 2555: 20)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.2 กระบวนการในการพฒันาคลงัขอ้มูล 
ท่ีมา: สุวรรณี อศัวกุลชยั (2555: 20)   

 

 
 
 

ภาพท่ี 2.2  กระบวนการในการพฒันาคลงัขอ้มูล 
 

2.3  สถาปัตยกรรมคลงัข้อมูล (Data Warehouse Architecture - DWA) 
DWA เป็นโครงสร้างมาตรฐานท่ีใช้อธิบาย เพื่อให้เขา้ใจแนวคิด และกระบวนการ

ของคลงัขอ้มูลนั้นๆ ซ่ึงโดยทัว่ไปแล้วคลงัขอ้มูลแต่ละระบบอาจจะมีรูปแบบท่ีไม่เหมือนกนัได ้
เพื่อให้เหมาะสมกบัองคก์รนั้นๆ (เลิศ เลิศศิริโสภณ, 2541: 95) ทั้งน้ีส่วนประกอบต่างๆ ภายใน DWA 
ท่ีส าคญั ไดแ้ก่  

2.3.1  Operational database หรือ external database layer ท าหนา้ท่ีจดัการกบัขอ้มูล
ในระบบงานปฏิบติัการหรือแหล่งขอ้มูลภายนอกองคก์ร 

2.3.2  Information access layer เป็นส่วนท่ีผูใ้ช้ปลายทางติดต่อผ่านโดยตรง 
ประกอบดว้ยฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ ท่ีใช้ในการแสดงผลเพื่อการวิเคราะห์ โดยมีเคร่ืองมือช่วย 
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เป็นตวักลางท่ีผูใ้ช้ใช้ติดต่อกบัคลงัขอ้มูล โดยในปัจจุบนัเคร่ืองมือท่ีไดรั้บความนิยมเพิ่มข้ึนอย่าง
รวดเร็วนัน่คือ Online Analytical Processing Tool หรือ OLAP tool ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีมีความสามารถใน
การวเิคราะห์ท่ีซบัซอ้น และแสดงขอ้มูลในรูปแบบหลายมิติ 

2.3.3  Data access layer เป็นส่วนต่อประสานระหวา่ง Information access layer กบั 
operational layer 

2.3.4  Data director (metadata) layer เพื่อให้เขา้ถึงขอ้มูลไดง่้ายข้ึน และเป็นการ
เพิ่มความเร็วในการเรียกและดึงขอ้มูลของคลงัขอ้มูล 

2.3.5  Process management layer ท าหนา้ท่ีจดัการกระบวนการท างานทั้งหมด 
2.3.6  Application messaging layer เป็นมิดเดิลแวร์ท าหน้าท่ีในการส่งขอ้มูล

ภายในองคก์รผา่นทางเครือข่าย 
2.3.7  Data warehouse (physical) layer เป็นแหล่งเก็บขอ้มูลของทั้ง Information 

data และ External data ในรูปแบบท่ีง่ายแก่การเขา้ถึงและยดืหยุน่ได ้
2.3.8  Data staging layer เป็นกระบวนการแกไ้ข และดึงขอ้มูลจาก External database 

2.4  เทคนิคในการสร้างคลงัข้อมูล 
การเคล่ือนท่ีของขอ้มูลในคลงัขอ้มูล ขอ้มูลท่ีจะจดัเก็บภายในคลงัขอ้มูลมีการ

เคล่ือนท่ีของขอ้มูล (Information flow) 5 ประเภท (www.gotoknow.org/posts/452189) ดงัน้ี 
2.4.1  in flow คือการน าขอ้มูลจากฐานขอ้มูลอ่ืนเขา้สู่คลงัขอ้มูลทั้งฐานขอ้มูล

ภายในและภายนอกองคก์ร โดยในขั้นน้ีอาจมีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างขอ้มูล การท า demoralize
การลบหรือเพิ่มฟิลดเ์พื่อใหข้อ้มูลทั้งหมดอยูใ่นเน้ือหาท่ีสนใจเดียวกนั ในขั้นตอนน้ีอาจใชเ้คร่ืองมือ
ท่ีเรียกวา่ Data Warehouse Tool 

2.4.2  up flow เม่ือขอ้มูลท่ีเราตอ้งการอยูใ่นคลงัขอ้มูลแลว้ในบางคร้ังอาจตอ้งมี
การเพิ่มคุณค่าให้กับข้อมูลด้วยเพื่อให้ข้อมูลอยู่ในรูปแบบท่ีเป็นประโยชน์มากท่ีสุดต่อการน า
เคร่ืองมือมาใช ้ซ่ึงไดแ้ก่การจดักลุ่มขอ้มูลหาค่าทางสถิติท่ีซับซ้อน จดัขอ้มูลให้อยู่ในรูปแบบหรือ
เทมเพลตมาตรฐาน 

2.4.3  down flow เป็นขั้นตอนของการปรับปรุงเปล่ียนแปลงขอ้มูลท่ีเก่า และไม่อยู่
ในเน้ือหาท่ีองคก์รสนใจออกไปจากคลงัขอ้มูลขององคก์ร 

2.4.4  out flow เป็นขั้นท่ีผูใ้ชเ้รียกใชข้อ้มูลในคลงัขอ้มูลผา่นเคร่ืองมือต่างๆ โดย
การเรียกใช้อาจมีเพียงขอเรียกเป็นคร้ังคราวเป็นประจ าทุกวนั/เดือน หรือแมก้ระทัง่ตอ้งการแบบ
ทนัที 
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2.4.5  Meta flow ขอ้มูลท่ีจดัเก็บในคลงัขอ้มูลจะถูกท าขอ้มูลไวอี้กชุดหน่ึง เป็น
แหล่งท่ีมาของขอ้มูลนั้น หรือแมก้ระทัง่ท่ีอยูข่องขอ้มูลนั้นในคลงัขอ้มูลและขอ้มูลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.5  วธีิการออกแบบคลงัข้อมูล 
วิธีการน้ีถูกเสนอโดย Kimball ในปี 1996 เรียกว่าระเบียบวิธี 9 ขั้น หรือ Nine - 

Step Methodology (Connolly, 2002: 922) โดยวธีิการน้ีเร่ิมจากการออกแบบจากส่วนยอ่ยท่ีแสดงถึง
แต่ละระบบงานขององคก์ร หรือเรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่ดาตา้มาร์ท (Data mart) โดยเม่ือออกแบบแต่
ละส่วนส าเร็จแลว้ จึงน ามารวมกนัเป็นคลงัขอ้มูลขององคก์รในขั้นสุดทา้ย ซ่ึงขั้นตอนทั้ง 9 ขั้นตอน
มีรายละเอียดดงัน้ี 

2.5.1  ก ำหนดดำต้ำมำร์ท คือการเลือกวา่จะสร้างดาตา้มาร์ทของระบบงานใดบา้ง 
และระบบงานใดเป็นระบบงานแรกโดยองคก์รจะตอ้งสร้าง E - R model ท่ีรวมระบบงานทุกระบบ
ขององค์กรไว ้แสดงการเช่ือมโยงของแต่ละระบบงานอย่างชัดเจน และส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึงในการ
เลือกระบบงานท่ีจะเป็นดาตา้มาร์ทแรกนั้น มี 3 ปัจจยัท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ จะตอ้งสามารถพฒันา
ออกมาไดท้นัตามเวลาท่ีตอ้งการ โดยอยู่ในงบประมาณท่ีก าหนดไวแ้ละตอ้งตอบปัญหาทางธุรกิจ
ให้แก่องค์กรได้ ดงันั้นดาตา้มาร์ทแรกควรจะเป็นของระบบงานท่ีน ารายได้เขา้มาสู่องค์กร เช่น 
ระบบงานขาย เป็นตน้ 

2.5.2  ก ำหนด Fact Table ของดาตา้มาร์ท คือการก าหนดเน้ือหาหลกัท่ีควรจะเป็น
ของดาตา้มาร์ท โดยการเลือกเอนทิตีหลกัและกระบวนการท่ีเก่ียวกบัเอนทิตีนั้นๆ ออกมาจาก E - R 
model ขององคก์ร นัน่หมายถึงวา่จะท าใหเ้ราทราบถึง Dimension Table ท่ีควรจะมีดว้ย 

2.5.3  ก ำหนดแอตทริบิวต์ทีจ่ ำเป็นของแต่ละ Dimension Table คือการก าหนด แอ
ตทริบิวต์ท่ีบอกหรืออธิบายรายละเอียดของ dimension ได ้ทั้งน้ีแอตทริบิวตท่ี์เป็น primary key ควร
เป็นค่าท่ีค  านวณได ้กรณีท่ีมีดาตา้มาร์ทมากกวา่หน่ึงดาตา้มาร์ทมี dimension เหมือนกนั นัน่หมายถึงวา่
แอตทริบิวต์ใน dimension นั้นจะตอ้งเหมือนกนัทุกประการ แต่นั่นก็ไม่อาจจะแกไ้ขปัญหาการ
จดัเก็บขอ้มูลซ ้ าซอ้น อนัจะน ามาสู่ความแตกต่างกนัของขอ้มูลชุดเดียวกนั ปัญหาน้ีจึงเป็นการดีท่ีจะ
มีการใช ้Dimension Table ร่วมกนัในแต่ละ Fact Table ท่ีจ  าเป็นตอ้งมี dimension ดงักล่าว โดยเรียก 
Dimension Table ลกัษณะแบบน้ีว่า conformed และเรียก Fact Table วา่ fact constellation เราสามารถ
ก าหนดขอ้ดีของการใช ้Dimension Table ร่วมกนัไดด้งัน้ี 

1)  แน่ใจไดว้า่ในแต่ละรายงานจะออกมาสอดคลอ้งกนั 
2)  สามารถสร้างดาตา้มาร์ทในเวลาต่างๆ กนัได ้
3)  สามารถเขา้ถึงดาตา้มาร์ทโดยผูพ้ฒันากลุ่มอ่ืนๆ  
4)  สามารถรวบรวมดาตา้มาร์ทหลายๆ อนัเขา้ดว้ยกนั 
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5)  สามารถออกแบบคลงัขอ้มูลร่วมกนัได ้
2.5.4  ก ำหนดแอตทริบิวต์ที่จ ำเป็นใน Fact Table โดยแอตทริบิวตห์ลกัใน Fact 

Table จะมาจาก primary keyในแต่ละ Dimension Table นอกจากน้ีแลว้ ยงัสามารถมีแอตทริบิวตท่ี์
จ าเป็นอ่ืนๆ ประกอบอยูด่ว้ย เช่นแอตทริบิวตท่ี์ไดจ้ากการค านวณค่าเบ้ืองตน้ท่ีจ าเป็นส าหรับการคง
อยูข่องแอตทริบิวตอ่ื์นใน Fact Table เรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่ Measure การก าหนดแอตทริบิวตน้ี์ไม่
ควรจะเลือกแอตทริบิวตท่ี์ค านวณค่าไม่ได ้เช่นเป็นตวัหนงัสือหรือไม่ใช่ตวัเลข เป็นตน้ และไม่ควร
เลือกแอตทริบิวตท่ี์ไม่เก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาของ Fact Table ท่ีเราสนใจดว้ย 

2.5.5  จัดเก็บค่ำกำรค ำนวณเบื้องต้นใน Fact Table คือการจดัเก็บค่าท่ีไดจ้ากการ
ค านวณใหเ้ป็นแอตทริบิวตห์น่ึงใน Fact Table ถึงแมว้า่จะสามารถหาค่าไดจ้ากแอตทริบิวตอ่ื์นๆ ก็ตาม 
ทั้งน้ีเพื่อใหก้ารสอบถามมีประสิทธิภาพมากข้ึน สามารถท างานดว้ยความเร็วท่ีเพิ่มข้ึน เน่ืองจากไม่
ตอ้งค านวณค่าใหม่ทั้งหมด ถึงแมว้า่จะเกิดความซ ้ าซอ้นของขอ้มูลในการจดัเก็บบา้งก็ตาม 

2.5.6  เขียนค ำอธิบำยของ Dimension Table ทั้งน้ีก็เพื่อให้ผูใ้ช้สามารถใช้งาน
ดาตา้มาร์ทไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพราะเกิดความเขา้ใจอยา่งดีในส่วนต่างๆ  

2.5.7  ก ำหนดระยะเวลำในกำรจัดเก็บข้อมูลในฐำนข้อมูล โดยอาจจะเป็นการจดัเก็บ
เพียงช่วงระยะเวลา 1 - 2 ปี หรือนานกวา่นั้น ข้ึนอยูก่บัความตอ้งการขององคก์ร เน่ืองจากองคก์รแต่
ละประเภทมีความตอ้งการในการจดัเก็บข้อมูลต่างช่วงเวลากนั ทั้งน้ีข้ึนอยู่กับความจ าเป็นหรือ
ขอ้ก าหนดในการด าเนินธุรกิจมีขอ้สังเกตอยู ่2 ประการท่ีน่าสนใจและส าคญัส าหรับการออกแบบ
แอตทริบิวตใ์นเร่ืองของการจดัเก็บขอ้มูล ดงัน้ี 

1)  ขอ้มูลท่ีถูกจดัเก็บไวน้านเกินไปมกัเกิดปัญหาการอ่าน หรือแปลขอ้มูล
นั้นๆ จากแฟ้มหรือเทปเก่า 

2)  เม่ือมีการน ารูปแบบเก่าของ Dimension Table มาใชอ้าจเกิดปัญหาการ
เปล่ียนแปลงของ dimension อยา่งชา้ๆ ได ้

2.5.8  กำรติดตำมปัญหำกำรเปลี่ยนแปลงของ dimension คือ การเปล่ียนแอตทริบิวต์
ของ Dimension Table เก่ามาใชแ้ลว้ส่งผลกระทบต่อขอ้มูลปัจจุบนัของ Dimension Table โดยสามารถ
แบ่งประเภทของปัญหาท่ีเกิดไดเ้ป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 

1)  เกิดการเขียนทบัขอ้มูลใหม่โดยขอ้มูลเก่า 
2)  เกิดเรคอร์ดใหม่ๆ ข้ึนใน Dimension 
3)  เกิดเรคอร์ดท่ีมีทั้งค่าเก่าและใหม่ปนกนัไป 
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2.5.9  ก ำหนดคิวรีเป็นกำรออกแบบด้ำนกำยภำพ เพื่อให้ผูใ้ช้เกิดความสะดวกใน
การใช้งานและสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพเม่ือด าเนินการทั้ง 9 ขั้นตอนส าหรับแต่ละ
ดาตา้มาร์ทเสร็จแลว้ จึงจะน าทั้งหมดมารวมกนัเป็นภาพของคลงัขอ้มูลขององคก์รต่อไป 

2.6  การแปลงข้อมูลเข้าสู่ดาต้ามาร์ท 
เม่ือเราออกแบบฐานขอ้มูลส าหรับแต่ละดาตา้มาร์ทเสร็จแล้ว ขั้นตอนต่อไปท่ี

ส าคัญยิ่งก็คือการน าข้อมูลจากแหล่งข้อมูลไปแปลงให้อยู่ในแพลตฟอร์มของฐานข้อมูลท่ีได้
ออกแบบไว ้นัน่ก็คือการแปลงขอ้มูล หรือ Extraction Transformation and Loading (ETL) นัน่เอง 
โดยท่ีคุณภาพของการแปลงขอ้มูลเป็นส่ิงท่ีส าคญัมากส าหรับการสร้างคลงัขอ้มูล ความซบัซ้อนของ
การแปลงขอ้มูลและโครงสร้างของขอ้มูลจะแตกต่างกนัไปตามคลงัขอ้มูลท่ีแต่ละองค์กรตอ้งการ 
โดยท่ีการแปลงขอ้มูล 

หมายรวมตั้งแต่การวิเคราะห์แหล่งขอ้มูล ก าหนดการส่งขอ้มูลรวบรวมหรือสร้าง
ขอ้มูลภายนอก วางแผนและสร้างรูทีนของการแปลงขอ้มูล และตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล
ท่ีได ้(นงลกัษณ์ พลอยปล้ืม, 2540: 126) สามารถสรุปเป็นขั้นตอนไดด้งัน้ี  

2.6.1  วิเครำะห์แหล่งข้อมูล เช่น ปริมาณของขอ้มูล จ านวนและชนิดของการเขา้ 
ถึงแหล่งขอ้มูล แพลตฟอร์มและภาษาโปรแกรมท่ีใช ้เป็นตน้ 

2.6.2  ย้ำยข้อมูลที่ต้องกำรจำกระบบเดิม มาไวใ้นบริเวณท่ีใชป้รับแต่งขอ้มูลหรือ 
เรียกบริเวณน้ีวา่ staging area เพื่อน ามาเลือกเฉพาะส่วนท่ีตอ้งการแปลงขอ้มูลและตรวจสอบความ
ถูกตอ้ง หรือการท าความสะอาดขอ้มูล 

2.6.3  ก ำหนด primary key ของ Fact Table และ Dimension Table และก าหนด 
foreign key ระหวา่ง Fact Table กบั Dimension Table 

2.6.4  ย้ำยข้อมูลทีท่ ำควำมสะอำดแล้ว จาก staging area ลงสู่เซิร์ฟเวอร์ของดาตา้มาร์ท 
2.6.5  สร้ำง metadata ของแต่ละดำต้ำมำร์ท โดยเก็บรายละเอียดของขอ้มูลการอปั

เดตและส่งออกไปไวใ้นดาตา้มาร์ท 
2.6.6  ตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูล ซ่ึงจะตอ้งกระท าตลอดทั้งกระบวนการ

แปลงขอ้มูลจะท าไดด้งัน้ี 
1) ตรวจสอบผลรวมทั้งหมดของจ านวนขอ้มูลท่ีดึงมาจากแหล่งขอ้มูลท่ีเพิ่ม

เขา้ไป 
2) ตรวจแกข้อ้มูลในระบบเดิมของแหล่งขอ้มูล ซ่ึงควรจะเก็บขอ้มูลในการ

ตรวจแกไ้วใ้น Metadata ของการแปลงขอ้มูลดว้ย 
3) ตรวจสอบค่าของขอ้มูลใหถู้กตอ้งในกระบวนการรวบรวมขอ้มูล 
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4) ตรวจสอบผลรวมของขอ้มูลหลงัจากการยา้ยขอ้มูลลงสู่ดาตา้มาร์ทแลว้ 
 

3.  ทฤษฏเีหมืองข้อมูล (Data Mininig)  
 
 การท าเหมืองขอ้มูล คือ การคน้หาความรู้ในคลงัขอ้มูล (องักฤษ: Knowledge Discovery in 
Databases - KDD) เป็นเทคนิคเพื่อคน้หารูปแบบ (Pattern) จากขอ้มูลจ านวนมหาศาลโดยอตัโนมติั 
โดยใชข้ั้นตอนวธีิจากวชิาสถิติ การเรียนรู้ของเคร่ือง และ การรู้จ าแบบ หรือในอีกนิยามหน่ึง การท า
เหมืองขอ้มูล คือ กระบวนการท่ีกระท ากบัขอ้มูล (โดยส่วนใหญ่จะมีจ านวนมาก) เพื่อคน้หารูปแบบ 
แนวทาง และความสัมพนัธ์ท่ีซ่อนอยู่ในชุดขอ้มูลนั้น โดยอาศยัหลกัสถิติ การรู้จ  า การเรียนรู้ของ
เคร่ือง และหลกัคณิตศาสตร์   
http://en.wikipedia.org/wiki/International_Statistical_Classification_of_Diseases_and_Related_H
ealth_Problems  July 24,2014 
 
 เหมืองขอ้มูลเป็นเทคโนโลยีท่ีช่วยให้การวิเคราะห์ขอ้มูลท าได้โดยอตัโนมติัและมี
ประสิทธิภาพสูง ซ่ึงส่งผลให้มีการน าเหมืองขอ้มูลไปใช้อย่างแพร่หลายในทุกวงการ โดยเฉพาะ
กรณีท่ีขอ้มูลมีขนาดใหญ่มาก โดยระบบคอมพิวเตอร์จะท าหน้าท่ีคน้หาแนวโน้มและลกัษณะท่ี
น่าสนใจต่างๆ ท่ีปรากฏในขอ้มูล ตลอดจนวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลนั้น ซ่ึงจะช่วยให้
สามารถพยากรณ์แนวโน้มของขอ้มูลใหม่ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได ้รวมถึงเขา้ใจความสัมพนัธ์ท่ี
เช่ือมโยงขอ้มูลแต่ละกลุ่มเขา้ดว้ยกนั (Nicholson, 2003) 
  การท าเหมืองขอ้มูล เป็นกระบวนการในการคน้หาความสัมพนัธ์ใหม่ระหว่างขอ้มูล
ดว้ยกนัรวมทั้งแพทเทิร์นและแนวโน้มโดยการกลัน่กรองขอ้มูลปริมาณมหาศาลท่ีจดัเก็บอยู่ ดว้ย
การใช้เทคโนโลยีการรู้จ  าแพทเทิร์น ความรู้ทางสถิติและคณิตศาสตร์มาประยุกต์เข้าด้วยกัน 
(Gartner Group www.gartner.com อา้งใน Larose (2005) “Discovering Knowledge in Data: An 
Introduction to Data Mining” )   
 จากความหมายของการท าเหมืองขอ้มูลท่ีกล่าวขา้งตน้ไดว้า่ การท าเหมืองขอ้มูล หมายถึง
กระบวนการคน้หาความรู้ (Knowledge) ซ่ึงเป็นรูปแบบและความสัมพนัธ์ท่ีน่าสนใจท่ีมีอยู่ใน
ขอ้มูลจากฐานขอ้มูลท่ีมีขนาดใหญ่ซับซ้อน โดยมี อลักอริทึม ให้เลือกหลากหลายวิธี เป็นขั้นตอน
วธีิการ คน้หารูปแบบ แนวทาง และความสัมพนัธ์ท่ีซ่อนอยูใ่นชุดขอ้มูลนั้น โดยอาศยัหลกัสถิติ การ
รู้จ  าแพทเทิร์น การเรียนรู้ของเคร่ือง และหลกัคณิตศาสตร์  ซ่ึงจะช่วยให้สามารถพยากรณ์แนวโนม้
ของขอ้มูลใหม่ท่ีจะเกิดข้ึน ในอนาคตได ้รวมถึงเขา้ใจความสัมพนัธ์ท่ีเช่ือมโยงขอ้มูลแต่ละกลุ่มเขา้

http://en.wikipedia.org/wiki/International_Statistical_Classification_of_Diseases_and_Related_Health_Problems
http://en.wikipedia.org/wiki/International_Statistical_Classification_of_Diseases_and_Related_Health_Problems
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ด้วยกัน การค้นหาความสัมพนัธ์ (Association) การจดัหมวดหมู่ (Classification) การรวมกลุ่ม 
(Clustering) การท านายล่วงหนา้ (Prediction) โดยมีขั้นตอนในการท าเหมืองขอ้มูล  ดงัภาพท่ี 2.3  
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 2.3 การคน้หาความรู้ดว้ยการท าเหมืองขอ้มูล  
ท่ีมา  : วภิา เจริญภณัฑารักษ ์(2555) 
 
 

ภาพท่ี 2.3 การคน้หาความรู้ดว้ยการท าเหมืองขอ้มูล 
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 3.1  สถาปัตยกรรมระบบเหมืองข้อมูล 
 

 
 

ภาพท่ี 2.4 สถาปัตยกรรมระบบเหมืองขอ้มูล 
ท่ีมา : http://siripornk.blogspot.com/2010/08/data-mining.html  June 24,  2014  
 

 3.1.1  แหล่งข้อมูลที่ใช้ท ำเหมืองข้อมูล (Data Sources) เป็นแหล่งขอ้มูลท่ีมีการจดัเก็บ
ไวอ้ยูใ่นฐานขอ้มูล โดยอาจอยูใ่นรูปของภาพยนต ์เสียง รูปภาพ แผนภาพ  ฐานขอ้มูล  เป็นตน้ การท า
เหมืองขอ้มูลตอ้งการคน้หาความรู้ท่ีซ่อนเร้นอยู่ ซ่ึงมีขั้นตอนการด าเนินการเพื่อให้ขอ้มูลอยู่ใน
สภาพท่ีพร้อมใชง้าน การคดัเลือกขอ้มูลตามความตอ้งการใชใ้นการท าเหมืองขอ้มูล  การท าความ
สะอาดขอ้มูล (Data Cleaning) เป็นการจดัการขอ้มูลท่ีไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกตอ้ง รายละเอียดขาดหายไป 
เน้ือหาขอ้มูลขดัแยง้กนัเอง  

1)  การบูรณาการข้อมูล (Data Integration) การน าขอ้มูลจากแหล่งต่าง  ๆท่ีสัมพนัธ์ 
กนัมาไวใ้นท่ีเดียวกนั จ าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนรูปแบบใหเ้ป็นรูปแบบเดียวกนั  

2)  การคัดเลือกข้อมูล (Data Selection/Extraction) เป็นการน าขอ้มูลท่ีตอ้งการ
มาใชง้านมาจดัเก็บตามความตอ้งการใชใ้นการท าเหมืองขอ้มูล  

http://siripornk.blogspot.com/2010/08/data-mining.html%20%20June%2024,%20%202014
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3.1.2  คลังข้อมูล (Data Warehouse Server) เป็นระบบแม่ข่ายท่ีใชจ้ดัเก็บขอ้มูล 
เพื่อรองรับขอ้มูลทั้งหมดในการท าเหมืองขอ้มูล 

3.1.3  ฐำนควำมรู้ (Knowledge Base) หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจในส่ิงหรือเร่ืองท่ี
ตอ้งการวิเคราะห์หรือคน้หา ความรู้ความเขา้ใจเหล่าน้ีเกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ในเร่ือง
ดงักล่าว มีความเขา้ใจในธรรมชาติของขอ้มูลท่ีมีอยูแ่ละความรู้ในการเลือกวิธีการท าเหมืองขอ้มูล
ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัลกัษณะงานหรือขอ้มูลท่ีตอ้งการด าเนินการ 
 3.1.4  กลไกกำรท ำเหมืองข้อมูล (Data Mining Engine) เป็นวิธีการท าเหมืองขอ้มูล 
ไดแ้ก่ การก าหนดคุณสมบติัขอ้มูล การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของขอ้มูล การจ าแนกหมวดหมู่ การ
จดักลุ่ม การคน้หาความผิดปกติของขอ้มูล และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการท าเหมืองขอ้มูลแต่ละประเภท 
เช่น วธีิการทางสถิติ 

 3.1.5  ส่วนประเมินรูปแบบ (Pattern Evaluation Module) ในการท าเหมืองขอ้มูล 
ส่ิงท่ีส าคญัคือ การสร้างแบบจ าลองหรือตวัแบบ (Model) เพื่อแสดงถึงสมมติฐานไดอ้ยา่งชดัเจนให้
สามารถค้นพบความรู้จากแบบจ าลองท่ีท าข้ึนมาได้ ทั้ งน้ีแบบจ าลองท่ีท าข้ึนควรต้องมีความ
เหมาะสมในการพยากรณ์ได้ และเคร่ืองมือหรือกลไกเหล่าน้ี ยงัใช้ตรวจสอบและประเมิน
แบบจ าลองท่ีจดัท าข้ึนมาดว้ย เพื่อใหผ้ลลพัธ์ท่ีไดมี้ความน่าเช่ือถือ เหมาะสม และถูกตอ้งมากท่ีสุด 

3.1.6  ส่วนทีใ่ช้ติดต่อกบัผู้ใช้งำน (User Interface) แบ่งเป็น 
1)  ส่วนรองรับการป้อนค าสั่งเขา้ของผูใ้ช้งาน เช่น การคน้หา การใส่เง่ือนไข

การท าเหมืองขอ้มูล 
2)  ส่วนน าเสนอผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการท าเหมืองขอ้มูลในรูปแบบต่างๆ เช่น 

ตาราง แผนภูมิ และรูปแบบความสัมพนัธ์ของขอ้มูลท่ีคน้หา 
 3.2  ประเภทการท าเหมืองข้อมูล 

การท าเหมืองขอ้มูลเป็นการคน้หารูปแบบท่ีเกิดข้ึนกบัขอ้มูลท่ีสนใจ ซ่ึงแบ่งตาม
ลกัษณะงานท่ีด าเนินการ (Data mining Operation/Functionality) เป็นประเภทต่างๆ ไดด้งัน้ี (วภิา 
เจริญภณัฑารักษ,์ 2555) 

3.2.1 กำรค้นหำคุณลักษณะ/รำยละเอียดของข้อมูล เป็นการคน้หาคุณลกัษณะเฉพาะ
ของขอ้มูล (Class/Concept description) ท่ีเราให้ความสนใจหรือตอ้งการด าเนินการ เพื่อเขา้ใจใน
รายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลเหล่านั้น การท าเหมืองขอ้มูลประเภทน้ี แบ่งได ้2 ลกัษณะ คือ 

1) การก าหนดคุณลักษณะเฉพาะข้อมูล (Data Characterization) เป็นการคน้หา
คุณลกัษณะเฉพาะของขอ้มูล เพื่ออธิบายรายละเอียดเจาะลึกของขอ้มูลนั้น ท าให้เขา้ใจภาพรวมของ
ขอ้มูลในเร่ืองนั้น ตวัอย่างเช่น การคน้หาคุณลกัษณะ/ประวติัของลูกคา้ (Customer Profile) ท่ีซ้ือ
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สินคา้กบับริษทั “STOU Electronics” มากกวา่ $1,000 ต่อปี โดยใชค้  าสั่งเอสคิวแอล (SQL) เพื่อคดั
กรองขอ้มูลท่ีตอ้งการในเบ้ืองตน้ พบวา่ ลูกคา้มีอายุระหวา่ง 40-50 ปี มีงานท า และมีประวติั/เครดิต 
(Credit Rating) อยูใ่นระดบัดี เป็นตน้ 

2) การก าหนดคุณลักษณะแตกต่าง (Data Discrimination) เป็นการคน้หา
และศึกษารายละเอียดของขอ้มูลท่ีเราสนใจเปรียบเทียบกบัขอ้มูลเดิมท่ีมีคุณสมบติัท่ีแตกต่างหรือ
ตรงกนัขา้ม ซ่ึงการเปรียบเทียบขอ้มูล มกัแบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มหลกั และกลุ่มท่ีแตกต่าง ทั้งน้ีผูท้  า
เหมืองขอ้มูลตอ้งเป็นผูก้  าหนดเง่ือนไขเอง เช่น การศึกษาเปรียบเทียบรายละเอียดขอ้มูลของกลุ่ม
ลูกคา้ท่ีซ้ือสินคา้กบับริษทั STOU Electronics มากกว่า 3 คร้ังต่อเดือน เทียบกบักลุ่มลูกคา้ท่ีซ้ือ
สินคา้น้อยกว่า 3 คร้ังต่อปี เป็นตน้ ผลท่ีไดจ้ากการคน้หารายละเอียดคือประวติัการซ้ือสินคา้ของ
ลูกคา้ เช่น กลุ่มท่ีซ้ือสินคา้ประจ า จะเป็นผูมี้อายุระหว่าง 20-40 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
ขณะท่ีกลุ่มท่ีแตกต่าง จะมีประวติัของลูกคา้ท่ีมีอายุต  ่ากวา่ 20 หรือ มากกวา่ 60 ปี และจบการศึกษา
ในระดบัท่ีต ่ากวา่ปริญญาตรี เป็นตน้ ทั้งน้ีอาจจะใชข้อ้มูลท่ีจดัเก็บในคลงัขอ้มูลมาด าเนินการโดยใช้
ค  าสั่งเอสคิวแอล (SQL) ในการคน้หาตามเง่ือนไขท่ีตอ้งการได้ เคร่ืองมือหรือวิธีการในการท า
เหมืองขอ้มูลแบบน้ี ใช้วิธีการทางสถิติ เช่น ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่ามธัยฐาน (Median) ค่าฐานนิยม 
(Mode) การหาค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การเขียนกราฟต่างๆ การหาความสัมพนัธ์
ระหว่างตวัแปรท่ีสนใจ และการเปรียบเทียบขอ้มูลด้วยตารางหลายมิติ (Multidimensional Data 
Cube) เป็นตน้ การน าเสนอผลลพัธ์ท่ีไดอ้าจจะเป็นแผนภูมิแบบต่างๆ เช่น แผนภูมิแท่ง เส้น และ
วงกลม เป็นตน้ 

3.2.2  กำรค้นหำควำมสัมพนัธ์  เป็นการท าเหมืองขอ้มูลแบบการคน้หาความสัมพนัธ์ 
(Frequent Pattern And Association) ประกอบดว้ย การคน้หารูปแบบท่ีเกิดควบคู่กนั (Frequent 
Pattern) และสร้างกฎความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึน (Association Rule) มีรายละเอียดดงัน้ี 

1)  การค้นหารูปแบบของข้อมูลท่ีเกิดข้ึนควบคู่ในรายการเดียวกันเสมอ 
(Frequent Item Set) การท าเหมืองขอ้มูลประเภทน้ีนิยมใชใ้นการวางแผนการตลาด การวางแผนการ
สั่งซ้ือสินคา้ว่าควรสั่งซ้ือสินคา้ใดร่วมกนับา้ง การจดัชั้นวางสินคา้อย่างเหมาะสม การจดัรายการ
ส่งเสริมการขายสินคา้ จึงมกันิยมเรียกการท าเหมืองขอ้มูลประเภทน้ีวา่ การวิเคราะห์ตะกร้าสินคา้ 
(Market Basket Analysis) เป็นการวิเคราะห์หรือคน้หาความสัมพนัธ์ขอ้มูลท่ีเกิดควบคู่กนัในแต่ละ
รายการ (Transaction) เช่น เม่ือซ้ือนม มกัจะซ้ือ ขนมปัง ไข่ ร่วมกนัดว้ยเสมอ เป็นตน้ 

2)  การคน้หาความสัมพนัธ์ (Association) หลงัจากการคน้หารูปแบบท่ีเกิดข้ึน
ควบคู่กนั (Frequent Item Set) ไดแ้ลว้ จะสร้างกฎความสัมพนัธ์ของขอ้มูล (Association Rule) โดย
การก าหนดค่า “Support” ซ่ึงเป็นจ านวนรายการขอ้มูลท่ีน ามาด าเนินการ และค่า “Confidence” เป็น
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ค่าความน่าจะเป็นท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ เช่น STOU Electronics ตอ้งการคน้หารายการ
ขอ้มูล (Transaction) ในการซ้ือสินคา้ของลูกคา้ ตามกฎความสัมพนัธ์ต่อไปน้ี“Buys (X, ‘Computer’) => 
Buys (X, ‘Software’) (Support=1%, Confidence=50%)” หมายความวา่ 1% ของจ านวนทรานแซก
ชนัท่ีน ามาด าเนินการคน้หา (Support=1%) พบวา่โอกาสหรือความน่าจะเป็นของลูกคา้ท่ีซ้ือ “Computer” 
แลว้จะซ้ือ “Software” มี 50 % (Confidence=50%) ผลท่ีไดท้  าให้ผูว้ิเคราะห์มีความเขา้ใจความ
เช่ือมโยงสัมพนัธ์ของขอ้มูลไดดี้ยิง่ข้ึน 

ตวัอย่างของการคน้หากฎความสัมพนัธ์ คือการวิเคราะห์พฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภค  โดยการหาความสัมพนัธ์ระหว่างสินคา้ท่ีต่างชนิดกนั  แต่ลูกคา้จะเลือกซ้ือไปพร้อมกนั 
ดงัภาพท่ี 2.5 โดยการคน้หากฎความสัมพนัธ์น้ีจะช่วยท าให้ทราบวา่สินคา้ใดถูกลูกคา้เลือกซ้ือไปคู่
กนัมากท่ีสุด และน ากฎความสัมพนัธ์ท่ีคน้พบนั้นมาใชใ้นการปรับปรุงกลยทุธ์การขายสินคา้หรือใช้
ประกอบการพิจารณาในการจดัวางสินคา้ ท าใหเ้กิดความสะดวกในการเลือกซ้ือสินคา้ และเป็นการ
เพิ่มยอดจ าหน่ายใหก้บัร้านคา้ 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.5 การวเิคราะห์พฤติกรรมการซ้ือสินคา้ 
  

กฎความสัมพนัธ์สามารถเขียนให้อยูใ่นรูปไอเท็มเซตท่ีเป็นเหตุ  ไปสู่ไอเท็มเซตท่ีเป็นผล 
เช่น  ลูกคา้ท่ีซ้ือ beer ส่วนใหญ่จะซ้ือ milk  ดว้ย ก็สามารถเขียนความสัมพนัธ์ไดเ้ป็น {beer}  
{milk} เป็นตน้ 
 การอธิบายวธีิการคน้หากฎความสัมพนัธ์จะตอ้งใชนิ้ยามดงัต่อไปน้ี 

1)  ไอเทม็เซ็ต (Item Sets : I) คือเซตท่ีมีไอเทม็ทั้งหมดเป็นสมาชิก ซ่ึงไอเท็มในท่ีน้ีอาจ
เป็นช่ือของหน่วยใดๆ ท่ีน ามาใชใ้นการเรียนรู้ 

2)  ทรานแซคชนั (Transaction : T) เป็นเซตยอ่ยของไอเทม็ โดยท่ี T  I 
3)  เซ็ตของขอ้มูล (Data: D) คือเซตท่ีมีทรานแซคชนัทุกตวัเป็นสมาชิก โดยท่ี D = {t1, 

t2,…, t3} 
4)  การก าหนดค่าสนบัสนุน (Support) smin โดยท่ี 0  smin  1 

ตระกร้าท่ีใชใ้ส่สินคา้ 
beer  cheese                              

 
ลูกคา้ 101 

 

beer  milk 

              tomatoes             

 
ลูกคา้ 102 

 

cheese 

 

ลูกคา้ 103 
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5)  การก าหนดค่าความเช่ือมัน่ (Confidence) cmin โดยท่ี 0  cmin  1 
6)  ทรานแซคชนั T บรรจุเซตยอ่ยของไอเทม็ X ก็ต่อเม่ือ X  t 
7)  ค่าสนบัสนุนของไอเทม็เซต X คือ s(X) = {t  D X  t} / D 
8)  กฎท่ีไดอ้ยูใ่นรูปแบบ L  R เม่ือ L  I, R  I และ L  R =  
9)  ค่าความเช่ือมัน่ของกฎ L  R คือ c(L, R) = s(L  R) / s(L) 
10)  ค่าสนบัสนุนของกฎ L  R คือ s(L, R) = s(L  R) 
11)  ทุกกฎความสัมพนัธ์ L  R เม่ือ L  I, R  I และ L  R =  แลว้จะตอ้ง

ประกอบไปดว้ยค่าสนบัสนุนและค่าความเช่ือมัน่ ซ่ึงนิยามไดด้งัน้ี 
 (1)  กฎความสัมพนัธ์ L  R มีค่าสนบัสนุนเท่ากบั s ก็ต่อเม่ือ s% ของทรานแซค
ชนัใน D บรรจุ L  R 

(2)  กฎความสัมพนัธ์ L  R มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั c ก็ต่อเม่ือ c% ของทรานแซค
ชนัใน D บรรจุ L  R  แต่ละกฎท่ีถูกคน้พบเรียกวา่กฎความสัมพนัธ์ โดยการคน้หากฎความสัมพนัธ์ 
คือการคน้หาความสัมพนัธ์ทั้งหมดในทรานแซคชันทุกตวั โดยกฎความสัมพนัธ์ท่ีหาได้ทั้งหมด
จะตอ้งมีค่าสนบัสนุนมากกวา่หรือเท่ากบัค่าสนบัสนุนขั้นต ่าท่ีก าหนดไว ้(s(L  R)  smin) และมี
ค่าความเช่ือมัน่มากกวา่หรือเท่ากบัค่าความเช่ือมัน่ขั้นต ่าท่ีก าหนดไว ้ (c(L, R)  cmin) โดยกฎ
ความสัมพนัธ์ท่ีมีค่าทั้งสองสูงถึงเกณฑ์ท่ีก าหนดจะถูกเรียกวา่ “แข็งแกร่ง” (Strong) ค่าสนบัสนุน
เรียกวา่ “การปรากฏบ่อย 

 

Database D 
 

tid Item 
101 beer 
101 cheese 
102 bee
  
102 milk 
102 tomatoes 
103 cheese 

 

smin = 0.2 
cmin = 0.5 

จะไดก้ฎความสมัพนัธ์ดงัน้ี 
 

{beer}  {milk, tomatoes} 
ค่าสนบัสนุน  = s({beer, milk, tomatoes}) 
 = 1/3 
 = 33.33% 
ค่าความเช่ือมัน่ = 1/2 
 = 50% 

 
ภาพท่ี 2.6 แสดงตวัอยา่งการคน้หากฎความสัมพนัธ์ 

ท่ีมา : Han et al., (2006) 
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เคร่ืองมือในการท าเหมืองขอ้มูลประเภทน้ีมกัจะเป็นใช้เทคนิคหรืออลักอริธึมมา
ช่วยรวบรวมและวิเคราะห์ความถ่ีของการเกิดขอ้มูล เช่น การหาจ านวนความถ่ีการเกิดรายการ 
(Frequent item set) กฎความสัมพนัธ์ (Association Rule) ดว้ยอลักอริธึมอะไพรโอริ (Apriori) 
อลักอริธึมเอฟพี-โกรต (FP-Growth) เป็นตน้ 

3.2.3  กำรจ ำแนกประเภทและกำรพยำกรณ์ การจ าแนกประเภทและการพยากรณ์ 
(Classification and Prediction) แบ่งเป็น 

1)  การจ าแนกประเภท (Classification) เป็นการท าเหมืองขอ้มูลเพื่อจ าแนก
วา่ขอ้มูลท่ีตอ้งการวิเคราะห์วา่อยูใ่นประเภท (Class) ใด โดยอาศยัแบบจ าลองหรือตวัแบบท่ีสร้าง
ข้ึนมา การจ าแนกประเภท (Classification) จะใชข้อ้มูลท่ีมีอยู่จ  านวนหน่ึง หรือชุดขอ้มูลเพื่อสร้าง
แบบจ าลอง (Training Data Set) หลงัจากท่ีไดแ้บบจ าลองแลว้ก็จะตอ้งท าการทดสอบแบบจ าลอง
ดงักล่าวดว้ยขอ้มูลอีกกลุ่ม (Testing Data Set) เพื่อตรวจสอบความเท่ียงหรือความน่าเช่ือถือของ
แบบจ าลองนั้น การท าเหมืองขอ้มูลโดยวิธี จ  าแนกประเภท (Classification) จะใชส้ าหรับขอ้มูลท่ีมี
ค่าไม่ต่อเน่ือง (Discrete data) เช่น ขอ้มูลท่ีระบุเป็นผลการตดัสินใจวา่ ใช่ หรือ ไม่ใช่ เส่ียง หรือ ไม่เส่ียง 

ตวัอยา่งเช่น ฝ่ายสินเช่ือของธนาคารตอ้งการวิเคราะห์ความเส่ียงในการให้
สินเช่ือลูกคา้ของธนาคาร ซ่ึงมีแบบจ าลองท่ีสร้างข้ึนเพื่อก าหนดหรือใช้พยากรณ์ประเภท (Class) 
โดยมีเง่ือนไข ดงัน้ี หากเงินเดือนตั้งแต่ 20,000 ข้ึนไป และมีงานประจ า มีประเภท (Class) ความ
เส่ียงการให้สินเช่ือ คือ ไม่เส่ียง แต่หากเงินเดือนต ่ากว่า 20,000 และงานท่ีท าเป็นงานชั่วคราว มี
ประเภท (Class) ความเส่ียงการให้สินเช่ือ คือ เส่ียง ดงันั้นหากตอ้งการพยากรณ์ ความเส่ียงในการ
ให้สินเช่ือแก่นาย A ซ่ึงมีเงินเดือน 20,000 และมีอาชีพรับราชการ การพยากรณ์ประเภท (Class) 
ความเส่ียงของการใหสิ้นเช่ือนาย A คือ ไม่เส่ียง 
 เคร่ืองมือในการท าเหมืองขอ้มูลแบบจ าแนกประเภท (Classification) ไดแ้ก่ 
การใชอ้ลักอริธึมส าหรับสร้างตน้ไมก้ารตดัสินใจ (Decision tree) ทฤษฎีเบย ์(Bayes Thorem) นาอีฟเบย ์
(Naïve Bayes) โครงข่ายความเช่ือแบบเบย ์(Bayes Belief network) การวิเคราะห์แบบ Rule Base ใน
รูปแบบ IF_THEN Rule โครงข่ายประสาทประดิษฐ์หรือนิวรัลเน็ตเวิร์ก (Neural Networks) เอสวีเอ็ม 
(SVM -Support Vector Machine) กฎความสัมพนัธ์ (Association Rule) การหาคุณสมบติัท่ีมีความ
คลา้ยคลึงหรือใกลเ้คียงกนัโดยวิธี K-nearest Neighbor การหาเหตุและผลเพื่อตอบสมมติฐานโดยใชว้ิธี 
Case Base Reasoning และอลักอริธึมท่ีใชห้ลกัการเชิงพนัธุกรรม (Genetic Alogorithm) ภาพท่ี 2.7 
เป็นตวัอยา่งเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการจ าแนกประเภท (Classification) 2.7 (a) IF-THEN Rule 2.7 (b) 
ตน้ไมก้ารตดัสินใจ (decision tree) 2.7 (c) โครงข่ายประสาทประดิษฐ ์(Neural Networks)  
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ภาพท่ี 2.7 ตวัอยา่งเทคนิคการท าเหมืองขอ้มูลแบบจ าแนกประเภท 
ท่ีมา :  Han et al.,(2006) 
 

2)  การพยากรณ์ (Prediction) มีหลกัการเช่นเดียวกบัการจ าแนกประเภท แต่จะ
ใช้กบัขอ้มูลท่ีมีค่าต่อเน่ือง (Continuous data) หรือค่าขอ้มูลท่ีมีค่าเป็นล าดบัการเกิดของขอ้มูล 
(Ordered Data) นั้น จ  าแนกอยูใ่นประเภท (Class) ใด เช่น ขอ้มูลอาย ุเงินเดือน ความสูง เวลา รายได้
จากการขายสินคา้ เป็นตน้ การท าเหมืองขอ้มูลประเภทน้ีเพื่อใชพ้ยากรณ์หรือประมาณการผลลพัธ์
จากกลุ่มขอ้มูลท่ีมีอยู่ในขณะนั้น เช่น การพยากรณ์ยอดขายสินคา้จากขอ้มูลปัจจุบนั เคร่ืองมือใน
การท าเหมืองขอ้มูลแบบพยากรณ์ (Prediction) ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ความถดถอย (Regression Analysis) 
การวิเคราะห์และตรวจสอบดว้ยการใชไ้คสแควร์ (Chi Square Automatic Interaction Detection – 
CHAID)  

3.2.4  กำรจัดกลุ่ม  การท าเหมืองขอ้มูลประเภทจดักลุ่ม (Clustering) ไม่ไดก้  าหนด
หรือแบ่งกลุ่มไวล่้วงหน้า เป็นเทคนิคจดักลุ่มสมาชิกท่ีมีความคลา้ยคลึงกนัสูงสุด (Nearest Neighbor) 
เพื่อจ าแนกข้อมูลแต่ละหน่วยในชุดข้อมูล โดยวัดค่าความห่างจากจุดศูนย์กลาง (Distance 
Measurement) การวดัค่าเบ่ียงเบน (Deviation Measurement) เป็นการรวมหน่วยท่ีคลา้ยกนัมากท่ีสุด
เขา้เป็นกลุ่มเดียวกนั ซ่ึงบางคร้ังเรียกเทคนิคน้ีว่า k-nearest neighbor ตวัอย่างเช่น การท าเหมือง
ขอ้มูลเพื่อวิเคราะห์ต าแหน่งท่ีอยูข่องลูกคา้บริษทั STOU Electronics เพื่อจดักลุ่มลูกคา้วา่อาศยัใน
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ในเขตพื้นท่ีใดบา้ง ดงัภาพท่ี 2.8 ขอ้มูลของลูกคา้ท่ีอาศยัในพื้นท่ีต่างๆ ซ่ึงจดัได ้3 กลุ่มได ้จะเห็นวา่
การจดักลุ่มเหล่าน้ีไม่ได้มีการก าหนดว่าจะตอ้งเป็นกลุ่มใดล่วงหน้า ในการเกิดกลุ่มเหล่าน้ีเป็น
เพราะขอ้มูลในแต่ละกลุ่มมีคุณลกัษณะเป็นไปในทางเดียวกนัจึงรวมตวักนัเป็นกลุ่มๆ ได ้ซ่ึงต่างจาก
การจ าแนกประเภท (Classification) ท่ีมีการก าหนดกลุ่มหรือประเภท (Class) ไวล่้วงหนา้ เคร่ืองมือใน
การท าเหมืองขอ้มูลแบบการจดักลุ่ม (Clustering) เช่น การใชก้ารวิเคราะห์ค่าเฉล่ียแบบเค (k-mean 
analysis) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.8 ขอ้มูลของลูกคา้ท่ีอาศยัในพื้นท่ีต่างๆ ซ่ึงจดัได ้3 กลุ่ม 
ท่ีมา: Han,Kamber (2006) 
 

3.2.5  กำรค้นหำหน่วยข้อมูลที่ผิดปกติ เป็นการท าเหมืองขอ้มูลเพื่อคน้หาหน่วย
ขอ้มูลท่ีแตกต่างหรือผิดแปลก (Outlier Analysis) จากคุณสมบติัขอ้มูลทัว่ไปท่ีจดัเก็บในฐานขอ้มูล
อย่างมาก สาเหตุของการเกิดหน่วยเช่นนั้นอาจจะมาจากความผิดพลาดในการบนัทึกขอ้มูล หรือ
ความผิดพลาดอ่ืน (Noise) หรือเป็นลกัษณะผิดปกติจริง (Exception) การคน้พบหน่วยผิดปกติและ
จดัการกบัขอ้มูลดงักล่าวอย่างเหมาะสมในการท าเหมืองขอ้มูลจะท าให้ขอ้ความรู้ท่ีไดมี้คุณค่ามาก
ข้ึน เช่น ติดตามการฉ้อโกงในการใช้บตัรเครดิต ท่ีมีรายการและยอดการใช้จ่ายท่ีพุ่งสูงข้ึนอย่าง
รวดเร็ว เม่ือเทียบกบัพฤติกรรมการใชเ้วลาปกติทัว่ไป เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการท าเหมืองขอ้มูลประเภท
น้ี มกัจะเป็นการใชส้ถิติเพื่อวเิคราะห์ความน่าจะเป็น การวดัค่าความห่างจากจุดศูนยก์ลาง (Distance 
Measurement) และการวดัค่าเบ่ียงเบน (Deviation Measurement)  

3.2.6  กำรวิเครำะห์กำรเปลี่ยนแปลงทีอิ่งตำมกำลเวลำ เป็นการท าเหมืองขอ้มูลเพื่อ
คน้หารูปแบบขอ้มูลท่ีมีการเปล่ียนแปลงตามเวลา (Evolution Analysis) มกัจะด าเนินการผสมผสาน
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วธีิต่างๆ ท่ีกล่าวมาขา้งตน้เพื่อคน้หารูปแบบเพื่อใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลท่ีมีอยู ่เช่น การวเิคราะห์การ
เปล่ียนแปลงของราคาหุน้ในแต่ละประเภทเพื่อการลงทุนท่ีเหมาะสม เป็นตน้เคร่ืองมือท่ีนิยมใช ้
เช่น การวิเคราะห์อนุกรมเวลา (Time Series Analysis) 
 3.3  ทฤษฏีเทคนิคของการหาความสัมพนัธ์ (Association)   

การคน้หากฎความสัมพนัธ์ของขอ้มูลในฐานขอ้มูล (Rygielski et al., 2002; Agrawal et 
al., 1993; Berberidis et al., 2005) ไดมี้การพฒันาข้ึนคร้ังแรกโดยนกัวิจยัจากศูนยว์ิจยั IBM 
(International Business Machines Corporation) ประเทศสหรัฐอเมริกา มีจุดประสงคเ์พื่อการคน้หา
ความสัมพนัธ์ท่ีน่าสนใจซ่ึงซ่อนอยู่ในขอ้มูล โดยการน าไปใช้ท่ีเห็นได้ชดัเจนส าหรับการคน้หา
ความสัมพนัธ์ คือ การคน้หากฎความสัมพนัธ์ของการซ้ือสินคา้ของลูกคา้ว่าจะซ้ือสินคา้ใดบา้ง
ร่วมกนัในรถเข็นในซูเปอร์มาร์เก็ต (Market Basket Analysis) เพื่อท าความเขา้ใจถึงพฤติกรรมการ
ซ้ือสินคา้ของลูกคา้ ยกตวัอย่างเช่น เม่ือลูกคา้ซ้ือนมแล้วจะซ้ือขนมปังดว้ย เป็นตน้ การคน้หากฎ
ความสัมพนัธ์นั้นมีขั้นตอนการท างานท่ีส าคญัท่ีสุด คือ การคน้หากลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อย
ซ่ึงจะใช้เวลาในการท างานนานท่ีสุด ดังนั้ นในการเลือกขั้นตอนวิธีจึงต้องเลือกขั้นตอนวิธีท่ี
เหมาะสมกบัลกัษณะของขอ้มูลในฐานขอ้มูล เพื่อลดระยะเวลาและเน้ือท่ีหน่วยความจ าในการ
ท างาน โดยทัว่ไปการคน้หากฎความสัมพนัธ์สามารถแสดงดงัภาพท่ี 2.9 แบ่งการท างานออกเป็น 2 
ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการคน้หากลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อยทั้งหมด โดยหาไดจ้ากกลุ่มขอ้มูลใน
ฐานขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนร่วมกนัในแต่ละรายการขอ้มูล โดยกลุ่มขอ้มูลเหล่านั้นจะตอ้งมีค่าสนบัสนุน
มากกวา่หรือเท่ากบัค่าสนบัสนุนขั้นต ่าท่ีผูใ้ชก้  าหนดจึงจะถือวา่เป็นกลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อย 
และขั้นตอนการน ากลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อยมาสร้างกฎความสัมพนัธ์ โดยกฎความสัมพนัธ์
จะเป็นท่ียอมรับไดห้ากตรวจสอบค่าความเช่ือมัน่ของกฎนั้นแลว้มีค่ามากกว่าหรือเท่ากบัค่าความ
เช่ือมัน่ขั้นต ่าท่ีผูใ้ชก้  าหนด 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.9 กระบวนการคน้หากฎความสัมพนัธ์   
 3.3.1  นิยำมกฎควำมสัมพันธ์  ก าหนดให้ I = {i1, i2, i3, …, im} เป็นเซตของขอ้มูล
เรียกวา่ช้ินขอ้มูล(Item) ก าหนดให้ T เป็นชุดขอ้มูล(Transaction) โดยท่ี T เป็นกลุ่มขอ้มูล(Itemset) 

  ข้อมูล 

 

สร้างกลุ่มข้อมูลที่

เกดิร่วมกนับ่อย 

สร้างกฏ

ความสัมพนัธ์ 

กฏความสัมพนัธ์ 
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ซ่ึง T ⊆ I จะเรียกชุดขอ้มูล T วา่ครอบคลุมกลุ่มขอ้มูล X ก็ต่อเม่ือ X ⊆ T กฎความสัมพนัธ์สรุปได ้
ในรูป X⇒ Y โดยท่ี X ⊂ I, Y ⊂ I และ X ∩ Y = ∅ กฎความสัมพนัธ์ X ⇒ Y เกิดข้ึนใน
ฐานขอ้มูล D ดว้ยค่าความมัน่ใจ c เม่ือ c เปอร์เซ็นตข์องชุดขอ้มูลท่ีมีกลุ่มขอ้มูล X ในฐานขอ้มูล D 
มีกลุ่มขอ้มูล Y ปรากฏอยูด่ว้ย กฎความสัมพนัธ์ X ⇒ Y จะเป็นกฎท่ีน่าสนใจก็ต่อเม่ือ กฎนั้นมี ค่า
ความมัน่ใจ c ไม่ต ่าไปกวา่ค่าความมัน่ใจขั้นต ่า (Minimum Confidence) กฎความสัมพนัธ์ X ⇒ Y 
มีค่าสนบัสนุนเท่ากบั s เม่ือ s เปอร์เซ็นตข์องชุดขอ้มูลในฐานขอ้มูล D มี X ∪ Y ปรากฏอยูก่ลุ่ม
ขอ้มูล X จะเป็นกลุ่มขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนบ่อยก็ต่อเม่ือ ค่าสนบัสนุน (Support) ของกลุ่มขอ้มูลนั้นมีค่าไม่
ต ่าไปกวา่ค่าสนบัสนุนขั้นต ่า (Minimum Support) กลุ่มขอ้มูลนอกจากท่ีกล่าวน้ีเป็นกลุ่มขอ้มูล
นอกเหนือความสนใจ 
 3.3.2  กำรสืบค้นกฎควำมสัมพนัธ์  ประกอบดว้ยการท างาน 2 ขั้นตอนหลกัคือ 

 1)  การสืบคน้กลุ่มขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนบ่อย (Frequent Itemsets) การคน้หากลุ่ม
ขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อยเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัส าหรับการคน้หากฎความสัมพนัธ์ เน่ืองจากตอ้ง
คน้หากลุ่มขอ้มูลท่ีอาจเป็นกลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อยเพื่อน า ไปสร้างกฎความสัมพนัธ์เป็น
จ านวนมาก ซ่ึงขั้นตอนน้ีจะใช้เวลานานและเน้ือท่ีในหน่วยความจ านวนมาก จึงท าให้ตอ้งมีการ
เลือกขั้นตอนวธีิท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะขอ้มูลในฐานขอ้มูล ทรัพยากรของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีอยู ่
หรือผลลพัธ์ของขอ้มูลท่ีตอ้งการจากการคน้หากลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อย 

2)  การน าเอากลุ่มขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนบ่อย ท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 1 มาสร้างเป็นกฎ
กลุ่มขอ้มูลใดๆ จะถือวา่เป็นกลุ่มขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนบ่อยก็ต่อเม่ือ กลุ่มขอ้มูลนั้นมีค่าสนบัสนุนท่ีไดจ้าก
จ านวนการปรากฏของกลุ่มขอ้มูลนั้นในฐานขอ้มูลไม่นอ้ยไปกวา่ ค่าสนบัสนุนขั้นต ่า ซ่ึงเป็นค่าท่ี
ผูใ้ชก้  าหนดข้ึนเพื่อเป็นเกณฑ์ในการตดัสินใจว่า กลุ่มขอ้มูลใดเป็นกลุ่มขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนบ่อย เช่น 
ตอ้งมีขอ้มูลผูซ้ื้อนมกบัขนมปังพร้อมกนัไปจากร้านคา้เกิดข้ึนในฐานขอ้มูลไม่ต ่ากวา่ 600 ราย จาก
ลูกคา้ทั้งหมด 1000 ราย จึงจะถือวา่นมกบัขนมปังเป็นกลุ่มขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนบ่อย 

กฎของความสัมพนัธ์ท่ีไดจ้ากการสืบคน้ จะเป็นกฎท่ีเช่ือถือไดก้็ต่อเม่ือกฎท่ี
สร้างข้ึนมานั้นมีค่าความเช่ือมัน่ไม่นอ้ยกวา่ค่าความเช่ือมัน่ขั้นต ่า โดยค่าความเช่ือมัน่ของกฎ X => Y 
จะมีค่าเท่ากบั ค่าสนบัสนุนของ XY หารดว้ยค่าสนบัสนุนของ X เช่น ค่าความเช่ือมัน่ของกฎ ถา้
ลูกคา้ซ้ือขนมปังไปแลว้จะซ้ือนมไปพร้อมกนัดว้ย มีค่าเท่ากบัจ านวนลูกคา้ท่ีซ้ือนมพร้อมกบัขนม
ปังหารดว้ยจ านวนลูกคา้ท่ีซ้ือนมไปอยา่งเดียวเป็นตน้  

ตวัอยา่งการสืบคน้กฎความสัมพนัธ์จากฐานขอ้มูลรายการการซ้ือสินคา้ของ
ร้านคา้ร้านหน่ึงปรากฏตามตารางท่ี 2.1 โดย รายการท่ี คือ รหสัประจ ารายการการซ้ือสินคา้ และขอ้มูล 
คือรายการของสินคา้ท่ีถูกซ้ือไปพร้อมกนัในรายการการซ้ือสินคา้นั้น ก าหนดให้ค่าสนบัสนุนขั้นต ่า
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ท่ีใช้ในการสืบค้นกลุ่มข้อมูลท่ีเกิดข้ึนบ่อยมีค่าเป็น 60 % จากการท างานของการสืบค้นกฎ
ความสัมพนัธ์ในขั้นตอนท่ี 1 จะไดก้ลุ่มขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนบ่อยในฐานขอ้มูลดงัแสดงในตารางท่ี 2.2 
โดยกลุ่มขอ้มูล คือ กลุ่มขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนบ่อย และค่าสนบัสนุน คือ จ านวนคร้ังท่ีกลุ่มขอ้มูลนั้น
ปรากฏในฐานขอ้มูลและจากการท างานของการท าเหมืองขอ้มูลในขั้นตอนท่ี 2 โดยก าหนดให้กฎท่ี
สร้างข้ึนอยูใ่นรูปของกฎความสัมพนัธ์ โดยมีค่าความมัน่ใจขั้นต ่า เป็น 80 % จะไดต้วัอยา่งของกฎ
ความสัมพนัธ์พร้อมทั้งค่าความมัน่ใจดงัแสดงในตารางท่ี 2.3 โดยกฎ คือ กฎท่ีสร้างไดจ้ากกลุ่ม
ขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนบ่อย และค่าความมัน่ใจ คือ ค่าความมัน่ใจของกฎนั้น 
 
ตารางท่ี 2.1 ตวัอยา่งขอ้มูลรายการการซ้ือส้ินคา้ 

 

รายการทีีี ่  ข อมีูล 
1 A C D 
2 B C E 

3 A B C E 

4 B E 

5 A B C E 

 
ตารางท่ี 2.2 กลีุ มข อมีูลทีีี ่ เกีิดขีึี้นบ อยทีีี ่ได จากฐานข อมีู
ลตีัวอย าง 
 

กลีุ มข
อมีูล 

ค
าสนีับสนีุ

น 

{AC} 3 (60%) 
{BC} 3 (60%) 
{BE} 4 (80%) 
{CE} 3 (60%) 

{BCE} 3 (60%) 
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ตารางท่ี 2.3 ตีัวอย างกฎความสีัมพีันธ ทีีี ่สร างได จากกลีุ มข อมีูล
ทีีี ่ เกีิดขีึี้นบ อย 
 

กฎ ค าความ
มีัี่นใจ {A}=>{C} 4/4 (100%) 

{B}=>{C} 3/4 (75%) 
{B}=>{E} 4/4 (100%) 
{C}=>{E} 3/4 (75%) 

{BC}=>{E} 3/3 (100%) 
 

จากตีัวอยางกฎความสีัมพีันธ ทีีี่ได จากตีัวอย างนีีี้จะแปล
ความหมายได ดีังนีีี ้  {C}=>{E} หมายความว า รายการการซีืี้อสีินค าในฐานข
อมีูลตีัวอย างทีีี ่มีขี อมีูล {C} ปรากฏอยีู มีคีวามเป นไป ได  75% 

ทีีี ่จะมี {E} ปรากฏอยีู ด วย 
 3.3.3  หลักกำรท ำงำนของอัลกริธึม Apriori  ขั้นตอนวิธี Apriori (R. Agrawal 
and R. Srikant, 1993) เป็นขั้นตอนวิธีพื้นฐานในการคน้หากลุ่มขอ้มูลที่ปรากฏร่วมกนับ่อยและ
สร้างกฎความสัมพนัธ์ เป็นขั้นตอนวิธีที่ไดรั้บการยอมรับและไดรั้บความนิยมเป็นอย่างมาก อีก
ทั้งขั้นตอนวิธี Apriori ยงัเป็นขั้นตอนวิธีที่มีอิทธิพลต่อการศึกษาและพฒันาขั้นตอนวิธีอ่ืนๆ มีี
ขีัี้นตอนการที างานดีังภาพท่ี 2.10  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

1 L1 = {large 1-itemsets}; 
2 For (k=2; Lk-1≠∅; k++) do begin 
3 Ck = apriori-gen(Lk-1); // New candidates 
4 Forall transactions t ∈ D do begin 
5 Ct = subset(Ck , t); // Cadidates contained in t 
6 Forall candidates c ∈ Ct do 
7 c.count++; 
8 End 
9 L1 = { c ∈ Ck | c.count ≥ minsup}; 
10 End 
11 Answer = Uk Lk; 
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ภาพท่ี 2.10 ขั้นตอนการท างานของ Apriori Algorithm  (Agrawal and Srikant, 1993) 
จากภาพท่ี  2.10 โดยการท างานของขั้นตอนวธีิ Apriori สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

 1)  อ่านช้ินขอ้มูลจากฐานขอ้มูลคร้ังแรกเพื่อนบัค่าความถ่ีของแต่ละช้ินขอ้มูลท่ี
ปรากฏทั้งหมดในฐานขอ้มูล 

2)  ตรวจสอบค่าความถ่ีของแต่ละช้ินขอ้มูล เพื่อค านวณค่าสนบัสนุนโดยหากช้ิน 
ขอ้มูลนั้นๆ มีค่าสนบัสนุนมากกวา่หรือเท่ากบัค่าสนบัสนุนขั้นต ่าก็จะถือวา่ เป็นกลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏ
ร่วมกนับ่อยท่ีมีขนาดของช้ินขอ้มูล 1 ช้ินขอ้มูล (L1: Frequent 1-Itemsets) 
 3)  น า L1 ท่ีไดม้าสร้างกลุ่มขอ้มูลทา้ชิงท่ีมีขนาดของช้ินขอ้มูล2 ช้ินขอ้มูล (C2: 
Candidate 2-Itemsets) 

4) อ่านช้ินขอ้มูลจากฐานขอ้มูลอีกคร้ังเพื่อนบัค่าความถ่ีของ C2 และตดั C2 ท่ีมีค่า
สนบัสนุนนอ้ยกวา่ค่าสนบัสนุนขั้นต ่า โดยหาก C2 มีค่าสนบัสนุนมากกวา่หรือเท่ากบัค่าสนบัสนุน
ขั้นต ่าก็จะกลายเป็น L2 
 5) ท าในหวัขอ้ท่ี 3) และ 4) ซ ้ าจนกวา่ไม่สามารถสร้าง Ck จาก Lk-1 ได ้เม่ือ k คือ
ขนาดของช้ินขอ้มูล จึงส้ินสุดการสร้างกลุ่มขอ้มูลทา้ชิงและจบการท างานของขั้นตอนวิธี Apriori 
ท าใหไ้ดก้ลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อยทั้งหมด 
 (1)  ตวัอยา่งการท างานของขั้นตอนวิธี Apriori เพื่อให้เขา้ใจถึงกระบวนการ
ท างานของขั้นตอนวิธี Apriori ไดอ้ยา่งชดัเจนข้ึน จึงขอยกตวัอยา่งการคน้หากลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏ
ร่วมกนับ่อย พร้อมทั้งก าหนดค่าสนบัสนุนขั้นต ่าเป็น 0.4 (มีค่าความถ่ีอยา่งนอ้ยเท่ากบั 2 รายการ
ขอ้มูลปรากฏในฐานขอ้มูล) โดยตวัอยา่งการท างานของขั้นตอนวธีิ Apriori สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

 
 
 
 
 

 Database 
 
 
 

Item Count Support 

A 3 0.6 
B 4 0.8 
C 4 0.8 
D 1 0.2 
E 4 0.8 

รหัสรายการ (TID) ช้ินข้อมูล (Items) 
A001 A           C     D            
A002       B     C             E 
A003 A   B     C             E   
A004       B                     E    
A005 A    B    C             E 

Item Count 
A 3 
B 4 
C 4 
E 4 

C1 
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ภาพท่ี 2.11  การอ่านขอ้มูลจากฐานขอ้มูลเพื่อคน้หา L1 ของ Apriori Algorithm 
 (2) น า L1 ท่ีไดไ้ปสร้างกลุ่มขอ้มูลทา้ชิง C2 โดยวิธีการสร้าง C2 นั้นจะจบัคู่ร่วมกนั 
(Join) ของช้ินขอ้มูลทุกตวัที่เป็น L1 ทุกกรณีที่เป็นไปได้ที่ประกอบด้วยช้ินขอ้มูล 2 ช้ินขอ้มูล 
ดงัภาพท่ี 2.12 
 
 
 
 
 
 
 
  

ภาพท่ี 2.12 การสร้างกลุ่มขอ้มูลทา้ชิง C2 ของ Apriori Algorithm 
 
 (3)  หลงัจากสร้างกลุ่มขอ้มูลทา้ชิง C2 แลว้นั้น ขั้นตอนต่อไป คืออ่านช้ินขอ้มูล
จากฐานขอ้มูลเพื่อนบัค่าความถ่ีของ C2 แสดงดงัภาพท่ี 2.13 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 2.13 การนบัค่าความถ่ีของขอ้มูลทา้ชิง C2 ของ Apriori Algorithm 
 

Itemsets 

AB 
AC 
AE 
BC 
BE 
CE 

Item Count 
A 3 
B 4 
C 4 
E 4 

รหัสรายการ (TID) ช้ินข้อมูล (Items) 
A001 A           C     D            
A002       B     C             E 
A003 A   B     C             E   
A004       B                     E    
A005 A    B    C             E 

Itemsets Count 

AB 2 
AC 3 
AE 2 
BC 3 
BE 4 
CE 3 

L1 

C2 

C2 

Database 

L1 
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 (4)  น าค่าความถ่ีของ C2 ท่ีไดไ้ปค านวณหาค่าสนบัสนุนเพื่อใชใ้นการตดัสินใจ
ใหเ้ป็นกลุ่มขอ้มูล L2 ผลลพัธ์ท่ีไดแ้สดงดงัภาพท่ี 2.14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.14   ผลลพัธ์การคน้หากลุ่มขอ้มูล L2 ของ Apriori Algorithm 
 

 (5)  น ากลุ่มขอ้มูล L2 ท่ีไดไ้ปสร้างกลุ่มขอ้มูลทา้ชิง C3 โดยวิธีการสร้างจะจบัคู่
ร่วมกนัของกลุ่มขอ้มูลทุกตวัท่ีเป็น L2 ท่ีมีช้ินขอ้มูลตวัแรกเหมือนกนั ซ่ึงผลลพัธ์ของการจบัคู่จะ
ประกอบดว้ยช้ินขอ้มูล 3 ช้ินขอ้มูล ดงัภาพท่ี 2.15 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.15 การสร้างกลุ่มขอ้มูลทา้ชิง C3  ของ Apriori Algorithm 

 
 
 
 
 

Itemsets Count Support 

AB 2 0.4 
AC 3 0.6 
AE 2 0.4 
BC 3 0.6 
BE 4 0.8 
CE 3 0.6 

Itemsets Count Support 
AB 2 0.4 
AC 3 0.6 
AE 2 0.4 
BC 3 0.6 
BE 4 0.8 
CE 3 0.6 

Itemsets Count Support 

AB 2 0.4 
AC 3 0.6 
AE 2 0.4 
BC 3 0.6 
BE 4 0.8 
CE 3 0.6 

Itemsets 

ABC 
ABE 
ACE 
BCE 

C2 

L2 

L2 

C3

2 

C2 
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 (6) หลงัจากสร้างกลุ่มขอ้มูลทา้ชิง C3 แลว้นั้น ขั้นตอนต่อไปคือ อ่านช้ินขอ้มูล
จากฐานขอ้มูลเพื่อนบัค่าความถ่ีของ C3 แสดงดงัภาพท่ี 2.16 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.16 การนบัค่าความถ่ีของขอ้มูลทา้ชิง C3 ของ Apriori Algorithm 

  
 (7) ค  านวณหาค่าสนบัสนุนจากค่าความถ่ีท่ีได ้พร้อมทั้งตดักลุ่มขอ้มูลทา้ชิง C3 ท่ี
ไม่ผา่นค่าสนบัสนุนขั้นต ่า ซ่ึงผลลพัธ์ท่ีไดจ้ะเรียกวา่ L3 แสดงดงัภาพท่ี 2.17   
 

 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.17 ผลลพัธ์การคน้หากลุ่มขอ้มูล L3 ของ Apriori Algorithm 

 
 
 
 

รหัสรายการ (TID) ช้ินข้อมูล (Items) 

A001 A           C     D            
A002       B     C             E 
A003 A   B     C             E   
A004       B                     E    
A005 A    B    C             E 

Itemsets Count 
ABC 2 
ABE 2 
ACE 2 
BCE 3 

Itemsets Count Support 

ABC 2 0.4 
ABE 2 0.4 
ACE 2 0.4 
BCE 3 0.6 

Itemsets Count Support 

ABC 2 0.4 
ABE 2 0.4 
ACE 2 0.4 
BCE 3 0.6 

Database C3

2 

C3

2 

L3 
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 (8)  น ากลุ่มขอ้มูล L3 ท่ีไดไ้ปสร้างกลุ่มขอ้มูลทา้ชิง C4 โดยวิธีการสร้างจะจบัคู่
ร่วมกนัของกลุ่มขอ้มูลทุกตวัท่ีเป็น L3 ท่ีมีช้ินขอ้มูลตวัแรกเหมือนกนั ซ่ึงผลลพัธ์ของการจบัคู่จะ
ประกอบดว้ยช้ินขอ้มูล 4 ช้ินขอ้มูล ดงัภาพท่ี 2.18 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.18  การสร้างกลุ่มขอ้มูลทา้ชิง C4  ของ Apriori Algorithm 
 
 (9) หลงัจากสร้างกลุ่มขอ้มูลทา้ชิง C4 แลว้นั้น ขั้นตอนต่อไปคือ อ่านช้ินขอ้มูล
จากฐานขอ้มูลเพื่อนบัค่าความถ่ีของ C4   แสดงดงัภาพท่ี 2.19   
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.19  การนบัค่าความถ่ีของขอ้มูลทา้ชิง C4 ของ Apriori Algorithm 
 

จากภาพประกอบที 2.11  -2.19 มีการท างานดงัน้ีคือ เร่ิมจากพิจารณาหา 1-frequent itemset 
ของรายการด าเนินการซ่ึงมีรายการทั้งหมด 5 รายการ พิจาณา item ทั้งหมดในท่ีน้ีประกอบดว้ย 
A,B, C,D และ E และนบัความถ่ีของ item ท่ีปรากฏในรายการ จะไดว้า่ A มีปรากฏในรายการ
ทั้งหมด 4 คร้ังหรือ 4 รายการนัน่เอง จากนั้นท าการนบัความถ่ีของ item ทุกตวัผลท่ีไดแ้สดงดงั
ตาราง C1 ซ่ึงเรียก itemset ท่ีเกิดวา่ 1-Candidate itemset หลงัจากนั้นเปรียบเทียบความถ่ีท่ีไดก้บัค่า
สนบัสนุนต ่าสุดท่ีก าหนดซ่ึงตวัอย่างก าหนดให้เท่ากบั 40% ดงันั้น 40% ของการด าเนินการ 5 
รายการเท่ากบั 1 เพราะฉะนั้น itemset ท่ีในการด าเนินการตอ้งปรากฏมากกวา่ 1 คร้ังจึงจะพิจารณา
วา่เป็น 1-frequentitemset ดงัแสดงในตาราง L1 ในการสร้าง 2-Candidate itemset เป็นการเช่ือม 1-

Itemsets 

ABCE 
Itemsets Count Support 

ABC 2 0.4 
ABE 2 0.4 
ACE 2 0.4 
BCE 3 0.6 

รหัสรายการ (TID) ช้ินข้อมูล (Items) 

A001 A           C     D            
A002       B     C             E 
A003 A   B     C             E   
A004       B                     E    
A005 A    B    C             E 

Itemsets Count 
ABCE 2 

L3 

C4

4 

Database 

C4

4 
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frequent itemset กบั 1-frequent itemset โดยเทียบสมาชิกตวัหนา้ของแต่ละ itemset หากมีสมาชิก
เหมือนกนัน า itemset มาเช่ือมต่อกนัผลการท างานดงัตาราง C2 หลงัจากนั้นนบัค่าความถ่ีของการ
เกิดข้ึนตอ้งนบัรายการท่ี มี Candidate itemset ปรากฏพร้อมกนัในรายการเช่น itemset {AB} 
ปรากฏในรายการทั้งหมด 2 รายการเป็นตน้ แลว้ท าการกรอง 2- Candidate itemset ท่ีมีค่าความถ่ีต ่า
กวา่สนบัสนุนต ่าสุดผลลพัธ์  ท่ีไดแ้สดงดงัตาราง L2 การท างานรอบถดัไปสร้าง 3-Candidate itemset 
นบัค่าความถ่ีและคดั Candidate itemset ท่ีไม่ผา่นเกณฑ์ผลท่ีไดด้งัตาราง C2และ L3 ตามล าดบั ท า
การสร้าง Candidate itemset ในล าดบัถดัไปคือ 4-Candidate itemset นบัความถ่ีและกรองCandidate 
itemset ท่ีไม่ผา่นค่าท่ีก าหนดเพื่อสร้าง 4-frequent itemset ซ่ึงจะพบวา่ในขั้นน้ี 4-frequent itemset 
ไม่สามารถสร้าง 5-Candidate itemset ไดอี้กแลว้เพราะฉะนั้นหยุดการท างาน ผลลพัธ์สุดทา้ยท่ีได้
คือ frequentitemset ท่ีมีสมาชิกคือ {A}, {B}, {C}, {E}, {AB}, {AC}, {AE}, {BC}, {BE}, {CE}, 
{ABC},{ABE}, {ACE}, {BCE} และ {ABCE} 
 3.3.4  หลักกำรท ำงำนของขั้นตอนวิธี FP-Growth Algorithm  Jiawei Han และ
คณะ (Charu C. Aggarwal,Jiawei Han,2014) ไดมี้การพฒันาขั้นตอนวิธีใหม่ข้ึนมาเพื่อลดจ านวน
ของการอ่านขอ้มูลจากฐานขอ้มูล พร้อมทั้งน าเสนอโครงสร้างขอ้มูลแบบใหม่ข้ึนมาท่ีมีช่ือวา่ FP-
Tree โดยใชช่ื้อวา่ขั้นตอนวธีิแบบ FP-Growth เป็นขั้นตอนวธีิท่ีดว้ยให้มีการอ่านขอ้มูลขอ้มูลเพียง 2 
คร้ังและไม่มีการสร้างกลุ่มขอ้มูลทา้ชิง เพื่อลดระยะเวลาในการประมวลผลใหส้ามารถท างานไดเ้ร็ว
ข้ึน หลกัการท างานของขั้นตอนวิธี FP-Growth แสดงดงัภาพท่ี 2.20 ซ่ึงขั้นตอนวิธี FP-Growth เป็น
ขั้นตอนวิธีท่ีมีลกัษณะการคน้หากลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏบ่อยรูปแบบ (Pattern Growth) โดยการท างาน
ของขั้นตอนวธีิ FP-Growth อธิบายหลกัการท างานไดด้งัน้ี 
    1)  อ่านขอ้มูลจากฐานขอ้มูลคร้ังแรกเพื่อนบัค่าความถ่ีของแต่ละช้ินขอ้มูล 
แลว้น าช้ินขอ้มูลท่ีไม่น้อยกว่าค่าสนบัสนุนขั้นต ่า (L1) มาเรียงล าดบัตามค่าความถ่ีของแต่ละช้ิน
ขอ้มูลจากมากไปหานอ้ยแลว้น ามาสร้างตาราง Header (Header Table) 
   2)  อ่านขอ้มูลจากฐานขอ้มูลคร้ังท่ีสองเพื่อสร้างตน้ไม ้FPTree โดยอ่าน
ขอ้มูลจากฐานขอ้มูลทีละรายการขอ้มูล จากนั้นตดัช้ินขอ้มูลในรายการขอ้มูลนั้นท่ี ไม่ปรากฏอยูใ่น
ตาราง Header ทิ้งไป แล้วเรียงช้ินข้อมูลท่ีเหลือตามล าดับในตาราง Header แล้วน าช้ินข้อมูล
ดงักล่าวไปสร้างโหนด (Node Tree) เพิ่มเขา้ไปในตน้ไม ้FP-Tree แลว้เช่ือมแต่ละโหนดท่ีเป็นช้ิน
ขอ้มูลเดียวกนัเพิ่มเขา้ไปกบัตาราง Header 
   3)  สร้าง Conditional pattern base และสร้าง Conditional FP-Tree ของแต่
ละช้ินขอ้มูล เพื่อใช้ในขั้นตอนการคน้หากลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อย โดยการพิจารณาจะเร่ิม
จากช้ินขอ้มูลล่างสุดจนถึงช้ินขอ้มูลท่ีอยู่บนสุดในตาราง Header ซ่ึงConditional pattern base 
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หมายถึงเซตของช้ินขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนพร้อมกบัช้ินขอ้มูลท่ีก าลงัพิจารณาในแต่ละเส้นทาง (Path Tree) 
และก าหนดใหทุ้กช้ินขอ้มูลมีค่าความถ่ีเท่ากบัค่าความถ่ีของช้ินขอ้มูลท่ีก าลงัพิจารณาจากตน้ไม ้FP-
Tree หลงัจากนั้นสร้างตน้ไม ้FP-Tree บน Conditional pattern base น้ี เรียกวา่ Conditional FP-Tree 
ซ่ึงเกิดจากการน าค่าความถ่ีของแต่ละช้ินขอ้มูลในทุกเส้นทางมารวมกนั และเลือกเฉพาะช้ินขอ้มูลท่ี
ผา่นค่าสนบัสนุนขั้นต ่าจาก Conditional FP-Tree เพื่อน าไปสร้างกลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อย
ต่อไป 
   4)  คน้หากลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อยจากการสร้างConditional pattern 
base และสร้าง Conditional FP-Tree ของแต่ละช้ินขอ้มูล โดยใชห้ลกัการท างานแบบแบ่งแยกแลว้
เอาชนะ (Divide and Conquer) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.20 ขั้นตอนการท างานของขั้นตอนวธีิ FP-Growth 
ท่ีมา: (Han et al., 2006) 
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ตารางท่ี 2.4 ฐานขอ้มูลการซ้ือสินคา้  
 

รหัสรายการ (TID) ช้ินข้อมูล (Items) 
001 C    D    E    F    G    I 
002 A    C    D    E    L 
003 A    B    D    E    G 
004 A    C    D    H 
005 A    C    D    J 

ท่ีมา (Han et al., 2006) 
 
  5)  ตวัอยา่งการท างานของขั้นตอนวิธี FP-Growth เพื่อให้เขา้ใจถึงกระบวนการ
ท างานของขั้นตอนวิธี FP-Growth ได้อย่างชัดเจนข้ึน จึงขอยกตวัอย่างการคน้หากลุ่มขอ้มูลท่ี
ปรากฏร่วมกนับ่อยของขั้นตอนวิธีน้ีโดยใช้ฐานขอ้มูลการซ้ือสินคา้ในตารางท่ี 2.4 ประกอบการ
อธิบาย พร้อมทั้งก าหนดค่าสนบัสนุนขั้นต ่าเป็น 0.4 (มีค่าความถ่ีอยา่งนอ้ยเท่ากบั 2 รายการขอ้มูล
ปรากฏในฐานขอ้มูล) ดงัน้ี 

(1)  อ่านขอ้มูลจากฐานขอ้มูลคร้ังแรกเพื่อนับค่าความถ่ีของแต่ละช้ินขอ้มูล
และค านวณค่าความถ่ีเพื่อก าจดัช้ินขอ้มูลท่ีปรากฏไม่บ่อย ซ่ึงผลลพัธ์ท่ีไดคื้อ L1 ดงัภาพประกอบ 2.21 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.21 การอ่านขอ้มูลจากฐานขอ้มูลเพื่อคน้หา L1 ของขั้นตอนวธีิ FP-Growth  
ท่ีมา: (Han et al., 2006) 
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  (2)  จดัเรียง L1 ใหม่ตามค่าความถ่ีของแต่ละช้ินขอ้มูลจากมากไปหานอ้ยเพื่อ
สร้างตาราง Header ดงัภาพท่ี 2.22 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.22 การสร้างตาราง Header ของขั้นตอนวธีิ FP-Growth (Han et al., 2006) 

 
(3)  อ่านขอ้มูลจากฐานขอ้มูลคร้ังท่ีสอง โดยเร่ิมอ่านช้ินขอ้มูลทั้งหมดจาก

รายการขอ้มูลแรกในฐานขอ้มูลซ่ึงประกอบดว้ยช้ินขอ้มูล C D E F G และ I จากนั้นตดัช้ินขอ้มูลท่ี
ไม่ปรากฏในตาราง Header ออกไป แลว้เรียงล าดบัช้ินขอ้มูลท่ีเหลือใหม่ตามล าดบัในตาราง Header 
จะไดล้ าดบัของช้ินขอ้มูลของรายการขอ้มูลแรกคือ D C E และ G จากนั้นน าช้ินขอ้มูลท่ีไดไ้ปสร้าง
โหนดของช้ินข้อมูลเพิ่มเขา้ไปในตน้ไม ้FP-Tree แล้วเช่ือมแต่ละโหนดท่ีเพิ่มเขา้ไปกบัตาราง 
Header ผลลพัธ์แสดงดงัภาพประกอบ 2.16 โดยตวัเลขท่ีอยูห่ลงัเคร่ืองหมาย “:” ในแต่ละโหนด
หมายถึงค่าความถ่ีของกลุ่มขอ้มูล และท าตามขั้นตอนขา้งตน้น้ีกบัทุกรายการขอ้มูลในฐานขอ้มูล จะ
สามารถแสดงผลลพัธ์ของการเพิ่มโหนดช้ินขอ้มูลของแต่ละรายการขอ้มูลเขา้ไปในตน้ไม ้FP-Tree 
ดงัภาพประกอบท่ี 2.23 ถึง 2.28 
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ภาพท่ี 2.23 การอ่านรายการขอ้มูลแรกจากฐานขอ้มูลของขั้นตอนวธีิ FP-Growth 
ท่ีมา: (Han et al., 2006) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.24 การอ่านรายการขอ้มูลท่ีสองจากฐานขอ้มูลของขั้นตอนวธีิ FP-Growth 
ท่ีมา: (Han et al., 2006) 
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ภาพท่ี 2.25 การอ่านรายการขอ้มูลท่ีสามจากฐานขอ้มูลของขั้นตอนวธีิ FP-Growth 
ท่ีมา: (Han et al., 2006) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.26 การอ่านรายการขอ้มูลท่ีส่ีจากฐานขอ้มูลของขั้นตอนวธีิ FP-Growth 
ท่ีมา: (Han et al., 2006) 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.27 การอ่านรายการขอ้มูลท่ีหา้จากฐานขอ้มูลของขั้นตอนวธีิ FP-Growth 
ท่ีมา: (Han et al., 2006) 
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  (4)  สร้าง Conditional pattern base และสร้าง Conditional FP-Tree โดยเร่ิม
พิจารณาจากช้ินขอ้มูลสุดทา้ยในตาราง Header Table นัน่คือช้ินขอ้มูล G ซ่ึงจากภาพท่ี 2.28 จะเห็น
ไดว้า่ตน้ไม ้FP-Tree มีโหนด G ปรากฏอยู ่2 เส้นทางไดแ้ก่เส้นทาง D C E มีค่าความถ่ีเป็น 1 (เกิด
ร่วมกบัช้ินขอ้มูล G จ านวน 1 คร้ัง) และเส้นทาง D A E มีค่าความถ่ีเป็น 1 ดงันั้นจะได ้Conditional 
pattern base ของช้ินขอ้มูล G คือ {(DCE:1),(DAE:1)} ซ่ึงจากทั้ง 2 เส้นทางจะเห็นวา่มีช้ินขอ้มูล D 
และ E ปรากฏร่วมกนักบัช้ินขอ้มูล G เหมือนกนัทั้ง 2 เส้นทาง ดงันั้นจะสร้าง Conditional FP-Tree 
ไดเ้ป็น {(DE:2)} | G และท าเช่นน้ีกบัทุกช้ินขอ้มูลในตาราง Header จะสามารถหา Conditional 
pattern base และสร้าง Conditional FP-Tree ของทุกช้ินขอ้มูลไดด้งัแสดงในตารางท่ี 2.5 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.28  การสร้างตาราง Header ของขั้นตอนวธีิ FP-Growth 
ท่ีมา: (Han et al., 2006) 
 
ตารางท่ี 2.5 ค่า Conditional pattern base และค่า Conditional FP-Tree ของขั้นตอนวธีิ FP-Growth 

 

Items Conditional pattern base Conditional FP-Tree 

G {(DCE:1),(DAE:1)} {(DE:2)} | G 

E {(DC:1),(DCA:1),(DA:1)} {(D:3),(DC:2),(DA:2)} | E 

A {(DC:3),(D:1)} {(D:4),(DC:3)} | A 

C {(D:4)} {(D:4)} | C 

D   

ท่ีมา: (Han et al., 2006) 
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   (5)  คน้หากลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อยจากการสร้างConditional pattern 
base และสร้าง Conditional FP-Tree โดยเร่ิมพิจารณาจากช้ินขอ้มูล G ซ่ึงจากตารางท่ี 2.5 จะเห็นได้
วา่ช้ินขอ้มูล G มี Conditional pattern base เป็น {(DCE:1),(DAE:1)} และ Conditional FP-Tree เป็น 
{(DE:2)} | G ท าให้การคน้หากลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อยของช้ินขอ้มูล G แบ่งการท างานของ 
{(DE:2)} | G เป็น 2 ส่วนคือ EG:2 และ DG:2 โดยส่วนแรก EG:2 จะแยกไดอี้กเป็น {(D:2)} | EG 
ซ่ึงสุดทา้ยจะไดเ้ป็น DEG:2 และส่วนท่ีสอง DG:2 ไม่สามารถแบ่งไดอี้กดงันั้นจะไดก้ลุ่มขอ้มูลท่ี
ปรากฏร่วมกนับ่อยของช้ินขอ้มูล G เป็น G:2 EG:2 DG:2 และ DEG:2 ผลลพัธ์ของการคน้หากลุ่ม
ขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อยทั้งหมด แสดงดงัตารางท่ี 2.6 
 
ตารางท่ี 2.6 ผลลพัธ์ของการคน้หากลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อยของขั้นตอนวธีิ FP-Growth 
 

Items Frequent Itemsets 

G G:2, EG:2, DG:2, DEG:2 

E E:3, DE:3, CE:2, AE:2, DCE:2,DAE:2 

A A:4, DA:4, CA:3,DCA:3 

C C:4, DC:4 

D D:5 

 
ท่ีมา: (Han et al., 2006) 
 

4  หลกัการของคริสป์-ดีเอม็    
 
  การจดัท าเหมืองขอ้มูลมีขั้นตอนหรือกระบวนการท าเหมืองขอ้มูล ซ่ึงมีประกอบดว้ย
รายละเอียดต่างๆ ในการด าเนินการแต่ละขั้นตอนอาจจะแตกต่างกนัไป ดงันั้นเพื่อให้มีแนวทางการ
ท างานร่วมกนัอย่างชดัเจน จึงไดมี้ก าหนดกระบวนการท่ีเป็นมาตรฐานในการด าเนินการ ซ่ึงมาตรฐาน
ท่ีวา่น้ี เรียกวา่ คริสป์-ดีเอ็ม (CRISP-DM – Cross Industry Standard Process for Data Mining) ก่อเกิดข้ึน
ด้วยเหตุผลเพื่อให้มีขั้นตอนมาตรฐาน ท่ีมีกรอบงานแต่ละส่วนช่วยให้ผูท้  าเหมืองขอ้มูลใช้เป็น
แนวทาง เพื่อช่วยใหท้ างานมีประสิทธิภาพข้ึน 
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 4.1  การแบ่งงานเป็นล าดับช้ัน  ในการก าหนดวิธีของการท าเหมืองขอ้มูลจะใช้หลกัการ
พื้นฐาน โดยการแบ่งงานเป็นล าดบัชั้น (Hierarchical Breakdown) เป็นกลุ่มงานยอ่ย (Set of Tasks) 
4 ระดบั ดงัภาพท่ี 2.29 
 

 
ภาพท่ี 2.29 การแบ่งระดบังานของคริสป์-ดีเอม็  

ท่ีมา :  http://ftp.software.ibm.com/software/analytics/spss/support/Modeler/ 
Documentation/14/UserManual/CRISP-DM.pdf  June 30,2014   
 
 4.1.1  ระดับที ่1 งำนหลัก (Phase) เป็นส่วนบนสุด ประกอบดว้ยงานยอ่ยต่างๆ ท่ีตอ้ง
ด าเนินการในการท าเหมืองขอ้มูล ซ่ึงเป็นงานทัว่ไป (Generic Task) ทั้งหมด เพื่อให้เห็นภาพรวม
ของงานท่ีมีอยู ่
 4.1.2  ระดับที่ 2 งำนทั่วไป (Generic Task) ในส่วนน้ีจะเป็นการก าหนดวา่งานแต่
ละงานจะท าเหมืองข้อมูลด้วยเทคนิคอะไรบ้าง ซ่ึงบางคร้ังอาจมีปัญหาท่ีคาดไม่ถึงเกิดข้ึนใน
ระหวา่งการท างานก็ตาม แต่ก็ให้เห็นภาพของงานท่ีจะตอ้งท าไดใ้นระดบัหน่ึง และจะเช่ือมโยงกบั
ระดบัถดัไปได ้ตวัอยา่งเช่น ระบุวา่มีงานท าความสะอาดขอ้มูล (Clean Data) จะตอ้งมีการก าหนด
เทคนิคการท าเหมืองขอ้มูลท่ีคาดวา่น่าจะเหมาะสมส าหรับงานนั้น 
 4.1.3  ระดับที่ 3 งำนเฉพำะ (Specific Task) ในส่วนน้ีเป็นการขยายรายละเอียด
ของงานยอ่ยในระดบั 2 วา่แต่ละงานยอ่ยมีวธีิการท าอะไรบา้งในแต่ละสถานการณ์ เช่น การท าความ
สะอาดขอ้มูลท่ีเป็นตวัเลข ดังนั้นหากมีข้อมูลประเภทอ่ืนท่ีไม่ใช่ตวัเลขแล้วจะมีวิธีการจดัการ

http://ftp.software.ibm.com/software/analytics/spss/support/Modeler/%20Documentation/14/UserManual/CRISP-DM.pdf
http://ftp.software.ibm.com/software/analytics/spss/support/Modeler/%20Documentation/14/UserManual/CRISP-DM.pdf
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อย่างไร หรือตวัอยา่งจากระดบัท่ีสอง ระบุเทคนิคการท าเหมืองขอ้มูลให้ชดัเจนว่าจะใช้เทคนิคใด 
เช่น การจดักลุ่ม (Clustering) การจ าแนกประเภท (Classification) 
 4.1.4  ระดับที ่4 รำยละเอียดวิธีกำร (Process Instance) เป็นขอ้มูลท่ีก าหนดรายละ
แต่ละงานย่อยในระดับท่ีเหนือกว่าให้มีรายละเอียดมากข้ึน ซ่ึงจะเป็นรายละเอียดเก่ียวกับการ
ด าเนินการ (Action) ของแต่ละงานย่อย เง่ือนไข (Decision) ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน (Result of The 
Actions) ของงานยอ่ยแต่ละอนั 
 4.2  ข้ันตอนของ คริสป์-ดีเอ็ม  แบบจ าลอง CRISP-DM(Cross- Industry Standard Process 
for Data Mining) เป็นแบบจ าลองแสดงวงจรชีวิตของโครงการท าเหมืองขอ้มูลหรือดาตา้ไมน์น่ิง 
(วิภา เจริญภณัฑารักษ์, 2555) ดงัแสดงในภาพท่ี 2.30 โดยแบบจ าลอง CRISP-DM จะครอบคลุม
ระยะเวลาหรือเฟส (Phase) การท างานในโครงการตามล าดบั ของความสัมพนัธ์ระหวา่งงานทั้งหมด
ในโครงการ โดยวงจรชีวิตของโครงการท าเหมืองขอ้มูล มีดว้ยกนั 6 ระยะหรือเฟส โดยล าดบัของ
งานในแต่ละเฟสไม่ตายตวั การเคล่ือนยา้ยไปขา้งหนา้หรือถอยหลงัระหวา่งเฟสสามารถกระท าได้
ตลอดเวลา ผลท่ีได้รับจากแต่ละเฟส ท าให้ทราบว่าตอ้งด าเนินการเฟสใดต่อไป ลูกศรท่ีแสดงใน
ภาพช้ีให้เห็นความส าคญัและการข้ึนต่อกนัระหว่างเฟสต่างๆ วงกลมท่ีอยูร่อบนอกเป็นสัญลกัษณ์
ของการท าเหมืองขอ้มูลซ่ึงตอ้งวนเป็นวงกลม โดยการท าเหมืองขอ้มูลจะไม่ส้ินสุดเม่ือมีการน าผล
ไปใช ้แต่ส่ิงท่ีไดรั้บหรือเรียนรู้ในระหวา่งกระบวนและจากการน าผลไปใชจ้ะสามารถก่อให้เกิดส่ิง
ใหม่ๆ ซ่ึงมกัจะมุ่งเน้นเพื่อตอบค าถามให้แก่การด าเนินงานของหน่วยงานได ้โดยผลท่ีไดรั้บจาก
กระบวนการท าเหมืองขอ้มูลจะเป็นประโยชน์มากเม่ือน าประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการวนซ ้ าของ
กระบวนน้ีมาประกอบด้วยในกระบวนการท าเหมืองข้อมูลแบบคริสป์-ดีเอ็ม ได้ก าหนดไว ้6 
ขั้นตอน 
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ภาพท่ี 2.30 แบบจ าลอง CRISP-DM 

ท่ีมา :  http://www.crisp-dm.org/Process/index.htm  June 30,  2014  
 

42.1  ควำมเข้ำใจธุรกิจ เป็นการวิเคราะห์ความตอ้งการธุรกิจ จะช่วยให้เขา้ใจสถานะ
ของธุรกิจในปัจจุบนั และประเด็นความตอ้งการท่ีผูบ้ริหารน ามาใชต้ดัสินใจเพื่อช่วยให้การด าเนิน
ธุรกิจประสบความส าเร็จ และตดัสินใจไดดี้ยิ่งข้ึน เช่น ความตอ้งการเก่ียวกบัพฤติกรรมลูกคา้ เพื่อ
พยากรณ์วา่ลูกคา้รายใดน่าจะซ้ือสินคา้ในรายการสินคา้ใหม่ ท าให้สามารถวางแผนธุรกิจไดต้รงกบั
ความตอ้งการ 
 4.2.2  ควำมเข้ำใจข้อมูล เป็นการวเิคราะห์ความตอ้งการขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง เน่ืองจาก
แหล่งขอ้มูล ท่ีน ามาจดัท าเหมืองขอ้มูลนั้นมีมากมาย และจดัเก็บในคลงัขอ้มูลหรือฐานขอ้มูลขนาด
ใหญ่ มีขอ้มูลท่ีหลากหลายซ่ึงมีทั้งขอ้มูลท่ีจ  าเป็นตอ้งใชใ้นการท าเหมืองขอ้มูล ปะปนกบัขอ้มูลอ่ืน
ซ่ึงไม่ตอ้งการในการท าเหมืองขอ้มูลในบางคร้ัง จึงตอ้งมีขั้นตอนการก าหนดรายการและประเภท
ของขอ้มูลท่ีจะน ามาใช ้โดยมีการตรวจสอบในดา้นของคุณภาพของขอ้มูล จ านวน ปริมาณเน้ือหา
และการเขา้ถึงขอ้มูล เพื่อก าหนดเป็นขอ้มูลท่ีตรงกบัความตอ้งการท าเหมืองขอ้มูล ซ่ึงอาจจะมีการ
คดัเลือก โดยการในค าสั่งสอบถามขอ้มูลจากคลงัขอ้มูลท่ีมีขอ้มูลจ านวนมาก โดยเลือกตวัอย่าง
ขอ้มูลมาท าเหมืองก่อน ซ่ึงช่วยลดค่าใชจ่้าย และประหยดัเวลาในการด าเนินการได ้

http://www.crisp-dm.org/Process/index.htm
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 4.2.3  กำรเตรียมข้อมูล เป็นขั้นตอนเพื่อท าการแปลงหรือปรับเปล่ียนขอ้มูล ให้อยู่
ในรูปแบบท่ีเหมาะสมกบัวิธีการท่ีจะใชใ้นการท าเหมืองขอ้มูล เช่น ขอ้มูล วนั/เดือน/ปี ท่ีมาจากแต่
ละฐานขอ้มูลมีรูปแบบแตกต่างกนั ไดแ้ก่ 9 สิงหาคม 2556 9/08/56 08/9/2013 ในการจดัเตรียม
ขอ้มูลจึงตอ้งแปลงใหมี้รูปแบบเดียวกนัเพื่อใหใ้ชง้านร่วมกนัได ้โดยปกติแลว้การแปลงขอ้มูลจะถูก
ก าหนดโดยเง่ือนไขของการปฏิบติังาน และวธีิการท าเหมืองขอ้มูลท่ีตอ้งจดัเตรียมขอ้มูลไวล่้วงหนา้
ใหมี้รูปแบบท่ีพร้อมใชง้าน  
 4.2.4  กำรจัดท ำแบบจ ำลอง ในขั้นน้ีเป็นการใชเ้ทคนิคการท าเหมืองขอ้มูล แต่ละ
เทคนิคท่ีมีรูปแบบและวิธีการในการท าแตกต่างกนั เพื่อสร้างแบบจ าลองข้ึนมา ซ่ึงแบบจ าลองท่ีได้
จะน าช่วยสกดัสาระส าคญัหรือความรู้ท่ีซ่อนเร้นอยู่ออกจากฐานขอ้มูล เช่น การคน้หาค าตอบว่า
ลูกคา้จะซ้ือสินคา้หรือไม่ อาจตอ้งท าการวิเคราะห์โดยใชเ้ทคนิคการจดักลุ่ม (Clustering) ของลูกคา้ 
หรือเทคนิคการจ าแนกประเภทลูกคา้แต่ละคน (Classification) ว่าจะซ้ือหรือไม่ซ้ือสินคา้ในการ
สร้างแบบจ าลองดว้ยเทคนิคต่างๆ ในการท าเหมืองขอ้มูล จะแบ่งกลุ่มขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งคือ ขอ้มูลท่ี
ใช้ในการสร้างแบบจ าลอง (Training Data Set) และกลุ่มขอ้มูลท่ีใช้ในการทดสอบแบบจ าลอง 
(Testing Data Set) เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงหรือความน่าเช่ือถือของตวัแบบจ าลองท่ีสร้างข้ึน 
การใชเ้ทคนิคต่างๆ ท าให้ไดแ้บบจ าลองท่ีช่วยตอบค าถามท่ีเกิดข้ึน ทั้งน้ีในขณะท่ีท าเหมืองขอ้มูล 
อาจมีความจ าเป็นต้องเข้าถึงข้อมูลอ่ืนในคลังข้อมูล รวมทั้ งการแปล หรือทดลองน าผลไป
ประยุกต์ใช้กบัธุรกิจเพื่อทดสอบความน่าเช่ือถือ มีการน าเอาสารสนเทศท่ีท าเหมืองขอ้มูลท่ีไดม้า
วเิคราะห์เพื่อตอบค าถามท่ีผูต้ดัสินใจก าลงัคน้หาค าตอบ ซ่ึงการวเิคราะห์ในส่วนน้ีจะครอบคลุมการ
กรองสารสนเทศท่ีเหมาะสมกบัผูใ้ชง้านและการแปลผล 
 4.2.5  กำรประเมินผล การประเมินผลลพัธ์จากการท าเหมืองขอ้มูลเก่ียวขอ้งกบั  2 
ประเด็น คือ 

1) การประเมินความรู้ท่ีคน้พบจากการท าเหมืองขอ้มูล วา่ตรงกบัท่ีตอ้งการ
หรือไม่ หรือครอบคลุมประเด็นปัญหาท่ีมีหรือไม่ 

2)  การประเมินวิธีการน าเสนอผลลพัธ์ในรูปแบบท่ีเหมาะสมและง่ายต่อ
การใชง้าน เช่น แผนภูมิต่างๆ ในเชิงรูปภาพ ถา้ผลลพัธ์ท่ีไดไ้ม่เป็นท่ีพอใจ ก็จะตอ้งท าขั้นตอนน้ีซ ้ า
อีก รวมทั้งขั้นตอนก่อนหนา้ดว้ย หากเป็นค าตอบท่ีพอใจหรือน่าเช่ือถือ ก็จะสามารถด าเนินการขั้น
ต่อไป 
 4.2.6  กำรน ำแบบจ ำลองน ำไปใช้งำน เป็นขั้นตอนสุดทา้ยในการท าเหมืองขอ้มูล 
หลงัจากการตรวจสอบจนแน่ใจวา่แบบจ าลองท่ีสร้างข้ึนมาน่าเช่ือถือ ผูใ้ช้งานซ่ึงเป็นผูท้  างานเก่ียวขอ้ง
กบัการวเิคราะห์และตดัสินใจ สามารถน าไปใชง้านได ้
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5.  โปรแกรมเวก้า (WEKA)   
 

โปรแกรม WEKA (Waikato Environment for Knowledge Analysis) : เร่ิมพฒันามา
ตั้งแต่ปี 1997 โดยมหาวิทยาลยั Waikato ประเทศนิวซีแลนด์ เป็นซอฟตแ์วร์สาเร็จ ภาพประกอบ
ประเภทฟรีแวร์ อยูภ่ายใตก้ารควบคุมของ GPL License ซ่ึงโปรแกรม WEKA ไดถู้กพฒันามาจาก
ภาษาจาวาทั้งหมด ซ่ึงเขียนมาโดยเนน้กบังานทางดา้นการเรียนรู้ดว้ยเคร่ือง (Machine Learning) 
และ การท าเหมืองขอ้มูล (Data Mining) โปรแกรมจะประกอบไปดว้ยโมดูลยอ่ย ๆ ส าหรับใชใ้น
การจดัการขอ้มูล และเป็นโปรแกรมท่ีสามารถใช้ Graphic User Interface (GUI) และ ใชค้  าสั่งใน
การใหซ้อฟตแ์วร์ประมวลผล และสามารถรัน (Run) ไดห้ลายระบบปฏิบติัการ และสามารถพฒันา
ต่อยอดโปรแกรมได้ เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ทางานในด้านการท าดาต้าไมน์น่ิงท่ีรวบรวมแนวคิด
อลักอริทึมมากมาย ซ่ึงอลักอริทึมสามารถเลือกใชง้านโดยตรงไดจ้าก 2 ทางคือจากชุดเคร่ืองมือท่ีมี
อลักอริทึมมาให ้หรือเลือกใชจ้ากอลักอริทึมท่ีไดเ้ขียนเป็นโปรแกรมลงไปเป็นชุดเคร่ืองมือเพิ่มเติม 
และชุดเคร่ืองมือมีฟังก์ชนัสาหรับการทางานร่วมกบัขอ้มูล ไดแ้ก่ Pre-Processing, Classification, 
Regression, Clustering, Association rules, Selection และ Visualization 
 ท่ีมา :   http://cheekswellilive.wordpress.com  July 26,  2014    

 
 
  
 
 
 

ภาพท่ี 2.31 โลโกข้องซอฟตแ์วร์ WEKA เป็นรูปนกเฉพาะถ่ินของประเทศนิวซีแลนด์ 
ท่ีมา: http://en.wikipedia.org/wiki/Weka_(machine_learning)#mediaviewer/File:Weka_(software)_logo.png  
July 26,  2014 
 
 
 
 
 

http://cheekswellilive.wordpress.com/
http://en.wikipedia.org/wiki/Weka_(machine_learning)#mediaviewer/File:Weka_(software)_logo.png
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ภาพท่ี 2.32 หนา้การหลกัของซอฟตแ์วร์ WEKA 
ท่ีมา : http://nuiza.files.wordpress.com/2012/03/d2.jpg July 26,  2014 
 
 5.1  รายละเอียดเมนูหลักในโปรแกรม WEKA หนา้ต่าง WEKA GUI Chooser  มีเมนูใน
การท างานประกอบไปดว้ย    

5.1.1  Explorer  เป็นส่วนท่ีผูใ้ชส้ามารถใชฟั้งก์ชนัการท างานต่างๆ ของ WEKA 
ผา่นทางหนา้จอ GUI ซ่ึงเป็นส่วนท่ีเหมาะส าหรับผูท่ี้เร่ิมตน้ใชง้าน WEKA เพราะผูใ้ชจ้ะสามารถ
เรียกฟังก์ชนัการท างานต่างๆไ ด้เพียงแค่คลิกและเปล่ียนแปลงพารามิเตอร์ในหน้าฟอร์มเท่านั้น 
ตอ้งยอมรับวา่ส่วนน้ีเป็นจุดขายอีกอยา่งของ WEKA ท่ีช่วยให้ผูใ้ชส้ามารถวิเคราะห์ขอ้มูลไดอ้ยา่ง
สะดวกมากยิง่ข้ึน 

5.1.2  Experimenter เป็น GUI อีกส่วนหน่ึงท่ียอมให้ผูใ้ชส้ามารถทดลองเปล่ียนแปลง
เทคนิคในการวเิคราะห์ขอ้มูลและค่าพารามิเตอร์ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไดห้ลากหลายรูปแบบ จนไดผ้ลลพัธ์
ท่ีน่าพอใจ ซ่ึงการใช ้Explorer นั้นไม่สะดวกเน่ืองจากตอ้งมาท าการเปล่ียนแปลงค่าต่างๆ เอง 
  5.1.3  Knowledge Flow เป็น GUI อีกส่วนหน่ึงท่ียอมให้ผูใ้ชส้ามารถน าเทคนิคต่างๆ 
ของ WEKA มาเรียงต่อกนัเพื่อช่วยใหก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลท างานไดต้ามท่ีตอ้งการ 
  5.1.4  Simple CLI  เป็นส่วนท่ีผูใ้ชส้ามารถเรียกฟังกช์นัการท างานของ WEKA มา
ใชผ้า่นทาง command line ไดซ่ึ้งการเรียกใชฟั้งก์ชนัผา่นทาง command line น้ีจะช่วยให้ผูใ้ชเ้ขา้ใจการ
เรียกฟังก์ชนัต่างๆ เบ้ืองหลงัหน้าจอ GUI ของ WEKA ไดแ้ละสามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นการเขียน
โปรแกรมเพื่อเรียก WEKA ในการใชง้านไดอี้กดว้ย 
 

http://nuiza.files.wordpress.com/2012/03/d2.jpg
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 5.2  ข้อดีของโปรแกรม WEKA คือ มีอลักอริทึมท่ีรู้จกักนัดีของการท าดาตา้ไมน์น่ิงให้
เลือกใชอ้ยา่งครบถว้น และสามารถเขียนฟังกช์นัเพิ่มเขา้ไปในโปรแกรมเองได ้โดยสรุปดงัน้ี  
   5.2.1  เป็นซอฟตแ์วร์เสรีท่ีสามารถดาวน์โหลดไดฟ้รี  โดยสามารถใชไ้ดทุ้ก
ระบบปฏิบติัการ    
  5.2.2  สามารถเช่ือมต่อขอ้มูล  SQL Database โดยใช ้Java Database Connectivity  
  5.2.3  การเตรียมขอ้มูลและเทคนิคในการสร้างแบบจ าลองท่ีครอบคลุม  มีลกัษณะ
ท่ีง่ายต่อการใชง้าน  
  5.2.4  สนบัสนุนเก่ียวกบัการท าเหมืองขอ้มูล (Data Mining) 
  5.2.5  การเตรียมขอ้มูล (Data Preprocessing) 
  5.2.6  การท าเหมืองขอ้มูลดว้ยเทคนิคการจ าแนกขอ้มูล (Classification) 
  5.2.7  การท าเหมืองขอ้มูลดว้ยเทคนิคการจดักลุ่ม (Clustering) 
  5.2.8  การท าเหมืองขอ้มูลดว้ยเทคนิคการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ (Associating) 
  5.2.9  เทคนิคการคดัเลือกขอ้มูล (Selecting Attributes) 
  5.2.10   เทคนิคการน าเสนอขอ้มูลดว้ยรูปภาพ (Visualization)          
 

6.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

ขจรศกัด์ิ ศรีอ่อน (2552) ได้ศึกษาเก่ียวกบัเร่ือง การท านายสาเหตุของเหตุการณ์
กระแสไฟฟ้าขดัขอ้งโดยใชเ้ทคนิคการท าเหมืองขอ้มูลในระบบจ าหน่ายของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
เขต 1 ภาคกลาง ระบบจ าหน่ายส่วนใหญ่ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เป็นระบบเหนือดิน พาดไปตาม
แนวถนนทัว่ประเทศ จึงมีปัจจยัเส่ียงท่ีส่งผลใหเ้กิดปัญหากระแสไฟฟ้าขดัขอ้งไดบ้่อยคร้ังกวา่ระบบ
ใตดิ้นโดยเหตุการณ์กระแสไฟฟ้าขดัขอ้งมกัมีสาเหตุและระยะเวลาแตกต่างกนัไปในแต่ละพื้นท่ีการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาคไดด้ าเนินการจดัเก็บขอ้มูลกระแสไฟฟ้าขดัขอ้ง ดว้ยโปรแกรม จฟ.3 ตั้งแต่ปีพ.ศ. 
2537 เพื่อใชใ้นการค านวณดชันีความเช่ือถือได้ คือค่าดชันี SAIFI SAIDI และ MAIFI เพื่อบอกถึง
คุณภาพของการจ่ายไฟฟ้าใหก้บัผูใ้ชไ้ฟฟ้าและใชใ้นการวางแผนระบบไฟฟ้า นอกจากน้ียงัมีการน า
ข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในโครงการวิจัยเพื่อปรับปรุงด้านต่างๆของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคข้อมูล
เหตุการณ์กระแสไฟฟ้าขดัขอ้งของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปีละประมาณ 30% ไม่สามารถระบุ
สาเหตุท่ีชัดเจนของการเกิดเหตุการณ์กระแสไฟฟ้าขดัขอ้งได้ จึงใช้การสันนิษฐานสาเหตุจาก
ประสบการณ์ของผูบ้นัทึกในการเกิดเหตุการณ์แต่ละคร้ัง ซ่ึงอาจท าให้ขอ้มูลมีความคลาดเคล่ือน
จากความเป็นจริงและเกิดผลเสียเม่ือน าขอ้มูลดงักล่าวไปใชใ้นการวางแผนปรับปรุงความเช่ือถือได้
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ในภายหลงั การศึกษาและใชก้ารท าเหมืองขอ้มูล (Data Mining) ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเหตุการณ์
กระแสไฟฟ้าขดัขอ้ง เพื่อระบุสาเหตุท่ีไม่ทราบ ท าให้ไดข้อ้มูลกระแสไฟฟ้าขดัขอ้งมีความน่าเช่ือถือ
มากข้ึนและสามารถน าไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้งในการวเิคราะห์และวางแผนระบบไฟฟ้าของการไฟฟ้า
ส่วนภูมิภาคต่อไปในอนาคต มีวตัถุประสงค์ 1) ศึกษาฐานขอ้มูลเหตุการณ์ไฟฟ้าขดัขอ้งของ กฟภ. 
และสาเหตุต่างๆ ท่ีท าใหเ้กิดเหตุการณ์กระแสไฟฟ้าขดัขอ้ง 2) ศึกษาวิธีการท าเหมืองขอ้มูล ในส่วน
ของเทคนิคการจ าแนกประเภท 3) หาแบบจ าลองท่ีมีประสิทธิภาพในการท านายสาเหตุจาก 3 
เทคนิคท่ีแตกต่างกนั 4) หาสาเหตุท่ีท าให้เกิดกระแสไฟฟ้าขดัขอ้งในกรณีท่ีไม่ทราบสาเหตุ โดยใช้
แบบจ าลองท่ีเหมาะสมท่ีสุด ผลสรุปการวิจยั ผลจากการทดสอบแบบจ าลองโดยการทดสอบกบัชุด
ขอ้มูลทดสอบท่ีทราบสาเหตุและ ไม่ทราบสาเหตุพบวา่ความคลาดเคล่ือนส่วนใหญ่เกิดจาก ผลการ
ท านายของสาเหตุอ่ืนๆ กบัสาเหตุ จากภยัธรรมชาติ  การทดสอบแบบจ าลองโดยการทดสอบกบัชุด
ขอ้มูลท่ีไม่ทราบสาเหตุ โดยตดัสาเหตุท่ี สันนิษฐานออก ผลท่ีไดส้ามารถแสดงค่าความน่าจะเป็น
ของแต่ละสาเหตุ ท าให้สะดวกในการน าไปใช้ประกอบการพิจารณาเพื่อบ่งช้ีเหตุการณ์ท่ีมีความ
เป็นไปไดอ้ยา่งรวดเร็วในขณะเกิดเหตุการณ์ โดยการน าขอ้มูลแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งมาใชก้บัแบบจ าลอง
ท่ีได้ ส่งผลให้แก้ไขได้ตรงสาเหตุและสามารถน าระบบคืนสู่สภาพเดิมในระยะเวลาอนัรวดเร็ว 
จากผลการวจิยัจะเห็นไดว้า่การใชต้น้ไมต้ดัสินใจเหมาะสมกบัการน ามาใชท้  าแบบจ าลองเน่ืองจาก
ใหค้่าความถูกตอ้งสูงและมีค่าความคลาดเคล่ือนนอ้ย ดงันั้นการน าหลกัการการท าเหมืองขอ้มูลและ
ผลท่ีได้จากงานวิจยัมาประยุกต์ใช้กับการท างานจะมีส่วนช่วย กฟภ. ในการบนัทึกข้อมูล
กระแสไฟฟ้าขดัขอ้งมีความแม่นย  าถูกตอ้ง และมีหลกัเกณฑก์ารระบุสาเหตุมากข้ึน 
 องัคณา พิจารโชติ (2552) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัเร่ือง ระบบสนบัสนุนการตดัสินใจ
ส าหรับวิเคราะห์ปัจจยัเส่ียงการเป็น โรคเบาหวาน โดยใช้เทคนิคดาต้าไมน์น่ิง เพื่อช่วยในการ
วเิคราะห์หา ความสัมพนัธ์ของปัจจยัเส่ียงต่างๆ ท่ีก่อให้เกิดโรคเบาหวาน  ขอ้มูลความสัมพนัธ์ของ
ปัจจยัเส่ียงท่ีไดม้าจากการวิเคราะห์จะเป็นสารสนเทศทีมีความส าคญัท่ีจะเป็นตวัช่วยให้หน่วยงาน
ทางดา้นการแพทยน์ าไปใชส้ าหรับการวางแผนป้องกนัโรค  โดยระบบท่ีพฒันาน้ีจะประกอบดว้ย 3 
ส่วน คือ ส่วนของคลงัขอ้มูลท่ีใชส้ าหรับเก็บขอ้มูลปัจจยัเส่ียงท่ีไดจ้ากการคดักรองกลุ่มเส่ียง ส่วน
ของเหมืองข้อมูลท่ีเป็นตวัค้นหาความสัมพนัธ์ของปัจจยัเส่ียงต่างๆ และส่วนการแสดงข้อมูล
รายงานซ่ึงจะจดัท าในรูปแบบของแวบ็แอพพลิเคชัน่เพื่อสะดวกต่อการเรียกใช้งาน โดยใช้ขอ้มูล
การคดักรองหลอดเลือดดี ท่ีคดักรองผูป่้วยในแต่ละโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  ในเขตพื้นท่ี
อ าเภอหนองบวัระเหว จงัหวดัชยัภูมิ   ผลการศึกษาโดยเร่ิมจากการหาความสัมพนัธ์ดว้ยอลักอริทึม  
และน าไปสร้างโปรแกรม ระบบสนับสนุนการตัดสินใจส าหรับวิเคราะห์ปัจจัยเส่ียงการเป็น 
โรคเบาหวาน  ผลการคน้กาหาความสัมพนัธ์ปัจจยัเส่ียงท่ีก่อให้เกิดโรคเบาหวานจะพบว่าประวติั
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ของครอบครัวเป็นปัจจยัเส่ียงท่ีมีอตัราการเส่ียงท่ีมากท่ีสุดซ่ึงพบคู่กบัค่าดชันีมวลกาย นอกจากนั้น
ในการคน้หาความสัมพนัธ์นั้น ผูพ้ฒันาไดค้ดัเลือกกฎหรือความสัมพนัธ์ท่ีดีท่ีสุดเพียง 10 กฎ แต่ละ
กฎนั้นจะมีค่าความถูกตอ้งหรือค่าความเช่ือมัน่ในระดบัท่ีดี  ไดก้  าหนดค่าของความถูกตอ้งสูงสุด
ของขอ้มูลต ่าสุดท่ี 50% และ 100% ตามล าดบั ขอ้เสนอแนะแนวทางในการศึกษาต่อ ควรพฒันา
ระบบท่ีมีความสามารถในการสนบัสนุนการตดัสินใจไดห้ลายโรค ควรมีแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญร่วมใน
การพฒันาระบบ ควรมีการน าเทคนิคการสร้างเหมืองขอ้มูลแบบอ่ืนเขา้มาใชใ้นการคน้หาความสัมพนัธ์
ของปัจจยัเส่ียง   
 เกวลี ผาใต ้(2553) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัเร่ือง การพยากรณ์โอกาสเกิดภาวะเส่ียงของ
ผูป่้วยเบาหวานโดยใช้โครงข่ายประสาทเทียม ปัจจุบนัผูป่้วยเบาหวานมีแนวโน้มเพิ่มจ านวนข้ึน
เร่ือยๆ และผูป่้วยท่ีป่วยเป็นโรคเบาหวานแลว้มกัจะมีความเส่ียงเกิดโรคแทรกซ้อนตามมา ซ่ึงบาง
รายกวา่จะรู้วา่ตนเองนั้น มีอาการภาวะแทรกซ้อน ก็มกัจะเกิดโรคแทรกซ้อนข้ึนแลว้และท าให้การ
รักษานั้นท าไดย้าก การศึกษาอิสระฉบบัน้ีจึงน าเสนอวิธีการจ าแนกขอ้มูลผูป่้วยเบาหวานซ่ึงไดแ้ก่ 
เพศ อายุขอ้มูลปัจจยัท่ีมีผลท่ีท าให้มีความเส่ียงต่อการเกิดภาวะแทรกซ้อน โดยประยุกตใ์ชเ้ทคนิค
โครงข่ายประสาทเทียมแบบหลายชั้น (Multi-Layer Perceptron) ร่วมกบัขั้นตอนวิธีการเรียนรู้แบบ
แพร่ยอ้นกลบั (Back Propagation Learning Algorithm) เพื่อวิเคราะห์ความเส่ียงของการเกิดอาการ
ของโรคแทรกซอ้น 2 โรค คือ โรคไตวายเร้ือรัง และโรคไขมนัในเลือดสูง จากผลการทดลองพบวา่
วิธีการท่ีน าเสนอมีความแม่นย  าและสามารถน าไปใช้ในการประกอบการตดัสินใจของสหวิชาชีพ
ในการตรวจรักษาอาการในระยะแรกเร่ิมของโรคได ้  ขอ้มูลเป้าหมายท่ีตอ้งการ กล่าว คือ ขอ้มูล
ผูป่้วยเบาหวานยอ้นหลงั ดงันั้นในการศึกษาอิสระน้ีจึงไดเ้ตรียมขอ้มูลผูป่้วยเบาหวานยอ้นหลงัท่ี
เก็บรวบรวมโดยโรงพยาบาลวานรนิวาส โดยกลุ่มขอ้มูลตวัอย่างเป็นขอ้มูลของผูป่้วยจ านวน 3 
เดือนระหวา่งเดือนเมษายน 2553 ถึงเดือน มิถุนายน 2553 นอกจากน้ีในส่วนของปัจจยัน าเขา้ท่ีคาด
ว่าจะมีความสัมพนัธ์ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการพยากรณ์โอกาสเกิดภาวะเส่ียงของผูป่้วยเบาหวาน 
ซ่ึงประกอบไปดว้ย เพศ  อายุ ดชันีมวลกาย  ความดนัโลหิต ระดบัน ้ าตาลสะสม ระดบัน ้ าตาลใน
เลือด ค่าครีตินิน ค่าไตรกลีเซอไรด์ ค่าคลอเลสเตอรอล ค่าไขมนัท่ีมีความหนาแน่นสูง ค่าไขมนัท่ีมี
ความหนาแน่นต ่า วตัถุประสงคข์องการวิจยั เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัเส่ียงต่างๆ กบัการ
เกิดภาวะเส่ียงโรคแทรกซ้อนในผูป่้วยเบาหวาน  เพื่อสร้างแบบจ าลองการคาดการณ์ภาวะเส่ียงท่ีจะ
เกิดโรคแทรกซ้อนข้ึนในผูป่้วยเบาหวาน โดยใชแ้บบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียม โดยผลการศึกษา
น้ีใชข้อ้มูลน าเขา้ใชปั้จจยัทั้งหมดของแต่ละปัจจยั ในการเกิดโรคแทรกซ้อน โดยปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัโรคไตวายเร้ือรัง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุดชันีมวลกาย ความดนัโลหิต ระดบัน ้ าตาลสะสม ระดบัน ้ าตาล
ในเลือด ค่าครีตินิน และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรคไขมนัในเลือดสูง ไดแ้ก่เพศ อายุ ดชันีมวลกาย ค่า
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ไตรกลีเซอไรด์ ค่าคลอเลสเตอรอล ค่าไขมนัท่ีมีความหนาแน่นสูง ค่าไขมนัท่ีมีความหนาแน่นต ่า 
ขอ้เสนอแนะ  ในการศึกษาคร้ังต่อไปอาจพิจารณาเพิ่มปัจจยัท่ีคาดวา่จะส่งผลต่อการพยากรณ์การ
เกิดภาวะแทรกซอ้นในผูป่้วยเบาหวาน ซ่ึงคาดวา่จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการพยากรณ์ของตวัแบบ
โครงข่ายประสาทเทียมได้เน่ืองจากการวดัประสิทธิภาพการพยากรณ์สามารถท าได้หลากหลาย
วธีิการ ดงันั้นในการศึกษาคร้ังต่อไป ผูศึ้กษาจะมุ่งศึกษาเพื่อหาวธีิการท่ีดีท่ีสุดเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการวดัความถูกตอ้งของการพยากรณ์ต่อไป 

Cunningham & Frank (1999) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัเร่ือง Market basket analysis of 
library circulation data ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ โดยใชห้ลกัการ Market basket analysis 
ท่ีใชใ้นการหาความสัมพนัธ์ของสินคา้ท่ีลูกคา้มกัจะซ้ือพร้อมกนั ซ่ึงใชข้อ้มูลการยืม – คืนหนงัสือ
ช่วงปี 1998 จ านวน 52,518 เรคคอร์ด  ของห้องสมุดมหาวิทยาลยัไวกาโต (University of Waikato) 
ประเทศนิวซีแลนด์มาท าการประมวลผล และใช้โปรแกรม WEKA เป็นเคร่ืองมือในการ
ประมวลผลข้อมูล เพื่อค้นหาความสัมพนัธ์ของหนังสือท่ีมักถูกยืมไปด้วยกัน ด้วยขั้นตอนวิธี 
Apriori โดยการหาความสัมพนัธ์ของหมวดหมู่หนงัสือ ซ่ึงมีการจดัหมวดหมู่หนงัสือแบบระบบการ
จดัหมวดหมู่หนงัสือของหอสมุดรัฐสภาอเมริกนั(L.C.) ใชค้่า Minimum support = 0.01 และค่า 
Minimum confidence = 0.01 การวิจยัเป็นการหาค่าความสัมพนัธ์ของหมวดหมู่หนงัสือ หวัเร่ือง
หนงัสือ ท่ีมีขอ้มูลเกิดข้ึนร่วมกนัหรือมีความสัมพนัธ์กนัของหนงัสือท่ีมีการยืมคืนจากห้องสมุด ผล
ของการวจิยั ไดน้ าไปใชป้ระโยชน์การจดัวางต าแหน่งของหนงัสือบนชั้นหนงัสือให้เหมาะสมและ
ตรงตามความตอ้งการของสารสนเทศของผูใ้ช้บริการ เพื่อให้ผูใ้ช้บริการเห็นหนงัสือท่ีตอ้งการ
โดยง่าย 
 Chien-Lung Chan (2008) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัเร่ืองการสอบสวนของภาวะแทรกซ้อน
ของเบาหวานโดยใช้เทคนิคการท าเหมืองข้อมูล ใช้ทฤษฎีและการวิเคราะห์เชิงตวัเลขส ารวจ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลทางสรีรวิทยาและ ภาวะแทรกซ้อนของโรคหลอดเลือด  ภาวะแทรกซ้อน
ของโรคไต ภาวะแทรกซอ้นของโรคระบบประสาท  ภาวะแทรกซอ้นจอประสาทตา  และปัญหาเทา้ 
วธีิการ  ผลการวเิคราะห์ของผูป่้วยโรคเบาหวาน 8,736 ในภาคเหนือของไตห้วนัโดยใชก้ารวิเคราะห์
ของการท าเหมืองขอ้มูลโดยใช ้ C5.0 และโครงข่ายประสาทเทียม โดยน าผลมาเปรียบเทียมผลพบวา่ 
Creatinine เป็นปัจจยับ่งช้ีท่ีส าคญัท่ีสุดส าหรับผูป่้วยโรคเบาหวานจอประสาทตา ถา้ Creatinine ผลการ
ท านาย ภาวะแทรกซ้อนจอประสาทตาโดยใช้ C5.0 เป็น 58.62 และ 74.73 และโครงข่ายประสาท
เทียม เป็น 59.48 และ 99.86   นอกจากน้ี ภาวะแทรกซ้อนของโรคไต  ผูป่้วยโรคเบาหวานเพศหญิง
ท่ีมีประวติัครอบครัวเป็นโรคเบาหวานจะง่ายต่อการได้รับการ ภาวะแทรกซ้อน ผลการท านาย
ภาวะแทรกซ้อนของโรคไต โดยใช ้C5.0 เป็น 69.44 และ 81.36 และโครงข่ายประสาทเทียม เป็น 74.44 

https://vpn.stou.ac.th/+CSCO+dh756767633A2F2F767272726B63796265722E767272722E626574++/xpl/abstractAuthors.jsp?tp=&arnumber=4633893&queryText%3DThis+study+theoretically+analyzes+and+numerically+explores+the+relationship+between+the
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และ 98.55 ผลการท านายภาวะแทรกซอ้นเก่ียวกบัเทา้ โดยใช ้C5.0 เป็น 64.71 และ 83.48 และโครงข่าย
ประสาทเทียม เป็น 67.63 และ 99.70 ส าหรับผูป่้วยโรคเบาหวานเพศหญิงท่ีมีค่าดชันีมวลกายไม่
ปกติ  น ้ าตาลในเลือดสูง  และผูป่้วยโรคเบาหวานเพศชายส่วนใหญ่ จะเป็นโรคความดนัโลหิตสูง 
นอกจากน้ีผูป่้วยโรคเบาหวานท่ีสูบบุหร่ีเป็นปัจจยัเส่ียงในการเกิดภาวะแทรกซอ้น 
 จริยาพร จ าปา (2553) ศึกษาหากฎความสัมพนัธ์ของการยืมทรัพยากร ห้องสมุดท่ีมีผล
กบัหมวดหมู่ของทรัพยากรห้องสมุด กฟผ. และพยากรณ์ความตอ้งการทรัพยากร ห้องสมุด โดยผล
ท่ีไดจ้ะมีประโยชน์ต่อการบริหารจดัการห้องสมุด โดยเฉพาะการจดัสรรงบประมาณท่ีมีอยูจ่  า กดั 
เพื่อการจดัหาทรัพยากรท่ีเหมาะสมและตรงต่อความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการการวิจยัน้ีใชข้อ้มูลการ
ยืมทรัพยากรห้องสมุดตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2548-2553 ส าหรับศึกษาพฤติกรรมการใชท้รัพยากรห้องสมุด
และพยากรณ์ความตอ้งการ จากการหากฎความสัมพนัธ์ดว้ยอลักอริทึม Apriori พบกฎทั้งส้ิน 4 กฎ 
ดงัน้ี กฎท่ี 1 ผูใ้ชบ้ริการเม่ือยืมหมวดหมู่ 300 (สังคมศาสตร์) ก็จะยืมหมวดหมู่ 600 (วิทยาศาสตร์
ประยุกตห์รือเทคโนโลยี) กฎขอ้ท่ี 2 เม่ือยืมหมวดหมู่ 000 (เบ็ดเตล็ดหรือความรู้ทัว่ไป) ก็จะยืม
หมวดหมู่ 600 (วทิยาศาสตร์ประยกุตห์รือเทคโนโลยี) กฎขอ้ท่ี 3 เม่ือยมืหมวดหมู่ 600 (วิทยาศาสตร์
ประยุกต ์ หรือเทคโนโลยี) ก็จะยืมหมวดหมู่ 000 (เบ็ดเตล็ดหรือความรู้ทัว่ไป) กฎขอ้ท่ี 4 เม่ือยืม
หมวดหมู่ 600 (วทิยาศาสตร์ประยุกตห์รือเทคโนโลยี) ก็จะยืมหมวดหมู่ 300 (สังคมศาสตร์) ดว้ยค่า
ความ เช่ือมัน่ 18, 12, 7 และ 7 เปอร์เซ็นตต์ามล าดบั หลงัจากนั้นน ากฎท่ีไดไ้ปวิเคราะห์การถดถอย 
และวิเคราะห์อนุกรมเวลาเพื่อหาสมการพยากรณ์ความตอ้งการ โดยแต่ละสมการมีการประเมิน 
ความแม่นย  าโดยหาค่าความคลาดเคล่ือนสัมพทัธ์ (MRE) ไดเ้ท่ากบั 36.36 16.47 16.46 และ10.67 
เปอร์เซ็นตต์ามล าดบั และน าไปสร้างโปรแกรมการพยากรณ์ความตอ้งการทรัพยากรห้องสมุด โดย
วิธีกฎความสัมพนัธ์ของห้องสมุด กฟผ. และให้เจา้หนา้ท่ีห้องสมุดประเมินผลการใชโ้ปรแกรมผล
การประเมินความพึงพอใจมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 จากคะแนนเต็ม 5 แสดงวา่เจา้หนา้ท่ีห้องสมุดมี
ความพึงพอใจระบบอยูใ่นระดบัดีมาก  

วชิยั เอกพลากร  การศึกษาพฒันาดชันีความเส่ียงต่อเบาหวาน  การศึกษาน้ีไดใ้ชข้อ้มูล
การศึกษาทางระบาดวิทยาในกลุ่มพนกังานการไฟฟ้าแห่งประเทศไทย (EGAT study) ในการวิเคราะห์
ปัจจยัเส่ียงของการเกิดเบาหวานและการให้คะแนนตามปัจจยัเส่ียงท่ีมีความส าคญัต่อการเกิดโรค 
การวิเคราะห์ปัจจยัเส่ียงท่ีมีนยัส าคญัมาพฒันาคะแนนความเส่ียง โดยใชเ้ทคนิคทางสถิติ Logistic 
Regression Analysis 



54 

บทที ่3 

วธีิการดาํเนินการวจัิย 
  
  

 งานวิจยัน้ีเป็นการสร้างแบบจาํลองเพ่ือพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืนหลงัจากท่ี
ผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน โดยการใช้เทคนิคดาต้าไมน์น่ิงการพฒันาแบบจาํลองคร้ังน้ีต้องการ
วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาความสัมพนัธ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคอื่นหลงัจากที่ผูป่้วยเป็นเบาหวาน 
ใชข้อ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัโรคของผูป่้วยเบาหวาน จึงกาํหนดขั้นตอนการดาํเนินการดงัต่อไปน้ี  

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการดาํเนินงานวจิยั 
3. ขั้นตอนการดาํเนินงาน 

 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 

ขอ้มูลท่ีนาํมาสร้างแบบจาํลองเพื่อพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอ่ืนหลงัจากท่ี
ผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน ใชข้อ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัโรค  ท่ีมาตรวจรักษาท่ี โรงพยาบาลปทุมธานี 
ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2553 ถึง วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 โดยกรองขอ้มูลเร่ิมตั้งแต่ผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน 
ตามรหัสโรค E10-E14 จาํนวนผูป่้วยเบาหวานท่ีกรองขอ้มูลแลว้ทั้งหมด 17,043 คน  มาทาํการ
รักษาทั้งหมด 106,317 คร้ัง มีการลงรหัสโรคท่ีไม่ซํ้ ากนั 4,179 รหัสโรค ตดัขอ้มูลโรคท่ีทาํการลง
ผลการตรวจวินิจฉัยให้กบัผูป่้วยเบาหวานท่ีนอ้ยกว่า 50 คร้ัง ตดัขอ้มูลผูป่้วยท่ีมาตรวจรักษาไม่ถึง 
10 คร้ัง หลงัจากตดัขอ้มูลออกแลว้ เหลือจาํนวนผูป่้วยเบาหวาน 6,484 คน ผลการตรวจวินิจฉยัตาม
รหสัโรค 467 รหสัโรค   
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2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการดาํเนินงานวจิยั 
 
 การใช้เคร่ืองมือทาํเหมืองขอ้มูล สร้างแบบจาํลองพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนโรคอ่ืน
หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการดาํเนินงานวิจยัประกอบดว้ย 

2.1  ฮาร์ดแวร์  คือ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ Notebook จาํนวน 1 เคร่ืองเป็นเคร่ืองส่วนตวัของ
ผูว้ิจยั  

2.2  ซอฟต์แวร์ ไดแ้ก่ MicroSoft Visual Foxpro จดัเก็บขอ้มูลผลตรวจการวินิจฉยัโรค 
Microsoft office 2010 สร้างแบบจาํลองพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นโรคอ่ืนหลงัจากท่ีผูป่้วยเป็น
โรคเบาหวาน โปรแกรม WEKA ใชใ้นการหาความสัมพนัธ์ (Association) ระหว่าง Apriori Algorithm 
และ FPGrowth Algorithm 

2.3  ระบบสารสนเทศ  พฒันาระบบสารสนเทศเพื่อทดลองแบบพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้น
โรคอ่ืนหลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน ระบบนาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งจากการเป็นโรคเบาหวาน  ทดลองใชต้ั้งแต่ 1 เมษายน 2557 ถึง 15 กรกฎาคม 2557 กบั
กลุ่มงานอายุรกรรม ห้องตรวจผูป่้วยเบาหวาน โรงพยาบาลปทุมธานี ขอ้มูลท่ีนาํเสนอมีประวติั
ผูป่้วย ผลการพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวาน อาการตามกลุ่มโรค ระดบัความเส่ียงต่อ
การเป็นอมัพฤกษ์ อมัพาต ระดบัความเส่ียงต่อการเสียชีวิต ขอ้ควรปฏิบติั/คาํแนะนาํจากแพทย ์
ระบบสารสนเทศเพ่ือทดสอบแบบพยากรณ์  ระบบนาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งจากการเป็นโรคเบาหวาน   
 

3.  ขั้นตอนการดาํเนินงาน 
 
 การสร้างแบบจําลองพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอ่ืนหลังจากท่ีผูป่้วยเป็น
โรคเบาหวาน  ในโรงพยาบาลปทุมธานี มาวิเคราะห์ตามขั้นตอนการทาํเหมืองขอ้มูล  เพื่อคน้หา
รูปแบบ แนวทางและความสัมพนัธ์ท่ีซ่อนอยู่ในชุดของขอ้มูลนั้น โดยอาศยัหลกัสถิติและหลกั
คณิตศาสตร์  โดยใชข้ั้นตอนการประมวลผลขอ้มูลตามขั้นตอน CRISP-DM การวิเคราะห์ขอ้มูล
แบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอนดงัน้ี 
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 3.1  ขั้นตอนการทาํความเข้าใจปัญหา (Research Understanding Phase) 
ผูว้ิจยัไดศึ้กษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและศึกษาขอ้มูลเก่ียวกับการรักษาของผูป่้วย

หวาน และการลงขอ้มูลผลตรวจการรักษา ในระบบสารสนเทศของโรงพยาบาลปทุมธานี  ปัญหาท่ี
เกิดข้ึนจริงกบัการปฏิบติังานของการลงผลตรวจรักษาของผูป่้วยเบาหวาน ดงัน้ี  
 3.1.1  แพทย์ไม่สามารถลงผลการตรวจวินิจฉัยโรค ในระบบคอมพิวเตอร์ได้ทันที ่
ซ่ึงแพทยจ์ะเขียนผลการตรวจวินิจฉยัโรคของผูป่้วยในประวติัการตรวจรักษา และเจา้หนา้ท่ีบนัทึก
ขอ้มูล นาํไปบนัทึกขอ้มูลในระบบคอมพิวเตอร์ อาจจะมีความไม่ถูกตอ้งของขอ้มูลได ้จากลายมือ
แพทยท่ี์อ่านยาก และความเช่ียวชาญดา้นความรู้เร่ืองรหสัโรคของเจา้หนา้ท่ีบนัทึกขอ้มูล   
 3.1.2  จํานวนผู้ป่วยเบาหวานท่ีมาทําการรักษาในแต่ละวันมีจํานวนมาก ทาํใหแ้พทย์
ผูท้าํการตรวจรักษา อาจลืมเขียนผลการตรวจวินิจฉัยโรคหรือเจา้หนา้ท่ีบนัทึกขอ้มูลลืมลงผลการ
ตรวจวินิจฉยัโรคในระบบคอมพิวเตอร์ ทาํใหข้อ้มูลไม่ครบถว้น  

3.2  การทาํความเข้าใจเข้าใจข้อมูล  (Data Understanding Phase)   
 ผูว้ิจยัดาํเนินการรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชใ้นการวิเคราะห์ดว้ยเทคนิคดาตา้
ไมน่ิง (Data Mining) โดยเร่ิมจากการเก็บรวบรวมขอ้มูล ทะเบียนประวติัผูป่้วยผลการตรวจรักษา
ของผูป่้วยเบาหวานทั้งหมด ทั้งสถานะผูป่้วยนอก (OPD: Outpatient Department) ผูป่้วยใน (IPD: 
Inpatient Department) และคดักรองเลือกขอ้มูลเฉพาะผูป่้วยเบาหวานเท่านั้น โดยเจา้หนา้ท่ีท่ีดูแล
ระบบสารสนเทศของโรงพยาบาลปทุมธานี  ทาํการส่งขอ้มูลมาให้ ซ่ึงอยูใ่นรูปแบบไฟล ์ดาตา้เบส 
(DBF: Database File) เพื่อนาํขอ้มูลท่ีได ้ไปใชง้านต่อไป ซ่ึงมีรายละเอียดขอ้มูลดงัต่อไปน้ี  
  3.2.1  โครงสร้างข้อมูลทะเบียนประวัติผู้ป่วย (Patients) ท่ีมารับบริการในโรงพยาบาล
ปทุมธานี ประกอบไปดว้ย ดงัน้ี  
 
ตารางท่ี 3.1  โครงสร้างขอ้มูลแฟ้มประวติัผูป่้วย 

 

No. Name Data Type Value Description 
1 Hn Character  หมายเลขทะเบียนจาํตวัผูป่้วย ไม่ซํ้ากนั 
2 Title Character  คาํนาํหนา้ 
3 Name Character  ช่ือผูป่้วย 
4 Surname Character  นามสกลุผูป่้วย 
5 Sex Int 1=ชาย 2=หญิง เพศ 
7 Age Int    อาย ุ
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 3.2.2  โครงสร้างข้อมูลผลการตรวจวินิจฉัยโรคของผู้ป่วยเบาหวาน ผู้ป่วยนอก 
(OPD: Outpatient Department) ท่ีมารับบริการในโรงพยาบาลปทุมธานี ประกอบไปดว้ย ดงัน้ี  
 
ตารางท่ี 3.2  โครงสร้างขอ้มูลแฟ้มผลการตรวจรักษาวินิจฉยัโรคของผูป่้วยเบาหวานผูป่้วยนอก 

 
 3.2.3  โครงสร้างข้อมูลผลการตรวจวินิจฉัยโรคของผู้ป่วยเบาหวาน ผู้ป่วยใน (IPD: 
Inpatient Department) ท่ีมารับบริการในโรงพยาบาลปทุมธานี ประกอบไปดว้ย ดงัน้ี  

 
ตารางท่ี 3.3  โครงสร้างขอ้มูลแฟ้มผลการตรวจรักษาวินิจฉยัโรคของผูป่้วยเบาหวานผูป่้วยใน 

 
 3.2.4  โครงสร้างขอ้มูลรหสัโรค (ICD101: ICD-10-TM International Statistical Classification 
of Diseases and Related Health Problems 10th Revision, Thai Modification,2012) ประกอบไป
ดว้ย ดงัน้ี  
 
 
 
 
 

No. Name  Data Type Value Description 
1 Hn Character  หมายเลขทะเบียนจาํตวัผูป่้วย   
2 Vn Character  หมายเลขทะเบียนรับบริการในแต่ละคร้ังไม่ซํ้ ากนั 
3 Date Date  วนัท่ีมาทาํการรักษา 
4 Diag  Character  ผลการตรวจวินิจฉยัโรค 

No. Name Data Type Value Description 
1 Hn Character  หมายเลขทะเบียนจาํตวัผูป่้วย   
2 An Character  หมายเลขทะเบียนรับเป็นผูป่้วยใน แต่ละคร้ังไม่ซํ้ ากนั 
3 Date Date  วนัท่ีลงผลการรักษา 
4 Dx Character  ผลการตรวจวินิจฉยัโรค 
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ตารางท่ี 3.4  โครงสร้างขอ้มูล รหสัโรค  

 
3.2.5  โครงสร้างข้อมูลกลุ่มโรค (Groupdx : Disease Group) ประกอบไปดว้ย ดงัน้ี  

 

ตารางท่ี 3.5  โครงสร้างขอ้มูล รหสักลุ่มโรค 
 

 
 3.3  การเตรียมข้อมูล  (Data Preparation Phase) 

การจดัเตรียมขอ้มูลให้มีความถูกตอ้ง เพื่อให้แบบจาํลองมีความแม่นยาํ โดยใช้
ขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉัยโรค ตั้งแต่ท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน นาํไปสร้างแบบจาํลอง ตวัแปรท่ี
สาํคญัไดแ้ก่ จาํนวนคร้ังท่ีมาตรวจรักษากบัแพทย ์ จาํนวนโรคท่ีทาํการลงผลการตรวจวินิจฉยัโรค
ให้กบัผูป่้วยเบาหวาน  และเป็นผูป่้วยเบาหวานเท่านั้น ทาํการเลือกขอ้มูลโรคผูป่้วยเบาหวาน ตาม
ภาพท่ี 3.1 กรองขอ้มูลเร่ิมตั้งแต่ผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน ตามรหัสโรค E10-E14 จาํนวนผูป่้วย
เบาหวาน ตดัขอ้มูลรายการโรคท่ีทาํการลงผลการตรวจวินิจฉยัโรคใหก้บัผูป่้วยเบาหวานท่ีนอ้ยกว่า  
50 คร้ัง ตดัขอ้มูลผูป่้วยท่ีมาตรวจรักษาไม่ถึง 10 คร้ัง และทาํการส่งขอ้มูลออกมาเป็นรูปแบบ File 
Microsoft Execl  2010 
 
 
 
 
 

No. Name Data Type Value Description 
1 CODE Character  รหสัโรค   
2 DESCT Character  ช่ือรหสัโรค ภาษาไทย 

3 DESC Character  ช่ือรหสัโรค ภาษาองักฤษ 

No. Name Data Type Value Description 
1 CODE Character  รหสักลุ่มโรค 
2 NAME Character  ช่ือกลุ่มโรค 
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 3.3.1  ตารางข้อมูลทะเบียนประวัติผู้ป่วย (Patients) ท่ีมารับบริการในโรงพยาบาล
ปทุมธานี ดงัน้ี  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.1  ขอ้มูลทะเบียนประวติัผูป่้วย  
 

3.3.2  ข้อมูลผลการตรวจวินิจฉัยโรคของผู้ป่วยเบาหวาน ผู้ป่วยนอก (OPD: Outpatient 
Department) ท่ีมารับบริการในโรงพยาบาลปทุมธานี ดงัน้ี  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.2  ขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัโรคของผูป่้วยเบาหวาน ผูป่้วยนอก 
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3.3.3  ข้อมูลผลการตรวจวินิจฉัยโรคของผู้ป่วยเบาหวาน ผู้ป่วยใน (IPD: Inpatient 
Department) ท่ีมารับบริการในโรงพยาบาลปทุมธานี ดงัน้ี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.3  ขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัโรคของผูป่้วยเบาหวาน ผูป่้วยใน 
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 3.3.4  ข้อมูลรหัสโรค (ICD101: ICD-10-TM) International Statistical Classification of 
Diseases and Related Health Problems 10th Revision, Thai Modification,2012  ดงัน้ี  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.4  ขอ้มูลรหสัโรค ICD101 
 

3.3.5  ข้อมูลกลุ่มโรค (Groupdx : Disease Group)      
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.5 ขอ้มูลกลุ่มโรค 
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3.3.6  ขั้นตอนการนําข้อมูลผลการตรวจวินิจฉัยโรคของผู้ป่วยเบาหวานจากตาราง   
ข้อมูลผลการตรวจวินิจฉัยโรคของผู้ป่วยเบาหวาน ผู้ ป่วยนอก (OPD: Outpatient Department) และ 
ตารางขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัโรคของผูป่้วยเบาหวาน ผูป่้วยใน (IPD: Inpatient Department) ทั้ง 2 
ตารางใหอ้ยูต่ารางเดียว โดยการสร้างโครงสร้างฐานขอ้มูลใหม่    

1) โครงสร้างฐานเก็บผลการตรวจวินิจฉยัโรคของผูป่้วยเบาหวานทั้งหมด  
(Diabetes_Opd_DX) ประกอบไปดว้ย    

 

ตารางท่ี 3.6 โครงสร้างฐานเกบ็ผลการตรวจวินิจฉยัโรคของผูป่้วยเบาหวาน   
 

 

2)  การนําขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉัยโรคของผูป่้วยเบาหวานจากตาราง   
ขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัโรคของผูป่้วยเบาหวาน ผูป่้วยนอก (OPD: Outpatient Department) และ 
ตารางขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัโรคของผูป่้วยเบาหวาน ผูป่้วยใน (IPD: Inpatient Department) ไปยงั
ตาราง ผลการตรวจวินิจฉยัโรคของผูป่้วยเบาหวานทั้งหมด (Diabetes_Opd_DX)    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.6  การนาํขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัโรคของผูป่้วยเบาหวาน 

No. Name Data Type Value Description 
1 HN Character  หมายเลขทะเบียนจาํตวัผูป่้วย   
2 Diag Character  ผลการตรวจวินิจฉยัโรค 

3 Date Date  วนัท่ีลงผลการตรวจวินิจฉยัโรค 
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ภาพท่ี 3.7  ซอร์ซโคด้ (Source Code) การนาํขอ้มูลผลตรวจผูป่้วยเบาหวาน ผูป่้วยนอก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.8  ซอร์ซโคด้ (Source Code) การนาํขอ้มูลผลตรวจผูป่้วยเบาหวาน ผูป่้วยใน 
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ภาพท่ี 3.9  ผลการตรวจวินิจฉยัโรคของผูป่้วยเบาหวานทั้งหมด (Diabetes_Opd_DX)    
 

 3)  ทาํการเลือกขอ้มูลผูป่้วยเบาหวาน ตาม รูปท่ี 3.8 ตามขั้นตอนดงัน้ี  
   (1)  เลือกขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัโรค E10-E14 ท่ีแพทยล์งผลเป็นคร้ัง
แรก มาเป็นตวัแปรตน้ และเลือกขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัโรค หลงัจากท่ีเป็นโรคเบาหวาน  
   (2)  ทาํการตดัรายการรหสัโรคท่ีลงทะเบียนนอ้ยกว่า 50 รายการและตดั
ขอ้มูลผูป่้วยท่ีมาทาํการรักษาไม่ถึง 10 คร้ังออก  

(3) ส่งขอ้มูลมาเป็นรูปแบบ File Microsoft Execl  2010 เพื่อเป็นแบบจาํลอง
พยากรณ์ภาวะแทรกซอ้น ของผูป่้วยโรคเบาหวาน  

(4)  การแปลงรูปแบบขอ้มูล ปรับโครงสร้างขอ้มูลใหเ้หมาะสมนาํไปใช้
จดัทาํ Data Mining ไดห้ลงัจากคดัเลือกขอ้มูลแลว้ ใส่ค่าในแต่ละคอลมัน์ ดงัน้ี   

 ค่า t        แสดงวา่ ผูป่้วย มีการลงผลวินิจฉยัโรค  
 ค่า วา่ง   แสดงวา่ ผูป่้วย ไม่มีการลงผลวินิจฉยัโรค  

จากนั้ นดาํเนินการแปลงไฟล์ขอ้มูลท่ีมีการปรับแก้ไข  ้ให้เป็นไฟล์เหมาะสมกับ
โปรแกรมท่ีจะใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงผูว้ิจยัเลือกใชโ้ปรแกรม WEKA เป็นโปรแกรมสาํหรับ
วิเคราะห์ขอ้มูล ดงันั้นจึงไดด้าํเนินการเปล่ียนไฟลข์อ้มูลเดิมท่ีอยูใ่นรูปแบบ File Microsoft Execl 2010 
ใหเ้ป็นไฟลท่ี์สามารถเปิดใชง้านไดใ้นโปรแกรม WEKA คือ บนัทึกเป็นไฟล ์.arff 
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ภาพท่ี 3.10 ขอ้มูลออกมาเป็นรูปแบบ File Microsoft Execl 2010 
 

3.4  การสร้างแบบจําลอง (Modeling Phase)  
การจดัทาํแบบจาํลองพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอ่ืนหลงัจากท่ีผูป่้วยเป็น

โรคเบาหวานใชโ้ปรแกรม WEKA ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืนหลงัจากท่ี
ผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน โดยการหาความสัมพนัธ์ของขอ้มูล (Association) ระหว่าง Apriori Algorithm 
และ FPGrowth Algorithm แลว้นาํผลพยากรณ์มาเปรียบเทียบหาค่าความถูกตอ้งแม่นยาํ โดยใชผ้ลท่ี
มีความเช่ือถือมากท่ีสุด จึงไดท้าํการกาํหนดค่าสนับสนุนหรือค่าความถูกตอ้ง ขั้นตํ่าท่ี 0.1 (10%) 
สูงสุดท่ี 1.0 (100%) ใหแ้สดงค่า กฎ (Rules) ท่ีคน้พบใหแ้สดงรายการ 20 กฎ (Rules) ค่าความเช่ือถือท่ี
เท่ากบัหรือมากกว่า 0.5  (50 % ถึง 100 %) ในการคน้หาความสัมพนัธ์ของขอ้มูลเพื่อหาความสัมพนัธ์
การเกิดภาวะแทรกซอ้นของโรคผูป่้วยเบาหวาน  
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3.4.1  ขั้นตอนการนําข้อมูล เข้าโปรแกรม WEKA เพื่อทําการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อ
หาความสัมพนัธ์  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.11 การนาํเขา้ขอ้มูลเขา้โปรแกรม WEKA เพื่อทาํการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

3.4.2  ขั้นตอนการกาํหนดค่า MinSupport , Confidence , numRules โปรแกรม WEKA 
ในการหาความสัมพนัธ์ของขอ้มูล (Association) ระหว่าง Apriori Algorithm และ FP Growth Algorithm 
การกาํหนดค่าพารามิเตอร์ปรับค่า Min Support หมายถึง ค่าสนบัสนุนตํ่าสุดหรือค่าความถูกตอ้ง  
ในกล่อง lower Bound Min Support เช่น 0.1 (ค่าสนบัสนุนตํ่าสุด 10%) ปรับค่า Min Confidence หมายถึง 
ค่าความเช่ือมัน่ตํ่าสุด ในกล่อง min Metric โดย metric Type เป็น Confidence เช่น 0.5 (ค่าความ
เช่ือมัน่ตํ่าสุด 50%) ปรับค่า num Rules หมายถึง จาํนวนกฎท่ีตอ้งการแสดง ในกล่อง num Rules 
เช่น 20 กฎ 

เพื่อเป็นการค้นหาความสัมพันธ์ท่ีมีความเช่ือถือมากท่ีสุด จึงได้ทําการ
กาํหนดค่าสนบัสนุนหรือค่าความถูกตอ้ง ขั้นตํ่าท่ี 0.1 (10%) สูงสุดท่ี 1.0 (100%) ใหแ้สดงค่า กฎ (Rules) 
ท่ีคน้พบใหแ้สดงรายการ 20 กฎ (Rules) ค่าความเช่ือถือท่ีเท่ากบัหรือมากกว่า 0.5 (50 % ถึง 100 %) 
เพื่อคน้หาความสัมพนัธ์ของขอ้มูลเพื่อหาความสัมพนัธ์การเกิดภาวะแทรกซ้อนของโรคผูป่้วย
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เบาหวาน โดยใชโ้ปรแกรม WEKA นั้นสามารถกาํหนดจาํนวนความสัมพนัธ์ท่ีตอ้งการไดด้งัน้ี 
ภาพท่ี 3.12   
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.12  การกาํหนดค่า MinSupport  , Confidence , numRules 
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3.4.3  ผลการพยากรณ์ โดยวิธีการหาความสัมพนัธ์ของข้อมูล (Association) Apriori 
Algorithm   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 3.13  ผลการพยากรณ์ดว้ย  Apriori  Algorithm 
 

 3.4.4  ผลการพยากรณ์ โดยวิธีการหาความสัมพนัธ์ของข้อมูล (Association) 
FPGrowth Algorithm 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.14  ผลการพยากรณ์ดว้ย FPGrowth Algorithm 
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3.4.5  การบันทกึผลการวิเคราะห์ข้อมูล ส่งข้อมูลออกในรูปแบบ ไฟล์ TEXT FILE    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.15 การบนัทึก  ส่งขอ้มูลออกในรูปแบบ ไฟล ์TEXT FILE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 3.16 ขอ้มูลในรูปแบบ ไฟล ์TEXT FILE    
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3.5  การประเมินผล (Evaluation Phase)     
เป็นการประเมินผลลพัธ์จากแบบจาํลองและอลักอริธึมท่ีใช้วิเคราะห์ขอ้มูลว่า 

ผลลัพธ์ท่ีได้นั้ นครอบคลุมและสามารถตอบวตัถุประสงค์ท่ีกําหนดไวห้รือไม่ จากนั้ นจึงนํา
แบบจาํลองท่ีได้จากการทาํเหมืองขอ้มูล มาประเมินพิจารณาถึงความเหมาะสม ในการนํา
แบบจาํลองไปประยกุตใ์ช ้ว่าแบบจาํลองท่ีไดน้ั้นมีความแม่นยาํในการทาํนายผลพยากรณ์มากนอ้ย
เพียงใด โดยในการประเมินแบบจาํลองนั้น จะแบ่งตามลกัษณะของการทาํเหมืองขอ้มูล กฎ
ความสัมพนัธ์สามารถประเมินผลท่ีได้จากการพิจารณาค่าความเช่ือมัน่ และค่าสนับสนุน 
ประเมินผลโดยการเปรียบเทียบผลพยากรณ์ท่ีไดก้บัขอ้มูลจริงท่ีเกิดข้ึน 

3.6  การนําแบบจําลองไปใช้งาน  (Deployment Phase)   

3.6.1  นําเสนอผลลัพธ์ในรูปแบบที่เหมาะสม  นาํแบบจาํลองท่ีไดไ้ปทดลองใช ้
โดยพฒันาระบบสารสนเทศ ระบบสารสนเทศนาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งจากการเป็นโรคเบาหวาน ทดลองใชต้ั้งแต่ 1 เมษายน 2557 ถึง 15 กรกฎาคม 2557 กบักลุ่ม
งานอายรุกรรม ห้องตรวจผูป่้วยเบาหวาน โรงพยาบาลปทุมธานี ขอ้มูลท่ีนาํเสนอประกอบไปดว้ย
ประวติัผูป่้วย ผลการพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวาน อาการตามกลุ่มโรค ระดบัความ
เส่ียงต่อการเป็นอมัพฤกษ ์อมัพาต ระดบัความเส่ียงต่อการเสียชีวิต ขอ้ควรปฏิบติั/คาํแนะนาํจาก
แพทย ์

3.6.2  ระบบสารสนเทศนําเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกดิโรคอ่ืนที่เกีย่วข้อง
จากการเป็นโรคเบาหวาน ประกอบไปดว้ย ระบบนาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งจากการเป็นโรคเบาหวาน ประกอบดว้ย  
   1)  ระบบช่ือ “ระบบนาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
จากการเป็นโรคเบาหวาน”   
   2)  หนา้จอหลกัระบบนาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
จากการเป็นโรคเบาหวาน ประกอบไปดว้ยรายละเอียดของการวิจยั และท่ีมาของโครงการ วตัถุประสงค์
ของการวิจยัคร้ังน้ี กลุ่มประชากรตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั ทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้งเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
ดาํเนินการวิจยั  ผูว้ิจยั และ อาจารยท่ี์ปรึกษาของวิทยานิพนธ์น้ี หนา้จอหลกั ระบบนาํเสนอผลการ
พยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการเป็นโรคเบาหวาน  แยกออกเป็น 3 ส่วน คือ  

(1)  ช่ือโรงพยาบาล โลโก ้ท่ีอยู ่ท่ีทาํการวจิยั  
(2)  รายละเอียดของการวิจยั  

-  ช่ือระบบโปรแกรมท่ีพฒันา  
-  ท่ีมาของโครงการ  
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-  วตัถุประสงคข์องการวิจยั  
-  ทฤษฏีเก่ียวขอ้ง  
-  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการดาํเนินงาน  
-  ช่ือผูว้ิจยั  ระดบัการศึกษา สาขาวิชา ช่ือมหาวิทยาลยั  
-  ช่ืออาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั และอาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม  

(3)  ส่วนการทาํงานของระบบโปรแกรม  
-  การเขา้ใชโ้ปรแกรม  
-  ปิดโปรแกรม   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 3.17  หนา้จอหลกัระบบนาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการ 

เป็นโรคเบาหวาน 
 

    3)  หนา้จอทาํงานระบบนาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งจากการเป็นโรคเบาหวาน เป็นระบบสืบคน้ขอ้มูลประวติัการรักษาของผูป่้วยเบาหวาน 
โรงพยาบาลปทุมธานี โดยทาํการคน้หาสถิติขอ้มูลการลงผลการตรวจวินิจฉัยโรคเบาหวาน 
จากทะเบียนประวติัการรักษา เฉพาะรหัสกลุ่มโรคเบาหวาน และนาํผลการตรวจวินิจฉัยโรคท่ีมี
ความถ่ีมากท่ีสุด ไปเป็นตวัแปรในการสืบคน้หาภาวะแทรกซ้อนของโรคอ่ืนหลงัจากท่ีผูป่้วยเป็น
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โรคเบาหวาน หน้าจอทาํงานระบบนาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจาก
การเป็นโรคเบาหวาน แบ่งออกเป็น 5 ส่วน  ดงัน้ี   

(1)  ช่ือโรงพยาบาล โลโก ้ท่ีอยู ่ท่ีทาํการวจิยั  
(2)  ส่วนของการคน้หา   

-  คน้หาตาม หมายเลขประจาํตวัผูป่้วย  H.N. (Hospital Number) 
  - คน้หาตาม รหสัโรค    
  (3)  ส่วนของผลการพยากรณ์  
 -  ผลการพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรค    
  -  ขอ้มูลตามกลุ่มโรค   
 (4)  ขอ้ควรปฏิบติั/คาํแนะนาํของแพทย ์ 
 -  อาการของโรค 
  - ขอ้ควรปฏิบติั/คาํแนะนาํ จากแพทยร์ะดบัเส่ียงต่อการเป็น อมัพฤกษ-์
อมัพาต และระดบัเส่ียงต่อการเสียชีวิต 
 (5)  ส่วนการทาํงานของระบบโปรแกรม  
  -  กลุ่มงานหอ้งตรวจผูป่้วยเบาหวาน 
  -  ผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวข้องจากการเป็น
โรคเบาหวาน   
  - ปิดโปรแกรม   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



73 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3.18  หนา้จอระบบนาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการเป็น 

โรคเบาหวาน 
 

 4) การพิมพผ์ลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการเป็น
โรคเบาหวานระบบพิมพ ์ผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการเป็น เป็นโรคเบาหวาน 
แยกออกเป็น 5 ส่วน  ดงัน้ี  
  (1)  ผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการเป็น
โรคเบาหวาน 
 (2)  ระดบัเส่ียงต่อการเป็น อมัพฤกษ-์อมัพาต  และ ระดบัเส่ียงต่อการ
เสียชีวิต 
   (3)  อาการตามกลุ่มโรค   
 (4)  ขอ้ควรปฏิบติั/คาํแนะนาํ จากแพทย ์ 
 (5)  กลุ่มงานหอ้งตรวจผูป่้วยเบาหวาน  
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ภาพท่ี 3.19 พิมพผ์ลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการเป็นโรคเบาหวาน   
หนา้ 1 
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รูปท่ี 4.17  ผลการพิมพผ์ลการพยาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.20 พิมพผ์ลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการเป็นโรคเบาหวาน   
หนา้ 2  



76 

บทที ่ 4  

ผลการวจัิย 
 
 
 การสร้างแบบจาํลองพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้น ของผูป่้วยโรคเบาหวานโรงพยาบาลปทุมธานี 
ดว้ยนาํขอ้มูล ผลการตรวจวินิจฉยัโรค หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวานแลว้ ดว้ยเทคนิคการทาํ
เหมืองขอ้มูล แบบการหาความสัมพนัธ์ (Association) ระหว่าง Apriori Algorithm และ FPGrowth 
Algorithm เป็นการหาความสมัพนัธ์ของภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืน สามารถสรุปผลการดาํเนินงาน 
ประกอบดว้ย 2 ส่วน ดงัต่อไปน้ี   

  
 1.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  
 2.  พฒันาระบบสารสนเทศ นาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
จากการเป็นโรคเบาหวาน เพื่อนาํแบบจาํลองท่ีไดไ้ปทดลองใช ้
 

1.  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  
 

 เม่ือนําขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉัยโรคของผูป่้วยเบาหวาน เขา้สู้กระบานการสร้าง
แบบจําลองพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอ่ืนหลังจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน โดยใช้
กระบวนการการทาํเหมืองขอ้มูลในการคน้หาความสัมพนัธ์ดังกล่าว ขอ้มูลจะถูกนํามาเปล่ียน  
Format ใหอ้ยูใ่นรูปแบบของไฟล ์WEKA Attribute-Relation File Format (.arff) เพื่อใหส้ามารถ
นาํไปใชง้านกบัโปรแกรม WEKA ในการคน้หาความสัมพนัธ์นั้นไดก้าํหนดค่าความน่าเช่ือถือของ
ความสมัพนัธ์ท่ีไดด้งัต่อไปน้ี  

   
   ค่า Lower Bound Minimum support= 0.1  
   ค่า Upper Bound Minimum support= 1.0 
   ค่า  Confidence = 0.2   
   ค่า Rules  =20 
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 เพ่ือเป็นการคน้หาความสัมพนัธ์ท่ีมีความเช่ือถือ จึงไดท้าํการกาํหนดค่าสนบัสนุนขั้น
ตํ่าเท่ากบั 0.1 (10%) และค่าสนบัสนุนสูงสุดหรือค่าความถูกตอ้งสูงสุดไวท่ี้ 1.0 (100%) ใหแ้สดงค่า 
กฎ (Rules) ท่ีคน้พบใหแ้สดงรายการ 20 กฎ (Rules) ความสัมพนัธ์ท่ีไดจ้ะไดค้วามเช่ือถือตั้งแต่ 20 
% - 100% การคน้หาความสัมพนัธ์ของขอ้มูลเพื่อหาความสัมพนัธ์การเกิดภาวะแทรกซอ้นของ
ผูป่้วยโรคเบาหวาน โดยใชโ้ปรแกรม WEKA    
 

 
 

ภาพท่ี 4.1  ขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัโรคของผูป่้วยเบาหวาน  
 
 จากขอ้มูลผูป่้วยเบาหวาน เม่ือนาํมาคน้หาความสัมพนัธ์  การสร้างแบบจาํลองพยากรณ์
ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวาน โดยใชร้หสัโรคตั้งแต่ รหสั E10- E14 มาทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ี
ละรหัสเพื่อหาภาวะแทรกซอ้น ของโรคเบาหวานแต่ละโรค ตอ้งการหาว่าเม่ือผูป่้วยเป็นโรคน้ีแลว้ 
จะเป็นโรคแทรกซอ้นอะไรบา้ง ดว้ยโปรแกรม WEKA ในการวิเคราะห์ขอ้มูลหาความสัมพนัธ์ 
ภาวะแทรกซอ้น ของโรคเบาหวาน      
 1.1  รหัสโรคเบาหวาน ตั้งแต่ รหสั E10 - E14  มีทั้งหมด ตามขอ้มูลรหัสโรค (ICD101: 
ICD-10-TM International Statistical Classification of Diseases and Related Health Problems 10th 
Revision, Thai Modification,2012) 56 รหสัโรคตามตารางท่ี 4.1 ผูป่้วยเบาหวานโรงพยาบาลปทุมธานี 
พบวา่มีการลงผลตรวจวินิจฉยัโรคเบาหวานทั้งหมด 11 รหสัโรคจากขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัของ
แพทย ์ตามตารางท่ี 4.2  ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.1  รหสัโรคเบาหวานทั้งหมด 

No รหัส ช่ือโรค 
1 E10 เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน 
2 E100 เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัโคม่า 
3 E101 เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะเลือดเป็นกรดจากคีโตน 
4 E102 เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางไต 
5 E103 เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางตา 
6 E104 เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางประสาท 
7 E105 เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางระบบไหลเวียนส่วนปลาย 
8 E106 เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด 
9 E107 เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นหลายอยา่ง 
10 E108 เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นท่ีไม่ระบุรายละเอียด 
11 E109 เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน ไม่มีภาวะแทรกซอ้น 
12 E11 เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน 
13 E110 เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัโคม่า 
14 E111 เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะเลือดเป็นกรดจากคีโตน 
15 E112 เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางไต 
16 E113 เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางตา 
17 E114 เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางประสาท 
18 E115 เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางระบบไหลเวยีนส่วน

ปลาย 
19 E116 เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด 
20 E117 เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นหลายอยา่ง 
21 E118 เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นท่ีไม่ระบุรายละเอียด 
22 E119 เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ไม่มีภาวะแทรกซอ้น 
23 E12 เบาหวานเก่ียวกบัภาวะทุพโภชนาการ 
24 E120 เบาหวานเก่ียวกบัภาวะทุพโภชนาการ ร่วมกบัโคม่า 
25 E121 เบาหวานเก่ียวกบัภาวะทุพโภชนาการ ร่วมกบัภาวะเลือดเป็นกรดจากคีโตน 
26 E122 เบาหวานเก่ียวกบัภาวะทุพโภชนาการ ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางไต 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

No รหัส ช่ือโรค 
27 E123 เบาหวานเก่ียวกบัภาวะทุพโภชนาการ ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางตา 
28 E124 เบาหวานเก่ียวกบัภาวะทุพโภชนาการ ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางประสาท 
29 E125 เบาหวานเก่ียวกบัภาวะทุพโภชนาการ ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางระบบไหลเวยีนส่วน

ปลาย 
31 E126 เบาหวานเก่ียวกบัภาวะทุพโภชนาการ ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด 
32 E127 เบาหวานเก่ียวกบัภาวะทุพโภชนาการ ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นหลายอยา่ง 
33 E128 เบาหวานเก่ียวกบัภาวะทุพโภชนาการ ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นท่ีไม่ระบุรายละเอียด 
34 E129 เบาหวานเก่ียวกบัภาวะทุพโภชนาการ ไม่มีภาวะแทรกซอ้น 
35 E13 เบาหวานชนิดอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด 
36 E130 เบาหวานชนิดอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด ร่วมกบัโคม่า 
37 E131 เบาหวานชนิดอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะเลือดเป็นกรดจากคีโตน 
38 E132 เบาหวานชนิดอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางไต 
39 E133 เบาหวานชนิดอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางตา 
40 E134 เบาหวานชนิดอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางประสาท 
41 E135 เบาหวานชนิดอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางระบบไหลเวียนส่วน

ปลาย 
42 E136 เบาหวานชนิดอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด 
43 E137 เบาหวานชนิดอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นหลายอยา่ง 
44 E138 เบาหวานชนิดอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นท่ีไม่ระบุรายละเอียด 
45 E139 เบาหวานชนิดอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด ไม่มีภาวะแทรกซอ้น 
46 E14 เบาหวานท่ีไม่ระบุรายละเอียด 
47 E140 เบาหวานท่ีไม่ระบุรายละเอียด ร่วมกบัโคม่า 
48 E141 เบาหวานท่ีไม่ระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะเลือดเป็นกรดจากคีโตน 
49 E142 เบาหวานท่ีไม่ระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางไต 
50 E143 เบาหวานท่ีไม่ระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางตา 
51 E144 เบาหวานท่ีไม่ระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางประสาท 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

 
ตารางท่ี 4.2  ผลตรวจวินิจฉยัโรคเบาหวาน ในผูป่้วยเบาหวาน โรงพยาบาลปทุมธานี 

 
 
 
 

No รหัส ช่ือโรค 
52 E145 เบาหวานท่ีไม่ระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางระบบไหลเวียนส่วนปลาย 
53 E146 เบาหวานท่ีไม่ระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นอ่ืนท่ีระบุรายละเอียด 
54 E147 เบาหวานท่ีไม่ระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นหลายอยา่ง 
55 E148 เบาหวานท่ีไม่ระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นท่ีไม่ระบุรายละเอียด 
56 E149 เบาหวานท่ีไม่ระบุรายละเอียด ไม่มีภาวะแทรกซอ้น 

No รหัส ช่ือโรค คร้ัง 
1 E10 เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน 146 
2 E100 เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัโคม่า 28 
3 E103 เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางตา 54 
4 E109 เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน ไม่มีภาวะแทรกซอ้น 1,621 
5 E113 เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางตา 146 
6 E114 เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางประสาท 379 
7 E115 เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางระบบ

ไหลเวยีนส่วนปลาย 
75 

8 E119 เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ไม่มีภาวะแทรกซอ้น 1,729 
9 E144 เบาหวานท่ีไม่ระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางประสาท 152 
10 E145 เบาหวานท่ีไม่ระบุรายละเอียด ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางระบบไหลเวียน

ส่วนปลาย 
251 

11 E149 เบาหวานท่ีไม่ระบุรายละเอียด ไม่มีภาวะแทรกซอ้น 146 
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 1.2  ทําการวิเคราะห์ข้อมูลที่ละรหัสเพื่อหาภาวะแทรกซ้อน ของโรคเบาหวานแต่ละโรค  
โดยตอ้งการหาวา่เม่ือผูป่้วยเป็นโรคน้ีแลว้ จะเป็นโรคแทรกซอ้นอะไรบา้ง  การนาํกฎความสัมพนัธ์
ท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์  ผูว้ิจยัจะเลือกเฉพาะกฎความสัมพนัธ์ท่ีมีค่าสนับสนุนหรือค่าความถูกตอ้ง 
ขั้นตํ่าท่ี 10 % สูงสุดท่ี 100% ค่าความเช่ือถือท่ีเท่ากบัหรือมากกวา่ 20 % ถึง 100 % เท่านั้น 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.2  กาํหนดค่าสนบัสนุน กาํหนดค่าความเช่ือถือ 
 
 1.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลหาความสัมพันธ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอื่นหลังจากที่
ผู้ป่วยเป็นโรคเบาหวาน ในผูป่้วยเบาหวาน โรงพยาบาลปทุมธานี 
  1.3.1  E103=t 54 ==> H3600=t 35 conf:(0.65) แสดงว่า ถา้ผูป่้วยเป็น E103 
เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน  ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางตา แลว้จะเป็นโรคแทรกซอ้น   H3600 
จอตาจากโรคเบาหวานชนิดไม่งอกขยาย (เอน็พีดีอาร์) คิดเป็น 65 %   
 1.3.2  E103=t 54 ==> H251=t 25 conf:(0.46) แสดงว่า ถา้ผูป่้วยเป็นโรค E103 
เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน  ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางตา แลว้จะเป็นโรคแทรกซอ้น   H251 
ต�อกระจกในผูสู้งอาย ุคิดเป็น 46 %    
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 1.3.3  E103=t 54 ==> H3602=t 24 conf:(0.44)  แสดงวา่ ถา้ผูป่้วยเป็นโรค E103 
เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่งอินซูลิน  ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางตา แลว้จะเป็นโรคแทรกซอ้น   H3602 
จอตาจากโรคเบาหวานชนิดงอกขยาย คิดเป็น 44 %    
  1.3.4  E113=t 162 ==> H3600=t 124  conf:(0.77) แสดงวา่ ถา้ผูป่้วยเป็นโรค E113 
เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางตา แลว้จะเป็นโรคแทรก H3600  จอ
ตาจากโรคเบาหวานชนิดไม่งอกขยาย (เอน็พีดีอาร์) คิดเป็น 77 % 
   1.3.5  E113=t 162 ==> H251=t 79  conf:(0.49) แสดงว่า ถา้ผูป่้วยเป็นโรค E113 
เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพ่ึงอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางตา แลว้จะเป็นโรคแทรก) H251 ต
�อกระจกในผูสู้งอาย ุ คิดเป็น 49 %    
  1.3.6  E113=t 162 ==> H3602=t 58  conf:(0.36) แสดงว่า ถา้ผูป่้วยเป็นโรค E113 
เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางตา แลว้จะเป็นโรคแทรก  H3602 จอ
ตาจากโรคเบาหวานชนิดงอกขยาย คิดเป็น 36 % 
  1.3.7  E113=t 162 ==> N189=t 33 conf:(0.2) แสดงวา่ ถา้ผูป่้วยเป็นโรค E113 
เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางตา แลว้จะเป็นโรคแทรก  N189  ไต
วายเร้ือรังท่ีมิได�ระบุรายละเอียด คิดเป็น 20 %    
  1.3.8  E114=t 379 ==> H251=t 92 conf:(0.24) แสดงว่า ถา้ผูป่้วยเป็น E114  
เบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซ้อนทางประสาท แลว้จะเป็นโรคแทรก  
H251 ต�อกระจกในผูสู้งอาย ุ คิดเป็น 24 %    
  1.3.9  E114=t 379 ==> I259=t 77 conf:(0.2) แสดงว่า ถา้ผูป่้วยเป็น E114  เบาหวาน
ชนิดท่ีไม่ต้องพึ่ งอินซูลิน ร่วมกับภาวะแทรกซ้อนทางประสาท แล้วจะเป็นโรคแทรก  I259 
โรคหวัใจขาดเลือดเร้ือรังท่ีมิได�ระบุรายละเอียด คิดเป็น 20 % 
 1.4  สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลภาวะแทรกซ้อนของโรคอื่นหลังจากที่ผู้ป่วยเป็น
โรคเบาหวาน  ผูป่้วยจะมีโอกาสท่ีจะเป็น โรคดงัน้ี  
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ตารางท่ี 4.3 โรคท่ีผูป่้วยมีโอกาสท่ีจะเป็นหลงัจากเป็นโรคเบาหวาน 

 
 

2.  การพฒันาระบบโปรแกรม นําเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกดิโรคอืน่ทีเ่กีย่วข้อง 
จากการเป็นโรคเบาหวาน เพือ่นําแบบจาํลองทีไ่ด้ไปทดลองใช้ 
 

 นําแบบจาํลองท่ีได้ไปทดลองใช้ โดยพฒันาระบบสารสนเทศ ทดลองใช้ตั้ งแต่ 1 
เมษายน 2557 ถึง 15 กรกฎาคม 2557 ให้กบัเจา้หนา้ท่ีทดลองใชร้ะบบสารสนเทศ นาํเสนอผลการ
พยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืนหลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน ขอ้มูลท่ีนาํเสนอมีประวติั
ผูป่้วย  ผลการพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวาน อาการตามกลุ่มโรค ระดบัความเส่ียงต่อ
การเป็น อมัพฤกษ์ อมัพาต ระดบัความเส่ียงต่อการเสียชีวิต ขอ้ควรปฏิบติั/คาํแนะนาํจากแพทย ์
ไดพ้ฒันาระบบโปรแกรมช่ือ ระบบนาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจาก
การเป็นโรคเบาหวาน  
 

No รหัส ช่ือโรค คร้ัง 
1 H251 ต�อกระจกในผูสู้งอาย ุ 393 
2 H3600 จอตาจากโรคเบาหวานชนิดไม่งอกขยาย (เอน็พีดีอาร์)    180 
3 H3602 จอตาจากโรคเบาหวานชนิดงอกขยาย 99 
4 I259 โรคหวัใจขาดเลือดเร้ือรังท่ีมิได�ระบุรายละเอียด 268 
5 N189 ไตวายเร้ือรังท่ีมิได�ระบุรายละเอียด 245 
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ภาพท่ี 4.3 การบนัทึกขอ้มูลออกในรูปแบบ ไฟล ์ Text File   
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ภาพท่ี 4.4 ขอ้มูลในรูปแบบ ไฟล ์ Text File   
 

 2.1  โครงสร้างฐานข้อมูล ระบบนําเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกดิโรคอืน่ที่เกีย่วข้อง
จากการเป็นเบาหวาน   

 
  2.1.1  โครงสร้างขอ้มูลรหสัโรค (ICD101: ICD-10-TM  International Statistical Classification 
of Diseases and Related Health Problems 10th Revision, Thai Modification,2012) ประกอบไป
ดว้ย ดงัน้ี  
 
ตารางท่ี 4.4 โครงสร้างขอ้มูลรหสัโรค  

No. Name Data Type Value Description 
1 CODE Character  รหสัโรค   
2 DESCT Character  ช่ือรหสัโรค ภาษาไทย 

3 DESC Character  ช่ือรหสัโรค ภาษาองักฤษ 
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  2.1.2  โครงสร้างขอ้มูลทะเบียนประวติัผูป่้วย (Patients) ท่ีมารับริการในโรงพยาบาล
ปทุมธานี ประกอบไปดว้ย ดงัน้ี  
 
ตารางท่ี 4.5 โครงสร้างขอ้มูลแฟ้มประวติัผูป่้วย 

 

No. Name Data Type Value Description 
1 Hn Character  หมายเลขทะเบียนจาํตวัผูป่้วย ไม่ซํ้ากนั 
2 Title Character  คาํนาํหนา้ 
3 Name Character  ช่ือผูป่้วย 
4 Surname Character  นามสกลุผูป่้วย 

 
  2.1.3  โครงสร้างขอ้มูลกลุ่มโรค (Groupdx : Disease Group) ประกอบไปดว้ย ดงัน้ี  
 
ตารางท่ี  4.6 โครงสร้างขอ้มูลรหสักลุ่มโรค 

 

 

No. Name Data Type Value Description 
1 CODE Character  รหสักลุ่มโรค 
2 NAME Character  ช่ือกลุ่มโรค 

3 COMMENT Character  อาการของโรค 

4 COMMENT1 Character  ขอ้ควรปฏิบติั/คาํแนะนาํ จากแพทย ์

5 TYPE1 Numeric 1=ตํ่า  
2=ปานกลาง 
3=สูง 

ระดบั เส่ียงต่อการเป็น อมัพฤกษ-์ 
อมัพาต 

6 TYPE2 Numeric 1=ตํ่า  
2=ปานกลาง 
3=สูง 

ระดบัเส่ียงต่อการเสียชีวิต 
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2.1.3  โครงสร้างขอ้มูลขอ้มูลผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากโปรแกรม WEKA รูปแบบไฟล ์
ประกอบไปดว้ย ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 4.7  โครงสร้างขอ้มูลขอ้มูลผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากโปรแกรม WEKA 
 

 
 2.2  การนําเข้าข้อมูล รูปแบบ Text File  ให้เป็นรูปแบบฐานข้อมูล  
 ระบบนําเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการเป็น
โรคเบาหวาน โดยทาํการอ่านขอ้มูลจาก ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ท่ีทาํส่งออกเป็นรูปแบบ Text File  
ใหเ้ป็นรูปแบบฐานขอ้มูล ดาตา้เบส (DBF: Database File) พฒันาโดย  Microsoft Visual Foxpro   
ขอ้มูลตามตามภาพท่ี 4.4 ระบบนาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการ
เป็นโรคเบาหวาน  จะทาํการอ่านขอ้มูล และจดัแยกขอ้มูลผลการวิเคราะห์ใหเ้ป็นรูปแบบฐานขอ้มูล 
ตามภาพท่ี 4.5   
   

No Name Data Type Value Description 
1 NAME Character  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  
2 NUM Numeric  จาํนวนผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  

3 BDX1 Character  ลาํดบั 

4 BDX2 Character  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ี 1 

5 BDX3 Character  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ี 2 

6 BDX4 Character  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ี 3 

7 BDX5 Character  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ี 4 

8 BDX6 Character  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ี 5 

9 BDX7 Character  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ี 6 

10 BDX8 Character  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ี 7 

11 BDX9 Character  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ี 8 

12 BDX10 Character  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ี 9 

13 Conf Character  ค่าความเช่ือมัน่  
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  2.2.1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากโปรแกรม WEKA ในรูปแบบฐานขอ้มูล   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.5 ตารางเกบ็ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบฐานขอ้มูล  
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บทที ่ 5 

สรุปการวจัิย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง การพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อน ของผูป่้วยโรคเบาหวานโดยใชเ้ทคนิค
การทาํเหมืองขอ้มูล ผูว้ิจยัทาํการทดสอบ และวิเคราะห์หาความรู้ใหม่โดยการทาํเหมืองขอ้มูล 
ไดข้อ้สรุปผลการวิจยั การอภิปรายผล และขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 

1.  สรุปการวจิยั 
 
 ผลการสร้างแบบจําลองพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนโรคอ่ืนหลังจากท่ีผู ้ป่วยเป็น

โรคเบาหวาน และนาํแบบจาํลองท่ีไดไ้ปทดลองใช ้โดยพฒันาระบบสารสนเทศ ทดลองใชต้ั้งแต่ 
1 เมษายน 2557 ถึง 15 กรกฎาคม 2557 ใหก้บัเจา้หนา้ท่ีทดลองใชร้ะบบสารสนเทศ นาํเสนอผลการ
พยากรณ์โอกาสการเกิดโรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการเป็นโรคเบาหวาน ขอ้มูลท่ีนาํเสนอมีประวติัผูป่้วย  
ผลการพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวาน อาการตามกลุ่มโรค ระดบัความเส่ียงต่อการเป็น 
อมัพฤกษ ์อมัพาต ระดบัความเส่ียงต่อการเสียชีวิต ขอ้ควรปฏิบติั/คาํแนะนาํจากแพทย ์

1.1  จัดเตรียมข้อมูลเพื่อใช้ในการพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอื่นหลังจากที่
ผู้ป่วยเป็นโรคเบาหวาน  การจดัเตรียมขอ้มูลใหมี้ความถูกตอ้ง เพื่อใหแ้บบจาํลองมีความแม่นยาํมาก
ท่ีสุด ทั้งน้ีขอ้มูลท่ีใชใ้นการสร้าง ขอ้มูลผลตรวจการวินิจฉยัโรค เร่ิมตั้งแต่ท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน 
เพื่อนาํไปใชใ้นการสร้างแบบจาํลอง ตวัแปรท่ีสาํคญัไดแ้ก่ จาํนวนคร้ังการมาตรวจรักษากบัแพทย ์ 
จาํนวนโรคท่ีทาํการลงทะเบียน เฉพาะผูป่้วยเบาหวานเท่านั้น ทาํการเลือกขอ้มูลผลการตรวจวินิจฉยัโรค
ผูป่้วยเบาหวาน  ตามรหัสโรค  E10-E14 ตดัขอ้มูลโรคท่ีทาํการลงผลการตรวจวินิจฉยัใหก้บัผูป่้วย
เบาหวานท่ีนอ้ยกว่า 50 คร้ัง ตดัขอ้มูลผูป่้วยท่ีมาตรวจรักษาไม่ถึง 10 คร้ัง  และจดัเก็บขอ้มูลผลการ
ตรวจวินิจฉยัโรคเบาหวานตามเง่ือนไขดงักล่าว โดยโปรแกรม MicroSoft Visual Foxpro และส่ง
ขอ้มูลออกมาเป็นรูปแบบ File Microsoft Execl 2010 เพ่ือเป็นขอ้มูลแบบจาํลองพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้น
ของโรคอ่ืนหลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน แปลงรูปแบบขอ้มูลปรับโครงสร้างขอ้มูลใหเ้หมาะสม 

1.2  สร้างแบบจําลองการพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอืน่หลงัจากเป็นโรคเบาหวาน  
การจดัทาํแบบจาํลองพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอื่นหลงัจากที่ผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน 
ใชโ้ปรแกรม WEKA ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืนหลงัจากท่ีผูป่้วยเป็น
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โรคเบาหวาน โดยวิธีการหาความสัมพนัธ์ของขอ้มูล (Association) ระหว่าง Apriori Algorithm และ 
FPGrowth Algorithm แลว้นาํผลพยากรณ์มาเปรียบเทียบหาค่าความถูกตอ้งแม่นยาํ  โดยใชผ้ลท่ีมี
ความเช่ือถือมากท่ีสุด จึงไดท้าํการกาํหนดค่าสนับสนุนหรือค่าความถูกตอ้ง ขั้นตํ่าท่ี 0.1 (10%)  
สูงสุดท่ี 1.0 (100%) ใหแ้สดงค่ากฎ (Rules) ค่าความเช่ือถือท่ีเท่ากบัหรือมากกว่า 0.2 (20 % ถึง 100 %) 
การคน้หาความสมัพนัธ์ของขอ้มูล  

1.3  วิเคราะห์ข้อมูลหาความสัมพันธ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคเบาหวานหลังจากที่ผู้ป่วย
เป็นโรคเบาหวาน โดยวิธีการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ของขอ้มูล (Association) ระหว่าง Apriori 
Algorithm  และ FPGrowth Algorithm จากผลท่ีวิเคราะห์ขอ้มูลทั้ง 2 อลักอริทึมนั้นมีผลมีความค่า
ความเช่ือถือใกลเ้คียงกนั เลือกผลท่ีมีความค่าสนับสนุนตั้งแต่ 20 % ข้ึนไป จากผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล ดงัน้ี  

1.3.1  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยขั้นตอน Apriori Algorithm เป็นขั้นตอนวิธีพื้นฐานในการ
คน้หากลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อยและสร้างกฎความสัมพนัธ์ไดผ้ลดงัน้ี  
 

(1) E103=t 54 ==> H3600=t 35 conf:(0.65)  
 (2) E103=t 54 ==> H251=t 25 conf:(0.46)  
 (3) E103=t 54 ==> H3602=t 24 conf:(0.44)   

(4) E113=t 162 ==> H3600=t 124 conf:(0.77) 
 (5) E113=t 162 ==> H251=t 79 conf:(0.49) 
 (6) E113=t 162 ==> H3602=t 58 conf:(0.36) 
 (7) E113=t 162 ==> N189=t 33 conf:(0.2) 
 (8) E114=t 379 ==> H251=t 92 conf:(0.24)  
 (9) E114=t 379 ==> I259=t 77  conf:(0.2)  
 

 1.3.2  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยขั้นตอน FPGrowth Algorithm ขั้นตอนเพิ่มเติมเพื่อลด
จาํนวนของการอ่านขอ้มูลจากฐานขอ้มูล พร้อมทั้งนาํเสนอโครงสร้างขอ้มูลแบบใหม่ข้ึนมาท่ีมีช่ือว่า 
FP-Tree โดยใชช่ื้อว่าขั้นตอนวิธีแบบ FP-Growth เป็นขั้นตอนวิธีท่ีดว้ยให้มีการอ่านขอ้มูลขอ้มูล
เพียง 2 คร้ังและไม่มีการสร้างกลุ่มขอ้มูลทา้ชิงไดผ้ลดงัน้ี  
 

 (1) [E103=t]: 54 ==> [H3600=t]: 35   <conf:(0.65)> lift:(7.44) lev:(0.01) conv:(2.46)   
 (2) [E103=t]: 54 ==> [H251=t]: 25   <conf:(0.46)> lift:(2.43) lev:(0.01) conv:(1.46)  
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 (3) [E103=t]: 54 ==> [H3602=t]: 24   <conf:(0.44)> lift:(9.28) lev:(0.01) conv:(1.66)  
 (4) [E113=t]: 162 ==> [H3600=t]: 124   <conf:(0.77)> lift:(8.79) lev:(0.05) conv:(3.79) 
 (5) [E113=t]: 162 ==> [H251=t]: 79   <conf:(0.49)> lift:(2.56) lev:(0.02) conv:(1.56)  
 (6) [E113=t]: 162 ==> [H3602=t]: 58   <conf:(0.36)> lift:(7.48) lev:(0.02) conv:(1.47)  
 (7) [E113=t]: 162 ==> [N189=t]: 33   <conf:(0.2)> lift:(1.72) lev:(0.01) conv:(1.1)  
 (8) [E114=t]: 379 ==> [H251=t]: 92   <conf:(0.24)> lift:(1.28) lev:(0.01) conv:(1.07)  
 (9) [E114=t]: 379 ==> [I259=t]: 77   <conf:(0.2)> lift:(1.57) lev:(0.01) conv:(1.09)  

 

2.  อภปิรายผล 
 

ผลการพยากรณ์ความสัมพนัธ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานหลงัจากท่ีผูป่้วยเป็น
โรคเบาหวาน ในผูป่้วยเบาหวานโรงพยาบาลปทุมธานี  พบวา่ผูป่้วยท่ีเป็นโรค 1) เบาหวานชนิดท่ีตอ้งพึ่ง
อินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซอ้นทางตา (E103 Insulin-dependent diabetes mellitus type 1 at with  
ophthalmic  complication) แลว้จะเป็นโรคแทรกซอ้นดงัน้ี  1.1) โรคจอตาจากโรคเบาหวานชนิดไม่
งอกขยาย (เอน็พีดีอาร์) (H3600 Nonproliferative diabetic retinopathy (NPDR)) คิดเป็น 65 %  1.2) 
โรคตอ้กระจกในผูสู้งอาย ุ(H251 Senile nuclear cataract) คิดเป็น 46 % 1.3) โรคจอตาจากโรคเบาหวาน
ชนิดงอกขยาย (พีดีอาร์) (H3602 Proliferative diabetic retinopathy (PDR)) คิดเป็น 44 % 
2) โรคเบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพ่ึงอินซูลิน ร่วมกบัภาวะแทรกซ้อนทางตา (E113 Non-insulin-
dependent diabetes mellitus type 2 at with  ophthalmic  complication) แลว้จะเป็นโรคแทรกซอ้น   
2.1) โรคจอตาจากโรคเบาหวานชนิดไม่งอกขยาย (เอน็พีดีอาร์) (H3600 Nonproliferative diabetic 
retinopathy (NPDR)) คิดเป็น 77 %  2.2) โรคตอ้กระจกในผูสู้งอาย ุ(H251 Senile nuclear cataract) 
คิดเป็น 49 % 2.3) โรคจอตาจากโรคเบาหวานชนิดงอกขยาย (พีดีอาร์) (H3602 Proliferative 
diabetic retinopathy (PDR)) คิดเป็น 36 % 2.4) โรคไตวายเร้ือรังท่ีมิได�ระบุรายละเอียด (N189 
Chronic renal failure, unspecified)  คิดเป็น 20 % 3)โรคเบาหวานชนิดท่ีไม่ตอ้งพึ่งอินซูลิน ร่วมกบั
ภาวะแทรกซอ้นทางประสาท (E114 Chronic renal failure, unspecified) แลว้จะเป็นโรคแทรกซอ้น 
3.1) โรคตอ้กระจกในผูสู้งอาย ุ (H251 Senile nuclear cataract) คิดเป็น 24 % 3.2) โรคหวัใจขาด
เลือดเร้ือรังท่ีมิได ้ระบุรายละเอียด (I251 Atherosclerotic heart disease) คิดเป็น 20 % 

จากท่ีไดก้ล่าวขา้งตน้เป็นการสรุปผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการศึกษาวิจยั ซ่ึงผลสรุปดงักล่าว
สามารถนํามาอภิปลายผลได้ดังน้ี การเปรียบเทียบผลของการพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของ
โรคเบาหวานหลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน โรงพยาบาลปทุมธานี พบว่า การวิเคราะห์หา
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ความสมัพนัธ์ (Association) ระหว่าง Apriori Algorithm  และ FPGrowth  Algorithm มีผลการพยากรณ์ท่ี
มีค่าสนบัสนุนตั้งแต่ 20 % ข้ึนไปใน 3 อนัดบัแรก ผลพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวาน
หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวานเท่ากนั แสดงว่าการหาความสัมพนัธ์ (Association) ระหว่าง Apriori 
Algorithm และ FPGrowth Algorithm มีผลพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานหลงัจากท่ี
ผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน โรงพยาบาลปทุมธานี มีค่าสนบัสนุนและค่าความเช่ือถือ ใกลเ้คียงกนั จาก
ผลการทดลองท่ีได ้จะเห็นว่าผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ใชข้อ้มูลชุดเดียว ในการทดสอบจะพบว่าผล
การวิเคราะห์ขอ้มูลด้วย Apriori Algorithm ใช้เวลามากกว่า FPGrowth Algorithm ในการหาผล
พยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคเบาหวานหลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน จากการกาํหนดค่า
สนบัสนุนขั้นตํ่า และค่าความเช่ือถือขั้นตํ่าท่ีเท่ากนั จากผลพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวาน
หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน สอดคลอ้งสนบัสนุนกบั เกวลี ผาใต ้(2553) ไดท้าํการศึกษาเก่ียวกบั
เร่ือง การพยากรณ์โอกาสเกิดภาวะเส่ียงของผูป่้วยเบาหวานโดยใชโ้ครงข่ายประสาทเทียม  ดว้ย
วิธีการจาํแนกขอ้มูลผูป่้วยเบาหวานซ่ึงไดแ้ก่ เพศ อายขุอ้มูลปัจจยัท่ีมีผลท่ีทาํใหมี้ความเส่ียงต่อการ
เกิดภาวะแทรกซอ้น โดยประยกุตใ์ชเ้ทคนิคโครงข่ายประสาทเทียมแบบหลายชั้น (Multi-Layer 
Perceptron) ร่วมกบัขั้นตอนวิธีการเรียนรู้แบบแพร่ยอ้นกลบั (Back Propagation Learning Algorithm) 
เพื่อวิเคราะห์หาความเส่ียงของการเกิดโรคแทรกซอ้น 2 โรค คือ โรคไตวายเร้ือรัง และโรคไขมนัใน
เลือดสูง และสอดคลอ้งสนบัสนุนกบั Chien-Lung Chan (2008) ไดท้าํการศึกษาเก่ียวกบัเร่ืองการ
สอบสวนของภาวะแทรกซ้อนของโรคเบาหวานโดยใชเ้ทคนิคการทาํเหมืองขอ้มูล ใชท้ฤษฎีและ
การวิเคราะห์เชิงตวัเลขสาํรวจความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้มูลทางสรีรวิทยา โดยใชก้ารวิเคราะห์ของ
การทาํเหมืองขอ้มูลโดยใช ้C5.0 และโครงข่ายประสาทเทียม พบวา่  ผลการทาํนาย ภาวะแทรกซอ้น
จอประสาทตาโดยใช ้C5.0 เป็น 58.62 และ 74.73 และโครงข่ายประสาทเทียม เป็น 59.48 และ 99.86 
และภาวะแทรกซอ้นของโรคไต โดยใช ้C5.0 เป็น 69.44 และ 81.36 และโครงข่ายประสาทเทียม 
เป็น 74.44 และ 98.55   

3.  ข้อเสนอแนะ 

 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

3.1.1 การศึกษาคร้ังน้ีมีการสร้างแบบจาํลองพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืน 
หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน ดว้ยใชข้อ้มูลประวติัผลการวินิจฉัยโรคโรงพยาบาลปทุมธานี  
โดยใชเ้ทคนิคการทาํเหมืองขอ้มูลหากนาํไปใชจ้ริง ควรพฒันาโปรแกรมให้สามารถดึงค่าปัจจยั
ต่างๆ มาอตัโนมติัเพื่อใหส้ะดวกกบัผูใ้ชง้าน 
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3.1.2 หากนําตน้แบบระบบแบบจาํลองพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอ่ืน 
หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวาน ควรประเมินตน้แบบจาํลองพยากรณ์ภาวะแทรกซอ้นของโรคอ่ืน 
หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวานอีกคร้ัง เพื่อนาํผลการผลการวิเคราะห์มาพฒันาแนวทางการทาํ
เหมืองขอ้มูล และการประยุกต์ใช้ เพื่อให้ตน้แบบจาํลองพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อนของโรคอ่ืน 
หลงัจากท่ีผูป่้วยเป็นโรคเบาหวานมีความแม่นยาํยิง่ข้ึน 
 3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
  3.2.1  ควรนาํขอ้มูลประวติัการรักษาดา้นอ่ืน มาวิเคราะห์ขอ้มูลในการสนบัสนุน
การตดัสินสินใจ เช่น ขอ้มูลนัดหมายผูป่้วย การไดรั้บยา/เวชภณัฑ์ ขอ้มูลการทาํหัตถการ เพศ 
สมรส การสูบบุหร่ี เป็นตน้  
 3.2.2  ควรมีการนาํเทคนิคการสร้างเหมืองขอ้มูลแบบอ่ืน เขา้มาใชใ้นการคน้หา
ความสัมพันธ์  การพยากรณ์ภาวะแทรกซ้อน ของผู ้ป่วยโรคเบาหวาน เพื่อท่ีจะได้นําผลของ
ความสมัพนัธ์ในแต่ละเทคนิคมาทาํการเปรียบเทียบ เพื่อเลือกเทคนิคท่ีใหค้่าความถูกตอ้งสูงสุด   
  3.2.3  ควรมีการนาํขอ้มูลปัจจยัเส่ียงจากประชากรในหลายพ้ืนท่ีมาใชใ้นการสร้าง
แบบ Model เพื่อท่ีจะทาํใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีความครอบคลุมมากข้ึน  

 3.2.4  เน่ืองจากการวดัประสิทธิภาพการพยากรณ์สามารถทาํไดห้ลากหลายวิธีการ 
ดงันั้นในการศึกษาคร้ังต่อไป ผูศึ้กษาจะมุ่งศึกษาเพื่อหาวธีิการท่ีดีท่ีสุดเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
วดัความถูกตอ้งของการพยากรณ์ต่อไป  
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

ตวัอยา่งการใชง้านโปรแกรมเวกา้ (WEKA) 
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โปรแกรมเวก้า (WEKA) 
WEKA  ยอ่มาจาก Waikato Environment for Knowledge Analysis พฒันาดว้ยภาษาจา

วาทั้งหมดพฒันาโดยเนน้ทางดา้น Machine learning และ Data mining มีโมดูลยอ่ยสาํหรับจดัการ
ขอ้มูล ใช ้GUI และคาํสัง่ในการสัง่ใหซ้อฟตแ์วร์ประมวลผล ประกอบไปดว้ย 4 ส่วน ดงัน้ี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 10 หนา้จอหลกัของโปรแกรมเวกา้ 
 

Explorer ในส่วนน้ีจะออกแบบใหมี้ลกัษณะเป็น GUI เพื่อใหง่้ายต่อการใชง้าน
เหมาะสมสาํหรับผูไ้ม่ค่อยมีพื้นฐานในการเขียนโปรแกรม 

 
       
     
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 11 หนา้จอ Explorer 
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Experimenter ใชเ้ป็นส่วนในการออกแบบการทดลอง และทดสอบผลโดยใชส้ถิติ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 12 หนา้จอ Experimenter 
 

KnowledgeFlow เป็นส่วนท่ีใชใ้นการออกแบบผงัในการไหลของความรู้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 13 หนา้จอ KnowledgeFlow 



102 

Simple CLI (Command Line Interface) เป็นส่วนท่ีใชรั้บคาํสั่งผา่นการพิมพเ์หมาะสาํหรับผู ้
ท่ีมีพื้นฐานทางดา้นการเขียนโปรแกรม  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 14 หนา้จอ   Simple CLI 
 

1. การใช้โปรแกรม WEKA 
 
 วิเคราะห์ขอ้มูลการใชง้านโปรแกรมเวกา้นั้นวิธีการจะข้ึนอยูก่บัรูปแบบของการสร้าง
โมเดล แต่โดยหลกัๆ แลว้จะคลา้ยๆ กนั จะแตกต่างกนัเฉพาะในส่วนของรายละเอียดปลีกย่อย
เท่านั้น ในท่ีน้ีขอยกตวัอยา่งการใชเ้ทคนิค Associate Rule Discovery เพื่อสนบัสนุนการตดัสินใจ
ในการจดัการกบัธุรกิจ E-Commerce เพื่อใชใ้นการจดัโปรโมชัน่การขายสินคา้โดยนาํสินคา้ท่ีมีการ
ขายคู่กนัสูงมาจบัคู่กบัสินคา้ท่ีขายไดย้ากแลว้ทาํการลดราคา อีกทั้งยงัเป็นประโยชน์ในการจดัวาง
สินคา้ต่างๆ ท่ีหนา้เวบ็ไซต ์ไดน้าํโปรแกรม WEKA ซ่ึงเป็นโปรแกรมท่ีสาํคญัในการหาความสัมพนัธ์
ของส่ิงต่างๆ ท่ีซ่อนอยู ่อีกทั้งยงัเป็นโปรแกรมท่ีไม่ซบัซอ้นและสามารถทาํความเขา้ใจไดง่้าย ดงัน้ี  
 ก่อนท่ีจะทาํการติดตั้งโปรแกรม WEKA ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์จะเป็นตอ้งมี Java Runtime 
ก่อน เน่ืองจากโปรแกรม WEKA เป็น Software ท่ีถูกพฒันาโดยภาษา Java 
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 1.1 ขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรมเวกา้ 
(1) ติดตั้งโปรแกรม WEKA Version 3.5.10 
(2) เม่ือติดตั้งโปรแกรมเสร็จเรียบร้อยแลว้ ทาํการเปิดโปรแกรมดงัภาพ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 15 หนา้จอเรียกใชโ้ปรแกรม WEKA 
 

 (3) เม่ือกดรันโปรแกรมก็จะไดห้นา้จอดงัภาพ หลงัจากนั้นเลือก Application แลว้
เลือก ปุ่ม Explorer เพื่อเปิดหนา้จอใชง้านโปรแกรม เม่ือตอ้งการเร่ิมวิเคราะห์ขอ้มูลให้เลือกปุ่ม 
Open file เพ่ือทาํการเปิดไฟลข์อ้มูลท่ีไดจ้ดัเตรียมไว ้ นั้นข้ึนมาใชง้านซ่ึงโครงการน้ีจะไฟลท่ี์มี
นามสกลุ “arff” ซ่ึงตอ้งเลือกรูปแบบของไฟลก่์อน เม่ือปรากฏเช่ือไฟลท่ี์ตอ้งการเปิดช่ือ Diabetes.arff 
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ภาพท่ี 16 หนา้จอส่วนประกอบหลกัของ Explorer 

 
(4) เม่ือเปิดไฟลแ์ลว้จะไดห้นา้จอท่ีแสดงคอลมัน์ของไฟลป์รากฏใหเ้ลือกใชง้าน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 17 หนา้ต่าง Exploere ท่ีแสดงรายละเอียดของขอ้มูล 
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(5)  นาํขอ้มูลเขา้ไปทาํการวิเคราะห์เฉพาะ คอลมัน์ท่ีสนใจหากไม่ตอ้งการขอ้มูล 
ทาํการกดเลือกเพื่อเลือกคอลมัน์ท่ีไม่ตอ้งการวิเคราะห์ แลว้คลิกท่ีปุ่ม Remove หลงัจากกด Remove 
คอลมัน์ท่ีไม่ตอ้งการใชว้ิเคราะห์แลว้ก ็กดเลือก Associate ดงัภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 18 หนา้ต่างแสดงการเลือกรูปแบบการสร้างโมเดล 

(6) หลงัจากเลือก Associate กดตรง Choose เลือก Apriori แลว้ทาํการกาํหนดค่า
โปรแกรมเพ่ือวิเคราะห์ขอ้มูลหากฎความสมัพนัธ์ตามท่ีตอ้งการจากนั้นกดเลือก Start เพื่อเร่ิมทาํการ
วิเคราะห์ ดงัปรากฏภาพ โดยใหก้ารหาแบบ Confident ปรับค่า LowerBoundMinSupport เป็น 0.1 
minMetric เป็น 0.9 NumRules เป็น 10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 19 หนา้ต่างแสดงการกาํหนดค่าโปรแกรมสาํหรับวิเคราะห์ขอ้มูล 
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(7) โปรแกรมกจ็ะแสดงผลกฎความสมัพนัธ์ของขอ้มูลตามหนา้จอดา้นล่าง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 20 หนา้ต่างแสดงการกาํหนดรูปแบบอลักอริธึมและกาํหนดค่า 

 
(9) การบนัทึกเป็นรูปแบบ Text File  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 20 หนา้ต่างบนัทึกเป็นรูปแบบ Text File 
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(10) การ Seve ช่ือ รูปแบบ Text File  
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 21 หนา้ต่างการ Seve ช่ือ รูปแบบ Text File 
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ภาคผนวก ข 
เอกสาร อนุญาตใหเ้กบ็ขอ้มูลเพื่อการศึกษาวิจยั  
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ภาคผนวก ค 
เอกสารรับรองทดลองใช ้“ระบบนาํเสนอผลการพยากรณ์โอกาสการเกิด 

โรคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากการเป็นโรคเบาหวาน ” 
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บรรณานุกรม 
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บรรณานุกรม  
  

เกวลี ผาใต ้(2553) “การพยากรณ์โอกาสเกิดภาวะเส่ียงของผูป่้วยเบาหวานโดยใชโ้ครงข่าย
ประสาทเทียม” การศึกษาอิสระปริญญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศคณะวิทยาศาสตร์มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

ขจรศกัด์ิ ศรีอ่อน  (2552) “การทาํนายสาเหตุของเหตุการณ์กระแสไฟฟ้าขดัขอ้งโดยใชเ้ทคนิคการ
ทาํเหมืองขอ้มูลในระบบจาํหน่ายของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 1 ภาคกลาง 
วิทยานิพนธ์  ปริญญาวิศวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต (วิศวกรรมไฟฟ้า)สาขาวิกรรม
ไฟฟ้า  ภาควิศวกรรมไฟฟ้า มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

ขอ้มูลรหสัโรค  ICD101 (ICD101: ICD-10-TM  International Statistical Classification of  
 Diseases and Related Health Problems 10th Revision, Thai Modification,2012)     
จริยาพร จาํปา (2553) “การพยากรณ์ความตอ้งการทรัพยากรหอ้งสมุดโดยวิธีกฎความสมัพนัธ์ของ 

หอ้งสมุดการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย” วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตร
มหาบณัฑิตภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์ประยกุต ์
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 

นงลกัษณ์ พลอยปล้ืม (2540) “การแปลงขอ้มูลเขา้สู่ Data Warehouse”  BCM Magazine  8, 103 
(กนัยายน): 126 

ฝ่ายสารสนเทศ โรงพยาบาลปทุมธานี (2556) รายช่ือผูป่้วยเบาหวาน  ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2553 
ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 จาํนวน 17,043  คน 

ฟไูดละห์ ดือมอง (2552) “AMFIST: ขั้นตอนวิธีสาํหรับการคน้หากลุ่มขอ้มูลท่ีปรากฏร่วมกนับ่อย 
โดยรองรับรายการขอ้มูลท่ีคลา้ยคลึงกนั” วทิยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์   

วิชยั เอกพลากร. การศึกษาพฒันาดชันีความเส่ียงต่อเบาหวาน กรุงเทพมหานคร ศูนยเ์วชศาสตร์ 
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