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Abstract 

 

 This research aimed to (1) study indigo fabric information management of 
Community enterprise groups and indigo fabric information service centers in Thailand;  
(2) identify factors that influence indigo fabric information management of the community 
enterprise groups and indigo fabric information service centers in Thailand; and (3) develop 
a suitable model for such management and services. 
 The study employed qualitative methods, with in-depth interviews of 54 
administrators and staff in 17 organizations, comprising of 39 persons in 12 community 
enterprise groups and 15 persons in 5 indigo fabric information service centers. Purposive 
sampling was used to select the sample. The instrument was semi-structured in-depth 
interviews, data was analyzed by using inductive content analysis. 
               There were three main research findings. (1) The status of indigo fabric 
information management in Thailand was mostly managed at an individual level with an 
emphasis on the abilities of each community enterprise and local information service 
leaders. There were displays of authentic indigo fabric products complying with local 
product enhancement policies. The information management process included indigo fabric 
pattern collections from lessons learned, authentic materials classification by indigo fabric 
production, and indigo fabric information dissemination via website and social networking. 
(2) Factors that influenced indigo fabric information management in Thailand included 
information literacy of community enterprise leaders, collaboration of government and 
private sector to enhance standardization of indigo fabric products, financial support from 
stakeholders and strong community network. (3) The suitable information management of 
indigo fabric in Thailand was indigo WORK-NET model, which consisted of Information 
Management by WORKgroup emphasized on working in collaboration with leader 
community enterprise NETworks and local information sources to establish standards of 
community products and develop open data management for an easy access. It was also 
found that the indigo information management process consisted of extracting lessons 
learned from experts, classification of the information by production procedure, collection 
and preservation of products in digital repository, writing production and distribution 
manuals, and dissemination of the information via social networking and indigo fabric 
information sources.  
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 ประเทศไทย 220 

ภาพท่ี 5.2      สภาพการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการสารสนเทศ 

 ผา้ยอ้มคราม ในประเทศไทย 227 

ภาพท่ี 5.3      รูปแบบการจดัการสารสนสนเทศผา้ยอ้มคราม ในประเทศไทย  

 (Indigo WORK-NET Model) 232

  

 



บทที ่1 

บทนํา 

 

 

251. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหาการวจิยั25  

 

  เศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative Economy) เป็นการพัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐานของการ

สร้างและใช้องค์ความรู้ ความคิดสร้างสรรค์และทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีเช่ือมโยงกบัพื้นฐานทาง

วฒันธรรม การสั่งสมความรู้ของสังคม เทคโนโลยีและนวตักรรม เพื่อการผลิตสินคา้และบริการ

ใหม่เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ โดยมีทรัพยากรในท้องถ่ินและความคิดสร้างสรรค ์

เป็นองคป์ระกอบสําคญัในการพฒันาเศรษฐกิจชุมชน การจดัการผลิตภณัฑ์ชุมชน จึงเป็นเคร่ืองมือ

สําคญัต่อการพฒันาชุมชนทอ้งถ่ินอย่างย ัง่ยืน เพราะเป็นแนวทางในการพฒันาเศรษฐกิจชุมชน 

ให้เขม้แข็งและมัน่คง ส่งเสริม สนบัสนุนให้คนในชุมชนใชพ้ฒันาภูมิปัญญาและทรัพยากรทอ้งถ่ิน

อยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถพึ่งพาตนเองได ้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันาภูมิปัญญา

ทอ้งถ่ินใหเ้ป็นผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ เพราะประเทศไทยมีภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีหลากหลาย กระจาย

ในทุกภูมิภาค รัฐบาลจึงส่งเสริมสนับสนุน ผลักดันการพฒันาภูมิปัญญาท้องถ่ินให้เป็นสินค้า 

ทางวฒันธรรมและพฒันาเป็นเศรษฐกิจสร้างสรรค์เพื่อแข่งขนักบันานาประเทศได้ โดยกาํหนด 

ไวใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 ปี พ.ศ. 2560- 2564 มีหลกัการให้ยึดหลกั

เศรษฐกิจพอเพียง และยึดหลกัการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีลดความเหล่ือมลํ้ า และขบัเคล่ือน 

การเจริญเติบโตจากการเพิ่มการผลิตบนฐานการใชภู้มิปัญญาและนวตักรรมอยา่งย ัง่ยืน (สํานกังาน

คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 2560) เพื่อให้เป็นยุทธศาสตร์สําคญัในการ

พฒันาประเทศชาติ 

  สํานกังานการวิจยัแห่งชาติ (วช.)ไดก้าํหนดยุทธศาสตร์การวิจยัแห่งชาติเก่ียวกบัประเด็น

การพฒันาวิสาหกิจชุมชน ขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) เพื่อให้สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 เป็นการส่งเสริม สนับสนุนการวิจยัต่อยอด เพื่อพฒันาภูมิปัญญา 

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้เป็นสินคา้ทางวฒันธรรมสอดรับกบักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ท่ีได้

ดําเนินการโครงการวิสาหกิจชุมชน เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการผลิตสินค้าและบริการ 

เพื่อสร้างรายได้และการพึ่งพาตนเองอย่างย ัง่ยืน กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม จึงเกิดจากการ

รวมกลุ่มกนัของชาวบา้นท่ีมีความรัก หวงแหนและตอ้งการฟ้ืนฟูภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามท่ีบรรพบุรุษ 
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ได้สืบทอด ส่งต่อกนัมาจากรุ่นสู่รุ่น เพื่อพฒันาและยกระดบัสินคา้ภูมิปัญญาให้ไดม้าตรฐานและ

เป็นสินคา้ทางวฒันธรรมเป็นท่ีตอ้งการของตลาด และผูบ้ริโภค ส่งผลให้สินคา้ ภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม

ไดรั้บความนิยมอยา่งต่อเน่ือง  

 ผา้ครามหรือผา้ยอ้มครามเป็นผลิตภณัฑ์ชุมชน ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

ท่ีไดรั้บความนิยมจากผูบ้ริโภคในอตัราท่ีสูงข้ึนทุก ๆ ปี เพราะผา้ยอ้มครามเป็นผลิตภณัฑ์ชุมชน     

ท่ีได้จากธรรมชาติ ไร้สารเคมีเจือปนและยงัเป็นท่ีนิยมในตลาดต่างประเทศ ซ่ึงมีความเขม้งวด       

ในเร่ืองวสัดุธรรมชาติ หรือ สินค้าบริโภคท่ีปราศจากสารพิษ สารเคมีอันเป็นกลยุทธ์ท่ีสําคัญ 

ของสํานักงานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องค์กรมหาชน) กระทรวงพฒันาทรัพยากรธรรมชาติ

และส่ิงแวดล้อมในการต่อยอดภูมิปัญญาทอ้งถ่ินให้การสนับสนุนกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

ในการเพิ่มศกัยภาพการผลิตผา้ยอ้มครามให้ไดม้าตรฐานและเป็นสินคา้ทางวฒันธรรมท่ีมีคุณภาพ  

การทอผา้ยอ้มครามเป็นองค์ความรู้ท่ีสืบทอดกันมายาวนาน ในอดีตมีการปลูกฝ้าย เพื่อใช้ทอ 

เป็นเคร่ืองนุ่งห่มในครัวเรือนดว้ยตนเอง และปลูกคราม เพื่อนาํใบมาสกดัทาํเป็นสียอ้ม ประดิษฐ์

ลวดลายให้มีสีสัน สวยงามมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัท่ีแตกต่างกนัออกไปในแต่ละพื้นถ่ิน เช่น ประเทศ

อินเดียเป็นประเทศท่ีมีวฒันธรรมในการใช้สีครามยอ้มผา้โดยใช้เทคนิคการยอ้มด้วยการสร้าง

แม่พิมพ์จากไม้เป็นลวดลายต่าง ๆ และนํามาประทับลงบนผืนผา้ ประเทศจีนนิยมใช้เทคนิค 

การเขียนเป็นลวดลายบนผนืผา้ ประเทศญ่ีปุ่นนิยมเทคนิคการมดัยอ้มท่ีเรียกวา่ชิโบริ ส่วนประเทศไทย

และประเทศลาวนิยมใชเ้ทคนิคการยอ้มผา้มดัหม่ี (สุทธินีย ์พูผ่กา, 2558)  

  ในปัจจุบันผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามมีรูปแบบท่ีหลากหลายและทนัสมยั เพื่อให้ตรง             

กบัความตอ้งการของตลาดและผูบ้ริโภค โดยเฉพาะตลาดในยุโรปและญ่ีปุ่น เน่ืองจากผา้ยอ้มคราม 

มีเน้ือผา้หนา ทนทานและสวมใส่สบายเม่ืออากาศร้อนจะทาํให้ร่างกายรู้สึกเยน็ เม่ืออากาศหนาว  

จะช่วยรักษาอุณหภูมิร่างกายผู ้สวมใส่จะรู้สึกอบอุ่น  การทอผ้าย ้อมครามยงันิยมใช้เส้นใย 

จากธรรมชาติโดยเฉพาะเส้นใยฝ้าย ซ่ึงเป็นเส้นใยท่ีดูดซบัสีจากนํ้ าครามไดดี้ท่ีสุด เส้นใยฝ้ายท่ีผา่น

กระบวนการทาํเส้นใยแบบภูมิปัญญาดั้งเดิมเรียกว่าฝ้ายเข็นมือ มีขั้นตอนการเข็นเป็นเส้นใยฝ้าย 

ดว้ยมือนาํมายอ้มและทอเป็นผนืผา้ท่ีมีลวดลายเป็นเอกลกัษณ์ ไดรั้บความนิยมในตลาดต่างประเทศ 

ส่วนเส้นใยท่ีไดรั้บความนิยมนาํมายอ้มครามอีกอยา่งหน่ึง คือเส้นใยเรยอนหรือฝ้ายซีกวง เป็นฝ้าย

จากเส้นใยธรรมชาติถกัทอผสมกบัเส้นใยสังเคราะห์ท่ีมาจากเปลือกไม ้เช่น ตน้ยูคาลิปตสั ตน้สน

และผ่านกระบวนการรีดเส้นใยจากโรงงาน  มีความน่ิมและเบาบางเป็นท่ีต้องการของตลาด 

ในประเทศ ส่วนสีครามท่ีนาํมาใชย้อ้มผา้เป็นสีท่ีไดจ้ากกรรมวิธีการสกดัสีจากใบคราม ซ่ึงตน้คราม

เป็นไมพุ้่มขนาดเล็กสีเขียวสดใส สร้างสีครามหรือสีนํ้ าเงินท่ีมีโทนสีฟ้า (Indigo) สามารถเจริญ เติบโต

ไดดี้ในภูมิอากาศเขตร้อนช้ืน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในแถบภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซ่ึงมีอากาศร้อน และ
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อุณหภูมิพอเหมาะแก่การปลูกตน้ครามส่งผลให้เกิดความนิยมนาํตน้ครามมาทาํสียอ้มผา้ฝ้าย เพราะ

มีคุณสมบติัระบายอากาศและซบัเหง่ือไดดี้ อีกทั้งสีครามยงัสามารถยบัย ั้งแบคทีเรียท่ีทาํให้เกิดกล่ิน

ตวัได ้(ปราชญส์กล ช่วยสุดสกุลชยั, 2552) ผลิตภณัฑ์จากผา้ยอ้มครามยงัเป็นท่ีนิยมและมีแนวโนม้ 

ท่ีดีในการเติบโตของตลาด ดงัจะเห็นได้จากรายได้จากการจาํหน่ายผา้ยอ้มครามในปี พ.ศ. 2560  

มีมูลค่ารวมประมาณ 700 ล้านบาท (สํานักงานพาณิชย์ จงัหวดัสกลนคร, 2561) โดยร้อยละ 90 

จาํหน่ายในประเทศและอีกร้อยละ 10 จาํหน่ายในต่างประเทศ โดยมีประเทศญ่ีปุ่นและประเทศ

องักฤษเป็นตลาดหลกั นอกจากน้ีผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามยงัไดรั้บการยกระดบัใหเ้ป็นท่ียอมรับ และ

ได้มาตรฐานการจดทะเบียนเป็นส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ผา้ครามธรรมชาติสกลนคร (GI) และในปี

พ.ศ. 2561 สภาหัตถศิลป์โลกยงัได้ประกาศให้จงัหวดัสกลนครเป็น “นครหัตถศิลป์โลก เจา้แห่งคราม

ธรรมชาติ” (World Craft City for Natural Indigo) 

 อยา่งไรก็ตาม ผา้ยอ้มครามยงัมีจุดอ่อนในดา้นการตลาด การบริหารจดัการและการวจิยั 

เพื่อสร้างเป็นองค์ความรู้เพื่อการสืบทอดส่งต่ออย่างย ัง่ยืน (ธนิต ซังถาวร, 2558) ทักษะความ

เช่ียวชาญของช่างยอ้ม รวมถึงเทคนิคต่างๆ ในการทาํผา้ยอ้มคราม วธีิการยอ้มและวธีิการทาํลวดลาย

บนผืนผา้ จะถ่ายทอดเฉพาะคนในครอบครัวเท่านั้น ยงัไม่มีการเปิดเผยสู่สาธารณะและขาดการ

จดัการเรียนรู้อย่างเป็นระบบในสถาบนัการศึกษา (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจยั 2558)  

ทาํใหข้อ้มลูเหล่านั้นนบัวนัจะหายไป กลุ่มชาวบา้นยงัไม่มีวธีิการจดัการขอ้มูล ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผา้ยอ้มคราม 

ทาํให้ทกัษะทางศิลปะและความเช่ียวชาญจาํนวนมากยงัไม่สามารถดึงออกมาใชใ้ห้เป็นประโยชน์

ได้เต็มท่ี คนรุ่นใหม่ไม่เห็นความสําคญัและไม่สนใจสืบทอดไม่มีการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้ม

ครามอย่างเป็นระบบส่งผลให้เกิดปัญหา เช่น การยอ้มผา้คร้ังละจาํนวนมากทาํให้สีขาดความ

สมํ่ าเสมอ การย้อมแต่ละคร้ังให้ สีออกมาไม่ เหมือนกัน  กลุ่มชาวบ้านย ังขาดความรู้เร่ือง 

การออกแบบลวดลายบนผนืผา้ รวมถึงการพฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามยงัไม่ตรงกบัความตอ้งการ

ของตลาด เป็นตน้ (สุทิศา ซองเหล็กนอก, 2557;  อนุรัตน์ สายทองและคนอ่ืน ,ๆ  2556;  ศิราภรณ์ กุลจิตติวรัิช, 

2555; กัญญา จึงวิมุติพนัธ์, 2551) สํานักงานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องค์การมหาชน) 

(BEDO)  ตระหนกัถึงความสําคญัของการต่อยอดผา้ยอ้มคราม และพยายามแกปั้ญหาเพื่อให้ผา้ยอ้มคราม

ไดม้าตรฐานและเป็นท่ีตอ้งการของตลาดจึงส่งเสริมกระบวนการทางธุรกิจ ทั้งการพฒันาการผลิต

การออกแบบผลิตภณัฑ์สมัยใหม่ และการตลาด โดยเช่ือมโยงเป็นสินค้ารักษ์โลก จึงได้พฒันา

วิสาหกิจชุมชนผ้ายอ้มคราม เพื่อยกระดับและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ผ้าย ้อมคราม            

ในขณะเดียวกนัยงัตอ้งการให้ความรู้แก่ผูป้ระกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในการพฒันาเทคนิค  

การผลิตและควบคุมคุณภาพ ออกแบบลายผ้า พัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้ายอ้มครามให้มีเอกลักษณ์ 

ของตวัเอง และตรงกบัความตอ้งการตลาดสมยัใหม่ พร้อมสนบัสนุนการสร้างศูนยก์ารเรียนรู้ และ
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การใช้ประโยชน์จากแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามและการมีสารสนเทศผา้ยอ้มครามท่ีเป็น

ระบบจะเป็นปัจจยัพื้นฐานในการมีสารสนเทศสนับสนุนการพฒันาผา้ยอ้มครามตามมาตรฐาน 

การผลิต การออกแบบ การจดัจาํหน่าย ซ่ึงเป็นช่องทางในการเก็บรักษาแบ่งปันและถ่ายทอด

สารสนเทศผา้ยอ้มครามอยา่งมีประสิทธิภาพ  

 จากก ารท บ ท วน วรรณ กรรม และงาน วิจัย ท่ี เก่ี ยวข้องกับ ผ้าย ้อม คราม ทั้ งใน 

และต่างประเทศ ส่วนใหญ่เป็นมิติของงานวิจยัท่ีหลากหลายโดยเฉพาะด้านการจดัการความรู้  

(สุทิศา ซองเหล็กนอก, 2557; ศิราภรณ์ กุลจิตติวิรัช, 2555; ดวงฤทยั อรรคแสง และวิภาวี กฤษณะ

ภูติ, 2552)  และยงัมีการศึกษาเพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์จากผา้ยอ้มคราม  การประยุกตใ์ชภู้มิปัญญาเพื่อ

สร้างเศรษฐกิจ การศึกษาทางดา้นการตลาดผา้ยอ้มคราม (ทีราทรน์ ธีรกุลชยักิจ, 2557; ชนิสรา ดวงบุบผา, 

2558;  จาริตา หินเธาว ์และคนอ่ืน ๆ, 2553; กญัญา จึงวมุิติพนัธ์, 2551; เหมะรัตน์ เหมะธุลิน, 2553;         

จนัทิมา พรหมเกษ, 2548; จนัทิมา พรหมเกษ, 2548; พสัราณี ทนุจนัทร์, 2553; อุษา ตั้ งธรรม 

และคนอ่ืน ๆ, 2555; เชษฐวุฒิ บุตรชาติ, 2552; อนุรัตน์ สายทองและคนอ่ืน ๆ, 2556) นอกจากน้ี    

แล้วยงัมีงานวิจัยทางด้านวิทยาศาสตร์ เพื่อศึกษาพัฒนาพันธ์ุต้นคราม การยอ้มสีครามให้ได้

มาตรฐาน คุณสมบติัทางเคมีของคราม การใหสี้ครามดว้ยพืชชนิดอ่ืน คุณสมบติัอ่ืน ๆ ของพืชคราม

ตามกระบวนการวิทยาศาสตร์ (สุนทรีย ์สุรศร และคนอ่ืน ๆ, 2559; ชัยวฒัน์ แก้วคล้ายขจรศิริ, 2555; 

Dong, Zhu, Jia, 2011;  ออ้ยทิพย ์ผูพ้ฒัน์, 2552;  ปราชญ์สกล ช่วยสุดสกุลชยั, 2552; Teresa Torres-Blancas, 

2015 ; Valentina Buscio, Marti Crespi and Carmen Gutierrez-Bouzan, 2014 ; Bo He;  Pun, and Author, 

2014; Prasad, Smita; Nigam, Veena, 2011; Jihye Lee and Author, 2013;  Buscio, Crespi, Gutierrez-Bouzan, 

2015; Yin-Ku Lin and orther, 2014; Heo Buk-Gua, Park Yun-Jumb andPark Yong-Seoc Bae, 2014; Aino, 

Kenichi, Narihiro, Minamida and Kimiko, 2010; Meksi N, Kechida M and Mhenni  F, 2007; Son, Young-

A.a, Lim, Hyeong-Taea Hong, Jin-Pyoa Kim andTae-Kyungb, 2005) จากงานวิจัยและวรรณ กรรม 

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผา้ยอ้มครามไดรั้บความสนใจในการพฒันาผลิตภณัฑใ์หไ้ดม้าตรฐานและตรงกบัความ

ต้องการของผูบ้ริโภคท่ีนิยมและช่ืนชอบสินค้าจากภูมิปัญญาท้องถ่ินและสินค้ารักษ์ธรรมชาติ  

ผา้ยอ้มครามสามารถตอบโจทยด์งักล่าวได้เป็นอย่างดี แต่ยงัไม่ปรากฏงานวิจยัหรือวรรณกรรม 

ท่ีเก่ียวกับการจัดการสารสนเทศผา้ยอ้มครามอย่างเป็นระบบ ข้อมูลสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ยงักระจัดกระจายตามภารกิจของหน่วยงานท่ี รับผิดชอบเฉพาะด้าน เช่น ด้านการพัฒนา

กระบวนการผลิตเส้นใย ฝ้าย ไหม หรือต้นครามรับผิดชอบโดยกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  

การพฒันาผลิตภณัฑ์ใหไ้ดม้าตรฐานสินคา้หน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ ์รับผิดชอบ โดยกรมการพฒันา

ชุมชน กระทรวงมหาดไทย การพฒันาด้านการตลาดและผลิตภณัฑ์ รับผิดชอบ โดยสํานักงาน

พาณิชยจ์งัหวดั กระทรวงพาณิชย ์และการพยายามผลกัดนัสินคา้ผา้ยอ้มครามให้ไดรั้บมาตรฐาน  
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GI (Geography Indicator) รับผิดชอบโดยสํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) 

องค์การมหาชน เป็นต้น นอกจากน้ีแล้วยงัมีสถาบันการศึกษาทาํงานวิจยัเก่ียวกับการยกระดับ

ผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้ไดม้าตรฐานในการผลิตเส้นใย สีคราม การยอ้ม การออกแบบลวดลาย

และการทอ การพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีมี ความหลากหลายให้ตรงกับความต้องการของตลาด และ

ผูบ้ริโภค เช่น มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร มหาวิทยาลยั เกษตรศาสตร์ วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ

สกลนคร มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสกลนคร มหาวิทยาลยัศิลปากร สถาบนัการออกแบบ

ส่ิงทอ ฯลฯ ส่งผลให้เกิดปัญหาขอ้มูล สารสนเทศผา้ยอ้มครามกระจดักระจาย ขาดการจดัการอยา่ง

เป็นเอกภาพและเป็นระบบ การสืบคน้ขอ้มูล สารสนเทศผา้ยอ้มครามไม่ทนัต่อความตอ้งการในการใช ้ 

ใช้เวลานานในการสืบค้นสารสนเทศผา้ยอ้มครามและต้องตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 

สารสนเทศก่อนนาํไปใชง้านไดจ้ริง 

 การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามอย่างเป็นระบบและพร้อมใช้งานจะช่วยยกระดบั

กระบวนการผลิตให้ไดม้าตรฐาน เพราะสารสนเทศผา้ยอ้มครามจะถูกจดัเก็บอยา่งถูกตอ้ง สมบูรณ์ 

และสืบคน้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว  ส่งผลให้เกิดการพฒันาผา้ยอ้มครามอยา่งต่อเน่ือง ย ัง่ยืนและแพร่หลาย  

ช่วยยกระดับผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้ทนัสมยัและตรงกับความต้องการของตลาด ลดช่องว่าง     

ในการติดต่อซ้ือ ขายระหว่างผูผ้ลิตและผูบ้ริโภคสามารถติดต่อส่ือสารกนัไดอ้ย่างรวดเร็ว ผูผ้ลิต       

พึงพอใจต่อการจําหน่ายผ้าย ้อมคราม ผู ้ซ้ือได้รับผ้าย ้อมครามในราคาย่อมเยาและตรงกับ          

ความตอ้งการ โดยไม่ผ่านกระบวนการพ่อคา้คนกลาง ดงันั้นการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม     

จึงมีความสาํคญัต่อการคงอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืของภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม ซ่ึงการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้ม

ครามอย่างเป็นระบบจะช่วยแก้ปัญหาดังกล่าวได้ กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม      

คือ การแสวงหาและรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มคราม การจดัประเภทผา้ยอ้มคราม เพื่อจดัหมวดหมู่  

การประมวลผลสารสนเทศผา้ยอ้มครามเพื่อจดัทาํระบบ การสงวนรักษาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

การบริการและเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม (AIMS, 2016; ฉวีลักษณ์ บุณยะกาญจน, 2557)  

กระบวนการดงักล่าว มีความสําคญัต่อการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพราะจะช่วยให้การดาํเนินงานตั้งแต่การผลิตสีคราม    

การผลิตผา้ยอ้มคราม รวมถึงการจดัจาํหน่ายผา้ยอ้มครามเกิดคลงัความรู้สารสนเทศผา้ยอ้มคราม    

ท่ีผูใ้ชน้าํไปใชป้ระกอบการตดัสินใจในกระบวนการผลิตและจดัจาํหน่ายผา้ยอ้มครามให้มีคุณภาพ

และประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและสามารถผลิตภัณฑ์ได้ตรงกับความต้องการของผูบ้ริโภคได ้

ประกอบกับสถาบันบริการสารสนเทศสามารถดําเนินการจัดการสารสนเทศได้ตรงตาม

วตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการได ้ดงันั้นระบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ท่ีดีและสารสนเทศท่ีพร้อมใชง้านจึงมีความสําคญัและจาํเป็นอยา่งยิ่งในการสร้างกระบวนการผลิต
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ท่ีมีมาตรฐาน การบริหารจดัการ การตลาด การสร้างอาชีพและรายไดใ้ห้แก่ผูป้ระกอบการทอผา้ 

ยอ้มคราม การรวบรวมข้อมูล องค์ความรู้ต่าง ๆ เพื่อต่อยอดการศึกษาวิจยั พฒันาและยกระดับ 

สู่นวตักรรมเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์และเป็นการถ่ายทอดความรู้แก่ชนรุ่นหลงั เพื่อการ

อนุรักษแ์ละ สืบทอดอาชีพอยา่งย ัง่ยนื 

 การพฒันาผา้ยอ้มครามเพื่อต่อยอดธุรกิจท่ีดีจาํเป็นจะต้องมีสารสนเทศและระบบ

สารสนเทศท่ีเอ้ือต่อการพฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม แต่ยงัไม่ปรากฏว่ามีการจดัการสารสนเทศ 

ผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ผู ้วิจ ัยจึงเห็นว่า การจัดการสารสนเทศผ้ายอ้มครามท่ีเป็นระบบ  

จะสามารถสร้างความเข้มแข็งแก่กลุ่มนักวิจัย นักวิชาการ ผู ้ผลิต ผู ้จ ําหน่าย ชุมชนท้องถ่ิน  

และผู ้สนใจ  เกิดการพัฒนาภูมิปัญญาท้องถ่ินการทอผา้ยอ้มครามและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ

ผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามได ้(ธนิต ซงัถาวร, 2558) โดยมีพื้นฐานจากการนาํสารสนเทศท่ีถูกตอ้งมาใช้

ประกอบการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ  ตั้งแต่กระบวนการปลูกคราม การทาํสียอ้ม การยอ้ม และการทอผา้  

หากชุมชนผูป้ระกอบการผา้ทอยอ้มครามมีระบบสารสนเทศท่ีดีและมีคุณภาพ ย่อมส่งผลให้การ

พฒันาภูมิปัญญาท้องถ่ินการทอผา้ยอ้มครามอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด  

เป็นความรู้และเคร่ืองมือท่ีสําคญัสามารถขบัเคล่ือนประเทศชาติให้แข่งขนักบันานาประเทศได ้ 

แต่หน่วยงานภาครัฐและองคก์รท่ีมีความเก่ียวขอ้ง ตอ้งมีการส่งเสริม สนบัสนุนให้เกิดการบริหาร

จดัการสารสนเทศ ภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามอย่างจริงจงั โดยใช้รูปแบบการจดัการสารสนเทศ 

ผา้ยอ้มคราม  เป็นแนวทางให้ทุกหน่วยงานสามารถนําไปปฏิบติัให้เกิดเป็นผลดีต่อการจดัการ

สารสนเทศภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในประเทศไทย เพื่อใหเ้กิดการอนุรักษ ์พฒันา และถ่ายทอดจากคนรุ่นหน่ึง

ไปยงัอีกรุ่นหน่ึงให้สามารถแข่งขนักบันานาประเทศไดอ้ยา่งย ัง่ยืน และในปัจจุบนัมีการนาํแนวคิด

เร่ืองการจัดการสารสนเทศเข้ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการองค์กร หน่วยงานชุมชน 

อยา่งแพร่หลาย เพราะการจดัการสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพเป็นตวักาํหนดความสาํเร็จขององคก์ร     

ในอนาคตได ้(ชนวฒัน์ โทญจนาวรรณ, 2550)  

 ประกอบกับผูว้ิจยัเป็นอาจารยผ์ูส้อนทางด้านสารสนเทศศาสตร์ท่ีมหาวิทยาลยัราชภัฏ

สกลนครเป็นเวลากว่า 20 ปี ทาํการสอนและวิจยัเก่ียวกับภูมิปัญญาท้องถ่ินและลงพื้นท่ีคลุกคลี    

กบัชาวบา้นในทอ้งถ่ินมายาวนาน โดยเฉพาะองคค์วามรู้ผา้ยอ้มครามท่ีมีการผลิตกนัมากในจงัหวดั

สกลนคร ทําให้พบปัญหาเก่ียวกับการถ่ายทอดภูมิปัญญาด้วยวิธีการบอกเล่า สืบต่อกันมา            

จากรุ่นสู่รุ่น องค์ความรู้ภูมิปัญญาท่ีมีคุณค่าบางอย่างสูญหายไปกับปราชญ์ชาวบ้านท่ีเสียชีวิต 

ตามกาลเวลา หรือถูกลดความสําคญัเม่ือความเจริญของสังคมเปล่ียนแปลงไป ไม่มีวิธีการจดัเก็บ 

รักษา ถ่ายทอดภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามอยา่งเป็นระบบ ทาํให้องคค์วามรู้ เทคนิคบางอยา่งสูญหายไป 

เกิดปัญหาในการทาํผา้ยอ้มครามท่ีไม่ไดม้าตรฐานและผลิตภณัฑ์ไม่ตรงกบัความตอ้งการของตลาด 
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ดว้ยเหตุผลและความจาํเป็นดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาเร่ือง “การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้ม

ครามในประเทศไทย” เพื่อให้การพฒันาภูมิปัญญาการทอผา้ยอ้มครามของไทยให้มีความต่อเน่ือง       

โดยมีรากฐานจากการจดัการสารสนเทศท่ีเหมาะสม สามารถแข่งขนักับนานาประเทศ และเพื่อ 

ให้ผลงานวิจยัน้ี เป็นแนวทางในการผลกัดนัให้เกิดการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามทุกภูมิภาค  

อยา่งมีทิศทางท่ีชดัเจนและเป็นรูปธรรม ส่งเสริมใหห้น่วยงานของภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง 

สามารถนําไปเป็นแนวในการปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประเทศไทยสามารถขับเคล่ือน 

ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินใหเ้ป็นเคร่ืองมือในการแข่งขนักบันานาประเทศไดอ้ยา่งเขม้แขง็และย ัง่ยนื 

 

2. คาํถามการวจิัย  

 
 2.1  การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่ง

บริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยเป็นอยา่งไร 

 2.2  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยเป็นอยา่งไร 

 2.3  รูปแบบท่ีเหมาะสมในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยควรเป็นอยา่งไร 

 

253. วตัถุประสงค์ของการวจิัย25  

 

 3.1  เพื่อศึกษาการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและแหล่ง

บริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

              3.2  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจ

ชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

              3.3  เพื่อพฒันารูปแบบท่ีเหมาะสมในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 
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254. กรอบแนวคดิการวจิัย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
 
 

การจดัการสารสนเทศผ้าย้อมครามของ

กลุ่มวสิาหกจิชุมชนผ้าย้อมครามและ

แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

 

การบริหารสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

   -  นโยบาย 

   -  บุคลากร 

   -  งบประมาณ 

   -  ทรัพยากรสารสนเทศ 

กระบวนการจดัการสารสนเทศ 

ผ้าย้อมคราม 

   -  การจดัหา 

   -  การรวบรวม 

   -  การจดัหมวดหมู่ 

   -  การจดัระบบ 

   -  การสงวนรักษา 

    -  การบริการและเผยแพร่ 

(AIMS, 2016; Choo. 2002; Laudon and  

Laudon, 2000; Altherton ,1997; 

ฉวลีกัษณ์ บุณยะกาญจน 2557) 

ปัจจัยท่ีเกีย่วข้องในการจัดการสารสนเทศผ้า

ย้อมคราม   

-  นโยบาย ผูน้าํ โครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยี

สารสนเทศ งบประมาณ และเครือข่ายชุมชน 

ผา้ยอ้มคราม (ฉวลีกัษณ์ บุณยะกาญจน, 2557;   

ปริยา รินรัตนกรและคนอ่ืน ๆ ,  2557; 

เก็จกาญจน์  จนัทนะภกั,  2557; สมบูรณ์  ธรรมลงักา, 

2556) 

 

แนวคิด ทฤษฎแีละงานวจัิยที่

เกีย่วข้อง 

1.  แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการ

 สารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

2. แนวคิดเก่ียวกบัผา้ยอ้มคราม 

 (AIMS, 2016; choo, 2000; Alherton 

 1977;  Middleton, 2002; Laudon and   

 Laudon, 2000;  Rowley, 1996;  

 ฉวลีกัษณ์ บุณยะกาญจน,  2557)  

 

รูปแบบการจดัการ

สารสนเทศผ้าย้อมคราม 

-  กลุ่มวสิาหกิจชุมชน 

    ผา้ยอ้มคราม 

-  แหล่งบริการสารสนเทศ 

 ผา้ยอ้มคราม 
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5. ขอบเขตการวจัิย  

 

   5.1  ขอบเขตด้านสถานที ่   

   กลุ่มทอผา้ยอ้มครามในประเทศไทยท่ีข้ึนทะเบียนกบักองวิสาหกิจชุมชน และ 

จดทะเบียนดาํเนินการติดต่อกนั 2 คร้ัง (คราวละ 2 ปี) ไดแ้ก่ จงัหวดักาฬสินธ์ุ มุกดาหาร นครพนม 

สกลนคร อุดรธานี อุบลราชธานี และอํานาจเจริญ (กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 2559) และ      

แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม จาํนวน 5 แห่ง  

  5.2  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย 

   5.2.1 ประชากรทีใ่ช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 

          1)  ผูบ้ริหารท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการกาํกบันโยบายผา้ยอ้มครามจากกระทรวง

เกษตรและสหกรณ์ท่ีจดทะเบียนกลุ่มวิสาหกิจ ผูบ้ริหารจากกรมพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย  

ท่ีดูแลการรับรองสินคา้หน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ (OTOP) และผูบ้ริหารจากกระทรวงพาณิชยท่ี์ดูแล

ผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม จาํนวน 3 คน 

        2)  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ท่ีจดทะเบียนวิสาหกิจ

ชุมชน 2 คร้ัง ข้ึนไป ตั้งแต่ พ.ศ. 2559 - พ.ศ. 2560  จาํนวน 7 จงัหวดั คือจงัหวดักาฬสินธ์ุ มุกดาหาร 

นครพนม สกลนคร อุดรธานี อุบลราชธานีและ อาํนาจเจริญ รวมทั้งหมด 44 กลุ่ม ประกอบด้วย  

(1) ผูบ้ริหาร/หัวหน้ากลุ่ม (2) สมาชิกกลุ่ม (3) หรือนกัวิจยัหรือนกัวิชาการทอ้งถ่ินผา้ยอ้มครามแห่งละ 

 3 คน รวมทั้งส้ิน 132  คน  

          3) แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 5 แห่ง ประกอบดว้ย (1) ผูบ้ริหาร/

หัวหนา้ศูนย ์(2) ผูป้ฏิบติังาน (3) นกัวิจยัหรือนกัวิชาการทอ้งถ่ินผา้ยอ้มครามหรือผูใ้ช้สารสนเทศ 

ผา้ยอ้มคราม รวมทั้งส้ิน 15 คน  

   5.2.2  กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัยประกอบด้วย  

           1)  ผูบ้ริหารจากกรมพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทยท่ีดูแลการรับรอง

สินคา้หน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ (OTOP) และผูบ้ริหารจากกระทรวงพาณิชยท่ี์ดูแลผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม 

ผู ้บริหารท่ีมีส่วนเก่ียวกับการกํากับนโยบายผ้ายอ้มครามจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ์              

ท่ีจดทะเบียนกลุ่มวิสาหกิจชุมชน จาํนวน 3 คน ไดแ้ก่ หวัหน้าเกษตรและสหกรณ์จงัหวดัสกลนคร 

หวัหนา้พฒันาการจงัหวดัสกลนคร หวัหนา้พาณิชยจ์งัหวดัสกลนคร  

     2)  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้ายอ้มครามในประเทศไทย จาํนวน 7 จังหวดั  

มีเกณฑ์การคดัเลือกจากกลุ่มท่ีประสบความสําเร็จ ได้รับการยอมรับและยกย่องจากหน่วยงาน
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ภาครัฐและเอกชน เช่น ได้รับการรับรองสินคา้ผลิตภณัฑ์มาตรฐานสินค้าชุมชน 5 ดาว (OTOP)               

จาํนวน 12 กลุ่ม รวมทั้งส้ิน 36 คน 

    3) แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามท่ีมีวตัถุประสงค์ในการเผยแพร่

และถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัผา้ยอ้มคราม ได้แก่ ผูบ้ริหาร/หัวหน้าศูนย ์นักวิจยัหรือนักวิชาการ

ทอ้งถ่ินและผูใ้ชส้ารสนเทศผา้ยอ้มคราม จาํนวน 5 แห่ง รวมทั้งส้ินจาํนวน 15 คน 

  5.3  ขอบเขตด้านเนือ้หา  

                  5.3.1  การศึกษาสภาพการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ประกอบดว้ย การบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่    

การกําหนดนโยบายการจัดการสารสนเทศ บุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการสารสนเทศ 

งบประมาณในการจดัการสารสนเทศและทรัพยากรสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ด้านกระบวนการ

จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ได้แก่ การจดัหา การรวบรวม การจดัหมวดหมู่ การจดัระบบ  

การสงวนรักษา และ การบริการเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

  5.3.2  การศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามให้ประสบความสําเร็จ ประกอบดว้ยปัจจยั

ภายในและปัจจยัภายนอก ซ่ึงปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ นโยบายและกลยุทธ์ บุคลากร งบประมาณและ

ปัจจยัภายนอกไดแ้ก่ โครงสร้างทางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม 

  5.3.3  การพฒันารูปแบบในการจดัการสารสนเทศของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและ

แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ประกอบดว้ยการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ไดแ้ก่ การกาํหนดนโยบาย บุคลากร งบประมาณและทรัพยากรสารสนเทศ ดา้นกระบวนการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม ได้แก่ การจดัหา การรวบรวม การจดัหมวดหมู่ การจดัระบบ การสงวน

รักษา และการบริการและเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม และปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสําเร็จในการ

จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่ปัจจยัภายใน คือนโยบายและกลยุทธ์ บุคลากร งบประมาณ 

ส่วนปัจจยัภายนอกคือ โครงสร้างทางพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ และเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม 

 

6. นิยามศัพท์  

 

  6.1  การบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม หมายถึง การบริหารองค์การหรือกลุ่มอาชีพ

หรือกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ท่ีใชส้ารสนเทศใน

การบริหารจดัการซ่ึง ประกอบดว้ย การกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 
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บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม งบประมาณท่ีใชใ้นการจดัการสารสนเท

ผา้ยอ้มครามและทรัพยากรสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

  6.2  กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย ้อมคราม  หมายถึง ขั้ นตอนท่ีใช้จัดการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม ซ่ึงประกอบดว้ย การจดัหาสารสนเทศลวดลายผา้ยอ้มคราม การรวบรวม

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม จดัหมวดหมู่สารสนเทศผา้ยอ้มครามการจดัระบบสารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

การสงวนรักษาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม การบริการและเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามในกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทสผา้ยอ้มคราม 

 6.3  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม หมายถึง คนท่ีมารวมตวักนัจดัตั้งเป็นกลุ่ม ซ่ึงทาํ

หน้าท่ีในการผลิตและการจัดจําหน่ายผ้ายอ้มครามท่ีได้รับการข้ึนทะเบียนวิสาหกิจชุมชน 

จากการทรวงเกษตรและสหกรณ์ปีพ.ศ. 2559-2560 

 6.4  แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม หมายถึง สถานท่ี องค์การ หรือหน่ายงาน 

ท่ีให้บริการสารสนเทศท่ีมี ช่ือเรียกว่า ศูนย์สารสนเทศ ศูนย์ การเรียนรู้ผ้าย ้อมคราม  โดยมี

วตัถุประสงคใ์นการรวบรวม จดัเก็บ บริการเผยแพร่และถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัผา้ยอ้มคราม               

 6.5  ปัจจยัท่ีมีเก่ียวขอ้งต่อการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม หมายถึง ส่ิงท่ีมีอิทธิพล 

ต่อการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามและกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามให้ประสบ

ความสําเร็จ ได้แก่ การกาํหนดนโยบายการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง     

ในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม งบประมาณท่ีใช้ในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยสีารสนเทศและเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม 

 6.6  รูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย หมายถึง แนวทาง            

ในการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามและกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ประกอบดว้ย  

การบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามและกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

 

7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ  

 
  ผลจากการศึกษาวจิยัมีประโยชน์ ดงัน้ี 

  1)  ไดรู้ปแบบในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้ม

ครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อใชใ้นการบริหารจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

และเป็นประโยชน์ต่อผูว้จิยั นกัวิชาการ ท่ีทาํงานเก่ียวกบัผา้ยอ้มครามในการสืบเสาะหาสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามเพื่อใช้ในการต่อยอดพฒันาให้เกิดนวตักรรมผา้ยอ้มคราม และสามารถนําเสนอ 
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ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพื่อกาํหนดเป็นนโยบายในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามให้เกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  2)  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย ้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย ้อมคราม 

ได้แนวทางในการจดัการสารสนเทศและสร้างเครือข่ายสารสนเทศผา้ยอ้มครามในการพฒันา

ยกระดบัผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามใหไ้ดม้าตรฐาน 

 3)  ผูผ้ลิต ผูจ้าํหน่าย นกัวิจยั นกัวชิาการ ผูบ้ริโภค สามารถสืบคน้หาสารสนเทศผา้ยอ้ม

ครามไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว เป็นการส่งเสริมการศึกษา คน้ควา้วิจยั เพื่อพฒันาต่อยอดองค์ความรู้

ในการพฒันาผลิตภณัฑ์ไดต้รงกบัความตอ้งการของตลาดและผูบ้ริโภค และลดช่องว่างระหว่าง

ผูผ้ลิตและผูบ้ริโภคใหเ้ขา้ถึงกลุ่มผูผ้ลิตและผลิตภณัฑไ์ดโ้ดยสะดวก  

  4)  ผูบ้ริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน่วยงานผา้ยอ้มคราม สามารถนาํไปเป็นแนวทางในการ

พฒันานโยบายสนับสนุนกลยุทธ์การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ให้เกิดการการพฒันาให้ได้

มาตรฐานสากล และเป็นแนวทางในการผลักดันให้เกิดการจัดการสารสนเทศผ้าย ้อมคราม 

ในประเทศไทยอยา่งมีทิศทางและเป็นรูปธรรม ส่งเสริมให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถนาํไปเป็น

แนวในการปฏิบติัเพื่อการพฒันาผา้ยอ้มครามใหเ้ป็นสินคา้เศรษฐกิจสร้างสรรคไ์ด ้  

 

 

 

 

 



 
 

บทที ่2 

24วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

  การวิจยัน้ีเป็นการศึกษาการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ผูว้ิจยัไดศึ้กษา

คน้ควา้เอกสาร แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ ตามกรอบ 

การวจิยั โดยแบ่งหวัขอ้การนาํเสนอ ดงัน้ี  

  1.  แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการสารสนเทศ 

   1.1  ความหมายและความสาํคญัของการจดัการสารสนเทศ  

    1.2  ทฤษฏีเก่ียวกบัการจดัการสารสนเทศ 

    1.3  ประเภทและรูปแบบการจดัการสารสนเทศ  

    1.4  กระบวนการจดัการสารสนเทศ  

      1.5  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศ  

    1.6  ทกัษะการรู้สารสนเทศ 

  2.  แนวคิดเก่ียวกบัผา้ยอ้มคราม 

   2.1  ความหมาย ประวติั และความสาํคญัของผา้ยอ้มคราม 

    2.2  ประเภทและผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม 

    2.3  กระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม 

    2.4 เกณฑก์ารรับรองคุณภาพมาตรฐานผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม 

   3.  แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

    3.1  ความหมาย ความสาํคญัของแหล่งบริการสารสนเทศ 

    3.2  ประเภทและบทบาทของแหล่งบริการสารสนเทศ 

    3.3  แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

   3.4  แหล่งสารสนเทศผา้ยอ้มครามในต่างประเทศ  

    3.3  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินงานผา้ยอ้มคราม  

  4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

    4.1  งานวจิยัดา้นการจดัการสารสนเทศ 

     4.2  งานวจิยัดา้นผา้ยอ้มคราม     

   4.3  งานวจิยัดา้นการพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชน 
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  การนาํเสนอรายละเอียดของขอ้มูลดงัไดก้ล่าวมาแลว้นั้น ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอตามลาํดบั

ดงัน้ี  

 

251. แนวคดิเกีย่วกบัการจัดการสารสนเทศ25  

 

    การจดัการทรัพยากรสารสนเทศทาํให้องค์การมีสารสนเทศจดัเก็บอย่างเป็นระบบ

องค์การ เพื่อให้บุคลากรขององค์การสามารถใช้ข้อมูลเม่ือต้องการได้สะดวก รวดเร็วและมี

สารสนเทศตรงตามความตอ้งการของบุคลากรในองคก์าร วตัถุประสงคข์องการจดัการสารสนเทศ

ในองค์การ คือเพื่อให้แน่ใจว่าสารสนเทศท่ีจาํเป็นถูกจดัเก็บและคน้คืนได้ การจดัการสารสนเทศ  

ในองค์การจึงต้องใช้ระบบสารสนเทศในการจดัเก็บ ประมวลผลและเผยแพร่ เพื่อให้ได้ระบบ

สารสนเทศในการดาํเนินงานและได้ข้อมูลสนับสนุนการบริหารงานตามนโยบายขององค์การ 

ให้บรรลุเป้าหมาย เพื่อพฒันาระบบคลงัความรู้และทาํให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีจะนาํไปสู่การ

ปรับปรุงการดาํเนินงานและเพิ่มประสิทธิภาพการดาํเนินงาน เพื่อมุ่งสู่การพฒันานวตักรรม และ

สร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ซ่ึงในงานวิจยัน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสาร ตาํรา 

งานวิจยัท่ีความเก่ียวข้องและสรุปนําเสนอประเด็นตามกรอบการวิจยั รายละเอียด ดังต่อไปน้ี  

        1.1 ความหมายและความสําคัญของการจัดการสารสนเทศ 

     1.1.1  การจัดการสารสนเทศ (Information Management) หมายถึง การดาํเนินงาน

กับข้อมูลขององค์การเร่ิมจาการกําหนดนโยบายสารสนเทศในองค์การ การพฒันาระบบและการ

บริหารการไหลเวียนของสารสนเทศ และการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารมาใชใ้นการ

จดัการ เพื่อช่วยให้องคก์ารมีสารสนเทศท่ีจดัเก็บไวใ้นคลงัสารสนเทศส่วนกลาง บุคลากรสามารถ

คน้ขอ้มูลนั้นไปใช้ไดเ้ม่ือตอ้งการ นาํไปสู่การผลิต การจดัเก็บ การคน้คืน การเผยแพร่สารสนเทศ

อย่างเป็นระบบ (Wilson, 1989; Rowley, 1988; Tripathy Jaganta Kumar and other 2007; สมพร 

พุ ทธาพิ ทักษ์ผล  2546 ; นํ้ าทิ พ ย์ วิภาวิน  2553) ดังนั้ นการจัดการส ารสนเท ศ จึงหมายถึง 

การดาํเนินงานจดัการสารสนเทศท่ีมีอยู่ภายในและท่ีได้มาจากภายนอกให้เป็นระบบ ตั้งแต่การ

กาํหนดนโยบาย การจดัหาและรวบรวม การวิเคราะห์และจดัเก็บ การจดัระบบ การบริการและ

เผยแพร่สารสนเทศผ้าย ้อมคราม โดยการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการจัดการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามเพื่อความสะดวกและง่ายในการนาํไปใช ้ 
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    1.1.2  ความสําคัญการจัดการสารสนเทศ ลาํดบัความสาํคญั ไดด้งัน้ี 

     1) ความสาํคญัต่อการบริหารงาน ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งมีสารสนเทศท่ีถูกตอ้ง 

สมบูรณ์ รวดเร็ว และสามารถเรียกใชไ้ดโ้ดยไร้ขอ้จาํกดัเร่ืองสถานท่ี เวลา การจดัระบบสารสนเทศ

ให้มีประสิทธิภาพจึงเป็นส่ิงจาํเป็นเพื่อให้ผูบ้ริหารทุกระดบัสามารถนาํสารสนเทศไปใชใ้ห้ทนัต่อ

ความตอ้งการ ประกอบการตดัสินใจท่ีถูกตอ้งแม่นยาํ สามารถแข่งขนักบัองค์การอ่ืน ๆ ได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ 

     2) ความสําคัญต่อการกําหนดนโยบายและการวางแผนขององค์การ 

ส่ิงสําคญัในการดาํเนินกิจกรรม คือ การกาํหนดนโยบาย (Policy) และการวางแผนการดาํเนินงาน 

(Planning)  นโยบายเปรียบเสมือนหางเสือเรือในการกําหนดทิศทางขององค์การ การวางแผน 

เป็นการกาํหนดขั้นตอนในการทาํงานตามนโยบาย เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวไ้ด ้ดงันั้น  

การมีสารสนเทศผา้ยอ้มครามท่ีถูกตอ้ง สมบูรณ์ จึงเป็นส่ิงสําคญัต่อการดาํเนินการดงักล่าว ผูบ้ริหาร

สามารถตดัสินใจในการกาํหนดทิศทางขององค์การไดอ้ยา่งแม่นยาํ ประหยดัเวลาเกิดขอ้ผิดพลาด

นอ้ยท่ีสุด      

    3) ความสําคญัต่อการพฒันางานเพื่อเพิ่มผลผลิต การมีสารสนเทศท่ีเป็น

ระบบ ถูกตอ้ง สมบูรณ์ สามารถนาํไปพฒันางานในองค์การให้เจริญก้าวหน้าได้ ผูป้ฏิบติังานนาํ

สารสนเทศไปประกอบการผลิตทาํให้เกิดขอ้ผิดพลาดน้อยท่ีสุดและยงัส่งเสริมพฒันาผลผลิตให้ดี

ยิง่ข้ึนกวา่เดิมได ้สามารถนาํไปต่อยอดและพฒันาผลิตภณัฑใ์หดี้ยิง่ ๆ ข้ึน 

     4)  สร้างคลังสารสนเทศ การมีคลังสารสนเทศและมีระบบสารสนเทศ 

ท่ีสมบูรณ์ถูกตอ้ง ทนัสมยัยอ่มส่งผลใหอ้งคก์ารมีความมัน่คงในการดาํเนินงานผลิต เช่น กลุ่มผา้ยอ้มคราม 

หากปราชญ์ชาวบ้านผา้ยอ้มครามเสียชีวิตหรือแหล่งสารสนเทศผา้ยอ้มครามมีปัญหาบุคลากร

ผูรั้บผิดชอบงานลาออกหรือขาดแคลนบุคลากร คนรุ่นใหม่หรือเพื่อนร่วมงานสามารถดาํเนินงาน

ต่อไปไดท้นัที ทาํใหอ้งคก์ารเกิดความมัน่คงและย ัง่ยนื 

     5)  รักษาไวแ้ละถ่ายมรดกภูมิปัญญาผา้อย่างมีประสิทธิภาพ การจดัการ

สารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้มีสารสนเทศผา้ยอ้มครามท่ีถูกตอ้ง สมบูรณ์ ทนัสมยั สะดวก 

รวดเร็วต่อการเรียกใช้สารสนเทศ และสามารถรักษาสารสนเทศได้เป็นเวลายาวนาน ระบบสารสนเทศ 

ท่ีสะดวกและสมบูรณ์ ทาํให้จดัเก็บและสงวนรักษาสารสนเทศไดอ้ยา่งดีเยี่ยม เม่ือวนัเวลาเปล่ียนหรือ 

มีการเปล่ียนแปลงเร่ืองบุคคล สารสนเทศนั้นก็ยงัคงอยู ่ไม่สูญหาย ถ่ายทอดให้คนรุ่นใหม่ไดอ้ย่าง 

มีประสิทธิภาพ   

     6)  สะดวก รวดเร็วในการคน้คืน การจดัระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ 

สมบูรณ์มีเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีทนัสมยั สมบูรณ์ มีประสิทธิภาพมาใช้ในการ
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จดัการสารสนเทศส่งผลให้เรียกใช้สารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยไร้ขอ้จาํกัดเร่ืองเวลา 

สถานท่ีและทนักบัความตอ้งการของผูใ้ช้สารสนเทศ ส่งผลให้สามารถนาํสารสนเทศ ไปใช้ตาม

ความตอ้งการไดอ้ยา่งทนัท่วงที เช่น ขอ้มูลผูผ้ลิต ขอ้มูลผลิตภณัฑ์ กระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม 

เป็นตน้ 

     7)  เป็นทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีมีค่าสารสนเทศเป็นองค์ความรู้ ภูมิปัญญาของคน

ในแต่ละทอ้งถ่ิน ดงันั้นการจดัการสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ ถูกตอ้ง ทนัสมยั สามารถนาํไปพฒันา

ต่อยอดเพื่อเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพ ทันสมัย แข่งขนักับหน่วยงานอ่ืนได้ จึงนับเป็น

ทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีมีค่าขององคก์าร 

     8) ผูใ้ช้เกิดความพึงพอใจ สารสนเทศท่ีได้รับการจัดระบบและพัฒนา 

ให้ผูใ้ช้หรือลูกคา้สามารถสืบคน้สารสนเทศไดอ้ย่างสะดวก รวดเร็ว มีความถูกตอ้ง ตรงกบัความ

ตอ้งการของผูใ้ช้ เช่น สารสนเทศผา้ยอ้มครามส่งผลให้ผูใ้ช้ติดต่อส่ือสารกบัผูผ้ลิตได้ โดยตรง  

มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับผา้ยอ้มคราม นักวิจยั นักวิชาการหรือผูมี้ความเก่ียวข้องสามารถ 

นาํสารสนเทศผา้ยอ้มครามไปต่อยอดพฒันาไดดี้ยิง่ข้ึนกวา่เดิม 

   261.2  ทฤษฏีเกีย่วกบัการจัดการสารสนเทศ26  

   จากการศึกษาคน้ควา้วรรณกรรมผูว้จิยัสรุปทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้ง ไดด้งัน้ี 

   1.2.1  วงจรการจัดการสารสนเทศ ( Information Life Cycle Management  AIMS, 2016) 

   การจัดการสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพต้องมีความเข้าใจวงจรการจัดการ

สารสนเทศ (Information Life Cycle Management) หรือกระบวนการจดัการสารสนเทศ ซ่ึง AIMS (2016) 

ได้อธิบายวงจรการจดัการสารสนเทศไว ้โดยเร่ิมตั้งแต่การศึกษาความตอ้งการสารสนเทศ รวบรวม

ทรัพยากรสารสนเทศ เช่นการทาํแบบสอบถาม เพื่อออกแบบพฒันาฐานขอ้มูล และนําข้อมูลจดัเก็บ 

บนัทึก  ประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูลจนกระทัง่นาํเสนอด้วยรูปแบบต่าง ๆ ประเมินผล เพื่อให้ง่าย 

ต่อการเรียกใชส้ารสนเทศ  ดงัภาพท่ี  2.1 Information Life Cycle Management (AIMS, 2016) 
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ภาพท่ี 2.1  Information Life Cycle Management  

 

ท่ีมา:  AIMS (2016) 

 

   1.2.2  วงจรการจัดการสารสนเทศของ Butcher and Rowley (1998) “THE 7 R'S 

OF INFORMATION MANAGEMENT”  ไดอ้ธิบายกระบวนการจดัการสารสนเทศเป็นสองส่วน

คือ การจดัการสารสนเทศส่วนบุคคล ( Individual) และการจดัการสารสนเทศองค์การ (Organization) ซ่ึง

การจัดการสารสนเทศทั้ งสองส่วนต้องเก้ือหนุนซ่ึงกันและกัน จึงจะทําให้การจัดการสารสนเทศ 

ประสบความสําเร็จได ้การจดัการสารสนเทศส่วนบุคคลเร่ิมวงจรจากการเรียกใช ้(Retrieval) นาํไปสู่การ

อ่าน (Reading) เกิดการจาํได ้(Recognition) การตีความหมายย (Re-interpretation) และนาํไปสู่การจดัการ

สารสนเทศขององค์การคือ การทบทวน (Reviewing) การเผยแพร่ (Release) และการจัดโครงสร้าง 

(Restructuring) แสดงให้เห็นการจดัการสารสนเทศขององค์การและการจดัการสารสนเทศส่วนบุคคล

ตอ้งสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั ดงัภาพท่ี 2.2 
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ภาพท่ี 2.2 THE 7 R'S OF INFORMATION MANAGEMENT   

 

ท่ีมา:  Butcher and Rowley, 1998 อา้งถึงในนํ้าทิพย ์วภิาวิน, 2557 

 

   1.2.3  วงจรการจัดการสารสนเทศตามกิจกรรมกระบวนการ ไดอ้ธิบายเร่ิมตั้งแต่

การวางแผน (Planning) เป็นการคดัเลือกสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศและการไหลเวียนของสารสนเทศ 

ท่ีต้องการใช้งาน เพื่อสร้างและค้นหาสารสนเทศ (Creating and Acquiring Information) และรวบรวม 

จดัเก็บ รักษาความปลอดภยั (Organizing, Storing, Protecting) เพื่อนาํไปประมวลผลและพฒันาสารสนเทศ

ท่ีพร้อมให้บริการ (Developing Information Products) เช่น การจดัการเน้ือในเว็บ จดัระบบสารสนเทศ 

เพื่อให้เกิดการแจกจ่ายสารสนเทศ  (Distributing Information) ผ่านส่ือส่ิงพิมพ์ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ส่งผลให้ เกิดการใช้สารสนเทศ Using Information) ในการดําเนินชีวิตและการทํางานจนกระทั่ง 

เกิดกระบวนการทาํลายสารสนเทศท่ีไม่มีคุณค่า ดงัภาพท่ี 2.3 
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ภาพท่ี 2.3 วงจรการจดัการสารสนเทศตามกิจกรรมกระบวนการ  

 

ท่ีมา: ฉวลีกัษณ์ บุณยะกาญจน, 2557 

 

     1.2.4  Information Management Cycle เป็นวงจรการจดัการสารสนเทศท่ี Choo 

ให้ความสําคัญกับการจัดกิจกรรมการจัดการสารสนเทศ เร่ิมจากความต้องการสารสนเทศ 

เพื่อนําไปสู่การจัดหา และจัดเก็บในองค์การสารสนเทศ การบริการ การเผยแพร่ การใช้งาน

สารสนเทศและประเมินและปรับปรุงพฤติกรรมสารสนเทศ นอกจากวงจรการจดัการสารสนเทศ 

ท่ีไดน้าํเสนอไปแล้วนั้น Atherton (1977) ไดน้าํเสนอกระบวนการจดัการสารสนเทศ โดยเร่ิมจาก

การจดัหาสารสนเทศ การคดัเลือกสารสนเทศ  การรวบรวมจดัหมวดหมู่สารสนเทศ กระบวนการ 

จัดเอกสาร (Processing Documents) คือ การวิเคราะห์เพื่อจัดหมวดหมู่  ท ํารายการการจัดเก็บ

สารสนเทศ การสร้างฐานขอ้มูลสารสนเทศ และการเผยแพร่สารสนเทศ (Information Dissemination) คือ 

การทาํใหผู้ใ้ชไ้ดรั้บสารสนเทศจากการประมวลผลเรียบร้อยแลว้ ดงัภาพท่ี 2.4  
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ภาพท่ี 2.4  Information Management Cycle  

 

ท่ีมา: Choo (2002) 

 

 1.3  ประเภทและรูปแบบการจัดการสารสนเทศ26  

    แนวคิดเก่ียวกบัวิธีการจดัการสารสนเทศจาํแนกได้เป็น 4 ประเภท สรุปพอเป็น

สังเขปไดด้งัน้ี (นํ้าทิพย ์วภิาวนิ, 2560;  Brittain, J.M., ed., 1996;  Middelton,Michael R, 2002)  

   1.3.1 ประเภทการจัดการสารสนเทศ จาํแนกไดเ้ป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 

     1)  การจัดการสารสนเทศระดับบุคคล (Personal Information System) เป็นการ

จดัการสารสนเทศส่วนตวัของบุคคลหรือบุคลากรในองค์การ ซ่ึงมีความสําคญัและจาํเป็นต่อการ

ทาํงานในองคก์าร เพื่อให้สามารถเรียกใชข้อ้มูลบุคคลเพื่อประกอบการตดัสินใจของผูบ้ริหาร อาทิ 

ขอ้มูลทางการเงินของบุคลากร  ขอ้มูลการอบรม พฒันา ทกัษะความเช่ียวชาญส่วนบุคคล ขอ้มูล

สถานภาพส่วนตวั เช่น สถานะ ท่ีอยู ่การลา เป็นตน้ การจดัการสารสนเทศระดบับุคคล จึงเป็นการ

นําเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยจัดการ เช่น การจัดทาํฐานข้อมูลพนักงาน การสร้างกลุ่ม

เครือข่ายสังคมออนไลน์ เพื่อนาํขอ้มูลประกอบการตดัสินใจและส่งเสริมให้บุคคลมีความรู้และ

สามารถพฒันางานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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    2)  การจัดการสารสนเทศระดับกลุ่ม (Workgroup Information System) เป็นการ

ทาํงานร่วมกนัของบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป เพื่อการใช้ขอ้มูลสารสนเทศร่วมกนัของกลุ่มบุคคล 

ในกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงท่ีเน้นการสร้างเครือข่าย เพื่อใช้ในการติดต่อส่ือสารแลกเปล่ียนและข้อมูล 

สารสนเทศร่วมกนั โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเขา้มาจดัการดงักล่าว ส่งเสริม

ประสิทธิภาพการทาํงานของกลุ่มให้ดียิง่ข้ึน เช่น การใชร้ะบบเครือข่ายแบบทอ้งถ่ิน (LAN) ในการ

เช่ือมโยงติดต่อส่ือสารเพื่อใหส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลร่วมกนั การใชเ้คร่ืองพิมพเ์อกสารร่วมกนั การจดั

ประชุมทางไกล (Video Conference) การสร้างกลุ่มผา่นส่ือสังคมออนไลน์ เป็นตน้  

   3)  การจัดการสารสนเทศระดับองค์การ (Enterprise Information System) 

เป็นการจดัการสารสนเทศของหน่วยงาน โดยมีหน่วยงานท่ีดูแลรับผิดชอบระบบสารสนเทศ 

เพื่อสนับสนุนการดาํเนินงานของหน่วยงาน เพื่อเช่ือมโยงข้อมูลให้สามารถใช้ข้อมูลร่วมกนัได ้

ขององค์การ โดยนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเขา้มาใช้ในการจดัการ เช่น ฐานขอ้มูล

บุคลากร คลงัความรู้ขององคก์าร ซ่ึงปัจจุบนัเครือข่ายภายในองค์การใช้มาตรฐานสากลท่ีสามารถ

เช่ือมโยงและเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้ การจดัการสารสนเทศในระดับบุคคลให้ทุกคนสามารถ 

ใชง้าน พฒันา แลดาํเนินการดว้ยตนเองได ้ระบบงานไม่ซบัซ้อน แต่เม่ือรวมกลุ่มกนัเป็นเวิร์กกรุ๊ป 

การทาํงานของทุกคนในกลุ่มยงัเป็นผูใ้ชมี้การจดัการให้มีการใช้ขอ้มูลของกลุ่มได ้ระบบงานกลุ่ม

อาจมีความซบัซอ้นเพิ่มข้ึน การพฒันาระบบงานตอ้งพฒันาระบบงานใหก้ลุ่มใชป้ระโยชน์ได ้ 

   4)  การจัดการสารสนเทศระดับระหว่างองค์การ (Globalize Information System) 

ระบบการจดัการสารสนเทศระหว่างองค์การคือ ระบบสารสนเทศภายนอกองค์การ การเช่ือมโยง

เครือข่ายขององค์การท่ี เก่ียวข้องกับลูกค้าก่อให้เกิดการค้าทางอิเล็กทรอนิกส์หรือพาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์ (E-Commerce) เพื่อประชาสัมพันธ์สินค้า การซ้ือขาย การบริการหลังการขาย 

(Demand Chain) สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัลูกคา้หรือการบริหารความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ (Customer 

Relationship Management – CRM) และเช่ือมโยงเพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและดาํเนินธุรกิจ

ร่วมกนัทางดา้นการสั่งวตัถุดิบ การซ้ือสินคา้หรือการใช้บริการ (Supply Chain) ดงันั้นโครงสร้าง

การประกอบกิจกรรมอิเล็กทรอนิกส์เพื่อแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารระหว่างกันมีบทบาทและ

ความสําคัญมากยิ่งข้ึนในอนาคต เช่น การเงิน บัญชี โดยใช้เครือข่าย LAN และ WAN เข้ามา

ดาํเนินงาน 
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  อยา่งไรก็ตามวธีิการจดัการสารสนเทศยงัมีนกัวชิาการนาํเสนอรูปแบบอ่ืนๆ ดงัน้ี  

  1.3.2 รูปแบบการจัดการสารสนเทศ จาํแนกได้เป็น 2 ประเภท ดังน้ี (นํ้ าทิพย ์ 

วภิาวนิ, 2560;  Brittain, J.M., ed., 1996;  Middelton,Michael R, 2002) 

                    1)  การจัดการสารสนเทศแบบรวมศูนย์ หมายถึง การรวบรวม จดัหมวดหมู่  

การจดัระบบ การสวงนรักษา การบริการและเผยแพร่สารสนเทศไวใ้นท่ีเดียวกนั ใช้ทรัพยากรร่วมกนั  

เพื่อความสะดวกในการทํางานทํางานและเรียกใช้งานร่วมกัน มีการนําระบบคอมพิวเตอร์ในการ

เช่ือมโยงข้อมูลขององค์การเข้าด้วยกัน มีหน่วยงานในองค์การเป็นผูรั้บผิดชอบ เพื่อจดัเก็บข้อมูล

สารสนเทศขององคก์ารไวด้ว้ยกนั ซ่ึงตอ้งพิจารณาเง่ือนไขในการใชส้ารสนเทศและการทาํงานร่วมกนั  

   2)  การจัดการสารสนเทศแบบกระจาย เป็นการสนบัสนุนการทาํงานระดบั

กลุ่มจากภายในแผนกหรือกลุ่มต้องรับผิดชอบงานด้านสารสนเทศของตนเอง เช่น การจดัการ

สารสนเทศของห้องสมุด ประกอบดว้ย งานแผนกบุคคล ตอ้งดูแลฐานขอ้มูลพนกังานดา้นการเงิน 

แผนกบริการยืม-คืน ดูแลเร่ืองฐานขอ้มูลผูใ้ช้บริการ สถิติการยืม-การคืน ตลอดจนจดัทาํรายงาน 

เป็นตน้ การกระจายศูนยส์ารสนเทศลงไปในระดับกลุ่มทาํให้มีความสะดวกในการปฏิบติังาน 

แต่ก็ทาํให้เกิดความซํ้ าซ้อนของขอ้มูลระหว่างกลุ่ม เช่น สมาชิกผูใ้ช้บริการของห้องสมุดมหาวิทยาลยั

และทะเบียนนกัศึกษาของสาํนกัทะเบียน เป็นตน้ และอาจส่งผลต่อการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล 

  1.4 กระบวนการจัดการสารสนเทศ 

  ขั้นตอนการจดัการสารสนเทศให้ประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพตอ้งมี

แนวทาง วิ ธีการจัดการสารสนเทศเพื่อให้ผู ้ใช้สามารถเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว  

สารสนเทศมีความถูกตด้อง สมบูรณ์ ซ่ึงมีนกันกัวชิาการไดก้ล่าวถึง กระบวนการจดัการสารสนเทศ 

นําเสนอพอเป็นสังเขป ดังน้ี  ลาวน์ดัน (Laudon and Laudon, 2000) ได้แบ่งขั้นตอนการจดัการ

สารสสนเทศไวอ้ยู ่4 ขั้นตอน ดงัน้ี  

   1)  การจดัเก็บรวบรวมขอ้มูล สารสนเทศ เป็นการสํารวจ ทบทวนวตัถุประสงค์

และความตอ้งการของผูใ้ช้ การปรับปรุงแบบท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล การคดัเลือกขอ้มูล 

จากแบบรายงานการพิจารณาเพิ่มเติมแหล่งในการจดัเก็บข้อมูล การจาํแนกหมวดหมู่ท่ีจดัเก็บ

รวบรวมได ้กาํหนดเวลาในการจดัเก็บแต่ละชนิด การดาํเนินการจดัเก็บ การมอบหมายบุคลากรให้มี

หนา้ท่ีในการจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศ 

   2)  การเก็บรักษาข้อมูล เป็นการดําเนินการคดัเลือกข้อมูลท่ีต้องการเก็บในส่ือ 

ต่าง ๆ การจาํแนกตามหมวดหมู่ของขอ้มูลท่ีเรียงลาํดบัการแกไ้ขและจดัทาํขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนั 

และการจัดระบบข้อมูลและได้มีการทําการศึกษาในเร่ืองการเก็บรักษาและกระบวนการ 

เก็บรักษาขอ้มูล     
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  3)  การประมวลผลขอ้มูล เป็นการประมวลผลขอ้มูลท่ีเก็บรักษาไวเ้ตรียมให้ผูบ้ริหาร

ประกอบการตดัสินใจ รวมทั้งการประมวลผลความตอ้งการของผูใ้ชเ้ป็นการเฉพาะเร่ืองดว้ยวิธีการ

ประมวลผลอาจประมวลผลดว้ยมือ หรือ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เป็นกระบวนการในการแปลงขอ้มูล

ใหเ้ป็นสารสนเทศตามแบบท่ีกาํหนดไว ้ 

  4)  การนําเสนอข้อมูลหรือรายงานผลข้อมูล การกําหนดชนิดหรือรูปแบบ

สารสนเทศเพื่อการนาํเสนอให้เหมาะสมต่อการนาํไปใช ้ซ่ึงประกอบดว้ยส่ือในการนาํเสนอ วธีิการ

นาํเสนอและระยะเวลาในการนาํเสนอ   

  นอกจากน้ีแล้วยงัมีนักวิชาการต่างประเทศคือแอทเธอร์ตัน (Ahererton, 1977;  

อา้งถึงในฉวีลกัษณ์ บุณยะกาญจน, 2557) ไดศึ้กษาคน้ควา้เก่ียวกบักระบวนการจดัการสารสนเทศ 

จนกระทัง่สรุปขั้นตอนไดด้งัน้ี คือ  

  1)  การจดัหา (Acquisition) การจดัหาสารสนเทศ การคดัเลือกสารสนเทศ การรวบรวม

สารสนเทศ 

   2) กระบวนการจัดการเอกสาร สารสนเทศ (Processing Documents) การวิเคราะห์ 

จดัหมวดหมู่ ทาํรายการ การจดัเก็บสารสนเทศ การสร้างฐานขอ้มูลสารสนเทศ 

  3)  การเผยแพร่สารสนเทศไปยงัผูใ้ช ้(Information Dissemination)  การทาํให้ผูใ้ช้

ไดรั้บสารสนเทศเป็นการถ่ายทอดสารสนเทศท่ีประมวลผลแลว้ 

   จากท่ีไดน้าํเสนอมาแลว้นั้น ฉวีลกัษณ์ บุณยะกาญจน (2557) ไดศึ้กษาคน้ควา้วิจยั

เก่ียวกบัการจดัการสารสนเทศภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน จนกระทัง่นาํเสนอกระบวนการจดัการสารสนเทศ

ทอ้งถ่ิน สรุปไดด้งัน้ี 

   1) การวางแผนจดัการสารสนเทศ ตั้งแต่การตั้งวตัถุประสงค์ มีเป้าหมายในการ

ดาํเนินงาน มีแผนงานและโครงการท่ีชดัเจน 

   2) การพฒันาทรัพยากรสารสนเทศท้องถ่ิน การศึกษาผูใ้ช้การคัดเลือก การจดัหา  

การประเมินทรัพยากรสารสนเทศทอ้งถ่ิน 

   3)  การวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศทอ้งถ่ิน การกาํหนดรูปแบบและหลกัเกณฑ์

ในการวเิคราะห์เพื่อจดัหมวดหมู่ การประเมินทรัพยากรก่อนการวเิคราะห์  

  4)  การบริการสารสนเทศทอ้งถ่ิน เช่น การแนะนาํให้นาํสารสนเทศทอ้งถ่ินไปใช้

ประโยชน์ ส่งเสริมสนบัสนุน เสนอแนะให้เขา้ใช้บริการทุกรูปแบบและมีการเผยแพร่สารสนเทศ

ท้องถ่ินทางส่ือต่าง ๆ ตามความเหมาะสมในสังคมท่ีเก่ียวข้องและเป็นการเปิดประตูนําไปสู่

การศึกษาคน้ควา้และวจิยัใหลึ้กซ้ึง 
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   5)  การสร้างฐานข้อมูลท้องถ่ินจัดเก็บรวบรวมไวใ้นระบบคอมพิวเตอร์และ

เช่ือมโยงเป็นเครือข่ายโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใช้ในการจดัการให้เกิด

ประสิทธิภาพ 

   6)  การอนุรักษแ์ละสงวนบาํรุงรักษาสารสนเทศทอ้งถ่ิน เป็นการทาํให้สารสนเทศ

คงอยูใ่นสภาพท่ีดีท่ีสุด พร้อมใชง้านมากท่ีสุด แบ่งเป็น 2 อยา่ง คือ การปรับปรุงขอ้มูลให้ทนัสมยั 

และการควบคุมความปลอดภยั เช่น การสูญหาย การชาํรุด เส่ือมสภาพ เป็นตน้ 

   อย่างไรก็ตาม จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยมาแล้วนั้ น  ผู ้วิจ ัยสรุป

กระบวนการจดัการสารสนเทศเพื่อประยุกต์ใช้ในงานวิจัยน้ีมีอยู่ 6 ขั้นตอน ได้แก่ การจดัหา   

การรวบรวม การจดัหมวดหมู่ การประมวลผล การสงวนรักษา และการบริการและเผยแพร่ ซ่ึงแต่

ละขั้นตอนมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

  1)  การจดัหาสารสนเทศ เป็นการกาํหนดความตอ้งการสารสนเทศเพื่อใช้คน้หา

คาํตอบตามวตัถุประสงค์ท่ีกําหนดไว ้ซ่ึงอาจจะทําโดยการสอบถามผูร้อบรู้หรือผูท่ี้มีความรู้ 

ผูเ้ช่ียวชาญ การคาดเดาคาํตอบหรือการฟังขอ้มูลจากผูอ่ื้น การคน้หาคาํตอบจากแหล่งสารสนเทศ

ต่าง ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต หอ้งสมุด พิพิธภณัฑ ์ปราชญช์าวบา้นผูร้อบรู้ เป็นตน้ 

   2)  การรวบรวมสารสนเทศ เป็นการรวบรวมสารสนเทศท่ีแสวงหาได้จากแหล่ง

ต่าง ๆ มาไวร้วมกนั เพื่อใหง่้ายต่อการคน้หาสารสนเทศผา้ยอ้มครามท่ีสะดวก รวดเร็ว  

  3)  ก ารจัด ห ม วดห มู่ เป็ น ก ารจําแน ก ป ระ เภท เน้ื อห าส ารส น เท ศ ให้ เป็ น 

หมวดหมู่ เป็นกลุ่มเดียวกนั  

  4)  การจัดเก็บสารสนเทศเป็นการจัดเก็บสารสนเทศผา้ยอ้มครามเพื่อให้ง่าย 

ต่อการจดัเก็บและสืบคน้ ไดส้ะดวก รวดเร็ว  

  5)  การสงวนรักษาสารสนเทศเป็นการดูแล บาํรุงรักษา ปรับปรุงสารสนเทศให้อยู่

ในสภาพดี และสมบูรณ์ใหเ้น้ือหาสารสนเทศทนัสมยัอยูเ่สมอ รวมถึงการดูแลใหเ้กิดความปลอดภยั 

เพื่อเก็บรักษาไวใ้ชไ้ดน้านและรอดพน้จากส่ิงท่ีจะมีผลต่อการเส่ือมสลายหรือการเส่ือมสภาพ  

   6)  การบริการและเผยแพร่สารสนเทศ เป็นกิจกรรม กระบวนการ ท่ีสามารถเขา้ถึง

สารสนเทศท่ีมีการบนัทึก และเผยแพร่ในรูปแบบต่าง ๆ ไดโ้ดยสะดวก รวดเร็ว เช่น ป้ายนิเทศ แผน่

พบั หนังสือ วารสาร จุลสาร เสียงตามสาย วิทยุประชาสัมพนัธ์ อินเทอร์เน็ต ส่ือโสตทศัน์ ส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์ เป็นตน้ 
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     261.5  ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องต่อการจัดการสารสนเทศ26   

  การศึกษาปัจจัยการจัดการสารเสนเทศจะส่งผลให้การดําเนินงานประสบ

ความสําเร็จและสืบทอดส่งต่อกันอย่างย ัง่ยืน จากการศึกษาเอกสารงานวิจยัเก่ียวกับการจดัการ 

ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินใหป้ระสบความสาํเร็จนั้นมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี (ฉวลีกัษณ์ บุณยะกาญจน, 2554;  

ปริยา  รินรัตนกรและคนอ่ืน ๆ, 2557; สมบูรณ์ ธรรมลงักา, 2556; เก็จกาญจน์ จนัทนะภกั, 2557)  

   1.5.1  นโยบายและกลยทุธ์ (Policy and Strategy)   

     การบริหารจัดการองค์การให้ประสบความสําเร็จได้ต้องมีการกําหนด

นโยบายการจดัการสารสนเทศเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาผลิตภณัฑ์ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลในการดาํเนินงานใหป้ระสบความสาํเร็จ นโยบายเป็นแนวทางหรือระเบียบแนะนาํ

กวา้ง ๆ (Broad Guideline) ท่ีกาํหนดเพื่อใช้ในการตดัสินใจดาํเนินงาน (Glueck, 1984) เป็นการ

กาํหนดขอ้เสนอแนะ เพื่อใหส้ามารถจดัการงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ตลอดจนการปฏิบติังานและ

เป็นการควบคุมกลยุทธ์การบริหารจดัการได ้ทั้งน้ี วิจิตร ศรีสอา้น (2557) ไดก้ล่าวไวว้่านโยบาย

เปรียบเสมือนเขม็ทิศและหางเสือในการเดินเรือ ท่ีจะพาเรือไปในทิศทางท่ีกาํหนดไวไ้ด ้การกาํหนด

นโยบายจึงมีความสําคญัและจาํเป็นอยา่งยิ่งต่อการจดัการสารสนเทศเพราะการขบัเคล่ือนกลยุทธ์ 

ยุทธศาสตร์ในการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้สามารถแข่งขนักบัประเทศเพื่อนบา้น หรือนานาประเทศ   

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ตอ้งมีการกาํหนดนโยบายท่ีชดัเจน และสามารถนาํไปปฏิบติัไดอ้ย่างเป็น

รูปธรรม เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มจากทุนทางวฒันธรรมและภูมิปัญญา อีกทั้งเพิ่มมูลค่าผลิตภณัฑ์

จากฐานความรู้เพื่อพฒันาและแปรรูปผลิตภณัฑ์และบริการท่ีมีคุณภาพเป็นท่ีตอ้งการของตลาด 

ทั้งในประเทศและต่างประเทศ จะนําไปสู่การพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative Economy)  

อยา่งย ัง่ยนืได ้ 

     การกําหนดกลยุทธ์ เป็นวิธีการบริหารเชิงกลยุทธ์เพื่อกําหนดแผนการ

ดําเนินงาน เพื่อใช้กําหนดทิศทางการดําเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามนโยบายให้เกิด

ความสําเร็จและเป็นประโยชน์ ในการแข่งขันกับองค์การอ่ืน ๆ ได้ (Wheelen  Thomas L. and 

HungerJ. David, 2006; Schermerhorn, 2002; อนิวชั แก้วจาํนง, 2555; สมชาย ภคภาสน์วิวฒัน์ , 2547)  

ส่ิงสําคญัในการบริหารเชิงกลยุทธ์ให้ประสบความสําเร็จได้นั้น ประกอบด้วย (Miller and Dess, 

1996)  
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     1)  การบริหารเชิงกลยุทธ์จะผสมผสานหน้าท่ี ต่าง ๆ ของธุรกิจไวด้้วยกนั

เน่ืองจากการแข่งขันอย่างสูงในตลาดโลก การพิจารณาความเช่ียวชาญในหน้าท่ีของบุคลากร 

องค์การ เพี ยงด้านใดด้านห น่ึงเพี ยงอย่างเดียวไม่ เพี ยงพ อ ผู ้บ ริหารต้องต้องผสม ผส าน 

ความเช่ียวชาญดา้นต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั เพื่อนาํกาํหนดเป็นกลยทุธ์ขององคก์าร เช่น ดา้นการเงิน บญัชี 

การตลาด  

     2)  การบริหารเชิงกลยุทธ์มุ่งเน้นการบรรลุผลตามเป้าหมายขององค์การ 

พิจารณาภาพรวมทั้งหมดขององคก์ารในทุก ๆ ดา้น 

     3)  การบริหารเชิงกลยุทธ์ต้องพิจารณาผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียในองค์การ 

(Stakeholders) ซ่ึงตอ้งตอบสนองความตอ้งการให้กบักลุ่มต่าง ๆ เช่น ลูกคา้ ผูผ้ลิต ผูข้าย ชุมชน 

เป็นตน้ เป็นการพิจารณาอยา่งถว้นถ่ีเก่ียวกบัผลประโยชน์ของทุกกลุ่มใหดี้ท่ีสุด 

     4)  การบริหารเชิงกลยทุธ์จะเนน้ท่ีเป้าหมายระยะยาว และระยะสั้นตอ้งคาํนึงถึง

สถานการณ์ปัจจุบนัและอนาคต 

     5)  การกาํหนดกลยทุธ์จะพิจารณาเก่ียวขอ้งทั้งประสิทธิภาพ (Efficiency) มุ่งเนน้

การดาํเนินงานให้ถูกต้อง รวมไปถึงการใช้ทรัพยากรให้ประหยดัและส้ินเปลืองน้อยท่ีสุด และ

ประสิทธิผล (Effectiveness) คือ การกระทาํส่ิงท่ีถูกตอ้ง โดยคาํนึงถึงความสามารถบรรลุเป้าหมาย (Goals)  

ท่ีกาํหนดไวไ้ด ้ 

    จากแนวคิดดังกล่าวยงัมีงานวิจัยท่ี ศึกษาเก่ียวกับปัจจัยด้านนโยบาย 

และกลยุทธ์การดาํเนินงานของ ศศิภา พิทกัษ์ศานต์ (2556) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จ 

ของการนํานโยบายส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนไปปฏิบติัว่าควรมีการกาํหนดนโยบายส่งเสริมความ

เข้มแข็งให้แก่วิสาหกิจชุมชน สนับสนุนการเรียนรู้ของผูน้ํา และสมาชิกเพื่อพัฒนาศักยภาพ

วิสาหกิจชุมชนให้สามารถพึ่งตนเองได้อย่างย ัง่ยืน มีงานวิจยัของ พระสัญญา เคณาภูมิและคณะ 

(2552) ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน คือ การกาํหนดนโยบายหน่ึง

ตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ (OTOP) และการออกพระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ทาํ

ให้คณะกรรมการ และมาตรการส่งเสริมสนับสนุนการพฒันาวิสาหกิจชุมชนให้ได้มาตรฐาน 

นโยบายและแผนท่ีชัดเจนส่งผลให้การดาํเนินงานมีเป้าหมายและแนวทางท่ีชัดเจน การจดัการ

สารสนเทศในองค์การเกิดประสิทธิภาพ สารสนเทศมีคุณภาพนาํไปใช้ประโยชน์ได ้(จนัทร์จิรา 

อินจีน และกนกวรรณ เอ่ียมชยั, 2555; วรัิตน์ พึ่งโพธ์ิทอง, 2551; พจนา  เทียนธาดา, 2543)  

การวางแผนท่ีดีนั้นตอ้งให้ทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งช่วยกนัวางแผนในการดาํเนินงาน เพราะจะทาํ

ใหไ้ดแ้ผนท่ีมีประสิทธิภาพทุกส่วนท่ีมีความเก่ียวขอ้งไดร้ะดมความคิดเห็นนาํปัญหาอุปสรรคท่ีพบ

จากการดําเนินงานมาแก้ไข ดังนั้ นการกําหนดนโยบายและกลยุทธ์สามารถส่งผลให้องค์การ 
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ประสบความสําเร็จได้ต้องเกิดจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การ 

มีการประกาศทําความเข้าใจกับผู ้ท่ี มีส่วนเก่ียวข้องให้เกิดความเข้าใจในเป้าหมายและการ

ดาํเนินงานเดียวกัน ผูบ้ริหารต้องเป็นผูมี้ประสบการณ์และความรู้ ความสามารถในการแก้ไข

สถานการณ์ได้ บุคลากรทุกระดับต้องเข้าใจกระบวนการในการทาํงานตามแผนกลยุทธ์อย่าง

ต่อเน่ืองและถูกตอ้ง เพื่อใหไ้ดผ้ลตามเป้าหมายและวตัถุประสงคใ์นการดาํเนินงานขององคก์าร 

  1.5.2  ผู้นําและสมาชิก (Leader and Member)  

    การบริหารจดัการองค์การให้ประสบความสําเร็จไดน้ั้น ผูน้าํและบุคลากร

ในองคก์ารมีส่วนสาํคญัในการขบัเคล่ือนองคก์าร ผูน้าํก็ คือ ครูฝึกและลูกทีมหรือสมาชิก (John van 

Maurik, 2001) ซ่ึงผูน้าํและสมาชิกตอ้งมีคุณสมบติั ดงัน้ี  

     1)  ผูน้าํตอ้งใชค้วามเช่ือมัน่เป็นแรงขบั ทาํในส่ิงท่ีถูกตอ้งต่อองคก์ารดว้ยความ  

มีเหตุมีผล แบ่งปันความเช่ือ ความมั่นใจและเหตุผลในการทําส่ิงนั้ นกับผูอ่ื้น เพื่อให้พวกเขา 

รู้ทิศทางและขอบเขตของงาน ซ่ึงเป็นส่ิงจาํเป็นต่อการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิผล 

     2)  มีความรู้และเรียนรู้ใหม้ากข้ึน ผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลจะช่วยใหที้มบุคลากร  

ของตนประสบความสําเร็จในการทาํงานตอ้งเอาใจใส่รายละเอียดและการติดตาม การวิเคราะห์อยา่งละเอียด 

จะช่วยใหผู้น้าํรู้เป้าหมายในการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง  

     3)  ผูน้ําต้องมีความพร้อมต่อสถานการณ์ ผูน้ําและบุคลากรต้องมีความ

พร้อม   ในการรับมือกบัการเปล่ียนแปลงสถานการณ์และเกิดข้ึนไดต้อ้งมีความสามารถในการ

แก้ปัญหาและสถานการณ์ และปรับเปล่ียนแผนกลยุทธ์ในการทาํเดินงานได้อย่างทนัเหตุการณ์ 

     4)  มีความเสมอต้นเสมอปลาย มีหลักการและเหตุผลและความเสมอต้น

เสมอปลายในการบริหารงาน ไม่ใชอ้ารมณ์ ความรู้สึกในการบริหารงาน 

     5)  มีความซ่ือสัตย์ ผูน้ ําต้องมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ตรงไปตรงมา  

ไม่มีเล่ห์เหล่ียมในการบริหารงาน ซ่ือสัตยต่์อการทาํงานและลูกนอ้ง 

     6) มีความรับผิดชอบ ผูน้าํในองค์การตอ้งมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีและ

ต่อองค์การ รู้จกับทบาทและเขา้ใจชัดเจนต่อการทาํงานของตน เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัทีม 

หรือบุคลากรในองคก์าร  

     7)  กล้าตดัสินใจ ผูน้าํตอ้งกลา้ตดัสินใจในสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีส่งผลกระทบ

ต่อองค์การทั้งดา้นบวกและลบ เพื่อส่งเสริมองค์การให้ดีข้ึนสามารถแข่งขนักบัองค์การอ่ืน ๆ ได ้หรือ

เพื่อแกไ้ขสถานการณ์ท่ีเลวร้ายขององคก์าร 
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                   ส่วนสมาชิกในองค์การท่ีมีแนวโน้มประสบความสําเร็จนั้น สมาชิกควร 

มีคุณสมบติั ดงัน้ี 

    1)  มีความกระตือรือร้นต่อการทาํงาน พร้อมเปิดใจเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ อยูเ่สมอ  

หมัน่ศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมเพื่อพฒันางานในหนา้ท่ี 

     2)  มีพลงัใจท่ีเขม้แข็ง มีความเช่ือมัน่ ศรัทธาในงานท่ีทาํมีมุมมองดา้นบวก

ต่อการทาํงานในหนา้ท่ี 

    3)  มีความเต็มใจช่วยเหลือ สนบัสนุนทีม เช่ือมัน่ในทีม ทาํความเขา้ใจอยา่ง

ชดัเจนในงานและบทบาทหน้าท่ีของตนและองค์การ เต็มใจทุ่มเท เสียสละและเห็นแก่ส่วนรวม  

ช่วยส่งเสริม สนบัสนุน พฒันางานทุกดา้นขององคก์ารใหดี้ยิง่ข้ึน 

    4)  มีความอดทน เสียสละทุ่มเทต่อการทาํงาน 

     5)  มีความมุ่งมัน่ พฒันางานใหดี้ข้ึนอยูเ่สมอ 

     6)  มีส่วนร่วมในการกาํหนดแผนการ ทิศทางในการดาํเนินงาน เพราะการ

แสดงความคิดเห็นท่ีหลากหลายจะนาํไปสู่การพฒันาองคก์ารอยา่งย ัง่ยนื 

     7) ซกัถามขอ้สงสัยหรือเสนอขอ้คิดเห็นท่ีแตกต่างเพื่อพฒันาองคก์ารใหดี้ข้ึนได ้

    8) ใจกวา้ง ยอมรับคาํติชมเพื่อนาํไปปรับปรุงงานและเตม็ใจแลกเปล่ียน เรียนรู้ 

    9) มีความซ่ือสตัย ์สุจริตต่อการทาํงานและทาํหนา้ท่ี 

     10) มีความรู้ ความเขา้ใจ ในงานและบทบาทหนา้ท่ีของตน 

    11) มีความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่แบ่งปันกบัเพื่อนร่วมงาน  

    จากแนวคิดดงักล่าวยงัมีงานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัผูน้าํและสมาชิกกลุ่ม

ในการดาํเนินงานภูมิปัญญาทอ้งถ่ินใหป้ระสบความสาํเร็จ ดงัน้ี 

     1)  ผูน้ํากลุ่มต้องมีความสามารถในการบริหารกลุ่มและมีความรักใคร่

สามคัคีของสมาชิกในกลุ่ม ท่ีตอ้งมีความไวเ้น้ือเช่ือใจซ่ึงกนัและกนัของสมาชิกในกลุ่ม (วราภรณ์ 

ศรีบูญ , 2552) นอกจากน้ียงัมีงานวิจัยของใจมานัส พลอยดี (2540) ท่ีได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีผล 

ต่อความสําเร็จและล้มเหลวของธุรกิจชุมชน ท่ีพบว่าผูน้ํามีความพร้อมในการเป็นผูน้าํและตอ้ง

พร้อมในการสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ ทั้ งการเผชิญหน้าและต่อสู้กับปัญหา ผูน้ําท่ีสามารถสร้าง

แรงจูงใจในการรวมพลงักนัในการดาํเนินกิจกรรมให้สําเร็จลุล่วงไปได ้มีจุดมุ่งหมายในระยะสั้ น

และระยะยาว รู้จกัลําดับความสําคัญของปัญหา เพื่อให้กิจกรรมดําเนินไปได้อย่างเป็นระบบ  

ผูน้าํตอ้งสร้างความไวว้างใจและความเช่ือให้แก่สมาชิก รับฟังความคิดเห็นและเปิดทางความคิด  

มีเหตุผล แสวงหาความรู้ใหม่ โดยนาํความรู้และเทคนิคหรือทกัษะใหม่ท่ีไดรั้บนาํมาปรับใชใ้ห้เกิด

ประโยชน์มีความเสียสละและการวางแผนการดาํเนินการท่ีดี จะทาํให้การดาํเนินงานประสบผลสําเร็จ 
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และยงัมีงานวิจยัของ นยันา พนัธุไพโรจน์ (2549) ท่ีพบวา่ปัจจยัภายในกลุ่มผูผ้ลิตวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อมในโครงการสินคา้หน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ระดบั 3 - 5 ดาว พบว่า ผูน้ําตอ้งมีความ

รับผิดชอบสูงมีประสบการณ์ในการบริหารงาน และชาํนาญในตวัสินคา้เป็นพิเศษ ผูน้าํมีศกัยภาพ

และความพร้อมในการเป็นผูน้าํสูง การประสานงานภายในกลุ่มไดเ้ป็นอย่างดี และสามารถจดัหา

แรงงานท่ีมีฝีมือได้ตามความตอ้งการ ดงันั้นผูน้ํากลุ่มจึงเป็นบุคคลท่ีอิทธิผลต่อความสําเร็จและ

ความลม้เหลวของการดาํเนินกิจกรรมกลุ่มได ้

    2) สมาชิกกลุ่มเป็นบุคลากรท่ีสําคญัในการขบัเคล่ือนการดาํเนินกิจกรรมกลุ่ม 

ซ่ึงเป็นการรวมกลุ่มกนัเพื่อประกอบกิจกรรมตามวตัถุประสงค์ของการจดัตั้งกลุ่ม ซ่ึงสมาชิกกลุ่ม

ควรตอ้งมีส่วนร่วมกนัพฒันาตั้งแต่กระบวนการตั้งแต่ตน้จนจบ มีงานวิจยัของไพบูลย ์ตั้ งมีลาภ 

(2545) ท่ีพบวา่ สมาชิกกลุ่มควรมีส่วนร่วมในการร่วมกนัคิด ร่วมกนัทาํ ร่วมกนัตดัสินใจ ร่วมกนั

วางแผน ติดตาม ร่วมกนัรับผดิชอบ 

    1.5.3  เทคโนโลยสีารสนเทศ (Technology)   

     ความเจริญกา้วหนา้ของเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผลต่อการทาํงานและการ

ดาํเนินชีวติของผูค้นและสังคมอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้หน่วยงาน องคก์ารทุกแห่งมีการวางโครงสร้าง

พื้นฐาน ทางเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อให้สามารถรองรับการใชง้านของประชาชนอยา่งกวา้งขวาง 

โดยเฉพาะเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและคอมพิวเตอร์ท่ีมีทั้งฮาร์ดแวร์และซอร์ฟแวร์ท่ีอาํนวยความ

สะดวกในการดาํเนินงานได ้โดยเฉพาะในองค์การท่ีตอ้งมีการจดัการสารสนเทศ เช่น การจดัเก็บ

สร้างฐานขอ้มูล การเผยแพร่ขอ้มูล สารสนเทศผ่านเครือข่ายต่าง ๆ รวมไปถึงการติดต่อส่ือสาร 

กบัลูกคา้ ซ่ึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีนาํมาใชใ้นการจดัการสารสนเทศ จาํแนกตาม

ลกัษณะการนาํเทคโนโลยีมาสนบัสนุนการดาํเนินงานได ้4 ดา้น (Merchand, Kettinger & Rollins, 

2000) สรุปไดด้งัน้ี 

     1)  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการดําเนินการจัดการ

สารสนเทศ  ซ่ึงเป็นการใช้ในการปฏิบติังานระดบัตน้ของการทาํงาน เช่น อุปกรณ์คอมพิวเตอร์

สาํหรับการจดัเก็บสารสนเทศ ผลิตภณัฑ ์รายช่ือลูกคา้ เป็นตน้ 

     2) การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อสนับสนุนกระบวนการธุรกิจ 

(Business Process) ซ่ึงมีปัจจยัการนาํเขา้ (Input) ประกอบดว้ยสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กระบวนการ

ผลิต กระบวนการดาํเนินงาน (Process) ขั้นตอนการผลิตตามความตอ้งการและ ผลผลิต (Output) และ 

มีการส่งเสริมการตลาด เช่น การประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ือออนไลน์ต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก ไลน์   

การซ้ือขายผา่นส่ือออนไลน์ (E-Commerce)   
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     3) การนาํเทคโนโลยีเพื่อสนบัสนุนนวตักรรมใหม่ การมีระบบสารสนเทศ

ท่ีครบถ้วน ถูกตอ้ง สะดวกรวดเร็วในการสืบคน้ย่อมก่อให้เกิดการพฒันาต่อยอดจากองค์ความรู้     

เกิดความคิดสร้างสรรค์ พัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีได้มาตรฐานและตรงกับความต้องการของตลาด 

     4) การนําเทคโนโลยีมาสนับสนุนการบริหารจดัการ ผูน้ําสามารถเขา้ถึง

และนาํสารสนเทศมาประกอบการพิจารณาการกาํหนดนโยบาย และวางแผนกลยุทธ์ในการผลิต

และกาํหนดทิศทางการพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีตรงกบัความตอ้งการของตลาดในอนาคตไดอ้ยา่งแม่นยาํ  

     จากแนวคิดดังกล่าวปัจจยัเทคโนโลยีสารสนเทศมีผลต่อการดาํเนินงาน 

ในทุก ๆ ดา้นอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้เพราะเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มามีบทบาทในการดาํเนินชีวิต 

และการดําเนินงานของผู ้คนในยุคศตวรรษท่ี 21 ดังนั้ นการดําเนินงานจึงต้องใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเข้ามาช่วยในการดาํเนินกิจการเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคล้อง 

กบัวิจยัของวรินทร์พร ตงัตระกูลไพศาล (2553) การนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นองคก์ารเป็น

ปัจจัยสําคัญต่อสมรรถภาพการดําเนินงานมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในองค์การตลอด

กระบวนการดาํเนินธุรกิจและมีการแลกเปล่ียนเช่ือมโยงขอ้มูลกบักระบวนการดาํเนินงานอ่ืนๆ 

ปัจจยัสําคญัท่ีมีผลต่อสมรรถภาพ การดาํเนินงานขององคก์าร คือ การนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ใช้ และมีข้อเสนอแนะในงานวิจัยของ พัชรินทร์ นาคะประวิง (2552) ประสิทธิของการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ  คือ ต้องมีการกําหนดนโยบายและแผนแม่บทในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศให้มีความชดัเจน จดัหาเคร่ืองมือและคอมพิวเตอร์ท่ีมีประสิทธิภาพสูง มีการปรับปรุง

ฐานขอ้มลูและขอ้มูลใหถู้กตอ้ง ทนัสมยัและไม่ซํ้ าซ้อน และจดัอบรมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ใหบุ้คลากรและพฒันาเวบ็ไซตใ์ห้มีการติดต่อส่ือสารกนัได ้นอกจากน้ีแลว้ยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยั

ของศุภรัตน์  เหมทานนท์ (2543) ท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยัการรวมกลุ่มและการดาํเนินงานของกลุ่มสตรี

ทอผ้าพ ํา บ้านแพรกหา ตําบลแพรกหา อําเภอควนขนุน จังหวดัพัทลุง สรุปว่า ปัจจัยความ

เจริญกา้วหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการใช้เทคโนโลยีในการผลิตผา้

ทอพื้นบา้นของแหล่งอ่ืนและความตอ้งการวิทยาการสมยัใหม่เก่ียวกบัการทอผา้ส่งผลให้เกิดการ

รวมกลุ่มกนั 

   1.5.4  งบประมาณ (Budgeting)   

    เงินหรืองบประมาณมีความสาํคญัต่อการดาํเนินกิจการทุกประเภทการดาํเนินงาน

จะไม่ ป ระสบ ความสํ าเร็จห รือมี อุ ป สรรคห ากขาดงบ ป ระมาณ อย่างเพี ยงพ อ มี งานวิจัย 

ของ สาโรช เนติธรรมกุล (2546) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จ หรือความลม้เหลวของกลุ่มข้ึนอยู่

กบัปัจจยังบประมาณท่ีนาํมาใชใ้นการดาํเนินงาน งบประมาณจึงหมายถึง การจดัทาํงบประมาณและการ

ควบคุมงบประมาณ ซ่ึงเป็นการจดัทาํแผนการดาํเนินงานอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษรขององค์การ ซ่ึงอาจ
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เป็นแผนระยะยาวหรือแผนระยะสั้ นก็ได้ การจดัทาํแผนโดยมากจะกาํหนดระยะเวลา 1 ปีหรือ 6 เดือน

ขา้งหน้าก็ได ้ส่วนการควบคุมงบประมาณ คือ การติดตามเปรียบเทียบผลการดาํเนินงานท่ีเกิดข้ึนจริง 

กับแผนงบประมาณท่ีวางไว ้เพื่อตรวจสอบว่าเป็นไปตามแผนท่ีวางไวห้รือไม่ และจะหาทางแก้ไข

ปัญหาไดท้นัท่วงที (เพญ็แข สนิทวงศ ์ณ อยธุยา, 2539)  

     การจดัการงบประมาณมีประโยชน์ในการวางแผนงานและกาํหนดเป้าหมาย

ของการดาํเนินการว่าควรมุ่งไปทางใด และตอ้งมีการบนัทึกไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรในแผนงาน

งบประมาณให้ชดัเจน เพื่อเป็นการวางแผนคร่าว ๆ นอกจากน้ีแลว้การบริหารงบประมาณยงัเป็น

ประโยชน์ในการประสานงานในองค์การ เพื่อให้เห็นภาพรวมทั้ งองค์การ เพราะเม่ือแต่ละฝ่าย

นาํเสนองบประมาณแลว้ควรมีประชุมร่วมกนัเพื่อพิจารณางบประมาณโดยภาพรวมทั้งหมดและ

พิจารณางานท่ีสําคัญจาํเป็นเร่งด่วนในการจัดสรรงบประมาณ เกิดการประสานความเข้าใจ 

เพื่อขับเคล่ือนองค์การร่วมกันและงบประมาณยงัมีประโยชน์ในการควบคุมการดําเนินงาน 

ขององค์การผูบ้ริหารสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการติดตาม ควบคุม ตรวจสอบการดาํเนินงาน 

ของแต่ละฝ่ายวา่เป็นไปตามแผนหรือไม่ เพราะหากมีการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการของแต่ละ

ฝ่ายท่ีกาํหนดไวใ้นแผนงบประมาณ มีการใช้เงินเป็นไปตามแผน จะส่งผลดีต่อการดาํเนินงาน 

ขององค์การโดยภาพรวม การวางแผนงบประมาณมีขั้นตอนสําคญัท่ีตอ้งคาํนึงถึง ดังน้ี (ธนกร  

เอกเผา่พนัธ์ุ, 2545) 

    1) กาํหนดวตัถุประสงค์ของกิจการ โดยตอ้งมีการประชุมร่วมกนั เพื่อนํา

ขอ้มูลสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกให้สอดคล้องกบัสภาพแวดลอ้มนั้น ซ่ึงการพิจารณา

กาํหนดเป็นลักษณะกวา้ง ๆ เช่น ปีหน้าผลิตภัณฑ์ผา้ยอ้มครามต้องการอะไรบ้าง ลักษณะเป็น

อยา่งไร หรือตอ้งการยอดขายเพิ่มข้ึนเท่าไหร่ เป็นตน้ 

     2) การกาํหนดกลยุทธ์ทางด้านการตลาด คือ กลยุทธ์ในดา้นราคา (Pricing 

Strategy) กบัการกาํหนดกลยุทธ์ในดา้นตน้ทุน (Costing Strategy) แลว้ก็จะใช้เป็นแนวทางในการ

กาํหนด กลยุทธ์เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ว่าจะผลิตสินคา้อย่างไร ปรับปรุงอย่างไรให้สอดคล้องกบักลยุทธ์ 

ทางการตลาด 

    3) ฝ่ายพยากรณ์ยอดขาย จะตอ้งมีการตรวจสอบทรัพยากรท่ีมีอยูว่า่มีปริมาณ

เพียงพอกบัความตอ้งการใชห้รือไม่ ซ่ึงในตอนน้ีจะมีการพยากรณ์ตน้ทุนท่ีใชใ้นการผลิต (Cost Forecast) 

สามารถประเมินเงินสด (Cast Forecast) คงเหลือได ้

    4) การพิจารณางบประมาณประเภทต่าง ๆ และเสนอใหห้น่วยงานท่ีมีหนา้ท่ี

รับผิดชอบโดยตรงเก่ียวกบังบประมาณเป็นผูร้วบรวมวิเคราะห์ ตรวจสอบ ความถูกตอ้งเสียก่อน

แล้วจึงเสนอให้คณะกรรมการ ซ่ึงเป็นฝ่ายบริหารเป็นผูพ้ิจารณางบประมาณของกิจการทั้งหมด     
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ในขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีมีการต่อรองเก่ียวกบัตวัเลขในงบประมาณระหวา่งผา่ยบริหาร ซ่ึงมีหนา้ท่ีทบทวน

และปรับปรุงแกไ้ขงบประมาณกบัฝ่ายจดัทาํงบประมาณ เพื่อตรวจทานความถูกตอ้งของตวัเลขและ

ความสอดคลอ้งระหวา่งงบประมาณต่าง ๆ 

     5) การอนุมติังบประมาณ เป็นขั้นสุดทา้ย การพิจารณาอนุมติังบประมาณ

ผู้อนุมัติจะพิจารณาจากงบประมาณการเงินเป็นหลัก คือ งบประมาณเงินสด กําไร ขาดทุน 

โดยงบประมาณการจ่าย ลงทุน งบดุล โดยประมาณ ซ่ึงงบประมาณเหล่านั้นแสดงให้เห็นถึงผล 

ขั้นสุดทา้ยวา่องคก์ารจะไดรั้บในอนาคต 

     ดงันั้นปัจจยัดา้นงบประมาณ จึงมีความสําคญัในการขบัเคล่ือนการดาํเนินงาน

ให้ประสบความสําเร็จ เพราะหากขาดซ่ึงงบประมาณในการบริหารจดัการแล้ว การดาํเนินกิจกรรม 

ขององค์การคงเป็นไปอยา่งไร้ประสิทธิภาพ เพราะตอ้งใช้งบประมาณในการดาํเนินงาน เช่น เงินเดือน

บุคลากร การจดัซ้ือ จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ ท่ีมีความเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทคโนโลยีสารสนเทศ 

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ล้วนแล้วต้องใช้งบประมาณ

บาํรุงรักษาให้มีความรวดเร็ว ทันสมัย มีประสิทธิภาพทั้ งส้ิน ดังนั้ นองค์การต้องมีการจัดสรร

งบประมาณให้เพียงพอ เพื่อให้การดําเนินการจดัการสารสนเทศมีประสิทธิภาพ  สอดคล้อง 

กบังานวิจยัของปนัดดา สุขเกษม (2548) ท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความสําเร็จของกลุ่มอาชีพ 

จํานวนเงินท่ีได้รับการสนับสนุน จํานวนสมาชิกและระยะเวลาในการดําเนินงานกลุ่ม พบว่า 

มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของกลุ่มอาชีพ และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เก็จกาญจน์ จทันะ

ภคั (2557) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จของกลุ่มสตรี เทศบาลหนองสาํโรง จงัหวดัอุดรธานี 

เงินทุนหรืองบประมาณสําหรับการประกอบการและการดาํเนินกิจกรรมกลุ่มมีความสําคญั เพื่อ

จดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์สําหรับการทอเส้ือส่งผลให้กลุ่มสตรีสามารถเพิ่มปริมาณการผลิตและเพิ่ม

ช่องทางการตลาดและพฒันาผลผลิตภณัฑ์จนสามารถจาํหน่ายไดร้าคาท่ีสูงข้ึน เป็นท่ีนิยมและรู้จกั

กนัอยา่งกวา้งขวางและยงัเป็นแหล่งเงินทุนใหส้มาชิกไดย้มืในยามขดัสน 

    1.5.5  การสร้างเครือข่าย (Network)  

    การสร้างเครือข่ายเป็นกลยุทธ์ท่ีสําคัญในการนําไปสู่การบริหารจดัการ 

ให้ประสบความสําเร็จได้ และเป็นวิธีการท่ีได้รับความนิยมในการดาํเนินธุรกิจและการทาํงาน 

ในเชิงพฒันาสังคมมาตลอด เพราะการทาํธุรกิจเร่ิมจากการจดัหางานทาํและการสรรหาคนท่ีเหมาะสม 

(Social Network) แต่ละคนหรือกลุ่มองค์การต่างก็เป็นศูนยก์ลางของเครือข่ายไดพ้อ ๆ กนั ดงันั้น

รูปแบบความสัมพนัธ์ทางสังคมของเครือข่ายจึงมีความซับซ้อนกว่ากลุ่มองค์การมาก (กรมการ

พฒันาชุมชน 2547) เครือข่าย คือ กลุ่มคนหรือองคก์ารท่ีสมคัรใจแลกเปล่ียนขอ้มูลร่วมกนัหรือการ

ทํากิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงร่วมกันในลักษณะท่ีบุคคลหรือองค์การ ซ่ึงสมาชิกยงัคงมีความ 
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เป็นอิสระในการทาํกิจกรรมของกลุ่มตน การสร้างเครือข่ายเป็นการทาํให้บุคคลและองค์การ 

ท่ีกระจดักระจายไดติ้ดต่อและแลกเปล่ียนขอ้มูล ข่าวสาร และความร่วมมือกนัดว้ยความสมคัรใจ 

อีกทั้งให้สมาชิกในเครือข่ายมีความสัมพนัธ์กนัฉันท์เพื่อนท่ีต่างก็มีความเป็นอิสระ (Starkey, Pual, 

1997)  ดงันั้นเครือข่ายผา้ยอ้มครามจึงเกิดจากความสัมพนัธ์ของบุคคล องคก์าร สถาบนัรวมกลุ่มกนั

โดยมีเป้าหมายหรือจุดประสงคบ์างอยา่งร่วมกนั แต่สมาชิกเครือข่ายกลุ่มผา้ยอ้มครามยงัเป็นดาํเนิน

กิจกรรมท่ีเป็นอิสระจากกนั  

    การรวมกลุ่มเป็นเครือข่ายเป็นการสร้างความได้เปรียบและส่งเสริม 

ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในทุก ๆ ด้าน เกิดการแลกเปล่ียน เรียนรู้ ช่วยเหลือแก้ไขปัญหา หรือทาํ

กิจกรรมร่วมกนัของคนในชุมชนดว้ยตนเองในลกัษณะบูรณาการจากประสบการณ์ของแต่ละคน

เช่ือมโยงหาขอ้สรุปร่วมกนั ลกัษณะการสร้างเครือข่ายแบ่งไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ คือ (กรมการพฒันา

ชุมชุน, 2547) 

     1)  เครือข่ายการเรียนรู้ เป็นการแลกเปล่ียนแนวคิด ประสบการณ์ ภูมิปัญญา 

เทคโนโลย ี

     2)  เครือข่ายกิจกรรม เป็นการช่วยเหลือและร่วมมือในการทํากิจกรรม 

ในลกัษณะเดียวกนัหรือกิจกรรมท่ีเก้ือกลูกนั 

     3)  เครือข่ายทรัพยากร เป็นการระดมและจัดการทรัพยากรในท้องถ่ิน  

ภาคราชการ ภาคเอกชน เขา้ไปส่งเสริม สนับสนุนการขาดแคลนทรัพยากรในแต่ละพื้นท่ีให้สามารถ

ดาํเนินต่อไปไดอ้ยา่งท่ีคาดหวงั  

    นอกจากน้ีแลว้การแบ่งโครงสร้างของเครือข่ายยงัสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น  

2 ประเภทคือ (สนธยา พลศรี  2550) 

     1)  โครงสร้างตามลักษณะของเครือข่าย พิจารณาจากลักษณะในการ

ประสานงานเครือข่ายแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ เครือข่ายท่ีเป็นทางการ เป็นเครือข่ายท่ีมี

โครงสร้างการประสานงานอยา่งเป็นทางการ เพื่อป้องกนัไม่ให้การทาํงานเกิดความซํ้ าซ้อนทาํให้

เครือข่ายบรรลุเป้าหมายเร็วข้ึนและอีกแบบ คือ เครือข่ายท่ีไม่เป็นทางการ เป็นเครือข่ายท่ีไม่มี

โครงสร้างการประสานงานอย่างเป็นทางการ แต่โครงสร้างจะข้ึนอยู่กบัเป้าหมาย ทรัพยากรและ

ความตอ้งการ  ของสมาชิกเป็นสําคญั ทั้งน้ีโครงสร้างของเครือข่ายอาจมีการเปล่ียนแปลงไปตาม

ความตอ้งการของสมาชิกในกลุ่มก็เป็นไปได้ เช่น เร่ิมต้นเครือข่ายแบบเป็นทางการแล้วค่อย ๆ 

เปล่ียนเป็นแบบไม่เป็นทางการหรือตรงกนัขา้มก็ได ้

     2)  โครงสร้างตามผูจ้ดัการตั้งเครือข่าย โดยพิจารณาจากผูรั้บผิดชอบในการ

จดัตั้ งและดาํเนินงานเครือข่ายอาจแบ่งได้เป็น 4 ประเภท คือ 1) เครือข่ายภาครัฐ เป็นเครือข่าย 
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ท่ีจดัตั้งและดาํเนินงานโดยภาครัฐบาล ผา่นหน่วยงานราชการต่าง ๆ เช่น เครือข่ายสถาบนัการศึกษา

เครือข่ายในความรับผิดชอบของกระทรวง ทบวง กรม เป็นต้น 2) เครือข่ายภาคธุรกิจเอกชน 

เป็นเครือข่ายท่ีจดัตั้งและดาํเนินงานโดยนกัธุรกิจเช่น หอการคา้จงัหวดั สมาคมพ่อคา้ไทย สมาคม 

ผูส่้งออก เป็นตน้ 3) เครือข่ายองคก์รพฒันาเอกชน เป็นเครือข่ายท่ีจดัตั้งและดาํเนินงาน โดยองคก์ร

พฒันาเอกชน เช่น เครือข่ายกลุ่มคตัเตอร์ผา้ยอ้มครามสกลนคร  เครือข่ายองค์กรพฒันาเอกชนในภาค

ต่าง ๆ เป็นตน้  4) เครือข่ายภาคเอกชน เป็นเครือข่ายจดัตั้งและดาํเนินงานโดยประชาชน แต่อาจ 

จะได้รับการสนับสนุนจากเครือข่ายประเภทอ่ืน เช่น เครือข่ายสมัชชาคนจน เครือข่ายประมง

พื้นบา้น เครือข่ายปราชญภ์าคอีสาน สโมสรไลออนส์ สโมสรโรตารี เป็นตน้  

      การรวมกลุ่มเครือข่ายตอ้งมีองคป์ระกอบท่ีสาํคญั คือ  

    1)  สมาชิกกลุ่ม เป็นการรวมกลุ่มกนัของบุคคลหรือองคก์ร เพื่อดาํเนินงาน

หาแนวทางร่วมเก่ียวกบัสร้างสรรค์งาน เพราะธรรมชาติของคนท่ีรวมกลุ่มกนัยอ่มตอ้งมีการพึ่งพา

อาศัยซ่ึงกันและกันและมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน ดังนั้ นสมาชิกหรือบุคคล  จึงเป็น

องคป์ระกอบท่ีสาํคญัในการรวมกลุ่ม 

     2) จุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายของเครือข่าย การสร้างเครือข่ายของบุคคลและ

องค์การ เป็นการรวมตวักนัเพื่อทาํกิจกรรมอย่างใดอย่างหน่ึงตอ้งมีจุดมุ่งหมายร่วมกนั เช่น กลุ่ม

ผูผ้ลิตผา้ยอ้มครามมีจุดมุ่งหมายในการแลกเปล่ียนเทคนิควิธีการผลิตผา้ยอ้มคราม การแปรรูป 

การตลาด 

     3)  การมีส่วนร่วมและการแลกเปล่ียนเรียน รู้ร่วมกันเพื่อพึ่ งพาอาศัย

ช่วยเหลือกนัในการผลิต พฒันา แปรรูปผลิตภณัฑใ์หส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาด เป็นการ

สร้างมูลค่าเพิ่มและยกระดับผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานสากล เม่ือเกิดปัญหาข้ึนในเครือข่าย 

ตอ้งพร้อมท่ีจะช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาของเครือข่ายให้ลุล่วง รวมไปถึงการสร้างอุดมการณ์ 

ของกลุ่มร่วมกนัเพื่อหาแนวร่วมและรวมกลุ่มกนัเป็นพลงั สามารถสร้างอาํนาจในการต่อรองได ้

เช่น การกาํหนดราคาผลิตภณัฑ ์การกาํหนดมาตรฐานการผลิต เป็นตน้ 

     4)  ช่องทางการส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์ การติดต่อส่ือสารของเครือข่ายเป็น

การแลกเปล่ียนขอ้มูล ข่าวสารและการส่ือสารระหวา่งกนั เช่น การจดัตั้งกลุ่มผา่นเครือข่ายออนไลน์  

เช่น การตั้งกลุ่มไลน์ (Line) กลุ่มเฟซบุ๊ก (Facebook)  การติดต่อส่ือสารเป็นเร่ืองสําคญัเพราะหาก

เครือข่ายขาดการติดต่อส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์กนัอยู่อย่างสมํ่าเสมอจะส่งผลให้การทาํกิจกรรม

เครือข่ายถดถอยและยติุลงได ้

     5)  ผูป้ระสานงานเครือข่าย ทาํหน้าท่ีประสานงาน บริหารจดัการเครือข่าย 

อาจเกิดจากการคดัเลือกจากสมาชิกเครือข่าย และมีศูนยก์ลางในการประสานงาน ดงันั้นปัจจยัดา้น
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การสร้างเครือข่ายของกลุ่มจึงมีความสําคญัต่อการดาํเนินกิจการให้ประสบความสําเร็จ มีประสิทธิภาพ

และเกิดประสิทธิผลในการดําเนินงาน  ดังเช่น งานวิจยัของ ปราณี ตันประยูร (2554) ศึกษา

คุณลกัษณะผูป้ระกอบการและความสําเร็จของผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา พบวา่ การมีเครือข่ายส่งผลให้การดาํเนินประสบความสําเร็จได ้และ

งานวิจยั วฒันา มหาแก้ว (2551) ท่ีศึกษาการพฒันาการบริหารจดัการเครือข่ายผูผ้ลิต ผูจ้าํหน่าย

สินค้าหน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ อําเภอตะกั่วทุ่ง จังหวดัพังงา สรุปว่าการสร้างเครือข่ายท่ีมี

กรรมการมีประสบการณ์ในการทาํงานมากและเป็นตวัแทนจากหลาย ๆ กลุ่มอาชีพ ช่วยเหลือซ่ึงกนั

และกนั และเป็นตวัแทนจากหลาย ๆ กลุ่มอาชีพ สมาชิกให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

ท่ีปรึกษาให้คาํแนะนาํและกิจกรรมเครือข่ายมีความเคล่ือนไหว ขายผลิตภณัฑ์ไดเ้พิ่มข้ึน นอกจากน้ี

ยงัสอดคล้องกับงานวิจยัของ พรศิริ กองนวล (2550) ท่ีทาํการวิจยัและพฒันาระบบการจดัการ

เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน เพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถของคนในทอ้งถ่ินอย่างเป็นระบบและ

ย ัง่ยืน: การศึกษาผลิตภณัฑ์ชุมชนปากคลองบางปลากด อาํเภอพระสมุทรเจดีย ์จงัหวดัสมุทรปราการ 

สรุป ได้ว่าแนวทางการพัฒ นาระบบ การจัดการเค รือข่ ายวิส าหกิจชุมชนเพื่ อ เส ริมส ร้าง 

ขีดความสามารถของคนในท้องถ่ินอย่างเป็นระบบและย ัง่ยืนควรประกอบด้วยการบูรณาการ

เครือข่ายทั้ งภายในกลุ่มผลิตภณัฑ์ระหว่างกลุ่มผลิตภณัฑ์ หน่วยงานสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน

ภาครัฐในทุกระดบั โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมและกระบวนการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือกิจกรรม  

3 ดา้น ประกอบดว้ยการสนบัสนุนส่งเสริม การแลกเปล่ียนเรียนรู้และการประสานงาน 

  1.6  ทกัษะการรู้สารสนเทศ 

   ในปัจจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีความเจริญกา้วหน้าอย่างรวดเร็ว

และเขา้มามีบทบาทสําคญัต่อการดาํเนินชีวิตของคนในสังคมทุกเพศ ทุกวยั หรืออาจจะกล่าวไดว้่า

เป็นปัจจยัท่ีสําคญัอย่างหน่ึงของชีวิตท่ีขาดไม่ได ้สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีเน่ืองจากความเจริญกา้วหน้า

ของการผลิตคอมพิวเตอร์ให้มีราคาถูกลง และการส่ือสารท่ีทาํให้สามารถส่ือสารกันได้สะดวก

รวดเร็วยิ่งข้ึน ดงันั้นพฤติกรรมของผูค้นจึงเปล่ียนไป รวมไปถึงการแสวงหาความรู้ สารสนเทศ 

จึงเปล่ียนวิธีการและรูปแบบอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ ทกัษะการรู้สารสนเทศของประชาชน จึงเป็น

ทักษะท่ีสําคัญต้องส่งเสริม สนับสนุนให้ทุกคนมี เพื่อให้ทันต่อการเปล่ียนแปลง ดังกล่าว 

และส่งเสริมให้มีนิสัยรักการอ่าน การศึกษาคน้ควา้เพื่อต่อยอดพฒันาอาชีพและการดาํเนินชีวิต 

อยา่งมีคุณภาพ 

   ทกัษะการรู้สารสนเทศ (Information Literacy skill) หมายถึง ความรู้ความสามารถ

ของบุคคลในเขา้ถึงสารสนเทศไดต้รงตามความตอ้งการอยา่งมีสิทธิภาพ การกาํหนดวา่ตนตอ้งการ

สารสนเทศอะไร กาํหนดวธีิการสืบคน้สารสนเทศ กาํหนดแหล่งทรัพยากรในการสืบคน้ การเขา้ใจ
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สารสนเทศ  สามารถประเมินความน่าเช่ือถือของสารสนเทศไดแ้ละนาํสารสนเทศไปใชอ้ยา่งมีคุณภาพ  

(สุจิน บุตรดีสุวรรณ, 2550; จุมพจน์ วนิชกุล, 2550; Kuhthau, 1990; American literacy Association ALA, 

1989)  

   ทกัษะการรู้สารสนเทศจึงเป็นทกัษะในการเขา้ถึงสารสนเทศไดต้รงตามท่ีตอ้งการ 

และนาํไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ไดต้รงตามวตัถุประสงค ์สมาคมห้องสมุดอเมริกนั (2005) ไดก้าํหนด

องคป์ระกอบของทกัษะการรู้สารสนเทศเพื่อเป็นแนวทางในการกาํหนดทกัษะการรู้สารสนเทศไว ้

4 ประการ ดงัน้ี 

                   1)  ความสามารถในการตระหนกัรู้วา่เม่ือใดจาํเป็นตอ้งใชส้ารสนเทศ กาํหนดเร่ือง

ท่ีตอ้งการศึกษาคน้ควา้ ระบุความต้องการของตนได้และสามารถระบุแหล่งสารสนเทศในการ

คน้หาสารสนเทศได ้เช่น หอ้งสมุด ศูนยก์ารเรียนรู้ พิพิธภณัฑ ์เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นตน้ 

  2)  ความสามารถในการเขา้ถึงสารสนเทศสามารถเลือกวธีิการสืบคน้สารสนเทศ 

ท่ีเหมาะสม โดยกาํหนดกลยทุธ์การสืบคน้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น จากส่ือออนไลน์ จากบุคคล 

เลือกใชว้ธีิการท่ีหลากหลาย สามารถปรับเทคนิค วธีิการสืบคน้ไดต้ามสถานการณ์และความจาํเป็น  

               3)  ความสามารถในการประเมินสารสนเทศ เช่น ความน่าเช่ือถือของแหล่ง

สารสนเทศ ความถูกต้องและความทันสมยัของสารสนเทศ รวมทั้งการสังเคราะห์เปรียบเทียบ

ความรู้ใหม่กบัความรู้เดิมไดมี้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

               4)  ความสามารถในการใชส้ารสนเทศอยา่งมีประสิทธิภาพ การวางแผนและสร้าง

ผลงาน ทบทวนกระบวนการ พฒันาการผลิตผลงานของตนเอง และสามารถส่ือสาร หรือเผยแพร่

ผลงานของตนเองต่อบุคคลอ่ืนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

25 2. แนวคดิเกีย่วกบัผ้าย้อมคราม 

 

   2.1 ความหมาย ประวตัิ และความสําคัญของผ้าย้อมคราม 

         2.1.1  ความหมายของผ้าย้อมครามสรุปได้ ดังน้ี 

     ผา้ หมายถึง ส่ิงท่ีทาํดว้ยเส้นใย เช่น ฝ้าย ไหม ขนสัตว ์โดยวิธีการทอหรือ

ใหเ้ป็นผนื มกัเรียกตามลกัษณะของส่ิงท่ีทาํเช่น ผา้ไหม ผา้ฝ้าย ผา้ขนสัตวห์รือเรียกตามลกัษณะท่ีใช ้

เช่น ผา้กราบ ผา้อาบ ผา้ออ้ม และได้ให้ความหมายของครามไวว้่า คราม น. ช่ือไมพุ้่มชนิด Indigofera 

Tinctoria L ในวงศ์ Lequminosae ปลูกเพื่อใช้ใบและตน้ทาํสีนํ้ าเงินใช้ยอ้มผา้ (พจนานุกรมฉบบั

ราชบณัฑิตยสถาน (2556) นอกจากน้ี ธนิต ซงัถาวร (2558), อนุรัตน์ สายทองและคนอ่ืนๆ (2556) 

ไดใ้ห้ความหมายของผา้ยอ้มครามไวว้่าเป็นผา้ท่ีเกิดจากภูมิปัญญาของชาวบา้นท่ีสร้างสรรค์ และ
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ถ่ายทอดความรู้จากรุ่นสู่รุ่น มีการผลิตท่ีซับซ้อน ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสรุปความหมายของผา้ยอ้มคราม  

ไวว้่า ผา้ยอ้มคราม หมายถึง ผา้ยอ้มจากสีธรรมชาติท่ีไดจ้ากตน้คราม โดยใช้เส้นใยจากธรรมชาติ

เช่น ฝ้าย ไหม และนาํมามดัยอ้มและถกัทอเป็นผนืผา้มีลวดลายตามเอกลกัษณ์ของพื้นถ่ิน 

   2.1.2  ประวัติความเป็นมาของผ้าย้อมคราม  

    สีคราม (Indigo) ไดรั้บการขนานนามวา่เป็น ราชาแห่งสียอ้ม( King of the Dyes) 

เป็นสีท่ีไดจ้ากใบพืชท่ีผา่นกระบวนการแช่นํ้ าและการหมกัท่ีนาํมาใช้ในการยอ้มผา้มายาวนานกว่า 

6,000 ปี ประเทศอินเดียใชสี้ครามธรรมชาติคร้ังแรกและยงัเป็นศูนยก์ลางการผลิตครามธรรมชาติ 

ท่ีเก่าแก่ท่ีสุด อินเดียผลิตครามส่งออกไปยงัยุโรปมาอยา่งยาวนานตั้งแต่ยุคกรีก-โรมนั โดยลาํเลียง

จากเส้นทางการคา้แพรพรรณและสียอ้มในยุคโบราณ และชาวโรมนัยงัใชสี้ครามในงานจิตรกรรม 

ใชเ้ป็นเคร่ืองสําอาง ซ่ึงเป็นสินคา้ราคาแพงและฟุ่มเฟือยสําหรับคนชั้นสูงในสมยันั้น ดงันั้นจะเห็น

ได้จากภาษากรีกท่ีใช้เรียกคราม คือ Indigo มาจากคาํว่า Indikon หมายถึง Indian และภาษาโรมนั 

ใช้เรียกครามว่า Indicum (วิชาญ เอียดสีทอง, 2552) สีครามจึงเป็นสินคา้นาํเขา้จากอินเดียสู่แหล่ง

อารยธรรมเมดิเตอร์เรเนียน โดยพ่อคา้ชาวอาหรับ และเป็นสินคา้หายากในยโุรปจนถึงยุคกลาง และ

มีการใช้ตน้โวด (Woad) ซ่ึงให้สีนํ้ าเงินแทนตน้คราม เพราะมีราคาแพง และหายาก (อนุรัตน์ สายทอง 

และคนอ่ืน ๆ, 2556) 

     ประมาณปลายคริสศตวรรษ์ท่ี 15 นักสํารวจชาวโปรตุเกส ไดพ้บเส้นทาง

เดินเรือสู่อินเดียนําไปสู่การเปิดเส้นทางการค้าใหม่เรียกว่า เส้นทางเคร่ืองเทศ เช่ือมโยงการค้า

ระหว่างอินเดียและหมู่ เกาะท่ีผลิตเค ร่ืองเทศของจีนและญ่ี ปุ่น ทําให้ สินค้ามีราคาถูกลง 

เพราะสามารถยน่ระยะเวลาในการขนส่งสินคา้ทางเรือส่งผลให้มีการนาํสีครามเขา้ไปในทวีปยโุรป

ตามเมืองท่าของประเทศต่าง ๆ สูงข้ึน เช่น โปรตุเกส เนเธอร์แลนด์และองักฤษ เป็นต้น ต่อมา 

มีชาวสเปนไดน้าํเขา้สียอ้มครามจากกลุ่มประเทศอาณานิคมในทวีปอมเริกาใตแ้ละมีเกษตรกรชาว

ยโุรปท่ีปลูกคราม ไดเ้ขา้ไปปลูกตน้ครามในประเทศเขตร้อนช้ืนเพิ่มมากข้ึน เช่น ประเทศจากไมกา้ 

และรัฐเซาท์แคโรไลนา ประเทศสหรัฐอเมริกา จนกระทัง่มีการยุติการนาํเขา้ครามในยุโรป ราวปี 

ค.ศ. 1500 เม่ือประเทศฝร่ังเศสและเยอรมนีสั่งหา้มการนํ้าเขา้สีคราม เพื่อปกป้องอุตสาหกรรมสียอ้ม

จากต้นโวด (Woad) นอกจากน้ีแล้วสีครามยงัเป็นวตัถุดิบท่ีสําคัญต่ออุตสาหกรรมการทอผ้า

พื้นเมืองในแถบแอฟริกาตะวนัตก ดงัท่ีพบว่าเผ่าเร่ร่อนตวัแรก (Tuarag) ในประเทศซาฮาร่าและ

ประเทศแคเมอรูนใชสี้ครามยอ้มเส้ือผา้ต่าง ๆ จนเป็นสัญลกัษณ์ประจาํเผ่า ในประเทศแทนซาเนีย 

เช่น ผู ้หญิงชาวประเทศมาลีนิยมแต่งกายด้วยชุดผ้าคราม ผู ้ชายเผ่าฮาวซา (Hausa) แต่งกาย 

ด้วยผ้าย ้อมคราม ซ่ึงในแต่ละเผ่าจะมีบ่อย ้อมครามตามแหล่งชุมชนไว้บริการให้คนในเผ่า 

สามารถนําผา้มายอ้มได้ตลอดสะท้อนให้เห็นความสําคญัของครามท่ีเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตของ
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ภูมิภาคแอฟริกาจนถึงปัจจุบนั (วิชาญ เอียดสีทอง 2552) นอกจากอินเดียท่ีเป็นศูนยก์ลางการผลิตครามแลว้

การใชสี้ครามธรรมชาติยงัแพร่หลายไปยงัประเทศอ่ืนๆ เช่น จีน ญ่ีปุ่น เกาหลี ลาวและไทย เป็นตน้ 

ประมาณศตวรรษท่ี 19 เม่ือความเจริญก้าวหน้าของอุตสาหกรรมทอผา้สามารถสังเคราะห์สีเคมี 

เพื่อใชใ้นการยอ้มท่ีมีคุณลกัษณะยอ้มติดง่าย สีไม่ตกและราคาถูกจึงทาํให้ความนิยมการยอ้มผา้จาก

สีธรรมชาติลดลง แต่เม่ือวนัเวลาผา่นไป จนกระทัง่ศตวรรษท่ี 20 สีเคมีท่ีใชใ้นการยอ้มผา้ก่อใหเ้กิด

โรคภยัและส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม จึงทาํใหผู้ค้นหนัมานิยมผลิตภณัฑจ์ากธรรมชาติ ซ่ึงผา้ยอ้ม

ครามจึงกลบัมาไดรั้บความนิยมอีกคร้ัง 

    ในประเทศไทยสีครามถูกนาํมาใชย้อ้มผา้ในสังคมชนบทมายาวนานเป็นภูมิปัญญา

พื้นบา้นในการทอผา้ โดยเฉพาะในภาคอีสานและภาคเหนือท่ีนิยมปลูกครามเพื่อใชใ้นการยอ้มผา้

และประดิษฐ์ลวดลายด้วยการมัดย ้อมเพื่อให้เกิดลวดลายเป็นเอกลักษณ์ตามพื้น ถ่ินต่าง ๆ            

และถ่ายทอดจากคนรุ่นหน่ึงไปสู่คนอีกรุ่นหน่ึงอยา่งต่อเน่ือง แต่เม่ือประเทศในแถบยุโรปสามารถ

สังเคราะห์สีเคมีท่ีใช้ยอ้มผา้ท่ีง่ายและมีราคาถูกแพร่เข้ามายงัประเทศไทย ส่งผลต่อการยอ้มผา้ 

จากสีธรรมชาติลดความนิยมลงไปดว้ยอย่างหลีกเล่ียงไม่ได ้จนกระทัง่กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 

ได้เข้าร่วมการประชุมองค์กรหัตถกรรมของโลก (WCC : World Craft Council) ณ ประเทศ

สาธารณรัฐประชาชนจีนเม่ือวนัท่ี 27 กนัยายน พ.ศ. 2540 (ยุภาวดี ยินดีย ัง่ยืน 2545) ไดมี้มติพฒันา

คุณภาพปรับปรุงรูปแบบผา้ยอ้มครามใหส้อดคลอ้งกบัวิถีชีวติและความตอ้งการของผูบ้ริโภคใหเ้กิด

ศักยภาพทางด้านการตลาด และได้จัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับผ้ายอ้มครามข้ึน            

ท่ีประเทศไทย ภายใตโ้ครงการ “Revival of  Natural Indigo Dye”  ในวนัท่ี  20 - 25 กนัยายน พ.ศ. 2541  

ณ จงัหวดัเชียงใหม่ โดยได้รับงบประมาณสนับสนุนจาก UNESCO และประเทศสมาชิก WCC 

ภูมิภาคเอเชีย 12 ประเทศ เข้าร่วม ได้แก่ อินเดีย จีน อิหร่าน ญ่ีปุ่น อินโดนีเซีย เกาหลี มาเลเซีย 

ปากีสถาน ฟิลิปปินส์ ศรีลงักาและไทย เพื่อส่งเสริมสนบัสนุนใหเ้กิดการอนุรักษก์ารทาํผา้ยอ้มคราม

ให้อยู่ควบคู่ไปกบัการส่งเสริมและพฒันาให้มีศกัยภาพทางการตลาดอยา่งต่อเน่ือง โดยมีวตัถุประสงค์

เพื่อ 1) สนับสนุนให้ผลิตหัตถกรรม นักออกแบบ นักวิจยั ผูก้าํหนดนโยบายผูป้ฏิบัติตลอดจน

ผู้บ ริโภคได้ตระหนักถึงความสําคัญ ท่ีจะฟ้ืนฟูการย้อมสีครามธรรมชาติ ท่ี เป็นการรักษา

สภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติทางหน่ึง 2) จดัตั้งเครือข่ายแลกเปล่ียนขอ้มูล ข่าวสาร ผลงานวิจยัหรือ

การพฒันาวตัถุดิบขบวนการยอ้มรวมทั้งผลิตภณัฑ์ โดยมุ่งให้เกิดการยอ้มครามธรรมชาติ 3) จดัทาํ

เป็นเอกสารอา้งอิงท่ีแสดงถึงวิวฒันาการของครามท่ีมีบทบาทต่อสังคม วฒันธรรม งานหัตถกรรม

และอุตสาหกรรมในทางเศรษฐกิจโดยรวม จากนั้นเป็นตน้มาการฟ้ืนฟูและอนุรักษภู์มิปัญญาในการ

ทาํผา้ยอ้มครามในประเทศไทยจึงได้รับการสนับสนุน ส่งเสริมจากภาครัฐให้กลบัมาฟ้ืนคืนชีวิต 
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อีกคร้ังและได้รับการรับรองจากสภาหัตศิลป์โลกให้จงัหวดัสกลนครเป็น “นครหัตถศิลป์โลก 

เจา้แห่งครามธรรมชาติ” (Word Craft City for Natural Indigo) 

   2.1.3   ความสําคัญของผ้าย้อมคราม 

     จากแนวคิดในการฟ้ืนฟูและอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถ่ินและความนิยม

ผลิตภัณฑ์จากธรรมชาติทาํให้ผา้ยอ้มครามได้รับการฟ้ืนฟูและความนิยมมากยิ่งข้ึนและลาํดับ

ความสาํคญัไดด้งัน้ี 

     1)  คุณสมบัติพิเศษของผา้ยอ้มคราม ผา้ยอ้มสีครามได้ดีท่ีสุด คือ ผา้ฝ้าย       

ท่ีผลิตเส้นใยจากฝ้าย ซ่ึงเป็นเส้นใยธรรมชาติท่ีมีคุณสมบติัระบายอากาศและซบัเหง่ือไดดี้ และเม่ือ

ใชน้านเน้ือผา้ยิ่งนุ่มและไม่ยบัง่าย เม่ือนาํมายอ้มกบัสีคราม ซ่ึงเป็นสีธรรมชาติไม่มีสารพิษเจือปน

และมีคุณสมบัติยบัย ั้งแบคทีเรียท่ีทําให้เกิดกล่ินตัวได้ (ปราชญ์สกล ช่วยสุดสกุลชัย, 2552) 

นอกจากน้ีสีครามยงัสามารถป้องกนัแสงอลัตราไวโอเล็ตไดอี้กดว้ย (ออ้ยทิพย ์ผูพ้ฒัน์, 2552) ส่งผล

ให้เกิดความนิยมนําใบครามมาทาํสียอ้มผา้ จึงทาํให้ผา้ยอ้มครามได้รับความนิยมจากผูบ้ริโภค 

ท่ีนิยมผลิตภณัฑ์เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และกล่ินครามอ่อนยงัสามารถป้องกนัยุงไดดี้ (วีระพงศ ์

มาลยั, 2556) 

     2)  จิตวิญญาณ ความเช่ือ ต่อประเพณี วฒันธรรม ภูมิปัญญาท้องถ่ินท่ีมี

คุณค่าต่อจิตใจและการดาํรงชีวิต วิถีชีวิตจนกลายเป็นประเพณี วฒันธรรมสืบต่อกนัมาจากคนรุ่น 

ต่อรุ่น  ฝังรากลึกอยูใ่นสังคมชนบทและสังคมไทยมาอยา่งยาวนาน ดงัเช่น ภูมิปัญญาการยอ้มคราม 

ชาวบา้นกลุ่มผูผ้ลิตผา้ยอ้มครามมีความเช่ือ ความศรัทธาต่อพิธีกรรมกระบวนการยอ้มผา้คราม คือ 

1) เช่ือว่าครามมีชีวิต เพราะตอ้งเอาใจใส่ดูแลอยู่อย่างใกลชิ้ดทุก ๆ วนั เพราะการทาํนํ้ ายอ้มคราม  

มีขั้นตอนยุ่งยากตั้งแต่การเก็บเก่ียวใบครามมาแช่นํ้ าในอุณหภูมิท่ีพอเหมาะ ไม่ร้อน ไม่หนาว

จนเกินไป ต้องใส่ส้มเปร้ียว ใส่ของหวานเช่น กล้วย ใส่ปูน โจกหม้อนํ้ าครามทุกวนั เช้า เย็น 

มิฉะนั้นจะเกิดภาวะหมอ้นิล (คราม) หนีหรือนํ้ ายอ้มเน่านัน่เอง 2) มีความเช่ือและมีประเพณีปฏิบติั

สําหรับช่างยอ้มคือ เม่ือจะต้องดูแลหม้อนํ้ ายอ้ม ต้องไม่ทาแป้ง แต่งหน้า ใส่นํ้ าห้อม ต้องไม่มี

ประจาํเดือน  หากไปร่วมพิธีศพกลบัมาตอ้งอาบนํ้าชาํระร่างกายให้สะอาดก่อนถึงจะดูแลหมอ้คราม

ได ้เม่ือตอ้งก่อหมอ้ทาํนํ้ ายอ้มครามตอ้งไม่ดุด่าวา่กล่าวหรือพูดคาํหยาบในวนันั้น และพดูจาไพเราะ

ทั้งวนั 3) ประเพณีปฏิบติัคือเม่ือมีคนมาขอแบ่งนํ้ ายอ้มครามต้องทาํพิธีจดัแต่งขนัธ์ 5 (ธูป เทียน 

ดอกไม ้5 คู่) เพื่อขอแบ่งนํ้ ายอ้มครามไปเล้ียงหรือก่อหมอ้ต่อไป 4) หมอ้นิลมีจิตวิญญาณหรือหมอ้

นํ้ ายอ้มครามเป็นสมบัติท่ีส่งต่อเป็นมรดกให้ลูกหลานได้ เพราะถือว่าเป็นส่ิงมีชีวิตท่ีสมาชิก 

ในครอบครัวตอ้งดูแลตลอดไป 
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     3)  ผา้ยอ้มคราม ส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ ปัจจุบนัการผลิตสินคา้ทางเกษตร

และหัตถกรรมไดเ้พิ่มผลผลิตอยา่งมีคุณภาพและมีลกัษณะพิเศษ ทั้งน้ีเป็นผลมาจากปัจจยัเร่ืองภูมิ

ปัญญาของคนในทอ้งถ่ินท่ีผสมผสานกบัปัจจยัสภาพแวดล้อมทางภูมิศาสตร์ ทาํให้สินคา้ท่ีผลิต 

มีช่ือเสียงทั้งคุณภาพและคุณค่าของผลิตภณัฑ์ เป็นช่ือเสียงของชุมชนท่ีบอกแหล่งท่ีมาของสินคา้ด้วย     

ดงันั้น การท่ีผูผ้ลิตจะสร้างความเช่ือมัน่ในเร่ือง คุณภาพของสินคา้ กระบวนการผลิตและแหล่งท่ีมา

ของสินคา้ชุมชน จึงเป็นเร่ืองท่ีมีความสาํคญั และนัน่คือการใชช่ื้อแหล่งภูมิศาสตร์กบัการผลิตสินคา้

ดงัน้ี 1) ส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ท่ีจดทะเบียน จะถูกจดัให้ระบบการควบคุมคุณภาพกระบวนการผลิต

และแหล่งท่ีมาของสินค้า เพื่อให้ผู ้ผลิตสามารถรักษามาตรฐานตามท่ีข้ึนทะเบียนไวก้ับกรม

ทรัพยสิ์นทางปัญญา 2) เป็นมาตรฐานท่ียอมรับได้ในระดบัสากลโดยชุมชนทอ้งถ่ินนั้นๆ จดัทาํ

ระบบความคุมภายใน (Internal control) ในระดบัผูผ้ลิตและพื้นท่ี 3) กระบวนการผลิตท่ีรับไดว้่า

การผลิตสินค้าเป็นไปตามท่ีกาํหนดท่ีข้ึนทะเบียนไวแ้ละสามารถตรวจยอ้นกลับ (Traceability)  

ถึงแหล่งท่ีมาของสินคา้ไดต้ั้งแต่การเตรียมวตัถุดิบจนถึงการจดัจาํหน่ายเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด

ต่อคนในชุมชน 4) การใชส่ิ้งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ (GI) ในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือเพื่อการพฒันาชุมชน

ทอ้งถ่ินและเป็นเคร่ืองมือทางการตลาดท่ีมีประสิทธิภาพ ทาํให้เกิดการยกระดบัสินคา้จากชุมชน

ออกสู่ตลาดระดับประเทศและต่างประเทศ ซ่ึงผา้ยอ้มครามธรรมชาติสกลนคร ได้รับการข้ึน

ทะเบียนส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ตามทะเบียนเลขท่ี สช 58100068 เพื่อให้ผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการ 

ผา้ครามธรรมชาติสกลนคร เขา้สู่กระบวนการขอใชต้ราสัญลกัษณ์ส่ิงบ่างช้ีทางภูมิศาสตร์ (GI: Geography 

Indicator) สะทอ้นให้เห็นว่าผา้ยอ้มครามธรรมชาติเป็นสินคา้คุณภาพและเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม

และลกัษณะทางภูมิศาสตร์ท่ีเหมาะสมต่อกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม 

    4) เพิ่มพูนเศรษฐกิจของชุมชน การส่งเสริมสนับสนุนให้ฟ้ืนฟูภูมิปัญญา

จากรัฐบาลและภาคเอกชน เพื่อให้ชุมชนผลิตให้เป็นสินคา้ของชุมชนท่ีสามารถสร้างรายไดเ้สริม 

ใช้จ่ายในครัวเรือน ประกอบกบั ประชาชนมีความต้องการผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม          

ปลอดสารเคมีท่ีส่งผลต่อการดาํเนินชีวิต เช่น สารก่อมะเร็งจากสียอ้มผา้ ผา้ใยสังเคราะห์ท่ีส่งผล

กระทบต่อภาวะโลกร้อน ทาํให้ผา้ยอ้มครามไดรั้บความนิยมจากผูบ้ริโภคเป็นจาํนวนมาก ดงัเช่น 

ปี 2560 สํานักงานพาณิชย์จังหวดัสกลนครได้รายงานรายได้จากการจําหน่ายผ้ายอ้มคราม 

ของจงัหวดัสกลนคร มีมูลค่ามากกว่า 700 ล้านบาท ส่งผลให้ชาวบา้นสามารถสร้างรายได้เสริม 

จากอาชีพหลกัไดอ้ยา่งเป็นกอบเป็นกาํ   

    5)  สร้างชุมชนเขม้แข็ง มีความรักใคร่ สามคัคีของคนในชุมชน กลุ่มชาวบา้น 

ท่ี เล็งเห็นความสําคัญภูมิปัญ ญาผ้าย ้อมครามได้ริ เร่ิม ฟ้ื นฟู สืบสานเพื่ ออนุ รักษ์ ภู มิ ปัญ ญ า 

ท่ีเปรียบเสมือนมรดกตกทอดจากบรรพบุรุษและสามารถสร้างรายไดเ้สริมเพื่อใช้จ่ายในครัวเรือน
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ไดจ้ริง จึงเกิดการรวมกลุ่มเพื่อผลิตผา้ยอ้มคราม ส่งผลให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ แบ่งปันความรู้ 

ภู มิ ปั ญ ญ า และสื บต่ อไปย ังบุ ตรหลานและเผยแพ ร่ให้ คนในชุ มชนพัฒ นาผ้าย ้อมคราม 

ให้ดีข้ึนอย่างต่อเน่ือง ทาํให้คนในชุมชนเกิดความรักใคร่ สามคัคี รักถ่ินฐานบา้นเกิด เกิดความ

เขม้แข็งในชุมชน คนรุ่นใหม่สามารถทาํงานท่ีบ้านเกิด โดยไม่ต้องอพยพแรงงานเขา้เมืองใหญ่ 

สามารถดูแลพอ่แม่ ญาติพี่นอ้งไดอ้ยา่งใกลชิ้ด 

       2.2  ประเภทและผลติภัณฑ์ผ้าย้อมคราม 

    2.2.1  ประเภทของผ้าย้อมครามตามการทอลวดลาย 

     ผา้ยอ้มครามส่วนใหญ่เป็นผลิตภณัฑ์จากฝ้ายยอ้มครามเพราะฝ้ายสามารถ

ดูดกลืนสีครามไดดี้ท่ีสุด คุณภาพของผา้เป็นผลจากความบริสุทธ์ของใยฝ้าย สีครามและความชาํนาญ

ของช่างยอ้ม การแบ่งประเภทผา้ยอ้มครามมีหลากหลายประเภทตามความเขา้ใจหรือความคุน้ชินของ

ทอ้งถ่ินหรือผลิตภณัฑ์ท่ีผลิต เช่น ผา้พื้น หมายถึง ผา้ยอ้มสีครามเขม้ทั้งผืน ผา้ลาย หมายถึง ผา้ท่ี

เรียกตามลวดลายท่ีประดิษฐ์ลงผืนฟ้า ผา้มดัยอ้ม หมายถึง ผา้ท่ีมดัเป็นลวดลายต่าง ๆ แลว้นาํไปมดัยอ้ม 

หรือผา้มดัหม่ีใช้วิธีการสืบหูกผูกลวดลายในการมดัก่อนนําไปยอ้ม ซ่ึงเป็นวิธีการท่ีบรรพบุรุษ 

สืบทอด ส่งต่อมายงับุตรหลานและเป็นวิธีการทาํไดรั้บความนิยม ผา้พนัคอ ผา้คลุมไหล่ เป็นตน้ 

จากการศึกษาเอกสาร ตาํรา งานวิจยัท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งและการสัมภาษณ์ปราชญผ์า้ยอ้มคราม ผูว้ิจยั

แบ่งประเภทของผา้ยอ้มครามตามเทคนิคการทอผา้และลวดลายผา้ยอ้มคราม ดงัน้ี 

      1)  ผ้ามัดหม่ีย้อมคราม คือ กรรมวธีิในการทาํผา้ให้เป็นลวดลายก่อนท่ีจะให้เป็น

ผนืผา้ โดยให้มดัเส้นดา้ยหรือเส้นไหมเป็นเปลาะ ๆ ตามกระสวยหรือแบบท่ีเตรียมไวแ้ลว้ จึงนาํไป

ยอ้มสี (พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน, 2556) หรือการนํ้าเส้นดา้ยไหมหรือฝ้ายท่ีฟอกขาวหรือ

ยอ้มสีแรกก่อนมาพนัหลกัหม่ีไว ้ซ่ึงมีลกัษณะเป็นไม้กลม 2 ท่อน ตั้งตรงข้ามกนัห่างกนัเท่ากับ 

ความกวา้งของผา้ท่ีตอ้งการ พนัเส้นดา้ยไปรอบหลกัตามจาํนวนรอบท่ีตอ้งการแลว้จึงนาํเชือกมามดั

เส้นดา้ยเป็นตอนๆ เพื่อสร้างลวดลายก่อนยอ้มสีและทอ ใช้เชือกท่ีทาํจากใบกลว้ยหรือเชือกฟาง

พลาสติกมดัและยอ้มทบัหลายคร้ัง จนกว่าจะได้สีครบตามความตอ้งการ การทอผา้มดัหม่ี มีทั้ ง

เรียกว่ามดัหม่ีเส้นยืน มดัหม่ีเส้นพุ่งและมดัหม่ีทั้งเส้นยืนและเส้นพุ่ง เม่ือยอ้มสีเสร็จก็จะแกเ้ชือก 

ท่ีมดัออก นาํเส้นดา้ยกรอเขา้หลอดเพื่อทอเป็นผืนต่อไป (ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบา้นดอนกอย, 

2559)  
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ภาพท่ี 2.5 การทาํลวดลายมดัหม่ีก่อนนาํไปยอ้ม 

 

   2)  ผา้มดัยอ้มคราม ชนกนาถ มะยโูซ๊ะ (2555) ไดอ้ธิบายไวว้า่ ผา้มดัยอ้มคือ 

ผา้ท่ีใช้เทคนิคการมดั ผกู เยบ็ หนีบเพื่อเป็นการกนัสีในส่วนใดส่วนหน่ึงของผา้ท่ีผูย้อ้มไม่ตอ้งการ

ให้เกิดสีท่ีจะยอ้มในคร้ังนั้น ๆ โดยใช้วสัดุต่าง ๆ เช่น เหรียญ เชือกปอ เชือกฟาง ไมห้นีบ ดา้ยหรือ

ถุงพลาสติก มาเป็นวสัดุช่วยในการกันสี ร่วมกับการม้วน พบั จบัจีบ ขยาํหรือเย็บผา้ ซ่ึงจะให้

ผลลพัธ์ของลายท่ีแตกต่างกนัออกไป ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบักลวิธีในการออกแบบสีและการผสมผสาน

เทคนิคต่าง ๆ เขา้ไวด้ว้ยกนัของผูย้อ้ม ซ่ึงท่ีประเทศญ่ีปุ่นนิยมยอ้มผา้ดว้ยเทคนิค ชิโบริ (Shibori) 

หมายถึงการมดัหรือปม ลวดลายการมดัยอ้มลายเป็นท่ีนิยมมากในประเทศญ่ีปุ่น เช่น ลายจุดเล็ก ๆ  

ท่ีเรียกว่า คาโนโกะ ชิโบริ (Kanoko Shibori) เกิดจากการผูกผา้ไวด้ว้ยดา้ย ปลายของวงกลมเล็กๆ  

แต่ละจุดจะถูกปล่อยไวโ้ดยไม่ไดม้ดั ทาํให้เกิดวงกลมเล็ก ๆ ตรงกลางของวงแหวนท่ีเกิดจากการ 

มดัเน้นวงกลมท่ีเกิดมีขนาดเล็กหรือใหญ่ข้ึนกบัวิธีการมดัและจาํนวนรอบท่ีผกู และยงัมีลวดลาย 

ท่ีเกิดจากการเยบ็และรูด การพบัดว้ยผา้ท่ียอ้มดว้ยเทคนิคชิโบรินั้นเป็นงานท่ีละเอียดอ่อน ประณีต

และมกัมีการใชเ้ทคนิคการปักเขา้ร่วมท่ีประเทศอินเดียนิยมใชเ้ทคนิค พนัธนะ (Banthana) แต่ไม่ได้

หมายถึง การมดัหรือผูกเพียงอยา่งเดียว แต่ยงัมีการใช้วิธีการทบัประกบดว้ยแผ่นไมท่ี้แกะเป็นรูป

ต่าง ๆ แลว้จึงนาํไปจุ่มสีท่ีตอ้งการ เม่ือแกะแผ่นไมอ้อกมา ลวดลายของแผ่นไมจ้ะกลายเป็นส่วน 

ท่ีกันสีเอาไวเ้กิดเป็นลวดลายท่ีสลบัซับซ้อนและสวยงาม ส่วนประเทศในแถบแอฟริกาใต้นิยม 

มัดย้อมเป็นรูปทรงเลขาคณิต  ซ่ึงการมัดยอ้มให้ลวดลายสวยงามมีคุณภาพนั้ นต้องคํานึงถึง  
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ความแน่นของการมดั หากมดัมากเกินไปจนไม่เหลือพื้นท่ีให้สีแทรกซึมเขา้ไปได้เลย ผลคือได้สีขาว

ของเน้ือผา้เดิม อาจมีสียอ้มแทรกซึมเขา้มาได้เล็กน้อยทาํให้เกิดลวดลายน้อยหรือมดัน้อยเกินไป  

ผลท่ีได้คือเกิดลายน้อยเหมือนกันทั้ งผืนผา้มีสียอ้มเต็มแต่ไม่มีลายปรากฏลวดลายเลยหรือมัด  

แต่ไม่แน่นผลท่ีได ้คือสีแทรกซึมผ่านเขา้ไปไดท้ัว่ทั้งผืนแต่ไม่เกิดลวดลาย การใช้อุปกรณ์ในการ

ช่วยหนีบผา้แล้วมดัผลท่ีได้คือเกิดลวดลายตามแม่แบบท่ีใช้หนีบ ดังนั้นลายมีคุณภาพหรือสวย 

จะข้ึนอยูก่บัแม่แบบ และส่ิงสําคญัท่ีสุดในการมดัยอ้มคือ ความสมํ่าเสมอของสียอ้ม การยอ้มให้ติด 

สมํ่าเสมอได้ ข้ึนอยู่กับอุณหภูมิ ความร้อน ขณะนําผา้ลงยอ้มและการกลับผา้ไปมา การขยาํผา้ 

เกือบตลอดเวลาของการยอ้มซ่ึงใชเ้วลาประมาณ 1.30 ชัว่โมงก่อนจะแช่ผา้ทิ้งไว ้ 

 

 
 

ภาพท่ี 2.6 ผา้มดัยอ้ม 

 

  3)  ผ้าจกย้อมคราม  เป็นการทอดลวดลายบนผืนผ้าด้วยวิธีการจกและ 

เพิ่มด้ายเส้นพุ่งพิเศษ เพิ่มเข้าไปบนผืนผา้ขณะท่ีกําลังทําการทอ โดยจะเพิ่มด้ายเส้นพุ่งพิเศษ 

เป็นช่วงๆ คลา้ยการปักผสมทอ ทาํให้เกิดลวดลายแตกต่างกนั ผูท้อใชข้นเม่นหรือน้ิวมือ จกหรือฉก 

เส้นดา้ยยนืแลว้สอดดา้ยพุง่พิเศษเพื่อสร้างบนผนืผา้ใหเ้กิดลวดลายตามท่ีตอ้งการ  

 

http://4.bp.blogspot.com/-bq2iTRctJuQ/URJ1-YedvVI/AAAAAAAAAJw/7I-niWOByNM/s1600/00.jpg
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ภาพท่ี 2.7 ผา้จก 

 

  4) ผา้แพรวายอ้มคราม หมายถึง ผา้ท่ีมีความยาวขนาด 1 วาหรือ 1 ช่วงแขน 

และใช้ไหมหรือฝ้ายในการทอ ตามลักษณะการใช้งานของชาวบ้านสมยัก่อน ใช้เทคนิควิธีการ 

ทาํดว้ยการขิดผสมจก มีลวดลายท่ีสวยงามตามแนวของเส้นพุง่และใชสี้ท่ีแตกต่างกนั  (สัมภาษณ์ครู

ดาราพร บุตรสุวรรณ, 10 กนัยายน 2560)  
 

 
 

ภาพท่ี  2.8 ผา้แพรวา 

http://4.bp.blogspot.com/-bq2iTRctJuQ/URJ1-YedvVI/AAAAAAAAAJw/7I-niWOByNM/s1600/00.jpg
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  5)  ผา้ขิดยอ้มคราม เป็นผา้ท่ีทาํให้เกิดลวดลายโดยการสะกิดเส้นยืนกลุ่ม 

ล่างข้ึน แลว้สอดเส้นพุ่งขดัตามลายท่ีตอ้งการ การทอผา้ขิดจึงตอ้งมีไมเ้ก็บขิดเป็นอุปกรณ์พิเศษกวา่ 

ลายอ่ืน ๆ  
 

 
 

ภาพท่ี 2.9 ผา้ขิด  

 

   6)  ผา้ลายสานธรรมดาหรือผา้ขาวมา้ยอ้มคราม เป็นการทอผา้โดยให้เส้น 

พุง่และเส้นยนืขดักนัระหวา่งการทอ หากตอ้งการทาํลวดลายใหม้ากข้ึนใชว้ิธีสลบัสีของเส้นพุ่งหรือ

เส้นยืนหรือทั้งสองเส้นเพื่อทาํผา้พื้น ผา้ขาวมา้หรือผา้ซ่ินลายทาง ถา้เพิ่มเขาฟืมหรือตะกอมากข้ึน 

ก็จะเกิดลายนูนบนผนืผา้มากข้ึน  
 

 
 

ภาพท่ี 2.10 ผา้ลายสานธรรมดา  

 

http://4.bp.blogspot.com/-bq2iTRctJuQ/URJ1-YedvVI/AAAAAAAAAJw/7I-niWOByNM/s1600/00.jpg
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   7)  ผา้ลายเกล็ดเต่ายอ้มคราม เป็นการนาํเส้นดา้ยมาทอลายเกล็ดเต่าเป็นลาย

สามมิติลายขิดซ้อน เกิดจากการสานตะกอและการทอสามารถให้สีตรงขา้มกนัและฝีมือการทอ

สามารถเรียงเส้นฝ้ายให้สมํ่าเสมอเน้ือแน่น การดดัแปลงอุปกรณ์ เพื่อช่วยในการทอ ซ่ึงลกัษณะผา้

เป็นลายขอดซ้อน ประกอบด้วยลายขิดและลายคั่น สลับกันไปมาอย่างสมํ่ าเสมอ ผูท้อจึงคิด

สร้างสรรค ์การทอข้ึน คือ เขาลาย ช่างทอจะออกแบบไวใ้นเขาเวลาทอจะค่อย ๆ เก็บลายตามท่ีเขา

ออกแบบไว ้จึงทาํให้ลายเหมือนกนั เพื่อเพิ่มความสะดวกให้กบัผูท้อ ผา้ลายเกล็ดเต่าเป็นผา้ขิดซ้อน

ทอจากฟืม 4 เขา ลกัษณะเด่นของผา้ คือ สีหลายสีตดักนัอยา่งกลมกลืน  (เทพี ภูมิฐาน, 2545) 

  

 
 

ภาพท่ี 2.11 ผา้ลายเกล็ดเต่า 

 

   8)  ผา้มุกยอ้มคราม เป็นการทอโดยเพิ่มดา้ยเส้นยนืในการทอ การเตรียมดา้ย

เส้นยืนพิเศษไวต้อนบนของก่ีเหนือดา้ยเส้นยืนธรรมดา ลวดลายจากการทอมุกคลา้ยกบัลายท่ีเกิด

จากการขิดและจก แต่ต่างกันท่ีผา้ขิดและผา้จกเกิดลายทางขวางจากเส้นพุ่ง ไม่สามารถทอผา้ 

พื้นเรียบในก่ีผา้ลายมุกได ้แต่ผา้ขิดทาํผา้พื้นเรียบคู่กบัผา้ท่ีมีลายไดใ้นก่ีเดียวกนัได ้ 

  2.2.2  ผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมคราม 

  ส่วนใหญ่ผลิตตามความตอ้งการของตลาดและผูบ้ริโภค สมยัก่อนการผลิต

ผา้ยอ้มครามเพียงเพื่อต้องการใช้เป็นเคร่ืองนุ่งห่มสําหรับสมาชิกในครอบครัวเท่านั้น ส่วนมาก 

จะผลิตเป็นผืนผา้ยอ้มครามสีเข้มตลอดทั้ งผืนและนํามาตดัเป็นเส้ือ กางเกง ผา้ถุง ฯลฯ เพื่อใส่ 

ไปทาํงานในไร่นา เพราะครามมีคุณสมบติัอากาศร้อนใส่แลว้เยน็ อากาศเยน็ใส่แลว้อุ่น เม่ือมีการ

ฟ้ืนฟูภูมิปัญญาท้องถ่ินและโครงการหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ในปี พ.ศ. 2545 (OTOP: One 
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Tambon One Product) ทาํให้ผา้ยอ้มครามได้รับความนิยมมาเป็นลําดับ มีการพัฒนาผลิตภัณฑ ์

ผา้ยอ้มครามท่ีหลากหลายเพิ่มมากยิ่งข้ึน จนกระทั่งปัจจุบนัผา้ยอ้มครามท่ีหลากหลายรูปแบบ 

สามารถสร้างรายได้เสริมให้กับครอบครัวอยู่สุขสบายมากยิ่งข้ึน จากการสํารวจข้อมูลเบ้ืองต้น 

สามารถจาํแนกประเภทของผลิตภณัฑย์อ้มครามได ้ดงัรูปต่อไปน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 2.12 ผลิตภณัฑแ์ปรรูป 

 

 

 
 

ภาพท่ี 2.13 ผลิตภณัฑแ์ปรรูป 
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ภาพท่ี 2.14 ผา้คลุมไหล่ยอ้มคราม  

 

 
 

ภาพท่ี 2.15 ผา้พนัคอยอ้มคราม 

 

http://4.bp.blogspot.com/-bq2iTRctJuQ/URJ1-YedvVI/AAAAAAAAAJw/7I-niWOByNM/s1600/00.jpg
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ภาพท่ี 2.16 ผลิตภณัฑแ์ปรรูป 

 

 
 

ภาพท่ี 2.17 ผลิตภณัฑผ์า้ฝ้ายยอ้มคราม 

http://4.bp.blogspot.com/-bq2iTRctJuQ/URJ1-YedvVI/AAAAAAAAAJw/7I-niWOByNM/s1600/00.jpg
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ภาพท่ี 2.18 ผลิตภณัฑผ์า้ฝ้ายยอ้มคราม 

 

     26 2.3  กระบวนการผลติผ้าย้อมคราม26  

   ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้จากเอกสารและเก็บขอ้มูลในพื้นท่ีการวจิยัดว้ยตนเอง จึงเป็น

กระบวนการผลิตผา้ยอ้มครามได้ดงัน้ี (ศูนยก์ารศึกษาพฒันาภูพาน 2560; ถวิล อุปรี 2560;  มหาวิทยาลยั

เทคโนโลยรีาชมงคล, 2555;  ศูนยค์ราม มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลกนคร, 2560;  อนุรัตน์  สายทอง, 2549) 

   2.3.1  กระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม  

    จากการศึกษาคน้ควา้การผลิตผา้ยอ้มครามพบว่ามีขั้นตอนค่อนขา้งยุ่งยาก

และซับซ้อนเพราะส่วนประกอบท่ีสําคัญในการทําผ้ายอ้มครามมีตั้ งแต่การได้มาซ่ึงสีคราม  

ผา้ลวดลาย และการทอใหเ้ป็นผนืผา้ ผูว้จิยัจึงสรุปเป็นขั้นตอนดงัน้ี 

   1) ขั้นตอนการทาํสีคราม สีครามไดจ้ากไมพุ้่มตระกูลถัว่ท่ีให้สีนํ้ าเงินและ

นิยมปลูกกนัมากในภาคอีสาน ส่วนภาคเหนือมกัจะใช้ตน้ฮ่อมในการผลิตสีครามเพื่อทาํสียอ้มผา้ 

โดยเฉพาะในจงัหวดัแพร่ท่ีมีการยอ้มฮ่อมกนัอยา่งแพร่หลาย แต่ขอ้จาํกดัของฮ่อม คือ ชอบอากาศ

หนาวเยน็ และมกัข้ึนตามภูเขาสูง ปัจจุบนัตน้ฮ่อมมีปริมาณลดน้อยลงเน่ืองจากภาวะโลกร้อนและ

ป่าไม้ลดลง ส่งผลให้ต้นฮ่อมหายากช่างยอ้มจึงนิยมผลิตสีครามจากต้นครามในการยอ้มแทน  

      (1)  การเลือกเมล็ดพันธ์ุต้นคราม การปลูกต้นครามในประเทศไทย 

พบการปลูกอยู ่2 สายพนัธ์ุคือ พนัธ์ุฝักตรงและพนัธ์ุฝักงอ และเจริญเติบโตไดดี้ในดินร่วน แดดจดั  

นํ้าน้อยไม่ท่วมขงั ดงันั้น การปลูกครามนิยมปลูกในเดือนพฤษภาคม และเดือนมิถุนายนประมาณ   

3 - 4  เดือน สามารถเก็บใบเพื่อนาํไปหมกัยอ้มสีคราม ครามพนัธ์ุฝักตรงจะเก็บเก่ียวใบ เพื่อนาํไปทาํ

สียอ้มไดปี้ละ 2 คร้ัง และให้สีนํ้ าเงินอมม่วง ส่วนครามพนัธ์ุฝักงอจะเก็บเก่ียวใบเพื่อนาํไปทาํสียอ้ม
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ไดต้ลอดปีและให้สีนํ้ าเงินฟ้า ตน้ครามมีอายุอยูไ่ดป้ระมาณ 3 ปี กลุ่มเกษตรกรในประเทศไทยนิยม

ใชค้รามฝักงอเพราะสามารถเก็บเก่ียวไดต้ลอดทั้งปี 

     (2) ขั้นตอนการปลูกคราม การปลูกครามต้องเตรียมดินก่อน จากนั้ น 

ไถพรวนและเก็บเศษไม้ออกให้หมด ให้ดินร่วนซุย และนิยมยกร่องให้สูงข้ึน หว่านเมล็ดคราม 

โดยให้แต่ละแถวห่างกันประมาณ 40 - 60 เซนติเมตร เพื่อให้ครามไม่ เบียดกันจนเกินไป 

และสามารถเจริญเติบโตไดอ้ย่างดี ในระหว่างรอครามเจริญเติบโตจนพร้อมเก็บเก่ียว ผูป้ลูกตอ้งหมัน่

ดูแลใส่ใจ ดายหญา้อยา่งสมํ่าเสมอ ไม่ให้วชัพืชบดบงัแสงแดดและแยง่อาหาร ครามใชเ้วลาในการ

เติบโตพร้อมเก็บเก่ียวประมาณ 3 - 4 เดือน หากเป็นครามฝักงอให้สงัเกตการออกดอกและมีฝักอ่อน

แสดงวา่พร้อมสําหรับการเก็บเก่ียว แต่หากเป็นฝักตรงจะสังเกตยอดครามแก่หงิกงอ พร้อมใชง้านได ้

     (3) การเก็บเก่ียวใบคราม ใช้วิธีการตดัหรือใช้เคียวเก่ียวก่ิงท่ีมีใบคราม

เช่นเดียวกบัการเก่ียวขา้ว เก่ียวให้เหลือตอครามประมาณ 20 เซนติเมตรจากพื้นดิน และจะแตกก่ิง

ครามใชง้านไดอี้กประมาณ 2 - 3 เดือน ช่วงเวลาท่ีดีท่ีสุดสําหรับเก็บเก่ียวใบครามคือช่วงเวลาเชา้มืด

เพราะเป็นช่วงเวลาท่ีใบครามรับนํ้ าค้างและสดท่ีสุดและใบครามจะให้สีครามมากและดีท่ีสุด      

หากเก็บเก่ียวในช่วงสายใบครามจะเห่ียวเร็วและใหสี้ครามนอ้ย 

     (4)  การเตรียมสีครามและเน้ือคราม นําก่ิงครามท่ีได้จากการเก็บเก่ียว 

ใส่ในถงัหรือโอ่ง กดให้แน่นเติมนํ้ าสะอาดให้ท่วมหลงัมือ แช่ไวป้ระมาณ 10 - 12 ชัว่โมงตอ้งพลิก

กลบัอีกดา้นข้ึนมาแช่อีกประมาณ 10 -12 ชัว่โมง จากนัน่แยกกากใบครามออกจากนํ้ า เติมปูนขาว

ประมาณ 20 กรัมต่อนํ้ า 1 ลิตร (ใบคราม 1 กิโลกรัมต่อนํ้ า 1 ลิตร) หรือเติมปูนขาวทีละนอ้ยจนข้ึน

ฟองครามสีนํ้ าเงินแลว้กวนจนกว่าฟองครามจะยุบ ทิ้งไวป้ระมาณ 8-10 ชัว่โมง เพื่อให้ตกตะกอน

เน้ือคราม จากนั้นรินนํ้ าปูนสีใสทิ้งมีขอ้สังเกต คือ หากนํ้ าใสสีเขียวแสดงว่าใส่ปูนขาวน้อยเกินไป  

ถา้เน้ือครามเป็นสีเทาแสดงวา่ใส่ปูนขาวมากเกินไป ทาํใหเ้น้ือครามใชไ้ม่ได ้สีครามท่ีใชไ้ดต้อ้งเป็น

สีนํ้าเงินสดใสและเป็นเงา เน้ือเนียน ละเอียด ซ่ึงเก็บเป็นครามเปียกหรือครามผงก็ได ้

      (5)  การก่อหมอ้ เพื่อทาํนํ้ ายอ้มครามมีส่วนผสม คือ นํ้ าข้ีเถา้หรือนํ้ าด่าง  

(จากการเผาเปลือกถัว่ลิสงหรือกาบมะพร้าว กาบหมาก เพกา จามจุรีหรือเหงา้กลว้ย) มะขามเปียก 

(รสเปร้ียวจะทาํให้เกิดความเป็นกรด ด่าง) ปูนขาว เน้ือคราม วิธีการทาํคือนําเน้ือคราม (Indigo 

Cake) 1 กิโลกรัมผสมกบันํ้ าข้ีเถา้ 3 ลิตร ในโอ่งดิน ผสมให้เขา้กนั ตอ้งควบคุมอุณหภูมิให้อยูร่ะหว่าง 

25 - 27 องศา จึงจะเกิดภาวะเกิดสี และมีค่าความเป็นกรดด่าง (PH 10.5-11) และตอ้งคอยโจกนํ้ าคราม

ทุกวนัในตอนเช้าและเย็นเพื่อให้เกิดออกซิเจนไปเล้ียงจุลินทรีย์ในนํ้ าครามซ่ึงนํ้ ายอ้มจะใสข้ึน 

เปล่ียนเป็นสีเขียวปนนํ้ าเงินกล่ินหอมอ่อน ฟองสีนํ้ าเงิน กล่ินหอมอ่อน โจกนํ้ าครามทุกวนัจนกว่า 
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นํ้ายอ้มจะเป็นสีเหลืองอมเขียว ฟองสีนํ้ าเงินเขม้วาว ไม่แตกยุบ แสดงวา่เกิดสีคราม (Indigo White) 

เล้ียงนํ้าครามประมาณ 7 - 15 วนั (ถวลิ อุปรี 2560) 

      (6)  การเตรียมนํ้ าข้ีเถ้า นําข้ีเถ้าท่ีได้มาจากการเผาเปลือกถั่วลิสง หรือ

กาบมะพร้าว กาบหมาก เพกา จามจุรีหรือเหงา้กลว้ย โดยมากนิยมนาํเหงา้กลว้ยเพราะหาง่ายและ 

สี คราม ติดฝ้ายได้ดี  เต รียม โดยสั บ เห ง้ากล้วยเป็ น ช้ิน  ๆ  ผึ่ งแดดพ อห ม าด นําม าเผารวม 

กบัทางมะพร้าว เปลือกผลนุ่นถัว่ลิสงหรือกาบมะพร้าว กาบหมาก เพกา จามจุรีก็ไดจ้นไหมเ้ป็นเถา้ 

ใชน้ํ้ าพรมดบัไฟรอให้อุ่นจึงเก็บในภาชนะปิดไว ้ถา้ทิ้งไวใ้ห้ข้ีเถา้เยน็ การละลายของเกลือในข้ีเถา้

จะน้อยลงหรือถา้รดนํ้ าดับไฟแล้วทิ้งไวน้าน สารละลายเกลือจากข้ีเถ้าจะซึมลงดินบริเวณท่ีเผา  

นําข้ีเถ้าบรรจุในภาชนะท่ีเจาะรูด้านล่างไว ้อัดข้ีเถ้าลงไปแล้วให้แน่นท่ีสุดเติมนํ้ าให้ได้ระดับ

เดียวกบัข้ีเถา้ก่อนกดอดั กรองนํ้ าเอาข้ีเถา้คร้ังแรก แลว้เติมนํ้ าอีกเท่าเดิม กรองเอานํ้ าข้ีเถา้คร้ังท่ีสอง

รวมกบัคร้ังแรก จะไดน้ํ้าข้ีเถา้เคม็พอดีกบัการใชง้านต่อไป 

      (7)  การยอ้มคราม สีครามในนํ้ ายอ้ม (Indigo White) แทรกเขา้ไปอยู่ภายใน

โครงสร้างของเส้นใยฝ้ายไดดี้ เม่ือยกเส้นใยพน้นํ้ ายอ้มสัมผสักบัออกซิเจนในอากาศ สีครามจะถูก

ออกซิไดส์เป็นสีนํ้ าเงิน (Indigo Blue) ขงัอยูภ่ายในเส้นใย เส้นใยท่ียอ้มติดสีครามไดดี้ จึงเป็นเส้นใย

แบบฝ้าย ดังนั้ นก่อนยอ้มต้องทําความสะอาดฝ้ายและทําให้ฝ้ายเปียกด้วยนํ้ าสะอาด หากล้างฝ้าย     

ไม่สะอาด เม่ือนาํไปยอ้มจะทาํให้สีครามในนํ้ ายอ้มเปล่ียนไป ยอ้มไม่ติดหรือหมอ้หนี หากทาํฝ้าย

เปียกนํ้ าไม่ทัว่ เม่ือนาํไปยอ้ม สีครามแทรกเขา้เส้นฝ้ายไม่สมํ่าเสมอทาํให้เกิดรอยด่างไดอี้ก เส้นใย 

ท่ีนิยมมายอ้ม คือ เส้นใยเรยอนท่ีโรงงานอุตสาหกรรมนําเศษฝ้ายและเศษไม้ เช่น ยูคาลิปตัส 

มาปรับแต่งให้เป็นเส้นใยขนาดเล็ก มีความสมํ่าเสมอ นุ่ม มนัวาวสามารถยอ้มติดสีครามได้ดี 

เช่นกนัและให้สีนํ้ าเงินสวยงาม แต่ไม่ทนทานสู้เส้นใยฝ้าย และหากนํ้ ายอ้มเยน็จะยอ้มติดสีคราม 

ไดดี้กวา่ จึงมกันิยมทาํสียอ้มในโอ่งดินเพราะนํ้ าท่ีซึมจากโอ่งดินจะช่วยระบายความร้อนไดดี้ ทาํให้

อุณหภูมิของนํ้ ายอ้มเยน็กว่าปกติหรือยอ้มตอนเช้า และตอนเยน็เป็นเวลาท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการ

ยอ้มคราม เม่ือจะยอ้มครามให้ตกันํ้ ายอ้มประมาณ 1 ลิตร ออกก่อนไวเ้ป็นนํ้ าหัวเช้ือ จึงนําฝ้าย 

ลงยอ้ม ขณะยอ้มตอ้งระวงัให้อากาศสัมผสันํ้ ายอ้มน้อยท่ีสุด ค่อยๆ กาํเส้นฝ้ายใตน้ํ้ ายอ้มให้แน่น

แลว้คลายมือออกลกัษณะเหมือนขยาํ เพื่อใหสี้ครามแทรกเขา้ไปในทุกอณูของเส้นฝ้าย กาํและคลาย

ไล่เรียงไปตามวงเส้นฝ้าย สังเกตนํ้ ายอ้มสีเหลืองเป็นสีนํ้ าเงินเขม้มาแทนท่ีและความขน้หนืดลดลง 

จึงหยุดยอ้ม บิดเส้นฝ้ายให้หมาด กระตุกให้ฝ้ายเรียงเส้นและสัมผสัอากาศ แลว้เก็บฝ้ายในภาชนะ

มิดชิดก่อน เพราะถ้าตากฝ้ายทันทีท่ียอ้มเสร็จจะเกิดรอยด่างในเส้นฝ้าย หากต้องการให้สีเข้ม

สามารถยอ้มซํ้ าไดอี้กในหมอ้ครามหมอ้อ่ืน พกัไว ้3 - 5 นาที แลว้จึงลา้งให้สะอาดจนนํ้ าลา้งไม่มีสี 



53 
 

ผึ่งลมใหแ้ห้งนาํไปใชง้านต่อไปได ้ส่วนนํ้ายอ้มท่ีตกัไวใ้ชเ้ป็นเช้ือ สามารถเทกลบัคืนหมอ้ครามเดิม

และเติมเน้ือครามไดอี้ก 

    2)  ขัน้ตอนการย้อมผ้าย้อมคราม 

          (1)  โจกนํ้ าคราม เพื่อตรวจสอบว่าพร้อมสําหรับยอ้ม นํ้ าครามตอ้งมีสีเขียว

อมนํ้าเงิน แสดงวา่พร้อมใชง้าน 

 

 
 

ภาพท่ี 2.19 การโจกคราม 

 

   (2)  นาํเส้นใยฝ้ายท่ีสะอาดแลว้จุ่มลงไปในนํ้ าคราม ซ่ึงเส้นใยฝ้ายตอ้งเป็น

วงกลม 

 

 
 

ภาพท่ี 2.20 การเตรียมเส้นใยก่อนยอ้ม 

 

 

http://4.bp.blogspot.com/-bq2iTRctJuQ/URJ1-YedvVI/AAAAAAAAAJw/7I-niWOByNM/s1600/00.jpg
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 3)  เม่ือยอ้มเสร็จแลว้ควรบิดเส้นใยใหห้มาด แลว้นาํข้ึนจากหมอ้ยอ้ม 
 

 
 

ภาพท่ี 2.21 การจุ่มยอ้มเส้นใย 
 

 การแช่เส้นใยไวใ้นหมอ้ยอ้ม ใชเ้วลาประมาณ 10 - 15 นาที หรือสังเกตสี

ของนํ้ ายอ้มมีสีใสข้ึน สีเหลืองจะจางลง สีเขียวเข็มข้ึน จึงหยุดยอ้ม และกระตุกเส้นใยหลังยอ้ม 

เพื่อทาํให้เส้นใยสัมผสักบัก๊าซออกซิเจนเพื่อเปล่ียนจากสีเขียวเป็นสีนํ้ าเงินเขม้ และสามารถยอ้มซํ้ า

ไดห้ากสียงัไม่เป็นท่ีพึงพอใจ ตอ้งลา้งเส้นใยหลงัการยอ้มดว้ยนํ้ าเปล่าท่ีสะอาด โดยการซักเส้นใย

จนหมดสีครามท่ีนํ้ าลา้งเส้นใย เม่ือลา้งเส้นใยเสร็จแล้วก็นาํไปตากให้แห้ง ควรตากในร่มจะช่วย 

ให้เส้นใยแห้งเสมอกนัและสีของเส้นใยจะยงัคงสดสมํ่าเสมอกวา่ตากในแดดเพราะเส้นใยจะมีสภาพแห้ง 

กรอบ และเกิดเป็นรอยวงด่าง 
 

 
 

ภาพท่ี 2.22 การตากเส้นใยยอ้มครามเสร็จแลว้ 
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  4)  การดูแลหม้อนํ้ ายอ้มครามหรือหม้อนิล การดูแลนํ้ ายอ้มในหม้อยอ้ม

ครามหรือท่ีชาวบา้นนิยมเรียกว่าหมอ้นิลเพื่อให้สามารถยอ้มผา้ไดทุ้กวนั เป็นขั้นตอนท่ียากท่ีสุด 

ในการยอ้มผา้คราม ช่างยอ้มตอ้งใส่ใจและหมัน่สังเกตหม้อยอ้มอย่างสมํ่าเสมอทุกวนั หม้อนิล           

จะสามารถใชง้านไดน้านหลายปี การทาํสียอ้มครามเป็นกระบวนการท่ีแน่นอน เช่น ส่วนผสม เวลา 

อุณหภูมิ ความช้ืนและความเป็นกรด - ด่างของนํ้ ายอ้ม ส่วนประกอบทกัษะความชาํนาญเป็นส่ิง

สําคญัท่ีสุดส่งผลต่อคุณภาพของสีและผา้ยอ้มคราม ช่างยอ้มตอ้งมีความช่างสังเกต รักและเขา้ใจ  

ในการทาํสียอ้มรวมไปถึงตอ้งมีความรัก ความศรัทธาต่อภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม เพราะตอ้ง เฝ้าดู

และใส่ใจต่อกระบวนการเล้ียงนํ้ ายอ้มครามอยู่เสมอ เช่น หมัน่สังเกตการเปล่ียนสี กล่ินและฟอง 

ความหนืดของนํ้ ายอ้มทุกวนั เวลา เช้า - เยน็ วิธีการโจก คือตกันํ้ ายอ้มครามสูงจากหมอ้ยอ้มคราม

ประมาณ 1 ฟุต แล้วเทนํ้ ายอ้มกลบัคืนลงหมอ้เดิมประมาณ 4 - 5 คร้ัง เพื่อเพิ่มปริมาณออกซิเจน 

ในนํ้ ายอ้ม และจุลินทรีย ์ท่ีอยู่ในหมอ้สามารถเติบโตได ้นํ้ ายอ้มในวนัแรกจะให้สีนํ้ าเงิน ฟองใส 

ไม่มีสีแตกยุบตวัเร็ว มีกล่ินเน้ือคราม นํ้ ายอ้มเหลว วนัท่ีสองนํ้ ายอ้มใสสีนํ้ าตาล มีกล่ินเน้ือคราม

ชัดเจน  ประมาณวนัท่ี 7 จะได้กล่ินหอมอ่อนเฉพาะตวัของสีคราม นํ้ ายอ้มจะกลายเป็นสีเขียว

ใบตอง ฟองสีฟ้าใสแตกตวัง่าย ประมาณวนัท่ี 10 - 15 กล่ินสีครามแรงมากข้ึน ผิวหนา้ของนํ้ ายอ้ม

เปล่ียนเป็นสีนํ้ าเงินเขม้ เม่ือปาดผิวหน้าจะเห็นนํ้ ายอ้มสีเหลืองเขม้ปนสีเขียวอ่อน เม่ือโจกคราม 

จะเห็นนํ้ ายอ้มหนืด ขุ่นขน้ เกิดฟองสีนํ้ าเงินขน้ขุ่น เป็นเงาสีเทาไม่แตก และเห็นร้ิวสีนํ้ าเงินของ 

Indigo Blue ท่ีเกิดจาก Indigo White ในนํ้ ายอ้มท่ีถูกออกซิไดซ์โดยอากาศ การเกิดสีครามเช่นน้ี 

ช่างครามเรียกว่า หมอ้นิลมา สามารถยอ้มฝ้ายได ้แต่บางคร้ังเกิดความผิดพลาดในกระบวนการทาํให ้

ไม่เกิดการเปล่ียนแปลง เรียกวา่ หมอ้นิลไม่มา นํ้ ายอ้มเป็นสีนํ้ าเงินไม่เปล่ียนเป็นสีเหลืองอมเขียว 

ช่างยอ้มจะแกปั้ญหาโดยการเติมส่วนผสมเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง เช่น มะเฟืองทุบ มะขามเปียก 

ผกัส้มป่อย นํ้ าใบโมง ส่าเหล่าและนํ้ าอ้อย เพื่อให้เกิดการทําปฏิกิริยาออกซิไดซ์ใหม่อีกคร้ัง  

หากแก้ปัญหาแล้วหม้อนิลยงัไม่มา ช่างยอ้มจะเรียกว่าหม้อนิลตาย คือ นํ้ ายอ้มครามเน่าเหม็น

เปล่ียนเป็นสีนํ้าตาล  

 



56 
 

 
 

ภาพท่ี 2.23 หมอ้นิลหรือหมอ้ยอ้มคราม 

 

  3)  ขั้นตอนการผลิตเส้นใย 

     (1)  เส้ นใยฝ้าย  ใยฝ้ายเป็ น เส้ นใยท่ี ถูกนํามาทําเป็ น เค ร่ืองนุ่ งห่ ม 

ของมนุษย์ชาติมาอย่างยาวนาน และได้รับความนิยมมาอย่างต่อเน่ือง มากว่า 5,000 ปี เป็นพืช 

ท่ี เติบโตได้ดีในดินเกือบทุกชนิด ตั้ งแต่ดินทรายจนถึงดินเหนียวหรือดินท่ีมีความเป็นกรด 

เป็นด่างปานกลาง แต่ฝ้ายตอ้งการความช้ืนในดินสูง โดยเฉพาะช่วงท่ีออกดอกเป็นสมอ ดงันั้นดิน 

ท่ีอุม้นํ้ าไดดี้  จึงเหมาะสมมากกวา่ นอกจากน้ีฝ้ายยงัตอ้งการแสงแดดจดั ตอ้งการอุณหภูมิประมาณ 

25 องศาเซลเซียสนานกว่า 150 วนั แหล่งปลูกฝ้ายจึงอยู่ในเขตร้อน ฝ้ายให้ประโยชน์หลายอย่าง 

เช่น ขนของเมล็ดทาํเส้นใยถกัทอเคร่ืองนุ่งห่ม นํ้ ามนัจากเมล็ดฝ้ายใช้บริโภค ส่วนกากเมล็ดเป็น

แหล่งโปรตีน ในอาหารสัตว ์เช่น ววั ควาย 

    การปลูกฝ้าย โดยทัว่ไปจะเร่ิมปลูกฝ้ายในช่วงฤดูฝน คือ ช่วงเดือน

พฤษภาคม และเก็บเก่ียวช่วงเดือนธันวาคม – กุมภาพนัธ์ ของทุกปี เม่ือผลหรือสมอฝ้ายแก่จดั 

เปลือกสมอแตกออกเห็นปุยฝ้ายจึงเก็บเก่ียว การเตรียมแปลงปลูก ต้องทําความสะอาดแปลง  

โดยเก็บเศษไมแ้ละผึ่งดินใหแ้หง้ ถา้แปลงปลูกอยูใ่นบริเวณท่ีมีความช้ืนสูง ควรปลูกฝ้ายบนสันร่อง  

ถ้าความช้ืนตํ่า ควรปลูกฝ้ายบนพื้นราบหรือท้องร่อง โดยวิธีหยอดเมล็ดให้ลึก 3 - 5 เซนติเมตร 

ระยะแถวห่างกนั 100 เซนติเมตร ระยะตน้ฝ้ายในแถวห่างกนั 30 เซนติเมตร ใช้เวลาประมาณ 7 

เซนติเมตร จึงปลูกฝ้ายได ้

     การดูแลและการเก็บเก่ียว ต้องกําจดัวชัพืชตั้งแต่ต้นฝ้ายยงัเล็ก ๆ 

และดูแลสมํ่าเสมอ จนตน้ฝ้ายโตพอท่ีจะแข่งกบัวชัพืชได ้และยงัเป็นการป้องกนัแมลงและกาํจดั

โรคก็เป็นเร่ืองท่ีตอ้งหมัน่ใส่ใจดูแล วิธีป้องกนัแมลง คือ ให้คลุกเมล็ดฝ้ายกบัสารป้องกนัแมลง 
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ก่อนปลูก เม่ือสมอแก่จดัและตกให้เก็บปุยฝ้ายทนัที โดยเลือกเก็บเฉพาะปุยฝ้ายท่ีมีเมล็ดติดอยู ่เม่ือ

เก็บมาแลว้ตอ้งแยกส่ิงปนเป้ือนและป่ันแยกเมล็ดให้เร็วท่ีสุด แลว้อดัปุยฝ้ายให้แน่น สามารถเก็บไว ้

ใชง้านไดร้ะยะเวลานาน  

     ปุยฝ้าย คือ กลุ่มของใยฝ้ายซ่ึงเป็นขนของเมล็ดฝ้าย ใยฝ้ายเป็นสาร

เซลลูโลส ร้อยละ 90 - 95 ของนํ้ าหนักแห้ง นอกนั้นเป็นโปรตีน เพคทิน ไข เถา้และอ่ืน ๆ ใยฝ้าย 

ทนต่อด่างและตวัทาํละลายอินทรียไ์ดดี้ แต่ไม่ทนกรดเขม้ขน้และแสงแดด ยิ่งมีความช้ืนอยู่ด้วย 

ยิ่งทาํให้ฝ้ายสลายตวัไดง่้ายในแสงแดดจดั จึงไม่ควรตากผา้ฝ้ายเปียกหรือผา้ฝ้ายช้ืนกลางแสงแดด 

(อนนัต์เสวก เห่วซ่ึงเจริญ 2543) ฝ้ายทนความร้อน 120 องศาเซลเซียส ไดน้านหลายชัว่โมง แต่ถา้

อุณหภูมิสูงกวา่ 250 องศาเซลเซียสในภาวะอากาศแห้ง ฝ้ายจะเกิดการสลายตวัดว้ยความร้อนไดง่้าย 

และเน่ืองจากภายในโครงสร้างของเซลลูโลสมีหมู่ –OH หลายหมู่ทาํให้ฝ้ายชอบนํ้ า ทาํให้เปียก 

ไดง่้ายและยอ้มติดสียอ้มต่าง ๆ ไดดี้ (ศิรินนัท์ ห่อสมบติั 2543) ใยของปุยฝ้ายแต่ละพนัธ์ุจะมีขนาด

และความยาวแตกต่างกนั ซ่ึงใยฝ้ายเน้ือละเอียด จะติดสียอ้มไดเ้ร็วกวา่ ฝ้ายต่างสายพนัธ์จึงมีคุณภาพ

ต่างกนั อยา่งไรก็ตาม ใยฝ้ายจะมีความยาวเฉล่ีย 1.75 - 3.3 เซนติเมตรนั้น ก่อนมาถกัทอเป็นผืนผา้ 

ตอ้งนาํใยฝ้ายมาป่ันเป็นเกลียวเส้นฝ้ายตามท่ีตอ้งการก่อน คดัเอาปุยฝ้ายท่ีมีเมล็ดติด ผึ่งแดดจนแห้ง

นาํมาหีบหรืออ้ิวเพื่อแยกเมล็ด เม่ือไดปุ้ยฝ้ายแลว้มว้นเป็นด้ิวดว้ยไมล้อ้ฝ้าย จากนั้นนาํเขา้เคร่ืองป่ัน

เส้นฝ้ายท่ีเรียกวา่หลา หรือไนเพื่อดึงใยฝ้ายออกจากอ้ิวฝ้ายให้เป็นเส้นฝ้าย ภาษาถ่ินเรียกการป่ันเส้น

ฝ้ายน้ีวา่ การเข็นฝ้าย เม่ือเส้นฝ้ายมีจาํนวนมากพอจะนาํมารวมกนัเป็นกลุ่มเส้นฝ้ายเรียกวา่ การทาํใย

ฝ้ายด้วยเคร่ืองมือท่ีเรียกว่า เปีย นําใยฝ้ายชุบนํ้ าให้เปียกและแช่นํ้ าขา้วจา้วสุก ทุกใยฝ้ายท่ีเปียก

นํ้ าขา้วดว้ยท่อนไมใ้ห้นํ้ าขา้วซึมเขา้เส้นฝ้ายทุกเส้น เรียกวิธีการนํ้ าวา่ ฆ่าฝ้าย เม่ือฆ่าฝ้ายและยอ้มสี

เสร็จนาํเส้นฝ้ายเขา้กงล้อ (ณัฏฐภทัร จนัทวิช , เรียม พุ่มพงษ์แพทย,์ พนมบุตร จนัทรโชติ, 2540) 

เก็บฝ้ายไวใ้นอกัเพื่อใชเ้ป็นฝ้ายเส้นยนืและเส้นพุง่ในการทอต่อไป 
 

 

ภาพท่ี 2.24 ดอกฝ้าย 
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ภาพท่ี 2.25 การอ้ิวฝ้ายให้เป็นเส้นใยและแยกเมลด็ออกจากปุยฝ้าย 

 

   (2)  เส้นใยไหม ไดม้าจากรังของตวัไหม ซ่ึงเป็นผีเส้ือชนิดหน่ึง หนอนไหม

กินใบหม่อนเป็นอาหาร ดงันั้นการทาํเส้นใยไหม ตอ้งปลูกหม่อนและเล้ียงไหมดว้ย จึงจะผลิตเส้นใย

ไหมได ้

    การปลูกหม่อน ควรปลูกเดือนพฤษภาคมเลือกพื้นท่ีปลูกในท่ีดอน 

ไม่มีนํ้ าท่วมขงั รอให้มีฝนประมาณ 2 ฝนเพื่อให้ดินชุ่มช้ืนและร่วนซุย ขุดหลุมห่างกนัประมาณ 50 

เซนติเมตร วางก่ิงหม่อนท่ีตดัเป็นท่อนประมาณ 5 น้ิวลงในหลุมท่ีขุดไว ้หลุมละ 3 - 4 ท่อน และ

กลบดิน ประมาณ 1 สัปดาห์ ใบหม่อนจะเร่ิมแตกใบอ่อนประมาณ 1 เดือน สามารถเก็บใบหม่อน 

ไปเล้ียงไหมได ้

 

 
 

ภาพท่ี 2.26  แปลงปลูกหม่อน 
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  การเล้ียงไหม มีมาอย่างยาวนานประมาณ 4,500 ปี  มีหลักฐาน

ปรากฏในราชสาํนกัจีนและจีนพฒันาการทาํผา้ไหมจนเป็นอุตสาหกรรมและผกูขาดองคค์วามรู้เร่ือง

ผา้ไหมนานกวา่ 3,000 ปี จึงแพร่หลายไปยงัประเทศเกาหลี ญ่ีปุ่น อินเดีย สเปนและอิตาลี ปัจจุบนั

ประเทศญ่ีปุ่นเป็นประเทศท่ีพฒันาการเล้ียงไหมด้วยหลักการทางวิทยาศาสตร์จนสามารถผลิต 

เส้นไหมไดป้ริมาณมาก ส่งออกไปทัว่โลก เส้นใยไหมเป็นเส้นใยธรรมชาติชนิดเดียวท่ีมีความยากมาก 

โดยความยาวอยู่ระหว่าง 300 - 600 เมตร แต่ละเส้นของใยไหม ประกอบด้วยเส้นใยสองเส้น 

เกาะติดกนัและเคลือบดว้ยกาวไหม (วีระศกัด์ิ อุดมกิจเดชา 2543)  วิธีการเลือกตวัไหมคือ เลือกรัง 

ท่ี มีตัวไหม  โดยสั่นฟังเสียงว่ามีตัวไหมกล้ิงไปมา วางรังไหมใส่กระด้งและเอาผ้าสะอาด 

คลุมป้องกนัแมลงหรือสัตวอ่ื์นทาํลาย หมัน่เปิดผา้คลุมดูจนเห็นตวัผีเส้ือไหมจาํนวนมาก เลือกตวัผู ้

ซ่ึงมีขนาดเล็กและตวัเมีย ซ่ึงมีขนาดใหญ่ประมาณ 10 - 15 คู่วางบนผา้สะอาดบนกระดง้แลว้ครอบ

ไวด้ว้ยขนั รุ่งเชา้เปิดขนัดู หากพบวา่มีไข่ไม่มากใหเ้ติมตวัผูอี้กและครอบไวด้งัเดิม จนบ่ายจึงจบัตวั

ผูอ้อกและครอบตวัเมียต่ออีก 2 วนั จึงจบัตวัเมียออกเหลือเพียงแผ่นไข่สีดาํบนผา้สะอาด ใช้ผา้

สะอาดอีกผืนคลุมกระดง้ไข่ไหมไวป้ระมาณ 1 สัปดาห์ ไข่ไหมจะแตกเป็นหนอนไหม จึงเร่ิมให้

อาหารดว้ยใบหม่อนอ่อน หั่นละเอียด โรยบนตวัหนอนในกระด้ง ให้อาหาร 3 ม้ือเหมือนคน คือ  

เช้า เท่ียง เย็น เม่ือหนอนไหมโตข้ึน ปริมาณอาหารเพิ่มข้ึนด้วยและช่วงไหนไหมลอกคราบเปล่ียนวยั 

จะเรียกว่าหนอนไหม ซ่ึงมีอยู่ 4 คร้ัง คือ ก่อนสร้างรังหุ้มดกัแด้ จะให้อาหารถ่ีกว่าปกติ (อนุรัตน์ 

สายทองและคณะ, 2556)  
 

 
 

ภาพท่ี  2.27 ตวัหนอนไหม 
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    เม่ือหนอนไหมลอกครบคร้ังท่ี 4 ตัวจะอ้วนมากและมีสีขาวนวล 

เรียกวา่หนอนไหมสุก จะถูกจบัแยกไปวางบนกระดง้สําหรับให้ตวัไหมเอาใยเก่ียว เพื่อสร้างรังไหม 

แลว้ใชผ้า้สะอาดคลุมจ่อไว ้1 คืน รุ่งเช้าจะเห็นรังไหมหุ้มตวัดกัแดไ้ว ้จึงนาํรังไหมไปตม้และสาวไหม

เพื่อทาํเป็นเส้นใย 
 

 
 

ภาพท่ี 2.28 ดกัแด ้

 

 
 

ภาพท่ี 2.29 การสาวไหม 

 

   (3)  เส้นใยเรยอน ผลิตจากเยื่อไม ้เป็นการนําเซลลูโลสกลบัมาใช้ใหม่ 

โดยไฮโดรเจนหมู่ไฮดรอกซิลของโครงสร้างทางเคมี ถูกแทนท่ีดว้ยสารอ่ืนไม่เกิน 15 % เร่ิมผลิต
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คร้ังแรกในปี ค.ศ. 1884 และมีการพฒันาเร่ือยมา เน่ืองจากบางวิธีเกิดระเบิดเป็นอนัตราย บางวิธี 

เกิดสารพิษ บางวิธีไดเ้ส้นใยท่ีไม่แข็งแรง จนกระทัง่ไดเ้รยอนไวใ้ชใ้นอุตสาหกรรมยางรถยนตแ์ละ

ใช้งานในบ้านเรือนมากกว่าเคร่ืองนุ่งห่ม จนปี ค.ศ.1955 จึงประสบความสําเร็จ ผลิตเรยอน 

ไปใช้ทาํผลิตภณัฑ์เส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม เส้นใยเรยอนมีความมัน ดูดความช้ืนได้ดีกว่าฝ้ายลินิน  

ขนสัตวแ์ละไหมทาํให้เหมาะกบัการใช้งานในฤดูร้อนให้ความสบายตวั เม่ือสวมใส่ นอกจากน้ี 

เรยอนเป็นตวันาํความร้อนไดดี้ จึงทาํให้ไม่เกิดปัญหาไฟฟ้าสถิต แต่โมเลกุลของเรยอนเป็นสายโซ่

สั้ นกว่าฝ้าย ทาํให้ความทนต่อแรงดึง ณ จุดขาด ตํ่ากว่าฝ้าย อีกทั้ งรับผลกระทบจากความร้อน

เช่นเดียวกบัฝ้าย หากได ้รับความร้อนเกิน 150 องศาเซลเซียส จะมีผลต่อความแข็งแรง ถา้เกิน 177 

องศาเซลเซียสจะเร่ิมสลายตวั ดงันั้นเส้นใยเรยอนมีส่วนดีกว่าฝ้าย ตรงท่ีสวมใส่สบายตวัมากกว่า

เพราะน่ิมกว่า และสวยกว่าท่ีมีความมนัวาว แต่มีจุดอ่อนกว่าฝ้ายตรงคือทนแรงดึงและความร้อน

นอ้ยกวา่ฝ้าย (วรีะศกัด์ิ อุดมกิจเดชา, 2543) 

 

 
 

รุปท่ี 2.30 เส้นใยเรยอน  
 

    4)  ขั้นตอนการทอผา้ยอ้มคราม หลังจากผ่านกระบวนการต่าง ๆ มาแล้ว 

ขั้นตอนสุดทา้ยของการผลิตผา้ยอ้มคราม คือ การถกัทอเป็นผืนผา้ ซ่ึงมีขั้นตอนและส่วนประกอบ

ดงัน้ี 

     (1)  การป่ันหลอด ใช้อุปกรณ์หลายช้ิน ได้แก่ หลักตีนกง กงหลาและ

หลอดฝ้าย หลอดฝ้ายทาํจากเครือใส้ตนั ซ่ึงเป็นไม้พุ่มและพนัเป็นเครือซ่ึงเป็นพนัธ์ุไม้พื้นเมือง 

ภาคอีสาน มีเส้นผา่ศูนยก์ลางประมาณ 0.5 เซนติเมตร และตดัให้มีความยาวประมาณ 5 เซนติเมตร 

ขนาดของหลอดฝ้ายตอ้งสัมพนัธ์กบัร่องกระสวยทอผา้ คลอ้งหวัหม่ีท่ีแกเ้ชือกมดัแลว้นาํเขา้กงท่ีวาง

อยู่ระหว่างหลกัตีนกง พนัปลายเส้นฝ้ายจากกงเขา้หลอดก่อน จึงเสียบหลอดฝ้ายเขา้กบัเหล็กใน 
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ให้แน่น หมุนกงหลาเพื่อให้เหล็กในและหลอดหมุน ใชมื้อซ้ายประคองเส้นฝ้ายให้พนัรอบเส้นฝ้าย   

ให้พนัรอบหลอดฝ้าย เม่ือเส้นฝ้ายพนัเต็มหลอด ตดัเส้นฝ้ายและถอดหลอดออกจากเหล็กในและ

ร้อยหลอดฝ้ายดว้ยเชือก ป่ันหลอดต่อไปและร้อยเรียงตามลาํดบัเพื่อไม่ใหส้ับสนตอนนาํไปทอ 
 

 
 

ภาพท่ี 2.31 หลอดเครือใส้ตนัเรียงตามลาํดบัทอก่อนหลงั 

 

 
 

ภาพท่ี 2.32 หลกัตีนกง 

 

 
 

ภาพท่ี 2.33 กงหลา ท่ีชาวบา้นกาํลงัป่ันดา้ยใส่หลอด 
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ภาพท่ี 2.34 กระสวยทอผา้ 

 

   (2)  ขั้นตอนการคน้เครือหูก (เส้นยืน) นาํเส้นยืนท่ีทาํการยอ้มเรียบร้อย

แลว้มาทาํการคน้หูกโดยการเดินเส้นฝ้ายใหมี้จาํนวนท่ีพอดีกบัขนาดของฟืม 

 

 
 

ภาพท่ี 2.35 การคน้เครือหูกหรือทาํเส้นยนื 

 

   (3)  ขั้นตอนการสืบหูก นาํเครือไหมท่ียอ้มสีเสร็จแลว้ มากางเพื่อดึงให้

เส้นไหมตึงเท่ากนัและนาํเครือไหมท่ีตึงเท่ากนัแลว้มาต่อใส่ฟืมโดยการผกูติดกบักกหูก 
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ภาพท่ี 2.36 การสืบหูก 

 

     (4)  ขั้นตอนในการทอผา้ สืบเส้นดา้ยยืนเขา้กบัแกนมว้นดา้ยยนื และร้อย

ปลายด้ายแต่ละเส้นเข้าในตะกอแต่ละชุดและฟันหวี (ฟืม) ดึงปลายเส้นด้ายยืนทั้งหมดม้วนเข้า      

กบัแกนมว้นผา้อีกดา้นหน่ึง ปรับความตึงหย่อนให้พอเหมาะ กรอดา้ยเขา้กระสวยเพื่อใช้เป็นดา้ย 

พุ่ง เร่ิมการทอโดยกดเคร่ืองแยกหมู่ตะกอ เส้นด้ายยืนชุดท่ี 1 จะถูกแยกออกและเกิดช่องว่าง  

สอดกระสวยดา้ยพุ่งผา่น สลบัตะกอชุดท่ี 1 ยกตะกอชุดท่ี 2 สอดกระสวยดา้ยพุง่กลบั ทาํสลบักนัไป  

การกระทบฟันหวี (ฟืม) เม่ือสอดกระสวยด้ายพุ่งกลบัก็จะกระทบฟืม เพื่อให้ด้ายพุ่งแนบติดกัน  

ไดเ้น้ือผา้ท่ีแน่นหนา  การเก็บหรือมว้นผา้ เม่ือทอผา้ไดพ้อประมาณแลว้ก็จะมว้นเก็บในแกนมว้นผา้ 

โดยผอ่นแกนดา้ยยนืใหค้ลายออกและปรับความตึงหยอ่นใหม่ใหพ้อเหมาะ 

 

 
 

ภาพท่ี 2.37 ฟันหวหีรือฟืม 
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ภาพท่ี 2.38 ก่ีทอผา้ 

 

 262.4  เกณฑ์การรับรองคุณภาพมาตรฐานผลติภัณฑ์ผ้าย้อมคราม 

   เพื่อเป็นการยกระดบัการผลิตผา้ยอ้มครามให้มีความน่าเช่ือถือและรับรองคุณภาพ 

ผูบ้ริโภคมีความมัน่ใจในผลิตภัณฑ์ผา้ยอ้มครามและเป็นการส่งเสริมสนับสนุนให้ผลิตภัณฑ ์        

ผา้ยอ้มครามให้เป็นสินคา้เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ จึงมีการกาํหนด

มาตรฐานเพื่อให้ผูผ้ลิตและผู ้ประกอบการได้นําไปเป็นแนวทางในการดาํเนินงานมาตรฐาน

ผลิตภัณฑ์ผา้ยอ้มครามจาํแนกได้ ซ่ึงหน่วยงานกาํหนดแนวทางไว ้2 มาตรฐาน คือ มาตรฐาน

ผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามและส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ผา้ยอ้มคราม ผูว้ิจยันําเสนอรายละเอียด ดังน้ี 

  2.4.1  มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้าย้อมคราม  (มผช.1458/2556) เป็นมาตรฐาน

การรับรองผลิตภัณฑ์ผ้ายอ้มครามของกระทรวงอุตสาหกรรม เพื่อใช้เป็นแนวทางให้กลุ่ม              

ผา้ยอ้มครามดาํเนินการผลิตให้ไดม้าตรฐานและขอรับรองตราสินคา้ผลิตภณัฑ์ มผช. เพื่อเป็นการ

รับประกนัคุณภาพของสินคา้ผา้ยอ้มคราม 

             1)  ขอบข่าย มาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชนน้ีครอบคลุมเฉพาะผา้ครามท่ีทอ   

ลายขดัหรือทอลายสอง โดยใช้เส้นดา้ยท่ีทาํจากเส้นใยธรรมชาติล้วนและเส้นใยประดิษฐ์เฉพาะ 

เรยอน ทั้งทอดว้ยมือและทอดว้ยเคร่ืองจกัรยอ้มสีธรรมชาติจากตน้และใบคราม 

             2) บทนิยาม ความหมายของคาํท่ีใชใ้นมาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชนน้ี มีดงัต่อไปน้ี  

     (1)  ผา้คราม หมายถึง ผา้ทอลายขดัหรือทอลายสอง โดยเส้นด้ายท่ีทาํ

จากเส้นใยธรรมชาติลว้นและเป็นเส้นใยประดิษฐเ์ฉพาะเรยอนและยอ้มดว้ยสีธรรมชาติจากตน้ และ

ใบครามป่าท่ีมีช่ือทางวิทยาศาสตร์ (Indigofera sootepensi Craib) หรือครามน้อยท่ีมีช่ือทางวิทยาศาสตร์ 

(Indigofera tinctoria Linn.) หรือครามฝักงอท่ี มี ช่ือทางวิทยาศาสตร์ (Indigofera suffruticosa Mill.) 

โดยยอ้มเส้นดา้ยก่อนทอหรือยอ้มหลงัจากทอเป็นผา้ผนืแลว้ก็ได ้ 
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     (2)  เส้นใยธรรมชาติ (natural fibres) หมายถึง เส้นใยท่ีมาจากพืช เช่น  

ฝ้าย ลินิน ป่าน และเส้นใยท่ีมาจากสัตว ์เช่น ขนสัตว ์ ไหม 

      (3)  เส้นใยประดิษฐ์ (man-made fibres) หมายถึง เส้นใยสังเคราะห์ เช่น 

พอลิเอสเทอร์ ไนลอน อะคริลิก และเส้นใยก่ึงสังเคราะห์ (regenerated fibres) เช่น แอซีเทต เรยอน   

    3)  ขนาด ความกวา้งและความยาว ตอ้งไม่นอ้ยกวา่ท่ีระบุไวท่ี้ฉลากการทดสอบ

ให้ใช้อุปกรณ์ วดัท่ีทาํจากไมห้รือโลหะท่ีมีความละเอียดไม่น้อยกวา่ 1 มิลลิเมตร หรือ 1 ส่วน 8 น้ิว 

แลว้แต่กรณี และมีความยาวไม่นอ้ยกวา่ 1 เมตร 

   4)  คุณลกัษณะท่ีตอ้งการ  

     (1)  ลกัษณะทัว่ไป ตอ้งสะอาดและอยู่ในสภาพเรียบร้อยตลอดทั้งผืน 

ความสมํ่าเสมอของลวดลายและเน้ือผา้ตามแนวเส้นด้ายยืนและแนวเส้นด้ายพุ่งให้เป็นไปตาม

ลกัษณะของผา้นั้น ๆ และตอ้งไม่มีขอ้บกพร่องท่ีเกิดจากกรรมวิธีการ ทาํให้เห็นอย่างชดัเจนและ 

มีผลต่อการใช้งาน เช่น เน้ือผา้ไม่สมํ่าเสมอ ผา้เป็นร่องรู แยก เส้นดา้ยขาด เส้นดา้ยหยอ่นหรือเป็น

บ่วงเส้นดา้ย 

     (2)  เอกลกัษณ์ ตอ้งมีลกัษณะเฉพาะของผา้คราม คือ ผา้ทอลายขดั หรือ

ทอลายสอง มีสีนํ้ าเงิน และมีกล่ินตามธรรมชาติ ของสียอ้มธรรมชาติจากตน้คราม เม่ือตรวจสอบ

ตามข้อ 8.1  แล้วผลการตรวจสอบลักษณะทัว่ไปและเอกลักษณ์ของผูต้รวจสอบแต่ละคนไม่มี 

ลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงไม่ผา่น 

     (3)  ชนิดเส้นใยท่ีใช ้ตอ้งเป็นไปตามท่ีระบุไวใ้นฉลาก การทดสอบใหป้ฏิบติั

ตามขอ้ 8.2  

    (4)  ความเป็นกรด-ด่าง  ตอ้งอยูร่ะหวา่ง 5.0 ถึง 8.5 การทดสอบใหป้ฏิบติัตาม 

ISO 3071  

     (5)  การเปล่ียนแปลงขนาดภายหลงัการซกัและทาํให้แห้งตอ้งไม่เกินร้อยละ 

10  การทดสอบให้ ปฏิ บัติตามมาตรฐานผลิตภัณฑ์ อุตสาหกรรม วิ ธีทดสอบส่ิ งทอ เล่ม 21  

การเปล่ียนแปลง ขนาดภายหลังการซักและทาํให้แห้ง มาตรฐานเลขท่ี มอก.121 เล่ม 21 ซัก โดยใช ้

เคร่ืองซักผา้แบบ ก. (เคร่ืองซักผา้แบบบรรจุดา้นหน้า) เลขท่ีวิธีทดสอบเทียบเท่าวิธีการซักดว้ยมือ 

และทาํใหแ้หง้โดยวธีิแขวนราว  

     (6)  ความคงทนของสีต่อการซัก (ยกเว้นผ้าไหม) ต้องไม่น้อยกว่า  

เกรยส์เกลระดบั 2 - 3 ทั้งการเปล่ียนสีและการเป้ือนสี การทดสอบให้ปฏิบติัตามมาตรฐานผลิตภณัฑ ์

อุตสาหกรรม วิธีการทดสอบส่ิงทอ เล่ม 3 ความคงทนของสีต่อการซักมาตรฐานเลขท่ี มอก.123 เล่มท่ี 3 

โดยใชว้ธีิทดสอบ A (1)   
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    (7)  ความคงทนของสีต่อเหง่ือ ทั้งสภาพกรดและสภาพด่างตอ้งไม่น้อย

กวา่เกรยส์เกลระดบั  2-3 ทั้งการเปล่ียนสีและการเป้ือนสี การทดสอบให้ปฏิบติัตามมาตรฐาน ผลิตภณัฑ ์

อุตสาหกรรม วิธีทดสอบส่ิงทอ เล่ม 4 ความคงทนของสีต่อเหง่ือ ทั้งสภาพกรดและสภาพด่าง มาตรฐาน

เลขท่ี มอก.123 เล่ม 4  

     (8)  การบรรจุ ให้หุ้มห่อหรือบรรจุผา้ครามในบรรจุภณัฑ์ท่ีเหมาะสม 

สะอาด แห้ง เรียบร้อยและสามารถป้องกนัความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนกบัผา้ ครามไดก้ารทดสอบ 

ใหท้าํโดยการตรวจพินิจ  

     (9)  เคร่ืองหมายและฉลาก ท่ีฉลากหรือบรรจุภณัฑ์ผา้ครามทุกหน่วย  

อย่างน้อยต้องมีเลขอกัษรหรือเคร่ืองหมายแจ้งรายละเอียดต่อไปน้ีให้เห็นได้ง่าย ชัดเจน ดังนั้ น      

ช่ือผลิตภณัฑ์ (ตามช่ือ มผช.)  ความกวา้งและความยาวเป็นเซนติเมตรหรือมิลลิเมตร เอกลกัษณ์  

ชนิดเส้นใยท่ีใช ้กรณีเป็นผา้ครามท่ีทอดว้ยมือให้ระบุ เดือน ปีท่ีทาํ ขอ้เสนอแนะ ในการใชแ้ละการ

ดูแลรักษา ประวติัผลิตภณัฑ์ (ถา้มี) ช่ือผูท้าํหรือสถานท่ีทาํพร้อมสถานท่ีตั้งหรือเคร่ืองหมายการคา้

ท่ีจดทะเบียนในกรณีท่ีใชภ้าษาต่างประเทศ ตอ้งมีความหมายตรงกบัภาษาไทยท่ีกาํหนดไวข้า้งตน้

     ตวัอยา่งการแสดงฉลาก  

     ผา้คราม  

     กวา้ง × ยาว .... เซนติเมตร × .... เซนติเมตร  

      เอกลักษณ์ ผา้ฝ้ายทอลายขดั มีสีนํ้ าเงิน และมีกล่ินตามธรรมชาติ 

ของสียอ้มธรรมชาติจากตน้คราม 

     ทอดว้ยมือ ฝ้าย ร้อย % สียอ้มธรรมชาติจากตน้คราม   

     ประวติั/ตาํนาน (ถา้มี)    

     เดือนปีท่ีทาํ  

     ขอ้แนะนาํในการใชง้าน/ดูแล    

     ช่ือผูท้าํ ..... ท่ีอยู ่.....  

     (10)  การซักตวัอย่างและเกณฑ์ตดัสินรุ่นในท่ีน้ี หมายถึง ผา้ครามท่ีทาํ

โดยกรรมวิธีเดียวกนั ท่ีทาํหรือส่งมอบหรือซ้ือขายในระยะเวลาเดียวกนั การซักตวัอย่างและการ

ยอมรับใหเ้ป็นไปตามแผนการซกัตวัอยา่งท่ีกาํหนด ต่อไปน้ี  

      ก.  การซักตวัอย่างและการยอมรับสําหรับการทดสอบขนาด ลกัษณะ

ทัว่ไป เอกลกัษณ์การบรรจุและเคร่ืองหมายและฉลาก ใชซ้กัตวัอยา่งโดยวิธีสุ่มจากรุ่นเดียวกนั จาํนวน  

1 ตวัอย่าง เม่ือตรวจสอบแลว้ ตวัอยา่งตอ้งเป็นไปตามขอ้ 3. ขอ้ 4.1 ขอ้ 4.2 ขอ้ 5. และขอ้ 6. ทุกรายการ 

จึงจะถือวา่ผา้ครามรุ่นนั้นเป็นไปตามเกณฑท่ี์กาํหนด  
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      ข. การซักตวัอย่างและการยอมรับสําหรับการทดสอบชนิดเส้นใย 

ท่ีใช้ความเป็นกรด-ด่าง การเปล่ียนแปลง ขนาดภายหลงัการซักและทาํให้แห้ง ความคงทนของสี 

ต่อการซัก (ยกเวน้ผา้ไหม) และความคงทนของสีต่อเหง่ือ ให้ใช้ตวัอยา่งท่ีผ่านการทดสอบตามขอ้ 

7.2.1 แล้ว เม่ือตรวจสอบแลว้ตวัอย่างตอ้งเป็นไปตามขอ้ 4.3 ถึงขอ้ 4.7 จึงจะถือว่าผา้ครามรุ่นนั้น

เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกาํหนด เกณฑ์ตดัสิน ตวัอย่างผา้ครามตอ้งเป็นไปตามขอ้ 7.2.1 และขอ้ 7.2.2  

ทุกขอ้ จึงจะถือวา่ผา้ครามรุ่นนั้นเป็นไปตาม มาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชนน้ี  

    (11)  การทดสอบ 

        ก. การทดสอบลักษณะทั่วไปและเอกลักษณ์  (1) ให้แต่งตั้ งคณะ 

ผูต้รวจสอบประกอบด้วยผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในการตรวจสอบผา้ครามอย่างน้อย 3 คน แต่ละคน 

จะแยกกนัตรวจโดยอิสระ ในแต่ละลกัษณะของผลการตรวจสอบให้ตดัสินว่าผ่านหรือไม่ผ่านเท่านั้น   

(2) ให้คล่ีผา้ออกจากช้ิน ขึงผา้ในท่ีมีแสงสว่างอย่างเพียงพอ โดยให้เส้นดา้ยพุ่งอยู่ตามแนวนอนระดบั

สายตา แลว้ตรวจพินิจ 

     ข.  การทดสอบชนิดเส้นใยท่ีใช ้(1) การตรวจลกัษณะทัว่ไปของเส้นใย

โดยใช้สมบติัทางกายภาพและกลอ้งจุลทรรศน์ (2) ให้แยกเส้นดา้ยยืนและเส้นดา้ยพุ่งออกจากกนั      

หากเส้นด้ายมีความแตกต่างกนัในเร่ืองของสี ความเงาขนาดหรือลกัษณะอ่ืน ๆ ให้แยกเส้นด้าย

ออกเป็นแต่ละกลุ่มตามลกัษณะทางกายภาพ และแยกทดสอบ (3) วางเส้นใยจาํนวนเล็กน้อยลง 

บนแผ่นสไลด์ เข่ียเส้นใยให้ออกจากกัน แล้วหยดนํ้ ามนัแร่หรือของเหลวอ่ืน ๆ ลงไปหน่ึงหยด  

ปิดทบัด้วยแผ่นแก้วบาง แล้วตรวจสอบลกัษณะเส้นใยดว้ยกล้องจุลทรรศน์ (4) สังเกตลกัษณะ

ตามยาวของเส้นใยและแยกประเภทของเส้นใยเป็น 4 กลุ่ม ดงัน้ี เส้นใยท่ีมีเกล็ดท่ีผวิ ไดแ้ก่ – เส้นใย

กลุ่มเส้นใยขนสัตว ์- เส้นใยท่ีมีขีดขวาง (cross markings) ตามแนวยาวของเส้นใย ไดแ้ก่ เส้นใยใน

กลุ่มเส้นใยพืชยกเวน้เส้นใยฝ้าย – เส้นใยท่ีมีการบิดเป็นเกลียวจะเป็นเส้นใยฝ้าย – เส้นใยอ่ืน ๆ 

ได้แก่ เส้นใยประดิษฐ์ทุกชนิด หมายเหตุรายละเอียดและรูปแสดงลักษณะภายนอกของเส้นใย  

เม่ือดูดว้ยกลอ้งจุลทรรศน์ให้ดูใน มาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม วิธีทดสอบส่ิงทอ เล่ม 15 ชนิด

เส้นใย มาตรฐานเลขท่ี มอก.123 เล่ม 15 การเผาไหมข้องเส้นใย ใชป้ากคีบจบัเส้นใยจาํนวนเลก็นอ้ย

แลว้นาํไปจ่อขา้งเปลวไฟ สังเกตวา่เส้นใยมีการหลอมหรือ หดตวัจากเปลวไฟหรือไม่ เล่ือนเส้นใย

เขา้ไปในเปลวไฟช้า ๆ และระมดัระวงั สังเกตดูว่าเส้นใยติดไฟหรือไม่ เม่ือเส้นใยติดไฟดีแลว้ค่อย ๆ      

นาํเส้นใยออกจากเปลวไฟ แลว้สังเกตดูวา่เส้นใยยงัติดไฟต่อหรือไม่ ถา้เส้นใยยงัติดไฟอยูใ่ห้เป่าไฟ

ให้ดับแล้วดมกล่ินควนัพร้อมทั้ งสังเกตดูสีและลักษณะของเถ้าท่ีเหลือ เปรียบเทียบปฏิกิริยา 

ต่อเปลวไฟและลกัษณะการเผาไหมก้บั ตารางท่ี 2.1 การเผาไหมข้องเส้นใยหรือเปรียบเทียบกบัเส้น

ใยท่ีทราบชนิดแลว้ กรณีท่ีมีสารหน่วงไฟของเส้นใยบางชนิด เช่น ฝ้าย เรยอน แอซีเตต อาจทาํให้
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ชนิดเส้นใย 

ลกัษณะท่ีปรากกฏ 

ลกัษณะการติดไฟ กล่ิน ลกัษณะเถ้าเส้นใยเหล่านั้นเปล่ียนไป ส่วนเส้นใยท่ีมีสีโดยเฉพาะสีจาก 

สารสี (pigment) จะมีสีตกคา้งอยู่ในเถ้า เส้นใยบางชนิดจะมีกล่ินจากการเผาไหมท่ี้เป็นลกัษณะ

เฉพาะตวั คือ เส้นใยขนสัตวแ์ละเส้นใยประดิษฐ์ท่ีทาํจากโปรตีน (azlon) จะมีกล่ินเหมือนผมหรือ

ขนนกไหม้ไฟ เส้นใยพืชและเรยอนจะมีกล่ินเหมือนกระดาษไหม้ไฟ ยางและเส้นใยประดิษฐ ์

ชนิดอ่ืน  ๆ เช่น อะคริลิกไนลอน และสแปนเดกซ์จะมีกล่ินเฉพาะตัวท่ีสามารถบอกได้จาก

ประสบการณ์  

 

ตารางท่ี  2.1 การเผาไหมข้องเส้นใย 

 

 

 
หลอมตวัเมือ่ 

เข้าใกล้เปลวไฟ 

หดตวัจาก

เปลวไฟ 

ลุกไหม้ขณะ 

อยู่ในเปลวไป 

ไหม้ลุกลามเมือ่ออก

จากเปลวไป 
ลกัษณะเถ้า 

เสน้ใยธรรมชาติ 

 ไหม 

 ขนสตัว ์

 เซลลูโลส 

 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

 

ใช่ 

ใช่ 

ไม่ 

 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

 

ชา้ 

ชา้ 

ใช่ 

 

กอ้นสีดาํ เปราะ 

กอ้นรูปร่าง 

ไม่แน่นอนสีดาํ 

สีเทา เบา นุ่ม 

เสน้ใยประดิษฐ ์

อะคริลิก 

แอซีเทต 

พอลิเอสเทอร์ 

ไนลอน 

โลหะ (metallic) 

เรยอน 

 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ไม่ 

 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ไม่ 

 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

 

กอ้นแขง็สีดาํ รูปร่าง 

ไม่แน่นอน 

กอ้นแขง็สีดาํ รูปร่าง 

ไม่แน่นอน 

กอ้นแขง็กลมสีดาํ 

กอ้นแขง็กลมสีเทา 

กอ้งโลหะ 

ไม่มีเถา้ 

 

 ค. การละลายของเส้นใย (1) กรณีทดสอบท่ีอุณหภูมิห้องให้วางเส้น

ใยจาํนวนเล็กน้อยลงบนกระจกนาฬิกาหรือในหลอดทดลอง หรือในบีกเกอร์ ขนาด 50 ลูกบาศก์

เซนติเมตร ใส่ตวัทาํละลายตามตารางท่ี 2.2 ลงไปให้ท่วมเส้นใย ใชป้ริมาตรตวัทาํละลายประมาณ 

1 ลูกบาศก์เซนติเมตรต่อเส้นใย 10 มิลลิกรัม (2) กรณีทดสอบท่ีจุดเดือดของตวัทาํละลายให้ตม้ตวั

ทาํละลายให้เดือดโดยตั้งบนเตาไฟฟ้าชนิดแผ่นเหล็กในตูดู้ดควนั ปรับอุณหภูมิให้ตวัทาํละลาย
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เดือดช้า ๆ และระวงัอย่าให้ตวัทาํละลายเดือดจนแห้ง จากนั้นหย่อนตวัอย่างเส้นใยลงไปในตวั 

ทาํละลายท่ีเดือด (3) กรณีทดสอบท่ีอุณหภูมิใดอุณหภูมิหน่ึง ให้ตม้นํ้ าในบีกเกอร์บนเตาไฟฟ้า

ชนิดแผ่นเหล็กควบคุมอุณหภูมิของนํ้ าให้ไดต้ามท่ีตอ้งการใส่ตวัอย่างเส้นใยและตวัทาํละลายลง 

ในหลอดแกว้ทดลอง แล้วจุ่มหลอดทดลองลงในบีกเกอร์ (4) สังเกตดูว่าเส้นใยละลายหมดหรือ

อ่อนตวัลงเป็นพลาสติกหรือไม่ละลาย แล้วเปรียบเทียบสมบัติในการละลายของเส้นใยตวัทาํละลาย 

ตามตารางท่ี 2.2 (5) สมบติัการละลายสามารถใชท้ดสอบหาส่วนประกอบท่ีเป็นโลหะ (metal component) 

ในเส้นใยได ้ดว้ยการละลายเส้นใยในเมทา – ครีซอล (m – cresol) ส่วนท่ีเหลือจากการละลาย ซ่ึง 

มีลกัษณะมนัวาวจะเป็นส่วนประกอบท่ีเป็นโลหะ  
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ตารางท่ี  2.2  การละลายของเส้นใย 

 

ชนิดเส้นใย 

       

        

ตวัทาํละลาย 

               

ความเขม้ขน้ 

(ร้อยละ) 

อุณหภูมิ 

(องศาเซลเซียส) 

เวลา (นาที) 

100 

 

20 

 

5 

100 

 

20 

 

5 

5 

 

20 

 

20 

20 

 

20 

 

10 

85 

 

20 

 

5 

100 

 

101 
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100 
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90 
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20 

70 

 

38 

 

20 

100 

 

139 

 

5 

50 

 

50 

 

20 

63.5 

 

100 

 

5 

63.5 

 

25 

 

5 

แอซีเตต ล ล ม ม ล ล ม ล ล ล ล ล    

อะคริลิก ม ม ม ม ม ม ม ม ม  ม พ ม ล ล 

ฝ้ายและลินิน ม ม ม ม ม ม ม ม ม ม ล ม ม ล ล 

ไนลอน ม ม ม ล ล ม ม ม น ล ล ล  ล ล 

พอลิเอสเตอร์ ม ม ม ม ม ม ม ม ม ม ม ล ม ล ม 

เรยอน ม ม ม ม ม ม ม ม ม ล ล ม ม ล ล 

ไหม ม ม ล ม ม ม ม ม ม ล ล ม ม   

ขนสตัว ์ ม ม ล ม ม ม ม ม ม ม ม ม  ล ม 

หมายเหตุ ล หมายถึง ละลาย พ หมายถึง เป็นพลาสติก ม หมายถึง ไม่ละลาย น หมายถึง ไนลอน 6 ละลาย ไนลอน 6 6 ไม่ละลาย  
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  2.4.2  ส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ (Geography Indicator)  

   การยกระดับผา้ยอ้มครามให้เป็นท่ียอมรับและได้มาตรฐานนั้ น การจด

ทะเบียนส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ผ้าครามธรรมชาติสกลนคร เป็นจุดแข็งท่ีทําให้ผา้ยอ้มคราม

ธรรมชาติจากจงัหวดัสกลนครได้รับการรับรองคุณภาพ และเป็นส่ิงยืนยนัความน่าเช่ือถือของ

ผูบ้ริโภคในการรับรองคุณภาพของสินคา้ ซ่ึงสํานกังานเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) ไดเ้ขา้

มาส่งเสริมสนับสนุนและผลักดันให้เกิดการรับรองคุณภาพสินค้าผลิตภัณฑ์ผ้าย ้อมคราม 

ใหส้ามารถข้ึนทะเบียนตราสินคา้ส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ (GI) โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

   1)  เลขท่ีคาํขอ 49100027 ทะเบียนเลขท่ี สช 58100068 

   2) วนัท่ียืน่คาํขอ 26 กรกฎาคม 2549 วนัท่ีข้ึนทะเบียน 26 กรกฎาคม 2549 

   3)  ผูข้อข้ึนทะเบียน จังหวดัสกลนคร ท่ีอยู่ ศาลากลางจังหวดัสกลนคร  

ถนนศูนยร์าชการ ตาํบลธาตุเชิงชุม อาํเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร 47000 

   4)  รายการสินคา้ผา้คราม 

   5)  คุณภาพ ช่ือเสียง คุณสมบติัหรือคุณลกัษณะเฉพาะของสินคา้ คาํนิยาม  

“ผา้ครามธรรมชาติสกลนคร (Sakon Nakhon Natural Indigo Dyed Frabic) หมายถึง ผา้ฝ้าย ท่ีผ่าน

กระบวนการยอ้มครามธรรมชาติตามภูมิปัญญาท้องถ่ินจังหวดัสกลนคร ทําให้ได้สีฟ้าอ่อน 

ถึงสีนํ้าเงินเขม้ เป็นมนัวาว ไม่ตกสี มีกล่ินเฉพาะตวั” 

    (1) ลักษณะของสินค้า ประเภทของผา้ ผา้คลุมไหล่ ผา้พนัคอ ผา้ผนื 

    (2) ลักษณะทางกายภาพ โทนสีเป็นสีนํ้ าเงินของคราม ไล่เรียงเฉดสี

ตั้งแต่สีฟ้าอ่อนเกือบขาว แลว้เขม้ข้ึนเร่ือย ๆ จนเป็นสีนํ้าเงินเขม้ (สีกรมท่า) 

    (3) เส้นใย เป็นเส้นฝ้ายเขน็มือ และหรือเส้นฝ้ายแท ้100 เปอร์เซ็นต ์

    (4) ลวดลาย เป็นลวดลาตามภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เช่น ลายสะเก็ดธรรม ลาย

เกล็ดเต่า ลายเกล็ดแลน ลายหมากจบัขอ้ ลายผา้ขาวมา้ เป็นตน้ รวมถึงผา้พื้นดว้ย 

    (5) ลักษณะทางเคมี ผา้ครามธรรมชาติสกลนคร เกิดจากการสกดัสีคราม

เป็นปฏิกิริยาไฮโดรไลซิส สารกลูโคไซดใ์นใบคราม ซ่ึงไม่ละลายนํ้า จะถูกแยกเป็นสารอินดอกซิล

ละลายในนํ้าครามและอินดอกซิลถูกออกซิไดซ์ อยา่งเร็วไปเป็นสีคราม 

   6)  กระบวนการผลิต  

      (1) วตัถุดิบตน้คราม ปลูกและเก็บเก่ียวในพื้นท่ีจงัหวดัสกลนคร มี 2 สายพนัธ์ุ 

คือตน้ครามใหญ่ (Indigofera suffruticosa Mill.) ฝักโค้งงอมีลักษณะต้นเป็นพุ่ม สูงกว่า ครามฝักตรง  

ใบเรียงสลับแบบขนนก ฝักมีขน เมล็ดค่อนข้างเหล่ียม สีนํ้ าตาลเข้มเกือบดํา ต้นครามน้อย 
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(Indigofera tinctoria L.) ฝักตรง มีลกัษณะต้นเป็นพุ่ม ใบมน เรียงสลับ แบบขนนก ฝักไม่มีขน 

เมล็ดกลมมีสีเหลืองฟาง 

     ก. เนือ้คราม ไดจ้ากการแช่ใบครามสดจากตน้ครามท่ีปลูกในพื้นท่ี

สกลนครามตามกระบวนการและภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในจงัหวดัสกลนคร จนได้เน้ือคราม (indigo cake)  

     ข. เส้นใย คือ เส้นฝ้ายเข็นมือ หรือ เส้นฝ้ายแท้ 100 เปอร์เซ็นต ์ 

ท่ีผลิตในประเทศไทย       

    ค. วิธีการผลิต ผา้ครามธรรมชาติสกลนครผลิตและยอ้มในพื้นท่ี

จงัหวดัสกลนคร มีขั้นตอน ดงัน้ี      

    (2) การเตรียมเน้ือคราม การปลูกและเก็บเก่ียว ตน้ครามปลูกไดดี้ในท่ีมี

แสงแดดเพียงพอและนํ้ าไม่ท่วมขงั ปลูกได้ทุกพื้นท่ีในจงัหวดัสกลนครโดยจะเก็บเก่ียวใบสด

พร้อมก่ิงจากตน้ครามอายุ  3 - 4 เดือน ในช่วงเช้ามืด และนาํไปแช่นํ้ าทนัที การแช่และกวนคราม 

นําก่ิงและใบครามสด แช่นํ้ าไว  ้10 - 12 ชั่วโมง จึงกลับใบคราม แช่ต่อไป อีก 10 - 12 ชั่วโมง  

แยกกากออก เติมปูนขาว พกัไว ั1 คืน รินนํ้ าใสทิ้ง เก็บเป็นเน้ือครามเปียกหรือเน้ือครามผง ข้ึนอยู่กบั

การใชง้าน ในขั้นตอนก่อหมอ้ การก่อหมอ้เตรียมนํ้ายอ้ม นาํเน้ือครามเปียก (Indigo Cake) ผสมนํ้ า

ข้ีเถ้า แล้วตักนํ้ ายอ้มข้ึน แล้วเทกลับคืนในโอ่ง 2 - 3 คร้ัง ทุกเช้า - เย็น จนกว่านํ้ ายอ้มจะเป็น 

สีเหลืองอมเขียวหรือเขียวยอดตอง ขุ่นขน้ ฟองสีนาํเงิน เขม้วาว ไม่แตกยุบ แสดงว่าเกิดสีคราม 

(indigo white) ในนํ้ายอ้มแลว้ ใชเ้วลาประมาณ 15 - 20 วนั 

      (3) การยอ้มคราม ทาํได้ 2 วิธี ดงัน้ี การยอ้มเส้นใย นําเส้นใยฝ้ายหรือ

ฝ้ายมดัหม่ีมาทาํความสะอาดด้วยนํ้ าสะอาด ทาํการบิดให้หมาดและนําไปยอ้ม จากนั้ นล้างให้

สะอาด ตากให้แหง้ในท่ีร่ม แลว้จึงนาํไปทอเป็นผืนตามลวดลายท่ีตอ้งการ นอกจากน้ีแลว้ยงัมีการ

ยอ้มทั้งผืน คือนาํผา้ฝ้ายผืนท่ีไม่ผา่นการยอ้มมาทาํความสะอาดดว้ยนํ้ าสะอาด ทาํการบิดให้หมาด

และนาํไปยอ้ม จากนั้นลา้งใหส้ะอาด ตากใหแ้หง้ในท่ีร่ม 

     (4) การบรรจุหีบห่อ รายละเอียดบนฉลากหรือหีบห่อ ให้ประกอบด้วยคาํ

วา่  “ผา้ครามธรรมชาติสกลนคร” และ/หรือ “Sakon Nakhon Natural Indigo Dyed Frabic” และ/หรือ “Pha 

Khram Thammachad Sakon Nakhon” 

    7)  ความสัมพนัธ์ระหว่างสินค้ากับแหล่งภูมิศาสตร์ ลักษณะภูมิประเทศ 

จงัหวดัสกลนคร โดยทัว่ไปเป็นท่ีราบสูง ล้อมรอบด้วยภูเขาและป่าไม้มีแดดจดั ปริมาณนํ้ าฝน 

ในฤดูปลูกคราม (ช่วงเดือนพฤษภาคม-สิงหาคม 2557) 270-500 มิลลิเมตรต่อวนั และนํ้ าฝนไหลลง

สู่ลุ่มนํ้ าสงครามไม่ท่วมขัง ความสมบูรณ์ของทรัพยากรน้ีทําให้มีพื้นท่ีปลูกครามกันทั่วไป 

ในจงัหวดัสกลนคร โดยปลูกมากท่ีราบเชิงเขา บริเวณอาํเภอกุดบาก อาํเภอพรรณานิคม และอาํเภอ



74 
 

อากาศอาํนวย สภาพภูมิอากาศ ค่อนขา้งหนาวในฤดูหนาว และร้อนอบอา้วในฤดูร้อน อุณหภูมิเฉล่ีย 

26.20 องศาเซลเซียส แดดจดัช่วงเดือนกุมภาพนัธ์ถึงพฤษภาคมสําหรับปริมาณนํ้ าฝนของจงัหวดั

สกลนครค่อนข้างมาก คือ เฉล่ีย 1.578 มิลลิเมตรต่อปี ด้วยสภาพภูมิอากาศและภูมิประเทศ 

ของจงัหวดัสกลนครดงักล่าว จึงเหมาะแก่การเจริญเติบโตของตน้คราม ท่ีชอบแดดจดั ไดรั้บนํ้ า 

สมํ่าเสมอและไม่ท่วมขงั ประกอบกบัอุณหภูมิท่ีเหมาะสม เช่น ใบครามและการหมกันํ้ายอ้ม ถา้ให้

เกิดสีผสมของสีเหลืองอมเขียว ส่งผลต่อการยอ้มเส้นใยท่ีทําให้สีไม่ตกและทําให้นํ้ าคราม 

มีคุณภาพดีเป็นท่ีนิยม มีสีสดใส เพราะคุณภาพของสีคราม จากตน้ครามท่ีสมบูรณ์ท่ีปลูกในจงัหวดั

สกลนคร ทําให้การยอ้มครามในท้องถ่ินไม่เคยขาดแคลนนํ้ าคราม และด้วยสภาพภูมิอากาศ 

ของสกลนครท่ีเหมาะสมได้หล่อหลอมให้เกิดภูมิปัญญาการเตรียมนํ้ ายอ้มและดูแลหมอ้คราม 

ดว้ยความชาํนาญ  

   8)  ขอบเขตท่ีตั้งแหล่งภูมิศาสตร์ ขอบเขตพื้นท่ีการผลิตผา้ครามธรรมชาติ

สกลนคร ครอบคลุมพื้นท่ีในเขต 18 อาํเภอ ของจงัหวดั สกลนคร 

 

3. แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

 

  แหล่งบริการสารสนเทศ หมายถึง แหล่งท่ีทาํหน้าท่ีรวบรวมจดัเก็บและให้บริการ

เผยแพร่สารสนเทศ และถ่ายทอดความรู้ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงตามวตัถุประสงคข์องการจดัตั้ง ผูว้ิจยั

ไดน้าํเสนอรายละเอียดพอเป็นสังเขปเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจ ดงัน้ี 

  26 3.1 ประเภทและบทบาทของแหล่งบริการสารสนเทศ 

  3.1.1  ประเภทของแหล่งบริการสารสนเทศ จําแนกได้เป็น 4 ประเภท  ดังน้ี

(จุฑารัตน์ ศราวณะวงศ,์ 2560; Cing-Chih and Hernon,1982) 

             1)  แหล่งสารสนเทศประเภทบุคคล คือ บุคคลท่ีสามารถเป็นแหล่งสารสนเทศ 

จากประสบการณ์ ทกัษะ ความสามารถส่วนบุคคล โดยใช้วิธีการถ่ายทอดประสบการณ์ ทกัษะความ

เช่ียวชาญให้กบัผูอ่ื้นด้วยการพูดคุย การสัมภาษณ์ เช่น ปราชญ์ชาวบ้าน นักวิชาการ ครู อาจารยห์รือ 

ผูท่ี้ประสบความสาํเร็จในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงและเป็นท่ียอมรับของสังคม 

            2)  แหล่งสารสนเทศประเภทสถาบนั คือ หน่วยงานท่ีทาํหน้าท่ีรวบรวม 

จดัเก็บ บริการ เผยแพร่สารสนเทศ เช่น ห้องสมุด ศูนย์ข้อมูล ศูนย์สารสนเทศ ศูนยก์ารเรียนรู้   

เพื่อบริการสารสนเทศใหต้รงกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายใหม้ากท่ีสุด 

            3)  แหล่งสารสนเทศประเภทส่ือมวลชน คือ ส่ือมวลชนท่ีทาํหนา้ท่ีเผยแพร่

สารสนเทศ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ ซ่ึงแหล่งสารสนเทศประเภทน้ีสามารถนําเสนอ
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สารสนเทศไดอ้ย่างรวดเร็ว มีความทนัสมยั เพราะนาํเสนอข่าวสาร สารสนเทศประจาํวนัไดอ้ย่าง

รวดเร็ว เช่น สถานีโทรทศัน์ เป็นตน้ 

            4)  แหล่งสารสนเทศประเภทอินเทอร์เน็ต คือ เป็นแหล่งสารสนเทศขนาดใหญ่ 

จนอาจกล่าวไดว้่าเป็นห้องสมุดขนาดใหญ่ท่ีสุดในโลก เช่ือมโยงกนัผ่านเครือข่ายแบบ เวิล์ด ไวด์ เวบ็ 

(World Wide Web) และมีเว็บไซต์ (Website) เป็นช่องทางในการเข้าถึงสารสนเทศ  ซ่ึงผูใ้ช้บริการ

สามารถเข้าถึงสารสนเทศโดยไร้ข้อจาํกัดเร่ืองสถานท่ีและเวลา และมีสารสนเทศท่ีหลากหลาย

รูปแบบ โดยเฉพาะส่ือดิจิทัลท่ีมีความทันสมัยและเข้าใจได้โดยง่าย จึงทําให้แหล่งสารสนเทศ

อินเทอร์เน็ต ไดรั้บความนิยมเพราะตอบสนองวถีิชีวิตของผูค้นในปัจจุบนัไดดี้ 

  3.1.2  บทบาทหน้าที่ของแหล่งบริการสารสนเทศ (ฉวีวรรณ คูหาภินันท์, 2542; 

สมพร พุทธาพิทกัษผ์ล, 2550; Sylvia P. Webb, 1998) 

   1)  เป็นแหล่งรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศทุกรูปแบบท่ีมีเน้ือหาถูกตอ้ง 

สมบูรณ์ มีคุณภาพ ทนัสมยั และมีประโยชน์เพื่อจดัให้บริการให้ตรงกบัความตอ้งการในการใช้

สารสนเทศของกลุ่มเป้าหมาย  

   2)  เป็นแหล่งจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบเพื่อให้ผู ้บริการ

สามารถเข้าถึงสารสนเทศท่ีต้องการได้อย่างไร้ข้อจาํกัด เร่ืองสถานท่ีและเวลา และเกิดความ

สะดวกสบายในการจดัเก็บของผูป้ฏิบติังาน โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเขา้มาช่วย

ในการจดัเก็บและการบริการ เช่น ใชค้อมพิวเตอร์ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นตน้ 

    3)  ผลิตทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อบริการและเผยแพร่ และเพื่อแลกเปล่ียน

สารสนเทศกบัแหล่งบริการสารสนเทศอ่ืน ๆ และเพื่อการประชาสัมพนัธ์ เช่น การผลิตหนังสือ 

วารสารหรือจดหมายข่าว จุลสาร ส่ือดิจิทลั เว็บไซต์ แฟนเพจ (fanpage) ฐานข้อมูล และบริการ

ข่าวสารทนัสมยั เป็นตน้  

    4)  จดักิจกรรมส่งเสริมการใชส้ารสนเทศและการเรียนรู้ในเชิงรุก เช่น การ

จดักิจกรรมอบรมการใชส่ื้ออินเทอร์เน็ตในการคน้ควา้ขอ้มูล การจดักิจกรรมถ่ายทอดองคค์วามรู้ภูมิ

ปัญญาทอ้งถ่ิน การจดักิจกรรมอบรมเชิงปฏิบติัการทกัษะอาชีพ และประชาสัมพนัธ์ให้มีผูม้าร่วม

กิจกรรมดว้ย เช่น จดันิทรรศการใหม่ ๆ นิทรรศการตามเทศการ เป็นตน้  

 263.2  แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย จาํแนกได ้2 ประเภท ดงัน้ี 

26         3.2.1  กลุ่มวิสาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

    กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม เกิดจากการรวมกลุ่มกนัของชาวบา้นท่ีมี

ความรัก หวงแหน และตอ้งการฟ้ืนฟูภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามท่ีพ่อ แม่ ปู่  ยา่ ตา ยายไดสื้บทอดกนัมา

จากรุ่นสู่รุ่น ประกอบกบัในช่วงปีพ.ศ. 2540 ประเทศไทยมีปัญหาเศรษฐกิจฟองสบู่แตกหรือวิกฤต
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ต้มยาํกุ้งส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยจนต้องกู้ยืมเงินจากกองทุนการเงิน

ระหว่างประเทศ (IMF) เพื่อนําเงินมาฟ้ืนฟูระบบเศรษฐกิจ จากผลกระทบดังกล่าวรัฐบาล จึงมี

นโยบายฟ้ืนฟูภูมิปัญญาท้องถ่ินเพื่อพัฒนาให้เป็นสินค้าชุมชน  เพื่อพึ่ งพาตนเองอย่างย ัง่ยืน 

หน่วยงานภาครัฐ โดยกระทรวงมหาดไทย กรมการพฒันาชุมชนไดรั้บมอบหมายให้พฒันาชุมชน

แต่ละจงัหวดั ส่งเสริม สนับสนุน โดยให้พฒันาการประจาํตาํบลจดัประชุม ระดมความคิดเห็น

เพื่อให้ชาวบา้นผลิตสินคา้และบริการจากภูมิปัญญาท่ีมีในแต่ละชุมชน จากการดาํเนินการ ดงักล่าว

จึงเกิดการรวมกลุ่มของชาวบา้นเพื่อฟ้ืนฟูภูมิปัญญาและผลิตเป็นสินคา้ชุมชน จนกระทัง่ปี พ.ศ. 

2545 รัฐบาลไดผ้ลกัดนัให้เกิดโครงการหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ (OTOP) เพื่อพฒันาและยกระดบั

สินคา้ภูมิปัญญาให้ได้มาตรฐานเป็นท่ีตอ้งการของตลาดและผูบ้ริโภค ส่งผลให้สินคา้ภูมิปัญญา

ไดรั้บความนิยมอย่างสูง ต่อมาปี พ.ศ. 2548 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ดาํเนินการโครงการ

วิสาหกิจชุมชนเพื่อส่งเสริมสนบัสนุนให้เกิดการผลิตสินคา้และบริการเพื่อสร้างรายไดแ้ละพึ่งพา

ตนเองอย่างย ัง่ยืน ซ่ึงวิสากิจชุมชนมีรายละเอียด ดังน้ี (กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนชน 2561) 

    1)  ความหมายของวิสาหกิจชุมชน พระราชบญัญติัวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 

ไดใ้ห้ความหมายของวิสาหกิจชุมชนไวว้า่ “วิสาหกิจชุมชน” คือ กิจการของชุมชนเก่ียวกบัการผลิต

สินคา้ การให้ บริการหรือการอ่ืน ๆ ท่ีดาํเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมีความผูกพนั มีวิถีชีวิตร่วมกนั

และรวมกันประกอบกิจการดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไม่เป็นนิติบุคคล  

เพื่อสร้างรายได ้และเพื่อการพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหวา่งชุมชน ดงันั้นวิสาหกิจ

ชุมชนผา้ยอ้มครามจึงหมายถึง การดาํเนินกิจกรรมของคนในชุมชน เพื่อบริหาร จดัการทรัพยากร

องคค์วามรู้ ภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม เพื่อให้ชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองและสร้างรายไดจ้ากการผลิต

ผา้ยอ้มคราม เกิดการพึ่งพาตนเองและเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มครามอยา่งย ัง่ยนื 

   2)  องคป์ระกอบของวสิาหกิจชุมชน 

    (1) ชุมชนเป็นเจา้ของและผูด้าํเนินกิจการผา้ยอ้มคราม 

    (2) ผลิตภณัผา้ยอ้มคราม มาจากกระบวนการผลิตในชุมชน เช่น คราม 

เส้นใย การทอ และแปรรูปผลิตภณัฑ ์แต่อาจนาํวตัถุดิบมาจากภายนอกได ้เช่น เส้นใยเรยอน ซ่ึงเป็น

เป็นเส้นใยจากโรงงานท่ีน่ิมและเป็นท่ีตอ้งการของตลาด แต่วตัถุดิบส่วนใหญ่ตอ้งอยูใ่นชุมชนและ

ผลิตในชุมชน 

    (3) ริเร่ิมสร้างสรรค์เป็นนวตักรรมของชุมชน ภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม

เป็นองค์ความรู้ท่ีถ่ายทอดจากบรรพบุรุษรุ่นสู่รุ่นและมีการพัฒนาให้เกิดเป็นสินค้าภูมิปัญญา 

ของชุมชน 
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     (4) ผา้ยอ้มครามมีฐานภูมิปัญญาทอ้งถ่ินผสมผสานกบัภูมิปัญญาสากล

ในการพฒันาผลิตภณัฑ์จากผา้ยอ้มครามให้ยอ้มสีติดทนนาน สีไม่ตกโดยการนาํความรู้ดา้นวทิยาศาสตร์

เขา้มาช่วยแกปั้ญหาและแปรรูปผลิตภณัฑใ์หท้นัสมยั 

      (5)  ผา้ยอ้มครามตอ้งมีการดาํเนินการแบบบูรณาการเช่ือมโยงกิจกรรม 

ต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบ เช่น การร่วมมือกบัสถานศึกษาเพื่อพฒันาหลกัสูตรผา้ยอ้มคราม การร่วมมือ

กบัสํานักงานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) เพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้สามารถ 

เป็นสินคา้บ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ได ้(Geography Indicator: GI) 

     (6)  มีกระบวนการการเรียนรู้เป็นหวัใจของการพฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้ม

ครามเพื่อยกระดบัใหไ้ดม้าตรฐานและตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

      (7)  มีเป้าหมายในการผลิตผา้ยอ้มครามเพื่อเป็นการพึ่งพาตนเองให้เกิด

ความมัน่คงและเป็นการสร้างรายไดเ้สริมภายในครอบครัว 

 

ตารางท่ี 2.3 จาํนวนประชากรกลุ่มวสิาหกิจชุมชนท่ีจดทะเบียนกบักองวสิาหกิจชุมนปี พ.ศ. 2559 – 2560 

 

กลุ่มวสิาหกจิชุมชน (จาํนวนกลุ่ม) รวม 45 กลุ่ม 

1. สกลนคร 27 

2. นครพนม 2 

3. กาฬสินธ์ุ 1 

4. มุกดาหาร 1 

5. อุดรธานี 10 

6. อุบลราชธานี  1 

7. อาํนาจเจริญ  2 

8. แพร่ 1 

ท่ีมา: กองส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (2560) 

 

  3.2.2  ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนผ้าย้อมคราม 

   แหล่งถ่ายทอดองค์ความรู้ผา้ยอ้มครามอีกประเภทหน่ึงท่ีมกัจะรู้จกักนั คือ 

ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มครามหรือแหล่งการเรียนรู้ผา้ยอ้มครามในชุมชน ซ่ึงเป็นสถานท่ีท่ีเป็น

ศูนยก์ลางการจดัการเรียนรู้ ถ่ายทอด แลกเปล่ียนประสบการณ์ วทิยาการ ตลอดจนภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน

และการจดักิจกรรมต่าง ๆ  ของประชาชนในชุมชน (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย, 

2561)  และกรมวิชาการ (2545) ได้ให้ความหมายของแหล่งการเรียนรู้ คือแหล่งข้อมูลข่าวสาร 
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สารสนเทศ แหล่งความรู้ทางวทิยาการและประสบการณ์ท่ีสนบัสนุนส่งเสริมใหผู้เ้รียน ใฝ่เรียน ใฝ่รู้ 

แสวงหาความรู้และเรียนรู้ดว้ยตนเองตามอธัยาศยัอยา่งกวา้งขวางและต่อเน่ือง เสริมสร้างให้ผูเ้รียน

เกิดกระบวนการเรียนรู้และเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  สรุปความหมายของศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้

ยอ้มคราม หมายถึง แหล่งรวบรวมขอ้มูล ข่าวสาร ความรู้ผา้ยอ้มครามของชุมชน เพื่อเป็นแหล่ง

เรียนรู้ ถ่ายทอด แลกเปล่ียน ประสบการณ์การทาํผา้ยอ้มครามตั้งแต่กระบวนการผลิตสี ผลิตเส้นใย 

การทอ การยอ้มและการแปรรูปผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามในชุมชน ดาํเนินงานโดยสมาชิกกลุ่มและ

ชุมชนเพื่ออนุรักษ์และถ่ายทอดภูมิปัญญา ผ้าย ้อมครามอย่างย ั่งยืน กรมการพัฒนาชุมชน 

กระทรวงมหาดไทย (2561) ไดก้าํหนดรายละเอียดของศูนยก์ารเรียนรู้ในชุมชนตอ้งมีรายละเอียด 

ดงัน้ี 

    1)  หลกัการสําคญัของศูนยเ์รียนรู้ชุมชน เป็นแหล่งเรียนรู้ทุกดา้น ทุกรูปแบบ

ไม่เน้น การเรียนการสอนในห้องเรียน ประชาชนทุกคนสามารถเข้ามาเรียนรู้ ค้นควา้หาความรู้ 

แลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ รวมทั้งการพบปะสังสรรค ์เพื่อสร้างความเขา้ใจ ความร่วมมือ

ในการพัฒ นาตนเองและชุมชน  และเป็นศูนย์กลางการเรียน รู้ตลอดชีวิตของประชาชน  

โดยประชาชนและเพื่อประชาชน 

   2)  ภารกิจของศูนยเ์รียนรู้ชุมชน จดัให้มีกิจกรรมการเรียนรู้ การถ่ายทอด 

การแลกเปล่ียนประสบการณ์ ตลอดจนการสืบทอดภูมิปัญญาท้องถ่ินและการเรียนรู้ด้านต่าง ๆ  

ของประชาชนในชุมชน รวบรวมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน องคค์วามรู้ของปราชญช์าวบา้น องคค์วามรู้ท่ีมี

อยูก่ระจดักระจายในชุมชน และจดัการให้เป็นหมวดหมู่ มีความชดัเจนเป็นรูปธรรม ท่ีประชาชน

สามารถเขา้ไปสืบคน้ศึกษาและเรียนรู้ไดทุ้กเวลา เป็นศูนยก์ลางในการจดัการความรู้ท่ีดาํเนินการ

โดยประชาชนและเพื่อประชาชนเป็นสถานท่ีแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ของปราชญช์าวบา้น เป็นอาคาร

หรือสถานท่ีท่ีมีองค์ความรู้ สามารถให้การเรียนรู้แก่ประชาชนท่ีตอ้งการความรู้ สามารถเขา้ถึงได ้

   3) องคป์ระกอบศูนยเ์รียนรู้ชุมชน 

    (1)  วิธีการก่อเกิด ศูนยเ์รียนรู้ชุมชน จะเกิดข้ึนไดต้อ้งเป็นความตอ้งการ

ของประชาชนในชุมชน เพราะจะเป็นสมบติัของชุมชน จึงควรนาํแนวคิดเขา้เวที ประชุมประชาคม

ของหมู่บา้น เผยแพร่ความคิด โนม้น้าวสร้างการยอมรับ และช้ีให้เห็นความสําคญัของการมีแหล่ง

เรียนรู้ของชุมชน การจดัเก็บองค์ความรู้ ประวติัชุมชน และภูมิปัญญาของชุมชนอย่างเป็นระบบ 

การแสดงขอ้มูลข่าวสารของชุมชนให้ได้เรียนรู้กนัอย่างทัว่ถึง รวมทั้งการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 

ให้สมํ่าเสมอ โดยเร่ิมจากการจดัระเบียบแหล่งเรียนรู้ท่ีมีอยู่ในชุมชน และให้เป็นไปตามกาํลัง 

ท่ีชุมชนจะสามารถดาํเนินการได ้อีกทั้งใหมี้ขอบเขตและลกัษณะตามความเห็นของชุมชน 
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    (2)  โครงสร้างของศูนยเ์รียนรู้ชุมชน คณะกรรมการ ประกอบดว้ยผูแ้ทน

จากผูน้าํชุมชน กลุ่ม/องคก์ร เครือข่ายองค์กรชุมชน ปราชญ์ชาวบา้น อาสาสมคัร ฯลฯ โดยมาจาก

การคดัเลือกของชาวบา้นเองและชาวบา้นให้การยอมรับ ซ่ึงคณะกรรมการจะร่วมมือกนัวางแผน 

และดาํเนินตามแผนยุทธศาสตร์ท่ีได้ร่วมกนักาํหนด เพื่อระดมพลงัให้เกิดการเรียนรู้และบริหาร

จดัการในศูนยเ์รียนรู้ให้สามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งมี ประสิทธิภาพ มีท่ีปรึกษา เป็นภาคีการพฒันา

ภาครัฐ เช่น พฒันาชุมชน การศึกษานอกโรงเรียน เกษตร สาธารณสุข และองค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ิน และมีระเบียบขอ้บงัคบั ซ่ึงคณะกรรมการฯ ได้จดัทาํข้ึนเป็นลายลักษณ์อกัษร เพื่อเป็น

แนวทางในการบริหารศูนยฯ์ ส่วนสถานท่ี อาจจะอยูใ่นห้องของอาคารองค์การบริหารส่วนตาํบล 

บา้นผูใ้หญ่บา้น บา้นผูน้าํ บา้นปราชญ์ชาวบา้น ศาลาวดั ใตต้น้ไม ้ศาลากลางบา้น ซ่ึงเป็นสถานท่ี 

ให้พบปะ ประชุม ทาํงานกนัไดต้ลอดเวลา ให้เป็นสถานท่ีท่ีเป็นสัญลกัษณ์ของการรวมตวักนั เพื่อ

การเรียนรู้ ไม่จาํเป็นต้องหางบประมาณมาก่อสร้างศูนย์ใหม่ การบริหารจัดการศูนย์ฯ คณะ

กรรมการฯ ท่ีไดรั้บการคดัเลือก มีการบริหารจดัการเพื่อให้ศูนยฯ์ สามารถบริหารจดัการได้อย่าง

เป็นรูปธรรม งบประมาณ เพื่อพฒันาคณะกรรมการของศูนยเ์รียนรู้ชุมชนให้สามารถทาํงานไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพและจดัซ้ือวสัดุ อุปกรณ์ ท่ีจาํเป็นในการพฒันาศูนยเ์รียนรู้ชุมชน 

    (3) กิจกรรมการเรียนรู้ แบ่งเป็น 2 ลักษณะ ดังน้ี สถานท่ีจดักิจกรรม

เรียนรู้ อาจดาํเนินการไดท้ั้งในอาคารศูนยฯ์ และนอกอาคารศูนยฯ์ โดยมีการจดักิจกรรมการเรียนรู้

ในชุมชน เช่น บา้นปราชญช์าวบา้นในไร่นา เพื่อสาธิตกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น การปลูกผกั การเล้ียง

สัตว ์ฯลฯ กิจกรรมการเรียนรู้ ไดแ้ก่ การเรียน/การสอน การจดัการความรู้เก่ียวกบัประวติัความเป็นมา

ของชาติพนัธ์ุ ขนบประเพณี วฒันธรรม การรับความรู้จากปราชญ์ชาวบา้น การจดัเวทีประชาคม 

เพื่อการเรียนรู้และการตดัสินใจร่วมกนั การเรียนรู้ผ่าน E-Learning การสาธิต การจดันิทรรศการ 

การจดัสัมมนา อภิปราย ฯลฯ  

    (4)  เน้ือหาสาระข่าวสารความรู้ ประกอบด้วย ขอ้มูล ขอ้มูลผลิตภณัฑ์

ชุมชนท้องถ่ิน อตัลักษณ์ของชุมชน แผนชุมชน โครงการกิจกรรม ฯลฯ ข่าวสาร (สารสนเทศ) 

ได้แก่ สารสนเทศชุมชน 13 องค์ประกอบ คือ ประวติัหมู่บ้าน แผนท่ีตั้ ง ลักษณะภูมิประเทศ 

(ภูมิอากาศ/ฤดูกาล) ลกัษณะของประชากร (อตัราความหนาแน่น/โครงสร้างประชากร) ลกัษณะการ

ประกอบอาชีพของชุมชน (เกษตร/อุตสาหกรรม/รับจา้ง ฯลฯ) ผลิตภณัฑ์มวลรวมของหมู่บ้าน 

ผลิตภณัฑ์ท่ีน่าสนใจของหมู่บ้านศิลปะ/วฒันธรรม/ภูมิปัญญาของหมู่บ้าน สถานท่ีท่องเท่ียว/

สถานท่ีบริการ การคมนาคม (การเดินทางไปยงัหมู่บา้น) ประเพณี/เทศกาลประจาํปี ทกัษะ/ฝีมือ/

แรงงานของหมู่บา้นอ่ืน ๆ ข่าวสารเพื่อชีวิต ข่าวสารเพื่อการพฒันาหมู่บา้นความรู้ ได้แก่ ความรู้ 
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ดา้นวฒันธรรม การประกอบอาชีพ/ผลิตภณัฑ์ชุมชน องค์ความรู้ท่ีชุมชนตอ้งการ เพื่อคน้หาอตัลกัษณ์

ชุมชน ความรู้ท่ีมีอยูใ่นหมู่บา้น ความรู้ข่าวสารจากภายนอก 

   จากการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเบ้ืองตน้ พบว่าศูนยก์ารเรียนรู้ผา้ยอ้มคราม 

มีทั้งหมดจาํนวน 4 แห่ง และศูนยค์ราม 1 แห่ง ซ่ึงนาํเสนอรายละเอียด ดงัน้ี  

   1)  ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มคราม บ้านดอนกอย จงัหวดัสกลนคร 

     ประวติัความเป็นมาของบา้นดอนกอย อพยพมาจากฝ่ังลาว เพื่อมาตั้ง

รกรากท่ีบา้นดอนกอย มีลวดลายเป็นเอกลกัษณ์ของตนเองคือลาย “นกนางแอ่น”  ซ่ึงพฒันามาจาก

การสังเกตเห็นนกนางแอ่นบินมาเป็นฝูงจนเกิดจินตนาการพฒันาเป็นลวดลายมดัหม่ียอ้มคราม 

ท่ีสวยงาม  

    ปัจจุบนัศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มครามบา้นดอนกอย ตั้งอยู่เลขท่ี 

58 หมู่ท่ี 2 บา้นดอนกอย ตาํบลสวา่ง อาํเภอพรรณานิคม จงัหวดัสกลนคร เป็นกลุ่มท่ีก่อตั้งมาเม่ือปี 2546  

จากสมาชิกเพียง 9 คน โดยแรกเร่ิม มีการยอ้มผา้ครามแลว้นาํมาทอเป็นผนืตดัเยบ็เพื่อสวมใส่เท่านั้น  

มีคุณแม่ถวิล อุปรี เป็นประธานกลุ่ม ปัจจุบนัมีสมาชิก 45 คนต่อมามีการตั้งกลุ่มกนัข้ึน เพื่อจาํหน่าย

เป็นผา้พนัคอ ผา้คลุมไหลก่อนท่ีจะพัฒนาให้มีความสวยงาม มีการมัดหม่ีเหมือนกับผา้ไหม 

และตดัเป็นชุด กลุ่มไดจ้ดทะเบียนเป็นสินคา้ OTOP เม่ือปี 2549 และไดรั้บการคดัสรรเป็นสินคา้ 

ระดบั 5 ดาว ของจงัหวดัสกลนคร ขอ้สําคญัของผา้ยอ้มคราม คือ ใช้วสัดุธรรมชาติ ไม่มีสารเคมี  

สีไม่ตก ลวดลายสวยงาม การผลิตก็ใชว้สัดุท่ีมีอยูใ่นชุมชน เช่น ใบคราม ข้ีเถา้ และเปลือกไม ้คนใน

ชุมชนส่วนใหญ่ มีอาชีพและรายไดจ้ากการทอผา้คราม เป็นอาชีพเสริมหลงัการทาํนา มีการสืบทอด

การผลิตผา้ยอ้มครามจากรุ่นสู่รุ่น ศูนยก์ารเรียนรู้ผา้ยอ้มครามบ้านดอนกอยเป็นสถานท่ีทาํงาน 

ของสมาชิกกลุ่มท่ีมาทาํงานตั้งแต่กระบวนการตน้นํ้ าจนถึงปลายนํ้ า เม่ือเก็บเก่ียวใบครามแลว้นาํมา

หมกัผา่นกระบวนการทาํเป็นเน้ือครามจนไปสู่กรรมวิธีการยอ้มคราม ก่อหมอ้ (หมอ้ตม้) นํ้ าคราม 

ยอ้มครามเส้นใยฝ้าย มดัลาย ออกแบบลาย ถกัทอ (ก่ี) ตัดเย็บ ออกมาเป็นผา้ยอ้มครามผืนงาม 

นอกจากน้ียงัเป็นแหล่งเรียนรู้ให้บุตรหลานและบุคคลทัว่ไปไดเ้ขา้มาศึกษา แลกเปล่ียน เรียนรู้การ

ทาํผา้ยอ้มครามตั้งแต่กระบวนการตน้นํ้ า กลางนํ้ า และปลายนํ้ า ดงัเช่น ในปี 2560 การท่องเท่ียว 

แห่งประเทศไทย (ททท) และกลุ่มพนัธมิตร จดัทาํโครงการผูห้ญิงเท่ียวไทย 2017 ไดน้าํสมาชิกมา

เรียนรู้วถีิชีวติและภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามท่ีศูนยก์ารเรียนรู้ผา้ยอ้มครามบา้นดอนกอย 

   2)  ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มคราม บา้นถํ้าเต่า จงัหวดัสกลนคร 

    ประวติัความเป็นมาของชาวบา้นถํ้าเต่าอพยพมาจากฝ่ังลาวและไดน้าํ

เมล็ดครามมาดว้ย โดยคุณยายป้าน คุณบุราณ เป็นผูน้าํมาและสืบทอดการทอผา้ยอ้มครามให้กบั

ลูกหลานในหมู่บา้น การทอผา้ยอ้มครามในอดีตจะทาํสีครามและยอ้มผา้ครามเพื่อใชใ้นการนุ่งห่ม 
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โดยมีการปลูกตน้ครามบริเวณหัวไร่ปลายนา ต่อมาเม่ือปี 2541 ไดมี้การรวมกลุ่มกนัทาํ โดยไดรั้บ

งบประมาณสนับสนุนจากองค์การบริหารส่วนตําบลสามัคคีพัฒนา และการให้ค ําแนะนํา 

การบริหารจดัการกลุ่มโดยเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน มีสมาชิกก่อตั้งทั้งหมด 46 คน มีพื้นท่ีปลูกคราม

ในท่ีสาธารณะหมู่บา้น จาํนวน 49 ไร่ 2 งาน มีการส่งเสริมให้มีการสวมใส่ผา้ท่ียอ้มดว้ยสีธรรมชาติ 

ทาํให้กลุ่มได้ขยายผลการทอผา้ด้วยครามอีก 3 หมู่บา้น คือ บา้นโนนจาํปา หมู่ท่ี 2 หมู่ท่ี 10 และ

บ้านสามัคคีพัฒนา หมู่ ท่ี  9 ผ ้าทอย้อมครามบ้านถํ้ าเต่า และได้รับคัดเลือกเป็นผลิตภัณฑ ์

ตามโครงการหน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ซ่ึงหมู่บา้นน้ีมีจุดเด่นตรงท่ีปลูกตน้ครามเอง ตีครามเอง 

แลว้ยงัขายนํ้าครามใหก้บัหลายจงัหวดัในภาคเหนือท่ีทาํเส้ือม่อฮ่อม แถมทอผา้ฝ้ายเองอีกดว้ย ทาํให้

ขายผา้ฝ้ายยอ้มครามไดใ้นราคากนัเอง นอกจากน้ีกลุ่มสตรีผา้ยอ้มครามบา้นถํ้ าเต่ายงัไดจ้ดัตั้งศูนย์

การเรียนรู้ผา้ยอ้มครามของกลุ่มเพื่อให้เป็นศูนยก์ลางในการเรียนรู้ แลกเปล่ียนและพฒันาผา้ยอ้ม

ครามให้ไดม้าตรฐานเพื่อให้ลูกหลานและบุคคลทัว่ไปไดแ้ลกเปล่ียน เรียนรู้จากกระบวนการจริง 

โดยท่ีทาํการศูนยมี์การจาํลองกระบวนการขั้นตอนการผลิตผา้ยอ้มครามตั้งแต่กระบวนการตน้นํ้ า

จนกระทัง่ถึงปลายนํ้ า และมีหลกัสูตรอบรมการทาํผา้ยอ้มครามอย่างง่าย ดงัตวัอยา่งท่ีองค์การการ

ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยได้นาํบุคคลากรมาอบรมการทาํผา้ยอ้มคราม ณ ศูนยก์ารเรียนรู้ฯ และ

สามารถสร้างรายไดใ้หก้บัสมาชิกกลุ่มจากการจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม เป็นตน้ 

   3)  ศูนยแ์สดงผลิตภณัฑ ์ผา้มดัหม่ียอ้มคราม บา้นดงยางพรพิบูลย ์จงัหวดั

อุดรธานี 

    ประวติัความเป็นมา เดิมกลุ่มแม่บา้นเกษตรกรบา้นดงยางพรพิบูลย ์

หมู่ท่ี  4 ตาํบล  บ้านแดง จดัตั้ งเม่ือวนัท่ี 10 มิถุนายน 2525 มีสมาชิกเร่ิมจดัตั้ ง 27 คน ปัจจุบัน 

มีสมาชิกกลุ่มทอผา้ เพิ่มข้ึนเป็นจาํนวน 75 คน มีท่ีทําการกลุ่มตั้ งอยู่ท่ี  “ศูนย์แสดงผลิตภัณฑ ์

ผา้มดัหม่ียอ้มคราม”  หมู่ท่ี 15 ตาํบลบา้นแดง อาํเภอพิบูลยรั์กษ์ จงัหวดัอุดรธานี สมาชิกส่วนใหญ่

ประกอบอาชีพทํานา อาชีพเสริมเพิ่มรายได้ คือ หัตถกรรมส่ิงทอจากผา้ฝ้ายมัดหม่ียอ้มคราม

ธรรมชาติ ซ่ึงไดรั้บการถ่ายทอดภูมิปัญญามาจากบรรพบุรุษ ปัจจุบนัชาวบา้นไดร้วมกลุ่มกนัผลิต

สินคา้แลว้นาํมาจดัจาํหน่ายท่ีศูนยแ์สดงผลิตภณัฑ์ผา้มดัหม่ียอ้มคราม ซ่ึงตั้งอยู่บา้นเลขท่ี 2 หมู่ 15 

บา้นพรพิบูลย ์ ตาํบลบา้นแดง อาํเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี ลกัษณะของศูนย ์ฯ เป็นศูนยก์ลาง

ในการรวมกลุ่มกนัประกอบกิจกรรมผา้ยอ้มคราม ตั้งแต่การจาํลองกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม  

มีวสัดุอุปกรณ์ของจริงจดัแสดง และมีการจดัเก็บเป็นลวดลายผา้โดยจดัทาํเป็นสมุดรวบรวมท่ีเป็น

ระบบ และจดัอบรมใหก้บัลูกหลาน หรือบุคคลทัว่ไปท่ีสนใจทาํผา้ยอ้มคราม  
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  4)  ศูนยก์ารเรียนรู้ผา้จกเมืองลองและการยอ้มผา้สีครามธรรมชาติ ตาํบล

หัวทุ่ง ม.9 บ้านไผ่ล้อมพัฒนา ตาํบลหัวทุ่ง อาํเภอลอง จงัหวดัแพร่ จดัเป็นพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ิน 

ท่ีอนุรักษ์การทาํผา้จกยอ้มด้วยสีครามธรรมชาติ ผา้จกเมืองลองเป็นศิลปหัตถกรรมพื้นบา้นของ

อาํเภอลอง จงัหวดัแพร่ ท่ีสืบสานกนัมาหลายร้อยปี ครูประนอม ทาแปง ศิลปินแห่งชาติ ปีพ.ศ. 2537 

เป็ นผู ้ริ เร่ิม ก่อตั้ งศูนย์เรียน รู้ผ้าจกเมืองลองและการย้อมผ้าสีครามธรรมชาติ ก่อตั้ งว ัน ท่ี  

28 พฤษภาคม พ.ศ. 2551 มีวตัถุประสงค์เพื่อเป็นศูนยก์ลางแลกเปล่ียนเรียนรู้และการยกระดับ 

การผลิตผา้ทอพื้นบ้านยอ้มสีครามธรรมชาติให้มีคุณภาพยิ่งข้ึน รวมถึงเพื่อเป็นแหล่งให้บริการ

เผยแพร่ ขอ้มูลและองค์ความรู้เร่ืองการผลิตผา้ทอพื้นบา้น ผา้จกเมืองลองและการยอ้มสีธรรมชาติ

อยา่งครบวงจร ศูนยก์ารเรียนรู้ ฯ แบ่งออกเป็น 3 ส่วนไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 โรงยอ้มผา้สีครามธรรมชาติ 

แหล่งการเรียนรู้กระบวนการยอ้มสีธรรมชาติโดยเฉพาะสีคราม ตั้งแต่พรรณไมย้อ้มสี การผลิตเน้ือคราม 

การก่อหม้อครามและการยอ้ม ส่วนท่ี 2 สวนเก๊าหม่ืน แหล่งเรียนรู้พรรณไม้ยอ้มสีธรรมชาติ  

แหล่งเรียนรู้พนัธ์ุไม้ยอ้มสีธรรมชาติ ได้รวบรวมพรรณไม้ยอ้มสีกว่า 40 ชนิด รวมทั้งสมุนไพร

พื้นบา้นท่ีมีประโยชน์อีกหลายชนิด และส่วนท่ี 3 ศูนยจ์าํหน่ายผลิตภณัฑ์และพิพิธภณัฑ์ผา้จกเมือง

ลอง แหล่งรวบรวมและจาํหน่ายผลิตภณัฑข์องกลุ่ม สาธิตกระบวนการผลิตผา้จกและมีการจดัแสดง

ผา้จกเมืองลองและผา้ทอโบราณในพิพิธภณัฑ ์

      5)  ศูนย์คราม สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

 มีพนัธกิจสนบัสนุนการทาํวิจยัและบริการวิชาการ ดา้นครามตั้งแต่ตน้ทางถึงปลายทาง สร้างเครือข่าย

งานวิจยัและบริการวิชาการดา้นครามกบัสถาบนัการศึกษา หน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในระดบัทอ้งถ่ิน 

ระดบัชาติและนานาชาติ เผยแพร่องคค์วามรู้ดา้นคราม เพราะผา้ยอ้มครามเป็นผลิตภณัฑ์ของชุมชน

ทอ้งถ่ินสกลนครท่ีเกิดจากการสั่งสมภูมิปัญญามาตั้งแต่สมยับรรพบุรุษ เกือบทุกครัวเรือนในสมยั

อดีตจะผลิตผา้ยอ้มครามใช้เอง ด้วยคุณลกัษณะสีสวย ไม่ตกสี หาง่าย แต่ด้วยการเปล่ียนแปลง 

ของยุคสมยัท่ีมีผา้สมยัใหม่ผลิตดว้ยระบบอุตสาหกรรม เน้นความสะดวก รวดเร็ว ราคาถูก สีสวย 

ลวดลายแปลกตา จนทาํใหผ้า้ยอ้มครามไดรั้บความนิยมจนถึงปัจจุบนั จากการดาํเนินงานเกือบ 10 ปี 

ไดส้ั่งสมองค์ความรู้ทั้งทางด้านวิทยาศาสตร์ และภูมิปัญญาการผลิตผา้ยอ้มครามมีการจดัตั้งศูนย์

ครามข้ึนในปี พ.ศ. 2550 ทําให้ เกิดศูนย์ครามข้ึน  ซ่ึ งตั้ งอยู่ภายในอาคารศูนย์วิทยาศาสตร์ 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยมีวตัถุประสงค์ คือ เพื่อเป็นศูนยว์ิจยัและบริการวิชาการ 

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคราม เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้องค์ความรู้ทั้งทางวิชาการและภูมิปัญญาทอ้งถ่ินดา้นคราม 

และเพื่อเผยแพร่ศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญา วิถีชุมชนของกลุ่มผูผ้ลิตผา้ยอ้มครามแก่แวดวงวิชาการ

และสาธารณชน การพฒันาผลงานวิจยัและบริการวิชาการด้านครามในพื้นท่ี ซ่ึงมีส่วนสําคัญ 

ในการพฒันากลุ่มผูผ้ลิตผา้ยอ้มครามให้มีรายได ้สามารถพึ่งพาตนเอง สร้างงาน สร้างอาชีพให้กบั
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ชุมชนในจงัหวดัสกลนครอยา่งมากมาย ทั้งน้ีมหาวทิยาลยัไดน้อ้มนาํหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

ให้ชุมชนได้ยึดถือเป็นแนวปฏิบติัในการบริหารจดัการกลุ่ม โดยให้เน้นคุณภาพ ไม่เน้นปริมาณ  

ตามกาํลงัความสามารถ และผลิตดว้ยวถีิภูมิปัญญา จึงทาํให้ชุมชนอยูอ่ยา่งมีความสุข พออยู ่พอกิน 

นอกจากน้ียงัมีนโยบายให้ศูนยค์รามสนบัสนุน ส่งเสริมการสร้างมาตรฐานผา้ยอ้มคราม โดยเป็น

คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการทาํงานของผูผ้ลิต/ผูป้ระกอบการท่ีขอใช้ตราสินคา้บ่งช้ี 

ทางภูมิศาสตร์ผา้ครามธรรมชาติสกลนคร (GI) และร่วมสนับสนุนให้ผลิตภัณฑ์ผา้ยอ้มคราม  

เป็นผลิตภณัฑท์างภูมิปัญญาท่ีไดรั้บการรับรองจากสภาหตัถกรรมโลก (WCC) ตลอดจนสร้างความ

ร่วมมือกบัหน่วยงานทั้งในจงัหวดัและนอกจงัหวดั เพื่อการพฒันาและยกระดบัการผลิตผา้ยอ้ม

ครามให้เป็นศูนย์กลางแห่งอาเซียน ควบคู่ไปกับการพัฒนาชุมชนในกลุ่มจังหวดั (สกลนคร 

นครพนม มุกดาหาร) ให้เป็นตน้แบบของ  “ชุมชนครามและสีธรรมชาติ เสมือนพิพิธภณัฑ์ท่ีมีชีวติ” 

เพื่อความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื สืบไป 

   จากขอ้มูลแหล่งสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย แสดงใหเ้ห็นวา่

รัฐบาลได้ส่งเสริม สนับสนุนการผลิตผา้ยอ้มครามและส่งผลให้ผา้ยอ้มครามได้รับความนิยม 

อย่างกวา้งขวาง หน่วยงานภาครัฐและเอกชนไดเ้ขา้มามีบทบาทและมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้

สินคา้ผา้ยอ้มครามสามารถสร้างรายไดเ้ป็นกอบเป็นกาํให้กบักลุ่มผูผ้ลิตผา้ยอ้มคราม โดยการจดั

จาํหน่ายทั้งในตลาดในประเทศและตลาดต่างประเทศ และพยายามพฒันาสินคา้ผา้ยอ้มครามให้ได้

คุณภาพและตรงกับความต้องการของผูบ้ริโภค เช่น สํานักส่งเสริมเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ 

ไดจ้ดัทาํหลกัเกณฑ์เพื่อรับรองสินคา้ผา้ยอ้มครามจากธรรมชาติของจงัหวดัสกลนครให้ไดรั้บตรา

สินคา้ส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ (GI: Geography Indicator)  

   263.3  แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมครามในต่างประเทศ 

   จากการสํารวจวรรณกรรมเก่ียวกับแหล่งสารสนเทศผา้ยอ้มครามท่ีให้บริการ 

ในต่างประเทศนั้น พบว่า มีแหล่งสารสนเทศท่ีให้ความรู้เก่ียวกบัผา้ยอ้มครามในหลายรูปแบบ          

ทั้ งในรูปแบบของทรัพยากรสารสนเทศ อาทิ หนังสือ บทความวารสาร ภาพยนตร์สารคดี           

และเวบ็ไซต์ต่าง ๆ ท่ีรวบรวมและบนัทึกความรู้เก่ียวกบัผา้ยอ้มครามในแง่มุมของประวติัศาสตร์

ของผ้าย ้อมครามขั้ นตอนการผลิต นวัตกรรมเพื่อพัฒนาผ้าย ้อมครามให้มี คุณสมบัติพิ เศษ  

อาทิ ความสามารถในการป้องกนัรังสียวูี เป็นตน้ การออกแบบลวดลายผา้ รวมถึง แนวทางการนาํ

ผา้ยอ้มครามไปใชใ้นการออกแบบผลิตภณัฑต่์าง ๆ เพื่อสร้างมูลค่าใหก้บัผา้ยอ้มคราม 
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  นอกจากแหล่งสารสนเทศท่ีอยู่ในรูปของทรัพยากรสารสนเทศแล้ว ยงัพบว่า 

แหล่งสารสนเทศผา้ยอ้มครามในต่างประเทศ ยงัปรากฏในรูปแบบของตวับุคคล อาทิ ศิลปิน และ

ผูผ้ลิตผา้ยอ้มครามในแต่ละทอ้งถ่ิน อาทิ ศิลปินผูอ้อกแบบผา้ยอ้มครามในประเทศสหรัฐอเมริกา  

ไนจีเรียและ ประเทศญ่ีปุ่น  

  อย่างไรก็ตาม ในส่วนของแหล่งสารสนเทศผา้ยอ้มครามในลกัษณะของสถาบนั 

หรือ องค์กรสารสนเทศท่ีทาํหน้าท่ีในฐานะผูจ้ดัเก็บและให้บริการความรู้เก่ียวกับผา้ยอ้มคราม

โดยตรงนั้น พบวา่ ปรากฏในรูปแบบของพิพิธภณัฑ์เก่ียวกบัศิลปะและการออกแบบ อาทิ Victoria 

and Albert Museum ประเทศองักฤษ และในรูปแบบของชุมชนหรือร้านขายผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม       

ท่ีให้ความรู้เก่ียวกบัผา้ยอ้มครามผา่นการบริการการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์ หรือคอร์สระยะสั้น 

(Workshop) ซ่ึงเป็นรูปแบบการให้ความรู้เก่ียวกบัผา้ยอ้มครามท่ีพบไดอ้ยา่งแพร่หลายในประเทศ

ญ่ีปุ่น จงัหวดัโทกุชิมา โดยเปิดโอกาสให้ผูส้นใจสามารถศึกษาและลงมือปฏิบติัเก่ียวกบักรรมวิธี

การยอ้มครามดว้ยตนเองโดยมีค่าใชจ่้าย นอกจากน้ี ยงัพบแหล่งสารสนเทศในรูปแบบของบริษทั

ห้างร้านท่ีดําเนินกิจการเก่ียวกับการจําหน่ายผ้าย ้อมครามหรือวัตถุดิบท่ีใช้ในการย้อมผ้า 

จากสีธรรมชาติ รวมถึงองค์กรธุรกิจเพื่อสังคมท่ีมุ่งส่งเสริมการผลิตสินคา้หัตถกรรมในท้องถ่ิน  

โดยมีการจดัทําเป็นเอกสาร ส่ือเสียง และ ส่ือวิดีโอ เผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัท ตลอดจน 

รายการรวบรวมเวบ็ไซต์เพื่อให้บริการความรู้เก่ียวกับผา้ยอ้มครามตั้งแต่กรรมวิธีการผลิตคราม 

กระบวนการการยอ้มสี เป็นตน้ ตวัอยา่งของแหล่งสารสนเทศผา้ยอ้มครามในต่างประเทศ มีรายละเอียด

ดงัต่อไปน้ี 

        3.3.1  พพิธิภัณฑ์ 

   1)  The Little Indigo Museum  ตั้ งอยู่ท่ี กรุงเกียวโต ก่อตั้ ง โดยศิลปินชาวญ่ีปุ่น  

ฮิโรยูกิ ชินโด ในปี พ.ศ. 2548 เพื่อรวบรวมและจดัแสดงส่ิงทอจากผา้ยอ้มครามทัว่โลกทั้ งในเอเซีย 

ยุโรป แอฟริกา และอเมริกากลาง และมีการให้บริการการอบรมระยะสั้ นเก่ียวกบัการทาํผา้ยอ้มคราม 

แบบดั้งเดิมของญ่ีปุ่น 

   2)  House of Aizumi: History Museum Indigo; Ai No Yakata  เป็นพิพิธภัณฑ์

ครามและผา้ยอ้มคราม ตั้งอยู่ท่ีเมือง Aizumi เขต Tokushima ซ่ึงเป็นเขตเพาะปลูกและผลิตผา้ยอ้ม

ครามท่ีเก่าแก่และมีช่ือเสียงของญ่ีปุ่น พิพิธภณัฑ์แห่งน้ีรวบรวมเร่ืองราวเก่ียวกับการผลิตคราม 

โดยจดัแสดงดว้ยการใช้รูปป้ันและหุ่นจาํลองเพื่อทาํให้ผูช้มเขา้ใจขั้นตอนการปลูกและการผลิต 

สีครามแบบดั้งเดิม รวมถึงกรรมวิธีและเทคนิคการมดัยอ้มของญ่ีปุ่นท่ีนาํมาใช้ในการผลิตผา้ยอ้ม

คราม อาทิ เทคนิคแบบชิโบริ โดยเปิดโอกาสให้ผูเ้ขา้ชมสามารถทดลองทาํผา้ยอ้มครามได้ด้วย
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ตนเอง นอกจากน้ีภายในพิพิธภณัฑไ์ดจ้ดัแสดงช้ินงานส่ิงทอ และ กิโมโนท่ีทาํจากผา้ยอ้มครามซ่ึงมี

อายกุวา่ 100 ปี 

   3)  Victoria and Albert Museum ตั้งอยู่ท่ีกรุงลอนดอนเป็นพิพิธภณัฑ์ศิลปะ

และการออกแบบโดยจดัแสดงผลงานศิลปะและการออกแบบทั้งของประเทศองักฤษและระดบั

นานาชาติ รวมถึงการให้บริการทรัพยากรสารสนเทศเก่ียวกบัการออกแบบและความคิดสร้างสรรค์

ต่าง ๆ โดยเฉพาะ The  Clothworker’ Centre ท่ีให้บริการทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาและ

วิจยัเก่ียวกบัผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม และการออกแบบทั้งในรูปแบบของวสัดุจริง รวมถึงวสัดุอุปกรณ์และ

ช้ินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยอ้มคราม หนงัสือ และฐานขอ้มูล  

   4)  Auckland Museum ประเทศนิวซีแลนด์ให้บริการส่วนแสดงช้ินงาน 

ท่ีเก่ียวกบัการยอ้มครามทางออนไลน์ ผา่นเวบ็ไซตข์องพิพิธภณัฑ ์และให้ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัคราม 

การยอ้มคราม และประวติัศาสตร์เก่ียวกบัการคา้ผา้ยอ้มคราม ดูขอ้มูลเพิ่มเติมไดท่ี้  

http://www.aucklandmuseum.com/collections-research/collections/topics/indigo  

  5)  Seattle Art Museum ได้ มี ก ารจัด แส ด งนิ ท รรศ ก าร MOOD INDIGO: 

Textiles from around the world ซ่ึ ง ไ ด้ จัด ทํ า นิ ท ร ร ศ ก า ร อ อ น ไ ล น์ ใ ห้ บ ริ ก า ร บ น เว็บ ไ ซ ต ์

ของพิพิธภณัฑ์ ซ่ึงนอกจากจะให้ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัคราม และขอ้มูลเก่ียวกบัผา้ยอ้มคราม และ

การ   ใช้ครามผ่านช้ินงานศิลปะจากทัว่มุมโลกแลว้ทางพิพิธภณัฑ์ได้จดัทาํรายการบรรณานุกรม 

และ รายการทรัพยากรสารสนเทศเก่ียวกับการยอ้มครามเพื่อให้ผู ้ท่ีสนใจสามารถนําไปใช ้

ในการศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมไดโ้ดยสะดวก สามารถดูเพิ่มเติมไดท่ี้  

http://indigo.site.seattleartmuseum.org/ 

  3.3.2  กลุ่มบุคคล 

    BUAISOU คือ กลุ่มศิลปินญ่ีปุ่นจาํนวน 4 คน จากเมือง Tokushima ท่ีตอ้งการ

สืบทอดและต่อยอดเทคนิคการยอ้มครามแบบ Jigoku date ซ่ึงเป็นเทคนิคแบบดั้งเดิมท่ีจะทาํให้สี

ครามท่ีได้เขม้สวย ทนทาน รวมถึงเพื่ออนุรักษ์การปลูกและการผลิตครามพนัธ์ุ Sukumo ซ่ึงเป็น

พนัธ์ุครามทอ้งถ่ินของเขตโทคุชิมา โดยกลุ่มดงักล่าวได้มีการพฒันาผลิตภณัฑ์ ซ่ึงทาํจากผา้ยอ้ม

ครามท่ีมีความร่วมสมยั สามารถใชง้านไดใ้นชีวติประจาํวนั เพื่อจดัจาํหน่าย และการจดัคอร์สอบรม

ระยะสั้ นเก่ียวกบัการยอ้มคราม โดยทางกลุ่มไดจ้ดัทาํเว็บไซต์ของกลุ่ม เพื่อประชาสัมพนัธ์และ 

ให้ความรู้เก่ียวกบัขั้นตอนการปลูกครามและการผลิตคราม และในปี พ.ศ. 2555 กลุ่มได้เขา้เป็น

สมาชิกของ Kamiita-cho economic development projects โครงการเพื่อพฒันาเศรษฐกิจในทอ้งถ่ิน  

 

 

http://www.aucklandmuseum.com/collections-research/collections/topics/indigo
http://indigo.site.seattleartmuseum.org/


86 
 

   3.3.3  วารสารออนไลน์ 

    1) Hand/Eye Magazine: World Craft Culture เป็นวารสารออนไลน์มุ่งนําเสนอ

บทความเก่ียวกบัศิลปิน ผูอ้อกแบบ ผลงานสร้างสรรค์ และงานหัตถกรรม ซ่ึงรวมถึงผลิตภณัฑ์ผา้

ยอ้มสีจากธรรมชาติ และผา้ยอ้มครามจากทัว่โลก เน้ือหาของบทความสะทอ้นถึงกรรมวิธี เทคนิค

การผลิตผา้ในวิธีต่าง ๆ ท่ีแตกต่างกนัไปตามภูมิประเทศและวฒันธรรมของแต่ละประเทศ พร้อม

ภาพประกอบสวยงามท่ีสามารถนํามาใช้ในการศึกษาหรือเป็นแนวทางต่อยอด เพื่อออกแบบ

ผลิตภณัฑไ์ด ้

  2)  Turkey Red Journal  วารสารออนไลน์ ออกปีละ 2 ฉบบั โดยมุ่งนาํเสนอ

เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยอ้มสีธรรมชาติ อาทิ ความรู้ทัว่ไป เทคนิคการยอ้มผา้ การออกแบบลายผา้ 

และข่าวสารเก่ียวกบัการประชุมสัมมนา รวมถึงธุรกิจโครงการริเร่ิมเก่ียวกบัผลิตสีจากธรรมชาติ 

และการยอ้มสีจากวสัดุธรรมชาติ   

   3.3.4  เว็บไซต์ 

    1) www.asiantextilestudies.com  จดัทาํโดย David and Sue Richardson ให้บริการ

เน้ือหาเก่ียวกบัการทอผา้แบบดั้งเดิมดว้ยมือ โดยเฉพาะเทคนิคการทอผา้แบบอินโดนีเซียตะวนัออก 

และความรู้เก่ียวกับสียอ้มจากธรรมชาติ ตั้ งแต่ประวติั ความรู้พื้นฐาน คุณสมบัติทางเคมีของสี

ธรรมชาติต่าง ๆ รวมถึงคราม ภายใต้แต่ละบทความผูเ้ขียนได้ให้ข้อมูลบรรณานุกรมของส่ือ 

ท่ีเก่ียวขอ้ง และใชใ้นการเขียนบทความเพื่อให้ผูท่ี้สนใจนาํไปใชใ้นการสืบคน้เพื่อศึกษาเพิ่มเติมได ้

  2)  www.clothroads.com เป็นเวบ็ไซตท่ี์จดัทาํข้ึนเพื่อเป็นพื้นท่ีในการซ้ือขาย

วตัถุดิบและผลิตภัณฑ์จากผา้ทอมือและผ้ายอ้มสีจากธรรมชาติท่ีจัดทําโดยช่างฝีมือท้องถ่ิน 

ในประเทศท่ีกําลังพัฒนา อาทิ เปรู อินเดีย บังกลาเทศ ในลักษณะขององค์กรธุรกิจเพื่อสังคม 

(Social Enterprise) โดยให้บริการเน้ือหาสาระเก่ียวกบัการผลิตผา้ในท้องถ่ินต่างๆ และรวบรวม

เวบ็ไซตท่ี์เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาเก่ียวกบัเทคนิคการทอผา้ด้วยมือ ชนิดของสีธรรมชาติและ

เทคนิคการยอ้มผา้ดว้ยสีธรรมชาติ  

     3)  www.schooloftextiles.com เป็นเว็บไซต์ท่ีให้บริการข้อมูลเก่ียวกับชั้นเรียน 

และคอร์สระยะสั้นเก่ียวกบัการผลิตผา้ทอมือ และการยอ้มสีธรรมชาติ เป็นโครงการส่วนหน่ึงของ 

Maiwa Foundation และ Maiwa Handprints ประเทศแคนาดา ซ่ึงเป็นผูผ้ลิตวิดีโอสารคดีเก่ียวกับ

คราม เร่ือง  Indigo: A World of Blue โดยในเว็บ ไซ ต์ มุ่ งนําเส นอเน้ือหา เพื่ อ ส่งเส ริมและ 

ให้ความรู้แก่ผูป้ระกอบการและช่างฝีมือทอ้งถ่ิน และผูท่ี้สนใจเก่ียวกบัการผลิตและออกแบบผา้ทอมือ

และการยอ้มสีธรรมชาติ ในการผลิตผา้และผลิตภณัฑ์ให้สอดคล้องกบัแฟชั่นและความตอ้งการ 

ของตลาด รวมถึงอนุรักษ์ศิลปะการผลิตผา้แบบดั้งเดิม โดยในเว็บไซต์ได้บริการไฟล์วิดีโอท่ีให้

http://www.asiantextilestudies.com/
http://www.clothroads.com/
http://www.schooloftextiles.com/
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ความรู้เก่ียวกบัทอผา้และการยอ้มสีธรรมชาติ รวมถึงการยอ้มครามให้ผูส้นใจไดศึ้กษาดว้ยตนเอง 

 3.4  หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัการดําเนินงานด้านผ้าย้อมคราม 

   3.4.1  กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เป็นหน่วยงาน 

ท่ีมีความรับผิดชอบในการดาํเนินกิจการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทย เพื่อพฒันาภูมิ

ปัญญาทอ้งถ่ินของประเทศไทยใหไ้ดม้าตรฐาน ส่งเสริมใหเ้ป็นสินคา้เพื่อส่งออกในระดบันานาชาติ     

และสามารถแข่งขนันานาชาติไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีบทบาทหนา้ท่ีศึกษา วเิคราะห์ วิจยั  เพื่อจดัทาํ

นโยบาย ยุทธศาสตร์ มาตรการในการส่งเสริมและแนวทางในการพฒันาวิสาหกิจชุมชนและ

เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน เพื่อเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน รับผิดชอบ

งานท่ีเก่ียวกบักิจการของคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน และคณะกรรมการอ่ืน ๆ ตามท่ี

พระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 กาํหนดเพื่อให้การส่งเสริมกิจการวสิาหกิจชุมชน

มีความเป็นเอกภาพ  ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั เพื่อการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน และเครือข่าย

วิสาหกิจชุมชน ส่งเสริมและพฒันาการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน การพัฒนาผลิตภณัฑ ์ 

การท่องเท่ียวของชุมชน ให้มีความเขม้แข็ง พึ่ งพาตนเองได ้และยกระดบัการพฒันาไปสู่กิจการ 

ในระดบัท่ีสูงข้ึน ส่งเสริมและสนบัสนุนให้เกิดความร่วมมือระหวา่งวิสาหกิจชุมชน และภาคส่วน 

ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสร้างความเขม้แข็งและมัน่คงในการดาํเนินกิจการอยา่งครบวงจร และเป็นศูนยก์ลาง

การจดทะเบียน ขอ้มูลการจดทะเบียน และสารสนเทศวิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน 

    3.4.2  สํานักส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นและวิสาหกิจชุมชนกรมการพัฒนาชุมชน 

กระทรวงมหาดไทย มีหน้าท่ีให้การสนับสนุนช่วยเหลือให้คาํปรึกษาแนะนําในการส่งเสริม

ศกัยภาพของผูน้ําชุมชน องค์กรชุมชนและเครือข่ายองค์กรชุมชนในการบริหารจดัการชุมชน      

การส่งเสริม กระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของชุมชน การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนในระดบั

อาํเภอ ตาํบล หมู่บา้นทั้งในดา้นวิชาการและการปฏิบติังานประสานงานและปฏิบติังานร่วมกับ 

หน่วยงานอ่ืนทั้งภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องคก์รพฒันาเอกชน ผูน้าํชุมชน อาสาสมคัร 

องคก์รชุมชนและเครือข่ายองคก์รชุมชนจดัทาํศูนยข์อ้มูลเพื่อการพฒันาชุมชน ระดบัอาํเภอ จดัเก็บ

และหรือประสาน การจดัเก็บขอ้มูลเพื่อการพฒันาชุมชนรวบรวมและทาํแผนงาน/โครงการของ

อาํเภอในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งตลอดจนให้คาํปรึกษาแนะนาํองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและให้บริการ

องค์กรชุมชนและเครือข่ายองค์กรชุมชนในการบริหารและดาํเนินงานเก่ียวกบัระบบ ขอ้มูลและ

แผนงาน/โครงการ นอกจากน้ี ยงัมีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบังานสารบญังานธุรการทัว่ไปงานการ

เจา้หนา้ท่ี งานงบประมาณการเงินและบญัชี งานประชาสัมพนัธ์และปฏิบติังานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งตามท่ี

ไดรั้บมอบหมายและมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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   3.4.3  สํานักงานจังหวัดสกลนคร ได้กําหนดนโยบาย ส่งเสริม สนับสนุนการ

พฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามของดีเมืองสกลนคร โดยจดัสรรงบประมาณในการทาํโครงการบูรณา

การให้สถาบนัการศึกษาเพื่อยกระดบัผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม เช่น โครงการบูรณาการพฒันาจงัหวดั

สกลนคร ท่ีเปิดโอกาสหน่วยงานต่าง ๆ ในจงัหวดัสกลนครได้นําเสนอโครงการพฒันาจงัหวดั

สกลนครครบวงจร เช่น โครงการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวจังหวดัสกลนคร โครงการโฮมสเตย ์

ผา้  ยอ้มคราม เป็นตน้ นอกจากน้ียงัจดักิจกรรมส่งเสริมการตลาดผลิตภณัฑ์จากผา้ยอ้มครามให้ได้

มาตรฐาน เช่น จดักิจกรรมถนนผา้ครามในช่วงวนัเสาร์ อาทิตย ์ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2559 เพื่อเป็นแหล่ง

รวมผลิตภณัฑค์รามให้ลูกคา้ ประชาชนไดเ้ลือกซ้ือผา้ยอ้มครามจากผูผ้ลิตโดยตรง และเป็นการเปิด

โอกาสใหผู้ผ้ลิตครามไดมี้ตลาดในการจดัจาํหน่ายโดยไม่ตอ้งผา่นพ่อคา้คนกลาง  

    3.4.4  ศูนย์คราม สถาบันวิจัยและพฒันา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

   มีวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้งเพื่อเป็นศูนยว์ิจยัและบริการวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัคราม แลกเปล่ียนเรียนรู้องค์ความรู้ทั้งทางวิชาการและภูมิปัญญาท้องถ่ินด้านครามและเพื่อ

เผยแพร่ศิลปวฒันธรรม  ภูมิปัญญา วิถีชุมชนของกลุ่มผูผ้ลิตผา้ยอ้มครามแก่แวดวงวิชาการและ

สาธารณชน มีภารกิจในการสนับสนุนการทาํวิจัยและบริการวิชาการด้านครามตั้ งแต่ต้นทาง 

ถึงปลายทาง สร้างเครือข่ายงานวิจยัและบริการวชิาการดา้นครามกบัสถาบนัการศึกษาหน่วยงานท่ีมี

ส่วนเก่ียวขอ้งในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัชาติและนานาชาติ เผยแพร่องคค์วามรู้ดา้นคราม  

    ผา้ยอ้มครามเป็นผลิตภณัฑ์ของชุมชนทอ้งถ่ินสกลนครท่ีเกิดจากการสั่งสม

ภูมิปัญญามาตั้ งแต่สมัยบรรพบุรุษ เกือบทุกครัวเรือนในสมัยอดีตจะผลิตผา้ยอ้มครามใช้เอง  

ด้วยคุณลกัษณะสีสวย ไม่ตกสี หาง่าย แต่ด้วยการเปล่ียนแปลงของยุคสมยัท่ีมีผา้สมยัใหม่ผลิต 

ดว้ยระบบอุตสาหกรรม เน้นความสะดวก รวดเร็ว ราคาถูก สีสวย ลวดลายแปลกตา ทาํให้ความ

นิยมของผา้ยอ้มครามเร่ิมลดน้อยลงไปเร่ือย ๆ และกาํลงัจะสูญหายไปจากชุมชน จนกระทัง่เม่ือปี 

พ.ศ. 2540 ได้ดําเนินการวิจยัเก่ียวกับครามอย่างจริงจังเพื่อเผยแพร่องค์ความรู้จากผลงานวิจัย 

อย่างต่อเน่ือง ขยายผลจากนักวิจยั ช่างยอ้มไปสู่นักศึกษาและคนทั่วไป จนทาํให้ผา้ยอ้มคราม

กลบัมาไดรั้บความนิยมจนถึงปัจจุบนั และเป็นแหล่งรวบรวมองค์ความรู้ทั้งทางดา้นวิทยาศาสตร์

และภูมิปัญญาการผลิตผ้าย ้อมคราม และได้จัดตั้ งศูนย์ครามข้ึนในปี พ.ศ. 2550 การพัฒนา

ผลงานวิจยัและบริการวิชาการดา้นครามในพื้นท่ี ซ่ึงมีส่วนสําคญัในการพฒันากลุ่มผูผ้ลิตผา้ยอ้ม

ครามให้มีรายได้ สามารถพึ่ งพาตนเอง สร้างงาน สร้างอาชีพให้กับชุมชนในจงัหวดัสกลนคร 

อย่างมากมาย ทั้ งน้ีมหาวิทยาลัยได้น้อมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ให้ชุมชนได้ยึดถือ 

เป็นแนวปฏิบติัในการบริหารจดัการกลุ่ม โดยให้เน้นคุณภาพ ไม่เน้นปริมาณ ตามกาํลงัความสามารถ

และผลิตด้วยวิถีภูมิปัญญา จึงทําให้ชุมชนอยู่อย่างมีความสุข พออยู่ พอกิน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
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สกลนครยงัมีนโยบายให้ศูนย์ครามสนับสนุน ส่งเสริมการสร้างมาตรฐานผ้ายอ้มคราม โดยเป็น

คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการทํางานของผู ้ผลิต/ผู ้ประกอบการท่ีขอใช้ตราสินค้าบ่งช้ี 

ทางภูมิศาสตร์ผา้ครามธรรมชาติสกลนคร (GI) และร่วมสนับสนุนให้ผลิตภัณฑ์ผา้ยอ้มคราม  

เป็นผลิตภณัฑท์างภูมิปัญญาท่ีไดรั้บการรับรองจากสภาหตัถกรรมโลก (WCC) ตลอดจนสร้างความ

ร่วมมือกบัหน่วยงาน ทั้งในจงัหวดัและนอกจงัหวดั เพื่อการพฒันาและยกระดบัการผลิตผา้ยอ้ม

ครามให้เป็นศูนย์กลางแห่งอาเซียน ควบคู่ไปกับการพัฒนาชุมชนในกลุ่มจังหวดั (สกลนคร 

นครพนม มุกดาหาร) ให้เป็นตน้แบบของ “ชุมชนครามและสีธรรมชาติ เสมือนพิพิธภณัฑ์ท่ีมีชีวิต” 

เพื่อความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื สืบไป 

    3.4.5  กองบริหารการวิ จัยและบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  

วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติจังหวัดสกลนคร มีพันธกิจด้านงานวิจัยและบริการวิชาการ โดยมี

เป้าหมายท่ีจะพฒันาทอ้งถ่ินให้มีความเขม้แข็ง เป็นท่ีพึ่งของชุมชน ควบคู่กบัการสร้างองค์ความรู้

ให้ เป็นท่ียอมรับในระดับภูมิภาค  ซ่ึงได้รับงบประมาณสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก

มหาวิทยาลยัในการสนับสนุนดาํการเนินการด้านคราม เช่น จงัหวดัสกลนคร สภาอุตสาหกรรม

จงัหวดัสกลนคร  ศูนยส่์งเสริมสนบัสนุนอุตสาหกรรมภาคท่ี 5 จงัหวดัขอนแก่นในการสนบัสนุน

ส่งเสริมการดําเนินเก่ียวกับผา้ยอ้มครามในระดับกลางนํ้ า ปลายนํ้ า หมายถึง การส่งเสริมการ

ดาํเนินการสําหรับผูป้ระกอบการด้านคราม การส่งเสริมด้านการแปรรูปผลิตภณัฑ์ ส่งเสริมดา้น

การตลาดผา้ยอ้มคราม เป็นตน้ นอกจากนั้นยงัมีการส่งเสริม จดัหาแหล่งทุนสาํหรับงานวจิยัเก่ียวกบั

ผา้ยอ้มครามของจงัหวดัสกลนคร (วิเชียร มุสิกา 2560) นอกจากน้ีแลว้ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

สํานักพิพิธภณัฑ์และวฒันธรรมการเกษตร ได้ดาํเนินการเก่ียวกับการรวบรวมเร่ืองราวเก่ียวกับ 

ผา้ไทยทุกประเภท และมีส่วนร่วมในการส่งเสริม สนบัสนุนการนาํเสนอผา้ยอ้มครามในพิพิธภณัฑ์

ดงักล่าว 

   3.4.6  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร  เป็นมหาวิทยาลยั 

ท่ีเน้นการวิจยัภูมิปัญญาท้องถ่ินสกลนครเป็นภารกิจหลกั โดยเฉพาะอย่างยิ่งภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม  

และภูมิปัญญาดา้นการเกษตร เช่น หมากเม่า หวาย โคขนุและผลิตภณัฑ์ทางดา้นการเกษตรจากสกลนคร

ทุกประเภท ในปัจจุบนัไดเ้ปิดการเรียนการสอนโดยเนน้ทางดา้นวศิวกรรมศาสตร์ การบริหารธุรกิจ 

เป็นต้น และมีสํานักวิจยัเป็นหน่วยงานหลักในการรับผิดชอบภารกิจด้านวิจัยเพื่อพฒันาและ

ยกระดบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ินสกลนคร ภารกิจเก่ียวกบัผา้ยอ้มครามมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน เน้นการวิจยัและพัฒนา เพื่อยกระดับการเมล็ดพนัธ์ุคราม เมล็ดพันธ์เส้นใยท่ีใช้ในการ

ผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้ไดม้าตรฐานและส่งเสริมให้ความรู้ จดัอบรม สัมมนาเก่ียวกบัการผลิต
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และยกระดบัผา้ยอ้มครามให้ไดม้าตรฐานเป็นท่ีตอ้งการของตลาดอยา่งย ัง่ยืน ซ่ึงเป็นการจดัการวิจยั

เก่ียวกบัคราม ร่วมกนักบัสถาบนัการศึกษาในจงัหวดัสกลนคร 

    3.4.7  คณะมัณฑนศิลป์ มหาวิทยาลัยศิลปากร มีส่วนส่งเสริมสนับสนุนการ

ดาํเนินงานเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามโดยการร่วมมือกบัสํานักส่งเสริมอุตสาหกรรมจงัหวดั

สกลนคร และนกัวิจยัทอ้งถ่ินในจงัหวดัสกลนคร โดยการจดัโครงการอบรม สัมมนาให้ความรู้ แก่

กลุ่มผู ้ผลิตผ้ายอ้มครามเก่ียวกับการออกแบบผลิตภัณฑ์จากผา้ย ้อมครามเพื่อยกระดับให้ได้

มาตรฐาน และเป็นท่ีตอ้งการของตลาดทั้งในประเทศและนานาประเทศ เช่น การออกแบบลวดลาย

ผา้ยอ้มครามสมยัใหม่ การพฒันาเคร่ืองประดบัตกประแต่งบา้น โรงแรม เช่น ผา้ม่าน ผา้ปู โคมไฟ 

เกา้อ้ี โตะ๊ ท่ีใชผ้ลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามในการผลิต เป็นตน้ 

   3.4.8  สํานักพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องค์การมหาชน) (BEDO) ร่วมกบั 

หน่วยงานพนัธมิตรท่ีมีความเช่ียวชาญในดา้นต่าง ๆ ร่วมกนัพฒันาลายผา้ยอ้มคราม วิธีการยอ้มผา้ 

และรูปแบบเพื่อการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้งดงามและทรงคุณค่าสร้างมูลค่าเพิ่มและเพิ่มรายได้แก่

ชุมชนจงัหวดัสกลนคร สํานกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ ไดส่้งเสริมสนบัสนุนให้ผา้ยอ้ม

ครามจงัหวดัสกลนครได้รับการคุ้มครอง เป็นสินค้าส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ผา้ครามธรรมชาติ

สกลนคร (GI: SakonNakhon Natural Indigo Dyed Fabric) ผ้ายอ้มครามได้มีการพัฒนาไปมาก 

และได้รับการตอบรับเป็นอย่างดีจากภาคเอกชนหลงัจากได้มีการจดักิจกรรมการพบกนัระหว่าง

ผู ้ผลิตและผู ้ประกอบการ ผู ้ประกอบการหลายรายให้ความสนใจผ้าย ้อมครามเพื่อแปรรูป 

เป็นผลิตภณัฑ์ต่าง ๆ ตามความถนดัและมีเน้ือผา้ ลวดลายแตกต่างกนัตามประเภทของผลิตภณัฑ ์

ปัจจุบันผ้ายอ้มครามจากวิสาหกิจชุมชน  กลุ่มฑีตา และวิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผา้ยอ้มคราม 

บา้นอูนดง-หนองไชยวาลย ์อาํเภอพรรณานิคม จงัหวดัสกลนคร เป็นกลุ่มท่ีไดรั้บตราสินคา้ส่ิงบ่งช้ี

ทางภูมิศาสตร์ผา้ครามธรรมชาติสกลนคร 

 

4. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

 

  ผู ้วิจ ัยได้ศึกษางานวิจัยท่ี เก่ียวข้องและรวบรวมงานวิจัยทั้ งในประเทศไทยและ

ต่างประเทศนําเสนอใน 2 ประเด็น คือ งานวิจัยท่ีเก่ียวกับผา้ยอ้มครามและงานวิจยัท่ีเก่ียวกับ 

การจดัการสารสนเทศ ผูว้จิยันาํเสนอรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
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  4.1  งานวจัิยด้านการจัดการสารสนเทศ 

    การศึกษา คน้ควา้งานวิจยัเก่ียวกบัการจดัการสารสนเทศทั้งในประเทศไทยและ

ต่างประเทศ พบวา่เป็นงานวจิยัเก่ียวกบักระบวนการจดัการสารสนเทศในองคก์ร เพื่อศึกษาเก่ียวกบั

แนวทางการจดัการสารสนเทศ สภาพ และปัญหาการจดัการสารสนเทศ ระเบียบวิธีวิจยัส่วนใหญ่

เป็นงานวจิยัแบบผสมผสาน และเชิงคุณภาพ ใชก้ารสัมภาษณ์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลและใชก้าร

วิเคราะห์เน้ือหาเพื่อสรุปและอภิปรายผล ปัญหาท่ีพบในการวิจัยส่วนใหญ่เป็นปัญหาด้าน

สารสนเทศท่ีไม่เป็นปัจจุบัน และปัญหาในการบริหารจดัการ เก่ียวกับองค์กรขาดนโยบายและ 

การวางแผน การจดัสรรงบประมาณไม่เพียงพอ ส่วนปัจจยัสําคญัในการจดัการสารสนเทศ ไดแ้ก่ 

กระบวนการจัดการสารสนเทศ เช่น การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์และประมวลผล            

การเก็บรักษา และการนาํเสนอ รองลงมา ไดแ้ก่ การบริหารจดัการสารสนเทศ เช่น มีการกาํหนด

นโยบายและแผนให้ชัดเจน มีประสิทธิภาพ ทันสมยั และต้องมีบุคลากรท่ีมีทักษะความรู้เร่ือง

เทคโนโลยสีารสนเทศและการจดัการสารสนเทศ มีงบประมาณในการดาํเนินงาน มีคู่มือ เพื่อใชเ้ป็น

แนวทางในการดาํเนินงาน ซ่ึงแบ่งการวจิยัเก่ียวกบัการจดัการสารสนเทศ ไดด้งัน้ี 

    4.1.1  การหาแนวทางการจัดการสารสนเทศในองค์กร ไดแ้ก่ การศึกษาคน้ควา้วจิยั

เพื่อศึกษาแนวทางการจดัการสารสนเทศคลงัสะสมผา้ในพิพิธภณัฑ์สถานแห่งชาติอุบลราชธานี 

เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของการจดัการสารสนเทศคลังสะสมผา้ในพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ

อุบลราชธานีและหาแนวทางการจดัการสารสนเทศคลังสะสมผา้ในพิพิธภณัฑ์สถานแห่งชาติ

อุบลราชธานี บุคลากรตาํแหน่งภณัฑารักษ์มีภาระงานเยอะ จึงไม่สามารถคน้ควา้ วิเคราะห์และ

ปรับปรุงงาน ขาดความต่อเน่ือง ไม่มีมาตรฐานหรือกฎเกณฑ์ในการลงทะเบียนและขาดการ

ประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยใีนการจดัการ ไม่มีการจดัทาํฐานขอ้มูล ขาดงบประมาณในการจดัการขอ้มูล

ให้เป็นปัจจุบันและมีแนวทางในการจดัการสารสนเทศ คือ เพื่อให้เกิดการสืบค้น เข้าถึงและ

ให้บริการ โดยแบ่งออกเป็น 3 ประเด็นคือ 1) การวิเคราะห์องค์ประกอบท่ีจาํเป็นของสารสนเทศ 

คลงัผา้ คือ การให้รายละเอียดท่ีจดัเก็บเพื่อข้ึนทะเบียน เช่นเลข ช่ือ อายุหรือยุคสมยั วสัดุ เทคนิค 

ขนาดแหล่งท่ีมา กลุ่มวฒันธรรมผา้ สถานท่ีจดัเก็บ คาํอธิบาย หมวดหมู่ เป็นตน้ 2) แนวทางการ

บริการและเผยแพร่ เช่น  จัดทําเป็นคู่มือ หนังสือ ส่ือดิจิทัล 3) ส่งเสริมการใช้ เช่น  เดินแบบ  

ประกวดผา้ ประกวดแต่งกาย เป็นตน้ (วศิปัตย ์ชยัช่วย, 2558) 

   งานวิจยัเก่ียวกบัการหาแนวทางการพฒันาการจดัการสารสนเทศประเภทหอ้งสมุด

โรงเรียนในฝันของประเทศไทย พบวา่ปัจจยัสําคญัในการจดัการสารสนเทศคือแผนงานการจดัการ

สารสนเทศ แหล่งเรียนรู้ส่วนใหญ่จดักิจกรรมพี่ชวนนอ้งอ่าน กิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน คอมพิวเตอร์

ตอ้งมีประสิทธิภาพสูงเพื่อรองรับการพฒันาและเพิ่มบุคลากรด้านน้ี ควรมีเวบ็ไซต์ เพื่อเผยแพร่
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สารสนเทศและกิจกรรมของห้องสมุด จัดระบบสารสนเทศให้เป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ 

เต็มรูปแบบและเพิ่มงบประมาณให้มากข้ึน (บุญญลักษม์ ตาํนานจิตร, 2557)  และสุชาดา สุรางศ์กุล 

(2553) ได้ศึกษาวิจยัเก่ียวกับแนวทางการจดัการสารสนเทศจดหมายเหตุในสถาบนัอุดมศึกษา: 

กรณีศึกษามหาวิทยาลยัขอนแก่น พบวา่ มีการจดัเก็บทรัพยากร 3 ประเภทคือ เอกสารจดหมายเหตุ 

จดหมายเหตุโสตทัศน์ และส่ิงพิมพ์มหาวิทยาลัยขอนแก่น แนวทางการจัดการจดหมายเหตุ 

มหาวิทยาลัยควรกาํหนดนโยบายการจดัการจดหมายเหตุท่ีชัดเจน ให้มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 

ซ่ึงอาจเป็นหน่วยงานภายใตส้ํานักวิทยบริการหรือเป็นหน่วยงานอิสระข้ึนตรงต่อมหาวิทยาลัย 

ให้ผูใ้ช้เขา้ถึงจดหมายเหตุไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและมีคุณค่า ส่วนรูปแบบการบริหารจดัการใช้

หลกัการของคลงัเก็บสารสนเทศระดบัสถาบนัและหลกัการของหอเกียรติคุณ นอกจากน้ีประเภท

ของเอกสารจดหมายเหตุท่ีจดัเก็บเป็นทั้งเอกสารท่ีส้ินกระแสการปฏิบติังานและเอกสารปัจจุบนัท่ียงั

อยู่ในกระแสการปฏิบติังาน ซ่ึงถูกประเมินแล้วว่ามีคุณค่า การเก็บรักษา จาํแนกเป็น 3 กลุ่ม คือ

เอกสารท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร จดหมายเหตุ โสตทศัน์ และเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 

  นอกจากน้ียงัมีงานวิจยัเก่ียวกบัการหาแนวทางของ ปัญญา เทียบสูงเนิน (2552)           

ได้ศึกษาคน้ควา้วิจยัเก่ียวกับปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการจดัการสารสนเทศทางการ

ศึกษาของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 4 การจดัการสารสนเทศ

พบว่า 1) ด้านจดัเก็บ จดัสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อการจดัหาระบบสารสนเทศในโรงเรียน  

2) ดา้นจดักระทาํขอ้มูล ควรเลือกใช้ซอฟตแ์วร์ท่ีมีประสิทธิภาพ 3) ดา้นเก็บรวบรวมขอ้มูล ควรทาํ

ความเข้าใจให้บุคลากรทุกคนเห็นความสําคัญ 4) ด้านการนําเสนอข้อมูลควรจดัแสดงให้เป็น

ปัจจุบนั และภาณุ  พนัธ์ุพิลึก (2550) ไดศึ้กษาคน้ควา้วิจยัเก่ียวกบั แนวทางการจดัการสารสนเทศ

ของเทศบาลตาํบล กาํแพงดิน อาํเภอสามง่าม จงัหวดัพิจิตร พบวา่มีปัญหาดา้นทรัพยากรดา้นกระบวนการ

ด้านข้อมูล ผูบ้ริหารไม่ให้ความสําคญัและสนับสนุนในด้านสารสนเทศ สารสนเทศในองค์กร      

ไม่เป็นปัจจุบนั การประมวลขอ้มูลยงัใชร้ะบบมือ บุคลากรขาดความรู้ในดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ

ไม่มีรูปแบบการจดัการสารสนเทศท่ีตายตวั และมีแนวทางในการแก้ปัญหา คือ ด้านฐานข้อมูล 

จาํเป็นตอ้งมีการตรวจสอบขอ้มูลให้ทนัต่อเวลา จดัระบบการรักษาขอ้มูลและบุคลากร งบประมาณ 

วสัดุอุปกรณ์ให้เพียงพอ ดา้นทรัพยากร ผูบ้ริหารตอ้งตระหนกัถึงความสําคญัในการพฒันาบุคลากร

ให้มีความรู้ ความเขา้ใจและเห็นถึงประโยชน์ในการจดัทาํระบบสารสนเทศ ด้านกระบวนการ 

จดัทาํแผนการบาํรุงรักษา อุปกรณ์ จดัหาโปรแกรมประมวลผลข้อมูลและแผนพฒันาบุคลากร 

ด้านคอมพิวเตอร์ และพิทยา สุนทราวงศ์ มาลี  กาบมาลาและสมาน  กาบมาลา (2546) ไดศึ้กษา

คน้ควา้วิจยัเก่ียวกบัการจดัการสารสนเทศสําหรับองค์การบริหารส่วนตาํบลของจงัหวดัเชียงใหม่  

พบวา่ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลควรมีการกาํหนดนโยบายในการจดัการสารสนเทศ ใหมี้ระบบและ
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มีประสิทธิภาพ ควรมีการพัฒนาเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบในการจดัการสารสนเทศให้มีความรู้ 

ความสามารถในการจัดการสารสนเทศ ในด้านการจดัเก็บ รวบรวม ประมวลผล ค้นคืนและ

ให้บริการเผยแพร่สารสนเทศ ตลอดจนทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการดาํเนินงานพฒันาการจดัการสารสนเทศให้เป็นระบบ เพื่อการใช้สารสนเทศ

ร่วมกนัของเครือข่ายความร่วมมือ ระหวา่งองคก์ารบริหารส่วนตาํบลและเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ดาํเนินงาน  

   อยา่งไรก็ตามยงัมีงานวิจยัของต่างประเทศท่ีศึกษา เร่ืองกลยุทธ์แนวทางการจดัการ

สารสนเทศโดยใชเ้ทคโนโลยีในการศึกษาของประเทศในยโุรป แคนาดา สหรัฐอเมริกา นิวซีแลนด ์

และออสเตรเลีย พบว่ามีปัญหาด้านการกําหนดนโยบาย แนวทางการจดัการสารสนเทศท่ีนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการผลิตบทเรียน การเผยแพร่และการถ่ายทอดความรู้ และพบว่า 

กลยุทธ์การจัดการสารสนเทศในการศึกษาประกอบด้วย โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีมีความพร้อม ตอ้งมีระบบสารสนเทศท่ีสนบัสนุนการทาํงานขององคก์ร กระบวนการ

ดาํเนินงานขององคก์รท่ีตอ้งมีประสิทธิภาพ ประโยชน์ขอ้มูลสารสนเทศต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียและการ

เผยแพร่ ถ่ายทอดข้อมูลสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ (Bytheway, A. & Venter,I.M , 2014 ) 

  4.1.2  การจัดการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น ไดแ้ก่ วราภรณ์ หลวงมณี (2545)          

ไดศึ้กษาคน้ควา้วิจยัเก่ียวกบัการจดัการสารสนเทศภูมิปัญญาชาวบา้นของเครือข่ายปราชญช์าวบา้น

ภาคอีสาน ได้เสนอรูปแบบการจัดการสารสนเทศท่ีเหมาะสมกับการทํางานเครือข่าย ได้แก่         

การจดัหาและผลิตสารสนเทศภูมิปัญญาชาวบา้นจากตวับุคคล ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และ

นกัวิชาการ มีการปรับแต่งให้เหมาะสม ง่ายต่อการส่ือสาร นาํไปเผยแพร่ได้สะดวกและสามารถ

เช่ือมต่อกบัระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การรวบรวมและจดัระบบสารสนเทศโดยวิธีการจดัการ

หมวดหมู่ให้ง่ายต่อการเขา้ถึงสารสนเทศ และจดัเก็บอย่างเป็นระบบ ควรมีการจดัทาํฐานขอ้มูล     

ในคอมพิวเตอร์ เช่ือมกบัระบบเครือข่ายสารสนเทศ จดัทาํเป็นบทสรุปหรือบทคดัยอ่รวบรวมเป็น

เอกสารหรือส่ือส่ิงพิมพ์ต่าง ๆ การเผยแพร่สารสนเทศโดยวิธีการเผยแพร่ผ่านอุปกรณ์มลัติมีเดีย 

จดัทาํหนังสือคู่มือการใช้และเช่ือมโยงกบัเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซ่ึงผูใ้ช้สามารถใช้สารสนเทศ 

ดว้ยวธีิการหลากหลายตามความถนดัและความสนใจ ไดแ้ก่ การใชค้อมพิวเตอร์ การใชอิ้นเทอร์เน็ต

และเคร่ืองวีดีโอ และมีขอ้เสนอแนะคือ ผูจ้ดัการสารสนเทศควรปรับเปล่ียนเน้ือหาสารสนเทศ 

ให้เหมาะสมกับสภาพปัจจุบัน ปรับปรุงรูปแบบการประชุมเวทีเครือข่ายปราชญ์ชาวบ้าน  

มีคนเช่ือมต่อสารสนเทศในแต่ละระดบั การจดัการสารสนเทศควรมีรูปแบบและวิธีการท่ีเหมาะสม

กบัพื้นท่ีเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนเขา้มาช่วยเหลือ ขอ้เสนอแนะสําหรับหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

ได้แก่ เครือข่ายปราชญ์ชาวบ้านภาคอีสาน ควรปรับปรุงรูปแบบและวิธีการจดัการสารสนเทศ 
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โดยวิธีการทาํเป็นตวัอย่าง เช่ือมโยงกบัโครงสร้างของรัฐท่ีมีอยู่ โรงเรียนควรนําสารสนเทศภูมิ

ปัญญาชาวบา้นมาจดัทาํเป็นหลกัสูตรทอ้งถ่ิน องค์การบริหารส่วนตาํบลควรนาํเน้ือหาและวิธีการ

จดัการสารสนเทศไปปรับใช้ในการพฒันา และสนับสนุนงบประมาณในการจดัการสนเทศภูมิ

ปัญญาชาวบา้น ศูนยถ่์ายทอดเทคโนโลยีประจาํตาํบล ควรปรับเปล่ียนบทบาทสนบัสนุนการหาและ

ผลิตสารสนเทศโดยทอ้งถ่ินเอง หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชน ควรสนับสนุนการ

ทาํงานเชิงกระบวนการ สนบัสนุนงบประมาณจดัซ้ืออุปกรณ์เคร่ืองมือในการบนัทึก และการรวบรวม

สารสนเทศและมีนโยบายสนับสนุนการทาํงานเครือข่าย และควรมีการวิจยัเก่ียวกับการจดัการ

สารสนเทศภูมิปัญญาชาวบา้นของเครือข่ายอ่ืนเปรียบเทียบและวิจยัการพฒันาระบบสารสนเทศภูมิ

ปัญญาโดยเครือข่ายปราชญช์าวบา้นเอง  

   4.1.3  การหาแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน ได้แก่ วฒันา 

นนทชิต (2557) ได้ศึกษาคน้ควา้วิจยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างการจดัการสารสนเทศกบัการ

รับรองมาตรฐานของโรงพยาบาล พบว่า โรงพยาบาลท่ีได้รับรองมาตรฐานบริการสุขภาพ 

ในกรุงเทพมหานคร มีการจดัการสารสนเทศให้เป็นระบบ มีการบริหารงานตามมาตรฐานบริการ

สุขภาพ มีการประสานงานท่ีดี ภายใต้ระบบและส่ิงแวดล้อมท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผลมีการนํา 

การจดัการสารสนเทศมาสนับสนุนให้เกิดมาตรฐานด้านบริการสุขภาพของโรงพยาลได้จริง 

โดยเฉพาะการปรับปรุงและพฒันาการจดัการระบบสารสนเทศ ท่ีสามารถดําเนินการ เพื่อให้

โรงพยาบาลเกิดมาตรฐานบริการสุขภาพ สามารถนํามาสนับสนุนการวดัผล การวิเคราะห์            

การจดัการความรู้ และสามารถสร้างความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานของบุคลากร ตลอดจน  

การจดัการกระบวนการดาํเนินงานของโรงพยาบาล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการบริหารงาน  

และมีงานวิจยัของต่างประเทศเพื่อหาแนวทางการจดัการสารสนเทศในการสร้างมูลค่าเพิ่มทาง

ธุรกิจ พบว่า ปัญหาการแข่งขันและการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของข้อมูลและสารสนเทศ  

ทางธุรกิจการจดัการสารสนเทศเพิ่มตน้ทุนค่าใช้จ่ายในการดาํเนินงานทางธุรกิจ การตรวจสอบ

มูลค่าทางธุรกิจของการจดัการข้อมูลสารสนเทศตอ้งการวางแผนการจดัการขอ้มูล สารสนเทศ 

อยา่งมีประสิทธิภาพ และมีหน่วยงานตรวจสอบการประเมินผลขอ้มูลสารสนเทศ (R. Saloojee. R, 

Groenewald. D and Du Toit. A.S.A., 2007)   

  4.1.4  ผู้วิจัยได้ศึกษาคุณลักษณะงานวิจัยด้านการจัดการสารสนเทศในประเทศไทย

ระหว่างปี พ.ศ. 2545 – พ.ศ. 2558 จาํนวน 8 เร่ือง จาํแนกตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั ระเบียบวิธีวิจยั 

ปัญหาการวจิยัและปัจจยัสาํคญัในการจดัการสารสนเทศ สรุปประเด็นสาํคญั ดงัน้ี  
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           1)  ผลการวิเคราะห์วตัถุประสงค์ของการวิจยัด้านการจดัการสารสนเทศ 

มีดงัน้ี  

          (1) วตัถุประสงค์การวิจยัด้านการศึกษาสภาพการจดัการสารสนเทศ 

เป็นการศึกษาสภาพการจดัการสารสนเทศท่ีดาํเนินการอยู ่มีหน่วยงานหรือผูรั้บผิดชอบชดัเจนหรือ

อาจจะไม่ไดด้าํเนินการลกัษณะงานท่ีชดัเจนแต่อาจแฝงอยูก่บัการดาํเนินกิจกรรมการทาํงานอ่ืน ๆ 

ขององค์กร (วิศปัตย ์ชัยช่วย, 2558; ภาณุพนัธ์ุ พิลึก, 2550; สุชาดา สุรางศ์กุล, 2553) สารสนเทศ

ส่วนใหญ่ยงักระจายอยูก่บัตวับุคคลหรือแผนกงานยอ่ยท่ีปฏิบติังานนั้นๆ  และยงัอยูใ่นรูปแบบแฟ้ม

เอกสารตน้ฉบบั (วราภรณ์ หลวงมณี, 2545 ; พิทยา สุนทราวงศ ์มาลี กาบมาลาและสมาน กาบมาลา, 

2546) ดังนั้ นการกาํหนดวตัถุประสงค์ประเด็นสภาพการจดัการสารสนเทศเพื่อให้เขา้ใจบริบท 

ขององคก์ร เพื่อนาํไปสู่ความเขา้ใจท่ีชดัเจนและส่งผลใหง้านวจิยันั้นไดค้าํตอบท่ีนาํไปใชป้ระโยชน์

ไดจ้ริง 

           2)  วตัถุประสงคก์ารวจิยัดา้นการใชส้ารสนเทศ เพื่อศึกษาการใชส้ารสนเทศ

ส่ิงส่ิงพิมพ ์ส่ิงไม่ตีพิมพแ์ละเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ และเพื่อนาํสารสนเทศไปใช้ในชีวิตประจาํวนั

และการทาํงาน เน้ือหาท่ีจะเป็นเร่ืองใกลต้วัท่ีมีผลกระทบกบัชีวิต (บุญญลกัษม์ ตาํนานจิตร, สายสุดา 

ป้ันตระกลู, 2557 และวราภรณ์ หลวงมณี, 2545) 

         3) วัตถุประสงค์การวิจัยด้านการศึกษาปัญหาการจัดการสารสนเทศ  

เพื่อศึกษาปัญหาการจดัการสารสนเทศ เพือ่ทราบปัญหาในการจดัการสารสนเทศท่ีแทจ้ริงในองคก์ร 

และจะไดห้าแนวทางแกไ้ขปัญหาไดต้รงจุด ผลการวิจยัสามารถนาํไปใช้ประโยชน์จริง จาํแนกได้

ดงัน้ี 

     (1)  ปัญหาดา้นสารสนเทศ ไม่เป็นปัจจุบนั ไม่มีการปรับปรุงและพฒันา

ให้มีความทนัสมยั สารสนเทศจึงไม่สามารถสนองความตอ้งการของผูท่ี้ตอ้งการและใชป้ระโยชน์

ไดอ้ย่างทนัท่วงที โดยมากจดัเก็บอยู่ในรูปของเอกสารทาํให้ยากต่อการใช้งานเพราะตอ้งตามหา

เอกสารจากแหล่งจดัเก็บตน้ฉบบั ขาดการปรับปรุงตรวจสอบให้สารสนเทศถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั 

(ปัญญา เทียบสูงเนิน, 2552; ภาณุพนัธ์ุ พิลึก, 2550)  

      (2)  ปัญหาด้านการบริหารจดัการสารสนเทศในองค์กรผูบ้ริหารไม่ให้

ความสําคญัและตระหนกักาํหนดเป็นนโยบายและแผนงาน ทาํให้การปฏิบติังานไม่มีความชดัเจน

และต่อเน่ืองและไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั ส่งผลให้การจดัการสารสนเทศดาํเนินไปโดยไร้กรอบ

และทิศทางในการดาํเนินงาน (ปัญญา เทียบสูงเนิน, 2552; ภาณุพนัธ์ุ พิลึก, 2550; พิทยา สุนทราวงศ ์

มาลี กาบมาลาและสมาน กาบมาลา, 2546)   
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         (3)  ปัญหาดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศในองคก์รตั้งแต่กระบวนการ

รวบรวม เก็บรักษา การประมวลผลและการนําเสนอสารสนเทศยงัไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ  

เพราะขาดแผนปฏิบติังานและไม่มีการกาํหนดรูปแบบในการจดัการสารสนเทศท่ีชดัเจนและเป็น

รูปธรรมนาํไปปฏิบติัได ้(ปัญญา เทียบสูงเนิน, 2552)   

   (4)  ปัญหาด้านขาดผู ้รับผิดชอบงานการจัดการสารสนเทศ บุคลากร 

ท่ีไดรั้บมอบหมายให้ทาํหน้าท่ีไม่มีความรู้ ความเขา้ใจและทกัษะความชาํนาญในงานท่ีทาํ เช่น ทกัษะ

ด้านคอมพิวเตอร์ ทกัษะด้านการจดัการสารสนเทศส่งผลให้การจดัการสารสนเทศขาดประสิทธิภาพ 

(วิศปัตย ์ชยัช่วย, 2558 ; ปัญญา เทียบสูงเนิน, 2552; ภาณุพนัธ์ุ พิลึก, 2550; ปัญญา เทียบสูงเนิน, 2552; 

พิทยา สุนทราวงศ ์มาลี กาบมาลาและสมาน กาบมาลา, 2546)  

    4)  วตัถุประสงค์การวิจยัดา้นการหาแนวทางการจดัการสารสนเทศให้ประสบ

ความสาํเร็จ มีดงัน้ี 

    (1)  การวางแผน และกาํหนดนโยบายท่ีชดัเจนเพื่อกาํหนดทิศทางในการ

ปฏิบติังาน (บุญญลกัษม ์ตานานจิตรและสายสุดา ป้ันตระกูล, 2557; วฒันา นนทชิต, 2557; สุชาดา 

สุรางศก์ุล, 2553 )  แผนและนโยบายเปรียบเสมือนเข็มทิศและหางเสือในการเดินเรือ ท่ีจะพาเรือไป

ในทิศทางท่ีกาํหนดไวไ้ด้ ดังนั้ นองค์กรจึงจาํเป็นท่ีจะต้องกาํหนดแผนและนโยบายให้ชัดเจน 

เพื่อใหเ้กิดแนวทางในการนาํไปปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม (วจิิตร ศรีสอา้น, 2557: 8)   

   (2)  เทคโนโลยีสารสนเทศ  เป็นการนาํเทคโนโลยีการส่ือสารเขา้มาใช้

ในการจดัการสารสนเทศ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งคอมพิวเตอร์ท่ีนาํมาใชใ้นการจดัเก็บ ประมวลผล และ

เผยแพร่สารสนเทศ และจดัทาํระบบสารสนเทศขององคก์รโดยเช่ือมโยงกบัเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  

เพื่อเป็นฐานข้อมูลขององค์กร เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้ งอดีต ปัจจุบัน และในอนาคต  

เพื่อวิเคราะห์ และประมวลผลข้อมูลให้เกิดสารสนเทศ ดังนั้ นการจัดโครงสร้างพื้นฐานด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ ตอ้งมีความพร้อมและทนัสมยัเหมาะสมกบัการจดัการ

สารสนเทศขององค์กร (วิศปัตย ์ชัยช่วย, 2558; บุญลักษม์ ตานานจิตรและสายสุดา ป้ันตระกูล, 

2557; ภาณุพนัธ์ุ พิลึก, 2550; วราภรณ์ หลวงมณี, 2545)  

  (3)  บุคลากรเป็นทรัพยากรท่ีสําคญัอย่างยิ่งในการขบัเคล่ือนกระบวนการ

จดัการสารสนเทศใหเ้กิดประสิทธิภาพ  ดงันั้นจึงควรมีบุคลากรรับผดิชอบท่ีชดัเจน เพื่อให้มีผูรั้บผดิชอบ

และมีความต่อเน่ืองทาํงาน มีทกัษะและความชาํนาญในการจดัการสารสนเทศโดยเฉพาะทกัษะทางดา้น

คอมพิวเตอร์ท่ีเป็นเคร่ืองมือสําคญัในการจดัการสารสนเทศให้เกิดประสิทธิภาพ (วิศปัตย ์ชยัช่วย, 2558; 

สุชาดา สุรางศก์ุล, 2553; ปัญญา เทียบสูงเนิน, 2552; วราภรณ์ หลวงมณี, 2545)  
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   (4)  คู่มือ (วราภรณ์ หลวงมณี, 2545) เพื่อเป็นการกาํหนดวิธีการขั้นตอน

เพื่อเป็นแนวทางการจดัการสารสนเทศขององคก์ร ผูป้ฏิบติังานสามารถดาํเนินการตามไดถึ้งแมว้่า

จะมีการเปล่ียนผูรั้บผดิชอบในการปฏิบติังาน 

    (5)  งบประมาณท่ีใชใ้นการดาํเนินงาน เช่นการจดัซ้ือเคร่ืองคอมพิวเตอร์

ท่ีมีประสิทธิภาพ เหมาะกบัการดาํเนินงานขององค์กร การใช้งบประมาณในการวางโครงสร้างพื้นฐาน

เทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นตน้ 

    5)  สรุปผลการวิเคราะห์ระเบียบวิธีวิจยัด้านการจดัการสารสนเทศ มีดงัน้ี 

          (1)  ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative) (วิศปัตย ์ชยัช่วย, 2558; สุชาดา 

สุรางศ์กุล, 2553; วราภรณ์ หลวงมณี, 2546)  ทั้ งน้ีงานวิจยัเชิงคุณภาพด้านการจัดการสารสนเทศ  

เป็นการทาํวิจยัเพื่อหาขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึนในทุก ๆ มิติท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยั เช่น ความรู้สึกนึกคิด 

พฤติกรรม ทศันคติ สภาพแวดลอ้ม มกัเน้นการเก็บขอ้มูลโดยตรงกบักลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงมีจาํนวน 

ไม่มากใชก้ารสังเกตและการสมัภาษณ์เป็นวิธีหลกัในการเก็บขอ้มูลวจิยัเพื่อให้ไดข้อ้มูลตามตอ้งการ 

งานวิจยัเชิงคุณภาพวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการตีความ วิเคราะห์เน้ือหาและสร้างขอ้สรุปแบบอุปนัย 

(Inductive Analysis) (บุญชม ศรีสะอาด, 2554)  

      (2)  ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative) (ปัญญา เทียบสูงเนิน, 

2552;  พิทยา สุนทราวงศ์, มาลี กาบมาลาและสมาน กาบมาลา, 2546 ) เป็นการสํารวจปัญหา อุปสรรค 

ในการจดัการสารสนเทศในองค์กร  เพื่อค้นหาข้อเท็จจริงในเชิงปริมาณ โดยเน้นการใช้สถิติตวัเลข 

เป็นหลักฐานอ้างอิง ใช้สถิติตัวเลขในการวิเคราะห์ข้อมูล และแปลงความหมาย มักจะมี

กลุ่มเป้าหมายในการสํารวจจาํนวนมาก จึงใชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อให้ทราบ

ปัญหา อุปสรรคและหาแนวทางในการจดัการสารสนเทศในองค์กรให้มีประสิทธิภาพต่อไป  

     (3)  ระเบียบวธีิวจิยัแบบผสมผสาน (Mix Method) (บุญญลกัษม ์ ตาํนาน

จิตรและสายสุดา ป้ันตระกูล, 2557; วฒันา นนทชิต, 2557;  ภาณุพนัธ์ุ พิลึก, 2550) เป็นการใช้

วิธีการวิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณด้วยกัน (Creswell & Plano, 2007) ระเบียบวิธีวิจยัน้ีเป็น

การบูรณาการการวจิยัทั้งสองวิธีเขา้ดว้ยกนั เพื่อให้ขอ้มูลและผลการวจิยัมีความน่าเช่ือถือมากยิ่งข้ึน 

โดยมากมักนําผลจากการวิจัยแรกไปช่วยพัฒนาวิธีวิจัยต่อไป เช่นการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

กระบวนวิธีวิจยั และการวดัเป็นตน้ (อโณทยั งามวชิยักิจ, 2558) อยา่งไรก็ตามการเลือกระเบียบวิจยั

ในการวิจยัการจัดการสารสนเทศในองค์กร จึงข้ึนอยู่กับวตัถุประสงค์ในการวิจัยว่าต้องการ

ศึกษาวจิยัในประเด็นใดบา้งจึงกาํหนดระเบียบวิธีวิจยัท่ีมีความสอดคลอ้ง เพื่อให้ผลการวิจยัมีความ

น่าเช่ือถือและนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้
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    6)  สรุปผลการวิเคราะห์ปัญหาการวิจยัด้านการจดัการสารสนเทศ มีดงัน้ี 

         (1)  ปัญหาการวิจยัด้านสารสนเทศพบว่าสารสนเทศในองค์กรไม่เป็น

ปัจจุบนั ไม่มีการปรับปรุงและพฒันาให้มีความทันสมยั สารสนเทศจึงไม่สามารถสนองความ

ตอ้งการของผูท่ี้ตอ้งการและใช้ประโยชน์ไดอ้ย่างทนัท่วงที โดยมากจดัเก็บอยู่ในรูปของเอกสาร 

ทาํให้ยากต่อการใช้งานเพราะตอ้งตามหาเอกสารจากแหล่งจดัเก็บตน้ฉบบั จากปัญหาดงักล่าวจึง

ส่งผลให้สารสนเทศในองค์กรไม่สนองความต้องการและการตัดสินใจ การวางแผนหรือการ

ดาํเนินงานขาดประสิทธิภาพ ไม่สามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง (วิศปัตย ์ชยัช่วย; ปัญญา เทียบ

สูงเนิน, 2552; ภาณุพนัธ์ุ พิลึก, 2550)  

      (2)  ปัญหาการวจิยัดา้นการบริหารจดัการสารสนเทศในองคก์ร ผูบ้ริหาร

ไม่ใหค้วามสําคญัและตระหนกัในการกาํหนดนโยบายและแผนงาน ทาํให้การปฏิบติังานไม่มีความ

ชดัเจนและต่อเน่ือง ไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั ส่งผลให้การจดัการสารสนเทศดาํเนินไปโดยไร้

กรอบและทิศทางในการดาํเนินงาน (ปัญญา เทียบสูงเนิน, 2552; ภาณุพนัธ์ุ พลึิก, 2550; พิทยา สุนทราวงศ ์

มาลี กาบมาลาและสมาน กาบมาลา, 2546) เกิดความซํ้ าซ้อนในการปฏิบัติงาน เสียเวลาและ

งบประมาณโดยไม่จาํเป็น 

     (3)  ปัญหาการวิจยัดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศในองค์กร ตั้งแต่

การรวบรวม เก็บรักษา การประมวลผลและการนาํเสนอสารสนเทศยงัไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ 

เพราะขาดแผนปฏิบติังานและไม่มีการกาํหนดรูปแบบการจดัการสารสนเทศท่ีชัดเจนและเป็น

รูปธรรมนาํไปปฏิบติัได ้(ปัญญา เทียบสูงเนิน, 2552)   

     (4)  ปัญหาการวิจยัด้านผูรั้บผิดชอบงานการจดัการสารสนเทศ องค์กร

ขาดผูรั้บผิดชอบโดยตรง บุคลากรท่ีไดรั้บมอบหมายให้ทาํหนา้ท่ีไม่มีความรู้ ความเขา้ใจและทกัษะ

ความชํานาญในงานท่ีทาํ เช่น ทักษะด้านคอมพิวเตอร์  ทกัษะด้านการจดัการสารสนเทศส่งผล 

ให้การจดัการสารสนเทศขาดประสิทธิภาพ (วิศปัตย ์ชัยช่วย, 2558; ปัญญา เทียบสูงเนิน, 2552;  

ภาณุพันธ์ุ พิ ลึก, 2550; ปัญญา เทียบสูงเนิน, 2552; พิทยา สุนทราวงศ์ มาลี กาบมาลาและสมาน  

กาบมาลา, 2546) 

  7) สรุปผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการวจิยัดา้นการจดัการสารสนเทศ

มีดงัน้ี 

   (1)  การกําหนดนโยบาย แผนงาน ท่ี ชัดเจน (วิศปั ตย์ ชัยช่ วย, 2558;  

บุญญลกัษม์  ตาํนานจิตรและสายสุดา ป้ันตระกูล,  2557; สุชาดา สุรางศ์กุล, 2553; พิทยา สุนทราวงศ ์ 

มาลี กาบมาลาและสมาน กาบมาลา, 2546) เพื่อให้เกิดแนวทางการจัดการจัดการสารสนเทศ 

ในองค์กรให้เป็นรูปธรรม ผูบ้ริหารต้องตระหนักและให้ความสําคญัต่อการจดัการสารสนเทศ 
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ในองค์กร การกาํหนดนโยบายและแผน เป็นการตดัสินใจล่วงหน้าเก่ียวกบัการจดัการสารสนเทศ 

ท่ีต้องตอบคาํถามว่า จะจดัการสารสนเทศอะไร (What) ทาํไปทาํไม (Why) ใครท่ีเก่ียวข้องบ้าง 

(Who) เม่ือไหร่ท่ีจะทาํ (When) ทาํกนัท่ีไหนหรือหน่วยงานรับผิดชอบ (Where) และจะทาํอย่างไร 

(How)  (อนนัต ์เกตุวงศ,์ 2541 ) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จนัทร์จิรา  อินจีนและกนกวรรณ เอ่ียมชยั (2555); 

วิรัตน์ พึ่ งโพธ์ิทอง (2551) พจนา เทียนธาดา (2543 ) พบว่า การวางแผนท่ีดีนั้นตอ้งให้ทุกฝ่ายท่ีมี

ส่วนเก่ียวขอ้งช่วยกนัวางแผนในการดาํเนินงาน เพราะจะทาํใหไ้ดแ้ผนท่ีมีประสิทธิภาพ ทุกส่วนท่ีมี

ความเก่ียวข้องได้ระดมความคิดเห็นนําไขปัญหาอุปสรรคท่ีพบจากการดําเนินงานมาแก้ไข 

   (2)  เทคโนโลยีสารสนเทศ (บุญญลกัษม์  ตาํนานจิตรและสายสุดา ป้ัน

ตระกูล, 2557; ปัญญา เทียบสูงเนิน, 2552; ภาณุพนัธ์ุ พิลึก, 2550) โดยเฉพาะคอมพิวเตอร์และ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีบทบาทต่อการจดัการสารสนเทศ เน่ืองจากช่วยในการสร้าง จดัเก็บ เผยแพร่           

สารสนทเศไดง่้ายและรวดเร็ว ดงันั้นการจดัการสารสนเทศจึงจาํเป็นตอ้งมีการจดัการดา้นฮาร์ดแวร์

และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์โดยประยุกต์เข้ากับการดาํเนินงานต่าง ๆ ให้สามารถเช่ือมโยงการ

ปฏิบติังานให้สามารถติดต่อส่ือสารกนัไดท้ั้งภายในและภายนอก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวิรนทร์

พร ตงัตระกูลไพศาล (2552: บทคดัยอ่) และสุภทัร รัตนสมาหาร (2553) ท่ีพบวา่ การนาํเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชใ้นองคก์รเป็นปัจจยัสําคญัต่อสมรรถภาพการดาํเนินงาน การแลกเปล่ียนเช่ือมโยง

ขอ้มูลกบักระบวนการดาํเนินงานอ่ืน ๆ ในการจดัเก็บ การสืบคน้และการบริการขอ้มูลให้กบัลูกคา้

และบุคลากรในองคก์ร 

   (3)  บุคลากร (บุญญลกัษม ์ ตาํนานจิตรและสายสุดา ป้ันตระกูล,  2557; 

พิทยา สุนทราวงศ์ มาลี กาบมาลาและสมาน กาบมาลา, 2546) มีทั้ งผูบ้ริหารและผูป้ฏิบัติงาน 

ผูบ้ริหารเป็นผูก้าํหนดนโยบายและแผนกลยุทธ์ให้ชดัเจน เพื่อให้นาํไปปฏิบติัไดแ้ละผูป้ฏิบติังาน 

ซ่ึงควรเป็นผูมี้ความรู้ ทกัษะในการจดัการสารสนเทศ และทกัษะเก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในเร่ืองคอมพิวเตอร์ทั้ งระบบฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ รวมไปถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและระบบ

สารสนเทศองคก์ร มีการกาํหนดตาํแหน่งผูรั้บผิดชอบโดยตรง ส่งเสริม สนบัสนุนให้เขา้ร่วมอบรม 

พฒันาตนเองอยูเ่สมอ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พชัรินทร์ นาคะประวงิ (2552) พลัลภ ทองประศรี (2554) 

ธัญญลักษณ์ จนัทรเนตร (2553) ท่ีพบว่าต้องสนับสนุนทางด้านการอบรมคอมพิวเตอร์ให้กับ

บุคลากรเพื่อให้บุคลการมีทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์อยา่งมี  และตอ้งกาํหนดนโยบายในการพฒันา

บุคลากรให้มีความสามารถในการใช้งานและพฒันาระบบสารสนเทศให้สอดคลอ้งกบัการพฒันา

ระบบสารสนเทศขององคก์ร 
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  (4)  คู่ มือ (วิศปัตย์ ชัยช่วย , 2558; วราภรณ์  หลวงมณี , 2546) เป็น

เคร่ืองมือการจดัการสารสนเทศให้เกิดประสิทธิภาพและได้สารสนเทศท่ีมีคุณภาพ นําไปใช้

ประโยชน์ได ้เพราะคู่มือเป็นเอกสารท่ีสร้างข้ึนมาเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติังานและใช้ศึกษา

ให้เขา้ใจอย่างท่องแท ้ชัดเจนก่อนการปฏิบติังาน นอกจากน้ีแล้วยงัใช้เป็นคู่มือในการแก้ปัญหา

ระหว่างการปฏิบติังาน และท่ีสําคญัหาผูรั้บผิดชอบในงานนั้นๆ ไม่อยูห่รือลาออกหรือเปล่ียนคน

ใหม่ คู่มือการปฏิบัติงานจะช่วยให้ผูรั้บผิดชอบงานสามารถดําเนินงานการจดัการสารสนเทศ 

ไดอ้ย่างต่อเน่ือง มีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของอุดมศกัด์ิ คาํมูล (2552) จิรฉัตร จนัทร์

แจ่มและนํ้ าฝน อุ่มฤทธ์ิ (2556) การดําเนินโครงการให้มีประสิทธิภาพต้องมีเอกสารคู่ มือ 

ในการศึกษาดูงานเพื่อให้สะดวกต่อการศึกษาข้อมูล มีคาํอธิบายชัดเจน เพื่อให้การปฏิบัติงาน 

มีประสิทธิภาพ  

   (5) งบประมาณ (ปัญญา เทียบสูงเนิน, 2552; บุญญลกัษม์  ตาํนานจิตรและ

สายสุดา ป้ันตระกูล,  2557 ) เป็นปัจจยัสําคญัในการจดัการสารสนเทศ การจดัซ้ือ จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท่ีทนัสมยั มี

ประสิทธิภาพสอดคล้องกบังานวิจยัของธัญญลักษณ์ จนัทรเนตร (2553) การจดัสรรงบประมาณการ

พัฒนาเทคโนโลยีให้ทันสมัยต่อการปฏิบัติงานจะส่งผลให้เกิดการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

ขององคก์ร 

  (6)  กระบวนการจดัการสารสนเทศ (วฒันา นนทชิต, 2557;  สุชาดา สุรางศก์ุล, 

2553; ปัญญา เทียบสูงเนิน, 2552; ภาณุพนัธ์ุ พิลึก, 2550 ; วราภรณ์ หลวงมณี, 2546 ; พิทยา สุนทราวงศ ์

มาลี กาบมาลาและสมาน กาบมาลา, 2546) กระบวนการทาํงานคือการดาํเนินกิจกรรมท่ีกลุ่มบุคคล

ในองค์กรร่วมกันทําให้บรรลุวตัถุประสงค์ กระบวนการในการจดัการสารสนเทศ เร่ิมตั้ งแต่ 

การรวบรวม การจดัเก็บ การวิเคราะห์ขอ้มูลและประมวลผล การเก็บรักษาและการนาํเสนอและ

เผยแพร่ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของฉวีลักษณ์  บุณยะกาญจน (2557) ท่ีพบว่าการจัดการ

สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถ่ินในแหล่งบริการสารสนเทศในประเทศไทยใช้แนวทางการจดัการ

สารสนเทศประกอบด้วยการพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ การจดัเก็บและการวิเคราะห์ทรัพยากร

สารสนเทศทอ้งถ่ิน การอนุรักษ์และสงวนรักษาสารสนเทศทอ้งถ่ิน การนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารมาใช้ในการจดัการสารสนเทศทอ้งถ่ินและพฒันาฐานขอ้มูล การบริกการและการ

เผยแพร่สารสนเทศทอ้งถ่ิน  
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  4.2  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัผ้าย้อมคราม จาํแนกเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 

  4.2.1  งานวิจัยผ้าย้อมครามด้านวิทยาศาสตร์ 

     การศึกษา คน้ควา้วิจยัเก่ียวกบัผา้ยอ้มครามดา้นวิทยาศาสตร์ทั้งในประเทศ

ไทยและต่างประเทศ พบว่างานวิจยัส่วนใหญ่เป็นการศึกษาคุณสมบติัของคราม การศึกษาจุดเด่น 

จุดด้อยของพันธ์ุต้นครามท่ีให้สีครามดีท่ีสุด และคุณสมบัติทางเคมีของคราม เช่น การต้าน

แบคทีเรียของคราม การป้องกันรังสียูวีของคราม การสกัดสารรักษามะเร็งจากคราม เป็นต้น 

ระเบียบวิธีวิจัยส่วนใหญ่ใช้การวิจัยเชิงทดลอง เพื่อตรวจสอบคุณสมบัติทางเคมี หรือหาผล 

การทดลองเพื่อตอบโจทยก์ารวิจยั เช่น สุนทรีย ์สุรศร และคนอ่ืน ๆ (2559) ไดศึ้กษาคน้ควา้เก่ียวกบั

การเพิ่มจาํนวนโครโมโซม “ครามงอ” (Indigofera suffruticosa) เพื่อหาแนวทางการเพิ่มโครโมโซม

ครามฝักงอเป็น 2 เท่า โดยการเพิ่มความเขม้ขน้ของโคลชิซินในแต่ละระดบัทาํให้ลกัษณะความงอก 

ความสูง และจาํนวนใบของตน้กลา้ครามงอมีความแตกต่างกนั นอกจากน้ี สุดกมล ลาโสภาและ  

อนุรัตน์ สายทอง (2554) และองัคณา เทียนกลํ่า (2552) ได้ศึกษาคน้ควา้วิจยัเก่ียวกบัการคดัเลือก

พนัธ์ุครามและพืชท่ีให้สีคราม ซ่ึงผลการวิจยัพนัธ์ุครามในจงัหวดั (สกลนคร นครพนม มุกดาหาร 

กาฬสินธ์ุ) มี 2 ลกัษณะ คือ ฝักตรงและฝักโคง้งอ และยงัมีเถาวห์รือเปิกท่ีใหสี้คราม และสีครามท่ีใช้

ยอ้มผา้ยงัมีความสามารถในการยบัย ั้งการเจริญเติบโตของแบคทีเรียได ้(ปราชญ์สกล ช่วยสุดสกุลชัย, 

2552; Son, Young-A.a, Lim, Hyeong-Taea Hong, Jin-Pyoa Kim and Tae-Kyungb, 2005) และสามารถ

ป้องกนัรังสียูวีไดด้้วย (ออ้ยทิพย ์ผูพ้ฒัน์ 2552)  และสามารถรักษาโรคสะเก็ดเงินในเล็บได ้(Yin-Ku 

Lin and orther, 2014) ยบัย ั้งการเกิดอนุมูลอิสระ ซ่ึงเป็นสาเหตุของโรคมะเร็ง (Heo Buk-Gua, Park 

Yun-Jumb and Park Yong-Seoc, 2014) อย่างไรก็ตามมีงานวิจยัต่างประเทศศึกษาเก่ียวกบัสีคราม

ธรรมชาติ เช่น  ซูซิโล (Susilo, 1992) ได้ศึกษาคน้ควา้วิจยัเก่ียวกบัผลการยอ้มผา้ฝ้ายด้วยสีคราม

ธรรมชาติโดยเปรียบเทียบกับผา้ท่ียอ้มด้วย  สีสังเคราะห์ โดยใช้โซเดียมไฮโดรซัลไฟท์และ

โซเดียมไฮดรอกไซด์ท่ีเพียงพอ (ไม่ใชเ้กลือ) พบวา่สีสังเคราะห์จะให้ความเขม้ขน้มากกวา่สีคราม 

และดอง ซู (Dong,F.C, X. Y. Zhu, Y. T. Jia, 2011) ไดศึ้กษาคน้ควา้วิจยัเก่ียวกบัการพฒันาคุณสมบติัทาง

เคมีของครามในผา้ไหม ผลการทดลองแสดงให้เห็นว่าสามารถเพิ่มสีไดดี้ข้ึนท่ีอุณหภูมิตํ่าในการ

ยอ้มสี (Teresa Torres-Blancas, 2015) ทาํให้ประหยดัพลงังานและเพิ่มสียอ้มไดดี้ข้ึน ครามเป็นหน่ึง

ในสียอ้มท่ีสําคญัท่ีสุดในอุตสาหกรรมส่ิงทอ การควบคุมความเขม้ขน้ของครามในการยอ้มสี เหลา้

และนํ้ าทิ้งเป็นเคร่ืองมือท่ีสําคญัในการทาํให้มัน่ใจไดว้่าสามารถสร้างประสิทธิภาพของการรักษานํ้ าเสีย 

จากสียอ้มครามได ้(Valentina Buscio, Marti Crespi and Carmen Gutiérrez-Bouzan, 2014)    

 



102 
 

  4.2.2 งานวิจัยผ้าย้อมครามด้านการพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑ์ เป็นการศึกษา

คน้ควา้เก่ียวกับการพฒันาผา้ยอ้มคราม การศึกษาเพื่อพฒันากลุ่มผูผ้ลิตผา้ยอ้มคราม การศึกษา

กระบวนการธุรกิจ การตลาดของผา้ยอ้มคราม การศึกษาเพื่อพฒันากระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม  

การศึกษาพฤติกรรมความตอ้งการผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามของผูบ้ริโภค เพื่อพฒันาและยกระดับ

ผลิตภณัฑ์จากผา้ยอ้มครามใหต้รงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ 

และพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลาย ทันสมัย มีช่องทางในการจดัจาํหน่ายเพิ่มมากข้ึน 

ระเบียบวิธีวิจยัส่วนใหญ่ใช้การวิจยัเชิงคุณภาพ ใช้การสัมภาษณ์และนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์เน้ือหา

แบบอุปนยั เช่น การพฒันารูปแบบท่ีเหมาะสมของผลิตภณัฑ์จากผา้ยอ้มครามท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการ  

ผา้ฝ้ายยอ้มครามสกลนครเป็นฝ้ายทอมือ ยอ้มดว้ยสีครามท่ีสกดัจากตน้คราม โดยมีกระบวนการ

หลายขั้นตอนท่ีเกิดจากภูมิปัญญาไดรั้บการถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษ 

    ในอดีตใช้ผืนผา้สีขาวแล้วนําไปยอ้มในสีครามเพื่อตัดเย็บเส้ือผา้ แต่ใน

ปัจจุบันมีรูปแบบท่ีหลากหลายเพื่อสนองความต้องการของลูกค้า เช่น ผา้พนัคอ ผา้คลุมไหล่ 

ผา้ขาวม้า ผา้มัดหม่ี  ผา้ปูโต๊ะ กล่องกระดาษทิชชู ผา้ม่าน ผา้คลุมไหล่ ผา้ปูโต๊ะ เส้ือผา้ ผา้ซ่ิน 

ผา้พนัคอ ผา้คลุมไหล่  กระเป๋าใส่ของขนาดเล็ก ผา้ม่านหน้าต่าง ท่ีรองแกว้ ท่ีใส่ปากกาท่ีใส่ช้อน

และซ่อม กระเป๋าใส่ธนบตัรขนาดเล็ก กระเป๋าสะพายผา้ฝ้ายยอ้มครามและรูปแบบบรรจุภณัฑ ์

เป็นกล่องเจาะช่องให้สามารถมองเห็นผลิตภณัฑ์ ช่วยป้องกนัความเสียหายและเพิ่มมูลค่าให้กบั

ผลิตภณัฑ์ (ชนิสรา ดวงบุบผา  2558;  เหมะรัตน์ เหมะธุลิน,  2553; อุษา ตั้งธรรมและคนอ่ืน ๆ,  2555;  

พนิดา สมประจบและบุญเรือง สมประจบ, 2551; อนุรัตน์ สายทอง ฐิติรัตน์ แว่นเรืองรอง และ

อาํนาจ สุนาพรม, 2556)  นอกจากน้ียงัมีการออกแบบผลิตภณัฑ์พกัผ่อนกลางแจง้จากผา้ฝ้ายยอ้ม

ครามเพราะสามารถป้องกนัรังสียวูเีพื่อพฒันาเป็นผลิตภณัฑพ์กัผอ่นกลางแจง้ เป็นการสร้ามูลค่าเพิ่ม

และช่องการตลาดโดยใช้โทนสีฟ้าถึงสีนํ้ าเงินทําให้ รู้สึกสงบมีสมาธิและผ่อนคลายได้อีก  

โดยออกแบบให้มีการดูแลรักษาง่ายมีความแข็งแรงของตวัวสัดุ เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มเป็นท่ีนิยม

ของลูกคา้เป็นหลกั (ทีราทรน์ ธีรกุลชยักิจ,  2557)  

   การใชเ้ทคนิคการเขียนบาติกบนผา้ฝ้ายทาํให้เกิดลวดลายท่ีแตกต่างไปจากการ

สร้างลายดว้ยการทอ การนาํพืชชนิดอ่ืนมาใชร่้วมกบักระบวนการยอ้มคราม ทาํให้เกิดสีท่ีสามารถ

นาํไปสร้างสรรค์ลวดลายบนผืนผา้ได้ (ชยัวฒัน์ แก้วคล้ายขจรศิริ, 2555) การออกแบบผลิตภณัฑ ์

ท่ีคงเอกลกัษณ์ทอ้งถ่ินควรคาํนึงถึง คุณค่าทางศิลปวฒันธรรม อตัลกัษณ์เฉพาะถ่ินและการบอก

เร่ืองราว และค่านิยมความต้องการของผูบ้ริโภค  ฐิติรัตน์ แว่นเรืองเรือง อนุรัตน์ สายทองและ

อาํนาจ สุนาพรม (2552) ได้สร้างลายทอโดยใช้สีอ่อน – แก่  การใช้วสัดุท้องถ่ิน เคร่ืองประดับ  

เศษผา้ยอ้มคราม งานเย็บปักมาตกแต่งช้ินงาน สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้และการจดัการกลุ่ม 

https://vpn.stou.ac.th/+CSCO+00756767633A2F2F6771702E67756E767976662E62652E6775++/tdc/-CSCO-3h--basic.php?query=%AA%B9%D4%CA%C3%D2%20%B4%C7%A7%BA%D8%BA%BC%D2&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://vpn.stou.ac.th/+CSCO+00756767633A2F2F6771702E67756E767976662E62652E6775++/tdc/-CSCO-3h--basic.php?query=%E0%CB%C1%D0%C3%D1%B5%B9%EC%20%E0%CB%C1%D0%B8%D8%C5%D4%B9&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://vpn.stou.ac.th/+CSCO+00756767633A2F2F6771702E67756E767976662E62652E6775++/tdc/-CSCO-3h--basic.php?query=%CD%D8%C9%D2%20%B5%D1%E9%A7%B8%C3%C3%C1&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://vpn.stou.ac.th/+CSCO+00756767633A2F2F6771702E67756E767976662E62652E6775++/tdc/-CSCO-3h--basic.php?query=%B7%D5%C3%D2%B7%C3%B9%EC%20%B8%D5%C3%A1%D8%C5%AA%D1%C2%A1%D4%A8%20%20%20%20%20%20%20&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ผา้ยอ้มครามให้ประสบความสําเร็จตอ้งมีการทาํงานอย่างเป็นระบบ มีการบริหารจดัการท่ีดี เช่น  

ทาํการผลิตภณัฑ์จากผา้ยอ้มครามธรรมชาติ ตลอดทั้งปีโดยสมาชิกจะหมุนเวียนมาผลิตท่ีกลุ่ม

หลังจากการประกอบอาชีพหลัก การแปรรูปผลิตภัณฑ์ ส่งจดัจาํหน่ายทั้ งภายในประเทศและ

ต่างประเทศ ผลการดาํเนินธุรกิจ มีการวางแผนการผลิตในทุกขั้นตอน โดยเร่ิมตั้งแต่จดัหาวตัถุดิบ 

การผลิต และการตรวจสอบคุณภาพ ด้านการตลาด พบว่าผลิตภณัฑ์จากผา้ยอ้มคราม ธรรมชาติ 

มีความเป็นเอกลกัษณ์ มีการจดัตั้งคณะกรรมการกลุ่มและแบ่งงานกนัตามลกัษณะหน้าท่ีจดัสรร

ค่าตอบแทน ให้แก่สมาชิกตามลกัษณะงานท่ีทาํเพื่อให้การดาํเนินธุรกิจเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งข้ึน มีการพฒันาเทคนิคการผลิตและการออกแบบและพฒันาสินค้า การเพิ่มช่องทางการ 

จดัจาํหน่ายและการส่งเสริมการขาย ทาํให้กลุ่มประสบความสําเร็จได ้(เชษฐวุฒิ บุตรชาติ,  2552) 

ส่วนปัจจยัท่ีมีผลอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการตดัสินใจซ้ือผา้ยอ้มคราม ตอ้งเป็นสินคา้ใช้สีคราม 

จากธรรมชาติ 100% สินคา้มีคุณภาพและมีมาตรฐาน มีการออกแบบบรรจุภณัฑ์ท่ีสวยงามสะดุดตา 

สินคา้มีแบบให้เลือกมากมาย มีเอกลักษณ์เฉพาะผืนไม่ซํ้ าแบบใคร ราคาต้องมีความคุม้ค่าและ

เหมาะสมกบัคุณภาพสินคา้และตอ้งต่อรองราคาได ้มีการลดราคาเม่ือซ้ือในปริมาณมาก ลูกคา้ตอ้ง

หาซ้ือได้ง่าย สะดวก เช่น งานเทศกาลของจงัหวดั ลูกคา้ให้ความสําคญักบัพนักงานขาย การแต่งกาย 

ดว้ยผา้ยอ้มครามจะช่วยดึงดูดใจผูซ้ื้อ มีป้ายประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัสินคา้ (จนัทิมา พรหมเกษ,  2548) 

   4.2.3  งานวิจัยผ้าย้อมครามด้านการจัดการความรู้ 

    การศึกษา ค้นคว้าวิจัยเก่ียวกับการจัดการความรู้ผ้าย ้อมคราม  พบว่า 

เป็นการศึกษาเพื่อเป็นการสร้างความรู้ผา้ยอ้มคราม การจดัระบบและจดัเก็บความรู้ผา้ยอ้มคราม  

การแลกเปล่ียนและถ่ายทอดความรู้เพื่อพฒันาผา้ยอ้มครามให้มีความหลากหลาย สร้างมูลค่าเพิ่มผา้

ยอ้มครามอยา่งย ัง่ยืน ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ และใช้แบบสัมภาษณ์ สนทนากลุ่ม เพื่อให้ได้

ขอ้มูลและนาํมาสังเคราะห์เน้ือหา เช่น สุทิศา ซองเหล็กนอก (2557) ไดศึ้กษาคน้ควา้วิจยัเก่ียวกบั

การจดัการความรู้ของธุรกิจชุมชนผา้ยอ้มครามตามห่วงโซ่คุณค่าและปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการจดัการ

ความรู้และธุรกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม พบว่า ธุรกิจชุมชนทั้งสองกลุ่มมีกระบวนการจดัการความรู้ 

ในกระบวนการทาํงาน ความรู้ส่วนใหญ่เป็นความรู้ฝังลึก ประกอบดว้ยกระบวนการจดัการความรู้  

6 ขั้น คือ การระบุความรู้ การแสวงหาและจดัหาความรู้ การสร้างความรู้ การจดัระบบและจดัเก็บ

ความรู้ การแลกเปล่ียนและถ่ายทอดความรู้และการใช้ความรู้ ปัจจัยท่ีมีผลต่อความสําเร็จ  

ผูน้าํ รายได้และความไวใ้จ นอกจากน้ี ศิราภรณ์ กุลจิตติวิรัช (2555) ได้ศึกษาคน้ควา้วิจยัเก่ียวกบั

การจดัการความรู้การทอผา้ยอ้มครามบา้นโนนสะอาด ตาํบลนางวั อาํเภอนาหวา้ จงัหวดันครพนม 

พบว่า การทอผา้ยอ้มครามเป็นการทาํสืบทอดกนัมาตั้งแต่บรรพบุรุษและในปัจจุบนัการถ่ายทอด

ความรู้การผลิตและ การทอผา้ยอ้มครามโดยการบอกเล่าจากผูเ้ฒ่าผูแ้ก่และปราชญใ์นชุมชนท่ีมีอายุมาก

https://vpn.stou.ac.th/+CSCO+00756767633A2F2F6771702E67756E767976662E62652E6775++/tdc/-CSCO-3h--basic.php?query=%E0%AA%C9%B0%C7%D8%B2%D4%20%BA%D8%B5%C3%AA%D2%B5%D4&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://vpn.stou.ac.th/+CSCO+00756767633A2F2F6771702E67756E767976662E62652E6775++/tdc/-CSCO-3h--basic.php?query=%A8%D1%B9%B7%D4%C1%D2%20%BE%C3%CB%C1%E0%A1%C9%20&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
https://vpn.stou.ac.th/+CSCO+00756767633A2F2F6771702E67756E767976662E62652E6775++/tdc/-CSCO-3h--basic.php?query=%C8%D4%C3%D2%C0%C3%B3%EC%20%A1%D8%C5%A8%D4%B5%B5%D4%C7%D4%C3%D1%AA&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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แล้วมีการรวบรวมขอ้มูลองค์ความรู้และลวดลายผา้ยอ้มคราม เพื่อเผยแพร่ให้กบัผูส้นใจ โดยใช้

เครือข่ายการแลกเปล่ียนความรู้จากสมาชิกกลุ่มทอผา้ เกิดทกัษะในการพฒันาผลิตภณัฑ์สามารถ

ประยกุตล์วดลายไดห้ลากหลาย เป็นท่ีตอ้งการของตลาดและรวบรวมองคค์วามรู้ผา้ยอ้มคราม ตั้งแต่ 

การปลูกคราม การผลิตเน้ือคราม การยอ้มคราม และลวดลายผา้ยอ้มครามมี 2 แบบ คือ ลายโบราณและลาย

ประยกุต ์

 264.3  งานวจัิยด้านการพฒันาผลติภัณฑ์ชุมชน 

  เป็นการศึกษา คน้ควา้ วิจยัเก่ียวกบัการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์จากภูมิปัญญา

ท้องถ่ินด้านผา้ชนิดต่างๆ ท่ีอยู่ในชุมชน ท้องถ่ิน ส่วนมากเป็นงานวิจัย เพื่อพัฒนา (Research and 

development) เป็นกระบวนการท่ีนาํผลการวิจยัไปพฒันาต่อ โดยการสร้างตน้แบบและนาํไปทดลองใช ้

และปรับปรุงตน้แบบให้ดีข้ึน นอกจากน้ียงัมีการวิจยัเชิงคุณภาพ ใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือ

และใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหาในการวิจยั เพื่อยกระดบัและพฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ให้มีความทนัสมยัตรง

กบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับภูมิปัญญา  ด้านผา้ และสามารถจดั

จาํหน่ายเพิ่มพูนรายไดใ้ห้กบัครอบครัว โดยเฉพาะการพฒันาลวดลายของผา้ให้มีความหลากหลาย

โดยประยุกต์มาจากลายโบราณดั้ งเดิมและการแปรรูปผลิตภัณฑ์จากผ้าพื้นบ้านให้มีความ

หลากหลาย ทนัสมยั โดยจาํแนกเป็น 3 กลุ่ม คือ  

   4.3.1  การออกแบบลวดลายผ้าเพื่อให้ตรงกับความต้องการของตลาด ได้แก่ 

 อัชชา หัทยานานนท์และคณะ (2559) ได้ศึกษาค้นควา้วิจัยการพัฒนาผ้าม่อฮ่อมจังหวดัแพร่ 

ดว้ย  งานลงทองลายไทย พบว่าการออกแบบลวดลายไทยท่ีมีเอกลกัษณ์และเป็นลายดั้งเดิม นาํมา 

ตดัทอนและออกแบบบนผลิตภณัฑ์เคหะส่ิงทอ และการตกแต่งภายในห้องพกั โดยใช้ผา้ม่อฮ่อม

เขียนลงทองลายไทย บริเวณชุดรับแขก ผูใ้ช้บริการ และผูผ้ลิตผา้ม่อฮ่อมมีความพึ่งพอใจต่อการ

พฒันาและสามารถดึงดูดความสนใจได้ดี  และกญั�ูมา ญาณวิโรจน์ และจรูญ คล้ายจอ้ย (2556)  

ไดศึ้กษาวิจยัการออกแบบลวดลายผา้ทอแบบร่วมสมยัเพื่อการประยุกตใ์ชก้บัผลิตภณัฑ์เคหะส่ิงทอ

ชุมชนผา้ทอผา้วดัไผ่หูช้าง อาํเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม พบว่าต้องการพฒันารูปแบบตาม

แนวคิดลวดลายผา้ทอแบบร่วมสมยั และตอ้งมีรูปแบบท่ีผลิตง่ายไม่ซับซ้อน มีลกัษณะการทอผา้

เป็นลายขดัท่ีเหมาะสมกบัการทอผา้พื้นบา้นของชุมชนและบ่งบอกถึงเอกลกัษณ์ของชุมชน ลกัษณะ

ลวดลายของผา้ทอให้แนวคิดการออกแบบลวดลายเน้นแนวคิดด้านการใช้ชีวิตหรือถ่ินกําเนิด 

ของชุมชนและวรรณา เรืองปราชญแ์ละสุชาดา นาคฤทธ์ิ (2554) ไดศึ้กษาวจิยัโครงสร้างการบริหาร

จดัการธุรกิจการทอผา้พื้นบา้นจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อสร้างอาชีพและเพิ่มรายได ้เขตอาํเภอเนินขาม      

จงัหวดัชยันาท พบว่า มีคนสูงอายุสืบทอดการทอผา้และอนุรักษ์ลวดลายต่าง ๆ ไว ้เช่น ลายตีนจก 

ลายหม่ีสาํเภา และลายกระแตยองตอ เป็นตน้ แต่มีปัญหาคือ จดัจาํหน่ายไม่ได ้ไม่มีวตัถุดิบในทอ้งถ่ิน 
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   4.3.2  งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และแปรรูป ออกแบบพัฒนาผ้าให้มี

ความทันสมัย ตรงกับความต้องการของตลาด ได้แก่  ฐิติพันธ์ จันทร์หอม (2557) ได้ศึกษา

คน้ควา้วิจยัเก่ียวกบัการพฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ทอภูมิปัญญาของชาวไทยทรงดาํในภูมิภาคตะวนัตก 

ของประเทศไทย พบวา่ ผลิตภณัฑ์ผา้ทอท่ีเกิดจากการต่อยอดภูมิปัญญาของบรรพบุรุษชาวไทยทรง

ดาํ โดยไดส้ร้างผลิตภณัฑ์รูปแบบใหม่ด้วยหลกัของศิลปะการออกแบบได้ จาํนวน 40 รูปแบบ 

เพื่อให้ได้ผลิตภณัฑ์ท่ีร่วมสมยัท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค ซ่ึงสามารถสร้างรายได้

ให้กับชุมชน ทั้ งยงัเป็นแหล่งเรียนรู้ศิลปกรรมท้องถ่ินประเภทผา้ทอตลอดจนมีข้อมูลในการ

ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพิ่มข้ึนในภาพรวมการวิจยัน้ีไดพ้ฒันาองค์ความรู้ใหม่เก่ียวกบัการจดัการ

ความรู้โดยการถ่ายทอดแบบชุมชนมีส่วนร่วม  

    อย่างไรก็ตาม ยงัมีงานวิจยัเร่ืองการออกแบบเคร่ืองนุ่งห่มเพื่อการพฒันา

รูปแบบสินค้าพื้นเมือง พบว่า ผา้จกไทยวน จงัหวดัราชบุรี มีการพฒันารูปแบบของลวดลายผา้ 

ตามความตอ้งการของผูบ้ริโภค โดยมีแนวคิดในการทอผา้แบบวถีิดั้งเดิมร่วมกบัการผลิต เพื่อการคา้

สนองต่อระบบตลาดท่ีเกิดข้ึนจากการพฒันาตามกรอบแนวคิดในการพฒันาชุมชนการทอผา้จกไทย 

จาํแนกวิถีการทอผา้ได้ 2 ประเด็นได้แก่ การทอผ้าเพื่อการสืบทอดภูมิปัญญาและการทอผา้ 

เพื่อการคา้ แบ่งเป็น 4 กลุ่มคือ ผา้ซ่ินตีนจน ผา้ซ่ินตา ผา้พื้น และผา้อ่ืน ๆ ซ่ึงเป็นการผสมผสาน

ระหว่างลวดลายแบบดั้ งเดิมและลวดลายแบบประยุกต์  (จรัสพิมพ์ วงัเย็น, 2554) นอกจากน้ี 

ยงัมีงานวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์เส้ือผา้ฝ้ายอินทรีย์เพื่อเด็กทารกเป็นการศึกษาและ

ออกแบบรูปแบบท่ีเหมาะสมของเส้ือสําหรับทารกจาํนวน 2 แบบ และผา้อ้อมสําเร็จรูปสําหรับ

ทารก ถอดซกัได ้เพื่อความสะดวกในการสวมใส่และถอดออกจาํนวน 2 แบบ โดยใชผ้า้ฝ้ายอินทรีย ์

โดยใชว้ธีิการทดลองดาํเนินการผลิต ผลิตภณัฑต์น้แบบ วเิคราะห์และทดสอบคุณภาพเส้นใยและผา้ 

ซ่ึงผลการวิจยัพบวา่เหตุผลในการเลือกใชผ้า้ฝ้ายอินทรียก์บัเด็กทารก และการดูแลรักษาและการใช้

งานสะดวก มีเน้ือผา้น่าสวมใส่มีความปลอดภยัต่อทารกและการออกแบบท่ีสวยงาม (สุขุมาล หวงัวณิชพนัธ์ 

เตือนใส หลิมตระกลูและวาสนา ชา้งม่วง  2553) 

    งานวิจยัการพฒันาและออกแบบผลิตภณัฑ์ผา้พื้นเมือง กรณีศึกษากลุ่มสตรี 

บา้นตาํแย อาํเภอม่วงสามสิบ จงัหวดัอุบลราชธานี พบว่ามีหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนร่วมมือกนั          

เพื่อพฒันา ส่งเสริม กระบวนการแปรรูป การจาํหน่ายผลิตภณัฑ์จากผา้ ซ่ึงมีผลิตภณัฑ์ประเภทเส้ือ

และชุดสวมใส่ กระเป๋าแบบต่าง ๆ และผา้พนัคอ กลุ่มแม่บา้นตอ้งการให้สนบัสนุนเร่ืองการตลาด 

การนาํเสนอสินคา้ให้เป็นท่ีรู้จกัในทอ้งตลาด ตอ้งการให้มีสถานท่ีกระจายสินคา้ต่าง ๆ เพื่อเป็นท่ี

รองรับสินค้าท่ีทาํการผลิต มาลิณี ฤาชุตกุลและคณะ (2551)  มีงานวิจยัการส่งเสริมและพฒันา

ผลิตภณัฑ์จากผา้ไทยในชนบท เพื่อศึกษารูปแบบของผลิตภณัฑ์ท่ีมีจาํหน่ายอยู่ในทอ้งตลาดและ 
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หาจุดพฒันาผลิตภณัฑ์เดิมใหมี้ความสวยงามและเป็นการเพิ่มมูลค่าใหผ้ลิตภณัฑจ์าํนวน 50 รายการ 

และนาํมาพฒันา ฝึกอบรมให้ความรู้แก่ผูส้นใจเร่ืองการพฒันาผลิตภณัฑ์ใน 4 จงัหวดั คือ ราชบุรี 

สระบุรี เพชรบุรีและจนัทบุรี พบวา่ผูส้นใจในการพฒันาผลิตภณัฑ์ตอ้งการนาํไปใชป้ระกอบอาชีพ

มากท่ีสุด และตอ้งการอบรมเร่ืองผา้ปูกลางโต๊ะ การตกแต่งหมวกจากผา้ฝ้ายและตกแต่งท่ีแขวน 

ผา้เช็ดมือ ปลอกหมอน ซองใส่มือถือ มากท่ีสุด (นํ้าทิพย ์ชูเวทย ์ลดัดาวลัย ์ศรีนิมิตแกว้ และสุปราณี 

มูลมาตย ์2551) 

   4.3.3  งานวิจยัเก่ียวกบัการออกแบบบรรจุภณัฑ์ ไดแ้ก่ พีนาลิน สาริยา และภกัดี 

ปรีดาศกัด์ิ (2553) ไดศึ้กษาคน้ควา้วิจยัเพื่อพฒันาบรรจุภณัฑ์ผา้ทอไท-ยวน โดยศึกษาบรรจุภณัฑ ์ 

ผา้ทอไท-ยวนเดิม แลว้นาํมาสร้างให้เกิดคุณค่าบนบรรจุภณัฑ์ เป็นการเพิ่มมูลค่าผลิตภณัฑ์ผา้ทอ

ไท-ยวนและสร้างแรงจูงใจในการซ้ือ ซ่ึงบรรจุภณัฑ์ท่ีพฒันาเป็นประเภทกล่องกระดาษ 3 รูปแบบ  

ใชบ้รรจุผา้ซ่ินยวน บรรจุผา้ซ่ินยวนแบบประยกุต ์และสาํหรับบรรจุผา้มุกใชห่้อหรือคลุมไหล่  



19บทที่ 3 

19วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

  การวิจยั เร่ือง “การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย” เป็นการวิจยั

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีต้องศึกษาจากมนุษยก์ับสังคมตามสภาพ 

ท่ีเป็นจริงท่ีมุ่งเน้นพฤติกรรมโดยกลุ่มตัวอย่างเพื่อตอบคาํถามวิจัยกับสาเหตุของการจัดการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามกลุ่มตวัอย่างชาวบา้นชุมชนผา้ยอ้มครามท่ีอาศยัอยู่ในทอ้งถ่ินชนบทของ

ประเทศไทย จึงตอ้งการใชก้ระบวนการวิจยัเชิงคุณภาพ ดว้ยวธีิการสัมภาษณ์เชิงลึกและ การสังเกตแบบ

ไม่มีส่วนร่วม นาํขอ้มูลท่ีได้ มาสังเคราะห์เน้ือหาแบบอุปนัยและนาํเสนอขอ้สรุปอย่างเป็นระบบ 

เพื่อให้ได้คาํตอบของปัญหาการวิจยัท่ีตอ้งการอย่างลึกซ้ึงมากยิ่งข้ึน (นิศา ชูโต, 2551; ชาย โพธิสิตา 

2550; Taylor & Bogdan,1998) งานวิจยัน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยและ

ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม

และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามและพฒันารูปแบบท่ีเหมาะสมในการจดัการสารสนเทศ 

ผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามใน 

ประเทศไทย ซ่ึงผูว้จิยัไดแ้บ่งขั้นตอนการศึกษาออกเป็น 3 ระยะ นาํเสนอรายละเอียด ดงัน้ี  

 

1.  ระยะที่ 1 เป็นการศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม และปัจจัยที่เกี่ยวข้อง

กบัการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศ

ผ้าย้อมคราม เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึก ดงัน้ี 

  ศึกษาค้นควา้แนวคิด ทฤษฏี ทบทวน เอกสาร ตาํราและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การจดัการสารสนเทศและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศและการทอผา้ยอ้มครามของ

ประเทศไทยและต่างประเทศ  การพฒันาผลิตภณัฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและภูมิปัญญา

ทอ้งถิ่น  เพื ่อให้เกิดความเขา้ใจและได้กรอบแนวคิดเกี่ยวกบัการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้ม

ครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนชุนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามและ

ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่ง

บริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม นอกจากน้ี ยงัศึกษาข้อมูลกลุ่มทอผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 
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จากฐานขอ้มูลของกองวิสาหกิจชุนชน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์และฐานขอ้มูลหน่ึงตาํบล

หน่ึงผลิตภณัฑ์ (OTOP) กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทยและแหล่งบริการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามท่ีมีการรวบรวม จดัเก็บและบริการ เผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการกาํหนดกลุ่มประชากรการวิจยัและสร้างเคร่ืองมือวจิยั    

  2. ระยะที่ 2 เป็นการศึกษาวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย ข้อที่ 1 และ 2 คือ ศึกษา

การจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศ 

ผ้าย้อมคราม และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม ด้วยการวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหา 

ผูว้ิจยัแบ่งขั้นตอนการวิจยัในระยะท่ี 2 เป็น 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 

ข้ันตอนที่ 1 สร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึงมีโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 

ให้อาจารยที์่ปรึกษาตรวจประเมินและผูท้รงคุณวุฒิตรวจประเมินอีกคร้ัง เพื่อนาํไปสัมภาษณ์

กลุ่มตวัอย่างการวจิยั   

ข้ันตอนที่ 2 สร้างแบบบนัทึกถอดเทปการสัมภาษณ์ เพื่อจดัระเบียบข้อมูลและ

แสดงขอ้มูลจากการถอดบทสัมภาษณ์ ใช้วิธีวิเคราะห์และสังเคราะห์เน้ือหาแบบอุปนัย ตีความ 

(Content Analysis) สรุปประเด็นขอ้คน้พบจาการวิจยั โดยแบ่งเน้ือหาเป็นสองส่วน คือ สภาพการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย เพื่อนาํไปยกร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ในประเทศไทย 

3. ระยะที่ 3 พัฒนารูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามที่เหมาะสมต่อวิสาหกิจ

ชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม ผูว้ิจ ัยแบ่งขั้นตอนการวิจัยในระยะท่ี 3 เป็น  

4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 ข้ันตอนที่ 1 ยกร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ผา่นการตรวจประเมินจากอาจารย์

ท่ีปรึกษาและนาํไปจดัสนทนากลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) จาํนวน 10 คน เพื่อวิพากษ์

ร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย   

ข้ันตอนที่  2 นําข้อมูลท่ีได้จากการสนทนากลุ่มมาพัฒนารูปแบบการจัดการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามของของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามในประเทศไทย โดยผา่นการประเมินตรวจสอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษา   
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ข้ันตอนที่ 3 การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ในประเทศไทย เพื่อหาค่าดชันีสอดคล้อง หรือค่า IOC (Index of Consistency) ทาํการประเมิน

โดยผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 5 คน และนาํขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงแกไ้ขรูปแบบ ก่อนการนาํไปทดลองใช ้

 ข้ันตอนที่ 4 นาํรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามไปทดลองใช้และประเมินความพึงพอใจ

จากการกาํหนดระยะเวลาและขั้นตอนการทาํวจิยั เร่ือง “การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย” 

ผูว้จิยันาํเสนอรายละเอียดการวจิยั ดงัต่อไปน้ี  

 

201. ระยะที่ 1 การศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของ

 กลุ่มวิสาหกจิชุมชนผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม และปัจจัย

 ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม

 และแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมครามเพือ่ให้ได้ข้อมูลเชิงลกึ  

 

20ผูว้จิยัแบ่งขั้นตอนการวจิยั ในระยะท่ี 1 เป็น 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 

ข้ันตอนที ่1 ศึกษาคน้ควา้แนวคิด ทฤษฏี ทบทวน เอกสาร ตาํราและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ดงัน้ี 1) การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามทั้ งในประเทศไทยและต่างประเทศ 2) ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องในการจดัการ

สารสนเทศและการทอผา้ยอ้มครามของประเทศไทยและต่างประเทศ 3) การพฒันาผลิตภณัฑ์ของ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนและภูมิปัญญาท้องถ่ิน 4) ข้อมูลกลุ่มทอผา้ยอ้มครามในประเทศไทยจาก

ฐานขอ้มูลของกองวิสาหกิจชุนชน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และฐานขอ้มูลหน่ึงตาํบล

หน่ึงผลิตภณัฑ์ (OTOP) กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย และแหล่งบริการ สารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามท่ีมีการรวบรวมจดัเก็บและบริการ เผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย  

 การศึกษาคน้ควา้ในขั้นตอนน้ี เพื่อให้เกิดความเขา้ใจและได้กรอบแนวคิดเก่ียวกับ    

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มคราม และปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อใช้เป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการกาํหนด

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งการวจิยัและสร้างเคร่ืองมือวจิยั  
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ข้ันตอนที่ 2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคคร้ังน้ีผูว้ิจยัใช้วิธีการเลือก

แบบเจาะจงจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามท่ีจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนระหวา่ง ปีพ.ศ. 2559 

- พ.ศ. 2560 ต่ออายุการจดทะเบียน 2 คร้ัง และได้รับรางวลัคุณภาพสินค้าผา้ยอ้มคราม 5 ดาว 

(OTOP) และกาํหนดประชากรของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามท่ีมีวตัถุประสงค์ในการ

รวบรวม จดัเก็บ บริการ เผยแพร่ และถ่ายทอดความรู้ผา้ยอ้มครามในประเทศไทย และสรุปขอ้มูลไดด้งัน้ี 

1.1 ประชากรทีใ่ช้ในการวจัิยคร้ังนี ้ประกอบดว้ย21         

1.1.1 ผูบ้ริหารท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการกาํกบันโยบายผา้ยอ้มครามจากกระทรวง

เกษตรและสหกรณ์ ท่ีจดทะเบียนกลุ่มวสิาหกิจ ผูบ้ริหารจากกรมพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย

ท่ีดูแลการรับรองสินคา้หน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ (OTOP) และผูบ้ริหารจากกระทรวงพาณิชยท่ี์ดูแล

ผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม จาํนวน 3 คน       

1.1.2 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในประเทศไทยท่ีจดทะเบียนวิสาหกิจ

ชุมชน 2 คร้ังข้ึนไป ตั้งแต่ พ.ศ.2559 - พ.ศ.2560 จาํนวน 7 จงัหวดั คือ จงัหวดักาฬสินธ์ุ มุกดาหาร 

นครพนม สกลนคร อุดรธานี อุบลราชธานี และอาํนาจเจริญ รวมทั้งหมด 44 กลุ่ม ประกอบดว้ย 

1) ผูบ้ริหาร/หัวหน้ากลุ่ม 2) สมาชิกกลุ่ม 3) นกัวิจยัหรือนักวิชาการทอ้งถ่ินผา้ยอ้มคราม แห่งละ 3 คน 

รวมทั้งส้ิน 132 คน  

1.1.3 แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 5 แห่ง ประกอบด้วย 1) ผูบ้ริหาร/

หัวหน้าศูนย ์2) ผูป้ฏิบติังาน 3) นักวิจยัหรือนักวิชาการทอ้งถ่ินผา้ยอ้มคราม หรือผูใ้ช้สารสนเทศ 

ผา้ยอ้มคราม รวมทั้งส้ิน 15 คน  

1.2 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิยประกอบด้วย21  

1.2.1 ผูบ้ริหารจากกรมพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทยท่ีดูแลการรับรองสินคา้

หน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ (OTOP) และผูบ้ริหารจากกระทรวงพาณิชยท่ี์ดูแลผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม 

ผูบ้ริหารที่มีส่วนเก่ียวกับการกาํกับนโยบายผา้ยอ้มครามจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ์

ท่ีจดทะเบียนกลุ่มวสิาหกิจชุมชน จาํนวน 3 คน ไดม้าจากวธีิการเลือกแบบสโนวบ์อล (Snowball Sampling) 

ไดแ้ก่ หวัหน้าเกษตรและสหกรณ์จงัหวดัสกลนคร (ดร.บุญร่วม คาํจนัทราช) หวัหนา้พฒันาการจงัหวดั

สกลนคร (นายประสาท ทศัคร)  หวัหนา้พาณิชยจ์งัหวดัสกลนคร (นายศารุมภ ์โหม่งสูงเนิน)    

1.2.2 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในประเทศไทย จาํนวน 7 จงัหวดั มีเกณฑ์

การคดัเลือกจากกลุ่มท่ีประสบความสําเร็จ ไดรั้บการยอมรับและยกยอ่งจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

เช่น ไดรั้บการรับรองสินคา้ผลิตภณัฑม์าตรฐานสินคา้ชุมชน 5 ดาว (OTOP) ซ่ึงประกอบดว้ย   

1)  จงัหวดัสกลนคร มีทั้งหมด 27 กลุ่ม คดัเลือกแบบเจาะจง 5 กลุ่ม ท่ีไดรั้บ

การรับรองสินคา้ผลิตภณัฑม์าตรฐานสินคา้ชุมชน (OTOP) 5 ดาว    
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2)  จงัหวดัอุดรธานี จาํนวน 10 กลุ่ม คดัเลือกแบบเจาะจง 2 กลุ่ม ที่ไดรั้บ

การรับรองสินคา้ผลิตภณัฑม์าตรฐานสินคา้ชุมชน (OTOP) 5 ดาว       

3)  จงัหวดักาฬสินธ์ุ มุกดาหาร นครพนม อุบลราชธานี และอาํนาจเจริญ 

คดัเลือกแบบเจาะจงจงัหวดัละ 1 กลุ่ม จากการดาํเนินกิจกรรมการผลิตผา้ยอ้มครามต่อเน่ือง โดยมี

การจดทะเบียนวสิาหกิจชุมชนระหวา่งปี พ.ศ.2559 - พ.ศ.2560 2 คร้ังข้ึนไป (จดทะเบียน คร้ังละ 2 ปี)  

1.2.3 แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม มีเกณฑก์ารคดัเลือก ดงัน้ี    

1)  มีวตัถุประสงคใ์นการเผยแพร่และถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัผา้ยอ้มคราม 

      2)  เป็นแหล่งรวบรวม จดัเก็บ บริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม   

      3)  เป็นแหล่งเรียนรู้และถ่ายทอดภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม รายละเอียด

ดงัตารางท่ี 3.1 

 

ตารางท่ี 3.1 กลุ่มตวัอยา่งการวจิยั 

 

กลุ่มวสิาหกจิชุมชน 

ผ้าย้อมคราม 

จาํนวนกลุ่ม 

รวม 17 กลุ่ม 

ผู้บริหาร/

หัวหน้ากลุ่ม 

(จาํนวนคน) 

นักวจิยัหรือ

นักวชิาการ

ท้องถิ่น 

(จาํนวนคน) 

สมาชิกกลุ่มที่

ใช้สารสนเทศ 

(จาํนวนคน) 

รวม

ทั้งส้ิน  

(คน) 

1. สกลนคร 5 5 5 5 15 

2. นครพนม 1 1 1 1 3 

3. กาฬสินธ์ุ 1 1 1 1 3 

4. มุกดาหาร 1 1 1 1 3 

5. อุดรธานี 2 2 2 2 6 

6. อุบลราชธานี  1 1 1 1 3 

7. อาํนาจเจริญ  1 1 1 1 3 

8. ศูนยค์รามมหาวทิยาลยั 

 ราชภฏัสกลนคร 

1 1 1 1 3 

9. ศูนยก์ารเรียนรู้ 

 ผา้ยอ้มคราม  

 บา้นถํ้าเต่า จ.สกลนคร 

1 1 1 1 3 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 

 

กลุ่มวสิาหกจิชุมชน 

ผ้าย้อมคราม 

จาํนวนกลุ่ม 

รวม 17 กลุ่ม 

ผู้บริหาร/

หัวหน้ากลุ่ม 

(จาํนวนคน) 

นักวจิยัหรือ

นักวชิาการ

ท้องถิ่น 

(จาํนวนคน) 

สมาชิกกลุ่มที่

ใช้สารสนเทศ 

(จาํนวนคน) 

รวม

ทั้งส้ิน  

(คน) 

แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

10. ศูนยแ์สดงผลิตภณัฑ ์

ผา้มดัหม่ียอ้มคราม 

บา้นดงยางพรพิบูลย ์

จ.อุดรธานี 

1 1 1 1 3 

11. ศูนยท์อผา้ยอ้มคราม 

บา้นดอยกอย  

จ.สกลนคร 

1 1 1 1 3 

12. ศูนยก์ารเรียนรู้ผา้จก

และการยอ้มสีคราม

ธรรมชาติ จ.แพร่ 

1 1 1 1 3 

รวมทั้งส้ิน 17 17 17 17 51 

 

ตารางท่ี 3.2 รายช่ือกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

 

ช่ือกลุ่มวสิาหกจิชุมผ้าย้อมคราม จงัหวดั 

1. กลุ่มชุมชนทอผา้ครองวถีิ ตาํบลเชิงชุม อาํเภอพรรณานิคม จงัหวดัสกลนคร 

2. กลุ่มทอผา้ฝ้ายเขน็ยอ้มครามบา้นโนนเรือ ตาํบลนาหวับ่อ อาํเภอพรรณานิคม จงัหวดัสกลนคร 

3. กลุ่มทอผา้ยอ้มครามธรรมชาติ ตาํบลนาหวับ่อ อาํเภอพรรณานิคม จงัหวดัสกลนคร 

4. กลุ่มทอผา้ยอ้มครามบา้นพนันานคร ตาํบลพนันา อาํเภอสวา่งแดนดิน จงัหวดัสกลนคร  

5. กลุ่มทอผา้ยอ้มครามและสีธรรมชาติบา้นกดุเรือใหญ่ ตาํบลนาซอ  อาํเภอวานรนิวาส จงัหวดัสกลนคร 

6. กลุ่มทอผา้มดัหม่ียอ้มครามบา้นนาบวั ตาํบลนาบวั อาํเภอเพญ็ จงัหวดัอุดรธานี 

7. กลุ่มทอผา้หม่ีขิดยอ้มครามโพนทอง ตาํบลอุ่มจาน อาํเภอประจกัษศิ์ลปาคม จงัหวดั

 อุดรธานี 

8. กลุ่มทอผา้ยอ้มครามบา้นนาคอย    ตาํบลนางวั อาํเภอนาหวา้ จงัหวดันครพนม 

9. กลุ่มทอผา้ยอ้มครามบา้นคาํเดือย  ตาํบลคาํเข่ือนแกว้ อาํเภอชานุมาน จงัหวดั

 อาํนาจเจริญ 
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ตารางท่ี 3.2  (ต่อ) 

  

ช่ือกลุ่มวสิาหกจิชุมผ้าย้อมคราม จงัหวดั 

10. กลุ่มทอผา้ยอ้มครามกลุ่มแม่บา้นทางโคง้ 

(กลุ่มแม่บา้นเกษตรกรบา้นวงัม่วง) 

 ตาํบลพะลาน อาํเภอนาตาล จงัหวดัอุบลราชธานี 

11. กลุ่มทอผา้ฝ้ายยอ้มคราม-ผา้ไหม ตาํบลสายนาวงั อาํเภอนาคู จงัหวดักาฬสินธ์ุ 

12. กลุ่มทอผา้ยอ้มครามบา้นเหล่าคราม  ตาํบลคาํอาฮวน อาํเภอเมือง จงัหวดัมุกดาหาร 

 

202.  ระยะที่ 2 การศึกษาวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 และ 2 คือ ศึกษาการจัดการ

 สารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมครามและแหล่งบริการ

 สารสนเทศผ้าย้อมคราม และปัจจัยที่เกีย่วข้องกบัการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม

 ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

 ด้วยการวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหา 

  

20ผูว้ิจยัแบ่งขั้นตอนการวิจยั ในระยะท่ี 2 เป็น 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 ข้ันตอนที่ 1 สร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึงมีโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 

ให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจประเมินและผูท้รงคุณวุฒิตรวจประเมินอีกคร้ัง เพื่อนาํไปสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง

การวจิยั 

  2.1  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 21ผูว้ิจยัสร้างเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบั

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามและปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

2.1.1  แบบสัมภาษณ์เชิงลึกกึง่มีโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 

การจัดการสารสนเทศผา้ยอ้มครามและปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม โดยการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีงานวจิยั และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัผา้ยอ้มคราม 

การจดัการสารสนเทศ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินงานในองค์กรและวิสาหกิจชุมชน เพื่อนาํมา

เป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ โดยการกาํหนดประเด็นขอ้คาํถามไวล้่วงหน้า ซ่ึงเป็น

การสัมภาษณ์ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั คือการศึกษาสภาพการจดัการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

และการศึกษาปัจจยัท่ีมีเก่ียวขอ้งต่อการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามโดยมีแนวคาํถาม ดงัน้ี     
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1)  ขอ้มูลเบ้ืองตน้ ประกอบดว้ย ช่ือหน่วยงานหรือกลุ่มวสิาหกิจชุมชนท่ีตั้ง 

บุคลากร โครงสร้างการบริหารงาน ผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม งบประมาณ ช่ือเวบ็ไซตเ์บอร์โทรศพัท ์

เป็นตน้     

2)  สภาพการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม

การสัมภาษณ์ คือ นโยบายในการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม บุคลากรในการบริหารสารสนเทศ

ผา้ยอ้มคราม งบประมาณที่ใช้ในการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามและทรัพยากรสารสนเทศ

ผา้ยอ้มคราม      

3)  สภาพกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม

การสัมภาษณ์ 6 ด้าน ดงัน้ี ด้านการแสวงหาหรือการจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม การรวบรวม

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม การจดัหมวดหมู่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม การจดัระบบสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ดา้นการสงวนรักษาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

4)  ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ประกอบดว้ย

ขอ้คาํถาม ดงัน้ี ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสําเร็จในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ซ่ึงประกอบดว้ย

ดา้นผูน้าํ ดา้นนโยบายและกลยุทธ์ ดา้นโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ ดา้นงบประมาณ

และดา้นเครือข่ายชุมชน  

2.1.2 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ผูว้ิจ ัยนาํเคร่ืองมือเสนออาจารย์

ท่ีปรึกษา เพื่อตรวจสอบความครบถว้น จากนั้นนาํไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิท่ีมีความเช่ียวชาญ จาํนวน 4 คน 

ตรวจสอบคุณภาพความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) และตรวจสอบความถูกตอ้ง

ด้านโครงสร้างและภาษา ซ่ึงประกอบดว้ยอาจารยผ์ูเ้ช่ียวชาญดา้นการจดัการสารสนเทศ จาํนวน 2 คน 

คือ รองศาสตราจารย ์ดร.จุมพจน์ วนิชกุล มหาวิทยาลยัราชภฏักาญจนบุรี และผูช่้วยศาสตราจารย ์

ดร. สุจิน บุตรดีสุวรรณ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม นอกจากน้ี ยงัมีผูเ้ช่ียวชาญด้านผา้ยอ้มคราม

จาํนวน 2 คน คือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ชไมพร รักษาสุข และผูช่้วยศาสตราจารยอ์นุรัตน์ สายทอง 

มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร ซ่ึงสร้างข้ึนเพื่อนาํไปสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างการวิจยั ประกอบดว้ย 

(1) ผูบ้ริหาร/หัวหน้ากลุ่ม (2) สมาชิกกลุ่มหรือผูป้ฏิบติังาน (3) นักวิจยัหรือนักวิชาการท้องถ่ิน 

จาํนวน 51 คน 

2.2  การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 2 1 ผูว้ิจยัได้ดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใช้

แบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึง มีโครงสร้างกบักลุ่มตวัอย่างการวิจยัจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชน จาํนวน 12 กลุ่ม 

และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม จาํนวน 5 กลุ่ม รวมทั้งส้ิน 17 กลุ่ม มีขั้นตอน ดงัน้ี 

     2.2.1  ผู้วิจัยขอหนังสือราชการจากสาขาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัย

ธรรมมาธิราช เร่ืองขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยั จากกลุ่มตวัอยา่งการวิจยัท่ีได้จากขอ้ 1.1.2 
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ในส่วนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามไดติ้ดต่อไปท่ีสํานกังานพฒันาการจงัหวดั แต่ละจงัหวดั 

และแนะนาํขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูว้ิจยั พร้อมวตัถุประสงค์ในการติดต่อกบักลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผา้ยอ้มคราม เพื่อขอช่ือและเบอร์โทรศพัท์ท่ีเป็นปัจจุบนัของหัวหน้ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม

และนกัวิจยัทอ้งถ่ินผา้ยอ้มคราม ซ่ึงไดรั้บความร่วมมือดว้ยดีเน่ืองจากหน่วยงานเหล่าน้ี จะสนบัสนุน

การวิจยัของนกัวิชาการในการพฒันาภูมิปัญญาทอ้งถ่ินอยู่แลว้ จากนั้น ผูว้ิจยัจึงโทรศพัท์ เพื่อแนะนาํ

ตวัเองในเบ้ืองตน้ เป็นการสร้างความคุน้เคยกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์โดยการอา้งอิงถึงการไดม้าซ่ึงเบอร์

โทรศพัท์จากพฒันาการจงัหวดั เพื่อให้ได้รับความไวว้างใจในการนัดหมายวนั เวลาและได้รับ

การใหค้วามร่วมมือในการนดัหมายในการสัมภาษณ์เป็นอยา่งดี  

2.2.2 ผู้วิจัยได้สร้างความเข้าใจกับผู้ ช่วยนักวิจัยจํานวน 3 คน คือ อาจารยร์ดาณัฐ 

ภูสมนึก อาจารยเ์สริมวิช บุตรโยธี และอาจารยก์ณัยามาศ สงวนรักษา ซ่ึงเป็นอาจารยป์ระจาํสาขา

สารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร มีประสบการณ์ในการสอนมานานโดยไดไ้ปพบ

กบัผูเ้ช่ียวชาญในการวิจยัเชิงคุณภาพ คือ ผศ.ดร.สําราญ กาํจดัภยั ประธานหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา สาขา

วจิยัและพฒันาหลกัสูตรมหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร เป็นผูใ้ห้ความรู้ในการวิจยัเชิงคุณภาพแก่

ผูช้่วยนกัวิจยั และผูว้ิจยัได้สรุปโครงการวิจยั พร้อมทั้ งอธิบายวตัถุประสงค์การวิจยั วิธีการวิจัย 

ตลอดจนทาํความเขา้ใจกบัขอ้คาํถามในการสัมภาษณ์และวิธีการสังเกตแบบไม่เป็นทางการให้กบั

ผูช่้วยนกัวิจยั เช่น การลงบญัชีบนัทึกขอ้มูลการซ้ือขาย บนัทึกการประชุมประจาํเดือน วสัดุจริง 

เป็นตน้  เพื่อใช้เป็นแนวทางในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวจิยั  

ข้ันตอนที่ 2 เก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยัและสร้างแบบบนัทึกถอดเทปการสัมภาษณ์ 

เพื่อจดัระเบียบขอ้มูลและแสดงขอ้มูลจากการถอดบทสัมภาษณ์และการสังเกตแบบไม่เป็นทางการ 

โดยใช้วิธีวิเคราะห์และสังเคราะห์เน้ือหาแบบอุปนัย ตีความ สรุปประเด็นขอ้คน้พบจากการวิจยั 

โดยแบ่งเน้ือหาเป็นสองส่วน คือ สภาพการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและ

แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย เพื่อ

นาํไปยกร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

    2.2.3  ผู้วิจัยเดินทางไปพื้นที่การวิจัยด้วยตนเองทุกแห่ง เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล

ดว้ยตนเอง พร้อมผูช่้วยนักวิจยัตามวนัเวลาที่ได้นัดหมายไวล้่วงหน้า ระหว่างเดือนกุมภาพนัธ์ 

พ.ศ. 2560 - สิงหาคม พ.ศ. 2560 และจดัเตรียมหนงัสือราชการ เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูล

การวจิยัท่ีไดจ้าก 2.2.1 พร้อมของท่ีระลึกใหก้บัผูใ้หส้ัมภาษณ์ ผูว้จิยัใชภ้าษาถ่ินอีสานสัมภาษณ์กลุ่ม

ตวัอย่างในจงัหวดัภาคอีสาน โดยแนะนาํตวัเองพร้อมผูช่้วยนักวิจยั เพื่อสร้างความเป็นกนัเอง

และคุน้เคยกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์ซ่ึงผูว้ิจยัมีความคุน้เคยกบัพื้นที่การวจิยัเน่ืองจากไดน้าํนกัศึกษาเก็บ
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ขอ้มูลในพื้นที่เพื่อศึกษาในรายวิชาขอ้มูลทอ้งถ่ินและทาํงานวิจยัภูมิปัญญาทอ้งถิ่น และผูว้ิจยัได้

อธิบายเกี่ยวกบัโครงการวิจยั วตัถุประสงคใ์นการเก็บขอ้มูล ประเด็นที่ตอ้งการสัมภาษณ์และ

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจยัในคร้ังน้ี และขอให้กลุ่มตวัอย่างกรอกแบบฟอร์มยินยอมเขา้

ร่วมศึกษาและขออนุญาตบนัทึกภาพ และเสียง ผูว้ิจยัเป็นคนนาํสนทนาและมีผูช่้วยนกัวิจยัเป็นผูจ้ด

บนัทึกข้อมูล และบนัทึกเสียงโดยใช้โปรแกรมบนัทึกเสียงของไอแพดแอร์ (I-pad Air) และเคร่ือง

บนัทึกเสียง MP 3 พร้อมทั้งถ่ายภาพเพื่อเก็บเป็นหลกัฐานและใชว้ิธีการสังเกตแบบไม่เป็นทางการ

ร่วมดว้ย  ซ่ึงการสัมภาษณ์แต่ละแห่งใชเ้วลาประมาณ 2-3 ชัว่โมง ผูว้จิยัพร้อมทีมงานไดข้อเยีย่มชม

การทาํงานและประธานกลุ่มทุกแห่งยนิดี และเต็มใจในการอธิบายขั้นตอนกระบวนการทาํงานจาก

กระบวนการจริง นอกจากน้ีผูว้ิจยัยงัไดมี้โอกาสพูดคุย ซกัถาม สมาชิกกลุ่มและสังเกตแบบไม่เป็น

ทางการในการทาํงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม และแหล่งเรียนรู้ผา้ยอ้มครามอย่าง

ละเอียดทาํให้เขา้ใจการดาํเนินงาน และกระบวนการทาํกิจกรรมของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้ม

ครามและแหล่งบริการสารสนเทศ เพื่อนาํไปใชป้ระกอบการทาํงานวจิยั 

  2.2.4  การถอดเทปสรุปบทสัมภาษณ์ มีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  

1)  ผู้ วิจัยทําแบบบันทึกข้อมูล เพื่อบนัทึกการถอดเทปในประเด็นท่ีได้ไป

สัมภาษณ์ตามแบบสัมภาษณ์ก่ึงมีโครงสร้างและการสังเกตแบบไม่เป็นทางการ โดยกาํหนดคาํสําคญั

ตามวตัถุประสงคแ์ละกรอบการวิจยั ดงัน้ี       

 (1)  การบริหารจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม คาํสําคญั คือ นโยบาย บุคลากร งบประมาณ และทรัพยากร

สารสนเทศ 

        (2)  กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน

และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม คาํสําคัญ คือ การแสวงหาหรือจดัหา การรวบรวม  

การจดัหมวดหมู่เน้ือหา การจดัระบบ การสงวนรักษา และการบริการและเผยแพร่ 

      (3)  ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสาํเร็จในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม คาํสําคญั คือ นโยบายและกลยุทธ์ผูน้าํ 

โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ งบประมาณ และเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม      

      2)  ผูว้ิจยัและผูช้่วยนักวิจยัถอดเทปสรุปบทสัมภาษณ์และบนัทึกขอ้มูล

ในแบบบนัทึกดว้ย โปรแกรม Microsoft Word โดยตั้งช่ือไฟล์ สรุปการถอดบทสัมภาษณ์ โดยตั้งช่ือ

ตามกลุ่มที่สัมภาษณ์ และนาํมาตรวจสอบกบัขอ้มูลที่มีการจดบนัทึกไวอ้ีกคร้ัง ระหว่างผูว้ิจยั

และผูช่้วยนกัวจิยัวา่มีความเขา้ใจถูกตอ้ง ตรงกนัหรือไม่  



117 

 

3)  เม่ือพบประเด็นใดท่ียงัไม่ชดัเจนหรือเป็นขอ้ถกเถียงกนั สรุปไม่ได ้ผูว้จิยั

ใช้วิธีการโทรศพัทไ์ปซกัถามเพิ่มเติม เพื่อยืนยนัขอ้มูลให้ถูกตอ้ง ครบถว้น เช่น การจดัหาสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามของศูนย์การเรียนรู้ผา้จกและการยอ้มสีครามธรรมชาติ จ.แพร่ ได้มาจากการถอด

บทเรียนจากบรรพบุรุษหรือจากการฝึกอบรม หรือการปฏิบติัจริง ซ่ึงไดข้อ้สรุปว่า ไดจ้ากการถอด

บทเรียนจากการมาเรียนรู้และปฏิบติัจริง โดยมาพกัอาศยัอยูท่ี่ศูนยก์ารเรียนรู้ผา้ยอ้มคราม บา้นถํ้าเต่า 

อ.อากาศอาํนวย จ.สกลนคร เป็นตน้   

     4)  จากนั้นนาํขอ้มูลมาสรุป โดยดึงประเด็นตามคาํสําคญั เช่น วิธีการจดัหา

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม และนาํมาจดัระเบียบขอ้มูลดว้ยโปรแกรม Microsoft Excel โดยตั้งช่ือไฟล ์

การสังเคราะห์บทสมัภาษณ์ เพื่อจดักลุ่มขอ้มูลตามประเด็นท่ีคน้พบในงานวจิยั   

    5)  นาํขอ้มูลท่ีจดักลุ่มไปวิเคราะห์และสังเคราะห์เน้ือหาแบบอุปนยั โดยสรุป

เน้ือหาตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั และกรอบการวจิยั  

2.2.5  การจัดระเบียบข้อมูลและผลการวิจัยโดยใช้โปรแกรม Microsoft Word  

และ Microsoft Excel เพื่อบนัทึกขอ้มูล โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  

1)  สร้างโฟลเดอร์ (Folder) ไฟลภ์าพกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ภาพลวดลาย 

ภาพผลิตภณัฑ ์ภาพการสัมภาษณ์ขอ้มูลของแต่ละกลุ่ม โดยตั้งช่ือตามกลุ่มตวัอยา่งการวจิยั  

    2)  สร้างโฟลเดอร์ (Folder) เก็บไฟล์เสียง และไฟล์การถอดเทป โดยตั้งช่ือ

ตามกลุ่มการวิจยัเพื่อให้ง่ายและสะดวกต่อการเปรียบเทียบ และหาความสัมพนัธ์ ความสอดคลอ้ง

ของผลการสรุปขอ้มูลของแต่ละแห่งให้ไดค้าํตอบตรงกบัคาํถามการวิจยั โดยผูว้ิจยัไดก้าํหนดคาํสําคญั

ท่ีได้จากการสัมภาษณ์จาํแนกเป็นกลุ่ม ๆ ตามข้อคาํถามการวิจยั เพื่อให้ง่ายต่อการทบทวนและ

สังเคราะห์เน้ือหาแบบอุปนยั      

3)  การรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล ผูว้ิจยัได้บนัทึกขอ้มูลการวิจยัไว้

ในคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (Personal Computer) คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค (Note book) และจดัเก็บสํารองไว้

ในอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลภายนอก (External Hardiest) และจัดเก็บในอีเมล์ วนัไดรฟ์ (OneDrive) 

เพื่อใหง่้ายต่อการเรียกใชง้านและมัน่ใจวา่ขอ้มูลไม่สูญหาย หรือหากมีปัญหาในการบนัทึกขอ้มูลใน

ส่วนใดส่วนหน่ึง ก็ยงัมีเก็บสาํรองไวเ้รียกใชจ้ากหลายแหล่ง 

2.3 การสรุปตีความข้อมูลโดยใช้วิธีสังเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)21 นาํขอ้มูลท่ีได ้

มาจดักลุ่มแลว้พฒันาเป็นคาํสําคญั สังเคราะห์ ตีความ จดัพิมพ์ไวใ้น Microsoft Word โดยบนัทึกใหม่

ทุกคร้ังท่ีมีการแกไ้ข ตั้งช่ือไฟล์ และวนั เวลา เพื่อยืนยนัไฟล์ล่าสุด โดยนาํเสนอผลการสังเคราะห์

เป็นแบบบรรยายและอภิปรายมีทฤษฏีการจดัการสารสนเทศ เป็นแนวทางในการสรุปตีความและ
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งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผา้ยอ้มคราม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน วิสาหกิจชุมชน ศูนยก์ารเรียนรู้เป็นแนวทาง

ในการอภิปรายและสรุปตีความในประเด็น ดงัน้ี 

2.3.1 สภาพการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม

และแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม โดยสังเคราะห์ตามประเด็นการบริหารสารสนเทศ 

ผ้าย ้อมคราม  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย ้อมคราม ด้านนโยบาย  

ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณและดา้นทรัพยากรสารสนเทศ  

2.3.2  สภาพกระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม โดยสังเคราะห์ตามประเด็นกระบวนการ

จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ดา้นการจดัหา ดา้นการรวบรวม ดา้นการจดัหมวดหมู่เน้ือหา ดา้นการจดัระบบ ดา้นการสงวนรักษา

และดา้นการบริการและเผยแพร่  

2.3.3  ปัจจัยที่เอื้อต่อความสําเร็จในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม ดา้นปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก 

มีประเด็น ดงัน้ี 

1)  ปัจจัยภายใน ไดแ้ก่ดา้นนโยบายและกลยุทธ์ ดา้นผูน้าํ และดา้นงบประมาณ

     2)  ปัจจัยภายนอก ได้แก่ ด้านโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ด้านเครือข่ายชุมชน 

2.4 การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลการวจัิย21       

    การวิจยัในคร้ังน้ี มีการเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ ซ่ึงเป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพ

เพื่อความน่าเช่ือถือของขอ้มูล และพิจารณาวา่ขอ้มูลท่ีไดน้ั้นเพียงพอท่ีจะตอบคาํถามวิจยัไดห้รือไม่ 

จึงมีการตรวจสอบขอ้มูลก่อนการนาํมาวิเคราะห์ ใชว้ิธีการตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า (Triangulation 

Method) (ศุภางค ์จนัทวานิช 2547) ซ่ึงผูว้จิยัไดท้าํ 3 ลกัษณะ ดงัน้ี 

     2.4.1  ด้านข้อมูล เป็นการตรวจสอบแหล่งท่ีมาของขอ้มูลในดา้นบุคคล ผูใ้หข้อ้มูลหลกั 

(Key Informant) มีขั้นตอน ดงัน้ี      

     1)  การสัมภาษณ์ข้อมูลเร่ืองเดียวกัน เช่น การบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามครองวิถี ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ผูน้าํกลุ่ม 

สมาชิกกลุ่มและนกัวชิาการทอ้งถ่ิน 

2)  นาํข้อมลูการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างการวิจัยท้ัง 3 คน มาสรุป เพื่อยนืยนัขอ้มูล

และพิจารณาวา่ ถา้เก็บขอ้มูลต่างบุคคลจะยงัใหข้อ้มูลเหมือนเดิมหรือไม่  
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2.4.2 ด้านผู้วิจัย เป็นการตรวจสอบขอ้มูลว่าถา้เปลี่ยนผูส้ัมภาษณ์จากนกัวิจยั

และเปล่ียนเป็นผูช่้วยนกัวจิยั 3 คน เป็นการตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดต้รงกนัหรือไม่ มีขั้นตอน ดงัน้ี  

1)  ผู้วิจัยสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างการวิจัยโดยตรวจสอบ  ยืนยนัข ้อมูล

ด้วยวิธีการผู ้วิจ ัยสัมภาษณ์หัวหน้ากลุ่ม และผู ้ช่วยนักวิจัย 2 คน  สัมภาษณ์สมาชิกกลุ่มและ

นกัวิชาการทอ้งถ่ินในประเด็นทุกประเด็นขอ้คาํถามเดียวกนั เช่น กระบวนการจดัการสารสนเทศ

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม บา้นดอนกอย การจดัหา การรวบรวม การจดัหมวดหมู่ 

การจดัระบบ การสงวนรักษา การบริการ และเผยแพร่ของกลุ่ม ทาํอยา่งไร 

2)  นําขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ มาสรุปเพื ่อยืนยนัขอ้มูลการสัมภาษณ์

และพิจารณาความถูกตอ้งสมบูรณ์ของขอ้มูล 

2.4.3 ด้านวิธีการ เป็นการตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากวิธีการเก็บขอ้มูล 3 วิธีท่ีต่างกนั

ผลท่ีไดเ้หมือนเดิมหรือไม่ มีขั้นตอน ดงัน้ี  

  1) วิธีเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยใช้เคร่ืองมือการสัมภาษณ์ แบบก่ึงมี

โครงสร้าง ซ่ึงมีขอ้คาํถามการวจิยัเป็นแนวทางในการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งการวิจยั ผูว้ิจยัตอ้งใชภ้าษา

ถ่ินอีสานในการสัมภาษณ์ให้ไดข้อ้มูลเชิงลึกตามขอ้คาํถาม ยกเวน้กลุ่มผา้ยอ้มครามของศูนยก์ารเรียนรู้

ผา้จกเมืองลองและผา้ยอ้มสีครามธรรมชาติ อ.ลอง จ.แพร่ท่ีใชภ้าษาไทยภาคกลาง 

2) วิธีการเก็บข้อมูลจากการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม โดยไม่ให้กลุ่มตวัอย่าง

รู้ตวั แต่ใช้ความคุน้เคยในการสังเกตจากการสัมภาษณ์ การสังเกตสภาพแวดลอ้ม การสังเกตเพื่อคน้หา

ขอ้มูลท่ีตอ้งการ เช่น การสังเกตภาวะผูน้าํของผูน้าํกลุ่มในระหวา่งการสัมภาษณ์ การสังเกตสมุดบนัทึก

ประจาํกลุ่มเก่ียวกบันโยบายการจดัการสารสนเทศ เพราะไม่มีการกาํหนดไวโ้ดยตรง แต่อาจจะอยู่

ในสมุดบนัทึกประจาํกลุ่ม เร่ืองการมอบหมายใหส้มาชิกในกลุ่มดาํเนินงาน เป็นตน้     

3) วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผูว้ิจยัไดจ้ดัการสนทนากลุ่มโดยเชิญ

ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมาร่วมสนทนากลุ่ม ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการจดัการสารสนเทศ ปราชญ์ดา้นผา้

ยอ้มคราม และนักวิจยัผา้ยอ้มคราม โดยมีแนวคาํถามนาํในการสนทนาและให้ผูเ้ขา้ร่วมสนทนา

อภิปรายตามประเด็นคาํถาม เช่น ผูแ้ละสมาชิกกลุ่มควรมีลกัษณะอยา่งไร ไดค้วามรู้ดา้นผา้ยอ้มครามมา

อยา่งไร เป็นตน้  

4)  สรุปข้อมูล เพื่อยืนยนัตรวจสอบขอ้มูลและพิจารณาความถูกตอ้งสมบูรณ์

ของขอ้มูล 
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203.  ระยะที่ 3 พัฒนารูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามที่เหมาะสมต่อวิสาหกิจ

 ชุมชนผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี20  

 

   3.1  ยกร่างรูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่ มวิสาหกิจชุมชน 

และแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย 21 โดยรวบรวมผลการวิจยัในประเด็นท่ีได้

จากขอ้คน้พบ เร่ืองสภาพการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามและกระบวนการจดัการสารสนเทศ 

ผา้ยอ้มคราม รวมถึงปัจจยัที่เอ้ือต่อการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม จากการวจิยัในระยะท่ี 1 และ 2 และวเิคราะห์

หาความสัมพนัธ์ ความเช่ือมโยง และความสอดคลอ้งของขอ้มูล เพื่อยกร่างเป็นรูปแบบการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ดงัน้ี 

   3.1.1 การบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและแหล่งบริการ

สารสนเทศผ้าย้อมคราม  

1) ดา้นนโยบาย  

2) ดา้นบุคลากร  

3) ดา้นงบประมาณ  

4) ดา้นทรัพยากรสารสนเทศ     

3.1.2 กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและ

แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

1)  ดา้นการจดัหา  

2)  ดา้นการรวบรวม       

3)  ดา้นการจดัหมวดหมู่เน้ือหา  

4)  ดา้นการจดัระบบ       

5)  ดา้นการสงวนรักษา      

6)  ดา้นการบริการและเผยแพร่ 
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3.1.3 ปัจจัยที่เอ้ือต่อความสําเร็จในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่ม

วิสาหกจิชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

  1)  ดา้นผูน้าํ 

  2)  ดา้นนโยบายและกลยทุธ์ 

  3)  ดา้นโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยสีารสนเทศ 

  4)  ดา้นงบประมาณ 

  5)  ดา้นเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม 

   213.2  ตรวจสอบความถูกต้องของร่างรูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามใน

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม โดยการจัดสนทนากลุ่ม 

(Focus Group) 21 เมื่อวนัที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 ณ มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร เพื่อวิพากษ์

ร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามในประเทศไทย โดยมีผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) จาํนวน 8 คน 

ได้แก่ ผูเ้ช่ียวชาญด้านการจดัการสารสนเทศ 2 คน ผูเ้ช่ียวชาญด้านผา้ยอ้มครามจาํนวน 2 คน 

ตวัแทนจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 2 คน และตวัแทนจากแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

2 คน ซ่ึงสอดคลอ้งกบันกัวิชาการท่ีให้ความเห็นวา่การประชุมสนทนากลุ่ม ควรมีผูเ้ช่ียวชาญอยูร่ะหวา่ง 

6-8 คน (นิศา ชูโต, 2551: ชาย โพธิสิตา 2550) โดยสรุปขั้นตอนได ้ดงัน้ี   

3.2.1 ผูว้ิจยัไดร่้างรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน

และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม และจดัส่งใหผู้ท้รงคุณวฒิุก่อนการสนทนากลุ่ม 

3.2.2 ผูว้ิจยัเชิญผูท้รงคุณวุฒิ คือ ผศ.ดร.สมบูรณ์ ชาวชายโขง ซ่ึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญ

ด้านสารสนเทศศาสตร์ เป็นประธานในการสนทนากลุ่มและผูว้ิจยัไดร่้างคาํถาม เพื่อใชใ้นการสนทนากลุ่ม

พร้อมทั้งพูดคุย ทาํความเขา้ใจขอ้คาํถามกบัประธาน เพื่อให้เกิดความเขา้ใจ และเป็นแนวทาง

ในการสนทนากลุ่ม  

3.2.3 ผูว้ิจยัไดใ้ห้ผูช่้วยนกัวิจยัเป็นผูจ้ดบนัทึกการสนทนาและบนัทึกวีดีโอระหวา่ง

การสนทนากลุ่ม จากนั้น ผูว้ิจยันาํผลการประชุมสนทนากลุ่มมาปรับปรุง พฒันา ร่างรูปแบบการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยตามขอ้เสนอแนะใหเ้กิดความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

3.3  พัฒนารูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

 3.3.1 นําผลการสนทนากลุ่มมาปรับปรุง พัฒนา เป็นรูปแบบการจดัการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามของวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและรูปแบบการจัดการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 
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ของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม โดยผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ท่ีปรึกษาก่อนนําไป

ประเมินความเหมาะสม 

    3.3.2 การประเมินความเหมาะสม เพื่อยืนยันรูปแบบการจัดการสารสนเทศ

ผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม โดยใช้

แบบประเมินความเหมาะสมรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย เพื่อหา

ค่าดชันีความสอดคลอ้ง หรือค่า IOC (Index of Consistency) และเป็นการยืนยนัและหาค่าความเหมาะสม

ของรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม โดยคดัเลือกผูท้รงคุณวุฒิจาํนวน 5 คน คือ ผูเ้ช่ียวชาญด้านผา้ยอ้มคราม 

ผูเ้ช่ียวชาญด้านการจดัการสารสนเทศ ผูเ้ช่ียวชาญด้านการจดัการแหล่งบริการสารสนเทศและ

ผูเ้ช่ียวชาญของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม โดยการคดัเลือกแบบเจาะจง เป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

ต่อรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ซ่ึงประกอบดว้ย ผศ.ดร.นิรันด์ กุลฑานันท์ มหาวิทยาลยั

ราชภฏับุรีรัมย ์นางพรพิมล มโนมยั ผอ.สํานกัวิทยาบริการ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม นางมยุรี ยาวิลาศ 

ผอ.หอสมุด มหาวทิยาลยัพายพั นายประสาท ทศัการ พฒันาการจงัหวดันครพนม นางประไพพนัธ์ แดงใจ 

ประธานวิสาหกิจชุมชมผา้ยอ้มครามฑีตา และนายสมเกียรติ คาํทะเนตร ผูอ้าํนวยการสํานักงาน

ศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั อ.เมือง จ.สกลนคร (รายละเอียดในภาคผนวก จ) 

3.3.3  การวิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมินรูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม

ในประเทศไทย เมื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบประเมินที่ผูท้รงคุณวุฒิไดใ้ห้ความเห็น โดยนาํ 

มาวิเคราะห์ โดยใช้เท่ียงตรงและความสอดคลอ้งตามเกณฑ์การคาํนวณ IOC คือ ขอ้คาํถามท่ีมีค่า IOC 

ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่าความเที่ยงตรงใช้ได ้และขอ้คาํถามที่มีค่า IOC ตํ่ากว่า 0.50 ตอ้งปรับปรุง 

เพื่อยืนยนัและรับรองส่วนประกอบ และรายละเอียดแต่ละดา้นของรูปแบบการจดัการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ในประเทศไทยต่อไป ซ่ึงไดผ้ลการประเมินยนืยนัรูปแบบ คือ  

1) ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามของของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผ้าย้อมครามในประเทศไทย มีผลการประเมิน ดงัน้ี ดา้นการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามของรูปแบบ

การจดัการสารสนเทศ ผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม ในประเทศไทย ประกอบดว้ย 

ดา้นนโยบาย ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ และดา้นทรัพยากรสารสนเทศ ส่วนใหญ่ผูท้รงคุณวุฒิ

ไดย้ืนยนัรูปแบบ มีความเหมาะสม และพบว่าส่วนใหญ่เป็นขอ้คิดเห็นในลกัษณะของการเสริม

และสนบัสนุนว่ามีความสําคญัเป็นอย่างยิ่ง ซ่ึงจะส่งผลให้การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม
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ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ประสบความสําเร็จและมีรายได้จากการดาํเนิน 

กิจการของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

   2)  ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามของแหล่งบริการสารสนเทศผ้า

ย้อมครามในประเทศไทย มีผลการประเมินเหมาะสมดงัน้ี รูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ประกอบดว้ย ดา้นนโยบาย ดา้นบุคลากร 

ด้านงบประมาณ และด้านทรัพยากรสารสนเทศ ส่วนใหญ่ผูท้รงคุณวุฒิได้ยืนยนัรูปแบบในทุก

ส่วนประกอบมีความเหมาะสม และขอ้คิดเห็นผูท้รงคุณวุฒิ พบว่าส่วนใหญ่เป็นขอ้คิดเห็นในลกัษณะ

ของการเสริมและสนบัสนุนส่วนประกอบแต่ละดา้นของรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย มีความสาํคญัอย่างยิ่ง ซ่ึงจะส่งผลให้

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย

ให้ประสบความสาํเร็จ 

3)  ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผ้าย้อมครามในประเทศไทย มีผลการประเมินความเหมาะสม ดงัน้ี รูปแบบการจดัการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในในประเทศไทย ประกอบดว้ย กระบวนการการจดัหา 

การรวบรวม การจดัหมวดหมู่ การจดัระบบ การสงวนรักษา และการบริการและเผยแพร่ ส่วนใหญ่

ผูท้รงคุณวุฒิไดย้ืนยนัรูปแบบมีความเหมาะสม และขอ้คิดเห็นส่วนใหญ่ เป็นลกัษณะของการเสริม

และสนบัสนุนกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามทุกกระบวนการของรูปแบบการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในประเทศไทย มีความสําคญั

เป็นอยา่งยิง่ ซ่ึงจะส่งผลใหก้ารจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยประสบความสาํเร็จได ้

4) ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของแหล่งบริการ

สารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย มีผลการประเมินความเหมาะสม ดงัน้ี รูปแบบการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ประกอบด้วย 

กระบวนการการจดัหา การรวบรวม การจดัหมวดหมู่ การจดัระบบ การสงวนรักษา และการบริการ

และเผยแพร่ ส่วนใหญ่ผูท้รงคุณวฒิุไดย้ืนยนัรูปแบบมีความเหมาะสม และส่วนใหญ่เป็นขอ้คิดเห็น

ในลกัษณะของการเสริมและสนบัสนุนกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามทุกกระบวนการ

มีความสําคญัเป็นอยา่งยิง่ ซ่ึงจะส่งผลให้การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยประสบ

ความสาํเร็จได ้(รายละเอียดในภาคผนวก ซ) 
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3.4  ข้ันตอนการทดลองใช้แฟนเพจผ้าย้อมคราม (Fanpage) บนเว็บไซต์ เฟซบุ๊ ก 

(Facebook)21    

   จากการวิจยัพบว่าความต้องการในการจดัการสารสนเทศต้องสะดวกและง่าย 

ประกอบกบัปัจจุบนัการติดต่อส่ือสารด้วยโทรศพัท์สมาร์ทโฟนและการใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ต

ได้รับความนิยมและสะดวกสบาย กลุ่มตวัอย่างทุกคนมีโทรศพัท์สมาร์ทโฟน ผูว้ิจยัสังเกตเห็น

ประเด็นดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงเลือกประเด็นการจดัการสารสนเทศของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม

ดว้ยการพฒันาแฟนเพจ บนเฟซบุค๊เพื่อใชใ้นการเผยแพร่สารสนเทศของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้ม

คราม ซ่ึงเวบ็ไซต์เฟซบุ๊กเป็นช่องทางในการติดต่อส่ือสารท่ีไดรั้บความนิยมสูง และเป็นทางการ

เพราะสามารถเผยแพร่ขอ้มูลต่าง ๆ ผ่านเวบ็ไซต์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีไดรั้บความนิยมทัว่โลก 

ประกอบกบัรัฐบาลไทยไดด้าํเนินการจดัทาํโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศกระจายไปทัว่

ทุกภูมิภาคของประเทศไทย ให้ทุกหมู่บา้น ตาํบล มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงตามโครงการ

อินเทอร์เน็ตตาํบล ทาํให้การติดต่อส่ือสารไร้ขอ้จาํกดัเร่ืองสถานท่ีและเวลา จากเหตุผลดงักล่าว 

ผูว้จิยัจึงดาํเนินการ ดงัน้ี 

3.4.1 ผูว้ิจยัสร้างคู่มือการใช้แฟนเพจ (Fanpage) บนเวบ็ไซต์เฟซบุ๊ก (Facebook) 

ท่ีเขา้ใจง่ายและมีขั้นตอนท่ีไม่ซบัซ้อน เพื่อนาํไปอบรมกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั โดยมีกระบวนการ

จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามเป็นแนวทางในการจดัทาํคู่มือ ดงัน้ี 

1)  การจดัหาและรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ผูเ้ข้าร่วมการอบรม

เตรียมขอ้มูลลวดลายผา้ ขั้นตอนการทาํลวดลายผา้ และถ่ายรูปจดัเก็บไวใ้นโทรศพัท์สมาร์ทโฟน 

ของผูเ้ขา้ร่วมอบรม  

2)  การรวบรวมและจดัหมวดหมู่ คือ การรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

เพื่อจดัหมวดหมู่ตามกระบวนการผลิตสี การผลิตเส้นใย การยอ้ม การทอลวดลาย และประเภท

ผลิตภณัฑ ์เช่น ผา้พนัคอ ผา้พื้น ผา้ถุง เคร่ืองประดบั กระบวนการผลิต เป็นตน้  

3)  การจดัระบบและสงวนรักษา คือ การจดัระบบสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ดว้ยการสร้างแฟนเพจตามขั้นตอนในคู่มือการสร้างแฟนเพจ และอนุรักษส์งวนรักษาสารสนเทศ 

ผา้ยอ้มครามโดยผูดู้แลแฟนเพจ (Admin) ปรับปรุงใหแ้ฟนแพจมีความเคล่ือนไหวอยูเ่สมอ 

4)  การบริการและเผยแพร่ การบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามด้วยการ

นาํเสนอขอ้มูล รูปภาพผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามบริการขอ้มูลและเป็นการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูผ้ลิต

และผูบ้ริโภค สามารถเลือกซ้ือสินคา้ผา้ยอ้มครามจากแฟนเพจได ้และเผยแพร่ดว้ยการให้เพื่อน

ในเฟซบุ๊กกดไลค์ กดแชร์ และแสดงความคิดเห็น สมาชิกเว็บไซต์เฟซบุ๊กคนอ่ืน ๆ  เห็นความ
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เคล่ือนไหวดว้ย ดงันั้นตอ้งเพิ่มขอ้มูล ความเคล่ือนไหว กิจกรรม ผลิตภณัฑ์ เป็นประจาํสมํ่าเสมอ 

เพื่อเป็นการเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามอยา่งต่อเน่ือง 

3.4.2 ผูว้ิจยัไดติ้ดต่อกบัประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามครองวิถี ต.สวา่ง 

อ.พรรณานิคม จ.สกลนคร เพื่อจดัอบรมให้สมาชิกกลุ่มสมาชิกผา้ยอ้มคราม เน่ืองจากสมาชิกกลุ่ม

ส่วนใหญ่ จบการศึกษาระดบัประถมศึกษาปีท่ี 6 และมีอายุเฉล่ีย 36-45 ปี ซ่ึงมีอายุค่อนขา้งมากและ

จบการศึกษามานาน อ่านหนงัสือไดบ้า้ง และผูว้จิยัตอ้งการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการสารสนเทศ

ท่ีคน้พบ จึงได้มีการจดัโครงการเชิงปฏิบติัการการสร้างแฟนเพจผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนผา้ยอ้มคราม เพราะการอบรมเชิงปฏิบติัการเป็นวิธีการฝึกปฏิบัติ มีสมาชิกท่ีร่วมอบรม

จาํนวนไม่มากนกั มีจาํนวนเหมาะสมกบัอุปกรณ์ และเคร่ืองอาํนวยความสะดวก มุ่งเนน้ผลจากการ

ปฏิบติั  การจดัโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการจึงมีความเหมาะสมกบัสภาพของสมาชิกกลุ่ม จากนั้นผูว้ิจยั

ไดน้ดัหมาย วนั เวลา ท่ีกลุ่มมีความพร้อม และให้สมาชิกกลุ่มเตรียมขอ้มูล เช่น ภาพถ่ายลวดลายผา้ 

ผลิตภณัฑ์แปรรูป ขั้นตอนการผลิตผา้ยอ้มคราม โดยใช้กล้องจากสมาร์ทโฟน จดัเก็บขอ้มูลดงักล่าว 

ผูว้จิยัและผูช่้วยนกัวจิยัไดล้งพื้นท่ีเพื่อจดัเตรียมสถานท่ี ก่อนอบรม 1 วนั     

   3.4.3  ผูว้ิจยัและผูช่้วยนักวิจยั เตรียมอุปกรณ์ อาทิ คู่มือ เอกสารการลงทะเบียน 

แบบประเมินคู่มือและประเมินความพึงพอใจในการอบรม เคร่ืองฉายภาพขา้มศีรษะ (Projector) 

เคร่ืองช่วยสอนและซกัซอ้มขั้นตอน วธีิการอบรมก่อน 2 วนั 

3.4.4  ดาํเนินการจดัอบรมการทดลองใช้รูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ณ ท่ีทาํการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามครองวิถี ต.สว่าง อ.พรรณานิคม จ.สกลนคร ในวนัท่ี 

12 กนัยายน พ.ศ. 2561 เวลา 8.00 น. ถึงเวลา 16.00 น. มีผูเ้ขา้ร่วมอบรมจาํนวน 15 คน ผูว้ิจยั

เป็นผูด้าํเนินการอบรมดว้ยตนเองและมีผูช่้วยนกัวจิยัจาํนวน 3 ท่านเป็นพี่เล้ียงช่วยแนะนาํและสอน

ตวัต่อตวัในกรณีท่ีเขา้ร่วมอบรมทาํตามขั้นตอนไม่ทนั 

3.4.5  ประเมินความพึงพอใจคู่มือการสร้างแฟนเพจบนเวบ็ไซต์เฟซบุ๊ก และประเมิน

ความพึงพอใจการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการโดยนําผลมาวิเคราะห์หาข้อมูล ใช้สถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

   จากการศึกษาวิจยัเร่ืองการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยมีวตัถุประสงค ์ 

(1) เพื่อศึกษาการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่ง

บริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย (2) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีเก่ียวข้องในการจัดการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามใน

ประเทศไทย (3) เพื่อพฒันารูปแบบท่ีเหมาะสมในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ผูว้ิจยัรายงานผลการวิจยั 

ตามวตัถุประสงค์การวิจยั โดยการกาํหนดคาํสําคญั (Keyword) เพื่อใช้เป็นกรอบแนวคิดในการ

ประมวลขอ้คน้พบตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั โดยมีขอ้คน้พบแบ่งไดเ้ป็น  3  ตอน ดงัน้ี  

 ตอนที่ 1 ข้อค้นพบเกี่ยวกับการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย  

     1.1  ขอ้คน้พบเก่ียวกบัการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามกลุ่มวสิาหกิจชุมชน

ของผา้ยอ้มคราม ในประเทศไทย 

      1.1.1  การบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

      1.1.2 กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

ผา้ยอ้มคราม 

     1.2  ข อ้ ค้นพบเก่ียวกับการจัดการสารสนเทศผ้าย ้อมครามแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย  

    1.2.1  การบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

      1.2.2  กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามแหล่งบริการสารสนเทศ 

ผา้ยอ้มคราม 
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  ตอนที่ 2  ข้อค้นพบเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย 

     2.1  ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามกลุ่มของวิสาหกิจ

ชุมชนผา้ยอ้มคราม 

     2.2 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามแหล่งบริการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มคราม  

 ตอนที ่ 3  ข้อค้นพบเกี่ยวกับรูปแบบที่เหมาะสมในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

ของกลุ่มวสิาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม และแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย 

     3.1  ร่างรูปแบบการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

     3.2  ร่างรูปแบบกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

     3.3  ร่างรูปแบบปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

     3.4 ผลการตรวจสอบความถูกตอ้งของร่างรูปการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

    

ตอนที ่1  ข้อค้นพบเกีย่วกับการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกจิชุมชน 

 ผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย   

 

  สภาพการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและ

แหล่งบริการสารสนเทศผ้ายอ้มครามในประเทศไทย จาํแนกเป็น  2 ด้านคือด้านการบริหาร

สารสนเทศผา้ยอ้มครามและดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

   1)  ด้านการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

มีนโยบายการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามเพื่อยกระดบัผลิตภณัฑ์และการจดัจาํหน่ายเพื่อเพิ่ม

ยอดจาํหน่าย  ด้านบุคลากรมีผู ้นํากลุ่มและสมาชิกในกลุ่มช่วยกันในการบริหารจัดการและ 

มีผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัผา้ยอ้มครามเป็นท่ีปรึกษาโดยผูน้าํ มีคุณธรรม จริยธรรมต่อการผลิตผา้ยอ้ม

คราม มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ คิดคน้นวตักรรมใหม่ ๆ สมาชิก มีความรู้ ความสามารถในการ

ออกแบบลวดลายผา้และพฒันายกระดบัผลิตภณัฑ์ มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตยแ์ละมีทศันคติท่ีดี 

งบประมาณส่วนใหญ่มาจากการระดมทุนของสมาชิกกลุ่ม การสนบัสนุนจากภาครัฐในการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อยกระดับผลิตภณัฑ์และการจดัจาํหน่ายและทรัพยากรสารสนเทศ 

ส่วนใหญ่อยูใ่นรูปเอกสาร วดิีทศัน์ เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ และวสัดุจริง   
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    ดา้นการบริหารสารสนเทศของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามมีนโยบายเป็นแหล่ง

รวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชนและเพื่อเผยแพร่บริการสารสนเทศผา้

ยอ้มครามมีบุคลากรประกอบดว้ยผูบ้ริหารหรือผูน้าํท่ีมีภาวะผูน้าํ เสียสละ ทุ่มเท ซ่ือสัตย ์เจา้หนา้ท่ี

หรือสมาชิกมีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงาน 

ภาครัฐท่ีรับผิดชอบ การรับบริจาค การจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ ส่วนทรัพยากรสารสนเทศเป็นหนงัสือ

เอกสาร งานวจิยั วดิีทศัน์ เวบ็ไซต ์อีบุก๊ (E-book)  ฐานขอ้มูลผา้ยอ้มครามและวสัดุจริง  

  2)  กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

ส่วนใหญ่มีการจดัหาสารสนเทศเก่ียวกบักระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม และการพฒันาผลิตภณัฑ์

ใหม่ ๆ จดัเก็บและรวบรวมข้อมูลในรูปแบบหนังสือ แผ่นพบั สมุดบนัทึก รูปภาพ สารสนเทศ

อิเล็กทรอนิกส์ ในรูปแบบเวบ็ไซต์ เฟซบุ๊ก วีดีทศัน์และ แผ่นซีดี  บริการและเผยแพร่สารสนเทศ 

ผา้ยอ้มคราม ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ เวบ็ไซต์ รายการโทรทศัน์ ส่ือสังคมออนไลน์ไดแ้ก่ เฟซบุ๊ก 

และไลน์ 

    กระบวนการจดัการสารสนเทศของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามมีการ

จดัหาสารสนเทศงานวจิยัเก่ียวกบัผา้ยอ้มคราม โดยใชว้ธีิการสําเนาขอ้มูล และจดัทาํข้ึนมาเอง มีการ

จดัเก็บและรวบรวมข้อมูลในส่ืออิเล็กทรอนิกส์ได้แก่ อีบุ๊ก เว็บไซต์  วีดีทศัน์  นอกจากน้ียงัมี 

ส่ือส่ิงพิมพ์ ได้แก่ เอกสารงานวิจยั หนังสือ แผ่นพบัมีการถ่ายทอดความรู้และเผยแพร่ผ่านส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ เวบ็ไซต ์อีบุก๊ วีดีทศัน์ และจดัอบรมสัมมนา มีการสงวนรักษาโดยการจดัทาํ

เป็นฐานขอ้มูล ส่ือดิจิทลัและวสัดุจริง ผูว้จิยันาํเสนอรายละเอียด ดงัน้ี 

   1.1  ข้อค้นพบเกี่ยวกับการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อม

ครามในประเทศไทย จําแนกเป็น 2 ด้าน มีรายละเอยีด ตามลาํดับดังนี ้

    1.1.1  การบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

ในประเทศไทย จาํแนกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย  นโยบาย บุคลากร งบประมาณ และทรัพยากร

สารสนเทศ มีรายละเอียดนาํเสนอ ตามลาํดบัดงัน้ี 

      1)  ด้านนโยบาย  

       ผลการศึกษา พบว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามส่วนใหญ่มีการ

กาํหนดนโยบายการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามออกเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่  (1) นโยบายการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อยกระดับผลิตภณัฑ์ และ (2) นโยบายการจดัจาํหน่ายเพื่อเพิ่มยอด

จาํหน่าย โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

      (1)  นโยบายการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามเพื่อยกระดบัผลิตภณัฑ ์

ผา้ยอ้มครามผา่นมติท่ีประชุมของสมาชิกในกลุ่ม เพื่อยกระดบัผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้มีคุณภาพ 
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ไดม้าตรฐาน มีผลิตภณัฑ์ท่ีหลากหลาย และตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคมีความชดัเจน มีการ

บนัทึกไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรและประชาสัมพนัธ์ประกาศไวช้ดัเจน 

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

    “มีข้อบังคับของกลุ่ม โดยการประชุมปรึกษาหารือ กาํหนดเป็นข้อตกลงร่วมกันว่า

กลุ่มจะต้องร่วมกันผลิตผ้าย้อมครามให้ได้มาตรฐาน เช่น การย้อมให้สีติดทน การทาํสินค้าใหม่ ๆ  

เพ่ือนาํไปขายตามคาํส่ังซ้ือ เขียนไว้ในสมดุบันทึกการประชุม และทาํเป็นป้ายไวนิลติดประกาศไว้” 

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มชุมชนทอผ้าครองวิถี ตาํบลเชิงชุม อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

      “เราทาํเป็นระะเบียบของกลุ่ม และแจ้งให้สมาชิกในกลุ่มรับทราบผ่านการประชุม

อย่างน้อยเดือนละ 1 คร้ัง ส่วนใหญ่เน้นการแสวงหาเทคนิคด้านการผลิตเพ่ือยกระดับผลิตภัณฑ์ผ้า

ย้อมคราม แล้วนาํไปจาํหน่ายในงาน OTOP งานประจาํปีของจังหวัดหรือตามท่ีมีหน่วยงานราชการ

ติดต่อมาเพ่ือให้ไปจัดจาํหน่าย หรือการผลิตตามคาํส่ังซ้ือของลูกค้า” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้า

ย้อมครามบ้านนาคอย  ตาํบลนางัว  อาํเภอนาหว้า  จังหวดันครพนม] 

    “กลุ่มของเราช่วยกันคิดหาเทคนิคการผลิตผ้าย้อมครามให้มีคุณภาพ  เช่น ผ้าคลุมไหล่ 

ผ้ามดัหม่ี และผ้าพืน้เพราะมีการส่ังซ้ือเป็นจาํนวนมาก” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก: กลุ่มทอผ้าฝ้ายเขน็ย้อมคราม

บ้านโนนเรือ  ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร]   

     “เราตกลงร่วมกนัว่า ต้องหาวิธีการพัฒนาผ้าย้อมครามให้ดีขึน้ด้วยการไปดูท่ีกลุ่ม 

อ่ืนทาํ เพ่ือทาํให้ผ้าย้อมครามได้คุณภาพเป็นท่ีนิยมของลูกค้าและมีสินค้าท่ีหลากหลาย ”  

(ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามกลุ่มแม่บ้านทางโค้ง (กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านวงัม่วง)   

ตาํบลพะลาน อาํเภอนาตาล จังหวดัอุบลราชธานี)  

    “ประชุมร่วมกันทุกเดือน เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาผ้าย้อมคราม เพ่ือให้เป็นไป

ในทิศทางเดียวกัน เป็นการพัฒนาผ้าเพ่ือให้นาํไปจาํหน่ายในงานต่าง ๆ ได้ เช่น จัดจาํหน่ายท่ีเมือง

ทองธานี จาํนวน 9 วนั งานจาํหน่ายผลิตภัณฑ์ศิลปาชีพ สวนอัมพร งานประเพณีของจังหวดั” [ผู้ให้

ข้อมลูหลัก:  กลุ่มทอผ้าย้อมคราม บ้านเหล่าคราม ตาํบลคาํอาฮวน อาํเภอเมือง จังหวดัมกุดาหาร]

   “การผลิตผ้าย้อมคราม จะต้องมีแนวทางในการผลิตไปในทางเดียวกัน น้ันกคื็อ ผ้าทุก

ผืนท่ีผลิตออกมาจะต้องมีคุณภาพใกล้เคียงกัน เพ่ือให้เป็นท่ียอมรับของผู้บริโภค และออกแบบเป็น

ผลิตภัณฑ์ท่ีมีความหลากหลาย เช่น เส้ือ หมวก ผ้าพันคอ ผ้าเช็คหน้า” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ฑีตากลุ่ม

ทอผ้าย้อมครามธรรมชาติ  ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร]    

   “สมาชิกทาํข้อตกลงในการผลิตผ้าย้อมครามให้มีคุณภาพ และใส่ใจในรายละเอียด 

ของการผลิตสี เส้นใย การทอ  การย้อมทุกขัน้ตอน ประธานกลุ่มจะเป็นคนตรวจสอบคุณภาพ”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  กลุ่มทอผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านนาบัว  ตาํบลนาบัว อาํเภอเพญ็ จังหวดัอุดรธานี]   
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      (2)  นโยบายการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ในการจดัจาํหน่ายผา้ยอ้ม

ครามเพื่อการเพิ่มยอดจาํหน่าย มีความชัดเจน ใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการจดัการอย่างมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงส่งผลทาํให้การจาํหน่ายผา้ยอ้มคราม มีอตัราเพิ่มมากข้ึน การหาช่องทางการจดั

จาํหน่ายใหม่ ๆ ส่งผลให้มีช่องทางในการจดัจาํหน่ายมากข้ึนและการผลิตก็มากข้ึนตามไปด้วย 

เพราะผูผ้ลิตผา้ยอ้มครามสามารถแบ่งส่วนรายไดใ้ห้กบัลูกคา้ในรูปของการซ้ือสินคา้มากไดส่้วนลด

เพิ่มข้ึนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม มีช่องทางในการจดัจาํหน่ายท่ีคลา้ยคลึงกนั เช่น ออก

ร้านขายตามงานเทศกาล OTOP โดยเฉพาะจุดใหญ่ ก็คือ เมืองทองธานี ศนูยป์ระชุมแห่งชาติสิริกิตต ์

หรือการผลิตสินคา้ตามความตอ้งการของผูบ้ริโภคหรือการผลิตตามคาํสั่งซ้ือ การจดัจาํหน่าย ณ 

ท่ีตั้งกลุ่ม การฝากขายผ่านเครือข่าย ซ่ึงเป็นเครือข่ายการจดัจาํหน่ายผา้ยอ้มครามด้วยกนัเป็นการ

พึ่งพาระหวา่งกลุ่มวสิาหกิจชุมชนดว้ยกนัในการฝากขายสินคา้ผา้ยอ้มคราม และการขายผา่นระบบ

ออนไลน์เป็นการให้ลูกหลานในชุมชนมาช่วยในการจดัทาํเว็บไซต์ ทาํเฟซบุ๊กและไลน์ เพื่อเพิ่ม

ช่องทางในการจดัจาํหน่าย 

 

   ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

    “การวางตาํแหน่งทางการตลาดของแบรนด์เป็นส่ิงสาํคัญ ผมไม่ได้เลือกตลาดบน  

แต่ผมเลือกช่องทางการตลาดให้หลากหลายจะทาํให้ผ้าย้อมครามจาํหน่ายได้มากขึน้ ส่ิงนีค้วร 

จะกาํหนดไว้ในนโยบาย” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: นักวิจัย]   

    “กลุ่มมีแนวคิดร่วมกันในการจัดจาํหน่ายผ้าย้อมคราม โดยการหาวิธีการขายของ 

ให้มากขึน้กว่าเดิม เช่น ลูกค้าซ้ือทางไลน์  เฟซบุ๊ก  ออกตลาดขายของเอง เช่น งาน OTOP  

ท่ีเมืองทองธานี ศูนย์ประชุมแห่งชาติสิริกิตต์” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก: กลุ่มทอผ้ามดัหม่ีขิดย้อมคราม 

โพนทอง  ตาํบลอุ่มจาน อาํเภอประจักษ์ศิลปาคม จังหวัดอุดรธานี]    

   “กลุ่มของเราเน้นผลิตเพ่ือนาํไปจาํหน่ายท่ีเมืองทองธานี รับคาํส่ังซ้ือ จาก

ชาวต่างชาติ (ฮอลแลนด์) และจาํหน่ายตามงานท่ีมีหน่วยงานราชการติดต่อมา ต้ังต้นจากการออก

ตลาดท่ีเมืองทองธานี ทางไกด์พามาดู แล้วมาติดต่อให้ทางแม่วิกลุพากลับมาดูท่ีกลุ่มชุมชน มาดู

สถานท่ี ดูฝ้าย ดูคราม พามาเขญ็ฝ้าย จากน้ันกไ็ด้รับคาํส่ังซ้ือจากทางฮอลแลนด์ ลกูค้าจะส่งลาย 

ผ้าท่ีต้องการมาให้ทางกลุ่ม ซ่ึงทางกลุ่มเอง แค่ได้เห็นจากภาพ กส็ามารถมดัลายได้เลย”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมคราม และสีธรรมชาติบ้านกุดเรือใหญ่  ตาํบลนาซอ 

 อาํเภอวานรนิวาส  จังหวดัสกลนคร]   
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     “กลุ่มเน้นการจาํหน่ายผ้าท่ีบ้านตนเอง หากมีลูกค้ามาซ้ือท่ีก่ีกตั็ดขายเลย  

ขายตามงานต่าง ๆ ตามหน่วยงานราชการจัด ถ้ามีผ้ามากจะส่งไปฝากขายกับเครือข่ายผ้าย้อมคราม

ด้วยกัน  เช่น ฝากขายท่ีกลุ่มครองวิถี” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านพันนานคร  

ตาํบลพันนา อาํเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร]    

    “กลุ่มจัดจาํหน่ายผ้าครามในสถานท่ีต่าง ๆ หลายแห่ง เช่น งานกาชาดจังหวัด  

งานท่ีจังหวดัจัดขึน้ โดยมีพัฒนาชุมชน หรือเครือข่ายประสานการจัดงานมา แจ้งให้กลุ่มแม่บ้านเข้า 

ร่วมการจัดจาํหน่ายครามในโอกาสต่าง ๆ ท้ังนี ้โดยผู้ จัดงาน ส่วนราชการสนับสนุนงบประมาณค่า

นํา้มนัสาํหรับค่าอาหารใช้งบประมาณสนับสนุนจากกองทุนกลุ่มแม่บ้าน การผลิตผ้าย้อมครามของ

กลุ่มเราจึงเน้นการจาํหน่ายเป็นหลัก และช่วยกันในการหาช่องทางจาํหน่ายให้มากขึน้”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าฝ้ายย้อมคราม-ผ้าไหม ตาํบลสายนาวงั อาํเภอนาคู จังหวดักาฬสินธ์ุ]   

    “กลุ่มได้ประชุมร่วมกันในการหาช่องทางจาํหน่าย ขายของให้เพ่ิมขึน้ เช่น เฟซบุ๊ก  

ไลน์  โดยระดมลูกหลานในชุมชนท่ีทาํเฟซบุ๊ก ไลน์ ได้มาช่วยทาํให้ ผลิตผ้าย้อมครามเน้นการ

จาํหน่ายเป็นหลัก และช่วยกันในการหาช่องทางจาํหน่ายให้มากขึน้” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

กลุ่มทอผ้าย้อมคราม บ้านคาํเดือย ตาํบลคาํเข่ือนแก้ว อาํเภอชานุมาน จังหวดัอาํนาจเจริญ]   

    2)  ด้านบุคลากร  

      ผลการศึกษา พบวา่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามส่วนใหญ่มีโครงสร้าง

บุคลากรในการดาํเนินงานของกลุ่มรูปแบบคณะกรรมการ แบ่งเป็น 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่  (1) ผูบ้ริหาร

กลุ่ม (2) ผูป้ฏิบติังานกลุ่ม (3) ผูเ้ช่ียวชาญและเครือข่าย โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

       (1)  ผูบ้ริหารกลุ่ม เป็นผูท่ี้มีคุณลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

       ก. มีความรู้ ตอ้งการฟ้ืนฟูภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามและตอ้งการสืบทอด  

ส่งต่อ ใหค้นรุ่นหลงั  

       ข. มีมนุษยสัมพันธ์ท่ี ดีเพื่อติดต่อส่ือสารกับผู ้มีส่วนเก่ียวข้องทั้ ง

ภาครัฐ ภาคเอกชน และเครือข่ายผา้ยอ้มคราม  

      ค.  มีความเสียสละ ทุ่มเท  

       ง.  ซ่ือสัตยแ์ละตอ้งการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 

       จ. มีนิสัยรักการศึกษาค้นควา้และร่วมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้  

เพื่อพฒันาทกัษะผา้ยอ้มครามอยู่เสมอ  เช่น การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การแลกเปล่ียนเรียนรู้กับ

เครือข่ายผา้ยอ้มครามด้วยกันและการเรียนรู้ด้วยตนเองจากประสบการณ์ตรง เช่น การอ่านหนังสือ 

เอกสารเวบ็ไซต ์เฟซบุก๊และการทดลองทาํ 
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   ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

   “ผ้าครามสกลนครมีการพัฒนามากขึน้ มีหน่วยงานเข้ามาสนับสนุน ส่งเสริมมาก

ย่ิงขึน้ ซ่ึงผู้ผลิตโดยเฉพาะผู้นาํกลุ่มจะต้องเสียสละเวลาส่วนตัว ทุ่มเทกาํลงัใจ กาํลังกาย หาแนวทาง

ในการเรียนรู้และพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมครามให้มีความต่อเน่ืองและทันสมยั เพ่ือให้ตลาดคราม

เป็นแหล่งสร้างรายได้ให้คนในกลุ่มจากรุ่นสู่รุ่นต่อไป” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: วิชาการท้องถ่ิน] 

    “ทางจังหวดัพาไปศึกษาดูงาน อบรม โดยมีพัฒนาชุมชมจังหวดัพาไป ศึกษาดูงาน

กลุ่มบ้านดอนกอย เรียนรู้กระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม เพ่ือนาํมาปรับปรุงกลุ่มของตนเอง หลังจาก

การศึกษาดูงาน และการเรียนรู้จากกลุ่มอ่ืน ๆ แล้ว จะต้องนาํความรู้ท่ีได้มาถ่ายทอดให้กับสมาชิก 

ของกลุ่มโดยไม่ปิดบัง และเท่าเทียมกนัทุกคน” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านนาคอย   

ตาํบลนางัว  อาํเภอนาหว้า  จังหวดันครพนม] 

 “กลุ่มของเราได้ศึกษาเรียนรู้ การทาํผ้าย้อมคราม จากการอ่านหนังสือ ดูโทรทัศน์ 

วีซีดี และศึกษาจากทางอินเทอร์เนต็ โดยเฉพาะยทููบ เวบ็ไซต์ เฟซบุ๊ก โดยมีลูกหลานในชุมชนมาให้

คาํแนะนาํในการศึกษาเรียนรู้ ประธานกลุ่มไม่มีความรู้ทางด้านนีห้รอก แต่กอ็ยากจะรู้ มีความรู้งู ๆ 

 ปลา ๆ พอจะทาํเป็นบาง เพราะลูกหลานนีแ้หละสอนให้ หรือ เปิดให้ดู ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

กลุ่มทอผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านนาบัว ตาํบลนาบัว อาํเภอเพญ็ จังหวัดอุดรธานี] 

 “ประธานกลุ่มไปอบรมกับพัฒนาชุมชนบ่อย ๆ ท่านได้มาสนับสนุนส่งเสริม  

โดยจะคัดเลือกคนท่ีมีความรู้ สนใจ เก่ียวกับการผลิตผ้าย้อมคราม เพ่ือกลับมาเป็นผู้นาํในการผลิต 

ผ้าย้อมครามของกลุ่ม” [ผู้ ให้ข้อมูลหลัก:  กลุ่ มทอผ้าย้อมครามบ้านพันนานคร  ตาํบลพันนา  

อาํเภอสว่างแดนดิน จังหวดัสกลนคร] 

   “ประธานกลุ่มเข้ารับการอบรมจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และหน่วยงาน

อ่ืน ๆ เป็นประจาํ เพ่ือจะได้พัฒนาความรู้เก่ียวกับการผลิตผ้าย้อมคราม” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก: กลุ่มทอ

ผ้าย้อมครามและสีธรรมชาติบ้านกุดเรือใหญ่  ตาํบลนาซอ อาํเภอวานรนิวาส  จังหวัดสกลนคร] 

  “ประธานกลุ่มคือบุคคลสําคัญของกลุ่มจะต้องติดต่อพูดคุยกับหน่วยงานอ่ืน ๆ 

ท่ีมาส่งเสริมการผลิตผ้าย้อมครามในกลุ่มของเรา แล้วนาํความรู้มาถ่ายทอดให้กับสมาชิกในกลุ่ม 

เพ่ือให้ผ้าย้อมครามมีคุณภาพดีขึน้ ทาํให้การย้อมสีคราม มีความสมํา่เสมอ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:   

กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านเหล่าคาม  ตาํบลคาํอาฮวน อาํเภอเมือง จังหวดัมกุดาหาร] 

    (2)  ผูป้ฏิบติังาน เป็นผูมี้คุณลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี  

     ก. มีความรับผดิชอบในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย  

     ข. กระตือรือร้นในการเพิ่มพูนทกัษะการผลิตผา้ยอ้มคราม มีความคิด

สร้างสรรค์  สามารถจดัทาํลวดลายผา้ใหม่  ๆ  ตอ้งการเรียนรู้ในส่ิงใหม่ ๆ อยูเ่สมอ โดยการเขา้รับ
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การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การเรียนรู้ด้วยตนเอง จากประสบการณ์ตรง เช่น การอ่านหนังสือ 

เอกสาร เวบ็ไซต ์ เฟซบุก๊ และการทดลองทาํ 

      ค. มีความซ่ือสัตย ์มีความขยนั อดทน และทัศนคติท่ีดีในการทาํงาน   

  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

 

   “สมาชิกของกลุ่มเรา ชอบศึกษาเรียนรู้ การทาํผ้าย้อมคราม จากการอ่านหนังสือ  

ดูโทรทัศน์ และศึกษาจากทางอินเทอร์เนต็ โดยเฉพาะยทููบ เวบ็ไซต์ เฟซบุ๊ก ถ้าทาํไม่เป็นกใ็ห้ 

ลูกหลานสอนให้ หรือ ทาํให้ดู” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้ามดัหม่ีขิดย้อมครามโพนทอง  

ตาํบลอุ่มจาน อาํเภอประจักษ์ศิลปาคม จังหวดัอุดรธานี] 

    “สมาชิกในกลุ่มจะเข้ารับการอบรมการจัดทาํผ้าย้อมครามประจาํจากมหาวิทยาลยั 

ราชภัฏสกลนคร ศนูย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยและได้ให้คาํแนะนาํ  

เก่ียวกับการผลิตผ้าย้อมคราม และการจัดจาํหน่าย และทางกลุ่มได้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

ซ่ึงกันและกันระหว่างกลุ่มผ้าย้อมคราม” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มชุมชนทอผ้าครองวิถี  

ตาํบลเชิงชุม อาํเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร] 

    “สมาชิกในกลุ่มส่วนใหญ่เป็นคนในชุมชนคนท่ีขยนัในการทอผ้าย้อมคราม  

จะมีรายได้ดีเพราะทางกลุ่มแบ่งรายได้จากการจัดจาํหน่ายผ้าคราม ไม่มีการโกหกกันเพราะสมาชิก

จะตรวจสอบกันเองและช่วยกันในการตรวจเช็คการทาํงาน และมีการแบ่งหน้าท่ีกันชัดเจน เช่น 

 การป่ันฝ้าย การย้อมคราม  การทอ ซ่ึงทุกคนจะต้องทาํงานสัมพันธ์กัน จึงจะสามารถผลิตผ้าย้อม

ครามออกมาได้ทันตามคาํส่ังซ้ือ คนท่ีขีเ้กียจ กจ็ะออกจากกลุ่มไปเอง” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

กลุ่มทอผ้าย้อมคราม-ผ้าไหม ตาํบลสายนาวงั อาํเภอนาคู จังหวดักาฬสินธ์ุ] 

   “สมาชิกในกลุ่มส่วนใหญ่จะชอบทาํผ้าย้อมคราม เพราะเป็นการสร้างรายได้ 

ให้กับครอบครัว ใครทาํมากกจ็ะมีรายได้มาก ใครทาํน้อยกจ็ะมีรายได้น้อย [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านคาํเดือย ตาํบลคาํเข่ือนแก้ว อาํเภอชานุมาน จังหวดัอาํนาจเจริญ] 

 

     (3)  ผูเ้ช่ียวชาญและเครือข่าย จากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามอ่ืน ๆ และจาก

หน่วยงานภายนอก เช่น พฒันาชุมชน ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ตลอดจน

สถาบนัการศึกษา เป็นท่ีปรึกษาให้คาํแนะนาํทางดา้นวิชาการ เก่ียวกบัการดาํเนินการผลิตผา้ยอ้มคราม     

เป็นผูมี้ความสนใจศึกษาขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ เช่น เอกสาร หนงัสือ ภาพถ่าย วดีีโอ โทรทศัน์ วิทย ุ

เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ 
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   ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

  “บุคลากรจากพัฒนาชุมชนจังหวัด เข้ามาช่วยในการให้ความรู้เก่ียวกับ การทํา 

ผ้าย้อมคราม เช่น การย้อมผ้า การผลิตสี ผลิตเส้นใย การส่งเสริมการขาย” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก: กลุ่มทอผ้า

มดัหม่ีย้อมครามบ้านนาบัว ตาํบลนาบัว อาํเภอเพญ็ จังหวดัอุดรธานี] 

  “พัฒนาชุมชน ม.ราชภัฏสกลนคร กศน.ได้ออกมาให้คาํแนะนาํส่งเสริมเก่ียวกับ

การผลิตผ้าย้อมครามและการจัดจาํหน่าย ทางกลุ่มเองได้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้กับกลุ่มผ้าย้อม

ครามกลุ่มอ่ืน ๆ เพราะแต่ละกลุ่มต่างมีคนท่ีมีความเช่ียวชาญ และทักษะในการทาํลวดลายแตกต่าง

กัน” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าฝ้ายเขน็ย้อมครามบ้านโนนเรือ  ตาํบลนาหัวบ่อ  

อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

 

 3)  ด้านงบประมาณ  

   ผลการศึกษา พบว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนได้งบประมาณในการดาํเนินงานของ

กลุ่มมาจากหลายแหล่ง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

  (1)  จากการระดมทุนของสมาชิก   

  (2)  งบประมาณรายไดจ้ากการจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม และวตัถุดิบ

ในการผลิตผา้ยอ้มครามซ่ึงมีการจดัทาํสมุดบญัชีรายรับ รายจ่าย ควบคุมการใชจ่้ายงบประมาณอยา่งเป็น

ระบบ  

  (3)  งบประมาณท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐ และ

ภาคเอกชน เช่น พฒันาชุมชน กองวิสาหกิจชุมชน หอการคา้จงัหวดั สถาบนัการศึกษา องค์การ

บริหารส่วนทอ้งถ่ิน  

  (4)  บางกลุ่มไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณ จากต่างประเทศ ซ่ึงส่วนใหญ่ 

เป็นวสัดุ อุปกรณ์ ในการผลิตผา้ยอ้มคราม  มีการบนัทึกไวใ้นสมุดบนัทึกรายการวสัดุ อุปกรณ์

ตลอดจนรายงานงบประมาณให้สมาชิกไดรั้บทราบ ในการรายงานการประชุมทุกคร้ังและมีการทาํ

สมุดบญัชีรายรับ-รายจ่าย เพื่อควบคุมการใชจ่้ายเงินงบประมาณอยา่งเป็นระบบ 

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

  “งบประมาณส่วนใหญ่ได้จากการระดมทุนจากสมาชิกกลุ่ม ” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก:  

กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านนาคอย  ตาํบลนางัว  อาํเภอนาหว้า  จังหวดันครพนม] 

   “ได้งบมาจากการระดมทุนจากสมาชิกและหน่วยงานราชการมาสนับสนุนด้วย”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านนาบวั ตาํบลนาบัว อาํเภอเพญ็ จังหวัดอุดรธานี] 

 



135 

 

   “งบประมาณได้มาจากหลายส่วน แต่ส่วนใหญ่ได้จากสมาชิกออกกันและจากการ

ขายของและหักเปอร์เซ็นต์เข้ากลุ่ม” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านพันนานคร   

ตาํบลพันนา อาํเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร] 

    “งบประมาณส่วนใหญ่จากการจาํหน่ายผลิตภัณฑ์และได้จากการระดมทุนเงิน 

ของสมาชิกในกลุ่มเอง” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามและสีธรรมชาติบ้านกุดเรือใหญ่   

ตาํบลนาซอ อาํเภอวานรนิวาส  จังหวดัสกลนคร] 

   “งบประมาณได้จากการระดมเงินจากสมาชิก การจาํหน่ายผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมคราม  

การช่วยเหลือจากหน่วยงานราชการ เช่น พัฒนาชุมชนจังหวดั สถานบันการศึกษา เช่น มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร แต่ส่วนใหญ่จะอยู่ในรูปของอุปกรณ์ท่ีเก่ียวกับการผลิตผ้าย้อมคราม” [ผู้ให้ข้อมูล

หลัก:  กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านเหล่าคาม  ตาํบลคาํอาฮวน อาํเภอเมือง จังหวัดมกุดาหาร] 

   “งบประมาณจากการขายผ้าย้อมคราม การออกกันของสมาชิกและการสนับสนุน

จากสถาบันการศึกษา เช่น กศน. แต่ส่วนมากเป็นงบประมาณในรูปแบบการให้ไปอบรมเพ่ิมพูน

ความรู้” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้ามดัหม่ีขิดย้อมครามโพนทอง ตาํบลอุ่มจาน อาํเภอประจักษ์

ศิลปาคม จังหวดัอุดรธานี] 

    “งบประมาณได้จากการออกเงินกันคร้ังแรก และการขายผ้าย้อมคราม และการให้

เงินไปฝึกอบรมจาก อุตสาหกรรมจังหวดัสกลนคร  จากมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จากพัฒนา

ชุมชนจังหวดั และได้รับงบประมาณซ้ือวตัถดิุบจากองค์การบริหารส่วนตาํบลเชิงชุม และได้รับเงิน

สนับสนุนจากประเทศฮอลแลนด์” [ผู้ให้ข้อมลูหลกั : กลุ่มชุมชนทอผ้าครองวิถี ตาํบลเชิงชุม  

อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

    “การดาํเนินงานของกลุ่มอาศัยความรักความสามคัคีในกลุ่มมีความแน่วแน่ในการ 

จะสืบทอดภูมิปัญญาของบรรพบุรุษ จึงได้ระดมเงินของสมาชิกในกลุ่ม เพ่ือดาํเนินงานของกลุ่ม 

และได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคเอกชน ได้แก่ พัฒนาชุมชนอาํเภอนาคู 

องค์การบริหารส่วนตาํบลสายนาวงั  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตกาฬสินธ์ุ  มีการสนับสนุนงบประมาณในรูปการ

ฝึกอบรม เทคนิคการย้อม การคิดประดิษฐ์ลวดลายผ้าใหม่ ๆ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อม

คราม-ผ้าไหม ตาํบลสายนาวงั อาํเภอนาคู จังหวดักาฬสินธ์ุ] 

   “งบประมาณได้รับการสนับสนุนจากสมาชิกในกลุ่ม และองค์การบริหารส่วน

ตาํบลคาํเข่ือนแก้ว จากกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม และให้คาํแนะนาํ การจาํหน่ายผลิตภัณฑ์ [ผู้ให้

ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านคาํเดือย ตาํบลคาํเข่ือนแก้ว อาํเภอชานุมาน จังหวัด

อาํนาจเจริญ] 
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   “งบประมาณ ได้รับการจาํหน่ายผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมคราม” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

กลุ่มทอผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านนาบัว ตาํบลนาบัว อาํเภอเพญ็ จังหวัดอุดรธานี] 

    “การร่วมกลุ่มของสมาชิกเกิดจากความสมคัรใจ และร่วมกันระดมทุนเพ่ือพัฒนา

กลุ่ม และงบประมาณได้จากการจาํหน่ายผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมคราม” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าฝ้าย

เขน็ย้อมครามบ้านโนนเรือ ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร] 

  4)  ด้านทรัพยากรสารสนเทศ  

    ผลการศึกษาพบวา่ส่วนใหญ่เป็น  

   (1)  หนงัสือ เอกสาร แผน่พบั ป้ายไวนิล ภาพถ่าย สมุดเขียนลาย สมุดบญัชี 

    (2)  วดีีทศัน์ เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ วทิย ุโทรทศัน์  

   (3)  วสัดุจริง ไดแ้ก่ วสัดุ อุปกรณ์ผลิตผา้ยอ้มครามแบบเก่าดั้งเดิมทาํดว้ยมือ 

เช่น  เน้ือคราม เส้นใยฝ้าย ฟืม  ก่ี  กระสวย กงหลา หลักตีนกง เครือหูก ได้มาจากการสั่งซ้ือ 

รับบริจาคและจดัทาํข้ึนมาเอง  

    

  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

   “กลุ่มมี หนังสือ ภาพถ่าย สมดุเขียนลาย วีดิทัศน์ ให้สมาชิกหรือผู้สนใจได้มา

เรียนรู้ และมีเวบ็ไซต์ เฟซบุ๊กในการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ทางวิทย ุโทรทัศน์ มีอุปกรณ์ต่าง ๆ  

ในการทาํงานท่ีกลุ่ม สมาชิกจะเข้ามาทาํงานในกลุ่มตามท่ีตนเองสะดวก ใครทาํมากจ็ะได้

ค่าตอบแทนมาก โดยคิดเป็นช่ัวโมง ซ่ึงอุปกรณ์ต่าง ๆ ส่วนใหญ่จะมีผู้สนับสนุนบริจาคมาให้”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มชุมชนทอผ้าครองวิถี ตาํบลเชิงชุม อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

   “เรามีวีดีทัศน์เร่ืองราวเก่ียวกับผ้าย้อมครามบน ยทููบ ออกรายการโทรทัศน์ช่อง 9  

อสมท. มีเฟซบุ๊กผ้าย้อมครามบ้านโนนเรือ มีไลน์ และวสัดุจริงในการผลิตผ้าย้อมคราม เช่น หูก  

ฟืม กระสวย มีการมอบหมายคนรับผิดชอบในการดูแลรักษา ถ้าชาํรุดจะมีการส่ังซ้ือใหม่ เน่ืองจาก 

การซ่อมน้ันหาช่างได้ยาก” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าฝ้ายเขน็ย้อมครามบ้านโนนเรือ ตาํบลนาหัวบ่อ 

อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

   “มีการทาํลวดลายผ้าเกบ็ไว้ในหนังสือไว้ โดยแม่ประธานเขียนลายไว้เองใน

หนังสือ อนุรักษ์ลายผ้าไว้ในสมดุเขียนลาย สมดุบัญชี ปรับปรุงคุณภาพผ้าย้อมครามโดยมีการ

ออกแบบลายผ้าแบบสมยัใหม่ตรงความต้องการ”  [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้ามัดหม่ีย้อมครามบ้านนา

บัว ตาํบลนาบัว อาํเภอเพญ็ จังหวดัอุดรธานี]  

   “ทาํป้ายไวนิล ถ่ายภาพ  เก่ียวกับกระบวนการผลิตผ้าย้อมครามและมีวสัดุจริงตาม

กระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม เช่น ฟีม ก่ี กระสวย กงหลา หลักตีนกง เครือหูก สาํหรับเป็น 
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แหล่งเรียนรู้ของชุมชน มีเวบ็ไซต์ thaitambon.com สาํหรับการเผยแพร่ผ้าย้อมคราม” [ผู้ให้ข้อมลู

หลัก:  กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านพันนานคร  ตาํบลพันนา อาํเภอสว่างแดนดิน จังหวดัสกลนคร] 

   “มีผืนผ้าของจริง ตัวอย่างผ้าย้อมคราม  เช่น ผ้าพันคอ อุปกรณ์ในการผลิตผ้าย้อม

คราม เช่น ก่ี หูก อุปกรณ์ในการทอผ้าย้อมคราม เนือ้คราม เส้นใยฝ้าย ลายผ้าย้อมคราม รูปภาพ

กระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม และเฟซบุ๊กของตาํบลนางวัท่ีเผยแพร่ผ้าย้อมคราม” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: 

กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านนาคอย ตาํบลนางัว  อาํเภอนาหว้า  จังหวดันครพนม] 

    “มี แผ่นพับความรู้เก่ียวกบัผ้าย้อมคราม ผืนผ้าย้อมครามของจริง อุปกรณ์ในการ 

ทอผ้าย้อมคราม ป้ายไวนิลกระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม ลวดลายผ้าย้อมคราม ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:   

กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านเหล่าคาม  ตาํบลคาํอาฮวน อาํเภอเมือง จังหวดัมกุดาหาร] 

     “มีอุปกรณ์ของจริงตามกระบวนการผลิต ประกอบด้วย กระบอก ตีนกง  

กงหางเห็น หูกระสวย หลักค้นหม่ี กระสวย ไม้เหยียบหูก ไม้ไขว้ หลอดด้าย ก่ี ไม้หาบหูก เขา ไม้ผงั 

ฟีม ไม้กํา่พั่น เส้นฝ้ายของจริง มีรูปภาพ สมดุรายรับ- รายจ่าย” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อม

คราม-ผ้าไหม ตาํบลสายนาวงั อาํเภอนาคู จังหวดักาฬสินธ์ุ] 

   “มีแผ่นพบัการผลิตผ้าย้อมคราม หนังสือ สมุดบัญชีและของจริงตามกระบวนการ

ผลิต เช่น หูกกระสวย ฟีม ผืนผ้าของจริงท่ีมีลวดลายแตกต่างกัน ”  [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

กลุ่มทอผ้าย้อมคราม บ้านคาํเดือย ตาํบลคาํเข่ือนแก้ว อาํเภอชานุมาน จังหวดัอาํนาจเจริญ] 

 

   1.1.2  กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้า

ย้อมครามในประเทศไทย  จาํแนกออกเป็น 6 ขั้นตอน ประกอบดว้ย (1) การจดัหาสารสนเทศ  (2) 

การรวบรวมสารสนเทศ (3) การจดัหมวดหมู่เน้ือหาสารสนเทศ  (4) การจดัระบบสารสนเทศ (5) 

การสงวนรักษาสารสนเทศ   (6) การบริการและการเผยแพร่สารสนเทศผ้าย ้อมคราม ซ่ึงมี

รายละเอียดนาํเสนอตามลาํดบัดงัน้ี  

     1)  การจัดหาสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

       ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มวสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีการจดัหาสารสนเทศ

เก่ียวกบั กระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ได้แก่ การผลิตสียอ้ม การผลิตเส้นใยฝ้าย  การยอ้ม การ

ออกแบบลวดลาย และการทอผืนผา้ การพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ ให้ตรงกับความต้องการของ

ผูบ้ริโภคไดแ้ก่ การออกแบบลวดลายท่ีทนัสมยั การแปรรูปผลิตภณัฑท่ี์หลากหลาย เช่น ของท่ีระลึก 

กระเป๋า เส้ือ กระโปรง โดยสามารถจาํแนกการจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ไดด้งัน้ี 
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        (1)  การจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มครามจากผูรู้้หรือปราชญ์ผา้ยอ้มคราม 

ไดแ้ก่ บรรพบุรุษท่ีมีความชาํนาญและเช่ียวชาญเก่ียวกบัสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เช่น พ่อ แม่ ปู่  ย่า  

ตา ยาย  หรือผูร้อบรู้เก่ียวกบัการทาํผา้ยอ้มคราม 

 

  ดงัคาํใหส้าํภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี  

  “มีการเรียนรู้จากการถ่ายทอดจากบรรพบุรุษ จากพ่อ แม่ และมีการลองผิดลองถกู

อาศัยการสังเกต และข้อมลูจากลูกค้า นาํมาพัฒนาปรับปรุงให้ได้มาตรฐาน” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก:  

กลุ่มทอผ้าฝ้ายเขน็ย้อมครามบ้านโนนเรือ  ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

   “เรียนการผลิตผ้าย้อมครามจากการถ่ายทอดจากบรรพบุรุษ จากการถ่ายทอด 

จากรุ่น สู่รุ่น” [ผู้ให้ข้อมลูหลกั: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านคาํเดือย ตาํบลคาํเข่ือนแก้ว อาํเภอชานุมาน 

จังหวดัอาํนาจเจริญ] 

  “ได้ความรู้การผลิตผ้าย้อมครามมาจากการถ่ายทอดของปู่ ย่า ตา ยาย”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านนาบัว ตาํบลนาบวั อาํเภอเพญ็ จังหวัดอุดรธานี] 

  “ความรู้การทาํผ้าย้อมครามได้มาจากการถ่ายทอดจากบรรพบุรุษถ่ายทอดจากแม่  

ทาํให้ซึมซับและรู้วิธีการผลิตผ้าย้อมครามต้ังแต่กระบวนการก่อหม้อ จนถึงขัน้ตอนการย้อม รู้การ

สอนงานกันภายในกลุ่ม จากคนท่ีรู้ ถ่ายทอดให้คนท่ีไม่รู้  รู้วิธีการผลิตผ้าย้อมครามจากกลุ่ม

เครือข่ายผ้าครามด้วยกันเอง เช่น มีพ่ีสาวท่ีอยู่กลุ่มทอผ้าครามบ้านดอนกอย เป็นต้น มีการอบรมบ้าง

แต่น้อย ส่วนใหญ่จะใช้วิธีหาความรู้โดยสอบถามกบัคนในกลุ่ม ศึกษาข้อมลูจากเอกสารต่างๆ  

ท่ีเก่ียวข้อง” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านนาคอย  ตาํบลนางัว  อาํเภอนาหว้า   

จังหวดันครพนม] 

   “จากการถ่ายทอดจากบรรพบุรุษถ่ายทอดจากคนเฒ่า คนแก่ในหมู่บ้าน  

โดยการสอน พาลงมือทาํ ถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกลุ่มเครือข่ายผ้าย้อมคราม

ด้วยกัน เช่น เครือข่ายศูนย์อินแปง บ้านถํา้เต่า” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมคราม-ผ้าไหม  

ตาํบลสายนาวงั อาํเภอนาคู จังหวดักาฬสินธ์ุ] 

     “ได้ความรู้เก่ียวกบัการผลิตผ้าย้อมครามจากการถ่ายทอดจากบรรพบุรุษถ่ายทอด

จากคนเฒ่า คนแก่ในหมู่บ้าน ถ่ายภาพครามและมาสอบถามผู้เฒ่าผู้แก่เพ่ือแกะลาย และนาํมา

ประยกุต์ใช้ในการผลิตผ้าย้อมคราม” [ผู้ให้ข้อมลูหลกั: กลุ่มทอผ้าย้อมครามกลุ่มแม่บ้านทางโค้ง 

(กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านวังม่วง) ตาํบลพะลาน อาํเภอนาตาล จังหวดัอุบลราชธานี] 
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    “ความรู้เก่ียวกบัการผลิตผ้าย้อมครามได้มาจากการถ่ายทอดจากแม่สอน พาทาํ  

จากรุ่นสู่รุ่น ต้ังแต่การปลูกคราม  การทาํนํา้คราม  การมดั การย้อม การปลูกฝ้าย ซ่ึงส่วนใหญ่

จังหวดัมกุดาหารจะเน้นฝ้ายเขน็มือ การอบรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ของชุมชน นอกจากนีย้ังได้เข้าร่วม

อบรมแลกเปล่ียนเรียนรู้กับเครือข่าย ได้แก่ กลุ่มทอผ้าไหมบ้านคาํชะอี จังหวัดมกุดาหาร กลุ่มทอผ้า

ย้อมครามบ้านดอนตาล จังหวดัมกุดาหาร กลุ่มทอผ้าตาํบลนาโสก จังหวดัมกุดาหาร” [ผู้ให้ข้อมลู

หลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านเหล่าคราม ตาํบลคาํอาฮวน อาํเภอเมือง จังหวดัมกุดาหาร] 

 

       (2)  การจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มครามจากประสบการณ์ในการทดลอง 

ทาํด้วยตนเอง ไดแ้ก่ การสังเกต การฝึกอบรม การศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร ส่ือวีดิทศัน์ โทรทศัน์ 

วิทยุ  การคน้ควา้จากเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การพูดคุยแลกเปล่ียนกบัเครือข่ายผา้ยอ้มคราม การทดลอง 

ทาํแลว้นาํมาสรุปเป็นสารสนเทศผา้ยอ้มครามดว้ยตนเอง  

 

  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

     “ไปศึกษาเทคนิคการย้อมครามจากกลุ่มอ่ืน ๆ ด้วยวิธีการสอบถาม สังเกต  

นาํมาทดลองทาํเอง แล้วปรับให้ตรงกบัความต้องการ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ฑีตากลุ่มทอผ้าย้อมคราม

ธรรมชาติ  ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

    “กลุ่มพิบูลย์รักษ์เข้ามาอบรมมีอาจารย์จากอาชีวศึกษาและกรมแรงงานจังหวัด  

มาสอนทาํการแปรรูปและศึกษาจากอินเทอร์เนต็ จากการศึกษาดูงาน แล้วมาหัดทาํจนเกิดความ

ชาํนาญ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าหม่ีขิดย้อมครามโพนทอง  ตาํบลอุ่มจาน อาํเภอประจักษ์ 

ศิลปาคม จังหวดัอุดรธานี]       

 “ได้เทคนิคการทาํผ้าย้อมครามจากการสังเกต สอบถาม ฝึกหัดทาํจากการฝึกอบรม 

และการอ่านหนังสือ ดูจากเวบ็ไซต์ ดูจากยทููบ  เฟซบุ๊ก” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมคราม 

และสีธรรมชาติ  ตาํบลนาซอ อาํเภอวานรนิวาส จังหวดัสกลนคร] 

 “ต้องเรียนรู้และศึกษาเร่ืองเทรนด์แฟช่ันโทนสีและแนวโน้มตลาดแฟช่ัน

ตลอดเวลา ร่วมถึงการเดินทางเพราะตัวเองชอบเดินทาง ไปดูงานครามตามสถานท่ีต่าง ๆ เม่ือไร 

ท่ีกลับมาทาํงานของตนเองโดยจะ "หาและสร้างความแตกต่าง" ท่ีไปพบเห็น เสมอ ไม่ใช่ 

เป็นผู้ตาม ความแตกต่างนีล้ะ ทาํให้ผู้ ท่ีสนใจผลิตภัณฑ์เรา มาพบเรา โดยท่ีเราไม่ต้องเดินไปหา”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: นักวิชาการท้องถ่ิน] 
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     2)  การรวบรวมสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

     ผลการศึกษา พบวา่ มีการรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามไวเ้ป็นลายผา้ 

ยอ้มครามและการผลิตตามนโยบายการผลิตเพื่อยกระดบัผลิตภณัฑ์ให้ไดม้าตรฐาน การรวบรวม

สารสนเทศผา้ยอ้มครามตามนโยบายการจดัจาํหน่ายเพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้ตรงกบั

ความตอ้งการของผูบ้ริโภคและมีช่องทางการจดัจาํหน่ายท่ีหลากหลาย มีการรวบรวมลวดลายผนืผา้

เพื่อเป็นตวัอยา่งในการพฒันาหรือประยกุตล์ายผา้ใหม่ นาํเสนอรายละเอียดดงัน้ี 

    (1)  การรวบรวมสารสนเทศผ้าย้อมครามเป็นลวดลายผ้าย้อมคราม  

 

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

 “จัดเกบ็เป็นลวดลายผ้า  ใช้วิธีการเกบ็ตัวอย่างลายผ้าโบราณไว้ตามบ้านของ

สมาชิก ใครอยากได้ลายไหนกไ็ปขอมาดูเป็นตัวอย่างได้ ส่วนใหญ่จะดูลายผ้าและทาํได้เลย” [ผู้ให้

ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านนาคอย  ตาํบลนางัว  อาํเภอนาหว้า จังหวัดนครพนม] 

 “จัดเกบ็ลวดลายผ้าท่ีขายดีไว้เป็นตัวอย่าง โดยตัดลายผ้าหรือเกบ็เป็นผืนผ้าไว้”   

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านพันนานคร  ตาํบลพันนา อาํเภอสว่างแดนดิน  

จังหวดัสกลนคร] 

  “การจัดเกบ็ตัวอย่างผ้าจากหลอดผ้าท่ีเหลือ และนาํมาทอเป็นลวดลายผ้า เกบ็เป็น

ตัวอย่าง โดยเกบ็ไว้ท่ีบ้านของตนเอง”  [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามและสีธรรมชาติบ้าน

กุดเรือใหญ่   ตาํบลนาซอ อาํเภอวานรนิวาส จังหวดัสกลนคร] 

 “จัดเกบ็เป็นลวดลายผ้าของจริง  เช่น ลายโบราณ ลายประยกุต์ เพ่ือให้สมาชิกดู

เป็นตัวอย่าง” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามกลุ่มแม่บ้านทางโค้ง (กลุ่มแม่บ้านเกษตรกร

บ้านวงัม่วง) ตาํบลพะลาน อาํเภอนาตาล จังหวดัอุบลราชธานี] 

 “มีการจัดเกบ็เป็นลายผ้า ตามลายผ้าท่ีทอ เช่น ลายโบราณ ลายประยกุต์ เพ่ือให้

สมาชิกดูเป็นตัวอย่างและพัฒนาต่อยอดจากลายเดิม” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าฝ้ายย้อมคราม-ผ้า

ไหม  ตาํบลสายนาวงั อาํเภอนาคู จังหวัดกาฬสินธ์ุ]  

     (2) การรวบรวมสารสนเทศผ้าย้อมครามตามนโยบายการจัดจาํหน่าย เพ่ือเพ่ิม

ช่องทางจัดจาํหน่าย   
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 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มลูหลกัดงัน้ี 

  “นาํวิธีการทาํผ้าย้อมครามมาเกบ็ในสมดุเขียนลาย เอกสาร แผ่นพับ ป้ายไวนิล 

เวบ็ไซต์  เฟซบุ๊ก วิทย ุโทรทัศน์ มาถ่ายทาํแล้วนาํไปออกอากาศ รายการข่าวข้นรับอรุณ ทางสถานี 

Nation TV  รายการทุ่งแสงตะวนั ทางสถานีโทรทัศน์ช่อง 3 อสมท.  รายการธุรกิจติดตาว 

สถานีโทรทัศน์ Post TV และมีการนาํไปออกอากาศทางสถานีวิทยใุนจังหวดัสกลนครเพ่ือเป็นการ

เผยแพร่และเพ่ิมช่องทางในการจัดจาํหน่าย” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ฑีตากลุ่มทอผ้าย้อมครามธรรมชาติ  

ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

  “รวบรวมเร่ืองผ้าย้อมครามไว้เป็นเอกสาร เผยแพร่ทางเวบ็ไซต์ ไลน์ เฟซบุ๊ก  

เพ่ือเพ่ิมช่องทางในการจัดจาํหน่ายให้เพ่ิมขึน้” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านคาํเดือย 

ตาํบลคาํเข่ือนแก้ว อาํเภอชานุมาน จังหวัดอาํนาจเจริญ] 

    “การเพ่ิมช่องทางในการจัดจาํหน่าย โดยจัดเกบ็เป็นรูปถ่าย มีหน่วยงานมาถ่ายทาํ

ไว้อยู่ในวีดีทัศน์ ไปเผยแพร่” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านนาบัว ตาํบลนาบัว  

อาํเภอเพญ็ จังหวัดอุดรธานี] 

   “เกบ็ไว้เป็นเอกสาร เก่ียวกับ ประวติั เร่ืองราว กระบวนการต่างๆ เป็นวีดิทัศน์  

และมีเวบ็ไซต์ของ VLT(Very Local Trip) ของบริษัท Maxim - Indigo Tour  และมี เฟซบุ๊ก และไลน์  

ของกลุ่ม เพ่ือเพ่ิมช่องทางในการจัดจาํหน่าย” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มชุมชนทอผ้าครองวิถี 

 ตาํบลเชิงชุม อาํเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร] 

  “จัดเกบ็ความรู้ไว้ในเอกสาร สมดุเป็นเล่ม ต้ังแต่การปลูกคราม  การทาํนํา้ด่ัง   

การก่อหม้อ การย้อมคราม การจัดเกบ็ตัวอย่างลายผ้า เป็นเอกสารเผยแพร่สารสนเทศผ้าย้อมคราม 

ให้น่าสนใจและสามารถท่ีจะจาํหน่ายผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมครามให้มากขึน้” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านเหล่าคราม ตาํบลคาํอาฮวน อาํเภอเมือง จังหวัดมกุดาหาร] 

 

  3)  การจัดหมวดหมู่เนือ้หาสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

   ผลการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่นิยมจดัหมวดหมู่เน้ือหาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ไดด้งัน้ี 

   (1) การจดัหมวดหมู่ตามการแปรรูปผลิตภณัฑ์ และลวดลายของผืนผา้ ไดแ้ก่   

ผา้คลุมไหล่ ผา้พนัคอ ผา้พื้น ผา้สไบ ผา้ขาวมา้ เส้ือ กางเกง ผา้ถุง กระโปรง กระเป๋า  รองเทา้ ของท่ีระลึก 

เคร่ืองประดบัของตกแต่งบา้น ตามลาํดบั เพื่อเพิ่มช่องทางการจดัจาํหน่ายใหมี้รายไดเ้พิ่มมากข้ึน 
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 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

    “กลุ่มได้แบ่งผ้าย้อมครามตามการออกแบบ เช่น  ผ้าคลุมไหล่ ผ้าอเนกประสงค์ 

เส้ือ กางเกง ผ้าพันคอ กระโปรง รองเท้า” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านนาบัว 

ตาํบลนาบัว อาํเภอเพญ็ จังหวดัอุดรธานี] 

   “กลุ่มแบ่งผ้าย้อมครามออกเป็น ผ้าถงุ ผ้าขาวม้า ผ้าสไบ กระเป๋า ของท่ีระลึก 

ของประดับ ของตกแต่งบ้าน ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านเหล่าคราม ตาํบล 

คาํอาฮวน อาํเภอเมือง จังหวดัมกุดาหาร] 

   “ประเภทของผ้าย้อมครามแบ่งออกเป็นของใช้ท่ีเราทาํจาํหน่าย ได้แก่ ผ้าคลุมไหล่ 

ผ้าพันคอ ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าฝ้ายเขน็ย้อมครามบ้านโนนเรือ  ตาํบลนาหัวบ่อ  

อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร]   

 

     (2)  การจดัหมวดหมู่ตามลกัษณะการทอลวดลาย ซ่ึงมีหลากหลายรูป ไดแ้ก่  

ผา้มดัหม่ี ผา้มดัยอ้ม ผา้จก ผา้แพรวา ผา้ลายเกร็ดเต่า ผา้ยก ผา้ลายมุก  

 

  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี      

    “มีการจาํแนกผ้าย้อมครามตามการออกแบบ ได้แก่ ผ้าครามลายโบราณ  

และผ้าครามลายประยกุต์ “เอกลักษณ์จะเป็นลายนาคใหญ่” ลายโบราณ เช่น ลายนาคโซ่  

ลายดอกฝ้าย ลายตาไก่น้อย นาคซ้อน (ตามเจอมดั) ลายนาคชูคอ  ลายนาคน้อย/นาคภูไทหันหน้า 

เข้าหากัน ดอกมะซ่าน/ดอกมะสาน  ลายดาวลูกไก่  ลายลวดหนามกระจับ เป็นต้น ลายประยุกต์ 

ได้แก่ ลายพวงมาลัย  ลายส่ีห้องหัวใจ/หัวเจอส่ีห้อง ลายหงส์ ลายไหลเรือไฟ ลายดาวลูกไก่ ลายดอก

บุญดอกสาน ลายคาํเดือยประยุกต์ (อุตสาหกรรมจังหวัดเป็นผู้ คิดลายให้) ลายไก่คู่ 51 ลาํ ลายดาว

ร้อยใจ  ลายลูกเดือย เป็นต้น” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามานคาํเดือย ตาํบลคาํเข่ือนแก้ว 

อาํเภอชานุมาน จังหวดัอาํนาจเจริญ] 

    “กลุ่มได้ออกแบบผ้าย้อมคราม ได้แก่ ผ้ามดัหม่ีและผ้าพืน้ หรือ จัดกลุ่มได้ 

2 ประเภท ได้แก่ ลายโบราณ และลายประยุกต์” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก : กลุ่มทอผ้ามัดหม่ีขิดย้อมคราม

โพนทอง  ตาํบลอุ่มจาน อาํเภอประจักษ์ศิลปาคม จังหวดัอุดรธานี] 

   “กลุ่มทาํผ้ามดัหม่ี  ผ้าพืน้  ผ้ามดัย้อม ถ้าแบ่งผ้าย้อมครามตามการออกแบบ  

ผ้าครามลายโบราณ และผ้าครามลายประยกุต์  กล่าวคือ  ผ้าครามโบราณคือลายผ้าท่ีสืบทอดมาจาก

บรรพบุรุษ  เช่น ลายคลองเอีย้ขาเปีย ท่ีมีคือ คลองคือคลองนํา้  เอีย้คือเอือ้อาทร เป็นพ่ีน้องขาเปีย 

คือการเอาฝ้ายเขน็มามัดเปียแล้วเอาไปย้อม สรุปคือการเอือ้อาทรของกลุ่มพ่ีน้องลายขอละคร  
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มีท่ีมาคือ ลายนีค้วามเช่ือจากเร่ืองดวงจันทร์ จันทร์เอ๋ยจันทร์เจ้า ของข้าวขอแกง ขอละคร ให้น้องข้า

ดูและเพ่ิมจินตนาการของคนมดัหม่ี ลาย ขอ ห้า  ท่ีมาคือ มาจากตะขอเก่ียวกล่องข้าว ซ่ึงแต่ก่อนจะ

ทาํตะขอมาเก่ียวกระต๊ิบข้าวเพ่ือป้องกันมดขึน้กล่องข้าว ซ่ึงห้อยกระต๊ิบข้าวได้ 5 กล่อง จึงเรียกว่า

ลายขอห้า สาํหรับครามประยุกต์คือการพัฒนาลายผ้าให้มีความทันสมยัโดยศึกษาจากข้อมลูท่ีลูกค้า

แจ้งมา รวมท้ังดูจากลายท่ีมีอยู่ในปัจจุบันและนาํมาประยกุต์เป็นลายผ้าของกลุ่ม” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:   

กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านพันนานคร  ตาํบลพันนา อาํเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร] 

 

      (3)  การจัดหมวดหมู่ของจริงตามกระบวนการผลิตผ้ายอ้มคราม ได้แก่  

การผลิตสีคราม การผลิตเส้นใย การออกแบบลวดลาย การยอ้ม การทอและการแปรรูปผลิตภณัฑ ์

 

  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

   “การทาํผ้าย้อมครามสมาชิกในกลุ่มจัดทาํขึน้ท่ีบ้าน ได้แก่ การผลิตสีคราม  

การผลิตเส้นใย การย้อม  การออกแบบลวดลาย  การทอ และการแปรรูปผลิตภัณฑ์ ซ่ึงจะจัดเรียง 

เป็นลาํดับ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมคราม-ผ้าไหม  ตาํบลสายนาวงั อาํเภอนาคู จังหวดักาฬสินธ์ุ] 

    “กลุ่มมีการจัดทาํผ้าย้อมคราม ต้ังแต่การผลิตสี การทาํเส้นใย การย้อม  

การออกแบบลวดลาย การทอ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามกลุ่มแม่บ้านทางโค้ง  

(กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านวังม่วง) ตาํบลพะลาน อาํเภอนาตาล จังหวดัอุบลราชธานี] 

 

   4)  การจัดระบบสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

     ผลการศึกษา พบว่าไม่ มีการจัดระบบสารสนเทศ   แต่ใช้ เทคโนโลยี

สารสนเทศประเภท เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก และไลน์ ในการจดัเก็บสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ซ่ึงกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามมีการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 3 รูปแบบ ดงัน้ี 

    (1)  เวบ็ไซต์ เพื่อเผยแพร่สารสนเทศไปยงัท่ีสาธารณะเพราะเวบ็ไซตเ์ป็นแหล่ง

สารสนเทศท่ีทุกคนสามารถเขา้ถึงไดอ้ย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นการติดต่อส่ือสารการประชาสัมพนัธ์  

การโฆษณาส่ือต่าง ๆ เวบ็ไซต์มีบทบาทสําคญัเป็นอย่างมากของทุกองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน  

ไดใ้ห้ความสําคญัของการมีเวบ็ไซต์เพิ่มมากยิ่งข้ึน โดยมีจุดประสงค์เพื่อการประชาสัมพนัธ์ หรือ  

เพื่อการคา้ขาย และหากมีการนาํเสนอเวบ็ไซตใ์นรูปแบบสวยงาม คน้หาขอ้มูลง่าย มีความน่าเช่ือถือ  

ก็จะไดรั้บความนิยมอยา่งรวดเร็ว ช่วยเพิ่มจาํนวนผูเ้ขา้ชมหรือผูบ้ริโภคไดม้ากกวา่ส่ือประเภทอ่ืน ๆ  

อีกดว้ย   
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 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

  “ข้อมลูกลุ่มและผลิตภัณฑ์มีเผยแพร่ในเวบ็ไซต์ ต่าง ๆ เช่น เวบ็ไซต์เทศบาลตาํบล 

คาํอาฮวน http://www.khamahuan.go.th/index.php?option=Info&type=19&id=466&,  เวบ็ไซต์

ไทย ตาํบล ดอท คอม  http://www.thaitambon.com/  ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้าน

เหล่าคราม ตาํบลคาํอาฮวน อาํเภอเมือง จังหวดัมกุดาหาร] 

  “การเผยแพร่ ข้อมูลกลุ่ มและผลิตภัณฑ์ผ่านเว็บไซต์ไทย ตําบล ดอทคอม  

http://www.thaitambon.com/ ผ่านนางกาฬสินธ์ุ วิลา  ”[ผู้ให้ข้อมูลหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามผ้าไหม

ตาํบลสายนาวงั อาํเภอนาคู จังหวดักาฬสินธ์ุ]  

   “การเผยแพร่ ข้อมูลกลุ่ มและผลิตภัณฑ์ผ่านเว็บไซต์ไทย ตําบลดอทคอม  

http://www.thaitambon.com/ ผ่านคุณวารี อุณาภาคย์  ”[ผู้ให้ข้อมูลหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้าน

คาํเดือย ตาํบลคาํเข่ือนแก้ว อาํเภอชานุมาล จังหวดัอาํนาจเจริญ]  

  “การเผยแพร่ ข้อมูลกลุ่ มและผลิตภัณฑ์ผ่านเว็บไซต์ไทย ตําบลดอทคอม  

http://www.thaitambon.com/ในช่ือกลุ่มทอผ้าหม่ีย้อมคราม ผ่านนางสุภี ศรีชุม” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก: 

กลุ่มทอผ้าหม่ีขิดย้อมครามโพนทอง ตาํบลอุ่มจาน อาํเภอประจักษ์ศิลปาคม จังหวดัอุดรธานี] 

    (2)   เฟซบุก๊และไลน์ เป็นส่ือไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมาก และสามารถสร้าง 

ไดง่้าย และเขา้ถึงไดอ้ยา่งรวดเร็ว สามารถเพิ่มเติม ปล่ียนแปลง ปรับปรุงสารสนเทศไดต้รงกบัความ

ตอ้งการไดส้ะดวก รวดเร็ว   

 

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

  “กลุ่มมีการจัดทาํเฟซบุ๊ก ในการประชาสัมพันธ์ข้อมลูกลุ่มและผลิตภัณฑ์โดยใช้

ช่ือเฟซบุ๊กว่า “ครองวิถี” ทาํให้ค้นหาได้ง่าย และติดต่อส่ือกับผู้สนใจได้สะดวก” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

กลุ่มชุมชนทอผ้าครองวิถี ตาํบลเชิงชุม อาํเภอพรรณานิคม จังหวดัสกลนคร] 

   “มีเฟซบุ๊กของกลุ่ม โดยใช้ช่ือว่า  Mae Teeta  ในการประชาสัมพันธ์ข้อมลูกลุ่ม

และผลิตภัณฑ์ [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ฑีตากลุ่มทอผ้าย้อมครามธรรมชาติ ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร] 

   “มีเฟซบุ๊กของกลุ่ม โดยใช้ช่ือว่า  ผ้าย้อมครามตาํบลนางัว  ในการประชาสัมพันธ์

ข้อมลูกลุ่มและผลิตภัณฑ์ [ผู้ให้ข้อมลูหลั: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านนาคอย  

ตาํบลนางัว อาํเภอนาหว้า จังหวดันครพนม] 
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    (3)   บางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม มีทั้ งเฟซบุ๊กและไลน์  เว็บไซต ์

สาํหรับในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

 

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

   “ประชาสัมพันธ์ข้อมลูกลุ่มและผลิตภัณฑ์ผ่านเวบ็ไซต์  ไทย ตาํบล ดอท คอม   

http://www.thaitambon.com/  และเฟซบุ๊ก ผ้าย้อมครามบ้านโนนเรือนสกลนคร” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: 

กลุ่มทอผ้าฝ้ายเขน็ย้อมครามบ้านโนนเรือ ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร] 

 

   5)  การสงวนรักษาสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

เป็นการดูแล บํารุงรักษา ปรับปรุงสารสนเทศให้อยู่ ในสภาพดี และสมบูรณ์ทันสมัยอยู่ เสมอ  

เพ่ือเกบ็รักษาไว้ใช้ได้นานและรอดพ้นจากส่ิงท่ีจะมีผลต่อการเส่ือมสลายหรือการเส่ือมสภาพ  

    ผลการศึกษา พบวา่ สงวนรักษาไวใ้นรูปแบบ หนงัสือกระบวนการผลิตผา้ยอ้ม

คราม เอกสารสรุปขั้นตอนการทําผ้าย ้อมคราม สมุดเขียนลายเพื่อจัดเก็บลวดลายผืนผ้า เอกสาร

ประชาสัมพนัธ์กลุ่ม หลกัสูตรของสถานศึกษาในทอ้งถ่ิน เพื่ออนุรักษ์และถ่ายทอดองค์ความรู้ผา้ยอ้ม

ครามอยา่งย ัง่ยนื เช่น หลกัสูตรครามของมหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร หลกัสูตรครามของโรงเรียน

โนนเรือ-ต่อเรือ ตาํบลนาหวับ่อ อาํเภอพรรณานิคม จงัหวดัสกลนคร วีดีทศัน์ เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊ก ตาม

กระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม การผลิตสี การผลิตเส้นใย การทอ และการจดัจาํหน่ายและช้ินผา้ของ

จริง เพื่อจดัเก็บเป็นตวัอยา่งลวดลายการทอผา้ยอ้มคราม 

   (1)  การสงวนรักษาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ทาํเป็นหนงัสือกระบวนการผลิต

และสรุปขั้นตอนผา้ยอ้มคราม  สมุดเขียนลวดลายผา้ยอ้มคราม หลกัสูตรสถานศึกษา เพื่ออนุรักษ ์

บาํรุงรักษา ปรับปรุงสารสนเทศใหอ้ยูใ่นสภาพดี และสมบูรณ์ใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ  

   

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

   “เราจัดทาํเป็นหลักสูตรท้องถ่ินและจัดทาํโครงงานผ้าย้อมครามของโรงเรียนบ้าน

โคกเลาะวิทยาคาร ตาํบลขมิน้ อาํเภอเมือง จังหวดัสกลนคร” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านโนนเรือ  ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

  “ทําลวดลายผ้าเก็บไว้ในหนังสือ โดยแม่ประธานเขียนลายไว้เองในหนังสือ

อนุรักษ์ลายผ้าไว้ในสมดุเขียนลายผ้า ปรับปรุงคุณภาพผ้าย้อมครามโดยมีการออกแบบลายผ้า 

แบบสมยัใหม่ตรงกับความต้องการ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านนาบัว  

ตาํบลนาบัว อาํเภอเพญ็ จังหวดัอุดรธานี] 
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   (2)  การสงวนรักษาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม จดัเก็บขอ้มูลไวใ้น เวบ็ไซต ์ 

เฟซบุ๊ก ไลน์ วีดีทศัน์ ยูทูบ เพื่อเก็บรักษาไวใ้ช้ได้นานและรอดพน้จากส่ิงท่ีจะมีผลต่อการเส่ือม

สลายหรือการเส่ือมสภาพ  

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

 “รักษาไว้ด้วยการด้วยการถ่ายทอดรุ่นสู่รุ่น กลุ่มมีเวบ็ไซต์ของตนเอง และจัด 

อบรมร่วมกับหน่วยงานราชการ เช่น มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

ฑีตากลุ่มทอผ้าย้อมครามธรรมชาติ  ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

 

 (3) การสงวนรักษาสารสนเทศผา้ยอ้มครามไวเ้ป็นวสัดุจริง 

 

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี  

  “มีการถ่ายทอดรุ่นสู่รุ่นและอยากให้วยัรุ่นมีการสานต่อและอนุรักษ์ต่อไป ทาํให้ผ้า

มีมาตรฐาน เพ่ิมลายของผ้าครามและเพ่ิมผลการผลิตผ้า เกบ็ของจริงไว้เป็นแบบ” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก: 

กลุ่มทอผ้ามัดหม่ีขิดย้อมครามโพนทอง  บ้านโพนทอง ตาํบลอุ่มจาน อาํเภอประจักษ์ศิลปาคม 

จังหวดัอุดรธานี] 

 “มีการรักษาข้อมลูผ้าย้อมครามโดยใช้ลักษณะการให้ลูกหลาน เกบ็ชิ้นผ้า  

เพ่ืออนุรักษ์ลายผ้า ร่วมกับโรงเรียนทาํหลกัสูตรผ้าย้อมครามให้ลูกหลานได้เรียนรู้ และทาํเวบ็ไซต์

โดยลูกชายแม่ประธานเป็นคนจัดการให้” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามครองวิถี  

ตาํบลเชิงชุม อาํเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร]  

  “เราถ่ายทอดความรู้เก่ียวไปสู่รุ่นลูก แต่ยงัน้อยเน่ืองจากคนรุ่นลูกส่วนใหญ่ยงัคงไป

ประกอบอาชีพอ่ืนๆ เป็นหลัก ส่วนการผลิตผ้าครามเป็นอาชีพเสริม อนุรักษ์ผ้าย้อมครามโดยการ

ถ่ายทอดความรู้ให้กับกลุ่มผู้ ท่ีสนใจ เช่นในกรณีท่ีมีมาศึกษาดูงาน เป็นต้น ปรับปรุงคุณภาพผ้าย้อม

ครามโดยพัฒนาประยกุต์ลายผ้าใหม่ ๆ อยู่เสมอ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มสตรีทอผ้าย้อมคราม 

บ้านนาคอย  ตาํบลนางัว  อาํเภอนาหว้า  จังหวัดนครพนม]       

 “รักษาไว้โดยการเกบ็ของจริง มีการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพด้วยการส่งผ้า 

เข้าประกวด โครงการคัดสรรสุดยอดหน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ไทยจนได้รับรางวลัคัดสรร 

ระดับห้าดาว ในปี พ.ศ. 2553  ปรับปรุงคุณภาพภาพในขัน้ตอนก่อนทาํการทอผ้า   

และมีข้อมลูในเวบ็ไซต์ของตาํบล” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมคราม บ้านเหล่าคราม 

ตาํบลคาํอาฮวน อาํเภอเมือง จังหวดัมกุดาหาร] 
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    (4)  การสงวนรักษาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม โดยการฝึกอบรมให้ความรู้แก่

เยาวชนคนรุ่นใหม่  

  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี  

     “พยายามถ่ายทอดความรู้ไปสู่รุ่นลูก ปลูกฝังให้ลูกหลานรัก และเห็นประโยชน์

คุณค่าของผ้าย้อมคราม ทาํให้ดูและฝึกให้ลูกหลานในครอบครัวด้วย และยงัมีกลุ่มผู้ ท่ีสนใจขอเข้า

ศึกษา เรียนรู้วิธีการท่ีเก่ียวข้องกบัผ้าย้อมครามมีท้ังกลุ่มนักเรียน และประชาชนท่ัวไป มีนาํการ

ปรับปรุงคุณภาพของผ้าย้อมครามจากข้อเสนอแนะต่าง ๆ อยู่เสมอ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้า

ย้อมครามและสีธรรมชาติบ้านกุดเรือใหญ่ ตาํบลนาซอ อาํเภอวานรนิวาส จังหวัดสกลนคร] 
 

    6) การบริการและเผยแพร่สารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

  ผลการศึกษา พบวา่เป็นกิจกรรม กระบวนการ ท่ีสามารถเขา้ถึงสารสนเทศท่ี

มีการบนัทึก และเผยแพร่ในรูปแบบต่าง ๆ ไดโ้ดยสะดวก ไดแ้ก่  หนงัสือ เอกสาร แผน่พบั ป้ายไว

นิล สมุดเขียนลายผา้ยอ้มคราม ภาพถ่าย  วิทยุ โทรทศัน์ วีดีทศัน์ เวบ็ไซต์ เฟซบุ๊กและไลน์ การจดัทาํ

โครงการฝึกอบรมโดยหน่วยงานภาครัฐร่วมกบักลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม เพื่อจดัสอนเยาวชน

รุ่นใหม่โดยการฝึกปฏิบติั การบอกเล่าผา่นการออกร้านในงานต่าง ๆ เช่น งาน OTOP การออกร้าน

จดัแสดงผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามตามโอกาสต่าง ๆ หรืองานประเพณีประจาํปีของจงัหวดั  

  (1)  การบริการผา้ยอ้มครามในรูปแบบเอกสาร หนงัสือ แผ่นพบั ป้ายไวนิล 

สมุดภาพ ภาพถ่าย 
 

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

  “จัดแสดงในงาน ต่างๆ เช่น งานประจาํจังหวดั งานตามหน่วยงานจัด มีนามบัตร

สาํหรับการติดต่อเร่ืองคราม มีเอกสารประชาสัมพันธ์ข้อมลูกลุ่มและผลิตภัณฑ์ มีป้ายไวนิลแสดง

กระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม สมดุแสดงลายผ้า ภาพถ่าย” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมคราม

บ้านเหล่าคราม  ตาํบลคาํอาฮวน อาํเภอเมือง จังหวดัมกุดาหาร] 

   

    (2)  การบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในรูปแบบโครงการการฝึกอบรม 
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 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

  “การเผยแพร่โดยการประชุมกลุ่ม นอกจากนีย้งัมีการถ่ายทอดในกลุ่มญาติ การจัด

สอนให้เยาวชนรุ่นใหม่ในวนัเสาร์-อาทิตย์ โดยการจัดทาํโครงการพัฒนาเยาวชน[ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

กลุ่มทอผ้าฝ้ายเขน็ย้อมครามบ้านโนนเรือ ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

  “มีการติดต่อให้เป็นวิทยากรสอน อบรม ตามหมู่บ้านเครือข่ายผ้าย้อมคราม 

เช่นกลุ่มบ้านนาข่า” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านนาบัว ตาํบลนาบัว  

อาํเภอเพญ็ จังหวัดอุดรธานี] 

 

     (3)  การเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามผา่นรายการวิทยุ โทรทศัน์ วีดีทศัน์ 

เวบ็ไซต ์ เฟซบุก๊และไลน์ 

  

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

 “เผยแพร่โดยเน้นทางโซเชียลมีเดียผ่านทางเฟซบุ๊กและเวบ็ไซต์ ท่ีใช้เป็นส่ือกลาง

ในการติดต่อส่ือสารระหว่างเจ้าของแบรนด์กับลูกค้า” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ฑีตากลุ่มทอผ้าย้อมคราม

ธรรมชาติ ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

    “VLT(Very Local Trip) -  http://www.verylocaltrip.com/   เฟซบุ๊กครองวิถี -  

https://www.facebook.com/Khongvithii/  เพ่ือเผยแพร่ความรู้เก่ียวกับผ้าย้อมคราม” [ผู้ให้ข้อมลู

หลัก: กลุ่มชุมชนทอผ้าครองวิถี ตาํบลเชิงชุม อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร]   

 “เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ผ่านเวบ็ไซต์ของ ไทยตาํบลดอทคอม  ผ่านไลน์เครือข่าย

ผู้ผลิตผ้าคราม ในการจัดจาํหน่ายสินค้าผ้าย้อมครามต่างๆ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมคราม

กลุ่มแม่บ้านทางโค้ง (กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านวงัม่วง) ตาํบลพะลาน อาํเภอนาตาล จังหวดั

อุบลราชธานี] 

 “เผยแพร่ผ่านเฟซบุ๊กช่ือ  ผ้าย้อมคราม บ้านนาคอย สาํหรับขายผ้าให้กับผู้พบเห็น 

เป็นช่องทางการขายออนไลน์”  [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านนาคอย  ตาํบลนางัว  

อาํเภอนาหว้า  จังหวัดนครพนม] 

 

    (4)  การเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามโดยการมุขปาฐะ ดว้ยการบอกเล่า  
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 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

    “มีการบอกต่อ  ปากต่อปาก  ประชาสัมพันธ์ผ่านเวบ็ไซต์ของ ไทยตาํบลดอทคอม 

และบอกเล่า แลกเปล่ียนผ่านเครือข่ายผู้ผลิตผ้าคราม ในงานการจัดจาํหน่ายสินค้าต่าง ๆ”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านคาํเดือย ตาํบลคาํเข่ือนแก้ว อาํเภอชานุมาน  

จังหวดัอาํนาจเจริญ] 

    “ด้วยการบอกต่อกัน เช่น การเอาผ้าไปโชว์ท่ี OTOP ไปประดับกระถางต้นไม้และ

อาํเภอเกบ็ผ้าครามไว้เป็นตัวอย่าง  นักข่าวพัควตัรรอยเตอร์มาถ่ายทาํวิดิโอประชาสัมพันธ์”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้ามดัหม่ีขิดย้อมครามโพนทอง  ตาํบลอุ่มจาน อาํเภอประจักษ์ศิลปาคม 

จังหวดัอุดรธานี] 

   “ออกจัดแสดงในงาน เช่น งานประจาํจังหวดั หรืองานท่ีผู้ประสานงานติดต่อมา 

บอกต่อ  ปากต่อปาก  ภายใต้ช่ือของกลุ่ม แม่หญิงทอผ้า ท่ีมีดอกบัวสัญลักษณ์ของคุณธรรม

ล้อมรอบ ออกแบบโดยอุตสาหกรรมจังหวดัท่ีออกแบบและมอบให้กับกลุ่มแม่บ้านบ้านกุดตาใกล้”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมคราม-ผ้าไหม  ตาํบลสายนาวงั อาํเภอนาคู จังหวัดกาฬสินธ์ุ] 

 

  1.2  ข้อค้นพบเกี่ยวกับการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม แหล่งบริการสารสนเทศ 

ผ้าย้อมครามในประเทศไทย จาํแนกเป็น 2 ด้าน คือ การบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามและ

กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม และพบว่ามี 2 ส่วนคือ ศูนยค์ราม และศูนยก์ารเรียนรู้

ผา้ยอ้มคราม มีรายละเอียดตามลาํดบัดงัน้ี 

 

    1.2.1  การบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม   

สามารถจาํแนกได้ 2 ประเภท ได้แก่ ศูนยค์ราม และศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มคราม มีการบริหาร

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม จาํแนกเป็น 6 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ดา้นนโยบาย  (2) ดา้นบุคลากร (3) ดา้นงบประมาณ 

(4) ดา้นทรัพยากรสารสนเทศ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

    1)  ศูนย์คราม  

        ผลการศึกษาพบว่าการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามของศูนยค์ราม

จาํแนก ได ้4 ดา้น คือ นโยบาย บุคลากร งบประมาณ และทรัพยากรสารสนเทศโดยมีรายละเอียด 

ดงัน้ี 

      (1)  ด้านนโยบาย ผลการศึกษาพบว่า ศูนยค์ราม มีการกาํหนดนโยบายเป็น  

2 ดา้น ได้แก่ (1) นโยบายบริการวิชาการด้านคราม (2) นโยบายสนับสนุนการทาํวิจยัด้านคราม โดยมี

รายละเอียด ดงัน้ี 
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       ก. นโยบายบริการทางวิชาการด้านคราม ศูนยค์รามมีนโยบายในการ

บริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามให้กบัผูส้นใจ ในรูปแบบการบริการทางวิชาการ เช่น ฝึกอบรมเชิง

ปฏิบติัการเทคนิคการยอ้มสีคราม การแปรรูปผา้ยอ้มครามให้เป็นของท่ีระลึกในการตกแต่งบา้น  

ซ่ึงศูนยค์รามเป็นศูนยก์ลางของการรวบรวม จดัเก็บ บริการ ถ่ายทอดภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามเป็นการ

อนุรักษ์สงวนรักษาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อฟ้ืนฟูภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม เป็นแหล่งศึกษา 

คน้ควา้ แลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบัผา้ยอ้มคราม เพื่อเป็นการพฒันากลุ่มผูผ้ลิตผา้ยอ้มครามให้มี

รายได ้สามารถพึ่งตนเอง สร้างงาน สร้างอาชีพใหก้บัชุมชนผา้ยอ้มครามได ้

       ข.  นโยบายสนับสนุนการทําวิจัยด้านคราม ศูนย์คราม มีนโยบาย 

ท่ีชัดเจนและประกาศในเว็บไซต์ ป้ายประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ เอกสารประชาสัมพนัธ์ เน้นการ

สนบัสนุนส่งเสริมการทาํวิจยัเก่ียวกบัภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม ให้กบันกัวิจยั นกัวิชาการและผูส้นใจ

ทัว่ไป 

 

  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

     “ศูนย์ครามมีนโยบายเพ่ือบริการทางวิชาการ บริการสารสนเทศและสนับสนุนการ

ทาํวิจัยด้านคราม ให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกับผ้าย้อมคราม ซ่ึงนโยบายมาจากการประชุม

ร่วมกันระหว่างฝ่ายบริหารและผู้ปฏิบัติงาน เช่น งานวิจัย องค์ความรู้ เทคนิคต่าง ๆ ในการทาํผ้า

ย้อมคราม การพัฒนาผ้าย้อมครามให้ได้มาตรฐาน เพ่ือให้ได้รับการรับรองสินค้าผ้าย้อมคราม

ธรรมชาติตราสินค้า GI และเป็นแหล่งฝึกอบรม พัฒนาเก่ียวกับผ้าย้อมครามท่ีสมบูรณ์ท่ีสุด”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์คราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร] 

       (2)  ด้านบุคลากร ผลการศึกษาพบว่าศูนย์ครามมีโครงสร้างการบริหาร

บุคลากร จาํแนกไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ (1) ผูบ้ริหาร (2) เจา้หนา้ท่ี โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

        ก. ผูบ้ริหาร คดัเลือกมาจาก อาจารย ์หรือ นกัวจิยัท่ีมีความรู้ความสนใจ 

ในภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม และมีความเป็นผูน้าํ ทุ่มเท เสียสละ ซ่ือสัตย ์โปร่งใสมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 

        ข.  เจ้าหน้ าท่ี  มี ความสามารถทางด้านคอมพิ วเตอร์สามารถใช้

โปรแกรมประยุกต์ และเขียนโปรแกรมฐานขอ้มูลได้ และมีความรู้ทางด้านวิจยั ใช้ส่ือ จดัทาํเผยแพร่

ประชาสมัพนัธ์  สารสนเทศผา้ยอ้มครามทาง เวบ็ไซต ์เอกสาร หนงัสือ  ป้ายไวนิล 
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 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี  

   “โครงสร้างการดาํเนินงาน มีอธิการบดี ผู้อาํนวยการและหัวหน้าศูนย์คราม  

โดยหัวหน้าศูนย์ครามคัดเลือกจากผู้ ท่ีสนใจและมีความรู้เร่ืองการทาํคราม ทุ่มเท เสียสละ 

 มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี ส่วนเจ้าหน้าท่ีต้องมีความสามารถทางด้านคอมพิวเตอร์ สามารถใช้โปรแกรม

ประยกุต์ และโปรแกรมจัดการฐานข้อมลูได้ จัดทาํส่ือเผยแพร่สารสนเทศผ้าย้อมครามทางเวบ็ไซต์ 

เอกสารหนังสือ ป้ายไวนิล ได้ ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์คราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร] 

 

   “ไม่มีเจ้าหน้าท่ีจัดการสารสนเทศโดยตรงแต่มีเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบจากสาํนักวิจัย  

แต่ไม่มีความรู้ ความเข้าใจในการทาํงานวิจัยและการจัดการสารสนเทศ ไม่สามารถขยายบทบาทไป

มากกว่าการอบรมได้” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: นักวิจัย] 

      (3)  ด้านงบประมาณ ผลการศึกษาพบว่า ศูนยค์รามได้รับงบประมาณ

สนับสนุนจาก  งบประมาณ แผ่นดิน และ งบรายได้ ซ่ึงได้รับการจัดสรรงบประมาณจาก

มหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร เพื่อจดัโครงการอบรมเชิงปฏิบติัการให้แก่ ผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการ 

ผูส้นใจทัว่ไป เก่ียวกบัผา้ยอ้มครามและจดัซ้ือวสัดุ อุปกรณ์ท่ีเก่ียวกบัการผลิตผา้ยอ้มคราม เพื่อใหบ้ริการ 

และเผยแพร่ อนุรักษ์ รักษาสารสนเทศและจดัระบบสารสนเทศให้คน้หาไดง่้าย สะดวกรวดเร็ว ซ่ึงการ

จดัสรรงบประมาณตอ้งสอดคลอ้งกบันโยบายของศูนยค์ราม ใช้ระบบการเงินของมหาวิทยาลยัควบคุม

การเบิกจ่ายและรายงานงบประมาณ นอกจากน้ียงัได้รับการสนับสนุนจากเครือข่ายผา้ยอ้มครามทั้ง

ภาครัฐและภาคเอกชน 
 

  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

    “งบประมาณ ส่วนใหญ่ได้รับการจัดสรรจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

แล้วนาํไปจัดซ้ือวสัดุ อุปกรณ์  และจัดอบรมให้ความรู้แก่ชุมชน ผู้ผลิตผ้าย้อมคราม นักเรียน 

นักศึกษา นักโทษ และผู้สนใจ นอกจากนีย้งัไดรั้บการสนบัสนุนจากเครือข่ายผา้ยอ้มคราม  เช่น 

กรมการพฒันาชุมชน สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สาํนกังานพฒันา

เศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) เพื่อจดัโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

ศูนย์คราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร] 

 

      (4) ด้านทรัพยากรสารสนเทศ ผลการศึกษาพบวา่ศูนยค์ราม มีทรัพยากร 

ได้แก่ หนังสือ เอกสาร รายงานการวิจยั แผ่นพบั ภาพถ่าย นิตยสาร วารสาร วีดีทัศน์  เว็บไซต ์

เฟซบุ๊กไลน์ โทรทศัน์ ฐานขอ้มูลภูมิสารสนเทศผา้ยอ้มคราม อีบุ๊ก วสัดุจริง ได้แก่ เน้ือคราม เส้นใย
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ฝ้าย ก่ีกระตุก กระสวย ผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม มีการจดัแสดงนิทรรศการกระบวนการผลิตผา้ยอ้ม

คราม เพื่อเป็นการใหบ้ริการ และเผยแพร่ สารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

 

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

    “มีหนังสือ เอกสาร รายงานการวิจัย แผ่นพับ ภาพถ่าย นิตยสารวารสาร อีบุ๊ก 

ฐานข้อมลูภูมิสารสนเทศผ้าย้อมครามจัดเกบ็บนเวบ็ไซต์ เฟซบุ๊ก วสัดุจริงประเภทอุปกรณ์ต่าง ๆ  

เช่นก่ีกระตุก ผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมคราม ได้มาจากการจัดซ้ือ จัดทาํเองหรือรับบริจาค  เอกสารงานวิจัย

ได้มาจากการสาํเนา” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์คราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร] 

 

     2)  ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนผ้าย้อมคราม  

      ผลการศึกษาพบว่า การบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามของศูนยค์ราม

จาํแนก ได ้4 ดา้น คือ นโยบาย บุคลากร งบประมาณ และทรัพยากรสารสนเทศโดยมีรายละเอียด 

ดงัน้ี 

      (1)  ด้านนโยบาย  ผลการศึกษาพบวา่ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มคราม

มีนโยบายท่ีสาํคญัอยู ่2 ดา้นคือ (1) นโยบายเป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชน (2) นโยบายบริการและเผยแพร่ 

ภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

        ก. นโยบายเป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชน ซ่ึงนโยบายมีความชัดเจน

บนัทึกไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรในสมุดบนัทึกการประชุม ป้ายประชาสัมพนัธ์ ป้ายไวนิล เพื่อให้เป็น

ศูนยถ่์ายทอดภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม  

 

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

   “เรารวมกลุ่มกันเพ่ือทาํผ้าย้อมครามต้ังแต่ทาํนํา้คราม เนือ้คราม ย้อม ทอ และ

ต้องการสร้างเป็นแหล่งเรียนรู้ให้ลูกหลานมาเรียนรู้ภายในกลุ่มได้ เรียนจากการทาํจริงจากแม่ ๆ”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์ทอผ้าย้อมครามบ้านดอนกอย  ตาํบลสว่าง อาํเภอพรรณนานิคม  

จังหวดัสกลนคร] 

   “เราเปิดโอกาสให้ลูกหลาน และผู้สนใจ ได้เข้ามาเรียนรู้ จากการปฏิบติัจริง 

โดยเฉพาะนักเรียนได้ใช้เวลาในวนัเสาร์ อาทิตย์ ให้เกิดประโยชน์ เม่ือจาํหน่ายได้จะมีการแบ่ง

รายได้เป็นค่าขนมให้กับเดก็ ๆ และยงัเปิดโอกาสให้ผู้สนใจท่ัวไป เข้ามาเย่ียมชม ได้ตลอดเวลา ”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าจกและการย้อมสีครามธรรมชาติ จังหวดัแพร่ ] 
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      ข.  นโยบายบริการและเผยแพร่ภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม โดยจดักิจกรรม

ฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อบริการให้กับบุคคลในชุมชน และบุคคลทัว่ไป มีการเผยแพร่ภูมิปัญญา 

ผา้ยอ้มครามผา่นส่ือต่าง ๆ เช่น ส่ือออนไลน์ ส่ือส่ิงพิมพ ์ 

 

  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

      “เรามีวัตถปุระสงค์เพ่ือให้บริการและเผยแพร่องค์ความรู้ภูมิปัญญาผ้าย้อม

คราม โดยจัดการฝึกอบรมการทาํผ้าย้อมครามให้การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย บุคลากรบริษัท

กันตนา และเครือข่ายผ้าย้อมคราม เช่น แม่ประนอม ทาแปง จากจังหวดัแพร่ได้มาเรียนรู้การทาํผ้า

ย้อมครามจากเรา เป็นการเผยแพร่ภูมิปัญญาผ้าย้อมครามให้แพร่หลายเพ่ือการยกระดับผลิตภัณฑ์ให้

ได้มาตรฐานและตรงความต้องการของลูกค้า มีการกาํหนดระเบียบของกลุ่ม พูดคุย แลกเปล่ียน

เรียนรู้ร่วมกันเพ่ือหาเทคนิคการทาํให้ดีขึน้” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าย้อมคราม  

บ้านถํา้เต่า  ตาํบลสามคัคี  อาํเภออากาศอาํนวย  จังหวดัสกลนคร] 

      “เราต้องการเผยแพร่ภูมิปัญญาผ้าย้อมครามให้แพร่หลาย ส่งเสริมให้เยาวชน

คนรุ่นใหม่รักและสืบทอดภูมิปัญญาผ้าย้อมคราม และมีบริการจัดอบรมการทาํผ้าย้อมครามให้กับ

โรงเรียนในชุมชน และหน่วยงานอ่ืน ๆ เช่น กรมการพัฒนาชุมชน กลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพ่ือพัฒนา

ยกระดับผ้าย้อมครามให้ดีขึน้” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์แสดงผลิตภัณฑ์ผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้าน 

ดงยางพรพิบูลย์  จังหวดัอุดรธานี] 

      (2) ด้านบุคลากร ผลการศึกษาพบวา่ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มคราม  

มีบุคลากร ไดแ้ก่ (1) ประธาน (2) สมาชิก (3) ปราชญชุ์มชน  โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  

       1) ประธานหรือผูน้าํศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มคราม ไดม้าจากการ

คดัเลือกของคนในชุมชน เน่ืองจากศูนยก์ารเรียนรู้เกิดจากความตอ้งการในการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูภูมิ

ปัญญาผา้ยอ้มคราม และสร้างเป็นอาชีพเสริม เพิ่มพูนรายไดใ้นครัวเรือน ดาํเนินการบริหารงานโดยอยู่

ในรูปแบบคณะกรรมการ มีโครงสร้างการดาํเนินงานท่ีชัดเจน จดัทาํแผนผงัโครงสร้างบุคลากรไวใ้น

ป้ายประชาสัมพนัธ์ ไวนิล โครงสร้างการบริหารงาน มีประธาน รองประธาน กรรมการ เหรัญญิก 

และเลขานุการ ซ่ึงผูน้าํไดรั้บการพฒันาเพิ่มพูนทกัษะ ความรู้ และความสามารถ เพื่อท่ีจะทาํงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ ตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย โดยการเข้าร่วมอบรม ศึกษาดูงาน 

แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสมาชิกเครือข่ายผา้ยอ้มคราม 

       2) สมาชิกในศูนย์การเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มคราม คือ คนในชุมชน 

ท่ีตระหนกัถึงความสําคญัของผา้ยอ้มครามและตอ้งการสร้างเป็นอาชีพเสริม เพื่อเพิ่มพูนรายไดใ้น

ครัวเรือน ตลอดจนใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์นอกเหนือจากการทาํอาชีพหลกั 
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       3)  ปราชญชุ์มชน เป็นผูมี้ความรู้ ความเช่ียวชาญ เก่ียวกบัภูมิปัญญาผา้

ยอ้มคราม เป็นท่ียอมรับและไดรั้บการยกย่องจากสมาชิกในชุมชนและเป็นผูใ้ห้คาํแนะนาํ ปรึกษา 

ถ่ายทอดกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม 

 

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี  

    “การบริหารแบบคณะกรรมการ ประกอบด้วย ประธาน รองประธาน กรรมการ 

เช่น การเงิน บัญชี ประชาสัมพันธ์ การตลาด การผลิต ประธาน และกรรมการ สมาชิกมีความ 

 สามคัคี กระตือรือร้นในหน้าท่ีของตนเอง เราให้สมาชิกไปศึกษาดูงานตามศูนย์การเรียนรู้อ่ืน ๆ 

นาํมาพัฒนาผ้าย้อมครามของกลุ่มเรา และกลุ่มเรามีผู้ เฒ่า ผู้แก่ให้คาํปรึกษาได้ตลอด” [ผู้ให้ข้อมลู

หลัก: ศูนย์ทอผ้าย้อมครามบ้านดอนกอย  ตาํบลสว่าง อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

      “ผู้นาํกลุ่มมีความรู้ เช่ียวชาญ ในการทาํผ้าย้อมครามสามารถให้คาํแนะนาํ 

ปรึกษา และถ่ายทอดการผลิตผ้าย้อมครามให้สมาชิกในศูนย์ฯ ท่ีต้องการเพ่ิมรายได้ในครัวเรือน” 

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าย้อมคราม บ้านถํา้เต่า  ตาํบลสามคัคี  อาํเภออากาศอาํนวย  

จังหวดัสกลนคร] 

    “สมาชิกในศูนย์การเรียนรู้ของเราประกอบด้วย ผู้นาํ ซ่ึงเป็นเป็นผู้มีความ

เสียสละ อดทน สมาชิก ต้องมีความรับผิดชอบ ขยนั และมีแม่ใหญ่ท่ีมีความรู้เก่ียวกับภูมิปัญญา 

ผ้าย้อมคราม คอยให้คาํแนะนาํ ปรึกษาเสมอ” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าจกและการย้อม 

สีครามธรรมชาติ จังหวัดแพร่ ] 

      “สมาชิกของเราประกอบด้วยผู้นาํ สมาชิก และผู้เช่ียวชาญในการผลิตผ้าย้อม

คราม” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์แสดงผลิตภัณฑ์ผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านดงยางพรพิบูลย์  จังหวดั

อุดรธานี] 

 

     3)  ด้านงบประมาณ ผลการศึกษาพบวา่ ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มคราม

ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐบาลท่ีเก่ียวข้องและเครือข่ายภาคเอกชน เช่น 

องค์การบริหารส่วนตาํบล สํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย  

จากธนาคารเกษตร และสหกรณ์ พฒันาชุมชนอาํเภอ กรมการพฒันาชุมชน ซ่ึงจดัสรรให้มาในรูป

วสัดุ อุปกรณ์ในการผลิตผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่ เน้ือคราม  เส้นใย อุปกรณ์การทอผา้ งบประมาณจาก

กรมส่งเสริมการเกษตร 
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 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

    “งบประมาณได้จากหน่วยงานท้ังของรัฐบาลและเอกชน เช่น มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ธนาคารเกษตรและสหกรณ์ สาํนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ จัดอบรมให้ความรู้

แต่ส่วนใหญ่จะซ้ือวสัดุ อุปกรณ์มาให้ มีรายได้จากเงินจากการทอผ้าขาย เม่ือหักค่าใช้จ่ายแล้วจะนาํ

เงินมาแบ่งสันปันส่วนกัน” [ผู้ให้ข้อมลูหลกั: ศูนย์ทอผ้าย้อมครามบ้านดอนกอย  ตาํบลสว่าง อาํเภอ

พรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

   “ได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในรูปแบบของการให้ความรู้ 

การปลูกฝ้าย ผลิตเส้นด้าย การทาํผ้าย้อมสีธรรมชาติ การพัฒนาการย้อมสีครามธรรมชาติ   

และงบประมาณสนับสนุนจากกรมพัฒนาชุมชน และเงินกองทุนสงเคราะห์แห่งประเทศไทย  

ในพระบรมราชูปถมัภ์ ในด้านการอบรมให้ความรู้ ” [ผู้ให้ข้อมลู: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าจก 

และการย้อมสีครามธรรมชาติ จังหวัดแพร่ ] 

     “องค์การบริหารส่วนตาํบลสามคัคีพัฒนา และพัฒนาชุมชน อาํเภออากาศอาํนวย 

จังหวดัสกลนครสนับสนุนงบประมาณ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าย้อมคราม บ้านถํา้เต่า   

ตาํบลสามคัคี  อาํเภออากาศอาํนวย  จังหวดัสกลนคร] 

     “ได้รับงบสนับสนุนจากสาํนักงานพฒันาชุมชนอาํเภอพิบูลย์รักษ์ สาํนักงาน

เกษตรอาํเภอพิบูลย์รักษ์  กรมส่งเสริมการเกษตร สนับสนุนงบประมาณในการก่อสร้างอาคารแสดง

และจาํหน่ายผลิตภัณฑ์  และได้รับงบประมาณจากการระดมทุนสมาชิก” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์

แสดงผลิตภัณฑ์ผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านดงยางพรพิบูลย์  จังหวดัอุดรธานี] 

    “ปัญหามีครับ แต่เราทาํปัญหา ไม่ให้เป็นปัญหา เช่น ปัญหาทางการเงิน พบว่า 

สถาบันทางการเงินไม่สามารถปล่อยสินเช่ือให้ได้ แต่เราใช้วิธีขอเงินมัดจาํหรือขอชาํระค่าส่ังซ้ือ  

50-100% ได้ตามท่ีตกลงกันได้ครับ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: นักวิจัย]  

      4)  ด้านทรัพยากรสารสนเทศ  ผลการศึกษาพบว่าศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้ม

ครามมีทรัพยากรสารสนเทศเป็น เอกสาร หนงัสือ แผน่พบั ภาพถ่าย ป้ายไวนิล วดีีทศัน์ เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊ก  

วสัดุจริงตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ได้แก่ การผลิตสีคราม การผลิตเส้นใย การทอลวดลาย  

การแปรรูปผลิตภณัฑ ์ 
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 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

    “ส่วนใหญ่จะมีคนบริจาคมาให้ เช่น ก่ีกระตุก กระสวย ฟีม พันธ์ุคราม หม้อนิล  

เนือ้คราม ปูนขาว นํา้ด่าง ฝ้ายเขน็มือ ฝ้ายเรยอน มีผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมคราม ซ่ึงเป็นของจริง และมีป้าย

ไวนิล แสดงขัน้ตอนการผลิต มีเฟซบุ๊ก เวบ็ไซต์ วีดีทัศน์ ท่ีเกบ็ไว้ท่ีศูนย์ ”  [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

ศูนย์ทอผ้าย้อมครามบ้านดอนกอย ตาํบลสว่าง อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

   “ศูนย์การเรียนรู้มีเอกสาร หนังสือ  แผ่นพับ ภาพถ่าย ป้ายไวนิล แสดงขัน้ตอนการ

ผลิตผ้าจก และผ้าย้อมสีครามธรรม มีวีดีทัศน์  เวบ็ไซต์ เฟซบุ๊ก ของจริง เป็นจุดสาธิตในศูนย์ฯ  

เปิดโอกาสให้ลูกหลานและผู้สนใจ ได้เข้ามาเรียนรู้ จากการปฏิบัติจริง ” [ผู้ให้ข้อมลู: ศูนย์การ

เรียนรู้ผ้าจกและการย้อมสีครามธรรมชาติ จังหวดัแพร่ ] 

     “ มีเอกสาร หนังสือ ป้ายไวนิล มีของจริงตามกระบวนการผลิต เวบ็ไซต์  

เฟซบุ๊ก” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าย้อมคราม บ้านถํา้เต่า  ตาํบลสามคัคี  อาํเภออากาศ

อาํนวย  จังหวดัสกลนคร] 

     “มีผืนผ้าของจริง ซ่ึงมีลวดลายต่าง ๆ อย่างหลากหลาย เพ่ือเป็นตัวอย่างให้ลูกหลาน

ได้สืบทอด” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์แสดงผลิตภัณฑ์ผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านดงยางพรพิบูลย์  

จังหวดัอุดรธานี] 

                  “ทรัพยากรส่วนใหญ่เป็นวัตถดิุบสาํหรับผลิตผ้าย้อมคราม โดยบันทึกไว้ในส่ือต่าง 

ๆ เช่น เอกสาร วีดิทัศน์ และของจริง” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: นักวิชาการ] 

 

   1.2.2 กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อม 

คราม สามารถจาํแนกได ้2 ประเภท ไดแ้ก่ ศูนยค์ราม และศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มคราม มีการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม จาํแนกเป็น 6 ดา้น ไดแ้ก่ (1) การจดัหาสารสนเทศ  (2) การรวบรวมสารสนเทศ 

(3) การจดัหมวดหมู่สารสนเทศ (4) การจดัระบบสารสนเทศ (5) การสงวนรักษาสารสนเทศ และ (6) การ

บริการและเผยแพร่สารสนเทศ  โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

     1) ศูนย์คราม  

       (1)  การจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ผลการศึกษาพบว่า ศูนยค์ราม มีการ

จดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อนาํมาให้บริการ ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นสารสนเทศงานวิจยัเก่ียวกบัผา้

ยอ้มคราม การจดัหาใช้วิธีการ สําเนาขอ้มูลเป็นเล่มเอกสาร ได้แก่ เอกสารการรายงานการวิจยั 

บทความและจดัทาํเป็นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูล วีดีทศัน์ และการจดัทาํขอ้มูลข้ึนมาเอง

ดว้ยการศึกษาอบรมหรือการลงพื้นท่ีเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลเอง และจดัซ้ือและขอรับบริจาคของจริง

ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม    
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 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

    “การจัดหางานวิจัยผ้าย้อมคราม เพ่ือสนับสนุนการทาํวิจัยและบริการวิชาการ  

ด้านครามต้ังแต่ ต้นนํา้ กลางนํา้ และปลายนํา้ มีการสร้างเครือข่ายงานวิจัย และบริการวิชาการ 

กับสถาบันการศึกษาและหน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวข้องในระดับท้องถ่ิน ระดับชาติ และนานาชาติ” 

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์คราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร]   

 

      (2) ดา้นการรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ผลการศึกษาพบวา่ ศูนยค์ราม 

มีการรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามหลากหลายรูปแบบ ไดแ้ก่ เอกสารงานวิจยั หนงัสือ แผน่พบั ป้าย

ไวนิล ป้ายประชาสัมพนัธ์ หลกัสูตรทอ้งถ่ินผา้ยอ้มคราม อีบุ๊ก เวบ็ไซต ์วีดีทศัน์  ฐานขอ้มูลและวสัดุจริง

ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มครามและผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม   

 

  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

   “เกบ็รวบรวมข้อมลูโดยแยกตามศาสตร์ เช่น ทางด้านวิทยาศาสตร์ มนุษยศาสตร์ 

 และจัดเกบ็ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ได้แก่ อีบุ๊ก แผ่น วีซีดี ส่ือส่ิงพิมพ์ เอกสาร รายงานการวิจัย บทความ 

ทางวิชาการ ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์คราม มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร]   

 

       (3)  การจดัหมวดหมู่เน้ือหาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ผลการศึกษาพบว่า 

ศูนยค์รามมีการจดัหมวดหมู่โดยจาํแนกตาม (1) เน้ือหาสารสนเทศผา้ยอ้มครามดา้นวิทยาศาสตร์

และมนุษยศาสตร์ (2) การจดัหมวดหมู่วสัดุจริงตามกระบวนการผลิต ตั้งแต่การทาํสียอ้ม การทอและ

ผลิตภณัฑจ์ากผา้ยอ้มคราม  

 

   ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี       

     “การจัดกลุ่มเนือ้หาแยกเป็นกระบวนการต้นนํา้ กลางนํา้ ปลายนํา้ ได้แก่ 

กระบวนการปลูกคราม ปลูกฝ้าย การย้อมคราม การทอผ้า จัดหมวดหมู่ด้วยระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์ GIS (Geographic Information System) จัดเกบ็เป็นฐานข้อมลูของกลุ่มผู้ผลิตผ้าย้อมคราม” 

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์คราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร]  
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       (4)  การจดัระบบสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ผลการศึกษาพบวา่ ศูนยค์ราม 

มีการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการจดัระบบสารสนเทศ โดย (1) จดัทาํเป็นฐานขอ้มูล ไดแ้ก่ 

ฐานข้อมูลลวดลายผา้แบบต่าง ๆ ฐานข้อมูลภูมิสารสนเทศผา้ยอ้มคราม (2)  อีบุ๊ก เพื่อจดัเก็บ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามใหผู้ใ้ชส้ะดวกและง่ายต่อการสืบคน้ 

 

  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

    “จัดระบบด้วยการทาํเป็นฐานข้อมลูสารสนเทศทางภูมิศาสตร์แยกตามกลุ่มผู้ผลิต  

และจัดเกบ็ในรูปของจริงในการผลิตผ้าย้อมคราม” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์คราม มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร] 

 

        (5)  การสงวนรักษาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เป็นการดูแล บาํรุงรักษา 

ปรับปรุงสารสนเทศให้อยูใ่นสภาพดี และสมบูรณ์ทนัสมยัอยูเ่สมอเพื่อเก็บรักษาไวใ้ชไ้ดน้านและ

รอดพน้จากส่ิงท่ีจะมีผลต่อการเส่ือมสลายหรือการเส่ือมสภาพ ผลการศึกษาพบวา่ ศูนยค์รามมีการ 

สงวนรักษาและอนุรักษ์ รักษาสารสนเทศผา้ยอ้มครามในรูปแบบ เอกสารงานวิจยั ฐานข้อมูล 

เวบ็ไซต์ วีดีทศัน์ อีบุ๊ก และจดัทาํหลกัสูตรครามร่วมกบัสถาบนัการศึกษา และจดัเก็บวสัดุจริงเพื่อ

เป็นตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ลวดลายผืนผา้ ผลิตภณัฑ์แปรรูป จดัแสดงของจริงตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้ม

คราม และมีการปรับปรุงขอ้มูล สารสนเทศผา้ยอ้มครามใหมี้ความทนัสมยัและเป็นปัจจุบนั  

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

    “เราอนุรักษ์สารสนเทศผ้าย้อมคราม โดยดาํเนินการทาํฐานข้อมลูส่ือดิจิทัล เช่น  

วีดีทัศน์  อีบุ๊ก และจัดเกบ็ในรูปของจริงงาน ได้แก่ ผ้าผืน ผ้าย้อมครามแปรรูปงานวิจัยอย่างต่อเน่ือง

จัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้ผู้สนใจ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์คราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร] 

 

        (6)  การบริการและเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม ผลการศึกษาพบว่า 

ศูนยค์รามมีการบริการผา้ยอ้มครามหลายรูปแบบ ไดแ้ก่ หนงัสือ เอกสารงานวจิยั บทความ แผน่พบั 

อีบุ๊ก วีดีทศัน์  มีการจดัอบรม ประชุม สัมมนา  เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้และถ่ายทอดการสนเทศผา้

ยอ้มครามให้แพร่หลายอย่างสมํ่าเสมอ นอกจาน้ีศูนยค์รามยงัเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามโดย

นาํเสนอนิทรรศการและวสัดุจริงตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม และเผยแพร่ผ่านเวบ็ไซต์ เฟ

ซบุก๊ และไลน์ 
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 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

    “ส่วนมากจะเป็นการบริการสารสนเทศผ้าย้อมครามโดยจัดทาํเป็นโครงการ

กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการให้ผู้สนใจ และกลุ่มเป้าหมายศึกษาข้อมลูและมีส่วนร่วมในกิจกรรม 

บริการหนังสืออีบุ๊ก แต่กมี็หนังสือ งานวิจัยด้วย เพ่ือบริการยืม ส่วนการเผยแพร่ผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เนต็ผ่านเวบ็ไซต์ของศูนย์คราม และเผยแพร่สารสนเทศผ้าย้อมครามมีการประชาสัมพันธ์

เผยแพร่ทางเวบ็ไซต์ โปสเตอร์ แผ่นพับ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์คราม มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร]   

 

     2)  ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนผ้าย้อมคราม   

         (1)  การจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ผลการศึกษาพบว่าศูนยก์ารเรียนรู้

ชุมชนผา้ยอ้มครามมีการจดัหาสารสนเทศเก่ียวกบัภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่ หนังสือ เอกสาร 

แผ่นพบัวีดีทศัน์ วสัดุจริง ตามขั้นตอนการผลิตผา้ยอ้มคราม ตั้งแต่กระบวนการผลิตสี ผลิตเส้นใย 

การทอผนืผา้ และการแปรรูปผลิตภณัฑ ์เพ่ือการถ่ายทอดและการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของคนในชุมชน  

 

  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

   “เราได้ไปศึกษาอบรมเพ่ิมพูนความรู้ผ้าย้อมครามจากเครือข่ายผ้าย้อมคราม ณ 

บ้านถํา้เต่า จังหวดัสกลนคร และค้นหาจากเอกสาร หนังสือ วารสาร เพ่ือเรียนรู้กระบวนการต่าง ๆ 

ในการผลิตและได้สอบถามผู้ เฒ่า ผู้แก่ เก่ียวกับการทาํผ้าย้อมสีคราม” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การ

เรียนรู้ผ้าจกและการย้อมสีครามธรรมชาติ จังหวดัแพร่ ] 

    “เราหาหนังสือ เอกสาร เก่ียวกับการผลิตผ้าย้อมครามมาไว้ในศูนย์ และได้จัดทาํ

แผ่นพับ ป้ายไวนิล เก่ียวกบักระบวนการขั้นตอนการผลิตผ้าย้อมคราม ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

ศูนย์การเรียนรู้ผ้าย้อมคราม บ้านถํา้เต่า  ตาํบลสามคัคี  อาํเภออากาศอาํนวย  จังหวดัสกลนคร] 

     “มีการจัดทาํกระบวนการผลิตผ้าย้อมครามไว้เป็นแผ่นพับ ป้ายไวนิลและ

แลกเปล่ียนเรียนรู้โดยการถาม – ตอบกันในศูนย์” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์ทอผ้าย้อมครามบ้าน 

ดอนกอย  ตาํบลสว่าง อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

     (2) ดา้นการรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ผลการศึกษาพบวาศูนยก์าร

เรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มคราม  มีการรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามจากส่ือหลากหลายรูปแบบ ได้แก่ 

เอกสาร หนังสือ แผ่นพบั ป้ายไวนิล สมุดเขียนลาย ภาพถ่าย  วีดีทศัน์ เวบ็ไซต์ เฟซบุ๊ก ไลน์ วสัดุจริง

ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม   
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  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

     “เราเกบ็องค์ความรู้ผ้าย้อมคราม ไว้ในเอกสารเป็น วีดิทัศน์ ในคอมพิวเตอร์ 

หนังสือ แผ่นพับ ไวนิล  ของจริง” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าจกและการย้อมสีคราม

ธรรมชาติ จังหวดัแพร่ ] 

    “มีเอกสารเกบ็การออกแบบลวดลายไว้ในสมดุเขียนลาย และเกบ็ข้อมลูไว้ในศูนย์

การเรียนรู้”  [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์แสดงผลิตภัณฑ์ผ้ามัดหม่ีย้อมครามบ้านดงยางพรพิบูลย์   

จังหวดัอุดรธานี] 

   “ศูนย์ฯ เกบ็ตัวอย่างผ้าย้อมคราม และลวดลายต่าง ๆ ในเฟซบุ๊ก มีเวบ็ไซต์ 

 www.thaitambon.com  ให้คนข้อมลูได้” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์ทอผ้าย้อมครามบ้านดอนกอย 

 ตาํบลสว่าง อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

 

        (3)  การจดัหมวดหมู่เน้ือหาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ผลการศึกษาพบวา่ศูนย์

การเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มคราม มีการจดัหมวดหมู่สารสนเทศผา้ยอ้มครามตามกระบวนการผลิต 

ผา้ยอ้มคราม 

 

   ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี       

   “เราจัดหมวดหมู่เก่ียวกับผ้าย้อมคราม เป็นกลุ่ม ๆ ตามขัน้ตอนการผลิตผ้าย้อม

คราม เพ่ือให้ผู้ เข้ามาชมหรือเรียนรู้การทาํผ้าย้อมคราม เข้าใจได้ง่าย และสะดวกต่อการเรียนรู้”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าจกและการย้อมสีครามธรรมชาติ จังหวดัแพร่ ] 

   “มีการจาํแนกผ้าครามตามกระบวนการผลิตผ้าย้อมครามได้แก่ การผลิตสีคราม 

การย้อมผ้า การมัดหม่ี การทอผ้า และการแปรรูปแบบต่างๆ เช่น ผ้ามดัหม่ี  ผ้าพืน้  ผ้ามัดย้อม ผ้า

คลุมไหล่  ผ้าพันคอ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าย้อมคราม บ้านถํา้เต่า  ตาํบลสามคัคี  

อาํเภออากาศอาํนวย  จังหวดัสกลนคร] 

   “เราจัดตามกระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม โดยแยกเป็นส่วน ๆ คือ ส่วนการปลูก

คราม การทาํสีคราม การย้อมผ้า การมดัหม่ีลวดลาย การทอผืนผ้า และการแปรรูป เช่น เส้ือ กระเป๋า 

ผ้าพัดคอ  ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์ทอผ้าย้อมครามบ้านดอนกอย  ตาํบลสว่าง อาํเภอพรรณนานิคม 

จังหวดัสกลนคร] 

     “แบ่งตามการผลิตผ้าย้อมคราม ต้ังแต่การก่อหม้อ การย้อม การมดัลวดลาย การทอ

และการแปรรูป” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์แสดงผลิตภัณฑ์ผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านดงยางพรพิบูลย์  

จังหวดัอุดรธานี] 
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      (4) การจดัระบบสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ผลการศึกษาพบวา่ ศูนยก์ารเรียนรู้

ชุมชนผา้ยอ้มคราม มีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจดัระบบสารสนเทศผา้ยอ้มครามโดย

จดัทาํเป็ฐานขอ้มูลไวใ้นคอมพิวเตอร์และเผยแพร่ผา่นเวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ 

   

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

    “ทาํเอกสารข้อมลูผ้าย้อมคราม ทาํเวบ็ไซต์ของศูนย์เพ่ือจัดเกบ็และเผยแพร่ข้อมลู 

ของเรา ต้ังแต่ประวติัความเป็นมา ลวดลายผ้า และผลิตภัณฑ์ของเรา”  ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

ศูนย์ทอผ้าย้อมครามบ้านดอนกอย  ตาํบลสว่าง อาํเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร] 

     “เราจัดทาํประวัติ กระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม ผลิตภัณฑ์ และลายผ้าต่าง ๆ  

เพ่ือจัดเกบ็ไว้เป็นตัวอย่างให้ผู้สนใจท่ัวไป สามารถศึกษาค้นคว้าได้โดยสะดวก” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

ศูนย์การเรียนรู้ผ้าจกและการย้อมสีครามธรรมชาติ จังหวดัแพร่ ] 

   “เรามีเวบ็ไซต์ของตนเองเพ่ือจัดเกบ็ข้อมลูของเราให้เป็นระบบ บุคคลท่ัวไป 

นักเรียน นักศึกษาสามารถเข้าไปอ่าน ศึกษาค้นคว้า วิธีการผลิตผ้าย้อมครามได้โดยสะดวกโดยเรา

ให้ลูกหลานมาทาํให้” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าย้อมคราม บ้านถํา้เต่า  ตาํบลสามคัคี  

อาํเภออากาศอาํนวย  จังหวดัสกลนคร] 

     “เรามีเฟซบุ๊ก เพ่ือใช้ในการติดต่อส่ือสารและจัดเกบ็ข้อมลูของเรา ประวติั  

การดาํเนินงาน สมาชิก วิธีการผลิตผ้าย้อมคราม ตัวอย่างผลิตภัณฑ์เพ่ือให้ง่ายต่อการค้นข้อมลูของ

เรา” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์แสดงผลิตภัณฑ์ผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านดงยางพรพิบูลย์  จังหวดั

อุดรธานี] 

 

        (5)  การสงวนรักษาสารสนเทศผ้าย ้อมคราม  ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน 

ผา้ยอ้มคราม เป็นการดูแล บาํรุงรักษา ปรับปรุงสารสนเทศให้อยูใ่นสภาพดี และสมบูรณ์ทนัสมยัอยู่

เสมอ เพื่อเก็บรักษาไวใ้ชไ้ดน้านและรอดพน้จากส่ิงท่ีจะมีผลต่อการเส่ือมสลายหรือการเส่ือมสภาพ 

ผลการศึกษาพบวา่ จดัทาํเป็นเอกสารหลกัสูตรครามร่วมกบัสถาบนัการศึกษา หน่วยงานภาครัฐ เช่น 

กรมพฒันาชุมชน กองวิสาหกิจชุมชน การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย หนังสือ เอกสาร แผ่นพบั  

การจดัทาํเป็นฐานขอ้มูล เวบ็ไซต ์วีดิทศัน์ เฟซบุ๊ก และวสัดุจริง ไดแ้ก่ ลวดลายผืนผา้ ผลิตภณัฑ์ผา้

ยอ้มครามแปรรูป 
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   ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

 “เราสงวนรักษาภูมิปัญญาผ้าย้อมครามโดยชวนเยาวชน หรือผู้สนใจได้มาเรียนรู้

ในวนัเสาร์-อาทิตย์ ได้ฝึกปฏิบัติจริง และร่วมมือกับหน่วยงานราชการจัดทาํหลักสูตรอบรมให้กับ

ผู้สนใจท่ัวไป” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าจกและการย้อมสีครามธรรมชาติ จังหวดัแพร่ ] 

   “เราอนุรักษ์ผ้าย้อมครามโดยการร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ และเอกชนจัดอบรม 

ให้ผู้สนใจ และบคุคลท่ัวไป เช่น อบรมให้การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สถาบันการศึกษา”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าย้อมคราม บ้านถํา้เต่า  ตาํบลสามคัคี  อาํเภออากาศอาํนวย 

จังหวดัสกลนคร] 

 “การอนุรักษ์ผ้าย้อมครามโดยถ่ายทอดรุ่นสู่รุ่น วนัหยดุ เสาร์ อาทิตย์ ลูกหลาน  

มารับจ้างทาํงานในกลุ่ม (เร่ิม จากลูกหลานก่อน แล้วชวนเพ่ือนมา ได้ไปร่วมในโรงเรียนทาํ

หลักสูตรสถานศึกษา” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: สมาชิกศนูย์การเรียนรู้การทอผ้าย้อมครามบ้านดอนกอย  

ตาํบลสว่าง อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร]   

 “เราต้องการอนุรักษ์ภูมิปัญญาผ้าย้อมครามโดยการจัดทาํเป็นเอกสาร วีดีทัศน์  

เฟซบุ๊ก เวบ็ไซต์ ” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก: ศูนย์แสดงผลิตภัณฑ์ผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านดงยางพรพิบลูย์  

จังหวดัอุดรธานี] 

       (6)  การบริการและเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามของศูนยก์ารเรียนรู้

ชุมชนผา้ยอ้มครามผลการศึกษา พบวา่มีบริการ หนงัสือ เอกสาร จดักิจกรรมการอบรม เพื่อแลกเปล่ียน

เรียนรู้เก่ียวกบัผา้ยอ้มคราม และเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามผา่น แผ่นพบั ป้ายไวนิล ภาพถ่าย 

สมุดกราฟ เวบ็ไซต์ เฟซบุ๊ก ไลน์ วีดิทศัน์ วิทยุ โทรทศัน์  มีการนาํเสนอของจริงตามกระบวนการ

ผลิตผา้ยอ้มครามไวท่ี้ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มคราม เพื่อถ่ายทอดสารสนเทศผา้ยอ้มครามให้กบั

ผูส้นใจร่วมกบัหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

 

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

    “มีการเผยแพร่ผ้าย้อมครามทางเวบ็ไซต์ ในช่ือศูนย์การเรียนรู้ผ้าจกเมืองลอง 

และการย้อมผ้าสีครามจากธรรมชาติ และเวบ็ไซต์ http://www.museumthailand.com/Textile_ 

Learning_Center_of_Long_District และทางเฟซบุ๊กผ้าจกเมืองลอง มีแผ่นพับแจก มีหนังสือ

โดยเฉพาะวารสารจากการบินไทยได้นาํผ้าจกและผ้าย้อมครามไปเผยแพร่” [ผู้ให้ข้อมลูหลกั:  

ศูนย์การเรียนรู้ผ้าจก และการย้อมสีครามธรรมชาติ จังหวดัแพร่] 

 “เผยแพร่ผ่าน ไลน์ เฟซบุ๊ก เวบ็ไซต์ และอบรมให้ผู้ ท่ีได้รับการสนับสนุนจากกลุ่ม

ทอผ้า เช่น ทุนสาํหรับแอร์โฮสเตส ทุนสาํหรับมคัคุเทศก์ บริษทักันตนานาํนักแสดงมาท่ีกลุ่ม และมี
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เอกสาร หนังสือเก่ียวกับผ้าย้อมครามไว้แจกผู้ ท่ีมาท่ีกลุ่มด้วย” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ 

ผ้าย้อมคราม บ้านถํา้เต่า  ตาํบลสามคัคี  อาํเภออากาศอาํนวย  จังหวดัสกลนคร] 

  “เราจัดกิจกรรมบริการอบรมให้กับผู้สนใจท่ัวไปและเยาวชนในหมู่บ้าน หรือ

ให้บริการเย่ียมชมจากหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีนาํแขกมาเป็นประจาํ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์ทอผ้าย้อม

ครามบ้านดอนกอย  ตาํบลสว่าง อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

 “เผยแพร่โดยเราเป็นผู้สอน และมอบความรู้ให้แก่สมาชิก OTOP ในฐานะ

ดีไซน์เนอร์ และผู้ประสบความสาํเร็จในการพัฒนา และสร้างแบรนด์ให้เติบโต เป็นท่ีรู้จักของตลาด

ผ้าไทย เรากภ็ูมิใจท่ีมีโอกาสเป็นผู้ให้แก่สังคม” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก: นักวิจัย] 

  

ตอนที ่2  ข้อค้นพบเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

 ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม และแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม

 ในประเทศไทย   

   

 ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยจาํแนกเป็น  

2  ส่วน คือกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

ดงัน้ี 

  1)  ขอ้คน้พบเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม มีปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

ปัจจยัภายในมากท่ีมีผลมากท่ีสุดคือภาวะผูน้ํา นโยบายและกลยุทธ์ และงบประมาณ และปัจจยั

ภายนอกท่ีมีผลมากท่ีสุดคือโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และเครือข่ายชุมชน 

ผา้ยอ้มคราม ซ่ึงเป็นส่วนสาํคญัในการเอ้ือใหก้ารจดัการสารสนเทศ ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม

ใหป้ระสบความสาํเร็จ 

  2)  ขอ้ค้นพบเก่ียวกับปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามแหล่ง

บริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งประกอบดว้ย ปัจจยัภายในท่ีมีผลต่อความสําเร็จ

มากท่ีสุดคือ นโยบายและกลยทุธ์ ผูน้าํและบุคลากร และงบประมาณ และปัจจยัภายนอกท่ีมีผลมาก

ท่ีสุดคือ  โครงสร้างพื้นฐานของเทคโนโลยสีารสนเทศ  เครือข่ายชุมชนตามลาํดบั โดยมีรายละเอียด 

ดงัน้ี 
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   2.1 ข้อค้นพบเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่ม

วสิาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

    กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามเป็นการรวมกลุ่มกันของชาวบ้านท่ีมีความ

ตอ้งการอนุรักษ์ สืบทอด ส่งต่อภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม และตอ้งการผลิตผา้ยอ้มครามให้เป็นสินคา้

ของชุมชนท่ีไดม้าตรฐาน และเป็นท่ีตอ้งการของผูบ้ริโภคเพื่อเป็นการเพิ่มพูนรายไดใ้นครอบครัว 

ดงันั้นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม

ให้ประสบความสําเร็จ ได้แก่  ปัจจยัภายในประกอบด้วยผูน้าํและบุคลากร นโยบายและกลยุทธ์ 

และงบประมาณ ส่วนปัจจยัภายนอกประกอบดว้ยโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

เครือข่ายชุมชน ตามลาํดบั ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

   2.1.1  ผู้นําและบุคลากร ซ่ึงมีคุณลกัษณะ ดงัน้ี  

    1)  ผู้นาํหรือประธาน มีความสําคญัอยา่งยิง่ในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้ม

คราม เพราะผูน้ําไม่ได้ทาํหน้าท่ีในการบริหารของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเท่านั้ น แต่ตอ้งส่งเสริม

สนบัสนุนให้บุคลากรในกลุ่มพฒันาทกัษะการผลิตผา้ยอ้มคราม จากการศึกษาพบวา่ ผูน้าํหรือประธาน

กลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามจะตอ้งมีคุณสมบติัดงัน้ี  

      (1)  มีภาวะผูน้าํ มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา  

      (2)  มีความคิดสร้างสรรค์  แสวงหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอตลอดจน

สามารถถ่ายทอดสารสนเทศผา้ยอ้มครามให้กบัสมาชิกไดเ้ป็นอย่างดี เช่น เขา้รับการฝึกอบรมความรู้ผา้

ยอ้มครามกบัหน่วยงานของภาครัฐ และภาคเอกชน   

      (3)  มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีมีความสามารถในการแลกเปล่ียน เรียนรู้กบักลุ่ม

เครือข่ายผา้ยอ้มครามต่าง ๆ เป็นผูช้ี้นาํ และสนบัสนุน  ส่งเสริมให้บุคลากรแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 

เช่น การออกแบบลวดลายผา้ การพฒันาผลิตภณัฑใ์หท้นัสมยั  จดัเก็บเป็นทรัพยสิ์นทางปัญญาของกลุ่ม  

      (4)  มีความทุ่มเท เสียสละ ซ่ือสัตย ์โปร่งใส  และมีความสามารถในการ

ถ่ายทอดภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามให้กบัสมาชิกภายในกลุ่มเพื่อพฒันาผา้ยอ้มครามให้ทนัสมยัตรง 

กบัความตอ้งการของลูกคา้โดยเฉพาะการออกแบบลวดลายผา้ให้มีความหลากหลาย การท่ีประธาน 

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามเป็นผูช้ี้นาํ ตลอดจนสนบัสนุน ส่งเสริมให้บุคลากรออกแบบ 

พฒันาลวดลายผา้ทาํใหเ้กิดลายผา้ต่าง ๆ ใหเ้ป็นท่ีตอ้งการของตลาดนั้น จะนาํกลุ่มไปสู่ความสาํเร็จ  

     2)  บุคลากรหรือสมาชิกภายในกลุ่ม มีคุณสมบติั ดงัน้ี 

       (1)  ตอ้งเป็นผูมี้ความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน ยอมรับและปฏิบติั

ตามกฎระเบียบ  
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      (2)  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ แสวงหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ ในการผลิต 

ผา้ยอ้มครามเพื่อพฒันาผลิตภณัฑ ์ใหท้นัสมยัและตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ 

      (3)  รับผิดชอบต่อหน้าท่ีและเป็นผูป้ฏิบติัตามหน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย  

เช่น เหรัญญิก ฝ่ายการตลาด เป็นตน้    

 

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

   “แม่ประธานเป็นคนมีความคิดสร้างสรรค์มาก ออกแบบลายและผลิตภัณฑ์แปร

รูปแบบใหม่ ๆ อยู่เสมอ ส่วนฝ่ายการเงินกส็าํคัญนะ ต้องเป็นคนซ่ือสัตย์ โปร่งใส สมาชิกจะทอ 

ผ้าเองท่ีบ้านแล้วนาํมาส่งท่ีกลุ่มเพ่ือนาํไปขายโดยมีเหรัญญิกเป็นคนจัดการเร่ืองเงินค่าตอบแทน 

ต่าง ๆ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ฑีตากลุ่มทอผ้าย้อมครามธรรมชาติ ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณนานิคม 

จังหวดัสกลนคร] 

    “ประธานกลุ่มมีความสามารถในการแก้ไขปัญหาในการทาํงาน เป็นคนเก่ง ติดต่อ

ประสานงานได้ทุกระดับ เช่น กับมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครจะเชิญไปเป็นวิทยากรอบรมอยู่บ่อย 

ๆ นอกจากน้ันกเ็ข้าร่วมอบรม พัฒนาแนวทางใหม่ๆ เพ่ือมาบอกสมาชิกกลุ่ม ต้องเสียสละ เพราะ

บางคร้ังต้องทิง้งานส่วนตัว เพ่ือเข้าร่วมกิจกรรมของทางพัฒนาชุมชนอยู่ประจาํ ส่วนคนอ่ืนๆ  

กท็าํหน้าท่ีตามท่ีได้รับมอบหมายตามตาํแหน่ง เช่น นาํผ้าของสมาชิกไปขายเมืองทอง  

ต้องมีความซ่ือสัตย์ จริงใจ สมาชิกให้ความไว้วางใจ คนหาตลาดกต้็องเก่งการขาย และการติดต่อ 

กับลูกค้า”  [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าฝ้ายเขน็ย้อมครามบ้านโนนเรือ  ตาํบลนาหัวบ่อ  

อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

      “ประธานกลุ่มมีมนุษยสัมพนัธ์ดีในการเชิญชวนลูกค้าให้สนใจส่ังซ้ือ และ

แก้ปัญหาเก่ง เปิดใจ ยอมรับการนาํเอาส่ิงใหม่เข้ามาใช้กับผ้าย้อมคราม เช่น การใช้นาโนในการ

เคลือบฝ้าย เพ่ือให้เกิดความคงทนของสี และป้องกันรังสียวีูให้เพ่ิมมากขึน้ สมาชิกกส็าํคัญ 

เพราะประธานทาํคนเดียวไม่ได้ ต้องเข้าร่วมประชุม อบรมบ่อย เอาความรู้มาให้สมาชิกปฏิบัติ 

 เช่น คนทาํฝ้าย คนก่อหม้อ คนย้อม คนมดัทาํลวดลาย คนทอ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อม

ครามกลุ่มแม่บ้านทางโค้ง (กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านวงัม่วง) ตาํบลพะลาน อาํเภอนาตาล  

จังหวดัอุบลราชธานี] 

   “กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านดอนกอย มีผู้นาํเข้มแขง็ ดาํเนินงานกลุ่มด้วยการ 

มีส่วนร่วมของสมาชิก มีการประชุมเพ่ือรับทราบรายละเอียดของการทาํผ้า และสมาชิกทุกคน 

กส็ามารถแสดงความคิดเห็นได้  ผู้นาํท่ีมีวิสัยทัศน์ดีและก้าวไกล จะนาํพากลุ่มไปสู่ความสาํเร็จ 

ได้อย่างมัน่คง ยกตัวอย่างจากกลุ่มทอผ้าบ้านหนองครอง กลุ่มทอผ้าครามยีนส์บ้านนางัว  
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กลุ่มทอผ้าบ้านพันนา กลุ่มทอผ้าบ้านอูนดง ซ่ึงทุกกลุ่มท่ีกล่าวมานี ้ผู้นาํล้วนมีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล  

เคยออกตลาดหลายระดับ ท้ังระดับล่างและระดับบน อาทิ งาน OTOP ของจังหวดั งาน ASEAN 

EXPO และงาน OTOP ต้นปี กลางปี และปลายปี รวมถึงงาน CRAFT ของศูนย์ศิลปาชีพ ซ่ึงทาํ 

ให้ผู้นาํเหล่านีไ้ด้เห็น และพบปะกับช่องทางการตลาด รวมถึงกระแสใหม่ๆ ท่ีชุมชน และกลุ่ม 

ต้องปรับตัว แล้วนาํเข้ามาสู่กระบวนการคิดเห็นและประชุมเพ่ือปรึกษาหารือ ให้เกิดการปรับตัวไป

ตามกระแสโลก แต่ไม่ได้เปล่ียนแปลงอย่างสุดโต่ง จนหลุดกรอบของความเป็นชุมชน”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: นักวิจัย] 

    “มีข้อบังคับของกลุ่มจากการประชุมปรึกษาหารือของสมาชิกในกลุ่มร่วมกนัและ

แบ่งหน้าท่ีกันทาํ ประธาน เลขา เหรัญญิกมาจากการเลือกของสมาชิก และทุกคนในกลุ่มเป็น

กรรมการ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มชุมชนทอผ้าครองวิถี ตาํบลเชิงชุม อาํเภอพรรณนานิคม  

จังหวดัสกลนคร] 

     “สมาชิกทาํข้อตกลงในการผลิตผ้าย้อมครามให้มีคุณภาพ และใส่ใจในรายละเอียด 

ของการผลิตประธานกลุ่ม และกรรมการจะเป็นคนตรวจสอบคุณภาพ” (ผู้ให้ข้อมลูหลกั: กลุ่มทอ

ผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านนาบัว  ตาํบลนาบัว อาํเภอเพญ็ จังหวดัอุดรธานี)   

   “กลุ่มมีประธานเป็นศูนย์กลาง เข้าร่วมการอบรมเป็นประจาํ และมีสมาชิกเป็น

กรรมการ เช่น รองประธาน เลขา การเงิน เป็นต้น” (ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมคราม 

 และสีธรรมชาติบ้านกุดเรือใหญ่  ตาํบลนาซอ อาํเภอวานรนิวาส  จังหวดัสกลนคร) 

     “กลุ่มทาํงานในแบบกรรมการ ส่วนใหญ่อยู่กันแบบพ่ีน้อง แม่ประธานเป็นคนเก่ง 

ซ่ือสัตย์ เสียสละเพ่ือให้กลุ่มเราทาํงานผ้าย้อมครามให้ดี เข้าอบรม ศึกษาดูงานตามท่ีพัฒนาชุมชนพา

ไป คนอ่ืนๆ กท็าํงานตามหน้าท่ีของตน เช่น การเงิน เลขา” (ผู้ให้ข้อมูลหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมคราม

บ้านคาํเดือย ตาํบลคาํเข่ือนแก้ว อาํเภอชานุมาน จังหวดัอาํนาจเจริญ) 

   2.1.2  ปัจจัยด้านนโยบายและกลยทุธ์ จาํแนกเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี  

     1)  นโยบายให้สมาชิกแสวงหาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อพฒันาผลิตภณัฑ ์

ผา้ยอ้มครามใหไ้ดม้าตรฐานดา้นการยอ้ม มีลวดลายท่ีทนัสมยัและมีผลิตภณัฑท่ี์หลากหลาย   

     2)  นโยบายให้เก็บรักษา ภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม ในเอกสาร สมุดบนัทึก 

สมุดกราฟ  ภาพถ่าย ป้ายไวนิล เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊ก ไลน์ วีดีทศัน์ และของจริง ตามกระบวนการผลิต

ผา้ยอ้มคราม  

      3)  กลยุทธ์ การจดัการสารสนเทศเพื่อการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม  

โดยส่งเสริมสนับสนุนกาํหนดให้สมาชิกเขา้ร่วมการอบรม ประชุม สัมมนากบัหน่วยงานภาครัฐ     

และภาคเอกชน 
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      4)  กลยุทธ์ ออกร้านจดัจาํหน่ายสินคา้ผา้ยอ้มคราม เพื่อเป็นการเปิดโลกทศัน์ 

แลกเปล่ียนเรียนรู้ กับลูกค้า หรือกลุ่มเครือข่ายผา้ยอ้มคราม และกลุ่มภูมิปัญญาประเภทอ่ืน ๆ  

เพื่อนาํขอ้มูลมาถ่ายทอดใหก้บัสมาชิกในกลุ่มในการพฒันาผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามใหดี้ข้ึน  

 

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

     “มีการกาํหนดแนวทางการทาํผ้า และทาํเป็นระเบียบของกลุ่มแจ้งให้สมาชิกทราบ

จากการประชุมอย่างน้อยเดือนละ 1 คร้ัง โดยส่วนใหญ่จะเน้นด้านการผลิตเพ่ือจาํหน่ายเพ่ิมรายได้

ให้กับครอบครัว” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านนาคอย  ตาํบลนางัว  อาํเภอนาหว้า   

จังหวดันครพนม] 

     “กลุ่มมีการแจ้งแนวทางการผลิตผ้าผ่านท่ีประชุม มีการพูดคุยเก่ียวกับจาํนวนการ

ทอผ้า  การต้ังราคาของผ้าแต่ละประเภทเน้นปริมาณการผลิตเพ่ือจาํหน่าย การกาํหนดราคาการขาย”   

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมคราม-ผ้าไหม ตาํบลสายนาวงั อาํเภอนาคู จังหวัดกาฬสินธ์ุ] 

    “กลุ่มแจ้งให้สมาชิกทราบจากการประชุมกันทุกวนัท่ี 10 ของเดือน เพ่ือสอนการ

ทาํลายผ้า แบ่งจาํนวนผ้าท่ีจะทอของแต่ละคน ตลอดจนชี้แจงระเบียบวิธีปฏิบัติของกลุ่มให้สมาชิก

ทราบ กลุ่มเน้นเร่ืองคุณภาพของผ้าย้อมคราม เน้นการย้อมสีธรรมชาติ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  กลุ่มทอ

ผ้าย้อมคราม บ้านเหล่าคราม ตาํบลคาํอาฮวน อาํเภอเมือง จังหวดัมกุดาหาร] 

    “เป็นการพูดคุยกันในท่ีประชุมแจ้งให้สมาชิกต้องผลิตให้ได้มาตรฐานตรงตาม 

ความต้องการของลูกค้า” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าหม่ีขิดย้อมครามโพนทอง บ้านโพนทอง  

ตาํบลอุ่มจาน อาํเภอประจักษ์ศิลปาคม จังหวดัอุดรธานี] 

    “การผลิตผ้าย้อมคราม จะต้องมีแนวทางในการผลิตไปในทางเดียวกัน น้ันกคื็อ 

ผ้าทุกผืนท่ีผลิตออกมาจะต้องมีคุณภาพใกล้เคียงกัน เพ่ือให้เป็นท่ียอมรับของผู้บริโภคและออกแบบ

เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีความหลากหลาย เช่น เส้ือ หมวก ผ้าพันคอ ผ้าเช็คหน้า” (ผู้ให้ข้อมลูหลัก:   

ฑีตากลุ่มทอผ้าย้อมครามธรรมชาติ  ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร) 

     “กลุ่มได้ประชุมร่วมกันในการหาช่องทางจาํหน่าย ขายของให้เพ่ิมขึน้ เช่น เฟซบุ๊ก 

ไลน์  โดยระดมลูกหลานในชุมชนท่ีทาํเฟซบุ๊ก ไลน์ ได้มาช่วยทาํให้ผลิตผ้าย้อมครามเน้นการ

จาํหน่ายเป็นหลัก และช่วยกันในการหาช่องทางจาํหน่ายให้มากขึน้” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้า

ย้อมคราม บ้านคาํเดือย ตาํบลคาํเข่ือนแก้ว อาํเภอชานุมาน จังหวดัอาํนาจเจริญ] 

    “ปัจจัยท่ีทาํให้ประสบความสาํเร็จของกลุ่มคือข้อมลูตลาด การเข้าถึงตลาด การ

ยอมรับนวัตกรรมท่ีช่วยด้านการผลิต และการเพ่ิมมลูค่า ความรู้ความชาํนาญในการทาํผ้าย้อมคราม

ซ่ึงผู้นาํต้องเป็นคนพากลุ่มทาํ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: นักวิจัย] 
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   “นโยบายจากภาครัฐต้องมีความชัดเจน และต้องบูรณาการการทาํงานของ

เครือข่ายผ้าย้อมครามให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน บเอกภาพในการทาํงาน และเกิดการพัฒนา

ยกระดับผลิตภัณฑ์ ผ้าย้อมครามให้มีคุณภาพ และยัง่ยืนกับชุมชน ชาวบ้าน” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก 

นักวิจัย] 

  2.1.3  ปัจจัยด้านเครือข่ายชุมชนผ้าย้อมคราม ได้แก่ เครือข่ายภายในเครือข่าย

ภายนอก  เครือข่ายผา้ยอ้มครามเป็นปัจจยัท่ีทาํให้เกิดความเขม้แข็งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

เน่ืองจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนต่างๆ มีการแสวงสารสนเทศ การรวบรวม จดัหมวดหมู่ จดัระบบ การ

สงวนรักษา และบริการและเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามท่ีมีลกัษณะเฉพาะของกลุ่มตนเองแลว้

นาํมาแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกนัทาํให้เกิดการพฒันาเก่ียวกบัลวดลายผา้ใหม่ ๆ ผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ 

ตลอดจนเทคนิคการยอ้มสีคราม ไดมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ ในการพฒันาผลิตภณัฑใ์หไ้ดม้าตรฐาน 

และมีช่องทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์เพิ่มมากข้ึน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  เครือข่ายภายใน ไดแ้ก่ 

เครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มครามใน หมู่บา้น  ตาํบล อาํเภอ จงัหวดัเดียวกนั เครือข่ายภายนอก ได้แก่ 

หน่วยงานภาครัฐ  เช่น สถาบันการศึกษา กรมการพฒันาชุมชน สํานักงานเกษตรและสหกรณ์

จงัหวดั สํานักงานพานิชย์จงัหวดั องค์การบริหารส่วนท้องถ่ิน สํานักงานพฒันาเศรษฐกิจจากฐาน

ชีวภาพ (BEDO) สาํนกังานส่งเสริมการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย และหน่วยงานภาคเอกชน ไดแ้ก่ กลุ่ม

สหกรณ์คตัเตอร์ สมาคมหอการคา้ไทย บริษทัเอกชน เป็นตน้  

 

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

    “มีความร่วมมือในการแลกเปล่ียนระหว่างกลุ่มกลุ่มผู้ผลิตผ้าย้อมคราม เช่น กลุ่ม

บ้านหนองคลอง และกลุ่มอุดรธานี อาจารย์จากมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร มาช่วยสอนการออ

แบบผลิตภัณฑ์ช่ือ “กาบกี”้ [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านพันนานคร ตาํบลพันนา  

อาํเภอสว่างแดนดิน จังหวดัสกลนคร] 

    “เข้าร่วมอบรมแลกเปล่ียน พูดคุยกับกลุ่มผ้าย้อมครามอ่ืน ๆ เวลามีงานจาํหน่าย

ผลิตภัณฑ์ เช่น งานประจาํปี มีการไปศึกษาดูงานด้านผ้าคราม เช่น ดูงานท่ีนครถํา้เต่า โดยพัฒนา

ชุมชนจังหวดัเป็นผู้พาไป และอาจารย์จากมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีมาช่วยสอนการออแบบ

ลวดลายใหม่ๆ  เป็นต้น” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านคาํเดือย อาํเภอชานุมาน 

จังหวดัอาํนาจเจริญ] 

    “การพัฒนาของแบรนด์ เราได้ร่วมกับกระทรวง กรม มากกว่า เช่น ได้ร่วม

ออกแบบและเรียนรู้เร่ืองเส้ือผ้า แฟช่ัน งานหัตถกรรมไทยจาก ศูนย์ส่งเสริมศิลปาชีพระหว่าง

ประเทศ (องค์การ) มหาชน กระทรวงพาณิชย์ กรมส่งเสริมการส่งออก กรมส่งเสริมการค้าระหว่าง
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ประเทศสถาบันส่ิงทอ สถาบันส่งเสริมธุรกิจขนาดย่อม  (SME) [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: นักวิจัย] 

   “เรามีเครือข่ายผ้าย้อมครามจากภาครัฐและเอกชนและมีต่างประเทศด้วย เช่น

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ สกลนครมาอบรมให้ความรู้เป็นประจาํ เครือข่ายจากประเทศฮอลแลน์ 

ท่ีส่ังให้เราทาํผ้าตามแบบท่ีเขาต้องการ หรือพัฒนาชุมชนท่านกจ็ะเข้ามาดูแลเป็นประจาํ  

นอกจากนีก้ลุ่มผ้าย้อมครามด้วยกัน หากผ้าเราขาดเราสามารถไปยืมของเขาก่อนได้  

หรือฝากไปขายผ้าท่ีเมืองทองธานีได้“ [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มชุมชนทอผ้าครองวิถี ตาํบลเชิงชุม 

อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร]   

      “เรามีเครือข่ายกับหน่วยงานราชการ เช่นพัฒนาชุมชน มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  

มาช่วยคิด ช่วยหาเทคนิควิธีการใหม่ ๆ ดี ๆ เพ่ือให้เราพยายามพัฒนาผ้าย้อมคราให้ดีขึน้ และเรายงัมี

เครือข่ายกบักลุ่มมกุดาหาร เคยไปดูงานกบัเขา” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามกลุ่มแม่บ้าน 

ทางโค้ง  ตาํบลพะลาน อาํเภอนาตาล จังหวดัอุบลราชธานี) 

     “เครือข่ายของเราส่วนมากเป็นหน่วยงานราชการมาส่งเสริมสนับสนุนให้เรา

ทาํงานผ้าให้มีคุณภาพ สอนการทาํไม่ให้สีตกและมีกลุ่มทางอุบลเคยมาดูงาน เวลาไปขายผ้าเรากไ็ป

ดูของคนอ่ืน พูดคุยแลกเปล่ียนกัน พ่ึงพากันได้” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านเหล่า

คราม ตาํบลคาํอาฮวน อาํเภอเมือง จังหวัดมกุดาหาร] 

    “นอกจากหน่วยงานราชการแล้วเรามีเครือข่ายตลาดบน เช่น คิงส์เพาเวอร์ โรงแรม

ห้าดาวท่ีส่ังทอผ้า ซ่ึงเน้นการผลิตผ้าให้ได้มารตรฐาน และมีคุณภาพท่ีเขาต้องการ และเรายงัส่งไป

จาํหน่ายท่ีจังหวัดเชียงใหม่ และตลาดต่างประเทศ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  ฑีตากลุ่มทอผ้าย้อมคราม

ธรรมชาติ  ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

      “เครือข่ายผ้าย้อมครามเป็นเร่ืองสาํคัญ เราต้องร่วมกับหน่วยงานของรัฐและเอกชน

เพ่ือยกระดับผ้าย้อมครามให้ดีขึน้ เช่น เข้าร่วมการอบรมรม การออกแบบกับสถาบันการศึกษา การ

เป็นวิทยากรอบรมให้กลุ่มผ้าย้อมครามด้วยกัน หรือการผลิตสินค้าให้กับบริษทัคิงส์เพาเวอร์ เลท

เตอร์ซิตี ้สตาร์บัคส์ เพ่ือเปิดตลาดบน และยกระดับผลิตภัณฑ์สู่ตลาดบนและต่างประเทศ”   

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: นักวิจัย] 

    “กลุ่มเน้นการจาํหน่ายผ้าท่ีบ้านตนเอง หากมีลูกค้ามาซ้ือท่ีก่ีกตั็ดขายเลย  

ขายตามงานต่าง ๆ ตามหน่วยงานราชการจัด ถ้ามีผ้ามากจะส่งไปฝากขายกับเครือข่ายผ้าย้อมคราม

ด้วยกัน  เช่น ฝากขายท่ีกลุ่มครองวิถี” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านพันนานคร ตาํบล

พันนา อาํเภอสว่างแดนดิน จังหวดัสกลนคร] 

    “กลุ่มจัดจาํหน่ายผ้าครามในสถานท่ีต่าง ๆ หลายแห่ง เช่น งานกาชาดจังหวัด งาน

ท่ีจังหวดัจัดขึน้ โดยมีพัฒนาชุมชน หรือเครือข่ายประสานการจัดงานมา แจ้งให้กลุ่มแม่บ้านเข้าร่วม
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การจัดจาํหน่ายครามในโอกาสต่าง ๆ ท้ังนี ้โดยผู้จัดงาน ส่วนราชการสนับสนุนงบประมาณค่า

นํา้มนัสาํหรับค่าอาหารใช้งบประมาณสนับสนุนจากกองทุนกลุ่มแม่บ้าน” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก : กลุ่ม

ทอผ้าฝ้ายย้อมคราม-ผ้าไหม ตาํบลสายนาวงั อาํเภอนาคู จังหวดักาฬสินธ์ุ] 

    2.1.4  ปัจจัยด้านโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ จาํแนกเป็น 4 ด้าน 

ได้แก่  (1) ระบบอินเทอร์เน็ตท่ีมีความเร็วสูง และครอบคลุม ใช้งานได้อย่างทั่วถึงทั้ งระบบ

อินเทอร์เน็ตท่ีเป็นไฟเบอร์ออฟติก (Fiber Optic) และระบบ 3G หรือ 4G (2) อุปกรณ์รับส่งขอ้มูล 

ท่ีทันสมัย โดยส่วนใหญ่ใช้โทรศพัท์ Smart Phone และคอมพิวเตอร์ในการติดต่อส่ือสาร และ

จดัเก็บ เผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม ในรูปแบบของ วีดิทศัน์ ภาพถ่าย การจดัทาํเป็นฐานขอ้มูล 

ตามกระบวนการผลิตสารสนเทศผา้ยอ้มคราม (3) โปรแกรมยทููบ เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊ก ไลน์ ซ่ึงมีความ

สะดวก รวดเร็ว ทนัเวลา ทนัเหตุการณ์ และมีคุณภาพ โดยมี (4) บุคลากรท่ีเป็นลูกหลานของศูนย์

การเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มครามเป็นผูจ้ดัทาํ  

      จากความคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลหลักสรุปได้ว่า ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องในการ

จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามมีปัจจยัดา้นโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ   

     1)  ระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เช่น ระบบสายไฟเบอร์ออฟติก ระบบ

เครือข่าย 3G และ 4G 

     2)  อุปกรณ์ รับส่ งข้อมูลท่ี มีความทันสมัย เช่น สมาร์ทโฟน (Smart Phone) 

คอมพิวเตอร์ 

     3)  โปรแกรมคอมพิวเตอ์ท่ีทันสมัย เช่น ยูทูบ (YouTube)  เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก 

และไลน์  

     4)  บุคลากรท่ีมีความรู้ในการจดัทาํ ดูแล อพัเดต สารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

   

  ดังคาํให้สัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมลูหลักดังนี ้

      “การซ้ือขายออนไลน์ ทาํให้การซ้ือขายผ้ามีความสะดวกมากย่ิงขึน้ ซ่ึงอาจส่งผล

ต่อการเพ่ิมปริมาณของการซ้ือขายผ้าย้อมคราม สังคมออนไลน์ เช่น ไลน์ เฟซบุ๊กเป็นช่องทางใน

การจาํหน่ายผลิตภัณฑ์ ทาํให้มียอดชายเพ่ิมมากขึน้” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามกลุ่ม

แม่บ้านทางโค้ง  (กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านวงัม่วง) ตาํบลพะลาน อาํเภอนาตาล จังหวัด

อุบลราชธานี]   
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    “ E-Commerce ทาํให้การซ้ือขายผ้ามีความสะดวกมากย่ิงขึน้ ซ่ึงอาจส่งผลต่อการ

เพ่ิมปริมาณของการซ้ือขายผ้าย้อมคราม  แต่ทางกลุ่มแม่บ้านยงัขาดวิทยากร และหน่วยงานอบรม

การทาํ E-commerce  สังคมออนไลน์ เช่น ไลน์ เฟซบุ๊ก ช่วยให้การติดต่อส่ือสาร และการค้าขายดี

ขึน้ เน่ืองจากทาํให้กลุ่มลูกค้าเข้าถึงข้อมลูและตัวอย่างของผ้าได้ง่าย และท่ัวถึงได้มากย่ิงขึน้”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมคราม-ผ้าไหม ตาํบลสายนาวงั อาํเภอนาคู จังหวัดกาฬสินธ์ุ] 

    “อินเทอร์เนต็ช่วยให้ชาวบ้านท่ีอยู่ในรูปของกลุ่มสามารถนาํข้อมลูท่ีเป็น

ประโยชน์มาช่วยในการตัดสินใจทาํผลิตภัณฑ์หรือสินค้าของตนเอง ช่วยให้ชาวบ้านได้ถ่ายทอด 

และนาํเสนอผลิตภัณฑ์ของชุมชนไปสู่สาธารณชนได้อย่างมีมิติ ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค 

รวมถึง ระบบการจัดเกบ็ข้อมูลของสมาชิก การบริหารจัดการเงิน การจัดการลวดลายผ้า การจัดการ 

Order จากลูกค้า รวมถึง Contact ต่างๆ ท่ีจะเกิดขึน้จากการเจรจาทางธุรกิจกับชุมชน โดยตรง 

ปัจจุบันนิยมใช้โทรศัพท์มือถือท่ีสามารถถ่ายรูปได้และส่งรูปภาพเข้าไปในเฟซบุ๊กพิมพ์รายละเอียด

ของสินค้าลงไปได้เลยหรืออาจถ่ายเป็นวีดีโอส่งไปเกบ็ไว้ในโปรแกรมยทููบเพ่ือเผยแพร่ ซ่ึง

ลูกหลานในชุมชนสามารถทาํได้เกือบทุกคนอยู่แล้ว และอินเทอร์เนต็ในปัจจุบันเป็นเนต็ 

ความเร็วสูงท้ังมาทางสายและทางอากาศ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: นักวิจัย] 

   “มีการจาํหน่ายผ่านเฟซบุ๊ก ไลน์ และติดต่อส่ือสารกบัลูกค้าต่างประเทศ อ่าน 

ไม่เข้าใจหรอก แต่ใช้ google แปลให้ พอติดต่อส่ือสารกันรู้เร่ืองอยู่นะ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

กลุ่มชุมชนทอผ้าครองวิถี ตาํบลเชิงชุม อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

     “กลุ่มของเราขายท่ีทาํการกลุ่ม การออกงานบ้าง ส่วนมากลูกค้าจะส่ังซ้ือผ่านไลน์ 

โอนเงินมาก่อนแล้วเรากจั็ดส่งให้ นอกจากน้ันยงัมีเวบ็ไซต์ เฟซบุ๊กของกลุ่มเป็นช่องทางติดต่อ และ

จาํหน่ายผ้าย้อมครามของเรา” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าฝ้ายเขน็ย้อมครามบ้านโนนเรือ   

ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร]   

     “ผ้าทุกผืนท่ีผลิตออกมาจะต้องมีคุณภาพใกล้เคียงกัน เพ่ือให้เป็นท่ียอมรับของ

ผู้บริโภค และออกแบบเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีความหลากหลาย เช่น เส้ือ หมวก ผ้าพันคอ ผ้าเช็คหน้า  

โดยเน้นการขายและประชาสัมพันธ์ผ่ายเวบ็ไซต์ เฟซบุ๊ก ไลน์ และการบอกต่อ” [ ผู้ให้ข้อมลูหลัก:   

ฑีตากลุ่มทอผ้าย้อมครามธรรมชาติ  ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร]   

   “กลุ่มมีแนวคิดร่วมกันในการจัดจาํหน่ายผ้าย้อมคราม โดยการหาวิธีการขายของ

ให้มากขึน้กว่าเดิม เช่น ลูกค้าซ้ือทางไลน์  เฟซบุ๊ก  ออกตลาดขายของเอง เช่น งาน OTOP ท่ีเมือง

ทองธานี ศนูย์ประชุมแห่งชาติสิริกิตต์” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าหม่ีขิดย้อมครามโพนทอง 

ตาํบลอุ่มจาน อาํเภอประจักษ์ศิลปาคม จังหวดัอุดรธานี] 
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      “กลุ่มได้ประชุมร่วมกันในการหาช่องทางจาํหน่าย ขายของให้เพ่ิมขึน้ เช่น  

เฟซบุ๊ก ไลน์  โดยระดมลูกหลานในชุมชนท่ีทาํเฟซบุ๊ก ไลน์ ได้มาช่วยทาํให้ ผลิตผ้าย้อมคราม 

เน้นการจาํหน่ายเป็นหลักและช่วยกันในการหาช่องทางจาํหน่ายให้มากขึน้” [ผู้ให้ข้อมูลหลัก:  

กลุ่มทอผ้าย้อมคราม บ้านคาํเดือย ตาํบลคาํเข่ือนแก้ว อาํเภอชานุมาน จังหวดัอาํนาจเจริญ]   

 

    2.1.5  ปัจจัยด้านงบประมาณ ได้รับงบประมาณจากการระดมทุนของสมาชิก  

เพื่อใช้ดาํเนินงานของกลุ่ม ในการจดัซ้ือวสัดุ อุปกรณ์ท่ีใช้ในการดาํเนินงานผลิตผา้ยอ้มคราม  

การเขา้ร่วมการอบรม สัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้การพฒันาผา้ยอ้มคราม งบประมาณจากการจาํหน่าย

ผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม ซ่ึงส่วนใหญ่มีรายได้ไม่แน่นอน  และเป็นการใช้งบประมาณหมุนเวียน

ภายในกลุ่ม โดยมากหกัรายไดจ้ากการจาํหน่ายผา้ยอ้มครามเขา้กลุ่มตามขอ้ตกลงเพื่อใชเ้ป็นเงินทุน

หมุนเวียนในการจดัซ้ือวตัถุดิบการผลิตผา้ยอ้มคราม และงบประมาณจากการกู้ยืมของกลุ่มเอง 

เพื่อใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนภายในกลุ่ม ไดแ้ก่ การจดัซ้ือวตัถุดิบ ค่าใช้จ่ายในการเดินทางของฝ่าย

การตลาด หรือการเข้าร่วมกิจกรรมของภาครัฐ และเอกชนในการพฒันาผา้ยอ้มคราม โดยกู้ยืม 

จากธนาคารการเกษตรและสหกรณ์ ได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ เช่น กรมการพฒันาชุมชน 

สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จงัหวดั สํานักงานพาณิชยจ์งัหวดั สํานักงานอุตสาหกรรมจงัหวดั 

สถาบนัการศึกษา องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน สํานกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO)  

ในการเขา้ร่วมการประชุม สัมมนา เพิ่มพูนความรู้ในการยอ้มสี การออกแบบลวดลาย และการแปร

รูปผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม และการจดัศึกษาดูงานเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มครามในทอ้งถ่ินอ่ืน รวมทั้ง

สนบัสนุนงบประมาณในรูปแบบวสัดุ อุปกรณ์ เพื่อใช้ในการดาํเนินการผลิตผา้ยอ้มคราม และการ

ถ่ายทอดสารสนเทศผา้ยอ้มครามอย่างเป็นระบบ เช่น การจดัทาํเอกสาร การทาํวีดีทศัน์ เก่ียวกบั

กระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม การแปรรูปผลิตภณัฑ์ และยงัมีงบประมาณจากภาคเอกชน เช่น 

หอการคา้จงัหวดั บริษทัเอกชน กลุ่มสหกรณ์คดัเตอร์ เป็นตน้  

 

   ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

    “ได้กู้ ยืมเงินจากกองทุนบทบาทสตรีในอัตราดอกเบีย้ร้อยละ 3  และนาํมาให้

สมาชิกในกลุ่มกู้ ยืมสาํหรับการผลิตผ้าย้อมครามในอัตราร้อยละ 6 บาท  งบประมาณท่ีได้รับการ

สนับสนุนมีจาํนวนไม่เพียงพอ หากแต่กลุ่มอาศัยความพอเพียงใจการดาํเนินการผลิตผ้าย้อมคราม” 

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านพันนานคร  ตาํบลพันนา อาํเภอสว่างแดนดิน  

จังหวดัสกลนคร] 
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    “ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนตาํบล 

พัฒนาชุมชน วิทยาลัยการอาชีพ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร การศึกษานอกโรงเรียน กรมหม่อน

ไหม อุตสาหกรรมภาค 5 โดยการสนับสนุนในรูปแบบของงบประมาณ งบประมาณในการสอน

เยาวชน คนในกลุ่ม เช่น สอนเร่ืองย้อมสี ทาํอย่างไรให้ติดดี สีสวย สอนเร่ืองการมดัย้อม และ

ผลักดันให้เกิดศูนย์เรียนรู้ ได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชน ได้แก่ ธนาคารเพ่ือการเกษตรและ

สหกรณ์การเกษตร หอการค้า จังหวดัสกลนคร โดยจัดอบรมให้ความรู้ด้านการส่งออกต่างประเทศ 

Jim Thomson ให้ความรู้เร่ืองลวดลาย เร่ืองการตลาด มาให้ความรู้ท่ีชุมชน BEDO ธนาคารออมสิน 

อบรมให้ความรู้เร่ืองทุน เรืองเงินกู้   ห้างเซนทรัล บริษัทแกรมม่ี เจ้าของและผู้บริหารมาเรียนรู้  

เพ่ือเป็นช่องทางการขาย VLT สมาคมท่องเท่ียวยโุรป” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มชุมชนทอผ้าครอง 

วิถี ตาํบลเชิงชุม  อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

   “เราได้รับงบสนับสนุนจากพัฒนาชุมชนมาจัดสร้างศูนย์ฯ และซ้ืออุปกรณ์การทาํ

ผ้าย้อมครามมาให้ และเม่ือจาํหน่ายผ้าย้อมครามผ่านกลุ่มจะมีการหักไว้เป็นกองกลาง”[ผู้ให้ข้อมลู

หลัก:  กลุ่มทอผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านนาบัว  ตาํบลนาบัว อาํเภอเพญ็ จังหวัดอุดรธานี]     

     “กลุ่มได้งบประมาณสนับสนุนจากพัฒนาชุมชนและเกบ็เงินจากสมาชิกกลุ่ม 

เพ่ือเป็นทุนเร่ิมต้นในการทาํงาน” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: กลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านคาํเดือย  

ตาํบลคาํเข่ือนแก้ว อาํเภอชานุมาน จังหวัดอาํนาจเจริญ]   

  

  2.2  ข้อค้นพบเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่ง

บริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม  

   แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย ้อมครามเป็นสถานท่ีรวบรวม จัดเก็บและบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามเพื่อส่งเสริม สนบัสนุนสารสนเทศผา้ยอ้มครามในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ 

เป็นการรักษาไวแ้ละถ่ายทอดภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามอย่างย ัง่ยืน ดงันั้นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ

จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามให้ประสบความสําเร็จ 

ได้แก่  ปัจจัยภายในประกอบด้วย นโยบายและกลยุทธ์  ผู ้นําและบุคลากร และงบประมาณ  

ส่วนปัจจยัภายนอกประกอบด้วยโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ งบประมาณ และ

เครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  

    2.2.1  ปัจจัยด้านนโยบายและกลยุทธ์ จาํแนก เป็น 3 ด้าน ดังน้ี  (1) นโยบายเป็น

แหล่งรวบรวม จดัเก็บ และบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม (2) นโยบายเป็นแหล่งอนุรักษแ์ละถ่ายทอด 

ภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม (3) กลยทุธ์การมีส่วนร่วม โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  
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     1)  นโยบายเป็นแหล่งรวบรวม จดัเก็บ และบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม   

มีการกาํหนด ไวช้ัดเจนส่งเสริม สนับสนุนสารสนเทศผา้ยอ้มครามในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ  

     2)  นโยบายเป็นแหล่งอนุรักษ์และถ่ายทอดภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม เพื่อเป็น

ศูนยร์วมภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามให้เกิดการถ่ายทอดเพื่อส่งต่อไปยงัเยาวชนคนรุ่นใหม่อย่างย ัง่ยืน

     3)  กลยุทธ์การมีส่วนร่วม ในการดาํเนินงานมีการประชุม วางแผน และ

กาํหนดวตัถุประสงคข์องกิจกรรมเพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

โดยมีการประสานงานกบัองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งเช่น สาํนกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) 

สาํนกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั   
  

  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มลูหลกัดงัน้ี 

   “มีนโยบายสนับสนุนการทาํวิจัย และบริการทางวิชาการ และเผยแพร่องค์ความรู้

เร่ืองคราม และสนับสนุนให้การพัฒนาผ้าย้อมครามไห้ได้มาตรฐานสากล สามารถยกระดับ 

ผ้าย้อมครามให้จาํหน่ายในตลาดบนได้” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์คราม มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร] 

     “มีนโยบายในการเผยแพร่และเป็นแหล่งเรียนรู้แก่ เดก็ เยาวชน ผู้สนใจเป็น

สถานท่ีฝึกอบรมแก่เดก็ในชุมชน ในวนัเสาร์-อาทิตย์ และมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เทคนิควิธี 

การกับเครือข่ายผ้าย้อมครามด้วยกัน เช่นไปเรียนการทาํผ้าย้อมครามกับผู้ใหญ่สุ่ม บ้านถํา้เต่า 

สกลนคร”  [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าจกเมืองลองและการย้อมผ้าสีครามจากธรรมชาติ 

จังหวดัแพร่] 

    “เป็นศูนย์กลางแลกเปล่ียนเรียนรู้และการยกระดับการผลิตผ้าย้อมครามธรรมชาติ 

ให้มีคุณภาพย่ิงขึน้ รวมถึงเพ่ือเป็นแหล่งให้บริการเผยแพร่และสร้างรายได้ และสร้างความเข้มแขง็

ให้กับชุมชน เพ่ืออนุรักษ์ และสืบทอดภูมิปัญญาการผ้าย้อมคราม ตลอดเปิดโอกาสให้สมาชิกมีส่วน

ร่วมในการกาํหนดแนวทางของศนูย์ จากการร่วมประชุม วางแผนพัฒนาศูนย์” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

ศูนย์ทอผ้าย้อมครามบ้านดอนกอย  ตาํบลสว่าง อาํเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร] 

   “เป็นสถานท่ีจัดเกบ็ รวบรวม ภูมิปัญญาผ้าย้อมครามให้กับคนรุ่นหลังได้ศึกษา 

เรียนรู้” ท้ังอยู่ในรูปเอกสาร วีดีทัศน์ ของจริง [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าย้อมคราม  

บ้านถํา้เต่า  ตาํบลสามคัคี  อาํเภออากาศอาํนวย  จังหวดัสกลนคร] 

     “ ต้องการอนุรักษ์ภูมิปัญญาผ้าย้อมครามเพ่ือให้คงอยู่กับลูกหลานตลอดไป” 

 [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์แสดงผลิตภัณฑ์ผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านดงยางพรพิบูลย์  จังหวดัอุดรธานี] 

   “ปัจจัยแห่งความสําเร็จ คือ นโยบายต้องมีความชัดเจน” [ผู ้ให้ข้อมูลหลัก : 

นกัวชิาการ] 
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   2.2.2  ปัจจัยด้านผู้นําและบุคลากร จาํแนกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ผูน้าํ (2) บุคลากร  

และ (3) ปราช์ญชุมชน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  

      1)  ผู้นาํหรือหัวหน้า  

       (1)  เป็นผูท่ี้มีความสนใจ และเขา้ใจกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ตั้งแต่  

ตน้นํ้ า (การผลิตสี การผลิตเส้นใย) กลางนํ้ า (การออกแบบลวดลาย และทอผืนผา้) และปลายนํ้ า  

(การแปรรูปผลิตภณัฑ์และการจดัจาํหน่าย) เป็นอย่างดี  และมีความสามารถในการแก้ไขปัญหา 

       (2)  มีวิสัยทศัน์ในการส่งเสริม สนบัสนุน และแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ  

เพือ่พฒันาแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้ง  

       (3)  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ในการพฒันาภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม 

        (4)  มีความเสียสละ ทุ่มเท ต่อการพฒันาให้เป็นแหล่งรวบรวม ถ่ายทอด 

ภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม  

      (5)  มีความซ่ือสัตย ์โปร่งใส ตรวจสอบได ้

       2) บุคลากรหรือเจ้าหน้าท่ี  

       (1)  มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย  

       (2)  มีความกระตือรือร้น ในการพฒันาภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม  

       (3)  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 

      3)  ปราชญ์ชุมชน  

       (1)  มีความสนใจ และเช่ียวชาญในการจดัทาํผา้ยอ้มคราม 

       (2)  ไดรั้บการยอมรับ เป็นท่ีเคารพนบัถือของคนในชุมชน 
 

  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มลูหลกัดงัน้ี 

   “ผู้นาํ มีแนวคิดจัดทาํ และเผยแพร่สารสนเทศผ้าย้อมคราม โดยรวบรวม

สารสนเทศจากการทาํกิจกรรม และการประชุมเชิงปฏิบัติการ มาสร้างเป็นหลักสูตรหรือรายวิชา

เลือกเพ่ือให้นักศึกษาได้เรียนรู้ และปฏิบัติได้ สนับสนุนกลยทุธ์ของศูนย์คราม โดยการจัดต้ัง

โครงการ กิจกรรมต่าง ๆ การประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือถ่ายทอด และแลกเปล่ียนความรู้เร่ืองคราม”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์คราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร] 

    “หัวหน้าเป็นผู้มีประสบการณ์ด้านการทอผ้าจก เน่ืองจากเร่ิมหัดทอผ้า ต้ังแต่อาย ุ12  ปี 

โดยมีการเรียนรู้การทอผ้าจกเมืองลองโบราณ และได้สืบสานความรู้ด้านการทอผ้าให้แก่ชาวบ้าน       

ในท้องถ่ิน รวมถึงเป็นวิทยากรให้ความรู้ด้านการทอผ้าตีนจกให้แก่ชาวบ้านในอาํเภอต่าง ๆ และ 

ได้มีการทาํผ้าย้อมครามขึน้เพ่ือเป็นทางเลือกให้กับผู้สนใจในการเลือกซ้ือผ้าให้มีความหลากหลาย”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าจกเมืองลองและการย้อมผ้าสีครามจากธรรมชาติ จังหวดัแพร่ ] 
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    “ในศูนย์การเรียนรู้ผ้าย้อมครามจะประกอบไปด้วยผู้นาํ ซ่ึงจะต้องมีแนวทางใน

การคิด ลวดลายผ้าใหม่ ๆ มีความอดทน พยายาม เสียสละ ทุ่มเท มีความซ่ือสัตย์ สมาชิก มีความ

กระตือรือร้น สนใจใคร่รู้        และรับผิดชอบในงานของตนเอง และมีผู้อาวโุสท่ีมีความเช่ียวชาญ

ในการผลิตผ้าย้อมคราม คอยให้คาํแนะนาํ ปรึกษาหารือ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์ทอผ้าย้อมคราม

บ้านดอนกอย ตาํบลสว่าง อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

   “ผู้นาํสาํคัญท่ีสุด ท่ีจะทาํให้ได้รับการพัฒนา ต้องมีความเสียสละ ทุ่มเท ซ่ือสัตย์ มี

เวลาให้กับสมาชิกในศูนย์ เปิดโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างผู้นาํกับสมาชิกในศูนย์”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าจกและการย้อมสีครามธรรมชาติ จังหวดัแพร่ ] 

     “หัวหน้าต้องเป็นหลัก เสียสละท้ังแรงใจ แรงกาย ในการพัฒนาศูนย์” [ผู้ให้ข้อมูล

หลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าย้อมคราม บ้านถํา้เต่า  ตาํบลสามคัคี  อาํเภออากาศอาํนวย  จังหวดัสกลนคร] 

     “สมาชิกและผู้ให้คาํแนะนาํ โดยเฉพาะผู้เฒ่า ผู้แก่ ในชุมชนท่ีมีประสบการณ์ใน

การผลิตผ้าย้อมคราม ท้ังแต่อดีต มีส่วนสาํคัญในการพัฒนาศูนย์ผ้าย้อมครามของเรา” [ผู้ให้ข้อมลู

หลัก: ศูนย์แสดงผลิตภัณฑ์ผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านดงยางพรพิบูลย์  จังหวดัอุดรธานี] 

    “กลไกการบริหารศูนย์ ควรประกอบด้วย ผู้บริหารต้องเปิดกว้าง รับฟังความ

คิดเห็นของทุกภาคส่วน และมีตัวแทนของคณะ เป็นคณะทาํงาน สถาบันวิจัย ขบัเคล่ือนไปด้วยกัน

ท้ัง 3 ส่วน” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: นักวิจัย] 

 

   2.2.3  ปัจจัยด้านโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ จาํแนกเป็น 3 ด้าน 

ได้แก่  (1) คอมพิวเตอร์และสมาร์ทโฟน (2) เครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (3) บุคลากร  

มีรายละเอียด ดงัน้ี  

      1)  คอมพิวเตอร์ และสมาร์ทโฟน มีความทนัสมยั  ประสิทธิภาพสูง    

     2)  เครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ผา่นใยแกว้นาํแสง (Fiber Optic) และ 

ระบบเครือข่ายโทรศพัท ์3G และ 4G  

     3)  บุคลากร มีความรู้ ความสามารถ ในการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ จดัทาํ 

เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ หรือการใชโ้ปรแกรมประยกุตอ่ื์น ๆ  

 

 ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

   “มีเวบ็ไซต์ของศูนย์คราม ท่ีจัดเกบ็ข้อมลูต่าง ๆ เก่ียวกับการดาํเนินงาน รวมท้ัง

รวบรวมงานวิจัย และผลงานทางวิชาการท่ีเก่ียวกับเร่ืองคราม มีระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ 

จัดเกบ็สารสนเทศในเร่ืองของกระบวนการผลิตต้ังแต่ต้นนํา้ กลางนํา้ ปลายนํา้ (ปลูก ย้อม ทอ)  
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[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์คราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร] 

    “ทางเราใช้อินเทอร์เนต็ในการเผยแพร่องค์ความรู้ ในรูปของเวบ็ไซต์ ได้แก่

เวบ็ไซต์ http://www.museumthailand.com/Textile_Learning_Center_of_Long_District  ทุกวนันี้

อินเทอร์เนต็สามารถเข้าถึงได้ง่าย มีโทรศัพท์มือถือกส็ามารถดูข้อมลูได้แล้ว สะดวก รวดเร็ว”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  ศูนย์การเรียนรู้ผ้าจกและการย้อมสีครามธรรมชาติ จังหวดัแพร่ ] 

    “ สังคมออนไลน์ เช่น ไลน์ เฟซบุ๊กทาํให้การจาํหน่ายผ้าย้อมครามได้ดีขึน้ เน่ืองจาก

ทาํให้กลุ่มลูกค้าเข้าถึงข้อมลู และตัวอย่างของผ้าได้ง่าย” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าย้อมคราม  

บ้านถํา้เต่า  ตาํบลสามคัคี  อาํเภออากาศอาํนวย  จังหวดัสกลนคร] 

    “ในชุมชนมีอินเทอร์เนต็ตาํบล สาํหรับใช้ในการนาํตัวอย่างผ้าย้อมครามไปเผยแพร่

ผ่านเฟซบุ๊ก ไลน์ และอินเทอร์เนต็ โดยเฉพาะระบบอินเทอร์เนต็ท่ีใช้ผ่านโทรศัพท์มีความรวดเร็ว 

ทันใจ ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์ทอผ้าย้อมครามบ้านดอนกอย ตาํบลสว่าง อาํเภอพรรณนานิคม  

จังหวดัสกลนคร] 

     “ศูนย์ของเรามีลูกหลานในชุมชนมาช่วยในการจัดทาํเฟซบุ๊ก ทาํให้บุคลากรในศูนย์          

มีความรู้เก่ียวกับการใช้อินเทอร์เนต็ในการจาํหน่ายผ้าย้อมคราม” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์แสดง

ผลิตภัณฑ์ผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านดงยางพรพิบูลย์  จังหวดัอุดรธานี] 

   “อินเทอร์เนต็ช่วยให้ชาวบ้านท่ีอยู่ในรูปของกลุ่มสามารถนาํข้อมลูท่ีเป็น

ประโยชน์มาช่วยในการตัดสินใจทาํผลิตภัณฑ์หรือสินค้าของตนเอง ช่วยให้ชาวบ้านได้ถ่ายทอด

และนาํเสนอผลิตภัณฑ์ของชุมชนไปสู่สาธารณชนได้อย่างมีมิติ ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค 

รวมถึงระบบการจัดเกบ็ข้อมลูของสมาชิก การบริหารจัดการเงิน การจัดการลวดลายผ้า การจัดการ 

Order จากลูกค้า รวมถึง Contact ต่างๆ ท่ีจะเกิดขึน้จากการเจรจาทางธุรกิจกับชุมชนโดยตรง 

ปัจจุบันนิยมใช้โทรศัพท์มือถือท่ีสามารถถ่ายรูปได้ และส่งรูปภาพเข้าไปในเฟซบุ๊กพิมพ์ 

รายละเอียดของสินค้าลงไปได้เลย หรืออาจถ่ายเป็นวีดีโอส่งไปเกบ็ไว้ในโปรแกรมยทููบเพ่ือเผยแพร่ 

ซ่ึงลูกหลานในชุมชนสามารถทาํได้เกือบทุกคนอยู่แล้ว และอินเทอร์เนต็ในปัจจุบันเป็นเนต็ความเร็ว

สูงท้ังมาทางสาย และทางอากาศ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: นักวิจัย] 

 

  2.2.4  ปัจจัยด้านงบประมาณ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ และงบประมาณจากการจาํหน่ายผลิตภัณฑ์ผ้าย ้อมคราม  ได้รับการสนับสนุน 

จากกรมการพฒันาชุมชน สํานกังานพาณิชยจ์งัหวดั สํานกังานการศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอธัยาศยั องค์การบริหารส่วนท้องถ่ิน สถาบันการศึกษา สํานักงานส่งเสริมการท่องเท่ียว 

แห่งประเทศไทย สาํนกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO)  
 



178 

 

  ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มลูหลกัดงัน้ี 

     “ งบประมาณจากงบรายได้ของมหาวิทยาลัยในลกัษณะของการจัดกิจกรรมตาม

ปีงบประมาณ ปีละ 200,000 บาท ซ่ึงส่วนใหญ่จะหมดไปกับการซ้ือวสัดุ อุปกรณ์สาํหรับใช้ในการ

อบรม สัมมนา แต่ขาดงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาศูนย์อย่างชัดเจน [ผู้ให้ข้อมลูหลัก:  

ศูนย์คราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร]  

     “งบประมาณอย่างหน่ึงคืองบประมาณจากการจาํหน่ายผ้า ตามคาํส่ังซ้ือ ซ่ึงมีมา

จาํนวนมาก โดยเฉพาะคาํส่ังซ้ือจากต่างประเทศ เช่น ญ่ีปุ่นแต่ทางเราไม่สามารถผลิตผ้าได้ทัน

เน่ืองจากผ้าท่ีผลิตเป็นงานฝีมือผลิตได้จาํนวนน้อย และผลิตได้ไม่ตรงตามเวลาท่ีต่างประเทศ

ต้องการ และองค์การบริหารส่วนตาํบลให้งบสนับสนุนบ้าง” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าจก 

และการย้อมสีครามธรรมชาติ จังหวัดแพร่ ] 

    “เรามีงบประมาณจากการระดมทุนกันของชุมชน และได้รับงบประมาณจากการ

หักเปอร์เซ็นต์การขายผ้าเข้ากลุ่ม” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์ทอผ้าย้อมครามบ้านดอนกอย ตาํบลสว่าง  

อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

   “มีวตัถปุระสงค์ด้านการก่อต้ังกลุ่มเพ่ือเพ่ิมพูนรายได้ เป็นอาชีพเสริมและอนุรักษ์

ภูมิปัญญาของพ่อแม่ให้ยัง่ยืน ส่วนมากท่ีพูดคุย และหาข้อสรุปจะเป็นนโยบายด้านผลิตผ้าย้อมคราม  

ตามคาํส่ังซ้ือหรือตลาดมีการกาํหนดระเบียบของกลุ่ม และแจ้งให้สมาชิกในกลุ่มรับทราบ เคยจัด

ต้อนรับเจ้าหน้าท่ีการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยให้เรียนการทาํผ้าย้อมครามหรือการจัดอบรมให้กับ

หน่วยงานราชการ และปรึกษาหารือกันเพ่ือหาข้อตกลงในการดาํเนินงานแต่ละช่วง เพ่ือให้คน 

ในชุมชนมีรายได้เสริม” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าย้อมคราม บ้านถํา้เต่า  ตาํบลสามคัคี  

อาํเภออากาศอาํนวย  จังหวดัสกลนคร] 

     “พัฒนาชุมชนสนับสนุนงบประมาณในการสร้างศูนย์ฯ และระดมทุนจากสมาชิก

ในกลุ่มเป็นการเร่ิมต้น” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์แสดงผลิตภัณฑ์ผ้ามดัหม่ีย้อมครามบ้านดงยางพร

พิบูลย์  จังหวดัอุดรธานี] 

    “งบประมาณต้องอาศัยมหาวิทยาลัย ควรต้ังงบประมาณสนับสนุนโดยตรง”  

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: นักวิจัย] 

 

   2.2.5  ปัจจัยด้านเครือข่ายชุมชนผ้าย้อมคราม โดยมี เครือข่ายกิจกรรม และการ

เรียนรู้ เป็นเครือข่ายท่ีมีการแลกเปล่ียนแนวคิด ประสบการณ์ ภูมิปัญญา เทคโนโลยี ตลอดจนการ

ช่วยเหลือและร่วมมือในการทาํกิจกรรมในลกัษณะเดียวกนัหรือกิจกรรมท่ีเก้ือกูลกนั ในการผลิต 

ผา้ยอ้มคราม เช่น เครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม สถาบนัการศึกษา สํานกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐาน
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ชีวภาพ (BEDO) สํานกังานพาณิชยจ์งัหวดั  กรมการพฒันาชุมชน  เครือข่ายทรัพยากร เป็นเครือข่าย

ท่ีใช้ทรัพยากรร่วมกัน มีการระดม และจดัการทรัพยากรในท้องถ่ิน ภาครัฐ ภาคเอกชน เข้าไป

ส่งเสริม สนับสนุน การขาดแคลนทรัพยากรในแต่ละพื้นท่ีให้สามารถดําเนินต่อไปได้อย่าง 

ท่ีคาดหวงั  

 

  คาํใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั 

   “ เครือข่ายภาครัฐ ได้แก่ พาณิชย์จังหวดั ร่วมจัดทาํส่ิงบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ 

อุตสาหกรรมจังหวดั ได้แก่ กลุ่มผู้ประกอบการ พัฒนาชุมชนจังหวดั ได้แก่ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

เครือข่ายภาคเอกชน ได้แก่ หอการค้า เป็นผู้ให้ข้อมลูเชิงธุรกิจ แนวโน้มการพัฒนาในเชิงธุรกิจ  

ร้านค้า ร้านจัดจาํหน่าย (20-30 กลุ่ม) ช่วยเหลือตอนท่ีมีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ สาํนักงานพัฒนา

เศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO)  [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์คราม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร] 

    “เรามีการช่วยเหลือกันในรูปแบบระหว่างเครือข่ายเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

ระหว่างกัน เช่น ประธาน คือ นางประนอม ทาแปง ได้มาเรียนรู้การทาํผ้าย้อมครามท่ีสกลนคร  

ในไปผงัตัวเรียนรู้กระบวนการต่าง ๆ จนได้ผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมคราม มีการประกวดผ้าทอ 4 ชาติพันธ์ุ 

โดยการจัดของ วิทยาลัยชุมชนแพร่ เป็นความร่วมมือกันอย่างหน่ึงเพ่ือเผยแพร่ผ้าทอของเมืองแพร่” 

[ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าจกและการย้อมสีครามธรรมชาติ จังหวดัแพร่] 

     “มีการเข้าร่วมอบรมกับทางภาครัฐ เช่น  เข้าร่วมอบรม ให้ความรู้ เร่ืองการแปรรูป  

การมีส่วนร่วมในโรงเรียน ทาํหลักสูตร การเรียนรู้ท้องถ่ิน ในระดับประถมศึกษา” [ผู้ให้ข้อมลู

หลัก: ศูนย์ทอผ้าย้อมครามบ้านดอนกอย  ตาํบลสว่าง อาํเภอพรรณนานิคม จังหวดัสกลนคร] 

      “มีเครือข่ายท้ังภาครัฐ และเอกชน เช่น การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย บริษัท   

กันตนา และหน่วยงานราชการท่ีเข้ามาช่วยส่งเสริมสนับสนุนการทาํผ้าย้อมคราม เช่น มหาวิทยาลัย

เกษตรสกลนคร มหาวิทยาลัยราชมงคล  BEDO และร่วมมือกับโรงเรียนในหมู่บ้านทาํหลักสูตร

ท้องถ่ินเร่ือง” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์การเรียนรู้ผ้าย้อมคราม บ้านถํา้เต่า  ตาํบลสามคัคี  อาํเภอ

อากาศอาํนวย จังหวดัสกลนคร] 

     “เราต้องการอนุรักษ์ภูมิปัญญาการย้อมผ้าคราม โดยสถาบันการศึกษาเข้ามามีส่วน

ร่วมในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ” [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: ศูนย์แสดงผลิตภัณฑ์ผ้ามดัหม่ีย้อมคราม บ้านดงยาง

พรพิบูลย์  จังหวดัอุดรธานี] 

   “ควรมีการจับมือร่วมกนัพัฒนากับเครือข่ายต่าง ๆ เช่น กลุ่มชาวบ้าน หน่วยงาน

ภาครัฐ เอกชนท่ีเก่ียวข้อง”  [ผู้ให้ข้อมลูหลัก: นักวิชาการ] 
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   สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ของ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ในประเทศไทย มีดงัน้ี 

    1)  ดา้นการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามกลุ่มวิสาหกิจชุมชผา้ยอ้มคราม มีนโยบาย

หลักเพื่อการผลิต และจดัจาํหน่าย  ด้านบุคลากรมีผูน้ํากลุ่ม และสมาชิกในกลุ่มช่วยกันในการ

บริหารจดัการและมีผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัผา้ยอ้มครามเป็นท่ีปรึกษา ซ่ึงงบประมาณส่วนใหญ่มาจาก

การระดมทุนของสมาชิกกลุ่ม การจาํหน่ายผลิตภณัฑ์และการสนับสนุนงบประมาณจากเครือข่าย

ภาครัฐ และเอกชนและทรัพยากรสารสนเทศส่วนใหญ่เป็นเอกสาร หนังสือ วีดีทศัน์ เว็บไซต ์ 

เฟซบุ๊กและวสัดุจริง  ส่วนแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามมีนโยบายเป็นแหล่งรวบรวม

สารสนเทศผา้ยอ้มครามเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชน และเพื่อเผยแพร่ บริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

มีบุคลากรประกอบด้วยผูบ้ริหารหรือผูน้ํา เจา้หน้าท่ีหรือสมาชิก และปราชญ์ชุมชนปฏิบติังาน 

ตามบทบาทหนา้ท่ี มีงบประมาณจากหน่วยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบ การรับบริจาค การจดัจาํหน่าย

ผลิตภณัฑ์ ส่วนทรัพยากรสารสนเทศไดแ้ก่ หนังสือเอกสาร งานวิจยั วีดิทศัน์ เวบ็ไซต์ ฐานขอ้มูล 

ผา้ยอ้มคราม อีบุก๊ และวสัดุจริง   

    2)  กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้ม

ครามส่วนใหญ่มีการจดัหาสารสนเทศเก่ียวกับกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม รองลงมาคือการ

พฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ จดัเก็บ และรวบรวมขอ้มูลในรูปแบบหนังสือ แผ่นพบั สมุดบนัทึก และ

รูปภาพ  สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบเว็บไซต์ เฟ๊ซบุ๊ก วีดีทัศน์ บริการ และเผยแพร่

สารสนเทศผา้ยอ้มครามโดยวิธีมุขปาฐะ และประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ เวบ็ไซต ์

รายการโทรทศัน์  ส่วนแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม มีการจดัหาสารสนเทศงานวจิยัเก่ียวกบั

ผา้ยอ้มครามด้วยวิธีการสําเนาขอ้มูลเป็นส่ือส่ิงพิมพ์ และจดัทาํเป็นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ การจดัทาํ

ขอ้มูลข้ึนมาเองโดยการลงพื้นท่ีกลุ่มแม่บา้นท่ีผลิตผา้ยอ้มคราม มีการจดัเก็บและรวบรวมขอ้มูล 

ในส่ืออิเล็กทรอนิกส์ไดแ้ก่ อีบุ๊ก  เวบ็ไซต ์ วีดิทศัน์ และส่ือส่ิงพิมพ ์ไดแ้ก่ เอกสารงานวจิยั หนงัสือ 

แผน่พบั มีการถ่ายทอดความรู้และเผยแพร่ผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ เวบ็ไซต ์อีบุ๊ก วีดิทศัน์ และ

จดัอบรมสัมมนาสงวนรักษาโดยการจดัทาํเป็นฐานขอ้มูล ส่ือดิจิทลัและวสัดุจริง 

    สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย คือ 

    1)  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน 

ผา้ยอ้มครามมีปัจจยัภายใน และปัจจยัภายนอกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม ปัจจยัภายใน 

ท่ีมีผลมากท่ีสุดคือภาวะผูน้าํ นโยบาย และกลยทุธ์ และงบประมาณ และปัจจยัภายนอกท่ีมีผลมาก
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ท่ีสุดคือโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม ซ่ึงเป็นส่วน

สาํคญัในการเอ้ือใหก้ารจดัการสารสนเทศของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามใหป้ระสบความสาํเร็จ 

   2)  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม แหล่งบริการสารสนเทศ 

ผา้ยอ้มครามมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งประกอบดว้ย ปัจจยัภายในท่ีมีผลต่อความสําเร็จมากท่ีสุดคือ นโยบาย 

และกลยุทธ์ ผูน้าํและบุคลากร และงบประมาณและปัจจยัภายนอกท่ีมีผลมากท่ีสุดคือ โครงสร้าง

พื้นฐานของเทคโนโลยสีารสนเทศและเครือข่ายชุมชนตามลาํดบั 

 

ตอนที ่3  ข้อค้นพบเกี่ยวกับรูปแบบที่เหมาะสมในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม

  ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม และแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม

  ในประเทศไทย 

 

 3.1  ร่างรูปแบบการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

   ผลการร่างรูปแบบการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้

ยอ้มคราม และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย โดยการนาํขอ้คน้พบดา้นการ

บริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ได้ส่วนประกอบ และรายละเอียดของร่างรูปแบบ คือ ด้านการ

บริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม และแหล่งบริการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามในประเทศไทยมีรายละเอียด ดงัน้ี   
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ตารางท่ี 4.1  ขอ้คน้พบเก่ียวกบัการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

  และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามประเทศไทย 

 

การบริหารสารสนเทศ 
สภาพปัจจุบัน 

ของกลุ่มวิสาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบันแหล่งบริการ 

สารสนเทศผ้าย้อมคราม 

1) นโยบายและกลยทุธ์ 1) นโยบายการผลิตและนโยบายการจดั

 จาํหน่าย มีการบนัทึกไวใ้นสมุดบนัทึก  

 การประชุม และป้ายประชาสัมพนัธ์ 

 นโยบายไดม้าจากการประชุมส่วนใหญ่

 เป็นนโยบาย เพ่ือยกระดบัผลิตภณัฑ ์

 เพ่ือเพ่ิมยอดการจดัจาํหน่าย 

1)  นโยบายบริการและเผยแพร่ 

 ภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม  

2)  เป็นศูนยก์ลางของการจดั 

 กิจกรรม แลกเปล่ียนเรียนรู้ภูมิ

 ปัญญาผา้ยอ้มครามของชุมชน 

 โดยการร่วมมือกบัสถาบนั 

 การศึกษาหรือหน่วยงานภาครัฐ 

 ภาคเอกชน จดัสอน อบรม ใหก้บั

 นกัเรียน นกัศึกษาและผูส้นใจ

 ทัว่ไป                

3) เป็นท่ีรวบรวม จดัเก็บใหบ้ริการ 

 เผยแพร่และอนุรักษภ์ูมิปัญญา

 ผา้ยอ้มครามของชุมชน  

4)  มีการประกาศไวช้ดัแจนและ 

 มีการบนัทึกไวเ้ป็นลายลกัษณ์

 อกัษรในสมุดบนัทึกการ

 ประชุม แผน่พบั  ป้าย

 ประชาสัมพนัธ์ เวบ็ไซต ์

2)  ผูน้าํ และ บุคลากร 1)  ผูบ้ริหารกลุ่ม  

 (1)  เป็นผูท่ี้มีความรู้ ความเช่ียวชาญ 

  ในทกัษะการผลิตผา้ยอ้มคราม  

 (2)  มีความตอ้งการฟ้ืนฟภููมิปัญญา 

  ผา้ยอ้มคราม และตอ้งการสืบทอด  

  ส่งต่อ ใหค้นรุ่นหลงั  

 (3)  มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีเพ่ือติดต่อส่ือสาร

  กบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐ  

  ภาคเอกชน และเครือข่ายผา้ยอ้มคราม 

1)   ผูน้าํ ตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ ความ

 สนใจในภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม 

 และมีความเป็นผูน้าํ ทุ่มเท 

 เสียสละ ซ่ือสัตย ์โปร่งใส  

 มีมนุษยสัมพนัธ์ ท่ีดี มีความคิด

 ริเร่ิมสร้างสรรค ์พฒันาตนเอง

 อยูเ่สมอโดยการเขา้ร่วมอบรม

 ศึกษาดูงาน แลกเปล่ียนเรียนรู้

 กบัสมาชิกเครือข่ายผา้ยอ้มคราม 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

 

การบริหารสารสนเทศ 
สภาพปัจจุบัน 

ของกลุ่มวิสาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบันแหล่งบริการ 

สารสนเทศผ้าย้อมคราม 

  (4)  มีนิสยัรักการศึกษาคน้ควา้และร่วม

  กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือพฒันา

  ทกัษะผา้ยอ้มครามอยา่งสมํ่าเสมอ 

  เช่น การฝึกอบรม การศึกษาดูงานการ 

2)  เจา้หนา้ท่ี มีวฒิุการศึกษาไม่ตํ่า

 กวา่ปริญญาตรีมีความสามารถ

 ทางดา้นคอมพิวเตอร์ 

 สามารถใชโ้ปรแกรมประยกุต ์

   แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเครือข่าย 

  ผา้ยอ้มครามดว้ยกนั และการเรียนรู้

  ดว้ยตนเองจากประสบการณ์ตรง เช่น  

 การอ่านหนงัสือ เอกสาร เวบ็ไซต ์        

 เฟซบุ๊ก และการทดลองทาํ 

 และเขียนโปรแกรมฐาน 

 ขอ้มูลไดแ้ละมีความรู้ทางดา้น

 วจิยัสามารถใชส่ื้อจดัทาํ  

 เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ได ้  

3)  สมาชิกศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้

 ยอ้มคราม 

 2)  ผูป้ฏิบติังานเป็นผูมี้ความรับผิดชอบ 

 ในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายกระตือรือร้น

 ในการเพ่ิมพนูทกัษะการผลิต 

 ผา้ยอ้มคราม ตอ้งการเรียนรู้ในส่ิงใหม่ๆ 

 อยูเ่สมอ โดยการเขา้รับการฝึกอบรม 

 การศึกษาดูงาน การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

 จากประสบการณ์ตรง เช่น การอ่าน

 หนงัสือ เอกสาร เวบ็ไซต ์ เฟซบุ๊กการ

 ทดลองทาํ 

 ตระหนกัและใหค้วามสาํคญั

 เก่ียวกบัภูมิปัญญา ผา้ยอ้มคราม 

 และตอ้งการสร้างเป็นอาชีพ

 เสริมเพ่ือเพ่ิมพนูรายได ้

 ในครัวเรือนตลอดจนใชเ้วลาวา่ง

 ใหเ้กิดประโยชนน์อกเหนือ 

 จากการทาํอาชีพหลกั 

4)  ปราชญผ์า้ยอ้มครามเป็น 

 ผูมี้ความรู้ ความเช่ียวชาญ  

 3)  ผูเ้ช่ียวชาญ และเครือข่าย จากกลุ่ม

 วสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามอ่ืน ๆ  และ

 จากหน่วยงานภายนอก เช่น พฒันา  

 เก่ียวกบัภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม

 เป็นท่ียอมรับ และไดรั้บการ 

 ยกยอ่งจากสมาชิกในชุมชนและ 

  ชุมชนศูนยก์ารศึกษานอกระบบและ

 การศึกษาตามอธัยาศยั ตลอดจน 

 สถาบนัการศึกษา เป็นท่ีปรึกษา 

 ใหค้าํแนะนาํทางดา้นวชิาการเก่ียวกบัการ

 ดาํเนินการผลิตผา้ยอ้มครามเป็นผูมี้ความ

 สนใจศึกษาขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ เช่น 

 เอกสาร หนงัสือ ภาพถ่าย วดีีโอ 

 โทรทศัน์ วทิย ุเวบ็ไซต ์เฟซบุ๊ก 

 เป็นผูใ้หค้าํแนะนาํ ปรึกษา 

 ถ่ายทอดความรู้ เทคนิค วธีิการ

 ผลิตผา้ยอ้มคราม 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

  

การบริหารสารสนเทศ 
สภาพปัจจุบัน 

กลุ่มวสิาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบันแหล่งบริการ

สารสนเทศผ้าย้อมคราม 

3)  งบประมาณ 1) ส่วนใหญ่ไดง้บประมาณจากการระดม

 ทุนของสมาชิก  

2)  งบประมาณรายไดจ้ากการจาํหน่าย

 ผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม และวตัถุดิบ 

 ในการผลิตผา้ยอ้มคราม ซ่ึงมีการ  

 จดัทาํสมุดบญัชีรายรับ รายจ่าย ควบคุม

 การใชจ่้ายงบประมาณอยา่งเป็นระบบ 

1)  ไดม้าจาก งบประมาณแผน่ดิน 

 และงบรายไดจ้ากหน่วยงาน 

 ท่ีรับผดิชอบ                 

2)  ไดรั้บการสนบัสนุนจาก

 เครือข่ายผา้ยอ้มคราม 

 ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน  

 เช่น กรมการพฒันาชุมชน 

 สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั  

 การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 

 สาํนกังานพฒันาเศรษฐกิจ 

 จากฐานชีวภาพ (BEDO)  

 เพ่ือจดัโครงการฝึกอบรม 

 เชิงปฏิบติัการ 

3) ไดม้าจากการระดมทุน  

 และการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ ์

 ผา้ยอ้มครามมีการบริหาร

 งบประมาณในรูปแบบ

 คณะกรรมการ 

4)  ไดรั้บสนบัสนุนจากหน่วยงาน

 ต่างๆ  เช่น ธนาคาร 

 เพ่ือการเกษตรและสหกรณ์

 การเกษตร สาํนกังานพฒันา

 ชุมชนใหเ้ป็นวสัดุ อุปกรณ์ 

 ในการผลิตผา้ยอ้มครามไดแ้ก่ 

 เน้ือคราม เสน้ใย อุปกรณ์การ

 ทอผา้ มีสมุดควบคุมบญัชี

 รายรับ-รายจ่าย บนัทึกไวอ้ยา่ง

 ชดัเจน   
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

 

การบริหารสารสนเทศ 
สภาพปัจจุบัน 

กลุ่มวสิาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบันแหล่งบริการ

สารสนเทศผ้าย้อมคราม 

4)  ดา้นทรัพยากร

สารสนเทศ 

1)  ส่ือท่ีใชบ้นัทึกสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

 ส่วนใหญ่เป็น หนงัสือ เอกสาร แผน่

 พบัป้ายไวนิล ภาพถ่าย สมุดกราฟ   

 วดีีทศัน์ เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊ก วทิย ุโทรทศัน ์

2)  ของจริง ส่วนใหญ่เป็น วสัดุ อุปกรณ์

 ผลิตผา้ยอ้มครามแบบเก่าดั้งเดิมทาํดว้ย

 มือ เช่น  เน้ือคราม เสน้ใยฝ้าย ฟีม ก่ี 

 กระสวย กงหลา หลกัตีนกง เครือหูก 

 มีการบริหารจดัการโดยการสัง่ซ้ือ  

 รับบริจาค จดัทาํข้ึนมาเอง 

1)  หนงัสือ เอกสาร รายงานการ

 วจิยั แผน่พบั ภาพถ่าย นิตยสาร 

 วารสาร 

2)  วดีิทศัน์  เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊ก 

 ไลน์ โทรทศัน์ ฐานขอ้มูล 

 ภูมิสารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

 อีบุ๊ค (E-book) 

3)  วสัดุจริง ไดแ้ก่ เน้ือคราม  

 เสน้ใยฝ้าย ก่ีกระตุก กระสวย 

 ผลิตภณัฑ ์ผา้ยอ้มคราม มีการจดั

 แสดงนิทรรศการกระบวนการ

 ผลิตผา้ยอ้มครามเพ่ือเป็น 

 การใหบ้ริการ และเผยแพร่ 

 สารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

  

   จากตารางท่ี 4.1 ขอ้คน้พบเก่ียวกบัการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจ

ชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย สามารถประมวลผลเป็น 

ร่างรูปแบบการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ได ้2 ส่วน ไดแ้ก่ 1) การบริหารสารสนเทศ 

ผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในประเทศไทย และ 2) การบริหารสารสนเทศผา้ยอ้ม

คราม แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ไดแ้ก่  

   1.  กลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

      1)  นโยบายและกลยทุธ์ มีรายละเอียด ดงัน้ี 

      นโยบายการผลิต และนโยบายการจัดจาํหน่ายมีการบันทึกไวใ้นสมุด

บนัทึก การประชุม และป้ายประชาสัมพนัธ์ นโยบายได้มาจากการประชุมส่วนใหญ่เป็นนโยบาย 

เพื่อยกระดบัผลิตภณัฑใ์หมี้คุณภาพและนโยบายการจดัจาํหน่ายผา้ยอ้มคราม เพื่อเพิ่มยอดจาํหน่าย  

           2)  บุคลากร 

          (1)  ผูบ้ริหารกลุ่ม 
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       ก.  เป็นผูท่ี้มีความรู้ ความเช่ียวชาญในทกัษะการผลิตผา้ยอ้มคราม 

         ข.  ม่ีฟ้ืนฟูภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม และตอ้งการสืบทอดส่งต่อใหค้นรุ่นหลงั 

        ค.  มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีเพื่อติดต่อส่ือสารกบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐ 

ภาคเอกชน และเครือข่ายผา้ยอ้มคราม  

      ง.  มีความเสียสละทุ่มเท ซ่ือสัตยแ์ละตอ้งการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ  

      จ.  มีนิสัยรักการศึกษาค้นควา้และร่วมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้  

เพื่อพฒันาทกัษะผา้ยอ้มครามอย่างสมํ่าเสมอ เช่น การฝึกอบรม การศึกษาดูงานการแลกเปล่ียน

เรียนรู้กบัเครือข่ายผา้ยอ้มครามดว้ยกนั และการเรียนรู้ด้วยตนเองจากประสบการณ์ตรง เช่น การอ่าน

หนงัสือ เอกสาร เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊และการทดลองทาํ 

     (2)  ผู ้ปฏิบัติงาน เป็นผู ้มีความรับผิดชอบในหน้าท่ี ท่ีได้รับมอบหมาย

กระตือรือร้นในการเพิ่มพูนทกัษะการผลิตผา้ยอ้มคราม ตอ้งการเรียนรู้ในส่ิงใหม่ๆ อยูเ่สมอ โดยการเขา้

รับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การเรียนรู้ด้วยตนเอง จากประสบการณ์ตรง เช่น การอ่านหนังสือ 

เอกสาร เวบ็ไซต ์ เฟซบุก๊การทดลองทาํ 

      (3)  ผูเ้ช่ียวชาญและเครือข่าย จากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามอ่ืน ๆ และ

จากหน่วยงานภายนอก เช่น พฒันาชุมชน ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ตลอดจน

สถาบนัการศึกษาเป็นท่ีปรึกษาให้คาํแนะนาํทางดา้นวิชาการ เก่ียวกบัการดาํเนินการผลิตผา้ยอ้มคราม   

เป็นผูมี้ความสนใจศึกษาข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ เช่น เอกสาร หนังสือ ภาพถ่าย วีดีโอ โทรทศัน์ วิทย ุ

เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ 

    3)  งบประมาณ 

      (1)  งบประมาณจากการระดมทุนของสมาชิก   

      (2)  งบประมาณรายไดจ้ากการจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม และวตัถุดิบ

ในการผลิตผา้ยอ้มครามซ่ึงมีการจดัทาํสมุดบญัชีรายรับ- รายจ่าย ควบคุมการใชจ่้ายงบประมาณ 

    4)  ทรัพยากรสารสนเทศ 

      (1)  ส่ือท่ีใช้บนัทึกสารสนเทศผา้ยอ้มครามส่วนใหญ่เป็น หนังสือ เอกสาร 

แผน่พบั ป้ายไวนิล ภาพถ่าย สมุดเขียนลาย  วดีีทศัน์ เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ วทิย ุโทรทศัน์ 

      (2)  ของจริง ส่วนใหญ่เป็น วสัดุ อุปกรณ์ผลิตผา้ยอ้มครามแบบเก่าดั้ งเดิม  

เช่น เน้ือคราม เส้นใยฝ้าย ฟีม ก่ี กระสวย กงหลา หลกัตีนกง เครือหูก มีการบริหารจดัการโดยการสั่งซ้ือ 

รับบริจาค จดัทาํข้ึนมาเอง 
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  2.  แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

             1)  นโยบาย และกลยทุธ์ 

                     (1)  นโยบายบริการและเผยแพร่ภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม 

      (2)  เป็นศูนยก์ลางของการจดักิจกรรม แลกเปล่ียนเรียนรู้ภูมิปัญญาผา้ยอ้ม

ครามของชุมชนโดยการร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษาหรือหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน จดัสอน 

อบรมใหก้บันกัเรียน นกัศึกษา และผูส้นใจทัว่ไป   

                 (3)  เป็นท่ีรวบรวม จดัเก็บ ใหบ้ริการ เผยแพร่และอนุรักษภู์มิปัญญาผา้ยอ้ม

ครามของชุมชน  

     (4)  มีการประกาศไวช้ัดเจนและมีการบนัทึกไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรใน

สมุดบนัทึกการประชุม ป้ายประชาสัมพนัธ์ แผน่พบั เวบ็ไซต ์

             2)  ผูน้าํและบุคลากร 

                     (1)  ผูน้าํ ตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ ความสนใจ ในภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามและมี

ความเป็นผูน้ํา ทุ่มเท เสียสละ ซ่ือสัตย ์โปร่งใสมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

พฒันาตนเองอยู่เสมอโดยการเขา้ร่วมอบรมศึกษาดูงาน แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสมาชิกเครือข่ายผา้

ยอ้มครามอยูเ่สมอ 

                     (2)  เจา้หน้าท่ี มีวุฒิการศึกษาไม่ตํ่ากว่า ปริญญาตรี มีความสามารถทางด้าน

คอมพิวเตอร์ สามารถใชโ้ปรแกรมประยุกต์ และเขียนโปรแกรมฐานขอ้มูลได ้และมีความรู้ทางดา้น

วจิยัสามารถใชส่ื้อจดัทาํ เผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์ได ้  

                    (3)  สมาชิกศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มคราม ตระหนักและให้ความสําคญั

เก่ียวกบัภูมิปัญญา ผา้ยอ้มคราม และตอ้งการสร้างเป็นอาชีพเสริม เพื่อเพิ่มพูนรายได้ในครัวเรือน 

ตลอดจนใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์นอกเหนือจากการทาํอาชีพหลกั 

                   (4)  ปราชญผ์า้ยอ้มครามเป็นผูมี้ความรู้ ความเช่ียวชาญ เก่ียวกบัภูมิปัญญา 

ผา้ยอ้มครามเป็นท่ียอมรับ และไดรั้บการยกยอ่งจากสมาชิกในชุมชน และเป็นผูใ้ห้คาํแนะนาํปรึกษา 

ถ่ายทอดความรู้ เทคนิค วธีิการผลิตผา้ยอ้มคราม 

           3.  งบประมาณ 

   1)  ไดม้าจาก งบประมาณแผ่นดิน และงบรายได ้จากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ  

    2)  ได้รับการสนับสนุนจากเครือข่ายผา้ยอ้มครามทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  

เช่น กรมการพฒันาชุมชน สํานักงานพาณิชยจ์งัหวดั การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สํานักงาน

พฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO)  เพื่อจดัโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ  
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   3)  ได้มาจากการระดมทุน และการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามมีการ

บริหารงบประมาณในรูปแบบคณะกรรมการ   

    4)  ไดรั้บสนบัสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ เช่น จากธนาคารเพื่อการเกษตรและ

สหกรณ์การเกษตร สํานกังานพฒันาชุมชน ซ่ึงจดัซ้ือในรูปวสัดุ อุปกรณ์ในการผลิตผา้ยอ้มคราม 

ไดแ้ก่ เน้ือคราม เส้นใย อุปกรณ์การทอผา้ มีสมุดควบคุมบญัชีรายรับ-รายจ่าย บนัทึกไวอ้ยา่งชดัเจน   

          4.  ทรัพยากรสารสนเทศ 

    1)  หนงัสือ เอกสาร รายงานการวจิยั แผน่พบั ภาพถ่าย นิตยสาร วารสาร 

    2)  วิดีทศัน์ เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊ก ไลน์ โทรทศัน์ ฐานขอ้มูลภูมิสารสนเทศผา้ยอ้ม

คราม อีบุก๊ (E-book) 

    3)  ของจริง ไดแ้ก่ เน้ือคราม เส้นใยฝ้าย ก่ีกระตุก กระสวย ผลิตภณัฑ์ ผา้ยอ้ม

คราม มีการจดัแสดงนิทรรศการกระบวนการผลิตผา้ยอ้มครามเพื่อเป็นการให้บริการและเผยแพร่

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

  3.2  ร่างรูปแบบกระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

   ผลการร่างรูปแบบกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย โดยการนาํขอ้คน้พบ

กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ได้ส่วนประกอบและรายละเอียดของร่างรูปแบบ  

คือ ด้านการจดัหา ด้านการรวบรวม ด้านการจดัหมวดหมู่ ด้านการจดัระบบ ดา้นการสงวนรักษา  

และดา้นการบริการ และเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและ

แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยมีรายละเอียด ดงัน้ี   
 

ตารางท่ี 4.2  ขอ้คน้พบเก่ียวกบักระบวนการจดัการสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

  และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามประเทศไทย 
 

กระบวนการจดัการ

สารสนเทศ 

สภาพปัจจุบัน 

ของกลุ่มวสิาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบันแหล่งบริการ 

สารสนเทศผ้าย้อมคราม 

1) การจดัหาสารสนเทศ 1)   มีวธีิการจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มครามจาก

 ผูรู้้หรือปราชญผ์า้ยอ้มคราม ไดแ้ก่  แม่ ยา่ 

 ยาย   

2)  จากประสบการณ์ในการทดลอง 

 ทาํดว้ยตนเองไดแ้ก่ การสงัเกต  

 การฝึกอบรม การศึกษาคน้ควา้ 

 จากเอกสาร ส่ือวดิีทศัน์ โทรทศัน ์วทิย ุ  

1)  สาํเนาขอ้มูลเป็นเล่มเอกสาร 

 ไดแ้ก่ เอกสารการรายงานการ

 วจิยั บทความ 

2)  จดัทาํเอง เช่น ฐานขอ้มูล  

 วดีีทศัน์ จากประสบการณ์ตรง

 หรือการเขา้ร่วมการศึกษา

 อบรมหรือการลงพ้ืนท่ีเพ่ือ 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

   

กระบวนการจดัการ

สารสนเทศ 

สภาพปัจจุบัน 

ของกลุ่มวสิาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบันแหล่งบริการ 

สารสนเทศผ้าย้อมคราม 

  การคน้ควา้จากเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

 การพดูคุยแลกเปล่ียนกบัเครือข่าย 

 ผา้ยอ้มคราม แลว้นาํมาสรุปเป็น

 สารสนเทศผา้ยอ้มครามดว้ยตนเอง 

 เก็บรวบรวมขอ้มูลเอง 

3)  จดัซ้ือและขอบริจาคของจริง 

 ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม 

2) การรวบรวมสารสนเทศ 1)  รวบรวมเป็น หนงัสือ เอกสาร แผน่พบั 

 แผน่ไวนิล  ภาพถ่าย สมุดเขียนลาย 

2)  รวบรวมเป็น วดีีทศัน์ เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊

 วทิย ุ โทรทศัน ์

3)  รวบรวมของจริง ตามกระบวนการผลิต

 ผา้ยอ้มคราม ตลอดจนผลิตภณัฑ ์

 ผา้ยอ้มครามมีการรวบรวมไวเ้ป็นผืนผา้

 ของจริงเพ่ือเก็บไวเ้ป็นตวัอยา่งใน 

 การพฒันาหรือประยกุตล์ายผา้ใหม่ๆ 

 รวบรวมลวดลายผา้ไวใ้นฟีมหรือเขา 

1)  รวบรวมเป็น เอกสารงานวจิยั 

 หนงัสือ แผน่พบั ป้ายไวนิล 

 ป้ายประชาสมัพนัธ์ หลกัสูตร

 ทอ้งถ่ินผา้ยอ้มคราม 

2)  รวบรวมเป็น เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊ก

 วดีีทศัน์ ไลน์ อีบุ๊ก 

3)  ของจริงตามกระบวนการผลิต

 ผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่ การ 

 ผลิตสี การผลิตเสน้ใย การทอ 

 การยอ้ม และการแปรรูปผลิตภณัฑ ์

3) การจดัหมวดหมู่สารสนเทศ 1)  การจดัหมวดหมู่ตามการแปรรูป

 ผลิตภณัฑ ์เช่น ผา้คลุมไหล่ ผา้พนัคอ 

 ผา้พ้ืน ผา้สไบ ผา้ขาวมา้ เส้ือ กางเกง  

 ผา้ถุง  กระโปรง กระเป๋า  รองเทา้ ปลอก

 หมอน ของท่ีระลึกเคร่ืองประดบัของง

 ตกแต่งบา้น  

2)  การจดัหมวดหมู่ตามลกัษณะการทอ

 ลวดลาย เช่น ผา้มดัหม่ี ผา้มดัยอ้ม ผา้จก 

 ผา้แพรวา ผา้ลายเกร็ดเต่า ผา้ยก ผา้ลายมุก 

3)  การจดัหมวดหมู่ของจริงตาม

 กระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่ 

 การผลิตสีคราม การผลิตเสน้ใย  

 การออกแบบลวดลาย การยอ้ม  

 การทอ และการแปรรูปผลิตภณัฑ ์

1)  จดัหมวดหมู่ตามเน้ือหา

 สารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

 ดา้นวทิยาศาสตร์และ

 มนุษยศาสตร์ 

2)  จดัหมวดหมู่วสัดุจริง  

 ตามกระบวนการผลิตตั้งแต่

 การทาํสียอ้ม การทอและ

 ผลิตภณัฑจ์ากผา้ยอ้มคราม 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ)  
 

กระบวนการจัดการสารสนเทศ สภาพปัจจุบัน 

ของกลุ่มวิสาหกจิชุมชน 

สภาพปัจจุบันแหล่งบริการ

สารสนเทศผ้าย้อมคราม 

4) การจดัระบบสารสนเทศ 1)  เวบ็ไซต ์เพ่ือจดัเก็บสารสนเทศและ

 เผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามไปยงัท่ี

 สาธารณะ เช่น การส่ือสารกบัลูกคา้  

  การส่ังซ้ือสินคา้ 

2)  ส่ือสังคมออนไลน์ ไดแ้ก่ เฟซบุ๊กไลน ์

1)  จดัทาํเป็นฐานขอ้มลู ไดแ้ก่ 

 ฐานขอ้มลูลวดลายผา้แบบ 

 ต่าง ๆ และฐานขอ้มลู 

 ภูมิสารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

 อีบุ๊ก  เวบ็ไซต ์

5)  การสงวนรักษา

 สารสนเทศ 

1)  สงวนรักษาไวเ้ป็นหนงัสือ สมุดกราฟ

 จดัเก็บลวดลายผนืผา้ เอกสาร

 ประชาสัมพนัธ์กลุ่ม หลกัสูตรของ

 สถานศึกษาในทอ้งถ่ิน เช่น หลกัสูตร

 ครามของมหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร 

 หลกัสูตรครามของโรงเรียนโนนเรือ- 

 ต่อเรือ ตาํบลนาหวับ่อ อาํเภอพรรณา

 นิคม  จงัหวดัสกลนคร 

2)  สงวนรักษาไวเ้ป็นวดีีทศัน์  

 เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊ก คอมพิวเตอร์  

 ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม                                

3)  ช้ินผา้ของจริง เพ่ือจดัเก็บเป็นตวัอย่าง

 ลวดลายการทอผา้ยอ้มคราม 

1) สงวนรักษาเป็น เอกสาร

 งานวจิยั เล่มหลกัสูตรคราม

 เพ่ือใหผู้ส้นใจ ไดเ้รียนรู้

 เก่ียวกบัการยอ้มคราม 

2)  จดัทาํเป็นฐานขอ้มลู เวบ็ไซต ์

 วดีีทศัน์ อีบุ๊ก 

3)  เก็บรักษาของจริง ไดแ้ก่ ลวดลาย 

 ผนืผา้ ผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามแปรรูป 

 จดัแสดงของจริงตามกระบวน 

 การผลิตผา้ยอ้มคราม 

4)  และมีการปรับปรุงขอ้มลู 

 สารสนเทศผา้ยอ้มครามให้มี

 ความทนัสมยัและเป็นปัจจุบนั 

6)  การบริการและเผยแพร่ 1)  บริการ และเผยแพร่เป็น หนงัสือ 

 เอกสาร แผน่พบั ป้ายไวนิล สมุดกราฟ 

 ภาพถ่าย   

2)  วทิย ุโทรทศัน์ วดีีทศัน์ เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊ก 

 ไลน์ 

3)  การจดัทาํโครงการฝึกอบรมโดย

 หน่วยงานภาครัฐร่วมกบักลุ่มวสิาหกิจ

 ชุมชนผา้ยอ้มคราม เพ่ือจดัสอนเยาวชน

 รุ่นใหม่โดยการฝึกปฏิบติั  

 การบอกเล่าผา่นการออกร้านในงานต่างๆ 

 เช่น งาน OTOP การออกร้านจดัแสดง

 ผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามตามโอกาสต่าง ๆ 

 งานประเพณีประจาํปีของจงัหวดั หรือ  

 งานอ่ืนๆ ท่ีไดรั้บการติดต่อใหไ้ปร่วมงาน 

1)  หนงัสือ เอกสารงานวจิยั 

 บทความ แผน่พบั 

2)  เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊กไลน์ อีบุ๊ก 

 วดีีทศัน์   

3)  ของจริง ตามกระบวนการผลิต

 ผา้ยอ้มคราม 

4)  การจดัอบรม ประชุม สัมมนา

 เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้และ

 ถ่ายทอดสารสนเทศ 

 ผา้ยอ้มครามใหก้บัผูส้นใจ

 ร่วมกบัหน่วยงานภาครัฐและ

 เอกชน 
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   จากตารางท่ี 4.2 ขอ้คน้พบเก่ียวกบักระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยสามารถ

ประมวลผลเป็นร่างรูปแบบกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ได ้2 ส่วน  

ได้แก่ 1) กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้ายอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้ายอ้มคราม 

ในประเทศไทย และ 2) กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ในประเทศไทย  มีส่วนประกอบ ไดแ้ก่ 

   1.  กลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

          1.1  การจดัหาสารสนเทศ 

                      1.1.1  มีวธีิการจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มครามจากผูรู้้หรือปราชญผ์า้ยอ้มคราม 

      1.1.2  จากประสบการณ์ในการทดลองทาํด้วยตนเอง ได้แก่ การสังเกต 

การฝึกอบรม การศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร ส่ือวีดิทศัน์ โทรทศัน์ วิทยุ  การคน้ควา้จากเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต การพูดคุยแลกเปล่ียนกบัเครือข่ายผา้ยอ้มคราม แลว้นาํมาสรุปเป็นสารสนเทศผา้ยอ้ม

ครามดว้ยตนเอง 

           1.2  การรวบรวมสารสนเทศ 

         1.2.1  รวบรวมเป็น หนงัสือ เอกสาร แผน่พบั แผน่ไวนิล  ภาพถ่าย สมุดกราฟ                    

      1.2.2  รวบรวมเป็น วดีีทศัน์ เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ วทิย ุโทรทศัน์ 

      1.2.3  รวบรวมของจริงตามกระบวนการผลิตผ้าย ้อมคราม ตลอดจน

ผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม มีการรวบรวมไวเ้ป็นผืนผา้ของจริง เพื่อเก็บไวเ้ป็นตวัอย่างในการพฒันา 

หรือประยกุตล์ายผา้ใหม่ ๆ รวบรวมลวดลายผา้ไวใ้นฟีมหรือเขา 

     1.3  การจดัหมวดหมู่สารสนเทศ 

      1.3.1  การจดัหมวดหมู่ตามการแปรรูปผลิตภณัฑ์ เช่น ผา้คลุมไหล่ ผา้พนัคอ 

ผา้พื้น ผา้สไบ ผา้ขาวมา้ เส้ือ กางเกง ผา้ถุง กระโปรง กระเป๋า  รองเทา้ ปลอกหมอน ของท่ีระลึกเคร่ืองประดบั

ของงตกแต่งบา้น  

      1.3.2  การจดัหมวดหมู่ตามลกัษณะการทอลวดลาย เช่น ผา้มดัหม่ี ผา้มดัยอ้ม  

ผา้จก ผา้แพรวา ผา้ลายเกร็ดเต่า ผา้ยก ผา้ลายมุก 

      1.3.3  การจดัหมวดหมู่ของจริงตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่ การ

ผลิตสีคราม การผลิตเส้นใย การออกแบบลวดลาย การยอ้ม การทอ และการแปรรูปผลิตภณัฑ ์

            1.4  การจดัระบบสารสนเทศ  

                     1.4.1  เวบ็ไซต ์เพื่อจดัเก็บสารสนเทศและเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ไปยงัท่ีสาธารณะ เช่น การส่ือสารกบัลูกคา้  การสั่งซ้ือสินคา้ 
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                     1.4.2  ส่ือสังคมออนไลน์ ไดแ้ก่ เฟซบุก๊และไลน์  

             1.5  การสงวนรักษาสารสนเทศ 

      1.5.1  สงวนรักษาไวเ้ป็นหนงัสือ สมุดกราฟจดัเก็บลวดลายผืนผา้ เอกสาร

ประชาสัมพนัธ์กลุ่ม หลกัสูตรของสถานศึกษาในทอ้งถ่ิน เช่น หลกัสูตรครามของมหาวิทยาลยัราช

ภฏัสกลนคร หลักสูตรครามของโรงเรียนโนนเรือ-ต่อเรือ ตาํบลนาหัวบ่อ อาํเภอพรรณานิคม 

จงัหวดัสกลนคร 

                      1.5.2  สงวนรักษาไวเ้ป็นวดีีทศัน์ เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊คอมพิวเตอร์ ตามกระบวนการ

ผลิตผา้ยอ้มคราม  

     1.5.3  ช้ินผา้ของจริง เพื่อจดัเก็บเป็นตวัอย่างลวดลายการทอผา้ยอ้มคราม 

     1.6  การบริการและเผยแพร่สารสนเทศ 

      1.6.1  บริการ และเผยแพร่เป็น หนงัสือ เอกสาร แผน่พบั ป้ายไวนิล สมุด

กราฟ ภาพถ่าย 

      1.6.2  วทิย ุโทรทศัน์ วดีีทศัน์ เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ไลน์ 

      1.6.3  การจัดทําโครงการฝึกอบรมโดยหน่วยงานภาครัฐร่วมกับกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม เพื่อจดัสอนเยาวชนรุ่นใหม่โดยการฝึกปฏิบติั การบอกเล่าผา่นการออก

ร้านในงานต่าง ๆ เช่น งาน OTOP การออกร้านจดัแสดงผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามตามโอกาสต่าง ๆ 

งานประเพณีประจาํปีของจงัหวดั หรืองานอ่ืนๆ ท่ีไดรั้บการติดต่อใหไ้ปร่วมงาน 

  2.  แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

       2.1  การจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

                      2.1.1  สําเนาข้อมูลเป็นเล่มเอกสาร ได้แก่  เอกสารการรายงานการวิจัย 

บทความ 

       2.1.2  จดัทาํเอง เช่น ฐานขอ้มูล วีดีทศัน์ จากประสบการณ์ตรงหรือ การเข้า

ร่วมการศึกษาอบรม หรือการลงพื้นท่ีเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลเอง 

       2.1.3  จดัซ้ือและขอบริจาคของจริง ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม 

            2.2  การรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

                     2.2.1 รวบรวมเป็น เอกสารงานวจิยั หนงัสือ แผน่พบั ป้ายไวนิล  

ป้ายประชาสัมพนัธ์ หลกัสูตรทอ้งถ่ินผา้ยอ้มคราม 

       2.2.2  รวบรวมเป็น เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ วดีีทศัน์ ไลน์ อีบุก๊ 

       2.2.3  ของจริงตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ได้แก่การผลิตสี การผลิต

เส้นใย การทอ การยอ้มและการแปรรูปผลิตภณัฑ ์
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             2.3  การจดัหมวดหมู่เน้ือหาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

                     2.3.1  จดัหมวดหมู่ตามเน้ือหาสารสนเทศผา้ยอ้มครามดา้นวิทยาศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ 

                     2.3.2  จดัหมวดหมู่ของจริง ตามกระบวนการผลิต ตั้งแต่การทาํสียอ้มการทอ 

และผลิตภณัฑจ์ากผา้ยอ้มคราม 

      2.4  การจดัระบบสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

                     จดัทาํเป็นฐานขอ้มูล ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูลลวดลายผา้แบบต่าง ๆ และ ฐานขอ้มูล

ภูมิสารสนเทศผา้ยอ้มคราม อีบุก๊ เวบ็ไซต ์

           2.5  การสงวนรักษาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

                     2.5.1  สงวนรักษาเป็น เอกสารงานวิจยั เล่มหลกัสูตรครามเพื่อให้ผูส้นใจได้

เรียนรู้เก่ียวกบัการยอ้มคราม 

                     2.5.2  จดัทาํเป็นฐานขอ้มูล เวบ็ไซต ์วดีีทศัน์ อีบุก๊ 

                    2.5.3  เก็บรักษาของจริง ไดแ้ก่ ลวดลายผืนผา้ ผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามแปร

รูป จดัแสดงของจริงตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม 

     2.5.4  มีการปรับปรุงขอ้มูล สารสนเทศผา้ยอ้มครามใหมี้ความทนัสมยัและ

เป็นปัจจุบนั 

           2.6  การบริการและเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

                     2.6.1  หนงัสือ เอกสารงานวจิยั บทความ แผน่พบั 

      2.6.2  เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ ไลน์ อีบุก๊ วดีีทศัน์   

      2.6.3  ของจริง ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม 

      2.6.4  การจดัอบรม ประชุม สัมมนาเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้และถ่ายทอด

สารสนเทศผา้ยอ้มครามใหก้บัผูส้นใจร่วมกบัหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

   3.3  ร่างรูปแบบปัจจัยทีเ่กี่ยวข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

    ผลของร่างรูปแบบปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย โดยการ 

นาํขอ้คน้พบ และส่วนประกอบและรายละเอียดของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศ ผา้ยอ้ม

คราม ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามใน ประเทศไทย 

มีรายละเอียด ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.3  ขอ้คน้พบเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจ

  ชุมชนผา้ยอ้มคราม และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามประเทศไทย 
 

ปัจจัยท่ีเกีย่วข้องใน 

การจัดการสารสนเทศ 

ผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบัน 

ของกลุ่มวิสาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบัน 

แหล่งบริการสารสนเทศ 

ผ้าย้อมคราม 

1)  นโยบายและกลยทุธ์  1)  นโยบายใหส้มาชิกแสวงหาสารสนเทศ

 ผา้ยอ้มครามเพ่ือพฒันาผลิตภณัฑ ์

 ผา้ยอ้มครามใหไ้ดม้าตรฐานดา้นการยอ้ม 

 มีลวดลายท่ีทนัสมยัและมีผลิตภณัฑ ์

 ท่ีหลากหลาย   

 2)  นโยบายใหเ้ก็บรักษาภูมิปัญญา 

 ผา้ยอ้มครามในเอกสาร สมุดบนัทึก 

 สมุดกราฟ  ภาพถ่าย ป้ายไวนิล 

 เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊กไลน์ วดีีทศัน์ และ 

 ของจริง ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม 

3)  กลยทุธ์ ใหส้มาชิกเขา้ร่วมการอบรม 

 ประชุม สัมมนา กบัหน่วยงานภาครัฐ และ

 ภาคเอกชน 

4)  กลยทุธ์ ออกร้านจดัจาํหน่ายสินคา้ผา้ ยอ้ม

 คราม เพ่ือเป็นการเปิดโลกทศัน์ 

 แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัลูกคา้หรือกลุ่ม

 เครือข่ายผา้ยอ้มคราม และกลุ่มภูมิปัญญา

 ประเภทอ่ืนๆ เพ่ือนาํขอ้มลูมาถ่ายทอด

 ใหก้บัสมาชิกในกลุ่มในการพฒันา

 ผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามใหดี้ข้ึน 

 

1)  นโยบายเป็นแหล่งรวบรวม 

 จดัเก็บและบริการสารสนเทศ 

 ผา้ยอ้มคราม ส่งเสริม  สนบัสนุน

สารสนเทศ 

 ผา้ยอ้มครามในการดาํเนิน

 กิจกรรมต่าง ๆ 

2)  นโยบายเป็นแหล่งอนุรักษแ์ละ

 ถ่ายทอดภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม 

 แหล่งรักษาไวแ้ละถ่ายทอดภูมิ 

 ปัญญาผา้ยอ้มครามอยา่งยัง่ยนื 

3) กลยทุธ์การมีส่วนร่วม  

 ในการดาํเนินงาน มีการประชุม 

 วางแผน และกาํหนด

 วตัถุประสงคข์องกิจกรรม 

 เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย 

 ของแหล่งบริการสารสนเทศ 

 ผา้ยอ้มคราม โดยมีการ 

 ประสานงานกบัองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง 

 เช่น สาํนกังานพฒันา เศรษฐกิจ 

 จากฐานชีวภาพ  (BEDO) 

 สถาบนัการศึกษา กรมการพฒันา

 ชุมชน กระทรวงมหาดไทย 

 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์

 จงัหวดั 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

  

ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องใน 

การจดัการสารสนเทศ 

ผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบัน 

ของกลุ่มวสิาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบัน 

แหล่งบริการสารสนเทศ 

ผ้าย้อมคราม 

2) ผูน้าํและบุคลากร 1)  ผูน้าํ มีคุณลกัษณะ ดงัน้ี 

 (1) มีความรู้ ความสามารถและทกัษะ 

  ผา้ยอ้มคราม 

 (2)   ตอ้งมีภาวะผูน้าํ มีความสามารถ 

  ครามกบัหน่วยงานของภาครัฐ และ

  ภาคเอกชนในการแกปั้ญหา 

 (3)  มีความคิดสร้างสรรค ์แสวงหาองค์

  ความรู้ใหม่ ๆ อยูเ่สมอ ตลอดจน 

  สามารถถ่ายทอดสารสนเทศ 

  ผา้ยอ้มครามใหก้บัสมาชิกไดเ้ป็น 

  อยา่งดี เช่น เขา้รับการฝึกอบรม 

  ความรู้ผา้ยอ้ม 

1)  ผูน้าํ มีคุณลกัษณะ  

 (1) มีความสนใจ และเขา้ใจ 

  กระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม 

  ตั้งแต่ ตน้นํ้า (การผลิตสี  

  ปัญหาในการบริหารและการ

  ดาํเนินงานเก่ียวกบัผา้ยอ้ม

  ครามการผลิตเส้นใย)  

  กลางนํ้า (การออกแบบ 

  ลวดลายและทอผนืผา้)  

  และปลายนํ้า (การแปรรูป

  ผลิตภณัฑแ์ละการจดั 

  จาํหน่าย) เป็นอยา่งดีและ 

  มีความสามารถในการแกไ้ข 

2) ผูน้าํและบุคลากร (ต่อ)  (4)  มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี  

  มีความสามารถในการแลกเปล่ียน 

  เรียนรู้กบักลุ่มเครือข่ายผา้ยอ้มคราม 

  ต่าง ๆ เป็นผูช้ี้นาํและสนบัสนุน 

  ส่งเสริมใหบุ้คลากรแสวงหาความรู้

  ใหม่ ๆ เช่น การออกแบบลวดลายผา้ 

  การพฒันาผลิตภณัฑใ์หท้นัสมยั  

  จดัเก็บเป็นทรัพยสิ์นทางปัญญา 

  (5)  มีความทุ่มเท เสียสละ ซ่ือสัตย ์ 

  โปร่งใสและถ่ายทอดภูมิปัญญา 

  ผา้ยอ้มครามใหก้บัสมาชิกภายใน

  กลุ่มเพ่ือพฒันาผา้ยอ้มครามใหท้นัสมยั 

  ตรงกบัความตอ้งการของลกูคา้โดยเฉพาะ

   การออกแบบลายผา้ใหมี้ความ 

  หลากหลาย การท่ีประธานกลุ่มวสิาหกิจ

  ชุมชนผา้ยอ้มครามเป็นผูช้ี้นาํตลอดจน

  สนบัสนุนส่งเสริมใหบุ้คลากร 

  ออกแบบพฒันาลวดลายผา้ทาํใหเ้กิด 

 (2)  มีวสัิยทศัน์ในการส่งเสริม 

  สนบัสนุน และแสวงหาองค์

  ความรู้ใหม่ ๆ เพ่ือพฒันา        

  แหล่งบริการสารสนเทศ 

  ผา้ยอ้มครามใหบ้รรลุ 

  วตัถุประสงคใ์นการจดัตั้ง  

 (3)  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 

  ในการพฒันาภูมิปัญญา 

  ผา้ยอ้มคราม 

 (4)  มีความเสียสละ ทุ่มเท  

  ต่อการพฒันาใหเ้ป็นแหล่ง

  รวบรวม ถ่ายทอดภูมิปัญญา            

  ผา้ยอ้มคราม 

2) บุคลากรมีคุณลกัษณะ 

 (1) มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี 

  ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 (2)  มีความกระตือรือร้นในการ

  พฒันาภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม 



196 

 

ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
  

ปัจจัยท่ีเกีย่วข้องใน 

การจัดการสารสนเทศ 

ผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบัน 

ของกลุ่มวิสาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบัน 

แหล่งบริการสารสนเทศ 

ผ้าย้อมคราม 

   ลายผา้ต่าง ๆ ใหเ้ป็นท่ีตอ้งการ 

  ของตลาดนั้นจะนาํกลุ่มไปสู่ 

  ความสาํเร็จ 

2)  เจา้หนา้ท่ี มีความรู้ ความสามารถดา้น

 คอมพิวเตอร์ 

(3) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

  เพ่ือ พฒันาผา้ยอ้มคราม 

2) ผูน้าํและบุคลากร (ต่อ) 3)   สมาชิกในกลุ่ม 

 (1)  ตอ้งเป็นผูมี้ความกระตือรือร้นในการ 

  ปฏิบติังาน ยอมรับและปฏิบติั 

  ตามกฎระเบียบ 

 (2)  ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์แสวงหา

  องคค์วามรู้ใหม่ ๆ ในการผลิตผา้ 

  ยอ้มครามเพ่ือพฒันาผลิตภณัฑ ์

  ใหท้นัสมยั และตรงกบัตอ้งการ 

  ความตอ้งการของลูกคา้ 

 (3) รับผดิชอบต่อหนา้ท่ีและเป็น 

  ผูป้ฏิบติัตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ 

  มอบหมาย เช่น เหรัญญิก  

  ฝ่ายการตลาด 

1)  งบประมาณจากการระดมทุนของสมาชิก 

 เพ่ือใชด้าํเนินงานของกลุ่ม ในการจดัซ้ือ

 วสัดุ อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการดาํเนินงานผลิต

 ผา้ยอ้มคราม การเขา้ร่วมการอบรม

 สัมมนาเพ่ือเพ่ิมพนูความรู้การพฒันาผา้

 ยอ้มคราม   

 2)  งบประมาณจากการจาํหน่ายผลิตภณัฑ์

 ผา้ยอ้มคราม ซ่ึงส่วนใหญ่มีรายได ้

 ไม่แน่นอน และเป็นการใชง้บประมาณ

 หมุนเวียนภายในกลุ่ม โดยมากหกั

 รายไดจ้ากการจาํหน่ายผา้ยอ้มคราม 

 เขา้กลุ่มตามขอ้ตกลงเพ่ือใชเ้ป็นเงินทุน

 หมุนเวียนในการจดัซ้ือวตัถุดิบการผลิตผา้

 ยอ้มคราม 

1) ไดรั้บการสนบัสนุนจาก

 หน่วยงานงบประมาณตน้สังกดั   

2) งบประมาณจากการจาํหน่าย

 ผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม 

3) ไดรั้บการสนบัสนุนจาก 

 สาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดั 

 สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั  

 สาํนกังานเกษตรจงัหวดั 

 สาํนกังานการศึกษานอกระบบ

 และการศึกษาตามอธัยาศยั 

 องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน 

 สถาบนัการศึกษา สาํนกังาน

 ส่งเสริมการท่องเท่ียวแห่ง 

 ประเทศไทย สาํนกังานพฒันา

 เศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ)  

  

ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องใน 

การจดัการสารสนเทศ 

ผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบัน 

ของกลุ่มวสิาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบัน 

แหล่งบริการสารสนเทศ 

ผ้าย้อมคราม 

3) งบประมาณ  3)  งบประมาณจากการกูย้มืของกลุ่มเอง 

 เพ่ือใชเ้ป็นเงินทุนหมุนเวยีนภายในกลุ่ม 

 ไดแ้ก่ การจดัซ้ือวตัถุดิบ ค่าใชจ่้ายในการ

 เดินทางของฝ่ายการตลาดการเขา้ร่วม

 กิจกรรมของภาครัฐและเอกชนในการ

 พฒันาผา้ยอ้มคราม โดยกูย้มืจาก

 ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์

 การเกษตร 

4)  ไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐ   

 เช่น  กรมการพฒันาชุมชน ธนาคาร 

 เพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 

 สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั สาํนกังาน

 อุตสาหกรรมจงัหวดั สถาบนัการศึกษา 

 องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน สาํนกังาน

 พฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ 

 (BEDO)  ในการเขา้ร่วมการประชุม 

 สมัมนาเพ่ิมพนูความรู้ในการยอ้มสี 

 การออกแบบลวดลายและการแปรรูป

 ผลิตภณัฑ ์ผา้ยอ้มครามและการจดัศึกษา 

 ดูงานเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม 

 ในทอ้งถ่ินอ่ืน รวมทั้งสนบัสนุนงบประมาณ 

 ในรูปแบบวสัดุ อุปกรณ์เพ่ือใชใ้นการ

 ดาํเนินการผลิตผา้ยอ้มครามและการ 

 ถ่ายทอดสารสนเทศผา้ยอ้มครามอยา่งเป็น

 ระบบ เช่น การจดัทาํ เอกสารการทาํวดีีทศัน ์

 เก่ียวกบักระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม  

 การแปรรูปผลิตภณัฑแ์ละยงัมีงบประมาณ

 จากภาคเอกชน เช่น หอการคา้จงัหวดั 

 บริษทัเอกชนกลุ่มสหกรณ์คดัเตอร์ 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ)  

 

ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องใน 

การจดัการสารสนเทศ 

ผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบัน 

ของกลุ่มวสิาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

สภาพปัจจุบัน 

แหล่งบริการสารสนเทศ 

ผ้าย้อมคราม 

4) โครงสร้างพ้ืนฐาน

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

1)  ระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เช่น 

 ระบบสายไฟเบอออฟติก ระบบ 3G 4G     

2)  อุปกรณ์รับส่งขอ้มูลท่ีมีความทนัสมยั 

 เช่น Smart Phone  คอมพิวเตอร์ 

3)  โปรแกรมคอมพิวเตอท่ี์ทนัสมยั เช่น 

 เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊ก และไลน์ 

4)  บุคลากรท่ีมีความรู้ในการจดัทาํ ดูแล 

 อพัเดตสารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

  กลุ่มสหกรณ์คตัเตอร์  สมาคม

 หอการคา้ไทย บริษทัเอกชน 

1)  คอมพิวเตอร์ และสมาร์ทโฟน 

 มีความทนัสมยั ประสิทธิภาพสูง    

2)  เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

 ความเร็วสูง ผา่นใยแกว้ 

 นาํแสง (Fiber Optic) และ

 ระบบเครือข่ายโทรศพัท ์ 

 3G และ 4G 

3)  สมาชิกมีความสามารถ  

 ในการใชโ้ปรแกรม

 คอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน  

 เฟซบุ๊ก ไลน์ ท่องเท่ียว 

 แห่งประเทศไทย และ

 หน่วยงานภาคเอกชน ไดแ้ก่ 

 กลุ่มสหกรณ์คตัเตอร์ สมาคม

 หอการคา้ไทยบริษทัเอกชน 

 

    จากตารางท่ี 4.3 ขอ้คน้พบเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้ม

ครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ในประเทศ

ไทย สามารถประมวลผลเป็นร่างรูปแบบกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย  

ได ้2 ส่วน ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน

ผา้ยอ้มครามในประเทศไทย และ 2) ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องในการจัดการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยมีส่วนประกอบ ไดแ้ก่ 

    1.  กลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

           1.1  นโยบายและกลยทุธ์  

                    1.1.1  นโยบายให้สมาชิกแสวงหาสารสนเทศผา้ยอ้มครามเพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์

ผา้ยอ้มครามใหไ้ดม้าตรฐานดา้นการยอ้ม มีลวดลายท่ีทนัสมยั และมีผลิตภณัฑท่ี์หลากหลาย   
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     1.1.2 นโยบายใหเ้ก็บรักษา ภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม ในเอกสาร สมุดบนัทึก 

สมุดกราฟ  ภาพถ่าย ป้ายไวนิล เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ ไลน์ วดีีทศัน์ และของจริงตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม 

                    1.1.3  กลยุทธ์ ให้สมาชิกเขา้ร่วมการอบรม ประชุม สัมมนา กับหน่วยงาน

ภาครัฐและภาคเอกชน 

                    1.1.4  กลยุทธ์ ออกร้านจดัจาํหน่ายสินคา้ผา้ยอ้มคราม เพื่อเป็นการเปิดโลก

ทศัน์แลกเปล่ียนเรียนรู้ กบัลูกคา้ หรือกลุ่มเครือข่ายผา้ยอ้มคราม และกลุ่มภูมิปัญญาประเภทอ่ืน ๆ เพื่อนาํ

ขอ้มูลมาถ่ายทอดใหก้บัสมาชิกในกลุ่ม ในการพฒันาผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามใหดี้ข้ึน 

           1.2  ผูน้าํและบุคลากร 

                   1.2.1  ผูน้าํ 

      1)  มีความรู้ ความสามารถและทกัษะผา้ยอ้มคราม 

           2)  มีภาวะผูน้าํ มีความสามารถในการแกปั้ญหา 

                     3)  มีความคิดสร้างสรรค์ แสวงหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอ 

ตลอดจนสามารถถ่ายทอดสารสนเทศผา้ยอ้มครามให้กับสมาชิกได้เป็นอย่างดี เช่น เข้ารับการ

ฝึกอบรมความรู้ผา้ยอ้มครามกบัหน่วยงานของภาครัฐ และภาคเอกชน 

                    4)  มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีมีความสามารถในการแลกเปล่ียน เรียนรู้กบั

กลุ่มเครือข่ายผา้ยอ้มคราม ต่าง ๆ  เป็นผูช้ี้นาํและสนบัสนุนส่งเสริมใหบุ้คลากรแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ  เช่น 

การออกแบบลวดลายผา้ การพฒันาผลิตภณัฑใ์หท้นัสมยั จดัเก็บเป็นทรัพยสิ์นทางปัญญาของกลุ่ม 

                    5)  มีความทุ่มเท เสียสละ ซ่ือสัตย ์โปร่งใส  และถ่ายทอดภูมิปัญญา 

ผา้ยอ้มครามให้กบัสมาชิกภายในกลุ่มเพื่อพฒันาผา้ยอ้มครามให้ทนัสมยัตรงกบัความตอ้งการของ

ลูกคา้โดยเฉพาะการออกแบบลายผา้ให้มีความหลากหลาย  การท่ีประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้

ยอ้มครามเป็นผูช้ี้นาํ ตลอดจนสนบัสนุน ส่งเสริมให้บุคลากรออกแบบพฒันาลวดลายผา้ทาํให้เกิดลายผา้

ต่าง ๆ ใหเ้ป็นท่ีตอ้งการของตลาดนั้นจะนาํกลุ่มไปสู่ความสาํเร็จ 

         1.2.2  เจา้หนา้ท่ี มีความรู้ ความสามารถดา้นคอมพิวเตอร์ 

            1.2.3  สมาชิกในกลุ่ม  

       1)  ตอ้งเป็นผูมี้ความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานยอมรับและปฏิบติั

ตามกฎระเบียบ 

                    2)  ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์แสวงหาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ  ในการผลิตผา้ยอ้ม

ครามเพื่อพฒันาผลิตภณัฑใ์หท้นัสมยัและตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ 

                    3)  รับผดิชอบต่อหนา้ท่ีและเป็นผูป้ฏิบติัตามหน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 

เช่น เหรัญญิก ฝ่ายการตลาด 
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         1.3  งบประมาณ 

                    1.3.1 งบประมาณจากการระดมทุนของสมาชิก เพื่อใชด้าํเนินงานของกลุ่มใน

การจดัซ้ือวสัดุ อุปกรณ์ท่ีใช้ในการดาํเนินงานผลิตผา้ยอ้มคราม การเข้าร่วมการอบรม สัมมนา เพื่อ

เพิ่มพนูความรู้การพฒันา ผา้ยอ้มคราม   

                     1.3.2  งบประมาณจากการจาํหน่ายผลิตภัณฑ์ผา้ยอ้มคราม ซ่ึงส่วนใหญ่มี

รายไดไ้ม่แน่นอน และ  เป็นการใชง้บประมาณหมุนเวยีนภายในกลุ่ม โดยมากหกัรายไดจ้ากการจาํหน่าย

ผา้ยอ้มครามเขา้กลุ่มตามขอ้ตกลงเพื่อใชเ้ป็นเงินทุนหมุนเวียนในการจดัซ้ือวตัถุดิบการผลิตผา้ยอ้มคราม 

                     1.3.3  งบประมาณจากการกู้ยืมของกลุ่มเองเพื่อใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียน

ภายในกลุ่ม ไดแ้ก่ การจดัซ้ือวตัถุดิบ ค่าใชจ่้ายในการเดินทางของฝ่ายการตลาดการเขา้ร่วมกิจกรรมของ

ภาครัฐและเอกชนในการพฒันา ผา้ยอ้มคราม โดยกูย้มืจากธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 

                     1.3.4  ได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ  เช่น กรมการพฒันาชุมชน ธนาคาร 

เพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สํานักงานพาณิชย์จังหวดั สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวดั 

สถาบันการศึกษา องค์การบริหารส่วนท้องถ่ิน สํานักงานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO)   

ในการเขา้ร่วมการประชุม สัมมนาเพิ่มพูนความรู้ในการยอ้มสี การออกแบบลวดลาย และการแปรรูป

ผลิตภัณฑ์ผ้ายอ้มครามและการจัดศึกษาดูงานเครือข่ายชุมชนผ้ายอ้มครามในท้องถ่ินอ่ืนรวมทั้ ง

สนับสนุนงบประมาณในรูปแบบวสัดุ อุปกรณ์เพื่อใช้ในการดําเนินการผลิตผา้ยอ้มครามและการ

ถ่ายทอดสารสนเทศผา้ยอ้มครามอย่างเป็นระบบ เช่น การจัดทํา เอกสาร การทําวีดีทัศน์ เก่ียวกับ

กระบวนการผลิตผ้ายอ้มคราม  การแปรรูปผลิตภัณฑ์  และยงัมีงบประมาณจากภาคเอกชน เช่น 

หอการคา้จงัหวดั บริษทัเอกชน กลุ่มสหกรณ์คดัเตอร์ 

           1.4  โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ  

                    1.4.1  ระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เช่น ระบบสายไฟเบอร์ออฟติก ระบบ 3G 4G     

                    1.4.2  อุปกรณ์รับส่งขอ้มูลท่ีมีความทนัสมยั เช่น Smart Phone  

คอมพิวเตอร์ 

                    1.4.3  โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยั เช่น  เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ และไลน์ 

                    1.4.4  บุคลากรท่ีมีความรู้ในการจดัทาํ ดูแล อพัเดตสารสนเทศผา้ยอ้มคราม   

         1.5  เครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม 

                    1.5.1  เครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มครามใน หมู่บา้น ตาํบล อาํเภอ จงัหวดั เดียวกนั 

                    1.5.2  หน่วยงานภาครัฐ เช่น  สถาบันการศึกษา  กรมการพฒันาชุมชน  

      สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวดั สํานักงานพาณิชย์จงัหวดั 

องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน สํานกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) สํานกังานส่งเสริมการ
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ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย และหน่วยงานภาคเอกชน ไดแ้ก่ กลุ่มสหกรณ์คตัเตอร์ สมาคมหอการคา้ไทย 

บริษทัเอกชน 

   2.  แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

            2.1  นโยบายและกลยทุธ์  

                    2.1.1  นโยบายเป็นแหล่งรวบรวม จดัเก็บ และบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

ส่งเสริม สนบัสนุนสารสนเทศผา้ยอ้มครามในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ 

                    2.1.2  นโยบายเป็นแหล่งอนุ รักษ์และถ่ายทอดภูมิปัญญาผ้าย ้อมคราม  

เป็นแหล่งรักษาไวแ้ละถ่ายทอดภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามอยา่งย ัง่ยนื 

                    2.1.3  กลยุทธ์การมีส่วนร่วม ในการดาํเนินงาน มีการประชุม วางแผน และ

กาํหนดวตัถุประสงค์ของกิจกรรมเพื่อให้สอดคลอ้งกับนโยบายของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้ม

คราม โดยมีการประสานงานกบัองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น สํานกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ 

(BEDO) สถาบนัการศึกษา กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย กระทรวงเกษตรและสหกรณ์

จงัหวดั 

           2.2  ผูน้าํและบุคลากร   

                    2.2.1  ผูน้าํ 

       1)  เป็นผูท่ี้มีความสนใจ และเขา้ใจกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม

ตั้งแต่ ตน้นํ้ า (การผลิตสี การผลิตเส้นใย) กลางนํ้ า (การออกแบบลวดลาย และทอผืนผา้) และปลายนํ้ า 

(การแปรรูปผลิตภณัฑ์และ การจดัจาํหน่าย) เป็นอย่างดีและมีความสามารถในการแก้ไขปัญหา 

ในการบริหาร และการดาํเนินงานเก่ียวกบัผา้ยอ้มคราม 

                     2)  ผูน้ํามีวิสัยทศัน์ในการส่งเสริม สนับสนุน และแสวงหาองค์ความรู้

ใหม่ ๆ  เพื่อพฒันาแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้ง  

                    3)  ผูน้าํมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ในการพฒันาภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม 

                     4)  ผูน้ํามีความเสียสละ ทุ่มเท ต่อการพัฒนาให้เป็นแหล่งรวบรวม 

ถ่ายทอดภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม 

                    2.2.2  บุคลากร 

       1)  มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 

                    2)  บุคลากรมีความกระตือรือร้น ในการพฒันาภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม 

                    3)  บุคลากรมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคเ์พื่อพฒันาผา้ยอ้มคราม 
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           2.3  งบประมาณ  

                    2.3.1  ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานตน้สังกดั   

          2.3.2  งบประมาณจากการจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม 

         2.3.3  ไดรั้บการสนบัสนุนจาก สํานกังานพฒันาชุมชนจงัหวดั สํานักงาน

พาณิชยจ์งัหวดั  สํานกังานเกษตรจงัหวดั สํานกังานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 

องค์การบริหารส่วนทอ้งถ่ิน สถาบนัการศึกษา สํานักงานส่งเสริมการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 

สาํนกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ   

    2.4  โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

                    2.4.1  คอมพิวเตอร์ และสมาร์ทโฟน มีความทนัสมยั  ประสิทธิภาพสูง    

                    2.4.2  เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ความเร็วสูง ผา่นใยแกว้นาํแสง (Fiber Optic) 

และ ระบบเครือข่ายโทรศพัท ์3G และ 4G 

                    2.4.3  สมาชิกมีความสามารถ ในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐาน  

เฟซบุก๊ ไลน์ 

           2.5  เครือข่ายชุมชน 

         2.5.1  เครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มครามใน หมู่บา้น  ตาํบล อาํเภอ จงัหวดั 

เดียวกนั 

           2.5.2  หน่วยงานภาครัฐ เช่น สถาบันการศึกษา กรมการพัฒนาชุมชน 

สํานกังานเกษตรและสหกรณ์จงัหวดั สํานกังานพาณิชยจ์งัหวดั องค์การบริหารส่วนทอ้งถ่ิน สํานกังาน

พฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) สํานักงานส่งเสริมการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยและ

หน่วยงานภาคเอกชน ไดแ้ก่ กลุ่มสหกรณ์คตัเตอร์  สมาคมหอการคา้ไทย บริษทัเอกชน 

   3.4  ผลการตรวจสอบความถูกต้องร่างรูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

ในประเทศไทย  

    หลงัจากไดร่้างรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยแลว้จึง

ให้ผูท้รงคุณวุฒิ ตรวจสอบความถูกตอ้งของร่างรูปแบบท่ีร่างข้ึนมา โดยการสนทนากลุ่ม ซ่ึงไดผ้ล

การตรวจสอบ ความถูกตอ้งของร่างรูปแบบ ดงัน้ี  

    3.4.1  ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมคราม ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

มีผลการตรวจสอบความถูกตอ้ง ดงัน้ี  
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ตารางท่ี 4.4  ผลการตรวจสอบความถูกตอ้งด้านการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามของร่างรูปแบบการ

  จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

 

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

ข้อคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

1) ดา้นนโยบาย  ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นนโยบายและ 

ใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ ควรปรับส่วนประกอบใหช้ดัเจน 

โดยเสนอแนะ ใหพิ้จารณา  

 (1) นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัประเทศระดบัภาค  

  นโยบายจงัหวดัยกระดบัคุณค่าใหเ้ป็นมูลค่าจากทุน 

  ชุมชน 

 (2)  นโยบาย การขายยกระดบัผลิตภณัฑอ์อแกนิค เนน้การขาย  

  ความเป็นมา การเล่าเร่ือง (stories) ส่ิงแวดลอ้ม, Green Product 

 (3)  นโยบายการส่งต่อขอ้มูลการขาย การส่งสินคา้ ซ่ึง 

  สกลนครถา้ทาํครามตอ้ง ผา่น Green Product ซ่ึงจะ 

  ส่งผลต่อการใหส้ารสนเทศกบัลูกคา้ท่ีชดัเจน 

2)  บุคลากร   ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นบุคลากร  

  และใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ โดย (1) กาํหนด 

  คุณสมบติัของผูน้าํ คือตอ้งมีทกัษะเทคโนโลย ี

  สารสนเทศและการส่ือสาร 

 (2)  การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารและรับรู้อยา่งทนัต่อความ 

  เปล่ียนแปลง (3) เสนอใหเ้พ่ิมทกัษะดา้นผา้ยอ้มคราม  

 (4)   ทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ ภาษาต่างประเทศ  

 (5)  ทกัษะการวางแผน 

 (6)  มีทกัษะการส่งต่อและความรู้สารสนเทศ 

 (7)  น่าจะมีคาํวา่นวตักรรมเขา้ดว้ย  มีการคิดคน้นวตักรรม 

 (8)  มีความรู้ดา้นเทคนิคการเกษตรผูน้าํตอ้งมีทกัษะการ 

  บริหารจดัการกลุ่ม การผลิตและนวตักรรมการยอ้มคราม 

  คุณธรรม จริยธรรม การเรียนรู้ทกัษะดา้นเทคโนโลย ี

  และการส่ือสาร 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

  

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

ข้อคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

3) ดา้นงบประมาณ ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นบุคลากร และ 

ใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ ระดมทุนในรูปแบบวสิาหกิจ

ชุมชน มีการออม, มีเงินกองกลาง, มีการตั้งงบประมาณ

สนบัสนุนการอบรมเพ่ือแสวงหาสารสนเทศ และไดรั้บทราบ

ขอ้มูลข่าวสารท่ีมีความทนัสมยังบประมาณระดมทุน 

จากวสิาหกิจชุมชน ระบุแหล่งงบประมาณ 

4) ทรัพยากรสารสนเทศ ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นบุคลากรและ 

ใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ เสนอใหห้น่วยงานภาครัฐ 

เป็นเจา้ภาพในการพฒันาแอพลิเคชัน่ ใหมี้การสร้าง

แอพพลิเคชัน่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม , QR-Code ,ฐานขอ้มูล

เรียนรู้ความเป็นมา  โดยมีเจา้ภาพในการพฒันา ตลอดจน

ระบบพร้อมเพย ์มีระบบฐานขอ้มูลสามารถเช่ือมโยงขอ้มูล 

ไดโ้ดยการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเขา้มาช่วย  

เช่น การสร้างแอพลิเคชัน่ มีการแปลงเอกสารใหอ้ยูใ่นระบบ

ของเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ (e-document, e-book)  

การสร้างสารสนเทศใหอ้ยูใ่นรูปแบบ แอพลิเคลัน่ ตลอดจน

การอพัเดทขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัและขอ้มูลเช่ือมโยงกนั 

 

    

   3.4.2  ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกจิชุมชนผ้า

ย้อมครามในประเทศไทย  

    มีผลการตรวจสอบความถูกตอ้ง ดงัน้ี  
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ตารางท่ี 4.5  ผลการตรวจสอบความถูกตอ้งดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ของร่างรูปแบบ 

  การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

 
 

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

ข้อคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

1) การจดัหา ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นการจดัหาและให้

ขอ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะโดยการจดัหานั้นใหเ้พ่ิมการจดัทาํ

ข้ึนมาเอง  การสงัเกตแบบมีส่วนร่วม การปฏิบติัการ การ

ปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 

2) การรวบรวม ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นการรวบรวม  และ

ใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะโดย 

โดยแกไ้ขคาํวา่ ฐานขอ้มูลภูมิสารสนเทศผา้ยอ้มครามเป็น

ฐานขอ้มูลความรู้ผา้ยอ้มคราม และรวบรวมตามรูปแบบ  

ตน้ทาง กลางทาง ปลายทางตอ้งวเิคราะห์ การรวบรวมแบบ

ตน้ทาง  กลางทางปลายทาง วา่ควรเป็นอยา่งไร 

3) การจดัหมวดหมู่ ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นการจดัหมวดหมู่ 

และใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ เก่ียวกบัการจดัหมวดหมู่โดย

ใหมี้การจาํแนกตามการ 

สวมใส่ การตกแต่ง  ผลิตภณัฑก์ารจดัแสดง 

4) การจดัระบบ ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นการจดัระบบและ

ใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ แกไ้ขฐานขอ้มูล เป็นฐานความรู้ 

ผา้ยอ้มคราม และเพ่ิมเติมคาํวา่ฐานขอ้มูลผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม 

5) การสงวนรักษา ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นการสงวนรักษา 

และใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ เก่ียวกบัการสร้าง พิพิธภณัฑ์

ผา้ยอ้มครามและควรจะมีการเช่ือมโยงไปสู่ศูนยแ์ต่ละแห่ง 

6) การบริการและเผยแพร่ ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นการบริการและ

เผยแพร่ และใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะควรเพ่ิมคาํวา่ 

การประชาสมัพนัธ์  ตดัคาํวา่ วดิีทศัน์ คาํวา่จดัอบรม 

เชิงปฏิบติัการใส่ไวท้า้ยๆ ขอ้หวัขอ้น้ี 
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   3.4.3  ด้านปัจจัยทีเ่กีย่วข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม ของกลุ่ม

วิสาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม ในประเทศไทย  มีผลการตรวจสอบความถูกตอ้ง ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.6  ผลการตรวจสอบความถูกต้องด้านปัจจัยท่ีเก่ียวข้องในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

  ของร่างรูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย ้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย ้อมคราม 

  ในประเทศไทย 

 

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

ข้อคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

1. ปัจจยัภายใน 

     1.1  ผูน้าํ 

ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบปัจจยัดา้นผูน้าํ และ 

ใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ วา่ผูน้าํควรมีคุณลกัษณะ ต่าง ๆ 

ดงัน้ี ทกัษะดา้นการจดัการสารสนเทศ, ทกัษะดา้น ICT, 

ภาษาต่างประเทศ,  e-commerce , การขนส่ง โลจิสติก 

ความรู้รอบดา้นเร่ืองสารสนเทศตอ้งรู้ทุกเร่ือง เร่ืองผูน้าํ 

ใหแ้ยกประเดน็เร่ือง ICT  และเร่ืองการจดัการสารสนเทศ 

     1.2  นโยบายและกลยทุธ์ ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบปัจจยัดา้นปัจจยัและ

กลยทุธ์  และใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะควรสอดคลอ้งกบั

นโยบายท่ีกาํหนด มีผูรั้บผิดชอบท่ีชดัเจนนโยบายแบบมี 

ส่วนร่วมดา้นการจดัการสารสนเทศของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน

ผา้ยอ้มคราม โดยแม่กลุ่มวสิาหกิจร่วมทาํและกลุ่มท่ี

เก่ียวขอ้ง เช่นพฒันาชุมชนมาร่วม พิจารณา review  

เร่ืองรัฐธรรมนูญชุมชน โดยเนน้แนวทางแบบมีส่วนร่วม

ตอ้งมีการปฏิบติั, มีสถานท่ีปฏิบติัการและครบวงจร 

 1.3  งบประมาณ ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบปัจจยัดา้นงบประมาณ 

และใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ โดยใหต้ดั คาํวา่ภาครัฐออก  

และอธิบายเพ่ิมวา่เป็นงบประมาณสาํหรับใคร เพ่ืออะไร  

ประเด็นปัจจยัภายใน ผูท้รงคุณวฒิุ  เสนอใหเ้พ่ิมเร่ืองการดึง

ลูกหลานเขา้มาเป็นสมาชิก (ทั้งรุ่นเก่าและรุ่นใหม่) 

 ซ่ึงใหผู้ว้จิยัพิจารณาตามความเหมาะสมผูท้รงคุณวฒิุ

เห็นชอบในส่วนประกอบปัจจยัดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน

ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และใหข้อ้คิดเห็น

ขอ้เสนอแนะ โดยใหป้รับคาํ กรุ๊ปคาํ 
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

  

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

ข้อคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

2. ปัจจยัภายนอก 

   2.1 โครงสร้างพ้ืนฐานทางดา้นเทคโนโลย ี

  สารสนเทศ 

ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบปัจจยัดา้นโครงสร้าง

พ้ืนฐานทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และใหข้อ้คิดเห็น

ขอ้เสนอแนะ โดยใหป้รับคาํ  

    2.2  เครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบปัจจยัดา้นเครือข่าย 

ผา้ยอ้มครามและใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ เพ่ิมช่ือ

เครือข่าย 

ชุมชมผา้ยอ้มคราม 

    2.3  งบประมาณ ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบปัจจยัดา้น

งบประมาณ และใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ ทา้ยประโยค 

ใหเ้พ่ิมคาํวา่ 

ในการพฒันาสารสนเทศ 

 

    3.4.4  ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมคราม แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม

ในประเทศไทย  มีผลการตรวจสอบความถูกตอ้ง ดงัน้ี   
 

ตารางท่ี 4.7  ผลการตรวจสอบความถูกต้องด้านการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ของร่างรูปแบบการ 

  จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ในประเทศไทย 

 

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

ข้อคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

1) นโยบาย ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นนโยบายและ 

ใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ เสนอใหห้าคาํนิยามภูมิปัญญา

สารสนเทศใหช้ดัเจน หรือจะใชค้าํวา่อะไรหรือใชค้าํวา่

สารสนเทศผา้ยอ้มครามดา้น.... อยากใหนิ้ยามใหช้ดัเจน 

นโยบายตอ้งมีความต่อเน่ืองเป็นนโยบายดา้นท่ีมีความ

ต่อเน่ือง ระยะสั้น ระยะกลาง ระยะยาว 
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 

  

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

ข้อคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

2)  ผูบ้ริหาร ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นผูบ้ริหารและให้

ขอ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ  คาํวา่ ผูน้าํ แกเ้ป็นผูบ้ริหาร เพ่ิมการ

บริหารสารสนเทศสามารถประยกุตด์า้นการบริหาร

สารสนเทศไดมี้หลกัการบริหารสารสนเทศ 

3)  งบประมาณ ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นงบประมาณ และ

ใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะงบประมาณข้ึนอยูก่บันโยบาย

หรือกิจกรรม หากมีกิจกรรมหน่วยงานก็จะมีงบประมาณ

สนบัสนุนงบประมาณอยากใหอ้า้งอิงหรือแหล่งท่ีมาของ

งบประมาณ เช่น งานวจิยั/ อา้งอิงทฤษฎีระดบัประเทศ 

ระดบัชุมชนตอ้งมีแหล่งท่ีสนบัสนุนงบประมาณ เช่น 

อุดมศึกษา ICT กรมการศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอธัยาศยั เป็นตน้ และมีหน่วยงานหลายส่วนหรือ

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งร่วมดาํเนินการ 

4)  ทรัพยากรสารสนเทศ ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นทรัพยากร

สารสนเทศและใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะเสนอให ้ 

แยกประเภทและอธิบายเพ่ิมเติม และลงรายละเอียด 

เพ่ิมใหช้ดัเจน 

 

    3.4.5  ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของแหล่งบริการสารสนเทศ 

ในประเทศไทย มีผลการตรวจสอบความถูกตอ้ง ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.8  ผลการตรวจสอบความถูกตอ้งดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของ

  ร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

  ในประเทศไทย 

 

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

ข้อคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

1) การจดัหา ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นการจดัหาและ 

ใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะโดยเพ่ิมการทาํขายและ 

จดัทาํข้ึนมาเอง 

2) การรวบรวม ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นการรวบรวม 

และใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ โดยใชค้าํวา่ฐานขอ้มูล

ความรู้  ฐานขอ้มูลภูมิสารสนเทศ  

3) การจดัหมวดหมู่ ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นการจดั  

หมวดหมู่ และใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะใหพิ้จารณาการจดั

กลุ่มใหป้ระกอบดว้ยสารสนเทศ ตน้ทาง  กลางทาง 

ปลายทาง จะแบ่งโดยใชก้ระบวนการเป็นตวัแบ่งหมวดหมู่ 

ตวัอยา่งเช่น ส่ือส่ิงพิมพ ์จะประกอบดว้ยสารสนเทศตน้ทาง 

กลางทาง  ปลายทาง  เป็นตน้  หรือจะใชก้ารจดัหมวดหมู่

ตามกระบวนการผลิต ตน้ทาง  ปลายทาง  ปลายทาง  เช่น 

กระบวนการตน้ทาง จะประกอบ ดว้ย ส่ือส่ิงพิมพ ์เอกสาร

อิเลก็ทรอนิกส์ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการดงักล่าว เป็นตน้ 

4) การจดัระบบ  ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นการจดัระบบ

และใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ โดยจดัระบบสารสนเทศ 

ผา้ยอ้มคราม ประกอบดว้ย e-book  e-document  เวบ็ไซต ์

5) การสงวนรักษา ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นการสงวนรักษา 

และใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ เร่ืองการจดัทาํหลกัสูตร 

ผา้ยอ้มครามอยากใหล้งระดบัของหลกัสูตร เช่น หลกัสูตร

ระยะสั้น ระยะกลาง ระยะยาว ระดบัมธัยมศึกษา เป็นตน้ 

และตดัคาํวา่จดันิทรรศการถาวรผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม 

และนิทรรศการเคล่ือนท่ีและเพ่ิมพิพิธภณัท์ 
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ)  

 

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

ข้อคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

6)  การบริการและเผยแพร่ ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้นการบริการและ

เผยแพร่และใหข้อ้คิดเห็นเสนอแนะใหเ้พ่ิมการประชาสัมพนัธ์

ผา่นส่ือ โทรทศัน์ เวบ็ไซต ์เป็นตน้ เผยแพร่ทางส่ือสงัคม

ออนไลน์, ส่ือท่ีทนัสมยั  ตดัคาํวา่ วดิีทศัน์  ภูมิปัญญา 

ผา้ยอ้มครามออก 

 

   3.4.6  ด้านปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของแหล่ง

บริการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย  มีผลการตรวจสอบความถูกตอ้ง ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 4.9  ผลการตรวจสอบความถูกตอ้งด้านปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

  ของร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

  ในประเทศไทย 
 

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

1)  ปัจจยัภายใน 

    (1)  ผูน้าํ 

ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบปัจจยั ดา้นผูน้าํ และให้

ขอ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ วา่ผูน้าํควรมีคุณลกัษณะต่าง ๆ ดงัน้ี 

ทกัษะดา้นการจดัการสารสนเทศ, ทกัษะดา้น ICT, 

ภาษาต่างประเทศ, e-commerce, การขนส่ง โลจิสติกส์ ความรู้

รอบดา้นเร่ืองสารสนเทศตอ้งรู้ทุกเร่ือง เร่ืองผูน้าํ 

ใหแ้ยกประเดน็เร่ือง ICT  และเร่ืองการจดัการสารสนเทศ 

 (2) นโยบายและกลยทุธ์ ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบปัจจยัดา้นปัจจยัและ 

กลยทุธ์และใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ นโยบายดา้นการจดัการ

สารสนเทศท่ีชดัเจนและกลยทุธ์ควรสอดคลอ้ง 

กบันโยบายท่ีกาํหนด มีผูรั้บผดิชอบท่ีชดัเจนนโยบายแบบ 

มีส่วนร่วมดา้นการจดัการสารสนเทศของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้

ยอ้มคราม โดยมีกลุ่มวสิาหกิจร่วมทาํและกลุ่ม 

ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น พฒันาชุมชนมาร่วม พิจารณาใหส้อดคลอ้งกบั

รัฐธรรมนูญชุมชน โดยเนน้แนวทางแบบมีส่วนร่วมตอ้งมีการ

ปฏิบติั, มีสถานท่ีปฏิบติัการและครบวงจรเหมาะสม 



211 

 

ตารางท่ี 4.9  (ต่อ) 

  

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

 (3) งบประมาณ ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบปัจจยัดา้นปัจจยัและ 

กลยทุธ์และใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ นโยบายดา้นการจดัการ

สารสนเทศท่ีชดัเจนและกลยทุธ์ควรสอดคลอ้งกบันโยบายท่ี

กาํหนด มีผูรั้บผิดชอบท่ีชดัเจนเหมาะสม 

2)  ปัจจยัภายนอก 

    (1)  โครงสร้างพ้ืนฐานทางดา้นเทคโนโลย ี

  สารสนเทศ 

ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบปัจจยัดา้นโครงสร้าง

พ้ืนฐานทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและใหข้อ้คิดเห็น

ขอ้เสนอแนะ โดยใหป้รับคาํ จดัหมวดหมู่คาํ 

  (2)  เครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบปัจจยัดา้นขอ้เสนอแนะ 

เพ่ิมช่ือเครือข่ายชุมชมผา้ยอ้มคราม 

  (3)  งบประมาณ ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบปัจจยัดา้นงบประมาณ 

และใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะทา้ยประโยคใหเ้พ่ิมคาํวา่ 

ในการพฒันาสารสนเทศ 

 



บทที ่5 

การพฒันารูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย 

 

 

  การพฒันารูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ไดม้าจากขอ้

คน้พบจากบทท่ี 4 ท่ีผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์และจากการยกร่างรูปแบบการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

และนาํไปจดักิจกรรมสนทนากลุ่ม (Focus group) จากนั้น ผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลดงักล่าว มาทาํการสังเคราะห์ 

เพื่อพฒันารูปแบบท่ีเหมาะสม สําหรับการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ซ่ึงได้

รูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 2 รูปแบบ คือ รูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในประเทศไทย และรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย โดยนาํเสนอผลการวจิยั 4 ประเด็น ตามลาํดบั ดงัน้ี 

   1.  ดา้นการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

   2.  ดา้นการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

   3.  ผลการยนืยนัรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย   

  4.  ขอ้คน้พบใหม่ คือ รูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย

ท่ีเหมาะสม “Indigo WORK-NET Model” 

   5.  ผลการประเมินความพึงพอใจการใช้รูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ในประเทศไทย  

 

1.  ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมคราม กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม

 และปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

 ผ้าย้อมครามในประเทศไทย 

 

   จากผลการสนทนากลุ่ม (Focus Group) การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ไดข้อ้สรุป สภาพการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 
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กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม มีรายละเอียด ดงัน้ี  

   1.1  ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

ประกอบดว้ย นโยบาย บุคลากร งบประมาณ และทรัพยากรสารสนเทศ มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

     1.1.1  นโยบาย การจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

     มีการกาํหนดแนวทางนโยบายการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม โดยให้

สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วม  ในการกาํหนด แนวทางนโยบายผ่านท่ีประชุมของกลุ่ม แลว้นาํไป

ติดประกาศ และประชาสัมพนัธ์ไวใ้ห้ชดัเจน เพื่อใหส้มาชิกในชุมชนไดท้ราบและตระหนกัร่วมกนั 

ไดแ้ก่   

  1)  นโยบายในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม เพื่อพฒันาและยกระดบั

ผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามใหไ้ดม้าตรฐาน 

  2)  นโยบายการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม ดา้นการจดัจาํหน่ายผา้ยอ้มคราม

เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ผา้ยอ้มครามให้ทันสมัย ตรงกับความต้องการของผูบ้ริโภค เป็นการเพิ่ม

ยอดขายและหาช่องทางในการจดัจาํหน่ายใหม่ ๆ      

3)  นโยบายกาํหนดเป็นนโยบายสาธารณะ ให้สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วม 

จดัประชุม เสวนา เพื่อกาํหนดนโยบายร่วมกนั       

4)  กาํหนดกลยุทธ์แบบมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน ทั้งการกาํหนดนโยบาย

และการวางแผนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม โดยการจดัทาํแผนระยะสั้ น ระยะกลางและ

ระยะยาว     

1.1.2  บุคลากรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม ประกอบด้วย ผูน้ํา และ

สมาชิกในกลุ่มซ่ึงบุคลากรมีคุณลกัษณะ ดงัน้ี 

 1)  ผู้ นํา มีทักษะการจัดการสารสนเทศผ้าย ้อมคราม  และมีทักษะทาง

เทคโนโลยีและการส่ือสาร การคิดคน้นวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อพฒันาผา้ยอ้มคราม สามารถใช้ภาษา 

องักฤษเบ้ืองตน้ในการติดต่อส่ือสาร มีมนุษยส์ัมพนัธ์และแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเครือข่ายผา้ยอ้มคราม 

เสียสละ ทุ่มเท ซ่ือสัตย ์แกไ้ขปัญหาได ้มีคุณธรรม จริยธรรมต่อการผลิตผา้ยอ้มคราม กลุ่มวสิาหกิจ

ชุมชนผา้ยอ้มคราม มีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งมีผูน้าํท่ีมีคุณลกัษณะ ดงัน้ี 

  (1)  ผูน้าํเป็นผูท่ี้มีความรู้และทกัษะการจดัการสารสนเทศ เพื่อการผลิต

ผา้ยอ้มครามและการจดัจาํหน่าย       

  (2)  มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสมยัใหม่ในการติดต่อส่ือสาร 

เช่น การใชเ้ฟซบุก๊ ไลน์ อินเทอร์เน็ต                
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  (3)  มีความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเบ้ืองตน้   

    (4)  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์และพฒันานวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อพฒันา 

ผา้ยอ้มครามให้ทนัสมยัและตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค เช่น พฒันาผลิตภณัฑ์ตกแต่งบา้น

การพฒันาเป็นของท่ีระลึก การพฒันาเป็นสินคา้เคร่ืองนุ่งห่ม และการพฒันาลวดลายใหม่ ๆ   

        (5)  มีความรู้เบ้ืองตน้ในการทาํธุรกิจผา้ยอ้มคราม เพื่อวางแผนในการผลิต

สินคา้และการจดัจาํหน่ายผา้ยอ้มคราม  

  (6)  มีภาวะผูน้าํ ซ่ือสัตย ์มีคุณธรรม ทุ่มเท เสียสละ สามารถแกไ้ขปัญหา

และปรับเปล่ียนตามสถานการณ์ได ้

2)  สมาชิกในกลุ่ม เป็นบุคลากรท่ีสําคญัในการมีส่วนร่วมในการร่วมกนัคิด 

ร่วมกนัทาํ ร่วมกนัตดัสินใจ ร่วมกนัวางแผน ติดตาม ร่วมกนัรับผิดชอบ ซ่ึงสมาชิกกลุ่มตอ้งช่วยกนั

ค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาและร่วมกันตัดสินใจกําหนดความต้องการและจัดลําดับ

ความสําคญั กาํหนดนโยบาย วตัถุประสงค์ และกาํหนดวิธีการ แนวทางในการดาํเนินงานร่วมกนั

ดาํเนินงานและติดตามประเมินผลการดาํเนินงานร่วมกัน เพื่อสรุปจุดแข็ง จุดอ่อน และหาทาง

แกปั้ญหาในการดาํเนินกิจกรรมกลุ่ม ซ่ึงสมาชิกในกลุ่มตอ้งมีคุณสมบติั ดงัน้ี           

   (1) มีทกัษะ ความรู้ในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม และทกัษะ

การผลิตผา้ยอ้มครามตามกระบวนการผลิต ตั้งแต่การผลิตสีและเส้นใย การยอ้ม การออกแบบ

ลวดลายการทอและการแปรรูป  

 (2)  มีทกัษะการรู้ดิจิทลัและเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร เช่น 

การทาํเวบ็ไซต ์การสร้างแอพพิเคชัน่ การใชเ้ฟซบุก๊ ไลน์ อินเทอร์เน็ต    

   (3)  มีความรู้ ความสามารถในการออกแบบลวดลายผา้และพฒันายกระดบั

ผลิตภณัฑ ์     

 (4)  มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย ์และมีทศันคติท่ีดีต่อการจดัการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มคราม 

1.1.3  งบประมาณของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม มีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งมี

งบประมาณในการบริหารอยา่งเหมาะสม เพียงพอ สอดคลอ้งกบัการดาํเนินงาน ซ่ึงงบประมาณท่ีไดรั้บ

เป็นงบประมาณจากทั้งภาครัฐและภาคเอกชนและจากสมาชิกดว้ยกนัเอง ไดแ้ก่     

1)  งบประมาณจากการระดมทุนจากสมาชิกในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

เพื่อพฒันาและยกระดบัผลิตภณัฑแ์ละการจดัจาํหน่าย 

2)  งบประมาณจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เช่น กรมการพฒันา

ชุมชน กระทรวงมหาดไทย กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ หอการคา้จงัหวดั 
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สถาบนัการศึกษา องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน สํานกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO)  

และบริษทัเอกชน เช่น บริษทั คิงส์พาวเวอร์ ตลอดจนเครือข่ายในต่างประเทศ 

     3)  มีการกาํหนดเป็นนโยบายและวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณ จดัทาํ

สมุดบญัชีรายรับ - รายจ่าย เพื่อควบคุมการใชจ่้ายงบประมาณ 

1.1.4  ทรัพยากรสารสนเทศของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม มีการบนัทึก

สารสนเทศผา้ยอ้มครามไวอ้ยูใ่นรูปแบบเอกสาร เป็นคู่มือผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 

และวสัดุจริง ไดแ้ก่    

  1) ส่ือส่ิงพิมพ์ท่ีใช้บันทึกสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เช่น หนังสือ เอกสาร 

แผน่พบั ป้ายไวนิล ภาพถ่าย สมุดเขียนลาย          

  2) ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เช่น วดีีทศัน์ ฐานขอ้มูล ส่ือดิจิทลั ส่ือออนไลน์  

    3)  วสัดุจริง ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ตั้งแต่การผลิตสีและเส้นใย 

การยอ้ม การทอลวดลาย และการแปรรูปผลิตภณัฑ ์เช่น หมอ้นิล ฟืม ก่ี กระสวย กงหลา หลกัตีนกง 

เครือหูก 

  1.2  ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม  

     1.2.1  การจัดหาสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม  

มีการจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มครามโดยดาํเนินการ ดงัน้ี          

     1)  มีวิธีการจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มครามจากผูรู้้หรือปราชญ์ผา้ยอ้มคราม 

ไดแ้ก่ บรรพบุรุษท่ีมีความชาํนาญและเช่ียวชาญเก่ียวกบัสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เช่น พ่อ แม่ ปู่  ย่า  

ตา ยาย  หรือผูร้อบรู้เก่ียวกบัการทาํผา้ยอ้มคราม            

2)  มีการจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มครามจากประสบการณ์ในการทดลองทาํ

ดว้ยตนเอง ไดแ้ก่ การสังเกต การฝึกอบรม การศึกษาคน้ควา้จากส่ือต่าง ๆ การพูดคุยแลกเปล่ียน

กบัเครือข่ายผา้ยอ้มคราม   

3)  มีการถอดบทเรียนสารสนเทศผา้ยอ้มครามจากผูรู้้ โดยการสังเกตและ

ปฏิบติัการ แบบมีส่วนร่วม ตั้งแต่กระบวนการตน้ทาง (การผลิตสีและเส้นใย) กลางทาง (การออกแบบ

ลวดลาย การทอ และการยอ้ม) และปลายทาง (การแปรรูปผลิตภณัฑแ์ละการจดัจาํหน่าย) 

1.2.2  การรวบรวมสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

    มีการรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มคราม โดยดาํเนินการดงัน้ี        

    1)  รวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามตามนโยบายการผลิต เพื่อยกระดับ

ผลิตภณัฑ์ให้ได้มาตรฐานตั้งแต่ การผลิตสีและเส้นใย การยอ้ม การทอลวดลายและการแปรรูป

ผลิตภณัฑ ์        
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2)  รวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ตามนโยบายการจดัจาํหน่ายเพื่อพฒันา

ผลิตภัณฑ์ผา้ยอ้มครามให้ตรงกับความต้องการของผูบ้ริโภค และมีช่องทางการจัดจาํหน่าย

ท่ีหลากหลาย          

3)  มีการรวบรวมลวดลายผืนผา้ เพื่อเป็นตวัอยา่งในการพฒันาหรือประยุกต์

ลายผา้ใหม่ ๆ ลายผา้ยอ้มคราม และการผลิตตั้งแต่กระบวนการตน้ทาง กลางทาง ปลายทางจาํแนก

ตามสภาพทางภูมิศาสตร์ของแหล่งผลิตและจาํหน่าย 

  1.2.3  การจัดหมวดหมู่สารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

   จาํแนกสารสนเทศผา้ยอ้มครามตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ตามลาย

ผา้ยอ้มคราม และตามการแปรรูปผลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่   

1)  การจดัหมวดหมู่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม 

ไดแ้ก่ การผลิตสีและเส้นใย การยอ้ม การทอลวดลาย  

   2)  การจัดหมวดหมู่สารสนเทศผา้ยอ้มครามตามการแปรรูปผลิตภัณฑ ์

ไดแ้ก่     

(1)  เคร่ืองสวมใส่ เช่น ผา้คลุมไหล่ ผา้พนัคอ ผา้พื้น ผา้สไบ ผา้ขาวมา้ 

เส้ือ กางเกง ผา้ถุง กระโปรง รองเทา้     

(2)  เคร่ืองประดบัตกแต่งบา้นและของใช้ เช่น ผา้ม่าน ผา้ปูที่นอน 

ปลอกหมอน กล่องใส่กระดาษทิชชู กล่องใส่ดินสอ ผา้เช็ดมือ กระเป๋า เป็นตน้  

(3)  ของท่ีระลึก พวกกุญแจ ตุก๊ตา  เป็นตน้    

3)  การจดัหมวดหมู่สารสนเทศผา้ยอ้มครามตามลักษณะการทอลวดลาย 

เช่น ผา้มดัหม่ี ผา้มดัยอ้ม ผา้จก ผา้แพรวา ผา้ลายเกร็ดเต่า ผา้ยก ผา้ลายมุก   

1.2.4  การจัดระบบสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

   ไดมี้การจดัระบบสารสนเทศผา้ยอ้มครามโดยดาํเนินการ ดงัน้ี  

    1)  การจดัทาํฐานขอ้มูลผา้ยอ้มครามตามกระบวนการผลิต ตั้งแต่การผลิตสี

และเส้นใย การยอ้ม การทอลวดลาย การแปรรูปผลิตภณัฑเ์วบ็ไซต ์ 

        2)  การจดัทําฐานข้อมูลผูผ้ลิตและผลิตภัณฑ์ผา้ยอ้มคราม เพื่อให้ลูกค้า

คน้หาขอ้มูลง่าย 

        3)  จดัทาํระบบซ้ือขายออนไลน์ (E-Commerce) เพื่อให้เกิดความสะดวก 

รวดเร็วในการซ้ือขายผา้ยอ้มครามระหวา่งผูผ้ลิตและผูซ้ื้อไดโ้ดยตรง 
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   1.2.5  การสงวนรักษาสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

โดยดาํเนินการ ดงัน้ี     

1)  จดัทาํส่ือดิจิทลั กระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ตั้งแต่การผลิตสีและเส้นใย 

การยอ้ม การทอลวดลาย การแปรรูปผลิตภณัฑ ์   

2)  การจดัทาํคู่มือผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม มีศูนยแ์สดงนิทรรศการถาวรและ

นิทรรศการเคล่ือนท่ี และพิพิธภณัฑค์รามเพือ่เช่ือมโยงไปยงัศูนยก์ารเรียนรู้ผา้ยอ้มคราม 

    3)  วสัดุจริง กระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ตั้งแต่การผลิตสีและเส้นใย การ

ยอ้ม การทอลวดลายและการแปรรูปผลิตภณัฑ ์

   1.2.6  การบริการและเผยแพร่สารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผ้าย้อมคราม โดยดาํเนินงาน ดงัน้ี          

1)  ประชาสัมพันธ์ เพื่อเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามผา่นส่ือต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

เอกสารแผ่นพับ ป้ายไวนิล ภาพถ่าย ส่ือออนไลน์ ได้แก่ เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก ไลน์ แอพพิเคชั่น 

โทรทศัน์ วทิย ุ   

2)  มีศูนย์บริการข้อมูลและการฝึกอบรม เพื่อถ่ายทอดสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

เช่น การจดัทาํโครงการฝึกอบรมหลกัสูตรระยะสั้น โดยร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐและเอกชนจาก

กรมการพฒันาชุมชน กองวิสาหกิจชุมชน สํานักงานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) 

หอการคา้จงัหวดั สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั สถาบนัการศึกษา             

1.3 ด้านปัจจัยทีเ่กีย่วข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม ประกอบดว้ย 

1.3.1 ปัจจัยภายใน ไดแ้ก่ 

        1)  ผู้นาํ 

           (1)  ผูน้าํ ตอ้งมีภาวะผูน้าํ มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา 

             (2)  ผูน้ํา มีความคิดสร้างสรรค์ แสวงหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอ 

ตลอดจนสามารถถ่ายทอดสารสนเทศผา้ยอ้มครามให้กบัสมาชิกไดเ้ป็นอยา่งดี เช่น เขา้รับการฝึกอบรม

ความรู้ ผา้ยอ้มครามกบัหน่วยงานของภาครัฐและภาคเอกชน 

(3)  ผูน้าํมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีมีความสามารถในการแลกเปล่ียน ติดต่อ

ประสานงานกบักลุ่มเครือข่ายผา้ยอ้มครามต่าง ๆ  

(4)  ผูน้าํมีความทุ่มเท เสียสละ ซ่ือสัตย ์โปร่งใส และถ่ายทอดภูมิปัญญา 

ผา้อมครามให้กบัสมาชิก ตลอดจนสนับสนุน ส่งเสริม ให้บุคลากรออกแบบ พฒันาลวดลาย

และผลิตภณัฑท์าํใหเ้กิดความหลากหลาย          
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(5)  ผูน้าํมีความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษเบ้ืองตน้หรือภาษาอ่ืน ๆ 

เช่น ภาษาจีน เพื่อใชใ้นการติดต่อส่ือสารกบัผูบ้ริโภค 

           (6)  ผูน้าํมีคุณธรรม จริยธรรม 

     2)  นโยบายและกลยทุธ์ ไดแ้ก่ 

(1)  กาํหนดนโยบายสาธารณะ เร่ือง การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

เพือ่พฒันายกระดบัผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามใหไ้ดม้าตรฐาน  

(2)  กาํหนดนโยบายสารธารณะ เร่ือง การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

เพือ่การจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

(3)  กลยทุธ์การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนและสมาชิกเครือข่ายผา้ยอ้มคราม 

ทั้งภาครัฐและเอกชน  

(4)  กลยุทธ์กาํหนดให้สมาชิกเข้าร่วมการอบรม ประชุม สัมมนากับ

หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อเป็นการเปิดโลกทศัน์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้กบัลูกคา้หรือ 

กลุ่มเครือข่าย ผา้ยอ้มคราม และกลุ่มภูมิปัญญาประเภทอ่ืน ๆ เพื่อนาํขอ้มูลมาถ่ายทอดใหก้บัสมาชิก

ในกลุ่ม ในการพฒันาผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามใหดี้ข้ึน            

3)  งบประมาณ ไดแ้ก่ 

(1)  การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ เช่น กรมการพฒันาชุมชน 

สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จงัหวดั สํานักงานพาณิชยจ์งัหวดั สํานักงานอุตสาหกรรมจงัหวดั 

สถาบนัการศึกษา องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน สํานกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO)  

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั เพื่อใช้ในการเขา้ร่วมการประชุม สัมมนา 

เพิ่มพนูความรู้ในการพฒันาผา้ยอ้มคราม 

(2)  การสนับสนุนงบประมาณจากภาคเอกชน เช่น หอการค้าจงัหวดั 

บริษทัเอกชน กลุ่มสหกรณ์คตัเตอร์ผา้ยอ้มคราม สนบัสนุนการทาํกิจกรรมเพื่อพฒันาผา้ยอ้มคราม  

1.3.2  ด้านปัจจัยภายนอก ไดแ้ก่                        

1)  โครงสร้างพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแ้ก่ 

            (1)  มีระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เช่น ระบบสายไฟเบอร์ออฟติก 

ระบบ 3G 4G     

            (2)  มีอุปกรณ์รับ-ส่งขอ้มูลท่ีมีความทนัสมยั เช่น Smart Phone  คอมพิวเตอร์ 

              (3)   มีโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยั เช่น ยทููบ เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ และไลน์ 

            (4)   มีบุคลากรท่ีมีความรู้ในการจดัทาํ ดูแล อพัเดต สารสนเทศผา้ยอ้มคราม 
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2)  เครือข่ายชุมชนผ้าย้อมคราม ไดแ้ก่ 

            (1)  เครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มครามในหมู่บา้น ตาํบล อาํเภอ จงัหวดั เดียวกนั 

เพื่อสร้างความร่วมมือในการพฒันายกระดบัผลิตภณัฑ์ให้ไดม้าตรฐานและมีผลิตภณัฑ์ท่ีหลากหลาย  

เพื่อการจดัจาํหน่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

            (2)  เครือข่ายหน่วยงานภาครัฐ เช่น สถาบนัการศึกษา กรมการพฒันา

ชุมชน สํานกังานเกษตรและสหกรณ์จงัหวดั สํานกังานพาณิชยจ์งัหวดั องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน 

สํานักงานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) สํานักงานส่งเสริมการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 

ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและตามอธัยาศยั  

          (3)  หน่วยงานภาคเอกชน ไดแ้ก่ กลุ่มสหกรณ์คตัเตอร์ สมาคมหอการคา้ไทย 

บริษทัเอกชน เช่น บริษทัคิงส์พาวเวอร์ สโมสรฟุตบอลเลสเตอร์ซิตี เป็นตน้ 

จากขอ้คน้พบดา้นการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม กระบวนการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม และปัจจยัที่เก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชน ผา้ยอ้มคราม ผูว้ิจยัสรุปเพื่อให้ง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ และเป็นแนวทางปฏิบติัได ้

ดงัภาพท่ี 5.1 
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1. การบริหารสารสนเทศผ้าย้อมคราม 2. กระบวนการจดัการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

1.1  นโยบาย 

 

 

 

1.2 บุคลากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.3 งบประมาณ 

 

 

 

 

1.4  ทรัพยากร  

 สารสนเทศ 

 - นโยบายการจดัการสารสนเทศ 

  ผา้ยอ้มคราม เพ่ือยกระดบัผลิตภณัฑ ์

  - นโยบายการจดัการสารสนเทศ 

  ผา้ยอ้มคราม เพ่ือยอดจาํหน่าย 

1. ผูน้าํ  

 -  มีทกัษะการจดัการสารสนเทศ 

  ผา้ยอ้มครามและเทคโนโลย ี

  และการส่ือสาร 

 -  มีความรู้ดา้นการทาํธุรกิจเบ้ืองตน้ 

 -  มีคุณธรรมจริยธรรมต่อการผลิต 

  ผา้ยอ้มคราม 

 -  มีความคิดสร้างสรรค ์คิดคน้ 

  นวตักรรมใหม่ ๆ  

2. สมาชิก 

 -  มีทกัษะการจดัการสารสนเทศ 

  ผา้ยอ้มครามและเทคโนโลย ี

  สารสนเทศและการส่ือสาร 

 -  มีความรู้ความสามารถในการ 

  ออกแบบลวดลายผา้และพฒันา 

  ยกระดบัผลิตภณัฑ ์

 -  มีความรับผิดชอบ ซ่ือสตัย ์ 

  และมีทศันคติท่ีดี 

 -  สมาชิกระดมทุนในรูปแบบ  

  วสิาหกิจชุมชน 

 -  การสนบัสนุนจากภาครัฐในการ 

  จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

  เพ่ือยกระดบัผลิตภณัฑแ์ละการ 

  จดัจาํหน่าย 

 -  ส่ือส่ิงพิมพ ์การบนัทึกสารสนเทศ 

  ผา้ยอ้มครามไวใ้นรูปแบบเอกสาร  

 -  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ คือ การบนัทึก 

  สารสนเทศผา้ยอ้มครามไวใ้นส่ือ 

  อิเลก็ทรอนิกส์และดิจิทลั 

2.1 การจดัหา 

 

2.2 การรวบรวม 

 

 

 

 

 

2.3 การจดั

 หมวดหมู่ 

 

2.4 การจดัระบบ 

 

 

 

2.5 การสงวน

 รักษา 

 

 

 

2.6 การบริการ

 และเผยแพร่ 

-  จดัทาํเองจากการถอดบทเรียน 

  โดยการสงัเกตและปฏิบติัจริง 

-  การรวบรวมสารสนเทศตาม    

  นโยบาย ตั้งแต่การผลิตสีและ   

  เสน้ใย การยอ้ม การทอลวดลาย 

  และการแปรรูปผลิตภณัฑ ์ 

  และช่องทางการจดัจาํหน่าย  

  เพ่ือพฒันายกระดบัผลิตภณัฑ ์

  และเพ่ิมยอดจาํหน่าย 

-  จาํแนกตามกระบวนการผลิต  

  ผา้ยอ้มคราม ลวดลายผา้ 

  ยอ้มครามและการแปรรูป   

  ผลิตภณัฑ ์

-  จดัทาํระบบฐานขอ้มูล    

  ผลิตภณัฑ ์ ผา้ยอ้มคราม     

  ฐานขอ้มูล ภูมิสารสนเทศ 

  ผา้ยอ้มครามและระบบการ 

  ซ้ือขายออนไลน์  

-  จดัทาํส่ือดิจิทลัสารสนเทศ 

  ผา้ยอ้มครามตามกระบวนการ   

  ผลิตผา้ยอ้มคราม  

-  จดัเก็บวสัดุจริงตากระบวนการ   

  ผลิตผา้ยอ้มคราม 

-  ประชาสมัพนัธ์ผา่นส่ือต่าง ๆ 

  เช่น ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือออนไลน์ 

  โทรทศัน์ วทิย ุแอพพิเคชัน่ 

-  ศูนยบ์ริการขอ้มูล และ 

  ฝึกอบรม เพ่ือถ่ายทอด 

  สารสนเทศ 

  ผา้ยอ้มคราม 
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ภาพท่ี  5.1  สภาพการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม กระบวนการจดัการสารนเทศผา้ยอ้มครามและ

 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม  

 

 

  วสัดุจริงตามกระบวนการผลิต 

  ผา้ยอ้มคราม การผลิตสี และเสน้ใย

  การยอ้ม การทอลวดลาย และการ 

  แปรรูปผลิตภณัฑ ์

ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องในการจดัการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

ปัจจยัภายใน ได้แก่ ปัจจยัภายนอก ได้แก่ 

1. งบประมาณ 

 -  การสนบัสนุนจากภาครัฐ ไดแ้ก่ กรมการพฒันา

  ชุมชน กองวสิาหกิจชุมชน สถาบนัอุดมศึกษา 

  องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน     

1. นโยบาย 

 -  การกาํหนดนโยบายจากภาครัฐในการจดัการ

  สารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

2. นโยบาย 

 -  จดัทาํนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมดา้นการ

  จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

  โดยใชก้ลยทุธ์การมีส่วนร่วมของชุมชน 

2. งบประมาณ   

 -  งบประมาณสนบัสนุนจากภาครัฐและเอกชน 

  ในการพฒันาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่ 

  สาํนกังานพฒันาเศรษฐกิจจากชีวภาพ หอการคา้

  จงัหวดั การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ศูนยก์าร

  เรียนรู้และการศึกษาตามอธัยาศยั 

3.  ผูน้าํ  

 -  มีทกัษะการจดัการสารสนเทศและเทคโนโลยี

  สารสนเทศและการส่ือสาร 

 -  มีความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเบ้ืองตน้ 

 -  มีคุณธรรม และจริยธรรม รับผดิชอบต่อ 

  ส่ิงแวดลอ้ม 

3.  เครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม 

 -  เครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม และเครือข่ายภาครัฐ 

  และเอกชนทั้งในและต่างประเทศ 
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2.  ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมคราม กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม

 และปัจจัยที่เกีย่วข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม แหล่งบริการสารสนเทศ

 ผ้าย้อมครามในประเทศไทย  

 

จากผลการสนทนากลุ่ม (Focus Group) การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ไดข้อ้สรุปสภาพการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม กระบวนการ

จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม แหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม มีรายละเอียด ดงัน้ี 

 2.1  ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม  

  2.1.1  นโยบายแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม จดัทาํนโยบายการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามเพื่อยกระดบัผลิตภณัฑแ์ละเพิ่มยอดการจาํหน่ายผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่       

   1) กําหนดนโยบายเป็นแหล่งเรียนรู้และการจัดกิจกรรม  เพื่อถ่ายทอด

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อเป็นแหล่งรวบรวม จดัเก็บ ให้บริการ เผยแพร่ และอนุรักษภู์มิปัญญา

ผา้ยอ้มคราม    

2)  กาํหนดกลยทุธ์การมีส่วนร่วม โดยการร่วมมือกบัเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม 

เช่น สถาบนัการศึกษา หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน       

3) จดัทาํแผนพฒันาระยะสั้ น ระยะกลาง และระยะยาว ในการจดัการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามใหเ้ป็นไปตามนโยบายท่ีกาํหนดไว ้  

2.1.2  บุคลากรแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม มีทกัษะการจดัการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามและมีทกัษะทางเทคโนโลยีและการส่ือสาร คิดคน้นวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อพฒันา

ผา้ยอ้มคราม สามารถใชภ้าษาองักฤษเบ้ืองตน้ในการติดต่อส่ือสาร มีมนุษยส์ัมพนัธ์และแลกเปล่ียน

เรียนรู้กบัเครือข่ายผา้ยอ้มคราม เสียสละ ทุ่มเท ซ่ือสัตย ์แก้ไขปั้ญหาได้ มีคุณธรรม จริยธรรม

ต่อการผลิตผา้ยอ้มคราม ซ่ึงในแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามมีสมาชิก ประกอบดว้ย   

1)  ผู้นาํ มีคุณลกัษะดงัน้ี 

      (1)  ตอ้งเป็นผูม้ีทกัษะ ความรู้ ในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

และเทคโนโลยสีารสนเทศสมยัใหม่      

(2)  มีความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเบ้ืองตน้ในการติดต่อส่ือสารได ้  

(3)  มีภาวะผูน้าํ ทุ่มเท เสียสละ ซ่ือสัตย ์แก้ไขปัญหาและทนัต่อการ

เปล่ียนแปลง  
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(4)  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์คิดคน้นวตักรรมกรรมใหม่ ๆ เพื่อพฒันา 

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม     

(5)  มีมนุษยส์ัมพนัธ์ทีดีในการติดต่อส่ือสาร ขอความร่วมกบัเครือข่าย

ผา้ยอ้มคราม 

(6)  มีคุณธรรม จริยธรรม    

2)  เจ้าหน้าท่ี มีคุณลกัษณะดงัน้ี     

(1)  มีทกัษะ ความรู้ในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามและเทคโนโลยี

สารสนเทศสมยัใหม่ 

(2)  มีความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์ โปรแกรมประยกุต ์และเขียน

โปรแกรมฐานขอ้มูลได ้     

(3)  มีความรู้ทางดา้นวจิยัสามารถใชส่ื้อ จดัทาํ เผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์ได ้

(4)  มีความรับผดิชอบและทศันคติท่ีดี  

3)  สมาชิกศูนย์การเรียนรู้ชุมชนผ้าย้อมคราม  

                (1)  มีทกัษะในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามตามกระบวนการผลิต 

ตั้งแต่การผลิตสีและเส้นใย การยอ้ม การทอลวดลาย และการแปรรูปผลิตภณัฑ ์    

(2)  มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีและมีทศันคติท่ีดีต่อการทาํงาน  

(3) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการพฒันาผา้ยอ้มคราม   

2.1.3  งบประมาณแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม งบประมาณสนับสนุน

จากภาครัฐและภาคเอกชน ไดแ้ก่   

  1)  ได้มาจากต้นสังกัดของแหล่งบริการสารสนเทศ ซ่ึงไดม้าจากงบประมาณ

ของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ เช่น มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร สํานักงานการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอธัยาศยั องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน เป็นตน้  

          2)  ได้รับการสนับสนุนจากเครือข่ายผ้าย้อมครามท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 

เช่น กรมการพฒันาชุมชน สํานักงานพาณิชยจ์งัหวดั การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สํานกังานพฒันา

เศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) สาํนกังานหอการคา้จงัหวดั เป็นตน้ 

2.1.4  ทรัพยากรสารสนเทศแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม มีการบนัทึก

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในคู่มือ เอกสาร วีดิทศัน์ เอกสารอิเล็กทรอนิกส์  พร้อมจดันิทรรศการ

จากวสัดุจริงและสร้างแอพพิเคชัน่กลุ่มวิสาหกิจผา้ยอ้มคราม สร้างคิวอาร์โคด้สําหรับการเขา้ถึง

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่        
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1)  ส่ือส่ิงพิมพ์ ได้แก่ หนังสือ เอกสาร รายงานการวิจยั แผ่นพบั ภาพถ่าย 

นิตยสาร วารสาร      

2)  ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ วิดีทัศน์ ส่ือดิจิทัล ส่ือออนไลน์ ฐานข้อมูล

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม ฐานขอ้มูลภูมิสารสนเทศผา้ยอ้มคราม อีบุก๊  เอกสารอิเล็กทรอนิกส์  

3)  วัสดุจริงตามกระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม ไดแ้ก่ การผลิตสีและเส้นใย 

การยอ้ม การทอลวดลาย การแปรรูปผลิต   

2.2  ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

2.2.1  การจัดหาสารสนเทศผ้าย้อมคราม แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

     เป็นการถอดบทเรียนสารสนเทศจากผูรู้้ โดยการสังเกตและปฏิบติัการ

แบบมีส่วนร่วม ตั้งแต่กระบวนการตน้ทาง (การผลิตสีและเส้นใย) กลางทาง (การออกแบบลวดลาย 

การทอและการยอ้ม) และปลายทาง (การแปรรูปผลิตภณัฑแ์ละการจดัจาํหน่าย) โดยดาํเนินการ ดงัน้ี 

           1)  สําเนา จดัทาํเอง จดัซ้ือ ขอรับบริจาคสารสนเทศผา้ยอ้มครามจากส่ือ

ส่ิงพิมพ ์เช่น เอกสารการรายงานการวิจยั กระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม การแปรรูปผลิตภณัฑ์ หนงัสือ 

นิตยสาร วารสาร     

2)  สําเนา จดัทาํเอง จดัซ้ือ ขอรับบริจาคสารสนเทศผา้ยอ้มครามจากส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์ เช่น ฐานขอ้มูลผา้ยอ้มคราม วดีีทศัน์ ส่ือดิจิทลั    

     3)  ซ้ือ จดัทาํเอง ขอรับบริจาควสัดุจริง ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม 

2.2.2  การรวบรวมสารสนเทศผ้าย้อมคราม แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

     มีการรวบรวมลวดลายผา้ยอ้มครามและการผลิต ตั้งแต่กระบวนการตน้ทาง 

กลางทาง ปลายทาง จาํแนกตามสภาพทางภูมิศาสตร์ของแหล่งผลิตและจาํหน่าย โดยดาํเนินการ

ดงัน้ี             

1)  รวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามตามนโยบายตามกระบวนการผลิตผา้

ยอ้มคราม ไดแ้ก่ การผลิตสีและเส้นใย การยอ้ม การทอลวดลายและการแปรรูปผลิตภณัฑ์ เพื่อเป็น

แหล่งเรียนรู้ และการจดักิจกรรมเพื่อถ่ายทอดสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

2)  รวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามตามนโยบายให้เป็นแหล่งรวบรวม 

จดัเก็บ ใหบ้ริการ เผยแพร่ และอนุรักษภู์มิปัญญาผา้ยอ้มครามของชุมชน 

2.2.3  การจัดหมวดหมู่สารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

     จาํแนกสารสนเทศผา้ยอ้มครามตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ตามลายผา้

ยอ้มคราม และตามการแปรรูปผลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่ 

1)  ส่ือส่ิงพิมพ ์ไดแ้ก่ หนงัสือ เอกสารแผน่พบั รายงานการวจิยั    
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2)  ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ วีดิทัศน์ ส่ือดิจิทัล ฐานข้อมูลผา้ยอ้มคราม 

ฐานขอ้มูลภูมิสารสนเทศ         

3)  วสัดุจริง ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม การผลิตสีและเส้นใย การยอ้ม 

การทอลวดลาย การแปรรูปผลิตภณัฑ ์  

2.2.4  การจัดระบบสารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

     เป็นการจดัทาํระบบฐานขอ้มูลผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม ฐานขอ้มูลภูมิสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามและระบบการซ้ือขายออนไลน์ (E-Commerce) จดัทาํเป็นฐานขอ้มูลสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูลการผลิตผา้ยอ้มคราม ฐานขอ้มูลลวดลายผา้ยอ้มคราม ฐานขอ้มูลภูมิสารสนเทศ

ผา้ยอ้มคราม ฐานข้อมูลผู ้ผลิตและผลิตภัณฑ์ เพื่อให้เกิดความสะดวก รวดเร็วในการเข้าถึง

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

2.2.5  การสงวนรักษาสารสนเทศผ้าย้อมคราม แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม

     การจดัทาํคู่มือผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม มีศูนย์แสดงนิทรรศการถาวรและ

นิทรรศการเคล่ือนท่ีและพิพิธภณัฑค์ราม เพือ่เช่ือมโยงไปยงัศูนยก์ารเรียนรู้ผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่ 

1)  จดัเก็บสารสนเทศผา้ยอ้มครามในส่ือวดิีทศัน์ ส่ือดิจิทลั 

2)  จดัทาํอีบุก๊ และเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  

3)  วสัดุจริงตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม การผลิตสีและเส้นใย 

การยอ้ม การทอลวดลายและการแปรรูปผลิตภณัฑ ์  

2.2.6  การบริการและเผยแพร่สารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่งบริการสารสนเทศผ้า

ย้อมคราม การมีศูนยบ์ริการขอ้มูลผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม และศูนยฝึ์กอบรมเพือ่ถ่ายทอดองคค์วามรู้

และการทาํเอกสารเผยแพร่ร่วมกบัองคก์รท่องเท่ียว ไดแ้ก่  

1)  ประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือส่ิงพิมพ์ เช่น แผ่นพับ วารสาร นิตยสาร ส่ือ

โทรทศัน์ วทิย ุและส่ือสังคมออนไลน์ ไลน์ เฟซบุก๊ แอพพิเคชัน่ 

2)  จดัทาํหลกัสูตรผา้ยอ้มคราม ในระดบัประถม มธัยมและอุดมศึกษาและ

หลกัสูตรระยะสั้น 

3)  จดัอบรมเชิงปฏิบติัการ การทาํผา้ยอ้มครามและการแปรรูปผลิตภณัฑ์

ผา้ยอ้มครามร่วมกบัหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

                 2.3  ด้านปัจจัยภายใน ประกอบดว้ย 

     2.3.1 นโยบาย ไดแ้ก่ 

            1)  กาํหนดนโยบายสาธารณะเพื่อพฒันาให้เป็นแหล่งรวบรวม จดัเก็บและ

บริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อส่งเสริมใหเ้ป็นศูนยก์ลางภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม   
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      2)  วางแผนพฒันาการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง

และระยะยาว     

3)  กลยุทธ์การมีส่วนร่วมในการจดัทาํนโยบายและการวางแผน โดยสมาชิก

ในชุมชนและเครือข่ายผา้ยอ้มครามทั้งภาครัฐและเอกชน เช่น สํานักงานพฒันาเศรษฐกิจจาก

ฐานชีวภาพ (BEDO) สถาบนัการศึกษา กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย กระทรวงเกษตร

และสหกรณ์จงัหวดั     

2.3.2 ผู้นํา มีคุณลกัษณะ ดงัน้ี 

1) ผูน้ํามีทกัษะในการจดัการสารสนเทศและเทคโนโลยีและการส่ือสาร 

รวมถึงทกัษะการผลิตผา้ยอ้มครามและการแปรรูปผลิตภณัฑ ์ 

2) ผูน้าํมีวสิัยทศัน์ในการส่งเสริม สนบัสนุน และแสวงหาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ 

เพื่อพฒันาแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้ง  

         3)  ผูน้าํมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ในการพฒันาผา้ยอ้มคราม 

         4)  ผูน้าํมีความเสียสละ ทุ่มเท ต่อการพฒันาการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

       5)  ผูน้าํสามารถใชภ้าษาองักฤษได ้  

   2.3.3 งบประมาณ ไดแ้ก่ 

1)  ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ เช่น กรมการพฒันาชุมชน 

สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั สาํนกังานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั องคก์ารบริหาร

ส่วนทอ้งถ่ิน สถาบนัการศึกษา สํานกังานส่งเสริมการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สํานกังานพฒันา

เศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) 

2) ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากตน้สังกดัท่ีรับผิดชอบ เช่น มหาวิทยาลยั

ราชภฏัสกลนคร สาํนกังานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน  

2.4 ด้านปัจจัยภายนอก ประกอบดว้ย 

    2.4.1 โครงสร้างพืน้ฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ ไดแ้ก่ 

         1)  มีคอมพิวเตอร์และสมาร์ทโฟนท่ีมีความทนัสมยัและประสิทธิภาพสูง 

2)  มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ผ่านใยแก้วนําแสง (Fiber Optic) 

และระบบเครือข่ายโทรศพัท ์3G และ 4G 

3)  มีบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ ในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

จดัทาํเวบ็ไซต ์การสร้างฐานขอ้มูล   
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2.4.2  เครือข่ายชุมชนผ้าย้อมคราม ไดแ้ก่ 

         1)  เครือข่ายชุมชนภาครัฐ เป็นเครือข่ายกิจกรรมและการเรียนรู้ มีการแลกเปล่ียน

แนวคิด ประสบการณ์ ภูมิปัญญา เทคโนโลยี  ตลอดจนการช่วยเหลือและร่วมมือในการทาํกิจกรรม

ท่ีเก้ือกูลกนั ในการผลิตผา้ยอ้มคราม เช่น สถาบนัการศึกษา สํานักงานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ 

(BEDO) สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั  กรมการพฒันาชุมชน 

           2)  เครือข่ายภาคเอกชนและเครือข่ายต่างประเทศ เป็นเครือข่ายท่ีเข้าไป

ส่งเสริม สนับสนุน  การพัฒนาผ้าย ้อมครามให้ได้มาตรฐานและช่องทางการจัดจําหน่ายท่ี

หลากหลายทั้งในประเทศและต่างประเทศ  จากผลการวิจยัดา้นการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ผูว้ิจยัสรุป เพื่อให้ง่ายต่อการทาํความเขา้ใจและเป็นแนวทาง

ปฏิบติัได ้ดงัภาพท่ี 5.2  ด้านการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม กระบวนการจดัการสารสนเทศ 

ผา้ยอ้มครามและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามแหล่งบริการสารสนเทศ  

ผา้ยอ้มคราม 
 

1. การบริหารสารสนเทศผ้าย้อมคราม 2. กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

1.1 ดา้นโยบาย 

 

 

1.2 ดา้นบุคลากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- นโยบายการจดัตั้งเป็นแหล่งเรียนรู้และการ

 จดักิจกรรมเพ่ือถ่ายทอดสารสนเทศผา้ยอ้ม

 คราม 

- นโยบายจดัทาํแผนพฒันาการจดัการ

 สารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

1.  ผูน้าํ  

 -  มีทกัษะการจดัการสารสนเทศ 

  ผา้ยอ้มคราม และเทคโนโลยสีารสนเทศ

  สมยัใหม่ 

 -  มีภาวะผูน้าํ และความคิดริเร่ิม  

  สร้างสรรค ์ 

2.  เจา้หนา้ท่ี  

 -  มีทกัษะการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้ม

  ครามและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

  สมยัใหม่  

 -  มีความรู้ในการทาํวจิยั 

 -  มีความรับผดิชอบ 

3.  สมาชิก 

  -  มีทกัษะการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้ม

2.1 การจดัหา 

 

 

2.2 การรวบรวม 

 

 

 

2.3 การจดั

 หมวดหมู่ 

 

 

2.4  การจดัระบบ 

2.5  การสงวน

 รักษา 

 

2.6  การบริการ

และเผยแพร่ 

 -   สาํเนา จดัทาํเอง ซ้ือและ    

  ขอรับบริจาคสารสนเทศ 

  ผา้ยอ้มครามในรูปส่ือ    

  ส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  

  และวสัดุจริง  

 -  การรวบรวมสารสนเทศตาม 

  นโยบาย ตั้งแต่การผลิตสี 

  และเส้นใย การยอ้ม การทอ   

  ลวดลาย ตามสภาพทาง 

  ภูมิศาสตร์ของแหล่งงผลิต  

  และการจดัจาํหน่าย  

 -  ส่ือส่ิงพิมพ ์ 

 -  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  

 -  วสัดุจริง  

 -  จดัทาํฐานขอ้มลูสารสนเทศ    

  ผา้ยอ้มคราม  

 -  จดัทาํส่ือวดีีทศัน์ ส่ือดิจิทลั   

  และเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์    

  (E-Document) และวสัดุจริง 
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   ครามและเทคโนโลยสีมยัใหม่  

 -  มีความรับผดิชอบ มีความคิดริเร่ิม 

  สร้างสรรค ์

 -  มีทศันคติท่ีดีต่อการจดัการสารสนเทศ

  ผา้ยอ้มคราม 

 -  งบประมาณจากภาครัฐตน้สังกดั 

 -  งบประมาณจากเครือข่ายผา้ยอ้มคราม

  ทั้งภาครัฐและเอกชน 

 -  ส่ือส่ิงพิมพ ์

 -  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

 -  วสัดุจริง ตามกระบวนการผลิต 

 ผา้ยอ้มคราม 

 -  ประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือต่าง ๆ 

  ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือออนไลน ์ 

 -  การจดัทาํหลกัสูตร 

  ผา้ยอ้มคราม การจดัอบรม 

  เชิงปฏิบติัการ 

1.3  งบประมาณ 

1.4  ทรัพยากร  

 สารสนเทศ 

   

  

 

 
 
 

ปัจจัยท่ีเกีย่วข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

ปัจจัยภายใน ได้แก่ ปัจจัยภายนอก ได้แก่ 

1. งบประมาณ 

 -  งบประมาณจากภาครัฐในการส่งเสริม  

  สนบัสนุน พฒันาแหล่งบริการสารสนเทศ 

  ผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่ กรมการพฒันาชุมชน  

  สาํนกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ 

  การศึกษาตามอธัยาศยั สถาบนัอุดมศึกษา  

  องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน     

1. งบประมาณ  

 -  งบประมาณจากภาครัฐในการส่งเสริมสนบัสนุน 

  พฒันาแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามไดแ้ก่ 

  กรมพฒันาชุมชน สาํนกังานส่งเสริมการศึกษา 

  นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั สถาบนั 

 อุดมศึกษาองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

2. นโยบาย 

  - กาํหนดนโยบายและจดัทาํแผนพฒันาเพ่ือพฒันา

  ใหเ้ป็นพิพิธภณัฑภ์ูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม  

  โดยใชก้ลยทุธ์การมีส่วนร่วมในองคก์รและ 

  กลุ่มเครือข่ายผา้ยอ้มคราม  

2. เครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม    

 -  เครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มครามภาครัฐและเอกชน  

  และเครือข่ายต่างประเทศ  

3. ผูน้าํ 

 -  มีภาวะผูน้าํ มีทกัษะการรู้สารสนเทศสามารถใช ้

 เทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการสารสนเทศ 

 ผา้ยอ้มครามใชภ้าษาองักฤษในการติดต่อส่ือสาร 

 กบัเครือข่ายผา้ยอ้มครามต่างประเทศได ้

3. โครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ  

 -  มีคอมพิวเตอร์และสมาร์ทโฟนท่ีทนัสมยั  

  มีประสิทธิภาพ เครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 

  ระบบโทรศพัท ์4G  

ภาพท่ี 5.2 สภาพการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม แหล่งบริการสารสนเทศ 

   ผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 
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3. ผลการยนืยนัรูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม  

   

 หลงัจากไดรู้ปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยแลว้ ผูว้ิจยันาํรูปแบบมาทาํการประเมิน

ความเหมาะสม รูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย โดยมีผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 5 คน เป็นผูพ้ิจารณารูปแบบ 

เพื่อยืนยนัและรับรองรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม

และแหล่งสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ซ่ึงมีผลการประเมินความเหมาะสมรูปแบบ 

มีรายละเอียด ดงัน้ี 

 3.1  ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม

ในประเทศไทย มีผลการประเมินเหมาะสมของดา้นการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามของรูปแบบ

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในประเทศไทย มีรายละเอียด 

ดงัน้ี ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสม ประกอบดว้ย ดา้นนโยบาย 

ดา้นบุคลากร ด้านงบประมาณและด้านทรัพยากรสารสนเทศ ส่วนใหญ่ผูท้รงคุณวุฒิได้ยืนยนั

รูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในประเทศไทย

ในทุกส่วนประกอบ แต่ละดา้นมีความเหมาะสม และขอ้คิดเห็นผูท้รงคุณวุฒิต่อรูปแบบการการจดัการ

สารสนเทศ ผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทย ดา้นการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

พบว่า ส่วนใหญ่เป็นขอ้คิดเห็นในลกัษณะของการเสริมและสนบัสนุนส่วนประกอบแต่ละดา้น

ของรูปแบบ เห็นวา่ส่วนประกอบแต่ละดา้นการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามของรูปแบบการจดัการ

สารสนเทศ ผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในประเทศไทย รูปแบบการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้ายอ้มครามในประเทศไทยมีความสําคัญ 

เป็นอย่างมาก ซ่ึงจะส่งผลให้การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม  

ในประเทศไทยประสบความสาํเร็จและมีรายไดจ้ากการดาํเนินกิจการ  

3.2  ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามของแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม

ในประเทศไทย มีผลการประเมินเหมาะสมของดา้นการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามของรูปแบบ

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

มีรายละเอียด ดงัน้ี ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสม ดา้นการบริหาร

สารสนเทศผ้ายอ้มคราม ของรูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย ้อมครามของแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ประกอบดว้ย ดา้นนโยบาย ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ 

และด้านทรัพยากรสารสนเทศ ส่วนใหญ่ผูท้รงคุณวุฒิได้ยืนยนัรูปแบบการจดัการสารสนเทศ
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ผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ในทุกส่วนประกอบแต่ละด้าน

การบริหารสารสนเทศ ผา้ยอ้มครามของรูปแบบ มีความเหมาะสม และขอ้คิดเห็นผูท้รงคุณวุฒิต่อ

รูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

ดา้นการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม พบวา่ ส่วนใหญ่ เป็นขอ้คิดเห็นในลกัษณะของการเสริม

และสนบัสนุนส่วนประกอบแต่ละดา้นของรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย เห็นว่า ส่วนประกอบแต่ละดา้นมีความสําคญัมากและ

จะส่งผลให้การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศ

ไทยประสบความสาํเร็จได ้ 

  3.3  ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม

ในประเทศไทย มีผลการประเมินความเหมาะสมของดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ของรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

มีรายละเอียด ดงัน้ี ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสม ประกอบด้วย 

กระบวนการการจดัหา การรวบรวม การจดัหมวดหมู่ การจดัระบบ การสงวนรักษา และการบริการ

และเผยแพร่ ส่วนใหญ่ผูท้รงคุณวุฒิไดย้ืนยนัรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนในประเทศไทยในทุกกระบวนการการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของรูปแบบ

มีความเหมาะสม และผูท้รงคุณวุฒิมีขอ้คิดเห็นส่วนใหญ่เป็นขอ้คิดเห็นในลกัษณะของการเสริม

และสนบัสนุนกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามทุกกระบวนการของรูปแบบ และเห็นวา่

ทุกกระบวนการของรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

ในประเทศไทยมีความสาํคญัมาก ซ่ึงจะส่งผลให้การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย

ประสบความสาํเร็จได ้

 3.4  ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

ในประเทศไทย มีผลการประเมินความเหมาะสมของดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ของรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

มีรายละเอียด ดงัน้ี ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ 

ประกอบดว้ย กระบวนการการจดัหา การรวบรวม การจดัหมวดหมู่ การจดัระบบ การสงวนรักษา 

และการบริการและเผยแพร่ ส่วนใหญ่ผูท้รงคุณวุฒิไดย้ืนยนัรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้ม

ครามของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ในทุกกระบวนการมีความเหมาะสม 

และผูท้รงคุณวุฒิ มีขอ้คิดเห็นต่อกระบวนการการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของรูปแบบ

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ในประเทศไทยส่วนใหญ่ 

เป็นขอ้คิดเห็นในลกัษณะของการส่งเสริมและสนบัสนุนกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้ม
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ครามทุกกระบวนการของรูปแบบ และทุกกระบวนการของรูปแบบการจัดการสารสนเทศ 

ผ ้าย ้อมครามแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย มีความสําคญัมาก ซ่ึงจะ

ส่งผลใหก้ารจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยประสบความสาํเร็จได ้

   

4. ข้อค้นพบใหม่ คือ รูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทยที่เหมาะสม 

 “Indigo WORK-NET Model” 

 

  รูปแบบการจดัการสารสนสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยท่ีเหมาะสม (Indigo 

WORK-NET Model) เกิดจากขอ้คน้พบการวจิยั ผลการยนืยนัรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ในประเทศไทยของผูท้รงคุณวุฒิ และการศึกษาคน้ควา้จากเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง จึงเกิด 

ขอ้คน้พบใหม่ เพื่อให้เกิดกระบวนการจดัการสารสนเทศท่ีสามารถนาํไปใช้เป็นแนวทางในการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามใหป้ระสบความสาํเร็จอยา่งย ัง่ยนื มีรายละเอียดดงัภาพท่ี 5.3  
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ภาพท่ี 5.3 รูปแบบการจดัการสารสนสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย (Indigo WORK-NET Model) 

 

การบริหาร

สารสนเทศ 

ผ้าย้อมคราม 

ในประเทศไทย 

กระบวนการจดัการสารสนเทศผ้าย้อมคราม  

กลุ่มวสิาหกจิชุมชน 

ผ้าย้อมคราม 

แหล่งบริการสารสนเทศ 

ผ้าย้อมคราม 

 

- การจดัการ

สารสนเทศแบบกลุ่ม

ท่ีเนน้การทาํงาน

ร่วมกนั 

- การถอดบทเรียนจากผูรู้้ - การจดัซ้ือ แลกเปล่ียน 

ขอรับบริจาค จากการถอด

บทเรียน 

 

- สร้างเครือข่าย 

ผูน้าํชุมชนและแหล่ง

บริการสารสนเทศผา้

ยอ้มคราม 

- การจดัหมวดหมู่เน้ือหา

ตามกระบวนการผลิต 

- การจดัหมวดหมู่กลุ่มเน้ือหา

ตามระบบทศนิยมดิวอ้ี 

 

- การกาํหนด

มาตรฐานผลิตภณัฑ์

ชุมชน 

- การจดัเก็บและสงวน

รักษาไวใ้นคลงั

สารสนเทศหรือฐานขอ้มูล 

- การจดัเก็บและสงวนรักษา

ไวใ้นคลงัสารสนเทศหรือ

ฐานขอ้มูล 

 

- การบริหารขอ้มูล

แบบเปิดเพ่ือการ

เขา้ถึงไดง่้าย 

- การจดัทาํคู่มือการผลิต

และจดัจาํหน่าย 

- การเผยแพร่ผา่นส่ือ

สงัคมออนไลน์และแหล่ง

บริการสารสนเทศ 

ผา้ยอ้มคราม 

- การจดัทาํคู่มือการผลิตและ

จดัจาํหน่าย 

- การเผยแพร่ผา่นส่ือสงัคม

ออนไลน์และศูนยบ์ริการ

ขอ้มูลผา้ยอ้มคราม 

 

  

 

ปัจจยัที ่l ปัจจยัทีส่่งผลต่อการจดัการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย  

ประกอบดว้ย 

ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่  

   ผูน้าํกลุ่มวสิาหกิจชุมชน นโยบายยกระดบัผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม  การสนบัสนุนดา้นงบประมาณ 

ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่  

    โครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยสีารสนเทศ  เครือข่ายชุมชนท่ีเขม้แขง็ 

Indigo 2.0 Database 

Indigo 3.0 Social Network 

Indigo 4.0 Industry/Government 

Indigo 1.0 People 
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 จากภาพท่ี 5.3 รูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย เป็นการนาํเอา

รูปแบบการจดัการสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม (รูปภาพที่ 5.1) 

และรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม (รูปภาพท่ี 5.2) 

มาประมวลเป็นรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยท่ีเหมาะสม โดยผูว้ิจยัไดใ้ห้

ช่ือวา่ โมเดล “Indigo WORK-NET” ซ่ึงอธิบายรายละเอียดของรูปแบบได ้ดงัน้ี     

1)  การบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย ซ่ึงเป็นการจดัการสารสนเทศ

แบบกลุ่ม (Information Management by WORKgroup) ท่ีเนน้การทาํงานร่วมกนั การสร้างเครือข่าย

ผูน้าํกลุ่มวิสาหกิจชุมชน (community NETwork) และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม การกาํหนด

มาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน การบริหารขอ้มูลเปิดเพื่อการเขา้ถึงไดง่้าย     

2)  กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

  ซ่ึงประกอบดว้ย การถอดบทเรียนจากผูรู้้ การจดัหมวดหมู่กลุ่มเน้ือหาตามกระบวนการ

ผลิตผา้ยอ้มคราม การจดัเก็บและสงวนรักษาไวใ้นคลงัสารสนเทศหรือฐานขอ้มูล การจดัทาํคู่มือ

การผลิตและการจดัจาํหน่าย การเผยแพร่ผา่นส่ือสังคมออนไลน์และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม   

3)  กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

  มีการจดัหาโดยการจดัซ้ือและเปล่ียน ขอรับบริจาค และถอดบทเรียน การจดัหมวดหมู่

กลุ่มเน้ือหาตามระบบทศนิยมดิวอ้ี การจดัเก็บและสงวนรักษาไวใ้นคลงัสารสนเทศหรือฐานขอ้มูล 

การจัดทําคู่มือการผลิตและจัดจาํหน่าย การเผยแพร่ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ และแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม     

4)  ปัจจัยท่ีเอื้อต่อความสําเร็จในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย

  ประกอบด้วย ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ ทกัษะการรู้สารสนเทศของ

ผูน้ํากลุ่มวิสาหกิจชุมชน นโยบาย กลยุทธ์ความร่วมมือของภาครัฐและเอกชน ในการยกระดับ

ผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามตามมาตรฐานผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม การสนับสนุนด้านงบประมาณจาก

ภาครัฐและเอกชน ส่วนปัจจัยภายนอก ได้แก่ โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมี

ประสิทธิภาพและการรวมตวัของเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มครามท่ีเขม้แขง็   

อย่างไรก็ตาม จากรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยท่ีเหมาะสม

ดงัที่กล่าวมาแลว้นั้น จาํเป็นตอ้งมีการเช่ือมโยงกบันโยบายของภาครัฐเพื่อให้เกิดการขบัเคล่ือน 

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามอย่างมีทิศทางและเป็นระบบ ผูว้ิจยัไดบู้รณาการกบัวิสัยทศัน์

เชิงนโยบายของรัฐบาลไทยแลนด ์4.0 จึงตอ้งมีการบูรณาการเครือข่ายความร่วมมือ ดงัน้ี 
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1)  Indigo 1.0 People หมายถึง บุคคลในเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มคราม มีความร่วมมือกนั

ส่งเสริม สนับสนุน กิจกรรมการผลิตผา้ยอ้มคราม มีการแลกเปล่ียน เรียนรู้ แบ่งปันภูมิปัญญา

ผา้ยอ้มคราม พฒันาสินคา้ผา้ยอ้มครามให้ไดม้าตรฐาน มีผลิตภณัฑ์ทนัสมยัและตรงกบัความตอ้งการ

ของผูบ้ริโภค  

2)  Indigo 2.0 Database หมายถึง ระบบฐานขอ้มูลผา้ยอ้มครามท่ีมีขอ้มูลผา้ยอ้มคราม 

ถูกตอ้ง ครบถว้น สมบูรณ์ สะดวกในการสืบคน้ ดว้ยการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศสมยัใหม่เขา้มาช่วย

ในการจดัการ ส่งผลให้มีฐานขอ้มูลผา้ยอ้มครามพร้อมสมบูรณ์ และสะดวกในการเขา้ถึงขอ้มูล

ผา้ยอ้มคราม เกิดการต่อยอดพฒันาผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามท่ีมีประสิทธิภาพ  

3)  Indigo 3.0 Social Network หมายถึง เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่เช่ือมโยงผูค้น

ในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัประเทศ และระดบัโลก เขา้ดว้ยกนั เกิดการติดต่อส่ือสารท่ีสะดวก รวดเร็ว 

สามารถแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ผา้ยอ้มครามอยา่งกวา้งขวาง เกิดการพฒันาผลิตผา้ยอ้มครามท่ีหลากหลาย

และทนัสมยั และเป็นช่องทางในการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูผ้ลิตและผูบ้ริโภค ลดช่องวา่งการตลาด

ผา้ยอ้มครามและเกิดช่องทางการจดัจาํหน่ายพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ผา้ยอ้มคราม (E-Commerce)  

4)  Indigo 4.0 Industry- Government หมายถึง เครือข่ายอุตสาหกรรมผา้ยอ้มคราม

และเครือข่ายรัฐบาล ส่งเสริม สนับสนุน ผลกัดนัผา้ยอ้มครามให้เป็นสินคา้เศรษฐกิจสร้างสรรค ์

ส่งผลใหเ้กิดการพฒันาผา้ยอ้มครามจากเศรษฐกิจฐานรากสู่ตลาดการคา้ระดบัโลกอยา่งย ัง่ยนื 

สรุป การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยจะประสบความสําเร็จไดน้ั้น

ตอ้งมีการร่วมมือกนัของเครือข่ายทุกภาคส่วน เพื่อให้เกิดการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

อย่างเป็นระบบ การใช้แนวทางการจดัการสารสนเทศ ดว้ยโมเดล “Indigo WORK-NET” จะส่งเสริมให้

เกิดการพฒันา  ผา้ยอ้มครามอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการดาํเนินงานอยา่งแทจ้ริง 

ส่งผลให้ เกิดการพัฒนาผ้าย ้อมครามจากเศรษฐกิจฐานรากสู่ตลาดการค้าระดับโลกอย่างย ั่งยืน 

 

5.  ผลการประเมินความพึงพอใจการใช้คู่มือการสร้างแฟนเพจ (Fanpage) บนเว็บไซต์

 เฟซบุ๊ก (Facebook) เร่ืองการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม   

 

ผูว้ิจยัไดน้าํผลจากการพฒันารูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย

มาออกแบบ จดัทาํคู่มือการอบรมการสร้างแฟนเพจ (Fanpage) การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

บนเวบ็ไซตเ์ฟซบุ๊ก (Facebook) และจดัอบรม ณ ท่ีทาํการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามครองวิถี

ตาํบลสว่าง อาํเภอพรรณานิคม จงัหวดัสกลนคร ในวนัท่ี 12 กนัยายน พ.ศ. 2561 เวลา 8.00 น ถึงเวลา 
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16.00 น. มีผูเ้ขา้ร่วมอบรม จาํนวน 15 คน หลงัจากอบรมเรียบร้อย ไดท้าํการประเมินความพึงพอใจ 

โดยนาํผลมาวเิคราะห์หาขอ้มูล ใชส้ถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน รายละเอียด ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 5.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

สถานภาพ จาํนวน ร้อยละ 

1. เพศ   

 ชาย 0 0 

 หญิง 15 100 

 รวม 15 100 

2. อาย ุ   

18-24 ปี 0 0 

25-35 ปี 1 6.67 

36-45 ปี 9 60.00 

46-55 ปี 5 33.33 

56 ปีข้ึนไป 0 0 

 รวม 15 100 

3. การศึกษา   

ภาคบงัคบั 0 0 

ม.3 7 46.67 

ม.6 8 53.33 

ปวส. 0 0 

 สถานภาพ จาํนวน ร้อยละ 

รวม 15 100 

 

  จากตารางท่ี 5.1 สามารถสรุปไดว้า่ผูต้อบแบบประเมินความพึงพอใจต่อการฝึกอบรม

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามดว้ยส่ือออนไลน์ การสร้างแฟนเพจ  บนเวบ็ไซตเ์ฟซบุก๊ เป็นเพศหญิง 

15 คน คิดเป็นร้อยละ 100 อายุ 25-35 ปี 1 คน คิดเป็นร้อยละ 6.67 36-45 ปี 9 คน คิดเป็นร้อยละ 60 

46-55 ปี จาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 การศึกษา ม.3 จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 46.67 ม.6 

จาํนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 53.33 

 



236 

 

ตารางท่ี 5.2  ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้ข้าอบรมการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

 ดว้ยส่ือออนไลน์ การสร้างแฟนเพจบนเวบ็ไซตเ์ฟซบุก๊ โดยภาพรวม 

 

ที ่ รายละเอยีด 
ระดบัความพงึพอใจ 

X  SD แปลความ 

1 ดา้นเน้ือหา 4.52 0.53 มากท่ีสุด 

2 ดา้นความรู้ความเขา้ใจ 4.29 0.42 มาก 

3 ดา้นการนาํเอาความรู้ไปใช ้ 4.30 0.30 มาก 

 รวม 4.37 0.44 มาก 

 

 จากตารางท่ี 5.2 แสดงให้เห็นวา่โดยภาพรวมผูเ้ขา้อบรม มีความพึงพอใจต่อการฝึกอบรม

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามดว้ยส่ือออนไลน์ การสร้างแฟนเพจบนเวบ็ไซต์เฟซบุ๊ก อยู่ใน

ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าผูเ้ขา้อบรมมีความพึงพอใจต่อการฝึกอบรมการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามดว้ยส่ือออนไลน์ การสร้างแฟนเพจบนเวบ็ไซตเ์ฟซบุ๊ก อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

1 ดา้น และอยูใ่นระดบัมาก 2 ดา้น เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากสูงไปตํ่าได ้ดงัน้ี ดา้นเน้ือหา ดา้นการนาํเอา

ความรู้ไปใชแ้ละดา้นความรู้ความเขา้ใจ ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 5.3 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้ขา้อบรมการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

 ดว้ยส่ือออนไลน์ การสร้างแฟนเพจบนเวบ็ไซตเ์ฟซบุก๊ ดา้นเน้ือหา 

 

ที ่ รายละเอยีด 
ระดบัความพงึพอใจ 

X  SD แปลความ 

1 เน้ือหามีความครอบคลุมในเร่ืองท่ีนาํเสนอ 4.53 0.65 มากท่ีสุด 

2 นาํเสนอเป็นลาํดบัเขา้ใจง่าย 4.67 0.45 มากท่ีสุด 

3 เน้ือหามีความชดัเจนและตรงประเด็น 4.53 0.74 มากท่ีสุด 

4 ใชภ้าษาท่ีเหมาะสมและเขา้ใจง่าย 4.40 0.41 มาก 

5 มีตวัอยา่งประกอบเพ่ือเพ่ิมความเขา้ใจ 4.47 0.52 มาก 

 รวมด้านเนือ้หา 4.52 0.63 มากทีสุ่ด 
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  จากตารางท่ี 5.3 แสดงให้เห็นว่าโดยภาพรวมดา้นเน้ือหา ผูเ้ขา้อบรมมีความพึงพอใจ 

ต่อการฝึกอบรมการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามด้วยส่ือออนไลน์ การสร้างแฟนเพจบนเว็บไซต ์

เฟซบุ๊ก อยูใ่นระดบัมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าผูเ้ขา้อบรมมีความพึงพอใจต่อการ

ฝึกอบรมการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามดว้ยส่ือออนไลน์ การสร้างแฟนเพจบนเวบ็ไซตเ์ฟซบุ๊ก 

อยู่ในระดับมากท่ีสุด 3 ข้อ และอยู่ในระดับมาก 2 ข้อ เรียงอนัดับค่าเฉล่ียจากสูงไปตํ่าได้ ดังน้ี 

นาํเสนอเป็นลาํดบัเขา้ใจง่าย เน้ือหามีความครอบคลุมในเร่ืองท่ีนําเสนอ เน้ือหามีความชัดเจนและ 

ตรงประเด็น มีตัวอย่างประกอบ  เพื่อเพิ่มความเข้าใจและใช้ภาษาท่ีเหมาะสมและเข้าใจง่าย 

ตามลาํดบั  

 

ตารางท่ี 5.4 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้ขา้อบรมการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

  ดว้ยส่ือออนไลน์ การสร้างแฟนเพจบนเวบ็ไซตเ์ฟซบุก๊ ดา้นความรู้ความเขา้ใจ 

 

ที ่ รายละเอยีด 
ระดบัความพงึพอใจ 

X  SD แปลความ 

1 ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองน้ีก่อนการอบรม 1.73 0.44 นอ้ย 

2 ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองน้ีหลงัการอบรม 4.13 0.31 มาก 

3 สามารถบอกประโยชน์ของเน้ือหาการอบรมการสร้างแฟนเพจ  

ดว้ยเวบ็ไซต ์เฟซบุ๊กได ้

4.20 0.56 มาก 

4 สามารถบอกขอ้ดีของเน้ือหาได ้ 4.27 0.71 มาก 

5 มีความรู้ ความเขา้ใจถึงความสาํคญั และประโยชน์ของการสร้าง

แฟนเพจดว้ยเวบ็ไซตเ์ฟซบุ๊กได ้

4.40 0.47 มาก 

6 สามารถประมวลความรู้สู่การพฒันาผา้ยอ้มครามได ้ 4.47 0.59 มาก 

 รวมด้านความรู้ความเข้าใจ 4.29 0.63 มาก 

  

  จากตารางท่ี 5.4 แสดงให้เห็นว่า โดยภาพรวมดา้นความรู้ความเขา้ใจ ผูเ้ขา้อบรมมีความ

พึงพอใจต่อการฝึกอบรมการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามดว้ยส่ือออนไลน์ การสร้างแฟนเพจ 

บนเวบ็ไซต์เฟซบุ๊ก อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าผูเ้ขา้อบรมมีความพึงพอใจต่อ

การฝึกอบรมการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามดว้ยส่ือออนไลน์ การสร้างแฟนเพจบนเวบ็ไซตเ์ฟซบุ๊ก 

อยูใ่นระดบันอ้ย 1 ขอ้ และอยูใ่นระดบัมาก 5 ขอ้ เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากสูงไปตํ่าได ้ดงัน้ี สามารถ

ประมวลความรู้สู่การพฒันาผา้ยอ้มครามได้ มีความรู้ความเขา้ใจถึงความสําคญัและประโยชน์

ของการสร้างแฟนเพจดว้ยเวบ็ไซต์เฟซบุ๊กได ้สามารถบอกขอ้ดีของเน้ือหาได ้สามารถบอกประโยชน์
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ของเน้ือหาการอบรมการสร้างแฟนเพจดว้ยเวบ็ไซตเ์ฟซบุก๊ได ้ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองน้ี หลงัการอบรม

ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองน้ีก่อนการอบรม ตามลาํดบั  

 

ตารางท่ี 5.5  ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้ขา้อบรมการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

 ดว้ยส่ือออนไลน์ การสร้างแฟนเพจบนเวบ็ไซตเ์ฟซบุก๊ ดา้นการนาํความรู้ไปใช ้

 

ที ่ รายละเอยีด 
ระดบัความพงึพอใจ 

X  SD แปลความ 

1 สามารถนาํความรู้ท่ีไดรั้บการอบรมไปประยกุตใ์ช ้

ในการปฏิบติังานผา้ยอ้มครามได ้

4.33 0.51 มาก 

2 สามารถนาํความรู้ท่ีไดรั้บการอบรมไปเผยแพร่ หรือถ่ายทอด 

แก่เพ่ือนสมาชิกได ้

4.27 0.54 มาก 

3 สามารถใหค้าํปรึกษาแก่เพ่ือนสมาชิกในเร่ืองท่ีไดรั้บการอบรมได ้ 4.33 0.66 มาก 

4 มีความมัน่ใจและสามารถนาํความรู้ท่ีไดรั้บการอบรมไปใชไ้ด้

ตลอดเวลา 

4.27 0.34 มาก 

 รวมด้านการนําความรู้ไปใช้ 4.30 0.27 มาก 

 

จากตารางท่ี 5.5 แสดงให้เห็นว่าโดยภาพรวมด้านการนําความรู้ไปใช้ ผูเ้ข้าอบรมมีความ 

พึงพอใจต่อการฝึกอบรมการจัดการสารสนเทศผ้ายอ้มครามด้วยส่ือออนไลน์ การสร้างแฟนเพจ 

บนเวบ็ไซต์เฟซบุ๊ก อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าผูเ้ขา้อบรมมีความพึงพอใจ 

ต่อการฝึกอบรมการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามด้วยส่ือออนไลน์ การสร้างแฟนเพจบนเว็บไซต ์ 

เฟซบุก๊อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากสูงไปตํ่าได ้ดงัน้ี สามารถนาํความรู้ท่ีไดรั้บการ

อบรมไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานผา้ยอ้มครามได ้สามารถใหค้าํปรึกษาแก่เพื่อนสมาชิกในเร่ือง

ท่ีไดรั้บการอบรมไดส้ามารถนาํความรู้ท่ีไดรั้บการอบรมไปเผยแพร่หรือถ่ายทอดแก่เพื่อนสมาชิก

ไดมี้ความมัน่ใจ และสามารถนาํความรู้ท่ีไดรั้บการอบรมไปใชไ้ดต้ลอดเวลา ตามลาํดบั 

 



 
 

บทที ่6 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

  การวจิยั เร่ือง “การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย” ผูว้จิยัใชว้ธีิการวจิยั

เชิงคุณภาพโดยมีวตัถุประสงค์การวิจยั คือ เพื่อศึกษาการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย เพื่อศึกษา

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและ

แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย และเพื่อพฒันารูปแบบท่ีเหมาะสมในการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ในประเทศไทย ซ่ึงสรุปผลการวจิยัได ้ดงัน้ี  

  

1. สรุปผลการวจิัย  

   

ผลการศึกษาวจิยัท่ีไดส้ามารถสรุปผลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี  

   1.1  การจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม

และแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม ในประเทศไทย สรุปขอ้คน้พบจาํแนกเป็น 2 ประเภท 

ไดแ้ก่ 

    1.1.1 การจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม

ในประเทศไทย สามารถสรุปขอ้คน้พบเป็น 2 ดา้น ดงัน้ี  

  1) ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

ในประเทศไทย จาํแนกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ (1) นโยบาย (2) บุคลากร (3) งบประมาณ และ (4) ทรัพยากร

สารสนเทศ มีขอ้คน้พบดา้นการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ดงัน้ี  

         (1)  นโยบาย โดยภาพรวม พบว่าส่วนใหญ่ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผา้ยอ้มคราม มีนโยบายในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อพฒันาและยกระดบัผลิตภณัฑ์

ผา้ยอ้มครามให้ไดม้าตรฐาน และนโยบายการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามเพื่อการจดัจาํหน่าย

ผา้ยอ้มครามและพฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้ทนัสมยั ตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

เป็นการเพิ่มยอดขายและหาช่องทางในการจดัจาํหน่ายใหม่ๆ เพิ่มข้ึน 
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  (2)  บุคลากร โดยภาพรวม พบวา่ ส่วนใหญ่มีบุคลากรในการบริหารจดัการ

ของกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูน้าํและสมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม ซ่ึงผูน้าํจะตอ้งเป็นผูมี้ทกัษะ

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามและมีทกัษะทางเทคโนโลย ีและการส่ือสาร คิดคน้นวตักรรมใหม่ ๆ 

เพื่อพฒันาผา้ยอ้มคราม มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี สามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเครือข่ายผา้ยอ้มคราม 

เสียสละ ทุ่มเท ซ่ือสัตย ์ แกไ้ขปั้ญหาได ้มีคุณธรรม จริยธรรมต่อการผลิตผา้ยอ้มคราม มีความรู้เบ้ืองตน้

ในการทาํธุรกิจผา้ยอ้มคราม เพื่อวางแผนในการผลิตสินคา้และการจดัจาํหน่ายผา้ยอ้มคราม และมีภาวะ

ผูน้าํ สามารถแกไ้ขปัญหาและปรับเปล่ียนตามสถานการณ์ได ้สมาชิกกลุ่มเป็นผูม้ีทกัษะความรู้

ในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามและทกัษะการผลิตผา้ยอ้มครามตามกระบวนการผลิต ตั้งแต่ 

การผลิตสีและเส้นใย การยอ้ม การออกแบบลวดลาย การทอ และการแปรรูป มีทกัษะทางด้าน

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีความรู้ ความสามารถในการออกแบบ

ลวดลายผา้และพฒันายกระดบัผลิตภณัฑ์ มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย ์และมีทศันคติท่ีดีต่อการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

 (3)  งบประมาณโดยภาพรวม พบว่า ส่วนใหญ่ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผา้ยอ้มครามในประเทศไทย มีงบประมาณจากการระดมทุนจากสมาชิก ได้รับงบประมาณสนบัสนุน

จากหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน งบประมาณจากการจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามของ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามบางแห่งไดรั้บงบประมาณสนับสนุนจากแหล่งอ่ืน ๆ ทั้งในประเทศ

และต่างประเทศ หน่วยงานระดบัท้องถ่ินท่ีอยู่ในท้องถ่ินชุมชน และได้รับงบประมาณบางส่วน 

จากการสนบัสนุนของหน่วยงานจากสถาบนัการศึกษา        

  (4)  ทรัพยากรสารสนเทศผ้าย้อมคราม โดยภาพรวม พบว่า ส่วนใหญ่

มีทรัพยากรสารสนเทศ  จาํแนกได ้3 ประเภท ประกอบดว้ย ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และวสัดุจริง

 2)  กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผ้าย้อมครามในประเทศไทย จาํแนก เป็น 6 ดา้น ไดแ้ก่ (1) การจดัหา (2) การรวบรวม (3) การจดั

หมวดหมู่ (4) การจดัระบบ (5) การสงวนรักษา (6) การบริการและเผยแพร่ มีขอ้คน้พบกระบวนการ

จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ดงัน้ี        

(1)  การจัดหา พบว่าส่วนใหญ่มีการจัดหาสารสนเทศผ้าย ้อมคราม 

จากการถอดบทเรียนสารสนเทศจากผูรู้้ โดยการสังเกตและปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม มีวิธีการ

จดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มครามจากผูรู้้ หรือปราชญผ์า้ยอ้มคราม มีการจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

จากประสบการณ์ในการทดลองทาํดว้ยตนเองและการถอดบทเรียนสารสนเทศผา้ยอ้มคราม  
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(2)  การรวบรวม พบว่าส่วนใหญ่มีการรวบรวมลายผา้ยอ้มครามและ

การผลิตตามนโยบายการผลิตเพื่อยกระดบัผลิตภณัฑ์ให้ได้มาตรฐาน การรวบรวมสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามตามนโยบายการจดัจาํหน่ายเพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้ตรงกบัความตอ้งการ

ของผูบ้ริโภคและมีช่องทางการจดัจาํหน่ายท่ีหลากหลาย มีการรวบรวมลวดลายผืนผา้ เพื่อเป็น

ตวัอยา่งในการพฒันาหรือประยกุตล์ายผา้ใหม่ๆ       

(3)  การจัดหมวดหมู่  พบว่าส่วนใหญ่มีการจดัหมวดหมู่สารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ตามลวดลายผา้ยอ้มครามและตามการแปรรูป

ผลิตภณัฑ ์    

(4)  การจัดระบบ พบว่าส่วนใหญ่ไม่มีการจดัระบบสารสนเทศ แต่ใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศประเภท เวบ็ไซต์ เฟซบุ๊ก และไลน์ ในการจดัเก็บสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ซ่ึงกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามมีการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามผา่นส่ือสังคมออนไลน์ 

 (5)  การสงวนรักษา พบวา่ส่วนใหญ่มีการจดัทาํคู่มือผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม 

มีศูนยแ์สดงนิทรรศการถาวรและนิทรรศการเคล่ือนท่ี และพิพิธภณัฑค์ราม จดัทาํส่ือดิจิทลั วสัดุจริง  

(6)  การบริการและเผยแพร่ พบว่าส่วนใหญ่มีการบริการและเผยแพร่

สารสนเทศผา้ยอ้มครามผา่นส่ือต่าง ๆ  มีการฝึกอบรมเพื่อถ่ายทอดสารสนเทศผา้ยอ้มคราม   

1.1.2 การจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

ในประเทศไทย สรุปขอ้คน้พบโดยจาํแนกเป็น 2 ขอ้ได ้ดงัน้ี      

1)  ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

จาํแนกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ดา้นนโยบาย (2) ดา้นบุคลากร (3) ดา้นงบประมาณ และ (4) ดา้นทรัพยากร

สารสนเทศ มีขอ้คน้พบการบริหารจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ดงัน้ี    

 (1)  นโยบาย โดยภาพรวม พบว่าแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

มีการกาํหนดนโยบายเป็นแหล่งรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามและเป็นแหล่งเรียนรู้ และการจดั

กิจกรรมเพื่อถ่ายทอดสารสนเทศผา้ยอ้มครามให้บริการ เผยแพร่ อนุรักษ์ภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม 

โดยใชก้ลยทุธ์ การมีส่วนร่วม มีการจดัทาํแผนพฒันาใหเ้ป็นไปตามนโยบายท่ีกาํหนด  

(2)  บุคลากร โดยภาพรวม พบวา่มีบุคลากรประกอบดว้ย ผูบ้ริหารหรือ

ผูน้ํา เจ้าหน้าท่ีหรือสมาชิก ปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ี ผูน้ ําหรือผูบ้ริหารต้องเป็นผูมี้ทักษะ 

ความรู้ในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม และเทคโนโลยีสารสนเทศสมยัใหม่ ทุ่มเท เสียสละ 

แกไ้ขปัญหา และทนัต่อการเปล่ียนแปลง มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี มีคุณธรรม 

จริยธรรม และเจา้หน้าท่ีหรือสมาชิกของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ควรเป็นผูมี้ทกัษะ

การรู้ดิจิทลัเพื่อการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อการเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม ควรมีทกัษะ
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ในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

มีความรับผดิชอบและทศันคติท่ีดี    

(3) งบประมาณ โดยภาพรวม พบวา่ส่วนใหญ่ไดรั้บงบประมาณสนบัสนุน

จากภาครัฐและเอกชน และจากตน้สังกดัของหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ    

(4)  ทรัพยากรสารสนเทศ โดยภาพรวม พบวา่ส่วนใหญ่มีการทรัพยากร

สารสนเทศเป็นส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และวสัดุจริง   

2)  กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่งบริการสารสนเทศ

ผ้าย้อมครามในประเทศไทย จาํแนกออกเป็น 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การจดัหา 2) การรวบรวม 3) การจดั

หมวดหมู่ 4) การจดัระบบ 5) การสงวนรักษา 6) การบริการและเผยแพร่ มีขอ้คน้พบกระบวนการ

จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ดงัน้ี    

(1)  การจัดหาสารสนเทศผ้าย้อมคราม ส่วนใหญ่มีการจดัหาโดยการถอด

บทเรียนจากผูรู้้ การสังเกต และปฏิบติัจริง โดยการทาํสําเนา จดัทาํเอง จดัซ้ือ ขอรับบริจาค ท่ีอยู่ในรูป

ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และวสัดุจริง    

(2)  การรวบรวมสารสนเทศผ้าย้อมคราม ส่วนใหญ่รวบรวมสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามตามนโยบาย ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มครามและรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ตามนโยบาย เป็นแหล่งรวบรวม จดัเก็บ บริการ เผยแพร่ และอนุรักษภู์มิปัญญาผา้ยอ้มคราม  

(3)  การจดัหมวดหมู่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม ส่วนใหญ่มีการจดัหมวดหมู่

เป็นส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และวสัดุจริง ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มครามและการแปรรูป

ผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม    

(4) การจัดระบบสารสนเทศผ้าย้อมคราม ส่วนใหญ่มีการจัดทาํเป็น

ฐานขอ้มูลผา้ยอ้มคราม ฐานขอ้มูลภูมิสารสนเทศ ผา้ยอ้มคราม อีบุก๊ (E-book) เวบ็ไซต ์ 

(5) การสงวนรักษาสารสนเทศผ้าย้อมคราม ส่วนใหญ่มีการจดัทาํเป็น

หลกัสูตรผา้ยอ้มคราม ฐานขอ้มูล ส่ือดิจิทลัและวสัดุจริง    

(6) การบริการและเผยแพร่สารสนเทศผ้าย้อมคราม  แหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย ส่วนใหญ่เป็นส่ือส่ิงพิมพแ์ละส่ือออนไลน์  

 1.2  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผ้าย้อมคราม และแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย สามารถแบ่งออกเป็น 2 ขอ้ ดงัน้ี  

1.2.1  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนผ้าย้อมคราม มีขอ้คน้พบ 5 ขอ้ ดงัน้ี      
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1)  นโยบายและกลยทุธ์ ส่วนใหญ่เป็นนโยบายการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

เพื่อพฒันายกระดบัผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้ได้มาตรฐาน และเพื่อการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์

ผา้ยอ้มครามตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค โดยการใช้กลยุทธ์การมีส่วนร่วมของคนในชุมชน

และสมาชิกเครือข่ายผา้ยอ้มครามทั้งภาครัฐและเอกชน กาํหนดใหส้มาชิกเขา้ร่วมการอบรม ประชุม 

สัมมนากบัหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อเป็นการเปิดโลกทศัน์ แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัลูกคา้ 

หรือกลุ่มเครือข่ายผา้ยอ้มคราม และกลุ่มภูมิปัญญาประเภทอ่ืน ๆ เพื่อนาํขอ้มูลมาถ่ายทอดให้กบั

สมาชิกในกลุ่ม ในการพฒันาผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามใหดี้ข้ึน     

2)  ผู้นาํ ตอ้งมีภาวะผูน้าํ ความสามารถในการแกไ้ขปัญหา มีความคิดสร้างสรรค ์

แสวงหาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ อยูเ่สมอ มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี มีความทุ่มเท เสียสละ ซ่ือสัตย ์มีคุณธรรม 

จริยธรรม มีความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษเบ้ืองตน้หรือภาษาอ่ืน ๆ เช่น ภาษาจีน เพื่อใช้ใน

การติดต่อส่ือสารกบัผูบ้ริโภค    

3)  งบประมาณ ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากภาครัฐ เช่น กรมการพฒันา 

ชุมชน สํานกังานเกษตรและสหกรณ์จงัหวดั สํานกังานพาณิชยจ์งัหวดั สํานกังานอุตสาหกรรมจงัหวดั 

สถาบนัการศึกษา องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน สํานกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) 

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั เพื่อใช้ในการเขา้ร่วมการประชุม สัมมนา 

เพิ่มพูนความรู้ในการพัฒนาผา้ยอ้มครามและการสนับสนุนงบประมาณจากภาคเอกชน เช่น 

หอการคา้จงัหวดั บริษทัเอกชน กลุ่มสหกรณ์คดัเตอร์ผา้ยอ้มคราม สนับสนุนการทาํกิจกรรม

เพื่อพฒันาผา้ยอ้มคราม     

4)  โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า มีระบบอินเทอร์เน็ต

ความเร็วสูง เช่น ระบบสายไฟเบอร์ออฟติก ระบบ 3G และ 4G อุปกรณ์รับส่งขอ้มูลท่ีมีความทนัสมยั 

เช่น Smart Phone คอมพิวเตอร์โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยั เช่น ยูทูบ เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก และไลน์ 

และมีบุคลากรท่ีมีความรู้ในการจดัทาํ ดูแล ปรับปรุง สารสนเทศผา้ยอ้มครามใหเ้ป็นปัจจุบนั      

      5)  เครือข่ายชุมชน พบว่าส่วนใหญ่เป็นเครือข่ายชุมชนท่ีผลิตผา้ยอ้มคราม 

เครือข่ายหน่วยงานภาครัฐ เช่น สถาบนัการศึกษา กรมการพฒันาชุมชน สํานักงานเกษตรและ

สหกรณ์จงัหวดั สํานกังานพานิชยจ์งัหวดั องค์การบริหารส่วนทอ้งถ่ิน สํานกังานพฒันาเศรษฐกิจ

จากฐานชีวภาพ (BEDO) สํานักงานส่งเสริมการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ศูนยก์ารศึกษานอกระบบ

และตามอธัยาศยัและเครือข่ายหน่วยงานภาคเอกชน ไดแ้ก่ กลุ่มสหกรณ์คตัเตอร์ สมาคมหอการคา้ไทย 

บริษทัเอกชน เช่น บริษทัคิงส์เพาเวอร์ สโมสรฟุตบอลเลทเตอร์ซิต้ี เป็นตน้ 
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1.2.2  ปัจจัยที่ เกี่ยวข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่งบริการ

สารสนเทศผ้าย้อมคราม มีขอ้คน้พบ 5 ขอ้ ดงัน้ี  

1)  นโยบายและกลยุทธ์ พบว่ามีนโยบายเพื่อเป็นแหล่งรวบรวม จดัเก็บ และ

บริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อส่งเสริมให้เป็นศูนยก์ลางภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม วางแผนพฒันา 

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ทั้งในระยะสั้น ระยะกลางและระยะยาว โดยมีกลยทุธ์การมีส่วนร่วม 

ในการจดัทาํนโยบายและการวางแผน โดยสมาชิกในชุมชนและเครือข่ายผา้ยอ้มคราม ทั้งภาครัฐและ

เอกชน เช่น สํานกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) สถาบนัการศึกษา กรมการพฒันาชุมชน 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงเกษตรและสหกรณ์จงัหวดั     

2)  ผู้นาํ มีทกัษะในการจดัการสารสนเทศและเทคโนโลยี และการส่ือสาร 

รวมถึงทกัษะการผลิตผา้ยอ้มครามและการแปรรูปผลิตภณัฑ์ มีวิสัยทศัน์ในการส่งเสริม สนบัสนุน 

และแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ เพื่อพฒันาแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามให้บรรลุวตัถุประสงค์

ในการจดัตั้งผูน้าํ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ในการพฒันาผา้ยอ้มคราม มีความเสียสละ ทุ่มเท 

ต่อการพฒันา การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม และสามารถใชภ้าษาองักฤษได ้   

3)  งบประมาณ ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากภาครัฐ เช่น กรมการพฒันา 

ชุมชน สํานกังานพาณิชยจ์งัหวดั สาํนกังานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั องคก์าร

บริหารส่วนทอ้งถ่ิน สถาบนัการศึกษา สํานกังานส่งเสริมการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย สํานกังาน

พฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) และจากตน้สังกดัท่ีรับผิดชอบ เช่น มหาวิทยาลยัราชภฏั

สกลนคร สํานกังานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั องค์การบริหารส่วนทอ้งถ่ิน

      4)  โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่ามีคอมพิวเตอร์และ

สมาร์ทโฟนท่ีมีความทนัสมยัและประสิทธิภาพ มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ความเร็วสูง และระบบ

เครือข่ายโทรศพัท์ 3G และ 4G มีบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ ในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

จดัทาํเวบ็ไซต ์การสร้างฐานขอ้มูล    

5) เครือข่ายชุมชน มีเครือข่ายชุมชนภาครัฐ เป็นเครือข่ายกิจกรรมและ

การเรียนรู้ มีการแลกเปล่ียนแนวคิด ประสบการณ์ ภูมิปัญญา เทคโนโลยี ตลอดจนการช่วยเหลือ

และร่วมมือในการทาํกิจกรรมท่ีเก้ือกูลกนั ในการผลิตผา้ยอ้มคราม เช่น สถาบนัการศึกษา สํานักงาน

พฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) สํานักงานพาณิชย์จงัหวดั กรมการพฒันาชุมชนและ

เครือข่ายภาคเอกชนและเครือข่ายต่างประเทศ เป็นเครือข่ายท่ี เขา้ไปส่งเสริม สนบัสนุนการพฒันา

ผา้ยอ้มครามใหไ้ดม้าตรฐานและช่องทางการจดัจาํหน่ายท่ีหลากหลาย ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
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1.3 รูปแบบทีเ่หมาะสมในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม ในประเทศไทย 

รูปแบบท่ีเหมาะสมในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย คือ 

รูปแบบ Indigo WORK-NET สามารถจาํแนกออกไดเ้ป็น 2 แนวทาง ไดแ้ก่ การบริหารสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามและกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

และกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม รวมไปถึง

ปัจจยัท่ีเอ้ือใหป้ระสบความสาํเร็จในการจดัการสารสนเทศ ซ่ึงสรุปผลได ้ดงัน้ี   

  1.3.1  การบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย เป็นการจดัการสารสนเทศ

แบบกลุ่ม ((Information Management by WORKgroup) ท่ีเน้นการทาํงานร่วมกนั การสร้างเครือข่ายผูน้าํ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชน (community NETwork) และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม การกาํหนด

มาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชนและการบริหารขอ้มลูเปิดเพื่อการเขา้ถึงไดง่้าย     

  1.3.2  กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม แบ่งออกเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ซ่ึงสามารถสรุปผลได ้ดงัน้ี   

     1)  กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผ้าย้อมคราม มีการจดัหาและรวบรวมโดยการถอดบทเรียนจากผูรู้้ การจดัหมวดหมู่กลุ่มเน้ือหา

ตามกระบวนการผลิต การจดัเก็บและสงวนรักษาไวใ้นคลงัสารสนเทศหรือฐานขอ้มูล การจดัทาํคู่มือ

การผลิตและการจดัจาํหน่าย การเผยแพร่ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ และแหล่งบริการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มคราม        

2)  กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม แหล่งบริการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มคราม การจดัหาและรวบรวม โดยการจดัซ้ือ แลกเปล่ียน ขอรับบริจาค และถอดบทเรียน 

การจดัหมวดหมู่กลุ่มเน้ือหาตามระบบทศนิยมดิวอ้ี การจดัเก็บและสงวนรักษาไวใ้นคลงัสารสนเทศ

หรือฐานขอ้มูล การจดัทาํคู่มือการผลิตและการจดัจาํหน่าย การเผยแพร่ผ่านส่ือสังคมออนไลน์

และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม    

1.3.3  ปัจจัยทีเ่อ้ือต่อความสําเร็จในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย

     ประกอบดว้ย ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ ทกัษะการรู้สารสนเทศ

ของผูน้าํกลุ่มวิสาหกิจชุมชน นโยบายกลยุทธ์ความร่วมมือของภาครัฐและเอกชนในการยกระดบั

ผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามตามมาตรฐานผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม การสนับสนุนด้านงบประมาณจาก

ภาครัฐและเอกชน ส่วนปัจจยัภายนอก ได้แก่ โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมี

ประสิทธิภาพและการรวมตวัของเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มครามท่ีเขม้แขง็   
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1.3.4  การบูรณาการเครือข่ายความร่วมมือชุมชนผ้าย้อมคราม   

     1) บุคคลในเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มครามมีความร่วมมือกนัส่งเสริม สนบัสนุน

กิจกรรมการผลิตผา้ยอ้มคราม มีการแลกเปล่ียน เรียนรู้ แบ่งปันภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม พฒันาสินคา้

ผา้ยอ้มครามให้ไดม้าตรฐาน มีผลิตภณัฑท์นัสมยัและตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค (Indigo 1.0 

People)  

2)  ระบบฐานขอ้มูลผา้ยอ้มครามท่ีมีขอ้มูลผา้ยอ้มคราม ถูกตอ้ง ครบถ้วน 

สมบูรณ์ สะดวกในการสืบคน้ ดว้ยการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศสมยัใหม่เขา้มาช่วยในการจดัการ 

ส่งผลให้มีฐานขอ้มูลผา้ยอ้มครามพร้อมสมบูรณ์ และสะดวกในการเขา้ถึงขอ้มูลผา้ยอ้มคราม 

เกิดการต่อยอดพฒันาผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามท่ีมีประสิทธิภาพ (Indigo 2.0 Database)  

3)  เครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีเช่ือมโยงผูค้นในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัประเทศ 

และระดบัโลกเขา้ดว้ยกนั เกิดการติดต่อส่ือสารท่ีสะดวก รวดเร็ว สามารถแลกเปล่ียนองค์ความรู้

ผา้ยอ้มครามอยา่งกวา้งขวาง เกิดการพฒันาผลิตผา้ยอ้มครามท่ีหลากหลายและทนัสมยั และเป็นช่องทาง

ในการติดต่อส่ือสารระหว่างผูผ้ลิตและผูบ้ริโภค ลดช่องวา่การตลาดผา้ยอ้มครามและเกิดช่องทาง 

การจดัจาํหน่ายพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ผา้ยอ้มคราม (E-Commerce) (Indigo 3.0 Social Network) 

4)  เครือข่ายอุตสาหกรรมผา้ยอ้มครามและเครือข่ายรัฐบาล ส่งเสริม สนบัสนุน 

ผลกัดนัผา้ยอ้มครามให้เป็นสินคา้เศรษฐกิจสร้างสรรค ์ส่งผลให้เกิดการพฒันาผา้ยอ้มครามจากเศรษฐกิจ

ฐานรากสู่ตลาดการคา้ระดบัโลกอยา่งย ัง่ยนื (Indigo 4.0 Industry- Government)  

 

2. อภิปรายผลการวจิัย 

 

  2.1 สภาพการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย จาํแนกเป็นการบริหาร

สารสนเทศผา้ยอ้มครามและกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

2.1.1  การบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม

และแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย 

1)  การบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม

ในประเทศไทย อภิปรายผลได ้ดงัน้ี       

 (1)  นโยบายของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม ส่วนใหญ่เป็นนโยบาย

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามเพื่อพฒันา และยกระดบัผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้ไดม้าตรฐาน 

และนโยบายดา้นการจดัจาํหน่ายผา้ยอ้มครามเพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้ทนัสมยั ตรงกบั
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ความตอ้งการของผูบ้ริโภค สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามเป็นกิจการ

ของชุมชนเก่ียวกบัการผลิตสินคา้ภูมิปัญญา โดยกลุ่มชนท่ีมีความผูกพนักนั มีวิถีชีวิตใกลเ้คียงกนั

และรวมกลุ่มกนัประกอบกิจกรรมฟ้ืนฟู อนุรักษเ์ก่ียวกบัผา้ยอ้มคราม ดงันั้น บุคคลเหล่าน้ี จึงได้

ร่วมกนักาํหนดแนวทางของการประกอบกิจกรรมผา้ยอ้มคราม เพื่อนาํไปสู่การผลิตและการพฒันา

ผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้ไดม้าตรฐาน และเพื่อสร้างมาตรฐานให้กบัผา้ยอ้มคราม เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่ม

ให้ผา้ยอ้มครามให้เป็นท่ียอมรับทั้งในประเทศ ผลิตภณัฑ์ตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมี

ความนิยมและตอ้งการสินคา้จากธรรมชาติ มีการแปรรูปผลิตภณัฑ์ให้ทนัสมยัและหลากหลาย 

ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ทีราทรน์ ธีรกุลชัยกิจ (2557) ท่ีได้ศึกษาเก่ียวกับการพฒันา

ผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามใหมี้ความทนัสมยั เพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่าและช่องทางการตลาดใหก้บัผา้ยอ้มคราม

ในชีวิตประจาํวนั เนน้การออกแบบผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ดูแลรักษาง่าย มีความแข็งแรง

ของวสัดุ เป็นท่ีนิยมของลูกคา้เป็นหลกัและสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ อนุรัตน์ สายทอง ฐิติรัตน์ 

แวน่เรืองรอง และอาํนาจ สุนาพรม (2556) ท่ีศึกษาเก่ียวกบัพฒันารูปแบบผา้ยอ้มครามสําหรับคนรุ่นใหม่ 

เพื่อสร้างผา้และผลิตภณัฑ์ตน้แบบตามความตอ้งการของคนรุ่นใหม่ พบว่า ผลิตภณัฑ์ประเภท

เส้ือลาํลอง ชุดสตรี ลายกระบองเพชร และลายหม่ีประยุกต ์ส่ิงเหล่าน้ี เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีไดรั้บความนิยม

และมีมูลค่าท่ีสูงข้ึน      

(2)  บุคลากรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม ประกอบดว้ยผูน้าํกลุ่ม

และสมาชิกกลุ่ม โดยผูน้าํมีความสําคญัท่ีสุด สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากผูน้าํตอ้งวางแผน กาํหนด

กลยุทธ์ แสวงหาวิธีการองค์ความรู้ใหม่ ๆ ให้สมาชิกในกลุ่มปฏิบติัตามให้ประสบความสําเร็จ 

ดงันั้น ผูน้าํจะตอ้งเป็นผูมี้วิสัยทศัน์ มีทกัษะการจดัการสารสนเทศและเทคโนโลยีสมยัใหม่ มีความคิด

สร้างสรรค์และมีความรับผิดชอบสูง มีมนุษยสัมพนัธ์ที่ดี เสียสละ ทุ่มเท ซ่ือสัตย ์แกปั้ญหาได ้

ส่วนสมาชิกกลุ่มควรมีทกัษะความรู้ในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ทกัษะการผลิตผา้ยอ้มคราม 

ตั้งแต่การผลิตสี เส้นใย การยอ้ม การออกแบบลวดลาย การทอและการแปรรูปผลิตภณัฑ์ และ

การจดัจาํหน่าย สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกิดจากการรวมกลุ่มกนัของสมาชิก

ชุมชน เพื่อสร้างสรรค์พฒันาสินคา้ภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามให้สามารถสร้างรายได้เสริมเพิ่มเติม

จากอาชีพหลกั และเป็นการรวมกลุ่มกนัเพื่อหวงัผลในความสาํเร็จตามวตัถุประสงคข์องกลุ่ม ดงันั้น

ส่ิงท่ีมีผลต่อความสําเร็จ จะประกอบดว้ย ผูน้าํสมาชิกและการมีส่วนร่วมของสมาชิก (สาโรช  เนติธรรมกุล, 

2546) ซ่ึงพบว่าสอดคล้องกับงานวิจัยของ เก็จกาญจน์ จันทนะภัค และสุมนต์ สกลไชย (2557)  

ท่ีศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จของกลุ่มสตรี และความเป็นไปได้ในการพฒันากลุ่ม

สตรีเทศบาลเมืองหนองสําโรง จงัหวดัอุดรธานี พบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการดาํเนินงาน

ดา้นอาชีพของกลุ่มสตรี ได้แก่ การมีผูน้าํท่ีดีและการมีส่วนร่วมของสมาชิกในกลุ่ม และผลการศึกษา
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ของ นิภาภรณ์ จงวฒิุเวศย ์รังสรรค ์สิงหเลิศ และ สมสงวน ปัสสาโก (2553) ท่ีศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผล

ต่อความสําเร็จในการดาํเนินงานของธุรกิจชุมชนในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ พบวา่ ผูน้าํมีผล

ต่อความสาํเร็จในการดาํเนินธุรกิจชุมชนของประชาชนในเขตเมือง จงัหวดัร้อยเอด็   

2)  การบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

ในประเทศไทย อภิปรายผลได ้ดงัน้ี     

(1)  นโยบาย แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามส่วนใหญ่ มีนโยบาย

เป็นแหล่งเรียนรู้ ให้บริการ เผยแพร่ อนุรักษ์ภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม โดยใช้กลยุทธ์การมีส่วนร่วม 

ตอ้งมีการจดัทาํแผนพฒันาให้เป็นไปตามนโยบายท่ีกาํหนด สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากแหล่ง

บริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย เป็นแหล่งสารสนเทศประเภทสถาบนั จาํแนกเป็น

ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มครามและศูนย์คราม ซ่ึงเป็นศูนยก์ลางการจดัการเรียนรู้ ถ่ายทอด 

แลกเปล่ียนประสบการณ์ วิทยาการ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและการจดักิจกรรมต่าง ๆ  ของประชาชน ซ่ึงเกิดจาก

การมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมต่าง ๆ (มาตรฐานชุมชน กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน กระทรวง 

มหาดไทย, 2561) มีการจดัตั้งข้ึนเพื่อเป็นแหล่งรวบรวม จดัเก็บ และให้บริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ให้กบัผูส้นใจ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของบุญญลกัษม ์ตาํนานจิตร และ สายสุดา ป้ันตระกูล (2557) 

ท่ีศึกษาแนวทางการพฒันาการจดัการสารสนเทศ ประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝันของประเทศไทย 

วฒันา นนทชิต (2557) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการจดัการสารสนเทศกบัการรับรองมาตรฐาน

ของโรงพยาบาล และ สุชาดา สุรางศก์ุล (2553) ท่ีศึกษาแนวทางการจดัการสารสนเทศจดหมายเหตุ

ในสถาบนัอุดมศึกษา: กรณีศึกษามหาวิทยาลยัขอนแก่น พบว่า การจดักาํหนดแผนและนโยบาย

เป็นส่ิงสําคญั และจาํเป็นในการจดัการสารสนเทศขององคก์ร เพราะนโยบายเปรียบเสมือนเข็มทิศ

และหางเสือในการเดินเรือ ท่ีจะพาเรือไปในทิศทางท่ีกาํหนดไวไ้ด ้ดงันั้น องคก์รจึงจาํเป็นท่ีจะตอ้ง

กาํหนดแผนและนโยบายให้ชดัเจน เพื่อให้เกิดแนวทางในการนาํไปปฏิบติัได้อย่างเป็นรูปธรรม 

(วจิิตร ศรีสอา้น, 2557: 8)    

(2) บุคลากร แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม มีบุคลากร ประกอบดว้ย

ผูน้าํและเจา้หน้าท่ี โดยผูน้าํมีความสําคญัและมีบทบาทท่ีสุดในองค์การ ซ่ึงผูน้าํควรเป็นผูมี้ทกัษะ

ความรู้ในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม และเทคโนโลยีสมยัใหม่ ทุ่มเท เสียสละ แกปั้ญหา 

และทนัต่อการเปล่ียนแปลง สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากการบริหารองคก์รให้ประสบความสําเร็จ 

ผู ้นําต้องเป็นผู ้มีวิสัยทัศน์และมีความรับผิดชอบสูงมีทักษะและเข้าใจกระบวนการจัดการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี เสียสละ ทุ่มเท ซ่ือสัตย ์แกปั้ญหาได ้ส่วนเจา้หน้าท่ี

ควรเป็นผูมี้ทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์ ทกัษะการจดัการสารสารสนเทศ เพื่อการจดัการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามอยา่งเป็นระบบ และสามารถเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 



249 
 

สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากว่าแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามเป็นแหล่งสารสนเทศระดบั

สถาบนั ท่ีมีการบริหารงานตามโครงสร้างท่ีมีความชดัเจน มีการกาํหนดบทบาทหนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบ

งานในหน้าท่ีท่ีได้รับมองหมาย มีความรับผิดชอบท่ีตอ้งปฏิบติัหน้าท่ีให้เกิดความสําเร็จ ดงันั้น

บุคลากร จึงมีความสําคญัในการขบัเคล่ือนกระบวนการจดัการสารสนเทศให้ประสบความสําเร็จ 

ทกัษะทางดา้นการจดัการสารสนเทศ ทกัษะเทคโนโลยีสมยัใหม่ จึงเป็นเคร่ืองมือสําคญัในการจดัการ

สารสนเทศให้เกิดประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิศปัตย ์ชยัช่วย (2558) ท่ีศึกษาแนวทาง 

การจดัการสารสนเทศคลงัสะสมผา้ในพิพิธภณัฑ์สถานแห่งชาติอุบลราชธานี สุชาดา สุรางศ์กุล (2553) 

ท่ีศึกษาแนวทางการจดัการสารสนเทศจดหมายเหตุในสถาบนัอุดมศึกษา: กรณีศึกษามหาวิทยาลยั 

ขอนแก่น และ ปัญญา เทียบสูงเนิน (2552) ท่ีศึกษาปัญหาและแนวทางการแกไ้ขปัญหา การจดัการ

สารสนเทศทางการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 4 ท่ีพบวา่

การจดัการสารสนเทศควรตอ้งมีบุคลากรในองคก์รท่ีมีทกัษะการจดัการสารสนเทศ ตลอดจนทกัษะ

การใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่เพื่อประยกุตใ์ชใ้นงานการจดัการสารสนเทศ มีความคิดริเร่ิม สร้างสรรค ์

มีคุณธรรม จริยธรรม ซ่ือสัตย ์และมีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีของตนเอง 

2.1.2 กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม

และแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย    

1)  กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผ้าย้อมครามในประเทศไทย  

(1)  การรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม

ส่วนใหญ่มีการรวบรวมสารสนเทศกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม การแปรรูปผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม

และลวดลายผา้ยอ้มคราม สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม เป็นการ

รวมกลุ่มกนัของคนในชุมชน เพื่อฟ้ืนฟูภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามและพฒันาเป็นสินคา้ภูมิปัญญา

ของชุมชน ดงันั้น การหาเทคนิค วิธีการผลิตผา้ยอ้มครามท่ีไดม้าตรฐาน ตั้งแต่กระบวนการผลิตสี 

ผลิตเส้นใย การยอ้ม การทอ และการแปรรูปผลิตภณัฑ์ให้ไดม้าตรฐานและตรงกบัความตอ้งการ

ของผูบ้ริโภค จึงมีความสําคัญและจาํเป็นอย่างยิ่ง โดยเฉพาะการแสวงหาสารสนเทศเก่ียวกับ

ลวดลายผา้ เพื่อรวบรวมไวเ้ป็นฐานขอ้มูลในการพฒันาผลิตภณัฑ์หรือพฒันาลายผา้ยอ้มคราม

ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามเสมอ เป็นการสร้างจุดแขง็ใหก้ารดาํเนินธุรกิจเก่ียวกบัการผลิต

ผา้ยอ้มครามของกลุ่มของตนเองให้สามารถแข่งขนักบักลุ่มผา้ยอ้มครามอ่ืนๆ ได้ เป็นการพฒันา

ผลิตภณัฑใ์หต้รงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค และหาวธีิการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑท่ี์มีความหลากหลาย 

ทาํให้สามารถจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามไดจ้าํนวนมากข้ึน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อนุรัตน์ 

สายทอง ฐิติรัตน์ แวน่เรืองรอง และอาํนาจ สุนาพรม (2556) ไดศึ้กษาคน้ควา้วิจยัเก่ียวกบัการพฒันา
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รูปแบบผา้ยอ้มครามสําหรับคนรุ่นใหม่ โดยมีวตัถุประสงค์ในการพฒันาลวดลายผา้ยอ้มคราม

และผลิตภณัฑ์เส้ือผา้สําหรับคนรุ่นใหม่ ผลการวิจยั พบวา่เส้ือลาํลองจากผา้ลายผาแดงนางไอ่ ชุดสตรี

ลายกระบองเพชรและลายหม่ีประยุกต์ไดรั้บความนิยมสูงสุด และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อุษา ตั้งธรรม 

และคนอ่ืน ๆ (2555) ไดศึ้กษาคน้ควา้วิจยัเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบและคุณภาพผลิตภณัฑ์เส้ือผา้

จากผา้ยอ้มคราม โดยมีวตัถุประสงค์ การวิจยัเพื่อศึกษารูปแบบและความตอ้งการพื้นฐานของ

กลุ่มทอผา้ยอ้มครามในบริบทพื้นท่ีท่ีศึกษา ออกแบบ และพฒันาผลิตภณัฑ์ส่ิงทอจากผา้ยอ้มคราม 

เปรียบเทียบรูปแบบวสัดุ กระบวนการผลิต ผลิตภณัฑ์ส่ิงทอจากผา้ยอ้มคราม และถ่ายทอดเทคโนโลยี

การผลิตเส้ือผา้จากผา้ยอ้มคราม พบวา่ส่วนใหญ่ตอ้งทาํเป็นลวดลายท่ีมีความสวยงาม จึงจะสามารถ

จาํหน่ายไดร้าคาสูง  

(2)  การจดัเก็บสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม

ส่วนใหญ่ มีการจดัเก็บสารสนเทศผา้ยอ้มคราม อยู่ในรูปส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือออนไลน์ สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี

เน่ืองจากการรวบรวมสารสนเทศไวเ้ป็นจาํนวนมาก เพื่อให้การคน้หาไดส้ะดวก รวดเร็ว จึงตอ้งมี

การจดัเก็บสารสนเทศไวใ้ห้เป็นหมวดหมู่ และนาํเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาจดัระบบสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามในรูปของฐานขอ้มูล ผา้ยอ้มคราม สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากส่ือส่ิงพิมพเ์ป็นส่ิงท่ีทาํได้

สะดวกและอุปกรณ์ในการจดัเก็บ หาไดง่้าย กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามจึงนิยมจดัเก็บสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามดว้ยส่ือส่ิงพิมพโ์ดยเฉพาะเอกสาร แผน่พบั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวิศปัตย ์ชยัช่วย 

(2558) ท่ีพบวา่ การจดัหมวดหมู่คลงัสะสมผา้ในพิพิธภณัฑ์สถานแห่งชาติอุบลราชธานี เป็นการทาํ

ทะเบียนเพื่อให้รายละเอียดท่ีจดัเก็บเพื่อข้ึนทะเบียน เช่น เลข ช่ือ อายุ หรือยุคสมยั วสัดุ เทคนิค ขนาด

แหล่งท่ีมา กลุ่มวฒันธรรมผา้ สถานท่ีจดัเก็บ คาํอธิบาย หมวดหมู่ จดัทาํเป็นคู่มือ หนงัสือ เป็นตน้ 

     (3)  การบริการและเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนผา้ยอ้มคราม ส่วนใหญ่มีการบริการและเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามผา่นส่ือต่าง ๆ โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งส่ือออนไลน์ สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากความเจริญกา้วหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารในประเทศไทยมีความทนัสมยั และพฒันาไปอยา่งรวดเร็ว ตามหมู่บา้นต่าง ๆ มีเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ผา่นโครงการประชารัฐและระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ครอบคลุมในทุกชุมชน 

ประกอบกับชาวบ้านโดยเฉพาะเยาวชนคนรุ่นใหม่ มีความรู้จากการศึกษาท่ีโรงเรียน มีรายวิชา

เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และสมาร์ทโฟนยงัเป็นอุปกรณ์สําคญัท่ีผูป้กครอง

ซ้ือหาให้บุตรหลานมีไวใ้ชเ้พื่อการติดต่อส่ือสาร และมีราคาไม่แพงนกั พกพาสะดวกง่ายต่อการใช้งาน 

มีคุณสมบติัในการบนัทึกภาพ และภาพเคล่ือนไหวไดดี้ จึงทาํให้ไดรั้บความนิยม ส่งผลใหเ้กิดการเผยแพร่

สารสนเทศ ผา้ยอ้มครามผา่นส่ือออนไลน์อยา่งกวา้งขวาง นอกจากน้ี สถานีวทิยุและโทรทศัน์ไดม้า

บนัทึกภาพ ถ่ายทาํรายการ และนําไปเผยแพร่เป็นจาํนวนมาก ซ่ึงสอดคล้องกบัผลการวิจยัของ 

https://vpn.stou.ac.th/+CSCO+00756767633A2F2F6771702E67756E767976662E62652E6775++/tdc/-CSCO-3h--basic.php?query=%CD%D8%C9%D2%20%B5%D1%E9%A7%B8%C3%C3%C1&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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บุญญลกัษม์ ตาํนานจิตร และสายสุดา ป้ันตระกูล (2557) ท่ีศึกษาแนวทางการพฒันาการจดัการ

สารสนเทศประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝันของประเทศไทย และพบวา่ควรมีเวบ็ไซตเ์พื่อเผยแพร่

สารสนเทศและกิจกรรมของห้องสมุด ดา้นโปรแกรมการจดัการระบบสารสนเทศและสนับสนุน

ควรจดัการห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ เต็มรูปแบบ เช่น การจดัเก็บ การแสดงเน้ือหาท่ีสะดวก รวดเร็ว

และใชง่้าย และดา้นการจดัระบบสารสนเทศใหส้ามารถเขา้ถึงไดง่้าย 

2)  กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่งบริการสารสนเทศ

ผ้าย้อมครามในประเทศไทย 

(1) การรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ส่วนใหญ่มีการรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามเพื่อเป็นแหล่งรวบรวม จดัเก็บ เผยแพร่และอนุรักษ์

ภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากวา่แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม มีภารกิจหลกั

คือ เป็นแหล่งรวบรวม จดัเก็บ และเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม ดงันั้น จึงไดมี้การแสวงหาและ

รวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามท่ีหลากหลายลกัษณะ ได้แก่ ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และ

วสัดุจริง เพื่อให้เป็นแหล่งรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามท่ีครอบคลุมและสมบูรณ์ถูกตอ้ง ซ่ึงสอดคลอ้ง

กับผลการศึกษาของสุชาดา สุรางศ์กุล (2553) พบว่าหอจดหมายเหตุในสถาบัน  อุดมศึกษา: 

กรณีศึกษามหาวิทยาลยัขอนแก่น มีจุดประสงค์เพื่อรวบรวมขอ้มูล จดัเก็บเอกสาร วีดีทศัน์และ

ภาพภายในของมหาวิทยาลยัขอนแก่น โดยเฉพาะพระราชกรณียกิจของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว

ภูมิพลอดุลยเดช รัชกาลท่ี 9 ท่ีมีต่อมหาวิทยาลยัขอนแก่น ซ่ึงเป็นการรวบรวมสารสนเทศเฉพาะเร่ือง

ท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น และสอดคล้องกับ วิศปัตย ์ชัยช่วย (2558) ท่ีศึกษาการจดัการสารสนเทศคลัง

สะสมผา้ในพิพิธภณัฑ์สถานแห่งชาติอุบลราชธานี พบวา่สารสนเทศท่ีรวบรวมไว ้คือ สารสนเทศ

เก่ียวกบัผา้โบราณและผา้พื้นเมืองอุบลราชธานี 

(2)  การจดัเก็บสารสนเทศผา้ยอ้มครามแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ส่วนใหญ่ มีการจดัเก็บสารสนเทศผา้ยอ้มครามอยูใ่นรูปแบบของส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และ

วสัดุจริง สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากการจดัเก็บสารสนเทศผา้ยอ้มครามมีเผยแพร่ในส่ือหลายชนิด

และเป็นภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีตอ้งจดัเก็บ เพื่อเป็นแหล่งรวบรวมองคค์วามรู้ผา้ยอ้มครามท่ีหลากหลาย 

ครอบคลุมสารสนเทศทุกประเภท ให้ผูใ้ช้บริการสารสนเทศเขา้ถึงไดง่้ายและสะดวกต่อการปฏิบติังาน

ของผูรั้บผดิชอบสอดคลอ้งกบังานวจิยัของบุญญลกัษม ์ตาํนานจิตร และสายสุดา ป้ันตระกูล (2557) 

ท่ีไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการจดัการสารสนเทศ ประเภทห้องสมุดโรงเรียนในฝัน

ของประเทศไทย มีการจดัเก็บสารสนเทศในห้องสมุดโรงเรียนในฝัน เป็นวสัดุตีพิมพ ์วสัดุไม่

ตีพิมพแ์ละส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการสารสนเทศ

ให้มีประสิทธิภาพได ้และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วราภรณ์ หลวงมณี (2545) ไดศึ้กษาค้นควา้วิจยั
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เกี่ยวกับการจดัการสารสนเทศภูมิปัญญาชาวบ้านของเครือข่ายปราชญ์ชาวบ้านภาคอีสาน 

พ บ ว ่าป ราช ญ ์ช าวบ า้น มีก ารใช ้ส ารส นเท ศ ผา้ยอ้ม ค ราม  แบ่งตามป ระเภท สื่อ สิ่ งพ ิม พ์  

ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และวสัดุจริง      

(3)  การบริการและเผยแพร่สารสนเทศผ้าย ้อมครามแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามส่วนใหญ่ มีการบริการและเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามดว้ยส่ือออนไลน์ 

สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากความเจริญกา้วหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีการพฒันา

ให้เขา้ถึงได้โดยง่าย สมาร์ทโฟน คอมพิวเตอร์ มีราคาถูกลง ประชาชนโดยทัว่ไปสามารถเขา้ถึง

ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไดส้ะดวก รวดเร็ว เพราะรัฐบาลไดข้ยายเครือข่ายการบริการครอบคลุม

ทุกพื้นที่ ส่งผลให้การเขา้ถึงสารสนเทศผา้ยอ้มครามผ่านส่ือออนไลน์มีความสะดวกและได้รับ

ความนิยมสูง  เช่น เว็บไซต์ เฟสบุ๊ก ไลน์ อีบุ ๊ก  (E-book) ซ่ึงสอดคล้องก ับผลการวิจยัของ 

บุญญลกัษม์  ตาํนานจิตร และ สายสุดา ป้ันตระกูล, 2557; ปัญญา เทียบสูงเนิน, 2552; ภาณุพนัธ์ุ พิลึก, 

2550) ท่ีพบวา่คอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีบทบาทต่อการจดัการสารสนเทศ เน่ืองจาก

ช่วยในการสร้าง จดัเก็บ เผยแพร่ สารสนเทศ ไดง่้าย และรวดเร็ว สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วรินทร์พร 

ตงัตระกูลไพศาล (2552) ที่พบว่าการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในองค์กร เป็นปัจจยัสําคญั

ต่อสมรรถภาพการดาํเนินงานการแลกเปลี่ยนเช่ือมโยงขอ้มูลกบักระบวนการดาํเนินงานอื่น ๆ 

ในการจดัเก็บ การสืบคน้และการบริการขอ้มูลใหก้บัลูกคา้และบุคลากรในองคก์ร   

2.2  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย    

   2.2.1  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนผ้าย้อมครามในประเทศไทย ท่ีสาํคญัมี 3 ปัจจยัหลกั ซ่ึงอภิปรายผลได ้ดงัน้ี  

1)  ผู้นาํ เป็นปัจจยัท่ีสําคญัท่ีสุด ท่ีเอ้ือให้การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามประสบความสําเร็จได ้สาเหตุที่เป็นเช่นน้ี เน่ืองจากชุมชน

ในทอ้งถ่ิน เป็นสังคมชนบท ประชาชนที่มีความรัก ความผูกพนัธ์กนัมาตั้งแต่บรรพบุรุษหรือ

เป็นเครือญาติกัน ดังนั้น การให้ความเคารพผูอ้าวุโสหรือผูน้ําในชุมชน เช่น กาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน 

ปราชญ์ชุมชน ผูสู้งอายุ จึงเป็นวฒันธรรมที่ถ่ายทอดส่งต่อกนัมาในวิถีการดาํเนินชีวิต จึงเกิด

ความศรัทธาและเช่ือมัน่ในตวัผูน้าํกลุ่ม ซ่ึงมกัเป็นผูท่ี้ไดรั้บการยอมรับ ดงันั้น ผูน้าํจึงตอ้งมีภาวะ

ผูน้ํา ใฝ่เรียนรู้ และมีความมีความคิดสร้างสรรค์ มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี ทุ่มเท เสียสละ ซ่ือสัตย ์

โปร่งใส มีคุณธรรม จริยธรรม มีความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษเบ้ืองตน้ ทกัษะเทคโนโลยี

สมยัใหม่ สอดคล้องกบัผลการศึกษาของ จิราภรณ์ แซ่หลี ท่ีศึกษาเก่ียวกบั “เร่ืองกระบวนการเกิดผูน้าํ

เพื่อการพฒันาชุมชน: กรณีศึกษาผูท่ี้ไดรั้บรางวลัคนดีศรีสงขลา” (2549) พบวา่ผูน้าํท่ีสามารถพฒันา
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ชุมชนให้ประสบความสําเร็จ มีลกัษณะดงัน้ี ซ่ือสัตย ์เสียสละ อดทน เช่ือมัน่ในตนเองมีความคิด

ริเร่ิมสร้างสรรค์ และจะต้องมีทักษะภาษาอังกฤษท่ี ดี ร่วมด้วย เพราะปัจจุบันความก้าวหน้า 

ของเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งผลผลให้โลกธุรกิจรวมถึงการส่ือสารจาํเป็นต้องใช้ภาษาองักฤษ 

อยา่งมาก เพื่อเป็นการเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม และแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบัผา้ยอ้มคราม

กบัชาวต่างชาติ 

2)  นโยบายและกลยุทธ์ เป็นปัจจยัที่สาํคญัที่เอ้ือให้การจดัการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามประสบความสําเร็จได ้และตอ้งเป็นนโยบาย

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามเพื่อพฒันายกระดบัผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้ไดม้าตรฐาน 

และการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้ตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค โดยใช้กลยุทธ์

การมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากการกาํหนดนโยบายการจดัการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มคราม ตอ้งสอดคล้องกบัการดาํเนินกิจกรรมของกลุ่มวิสาหกิจชุชนผา้ยอ้มครามท่ีมุ่งเน้น

การพฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม ให้สามารถแข่งขนักบัผูป้ระกอบการรายอ่ืนทั้งในและต่างประเทศได ้

ตอ้งมีการกาํหนดนโยบายท่ีชดัเจน สามารถนาํไปปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม เพื่อยกระดบัผลิตภณัฑ์

ผา้ยอ้มครามให้ไดม้าตรฐาน เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มจากทุนทางวฒันธรรมและภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ พระสัญญา เคณาภูมิและคณะ (2552) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์

กบัความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน คือ นโยบายและแผนท่ีชัดเจนส่งผลให้การดาํเนินงานมีเป้าหมาย

และแนวทางท่ีชดัเจน  

3)  โครงสร้างพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นปัจจยัที่สําคญั

ท่ีเอ้ือให้การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามประสบความสําเร็จได ้

สาเหตุเน่ืองจากรัฐบาลไดส่้งเสริมสนับสนุนให้ทุกหมู่บา้น ตาํบล มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง

กระจายไปทัว่ทุกภูมิภาคของประเทศไทย มีการวางระบบสายไฟเบอร์ออฟติก ระบบไร้สาย 3G 

และ 4G อุปกรณ์รับส่งขอ้มูลท่ีมีความทนัสมยั ส่งผลให้ประชาชนสามารถติดต่อส่ือสารได ้โดยไร้

ขอ้จาํกดัเร่ืองสถานท่ีและเวลา เช่น Smart Phone คอมพิวเตอร์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยั 

เช่น ยูทูบ เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก และไลน์ เป็นช่องทางในการเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามได้ง่าย 

สะดวก รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการจดัการ พบว่า โครงสร้างพื้นฐาน

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแ้ก่ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ตอ้งมีความพร้อมและทนัสมยั เหมาะกบั

การจดัการสารสนเทศ โดยเฉพาะอยา่งยิง่คอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีบทบาทต่อการจดัการ

สารสนเทศ เน่ืองจากช่วยในการสร้าง จดัเก็บ เผยแพร่ สารสนเทศไดง่้าย และรวดเร็ว (วิศปัตย ์ชยัช่วย, 

2558; บุญญลกัษณ์ ตาํนานจิตร และ สายสุดา ป้ันตระกูล, 2557; ภาณุพนัธ์ุ พิลึก, 2550; วราภรณ์ 

หลวงมณี, 2545)  



254 
 

2.2.2  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่งบริการสารสนเทศ

ผ้าย้อมครามในประเทศไทย 

  1)  นโยบายและกลยุทธ์ เป็นปัจจยัที่สาํคญัที่เอ้ือให้การจดัการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม การกาํหนดนโยบายเพื่อเป็นแหล่งรวบรวม 

จดัเก็บและบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อส่งเสริมให้เป็นศูนยก์ลางภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม 

การวางแผนพฒันาการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ทั้งในระยะสั้ น ระยะกลางและระยะยาว 

โดยกลยุทธ์การมีส่วนร่วม สาเหตุที่เป็นเช่นน้ี เน่ืองจากแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 38

เป็นศูนยก์ลางรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามท่ีนาํไปสู่การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ เก่ียวกบั

ภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามสําหรับประชาชน เป็นแหล่งเสริมสร้างโอกาสในการเรียนรู้ การถ่ายทอด 

การแลกเปล่ียนประสบการณ์ การสืบทอดภูมิปัญญา ผา้ยอ้มคราม ดงันั้น นโยบายและกลยทุธ์ ดงัท่ีกล่าวมา 

ขา้งตน้ จึงมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 38เชษฐวุฒิ บุตรชาติ (2552) ท่ีศึกษา

เก่ียวกับการวิเคราะห์ผลการดาํเนินธุรกิจผา้ยอ้มคราม กรณีศึกษาแม่ฑีตา กลุ่มทอผา้ยอ้มคราม

ธรรมชาติบา้นนาดี จงัหวดัสกลนคร ที่พบวา่ กลุ่มมีการจดัการทางดา้นการผลิต วางแผนการผลิต

ในทุกขั้นตอน มีการพฒันาเทคนิคการผลิตและการออกแบบ และพฒันาสินคา้  

2)  ผู้นาํ เป็นปัจจยัที่สําคญัที่เอื้อให้การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามประสบความสําเร็จ สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากผูน้าํเป็น

หัวหน้ากลุ่มที่ตอ้งขบัเคลื่อนการดาํเนินงานให้ประสบความสําเร็จ แสวงหาเทคนิค วิธีการ

เพื ่อส่งเสริม สนับสนุน กระตุ้นให้การดาํเนินงานเป็นไปตามนโยบายและแผนท่ีได้กาํหนดไว ้

ดงันั้น ผูน้ําจึงต้องมีทกัษะในการจดัการสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

รวมถึงทกัษะการผลิตผา้ยอ้มคราม การแปรรูปผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

ทุ่มเท เสียสละ ซ่ือสัตย ์โปร่งใส และสามารถใช้ภาษาองักฤษได ้สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 

ใจมานสั พลอยดี (2540) ที่ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จและลม้เหลวของธุรกิจชุมชน 

ที่พบว่าผูน้าํมีความพร้อมในการเป็นผูน้าํ ตอ้งสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ รู้จกัลาํดบัความสําคญัของปัญหา 

แสวงหาความรู้ และเทคนิคหรือทกัษะใหม่ท่ีได้รับมาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ มีความเสียสละ 

และการวางแผนการดาํเนินการท่ีดี 

3)  โครงสร้างพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นปัจจยัที่สําคญั

ท่ีเอ้ือให้การจัดการสารสนเทศผา้ยอ้มครามแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ให้ประสบ

ความสําเร็จ สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากรัฐบาลได้ส่งเสริม สนับสนุนโครงการอินเทอร์เน็ต

ความเร็วสูง มีการวางระบบสายไฟเบอร์ออฟติก ระบบไร้สาย 3G และ 4G อุปกรณ์รับส่งขอ้มูลท่ีมี

ความทนัสมยัและคอมพิวเตอร์มีประสิทธิภาพสูง ใชใ้นการจดัเก็บ บริการ และเผยแพร่สารสนเทศ
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เพื่อให้เข้าถึงสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ได้ง่าย เช่น การสร้างฐานข้อมูลผา้ยอ้มคราม การสร้าง

ฐานขอ้มูลภูมิสารสนเทศผา้ยอ้มคราม การจดัทาํเว็บไซต์ (Website) แฟนเพจ (Fanpage) เป็นต้น 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ วรินทร์พร ตังตระกูล-ไพศาล (2553) ท่ีศึกษาเก่ียวกับการนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในองค์กร เป็นปัจจยัสําคญัต่อสมรรถภาพการดาํเนินงานขององค์กร 

และพชัรินทร์ นาคะประวิง (2552) ที่ศึกษาประสิทธิภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จะตอ้ง

มีการพฒันาบุคลากร โดยการจดัอบรมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศให้บุคลากรและพฒันาเวบ็ไซต์

ใหมี้การติดต่อส่ือสารกนัได ้

2.3  รูปแบบทีเ่หมาะสมในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย 

   รูปแบบท่ีเหมาะสมในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย คือ

รูปแบบ “Indigo WORK-NET” ประกอบดว้ย 

2.3.1  การบริหารสารสนเทศผ้าย้อมคราม ประกอบด้วย การจดัการสารสนเทศ

แบบกลุ่มท่ีเนน้การทาํงานร่วมกนั การสร้างเครือข่ายผูน้าํชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

การกาํหนดมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชนและการบริการขอ้มูลเปิดเพื่อการเขา้ถึงไดง่้าย สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี

เน่ืองจากว่าการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ทั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม เน้นการมีส่วนร่วมและการสร้างเครือข่ายผา้ยอ้มคราม ซ่ึงการมีส่วนร่วม

เป็นส่ิงสําคญัท่ีทาํให้เกิดการพฒันาท่ีมุ่งเอ้ือประโยชน์ต่อส่วนรวม และเป็นกระบวนการทางสังคม

ท่ีเปิดโอกาสให้ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในฐานะเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เขา้มามีส่วนร่วมในการรับรู้ขอ้มูล 

ข่าวสาร การวิเคราะห์ปัญหา การแสดงความคิดเห็น การดาํเนินการ การติดตามตรวจสอบผลกระทบ

ของการดาํเนินการ โดยเฉพาะกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ซ่ึงเป็นการดาํเนินกิจกรรม เพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้เป็นสินคา้เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

เป็นสินคา้ท่ีมีเอกลกัษณ์ คงกล่ินอายของวฒันธรรมทอ้งถ่ินท่ีปราศจากสารเคมีเจือปน กระบวนการผลิต 

และการกระจายผลผลิตในชุมชน ตอ้งให้คนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม (จินตวีร์ เกษมศุข, 2561) 

เช่น การกาํหนดมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชนและการบริการขอ้มูลเปิดเพื่อการเขา้ถึงไดง้่าย เป็น

หน้าที่ของชุมชนท่ีจะตอ้งร่วมกนัพิจารณาดาํเนินการ เพื่อการใช้ขอ้มูลสารสนเทศผา้ยอ้มครามท่ี

ถูกตอ้ง สมบูรณ์ ร่วมกนัติดต่อส่ือสาร แลกเปล่ียน ขอ้มูลสารสนเทศร่วมกนั โดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเขา้มาจดัการให้เกิดสะดวก รวดเร็ว ทนัสมยั (นํ้ าทิพย ์วิภาวิน, 2560) ส่งผล

ใหก้ารบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   

2.3.2  กระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม

ท่ีเหมาะสม ประกอบดว้ย การถอดบทเรียนจากผูรู้้ การจดัหมวดหมู่กลุ่มเน้ือหาตามกระบวนการผลิต 

การจดัเก็บและสงวนรักษาไวใ้นคลงัสารสนเทศหรือฐานขอ้มูล การจดัทาํคู่มือการผลิตและจดัจาํหน่าย 
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การเผยแพร่ผ่านส่ือสังคมออนไลน์และแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ส่วนกระบวนการ

จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามท่ีเหมาะสม ประกอบดว้ย การจดัซ้ือ

และแลกเปล่ียน ขอรับบริจาค และถอดบทเรียน การจดัหมวดหมู่กลุ่มเน้ือหาตามระบบทศนิยมดิวอ้ี 

การจดัเก็บและสงวนรักษาไวใ้นคลงัสารสนเทศหรือฐานขอ้มูล การจดัทาํคู่มือการผลิตและจดัจาํหน่าย 

การเผยแพร่ผา่นส่ือสังคมออนไลน์ กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามทั้งสองกลุ่ม มีลกัษณะ

คลา้ยคลึงแต่ท่ีแตกต่างกนั คือ การจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม มี

การจดัหาแบบถอดบทเรียนจากผูรู้้ การจดัหมวดหมู่กลุ่มเน้ือหาตามกระบวนการผลิต ส่วนแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม มีการจดัหาดว้ยการจดัซ้ือ แลกเปล่ียน และขอรับบริจาค มีการจดัหมวดหมู่

กลุ่มเน้ือหาตามระบบทศนิยมดิวอ้ี สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากวา่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม

มีแนวทางในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อยกระดบัผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้ได้มาตรฐาน 

และเพื่อการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม และเป็นกลุ่มท่ีตั้งข้ึนมาเพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกิจ

ของชุมชน ดงันั้น สารสนเทศท่ีไดม้า จึงเป็นการถอดบทเรียนจากคนท่ีมีอายุของชุมชน เช่น พ่อ แม่ 

ปู่  ยา่ ตา ยาย และมีการจดัหมวดหมู่กลุ่มเน้ือหาตามกระบวนการผลิต ตอ้งพฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มคราม

ทุกขั้นตอนอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผลผลิตได้มาตรฐาน มีรูปแบบที่ตรงกบัความตอ้งการ

ของผูบ้ริโภค เพื่อเพิ่มยอดจาํหน่ายและมีรายไดเ้สริมในครัวเรือน แต่แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

เนน้เป็นแหล่งเรียนรู้ จดัเก็บ บริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม จดักิจกรรมเพื่อถ่ายทอดความรู้ผา้ยอ้มคราม 

และดาํเนินงานแบบสถาบนั มีงบประมาณในการดาํเนินงาน ดงันั้น การจดัหาจึงใช้วิธีซ้ือแลกเปล่ียน

และขอรับบริจาค และมีการจดัหมวดหมู่กลุ่มเน้ือหาตามระบบทศนิยมดิวอ้ี ซ่ึงเป็นมาตรฐานการลง

รายการทรัพยากรสารสนเทศท่ีง่ายและไดรั้บความนิยมแพร่หลาย เหมาะสมกบัแหล่งบริการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

 

3. ข้อเสนอแนะจากการวจิัย  

  

ขอ้เสนอแนะจากการวจิยัน้ี ประกอบดว้ย ขอ้เสนอแนะสําหรับการนาํผลการวิจยัไปใช ้

และขอ้เสนอแนะ ในการทาํวจิยัคร้ังต่อไป  

  3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผ้าย้อมครามและแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย  

จากผลการวิจยัน้ี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทาง

ในการพฒันาของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ในประเทศไทย จาํแนกไดเ้ป็น 2 ดา้น ดงัน้ี 1) ดา้นการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ซ่ึงประกอบดว้ย 
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ดา้นนโยบาย ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ และด้านทรัพยากรสารสนเทศ 2) ดา้นกระบวนการ

จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม โดยใหก้ลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มคราม สามารถนาํไปใช้ประโยชน์ไดอ้ย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย 

การรวบรวม การจดัเก็บ และการบริการและเผยแพร่ ซ่ึงมีรายละเอียดขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 

3.1.1  ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมคราม ขอ้เสนอแนะในการพฒันาการบริหาร

สารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ในประเทศไทย สามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ มีรายละเอียด ดงัน้ี  

1)  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม  

(1)  ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผ้าย้อมคราม ควรกาํหนดนโยบายเพือ่การผลิตและการจดัจาํหน่ายผา้ยอ้มคราม และจดัตั้งหน่วยงาน

ภาครัฐบาลเข้าไปร่วมวางแผนการดาํเนินงานกับของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามทุกกลุ่ม 

โดยเฉพาะองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้าํชุมชนควรมีบทบาทในการพฒันาผลิตภณัฑ์

ผา้ยอ้มครามของชุมชนของตนเองให้มีเอกลกัษณ์เป็นของชุมชน ทาํให้ผลิตภณัฑ์มีความน่าสนใจ 

และจดัจาํหน่ายไดม้ากข้ึน 

(2)  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม ควรร่วมกนัสร้างผูน้าํคนรุ่นใหม่

เพื่ออนุรักษ์ภูมิปัญญาผา้ยอ้มครามให้คงอยู่กับชุมชน และนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาเผยแพร่

สารสนเทศผา้ยอ้มครามให้มีความหลากหลายมากยิ่งข้ึน ตลอดจนส่งเสริมให้กบัสมาชิกในกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนมีทกัษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพิ่มมากข้ึน และทกัษะทางดา้นภาษาองักฤษ 

เพื่อเป็นการเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามสู่ความเป็นสากล เพื่อเป็นการเพิ่มช่องทางในการจดัจาํหน่าย 

ไดอ้ยา่งหลากหลาย   

2)  แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม  

(1)  ควรมีการวางแผนและกาํหนดนโยบาย มีการส่งเสริมให้เกิดศูนย์

การเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มครามให้มากข้ึน เป็นการส่งเสริมให้เยาวชนในชุมชนได้มีโอกาสเรียนรู้

การผลิตผา้ยอ้มคราม เพื่อส่งเสริมใหเ้กิดอาชีพในชุมชน และเป็นการสร้างรายไดใ้หก้บัชุมชน 

(2)  ควรมีการเรียนการสอนและการฝึกอบรมดา้นการผลิตผา้ยอ้มคราม 

ให้กบัเยาวชนในทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นการอนุรักษ์ภูมิปัญญาผา้ยอ้มคราม และเป็นการเผยแพร่สารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามอีกทางหน่ึง  

(3)  ควรมีการสนับสนุนงบประมาณให้กบัแหล่งบริการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มครามให้มากข้ึน เพื่อการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการ การจดัหา รวบรวม จดัเก็บสารสนเทศ 
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เป็นการสงวนรักษาและการอนุรักษ์สารสนเทศผา้ยอ้มคราม ป้องกนัการสูญหายของภูมิปัญญา

ผา้ยอ้มคราม ใหค้งอยูส่าํหรับคนรุ่นหลงัต่อไปในอนาคต 

3.1.2  ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม     

1)  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม     

(1)  ควรมีการรวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ให้มีความหลากหลาย 

จดัเก็บในหลายรูปแบบ และเผยแพร่ในรูปส่ือออนไลน์ ซ่ึงง่ายต่อการสืบคน้ สะดวก รวดเร็ว 

ในการนาํไปใช้ของผูส้นใจ  

(2)  ควรใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัเก็บสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

เพื่อให้ง่ายในการสืบคน้และเรียนรู้ จึงจะเกิดประโยชน์ต่อผูศ้ึกษาคน้ควา้เกี่ยวกบัผา้ยอ้มคราม

และหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน 

2)  แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม  

       (1)  ควรมีการรวบรวม จดัเก็บ และบริการและเผยแพร่สารสนเทศ

ผา้ยอ้มคราม มากกวา่ 1 ภาษา เช่น ภาษาองักฤษ ภาษาจีน ภาษาญ่ีปุ่น      

(2)  ควรมีการจดัทาํหลกัสูตรทอ้งถ่ินผา้ยอ้มครามร่วมกบัสถานการศึกษา  

3.2  ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

     3.2.1 ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัปัญหาการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อหาทาง

พฒันาสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพื่อให้บริการแก่ผูส้นใจทุกกลุ่ม เช่น ผูผ้ลิต ผูบ้ริโภค การทอลวดลาย 

การพฒันาผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ 

3.2.2  ควรนํารูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้ม “Indigo WORK-NET” ท่ีได้

จากการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีไปศึกษา และพฒันาเพิ่มเติมสาํหรับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประเภทอ่ืน

เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันากลุ่มวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื  

3.2.3  ควรมีการศึกษาและพฒันา มาตรฐานกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

ในประเทศไทย เพื่อใหเ้กิดการเช่ือมโยงขอ้มูลผา้ยอ้มครามอยา่งเป็นระบบ 
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 1.   อาจารย ์ดร. ปทุมทิพย ์ ม่านโคกสูง  

                          นกัวชิาการ นกัวจิยัผา้ยอ้มคราม และอาจารยส์าขาวชิาการพฒันาชุมชน  

                                 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร 

  2.   ผูช่้วยศาสตราจารยป์กสิณ  ชาทิพฮด  

                   นกัวิจยัผา้ยอ้มคราม  อาจารยป์ระจาํสาขาวชิาภาษาไทย   

                   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร  

  3.  อาจารย ์ดร.ธงจุฑา  สุวรรณประเสริฐ 

 นกัวจิยัผา้ยอ้มคราม  อาจารยส์าขาวชิาเคมี สังกดัคณะวทิยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ี  มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร 

                            4.  อาจารย ์ดร.ปิยะจินต ์  ปัทมดิลก 

 นกัวจิยัผา้ยอ้มคราม  อาจารยส์าขาวชิาบริหารทรัพยากรมนุษยแ์ละการจดัการ

ทัว่ไป   คณะวทิยาการจดัการ  มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร 

                            5.   นายเจษฎา กลัยาบาล  

ผูป้ระกอบการธุรกิจผา้คราม และประธานเครือข่ายธุรกิจ BIZ Club (เครือข่าย

ธุรกิจ ขนาดยอ่ม) จงัหวดัสกลนคร 

6.  นางสาวหทยัรัตน์  หอมไกรลาศ   

     อาจารย ์สงักดัมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร   
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7.   นางรัศมี   ศรีตะวนั    

      นกัวชิาการพฒันาชุมชนชาํนาญการ สาํนกังานพฒันาชุมชนอาํเภอนาตาล                     

จงัหวดัอุบลราชธานี 

8.  นายอาคม  บุญปก    

             นกัวชิาการพฒันาชุมชนชาํนาญการ  สาํนกังานพฒันาชุมชนอาํเภอชานุมาน 

                                จงัหวดัอาํนาจเจริญ     

209.  นายวเิชียร  มุสิกา 

     นกัวจิยัผา้ยอ้มคราม กองบริหารการวจิยัและบริการวชิาการ สาํนกังานวทิยาเขตฯ       

 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัสกลนคร   

10.  20นางระเบียบ  แกว้ดี   

        สาํนกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั (กศน.)                    

 อาํเภอพรรณานิคม จงัหวดัสกลนคร   

 11.  นางณฐัณิชา   ลาลี 

  นกัวชิาการพฒันาชุมชน ชาํนาญการ  สาํนกังานพฒันาชุมชนอาํเภอเพญ็   

  จงัหวดัอุดรธานี 

 12.  นางสาวปณิตา  ฉลาดเอ้ือ 

        นกัวชิาการพฒันาชุมชน ชาํนาญการ  สาํนกังานพฒันาชุมชนอาํเภอประจกัษ์

  ศิลปาคม   จงัหวดัอุดรธานี 

 13.  นางรัตนา  บุญสิม 

       เจา้พนกังานพฒันาชุมชน ชาํนาญงาน สาํนกังานพฒันาชุมชนอาํเภอเมือง                  

  จงัหวดัมุกดาหาร 

 14.  นางชลธิชา   มาตรรักษ ์

       เจา้พนกังานพฒันาชุมชน ชาํนาญงาน สาํนกังานพฒันาชุมชนอาํเภอนาหวา้                  

  จงัหวดันครพนม 

 15.  นายจกัรินทร์  ทิพยโ์ยธา 

          นกัวชิาการพฒันาชุมชน ชาํนาญการ สาํนกังานพฒันาชุมชนอาํเภอนาคู                    

  จงัหวดักาฬสินธ์ุ 
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 16.  นายปรีชา  ประเสริฐกา้นตรง 

  สมาชิกกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามบา้นคาํข่า  อาํเภอพรรณานิคม  

  จงัหวดัสกลนคร  

 17.  นางสิริวราพร  บนัตช์าทรัพย ์

 ประธานกลุ่มวสิาหกิจชุมชนทอผา้ยอ้มครามอาํเภออากาศอาํนวย  

 จงัหวดัสกลนคร 

 

ผู้บริหารของแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

และกลุ่มวสิาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

 

1.  อาจารยแ์สนสุรีย ์เช้ือวงัคาํ 

     ศูนยค์ราม สถาบนัวจิยัและพฒันา  มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร อาํเภอเมือง           

 จงัหวดัสกลนคร 

2.  นางถวลิ อุปรี 

     ศูนยท์อผา้ยอ้มคราม บา้นดอยกอย อาํเภอพรรณนานิคม จงัหวดัสกลนคร 

  3.  นายสมคิด  พรมจกัร์   

     ศูนยก์ารเรียนรู้ผา้ยอ้มคราม บา้นถํ้าเต่า อาํเภออากาศอาํนวย จงัหวดัสกลนคร 

 4.   นาง สมร คาํวเิศษ 

     ศูนยแ์สดงผลิตภณัฑผ์า้มดัหม่ียอ้มคราม บา้นดงยางพรพิบูลย ์จงัหวดัอุดรธานี 

 5.  นางประนอม ทาแปง  

 ศูนยก์ารเรียนรู้ผา้จกเมืองลอง อาํเภอลอง จงัหวดัแพร่ 

6.  นางวกิุล พรมหากุล 

 กลุ่มชุมชนทอผา้ครองวถีิตาํบลเชิงชุม อาํเภอพรรณานิคม จงัหวดัสกลนคร 

 7.  นางประไพพนัธ์  แดงใจ 

 กลุ่มฑีตากลุ่มทอผา้ยอ้มครามธรรมชาติ อาํเภอพรรณนานิคม จงัหวดัสกลนคร 

8. นางรัชนี สุราษฎร์วงษ ์  

    กลุ่มทอผา้ยอ้มครามบา้นพนันานคร อาํเภอสวา่งแดนดิน จงัหวดัสกลนคร 

9. นางอมัพรพรรณ ทองไชย   

 กลุ่มทอผา้ฝ้ายเขน็ยอ้มครามบา้นโนนเรือ อาํเภอพรรณานิคม จงัหวดัสกลนคร 
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   10   นางบุญเรือง   สุนารักษ ์

  กลุ่มทอผา้ยอ้มครามและสีธรรมชาติบา้นกุดเรือใหญ่ อาํเภอวานรนิวาส จงัหวดั 

 สกลนคร 

   11.  นางเสมอ พรมวงษา 

          กลุ่มทอผา้มดัหม่ียอ้มครามบา้นนาบวั อาํเภอเพญ็ จงัหวดัอุดรธานี 

   12.  นางบุญโฮม จนัทรเสนา 

          ประธานกลุ่มทอผา้หม่ีขิดยอ้มครามโพนทอง อาํเภอประจกัษศิ์ลปาคม  

    จงัหวดัอุดรธานี 

13.  นางสุมนทา วงศรีชา   

        ประธานทอผา้ยอ้มครามบา้นนาคอย อาํเภอนาหวา้ จงัหวดันครพนม 

 14.  นางวารี อุณาภาคย ์

       กลุ่มทอผา้ยอ้มครามบา้นคาํเดือย อาํเภอชานุมาน จงัหวดัอาํนาจเจริญ 

 15.  นางนิตยาใส แสงชยั 

  กลุ่มทอผา้ยอ้มครามกลุ่มแม่บา้นทางโคง้ (กลุ่มแม่บา้นเกษตรกรบา้นวงัม่วง)   

     อาํเภอนาตาล จงัหวดัอุบลราชธานี 

16.  นางประทุมวนั วลิาศรี 

  ประธานกลุ่มทอผา้ฝ้ายยอ้มคราม-ผา้ไหม อาํเภอนาคู จงัหวดักาฬสินธ์ุ 

      17  นางคอม ป้อมหิน  

   ประธานกลุ่มทอผา้ยอ้มครามบา้นเหล่าคราม อาํเภอเมือง จงัหวดัมุกดาหาร 

 

ผู้ใช้สารสนเทศหรือปฏบัิติงานด้านผ้าย้อมคราม 

 

 1.  อาจารย ์ดร.วนิธา พานิชย ์

                           2.  นางละอองดาว กลยณี 

 3.  นางสาวฐานิดา ช่วยรักษา   

   4.  นางนิตยา เพง็เหลา 

   5.  นางดอกไม ้ถากรงาม  

   6.  นางสมใจ บาดดี 

   7.  นางวลิาวลัย ์จนัทร์เพง็เพญ็ 

8. นางสาํเนียง จกัษะจินดา 
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   9.  นางอมัสี ปาทา 

   10.  นางภสัรา เหลาตุลา 

   11. นางรัตนา สระแกว้ 

   12. นางสุนีย ์สีเหลือง 

   13. นางเพญ็ศรี วาศรีชู 

        14. นางวลัละออ จนัทร์อินทร์ 

   15. นางสาํเนียง เหล่าบง 

   16. นางมลฤดี นารา 

   17.  นางนงลกัษณ์ พนัธะ  

   18. นางพฒัน โครตพรหม 

   19. นางไข่มุก พรมหากุล 

   20. นางสมใจ มาดดี  

   

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

ตวัอยา่งแบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึงมีโครงสร้าง 
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แบบสัมภาษณ์กลุ่มวสิาหกจิชุมชน 

 เร่ือง การจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย 

Indigo Fabric Information Management in Thailand 

 

วตัถุประสงค์การวจัิย  

 

  1.  เพื่อศึกษาการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนและแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

              2.  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจ

ชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศ ผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

              3.  เพื่อพฒันารูปแบบท่ีเหมาะสมในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจ

ชุมชนผา้ยอ้มครามและ แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

 

นิยามศัพท์ 

 

  1.  การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม หมายถึง การแสวงหา การรวบรวม จดักลุ่มเน้ือหา 

การจดัเก็บ การสงวนรักษา การบริการและเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

และแหล่งบริการสารสนเทศ ผา้ยอ้มคราม 

  2.  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม หมายถึง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จ

หรือความลม้เหลวในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

 3. วสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม หมายถึง กลุ่มท่ีดาํเนินการเก่ียวกบัการผลิต การจดัจาํหน่าย

ผา้ยอ้มครามและไดรั้บการข้ึนทะเบียนวสิาหกิจชุมชนปี พ.ศ. 2559-2560 

  4.  แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม หมายถึง ห้องสมุด ศูนยก์ารเรียนรู้ ศูนยส์ารสนเทศ  

ท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการเผยแพร่และถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัผา้ยอ้มคราม 

 

   

รศ.ภาวณีิ แสนชนม ์

นกัศึกษาปรัชญาดุษฏีบณัฑิต แขนงสารสนเทศศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

     E-mail: pawineesanchon@hotmail.com  เบอร์โทร 086-219-1792 

 

mailto:pawineesanchon@hotmail.com
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คําช้ีแจง  แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

 

  1.  ขอ้มูลทัว่ไป 

  2.  การผจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

  3.  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

   

ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไป 

 

1.  ช่ือกลุ่ม  

2. ช่ือเวบ็ไซต ์(ถา้มี)  

3. วนัเดือนปีท่ีสัมภาษณ์   

4. ตาํแหน่ง  หวัหนา้กลุ่ม  ผูป้ฏิบติังาน 

5. ปีพ.ศ. ท่ีจดัตั้ง  

วตัถุประสงคใ์นการจดัตั้ง  

 

  

6. จาํนวนสมาชิกกลุ่ม 

   

7. งบประมาณกลุ่ม (ยอ้นหลงั 3 ปี)  

  

8. ผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามของกลุ่ม 

   ผา้มดัหม่ี     ผา้พื้น   ผา้มดัยอ้ม   ผา้คลุมไหล่ 

             ผา้พนัคอ    ผา้เช็ดหนา้    กระเป๋าสตางค ์   กระเป๋าเป้สะพาย 

   กระเป๋าถือผูห้ญิง  ยา่ม    เส้ือ    กระโปรง 

 

ผลิตภณัฑอ่ื์นๆ  
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ตอนที ่2  การจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม คือ กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามตั้งแต่

 ขั้นตอนการแสวงหาสารสนเทศเพื่อประกอบการผลิตจนกระทัง่ถึงการจดัจาํหน่ายและ

 เผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม  

 

2.1  การจดัการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

1. ความรู้ท่ีใชใ้นการผลิต 

ผา้ยอ้มคราม  

1.1  มีเป้าหมายในการผลิตผา้ยอ้มครามอยา่งไร 

1.2  ใชค้วามรู้จากท่ีใดในการผลิตผา้ยอ้มคราม 

1.3  รู้วธีิการผลิตผา้ยอ้มครามไดอ้ยา่งไร จากใคร 

2. วธีิการผลิตผา้ยอ้มคราม  

ตามขั้นตอน 

2.1   มีวธีิการผลิตผา้ยอ้มครามตามขั้นตอนอยา่งไร รู้ไดอ้ยา่งไรวา่ตอ้งทาํ

 ตามขั้นตอนเหล่าน้ี 

2.2  หาขอ้มูลการผลิตผา้ยอ้มครามจากแหล่งอ่ืนหรือไม่ ท่ีไหนบา้ง 

3. การจดักลุ่ม 

ผา้ยอ้มคราม 

3.1  มีวธีิการแบ่งกลุ่มผา้ยอ้มครามออกเป็นก่ีกลุ่ม อยา่งไร 

3.2  ถา้จาํแนกผา้ยอ้มครามตามการออกแบบมีก่ีแบบ อะไรบา้ง  

4. การจดัเก็บและการ

ถ่ายทอดความรู้ผา้ยอ้ม

คราม 

4.1  มีวธีิการจดัเก็บความรู้เร่ืองผา้ยอ้มครามอยา่งไร 

4.2  มีวธีิการถ่ายทอดความรู้เร่ืองผา้ยอ้มครามอยา่งไร  

5. การจดัจาํหน่ายและ         

การเผยแพร่ผา้ยอ้มคราม 

5.1  มีวธีิการจดัจาํหน่ายผา้ยอ้มครามอยา่งไร 

5.2  มีวธีิการเผยแพร่/ประชาสมัพนัธ์ความรู้เก่ียวกบัผา้ยอ้มครามอยา่งไร  

6. การอนุรักษแ์ละปรับปรุง

คุณภาพสารสนเทศ 

ผา้ยอ้มคราม 

6.1  มีวธีิการอนุรักษผ์า้ยอ้มครามหรือไม่ อยา่งไร 

6.2  มีวธีิการปรับปรุงคุณภาพผา้ยอ้มครามหรือไม่ อยา่งไร 

2.2  ปัญหาการจดัการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

1. ความรู้ท่ีใชใ้นการผลิต 

ผา้ยอ้มคราม  

1.1  มีปัญหาเก่ียวกบัเป้าหมายการผลิตผา้ยอ้มครามหรือไม่ อยา่งไร  

1.2  มีปัญหาการคน้หาความรู้เพ่ือการผลิตผา้ยอ้มครามหรือไม่ อยา่งไร 

1.3  มีปัญหาในการคน้หาความรู้การผลิตผา้ยอ้มครามหรือไม่ อยา่งไร 

2. วธีิการผลิตผา้ยอ้มคราม  

ตามขั้นตอน 

2.1  มีปัญหาเก่ียวกบัขั้นตอนการผลิตผา้ยอ้มครามหรือไม่ อยา่งไร 

2.2  มีปัญหาในการทาํตามขั้นตอนการผลิตผา้ยอ้มครามหรือไม่ อยา่งไร 

3. การจดักลุ่มผา้ยอ้มคราม 3.1  มีปัญหาการจดักลุ่มหรือแยกประเภทผา้ยอ้มครามหรือไม่ อยา่งไร 

3.2  การออกแบบผา้ยอ้มครามมีปัญหาหรือไม่ อยา่งไร 

4. การจดัเก็บและการ

ถ่ายทอดความรู้ผา้ยอ้ม

คราม 

4.1  มีปัญหาการจดัเก็บความรู้เก่ียวกบัผา้ยอ้มครามหรือไม่ อยา่งไร 

4.2  มีปัญหาในการถ่ายทอดความรู้เร่ืองผา้ยอ้มครามหรือไม่ อยา่งไร 
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2.2  ปัญหาการจดัการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

5. การจดัจาํหน่ายและการ

เผยแพร่สารสนเทศ 

ผา้ยอ้มคราม 

5.1 มีปัญหาการขายและจดัจาํหน่ายผา้ยอ้มครามหรือไม่ อยา่งไร 

5.2  มีปัญหาการประชาสมัพนัธ์ผา้ยอ้มครามอยา่งไรหรือไม่ อยา่งไร  

6. การอนุรักษแ์ละการ

ปรับปรุงคุณภาพ 

ผา้ยอ้มคราม 

6.1  มีปัญหาการอนุรักษผ์า้ยอ้มครามหรือไม่ อยา่งไร 

6.2  มีปัญหาการปรับปรุงคุณภาพผา้ยอ้มครามหรือไม่ อยา่งไร 

 

7. สรุปปัญหาเรียงลาํดบั

ความสาํคญั 1-2   

(เพราะเหตุใด) 

 

 

ตอนที่ 3  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมคราม  คือ ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสําเร็จ

 หรือความล้มเหลวในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามเพือ่ประกอบการผลิตจนกระทั่ง

 ถึงการจัดจําหน่ายและเผยแพร่สารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวสิาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

 

1. นโยบายและกลยทุธ์การผลิตผา้ยอ้มคราม  1.1  กลุ่มมีการจดัทาํนโยบายผา้ยอ้มครามหรือไม่ อยา่งไร  

1.2  มีความชดัเจนของนโยบายการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้ม

 ครามหรือไม่ อยา่งไร 

1.3  มีการถ่ายทอดนโยบายการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม

 หรือไม่ อยา่งไร 

2. ภาวะผูน้าํในองคก์ร  2.1  มีความสามารถในการแกปั้ญหาการทาํงาน หรือไม่ อยา่งไร 

2.2  มีการคิดใหม่ ทาํใหม่หรือสร้างสรรคง์านใหม่ ๆ หรือไม่ 

 อยา่งไร  

2.3  มีการสนบัสนุนกลยทุธ์ขององคก์รหรือไม่ อยา่งไร 

3. เทคโนโลยสีารสนเทศ    3.1  ถา้มีการซ้ือขายออนไลน์ (E-commerce) จะช่วยสนบัสนุน

 การขายผา้ยอ้มครามหรือไม่ อยา่งไร 

 3.2 สงัคมออนไลน์ เช่น ไลน์ เฟซบุ๊ก ช่วยใหก้ารติดต่อส่ือสาร

 และการคา้ขายดีข้ึนหรือไม่ อยา่งไร  

4.  เครือข่าย  4.1  มีความร่วมมือในการแลกเปล่ียน เรียนรู้จากเครือข่าย

 ภาครัฐหรือไม่ อยา่งไร  

4.2  มีความร่วมมือในการแลกเปล่ียน เรียนรู้จากเครือข่าย

 ภาคเอกชนหรือชุมชนหรือไม่ อยา่งไร 
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5. งบประมาณ  5.1  ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานใดบา้ง 

5.2  มีงบประมาณเพียงพอหรือไม่ อยา่งไร 

6.  สถานท่ี  

   

 

 

6.1 สถานท่ีตั้งกลุ่มมีผลต่อการผลิตและจดัจาํหน่ายหรือไม่ 

 อยา่งไร  

6.2  สถานท่ีจดัจาํหน่ายมีผลต่อการผลิตและการจดัจาํหน่าย

 หรือไม่ อยา่งไร  

7.  ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เช่น การผลิตผา้ยอ้มคราม  

 การออกแบบ การจดัจาํหน่ายและการ

 เผยแพร่  

 

 

 (โปรดจดัลาํดบัความสําคญัของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้ม

คราม พร้อมทั้งเหตุผลประกอบ) 

   นโยบายและกลยทุธ์ 

   ภาวะผูน้าํในองคก์ร 

   เทคโนโลยสีารสนเทศ 

   เครือข่าย 

   งบประมาณ 

   สถานท่ี  

 

 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ  

  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 

ตวัอยา่งการประเมิน28ความถูกตอ้งของร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

28ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

28โดยการจดัสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
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กาํหนดการ 

“ร่างรูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย” 

วนัจันทร์ ที ่6 สิงหาคม พ.ศ. 2561  

เวลา 09.00 น. - 12.00 น. 

ณ ห้องประชุมนิพนธ์ อนิสิน  อาคาร 3 ช้ัน 2 มหาวทิยาลยัราชภัฏสกลนคร 

 

1. กาํหนดการ 

เวลา 08.45 – 09.00 น.  ลงทะเบียน 

เวลา 08.45 – 16.30 น.  วาระท่ี 1 เร่ืองแจง้เพื่อทราบ 

- ผูด้าํเนินรายการแนะนาํผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม 

- ผูว้จิยันาํเสนอสรุปยอ่โครงการดุษฎีนิพนธ์พร้อม

  ผลการวจิยั 

 วาระท่ี 2  เร่ืองเพื่อพิจารณา ร่างรูปแบบการจดัการ

 สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

หมายเหตุ   บริการอาหารวา่งระหวา่งการสนทนา 

 

2. ประเด็นการสนทนากลุ่ม 

2.1 กลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

2.1.1  การบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยควรเป็นอยา่งไร   

  (เอกสารหมายเลข 1) 

2.1.2  กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยควรเป็นอยา่งไร  

   (เอกสารหมายเลข 1) 

2.2 แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

2.2.1  การบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยควรเป็นอยา่งไร   

  (เอกสารหมายเลข 2) 

 2.2.2   กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยควรเป็นอยา่งไร  

   (เอกสารหมายเลข 2) 

 2.3   ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสาํเร็จต่อการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย  

  ประกอบดว้ยอะไรบา้ง (เอกสารหมายเลข 3) 
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ภาคผนวก ซ 

ตวัอยา่งการประเมินรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 
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แบบประเมนิรูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย 

(Indigo Fabric Information Management in Thailand) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การพฒันารูปแบบการการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย 

 

 

 

 

 

 

คําช้ีแจง 

 แบบประเมินความเหมาะสมของร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย

มีวตัถุประสงค์เพื่อหาค่าดชันีสอดคลอ้งหรือค่า IOC (Index of Consistency) ท่ีเป็นผลจากการประเมิน 

โดยผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อการยืนยนัและหาความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ในประเทศไทยโดยแบ่งเป็น 2  ตอน คือ 

 ตอนที ่ 1   สภาพการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย 

    1.1  สภาพการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้ม

ครามใน   ประเทศไทย 

         1)  การบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม 

         2)  กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผา้

ยอ้มคราม 

  1.2  สภาพกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

         1)  การบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

         2)  กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

 ตอนที ่2  ปัจจัยทีเ่อือ้ต่อความสําเร็จในการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย 

 โปรดประเมินความเหมาะสมของร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้ม

ครามในประเทศไทยในการนําไปใช้โดยการใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องว่างท่ีตรงกับความ

คิดเห็นของท่าน หรือให้ขอ้คิดเห็นเพิ่มเติมในช่องวา่งท่ีเวน้ไวใ้ห้ ขอความกรุณาตอบแบบประเมิน

ทุกขอ้อยา่งครบถว้นสมบูรณ์  

      ขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูง ณ โอกาสน้ี 

                             ภาวณีิ แสนชนม ์

                                                 นกัศึกษาปริญญาเอก  แขนงวชิาสารสนเทศศาสตร์  

                                                      สาขาวชิาศิลปศาสตร์  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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การวจัิย เร่ือง  การจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 มีวตัถุประสงค์ในการวจัิยคือ  

 

  1.  เพื่อศึกษาการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนและแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

              2.  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจ

ชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

              3.  เพื่อพฒันารูปแบบท่ีเหมาะสมในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจ

ชุมชนผา้ยอ้มครามและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย 

 

 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย  

 

  1)  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผา้ยอ้มครามในประเทศไทย จาํนวน 7 จงัหวดั ทาํการคดัเลือกกลุ่ม

ตวัอย่างแบบเจาะจงโดยเลือกจากกลุ่มท่ีประสบความสําเร็จ ได้รับการยอมรับและยกย่องจาก

หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ได้รับการรับรองสินค้าผลิตภัณฑ์มาตรฐาน สินค้าชุมชน 5 ดาว 

(OTOP) ซ่ึงประกอบดว้ย (1) จงัหวดัสกลนคร จาํนวน 5 กลุ่ม ท่ีไดรั้บการรับรองสินคา้ผลิตภณัฑ์

มาตรฐานสินคา้ชุมชน (OTOP) 5 ดาว (2) จงัหวดัอุดรธานี จาํนวน 2 กลุ่ม ท่ีไดรั้บการรับรองสินคา้

ผลิตภัณฑ์มาตรฐาน สินค้าชุมชน (OTOP) 5 ดาว (3) จังหวดักาฬสินธ์ุ  มุกดาหาร นครพนม 

อุบลราชธานี และอาํนาจเจริญ จงัหวดัละ 1 กลุ่ม รวมทั้งส้ิน 12 กลุ่ม  

  2)  แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทยจาํนวน 5 แห่ง ไดแ้ก่ ศูนยค์ราม 

มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร ศูนยก์ารเรียนรู้ผา้ยอ้มครามบา้นดอนกอย จงัหวดัสกลนคร ศูนยก์าร

เรียนรู้ผา้ยอ้มครามบา้น ถํ้าเต่า จงัหวดัสกลนคร ศูนยแ์สดงผลิตภณัฑผ์า้มดัหม่ียอ้มคราม บา้นดงยาง 

อาํเภอพรพิบูลย ์จงัหวดัอุดรธานี และศูนยก์ารเรียนรู้ผา้จกและการยอ้มสีครามธรรมชาติ จงัหวดั

แพร่ โดยสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร ผูป้ฏิบติังานและนักวิจยัหรือนักวิชาการทอ้งถ่ิน แห่งละ 3 คน และ

สัมภาษณ์ผูบ้ริหารของหน่วยงานภาครัฐท่ีมีส่วนเก่ียวข้องในการกาํหนดนโยบายผา้ยอ้มคราม

จาํนวน 3 คน คือ พฒันาการจงัหวดัสกลนคร เกษตรและสหกรณ์จงัหวดัสกลนครและพาณิชย์

จงัหวดัสกลนคร รวมทั้งส้ิน 53 คน  
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สรุปผลการออกแบบได้ดังนี ้

 

  1.  สรุปผลการวจิยัสภาพการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสาํเร็จของ

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

  2. ร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนและแหล่งบริการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย โดยวิเคราะห์ผลการวิจยัจากขอ้ 1 และพฒันาออกแบบร่าง

รูปแบบการจดัการสารสนเทศของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

  3. การตรวจสอบความถูกตอ้งของร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามในประเทศไทย โดยการสนทนากลุ่ม

ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญเก่ียวกบัการจดัการสารสนเทศและผา้ยอ้มครามจาํนวน 10 คน 

วพิากษ ์ใหข้อ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะ จากนั้นผูว้ิจยันาํผลการสนทนากลุ่มมาปรับปรุงเป็นรูปแบบ

การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

ในประเทศไทย และนาํแนวคิดทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้งมาใชใ้นการพฒันารูปแบบ ดงัน้ี 

   3.1 ดา้นการจดัการสารสนเทศและปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสําเร็จตามแนวคิดของ แอทเธอร์

ตัน (Atherton. 1977) AIM (2016) Butcher and Rowley (1998) Choo (2002) ศศิภา พิทักษ์ศาสต์ (2556)  

ปริยา รินรัตนกรและคนอ่ืน ๆ (2557) สมบูรณ์ ธรรมลงักา (2556) เก็จกาญจน์ จนัทนะภกั (2557) จนัจิรา 

อินจีนและกนกวรรณ เอ่ียมชยั (2555) ฉวลีกัษณ์ บุณยะกาญจน (2557) นํ้าทิพย ์วภิาวนิ (2558) 

  3.2 ผา้ยอ้มครามตามแนวคิดของอนุรัตน์ สายทอง (2556) ธนิต ซังถาวร (2558)  

วชิาญ เอียดสีทอง (2552) เหมะรัตน์ เหมะธุริน (2553) จนัทิมา พรหมเกษ (2548) พสัราณี ทนุจนัทร์ 

(2553) เชษฐวฒิุ บุตรชาติ (2552) ชยัวฒัน์ แกว้คลา้ยขจรศิริ (2555) 

    

 คํานิยามศัพท์ 

 

  1)  การบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม หมายถึง การบริหารจดัการ นโยบาย บุคลากร 

งบประมาณและทรัพยากรในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

  2)  การจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม หมายถึง กระบวนการจดัหา รวบรวม จดัหมวดหมู่               

การจดัระบบ การสงวนรักษา การบริการและเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามในกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 
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   (1)  การจดัหา แบ่งเป็นสองส่วน คือ  

    -  วสิาหกิจชุมชน คือ การกาํหนดความตอ้งการสารสนเทศผา้ยอ้มครามและคน้หา

คาํตอบตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวโ้ดยการสอบถามผูร้อบรู้ การคน้หาคาํตอบจากแหล่ง

สารสนเทศต่าง ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต หอ้งสมุด พิพิธภณัฑ ์เป็นตน้ 

   -  แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม คือ การจดัหาสารสนสนเทศผา้ยอ้มคราม    

โดยวธีิการจดัซ้ือสาํเนาจดัทาํข้ึนมาเอง การรับบริจาค เป็นตน้ 

   (2)  การรวบรวม คือ การรวบรวมสารสนเทศตามนโยบายจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อให้ง่าย

ต่อการบริหารจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

   (3) การจดัหมวดหมู่ คือ การจาํแนกประเภทสารสนเทศ เพื่อนําเข้าสู่ระบบ เพื่อการ

จดัเก็บ บนัทึกใหเ้ป็นหมวดหมู่  

   (4)  การจดัระบบ คือ การประมวลผลสารสนเทศ โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ

ดาํเนินงานจดัทาํเป็นฐานขอ้มูลเพื่อใหง่้ายต่อการสืบคน้ 

  (5)  การสงวนรักษา คือ เป็นการดูแล บาํรุงรักษา ปรับปรุงสารสนเทศให้อยูใ่นสภาพดี            

และเน้ือหาสารสนเทศทนัสมยัอยูเ่สมอ รวมถึงการดูแลให้เกิดความปลอดภยั เพื่อเก็บรักษาไวใ้ชไ้ดน้าน 

และรอดพน้จากส่ิงท่ีจะมีผลต่อการเส่ือมสลายหรือเส่ือมสภาพไปอยา่งรวดเร็ว  

   (6)  การบริการและเผยแพร่การบริการและการเผยแพร่ คือ กิจกรรม กระบวนการ                     

ท่ีสามารถเขา้ถึงสารสนเทศ ท่ีมีการบนัทึกและเผยแพร่ในรูปแบบต่าง ๆ ไดโ้ดยสะดวก รวดเร็ว   

   3)  วสิาหกิจชุมชนผา้ยอ้มคราม หมายถึง กลุ่มท่ีดาํเนินการเก่ียวกบัการผลิต การจดัจาํหน่าย 

ผา้ยอ้มครามและไดรั้บการข้ึนทะเบียนวสิาหกิจชุมชนปี พ.ศ. 2559 - พ.ศ. 2560 

  4)  แหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม หมายถึง ศูนยก์ารเรียนรู้ ศูนย์สารสนเทศท่ีมี

วตัถุประสงคใ์นการเผยแพร่และถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัผา้ยอ้มคราม 

  5)  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม หมายถึง ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสําเร็จ

ต่อการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามและกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ได้แก่ ปัจจยั

ภายในคือ ผูน้าํ นโยบายและกลยทุธ์ งบประมาณ และปัจจยัภายนอก คือ โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี

สารสนเทศ เครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มครามและงบประมาณ 

  6)  รูปแบบการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม หมายถึง แนวทางในการบริหารสารสนเทศ              

ผา้ยอ้มครามและกระบวนการจดัการสารสนเทศของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและแหล่งบริการสารสนเทศผา้

ยอ้มครามในประเทศไทย 
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รูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวสิาหกจิชุมชน 

ผ้าย้อมครามในประเทศไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตอนที ่1  รูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

 ในประเทศไทยประกอบด้วย  

 

  1.  การบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ซ่ึงประกอบด้วย นโยบาย บุคลากร งบประมาณ  

และทรัพยากรสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

  2.  กระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ซ่ึงประกอบดว้ย การจดัหา การรวบรวม  

การจดัหมวดหมู่ การจดัระบบ การสงวนรักษา และการบริการและเผยแพร่การบริการและการ

เผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

   3. ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม หมายถึง ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสําเร็จ 

ในการบริหารสารสนเทศผา้ยอ้มครามและกระบวนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่ ปัจจยั

ภายใน คือ ผูน้าํ นโยบายและกลยุทธ์ งบประมาณ และปัจจยัภายนอก คือ โครงสร้างพื้นฐานทาง

เทคโนโลยสีารสนเทศเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มครามและงบประมาณ 
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1.  สภาพการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่ มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม 

 ในประเทศไทย 

 

 1.1  ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวสิาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

 

องค์ประกอบ 
เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

ไม่

เห็น

ด้วย 

1.1.1  นโยบายและกลยุทธ์    

           1)  นโยบาย 

             (1)  กําหนดนโยบายการจัดการสารสนเทศด้านการผลิตผ้ายอ้มคราม 

 เพ่ือพฒันาและยกระดบัผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามใหไ้ดม้าตรฐาน  

   

             (2)  กาํหนดนโยบายการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามดา้นการจดัจาํหน่าย

ผา้ยอ้มคราม เพ่ือพฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ยอ้มครามให้ทนัสมยั ตรงกบัความตอ้งการของ

ผูบ้ริโภค เป็นการเพ่ิมยอดขายและหาช่องทางในการจดัจาํหน่ายใหม่ ๆ 

   

              (3)  จดัทาํเป็นนโยบายสาธารณะ ให้สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วม จดัประชุม 

เสวนาเพ่ือกาํหนดนโยบายร่วมกนั   

   

             (4)  ติดประกาศและประชาสัมพนัธ์ไวใ้หช้ดัเจน เพ่ือใหส้มาชิกในชุมชนได้

ทราบและตระหนกัร่วมกนั   

   

         2)  กาํหนดกลยทุธ์แบบมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน ทั้งการกาํหนดนโยบายและการ

วางแผนการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม โดยการจดัทาํแผนระยะสั้น ระยะกลาง

และระยะยาว 

   

1.1.2  บุคลากร    

      1)  ผูน้าํ  

             (1)  ผูน้าํเป็นผูท่ี้มีความรู้ และทกัษะการจดัการสารสนเทศเพ่ือการผลิตผา้

ยอ้มครามและการจดัจาํหน่าย  

   

             (2)  มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่ในการติดต่อส่ือสาร เช่น 

การใชเ้ฟซบุ๊ก ไลน์ อินเทอร์เน็ต 

   

            (3)  มีความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเบ้ืองตน้    

            (4)  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละพฒันานวตักรรมใหม่ ๆ เพ่ือพฒันาผา้ยอ้ม

ครามให้ทนัสมยัและตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค เช่น พฒันาผลิตภณัฑต์กแต่งบา้น 

การพฒันาเป็นของท่ีระลึก การพฒันาเป็นสินคา้เคร่ืองนุ่งห่มและการพฒันาลวดลายใหม ่ๆ    
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องค์ประกอบ 
เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

ไม่

เห็น

ด้วย 

           (5)  มีความรู้เบ้ืองตน้ในการทาํธุรกิจผา้ยอ้มคราม เพ่ือวางแผนในการผลิต

สินคา้และการจดัจาํหน่ายผา้ยอ้มคราม 

   

           (6)  มีภาวะผูน้ํา ซ่ือสัตย ์มีคุณธรรม ทุ่มเท เสียสละ สามารถแกไ้ขปัญหา

และปรับเปล่ียนตามสถานการณ์ได ้

   

       2)  สมาชิกกลุ่ม 

           (1)  มีทกัษะ ความรู้ในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม และทักษะการ

ผลิตผา้ยอ้มครามตามกระบวนการผลิตตั้งแต่ การผลิตสีและเส้นใย การยอ้มการออกแบบ

ลวดลาย การทอ  และการแปรรูป 

   

           (2)  มีทักษะทางด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสาร เช่น การทาํเวบ็ไซต ์การสร้างแอพพิเคชัน่ การใชเ้ฟซบุ๊ก ไลน์ อินเทอร์เน็ต 

   

            (3) มีความรู้ ความสามารถในการออกแบบลวดลายผา้และพฒันายกระดบั

ผลิตภณัฑ ์

   

            (4) มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย ์และมีทศันคติท่ีดีต่อการจดัการสารสนเทศ

ผา้ยอ้มคราม 

   

1.1.3  งบประมาณ     

      1) การระดมทุนจากสมาชิกในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพ่ือพฒันา

และยกระดบัผลิตภณัฑแ์ละการจดัจาํหน่าย  

   

      2)  ของบประมาณจากหน่วยงานทั้ งภาครัฐและภาคเอกชน เช่น กรมการพฒันา

ชุมชน กระทรวงมหาดไทย กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

หอการคา้จงัหวดั สถาบนัการศึกษา องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน สาํนกังานพฒันาเศรษฐกิจ

จากฐานชีวภาพ (BEDO) และบริษทัเอกชน เช่น บริษัทคิงพาวเวอร์ ตลอดจนเครือข่าย 

ในต่างประเทศ  

   

      3)  กาํหนดเป็นนโยบายและวางแผนการใชจ่้ายงบประมาณ จดัทาํสมุดบญัชี 

รายรับ- รายจ่าย เพ่ือควบคุมการใชจ่้ายงบประมาณ 

   

1.1.4  ด้านทรัพยากรสารสนเทศ    

    1)  ส่ือส่ิงพิมพท่ี์ใชบ้นัทึกสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เช่น หนงัสือ เอกสาร แผน่

พบั ป้ายไวนิล ภาพถ่าย สมุดกราฟ  เป็นตน้ 

   

     2)  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ เช่น วดีีทศัน์ ฐานขอ้มูล ส่ือดิจิทลั ส่ือออนไลน์ เป็นตน้    

    3)  วสัดุของจริง ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ตั้งแต่การผลิตสีและเสน้ใยการยอ้ม 

การทอลวดลาย และการแปรรูปผลิตภณัฑ ์เช่น หมอ้นิล ฟืม ก่ี กระสวย กงหลา หลกัตีนกง เครือหูก  
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ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ เพิม่เติม  

   

   

    

 

 1.2  ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามกลุ่มวสิาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

 

องค์ประกอบ 

เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

ไม่

เห็น

ด้วย 

1.2.1 การจัดหาสารสนเทศผ้าย้อมคราม    

      1)  มีวธีิการจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มครามจากผูรู้้ หรือปราชญผ์า้ยอ้มคราม 

ไดแ้ก่ บรรพบุรุษท่ีมีความชาํนาญและเช่ียวชาญเก่ียวกบัสารสนเทศผา้ยอ้มคราม เช่น 

พอ่ แม่ ปู่ ยา่ ตา ยาย หรือผูร้อบรู้เก่ียวกบัการทาํผา้ยอ้มคราม 

   

       2)  มีการจดัหาสารสนเทศผา้ยอ้มครามจากประสบการณ์ในการทดลองทาํดว้ย

ตนเอง ไดแ้ก่การสงัเกต การฝึกอบรม การศึกษาคน้ควา้จากส่ือต่าง ๆ การพดูคุย

แลกเปล่ียนกบัเครือข่ายผา้ยอ้มคราม 

   

       3)  ถอดบทเรียนสารสนเทศผา้ยอ้มคราม    

1.2.2  การรวบรวมสารสนเทศผ้าย้อมคราม    

       1)  รวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามตามนโยบายการผลิตเพ่ือยกระดบั

ผลิตภณัฑใ์หไ้ดม้าตรฐานตั้งแต่ การผลิตสีและเสน้ใย การยอ้ม การทอลวดลายและ

การแปรรูปผลิตภณัฑ ์ 

   

       2)  รวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามตามนโยบายการจดัจาํหน่ายเพ่ือพฒันา

ผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามใหต้รงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคและมีช่องทางการจดั

จาํหน่ายท่ีหลากหลาย 

   

       3)   มีการรวบรวมลวดลายผืนผา้ เพ่ือเป็นตวัอยา่งในการพฒันาหรือประยกุต์

ลายผา้ใหม่ ๆ  

   

1.2.3 การจัดหมวดหมู่เนือ้หาสารสนเทศผ้าย้อมคราม    

      1)  การจดัหมวดหมู่ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่ การผลิตสีและ

เสน้ใย การยอ้ม การทอลวดลาย 

 

     2)  การจดัหมวดหมู่ตามการแปรรูปผลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่  
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องค์ประกอบ 

เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

ไม่

เห็น

ด้วย 

          -  เคร่ืองสวมใส่ เช่น ผา้คลุมไหล่ ผา้พนัคอ ผา้พ้ืน ผา้สไบ ผา้ขาวมา้  

เส้ือ กางเกง ผา้ถุง กระโปรง รองเทา้ 

         -   เคร่ืองประดบัตกแตง่บา้นและของใช ้เช่น ผา้ม่าน ผา้ปูท่ีนอน 

 ปลอกหมอน กล่องใส่กระดาษทิชชู กล่องใส่ดินสอ ผา้เช็ดมือ กระเป๋า เป็นตน้  

         -  ของท่ีระลึก พวงกญุแจ ตุก๊ตา เป็นตน้ 

     3)  การจดัหมวดหมู่ตามลกัษณะการทอลวดลาย เช่น ผา้มดัหม่ี ผา้มดัยอ้ม  

ผา้จก ผา้แพรวา ผา้ลายเกร็ดเต่า ผา้ยก ผา้ลายมุก 

1.2.4 การจัดระบบสารสนเทศผ้าย้อมคราม    

     1)  การจดัทาํฐานขอ้มูลผา้ยอ้มครามตามกระบวนการผลิต ตั้งแต่การผลิตสี

และเสน้ใย การยอ้ม การทอลวดลาย การแปรรูปผลิตภณัฑเ์วบ็ไซต ์ 

   2)  การจดัทาํฐานขอ้มูลผูผ้ลิตและผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม เพ่ือใหลู้กคา้คน้หา

ขอ้มูลง่าย 

     3)  จดัทาํระบบซ้ือขายออนไลน์ (e-commerce) เพ่ือใหเ้กิดความสะดวก 

รวดเร็วในการซ้ือขายผา้ยอ้มครามระหวา่งผูผ้ลิตและผูซ้ื้อไดโ้ดยตรง 

   

1.2.5 การสงวนรักษาสารสนเทศผ้าย้อมคราม    

       1)  จดัทาํส่ือดิจิทลั กระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ตั้งแต่การผลิตสีและเสน้ใย 

การยอ้ม  การทอลวดลาย  

   

       2)  วสัดุจริง กระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ตั้งแต่การผลิตสีและเสน้ใย  

การยอ้ม การทอลวดลายและการแปรรูปผลิตภณัฑ ์

   

1.2.6 การบริการและเผยแพร่สารสนเทศผ้าย้อมคราม    

       1)  ประชาสมัพนัธ์เพ่ือเผยแพร่สารสนเทศผา้ยอ้มครามผา่นส่ือต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

เอกสารแผน่พบั ป้ายไวนิล ภาพถ่าย  ส่ือออนไลน์ ไดแ้ก่ เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊ก ไลน์ 

แอพพิเคชัน่ โทรทศัน์ วทิย ุเป็นตน้ 

   

        2)  มีศูนยบ์ริการขอ้มูลและการฝึกอบรมเพ่ือถ่ายทอดสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

เช่น การจดัทาํโครงการฝึกอบรมหลกัสูตรระยะสั้น โดยร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐ

และเอกชน เช่น กรมการพฒันาชุมชน กองวสิาหกิจชุมชน สาํนกังานพฒันาเศรษฐกิจ

จากฐานชีวภาพ (BEDO) หอการคา้จงัหวดั สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดัสถาบนัการศึกษา  
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ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ เพิม่เติม  

            

            

             

 

 

รูปแบบการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมครามในประเทศไทย 
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2.  สภาพการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

 ในประเทศไทย  

 

      2.1  ด้านการบริหารสารสนเทศผ้าย้อมครามแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

 

องค์ประกอบ 

เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

ไม่

เห็น

ด้วย 

2.1.1 นโยบายและกลยุทธ์    

        1)  กาํหนดนโยบายเป็นแหล่งเรียนรู้และการจดักิจกรรมเพ่ือถ่ายทอด

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม เพ่ือเป็นแหล่งรวบรวม จดัเก็บ ใหบ้ริการ เผยแพร่ อนุรักษภู์มิ

ปัญญาผา้ยอ้มคราม  

   

        2)  กาํหนดกลยทุธ์การมีส่วนร่วม โดยการร่วมมือกบัเครือข่ายชุมชนผา้ยอ้ม

คราม เช่นสถาบนัการศึกษา หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน  

   

        3) จดัทาํแผนพฒันาระยะสั้น ระยะกลางและระยะยาว ในการจดัการ

สารสนเทศผา้ยอ้มครามใหเ้ป็นไปตามนโยบายท่ีกาํหนดไว ้

   

2.1.2 บุคลากร    

       1)   ผูน้าํ  

             -  ตอ้งเป็นผูมี้ทกัษะ ความรู้ ในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามและ     

  เทคโนโลยสีารสนเทศสมยัใหม่  

            -  มีความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเบ้ืองตน้ในการติดต่อส่ือสารได ้

            -  มีภาวะผูน้าํ ทุ่มเท เสียสละ ซ่ือสตัย ์แกไ้ขปัญหาและทนัต่อการ

เปล่ียนแปลง                         

            -  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์คิดคน้นวตักรรมกรรมใหม่ ๆ เพ่ือพฒันาการ

จดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

            -  มีมนุษยส์มัพนัธ์ท่ีดีในการติดต่อส่ือสาร ขอความร่วมกบัเครือข่ายผา้

ยอ้มคราม 

            -  มีคุณธรรม จริยธรรม  

   

     2)   เจา้หนา้ท่ี  

           -  มีทกัษะ ความรู้ในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามและเทคโนโลยี

สารสนเทศสมยัใหม่ 

          -  มีความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์ โปรแกรมประยกุต ์และเขียน
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องค์ประกอบ 

เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

ไม่

เห็น

ด้วย 

โปรแกรมฐานขอ้มูลได ้ 

          -  มีความรู้ทางดา้นวจิยัสามารถใชส่ื้อ จดัทาํ เผยแพร่ ประชาสมัพนัธ์ได ้ 

          -  มีความรับผิดชอบและทศันคติท่ีดี  

     3)  สมาชิกศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนผา้ยอ้มคราม  

        -  มีทกัษะในการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามตามกระบวนการผลิต ตงั

แต่การผลิตสีและเสน้ใย การยอ้ม การทอลวดลายและการแปรรูปผลิตภณัฑ ์

        -  มีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีและมีทศันคติทีดีต่อการทาํงาน 

       -  มีความคิดร่ิเร่ิมสร้างสรรคใ์นการพฒันาผา้ยอ้มคราม 

   

2.1.3 งบประมาณ     

     1)  ไดม้าจากตน้สงักดัของแหล่งบริการสารสนเทศ ซ่ึงไดม้าจาก งบประมาณ

ของหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ เช่น มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร ศูนยก์ารศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 

   

      2)  ไดรั้บการสนบัสนุนจากเครือข่ายผา้ยอ้มครามทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

เช่น กรมการพฒันาชุมชน สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 

สาํนกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO)  

   

2.1.4 ทรัพยากรสารสนเทศ    

      1)  ส่ือส่ิงพิมพ ์ไดแ้ก่ หนงัสือ เอกสาร รายงานการวจิยั แผน่ผบั ภาพถ่าย 

นิตยสาร วารสาร 

   

      2)  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ไดแ้ก่ วดีิทศัน์  ส่ือดิจิทลั ส่ือออนไลน์ ฐานขอ้มูล

สารสนเทศผา้ยอ้มคราม ฐานขอ้มูลภูมิสารสนเทศผา้ยอ้มคราม อีบุก๊ (E-book)  

เอกสารอิเลก็ทรอนิกส์  (E-document) 

   

      3)  วสัดุจริงตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่ การผลิตสีและเสน้ใย 

การยอ้ม การทอลวดลาย การแปรรูปผลิต 

   

 

ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ เพิม่เติม  
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  2.2  ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของแหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

 

องค์ประกอบ 
เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

ไม่

เห็น

ด้วย 

2.2.1 การจัดหาสารสนเทศผ้าย้อมคราม    

      1) สาํเนา จดัทาํเอง จดัซ้ือ ขอรับบริจาคสารสนเทศผา้ยอ้มคราม จากส่ือ

ส่ิงพิมพ ์เช่น เอกสารการรายงานการวจิยั กระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม การแปรรูป

ผลิตภณัฑ ์หนงัสือ นิตยสาร วารสาร 

   

       2) สาํเนา จดัทาํเอง จดัซ้ือ ขอรับบริจาคสารสนเทศผา้ยอ้มครามจากส่ือ

อิเลก็ทรอนิกส์ เช่น ฐานขอ้มูลผา้ยอ้มคราม วดีีทศัน์ ส่ือดิจิทลั  

   

       3) ซ้ือ จดัทาํเอง ขอรับบริจาควสัดุจริง ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม    

2.2.2 การรวบรวมสารสนเทศผ้าย้อมคราม    

       1)  รวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามตามนโยบายตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้ม

คราม ไดแ้ก่ การผลิตสีและเสน้ใย การยอ้ม การทอลวดลายและการแปรรูปผลิตภณัฑ ์

เพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้และการจดักิจกรรมเพ่ือถ่ายทอดสารสนเทศผา้ยอ้มคราม  

   

       2)  รวบรวมสารสนเทศผา้ยอ้มครามตามนโยบายใหเ้ป็นแหล่งรวบรวม จดัเก็บ 

ใหบ้ริการ เผยแพร่ และอนุรักษภู์มิปัญญาผา้ยอ้มครามของชุมชน 

   

2.2.3 การจัดหมวดหมู่เนือ้หาสารสนเทศผ้าย้อมคราม    

       1)  ส่ือส่ิงพิมพ ์ไดแ้ก่ หนงัสือ เอกสาร แผน่พบั รายงานการวจิยั    

       2)  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ไดแ้ก่ วดิีทศัน์ ส่ือดิจิทลั ฐานขอ้มูลผา้ยอ้มคราม 

ฐานขอ้มูลภูมิสารสนเทศ 

   

       3)  วสัดุจริง ตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม การผลิตสีและเสน้ใย การยอ้ม 

การทอลวดลาย การแปรรูปผลิตภณัฑ ์

   

2.2.4 การจัดระบบสารสนเทศผ้าย้อมคราม    

       จดัทาํเป็นฐานขอ้มูลสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูลการผลิตผา้ยอ้มคราม 

ฐานขอ้มูลลวดลายผา้ยอ้มคราม ฐานขอ้มูลภูมิสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ฐานขอ้มูลผูผ้ลิตและ

ผลิตภณัฑ ์เพ่ือใหเ้กิดความสะดวก รวดเร็วในการเขา้ถึงสารสนเทศผา้ยอ้มคราม 

   

2.2.5 การสงวนรักษาสารสนเทศผ้าย้อมคราม    

       1)  จดัเก็บสารสนเทศผา้ยอ้มครามในส่ือวดิีทศัน์ ส่ือดิจิทลั    

       2)  จดัทาํอีบุ๊ก (E-book) และเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ (E-Document)    

       3)  วสัดุจริงตามกระบวนการผลิตผา้ยอ้มคราม การผลิตสีและเสน้ใย การยอ้ม    
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องค์ประกอบ 
เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

ไม่

เห็น

ด้วย 

  การทอลวดลายและการแปรรูปผลิตภณัฑ ์

2.2.6 การบริการและเผยแพร่สารสนเทศผ้าย้อมคราม    

         1)  ประชาสมัพนัธ์ผา่นส่ือส่ิงพิมพ ์เช่น แผน่พบั วารสาร นิตยสาร 

 ส่ือโทรทศัน์ วทิย ุและส่ือสงัคมออนไลน์  ไลน์ เฟซบุ๊ก แอพพิเคชัน่ 

   

        2)  จดัทําหลกัสูตรผา้ยอ้มคราม ในระดับประถม มธัยมและอุดมศึกษาและ

หลกัสูตรระยะสั้น 

   

        3)  จดัอบรมเชิงปฏิบติัการการทาํผา้ยอ้มครามและการแปรรูปผลิตภณัฑ ์

ผา้ยอ้มครามร่วมกบัหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

   

 

ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ เพิม่เติม  

 

 

  

 

ตอนที ่2  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการสารสนเทศผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจ

 ชุมชนผ้าย้อมคราม และแหล่งบริการสารสนเทศ ในประเทศไทย 

 

 1.  กลุ่มวสิาหกจิชุมชนผ้าย้อมคราม 

 

องค์ประกอบ 
เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

ไม่เห็น

ด้วย 

1.1 นโยบายและกลยุทธ์     

      1)  กาํหนดนโยบายสาธารณะเร่ืองการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามเพ่ือ

พฒันายกระดบัผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามใหไ้ดม้าตรฐาน  

   

      2)  กาํหนดนโยบายสารธารณะเร่ืองการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามเพ่ือ

การจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มครามตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

   

      3)  กลยทุธ์การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนและสมาชิกเครือข่ายผา้ยอ้มคราม

ทั้งภาครัฐและเอกชน  
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      4)  กลยทุธ์ กาํหนดใหส้มาชิกเขา้ร่วมการอบรม ประชุม สมัมนา กบั  

หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ือเป็นการเปิดโลกทศัน์ แลกเปล่ียนเรียนรู้  

กบัลูกคา้ หรือกลุ่มเครือข่ายผา้ยอ้มคราม และกลุ่มภูมิปัญญาประเภทอ่ืน ๆ   

เพ่ือนาํขอ้มูลมาถ่ายทอดใหก้บัสมาชิกในกลุ่ม ในการพฒันาผลิตภณัฑผ์า้ยอ้มคราม

ใหดี้ข้ึน 

   

1.2 ผู้นํา    

      1)  ผูน้าํ ตอ้งมีภาวะผูน้าํ ความสามารถในการแกไ้ขปัญหา    

      2)  ผูน้าํมีความคิดสร้างสรรค ์แสวงหาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ อยูเ่สมอ ตลอดจน

สามารถถ่ายทอดสารสนเทศผา้ยอ้มครามใหก้บัสมาชิกไดเ้ป็นอยา่งดี เช่น เขา้รับการ

ฝึกอบรมความรู้ผา้ยอ้มครามกบัหน่วยงานของภาครัฐ และภาคเอกชน 

   

     3)  ผูน้าํมีมนุษยส์มัพนัธ์ท่ีดีมีความสามารถในการแลกเปล่ียน ติดต่อ

ประสานงานกบักลุ่มเครือข่ายผา้ยอ้มครามต่าง ๆ  

   

      4)  ผูน้าํมีความทุ่มเท เสียสละ ซ่ือสตัย ์โปร่งใส  และถ่ายทอดภูมิปัญญาผา้

ยอ้มครามใหก้บัสมาชิก ตลอดจนสนบัสนุน ส่งเสริมใหบุ้คลากรออกแบบ พฒันา

ลวดลายและผลิตภณัฑท์าํใหเ้กิดความหลากหลาย  

   

      5)  ผูน้าํมีความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเบ้ืองตน้หรือภาษาอ่ืน ๆ เช่น 

ภาษาจีน เพ่ือใชใ้นการติดต่อส่ือสารกบัผูบ้ริโภค 

   

      6)  ผูน้าํมีคุณธรรม จริยธรรม     

1.3 งบประมาณ    

        1)  การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ เช่น กรมการพฒันาชุมชน สํานักงาน

เกษตรและสหกรณ์จังหวดั สํานักงานพาณิชยจ์งัหวดั สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวดั 

สถาบนัการศึกษา องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน สาํนกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ 

(BEDO) ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั เพ่ือใชใ้นการเขา้ร่วมการ

ประชุม สมัมนา เพ่ิมพนูความรู้ในการพฒันาผา้ยอ้มคราม 

   

     2) การสนบัสนุนงบประมาณจากภาคเอกชน เช่น หอการคา้จงัหวดั บริษทัเอกชน      

กลุ่มสหกรณ์คดัเตอร์ผา้ยอ้มคราม สนบัสนุนการทาํกิจกรรมเพ่ือพฒันาผา้ยอ้มคราม 

   

1.4 โครงสร้างพืน้ฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ     

      1)   มีระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เช่น ระบบสายไฟเบอร์ออฟติก ระบบ 3G 4G        

      2)  มีอุปกรณ์รับส่งขอ้มูลท่ีมีความทนัสมยั เช่น Smart Phone  คอมพิวเตอร์    

      3)   มีโปรแกรมคอมพิวเตอท่ี์ทนัสมยั เช่น ยทููป เวบ็ไซต ์เฟซบุ๊ก และ ไลน์    

      4)   มีบุคลากรท่ีมีความรู้ในการจดัทาํ ดูแล อพัเดท สารสนเทศผา้ยอ้มคราม      
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1.5  เครือข่ายชุมชน    

      1)  เครือข่ายชุมชนผา้ยอ้มครามใน หมู่บ้าน  ตาํบล อาํเภอ จงัหวดั เดียวกัน 

เพ่ือสร้างความร่วมมือในการพัฒนายกระดับผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานและมี

ผลิตภณัฑท่ี์หลากหลายเพ่ือการจดัจาํหน่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

   

      2)  เครือข่ายหน่วยงานภาครัฐ เช่น สถาบันการศึกษา กรมการพฒันาชุมชน 

สาํนักงานเกษตรและสหกรณ์จงัหวดั สาํนกังานพานิชยจ์งัหวดั องคก์ารบริหารส่วน

ทอ้งถ่ิน สํานักงานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) สํานักงานส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและตามอธัยาศยั  

   

    3)  หน่วยงานภาคเอกชน ไดแ้ก่ กลุ่มสหกรณ์คตัเตอร์ สมาคมหอการคา้ไทย 

บริษทัเอกชน เช่น บริษทัคิงส์เพาเวอร์ สโมสรฟตุบอลเลทเตอร์ซิต้ี เป็นตน้ 

   

 

ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ เพิม่เติม  

 

 

  

 

2.  แหล่งบริการสารสนเทศผ้าย้อมคราม 

 

องค์ประกอบ 
เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

ไม่เห็น

ด้วย 

2.1. นโยบายและกลยุทธ์     

      1)  กาํหนดนโยบายสาธารณะเพ่ือพฒันาให้เป็นแหล่งรวบรวม จัดเก็บ และ

บริการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม ส่งเสริม เพ่ือส่งเสริมให้เป็นศูนยก์ลางภูมิปัญญา 

ผา้ยอ้มคราม 

   

      2)  วางแผนพฒันาการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และ

ระยะยาว 

   

     3)  กลยทุธ์การมีส่วนร่วม ในการจดัทาํนโยบายและการวางแผน โดยสมาชิก

ในชุมชนและเครือข่ายผา้ยอ้มครามทั้ งภาครัฐและเอกชน เช่น สํานักงานพัฒนา

เศรษฐกิจจากฐาน ชีวภาพ  (BEDO) สถาบันการศึกษา กรมการพัฒ น าชุมชน 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงเกษตรและสหกรณ์จงัหวดั  

   

2.2 ผู้นํา    

    1)  ผูน้ํา  มีทักษะในการจัดการสารสนเทศและเทคโนโลยีและการส่ือสาร 

รวมถึงทกัษะการผลิตผา้ยอ้มครามและการแปรรูปผลิตภณัฑ ์ 
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องค์ประกอบ 
เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

ไม่เห็น

ด้วย 

    2)  ผูน้าํมีวสิยัทศัน์ในการส่งเสริม สนบัสนุน และแสวงหาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ 

เพ่ือพฒันาแหล่งบริการสารสนเทศผา้ยอ้มครามใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้ง  

   

    3)  ผูน้าํมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ในการพฒันาผา้ยอ้มคราม    

    4)  ผูน้าํมีความเสียสละ ทุ่มเท ต่อการพฒันาการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มคราม    

    5)  ผูน้าํสามารถใชภ้าษาองักฤษได ้    

2.3 งบประมาณ     

     1)  ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากภาครัฐ เช่น กรมการพฒันาชุมชน 

สาํนกังานพานิชยจ์งัหวดั สาํนกังานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 

องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน สถาบนัการศึกษา สาํนกังานส่งเสริมการท่องเท่ียว 

แห่งประเทศไทย สาํนกังานพฒันาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) 

   

     2)  ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากตน้สงักดัท่ีรับผดิชอบ เช่น 

มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร สาํนกังานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยั องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน  

   

2.4  โครงสร้างพืน้ฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ    

    1)  มีคอมพิวเตอร์ และสมาร์ทโฟน ท่ีมีความทนัสมยัและประสิทธิภาพสูง       

    2)  มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ความเร็วสูง ผา่นใยแกว้นาํแสง (Fiber Optic) และ

ระบบเครือข่ายโทรศพัท ์3G และ 4G 

   

    3)  มีบุคลากร ท่ีมีความรู้ ความสามารถ ในการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

จดัทาํเวบ็ไซต ์ การสร้างฐานขอ้มูล 

   

2.5  เครือข่ายชุมชน    

    1)  เครือข่ายชุมชนภาครัฐ เป็นเครือข่ายกิจกรรมและการเรียนรู้ มีการ

แลกเปล่ียนแนวคิด ประสบการณ์ ภูมิปัญญา เทคโนโลยี  ตลอดจนการช่วยเหลือและ

ร่วมมือในการทาํกิจกรรมท่ีเก้ือกูลกนัในการผลิตผา้ยอ้มคราม เช่น สถาบนัการศึกษา 

สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (BEDO) สํานักงานพานิชย์จังหวัด  

กรมการพฒันาชุมชน 

   

      2)  เครือข่ายภาคเอกชนและเครือข่ายต่างประเทศ เป็นเครือข่ายท่ีเข้าไป

ส่งเสริม สนบัสนุนการพฒันาผา้ยอ้มครามใหไ้ดม้าตรฐานและช่องทางการจดัจาํหน่าย

ท่ีหลากหลายทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
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ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ เพิม่เติม  

 

 

 

 

  

 

ขอบพระคุณอย่างสูง 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฌ 

คู่มืออบรมการจดัการสารสนเทศผา้ยอ้มครามดว้ย 

 ส่ือออนไลน์ การสร้างแฟนเพจ (Fan page) บนเวบ็ไซตเ์ฟซบุก๊ 
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ประวตัิผู้วจิัย 

 

 

ช่ือ สกุล    ภาวณีิ   แสนชนม ์

วนั เดือน ปี เกดิ   13  มกราคม  2515 

ประวตัิการศึกษา   พ.ศ. 2561 ศิลปศาสตรดุษฎีบณัฑิต แขนงวชิา 

     สารสนเทศาสตร์ สาขาวชิาศิลปศาสตร์   

     มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

    พ.ศ. 2540  ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิา 

     บรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์  

     มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

     พ.ศ. 2537 ศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาภาษาไทย  

     (เกียรตินิยมอนัดบั 2) มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒมหาสารคาม 

ตําแหน่งหน้าทีก่ารงาน   รองศาสตราจารย ์สาขาวชิาสารสนเทศศาสตร์  

     มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร 

ทีอ่ยู่     สาขาวชิาสารสนเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร  

    อ.เมือง จ.สกลนคร 47000  

     (pawineesanchon@hotmail.com) 

ทุนเล่าเรียน    โครงการปริญญาเอกกาญจนาภิเษก (คปก 17)  

     สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยัแห่งชาติ 
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	4)  การบริการสารสนเทศท้องถิ่น เช่น การแนะนำให้นำสารสนเทศท้องถิ่นไปใช้ประโยชน์ ส่งเสริมสนับสนุน เสนอแนะให้เข้าใช้บริการทุกรูปแบบและมีการเผยแพร่สารสนเทศท้องถิ่นทางสื่อต่าง ๆ ตามความเหมาะสมในสังคมที่เกี่ยวข้องและเป็นการเปิดประตูนำไปสู่การศึกษาค้นคว้าแล...
	5)  การสร้างฐานข้อมูลท้องถิ่นจัดเก็บรวบรวมไว้ในระบบคอมพิวเตอร์และเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการจัดการให้เกิดประสิทธิภาพ
	6)  การอนุรักษ์และสงวนบำรุงรักษาสารสนเทศท้องถิ่น เป็นการทำให้สารสนเทศคงอยู่ในสภาพที่ดีที่สุด พร้อมใช้งานมากที่สุด แบ่งเป็น 2 อย่าง คือ การปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัย และการควบคุมความปลอดภัย เช่น การสูญหาย การชำรุด เสื่อมสภาพ เป็นต้น
	อย่างไรก็ตาม จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยมาแล้วนั้น ผู้วิจัยสรุปกระบวนการจัดการสารสนเทศเพื่อประยุกต์ใช้ในงานวิจัยนี้มีอยู่ 6 ขั้นตอน ได้แก่ การจัดหา   การรวบรวม การจัดหมวดหมู่ การประมวลผล การสงวนรักษา และการบริการและเผยแพร่ ซึ่งแต่ละขั้นตอนมีรายละเ...
	1)  การจัดหาสารสนเทศ เป็นการกำหนดความต้องการสารสนเทศเพื่อใช้ค้นหาคำตอบตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ซึ่งอาจจะทำโดยการสอบถามผู้รอบรู้หรือผู้ที่มีความรู้ ผู้เชี่ยวชาญ การคาดเดาคำตอบหรือการฟังข้อมูลจากผู้อื่น การค้นหาคำตอบจากแหล่งสารสนเทศต่าง ๆ เช่น อินเท...
	2)  การรวบรวมสารสนเทศ เป็นการรวบรวมสารสนเทศที่แสวงหาได้จากแหล่งต่าง ๆ มาไว้รวมกัน เพื่อให้ง่ายต่อการค้นหาสารสนเทศผ้าย้อมครามที่สะดวก รวดเร็ว
	3)  การจัดหมวดหมู่เป็นการจำแนกประเภทเนื้อหาสารสนเทศให้เป็น หมวดหมู่ เป็นกลุ่มเดียวกัน
	4)  การจัดเก็บสารสนเทศเป็นการจัดเก็บสารสนเทศผ้าย้อมครามเพื่อให้ง่าย ต่อการจัดเก็บและสืบค้น ได้สะดวก รวดเร็ว
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