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บทคัดยอ 

 

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการ

เรียนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ครูโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี  ท่ี

ปฏิบัติการสอนในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 222 คน ไดมาโดยวิธีการสุมแบบแบงชั้น

โดยใชโรงเรียนเปนหนวยสุม เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามพฤติกรรมการใชเครือขาย

สังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี  สถิติท่ีใชในการ

วิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยปรากฏวา พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของ

ครูในโรงเรียนคาทอลิกจังหวัดสุราษฎรธานี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณารายดาน 

พบวา (1) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยครูไมใชระบบ

เครือขายสังคมเพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารเก่ียวกับการพนัน (2) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดาน

การสื่อสารและบริการอยูในระดับมาก โดยครูใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารแทนการใช

โทรศัพทเพ่ือลดคาใชจาย และ (3) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนอยูใน

ระดับปานกลาง โดยครูใชเครือขายสังคมในการคนหาความรูท่ีทันสมัย 
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Abstract 
 

 The objective of this study was to investigate the social network usage 
behaviors for learning of teachers at catholic schools in Surat Thani province.   

The research sample consisted of 222 teachers teaching in the first semester of 
the 2016 academic year at catholic schools in Surat Thani province, obtained by 
stratified random sampling using the school as the sampling unit.  The employed 
research instrument was a questionnaire on social network usage behaviors for 
learning of teachers at catholic schools in Surat Thani province.  Statistics for data 
analysis were the percentage, mean, and standard deviation. 
 Research findings revealed that the overall social network usage behavior 
for learning of teachers at catholic schools in Surat Thani province was at the high 
level.  When specific aspects of the behaviors were considered, it was found that (1) 
the social network usage behaviors in the morality aspect were at the highest level, 
with the teachers refraining from using the social network to disseminate information 
on gambling; (2) the social network usage behaviors in the communications and 
service aspect were at the high level, with the teachers using the social network for 
communications in place of the telephone in order to reduce the expenditure; and (3) 
the social network usage behaviors in the instructional management aspect were at the 
moderate level, with the teachers using the social network in searching for up-to-date 
knowledge. 
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ในการทําวิจัยครั้งนี้ทุกทานท่ีไดกรุณาใหการสนับสนุน ชวยเหลือ และใหกําลังใจตลอดมา 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

 
1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

 ในโลกปจจุบันเปนโลกยุคใหมท่ีไรพรหมแดน ทุกคนสามารถติดตอสื่อสารขามพรมแดน

ขามกาลเวลาไปพบปะสนทนากับใคร ท่ีไหน เวลาใดก็ไดเพียงแคปลายนิ้วสัมผัส โดยเริ่มจาก

ความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีอัตราเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว ตามหลักการทฤษฎีของ     

กอรดอน มัวร ท่ีวา “พัฒนาการทางดานคอมพิวเตอรทําใหขีดความสามารถสูงข้ึนเปนสองเทาทุกๆ

คาบเวลาหนึ่งๆ” ในชวงเวลาท่ีผานมาความเจริญกาวหนาและการเติบโตอยางกาวกระโดดทางดาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต (Internet) และเทคโนโลยีการสื่อสารไดเปลี่ยน

วิถีทางการดําเนินชีวิต การดําเนินธุรกิจและการสื่อสารของคนในสังคมไปอยางมากมาย และมี

งานวิจัยดานเทคโนโลยีสื่อสารบงชี้วาสื่อหรือเครื่องมือสื่อสารท่ีไดรับความนิยมในแตละชวงเวลาจะมี

อิทธิพลตอความคิดของคนและเปนปจจัยสําคัญท่ีกําหนดกรอบความคิดและความเขาใจในการมอง

โลกรอบๆตัวเรา (นิธินันท ยอแสงรัตน, 2554, น. 63)   

 ปจจุบันการสื่อสารไดพัฒนาไปอยางรวดเร็ว เทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีบทบาทสําคัญ

ในชีวิตประจําวันของคนในสังคม การสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอร และเครือขายสังคมจึงเขามา

อยูในวิถีชีวิตและการดําเนินกิจกรรมของคนในสังคมอยางหลีกเลี่ยงไมไดดวยความกาวหนาทาง

เทคโนโลยีท่ีมีการเชื่อมโยงระบบคอมพิวเตอรเขากับระบบเครือขายโทรคมนาคมกลายเปนเครือขาย

โลกท่ีเรียกวา อินเทอรเน็ต มีการนําการสื่อสารผานสื่อออนไลน ทําใหการติดตอสื่อสารและการ

แลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกันเปนไปไดอยางสะดวกและรวดเร็วยิ่งข้ึน จนไดเรียกวาเปนยุคแหง

เทคโนโลยีขาวสารทําใหผูคนหันมาใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือในการติดตอสื่อสาร เพราะ

อินเทอรเน็ตมีศักยภาพในการเชื่อมโยงพ้ืนท่ีในสังคมโลกใหรวมกันเปนหนึ่งเดียวโดยไมมีมิติของเวลา

และสถานท่ีปดก้ันสําหรับผูใชสื่ออินเทอรเน็ตมีการใชงานเพ่ือตอบสนองความตองการท่ีตางกัน อาทิ

เพ่ือการทํางาน เพ่ือการแสวงหาความรูเพ่ิมเติม เพ่ือการพักผอน การเปดรับขาวสารตางๆจาก

ผูใชบริการนั้นมีแนวโนมและทิศทางในดานออนไลนมากข้ึนดวย จนทําใหกระแสสังคมออนไลน

เพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วและไดรับความนิยมอยางมากเพราะจุดเดนและขอดีของการใชเครือขายสังคมคือ

เปนชองทางหนึ่งในการสื่อสารตอกลุมผูใชบริการถึงกลุมผูใชบริการอ่ืนๆไดเปนอยางดี เครือขายสังคม 
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(Social Network) เปนรูปแบบการติดตอสื่อสารขอมูลผานอินเทอรเน็ตในการสรางชุมชนใหมเพ่ือ

การติดตอสื่อสารรวมกับอินเทอรเน็ต เพ่ือการศึกษา ธุรกิจและความบันเทิง ประกอบดวย เฟซบุก 

(Facebook) ทวิตเตอร (Twitter) สารานุกรมเสรี (Wikipedia) เว็บบล็อก (Blog) ยูทูป (YouTube) 

เปนตน กลุมคนท่ีรวมกันเปนสังคมมีการทํากิจกรรมรวมกันบนอินเทอรเน็ต ในรูปแบบของเว็บไซตมี

การแผขยายออกไปเรื่อยๆ เปนรูปแบบของการสื่อสารขอมูลผานอินเทอรเน็ต ทําใหเครือขาย

คอมพิวเตอรหรืออินเทอรเน็ตเปนสังคมข้ึนมา  การสรางชุมชนใหมบนอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือ

สําคัญในการติดตอสื่อสารสามารถทํากิจกรรมตางๆภาพรวมของสมาชิกผูใชงานเครือขายสังคม

ออนไลนท่ัวโลก ตางกําลังเขาสูกระแสสังคมรวมท้ังในประเทศไทยซ่ึงเว็บไซตประเภทสังคมเครือขาย

ออนไลนนี้สามารถขยายจํานวนจากการแนะนําตอๆกันไปของกลุมเพ่ือนๆออกไปเหมือนเครือขายใย

แมงมุม (Word Wild  Web) โดยผูใชอินเทอรเน็ตสามารถสมัครเปนสมาชิกเว็บไซตไดโดยไมเสีย

คาใชจายใดๆเพียงใชอีเมล (e-Mail) ในการสมัครท่ีเว็บไซตประเภทเครือขายสังคมออนไลนก็สามารถ

เปนสมาชิกและใชบริการของเว็บไซตดังกลาวไดทันที โดยผูใชสามารถแสดงตนเองบนโลกออนไลนได

โดยอาจใสขอมูลสวนตัวในภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว อีกท้ังยังสามารถออกแบบตกแตงหนาเวบ็ไซต

ของตัวเอง สามารถใหผูอ่ืนมาเขียนขอความ (Comment) ถึงตัวเองได 

 เครือขายสังคม (Social Network) คือสังคมท่ีผูคนสามารถทําความรูจัก รวมแบงปนสิ่ง

ท่ีสนใจ และสามารถเชื่อมโยงกันไดในทิศทางใดทิศทางหนึ่งในโลกอินเทอรเน็ต โดยอาศัยรูปแบบการ

บริการ เรียกวา “บริการเครือขายสังคม หรือ Social Network Service (SNS)” โดยเปนรูปแบบของ

เว็บไซตในการสรางเครือขายสังคม สําหรับผูใชงานในอินเทอรเน็ตท่ีใชเขียนและอธิบายความสนใจ

และกิจกรรมท่ีไดทําและเชื่อมโยงกับความสนใจและกิจกรรมของผูอ่ืน รวมท้ังขอมูลสวนตัว บทความ

รูปภาพผลงาน พบปะ แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนประสบการณหรือความสนใจรวมกัน และ

กิจกรรมอ่ืนๆ รวมไปถึงเปนแหลงขอมูลจํานวนมหาศาลท่ีผูใชสามารถชวยกันสรางเนื้อหาข้ึนไดตาม

ความสนใจของแตละบุคคลหรือกลุมบุคคล ประเทศไทยไดมีการปฏิรูปการศึกษา โดยมุงหวังจะ

ยกระดับการศึกษาของชาติใหไดมาตรฐานและจัดไดอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ มีการปฏิรูปครู 

อาจารยและบุคลากรทางการศึกษา โดยในการปฏิรูประบบบริหารและการจัดการศึกษาไดหลอมรวม

หนวยงานทางการศึกษา และจัดโครงสรางใหม เปนระดับกระทรวงและระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา    

ใหสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเปนหนวยงานท่ีมีอํานาจหนาท่ีในการบริหารและการจัดการศึกษา

ภายเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ปจจุบันกระทรวงศึกษาธิการกําหนดใหมีเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 2 สวน คือ 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาและสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา โดยมี

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เปนผูบังคับบัญชาขาราชการและรับผิดชอบในการปฏิบัติ

ราชการของสํานักงานซ่ึงอินเทอรเน็ตเปนท่ีนิยมใชกันอยางแพรหลาย มีรูปแบบการใหบริการท่ี

หลากหลายสามารถใชงานไดงายและสะดวกรวดเร็ว (ธิดารัตน ไรวิบูลย, 2552, น. 25) 
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 ผู ท่ี มีสวนรวมในการใชอินเทอรเน็ตและเครือขายสังคมเพ่ือเปนสื่อเทคโนโลยีทาง

การศึกษาท่ีสําคัญนั้น ไดแกครู นักเรียน นักศึกษา นโยบายปฏิรูประบบราชการไดกลาวไววา ครูใน

อนาคตตองเรียนรูตลอดชีวิตและพัฒนากระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่องจําเปนตองมีความรู ทักษะ

เก่ียวกับเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงดังนั้นครูจึงจําเปนตองใหความสําคัญ และตื่นตัวตอการใช

อินเทอรเน็ตท่ีเปนเทคโนโลยีทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาตนเองในดานความรู ทักษะตอการรับขอมูล 

ขาวสารและเทคโนโลยีท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา จะเห็นไดวา นวัตกรรมทางเทคโนโลยี

สารสนเทศ อินเทอรเน็ตและเครือขายสังคม เปนเทคโนโลยีท่ีสําคัญทางดานการศึกษาทําใหเกิดการ

พัฒนากระบวนการเรียนรู และสามารถใชใหเกิดการพัฒนาบุคลากรในอนาคตได 

 1.1  สภาพท่ีพึงประสงค 

  1.1.1 สภาพท่ีประสงคดานการใชเครือขายสังคมของครูในโรงเรียนคาทอลิก  

กลาวคือ โรงเรียนคาทอลิกในประเทศไทยมุงหวังให  โรงเรียนมีการจัดการบริการสนับสนุนใหครูไดมี

ความรูความเขาใจในการนําเครือขายสังคมมาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหทันตอยุค

สมัยของเทคโนโลยีท่ีกําลังเขามามีบทบาทตอการศึกษาในยุคปจจุบัน และสามารถนําไปใชกับการ

ดําเนินงานในดานตางๆของตนเองได สามารถนําอุปกรณและเทคโนโลยีท่ีใชอยูมาใชใหเกิดประโยชน

สูงสุดเพ่ือเปนเครื่องมือในการพัฒนาตนเองและสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ 

  1.1.2 สภาพท่ีพึงประสงคดานการใชเครือขายสังคมเพ่ือการส่ือสารของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก  กลาวคือ โรงเรียนคาทอลิกในประเทศไทยมุงหวังใหครูมีแนวทางในการใช

เครือขายสังคมเพ่ือการสื่อสารทําใหเกิดชองทางการสื่อสารรูปแบบใหมๆ  การติดตอภายในกลุม

องคกรกอใหเกิดปฏิสัมพันธในการเรียนรูการปฏิบัติงาน เกิดองคความรูท่ีกวางขวางข้ึน การไดรับ

ความคิดใหมไดรับโอกาสใหมและแบงปนขอมูลใหกับผูอ่ืน เรียนรูการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยจากสื่อ

สังคมหลายประเภท เชนเว็บบล็อก เว็บไซตเครือขายสังคมออนไลน เว็บไซตสําหรับแบงปนวีดีโอ ไม

โครบล็อก วิกิ ซ่ึงครูสามารถนําไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนไดเปนอยางดี 

  1.1.3  สภาพท่ีพึงประสงคดานการใชเครือขายสังคมเพ่ือการศึกษาของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก  กลาวคือ  โรงเรียนคาทอลิกในประเทศไทยมุงหวังใหครูไดนําเทคโนโลยีของ

เครือขายสังคมเขามาใชในการจัดการเรียนการสอน รวมท้ังการดําเนินงานในหนาท่ีของตนเอง ครู

สามารถประยุกตใชเครือขายสังคมกับการศึกษา นํามาเปนชองทางในการจัดการเรียนการสอนอยางมี

ระบบและมีประสิทธิภาพเพ่ือใหทันตอยุคสมัยท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว จะทําใหนักเรียนสนใจ

กับการเรียนการสอนของผูสอนเพ่ิมข้ึน ผูสอนอาจใชเปนแหลงคนควาหาขอมูลเพ่ิมเติมเนื้อหา หรือนํา

เนื้อหามาเปนประเด็นคําถามในการเรียนเพ่ือฝกใหนักเรียนไดเรียนรูไดหลากหลายชองทาง 
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 1.2  สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

  1.2.1  สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบันดานการใชเครือขายสังคมของครูในโรงเรียน

คาทอลิก  กลาวคือ โรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานีมีการใหบริการและสนับสนุนใหครูไดใช

เทคโนโลยีท่ีทันสมัย การเปดโอกาสใหครูไดเขาใชงานเครือขายสังคมอยางอิสระ ไมวาจะเปนการใช

งานเพ่ือความบันเทิง เพ่ือการจัดการเรียนการสอน หรือเพ่ือธุรกิจตางๆ สงเสริมสนับสนุนในสวนของ

อุปกรณอํานวยความสะดวกตางๆในการเขาใชงานเครือขายสังคม  

  1.2.2  สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบันดานการใชเครือขายสังคมเพ่ือการส่ือสารของ

ครูในโรงเรียนคาทอลิก  กลาวคือ ครูโรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานีมีการนําเครือขายสังคมมาใช

ในการทํากิจกรรมตางๆเพ่ือความบันเทิง พูดคุย พบปะคนในโลกออนไลน ซ่ึงทําใหครูบางกลุมติดการ

ใชเครือขายสังคมตลอดเวลา ซ่ึงอาจทําใหครูคิดวาสิ่งเหลานี้อาจเปนชองทางสําหรับการเรียนรูใน

เทคโนโลยีใหมๆท่ีกําลังเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของตนเอง  ซ่ึงการใชเครือขายสังคมสามารถ

ใชไดมากกวาการติดตอสื่อสารเพ่ือการเรียนรู การหาความรู ซ่ึงในกลุมของครูบางครูยังไมเขาใจถึง

ประโยชนของโลกออนไลนท่ีสามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันไดเปนอยางดี ซ่ึงไมใชใชเพียง

แคความสนุกสนานและความบันเทิงเทานั้น 

  1.2.3  สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบันดานการใชเครือขายสังคมเพ่ือการศึกษาของครู

ในโรงเรียนคาทอลิก  กลาวคือ ครูโรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานี มีความคิดเห็นวาเครือขายสังคม

เปนการเขาไปแสดงความคิดเห็น พูดคุย ทําธุรกิจหรือเพ่ือความบันเทิงเทานั้น ซ่ึงจริงๆแลวเครือขาย

สังคมเปนเครื่องมือสําคัญในการหาแหลงขอมูลขาวสารตางๆ ผูสอนสามารถนําโซเชียลมีเดียมา

ประยุกตใชในการเรียนการสอนเพ่ือเปนสิ่งดึงดูดความสนใจของนักเรียนไดเปนอยางดีในปจจุบันสื่อ

สังคมออนไลนเปนเทคโนโลยีท่ีนับไดวาเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันของนักเรียนไปแลวซ่ึงนักเรียน

หันมาใหความสนใจและพรอมท่ีจะเรียนรู ซ่ึงครูบางกลุมยังกลัวท่ีจะนําระบบเครือขายสังคมมาใชใน

การจัดการเรียนการสอนเพราะคิดวาใชงานยากตองเรียนรูเพ่ิมเติมในเทคโนโลยีสมัยใหม  

 1.3  สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน 

  1.3.1  สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนดานการใชเครือขายสังคมของครูในโรงเรียน

คาทอลิก กลาวคือ ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตของโรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานี ยังไมเพียงพอ

ตอความตองการใชงานของครู เพราะอุปกรณท่ีติดตั้งยังเปนรุนเกาและการใหบริการก็มีการจํากัดจุด

ในการใชทําใหครูใชงานไดไมสะดวกเทาท่ีควร ซ่ึงรวมถึงครูและนักเรียนจะตองใชอุปกรณเครือขาย

อินเทอรเน็ตรวมกันจึงทําใหการใชงานไมสะดวกและรวดเร็วตามท่ีครูตองการได  ครูจึงหันไปใชกับ

อุปกรณสมารทโฟนของตนเองท่ีมีอยูมากกวาการใชอุปกรณของโรงเรียน ซ่ึงทําใหการใชงานครูจึงเปน

การใชเพ่ือความบันเทิงเทานั้น ทําใหครไูมไดใชเวลาใหเกิดประโยชนตามท่ีควรจะเปน 
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  1.3.2  สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนดานการใชเครือขายสังคมเพ่ือการส่ือสารของครู

โรงเรียนคาทอลิก  กลาวคือ ครูโรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานี ยังขาดความตระหนักในการใชงาน

เครือขายสังคมท่ีกอใหเกิดการสื่อสารไปในทางท่ีผิดและสงผลกระทบกับตัวครูและนักเรียน หรือแมแต

ตัวครูและผูปกครอง การใชเครือขายสังคมนํามาใชในการสื่อสารกับบุคคลตางๆนั้นอาจจะมีความ

สะดวกหรือความเพลิดเพลินในหลายๆดาน  แตหากมองกลับกันเทคโนโลยีจะเปนตนเหตุของการ

เรียนรูท่ีเปน40 “ดาบสองคม” สงผลใหไดรับขอมูลท่ีไมถูกตองและการขาดวิจารณญาณในการรับขอมูล 

ท่ีครูพึงตองระวังในการใชเทคโนโลยีแตเราไมอาจปฏิเสธไดวาเทคโนโลยีก็ยังใหประโยชนไดดีเชนกัน 

เพราะเปนแหลงเรียนรูท่ีมีประโยชนตอนักเรียนอยางมหาศาลหากมีการเลือกใชอยางถูกตองเหมาะสม 

  1.3.3  สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนดานการใชเครือขายสังคมของครูในโรงเรียน

คาทอลิกเพ่ือการศึกษา  กลาวคือ ครูโรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานี ยังขาดความรูความเขาใจใน

การนําเครือขายสังคมเขามาใชในการจัดการเรียนการสอน ไมมีบุคลากรท่ีใหคําแนะนําหรือสงเสริม

สนับสนุนเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานของครูใหมีประสิทธิภาพ เชน การพัฒนาครูใหมีความรูเก่ียวกับ

การใชเครือขายสังคม สื่อและเครื่องมือ แนวทางการจัดกิจกรรม ท่ีถูกตองในเรื่องของการเรียนรู

เนื่องจากเปนการเรียนรูท่ีมีความยืดหยุนสูง เขาถึงงาย นักเรียนสามารถเรียนไดทุกท่ี ทุกเวลา 

สามารถเลือกเรียนเนื้อหาไดตามความตองการและความสนใจ ซ่ึงพบวาปจจุบันมีเว็บไซตมากมายท่ี

เผยแพรเนื้อหาสาระอันเปนประโยชนในลักษณะของสื่อการเรียนรูออนไลนท่ีผูสนใจสามารถเลือก

เรียนรูไดอยางกวางขวาง จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีครูตองพยายามเรียนรูและนําเทคโนโลยีมาใชใหเกิด

ประโยชนสูงสุด 

 1.4  ความพยายามในการแกปญหา 

  1.4.1  ความพยายามในการแกปญหาดานการใชเครือขายสังคมของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก  กลาวคือ โรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานี ตองดําเนินการติดตั้งอุปกรณระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ตของโรงเรียนใหเพียงพอตอความตองการของครูและนักเรียน และทําการ

ปรับเปลี่ยนอุปกรณบางตัวท่ีมีอายุการใชงานมานานใหมีความทันสมัยและเพ่ิมจุดบริการในการใหครู

ใชงานไดสะดวกมากยิ่งข้ึน และมอบหมายใหงานดูแลระบบเครือขายของโรงเรียนวางระบบการเขาใช

บริการเครือขายสังคมของครูและนักเรียนใหชัดเจนและมีการใหบริการยืมอุปกรณโนตบุคสําหรับครู

เพ่ือนําไปใชในการจัดการเรียนการสอน 

  1.4.2  ความพยายามในการแกปญหาดานการใชเครือขายสังคมเพ่ือการส่ือสาร

ของครูโรงเรียนคาทอลิก  กลาวคือ ผูบริหารโรงเรียนและงานศูนยสารสนเทศและเทคโนโลยีควรมี

การสงเสริมแนะนําและใหความรูความเขาใจและความตระหนักในการใชงานเครือขายสังคมในการ

สื่อสาร และการใชสื่อสังคมกับนักเรียนวาครูควรมีขอบขายในการใชสื่อสังคมอยางไรในการสื่อสารกับ

นักเรียน มีการจัดทําปายประชาสัมพันธ การจัดทําจุลสาร/แผนพับ และการประชาสัมพันธผาน
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เว็บไซตโรงเรียนเปนชองทางหนึ่งท่ีใหคําแนะนําใหขาวสารท่ีชัดเจน ใหความกระจางในดานตางๆ ท่ี

เก่ียวของมากท่ีสุดรวมท้ังชี้แจงใหครูทราบถึงความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนกับครูและนักเรียนซ่ึงอาจสงผล

ตอหนาท่ีการงานและองคกรของตนเอง 

  1.4.3  ความพยายามในการแกปญหาดานการใชเครือขายสังคมเพ่ือการศึกษา

ของครูในโรงเรียนคาทอลิก   กลาวคือ งานบุคคลและศูนยสารสนเทศและเทคโนโลยีของโรงเรียน

คาทอลิกใน  สุราษฎรธานี ควรมีการเผยแพรและใหความรูเก่ียวกับการใชเครือขายสังคมกับครูใน

โรงเรียน เชน ควรมีการจัดฝกอบรม/ประชุม/สัมมนา เก่ียวกับการนําเครือขายสังคมมาใชในการ

จัดการเรียนการสอนใหมากข้ึน ควรมีการจัดทําคูมือการใช การศึกษาดูงานวาการใชเครือขายสังคมใน

ปจจุบันสามารถนําสื่อตางๆ  เหลานี้มาใชในการจัดการเรียนการสอนท่ีทันสมัยและมีประโยชนตอตัว

ครูและนักเรียนเอง เพราะปจจุบันเครือขายสังคมสามารถนํามาเปนสื่อตางๆ สื่อท่ีมีชีวิต มีท้ังขอความ 

เสียง ภาพเคลื่อนไหว ท่ีมีสีสันสามารถสรางแรงจูงใจใหเด็กใฝเรียนรูมากยิ่งข้ึน เปนการเปดโลกแหง

การเรียนรูท่ีกวางไกลสามารถศึกษาคนควาไดอยางไมมีท่ีสิ้นสุด ดังนั้นสิ่งสําคัญโรงเรียนตองสนับสนุน

และชวยกันพัฒนาเครือขายสังคมใหกาวไปในหนทางท่ีเหมาะสมและเติบโตแบบมีคุณภาพอยางมี

ภูมิคุมกันท่ีดีพอ โดยเฉพาะอยางยิ่งตองสรางเด็กและเยาวชนไทยใหมีภูมิคุมกันและรูเทาทัน

เทคโนโลยี  ตองเนนใหรูจักเลือกเปดรับขอมูลท่ีใหสาระความรูเพ่ือประเทืองปญญามากกวาการโหลด

คลิปวีดีโอหรือเลนเกมออนไลนซ่ึงจะสงผลกระทบถึงสุขภาพจิตและสุขภาพกายตามมา 

  ในสวนของความพยายามในการแกปญหาจากงานวิจัยพบวา ยังไมพบงานวิจัยท่ี

เก่ียวของกับ พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูโรงเรียนคาทอลิก        

จังหวัดสุราษฎรธานี แตอยางใด แตพบงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม

ออนไลน  ท่ีสามารถประยุกตใชกับการวิจัยในครั้งนี้ จํานวน 2  เรื่อง  ในชวงป 2556   (1) กุมาริชาติ  

ศรีโสม  (2556) ทําการวิจัย เรื่องการใชเครือขายสังคมออนไลนในการสื่อสารการเมืองของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยรามคําแหง ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางอายุของนักศึกษากับระยะเวลาโดย

เฉลี่ยในการใชเครือขายสังคมออนไลน พบวาเพศหญิงใชเครือขายสังคมออนไลนมากกวาเพศชาย 

อายุ 15-20 ป ใชระยะเวลา 3-4 ชั่วโมงในการใชงานเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด และอายุ 31-

35 ป ใชระยะเวลานอยกวา 1 ชั่วโมงนอยท่ีสุด  การใชงานเครือขายสังคมออนไลน จําแนกตามคณะ 

พบวา นักศึกษาคณะวิทยาศาสตรมีการใชงานเครือขายสังคมออนไลนในการสื่อสารการเมืองมากกวา

คณะอ่ืนๆในมหาวิทยาลัยรามคําแหง  ปจจัยดานเนื้อหา พบวา นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาชั้นป 3 มีผลตอ

ปจจัยในการใชเครือขายสังคมออนไลนในการสื่อสารการเมืองมากกวานักศึกษาชั้นปท่ี 1,2 และ4  

ประโยชนจากการใชเครือขายสังคมออนไลนในการสื่อสารการเมือง พบวา นักศึกษาท่ีมีอายุระหวาง 

21-25 ป ไดประโยชนจากการใชเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด ปจจัยการใชงานเครือขายสังคม

ออนไลนมีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนในการสื่อสารการเมืองดานเนื้อหาสัมพันธ 
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พบวา นักการเมืองกับประชาชนสามารถสื่อสารกันไดสะดวกข้ึน รองลงมาคือ เนื้อหาขาวสารทางดาน

การเมืองมีความหลากหลายและมีความเปนอิสระในการแสดงความคิดเห็น ดานเทคโนโลยีเครือขาย

สังคมออนไลน พบวา เครือขายสังคมออนไลนทําใหมีชองทางการสื่อสารการเมืองเพ่ิมมากข้ึน 

รองลงมา คือ ทําใหสนใจเรื่องราวทางการเมืองมากข้ึนและเครือขายสังคมออนไลนทําใหรูสึกวามี

ความใกลชิดกับอีกฝาย  ดานประโยชนของเครือขายสังคมออนไลน พบวา ทําใหผูคนมีโอกาสในทาง

การเมืองสะดวกข้ึน รองลงมา คือ ทําใหผูคนมีความสนใจขาวสารการเมืองกันมากข้ึนและเปนชอง

ทางการสื่อสารท่ีไมเปนทางการทําใหมีความเปนกันเอง และ (2) จันทรจิรา  ขุนวงศ  (2556)      

ทําการวิจัยเรื่อง การใชประโยชนและความพึงพอใจเครือขายสังคมออนไลนของนักศึกษา 

ระดับอุดมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา (1) กลุมตัวอยางมีการเปดรับเครือขายสังคม

ออนไลนสอดคลองกับความตองการในการใชประโยชนและความตองการของตนเอง โดยมี

แรงผลักดันในการเปดรับสื่อเปนสวนกระตุนจาก การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับความสัมพันธระหวาง

แรงผลักดันในการเปดรับสื่อและการใชประโยชนเครือขายสังคมออนไลน พบวาแรงผลักดันในการ

เปดรับสื่อและการใชประโยชนเครือขายสังคมออนไลนมีความสัมพันธกันโดยแรงผลักดันโดยรวมอยู

ในระดับปานกลาง (2) กลุมตัวอยางสวนใหญมีการใชประโยชนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือเปน

ชองทางในการสื่อสารกับบุคคลอ่ืนใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือประโยชนในการคนควาประกอบรายงาน

และใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือไดรับความเพลิดเพลินสนุกสนานตามลําดับและมีการใชประโยชนจาก

เครือขายสังคมออนไลนท้ัง 6 ประเภท จะเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญเลือกใชประโยชนจากเครือขาย

สังคมออนไลนตามความตองการของตนเองตามลักษณะเฉพาะของแตละประเภทเครือขายสังคม

ออนไลนโดยความพึงพอใจของกลุมตัวอยางมีความสอดคลองกับอรรถประโยชนของผูรับสารไวท่ี

กลาวมาขางตนทุกดาน และยังมีความสัมพันธกับการใชประโยชนเครือขายสังคมออนไลนในระดับ

ปานกลาง 

 1.5 แนวทางท่ีผูศึกษาคนควาจะดําเนินการแกปญหา 

  จากความเปนมาและความสําคัญ ทําใหผูศึกษาคนความีความสนใจศึกษาเก่ียวกับ  

พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมของครูโรงเรียนคาทอลิกในจังหวัดสุราษฎรธานี เนื่องจากปจจุบัน

เทคโนโลยีตางๆและเครือขายสังคมไดเขามามีบทบาทในโรงเรียนมากข้ึน ซ่ึงครูเปนสวนหนึ่งในการ

เขาใชบริการเครือขายสังคมในปจจุบัน ซ่ึงอาจจะเปนการเขาใชเพ่ือความสนุกสนานหรือเรียนรูในการ

หาขอมูลแบบใหมๆ รวมท้ังการพูดคุยกับเพ่ือนในการสนทนากลุมและใชประโยชนเพ่ือการจัดการ

เรียนการสอนไดผูศึกษาคนควาเห็นวาการใชงานระบบเครือขายสังคมของครูในโรงเรียนยังนําไปใช

ในทางท่ีไมเหมาะสม  ซ่ึงอาจทําใหเกิดปญหาตางๆตามมาซ่ึงผลการศึกษาคนควาสามารถนํามาใช

ปรับปรุงและกําหนดแนวทางการพัฒนาการศึกษาสงเสริมการใชเครือขายสังคมของครูในโรงเรียนให

เกิดประโยชนสูงสุด 
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2.  วัตถุประสงคในการวิจัย 

 

 2.1  วัตถุประสงคท่ัวไป                                                                                                                 

  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี 

 2.2  วัตถุประสงคเฉพาะ 

  2.2.1  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน 

  2.2.2  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ 

  2.2.3  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 

 

3.  ขอบเขตวิจัย 

 

 3.1  รูปแบบการวิจัย  เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  

 3.2  ประชากร ไดแก ครูผูสอนในโรงเรียนคาทอลิกจังหวัดสุราษฎรธานี ในภาคเรียนท่ี 

1 ปการศึกษา 2559  จํานวน 564 คน 

 3.3  เนื้อหาสาระในการวิจัย ไดแก (1) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียน

การสอน (2) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ และ (3) พฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมดานจริยธรรม  

 3.4  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นพฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครใูนโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี 

 3.5  ระยะเวลาดําเนินการวิจัย  ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 

 

4.  นิยามศัพทเฉพาะ 

 

 4.1  พฤติกรรม  หมายถึง  การแสดงออกทางความคิดและความรูสึกในดานตางๆของ

ครูในโรงเรียนคาทอลิกจังหวัดสุราษฎรธานี ท่ีมีตอการใชระบบเครือขายสังคมของครูในโรงเรียน

คาทอลิก ครอบคลุม (1) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน (2) พฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ และ(3) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 
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 4.2  พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอน   หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกของครูท่ี

แสดงถึงความพรอมในขณะท่ีทําการสอน  โดยมีการเตรียมการสอน และใชเทคนิควิธีสอนแบบตางๆ

ใหสอดคลองกับเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือใหการสอนมีประสิทธิภาพ 

 4.3  พฤติกรรมการส่ือสารและบริการ  หมายถึง การสงและรับขาวสารท่ีหลากหลาย

การสงและรับขาวสารจากครูไปยังนักเรียน เพ่ือใหเกิดความเขาใจตอการรับรูและควรจะทําการ

สื่อสารตามความตองการของเรา 

 4.4  พฤติกรรมดานจริยธรรม  หมายถึง การท่ีบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีสังคมนิยม

ชมชอบ หรืองดเวนการแสดงพฤติกรรมท่ีฝาฝนกฎเกณฑหรือคานิยมในสังคมนั้นซ่ึงเปนการกระทําท่ี

สังคมเห็นชอบ และใหความสําคัญมากกวาดานอ่ืนๆ  

 4.5  เครือขายสังคม  หมายถึง  ระบบทางสังคมท่ีเชื่อมโยงกันระหวางผูสงสารและ    

ผูรับสารเปนแบบของหองสนทนาเปนการใชเพ่ือใหกลุมคนท่ีมีความสนใจดานเดียวกันมาติดตอสื่อสาร

กัน  และมีการเลือกชื่อการติดตอสื่อสารผานเครือขาย 

 4.6  คร ู หมายถึง  บุคลากรท่ีปฏิบัติการสอนในโรงเรียนคาทอลิก ในจังหวัดสุราษฎร

ธานี ในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 

 4.7  โรงเรียนคาทอลิก  หมายถึง  สถานท่ีใหการศึกษา  ท่ีบริหารงานดูแลและปกครอง

โดยนักบวช  ซิสเตอร หรือบราเดอร ท่ีนับถือศาสนาคริสตนิกายโรมันคาทอลิก  ในจังหวัดสุราษฎร

ธานี 

 

5.  ประโยชนที่ไดรับ 

 

 5.1  ไดขอมูลพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี 

 5.2  เปนขอมูลในการกําหนดแนวทางในการสนับสนุนใหความรูในการใชบริการ

เครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 
 การวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี  ครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ          

(1) ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับพฤติกรรม (2) เครือขายสังคม (3 ) โรงเรียนคาทอลิก และ (4) งานวิจัยท่ี

เก่ียวของ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

1.  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับพฤติกรรม 

 

 การรวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรม  ผูวิจัยศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 

ครอบคลุม (1) ความหมายของพฤติกรรม  (2) องคประกอบของพฤติกรรม (3) ประเภทของ

พฤติกรรม  (4) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม และ (5) ทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมการสื่อสาร โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

 1.1  ความหมายของพฤติกรรม   

  นักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของพฤติกรรมไวดังนี้ 

  สุรพล  พยอมแยม (2545, น. 18 - 20) กลาววา พฤติกรรมในทางจิตวิทยานั้น 

หมายถึงการกระทําอันเนื่องมาจากการกระตุนหรือการจูงใจจากสิ่งเราตางๆ การกระทําหรือ

พฤติกรรมเหลานั้นเกิดข้ึนหลังจากท่ีบุคคลไดผานกระบวนการกลั่นกรองตกแตงและต้ังใจท่ีจะทําให

เกิดข้ึน  เพ่ือใหบุคคลอ่ืนไดสัมผัสรับรูพฤติกรรมของบุคคลแมจะกระทําดวยสาเหตุจุดมุงหมาย

เดียวกัน แตจะมีลักษณะอาการแตกตางกัน เม่ือบุคคล เวลา สถานท่ีหรือสถานการณเปลี่ยนไป

เนื่องจากการกระทําของบุคคลลวนจะตองผานกระบวนการคิดตัดสินใจ  อันประกอบดวยอารมณและ

ความรูสึกของผูกระทําพฤติกรรมนั้นๆจึงทําใหพฤติกรรมของแตละคนมีความแตกตางกัน หรือ

ปรับเปลี่ยนไปตามเรื่องราวท่ีเก่ียวของเสมอดวยเหตุผลท่ีวาพฤติกรรมแตละครั้งเกิดจากกระบวนการ

ซ่ึงหากพิจารณาแยกกระบวนการออกเปนสวนๆ จะพบวาประกอบดวย 3 สวน คือ สวนการ

แสดงออกหรือกิริยาทาทาง  (Acting) สวนการคิดท่ีเก่ียวกับกิริยานั้น (Thinking) และสวนความรูสึก

ท่ีมีอยูในขณะนั้น  (Feeling) 
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  ราชบัณฑิตยสถาน (2546, น. 768) กลาววา การกระทําหรืออาการท่ีแสดงออกทาง

กลามเนื้อ ความคิด ความรูสึก เพ่ือตอบสนองตอสิ่งเรา 

  สรอยตระกูล  อรรถมานะ (2548, น. 13) กลาววา พฤติกรรม คือการกระทําหรือ

กิริยาท่ีแสดงออกทางบุคคลท้ังนี้รวมถึงการงดเวนการกระทํา นอกจากนั้นการตัดสินใจท่ีรูสึกไดของ

บุคคล กลุม หรือองคกร การกระทําท่ีซอนเรนแตพรอมท่ีจะแสดงออก เชน การมีความคิดริเริ่ม

สรางสรรค รวมถึงสิ่งท่ีบุคคลกลุมหรือองคการประพฤติปฎิบัติ ซ่ึงเปนพฤติกรรมท่ีเปดเผย และ

พฤติกรรมท่ียังไมแสดงออก (ซอนเรน) รวมถึงกระบวนการภายในอ่ืนๆ เชน ความรูสึก เจตคต ิ

ความคิด  

  ทิพยวิภา  โคตรสาร (2550) กลาววา พฤติกรรมคือการสนองการกระทําทาง

จิตวิทยาของแตละบุคคล และเปนปฏิสัมพันธในการตอบสนองตอสิ่งกระตุนภายในและภายนอก

รวมท้ังเปนกิจกรรมการกระทําตางๆท่ีเปนไปอยางมีจุดมุงหมายสังเกตเห็นได หรือเปนการกระทํา

ตางๆท่ีผานการใครครวญมาแลว 

  พัฒนกิจ วงคลาส (2552) กลาววา พฤติกรรม หมายถึง กระบวนการเกิดพฤติกรรม 

เกิดไดจากการรับรู การคิด เขาใจ และแสดงออกโดยท่ีพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจากภายในตัวบุคคล คือ ใจ 

(Mind) เปนตนกําเนิดของพฤติกรรม ความคิดภายใน มีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมนั้นออกมา 

ดังนั้น พฤติกรรมทุกชนิดท่ีแสดงออกมีจุดมุงหมายปลายทางท่ีผูแสดงออก 

  วรวรรณ บุญเดช (2553, น. 12) กลาววา พฤติกรรม หมายถึง การกระทําท่ีไดรับ 

การกระตุนจากสิ่งเรา อาจเกิดไดจากการไตรตรองแลวหรือการกระทําท่ีไมรูตัวก็ได ซ่ึงสามารถเกิดข้ึน 

แคภายในตนเอง เชน ความคิด ความรูสึก ทัศนคติ ความเชื่อ คานิยม จนถึงสามารถแสดงออกเปน 

กิริยาทาทาง เชน การแสดงออกทางกาย วาจา เพ่ือใหบุคคลอ่ืนไดสัมผัสรับรู ซ่ึงพฤติกรรมเหลานั้น 

สามารถวัดได 

  ธีรเทพ  ศรีทองชวย (2554, น. 24) กลาววา พฤติกรรม หมายถึง ทุกอยางท่ีบุคคล

กระทําและสามารถสังเกตไดโดยการอนุมาน  การกระทําของมนุษยท่ีแสดงออกท้ังทางดานรางกาย

และจิตใจ แบงออกเปนพฤติกรรมมนุษยท่ีสังเกตไดโดยตรง คือมีการกระทําปรากฏใหเห็นเดนชัด เชน 

การนอน การยืน การเดิน การนั่ง การเอ้ือมมือ การแกวงแขน การยิ้ม หัวเราะ เปนตน และพฤติกรรม

บางอยางไมอาจสังเกตไดโดยตรงเพราะความซับซอนและอยูภายใน เชน ความคิด ความรูสึก 

จินตนาการ การตัดสินใจ ซ่ึงพฤติกรรมเหลานี้จะไดรูจากการอนุมานจากการกระทําตางๆของมนุษย  

  สรุปไดวา พฤติกรรม หมายถึง  การกระทําท่ีแสดงออกของบุคคลท่ีกระทําการ

ตอบสนองสิ่งกระตุนซ่ึงการกระทําท่ีแสดงออกมานั้นมีท้ังท่ีพึงประสงคและไมพึงประประสงค

พฤติกรรมหรือการ แสดงออกนั้นสามารถวัดไดท้ังนี้เปนการแสดงออกท่ีสังเกตไดและสังเกตไมได เปน

การแสดงออกในดานตางๆท้ังดานความรูสึก ความนึกคิด ความเชื่อ การยอมรับหรือไมยอมรับ การ
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เห็นดวยหรือไม เห็นดวย กับสิ่ งใดสิ่ งหนึ่ งท่ี เกิดข้ึนซ่ึงมาจากประสบการณ  การเรียนรู  และ

สภาพแวดลอมท่ีไดพบเจอมาความคิดเห็นเปนการแสดงออกทางอารมณ ความรูสึกท่ีแตละบุคคล

แสดงและยังสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามกาลเวลา 

 1.2  องคประกอบของพฤติกรรม   

  นักวิชาการไดกลาวถึงองคประกอบของพฤติกรรมไวดังนี้   

  ภาณุวัฒน  ศิวะสกุลราช (2558 : ออนไลน) กลาววา องคประกอบพฤติกรรม ไดแก      

การรับรู การเรียนรู การคิด สติปญญา เจตคติ อารมณและความเชื่อ  

  1.  การรับรู (Perception) การรับรู เปนการแปลความหมายจากการสัมผัส โดยเริ่ม

ตั้งแตการมีสิ่งเรามากระทบกับอวัยวะรับสัมผัสท้ังหาและสงกระแสประสาทไปยังสมองเพ่ือการแปล

ความ  

  2.  การเรียนรู (Learning) การเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล

อยางคอนขางถาวร อันเปนผลมาจากประสบการณหรือการฝกฝนมิใชผลจากการตอบสนองของ       

สัญชาติญาณ อุบัติเหตุ หรือความบังเอิญโดยกระบวนการเรียนรูจะเปนกระบวนการตอเนื่องเชื่อมโยง

จากการรับรู  

  3.  การคิด (Thinking) การคิด เปนกระบวนการของสมองในการสรางสัญลักษณ 

หรือภาพใหปรากฏในสมองเพ่ือเปนตัวแทนของวัตถุ สิ่งของ เหตุการณหรือสถานการณตางๆ 

ความสามารถในการคิดนั้นมีความสัมพันธระดับสติปญญา แบงออกเปน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

3.1  ความคิดรวบยอด (Concept) เปนลําดับข้ันท่ีเกิดจากการทํางานของสมอง 

ในการจัดกลุมหรือการสรุปรวมท่ีจะทําความเขาใจในสิ่งของ บุคคล เรื่องราว ประสบการณ ตางๆท่ีได

รับรูหรือตอความคิดเห็นเพ่ือใหเกิดความชัดเจนวาคืออะไร  

3.2  จินตนาการ (Imagination) เปนการสรางภาพข้ึนในสมองตามความนึกคิด

ของตนเองเปนผลมาจากการสะสมการรับรูจากประสบการท่ีผานมา ผสมกับความตองการความสนใจ 

ความคาดหวังอารมณและความรูสึกของบุคคล การจิตนาการในสิ่งเดียวกันของบุคคลแตละคนจะ

แตกตางกันออกไป  

  4.  สติปญญา (Intelligence) สติปญญา เปนความสามารถในตัวบุคคลท่ีจะทราบได

จากพฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออกระดับของสติปญญาสังเกตไดจากการแสดงออกท่ีมีความคลองแคลว 

รวดเร็ว ความถูกตอง ความสามารถในการคิด การแกปญหาและการปรับตัว การใชแบบทดสอบวัด

สติปญญาจะทําใหทราบระดับสติปญญาชัดเจนข้ึน  

  5.  เจตคติ (Attitude) เจตคติ เปนความรูสึกท่ีแสดงออกมาในทางบวกหรือทางลบ 

เชน พอใจหรอืไมพอใจ เห็นดวยหรือไมเห็นดวย ชอบหรือไมชอบ ตอบุคคลหรือสิ่งหนึ่งสิ่งใด สภาวะนี้

เปนแรงท่ีจะกําหนดทิศทางของพฤติกรรมของบุคคลตอเหตุการณสิ่งของหรือบุคคลท่ีเก่ียวของ  



13 

  6.  อารมณ (Emotion) อารมณ เปนสภาวะทางจิตใจ ท่ีมีตอสิ่งเราซ่ึงมีผลตอ

รางกายและการแสดงพฤติกรรมของบุคคล  

  7.  ความเชื่อ (Beliefs) ความเชื่อ เปนการยอมรับนับถือเชื่อม่ันในสิ่งใดสิ่งหนึ่งท่ีอาจ

ตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความคิดเหตุผลท่ีสามารถพิสูจนได หรืออาจตั้งอยูบนพ้ืนฐานของการยอมรับ 

ศรัทธา โดยปราศจากเหตุผลหรือการพิสูจนใดๆจึงเปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหเกิดพฤติกรรม 

  บลูม (Bloom, 1975, p. 65) ไดกลาวถึงพฤติกรรมวาเปนกิจกรรมทุกประเภทท่ี 

มนุษยกระทํา อาจเปนสิ่งสังเกตไดหรือไมได และพฤติกรรมดังกลาวนี้ ไดแบงออกเปน 3 สวน คือ  

  1.  พฤติกรรมดานความรู  (Cognitive domain) เปนกระบวนการทางดานสมอง

เปนความสามารถทางดานสติปญญา ท่ีเก่ียวของกับ การรับรู การจําขอเท็จจริงตางๆรวมท้ังการ

พัฒนาความสามารถ และทักษะทางสติปญญา การใชความคิดวิจารณญาณเพ่ือประกอบการตัดสินใจ 

จัดจําแนกไดตามลําดับข้ันจากงายไปยาก ดังนี้ 

1.1  ความรู ความจํา (Knowledge) เปนพฤติกรรมข้ันตนเก่ียวกับความจําได 

หรือระลึกได  

1.2  ความเขาใจ (Comprehension) เปนพฤติกรรมท่ีตอเนื่องมาจากความรู 

คือ จะตองมีความรูมากอนถึงจะเขาใจได ความเขาใจนี้จะแสดงออกมาในรูปของการแปลความ 

ตีความ และคาดคะเน 

1.3  การนําไปใช (Application) เปนการนําเอาวิชาการ ทฤษฎี กฎเกณฑและ 

แนวคิดตางๆ  ไปใช  

1.4  การวิเคราะห (Analysis) เปนข้ันท่ีบุคคลมีความสามารถและมีทักษะใน

การจําแนกเรื่องราวท่ีสมบูรณใดๆ ออกเปนสวนยอยและมองเห็นความสัมพันธอยางแนชัดระหวาง 

สวนประกอบท่ีรวมเปนปญหาหรือสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง 

1.5  การสังเคราะห (Synthesis) เปนความสามารถของบุคคลในการรวบรวม 

สวนยอยตางๆ เขาเปนสวนรวมท่ีมีโครงสรางใหมมีความชัดเจนและมีคุณภาพสูงข้ึน 

1.6  การประเมินผล (Evaluation) เปนความสามารถของบุคคลในการวินิจฉัย 

ตีราคาของสิ่งของตางๆโดยมีกฎเกณฑท่ีใชชวยประเมินคานี้อาจเปนกฎเกณฑท่ีบุคคลสรางข้ึนมา หรือ

มีอยูแลวก็ตาม 

  2.  พฤติกรรมดานเจตคติ เจตคติเปนกระบวนการทางดานจิตใจ อารมณความรูสึก

ความสนใจ เจตคติ การใหคุณคา การปรับปรุงคานิยม การแสดงคุณลักษณะตามคานิยมท่ียึดถือ รวม

ไปถึงความเชื่อ ความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอสิ่งตางๆ กันจะบอกแนวโนมของบุคคลในการกระทํา

พฤติกรรม ท้ังนี้ข้ึนอยูกับองคประกอบอ่ืนๆดวย ซ่ึงไดแบงข้ันตอนการเกิดพฤติกรรมดานเจตคติไดดังนี้  
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2.1  การรับหรือการใหความสนใจ (Receiving or Attending) เปนข้ันท่ีบุคคล

ถูกกระตุนใหทราบวาเหตุการณ หรือสิ่งเราบางอยางเกิดข้ึนและบุคคลนั้นมีความยินดี หรือมีภาวะ

จิตใจพรอมท่ีจะรับหรือใหความพอใจตอสิ่งเรานั้น ในการยอมรับนี้ประกอบดวยความตระหนัก ความ

ยินดีท่ีควรรับและการเลือกรับ  

2.2  การตอบสนอง (Responding) เปนข้ันท่ีบุคคลถูกจูงใจใหเกิดความรูสึก 

ผูกมัดตอสิ่งเราเปนเหตุใหบุคคลพยายามทําใหเกิดปฏิกิริยาตอบสนอง พฤติกรรมข้ันนี้ประกอบดวย 

ความยินยอม ความเต็มใจ และความพอใจท่ีจะตอบสนอง  

2.3  การใหคานิยม (Valuing) เปนข้ันท่ีบุคคลมีปฏิกิริยาซ่ึงแสดงใหเห็นวา 

บุคคลนั้นยอมรับวาเปนสิ่งท่ีมีคุณคาสําหรับตนเอง และไดนําไปพัฒนาเปนของตนอยางแทจริง

พฤติกรรมข้ันนี้สวนมากใชคําวา “คานิยม” ซ่ึงการเกิดคานิยมนี้ประกอบดวย การยอมรับ ความชอบ 

และการผูกมัดคานิยมเขากับตนเอง  

2.4  การจัดกลุมคา (Organization) เปนข้ันท่ีบุคคลจัดระบบของคานิยมตางๆ

ให เขากลุมโดยพิจารณาถึงความสัมพันธระหวางคานิยมนั้นในการจัดกลุมนี้ประกอบดวย การสราง 

แนวความคิดเก่ียวกับคานิยมและการจัดระบบของคานิยม 

2.5  การแสดงลักษณะตามคานิยมท่ียึดถือ (Characterization by a Value 

or Complex) พฤติกรรมข้ันนี้ถือวาบุคคลมีคานิยมหลายชนิด และจัดอันดับของคานิยมเหลานั้นจาก

ดี ท่ีสุดไปถึงนอยท่ีสุด พฤติกรรมเหลานี้จะเปนตัวคอยควบคุมพฤติกรรมของบุคคล พฤติกรรมในข้ันนี้ 

ประกอบดวย การวางแนวทางของการปฏิบัติ และการลักษณะท่ีจะปฏิบัติตามแนวทางท่ีเขากําหนด 

  3.  พฤติกรรมดานการปฏิบัติ  เปนการใชความสามารถแสดงออกทางรางกาย ซ่ึง

รวมท้ังพฤติกรรมท่ีแสดงออกและสังเกตได เปนพฤติกรรมข้ันสุดทายท่ีบุคคลปฏิบัติออกมาโดยมีดาน

ความรู และดานเจตคติ เปนตัวชวยใหเกิดพฤติกรรมดานการปฏิบัติท่ีถูกตองแตกระบวนการในการจะ

กอใหเกิดพฤติกรรมนี้ตองอาศัยระยะเวลาและการตัดสินใจหลายข้ันตอนแตนักวิขาการก็เชื่อวา

กระบวนการ ทางการศึกษาจะชวยใหเกิดพฤติกรรมการปฏิบัติได 

  ชวารท (Schwartz, 1975, pp. 28 – 31) ไดศึกษาถึงรูปแบบความสัมพันธของ

พฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรูท้ัง 3 ดานคือ ความสัมพันธระหวางความรู เจตคติ และการปฏิบัติ

สามารถสรุป รูปแบบของความสัมพันธไดเปน 4 ลักษณะคือ 

  1.  ความรู เจตคติ การปฏิบัติ เจตคติเปนตัวกลางท่ีทําใหเกิดความรูและการปฏิบัติ 

ดังนั้นความรูมีความสัมพันธกับเจตคติและเจตคติมีผลตอการปฏิบัติ  

  2.  ความรู การปฏิบัติ เจตคติ ความรูและเจตคติมีความสัมพันธซ่ึงกันและกันทําให

เกิดการปฏิบัติตามมา  
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  3.  ความรู การปฏิบัติ เจตคติ ความรูและเจตคติตางกันทําใหเกิดการปฏิบัติไดโดยท่ี

ความรูและเจตคติไมจําเปนตองสัมพันธกัน  

  4.  เจตคติ ความรู การปฏิบัติ ความรูมีผลตอการปฏิบัติท้ังทางตรงและทางออม

สําหรับทางออมนั้นมีเจตคติเปนตัวกลางทําใหเกิดการปฏิบัติตามมาได 

  ครอนบาค ( Cronbach, อางถึงในสุชาดา มโนทัย, 2539, น. 15-16) ไดอธิบาย วา

พฤติกรรมมนุษยมีองคประกอบ 7 ประการไดแก 

  1.  ความมุงหมาย (Goal) เปนความตองการหรือวัตถุประสงคท่ีทําใหเกิดกิจกรรม

คนตองทํากิจกรรมเพ่ือสนองความตองการท่ีเกิดข้ึนกิจกรรมบางอยางก็ใหความพอใจหรือสนองความ 

ตองการไดทันที แตความตองการหรือวัตถุประสงคบางอยางก็ตองใชเวลานานจึงจะสามารถบรรลุผล 

สมความตองการท่ีหางออกไปภายหลัง  

  2.  ความพรอม (Readiness) เปนระดับวุฒิภาวะหรือความสมารถท่ีจําเปนในการ

ทํากิจกรรม เพ่ือตอบสนองความตองการ คนเราไมสามารถสนองความตองการไดหมดทุกอยางความ

ตองการบางอยางอยูนอกเหนือความสามารถขงเขา  

  3.  สถานการณ (Situation) เปนเหตุการณท่ีเปดโอกาสใหเลือกทํากิจกรรมเพ่ือ

สนอง ความตองการ 

  4.  การแปลความหมาย (Interpretation) กอนท่ีคนเราจะทํากิจกรรมใดกิจกรรม

หนึ่งลงไป เขาจะตองพิจารณาสถานการณเสียกอนแลวตัดสินใจเลือกวิธีท่ีคาดวาจะไดรับความพอใจ

มากท่ีสุด  

  5.  การตอบสนอง (Response) เปนการทํากิจกรรมเพ่ือสนองความตองการโดย

วิธีการท่ี ไดเลือกแลวในข้ันการแปลความหมาย  

  6.  ผลท่ีไดรับหรือผลท่ีตามมา (Consequence) เม่ือทํากิจกรรมแลวยอมไดรับผล

การกระทํานั้นผลท่ีไดรับอาจจะตามท่ีคาดคิดไว (Confirm) หรืออาจตรงกันขามกับความคาดหมาย 

(Contradict) ก็ได  

  7.  ปฏิกิริยาตอความคาดหวัง หากคนเราไมสามารถสนองความตองการได ก็กลาว

ไดวา เขาประสบกับความผิดหวัง ในกรณีเชนนี้เขาอาจจะยอนกลับไปแปลความหมายของสถานะเสีย

ใหม และเลือกวิธีการตอบสนองใหมก็ได   

 สรุปไดวา  องคประกอบของพฤติกรรม  หมายถึง  องคประกอบตางๆของมนุษย ไดแก 

การรับรู สติปญญา การคิด การเรียนรู อารมณและแรงจูงใจ  ซ่ึงมี 7 ประการ คือ  ความมุงหมาย     

ความพรอม  สถานการณ   การแปลความหมาย การตอบสนอง ผลท่ีไดรับหรือผลท่ีตามมาและ

ปฏิกิริยาตอบสนอง 
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 1.3  ประเภทของพฤติกรรม   

  นักวิชาการไดกลาวถึงประเภทของพฤติกรรมไวดังนี้   

  พฤติกรรมมนุษย มีความซับซอนท่ีตองศึกษาโดยละเอียด แตอยางไรก็ตาม

นักวิชาการไดจําแนกพฤติกรรมมนุษยท่ีเปนสาระในการศึกษาออกเปนประเภทตางๆ โดยใชเกณฑใน

การจําแนก 5 เกณฑ  

  กุญชรี  คาขายและคณะ (2545)  กลาววา ประเภทของพฤติกรรมมีดังนี้ 

  1.  เกณฑในการใชการสังเกต ในการใชการสังเกตเปนเกณฑพฤติกรรมสามารถ

จําแนกเปน 2 ประเภทคือ  

1.1  พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) ซ่ึงปรากฏเห็นไดชัดเจน เชนการ

หัวเราะ ยิ้ม รองไห เปนตน  

1.2  พฤติกรรมภายใน (Covert Behavior) ซ่ึงไมปรากฏใหสามารถสังเกตได

อยางชัดเจน เชน ความคิด ความรูสึก การเขาใจ ความจํา เปนตน พฤติกรรมภายนอกและพฤติกรรม

ภายในมีความสัมพันธเก่ียวของกัน กลาวคือ พฤติกรรมภายนอกและพฤติกรรมภายในตางก็เปน

ตัวกําหนดซ่ึงกันและกัน เชน ถาพฤติกรรมภายในโศกเศรา ก็จะแสดงออกมาเปนพฤติกรรมภายนอก

ทางสีหนาแววตาเศรา ทาทางเก็บกดเก็บตัวหรือรองไหออกมาไดในทํานองเดียวกัน ถาพฤติกรรม

ภายนอกเกรี้ยวกราด ตวาดแมไปโดยไมตั้งใจก็จะสงผลใหเกิดพฤติกรรมภายใน คือรูสึกผิดและอาจคิด

ในทางรายวาแมไมรักตน  

  2.  เกณฑดานแหลงกําเนิดพฤติกรรม ในการใชแหลงท่ีเกิดเปนเกณฑพฤติกรรม

สามารถจําแนกเปน 2 ประเภท ไดแก  

2.1  พฤติกรรมวุฒิ ภาวะ (Maturity) ซ่ึงเปนความพรอมท่ี เกิดข้ึนโดยมี

ธรรมชาติเปนตัวกําหนดใหเปนไปตามเผาพันธุ และวงจรของชีวิตมนุษยสามารถเกิดพฤติกรรมนั้น

ข้ึนมาไดดวยตนเองไมตองผานประสบการณหรือการฝกฝน เชน การคลาน การรองไห การนอน เปน

ตน  

2.2  พฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรู (Learned) ซ่ึงเปนผลมาจากการไดรับ

ประสบการณและการฝกฝน เชน การวายน้ํา การข่ีจักรยาน การอานหนังสือ เปนตน  

  3.  เกณฑดานภาวะทางจิตของบุคคล ในการใชภาวะทางจิตของบุคคลเปนเกณฑ 

พฤติกรรมสามารถจําแนกเปน 2 ประเภท ไดแก  

3.1  พฤติกรรมท่ีกระทําโดยรูตัว (Conscious) เปนพฤติกรรมท่ีอยูในระดับ

จิตสํานึก เชน พูด วิ่ง เดิน เปนตน  

3.2  พฤติกรรมท่ีกระทําโดยไมรูตัว (Unconscious) เปนพฤติกรรมท่ีอยูในระดับ

จิตไรสานึกหรือจิตใตสานึก หรือเปนพฤติกรรมท่ีขาดสติสัมปชัญญะเชน ฝน ละเมอ เปนตน  
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  4.  เกณฑดานการแสดงออกของอินทรีย ในการใชการแสดงออกของอินทรียเปน

เกณฑ พฤติกรรมสามารถจําแนกเปน 2 ประเภท ไดแก  

4.1  พฤติกรรมทางกาย (Physical Activity) เปนพฤติกรรมท่ีแสดงออกโดยใช

อวัยวะของรางกายอยางเปนรูปธรรม เชน การเคลื่อนไหวรางกายดวยแขนหรือขา การปรับเปลี่ยน

อิริยาบถของรางกาย การพยักหนา การโคลงตัว เปนตน  

4.2  พฤติกรรมทางจิต (Psychological Activity) เปนพฤติกรรมท่ีอยูภายใน 

เชน ความคิด ความเขาใจ หรือการเกิดอารมณ เปนตน  

  5.  เกณฑดานการทํางานของระบบประสาท ในการใชการทํางานของระบบประสาท

เปนเกณฑ พฤติกรรมสามารถจําแนกเปน 2 ประเภท ไดแก  

5.1  พฤติกรรมท่ีควบคุมได (Voluntary) เปนพฤติกรรมท่ีอยูในความควบคุม

และสั่งการดวยสมอง จึงสามารถแสดงพฤติกรรมไดตามท่ีตองการ เชน การพูดคุย การแกวงแขนขา 

เปนตน  

5.2  พฤติกรรมท่ีควบคุมไมได (Involuntary) เปนการทํางานของอินทรีย ท่ี

เปนไปโดยอัตโนมัติ เชน ปฏิกิริยาสะทอน (สะอึก) สัญชาติญาณ (สะดุง) และการทํางานของระบบ

อวัยวะภายใน เปนตน 

  สมโภชน  เอ่ียมสุภาษิต  (2545) กลาววา สิ่งท่ีบุคคลกระทําแสดงออกมาตอบสนอง

หรือโตตอบสิ่งใดสิ่งหนึ่งในสถานภาพการณืใดสถานภาพณหนึ่งท่ีสามารถสังเกตได ซ่ึงสามารถจําแนก

พฤติกรรมโดยการใชเกณฑการจําแนก ออกเปน 2 ประเภท คือ 

  1.  พฤติกรรมภายใน  (Covert  behavior) คือ พฤติกรรมท่ีเจาของพฤติกรรม

เทานั้นท่ีรูได  บุคคลอ่ืนท่ีมิใชเจาของพฤติกรรมไมสามารถท่ีจะรับรูไดโดยตรงถาไมแสดงออกเปน

พฤติกรรมภายนอก  บุคคลอ่ืนจะรูพฤติกรรมภายในของบุคคลใดบุคคลหนึ่งไดก็โดยการสันนิษฐาน

หรือคาดเดาเองเทานั้นแตถาหากมีพฤติกรรมภายนอกก็ปรากฏออกมาก็จะทําใหบุคคลอ่ืนมีขอมูล

ประกอบการสันนิษฐานถึงพฤติกรรมภายในไดดียิ่งข้ึน  พฤติกรรมภายในนั้นเปนกระบวนการทํางาน

ของสมองในรูปแบบตางๆ  มากมาย  เชน การคิด การตัดสินใจ คานิยมและแรงบันดาลใจเปนตน  กิล

ฟอรต  นักจิตวิทยาซ่ึงศึกษาเรื่องสติปญญา อธิบายวา สมองมีการทํางานประมาณ 150 รูปแบบ ซ่ึง

หมายความวา รูปแบบหนึ่งจะทํางานก่ีครั้งก็ได 

  2.  พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) คือพฤติกรรมท่ีบุคคลอ่ืนนอกเหนือจาก

เจาของพฤติกรรมสามารถท่ีจะรูไดและบางพฤติกรรมเจาของพฤติกรรมยังไมรูดวยซํ้าไป พฤติกรรม

ภายนอกนั้นบุคคลอ่ืนจะรูไดตองอาศัยการสังเกต (Observation) ไมวาจะใชประสาทสัมผัสโดยตรง

หรือใชเครื่องมือชวยในการสังเกตเพ่ือใหไดขอมูล จึงจําแนกพฤติภายนอกออกเปน 2 ประเภทยอยๆ

คือ 
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2.1  พฤติกรรมโมลาร (Molar Behavior) คือพฤติกรรมท่ีบุคคลอ่ืนสามารถ

สังเกตได การสังเกตเรามักคิดวาใชตาในการสังเกตเพียงอยางเดียว เนื่องจากตรับรูและมีความหมาย

ตอกระบวนการคิดมากกวาประสาทสัมผัสอ่ืนแตท่ีจริงแลวใชประสาทสัมผัสไดถึง 7 ดาน ในการ

สังเกต คือ ตา หู จมูก ลิ้น ผิวกาย อวัยวะในชองหูประสานกับตาและกลามเนื้อ เอ็นเนื้อเยื่อและขอ

ตอจะพบวาอาจใชสังเกตผลของพฤติกรรมหรืออาจใชสังเกตพฤติกรรมของตนเองท่ีไดรับผลกระทบ

จากพฤติกรรมของผู อ่ืนก็ได  ซ่ึงก็ลวนจะนําไปสูความรูและเขาใจพฤติกรรมโมลารเจาของของ

พฤติกรรมไดท้ังสิ้น 

2.2  พฤติกรรมโมเลกุล (Molecular  Behavior) คือพฤติกรรมท่ีบุคคลอ่ืนตอง

ใชเครื่องมือเพ่ือชวยในการสังเกตอันจะทําใหไดขอมูลท่ีแมนยํา เชน การเตนของหัวใจ คลื่นสมอง 

ความดันโลหิต กระแสไฟฟาใตผิวหนังและคะแนนจากแบบทดสอบก็นาจะอนุโลมใหอยูในประเภทนี้

ดวย  แมวาจะมิไดรับการวัดทางสรีระก็ตามจะเห็นไดวาการใชขอมูลประเภทพฤติกรรมโมเลกุล ชวย

ใหการสันนิษฐานถึงพฤติกรรมภายในไดดียิ่งข้ึน 

  ชาติเชื้อ  หลาดา (2552, น. 25) กลาววา พฤติกรรมสามารถแยกไดเปน 2 ประเภท 

คือ 

  1.  พฤติกรรมท่ีมีมาแตกําเนิด 

  2.  พฤติกรรมการเรียนรู พฤติกรรมประเภทนี้เปนพฤติกรรมท่ีไดรับอิทธิพลจากยีน

และสิ่งแวดลอม ซ่ึงสามารถปรับเปลี่ยนได เนื่องมาจากประสบการณท่ีไดรับมาแยกได 6 ประเภท 

ดังนี้ 

2.1  พฤติกรรมความเคยชิน (Habituation) คือพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนซํ้าหลายๆ

ครั้ง 

2.2  พฤติกรรมการฝงใจ (Imprintion) คือพฤติกรรมท่ีอาจเกิดเฉพาะชวงใด

ชวงหนึ่งเทานั้น  ซ่ึงจะถูกกําหนดมาโดยยีน 

2.3  พฤติกรรมการเรียนรูแบบมีเง่ือนไข (Classical Conditioning) 

2.4  การลองผิดลองถูก (Operant Conditioning หรือ Trial and Error) 

2.5  การลอกเลียนแบบ (Observational Learning) 

2.6  การรูจักใชเหตุผล (Insight Learning หรือ Reasoning) 

2.7  การใชความคิดประมวลผลขอมูลเพ่ือการตัดสิน (Cognition) 

  รังสรรค  โฉมยา (2553, น. 34)  กลาววา ประเภทของพฤติกรรม สามารถจําแนก

ไดดังนี้   

  1.  พฤติกรรมท่ีมีมาแตกําเนิด (Innate Behavior) แสดงออกเพ่ือตอบสนองตอสิ่ง

เราชนิด เปนพฤติกรรมไดมาจากกรรมพันธุสัตวสามารถแสดงออกไดโดยไมตองเรียนรูมากอน มีแบบ
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แผนเดียวกัน (Stereotyped) ไมคอยมีการปรับเปลี่ยนโดยการเรียนรูมีลักษณะเฉพาะของแตละสป

ชีส (Species-Specific) พฤติกรรมท่ีมีมาแตกําเนิดแบงออกเปน 3 แบบคือ 

1.1  Kinesis เปนการเคลื่อนท่ีเขาหาหรือออกจากสิ่งเราโดยมีทิศทางไมแนนอน 

1.2  Taxis เปนการเคลื่อนเขาหาหรือออกจากสิ่งเราโดยมีทิศทางแนนอน 

1.3  พฤติกรรมท่ีมีแบบแผนแนนอน (Fixed Action Pattern หรือ FAP) เม่ือ

สัตวถูกกระตุนโดยสิ่งเราจากภายนอกท่ีเรียกวา Sign Stimulus (Releaser) จะทําใหเกิดพฤติกรรมท่ี

มีแบบแผนแนนอน 

  2.  พฤติกรรมการเรียนรู (Learning Behavior) สามารถปรับเปลี่ยนไดอันเปนผล

เนื่องมาจากประสบการณไมใชเกิดจากการท่ีสัตวมีอายุมากข้ึน (Maturation) พฤติกรรมการเรียนรู

ไดรับอิทธิพลจากท้ังยีนและสิ่งแวดลอม จําแนกเปน 6 ประเภทดังนี ้

2.1  พฤติกรรมความเคยชิน (Habituation) เปนพฤติกรรมท่ีเกิดจากการท่ีสัตว

หยุดตอบสนองตอสิ่งเราท่ีซํ้าๆกันเนื่องจากไมไดรับการตอบแทนท่ีเหมาะสม 

2.2  พฤติกรรมการฝงใจ (Imprinting) เปนพฤติกรรมท่ีถูกกําหนดมาแลวโดยยีน 

จะเกิดข้ึนเฉพาะในชวงใดชวงหนึ่งของชีวิต (Critical Period) และมีลักษณะเปน Irreversible 

learning สิ่งเราท่ีกระตุนใหเกิดพฤติกรรมการฝงใจเรียกวา Imprinting Stimulus จากการศึกษาของ

นักชีววิทยาชาวเยอรมันชื่อ Konrad Lorenz พบวาลูกหานท่ีฟกออกจากไขจะเดินตามแมของมัน 

2.3  การเรียนรูแบบมีเง่ือนไข (Classical Conditioning) หมายถึงการท่ีสัตว

เรียนรูท่ีจะนําสิ่งเราใหมเขาไปทดแทนสิ่งเราเดิมในการกระตุนใหสัตวเกิดการตอบสนองตามธรรมชาติ 

(Unconditioned Response) สิ่งเราเดิมซ่ึงปรกติกระตุนใหสัตวเกิดการตอบสนองเรียกวาสิ่งเราท่ีไม

เปนเง่ือนไข (Unconditioned Stimulus) สวนสิ่งเราใหม ซ่ึงปรกติไมกระตุนใหสัตวแสดงการ

ตอบสนองนี้เรียกวาสิ่งเราท่ีเปนเง่ือนไข (Conditioned Stimulus) 

2.4  การลองผิดลองถูก (Operant Conditioning หรือ Trial and Error) หมายถึง    

การท่ีสัตวเรียนรูท่ีจะเชื่อมโยงพฤติกรรมหนึ่งกับการไดรางวัลหรือการถูกลงโทษ เม่ือไดรางวัลสัตวก็จะ

แสดงพฤติกรรมนั้นซํ้าแตเม่ือถูกลงโทษสัตวก็จะหลีกเลี่ยงท่ีจะแสดงพฤติกรรมนั้นอีก 

2.5  การลอกเลียนแบบ (Observational Learning) เปนพฤติกรรมท่ีเกิดจาก

การท่ีสัตวดูพฤติกรรมของสัตวอ่ืนและเรียนรูขอมูลสําคัญบางอยางแลวทําตาม 

2.6  การรูจักใชเหตุผล (Insight Learning หรือ Reasoning) หมายถึง การท่ี

สัตวสามารถแสดงพฤติกรรมไดถูกตองตั้งแตครั้งแรกถึงแมวาสัตวนี้จะไมเคยมีประสบการณมากอน 

2.7  การใชความคิดประมวลขอมูลเพ่ือการตัดสินใจ (Cognition) การคิด

ประมวลขอมูลเปนลักษณะท่ีถายทอดทางพันธุกรรม และเปนสวนสําคัญในการแสดงออกของ

พฤติกรรม 



20 

  สรุปไดวา   ประเภทของพฤติกรรม สามารถจําแนกได 2 ประเภทคือ พฤติกรรม

ภายนอกซ่ึงสามารถปรากฏเห็นไดชัดเจน เชน การหัวเราะ ยิ้ม รองไห สวนพฤติกรรมภายใน ซ่ึงไม

ปรากฏใหสามารถสังเกตไดอยางชัดเจน เชน ความคิด ความรูสึก การเขาใจ ความจํา เปนตน 

  1.4  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม  

  นักวิชาการไดกลาวถึงพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมไวดังนี้ 

  วิยะดา  ฐิติมัชฌิมา (2553, น. 150) กลาววา ปจจุบันผูใชอินเทอรเน็ตท่ัวโลกมีจํานวน

มากอินเทอรเน็ตกลายเปนแหลงการแบงปนและแลกเปลี่ยนขอมูลท่ีใหญท่ีสุดในโลก และทําใหเกิด

การเปลี่ยนรูปแบบการสื่อสารจากยุคการสื่อสารแบบดั้งเดิมในโลกแหงความเปนจริงนั้น เชนการ

พบปะพูดคุยสนทนาแบบเห็นหนาพบตัวเจอตัวกันของคูสนทนา หรือการเขียนหรือสงจดหมายทาง

ไปรษณีย เปนตน มาสูการใชเทคโนโลยีการสื่อสารยุคดิจิตอลแหงโลกเสมือนจริง (Virtual World) 

กอใหเกิดยุคแหงการสื่อสารไรพรมแดนทําใหคนจํานวนมากท่ัวโลกมีการดําเนินชีวิตท้ังในสังคมความ

เปนจริงและสังคมแหงโลกเสมือนจริง  เครือขายสังคมออนไลนไดกลายเปนปรากฏการณการเชื่อมตอ

การสื่อสารระหวางบุคคลในโลกอินเทอรเน็ต เครือขายสังคมออนไลนหลายประเภทโดยมุงเนนไปท่ี

การสรางชุมชนออนไลนซ่ึงทําใหผูคนสามารถซ่ึงทําใหผูคนสามารถท่ีจะแลกเปลี่ยนแบงปนขอมูลตาม

ประโยชนกิจกรรมหรือความสนใจเฉพาะเรื่องซ่ึงกันและกัน ในปจจุบันนักการตลาดไดมองเครือขาย

สังคมออนไลนเปนสื่อใหมประเภทหนึ่งท่ีเปนชองทางการสื่อสารผานสื่อใหมท่ีเปนท่ีนิยมมากจน

กลายเปนวัฒนธรรมสวนหนึ่ งของผู ใชอินเทอรเน็ตในปจจุบันเพราะเครือขายสังคมออนไลน

เปรียบเสมือนเปนบริการพ้ืนฐานของเว็บไซตท่ีผูใชสามารถแสดงตนใหเปนท่ีรูจักแกคนท่ัวไป โดยการ

สรางหนาตางหรือเว็บไซต (Web Page) ของตัวเองและอนุญาตใหผูอ่ืนท่ีใชบริการเครือขายเดียวกัน

เขามารวมแบงปนประสบการณกับผูใชนั้นๆ ได 

  ปณิชา  นิติพรมงคล (2554, น. 19)  กลาววาการสํารวจโดย Retrevo ซ่ึงศึกษา

ผูใชบริการเครือขายสังคม โดยเฉพาะในเว็บไซตยอดนิยม เชน Facebook, Line, Instagram, 

Twitter เปนตน พบวาในปจจุบันเครือขายสังคมไดเขามามีบทบาทตอการดําเนินชีวิตของคนมากข้ึน 

จากการสํารวจตัวอยาง 1,000 คน พบวาผูใชงานเกือบครึ่งหนึ่งมีการติดตามความเคลื่อนไหวเว็บไซต

เครือขายสังคมท้ังกอนเขานอนและตอนต่ืนในตอนเชา และ 16% ของจํานวนผูใชงานไดรับขอมูล

ขาวสารประจําวันจากเว็บไซตเหลานี้นอกจากนี้ผลสํารวจยังพบวา มีผูใชมากกวาครึ่งหนึ่งท่ีตอง

ติดตามความเคลื่อนไหวเว็บไซตเครือขายสังคมของตนอยางนอยวันละหนึ่งครั้ง และมากกวา 10% ท่ี

เขาไปดูความเคลื่อนไหวลาสุดทุกๆ 2-3 ชั่วโมง (Marketing Oops, 2552) ขอมูลดังกลาวแสดงให

เห็นวา เว็บไซตเครือขายสังคมเปนท่ีนิยมและมีอิทธิพลอยางมากตอชีวิตประจําวันในกลุมคนท่ีใช

อินเทอรเน็ต ซ่ึงจะทําใหเครือขายขยายวงกวางออกไปเรื่อยๆและเติบโตตอไปอีกในอนาคต นอกจากนี้

ผลการสํารวจจากประเทศสหรัฐอเมริกายังยืนยันการใชบริการเครือขายสังคมท่ีมีปริมาณเพ่ิมสูงข้ึน
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อยางตอเนื่องทุกป และเติบโตเปนอันดับตนๆของโลกออนไลน ดังนั้นนักการตลาดจึงมีแนวโนมในการ

เลือกใชสื่อรูปแบบนี้มากข้ึนเพ่ือใหสอดคลองกับวิถีการดําเนินชีวิตของผูบริโภคท่ีเปลี่ยนไป  

  สํานักงานสถิติแหงชาติ  ไดสํารวจพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมในชีวิตประจําวัน

ของคนไทย เม่ือวันท่ี 18 มิถุนายน 2557  โดยสํารวจคนไทยกวา 655 คน เก่ียวกับพฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมในชีวิตประจําวัน ต้ังแตตื่นนอนจนจบวัน พบวา มีการใช  99%  ใชไลน 84%   ใช

อินสตาแกรม 56% ใชกูเก้ิลพลัส 41% และใชทวิตเตอร 30% (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2557,        

น. 1 - 10)  

  สรุปไดวา  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม หมายถึง การแสดงออกหรือความ

ตองการในการใชเครือขายสังคมซ่ึงอาจจะมีบทบาทตอการดําเนินชีวิตของตนเอง หรือเพ่ือความ

สนุกสนาน หรือคนหาขอมูลจากเว็บไซตตางๆการเชื่อมตอการสื่อสารระหวางบุคคลในโลก

อินเทอรเน็ต เครือขายสังคมหลายประเภทโดยมุงเนนไปท่ีการสรางชุมชนออนไลนซ่ึงทําใหผูคน

สามารถซ่ึงทําใหผูคนสามารถท่ีจะแลกเปลี่ยน แบงปนขอมูลตามประโยชนกิจกรรม หรือความสนใจ

เฉพาะเรื่องซ่ึงกันและกัน  

 1.5 ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการส่ือสาร  

  นักวิชาการไดกลาวถึงทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมการสื่อสารไวดังนี้ 

  การสื่อสารเปนสิ่งสําคัญท่ีสุดสําหรับการเปนสังคมขาวสาร ท่ีอาศัยกระบวนการของ

โลกาภิวัฒน ท้ังนี้ เนื่องจากสภาพสังคมจะเปลี่ยนแปลงไปจากสังคมอุตสาหกรรมและสังคม

เกษตรกรรมคอนขางมากเพราะในสังคมยุคใหมทรัพยากรท่ีสําคัญไมใชเปนเรื่องของแรงงานหรือการ

ลงทุนเชนแตกอนแตกลับกลายเปนสารสนเทศ ความตองการสารสนเทศท่ีควบคูไปกับการพัฒนา

เทคโนโลยีท่ีเนนการแพรกระจายของสารสนเทศเนื่องมาจากวิถีชีวิตของผูคนท่ีเปลี่ยนแปลงไปไมใช

เปนสังคมมวลชน แตเปนสังคมท่ีเนนปจเจกภาพ (Individual) 

  เกศรา  ชั่งเชาวลิต (2544, น. 14) กลาววา การท่ีบุคคลใดบุคคลหนึ่งกระทําในสิ่ง

หนึ่งเพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลขาวสารท่ีจะสนองตอบความตองการของตน อันเนื่องมาจากการท่ีบุคคลนั้น

ตองการรูศึกษาและวิเคราะหในประเด็นหนึ่งและพบวาความรูท่ีตนมีอยูไมเพียงพอจึงทําการศึกษาเพ่ือ

เพ่ิมเติมความรูดังกลาวดวยการแสวงหา 

  สุรพงษ  โสธนะเสถียร  (2544, น. 11) ซ่ึงตองอาศัยกระบวนการสื่อสารในการ

สรางสรรคพฤติกรรมสารสนเทศท่ีมาจากชองทางการสื่อสารตางๆไมวาดวยการตรึกตรองภายใน

บุคคล การรับสารจากสื่อมวลชน รวมท้ังการใชบริการสื่อสาธารณะและความรูโดยตรงท่ีไดจากตัว

สินคาและการบริการ ท้ังนี้ไมวาในเชิงปริมาณหรือคุณภาพของสารสนเทศซ่ึงในปจจุบันการสื่อสารท่ี

ไปสูมือประชาชนมักอยูในรูปของเครือขายตางๆท่ีสําคัญไดแก เครือขายขาว เครือขายบันเทิง และ

เครือขายฐานขอมูล (Data Bases) ระบุวานิยามของคําวา พฤติกรรมมาจากมุมมอง 3 ดาน คือ (1) 
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มุมมองทางชีวภาพซ่ึงเปนการศึกษาวาระบบการทํางานของอวัยวะตางๆภายในรางกายมีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมมนุษยอยางไรบาง (2) จิตวิทยาภายในบุคคล ซ่ึงมีความเชื่อพ้ืนฐานวาจิตใจภายในบุคคล

เปนตัวกําหนดพฤติกรรม และ (3) พฤติกรรมทางสังคม ซ่ึงไมคํานึงถึงปจจัยทางชีวภาพและจิตวิทยา

ภายในแตจะคํานึงถึงสภาพแวดลอมทางสังคมเปนสําคัญ นอกจากนี้เขายังไดกลาววามุมมองท้ัง 3 นี้ 

ไมสามารถอธิบายพฤติกรรมมนุษยแบบแยกสวนหากตองนํามาใชอธิบายแบบองครวม  

  กุญชรี  คาขายและคณะ (2545, น. 57) กลาววา ปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดการเปดรับ

สารจากสื่อมวลชนของผูรับสาร ดังนี้ 

  1.  ปจจัยดานบุคลิกภาพและจิตวิทยาสวนบุคคล  ปจจัยดานนี้เกิดจากแนวคิดท่ีวา  

คนเรามีโครงสรางทางจิตวิทยาสวนบุคคลท่ีมีความเฉพาะตัวและความแตกตางกันอยางมาก ซ่ึงเปน

ผลสืบเนื่องจากลักษณะการอบรมเลี้ยงดูท่ีตางกันการดํารงชีวิตในสภาพแวดลอมทางสังคมท่ีไม

เหมือนกัน  และจะสงผลกระทบตอระดับสติปญญา ความคิด ทัศนคติ และกระบวนการเรียนรูการ

รับรูและความเขาใจ 

  2.  ปจจัยดานสภาพความสัมพันธทางสังคม ในการอยูรวมกันในสังคมคนเราจะยึด

ติดกับกลุมอางอิง (Reference Group) ท่ีตนสังกัดอยู ดังนั้นจึงตัดสินใจแสดงพฤติกรรมใดๆท่ี

สอดคลองกับความคิดทัศนคติและพฤติกรรมอันเปนท่ียอมรับของกลุม 

  3.  ปจจัยดานสภาพแวดลอมนอกระบบสื่อสาร ไดแก เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา  

รายได ปจจัยตางๆเหลานี้ทําใหเกิดความคลายคลึงกันในการเปดรับเนื้อหาของสารรวมท้ังการตอบสน 

  ยุบล  เบ็ญจรงคกิจ และคณะ (2552, น. 19) กลาววา โดยสวนใหญคนเรามี

แนวโนมในการเลือกรับขาวสารท่ีมีเนื้อหาสอดคลองกับทัศนคติและความสนใจท่ีตนมีอยูและจะเกิด

ความพึงพอใจเม่ือสารท่ีไดรับสอดคลองกับประสบการณและความคิดเห็นเดิมท่ีมีในขณะเดียวกันก็จะ

หลีกเลี่ยงเนื้อหาสารท่ีมีความขัดแยงกับทัศนคติและความสนใจของตน โดยปกติแลวคนเรามักจะมี

นิสัยชอบเลือก เลือกท่ีจะคิด เลือกท่ีจะเชื่อตามท่ีใจเราปรารถนาเราเลือกของท่ีสวย ของท่ีดี ของท่ีเรา

ชอบของท่ีเราตองการ นิสัยในการชอบเลือกนี้เกิดจากการเรียนรูและประสบการณในชีวิตของเราใน

การสื่อสารก็เชนเดียวกัน  ในสถานการณของสื่อสารของแตละสถานการณเราจะทําการเลือกวาเรา

ควรจะทําการสื่อสารอยางไร ตามความรูสึก และความตองการของเรา ซ่ึงความตองการขาวสารจะ

เพ่ิมข้ึนเม่ือบุคคลนั้นตองการขอมูลในการตัดสินใจหรือไมแนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งบุคคลจะไมรับ

ขาวสารทุกอยางเขามาสูตนท้ังหมดแตเลือกท่ีจะรับรูเพียงบางสวนท่ีคิดวามีประโยชนตอตนเอง 

แรงผลักดันท่ีทําใหบุคคลหนึ่งๆ  ไดมีการเลือกรับสื่อนั้นเกิดจากคุณสมบัติพ้ืนฐานของผูรับสารในดาน

ตางๆ  

  1.  องคประกอบทางดานจิตใจ เชน กระบวนการการเลือกรับขาวสาร เลือกรับรู

ตามทัศนคติและประสบการณเดิมของตน 
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  2.  องคประกอบทางดานสังคม สภาพแวดลอม เชน ครอบครัว วัฒนธรรม ประเพณี  

ลักษณะทางประชากร เชน อายุ เพศ ภูมิลําเนา การศึกษา ตลอดจนสถานภาพทางสังคม 

  สุพรรณนา  เอ่ียมสะอาด (2552, น. 19 - 20) กลาววา สําหรับตัวแปรดานเพศนั้น

ลักษณะเฉพาะทางจิตวิทยาระหวางเพศชายและเพศหญิง ซ่ึงใหเกิดความแตกตางในการเลือกรับ

ขาวสารไววาผูหญิงกับผูชายมีความแตกตางกันอยางมากเรื่องความคิด คานิยม และทัศนคติ ท้ังนี้

เพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไวตางกัน ผูหญิงมักมีจิตใจ

ออนไหว หรือ เจาอารมณ โอนออนผอนตามและเปนแมบานแมเรือนผูหญิงมักจะโทษตัวเองเม่ือมี

ความผิดพลาดเกิดข้ึน ในขณะท่ีผูชายมักจะโทษผูอ่ืนหรืออุปสรรคอ่ืนๆแตไมโทษตัวเอง การเปดรับ

ขาวสารของแตละบุคคลนอกจากจะข้ึนอยูกับปจจัยดังกลาวขางตนแลวปจจัยสําคัญท่ีตองพิจารณาก็

คือ “สื่อ” เพราะสื่อนั้นเปนพาหนะท่ีนําขาวสารจากผูสงสารมายังผูรับสารดวยคุณลักษณะและความ

หลากหลายในรูปแบบของสื่อตามลักษณะ  ดังนี้ 

  1.  เลือกสื่อท่ีสามารถจัดหามาได (Availability) ธรรมชาติของมนุษยนั้นจะใชความ

พยายามเพียงระดับหนึ่งเทานั้น อะไรท่ีไดมายากมากๆมักจะไมไดรับการเลือกแตถาสามารถไดมาไม

ยากนักมักจะเลือกสิ่งนั้น เชนเดียวกับสื่อ ผูรับสารจะเลือกสิ่งท่ีไมตองใชความพยายามมาก 

ตัวอยางเชน ในชนบทประชากรสวนใหญจะเปดรับสื่อวิทยุกระจายเสียงเปนสําคัญ เพราะตนเอง

สามารถจัดหาวิทยุไดมากกวาสื่ออ่ืน เปนตน 

  2.  เลือกสื่อท่ีสอดคลอง (Consistency) กับความรู คานิยม ความเชื่อ และทัศนคติ

ของตน ตัวอยางเชน นิสิตนักศึกษาและนักวิชาการ มักนิยมอานหนังสือพิมพมติชน หรือสยามรัฐ

มากกวา หนังสือพิมพอ่ืนๆเพราะหนังสื่อพิมพดังกลาวใหขาวสาร สาระความรูในแงวิชาการท่ี

สอดคลองกับตน 

  3.  เลือกสื่อท่ีตนสะดวก (Convenience) ในปจจุบัน ผูรับสารสามารถเลือกรับสื่อ

ได ทางวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร และสื่อบุคคล แตละคนจะมีพฤติกรรมการรับสื่อท่ี

แตกตางกันตามท่ีตนสะดวก เชน บางคนนิยมรับฟงขาวทางวิทยุกระจายเสียง ขณะขับรถ แตบางคน

นิยมรับขาวสารดวยการชมโทรทัศน  เปนตน 

  4.  การเลือกสื่อตามความเคยชิน (Accustomedness) ปกติจะมีบุคคลกลุมในทุก

สังคมท่ีจะไมคอยเปลี่ยนแปลงการรับสื่อท่ีตนเคยรับอยู  ซ่ึงมักจะพบในบุคคลท่ีอายุมาก 

  5.  ลักษณะเฉพาะของสื่อ จากท่ีกลาวมาท้ัง 4 ขอ ขางตนนั้น เปนความตองการสื่อ

ของผูรับสารเปนหลัก แตในขอนี้ เปนคุณลักษณะของสื่อท่ีมีผลตอการเลือกสื่อของผูรับสาร 

ตัวอยางเชน ลักษณะของหนังสือพิมพ คือ สามารถใหขาวสาร ขอมูลรายละเอียดดีกวา ราคาถูกกวา

และสามารถนําติดตัวไปทุกหนแหง 
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  แคลปเปอร (Klapper, อางในศิวัช จันทนาสุภาภรณ , 2554, น. 9) กลาววา  

ขาวสารเปนสิ่งสําคัญตอมนุษย เราใชขาวสารเปนเครื่องมือในการสนทนาในชีวิตประจําวันและเปน

ขอมูลขาวสารในการวางแผนประกอบการตัดสิน  โดยเฉพาะอยางยิ่งในสังคมปจจุบันเปนสังคม

ขาวสาร (The Information Society) และเรากําลังอยู ในยุคขาวสาร (The Information Age)  

ดังนั้นการเปดรับขาวสารมากยิ่งมีหูตากวางไกล มีความรูความเขาใจในสภาพแวดลอมและเปนคนท่ี

ทันสมัยทันเหตุการณกวาบุคคลท่ีเปดรับขาวสารนอย 

  เอทคิน (Atkin, 1973, p. 639) กลาววา การแสวงหาขาวสารหรือความตองการ

สื่อสารมวลชนของปจจุบันนั้นคือ ความตองการไดรับขาวสาร (Information) และความบันเทิง 

(Entertainment) 

  แซรมม (Schramm, 1973, p. 213) กลาววา หลักท่ัวไปของการเลือกความสําคัญ

ของขาวสารวาข้ึนอยูกับหลักการใชความพยายามนอยท่ีสุดแตสามารถบรรลุเปาหมายได จะเห็นไดวา

มนุษยเรามีแนวโนมท่ีเปดรับขาวสารท่ีใชความพยายามนอย เชนขาวสารท่ีอยูใกลตัว ขาวสารท่ีมี

ประโยชนตอตนเองและแสวงหาไดงายแนวคิดของแซรมม ไดสรุปเปนหลักการไววา บุคคลจะเลือกรับ

สารใดจากสื่อมวลชนนั้นจะข้ึนอยูกับหลักการตางๆดังตอไปนี้ 

  1.  การคาดคะแนนเปรียบเทียบระหวางผลรางวัลตอบแทน (Reward Value) กับ

การลงทุนลงแรง (Expenditures) และพันธะผูกพัน (Liabilities) ท่ีจะตามมาถาผลตอบแทนหรือ

ผลประโยชนท่ีไดรับสูงกวาการลงทุนลงแรงหรือการตองการใชความพยายามท่ีจะรับรูหรือทําความ

เขาใจแลวบุคคลยอมแสวงหาขาวสารนั้น ในกรณีท่ีบุคคลเห็นวาการรับขาวสารนั้นจะกอใหเกิดพันธะ

ผูกพัน เชน ความไมพอใจ ไมสบายใจ หรือความไมแนใจมากข้ึน ก็อาจใชวิธีหลีกเลี่ยงขาวสาร 

(Information Avoidance) ในบางครั้งถาหากวาความพยายามท่ีจะหลีกเลี่ยงหรือไมรับขาวสารตอง

ลงทุนลงแรงมากกวาการรับขาวสารนั้นบุคคลอาจจะตองยอมรับขาวสารนั้น ท้ังๆท่ีไมเต็มใจ 

(Information Yielding) 

  2.  ความตองการขาวสารนั้นเกิดจากความไมรูหรือไมแนใจของปจเจกบุคคล ดังนี้ 

2.1  การมองไมเห็นความสอดคลองตองกันระหวางระดับความรูปจเจกบุคคล

ขณะนั้นและระดับความตองการท่ีอยากรูเก่ียวกับสิ่งแวดลอมภายนอก (Extrinsic Uncertainty)      

ยิ่งเปนเรื่องท่ีสําคัญก็ยิ่งอยากมีความรูและมีความแนใจสูง 

2.2  การมองเห็นความไมสอดคลองตองกันระหวางความรูท่ีมีอยูของปจเจก

บุคคลขณะนั้นกับความรูตามเปาหมายท่ีตองการ ซ่ึงกําหนดโดยระดับความสนใจสวนบุคคลของ

ปจเจกบุคคลนั้นตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Intrinsic Uncertainty) 

  3.  ความตองการท่ีไดรับความบันเทิงของปจเจกบุคคลนั้นมาจากการกระตุนอารมณ

ความรื่นเริงบันเทิงใจท่ีเกิดจากการมองเห็นความไมสอดคลองตองกันระหวางสภาวะเปนอยูของ
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ปจเจกบุคคลขณะนั้นกับระดับความสนุกสนานท่ีคาดหวังไว ขาวสารท่ีจะลดความไมรูหรือความไม

แนใจท่ีเก่ียวของกับความสนใจภายในสวนบุคคลตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Intrinsic Uncertainty) และความ

ท่ีเก่ียวของกับความบันเทิงสนุกสนานสวนตัว (Intrinsic Desire) นั้นถือวาเปนขาวสารท่ีใหความพึง

พอใจทันทีในเชิงโภชนาการ ขาวสารท่ีลดความไมรูท่ีเก่ียวของกับสิ่งแวดลอมภายนอก (Extrinsic 

Uncertainty) เรียกวา ขาวสารท่ีใชประโยชนเปนเครื่องมือชวยในการตัดสินใจชวยเพ่ิมพูนความรู 

ความคิดและแกปญหาตางๆ (Instrumental Utilities) ในชีวิตประจําวันขาวสารบางอยางอาจจะให

ประโยชนท้ังการนําไปใชและใหความบันเทิงขณะเดียวกัน 

3.1  ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมการแสวงหาขาวสาร (Information Seeking 

Theory)  ทฤษฎีการแสวงหาขาวสาร มีเนื้อหาสําคัญวา ในสังคมปจจุบันมีขาวสารผลิตข้ึนมาและ

เผยแพรออกไปสูสาธารณชนในรูปแบบตางๆมากมายจนกลายเปนเรื่องยุงยากตอผูรับสาร ในอันท่ี

คนหาขาวสารใหตรงกับความตองการของตนซ่ึงเรื่องนี้ทําใหนักวิชาการสื่อสารเกิดความสนใจท่ีจะ

ศึกษาวามนุษยเราจะแสวงหาขาวสารท่ีตนตองการไดอยางไร  

3.2  ทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร นักวิชาการไดกลาวถึงทฤษฎี

เก่ียวกับพฤติกรรมการเปดรับขาวสารไวดังนี้   

  แม็คคอมบา  และเบ็คเคอร (McComba and Becker, 1979, p. 52)   กลาววา  

บุคคลเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชน เพ่ือตอบสนองความตองการ 4 ประการ คือ เพ่ือตองการรู

เหตุการณ (Surveillance) โดยการติดตามความเคลื่อนไหวและสังเกตการณสิ่งตางๆ 

  1. เพ่ือตองการชวยตัดสินใจ (Decision) โดยการตัดสินใจในเรื่องท่ี เก่ียวกับ

ชีวิตประจําวันการเปดรับขาวสาร ทําใหบุคคลสามารถกําหนดความเห็นของตนตอสภาวะหรือ

เหตุการณตางๆ  รอบตัว 

  2.  เพ่ือการพูดคุยสนทนา  (Discussion) การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนทําให

บุคคลมีขอมูลท่ีจะนําไปใชในการพูดคุยกับผูอ่ืน 

  3.  เพ่ือความตองการมีสวนรวม (Participation) เพ่ือการรับรูและมีสวนรวมใน

เหตุการณความเปนไปตางๆท่ีเกิดข้ึนในสังคมและรอบๆตัว 

  สําหรับทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการเปดรับขาวสารท่ีนํามาใช คือ ทฤษฎีเก่ียวกับ

กระบวนการในการเลือกรับขาวสาร (Selective Process) ในการสื่อสารนั้นการเลือกของเรามี 4 

ลักษณะซ่ึงแตละลักษณะจะมีความเก่ียวของ ดังนี้ 

  1.  การเลือกรับและการเลือกใช (Selective Exposure) ในชีวิตประจําวันของ

คนเรา  มีโอกาสท่ีจะรับสารจากแหลง หรือผูสงสาร (Source) ตางๆจํานวนมากมายแตเรามีเวลาและ

ความสามารถท่ีจํากัดในการรับสารจากแหลงตางๆ หรือเรามีความพึงพอใจหรือไมพอใจตอแหลงหรือ
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ผูสงสารตางๆแตกตางกัน  ดังนั้นเราจึงมักจะเลือกรับหรือเลือกใชสารจากแหลงท่ีเสนอความคิดและ

ทัศนคติท่ีสอดคลองกับความคิดและทัศนคติของเรา 

  2.  การเลือกใหความสนใจ (Selective Attention) มนุษยนั้นจะเลือกใหความ

สนใจตอสารเทาท่ีสมองของคนเราท่ีจะรับสารนั้นได  ดังนั้นในการอานหนังสือพิมพ หรือใน

สถานการณท่ีมีการสื่อสารมากกวา 1 อยาง เชน ขณะดูทีวี ก็มีเสียงภรรยาพูดดวย เปนตน เราจึงตอง

เลือกรับสารใดสารหนึ่งและโดยปกติเรามักจะเลือกรับสารท่ีนาสนใจ หนังสือพิมพรายวันจะมี

ประมาณ 20-25 หนา เรามักจะอานเพียงบางหนา บางขาว บางคอลัมน เราจะอานเพียง 1 หนา 

เพียงบางขาว อานหนาสังคม อานหนาบันเทิง และหนากีฬา เพียงบางขาว จะเห็นไดวานอกจากเรา

จะเลือกสารโดยอาศัยความสนใจท่ีเรามีตอสารแลว เรายังเลือกสารท่ีสอดคลองกับทัศนคติ และความ

เชื่อดั้งเดิมของเรา  และหลีกเลี่ยงท่ีจะรับขาวสารท่ีขัดแยงกับทัศนคติ และความเชื่อของเราดวย 

  3.  การเลือกรับรูและการเลือกตีความหมาย (Selective Perception and 

Interpretation) หลังจากท่ีเราเลือกรับสาร หรือเลือกใชสารของผูสงสารรายใดรายหนึ่ง เลือกให

ความสนใจตอสารใดสารหนึ่งแลวเราเลือกรับรูและเลือกตีความหมายของสารตามประสบการณของ

เรา  เนื่องจากคนแตละคนมีประสบการณตางกัน ดังนั้นการรับรูและการตีความหมายของคนตอสิ่ง

เดียวกันจึงไมเหมือนกันอุปสรรคหรือความหมายของการสื่อสารอันเนื่องมาจากการรับรูและการเลือก

ตีความหมายของคนอยูตรงท่ีวาเรามักจะไมคอยรูตั ววาคนแตละคนมีความแตกตางกัน มี

ประสบการณท่ีแตกตางกัน ดังนั้นการรับรูหรือการตีความของสิ่งท่ีเราไดพบจึงมีความแตกตางกันไป

ด ว ย   ค ว าม ห ม าย ร ว ม กั น  (Common Meaning) ห รื อ ค ว าม เข า ใจ ร ว ม กั น  (Common 

understanding) ซ่ึงเปนหัวใจของการสื่อสารจึงไมเกิดข้ึนและเกิดข้ึนนอยทําใหการสื่อสารผิดพลาด

หรือลมเหลว 

  4.  การเลือกจดจํา (Selective Retention) นอกจากการเลือกรับรูและการเลือก

ตีความหมายของสารแลวเรายังเลือกจดจําเนื้อหาสาระของสารเขาไวเปนประสบการณของเราเพ่ือจะ

นําไปใชในโอกาสตอไปดวย ผลการวิจัยท่ีผานมาเสนอใหเห็นวาคนเราจะสามารถท่ีจะจําในเรื่องท่ี

สอดคลองกับหรือสนับสนุนความคิดเห็นของเราไดดีกวาเรื่องท่ีขัดแยงหรือตอตานความคิดเห็นของเรา 

  โฮเยอร และ แมคซินนิส (Hoyer & Macinnis, 2010, p. 28) กลาววา พฤติกรรม

การสื่อสารมาจากคําวา  พฤติกรรมและการสื่อสาร ซ่ึงเปนศาสตรท่ีมีความเก่ียวของสัมพันธกันเปน

อยางมาก ในแนวคิดทางพฤติกรรมศาสตร  คําวาพฤติกรรม หมายถึงการกระทําหรือปฏิกิริยาท่ี

ปรากฏออกมาทางรางกายกลามเนื้อสมอง อารมณและความรูสึกนึกคิด ซ่ึงเปนเรื่องปกติท่ีมนุษยและ

สัตว ยอมแสดงออกมาใหเห็นอยางชัดเจนและหมายถึงกิจกรรมใดๆของรางกายท่ีมีความสัมพันธกัน

โดยตรงกับกระบวนการทางจิตซ่ึงถูกจูงใจดวยสิ่งเราตางๆ 
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  สรุปไดวา  พฤติกรรมการสื่อสาร หมายถึง การเปดรับขาวสารของแตละบุคคล

นอกจากจะข้ึนอยูกับปจจัยดังกลาวขางตนแลวปจจัยสําคัญท่ีตองพิจารณาก็คือ “สื่อ” เพราะสื่อนั้น

เปนพาหนะท่ีนําขาวสารจากผูสงสารมายังผูรับสาร  สถานการณ เราจะทําการเลือกวาเราควรจะทํา

การสื่อสารอยางไร  ตามความรูสึก  และความตองการของเรา ซ่ึงความตองการขาวสารจะเพ่ิมข้ึนเม่ือ

บุคคลนั้นตองการขอมูลในการตัดสินใจ  หรือไมแนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งบุคคลจะไมรับขาวสารทุก

อยางเขามาสูตนท้ังหมด แตเลือกท่ีจะรับรูเพียงบางสวนท่ีคิดวามีประโยชนตอตนเอง  

 

2. เครือขายสังคม   

 

 การรวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับเครือขายสังคม ผูวิจัยศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 

ครอบคลุม (1) ความเปนมาของเครือขายสังคม (2) ความหมายของเครือขายสังคม (3) ประเภทของ

เครือขายสังคม (4) เว็บไซตของเครือขายสังคมท่ีไดรับความนิยมในปจจุบัน (5) เครือขายสังคมกับการ

จัดการเรียนการสอน (6) ประโยชนของเครือขายสังคมตอการเรียนรู และ (7) ขอดอยของเครือขาย

สังคม 

 2.1  ความเปนมาของเครือขายสังคม  

  นักวิชาการไดกลาวถึงความเปนมาของเครือขายสังคมไวดังนี้   

  เศรษฐพงศ  มะลิสุวรรณ (2553, น. 15) เครือขายสังคมมีจุดเริ่มตนจากเว็บไซต 

Classmates.com (1995) และเว็บไซต SixDegrees.com (1997) ซ่ึงเปนเว็บไซตในอดีตท่ีจํากัดการ

ใชงานเฉพาะนักเรียนท่ีเรียนในโรงเรียนเดียวกันเพ่ือสรางประวัติ สงขอความ และแลกเปลี่ยนขอมูลท่ี

สนใจรวมกันระหวางเพ่ือนในกลุมเทานั้น  ตอมาเว็บไซต Epinions.com (1999) ซ่ึงเกิดข้ึนจากการ

พัฒนาของโจนาธาน บิชอป (Jonathan Bishop) ไดปรับปรุงเพ่ิมเติมการใชงานสวนของการท่ีผูใช

สามารถควบคุมเนื้อหาและโตตอบกับบุคคลท่ัวไปไมเจาะจงเฉพาะเพ่ือนในกลุม  ซ่ึงนับไดวาเปน

จุดเริ่มตนของเครือขายสังคมท่ีพัฒนาตอมาในยุคปจจุบัน  

  เครือขายสังคมในอดีตเปนเทคโนโลยีในยุคเว็บ 1.0 ซ่ึงเปนเว็บเพจ (Web Page) 

ธรรมดาท่ีนําเสนอขอมูลทางเดียว สนองตอบตอสื่อสารแบบทางเดียวระหวางผูสรางเว็บกับผูใชเว็บ

เทานั้นสวนผูใชเว็บกับผูใชเว็บไมสามารถติดตอถึงกันได  ไมมีลักษณะการติดตอแบบเครือขาย ขอมูล

จะปรากฏในลักษณะของกระดาษเอกสารเชนหนังสือพิมพ  นิตยสาร  บทความตางๆ ในรูปแบบ

เอกสารเว็บเพจท่ีแสดงไวในเว็บไซตโดยผูบริโภคขอมูลสามารถอานแตไมสามารถมีสวนรวมในการ

สราง และโตตอบกับขอมูลได จนกระท่ังปจจุบันยุคเว็บ 2.0 หรอืยุคการสื่อสารแบบสองทาง เปนการ

สื่อสารระหวางผูสรางเว็บกับผูใชเว็บและระหวางผูใชเว็บกับผูใชเว็บท่ีสามรถโตตอบกันไปมาได การ

สื่อสารจะขยายวงกวางจากหนึ่งไปเปนสองไปเปนสามและเพ่ิมมากข้ึนเรื่อยๆจนกลายเปนเครือขาย
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สังคมออนไลน  ซ่ึงเปนศูนยกลางในการรวมกันสรางสรรค (Create) ขยาย (Extend) และเชื่อมโยง

ความสัมพันธ (Connect) ระหวางผูใชดวยกัน อีกท้ังมุงใหผูใชเขาถึงขอมูลไดรวดเร็ว และเปนรูปแบบ

เฉพาะตัวของแตละบุคคล เว็บไซต เหลานี้ เชน  Wikipedia, Weblog, Facebook, YouTube, 

Twitter เปนตน  และหากจะพิจารณาความแตกตางของเว็บ 1.0 และ 2.0 สามารถสรุปไดดังภาพท่ี 

2.1 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 การเปรียบเทียบลักษณะการเชื่อมโยงความสัมพันธของเครือขายสังคมออนไลน 

 

ท่ีมา: http://sonyukt.blogspot.com/2009/01/web-10-web-20-web-30-website.html 

สืบคนเม่ือวันท่ี 27 เมษายน  2559 

 

 กระแสความนิยมของเครือขายสังคมเติบโตอยางตอเนื่อง  ปจจุบันเครือขายสังคมตางๆมี

การพัฒนาและเปดโอกาสใหผูใชเขาไปใชประโยชนเชิงสังคมกันมากข้ึนเชน เว็บไซตในตระกูลของ 

Wiki, YouTube, Facebook จะมีลักษณะเฉพาะในการใชงานแตกตางกันไปในรายละเอียด  แต

โดยท่ัวไปเว็บไซตจําพวกเครือขายสังคมประกอบดวยฟงกชั่นหลักๆ คือการสื่อสาร (Communicate) 

การนิยาม (Definition) เครือขาย (Network) การใชรวมกัน (Sharing) เว็บ 2.0 เปนระบบท่ีใหผูใช

เปนท้ังผูสรางและเปนผูแกไขเนื้อหา ท้ังเนื้อหาท่ีสรางเปนสวนตัวเพ่ือเผยแพรใหคนอ่ืนไดอานและ

เนื้อหาสาธารณะท่ีใหทุกคนเขามามีสวนชวยกันสรางและรวมกันตัดสินคุณคา อีกท้ังเว็บไซตตางๆ
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จํานวนมากไดจัดใหมีการจัดอันดับความนิยมดวยจึงทําใหเนื้อหาท่ีเผยแพรมีการปรับปรุงไมหยุดนิ่ง 

เกิดการแขงขันทางดานคุณภาพทําใหขอมูลตางๆมีการพัฒนาใหสมบูรณมากยิ่งข้ึน  นับไดวา

เทคโนโลยีเว็บจะเขามามีสวนรวมสนับสนุนตอการสรางสรรคทางสังคมข้ึน ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยน

เรียนรูและเกิดปญญาท่ีเรียกวาปญญาสาธารณะ (พันธุศักดิ์  ไทยสิทธิ, 2555, ออนไลน)  

  สรุปไดวา  ความเปนมาของเครือขายสังคมนั้นเปนการใชงานสวนของการท่ีผูใช

สามารถควบคุมเนื้อหาและโตตอบกับบุคคลท่ัวไปไมเจาะจงเฉพาะเพ่ือนในกลุมจากเทคโนโลยีในยุค

เว็บ 1.0 ท่ีนําเสนอขอมูลทางเดียว สนองตอบตอสื่อสารแบบทางเดียว และมีการพัฒนาจนกระท่ัง

ปจจุบันยุคเว็บ 2.0 หรือยุคการสื่อสารแบบสองทางขยายวงกวางจากหนึ่งไปเปนสองไปเปนสามและ

เพ่ิมมากข้ึนเรื่อยๆ  จนกลายเปนเครือขายสังคม 

 2.2  ความหมายของเครือขายสังคม  (Social  Network)   

  นักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของเครือขายสังคมไวดังนี้   

  ภาษิตา  ตันธนวิกรัย (2551, น. 12)  กลาววา เครือขายสังคม หมายถึงกลุมคนท่ี

รวมตัวกันเปนสังคมมีการทํากิจกรรมรวมกันบนอินเทอรเน็ตในรูปแบบของเว็บไซตท่ีมีการแผขยาย

ออกไปเรื่อยๆเปนรูปแบบของการสื่อสารขอมูลผานอินเทอรเน็ต ทําใหเครือขายคอมพิวเตอรหรือ

อินเทอรเน็ตเปนสังคมข้ึนมา การสรางชุมชนใหมบนอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือสําคัญในการ

ติดตอสื่อสาร  สามารถทํากิจกรรมตางๆท้ังเพ่ือการศึกษาธุรกิจและความบันเทิง 

  จุไรรัตน  ทองคําชื่นวิวัฒน (2552, ออนไลน) กลาววา  เปนเครือขายมิตรภาพหรือ

กลุมสังคมซ่ึงเปนบริการผานเว็บไซตท่ีจุดโยงระหวางบุคคลแตละคนท่ีมีเครือขายสังคมของตัวเองผาน

เครือขายอินเทอรเน็ต รวมท้ังเชื่อมโยงบริการตางๆเชน อีเมลล (e-Mail) เว็บบอรด (Web board) 

บล็อก (Blog) เปนตน เขาไวดวยกันตั้งแต Hi5 MySpace Feackbook Bebo Linkedin Ning และ

อ่ืนๆอีกมากมาย ซ่ึงท้ังหมดจะมีสวนคลายกันคือ การเพ่ิมเพ่ือนตามหลักการ Friend of a friend 

โดยปกติแลวสิ่งท่ีเครือขายสังคมใหบริการพ้ืนฐานคือ การใหผูสนใจสราง Profile ลงในเว็บบางท่ีอาจ

อนุญาตใหอัพโหลดไฟลแบบตางๆไมวาจะภาพ เสียง หรือคลิปวีดีโอ จากนั้นจะมีเรื่องของการแสดง

ความคิดเห็น (Comment) มีขอความสวนตัว (Personal message) กับเพ่ือนบางคน และท่ีตองทํา

คืออานและเขียนขอแสดงความคิดเห็นไปตาม Profile ของคนอ่ืน 

  เกียรติประถม  สินรุงเรืองกุล (2553) กลาววา  การท่ีผูคนสามารถทําความรูจักกัน

โดยไมจําเปนวาเคยรูจักกันมากอน หรือเคยเห็นหนาตากันมากอนก็ได สามารกเลือกวาตองการทํา

ความรูจักกับใครหรือเปนเพ่ือนกับใครท่ีมีรสนิยมสอดคลองกันแลวเชื่อมโยงกันเปนสังคมเดียวกัน 

  ชนากิตต  ราชพิบูล (2553, น.16) กลาววา เปนรูปแบบของเว็บไซตในการสราง

เครือขายสังคมสําหรับผูใชงานอินเทอรเน็ตเขียนและอธิบายความสนใจ  กิจกรรมท่ีไดทําและเชื่อมโยง

กับความสนใจและกิจกรรมของผูอ่ืนในเครือขายสังคมมักจะประกอบไปดวยการสนทนาออนไลน 
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(Chat) การสงขอความ (Messaging) สงจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-Mail) วีดีโอ เพลง อัพโหลดรูป 

บล็อก 

  ศิริพร  กนกชัยสกุล (2553, น. 31) กลาววา ผลจากการพัฒนาเทคโนโลยีและเว็บ

รูปแบบใหมนั่นคือ เว็บ 2.0 ผูใชสามารถเผยแพรขอมูลสวนบุคคล/ความเปนตัวตน (Profile) เขียน

เลาเรื่องราวตางๆผานบล็อกหรือแสดงรูปภาพเพ่ือใหเพ่ือนๆไดรับขอมูลท่ีเปนปจจุบัน (Update) ของ

ตนรวมถึงการเปดโอกาสใหมีการรูจักกันผานเพ่ือนของเพ่ือน  ซ่ึงก็คือการใช Network ของเพ่ือนเพ่ือ

ทําความรูจักกับบุคลอ่ืนนั่นเอง นอกจากนั้นผูใชยังสามารถเลนเกมตางๆกับเพ่ือนโดยการสงขอความ

ถึงกันไดในเวลาเดียวกันผูใชและเพ่ือนๆจึงมีชองทางในการติดตอสื่อสารกันเพ่ิมมากข้ึน ท้ังนี้ผูใช

สามารถกําหนดสิทธิ์ในการเขาถึงขอมูลของตนวา ตองการเผยแพรขอมูลสาธารณะหรือจํากัดสิทธิ์

เฉพาะบุคคลท่ีอยูในสังคมเสมือนของตน ตัวอยางของเว็บไซตเครือขายสังคมท่ีไดรับความนิยม ไดแก  

เฟซบุก ไลน ทวิตเตอร 

  จารุวัจน สองเมือง (2554, น. 99) กลาววา สังคมท่ีอยูบนการติดตอสื่อสารเชื่อมโยง

กันผานอินเทอรเน็ต ท่ีเรียกวาชุมชนเสมือนจริงซ่ึงอาจเปนเว็บไซตหรือบริการทางอินเทอรเน็ตท่ี

ผูใชบริการสามารถสรางความสัมพันธของกลุมเพ่ือนท้ังท่ีรูจักกันและไมรูจักกันดวยการพูดคุยจากหัว

ขอความสนใจรวมกันหรือบทสนทนาท่ีแสดงถึงแนวความคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่งรวมกัน จัดเปนแหลง

รวบรวมความรูท่ีสามารถทําการเผยแพรและถายทอดขอมูลสูสาธารณะไดอยางรวดเร็ว เชน เว็บ

บอรด และเว็บไซตประเภทโซเซียลบุคมารค เหมาะสําหรับผูใชท่ีตองการจัดเก็บหรือแนะนํา URL ท่ี

นาสนใจเขามาในเว็บเพ่ือเปนประโยชนในการสืบคนตอไป 

  ราชบัณฑิตยสถาน (2554) ไดบัญญัติคําวา “Social Network” ไววา “สื่อสังคม” 
หมายถึง สื่ออิเล็กทรอนิกสซ่ึงเปนสื่อกลางท่ีใหบุคคลท่ัวไปมีสวนรวมสรางและแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นตางๆ  ผานอินเตอรเน็ตได สื่อเหลานี้เปนของบริษัทตางๆใหบริการผานเว็บไซตของตน 

  ปวัตน  เลาหะวีร (2554, น. 37) กลาววา เปนกลุมคนท่ีเขามาทํากิจกรรมหรือ

รวมกลุมกันเพ่ือวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง สามรถรูจักกันวาใครเปนใครแตความสัมพันธของคน

ในสังคมออนไลนเปนชนิดแบน (ยกตัวอยาง เชน หากเขาไปท่ีเว็บบอรดใดแลวเรารูจักใครแตไมรูวา

เขาคนนั้นเปนเพ่ือนกับใคร) หากลองเขาไปในเครือขายสังคมแลวเราจะสามารถรูไดวาคนท่ีเรารูจัก

เปนเพ่ือนกับใครอีกและยังรูอีกวาเพ่ือนของเพ่ือนของคนท่ีเรารูจักมีเพ่ือนเปนใครอีกซ่ึงเรียกวา

ความสัมพันธชนิดเครือขาย 

  อิทธิพล  ปรีติประสงค (2555, น. 25) กลาววา สื่อดิจิทัลท่ีเปนเครื่องมือในการ

ปฏิบั ติการทางสังคม (Social Tool) เพ่ือใชสื่อสารระหวางกันในเครือขายทางสังคม (Social 

Network) ผานทางเว็บไซตและโปรแกรมประยุกตบนสื่อใดๆ  ท่ีมีการเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ตโดย
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เนนใหผูใชท้ังท่ีเปนผูสงสารและผูรับสารมีสวนรวม (Collaborative) อยางสรางสรรคในการผลิต

เนื้อหาข้ึนเอง 

  บรูซ และ เยียรเลย (Bruce & Yearley, 2006) กลาววา รูปแบบความสัมพันธทาง

สังคมของปจเจกชนซ่ึงนักสังคมวิทยาถือวาเปนหนวยวิเคราะหในการศึกษาและใชวิธีศึกษาโดยการ

สังเกตกอนจะเขียนออกมาเปนแผนท่ีปฏิสัมพันธ 

  วิกิพีเดีย (Wikipedia, 2010, ออนไลน) ใหความหมาย เครือขายสังคม หมายถึง 

รูปแบบของเว็บไซตในการสรางเครือขายของสังคมสําหรับผูใชงานในอินเทอรเน็ตเขียนและอธิบาย

ความสนใจละกิจกรรมท่ีไดทําและเชื่อมโยงกับความสนใจและกิจกรรมของผูอ่ืนในรูปแบบบริการ

เครือขายสังคมมักประกอบดวยการแชท  การสงขอความ สงอีเมล วีดีโอ เพลง อัพโหลดรูป บล็อก 

  อาลิซาเบท (Elizabeth, 2012) กลาววา สื่อสังคม หรือ Social Network หมายถึง  

สื่อดิจิตอล หรือซอรฟแวรท่ีทํางานอยูบนพ้ืนฐานของระบบเว็บ หรือเว็บไซตบนอินเตอรเน็ตท่ีใชเปน

เครื่องมือในการปฏิบัติการทางสังคมท่ีมีผูสื่อสารจัดทําข้ึน โดยท่ีผูเขียนจัดทําข้ึนเองหรือพบเจอสิ่ง

ตางๆ ไมวาจะเปนเรื่องราว เหตุการณ บทความ ประสบการณ รูปภาพ วิดีโอ และเพลงแลวนํามา

แบงปนเนื้อหา ขอมูล ขาวสาร ประสบการณ และพูดคุยใหผูใชในโลกออนไลน ในเครือขายของตนได

รับรู ท้ังขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไว เสียง กับคนท่ีอยู ในสังคมเดียวกันไดอยางรวดเร็ว มี

ประสิทธิภาพ รวมถึงการใชประโยชนรวมกัน 

  สรุปไดวา  เครือขายสังคม (Social  Network) หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถ

แลกเปลี่ยน  แบงปนประสบการณ ขอมูล หรือกิจกรรมตางๆ รวมไปถึงมีการโตตอบระหวางผูคนโดย

ในแตละเว็บไซตอาจมีการใหบริการท่ีแตกตางกันออกไป ความสัมพันธของบุคคลทางสังคมโดย

เชื่อมโยงดวยกันผานอินเทอรเน็ตสามารถทําความรู จักกันโดยไมจําเปนวาเคยรูจักกันมากอนหรือเคย

เห็นหนาตากันมากอน หรือติดตอกับเพ่ือนปจจุบันและเพ่ือนเกาและยังเปดโอกาสใหไดเพ่ือนใหม

เพ่ิมข้ึนตลอดเวลา เพราะสังคมออนไลนท่ีเปดโอกาสใหเขาไปใชเผยแพรขอมูลสวนตัวบทความ 

รูปภาพ ผลงาน พบปะ แสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยน ประสบการณ ความสนใจรวมกัน และกิจกรรม

อ่ืน ๆ  

 2.3  ประเภทของเครือขายสังคม  

  นักวิชาการไดกลาวถึงประเภทและอุปกรณในการเขาถึงเครือขายสังคมไวดังนี้   

  ณัฐวัฒน  วงศวิลาศนุรักษ (2553, น. 95) กลาววา เครือขายสังคมแบงออกเปน

ประเภทใหญๆ  ดังนี้ คือ เครือขายสังคม (Social Network) ประกอบไปดวย Social Network, 

Blogging, Multimedia, Event, Wiki, Reviews and Opinions กลุมประเภท Social Network 

ทําหนาท่ีในการสื่อสารระหวางผูใชแตละบุคคลโดยอาจจะมีการแลกเปลี่ยนประเด็นความคิดเห็นซ่ึง

กันและกันหรือแบงปนรูปภาพ วิดีโอตางๆท่ีเปนขอมูลสวนบุคคลของบุคคลนั้น ซ่ึงสมาชิกสามารถเขา
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ไปอานและเขียนขอความโตตอบกันไดตอมากลุมประเภท Blogging เปนกลุมท่ีตองการสรางใหบล็อก

ของตนเองเปนท่ีรูจักเนนการจัดรูปภาพท่ีแตกตาง มีลูกเลนฯลฯ กลุมตอมาคือ กลุมความบันเทิง 

ไดแก  มัลติมีเดียและกิจกรรม ในกลุมนี้จะเนนกิจกรรมท่ีสรางความบันเทิงเปนหลัก เชน การเลี้ยง

สังสรรคการเสาะหาสถานท่ีเฉพาะกลุมท่ีแปลกใหมไมเหมือนใคร กลุมตอมาคือวิกิ เปนกลุมท่ี ให

ความรูโดยจะมีผูคนจํานวนมากเขามาเขียนเรื่องราวท่ีเปนประโยชนหากผูใดตองการขอมูลในเรื่องใดก็

สามารถเขามาคนหาขอมูลไดกลุมตอมาคือ Reviews and Opinions กลุมนี้จะเปนผูชื่นชอบ

เทคโนโลยีใหมๆ   (Early Adopter) มีการนําเสนอขอดีขอเสียของสินคาชิ้นนั้นๆ และยังมีการ 

วิพากษวิจารณสินคาและบริการท่ีไมยุติธรรมตอลูกคา 

  วัฒณี  ภูวทิศ (2554, น. 12)  กลาววา ประเภทของสื่อสังคม มีดวยกันหลายชนิด 

ข้ึนอยูกับลักษณะของการนํามาใชโดยสามารถแบงเปนกลุมหลัก ดังนี้ 

  1.  วิกิพีเดีย มาจากคําภาษาอังกฤษซ่ึงประกอบดวยคําวา Wiki กับ Pedia คําวา 

Wiki เปน คําในภาษาฮาวาย แปลวา รวดเร็ว  สวน คําวา Pedia มาจากสวนท ายของคําวา 

Encyclopedia ซ่ึงแปลวา สารานุกรม วิกิพีเดีย เปนเว็บไซตท่ีเกิดจากโครงการสารานุกรมหลาย

ภาษาซ่ึงผูใชอินเทอรเน็ตท่ัวโลกชวยกันเขียนคําอธิบาย โครงการวิกิพีเดียเริ่มเม่ือ พ.ศ. 2544 

ผูสนับสนุนโครงการนี้ คือ มูลนิธิวิกิมีเดีย (Wikimedia Foundation) ผูใชอินเทอรเน็ตตางสงขอความ

อธิบายความรูเขามารวบรวมไวโดยท่ีผูใชรายอ่ืนๆสามารถเขามาศึกษาและปรับปรุงแกไขไดในปจจุบัน

นี้ มีบทความท่ีใหความรูตางๆนับลานเรื่อง ถือไดวาเปนแหลงขอมูลซ่ึงใหความรู ท่ีใหญ ท่ีสุดใน

อินเทอรเน็ตถึงแมวาวิกิพีเดียจะมีขอดีตรงท่ีผูใชสามารถคนหาความรูไดอยางรวดเร็ว แตก็มีขอเสีย 

คือความรูท่ีไดอาจจะมีท้ังท่ีถูกตองและไมถูกตองการอางอิงความรูจากวิกิพีเดียจึงตองอยูในดุลพินิจ

ของผูใช 

  2. ทวิตเตอร  เปนเว็บไซตของบริษัทอเมริกันท่ีชื่อวา ทวิตเตอร เปนเว็บไซตท่ี

ใหบริการสื่อสังคมเว็บไซตหนึ่ง เริ่มใหบริการผานอินเทอรเน็ตในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2549 บุคคลท่ัวไป

สามารถอานขอความท่ีเขียนไวในทวิตเตอรไดแตถาจะเขียนหรือสงขอความใดๆ ตองสมัครเปนสมาชิก 

โดยกรอกชื่อผูใชอีเมลและรหัสผาน ผูสงขอความสามารถจํากัดใหผูอานอยูในกลุมของตนได ขอความ

ท่ีสงในทวิตเตอรเปนขอความสั้นๆ ท่ีมีความยาวไมเกิน 140 ตัวอักขระ ขอความดังกลาวจะปรากฏอยู

ในหนาประวัติของผูลงทะเบียนใชบริการเว็บไซตทวิตเตอร สมาชิกทวิตเตอรสามารถลงทะเบียนเปนผู

ตามอานขอความของผูอ่ืนไดผูตามอานและแสดงความเห็นตอบขอความของผูอ่ืนเรียกวา "Follower" 

หรือ "ผูติดตาม"  

  3.  ไฮไฟฟ  เปนเว็บไซตท่ีใหบริการสื่อสังคมเว็บไซตหนึ่งเกิดข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2546 

ผูใชบริการไมตองเสียคาใชจายแตตองสมัครดวยการบันทึกประวัติสวนตัวมี ชื่อ อายุ ท่ีอยู สิ่งท่ีตน

สนใจเปนตน ในเว็บไซตนี้อาจบันทึกภาพถายหรือวีดิทัศนของตนท่ีตองการใหผู อ่ืนเห็นเพ่ือให 
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ผูใชบริการรายอ่ืนๆ  สามารถเขามาอานทําความรูจักและติดตอกันได ผูใชบริการสามารถสรางแฟม 

ภาพสวนตัวเลนเกมออนไลนและใชเพลงประกอบได นอกจากนี้ ผูใชบริการยังสามารถสงอีเมล ติดตอ

กับผูใชบริการรายอ่ืนๆผูใชบริการอาจรับหรือปฏิเสธคําขอเปนเพ่ือนจากผูใชบริการรายอ่ืนได ถา

ยอมรับท้ัง 2 ฝายก็จะเชื่อมตอกันโดยตรง ขอมูลของท้ัง2ฝายก็จะไปปรากฏอยูในรายการชื่อเพ่ือน

ของแตละฝาย ผูใชบริการบางรายยินยอมใหผูใชบริการทุกรายในระบบสามารถอานประวัติของตนได 

แตบางรายก็ยินยอมใหแตเฉพาะผูท่ีอยูในเครือขายเดียวกันหรือกลุมเดียวกันเทานั้น  

  4.  เฟซบุก หมายถึงเว็บไซตของบริษัทอเมริกันท่ีชื่อวา เฟซบุก (Facebook) เปน

เว็บไซตท่ีใหบริการสื่อสังคมเว็บไซตหนึ่ง โดยเริ่มข้ึนใน พ.ศ. 2547 เม่ือนักศึกษามหาวิทยาลัย       

ฮารวารด (Harvard University) 3 คน เปดบริการผานคอมพิวเตอรใหนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของ

ตนไดติดตอกันตอมาสมาชิกก็ขยายวงออกไปเปนนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยอ่ืน นักเรียนชั้นมัธยมและ

ในท่ีสุดก็เปนประชาชนท่ัวไป การเขาเปนสมาชิกเฟซบุกไมตองเสียคาใชจายใดๆ ผูสมัครใหมเพียงแต

สมัครเปนสมาชิกตามเง่ือนไขท่ีกําหนดเว็บไซตนี้มีบริการตางๆ เชนมีบริการเผยแพรและรับขอมูลสวน

บุคคลและขาวสารตางๆ และสามารถโตตอบกับสมาชิกรายอ่ืนได 

  สุธัญรัตน  ใจขันธ (2554, น. 10)  กลาววา ประเภทของโซเชียลเน็ตเวิรค มี 7 

ประเภทดังนี้   

  1.  การเขียนบทความ (Weblog) เปนการจัดการเนื้อหา (Content Management 

System: CMS) รูปแบบหนึ่ง ซ่ึงทําใหผูใชสามารถเขียนบทความท่ีเรียกวา โพสต (Post) และทําการ

เผยแพรไดโดยงายเปนการเปดโอกาสใหคนท่ีมีความสามารถในดานตางๆ  สามารถเผยแพรความรู

ดังกลาวดวยการเขียนไดอยางเสรี ซ่ึงอาจจะถูกนํามาใชไดใน 3 รูปแบบ คือ (1) Blog ท่ีจัดทําโดย

บริษัท (Corporate Blog) โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือพูดจาสื่อสารกับลูกคา เชน Starbuck Gossip (2) 

Microblog มีลักษณะเปนการโพสขอความสั้นๆ  ไมเกิน 140 ตัวอักษรและสามารถท่ีจะสงขอความ

ไปยังโทรศัพทมือถือไดโดยท่ีไมจําเปนตองเปดอินเทอรเน็ตเขาอานเหมือน Blog ท่ัวไปซ่ึงก็คือท่ีบอก

วา “ตอนนี้คุณทําอะไรอยู” เชน Twiier  (3) Blog ท่ีเขียนจาก Blogger อิสระท่ีมีความสามารถเขียน

เรื่องท่ีตนถนัดและมีผูติดตามจํานวนมาก ซ่ึง Blog ในรูปแบบหลังนี้ปจจุบันนักการตลาดนิยมให 

Blogger ไดเขามาทดลองใชสินคา  (Testimonia) แทนการใชดาราหรือบุคคลท่ีมีชื่อเสียงมาเปนพรี

เซ็นเตอร  แลวให Blogger เขียนขอความในลักษณะสนับสนุนหรือแนะนําสินคาจนกลายเปนกลยุทธ 

Marketing Influencer 

  2.  แหลงขอมูลหรือความรู (Data/Knowledge) เปนเว็บท่ีรวบรวมขอมูล ความรู   

ในเรื่องตางๆ  ในลักษณะเนื้อหาอิสระ ท้ังวิชาการ  ภูมิศาสตรประวัติศาสตร สินคา หรือบริการโดย

มุงเนนใหบุคคลท่ีมีความรูในเรื่องตางๆ  เหลานั้นเปนผูเขามาเขียนหรือแนะนําไวสวนใหญมักเปน

นักวิชาการ  นักวิชาชีพหรือผูเชี่ยวชาญท่ีเห็นไดชัดเจน เชน Wikipedia ท่ีเปนสารานุกรมออนไลน
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หลายภาษา  Google Eart เว็บดูแผนท่ีไดทุกมุมโลกใหความรูทางภูมิศาสตรการทองเท่ียวเดินทาง 

การจราจร หรือ ท่ีพัก dig หรือ DiggZy Favorites Online เปนเว็บทําหนาท่ีเก็บ URL ของเว็บท่ี  

ชื่นชอบไวดูภายหลังเปนตน 

  3.  ประเภทเกมออนไลน (Online Games) เปนเว็บท่ีนิยมมากเพราะเปนแหลง

รวบรวมเกมไวมากมาย จะมีลักษณะเปนวิดีโอเกมท่ีเลนบนเครือขายคอมพิวเตอรโดยเฉพาะบน

อินเทอรเน็ตซ่ึงเกมออนไลนนี้ผูเลนสามารถท่ีจะสนทนา เลน แลกเปลี่ยน item ในเกมกับบุคคลอ่ืนๆ

ในเกมไดและสาเหตุท่ีมีผูนิยมมากเนื่องจากผูเลนไดเขาสังคมจึงรูสึกสนุกท่ีจะมีเพ่ือนเลนเกมไปดวยกัน

มากกวาการเลนเกมคนเดียว  อีกท้ังมีกราฟฟกท่ีสวยงามและมีกิจกรรมตางๆ  เพ่ิม เชน อาวุธ      

เครื่องแตงตัวใหมๆ ท่ีสําคัญสามารถท่ีจะเลนกับเพ่ือนๆ  แบบออนไลนไดทันที 

  4.  ประเภทชุมชนออนไลน (Community) เปนเว็บท่ีเนนการหาเพ่ือนใหม หรือการ

ตามหาเพ่ือนเกาท่ีไมไดเจอกันนาน การสราง Profile ของตนเองโดยการใสรูปภาพกราฟฟกท่ีแสดงถึง

ความเปนตัวตนของเรา (Identity) ใหเพ่ือนท่ีอยูในเครือขายไดรูจักเรามากยิ่งข้ึนและยังมีลักษณะของ

การแลกเปลี่ยนเรื่องราวถายทอดประสบการณตางๆ  รวมกัน ไดแก Facebook, MySpace, 

MyFriend 

  5.  ประเภทฝากรูปภาพ (Photo Management) เว็บท่ีเนนฝากเฉพาะรูปภาพ 

(Photo) โดยไมเปลืองฮารดดิสกสวนตัวโดยการUploadรูปภาพจากกลองถายรูป หรือโทรศัพทมือถือ

ไปเก็บไวบนเว็บ ซ่ึงสามารถแชรภาพหรือซ้ือขายภาพกันไดอยางงายดาย เชน Flickr, Photoshop 

Express, Photobucket เปนตน 

  6.  ประเภทสื่อ  (Media) เว็บ ท่ี ใชฝากหรือแบ งปน (Sharing) ไฟลประเภท 

Multimedia อยาง คลิปวีดีโอ ภาพยนตร เพลง  โดยใชวิธีเดียวกันแบบเว็บฝากภาพแตเว็บนี้เนน

เฉพาะไฟลท่ีเปนมัลติมีเดีย เชน YouTube, Imeem, Bebo, Yahoo, Video, Ustream.tv เปนตน 

7.  ประเภทซ้ือ- ขาย  (Business/commerce) เปนเว็บท่ีทําธุรกิจออนไลนท่ีเนน

การซ้ือ-ขายสินคาหรือบริการตางๆ  ผานเว็บไซต (E-Commerce) เชน การซ้ือ-ขายรถยนต หนังสือ

หรือท่ีพักอาศัยซ่ึงเปนเว็บท่ีไดรับความนิยมมาก เชน Amazon, eBay, Tarad, Pramool แตเว็บไซต

ประเภทนี้ยังไมถือวาเปนโซเชียลเน็ตเวิรคท่ีแทจริง เนื่องจากมิไดเปดโอกาสใหผูใชบริการแชรขอมูล

กันไดหลากหลายนอกจากเนนการสั่งซ้ือและแนะนําสินคาเปนสวนใหญ 

  อรวรรณ  วงศแกวโพธิ์ทอง (2554, น. 69) สรุปเครือขายสังคมเปนประเภทใหญๆ 

ดังนี้ คือ 

  1.  Blog มาจากคําเต็มวา Weblog บางครั้งอานวา Weblog บางคนอานวา Web 

Log ซ่ึง Blog ถือเปนเครื่องมือสื่อสารท่ีใชงานบนเว็บไซตมีลักษณะเหมือนกับเว็บบอรด ผูใช Blog 

สามารถเขียนบทความของตนเองและเผยแพรลงบนอินเทอรเน็ตไดโดยงาย Blog เปดโอกาสใหบุคคล
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ท่ีมีความสามารถในดานตางๆ  เผยแพรความรูดวยการเขียนไดอยางเสรี ตัวอยางเว็บไซตท่ีเปน Blog 

เชน Wordpress และ blogger.com เปนตน  

  2.  Micro Blog เปนรูปแบบหนึง่ของ Blog ท่ีจํากัดขนาดของขอความท่ีเขียน ผูใช

สามารถเขียนขอความไดสั้นๆ ตัวอยางของ Micro Blog เชน Twitter, Pownce, Jaiku และ Tmblr 

เปนตน โดย Twitter เปน Micro Blog ท่ีมีผูนิยมใชมากท่ีสุด กลาวคือ สามารถเขียนขอความแตละ

ครั้งไดเพียง 140 ตัวอักษร  

  3.  Media Sharing เปนเว็บไซตท่ีใหผูใชสามารถอัพโหลดรูปภาพ แฟมขอมูล หรือ

วิดีโอเพ่ือแบงปนใหกับสมาชิก หรือเผยแพรตอสาธารณชน ตัวอยางเว็บไซตท่ีเปน Media Sharing 

เชน YouTube, Flickr และ Multiply เปนตน  

  4.  Online Forums เปนเว็บไซตท่ีใหผูคนเขามาพูดคุยในหัวขอท่ีสนใจ เชน เพลง 

ภาพยนตร การเมือง กีฬา สุขภาพ หนังสือ การลงทุน เปนตน โดยมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

แสดงขอมูล ขาวสาร ตลอดจนการแนะนําสินคาหรือบริการตางๆ ตัวอยางเว็บไซตประเภทนี้ เชน 

forums.sem.or.th เปนตน 

  สกอต  (Scott, 2007) กลาววา  เครือขายสังคมแบงเปนประเภทใหญๆ ดังนี้ คือ  

  1.  บล็อก ซ่ึงมาจากคําเต็มวา Weblog เปนรูปแบบการเขียนบทความอาจจะเรียก

อยางเขาใจงายๆ  วาเปน “สื่อสวนตัวออนไลน” ลักษณะของบล็อก คือหนาเว็บท่ีเจาของบล็อก ซ่ึง

เรียกวา บล็อกเกอร (Blogger) สามารถเพ่ิมเติมเนื้อหาใหมๆ เขาไปไดตลอดเวลาบล็อกโดยปกติจะ

ประกอบดวย ขอความ ภาพ ลิงคซ่ึงบางครั้งจะรวมสื่อตางๆ  ไมวา เพลง หรือวิดีโอในหลายรูปแบบได

จุดท่ีแตกตางของบล็อกกับเว็บไซตโดยปกติคือ บล็อกจะเปดใหผูเขามาอานขอมูลสามารถแสดงความ

คิดเห็นตอทายขอความท่ีเจาของบล็อกเปนคนเขียน ซ่ึงทําใหผูเขียนสามารถไดผลตอบ กลับโดยทันที 

  2.  แหลงขอมูลหรือความรู (Data/ Knowledge) ซ่ึงเปนเว็บไซตท่ีรวบรวมขอมูล 

ความรูในเรื่องตางๆ ในลักษณะเนื้อหาอิสระท้ังวิชาการ ภูมิศาสตรประวัติศาสตรสินคา หรือบริการ 

โดยมุงเนนใหบุคคลท่ีมีความรูในเรื่องตางๆเหลานั้นเปนผูเขามาเขียนหรือแนะนําไวสวนใหญมักเปน

นักวิชาการ นักวิชาชีพ หรือ ผูเชี่ยวชาญ ท่ีเห็นไดชัดเจนเชน วิกิพีเดีย (Wikipedia) ท่ีเปนสารานุกรม

ออนไลนหลายภาษาเว็บดูแผนท่ีไดทุกมุมโลกใหความรูทางภูมิศาสตร (Google Earth) การทองเท่ียว

เดินทาง การจราจร หรือ ท่ีพัก เปนตน  

  3.  ชุมชนออนไลน (Community) เปนเว็บท่ีเนนการหาเพ่ือนใหม หรือการตามหา 

เพ่ือนเกาท่ีไมไดเจอกันนาน การสรางProfile ของตนเอง โดยการใสรูปภาพกราฟกท่ีแสดงถึงความ 

เปนตัวตนของเรา (Identity) ใหเพ่ือนท่ีอยูในเครือขายไดรูจักเรามากยิ่งข้ึน และยังมีลักษณะของการ 

แลกเปลี่ยนเรื่องราวถายทอดประสบการณตางๆ รวมกัน เชน ไฮไฟท, เฟซบุก และมายสเปซ เปนตน  
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  4.  สื่อ (Media) หมายถึง เว็บ ท่ี ใชฝากหรือแบ งปน (Sharing) ไฟลประเภท

มัลติมีเดีย อาทิคลิปวีดีโอ ภาพยนตรเพลงฯลฯ โดยใชวิธีเดียวกันแบบเว็บฝากภาพ แตเว็บนี้เนน

เฉพาะไฟลท่ีเปนมัลติมีเดียสําหรับเว็บท่ีนิยมใชกันมากท่ีสุดท่ัวโลก ไดแก ยูทูป 

  ซาฟโกและเบรก (Safko & Brake, 2010) กลาววา  เครือขายสังคมสามารถ

แบงเปน ประเภทใหญๆ ดังนี้คือ  

  1.  Weblogs หรือเรียกสั้นๆ วาบล็อก คือ สื่อสวนบุคคลบนอินเทอรเน็ตท่ีใช

เผยแพรขอมูลขาวสาร ความรู ขอคิดเห็น บันทึกสวนตัว โดยสามารถแบงปนใหบุคคลอ่ืนๆ  โดยผูรับ

สารสามารถเขาไปอานหรือแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมได ซ่ึงการแสดงเนื้อหาของบล็อกนั้นจะ

เรียงลําดับจากเนื้อหาใหมไปสูเนื้อหาเกา ผูเขียนและผูอานสามารถคนหาเนื้อหายอนหลังเพ่ืออานและ

แกไขเพ่ิมเติมไดตลอดเวลา เชน Exteen, Bloggang, Wordpress, Blogger, OkNation  

  2.  Social Networking หรือเครือขายทางสังคมในอินเทอรเน็ต ซ่ึงเปนเครือขาย

ทางสังคมท่ีใชสําหรับเชื่อมตอระหวางบุคคล กลุมบุคคล เพ่ือให เกิดเปนกลุมสังคม (Social 

Community) เพ่ือรวมกันแลกเปลี่ยนและแบงปนขอมูลระหวางกันท้ังดานธุรกิจ การเมือง การศึกษา 

เชน เฟซบุก, ไฮไฟท, นิ้ง, ลิงคเคดอิน, มายสเปซ, ยูมีโอและเฟรนสเตอร  

  3.  Micro Blogging และ Micro Sharing หรือท่ีเรียกกันวา “บล็อกจิ๋ว” ซ่ึงเปน 

เว็บเซอรวิสหรือเว็บไซตท่ีใหบริการแกบุคคลท่ัวไป สําหรับใหผูใชบริการเขียนขอความสั้นๆประมาณ 

140 ตัวอักษร ท่ีเรียกวา “Status” หรือ “Notice” เพ่ือแสดงสถานะของตัวเองวากําลังทําอะไรอยู

หรือแจงขาวสารตางๆ แกกลุมเพ่ือนในสังคมออนไลนท้ังนี้การกําหนดใหใชขอมูลในรูปขอความสั้นๆ  

ก็เพ่ือใหผูใชท่ีเปนท้ังผูเขียนและผูอานเขาใจงาย และท่ีนิยมใชกันอยางแพรหลาย คือทวิตเตอร 

  4. Online Video เปนเว็บไซต ท่ี ใหบริการวีดี โอออนไลนโดยไมเสียคาใชจาย         

ซ่ึงปจจุบันไดรับความนิยมอยางแพรหลายและขยายตัวอยางรวดเร็ว เนื่องจากเนื้อหาท่ีนําเสนอใน

วีดีโอออนไลนไมถูกจํากัดโดยผังรายการท่ีแนนอนและตายตัวทําใหผูใชบริการสามารถติดตามชม      

ไดอยางตอเนื่องเพราะไมมีโฆษณาค่ัน รวมท้ังผูใชสามารถเลือกชมเนื้อหาไดตามความตองการและ    

ยังสามารถเชื่อมโยงไปยังเว็บวีดีโออ่ืนๆ  ท่ีเก่ียวของไดจํานวนมากอีกดวย เชน ยูทูป, เอ็มเอสเอ็น 

และยาฮู  

  5.  Photo Sharing เปนเว็บไซตท่ีเนนใหบริการฝากรูปภาพโดยผูใชบริการสามารถ 

อัพโหลดและดาวนโหลดรูปภาพเพ่ือนํามาใชงานไดท่ีสําคัญนอกเหนือจากผูใชบริการจะมีโอกาส 

แบงปนรูปภาพแลว ยังสามารถใชเปนพ้ืนท่ีเพ่ือเสนอขายภาพท่ีตนเองนําเขาไปฝากไดอีกดวย เชน 

Flickr, Photo bucket, Photoshop, Express, Zooomr  

  6.  Wikis เปนเว็บไซตท่ีมีลักษณะเปนแหลงขอมูลหรือความรู (Data/Knowledge) 

ซ่ึงผูเขียนสวนใหญอาจจะเปนนักวิชาการ นักวิชาชีพหรือผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางดานตางๆ ท้ังการเมือง 
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เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมซ่ึงผูใชสามารถเขียนหรือแกไขขอมูลไดอยางอิสระ เชน Wiki, Google 

Earth, DiggZy, Favorites Online  

  7.  Virtual Worlds คือการสรางโลกจินตนาการโดยจําลองสวนหนึ่งของชีวิตลงไป 

จัดเปนสื่อสังคมออนไลนท่ีบรรดาผูทองโลกไซเบอรใชเพ่ือสื่อสารระหวางกันบนอินเทอรเน็ตใน 

ลักษณะโลกเสมือนจริง (Virtual Reality) ซ่ึงผูท่ีจะเขาไปใชบริการอาจจะบริษัทหรือองคการดาน 

ธุรกิจ ดานการศึกษา รวมถึงองคการดานสื่อ เชนสํานักขาวรอยเตอรสํานักขาวซีเอ็นเอ็นตองเสีย

คาใชจายในการซ้ือพ้ืนท่ีเพ่ือใหบุคคลในบริษัทหรือองคกรไดมีชองทางในการนําเสนอเรื่องราวตางๆ 

ไปยังกลุมเครือขายผูใชสื่อออนไลนซ่ึงอาจจะเปนกลุมลูกคาท้ังหลักและรองหรือผูท่ีเก่ียวของกับธุรกิจ 

ของบริษัทหรือองคการก็ไดปจจุบันเว็บไซตท่ีใชหลัก Virtual Worlds ท่ีประสบผลสําเร็จและมี

ชื่อเสียง คือ Second Life  

  สรุปไดวา ประเภทของเครือขายสังคม Social Networking มี 7 ประเภทดังนี้  (1) 

การเขียนบทความ (Weblog) (2) แหลงขอมูลหรือความรู (Data/Knowledge) (3) ประเภทเกม

ออนไลน (Online games) (4) ประเภทชุมชนออนไลน (Community) (5) ประเภทฝากรูปภาพ 

(Photo sharing) (6) ประเภทสื่อ (Media) และ (7) ประเภทอ่ืนๆ  

 2.4  เว็บไซตท่ีใหบริการเครือขายสังคมท่ีกําลังไดรับความนิยมในปจจุบัน  

  นักวิชาการไดกลาวถึงเว็บไซตท่ีใหบริการเครือขายสังคมไวดังนี้   

  ชนกชมน แตงเติมวงศ (2556: น. 29 - 33)  กลาววาเว็บไซตท่ีใหบริการเครือขาย

สังคมท่ีไดรับความนิยม คือ 

  1.  เฟซบุก (Facebook) คือ บริการเครือขายสังคม ท่ีผูใชสามารถสรางขอมูล

สวนตัวเพ่ิมรายชื่อผูใชอ่ืนในฐานะเพ่ือน และแลกเปลี่ยนขอความ ติดตอสื่อสาร ตั้งประเด็นถามตอบ

ในเรื่องท่ีสนใจ โพสต รูปภาพ โพสตคลิปวีดีโอ เขียนบทความหรือบล็อก สนทนาแบบโตตอบทันที 

นอกจากนั้นผูใชยังสามารถรวมกลุมความสนใจสวนตัว จัดระบบตามสถานท่ีทํางาน โรงเรียน 

มหาวิทยาลัย หรืออ่ืนๆ  และสามารถทํากิจกรรมตางๆผานแอพพลิเคชั่นเสริม (Applications) ท่ีมีอยู

มากมาย ซ่ึงแอพพลิเคชั่นดังกลาวไดถูกพัฒนาเพ่ิมเติมข้ึนอยางตอเนื่อง การใชงานเฟซบุก ผูใชจะคอย

อัพเดทแบงปนขอมูลขาวสารซ่ึงกันและกัน ท้ังกลุมท่ีอยูในเฟซบุกหรือแมแตผูใชเว็บไซตอ่ืนท่ีเชื่อมตอ

กับเฟซบุกยังสามารถสื่อสาร สงตอหรือแบงปนขอมูลขาวสารตางๆ ทําใหสังคมออนไลนบนเฟซบุก

เปนเครือขายท่ีกวางขวางและเขมแข็งมาก  

  2.  ทวิตเตอร (Twitter) คือ เว็บไซตท่ีใหบริการ blog สั้น หรือท่ีภาษาอังกฤษเรียก

กันวา Micro-Blog ซ่ึงสามารถใหผูใชสงขอความของตนเองใหผูอ่ืนท่ีติดตามทวิตเตอรของผูเขียนอยู

นั้นสามารถอานได และผูเขียนเองก็สามารถอานขอความของเพ่ือนหรือคนท่ีกําลังติดตามผูเขียนอยูได 

ซ่ึงทวิตเตอรก็ถือไดวาเปนเว็บไซตประเภท Social Network ดวยเชนกันในรูปแบบของทวิตเตอรนี ้        
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ท่ีเรียกวาเปน blog สั้นก็เพราะวาทวิตเตอรใหเขียนขอความไดครั้งละไมเกิน 140 ตัวอักษร ซ่ึง

ขอความนี้เม่ือเขียนแลวจะไปแสดงอยูในหนา Profile ของผูเขียน และจะทําการสงขอความนี้ไปยัง

สมาชิกท่ีติดตามผูเขียนคนนั้นอยู (follower) โดยอัตโนมัติ โดยสามารถใชไดท้ังจากคอมพิวเตอรสวน

บุคคลหรือจากโทรศัพทมือถือ ในการนําทวิตเตอรมาใชเพ่ือเปนสวนหนึ่งในการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนเพ่ือใหผูเรียนศึกษาคนควาขอมูลเพ่ิมเติม โดยผูสอนสามารถนํามาประยุกตใชได ดังนี ้

  3.  ยูทูป (YouTube)3 เปนเว็บไซตท่ีมีลักษณะเปดใหใครก็ไดนําคลิปวีดีโอท่ีตนมีอยู

ไปฝากไว โดยใชระบบการใหบริการโดยใชโปรแกรม 3 Adobe Flash เรียบเรียงเนื้อหาบนเว็บไซตรวม

ไปถึงไฟลวีดิโอตางๆ และสามารถนําฟงกชันตางๆ ท่ีเว็บสรางข้ึนมาไปชวยในการเผยแพรคลิปนั้นๆ 

โดยมีเครื่องมือท่ีสําคัญคือ Embed Code ท่ีใชสําหรับแพรกระจายคลิปตางๆ ไปยังเว็บไซตตางๆ ท่ัว

โลก โดยผูใชสามารถใสภาพวีดีโอเขาไป เปดดูภาพวีดีโอท่ีมีอยูและแบงปนภาพวีดีโอใหผูอ่ืนดูไดใน 3ยู

ทูป 3จะมีขอมูลเนื้อหารวมถึงคลิปภาพยนตรสั้นๆ และคลิปท่ีมาจากรายการโทรทัศน มิวสิกวีดีโอ และ

วีดีโอบล็อกลิ้ง (ซ่ึงเปนการสรางบล็อกโดยมีสวนของขอมูลท่ีเปนภาพ วีดีโอ เปนสวนประกอบดวย 

โดยเฉพาะเปนภาพวีดีโอท่ีเกิดจากมือสมัครเลนถายกันเอง) โดยไฟลวีดีโอท่ีเผยแพรอยูบนเว็บไซตสวน

ใหญเปนเพียงไฟลคลิปสั้นๆ เทานั้น ความยาวเพียงไมก่ีนาที ทําใหผูใชบริการสามารถเขาชมไดงาย 

โดยมีการแบงประเภทและจัดอันดับไฟลวีดีโอ ไมวาจะเปนไฟลลาสุด ไฟลท่ีมีผูชมมากท่ีสุด ไฟลท่ี

ไดรับความนิยมมากท่ีสุดเพ่ือใหผูชมสามารถเลือกชมไดอยางสะดวก และยังมีบริการท่ีสามารถดูวีดีโอ

ไดทีละเฟรม โดยเลือกดูสวนใดของวีดีโอก็ได 

  4.  มายสเปซ (MySpace) เปนเว็บไซตในรูปแบบของเครือขายชุมชนชื่อดังเว็บหนึ่ง 

ใหบริการทําเว็บสวนตัว บล็อก การเก็บ ภาพ วีดีโอ ดนตรี และเชื่อมโยงเขากับกลุมคนอ่ืน มายสเปซ 

มีสํานักงานใหญ อยูท่ีเบเวอรลียฮิลส รัฐแคลิฟอรเนีย สหรัฐอเมริกา โดยมีลูกเลนคอนขางมากไมวาจะ

เปนในสวนของ Layout, Music, Photo และสามารถกําหนดสิทธิคนท่ีจะเขาดูไดหลายระดับ แตเปด

แสดงผลไดชามาก หากบล็อกมีลูกเลนเยอะ ยังไมสามารถใส script แบบไดอารี่ หรือ บล็อกใน

หลายๆ  ท่ีได การเลือกจําวนของ Entry หรือบทความท่ีจะแสดงในหนาแรกของบล็อก ไดต่ําสุดท่ี 5 

และความสามารถในการกําหนดขนาดตัวอักษร ยังไมมีมีการใหใสหรือเลือกขนาดตัวอักษร สําหรับ

บทความไดในจุดไหน 

  5.  อินสตาแกรม (Instagram) คือ โปรแกรมท่ีสามารถนํารูปท่ีถายไวในแกลลอร ี

หรือวีดีโอมาตกแตงใหสวยงาม ในสไตลท่ีเราตองการดวยฟลเตอร (Filter) และเครื่องมือท่ีมีอยูใน   

อินสตาแกรมซ่ึงมีอยูหลายรูปแบบใหเลือก แลวนํารูปภาพท่ีตกแตงนั้นไปแชรใหเพ่ือนๆ ใน Social 

Network ไดดู  เชน Twitter, Facebook, Foursquare หรือ Tumblr และในทางกลับกันเราก็

สามารถเปดดู แสดงความชื่นชอบ (Likes) และ แสดงความคิดเห็น (Comments) ในรูปหรือวิดีโอท่ี

เพ่ือนๆ ของเราแชรไวไดดวยเชนเดียวกัน จุดเดนท่ีทําให อินสตาแกรมไดรับความนิยมอยางสูงตลอด
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ระยะเวลาท่ีผานมา คือ ใชงานงาย สะดวก รวดเร็ว มีผูใชงานรวมกันเยอะ มีอินเทอรเฟสท่ีสวยงาม มี

ความสนุกอยูในตัว และยิ่งมีดาราดังชอบใชกันอีกก็ยิ่งเปนปจจัยท่ีสงผลใหกระแสของอินสตาแกรม

แรงข้ึนตามลําดับ สําหรับการอัพโหลด ภาพและวีดีโอสามารถเลือกจาก Camera Roll ท่ีถายเอาไว

แลวหรือจะถายทอดสดจากกลองเลย ก็ทําได และกอนท่ีคุณจะอัพโหลดรูป อินสตาแกรมยังใหคุณ

แตงภาพได เชน การตัดแตงภาพ และการใสฟวเตอร อินสตาแกรมมีระบบ Followers และ 

Following ใหเลือกติดตามชมรูปภาพ ความเคลื่อนไหวการใชงานของเพ่ือนๆ ท่ีใชงานแอพพลิเคชั่น

ตัวนี ้หากถูกใจชอบรูปภาพไหน สามารถกดถูกใจรวมไปถึงการแสดงความคิดเห็นรูปภาพนั้นได 

  6.  ไลน (Line) คือแอพพลิเคชั่นท่ีผสมผสานบริการ ขอความและวีดีโอ นํามาผนวก

เขาดวยกัน จึงทําใหเกิดแอพพลิเคชั่นท่ีสามารถแชท สรางกลุม สงขอความ โพสตรูปภาพตางๆ หรือ

จะโทรคุยกันแบบเสียงก็ได เห็นหนากันก็ได โดยขอมูลท้ังหมดไมตองเสียเงิน หากเราใชงานโทรศัพทท่ี

มีแพคเกจอินเทอรเน็ตอยูแลว แถมยังสามารถใชงานรวมกันระหวาง iOS และ Android รวมท้ัง

ระบบปฏิบัติการอ่ืนๆ  ไดอีกดวย ลาสุดสามารถใชงานบนคอมพิวเตอรพีซีและแม็คไดแลว ดวยความ

ท่ีมีลูกเลนมากมาย สามารถแชท สงรูป สงไอคอน สงสติกเกอร ตั้งคาคุยกันเปนกลุม ทําใหมีผูใชงาน

แอพนี้เปนจํานวนมาก การทํางานของไลนนั้นตองใชเบอรโทรศัพทเพ่ือยืนยันการใชงาน 

  7.  กูเก้ิลพลัส (Google+) เปนบริการเครือขายสังคมใหบริการโดยกูเก้ิล ทําธุรกรรม

ทุกอยางท่ีเชื่อมทางออนไลนกับกูเก้ิล ผาน กูเก้ิลพลัสไดทันที ไมวาจะเปนเช็คอีเมล ลงตารางนัด

หมาย สงเอกสาร หาขอมูล ใชวีดีโอแอพพลิเคชั่น สามารถแบงปนขอความ รูป วีดีโอ โดยจํากัดไดวา

จะแบงปน/แชร/สทรีมกับเซอรเค่ิลใหน หรือจะเลือกแคคนเดียวก็ได และสามารถจําแนกเพ่ือนๆ

ออกเปนสัดสวนไดงาย ท้ังการจําแนกกลุมยังสงผลดีตอการสทรีมขอความ (เหมือนการตั้งสเตตัส

บนเฟซบุก) เพราะเลือกใหเห็นเฉพาะกลุมไดดวย คุยรวมกันไดผานวีดีโอ หนาตาของแอพ Google+ 

บนมือถือ    มีความเรียบงาย สะอาดตา การจัดลําดับตางๆ  ก็ทําใหใชงานไดงายข้ึน ใชงานไดท้ัง

สมารทโฟนและผานหนาเว็บไซตทําใหใชงานไดสะดวก ปจจุบันไดมีการรองรับการทํางานผานเว็บ

บราวเซอร, แอพพลิเคชั่นของ iOS สําหรับ iPhone 

  สรุปไดวา  เว็บไซตท่ีใหบริการเครือขายสังคม โซเชียลมีเดียท่ีไดรับความนิยมใน

ปจจุบันไดแก เฟซบุก, ทวิตเตอร, ยูทูป, มายสเปซ, อินสตาแกรม, ไลนและกูเก้ิลพลัส ซ่ึงเว็บไซตตางๆ

เหลานี้ลวนเปนเว็บไซตท่ีเปนการสรางกลุม การแลกเปลี่ยนการเขาชมในตัวกลุมบุคคล หรือตัวบุคคล

นั้นๆท่ีตนเองชื่นชอบหรือติดตาม รวมถึงการเขาพูดคุยสนทนากันเปนกลุมหรือเปนรายบุคคลในเรื่องท่ี

สนใจหรือชื่นชอบเหมือนกัน 
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 2.5  เครือขายสังคมกับการจัดการเรียนการสอน 

  นักวิชาการไดกลาวถึงเครือขายสังคมกับการจัดการเรียนการสอนไวดังนี้ 

  สํานักการศึกษา กรุงเทพฯ. (2557, น. 30 - 37)  กลาววา ดวยจํานวนขอมูลท่ีมากท่ี

ถูกนําเสนอในเครือขายสังคม หากนํามาสูการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน ยอมกอใหเกิดผลสําคัญ

ในหลากหลายลักษณะเชนกัน เชน 

  1.  การสรางความสัมพันธระหวางสังคมในหองเรียน เนื่องจากบรรยากาศของ

เครือขายสังคมเปนการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารภายใตมิติความสัมพันธของคนในเครือขาย ดวยเหตุ

นี้ท้ังผูสอนและผูเรียนเขาสูการสรางความสัมพันธภายในระบบเครือขายสังคม ก็จะนําไปสูการพัฒนา

ความสัมพันธในสังคมจริงในทิศทางท่ีใกลชิดกันยิ่งข้ึน ซ่ึงเปนผลใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีมี

ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ลักษณะการนําเสนอขอมูล สถานภาพท่ีเปนปจจุบัน ทําใหท้ังผูสอนสามารถ

ติดตามพฤติกรรมและประสานขอมูลไดอยางทันทวงที 

  2.  การกระตุนใหเกิดการศึกษาคนควา การแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีกวางขวางการตั้ง

ประเด็นแลกเปลี่ยนขอสงสัยตางๆผานเครือขายสังคมสามารถทําไดอยางทันทวงที และเปนเครื่องมือ

สําหรับผูสอนในการกระตุนผูเรียนไดเปนอยางดี ในขณะเดียวกันผูสอนสามารถ นําเสนอเนื้อหาใหมๆ

ไดอยางตอเนื่องและผูเรียนสามารถติดตามไดอยางตอเนื่อง 

  3.  การสงเสริมการศึกษาตามความสนใจและความถนัด เครือขายสังคมโดยเฉพาะ

อยางยิ่งในรูปแบบของเว็บบล็อกเปนระบบท่ีสงเสริมการเผยแพรผลงานตามความถนัดและความสนใจ

ของท้ังผูสอนและผูเรียน อีกท้ังยังสงเสริมใหเกิดการเรียนรูแลกเปลี่ยนขยายผลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  4.  การสงเสริมการบันทึกและการอาน การเผยแพรผานเครือขายสังคมสวนใหญ

ผานรูปแบบของขอเขียนในหลายลักษณะ เชน ขอความสั้นในระบบ ทวิตเตอร ขอความปานกลางของ

เว็บเฟซบุก หรือขอความยาวๆ  ของระบบเว็บบล็อกเปนตน 

  คอมเมอร (Kommer, 2011) ไดกลาวเก่ียวกับเครือขายสังคมกับการจัดการเรียน

การสอนไวอยางนาใจวา 

  1.  สื่อโซเชียลมีเดีย (เชน Blog, Wikis, Facebook, Twitter, MSN, Linkedin) 

เปนสื่อท่ีชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการทําใหผูเรียนมีอิสระในการเรียนรูมากยิ่งข้ึน ซ่ึงการนําเอาสื่อ

ประเภทนี้เหลานี้เขามาใชในโรงเรียน จะสนองตอจุดประสงคสําคัญและเปาหมายท่ีเกิดข้ึนกับผูเรียน

ได 

  2.  การนําเอาสื่อโซเชียลมีเดียมาใชในโรงเรียน ยังเปนการจํากัดชองทางและมีความ

เหมาะสมกับผูใช (นักเรียน) ท่ีจะสามารถพัฒนารูปแบบการสื่อสารไดดวยตนเองโดยเฉพาะการ

สื่อสารจากการใชเว็บไซต และยังเปนกระบวนการสอนท่ีเหมาะสมกับผูเรียนระดับตนไดอีกดวย 
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ประเภทของสื่อโซเชียลมีเดีย ท่ีนํามาใชในวงการศึกษาหรือการเรียนการสอนในปจจุบันมีหลาย

ประเภท ท่ีสําคัญไดแก เมสันและเรนนี่ (Mason and Rennie, 2008) 

2.1  Blogs/Web Blong 

2.2  Wikis 

2.3  Podcasts 

2.4  e-Portfolios 

2.5  Social Networking 

2.6  Social Bookmarking 

2.7  Photo Sharing 

2.8  Second Life 

2.9  Online Forums 

2.10  Video Messaging 

2.11  e-Books 

2.12  Instant Messagimg 

2.13  Skype 

2.14  Games 

2.15  Mashups 

2.16  Mobile Learning 

2.17  RSS Feeds 

2.18  YouTube 

2.19  Audio Graphics 

  ในประเภทของสื่อโซเชียลมีเดีย ท่ีกลาวมานั้นในสวนของการเรียนการสอนไดมีการ

นําเอาสื่อโซเชียลมีเดียมาใชกันอยางกวางขวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งมีสื่อโซเชียลมีเดียบางประเภทท่ี

นิยมนํามาใชกันอยางแพรหลาย ซ่ึง พัวเร (Poore, 2013) รองศาสตราจารยดานการเรียนการสอน

แหงมหาวิทยาลัยแคนเบอรรา (The University of Canbrrra) ประเทศออสเตรเลีย ไดจําแนกกลุม

ของสื่อโซเชียลมีเดียท่ีมีอิทธิพลคอนขางสูงเปนท่ีนิยมตอการนํามาใชในการเรียนการสอนในปจจุบันวา

กลุม “The Big Four” ประกอบดวย Blog, Wikis, Social Network และ Podcasting ซ่ึงผูสนใจ

ควรจะไดศึกษาในรายละเอียดของการใชสื่อโซเชียลมีเดียท่ีกลาวถึงนี้ในคูมือการใชหรือเอกสารตําราท่ี

กลาวไวใหเกิดความรอบรูในเชิงลึกตอไป ซ่ึงสื่อโซเชียลมีเดียกําลังมีบทบาทสําคัญตอผูใชในการ

สื่อสารและเพ่ือนํามาใชในการศึกษาเรียนรูในรูปแบบหรือลักษณะตางๆในปจจุบัน ซ่ึงสื่อแตละ
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ประเภทตางมีจุดออนจุดแข็งในตัวเอง ซ่ึงเปนสิ่งจําเปนผูใชตองพิจารณาใชใหเหมาะสม หากจําแนก

หรือจัดประเภทของลักษณะการใชหรือการใหบริการแลว สามารถจําแนกไดดังนี้ 

  1.  การตีพิมพ: เชน บล็อก, วิกิพีเดีย, เว็บรวมท่ีใหทุกคนโพสตขาวหรือขอความ 

  2.  การแบงปน: เชน วีดีโอ, รูปภาพ, ดนตรี, ลิงก 

  3.  การอภิปราย: เชน การเสวนา, โปแกรมการสนทนาออนไลน 

  4.  เครือขายสังคม: เครือขายสังคมโดยท่ัวไป และเครือขายสังคมเฉพาะดาน 

  5.  การตีพิมพแบบไมโคร: เชน ไมโครบล็อก 

  6.  เครื่องมือท่ีรวมขอมูลจากหลากหลายแหลงโซเชียลมีเดียเขาดวยกัน (Social 

Aggregation Tool) 

  สื่อสังคมหรือโซเชียลมีเดีย เปนสื่อใหมท่ีกําลังมีบทบาทและอิทธิพลคอนขางสูงใน

สังคมปจจุบัน ซ่ึงในสวนของวงการศึกษาและการจัดการเรียนรูไดมีการนําเอาสื่อเหลานี้มาใชกันอยาง

แพรหลาย ท้ังนี้เนื่องจากสื่อสังคมจะกอใหเกิดประโยชนหลายประการ ดังท่ีมีผูกลาวไวอยางนาสนใจ 

เชน ประเทศออสเตรเลียกลาวถึงประโยชนของโซเชียลมีเดียตอการเรียนรูไววา 

  1.  เปนการสรางศักยภาพของการสื่อสาร/สื่อความหมาย สนองตอความตองการ

ของการสื่อความหมายในการเรียนการสอนของผู เรียนไดรู ถึงรูปแบบและระดับในการสราง

กระบวนการมีสวนรวมทางการเรียนรู รวมถึงการเขาถึงแหลงการเรียนรูไดอยางมีคุณภาพ โดยใช

กระบวนการสื่อสารจากสื่อโซเชียลมีเดียเปนตัวเชื่อมโยงปะสบการณดังกลาว 

  2.  เปนสื่อท่ีประหยัดและเหมาะสมตอการใช สื่อประเภทนี้เปนสื่อท่ีปรับใชให

เหมาะสมตามสภาพแวดลอม ดังนั้นประสิทธิภาพและความสําเร็จจึงข้ึนอยูกับปจจัยท่ีหลากหลายท้ัง

ดานสถานะทางสังคม และทัศนคติ การยอมรับ ดังนั้นจึงเปนสื่อท่ีมีความเหมาะสมตอการเสริมสราง

โอกาสและความรับผิดชอบของผูใชในสภาพแวดลอมท่ีแตกตางกัน 

  3.  เปนสื่อท่ีใชสําหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรูและเสริมประสบการณระหวางกลุม

ดวยกันซ่ึงสื่อโซเชียลมีเดียจะกอใหเกิดคุณประโยชนสําคัญท่ีผูเรียนสามารถเลือกชองทางทางการ

เรียนรูจากสื่อสังคมดังกลาวท่ีกระทําไดในหลากหลายกิจกรรมในการสื่อสาร 

  4.  เปนสื่อชวยเสริมสรางทักษะความรูไดอยางมีวิจารณญาณ สื่อจะเปดโอกาสให

ผูเรียนสามารถสรางทักษะองคความรูท่ีมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะอยางยิ่งการเสริมสรางทักษะการคิด

วิเคราะหและทักษะในการพัฒนาการใชสื่อประเภทดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิผล นอกจากนี้   

  สรุปไดวา  ขอจํากัดของเครือขายสังคม ไดแก เว็บไซตใหบริการบางแหงอาจจะ

เปดเผยขอมูลสวนตัวมากเกินไป  เปนสังคมออนไลนท่ีกวางหากผูใชรูเทาไมถึงการณหรือขาด

วิจารณญาณอาจโดนหลอกลวงผานอินเทอรเน็ต เปนชองทางในการถูกละเมิดลิขสิทธิ์การเผยแพร

ผลงาน รูปภาพตางๆ  ขอมูลท่ีตองกรอกเพ่ือสมัครสมาชิกและแสดงบนเว็บไซตในรูปแบบโซเชียลและ
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อยูกับหนาจอคอมพิวเตอรเปนเวลานานอาจสายตาเสียไดหรือบางคนอาจตาบอดไดถาผูใชหมกมุนอยู

กับ3โซเชียลเน็ตเวิรค3มากเกินไปอาจทําใหเสียการเรียนหรือผลการเรียนแตกตางต่ําลงได 

 2.6 ประโยชนของเครือขายสังคมตอการเรียนรู  

  พัวเร (Poore, 2013) ยังไดกลาวถึงคุณประโยชนของเครือขายสังคมตอการเรียนรู

วาสื่อโซเชียลมีเดียมีขอดีตอการเรียนการสอนไวในประเด็นตางๆ  ท่ีนาสนใจ ดังตอไปนี้ 

  1.  คุณประโยชนดานการสงเสริมสรางสติปญญาความรู ซ่ึงกอใหเกิดประโยชนใน

ลักษณะตางๆ  ดังตอไปนี้ 

1.1  เปนสื่อชวยเสริมสรางสมรรถนะเชิงวิเคราะห การตีความหมาย การ

สังเคราะหและการวิจารณอยางสรางสรรค  (Analysis, Interpretation, Synthesis, Critique) 

ผูเรียนเกิดความคิดสรางสรรคในระดับสูงท่ีเกิดจากกิจกรรมของการใชสื่อโซเชียลมีเดียดังกลาว 

1.2  เปนสื่อชวยเสริมสรางสมรรถนะของความมีเหตุมีผล การประเมินผลและ

ตรวจสอบ (Validation, Assessment, Evaluation) โดยใชกิจกรรมของสื่อโซเชียลมีเดียบนเว็บใน

การสรางและพัฒนาสมรรถนะทางการเรียนรูเหลานั้น 

1.3  เปนสื่อเสริมสรางละพัฒนาสมรรถนะทางการเรียนท่ีมีอยูเดิมใหสูงข้ึน 

(Traditional Literacies) ท้ังการอานและการเขียน 

1.4  เปนสื่อเสริมสรางสมรรถนะในดานทัศนะหรือการมองเห็น (Visual 

Literacy) ซ่ึงสื่อประเภทนี้จะมุงเนนไปท่ีการสรางประสิทธิภาพของสื่อทางทัศนะเปนประการสําคัญ

เพ่ือถอดรหัสและการสื่อความหมายเพ่ือการเรียนรู 

1.5  เปนสื่อเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของความเปนสื่อเพ่ือการศึกษาเรียนรู (Media 

Literacies) สื่อประเภทนี้กอใหเกิดคุณประโยชนและความนาใจในการใชเพ่ือการเรียนการสอนใน

สังคมและวัฒนธรรมการเรยีนรูยคุใหม 

1.6  เปนสื่อท่ีมุงเสริมสรางสมรรถนะในดานประโยชนใชสอย (Functional 

Literacies) การใชสื่อประเภทนี้ครูผูสอนสามารถเสริมสมรรถนะการใชงานใหกับผูเรียนใหสูงข้ึน เชน 

การสราง Username, การอัพโหลดขอมูล, การจัดการไฟลดวยตนเอง รวมท้ังทักษะพ้ืนฐานดานอ่ืนๆ

ท่ีเก่ียวของทางสื่อประเภท internet 

  2.  คุณประโยชนในดานกระบวนการสื่อสาร การมีสวนรวม รวมท้ังการสรางสังคม 

(Benefits for Communication, Collaboration and Socialization) ไดแก  

2.1  ดานประสิทธิภาพกระบวนการสื่อสาร (Communication) สื่อโซเชียล

มีเดียชวยเสริมสรางประสิทธิภาพการสื่อสารโดยเฉพาะอยางยิ่งเปนสื่อสงผานและเชื่อมโยงขอมูล

ขาวสารในรูปแบบของการสนทนาระหวางผูใชดวยกัน 
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2.2  สรางประสิทธิภาพของการทํางานแบบมีสวนรวมกัน (Collaboration and 

Teamwork) สื่อไดรับการออกแบบเพ่ือภารกิจนี้ไดอยางสมบูรณถูกตอง จะชวยเสริมสรางใหผูเรียน

เกิดความรวมมือรวมใจในการทํางานและบรรลุผลในการแกปญหาของการเรียนรูรวมกัน 

2.3  การสรางชุมชนของการมีสวนรวม (Community and Participation) สื่อ

โซเชียลมีเดียจะมีรูปแบบและระบบของการสรางสังคมและชุมชนแหงการเรียนรูรวมกันเพ่ือ

แลกเปลีย่นประสบการณ รวมท้ังการอภิปรายถกปญหาท่ีเกิดข้ึนเพ่ือหาแนวทางแกไขรวมกัน 

2 .4   การสร า งสั งคมของการ มีส วน ร วม ในกลุ ม ผู ฟ ง  (Audience and 

Participation) สื่อประเภทนี้ชวยทําใหผูเรียนเกิดการสรางงานท่ีมีคุณภาพจากผลสะทอนของขอมูลท่ี

ไดรับในหลากหลายกลุม สรางประโยชนสําหรับการเตรียมการและการนําเสนองานท่ีคิดคนข้ึนมา 

2 .5   เกิดพฤติ กรรมการเรียนรู ท่ี เหมาะสมในการเรียนแบบออนไลน 

(Appropriate Online Behavior) สื่อโซเชียลมีเดียจะชวยในการปรับพฤติกรรมการเรียนรู ท่ีไม

เหมาะสมใหเกิดข้ึนกับผู เรียนได โดยเฉพาะการปรับตัวพฤติกรรมใหเหมาะสมกับสถานการณ

บางอยางท่ีเกิดข้ึนในการสื่อสาร 

2.6  เกิดการเรียนรูแบบชวยเหลือซ่ึงกันและกัน (Peer Learning) ระบบการ

เรียนรูจากการใชสื่อสังคมจะกอใหเกิดปฏิสัมพันธท่ีดีท่ีเกิดข้ึนกับกลุมผูเรียนดวยกันในสถานการณ

ทางการเรียนท่ีมีความหลากหลายในรูปแบบและวิธีการ ท้ังการตอบคําถาม การแสดงความคิดเห็น 

การอภิปรายซักถาม และการแลกเปลี่ยนประสบการณทางการเรียน 

2.7  เกิดโลกทัศนหรือมุมมองท่ีกวางไกลของผูเรียน (Diverse Perspectives) 

ผูเรียนสามารถใชสื่อสังคมในการแลกเปลี่ยนและเสริมสรางประสบการณทางความคิดเห็นและ

ประเด็นท่ีสนใจรวมกันไดอยางกวางขวางและหลากหลายทัศนะท่ีเกิดข้ึน 

  3.  ประโยชนในการเสริมสรางแรงจูงใจ (Motivational Benefits) ไดแก 

3.1  ดานการควบคุมตนเอง (Control and Ownership) ผู เรียนสามารถ

สรางสรรคสื่อสังคมดวยตนเอง รวมท้ังสามารถท่ีจะวิเคราะหและนําไปใชประโยชนไดตรงประเด็น

ความตองการ 

3.2  เกิดความมานะพยายามในการเรียนรู (Increased Effort) ผูเรียนจะใช

ความพยายามในการเรียนรูในงานท่ีเปนประสบการณจากสังคมในวงกวาง ซ่ึงอาจมีบางเรื่องบาง

ประเด็นท่ีตองนําไปสูการพยายามแสวงหาและเขาถึงแหลงขอมูลจากท่ีไดรับในการเรียนรู 

3.3  เกิดเสียงสะทอนจากกลุมชนกลุมใหญ (Audience) สื่อสังคมจะเปนสื่อ

สําคัญในการท่ีจะสะทอนผลในมุมกวางนํากลับมาสูผูเรียนไดรับทราบ กอใหเกิดแรงกระตุนท่ีสําคัญใน

การทํางาน 
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3.4  เปนการสรางระบบงานแบบบรรณาธิการกิจ (Self-Publication) สื่อสังคม

จะชวยทําใหเกิดการจัดระบบงานดวยตนเองในการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และสารสนเทศดวยกัน

ของกลุมผูเรียน สงผลตอการปรับปรุงพัฒนางานใหดีข้ึนและเปนระบบ 

3.5  เกิดความคิดสรางสรรค  (Creativity) สื่อสังคมในรูปแบบตางๆ  จะ

กอใหเกิดความคิดสรางสรรคในการนําเสนอเนื้อหาสาระ รวมท้ังรูปแบบท่ีนาสนใจในหลายลักษณะท่ี

คิดคนข้ึนมา 

  4.  คุณประโยชนในดานการบริหารจัดการ (Management and Administration 

Benefits) ไดแก 

4.1  เปนการสรางระบบการสะทอนผลขอมูลยอนกลับ ท่ีงาย (Ease of 

Feedback) ท้ังผูสอนและผูเรียนสามารถสะทอนผลยอนกลับระหวางกันไดงาย และสะดวกรวดเร็ว 

4.2  เปนการสรางชองทางหรือสรางทางเลือกในการสรางประสบการณทางการ

เรียนรู (Tracking Student Learning) ซ่ึงรูปแบบท่ีมีความหลากหลายของสื่อโซเชียลมีเดียทําให

ผูเรียนสามารถท่ีจะกําหนดวิธีคิด วิธีสืบคนขอมูลทางการเรียนรูตามชองทางท่ีสื่อกําหนดไว 

4.3  การเขาถึงแหล งขอ มูลโดยไมตองพ่ึ งพาการเรียนในชั้น เรียนปกติ 

(Accessibility of Campus) เปนประโยชนท่ีเกิดข้ึนท้ังกับผูเรียนและผูสอนในการเขาถึงแหลงขอมูล

ทางการเรียนในบริบทตางๆท่ีมีอยู 

4.4  ชวยสรางระบบการสื่อสารกับกลุมผูปกครองนักเรียน (Communication 

with parents) สื่อสังคมชวยทําใหเกิดระบบการติดตามตรวจสอบจากผูปกครองท่ีตองการทราบผล

ความกาวหนาในการเรียนรูของนักเรียนโดยใชสื่อสังคมเปนตัวชวยดังกลาว 

4.5  เกิดความงายและสะดวกในการทํางานของผูเรียน (Easy Submission of 

Student Work) การเรียนรูในโลกของสื่อยุคสังคมออนไลนจะชวยอํานวยความสะดวกใหกับผูเรียน

ไดมาก ลงทุนนอยแตไดปริมาณและคุณภาพของงานท่ีมาก 

4.6  เกิดการสรางเครือขายหรือองคการทางสังคมท่ีกวางข้ึน (Organisation) 

กลาวไดวา การเชื่อมโยงขอมูลขาวสารของผูใชสื่อสังคมในรูปแบบตางๆ จะกอใหเกิดการสรางสังคม

ในโลกยุคออนไลน เชน สังคม Social network, Wikis, Bookmarks เหลานี้เปนตน 

  สรุปไดวา  ประโยชนของเครือขายสังคมตอการเรียนรูเปนสื่อทางการศึกษาเรียนรู

ในยุคแหงสังคมออนไลนท่ีกําลังกาวรุดหนาไปอยางรวดเร็วในการปรับใชในวงการศึกษา ดังนั้นผูท่ีมี

สวนเก่ียวของตองตระหนักและมองเห็นความสําคัญตอสื่อดังกลาวและตองเตรียมพรอมในการรับการ

เปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในยุคปจจุบัน 
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 2.7  ขอดอยของเครือขายสังคม 

  พัวเร (Poore, 2013) ไดกลาวถึง ขอดอยของเครือขายสังคมไว ดังนี้ 

  เครือขายสังคมก็มีขอเสียท่ีอาจสงผลกระทบตอผูใชดวยเชนกันโดยเฉพาะอยางยิ่ง

สําหรับผูเรียนท่ีอาจจะมีความจําเปนท่ีผูปกครองตองดูแลอยางใกลชิด เชน 

  1.  การใชงานเพ่ือความบันเทิง เกมมากกวาการศึกษาคนควา ท้ังนี้ระบบเครือขาย

สังคม เชน ใน เฟซบุกท่ีจะประกอบไปดวยเกมตางๆ มากมาย และสวนใหญตองการใชเวลาในการ

เลนท่ีตอเนื่อง 

  2.  ความจําเปนของอุปกรณการสื่อสาร ซ่ึงสวนใหญมีราคาแพงและมีคาใชจายท่ี

ตอเนื่องและหากผูสอนใชเครือขายสังคมในการนําเสนอขอมูลไปยังผูเรียนเปนหลักอาจจะกอใหการไม

สามารถเขาถึงแหลงขอมูลของผูเรียนได 

  3.  การรับขอมูลท่ีไมถูกตองและการขาดวิจารณญาณในการรับขอมูล ท้ังนี้เม่ือ

ผูเรียนเขาสูการเรียนรูในเครือขายสังคม แหลงการรับขอมูลจะไมสามารถจํากัดไวเพียงจากผูสอน

เทานั้นซ่ึงจําเปนท่ีผูสอนจะตองย้ําถึงแนวทางการตรวจสอบขอมูลใหกับผูเรียน 

  4.  ขาดวิจารณญาณในการนําเสนอขอมูล เนื้อหาของผูเรียน ดวยความสะดวก 

รวดเร็วในการเผยแพรขอมูลผานระบบเครือขายสังคม จะพบวาหลายครั้งทําใหหลายคนขาดความยั้ง

คิดในการเผยแพรขอมูล ขาวสาร ภาพหรือเหตุการณตางๆ  และนําไปสูปญหาอ่ืนๆ  ตามมา 

  สรุปไดวา  ขอดอยของเครือขายสังคมอาจสงผลกระทบตอผูใชเชนกันโดยเฉพาะ

อยางยิ่งสําหรับผูเรียน ท่ีผูปกครองตองดูแลอยางใกลชิด ไดแก การใชงานเพ่ือความบันเทิง เกม 

มากกวาการศึกษาคนควา รวมท้ังการรับขอมูลท่ีไมถูกตองขาดวิจารณญาณ ซ่ึงจําเปนท่ีผูสอนจะตอง

ย้ําแนวทางการตรวจสอบขอมูลใหกับผูเรียน 

 

3.  โรงเรียนคาทอลิก   

 

 การรวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับโรงเรียนคาทอลิก ผูวิจัยศึกษาวรรณกรรมท่ี

เก่ียวของ ครอบคลุม (1) ประวัติการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย (2) การบริหารการศึกษาใน

โรงเรียนคาทอลิก (3) ปรัชญาการศึกษาคาทอลิก (4) หลักการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย และ (5) 

โรงเรียนคาทอลิกในประเทศไทย  

 3.1  ประวัติของการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย  สรุปไดดังนี้ 

  นักวิชาการไดกลาวถึงประวัติของการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทยไวดังนี้ 

  วิกตอร ลารเก (2539, น. 32) เพราะการติดตอคาขายกับมหาอํานาจทางยุโรปนั้น 

อยุธยามีแรงดึงดูดประเทศท้ังทางยุโรปและเอเชีย เพราะความเปนมิตรกับมิชชันนารีชาวโปรตุเกสเปน
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คณะแรกท่ีเขามาจากคณะดอมินิกันในป พ.ศ. 1011 คณะฟรังซิสกันในป พ.ศ. 1040 และคณะ

เยซูอิตในป พ.ศ. 1603 ตอจากนั้นเปนคณะมิชชันนารีจากฝรั่งเศสคณะแรกของคณะมิสซัง

ตางประเทศในปารีสเขามาใน พ.ศ. 1117  หลังจากนั้น 5 ป ไดกอตั้งโรงเรียนเทววิทยา โรงเรียน

สําหรับเด็กชายซ่ึงไดรับพระราชทานมาจากพระมหากษัตริย และโรงเรียนเล็กๆ อีกหนึ่งโรงเรียน

สําหรับคริสตชนโรงเรียนไดรับขนานนามวาโรงเรียนกลาง (General College) เปนโรงเรียนคาทอลิก

โรงเรียนแรกในประเทศไทย หลังจากนั้นโรงเรียนวัดไดรับการสรางข้ึนในตางจังหวัดพรอมๆ กับการ

สรางวัด เชนท่ีภาคใตของประเทศไทยใน พ.ศ. 1128 ท่ีลพบุรีในป พ.ศ. 1130 ท่ีกรุงเทพฯในป พ.ศ. 

1131 ท่ีพิษณุโลกในป พ.ศ. 1132 และท่ีจันทบุรีในป พ.ศ. 1164 

  โรงเรียนคาทอลิกแหงแรก (General College) สมัยอยุธยา มีชื่อเสียงดีมากในความ

เปนเลิศทางวิชาการ นักเรียนในระดับชั้นเล็กๆ สามารถพูดภาษาลาตินไดดี มีนักเรียนคนหนึ่งจาก

โรงเรียนนี้ ไปปองกันวิทยานิพนธปริญญาเอกท่ีมหาวิทยาลัยซอบอน (Sobone) ในวันปองกัน

วิทยานิพนธนั้นชาวปารีสรวมกันฟงอยู ท่ีนั่นมีบรรดาพระสังฆราชอยูหลายองคและทุกคนรูสึก

ประทับใจและพอใจท่ีชาวสยามผูนี้ไดแสดงใหเห็นหลังจากราชอาณาสยามไดสถาปนาเมืองหลวง

ข้ึนมาใหมท่ีกรุงเทพฯในป พ.ศ. 1224 คณะมิชชันนารีฝรั่งเศสไดลงมือทํางานทางดานการศึกษาใน

เมืองหลวงใหม จากบันทึกของคณะมิชชันนารีไดกลาววามีโรงเรียนเปดท่ีวัดซางตาครูส จากผลการ

รายงานประจําปของนักเผยแพรศาสนาคาทอลิกในป พ.ศ. 1365 พบวามีโรงเรียนคาทอลิกถึง 50

โรงเรียน พรอมกับนักเรียนจํานวนเกือบสี่พันคนในประเทศไทย จากการประชุมครั้งใหญของโรงเรียน

คาทอลิกในป พ.ศ. 1436 นักการศึกษาของคาทอลิก ไดทําการแกไขวัตถุประสงคเบื้องตนของ

การศึกษาในโรงเรียนคอทอลิกแหงประเทศไทย โดยไดยึดวัตถุประสงคท่ีตกลงพรอมกันในป พ.ศ. 

1426 เปนหลัก มีหลักการวาตองพัฒนาศักยภาพของคนตามหลักการสอนศาสนาคริสตจากเหตุผล

ท่ีวาตองพัฒนาศักยภาพของ โรงเรียนคาทอลิก ไดเปดใหมีการเรียนการสอนท้ังท่ีเปนคาทอลิก และไม

เปนคาทอลิกทําใหเกิดการพัฒนาในดานความคิดและการตัดสินใจ นักเรียนแตละคนมีสิทธิ์ท่ีจะนับถือ

และเชื่อในศาสนาท่ีตนเลือก นักเรียนท่ีเปนคาทอลิกก็จะมีความเชื่อในพระเจานักเรียนท่ีไมใช

คาทอลิกก็จะปฏิบัติตามศาสนาท่ีตนเลือกและท้ังหมดตางก็มีศีลธรรมอยูในจิตใจท่ีจะรวมกันได อยาง

มีความสุขและท้ังสองฝายจะชวยกันทําใหมีความเชื่อของแตละฝายสมบูรณข้ึน การจะพัฒนาจิต

วิญญาณของแตละคนอยูท่ีความเชื่อและสังคมของแตละบุคคลโดยท้ังท่ีเปนคาทอลิกและไมเปน

คาทอลิกตางมีสิทธิ์ท่ีจะพัฒนาคุณธรรมและศีลธรรมใหเกิดข้ึนแกตัวเองไดเทาเทียมกัน จุดประสงคอัน

นี้แสดงใหเห็นถึงความมีใจกวางและความมีเมตตาของชาวคาทอลิก โรงเรียนคาทอลิกทุกแหงควรจะมี

วัตถุประสงคเบื้องตนนี้กอนท่ีจะทําใหวัตถุประสงคหลักอ่ืนๆ สําเร็จตอไป 
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  สรุปไดวา   ประวัติของการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย เกิดจากการติดตอคาขาย

กับมหาอํานาจทางยุโรป มิชชันนารีชาวโปรตุเกสเปนคณะแรกท่ีเขามาจากคณะดอมินิกันกอตั้ง

โรงเรียนเทววิทยา โรงเรียนสําหรับเด็กชายซ่ึงไดรับพระราชทานมาจากพระมหากษัตริย และโรงเรียน

เล็กๆ อีกหนึ่งโรงเรียนสําหรับคริสตชนโรงเรียนไดรับขนานนามวา  โรงเรียนกลาง มีหลักการวาตอง

พัฒนาศักยภาพของคนตามหลักการสอนศาสนาคริสต เปดใหมีการเรียนการสอน ท้ังท่ีเปนคาทอลิก 

และ ไมเปนคาทอลิก ทําใหเกิดการพัฒนาในดานความคิดและการตัดสินใจ นักเรียนแตละคนมีสิทธิ์ท่ี

จะนับถือ และเชื่อในศาสนาท่ีตนเลือก 

 3.2 การบริหารการศึกษาในโรงเรียนคาทอลิก  

  การจัดการศึกษาในโรงเรียนคาทอลิกในปจจุบันจะตองเปนไปตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ 2542 แลวยังตองจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาเอกชนป 2550 และ

ตามพระ  ศาสนจักรคาทอลิกในการสังคายนาวาติกัน ครั้งท่ี 2 อีก รูปแบบการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนคาทอลิกในปจจุบันมีดังนี้ (สภาการศึกษาคาทอลิก, 2545, น. 70) 

  1.  โรงเรียนคาทอลิกในปจจุบันมี 3 กลุมใหญๆท่ีดูแลรับผิดชอบในการดําเนินงาน

ดานการศึกษา คือโรงเรียนคาทอลิกเปนของสังฆมณฑล มีรูปแบบการจัดการศึกษาคือมีคณะผูบริหาร 

ท่ีไดรับมอบหมายจากสังฆมณฑลมาดูแลบริหารงาน สวนใหญเปนคุณพอหรือบาทหลวง โรงเรียน

คาทอลิกเปนของคณะนักบวชชาย-หญิง ผูท่ีดูแลรับผิดชอบในการบริหารเปนคณะนักบวชท่ีเรียกวา 

บราเดอร หรือซิสเตอรและโรงเรียนท่ีเปนของฆราวาสคาทอลิกเปนโรงเรียนของประชาชนท่ีเปน

สวนตัวของผูท่ีนับถือคาทอลิก 

  2.  รูปแบบการจัดการศึกษาของโรงเรียนท้ัง 3 กลุมจะยึดตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ 2542 และพระราชบัญญัติการศึกษาเอกชน 2550 แลวยังยึดตามคติความเชื่อใน

ขอปลีกยอยของแตละคณะนักบวชแตหลักใหญอยูท่ีสังคายนาวาติกัน ครั้งท่ี 2  

2.1  เม่ือมีความหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม พระศาสนจักรสนับสนุน

การอยูรวมกันของวัฒนธรรมตางๆ ใหมีความรวมมือระหวางสถาบันการศึกษาท่ีแตกตางกันเพ่ือเปด

โอกาสใหเยาวชนสรางคุณคาดวยตนเอง ไดรับการอบรมใหมีสวนรวมในการสรางชุมชนและสังคมท่ีดี 

2.2  ใหโรงเรียนคาทอลิกในปจจุบันรับใชพระศาสนจักรเพ่ือประโยชนในการ

อบรมมนุษยใหเปนคนครบบริบูรณ โรงเรียนคาทอลิกจึงเปนสถานท่ีพิเศษสําหรับอบรมแบบครบวงจร

คือ รวมมิติทางศาสนาดวยเพราะศาสนาเปนองคประกอบสําคัญสําหรับการพัฒนาแงตางๆ ของ

บุคลิกภาพ 

2.3  ใหโรงเรียนคาทอลิกเปนทางเลือกตอสังคมในปจจุบันท่ีมีความหลากหลาย 
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2.4  โรงเรียนคาทอลิกจะตองกระตุนใหนักเรียนฝกฝนสติปญญา อาศัยความ

เขาใจสิ่งตางๆ อยางชัดเจน มีจินตนาการในการสรางสรรคสอนใหนักเรียนรูจักหาความหมายแหง

ประสบการณและความจริงท่ีอยูเบื้องหลังประสบการณเหลานั้น 

2.5  โรงเรียนคาทอลิกจะมีรูปแบบในการอบรมคุณธรรม จริยธรรม โดยมีคณะ

ครูท่ีเปนคาทอลิกจะแบงนักเรียนท่ีเปนคาทอลิกไปอบรมจริยธรรมกอนเขาเรียนตามปกติและมี

กิจกรรมทางศาสนาโดยเนนคุณคาทางจริยธรรม ในโรงเรียนจะมีหนวยงานดูแลเรื่องจริยธรรม คือ

หนวยงานอภิบาล 

  3.  บริบทของสังคมคาทอลิก 

ในหนังสือชื่อ พระคริสตเจาและพระศาสนจักรของพระองค ไดพูดถึงองคกรของ

พระ ศาสนจักรไววา ชาวคาทอลิกจํานวนหลายลานคนท่ัวโลกรวมกันเปนสังคมใหญเหมือนสังคม

มนุษยท่ัวๆ  ไป พระศาสนจักรจึงมีความตองการท่ีจะจัดตั้งองคกรตางๆ  เพ่ือใหบรรดาสมาชิกรวม

เปนหนึ่งในจิตตารมณและจุดมุงหมายเดียวกัน เก่ียวกับองคกรตางๆ และความเปนผูนําในพระศาสน

จักร (นิภา  พรฤกษงาม, 2545, น. 36) 

3.1  พระศาสนจักรสากล 

หลังจาก 20 ศตวรรษท่ีพระศาสนจักรมีดํารงอยูจนถึงปจจุบัน พระศาสน

จักรไดขยายแพรไปยังชนทุกชาติท่ัวโลก จะพบสังคมคาทอลิกไดท่ัวไปในโลกสังคมเหลานี้มีความ

แตกตางกันทางดานวัฒนธรรม ภาษา การดําเนินชีวิตและอ่ืนๆ ถึงแมจะมีความแตกตางกันแตก็มี

เอกภาพในพระศาสนจักรสากลประกาศความเชื่อเดียวกันในพระเยซูคริสตเจาพระเจาองคเดียวกัน 

โดยมีเขตปกครองแบงเปนระดับวัด (Parish) โดยมีบาทหลวงท่ีเรียกวา คุณพอเจาอาวาสหรือคุณพอ

เจาวัดเปนผูทําหนาท่ีอภิบาลแทนพระสังฆราช ตอมาเปนระดับสังฆมณฑล (Diocese) ซ่ึงรวมเขต

ปกครองวัดในหลายๆ แหงใหมาเปนสังคมคริสตชนท่ีใหญข้ึนและสรางสายสัมพันธกับพระศาสนจักร

สากลโดยมีพระสังฆราชเปนประมุขของสังฆมณฑล และสังฆมณฑลท่ีอยูใกลเคียงกันจะรวมกลุมเขา

ดวยกันเปนแขวงพระศาสนจักรโดยมีอัครสังฆราชเปนผูนํา 

3.2  พระฐานานุกรม 

พระฐานานุกรมในพระศาสนจักร หมายถึงความเปนผูนําประชากรของพระ

เจาความเปนผูนําขององคกรหรือสมณศักดิ์ในพระศาสนจักรนั้น ไมเปนแบบเดียวกันเสมอไปยอม

เปลี่ยนแปลงไปแลวแตความตองการท่ีกําลังเพ่ิมข้ึนของพระศาสนจักรในปจจุบันพระศาสนจักรมี

โครงสราง ดังนี้ 

3.2.1  พระสันตะปาปา 

เพ่ือใหคณะพระสังฆราชมีแตคณะเดียวและแบงแยกมิไดพระ

สันตะปาปาทรงเปนประมุขและนายชุมพาบาลท่ีแทจริงของพระศาสนจักรสากลในโลกนี้พระองคทรง



50 

เปนผูแทนพระคริสตเจา ทรงปกครองพระศาสนจักรรวมกับพระสังฆราชและในฐานะหัวหนาของคณะ

พระสังฆราช เพราะหนาท่ีสูงสุดนี้พระสันตะปาปาจึงมีอํานาจสูงสุดเหนือพระศาสนจักรท้ังหมด     

พระสันตะปาปาสามารถกระทําตามอํานาจนั้นดวยพระองคเองหรือรวมกับคณะสังฆราชก็ได และเม่ือ

ทรงกลาวเก่ียวกับเรื่องความเชื่อและศีลธรรมแลวพระสันตะปาปาจะไมรูผิดพลาด เรียกวาความไมรู

ผิดพลาดของพระสันตะปาปา สภาพระสังฆราชก็มีสวนในอํานาจนี้ดวยเม่ือรวมกันโดยมีพระ

สันตะปาปาทรงเปนผูนําในการตีความขอไขแสดงท่ีเก่ียวกับพระเปนเจา  คริสตชนจะตองยอมรับและ

ยึดม่ันวาเปนคําสอนของพระคริสตเจาเอง 

  3.2.2  พระคารดินัล 

พระสันตะปาปาทรงเปนผูเลือกและแตงตั้งบรรดาพระคารดินัลในพระศาสน

จักร พระคารดินัลสวนใหญเปนพระสังฆราช แตพระสงฆหรืออนุสงฆก็สามารถเปนพระคารดินัลได

ดวย  หนาท่ีของพระคารดินัลก็คือ ชวยพระสันตะปาปาท้ังท่ีเปนสวนตัวและเปนคณะพระคารดินัล

อาจไดรับการแตงตั้งใหทําหนาท่ีพิเศษในการปกครองพระศาสนจักรก็ไดพระสันตะปาปาทรงสามารถ

แตงตั้งพระคารดินัลใหเปนผูแทนพระองคในบางโอกาส เม่ือถึงวาระท่ีจะตองเลือกผูสืบบัลลังก

นักบุญเปโตร (คือตําแหนงพระสันตะปาปา) ก็เปนหนาท่ีของบรรดาพระคารดินัลท่ีจะกระทําการเลือก 

  3.3.3  พระสังฆราช 

พระสังฆราชเปนผูแทนพระคริสตเจา ผูเปนสงฆสูงสุดพระสังฆราชเปนหนึ่ง

เดียวกันและกับบรรดาพระสังฆราชในพระศาสนจักร และเปนหนึ่งเดียวกับพระสันตะปาปาในฐานะท่ี

ทรงเปนประมุขในคณะพระสังฆราชคณะพระสังฆราชข้ึนอยูกับประมุของคเดียวกัน ยอมแสดงถึง

ความเปนหนึ่งและเอกภาพของพระศาสนจักรสากลหนาท่ีของพระสังฆราชมี 4 ประการคือ เปนผู

อภิบาลพระศาสนจักรเปนอาจารยแหงขอความเชื่อเปนสงฆผูประกอบพิธีกรรมศักดิ์สิทธิ์ และเปน

เจาหนาท่ีรักษาระเบียบท่ีถูกตอง 

1)  เปนผูอภิบาลท่ีแทจริงของพระศาสนจักรพระสังฆราชเปนเครื่องหมายท่ี

เห็นไดและเปนรากฐานของความเปนหนึ่งเดียวกันในสังฆมณฑลหรือพระศาสนจักรทองถ่ิน เปนผูแทน

ของสังฆมณฑลตางๆ ในพระศาสนจักรสากลพระสังฆราชตองเปนผูรับผิดชอบท่ีจะทําใหสัตบุรุษผูอยู

ในความดูแลของทานเปนหนึ่งเดียวกันกับสมาชิกในกลุมและกับพระศาสนจักรสากล 

2)  อาจารยแหงความเชื่อ พระสังฆราชเปนอาจารยท่ีแทจริงนั่นคือ เปน

อาจารยท่ีไดรับมอบอํานาจดวยอํานาจของพระคริสตเจา ในเรื่องขอความเชื่อและศีลธรรมนั้น 

พระสังฆราชจะพูดสอนในนามของพระคริสตเจาเองดังนั้นคริสตชนจะตองรับคําสอนและปฏิบัติตาม

การสอนตามแนวทางแหงพระวรสารเปนหนาท่ีสําคัญอยางหนึ่งของพระสังฆราชเปนผูประกอบ

พิธีกรรมศักดิ์สิทธิ์พระสังฆราชไดรับศีลบวชอยางเต็มเปยม จึงเปนผูแจกจายพระหรรษทานแหง   
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สมณศักดิ์สูงสุด โดยเฉพาะอยางยิ่งในบูชามิสซาซ่ึงทานเปนผูถวายเองหรือจัดใหถวายพระศาสนจักร

จะดํารงชีวิตอยูและเจริญข้ึนไดตลอดไปก็โดยอาศัยการบูชานี้ 

3)  เปนเจาหนาท่ีรักษาระเบียบท่ีถูกตองดวยการแนะนําใหกําลังใจ และเปน

ตัวอยางท่ีดีรวมท้ังหนาท่ีและอํานาจศักดิ์สิทธิ์ทานปกครองสังฆมณฑลท่ีไดรับมอบหมายใหอยูในความ

ดูแลของทานทานไดรับอํานาจนี้จากพระเยซูเจา พระสังฆราชไดรับหนาท่ีและอํานาจจากพระคริสต

เจาเองแมการใชอํานาจนั้นพระสันตะปาปาจะเปนผูกําหนดใหก็ตาม แตโดยอํานาจนั้น พระสังฆราช

สามารถตั้งกฎระเบียบสําหรับสังฆมณฑลของตนตัดสินคดีของสัตบุรุษ (ประชากรของพระเจา) และ

กระทําทุกสิ่งทุกอยางท่ีเก่ียวกับพิธีการกราบไหวนมัสการพระเปนเจาและการแพรธรรมในสังฆมณฑล

ใหเปนไปอยางถูกตองและราบรื่น 

โรงเรียนซ่ึงเปนสถาบันท่ีนับวามีอิทธิพลตอนักเรียนในการอบรมสั่งสอน

วิชาการฝกทักษะอาชีพรวมท้ังปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมตางๆท่ีสังคมปรารถนาใหเด็ก

และเยาวชนเสริมสรางและพัฒนาเขาใหสามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุขฉะนั้นบุคลากรครูจึงมี

บทบาทในการพัฒนาเด็กดังท่ีองคสมเด็จพระสันตะปาปาจอหนปอลท่ี 2 ไดทรงดํารัสประทานแกคณะ

ครูและนักเรียนในโอกาสประชุมสัมมนาของสหพันธองคการเพ่ือกิจกรรมทางการศึกษา (Federation 

of Institute of Education Activity) ความวา การฝกฝนคุณสมบัติครูเปนคุณลักษณะท่ีจําเปน

สําหรับการชี้แนะการทํางานและการเรียนรูของนักเรียนเพ่ือพัฒนาความสามารถในการเขาใจและการ

ประเมินสถานการณท่ีเปนจริงของความเปนจริงของพวกเขาและสังคม ครูและโรงเรียนจะทําบทบาท

ของการชวยใหเด็กพบพระพรแหงการรับใชความสามารถและความตองการของตนและสังคมฉะนั้น

โรงเรียนตองตระหนักและสงเสริมใหนักเรียนพัฒนาการเรียน การฟง การรับใชสังคม พระองคยังทรง

เนนถึงภาระหนาท่ีของผูใหญและครูวาตองปลุกจิตสํานึกใหรูจักโลก จุดไฟแหงความสัจจะซ่ึงจะทําให

ขจัดระบบการเรียนและการตัดสินใจท่ีผิวเผินออกไป ซ่ึงจะชวยฟนฟูจิตสํานึกแหงศักดิ์ศรีและคุณคา

ของมนุษยในการรับผิดชอบตอตนเองและสังคมใหครบท้ังมิติกลาวคือ ท้ังทางกายและจิตใจยืนหยัด

และหลอเลี้ยงคุณสมบัติของการพัฒนาทางความคิด ดังนั้นการจัดการศึกษาในโรงเรียนคาทอลิกจึงได

วางหลักปรัชญาการศึกษาของโรงเรียนคาทอลิกไวดังนี้ พัฒนามนุษยท่ีครบครันตามหลักธรรม

คริสตศาสนา 

โรงเรียนคาทอลิกเปนสถาบันการศึกษาท่ีมีจุดประสงคเพ่ือการอบรมสั่งสอน

กุลบุตรกุลธิดาของชาติใหเปนบุคคลท่ีบรรลุถึงความสมบูรณ ประกอบดวยความรับผิดชอบตอตนเอง

และสังคม รวมท้ังหลักปรัชญาศาสนาและจริยธรรมและพรอมท่ีจะทําประโยชนใหแกประเทศชาติให

มากท่ีสุดตามหลักพระคริสตธรรม โรงเรียนคาทอลิกมุงม่ันใหการศึกษาอบรมโดยมีเปาหมาย คือ (1) 

พัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลท่ีครบ คือพัฒนารางกายจิตใจ อารมณ ตลอดจนเอกลักษณและบุคลิก 

(ตามแนวปรัชญาของแตละสถาบัน)  (2) ปลูกฝงคานิยมดานจิตใจใหมีจริยธรรม มีความเคารพซ่ึงกัน
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และกันความคิดริเริ่มสรางสรรคเพ่ือความดีของสวนรวม มีความรักและกตัญูรูคุณตอพอแม ครู และ

สถาบัน (3) ปลูกฝงใหเปนพลเมืองท่ีดีในระบอบประชาธิปไตย เนนใหมีความรักตอชาติ ศาสนาและ

พระมหากษัตริย อันเปนวิถีของคนไทยในระบอบประชาธิปไตย รูจักรักษาศิลปะ วัฒนธรรมและ

ประเพณีท่ีดีงามของชาติ และ(4) สงเสริมดานวิชาการและการปฏิบัติโดยมุงม่ันใหนักเรียนมีความรู

ความสามารถ มีทักษะเพ่ือเปนพ้ืนฐานอาชีพในอนาคต (ประภาศรี  สีหอําไพ, 2550, น. 112) 

  4.  การบริหารโรงเรยีนคาทอลกิ 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติไดกําหนดบทบาทหนาท่ีของผู

ดํารงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษาไวเปนขอใหญ  8 ขอ ดังนี้  (สํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแหงชาติ, 2545, น. 41) 

1.  การวิเคราะหนโยบายและสังเคราะหงาน 

1.1  วิเคราะหนโยบายสูการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 

1.2  กําหนดวิธีการและควบคุมการปฏิบัติงาน การสั่งการ การประสานงาน

และติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของทุกหนวยงานในสถานศึกษา 

2.  การบริหารงานในสถานศึกษา 

2.1  บริหารสถานศึกษาตามระเบียบ ขอบังคับ คําสั่งของกรม กระทรวง

รัฐมนตรีท่ีเก่ียวของและรัฐบาล 

2.2  บริหารบุคลากรในสถานศึกษา 

3.  การกํากับดูแลในสถานศึกษา 

3.1  กํากับดูแลการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 

3.2  กํากับดูแลการจัดการเรียนการสอนใหเปนไปตามหลักสูตรและได

มาตรฐาน 

3.3  กํากับดูแลนักเรียนใหประพฤติตามระเบียบขอบังคับท่ีกําหนด 

3.4  กํากับดูแลการจัดทําแผนปฏิบัติการ แผนกลยุทธของสถานศึกษา 

3.5  กํากับดูแลการบริหารงบประมาณและการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชน

สูงสุด รักษาผลประโยชนของทางราชการ 

4.  การเปนผูนํา 

4.1  เปนผูนําในการพัฒนาสถานศึกษา 

4.2  เปนผูนําในการเสริมสรางมนุษยสัมพันธกับบุคคลท้ังหลายท้ังภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา 

4.3  เปนผูนําในการสรางสัมพันธกับชุมชนและสถานศึกษา 

5.  การสงเสริมและสนับสนุน 
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5.1  สงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา คนควา และวิจัย 

5.2  สงเสริมสนับสนุนการนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชในการพัฒนาการ

เรียน การสอน 

5.3  สงเสริมสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางและพัฒนาคุณธรรม คานิยม

และคุณลักษณะอันพึงประสงคของสงัคม 

5.4  สงเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการแกบุคลากรในสถานศึกษา 

5.5  สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา 

  6.  การรายงานผลการปฏิบัติงานประจําปตอกรมตนสังกัดหนวยงานท่ีเก่ียวของและ

เปดเผยตอสาธารณชน 

  7.  เสนอแนะขอคิดเห็นในการปรับปรุงพัฒนางานระเบียบขอปฏิบัติตอกรมตนสังกัด 

  8.  ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  ผูบริหารสถานศึกษาคาทอลิก มีบทบาทท่ีสําคัญท่ีดําเนินการพัฒนาใหสถานศึกษามี

ความกาวหนานักเรียนเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพ บทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาคือเปน

ผูรับผิดชอบในการปฏิบัติงานเปนผูติดตอและประสานงานในองคกรเพ่ือใหงานมีประสิทธิภาพเปน

ผูสอนและแนะนําเทคนิคตางๆ ในการปฏิบัติงานใหแกผูใตบังคับบัญชาและเปนผูควบคุมกํากับดูแล

การปฏิบัติงานใหสําเร็จตามความมุงหมายโดยแบงงานเปน 6 งานหลัก มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหง

ประเทศไทย (2550, น. 120) 

  1.  ดานงานอภิบาล งานอภิบาลเปนงานท่ีสรางความศักดิ์สิทธิ์การอบรมสั่งสอนและ

การปกครองดูแลเด็กและเยาวชนทุกคนท้ังท่ีเปนคริสตชนและไมใชคริสตชนรวมท้ังบุคลากรทุกคนใน

โรงเรียนและผูปกครอง ประกอบดวย 2 งานหลัก คือ 

1.1  งานดานพระวาจาหรือการสอนคริสตศาสนธรรมงานดานพระวาจาหรือการ

สอน  คริสตศาสนธรรม เปนงานพัฒนาทรัพยากรมนุษยท้ังระบบตั้งแตผูบริหาร เด็ก และเยาวชน 

บุคลากรและผูปกครอง เพ่ือใหพระวาจาของพระเจาไดเจริญและงอกงามในชีวิตของทุกคนท่ีอยูใน

สถานศึกษา ซ่ึงสามารถปรากฏใหเห็นไดดวยการเปนแบบอยางในการดําเนินชีวิตท่ีดีรวมท้ังงาน

ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรการสอนคริสตศาสนธรรม ประกอบดวย 3 งานหลัก คือ 

1.1.1  งานพัฒนาทรัพยากรมนุษยโดยมุงเนนท่ีพระสงฆ-นักบวชผูบริหาร 

ครูทุกคนท่ีเปนคริสตชนและไมใชคริสตชน ครูคาทอลิกทุกคนนักการภารโรง นักเรียนทุกคน 

1.1.2  งานสรางสัมพันธชุมชน ผูปกครอง วัดและโรงเรียน เปนการสราง

ความสัมพันธและความรวมมือท่ีดีตอกันระหวางผูปกครอง ชุมชนวัด และโรงเรียนในการพัฒนาเด็ก

และเยาวชนใหเปนบุคคลท่ีสมบูรณเนนการพัฒนาผูปกครองคาทอลิกใหตระหนักถึงการเปนแบบอยาง

ท่ีดีดานความเชื่อ ความศรัทธาตอบุตรหลาน 
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1.1.3  งานปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรคริสตศาสนธรรม เปนการพัฒนา

หลักสูตรการสอนคริสตศาสนธรรมท่ีเนนพระคัมภีรและคุณคาของพระวรสารมากกวาการทองจํา      

มีการกําหนดชั่วโมงการสอนคริสตศาสนธรรมท่ีชัดเจนอยางนอยสัปดาหละ 2 ชั่วโมงในโครงสราง

หลักสูตรของโรงเรียน มีการพัฒนาแนวการจัดกิจกรรมท่ีหลากหลายท่ีเนนคุณคาพระวรสารการ

พัฒนาสื่อ อุปกรณการสอนคําสอนพรอมท้ังมีการวัดและประเมินผลในรูปแบบท่ีหลากหลาย 

1.2  งานดานศีลศักดิ์สิทธิ์  เนนงานดานการใหความรูการเตรียมและใหบริการ

ศีลศักดิ์สิทธิ์ตางๆการใหคําแนะนําและดูแลชีวิตฝายจิตใหกับนักเรียน ครู บุคลากรทุกคนและ

ผูปกครองท่ีเปนคาทอลิก นอกจากนี้รวมถึงงานดานพิธีการรมตางๆและกิจกรรมทางศาสนา 

  2.  ดานการเผยแผธรรม  การเผยแผธรรมเปนงานในการเผยแพรขาวดีและการ

ประกาศขาวดีท่ีเนนการเปนประจักษพยานถึงพระคริสตเจาและขาวดีแหงความรอดของพระองค

อยางเปนรูปธรรมท่ีจะสามารถทําใหแผขยายและซึมซับเขาไปสูวิถีการดําเนินชีวิตของผูอ่ืนไดอยางมี

ประสิทธิภาพงานดานการเผยแผธรรมประกอบดวย 3 งานหลักคือ 

2.1  งานดานจริยธรรม เปนงานปลูกฝงสงเสริมและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม

แกผูเรียนทุกคนใหเขาถึงคุณคาความดีตามความเชื่อของแตละศาสนามีความรับผิดชอบถึงบทบาท

และหนาท่ีของแตละคนในฐานะท่ีเปนสมาชิกของสังคมและการมีชีวิตอยูรวมกันในสังคมอยางมี

ความสุข เนนถึงเรื่องสิทธิมนุษยชนในการเคารพในคุณคาศักดิ์ศรีของตนเองและผูอ่ืนรวมไปถึงการ

สรางความอบอุนในบรรยากาศของครอบครัวเพ่ือตอตานปญหายาเสพติดและอบายมุขตางๆ 

2.1.1  งานศาสนสัมพันธ  เปนการเสวนาระหวางศาสนาเพ่ือสราง

ความสัมพันธและความเขาใจท่ีดีและเพ่ือความดีรวมกันระหวางบาน วัดโรงเรียน ชุมชน องคกรตางๆ

รวมไปถึงการรักษาไวซ่ึงคุณคาของขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรมและภูมิปญญาของทองถ่ินดวย 

2.1.2  งานศาสนิกสัมพันธ เนนการสรางความสัมพันธฉันพ่ีนองโดยไม

จํากัดชาติ ศาสนาและเผาพันธุ ท้ังนี้เพ่ือความดีตามความเชื่อของแตละศาสนารวมกันในฐานะท่ีเปน

ประชากรโลกดวยการทํากิจกรรมรวมกันท่ีเนนความเปนหนึ่งเดียวกันมากกวาการแขงขันกัน 

2.2  งานดานกิจกรรมและโครงการ เนนใหผูเรียนไดมีโอกาสทํากิจกรรมรวมกัน

เพ่ือความดีของตนเองเพ่ือผูอ่ืน สังคมและประเทศชาติรวมถึงนําไปสูการหยั่งรากลึกลงไปในการ

เสริมสรางและพัฒนาความศรัทธา ความเชื่อของแตละศาสนางานดานกิจกรรมและโครงการ

ประกอบดวยกิจกรรมหลัก 4 กิจกรรมคือ 

2.2.1  งานกิจกรรม โครงการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม เชน กิจกรรม

โครงการคนดี ศรีโรงเรียน การเชิดชูเกียรติคนดี ธนาคารความดีและกิจกรรมท่ีสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรมตามบริบทของสังคมและทองถ่ินนั้นๆ เชน โครงการถือศีลกินผักสําหรับโรงเรียนทางภาคใต

เปนตน 
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2.2.2  งานกิจกรรมเพ่ือสังคมและชุมชน มุงเนนการไดเขาไปสัมผัสชีวิตจริง 

ท่ีเกิดข้ึนในมิติตางๆ เพ่ือเสริมสรางชีวิตใหกับตนเองและสังคม เชน กิจกรรมสัมผัสผูยากไร คายอาสา

พัฒนาชนบท กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน และกิจกรรมจิตตารมณมหาพรต ท่ีเนนถึงคุณคาของความ

รักและการแบงปนแกผูท่ีดอยโอกาสและผูอ่ืนในสังคม 

2.2.3  กิจกรรมตามขนบธรรมเนียมประเพณีของชาติ สังคม และชุมชน 

เชน กิจกรรม วันแม วันพอแหงชาติ กิจกรรมวันลอยกระทง กิจกรรมวันตอตานยาเสพติดหรือ

กิจกรรมท่ีเนนขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีดีงามของชุมชนนั้นๆ 

2.2.4  กิจกรรมเสริมความรูดานคริสตศาสนา เนนการนําพระคริสตสูปวง

ชน เชน วันพระคัมภีรหรือการจัดคายคําสอนภาคฤดูรอน เปนตน 

  3.  ดานชวยเหลือผูยากไรดานการศึกษา การชวยเหลือผูยากไรดานการศึกษา เปน

งานท่ีเปนพยานถึงความรักและจิตตารมณแหงการรับใชท่ีแสดงใหเห็นวา พระศาสนจักรจะตองอยู

เคียงขางคนยากจนเชนเดียวกับพระคริสตเจา ดวยเหตุนี้เด็กเยาวชนทุกคนจึงมีโอกาสเทาเทียมกันใน

การเขารับการศึกษาในโรงเรียนคาทอลิก และโดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กเยาวชนคาทอลิกทุกคนควร

จะตองไดมีโอกาสเขาเรียนในโรงเรียนคาทอลิก เพ่ือเขาจะไดรับการปลูกฝงสงเสริมและพัฒนาความ

เชื่อความศรัทธาท่ีจะสงผลตอการพัฒนาชีวิตฝายจิตงานดานชวยเหลือผูยากไรดานการศึกษา

ประกอบดวย 

3.1  การใหโอกาสในการศึกษาในโรงเรียนคาทอลิก เพราะเด็กทุกคนมีโอกาสเทา

เทียมกันในการศึกษาในโรงเรียนคาทอลิก โดยเฉพาะโรงเรียนของอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯไมจํากัด      

ชาติพันธุ ศาสนา สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจและโดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กคาทอลิกทุกคนควร

จะตองไดมีโอกาสเขาศึกษาในโรงเรียนของอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ 

3.2  งานการใหทุนการศึกษา เนนการใหทุนการศึกษาแกนักเรียนท่ีขาดแคลน

ทุนทรัพย ท้ังในรูปของการใหเปลาหรือในรูปของการลดหยอนอัตราคาธรรมเนียมหรือในรูปของการ

ใหโอกาสชําระเปนระยะๆ ตามความจําเปนและความเหมาะสมเปนรายกรณี 

3.3  งานดูแลเอาใจใสใหความชวยเหลือเปนรายกรณี เด็กและเยาวชนท่ีเขามา

ศึกษา เลาเรียนในโรงเรียนของอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯจะตองไดรับการดูแลเอาใจใสและไดรับความ

ชวยเหลือเปนดานเศรษฐกิจ ดานการศึกษาเลาเรียน เปนตน 

3.4  การใชทรัพยากรและแหล งเรียนรูภ ายในโรงเรียน  เพ่ือชวยเหลือ

ผูดอยโอกาสทางการศึกษาเปนงานท่ีเปดโอกาสใหชุมชนไดเขามาใชสถานท่ีและทรัพยากรในโรงเรียน

เปนแหลงการเรียนรูเพ่ือพัฒนาตนเอง สังคมและชุมชน 
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3.5  งานดูแลเอาใจใสและใหการสนับสนุน นักเรียนท่ีจบชั้นสูงสุดของโรงเรียน 

อาจอยูในรูปของการใหทุนการศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึนหรือการติดตอใหความชวยเหลือในการฝกฝน

อาชีพและการใหคําปรึกษาติดตอเยี่ยมเยียนและการดูแลฝายจิตวิญญาณ 

3.6  การจัดการศึกษาสําหรับผูดอยโอกาส และจัดการศึกษาพิเศษสําหรับผูท่ีมี

ความบกพรองทางรางกาย 

  4.  ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู  งานดานวิชาการและการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

ถือเปนหัวใจสําคัญของการจัดการศึกษาจุดเนนของงานดานวิชาการของโรงเรียนคาทอลิก มุงเนนท่ีจะ

ใหผูเรียนไดพัฒนาในทุกมิติตามจิตตารมยของปรัชญาการศึกษาคาทอลิก ท่ีมุงเนนการพัฒนาผูเรียน

ไปสูความสมบูรณในทุกมิติไมวาจะเปนดานสติปญญา รางกาย อารมณ สังคม จิตใจและท่ีสําคัญคือ       

จิตวิญญาณของความดี ดวยเหตุนี้จุดเดนและเปาหมายของการจัดกิจกรรมการเรียนรูคือ การมุงให

ผูเรียนมีคุณธรรมนําความรูคูความสุข งานดนการจัดกิจกรรมการเรียนรูจะตองรวมมือกับฝายวิชาการ

ของโรงเรียนการมุงพัฒนาผูเรียนใหไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามความสามารถของผูเรียนให

ผูเรียนมีสุนทรียภาพในชีวิต ไมวาจะเปนสุนทรียภาพในดานศิลปะ ดนตรี กีฬา และสุนทรียภาพใน

ดานความสงบฝายจิตใจรวมไปถึงการมุงพัฒนาผูเรียนใหสามารถนําคุณคาของความดี ความรูและ

ทักษะความสามารถตางๆ  ท่ีไดรับการฝกฝนนําไปใชในชีวิตประจําวันงานดานการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูมุงเนนพัฒนากิจกรรมการเรียนรูในเรื่องตอไปนี้ 

4.1  การบูรณาการจริยธรรมในทุกกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและในทุกกลุมสาระ

การเรียนรู โดยบูรณาการคุณธรรมจริยธรรมเขาไปในเนื้อหาสาระการเรียนรูเลย โดยบูรณาการต้ังแต

จุดประสงคการเรียนรูกิจกรรมการเรียนรูและการวัดและประเมินผลการเรียนรู 

4.2  การนําคุณคาพระวรสารลงสูกิจกรรมการเรียนรู โดยบูรณาการคุณคาของ   

พระวรสารลงในเนื้อหาวิชาในทุกโอกาสตามความเหมาะสม โดยเฉพาะอยางยิ่งคุณคาของพระวรสาร

ในเรื่องของความรักการแบงปนและการรับใช 

4.3  การจัดกิจกรรมการเรียนรูและกิจกรรมเสริมหลักสูตร ท่ีมุงเนนใหผูเรียนมี

วิจารณญาณเทาทันตอปญหาในสังคม รูจักคิดแยกแยะความถูกผิดไดจากสถานการณและปญหาท่ี

เกิดข้ึน รูจักการยอมรับตนเองและผูอ่ืนยอมรับในความแตกตางกันระหวางบุคคลและคุณคาทาง

วัฒนธรรมและไดมีโอกาสแสดงออกในดานความคิด ความสามารถอยางอิสระภายใตการเคารพถึง

คุณคาและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย 

4.4  จัดหลักสูตรครอบครัวศึกษาใหเหมาะสมกับวัย มุงเนนการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูและบรรยากาศของครอบครัวท่ีเต็มไปดวยความอบอุน ความเขาใจใหเกิดข้ึนในหองเรียนในทุก

ระดับชั้นรวมท้ังใหความรูในเรื่องของครอบครัวศึกษา บทบาทหนาท่ีท่ีมีตอกันเพศศึกษา ความ

รับผิดชอบและการเคารพและใหเกียรติซ่ึงกันและกันโดยการจัดหลักสูตรครอบครัวศึกษาให
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ครอบคลุมทุกระดับชั้นและจัดกิจกรรมและสื่อการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับวัยรวมท้ังการให

คําปรึกษาและแนะแนวทางในการปฏิบัติตนท่ีเหมาะสม 

  5.  ดานบรรยากาศ สิ่งแวดลอมและทรัพยากร  บรรยากาศสิ่งแวดลอมและ

ทรัพยากรเปนงานท่ีเนนการสรางบรรยากาศและสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือใหผูเรียน บุคลากรทุกคนใน

โรงเรียน ผูปกครองและผูท่ีมาติดตอไปโรงเรียนสามารถสัมผัสไดถึงบรรยากาศและสิ่งแวดลอมท่ี

แสดงออกถึงความสงบ ความรัก ความเอ้ืออาทรรวมไปถึงบรรยากาศของการสงเสริมขนบธรรมเนียม

ประเพณีและภูมิปญญาไทยนอกจากนั้นยังเปนงานท่ีมุงเนนในการจัดการและบริการทรัพยากรของ

โรงเรียนท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียนในทุกดานงานการสรางและจัดบรรยากาศสิ่งแวดลอมและ

ทรัพยากรประกอบดวยงานหลัก 2 ประการ คือ 

5.1  งานสรางบรรยากาศและสิ่งแวดลอม มุงเนนการสรางบรรยากาศ

สิ่งแวดลอมระบบการทํางาน การบริหารงาน การบริหารอาคารสถานท่ีในโรงเรียนใหสามารถสัมผัสได

ถึง 

5.1.1  ความรักและการแบงปนตามพระวรสาร 

5.1.2  บรรยากาศของความเปนประชาธิปไตย ดวยการปลูกฝงจิตสํานึกให

รูถึงคุณคาการปกครองแบบประชาธิปไตย 

5.1.3  การเสริมสรางความเปนหนึ่งเดียวกันแทนการแขงขัน 

5.1.4  บรรยากาศของการทํางานเพ่ือประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตัว 

5.1.5  การสรางความสัมพันธ และบรรยากาศของความรวมมือตอกัน

ระหวางโรงเรียนและชุมชนในการสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินและวัฒนธรรมไทย 

5.1.6  จัดบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการสงเสริมใหผูเรียนรัก แสวงหาความรู

ตลอดชีวิต 

5.1.7  จัดบรรยากาศและระบบการบริหารท่ีสงเสริมความเอ้ืออาทรและ

วามสัมพันธท่ีดีตอกัน 

5.1.8  ปลูกฝงและสงเสริมในเรื่องอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

5.1.9  สรางบรรยากาศท่ีแสดงถึงเอกลักษณของการเปนโรงเรียนคาทอลิก

ท่ีสามารถสัมผัสได เชน มีรูปปนองคอุปถัมภของโรงเรียน การจัดมุมสงบ มุมธรรมชาติตางๆ ท่ี

นักเรียนสามารถใชเปนสถานท่ีพักจิตใจ การติดรูปกางเขนในหองเรียน การติดหลักธรรมหรือพระ

วาจาของพระตามอาคารสถานท่ีท่ีเหมาะสมรวมไปถึงการจัดมุมตางๆ ท่ีใหเกิดบรรยากาศแหงความ

สงบความอบอุนและบรรยากาศของความเปนครอบครัว 

5.2  งานการจัดทรัพยากร มุงเนนท่ีหองปฏิบัติการท่ีอํานวยตอการสงเสริมการ

จัดกิจกรรมการเรียนรูพรอมท้ังสื่อวัสดุอุปกรณท่ีเพียงพอและอยูในสภาพท่ีใชการได เชนการจัดหอง
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คริสตศาสนธรรม หองจริยศึกษาหองปฏิบัติการในการสอนวิชาตางๆ ท้ังนี้เพ่ือใหทรัพยากรท่ีมีอยู

สงผลและเอ้ือตอการพัฒนาศักยภาพของผูเรียนในทุกดาน 

  โดยสรุป  การบริหารการศึกษาของโรงเรียนคาทอลิก เปนการดําเนินการท่ีประสบ

ผลสําเร็จเปนอยางดี ท้ังในดานความรูและคุณธรรม สมควรท่ีกระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวง

วัฒนธรรมจะนําเอาผลการวิจัยเรื่องนี้ไปประยุกตใชในการบริหารโรงเรียนทุกระดับ ตลอดจนแนวทาง

การปลูกฝงคุณธรรมแกเด็กและเยาวชนไทย ใหมีการดําเนินชีวิตท่ีดีและมีความสุข 

 3.3  ปรัชญาการศึกษาคาทอลิก   

  ไดมีนักวิชาการไดกลาวถึงปรัชญาการศึกษาคาทอลิก  ไวดังนี้ 

  อภิสิทธิ์   กฤษเจริญ (2551, น. 5) ไดกลาวถึง ปรัชญาการศึกษาคาทอลิก

โดยสังเขป ดังนี้  ก า ร ศึ ก ษ า ค า ท อ ลิ ก เ ป น ก ร ะ บ ว น ก า ร พั ฒ น า ค น ใ ห เ ป น บุ ค ค ล ท่ี

สมบูรณ  บรรลุสัจธรรมและมีพัฒนาการท่ีดี ท้ังดานรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณและสังคม 

กระบวนการนี้วางอยูบนพ้ืนฐานแหงพระคริสตธรรม ท่ีเนนความรับผิดชอบตอตนเองและหนาท่ี  

ความรับผิดชอบและซ่ือสัตยภักดีตอประเทศชาติบานเมืองหรือสังคมท่ีตนเปนสมาชิกมุงพัฒนา

ตนเองบุคคลในความรับผิดชอบและสังคมใหเจริญกาวหนาและอยูรวมกันอยางมีความสุข 

1  การศึกษาคาทอลิกยึดม่ันบนพ้ืนฐานและหลักคําสอนพระคริสตธรรม จึงพัฒนา

มนุษยใหเปนบุคคลที่ดีในฐานะที่มนุษยแตละคนเปนภาพลักษณของพระเจาและเปนลูกของ

พระเจา  ดังนั้นมนุษยทุกคนจึงเปนพ่ีนองกันทุกคนจึงมีเกียรติและศัก 1ดิ์ศรีมนุษยจึงตองเคารพ

ตนเองและ1ผูอ่ืนการเรียนรูเปนศักยภาพของมนุษยที่พระเจาประทานให เพื่อเสริมสรางพัฒนา

ตนเองและพัฒนาผูอ่ืนรวมท้ังสังคมดวยหนทางแหงคําสอนของพระเยซูคริสตในพระวรสารและธรรม

ปฏิบัติท่ีสรุปอยูในบทบัญญัติแหงความรักท่ีวา “จงรักผูอ่ืนเหมือนรักตนเองและทานท้ังหลายจงรักกัน

และกันดั่งท่ีเรารักท้ังหลายจะรูวาทานเปนศิษยของเราเม่ือทานท้ังหลายรักกันและกันนั่นเอง” ดังนั้น 

ความรักจึงเปนพระพรและคําสอนท่ีระเจาทรงตองการใหมนุษยยึดม่ันปฏิบัติเพ่ือนําชีวิตใหเปนคนดี

เปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังในการเจริญชีวิตภายในและการดําเนินชีวิตภายนอกท้ังตอตนเองและผูอ่ืน 

  สภาพระสังฆราชคาทอลิกแหงประเทศไทย (2543, น. 115) 1แนวคิดเก่ียวกับ

การศึกษาคาทอลิก ให ค วามสําคัญ กับคุณ คาศัก ดิ ์ศ รีขอ งมนุษยส ิท ธิเส รีภ าพและความ

รับผิดชอบตอสังคมโดยยึดถือวาการศึกษาเริ ่มตนพรอมกับชีวิตเริ่มปฏิสนธิ มีการเรียนรู  

ตลอดชวงของชีวิตแกนแหงความรูท้ังปวงแสดงผานทางกระบวนการเรียนรูเชิงความคิด อาศัย

สติปญญา เหตุผล ความคิดอานหรือการทดลองการกระทําหรือการปฏิบัติตามแนวทางการเรียนรู    

เชิงประสบการณและการเรียนรูเ ชิ ง วิทยาศาสตรการศึกษา เปนสิ่งสําคัญมากในชีวิตมนุษยและ

เปนสิ่งท่ีมีอิทธิพลเหนือความเจริญกาวหนาของสังคมโรงเรียนคาทอลิกจึงเปนพันธกิจสําคัญ ท่ี
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พระศาสนจักรเนนคุณคาอยางจริงจัง ในบทบาทการรับใชและใหการศึกษาอบรมแกประชาชน

หรือสังคมซ่ึงยึดหลักสําคัญเก่ียวกับการศึกษาอบรม 

  สภาการศึกษาคาทอลิก ประเทศไทย (2554, น. 71) กลาววา 1 หัวใจของการศึกษา

คาทอลิก คือก า ร อ ยู ร ว ม กั น ฉั น พี่ น อ ง โรงเรียนสอนเรื่องนี้ดวยวาจา 1 และเนนความสัมพันธ

ระหวางบุคคลใหแสดงความจริงอันนี้การศึกษาจึงเป ็นการชี้นํามนุษยใหอยูรวมกับผูอ่ืนเยี่ยงพ่ีนองใน

ทุกสังคมของชีวิตและจะกระทําเชนนี้ได ถาเขาใจความหมายของครอบครัวมนุษย (กระทรวงเพ่ือ

การศึกษาคาทอลิก, 2538, น. 55) กลาววา การศึกษาอบรมท่ีแทจริงคือ 1 การสงเสริมศักดิ์ศรีของ

มนุษย 1และการสรางความสัมพันธท่ีจริงใจตอกันรวมท้ังเปนการเปดตนเอง 1สูพระสัจธรรม 1 สอดคลอง

กับ 1สมณกระทรวงเพ่ือการศึกษาคาทอลิก ขอ 110 ท่ีวา คําพูด การปฏิบัติ การใหกําลังใจ ความ

ชวยเหลือคอยแนะนําและการแกไขขอบกพรองของนักเรียนอยางนุมนวลลวนเปนสวนประกอบสําคัญ

ในกระบวนการใหการศึกษาอบรมท่ีจะทําใหครูบรรลุเปาหมาย 

1  ปรัชญาการศึกษาคาทอลิกถือวาการศึกษาเปนเครื่องมือท่ีทรงประสิทธิภาพในการ

พัฒนามนุษยในทุกมิติเพ่ือใหมนุษยบรรลุถึงความดีงามตามหลักพระคริสตธรรม  พระศาสนจักร

คาทอลิกถือวาไมมีสถาบันใดทําหนาท่ีแทนโรงเรียนได โรงเรียนคาทอลิกมุงพัฒนามนุษยทุก

มิติ (The Whole Person) เพราะวาคุณคาของความเปนมนุษยทุกประการอยูในความ

กลมกลืนและความสํา เร็จ ในองคพระคริสตเจาผูเปนมนุษยท่ีดีพรอม (The Perfect Person) 

โรงเรียนตองกระตุนนักเรียนใหฝกสติปญญาของตนดวยพลังแหงความเขาใจ 1 จ น ก ว า นัก เ รี ย น

จะ เห็น แจมแจ ง 3และสาม ารถคนพบด ว ยประสบการณ 1ของตนเองวาความจริงท่ีตนคนพบ

นั้นมีความหมาย 1วาอยางไรและ 1ในฐานะท่ีเปนองคการสําหรับอบรมโรงเรียนมีหนาท่ีตองปลูกฝง

ศีลธรรมจริยธรรมในตัวผู เรียนชวยใหเขาบรรลุถึงเสรีภาพทางศีลธรรมซ่ึงมีคุณคาดานจิตใจ

เพื่อทําใหชีวิตของเขามีคุณคาและความหมายอยางแทจริง หนาท่ีสําคัญของโรงเรียนคาทอลิกคือ 

รวมวัฒนธรรมกับความเชื่อและรวมความเชื่อกับชีวิต การรวมอยางแรกจะสําเร็จไดโดยใชวิชา ท่ี

รวบรวมดานตางๆ  ทุกดานของความรูมนุษย เขาดวยกันตามหลักพระคริสตธรรม สวนการรวม

อยางท่ีสองจะสําเร็จไดดวยความเจริญงอกงามของคุณธรรมตางๆ  ซึ่ ง เ ป น เ อ ก ลั ก ษ ณ ข อ ง

ค ริ ส ต ช น  คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ พิ เ ศ ษ ข อ ง ค รู ค า ท อ ลิ ก  คื อ ก า ร ส อ น ค ว า ม จ ริ ง ซ่ึงทําใหพระ

คริสตเจาผูเปนองคความจริงปรากฏในสิ่ง ท่ีครูสอนการถายทอดความจริงทางวิชาการจึงควรมี

สวนรวมอยางพิเศษในการทําหนาท่ีประกาศองคพระคริสตเจา 

  สรุปไดวา  ปรัชญาการศึกษาโรงเรียนคาทอลิก 1ใหความสําคัญกับคุณคา ศักดิ์ศรี

ของมนุษยสิทธิเสรีภาพและความรับผิดชอบตอสังคมโดยยึดถือวาการศึกษาเริ่มตนพรอม

กับชีวิต เริ ่มปฏิสนธิ มีการ เรียนรู   ตลอดชวงของชีวิตแกนแหงความรูท้ังปวงแสดงผานทาง

กระบวนการเรียนรูเชิงความคิด อาศัยสติปญญา เหตุผล ความคิดอานหรือการทดลองการกระทําหรือ
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การปฏิบัติตามแนวทางการเรียนรู  เชิงประสบการณและการเรียนรู เชิ งวิทยาศาสตรการศึกษา

เปนสิ่งสําคัญมากในชีวิตมนุษยและเปนสิ่งท่ีมีอิทธิพลเหนือความเจริญกาวหนาของสังคมโรงเรียน

คาทอลิกจึงเปนพันธกิจสําคัญท่ีพระศาสนจักรเนนคุณคาอยางจริงจัง ในบทบาทการรับใชและ

ใหการศึกษาอบรมแกประชาชนหรือสังคมซ่ึงยึดหลักสําคัญเก่ียวกับการศึกษาอบรม 

 3.4  หลักการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย  

  ไดมีนกัวิชาการไดกลาวถึงหลักการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย  ไวดังนี้ 

  สภาการศึกษาคาทอลิก ประเทศไทย (2545, น. 69 - 71) ในการประชุมสัมมนาของ

สภาการศึกษาคาทอลิก (ประเทศไทย) ประจําปการศึกษา 2543 ครั้งท่ี 30 ไดกําหนดวิสัยทัศนและ

พันธกิจการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย ไวดังนี ้

  วิสัยทัศน   

  "บุคคลแหงการเรียนรู ชุมชนท่ีรักและเอ้ืออาทรมุงสูความเปนเลิศชุมชนแหงความ

เปนมนุษยตามหลักพระคริสตธรรม" (Learning Persons, Loving and Caring Community, 

Reaching for Human Excellence, According to Christian Principles) ซ่ึ ง มี รายละเอี ย ด

ดังตอไปนี ้

  บุคคลแหงการเรียนรู   

  บุคคลแหงการเรียนรู  คือ บุคคลท่ีนําขอมูลประสบการณมาพิจารณาไตรตรอง

อยางสมํ่าเสมอเกิดความเขาใจและสามารถประยุกตความรูไปสูการปฏิบัติ จนกลายเปนวิถีชีวิตของ

ตนผูบริหาร ครูนักเรียนเปนบุคคลแหงการเรียนรูก็ตอเม่ือแตละคนเปนผูใฝรู แสวงหาความคิดใหมๆ

ตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุดและพัฒนาปรับปรุงความรูและการปฏิบัติของตนอยู ตลอดเวลา 

ผูบริหาร ครูนักเรียนติดตอสื่อสารตอกันในบรรยากาศของความไววางใจและมีโลกทัศนท่ีเปดกวาง มี

การแบงปนความรูและการแกปญหารวมกันการเรียนรู ที่ลึกซึ้งเปนที่สําคัญที่สุด เปนการ

คนพบสัจธรรมของชีวิตบุคคลแหงการเรียนรูแสวงหาความจริงของชีวิตอาศัยการไตรตรองอยาง

สมํ่าเสมอ 

  ชุมชนท่ีรักและเอ้ืออํานวย 

  โรงเรียนคือกลุมบุคคลท่ีผูกพันกันดวยความคิดและอุดมคติ ชุมชนโรงเรียน

คาทอลิกประกอบดวย ผู บริหาร ครู บุคลากร ผูปกครอง ศิษยและนักเรียน สะทอนความเปน

ประชากรของพระเจาโดยการปฏิบัติบัญญัติแหงความรัก ใหความเคารพความเอาใจใสเอ้ืออาทรตอ

ความตองการของกันและกันมีปฏิสัมพันธตอกันอยางสมํ่าเสมอ 

  มุงสูความเป ็นเลิศแหงความเปนมนุษย   

  การพัฒนาสูความเป ็นเลิศแห งความเปนมนุษยเปนเรื่องของคุณธรรม ความรูและการ

หลอหลอมบุคคลอยางเปนองครวม ในมิติบุคคล ความเปนเลิศแหงความเปนมนุษย หมายถึง 
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มนุษยที่สมบูรณท้ังดานจิตวิญญาณ สติป ัญญา อารมณ และรางกาย ในมิติสังคม ความเปน

เลิศแหงความเปนมนุษย หมายถึง มนุษยท่ีรับผิดชอบทํางานร วมกับผูอ่ืนได  เสียสละและอุทิศตน

เพ่ือสวนรวม กลาวคือ เปนคนเพ่ือคนอ่ืน 

  พันธกิจ : สถาบันการศึกษาคาทอลิกมุงม่ันท่ีจะสรางวิสัยทัศน 

  บุคคลแหงการเรียนรู   

  1.  จัดการศึกษาอบรมท่ีสงเสริมสรางคุณธรรม  ความรูโดยใหผูเรียนมีความสุข 

  2.  จัดการศึกษาด วยกระบวนการเรียนรูท่ีเนนนักเรียนเปนสําคัญ  

  3.  ใหโอกาสผูยากไรและดอยโอกาสเขารับการศึกษาตามความเหมาะสม 

  ชุมชนท่ีรักและเอ้ืออาทร 

  1.  สรางชุมชนแหงการเรียนรูในบรรยากาศแหงความรัก เอ้ืออาทร  

  2.  ใหการอภิบาลเพ่ือเสริมสรางคุณคาของชีวิตครอบครัว  

  3.  ส งเสริมการมีสวนรวมระหวางบาน วัด สถานศึกษา และชุมชน ในการพัฒนา

บุคคลใหมีคุณภาพ  

  4.  สงเสริมบรรยากาศการเสวนาระหวางศาสนา วัฒนธรรมและประเพณี  

  5.  เชื่อมโยงความรูกับวัฒนธรรม และภูมิปญญาท องถ่ินใหเกิดความหมาย ท่ี

แทจริงสูการปฏิบัติในชีวิต 

  มุงสูความเปนเลิศแหงความเปนมนุษย  

  1.  เปนประจักษพยานถึงศักดิ์ศรีความเปนมนุษยดวยชีวิตท่ีเปนรูปธรรม  

  2. จดักิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเพ่ือสรางสังคมแหงความจริง ยุติธรรมและสันต ิ

  สรุปไดวา  หลักการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย วิสัยทัศน บุคคลแหงการ

เรียนรู  คือ บุคคลท่ีนําขอมูลประสบการณ มาพิจารณาไตรตรองอยางเขาใจ และสามารถประยุกต

ความรูไปสูการปฏิบัติ  ตอเม่ือแตละคนเปนผูใฝรู แสวงหาความคิดใหมๆ ชุมชนท่ีรักและเอ้ืออํานวย 

ช ุม ช น โ ร ง เ ร ีย น ค า ท อ ล ิก ป ร ะ ก อ บ ด ว ย  ผ ู บริห าร ครู  บุคลากร ผูปกครอง ศิษยและ

นักเรียน สะทอนความเปนประชากรของพระเจา โดยการปฏิบัติบัญญัติแหงความรกั ใหความเคารพ 

ความเอาใจใส เอ้ืออาทรตอ มุงสูความเป ็นเลิศแหงความเปนมนุษย หมายถึงมนุษยที่สมบูรณท้ัง

ดานจิตวิญญาณ สติป ัญญา อารมณ และรางกาย ในมิติสังคม 

 4.5  โรงเรียนคาทอลิกในประเทศไทย  

  ไดมีนักนักวิชาการไดกลาวถึงโรงเรียนคาทอลิกในประเทศไทย  ไวดังนี้ 

  สภาการศึกษาคาทอลิกแหงประเทศไทย (2553,น. 37-40) พ ร ะ ศ า ส น จัก ร

ค า ท อ ลิก ใ น ป ร ะ เท ศ ไท ย  แ บ ง ก า ร ป ก ค ร อ ง เ ปน  10 สั ง ฆ ม ณ ฑ ล แต ละสังฆมณฑล มี

โรงเรียนคาทอลิกอยูในความรับผิดชอบมากนอยแตกตางกันดังตอไปนี ้
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  อัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ 

  มิสซังแรก คือ เทียบสังฆมณฑลสยาม (Vicariate Apostolic of Siam) 

กอ ตั ้ง ขึ ้น ที ่ก รุงศรีอยุธยา  เ มื ่อวัน ที ่ 4  กรกฎาคม พ.ศ. 2212 ซ่ึงถือเปนมิสซังแรกของคณะ

บ า ท ห ล ว ง มิ ส ซั ง ต า ง ป ร ะ เท ศ แ ห ง ก รุ ง ป า รี ส รั บ ผิ ด ช อ บ พ้ื น ท่ี 1 1 จั ง ห วั ด 

คือ กรุงเทพฯ นครปฐม นนทบุรี ฉะเชิงเทรา (บางสวน ) นครนายก (เฉพาะอํา เภอบานนา) 

สุพรรณบุรี สมุท รปราการ  สมุทรสาครพระนครศรีอยุธยา และอางทองมีโรงเรียนคาทอลิก 

จํานวน  141 โรง เรียน  เปน โรงเรียนคาทอลิกสังกัดอัครสังฆมณฑลกรุง เทพจํานวน  38 

โรง เรียน  โรง เรียนของคณะนักบวช 34 โรง เรียน  และโรงเรียนของฆราวาสคาทอลิก 69 

โรงเรียน 

  อัครสังฆมณฑลทาแร–หนองแสง 

  การเผยแผศาสนาในภาคอีสาน เริ่มตนใน พ.ศ. 2424 เดิมทีเรียกวา "มิสซังลาว" 

แยกออกจากมิสซังกรุงเทพฯ ใน พ.ศ. 2442 ศูนยกลางอยู ท่ีจังหวัดนครพนม ครอบคลุมอาณา

บริเวณ ท้ังภาคตะวันออกเฉียงเหนือและประเทศลาว ตั้งแตบานเวียงคุกเหนือสุดจนถึงจําปาศักดิ์ ท่ี

อยูใตสุดและตั้งแตแถบเชียงหวางอยูทางตะวันออกไปจนถึงนครราชสีมาท่ีอยูทางตะวันตก ตอมาใน 

พ.ศ. 2479 แขวงเวียงจันทรและหลวงพระบางไดแยกออกเปนมิสซังตางหาก วันท่ี 21 ธันวาคมพ.ศ. 

2493 มิสซังลาวหรือมิสซังหนองแสง ไดเปลี่ยนชื่อเปนเปน"มิสซังทาแร" โดยปกครองเฉพาะ15 

จังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และตอมาวันท่ี 25 มีนาคม พ.ศ. 2503 ไดรับชื่อวา"มิสซังทา

แร-หนองแสง" และในวันท่ี 18 ธันวาคม พ.ศ. 2508 ไดรับการสถาปนาเปน"อัครสังฆมณฑล"

รับผิดชอบพ้ืนท่ี 4 จังหวัด คือ สกลนคร นครพนม กาฬสินธิ์และ มุกดาหาร มีโรงเรียนคาทอลิก

จํานวน 13 โรงเรียน ในจํานวนนี้เปนโรงเรียนคาทอลิกสังกัดอัครสังฆมณฑลทาแร-หนองแสง10

โรงเรียน โรงเรียนคาทอลิกสังกัดคณะนักบวช 3 โรงเรียนแตไมมีโรงเรียนของฆราวาสคาทอลิก 

  สังฆมณฑลราชบุรี 

  มิสซังราชบุรี แยกออกจากมิสซังกรุงเทพฯ ใน พ.ศ. 2470 ตอมาใน พ.ศ. 

2473 คณะนักบวชซาเลเซียนเขามาในประเทศไทยและไดปกครองมิสซังราชบุรี (ใน พ.ศ. 2512 

มิสซังนี้ไดแบงออกเปน 2 มิสซัง คือ มิสซังราชบุรี และมิสซังสุราษฎรธานี) ปจจุบันพื้น ท่ี

รับผิดชอบ 4จังหวัด  ไดแก ราชบุรี กาญจนบุรี เพชรบุรี และสมุทรสงคราม มีโรงเรียน

คาทอลิกจํานวน 27 โรงเรียนในจํานวนนี้ เปนโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล 20 โรงเรียนและ

โรงเรียนคาทอลิกสังกัดคณะนักบวช 5 โรงเรียน สวนท่ีเหลือเปนโรงเรียนของฆราวาสคาทอลิก 2 

โรงเรียน 
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  สังฆมณฑลจันทบุรี 

  มิสซังจันทบุรีแยกออกจากมิสซังกรุงเทพฯ เมื่อวันที่ 18 ตุลาคม พ.ศ. 2487 

เปนมิสซังแรกท่ีปกครองโดยคณะบาทหลวงพ้ืนเมืองมีพ้ืนท่ีรับผิดชอบ8 จังหวัด ไดแก จันทบุรี

ฉะเชิง เทรา (บางสวน) ชลบุรีตราด นครนายก (บางสวน) ปราจีนบุรี ระยอง และสระแกว มีโรงเรียน

คาทอลิกท้ังสิ้น41 โรงเรียน ในจํานวนนี้ เปนโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑล 15 โรงเรียน เปนโรงเรียนของ

คณะนักบวช 16 โรงเรียน และนอกนั้นอีก 10 โรงเรียนเปนของฆราวาสคาทอลิก 

  สังฆมณฑลเชียงใหม  

  การเปลี่ยนเปลี่ยนแปลงการปกครองไปสูระบบสังคมนิยมคอมมิวนิสตของจีน

แผนดินใหญ ทําใหบาทหลวงคณะพระหฤทัยแหงเบธาราม (ศูนยกลางอยูท่ีภาคใตประเทศฝรั่งเศล) 

ตองอพยพออกจากประเทศจีนเขามาเผยแผศาสนาในประเทศไทยใน พ.ศ. 2494 จึงไดรับ

มอบหมายจากมิสซังกรุงเทพฯใหปกครองเขตเชียงใหมตอมาในวันท่ี 17 พฤศจกิายน พ.ศ. 2502 ได 

แยกออกมาเปนมิสซังเชียงใหมรับผิดชอบพ้ืนท่ี 8 จังหวัด ไดแก จังหวัดเชียงใหม เชียงราย นาน     

พะเยา แพร แมฮองสอน ลําปาง และลําพูน มีโรงเรียนคาทอลิกทั้งสิ้น12 โรงเรียน ในจํานวนนี้เปน

โรงเรียนทอลิกสังกัดสังฆมณฑล 7 โรงเรียน เปนโรงเรียนของคณะนักบวช 4 โรงเรียน และ

เปนโรงเรียนของฆราวาสคาทอลิก 1 โรงเรียน 

  สังฆมณฑลอุดรธานี 

  มิสซังอุดรธานีแยกออกจากมิสซังทาแร  เม่ือวันท่ี 7 พฤษภาคม พ.ศ. 2496 และ

ไดรับการสถาปนาเปนสังฆมณฑล  เม่ือวันท่ี 18 ธันวาคม พ.ศ. 2508 มีพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 5 จังหวัด 

ไดแก อุดรธานี  ขอนแกน  หนองคาย  หนองบัวลําภู ละเลย  มีโรงเรียนคาทอลิกท้ังสิ้น 24 โรงเรียน  

ในจํานวนนี้เปนโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล 13 โรงเรียน เปนโรงเรียนของคณะนักบวช 11 

โรงเรียน ไมมีโรงเรียนของฆราวาสคาทอลิก 

  สังฆมณฑลอุบลราชธานี 

  มิสซังอุบลราชธานีแยกออกจากมิสซังทาแร เ มื่อวันที่ 7 พฤษภาคม พ.ศ. 

2496 มีพื้นที่รับผิดชอบ7 จังหวัด คือ อุบลราชธานี มหาสารคาม ยโสธร รอยเอ็ด ศรีสะ

เกษ สุรินทร และอํานาจเจริญมีโรงเรียนคาทอลิกท้ังสิ้น 19 โรงเรียน ในจํานวนนี้เปนโรงเรียน

คาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล 11 โรงเรียน เปนโรงเรียนของคณะนักบวช 7 โรงเรียน และอีก 1 

โรงเรียนเปนของฆราวาสคาทอลิก 

  สังฆมณฑลนครราชสีมา 

  มิสซังนครราชสีมาแยกออกมาจากมิสซังอุบลราชธานี เม่ือวันท่ี 21 เมษายน         

พ.ศ. 2508 มีอาณาเขตรับผิดชอบ 3 จังหวัด  ไดแก นครราชสีมา ชัยภูมิและบุรีรัมยมีโรงเรียน
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คาทอลิกทั้งสิ้น 13 โรงเรียน ในจํานวนนี้เปนโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล 10 โรงเรียน 

เปนโรงเรียนของคณะนักบวช 1 โรงเรียนและเปนโรงเรียนของฆราวาสคาทอลกิ 2 โรงเรียน 

  สังฆมณฑลนครสวรรค  

  มิสซังนครสวรรคแยกออกจากอัครสังฆมณฑลกรุง เทพฯ เมื ่อวัน ที่ 25 

กุมภาพันธ พ.ศ.2510 มีพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 13 จังหวัด ไดแก นครสวรรค กําแพงเพชร ชัยนาท 

ตาก พิจิตร พิษณุโลก เพชรบูรณลพบุรี สิงหบุรี สระบุรี สุโขทัย อุทัยธานี และอุตรดิตถ มี

โรง เรียนคาทอลิก ทั้งสิ ้น  15 โรงเรียน ในจํานวนนี้เปนโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล 7 

โรง เรียน เปน โรงเรียนของคณะนักบวช 6 โรงเรียนและเปนโรงเรียนของฆราวาสคาทอลิก 2 

โรงเรียน 

  สังฆมณฑลสุราษฎรธานี 

  มิสซังสุราษฎรธานีแ ย ก อ อ ก จ าก ม ิส ซ ัง ร า ช บ ุร ี เ มื ่อ ว ัน ที ่ 12 กรกฎาคม 

พ.ศ.2512 มีอาณาเขตรับผิดชอบ 15 จังหวัด ไดแก สุราษฎรธานี ชุมพร ตรัง ปตตานี นราธิวาส 

ประจวบคีรีขันธ นครศรี ธ ร รมราช  พั ง ง า  พัทลุ ง  ภู เ ก็ ต  ระนอง  ยะลา  สงขลาและสตูล

มีโรงเรียนคาทอลิกทั้งสิ ้น  24 โรงเรียน ในจํานวนนี้เปนโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล 10 

โรงเรียนเปนโรงเรียนของคณะนักบวช 14 โรงเรียน ไมมีโรงเรียนท่ีเปนของฆราวาสคาทอลิก 

  สรุปไดวา  โรงเรียนคาทอลิกในประเทศไทยแ บ  ง ก า ร ป ก ค ร อ ง เ ป น 10  

สั งฆมณฑล  ดั งนี้   อัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ อัครสังฆมณฑลทาแร–หนองแสง สังฆมณฑลราชบุร ี

สังฆมณฑลจันทบุรี สังฆมณฑลเชียงใหม สังฆมณฑลอุดรธานี สังฆมณฑลอุบลราชธานี สังฆมณฑล

นครราชสีมา สังฆมณฑลนครสวรรคและสังฆมณฑลสุราษฎรธานี 

 

4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 4.1 งานวิจัยในประเทศ 

  ผูวิจัยไดศึกษา และรวบรวมงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม

ออนไลนของนักเรียน นักศึกษาท้ังในประเทศและตางประเทศ ดังตอไปนี้  

  ชนากิตต  ราชพิบูลย (2553) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมการใช

เครือข ายสั งคมออนไลนและผลกระทบตอนักเรียนระดับ มัธยมศึกษาตอนปลาย ใน เขต

กรุงเทพมหานคร” วัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและผลกระทบตอ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในเขตกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางคือ นักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอน ปลายจํานวนประมาณ 400 คน จากวิธีการสุมแบบชั้นภูมิโดยใชแบบสอบถาม ผล

การศึกษาพบวากลุมตัวอยางใชบริการอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวันมากท่ีสุด คือ 1-3 ชั่วโมง รอยละ 49.0 
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ซ่ึงเครือขายสังคมออนไลนท่ีนิยมใชมากท่ีสุด คือ Hi5 รอยละ 39.7 สวนใหญใชเครือขายสังคม

ออนไลนเพ่ือคุยกับเพ่ือนปจจุบันและเพ่ือนเการอยละ 39.9 มี ความถ่ีในการใชมากกวา 5 ครั้งตอ

สัปดาห รอยละ 52.5 ใชเครือขายสังคมออนไลนในวันจันทรถึงวันศุกร คือ เลนท่ีบานกอนเขานอน 

รอยละ 64.6 ในสวนของผลกระทบจากการใชบริการเครือขายสังคมออนไลนดานอารมณ ดานสังคม 

และดานการเรียน  ภาพรวมอยูในระดับนอย ( X  =2.24) 

  สุธัญรัตน  ใจขันธ (2553) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขาย

สังคมออนไลน (Social Network) ของนักเรียนชวงชั้นท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง จังหวัดพิษณุโลก”  

วัตถุประสงค การศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) ของนักเรียนชวง

ชั้นท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง จังหวัดพิษณุโลก กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้ ไดแก 

นักเรียนชวงชั้นท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง จังหวัดพิษณุโลก ปการศึกษา 2553 โดยจําแนกตามระดับชั้น 

กลุมตัวอยางระดับชั้นละ 242 คน โดยเลือกกลุมตัวอยางดวยการสุมแบบแบงชั้น วิธีการดําเนินการ

ศึกษาเปนการวิจัยเชิงสํารวจ เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาคนควา ไดแก แบบสอบถามเก่ียวกับ

พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนซ่ึงเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) สถิติ

ท่ีใชในการวเิคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบน มาตรฐาน คารอยละ ผลการศึกษาคนควา

พบวา 1) นักเรียนชวงชั้นท่ี 3 สวนใหญมีคอมพิวเตอรใช ท่ีบานเปนของตนเอง มีการเชื่อมตอ

คอมพิวเตอรกับระบบอินเทอรเน็ต โดยเพ่ือนแนะนําใหรูจักกับเครือขายสังคมออนไลน โดยใชบริการ 

www.facebook .com มากท่ีสุด  ในชวงเวลา 16.00-20.00 น.  ผูปกครองมีสวนในการดูแลและให

ความรูในการใชนอย  และเพ่ือนมีสวนสอนและแนะนําการใชมาก  2) นักเรียนมีพฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมออนไลนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย ดังนี้ พฤติกรรมการใช ดานพฤติกรรมการพูดคุยในหองสนทนา ดานสวนบุคคล และดานการ

กรอกขอมูลสวนตัวตามลําดับ 

  ทัตธนันท  พุมนุช (2554) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขาย

สังคมออนไลนเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม” วัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาพฤติกรรมและแนวทางการใชเครือขายสังคม

ออนไลนในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก กลุมผูใหขอมูล 2 กลุม คือ 1. บุคลากรทางการศึกษาท่ี

ปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 จํานวน 67 คน และ 2. 

ผูบริหาร จํานวน 15 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไดแก แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชคารอย

ละ (Precentage) คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานและแบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลดวยการ

วิเคราะหเนื้อหา  ผลการวิจัยพบวา 1. ดานพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน บุคลากรทางการ

ศึกษาสวนใหญเคยใชงานเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลนในระดับปานกลาง เว็บไซตท่ีเขาใชงานคือ 
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1.Face book 2. Hi5 3.Blog Gang และ Twitter 4.Blogger 5. Myspace และ Exteen และ 6. 

Multiply และ Skype ใชงานเฉลี่ย 1-3 ครั้งตอสัปดาหมากท่ีสุด ชวงเวลาท่ีเขาใชงาน คือชวงเวลา 

18.04-24.00 น. ระยะเวลาท่ีใชงานใน 1 วัน ใชงานไมเกิน 1 ชั่วโมง สถานท่ีใชงานคือท่ีทํางาน มี

คอมพิวเตอรเชื่อมตออินเทอรเน็ตท่ีบานโดยใชเพ่ือสื่อสารในกระบวนการปฏิบัติงาน มีประสบการณ

ใชงานตั้งแต 2-3 ป มีเพ่ือนในเว็บไซตตั้งแต 11-50 คน ใชภาษาไทยในการเขาไปใชและตองการใหมี

การจัดฝกอบรม/ประชุม/สัมมนา 2. แนวทางการใชเครือขายสังคมออนไลนในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรทางการศึกษามีองคประกอบดังนี้ 1. ควรมีลักษณะการสื่อสารท้ังกลุมเดี่ยวและตางกลุม 2. 

ควรมีเครื่องมือในเครือขายสังคมออนไลน เชน มีการสรางกิจกรรม ควรมีบล็อกแสดงความคิดเห็น 

ควรมีการสรางกลุมเครือขายและสรางโปรไฟล 3. ควรเผยแพรและใหความรูเก่ียวกับการใชเครือขาย

สังคมออนไลน เชน การจัดฝกอบรม/ประชุม/สัมมนา จัดทําคูมือการใชจัดการศึกษาดูงาน จัดทําปาย

ประชาสัมพันธ จัดทําจุลสาร/แผนพับและประชาสัมพันธผานเว็บไซตสํานักงาน 4. ควรใหการ

สนับสนุนดานพัฒนาบุคลากรใหมีความรูเก่ียวกับการใชเครือขายสังคมออนไลน จัดหาสื่อและ

เครื่องมือ เตรียมความพรอมดานระบบอินเทอรเน็ตและแนวทางการจัดกิจกรรมการใชเครือขายสังคม

ออนไลน 

  ภานุวัฒน  กองราช (2554) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมออนไลนในประเทศไทย : กรณีศึกษา Facebook” วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาลักษณะ

พฤติกรรมของวัยรุน รูปแบบการใชบริการ และศึกษาเปรียบเทียบความสัมพันธของลักษณะทาง

ประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนของวัยรุน ผลการวิจัยพบวา กลุม

ตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้พบวา สวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุระหวาง 19-21 ป  มี

การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีอัตราการใชบริการ 1-5 ครั้งตอสัปดาห ในการใชแตละ

ครั้งใชเวลา 1-3 ชั่วโมงตอครั้ง และมีประสบการณใชบริการนอยกวา 1 ป โดยท่ีสวนใหญเคยใช

บริการหรือกิจกรรมตางๆท่ีมีใน Facebook ซ่ึงประกอบไปดวย การโตตอบบนกระดานสนทนา การ

เขารวมกลุมตางๆ  การเลนเกม การตอบคําถาม การแบงปนรูปภาพ การแบงปนวิดีโอ การคนหา

เพ่ือนเกา การสงขอความ การวมแสดงความคิดเห็น การชอบ (Like) และจากการพิสูจนสมมติฐาน

งานวิจัยพบวา พฤติกรรมความหลงใหลจนผิดปกติ และการติดการใชงานเปนผลมาจากการรับรูความ

เพลิดเพลินในการใชเครือขายสังคมออนไลนจนทําใหเกิดความรูสึกชื่นชอบ และสนุกสนานรวมถึงเปน

การทํากระแสนิยมจึงทําใหอัตราในการใชเพ่ิมมากข้ึนจนเกิดเปนการติดการใชงานและอาจทําใหเกิด

ความรูสึกกังวลหรือหมกมุนวาจะตองเขาไปใชงานอีกจนกลายเปนความหลงใหลจนผิดปกติ 

  รัตนา  โอฬาฤกษ (2554)  ไดทําการวิจัยเรื่อง “การศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิต

และพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน  ของวัยรุนในสถานศึกษา”  วัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษา

รูปแบบการดําเนินชีวิตและพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน ของวัยรุนในสถานศึกษา 



67 

ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ 73.07 อายุระหวาง 14-16 ป 

การศึกษาอยูในระดับชั้น ปวช. รอยละ 81.07 รูปแบบการดําเนินชีวิต พบวา กลุมตัวอยางมีรูปแบบ

การดําเนินชีวิตแบบกลุมรักครอบครัว มากท่ีสุด คือรอยละ 68.27 สําหรับพฤติกรรมการใชเครือขาย

สังคมออนไลน กลุมตัวอยางสวนใหญใชบริการเครือขายสังคมออนไลน Facebook มากท่ีสุด รอยละ 

92.80  ชวงเวลาท่ีเขาใชเครือขายสังคมออนไลนในชวงเวลา 18.01-22.00 น. มากท่ีสุด รอยละ 

45.07  ความถ่ีท่ีเขาใชบริการเครือขายสังคมออนไลนทุกวัน รอยละ 30.93  ระยะเวลาท่ีเขาใชบริการ

เครือขายสังคมออนไลน 2 ชั่วโมง/ครั้ง รอยละ 28.27 สถานท่ีท่ีใชเครือขายสังคมออนไลนท่ีบาน    

รอยละ 71.73 อุปกรณ ท่ีตัวอยางใชในการเขาถึงเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุดคือ เครื่อง

คอมพิวเตอร  รอยละ 68.53  และทํากิจกรรมบนเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด คือสนทนากับ

เพ่ือนรอยละ 88.00 

  อรุณรัตน  ศรีชูศิลป (2554 ) ไดทําการวิจัยเรื่อง“พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม

ออนไลน ของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ” 

วัตถุประสงคเพ่ือ (1) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน ของนักศึกษาปริญญา

บัณฑิต คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ (2) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปดรับ

ขอมูลขาวสารบนเครือขายสังคมออนไลน ของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร 

ในมหาวิทยาลัยของรัฐ (3) เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนจําแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล และพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต คณะครุ

ศาสตร ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้ไดแก 

นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตท่ีกําลังศึกษาอยูใน คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ 

ภาคการศึกษาท่ี 2 ปการศึกษา 2554 ซ่ึงครอบคลุม 14 มหาวิทยาลัย จํานวน 382 คน โดยไดจาก

วิธีการสุมหลายข้ันตอน (Multi-stage Radom Sampling) เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

เปนแบบสอบถาม และแบบสอบถามออนไลน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี คา

รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตราฐาน คาสถิติทดสอบท่ีเปนแบบอิสระตอกัน (t-test) และการ

วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ผลการวิจัยพบวา 1. พฤติกรรมการใชครือ

ขายสังคมออนไลน ของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ

พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 2. พฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารบนเครือขายสังคมออนไลน 

ของนักศึกษา ปริญญาบัณฑิต คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ พบวา ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญ  มีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารดวยการศึกษาดวยตนเอง มีวัตถุประสงคใน

การใชงานเพ่ือความบันเทิง ใชในดานการสื่อสาร และใชงานเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลนใน

ประเภทเผยแพรตัวตน (Identity Network) จํานวนมากท่ีสุด ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการใช

ประโยชนและมีความพึงพอใจในการใชแอพพลิเคชั่นตางๆบนเครือขายสังคมออนไลน ในภาพรวมอยู
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ในระดับมาก 3. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน จําแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล และพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสาร ของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต คณะครุ

ศาสตร ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐพบวา เพศ การมีคอมพิวเตอรสวนตัว คะแนนเฉลี่ย และ

รายไดผูปกครองท่ีแตกตางกันมีพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและพฤติกรรมการเปดรับ

ขอมูลขาวสารไมแตกตางกัน สวนท่ีตั้งสถาบันการศึกษาและระดับชั้นปท่ีแตกตางกัน มีพฤติกรรมการ

ใชเครือขายสังคมออนไลนและพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสาร แตกตางกัน 

  กานดา  สังขวารี (2556) ไดทําการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการรับสื่อสังคมออนไลนท่ี

ใชในการเลือกสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ในอําเภอเมือง

เชียงใหม”  วัตถุประสงคเพ่ือ พฤติกรรมการรับสื่อสังคมออนไลนท่ีใชในการเลือกสถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป ท่ี 6 ในอําเภอเมืองเชียงใหม โดยใชแบบสอบถามเปน

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 400 ตัวอยาง ใชวิธีในการเก็บตัวอยาง

แบบตามสะดวก วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก ความถ่ี รอยละ และคาเฉลี่ย ใชสถิติ

เชิงอนุมาน เพ่ือเปรียบเทียบทดสอบหาความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย ของกลุมประชากร 2 กลุมข้ึน

ไป โดยใชสถิติ F-test คือ One-way ANOVA ผลจากการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ

เปนเพศหญิงกําลังศึกษาอยูในสถาบันการศึกษาของเอกชน แผนการเรียนท่ีศึกษา คือ แผนการเรียน

วิทย-คณิต สวนใหญมีเกรดเฉลี่ยสะสมระหวาง 2.51 – 3.00 และ ตองการศึกษาในมหาวิทยาลัยเปด

หรือสถาบันอุดมศึกษาของรัฐบาล ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความถ่ีในการใชสื่อสังคมออนไลน

โดยท่ัวไปเฉลี่ย 2 ครั้งตอวัน ระยะเวลาท่ีใชสื่อสังคมออนไลนโดยท่ัวไปเฉลี่ย 3-4 ชั่วโมงตอวัน 

ชวงเวลาในการ เขาถึงสื่อสังคมออนไลนมากท่ีสุด คือ ชวงเวลา 20.01 – 22.00 น. สถานท่ีในการใช

สื่อสังคม ออนไลน คือ ท่ีบาน ชนิดของอุปกรณ/เครื่องมือสื่อสารท่ีใชเขาถึงสื่อสังคมออนไลน คือ   

แท็บแล็ตและโทรศัพทมือถือแบบสมารทโฟน ระบบปฏิบัติการท่ีใชของแท็บเล็ตหรือโทรศัพทมือถือ

แบบสมารทโฟนในการเขาถึงเขาถึงสื่อสังคมออนไลน คือ ระบบ Android สําหรับพฤติกรรมการใชสื่อ

สังคมออนไลนเพ่ือการหาขอมูลเก่ียวกับสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญเคยใชสื่อสังคมออนไลนในการคนหาขอมูลเก่ียวกับการเลือกสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา และ

ประเภทของสื่อสังคมออนไลนท่ีใช คือ Facebook เหตุผลในการคนหาขอมูลในการเขาศึกษาตอใน

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจากสื่อ สังคมออนไลน คือ มีขอมูลเก่ียวกับมหาวทิยาลัยท่ีกําลังสนใจจะ

เขาศึกษาใหคนหา ผูมีอิทธิพลตอการเลือกใชสื่อสังคมออนไลน ในการคนหาขอมูลสถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษา คือ ตนเอง โดยมีความถ่ีในการหาขอมูล 1-2 วันตอสัปดาห ชวงเวลาในการเริ่มหา

ขอมูลในการตัดสินใจเขา ศึกษาตอในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา คือ ระหวาง ม.6 เทอม 1 โดยมี

ลักษณะของสื่อสังคม ออนไลน ท่ีเปนสื่อท่ีใชเผยแพรขอมูล ขาวสาร ความรูขอคิดเห็น บันทึกสวนตัว 

โดยสามารถ แบงปนใหบุคคลอ่ืนๆ โดยผูรับสารสามารถเขาไปอานหรือแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมได 
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นอกจาก นี้  ผู ตอบแบบสอบถาม สวนใหญ เคยรับรู  ขอ มูลข าวสารเก่ียวกับสถานศึกษา 

ระดับอุดมศึกษาจากสื่อสังคมออนไลนท่ีเปนสมาชิก คือ ขาวการรับสมัครนักศึกษาของ สถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาขอมูลท่ีใชเลือกศึกษาตอ สถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษาของสื่อสังคมออนไลน ท่ี ใช ในปจจุบันมีความเพียงพอในระดับนอย ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีระดับความพึงพอใจจากการคนหาขอมูลเก่ียวกับสถาบันอุดมศึกษา จากสื่อ

สังคมออนไลนในระดับพึงพอใจนอย ในดานแนวโนมการแนะใหมาใชสื่อสังคมออนไลน ในการคนหา

ขอมูลสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พบวาอาจจะแนะนําเพ่ือนใหมาใช และหากมีขอ สงสัยในขอมูล   

เก่ียวกบการตัดสินใจเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาอาจจะคนหาขอมูลจากสื่อสังคม ออนไลนเดิม 

ขาวสารหรือขอมูลของปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญสูง

ท่ีสุดในการทําใหตัดสินใจเขาศึกษาตอในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษานั้นๆ มี ดังนี้ ดานผลิตภัณฑคือ

เรื่องชื่อเสียงคณะ/มหาวิทยาลัย ดานราคา คือ เรื่องคาใชจายในการศึกษา ดานสถานท่ี คือ สถานท่ีตั้ง

ของมหาวิทยาลัย ดานการสงเสริมการตลาด คือดานทุนการศึกษา ดาน บุคลากร คือเรื่องอาจารย

ผูสอนมีชื่อเสียงเปนท่ียอมรับ ดานกระบวนการ คือ เรื่องวิชาท่ีใชในการสอบ และดานลักษณะทาง

กายภาพ คือเรื่องสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย 

  จันจิรา  ขุนวงศ  (2556)  ไดทําการวิจัยเรื่อง “การใชประโยชนและความพึงพอใจ

เครือขายสังคมออนไลนของนักศึกษา ระดับอุดมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม” วัตถุประสงคเพ่ือ 1) 

ศึกษาความสัมพันธระหวางแรงผลักดันในการเปดรับเครือขายสังคมออนไลนและการใชประโยชน

เครือขายสังคมออนไลน 2) ศึกษาความสัมพันธระหวางการใชประโยชนเครือขายสังคมออนไลนและ

ความพึงพอใจเครือขายสังคมออนไลนของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม  ผลการวิจัย

พบวา    1) กลุมตัวอยางมีการเปดรับเครือขายสังคมออนไลน สอดคลองกับความตองการในการใช

ประโยชนและความตองการของตนเอง โดยมีแรงผลักดันในการเปดรับสื่อเปนสวนกระตุนจากการ

ทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับความสัมพันธระหวางแรงผลักดันในการเปดรับสื่อและการใชประโยชน

เครือขายสังคมออนไลน พบวา แรงผลักดันในการเปดรับสื่อและการใชประโยชนเครือขายสังคม

ออนไลนมีความสัมพันธกันโดยแรงผลักดันโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 2.) กลุมตัวอยางสวนใหญมี

การใชประโยชนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือเปนชองทางในการสื่อสารกับบุคคลอ่ืนใชสื่อสังคม

ออนไลนเพ่ือประโยชนในการคนควาประกอบรายงานและใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือไดรับความ

เพลิดเพลินสนุกสนานตามลําดับและมีการใชประโยชนจากเครือขายสังคมออนไลนท้ัง 6 ประเภท จะ

เห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญเลือกใชประโยชนจากเครือขายสังคมออนไลนตามความตองการของ

ตนเองตามลักษณะเฉพาะของแตละประเภทเครือขายสังคมออนไลนโดยความพึงพอใจของกลุม

ตัวอยางมีความสอดคลองกับอรรถประโยชนของผูรับสารไวท่ีกลาวมาขางตนทุกดาน และยังมี

ความสัมพันธกับการใชประโยชนเครือขายสังคมออนไลนในระดับปานกลาง 
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 สาวิตรี  ไทรเข่ือนขันธ (2556) ไดทําการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม

ออนไลนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม” วัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาลักษณะประชากรศาสตร

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมท่ีใชบริการเครือขายสังคมออนไลน และเพ่ือศึกษาพฤติกรรม

การใชบริการเครือขายสังคมออนไลนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  กลุมตัวอยาง คือ 

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม จํานวน 392 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือแบบสอบถาม สถิติ

ท่ีใชในการวิจัย คือ ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกตางระหวาง

คาเฉลี่ย และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศ

หญิง อายุระหวาง 21-25 ป  ศึกษาอยูชั้นปท่ี 1 และรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท ผลการวอ

เคราะหขอมูลพฤติกรรม พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ เขาเครือขายสังคมออนไลนตอวันมากกวา 10 

ครั้ง ใชบริการ Facebook เวลาท่ีนิยมใชเครือขายออนไลนมากท่ีสุด คือ 18.01-22.00 น. เครื่องมือเขา

เครือขายออนไลน คือ สมารทโฟน  และกิจกรรมท่ีนิยมทําเม่ือเขาเครือขายออนไลน คือ สนทนากับ

เพ่ือน พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน มีความสัมพันธกับ เพศ อายุ คณะ ชั้นป และรายได  

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 ยาซา มะหะมาน (2557) ไดทําการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมเชิงจริยธรรมการใชสื่อสังคม

ออนไลนของนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา” วัตถุประสงค

เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ชั้นสูง วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา ท่ีศึกษาอยูภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2256 จํานวน 254 คน ซ่ึงไดมา

จากการแบงชั้น ผลการวิจัยพบวา 1.) นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรชั้นสูง วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา 

มีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมการใชสื่อสังคมออนไลนอยูในระดับมาก ( X = 4.10) 2.) นักศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรชั้นสูง วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา มีชั้นปตางกันมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมการใชสื่อ

สั งคมออนไลน โดยภาพรวมไมแตกตางกันดวยความเชื่ อม่ัน 95% และ 3.) นั กศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรชั้นสูง วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา ท่ีสังกัดสาขาวิชาตางกัน มีมารยาทการใช

อินเทอรเน็ตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 สํานักการศึกษา กรุงเทพฯ (2557) ไดทําการวิจัยเรื่อง การศึกษาการใช Social Network

ในการจัดการเรียนรูของครู โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร วัตถุประสงค ศึกษาสภาพการใชสื่อสังคม

ออนไลนในการจัดการเรียนรูของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และความคิดเห็นท่ีมีตอการใชสื่อ

สังคมออนไลน ในการจัดการเรียนรูของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

ไดแก ครุผูสอนท่ีปฎิบัติการสอนอยูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครจํานวน 1,033 คน ในปการศึกษา 

2557  ผลการศึกษาพบวา การใชสื่อสังคมออนไลนในการจัดการเรียนรูของครูโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร พบวา 1) ผลการศึกษาสภาพการใชสื่อสังคมออนไลน ในการจัดการเรียนรูของครู

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครท้ังโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาด
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กลาง และขนาดใหญสวนใหญมีการใชสื่อสังคมออนไลนประเภท YouTube, Google+ และ Facebook 

ในการจัดการเรียนการสอน โดยครูผูสอนมีการใชสื่อสังคมออนไลนดําเนินกิจกรรมในการเรียนการสอน

เพ่ือสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต นําเสนอเนื้อหาหรือบทเรียนและใชในการเตรียมความพรอมนําเขาสู

บทเรียน และครุผูสอนสวนใหญมีการใชสื่อสังคมออนไลนเพียงสัปดาหละนอยกวา 5 คาบ ซ่ึงกลุมสาระ

การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีเปนวิชาท่ีครูผูสอนนั้นมีการใชเครื่องคอมพิวเตอรมากท่ีสุด ใน

ภาพรวมการเรียนการสอนโดยใชสื่อสังคมออนไลนของครุผูสอนั่นมีการใชเครื่องคอมพิวเตอร1 เครื่องตอ

นักเรียน 1 คน ซ่ึงคอมพิวเตอรของโรงเรียนมีเพียงพอกับจํานวนนักเรียน นอกจากนี้ยังมีการนํา Tablet 

ของโรงเรียนมาใชเปนเครื่องมือท่ีใชสื่อสังคมออนไลนอีกดวย แตจําจํานวนเครื่องมือมีไมเพียงพอกับ

จํานวนนักเรียน รวมท้ังระบบเครือขายสัญญาณอินเทอรเน็ตไมเพียงพอเชนกัน และ 2) ผลการศึกษา

ความคิดเห็นท่ีมีตอการใชสื่อสังคมออนไลน ในการจัดการเรียนรูของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

พบวา ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครท้ังโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญสวน

ใหญ มีความคิดเห็นตอการใชสื่อสังคมออนไลนในการจัดการเรียนการสอนในภาพรวมอยูในระดับมาก

โดยครูผูสอนมีความคิดเห็นวา สื่อสังคมออนไลนชวยเราความสนใจ และสรางบรรยากาศในการสอนให

นาสนใจมากยิ่งข้ึน ชวยใหนักเรียนสามารถติดตอสื่อสารไดอยางสะดวกรวดเร็วและมีประโยชนตอการ

พัฒนาวิชาการ เปนเทคโนโลยีท่ีทันสมัย คุมคา ประหยัดเวลาในการสอน และยังชวยกระตุนใหนักเรียน

ศึกษาคนควาแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีกวางขวางระหวางเพ่ือนๆ และ/หรือครูผูสอน อีกท้ังสื่อสังคมออนไลน

สามารถสงเริมการศึกษาตามความสนใจ และความถนัดของนักเรียน สามารถคนพบความแตกตาง

ระหวางบุคคล ชวยเพ่ิมโอกาสทางดานความคิดท่ีไมสามารถสื่อสารออกมาเปนคําพูดไดชวยขับเคลื่อน

กิจกรรมการเรียนการสอนใหเปนไปอยางรวดเร็ว ทันเวลา สอนไดทุกสถานท่ี และชวยใหนักเรียนเขาใจ

บทเรียนมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้แลวครูผูสอนมีความคิดเห็นวาการใชสื่อสังคมออนไลนเปนสิ่งท่ีไมยุงยาก 

ซับซอน และสามารถชวยสงเสริมการบันทึกและการอานได 

 เอมิกา เหมมินทร และปรีชา วิจิตรธรรมรส (2557) ไดทําการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการใช

และความคิดเห็นเก่ียวกับผลท่ีไดจากการใชเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) ของประชาชนใน

เขตกรุงเทพ” วัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาพฤติกรรมการใชและความคิดเห็นเก่ียวกับผลท่ีไดจากการใช

เครือขายสังคมออนไลน (Social Network) เปนการวิจัยเชิงปริมาณแบบสํารวจ โดยใชแบบสอบถาม 

โดยมรประชากรกลุมเปาหมาย คือ ประชาชนท่ีมีอายุระหวาง 15-44 ป ในกรุงเทพมหานครท่ีมีบัญชีผูใช

เครือขายสังคมออนไลน จากตัวอยาง 400 คน  ผลการวิจัยพบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครมี

ประสบการณในการใชเครือขายสังคมออนไลน 3 ป ข้ึนไป มากท่ีสุด ประชาชนใชบริการเครือขายสังคม

ออนไลน  Facebook บอยท่ีสุดชองทางท่ีประชาชนใช เครือข ายสังคมออนไลนบ อยท่ีสุด คือ 

Smartphone ประชาชนสวนใหญเปดบริการเครือขายสังคมออนไลนไวตลอดท้ังวัน ชวงเวลาท่ีใช

เครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด คือ 18.00 – 06.00 น. มีการใชเครือขายสังคมออนไลน 1-3 ชั่วโมงตอ
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วันมากท่ีสุดใชเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือพูดคุยกับเพ่ือนมากท่ีสุด และคุณสมบัติของเครือขายสังคม

ออนไลนท่ีประชาชนชอบมากท่ีสุดคือ ทําใหทราบขาวสารรวดเร็ว โดยเว็บไซตเปนแหลงหรือสื่อท่ีทําให

ประชาชนสนใจใชเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด  การศึกษาความคิดเห็นของประชาชนใน

กรุงเทพมหานครเก่ียวกับผลท่ีไดจากการใชเครือขายสังคมออนไลน ท้ัง 6 ดาน คือ ดานการสื่อสาร ดาน

การแสดงออกถึงตัวตน ดานเวลา ดานผลกระทบตอสังคม ดานบันเทิง และดานธุรกิจ พบวา โดยรวมท้ัง 

6 ดานมีคาเฉลี่ย 3.92 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการสื่อสารมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 4.52 

รองลงมา คือ ดานบันเทิง มีคาเฉลี่ย 4.29 และดานเวลา มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ 3.44 นอกจากนี้ยัง

พบวา อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส และรายไดเฉลี่ยตอเดือนท่ีแตกตางกัน มีความ

คิดเห็นเก่ียวกับผลท่ีไดจากการใชเครือขายสังคมออนไลนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 และเพศท่ีแตกตางกัน มีความมีความคิดเห็นเก่ียวกับผลท่ีไดจากการใชเครือขายสังคมออนไลนไม

แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 โดยสรุป จากการศึกษางานวิจัยในประเทศ พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมของ นักเรียน 

นักศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาในดานตาง ๆ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีพฤติกรรมการ

เปดรับขาวสารดวยการศึกษาดวยตนเอง มีวัตถุประสงคในการใชงาน เพ่ือความบันเทิง ใชในดานการ

สื่อสาร และใชงานเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลนในประเภทเผยแพรตัวตน (Identity Network) 

ควรใหการสนับสนุนดานพัฒนาบุคลากรใหมีความรูเก่ียวกับการใชเครือขายสังคมออนไลน จัดหาสื่อ

และเครื่องมือเตรียมความพรอมดานระบบอินเทอรเน็ตและแนวทางการจัดกิจกรรมการใชเครือขาย

สังคมออนไลน ประชาชนสวนใหญใชเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือพูดคุยกับเพ่ือนมากท่ีสุดและ

คุณสมบัติของเครือขายสังคมออนไลนท่ีประชาชนชอบมากท่ีสุดคือ ทําใหทราบขาวสารรวดเร็วโดย

เว็บไซตเปนแหลงหรือสื่อท่ีทําใหประชาชนสนใจใชเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด ดังนั้นผูวิจัยได

นํามาใชเปนประเด็นในการสํารวจในงานวิจัยครั้งนี้   

 4.2 งานวิจัยในตางประเทศ 

  สําหรับงานวิจัยในตางประเทศท่ีเก่ียวกับ พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมทาง

การศึกษาของนักเรียน นักศึกษาในตางประเทศ ดังตอไปนี้ 
  กูนาวอลเดนา (Gunawardena, 2009) ไดทําการวิจัยเรื่อง กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี

สําหรับการสรางชุมชนนักปฏิบัติออนไลน (Online Communities Of Practice) ดวยเครื่องมือ

เครือขายสังคมออนไลน (Social Networking Tools) มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนากรอบความคิดเชิง

ทฤษฎีในการทําความเขาใจการเรียนรูระหวางกลุมบุคคลท่ีใชประโยชนของเครือขายสังคมออนไลน

เพ่ือทํางานท่ีมีเปาหมายรวมกันซ่ึงเปนกรอบความคิดเชิงทฤษฎี สําหรับการเรียนรูรวมกันดวย

เครื่องมือเครือขายสังคมออนไลน ท่ีคณะผูวิจัยไดประยุกตจากทฤษฎีการเรียนรูและประสบการณการ

ใชเครื่องมือเครือขายสังคมออนไลนเปนชุมชนนักปฏิบัติไดออกมาเปนเกลียวกระบวนการของชุมชน 
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(Community’s Spiraling Process) โดยเคลื่อนจากการใหบริบททางสังคมวัฒนธรรม (Social 

Cultural Context) ผานวาทกรรม (Discourse) พฤติกรรม (Action) การสะทอนกลับ (Reflection) 

และการปรับป รุ ง (Reorganization) นํ ามาสู อภิ ปญ ญ ามาจากสั งคม  (Socially Mediated 

Metacognition) ซ่ึงจุดเริ่มตนของเกลียวผูวิจัยใหบริบททางสังคมวัฒนธรรมเปนซ่ีของวงลอการ

เรียนรูท่ีหมุนรอบ Wiki โดยผูวิจัยกําหนด Wikis ไวใหคนในชุมชนออนไลนสรางความรูรวมกันและให

กลุมพัฒนาอภิปญญา โดยเว็บ 2.0 จะอยูตามแตละซ่ีของวงลอเพ่ือเสริมคุณภาพของกระบวนการ

เรียนรู  ได แก  Facebook, Community Walk, Delicious, Mashups, Flickr, Blogs และ RSS 

Feeds.   โดยใช Facebook เปนเครือขายสังคมออนไลนในการติดตอผูเรียนผานทางขอมูลสวนตัวท่ี

มีรูปภาพและเครื่องมือสื่อสารท่ีอยู ใน Facebook ใช Community Walk สรางระบบติดตาม

ตําแหนงผูใช   ใช Delicious บันทึกแหลงอางอิงของสารสนเทศ ใช Mashups ในการสรางองค

ความรูโดยการรวมแหลงขอมูลจากหลากหลายเว็บไซต ใช Blogs เปนสมุดบันทึกการเรียนรูสวนตัว 

ใช Flickr อางอิงภาพ และใช RSS Feeds ในการติดตามความเคลื่อนไหวในเว็บไซต  

  ซาฟรังค (Safran, 2010) ไดทําการวิจัยเรื่อง การใชสื่อสังคมออนไลนในการศึกษา 

ซ่ึงพบวา สื่อสังคมออนไลน เปนเครื่องมือท่ีนักเรียนทุกคนรูจัก เขาใจและเคยใชบริการใดบริการหนึ่ง

ของสื่อสังคมออนไลน โดยการใชสื่อสังคมออนไลนในการเรียนแบบรวมมือกอใหเกิดประโยชนในการ

เรียนรูสูงสุด ชวยใหครูสามารถสื่อสารกับผูเรียนไดงาย ลดปญหานักเรียนไมกลาถามครูในชั้นเรียนได

เปนอยางดี อีกท้ังสื่อสังคมออนไลนยังเปนสื่อท่ีสะทอนความรูหรือผลการเรียนรูใหกับผูเรียนไดงาย 

นักเรียนสามารถ สะทอนความคิดของตนเองลงในเครื่องมือเหลานั้น และเกิดการสื่อสารแสดงความ

คิดเห็น หรือใหคําแนะนําโดยมีปฏิสัมพันธกันในระดับเครือขายได ทําใหเกิดการเรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลา  

  ชึง และคณะ (Chueng and  other, 2011) ไดทําการวิจัยเรื่อง องคประกอบท่ีทํา

ใหนักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลน (Facebook) โดยใชแบบสอบถามออนไลนเก็บขอมูลจากกลุม

ตัวอยางจํานวน 182 คน ผลการศึกษาพบวา ลักษณะทางสังคมและบรรทัดฐานของกลุมผูใชงาน

เครือขายสังคมออนไลนในการสื่อสารและการติดตอกับเพ่ือนซ่ึงลักษณะสังคมปจจุบันสงเสริมและ

สนับสนุนใหนักเรียนมีการรวมกลุมทํางานรวมกันมากข้ึนทําใหเกิดการใชประโยชนจาก เฟซบุกมาก

ข้ึน เนื่องจากสามารถโพสตขอความหรือแลกเปลี่ยนขอมูลให เพ่ือนไดอยางสะดวกรวดเร็ว 

นอกจากนั้นยังสามารถพูดคุยกันไดแบบ Real Time กับเพ่ือนท่ีอยูในสถานะออนไลนไดเชนเดียวกับ 

MSN ลักษณะทางสังคมสามารถสรางความรูสึกการเปนเจาของเม่ือใชเครือขายสังคมออนไลนและ

เปนสมาชิกของชุมชนออนไลนนั้นๆ คุณคาทางดานความบันเทิง เม่ือผู ใชบริการมีความรูสึก

เพลิดเพลินและสนุกในการใชเทคโนโลยีสําหรับการแลกเปลี่ยนขอมูลและความรูผานเครือขายสังคม

ออนไลนก็จะทําใหผูใชบริการเกิดความพึงพอใจมีความต้ังใจในการแลกเปลี่ยนความรูระหวางกันมาก

ข้ึนและเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหมีการใชบริการเครือขายสังคมออนไลนอยางตอเนื่อง 
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  มารเกวส (Marquez, 2011) ไดทําการวิเคราะหสื่อสังคมออนไลน จํานวน 3 ชนิด 

ไดแก Facebook, Twitter และ LinkeIn ผลการศึกษาพบวา Facebook เปนสื่อสังคมออนไลนท่ี

ไดรับความนิยมสูงสุด มีการเติมโตอยางรวดเร็ว โดยถูกใชงานในการสื่อสาร พูดคุย เผยแพรขอความ 

70 รูปภาพ วิดีโอ และถูกใชในเชิงธุรกิจมากท่ีสุด เปนเครื่องมือท่ีใชในการโฆษณาประชาสัมพันธได

เปนอยางดี Twitter ถูกสรางข้ึนในป 2006 มีการใชงานในลักษณะของ Blog แตเปน Blog ขนาดเล็ก 

พิมพขอความ ไดครั้งละไมเกิน 140 ตัวอักษะ และถูกใชงานในดานของการโฆษณาประชาสัมพันธใน

เชิงธุรกิจเปนสวนใหญ รองลงมาคือใชสงขอความ สื่อสารระหวางกัน และ LinkeIn เปนสื่อสังคม

ออนไลน ท่ีถูกใชในเชิงธุรกิจเปนหลักใชในการสื่อสาร พบปะ พูดคุยกันในดานธุรกิจ 

  โดยสรุป จากการศึกษางานวิจัยในตางประเทศ  ท่ีเก่ียวกับสื่อสังคมออนไลนในการ

จัดการเรียนการสอน  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชเครือขายสังคมออนไลนในการจัดการ

เรียนการสอน เชน Facebook, Twitter และ YouTube สามารถนํามาใชเปนเครื่องมือท่ีสงเสริมการ

เรียนรูไดเปนอยางดี ชวยใหนักเรียนสามารถสื่อสาร สืบคนขอมูล มีปฏิสัมพันธกันไดงาย ซ่ึงถาหากครู

สามารถนําสื่อสังคมออนไลนเหลานี้ มาใชในการจัดการเรียนรูในชั้นเรียน จะทําใหครูสามารถติดตาม 

ดูแลนักเรียนไดงายและสะดวกยิ่งข้ึน 



บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการ

เรียนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยครอบคลุม 

ประชากรและกลุมตัวอยาง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 1.1 ประชากร ไดแก ครูผูสอนในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี ในภาคเรียนท่ี 

1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 564 คน 

 1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูผูสอนในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี ท่ีปฏิบัติ

หนาท่ีในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559  จํานวน 222 คน โดยวิธีการสุมแบบแบงชั้น ตามสูตรการ

คํานวณของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 1967) ท่ีความเชื่อม่ัน 95% 

 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม

เพ่ือการจัดการเรยีนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี จํานวน 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีขอคําถามจํานวน 13 ขอ ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรม

การใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 46 ขอ และตอน

ท่ี 3 ขอเสนอแนะท่ัวไป เปนคําถามปลายเปด จํานวน 1 ขอ มีข้ันตอนในการสรางแบบสอบถามดังนี้ 

 ข้ันท่ี 1 กําหนดสิ่งตองประเมิน ประกอบดวย ปจจัยดานตางๆ ท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรม

การใชครือขายสังคมของครูโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี 3 ดาน คือ ดานท่ี 1 พฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมดานการเรียนการสอน ดานท่ี 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและ

บริการ และดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 

 ข้ันท่ี  2 ศึกษาทฤษฎีหลักการตางๆ จากตํารา แนวความคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ   

พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม 
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 ข้ันท่ี  3 กําหนดรูปแบบของแบบสอบถาม ประกอบดวย (1) แบบสอบถามแบบมาตรวัด

ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยมีระดับคะแนนดังนี้ 

 ระดบัคะแนน           แปลความหมาย 

 5  มีพฤติกรรมในการใชในระดับมากท่ีสุด 

 4  มีพฤติกรรมในการใชในระดับมาก 

 3  มีพฤติกรรมในการใชในระดับปานกลาง 

 2  มีพฤติกรรมในการใชในระดับนอย 

  1   มีพฤติกรรมในการใชในระดับนอยท่ีสุด 

และ (2) แบบสอบถามปลายเปด 

 ข้ันท่ี 4 สรางแบบสอบถาม โดยการประมวลเนื้อหาสาระใหครอบคลุมขอบขายท่ีเก่ียวกับ

พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎร

ธานี แบงแบบสอบถามออกเปน 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของ

ผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน 13 ขอ ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการ

จัดการเรียนการสอนของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 46 ขอ แบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานท่ี 1 

พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน  มีขอคําถาม 15 ขอ ดานท่ี 2 พฤติกรรมการ

ใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ มีขอคําถามจํานวน 18 ขอ ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมดานจริยธรรม จํานวน 13 ขอ  เปนแบบสอบถามมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ  ตอนท่ี 3  

ขอเสนอแนะท่ัวไป เปนแบบสอบถามปลายเปดเพ่ือใหผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม

นอกเหนือจากขอคําถามท่ีกําหนดไว จํานวน1 ขอ 

 ข้ันท่ี  5  ตรวจสอบโดยอาจารยท่ีปรึกษา  ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามแบบมาตรสวนประมาณ

คา 5 ระดับท่ีสรางข้ึนใหอาจารยท่ีปรึกษาการศึกษาคนควาอิสระเปนผูตรวจสอบและนํามาปรับปรุงแกไขให

ถูกตอง จํานวน  2  ครั้ง  

 ข้ันท่ี  6  ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของอาจารยท่ีปรึกษา ตรวจสอบขอ

คําถามใหตรงตามวัตถุประสงค ขอคําถามมีความชัดเจนและภาษาท่ีใชในขอคําถามโดยมีการปรับปรุง

แบบสอบถามดังนี้ 

 1) ไดปรับปรุงขอคําถามใหเหมาะสม 

 2) การใชคําใหถูกตองในแตละหัวขอ 

 ข้ันท่ี  7  ตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญผูวิจัยไดนําแบบสอบถามแบบมาตรสวนประมาณคา 

5 ระดับท่ีสรางข้ึนใหผูเชี่ยวชาญทานตรวจสอบ ประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 

จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) (รายนามผูเชี่ยวชาญ แสดง

ในภาคผนวก ก หนา 97) โดยผูเชี่ยวชาญจะทําการทดสอบความถูกตองรวมท้ังครอบคลุมเนื้อหาสาระ
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ท่ีตองการวัด และตรวจสอบขอคําถามทุกขอใหมีความถูกตองตามหลักวิชาการ ภาษาท่ีใชชัดเจนแจม

แจง เขาใจตรงกัน และผูเชี่ยวชาญประเมินคุณภาพของแบบสอบถามอยูในระดับดี 3 ทาน โดยมีคา

ดัชนีความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.66-1.00   

เกณฑการใหคะแนนการหาคาดัชนีความสอดคลอง ผูวิจัยนําขอมูลจาก

ผูเชี่ยวชาญมาวิเคราะหดัชนีความสอดคลอง (Index of Congruence: IOC) แลวหาคาเฉลี่ยซ่ึง

กําหนดคาคะแนน   ดังนี้ 

+ 1 ถาแนใจวา  รายการสอบถามมีความเหมาะสม 

0 ถาไมแนใจวา  รายการสอบถามมีความเหมาะสม 

- 1 ถาแนใจวา  รายการสอบถามไมมีความเหมาะสม 

คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของผูเชี่ยวชาญเก่ียวกับขอคําถามจากการ

พิจารณาขอคําถามท่ีมีคา IOC ≥ .66 แสดงวาเปนขอคําถามท่ีสอดคลองเชิงเนื้อหาท้ัง 3 ดาน ซ่ึงผล

พบวา ขอคําถามรายขอมีคา IOC อยูในชวง 0.66 – 1.00 ซ่ึงผานเกณฑ 60 ขอ (รายละเอียดคาดัชนี

ความสอดคลองของแบบสอบถาม แสดงในภาคผนวก ค หนา 105) 

 ข้ันท่ี 8 ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผู เชี่ยวชาญ โดยผู เชี่ยวชาญ

ตรวจสอบขอคําถามใหตรงตามวัตถุประสงค ขอคําถามมีความชัดเจนและภาษาท่ีใชในขอคําถาม โดย

มีการปรับปรุงแบบสอบถามดังนี ้

1) การใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการถามคําถาม 

2) ไดปรับปรุงขอคําถามใหกระชับ ชัดเจน 

3) แกไขคํานําหนาของขอคําถาม 

4) ในสวนของตัวเลือกอ่ืนๆ ใหใสขอมูลวา โปรดระบุ........... 

ข้ันท่ี 9  ทดลองใชแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางท่ีมี

ลักษณะเหมือนกับกลุมตัวอยางท่ีกําหนดไวในงานวิจัย ในวันท่ี 27 มิถุนายน 2559 กับครูโรงเรียน  

เทพมิตรศึกษา จังหวัดสุราษฎรธานี ท่ีทําการสอนในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2558 จํานวน 30 คน 

ผลทดลองใชพบวากลุมตัวอยางมีความเขาใจภาษาท่ีใชและเขาใจขอคําถามแตละหัวขอเปนอยางดี

โดยในแบบสอบถามไดใหกลุมตัวอยางทําเครื่องหมายลงในตารางซ่ึงมีใหเลือก 2 ชอง คือ เขาใจ/ไม

เขาใจ ในขอคําถามหลังจากทดลองใชพบวา กลุมตัวอยางตอบวา “เขาใจ” ในขอคําถามทุกขอ 

(รายละเอียดผลการประเมินความเขาใจของผูใชงานแบบสอบถาม แสดงในภาคผนวก ง หนา 113) 

ข้ันท่ี 10  หลังจากการปรับปรุงแบบสอบถาม ตามท่ีผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ จึงดําเนินการ

จัดพิมพเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพ่ือนํามาใชสอบถามความตองการกับกลุมตัวอยางในการวิจัย 

(รายละเอียดเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย แสดงในภาคผนวก ข หนา 97) แบบสอบถามสมบูรณ            

มีรายละเอียด ดังนี้ 
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ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบสอบถามแบบ

เลือกตอบ จํานวน 13 ขอ 

ตอนท่ี 2  ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียน

การสอนของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 ดาน ครอบคลุม 

ดานท่ี 1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน 

เปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดบั จํานวน 15 ขอ 

ดานท่ี 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและ

บริการ เปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดบั จํานวน 18 ขอ 

ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม เปน

แบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดบั จํานวน 13 ขอ 

ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการ

เรียนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี เปนแบบสอบถามปลายเปด 

 

3.  การเก็บรวบรวมขอมลู 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

 3.1 ทําหนังสือขออนุญาตเก็บขอมูล เรียนผูอํานวยการโรงเรียนคาทอลิกในจังหวัด 

สุราษฎรธานี จํานวน 4 โรงเรียน 

 3.2 ผูวิจัยไดทําการแจกแบบสอบถาม ดวยตนเองและสงเอกสารใหโรงเรียนคาทอลิกตาง

อําเภอโดยการสงไปรษณีย 

 3.3 การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง 

190ฉบับ และการสงกลับทางไปรษณีย จํานวน 32 ฉบับ 

 3.4 วัน เวลา ในการแจกและรับแบบสอบถาม ผูวิจัยทําการเก็บขอมูลระหวาง วันท่ี 4 -

15 กรกฎาคม 2559 

 3.5 จํานวนแบบสอบถามท่ีไดรับคืน  พบวา  แบบสอบถามจํานวน  222 ฉบับ ไดรับคืน 

222 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 และมีความสมบูรณทุกฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
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4.  การวิเคราะหขอมูล 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดทําการประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป รวบรวมขอมูล

จากแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติหาคารอยละ และคาเฉลี่ย โดยใชสูตรดังนี้ 

 4.1 วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชคารอยละ 
 

 

คารอยละ    =                                    x 100 

 
 

 4.2 วิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของ

ครูในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธาน ีโดยใชสูตรคาเฉล่ีย 

 
 

                                                         X   =  
N

x∑
 

 

 เม่ือกําหนดให   X  แทน   คะแนนเฉลี่ย 

    ∑x  แทน   ผลรวมท้ังหมดของคะแนน 

    N แทน   จํานวนผูตอบแตละขอคําถาม 

 

 การวิเคราะหแบบสอบถาม กําหนดชวงของคาเฉลี่ยตามแนวของ จอหน ดับบลิว เบสท 

และเจมส วี คาหน (Best John W.  and  Kahn James V.  1993: 181-182) ดังนี้ 
 

 คาเฉล่ีย   ความหมาย 

 4.50 - 5.00  ความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 

 3.50 - 4.49   ความคิดเห็นในระดับมาก 

 2.50 - 3.49  ความคิดเห็นในระดับปานกลาง 

 1.50 - 2.49  ความคิดเห็นในระดับนอย 

 1.00 - 1.49  ความคิดเห็นในระดับนอยท่ีสุด 
 

 4.3 สูตรคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation – S.D.) (Lafferty Peter 

and Rowe Julian 1995 : 561-562) 
 

 

 จํานวนผูตอบแบบสอบถาม    

จํานวนคนท้ังหมด   
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S.D.  =  
( )

( )1NN

2X
2

XN

−
−∑ ∑

 

 

 เม่ือกําหนดให    S.D.  แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

       ∑ 2
XN    แทน ผลรวมยกกําลังสองของคะแนนทุกจํานวน 

( )∑ 2
X   แทน ผลรวมของคะแนนทุกจํานวนยกกําลังสอง 

        N         แทน จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 
 ผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัย เรื่องพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียน

การสอนของครใูนโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี แบงออกเปน 3 ตอน คือ   

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   

 ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของ

ครใูนโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี   

 ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม   

 ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี้ 

 

ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามครอบคลุม เพศ อายุ วุฒิการศึกษาสูงสุด  

ระดับท่ีสอนเปนหลัก  ประสบการณสอนและการทํางาน  ความรูและประสบการณดานการใชเครือขาย

สังคม ประสบการณในการใชเครือขายสังคม ชวงเวลาในการใชเครือขายสังคม  สถานท่ีในการใชเครือขาย

สังคมเปนสวนใหญ  อุปกรณท่ีใชในการเขาถึงเครือขายสังคม  และผูแนะนําใหรูจักเครือขายสังคม เชน 

Facebook,  Twitter, Youtube, Line และ Skype 

  



82 

ตารางท่ี 4.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (n = 222)  

 

 ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

1 เพศ 

 ชาย 56 19.40 

 หญิง 166 57.60 

2 อายุ   

 21 – 30 ป 49 22.00 

 31 – 40 ป 113 50.90 

 41 – 50 ป 38 17.20 

 51 – 60 ป 22 9.90 

3 วุฒิการศึกษาสูงสุด   

 ต่ํากวาปริญญาตรี 24 10.80 

 ปริญญาตรี 178 80.20 

 ปริญญาโท 20 9.00 

 ปริญญาเอก - - 

4 ระดับท่ีสอนเปนหลัก   

 ระดับปฐมวัย 23 10.40 

 ระดับประถมศึกษา 80 36.00 

 ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 74 33.30 

 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 45 20.30 

5 ประสบการณสอนและการทํางาน   

 1 – 10 ป 40 18.00 

 11 – 20 ป 103 46.40 

 21 – 30 ป 45 20.30 

 31 ปข้ึนไป 34 15.30 

6 มีความรูและประสบการณดานการใชเครือขายสังคมอยางไร 

 ไดรับการอบรมเก่ียวกับการใชเครือขายสังคม 12 5.40 

 ศึกษาคนควาดวยตนเองจากตําราและเอกสารตางๆ 20 9.00 

 มีประสบการณใชงานเครือขายสังคมอ่ืนๆมากอน 89 40.10 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 

 

 ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

 สอบถามจากเพ่ือนและผูเชี่ยวชาญ 101 45.50 

7       ประสบการณในการใชงานเครือขายสังคม 

 1 – 2 ป 1 0.50 

 3 – 4 ป 168 75.50 

 5 – 6 ป 44 19.90 

 7 ปข้ึนไป 9 4.10 

8 ชวงเวลาในการใชงานเครือขายสังคม (ตอบไดมากกวา1 ขอ) 

 06.00 – 12.00 น. 169 76.10 

 12.01 – 18.00 น.  106 47.70 

 18.01 – 24.00 น. 205 92.30 

 หลัง 24.01 – 06.00 น. 25 11.30 

9 สถานท่ีในการใชเครือขายสังคมเปนสวนใหญ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 บาน 211 95.00 

 โรงเรียน 205 92.30 

 รานอินเทอรเน็ต 14 6.30 

 อ่ืนๆ (โปรดระบุ )  โรงแรม 3 1.40 

10 อุปกรณท่ีใชในการเขาถึงเครือขายสังคม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 โนตบุค 157 70.70 

 คอมพิวเตอรพีซี (ตั้งโตะ) 48 21.60 

 แท็ปแล็ต 28 12.60 

 โทรศัพทสมารทโฟน 189 85.10 

 อ่ืนๆ (โปรดระบุ )........................................................... - - 

11 ทานรูจักเครือขายสังคม เชน Facebook, Twitter, 

Youtube, Line และ  Skype  จากผูใด 

  

 ศึกษาดวยตนเอง 71 32.00 

 ครอบครัว 41 18.50 

 เพ่ือน 110 49.50 

 อ่ืนๆ (โปรดระบุ )........................................................... - - 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 

 

 ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

12 ทานเลือกใชเครือขายสังคมชนิดใดมากท่ีสุด   

 www.facebook.com 112 50.40 

 www.youtube.com 27 12.20 

 www.twitter.com 32 14.40 

 Line 46 20.70 

 Skype 5 2.30 

 อ่ืนๆ (โปรดระบุ )........................................................... - - 

13 ใชบริการเครือขายสังคมในดานใดมากท่ีสุด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ความบันเทิง 169 76.10 

 ความรูและการศึกษา 58 26.10 

 พูดคุยสนทนากับเพ่ือน 189 85.10 

 โฆษณาสินคาและบริการ 106 47.70 

 ขาวสารบานเมือง 73 32.90 

 กีฬา 24 10.80 

 บุคคลหรือหนวยงานท่ีสนใจ 43 19.40 

 แฟชัน่ 79 35.60 

 หนัง/ละคร 94 42.30 

 หนวยงาน/สถานท่ีท่ีสนใจ 17 7.70 

   

 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  พบวา 

 1. เพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 57.60 และเปน

เพศชาย คิดเปนรอยละ 19.40 

 2. อายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีอายุระหวาง 31 – 40 ป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 

50.90 รองลงมามีอายุระหวาง 21-30 ป คิดเปนรอยละ 22.10 อายุ 41 – 50 คิดเปนรอยละ 17.10  

และอายุ 51-60 ป ข้ึนไปคิดรอยละ 9.90 

 3. วุฒิการศึกษาสูงสุด พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี     

มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 80.20 รองลงมาคือ วุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 10.90  

และ วุฒิปริญญาโท คิดเปนรอยละ 9.00 
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 4. ระดับท่ีสอนเปนหลัก พบวา ผูตอบแบบสอบถาม สอนในระดับประถมศึกษา  มากท่ีสุด 

คิด เป น เป น รอยละ 36 .00 รองลงมาระดับ มั ธยม ศึกษาตอนตน  คิด เป น รอยละ 33.30                

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  คิดเปนรอยละ 20.30 และสอนในระดับปฐมวัย  คิดเปนรอยละ 10.40  

 5. ประสบการณสอนและการทํางาน พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีประสบการณสอนและ

การทํางาน 11-20 ปมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 46.40 รองลงมาคือ ประสบการณสอนและการทํางาน 

21-30 ป  คิดเปนรอยละ 20.30 ประสบการณสอนและการทํางาน 1 – 10 ป คิดเปนรอยละ18.00 

และประสบการณสอนและการทํางาน 31 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 15.30 

 6. มีความรูและประสบการณดานการใชเครือขายสังคม พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มี

ความรูและประสบการณดานการใชเครือขายสังคมจาการสอบถามจากเพ่ือนและผูเชี่ยวชาญมากท่ีสุด  

คิดเปนรอยละ 45.50  รองลงมาคือ มีประสบการณใชงานเครือขายสังคมอ่ืนๆมากอน คิดเปนรอยละ 

40.10  ศึกษาคนควาดวยตนเองจากตําราและเอกสารตางๆ คิดเปนรอยละ 9.00 และไดรับการอบรม

เก่ียวกับการใชงานเครือขายสังคม คิดเปนรอยละ 5.40 

 7. ประสบการณการใชงานเครือขายสังคม พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีประสบการณการ

ใชเครือขายสังคม 3-4 ป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 37.40 รองลงมามี ประสบการณการใชเครือขาย

สังคม 5-6 ป  คิดเปนรอยละ 27.90 ประสบการณการใชเครือขายสังคม 7 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 

26.60 และมีประสบการณการใชเครือขายสังคม 1-2 ป คิดเปนรอยละ 8.10 

 8. ชวงเวลาในการใชเครือขายสังคม พบวา ผูตอบแบบสอบถาม ใชเครือขายสังคมใน

ชวงเวลา 18.01-24.00 น. มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 92.30 ชวงเวลา 06.00-12.00 น. คิดเปนรอยละ 

68.90  ชวงเวลา 12.01-18.00 น. คิดเปนรอยละ 65.80 และชวงเวลาหลัง 24.01-06.00 น.  คิดเปน

รอยละ 8.10 

 9. สถานท่ีในการใชเครือขายสังคมเปนสวนใหญ พบวา ผูตอบแบบสอบถามใชเครือขาย

สังคมท่ีบ านมากท่ีสุด  คิด เปนรอยละ 95.00 รองลงมาท่ี โรงเรียน  คิดเปนรอยละ 92.30               

รานอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 6.30 และจากโรงแรม คิดเปนรอยละ 1.40  

 10. อุปกรณ ท่ีใชในการเขาถึงเครือขายสังคม พบวาผูตอบแบบสอบถามใชโทรศัพท     

สมารทโฟนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 85.10 รองลงมาใชโนตบุค คิดเปนรอยละ 70.70 คอมพิวเตอร 

ตั้งโตะ คิดเปนรอยละ 21.60 และใชแท็ปแล็ต คิดเปน รอยละ 12.60   

 11. รูจักเครือขายสังคม เชน Facebook, Twitter, YouTube, Line และ Skype พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามรูจักเครือขายสังคมจาก เพ่ือนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 49.50 รองลงมาจาก

การศึกษาดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 32.00 และจากครอบครัว คิดเปนรอยละ 18.50   
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 12. เลือกใชเครือขายสังคมชนิดใดมากท่ีสุด พบวา ผูตอบแบบสอบถาม เลือกใชเครือขาย

สังคม  www.facebook.com มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 50.40 รองลงมาคือ Line  คิดเปนรอยละ 

20 .70 www.twitter.com  คิดเปนรอยละ 14.40 www.youtube.com คิดเปนรอยละ 12.20  

และSkype คิดเปนรอยละ 2.30 

 13. ใชบริการเครือขายสังคมมากท่ีสุด พบวา ผูตอบแบบสอบถามใชบริการเครือขายสังคม

พูดคุยสนทนากับเพ่ือนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 85.10 รองลงมาดานความบันเทิง คิดเปนรอยละ 

76.10 ดานโฆษณาสินคาและบริการ คิดเปนรอยละ 47.70 ดานหนัง/ละคร  คิดเปนรอยละ 42.30 

ดานแฟชั่น คิดเปนรอยละ 35.60 ดานขาวสารบานเมือง คิดเปนรอยละ 32.90  ดานความรูและ

การศึกษา 26.10 ดานบุคคลหรือหนวยงานท่ีสนใจ คิดเปนรอยละ 19.40 ดานกีฬา    คิดเปนรอยละ 

10.80 และดานหนวยงาน/สถานท่ีท่ีสนใจ คิดเปนรอยละ 7.70 

 

ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียน 

 การสอน 

  
 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมของผูตอบแบบสอบถาม 

ครอบคลุม  

 ดานท่ี 1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน 

 ดานท่ี 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ 

 ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 

 ผลการวิเคราะหขอมูลดังตารางท่ี 4.2 - 4.4 

  

 ผลการวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน

ของครูในโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี  รายดานท่ี 1-3  โดยภาพรวม รายละเอียดดัง

แสดงในตาราง ท่ี 4.2 
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ตารางท่ี 4.2  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครใูนโรงเรียน

คาทอลิก จังหวัดสุราษฏรธานี โดยภาพรวม (n= 222)  

 

ลําดับท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 

1 ดานการเรียนการสอน 3.28 .85 ปานกลาง 

2 ดานการสื่อสารและบริการ 3.68 .84 มาก 

3 ดานจริยธรรม 4.53 .56 มากท่ีสุด 

 รวม 3.83 .56 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.2 พบวา โดยภาพรวมพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการ

เรียนการสอนของครใูนโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี อยูในระดับมาก ( X =3.83, S.D.=.56) 

และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 1 ดาน ระดับมาก 1 ดาน และระดับปานกลาง 

1 ดาน โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ดานจริยธรรม ( X =4.53, S.D.=.56) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ํา

ท่ีสุด คือ ดานการเรียนการสอน ( X =3.28, S.D.=.85) 

 ผลการวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของ

ครใูนโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี รายดานท่ี 1-3  รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 4.3 

  

 ดานท่ี 1  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน 

 

ตารางท่ี 4.3  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน  (n = 222)   

 

ขอท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 

1 ใชเครือขายสังคมในการแลกเปลี่ยนความรูทางวิชาการ

กับบุคคลอ่ืน 

3.55 .87 มาก 

2 ใชเครือขายสังคมในการหาเพ่ือนทางการศึกษาโดยผาน

เครือขาย 

3.41 .86 ปานกลาง 

3 ใชเครือขายสังคมในการดาวนโหลดขอมูลทาง 3.73 .87 มาก 

 การศึกษา    

4 ใชเครือขายสังคมในการแลกเปลี่ยนขาวสาร 3.36 1.05 มาก 

 ความคิดเห็น ความรูทางการศึกษาท่ีตนสนใจ    
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ตารางท่ี 4.3  (ตอ)  

 

ขอท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 

5 ใชเครือขายสังคมในการคนหาความรูท่ีทันสมัย  4.27 .79 มาก 

6 ใชเครือขายสังคมในการสนทนา อภิปราย  ความคิดเห็น

ทางการศึกษา 

2.92 .90 ปานกลาง 

7 ใชเครือขายสังคมในการคนควาขอมูลเพ่ือ 4.11 .98 มาก 

 นํามาใชในการจัดการเรียนการสอน    

8 ใชเครือขายสังคมในการสอบถามขอมูลทาง 4.17 .72 มาก 

 การศึกษากับทางโรงเรียน    

9 ใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารและแสดง 3.13 .75 มาก 

 ความคิดเห็นตางๆเก่ียวกับรายวิชาท่ีสอน    

10 ใชเครือขายสังคมในการสนับสนุนสงเสริมใหผู 3.47 .92 ปานกลาง 

 เรียนแสดงความคิดเห็นตางๆในการเรียนการสอนมากข้ึน    

11 ใชเครือขายสังคมในการทํางานรวมกันเปนกลุม   3.23 .90 มาก 

 หรือการอภิปรายความคิดเห็น    

12 ใชเครือขายสังคมในการประกอบกิจกรรมการ 3.27 .73 ปานกลาง 

 การเรียนในชั้นเรียน    

13 ใชเครือขายสังคมในการรับ-สงงานกับนักเรียนใน 2.97 .73 ปานกลาง 

 รายวิชา    

14 ใชเครือขายสังคมในการซักถาม ขอสงสัยเก่ียวกับ 2.13 .74 นอย 

 บทเรียนและเนื้อหา    

15 ใชเครือขายสังคมในการติดตอพูดคุยกับชาวตาง 1.49 .92 นอยท่ีสุด 

 ชาติซ่ึงเปนประโยชนดานภาษา    

 รวม 3.28 .85 ปานกลาง 

 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวาโดยภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม

ดานการเรียนการสอน อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.28, S.D. = .85) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยู

ในระดับมาก 8 ขอ อยูในระดับปานกลาง 5 ขอ อยูในระดับนอย 1 ขอและอยูในระดับนอยท่ีสุด 1 ขอ 

โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือใชเครือขายสังคมในการคนหาความรูท่ีทันสมัย ( X = 4.27, S.D. =.79) 
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และขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ ใชเครือขายสังคมในการติดตอพูดคุยกับชาวตางชาติซ่ึงเปนประโยชน

ดานภาษา ( X =1.49, S.D.=.92) 

 

 ดานท่ี 2  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการบริการและการสื่อสาร 

 
 

ตารางท่ี 4.4  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ (n = 222) 

 

ขอท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 

1 สราง Fan Page สวนตัว 4.41 1.07 มาก 

2 อัพเดท ขอมูลขาวสาร ความเคลือ่นไหวของสถานการณท่ี

กําลังเปนกระแสนิยม 

4.45 .86 มาก 

3 โพสตขอความ  รูปภาพ เรื่องราวท่ีสนใจ 4.82 .38 มากท่ีสุด 

4 คอมเมนตขอความ รูปภาพ เรื่องราวท่ีสนใจ 4.56 .52 มากท่ีสุด 

5 เขาไปอัพโหลด แชร คลิปวีดีโอ 4.24 .73 มาก 

6 เขาไป Check-in สถานท่ีตางๆ 3.05 1.25 ปานกลาง 

7 ติดตอสื่อสารพบปะสังสรรคกับเพ่ือน 4.28 .62 มาก 

8 เขาไปกด Like (ถูกใจ) สถานะของเพ่ือน 4.16 .62 มาก 

9 แบงปนขอมูล รูปภาพ ความรูตางๆ (Share) ไปยังเพ่ือนๆ 4.82 .41 มากทีสุด 

10 นัดพบกับเพ่ือนใหมท่ีสนทนาบนเครือขายสังคม 1.30 .56 นอยท่ีสุด 

11 คนหาขอมูลขาวสารสินคาและบริการ 3.96 1.18 มาก 

12 คอมเมนตเก่ียวกับสินคาและบริการ 2.12 .91 นอย 

13 สั่งซ้ือสินคาและบริการ 3.52 1.28 มาก 

14 เขาไปกด Like (ถูกใจ) ขอมูลสินคาและบริการ 4.08 .81 มาก 

15 เลนเกมออนไลน 1.37 .74 นอยท่ีสุด 

16 ขอขอมูลสวนตัวของผูท่ีสนทนาดวยทุกครั้ง เชน ชื่อ อายุ 3.29 .85 ปานกลาง 

 เบอรโทรศัพท    

17 ใชเครือขายสังคมออนไลนในการติดตอสื่อสารแทนการใช 4.84 .36 มากท่ีสุด 

 โทรศัพทเพ่ือลดคาใชจาย    

18 ใชเครือขายสังคมออนไลนในการดูขอมูลตัวเองในอดีต 3.56 1.11 มาก 

 รวม 3.68 .84 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.4 พบวา โดยภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม

ดานสื่อสารและบริการ อยูในระดับมาก ( X = 3.68, S.D.=.84) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับ

มากท่ีสุด 4 ขอ อยูในระดับมาก  9 ขอ อยูในระดับปานกลาง  2 ขอ อยูในระดับนอย 1 ขอ และอยูในระดับ

นอยท่ีสุด 2 ขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารแทนการใชโทรศัพท

เพ่ือลดคาใชจาย  ( X =4.84, S.D.=.36)  และขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือนัดพบกับเพ่ือนใหมท่ีสนทนา

บนเครือขายสังคม ( X =1.30, S.D.=.56) 

  

 ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 

 

ตารางท่ี 4.5  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม  (n = 222) 

 

ขอท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 

1 กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเฉพาะท่ีจําเปน

เทานั้น 

4.45 .58 มาก 

2 กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเม่ือทราบ

จุดประสงคท่ีชัดเจน 

4.64 .48 มากท่ีสุด 

3 กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเฉพาะสวนท่ีระบบ

ความปลอดภัยสูงเทานั้น 

3.64 1.18 มาก 

4 ใชภาษาในการลงขอความในระบบสื่อสังคมดวยความ

สุภาพ 

4.32 .73 มาก 

5 ไมนําขอมูลสวนตัวของผูอ่ืนมากรอกเพ่ือแทนขอมูลของ

ตัวเองในระบบเครือขายสังคม 

4.81 .39 มากท่ีสุด 

6 ไมนําความลับของผูอ่ืนไปเผยแพรในระบบเครือขายสังคม

โดยไมไดรับอนุญาต 

4.85 .35 มากท่ีสุด 

7 ลงขอความดวยประเด็นท่ีสรางสรรคและมีความสุภาพ 4.46 .59 มาก 

8 ปฏิบัติตามกฎระเบียบในการเขาดูขอมูลจากเครือขาย

สังคมอยางเครงครัด 

4.55 .68 มาก 

9 เผยแพรขอมูลท่ีเปนความรูและเหมาะสมใหแกผูอ่ืน 4.75 .43 มากท่ีสุด 

10 ไมใชรหัสประจําตวั รหัสผานของผูอ่ืนเพ่ือเชื่อมตอเขาสู

ระบบเครือขายสังคม 

4.91 .29 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.5  (ตอ) 

 

ขอท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 

11 ไมใชนามแฝงเม่ือกรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคม 3.73 .97 มาก 

12 ไมใชระบบเครือขายสังคมเปนเครื่องมือสนับสนุนทาง

การเมือง 

4.77 .42 มากท่ีสุด 

13 ไมใชระบบเครือขายสังคมเผยแพรขอมูลเก่ียวกับการพนัน 4.95 .22 มากท่ีสุด 

 รวม 4.53 .56 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา โดยภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมใน

ดานจริยธรรม อยูในระดับมากท่ีสุด  ( X =4.53, S.D.=.56) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา  อยูในระดับมาก

ท่ีสุด 7 ขอ  และอยูในระดับมาก 6 ขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ไมใชระบบเครือขายสังคม

เผยแพรขอมูลเก่ียวกับการพนัน ( X =4.95, S.D.=.22) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ กรอกขอมูล

สวนตัวบนเครือขายสังคมเฉพาะสวนท่ีระบบความปลอดภัยสูงเทานั้น  ( X =3.64, S.D.=1.18) 

 

ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม   

 

 สรุปขอเสนอแนะเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน

ของครใูนโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี มีรายละเอียดดังนี้ 

 1. การใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครู ในกรณีจะเผยแพรขอมูล

หรือรูปภาพตางๆควรยึดจรรยาบรรณของครูเปนหลัก  (จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 3.34) 

 2. ตองการใหครูใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนอยางระมัดระวัง ไม

ละเมิดสิทธิของกฎหมายและใชในการแสวงหาความรูเพ่ือประโยชนของตนเองและนักเรียน (จํานวน 

5 คน คิดเปนรอยละ 2.25) 

 

 



บทท่ี  5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 
 การวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครู ใน

โรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม สรุปผลการวิจัย 

อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 

1.  สรุปการวิจัย  

 

 1.1 รูปแบบการวิจัย   การวิจัยเชิงสํารวจ 

 1.2 วัตถุประสงคในการวิจัย 

  1.2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป                                                                 

เพ่ือศึกษา พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการเรียนการสอนของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี 

1.2.2 วัตถุประสงคเฉพาะ 

1)  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน

ดานการเรียนการสอนของครู 

2) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน

ดานการสื่อสารและบริการ 

3)  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน

ดานจริยธรรมของครู 

 1.3 การดําเนินการวิจัย  

1.3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ครูโรงเรียน

คาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี ท่ีปฏิบัติการสอนในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 564 คน  

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ครูโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี ท่ีปฏิบัติการสอนในภาค

เรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 222 คน ดวยวิธีการสุมแบบแบงชั้น ตามสูตรการคํานวณของ  

ทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 1973) ท่ีความเชื่อม่ัน 95% 

  1.3.2 เครื่องมือท่ี ใช ในการวิจั ย ได แก  เครื่อ งมือ ท่ี ใช ในการวิจัยครั้ งนี้ เป น

แบบสอบถามพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก               
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จังหวัดสุราษฎรธานี จํานวน 3 ตอน คือ  ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีขอคําถาม

จํานวน 13 ขอ ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมของผูตอบแบบสอบถาม 

จํานวน 46 ขอและ ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะท่ัวไป จํานวน 1 ขอ 

  1.3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามดวยตนเองไปยังกลุม

ตัวอยางในโรงเรียนและสงเอกสารทางไปรษณียใหกับโรงเรียนนอกอําเภอ  เก็บรวบรวมแบบสอบถาม

ดวยตนเอง จํานวน 190 ฉบับและการสงกลับทางไปรษณีย จํานวน 32 ฉบับ ไดรับคืน 222 ฉบับ คิด

เปนรอยละ 100 และมีความสมบูรณทุกฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ชวงเวลาการเก็บขอมูลระหวางวันท่ี  

4 - 15 กรกฎาคม 2559 

  1.3.4  วิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติหาคารอยละ คาเฉลี่ย

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 1.4 สรุปผลการวิจัย  

  สรุปผลการวิจัยได ดังนี้ 

1.4.1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ

เปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 31-40 ป วุฒิการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี ระดับท่ีสอนเปนหลักสอนเปน

ระดับประถมศึกษา  มีประสบการณการสอนและการทํางาน 11-20 ป มีความรูและประสบการณดานการ

ใชเครือขายสังคมจากการสอบถามจากเพ่ือนและผูเชี่ยวชาญ ประสบการณการใชงานเครือขายสังคม    

3-4 ป ชวงเวลาในการใชเครือขายสังคม เวลา 18.01-24.00 น. สถานท่ีในการใชเครือขายสังคมเปน

สวนใหญใชท่ีบาน อุปกรณท่ีใชในการเขาถึงเครือขายสังคม คือ สมารทโฟน รูจักเครือขายสังคม เชน 

เฟซบุก, ทวิตเตอร , ยู ทูป, ไลน  และสไกตจากเพ่ือน เครือขายสังคมท่ีเลือกใชมากท่ีสุด คือ 

www.facebook.com และใชบริการเครือขายสังคมในดานการพูดคุยสนทนากับเพ่ือนมากท่ีสุด 

  1.4.2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน  โดย

ภาพรวมอยูในระดับ มาก  พบวา   

  ดานท่ี 1 ดานพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน พบวา  ครูใช

เครือขายสังคมในการคนหาความรูท่ีทันสมัย 

  ดานท่ี 2 ดานพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ พบวา ครู

ใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารแทนการใชโทรศัพทเพ่ือลดคาใชจาย 

  ดานท่ี 3 ดานพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม พบวา ครูไมใช

เครือขายสังคมเผยแพรขอมูลเก่ียวกับการพนัน 
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2.  อภิปรายผล 

 

 จากการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดเรียนการสอนของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี มีประเด็นท่ีสามารถนํามาอภิปรายผลดังนี้  
 2.1  ผลการวิจัยพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน พบวา ครูใช

เครือขายสังคมในการคนหาความรูท่ีทันสมัย ท้ังนี้เนื่องจาก ปจจุบันการจัดการเรียนการสอนของ

โรงเรียนคาทอลิกมีการติดตั้งอุปกรณไอซีทีในหองเรียนเพ่ือเปนจุดขายใหกับโรงเรียนรวมท้ังเพ่ือการ

ตัดสินใจของผูปกครองในการนําบุตรหลานมาเรียน ฉะนั้นผูบริหารและงานศูนยสารสนเทศและเทคโนโลยี

ของโรงเรียนควรมีการจัดการอบรมหรือใหความรูแกครู และสนับสนุนใหครูนําเทคโนโลยีตางๆเขามาใชใน

การจัดการเรียนการสอน การคนหาขอมูลเนื้อหาตางๆท่ีนํามาใชในการเรียนการสอน เชน การดาวนโหลด

ไฟลเอกสาร หรือเนื้อหาตางๆ การจัดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน  ซ่ึงนโยบายการบริหารงานของ

โรงเรียนมีผลตอการใชเทคโนโลยีเพ่ือสงเสริมการศึกษา จึงจําเปนท่ีจะตองเรียนรูการใชเทคโนโลยีใหมๆ  

 ประเด็นนี้สอดคลองกับ จุฬาภรณ มาเสถียรวงศ (2555: ออนไลน) ท่ีกลาววา ครูตอง

พรอมท่ีจะปรับตัวและพัฒนาตนเองใหเทาทันเทคโนโลยีอยูเสมอ รูจักนําเทคโนโลยีท่ีมีอยูมาปรับใช

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอน เชน การสืบคนเนื้อหาสาระหรือเหตุการณท่ีเก่ียวของกับ

บทเรียน การพัฒนาสื่อการเรียนรู และตองมีความกระตือรือรนท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะของตน

อยูเสมอ โดยอาศัยเทคโนโลยีเปนเครื่องมือชวยในการพัฒนาตนเอง เรียนรูเทคนิค รูปแบบ และ

วิธีการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับลักษณะของนักเรียน และสอดคลองกับ        

ศิริวรรณ นักรู (2556: ออนไลน) ครูตองรับการแกไขใหถูกจุดแนวทางการพัฒนาครูตองทําควบคูกับ

ไปท้ังดานนโยบายและความรวมมือจากทุกภาคสวน รวมถึงการเปดใจในการยอมรับสิ่งใหมและการ

ปรับตัวของครู เทคโนโลยีเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาความรูความสามารถของครู ดังนั้น ทักษะ

ดานการใชเทคโนโลยีของครูจึงเปนสิ่งสําคัญท่ีครูจะละเลยไมได การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ประยุกตใชในงานดานการศึกษานั้น ชวยใหสามารถสืบคน เสาะหา ของมูลตางๆมาประกอบการเรียน 

การสอนไดสะดวกข้ึน ทําใหเกิดความเสมอภาคทางการศึกษา เปนการเปดโอกาสใหผูท่ีอยูหางไกล 

และเปนสิ่งท่ีชวยดึงดูดใหกับนักเรียน นักศึกษาไดหันมาสนใจในการเรียนมากข้ึน และเพราะ

เทคโนโลยีเปนสิ่งท่ีไรขอบเขต จึงเหมาะสมท่ีจะนํามาประยุกตใชกับการเรียน การสอนในยุคปจจุบัน

มากท่ีสุด  

 2.2  ผลการวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการส่ือสารและบริการ  

พบวา ครูใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารแทนการใชโทรศัพทเพ่ือลดคาใชจาย ท้ังนี้เนื่องจากครู

ในโรงเรียนคาทอลิกสวนใหญจะมีอุปกรณในการเขาใชงานเครือขายสังคม คือสมารทโฟนเปนของ

ตัวเอง เพราะปจจุบันอุปกรณสมารทโฟนนั้นสามารถใชงานเครือขายสังคมไดงายมีราคาท่ีถูกลงและ
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หาซ้ือไดท่ัวไป รวมท้ังแอพพลิเคชั่นตางๆในการใชงานงายข้ึน สามารถทําใหการติดตอสื่อสารกัน

ระหวางบุคคลมีชองทางการติดตอท่ีหลากหลาย ดังนั้นผูบริหารควรสงเสริมใหครูนําเครือขายสังคม

ตางๆเหลานี้มาใชในการติดตอสื่อสารระหวางครูและนักเรียน ครูและผูปกครอง รวมท้ังครูและ

ผูบริหารเอง ซ่ึงไมวาจะเปนการสั่งงานนักเรียน การจัดการสอนแทนในระดับชั้น หรือแมแตการลางาน

ของครู สามารถนําเครือขายสังคมเหลานี้เขามาใชงานใหเกิดประโยชนสูงสุดได สอดคลองกับนโยบาย

ของโรงเรียนท่ีมีการสนับสนุนติดตั้งอุปกรณการเชื่อมตออินเทอรเน็ตไรสายใหกับครูใชภายในโรงเรียน

ท้ังในหองเรียนและหองปฏิบัติการตางๆ  

 ประเด็นนี้สอดคลองกับ ชนกชนม แตงเติมวงศ (2556, น. 28) กลาววา ในชวง

ระยะเวลาไมก่ีปท่ีผานมาโทรศัพทมือถือเขามามีบทบาทในชีวิตของคนเรามาก เรียกไดวาเปนสวนหนึ่ง

ของชีวิตทําใหบางคน เปลี่ยนพฤติกรรมตนเองจากท่ีเคยติดคอมพิวเตอร เคยอานหนังสือ เคยมีการ

สะสมชื่นชอบของตางๆ มาเปนติดโซเชียลเน็ตเวิรคบนโทรศัพทมือถือแทน โทรศัพทมือถือนั้นไดเขา

มาละลายพฤติกรรมเดิมๆของผูคน และทําการสรางคานิยมใหแกผูคนข้ึนมาใหมยิ่งปจจุบันมี

แอปพลิเคชั่นมากมายท่ีมาชวย กระตุนใหเราไดสื่อสารกันมากข้ึน โดยเฉพาะโปรแกรมท่ีใชพูดคุยกัน 

ซ่ึงไดรับความนิยมอยางมาก และโซเชียลเน็ตเวิรคนั้นดูผิวเผินอาจดูวาการติดตอสื่อสารระหวางบุคคล

ท่ีมีความแนบแนน และใกลชิดกันแตแทจริงแลวกลับหางกันมากข้ึน การสื่อสารจึงตองการมากกวาแค

การพูดคุยกันผาน โปรแกรมบนโทรศัพทมือถือ โดยรูปแบบการปฏิสัมพันธนั้นควรจะมีการสื่อสารผาน

ความรูสึกสีหนา ทาทาง และแววตา  

 2.3  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนดานจริยธรรม 

พบวา ครูไมใชระบบเครือขายสังคมออนไลนเผยแพรขอมูลเก่ียวกับการพนัน ท้ังนี้เนื่องจากครูใน

โรงเรียนคาทอลิกสุราษฎรธานี สวนใหญเปนผูหญิงจึงทําใหการนําเทคโนโลยีตางๆท่ีมีอยูมาใชในการ

เผยแพรขอมูลเก่ียวกับการพนันนอยกวาผูชาย และยังคํานึงถึงจรรยาบรรณวิชาชีพครูของตนเองอยู 

ซ่ึงโรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานีสวนของกลุมบริหารงานบุคคลมีการจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติ

ในการปฏิบัติงานและบทลงโทษบุคลากรในสังกัดเก่ียวกับการพนัน และสิ่งเสพติดท่ีชัดเจน ซ่ึงผู

บริการสามารถตรวจสอบกับงานศูนยสารสนเทศและเทคโนโลยีของโรงเรียนสามารถทําการตรวจสอบ

สําหรับบุคลากรท่ีใชบริการอินเทอรเน็ตของโรงเรียนไดวาใชบริการเครือขายสังคมในดานใดบาง 

 ประเด็นนี้สอดคลองกับ ฤทธี อินทราวุธ  (2558 : ออนไลน)  กลาววา เกิดการใชงานใน

หลากหลายรูปแบบท้ังการงาน การเมือง สวนตัว สังคมกลุมเล็ก-กลุมใหญ เชิงธุรกิจ การพาณิชย

การคา การขาย ท้ังสุจริต และผิดกฎหมาย ท้ังทางดานการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมจิตวิทยา  การ

ใชสื่อสังคมออนไลนมีท้ังเชิงบวกและเชิงลบ ถึงแมจะมีเชิงลบอยางไร ก็แฝงดวยประโยชนทางใดทาง

หนึ่งเชนกัน หรือในบางครั้งก็อาจใหคนไมดีไปทําประโยชนในแงหนึ่งไดเชนกัน ข้ึนอยูกับการบริหาร

จัดการ การใชสื่อสังคมออนไลนจะตองมีคําแนะนํา หรือใหขอคิดในการใชตองสรางใหเกิดความรู 
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ความตระหนัก โดยไมควรปดก้ัน ทํานองยิ่งหามเหมือนยิ่งยุซ่ึงเปนอุปนิสัยของมนุษย หากสงสัยก็ยิ่ง

อยากรูท้ังนี้จึงมีกระบวนการศึกษาสภาพแวดลอม  ซ่ึงเปนตัวอยางท่ีดีในการนําเครือขายสังคม

ออนไลนมาใชในทางท่ีถูกตองและสามารถเปนแบบอยางท่ีดีใหกับนักเรียนได   

 

3.  ขอเสนอแนะ  

 

 3.1  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  3.1.1  ผลการวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน  

พบวา ครูใชเครือขายสังคมในติดตอพูดคุยกับชาวตางชาติซ่ึงเปนประโยชนดานภาษานอยท่ีสุด จึงทํา

ใหเห็นไดวาครูไมกลาท่ีจะใชหรือพูดคุยเปนภาษาอังกฤษกับคนตางชาติ  ดังนั้นผูบริหารและงาน

บุคคลสนับสนุนสงเสริมจัดการฝกอบรมดานภาษาอังกฤษใหครูมากข้ึน หรือสงเสริมใหครูในกลุมสาระ

ภาษาตางประเทศเปนแกนนําในการพูดคุยสนทนากับครูอ่ืนๆดวยภาษาอังกฤษ เพ่ือเปนสงเสริมและ

ใหความรูเบื้องตนในการใชภาษาของครูในโรงเรียนดวยกันเอง  รวมท้ังในการหาความรูจากเทคโนโลยี

ตางๆท่ีมีนํามาใชในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาของตนเอง 

  3.1.2  ผลการวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการใชเครือขายสังคมดานการส่ือสารและ

บริการ พบวา ครูแบงปนขอมูล รูปภาพ ความรูตางๆไปยังเพ่ือนๆอยูในระดับมากท่ีสุด ดังนั้น  ทาง

โรงเรียนจึงควรสนับสนุนและสงเสริมใหครูนําเครือขายสังคมออนไลนตางๆเหลานี้มาประยุกตใชใน

การเรียนการสอน เพ่ือเพ่ิมความสนใจใหกับนักเรียนและเกิดการจัดรูปแบบการเรียนการสอนท่ี

นาสนใจมากข้ึน หรืออาจมีการสรางแรงจูงใจในการใหรางวัลสําหรับครูท่ีมีการใชเครือขายสังคม

ออนไลนเหลานี้มาจัดการเรียนการสอน เพ่ือสรางแรงจูงใจใหกับครูคนอ่ืนๆ 

  3.1.3 ผลการวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม  พบวา  

ครูกรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมออนไลนเฉพาะสวนท่ีระบบความปลอดภัยสูงเทานั้นนอย

ท่ีสุด  ดังนั้น งานศูนยสารสนเทศของโรงเรียนจึงควรมีการใหความรูและจัดทําปายนิเทศใหรูถึงโทษ

และภัยท่ีจะมากับการใชเครือขายสังคมออนไลนในสวนท่ีเก่ียวกับการกรอกขอมูลสวนตัวของตนเอง

ในระบบเครือขายสังคมออนไลน เพ่ือท่ีครูจะไดเกิดความกระตือรือรนและเห็นความสําคัญในการ

กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมออนไลนใหมากข้ึน   

 3.2 ขอเสนอแนะในการการวิจัยครั้งตอไป 

  3.2.1 ผลการวิจัยพบวา ครูใชเครือขายสังคมในการซักถาม ขอสงสัยเก่ียวกับ

บทเรียนและเนื้อหา อยูในระดับนอย ดังนั้น จึงควรมีการวิจัยเชิงสํารวจเก่ียวกับปญหาและความ

ตองการ การใชเครือขายสังคมเพ่ือการเรียนการสอนของครูโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี 
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เพ่ือใชเปนแนวทางในการแกไขปญหาการนําเครือขายสังคมมาใชในการจัดการเรียนการสอนของครู

ตอไป 
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รายนามผูเช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือวิจัย 

 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.น้ําออย มิตรกุล 

ปจจุบันดํารงตําแหนง ผูชวยศาสตราจารยประจําสาขาวิชา 

 ครศุาสตร มหาวิทยาลัยราชภฎัสุราษฏรธาน ี

  

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.นฤมล รอดเนียม 

    ปจจุบันดํารงตําแหนง  หัวหนาภาคการศึกษาคณะศึกษาศาสตร  

   สถาบันพลศึกษาวิทยาเขตชุมพร 

 

3. อาจารย ดร. เศรษฐาพันธ  สุกใส    

   ปจจุบันดํารงตําแหนง    ครูชํานาญการ (คศ.2) 

   วิทยาลัยอาชีวศึกษาภูเก็ต 
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คําช้ีแจง 

1. การวิจัยในครั้งนี้ เปนสวนหนึ่ งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาศึกษาศาสตร

ม ห าบั ณ ฑิ ต  แ ข น งวิ ช า เท ค โน โล ยี แ ล ะ สื่ อ ส า ร ก าร ศึ ก ษ า  ส าข า วิ ช า ศึ ก ษ าศ าส ต ร

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

2. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการ

จัดการเรียนการสอนของครูใน โรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฏรธานี  

3. ความคิดเห็นของทานและขอเท็จจริงท่ีไดรับจากการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ จะเปน

ขอมูลท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งในการวิจัย ซ่ึงผูวิจัยจะเก็บรักษาขอมูลของทานเพ่ือใชประโยชนเฉพาะ

งานวิจัยนี้เทานั้น 

4. แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ จํานวน 

13 ขอ 

 ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของ

ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 ดาน ครอบคลุม 

  ดานท่ี 1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนดานการ

เรียนการสอน เปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 15 ขอ 

  ดานท่ี 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนดานการ

สื่อสารและบริการ เปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 18 ขอ  

  ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนดาน

จริยธรรม เปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 13 ขอ 

 ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของ

ครูในโรงเรียนคาทอลิก   จังหวดัสุราษฏรธานี เปนแบบสอบถามปลายเปด  จํานวน 1 ขอ  

 

แบบสอบถาม 

เรื่อง พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครใูนโรงเรียนคาทอลิก 

จังหวัดสุราษฏรธาน ี

 

 

ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

นางสีฟา  สิทธิเกษมกิจ 

ผูวิจัย 
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คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ✓  ลงใน  □  ใหตรงกับสภาพท่ีเปนจริงของทานเพียงคําตอบเดียว  

 

1. เพศ 

  ชาย       หญิง  

2. อายุ 

    21 – 30 ป      31 – 40 ป 

    41 – 50 ป      51 – 60 ป 

3. วุฒิการศึกษาสูงสุด 

    ต่ํากวาปริญญาตรี     ปริญญาตรี  

    ปริญญาโท      ปริญญาเอก 

4. ระดับท่ีสอนเปนหลัก 

    ระดับปฐมวัย     ระดับประถมศึกษา 

    ระดับมัธยมตน     ระดับมัธยมปลาย 

5. ประสบการณการสอนและการทํางาน 

    1 – 10 ป      11 – 20 ป 

    21 – 30 ป      31 ปข้ึนไป      

6. มีความรูและประสบการณดานการใชเครือขายสังคมอยางไร 

    ไดรับการอบรมเก่ียวกับการใชเครือขายสังคม 

    ศึกษาคนควาดวยตนเองจากตําราและเอกสารตางๆ 

   มีประสบการณใชงานเครือขายสังคมอ่ืนๆมากอน 

    สอบถามจากเพ่ือนและผูเชี่ยวชาญ 

7. ประสบการณในการใชงานเครือขายสังคม 

   1 – 2  ป      3 – 4 ป 

    5 – 6  ป      6 ปข้ึนไป 

ตอนที่ 1 

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
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8. ชวงเวลาในการใชเครือขายสังคม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    06.00 – 12.00 น.      12.01 – 18.00 น. 

  18.01 – 24.00 น.     หลัง 24.01 - 06.00 น. 

 

9. สถานท่ีในการใชเครือขายสังคมเปนสวนใหญ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

   บาน      โรงเรียน  

   รานอินเทอรเน็ต     อ่ืนๆ.................................. 

10. อุปกรณท่ีใชในการเขาถึงเครือขายสังคม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    โนตบุค      คอมพิวเตอรพีซี(ตั้งโตะ) 

    แท็ปแล็ต      โทรศัพทสมารทโฟน 

    อ่ืนๆ.................................. 

11. ทานรูจักเครือขายสังคม เชน Facebook,Twitter,Youtube,Line และ Skype     

     จากผูใด 

    ศึกษาดวยตนเอง     ครอบครัว 

    เพ่ือน      อ่ืนๆ..................................... 

12. ทานเลือกใชในเครือขายสังคมชนิดใดมากท่ีสุด 

    www.facebook.com    www.youtube.com 

    www.twitter.com            Line 

    Skype      อ่ืนๆ ..................................... 

13. ทานใชบริการเครือขายสังคมในดานใดมากท่ีสุด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    ความบันเทิง     ความรูและการศึกษา 

    พูดคุยสนทนากับเพ่ือน    โฆษณาสินคาและบริการ 

    ขาวสารบานเมือง     กีฬา 

    บุคคลหรือหนวยงานท่ีสนใจ    แฟชัน่ 

    หนัง/ละคร      หนวยงาน/สถานท่ีท่ีสนใจ 

    อ่ืนๆ....................................... 
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ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 ดาน ครอบคลุม 

 ดานท่ี 1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน   

 ดานท่ี 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ   

 ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 

  

ดานที่ 1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ✓  ลงใน  □  และเติมขอความในชองวางใหครบถวน 

5 หมายถึง  มีพฤติกรรมในระดับมากท่ีสุด 

4 หมายถึง  มีพฤติกรรมในระดับมาก 

3 หมายถึง  มีพฤติกรรมในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง  มีพฤติกรรมในระดับนอย 

1 หมายถึง  มีพฤติกรรมในระดับนอยท่ีสุด 

 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ใชเครือขายสังคมในการแลกเปลี่ยนความรูทางวิชาการกับบุคคลอ่ืน      

2.  ใชเครือขายสังคมในการหาเพ่ือนทางการศึกษาโดยผานเครือขาย      

3. ใชเครือขายสังคมในการดาวนโหลดขอมูลทางการศึกษา      

4. ใชเครือขายสังคมในการแลกเปลี่ยนขาวสาร  ความคิดเห็น ความรู

ทางการศึกษาท่ีตนสนใจ 

     

5.  ใชเครือขายสังคมในการคนหาความรูท่ีทันสมัย      

6. ใชเครือขายสังคมในการสนทนา อภิปราย ความคิดเห็นทางการ

ศึกษา 

     

7. ใชเครือขายสังคมในการคนควาขอมูลเพ่ือนํามาใชในการจัดการเรียน

การสอน 

     

ตอนที่ 2 

ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

8. ใชเครือขายสังคมในการสอบถามขอมูลทางการศึกษากับทาง

โรงเรียน 

     

9. ใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารและแสดงความคิดเห็นตางๆ

เก่ียวกับรายวิชาท่ีสอน 

     

10. ใชเครือขายสังคมในการสนับสนุนสงเสริมใหผูเรียนแสดงความ

คิดเห็นตางๆเก่ียวกับการเรียนการสอนมากข้ึน 

     

11. ใชเครือขายสังคมในการทํางานรวมกันเปนกลุม หรือการอภิปราย

ความคิดเห็น 

     

12. ใชเครือขายสังคมในการประกอบกิจกรรมการเรียนในชั้นเรียน      

13. ใชเครือขายสังคมในการรับ-สงงานกับนักเรียนในรายวิชา      

14. ใชเครือขายสังคมในการซักถาม ขอสงสัยเก่ียวกับบทเรียนและ

เนื้อหา 

     

15. ใชเครือขายสังคมในการติดตอพูดคุยกับชาวตางชาติซ่ึงเปน

ประโยชนดานภาษา 

     

 

ดานที่ 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ  

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. สราง Fan Page สวนตัว      

2. อัพเดท ขอมูลขาวสาร ความเคลื่อนไหวของสถานการณท่ีกําลังเปน

กระแสนิยม 

     

3. โพสตขอความ  รูปภาพ เรื่องราวท่ีสนใจ      

4. คอมเมนตขอความ รูปภาพ เรื่องราวท่ีสนใจ      

5. เขาไปอัพโหลด แชร คลิปวีดีโอ      

6. เขาไป Check-in สถานท่ีตางๆ      

7. ติดตอสื่อสารพบปะสังสรรคกับเพ่ือน      

8. เขาไปกด Like (ถูกใจ) สถานะของเพ่ือน      

9. แบงปนขอมูล รูปภาพ ความรูตางๆ (share) ไปยังเพ่ือนๆ      
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

10. นัดพบกับเพ่ือนใหมท่ีสนทนาบนเครือขายสังคม      

11. คนหาขอมูลขาวสารสินคาและบริการ      

12. คอมเมนตเก่ียวกับสินคาและบริการ      

13. สั่งซ้ือสินคาและบริการ      

14. เขาไปกด Like (ถูกใจ) ขอมูลสินคาและบริการ      

15. เลนเกมออนไลน      

16. ขอขอมูลสวนตัวของผู ท่ีสนทนาดวยทุกครั้ง เชน ชื่อ อายุ เบอร

โทรศัพท 

     

17. ใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารแทนการใชโทรศัพทเพ่ือลด

คาใชจาย 

     

18. ใชเครือขายสังคมในการดูขอมูลตัวเองในอดีต      

 

ดานที่ 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเฉพาะท่ีจําเปนเทานั้น      

2. กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเม่ือทราบจุดประสงคท่ีชัดเจน      

3. กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเฉพาะสวนท่ีระบบความ

ปลอดภัยสูงเทานั้น 

     

4. ใชภาษาสุภาพในการลงขอความในระบบสื่อสังคม      

5. ไมนําขอมูลสวนตัวของผูอ่ืนมากรอกเพ่ือแทนขอมูลของตัวเองใน

ระบบเครือขายสังคม 

     

6. ไมนําความลับของผูอ่ืนไปเผยแพรในระบบเครือขายสังคมโดยไมได

รับอนุญาต 

     

7. ลงขอความดวยประเด็นท่ีสรางสรรคและมีความสุภาพ      

8. ปฏิบัติตามกฎระเบียบในการเขาดูขอมูลจากเครือขายสังคมอยาง

เครงครัด 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

9. เผยแพรขอมูลท่ีเปนความรูและเหมาะสมใหแกผูอ่ืน      

10. ไมใชรหัสประจําตัว รหัสผานของผูอ่ืนเพ่ือเชื่อมตอเขาสูระบบ

เครือขายสังคม 

     

11. ไมใชนามแฝงเม่ือกรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคม      

12. ไมใชระบบเครือขายสังคมเปนเครื่องมือสนับสนุนทางการเมือง      

13. ไมใชระบบเครือขายสังคมออนไลนเผยแพรขอมูลเก่ียวกับการพนัน      

 

 

 

คําช้ีแจง  กรุณาแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมในประเด็นท่ีกําหนดไว  

1.  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครู 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

 

                   ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้   

 

ตอนที่ 3 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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ภาคผนวก ค 

คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม 
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คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม 

เรื่อง พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครู 

ในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธาน ี

 

คําช้ีแจง  แบบประเมินฉบับนี้ใหทานในฐานะผูเชี่ยวชาญเพ่ือพิจารณาขอคําถามสําหรับการวิจัยแตละ

ขอวามีความเหมาะสมกับเนื้อหาสาระในการวิจัยหรือไมโดย 

1. ถาเห็นวาสอดคลอง โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชอง  + 1 

2. ถาไมแนใจวาสอดคลอง โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชอง  0 

3. ถาไมเห็นวาไมสอดคลอง โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชอง  - 1 

และโปรดใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติม (ถามี) 

 
 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

1 เพศ   

 □ ชาย +1 +1 +1 1 

 □ หญิง +1 +1 +1 1 

2 อายุ 

 □ 21-30 ป +1 +1 +1 1 

 □ 31-40 ป   +1 +1 +1 1 

 □ 41-50 ป +1 +1 +1 1 

 □ 51-60 ป +1 +1 +1 1 

3 วุฒิการศึกษาสูงสุด 

 □ ต่ํากวาปริญญาตรี +1 +1 +1 1 

 □ ปริญญาตรี +1 +1 +1 1 

 □ ปริญญาโท +1 +1 +1 1 

 □ ปริญญาเอก +1 +1 +1 1 

4 ระดับท่ีสอนเปนหลัก     

ตอนที่ 1 

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

 □ ระดับปฐมวัย   +1 +1 +1 1 

 □  ระดบัประถมศึกษา   +1 +1 +1 1 

 □  ระดับมัธยมตน   +1 +1 +1 1 

 □  ระดับมัธยมปลาย +1 +1 +1 1 

5 ประสบการณสอนและการทํางาน 

 □ 1-10 ป +1 +1 +1 1 

 □ 11-20 ป   +1 +1 +1 1 

 □ 21-30 ป +1 +1 +1 1 

 □ 31 ปข้ึนไป +1 +1 +1 1 

6 มีความรูและประสบการณดานการใชเครือขายสังคม 

 □ ไดรับการอบรมเก่ียวกับการใชเครือขายสังคม +1 +1 +1 1 

 □ ศึกษาคนควาดวยตนเองจากตําราและเอกสาร

ตางๆ 

+1 +1 +1 1 

 □ มีประสบการณใชงานเครือขายสังคมอ่ืนๆมา

กอน 

+1 +1 +1 1 

 □ สอบถามจากเพ่ือนและผูเชี่ยวชาญ +1 +1 +1 1 

7 ประสบการณในการใชงานเครือขายสังคม 

 □ 1-2 ป +1 +1 +1 1 

 □ 3-4 ป +1 +1 +1 1 

 □ 5-6 ป +1 +1 +1 1 

 □ 6 ปข้ึนไป +1 +1 +1 1 

8 ชวงเวลาในการใชงานเครือขายสังคม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 □ 06.00-12.00 น. +1 +1 +1 1 

 □ 12.01-18.00 น. +1 +1 +1 1 

 □ 18.01-24.00 น. +1 +1 +1 1 

 □ หลัง 24.01-06.00 น. +1 +1 +1 1 

9 สถานท่ีในการใชเครือขายสังคมเปนสวนใหญ 
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

 □ บาน +1 +1 +1 1 

 □ โรงเรียน +1 +1 +1 1 

 □ รานอินเทอรเน็ต +1 +1 +1 1 

 □ อ่ืนๆ (โปรดระบุ………………………………………) +1 +1 +1 1 

10 อุปกรณท่ีใชในการเขาถึงเครือขายสังคม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 □ โนตบุค +1 +1 +1 1 

 □ คอมพิวเตอรพีซี (ตั้งโตะ) +1 +1 +1 1 

 □ แท็ปแล็ต +1 +1 +1 1 

 □ โทรศัพทสมารทโฟน +1 +1 +1 1 

 □ อ่ืนๆ (โปรดระบุ………………………………………) +1 +1 +1 1 

11 
ทานรูจักเครือขายสังคม เชน Facebook,Twitter,Youtube,Line และ Skype     

จากผูใด 

 □ ศึกษาดวยตนเอง +1 +1 +1 1 

 □ ครอบครัว +1 +1 +1 1 

 □ เพ่ือน +1 +1 +1 1 

 □ อ่ืนๆ (โปรดระบุ………………………………………) +1 +1 +1 1 

12 ทานเลือกใชในเครือขายสังคมชนิดใดมากท่ีสุด 

 □ www.facebook.com +1 +1 +1 1 

 □ www.youtube.com +1 +1 +1 1 

 □ www.twitter.com +1 +1 +1 1 

 □ Line +1 +1 +1 1 

 □ Skype +1 +1 +1 1 

 □ อ่ืนๆ ..................................... +1 +1 +1 1 
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ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 ดาน ครอบคลุม 

 ดานท่ี 1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน   

 ดานท่ี 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ 

 ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม  

 

ดานท่ี 1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

1. ใชเครือขายสังคมในการแลกเปลี่ยนความรูทาง

วิชาการกับบุคคลอ่ืน 

+1 +1 +1 1 

2. ใชเครือขายสังคมในการหาเพ่ือนทางการศึกษา

โดยผานเครือขาย 

+1 +1 +1 1 

3. ใชเครือขายสังคมในการดาวนโหลดขอมูลทาง

การศึกษา 

+1 +1 +1 1 

4. ใชเครือขายสังคมในการแลกเปลี่ยนขาวสาร  

ความคิดเห็น ความรูทางการศึกษาท่ีตนสนใจ 

+1 +1 +1 1 

5. ใชเครือขายสังคมในการคนหาความรูท่ีทันสมัย +1 +1 +1 1 

6. ใชเครือขายสังคมในการสนทนา อภิปราย ความ

คิดเห็นทางการศึกษา 

+1 +1 +1 1 

7. ใชเครือขายสังคมออนไลนในการคนควาขอมูล

เพ่ือนํามาใชในการจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1 

8. ใชเครือขายสังคมในการสอบถามขอมูลทาง

การศึกษากับทางโรงเรียน 

+1 +1 +1 1 

9. ใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารและแสดง

ความคิดเห็นตางๆเก่ียวกับรายวิชาท่ีสอน 

+1 +1 +1 1 

10. ใชเครือขายสังคมในการสนับสนุนสงเสริมให +1 +1 +1 1 

ตอนที่ 2 

ขอมูลเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน 
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

ผูเรียนแสดงความคิดเห็นตางๆเก่ียวกับการเรียน

การสอนมากข้ึน 

11. ใชเครือขายสังคมในการทํางานรวมกันเปนกลุม 

หรือการอภิปรายความคิดเห็น 

+1 +1 +1 1 

12. ใชเครือขายสังคมในการประกอบกิจกรรมการ

เรียนในชัน้เรียน 

+1 +1 +1 1 

13. ใชเครือขายสังคมในการรับ-สงงานกับนักเรียนใน

รายวิชา 

+1 +1 +1 1 

14. ใชเครือขายสังคมในการซักถาม ขอสงสัย

เก่ียวกับบทเรียนและเนื้อหา 

+1 +1 +1 1 

15. ใชเครือขายสังคมในการติดตอพูดคุยกับ

ชาวตางชาติซ่ึงเปนประโยชนดานภาษา 

+1 +1 +1 1 

 

ดานท่ี 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการส่ือสารและบริการ 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

1. สราง Fan Page สวนตัว +1 +1 +1 1 

2. อัพเดท ขอมูลขาวสาร ความเคลื่อนไหวของ

สถานการณท่ีกําลังเปนกระแสนิยม 

+1 +1 +1 1 

3. โพสตขอความ  รูปภาพ เรื่องราวท่ีสนใจ +1 +1 +1 1 

4. คอมเมนตขอความ รูปภาพ เรื่องราวท่ีสนใจ +1 +1 +1 1 

5. เขาไปอัพโหลด แชร คลิปวีดีโอ +1 +1 +1 1 

6. เขาไป Check-in สถานท่ีตางๆ +1 +1 +1 1 

7. ติดตอสื่อสารพบปะสังสรรคกับเพ่ือน +1 +1 +1 1 

8. เขาไปกด Like (ถูกใจ) สถานะของเพ่ือน +1 +1 +1 1 

9. แบงปนขอมูล รูปภาพ ความรูตางๆ (share) ไป

ยังเพ่ือนๆ 

+1 +1 +1 1 

10. นัดพบกับเพ่ือนใหมท่ีสนทนาบนเครือขายสังคม +1 +1 +1 1 

11. คนหาขอมูลขาวสารสินคาและบริการ +1 +1 +1 1 
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

12. คอมเมนตเก่ียวกับสินคาและบริการ +1 +1 +1 1 

13. สั่งซ้ือสินคาและบริการ +1 +1 +1 1 

14. เขาไปกด Like (ถูกใจ) ขอมูลสินคาและบริการ +1 +1 +1 1 

15. เลนเกมออนไลน +1 +1 +1 1 

16. ขอขอมูลสวนตัวของผูท่ีสนทนาดวยทุกครั้ง เชน 

ชื่อ อายุ เบอรโทรศัพท 

+1 +1 +1 1 

17 ใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารแทนการใช

โทรศัพทเพ่ือลดคาใชจาย 

+1 +1 +1 1 

18 ใชเครือขายสังคมในการดูขอมูลตัวเองในอดีต +1 +1 +1 1 

 

ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 

ท่ี รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล คนท่ี 

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 

1. กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเฉพาะท่ี

จําเปนเทานั้น 

+1 +1 +1 1 

2. กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเม่ือทราบ

จุดประสงคท่ีชัดเจน 

+1 +1 +1 1 

3. กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเฉพาะสวนท่ี

ระบบความปลอดภัยสูงเทานั้น 

+1 +1 +1 1 

4. ใชภาษาสุภาพในการลงขอความในระบบสื่อสังคม +1 +1 +1 1 

5. ไมนําขอมูลสวนตัวของผูอ่ืนมากรอกเพ่ือแทนขอมูล

ของตัวเองในระบบเครือขายสังคม 

+1 +1 +1 1 

6. ไมนําความลับของผูอ่ืนไปเผยแพรในระบบเครือขาย

สังคมโดยไมไดรับอนุญาต 

+1 +1 +1 1 

7. ลงขอความดวยประเด็นท่ีสรางสรรคและมีความ

สุภาพ 

+1 +1 +1 1 

8. ปฏิบัติตามกฎระเบียบในการเขาดูขอมูลจาก

เครือขายสังคมอยางเครงครัด 

+1 +1 +1 1 
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ท่ี รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล คนท่ี 

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 

9. เผยแพรขอมูลท่ีเปนความรูและเหมาะสมใหแกผูอ่ืน +1 +1 +1 1 

10. ไมใชรหัสประจําตัว รหัสผานของผูอ่ืนเพ่ือเชื่อมตอ

เขาสูระบบเครือขายสังคม 

+1 +1 +1 1 

11. ไมใชนามแฝงเม่ือกรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขาย

สังคม 

+1 0 +1 0.66 

12. ไมใชระบบเครือขายสังคมเปนเครื่องมือสนับสนุน

ทางการเมือง 

+1 0 +1 0.66 

13. ไมใชระบบเครือขายสังคมเผยแพรขอมูลเก่ียวกับ

การพนัน 

+1 +1 +1 1 

 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

1. ขอเสนอแนะท่ีเก่ียวกับแนวทางการใชเครือขาย

สังคมของครู   

0 +1 +1 0.66 

 

ผลการประเมินจากผูเช่ียวชาญคนท่ี 1  

โดยภาพรวมทานเห็นวาแบบสอบถามนี้มีคุณภาพในระดับใด 

 /   ดี   พอใช    ควรปรับปรุง 

 

ผลการประเมินจากผูเช่ียวชาญคนท่ี 2 

โดยภาพรวมทานเห็นวาแบบสอบถามนี้มีคุณภาพในระดับใด 

 /   ดี   พอใช    ควรปรับปรุง 
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ผลการประเมินจากผูเช่ียวชาญคนท่ี 3  

โดยภาพรวมทานเห็นวาแบบสอบถามนี้มีคุณภาพในระดับใด 

 /    ด ี   พอใช    ควรปรับปรุง 

 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ง 

ผลการประเมินความเขาใจของผูใชงานแบบสอบถาม 
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ผลการประเมินความเขาใจของผูใชงานแบบสอบถาม 

เร่ือง พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครู 

ในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฏรธานี 

 

คนท่ี ช่ือ – นามสกุล เขาใจ ไมเขาใจ 

1 นางสาวอรวรรณ  นวนหนู   

2 นางสาวมาศสุภา ฤทธิ์อาชา   

3 นางสาวทัดดาว  จิตรักดี   

4 นางสาวศศิธร เพชรสงวน   

5 นายสมบัติ  ศรีเมือง   

6 นางอรวรรณ ทองปลูก   

7 นายสุระ รักบางแหลม   

8 นางชุติมา ศรีโชต ิ   

9 นายอนันต อินทรจันทร   

10 นางสาวธิดารัตน นวนหน ู   

11 นายสรรเพชร สวุรรณมณี   

12 นางเย็นตา ชูสกุล   

13 นางสาวอัญชลี ชิตกุล   

14 นางรําพึง จิตติอาภรณ   

15 นายสัญญา บัวขาว   

16 นางวันดี ปรีชามารถ   

17 นายกิตต พรหมสงฆ   

18 นายสงวน เรืองเกิด   

19 นางสาวสาวิตรี ยิ่งสวัสดิ ์   

20 นายอธิพล วงศธรรม   

21 นายวุฒิสรณ ธรรมอุปกรณ   

22 นางปยธิดา ทองปลูก   

23 นางนวลชรินทร วงศเทเวศ   

24 นางรุงรัตน วงศอินทร   

25 นางจีรภา หอมกอ   
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คนท่ี ช่ือ – นามสกุล เขาใจ ไมเขาใจ 

26 นายเดชา ไทยมานิตย   

27 นายสานิตย สุนก่ี   

28 นางสาวรัชนก นินอนันต   

29 นางนฤมล ยศถา   

30 นางสาวขวัญใจ ชูโชต ิ   

รวม  (30)  

 



132 

ประวัติผูศึกษา 

 

 

ช่ือ นางสีฟา  สิทธิเกษมกิจ 

วัน เดือน ปเกิด 29  ธันวาคม  2521 

สถานท่ีเกิด อําเภอหลังสวน  จังหวัดชุมพร 

ประวัติการศึกษา ครศุาสตรบัณฑิต สถาบันราชภัฏสุราษฏรธาน ีพ.ศ. 2551 

สถานท่ีทํางาน โรงเรียนเทพมิตรศึกษา  อําเภอเมือง  จังหวัดสุราษฏรธานี 

ตําแหนง หัวหนางานศูนยสารสนเทศและเทคโนโลยี   
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