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บทคัดยอ 

 

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการ

เรียนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ครูโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี ท่ี

ปฏิบัติการสอนในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 222 คน ไดมาโดยวิธีการสุมแบบแบงชั้น

โดยใชโรงเรียนเปนหนวยสุม เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามพฤติกรรมการใชเครือขาย

สังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี  สถิติท่ีใชในการ

วิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยปรากฏวา พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของ

ครูในโรงเรียนคาทอลิกจังหวัดสุราษฎรธานี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณารายดาน 

พบวา (1) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยครูไมใชระบบ

เครือขายสังคมเพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารเก่ียวกับการพนัน (2) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดาน

การสื่อสารและบริการอยูในระดับมาก โดยครูใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารแทนการใช

โทรศัพทเพ่ือลดคาใชจาย และ (3) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนอยูใน

ระดับปานกลาง โดยครูใชเครือขายสังคมในการคนหาความรูท่ีทันสมัย 
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Abstract 
 

 The objective of this study was to investigate the social network usage 
behaviors for learning of teachers at catholic schools in Surat Thani province.   

The research sample consisted of 222 teachers teaching in the first semester of 
the 2016 academic year at catholic schools in Surat Thani province, obtained by 
stratified random sampling using the school as the sampling unit.  The employed 
research instrument was a questionnaire on social network usage behaviors for 
learning of teachers at catholic schools in Surat Thani province.  Statistics for data 
analysis were the percentage, mean, and standard deviation. 
 Research findings revealed that the overall social network usage behavior 
for learning of teachers at catholic schools in Surat Thani province was at the high 
level.  When specific aspects of the behaviors were considered, it was found that (1) 
the social network usage behaviors in the morality aspect were at the highest level, 
with the teachers refraining from using the social network to disseminate information 
on gambling; (2) the social network usage behaviors in the communications and 
service aspect were at the high level, with the teachers using the social network for 
communications in place of the telephone in order to reduce the expenditure; and (3) 
the social network usage behaviors in the instructional management aspect were at the 
moderate level, with the teachers using the social network in searching for up-to-date 
knowledge. 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

 
1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

 ในโลกปจจุบันเปนโลกยุคใหมท่ีไรพรหมแดน ทุกคนสามารถติดตอสื่อสารขามพรมแดน

ขามกาลเวลาไปพบปะสนทนากับใคร ท่ีไหน เวลาใดก็ไดเพียงแคปลายนิ้วสัมผัส โดยเริ่มจาก

ความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีอัตราเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว ตามหลักการทฤษฎีของ     

กอรดอน มัวร ท่ีวา “พัฒนาการทางดานคอมพิวเตอรทําใหขีดความสามารถสูงข้ึนเปนสองเทาทุกๆ

คาบเวลาหนึ่งๆ” ในชวงเวลาท่ีผานมาความเจริญกาวหนาและการเติบโตอยางกาวกระโดดทางดาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต (Internet) และเทคโนโลยีการสื่อสารไดเปลี่ยน

วิถีทางการดําเนินชีวิต การดําเนินธุรกิจและการสื่อสารของคนในสังคมไปอยางมากมาย และมี

งานวิจัยดานเทคโนโลยีสื่อสารบงชี้วาสื่อหรือเครื่องมือสื่อสารท่ีไดรับความนิยมในแตละชวงเวลาจะมี

อิทธิพลตอความคิดของคนและเปนปจจัยสําคัญท่ีกําหนดกรอบความคิดและความเขาใจในการมอง

โลกรอบๆตัวเรา (นิธินันท ยอแสงรัตน, 2554, น. 63)   

 ปจจุบันการสื่อสารไดพัฒนาไปอยางรวดเร็ว เทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีบทบาทสําคัญ

ในชีวิตประจําวันของคนในสังคม การสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอร และเครือขายสังคมจึงเขามา

อยูในวิถีชีวิตและการดําเนินกิจกรรมของคนในสังคมอยางหลีกเลี่ยงไมไดดวยความกาวหนาทาง

เทคโนโลยีท่ีมีการเชื่อมโยงระบบคอมพิวเตอรเขากับระบบเครือขายโทรคมนาคมกลายเปนเครือขาย

โลกท่ีเรียกวา อินเทอรเน็ต มีการนําการสื่อสารผานสื่อออนไลน ทําใหการติดตอสื่อสารและการ

แลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกันเปนไปไดอยางสะดวกและรวดเร็วยิ่งข้ึน จนไดเรียกวาเปนยุคแหง

เทคโนโลยีขาวสารทําใหผูคนหันมาใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือในการติดตอสื่อสาร เพราะ

อินเทอรเน็ตมีศักยภาพในการเชื่อมโยงพ้ืนท่ีในสังคมโลกใหรวมกันเปนหนึ่งเดียวโดยไมมีมิติของเวลา

และสถานท่ีปดก้ันสําหรับผูใชสื่ออินเทอรเน็ตมีการใชงานเพ่ือตอบสนองความตองการท่ีตางกัน อาทิ

เพ่ือการทํางาน เพ่ือการแสวงหาความรูเพ่ิมเติม เพ่ือการพักผอน การเปดรับขาวสารตางๆจาก

ผูใชบริการนั้นมีแนวโนมและทิศทางในดานออนไลนมากข้ึนดวย จนทําใหกระแสสังคมออนไลน

เพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วและไดรับความนิยมอยางมากเพราะจุดเดนและขอดีของการใชเครือขายสังคมคือ

เปนชองทางหนึ่งในการสื่อสารตอกลุมผูใชบริการถึงกลุมผูใชบริการอ่ืนๆไดเปนอยางดี เครือขายสังคม 



2 

(Social Network) เปนรูปแบบการติดตอสื่อสารขอมูลผานอินเทอรเน็ตในการสรางชุมชนใหมเพ่ือ

การติดตอสื่อสารรวมกับอินเทอรเน็ต เพ่ือการศึกษา ธุรกิจและความบันเทิง ประกอบดวย เฟซบุก 

(Facebook) ทวิตเตอร (Twitter) สารานุกรมเสรี (Wikipedia) เว็บบล็อก (Blog) ยูทูป (YouTube) 

เปนตน กลุมคนท่ีรวมกันเปนสังคมมีการทํากิจกรรมรวมกันบนอินเทอรเน็ต ในรูปแบบของเว็บไซตมี

การแผขยายออกไปเรื่อยๆ เปนรูปแบบของการสื่อสารขอมูลผานอินเทอรเน็ต ทําใหเครือขาย

คอมพิวเตอรหรืออินเทอรเน็ตเปนสังคมข้ึนมา  การสรางชุมชนใหมบนอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือ

สําคัญในการติดตอสื่อสารสามารถทํากิจกรรมตางๆภาพรวมของสมาชิกผูใชงานเครือขายสังคม

ออนไลนท่ัวโลก ตางกําลังเขาสูกระแสสังคมรวมท้ังในประเทศไทยซ่ึงเว็บไซตประเภทสังคมเครือขาย

ออนไลนนี้สามารถขยายจํานวนจากการแนะนําตอๆกันไปของกลุมเพ่ือนๆออกไปเหมือนเครือขายใย

แมงมุม (Word Wild  Web) โดยผูใชอินเทอรเน็ตสามารถสมัครเปนสมาชิกเว็บไซตไดโดยไมเสีย

คาใชจายใดๆเพียงใชอีเมล (e-Mail) ในการสมัครท่ีเว็บไซตประเภทเครือขายสังคมออนไลนก็สามารถ

เปนสมาชิกและใชบริการของเว็บไซตดังกลาวไดทันที โดยผูใชสามารถแสดงตนเองบนโลกออนไลนได

โดยอาจใสขอมูลสวนตัวในภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว อีกท้ังยังสามารถออกแบบตกแตงหนาเวบ็ไซต

ของตัวเอง สามารถใหผูอ่ืนมาเขียนขอความ (Comment) ถึงตัวเองได 

 เครือขายสังคม (Social Network) คือสังคมท่ีผูคนสามารถทําความรูจัก รวมแบงปนสิ่ง

ท่ีสนใจ และสามารถเชื่อมโยงกันไดในทิศทางใดทิศทางหนึ่งในโลกอินเทอรเน็ต โดยอาศัยรูปแบบการ

บริการ เรียกวา “บริการเครือขายสังคม หรือ Social Network Service (SNS)” โดยเปนรูปแบบของ

เว็บไซตในการสรางเครือขายสังคม สําหรับผูใชงานในอินเทอรเน็ตท่ีใชเขียนและอธิบายความสนใจ

และกิจกรรมท่ีไดทําและเชื่อมโยงกับความสนใจและกิจกรรมของผูอ่ืน รวมท้ังขอมูลสวนตัว บทความ

รูปภาพผลงาน พบปะ แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนประสบการณหรือความสนใจรวมกัน และ

กิจกรรมอ่ืนๆ รวมไปถึงเปนแหลงขอมูลจํานวนมหาศาลท่ีผูใชสามารถชวยกันสรางเนื้อหาข้ึนไดตาม

ความสนใจของแตละบุคคลหรือกลุมบุคคล ประเทศไทยไดมีการปฏิรูปการศึกษา โดยมุงหวังจะ

ยกระดับการศึกษาของชาติใหไดมาตรฐานและจัดไดอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ มีการปฏิรูปครู 

อาจารยและบุคลากรทางการศึกษา โดยในการปฏิรูประบบบริหารและการจัดการศึกษาไดหลอมรวม

หนวยงานทางการศึกษา และจัดโครงสรางใหม เปนระดับกระทรวงและระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา    

ใหสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเปนหนวยงานท่ีมีอํานาจหนาท่ีในการบริหารและการจัดการศึกษา

ภายเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ปจจุบันกระทรวงศึกษาธิการกําหนดใหมีเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 2 สวน คือ 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาและสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา โดยมี

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เปนผูบังคับบัญชาขาราชการและรับผิดชอบในการปฏิบัติ

ราชการของสํานักงานซ่ึงอินเทอรเน็ตเปนท่ีนิยมใชกันอยางแพรหลาย มีรูปแบบการใหบริการท่ี

หลากหลายสามารถใชงานไดงายและสะดวกรวดเร็ว (ธิดารัตน ไรวิบูลย, 2552, น. 25) 
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 ผู ท่ี มีสวนรวมในการใชอินเทอรเน็ตและเครือขายสังคมเพ่ือเปนสื่อเทคโนโลยีทาง

การศึกษาท่ีสําคัญนั้น ไดแกครู นักเรียน นักศึกษา นโยบายปฏิรูประบบราชการไดกลาวไววา ครูใน

อนาคตตองเรียนรูตลอดชีวิตและพัฒนากระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่องจําเปนตองมีความรู ทักษะ

เก่ียวกับเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงดังนั้นครูจึงจําเปนตองใหความสําคัญ และตื่นตัวตอการใช

อินเทอรเน็ตท่ีเปนเทคโนโลยีทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาตนเองในดานความรู ทักษะตอการรับขอมูล 

ขาวสารและเทคโนโลยีท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา จะเห็นไดวา นวัตกรรมทางเทคโนโลยี

สารสนเทศ อินเทอรเน็ตและเครือขายสังคม เปนเทคโนโลยีท่ีสําคัญทางดานการศึกษาทําใหเกิดการ

พัฒนากระบวนการเรียนรู และสามารถใชใหเกิดการพัฒนาบุคลากรในอนาคตได 

 1.1  สภาพท่ีพึงประสงค 

  1.1.1 สภาพท่ีประสงคดานการใชเครือขายสังคมของครูในโรงเรียนคาทอลิก  

กลาวคือ โรงเรียนคาทอลิกในประเทศไทยมุงหวังให  โรงเรียนมีการจัดการบริการสนับสนุนใหครูไดมี

ความรูความเขาใจในการนําเครือขายสังคมมาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหทันตอยุค

สมัยของเทคโนโลยีท่ีกําลังเขามามีบทบาทตอการศึกษาในยุคปจจุบัน และสามารถนําไปใชกับการ

ดําเนินงานในดานตางๆของตนเองได สามารถนําอุปกรณและเทคโนโลยีท่ีใชอยูมาใชใหเกิดประโยชน

สูงสุดเพ่ือเปนเครื่องมือในการพัฒนาตนเองและสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ 

  1.1.2 สภาพท่ีพึงประสงคดานการใชเครือขายสังคมเพ่ือการส่ือสารของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก  กลาวคือ โรงเรียนคาทอลิกในประเทศไทยมุงหวังใหครูมีแนวทางในการใช

เครือขายสังคมเพ่ือการสื่อสารทําใหเกิดชองทางการสื่อสารรูปแบบใหมๆ  การติดตอภายในกลุม

องคกรกอใหเกิดปฏิสัมพันธในการเรียนรูการปฏิบัติงาน เกิดองคความรูท่ีกวางขวางข้ึน การไดรับ

ความคิดใหมไดรับโอกาสใหมและแบงปนขอมูลใหกับผูอ่ืน เรียนรูการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยจากสื่อ

สังคมหลายประเภท เชนเว็บบล็อก เว็บไซตเครือขายสังคมออนไลน เว็บไซตสําหรับแบงปนวีดีโอ ไม

โครบล็อก วิกิ ซ่ึงครูสามารถนําไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนไดเปนอยางดี 

  1.1.3  สภาพท่ีพึงประสงคดานการใชเครือขายสังคมเพ่ือการศึกษาของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก  กลาวคือ  โรงเรียนคาทอลิกในประเทศไทยมุงหวังใหครูไดนําเทคโนโลยีของ

เครือขายสังคมเขามาใชในการจัดการเรียนการสอน รวมท้ังการดําเนินงานในหนาท่ีของตนเอง ครู

สามารถประยุกตใชเครือขายสังคมกับการศึกษา นํามาเปนชองทางในการจัดการเรียนการสอนอยางมี

ระบบและมีประสิทธิภาพเพ่ือใหทันตอยุคสมัยท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว จะทําใหนักเรียนสนใจ

กับการเรียนการสอนของผูสอนเพ่ิมข้ึน ผูสอนอาจใชเปนแหลงคนควาหาขอมูลเพ่ิมเติมเนื้อหา หรือนํา

เนื้อหามาเปนประเด็นคําถามในการเรียนเพ่ือฝกใหนักเรียนไดเรียนรูไดหลากหลายชองทาง 
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 1.2  สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

  1.2.1  สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบันดานการใชเครือขายสังคมของครูในโรงเรียน

คาทอลิก  กลาวคือ โรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานีมีการใหบริการและสนับสนุนใหครูไดใช

เทคโนโลยีท่ีทันสมัย การเปดโอกาสใหครูไดเขาใชงานเครือขายสังคมอยางอิสระ ไมวาจะเปนการใช

งานเพ่ือความบันเทิง เพ่ือการจัดการเรียนการสอน หรือเพ่ือธุรกิจตางๆ สงเสริมสนับสนุนในสวนของ

อุปกรณอํานวยความสะดวกตางๆในการเขาใชงานเครือขายสังคม  

  1.2.2  สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบันดานการใชเครือขายสังคมเพ่ือการส่ือสารของ

ครูในโรงเรียนคาทอลิก  กลาวคือ ครูโรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานีมีการนําเครือขายสังคมมาใช

ในการทํากิจกรรมตางๆเพ่ือความบันเทิง พูดคุย พบปะคนในโลกออนไลน ซ่ึงทําใหครูบางกลุมติดการ

ใชเครือขายสังคมตลอดเวลา ซ่ึงอาจทําใหครูคิดวาสิ่งเหลานี้อาจเปนชองทางสําหรับการเรียนรูใน

เทคโนโลยีใหมๆท่ีกําลังเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของตนเอง  ซ่ึงการใชเครือขายสังคมสามารถ

ใชไดมากกวาการติดตอสื่อสารเพ่ือการเรียนรู การหาความรู ซ่ึงในกลุมของครูบางครูยังไมเขาใจถึง

ประโยชนของโลกออนไลนท่ีสามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันไดเปนอยางดี ซ่ึงไมใชใชเพียง

แคความสนุกสนานและความบันเทิงเทานั้น 

  1.2.3  สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบันดานการใชเครือขายสังคมเพ่ือการศึกษาของครู

ในโรงเรียนคาทอลิก  กลาวคือ ครูโรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานี มีความคิดเห็นวาเครือขายสังคม

เปนการเขาไปแสดงความคิดเห็น พูดคุย ทําธุรกิจหรือเพ่ือความบันเทิงเทานั้น ซ่ึงจริงๆแลวเครือขาย

สังคมเปนเครื่องมือสําคัญในการหาแหลงขอมูลขาวสารตางๆ ผูสอนสามารถนําโซเชียลมีเดียมา

ประยุกตใชในการเรียนการสอนเพ่ือเปนสิ่งดึงดูดความสนใจของนักเรียนไดเปนอยางดีในปจจุบันสื่อ

สังคมออนไลนเปนเทคโนโลยีท่ีนับไดวาเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันของนักเรียนไปแลวซ่ึงนักเรียน

หันมาใหความสนใจและพรอมท่ีจะเรียนรู ซ่ึงครูบางกลุมยังกลัวท่ีจะนําระบบเครือขายสังคมมาใชใน

การจัดการเรียนการสอนเพราะคิดวาใชงานยากตองเรียนรูเพ่ิมเติมในเทคโนโลยีสมัยใหม  

 1.3  สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน 

  1.3.1  สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนดานการใชเครือขายสังคมของครูในโรงเรียน

คาทอลิก กลาวคือ ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตของโรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานี ยังไมเพียงพอ

ตอความตองการใชงานของครู เพราะอุปกรณท่ีติดตั้งยังเปนรุนเกาและการใหบริการก็มีการจํากัดจุด

ในการใชทําใหครูใชงานไดไมสะดวกเทาท่ีควร ซ่ึงรวมถึงครูและนักเรียนจะตองใชอุปกรณเครือขาย

อินเทอรเน็ตรวมกันจึงทําใหการใชงานไมสะดวกและรวดเร็วตามท่ีครูตองการได  ครูจึงหันไปใชกับ

อุปกรณสมารทโฟนของตนเองท่ีมีอยูมากกวาการใชอุปกรณของโรงเรียน ซ่ึงทําใหการใชงานครูจึงเปน

การใชเพ่ือความบันเทิงเทานั้น ทําใหครไูมไดใชเวลาใหเกิดประโยชนตามท่ีควรจะเปน 
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  1.3.2  สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนดานการใชเครือขายสังคมเพ่ือการส่ือสารของครู

โรงเรียนคาทอลิก  กลาวคือ ครูโรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานี ยังขาดความตระหนักในการใชงาน

เครือขายสังคมท่ีกอใหเกิดการสื่อสารไปในทางท่ีผิดและสงผลกระทบกับตัวครูและนักเรียน หรือแมแต

ตัวครูและผูปกครอง การใชเครือขายสังคมนํามาใชในการสื่อสารกับบุคคลตางๆนั้นอาจจะมีความ

สะดวกหรือความเพลิดเพลินในหลายๆดาน  แตหากมองกลับกันเทคโนโลยีจะเปนตนเหตุของการ

เรียนรูท่ีเปน40 “ดาบสองคม” สงผลใหไดรับขอมูลท่ีไมถูกตองและการขาดวิจารณญาณในการรับขอมูล 

ท่ีครูพึงตองระวังในการใชเทคโนโลยีแตเราไมอาจปฏิเสธไดวาเทคโนโลยีก็ยังใหประโยชนไดดีเชนกัน 

เพราะเปนแหลงเรียนรูท่ีมีประโยชนตอนักเรียนอยางมหาศาลหากมีการเลือกใชอยางถูกตองเหมาะสม 

  1.3.3  สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนดานการใชเครือขายสังคมของครูในโรงเรียน

คาทอลิกเพ่ือการศึกษา  กลาวคือ ครูโรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานี ยังขาดความรูความเขาใจใน

การนําเครือขายสังคมเขามาใชในการจัดการเรียนการสอน ไมมีบุคลากรท่ีใหคําแนะนําหรือสงเสริม

สนับสนุนเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานของครูใหมีประสิทธิภาพ เชน การพัฒนาครูใหมีความรูเก่ียวกับ

การใชเครือขายสังคม สื่อและเครื่องมือ แนวทางการจัดกิจกรรม ท่ีถูกตองในเรื่องของการเรียนรู

เนื่องจากเปนการเรียนรูท่ีมีความยืดหยุนสูง เขาถึงงาย นักเรียนสามารถเรียนไดทุกท่ี ทุกเวลา 

สามารถเลือกเรียนเนื้อหาไดตามความตองการและความสนใจ ซ่ึงพบวาปจจุบันมีเว็บไซตมากมายท่ี

เผยแพรเนื้อหาสาระอันเปนประโยชนในลักษณะของสื่อการเรียนรูออนไลนท่ีผูสนใจสามารถเลือก

เรียนรูไดอยางกวางขวาง จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีครูตองพยายามเรียนรูและนําเทคโนโลยีมาใชใหเกิด

ประโยชนสูงสุด 

 1.4  ความพยายามในการแกปญหา 

  1.4.1  ความพยายามในการแกปญหาดานการใชเครือขายสังคมของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก  กลาวคือ โรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานี ตองดําเนินการติดตั้งอุปกรณระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ตของโรงเรียนใหเพียงพอตอความตองการของครูและนักเรียน และทําการ

ปรับเปลี่ยนอุปกรณบางตัวท่ีมีอายุการใชงานมานานใหมีความทันสมัยและเพ่ิมจุดบริการในการใหครู

ใชงานไดสะดวกมากยิ่งข้ึน และมอบหมายใหงานดูแลระบบเครือขายของโรงเรียนวางระบบการเขาใช

บริการเครือขายสังคมของครูและนักเรียนใหชัดเจนและมีการใหบริการยืมอุปกรณโนตบุคสําหรับครู

เพ่ือนําไปใชในการจัดการเรียนการสอน 

  1.4.2  ความพยายามในการแกปญหาดานการใชเครือขายสังคมเพ่ือการส่ือสาร

ของครูโรงเรียนคาทอลิก  กลาวคือ ผูบริหารโรงเรียนและงานศูนยสารสนเทศและเทคโนโลยีควรมี

การสงเสริมแนะนําและใหความรูความเขาใจและความตระหนักในการใชงานเครือขายสังคมในการ

สื่อสาร และการใชสื่อสังคมกับนักเรียนวาครูควรมีขอบขายในการใชสื่อสังคมอยางไรในการสื่อสารกับ

นักเรียน มีการจัดทําปายประชาสัมพันธ การจัดทําจุลสาร/แผนพับ และการประชาสัมพันธผาน
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เว็บไซตโรงเรียนเปนชองทางหนึ่งท่ีใหคําแนะนําใหขาวสารท่ีชัดเจน ใหความกระจางในดานตางๆ ท่ี

เก่ียวของมากท่ีสุดรวมท้ังชี้แจงใหครูทราบถึงความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนกับครูและนักเรียนซ่ึงอาจสงผล

ตอหนาท่ีการงานและองคกรของตนเอง 

  1.4.3  ความพยายามในการแกปญหาดานการใชเครือขายสังคมเพ่ือการศึกษา

ของครูในโรงเรียนคาทอลิก   กลาวคือ งานบุคคลและศูนยสารสนเทศและเทคโนโลยีของโรงเรียน

คาทอลิกใน  สุราษฎรธานี ควรมีการเผยแพรและใหความรูเก่ียวกับการใชเครือขายสังคมกับครูใน

โรงเรียน เชน ควรมีการจัดฝกอบรม/ประชุม/สัมมนา เก่ียวกับการนําเครือขายสังคมมาใชในการ

จัดการเรียนการสอนใหมากข้ึน ควรมีการจัดทําคูมือการใช การศึกษาดูงานวาการใชเครือขายสังคมใน

ปจจุบันสามารถนําสื่อตางๆ  เหลานี้มาใชในการจัดการเรียนการสอนท่ีทันสมัยและมีประโยชนตอตัว

ครูและนักเรียนเอง เพราะปจจุบันเครือขายสังคมสามารถนํามาเปนสื่อตางๆ สื่อท่ีมีชีวิต มีท้ังขอความ 

เสียง ภาพเคลื่อนไหว ท่ีมีสีสันสามารถสรางแรงจูงใจใหเด็กใฝเรียนรูมากยิ่งข้ึน เปนการเปดโลกแหง

การเรียนรูท่ีกวางไกลสามารถศึกษาคนควาไดอยางไมมีท่ีสิ้นสุด ดังนั้นสิ่งสําคัญโรงเรียนตองสนับสนุน

และชวยกันพัฒนาเครือขายสังคมใหกาวไปในหนทางท่ีเหมาะสมและเติบโตแบบมีคุณภาพอยางมี

ภูมิคุมกันท่ีดีพอ โดยเฉพาะอยางยิ่งตองสรางเด็กและเยาวชนไทยใหมีภูมิคุมกันและรูเทาทัน

เทคโนโลยี  ตองเนนใหรูจักเลือกเปดรับขอมูลท่ีใหสาระความรูเพ่ือประเทืองปญญามากกวาการโหลด

คลิปวีดีโอหรือเลนเกมออนไลนซ่ึงจะสงผลกระทบถึงสุขภาพจิตและสุขภาพกายตามมา 

  ในสวนของความพยายามในการแกปญหาจากงานวิจัยพบวา ยังไมพบงานวิจัยท่ี

เก่ียวของกับ พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูโรงเรียนคาทอลิก        

จังหวัดสุราษฎรธานี แตอยางใด แตพบงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม

ออนไลน  ท่ีสามารถประยุกตใชกับการวิจัยในครั้งนี้ จํานวน 2  เรื่อง  ในชวงป 2556   (1) กุมาริชาติ  

ศรีโสม  (2556) ทําการวิจัย เรื่องการใชเครือขายสังคมออนไลนในการสื่อสารการเมืองของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยรามคําแหง ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางอายุของนักศึกษากับระยะเวลาโดย

เฉลี่ยในการใชเครือขายสังคมออนไลน พบวาเพศหญิงใชเครือขายสังคมออนไลนมากกวาเพศชาย 

อายุ 15-20 ป ใชระยะเวลา 3-4 ชั่วโมงในการใชงานเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด และอายุ 31-

35 ป ใชระยะเวลานอยกวา 1 ชั่วโมงนอยท่ีสุด  การใชงานเครือขายสังคมออนไลน จําแนกตามคณะ 

พบวา นักศึกษาคณะวิทยาศาสตรมีการใชงานเครือขายสังคมออนไลนในการสื่อสารการเมืองมากกวา

คณะอ่ืนๆในมหาวิทยาลัยรามคําแหง  ปจจัยดานเนื้อหา พบวา นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาชั้นป 3 มีผลตอ

ปจจัยในการใชเครือขายสังคมออนไลนในการสื่อสารการเมืองมากกวานักศึกษาชั้นปท่ี 1,2 และ4  

ประโยชนจากการใชเครือขายสังคมออนไลนในการสื่อสารการเมือง พบวา นักศึกษาท่ีมีอายุระหวาง 

21-25 ป ไดประโยชนจากการใชเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด ปจจัยการใชงานเครือขายสังคม

ออนไลนมีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนในการสื่อสารการเมืองดานเนื้อหาสัมพันธ 
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พบวา นักการเมืองกับประชาชนสามารถสื่อสารกันไดสะดวกข้ึน รองลงมาคือ เนื้อหาขาวสารทางดาน

การเมืองมีความหลากหลายและมีความเปนอิสระในการแสดงความคิดเห็น ดานเทคโนโลยีเครือขาย

สังคมออนไลน พบวา เครือขายสังคมออนไลนทําใหมีชองทางการสื่อสารการเมืองเพ่ิมมากข้ึน 

รองลงมา คือ ทําใหสนใจเรื่องราวทางการเมืองมากข้ึนและเครือขายสังคมออนไลนทําใหรูสึกวามี

ความใกลชิดกับอีกฝาย  ดานประโยชนของเครือขายสังคมออนไลน พบวา ทําใหผูคนมีโอกาสในทาง

การเมืองสะดวกข้ึน รองลงมา คือ ทําใหผูคนมีความสนใจขาวสารการเมืองกันมากข้ึนและเปนชอง

ทางการสื่อสารท่ีไมเปนทางการทําใหมีความเปนกันเอง และ (2) จันทรจิรา  ขุนวงศ  (2556)      

ทําการวิจัยเรื่อง การใชประโยชนและความพึงพอใจเครือขายสังคมออนไลนของนักศึกษา 

ระดับอุดมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา (1) กลุมตัวอยางมีการเปดรับเครือขายสังคม

ออนไลนสอดคลองกับความตองการในการใชประโยชนและความตองการของตนเอง โดยมี

แรงผลักดันในการเปดรับสื่อเปนสวนกระตุนจาก การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับความสัมพันธระหวาง

แรงผลักดันในการเปดรับสื่อและการใชประโยชนเครือขายสังคมออนไลน พบวาแรงผลักดันในการ

เปดรับสื่อและการใชประโยชนเครือขายสังคมออนไลนมีความสัมพันธกันโดยแรงผลักดันโดยรวมอยู

ในระดับปานกลาง (2) กลุมตัวอยางสวนใหญมีการใชประโยชนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือเปน

ชองทางในการสื่อสารกับบุคคลอ่ืนใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือประโยชนในการคนควาประกอบรายงาน

และใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือไดรับความเพลิดเพลินสนุกสนานตามลําดับและมีการใชประโยชนจาก

เครือขายสังคมออนไลนท้ัง 6 ประเภท จะเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญเลือกใชประโยชนจากเครือขาย

สังคมออนไลนตามความตองการของตนเองตามลักษณะเฉพาะของแตละประเภทเครือขายสังคม

ออนไลนโดยความพึงพอใจของกลุมตัวอยางมีความสอดคลองกับอรรถประโยชนของผูรับสารไวท่ี

กลาวมาขางตนทุกดาน และยังมีความสัมพันธกับการใชประโยชนเครือขายสังคมออนไลนในระดับ

ปานกลาง 

 1.5 แนวทางท่ีผูศึกษาคนควาจะดําเนินการแกปญหา 

  จากความเปนมาและความสําคัญ ทําใหผูศึกษาคนความีความสนใจศึกษาเก่ียวกับ  

พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมของครูโรงเรียนคาทอลิกในจังหวัดสุราษฎรธานี เนื่องจากปจจุบัน

เทคโนโลยีตางๆและเครือขายสังคมไดเขามามีบทบาทในโรงเรียนมากข้ึน ซ่ึงครูเปนสวนหนึ่งในการ

เขาใชบริการเครือขายสังคมในปจจุบัน ซ่ึงอาจจะเปนการเขาใชเพ่ือความสนุกสนานหรือเรียนรูในการ

หาขอมูลแบบใหมๆ รวมท้ังการพูดคุยกับเพ่ือนในการสนทนากลุมและใชประโยชนเพ่ือการจัดการ

เรียนการสอนไดผูศึกษาคนควาเห็นวาการใชงานระบบเครือขายสังคมของครูในโรงเรียนยังนําไปใช

ในทางท่ีไมเหมาะสม  ซ่ึงอาจทําใหเกิดปญหาตางๆตามมาซ่ึงผลการศึกษาคนควาสามารถนํามาใช

ปรับปรุงและกําหนดแนวทางการพัฒนาการศึกษาสงเสริมการใชเครือขายสังคมของครูในโรงเรียนให

เกิดประโยชนสูงสุด 



8 

2.  วัตถุประสงคในการวิจัย 

 

 2.1  วัตถุประสงคท่ัวไป                                                                                                                 

  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี 

 2.2  วัตถุประสงคเฉพาะ 

  2.2.1  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน 

  2.2.2  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ 

  2.2.3  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 

 

3.  ขอบเขตวิจัย 

 

 3.1  รูปแบบการวิจัย  เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  

 3.2  ประชากร ไดแก ครูผูสอนในโรงเรียนคาทอลิกจังหวัดสุราษฎรธานี ในภาคเรียนท่ี 

1 ปการศึกษา 2559  จํานวน 564 คน 

 3.3  เนื้อหาสาระในการวิจัย ไดแก (1) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียน

การสอน (2) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ และ (3) พฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมดานจริยธรรม  

 3.4  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นพฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครใูนโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี 

 3.5  ระยะเวลาดําเนินการวิจัย  ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 

 

4.  นิยามศัพทเฉพาะ 

 

 4.1  พฤติกรรม  หมายถึง  การแสดงออกทางความคิดและความรูสึกในดานตางๆของ

ครูในโรงเรียนคาทอลิกจังหวัดสุราษฎรธานี ท่ีมีตอการใชระบบเครือขายสังคมของครูในโรงเรียน

คาทอลิก ครอบคลุม (1) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน (2) พฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ และ(3) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 
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 4.2  พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอน   หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกของครูท่ี

แสดงถึงความพรอมในขณะท่ีทําการสอน  โดยมีการเตรียมการสอน และใชเทคนิควิธีสอนแบบตางๆ

ใหสอดคลองกับเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือใหการสอนมีประสิทธิภาพ 

 4.3  พฤติกรรมการส่ือสารและบริการ  หมายถึง การสงและรับขาวสารท่ีหลากหลาย

การสงและรับขาวสารจากครูไปยังนักเรียน เพ่ือใหเกิดความเขาใจตอการรับรูและควรจะทําการ

สื่อสารตามความตองการของเรา 

 4.4  พฤติกรรมดานจริยธรรม  หมายถึง การท่ีบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีสังคมนิยม

ชมชอบ หรืองดเวนการแสดงพฤติกรรมท่ีฝาฝนกฎเกณฑหรือคานิยมในสังคมนั้นซ่ึงเปนการกระทําท่ี

สังคมเห็นชอบ และใหความสําคัญมากกวาดานอ่ืนๆ  

 4.5  เครือขายสังคม  หมายถึง  ระบบทางสังคมท่ีเชื่อมโยงกันระหวางผูสงสารและ    

ผูรับสารเปนแบบของหองสนทนาเปนการใชเพ่ือใหกลุมคนท่ีมีความสนใจดานเดียวกันมาติดตอสื่อสาร

กัน  และมีการเลือกชื่อการติดตอสื่อสารผานเครือขาย 

 4.6  คร ู หมายถึง  บุคลากรท่ีปฏิบัติการสอนในโรงเรียนคาทอลิก ในจังหวัดสุราษฎร

ธานี ในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 

 4.7  โรงเรียนคาทอลิก  หมายถึง  สถานท่ีใหการศึกษา  ท่ีบริหารงานดูแลและปกครอง

โดยนักบวช  ซิสเตอร หรือบราเดอร ท่ีนับถือศาสนาคริสตนิกายโรมันคาทอลิก  ในจังหวัดสุราษฎร

ธานี 

 

5.  ประโยชนที่ไดรับ 

 

 5.1  ไดขอมูลพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี 

 5.2  เปนขอมูลในการกําหนดแนวทางในการสนับสนุนใหความรูในการใชบริการ

เครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 
 การวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี  ครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ          

(1) ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับพฤติกรรม (2) เครือขายสังคม (3 ) โรงเรียนคาทอลิก และ (4) งานวิจัยท่ี

เก่ียวของ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

1.  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับพฤติกรรม 

 

 การรวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรม  ผูวิจัยศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 

ครอบคลุม (1) ความหมายของพฤติกรรม  (2) องคประกอบของพฤติกรรม (3) ประเภทของ

พฤติกรรม  (4) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม และ (5) ทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมการสื่อสาร โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

 1.1  ความหมายของพฤติกรรม   

  นักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของพฤติกรรมไวดังนี้ 

  สุรพล  พยอมแยม (2545, น. 18 - 20) กลาววา พฤติกรรมในทางจิตวิทยานั้น 

หมายถึงการกระทําอันเนื่องมาจากการกระตุนหรือการจูงใจจากสิ่งเราตางๆ การกระทําหรือ

พฤติกรรมเหลานั้นเกิดข้ึนหลังจากท่ีบุคคลไดผานกระบวนการกลั่นกรองตกแตงและต้ังใจท่ีจะทําให

เกิดข้ึน  เพ่ือใหบุคคลอ่ืนไดสัมผัสรับรูพฤติกรรมของบุคคลแมจะกระทําดวยสาเหตุจุดมุงหมาย

เดียวกัน แตจะมีลักษณะอาการแตกตางกัน เม่ือบุคคล เวลา สถานท่ีหรือสถานการณเปลี่ยนไป

เนื่องจากการกระทําของบุคคลลวนจะตองผานกระบวนการคิดตัดสินใจ  อันประกอบดวยอารมณและ

ความรูสึกของผูกระทําพฤติกรรมนั้นๆจึงทําใหพฤติกรรมของแตละคนมีความแตกตางกัน หรือ

ปรับเปลี่ยนไปตามเรื่องราวท่ีเก่ียวของเสมอดวยเหตุผลท่ีวาพฤติกรรมแตละครั้งเกิดจากกระบวนการ

ซ่ึงหากพิจารณาแยกกระบวนการออกเปนสวนๆ จะพบวาประกอบดวย 3 สวน คือ สวนการ

แสดงออกหรือกิริยาทาทาง  (Acting) สวนการคิดท่ีเก่ียวกับกิริยานั้น (Thinking) และสวนความรูสึก

ท่ีมีอยูในขณะนั้น  (Feeling) 
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  ราชบัณฑิตยสถาน (2546, น. 768) กลาววา การกระทําหรืออาการท่ีแสดงออกทาง

กลามเนื้อ ความคิด ความรูสึก เพ่ือตอบสนองตอสิ่งเรา 

  สรอยตระกูล  อรรถมานะ (2548, น. 13) กลาววา พฤติกรรม คือการกระทําหรือ

กิริยาท่ีแสดงออกทางบุคคลท้ังนี้รวมถึงการงดเวนการกระทํา นอกจากนั้นการตัดสินใจท่ีรูสึกไดของ

บุคคล กลุม หรือองคกร การกระทําท่ีซอนเรนแตพรอมท่ีจะแสดงออก เชน การมีความคิดริเริ่ม

สรางสรรค รวมถึงสิ่งท่ีบุคคลกลุมหรือองคการประพฤติปฎิบัติ ซ่ึงเปนพฤติกรรมท่ีเปดเผย และ

พฤติกรรมท่ียังไมแสดงออก (ซอนเรน) รวมถึงกระบวนการภายในอ่ืนๆ เชน ความรูสึก เจตคต ิ

ความคิด  

  ทิพยวิภา  โคตรสาร (2550) กลาววา พฤติกรรมคือการสนองการกระทําทาง

จิตวิทยาของแตละบุคคล และเปนปฏิสัมพันธในการตอบสนองตอสิ่งกระตุนภายในและภายนอก

รวมท้ังเปนกิจกรรมการกระทําตางๆท่ีเปนไปอยางมีจุดมุงหมายสังเกตเห็นได หรือเปนการกระทํา

ตางๆท่ีผานการใครครวญมาแลว 

  พัฒนกิจ วงคลาส (2552) กลาววา พฤติกรรม หมายถึง กระบวนการเกิดพฤติกรรม 

เกิดไดจากการรับรู การคิด เขาใจ และแสดงออกโดยท่ีพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจากภายในตัวบุคคล คือ ใจ 

(Mind) เปนตนกําเนิดของพฤติกรรม ความคิดภายใน มีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมนั้นออกมา 

ดังนั้น พฤติกรรมทุกชนิดท่ีแสดงออกมีจุดมุงหมายปลายทางท่ีผูแสดงออก 

  วรวรรณ บุญเดช (2553, น. 12) กลาววา พฤติกรรม หมายถึง การกระทําท่ีไดรับ 

การกระตุนจากสิ่งเรา อาจเกิดไดจากการไตรตรองแลวหรือการกระทําท่ีไมรูตัวก็ได ซ่ึงสามารถเกิดข้ึน 

แคภายในตนเอง เชน ความคิด ความรูสึก ทัศนคติ ความเชื่อ คานิยม จนถึงสามารถแสดงออกเปน 

กิริยาทาทาง เชน การแสดงออกทางกาย วาจา เพ่ือใหบุคคลอ่ืนไดสัมผัสรับรู ซ่ึงพฤติกรรมเหลานั้น 

สามารถวัดได 

  ธีรเทพ  ศรีทองชวย (2554, น. 24) กลาววา พฤติกรรม หมายถึง ทุกอยางท่ีบุคคล

กระทําและสามารถสังเกตไดโดยการอนุมาน  การกระทําของมนุษยท่ีแสดงออกท้ังทางดานรางกาย

และจิตใจ แบงออกเปนพฤติกรรมมนุษยท่ีสังเกตไดโดยตรง คือมีการกระทําปรากฏใหเห็นเดนชัด เชน 

การนอน การยืน การเดิน การนั่ง การเอ้ือมมือ การแกวงแขน การยิ้ม หัวเราะ เปนตน และพฤติกรรม

บางอยางไมอาจสังเกตไดโดยตรงเพราะความซับซอนและอยูภายใน เชน ความคิด ความรูสึก 

จินตนาการ การตัดสินใจ ซ่ึงพฤติกรรมเหลานี้จะไดรูจากการอนุมานจากการกระทําตางๆของมนุษย  

  สรุปไดวา พฤติกรรม หมายถึง  การกระทําท่ีแสดงออกของบุคคลท่ีกระทําการ

ตอบสนองสิ่งกระตุนซ่ึงการกระทําท่ีแสดงออกมานั้นมีท้ังท่ีพึงประสงคและไมพึงประประสงค

พฤติกรรมหรือการ แสดงออกนั้นสามารถวัดไดท้ังนี้เปนการแสดงออกท่ีสังเกตไดและสังเกตไมได เปน

การแสดงออกในดานตางๆท้ังดานความรูสึก ความนึกคิด ความเชื่อ การยอมรับหรือไมยอมรับ การ
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เห็นดวยหรือไม เห็นดวย กับสิ่ งใดสิ่ งหนึ่ งท่ี เกิดข้ึนซ่ึงมาจากประสบการณ  การเรียนรู  และ

สภาพแวดลอมท่ีไดพบเจอมาความคิดเห็นเปนการแสดงออกทางอารมณ ความรูสึกท่ีแตละบุคคล

แสดงและยังสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามกาลเวลา 

 1.2  องคประกอบของพฤติกรรม   

  นักวิชาการไดกลาวถึงองคประกอบของพฤติกรรมไวดังนี้   

  ภาณุวัฒน  ศิวะสกุลราช (2558 : ออนไลน) กลาววา องคประกอบพฤติกรรม ไดแก      

การรับรู การเรียนรู การคิด สติปญญา เจตคติ อารมณและความเชื่อ  

  1.  การรับรู (Perception) การรับรู เปนการแปลความหมายจากการสัมผัส โดยเริ่ม

ตั้งแตการมีสิ่งเรามากระทบกับอวัยวะรับสัมผัสท้ังหาและสงกระแสประสาทไปยังสมองเพ่ือการแปล

ความ  

  2.  การเรียนรู (Learning) การเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล

อยางคอนขางถาวร อันเปนผลมาจากประสบการณหรือการฝกฝนมิใชผลจากการตอบสนองของ       

สัญชาติญาณ อุบัติเหตุ หรือความบังเอิญโดยกระบวนการเรียนรูจะเปนกระบวนการตอเนื่องเชื่อมโยง

จากการรับรู  

  3.  การคิด (Thinking) การคิด เปนกระบวนการของสมองในการสรางสัญลักษณ 

หรือภาพใหปรากฏในสมองเพ่ือเปนตัวแทนของวัตถุ สิ่งของ เหตุการณหรือสถานการณตางๆ 

ความสามารถในการคิดนั้นมีความสัมพันธระดับสติปญญา แบงออกเปน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

3.1  ความคิดรวบยอด (Concept) เปนลําดับข้ันท่ีเกิดจากการทํางานของสมอง 

ในการจัดกลุมหรือการสรุปรวมท่ีจะทําความเขาใจในสิ่งของ บุคคล เรื่องราว ประสบการณ ตางๆท่ีได

รับรูหรือตอความคิดเห็นเพ่ือใหเกิดความชัดเจนวาคืออะไร  

3.2  จินตนาการ (Imagination) เปนการสรางภาพข้ึนในสมองตามความนึกคิด

ของตนเองเปนผลมาจากการสะสมการรับรูจากประสบการท่ีผานมา ผสมกับความตองการความสนใจ 

ความคาดหวังอารมณและความรูสึกของบุคคล การจิตนาการในสิ่งเดียวกันของบุคคลแตละคนจะ

แตกตางกันออกไป  

  4.  สติปญญา (Intelligence) สติปญญา เปนความสามารถในตัวบุคคลท่ีจะทราบได

จากพฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออกระดับของสติปญญาสังเกตไดจากการแสดงออกท่ีมีความคลองแคลว 

รวดเร็ว ความถูกตอง ความสามารถในการคิด การแกปญหาและการปรับตัว การใชแบบทดสอบวัด

สติปญญาจะทําใหทราบระดับสติปญญาชัดเจนข้ึน  

  5.  เจตคติ (Attitude) เจตคติ เปนความรูสึกท่ีแสดงออกมาในทางบวกหรือทางลบ 

เชน พอใจหรอืไมพอใจ เห็นดวยหรือไมเห็นดวย ชอบหรือไมชอบ ตอบุคคลหรือสิ่งหนึ่งสิ่งใด สภาวะนี้

เปนแรงท่ีจะกําหนดทิศทางของพฤติกรรมของบุคคลตอเหตุการณสิ่งของหรือบุคคลท่ีเก่ียวของ  
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  6.  อารมณ (Emotion) อารมณ เปนสภาวะทางจิตใจ ท่ีมีตอสิ่งเราซ่ึงมีผลตอ

รางกายและการแสดงพฤติกรรมของบุคคล  

  7.  ความเชื่อ (Beliefs) ความเชื่อ เปนการยอมรับนับถือเชื่อม่ันในสิ่งใดสิ่งหนึ่งท่ีอาจ

ตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความคิดเหตุผลท่ีสามารถพิสูจนได หรืออาจตั้งอยูบนพ้ืนฐานของการยอมรับ 

ศรัทธา โดยปราศจากเหตุผลหรือการพิสูจนใดๆจึงเปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหเกิดพฤติกรรม 

  บลูม (Bloom, 1975, p. 65) ไดกลาวถึงพฤติกรรมวาเปนกิจกรรมทุกประเภทท่ี 

มนุษยกระทํา อาจเปนสิ่งสังเกตไดหรือไมได และพฤติกรรมดังกลาวนี้ ไดแบงออกเปน 3 สวน คือ  

  1.  พฤติกรรมดานความรู  (Cognitive domain) เปนกระบวนการทางดานสมอง

เปนความสามารถทางดานสติปญญา ท่ีเก่ียวของกับ การรับรู การจําขอเท็จจริงตางๆรวมท้ังการ

พัฒนาความสามารถ และทักษะทางสติปญญา การใชความคิดวิจารณญาณเพ่ือประกอบการตัดสินใจ 

จัดจําแนกไดตามลําดับข้ันจากงายไปยาก ดังนี้ 

1.1  ความรู ความจํา (Knowledge) เปนพฤติกรรมข้ันตนเก่ียวกับความจําได 

หรือระลึกได  

1.2  ความเขาใจ (Comprehension) เปนพฤติกรรมท่ีตอเนื่องมาจากความรู 

คือ จะตองมีความรูมากอนถึงจะเขาใจได ความเขาใจนี้จะแสดงออกมาในรูปของการแปลความ 

ตีความ และคาดคะเน 

1.3  การนําไปใช (Application) เปนการนําเอาวิชาการ ทฤษฎี กฎเกณฑและ 

แนวคิดตางๆ  ไปใช  

1.4  การวิเคราะห (Analysis) เปนข้ันท่ีบุคคลมีความสามารถและมีทักษะใน

การจําแนกเรื่องราวท่ีสมบูรณใดๆ ออกเปนสวนยอยและมองเห็นความสัมพันธอยางแนชัดระหวาง 

สวนประกอบท่ีรวมเปนปญหาหรือสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง 

1.5  การสังเคราะห (Synthesis) เปนความสามารถของบุคคลในการรวบรวม 

สวนยอยตางๆ เขาเปนสวนรวมท่ีมีโครงสรางใหมมีความชัดเจนและมีคุณภาพสูงข้ึน 

1.6  การประเมินผล (Evaluation) เปนความสามารถของบุคคลในการวินิจฉัย 

ตีราคาของสิ่งของตางๆโดยมีกฎเกณฑท่ีใชชวยประเมินคานี้อาจเปนกฎเกณฑท่ีบุคคลสรางข้ึนมา หรือ

มีอยูแลวก็ตาม 

  2.  พฤติกรรมดานเจตคติ เจตคติเปนกระบวนการทางดานจิตใจ อารมณความรูสึก

ความสนใจ เจตคติ การใหคุณคา การปรับปรุงคานิยม การแสดงคุณลักษณะตามคานิยมท่ียึดถือ รวม

ไปถึงความเชื่อ ความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอสิ่งตางๆ กันจะบอกแนวโนมของบุคคลในการกระทํา

พฤติกรรม ท้ังนี้ข้ึนอยูกับองคประกอบอ่ืนๆดวย ซ่ึงไดแบงข้ันตอนการเกิดพฤติกรรมดานเจตคติไดดังนี้  
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2.1  การรับหรือการใหความสนใจ (Receiving or Attending) เปนข้ันท่ีบุคคล

ถูกกระตุนใหทราบวาเหตุการณ หรือสิ่งเราบางอยางเกิดข้ึนและบุคคลนั้นมีความยินดี หรือมีภาวะ

จิตใจพรอมท่ีจะรับหรือใหความพอใจตอสิ่งเรานั้น ในการยอมรับนี้ประกอบดวยความตระหนัก ความ

ยินดีท่ีควรรับและการเลือกรับ  

2.2  การตอบสนอง (Responding) เปนข้ันท่ีบุคคลถูกจูงใจใหเกิดความรูสึก 

ผูกมัดตอสิ่งเราเปนเหตุใหบุคคลพยายามทําใหเกิดปฏิกิริยาตอบสนอง พฤติกรรมข้ันนี้ประกอบดวย 

ความยินยอม ความเต็มใจ และความพอใจท่ีจะตอบสนอง  

2.3  การใหคานิยม (Valuing) เปนข้ันท่ีบุคคลมีปฏิกิริยาซ่ึงแสดงใหเห็นวา 

บุคคลนั้นยอมรับวาเปนสิ่งท่ีมีคุณคาสําหรับตนเอง และไดนําไปพัฒนาเปนของตนอยางแทจริง

พฤติกรรมข้ันนี้สวนมากใชคําวา “คานิยม” ซ่ึงการเกิดคานิยมนี้ประกอบดวย การยอมรับ ความชอบ 

และการผูกมัดคานิยมเขากับตนเอง  

2.4  การจัดกลุมคา (Organization) เปนข้ันท่ีบุคคลจัดระบบของคานิยมตางๆ

ให เขากลุมโดยพิจารณาถึงความสัมพันธระหวางคานิยมนั้นในการจัดกลุมนี้ประกอบดวย การสราง 

แนวความคิดเก่ียวกับคานิยมและการจัดระบบของคานิยม 

2.5  การแสดงลักษณะตามคานิยมท่ียึดถือ (Characterization by a Value 

or Complex) พฤติกรรมข้ันนี้ถือวาบุคคลมีคานิยมหลายชนิด และจัดอันดับของคานิยมเหลานั้นจาก

ดี ท่ีสุดไปถึงนอยท่ีสุด พฤติกรรมเหลานี้จะเปนตัวคอยควบคุมพฤติกรรมของบุคคล พฤติกรรมในข้ันนี้ 

ประกอบดวย การวางแนวทางของการปฏิบัติ และการลักษณะท่ีจะปฏิบัติตามแนวทางท่ีเขากําหนด 

  3.  พฤติกรรมดานการปฏิบัติ  เปนการใชความสามารถแสดงออกทางรางกาย ซ่ึง

รวมท้ังพฤติกรรมท่ีแสดงออกและสังเกตได เปนพฤติกรรมข้ันสุดทายท่ีบุคคลปฏิบัติออกมาโดยมีดาน

ความรู และดานเจตคติ เปนตัวชวยใหเกิดพฤติกรรมดานการปฏิบัติท่ีถูกตองแตกระบวนการในการจะ

กอใหเกิดพฤติกรรมนี้ตองอาศัยระยะเวลาและการตัดสินใจหลายข้ันตอนแตนักวิขาการก็เชื่อวา

กระบวนการ ทางการศึกษาจะชวยใหเกิดพฤติกรรมการปฏิบัติได 

  ชวารท (Schwartz, 1975, pp. 28 – 31) ไดศึกษาถึงรูปแบบความสัมพันธของ

พฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรูท้ัง 3 ดานคือ ความสัมพันธระหวางความรู เจตคติ และการปฏิบัติ

สามารถสรุป รูปแบบของความสัมพันธไดเปน 4 ลักษณะคือ 

  1.  ความรู เจตคติ การปฏิบัติ เจตคติเปนตัวกลางท่ีทําใหเกิดความรูและการปฏิบัติ 

ดังนั้นความรูมีความสัมพันธกับเจตคติและเจตคติมีผลตอการปฏิบัติ  

  2.  ความรู การปฏิบัติ เจตคติ ความรูและเจตคติมีความสัมพันธซ่ึงกันและกันทําให

เกิดการปฏิบัติตามมา  
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  3.  ความรู การปฏิบัติ เจตคติ ความรูและเจตคติตางกันทําใหเกิดการปฏิบัติไดโดยท่ี

ความรูและเจตคติไมจําเปนตองสัมพันธกัน  

  4.  เจตคติ ความรู การปฏิบัติ ความรูมีผลตอการปฏิบัติท้ังทางตรงและทางออม

สําหรับทางออมนั้นมีเจตคติเปนตัวกลางทําใหเกิดการปฏิบัติตามมาได 

  ครอนบาค ( Cronbach, อางถึงในสุชาดา มโนทัย, 2539, น. 15-16) ไดอธิบาย วา

พฤติกรรมมนุษยมีองคประกอบ 7 ประการไดแก 

  1.  ความมุงหมาย (Goal) เปนความตองการหรือวัตถุประสงคท่ีทําใหเกิดกิจกรรม

คนตองทํากิจกรรมเพ่ือสนองความตองการท่ีเกิดข้ึนกิจกรรมบางอยางก็ใหความพอใจหรือสนองความ 

ตองการไดทันที แตความตองการหรือวัตถุประสงคบางอยางก็ตองใชเวลานานจึงจะสามารถบรรลุผล 

สมความตองการท่ีหางออกไปภายหลัง  

  2.  ความพรอม (Readiness) เปนระดับวุฒิภาวะหรือความสมารถท่ีจําเปนในการ

ทํากิจกรรม เพ่ือตอบสนองความตองการ คนเราไมสามารถสนองความตองการไดหมดทุกอยางความ

ตองการบางอยางอยูนอกเหนือความสามารถขงเขา  

  3.  สถานการณ (Situation) เปนเหตุการณท่ีเปดโอกาสใหเลือกทํากิจกรรมเพ่ือ

สนอง ความตองการ 

  4.  การแปลความหมาย (Interpretation) กอนท่ีคนเราจะทํากิจกรรมใดกิจกรรม

หนึ่งลงไป เขาจะตองพิจารณาสถานการณเสียกอนแลวตัดสินใจเลือกวิธีท่ีคาดวาจะไดรับความพอใจ

มากท่ีสุด  

  5.  การตอบสนอง (Response) เปนการทํากิจกรรมเพ่ือสนองความตองการโดย

วิธีการท่ี ไดเลือกแลวในข้ันการแปลความหมาย  

  6.  ผลท่ีไดรับหรือผลท่ีตามมา (Consequence) เม่ือทํากิจกรรมแลวยอมไดรับผล

การกระทํานั้นผลท่ีไดรับอาจจะตามท่ีคาดคิดไว (Confirm) หรืออาจตรงกันขามกับความคาดหมาย 

(Contradict) ก็ได  

  7.  ปฏิกิริยาตอความคาดหวัง หากคนเราไมสามารถสนองความตองการได ก็กลาว

ไดวา เขาประสบกับความผิดหวัง ในกรณีเชนนี้เขาอาจจะยอนกลับไปแปลความหมายของสถานะเสีย

ใหม และเลือกวิธีการตอบสนองใหมก็ได   

 สรุปไดวา  องคประกอบของพฤติกรรม  หมายถึง  องคประกอบตางๆของมนุษย ไดแก 

การรับรู สติปญญา การคิด การเรียนรู อารมณและแรงจูงใจ  ซ่ึงมี 7 ประการ คือ  ความมุงหมาย     

ความพรอม  สถานการณ   การแปลความหมาย การตอบสนอง ผลท่ีไดรับหรือผลท่ีตามมาและ

ปฏิกิริยาตอบสนอง 
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 1.3  ประเภทของพฤติกรรม   

  นักวิชาการไดกลาวถึงประเภทของพฤติกรรมไวดังนี้   

  พฤติกรรมมนุษย มีความซับซอนท่ีตองศึกษาโดยละเอียด  แตอยางไรก็ตาม

นักวิชาการไดจําแนกพฤติกรรมมนุษยท่ีเปนสาระในการศึกษาออกเปนประเภทตางๆ โดยใชเกณฑใน

การจําแนก 5 เกณฑ  

  กุญชรี  คาขายและคณะ (2545)  กลาววา ประเภทของพฤติกรรมมีดังนี้ 

  1.  เกณฑในการใชการสังเกต ในการใชการสังเกตเปนเกณฑพฤติกรรมสามารถ

จําแนกเปน 2 ประเภทคือ  

1.1  พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) ซ่ึงปรากฏเห็นไดชัดเจน เชนการ

หัวเราะ ยิ้ม รองไห เปนตน  

1.2  พฤติกรรมภายใน (Covert Behavior) ซ่ึงไมปรากฏใหสามารถสังเกตได

อยางชัดเจน เชน ความคิด ความรูสึก การเขาใจ ความจํา เปนตน พฤติกรรมภายนอกและพฤติกรรม

ภายในมีความสัมพันธเก่ียวของกัน กลาวคือ พฤติกรรมภายนอกและพฤติกรรมภายในตางก็เปน

ตัวกําหนดซ่ึงกันและกัน เชน ถาพฤติกรรมภายในโศกเศรา ก็จะแสดงออกมาเปนพฤติกรรมภายนอก

ทางสีหนาแววตาเศรา ทาทางเก็บกดเก็บตัวหรือรองไหออกมาไดในทํานองเดียวกัน ถาพฤติกรรม

ภายนอกเกรี้ยวกราด ตวาดแมไปโดยไมตั้งใจก็จะสงผลใหเกิดพฤติกรรมภายใน คือรูสึกผิดและอาจคิด

ในทางรายวาแมไมรักตน  

  2.  เกณฑดานแหลงกําเนิดพฤติกรรม ในการใชแหลงท่ีเกิดเปนเกณฑพฤติกรรม

สามารถจําแนกเปน 2 ประเภท ไดแก  

2.1  พฤติกรรมวุฒิ ภาวะ (Maturity) ซ่ึ งเปนความพรอมท่ี เกิดข้ึนโดยมี

ธรรมชาติเปนตัวกําหนดใหเปนไปตามเผาพันธุ และวงจรของชีวิตมนุษยสามารถเกิดพฤติกรรมนั้น

ข้ึนมาไดดวยตนเองไมตองผานประสบการณหรือการฝกฝน เชน การคลาน การรองไห การนอน เปน

ตน  

2.2  พฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรู (Learned) ซ่ึงเปนผลมาจากการไดรับ

ประสบการณและการฝกฝน เชน การวายน้ํา การข่ีจักรยาน การอานหนังสือ เปนตน  

  3.  เกณฑดานภาวะทางจิตของบุคคล ในการใชภาวะทางจิตของบุคคลเปนเกณฑ 

พฤติกรรมสามารถจําแนกเปน 2 ประเภท ไดแก  

3.1  พฤติกรรมท่ีกระทําโดยรูตัว (Conscious) เปนพฤติกรรมท่ีอยูในระดับ

จิตสํานึก เชน พูด วิ่ง เดิน เปนตน  

3.2  พฤติกรรมท่ีกระทําโดยไมรูตัว (Unconscious) เปนพฤติกรรมท่ีอยูในระดับ

จิตไรสานึกหรือจิตใตสานึก หรือเปนพฤติกรรมท่ีขาดสติสัมปชัญญะเชน ฝน ละเมอ เปนตน  
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  4.  เกณฑดานการแสดงออกของอินทรีย ในการใชการแสดงออกของอินทรียเปน

เกณฑ พฤติกรรมสามารถจําแนกเปน 2 ประเภท ไดแก  

4.1  พฤติกรรมทางกาย (Physical Activity) เปนพฤติกรรมท่ีแสดงออกโดยใช

อวัยวะของรางกายอยางเปนรูปธรรม เชน การเคลื่อนไหวรางกายดวยแขนหรือขา การปรับเปลี่ยน

อิริยาบถของรางกาย การพยักหนา การโคลงตัว เปนตน  

4.2  พฤติกรรมทางจิต (Psychological Activity) เปนพฤติกรรมท่ีอยูภายใน 

เชน ความคิด ความเขาใจ หรือการเกิดอารมณ เปนตน  

  5.  เกณฑดานการทํางานของระบบประสาท ในการใชการทํางานของระบบประสาท

เปนเกณฑ พฤติกรรมสามารถจําแนกเปน 2 ประเภท ไดแก  

5.1  พฤติกรรมท่ีควบคุมได (Voluntary) เปนพฤติกรรมท่ีอยูในความควบคุม

และสั่งการดวยสมอง จึงสามารถแสดงพฤติกรรมไดตามท่ีตองการ เชน การพูดคุย การแกวงแขนขา 

เปนตน  

5.2  พฤติกรรมท่ีควบคุมไมได (Involuntary) เปนการทํางานของอินทรีย ท่ี

เปนไปโดยอัตโนมัติ เชน ปฏิกิริยาสะทอน (สะอึก) สัญชาติญาณ (สะดุง) และการทํางานของระบบ

อวัยวะภายใน เปนตน 

  สมโภชน  เอ่ียมสุภาษิต  (2545) กลาววา สิ่งท่ีบุคคลกระทําแสดงออกมาตอบสนอง

หรือโตตอบสิ่งใดสิ่งหนึ่งในสถานภาพการณืใดสถานภาพณหนึ่งท่ีสามารถสังเกตได ซ่ึงสามารถจําแนก

พฤติกรรมโดยการใชเกณฑการจําแนก ออกเปน 2 ประเภท คือ 

  1.  พฤติกรรมภายใน  (Covert  behavior) คือ พฤติกรรมท่ีเจาของพฤติกรรม

เทานั้นท่ีรูได  บุคคลอ่ืนท่ีมิใชเจาของพฤติกรรมไมสามารถท่ีจะรับรูไดโดยตรงถาไมแสดงออกเปน

พฤติกรรมภายนอก  บุคคลอ่ืนจะรูพฤติกรรมภายในของบุคคลใดบุคคลหนึ่งไดก็โดยการสันนิษฐาน

หรือคาดเดาเองเทานั้นแตถาหากมีพฤติกรรมภายนอกก็ปรากฏออกมาก็จะทําใหบุคคลอ่ืนมีขอมูล

ประกอบการสันนิษฐานถึงพฤติกรรมภายในไดดียิ่งข้ึน  พฤติกรรมภายในนั้นเปนกระบวนการทํางาน

ของสมองในรูปแบบตางๆ  มากมาย  เชน การคิด การตัดสินใจ คานิยมและแรงบันดาลใจเปนตน  กิล

ฟอรต  นักจิตวิทยาซ่ึงศึกษาเรื่องสติปญญา อธิบายวา สมองมีการทํางานประมาณ 150 รูปแบบ ซ่ึง

หมายความวา รูปแบบหนึ่งจะทํางานก่ีครั้งก็ได 

  2.  พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) คือพฤติกรรมท่ีบุคคลอ่ืนนอกเหนือจาก

เจาของพฤติกรรมสามารถท่ีจะรูไดและบางพฤติกรรมเจาของพฤติกรรมยังไมรูดวยซํ้าไป พฤติกรรม

ภายนอกนั้นบุคคลอ่ืนจะรูไดตองอาศัยการสังเกต (Observation) ไมวาจะใชประสาทสัมผัสโดยตรง

หรือใชเครื่องมือชวยในการสังเกตเพ่ือใหไดขอมูล จึงจําแนกพฤติภายนอกออกเปน 2 ประเภทยอยๆ

คือ 
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2.1  พฤติกรรมโมลาร (Molar Behavior) คือพฤติกรรมท่ีบุคคลอ่ืนสามารถ

สังเกตได การสังเกตเรามักคิดวาใชตาในการสังเกตเพียงอยางเดียว เนื่องจากตรับรูและมีความหมาย

ตอกระบวนการคิดมากกวาประสาทสัมผัสอ่ืนแตท่ีจริงแลวใชประสาทสัมผัสไดถึง 7 ดาน ในการ

สังเกต คือ ตา หู จมูก ลิ้น ผิวกาย อวัยวะในชองหูประสานกับตาและกลามเนื้อ เอ็นเนื้อเยื่อและขอ

ตอจะพบวาอาจใชสังเกตผลของพฤติกรรมหรืออาจใชสังเกตพฤติกรรมของตนเองท่ีไดรับผลกระทบ

จากพฤติกรรมของผู อ่ืนก็ได  ซ่ึงก็ลวนจะนําไปสูความรูและเขาใจพฤติกรรมโมลารเจาของของ

พฤติกรรมไดท้ังสิ้น 

2.2  พฤติกรรมโมเลกุล (Molecular  Behavior) คือพฤติกรรมท่ีบุคคลอ่ืนตอง

ใชเครื่องมือเพ่ือชวยในการสังเกตอันจะทําใหไดขอมูลท่ีแมนยํา เชน การเตนของหัวใจ คลื่นสมอง 

ความดันโลหิต กระแสไฟฟาใตผิวหนังและคะแนนจากแบบทดสอบก็นาจะอนุโลมใหอยูในประเภทนี้

ดวย  แมวาจะมิไดรับการวัดทางสรีระก็ตามจะเห็นไดวาการใชขอมูลประเภทพฤติกรรมโมเลกุล ชวย

ใหการสันนิษฐานถึงพฤติกรรมภายในไดดียิ่งข้ึน 

  ชาติเชื้อ  หลาดา (2552, น. 25) กลาววา พฤติกรรมสามารถแยกไดเปน 2 ประเภท 

คือ 

  1.  พฤติกรรมท่ีมีมาแตกําเนิด 

  2.  พฤติกรรมการเรียนรู พฤติกรรมประเภทนี้เปนพฤติกรรมท่ีไดรับอิทธิพลจากยีน

และสิ่งแวดลอม ซ่ึงสามารถปรับเปลี่ยนได เนื่องมาจากประสบการณท่ีไดรับมาแยกได 6 ประเภท 

ดังนี้ 

2.1  พฤติกรรมความเคยชิน (Habituation) คือพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนซํ้าหลายๆ

ครั้ง 

2.2  พฤติกรรมการฝงใจ (Imprintion) คือพฤติกรรมท่ีอาจเกิดเฉพาะชวงใด

ชวงหนึ่งเทานั้น  ซ่ึงจะถูกกําหนดมาโดยยีน 

2.3  พฤติกรรมการเรียนรูแบบมีเง่ือนไข (Classical Conditioning) 

2.4  การลองผิดลองถูก (Operant Conditioning หรือ Trial and Error) 

2.5  การลอกเลียนแบบ (Observational Learning) 

2.6  การรูจักใชเหตุผล (Insight Learning หรือ Reasoning) 

2.7  การใชความคิดประมวลผลขอมูลเพ่ือการตัดสิน (Cognition) 

  รังสรรค  โฉมยา (2553, น. 34)  กลาววา ประเภทของพฤติกรรม สามารถจําแนก

ไดดังนี้   

  1.  พฤติกรรมท่ีมีมาแตกําเนิด (Innate Behavior) แสดงออกเพ่ือตอบสนองตอสิ่ง

เราชนิด เปนพฤติกรรมไดมาจากกรรมพันธุสัตวสามารถแสดงออกไดโดยไมตองเรียนรูมากอน มีแบบ
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แผนเดียวกัน (Stereotyped) ไมคอยมีการปรับเปลี่ยนโดยการเรียนรูมีลักษณะเฉพาะของแตละสป

ชีส (Species-Specific) พฤติกรรมท่ีมีมาแตกําเนิดแบงออกเปน 3 แบบคือ 

1.1  Kinesis เปนการเคลื่อนท่ีเขาหาหรือออกจากสิ่งเราโดยมีทิศทางไมแนนอน 

1.2  Taxis เปนการเคลื่อนเขาหาหรือออกจากสิ่งเราโดยมีทิศทางแนนอน 

1.3  พฤติกรรมท่ีมีแบบแผนแนนอน (Fixed Action Pattern หรือ FAP) เม่ือ

สัตวถูกกระตุนโดยสิ่งเราจากภายนอกท่ีเรียกวา Sign Stimulus (Releaser) จะทําใหเกิดพฤติกรรมท่ี

มีแบบแผนแนนอน 

  2.  พฤติกรรมการเรียนรู (Learning Behavior) สามารถปรับเปลี่ยนไดอันเปนผล

เนื่องมาจากประสบการณไมใชเกิดจากการท่ีสัตวมีอายุมากข้ึน (Maturation) พฤติกรรมการเรียนรู

ไดรับอิทธิพลจากท้ังยีนและสิ่งแวดลอม จําแนกเปน 6 ประเภทดังนี ้

2.1  พฤติกรรมความเคยชิน (Habituation) เปนพฤติกรรมท่ีเกิดจากการท่ีสัตว

หยุดตอบสนองตอสิ่งเราท่ีซํ้าๆกันเนื่องจากไมไดรับการตอบแทนท่ีเหมาะสม 

2.2  พฤติกรรมการฝงใจ (Imprinting) เปนพฤติกรรมท่ีถูกกําหนดมาแลวโดยยีน 

จะเกิดข้ึนเฉพาะในชวงใดชวงหนึ่งของชีวิต (Critical Period) และมีลักษณะเปน Irreversible 

learning สิ่งเราท่ีกระตุนใหเกิดพฤติกรรมการฝงใจเรียกวา Imprinting Stimulus จากการศึกษาของ

นักชีววิทยาชาวเยอรมันชื่อ Konrad Lorenz พบวาลูกหานท่ีฟกออกจากไขจะเดินตามแมของมัน 

2.3  การเรียนรูแบบมีเง่ือนไข (Classical Conditioning) หมายถึงการท่ีสัตว

เรียนรูท่ีจะนําสิ่งเราใหมเขาไปทดแทนสิ่งเราเดิมในการกระตุนใหสัตวเกิดการตอบสนองตามธรรมชาติ 

(Unconditioned Response) สิ่งเราเดิมซ่ึงปรกติกระตุนใหสัตวเกิดการตอบสนองเรียกวาสิ่งเราท่ีไม

เปนเง่ือนไข (Unconditioned Stimulus) สวนสิ่งเราใหม ซ่ึงปรกติไมกระตุนใหสัตวแสดงการ

ตอบสนองนี้เรียกวาสิ่งเราท่ีเปนเง่ือนไข (Conditioned Stimulus) 

2.4  การลองผิดลองถูก (Operant Conditioning หรือ Trial and Error) หมายถึง    

การท่ีสัตวเรียนรูท่ีจะเชื่อมโยงพฤติกรรมหนึ่งกับการไดรางวัลหรือการถูกลงโทษ เม่ือไดรางวัลสัตวก็จะ

แสดงพฤติกรรมนั้นซํ้าแตเม่ือถูกลงโทษสัตวก็จะหลีกเลี่ยงท่ีจะแสดงพฤติกรรมนั้นอีก 

2.5  การลอกเลียนแบบ (Observational Learning) เปนพฤติกรรมท่ีเกิดจาก

การท่ีสัตวดูพฤติกรรมของสัตวอ่ืนและเรียนรูขอมูลสําคัญบางอยางแลวทําตาม 

2.6  การรูจักใชเหตุผล (Insight Learning หรือ Reasoning) หมายถึง การท่ี

สัตวสามารถแสดงพฤติกรรมไดถูกตองตั้งแตครั้งแรกถึงแมวาสัตวนี้จะไมเคยมีประสบการณมากอน 

2.7  การใชความคิดประมวลขอมูลเพ่ือการตัดสินใจ (Cognition) การคิด

ประมวลขอมูลเปนลักษณะท่ีถายทอดทางพันธุกรรม และเปนสวนสําคัญในการแสดงออกของ

พฤติกรรม 
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  สรุปไดวา   ประเภทของพฤติกรรม สามารถจําแนกได 2 ประเภทคือ พฤติกรรม

ภายนอกซ่ึงสามารถปรากฏเห็นไดชัดเจน เชน การหัวเราะ ยิ้ม รองไห สวนพฤติกรรมภายใน ซ่ึงไม

ปรากฏใหสามารถสังเกตไดอยางชัดเจน เชน ความคิด ความรูสึก การเขาใจ ความจํา เปนตน 

  1.4  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม  

  นักวิชาการไดกลาวถึงพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมไวดังนี้ 

  วิยะดา  ฐิติมัชฌิมา (2553, น. 150) กลาววา ปจจุบันผูใชอินเทอรเน็ตท่ัวโลกมีจํานวน

มากอินเทอรเน็ตกลายเปนแหลงการแบงปนและแลกเปลี่ยนขอมูลท่ีใหญท่ีสุดในโลก และทําใหเกิด

การเปลี่ยนรูปแบบการสื่อสารจากยุคการสื่อสารแบบดั้งเดิมในโลกแหงความเปนจริงนั้น เชนการ

พบปะพูดคุยสนทนาแบบเห็นหนาพบตัวเจอตัวกันของคูสนทนา หรือการเขียนหรือสงจดหมายทาง

ไปรษณีย เปนตน มาสูการใชเทคโนโลยีการสื่อสารยุคดิจิตอลแหงโลกเสมือนจริง (Virtual World) 

กอใหเกิดยุคแหงการสื่อสารไรพรมแดนทําใหคนจํานวนมากท่ัวโลกมีการดําเนินชีวิตท้ังในสังคมความ

เปนจริงและสังคมแหงโลกเสมือนจริง  เครือขายสังคมออนไลนไดกลายเปนปรากฏการณการเชื่อมตอ

การสื่อสารระหวางบุคคลในโลกอินเทอรเน็ต เครือขายสังคมออนไลนหลายประเภทโดยมุงเนนไปท่ี

การสรางชุมชนออนไลนซ่ึงทําใหผูคนสามารถซ่ึงทําใหผูคนสามารถท่ีจะแลกเปลี่ยนแบงปนขอมูลตาม

ประโยชนกิจกรรมหรือความสนใจเฉพาะเรื่องซ่ึงกันและกัน ในปจจุบันนักการตลาดไดมองเครือขาย

สังคมออนไลนเปนสื่อใหมประเภทหนึ่งท่ีเปนชองทางการสื่อสารผานสื่อใหมท่ีเปนท่ีนิยมมากจน

กลายเปนวัฒนธรรมสวนหนึ่ งของผู ใชอินเทอรเน็ตในปจจุบันเพราะเครือขายสังคมออนไลน

เปรียบเสมือนเปนบริการพ้ืนฐานของเว็บไซตท่ีผูใชสามารถแสดงตนใหเปนท่ีรูจักแกคนท่ัวไป โดยการ

สรางหนาตางหรือเว็บไซต (Web Page) ของตัวเองและอนุญาตใหผูอ่ืนท่ีใชบริการเครือขายเดียวกัน

เขามารวมแบงปนประสบการณกับผูใชนั้นๆ ได 

  ปณิชา  นิติพรมงคล (2554, น. 19)  กลาววาการสํารวจโดย Retrevo ซ่ึงศึกษา

ผูใชบริการเครือขายสังคม โดยเฉพาะในเว็บไซตยอดนิยม เชน Facebook, Line, Instagram, 

Twitter เปนตน พบวาในปจจุบันเครือขายสังคมไดเขามามีบทบาทตอการดําเนินชีวิตของคนมากข้ึน 

จากการสํารวจตัวอยาง 1,000 คน พบวาผูใชงานเกือบครึ่งหนึ่งมีการติดตามความเคลื่อนไหวเว็บไซต

เครือขายสังคมท้ังกอนเขานอนและตอนต่ืนในตอนเชา และ 16% ของจํานวนผูใชงานไดรับขอมูล

ขาวสารประจําวันจากเว็บไซตเหลานี้นอกจากนี้ผลสํารวจยังพบวา มีผูใชมากกวาครึ่งหนึ่งท่ีตอง

ติดตามความเคลื่อนไหวเว็บไซตเครือขายสังคมของตนอยางนอยวันละหนึ่งครั้ง และมากกวา 10% ท่ี

เขาไปดูความเคลื่อนไหวลาสุดทุกๆ 2-3 ชั่วโมง (Marketing Oops, 2552) ขอมูลดังกลาวแสดงให

เห็นวา เว็บไซตเครือขายสังคมเปนท่ีนิยมและมีอิทธิพลอยางมากตอชีวิตประจําวันในกลุมคนท่ีใช

อินเทอรเน็ต ซ่ึงจะทําใหเครือขายขยายวงกวางออกไปเรื่อยๆและเติบโตตอไปอีกในอนาคต นอกจากนี้

ผลการสํารวจจากประเทศสหรัฐอเมริกายังยืนยันการใชบริการเครือขายสังคมท่ีมีปริมาณเพ่ิมสูงข้ึน
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อยางตอเนื่องทุกป และเติบโตเปนอันดับตนๆของโลกออนไลน ดังนั้นนักการตลาดจึงมีแนวโนมในการ

เลือกใชสื่อรูปแบบนี้มากข้ึนเพ่ือใหสอดคลองกับวิถีการดําเนินชีวิตของผูบริโภคท่ีเปลี่ยนไป  

  สํานักงานสถิติแหงชาติ  ไดสํารวจพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมในชีวิตประจําวัน

ของคนไทย เม่ือวันท่ี 18 มิถุนายน 2557  โดยสํารวจคนไทยกวา 655 คน เก่ียวกับพฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมในชีวิตประจําวัน ต้ังแตตื่นนอนจนจบวัน พบวา มีการใช  99%  ใชไลน 84%   ใช

อินสตาแกรม 56% ใชกูเก้ิลพลัส 41% และใชทวิตเตอร 30% (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2557,        

น. 1 - 10)  

  สรุปไดวา  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม หมายถึง การแสดงออกหรือความ

ตองการในการใชเครือขายสังคมซ่ึงอาจจะมีบทบาทตอการดําเนินชีวิตของตนเอง หรือเพ่ือความ

สนุกสนาน หรือคนหาขอมูลจากเว็บไซตตางๆการเชื่อมตอการสื่อสารระหวางบุคคลในโลก

อินเทอรเน็ต เครือขายสังคมหลายประเภทโดยมุงเนนไปท่ีการสรางชุมชนออนไลนซ่ึงทําใหผูคน

สามารถซ่ึงทําใหผูคนสามารถท่ีจะแลกเปลี่ยน แบงปนขอมูลตามประโยชนกิจกรรม หรือความสนใจ

เฉพาะเรื่องซ่ึงกันและกัน  

 1.5 ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการส่ือสาร  

  นักวิชาการไดกลาวถึงทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมการสื่อสารไวดังนี้ 

  การสื่อสารเปนสิ่งสําคัญท่ีสุดสําหรับการเปนสังคมขาวสาร ท่ีอาศัยกระบวนการของ

โลกาภิวัฒน ท้ังนี้ เนื่องจากสภาพสังคมจะเปลี่ยนแปลงไปจากสังคมอุตสาหกรรมและสังคม

เกษตรกรรมคอนขางมากเพราะในสังคมยุคใหมทรัพยากรท่ีสําคัญไมใชเปนเรื่องของแรงงานหรือการ

ลงทุนเชนแตกอนแตกลับกลายเปนสารสนเทศ ความตองการสารสนเทศท่ีควบคูไปกับการพัฒนา

เทคโนโลยีท่ีเนนการแพรกระจายของสารสนเทศเนื่องมาจากวิถีชีวิตของผูคนท่ีเปลี่ยนแปลงไปไมใช

เปนสังคมมวลชน แตเปนสังคมท่ีเนนปจเจกภาพ (Individual) 

  เกศรา  ชั่งเชาวลิต (2544, น. 14) กลาววา การท่ีบุคคลใดบุคคลหนึ่งกระทําในสิ่ง

หนึ่งเพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลขาวสารท่ีจะสนองตอบความตองการของตน อันเนื่องมาจากการท่ีบุคคลนั้น

ตองการรูศึกษาและวิเคราะหในประเด็นหนึ่งและพบวาความรูท่ีตนมีอยูไมเพียงพอจึงทําการศึกษาเพ่ือ

เพ่ิมเติมความรูดังกลาวดวยการแสวงหา 

  สุรพงษ  โสธนะเสถียร  (2544, น. 11) ซ่ึงตองอาศัยกระบวนการสื่อสารในการ

สรางสรรคพฤติกรรมสารสนเทศท่ีมาจากชองทางการสื่อสารตางๆไมวาดวยการตรึกตรองภายใน

บุคคล การรับสารจากสื่อมวลชน รวมท้ังการใชบริการสื่อสาธารณะและความรูโดยตรงท่ีไดจากตัว

สินคาและการบริการ ท้ังนี้ไมวาในเชิงปริมาณหรือคุณภาพของสารสนเทศซ่ึงในปจจุบันการสื่อสารท่ี

ไปสูมือประชาชนมักอยูในรูปของเครือขายตางๆท่ีสําคัญไดแก เครือขายขาว เครือขายบันเทิง และ

เครือขายฐานขอมูล (Data Bases) ระบุวานิยามของคําวา พฤติกรรมมาจากมุมมอง 3 ดาน คือ (1) 
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มุมมองทางชีวภาพซ่ึงเปนการศึกษาวาระบบการทํางานของอวัยวะตางๆภายในรางกายมีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมมนุษยอยางไรบาง (2) จิตวิทยาภายในบุคคล ซ่ึงมีความเชื่อพ้ืนฐานวาจิตใจภายในบุคคล

เปนตัวกําหนดพฤติกรรม และ (3) พฤติกรรมทางสังคม ซ่ึงไมคํานึงถึงปจจัยทางชีวภาพและจิตวิทยา

ภายในแตจะคํานึงถึงสภาพแวดลอมทางสังคมเปนสําคัญ นอกจากนี้เขายังไดกลาววามุมมองท้ัง 3 นี้ 

ไมสามารถอธิบายพฤติกรรมมนุษยแบบแยกสวนหากตองนํามาใชอธิบายแบบองครวม  

  กุญชรี  คาขายและคณะ (2545, น. 57) กลาววา ปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดการเปดรับ

สารจากสื่อมวลชนของผูรับสาร ดังนี้ 

  1.  ปจจัยดานบุคลิกภาพและจิตวิทยาสวนบุคคล  ปจจัยดานนี้เกิดจากแนวคิดท่ีวา  

คนเรามีโครงสรางทางจิตวิทยาสวนบุคคลท่ีมีความเฉพาะตัวและความแตกตางกันอยางมาก ซ่ึงเปน

ผลสืบเนื่องจากลักษณะการอบรมเลี้ยงดูท่ีตางกันการดํารงชีวิตในสภาพแวดลอมทางสังคมท่ีไม

เหมือนกัน  และจะสงผลกระทบตอระดับสติปญญา ความคิด ทัศนคติ และกระบวนการเรียนรูการ

รับรูและความเขาใจ 

  2.  ปจจัยดานสภาพความสัมพันธทางสังคม ในการอยูรวมกันในสังคมคนเราจะยึด

ติดกับกลุมอางอิง (Reference Group) ท่ีตนสังกัดอยู ดังนั้นจึงตัดสินใจแสดงพฤติกรรมใดๆท่ี

สอดคลองกับความคิดทัศนคติและพฤติกรรมอันเปนท่ียอมรับของกลุม 

  3.  ปจจัยดานสภาพแวดลอมนอกระบบสื่อสาร ไดแก เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา  

รายได ปจจัยตางๆเหลานี้ทําใหเกิดความคลายคลึงกันในการเปดรับเนื้อหาของสารรวมท้ังการตอบสน 

  ยุบล  เบ็ญจรงคกิจ และคณะ (2552, น. 19) กลาววา โดยสวนใหญคนเรามี

แนวโนมในการเลือกรับขาวสารท่ีมีเนื้อหาสอดคลองกับทัศนคติและความสนใจท่ีตนมีอยูและจะเกิด

ความพึงพอใจเม่ือสารท่ีไดรับสอดคลองกับประสบการณและความคิดเห็นเดิมท่ีมีในขณะเดียวกันก็จะ

หลีกเลี่ยงเนื้อหาสารท่ีมีความขัดแยงกับทัศนคติและความสนใจของตน โดยปกติแลวคนเรามักจะมี

นิสัยชอบเลือก เลือกท่ีจะคิด เลือกท่ีจะเชื่อตามท่ีใจเราปรารถนาเราเลือกของท่ีสวย ของท่ีดี ของท่ีเรา

ชอบของท่ีเราตองการ นิสัยในการชอบเลือกนี้เกิดจากการเรียนรูและประสบการณในชีวิตของเราใน

การสื่อสารก็เชนเดียวกัน  ในสถานการณของสื่อสารของแตละสถานการณเราจะทําการเลือกวาเรา

ควรจะทําการสื่อสารอยางไร ตามความรูสึก และความตองการของเรา ซ่ึงความตองการขาวสารจะ

เพ่ิมข้ึนเม่ือบุคคลนั้นตองการขอมูลในการตัดสินใจหรือไมแนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งบุคคลจะไมรับ

ขาวสารทุกอยางเขามาสูตนท้ังหมดแตเลือกท่ีจะรับรูเพียงบางสวนท่ีคิดวามีประโยชนตอตนเอง 

แรงผลักดันท่ีทําใหบุคคลหนึ่งๆ  ไดมีการเลือกรับสื่อนั้นเกิดจากคุณสมบัติพ้ืนฐานของผูรับสารในดาน

ตางๆ  

  1.  องคประกอบทางดานจิตใจ เชน กระบวนการการเลือกรับขาวสาร เลือกรับรู

ตามทัศนคติและประสบการณเดิมของตน 
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  2.  องคประกอบทางดานสังคม สภาพแวดลอม เชน ครอบครัว วัฒนธรรม ประเพณี  

ลักษณะทางประชากร เชน อายุ เพศ ภูมิลําเนา การศึกษา ตลอดจนสถานภาพทางสังคม 

  สุพรรณนา  เอ่ียมสะอาด (2552, น. 19 - 20) กลาววา สําหรับตัวแปรดานเพศนั้น

ลักษณะเฉพาะทางจิตวิทยาระหวางเพศชายและเพศหญิง ซ่ึงใหเกิดความแตกตางในการเลือกรับ

ขาวสารไววาผูหญิงกับผูชายมีความแตกตางกันอยางมากเรื่องความคิด คานิยม และทัศนคติ ท้ังนี้

เพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไวตางกัน ผูหญิงมักมีจิตใจ

ออนไหว หรือ เจาอารมณ โอนออนผอนตามและเปนแมบานแมเรือนผูหญิงมักจะโทษตัวเองเม่ือมี

ความผิดพลาดเกิดข้ึน ในขณะท่ีผูชายมักจะโทษผูอ่ืนหรืออุปสรรคอ่ืนๆแตไมโทษตัวเอง การเปดรับ

ขาวสารของแตละบุคคลนอกจากจะข้ึนอยูกับปจจัยดังกลาวขางตนแลวปจจัยสําคัญท่ีตองพิจารณาก็

คือ “สื่อ” เพราะสื่อนั้นเปนพาหนะท่ีนําขาวสารจากผูสงสารมายังผูรับสารดวยคุณลักษณะและความ

หลากหลายในรูปแบบของสื่อตามลักษณะ  ดังนี้ 

  1.  เลือกสื่อท่ีสามารถจัดหามาได (Availability) ธรรมชาติของมนุษยนั้นจะใชความ

พยายามเพียงระดับหนึ่งเทานั้น อะไรท่ีไดมายากมากๆมักจะไมไดรับการเลือกแตถาสามารถไดมาไม

ยากนักมักจะเลือกสิ่งนั้น เชนเดียวกับสื่อ ผูรับสารจะเลือกสิ่งท่ีไมตองใชความพยายามมาก 

ตัวอยางเชน ในชนบทประชากรสวนใหญจะเปดรับสื่อวิทยุกระจายเสียงเปนสําคัญ เพราะตนเอง

สามารถจัดหาวิทยุไดมากกวาสื่ออ่ืน เปนตน 

  2.  เลือกสื่อท่ีสอดคลอง (Consistency) กับความรู คานิยม ความเชื่อ และทัศนคติ

ของตน ตัวอยางเชน นิสิตนักศึกษาและนักวิชาการ มักนิยมอานหนังสือพิมพมติชน หรือสยามรัฐ

มากกวา หนังสือพิมพอ่ืนๆเพราะหนังสื่อพิมพดังกลาวใหขาวสาร สาระความรูในแงวิชาการท่ี

สอดคลองกับตน 

  3.  เลือกสื่อท่ีตนสะดวก (Convenience) ในปจจุบัน ผูรับสารสามารถเลือกรับสื่อ

ได ทางวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร และสื่อบุคคล แตละคนจะมีพฤติกรรมการรับสื่อท่ี

แตกตางกันตามท่ีตนสะดวก เชน บางคนนิยมรับฟงขาวทางวิทยุกระจายเสียง ขณะขับรถ แตบางคน

นิยมรับขาวสารดวยการชมโทรทัศน  เปนตน 

  4.  การเลือกสื่อตามความเคยชิน (Accustomedness) ปกติจะมีบุคคลกลุมในทุก

สังคมท่ีจะไมคอยเปลี่ยนแปลงการรับสื่อท่ีตนเคยรับอยู  ซ่ึงมักจะพบในบุคคลท่ีอายุมาก 

  5.  ลักษณะเฉพาะของสื่อ จากท่ีกลาวมาท้ัง 4 ขอ ขางตนนั้น เปนความตองการสื่อ

ของผูรับสารเปนหลัก แตในขอนี้ เปนคุณลักษณะของสื่อท่ีมีผลตอการเลือกสื่อของผูรับสาร 

ตัวอยางเชน ลักษณะของหนังสือพิมพ คือ สามารถใหขาวสาร ขอมูลรายละเอียดดีกวา ราคาถูกกวา

และสามารถนําติดตัวไปทุกหนแหง 
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  แคลปเปอร (Klapper, อางในศิวัช จันทนาสุภาภรณ , 2554, น. 9) กลาววา  

ขาวสารเปนสิ่งสําคัญตอมนุษย เราใชขาวสารเปนเครื่องมือในการสนทนาในชีวิตประจําวันและเปน

ขอมูลขาวสารในการวางแผนประกอบการตัดสิน  โดยเฉพาะอยางยิ่งในสังคมปจจุบันเปนสังคม

ขาวสาร (The Information Society) และเรากําลังอยู ในยุคขาวสาร (The Information Age)  

ดังนั้นการเปดรับขาวสารมากยิ่งมีหูตากวางไกล มีความรูความเขาใจในสภาพแวดลอมและเปนคนท่ี

ทันสมัยทันเหตุการณกวาบุคคลท่ีเปดรับขาวสารนอย 

  เอทคิน (Atkin, 1973, p. 639) กลาววา การแสวงหาขาวสารหรือความตองการ

สื่อสารมวลชนของปจจุบันนั้นคือ ความตองการไดรับขาวสาร (Information) และความบันเทิง 

(Entertainment) 

  แซรมม (Schramm, 1973, p. 213) กลาววา หลักท่ัวไปของการเลือกความสําคัญ

ของขาวสารวาข้ึนอยูกับหลักการใชความพยายามนอยท่ีสุดแตสามารถบรรลุเปาหมายได จะเห็นไดวา

มนุษยเรามีแนวโนมท่ีเปดรับขาวสารท่ีใชความพยายามนอย เชนขาวสารท่ีอยูใกลตัว ขาวสารท่ีมี

ประโยชนตอตนเองและแสวงหาไดงายแนวคิดของแซรมม ไดสรุปเปนหลักการไววา บุคคลจะเลือกรับ

สารใดจากสื่อมวลชนนั้นจะข้ึนอยูกับหลักการตางๆดังตอไปนี้ 

  1.  การคาดคะแนนเปรียบเทียบระหวางผลรางวัลตอบแทน (Reward Value) กับ

การลงทุนลงแรง (Expenditures) และพันธะผูกพัน (Liabilities) ท่ีจะตามมาถาผลตอบแทนหรือ

ผลประโยชนท่ีไดรับสูงกวาการลงทุนลงแรงหรือการตองการใชความพยายามท่ีจะรับรูหรือทําความ

เขาใจแลวบุคคลยอมแสวงหาขาวสารนั้น ในกรณีท่ีบุคคลเห็นวาการรับขาวสารนั้นจะกอใหเกิดพันธะ

ผูกพัน เชน ความไมพอใจ ไมสบายใจ หรือความไมแนใจมากข้ึน ก็อาจใชวิธีหลีกเลี่ยงขาวสาร 

(Information Avoidance) ในบางครั้งถาหากวาความพยายามท่ีจะหลีกเลี่ยงหรือไมรับขาวสารตอง

ลงทุนลงแรงมากกวาการรับขาวสารนั้นบุคคลอาจจะตองยอมรับขาวสารนั้น ท้ังๆท่ีไมเต็มใจ 

(Information Yielding) 

  2.  ความตองการขาวสารนั้นเกิดจากความไมรูหรือไมแนใจของปจเจกบุคคล ดังนี้ 

2.1  การมองไมเห็นความสอดคลองตองกันระหวางระดับความรูปจเจกบุคคล

ขณะนั้นและระดับความตองการท่ีอยากรูเก่ียวกับสิ่งแวดลอมภายนอก (Extrinsic Uncertainty)      

ยิ่งเปนเรื่องท่ีสําคัญก็ยิ่งอยากมีความรูและมีความแนใจสูง 

2.2  การมองเห็นความไมสอดคลองตองกันระหวางความรูท่ีมีอยูของปจเจก

บุคคลขณะนั้นกับความรูตามเปาหมายท่ีตองการ ซ่ึงกําหนดโดยระดับความสนใจสวนบุคคลของ

ปจเจกบุคคลนั้นตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Intrinsic Uncertainty) 

  3.  ความตองการท่ีไดรับความบันเทิงของปจเจกบุคคลนั้นมาจากการกระตุนอารมณ

ความรื่นเริงบันเทิงใจท่ีเกิดจากการมองเห็นความไมสอดคลองตองกันระหวางสภาวะเปนอยูของ
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ปจเจกบุคคลขณะนั้นกับระดับความสนุกสนานท่ีคาดหวังไว ขาวสารท่ีจะลดความไมรูหรือความไม

แนใจท่ีเก่ียวของกับความสนใจภายในสวนบุคคลตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Intrinsic Uncertainty) และความ

ท่ีเก่ียวของกับความบันเทิงสนุกสนานสวนตัว (Intrinsic Desire) นั้นถือวาเปนขาวสารท่ีใหความพึง

พอใจทันทีในเชิงโภชนาการ ขาวสารท่ีลดความไมรูท่ีเก่ียวของกับสิ่งแวดลอมภายนอก (Extrinsic 

Uncertainty) เรียกวา ขาวสารท่ีใชประโยชนเปนเครื่องมือชวยในการตัดสินใจชวยเพ่ิมพูนความรู 

ความคิดและแกปญหาตางๆ (Instrumental Utilities) ในชีวิตประจําวันขาวสารบางอยางอาจจะให

ประโยชนท้ังการนําไปใชและใหความบันเทิงขณะเดียวกัน 

3.1  ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมการแสวงหาขาวสาร (Information Seeking 

Theory)  ทฤษฎีการแสวงหาขาวสาร มีเนื้อหาสําคัญวา ในสังคมปจจุบันมีขาวสารผลิตข้ึนมาและ

เผยแพรออกไปสูสาธารณชนในรูปแบบตางๆมากมายจนกลายเปนเรื่องยุงยากตอผูรับสาร ในอันท่ี

คนหาขาวสารใหตรงกับความตองการของตนซ่ึงเรื่องนี้ทําใหนักวิชาการสื่อสารเกิดความสนใจท่ีจะ

ศึกษาวามนุษยเราจะแสวงหาขาวสารท่ีตนตองการไดอยางไร  

3.2  ทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร นักวิชาการไดกลาวถึงทฤษฎี

เก่ียวกับพฤติกรรมการเปดรับขาวสารไวดังนี้   

  แม็คคอมบา  และเบ็คเคอร (McComba and Becker, 1979, p. 52)   กลาววา  

บุคคลเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชน เพ่ือตอบสนองความตองการ 4 ประการ คือ เพ่ือตองการรู

เหตุการณ (Surveillance) โดยการติดตามความเคลื่อนไหวและสังเกตการณสิ่งตางๆ 

  1. เพ่ือตองการชวยตัดสินใจ (Decision) โดยการตัดสินใจในเรื่องท่ี เก่ียวกับ

ชีวิตประจําวันการเปดรับขาวสาร ทําใหบุคคลสามารถกําหนดความเห็นของตนตอสภาวะหรือ

เหตุการณตางๆ  รอบตัว 

  2.  เพ่ือการพูดคุยสนทนา  (Discussion) การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนทําให

บุคคลมีขอมูลท่ีจะนําไปใชในการพูดคุยกับผูอ่ืน 

  3.  เพ่ือความตองการมีสวนรวม (Participation) เพ่ือการรับรูและมีสวนรวมใน

เหตุการณความเปนไปตางๆท่ีเกิดข้ึนในสังคมและรอบๆตัว 

  สําหรับทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการเปดรับขาวสารท่ีนํามาใช คือ ทฤษฎีเก่ียวกับ

กระบวนการในการเลือกรับขาวสาร (Selective Process) ในการสื่อสารนั้นการเลือกของเรามี 4 

ลักษณะซ่ึงแตละลักษณะจะมีความเก่ียวของ ดังนี้ 

  1.  การเลือกรับและการเลือกใช (Selective Exposure) ในชีวิตประจําวันของ

คนเรา  มีโอกาสท่ีจะรับสารจากแหลง หรือผูสงสาร (Source) ตางๆจํานวนมากมายแตเรามีเวลาและ

ความสามารถท่ีจํากัดในการรับสารจากแหลงตางๆ หรือเรามีความพึงพอใจหรือไมพอใจตอแหลงหรือ
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ผูสงสารตางๆแตกตางกัน  ดังนั้นเราจึงมักจะเลือกรับหรือเลือกใชสารจากแหลงท่ีเสนอความคิดและ

ทัศนคติท่ีสอดคลองกับความคิดและทัศนคติของเรา 

  2.  การเลือกใหความสนใจ (Selective Attention) มนุษยนั้นจะเลือกใหความ

สนใจตอสารเทาท่ีสมองของคนเราท่ีจะรับสารนั้นได  ดังนั้นในการอานหนังสือพิมพ หรือใน

สถานการณท่ีมีการสื่อสารมากกวา 1 อยาง เชน ขณะดูทีวี ก็มีเสียงภรรยาพูดดวย เปนตน เราจึงตอง

เลือกรับสารใดสารหนึ่งและโดยปกติเรามักจะเลือกรับสารท่ีนาสนใจ หนังสือพิมพรายวันจะมี

ประมาณ 20-25 หนา เรามักจะอานเพียงบางหนา บางขาว บางคอลัมน เราจะอานเพียง 1 หนา 

เพียงบางขาว อานหนาสังคม อานหนาบันเทิง และหนากีฬา เพียงบางขาว จะเห็นไดวานอกจากเรา

จะเลือกสารโดยอาศัยความสนใจท่ีเรามีตอสารแลว เรายังเลือกสารท่ีสอดคลองกับทัศนคติ และความ

เชื่อดั้งเดิมของเรา  และหลีกเลี่ยงท่ีจะรับขาวสารท่ีขัดแยงกับทัศนคติ และความเชื่อของเราดวย 

  3.  การเลือกรับรูและการเลือกตีความหมาย (Selective Perception and 

Interpretation) หลังจากท่ีเราเลือกรับสาร หรือเลือกใชสารของผูสงสารรายใดรายหนึ่ง เลือกให

ความสนใจตอสารใดสารหนึ่งแลวเราเลือกรับรูและเลือกตีความหมายของสารตามประสบการณของ

เรา  เนื่องจากคนแตละคนมีประสบการณตางกัน ดังนั้นการรับรูและการตีความหมายของคนตอสิ่ง

เดียวกันจึงไมเหมือนกันอุปสรรคหรือความหมายของการสื่อสารอันเนื่องมาจากการรับรูและการเลือก

ตีความหมายของคนอยูตรงท่ีวาเรามักจะไมคอยรูตั ววาคนแตละคนมีความแตกตางกัน มี

ประสบการณท่ีแตกตางกัน ดังนั้นการรับรูหรือการตีความของสิ่งท่ีเราไดพบจึงมีความแตกตางกันไป

ด ว ย   ค ว าม ห ม าย ร ว ม กั น  (Common Meaning) ห รื อ ค ว าม เข า ใจ ร ว ม กั น  (Common 

understanding) ซ่ึงเปนหัวใจของการสื่อสารจึงไมเกิดข้ึนและเกิดข้ึนนอยทําใหการสื่อสารผิดพลาด

หรือลมเหลว 

  4.  การเลือกจดจํา (Selective Retention) นอกจากการเลือกรับรูและการเลือก

ตีความหมายของสารแลวเรายังเลือกจดจําเนื้อหาสาระของสารเขาไวเปนประสบการณของเราเพ่ือจะ

นําไปใชในโอกาสตอไปดวย ผลการวิจัยท่ีผานมาเสนอใหเห็นวาคนเราจะสามารถท่ีจะจําในเรื่องท่ี

สอดคลองกับหรือสนับสนุนความคิดเห็นของเราไดดีกวาเรื่องท่ีขัดแยงหรือตอตานความคิดเห็นของเรา 

  โฮเยอร และ แมคซินนิส (Hoyer & Macinnis, 2010, p. 28) กลาววา พฤติกรรม

การสื่อสารมาจากคําวา  พฤติกรรมและการสื่อสาร ซ่ึงเปนศาสตรท่ีมีความเก่ียวของสัมพันธกันเปน

อยางมาก ในแนวคิดทางพฤติกรรมศาสตร  คําวาพฤติกรรม หมายถึงการกระทําหรือปฏิกิริยาท่ี

ปรากฏออกมาทางรางกายกลามเนื้อสมอง อารมณและความรูสึกนึกคิด ซ่ึงเปนเรื่องปกติท่ีมนุษยและ

สัตว ยอมแสดงออกมาใหเห็นอยางชัดเจนและหมายถึงกิจกรรมใดๆของรางกายท่ีมีความสัมพันธกัน

โดยตรงกับกระบวนการทางจิตซ่ึงถูกจูงใจดวยสิ่งเราตางๆ 
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  สรุปไดวา  พฤติกรรมการสื่อสาร หมายถึง การเปดรับขาวสารของแตละบุคคล

นอกจากจะข้ึนอยูกับปจจัยดังกลาวขางตนแลวปจจัยสําคัญท่ีตองพิจารณาก็คือ “สื่อ” เพราะสื่อนั้น

เปนพาหนะท่ีนําขาวสารจากผูสงสารมายังผูรับสาร  สถานการณ เราจะทําการเลือกวาเราควรจะทํา

การสื่อสารอยางไร  ตามความรูสึก  และความตองการของเรา ซ่ึงความตองการขาวสารจะเพ่ิมข้ึนเม่ือ

บุคคลนั้นตองการขอมูลในการตัดสินใจ  หรือไมแนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งบุคคลจะไมรับขาวสารทุก

อยางเขามาสูตนท้ังหมด แตเลือกท่ีจะรับรูเพียงบางสวนท่ีคิดวามีประโยชนตอตนเอง  

 

2. เครือขายสังคม   

 

 การรวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับเครือขายสังคม ผูวิจัยศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 

ครอบคลุม (1) ความเปนมาของเครือขายสังคม (2) ความหมายของเครือขายสังคม (3) ประเภทของ

เครือขายสังคม (4) เว็บไซตของเครือขายสังคมท่ีไดรับความนิยมในปจจุบัน (5) เครือขายสังคมกับการ

จัดการเรียนการสอน (6) ประโยชนของเครือขายสังคมตอการเรียนรู และ (7) ขอดอยของเครือขาย

สังคม 

 2.1  ความเปนมาของเครือขายสังคม  

  นักวิชาการไดกลาวถึงความเปนมาของเครือขายสังคมไวดังนี้   

  เศรษฐพงศ  มะลิสุวรรณ (2553, น. 15) เครือขายสังคมมีจุดเริ่มตนจากเว็บไซต 

Classmates.com (1995) และเว็บไซต SixDegrees.com (1997) ซ่ึงเปนเว็บไซตในอดีตท่ีจํากัดการ

ใชงานเฉพาะนักเรียนท่ีเรียนในโรงเรียนเดียวกันเพ่ือสรางประวัติ สงขอความ และแลกเปลี่ยนขอมูลท่ี

สนใจรวมกันระหวางเพ่ือนในกลุมเทานั้น  ตอมาเว็บไซต Epinions.com (1999) ซ่ึงเกิดข้ึนจากการ

พัฒนาของโจนาธาน บิชอป (Jonathan Bishop) ไดปรับปรุงเพ่ิมเติมการใชงานสวนของการท่ีผูใช

สามารถควบคุมเนื้อหาและโตตอบกับบุคคลท่ัวไปไมเจาะจงเฉพาะเพ่ือนในกลุม  ซ่ึงนับไดวาเปน

จุดเริ่มตนของเครือขายสังคมท่ีพัฒนาตอมาในยุคปจจุบัน  

  เครือขายสังคมในอดีตเปนเทคโนโลยีในยุคเว็บ 1.0 ซ่ึงเปนเว็บเพจ (Web Page) 

ธรรมดาท่ีนําเสนอขอมูลทางเดียว สนองตอบตอสื่อสารแบบทางเดียวระหวางผูสรางเว็บกับผูใชเว็บ

เทานั้นสวนผูใชเว็บกับผูใชเว็บไมสามารถติดตอถึงกันได  ไมมีลักษณะการติดตอแบบเครือขาย ขอมูล

จะปรากฏในลักษณะของกระดาษเอกสารเชนหนังสือพิมพ  นิตยสาร  บทความตางๆ ในรูปแบบ

เอกสารเว็บเพจท่ีแสดงไวในเว็บไซตโดยผูบริโภคขอมูลสามารถอานแตไมสามารถมีสวนรวมในการ

สราง และโตตอบกับขอมูลได จนกระท่ังปจจุบันยุคเว็บ 2.0 หรอืยุคการสื่อสารแบบสองทาง เปนการ

สื่อสารระหวางผูสรางเว็บกับผูใชเว็บและระหวางผูใชเว็บกับผูใชเว็บท่ีสามรถโตตอบกันไปมาได การ

สื่อสารจะขยายวงกวางจากหนึ่งไปเปนสองไปเปนสามและเพ่ิมมากข้ึนเรื่อยๆจนกลายเปนเครือขาย



28 

สังคมออนไลน  ซ่ึงเปนศูนยกลางในการรวมกันสรางสรรค (Create) ขยาย (Extend) และเชื่อมโยง

ความสัมพันธ (Connect) ระหวางผูใชดวยกัน อีกท้ังมุงใหผูใชเขาถึงขอมูลไดรวดเร็ว และเปนรูปแบบ

เฉพาะตัวของแตละบุคคล เว็บไซต เหลานี้ เชน  Wikipedia, Weblog, Facebook, YouTube, 

Twitter เปนตน  และหากจะพิจารณาความแตกตางของเว็บ 1.0 และ 2.0 สามารถสรุปไดดังภาพท่ี 

2.1 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 การเปรียบเทียบลักษณะการเชื่อมโยงความสัมพันธของเครือขายสังคมออนไลน 

 

ท่ีมา: http://sonyukt.blogspot.com/2009/01/web-10-web-20-web-30-website.html 

สืบคนเม่ือวันท่ี 27 เมษายน  2559 

 

 กระแสความนิยมของเครือขายสังคมเติบโตอยางตอเนื่อง  ปจจุบันเครือขายสังคมตางๆมี

การพัฒนาและเปดโอกาสใหผูใชเขาไปใชประโยชนเชิงสังคมกันมากข้ึนเชน เว็บไซตในตระกูลของ 

Wiki, YouTube, Facebook จะมีลักษณะเฉพาะในการใชงานแตกตางกันไปในรายละเอียด  แต

โดยท่ัวไปเว็บไซตจําพวกเครือขายสังคมประกอบดวยฟงกชั่นหลักๆ คือการสื่อสาร (Communicate) 

การนิยาม (Definition) เครือขาย (Network) การใชรวมกัน (Sharing) เว็บ 2.0 เปนระบบท่ีใหผูใช

เปนท้ังผูสรางและเปนผูแกไขเนื้อหา ท้ังเนื้อหาท่ีสรางเปนสวนตัวเพ่ือเผยแพรใหคนอ่ืนไดอานและ

เนื้อหาสาธารณะท่ีใหทุกคนเขามามีสวนชวยกันสรางและรวมกันตัดสินคุณคา อีกท้ังเว็บไซตตางๆ
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จํานวนมากไดจัดใหมีการจัดอันดับความนิยมดวยจึงทําใหเนื้อหาท่ีเผยแพรมีการปรับปรุงไมหยุดนิ่ง 

เกิดการแขงขันทางดานคุณภาพทําใหขอมูลตางๆมีการพัฒนาใหสมบูรณมากยิ่งข้ึน  นับไดวา

เทคโนโลยีเว็บจะเขามามีสวนรวมสนับสนุนตอการสรางสรรคทางสังคมข้ึน ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยน

เรียนรูและเกิดปญญาท่ีเรียกวาปญญาสาธารณะ (พันธุศักดิ์  ไทยสิทธิ, 2555, ออนไลน)  

  สรุปไดวา  ความเปนมาของเครือขายสังคมนั้นเปนการใชงานสวนของการท่ีผูใช

สามารถควบคุมเนื้อหาและโตตอบกับบุคคลท่ัวไปไมเจาะจงเฉพาะเพ่ือนในกลุมจากเทคโนโลยีในยุค

เว็บ 1.0 ท่ีนําเสนอขอมูลทางเดียว สนองตอบตอสื่อสารแบบทางเดียว และมีการพัฒนาจนกระท่ัง

ปจจุบันยุคเว็บ 2.0 หรือยุคการสื่อสารแบบสองทางขยายวงกวางจากหนึ่งไปเปนสองไปเปนสามและ

เพ่ิมมากข้ึนเรื่อยๆ  จนกลายเปนเครือขายสังคม 

 2.2  ความหมายของเครือขายสังคม  (Social  Network)   

  นักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของเครือขายสังคมไวดังนี้   

  ภาษิตา  ตันธนวิกรัย (2551, น. 12)  กลาววา เครือขายสังคม หมายถึงกลุมคนท่ี

รวมตัวกันเปนสังคมมีการทํากิจกรรมรวมกันบนอินเทอรเน็ตในรูปแบบของเว็บไซตท่ีมีการแผขยาย

ออกไปเรื่อยๆเปนรูปแบบของการสื่อสารขอมูลผานอินเทอรเน็ต ทําใหเครือขายคอมพิวเตอรหรือ

อินเทอรเน็ตเปนสังคมข้ึนมา การสรางชุมชนใหมบนอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือสําคัญในการ

ติดตอสื่อสาร  สามารถทํากิจกรรมตางๆท้ังเพ่ือการศึกษาธุรกิจและความบันเทิง 

  จุไรรัตน  ทองคําชื่นวิวัฒน (2552, ออนไลน) กลาววา  เปนเครือขายมิตรภาพหรือ

กลุมสังคมซ่ึงเปนบริการผานเว็บไซตท่ีจุดโยงระหวางบุคคลแตละคนท่ีมีเครือขายสังคมของตัวเองผาน

เครือขายอินเทอรเน็ต รวมท้ังเชื่อมโยงบริการตางๆเชน อีเมลล (e-Mail) เว็บบอรด (Web board) 

บล็อก (Blog) เปนตน เขาไวดวยกันตั้งแต Hi5 MySpace Feackbook Bebo Linkedin Ning และ

อ่ืนๆอีกมากมาย ซ่ึงท้ังหมดจะมีสวนคลายกันคือ การเพ่ิมเพ่ือนตามหลักการ Friend of a friend 

โดยปกติแลวสิ่งท่ีเครือขายสังคมใหบริการพ้ืนฐานคือ การใหผูสนใจสราง Profile ลงในเว็บบางท่ีอาจ

อนุญาตใหอัพโหลดไฟลแบบตางๆไมวาจะภาพ เสียง หรือคลิปวีดีโอ จากนั้นจะมีเรื่องของการแสดง

ความคิดเห็น (Comment) มีขอความสวนตัว (Personal message) กับเพ่ือนบางคน และท่ีตองทํา

คืออานและเขียนขอแสดงความคิดเห็นไปตาม Profile ของคนอ่ืน 

  เกียรติประถม  สินรุงเรืองกุล (2553) กลาววา  การท่ีผูคนสามารถทําความรูจักกัน

โดยไมจําเปนวาเคยรูจักกันมากอน หรือเคยเห็นหนาตากันมากอนก็ได สามารกเลือกวาตองการทํา

ความรูจักกับใครหรือเปนเพ่ือนกับใครท่ีมีรสนิยมสอดคลองกันแลวเชื่อมโยงกันเปนสังคมเดียวกัน 

  ชนากิตต  ราชพิบูล (2553, น.16) กลาววา เปนรูปแบบของเว็บไซตในการสราง

เครือขายสังคมสําหรับผูใชงานอินเทอรเน็ตเขียนและอธิบายความสนใจ  กิจกรรมท่ีไดทําและเชื่อมโยง

กับความสนใจและกิจกรรมของผูอ่ืนในเครือขายสังคมมักจะประกอบไปดวยการสนทนาออนไลน 
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(Chat) การสงขอความ (Messaging) สงจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-Mail) วีดีโอ เพลง อัพโหลดรูป 

บล็อก 

  ศิริพร  กนกชัยสกุล (2553, น. 31) กลาววา ผลจากการพัฒนาเทคโนโลยีและเว็บ

รูปแบบใหมนั่นคือ เว็บ 2.0 ผูใชสามารถเผยแพรขอมูลสวนบุคคล/ความเปนตัวตน (Profile) เขียน

เลาเรื่องราวตางๆผานบล็อกหรือแสดงรูปภาพเพ่ือใหเพ่ือนๆไดรับขอมูลท่ีเปนปจจุบัน (Update) ของ

ตนรวมถึงการเปดโอกาสใหมีการรูจักกันผานเพ่ือนของเพ่ือน  ซ่ึงก็คือการใช Network ของเพ่ือนเพ่ือ

ทําความรูจักกับบุคลอ่ืนนั่นเอง นอกจากนั้นผูใชยังสามารถเลนเกมตางๆกับเพ่ือนโดยการสงขอความ

ถึงกันไดในเวลาเดียวกันผูใชและเพ่ือนๆจึงมีชองทางในการติดตอสื่อสารกันเพ่ิมมากข้ึน ท้ังนี้ผูใช

สามารถกําหนดสิทธิ์ในการเขาถึงขอมูลของตนวา ตองการเผยแพรขอมูลสาธารณะหรือจํากัดสิทธิ์

เฉพาะบุคคลท่ีอยูในสังคมเสมือนของตน ตัวอยางของเว็บไซตเครือขายสังคมท่ีไดรับความนิยม ไดแก  

เฟซบุก ไลน ทวิตเตอร 

  จารุวัจน สองเมือง (2554, น. 99) กลาววา สังคมท่ีอยูบนการติดตอสื่อสารเชื่อมโยง

กันผานอินเทอรเน็ต ท่ีเรียกวาชุมชนเสมือนจริงซ่ึงอาจเปนเว็บไซตหรือบริการทางอินเทอรเน็ตท่ี

ผูใชบริการสามารถสรางความสัมพันธของกลุมเพ่ือนท้ังท่ีรูจักกันและไมรูจักกันดวยการพูดคุยจากหัว

ขอความสนใจรวมกันหรือบทสนทนาท่ีแสดงถึงแนวความคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่งรวมกัน จัดเปนแหลง

รวบรวมความรูท่ีสามารถทําการเผยแพรและถายทอดขอมูลสูสาธารณะไดอยางรวดเร็ว เชน เว็บ

บอรด และเว็บไซตประเภทโซเซียลบุคมารค เหมาะสําหรับผูใชท่ีตองการจัดเก็บหรือแนะนํา URL ท่ี

นาสนใจเขามาในเว็บเพ่ือเปนประโยชนในการสืบคนตอไป 

  ราชบัณฑิตยสถาน (2554) ไดบัญญัติคําวา “Social Network” ไววา “สื่อสังคม” 
หมายถึง สื่ออิเล็กทรอนิกสซ่ึงเปนสื่อกลางท่ีใหบุคคลท่ัวไปมีสวนรวมสรางและแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นตางๆ  ผานอินเตอรเน็ตได สื่อเหลานี้เปนของบริษัทตางๆใหบริการผานเว็บไซตของตน 

  ปวัตน  เลาหะวีร (2554, น. 37) กลาววา เปนกลุมคนท่ีเขามาทํากิจกรรมหรือ

รวมกลุมกันเพ่ือวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง สามรถรูจักกันวาใครเปนใครแตความสัมพันธของคน

ในสังคมออนไลนเปนชนิดแบน (ยกตัวอยาง เชน หากเขาไปท่ีเว็บบอรดใดแลวเรารูจักใครแตไมรูวา

เขาคนนั้นเปนเพ่ือนกับใคร) หากลองเขาไปในเครือขายสังคมแลวเราจะสามารถรูไดวาคนท่ีเรารูจัก

เปนเพ่ือนกับใครอีกและยังรูอีกวาเพ่ือนของเพ่ือนของคนท่ีเรารูจักมีเพ่ือนเปนใครอีกซ่ึงเรียกวา

ความสัมพันธชนิดเครือขาย 

  อิทธิพล  ปรีติประสงค (2555, น. 25) กลาววา สื่อดิจิทัลท่ีเปนเครื่องมือในการ

ปฏิบั ติการทางสังคม (Social Tool) เพ่ือใชสื่อสารระหวางกันในเครือขายทางสังคม (Social 

Network) ผานทางเว็บไซตและโปรแกรมประยุกตบนสื่อใดๆ  ท่ีมีการเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ตโดย
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เนนใหผูใชท้ังท่ีเปนผูสงสารและผูรับสารมีสวนรวม (Collaborative) อยางสรางสรรคในการผลิต

เนื้อหาข้ึนเอง 

  บรูซ และ เยียรเลย (Bruce & Yearley, 2006) กลาววา รูปแบบความสัมพันธทาง

สังคมของปจเจกชนซ่ึงนักสังคมวิทยาถือวาเปนหนวยวิเคราะหในการศึกษาและใชวิธีศึกษาโดยการ

สังเกตกอนจะเขียนออกมาเปนแผนท่ีปฏิสัมพันธ 

  วิกิพีเดีย (Wikipedia, 2010, ออนไลน) ใหความหมาย เครือขายสังคม หมายถึง 

รูปแบบของเว็บไซตในการสรางเครือขายของสังคมสําหรับผูใชงานในอินเทอรเน็ตเขียนและอธิบาย

ความสนใจละกิจกรรมท่ีไดทําและเชื่อมโยงกับความสนใจและกิจกรรมของผูอ่ืนในรูปแบบบริการ

เครือขายสังคมมักประกอบดวยการแชท  การสงขอความ สงอีเมล วีดีโอ เพลง อัพโหลดรูป บล็อก 

  อาลิซาเบท (Elizabeth, 2012) กลาววา สื่อสังคม หรือ Social Network หมายถึง  

สื่อดิจิตอล หรือซอรฟแวรท่ีทํางานอยูบนพ้ืนฐานของระบบเว็บ หรือเว็บไซตบนอินเตอรเน็ตท่ีใชเปน

เครื่องมือในการปฏิบัติการทางสังคมท่ีมีผูสื่อสารจัดทําข้ึน โดยท่ีผูเขียนจัดทําข้ึนเองหรือพบเจอสิ่ง

ตางๆ ไมวาจะเปนเรื่องราว เหตุการณ บทความ ประสบการณ รูปภาพ วิดีโอ และเพลงแลวนํามา

แบงปนเนื้อหา ขอมูล ขาวสาร ประสบการณ และพูดคุยใหผูใชในโลกออนไลน ในเครือขายของตนได

รับรู ท้ังขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไว เสียง กับคนท่ีอยู ในสังคมเดียวกันไดอยางรวดเร็ว มี

ประสิทธิภาพ รวมถึงการใชประโยชนรวมกัน 

  สรุปไดวา  เครือขายสังคม (Social  Network) หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถ

แลกเปลี่ยน  แบงปนประสบการณ ขอมูล หรือกิจกรรมตางๆ รวมไปถึงมีการโตตอบระหวางผูคนโดย

ในแตละเว็บไซตอาจมีการใหบริการท่ีแตกตางกันออกไป ความสัมพันธของบุคคลทางสังคมโดย

เชื่อมโยงดวยกันผานอินเทอรเน็ตสามารถทําความรู จักกันโดยไมจําเปนวาเคยรูจักกันมากอนหรือเคย

เห็นหนาตากันมากอน หรือติดตอกับเพ่ือนปจจุบันและเพ่ือนเกาและยังเปดโอกาสใหไดเพ่ือนใหม

เพ่ิมข้ึนตลอดเวลา เพราะสังคมออนไลนท่ีเปดโอกาสใหเขาไปใชเผยแพรขอมูลสวนตัวบทความ 

รูปภาพ ผลงาน พบปะ แสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยน ประสบการณ ความสนใจรวมกัน และกิจกรรม

อ่ืน ๆ  

 2.3  ประเภทของเครือขายสังคม  

  นักวิชาการไดกลาวถึงประเภทและอุปกรณในการเขาถึงเครือขายสังคมไวดังนี้   

  ณัฐวัฒน  วงศวิลาศนุรักษ (2553, น. 95) กลาววา เครือขายสังคมแบงออกเปน

ประเภทใหญๆ  ดังนี้ คือ เครือขายสังคม (Social Network) ประกอบไปดวย Social Network, 

Blogging, Multimedia, Event, Wiki, Reviews and Opinions กลุมประเภท Social Network 

ทําหนาท่ีในการสื่อสารระหวางผูใชแตละบุคคลโดยอาจจะมีการแลกเปลี่ยนประเด็นความคิดเห็นซ่ึง

กันและกันหรือแบงปนรูปภาพ วิดีโอตางๆท่ีเปนขอมูลสวนบุคคลของบุคคลนั้น ซ่ึงสมาชิกสามารถเขา
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ไปอานและเขียนขอความโตตอบกันไดตอมากลุมประเภท Blogging เปนกลุมท่ีตองการสรางใหบล็อก

ของตนเองเปนท่ีรูจักเนนการจัดรูปภาพท่ีแตกตาง มีลูกเลนฯลฯ กลุมตอมาคือ กลุมความบันเทิง 

ไดแก  มัลติมีเดียและกิจกรรม ในกลุมนี้จะเนนกิจกรรมท่ีสรางความบันเทิงเปนหลัก เชน การเลี้ยง

สังสรรคการเสาะหาสถานท่ีเฉพาะกลุมท่ีแปลกใหมไมเหมือนใคร กลุมตอมาคือวิกิ เปนกลุมท่ี ให

ความรูโดยจะมีผูคนจํานวนมากเขามาเขียนเรื่องราวท่ีเปนประโยชนหากผูใดตองการขอมูลในเรื่องใดก็

สามารถเขามาคนหาขอมูลไดกลุมตอมาคือ Reviews and Opinions กลุมนี้จะเปนผูชื่นชอบ

เทคโนโลยีใหมๆ   (Early Adopter) มีการนําเสนอขอดีขอเสียของสินคาชิ้นนั้นๆ และยังมีการ 

วิพากษวิจารณสินคาและบริการท่ีไมยุติธรรมตอลูกคา 

  วัฒณี  ภูวทิศ (2554, น. 12)  กลาววา ประเภทของสื่อสังคม มีดวยกันหลายชนิด 

ข้ึนอยูกับลักษณะของการนํามาใชโดยสามารถแบงเปนกลุมหลัก ดังนี้ 

  1.  วิกิพีเดีย มาจากคําภาษาอังกฤษซ่ึงประกอบดวยคําวา Wiki กับ Pedia คําวา 

Wiki เปน คําในภาษาฮาวาย แปลวา รวดเร็ว  สวน คําวา Pedia มาจากสวนท ายของคําวา 

Encyclopedia ซ่ึงแปลวา สารานุกรม วิกิพีเดีย เปนเว็บไซตท่ีเกิดจากโครงการสารานุกรมหลาย

ภาษาซ่ึงผูใชอินเทอรเน็ตท่ัวโลกชวยกันเขียนคําอธิบาย โครงการวิกิพีเดียเริ่มเม่ือ พ.ศ. 2544 

ผูสนับสนุนโครงการนี้ คือ มูลนิธิวิกิมีเดีย (Wikimedia Foundation) ผูใชอินเทอรเน็ตตางสงขอความ

อธิบายความรูเขามารวบรวมไวโดยท่ีผูใชรายอ่ืนๆสามารถเขามาศึกษาและปรับปรุงแกไขไดในปจจุบัน

นี้ มีบทความท่ีใหความรูตางๆนับลานเรื่อง ถือไดวาเปนแหลงขอมูลซ่ึงใหความรู ท่ีใหญ ท่ีสุดใน

อินเทอรเน็ตถึงแมวาวิกิพีเดียจะมีขอดีตรงท่ีผูใชสามารถคนหาความรูไดอยางรวดเร็ว แตก็มีขอเสีย 

คือความรูท่ีไดอาจจะมีท้ังท่ีถูกตองและไมถูกตองการอางอิงความรูจากวิกิพีเดียจึงตองอยูในดุลพินิจ

ของผูใช 

  2. ทวิตเตอร  เปนเว็บไซตของบริษัทอเมริกันท่ีชื่อวา ทวิตเตอร เปนเว็บไซตท่ี

ใหบริการสื่อสังคมเว็บไซตหนึ่ง เริ่มใหบริการผานอินเทอรเน็ตในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2549 บุคคลท่ัวไป

สามารถอานขอความท่ีเขียนไวในทวิตเตอรไดแตถาจะเขียนหรือสงขอความใดๆ ตองสมัครเปนสมาชิก 

โดยกรอกชื่อผูใชอีเมลและรหัสผาน ผูสงขอความสามารถจํากัดใหผูอานอยูในกลุมของตนได ขอความ

ท่ีสงในทวิตเตอรเปนขอความสั้นๆ ท่ีมีความยาวไมเกิน 140 ตัวอักขระ ขอความดังกลาวจะปรากฏอยู

ในหนาประวัติของผูลงทะเบียนใชบริการเว็บไซตทวิตเตอร สมาชิกทวิตเตอรสามารถลงทะเบียนเปนผู

ตามอานขอความของผูอ่ืนไดผูตามอานและแสดงความเห็นตอบขอความของผูอ่ืนเรียกวา "Follower" 

หรือ "ผูติดตาม"  

  3.  ไฮไฟฟ  เปนเว็บไซตท่ีใหบริการสื่อสังคมเว็บไซตหนึ่งเกิดข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2546 

ผูใชบริการไมตองเสียคาใชจายแตตองสมัครดวยการบันทึกประวัติสวนตัวมี ชื่อ อายุ ท่ีอยู สิ่งท่ีตน

สนใจเปนตน ในเว็บไซตนี้อาจบันทึกภาพถายหรือวีดิทัศนของตนท่ีตองการใหผู อ่ืนเห็นเพ่ือให 
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ผูใชบริการรายอ่ืนๆ  สามารถเขามาอานทําความรูจักและติดตอกันได ผูใชบริการสามารถสรางแฟม 

ภาพสวนตัวเลนเกมออนไลนและใชเพลงประกอบได นอกจากนี้ ผูใชบริการยังสามารถสงอีเมล ติดตอ

กับผูใชบริการรายอ่ืนๆผูใชบริการอาจรับหรือปฏิเสธคําขอเปนเพ่ือนจากผูใชบริการรายอ่ืนได ถา

ยอมรับท้ัง 2 ฝายก็จะเชื่อมตอกันโดยตรง ขอมูลของท้ัง2ฝายก็จะไปปรากฏอยูในรายการชื่อเพ่ือน

ของแตละฝาย ผูใชบริการบางรายยินยอมใหผูใชบริการทุกรายในระบบสามารถอานประวัติของตนได 

แตบางรายก็ยินยอมใหแตเฉพาะผูท่ีอยูในเครือขายเดียวกันหรือกลุมเดียวกันเทานั้น  

  4.  เฟซบุก หมายถึงเว็บไซตของบริษัทอเมริกันท่ีชื่อวา เฟซบุก (Facebook) เปน

เว็บไซตท่ีใหบริการสื่อสังคมเว็บไซตหนึ่ง โดยเริ่มข้ึนใน พ.ศ. 2547 เม่ือนักศึกษามหาวิทยาลัย       

ฮารวารด (Harvard University) 3 คน เปดบริการผานคอมพิวเตอรใหนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของ

ตนไดติดตอกันตอมาสมาชิกก็ขยายวงออกไปเปนนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยอ่ืน นักเรียนชั้นมัธยมและ

ในท่ีสุดก็เปนประชาชนท่ัวไป การเขาเปนสมาชิกเฟซบุกไมตองเสียคาใชจายใดๆ ผูสมัครใหมเพียงแต

สมัครเปนสมาชิกตามเง่ือนไขท่ีกําหนดเว็บไซตนี้มีบริการตางๆ เชนมีบริการเผยแพรและรับขอมูลสวน

บุคคลและขาวสารตางๆ และสามารถโตตอบกับสมาชิกรายอ่ืนได 

  สุธัญรัตน  ใจขันธ (2554, น. 10)  กลาววา ประเภทของโซเชียลเน็ตเวิรค มี 7 

ประเภทดังนี้   

  1.  การเขียนบทความ (Weblog) เปนการจัดการเนื้อหา (Content Management 

System: CMS) รูปแบบหนึ่ง ซ่ึงทําใหผูใชสามารถเขียนบทความท่ีเรียกวา โพสต (Post) และทําการ

เผยแพรไดโดยงายเปนการเปดโอกาสใหคนท่ีมีความสามารถในดานตางๆ  สามารถเผยแพรความรู

ดังกลาวดวยการเขียนไดอยางเสรี ซ่ึงอาจจะถูกนํามาใชไดใน 3 รูปแบบ คือ (1) Blog ท่ีจัดทําโดย

บริษัท (Corporate Blog) โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือพูดจาสื่อสารกับลูกคา เชน Starbuck Gossip (2) 

Microblog มีลักษณะเปนการโพสขอความสั้นๆ  ไมเกิน 140 ตัวอักษรและสามารถท่ีจะสงขอความ

ไปยังโทรศัพทมือถือไดโดยท่ีไมจําเปนตองเปดอินเทอรเน็ตเขาอานเหมือน Blog ท่ัวไปซ่ึงก็คือท่ีบอก

วา “ตอนนี้คุณทําอะไรอยู” เชน Twiier  (3) Blog ท่ีเขียนจาก Blogger อิสระท่ีมีความสามารถเขียน

เรื่องท่ีตนถนัดและมีผูติดตามจํานวนมาก ซ่ึง Blog ในรูปแบบหลังนี้ปจจุบันนักการตลาดนิยมให 

Blogger ไดเขามาทดลองใชสินคา  (Testimonia) แทนการใชดาราหรือบุคคลท่ีมีชื่อเสียงมาเปนพรี

เซ็นเตอร  แลวให Blogger เขียนขอความในลักษณะสนับสนุนหรือแนะนําสินคาจนกลายเปนกลยุทธ 

Marketing Influencer 

  2.  แหลงขอมูลหรือความรู (Data/Knowledge) เปนเว็บท่ีรวบรวมขอมูล ความรู   

ในเรื่องตางๆ  ในลักษณะเนื้อหาอิสระ ท้ังวิชาการ  ภูมิศาสตรประวัติศาสตร สินคา หรือบริการโดย

มุงเนนใหบุคคลท่ีมีความรูในเรื่องตางๆ  เหลานั้นเปนผูเขามาเขียนหรือแนะนําไวสวนใหญมักเปน

นักวิชาการ  นักวิชาชีพหรือผูเชี่ยวชาญท่ีเห็นไดชัดเจน เชน Wikipedia ท่ีเปนสารานุกรมออนไลน
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หลายภาษา  Google Eart เว็บดูแผนท่ีไดทุกมุมโลกใหความรูทางภูมิศาสตรการทองเท่ียวเดินทาง 

การจราจร หรือ ท่ีพัก dig หรือ DiggZy Favorites Online เปนเว็บทําหนาท่ีเก็บ URL ของเว็บท่ี  

ชื่นชอบไวดูภายหลังเปนตน 

  3.  ประเภทเกมออนไลน (Online Games) เปนเว็บท่ีนิยมมากเพราะเปนแหลง

รวบรวมเกมไวมากมาย จะมีลักษณะเปนวิดีโอเกมท่ีเลนบนเครือขายคอมพิวเตอรโดยเฉพาะบน

อินเทอรเน็ตซ่ึงเกมออนไลนนี้ผูเลนสามารถท่ีจะสนทนา เลน แลกเปลี่ยน item ในเกมกับบุคคลอ่ืนๆ

ในเกมไดและสาเหตุท่ีมีผูนิยมมากเนื่องจากผูเลนไดเขาสังคมจึงรูสึกสนุกท่ีจะมีเพ่ือนเลนเกมไปดวยกัน

มากกวาการเลนเกมคนเดียว  อีกท้ังมีกราฟฟกท่ีสวยงามและมีกิจกรรมตางๆ  เพ่ิม เชน อาวุธ      

เครื่องแตงตัวใหมๆ ท่ีสําคัญสามารถท่ีจะเลนกับเพ่ือนๆ  แบบออนไลนไดทันที 

  4.  ประเภทชุมชนออนไลน (Community) เปนเว็บท่ีเนนการหาเพ่ือนใหม หรือการ

ตามหาเพ่ือนเกาท่ีไมไดเจอกันนาน การสราง Profile ของตนเองโดยการใสรูปภาพกราฟฟกท่ีแสดงถึง

ความเปนตัวตนของเรา (Identity) ใหเพ่ือนท่ีอยูในเครือขายไดรูจักเรามากยิ่งข้ึนและยังมีลักษณะของ

การแลกเปลี่ยนเรื่องราวถายทอดประสบการณตางๆ  รวมกัน ไดแก Facebook, MySpace, 

MyFriend 

  5.  ประเภทฝากรูปภาพ (Photo Management) เว็บท่ีเนนฝากเฉพาะรูปภาพ 

(Photo) โดยไมเปลืองฮารดดิสกสวนตัวโดยการUploadรูปภาพจากกลองถายรูป หรือโทรศัพทมือถือ

ไปเก็บไวบนเว็บ ซ่ึงสามารถแชรภาพหรือซ้ือขายภาพกันไดอยางงายดาย เชน Flickr, Photoshop 

Express, Photobucket เปนตน 

  6.  ประเภทสื่อ  (Media) เว็บ ท่ี ใชฝากหรือแบ งปน (Sharing) ไฟลประเภท 

Multimedia อยาง คลิปวีดีโอ ภาพยนตร เพลง  โดยใชวิธีเดียวกันแบบเว็บฝากภาพแตเว็บนี้เนน

เฉพาะไฟลท่ีเปนมัลติมีเดีย เชน YouTube, Imeem, Bebo, Yahoo, Video, Ustream.tv เปนตน 

7.  ประเภทซ้ือ- ขาย  (Business/commerce) เปนเว็บท่ีทําธุรกิจออนไลนท่ีเนน

การซ้ือ-ขายสินคาหรือบริการตางๆ  ผานเว็บไซต (E-Commerce) เชน การซ้ือ-ขายรถยนต หนังสือ

หรือท่ีพักอาศัยซ่ึงเปนเว็บท่ีไดรับความนิยมมาก เชน Amazon, eBay, Tarad, Pramool แตเว็บไซต

ประเภทนี้ยังไมถือวาเปนโซเชียลเน็ตเวิรคท่ีแทจริง เนื่องจากมิไดเปดโอกาสใหผูใชบริการแชรขอมูล

กันไดหลากหลายนอกจากเนนการสั่งซ้ือและแนะนําสินคาเปนสวนใหญ 

  อรวรรณ  วงศแกวโพธิ์ทอง (2554, น. 69) สรุปเครือขายสังคมเปนประเภทใหญๆ 

ดังนี้ คือ 

  1.  Blog มาจากคําเต็มวา Weblog บางครั้งอานวา Weblog บางคนอานวา Web 

Log ซ่ึง Blog ถือเปนเครื่องมือสื่อสารท่ีใชงานบนเว็บไซตมีลักษณะเหมือนกับเว็บบอรด ผูใช Blog 

สามารถเขียนบทความของตนเองและเผยแพรลงบนอินเทอรเน็ตไดโดยงาย Blog เปดโอกาสใหบุคคล
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ท่ีมีความสามารถในดานตางๆ  เผยแพรความรูดวยการเขียนไดอยางเสรี ตัวอยางเว็บไซตท่ีเปน Blog 

เชน Wordpress และ blogger.com เปนตน  

  2.  Micro Blog เปนรูปแบบหนึง่ของ Blog ท่ีจํากัดขนาดของขอความท่ีเขียน ผูใช

สามารถเขียนขอความไดสั้นๆ ตัวอยางของ Micro Blog เชน Twitter, Pownce, Jaiku และ Tmblr 

เปนตน โดย Twitter เปน Micro Blog ท่ีมีผูนิยมใชมากท่ีสุด กลาวคือ สามารถเขียนขอความแตละ

ครั้งไดเพียง 140 ตัวอักษร  

  3.  Media Sharing เปนเว็บไซตท่ีใหผูใชสามารถอัพโหลดรูปภาพ แฟมขอมูล หรือ

วิดีโอเพ่ือแบงปนใหกับสมาชิก หรือเผยแพรตอสาธารณชน ตัวอยางเว็บไซตท่ีเปน Media Sharing 

เชน YouTube, Flickr และ Multiply เปนตน  

  4.  Online Forums เปนเว็บไซตท่ีใหผูคนเขามาพูดคุยในหัวขอท่ีสนใจ เชน เพลง 

ภาพยนตร การเมือง กีฬา สุขภาพ หนังสือ การลงทุน เปนตน โดยมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

แสดงขอมูล ขาวสาร ตลอดจนการแนะนําสินคาหรือบริการตางๆ ตัวอยางเว็บไซตประเภทนี้ เชน 

forums.sem.or.th เปนตน 

  สกอต  (Scott, 2007) กลาววา  เครือขายสังคมแบงเปนประเภทใหญๆ ดังนี้ คือ  

  1.  บล็อก ซ่ึงมาจากคําเต็มวา Weblog เปนรูปแบบการเขียนบทความอาจจะเรียก

อยางเขาใจงายๆ  วาเปน “สื่อสวนตัวออนไลน” ลักษณะของบล็อก คือหนาเว็บท่ีเจาของบล็อก ซ่ึง

เรียกวา บล็อกเกอร (Blogger) สามารถเพ่ิมเติมเนื้อหาใหมๆ เขาไปไดตลอดเวลาบล็อกโดยปกติจะ

ประกอบดวย ขอความ ภาพ ลิงคซ่ึงบางครั้งจะรวมสื่อตางๆ  ไมวา เพลง หรือวิดีโอในหลายรูปแบบได

จุดท่ีแตกตางของบล็อกกับเว็บไซตโดยปกติคือ บล็อกจะเปดใหผูเขามาอานขอมูลสามารถแสดงความ

คิดเห็นตอทายขอความท่ีเจาของบล็อกเปนคนเขียน ซ่ึงทําใหผูเขียนสามารถไดผลตอบ กลับโดยทันที 

  2.  แหลงขอมูลหรือความรู (Data/ Knowledge) ซ่ึงเปนเว็บไซตท่ีรวบรวมขอมูล 

ความรูในเรื่องตางๆ ในลักษณะเนื้อหาอิสระท้ังวิชาการ ภูมิศาสตรประวัติศาสตรสินคา หรือบริการ 

โดยมุงเนนใหบุคคลท่ีมีความรูในเรื่องตางๆเหลานั้นเปนผูเขามาเขียนหรือแนะนําไวสวนใหญมักเปน

นักวิชาการ นักวิชาชีพ หรือ ผูเชี่ยวชาญ ท่ีเห็นไดชัดเจนเชน วิกิพีเดีย (Wikipedia) ท่ีเปนสารานุกรม

ออนไลนหลายภาษาเว็บดูแผนท่ีไดทุกมุมโลกใหความรูทางภูมิศาสตร (Google Earth) การทองเท่ียว

เดินทาง การจราจร หรือ ท่ีพัก เปนตน  

  3.  ชุมชนออนไลน (Community) เปนเว็บท่ีเนนการหาเพ่ือนใหม หรือการตามหา 

เพ่ือนเกาท่ีไมไดเจอกันนาน การสรางProfile ของตนเอง โดยการใสรูปภาพกราฟกท่ีแสดงถึงความ 

เปนตัวตนของเรา (Identity) ใหเพ่ือนท่ีอยูในเครือขายไดรูจักเรามากยิ่งข้ึน และยังมีลักษณะของการ 

แลกเปลี่ยนเรื่องราวถายทอดประสบการณตางๆ รวมกัน เชน ไฮไฟท, เฟซบุก และมายสเปซ เปนตน  
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  4.  สื่อ (Media) หมายถึง เว็บ ท่ี ใชฝากหรือแบ งปน (Sharing) ไฟลประเภท

มัลติมีเดีย อาทิคลิปวีดีโอ ภาพยนตรเพลงฯลฯ โดยใชวิธีเดียวกันแบบเว็บฝากภาพ แตเว็บนี้เนน

เฉพาะไฟลท่ีเปนมัลติมีเดียสําหรับเว็บท่ีนิยมใชกันมากท่ีสุดท่ัวโลก ไดแก ยูทูป 

  ซาฟโกและเบรก (Safko & Brake, 2010) กลาววา  เครือขายสังคมสามารถ

แบงเปน ประเภทใหญๆ ดังนี้คือ  

  1.  Weblogs หรือเรียกสั้นๆ วาบล็อก คือ สื่อสวนบุคคลบนอินเทอรเน็ตท่ีใช

เผยแพรขอมูลขาวสาร ความรู ขอคิดเห็น บันทึกสวนตัว โดยสามารถแบงปนใหบุคคลอ่ืนๆ  โดยผูรับ

สารสามารถเขาไปอานหรือแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมได ซ่ึงการแสดงเนื้อหาของบล็อกนั้นจะ

เรียงลําดับจากเนื้อหาใหมไปสูเนื้อหาเกา ผูเขียนและผูอานสามารถคนหาเนื้อหายอนหลังเพ่ืออานและ

แกไขเพ่ิมเติมไดตลอดเวลา เชน Exteen, Bloggang, Wordpress, Blogger, OkNation  

  2.  Social Networking หรือเครือขายทางสังคมในอินเทอรเน็ต ซ่ึงเปนเครือขาย

ทางสังคมท่ีใชสําหรับเชื่อมตอระหวางบุคคล กลุมบุคคล เพ่ือให เกิดเปนกลุมสังคม (Social 

Community) เพ่ือรวมกันแลกเปลี่ยนและแบงปนขอมูลระหวางกันท้ังดานธุรกิจ การเมือง การศึกษา 

เชน เฟซบุก, ไฮไฟท, นิ้ง, ลิงคเคดอิน, มายสเปซ, ยูมีโอและเฟรนสเตอร  

  3.  Micro Blogging และ Micro Sharing หรือท่ีเรียกกันวา “บล็อกจิ๋ว” ซ่ึงเปน 

เว็บเซอรวิสหรือเว็บไซตท่ีใหบริการแกบุคคลท่ัวไป สําหรับใหผูใชบริการเขียนขอความสั้นๆประมาณ 

140 ตัวอักษร ท่ีเรียกวา “Status” หรือ “Notice” เพ่ือแสดงสถานะของตัวเองวากําลังทําอะไรอยู

หรือแจงขาวสารตางๆ แกกลุมเพ่ือนในสังคมออนไลนท้ังนี้การกําหนดใหใชขอมูลในรูปขอความสั้นๆ  

ก็เพ่ือใหผูใชท่ีเปนท้ังผูเขียนและผูอานเขาใจงาย และท่ีนิยมใชกันอยางแพรหลาย คือทวิตเตอร 

  4. Online Video เปนเว็บไซต ท่ี ใหบริการวีดี โอออนไลนโดยไมเสียคาใชจาย         

ซ่ึงปจจุบันไดรับความนิยมอยางแพรหลายและขยายตัวอยางรวดเร็ว เนื่องจากเนื้อหาท่ีนําเสนอใน

วีดีโอออนไลนไมถูกจํากัดโดยผังรายการท่ีแนนอนและตายตัวทําใหผูใชบริการสามารถติดตามชม      

ไดอยางตอเนื่องเพราะไมมีโฆษณาค่ัน รวมท้ังผูใชสามารถเลือกชมเนื้อหาไดตามความตองการและ    

ยังสามารถเชื่อมโยงไปยังเว็บวีดีโออ่ืนๆ  ท่ีเก่ียวของไดจํานวนมากอีกดวย เชน ยูทูป, เอ็มเอสเอ็น 

และยาฮู  

  5.  Photo Sharing เปนเว็บไซตท่ีเนนใหบริการฝากรูปภาพโดยผูใชบริการสามารถ 

อัพโหลดและดาวนโหลดรูปภาพเพ่ือนํามาใชงานไดท่ีสําคัญนอกเหนือจากผูใชบริการจะมีโอกาส 

แบงปนรูปภาพแลว ยังสามารถใชเปนพ้ืนท่ีเพ่ือเสนอขายภาพท่ีตนเองนําเขาไปฝากไดอีกดวย เชน 

Flickr, Photo bucket, Photoshop, Express, Zooomr  

  6.  Wikis เปนเว็บไซตท่ีมีลักษณะเปนแหลงขอมูลหรือความรู (Data/Knowledge) 

ซ่ึงผูเขียนสวนใหญอาจจะเปนนักวิชาการ นักวิชาชีพหรือผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางดานตางๆ ท้ังการเมือง 
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เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมซ่ึงผูใชสามารถเขียนหรือแกไขขอมูลไดอยางอิสระ เชน Wiki, Google 

Earth, DiggZy, Favorites Online  

  7.  Virtual Worlds คือการสรางโลกจินตนาการโดยจําลองสวนหนึ่งของชีวิตลงไป 

จัดเปนสื่อสังคมออนไลนท่ีบรรดาผูทองโลกไซเบอรใชเพ่ือสื่อสารระหวางกันบนอินเทอรเน็ตใน 

ลักษณะโลกเสมือนจริง (Virtual Reality) ซ่ึงผูท่ีจะเขาไปใชบริการอาจจะบริษัทหรือองคการดาน 

ธุรกิจ ดานการศึกษา รวมถึงองคการดานสื่อ เชนสํานักขาวรอยเตอรสํานักขาวซีเอ็นเอ็นตองเสีย

คาใชจายในการซ้ือพ้ืนท่ีเพ่ือใหบุคคลในบริษัทหรือองคกรไดมีชองทางในการนําเสนอเรื่องราวตางๆ 

ไปยังกลุมเครือขายผูใชสื่อออนไลนซ่ึงอาจจะเปนกลุมลูกคาท้ังหลักและรองหรือผูท่ีเก่ียวของกับธุรกิจ 

ของบริษัทหรือองคการก็ไดปจจุบันเว็บไซตท่ีใชหลัก Virtual Worlds ท่ีประสบผลสําเร็จและมี

ชื่อเสียง คือ Second Life  

  สรุปไดวา ประเภทของเครือขายสังคม Social Networking มี 7 ประเภทดังนี้  (1) 

การเขียนบทความ (Weblog) (2) แหลงขอมูลหรือความรู (Data/Knowledge) (3) ประเภทเกม

ออนไลน (Online games) (4) ประเภทชุมชนออนไลน (Community) (5) ประเภทฝากรูปภาพ 

(Photo sharing) (6) ประเภทสื่อ (Media) และ (7) ประเภทอ่ืนๆ  

 2.4  เว็บไซตท่ีใหบริการเครือขายสังคมท่ีกําลังไดรับความนิยมในปจจุบัน  

  นักวิชาการไดกลาวถึงเว็บไซตท่ีใหบริการเครือขายสังคมไวดังนี้   

  ชนกชมน แตงเติมวงศ (2556: น. 29 - 33)  กลาววาเว็บไซตท่ีใหบริการเครือขาย

สังคมท่ีไดรับความนิยม คือ 

  1.  เฟซบุก (Facebook) คือ บริการเครือขายสังคม ท่ีผูใชสามารถสรางขอมูล

สวนตัวเพ่ิมรายชื่อผูใชอ่ืนในฐานะเพ่ือน และแลกเปลี่ยนขอความ ติดตอสื่อสาร ตั้งประเด็นถามตอบ

ในเรื่องท่ีสนใจ โพสต รูปภาพ โพสตคลิปวีดีโอ เขียนบทความหรือบล็อก สนทนาแบบโตตอบทันที 

นอกจากนั้นผูใชยังสามารถรวมกลุมความสนใจสวนตัว จัดระบบตามสถานท่ีทํางาน โรงเรียน 

มหาวิทยาลัย หรืออ่ืนๆ  และสามารถทํากิจกรรมตางๆผานแอพพลิเคชั่นเสริม (Applications) ท่ีมีอยู

มากมาย ซ่ึงแอพพลิเคชั่นดังกลาวไดถูกพัฒนาเพ่ิมเติมข้ึนอยางตอเนื่อง การใชงานเฟซบุก ผูใชจะคอย

อัพเดทแบงปนขอมูลขาวสารซ่ึงกันและกัน ท้ังกลุมท่ีอยูในเฟซบุกหรือแมแตผูใชเว็บไซตอ่ืนท่ีเชื่อมตอ

กับเฟซบุกยังสามารถสื่อสาร สงตอหรือแบงปนขอมูลขาวสารตางๆ ทําใหสังคมออนไลนบนเฟซบุก

เปนเครือขายท่ีกวางขวางและเขมแข็งมาก  

  2.  ทวิตเตอร (Twitter) คือ เว็บไซตท่ีใหบริการ blog สั้น หรือท่ีภาษาอังกฤษเรียก

กันวา Micro-Blog ซ่ึงสามารถใหผูใชสงขอความของตนเองใหผูอ่ืนท่ีติดตามทวิตเตอรของผูเขียนอยู

นั้นสามารถอานได และผูเขียนเองก็สามารถอานขอความของเพ่ือนหรือคนท่ีกําลังติดตามผูเขียนอยูได 

ซ่ึงทวิตเตอรก็ถือไดวาเปนเว็บไซตประเภท Social Network ดวยเชนกันในรูปแบบของทวิตเตอรนี ้        
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ท่ีเรียกวาเปน blog สั้นก็เพราะวาทวิตเตอรใหเขียนขอความไดครั้งละไมเกิน 140 ตัวอักษร ซ่ึง

ขอความนี้เม่ือเขียนแลวจะไปแสดงอยูในหนา Profile ของผูเขียน และจะทําการสงขอความนี้ไปยัง

สมาชิกท่ีติดตามผูเขียนคนนั้นอยู (follower) โดยอัตโนมัติ โดยสามารถใชไดท้ังจากคอมพิวเตอรสวน

บุคคลหรือจากโทรศัพทมือถือ ในการนําทวิตเตอรมาใชเพ่ือเปนสวนหนึ่งในการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนเพ่ือใหผูเรียนศึกษาคนควาขอมูลเพ่ิมเติม โดยผูสอนสามารถนํามาประยุกตใชได ดังนี ้

  3.  ยูทูป (YouTube)3 เปนเว็บไซตท่ีมีลักษณะเปดใหใครก็ไดนําคลิปวีดีโอท่ีตนมีอยู

ไปฝากไว โดยใชระบบการใหบริการโดยใชโปรแกรม 3 Adobe Flash เรียบเรียงเนื้อหาบนเว็บไซตรวม

ไปถึงไฟลวีดิโอตางๆ และสามารถนําฟงกชันตางๆ ท่ีเว็บสรางข้ึนมาไปชวยในการเผยแพรคลิปนั้นๆ 

โดยมีเครื่องมือท่ีสําคัญคือ Embed Code ท่ีใชสําหรับแพรกระจายคลิปตางๆ ไปยังเว็บไซตตางๆ ท่ัว

โลก โดยผูใชสามารถใสภาพวีดีโอเขาไป เปดดูภาพวีดีโอท่ีมีอยูและแบงปนภาพวีดีโอใหผูอ่ืนดูไดใน 3ยู

ทูป 3จะมีขอมูลเนื้อหารวมถึงคลิปภาพยนตรสั้นๆ และคลิปท่ีมาจากรายการโทรทัศน มิวสิกวีดีโอ และ

วีดีโอบล็อกลิ้ง (ซ่ึงเปนการสรางบล็อกโดยมีสวนของขอมูลท่ีเปนภาพ วีดีโอ เปนสวนประกอบดวย 

โดยเฉพาะเปนภาพวีดีโอท่ีเกิดจากมือสมัครเลนถายกันเอง) โดยไฟลวีดีโอท่ีเผยแพรอยูบนเว็บไซตสวน

ใหญเปนเพียงไฟลคลิปสั้นๆ เทานั้น ความยาวเพียงไมก่ีนาที ทําใหผูใชบริการสามารถเขาชมไดงาย 

โดยมีการแบงประเภทและจัดอันดับไฟลวีดีโอ ไมวาจะเปนไฟลลาสุด ไฟลท่ีมีผูชมมากท่ีสุด ไฟลท่ี

ไดรับความนิยมมากท่ีสุดเพ่ือใหผูชมสามารถเลือกชมไดอยางสะดวก และยังมีบริการท่ีสามารถดูวีดีโอ

ไดทีละเฟรม โดยเลือกดูสวนใดของวีดีโอก็ได 

  4.  มายสเปซ (MySpace) เปนเว็บไซตในรูปแบบของเครือขายชุมชนชื่อดังเว็บหนึ่ง 

ใหบริการทําเว็บสวนตัว บล็อก การเก็บ ภาพ วีดีโอ ดนตรี และเชื่อมโยงเขากับกลุมคนอ่ืน มายสเปซ 

มีสํานักงานใหญ อยูท่ีเบเวอรลียฮิลส รัฐแคลิฟอรเนีย สหรัฐอเมริกา โดยมีลูกเลนคอนขางมากไมวาจะ

เปนในสวนของ Layout, Music, Photo และสามารถกําหนดสิทธิคนท่ีจะเขาดูไดหลายระดับ แตเปด

แสดงผลไดชามาก หากบล็อกมีลูกเลนเยอะ ยังไมสามารถใส script แบบไดอารี่ หรือ บล็อกใน

หลายๆ  ท่ีได การเลือกจําวนของ Entry หรือบทความท่ีจะแสดงในหนาแรกของบล็อก ไดต่ําสุดท่ี 5 

และความสามารถในการกําหนดขนาดตัวอักษร ยังไมมีมีการใหใสหรือเลือกขนาดตัวอักษร สําหรับ

บทความไดในจุดไหน 

  5.  อินสตาแกรม (Instagram) คือ โปรแกรมท่ีสามารถนํารูปท่ีถายไวในแกลลอร ี

หรือวีดีโอมาตกแตงใหสวยงาม ในสไตลท่ีเราตองการดวยฟลเตอร (Filter) และเครื่องมือท่ีมีอยูใน   

อินสตาแกรมซ่ึงมีอยูหลายรูปแบบใหเลือก แลวนํารูปภาพท่ีตกแตงนั้นไปแชรใหเพ่ือนๆ ใน Social 

Network ไดดู  เชน  Twitter, Facebook, Foursquare หรือ Tumblr และในทางกลับกันเราก็

สามารถเปดดู แสดงความชื่นชอบ (Likes) และ แสดงความคิดเห็น (Comments) ในรูปหรือวิดีโอท่ี

เพ่ือนๆ ของเราแชรไวไดดวยเชนเดียวกัน จุดเดนท่ีทําให อินสตาแกรมไดรับความนิยมอยางสูงตลอด
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ระยะเวลาท่ีผานมา คือ ใชงานงาย สะดวก รวดเร็ว มีผูใชงานรวมกันเยอะ มีอินเทอรเฟสท่ีสวยงาม มี

ความสนุกอยูในตัว และยิ่งมีดาราดังชอบใชกันอีกก็ยิ่งเปนปจจัยท่ีสงผลใหกระแสของอินสตาแกรม

แรงข้ึนตามลําดับ สําหรับการอัพโหลด ภาพและวีดีโอสามารถเลือกจาก Camera Roll ท่ีถายเอาไว

แลวหรือจะถายทอดสดจากกลองเลย ก็ทําได และกอนท่ีคุณจะอัพโหลดรูป อินสตาแกรมยังใหคุณ

แตงภาพได เชน การตัดแตงภาพ และการใสฟวเตอร อินสตาแกรมมีระบบ Followers และ 

Following ใหเลือกติดตามชมรูปภาพ ความเคลื่อนไหวการใชงานของเพ่ือนๆ ท่ีใชงานแอพพลิเคชั่น

ตัวนี ้หากถูกใจชอบรูปภาพไหน สามารถกดถูกใจรวมไปถึงการแสดงความคิดเห็นรูปภาพนั้นได 

  6.  ไลน (Line) คือแอพพลิเคชั่นท่ีผสมผสานบริการ ขอความและวีดีโอ นํามาผนวก

เขาดวยกัน จึงทําใหเกิดแอพพลิเคชั่นท่ีสามารถแชท สรางกลุม สงขอความ โพสตรูปภาพตางๆ หรือ

จะโทรคุยกันแบบเสียงก็ได เห็นหนากันก็ได โดยขอมูลท้ังหมดไมตองเสียเงิน หากเราใชงานโทรศัพทท่ี

มีแพคเกจอินเทอรเน็ตอยูแลว แถมยังสามารถใชงานรวมกันระหวาง iOS และ Android รวมท้ัง

ระบบปฏิบัติการอ่ืนๆ  ไดอีกดวย ลาสุดสามารถใชงานบนคอมพิวเตอรพีซีและแม็คไดแลว ดวยความ

ท่ีมีลูกเลนมากมาย สามารถแชท สงรูป สงไอคอน สงสติกเกอร ตั้งคาคุยกันเปนกลุม ทําใหมีผูใชงาน

แอพนี้เปนจํานวนมาก การทํางานของไลนนั้นตองใชเบอรโทรศัพทเพ่ือยืนยันการใชงาน 

  7.  กูเก้ิลพลัส (Google+) เปนบริการเครือขายสังคมใหบริการโดยกูเก้ิล ทําธุรกรรม

ทุกอยางท่ีเชื่อมทางออนไลนกับกูเก้ิล ผาน กูเก้ิลพลัสไดทันที ไมวาจะเปนเช็คอีเมล ลงตารางนัด

หมาย สงเอกสาร หาขอมูล ใชวีดีโอแอพพลิเคชั่น สามารถแบงปนขอความ รูป วีดีโอ โดยจํากัดไดวา

จะแบงปน/แชร/สทรีมกับเซอรเค่ิลใหน หรือจะเลือกแคคนเดียวก็ได และสามารถจําแนกเพ่ือนๆ

ออกเปนสัดสวนไดงาย ท้ังการจําแนกกลุมยังสงผลดีตอการสทรีมขอความ (เหมือนการตั้งสเตตัส

บนเฟซบุก) เพราะเลือกใหเห็นเฉพาะกลุมไดดวย คุยรวมกันไดผานวีดีโอ หนาตาของแอพ Google+ 

บนมือถือ    มีความเรียบงาย สะอาดตา การจัดลําดับตางๆ  ก็ทําใหใชงานไดงายข้ึน ใชงานไดท้ัง

สมารทโฟนและผานหนาเว็บไซตทําใหใชงานไดสะดวก ปจจุบันไดมีการรองรับการทํางานผานเว็บ

บราวเซอร, แอพพลิเคชั่นของ iOS สําหรับ iPhone 

  สรุปไดวา  เว็บไซตท่ีใหบริการเครือขายสังคม โซเชียลมีเดียท่ีไดรับความนิยมใน

ปจจุบันไดแก เฟซบุก, ทวิตเตอร, ยูทูป, มายสเปซ, อินสตาแกรม, ไลนและกูเก้ิลพลัส ซ่ึงเว็บไซตตางๆ

เหลานี้ลวนเปนเว็บไซตท่ีเปนการสรางกลุม การแลกเปลี่ยนการเขาชมในตัวกลุมบุคคล หรือตัวบุคคล

นั้นๆท่ีตนเองชื่นชอบหรือติดตาม รวมถึงการเขาพูดคุยสนทนากันเปนกลุมหรือเปนรายบุคคลในเรื่องท่ี

สนใจหรือชื่นชอบเหมือนกัน 
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 2.5  เครือขายสังคมกับการจัดการเรียนการสอน 

  นักวิชาการไดกลาวถึงเครือขายสังคมกับการจัดการเรียนการสอนไวดังนี้ 

  สํานักการศึกษา กรุงเทพฯ. (2557, น. 30 - 37)  กลาววา ดวยจํานวนขอมูลท่ีมากท่ี

ถูกนําเสนอในเครือขายสังคม หากนํามาสูการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน ยอมกอใหเกิดผลสําคัญ

ในหลากหลายลักษณะเชนกัน เชน 

  1.  การสรางความสัมพันธระหวางสังคมในหองเรียน เนื่องจากบรรยากาศของ

เครือขายสังคมเปนการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารภายใตมิติความสัมพันธของคนในเครือขาย ดวยเหตุ

นี้ท้ังผูสอนและผูเรียนเขาสูการสรางความสัมพันธภายในระบบเครือขายสังคม ก็จะนําไปสูการพัฒนา

ความสัมพันธในสังคมจริงในทิศทางท่ีใกลชิดกันยิ่งข้ึน ซ่ึงเปนผลใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีมี

ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ลักษณะการนําเสนอขอมูล สถานภาพท่ีเปนปจจุบัน ทําใหท้ังผูสอนสามารถ

ติดตามพฤติกรรมและประสานขอมูลไดอยางทันทวงที 

  2.  การกระตุนใหเกิดการศึกษาคนควา การแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีกวางขวางการตั้ง

ประเด็นแลกเปลี่ยนขอสงสัยตางๆผานเครือขายสังคมสามารถทําไดอยางทันทวงที และเปนเครื่องมือ

สําหรับผูสอนในการกระตุนผูเรียนไดเปนอยางดี ในขณะเดียวกันผูสอนสามารถ นําเสนอเนื้อหาใหมๆ

ไดอยางตอเนื่องและผูเรียนสามารถติดตามไดอยางตอเนื่อง 

  3.  การสงเสริมการศึกษาตามความสนใจและความถนัด เครือขายสังคมโดยเฉพาะ

อยางยิ่งในรูปแบบของเว็บบล็อกเปนระบบท่ีสงเสริมการเผยแพรผลงานตามความถนัดและความสนใจ

ของท้ังผูสอนและผูเรียน อีกท้ังยังสงเสริมใหเกิดการเรียนรูแลกเปลี่ยนขยายผลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  4.  การสงเสริมการบันทึกและการอาน การเผยแพรผานเครือขายสังคมสวนใหญ

ผานรูปแบบของขอเขียนในหลายลักษณะ เชน ขอความสั้นในระบบ ทวิตเตอร ขอความปานกลางของ

เว็บเฟซบุก หรือขอความยาวๆ  ของระบบเว็บบล็อกเปนตน 

  คอมเมอร (Kommer, 2011) ไดกลาวเก่ียวกับเครือขายสังคมกับการจัดการเรียน

การสอนไวอยางนาใจวา 

  1.  สื่อโซเชียลมีเดีย (เชน Blog, Wikis, Facebook, Twitter, MSN, Linkedin) 

เปนสื่อท่ีชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการทําใหผูเรียนมีอิสระในการเรียนรูมากยิ่งข้ึน ซ่ึงการนําเอาสื่อ

ประเภทนี้เหลานี้เขามาใชในโรงเรียน จะสนองตอจุดประสงคสําคัญและเปาหมายท่ีเกิดข้ึนกับผูเรียน

ได 

  2.  การนําเอาสื่อโซเชียลมีเดียมาใชในโรงเรียน ยังเปนการจํากัดชองทางและมีความ

เหมาะสมกับผูใช (นักเรียน) ท่ีจะสามารถพัฒนารูปแบบการสื่อสารไดดวยตนเองโดยเฉพาะการ

สื่อสารจากการใชเว็บไซต และยังเปนกระบวนการสอนท่ีเหมาะสมกับผูเรียนระดับตนไดอีกดวย 
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ประเภทของสื่อโซเชียลมีเดีย ท่ีนํามาใชในวงการศึกษาหรือการเรียนการสอนในปจจุบันมีหลาย

ประเภท ท่ีสําคัญไดแก เมสันและเรนนี่ (Mason and Rennie, 2008) 

2.1  Blogs/Web Blong 

2.2  Wikis 

2.3  Podcasts 

2.4  e-Portfolios 

2.5  Social Networking 

2.6  Social Bookmarking 

2.7  Photo Sharing 

2.8  Second Life 

2.9  Online Forums 

2.10  Video Messaging 

2.11  e-Books 

2.12  Instant Messagimg 

2.13  Skype 

2.14  Games 

2.15  Mashups 

2.16  Mobile Learning 

2.17  RSS Feeds 

2.18  YouTube 

2.19  Audio Graphics 

  ในประเภทของสื่อโซเชียลมีเดีย ท่ีกลาวมานั้นในสวนของการเรียนการสอนไดมีการ

นําเอาสื่อโซเชียลมีเดียมาใชกันอยางกวางขวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งมีสื่อโซเชียลมีเดียบางประเภทท่ี

นิยมนํามาใชกันอยางแพรหลาย ซ่ึง พัวเร (Poore, 2013) รองศาสตราจารยดานการเรียนการสอน

แหงมหาวิทยาลัยแคนเบอรรา (The University of Canbrrra) ประเทศออสเตรเลีย ไดจําแนกกลุม

ของสื่อโซเชียลมีเดียท่ีมีอิทธิพลคอนขางสูงเปนท่ีนิยมตอการนํามาใชในการเรียนการสอนในปจจุบันวา

กลุม “The Big Four” ประกอบดวย Blog, Wikis, Social Network และ Podcasting ซ่ึงผูสนใจ

ควรจะไดศึกษาในรายละเอียดของการใชสื่อโซเชียลมีเดียท่ีกลาวถึงนี้ในคูมือการใชหรือเอกสารตําราท่ี

กลาวไวใหเกิดความรอบรูในเชิงลึกตอไป ซ่ึงสื่อโซเชียลมีเดียกําลังมีบทบาทสําคัญตอผูใชในการ

สื่อสารและเพ่ือนํามาใชในการศึกษาเรียนรูในรูปแบบหรือลักษณะตางๆในปจจุบัน ซ่ึงสื่อแตละ
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ประเภทตางมีจุดออนจุดแข็งในตัวเอง ซ่ึงเปนสิ่งจําเปนผูใชตองพิจารณาใชใหเหมาะสม หากจําแนก

หรือจัดประเภทของลักษณะการใชหรือการใหบริการแลว สามารถจําแนกไดดังนี้ 

  1.  การตีพิมพ: เชน บล็อก, วิกิพีเดีย, เว็บรวมท่ีใหทุกคนโพสตขาวหรือขอความ 

  2.  การแบงปน: เชน วีดีโอ, รูปภาพ, ดนตรี, ลิงก 

  3.  การอภิปราย: เชน การเสวนา, โปแกรมการสนทนาออนไลน 

  4.  เครือขายสังคม: เครือขายสังคมโดยท่ัวไป และเครือขายสังคมเฉพาะดาน 

  5.  การตีพิมพแบบไมโคร: เชน ไมโครบล็อก 

  6.  เครื่องมือท่ีรวมขอมูลจากหลากหลายแหลงโซเชียลมีเดียเขาดวยกัน (Social 

Aggregation Tool) 

  สื่อสังคมหรือโซเชียลมีเดีย เปนสื่อใหมท่ีกําลังมีบทบาทและอิทธิพลคอนขางสูงใน

สังคมปจจุบัน ซ่ึงในสวนของวงการศึกษาและการจัดการเรียนรูไดมีการนําเอาสื่อเหลานี้มาใชกันอยาง

แพรหลาย ท้ังนี้เนื่องจากสื่อสังคมจะกอใหเกิดประโยชนหลายประการ ดังท่ีมีผูกลาวไวอยางนาสนใจ 

เชน ประเทศออสเตรเลียกลาวถึงประโยชนของโซเชียลมีเดียตอการเรียนรูไววา 

  1.  เปนการสรางศักยภาพของการสื่อสาร/สื่อความหมาย สนองตอความตองการ

ของการสื่อความหมายในการเรียนการสอนของผู เรียนไดรู ถึงรูปแบบและระดับในการสราง

กระบวนการมีสวนรวมทางการเรียนรู รวมถึงการเขาถึงแหลงการเรียนรูไดอยางมีคุณภาพ โดยใช

กระบวนการสื่อสารจากสื่อโซเชียลมีเดียเปนตัวเชื่อมโยงปะสบการณดังกลาว 

  2.  เปนสื่อท่ีประหยัดและเหมาะสมตอการใช สื่อประเภทนี้เปนสื่อท่ีปรับใชให

เหมาะสมตามสภาพแวดลอม ดังนั้นประสิทธิภาพและความสําเร็จจึงข้ึนอยูกับปจจัยท่ีหลากหลายท้ัง

ดานสถานะทางสังคม และทัศนคติ การยอมรับ ดังนั้นจึงเปนสื่อท่ีมีความเหมาะสมตอการเสริมสราง

โอกาสและความรับผิดชอบของผูใชในสภาพแวดลอมท่ีแตกตางกัน 

  3.  เปนสื่อท่ีใชสําหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรูและเสริมประสบการณระหวางกลุม

ดวยกันซ่ึงสื่อโซเชียลมีเดียจะกอใหเกิดคุณประโยชนสําคัญท่ีผูเรียนสามารถเลือกชองทางทางการ

เรียนรูจากสื่อสังคมดังกลาวท่ีกระทําไดในหลากหลายกิจกรรมในการสื่อสาร 

  4.  เปนสื่อชวยเสริมสรางทักษะความรูไดอยางมีวิจารณญาณ สื่อจะเปดโอกาสให

ผูเรียนสามารถสรางทักษะองคความรูท่ีมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะอยางยิ่งการเสริมสรางทักษะการคิด

วิเคราะหและทักษะในการพัฒนาการใชสื่อประเภทดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิผล นอกจากนี้   

  สรุปไดวา  ขอจํากัดของเครือขายสังคม ไดแก เว็บไซตใหบริการบางแหงอาจจะ

เปดเผยขอมูลสวนตัวมากเกินไป  เปนสังคมออนไลนท่ีกวางหากผูใชรูเทาไมถึงการณหรือขาด

วิจารณญาณอาจโดนหลอกลวงผานอินเทอรเน็ต เปนชองทางในการถูกละเมิดลิขสิทธิ์การเผยแพร

ผลงาน รูปภาพตางๆ  ขอมูลท่ีตองกรอกเพ่ือสมัครสมาชิกและแสดงบนเว็บไซตในรูปแบบโซเชียลและ
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อยูกับหนาจอคอมพิวเตอรเปนเวลานานอาจสายตาเสียไดหรือบางคนอาจตาบอดไดถาผูใชหมกมุนอยู

กับ3โซเชียลเน็ตเวิรค3มากเกินไปอาจทําใหเสียการเรียนหรือผลการเรียนแตกตางต่ําลงได 

 2.6 ประโยชนของเครือขายสังคมตอการเรียนรู  

  พัวเร (Poore, 2013) ยังไดกลาวถึงคุณประโยชนของเครือขายสังคมตอการเรียนรู

วาสื่อโซเชียลมีเดียมีขอดีตอการเรียนการสอนไวในประเด็นตางๆ  ท่ีนาสนใจ ดังตอไปนี้ 

  1.  คุณประโยชนดานการสงเสริมสรางสติปญญาความรู ซ่ึงกอใหเกิดประโยชนใน

ลักษณะตางๆ  ดังตอไปนี้ 

1.1  เปนสื่อชวยเสริมสรางสมรรถนะเชิงวิเคราะห การตีความหมาย การ

สังเคราะหและการวิจารณอยางสรางสรรค  (Analysis, Interpretation, Synthesis, Critique) 

ผูเรียนเกิดความคิดสรางสรรคในระดับสูงท่ีเกิดจากกิจกรรมของการใชสื่อโซเชียลมีเดียดังกลาว 

1.2  เปนสื่อชวยเสริมสรางสมรรถนะของความมีเหตุมีผล การประเมินผลและ

ตรวจสอบ (Validation, Assessment, Evaluation) โดยใชกิจกรรมของสื่อโซเชียลมีเดียบนเว็บใน

การสรางและพัฒนาสมรรถนะทางการเรียนรูเหลานั้น 

1.3  เปนสื่อเสริมสรางละพัฒนาสมรรถนะทางการเรียนท่ีมีอยูเดิมใหสูงข้ึน 

(Traditional Literacies) ท้ังการอานและการเขียน 

1.4  เปนสื่อเสริมสรางสมรรถนะในดานทัศนะหรือการมองเห็น (Visual 

Literacy) ซ่ึงสื่อประเภทนี้จะมุงเนนไปท่ีการสรางประสิทธิภาพของสื่อทางทัศนะเปนประการสําคัญ

เพ่ือถอดรหัสและการสื่อความหมายเพ่ือการเรียนรู 

1.5  เปนสื่อเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของความเปนสื่อเพ่ือการศึกษาเรียนรู (Media 

Literacies) สื่อประเภทนี้กอใหเกิดคุณประโยชนและความนาใจในการใชเพ่ือการเรียนการสอนใน

สังคมและวัฒนธรรมการเรยีนรูยคุใหม 

1.6  เปนสื่อท่ีมุงเสริมสรางสมรรถนะในดานประโยชนใชสอย (Functional 

Literacies) การใชสื่อประเภทนี้ครูผูสอนสามารถเสริมสมรรถนะการใชงานใหกับผูเรียนใหสูงข้ึน เชน 

การสราง Username, การอัพโหลดขอมูล, การจัดการไฟลดวยตนเอง รวมท้ังทักษะพ้ืนฐานดานอ่ืนๆ

ท่ีเก่ียวของทางสื่อประเภท internet 

  2.  คุณประโยชนในดานกระบวนการสื่อสาร การมีสวนรวม รวมท้ังการสรางสังคม 

(Benefits for Communication, Collaboration and Socialization) ไดแก  

2.1  ดานประสิทธิภาพกระบวนการสื่อสาร (Communication) สื่อโซเชียล

มีเดียชวยเสริมสรางประสิทธิภาพการสื่อสารโดยเฉพาะอยางยิ่งเปนสื่อสงผานและเชื่อมโยงขอมูล

ขาวสารในรูปแบบของการสนทนาระหวางผูใชดวยกัน 



44 

2.2  สรางประสิทธิภาพของการทํางานแบบมีสวนรวมกัน (Collaboration and 

Teamwork) สื่อไดรับการออกแบบเพ่ือภารกิจนี้ไดอยางสมบูรณถูกตอง จะชวยเสริมสรางใหผูเรียน

เกิดความรวมมือรวมใจในการทํางานและบรรลุผลในการแกปญหาของการเรียนรูรวมกัน 

2.3  การสรางชุมชนของการมีสวนรวม (Community and Participation) สื่อ

โซเชียลมีเดียจะมีรูปแบบและระบบของการสรางสังคมและชุมชนแหงการเรียนรูรวมกันเพ่ือ

แลกเปลีย่นประสบการณ รวมท้ังการอภิปรายถกปญหาท่ีเกิดข้ึนเพ่ือหาแนวทางแกไขรวมกัน 

2 .4   การสร า งสั งคมของการ มีส วน ร วม ในกลุ ม ผู ฟ ง  (Audience and 

Participation) สื่อประเภทนี้ชวยทําใหผูเรียนเกิดการสรางงานท่ีมีคุณภาพจากผลสะทอนของขอมูลท่ี

ไดรับในหลากหลายกลุม สรางประโยชนสําหรับการเตรียมการและการนําเสนองานท่ีคิดคนข้ึนมา 

2.5   เกิดพฤติ กรรมการเรียนรู ท่ี เหมาะสมในการเรียนแบบออนไลน 

(Appropriate Online Behavior) สื่อโซเชียลมีเดียจะชวยในการปรับพฤติกรรมการเรียนรู ท่ีไม

เหมาะสมใหเกิดข้ึนกับผู เรียนได โดยเฉพาะการปรับตัวพฤติกรรมใหเหมาะสมกับสถานการณ

บางอยางท่ีเกิดข้ึนในการสื่อสาร 

2.6  เกิดการเรียนรูแบบชวยเหลือซ่ึงกันและกัน (Peer Learning) ระบบการ

เรียนรูจากการใชสื่อสังคมจะกอใหเกิดปฏิสัมพันธท่ีดีท่ีเกิดข้ึนกับกลุมผูเรียนดวยกันในสถานการณ

ทางการเรียนท่ีมีความหลากหลายในรูปแบบและวิธีการ ท้ังการตอบคําถาม การแสดงความคิดเห็น 

การอภิปรายซักถาม และการแลกเปลี่ยนประสบการณทางการเรียน 

2.7  เกิดโลกทัศนหรือมุมมองท่ีกวางไกลของผูเรียน (Diverse Perspectives) 

ผูเรียนสามารถใชสื่อสังคมในการแลกเปลี่ยนและเสริมสรางประสบการณทางความคิดเห็นและ

ประเด็นท่ีสนใจรวมกันไดอยางกวางขวางและหลากหลายทัศนะท่ีเกิดข้ึน 

  3.  ประโยชนในการเสริมสรางแรงจูงใจ (Motivational Benefits) ไดแก 

3.1  ดานการควบคุมตนเอง (Control and Ownership) ผู เรียนสามารถ

สรางสรรคสื่อสังคมดวยตนเอง รวมท้ังสามารถท่ีจะวิเคราะหและนําไปใชประโยชนไดตรงประเด็น

ความตองการ 

3.2  เกิดความมานะพยายามในการเรียนรู (Increased Effort) ผูเรียนจะใช

ความพยายามในการเรียนรูในงานท่ีเปนประสบการณจากสังคมในวงกวาง ซ่ึงอาจมีบางเรื่องบาง

ประเด็นท่ีตองนําไปสูการพยายามแสวงหาและเขาถึงแหลงขอมูลจากท่ีไดรับในการเรียนรู 

3.3  เกิดเสียงสะทอนจากกลุมชนกลุมใหญ (Audience) สื่อสังคมจะเปนสื่อ

สําคัญในการท่ีจะสะทอนผลในมุมกวางนํากลับมาสูผูเรียนไดรับทราบ กอใหเกิดแรงกระตุนท่ีสําคัญใน

การทํางาน 
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3.4  เปนการสรางระบบงานแบบบรรณาธิการกิจ (Self-Publication) สื่อสังคม

จะชวยทําใหเกิดการจัดระบบงานดวยตนเองในการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และสารสนเทศดวยกัน

ของกลุมผูเรียน สงผลตอการปรับปรุงพัฒนางานใหดีข้ึนและเปนระบบ 

3.5  เกิดความคิดสรางสรรค  (Creativity) สื่อสังคมในรูปแบบตางๆ  จะ

กอใหเกิดความคิดสรางสรรคในการนําเสนอเนื้อหาสาระ รวมท้ังรูปแบบท่ีนาสนใจในหลายลักษณะท่ี

คิดคนข้ึนมา 

  4.  คุณประโยชนในดานการบริหารจัดการ (Management and Administration 

Benefits) ไดแก 

4.1  เปนการสรางระบบการสะทอนผลขอมูลยอนกลับ ท่ีงาย (Ease of 

Feedback) ท้ังผูสอนและผูเรียนสามารถสะทอนผลยอนกลับระหวางกันไดงาย และสะดวกรวดเร็ว 

4.2  เปนการสรางชองทางหรือสรางทางเลือกในการสรางประสบการณทางการ

เรียนรู (Tracking Student Learning) ซ่ึงรูปแบบท่ีมีความหลากหลายของสื่อโซเชียลมีเดียทําให

ผูเรียนสามารถท่ีจะกําหนดวิธีคิด วิธีสืบคนขอมูลทางการเรียนรูตามชองทางท่ีสื่อกําหนดไว 

4.3  การเขาถึงแหล งขอ มูลโดยไมตองพ่ึ งพาการเรียนในชั้น เรียนปกติ 

(Accessibility of Campus) เปนประโยชนท่ีเกิดข้ึนท้ังกับผูเรียนและผูสอนในการเขาถึงแหลงขอมูล

ทางการเรียนในบริบทตางๆท่ีมีอยู 

4.4  ชวยสรางระบบการสื่อสารกับกลุมผูปกครองนักเรียน (Communication 

with parents) สื่อสังคมชวยทําใหเกิดระบบการติดตามตรวจสอบจากผูปกครองท่ีตองการทราบผล

ความกาวหนาในการเรียนรูของนักเรียนโดยใชสื่อสังคมเปนตัวชวยดังกลาว 

4.5  เกิดความงายและสะดวกในการทํางานของผูเรียน (Easy Submission of 

Student Work) การเรียนรูในโลกของสื่อยุคสังคมออนไลนจะชวยอํานวยความสะดวกใหกับผูเรียน

ไดมาก ลงทุนนอยแตไดปริมาณและคุณภาพของงานท่ีมาก 

4.6  เกิดการสรางเครือขายหรือองคการทางสังคมท่ีกวางข้ึน (Organisation) 

กลาวไดวา การเชื่อมโยงขอมูลขาวสารของผูใชสื่อสังคมในรูปแบบตางๆ จะกอใหเกิดการสรางสังคม

ในโลกยุคออนไลน เชน สังคม Social network, Wikis, Bookmarks เหลานี้เปนตน 

  สรุปไดวา  ประโยชนของเครือขายสังคมตอการเรียนรูเปนสื่อทางการศึกษาเรียนรู

ในยุคแหงสังคมออนไลนท่ีกําลังกาวรุดหนาไปอยางรวดเร็วในการปรับใชในวงการศึกษา ดังนั้นผูท่ีมี

สวนเก่ียวของตองตระหนักและมองเห็นความสําคัญตอสื่อดังกลาวและตองเตรียมพรอมในการรับการ

เปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในยุคปจจุบัน 
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 2.7  ขอดอยของเครือขายสังคม 

  พัวเร (Poore, 2013) ไดกลาวถึง ขอดอยของเครือขายสังคมไว ดังนี้ 

  เครือขายสังคมก็มีขอเสียท่ีอาจสงผลกระทบตอผูใชดวยเชนกันโดยเฉพาะอยางยิ่ง

สําหรับผูเรียนท่ีอาจจะมีความจําเปนท่ีผูปกครองตองดูแลอยางใกลชิด เชน 

  1.  การใชงานเพ่ือความบันเทิง เกมมากกวาการศึกษาคนควา ท้ังนี้ระบบเครือขาย

สังคม เชน ใน เฟซบุกท่ีจะประกอบไปดวยเกมตางๆ มากมาย และสวนใหญตองการใชเวลาในการ

เลนท่ีตอเนื่อง 

  2.  ความจําเปนของอุปกรณการสื่อสาร ซ่ึงสวนใหญมีราคาแพงและมีคาใชจายท่ี

ตอเนื่องและหากผูสอนใชเครือขายสังคมในการนําเสนอขอมูลไปยังผูเรียนเปนหลักอาจจะกอใหการไม

สามารถเขาถึงแหลงขอมูลของผูเรียนได 

  3.  การรับขอมูลท่ีไมถูกตองและการขาดวิจารณญาณในการรับขอมูล ท้ังนี้เม่ือ

ผูเรียนเขาสูการเรียนรูในเครือขายสังคม แหลงการรับขอมูลจะไมสามารถจํากัดไวเพียงจากผูสอน

เทานั้นซ่ึงจําเปนท่ีผูสอนจะตองย้ําถึงแนวทางการตรวจสอบขอมูลใหกับผูเรียน 

  4.  ขาดวิจารณญาณในการนําเสนอขอมูล เนื้อหาของผูเรียน ดวยความสะดวก 

รวดเร็วในการเผยแพรขอมูลผานระบบเครือขายสังคม จะพบวาหลายครั้งทําใหหลายคนขาดความยั้ง

คิดในการเผยแพรขอมูล ขาวสาร ภาพหรือเหตุการณตางๆ  และนําไปสูปญหาอ่ืนๆ  ตามมา 

  สรุปไดวา  ขอดอยของเครือขายสังคมอาจสงผลกระทบตอผูใชเชนกันโดยเฉพาะ

อยางยิ่งสําหรับผูเรียน ท่ีผูปกครองตองดูแลอยางใกลชิด ไดแก การใชงานเพ่ือความบันเทิง เกม 

มากกวาการศึกษาคนควา รวมท้ังการรับขอมูลท่ีไมถูกตองขาดวิจารณญาณ ซ่ึงจําเปนท่ีผูสอนจะตอง

ย้ําแนวทางการตรวจสอบขอมูลใหกับผูเรียน 

 

3.  โรงเรียนคาทอลิก   

 

 การรวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับโรงเรียนคาทอลิก ผูวิจัยศึกษาวรรณกรรมท่ี

เก่ียวของ ครอบคลุม (1) ประวัติการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย (2) การบริหารการศึกษาใน

โรงเรียนคาทอลิก (3) ปรัชญาการศึกษาคาทอลิก (4) หลักการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย และ (5) 

โรงเรียนคาทอลิกในประเทศไทย  

 3.1  ประวัติของการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย  สรุปไดดังนี้ 

  นักวิชาการไดกลาวถึงประวัติของการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทยไวดังนี้ 

  วิกตอร ลารเก (2539, น. 32) เพราะการติดตอคาขายกับมหาอํานาจทางยุโรปนั้น 

อยุธยามีแรงดึงดูดประเทศท้ังทางยุโรปและเอเชีย เพราะความเปนมิตรกับมิชชันนารีชาวโปรตุเกสเปน
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คณะแรกท่ีเขามาจากคณะดอมินิกันในป พ.ศ. 1011 คณะฟรังซิสกันในป พ.ศ. 1040 และคณะ

เยซูอิตในป พ.ศ. 1603 ตอจากนั้นเปนคณะมิชชันนารีจากฝรั่งเศสคณะแรกของคณะมิสซัง

ตางประเทศในปารีสเขามาใน พ.ศ. 1117  หลังจากนั้น 5 ป ไดกอตั้งโรงเรียนเทววิทยา โรงเรียน

สําหรับเด็กชายซ่ึงไดรับพระราชทานมาจากพระมหากษัตริย และโรงเรียนเล็กๆ อีกหนึ่งโรงเรียน

สําหรับคริสตชนโรงเรียนไดรับขนานนามวาโรงเรียนกลาง (General College) เปนโรงเรียนคาทอลิก

โรงเรียนแรกในประเทศไทย หลังจากนั้นโรงเรียนวัดไดรับการสรางข้ึนในตางจังหวัดพรอมๆ กับการ

สรางวัด เชนท่ีภาคใตของประเทศไทยใน พ.ศ. 1128 ท่ีลพบุรีในป พ.ศ. 1130 ท่ีกรุงเทพฯในป พ.ศ. 

1131 ท่ีพิษณุโลกในป พ.ศ. 1132 และท่ีจันทบุรีในป พ.ศ. 1164 

  โรงเรียนคาทอลิกแหงแรก (General College) สมัยอยุธยา มีชื่อเสียงดีมากในความ

เปนเลิศทางวิชาการ นักเรียนในระดับชั้นเล็กๆ สามารถพูดภาษาลาตินไดดี มีนักเรียนคนหนึ่งจาก

โรงเรียนนี้ ไปปองกันวิทยานิพนธปริญญาเอกท่ีมหาวิทยาลัยซอบอน (Sobone) ในวันปองกัน

วิทยานิพนธนั้นชาวปารีสรวมกันฟงอยู ท่ีนั่นมีบรรดาพระสังฆราชอยูหลายองคและทุกคนรูสึก

ประทับใจและพอใจท่ีชาวสยามผูนี้ไดแสดงใหเห็นหลังจากราชอาณาสยามไดสถาปนาเมืองหลวง

ข้ึนมาใหมท่ีกรุงเทพฯในป พ.ศ. 1224 คณะมิชชันนารีฝรั่งเศสไดลงมือทํางานทางดานการศึกษาใน

เมืองหลวงใหม จากบันทึกของคณะมิชชันนารีไดกลาววามีโรงเรียนเปดท่ีวัดซางตาครูส จากผลการ

รายงานประจําปของนักเผยแพรศาสนาคาทอลิกในป พ.ศ. 1365 พบวามีโรงเรียนคาทอลิกถึง 50

โรงเรียน พรอมกับนักเรียนจํานวนเกือบสี่พันคนในประเทศไทย จากการประชุมครั้งใหญของโรงเรียน

คาทอลิกในป พ.ศ. 1436 นักการศึกษาของคาทอลิก ไดทําการแกไขวัตถุประสงคเบื้องตนของ

การศึกษาในโรงเรียนคอทอลิกแหงประเทศไทย โดยไดยึดวัตถุประสงคท่ีตกลงพรอมกันในป พ.ศ. 

1426 เปนหลัก มีหลักการวาตองพัฒนาศักยภาพของคนตามหลักการสอนศาสนาคริสตจากเหตุผล

ท่ีวาตองพัฒนาศักยภาพของ โรงเรียนคาทอลิก ไดเปดใหมีการเรียนการสอนท้ังท่ีเปนคาทอลิก และไม

เปนคาทอลิกทําใหเกิดการพัฒนาในดานความคิดและการตัดสินใจ นักเรียนแตละคนมีสิทธิ์ท่ีจะนับถือ

และเชื่อในศาสนาท่ีตนเลือก นักเรียนท่ีเปนคาทอลิกก็จะมีความเชื่อในพระเจานักเรียนท่ีไมใช

คาทอลิกก็จะปฏิบัติตามศาสนาท่ีตนเลือกและท้ังหมดตางก็มีศีลธรรมอยูในจิตใจท่ีจะรวมกันได อยาง

มีความสุขและท้ังสองฝายจะชวยกันทําใหมีความเชื่อของแตละฝายสมบูรณข้ึน การจะพัฒนาจิต

วิญญาณของแตละคนอยูท่ีความเชื่อและสังคมของแตละบุคคลโดยท้ังท่ีเปนคาทอลิกและไมเปน

คาทอลิกตางมีสิทธิ์ท่ีจะพัฒนาคุณธรรมและศีลธรรมใหเกิดข้ึนแกตัวเองไดเทาเทียมกัน จุดประสงคอัน

นี้แสดงใหเห็นถึงความมีใจกวางและความมีเมตตาของชาวคาทอลิก โรงเรียนคาทอลิกทุกแหงควรจะมี

วัตถุประสงคเบื้องตนนี้กอนท่ีจะทําใหวัตถุประสงคหลักอ่ืนๆ สําเร็จตอไป 
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  สรุปไดวา   ประวัติของการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย เกิดจากการติดตอคาขาย

กับมหาอํานาจทางยุโรป มิชชันนารีชาวโปรตุเกสเปนคณะแรกท่ีเขามาจากคณะดอมินิกันกอตั้ง

โรงเรียนเทววิทยา โรงเรียนสําหรับเด็กชายซ่ึงไดรับพระราชทานมาจากพระมหากษัตริย และโรงเรียน

เล็กๆ อีกหนึ่งโรงเรียนสําหรับคริสตชนโรงเรียนไดรับขนานนามวา  โรงเรียนกลาง มีหลักการวาตอง

พัฒนาศักยภาพของคนตามหลักการสอนศาสนาคริสต เปดใหมีการเรียนการสอน ท้ังท่ีเปนคาทอลิก 

และ ไมเปนคาทอลิก ทําใหเกิดการพัฒนาในดานความคิดและการตัดสินใจ นักเรียนแตละคนมีสิทธิ์ท่ี

จะนับถือ และเชื่อในศาสนาท่ีตนเลือก 

 3.2 การบริหารการศึกษาในโรงเรียนคาทอลิก  

  การจัดการศึกษาในโรงเรียนคาทอลิกในปจจุบันจะตองเปนไปตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ 2542 แลวยังตองจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาเอกชนป 2550 และ

ตามพระ  ศาสนจักรคาทอลิกในการสังคายนาวาติกัน ครั้งท่ี 2 อีก รูปแบบการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนคาทอลิกในปจจุบันมีดังนี้ (สภาการศึกษาคาทอลิก, 2545, น. 70) 

  1.  โรงเรียนคาทอลิกในปจจุบันมี 3 กลุมใหญๆท่ีดูแลรับผิดชอบในการดําเนินงาน

ดานการศึกษา คือโรงเรียนคาทอลิกเปนของสังฆมณฑล มีรูปแบบการจัดการศึกษาคือมีคณะผูบริหาร 

ท่ีไดรับมอบหมายจากสังฆมณฑลมาดูแลบริหารงาน สวนใหญเปนคุณพอหรือบาทหลวง โรงเรียน

คาทอลิกเปนของคณะนักบวชชาย-หญิง ผูท่ีดูแลรับผิดชอบในการบริหารเปนคณะนักบวชท่ีเรียกวา 

บราเดอร หรือซิสเตอรและโรงเรียนท่ีเปนของฆราวาสคาทอลิกเปนโรงเรียนของประชาชนท่ีเปน

สวนตัวของผูท่ีนับถือคาทอลิก 

  2.  รูปแบบการจัดการศึกษาของโรงเรียนท้ัง 3 กลุมจะยึดตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ 2542 และพระราชบัญญัติการศึกษาเอกชน 2550 แลวยังยึดตามคติความเชื่อใน

ขอปลีกยอยของแตละคณะนักบวชแตหลักใหญอยูท่ีสังคายนาวาติกัน ครั้งท่ี 2  

2.1  เม่ือมีความหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม พระศาสนจักรสนับสนุน

การอยูรวมกันของวัฒนธรรมตางๆ ใหมีความรวมมือระหวางสถาบันการศึกษาท่ีแตกตางกันเพ่ือเปด

โอกาสใหเยาวชนสรางคุณคาดวยตนเอง ไดรับการอบรมใหมีสวนรวมในการสรางชุมชนและสังคมท่ีดี 

2.2  ใหโรงเรียนคาทอลิกในปจจุบันรับใชพระศาสนจักรเพ่ือประโยชนในการ

อบรมมนุษยใหเปนคนครบบริบูรณ โรงเรียนคาทอลิกจึงเปนสถานท่ีพิเศษสําหรับอบรมแบบครบวงจร

คือ รวมมิติทางศาสนาดวยเพราะศาสนาเปนองคประกอบสําคัญสําหรับการพัฒนาแงตางๆ ของ

บุคลิกภาพ 

2.3  ใหโรงเรียนคาทอลิกเปนทางเลือกตอสังคมในปจจุบันท่ีมีความหลากหลาย 
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2.4  โรงเรียนคาทอลิกจะตองกระตุนใหนักเรียนฝกฝนสติปญญา อาศัยความ

เขาใจสิ่งตางๆ อยางชัดเจน มีจินตนาการในการสรางสรรคสอนใหนักเรียนรูจักหาความหมายแหง

ประสบการณและความจริงท่ีอยูเบื้องหลังประสบการณเหลานั้น 

2.5  โรงเรียนคาทอลิกจะมีรูปแบบในการอบรมคุณธรรม จริยธรรม โดยมีคณะ

ครูท่ีเปนคาทอลิกจะแบงนักเรียนท่ีเปนคาทอลิกไปอบรมจริยธรรมกอนเขาเรียนตามปกติและมี

กิจกรรมทางศาสนาโดยเนนคุณคาทางจริยธรรม ในโรงเรียนจะมีหนวยงานดูแลเรื่องจริยธรรม คือ

หนวยงานอภิบาล 

  3.  บริบทของสังคมคาทอลิก 

ในหนังสือชื่อ พระคริสตเจาและพระศาสนจักรของพระองค ไดพูดถึงองคกรของ

พระ ศาสนจักรไววา ชาวคาทอลิกจํานวนหลายลานคนท่ัวโลกรวมกันเปนสังคมใหญเหมือนสังคม

มนุษยท่ัวๆ  ไป พระศาสนจักรจึงมีความตองการท่ีจะจัดตั้งองคกรตางๆ  เพ่ือใหบรรดาสมาชิกรวม

เปนหนึ่งในจิตตารมณและจุดมุงหมายเดียวกัน เก่ียวกับองคกรตางๆ และความเปนผูนําในพระศาสน

จักร (นิภา  พรฤกษงาม, 2545, น. 36) 

3.1  พระศาสนจักรสากล 

หลังจาก 20 ศตวรรษท่ีพระศาสนจักรมีดํารงอยูจนถึงปจจุบัน พระศาสน

จักรไดขยายแพรไปยังชนทุกชาติท่ัวโลก จะพบสังคมคาทอลิกไดท่ัวไปในโลกสังคมเหลานี้มีความ

แตกตางกันทางดานวัฒนธรรม ภาษา การดําเนินชีวิตและอ่ืนๆ ถึงแมจะมีความแตกตางกันแตก็มี

เอกภาพในพระศาสนจักรสากลประกาศความเชื่อเดียวกันในพระเยซูคริสตเจาพระเจาองคเดียวกัน 

โดยมีเขตปกครองแบงเปนระดับวัด (Parish) โดยมีบาทหลวงท่ีเรียกวา คุณพอเจาอาวาสหรือคุณพอ

เจาวัดเปนผูทําหนาท่ีอภิบาลแทนพระสังฆราช ตอมาเปนระดับสังฆมณฑล (Diocese) ซ่ึงรวมเขต

ปกครองวัดในหลายๆ แหงใหมาเปนสังคมคริสตชนท่ีใหญข้ึนและสรางสายสัมพันธกับพระศาสนจักร

สากลโดยมีพระสังฆราชเปนประมุขของสังฆมณฑล และสังฆมณฑลท่ีอยูใกลเคียงกันจะรวมกลุมเขา

ดวยกันเปนแขวงพระศาสนจักรโดยมีอัครสังฆราชเปนผูนํา 

3.2  พระฐานานุกรม 

พระฐานานุกรมในพระศาสนจักร หมายถึงความเปนผูนําประชากรของพระ

เจาความเปนผูนําขององคกรหรือสมณศักดิ์ในพระศาสนจักรนั้น ไมเปนแบบเดียวกันเสมอไปยอม

เปลี่ยนแปลงไปแลวแตความตองการท่ีกําลังเพ่ิมข้ึนของพระศาสนจักรในปจจุบันพระศาสนจักรมี

โครงสราง ดังนี้ 

3.2.1  พระสันตะปาปา 

เพ่ือใหคณะพระสังฆราชมีแตคณะเดียวและแบงแยกมิไดพระ

สันตะปาปาทรงเปนประมุขและนายชุมพาบาลท่ีแทจริงของพระศาสนจักรสากลในโลกนี้พระองคทรง
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เปนผูแทนพระคริสตเจา ทรงปกครองพระศาสนจักรรวมกับพระสังฆราชและในฐานะหัวหนาของคณะ

พระสังฆราช เพราะหนาท่ีสูงสุดนี้พระสันตะปาปาจึงมีอํานาจสูงสุดเหนือพระศาสนจักรท้ังหมด     

พระสันตะปาปาสามารถกระทําตามอํานาจนั้นดวยพระองคเองหรือรวมกับคณะสังฆราชก็ได และเม่ือ

ทรงกลาวเก่ียวกับเรื่องความเชื่อและศีลธรรมแลวพระสันตะปาปาจะไมรูผิดพลาด เรียกวาความไมรู

ผิดพลาดของพระสันตะปาปา สภาพระสังฆราชก็มีสวนในอํานาจนี้ดวยเม่ือรวมกันโดยมีพระ

สันตะปาปาทรงเปนผูนําในการตีความขอไขแสดงท่ีเก่ียวกับพระเปนเจา  คริสตชนจะตองยอมรับและ

ยึดม่ันวาเปนคําสอนของพระคริสตเจาเอง 

  3.2.2  พระคารดินัล 

พระสันตะปาปาทรงเปนผูเลือกและแตงตั้งบรรดาพระคารดินัลในพระศาสน

จักร พระคารดินัลสวนใหญเปนพระสังฆราช แตพระสงฆหรืออนุสงฆก็สามารถเปนพระคารดินัลได

ดวย  หนาท่ีของพระคารดินัลก็คือ ชวยพระสันตะปาปาท้ังท่ีเปนสวนตัวและเปนคณะพระคารดินัล

อาจไดรับการแตงตั้งใหทําหนาท่ีพิเศษในการปกครองพระศาสนจักรก็ไดพระสันตะปาปาทรงสามารถ

แตงตั้งพระคารดินัลใหเปนผูแทนพระองคในบางโอกาส เม่ือถึงวาระท่ีจะตองเลือกผูสืบบัลลังก

นักบุญเปโตร (คือตําแหนงพระสันตะปาปา) ก็เปนหนาท่ีของบรรดาพระคารดินัลท่ีจะกระทําการเลือก 

  3.3.3  พระสังฆราช 

พระสังฆราชเปนผูแทนพระคริสตเจา ผูเปนสงฆสูงสุดพระสังฆราชเปนหนึ่ง

เดียวกันและกับบรรดาพระสังฆราชในพระศาสนจักร และเปนหนึ่งเดียวกับพระสันตะปาปาในฐานะท่ี

ทรงเปนประมุขในคณะพระสังฆราชคณะพระสังฆราชข้ึนอยูกับประมุของคเดียวกัน ยอมแสดงถึง

ความเปนหนึ่งและเอกภาพของพระศาสนจักรสากลหนาท่ีของพระสังฆราชมี 4 ประการคือ เปนผู

อภิบาลพระศาสนจักรเปนอาจารยแหงขอความเชื่อเปนสงฆผูประกอบพิธีกรรมศักดิ์สิทธิ์ และเปน

เจาหนาท่ีรักษาระเบียบท่ีถูกตอง 

1)  เปนผูอภิบาลท่ีแทจริงของพระศาสนจักรพระสังฆราชเปนเครื่องหมายท่ี

เห็นไดและเปนรากฐานของความเปนหนึ่งเดียวกันในสังฆมณฑลหรือพระศาสนจักรทองถ่ิน เปนผูแทน

ของสังฆมณฑลตางๆ ในพระศาสนจักรสากลพระสังฆราชตองเปนผูรับผิดชอบท่ีจะทําใหสัตบุรุษผูอยู

ในความดูแลของทานเปนหนึ่งเดียวกันกับสมาชิกในกลุมและกับพระศาสนจักรสากล 

2)  อาจารยแหงความเชื่อ พระสังฆราชเปนอาจารยท่ีแทจริงนั่นคือ เปน

อาจารยท่ีไดรับมอบอํานาจดวยอํานาจของพระคริสตเจา ในเรื่องขอความเชื่อและศีลธรรมนั้น 

พระสังฆราชจะพูดสอนในนามของพระคริสตเจาเองดังนั้นคริสตชนจะตองรับคําสอนและปฏิบัติตาม

การสอนตามแนวทางแหงพระวรสารเปนหนาท่ีสําคัญอยางหนึ่งของพระสังฆราชเปนผูประกอบ

พิธีกรรมศักดิ์สิทธิ์พระสังฆราชไดรับศีลบวชอยางเต็มเปยม จึงเปนผูแจกจายพระหรรษทานแหง   
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สมณศักดิ์สูงสุด โดยเฉพาะอยางยิ่งในบูชามิสซาซ่ึงทานเปนผูถวายเองหรือจัดใหถวายพระศาสนจักร

จะดํารงชีวิตอยูและเจริญข้ึนไดตลอดไปก็โดยอาศัยการบูชานี้ 

3)  เปนเจาหนาท่ีรักษาระเบียบท่ีถูกตองดวยการแนะนําใหกําลังใจ และเปน

ตัวอยางท่ีดีรวมท้ังหนาท่ีและอํานาจศักดิ์สิทธิ์ทานปกครองสังฆมณฑลท่ีไดรับมอบหมายใหอยูในความ

ดูแลของทานทานไดรับอํานาจนี้จากพระเยซูเจา พระสังฆราชไดรับหนาท่ีและอํานาจจากพระคริสต

เจาเองแมการใชอํานาจนั้นพระสันตะปาปาจะเปนผูกําหนดใหก็ตาม แตโดยอํานาจนั้น พระสังฆราช

สามารถตั้งกฎระเบียบสําหรับสังฆมณฑลของตนตัดสินคดีของสัตบุรุษ (ประชากรของพระเจา) และ

กระทําทุกสิ่งทุกอยางท่ีเก่ียวกับพิธีการกราบไหวนมัสการพระเปนเจาและการแพรธรรมในสังฆมณฑล

ใหเปนไปอยางถูกตองและราบรื่น 

โรงเรียนซ่ึงเปนสถาบันท่ีนับวามีอิทธิพลตอนักเรียนในการอบรมสั่งสอน

วิชาการฝกทักษะอาชีพรวมท้ังปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมตางๆท่ีสังคมปรารถนาใหเด็ก

และเยาวชนเสริมสรางและพัฒนาเขาใหสามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุขฉะนั้นบุคลากรครูจึงมี

บทบาทในการพัฒนาเด็กดังท่ีองคสมเด็จพระสันตะปาปาจอหนปอลท่ี 2 ไดทรงดํารัสประทานแกคณะ

ครูและนักเรียนในโอกาสประชุมสัมมนาของสหพันธองคการเพ่ือกิจกรรมทางการศึกษา (Federation 

of Institute of Education Activity) ความวา การฝกฝนคุณสมบัติครูเปนคุณลักษณะท่ีจําเปน

สําหรับการชี้แนะการทํางานและการเรียนรูของนักเรียนเพ่ือพัฒนาความสามารถในการเขาใจและการ

ประเมินสถานการณท่ีเปนจริงของความเปนจริงของพวกเขาและสังคม ครูและโรงเรียนจะทําบทบาท

ของการชวยใหเด็กพบพระพรแหงการรับใชความสามารถและความตองการของตนและสังคมฉะนั้น

โรงเรียนตองตระหนักและสงเสริมใหนักเรียนพัฒนาการเรียน การฟง การรับใชสังคม พระองคยังทรง

เนนถึงภาระหนาท่ีของผูใหญและครูวาตองปลุกจิตสํานึกใหรูจักโลก จุดไฟแหงความสัจจะซ่ึงจะทําให

ขจัดระบบการเรียนและการตัดสินใจท่ีผิวเผินออกไป ซ่ึงจะชวยฟนฟูจิตสํานึกแหงศักดิ์ศรีและคุณคา

ของมนุษยในการรับผิดชอบตอตนเองและสังคมใหครบท้ังมิติกลาวคือ ท้ังทางกายและจิตใจยืนหยัด

และหลอเลี้ยงคุณสมบัติของการพัฒนาทางความคิด ดังนั้นการจัดการศึกษาในโรงเรียนคาทอลิกจึงได

วางหลักปรัชญาการศึกษาของโรงเรียนคาทอลิกไวดังนี้ พัฒนามนุษยท่ีครบครันตามหลักธรรม

คริสตศาสนา 

โรงเรียนคาทอลิกเปนสถาบันการศึกษาท่ีมีจุดประสงคเพ่ือการอบรมสั่งสอน

กุลบุตรกุลธิดาของชาติใหเปนบุคคลท่ีบรรลุถึงความสมบูรณ ประกอบดวยความรับผิดชอบตอตนเอง

และสังคม รวมท้ังหลักปรัชญาศาสนาและจริยธรรมและพรอมท่ีจะทําประโยชนใหแกประเทศชาติให

มากท่ีสุดตามหลักพระคริสตธรรม โรงเรียนคาทอลิกมุงม่ันใหการศึกษาอบรมโดยมีเปาหมาย คือ (1) 

พัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลท่ีครบ คือพัฒนารางกายจิตใจ อารมณ ตลอดจนเอกลักษณและบุคลิก 

(ตามแนวปรัชญาของแตละสถาบัน)  (2) ปลูกฝงคานิยมดานจิตใจใหมีจริยธรรม มีความเคารพซ่ึงกัน
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และกันความคิดริเริ่มสรางสรรคเพ่ือความดีของสวนรวม มีความรักและกตัญูรูคุณตอพอแม ครู และ

สถาบัน (3) ปลูกฝงใหเปนพลเมืองท่ีดีในระบอบประชาธิปไตย เนนใหมีความรักตอชาติ ศาสนาและ

พระมหากษัตริย อันเปนวิถีของคนไทยในระบอบประชาธิปไตย รูจักรักษาศิลปะ วัฒนธรรมและ

ประเพณีท่ีดีงามของชาติ และ(4) สงเสริมดานวิชาการและการปฏิบัติโดยมุงม่ันใหนักเรียนมีความรู

ความสามารถ มีทักษะเพ่ือเปนพ้ืนฐานอาชีพในอนาคต (ประภาศรี  สีหอําไพ, 2550, น. 112) 

  4.  การบริหารโรงเรยีนคาทอลกิ 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติไดกําหนดบทบาทหนาท่ีของผู

ดํารงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษาไวเปนขอใหญ  8 ขอ ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแหงชาติ, 2545, น. 41) 

1.  การวิเคราะหนโยบายและสังเคราะหงาน 

1.1  วิเคราะหนโยบายสูการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 

1.2  กําหนดวิธีการและควบคุมการปฏิบัติงาน การสั่งการ การประสานงาน

และติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของทุกหนวยงานในสถานศึกษา 

2.  การบริหารงานในสถานศึกษา 

2.1  บริหารสถานศึกษาตามระเบียบ ขอบังคับ คําสั่งของกรม กระทรวง

รัฐมนตรีท่ีเก่ียวของและรัฐบาล 

2.2  บริหารบุคลากรในสถานศึกษา 

3.  การกํากับดูแลในสถานศึกษา 

3.1  กํากับดูแลการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 

3.2  กํากับดูแลการจัดการเรียนการสอนใหเปนไปตามหลักสูตรและได

มาตรฐาน 

3.3  กํากับดูแลนักเรียนใหประพฤติตามระเบียบขอบังคับท่ีกําหนด 

3.4  กํากับดูแลการจัดทําแผนปฏิบัติการ แผนกลยุทธของสถานศึกษา 

3.5  กํากับดูแลการบริหารงบประมาณและการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชน

สูงสุด รักษาผลประโยชนของทางราชการ 

4.  การเปนผูนํา 

4.1  เปนผูนําในการพัฒนาสถานศึกษา 

4.2  เปนผูนําในการเสริมสรางมนุษยสัมพันธกับบุคคลท้ังหลายท้ังภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา 

4.3  เปนผูนําในการสรางสัมพันธกับชุมชนและสถานศึกษา 

5.  การสงเสริมและสนับสนุน 
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5.1  สงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา คนควา และวิจัย 

5.2  สงเสริมสนับสนุนการนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชในการพัฒนาการ

เรียน การสอน 

5.3  สงเสริมสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางและพัฒนาคุณธรรม คานิยม

และคุณลักษณะอันพึงประสงคของสงัคม 

5.4  สงเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการแกบุคลากรในสถานศึกษา 

5.5  สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา 

  6.  การรายงานผลการปฏิบัติงานประจําปตอกรมตนสังกัดหนวยงานท่ีเก่ียวของและ

เปดเผยตอสาธารณชน 

  7.  เสนอแนะขอคิดเห็นในการปรับปรุงพัฒนางานระเบียบขอปฏิบัติตอกรมตนสังกัด 

  8.  ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  ผูบริหารสถานศึกษาคาทอลิก มีบทบาทท่ีสําคัญท่ีดําเนินการพัฒนาใหสถานศึกษามี

ความกาวหนานักเรียนเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพ บทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาคือเปน

ผูรับผิดชอบในการปฏิบัติงานเปนผูติดตอและประสานงานในองคกรเพ่ือใหงานมีประสิทธิภาพเปน

ผูสอนและแนะนําเทคนิคตางๆ ในการปฏิบัติงานใหแกผูใตบังคับบัญชาและเปนผูควบคุมกํากับดูแล

การปฏิบัติงานใหสําเร็จตามความมุงหมายโดยแบงงานเปน 6 งานหลัก มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหง

ประเทศไทย (2550, น. 120) 

  1.  ดานงานอภิบาล งานอภิบาลเปนงานท่ีสรางความศักดิ์สิทธิ์การอบรมสั่งสอนและ

การปกครองดูแลเด็กและเยาวชนทุกคนท้ังท่ีเปนคริสตชนและไมใชคริสตชนรวมท้ังบุคลากรทุกคนใน

โรงเรียนและผูปกครอง ประกอบดวย 2 งานหลัก คือ 

1.1  งานดานพระวาจาหรือการสอนคริสตศาสนธรรมงานดานพระวาจาหรือการ

สอน  คริสตศาสนธรรม เปนงานพัฒนาทรัพยากรมนุษยท้ังระบบตั้งแตผูบริหาร เด็ก และเยาวชน 

บุคลากรและผูปกครอง เพ่ือใหพระวาจาของพระเจาไดเจริญและงอกงามในชีวิตของทุกคนท่ีอยูใน

สถานศึกษา ซ่ึงสามารถปรากฏใหเห็นไดดวยการเปนแบบอยางในการดําเนินชีวิตท่ีดีรวมท้ังงาน

ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรการสอนคริสตศาสนธรรม ประกอบดวย 3 งานหลัก คือ 

1.1.1  งานพัฒนาทรัพยากรมนุษยโดยมุงเนนท่ีพระสงฆ-นักบวชผูบริหาร 

ครูทุกคนท่ีเปนคริสตชนและไมใชคริสตชน ครูคาทอลิกทุกคนนักการภารโรง นักเรียนทุกคน 

1.1.2  งานสรางสัมพันธชุมชน ผูปกครอง วัดและโรงเรียน เปนการสราง

ความสัมพันธและความรวมมือท่ีดีตอกันระหวางผูปกครอง ชุมชนวัด และโรงเรียนในการพัฒนาเด็ก

และเยาวชนใหเปนบุคคลท่ีสมบูรณเนนการพัฒนาผูปกครองคาทอลิกใหตระหนักถึงการเปนแบบอยาง

ท่ีดีดานความเชื่อ ความศรัทธาตอบุตรหลาน 
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1.1.3  งานปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรคริสตศาสนธรรม เปนการพัฒนา

หลักสูตรการสอนคริสตศาสนธรรมท่ีเนนพระคัมภีรและคุณคาของพระวรสารมากกวาการทองจํา      

มีการกําหนดชั่วโมงการสอนคริสตศาสนธรรมท่ีชัดเจนอยางนอยสัปดาหละ 2 ชั่วโมงในโครงสราง

หลักสูตรของโรงเรียน มีการพัฒนาแนวการจัดกิจกรรมท่ีหลากหลายท่ีเนนคุณคาพระวรสารการ

พัฒนาสื่อ อุปกรณการสอนคําสอนพรอมท้ังมีการวัดและประเมินผลในรูปแบบท่ีหลากหลาย 

1.2  งานดานศีลศักดิ์สิทธิ์  เนนงานดานการใหความรูการเตรียมและใหบริการ

ศีลศักดิ์สิทธิ์ตางๆการใหคําแนะนําและดูแลชีวิตฝายจิตใหกับนักเรียน ครู บุคลากรทุกคนและ

ผูปกครองท่ีเปนคาทอลิก นอกจากนี้รวมถึงงานดานพิธีการรมตางๆและกิจกรรมทางศาสนา 

  2.  ดานการเผยแผธรรม  การเผยแผธรรมเปนงานในการเผยแพรขาวดีและการ

ประกาศขาวดีท่ีเนนการเปนประจักษพยานถึงพระคริสตเจาและขาวดีแหงความรอดของพระองค

อยางเปนรูปธรรมท่ีจะสามารถทําใหแผขยายและซึมซับเขาไปสูวิถีการดําเนินชีวิตของผูอ่ืนไดอยางมี

ประสิทธิภาพงานดานการเผยแผธรรมประกอบดวย 3 งานหลักคือ 

2.1  งานดานจริยธรรม เปนงานปลูกฝงสงเสริมและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม

แกผูเรียนทุกคนใหเขาถึงคุณคาความดีตามความเชื่อของแตละศาสนามีความรับผิดชอบถึงบทบาท

และหนาท่ีของแตละคนในฐานะท่ีเปนสมาชิกของสังคมและการมีชีวิตอยูรวมกันในสังคมอยางมี

ความสุข เนนถึงเรื่องสิทธิมนุษยชนในการเคารพในคุณคาศักดิ์ศรีของตนเองและผูอ่ืนรวมไปถึงการ

สรางความอบอุนในบรรยากาศของครอบครัวเพ่ือตอตานปญหายาเสพติดและอบายมุขตางๆ 

2.1.1  งานศาสนสัมพันธ  เปนการเสวนาระหวางศาสนาเพ่ือสราง

ความสัมพันธและความเขาใจท่ีดีและเพ่ือความดีรวมกันระหวางบาน วัดโรงเรียน ชุมชน องคกรตางๆ

รวมไปถึงการรักษาไวซ่ึงคุณคาของขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรมและภูมิปญญาของทองถ่ินดวย 

2.1.2  งานศาสนิกสัมพันธ เนนการสรางความสัมพันธฉันพ่ีนองโดยไม

จํากัดชาติ ศาสนาและเผาพันธุ ท้ังนี้เพ่ือความดีตามความเชื่อของแตละศาสนารวมกันในฐานะท่ีเปน

ประชากรโลกดวยการทํากิจกรรมรวมกันท่ีเนนความเปนหนึ่งเดียวกันมากกวาการแขงขันกัน 

2.2  งานดานกิจกรรมและโครงการ เนนใหผูเรียนไดมีโอกาสทํากิจกรรมรวมกัน

เพ่ือความดีของตนเองเพ่ือผูอ่ืน สังคมและประเทศชาติรวมถึงนําไปสูการหยั่งรากลึกลงไปในการ

เสริมสรางและพัฒนาความศรัทธา ความเชื่อของแตละศาสนางานดานกิจกรรมและโครงการ

ประกอบดวยกิจกรรมหลัก 4 กิจกรรมคือ 

2.2.1  งานกิจกรรม โครงการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม เชน กิจกรรม

โครงการคนดี ศรีโรงเรียน การเชิดชูเกียรติคนดี ธนาคารความดีและกิจกรรมท่ีสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรมตามบริบทของสังคมและทองถ่ินนั้นๆ เชน โครงการถือศีลกินผักสําหรับโรงเรียนทางภาคใต

เปนตน 
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2.2.2  งานกิจกรรมเพ่ือสังคมและชุมชน มุงเนนการไดเขาไปสัมผัสชีวิตจริง 

ท่ีเกิดข้ึนในมิติตางๆ เพ่ือเสริมสรางชีวิตใหกับตนเองและสังคม เชน กิจกรรมสัมผัสผูยากไร คายอาสา

พัฒนาชนบท กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน และกิจกรรมจิตตารมณมหาพรต ท่ีเนนถึงคุณคาของความ

รักและการแบงปนแกผูท่ีดอยโอกาสและผูอ่ืนในสังคม 

2.2.3  กิจกรรมตามขนบธรรมเนียมประเพณีของชาติ สังคม และชุมชน 

เชน กิจกรรม วันแม วันพอแหงชาติ กิจกรรมวันลอยกระทง กิจกรรมวันตอตานยาเสพติดหรือ

กิจกรรมท่ีเนนขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีดีงามของชุมชนนั้นๆ 

2.2.4  กิจกรรมเสริมความรูดานคริสตศาสนา เนนการนําพระคริสตสูปวง

ชน เชน วันพระคัมภีรหรือการจัดคายคําสอนภาคฤดูรอน เปนตน 

  3.  ดานชวยเหลือผูยากไรดานการศึกษา การชวยเหลือผูยากไรดานการศึกษา เปน

งานท่ีเปนพยานถึงความรักและจิตตารมณแหงการรับใชท่ีแสดงใหเห็นวา พระศาสนจักรจะตองอยู

เคียงขางคนยากจนเชนเดียวกับพระคริสตเจา ดวยเหตุนี้เด็กเยาวชนทุกคนจึงมีโอกาสเทาเทียมกันใน

การเขารับการศึกษาในโรงเรียนคาทอลิก และโดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กเยาวชนคาทอลิกทุกคนควร

จะตองไดมีโอกาสเขาเรียนในโรงเรียนคาทอลิก เพ่ือเขาจะไดรับการปลูกฝงสงเสริมและพัฒนาความ

เชื่อความศรัทธาท่ีจะสงผลตอการพัฒนาชีวิตฝายจิตงานดานชวยเหลือผูยากไรดานการศึกษา

ประกอบดวย 

3.1  การใหโอกาสในการศึกษาในโรงเรียนคาทอลิก เพราะเด็กทุกคนมีโอกาสเทา

เทียมกันในการศึกษาในโรงเรียนคาทอลิก โดยเฉพาะโรงเรียนของอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯไมจํากัด      

ชาติพันธุ ศาสนา สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจและโดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กคาทอลิกทุกคนควร

จะตองไดมีโอกาสเขาศึกษาในโรงเรียนของอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ 

3.2  งานการใหทุนการศึกษา เนนการใหทุนการศึกษาแกนักเรียนท่ีขาดแคลน

ทุนทรัพย ท้ังในรูปของการใหเปลาหรือในรูปของการลดหยอนอัตราคาธรรมเนียมหรือในรูปของการ

ใหโอกาสชําระเปนระยะๆ ตามความจําเปนและความเหมาะสมเปนรายกรณี 

3.3  งานดูแลเอาใจใสใหความชวยเหลือเปนรายกรณี เด็กและเยาวชนท่ีเขามา

ศึกษา เลาเรียนในโรงเรียนของอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯจะตองไดรับการดูแลเอาใจใสและไดรับความ

ชวยเหลือเปนดานเศรษฐกิจ ดานการศึกษาเลาเรียน เปนตน 

3.4  การใชทรัพยากรและแหล งเรียนรูภ ายในโรงเรียน  เพ่ือชวยเหลือ

ผูดอยโอกาสทางการศึกษาเปนงานท่ีเปดโอกาสใหชุมชนไดเขามาใชสถานท่ีและทรัพยากรในโรงเรียน

เปนแหลงการเรียนรูเพ่ือพัฒนาตนเอง สังคมและชุมชน 
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3.5  งานดูแลเอาใจใสและใหการสนับสนุน นักเรียนท่ีจบชั้นสูงสุดของโรงเรียน 

อาจอยูในรูปของการใหทุนการศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึนหรือการติดตอใหความชวยเหลือในการฝกฝน

อาชีพและการใหคําปรึกษาติดตอเยี่ยมเยียนและการดูแลฝายจิตวิญญาณ 

3.6  การจัดการศึกษาสําหรับผูดอยโอกาส และจัดการศึกษาพิเศษสําหรับผูท่ีมี

ความบกพรองทางรางกาย 

  4.  ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู  งานดานวิชาการและการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

ถือเปนหัวใจสําคัญของการจัดการศึกษาจุดเนนของงานดานวิชาการของโรงเรียนคาทอลิก มุงเนนท่ีจะ

ใหผูเรียนไดพัฒนาในทุกมิติตามจิตตารมยของปรัชญาการศึกษาคาทอลิก ท่ีมุงเนนการพัฒนาผูเรียน

ไปสูความสมบูรณในทุกมิติไมวาจะเปนดานสติปญญา รางกาย อารมณ สังคม จิตใจและท่ีสําคัญคือ       

จิตวิญญาณของความดี ดวยเหตุนี้จุดเดนและเปาหมายของการจัดกิจกรรมการเรียนรูคือ การมุงให

ผูเรียนมีคุณธรรมนําความรูคูความสุข งานดนการจัดกิจกรรมการเรียนรูจะตองรวมมือกับฝายวิชาการ

ของโรงเรียนการมุงพัฒนาผูเรียนใหไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามความสามารถของผูเรียนให

ผูเรียนมีสุนทรียภาพในชีวิต ไมวาจะเปนสุนทรียภาพในดานศิลปะ ดนตรี กีฬา และสุนทรียภาพใน

ดานความสงบฝายจิตใจรวมไปถึงการมุงพัฒนาผูเรียนใหสามารถนําคุณคาของความดี ความรูและ

ทักษะความสามารถตางๆ  ท่ีไดรับการฝกฝนนําไปใชในชีวิตประจําวันงานดานการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูมุงเนนพัฒนากิจกรรมการเรียนรูในเรื่องตอไปนี้ 

4.1  การบูรณาการจริยธรรมในทุกกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและในทุกกลุมสาระ

การเรียนรู โดยบูรณาการคุณธรรมจริยธรรมเขาไปในเนื้อหาสาระการเรียนรูเลย โดยบูรณาการต้ังแต

จุดประสงคการเรียนรูกิจกรรมการเรียนรูและการวัดและประเมินผลการเรียนรู 

4.2  การนําคุณคาพระวรสารลงสูกิจกรรมการเรียนรู โดยบูรณาการคุณคาของ   

พระวรสารลงในเนื้อหาวิชาในทุกโอกาสตามความเหมาะสม โดยเฉพาะอยางยิ่งคุณคาของพระวรสาร

ในเรื่องของความรักการแบงปนและการรับใช 

4.3  การจัดกิจกรรมการเรียนรูและกิจกรรมเสริมหลักสูตร ท่ีมุงเนนใหผูเรียนมี

วิจารณญาณเทาทันตอปญหาในสังคม รูจักคิดแยกแยะความถูกผิดไดจากสถานการณและปญหาท่ี

เกิดข้ึน รูจักการยอมรับตนเองและผูอ่ืนยอมรับในความแตกตางกันระหวางบุคคลและคุณคาทาง

วัฒนธรรมและไดมีโอกาสแสดงออกในดานความคิด ความสามารถอยางอิสระภายใตการเคารพถึง

คุณคาและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย 

4.4  จัดหลักสูตรครอบครัวศึกษาใหเหมาะสมกับวัย มุงเนนการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูและบรรยากาศของครอบครัวท่ีเต็มไปดวยความอบอุน ความเขาใจใหเกิดข้ึนในหองเรียนในทุก

ระดับชั้นรวมท้ังใหความรูในเรื่องของครอบครัวศึกษา บทบาทหนาท่ีท่ีมีตอกันเพศศึกษา ความ

รับผิดชอบและการเคารพและใหเกียรติซ่ึงกันและกันโดยการจัดหลักสูตรครอบครัวศึกษาให
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ครอบคลุมทุกระดับชั้นและจัดกิจกรรมและสื่อการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับวัยรวมท้ังการให

คําปรึกษาและแนะแนวทางในการปฏิบัติตนท่ีเหมาะสม 

  5.  ดานบรรยากาศ สิ่งแวดลอมและทรัพยากร  บรรยากาศสิ่งแวดลอมและ

ทรัพยากรเปนงานท่ีเนนการสรางบรรยากาศและสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือใหผูเรียน บุคลากรทุกคนใน

โรงเรียน ผูปกครองและผูท่ีมาติดตอไปโรงเรียนสามารถสัมผัสไดถึงบรรยากาศและสิ่งแวดลอมท่ี

แสดงออกถึงความสงบ ความรัก ความเอ้ืออาทรรวมไปถึงบรรยากาศของการสงเสริมขนบธรรมเนียม

ประเพณีและภูมิปญญาไทยนอกจากนั้นยังเปนงานท่ีมุงเนนในการจัดการและบริการทรัพยากรของ

โรงเรียนท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียนในทุกดานงานการสรางและจัดบรรยากาศสิ่งแวดลอมและ

ทรัพยากรประกอบดวยงานหลัก 2 ประการ คือ 

5.1  งานสรางบรรยากาศและสิ่งแวดลอม มุงเนนการสรางบรรยากาศ

สิ่งแวดลอมระบบการทํางาน การบริหารงาน การบริหารอาคารสถานท่ีในโรงเรียนใหสามารถสัมผัสได

ถึง 

5.1.1  ความรักและการแบงปนตามพระวรสาร 

5.1.2  บรรยากาศของความเปนประชาธิปไตย ดวยการปลูกฝงจิตสํานึกให

รูถึงคุณคาการปกครองแบบประชาธิปไตย 

5.1.3  การเสริมสรางความเปนหนึ่งเดียวกันแทนการแขงขัน 

5.1.4  บรรยากาศของการทํางานเพ่ือประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตัว 

5.1.5  การสรางความสัมพันธ และบรรยากาศของความรวมมือตอกัน

ระหวางโรงเรียนและชุมชนในการสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินและวัฒนธรรมไทย 

5.1.6  จัดบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการสงเสริมใหผูเรียนรัก แสวงหาความรู

ตลอดชีวิต 

5.1.7  จัดบรรยากาศและระบบการบริหารท่ีสงเสริมความเอ้ืออาทรและ

วามสัมพันธท่ีดีตอกัน 

5.1.8  ปลูกฝงและสงเสริมในเรื่องอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

5.1.9  สรางบรรยากาศท่ีแสดงถึงเอกลักษณของการเปนโรงเรียนคาทอลิก

ท่ีสามารถสัมผัสได เชน มีรูปปนองคอุปถัมภของโรงเรียน การจัดมุมสงบ มุมธรรมชาติตางๆ ท่ี

นักเรียนสามารถใชเปนสถานท่ีพักจิตใจ การติดรูปกางเขนในหองเรียน การติดหลักธรรมหรือพระ

วาจาของพระตามอาคารสถานท่ีท่ีเหมาะสมรวมไปถึงการจัดมุมตางๆ ท่ีใหเกิดบรรยากาศแหงความ

สงบความอบอุนและบรรยากาศของความเปนครอบครัว 

5.2  งานการจัดทรัพยากร มุงเนนท่ีหองปฏิบัติการท่ีอํานวยตอการสงเสริมการ

จัดกิจกรรมการเรียนรูพรอมท้ังสื่อวัสดุอุปกรณท่ีเพียงพอและอยูในสภาพท่ีใชการได เชนการจัดหอง



58 

คริสตศาสนธรรม หองจริยศึกษาหองปฏิบัติการในการสอนวิชาตางๆ ท้ังนี้เพ่ือใหทรัพยากรท่ีมีอยู

สงผลและเอ้ือตอการพัฒนาศักยภาพของผูเรียนในทุกดาน 

  โดยสรุป  การบริหารการศึกษาของโรงเรียนคาทอลิก เปนการดําเนินการท่ีประสบ

ผลสําเร็จเปนอยางดี ท้ังในดานความรูและคุณธรรม สมควรท่ีกระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวง

วัฒนธรรมจะนําเอาผลการวิจัยเรื่องนี้ไปประยุกตใชในการบริหารโรงเรียนทุกระดับ ตลอดจนแนวทาง

การปลูกฝงคุณธรรมแกเด็กและเยาวชนไทย ใหมีการดําเนินชีวิตท่ีดีและมีความสุข 

 3.3  ปรัชญาการศึกษาคาทอลิก   

  ไดมีนักวิชาการไดกลาวถึงปรัชญาการศึกษาคาทอลิก  ไวดังนี้ 

  อภิสิทธิ์   กฤษเจริญ (2551, น. 5) ไดกลาวถึง ปรัชญาการศึกษาคาทอลิก

โดยสังเขป ดังนี้  ก า ร ศึ ก ษ า ค า ท อ ลิ ก เ ป น ก ร ะ บ ว น ก า ร พั ฒ น า ค น ใ ห เ ป น บุ ค ค ล ท่ี

สมบูรณ  บรรลุสัจธรรมและมีพัฒนาการท่ีดี ท้ังดานรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณและสังคม 

กระบวนการนี้วางอยูบนพ้ืนฐานแหงพระคริสตธรรม ท่ีเนนความรับผิดชอบตอตนเองและหนาท่ี  

ความรับผิดชอบและซ่ือสัตยภักดีตอประเทศชาติบานเมืองหรือสังคมท่ีตนเปนสมาชิกมุงพัฒนา

ตนเองบุคคลในความรับผิดชอบและสังคมใหเจริญกาวหนาและอยูรวมกันอยางมีความสุข 

1  การศึกษาคาทอลิกยึดม่ันบนพ้ืนฐานและหลักคําสอนพระคริสตธรรม จึงพัฒนา

มนุษยใหเปนบุคคลที่ดีในฐานะที่มนุษยแตละคนเปนภาพลักษณของพระเจาและเปนลูกของ

พระเจา  ดังนั้นมนุษยทุกคนจึงเปนพ่ีนองกันทุกคนจึงมีเกียรติและศัก 1ดิ์ศรีมนุษยจึงตองเคารพ

ตนเองและ1ผูอ่ืนการเรียนรูเปนศักยภาพของมนุษยที่พระเจาประทานให เพื่อเสริมสรางพัฒนา

ตนเองและพัฒนาผูอ่ืนรวมท้ังสังคมดวยหนทางแหงคําสอนของพระเยซูคริสตในพระวรสารและธรรม

ปฏิบัติท่ีสรุปอยูในบทบัญญัติแหงความรักท่ีวา “จงรักผูอ่ืนเหมือนรักตนเองและทานท้ังหลายจงรักกัน

และกันดั่งท่ีเรารักท้ังหลายจะรูวาทานเปนศิษยของเราเม่ือทานท้ังหลายรักกันและกันนั่นเอง” ดังนั้น 

ความรักจึงเปนพระพรและคําสอนท่ีระเจาทรงตองการใหมนุษยยึดม่ันปฏิบัติเพ่ือนําชีวิตใหเปนคนดี

เปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังในการเจริญชีวิตภายในและการดําเนินชีวิตภายนอกท้ังตอตนเองและผูอ่ืน 

  สภาพระสังฆราชคาทอลิกแหงประเทศไทย (2543, น. 115) 1แนวคิดเก่ียวกับ

การศึกษาคาทอลิก ให ค วามสําคัญ กับคุณ คาศัก ดิ ์ศ รีขอ งมนุษยส ิท ธิเส รีภ าพและความ

รับผิดชอบตอสังคมโดยยึดถือวาการศึกษาเริ ่มตนพรอมกับชีวิตเริ่มปฏิสนธิ มีการเรียนรู 

ตลอดชวงของชีวิตแกนแหงความรูท้ังปวงแสดงผานทางกระบวนการเรียนรูเชิงความคิด อาศัย

สติปญญา เหตุผล ความคิดอานหรือการทดลองการกระทําหรือการปฏิบัติตามแนวทางการเรียนรู    

เชิงประสบการณและการเรียนรูเ ชิ ง วิทยาศาสตรการศึกษา เปนสิ่งสําคัญมากในชีวิตมนุษยและ

เปนสิ่งท่ีมีอิทธิพลเหนือความเจริญกาวหนาของสังคมโรงเรียนคาทอลิกจึงเปนพันธกิจสําคัญ ท่ี
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พระศาสนจักรเนนคุณคาอยางจริงจัง ในบทบาทการรับใชและใหการศึกษาอบรมแกประชาชน

หรือสังคมซ่ึงยึดหลักสําคัญเก่ียวกับการศึกษาอบรม 

  สภาการศึกษาคาทอลิก ประเทศไทย (2554, น. 71) กลาววา 1 หัวใจของการศึกษา

คาทอลิก คือก า ร อ ยู ร ว ม กั น ฉั น พี่ น อ ง โรงเรียนสอนเรื่องนี้ดวยวาจา 1 และเนนความสัมพันธ

ระหวางบุคคลใหแสดงความจริงอันนี้การศึกษาจึงเป ็นการชี้นํามนุษยใหอยูรวมกับผูอ่ืนเยี่ยงพ่ีนองใน

ทุกสังคมของชีวิตและจะกระทําเชนนี้ได ถาเขาใจความหมายของครอบครัวมนุษย (กระทรวงเพ่ือ

การศึกษาคาทอลิก, 2538, น. 55) กลาววา การศึกษาอบรมท่ีแทจริงคือ 1 การสงเสริมศักดิ์ศรีของ

มนุษย 1และการสรางความสัมพันธท่ีจริงใจตอกันรวมท้ังเปนการเปดตนเอง 1สูพระสัจธรรม 1 สอดคลอง

กับ 1สมณกระทรวงเพ่ือการศึกษาคาทอลิก ขอ 110 ท่ีวา คําพูด การปฏิบัติ การใหกําลังใจ ความ

ชวยเหลือคอยแนะนําและการแกไขขอบกพรองของนักเรียนอยางนุมนวลลวนเปนสวนประกอบสําคัญ

ในกระบวนการใหการศึกษาอบรมท่ีจะทําใหครูบรรลุเปาหมาย 

1  ปรัชญาการศึกษาคาทอลิกถือวาการศึกษาเปนเครื่องมือท่ีทรงประสิทธิภาพในการ

พัฒนามนุษยในทุกมิติเพ่ือใหมนุษยบรรลุถึงความดีงามตามหลักพระคริสตธรรม  พระศาสนจักร

คาทอลิกถือวาไมมีสถาบันใดทําหนาท่ีแทนโรงเรียนได โรงเรียนคาทอลิกมุงพัฒนามนุษยทุก

มิติ (The Whole Person) เพราะวาคุณคาของความเปนมนุษยทุกประการอยูในความ

กลมกลืนและความสํา เร็จ ในองคพระคริสตเจาผูเปนมนุษยท่ีดีพรอม (The Perfect Person) 

โรงเรียนตองกระตุนนักเรียนใหฝกสติปญญาของตนดวยพลังแหงความเขาใจ 1 จ น ก ว า นัก เ รี ย น

จะ เห็น แจมแจ ง 3และสาม ารถคนพบด ว ยประสบการณ 1ของตนเองวาความจริงท่ีตนคนพบ

นั้นมีความหมาย 1วาอยางไรและ 1ในฐานะท่ีเปนองคการสําหรับอบรมโรงเรียนมีหนาท่ีตองปลูกฝง

ศีลธรรมจริยธรรมในตัวผู เรียนชวยใหเขาบรรลุถึงเสรีภาพทางศีลธรรมซ่ึงมีคุณคาดานจิตใจ

เพื่อทําใหชีวิตของเขามีคุณคาและความหมายอยางแทจริง หนาท่ีสําคัญของโรงเรียนคาทอลิกคือ 

รวมวัฒนธรรมกับความเชื่อและรวมความเชื่อกับชีวิต การรวมอยางแรกจะสําเร็จไดโดยใชวิชา ท่ี

รวบรวมดานตางๆ  ทุกดานของความรูมนุษย เขาดวยกันตามหลักพระคริสตธรรม สวนการรวม

อยางท่ีสองจะสําเร็จไดดวยความเจริญงอกงามของคุณธรรมตางๆ  ซึ่ ง เ ป น เ อ ก ลั ก ษ ณ ข อ ง

ค ริ ส ต ช น  คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ พิ เ ศ ษ ข อ ง ค รู ค า ท อ ลิ ก  คื อ ก า ร ส อ น ค ว า ม จ ริ ง ซ่ึงทําใหพระ

คริสตเจาผูเปนองคความจริงปรากฏในสิ่ง ท่ีครูสอนการถายทอดความจริงทางวิชาการจึงควรมี

สวนรวมอยางพิเศษในการทําหนาท่ีประกาศองคพระคริสตเจา 

  สรุปไดวา  ปรัชญาการศึกษาโรงเรียนคาทอลิก 1ใหความสําคัญกับคุณคา ศักดิ์ศรี

ของมนุษยสิทธิเสรีภาพและความรับผิดชอบตอสังคมโดยยึดถือวาการศึกษาเริ่มตนพรอม

กับชีวิต เริ ่มปฏิสนธิ มีการเรียนรู  ตลอดชวงของชีวิตแกนแหงความรูท้ังปวงแสดงผานทาง

กระบวนการเรียนรูเชิงความคิด อาศัยสติปญญา เหตุผล ความคิดอานหรือการทดลองการกระทําหรือ
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การปฏิบัติตามแนวทางการเรียนรู  เชิงประสบการณและการเรียนรู เชิ งวิทยาศาสตรการศึกษา

เปนสิ่งสําคัญมากในชีวิตมนุษยและเปนสิ่งท่ีมีอิทธิพลเหนือความเจริญกาวหนาของสังคมโรงเรียน

คาทอลิกจึงเปนพันธกิจสําคัญท่ีพระศาสนจักรเนนคุณคาอยางจริงจัง ในบทบาทการรับใชและ

ใหการศึกษาอบรมแกประชาชนหรือสังคมซ่ึงยึดหลักสําคัญเก่ียวกับการศึกษาอบรม 

 3.4  หลักการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย  

  ไดมีนกัวิชาการไดกลาวถึงหลักการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย  ไวดังนี้ 

  สภาการศึกษาคาทอลิก ประเทศไทย (2545, น. 69 - 71) ในการประชุมสัมมนาของ

สภาการศึกษาคาทอลิก (ประเทศไทย) ประจําปการศึกษา 2543 ครั้งท่ี 30 ไดกําหนดวิสัยทัศนและ

พันธกิจการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย ไวดังนี ้

  วิสัยทัศน   

  "บุคคลแหงการเรียนรู ชุมชนท่ีรักและเอ้ืออาทรมุงสูความเปนเลิศชุมชนแหงความ

เปนมนุษยตามหลักพระคริสตธรรม" (Learning Persons, Loving and Caring Community, 

Reaching for Human Excellence, According to Christian Principles) ซ่ึ ง มี รายละเอี ย ด

ดังตอไปนี ้

  บุคคลแหงการเรียนรู   

  บุคคลแหงการเรียนรู  คือ บุคคลท่ีนําขอมูลประสบการณมาพิจารณาไตรตรอง

อยางสมํ่าเสมอเกิดความเขาใจและสามารถประยุกตความรูไปสูการปฏิบัติ จนกลายเปนวิถีชีวิตของ

ตนผูบริหาร ครูนักเรียนเปนบุคคลแหงการเรียนรูก็ตอเม่ือแตละคนเปนผูใฝรู แสวงหาความคิดใหมๆ

ตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุดและพัฒนาปรับปรุงความรูและการปฏิบัติของตนอยู ตลอดเวลา 

ผูบริหาร ครูนักเรียนติดตอสื่อสารตอกันในบรรยากาศของความไววางใจและมีโลกทัศนท่ีเปดกวาง มี

การแบงปนความรูและการแกปญหารวมกันการเรียนรู ที่ลึกซึ้งเปนที่สําคัญที่สุด เปนการ

คนพบสัจธรรมของชีวิตบุคคลแหงการเรียนรูแสวงหาความจริงของชีวิตอาศัยการไตรตรองอยาง

สมํ่าเสมอ 

  ชุมชนท่ีรักและเอ้ืออํานวย 

  โรงเรียนคือกลุมบุคคลท่ีผูกพันกันดวยความคิดและอุดมคติ ชุมชนโรงเรียน

คาทอลิกประกอบดวย  ผู บริหาร ครู บุคลากร ผูปกครอง ศิษยและนักเรียน สะทอนความเปน

ประชากรของพระเจาโดยการปฏิบัติบัญญัติแหงความรัก ใหความเคารพความเอาใจใสเอ้ืออาทรตอ

ความตองการของกันและกันมีปฏิสัมพันธตอกันอยางสมํ่าเสมอ 

  มุงสูความเป ็นเลิศแหงความเปนมนุษย   

  การพัฒนาสูความเป ็นเลิศแห งความเปนมนุษยเปนเรื่องของคุณธรรม ความรูและการ

หลอหลอมบุคคลอยางเปนองครวม ในมิติบุคคล ความเปนเลิศแหงความเปนมนุษย หมายถึง 
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มนุษยที่สมบูรณท้ังดานจิตวิญญาณ สติป ัญญา อารมณ และรางกาย ในมิติสังคม ความเปน

เลิศแหงความเปนมนุษย หมายถึง มนุษยท่ีรับผิดชอบทํางานร วมกับผูอ่ืนได  เสียสละและอุทิศตน

เพ่ือสวนรวม กลาวคือ เปนคนเพ่ือคนอ่ืน 

  พันธกิจ : สถาบันการศึกษาคาทอลิกมุงม่ันท่ีจะสรางวิสัยทัศน 

  บุคคลแหงการเรียนรู   

  1.  จัดการศึกษาอบรมท่ีสงเสริมสรางคุณธรรม  ความรูโดยใหผูเรียนมีความสุข 

  2.  จัดการศึกษาด วยกระบวนการเรียนรูท่ีเนนนักเรียนเปนสําคัญ  

  3.  ใหโอกาสผูยากไรและดอยโอกาสเขารับการศึกษาตามความเหมาะสม 

  ชุมชนท่ีรักและเอ้ืออาทร 

  1.  สรางชุมชนแหงการเรียนรูในบรรยากาศแหงความรัก เอ้ืออาทร  

  2.  ใหการอภิบาลเพ่ือเสริมสรางคุณคาของชีวิตครอบครัว  

  3.  ส งเสริมการมีสวนรวมระหวางบาน วัด สถานศึกษา และชุมชน ในการพัฒนา

บุคคลใหมีคุณภาพ  

  4.  สงเสริมบรรยากาศการเสวนาระหวางศาสนา วัฒนธรรมและประเพณี  

  5.  เชื่อมโยงความรูกับวัฒนธรรม และภูมิปญญาท องถ่ินใหเกิดความหมาย ท่ี

แทจริงสูการปฏิบัติในชีวิต 

  มุงสูความเปนเลิศแหงความเปนมนุษย  

  1.  เปนประจักษพยานถึงศักดิ์ศรีความเปนมนุษยดวยชีวิตท่ีเปนรูปธรรม  

  2. จดักิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเพ่ือสรางสังคมแหงความจริง ยุติธรรมและสันต ิ

  สรุปไดวา  หลักการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย วิสัยทัศน บุคคลแหงการ

เรียนรู  คือ บุคคลท่ีนําขอมูลประสบการณ มาพิจารณาไตรตรองอยางเขาใจ และสามารถประยุกต

ความรูไปสูการปฏิบัติ  ตอเม่ือแตละคนเปนผูใฝรู แสวงหาความคิดใหมๆ ชุมชนท่ีรักและเอ้ืออํานวย 

ช ุม ช น โ ร ง เ ร ีย น ค า ท อ ล ิก ป ร ะ ก อ บ ด ว ย  ผ ู บริห าร  ครู  บุคลากร  ผูปกครอง ศิษยและ

นักเรียน สะทอนความเปนประชากรของพระเจา โดยการปฏิบัติบัญญัติแหงความรกั ใหความเคารพ 

ความเอาใจใส เอ้ืออาทรตอ มุงสูความเป ็นเลิศแหงความเปนมนุษย หมายถึงมนุษยที่สมบูรณท้ัง

ดานจิตวิญญาณ สติป ัญญา อารมณ และรางกาย ในมิติสังคม 

 4.5  โรงเรียนคาทอลิกในประเทศไทย  

  ไดมีนักนักวิชาการไดกลาวถึงโรงเรียนคาทอลิกในประเทศไทย  ไวดังนี้ 

  สภาการศึกษาคาทอลิกแหงประเทศไทย (2553,น. 37-40) พ ร ะ ศ า ส น จัก ร

ค า ท อ ลิก ใ น ป ร ะ เท ศ ไท ย  แ บ ง ก า ร ป ก ค ร อ ง เ ปน  10  สั ง ฆ ม ณ ฑ ล แต ละสังฆมณฑล มี

โรงเรียนคาทอลิกอยูในความรับผิดชอบมากนอยแตกตางกันดังตอไปนี ้
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  อัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ 

  มิสซังแรก คือ เทียบสังฆมณฑลสยาม  (Vicariate Apostolic of Siam) 

กอ ตั ้ง ขึ ้น ที ่ก รุงศรีอยุธยา  เ มื ่อวัน ที ่ 4  กรกฎาคม พ.ศ. 2212 ซ่ึงถือเปนมิสซังแรกของคณะ

บ า ท ห ล ว ง มิ ส ซั ง ต า ง ป ร ะ เท ศ แ ห ง ก รุ ง ป า รี ส รั บ ผิ ด ช อ บ พ้ื น ท่ี 1 1 จั ง ห วั ด 

คือ กรุงเทพฯ นครปฐม นนทบุรี ฉะเชิงเทรา (บางสวน ) นครนายก (เฉพาะอํา เภอบานนา) 

สุพรรณบุรี สมุท รปราการ  สมุทรสาครพระนครศรีอยุธยา และอางทองมีโรงเรียนคาทอลิก 

จํานวน  141 โรง เรียน  เปน โรงเรียนคาทอลิกสังกัดอัครสังฆมณฑลกรุง เทพจํานวน  38 

โรง เรียน  โรง เรียนของคณะนักบวช 34 โรง เรียน  และโรงเรียนของฆราวาสคาทอลิก 69 

โรงเรียน 

  อัครสังฆมณฑลทาแร–หนองแสง 

  การเผยแผศาสนาในภาคอีสาน เริ่มตนใน พ.ศ. 2424 เดิมทีเรียกวา "มิสซังลาว" 

แยกออกจากมิสซังกรุงเทพฯ ใน พ.ศ. 2442 ศูนยกลางอยู ท่ีจังหวัดนครพนม ครอบคลุมอาณา

บริเวณ ท้ังภาคตะวันออกเฉียงเหนือและประเทศลาว ตั้งแตบานเวียงคุกเหนือสุดจนถึงจําปาศักดิ์ ท่ี

อยูใตสุดและตั้งแตแถบเชียงหวางอยูทางตะวันออกไปจนถึงนครราชสีมาท่ีอยูทางตะวันตก ตอมาใน 

พ.ศ. 2479 แขวงเวียงจันทรและหลวงพระบางไดแยกออกเปนมิสซังตางหาก วันท่ี 21 ธันวาคมพ.ศ. 

2493 มิสซังลาวหรือมิสซังหนองแสง ไดเปลี่ยนชื่อเปนเปน"มิสซังทาแร" โดยปกครองเฉพาะ15 

จังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และตอมาวันท่ี 25 มีนาคม พ.ศ. 2503 ไดรับชื่อวา"มิสซังทา

แร-หนองแสง" และในวันท่ี 18 ธันวาคม พ.ศ. 2508 ไดรับการสถาปนาเปน"อัครสังฆมณฑล"

รับผิดชอบพ้ืนท่ี 4 จังหวัด คือ สกลนคร นครพนม กาฬสินธิ์และ มุกดาหาร มีโรงเรียนคาทอลิก

จํานวน 13 โรงเรียน ในจํานวนนี้เปนโรงเรียนคาทอลิกสังกัดอัครสังฆมณฑลทาแร-หนองแสง10

โรงเรียน โรงเรียนคาทอลิกสังกัดคณะนักบวช 3 โรงเรียนแตไมมีโรงเรียนของฆราวาสคาทอลิก 

  สังฆมณฑลราชบุรี 

  มิสซังราชบุรี แยกออกจากมิสซังกรุงเทพฯ ใน พ.ศ. 2470 ตอมาใน พ.ศ. 

2473 คณะนักบวชซาเลเซียนเขามาในประเทศไทยและไดปกครองมิสซังราชบุรี (ใน พ.ศ. 2512 

มิสซังนี้ไดแบงออกเปน 2 มิสซัง คือ มิสซังราชบุรี และมิสซังสุราษฎรธานี) ปจจุบันพื้น ท่ี

รับผิดชอบ  4จังหวัด  ไดแก ราชบุรี กาญจนบุรี เพชรบุรี และสมุทรสงคราม มีโรงเรียน

คาทอลิกจํานวน 27 โรงเรียนในจํานวนนี้ เปนโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล 20 โรงเรียนและ

โรงเรียนคาทอลิกสังกัดคณะนักบวช 5 โรงเรียน สวนท่ีเหลือเปนโรงเรียนของฆราวาสคาทอลิก 2 

โรงเรียน 
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  สังฆมณฑลจันทบุรี 

  มิสซังจันทบุรีแยกออกจากมิสซังกรุงเทพฯ เมื่อวันที่ 18 ตุลาคม พ.ศ. 2487 

เปนมิสซังแรกท่ีปกครองโดยคณะบาทหลวงพ้ืนเมืองมีพ้ืนท่ีรับผิดชอบ8 จังหวัด ไดแก จันทบุรี

ฉะเชิง เทรา (บางสวน) ชลบุรีตราด นครนายก (บางสวน) ปราจีนบุรี ระยอง และสระแกว มีโรงเรียน

คาทอลิกท้ังสิ้น41 โรงเรียน ในจํานวนนี้ เปนโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑล 15 โรงเรียน เปนโรงเรียนของ

คณะนักบวช 16 โรงเรียน และนอกนั้นอีก 10 โรงเรียนเปนของฆราวาสคาทอลิก 

  สังฆมณฑลเชียงใหม  

  การเปลี่ยนเปลี่ยนแปลงการปกครองไปสูระบบสังคมนิยมคอมมิวนิสตของจีน

แผนดินใหญ ทําใหบาทหลวงคณะพระหฤทัยแหงเบธาราม (ศูนยกลางอยูท่ีภาคใตประเทศฝรั่งเศล) 

ตองอพยพออกจากประเทศจีนเขามาเผยแผศาสนาในประเทศไทยใน พ.ศ. 2494 จึงไดรับ

มอบหมายจากมิสซังกรุงเทพฯใหปกครองเขตเชียงใหมตอมาในวันท่ี 17 พฤศจกิายน พ.ศ. 2502 ได 

แยกออกมาเปนมิสซังเชียงใหมรับผิดชอบพ้ืนท่ี 8 จังหวัด ไดแก จังหวัดเชียงใหม เชียงราย นาน     

พะเยา แพร แมฮองสอน ลําปาง และลําพูน มีโรงเรียนคาทอลิกทั้งสิ้น12 โรงเรียน ในจํานวนนี้เปน

โรงเรียนทอลิกสังกัดสังฆมณฑล 7 โรงเรียน เปนโรงเรียนของคณะนักบวช 4 โรงเรียน และ

เปนโรงเรียนของฆราวาสคาทอลิก 1 โรงเรียน 

  สังฆมณฑลอุดรธานี 

  มิสซังอุดรธานีแยกออกจากมิสซังทาแร  เม่ือวันท่ี 7 พฤษภาคม พ.ศ. 2496 และ

ไดรับการสถาปนาเปนสังฆมณฑล  เม่ือวันท่ี 18 ธันวาคม พ.ศ. 2508 มีพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 5 จังหวัด 

ไดแก อุดรธานี  ขอนแกน  หนองคาย  หนองบัวลําภู ละเลย  มีโรงเรียนคาทอลิกท้ังสิ้น 24 โรงเรียน  

ในจํานวนนี้เปนโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล 13 โรงเรียน เปนโรงเรียนของคณะนักบวช 11 

โรงเรียน ไมมีโรงเรียนของฆราวาสคาทอลิก 

  สังฆมณฑลอุบลราชธานี 

  มิสซังอุบลราชธานีแยกออกจากมิสซังทาแร เ มื่อวันที่ 7 พฤษภาคม พ.ศ. 

2496 มีพื้นที่รับผิดชอบ7 จังหวัด คือ อุบลราชธานี มหาสารคาม ยโสธร รอยเอ็ด ศรีสะ

เกษ สุรินทร และอํานาจเจริญมีโรงเรียนคาทอลิกท้ังสิ้น 19 โรงเรียน ในจํานวนนี้เปนโรงเรียน

คาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล 11 โรงเรียน เปนโรงเรียนของคณะนักบวช 7 โรงเรียน และอีก 1 

โรงเรียนเปนของฆราวาสคาทอลิก 

  สังฆมณฑลนครราชสีมา 

  มิสซังนครราชสีมาแยกออกมาจากมิสซังอุบลราชธานี เม่ือวันท่ี 21 เมษายน         

พ.ศ. 2508 มีอาณาเขตรับผิดชอบ 3 จังหวัด  ไดแก นครราชสีมา ชัยภูมิและบุรีรัมยมีโรงเรียน



64 

คาทอลิกทั้งสิ้น 13 โรงเรียน ในจํานวนนี้เปนโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล 10 โรงเรียน 

เปนโรงเรียนของคณะนักบวช 1 โรงเรียนและเปนโรงเรียนของฆราวาสคาทอลกิ 2 โรงเรียน 

  สังฆมณฑลนครสวรรค  

  มิสซังนครสวรรคแยกออกจากอัครสังฆมณฑลกรุง เทพฯ เมื ่อวัน ที่ 25 

กุมภาพันธ พ.ศ.2510 มีพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 13 จังหวัด ไดแก นครสวรรค กําแพงเพชร ชัยนาท 

ตาก พิจิตร พิษณุโลก เพชรบูรณลพบุรี สิงหบุรี สระบุรี สุโขทัย อุทัยธานี และอุตรดิตถ มี

โรง เรียนคาทอลิก ทั้งสิ ้น  15 โรงเรียน ในจํานวนนี้เปนโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล 7 

โรง เรียน เปน โรงเรียนของคณะนักบวช 6 โรงเรียนและเปนโรงเรียนของฆราวาสคาทอลิก 2 

โรงเรียน 

  สังฆมณฑลสุราษฎรธานี 

  มิสซังสุราษฎรธานีแ ย ก อ อ ก จ าก ม ิส ซ ัง ร า ช บ ุร ี เ มื ่อ ว ัน ที ่ 12 กรกฎาคม 

พ.ศ.2512 มีอาณาเขตรับผิดชอบ 15 จังหวัด ไดแก สุราษฎรธานี ชุมพร ตรัง ปตตานี นราธิวาส 

ประจวบคีรีขันธ นครศรี ธ ร รมราช  พั ง ง า  พัทลุ ง  ภู เ ก็ ต  ระนอง  ยะลา  สงขลาและสตูล

มีโรงเรียนคาทอลิกทั้งสิ ้น  24 โรงเรียน ในจํานวนนี้เปนโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล 10 

โรงเรียนเปนโรงเรียนของคณะนักบวช 14 โรงเรียน ไมมีโรงเรียนท่ีเปนของฆราวาสคาทอลิก 

  สรุปไดวา  โรงเรียนคาทอลิกในประเทศไทยแ บ  ง ก า ร ป ก ค ร อ ง เ ป น 10  

สั งฆมณฑล   ดั งนี้   อัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ อัครสังฆมณฑลทาแร–หนองแสง สังฆมณฑลราชบุร ี

สังฆมณฑลจันทบุรี สังฆมณฑลเชียงใหม สังฆมณฑลอุดรธานี สังฆมณฑลอุบลราชธานี สังฆมณฑล

นครราชสีมา สังฆมณฑลนครสวรรคและสังฆมณฑลสุราษฎรธานี 

 

4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 4.1 งานวิจัยในประเทศ 

  ผูวิจัยไดศึกษา และรวบรวมงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม

ออนไลนของนักเรียน นักศึกษาท้ังในประเทศและตางประเทศ ดังตอไปนี้  

  ชนากิตต  ราชพิบูลย (2553) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมการใช

เครือข ายสั งคมออนไลนและผลกระทบตอนักเรียนระดับ มัธยมศึกษาตอนปลาย ใน เขต

กรุงเทพมหานคร” วัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและผลกระทบตอ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในเขตกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางคือ นักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอน ปลายจํานวนประมาณ 400 คน จากวิธีการสุมแบบชั้นภูมิโดยใชแบบสอบถาม ผล

การศึกษาพบวากลุมตัวอยางใชบริการอินเทอรเน็ตเฉลี่ยตอวันมากท่ีสุด คือ 1-3 ชั่วโมง รอยละ 49.0 
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ซ่ึงเครือขายสังคมออนไลนท่ีนิยมใชมากท่ีสุด คือ Hi5 รอยละ 39.7 สวนใหญใชเครือขายสังคม

ออนไลนเพ่ือคุยกับเพ่ือนปจจุบันและเพ่ือนเการอยละ 39.9 มี ความถ่ีในการใชมากกวา 5 ครั้งตอ

สัปดาห รอยละ 52.5 ใชเครือขายสังคมออนไลนในวันจันทรถึงวันศุกร คือ เลนท่ีบานกอนเขานอน 

รอยละ 64.6 ในสวนของผลกระทบจากการใชบริการเครือขายสังคมออนไลนดานอารมณ ดานสังคม 

และดานการเรียน  ภาพรวมอยูในระดับนอย ( X  =2.24) 

  สุธัญรัตน  ใจขันธ (2553) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขาย

สังคมออนไลน (Social Network) ของนักเรียนชวงชั้นท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง จังหวัดพิษณุโลก”  

วัตถุประสงค การศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) ของนักเรียนชวง

ชั้นท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง จังหวัดพิษณุโลก กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้ ไดแก 

นักเรียนชวงชั้นท่ี 3 โรงเรียนจานกรอง จังหวัดพิษณุโลก ปการศึกษา 2553 โดยจําแนกตามระดับชั้น 

กลุมตัวอยางระดับชั้นละ 242 คน โดยเลือกกลุมตัวอยางดวยการสุมแบบแบงชั้น วิธีการดําเนินการ

ศึกษาเปนการวิจัยเชิงสํารวจ เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาคนควา ไดแก แบบสอบถามเก่ียวกับ

พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนซ่ึงเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) สถิติ

ท่ีใชในการวเิคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบน มาตรฐาน คารอยละ ผลการศึกษาคนควา

พบวา 1) นักเรียนชวงชั้นท่ี 3 สวนใหญมีคอมพิวเตอรใช ท่ีบานเปนของตนเอง มีการเชื่อมตอ

คอมพิวเตอรกับระบบอินเทอรเน็ต โดยเพ่ือนแนะนําใหรูจักกับเครือขายสังคมออนไลน โดยใชบริการ 

www.facebook .com มากท่ีสุด  ในชวงเวลา 16.00-20.00 น.  ผูปกครองมีสวนในการดูแลและให

ความรูในการใชนอย  และเพ่ือนมีสวนสอนและแนะนําการใชมาก  2) นักเรียนมีพฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมออนไลนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย ดังนี้ พฤติกรรมการใช ดานพฤติกรรมการพูดคุยในหองสนทนา ดานสวนบุคคล และดานการ

กรอกขอมูลสวนตัวตามลําดับ 

  ทัตธนันท  พุมนุช (2554) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขาย

สังคมออนไลนเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม” วัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาพฤติกรรมและแนวทางการใชเครือขายสังคม

ออนไลนในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก กลุมผูใหขอมูล 2 กลุม คือ 1. บุคลากรทางการศึกษาท่ี

ปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 จํานวน 67 คน และ 2. 

ผูบริหาร จํานวน 15 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไดแก แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชคารอย

ละ (Precentage) คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานและแบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลดวยการ

วิเคราะหเนื้อหา  ผลการวิจัยพบวา 1. ดานพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน บุคลากรทางการ

ศึกษาสวนใหญเคยใชงานเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลนในระดับปานกลาง เว็บไซตท่ีเขาใชงานคือ 
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1.Face book 2. Hi5 3.Blog Gang และ Twitter 4.Blogger 5. Myspace และ Exteen และ 6. 

Multiply และ Skype ใชงานเฉลี่ย 1-3 ครั้งตอสัปดาหมากท่ีสุด ชวงเวลาท่ีเขาใชงาน คือชวงเวลา 

18.04-24.00 น. ระยะเวลาท่ีใชงานใน 1 วัน ใชงานไมเกิน 1 ชั่วโมง สถานท่ีใชงานคือท่ีทํางาน มี

คอมพิวเตอรเชื่อมตออินเทอรเน็ตท่ีบานโดยใชเพ่ือสื่อสารในกระบวนการปฏิบัติงาน มีประสบการณ

ใชงานตั้งแต 2-3 ป มีเพ่ือนในเว็บไซตตั้งแต 11-50 คน ใชภาษาไทยในการเขาไปใชและตองการใหมี

การจัดฝกอบรม/ประชุม/สัมมนา 2. แนวทางการใชเครือขายสังคมออนไลนในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรทางการศึกษามีองคประกอบดังนี้ 1. ควรมีลักษณะการสื่อสารท้ังกลุมเดี่ยวและตางกลุม 2. 

ควรมีเครื่องมือในเครือขายสังคมออนไลน เชน มีการสรางกิจกรรม ควรมีบล็อกแสดงความคิดเห็น 

ควรมีการสรางกลุมเครือขายและสรางโปรไฟล 3. ควรเผยแพรและใหความรูเก่ียวกับการใชเครือขาย

สังคมออนไลน เชน การจัดฝกอบรม/ประชุม/สัมมนา จัดทําคูมือการใชจัดการศึกษาดูงาน จัดทําปาย

ประชาสัมพันธ จัดทําจุลสาร/แผนพับและประชาสัมพันธผานเว็บไซตสํานักงาน 4. ควรใหการ

สนับสนุนดานพัฒนาบุคลากรใหมีความรูเก่ียวกับการใชเครือขายสังคมออนไลน จัดหาสื่อและ

เครื่องมือ เตรียมความพรอมดานระบบอินเทอรเน็ตและแนวทางการจัดกิจกรรมการใชเครือขายสังคม

ออนไลน 

  ภานุวัฒน  กองราช (2554) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมออนไลนในประเทศไทย : กรณีศึกษา Facebook” วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาลักษณะ

พฤติกรรมของวัยรุน รูปแบบการใชบริการ และศึกษาเปรียบเทียบความสัมพันธของลักษณะทาง

ประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนของวัยรุน ผลการวิจัยพบวา กลุม

ตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้พบวา สวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุระหวาง 19-21 ป  มี

การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีอัตราการใชบริการ 1-5 ครั้งตอสัปดาห ในการใชแตละ

ครั้งใชเวลา 1-3 ชั่วโมงตอครั้ง และมีประสบการณใชบริการนอยกวา 1 ป โดยท่ีสวนใหญเคยใช

บริการหรือกิจกรรมตางๆท่ีมีใน Facebook ซ่ึงประกอบไปดวย การโตตอบบนกระดานสนทนา การ

เขารวมกลุมตางๆ  การเลนเกม การตอบคําถาม การแบงปนรูปภาพ การแบงปนวิดีโอ การคนหา

เพ่ือนเกา การสงขอความ การวมแสดงความคิดเห็น การชอบ (Like) และจากการพิสูจนสมมติฐาน

งานวิจัยพบวา พฤติกรรมความหลงใหลจนผิดปกติ และการติดการใชงานเปนผลมาจากการรับรูความ

เพลิดเพลินในการใชเครือขายสังคมออนไลนจนทําใหเกิดความรูสึกชื่นชอบ และสนุกสนานรวมถึงเปน

การทํากระแสนิยมจึงทําใหอัตราในการใชเพ่ิมมากข้ึนจนเกิดเปนการติดการใชงานและอาจทําใหเกิด

ความรูสึกกังวลหรือหมกมุนวาจะตองเขาไปใชงานอีกจนกลายเปนความหลงใหลจนผิดปกติ 

  รัตนา  โอฬาฤกษ (2554)  ไดทําการวิจัยเรื่อง “การศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิต

และพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน  ของวัยรุนในสถานศึกษา”  วัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษา

รูปแบบการดําเนินชีวิตและพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน ของวัยรุนในสถานศึกษา 



67 

ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ 73.07 อายุระหวาง 14-16 ป 

การศึกษาอยูในระดับชั้น ปวช. รอยละ 81.07 รูปแบบการดําเนินชีวิต พบวา กลุมตัวอยางมีรูปแบบ

การดําเนินชีวิตแบบกลุมรักครอบครัว มากท่ีสุด คือรอยละ 68.27 สําหรับพฤติกรรมการใชเครือขาย

สังคมออนไลน กลุมตัวอยางสวนใหญใชบริการเครือขายสังคมออนไลน Facebook มากท่ีสุด รอยละ 

92.80  ชวงเวลาท่ีเขาใชเครือขายสังคมออนไลนในชวงเวลา 18.01-22.00 น. มากท่ีสุด รอยละ 

45.07  ความถ่ีท่ีเขาใชบริการเครือขายสังคมออนไลนทุกวัน รอยละ 30.93  ระยะเวลาท่ีเขาใชบริการ

เครือขายสังคมออนไลน 2 ชั่วโมง/ครั้ง รอยละ 28.27 สถานท่ีท่ีใชเครือขายสังคมออนไลนท่ีบาน    

รอยละ 71.73 อุปกรณ ท่ีตัวอยางใชในการเขาถึงเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุดคือ เครื่อง

คอมพิวเตอร  รอยละ 68.53  และทํากิจกรรมบนเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด คือสนทนากับ

เพ่ือนรอยละ 88.00 

  อรุณรัตน  ศรีชูศิลป (2554 ) ไดทําการวิจัยเรื่อง“พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม

ออนไลน ของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ” 

วัตถุประสงคเพ่ือ (1) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน ของนักศึกษาปริญญา

บัณฑิต คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ (2) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปดรับ

ขอมูลขาวสารบนเครือขายสังคมออนไลน ของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร 

ในมหาวิทยาลัยของรัฐ (3) เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนจําแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล และพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต คณะครุ

ศาสตร ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้ไดแก 

นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตท่ีกําลังศึกษาอยูใน คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ 

ภาคการศึกษาท่ี 2 ปการศึกษา 2554 ซ่ึงครอบคลุม 14 มหาวิทยาลัย จํานวน 382 คน โดยไดจาก

วิธีการสุมหลายข้ันตอน (Multi-stage Radom Sampling) เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

เปนแบบสอบถาม และแบบสอบถามออนไลน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี คา

รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตราฐาน คาสถิติทดสอบท่ีเปนแบบอิสระตอกัน (t-test) และการ

วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ผลการวิจัยพบวา 1. พฤติกรรมการใชครือ

ขายสังคมออนไลน ของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ

พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 2. พฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารบนเครือขายสังคมออนไลน 

ของนักศึกษา ปริญญาบัณฑิต คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ พบวา ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญ  มีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารดวยการศึกษาดวยตนเอง มีวัตถุประสงคใน

การใชงานเพ่ือความบันเทิง ใชในดานการสื่อสาร และใชงานเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลนใน

ประเภทเผยแพรตัวตน (Identity Network) จํานวนมากท่ีสุด ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการใช

ประโยชนและมีความพึงพอใจในการใชแอพพลิเคชั่นตางๆบนเครือขายสังคมออนไลน ในภาพรวมอยู
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ในระดับมาก 3. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน จําแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล และพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสาร ของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต คณะครุ

ศาสตร ศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐพบวา เพศ การมีคอมพิวเตอรสวนตัว คะแนนเฉลี่ย และ

รายไดผูปกครองท่ีแตกตางกันมีพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและพฤติกรรมการเปดรับ

ขอมูลขาวสารไมแตกตางกัน สวนท่ีตั้งสถาบันการศึกษาและระดับชั้นปท่ีแตกตางกัน มีพฤติกรรมการ

ใชเครือขายสังคมออนไลนและพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสาร แตกตางกัน 

  กานดา  สังขวารี (2556) ไดทําการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการรับสื่อสังคมออนไลนท่ี

ใชในการเลือกสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ในอําเภอเมือง

เชียงใหม”  วัตถุประสงคเพ่ือ พฤติกรรมการรับสื่อสังคมออนไลนท่ีใชในการเลือกสถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป ท่ี 6 ในอําเภอเมืองเชียงใหม โดยใชแบบสอบถามเปน

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 400 ตัวอยาง ใชวิธีในการเก็บตัวอยาง

แบบตามสะดวก วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก ความถ่ี รอยละ และคาเฉลี่ย ใชสถิติ

เชิงอนุมาน เพ่ือเปรียบเทียบทดสอบหาความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย ของกลุมประชากร 2 กลุมข้ึน

ไป โดยใชสถิติ F-test คือ One-way ANOVA ผลจากการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ

เปนเพศหญิงกําลังศึกษาอยูในสถาบันการศึกษาของเอกชน แผนการเรียนท่ีศึกษา คือ แผนการเรียน

วิทย-คณิต สวนใหญมีเกรดเฉลี่ยสะสมระหวาง 2.51 – 3.00 และ ตองการศึกษาในมหาวิทยาลัยเปด

หรือสถาบันอุดมศึกษาของรัฐบาล ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความถ่ีในการใชสื่อสังคมออนไลน

โดยท่ัวไปเฉลี่ย 2 ครั้งตอวัน ระยะเวลาท่ีใชสื่อสังคมออนไลนโดยท่ัวไปเฉลี่ย 3-4 ชั่วโมงตอวัน 

ชวงเวลาในการ เขาถึงสื่อสังคมออนไลนมากท่ีสุด คือ ชวงเวลา 20.01 – 22.00 น. สถานท่ีในการใช

สื่อสังคม ออนไลน คือ ท่ีบาน ชนิดของอุปกรณ/เครื่องมือสื่อสารท่ีใชเขาถึงสื่อสังคมออนไลน คือ   

แท็บแล็ตและโทรศัพทมือถือแบบสมารทโฟน ระบบปฏิบัติการท่ีใชของแท็บเล็ตหรือโทรศัพทมือถือ

แบบสมารทโฟนในการเขาถึงเขาถึงสื่อสังคมออนไลน คือ ระบบ Android สําหรับพฤติกรรมการใชสื่อ

สังคมออนไลนเพ่ือการหาขอมูลเก่ียวกับสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญเคยใชสื่อสังคมออนไลนในการคนหาขอมูลเก่ียวกับการเลือกสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา และ

ประเภทของสื่อสังคมออนไลนท่ีใช คือ Facebook เหตุผลในการคนหาขอมูลในการเขาศึกษาตอใน

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจากสื่อ สังคมออนไลน คือ มีขอมูลเก่ียวกับมหาวทิยาลัยท่ีกําลังสนใจจะ

เขาศึกษาใหคนหา ผูมีอิทธิพลตอการเลือกใชสื่อสังคมออนไลน ในการคนหาขอมูลสถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษา คือ ตนเอง โดยมีความถ่ีในการหาขอมูล 1-2 วันตอสัปดาห ชวงเวลาในการเริ่มหา

ขอมูลในการตัดสินใจเขา ศึกษาตอในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา คือ ระหวาง ม.6 เทอม 1 โดยมี

ลักษณะของสื่อสังคม ออนไลน ท่ีเปนสื่อท่ีใชเผยแพรขอมูล ขาวสาร ความรูขอคิดเห็น บันทึกสวนตัว 

โดยสามารถ แบงปนใหบุคคลอ่ืนๆ โดยผูรับสารสามารถเขาไปอานหรือแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมได 



69 

นอกจาก นี้  ผู ตอบแบบสอบถาม สวนใหญ เคยรับรู  ขอ มูลข าวสารเก่ียวกับสถานศึกษา 

ระดับอุดมศึกษาจากสื่อสังคมออนไลนท่ีเปนสมาชิก คือ ขาวการรับสมัครนักศึกษาของ สถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาขอมูลท่ีใชเลือกศึกษาตอ สถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษาของสื่อสังคมออนไลน ท่ี ใช ในปจจุบันมีความเพียงพอในระดับนอย ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีระดับความพึงพอใจจากการคนหาขอมูลเก่ียวกับสถาบันอุดมศึกษา จากสื่อ

สังคมออนไลนในระดับพึงพอใจนอย ในดานแนวโนมการแนะใหมาใชสื่อสังคมออนไลน ในการคนหา

ขอมูลสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พบวาอาจจะแนะนําเพ่ือนใหมาใช และหากมีขอ สงสัยในขอมูล   

เก่ียวกบการตัดสินใจเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาอาจจะคนหาขอมูลจากสื่อสังคม ออนไลนเดิม 

ขาวสารหรือขอมูลของปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญสูง

ท่ีสุดในการทําใหตัดสินใจเขาศึกษาตอในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษานั้นๆ มี ดังนี้ ดานผลิตภัณฑคือ

เรื่องชื่อเสียงคณะ/มหาวิทยาลัย ดานราคา คือ เรื่องคาใชจายในการศึกษา ดานสถานท่ี คือ สถานท่ีตั้ง

ของมหาวิทยาลัย ดานการสงเสริมการตลาด คือดานทุนการศึกษา ดาน บุคลากร คือเรื่องอาจารย

ผูสอนมีชื่อเสียงเปนท่ียอมรับ ดานกระบวนการ คือ เรื่องวิชาท่ีใชในการสอบ และดานลักษณะทาง

กายภาพ คือเรื่องสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย 

  จันจิรา  ขุนวงศ  (2556)  ไดทําการวิจัยเรื่อง “การใชประโยชนและความพึงพอใจ

เครือขายสังคมออนไลนของนักศึกษา ระดับอุดมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม” วัตถุประสงคเพ่ือ 1) 

ศึกษาความสัมพันธระหวางแรงผลักดันในการเปดรับเครือขายสังคมออนไลนและการใชประโยชน

เครือขายสังคมออนไลน 2) ศึกษาความสัมพันธระหวางการใชประโยชนเครือขายสังคมออนไลนและ

ความพึงพอใจเครือขายสังคมออนไลนของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม  ผลการวิจัย

พบวา    1) กลุมตัวอยางมีการเปดรับเครือขายสังคมออนไลน สอดคลองกับความตองการในการใช

ประโยชนและความตองการของตนเอง โดยมีแรงผลักดันในการเปดรับสื่อเปนสวนกระตุนจากการ

ทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับความสัมพันธระหวางแรงผลักดันในการเปดรับสื่อและการใชประโยชน

เครือขายสังคมออนไลน พบวา แรงผลักดันในการเปดรับสื่อและการใชประโยชนเครือขายสังคม

ออนไลนมีความสัมพันธกันโดยแรงผลักดันโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 2.) กลุมตัวอยางสวนใหญมี

การใชประโยชนเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือเปนชองทางในการสื่อสารกับบุคคลอ่ืนใชสื่อสังคม

ออนไลนเพ่ือประโยชนในการคนควาประกอบรายงานและใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือไดรับความ

เพลิดเพลินสนุกสนานตามลําดับและมีการใชประโยชนจากเครือขายสังคมออนไลนท้ัง 6 ประเภท จะ

เห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญเลือกใชประโยชนจากเครือขายสังคมออนไลนตามความตองการของ

ตนเองตามลักษณะเฉพาะของแตละประเภทเครือขายสังคมออนไลนโดยความพึงพอใจของกลุม

ตัวอยางมีความสอดคลองกับอรรถประโยชนของผูรับสารไวท่ีกลาวมาขางตนทุกดาน และยังมี

ความสัมพันธกับการใชประโยชนเครือขายสังคมออนไลนในระดับปานกลาง 
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 สาวิตรี  ไทรเข่ือนขันธ (2556) ไดทําการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม

ออนไลนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม” วัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาลักษณะประชากรศาสตร

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมท่ีใชบริการเครือขายสังคมออนไลน และเพ่ือศึกษาพฤติกรรม

การใชบริการเครือขายสังคมออนไลนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  กลุมตัวอยาง คือ 

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม จํานวน 392 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือแบบสอบถาม สถิติ

ท่ีใชในการวิจัย คือ ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกตางระหวาง

คาเฉลี่ย และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศ

หญิง อายุระหวาง 21-25 ป  ศึกษาอยูชั้นปท่ี 1 และรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท ผลการวอ

เคราะหขอมูลพฤติกรรม พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ เขาเครือขายสังคมออนไลนตอวันมากกวา 10 

ครั้ง ใชบริการ Facebook เวลาท่ีนิยมใชเครือขายออนไลนมากท่ีสุด คือ 18.01-22.00 น. เครื่องมือเขา

เครือขายออนไลน คือ สมารทโฟน  และกิจกรรมท่ีนิยมทําเม่ือเขาเครือขายออนไลน คือ สนทนากับ

เพ่ือน พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน มีความสัมพันธกับ เพศ อายุ คณะ ชั้นป และรายได  

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 ยาซา มะหะมาน (2557) ไดทําการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมเชิงจริยธรรมการใชสื่อสังคม

ออนไลนของนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา” วัตถุประสงค

เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ชั้นสูง วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา ท่ีศึกษาอยูภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2256 จํานวน 254 คน ซ่ึงไดมา

จากการแบงชั้น ผลการวิจัยพบวา 1.) นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรชั้นสูง วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา 

มีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมการใชสื่อสังคมออนไลนอยูในระดับมาก ( X = 4.10) 2.) นักศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรชั้นสูง วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา มีชั้นปตางกันมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมการใชสื่อ

สั งคมออนไลน โดยภาพรวมไมแตกตางกันดวยความเชื่ อม่ัน 95% และ 3.) นั กศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรชั้นสูง วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา ท่ีสังกัดสาขาวิชาตางกัน มีมารยาทการใช

อินเทอรเน็ตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 สํานักการศึกษา กรุงเทพฯ (2557) ไดทําการวิจัยเรื่อง การศึกษาการใช Social Network

ในการจัดการเรียนรูของครู โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร วัตถุประสงค ศึกษาสภาพการใชสื่อสังคม

ออนไลนในการจัดการเรียนรูของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และความคิดเห็นท่ีมีตอการใชสื่อ

สังคมออนไลน ในการจัดการเรียนรูของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

ไดแก ครุผูสอนท่ีปฎิบัติการสอนอยูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครจํานวน 1,033 คน ในปการศึกษา 

2557  ผลการศึกษาพบวา การใชสื่อสังคมออนไลนในการจัดการเรียนรูของครูโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร พบวา 1) ผลการศึกษาสภาพการใชสื่อสังคมออนไลน ในการจัดการเรียนรูของครู

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครท้ังโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาด
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กลาง และขนาดใหญสวนใหญมีการใชสื่อสังคมออนไลนประเภท YouTube, Google+ และ Facebook 

ในการจัดการเรียนการสอน โดยครูผูสอนมีการใชสื่อสังคมออนไลนดําเนินกิจกรรมในการเรียนการสอน

เพ่ือสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต นําเสนอเนื้อหาหรือบทเรียนและใชในการเตรียมความพรอมนําเขาสู

บทเรียน และครุผูสอนสวนใหญมีการใชสื่อสังคมออนไลนเพียงสัปดาหละนอยกวา 5 คาบ ซ่ึงกลุมสาระ

การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีเปนวิชาท่ีครูผูสอนนั้นมีการใชเครื่องคอมพิวเตอรมากท่ีสุด ใน

ภาพรวมการเรียนการสอนโดยใชสื่อสังคมออนไลนของครุผูสอนั่นมีการใชเครื่องคอมพิวเตอร1 เครื่องตอ

นักเรียน 1 คน ซ่ึงคอมพิวเตอรของโรงเรียนมีเพียงพอกับจํานวนนักเรียน นอกจากนี้ยังมีการนํา Tablet 

ของโรงเรียนมาใชเปนเครื่องมือท่ีใชสื่อสังคมออนไลนอีกดวย แตจําจํานวนเครื่องมือมีไมเพียงพอกับ

จํานวนนักเรียน รวมท้ังระบบเครือขายสัญญาณอินเทอรเน็ตไมเพียงพอเชนกัน และ 2) ผลการศึกษา

ความคิดเห็นท่ีมีตอการใชสื่อสังคมออนไลน ในการจัดการเรียนรูของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

พบวา ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครท้ังโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญสวน

ใหญ มีความคิดเห็นตอการใชสื่อสังคมออนไลนในการจัดการเรียนการสอนในภาพรวมอยูในระดับมาก

โดยครูผูสอนมีความคิดเห็นวา สื่อสังคมออนไลนชวยเราความสนใจ และสรางบรรยากาศในการสอนให

นาสนใจมากยิ่งข้ึน ชวยใหนักเรียนสามารถติดตอสื่อสารไดอยางสะดวกรวดเร็วและมีประโยชนตอการ

พัฒนาวิชาการ เปนเทคโนโลยีท่ีทันสมัย คุมคา ประหยัดเวลาในการสอน และยังชวยกระตุนใหนักเรียน

ศึกษาคนควาแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีกวางขวางระหวางเพ่ือนๆ และ/หรือครูผูสอน อีกท้ังสื่อสังคมออนไลน

สามารถสงเริมการศึกษาตามความสนใจ และความถนัดของนักเรียน สามารถคนพบความแตกตาง

ระหวางบุคคล ชวยเพ่ิมโอกาสทางดานความคิดท่ีไมสามารถสื่อสารออกมาเปนคําพูดไดชวยขับเคลื่อน

กิจกรรมการเรียนการสอนใหเปนไปอยางรวดเร็ว ทันเวลา สอนไดทุกสถานท่ี และชวยใหนักเรียนเขาใจ

บทเรียนมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้แลวครูผูสอนมีความคิดเห็นวาการใชสื่อสังคมออนไลนเปนสิ่งท่ีไมยุงยาก 

ซับซอน และสามารถชวยสงเสริมการบันทึกและการอานได 

 เอมิกา เหมมินทร และปรีชา วิจิตรธรรมรส (2557) ไดทําการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการใช

และความคิดเห็นเก่ียวกับผลท่ีไดจากการใชเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) ของประชาชนใน

เขตกรุงเทพ” วัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาพฤติกรรมการใชและความคิดเห็นเก่ียวกับผลท่ีไดจากการใช

เครือขายสังคมออนไลน (Social Network) เปนการวิจัยเชิงปริมาณแบบสํารวจ โดยใชแบบสอบถาม 

โดยมรประชากรกลุมเปาหมาย คือ ประชาชนท่ีมีอายุระหวาง 15-44 ป ในกรุงเทพมหานครท่ีมีบัญชีผูใช

เครือขายสังคมออนไลน จากตัวอยาง 400 คน  ผลการวิจัยพบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครมี

ประสบการณในการใชเครือขายสังคมออนไลน 3 ป ข้ึนไป มากท่ีสุด ประชาชนใชบริการเครือขายสังคม

ออนไลน  Facebook บอยท่ีสุดชองทางท่ีประชาชนใช เครือข ายสังคมออนไลนบ อยท่ีสุด คือ 

Smartphone ประชาชนสวนใหญเปดบริการเครือขายสังคมออนไลนไวตลอดท้ังวัน ชวงเวลาท่ีใช

เครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด คือ 18.00 – 06.00 น. มีการใชเครือขายสังคมออนไลน 1-3 ชั่วโมงตอ
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วันมากท่ีสุดใชเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือพูดคุยกับเพ่ือนมากท่ีสุด และคุณสมบัติของเครือขายสังคม

ออนไลนท่ีประชาชนชอบมากท่ีสุดคือ ทําใหทราบขาวสารรวดเร็ว โดยเว็บไซตเปนแหลงหรือสื่อท่ีทําให

ประชาชนสนใจใชเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด  การศึกษาความคิดเห็นของประชาชนใน

กรุงเทพมหานครเก่ียวกับผลท่ีไดจากการใชเครือขายสังคมออนไลน ท้ัง 6 ดาน คือ ดานการสื่อสาร ดาน

การแสดงออกถึงตัวตน ดานเวลา ดานผลกระทบตอสังคม ดานบันเทิง และดานธุรกิจ พบวา โดยรวมท้ัง 

6 ดานมีคาเฉลี่ย 3.92 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการสื่อสารมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 4.52 

รองลงมา คือ ดานบันเทิง มีคาเฉลี่ย 4.29 และดานเวลา มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ 3.44 นอกจากนี้ยัง

พบวา อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส และรายไดเฉลี่ยตอเดือนท่ีแตกตางกัน มีความ

คิดเห็นเก่ียวกับผลท่ีไดจากการใชเครือขายสังคมออนไลนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 และเพศท่ีแตกตางกัน มีความมีความคิดเห็นเก่ียวกับผลท่ีไดจากการใชเครือขายสังคมออนไลนไม

แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 โดยสรุป จากการศึกษางานวิจัยในประเทศ พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมของ นักเรียน 

นักศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาในดานตาง ๆ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีพฤติกรรมการ

เปดรับขาวสารดวยการศึกษาดวยตนเอง มีวัตถุประสงคในการใชงาน เพ่ือความบันเทิง ใชในดานการ

สื่อสาร และใชงานเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลนในประเภทเผยแพรตัวตน (Identity Network) 

ควรใหการสนับสนุนดานพัฒนาบุคลากรใหมีความรูเก่ียวกับการใชเครือขายสังคมออนไลน จัดหาสื่อ

และเครื่องมือเตรียมความพรอมดานระบบอินเทอรเน็ตและแนวทางการจัดกิจกรรมการใชเครือขาย

สังคมออนไลน ประชาชนสวนใหญใชเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือพูดคุยกับเพ่ือนมากท่ีสุดและ

คุณสมบัติของเครือขายสังคมออนไลนท่ีประชาชนชอบมากท่ีสุดคือ ทําใหทราบขาวสารรวดเร็วโดย

เว็บไซตเปนแหลงหรือสื่อท่ีทําใหประชาชนสนใจใชเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด ดังนั้นผูวิจัยได

นํามาใชเปนประเด็นในการสํารวจในงานวิจัยครั้งนี้   

 4.2 งานวิจัยในตางประเทศ 

  สําหรับงานวิจัยในตางประเทศท่ีเก่ียวกับ พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมทาง

การศึกษาของนักเรียน นักศึกษาในตางประเทศ ดังตอไปนี้ 
  กูนาวอลเดนา (Gunawardena, 2009) ไดทําการวิจัยเรื่อง กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี

สําหรับการสรางชุมชนนักปฏิบัติออนไลน (Online Communities Of Practice) ดวยเครื่องมือ

เครือขายสังคมออนไลน (Social Networking Tools) มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนากรอบความคิดเชิง

ทฤษฎีในการทําความเขาใจการเรียนรูระหวางกลุมบุคคลท่ีใชประโยชนของเครือขายสังคมออนไลน

เพ่ือทํางานท่ีมีเปาหมายรวมกันซ่ึงเปนกรอบความคิดเชิงทฤษฎี สําหรับการเรียนรูรวมกันดวย

เครื่องมือเครือขายสังคมออนไลน ท่ีคณะผูวิจัยไดประยุกตจากทฤษฎีการเรียนรูและประสบการณการ

ใชเครื่องมือเครือขายสังคมออนไลนเปนชุมชนนักปฏิบัติไดออกมาเปนเกลียวกระบวนการของชุมชน 
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(Community’s Spiraling Process) โดยเคลื่อนจากการใหบริบททางสังคมวัฒนธรรม (Social 

Cultural Context) ผานวาทกรรม (Discourse) พฤติกรรม (Action) การสะทอนกลับ (Reflection) 

และการปรับป รุ ง  (Reorganization) นํ ามาสู อภิ ปญ ญ ามาจากสั งคม  (Socially Mediated 

Metacognition) ซ่ึงจุดเริ่มตนของเกลียวผูวิจัยใหบริบททางสังคมวัฒนธรรมเปนซ่ีของวงลอการ

เรียนรูท่ีหมุนรอบ Wiki โดยผูวิจัยกําหนด Wikis ไวใหคนในชุมชนออนไลนสรางความรูรวมกันและให

กลุมพัฒนาอภิปญญา โดยเว็บ 2.0 จะอยูตามแตละซ่ีของวงลอเพ่ือเสริมคุณภาพของกระบวนการ

เรียนรู  ได แก  Facebook, Community Walk, Delicious, Mashups, Flickr, Blogs และ  RSS 

Feeds.   โดยใช Facebook เปนเครือขายสังคมออนไลนในการติดตอผูเรียนผานทางขอมูลสวนตัวท่ี

มีรูปภาพและเครื่องมือสื่อสารท่ีอยู ใน Facebook ใช Community Walk สรางระบบติดตาม

ตําแหนงผูใช   ใช Delicious บันทึกแหลงอางอิงของสารสนเทศ ใช Mashups ในการสรางองค

ความรูโดยการรวมแหลงขอมูลจากหลากหลายเว็บไซต ใช Blogs เปนสมุดบันทึกการเรียนรูสวนตัว 

ใช Flickr อางอิงภาพ และใช RSS Feeds ในการติดตามความเคลื่อนไหวในเว็บไซต  

  ซาฟรังค (Safran, 2010) ไดทําการวิจัยเรื่อง การใชสื่อสังคมออนไลนในการศึกษา 

ซ่ึงพบวา สื่อสังคมออนไลน เปนเครื่องมือท่ีนักเรียนทุกคนรูจัก เขาใจและเคยใชบริการใดบริการหนึ่ง

ของสื่อสังคมออนไลน โดยการใชสื่อสังคมออนไลนในการเรียนแบบรวมมือกอใหเกิดประโยชนในการ

เรียนรูสูงสุด ชวยใหครูสามารถสื่อสารกับผูเรียนไดงาย ลดปญหานักเรียนไมกลาถามครูในชั้นเรียนได

เปนอยางดี อีกท้ังสื่อสังคมออนไลนยังเปนสื่อท่ีสะทอนความรูหรือผลการเรียนรูใหกับผูเรียนไดงาย 

นักเรียนสามารถ สะทอนความคิดของตนเองลงในเครื่องมือเหลานั้น และเกิดการสื่อสารแสดงความ

คิดเห็น หรือใหคําแนะนําโดยมีปฏิสัมพันธกันในระดับเครือขายได ทําใหเกิดการเรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลา  

  ชึง และคณะ (Chueng and  other, 2011) ไดทําการวิจัยเรื่อง องคประกอบท่ีทํา

ใหนักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลน (Facebook) โดยใชแบบสอบถามออนไลนเก็บขอมูลจากกลุม

ตัวอยางจํานวน 182 คน ผลการศึกษาพบวา ลักษณะทางสังคมและบรรทัดฐานของกลุมผูใชงาน

เครือขายสังคมออนไลนในการสื่อสารและการติดตอกับเพ่ือนซ่ึงลักษณะสังคมปจจุบันสงเสริมและ

สนับสนุนใหนักเรียนมีการรวมกลุมทํางานรวมกันมากข้ึนทําใหเกิดการใชประโยชนจาก เฟซบุกมาก

ข้ึน เนื่องจากสามารถโพสตขอความหรือแลกเปลี่ยนขอมูลให เพ่ือนไดอยางสะดวกรวดเร็ว 

นอกจากนั้นยังสามารถพูดคุยกันไดแบบ Real Time กับเพ่ือนท่ีอยูในสถานะออนไลนไดเชนเดียวกับ 

MSN ลักษณะทางสังคมสามารถสรางความรูสึกการเปนเจาของเม่ือใชเครือขายสังคมออนไลนและ

เปนสมาชิกของชุมชนออนไลนนั้นๆ คุณคาทางดานความบันเทิง เม่ือผู ใชบริการมีความรูสึก

เพลิดเพลินและสนุกในการใชเทคโนโลยีสําหรับการแลกเปลี่ยนขอมูลและความรูผานเครือขายสังคม

ออนไลนก็จะทําใหผูใชบริการเกิดความพึงพอใจมีความต้ังใจในการแลกเปลี่ยนความรูระหวางกันมาก

ข้ึนและเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหมีการใชบริการเครือขายสังคมออนไลนอยางตอเนื่อง 
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  มารเกวส (Marquez, 2011) ไดทําการวิเคราะหสื่อสังคมออนไลน จํานวน 3 ชนิด 

ไดแก Facebook, Twitter และ LinkeIn ผลการศึกษาพบวา Facebook เปนสื่อสังคมออนไลนท่ี

ไดรับความนิยมสูงสุด มีการเติมโตอยางรวดเร็ว โดยถูกใชงานในการสื่อสาร พูดคุย เผยแพรขอความ 

70 รูปภาพ วิดีโอ และถูกใชในเชิงธุรกิจมากท่ีสุด เปนเครื่องมือท่ีใชในการโฆษณาประชาสัมพันธได

เปนอยางดี Twitter ถูกสรางข้ึนในป 2006 มีการใชงานในลักษณะของ Blog แตเปน Blog ขนาดเล็ก 

พิมพขอความ ไดครั้งละไมเกิน 140 ตัวอักษะ และถูกใชงานในดานของการโฆษณาประชาสัมพันธใน

เชิงธุรกิจเปนสวนใหญ รองลงมาคือใชสงขอความ สื่อสารระหวางกัน และ LinkeIn เปนสื่อสังคม

ออนไลน ท่ีถูกใชในเชิงธุรกิจเปนหลักใชในการสื่อสาร พบปะ พูดคุยกันในดานธุรกิจ 

  โดยสรุป จากการศึกษางานวิจัยในตางประเทศ  ท่ีเก่ียวกับสื่อสังคมออนไลนในการ

จัดการเรียนการสอน  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชเครือขายสังคมออนไลนในการจัดการ

เรียนการสอน เชน Facebook, Twitter และ YouTube สามารถนํามาใชเปนเครื่องมือท่ีสงเสริมการ

เรียนรูไดเปนอยางดี ชวยใหนักเรียนสามารถสื่อสาร สืบคนขอมูล มีปฏิสัมพันธกันไดงาย ซ่ึงถาหากครู

สามารถนําสื่อสังคมออนไลนเหลานี้ มาใชในการจัดการเรียนรูในชั้นเรียน จะทําใหครูสามารถติดตาม 

ดูแลนักเรียนไดงายและสะดวกยิ่งข้ึน 



บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการ

เรียนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยครอบคลุม 

ประชากรและกลุมตัวอยาง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 1.1 ประชากร ไดแก ครูผูสอนในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี ในภาคเรียนท่ี 

1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 564 คน 

 1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูผูสอนในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี ท่ีปฏิบัติ

หนาท่ีในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559  จํานวน 222 คน โดยวิธีการสุมแบบแบงชั้น ตามสูตรการ

คํานวณของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 1967) ท่ีความเชื่อม่ัน 95% 

 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม

เพ่ือการจัดการเรยีนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี จํานวน 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีขอคําถามจํานวน 13 ขอ ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรม

การใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 46 ขอ และตอน

ท่ี 3 ขอเสนอแนะท่ัวไป เปนคําถามปลายเปด จํานวน 1 ขอ มีข้ันตอนในการสรางแบบสอบถามดังนี้ 

 ข้ันท่ี 1 กําหนดสิ่งตองประเมิน ประกอบดวย ปจจัยดานตางๆ ท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรม

การใชครือขายสังคมของครูโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี 3 ดาน คือ ดานท่ี 1 พฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมดานการเรียนการสอน ดานท่ี 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและ

บริการ และดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 

 ข้ันท่ี  2 ศึกษาทฤษฎีหลักการตางๆ จากตํารา แนวความคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ   

พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม 
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 ข้ันท่ี  3 กําหนดรูปแบบของแบบสอบถาม ประกอบดวย (1) แบบสอบถามแบบมาตรวัด

ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยมีระดับคะแนนดังนี้ 

 ระดบัคะแนน           แปลความหมาย 

 5  มีพฤติกรรมในการใชในระดับมากท่ีสุด 

 4  มีพฤติกรรมในการใชในระดับมาก 

 3  มีพฤติกรรมในการใชในระดับปานกลาง 

 2  มีพฤติกรรมในการใชในระดับนอย 

  1   มีพฤติกรรมในการใชในระดับนอยท่ีสุด 

และ (2) แบบสอบถามปลายเปด 

 ข้ันท่ี 4 สรางแบบสอบถาม โดยการประมวลเนื้อหาสาระใหครอบคลุมขอบขายท่ีเก่ียวกับ

พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎร

ธานี แบงแบบสอบถามออกเปน 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของ

ผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน 13 ขอ ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการ

จัดการเรียนการสอนของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 46 ขอ แบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานท่ี 1 

พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน  มีขอคําถาม 15 ขอ ดานท่ี 2 พฤติกรรมการ

ใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ มีขอคําถามจํานวน 18 ขอ ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมดานจริยธรรม จํานวน 13 ขอ  เปนแบบสอบถามมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ  ตอนท่ี 3  

ขอเสนอแนะท่ัวไป เปนแบบสอบถามปลายเปดเพ่ือใหผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม

นอกเหนือจากขอคําถามท่ีกําหนดไว จํานวน1 ขอ 

 ข้ันท่ี  5  ตรวจสอบโดยอาจารยท่ีปรึกษา  ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามแบบมาตรสวนประมาณ

คา 5 ระดับท่ีสรางข้ึนใหอาจารยท่ีปรึกษาการศึกษาคนควาอิสระเปนผูตรวจสอบและนํามาปรับปรุงแกไขให

ถูกตอง จํานวน  2  ครั้ง  

 ข้ันท่ี  6  ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของอาจารยท่ีปรึกษา ตรวจสอบขอ

คําถามใหตรงตามวัตถุประสงค ขอคําถามมีความชัดเจนและภาษาท่ีใชในขอคําถามโดยมีการปรับปรุง

แบบสอบถามดังนี้ 

 1) ไดปรับปรุงขอคําถามใหเหมาะสม 

 2) การใชคําใหถูกตองในแตละหัวขอ 

 ข้ันท่ี  7  ตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญผูวิจัยไดนําแบบสอบถามแบบมาตรสวนประมาณคา 

5 ระดับท่ีสรางข้ึนใหผูเชี่ยวชาญทานตรวจสอบ ประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 

จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) (รายนามผูเชี่ยวชาญ แสดง

ในภาคผนวก ก หนา 97) โดยผูเชี่ยวชาญจะทําการทดสอบความถูกตองรวมท้ังครอบคลุมเนื้อหาสาระ
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ท่ีตองการวัด และตรวจสอบขอคําถามทุกขอใหมีความถูกตองตามหลักวิชาการ ภาษาท่ีใชชัดเจนแจม

แจง เขาใจตรงกัน และผูเชี่ยวชาญประเมินคุณภาพของแบบสอบถามอยูในระดับดี 3 ทาน โดยมีคา

ดัชนีความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.66-1.00   

เกณฑการใหคะแนนการหาคาดัชนีความสอดคลอง ผูวิจัยนําขอมูลจาก

ผูเชี่ยวชาญมาวิเคราะหดัชนีความสอดคลอง (Index of Congruence: IOC) แลวหาคาเฉลี่ยซ่ึง

กําหนดคาคะแนน   ดังนี้ 

+ 1 ถาแนใจวา  รายการสอบถามมีความเหมาะสม 

0 ถาไมแนใจวา  รายการสอบถามมีความเหมาะสม 

- 1 ถาแนใจวา  รายการสอบถามไมมีความเหมาะสม 

คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของผูเชี่ยวชาญเก่ียวกับขอคําถามจากการ

พิจารณาขอคําถามท่ีมีคา IOC ≥ .66 แสดงวาเปนขอคําถามท่ีสอดคลองเชิงเนื้อหาท้ัง 3 ดาน ซ่ึงผล

พบวา ขอคําถามรายขอมีคา IOC อยูในชวง 0.66 – 1.00 ซ่ึงผานเกณฑ 60 ขอ (รายละเอียดคาดัชนี

ความสอดคลองของแบบสอบถาม แสดงในภาคผนวก ค หนา 105) 

 ข้ันท่ี 8 ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผู เชี่ยวชาญ โดยผู เชี่ยวชาญ

ตรวจสอบขอคําถามใหตรงตามวัตถุประสงค ขอคําถามมีความชัดเจนและภาษาท่ีใชในขอคําถาม โดย

มีการปรับปรุงแบบสอบถามดังนี ้

1) การใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการถามคําถาม 

2) ไดปรับปรุงขอคําถามใหกระชับ ชัดเจน 

3) แกไขคํานําหนาของขอคําถาม 

4) ในสวนของตัวเลือกอ่ืนๆ ใหใสขอมูลวา โปรดระบุ........... 

ข้ันท่ี 9  ทดลองใชแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางท่ีมี

ลักษณะเหมือนกับกลุมตัวอยางท่ีกําหนดไวในงานวิจัย ในวันท่ี 27 มิถุนายน 2559 กับครูโรงเรียน  

เทพมิตรศึกษา จังหวัดสุราษฎรธานี ท่ีทําการสอนในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2558 จํานวน 30 คน 

ผลทดลองใชพบวากลุมตัวอยางมีความเขาใจภาษาท่ีใชและเขาใจขอคําถามแตละหัวขอเปนอยางดี

โดยในแบบสอบถามไดใหกลุมตัวอยางทําเครื่องหมายลงในตารางซ่ึงมีใหเลือก 2 ชอง คือ เขาใจ/ไม

เขาใจ ในขอคําถามหลังจากทดลองใชพบวา กลุมตัวอยางตอบวา “เขาใจ” ในขอคําถามทุกขอ 

(รายละเอียดผลการประเมินความเขาใจของผูใชงานแบบสอบถาม แสดงในภาคผนวก ง หนา 113) 

ข้ันท่ี 10  หลังจากการปรับปรุงแบบสอบถาม ตามท่ีผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ จึงดําเนินการ

จัดพิมพเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพ่ือนํามาใชสอบถามความตองการกับกลุมตัวอยางในการวิจัย 

(รายละเอียดเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย แสดงในภาคผนวก ข หนา 97) แบบสอบถามสมบูรณ            

มีรายละเอียด ดังนี้ 
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ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบสอบถามแบบ

เลือกตอบ จํานวน 13 ขอ 

ตอนท่ี 2  ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียน

การสอนของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 ดาน ครอบคลุม 

ดานท่ี 1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน 

เปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดบั จํานวน 15 ขอ 

ดานท่ี 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและ

บริการ เปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดบั จํานวน 18 ขอ 

ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม เปน

แบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดบั จํานวน 13 ขอ 

ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการ

เรียนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี เปนแบบสอบถามปลายเปด 

 

3.  การเก็บรวบรวมขอมลู 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

 3.1 ทําหนังสือขออนุญาตเก็บขอมูล เรียนผูอํานวยการโรงเรียนคาทอลิกในจังหวัด 

สุราษฎรธานี จํานวน 4 โรงเรียน 

 3.2 ผูวิจัยไดทําการแจกแบบสอบถาม ดวยตนเองและสงเอกสารใหโรงเรียนคาทอลิกตาง

อําเภอโดยการสงไปรษณีย 

 3.3 การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง 

190ฉบับ และการสงกลับทางไปรษณีย จํานวน 32 ฉบับ 

 3.4 วัน เวลา ในการแจกและรับแบบสอบถาม ผูวิจัยทําการเก็บขอมูลระหวาง วันท่ี 4 -

15 กรกฎาคม 2559 

 3.5 จํานวนแบบสอบถามท่ีไดรับคืน  พบวา  แบบสอบถามจํานวน  222 ฉบับ ไดรับคืน 

222 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 และมีความสมบูรณทุกฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
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4.  การวิเคราะหขอมูล 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดทําการประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป รวบรวมขอมูล

จากแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติหาคารอยละ และคาเฉลี่ย โดยใชสูตรดังนี้ 

 4.1 วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชคารอยละ 
 

 

คารอยละ    =                                    x 100 

 
 

 4.2 วิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของ

ครูในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธาน ีโดยใชสูตรคาเฉล่ีย 

 
 

                                                         X   =  
N

x∑
 

 

 เม่ือกําหนดให   X  แทน   คะแนนเฉลี่ย 

    ∑x  แทน   ผลรวมท้ังหมดของคะแนน 

    N แทน   จํานวนผูตอบแตละขอคําถาม 

 

 การวิเคราะหแบบสอบถาม กําหนดชวงของคาเฉลี่ยตามแนวของ จอหน ดับบลิว เบสท 

และเจมส วี คาหน (Best John W.  and  Kahn James V.  1993: 181-182) ดังนี้ 
 

 คาเฉล่ีย   ความหมาย 

 4.50 - 5.00  ความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 

 3.50 - 4.49   ความคิดเห็นในระดับมาก 

 2.50 - 3.49  ความคิดเห็นในระดับปานกลาง 

 1.50 - 2.49  ความคิดเห็นในระดับนอย 

 1.00 - 1.49  ความคิดเห็นในระดับนอยท่ีสุด 
 

 4.3 สูตรคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation – S.D.) (Lafferty Peter 

and Rowe Julian 1995 : 561-562) 
 

 

 จํานวนผูตอบแบบสอบถาม    

จํานวนคนท้ังหมด   
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S.D.  =  
( )

( )1NN

2X
2

XN

−
−∑ ∑

 

 

 เม่ือกําหนดให    S.D.  แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

       ∑ 2
XN    แทน ผลรวมยกกําลังสองของคะแนนทุกจํานวน 

( )∑ 2
X   แทน ผลรวมของคะแนนทุกจํานวนยกกําลังสอง 

        N         แทน จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 
 ผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัย เรื่องพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียน

การสอนของครใูนโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี แบงออกเปน 3 ตอน คือ   

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   

 ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของ

ครใูนโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี   

 ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม   

 ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี้ 

 

ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามครอบคลุม เพศ อายุ วุฒิการศึกษาสูงสุด  

ระดับท่ีสอนเปนหลัก  ประสบการณสอนและการทํางาน  ความรูและประสบการณดานการใชเครือขาย

สังคม ประสบการณในการใชเครือขายสังคม ชวงเวลาในการใชเครือขายสังคม  สถานท่ีในการใชเครือขาย

สังคมเปนสวนใหญ  อุปกรณท่ีใชในการเขาถึงเครือขายสังคม  และผูแนะนําใหรูจักเครือขายสังคม เชน 

Facebook,  Twitter, Youtube, Line และ Skype 
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ตารางท่ี 4.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (n = 222)  

 

 ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

1 เพศ 

 ชาย 56 19.40 

 หญิง 166 57.60 

2 อายุ   

 21 – 30 ป 49 22.00 

 31 – 40 ป 113 50.90 

 41 – 50 ป 38 17.20 

 51 – 60 ป 22 9.90 

3 วุฒิการศึกษาสูงสุด   

 ต่ํากวาปริญญาตรี 24 10.80 

 ปริญญาตรี 178 80.20 

 ปริญญาโท 20 9.00 

 ปริญญาเอก - - 

4 ระดับท่ีสอนเปนหลัก   

 ระดับปฐมวัย 23 10.40 

 ระดับประถมศึกษา 80 36.00 

 ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 74 33.30 

 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 45 20.30 

5 ประสบการณสอนและการทํางาน   

 1 – 10 ป 40 18.00 

 11 – 20 ป 103 46.40 

 21 – 30 ป 45 20.30 

 31 ปข้ึนไป 34 15.30 

6 มีความรูและประสบการณดานการใชเครือขายสังคมอยางไร 

 ไดรับการอบรมเก่ียวกับการใชเครือขายสังคม 12 5.40 

 ศึกษาคนควาดวยตนเองจากตําราและเอกสารตางๆ 20 9.00 

 มีประสบการณใชงานเครือขายสังคมอ่ืนๆมากอน 89 40.10 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 

 

 ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

 สอบถามจากเพ่ือนและผูเชี่ยวชาญ 101 45.50 

7       ประสบการณในการใชงานเครือขายสังคม 

 1 – 2 ป 1 0.50 

 3 – 4 ป 168 75.50 

 5 – 6 ป 44 19.90 

 7 ปข้ึนไป 9 4.10 

8 ชวงเวลาในการใชงานเครือขายสังคม (ตอบไดมากกวา1 ขอ) 

 06.00 – 12.00 น. 169 76.10 

 12.01 – 18.00 น.  106 47.70 

 18.01 – 24.00 น. 205 92.30 

 หลัง 24.01 – 06.00 น. 25 11.30 

9 สถานท่ีในการใชเครือขายสังคมเปนสวนใหญ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 บาน 211 95.00 

 โรงเรียน 205 92.30 

 รานอินเทอรเน็ต 14 6.30 

 อ่ืนๆ (โปรดระบุ )  โรงแรม 3 1.40 

10 อุปกรณท่ีใชในการเขาถึงเครือขายสังคม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 โนตบุค 157 70.70 

 คอมพิวเตอรพีซี (ตั้งโตะ) 48 21.60 

 แท็ปแล็ต 28 12.60 

 โทรศัพทสมารทโฟน 189 85.10 

 อ่ืนๆ (โปรดระบุ )........................................................... - - 

11 ทานรูจักเครือขายสังคม เชน Facebook, Twitter, 

Youtube, Line และ  Skype  จากผูใด 

  

 ศึกษาดวยตนเอง 71 32.00 

 ครอบครัว 41 18.50 

 เพ่ือน 110 49.50 

 อ่ืนๆ (โปรดระบุ )........................................................... - - 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 

 

 ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

12 ทานเลือกใชเครือขายสังคมชนิดใดมากท่ีสุด   

 www.facebook.com 112 50.40 

 www.youtube.com 27 12.20 

 www.twitter.com 32 14.40 

 Line 46 20.70 

 Skype 5 2.30 

 อ่ืนๆ (โปรดระบุ )........................................................... - - 

13 ใชบริการเครือขายสังคมในดานใดมากท่ีสุด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ความบันเทิง 169 76.10 

 ความรูและการศึกษา 58 26.10 

 พูดคุยสนทนากับเพ่ือน 189 85.10 

 โฆษณาสินคาและบริการ 106 47.70 

 ขาวสารบานเมือง 73 32.90 

 กีฬา 24 10.80 

 บุคคลหรือหนวยงานท่ีสนใจ 43 19.40 

 แฟชัน่ 79 35.60 

 หนัง/ละคร 94 42.30 

 หนวยงาน/สถานท่ีท่ีสนใจ 17 7.70 

   

 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  พบวา 

 1. เพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 57.60 และเปน

เพศชาย คิดเปนรอยละ 19.40 

 2. อายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีอายุระหวาง 31 – 40 ป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 

50.90 รองลงมามีอายุระหวาง 21-30 ป คิดเปนรอยละ 22.10 อายุ 41 – 50 คิดเปนรอยละ 17.10  

และอายุ 51-60 ป ข้ึนไปคิดรอยละ 9.90 

 3. วุฒิการศึกษาสูงสุด พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี     

มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 80.20 รองลงมาคือ วุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 10.90  

และ วุฒิปริญญาโท คิดเปนรอยละ 9.00 
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 4. ระดับท่ีสอนเปนหลัก พบวา ผูตอบแบบสอบถาม สอนในระดับประถมศึกษา  มากท่ีสุด 

คิด เป น เป น รอยละ 36 .00 รองลงมาระดับ มั ธยม ศึกษาตอนตน  คิด เป น รอยละ 33.30                

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  คิดเปนรอยละ 20.30 และสอนในระดับปฐมวัย  คิดเปนรอยละ 10.40  

 5. ประสบการณสอนและการทํางาน พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีประสบการณสอนและ

การทํางาน 11-20 ปมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 46.40 รองลงมาคือ ประสบการณสอนและการทํางาน 

21-30 ป  คิดเปนรอยละ 20.30 ประสบการณสอนและการทํางาน 1 – 10 ป คิดเปนรอยละ18.00 

และประสบการณสอนและการทํางาน 31 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 15.30 

 6. มีความรูและประสบการณดานการใชเครือขายสังคม พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มี

ความรูและประสบการณดานการใชเครือขายสังคมจาการสอบถามจากเพ่ือนและผูเชี่ยวชาญมากท่ีสุด  

คิดเปนรอยละ 45.50  รองลงมาคือ มีประสบการณใชงานเครือขายสังคมอ่ืนๆมากอน คิดเปนรอยละ 

40.10  ศึกษาคนควาดวยตนเองจากตําราและเอกสารตางๆ คิดเปนรอยละ 9.00 และไดรับการอบรม

เก่ียวกับการใชงานเครือขายสังคม คิดเปนรอยละ 5.40 

 7. ประสบการณการใชงานเครือขายสังคม พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีประสบการณการ

ใชเครือขายสังคม 3-4 ป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 37.40 รองลงมามี ประสบการณการใชเครือขาย

สังคม 5-6 ป  คิดเปนรอยละ 27.90 ประสบการณการใชเครือขายสังคม 7 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 

26.60 และมีประสบการณการใชเครือขายสังคม 1-2 ป คิดเปนรอยละ 8.10 

 8. ชวงเวลาในการใชเครือขายสังคม พบวา ผูตอบแบบสอบถาม ใชเครือขายสังคมใน

ชวงเวลา 18.01-24.00 น. มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 92.30 ชวงเวลา 06.00-12.00 น. คิดเปนรอยละ 

68.90  ชวงเวลา 12.01-18.00 น. คิดเปนรอยละ 65.80 และชวงเวลาหลัง 24.01-06.00 น.  คิดเปน

รอยละ 8.10 

 9. สถานท่ีในการใชเครือขายสังคมเปนสวนใหญ พบวา ผูตอบแบบสอบถามใชเครือขาย

สังคมท่ีบ านมากท่ีสุด  คิด เปนรอยละ 95.00 รองลงมาท่ี โรงเรียน  คิดเปนรอยละ 92.30               

รานอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 6.30 และจากโรงแรม คิดเปนรอยละ 1.40  

 10. อุปกรณ ท่ีใชในการเขาถึงเครือขายสังคม พบวาผูตอบแบบสอบถามใชโทรศัพท     

สมารทโฟนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 85.10 รองลงมาใชโนตบุค คิดเปนรอยละ 70.70 คอมพิวเตอร 

ตั้งโตะ คิดเปนรอยละ 21.60 และใชแท็ปแล็ต คิดเปน รอยละ 12.60   

 11. รูจักเครือขายสังคม เชน Facebook, Twitter, YouTube, Line และ Skype พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามรูจักเครือขายสังคมจาก เพ่ือนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 49.50 รองลงมาจาก

การศึกษาดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 32.00 และจากครอบครัว คิดเปนรอยละ 18.50   
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 12. เลือกใชเครือขายสังคมชนิดใดมากท่ีสุด พบวา ผูตอบแบบสอบถาม เลือกใชเครือขาย

สังคม  www.facebook.com มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 50.40 รองลงมาคือ Line  คิดเปนรอยละ 

20 .70 www.twitter.com  คิดเปนรอยละ 14.40 www.youtube.com คิดเปนรอยละ 12.20  

และSkype คิดเปนรอยละ 2.30 

 13. ใชบริการเครือขายสังคมมากท่ีสุด พบวา ผูตอบแบบสอบถามใชบริการเครือขายสังคม

พูดคุยสนทนากับเพ่ือนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 85.10 รองลงมาดานความบันเทิง คิดเปนรอยละ 

76.10 ดานโฆษณาสินคาและบริการ คิดเปนรอยละ 47.70 ดานหนัง/ละคร  คิดเปนรอยละ 42.30 

ดานแฟชั่น คิดเปนรอยละ 35.60 ดานขาวสารบานเมือง คิดเปนรอยละ 32.90  ดานความรูและ

การศึกษา 26.10 ดานบุคคลหรือหนวยงานท่ีสนใจ คิดเปนรอยละ 19.40 ดานกีฬา    คิดเปนรอยละ 

10.80 และดานหนวยงาน/สถานท่ีท่ีสนใจ คิดเปนรอยละ 7.70 

 

ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียน 

 การสอน 

  
 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมของผูตอบแบบสอบถาม 

ครอบคลุม  

 ดานท่ี 1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน 

 ดานท่ี 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ 

 ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 

 ผลการวิเคราะหขอมูลดังตารางท่ี 4.2 - 4.4 

  

 ผลการวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน

ของครูในโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี  รายดานท่ี 1-3  โดยภาพรวม รายละเอียดดัง

แสดงในตาราง ท่ี 4.2 
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ตารางท่ี 4.2  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครใูนโรงเรียน

คาทอลิก จังหวัดสุราษฏรธานี โดยภาพรวม (n= 222)  

 

ลําดับท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 

1 ดานการเรียนการสอน 3.28 .85 ปานกลาง 

2 ดานการสื่อสารและบริการ 3.68 .84 มาก 

3 ดานจริยธรรม 4.53 .56 มากท่ีสุด 

 รวม 3.83 .56 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.2 พบวา โดยภาพรวมพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการ

เรียนการสอนของครใูนโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี อยูในระดับมาก ( X =3.83, S.D.=.56) 

และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 1 ดาน ระดับมาก 1 ดาน และระดับปานกลาง 

1 ดาน โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ดานจริยธรรม ( X =4.53, S.D.=.56) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ํา

ท่ีสุด คือ ดานการเรียนการสอน ( X =3.28, S.D.=.85) 

 ผลการวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของ

ครใูนโรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี รายดานท่ี 1-3  รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 4.3 

  

 ดานท่ี 1  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน 

 

ตารางท่ี 4.3  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน  (n = 222)   

 

ขอท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 

1 ใชเครือขายสังคมในการแลกเปลี่ยนความรูทางวิชาการ

กับบุคคลอ่ืน 

3.55 .87 มาก 

2 ใชเครือขายสังคมในการหาเพ่ือนทางการศึกษาโดยผาน

เครือขาย 

3.41 .86 ปานกลาง 

3 ใชเครือขายสังคมในการดาวนโหลดขอมูลทาง 3.73 .87 มาก 

 การศึกษา    

4 ใชเครือขายสังคมในการแลกเปลี่ยนขาวสาร 3.36 1.05 มาก 

 ความคิดเห็น ความรูทางการศึกษาท่ีตนสนใจ    
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ตารางท่ี 4.3  (ตอ)  

 

ขอท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 

5 ใชเครือขายสังคมในการคนหาความรูท่ีทันสมัย  4.27 .79 มาก 

6 ใชเครือขายสังคมในการสนทนา อภิปราย  ความคิดเห็น

ทางการศึกษา 

2.92 .90 ปานกลาง 

7 ใชเครือขายสังคมในการคนควาขอมูลเพ่ือ 4.11 .98 มาก 

 นํามาใชในการจัดการเรียนการสอน    

8 ใชเครือขายสังคมในการสอบถามขอมูลทาง 4.17 .72 มาก 

 การศึกษากับทางโรงเรียน    

9 ใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารและแสดง 3.13 .75 มาก 

 ความคิดเห็นตางๆเก่ียวกับรายวิชาท่ีสอน    

10 ใชเครือขายสังคมในการสนับสนุนสงเสริมใหผู 3.47 .92 ปานกลาง 

 เรียนแสดงความคิดเห็นตางๆในการเรียนการสอนมากข้ึน    

11 ใชเครือขายสังคมในการทํางานรวมกันเปนกลุม   3.23 .90 มาก 

 หรือการอภิปรายความคิดเห็น    

12 ใชเครือขายสังคมในการประกอบกิจกรรมการ 3.27 .73 ปานกลาง 

 การเรียนในชั้นเรียน    

13 ใชเครือขายสังคมในการรับ-สงงานกับนักเรียนใน 2.97 .73 ปานกลาง 

 รายวิชา    

14 ใชเครือขายสังคมในการซักถาม ขอสงสัยเก่ียวกับ 2.13 .74 นอย 

 บทเรียนและเนื้อหา    

15 ใชเครือขายสังคมในการติดตอพูดคุยกับชาวตาง 1.49 .92 นอยท่ีสุด 

 ชาติซ่ึงเปนประโยชนดานภาษา    

 รวม 3.28 .85 ปานกลาง 

 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวาโดยภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม

ดานการเรียนการสอน อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.28, S.D. = .85) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยู

ในระดับมาก 8 ขอ อยูในระดับปานกลาง 5 ขอ อยูในระดับนอย 1 ขอและอยูในระดับนอยท่ีสุด 1 ขอ 

โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือใชเครือขายสังคมในการคนหาความรูท่ีทันสมัย ( X = 4.27, S.D. =.79) 
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และขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ ใชเครือขายสังคมในการติดตอพูดคุยกับชาวตางชาติซ่ึงเปนประโยชน

ดานภาษา ( X =1.49, S.D.=.92) 

 

 ดานท่ี 2  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการบริการและการสื่อสาร 

 
 

ตารางท่ี 4.4  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ (n = 222) 

 

ขอท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 

1 สราง Fan Page สวนตัว 4.41 1.07 มาก 

2 อัพเดท ขอมูลขาวสาร ความเคลือ่นไหวของสถานการณท่ี

กําลังเปนกระแสนิยม 

4.45 .86 มาก 

3 โพสตขอความ  รูปภาพ เรื่องราวท่ีสนใจ 4.82 .38 มากท่ีสุด 

4 คอมเมนตขอความ รูปภาพ เรื่องราวท่ีสนใจ 4.56 .52 มากท่ีสุด 

5 เขาไปอัพโหลด แชร คลิปวีดีโอ 4.24 .73 มาก 

6 เขาไป Check-in สถานท่ีตางๆ 3.05 1.25 ปานกลาง 

7 ติดตอสื่อสารพบปะสังสรรคกับเพ่ือน 4.28 .62 มาก 

8 เขาไปกด Like (ถูกใจ) สถานะของเพ่ือน 4.16 .62 มาก 

9 แบงปนขอมูล รูปภาพ ความรูตางๆ (Share) ไปยังเพ่ือนๆ 4.82 .41 มากทีสุด 

10 นัดพบกับเพ่ือนใหมท่ีสนทนาบนเครือขายสังคม 1.30 .56 นอยท่ีสุด 

11 คนหาขอมูลขาวสารสินคาและบริการ 3.96 1.18 มาก 

12 คอมเมนตเก่ียวกับสินคาและบริการ 2.12 .91 นอย 

13 สั่งซ้ือสินคาและบริการ 3.52 1.28 มาก 

14 เขาไปกด Like (ถูกใจ) ขอมูลสินคาและบริการ 4.08 .81 มาก 

15 เลนเกมออนไลน 1.37 .74 นอยท่ีสุด 

16 ขอขอมูลสวนตัวของผูท่ีสนทนาดวยทุกครั้ง เชน ชื่อ อายุ 3.29 .85 ปานกลาง 

 เบอรโทรศัพท    

17 ใชเครือขายสังคมออนไลนในการติดตอสื่อสารแทนการใช 4.84 .36 มากท่ีสุด 

 โทรศัพทเพ่ือลดคาใชจาย    

18 ใชเครือขายสังคมออนไลนในการดูขอมูลตัวเองในอดีต 3.56 1.11 มาก 

 รวม 3.68 .84 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.4 พบวา โดยภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม

ดานสื่อสารและบริการ อยูในระดับมาก ( X = 3.68, S.D.=.84) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับ

มากท่ีสุด 4 ขอ อยูในระดับมาก  9 ขอ อยูในระดับปานกลาง  2 ขอ อยูในระดับนอย 1 ขอ และอยูในระดับ

นอยท่ีสุด 2 ขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารแทนการใชโทรศัพท

เพ่ือลดคาใชจาย  ( X =4.84, S.D.=.36)  และขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือนัดพบกับเพ่ือนใหมท่ีสนทนา

บนเครือขายสังคม ( X =1.30, S.D.=.56) 

  

 ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 

 

ตารางท่ี 4.5  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม  (n = 222) 

 

ขอท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 

1 กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเฉพาะท่ีจําเปน

เทานั้น 

4.45 .58 มาก 

2 กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเม่ือทราบ

จุดประสงคท่ีชัดเจน 

4.64 .48 มากท่ีสุด 

3 กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเฉพาะสวนท่ีระบบ

ความปลอดภัยสูงเทานั้น 

3.64 1.18 มาก 

4 ใชภาษาในการลงขอความในระบบสื่อสังคมดวยความ

สุภาพ 

4.32 .73 มาก 

5 ไมนําขอมูลสวนตัวของผูอ่ืนมากรอกเพ่ือแทนขอมูลของ

ตัวเองในระบบเครือขายสังคม 

4.81 .39 มากท่ีสุด 

6 ไมนําความลับของผูอ่ืนไปเผยแพรในระบบเครือขายสังคม

โดยไมไดรับอนุญาต 

4.85 .35 มากท่ีสุด 

7 ลงขอความดวยประเด็นท่ีสรางสรรคและมีความสุภาพ 4.46 .59 มาก 

8 ปฏิบัติตามกฎระเบียบในการเขาดูขอมูลจากเครือขาย

สังคมอยางเครงครัด 

4.55 .68 มาก 

9 เผยแพรขอมูลท่ีเปนความรูและเหมาะสมใหแกผูอ่ืน 4.75 .43 มากท่ีสุด 

10 ไมใชรหัสประจําตวั รหัสผานของผูอ่ืนเพ่ือเชื่อมตอเขาสู

ระบบเครือขายสังคม 

4.91 .29 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.5  (ตอ) 

 

ขอท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 

11 ไมใชนามแฝงเม่ือกรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคม 3.73 .97 มาก 

12 ไมใชระบบเครือขายสังคมเปนเครื่องมือสนับสนุนทาง

การเมือง 

4.77 .42 มากท่ีสุด 

13 ไมใชระบบเครือขายสังคมเผยแพรขอมูลเก่ียวกับการพนัน 4.95 .22 มากท่ีสุด 

 รวม 4.53 .56 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา โดยภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมใน

ดานจริยธรรม อยูในระดับมากท่ีสุด  ( X =4.53, S.D.=.56) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา  อยูในระดับมาก

ท่ีสุด 7 ขอ  และอยูในระดับมาก 6 ขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ไมใชระบบเครือขายสังคม

เผยแพรขอมูลเก่ียวกับการพนัน ( X =4.95, S.D.=.22) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ กรอกขอมูล

สวนตัวบนเครือขายสังคมเฉพาะสวนท่ีระบบความปลอดภัยสูงเทานั้น  ( X =3.64, S.D.=1.18) 

 

ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม   

 

 สรุปขอเสนอแนะเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน

ของครใูนโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี มีรายละเอียดดังนี้ 

 1. การใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครู ในกรณีจะเผยแพรขอมูล

หรือรูปภาพตางๆควรยึดจรรยาบรรณของครูเปนหลัก  (จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 3.34) 

 2. ตองการใหครูใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนอยางระมัดระวัง ไม

ละเมิดสิทธิของกฎหมายและใชในการแสวงหาความรูเพ่ือประโยชนของตนเองและนักเรียน (จํานวน 

5 คน คิดเปนรอยละ 2.25) 

 

 



บทท่ี  5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 
 การวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครู ใน

โรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม สรุปผลการวิจัย 

อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 

1.  สรุปการวิจัย  

 

 1.1 รูปแบบการวิจัย   การวิจัยเชิงสํารวจ 

 1.2 วัตถุประสงคในการวิจัย 

  1.2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป                                                                 

เพ่ือศึกษา พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการเรียนการสอนของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฎรธานี 

1.2.2 วัตถุประสงคเฉพาะ 

1)  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน

ดานการเรียนการสอนของครู 

2) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน

ดานการสื่อสารและบริการ 

3)  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน

ดานจริยธรรมของครู 

 1.3 การดําเนินการวิจัย  

1.3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ครูโรงเรียน

คาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี ท่ีปฏิบัติการสอนในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 564 คน  

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ครูโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี ท่ีปฏิบัติการสอนในภาค

เรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 222 คน ดวยวิธีการสุมแบบแบงชั้น ตามสูตรการคํานวณของ  

ทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 1973) ท่ีความเชื่อม่ัน 95% 

  1.3.2 เครื่องมือท่ี ใช ในการวิจั ย ได แก  เครื่อ งมือ ท่ี ใช ในการวิจัยครั้ งนี้ เป น

แบบสอบถามพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนคาทอลิก               
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จังหวัดสุราษฎรธานี จํานวน 3 ตอน คือ  ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีขอคําถาม

จํานวน 13 ขอ ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมของผูตอบแบบสอบถาม 

จํานวน 46 ขอและ ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะท่ัวไป จํานวน 1 ขอ 

  1.3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามดวยตนเองไปยังกลุม

ตัวอยางในโรงเรียนและสงเอกสารทางไปรษณียใหกับโรงเรียนนอกอําเภอ  เก็บรวบรวมแบบสอบถาม

ดวยตนเอง จํานวน 190 ฉบับและการสงกลับทางไปรษณีย จํานวน 32 ฉบับ ไดรับคืน 222 ฉบับ คิด

เปนรอยละ 100 และมีความสมบูรณทุกฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ชวงเวลาการเก็บขอมูลระหวางวันท่ี  

4 - 15 กรกฎาคม 2559 

  1.3.4  วิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติหาคารอยละ คาเฉลี่ย

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 1.4 สรุปผลการวิจัย  

  สรุปผลการวิจัยได ดังนี้ 

1.4.1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ

เปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 31-40 ป วุฒิการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี ระดับท่ีสอนเปนหลักสอนเปน

ระดับประถมศึกษา  มีประสบการณการสอนและการทํางาน 11-20 ป มีความรูและประสบการณดานการ

ใชเครือขายสังคมจากการสอบถามจากเพ่ือนและผูเชี่ยวชาญ ประสบการณการใชงานเครือขายสังคม    

3-4 ป ชวงเวลาในการใชเครือขายสังคม เวลา 18.01-24.00 น. สถานท่ีในการใชเครือขายสังคมเปน

สวนใหญใชท่ีบาน อุปกรณท่ีใชในการเขาถึงเครือขายสังคม คือ สมารทโฟน รูจักเครือขายสังคม เชน 

เฟซบุก , ทวิตเตอร , ยูทูป , ไลน  และสไกตจากเพ่ือน เครือขายสังคมท่ีเลือกใชมากท่ีสุด คือ 

www.facebook.com และใชบริการเครือขายสังคมในดานการพูดคุยสนทนากับเพ่ือนมากท่ีสุด 

  1.4.2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน  โดย

ภาพรวมอยูในระดับ มาก  พบวา   

  ดานท่ี 1 ดานพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน พบวา  ครูใช

เครือขายสังคมในการคนหาความรูท่ีทันสมัย 

  ดานท่ี 2 ดานพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ พบวา ครู

ใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารแทนการใชโทรศัพทเพ่ือลดคาใชจาย 

  ดานท่ี 3 ดานพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม พบวา ครูไมใช

เครือขายสังคมเผยแพรขอมูลเก่ียวกับการพนัน 
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2.  อภิปรายผล 

 

 จากการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดเรียนการสอนของครูใน

โรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี มีประเด็นท่ีสามารถนํามาอภิปรายผลดังนี้  
 2.1  ผลการวิจัยพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน พบวา ครูใช

เครือขายสังคมในการคนหาความรูท่ีทันสมัย ท้ังนี้เนื่องจาก ปจจุบันการจัดการเรียนการสอนของ

โรงเรียนคาทอลิกมีการติดตั้งอุปกรณไอซีทีในหองเรียนเพ่ือเปนจุดขายใหกับโรงเรียนรวมท้ังเพ่ือการ

ตัดสินใจของผูปกครองในการนําบุตรหลานมาเรียน ฉะนั้นผูบริหารและงานศูนยสารสนเทศและเทคโนโลยี

ของโรงเรียนควรมีการจัดการอบรมหรือใหความรูแกครู และสนับสนุนใหครูนําเทคโนโลยีตางๆเขามาใชใน

การจัดการเรียนการสอน การคนหาขอมูลเนื้อหาตางๆท่ีนํามาใชในการเรียนการสอน เชน การดาวนโหลด

ไฟลเอกสาร หรือเนื้อหาตางๆ การจัดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน  ซ่ึงนโยบายการบริหารงานของ

โรงเรียนมีผลตอการใชเทคโนโลยีเพ่ือสงเสริมการศึกษา จึงจําเปนท่ีจะตองเรียนรูการใชเทคโนโลยีใหมๆ  

 ประเด็นนี้สอดคลองกับ จุฬาภรณ มาเสถียรวงศ (2555: ออนไลน) ท่ีกลาววา ครูตอง

พรอมท่ีจะปรับตัวและพัฒนาตนเองใหเทาทันเทคโนโลยีอยูเสมอ รูจักนําเทคโนโลยีท่ีมีอยูมาปรับใช

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอน เชน การสืบคนเนื้อหาสาระหรือเหตุการณท่ีเก่ียวของกับ

บทเรียน การพัฒนาสื่อการเรียนรู และตองมีความกระตือรือรนท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะของตน

อยูเสมอ โดยอาศัยเทคโนโลยีเปนเครื่องมือชวยในการพัฒนาตนเอง เรียนรูเทคนิค รูปแบบ และ

วิธีการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับลักษณะของนักเรียน และสอดคลองกับ        

ศิริวรรณ นักรู (2556: ออนไลน) ครูตองรับการแกไขใหถูกจุดแนวทางการพัฒนาครูตองทําควบคูกับ

ไปท้ังดานนโยบายและความรวมมือจากทุกภาคสวน รวมถึงการเปดใจในการยอมรับสิ่งใหมและการ

ปรับตัวของครู เทคโนโลยีเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาความรูความสามารถของครู ดังนั้น ทักษะ

ดานการใชเทคโนโลยีของครูจึงเปนสิ่งสําคัญท่ีครูจะละเลยไมได การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ประยุกตใชในงานดานการศึกษานั้น ชวยใหสามารถสืบคน เสาะหา ของมูลตางๆมาประกอบการเรียน 

การสอนไดสะดวกข้ึน ทําใหเกิดความเสมอภาคทางการศึกษา เปนการเปดโอกาสใหผูท่ีอยูหางไกล 

และเปนสิ่งท่ีชวยดึงดูดใหกับนักเรียน นักศึกษาไดหันมาสนใจในการเรียนมากข้ึน และเพราะ

เทคโนโลยีเปนสิ่งท่ีไรขอบเขต จึงเหมาะสมท่ีจะนํามาประยุกตใชกับการเรียน การสอนในยุคปจจุบัน

มากท่ีสุด  

 2.2  ผลการวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการส่ือสารและบริการ  

พบวา ครูใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารแทนการใชโทรศัพทเพ่ือลดคาใชจาย ท้ังนี้เนื่องจากครู

ในโรงเรียนคาทอลิกสวนใหญจะมีอุปกรณในการเขาใชงานเครือขายสังคม คือสมารทโฟนเปนของ

ตัวเอง เพราะปจจุบันอุปกรณสมารทโฟนนั้นสามารถใชงานเครือขายสังคมไดงายมีราคาท่ีถูกลงและ



95 

หาซ้ือไดท่ัวไป รวมท้ังแอพพลิเคชั่นตางๆในการใชงานงายข้ึน สามารถทําใหการติดตอสื่อสารกัน

ระหวางบุคคลมีชองทางการติดตอท่ีหลากหลาย ดังนั้นผูบริหารควรสงเสริมใหครูนําเครือขายสังคม

ตางๆเหลานี้มาใชในการติดตอสื่อสารระหวางครูและนักเรียน ครูและผูปกครอง รวมท้ังครูและ

ผูบริหารเอง ซ่ึงไมวาจะเปนการสั่งงานนักเรียน การจัดการสอนแทนในระดับชั้น หรือแมแตการลางาน

ของครู สามารถนําเครือขายสังคมเหลานี้เขามาใชงานใหเกิดประโยชนสูงสุดได สอดคลองกับนโยบาย

ของโรงเรียนท่ีมีการสนับสนุนติดตั้งอุปกรณการเชื่อมตออินเทอรเน็ตไรสายใหกับครูใชภายในโรงเรียน

ท้ังในหองเรียนและหองปฏิบัติการตางๆ  

 ประเด็นนี้สอดคลองกับ ชนกชนม แตงเติมวงศ (2556 , น. 28) กลาววา ในชวง

ระยะเวลาไมก่ีปท่ีผานมาโทรศัพทมือถือเขามามีบทบาทในชีวิตของคนเรามาก เรียกไดวาเปนสวนหนึ่ง

ของชีวิตทําใหบางคน เปลี่ยนพฤติกรรมตนเองจากท่ีเคยติดคอมพิวเตอร เคยอานหนังสือ เคยมีการ

สะสมชื่นชอบของตางๆ มาเปนติดโซเชียลเน็ตเวิรคบนโทรศัพทมือถือแทน โทรศัพทมือถือนั้นไดเขา

มาละลายพฤติกรรมเดิมๆของผูคน และทําการสรางคานิยมใหแกผูคนข้ึนมาใหมยิ่งปจจุบันมี

แอปพลิเคชั่นมากมายท่ีมาชวย กระตุนใหเราไดสื่อสารกันมากข้ึน โดยเฉพาะโปรแกรมท่ีใชพูดคุยกัน 

ซ่ึงไดรับความนิยมอยางมาก และโซเชียลเน็ตเวิรคนั้นดูผิวเผินอาจดูวาการติดตอสื่อสารระหวางบุคคล

ท่ีมีความแนบแนน และใกลชิดกันแตแทจริงแลวกลับหางกันมากข้ึน การสื่อสารจึงตองการมากกวาแค

การพูดคุยกันผาน โปรแกรมบนโทรศัพทมือถือ โดยรูปแบบการปฏิสัมพันธนั้นควรจะมีการสื่อสารผาน

ความรูสึกสีหนา ทาทาง และแววตา  

 2.3  พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนดานจริยธรรม 

พบวา ครูไมใชระบบเครือขายสังคมออนไลนเผยแพรขอมูลเก่ียวกับการพนัน ท้ังนี้เนื่องจากครูใน

โรงเรียนคาทอลิกสุราษฎรธานี สวนใหญเปนผูหญิงจึงทําใหการนําเทคโนโลยีตางๆท่ีมีอยูมาใชในการ

เผยแพรขอมูลเก่ียวกับการพนันนอยกวาผูชาย และยังคํานึงถึงจรรยาบรรณวิชาชีพครูของตนเองอยู 

ซ่ึงโรงเรียนคาทอลิกในสุราษฎรธานีสวนของกลุมบริหารงานบุคคลมีการจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติ

ในการปฏิบัติงานและบทลงโทษบุคลากรในสังกัดเก่ียวกับการพนัน และสิ่งเสพติดท่ีชัดเจน ซ่ึงผู

บริการสามารถตรวจสอบกับงานศูนยสารสนเทศและเทคโนโลยีของโรงเรียนสามารถทําการตรวจสอบ

สําหรับบุคลากรท่ีใชบริการอินเทอรเน็ตของโรงเรียนไดวาใชบริการเครือขายสังคมในดานใดบาง 

 ประเด็นนี้สอดคลองกับ ฤทธี อินทราวุธ  (2558 : ออนไลน)  กลาววา เกิดการใชงานใน

หลากหลายรูปแบบท้ังการงาน การเมือง สวนตัว สังคมกลุมเล็ก-กลุมใหญ เชิงธุรกิจ การพาณิชย

การคา การขาย ท้ังสุจริต และผิดกฎหมาย ท้ังทางดานการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมจิตวิทยา  การ

ใชสื่อสังคมออนไลนมีท้ังเชิงบวกและเชิงลบ ถึงแมจะมีเชิงลบอยางไร ก็แฝงดวยประโยชนทางใดทาง

หนึ่งเชนกัน หรือในบางครั้งก็อาจใหคนไมดีไปทําประโยชนในแงหนึ่งไดเชนกัน ข้ึนอยูกับการบริหาร

จัดการ การใชสื่อสังคมออนไลนจะตองมีคําแนะนํา หรือใหขอคิดในการใชตองสรางใหเกิดความรู 
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ความตระหนัก โดยไมควรปดก้ัน ทํานองยิ่งหามเหมือนยิ่งยุซ่ึงเปนอุปนิสัยของมนุษย หากสงสัยก็ยิ่ง

อยากรูท้ังนี้จึงมีกระบวนการศึกษาสภาพแวดลอม  ซ่ึงเปนตัวอยางท่ีดีในการนําเครือขายสังคม

ออนไลนมาใชในทางท่ีถูกตองและสามารถเปนแบบอยางท่ีดีใหกับนักเรียนได   

 

3.  ขอเสนอแนะ  

 

 3.1  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  3.1.1  ผลการวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน  

พบวา ครูใชเครือขายสังคมในติดตอพูดคุยกับชาวตางชาติซ่ึงเปนประโยชนดานภาษานอยท่ีสุด จึงทํา

ใหเห็นไดวาครูไมกลาท่ีจะใชหรือพูดคุยเปนภาษาอังกฤษกับคนตางชาติ  ดังนั้นผูบริหารและงาน

บุคคลสนับสนุนสงเสริมจัดการฝกอบรมดานภาษาอังกฤษใหครูมากข้ึน หรือสงเสริมใหครูในกลุมสาระ

ภาษาตางประเทศเปนแกนนําในการพูดคุยสนทนากับครูอ่ืนๆดวยภาษาอังกฤษ เพ่ือเปนสงเสริมและ

ใหความรูเบื้องตนในการใชภาษาของครูในโรงเรียนดวยกันเอง  รวมท้ังในการหาความรูจากเทคโนโลยี

ตางๆท่ีมีนํามาใชในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาของตนเอง 

  3.1.2  ผลการวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการใชเครือขายสังคมดานการส่ือสารและ

บริการ พบวา ครูแบงปนขอมูล รูปภาพ ความรูตางๆไปยังเพ่ือนๆอยูในระดับมากท่ีสุด ดังนั้น  ทาง

โรงเรียนจึงควรสนับสนุนและสงเสริมใหครูนําเครือขายสังคมออนไลนตางๆเหลานี้มาประยุกตใชใน

การเรียนการสอน เพ่ือเพ่ิมความสนใจใหกับนักเรียนและเกิดการจัดรูปแบบการเรียนการสอนท่ี

นาสนใจมากข้ึน หรืออาจมีการสรางแรงจูงใจในการใหรางวัลสําหรับครูท่ีมีการใชเครือขายสังคม

ออนไลนเหลานี้มาจัดการเรียนการสอน เพ่ือสรางแรงจูงใจใหกับครูคนอ่ืนๆ 

  3.1.3 ผลการวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม  พบวา  

ครูกรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมออนไลนเฉพาะสวนท่ีระบบความปลอดภัยสูงเทานั้นนอย

ท่ีสุด  ดังนั้น งานศูนยสารสนเทศของโรงเรียนจึงควรมีการใหความรูและจัดทําปายนิเทศใหรูถึงโทษ

และภัยท่ีจะมากับการใชเครือขายสังคมออนไลนในสวนท่ีเก่ียวกับการกรอกขอมูลสวนตัวของตนเอง

ในระบบเครือขายสังคมออนไลน เพ่ือท่ีครูจะไดเกิดความกระตือรือรนและเห็นความสําคัญในการ

กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมออนไลนใหมากข้ึน   

 3.2 ขอเสนอแนะในการการวิจัยครั้งตอไป 

  3.2.1 ผลการวิจัยพบวา ครูใชเครือขายสังคมในการซักถาม ขอสงสัยเก่ียวกับ

บทเรียนและเนื้อหา อยูในระดับนอย ดังนั้น จึงควรมีการวิจัยเชิงสํารวจเก่ียวกับปญหาและความ

ตองการ การใชเครือขายสังคมเพ่ือการเรียนการสอนของครูโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธานี 
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เพ่ือใชเปนแนวทางในการแกไขปญหาการนําเครือขายสังคมมาใชในการจัดการเรียนการสอนของครู

ตอไป 
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คําช้ีแจง 

1. การวิจัยในครั้งนี้ เปนสวนหนึ่ งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาศึกษาศาสตร

ม ห าบั ณ ฑิ ต  แ ข น งวิ ช า เท ค โน โล ยี แ ล ะ สื่ อ ส า ร ก าร ศึ ก ษ า  ส าข า วิ ช า ศึ ก ษ าศ าส ต ร

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

2. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการ

จัดการเรียนการสอนของครูใน โรงเรียนคาทอลิก  จังหวัดสุราษฏรธานี  

3. ความคิดเห็นของทานและขอเท็จจริงท่ีไดรับจากการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ จะเปน

ขอมูลท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งในการวิจัย ซ่ึงผูวิจัยจะเก็บรักษาขอมูลของทานเพ่ือใชประโยชนเฉพาะ

งานวิจัยนี้เทานั้น 

4. แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ จํานวน 

13 ขอ 

 ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของ

ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 ดาน ครอบคลุม 

  ดานท่ี 1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนดานการ

เรียนการสอน เปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 15 ขอ 

  ดานท่ี 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนดานการ

สื่อสารและบริการ เปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 18 ขอ  

  ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนดาน

จริยธรรม เปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 13 ขอ 

 ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของ

ครูในโรงเรียนคาทอลิก   จังหวดัสุราษฏรธานี เปนแบบสอบถามปลายเปด  จํานวน 1 ขอ  

 

แบบสอบถาม 

เรื่อง พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครใูนโรงเรียนคาทอลิก 

จังหวัดสุราษฏรธาน ี

 

 

ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

นางสีฟา  สิทธิเกษมกิจ 

ผูวิจัย 
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คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ✓  ลงใน  □  ใหตรงกับสภาพท่ีเปนจริงของทานเพียงคําตอบเดียว  

 

1. เพศ 

  ชาย       หญิง  

2. อายุ 

    21 – 30 ป      31 – 40 ป 

    41 – 50 ป      51 – 60 ป 

3. วุฒิการศึกษาสูงสุด 

    ต่ํากวาปริญญาตรี     ปริญญาตรี  

    ปริญญาโท      ปริญญาเอก 

4. ระดับท่ีสอนเปนหลัก 

    ระดับปฐมวัย     ระดับประถมศึกษา 

    ระดับมัธยมตน     ระดับมัธยมปลาย 

5. ประสบการณการสอนและการทํางาน 

    1 – 10 ป      11 – 20 ป 

    21 – 30 ป      31 ปข้ึนไป      

6. มีความรูและประสบการณดานการใชเครือขายสังคมอยางไร 

    ไดรับการอบรมเก่ียวกับการใชเครือขายสังคม 

    ศึกษาคนควาดวยตนเองจากตําราและเอกสารตางๆ 

   มีประสบการณใชงานเครือขายสังคมอ่ืนๆมากอน 

    สอบถามจากเพ่ือนและผูเชี่ยวชาญ 

7. ประสบการณในการใชงานเครือขายสังคม 

   1 – 2  ป      3 – 4 ป 

    5 – 6  ป      6 ปข้ึนไป 

ตอนที่ 1 

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
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8. ชวงเวลาในการใชเครือขายสังคม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    06.00 – 12.00 น.      12.01 – 18.00 น. 

  18.01 – 24.00 น.     หลัง 24.01 - 06.00 น. 

 

9. สถานท่ีในการใชเครือขายสังคมเปนสวนใหญ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

   บาน      โรงเรียน  

   รานอินเทอรเน็ต     อ่ืนๆ.................................. 

10. อุปกรณท่ีใชในการเขาถึงเครือขายสังคม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    โนตบุค      คอมพิวเตอรพีซี(ตั้งโตะ) 

    แท็ปแล็ต      โทรศัพทสมารทโฟน 

    อ่ืนๆ.................................. 

11. ทานรูจักเครือขายสังคม เชน Facebook,Twitter,Youtube,Line และ Skype     

     จากผูใด 

    ศึกษาดวยตนเอง     ครอบครัว 

    เพ่ือน      อ่ืนๆ..................................... 

12. ทานเลือกใชในเครือขายสังคมชนิดใดมากท่ีสุด 

    www.facebook.com    www.youtube.com 

    www.twitter.com            Line 

    Skype      อ่ืนๆ ..................................... 

13. ทานใชบริการเครือขายสังคมในดานใดมากท่ีสุด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    ความบันเทิง     ความรูและการศึกษา 

    พูดคุยสนทนากับเพ่ือน    โฆษณาสินคาและบริการ 

    ขาวสารบานเมือง     กีฬา 

    บุคคลหรือหนวยงานท่ีสนใจ    แฟชัน่ 

    หนัง/ละคร      หนวยงาน/สถานท่ีท่ีสนใจ 

    อ่ืนๆ....................................... 
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ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 ดาน ครอบคลุม 

 ดานท่ี 1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน   

 ดานท่ี 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ   

 ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 

  

ดานที่ 1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ✓  ลงใน  □  และเติมขอความในชองวางใหครบถวน 

5 หมายถึง  มีพฤติกรรมในระดับมากท่ีสุด 

4 หมายถึง  มีพฤติกรรมในระดับมาก 

3 หมายถึง  มีพฤติกรรมในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง  มีพฤติกรรมในระดับนอย 

1 หมายถึง  มีพฤติกรรมในระดับนอยท่ีสุด 

 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ใชเครือขายสังคมในการแลกเปลี่ยนความรูทางวิชาการกับบุคคลอ่ืน      

2.  ใชเครือขายสังคมในการหาเพ่ือนทางการศึกษาโดยผานเครือขาย      

3. ใชเครือขายสังคมในการดาวนโหลดขอมูลทางการศึกษา      

4. ใชเครือขายสังคมในการแลกเปลี่ยนขาวสาร  ความคิดเห็น ความรู

ทางการศึกษาท่ีตนสนใจ 

     

5.  ใชเครือขายสังคมในการคนหาความรูท่ีทันสมัย      

6. ใชเครือขายสังคมในการสนทนา อภิปราย ความคิดเห็นทางการ

ศึกษา 

     

7. ใชเครือขายสังคมในการคนควาขอมูลเพ่ือนํามาใชในการจัดการเรียน

การสอน 

     

ตอนที่ 2 

ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

8. ใชเครือขายสังคมในการสอบถามขอมูลทางการศึกษากับทาง

โรงเรียน 

     

9. ใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารและแสดงความคิดเห็นตางๆ

เก่ียวกับรายวิชาท่ีสอน 

     

10. ใชเครือขายสังคมในการสนับสนุนสงเสริมใหผูเรียนแสดงความ

คิดเห็นตางๆเก่ียวกับการเรียนการสอนมากข้ึน 

     

11. ใชเครือขายสังคมในการทํางานรวมกันเปนกลุม หรือการอภิปราย

ความคิดเห็น 

     

12. ใชเครือขายสังคมในการประกอบกิจกรรมการเรียนในชั้นเรียน      

13. ใชเครือขายสังคมในการรับ-สงงานกับนักเรียนในรายวิชา      

14. ใชเครือขายสังคมในการซักถาม ขอสงสัยเก่ียวกับบทเรียนและ

เนื้อหา 

     

15. ใชเครือขายสังคมในการติดตอพูดคุยกับชาวตางชาติซ่ึงเปน

ประโยชนดานภาษา 

     

 

ดานที่ 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ  

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. สราง Fan Page สวนตัว      

2. อัพเดท ขอมูลขาวสาร ความเคลื่อนไหวของสถานการณท่ีกําลังเปน

กระแสนิยม 

     

3. โพสตขอความ  รูปภาพ เรื่องราวท่ีสนใจ      

4. คอมเมนตขอความ รูปภาพ เรื่องราวท่ีสนใจ      

5. เขาไปอัพโหลด แชร คลิปวีดีโอ      

6. เขาไป Check-in สถานท่ีตางๆ      

7. ติดตอสื่อสารพบปะสังสรรคกับเพ่ือน      

8. เขาไปกด Like (ถูกใจ) สถานะของเพ่ือน      

9. แบงปนขอมูล รูปภาพ ความรูตางๆ (share) ไปยังเพ่ือนๆ      



118 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

10. นัดพบกับเพ่ือนใหมท่ีสนทนาบนเครือขายสังคม      

11. คนหาขอมูลขาวสารสินคาและบริการ      

12. คอมเมนตเก่ียวกับสินคาและบริการ      

13. สั่งซ้ือสินคาและบริการ      

14. เขาไปกด Like (ถูกใจ) ขอมูลสินคาและบริการ      

15. เลนเกมออนไลน      

16. ขอขอมูลสวนตัวของผู ท่ีสนทนาดวยทุกครั้ง เชน ชื่อ อายุ เบอร

โทรศัพท 

     

17. ใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารแทนการใชโทรศัพทเพ่ือลด

คาใชจาย 

     

18. ใชเครือขายสังคมในการดูขอมูลตัวเองในอดีต      

 

ดานที่ 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเฉพาะท่ีจําเปนเทานั้น      

2. กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเม่ือทราบจุดประสงคท่ีชัดเจน      

3. กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเฉพาะสวนท่ีระบบความ

ปลอดภัยสูงเทานั้น 

     

4. ใชภาษาสุภาพในการลงขอความในระบบสื่อสังคม      

5. ไมนําขอมูลสวนตัวของผูอ่ืนมากรอกเพ่ือแทนขอมูลของตัวเองใน

ระบบเครือขายสังคม 

     

6. ไมนําความลับของผูอ่ืนไปเผยแพรในระบบเครือขายสังคมโดยไมได

รับอนุญาต 

     

7. ลงขอความดวยประเด็นท่ีสรางสรรคและมีความสุภาพ      

8. ปฏิบัติตามกฎระเบียบในการเขาดูขอมูลจากเครือขายสังคมอยาง

เครงครัด 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

9. เผยแพรขอมูลท่ีเปนความรูและเหมาะสมใหแกผูอ่ืน      

10. ไมใชรหัสประจําตัว รหัสผานของผูอ่ืนเพ่ือเชื่อมตอเขาสูระบบ

เครือขายสังคม 

     

11. ไมใชนามแฝงเม่ือกรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคม      

12. ไมใชระบบเครือขายสังคมเปนเครื่องมือสนับสนุนทางการเมือง      

13. ไมใชระบบเครือขายสังคมออนไลนเผยแพรขอมูลเก่ียวกับการพนัน      

 

 

 

คําช้ีแจง  กรุณาแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมในประเด็นท่ีกําหนดไว  

1.  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครู 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

 

                   ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้   

 

ตอนที่ 3 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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ภาคผนวก ค 

คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม 
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คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม 

เรื่อง พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครู 

ในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฎรธาน ี

 

คําช้ีแจง  แบบประเมินฉบับนี้ใหทานในฐานะผูเชี่ยวชาญเพ่ือพิจารณาขอคําถามสําหรับการวิจัยแตละ

ขอวามีความเหมาะสมกับเนื้อหาสาระในการวิจัยหรือไมโดย 

1. ถาเห็นวาสอดคลอง โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชอง  + 1 

2. ถาไมแนใจวาสอดคลอง โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชอง  0 

3. ถาไมเห็นวาไมสอดคลอง โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชอง  - 1 

และโปรดใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติม (ถามี) 

 
 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

1 เพศ   

 □ ชาย +1 +1 +1 1 

 □ หญิง +1 +1 +1 1 

2 อายุ 

 □ 21-30 ป +1 +1 +1 1 

 □ 31-40 ป   +1 +1 +1 1 

 □ 41-50 ป +1 +1 +1 1 

 □ 51-60 ป +1 +1 +1 1 

3 วุฒิการศึกษาสูงสุด 

 □ ต่ํากวาปริญญาตรี +1 +1 +1 1 

 □ ปริญญาตรี +1 +1 +1 1 

 □ ปริญญาโท +1 +1 +1 1 

 □ ปริญญาเอก +1 +1 +1 1 

4 ระดับท่ีสอนเปนหลัก     

ตอนที่ 1 

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

 □ ระดับปฐมวัย   +1 +1 +1 1 

 □  ระดบัประถมศึกษา   +1 +1 +1 1 

 □  ระดับมัธยมตน   +1 +1 +1 1 

 □  ระดับมัธยมปลาย +1 +1 +1 1 

5 ประสบการณสอนและการทํางาน 

 □ 1-10 ป +1 +1 +1 1 

 □ 11-20 ป   +1 +1 +1 1 

 □ 21-30 ป +1 +1 +1 1 

 □ 31 ปข้ึนไป +1 +1 +1 1 

6 มีความรูและประสบการณดานการใชเครือขายสังคม 

 □ ไดรับการอบรมเก่ียวกับการใชเครือขายสังคม +1 +1 +1 1 

 □ ศึกษาคนควาดวยตนเองจากตําราและเอกสาร

ตางๆ 

+1 +1 +1 1 

 □ มีประสบการณใชงานเครือขายสังคมอ่ืนๆมา

กอน 

+1 +1 +1 1 

 □ สอบถามจากเพ่ือนและผูเชี่ยวชาญ +1 +1 +1 1 

7 ประสบการณในการใชงานเครือขายสังคม 

 □ 1-2 ป +1 +1 +1 1 

 □ 3-4 ป +1 +1 +1 1 

 □ 5-6 ป +1 +1 +1 1 

 □ 6 ปข้ึนไป +1 +1 +1 1 

8 ชวงเวลาในการใชงานเครือขายสังคม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 □ 06.00-12.00 น. +1 +1 +1 1 

 □ 12.01-18.00 น. +1 +1 +1 1 

 □ 18.01-24.00 น. +1 +1 +1 1 

 □ หลัง 24.01-06.00 น. +1 +1 +1 1 

9 สถานท่ีในการใชเครือขายสังคมเปนสวนใหญ 
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

 □ บาน +1 +1 +1 1 

 □ โรงเรียน +1 +1 +1 1 

 □ รานอินเทอรเน็ต +1 +1 +1 1 

 □ อ่ืนๆ (โปรดระบุ………………………………………) +1 +1 +1 1 

10 อุปกรณท่ีใชในการเขาถึงเครือขายสังคม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 □ โนตบุค +1 +1 +1 1 

 □ คอมพิวเตอรพีซี (ตั้งโตะ) +1 +1 +1 1 

 □ แท็ปแล็ต +1 +1 +1 1 

 □ โทรศัพทสมารทโฟน +1 +1 +1 1 

 □ อ่ืนๆ (โปรดระบุ………………………………………) +1 +1 +1 1 

11 
ทานรูจักเครือขายสังคม เชน Facebook,Twitter,Youtube,Line และ Skype     

จากผูใด 

 □ ศึกษาดวยตนเอง +1 +1 +1 1 

 □ ครอบครัว +1 +1 +1 1 

 □ เพ่ือน +1 +1 +1 1 

 □ อ่ืนๆ (โปรดระบุ………………………………………) +1 +1 +1 1 

12 ทานเลือกใชในเครือขายสังคมชนิดใดมากท่ีสุด 

 □ www.facebook.com +1 +1 +1 1 

 □ www.youtube.com +1 +1 +1 1 

 □ www.twitter.com +1 +1 +1 1 

 □ Line +1 +1 +1 1 

 □ Skype +1 +1 +1 1 

 □ อ่ืนๆ ..................................... +1 +1 +1 1 
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ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 ดาน ครอบคลุม 

 ดานท่ี 1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน   

 ดานท่ี 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการสื่อสารและบริการ 

 ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม  

 

ดานท่ี 1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการเรียนการสอน 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

1. ใชเครือขายสังคมในการแลกเปลี่ยนความรูทาง

วิชาการกับบุคคลอ่ืน 

+1 +1 +1 1 

2. ใชเครือขายสังคมในการหาเพ่ือนทางการศึกษา

โดยผานเครือขาย 

+1 +1 +1 1 

3. ใชเครือขายสังคมในการดาวนโหลดขอมูลทาง

การศึกษา 

+1 +1 +1 1 

4. ใชเครือขายสังคมในการแลกเปลี่ยนขาวสาร  

ความคิดเห็น ความรูทางการศึกษาท่ีตนสนใจ 

+1 +1 +1 1 

5. ใชเครือขายสังคมในการคนหาความรูท่ีทันสมัย +1 +1 +1 1 

6. ใชเครือขายสังคมในการสนทนา อภิปราย ความ

คิดเห็นทางการศึกษา 

+1 +1 +1 1 

7. ใชเครือขายสังคมออนไลนในการคนควาขอมูล

เพ่ือนํามาใชในการจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1 

8. ใชเครือขายสังคมในการสอบถามขอมูลทาง

การศึกษากับทางโรงเรียน 

+1 +1 +1 1 

9. ใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารและแสดง

ความคิดเห็นตางๆเก่ียวกับรายวิชาท่ีสอน 

+1 +1 +1 1 

10. ใชเครือขายสังคมในการสนับสนุนสงเสริมให +1 +1 +1 1 

ตอนที่ 2 

ขอมูลเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอน 
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

ผูเรียนแสดงความคิดเห็นตางๆเก่ียวกับการเรียน

การสอนมากข้ึน 

11. ใชเครือขายสังคมในการทํางานรวมกันเปนกลุม 

หรือการอภิปรายความคิดเห็น 

+1 +1 +1 1 

12. ใชเครือขายสังคมในการประกอบกิจกรรมการ

เรียนในชัน้เรียน 

+1 +1 +1 1 

13. ใชเครือขายสังคมในการรับ-สงงานกับนักเรียนใน

รายวิชา 

+1 +1 +1 1 

14. ใชเครือขายสังคมในการซักถาม ขอสงสัย

เก่ียวกับบทเรียนและเนื้อหา 

+1 +1 +1 1 

15. ใชเครือขายสังคมในการติดตอพูดคุยกับ

ชาวตางชาติซ่ึงเปนประโยชนดานภาษา 

+1 +1 +1 1 

 

ดานท่ี 2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานการส่ือสารและบริการ 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

1. สราง Fan Page สวนตัว +1 +1 +1 1 

2. อัพเดท ขอมูลขาวสาร ความเคลื่อนไหวของ

สถานการณท่ีกําลังเปนกระแสนิยม 

+1 +1 +1 1 

3. โพสตขอความ  รูปภาพ เรื่องราวท่ีสนใจ +1 +1 +1 1 

4. คอมเมนตขอความ รูปภาพ เรื่องราวท่ีสนใจ +1 +1 +1 1 

5. เขาไปอัพโหลด แชร คลิปวีดีโอ +1 +1 +1 1 

6. เขาไป Check-in สถานท่ีตางๆ +1 +1 +1 1 

7. ติดตอสื่อสารพบปะสังสรรคกับเพ่ือน +1 +1 +1 1 

8. เขาไปกด Like (ถูกใจ) สถานะของเพ่ือน +1 +1 +1 1 

9. แบงปนขอมูล รูปภาพ ความรูตางๆ (share) ไป

ยังเพ่ือนๆ 

+1 +1 +1 1 

10. นัดพบกับเพ่ือนใหมท่ีสนทนาบนเครือขายสังคม +1 +1 +1 1 

11. คนหาขอมูลขาวสารสินคาและบริการ +1 +1 +1 1 
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

12. คอมเมนตเก่ียวกับสินคาและบริการ +1 +1 +1 1 

13. สั่งซ้ือสินคาและบริการ +1 +1 +1 1 

14. เขาไปกด Like (ถูกใจ) ขอมูลสินคาและบริการ +1 +1 +1 1 

15. เลนเกมออนไลน +1 +1 +1 1 

16. ขอขอมูลสวนตัวของผูท่ีสนทนาดวยทุกครั้ง เชน 

ชื่อ อายุ เบอรโทรศัพท 

+1 +1 +1 1 

17 ใชเครือขายสังคมในการติดตอสื่อสารแทนการใช

โทรศัพทเพ่ือลดคาใชจาย 

+1 +1 +1 1 

18 ใชเครือขายสังคมในการดูขอมูลตัวเองในอดีต +1 +1 +1 1 

 

ดานท่ี 3 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมดานจริยธรรม 

ท่ี รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล คนท่ี 

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 

1. กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเฉพาะท่ี

จําเปนเทานั้น 

+1 +1 +1 1 

2. กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเม่ือทราบ

จุดประสงคท่ีชัดเจน 

+1 +1 +1 1 

3. กรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขายสังคมเฉพาะสวนท่ี

ระบบความปลอดภัยสูงเทานั้น 

+1 +1 +1 1 

4. ใชภาษาสุภาพในการลงขอความในระบบสื่อสังคม +1 +1 +1 1 

5. ไมนําขอมูลสวนตัวของผูอ่ืนมากรอกเพ่ือแทนขอมูล

ของตัวเองในระบบเครือขายสังคม 

+1 +1 +1 1 

6. ไมนําความลับของผูอ่ืนไปเผยแพรในระบบเครือขาย

สังคมโดยไมไดรับอนุญาต 

+1 +1 +1 1 

7. ลงขอความดวยประเด็นท่ีสรางสรรคและมีความ

สุภาพ 

+1 +1 +1 1 

8. ปฏิบัติตามกฎระเบียบในการเขาดูขอมูลจาก

เครือขายสังคมอยางเครงครัด 

+1 +1 +1 1 
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ท่ี รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล คนท่ี 

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 

9. เผยแพรขอมูลท่ีเปนความรูและเหมาะสมใหแกผูอ่ืน +1 +1 +1 1 

10. ไมใชรหัสประจําตัว รหัสผานของผูอ่ืนเพ่ือเชื่อมตอ

เขาสูระบบเครือขายสังคม 

+1 +1 +1 1 

11. ไมใชนามแฝงเม่ือกรอกขอมูลสวนตัวบนเครือขาย

สังคม 

+1 0 +1 0.66 

12. ไมใชระบบเครือขายสังคมเปนเครื่องมือสนับสนุน

ทางการเมือง 

+1 0 +1 0.66 

13. ไมใชระบบเครือขายสังคมเผยแพรขอมูลเก่ียวกับ

การพนัน 

+1 +1 +1 1 

 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

1. ขอเสนอแนะท่ีเก่ียวกับแนวทางการใชเครือขาย

สังคมของครู   

0 +1 +1 0.66 

 

ผลการประเมินจากผูเช่ียวชาญคนท่ี 1  

โดยภาพรวมทานเห็นวาแบบสอบถามนี้มีคุณภาพในระดับใด 

 /   ดี   พอใช    ควรปรับปรุง 

 

ผลการประเมินจากผูเช่ียวชาญคนท่ี 2 

โดยภาพรวมทานเห็นวาแบบสอบถามนี้มีคุณภาพในระดับใด 

 /   ดี   พอใช    ควรปรับปรุง 
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ผลการประเมินจากผูเช่ียวชาญคนท่ี 3  

โดยภาพรวมทานเห็นวาแบบสอบถามนี้มีคุณภาพในระดับใด 

 /    ด ี   พอใช    ควรปรับปรุง 

 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ง 

ผลการประเมินความเขาใจของผูใชงานแบบสอบถาม 
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ผลการประเมินความเขาใจของผูใชงานแบบสอบถาม 

เร่ือง พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมเพ่ือการจัดการเรียนการสอนของครู 

ในโรงเรียนคาทอลิก จังหวัดสุราษฏรธานี 

 

คนท่ี ช่ือ – นามสกุล เขาใจ ไมเขาใจ 

1 นางสาวอรวรรณ  นวนหนู   

2 นางสาวมาศสุภา ฤทธิ์อาชา   

3 นางสาวทัดดาว  จิตรักดี   

4 นางสาวศศิธร เพชรสงวน   

5 นายสมบัติ  ศรีเมือง   

6 นางอรวรรณ ทองปลูก   

7 นายสุระ รักบางแหลม   

8 นางชุติมา ศรีโชต ิ   

9 นายอนันต อินทรจันทร   

10 นางสาวธิดารัตน นวนหน ู   

11 นายสรรเพชร สวุรรณมณี   

12 นางเย็นตา ชูสกุล   

13 นางสาวอัญชลี ชิตกุล   

14 นางรําพึง จิตติอาภรณ   

15 นายสัญญา บัวขาว   

16 นางวันดี ปรีชามารถ   

17 นายกิตต พรหมสงฆ   

18 นายสงวน เรืองเกิด   

19 นางสาวสาวิตรี ยิ่งสวัสดิ ์   

20 นายอธิพล วงศธรรม   

21 นายวุฒิสรณ ธรรมอุปกรณ   

22 นางปยธิดา ทองปลูก   

23 นางนวลชรินทร วงศเทเวศ   

24 นางรุงรัตน วงศอินทร   

25 นางจีรภา หอมกอ   
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คนท่ี ช่ือ – นามสกุล เขาใจ ไมเขาใจ 

26 นายเดชา ไทยมานิตย   

27 นายสานิตย สุนก่ี   

28 นางสาวรัชนก นินอนันต   

29 นางนฤมล ยศถา   

30 นางสาวขวัญใจ ชูโชต ิ   

รวม  (30)  
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ประวัติผูศึกษา 

 

 

ช่ือ นางสีฟา  สิทธิเกษมกิจ 

วัน เดือน ปเกิด 29  ธันวาคม  2521 

สถานท่ีเกิด อําเภอหลังสวน  จังหวัดชุมพร 

ประวัติการศึกษา ครศุาสตรบัณฑิต สถาบันราชภัฏสุราษฏรธาน ีพ.ศ. 2551 

สถานท่ีทํางาน โรงเรียนเทพมิตรศึกษา  อําเภอเมือง  จังหวัดสุราษฏรธานี 

ตําแหนง หัวหนางานศูนยสารสนเทศและเทคโนโลยี   
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