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Abstract 
 

 The purpose of this research was to study the use of social media for English 
language learning of Mathayom Suksa I students at Triam Udom Suksa Phatthanakan 
Pran Buri School in Prachuap Khiri Khan Province. 
 The research sample consisted of 173 Mathayom Suksa I students at Triam 
Udom Suksa Phatthanakan Pran Buri School in Prachuap Khiri Khan Province during 
the 2017 academic year, obtained by simple random sampling.  The research 
instrument was a questionnaire on the use of social media for English language 
learning.  Data were analyzed using the frequency, percentage, mean, standard 
deviation, and content analysis. 
 Research findings showed that the overall use of social media for English 
language learning by the students was at the high level.  When specific aspects of the 
use were considered, it was found that the items receiving the highest rating mean 
under each specific aspect were the following: (1) the item in the aspect of the 
students’ uses of the social media was that on the students having the skills for using 
instruments and accessories at the moderate level and their using of smart phones at 
the high level; (2) the item in the aspect of the objective of using the social media was 
that on the use for learning vocabulary; (3) the item in the aspect of benefits of the use 
of social media for learning was that on the benefit for learning together with 
classmates in the classroom; (4) the item in the aspect of types of social media being 
used was that on You Tube which was used as a source of knowledge and for English 
skill practice; (5) the item in the aspect of English skills learned with the social media 
was that on the reading skill; (6) the item in the aspect of quality of lessons in the 
social media was that on the lesson having appropriate contents for the level of 
students, having clear explanations, interesting animation, and the colors of letters 
being able to be seen clearly; (7) the item in the aspect of types of lesson used most by 
the students was that on fairy tales; (8) the item in the aspect of the place where 
students used the social media was that on the school; the frequency of the use was 
every day; and the time interval of the use was between 8.00 – 12.00 o’clock; and (9) 
the item in the aspect of problems of the use of social media was that on the problems 
concerning efficiency of the network system. 
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

การใช้ส่ือสังคมมีบทบาทสําคัญในการดําเนินชีวิตของคนรุ่นใหม่โดยเป็นแหล่ง

รวมกลุ่มกันของผูค้นในลักษณะเครือข่ายหรือชุมชนเสมือน ส่ือสังคมเป็นเคร่ืองมือสําคญัใน      

การติดต่อส่ือสารสามารถทาํ กิจกรรมต่างๆ ไดท้ั้งเพื่อการศึกษา ธุรกิจ และความบนัเทิง ซ่ึงลว้นมี

ผลในการดาํรงชีวิตของคนในสังคม การให้บริการส่ือสังคมมีหลายรูปแบบ เช่น เวบ็ไซตต่์าง ๆ การ

แชท การส่งอีเมล ์และประชาสัมพนัธ์ การเปิดรับขอ้มูล เป็นตน้ การใชส่ื้อสังคมมีอิทธิพลต่อสังคม

เป็นอยา่งมาก กล่าวคือ การใชเ้พื่อเปิดรับขอ้มูล ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลในดา้นการศึกษา การคน้ควา้ 

การวิจยั การจดัการความรู้ การเพิ่มประสิทธิภาพในการทาํงาน เป็นพื้นท่ีสาธารณะท่ีสมาชิก คือ คน

ทุกเพศ ทุกวยั ทุกเช้ือชาติ ศาสนา ทุกระดบัการศึกษา ทุกสาขาอาชีพและทุกกลุ่มสังคมยอ่ยจากทัว่

โลก เป็นผูส่ื้อสารหรือเขียนเล่าเน้ือหาเร่ืองราว ประสบการณ์ในรูปบทความ ภาพและวิดีโอท่ี

สมาชิกเขียนและทาํข้ึนเอง หรือพบเจอจากส่ืออ่ืน ๆ แลว้นาํมาแบ่งปันให้กบัผูอ่ื้นท่ีอยูใ่นเครือข่าย

ของตนผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต ส่ือสังคมเติบโตอยา่งรวดเร็วและต่อเน่ืองก่อให้เกิดวิวฒันาการ

ดา้นเทคโนโลยหีลากหลายประเภท 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น. 6) ไดก้าํหนดแนวทางในการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาต่างประเทศว่า “ในสังคมโลกปัจจุบนั การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมีความสําคญัและจาํเป็น

อยา่งยิ่งในชีวิตประจาํวนั เน่ืองจากเป็นเคร่ืองมือสําคญัในการติดต่อส่ือสาร การศึกษา การแสวงหา

ความรู้ การประกอบอาชีพ  การสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัวฒันธรรมและวิสัยทศัน์ของชุมชนโลก 

และตระหนกัถึงความหลากหลายทางวฒันธรรมและมุมมองของสังคมโลก นาํมาซ่ึงมิตรไมตรีและ

ความร่วมมือกบัประเทศต่างๆ ช่วยพฒันาผูเ้รียนให้มีความเขา้ใจตนเองและผูอ่ื้นดีข้ึน เรียนรู้และเขา้

ใจความแตกต่างของภาษา  และวฒันธรรม  ขนบธรรมเนียมประเพณี  สังคม เศรษฐกิจ การเมือง 

การปกครอง  มีเจตคติท่ีดีต่อการใช้ภาษาต่างประเทศ และใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อการส่ือสารได ้ 

รวมทั้ ง เข้าถึ งองค์ความ รู้ต่างๆ  ได้ ง่ายและกว้างข้ึน   และมีวิสั ยทัศน์ในการดําเนิน ชีวิต

ภาษาต่างประเทศท่ีเป็นสาระการเรียนรู้พื้นฐาน ซ่ึงกาํหนดให้เรียนตลอดหลกัสูตรการศึกษาขั้น

พื้นฐาน คือ ภาษาองักฤษ  ส่วนภาษาต่างประเทศอ่ืน เช่น ภาษาฝร่ังเศส เยอรมนั จีน ญ่ีปุ่น อาหรับ 
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บาลี และภาษากลุ่มประเทศเพื่อนบา้น หรือภาษาอ่ืนๆ ให้อยูใ่นดุลยพินิจของสถานศึกษาท่ีจะจดัทาํ

รายวชิาและจดัการเรียนรู้ตามความเหมาะสม” 

 การเรียนการสอนภาษาองักฤษควรมีการนาํเทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทในชีวิตมนุษย์

ในหลายดา้น แมก้ระทัง่ดา้นการเรียนการสอนภาษาองักฤษ การนาํเทคโนโลยีเขา้มาประยุกต์ใชจ้ะ

ช่วยให้ครูผูส้อนและผูเ้รียนมีอิสระในการเลือกรับขอ้มูลความรู้ นอกจากน้ี การจดัการเรียนการสอน

ภาษาองักฤษโดยใชเ้ทคโนโลยถืีอเป็นการเรียนรู้ท่ีไม่จาํกดัแค่เพียงอยูใ่นห้องเรียนส่ีเหล่ียม แต่เป็น

การเรียนรู้ท่ีไร้พรมแดน ประหยดัเวลา สะดวกสบาย ทนัสมยั และไม่มีขอบเขต อยา่งไรก็ตาม การ

เลือกใช้เทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอนภาษาอังกฤษนั้ น ผูส้อนจะต้องคาํนึงถึงความ

เหมาะสมของเทคโนโลย ีจึงจะช่วยให้ผูเ้รียนสามารถใชภ้าษาองักฤษทั้งทกัษะการฟัง พดู อ่าน และ

เขียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (ธูปทอง กวา้งสวาสด์ิ, 2557, ม.ป.น.) 

 1.1  สภาพทีพ่งึประสงค์ 

 สภาพพึงประสงค์ในการใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนวิชาภาษาองักฤษระดับชั้ น

มัธยมศึกษาปีท่ี  1 มีดังน้ี (1) การใช้ส่ือสังคมการเรียนการสอน และ (2) การเรียนการสอน

ภาษาองักฤษ   

 1.1.1  สภาพทีพ่งึประสงค์ด้านการใช้ส่ือสังคมการเรียนการสอน 

ส่ือสังคมท่ีสามารถนาํมาใชเ้ป็นส่ือการสอนไดท้ั้งในส่วนของภาษาท่ีผูเ้รียน

ไดพ้บและใช้อยู่ รวมทั้งการนาํงานรูปแบบต่างๆ ท่ีปรากฏอยู่ทัว่ไปในเวบ็ไซต์ต่างๆ ทั้งขอ้เขียน 

ข่าว บทความ ภาพ เพลง ภาพยนตร์ ฯลฯ มาใช้ การใช้ส่ือสังคมจึงมีส่วนร่วมอย่างสําคญัในการ

สนบัสนุนเป้าหมายหลกัและยุทธศาสตร์สําคญัในการพฒันาคนตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) (สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ, 2559, น. 65) “ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพของมนุษย ์มีเป้าหมายท่ี

เนน้การพฒันาคนให้มีการเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ือง ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต” การใชส่ื้อ

สังคมเหล่าน้ี นอกจากจะสร้างความต่ืนตาต่ืนใจและความสนุกสนานเพลิดเพลินแก่ผูเ้รียนแลว้  

แกว้ตา กรุงวงศ ์(2555, น. 128) ไดก้ล่าวไวว้า่  ส่ือสังคมยงัมีส่วนสร้างเสริม

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผูเ้รียนทั้ งในเร่ืองของการรวมพลังสร้างสรรค์สังคมและอนุรักษ์

วฒันธรรมไทยดว้ย เม่ือโลกในความเป็นจริงของผูเ้รียนเปล่ียนไป โลกในการเรียนรู้ของพวกเขา

ยอ่มตอ้งเปล่ียนไปดว้ย ผูเ้รียนไดน้าํประสบการณ์จากการใชส่ื้อสังคมท่ีรายลอ้มอยูร่อบตวัมาใชใ้น

การสังเกต พินิจพิจารณา วิเคราะห์ทั้งดา้นภาษา สังคมและสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป ส่วน

ครูผูส้อนก็ยงัคงมีภาระในการคน้หาส่ือสังคมท่ีเหมาะสมและหลากหลายสําหรับผูเ้รียน ส่ือสังคม

อุดมไปดว้ยเทคโนโลยีและการส่ือสารสมยัใหม่ท่ีเปิดโอกาสให้เกิดการเรียนรู้ และสามารถเรียนรู้
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เป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่มไดอ้ยา่งมหาศาล เทคโนโลยเีหล่าน้ีช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้โดยใชป้ระสาท

สัมผสัหลายอย่างในการสะทอ้นความคิดเห็น รวมทั้งการร่วมมือกนัในการเรียนรู้ก็ไม่มีการจาํกดั

เวลา สถานท่ีหรือโครงสร้างของรูปแบบการเรียนรู้ นอกจากน้ี ยงัสามารถช่วยกระตุ้น และ

สนบัสนุนให้เกิดกระบวนการคน้หาความรู้ ช่วยให้ผูเ้รียนสร้างความรู้ความเขา้ใจใหม่ๆ ข้ึน และ

ไม่ได้เป็นเพียงการส่งต่อ ถ่ายโอนความรู้ หรือขอ้มูลเท่านั้ น แต่ยงัรวมถึงการมีปฏิสัมพนัธ์ด้วย

เทคโนโลยีของขอ้มูลข่าวสารและการส่ือสารทาํให้เกิดการเปล่ียนแปลงศิลปะและวิธีการของการ

เรียนการสอนอยา่งมากมาย ผูเ้รียนไม่ตอ้งการขอ้มูลท่ียอ่ยมาแลว้และมาส่งต่อให้ แต่ผูเ้รียนตอ้งการ

ท่ีจะเรียนรู้โดยการกระทาํ ซ่ึงเขาสามารถสร้างความเขา้ใจข้ึนมาไดเ้องโดยการใช้พื้นฐานของการ

ทดลอง การลองผดิลองถูก ตลอดจนการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนั” 

ดงันั้น ผูว้ิจยัเห็นวา่ส่ือสังคมมีบทบาทมากในการเรียนการสอน เพราะเป็น

ตวักลางท่ีเช่ือมต่อระหวา่งครูและนกัเรียน ไม่ว่าส่ือสังคมจะถูกนาํเสนอในรูปแบบใด ลว้นแต่เป็น

กระบวนการท่ีสร้างประสิทธิภาพท่ีดีต่อครูและนกัเรียน ซ่ึงครูจะสามารถประยุกต์ใช้ส่ือสังคมกบั

การศึกษาเพื่อนาํมาเป็นช่องทางในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีระบบและมีประสิทธิภาพเพื่อให้

ทนัต่อยคุสมยัท่ีเปล่ียนแปลงได ้และจะทาํใหผู้เ้รียนสนใจกบัการเรียนการสอนของผูส้อนเพิ่มข้ึน  

  1.1.2  สภาพทีพ่งึประสงค์ด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  

ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ควรมีการจดัการเรียนการสอนด้วยการ

ส่ือสารภาษาองักฤษเป็นหลกั เน่ืองจากเป็นภาษาสากลท่ีมีการใชอ้ยา่งแพร่หลายมากท่ีสุดภาษาหน่ึง 

โดยท่ีองคค์วามรู้ท่ีสาํคญัของโลกส่วนใหญ่ถูกบนัทึกและเผยแพร่เป็นภาษาองักฤษ จึงมีความจาํเป็น

ท่ีตอ้งจดัให้ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเป็นเคร่ืองมือเขา้ถึงองคค์วามรู้และ

กา้วทนัโลก รวมถึงพฒันาตนเองเพื่อนาํไปสู่การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัในอนาคต ดงั

จะเห็นจากกระทรวงศึกษาธิการไดก้าํหนดนโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาองักฤษ โดยใช้

กรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาองักฤษท่ีเป็นสากล ดังน้ี (1) The Common European 

Framework of Reference for Languages (CEFR) เป็นกรอบความคิดหลักในการจดัการเรียนการ

สอนภาษาองักฤษของประเทศไทย ทั้งในการออกแบบหลกัสูตร การพฒันาการเรียนการสอน การ

ทดสอบ การวดัผล การพฒันาครู รวมถึงการกาํหนดเป้าหมายการเรียนรู้ (2) ปรับจุดเน้นการเรียน

การสอนภาษาองักฤษให้เป็นไปตามธรรมชาติของการเรียนรู้ โดยเนน้การส่ือสาร (Communicative 

Language Teaching: CLT) โดยปรับการเรียนการสอนจากการเนน้ไวยากรณ์มาเป็นเนน้การส่ือสาร

ท่ีเร่ิมจาก การฟัง ตามดว้ยการพูด การอ่าน และการเขียนตามลาํดบั (3) ส่งเสริมให้มีการเรียนการ

สอนภาษาองักฤษท่ีมีมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานหลกั ดว้ยหลกัสูตรแบบเรียนส่ือการเรียนการ

สอน แต่ดว้ยวิธีการท่ีแตกต่างกนัได ้ทั้งน้ีตามความพร้อมของแต่ละสถานศึกษาและแสดงถึงความ
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ถนัด (4) ให้มีการเรียนการสอนวิชาสนทนาภาษาองักฤษเป็นการทัว่ไป และมีการเรียนการสอน

ภาษาองักฤษแบบเขม้ขน้ รวมถึงจดัให้เป็นสาระเพิ่มเติมในลกัษณะวิชาเลือกไดด้ว้ย เพื่อให้ผูเ้รียน

เลือกเรียน ตามความสนใจความถนดั และศกัยภาพและความสนใจของผูเ้รียน และ (5) ส่งเสริมให้มี

การใชส่ื้อ เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาเป็นเคร่ืองมือสําคญัในการช่วยพฒันาความสามารถ

ทางภาษาของครูและผูเ้รียน ทั้ งการส่งเสริมให้มีการผลิต การสรรหา e-content (การพฒันาส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอน) Learning applications (โปรแกรมประยุกต์เพื่อการเรียนการ

สอน) รวมถึงแบบฝึกและแบบทดสอบท่ีได้มาตรฐานและมีคุณภาพสําหรับการเรียนรู้ รวมทั้ ง

ส่งเสริมใหมี้การใชช่้องทางการเรียนรู้ผา่นโลกดิจิทลั  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2557, น. 1 – 2) 

 1.2  สภาพทีเ่ป็นอยู่ปัจจุบัน 

 สภาพปัจจุบันการใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้ น

มธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี สามารถสรุปไดด้งัน้ี  

  1.2.1  สภาพปัจจุบนัการใช้ส่ือสังคมการเรียนการสอน พบว่า (1) ครูได้นําส่ือ

สังคมมาใช้ในการเรียนการสอนโดยการสร้างเครือข่ายทางส่ือสังคมเพื่อปฏิสัมพนัธ์กบันักเรียน

โดยตรง (2) ครูใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ประจาํห้องเรียนของโรงเรียนในการใช้ส่ือสังคมในการสอน 

(3) นกัเรียนสามารถใช้ส่ือสังคมเพื่อทาํกิจกรรมในห้องและทบทวนการเรียนไดจ้ากคาํแนะนาํของ

ครูใน โดยใช้สมาร์ทโฟนของตนเอง โดยใช้ระบบเครือข่ายร่วมกบัของโรงเรียน และ (4) ระบบ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตของโรงเรียนเป็นการให้บริการแบบร่วมกนัระหวา่งบุคลากรในโรงเรียนและ

นกัเรียน และมีจุดกระจายสัญญาณท่ีเพียงพอต่อการใช้ในการทาํกิจกรรมและสืบคน้ขอ้มูลต่าง ๆ 

ของนกัเรียน 

  1.2.2  สภาพปัจจุบนัการเรียนการสอนภาษาองักฤษในปัจจุบนั (2559) พบวา่  

24(1) การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของครูโดยส่วนใหญ่จะเน้นการสอนแบบบรรยาย 

เน่ืองจากต้องการเน้นโครงสร้างด้านไวยากรณ์ให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางเรียนท่ีสูงข้ึน (2) 

โรงเรียนไดด้าํเนินการตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ24โดยใชก้รอบมาตรฐานความสามารถ

ทางภาษาอังกฤษท่ี เป็นสากล The Common European Framework of Reference for Languages 

(CEFR) ในการจดัการเรียนการสอนโดยครูผูส้อนตอ้งเขา้รับการอบรมดา้นการจดัการเรียนการสอน

ภาษาองักฤษ (Boot Camp) มาก่อน เพื่อนาํความรู้และประสบการณ์ท่ีไดม้าปรับปรุงและพฒันาการ

กระบวนการจดัการเรียนการสอน  และ (3) โรงเรียนยงัให้การสนบัสนุนครูชาวต่างชาติในการสอน

ในรายวชิาฟังและพดูใหน้กัเรียนไดเ้กิดความคุน้เคยในดา้นสาํเนียงภาษาองักฤษ และการส่ือสาร  
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 1.3  สภาพปัญหาทีเ่กดิขึน้ 

 จากสภาพท่ีพึงประสงคก์บัสภาพท่ีเป็นอยูปั่จจุบนัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 

1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ในการใช้ส่ือสังคม  เพื่อ

การเรียนวชิาภาษาองักฤษ สามารถวเิคราะห์สภาพท่ีปัญหาจากการสังเกต และสมัภาษณ์นกัเรียนได ้

ดงัน้ี  

 1.3.1  สภาพปัญหาของการนาํส่ือสังคมมาใช ้พบวา่ (1) ครูบางส่วนยงัใชส่ื้อสังคม

ในการจดัการเรียนการสอนไม่ชาํนาญ และใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศนอ้ย 24 (2) เคร่ืองคอมพิวเตอร์

ของครูท่ีเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตมีความลา้สมยั ประกอบกบันกัเรียนบางส่วนใชร้ะบบเครือข่ายมือถือทาํ

ให้การเช่ือมต่อของครูและนกัเรียนไม่สัมพนัธ์กนั (3) นกัเรียนบางคนยงัขาดทกัษะในการคน้ควา้

แหล่งขอ้มูล ไม่สามารถวิเคราะห์แหล่งขอ้มูลความรู้ท่ีถูกตอ้งได ้และไม่ปฏิบติัตามคาํแนะนาํของ

ครูทาํให้ไม่เขา้ใจบทเรียน จึงทาํใหไ้ม่สามารถทบทวนหรือปฏิบติัตามคาํสั่ง งานท่ีไดรั้บมอบหมาย

ไดถู้กตอ้ง และ (4) 24ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของโรงเรียนเป็นการใหบ้ริการแบบร่วมกนัระหวา่ง

บุคลากรในโรงเรียนและนกัเรียน ส่งผลให้ระบบเครือข่ายเกิดความขดัขอ้งและล่าช้าในการจดัการ

เรียนการสอนโดยใชส่ื้อสังคม 

 1.3.2  สภาพปัญหาของการเรียนการสอนภาษาองักฤษ พบว่า (1) ครูนิยมใช้การ

สอนบรรยายเป็นหลกั และยงัเน้นการสอนให้ท่องจาํจากการถ่ายถอดความรู้จากครูเพียงอย่างเดียว 

มีบางทีครูให้นกัเรียนคน้ควา้และมอบหมายงานโดยใช้ส่ือสังคม (2)  ครูผูส้อนท่ีเขา้รับการอบรม

ดา้นการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษโดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ (3) มีการเปล่ียน

ครูต่างชาติท่ีเขา้มาสอนนกัเรียนบ่อยคร้ัง ส่งผลใหน้กัเรียนปรับตวัไม่ทนัต่อสําเนียงท่ีเปล่ียนทาํให้

ไม่เขา้ใจในส่ิงท่ีตอ้งเรียนเท่าท่ีควร ซ่ึงพบว่า นักเรียนใช้ส่ือสังคมในการฟังสําเนียงภาษาองักฤษ

ของชาวต่างชาติ 

 1.4  ความพยายามในการแก้ปัญหา 

 จากสภาพปัญหาข้างต้น โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดั

ประจวบคีรีขันธ์ ได้มีความพยายามในการแก้ปัญหา ดังน้ี  (1) จัดให้มีการอบรมการใช้ส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์และติดตามผล พร้อมทั้งให้ความช่วยเหลือ และครูตอ้งส่งเสริมการใช้ส่ือสังคมกบั

นกัเรียน ให้คาํแนะนาํ สอนวิธีการใช ้การคน้หาแหล่งขอ้มูลท่ีมีความน่าเช่ือถือ และมอบหมายงาน

โดยผ่านส่ือสังคมให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ และ (2) ส่งเสริมการปฏิบัติตามแนวปฏิบติัตาม

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเร่ือง นโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาองักฤษ อย่างจริงจงั 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2557, น. 1 – 2) 
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  นอกจากน้ี มีงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ ยงัไม่มีการวจิยัเก่ียวกบัการใชส่ื้อสังคมเพื่อ

การเรียนวิชาภาษาองักฤษของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 สังกดั สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 10 เป็นโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรีสังกัดอยู่ แต่พบงานวิจยั

ในช่วงปี พ.ศ. 2552 ถึง พ.ศ. 2557 ท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ อยู ่6 เร่ือง คือ 

 รัลชนา เฟ่ืองฟู  (2552)  ไดว้ิจยัเร่ือง “การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อ

การเรียนรู้คาํศพัท์ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 1” ผลการวิจยัพบว่า บทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิภาพ โดยคะแนนเฉล่ียของนกัเรียนทั้งหมดจากการทาํแบบทดสอบ

ระหว่างเรียนคิดเป็นร้อยละ 79.27 และคะแนนเฉล่ียของนกัเรียนทั้งหมดจากการทาํแบบทดสอบ

หลงัเรียนคิดเป็นร้อยละ 77.65 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑท่ี์กาํหนดไว ้คือ 75/75 ผลสมัฤทธ์ิทางดา้นการเรียนรู้

คาํศพัทภ์าษาองักฤษหลงัเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนใหญ่เห็นดว้ยว่า ช่วยให้มีความรู้ในเน้ือหามากยิ่งข้ึนและชอบเรียนด้วย

บทเรียนคอมพิวเตอร์ 

  ชลธิชา ศรีสุข  (2553)  ไดว้ิจยัเร่ือง “ชุดการเรียนด้วยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ เร่ือง ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารในชีวิตประจาํวนัสําหรับ

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ในโรงเรียนเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2” ผลการวิจยัพบว่า  

ชุดการเรียน มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีกาํหนด 80/80 มีความกา้วหนา้ทางการเรียนเพิ่มข้ึนจากเดิม

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั .05 และความคิดเห็นในระดบัมาก 

  ประภาพรรณ เทเวลา  (2554)  ไดว้ิจยัเร่ือง “การจดัการเรียนรู้ดว้ยแผนการจดัการ

เรียนรู้ดว้ยเทคนิคเรียนดว้ยช่วยกนั (Learning Together) โดยใชบ้ทเรียนสําเร็จรูป วิชาภาษาองักฤษ 

เร่ือง การใช้พจนานุกรม องักฤษ - ไทย สําหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1” ผลการวิจยัพบว่า 

บทเรียนสําเร็จรูปมีประสิทธิภาพเท่ากบั 87.4/81.16 มีความกา้วหน้าทางการเรียนรู้เพิ่มข้ึนร้อยละ 

61.50 ความสามารถในการอ่านจบัใจความหลงัใช้สูงกว่าก่อนใช้อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.01 และมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

  เปมิกา คาํโย  (2555)  ได้วิจยัเร่ือง “ผลการเรียนรู้ภาษาองักฤษด้วยโปรแกรม

บทเรียน เร่ือง Article ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1” ผลการวิจยัพบว่า โปรแกรมบทเรียนมีประสิทธิภาพ 

81.06/80.83 ดชันีประสิทธิผลท่ีพฒันาข้ึนมีค่าเท่ากบั 0.7332 และมีความพึงพอใจในระดบัมาก 

  วิมลศรี ภกัดี  (2557)  ได้วิจยัเร่ือง “การพฒันาส่ือเสริมทกัษะการเรียนรู้การพูด

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร ด้วยการ์ตูนแอนิเมชั่น สําหรับนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี  1” 

ผลการวิจยั พบว่า ส่ือเสริมทกัษะการเรียนรู้การพูดภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร ดว้ยการ์ตูนแอนิ

เมชัน่ มีประสิทธิภาพ 80.46/78.83 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกาํหนด คือ 70/70 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
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หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.1 และมีความพึงพอใจโดยรวมใน

ระดบัมาก 

  พชร สว่างวงษ์   (2557)  ได้วิจัยเร่ือง “การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการอ่าน

ภาษาองักฤษโดยใชแ้บบฝึกทกัษะการอ่านผา่นนิทานสําหรับเด็กของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 

โรงเรียนลาดปลาเคา้พิทยาคม” ผลการวิจยัพบวา่ ประสิทธิภาพของแบบฝึกทกัษะสูงข้ึนตามเกณฑ ์

80/80 และนกัเรียนมีความรู้ความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษดีข้ึน  

  โดยสรุป จากการศึกษางานวจิยัเก่ียวกบัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  พบวา่ ไดมี้

การทาํวิจยัเก่ียวกับชุดการเรียนด้วยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

บทเรียนสําเร็จรูป โปรแกรมบทเรียน การ์ตูนแอนิเมชัน่ และแบบฝึกทกัษะการอ่าน ทาํให้นกัเรียนมี

ความกา้วหนา้ทางการเรียนเพิ่มข้ึน และมีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 1.5  แนวทางทีผู่้วจัิยจะดําเนินการแก้ปัญหา 

  โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ไดมี้การจดั

อบรมเพื่อพฒันาความรู้ความสามารถในการใชส่ื้อสังคมแก่ครูผูส้อนในการสอนนกัเรียน ทั้งน้ีก็ยงั

พบว่า ครูบางส่วนยงัไม่สามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้เพราะขาดทกัษะพื้นฐานในการใช้ส่ือ

สังคม ความเคยชินกบัการสอนในรูปแบบเดิมๆ และไม่สนใจในเทคโนโลย ีเน่ืองจากปัจจยัดา้นของ

วยัท่ีสูงอายุจึงไม่นิยมใชส่ื้อสังคม ส่งผลใหไ้ม่สามารถการจดัการเรียนการสอนแก่นกัเรียนผา่นส่ือ

สังคมได ้ส่วนในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ พบวา่ ครูบางส่วนท่ีไดรั้บการอบรมตามนโยบาย

การปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาองักฤษของกระทรวงศึกษาธิการตามช่วงเวลาท่ีกาํหนด ไดมี้การ

จัดการเรียนการสอนท่ี เน้นผู ้เรียนเป็นสําคัญมากข้ึน และมีการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ

ประกอบการสอน มีการจดักิจกรรมท่ีหลากหลาย ผูว้จิยัจึงมีความสนใจในการศึกษาการใชส่ื้อสังคม

เพื่อการเรียนวิชาภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการ

จดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษดว้ยส่ือสังคมใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป และพฒันาครูผูส้อนท่ียงัไม่

พร้อมในการจดัการเรียนการสอนโดยใชส่ื้อสังคม 

 

2.  วตัถุประสงค์การวจิัย 

 

 2.1  วตัถุประสงค์ทัว่ไป 

   เพื่ อศึกษาการใช้ ส่ือสังคมเพื่ อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนัก เรียนชั้ น

มธัยมศึกษาปีท่ี  1  โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
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 2.2  วตัถุประสงค์เฉพาะ 

  2.2.1  เพื่อศึกษาวตัถุประสงคข์องการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของ

นกัเรียน     

  2.2.2  เพื่อศึกษาประโยชน์ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสงัคมในการเรียน

ภาษาองักฤษ 

  2.2.3  เพื่อศึกษาประเภทของส่ือสังคมท่ีนกัเรียนใชใ้นการเรียนภาษาองักฤษ 

  2.2.4  เพื่อศึกษาการใชส่ื้อสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนกัเรียนท่ี

เรียนดว้ยส่ือสังคม     

  2.2.5  เพื่อศึกษาคุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษของนกัเรียน  

  2.2.6  เพื่อศึกษาสถานท่ี ความถ่ี และระยะเวลาท่ีใชส่ื้อสังคมในการเรียน 

ภาษาองักฤษของนกัเรียน 

  2.2.7  เพื่อศึกษาปัญหาการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

 

3.  ขอบเขตของการวจิัย 

 

3.1  รูปแบบการวจัิย : การวจิยัเชิงสาํรวจ 

3.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย 

  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  1  โรงเรียนเตรียม

อุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จาํนวน 306 คน  

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี  1 ท่ีกําลังเรียนใน             

ปีการศึกษา 2560 จาํนวน 173 คน โดยมีกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางทาโร่ ยามาเน่      

(Taro Yamane, 1973, p. 125) ท่ีความเช่ือมัน่ระดบั 95% ไดม้าโดยการสุ่มอยา่งง่าย 

 3.3  ขอบข่ายด้านเนื้อหาการวิจัย ครอบคลุม เร่ือง การใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนการ

สอนภาษาองักฤษ ครอบคลุม ดา้นวตัถุประสงคข์องการใชส่ื้อสังคม  ประโยชน์ของนกัเรียนท่ีเรียน

ดว้ยส่ือสังคม ประเภทของส่ือสังคมท่ีนกัเรียนใช้  ทกัษะภาษาองักฤษของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือ

สังคม  คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบท่ีใชใ้นส่ือสังคม  สถานท่ี ความถ่ี และระยะเวลาท่ีใชส่ื้อ

สังคม และปัญหาการใชส่ื้อสังคมของนกัเรียน 
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 3.4  เคร่ืองมือการวิจัย คือ แบบสอบถามเก่ียวกับการใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนวิชา

ภาษาองักฤษของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี 

จงัหวดัประจวบคีรีขนั24ธ์ 

 3.5  ระยะเวลาในการวจัิย เดือนธนัวาคม พ.ศ. 2560 

 

4.  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

4.1  การใช้ หมายถึง การดาํเนินการเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวใ้น

วิชาภาษาองักฤษของนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุมดมศึกษาพฒันาการ

ปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

4.2  ส่ือสังคม หมายถึง ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีทาํงานอยู่บนพื้นฐานของระบบเครือข่าย

สังคม เป็นส่ือกลางในการแบ่งปันเร่ืองราวต่าง ๆ เหตุการณ์ บทความ ประสบการณ์ รูปภาพ วิดีโอ

และเพลง เก่ียวกับเน้ือหาในวิชาภาษาองักฤษท่ีครูได้จดัการเรียนการสอนให้นักเรียนระดับชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุมดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ไดเ้รียนรู้

ในรูปแบบของ ขอ้ความ ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และเสียง 

4.3  วิช าภ าษ าอังกฤษ  ห ม ายถึ ง  ก ารเรียน ก ารส อน ใน กลุ่ ม ส าระก ารเรียน รู้

ภาษาต่างประเทศในรายวิชาภาษาองักฤษท่ีอยู่ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 

2551 ท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอนนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา

พฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

4.4  นักเรียน  หมายถึง ผูเ้รียนในระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ของโรงเรียนเตรียม

อุดมศึกษาพัฒนาการปราณบุรี จังหวดัประจวบคีรีขันธ์ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 10 ท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 

4.5  โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการปราณบุรี หมายถึง สถานศึกษาในท่ีอยู่ใน

กลุ่มเครือข่ายของโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการในลําดับท่ี 4 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 ท่ีไดเ้ปิดการเรียนการสอนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้และชั้น

มธัยมศึกษาตอนปลาย โดยจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 

2551 

4.6  การใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ หมายถึง  การนาํส่ือสังคมาใชเ้ป็น

ช่องทางจดัการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษสําหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียน

เตรียมอุมดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี 
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4.7  วตัถุประสงค์ของการใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษ หมายถึง ส่ิงท่ีตอ้งการ

ให้บรรลุในการใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษ ครอบคลุม (1) การใช้เพื่อฝึกทกัษะด้าน

คาํศพัท ์(2) ดา้นหลกัไวยากรณ์ (3) ดา้นการคน้ควา้ และ (4) ดา้นการติดต่อส่ือสาร 

4.8  ประโยชน์จากการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนวชิาภาษาองักฤษ หมายถึง ผลลพัธ์หรือ

ขอ้ดีท่ีไดจ้ากการใชส่ื้อสังคม ครอบคลุม (1) ดา้นความรู้ (2) ดา้นคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์และ (3) 

ดา้นการปฏิสัมพนัธ์   

4.9  ประเภทของส่ือสังคม หมายถึง ชนิดของส่ือสังคมท่ีใช้เพื่อการเรียนภาษาองักฤษ

ตามวตัถุประสงค ์ไดแ้ก่ เฟซบุ๊ก ไลน์ ยูทูบ ทวิตเตอร์ กูเกิลพลสั และอินสตาแกรม ของนักเรียน

ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

4.10  ทักษะภาษาอังกฤษ หมายถึง ความสามารถการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน

ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์

ครอบคลุม (1) ทกัษะคาํศพัท์ (2) ไวยากรณ์ (3) ทกัษะดา้นการฟัง (4) ทกัษะดา้นการพูด (5) ทกัษะ

ดา้นการฟัง (6) ทกัษะดา้นการอ่าน และ (7) ทกัษะดา้นการเขียน 

 4.11  คุณภาพของบทเรียนของส่ือสังคม หมายถึง ความเหมาะสมของบทเรียนของส่ือ

สังคม ครอบ คลุม (1) คุณ ภาพเน้ือหา (2) คุณ ภาพ การนําเสนอ (3) คุณ ภาพ ด้านภาพ น่ิ ง 

ภาพเคล่ือนไหว และเสียง และ (4) คุณภาพด้านการออกแบบทางเทคนิค ท่ี มีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษ  

 4.12  รูปแบบของบทเรียนของส่ือสังคม หมายถึง ลกัษณะของบทเรียนในส่ือสังคมท่ี

เรียนใชใ้นการเรียนภาษาองักฤษ ครอบคลุม (1) ละคร (2) การ์ตูน (3) นิทานในรูปบทเรียน (4) การ

สอนเสมือนในหอ้งเรียน (5) การสอนสด และ (6) การสัมภาษณ์ 

 4.13  สถานที่ที่ ใช้ ส่ือสังคม หมายถึง บริเวณท่ีมีการใช้ ส่ือสังคมเพื่ อการเรียน

ภาษาองักฤษ ครอบคลุม (1) บา้น (2) โรงเรียน (3) ห้างสรรพสินคา้ (4) ร้านอินเทอร์เน็ต และ (5) 

ทุกสถานท่ี 

 4.14  ความถี่ที่เข้าใช้ส่ือสังคม หมายถึง ความบ่อยคร้ังในการเขา้ใช้ส่ือสังคมเพื่อการ

เรียนภาษาองักฤษ ครอบคลุม (1) การใชว้นัละ 1 คร้ัง (2) การใชม้ากกวา่ 1 คร้ัง (3) การใชทุ้กวนั (4) 

การใช ้1-2 วนั/สัปดาห์ (5) การใช ้3-4 วนั/สัปดาห์ และ (6) การใช ้5-6 วนั/สัปดาห์ 

4.15  ระยะเวลาที่เข้าใช้ส่ือสังคม หมายถึง ช่วงเวลาท่ีนกัเรียนใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียน

ภาษาองักฤษ ครอบคุลม (1) เวลา 08.00-12.00 น. (2) เวลา 13.00-16.00 น. (3) เวลา 17.00-20.00 น. 

และ (4) ตั้งแต่เวลา 20.00 น. ข้ึนไป 
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4.16  ปัญหาการใช้ส่ือสังคม หมายถึง ส่ิงท่ีทาํให้การใช้ส่ือสังคมเกิดความขดัข้อง 

หรือไม่บรรลุวตัถุประสงคใ์นการใชใ้นการเรียนภาษาองักฤษ ครอบคุลม (1) ดา้นความสามารถและ

ทกัษะของนักเรียน (2) ด้านการไม่มีอุปกรณ์และระบบเครือข่าย (3) การไม่มีประสิทธิภาพของ

ระบบเครือข่าย (4) เน้ือหาของส่ือสังคมขาดการปรับแก้ให้ทันสมัย (5) เสียงภาษาอังกฤษท่ี

ชาวต่างชาติออกเสียงในส่ือสังคม (6) ดา้นเวลาในการใชส่ื้อสังคม และ (7) ครูไม่มอบหมายงานท่ี

ใหค้น้ควา้ผา่นส่ือสังคม 

 

5.  ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 

 

 เพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของ

นัก เรียน ชั้ น มัธ ยม ศึ กษ าปี ท่ี   1  โรงเรียน เต รียม อุดม ศึก ษ าพัฒ น าก ารป ราณ บุ รี  จังห วัด

ประจวบคีรีขนัธ์ ต่อไป 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 การดาํเนินการวิจยั เร่ือง การใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนวิชาภาษาองักฤษของนักเรียน 

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ผูว้ิจยั

ได้รวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องครอบคลุม ดังน้ี  (1) ส่ือสังคม (2) การเรียนการสอนวิชา

ภาษาองักฤษ (3) โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี และ (4) งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  ส่ือสังคม 

 

 ผูว้ิจ ัยได้รวบรวมวรรณกรรมเก่ียวข้องกับส่ือสังคม มีรายละเอียดครอบคลุม (1) 

ความหมายของส่ือสังคม (2) ลกัษณะของส่ือสังคม (3) ประเภทของส่ือสังคม และ (4) การใช้ส่ือ

สังคมในการเรียนการสอน 

 1.1  ความหมายส่ือสังคม 

  คาํวา่ส่ือสังคมมีหน่วยงานบางแห่งไดใ้หค้วามหมายของส่ือสังคม ดงัน้ี 

  ราชบัณฑิตยสถาน (2556) ได้บัญญัติคาํว่า “Social Media” ไวว้่า “ส่ือสังคม” 

หมายถึง  ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงเป็นส่ือกลางท่ีให้บุคคลทั่วไปมีส่วนร่วมสร้างและแลกเปล่ียน    

ความคิดเห็นต่างๆ ผา่นอินเทอร์เน็ต  

  กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสาร (2559) ไดก้ล่าวถึง ส่ือสังคม หมายถึง 

ส่ือ ขอ้มูล สารสนเทศ ภาพ มลัติมีเดีย หรือส่ือดิจิทลั ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีใชช่้องทางการติดต่อแบบ

สามารถโตต้อบหรือแบ่งปันร่วมกนัผา่นระบบอินเทอร์เน็ตหรือระบบเครือข่ายโทรศพัทมื์อถือ ทั้งน้ี

บุคคลทั่วไปสามารถ ส่ือสาร นําเสนอ แบ่งปัน  และเผยแพร่ข้อมูลออกสู่สาธารณะ โดยใช้

คอมพิวเตอร์โนต้บุ๊ก แท็บเล็ต หรือสมาร์ทโฟน ทาํให้เกิดเครือข่ายสังคมข้ึนจากการติดต่อร่วมกนั

ของบุคคลทัว่โลก 

  สภาการหนงัสือพิมพแ์ห่งชาติ  (2553)  ไดใ้ห้ความหมาย ส่ือสังคม หมายถึง ช่อง

ทางการส่ือสารผา่นเวบ็ไซต ์และโปรแกรมประยุกตบ์นส่ือใดๆ ท่ีมีการเช่ือมต่อกบัอินเทอร์เน็ต ซ่ึง

ผูใ้ชส้ามารถส่ือสารเน้ือหาถึงกนัได ้
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  ส่วนผูรู้้หรือผูเ้ช่ียวชาญไดใ้หค้วามหมายของส่ือสังคมไว ้ดงัน้ี 

  อรวรรณ วงศ์แก้วโพธ์ิทอง (2553, น. 63-69) ได้กล่าวว่า ส่ือสังคม หมายถึง ส่ือ

ดิจิตอล หรือซอฟต์แวร์ท่ีทาํงานอยู่บนพื้นฐานของระบบเวบ็ หรือเวบ็ไซต์บนอินเทอร์เน็ตท่ีเป็น

เคร่ืองมือในการปฏิบติัการทางสังคมท่ีมีผูส่ื้อสารจดัทาํข้ึนโดยท่ีผูเ้ขียนจดัทาํข้ึนเอง หรือพบเจอส่ิง

ต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นเร่ืองราว เหตุการณ์ บทความ ประสบการณ์ รูปภาพ วิดีโอ และเพลง แลว้นาํมา

แบ่งปันเน้ือหา ขอ้มูล ข่าวสาร ประสบการณ์ และพูดคุยให้ผูใ้ช้ในโลกออนไลน์ ในเครือข่ายของ

ตนได้รับรู้ ทั้ งข้อความ ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และเสียง กบัคนท่ีอยู่ในสังคมเดียวกันได้อย่าง

รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ รวมถึงการใชป้ระโยชน์ร่วมกนั 

  กานดา รุณนะพงศา สายแก้ว  (2554)  ได้กล่าวว่า ส่ือสังคม หมายถึง ส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์ท่ีทาํให้ผูใ้ช้แสดงความเป็นตวัตนของตนเอง เพื่อท่ีจะมีปฏิสัมพนัธ์กนั หรือแบ่งปัน

ขอ้มูลกบับุคคลอ่ืน  

  พิชิต วิจิตรบุญรักษ์ (2554, น. 99-103) กล่าวว่า ส่ือสังคม หมายถึง ส่ือท่ีผูส่้งสาร

แบ่งปันสาร ซ่ึงอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ ไปยงัผูรั้บสารผ่านเครือข่ายออนไลน์ โดยสามารถโตต้อบกนั

ระหวา่งผูส่้งสารและผูรั้บสาร หรือผูรั้บสารดว้ยกนัเอง 

  วิลเลียมสัน (Williamson, 2013, p. 9)  ได้กล่าวว่า ส่ือสังคม เป็นส่วนหน่ึงของ

เทคโนโลยีท่ีเรียกว่า เวบ็ 2.0 (Web 2.0) คือ เคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีทาํงานบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและ

เครือข่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีอนุญาตให้แต่ละบุคคลเขา้ถึง แลกเปล่ียน สร้างเน้ือหา และส่ือสารกบั

บุคคลอ่ืน ๆ และการเขา้ร่วมเครือข่ายออนไลน์ต่าง ๆ ซ่ึงปัจจุบนับริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีการ

นํามาใช้ในการส่ือสารระหว่างบุคคล เพื่อการส่ือสารทางธุรกิจ หรือการส่ือสารของหน่วยงาน

ราชการ ตลอดจนองคก์รต่าง ๆ 

  โดยสรุป ส่ือสังคม หมายถึง ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีให้บุคคลทัว่ไปมีส่วนร่วมในการ

สร้างและแลกเปล่ียนความคิดเห็นต่าง ๆ โดยใชช่้องทางการติดต่อส่ือสารแบบสามารถโตต้อบหรือ

แบ่งปันร่วมกนัผา่นระบบอินเทอร์เน็ตและระบบเครือข่ายโทรศพัทมื์อถือ เพื่อเผยแพร่ขอ้มูลออกสู่

สาธารณะกบับุคคลท่ีอยูใ่นเครือข่ายสังคมเดียวกนัไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 1.2  ลกัษณะของส่ือสังคม 

  สาํนกังานเลขาธิการวุฒิสภา (2556) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของส่ือสังคมวา่ มีลกัษณะ

เป็นการส่ือสารแบบสองทาง ซ่ึงมีคุณลกัษณะท่ีสําคญั กล่าวคือ (1) มีรูปแบบการทาํงานในลกัษณะ

ออนไลน์ และ (2) สามารถท่ีจะใชส้ร้างและเพิ่มเติมเน้ือหาได ้ 

  ภิเษก ชยันิรันดร์ (2553)  ได้กล่าวว่า ส่ือสังคม มีลกัษณะ ซ่ึงสรุปสาระสําคญัได ้

ดงัน้ี  
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  1.  แพร่กระจายด้วยปฏิสัมพันธ์เชิงสังคม มีลักษณะคล้ายกับสมัยก่อน เม่ือมี

เร่ืองราวท่ีน่าสนใจเกิดข้ึน จะมีการพูดคุยจนกลายเป็นกระแสทางสังคม (Talk of the town) แต่เม่ือ

มาอยูใ่นโลกออนไลน์การแพร่กระจายจึงง่ายข้ึน โดยการแบ่งปันเน้ือหา (Content sharing) จากคน

หน่ึงไปสู่อีกคนหน่ึงและกระจายไปเป็นกลุ่มอยา่งรวดเร็ว 

  2.  เปล่ียนแปลงส่ือเดิม ท่ีแพร่กระจายข่าวสารแบบทางเดียว (One to many) เป็น

รูปแบบการสนทนาท่ีสามารถมีผูเ้ขา้ร่วมได้หลาย ๆ คน (Many to many) และเม่ือมีการรวมกลุ่ม

พูดคุยในเร่ืองท่ีสนใจร่วมกนัหรือวิพากษ์วิจารณ์สินคา้ บริการต่าง ๆ โดยไม่มีใครเขา้มาควบคุม

เน้ือหาของการสนทนา 

  3.  เปล่ียนจากผูบ้ริโภคเน้ือหาเป็นผูผ้ลิตเน้ือหา จากเดิมผูรั้บจะรับส่ือจากโทรทศัน์ 

วิทยุ หนังสือพิมพ์ ซ่ึงมีผลต่อผูรั้บสารเป็นอย่างมาก โดยไม่มีต้นทุนทาํให้ทุกคนสามารถผลิต

เน้ือหาและกระจายไปยงัผูรั้บสารไดอ้ยา่งเสรี 

  โดยสรุป ลักษณะของส่ือสังคม มีดังน้ี (1) การส่ือสารแบบสองทาง (2) การ

แพร่กระจายดว้ยปฏิสัมพนัธ์เชิงสังคม (3) การเปล่ียนแปลงส่ือเดิมท่ีแพร่กระจายข่าวสารแบบทาง

เดียวเป็นรูปแบบการสนทนาท่ีสามารถมีผูเ้ขา้ร่วมไดห้ลาย ๆ คน และ (4) การเปล่ียนจากผูบ้ริโภค

เน้ือหาเป็นผูผ้ลิตเน้ือหา 

 1.3  ประเภทของส่ือสังคม  

 เขมณัฏฐ์ ม่ิงศิริธรรม (2559, น.70-80)  ไดก้ล่าวว่า ส่ือสังคมท่ีใช้งานในปัจจุบนั 

แบ่งออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ (1) Blog (2) Social Networking (3) Micro blog (4) Media Sharing 

และ (5) Social News and Bookmaking ซ่ึงสรุปสาระสาํคญัได ้ดงัน้ี 

  1.  Blog มาจากคาํเต็มว่า Weblog บางคร้ังอ่านว่า Weblog, Web log ซ่ึง Blog ถือ

เป็นเคร่ืองมือส่ือสารท่ีใชง้านบนเวบ็ไซต์มีลกัษณะเหมือนกบัเวบ็บอร์ด ผูใ้ช้ Blog สามารถเขียน

บทความของตนเองและเผยแพร่ลงบนอินเทอร์เน็ตได้โดยง่าย Blog เปิดโอกาสให้บุคคลท่ีมี

ความสามารถในดา้นต่าง ๆ เผยแพร่ความรู้ดว้ยการเขียนไดอ้ย่างเสรี ตวัอย่างเวบ็ไซต์ท่ีเป็น Blog 

เช่น Learners, Gotoknow, Wordpress, Blogger เป็นตน้ 

  2.  Social Networking เครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นรูปแบบของเว็บไซต์ในการ

สร้างเครือข่ายสังคมในอินเทอร์เน็ต เพื่อให้ผูใ้ช้เขียนและอธิบายความสนใจหรือกิจกรรมท่ีทาํ     

เพื่อเช่ือมโยงความสนใจและกิจกรรมกบัผูอ่ื้นในเครือข่ายสังคมดว้ยการสนทนาออนไลน์ การส่ง

ข้อความ การส่งอีเมล์ การอัปโหลดเพลง รูปถ่ายเพื่อแบ่งปันกับสมาชิกในส่ือสังคม เป็นต้น 

เครือข่ายสังคมท่ีเป็นนิยมในปัจจุบนั เช่น Facebook, Hi5, Bebo, myspace และ Google+ เป็นตน้ 
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  3.  Micro Blog เป็นรูปแบบหน่ึงของบล็อกท่ีจาํกดัขนาดของขอ้ความท่ีเขียน ผูใ้ช้

สามารถเขียนข้อความได้สั้ นๆ ตวัอย่างของ Micro Blog เช่น Twitter Pownce Jaiku และ tumblr 

เป็นตน้ โดย Twitter เป็น Micro Blog ท่ีมีผูนิ้ยมใชม้ากท่ีสุด โดยสามารถเขียนขอ้ความแต่ละคร้ังได้

เพียง 140 ตวัอกัษร 

  4.  Media Sharing เป็นเวบ็ไซต์ท่ีให้ผูใ้ช้อปัโหลดรูปภาพ แฟ้มขอ้มูล เพลง หรือ

วดีิโอ เพื่อแบ่งปันให้กบัสมาชิก หรือเผยแพร่ต่อสาธารณชน ตวัอยา่งเวบ็ไซตท่ี์เป็น Media Sharing 

เช่น YouTube Flickr และ 4shared เป็นตน้ 

  5.  Social News and Bookmaking เป็นเว็บไซต์ท่ีเช่ือมโยงไปยงับทความ หรือ

เน้ือหาในอินเทอร์เน็ต โดยผูใ้ชเ้ป็นผูส่้งและสามารถให้คะแนนและเลือกบทความหรือเน้ือหาใดท่ี

น่าสนใจท่ีสุดไดผู้ใ้ช้สามารถเก็บเน้ือหาหรือเวบ็ไซตท่ี์ช่ืนชอบได ้รวมทั้งยงัแบ่งปันให้กบัผูอ่ื้นได้

ดว้ย 

  ภิเษก ชยันิรันดร์ (2556) ไดก้ล่าวถึง ประเภทของส่ือสังคม ซ่ึงสรุปสาระสําคญัได ้

ดงัน้ี 

 1. Twitter (ทวติเตอร์) เป็นรูปแบบหน่ึงของบล็อก ท่ีจาํกดัขนาดของการโพสต ์แต่

ละคร้ังไวท่ี้ 140 ตวัอกัษร โดยแรกเร่ิมผูอ้อกแบบทวิตเตอร์ ตอ้งการให้ผูใ้ชเ้ขียนเร่ืองราววา่กาํลงัทาํ

อะไรอยู่ในขณะน้ี แต่กิจการต่าง ๆ ได้นาํทวิตเตอร์ไปใช้ในทางธุรกิจไม่ว่าจะเป็นการสร้าง การ

เช่ือมต่อบนเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อเพิ่มยอดขาย การสร้างแบรนด์ หรือเป็นเคร่ืองมือสําหรับ

การบริหารความสัมพนัธ์ลูกคา้ ทั้งน้ี ยงัสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการประชาสัมพนัธ์บทความ 

ใหม่ๆ บนบล็อกไดด้ว้ย ทวิตเตอร์เป็นท่ีนิยมอยา่งรวดเร็วจนทาํให้เวบ็ไซตป์ระเภทเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ต่าง ๆ เพิ่มคุณลกัษณะท่ีใหผู้ใ้ชส้ามารถบอกไดว้า่ตอนน้ีมีปฏิสัมพนัธ์ส่ิงใดอยู ่

  2. LINE (ไลน์) เป็นแอปพลิเคชันให้บริการข้อความ รวมกับบริการระบบ

โทรศพัท์ผ่านอินเทอร์เน็ต ทาํให้ผูใ้ช้สามารถสร้างกลุ่มแช็ต ส่งขอ้ความ ภาพ คลิปวิดีโอ หรือจะ

พูดคุยโทรศพัทแ์บบเสียงก็ได ้โดยขอ้มูลท่ีถูกส่งข้ึนไปนั้นไม่คิดค่าบริการทั้งหมด ซ่ึงไลน์สามารถ

ใช้ไดใ้นระบบปฏิบติัการ IOS Android Windows Phone PC และ BlackBerry คุณลกัษณะของไลน์ 

ประกอบดว้ย การส่งขอ้ความ การสนทนาดว้ยเสียง การเปล่ียนพื้นหลงัหน้าห้องแช็ต การสนทนา

แบบกลุ่ม Official LINE และการส่งสต๊ิกเกอร์ส่ือสาร 

  ต่อมาไลน์ได้ถูกพัฒนาไปไกลกว่าการเป็นแค่แอปพลิเคชัน เพราะไลน์ได้

คุณลกัษณะ Home และ Timeline เขา้มาจนกลายเป็นส่ือสังคมอยา่งหน่ึง สามารถโพสตข์อ้ความบ่ง

บอกสถานะ ภาพ คลิปวดีิโอ และพิกดั โดยมีจุดเด่นท่ีการแสดงอารมณ์ดว้ยสติกเกอร์  
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  3. Skype (ส ไกป์ ) เป็ น โป รแกรม ท่ี ได้ รับ ความ นิ ยม เป็ นอย่างม าก เพ ราะ

ความสามารถของโปรแกรมนั้นจะเทียบเท่ามือถือ และเป็นการให้บริการฟรี หากมีการเช่ือมต่อ

สัญญาณอินเตอร์เน็ตผูใ้ช้ก็สามารถ สนทนา ทางภาพ และ เสียง Video conference กับเพื่อนได ้

หลกัการทาํงานของ Skype โปรแกรม Skype เป็นภาพ และเสียง ผ่านสัญญาณอินเทอร์เน็ต เพื่อ

สนทนา หรือประชุม กบัคนท่ีใช้งาน ไม่ว่าจะสนทนากบัผูท่ี้ใช้มือถือ หรือใช้ คอมพิวเตอร์ PC 

ดว้ยกนั โดยจะเป็นการเช่ือมต่อแบบ peer-to-peer เป็นการเช่ือมต่อแบบจุดต่อจุดเป็นระบบเครือข่าย

ขนาดเล็ก บนเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนการสอน 

  4. Facebook (เฟซบุ๊ก) คือ เวบ็ไซต ์ท่ีมีผูใ้ชบ้ริการมากท่ีสุดเป็นอนัดบั 1 ของโลก 

การได้รับความนิยมของเฟซบุ๊กอาจเน่ืองมาจาก ผูใ้ช้งานสามารถใช้เพื่อติดต่อส่ือสารหรือร่วม      

ทาํกิจกรรมกบัผูใ้ช้งานท่านอ่ืนได ้เช่น การเขียนขอ้ความ เล่าเร่ือง ความรู้สึก แสดงความคิดเห็น

เร่ือง ท่ีสนใจ โพสต์รูปภาพ โพสต์คลิปวิดีโอ แช็ตพูดคุย เล่นเกมท่ีสามารถชวนผูใ้ช้งานท่านอ่ืน    

มาเล่นร่วมกนัได ้รวมไปถึงทาํกิจกรรมอ่ืนๆ ผา่นแอปพลิเคชนัท่ีมีอยูอ่ยา่งมากมาย 

  5 . YouTube (ยู ทู บ )  เป็ น เว็ บ ไ ซ ต์ แ ล ก เป ล่ี ย น ภ า พ วิ ดี โ อ ท่ี มี ช่ื อ เสี ย ง

(www.YouTube.com) โดยในเว็บไซต์น้ี ผูใ้ช้สามารถอปัโหลดภาพวิดีโอเขา้ไป เปิดดูภาพวิดีโอ     

ท่ีมีอยู ่และแบ่งภาพวิดีโอ เหล่าน้ีให้คนอ่ืนดูไดโ้ดยไม่เสียค่าใชจ่้ายใดๆ ในยทููบจะมีขอ้มูลเน้ือหา

รวมถึงคลิปภาพยนตร์สั้นๆ และคลิปท่ีมาจากรายการโทรทศัน์ มิวสิควดีิโอ และวดีิโอบล็อกก้ิง   

  โบรแกน, แซฟโก ้และเบร์ค  (Brogan, Safko and Brake, 2009) ไดจ้ดัแบ่งประเภท

ของส่ือสังคม ซ่ึงสรุปสาระสาํคญัได ้ดงัน้ี  

  1.  ประเภทท่ีมีการตีพิมพท์างอิเล็กทรอนิกส์ (Publish) ไดแ้ก่ 

1.1 บล็อก (Blog) เป็นส่ิงพิมพส่์วนบุคคลท่ีสร้างข้ึนมาเพื่อให้ทุกคนไดเ้ขา้   มา

ดู และเชิญชวนให้ผูอ่ื้นไดแ้สดงความคิดเห็น โดยท่ีผูเ้ขียนอาจมีการตั้งหัวขอ้ท่ีน่าสนใจเป็นพิเศษ 

หรืออาจเป็นหวัขอ้ท่ีตอ้งการให้คนอ่ืนไดเ้ขา้มาเรียนรู้ เช่น งานอดิเรก กีฬา ชีวิตครอบครัว  เป็นตน้ 

ผูอ่้านเองก็สามารถเขา้มาให้คะแนนในหัวขอ้นั้นๆ หรืออาจจะเขา้มาขยายความเพิ่มเติมในความ

คิดเห็นของผูส้ร้างบล็อก หรืออาจเขา้มาช่ืนชม และวพิากษว์จิารณ์ก็ได ้ 

1.2 วิกิ (WiKi) เป็นเว็บไซต์ท่ีให้คนเข้ามาร่วมมือกันในการสร้างงานหรือ

โครงการใดๆ โดยการเพิ่มเติมหรือปรับแต่งเน้ือ หาของเวบ็ไซตไ์ด้อย่างง่ายดาย โดยทัว่ไปจะนาํ    

วิกิไปใช้วางแผนงาน การระดมสมองในทีมงาน การวิจยัหรือสร้างความคิดต่างๆ นอกจากนั้ น 

เคร่ืองมือท่ีอยู่ในลักษณะเดียวกันกับวิกิ และเป็นท่ีรู้จกักันโดยทัว่ไป คือ วิกิพีเดีย (Wikipedia)     

เป็นเวบ็ไซตท่ี์คนทัว่โลกสามารถเขา้ไปรวบรวม และพฒันาเน้ือหาทางการศึกษาท่ีเป็นประโยชน์ใน
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พื้นท่ีสาธารณะไดโ้ดยไม่เสียค่าใช้จ่ายใดๆ และสามารถกระจายขอ้มูลเหล่านั้นไดท้ัว่โลกอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

2. เครือข่ายทางสังคม (Social Networking) หรือเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็น

เว็บไซต์ท่ีอนุญาตให้คนทัว่ไปสามารถเขา้มาแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร ข้อมูลส่วนตวั และการ

คน้หาคนอ่ืนๆ เพื่อวตัถุประสงคท่ี์จะให้ขอ้มูล รับขอ้มูล หรือการรวมตวักนัเพื่อสร้างความสัมพนัธ์

ท่ีเป็นประโยชน์ ตวัอย่างของส่ือสังคม เช่น Facebook เป็นพื้นท่ีในการจดัให้ผูใ้ช้สามารถติดต่อ

เพื่อน ครอบครัว เพื่อนร่วมงาน และคนท่ีรู้จกัผ่านกลุ่มเครือข่ายท่ีหลากหลายได้อย่างรวดเร็ว 

Facebook สนับสนุนให้มีการส่ือสารภายในเครือข่ายท่ีมีความหลากหลายผ่านพื้นท่ีในการใช้

ร่วมกนั  

3. เวบ็ไซต์แบ่งปันรูปภาพ (Photo) เป็นเว็บไซต์ท่ีช่วยให้สามารถจดัประเภท 

จดัการและแบ่งปันรูปภาพกบัเพื่อนร่วมงาน หรือลูกคา้ในเครือข่ายของเราได้ผ่านการอปัโหลด

รูปภาพ ตกแต่ง และแก้ไขตามวตัถุประสงค์การใช้งาน ในบางกรณีมีการใช้เพื่อวตัถุประสงค์ท่ี

ไม่ได้เป็นทางการในการแบ่งปันประสบการณ์ผ่านรูปภาพให้กบัสมาชิกในชุมชน ซ่ึงขอ้ดี ของ

เวบ็ไซตรู์ปภาพน้ีช่วยทาํใหข้อ้ความ หรือเน้ือหาโดยทัว่ไปมีความชดัเจนเป็นรูปธรรมมากข้ึน 

4. เวบ็ไซตไ์ฟล์เสียง (Audio) เป็นเวบ็ไซตท่ี์เอ้ือให้คนทัว่ไปสามารถอปัโหลด 

ดาวน์โหลด และแบ่งปันไฟล์เสียงให้กนัและกนัไดโ้ดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเป็นการส่ือสารแบ่งปัน

ขอ้มูล การศึกษาและความบนัเทิง  

5. เว็บไซต์วีดิโอ (Video) เป็นการแพร่ภาพและกระจายเสียงผ่านเครือข่าย

สังคมบนอินเทอร์เน็ต ซ่ึงผูใ้ชส้ามารถอปัโหลดวีดิโอเพื่อแบ่งปัน และโปรโมตวีดิโอได ้เวบ็ไซต์ท่ี

เป็นท่ีนิยม เช่น YouTube เป็นเว็บไซต์แบ่งปันวีดิโอออนไลน์ท่ีอนุญาตให้ผูใ้ช้อัปโหลด และ

แบ่งปันคลิปวดิีโอบนอินเทอร์เน็ตผา่นเวบ็ไซต ์โทรศพัทมื์อถือ บล็อก และอีเมล 

6. บล็อกจ๋ิว (Micro blogging) เป็นเวบ็ท่ีให้บริการแก่บุคคลทัว่ไปสําหรับให้

ผูใ้ชบ้ริการไดใ้ส่ขอ้ความสั้นๆ (ประมาณ 140 ตวัอกัษร) เพื่อบอกสถานะของตวัเองวา่กาํลงัทาํอะไร

อยู่ หรือบอกข่าวสารต่างๆ ท่ีตนเองต้องการบอกให้เพื่อนหรือคนติดตามได้รับรู้ผ่านช่องทางน้ี 

ตวัอย่างเวบ็ไซต์ท่ีไดรั้บความนิยม เช่น Twitter เป็นส่ือสังคมท่ีสร้างข้ึน มาเพื่อทาํให้การส่ือสารดี

ยิ่งข้ึน Twitter เป็นการให้บริการไม่ว่าจะเป็นเพื่อน ครอบครัว ผูร่้วมงานในการส่ือสารและเช่ือม   

การติดต่อระหวา่งกนัโดยท่ีผูใ้ชส้ามารถแลกเปล่ียนกิจกรรมท่ีทาํอยูห่รือแสดงความคิดเห็นส่วนตวั

กบัเพื่อนและคนแปลกหนา้ไดเ้ช่นกนั 

7. การถ่ายทอดสดผ่านอินเทอร์เน็ต (Live casting) เป็นหมวดหมู่หน่ึงของส่ือ

สังคมท่ีใหผู้ใ้ชส้ามารถถ่ายทอดสดผา่นวีดิโอ และสัญญาณเสียงไปพร้อมๆ กนัในเครือข่ายของผูใ้ช ้
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นอกจากนั้น ยงัรวมถึงการใชส้ญัญาณวทิยผุา่นอินทอร์เน็ต ในแง่ธุรกิจมีการปรับใชก้ารถ่ายทอดสด

ผา่นอินเทอร์เน็ตหลายวตัถุประสงค์ดว้ยกนั เช่น การส่ือสาร การร่วมมือและแบ่งปันขอ้มูล ความ

บนัเทิงและการศึกษา ตวัอยา่งของเคร่ืองมือน้ี เช่น Web Conferencing คือ การประชุมทางไกลผ่าน

เครือข่ายอินเตอร์เน็ต โดยสามารถประชุมแบบเห็นภาพ ฟังเสียง และรับ-ส่งข้อมูลได้ในเวลา

เดียวกนั ด้วยการใช้ช่องสัญญาณอินเตอร์เน็ตได้อย่างมีประสิทธิภาพ เหมาะสําหรับการประชุม

ทางไกล การเรียนการสอนการฝึกอบรม และกิจกรรมการสนทนาต่างๆ เป็นตน้ 

8. โลกเสมือนจริง (Virtual Worlds) เป็นสภาพแวดล้อมท่ีถูกสร้างข้ึนบน

เว็บไซต์ท่ีเอ้ือให้เกิดการปฏิสัมพนัธ์กันระหว่างพนักงาน ลูกคา้ และผูซ้ื้อ ซ่ึงโลกเสมือนจริงใน

ปัจจุบนัมีตวัอยา่งให้ไดเ้ห็นกนัหลายรูปแบบ เช่น เกมออนไลน์ การสร้างธุรกิจจาํลอง การซ้ือขาย 

พบปะผูค้นและท่องเท่ียวแบบเสมือนจริง เป็นตน้ 

โดยสรุป ประเภทส่ือสังคมท่ีนํามาใช้ในปัจจุบนั ได้แก่ (1) เฟซบุ๊ก (2) ไลน์         

(3) ยทููบ (4) ทวิตเตอร์ (5) กูเกิลพลสั และ (6) อินสตาแกรม ส่วนประเภทส่ือสังคมท่ีให้บริการอยู่

ในปัจจุบนั ไดแ้ก่ (1) บล็อก (2) เครือข่ายทางสังคม (3) เวบ็ไซต์แบ่งปันรูปภาพ (4) เวบ็ไซต์ไฟล์

เสียง (5) เวบ็ไซตว์ดิีโอ (6) บล็อกจ๋ิว (7) การถ่ายทอดสดผา่นอินเทอร์เน็ต และ (8) โลกเสมือนจริง  

 1.4  การใช้ส่ือสังคมในการจัดการเรียนการสอน 

  ปัจจุบันกระทรวงศึกษาธิการ ได้มอบหมายให้ สํานักเทคโนโลยีเพื่อการเรียน   

การสอน  ดาํเนินการจดัอบรมเพื่อกระตุน้ให้ครูไทย พฒันาศกัยภาพและส่งเสริมการใช้ ส่ือสังคม        

ในการจดัการเรียนรู้ โดยเล็งเห็นความสําคญัในการส่งเสริมและผลกัดนัให้ครูสามารถนาํเคร่ืองมือ

ออนไลน์ท่ีมีอยู่บนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการจดัการเรียนรู้ ให้เกิดเป็นเครือข่าย      

และเกิดความร่วมมือกนัระหวา่งครูกบัครู นกัเรียนกบัครู และนกัเรียนกบันกัเรียนดว้ยกนั โดยไม่มี

ข้อจาํกัดเร่ืองเวลา และสถานท่ี ก่อให้เกิดการเรียนรู้แบบไม่มีท่ีส้ินสุด (สํานักเทคโนโลยีเพื่อ        

การเรียนการสอน, 2552) 

  สํานกัเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (2554) กล่าวว่า เคร่ืองมือออนไลน์ท่ีมีอยู่

อย่างหลากหลายบนอินเทอร์เน็ตนั้น มีประสิทธิภาพสําหรับการใช้งานท่ีแตกต่างกนั โดยนับวนั    

จะพฒันาและเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว คาํถามคือ เราจะนาํเคร่ืองมือดงัท่ีกล่าวขา้งตน้ มาสร้าง

ให้เกิดแหล่งเรียนรู้เพื่อเป็นประโยชน์สําหรับนักเรียนได้อย่างไร โดยท่ีครูสามารถดึงเคร่ืองมือ

เหล่าน้ีไปประยุกต์ใช้ในกระบวนการเรียนการสอนอย่างเป็นรูปธรรมและอย่างย ัง่ยืน การท่ีครูมี

ความเข้าใจในเทคนิคของเคร่ืองมือ ผนวกกับ กลยุทธ์การสอน และสร้างให้เกิดเป็นรูปแบบ            

ท่ีน่าสนใจสาํหรับนกัเรียนนั้น นบัเป็นส่ิงท่ีทา้ทายสาํหรับครูเป็นอยา่งยิง่  
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  โดยส่ือสังคมท่ีทางสํานักเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน แนะนําให้ครูนาํไป

ปรับใช ้มีดงัน้ี 

1. Facebook คือ  เว็บ ไซ ต์สํ าห รับ ให้ ครูและนัก เรียนส ามารถ ส่ือส าร  และ

แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัได ้โดยการตั้งกลุ่มรายวชิา เพื่อการส่ือสารแลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่ง

ครูกบันกัเรียน และนกัเรียนกบันกัเรียน 

2. WordPress คือ เวบ็ไซตส์ําเร็จรูปหรือบล็อก ท่ีนกัเรียนและครูสามารถใช้สร้าง

บล็อกส่วนตวั หรือในแต่ละรายวิชาสําหรับเผยแพร่บทเรียนในแต่ละรายวชิา หรือสร้างปฏิสัมพนัธ์

กบันกัเรียนได ้

3. YouTube คือ เว็บไซต์ท่ีใช้ ในการแบ่งปันไฟล์วิดีโอ ครูสามารถอัปโหลด      

เผยแพร่วิดีโอการสอนผ่านเว็บไซต์ยูทูบ หรือใช้วิดีโอท่ีมีอยู่บนเว็บไซต์เป็นส่ือในการเรียนการ

สอน และนกัเรียนสามารถเผยแพร่ผลงานของตนเองใหเ้พื่อน ๆ และครูไดแ้สดงความคิดเห็น 

4. Twitter คือ เว็บไซต์ท่ีใช้ในการส่ือสารข้อความสั้ น  ๆ โต้ตอบกันได้อย่าง

รวดเร็ว 

5. SlideShare คือ เวบ็ไซตท่ี์ใชใ้นการแบ่งปันเอกสาร 

  เขมณัฏฐ์ ม่ิงศิริธรรม (2559, น. 74-82) ไดก้ล่าวไวว้า่ ผูส้อนสามารถนาํส่ือสังคม

มาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงสรุปสาระสาํคญัได ้ดงัน้ี 

  1. ผูส้อนกําหนดประเด็นการศึกษา โดยการกําหนดประเด็นของเร่ืองท่ีจะให้

ผูเ้รียนเขียน หรือบนัทึกให้ชดัเจนวา่ตอ้งการเขียนหรือบนัทึกเร่ืองอะไร ส่ือสารเก่ียวกบัเร่ืองอะไร 

เช่น ผูส้อนตั้งโจทยใ์หผู้เ้รียนร่วมกนัเขียนกิจกรรม และเขียนบล็อกเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม 

  2. เม่ือผูเ้รียนเขียนบนัทึกเสร็จแลว้ อาจมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัเพื่อนใน

ห้องเรียน ซ่ึงการแลกเปล่ียนเป็นส่ิงจาํเป็น เพราะจะนําไปสู่การต่อยอดความรู้ การแลกเปล่ียน

ความรู้น้ีจะให้ผูเ้รียนเปิดกวา้งความรู้ท่ีไดรั้บและเป็นการถ่ายทอดประสบการณ์ ความคิดเห็นของ

ตนเองของเพื่อน สามารถอ่านความคิดเห็นต่างๆ เป็นการเรียนรู้ท่ีกาํลงัไดรั้บความนิยมในปัจจุบนั 

  3. สร้างเน้ือหา รูปภาพ หรือคลิปวิดีโอท่ีมีส่วนเก่ียวกับบทเรียนท่ีจะเรียนใน

สัปดาห์ หรืออาจเป็นเร่ืองราวหรือกระแสข่าวสังคม แลว้เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนเขา้มาศึกษาประจาํวนั

ได ้

  4. เช่ือมโยงลิงค์ท่ีน่าสนใจสําหรับการสืบคน้ขอ้มูลเพิ่มเติม ในกรณีท่ีตอ้งการให้

ผูเ้รียนคน้ควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติมจากแหล่งต่างๆ 

  5. สามารถใชเ้ป็นหอ้งเรียนเสมือนสาํหรับการอภิปรายแสดงออกทางความคิดเห็น 



 20 

  6. สามารถใช้เป็นเคร่ืองมือสําหรับการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ด้วย

เทคโนโลย ีเป็นเคร่ืองมือการคน้พบแหล่งความรู้ใหม่ 

  7. ใช้เป็นส่ือประกอบการเรียนการสอน เช่น สาธิตวิธีการทาํอาหารเพื่อให้ผูเ้รียน

เห็นภาพจริงสามารถนําไปปฏิบัติได้ หรือสอนภาษาอังกฤษ เพื่อดึงดูดความสนใจของผูเ้รียน        

และผูเ้รียนสามารถนาํไปต่อยอดการเรียนรู้ได ้

  8. ผูส้อนสร้างกลุ่มของผูเ้รียนแต่ละกลุ่ม มอบหมายงานให้ผูเ้รียนคิด พิจารณา 

ร่วมกนัวางแผน 

  9. ใช้ยูทูบในการเผยแพร่ผลงานของตนเองหรือกลุ่ม จากนั้ นแบ่งปันให้เพื่อน

สามารถเขา้ไปดูผลงานได ้

  10. ผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกนัหาเน้ือหาแลว้นาํมาอภิปรายร่วมกนั หรือใหผู้เ้รียนจดั

กลุ่มแล้วช่วยกนัเลือกประเด็นแลว้อภิปรายในกลุ่ม โดยใช้ Social Bookmaking เป็นแหล่งในการ

รวบรวมความรู้และจดัเก็บขอ้มูลจากการสืบคน้ของกลุ่มเพื่อแบ่งปันให้เพื่อนในหอ้ง เป็นตน้ 

  โดยสรุป การประยกุตใ์ชส่ื้อสังคมในการเรียนการสอน มีดงัน้ี  (1) การแลกเปล่ียน

ความคิดเห็นกับเพื่อนในห้องเรียน (2)  สร้างเน้ือหา รูปภาพ หรือคลิปวิดีโอท่ีมีส่วนเก่ียวกับ

บทเรียน (3) ใช้เป็นห้องเรียนเสมือนสําหรับการอภิปรายแสดงออกทางความคิดเห็น (4) เป็น

เคร่ืองมือสําหรับการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยี (5) ใชเ้ป็นส่ือประกอบการเรียน

การสอน (6) สร้างกลุ่มของผูเ้รียนแต่ละกลุ่ม และมอบหมายงานให้ผูเ้รียน (7) ใช้ยูทูบในการ

เผยแพร่ผลงานของตนเองหรือกลุ่ม และ (8) ผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกนัหาเน้ือหาแลว้นาํมาอภิปราย

ร่วมกนั 

  คเชนทร์ กองพิลา (2558) ได้นาํเสนอการใช้ส่ือสังคมในการเรียนการสอน เป็น

การนําแหล่งข้อมูล ภาพ เสียง และปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในเครือข่ายสังคมมาเป็นส่ือ 

เคร่ืองมือ และใช้แหล่งความรู้ท่ีหลากหลายบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์เป็นส่ือกลางหรือช่องทาง      

ในการเรียนการสอนส่งผลให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ส่ิงต่าง ๆ มากมายตามความสนใจ ทาํให้การเรียนรู้

เกิดข้ึนได้ทุกเวลาทุกสถานท่ี แต่ในปัจจุบันส่ือสังคมมีจํานวนมากมาย ดังนั้ น เม่ือจะนํามา

ประยุกตใ์ช้ในการเรียนการสอนจะตอ้งคาํนึงถึงองค์ประกอบของส่ือสังคมมาเป็นกรอบในการจดั

กิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงสรุปสาระสาํคญัได ้ดงัน้ี 

  1. การร่วมมือ (Collaboration) เป็นการแบ่งกลุ่มผู ้เรียนออกเป็นกลุ่มย่อยตาม

ประเด็นหวัขอ้ท่ีนกัเรียนสนใจ มีการกาํหนดบทบาท หนา้ท่ีและความรับผดิชอบ โดยสมาชิกทุกคน

ในกลุ่มตอ้งร่วมมือกนัในการเรียนรู้หรือทาํกิจกรรมโดยใชส่ื้อสังคมเป็นเคร่ืองมือ เช่น Group (กลุ่ม

ร่วมมือกนัเรียนรู้ตามหวัขอ้ท่ีนกัเรียนสนใจ) และ Member (การเป็นสมาชิกในกลุ่ม) 
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  2. การส่ื อส าร (Communication) เป็ นการใช้ ช่องท างของส่ื อสั งคมในการ

ติดต่อส่ือสาร พูดคุย แลกเปล่ียน สอบถาม ติดตาม แสดงความคิดเห็นเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัใน

สถานท่ีและเวลาท่ีแตกต่างกนั เคร่ืองมือส่ือสารควรเลือกให้เหมาะสมกบัความตอ้งการและสภาพ

การใชง้านของผูเ้รียนและสอดคลอ้งกบัลกัษณะกิจกรรม เช่น Facebook จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-

mail) กระดานสนทนา (Web Board) การพดูคุย (Chat) 

  3. บริบททางสังคม (Social Context) เป็นองค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อม 

ความสัมพนัธ์ ช่องทาง สถานท่ี เวลา และสถานการณ์หรือเร่ืองราวท่ีกาํหนดใหผู้เ้รียนเขา้ไปร่วมทาํ

กิจกรรมการเรียนรู้โดยใชพ้ื้นท่ีของส่ือสังคมมีระบบการจดัการเรียนรู้ท่ีพฒันาข้ึนโดยสมาชิกทุกคน

ในห้องตอ้งเขา้ร่วมกลุ่มจึงจะสามารถทาํกิจกรรมได้ และมีการเช่ือมโยงเพื่อการส่ือสารกบักลุ่ม

ในเฟซบุก๊ (Facebook) 

  4. เทคโนโลยี (Technologies) เป็นการจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้หรือส่ิงอาํนวย

ความสะดวกโดยอาศัยเทคโนโลยีเครือข่ายในรูปแบบของส่ือสังคม เป็นส่ือกลางในการ

ติดต่อส่ือสารเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการเรียนรู้ การส่ือสารในลกัษณะของการโตต้อบ เช่น Facebook, 

Blog, YouTube, E-mail Discussion, Web Board, Chat, Comment, Reply แ ล ะ แ บ บ ท ด ส อ บ

ออนไลน์ รวมถึงการเช่ือมโยงไปยงัแหล่งทรัพยากรสารสนเทศอ่ืน ๆ 

  5. การแบ่งปัน (Sharing) หรือการแลกเปล่ียนเรียนรู้เป็นกระบวนการสําคญัในการ

จดัการความรู้ ขอ้มูล แหล่งขอ้มูล ภาพ เสียง เน้ือหาผา่นส่ือสังคมเพื่อแบ่งปันให้กบัสมาชิกในกลุ่ม

โครงงานและในเครือข่าย เช่น การแบ่งปันโดยใช้ Google Drive, Google Docs, Google Forms, 

Google Sheets, Google Presentation และอ่ืน ๆ 

  6. ความสัมพนัธ์ (Connections) โดยการให้สมาชิกทุกคนไดมี้ส่วนร่วมในการทาํ

กิจกรรมทั้งในส่วนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัทั้งภายในกลุ่ม ระหวา่งกลุ่มทุกคน

อย่างสมํ่าเสมอ โดยกิจกรรมจะมุ่งเน้นการนําความรู้มาแลกเปล่ียนกัน ร่วมแสดงความคิดเห็น 

รวมถึงการตั้งประเด็นการศึกษา คาํถาม วตัถุประสงค์และหัวขอ้นั้นๆ เช่น Group (กลุ่มตามหัวขอ้

โครงงานของนกัเรียนแต่ละกลุ่ม และกลุ่มแต่ละหอ้งเรียน) 

  7. การใช้เคร่ืองมือร่วมกันสร้างเน้ือหา (Content co-creation Tools) โดยการท่ี

สมาชิกในกลุ่ม นอกกลุ่ม และในเครือข่ายมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค ์(Co-Creation) และนาํเสนอ

ขอ้มูลเน้ือหา (Content) แสดงความคิดเห็นดว้ยการโพสตค์อมเมนตโ์ตต้อบกนัไดอ้ยา่งอิสระ ทาํให้

เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยนกัเรียนจะเป็นทั้งผูรั้บและผูใ้ห ้เช่น การแบ่งปัน (Sharing) การแสดง

ความคิดเห็น (Comment) การโตต้อบ (Reply) การนาํเสนอ (Presentation) การทาํแผนท่ีความคิด 

(Mind Map)  
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  โดยสรุป  ส่ือสังคมท่ีครูควรนําไปปรับใช้ในการจดัการเรียนการสอน คือ (1) 

Facebook (2) WordPress (3) YouTube (4) Twitter และ (5) SlideShare  เม่ือนํามาประยุกต์ใช้ใน

การเรียนการสอนจะตอ้งคาํนึงถึงองคป์ระกอบการจดักิจกรรมการเรียนการสอน คือ (1) การร่วมมือ 

(2) การส่ือสาร (3) บริบททางสงัคม  (4) เทคโนโลย ี (5) การแบ่งปัน (6) ความสัมพนัธ์ และ (7) การ

ใชเ้คร่ืองมือร่วมกนัสร้างเน้ือหา  

 

2.  การเรียนการสอนวชิาภาษาองักฤษ 

 

 วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษ ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 

ครอบคลุม (1) แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ (2) วิธีการเรียนการสอนวิชา

ภาษาองักฤษ (3) ประโยชน์ของการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษ และ (4) ปัญหาท่ีพบจาการ

เรียนกสอนวชิาภาษาองักฤษ 

 2.1  แนวคิดเกีย่วกบัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

  คราซเซ่น และเทอร์เรล (Krashen & Terrel, 1983, p. 83) ไดเ้สนอแนวคิดทางการ

สอนแบบธรรมชาติ (Natural Approach) ข้ึน ซ่ึงสรุปสาระสาํคญั ดงัน้ี 

  1.  แนวคิดเก่ียวกบัการสอนภาษาตามแบบการเรียนรู้ภาษา 

1.1  แนวการสอนแบบธรรมชาติ เป็นวิธีการสอนท่ีเลียนแบบภาษาแม่ของเด็ก

กล่าว คือ ตอ้งจดัประสบการณ์ท่ีสอนให้เด็กไดพ้บและคุน้เคยกบัท่ีภาษาท่ีตนเรียนมากท่ีสุดโดยให้

ผูเ้รียนพบปะคลุกคลีกบัเจา้ของภาษาโดยตรง 

1.2 แนวการสอนแบบธรรมชาติท่ีถือหลักไม่พูดภาษาของผูเ้รียนแต่จะใช้

วิธีการออกท่าทางกิริยาและวิธีแลกเปล่ียนคาํถามคาํตอบเพื่อให้ถอ้ยคาํของครูเป็นท่ีเขา้ใจ  และใช้

เลียนแบบไดค้รูจึงเป็นฝ่ายพดูเสียเป็นส่วนใหญ่  

1.3  แนวการสอนแบบธรรมชาติเนน้ภาษาพดูเป็นหลกัสําคญัโดยเนน้ใหผู้เ้รียน

เคยชินกับภาษาพูดมากกว่าทกัษะ โดยไม่ได้ยึดความคิดท่ีว่าทุกภาษามีแบบโครงสร้างเป็นของ

ตนเอง และในขณะเดียวกนัไม่ใส่ใจในการเปรียบเทียบภาษาท่ีสอนกบัภาษาของผูเ้รียน มีจุดเนน้อยู่

ตรงท่ีการส่ือสารในสถานการณ์ท่ีแทจ้ริง  

  2.  แนวคิดเก่ียวกบัการสอนตามแบบการเรียนภาษา  เน่ืองจากกระบวนการเรียนรู้

ภาษาตามแบบการเรียนภาษาจะมีลกัษณะเป็นทางการโดยผา่นการเรียนการสอนในหอ้งเรียน ดงันั้น 

จึงจาํเป็นจะตอ้งทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัแนวคิดของสัตวต่์าง ๆ ซ่ึงเป็นแนวคิดพื้นฐานการสอนตาม
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แบบการเรียนการสอนภาษาเสียก่อน ได้แก่ แนวคิดด้านจิตวิทยาแนวคิดด้านภาษาศาสตร์ และ

แนวคิดทางดา้นมานุษวทิยา ซ่ึงสรุปสาระสาํคญัได ้ดงัน้ี 

2.1  แนวคิดทางดา้นจิตวิทยาท่ีเป็นแนวคิดท่ีกล่าวถึงช่ือดีการเรียนทางจิตวิทยา

แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ดงัน้ี 

2.1.1  ทฤษฎีส่ิงเร้าและการตอบสนอง เน้นเก่ียวกบัว่าการเรียนรู้เกิดจาก

การเช่ือมโยงระหวา่งส่ิงเร้าและการตอบสนอง 

2.1.2  ทฤษฎีความรู้ความเขา้ใจท่ีมีทศันะท่ีตรงกนัขา้มกบัทฤษฎีส่ิงเร้าและ

การตอบสนอง เนน้ความคิดท่ีวา่การเรียนรู้เป็นกระบวนการของการคน้พบและเขา้ใจความสัมพนัธ์

ของส่ิงต่างๆ 

2.2  แนวคิดทางดา้นภาษาศาสตร์ อิทธิพลของนกัภาษาศาสตร์ท่ีมีต่อการเรียน

การสอนท่ีสําคญั ได้แก่ นักภาษาศาสตร์กลุ่มท่ีเน้นโครงสร้าง กลุ่มไวยากรณ์ปริวรรต และกลุ่ม

ภาษาสังคมศาสตร์  

2.3  แนวคิดทางด้านมานุษยวิทยา ผูมี้ความเช่ือทางด้านมานุษยวิทยา เช่น      

คาร์ล โรเจอร์ (Carl Rogers) มีความเห็นว่า ผู ้ท่ีจะเรียนภาษาได้ดีนั้ นจะต้องเป็นผูท่ี้แสดงออก

ความรู้สึกหรือแสดงพฤติกรรมโดยตั้งอยู่บนพื้นฐานไม่เพียงแต่ความสามารถทางด้านสติปัญญา

เท่านั้นแต่ตอ้งข้ึนอยูก่บัความรู้สึก ประสบการณ์ ความจาํ และความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

  โดยสรุป แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ มี 2 ลกัษณะมาใช้

ในการพฒันาขอ้คาํถามในแบบสอบถาม คือ (1)  แนวคิดเก่ียวกบัการสอนภาษาตามแบบการเรียนรู้

ภาษา (2) แนวคิดเก่ียวกบัการสอนตามแบบการเรียนภาษา จะเป็นแบบทางการโดยผ่านการเรียน

การสอนในห้องเรียน ซ่ึงผูส้อนจะตอ้งมีพื้นฐานทางการเรียนการสอนตามแบบการเรียนการสอน

ภาษาในดา้น (1) จิตวทิยา (2) ภาษาศาสตร์ และ (3) มานุษยวทิยา   

 2.2  วธีิการเรียนการสอนวชิาภาษาองักฤษ 

  แสงระวี ดอนแก้วบัว (2558, น. 112-137) ได้กล่าวถึง วิธีการเรียนการสอน

ภาษาองักฤษ ซ่ึงสรุปสาระสาํคญัได ้ดงัน้ี 

  1. วธีิสอนแบบไวยากรณ์และแปล  

วิธีสอนแบบไวยากรณ์และแปล มุ่งเน้นการอ่านเขียนเรียนไวยากรณ์  และ

แปลภาษาเป็นสําคญั ใชใ้นการสอนภาษาองักฤษเป็นภาษาต่างประเทศในช่วงตน้ศตวรรษน้ี โดยมี

วตัถุประสงค์ท่ีจะให้ผูเ้รียนสามารถอ่านและเห็นคุณค่าของบทประพนัธ์ภาษาองักฤษ และเช่ือว่า

การเรียนรู้ไวยากรณ์ของภาษาใหม่ท่ีเรียนน้ีจะช่วยใหผู้เ้รียนมีความเขา้ใจไวยากรณ์ของภาษาตนเอง

มากข้ึน  
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  2.  วธีิสอนแบบตรง  

วิธีสอนแบบตรงมุ่งให้ผูเ้รียนฟัง พูด อ่าน เขียน และคิดเป็นภาษาต่างประเทศ

โดยไม่ผา่นขั้นตอนการแปล ซ่ึงเป็นท่ีนิยมมากข้ึนเม่ือผูเ้ร่ิมสนใจการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร

โดยเฉพาะเม่ือการเดินทางติดต่อธุรกิจเพิ่มมากข้ึนมีการท่องเท่ียวไปต่างประเทศ หรือโยกยา้ยถ่ิน

ฐานท่ีอยูอ่าศยั ทาํให้เห็นวา่การเรียนการสอนโดยใช้วิธีแบบไวยากรณ์และการแปลไม่สามารถทาํ

ให้ใช้ภาษาไดดี้ ยงัไม่สามารถติดต่อส่ือสารไดจึ้งหันมาใช้วิธีเรียนโดยให้เจา้ของภาษาเป็นผูส้อน

เนน้ทกัษะการพดูโดยไม่มีการแปล  

  3.  วธีิสอนแบบฟัง-พดู  

วธีิสอนแบบฟังและพูด มุ่งทกัษะฟัง-พูดก่อน แลว้จึงสอนทกัษะอ่าน-เขียนโดย

ในการสอนจะเน้นท่ีองค์ประกอบของภาษา คือ เสียง ศพัท์โครงสร้าง ซ่ึงมีหลักการบางอย่างท่ี

คลา้ยคลึงกบัวิธีการสอนแบบตรงแต่ส่วนใหญ่แลว้จะแตกต่างกนัโดยมีพื้นฐานความเขา้ใจเก่ียวกบั

ภาษาและการเรียนรู้ภาษาบนหลกัการของภาษาศาสตร์และจิตวทิยา  

  4.  วธีิสอนตามทฤษฎีการเรียนแบบความรู้ความเขา้ใจ  

วิธีสอนตามทฤษฎีการเรียนแบบความรู้ความเข้าใจ เป็นแนวการสอนแบบ

ไวยากรณ์และแปลแบบใหม่ ทั้งน้ีเพราะวิธีสอนน้ีเป็นกระบวนการเลียนเสียงคาํศพัท ์โครงสร้าง

และการวิเคราะห์ภาษาอย่างมีแบบแผน และให้ความสําคญัต่อความเขา้ใจในโครงสร้างของภาษา

มาก ส่วนการฝึกหดันั้นจะทาํเม่ือผูเ้รียนมีความเขา้ใจแลว้ 

  5.  วธีิสอนแบบเงียบ  

วิธีสอนแบบเงียบ เน้นให้ผูเ้รียนได้คิดและทดลองปฏิบติัการพูดตลอดจนมี

สัมพนัธ์ระหวา่งกนัและกนั ครูจะเป็นฝ่ายเงียบ ขณะเดียวกนัก็เป็นผูส้ร้างสถานการณ์ใหน้กัเรียนได้

คิด วิธีการสอนแบบเงียบมีหลกัการบางอย่างท่ีคลา้ยคลึงกนักบั การสอนแบบความรู้ความเขา้ใจ  

โดยมีหลกัการพื้นฐานของวธีิการสอนแบบเงียบท่ีวา่การสอนควรเป็นรองการเรียนนั้นเป็นหลกัการ

ท่ีสําคญัขอ้หน่ึงของการเรียนการสอน ตามแนวคิดท่ีเนน้ความรู้ความเขา้ใจ ซ่ึงเนน้ให้ผูเ้รียน เรียนรู้

ท่ีจะคิดดว้ยตนเอง  

  6.  วธีิสอนตามแนวทฤษฎีธรรมชาติ 

วธีิสอนตามแนวทฤษฎีธรรมชาติ เนน้การสอนภาษาแบบรับรู้ภาษามากกวา่การ

เรียนรู้ภาษา นกัเรียนจะเรียนภาษาอยา่งเป็นธรรมชาติ ไม่เป็นทางการ วิธีการสอนน้ีเกิดจากแนวคิด

ของ เทรซี ดี. เทอเรล ซ่ึงเป็นครูสอนภาษาสเปนในรัฐแคลิฟอร์เนียผนวกกบัแนวคิดของสตีเฟน แค

รเชน นักภาษาศาสตร์ประยุกต์แห่งมหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนีย ทั้ งสองได้นําเสนอความคิดเร่ือง
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วิธีการตามแนวทฤษฎีธรรมชาติทาํให้มีผูส้นใจวิธีการเรียนการสอนภาษาตามแนวคิดน้ีกนัมากอีก

วธีิหน่ึง  

  7.  วธีิสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร 

วิธีสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร เน้นการนาํไปใช้จริงมากกว่า

การสอนวธีิการใชภ้าษาตามหลกัภาษา การใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารให้ไดอ้ยา่งแทจ้ริงนั้นไม่ไดอ้าศยั

ความรู้ความเข้าใจในเร่ืองตวัเน้ือหาภาษากฎเกณฑ์ไวยากรณ์ศพัท์ท่ีดีพอแต่เพียงอย่างเดียว แต่

นกัเรียนตอ้งเขา้ใจถึงสถานการณ์ในการใชภ้าษา หน้าท่ีในการใช้ภาษาให้เหมาะสมตามกาลเทศะ

และเป็นท่ียอมรับของสังคม ด้วยวิธีสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารน้ีจึงได้รับการ

พฒันาข้ึนเพื่อมุ่งเรียนภาษาเพื่อการส่ือสารอยา่งแทจ้ริง  

  8.  วธีิสอนตามแนวทฤษฎีการสอนอิงเน้ือหา 

วิธีสอนตามแนวทฤษฎีการสอนอิงเน้ือหาเป็นการสอน เป็นการสอน

ภาษาองักฤษเป็นภาษาท่ีสอง ท่ีเนน้การสอนทกัษะภาษาท่ีจาํ24เป็นเพื่อนาํไปใชป้ระโยชน์ในวิชาอ่ืน 24

โดยมีแนวคิดจากสมมติฐานการทาํความเขา้ใจในบทเรียนและมีความเช่ือวา่การเรียนภาษาเป็นการ

เรียนแบบค่อย ๆ ซึมซับ จึงทาํให้การสอนภาษาส่งเสริมทกัษะการรับอยา่งมากจากการฟังและการ

อ่าน แต่ไม่ใช่กบัทกัษะในการผลิตจากการพูดและการเขียน ซ่ึงทาํให้เกิดการเรียนรู้ระหวา่งผูเ้รียน

และสร้างแรงจูงใจในการเรียนทาํใหมี้ความมัน่ใจในตนเองเพิ่มข้ึน  

  โดยสรุป วิธีการเรียนการสอนภาษาองักฤษ มีดงัน้ี (1) วิธีสอนแบบไวยากรณ์และ

แปล (2) วิธีสอนแบบตรง (3) วิธีสอนแบบฟังและพูด (4) วิธีสอนตามทฤษฎีการเรียนแบบความรู้

ความเขา้ใจ (5) วิธีสอนแบบเงียบ (6) วิธีสอนตามแนวทฤษฎีธรรมชาติ (7) วิธีสอนตามแนวการ

สอนภาษาเพื่อการส่ือสาร และ (8) วธีิสอนตามแนวทฤษฎีการสอนอิงเน้ือหา 

 2.3  ประโยชน์ของการเรียนการสอนวชิาภาษาองักฤษ 

  สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551) กล่าวว่า ภาษาองักฤษเป็น

เคร่ืองมือในการติดต่อส่ือสาร การศึกษา การแสวงหาความรู้ การประกอบอาชีพการสร้างความ

เข้าใจเก่ียวกับวฒันธรรมและวิสัยทศัน์ของชุมชนโลก นํามาซ่ึงมิตรไมตรีและความร่วมมือกับ

ต่างประเทศ ช่วยพฒันาผูเ้รียนให้มีความเขา้ใจตนเองและผูอ่ื้นดีข้ึน เรียนรู้ความเขา้ใจและความ

แตกต่างของวฒันธรรม การคิด สังคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง ท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อการใช้

ภาษาต่างประเทศและใชส่ื้อสารได ้รวมถึงเขา้ถึงองคค์วามรู้ต่างๆ ไดง่้ายและกวา้งขวางข้ึน 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมชูปถัมภ์ (2553) ได้กล่าวถึง

ประโยชน์การเรียนการสอนวชิาภาษาองักฤษ ซ่ึงสรุปสาระสาํคญัได ้ดงัน้ี 

  1.  ใหผู้เ้รียนเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง สัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม 
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  2.  ทาํกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้จากกลุ่ม 

  3.  ไดฝึ้กปฏิบติัจนคน้พบความถนดัและวธีิการของตนเอง 

  4.  ไดฝึ้กคิดสร้างสรรค ์แสดงออกอยา่งมีเหตุผล 

  5.  ไดฝึ้กสืบคน้ รวบรวมขอ้มูล หาคาํตอบ แกปั้ญหาและสร้างความรู้ดว้ยตนเอง 

  6.  ไดเ้ลือกทาํกิจกรรมตามความถนดั ตามความสนใจ อยา่งมีความสุข 

  7.  ไดฝึ้กตนเองใหมี้วนิยั มีความรับผดิชอบในการทาํงาน 

  8.  ไดฝึ้กการประเมินตนเองเพื่อการปรับปรุงตนเอง และยอมรับผูอ่ื้น สนใจใฝ่รู้

อยา่งต่อเน่ือง 

  นอกจากน้ี แสงระวี  ดอนแกว้บวั (2558,น. 22) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์การเรียนการ

สอนวชิาภาษาองักฤษ ซ่ึงสรุปสาระสาํคญัได ้ดงัน้ี 

  1.  เป็นภาษาสากลท่ีใช้กันแพร่หลายมากท่ีสุดในโลกท่ีช่วยสร้างความเข้าใจ

ร่วมกนัระหวา่งคนต่างเช้ือชาติ ต่างผวิพรรณ ต่างวฒันธรรมกนั  

  2.  มีบทบาทในชีวิตประจาํวนัของคนไทยเกือบจะทุกระดบัอาชีพ อนัเป็นผลมา

จากความเจริญทางดา้นเทคโนโลยี การคน้ควา้ การทดลอง ซ่ึงมกัเร่ิมตน้กระทาํในซีกโลกตะวนัตก

ก่อน 

  3.  เป็นพื้นฐานในการแสวงหาความรู้ การศึกษาต่อ ประกอบอาชีพ ผูท่ี้มีความรู้

ภาษาองักฤษดียอ่มมีโอกาสดีในดา้นการศึกษาและการประกอบอาชีพ มีความเจริญกา้วหนา้ เป็นท่ี

ยอมรับของสังคม 

  นอกจากน้ี ศุภณิจ กุลสิริ (2558, น.28)  ยงัไดก้ล่าวถึงประโยชน์การเรียนการสอน

วชิาภาษาองักฤษ ซ่ึงสรุปสาระสาํคญัได ้ดงัน้ี 

  1.  เพื่อเสริมสร้างคุณภาพทางการศึกษาโดยการสร้างให้ผู ้เรียนมีความคิด

สร้างสรรคส์ามารถนาํความรู้ท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ช ้ 

  2.  เพื่อสร้างผูเ้รียนท่ีพร้อมดว้ยคุณธรรมจริยธรรมรักษาวฒันธรรมประเพณีไทย

และเขา้ใจวฒันธรรมของชาติอ่ืนๆ ดว้ย  

  3.  เพื่อพฒันาผูเ้รียนท่ีคิดเป็นต่อยอดความรู้ด้านวฒันธรรมเพื่อการพฒันาด้าน

สังคมเศรษฐกิจและการเมืองในสังคมพหุสงัคมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  โดยสรุป ประโยชน์ของการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษ เป็นเคร่ืองมือในการ

ติดต่อส่ือสาร เป็นพื้นฐานทางการศึกษา การแสวงหาความรู้ การประกอบอาชีพ การสร้างความ

เขา้ใจเก่ียวกบัวฒันธรรมและวิสัยทศัน์ของชุมชนโลก ช่วยมีโอกาสท่ีดีในการศึกษาและเสริมสร้าง
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คุณภาพทางการศึกษาให้พร้อมดว้ยคุณธรรมจริยธรรม โดยสามารถต่อยอดความรู้ดา้นวฒันธรรม

เพื่อการพฒันาดา้นสังคมเศรษฐกิจและการเมืองในสังคมพหุสังคมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 2.4 ปัญหาทีพ่บจาการเรียนการสอนวชิาภาษาองักฤษ 

  กระทรวงศึกษาธิการ (2549, น.4)  ได้กล่าวถึงปัญหาท่ีพบจากการเรียนวิชา

ภาษาองักฤษ ซ่ึงสรุปสาระสาํคญัได ้ดงัน้ี 

  1. การเรียนการสอนภาษาองักฤษยงัไม่บูรณาการทั้ง 4 ทกัษะ การฝึกปฏิบติัยงัไม่

เพียงพอ ส่วนใหญ่เนน้การสอนไวยากรณ์และท่องศพัท ์ส่งผลใหผู้เ้รียนไม่สามารถใชภ้าษาองักฤษ

แบบการส่ือสารได ้ 

  2. วธีิการเรียนการสอนยงัไม่หลากหลายและไม่สอดคลอ้งกบัพื้นฐานของนกัเรียน  

  3. จาํนวนนกัเรียนในชั้นเรียนมากเกินไป ทาํให้ไม่สามารถดูแลหรือจดัให้ผูเ้รียน

ฝึกปฏิบติัไดอ้ยา่งทัว่ถึง 

  นอกจากน้ี ฐิตาภา สินธุรัตน์ (2558, น. 5-19) ไดส้รุปประเด็นปัญหาจาการเรียน

ภาษาองักฤษได ้ดงัน้ี 

  ปัญหาเก่ียวกบัผูส้อน 

  1.  ส่วนใหญ่มีพื้นความรู้ภาษาอังกฤษไม่เพียงพอไม่ได้เช่ียวชาญในการสอน

ทกัษะทั้ง 4 ดา้น 

   2.  การเตรียมการสอนไม่ดีพอทาํให้ความรู้ทางด้านเน้ือหาไม่แม่นยาํทาํให้ขาด

ความมัน่ใจในตนเองท่ีจะสอน 

  3.  ไม่มีความสนใจเร่ืองวิธีสอนขาดความรู้เร่ืองวธีิสอนท่ีถูกตอ้งทาํให้การสอนไม่

มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควรบางคร้ังนั้นวิธีการสอนโดยใช้วิธีการบรรยายมากเกินไปทาํให้ผูเ้รียนมี

บทบาทนอ้ยทาํใหข้าดความสนใจในการเรียน 

  4.  ไม่ผ่านการใช้จิตวิทยาในการสอนวิชาภาษาองักฤษ ไม่สามารถทาํให้ผูเ้รียน

เข้าใจส่ิงท่ีสอนได้ ไม่ รู้จักกระตุ้นความสนใจของผู ้เรียนโดยใช้กิจกรรมต่างๆ  ทั้ งๆ ท่ีวิชา

ภาษาองักฤษเก่ียวขอ้งกบัทกัษะท่ีตอ้งอาศยัการฝึกเป็นอยา่งมาก 

  5.  ไม่มีเวลาแสวงหาความรู้เพิ่มเติมอาจเน่ืองมาจากมีภาระการสอนมากผูส้อนบาง

คนสอนรายวชิาหรือสอนหลายชั้นเรียน 

  6.  มีความสนใจและเขา้ใจผูเ้รียนในชั้นเรียนของตนนอ้ยเกินไปไม่ให้ความสําคญั

กบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียนเท่าท่ีควรเม่ือผูเ้รียนไม่เขา้ใจอาจทาํให้รู้สึกเบ่ือและไม่อยากเรียนใน

ท่ีสุด 
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  7.  ไม่เขา้ใจวตัถุประสงคใ์นการเรียนการสอนภาษาและไม่สนใจศึกษาหลกัสูตรวา่

มีจุดมุ่งหมายอะไร 

  8.  ไม่เขา้ใจโครงสร้างของหนงัสือแบบเรียนภาษาทาํให้ใชป้ระโยชน์จากหนงัสือ

เรียนเพื่อการเรียนการสอนไดไ้ม่เตม็ท่ี 

  ปัญหาเก่ียวกบัผูเ้รียน 

  1.  ไม่ค่อยมีแรงจูงใจในการเรียนวชิาภาษาองักฤษ 

  2.  มีพื้นความรู้เก่ียวกบัภาษาค่อนขา้งอ่อน 

  3.  ไม่มีความเช่ือมัน่ในตนเองไม่กลา้แสดงออกโดยเฉพาะในการพดู 

  4.  ขาดการฝึกฝนทกัษะทางภาษา 

  5.  มีทศันคติท่ีไม่ดีต่อผูส้อนและวชิาภาษาองักฤษ 

  6.  จาํนวนผูเ้รียนในแต่ละห้องมากจนเกินไปทาํให้ผูส้อนดูแลไม่ทัว่ถึงการร่วม

กิจกรรมและการฝึกต่างๆ ไม่ไดผ้ลดีทั้งท่ีควร 

  7.  ขาดการสนับสนุนและช่วยเหลือจากทางบ้านผู ้ปกครองบางคนไม่เห็น

ความสาํคญัและความจาํเป็นท่ีบุตรหลานของตนจะไดมี้โอกาสใชภ้าษาองักฤษ 

  ปัญหาเก่ียวกบัสภาพการเรียนการสอน 

  1.  มีจาํนวนผูเ้รียนในหอ้งเรียนมากเกินไป 

  2.  ลกัษณะของหอ้งเรียนไม่เหมาะสมกบัการสอนวชิาภาษาองักฤษ 

  3.  การเรียนในแต่ระดบัชั้นไม่เท่ากนั 

  4.  หลักสูตรไม่ได้ให้ความสําคัญต่อการสอนทักษะทั้ ง 4 คือ การฟัง การพูด     

การอ่าน และการเขียนอยา่งแทจ้ริง เนน้การอ่านและเน้ือหาดา้นไวยากรณ์เป็นส่วนใหญ่  

  5.  ตําราเรียนท่ี เหมาะสมและมีราคาค่อนข้างแพง  เน่ืองจากเป็นตําราของ

สาํนกัพิมพต่์างประเทศ 

  ปัญหาเก่ียวกบัสถาบนัการศึกษาหรือโรงเรียน 

  1.  ขาดหอ้งสมุดและหนงัสือประกอบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาษาองักฤษ 

  2.  ขาดหอ้งปฏิบติัการทางภาษา 

  3.  ขาดส่ืออุปกรณ์การสอนท่ีจําเป็นในการฝึกทักษะพื้นฐานของการเรียน

ภาษาองักฤษ 

  4.  โรงเรียนบางแห่งมีครูสอนภาษาองักฤษไม่เพียงพอ  

  5.  ผูบ้ริหารในโรงเรียนบางแห่งไม่เขา้ใจหลกัสูตรภาษาองักฤษดีเพียงพอหรือ

ไม่ใหค้วามสาํคญักบัหลกัสูตรภาษาองักฤษเท่าท่ีควร 
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  6.  งบประมาณมีจาํกดัทาํให้ไม่มีงบประมาณในการจดักิจกรรมหรือส่งเสริมการ

จดับรรยากาศในการเรียนรู้ 

  7.  ขาดความร่วมมือของผูเ้รียนและบุคลากรสายสนับสนุนในการจดักิจกรรม   

ต่างๆ ในการเรียนภาษาองักฤษ 

  โดยสรุป ปัญหาจากการเรียนวชิาภาษาองักฤษ ประกอบดว้ยปัจจยัต่างๆ หลายดา้น 

ไดแ้ก่ (1) ปัญหาเก่ียวกบัผูส้อน (2) ปัญหาเก่ียวกบัผูเ้รียน (3) ปัญหาเก่ียวกบัสภาพการเรียนการสอน 

และ (4) ปัญหาเก่ียวกบัสถาบนัการศึกษาหรือโรงเรียน 

 

3.  โรงเรียนเตรียมอดุมศึกษาพฒันาการปราณบุรี 

 

โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ อยู่ในกลุ่ม

เครือข่ายโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ ในลาํดบัท่ี 4 จากจาํนวนทั้งส้ิน 17 โรงเรียน  สังกดั

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการตั้งอยู่ท่ี 567 ถนน รัฐบาํรุง อาํเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ เดิมช่ือ 

โรงเรียนปราณบุรีได้ก่อตั้งเม่ือวนัท่ี 7 มิถุนายน พ.ศ. 2497 เปิดการเรียนการสอนในระดับชั้ น

มธัยมศึกษาตอ้นตน้และตอนปลาย ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาข้ึนพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 

ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายได้จดัการเรียนการสอนเป็น 3 แผนการเรียน ได้แก่ (1) แผนการ

เรียนวิทยาศาสตร์ – คณิตศาสตร์ (2) แผนการเรียนคณิตศาสตร์ - ภาษาองักฤษ และ (3) แผนการ

เรียนทัว่ไป   

ปรัชญาของโรงเรียน   

ความเป็นเลิศทางวชิาการและคุณธรรม 

 วสัิยทศัน์ 

 มุ่งส่งเสริมและพฒันาการจดัการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ ทนัสมยั มีคุณธรรมนาํวิชาการ

รักความเป็นไทยและมุ่งสู่ความเป็นสากล ดาํรงตนตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 พนัธกจิ 

     1.  พฒันาคุณภาพนกัเรียนตามมาตรฐานการศึกษาโดยยึดหลกัคุณธรรมนาํความรู้ตาม

หลกัเศรษฐกิจพอเพียง 

 2. พฒันาประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอน 

 3. พฒันาระบบการบริหารและการจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 

 4. สนบัสนุนและส่งเสริมใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
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4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 4.1  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 

ระหว่างปี พ.ศ. 2552-2557 มีจํานวน 6 เร่ือง  

  ทั้งน้ีผลการวิจยัทั้ง 6 เร่ืองน้ีจะสรุปเฉพาะสาระสําคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัการ

เรียนการสอนภาษษองักฤษของผูว้จิยัเท่านั้น 

 รัลชนา เฟ่ืองฟู  (2552)  ไดว้ิจยัเร่ือง “การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อ

การเรียนรู้คาํศพัท์ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 1” ผลการวิจยัพบว่า บทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิภาพ โดยคะแนนเฉล่ียของนกัเรียนทั้งหมดจากการทาํแบบทดสอบ

ระหว่างเรียนคิดเป็นร้อยละ 79.27 และคะแนนเฉล่ียของนกัเรียนทั้งหมดจากการทาํแบบทดสอบ

หลงัเรียนคิดเป็นร้อยละ 77.65 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑท่ี์กาํหนดไว ้คือ 75/75 ผลสมัฤทธ์ิทางดา้นการเรียนรู้

คาํศพัทภ์าษาองักฤษหลงัเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนใหญ่เห็นดว้ยว่า ช่วยให้มีความรู้ในเน้ือหามากยิ่งข้ึนและชอบเรียนด้วย

บทเรียนคอมพิวเตอร์ 

 ชลธิชา ศรีสุข  (2553)  ไดว้ิจยัเร่ือง “ชุดการเรียนด้วยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศเร่ืองภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารในชีวิตประจาํวนัสําหรับ

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ในโรงเรียนเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2” ผลการวิจยัพบว่า  

ชุดการเรียน มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีกาํหนด 80/80 มีความกา้วหนา้ทางการเรียนเพิ่มข้ึนจากเดิม

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั .05 และความคิดเห็นในระดบัมาก 

 ประภาพรรณ เทเวลา (2554) ไดว้ิจยัเร่ือง “การจดัการเรียนรู้ดว้ยแผนการจดัการ

เรียนรู้ดว้ยเทคนิคเรียนดว้ยช่วยกนั (Learning Together) โดยใชบ้ทเรียนสําเร็จรูป วิชาภาษาองักฤษ 

เร่ือง การใช้พจนานุกรม องักฤษ - ไทย สําหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1” ผลการวิจยัพบว่า 

บทเรียนสําเร็จรูปมีประสิทธิภาพเท่ากบั 87.4/81.16 มีความกา้วหน้าทางการเรียนรู้เพิ่มข้ึนร้อยละ 

61.50 ความสามารถในการอ่านจบัใจความหลงัใช้สูงกว่าก่อนใช้อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.01 และมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

 เปมิกา คาํโย  (2555)  ได้วิจยัเร่ือง “ผลการเรียนรู้ภาษาองักฤษด้วยโปรแกรม

บทเรียน เร่ือง Article ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1” ผลการวิจยัพบว่า โปรแกรมบทเรียนมีประสิทธิภาพ 

81.06/80.83 ดชันีประสิทธิผลท่ีพฒันาข้ึนมีค่าเท่ากบั 0.7332 และมีความพึงพอใจในระดบัมาก 

 วิมลศรี ภกัดี  (2557)  ได้วิจยัเร่ือง “การพฒันาส่ือเสริมทกัษะการเรียนรู้การพูด

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร ด้วยการ์ตูนแอนิเมชั่น สําหรับนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี  1” 
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ผลการวิจยั พบว่า ส่ือเสริมทกัษะการเรียนรู้การพูดภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร ดว้ยการ์ตูนแอนิ

เมชัน่ มีประสิทธิภาพ 80.46/78.83 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกาํหนด คือ 70/70 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.1 และมีความพึงพอใจโดยรวมใน

ระดบัมาก 

 พ ชร สว่างวงษ์  (2557) ได้วิจัย เร่ือง “การพัฒ นาผลสั มฤท ธ์ิท างการอ่าน

ภาษาองักฤษโดยใชแ้บบฝึกทกัษะการอ่านผา่นนิทานสําหรับเด็กของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 

โรงเรียนลาดปลาเคา้พิทยาคม” ผลการวิจยัพบวา่ ประสิทธิภาพของแบบฝึกทกัษะสูงข้ึนตามเกณฑ ์

80/80 และนกัเรียนมีความรู้ความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษดีข้ึน  

 โดยสรุป จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอนภาษาองักฤษได้

องคค์วามรู้ พบวา่ (1) ชุดการเรียนดว้ยคอมพิวเตอร์ผา่นเครือข่าย (2) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

บทเรียนสําเร็จรูป (3) โปรแกรมบทเรียน (4) การ์ตูนแอนิเมชั่น และ (5) แบบฝึกทกัษะการอ่าน      

ทาํใหน้กัเรียนมีความกา้วหนา้ทางการเรียนเพิ่มข้ึน และมีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 4.2  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาอังกฤษในระดับช้ัน

มัธยมศึกษาตอนต้น โดยเฉพาะการใช้ส่ือสังคมในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ยังไม่พบ ผู้วิจัยจึงนํา

ผลการวิจัยนี้ สรุปสาระสําคัญที่เกี่ยวข้องกับระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ในระหว่างปี พ.ศ. 

2556-2557  มีจํานวน 2 เร่ือง  ดังนี ้

 ทั้งน้ีผลการวจิยัทั้ง 2 เร่ืองน้ีจะสรุปเฉพาะสาระสาํคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยัการใช้

ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของผูว้จิยัเท่านั้น 

 เฟ่ืองฟ้า หิรัญกาญจน์ (2556) ไดท้าํวิจยัเร่ือง พฤติกรรมการใชส่ื้อสังคมออนไลน์

ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย สังกดั สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต11 เขตพื้นท่ี 

จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการเขา้ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์โดยมีช่วงเวลาในการ

เขา้ใช ้คือ ช่วงเยน็ (16.00 น.-19.00 น.) - ช่วงกลางคืน (19.00 น.-24.00 น.)  

 ณัฐกฤตา  นรชาญ (2557) ได้ทาํวิจยัเร่ือง สภาพ ปัญหา และความต้องการส่ือ

สังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ของนักเรียน ระดบัมธัยมศึกษา ในสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 34 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีปัญหาการใชส่ื้อสังคมออนไลน์

เพื่อการเรียนรู้ คือ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตล่าชา้  

 โดยสรุป จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชส่ื้อสังคมไดอ้งคค์วามรู้ พบวา่ 

(1) นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายมีการเขา้ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์โดยมีช่วงเวลาในการเขา้ใช ้

คือ ช่วงเย็น (16.00 น.-19.00 น.) - ช่วงกลางคืน (19.00 น.-24.00 น.) และ (2) นักเรียนระดับ

มธัยมศึกษามีปัญหาการใชส่ื้อสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ คือ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตล่าชา้ 



บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนวิชาภาษาองักฤษ

ของนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปี ท่ี  1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการปราณ บุรี จังหวัด

ประจวบคีรีขนัธ์ 

 ผูว้ิจยัได้ดาํเนินการใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ซ่ึงมี

รายละเอียดดงัน้ี (1) การกาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั (2) การสร้างเคร่ืองมือ

การวจิยั (3) การเก็บรวบรวมขอ้มูล และ (4) การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 1.1  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั  คือ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียม

อุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จาํนวน 306 คน  

 1.2  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีกําลังเรียนในปี

การศึกษา 2560 จาํนวน 173 คน โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของทาโร่ ยามาเน่ (Taro 

Yamane, 1973, p. 125) ท่ีความเช่ือมัน่ระดับ 95% ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย  โดยเร่ิมจาการคิด

สัดส่วนของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ในแต่ละห้องเรียน  จาํนวน 7 ห้องเรียน จากนั้นจึง

สุ่มนกัเรียนอยา่งง่าย ดงัตารางท่ี 3.1 
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ตารางท่ี 3.1  จาํนวนของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัจาํแนกตามสัดส่วนของจาํนวนนกัเรียนในแต่ 

ละชั้นเรียน 

 

ระดบัชั้น 

(หอ้งเรียน) 

จาํนวนนกัเรียน 

(คน) 

คิดเป็นร้อยละ 

(คน) 

1/1 40 23 

1/2 44 25 

1/3 43 24 

1/4 44 25 

1/5 45 25 

1/6 45 25 

1/7 45 25 

รวม 306 173 

 

2.  เคร่ืองมอืการวจิัย 

 

 เคร่ืองมือการวิจัยเป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนวิชา

ภาษาองักฤษของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี 

จงัหวดัประจวบคีรีขนั24ธ์24 จาํนวน 9 ตอน 

  ตอนที ่ 1  ขอ้มูลทัว่ไป จาํนวน 3 ขอ้ 

  ตอนที ่ 2  วตัถุประสงคข์องการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

จาํนวน 12 ขอ้ 

  ตอนที ่ 3  ประโยชน์ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ จาํนวน 

18 ขอ้ 

  ตอนที ่ 4  ประเภทของส่ือสังคมท่ีนกัเรียนใชใ้นการเรียนภาษาองักฤษ  

 จาํนวน 34 ขอ้ 

  ตอนที ่ 5  การใชส่ื้อสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือ

สังคม จาํนวน 6 ขอ้ 
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  ตอนที ่ 6  คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียนภาษาองักฤษ

ของนกัเรียน จาํนวน 33 ขอ้ 

  ตอนที ่ 7  สถานท่ี ความถ่ี และระยะเวลาท่ีใชส่ื้อสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของ

นกัเรียน จาํนวน 15 ขอ้ 

  ตอนที ่ 8  ปัญหาการใชส่ื้อสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

 จาํนวน 7 ขอ้ 

  ตอนที ่ 9  ขอ้เสนอแนะ จาํนวน 1 ขอ้ 

  ลกัษณะของแบบสอบถาม ตอนท่ี 1 เป็นแบบเลือกตอบ ตอนท่ี 2 ตอนท่ี 3 ตอนท่ี 4 

ตอนท่ี 5 ตอนท่ี 6 ตอนท่ี 7 ตอนท่ี 8 เป็นแบบมาตรวดัประเมินค่า 5 ระดับ และตอนท่ี 9 เป็น

แบบสอบถามแบบเขียนตอบ  

  ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม มีดงัน้ี 

 ข้ันที ่1 ศึกษาเอกสาร ตาํรา และงานวจิยั ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการสร้าง

แบบสอบถาม ดงัน้ี 

 1) ส่ือสังคม 

 2) การเรียนการสอนวชิาภาษาองักฤษ  

 3) โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี  

 4) งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  

 ข้ันที่ 2 กําหนดส่ิงท่ีต้องประเมินหรือวตัถุประสงค์ในการประเมิน ประกอบด้วย       

 1) วตัถุประสงคข์องการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน  

 2) ประโยชน์ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ  

 3) ประเภทของส่ือสังคมท่ีนกัเรียนใชใ้นการเรียนภาษาองักฤษ  

 4) การใชส่ื้อสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคม  

 5) คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียนภาษาองักฤษของ

นกัเรียน 

 6) สถานท่ี ความถ่ี และระยะเวลาท่ีใชส่ื้อสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

 7) ปัญหาการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

 ข้ันที่ 3 กาํหนดรูปแบบของแบบสอบถาม ประกอบดว้ย (1) แบบสอบถามเลือกตอบ 

(2) แบบสอบถามเป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบั และ (3) แบบสอบถาม

แบบปลายปิด แบบเลือกตอบ สาํหรับแบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า มีดงัน้ี 
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 ระดบัคะแนน   แปลความหมาย 

     5    การใช/้ความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด 

     4    การใช/้ความคิดเห็นในระดบัมาก 

     3    การใช/้ความคิดเห็นในระดบัปานกลาง 

     2    การใช/้ความคิดเห็นในระดบันอ้ย 

     1   การใช/้ความคิดเห็นในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 1 ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบให้เลือกตอบ 

 ตอนท่ี 2 ถึงตอนท่ี 8 ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั 

คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 9 ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิดและแบบเขียนตอบความคิดเห็น 

 ข้ันที่ 4 สร้างแบบสอบถาม วตัถุประสงค์ของการสอบถามท่ีกําหนดไว้ในข้อ 1           

มาปฏิบติัเป็นแบบสอบถามของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โดยแบ่งออกเป็น 9 ตอน คือ 

 ตอนที ่ 1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป 

 ตอนที ่ 2 วตัถุประสงคข์องการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

 ตอนที ่ 3  ประโยชน์ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ  

 ตอนที ่ 4  ประเภทของส่ือสังคมท่ีนกัเรียนใชใ้นการเรียนภาษาองักฤษ 

 ตอนที ่ 5  การใชส่ื้อสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือ

สังคม 

 ตอนที ่ 6  คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียนภาษาองักฤษ

ของนกัเรียน 

 ตอนที่ 7  สถานท่ี ความถ่ี และระยะเวลาท่ีใช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของ

นกัเรียน 

 ตอนที ่ 8  ปัญหาการใชส่ื้อสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

 ตอนที ่ 9  ขอ้เสนอแนะ  

 ข้ันที่  5 ตรวจสอบโดยผู ้ทรงคุณวุฒิ  ผู ้วิจ ัยได้นําแบบสอบถามให้ผู ้ทรงคุณวุฒิ

ตรวจสอบ ประกอบดว้ย (1) ผูท้รงคุณวฒิุดา้นเน้ือหา จาํนวน 1 คน (2) ผูท้รงคุณวุฒิดา้นเทคโนโลยี

การศึกษา จาํนวน 1 คน และ (3) ผูท้รงคุณวุฒิดา้นวดัและประเมิน จาํนวน 1 คน รวมจาํนวน 3 คน 

(รายช่ือผูท้รงคุณวุฒิอยูใ่นภาคผนวก ก หนา้ 81) พร้อมทั้งแบบประเมินคุณภาพของแบบสอบถามมี 

2 แบบ แบบท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน คือ (1) แบบประเมินคุณภาพเป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า และ (2) 
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แบบประเมินคุณภาพโดยการหาค่าความสอดคลอ้ง  (รายละเอียดของแบบประเมินคุณภาพอยู่ใน

ภาคผนวก ค หนา้ 100) 

 การประเมินคุณภาพของแบบสอบถามโดยการหาค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ผูว้ิจยันาํ

ขอ้มูลจากผูท้รงคุณวุฒิประเมินหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Congruence: IOC) เกณฑ์การ

พิจารณาค่าความสอดคลอ้ง คือ 

 + 1  หมายถึง  แน่ใจวา่        ขอ้คาํถามมีความเหมาะสม 

    0   หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่   ขอ้คาํถามมีความเหมาะสม 

  - 1   หมายถึง  แน่ใจวา่        ขอ้คาํถามไม่มีความเหมาะสม 

 ผลการหาค่าความสอดคลอ้งของแบบสอบถามมีค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 0.67-1.00 ปรากฏ

วา่ ทุกขอ้คาํถามผา่นเกณฑท่ี์ตั้งไว ้

 นอกจากน้ี ผูท้รงคุณวุฒิประเมินคุณภาพ ด้วยแบบประเมินคุณภาพแบบมาตรวดั

ประมาณค่า 5 ระดับ คือ คุณภาพอยู่ในระดับดีมาก ดี ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด โดยภาพรวม

ผูท้รงคุณวฒิุประเมินคุณภาพอยูใ่นระดบัดี แต่ผูท้รงคุณวฒิุมีขอ้เสนอแนะใหป้รับแก ้ดงัรายละเอียด 

ขั้นท่ี 6 

 ข้ันที่ 6 ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ ผูท้รงคุณวุฒิได้

ตรวจสอบขอ้คาํถามและใหข้อ้เสนอแนะในการปรับปรุงแบบสอบถาม ดงัน้ี 

 1)  แบบสอบถามมีปริมาณขอ้คาํถามค่อนขา้งมาก 

ผูว้จิยัไดน้าํขอ้คาํถามมาปรับปรุงใหล้ดลง ตามคาํแนะนาํของผูท้รงคุณวฒิุทุกคนแลว้ 

 2)  ตวัแปรยอ่ยแต่ละขอ้คาํถาม ควรถามใหค้รบ 

ผูว้จิยัไดป้รับแกไ้ขตวัแปรยอ่ยแต่ละขอ้คาํถามใหค้รอบคลุมแลว้ 

 3)  แบบสอบถาม ตอนท่ี 4 ขอ้คาํถามท่ี 4.1.1 ไม่ใชเ้ฟซบุ๊กเพื่อประโยชน์ในการสืบคน้

สารสนเทศ 

ผูว้จิยัไดน้าํขอ้คาํถามมาปรับปรุงโดยตดัขอ้คาํถามออกตามท่ีผูท้รงคุณวฒิุเสนอแนะ

แลว้ 

 4)  แบบสอบถาม ตอนท่ี 4 ขอ้คาํถามท่ี 4.1.2 ไม่ใชไ้ลน์ เพื่อประโยชน์ในการสืบคน้

สารสนเทศ 

ผูว้จิยัไดน้าํขอ้คาํถามมาปรับปรุงโดยตดัขอ้คาํถามออกตามท่ีผูท้รงคุณวฒิุเสนอแนะ

แลว้ 

 5)  แบบสอบถาม ตอนท่ี 4 ขอ้คาํถามท่ี 4.1.6 อินสตราแกรม ไม่มีฟังก์ชนัท่ีเหมาะสม

ต่อการนดัหมาย 
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ผู ้วิจ ัยได้นําข้อคําถามมาปรับปรุงโดยตัดข้อคําถามออกตามท่ีผู ้ทรงคุณวุฒิ

เสนอแนะแลว้ 

 6)  แบบสอบถาม ตอนท่ี 5 ขอ้คาํถามท่ี1-6 เป็นการท่ีนักเรียนตอ้งตอบอย่างละเอียด  

ซ่ึงนกัเรียนอาจจะจาํไม่ได ้หรืออาจจะไม่ไดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้ง 

ผูว้จิยัไดน้าํขอ้คาํถามมาปรับปรุงโดยการเปล่ียนขอ้คาํถาม ดงัน้ี 

(1) ทกัษะคาํศพัท ์

(2) ทกัษะไวยากรณ์ 

(3) ทกัษะดา้นการฟัง 

(4) ทกัษะดา้นการพดู 

(5) ทกัษะดา้นการอ่าน 

(6) ทกัษะดา้นการเขียน 

 7)  แบบสอบถาม ตอนท่ี 6 ขอ้คาํถามท่ี 6.3 ภาพน่ิงอาจจะไม่ใช่ส่ือท่ีเหมาะสมกบัการ

นาํมาใชใ้นการสอนทกัษะภาษาองักฤษ (การพดู การฟัง การอ่าน การเขียน) 

ผูว้จิยัไดต้ดัขอ้คาํถามออกตามท่ีผูท้รงคุณวฒิุเสนอแนะแลว้ 

 8)  แบบสอบถาม ตอนท่ี 6 ขอ้คาํถามท่ี 6.4 เม่ือข้ึนตน้ดว้ยคาํวา่ “ความเหมาะสม” ทาํ

ใหผู้ต้อบ24ไม่สามารถจะมีความเห็นเป็นอ่ืนได ้นอกจากจะตอ้งเห็นดว้ย เพราะเป็นส่ิงท่ีเหมาะสมแลว้ 

ควรเปล่ียนขอ้คาํถามใหช้ดัเจนข้ึน  

ผูว้จิยัไดน้าํขอ้คาํถามมาปรับปรุงโดยการเปล่ียนขอ้คาํถาม ดงัน้ี 

24(1) รูปแบบของตวัอกัษรอ่านไดง่้าย 

24(2) ขนาดตวัอกัษรมองเห็นไดช้ดัเจน 

24(3) สีของตวัอกัษรมองเห็นไดช้ดัเจน 

24(4) สีของจอภาพสบายตาเม่ือมอง 

24(5) การจดัวางภาพวางตาํแหน่งไดเ้หมาะ 

24(6) การวางตาํแหน่งเน้ือหามองเห็นไดช้ดัเจน 

24(7) การวางตาํแหน่งของเน้ือหามองเห็นไดช้ดัเจน24       

 9)  แบบสอบถาม ตอนท่ี 7 ขอ้คาํถามท่ี 7.2 จากเดิมยงัไม่มีความชดัเจนจึงให้ปรับแก้

ขอ้คาํถามดงัน้ี 

(1) ใชว้นัละ 1 คร้ัง 

(2) ใชม้ากกวา่วนัละ 1 คร้ัง 

(3) ใชทุ้กวนั 
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(4) 1-2 วนั/สัปดาห์ 

(5) 3-4 วนั/สัปดาห์ 

(6) 5-6 วนั/สัปดาห์ 

ผูว้จิยัไดน้าํขอ้คาํถามมาปรับปรุงตามท่ีผูท้รงคุณวฒิุเสนอแนะแลว้ 

 10)  แบบสอบถาม ตอนท่ี 8 ข้อคาํถามท่ี 4 จากเดิม ปัญหาด้านส่ือสังคมไม่มีการ

ปรับแกเ้น้ือหา ใหป้รับแกเ้ป็น ปัญหาจากเน้ือหาของส่ือสังคมขาดการปรับแกใ้หท้นัสมยั 

ผูว้จิยัไดน้าํขอ้คาํถามมาปรับปรุงตามท่ีผูท้รงคุณวฒิุเสนอแนะแลว้ 

 ข้ันที่ 7 ทดลองใช้แบบสอบถาม โดยการนําแบบสอบถาม 24ไปทดลองใช้กบันักเรียน   

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จาํแนกเป็นรายห้องเรียน  

มีจาํนวน 7 ห้องเรียน ในแต่ละห้องเรียนจาํแนกกลุ่มทดลองเป็น ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1/1  จาํนวน 5 

คน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1/2 จาํนวน 5 คน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1/3 จาํนวน 4 คน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 

1/4 จาํนวน 4 คน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1/5 จาํนวน 4 คน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1/6 จาํนวน 4 คน และชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 1/7 จาํนวน 4 คน รวมทั้งส้ิน จาํนวน 30 คน กลุ่มทดลองท่ีใชเ้ป็นนกัเรียน ไม่นาํมา

เป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม กลุ่มทดลองท่ีใช้น้ีมีคุณลกัษณะเหมือนกบักลุ่มตวัอยา่งทุก

ประการ นอกจากน้ี พบว่า ทุกขอ้คาํถาม กลุ่มตวัอย่างเขา้ใจเป็นอย่างดี จากนั้นจึงนาํไปหาความ

เช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีการของครอนบาค (Cronbach Lee Joseph, 1974,  p. 161) 

แบบสอบถาม มีความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.98 

 ข้ันที่ 8 จดัพิมพ์แบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ มีดงัน้ี (รายละเอียดแบบสอบถามฉบบั

สมบูรณ์อยูใ่นภาคผนวก ข หนา้ 82) 

ตอนที ่ 1  ขอ้มูลทัว่ไป ประกอบดว้ย เพศ ทกัษะการใชเ้คร่ืองมืออุปกรณ์ในการ

ใชส่ื้อสังคม และประเภทเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีใช้กบัส่ือสังคม จาํนวน 3 ขอ้คาํถาม ลกัษณะเป็น

แบบสอบถามแบบเลือกตอบ 

ตอนที่  2  ดา้นวตัถุประสงคข์องการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของ

นกัเรียน ครอบคลุม (1) การฝึกทกัษะของนกัเรียน (2) การเรียนรู้คาํศพัท์ในส่ือสังคมของนกัเรียน 

(3) การเรียนหลกัไวยากรณ์ในส่ือสังคมของนักเรียน (4) การศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลในส่ือสังคมของ

นักเรียน และ (5) การติดต่อส่ือสารในส่ือสังคมของนักเรียน จาํนวน 12 ขอ้คาํถาม ลกัษณะเป็น

แบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั 

ตอนที่   3  ด้านประโยชน์ของนักเรียนท่ีเรียนด้วยส่ือสังคมในการเรียน

ภาษาอังกฤษ ครอบคลุม (1) ความรู้ในการเรียนภาษาอังกฤษในส่ือสังคมของนักเรียน  (2) 

คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์นส่ือสังคมของนกัเรียนในการใชภ้าษาองักฤษ และ (3) การปฏิสัมพนัธ์
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ในส่ือสังคมของนกัเรียนในการใช้ภาษาองักฤษ จาํนวน 18 ขอ้คาํถาม ลกัษณะเป็นแบบสอบถาม

แบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั 

ตอนที่  4  ด้านประเภทของส่ือสังคมท่ีนักเรียนใช้ในการเรียนภาษาองักฤษ 

ครอบคลุม  (1) ประเภทของส่ือสังคมท่ีนกัเรียนใช้ในการเรียนภาษาองักฤษ  (2) การใช้ส่ือสังคม

ประเภทเฟซบุ๊กของนกัเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ (3) การใชส่ื้อสังคมประเภทไลน์ของนกัเรียน

ในการเรียนภาษาองักฤษ (4) การใชส่ื้อสังคมประเภทยทููบของนกัเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ (5) 

การใช้ส่ือสังคมประเภททวิตเตอร์ของนักเรียนในการเรียนภาษาอังกฤษ (6) การใช้ส่ือสังคม

ประเภทกูเกิลพลสัของนกัเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ และ (7) การใชส่ื้อสังคมประเภทอินสตา

แกรมของนกัเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ จาํนวน 34 ขอ้คาํถาม ลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบ

มาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั 

ตอนที่  5  ดา้นการใช้ส่ือสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนักเรียนท่ี

เรียนดว้ยส่ือสังคม ครอบคลุม (1) ทกัษะคาํศพัท์ (2) ทกัษะไวยากรณ์ (3) ทกัษะการฟัง (4) ทกัษะ

การพูด (5) ทกัษะการอ่าน และ (6) ทกัษะการเขียน จาํนวน 6 ขอ้คาํถาม ลกัษณะเป็นแบบสอบถาม

แบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั 

ตอนที่  6 ดา้นคุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษของนกัเรียน ครอบคลุม (1) คุณภาพเน้ือหาของบทเรียนในส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษของนกัเรียน (2) คุณภาพการนาํเสนอบทเรียนในส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียนภาษาองักฤษ

ของนกัเรียน (3) คุณภาพของบทเรียนดา้นภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และเสียง ในการใชส่ื้อสังคมท่ีมี

ต่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน (4) คุณภาพดา้นการออกแบบทางเทคนิคในบทเรียนของส่ือ

สังคมท่ีมีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน และ (5) รูปแบบของบทเรียนในส่ือสังคมท่ีมีต่อการ

เรียนภาษาองักฤษของนักเรียน จาํนวน 27 ข้อคาํถาม ลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดั

ประมาณค่า 5 ระดบั 

ตอนที่   7  ด้านสถานท่ี ความถ่ี และระยะเวลาท่ีใช้ส่ือสังคมในการเรียน

ภาษาอังกฤษของนักเรียน ครอบคลุม (1) สถานท่ีท่ีใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของ

นกัเรียน (2) ความถ่ีท่ีใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน และ (3) ระยะเวลาท่ีเขา้ใช้

ส่ือสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน จาํนวน 15 ขอ้คาํถาม ลกัษณะเป็นแบบสอบถาม

แบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั 

ตอนที่  8  ด้านปัญหาการใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

ครอบคลุม (1) ปัญหาความสามารถและทกัษะของนกัเรียน (2) ปัญหาการไม่มีอุปกรณ์และระบบ

เครือข่าย (3) ปัญหาเกิดจากการไม่มีประสิทธิภาพของระบบเครือข่าย (4) ปัญหาจากเน้ือหาของส่ือ
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สังคมขาดการปรับแกใ้ห้ทนัสมยั (5) ปัญหาเสียงภาษาองักฤษท่ีชาวต่างชาติออกเสียงในส่ือสังคม 

(6) ปัญหาเวลาการใชส่ื้อสังคมของนกัเรียน และ (7) ปัญหาครูไม่มอบหมายงานท่ีให้คน้ควา้ผา่นส่ือ

สังคม จาํนวน 7 ขอ้คาํถาม ลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั 

ตอนที่ 9 ขอ้เสนอแนะ จาํนวน 1 ข้อคาํถาม ลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบ

เขียนตอบ หรือปลายเปิด  

 

3.  การเกบ็รวมรวมข้อมูล  

 

 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยัคร้ังน้ี มีการดาํเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 3.1  วิธีการแจกและรับแบบสอบถาม ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามแจกให้กลุ่มตวัอยา่งเป็น

รายบุ คคลด้วยการขอความ อนุ เคราะห์ ครูผู ้ส อน ซ่ึ งเป็ น ครูป ระจําก ลุ่ม ส าระการเรียน รู้

ภาษาต่างประเทศท่ีทาํการสอนนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 จาํนวน 7 ห้องเรียน สําหรับจาํนวน

ของแบบสอบถามท่ีแจกและรับ ดงัตารางท่ี  3.2 

 

ตารางท่ี 3.2 จาํนวนแบบสอบถามท่ีแจก และท่ีไดรั้บคืน 

 

ระดบัชั้น 

(หอ้งเรียน) 

จาํนวน 

แบบสอบถามท่ีแจก 

จาํนวน 

แบบสอบถามท่ีไดรั้บคืน 

1/1 23 23 

1/2 25 25 

1/3 24 24 

1/4 25 25 

1/5 25 25 

1/6 25 25 

1/7 25 25 

รวม 173 173 

 

 3.2  การดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ในการแจกและรับแบบสอบถาม ผูว้ิจยัทาํการ

เก็บขอ้มูลระหวา่งวนัท่ี 25 ธนัวาคม 2560 ถึงวนัท่ี 28 ธันวาคม 2560 โดยรวมแลว้แบบสอบถามท่ี
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แจกไปทั้งส้ิน 173 ชุด และได้รับแบบสอบถามกลบัคืนมาจาํนวน 173 ชุด แบบสอบถามมีความ

สมบูรณ์ทุกฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

 3.3  นําข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ โดยวิธีทางสถิติ โดยใช้ค่าความถ่ี      

ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์เน้ือหา 

 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล  

 

ในการวิจยั ผูว้ิจยัไดท้าํการประมวลผลขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ รวบรวม

ขอ้มูลจากแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใช้สูตรวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปและการใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนวิชา

ภาษาองักฤษ โดยใชสู้ตรค่าร้อยละ ดงัน้ี 

 

 

 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล เก่ียวกบัการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนวิชาภาษาองักฤษของนกัเรียน

โดยใชสู้ตรค่าเฉล่ียในการคาํนวณ ดงัน้ี 
       

  

เม่ือกาํหนดให ้  x̄      แทน   คะแนนเฉล่ีย 

  Σ    แทน   ผลรวมทั้งหมดของคะแนน 

  N    แทน   จาํนวนผูต้อบแต่ละคาํถาม 

 

 การวเิคราะห์แบบสอบถาม กาํหนดช่วงของค่าเฉล่ียตามแนวของ จอห์น ดบับลิว เบสท์

และเจมส์ ว ีคาห์น (John W.Best and James V.Kahn, 1993, pp. 181-182) ใชเ้กณฑด์งัน้ี 

ค่าเฉล่ีย   ความหมาย 

4.50 – 5.00  การใช/้ความคิดเห็นมากท่ีสุด 

3.50 – 4.49   การใช/้ความคิดเห็นมาก 

2.50 – 3.49   การใช/้ความคิดเห็นปานกลาง 

1.50 – 2.49  การใช/้ความคิดเห็นนอ้ย 

1.00 – 1.49   การใช/้ความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 

X 
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การวิเคราะห์แบบสอบถาม ของส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation - S.D.) 

ของ ลาฟเฟอร์ตี  ปีเตอร์ และ โรว์ จูเลียน (Lafferty, Peter and Rowe, Julain, 1995, pp. 561-562)  

ใชสู้ตรการคาํนวณ ดงัน้ี 

 

 

  

 เม่ือ  S.D.  คือ  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

   Σ  คือ  ผลรวมทั้งหมด 

   ƒ  คือ  ความถ่ี 

   X i  คือ  ค่าของขอ้มูลแต่ละตวั 

   x̄ คือ  คะแนนเฉล่ีย 

   N  คือ  จาํนวนผูต้อบแต่ละขอ้คาํถาม 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวจิยั เร่ือง การใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษของ

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์

แบ่งออกเป็น 9 ตอน คือ 

 ตอนท่ี  1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มลูทัว่ไป 

 ตอนท่ี  2  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลวตัถุประสงคข์องการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียน 

      ภาษาองักฤษของนกัเรียน 

 ตอนท่ี  3  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลประโยชน์ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคมใน 

      การเรียนภาษาองักฤษ  

 ตอนท่ี  4  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลประเภทของส่ือสังคมท่ีนกัเรียนใชใ้นการเรียน 

      ภาษาองักฤษ 

 ตอนท่ี  5  ผลการวเิคราะห์ขอ้มลูการใชส่ื้อสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษ 

      ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคม 

 ตอนท่ี  6  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลคุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมท่ีมีต่อ

    การเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

 ตอนท่ี  7  ผลการวเิคราะห์ขอ้มลูสถานท่ี ความถ่ี และระยะเวลาท่ีใชส่ื้อสังคม 

       ในการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

 ตอนท่ี  8  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปัญหาการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษ 

       ของนกัเรียน 

 ตอนท่ี  9  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลขอ้เสนอแนะ 
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ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไป 

 

  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป มีดงัน้ี  

  1) เพศ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเป็น เพศหญิงมากท่ีสุด จาํนวน 90 คน  คิดเป็นร้อย

ละ 78.00 และเป็นเพศชาย จาํนวน 83 คน คิดเป็น ร้อยละ 52.00  

  2) ทกัษะการใชเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์ในการใชส่ื้อสังคม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมี

ทกัษะการใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ในระดบัปานกลาง  มากท่ีสุด จาํนวน 85 คน  คิดเป็นร้อยละ 

49.10 รองลงมา คือ ระดบัมาก จาํนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 32.90  ระดบัมากท่ีสุด จาํนวน 27 คน 

คิดเป็นร้อยละ 15.60 ระดับน้อย จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 2.30 และระดับน้อยท่ีสุด ไม่มีผู ้

เลือกตอบ  

  3) ประเภทของเคร่ืองมือและอุปกรณ์ ท่ีนักเรียนใช้กับส่ือสังคม พบว่า ผู ้ตอบ

แบบสอบถาม ใชส้มาร์ทโฟนกบัส่ือสังคมมากท่ีสุด จาํนวน 158 คน คิดเป็นร้อยละ 91.30  รองลงมา 

คือ คอมพิวเตอร์พกพา จาํนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 6.40 สมาร์ททีวี จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 

2.30 และคอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊ ไม่มีผูเ้ลือกตอบ (โปรดดูตารางท่ี 4.1) 

 

ตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลทัว่ไป (n=173) 

 

ขอ้มูลทัว่ไป จาํนวน ร้อยละ 

1. เพศ 

  ชาย 83 48.00 

  หญิง 90 52.00 

2. ทกัษะในการใชเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์ในการใชส่ื้อสังคม 

  มากท่ีสุด 27 15.60 

  มาก 57 32.90 

  ปานกลาง 85 49.10 

  นอ้ย 4 2.30 

  นอ้ยท่ีสุด 0 0.00 

3. ประเภทของเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีนกัเรียนใชก้บัส่ือสังคม 

  สมาร์ทโฟน 158 91.30 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

 

ขอ้มูลทัว่ไป จาํนวน ร้อยละ 

  สมาร์ททีว ี 4 2.30 

  คอมพิวเตอร์พกพา 11 6.40 

  คอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊ 0 0.00 

 

ตอนที ่2  วตัถุประสงค์ของการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับวตัถุประสงค์ของการใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียน

ภาษาองักฤษของนกัเรียน ดงัตารางท่ี 4.2 

 2.1 วตัถุประสงค์ของการใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน อยู่ใน

ระดบั มาก (x̄=4.22, S.D.=0.69) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียสูงสุด (x̄=4.33, S.D.=0.85) ใช้เพื่อเรียนคําศัพท์ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่ าสุด (x̄=3.93, 

S.D.=0.85)  ใชเ้พื่อเรียนหลกัไวยากรณ์ (โปรดดูตารางท่ี 4.2) 

 

ตารางท่ี 4.2 วตัถุประสงคข์องการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน (n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

ดา้นการฝึกทกัษะในส่ือสังคมของนกัเรียน 

1 ใชเ้พื่อฝึกทกัษะการอ่าน 4.22 0.69 มาก 

2 ใชเ้พื่อฝึกทกัษะการเขียน 4.11 0.77 มาก 

3 ใชเ้พื่อฝึกทกัษะการฟัง 4.32 0.91 มาก 

4 ใชเ้พื่อฝึกทกัษะการพดู 4.21 0.89 มาก 

ดา้นการเรียนรู้คาํศพัทใ์นส่ือสังคมของนกัเรียน 

1 ใชเ้พื่อเรียนคาํศพัท ์ 4.33 0.85 มาก 

2 ใชเ้พื่อแปลความหมายของคาํศพัท ์ 4.31 0.94 มาก 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

ดา้นการเรียนหลกัไวยากรณ์ในส่ือสังคมของนกัเรียน 

1 ใชเ้พื่อเรียนหลกัไวยากรณ์ 3.93 0.85 มาก 

ดา้นการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลในส่ือสังคมของนกัเรียน 

1 ใชเ้พื่อประกอบการทาํรายงานภาษาองักฤษ 4.06 0.95 มาก 

2 ใชเ้พื่อการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูล 4.16 0.82 มาก 

3 ใชเ้พื่อแบ่งปันขอ้มูลท่ีไดค้น้ควา้ 4.16 0.94 มาก 

ดา้นการติดต่อส่ือสารในส่ือสังคมของนกัเรียน x̄ S.D. แปลความ 

1 ใชเ้พื่อทาํงานกลุ่มกบัเพื่อนในการเรียน 4.15 0.98 มาก 

2 ใชเ้พื่อติดต่อส่ือสารกบัครู 4.12 0.99 มาก 

เฉล่ียรวม 4.22 0.69 มาก 

 

ตอนที ่ 3  ประโยชน์ของนักเรียนทีเ่รียนด้วยส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ 

 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลประโยชน์ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคมในการเรียน

ภาษาองักฤษ ดงัตารางท่ี 4.3 

 3.1  ประโยชน์ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ โดยรวมอยู่

ในระดบัมาก (x̄=4.21, S.D.= 0.81) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยมี

ค่าเฉล่ียสูงสุด (x̄=4.48, S.D.=0.73)  ทาํให้เกิดการเรียนเรียนรู้ร่วมกนักบัเพื่อนในห้องเรียนในการ

เรียนภาษาองักฤษ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด (x̄=3.96, S.D.=0.55)  ทาํให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง

นกัเรียนกบัเจา้ของภาษา  (โปรดดูตารางท่ี 4.3) 
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ตารางท่ี  4.3  ประโยชน์ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ (n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

ดา้นความรู้ในการเรียนภาษาองักฤษในส่ือสงัคมของนกัเรียน 

1 ทาํใหมี้แหล่งความรู้ในการเรียนภาษาองักฤษเพิ่มข้ึน 4.33 1.01 มาก 

2 ทาํใหมี้อิสระในการคน้ควา้การเรียนภาษาองักฤษ 4.18 0.83 มาก 

3 ทาํใหมี้ความรู้ในวชิาภาษาองักฤษเพิ่มข้ึน 4.24 0.88 มาก 

4 ทาํใหเ้รียนสาํเนียงภาษาองักฤษท่ีแตกต่างกนั 4.34 0.88 มาก 

5 ทาํใหเ้ขา้ใจในหลกัไวยากรณ์มากข้ึน 4.10 0.96 มาก 

6 ทาํใหจ้ดจาํคาํศพัทภ์าษาองักฤษมากข้ึน 4.34 0.88 มาก 

7 ทาํใหท้บทวนความรู้ภาษาองักฤษนอกเวลาเรียนได ้ 4.09 0.88 มาก 

ดา้นคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์นส่ือสงัคมของนกัเรียนท่ีได ้

1 ทาํใหเ้กิดความมุ่งมัน่ในการเรียนวชิาภาษาองักฤษ 4.15 0.85 มาก 

2 ทาํใหมี้ความสนุกสนานในการเรียนวชิาภาษาองักฤษ 4.39 0.92 มาก 

3 ทาํใหพ้บความแปลกใหม่ในการเรียนวชิาภาษาองักฤษ 4.25 0.93 มาก 

4 ทาํใหเ้กิดทศันคติท่ีดีต่อการเรียนภาษาองักฤษ 4.30 0.78 มาก 

5 ทาํใหรั้กการเรียนภาษาองักฤษ 4.30 0.78 มาก 

6 ทาํใหต้อ้งการเรียนภาษาองักฤษมากยิง่ข้ึน 4.10 0.95 มาก 

7 เป็นการแสดงออกถึงความคิดสร้างสรรคห์รือการสร้างผลงาน

เก่ียวกบัภาษาองักฤษ 

4.15 0.84 มาก 

8 เป็นการแสดงออกถึงศกัยภาพดา้นภาษาองักฤษของตนเอง 4.18 0.87 มาก 

ดา้นการปฏิสัมพนัธ์ในส่ือสังคมของนกัเรียนในการใชภ้าษาองักฤษ 

1 ทาํใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบัเพื่อนใหม่โดยใช้

ภาษาองักฤษ 

4.03 1.13 มาก 

2 ทาํใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบัเจา้ของภาษา 3.96 0.95 มาก 

3 ทาํใหเ้กิดการเรียนเรียนรู้ร่วมกนักบัเพื่อนในหอ้งเรียนในการ

เรียนภาษาองักฤษ 

4.48 0.73 มาก 

เฉล่ียรวม 4.21 0.81 มาก 
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ตอนที ่ 4  ประเภทของส่ือสังคมทีนั่กเรียนใช้ในการเรียนภาษาองักฤษ 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลประเภทของส่ือสังคมท่ีนักเรียนใช้ในการเรียนภาษาองักฤษ    

ดงัตารางท่ี 4.4-4.10 

 4.1  ประเภทของส่ือสังคมท่ีนกัเรียนใชใ้นการเรียนภาษาองักฤษ โดยรวมอยูใ่นระดบั

มาก (x̄=3.77, S.D.=1.17) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก จาํนวน 4 ขอ้ ท่ีมีค่าเฉล่ีย

สูงสุด (x̄=4.40, S.D.=0.84) คือ ยูทูบ และอยู่ในระดบัปานกลาง จาํนวน 2 ขอ้ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

ตํ่าสุด (x̄=3.30, S.D.=1.65) คือ ทวติเตอร์  

(โปรดดูตารางท่ี 4.4) 

 

ตารางท่ี 4.4 ประเภทของส่ือสังคมท่ีนกัเรียนใชใ้นการเรียนภาษาองักฤษ (n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 เฟซบุก๊ 4.19 1.16 มาก 

2 ไลน์ 3.90 1.13 มาก 

3  ยทููบ 4.40 0.84 มาก 

4 ทวติเตอร์ 3.30 1.65 ปานกลาง 

5 กเูกิลพลสั 4.02 1.38 มาก 

6 อินสตาแกรม 3.35 1.57 ปานกลาง 

เฉล่ียรวม 3.77 1.17 มาก 

  

 4.2  การใชส่ื้อสังคมประเภทเฟซบุ๊กของนกัเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ โดยรวมอยู่

ในระดบัมาก (x̄=3.96, S.D.=0.93) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียสูงสุด (x̄=4.32, S.D.=0.88)  คือ เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหว่างเพื่อนด้วยกนั ส่วนข้อท่ีมี

ค่าเฉล่ียตํ่าสุด (x̄=3.88, S.D.=1.20) คือ เพื่อแลกเปล่ียนเน้ือหาความรู้และทกัษะทางภาษาองักฤษ  

(โปรดดูตารางท่ี 4.5) 
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ตารางท่ี 4.5 การใชส่ื้อสังคมประเภทเฟซบุก๊ของนกัเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ (n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และไดฝึ้กทกัษะทางภาษาองักฤษ 3.88 1.20 มาก 

2 เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั 4.32 0.88 มาก 

3 เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน 4.07 0.90 มาก 

4 เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ 4.03 0.87 มาก 

เฉล่ียรวม 3.96 0.93 มาก 

 

 4.3  การใช้ส่ือสังคมประเภทไลน์ของนักเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ โดยรวม         

อยูใ่นระดบัมาก (x̄=3.82, S.D.=1.11) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้

ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̄=3.90, S.D.=1.11)  คือ เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั ส่วนขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียตํ่าสุด (x̄=3.73, S.D.=1.22) คือ เพื่อนดัหมายกิจกรรมในการเรียน  

(โปรดดูตารางท่ี 4.6) 

 

ตารางท่ี 4.6 การใชส่ื้อสังคมประเภทไลน์ของนกัเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ (n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และไดฝึ้กทกัษะทางภาษาองักฤษ 3.82 1.15 มาก 

2 เพื่อสร้างปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั 3.90 1.11 มาก 

3 เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน 3.80 1.12 มาก 

4 เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ 3.83 1.19 มาก 

5 เพื่อนดัหมายกิจกรรมการเรียน 3.73 1.22 มาก 

เฉล่ียรวม 3.77 1.03 มาก 

  

 4.4  การใชส่ื้อสังคมประเภทยทููบของนกัเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ โดยรวมอยูใ่น

ระดบัมาก (x̄=4.29, S.D.=0.71) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้โดยขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียสูงสุด (x̄=4.38, S.D.=0.77)  คือ เพื่อเป็นแหล่งความรู้และไดฝึ้กทกัษะทางภาษาองักฤษ      

ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด (x̄=4.05, S.D.=1.07) คือ เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน 

(โปรดดูตารางท่ี 4.7) 
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ตารางท่ี 4.7 การใชส่ื้อสังคมประเภทยทููบของนกัเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ (n=173)  

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 เพื่อเป็นแหล่งความรู้และไดฝึ้กทกัษะทางภาษาองักฤษ 4.38 0.77 มาก 

2 เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั 4.15 1.09 มาก 

3 เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน 4.05 1.07 มาก 

4 เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ 4.12 1.01 มาก 

5 เพื่อสืบคน้สารสนเทศในวชิาภาษาองักฤษ 4.20 0.91 มาก 

เฉล่ียรวม 4.29 0.71 มาก 

 

 4.5  การใชส่ื้อสังคมประเภททวิตเตอร์ของนกัเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ โดยรวม

อยูใ่นระดบัมาก (x̄=3.63, S.D.=1.27) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้

ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̄=3.78, S.D.=1.26)  คือ เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน ส่วนขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียตํ่าสุด (x̄=3.57, S.D.=1.38) คือ เพื่อนดัหมายกิจกรรมการเรียน  

(โปรดดูตารางท่ี 4.8) 

 

ตารางท่ี 4.8 การใชส่ื้อสังคมประเภททวิตเตอร์ของนกัเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ (n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และฝึกทกัษะทางภาษาองักฤษ 3.69 1.28 มาก 

2 เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั 3.72 1.24 มาก 

3 เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน 3.78 1.26 มาก 

4 เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ 3.60 1.25 มาก 

5 เพื่อนดัหมายกิจกรรมการเรียน 3.57 1.38 มาก 

เฉล่ียรวม 3.63 1.27 มาก 
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 4.6  การใชส่ื้อสังคมประเภทกูเกิลพลสัของนกัเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ โดยรวม

อยูใ่นระดบัมาก (x̄=3.90, S.D.=1.18) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้

ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̄=4.16, S.D.=1.23)  คือ เพื่อทาํกิจกรรมในวิชาภาษาองักฤษ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

ตํ่าสุด (x̄=3.86, S.D.=1.26) คือ เพื่อแลกเปล่ียนเน้ือหาความรู้และฝึกทกัษะทางภาษาองักฤษ  

(โปรดดูตารางท่ี 4.9) 

 

ตารางท่ี 4.9 การใชส่ื้อสังคมประเภทกเูกิลพลสัของนกัเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ (n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และไดฝึ้กทกัษะทางภาษาองักฤษ 3.86 1.26 มาก 

2 เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั 3.93 1.27 มาก 

3 เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน 3.98 1.25 มาก 

4 เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ 4.16 1.23 มาก 

5 เพื่อนดัหมายกิจกรรมการเรียน 3.93 1.24 มาก 

เฉล่ียรวม 3.90 1.18 มาก 

 

 4.7 การใช้ส่ือสังคมประเภทอินสตาแกรมของนักเรียนในการเรียนภาษาอังกฤษ 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̄=3.70, S.D.=1.14) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 

โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̄=3.76, S.D.=1.14)  คือ เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหว่างเพื่อนด้วยกัน    

ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด (x̄=3.61, S.D.=1.25) คือ เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน 

(โปรดดูตารางท่ี 4.10) 

 

ตารางท่ี 4.10 การใชส่ื้อสังคมประเภทอินสตาแกรมของนกัเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ (n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และไดฝึ้กทกัษะทางภาษาองักฤษ 3.75 1.21 มาก 

2 เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั 3.76 1.14 มาก 

3 เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน 3.61 1.26 มาก 

4 เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ 3.66 1.24 มาก 

เฉล่ียรวม 3.70 1.14 มาก 
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ตอนที ่5  การใช้ส่ือสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนักเรียนที่เรียนด้วยส่ือสังคม 

  

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการใชส่ื้อสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนกัเรียนท่ี

เรียนดว้ยส่ือสังคม ดงัตารางท่ี 4.11 

 5.1  การใชส่ื้อสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคม

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̄=3.92, S.D.=0.94) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 

โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̄=4.41, S.D.=0.61)  คือ ทักษะการอ่าน ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด        

(x̄=3.66, S.D.=1.24) คือ ทกัษะไวยากรณ์  (23โปรดดูตารางท่ี 4.11) 

 

ตารางท่ี 4.11 การใชส่ื้อสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคม        

(n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 ทกัษะคาํศพัท ์ 4.20 0.72 มาก 

2 ทกัษะไวยากรณ์ 3.66 1.24 มาก 

3 ทกัษะการฟัง 4.24 0.75 มาก 

4 ทกัษะการพดู 4.18 0.84 มาก 

5 ทกัษะการอ่าน 4.41 0.61 มาก 

6 ทกัษะการเขียน 4.17 0.94 มาก 

เฉล่ียรวม 3.92 0.94 มาก 

 

ตอนที ่6 คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมทีม่ต่ีอการเรียนภาษาองักฤษของ  

นักเรียน 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลคุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษของนกัเรียน ตารางท่ี 4.12-4.16 

 6.1  คุณภาพเน้ือหาของบทเรียนของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

อยูใ่นระดบัมาก (x̄=4.37, S.D.=0.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้
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ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̄=4.43, S.D.=0.69)  คือ เน้ือหาพอเหมาะกบัระดบันกัเรียน ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

ตํ่าสุด (x̄=4.37, S.D.=0.75) คือ เน้ือหาเขา้ใจง่าย  (โปรดดูตารางท่ี 4.12) 

 

ตารางท่ี 4.12  คุณภาพเน้ือหาของบทเรียนของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน   

(n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 เน้ือหาครอบคลุมบทเรียน 4.37 0.71 มาก 

2 เน้ือหาในบทเรียนเหมาะกบัระดบันกัเรียน 4.43 0.69 มาก 

3 เน้ือหามีปริมาณเพอเหมาะ 4.35 0.73 มาก 

4 เน้ือหามีความน่าสนใจ 4.40 0.74 มาก 

5 เน้ือหาเขา้ใจง่าย 4.34 0.75 มาก 

6 เน้ือหาสามารถนาํความรู้มาใชใ้นการเรียน 4.37 0.71 มาก 

7 เน้ือหาใหค้วามรู้เพื่อพฒันาตนเองในการดาํเนินชีวิต 4.36 0.85 มาก 

เฉล่ียรวม 4.37 0.66 มาก 

 

 6.2  คุณภาพการนําเสนอบทเรียนของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียนภาษาอังกฤษของ

นกัเรียน โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก (x̄=4.35, S.D.=0.70) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบั

มาก ทุกข้อ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̄=4.47, S.D.=0.71)  คือ มีความชดัเจนของคาํอธิบายใน

บทเรียนส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด (x̄=4.19, S.D.=0.84) คือ มีการให้ผลยอ้นกลบัทนัทีของกิจกรรม

ในบทเรียน  (โปรดดูตารางท่ี 4.13) 
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ตารางท่ี 4.13 คุณภาพการนาํเสนอบทเรียนของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน        

(n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 มีความชดัเจนของคาํอธิบายในบทเรียน 4.47 0.71 มาก 

2 มีการสรุปเน้ือหาในบทเรียน 4.34 0.94 มาก 

3 มีกิจกรรมการเรียนท่ีหลากหลาย 4.30 0.84 มาก 

4 มีการใหผ้ลยอ้นกลบัทนัทีของกิจกรรมในบทเรียน 4.19 0.84 มาก 

5 มีการประเมินผลการเรียนในบทเรียน 4.23 0.81 มาก 

เฉล่ียรวม 4.35 0.70 มาก 

 

 6.3  คุณภาพของบทเรียนดา้นภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และเสียง ของการใชส่ื้อสังคมท่ี

มีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (x̄=4.09, S.D.=0.90) เม่ือพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อท่ี มีค่ าเฉ ล่ียสูงสุด (x̄=4.28, S.D.=0.72)                 

คือ ภาพเคล่ือนไหวน่าสนใจ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด (x̄=3.82, S.D.=1.21) คือ ภาพน่ิงน่าสนใจ  

(โปรดดูตารางท่ี 4.14) 

 

ตารางท่ี 4.14 คุณภาพของบทเรียนดา้นภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และเสียง ของการใชส่ื้อสังคมท่ีมี

ต่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน (n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 ภาพน่ิงมีความชดัเจน 4.01 1.14 มาก 

2 ภาพน่ิงน่าสนใจ 3.82 1.21 มาก 

3 ภาพน่ิงช่วยใหเ้ขา้ใจเน้ือหาภาษาองักฤษ 4.27 0.86 มาก 

4 ภาพเคล่ือนไหวมีความชดัเจน 4.13 0.75 มาก 

5 ภาพเคล่ือนไหวน่าสนใจ 4.28 0.72 มาก 

6 ภาพเคล่ือนไหวช่วยใหเ้ขา้ใจเน้ือหาภาษาองักฤษ 4.14 0.89 มาก 

7 ภาพเคล่ือนไหวแสดงวธีิการใชท้กัษะภาษาองักฤษ 4.16 0.90 มาก 

8 เสียงพดูภาษาองักฤษในภาพเคล่ือนไหวมีความชดัเจน 4.16 0.86 มาก 

เฉล่ียรวม 4.09 0.90 มาก 
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 6.4  คุณภาพด้านการออกแบบทางเทคนิคในบทเรียนของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษของนักเรียน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̄=4.34, S.D.=0.68) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 

พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̄=4.49, S.D.=0.64)  คือ สีของตวัอกัษร

มองเห็นไดช้ดัเจน ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด (x̄=4.08, S.D.=0.96) คือ สีของจอภาพทาํให้สบายตา

เม่ือมอง  (โปรดดูตารางท่ี 4.15) 

 

ตารางท่ี 4.15 คุณภาพดา้นการออกแบบทางเทคนิคในบทเรียนของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษของนกัเรียน (n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 รูปแบบของตวัอกัษรอ่านไดง่้าย 4.46 0.74 มาก 

2 ขนาดตวัอกัษรมองเห็นไดช้ดัเจน 4.48 0.65 มาก 

3 สีของตวัอกัษรมองเห็นไดช้ดัเจน 4.49 0.64 มาก 

4 สีของจอภาพทาํใหส้บายตาเม่ือมอง 4.08 0.96 มาก 

5 การจดัวางภาพวางตาํแหน่งไดเ้หมาะ 4.18 0.74 มาก 

6 การวางตาํแหน่งของเมนูใชง่้าย 4.14 0.95 มาก 

7 การวางตาํแหน่งของเน้ือหามองเห็นไดช้ดัเจน 4.21 1.10 มาก 

เฉล่ียรวม 4.34 0.68 มาก 

 

 6.5 รูปแบบของบทเรียนของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน 

โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก (x̄=4.15, S.D.=0.64) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทุก

ขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̄=4.30, S.D.=0.80)  คือ นิทานในรูปบทเรียน ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

ตํ่าสุด (x̄=4.10, S.D.=0.81) คือ การสัมภาษณ์  (โปรดดูตารางท่ี 4.16) 
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ตารางท่ี 4.16 รูปแบบของบทเรียนของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน (n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 ละคร 4.21 0.76 มาก 

2 การ์ตูน 4.25 0.77 มาก 

3 นิทานในรูปบทเรียน 4.30 0.80 มาก 

4 การสอนเสมือนในห้องเรียน 4.21 0.75 มาก 

5 การสอนสด 4.29 0.75 มาก 

6 การสัมภาษณ์ 4.10 0.81 มาก 

เฉล่ียรวม 4.15 0.64 มาก 

 

ตอนที ่7 สถานที ่ความถี่ และระยะเวลาทีใ่ช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของ  

              นักเรียน 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานท่ี ความถ่ี และระยะเวลาท่ีใช้ส่ือสังคมในการเรียน

ภาษาองักฤษของนกัเรียน ดงัตารางท่ี 4.17-4.19 

 7.1  สถานท่ีท่ีใชส่ื้อสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน โดยรวม อยูใ่นระดบั

มาก  (x̄=3.83, S.D.=0.90) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

สูงสุด (x̄=4.25, S.D.=1.08)  คือ ท่ีโรงเรียน อยู่ในระดับปานกลาง 1 ข้อ และมีค่าเฉล่ียตํ่ าสุด                     

(x̄=3.45, S.D.=1.14) คือ ทุกสถานท่ี   (โปรดดูตารางท่ี 4.17) 
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ตารางท่ี 4.17 สถานท่ีท่ีใชส่ื้อสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน (n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 บา้น 4.21 1.00 มาก 

2 โรงเรียน 4.25 1.08 มาก 

3 หา้งสรรพสินคา้ 3.60 1.22 มาก 

4 ร้านอินเทอร์เน็ต 3.77 1.01 มาก 

5 ทุกสถานท่ี 3.45 1.14 ปานกลาง 

เฉล่ียรวม 3.83 0.90 มาก 

 

 7.2  ความถ่ีท่ีใช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน โดยรวม อยู่ในระดบั

มาก (x̄=3.66, S.D.= 0.99) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

สูงสุด (x̄=4.45 S.D.=1.05)  คือ ใช้ทุกวนั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด (x̄=3.53, S.D.=1.25) คือ ใชว้นั

ละ 1 คร้ัง (โปรดดูตารางท่ี 4.18) 

 

ตารางท่ี 4.18 ความถ่ีท่ีใชส่ื้อสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน (n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 ใชว้นัละ 1 คร้ัง 3.53 1.25 มาก 

2 ใชม้ากกวา่วนัละ 1 คร้ัง 3.65 1.11 มาก 

3 ใชทุ้กวนั 4.45 1.05 มาก 

4 1-2 วนั/สัปดาห์ 3.81 1.02 มาก 

5 3-4 วนั/สัปดาห์ 3.69 1.14 มาก 

6 5-6 วนั/สัปดาห์ 3.79 1.06 มาก 

เฉล่ียรวม 3.66 0.99 มาก 

 

 7.3 ระยะเวลาท่ีเขา้ใช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน โดยรวมอยู่ใน

ระดบัมาก  (x̄=3.77, S.D.=1.03) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียสูงสุด (x̄=3.95, S.D.=1.23)  คือ ช่วงเวลา 08.00-12.00 น. ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด (x̄=
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3.60, S.D.=1.30) ท่ีเท่ากนั คือ เวลา 17.00-20.00 น. และ ตั้งแต่ เวลา 20.00 น. ข้ึนไป (โปรดดูตาราง

ท่ี 4.19) 

 

ตารางท่ี 4.19 ระยะเวลาท่ีเขา้ใชส่ื้อสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน(n=173) 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 เวลา 08.00-12.00 น. 3.95 1.23 มาก 

2 เวลา 13.00-16.00 น. 3.83 1.12 มาก 

3 เวลา 17.00-20.00 น. 3.60 1.30 มาก 

4 ตั้งแต่ เวลา 20.00 น. ข้ึนไป 3.60 1.30 มาก 

เฉล่ียรวม 3.77 1.03 มาก 

 

ตอนที ่8 ปัญหาการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปัญหาการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียนดงั

ตารางท่ี 4.20 

 8.1 ปัญหาการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบั

มาก (x̄=4.25, S.D.=0.69) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

สูงสุด (x̄=4.26, S.D.=0.87)  คือ ปัญหาการใชส่ื้อสังคมท่ีเกิดจากการไม่มีประสิทธิภาพของระบบ

เครือข่าย ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด (x̄=3.95, S.D.=1.05) คือ ปัญหาดา้นการไม่มีอุปกรณ์และระบบ

เครือข่าย (โปรดดูตารางท่ี 4.20) 

 

ตารางท่ี 4.20 ปัญหาการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน (n=173) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

1 ปัญหาการใชส่ื้อสังคมของนกัเรียนดา้นความสามารถและ

ทกัษะ 

4.08 1.06 มาก 

2 ปัญหาการใชส่ื้อสังคมดา้นการไม่มีอุปกรณ์และระบบ

เครือข่าย 

3.95 1.05 มาก 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 

 

รายการ x̄ S.D. แปลความ 

3 ปัญหาการใชส่ื้อสังคมท่ีเกิดจากการไม่มีประสิทธิภาพของ

ระบบเครือขา่ย 

4.26 0.87 มาก 

4 ปัญหาจากเน้ือหาของส่ือสังคมขาดการปรับแกใ้หท้นัสมยั 4.02 0.94 มาก 

5 ปัญหาของเสียงภาษาองักฤษท่ีชาวต่างชาติออกเสียงในส่ือ

สังคม 

3.96 1.01 มาก 

6 ปัญหาของนกัเรียนดา้นเวลาการใชส่ื้อสังคม 4.13 0.92 มาก 

7 ปัญหาของครูไม่มอบหมายงานท่ีใหค้น้ควา้ผา่นส่ือสังคม 4.23 0.89 มาก 

เฉล่ียรวม 4.25 0.69 มาก 

 

ตอนที ่9 ข้อเสนอแนะ 

 

 สรุปขอ้เสนอแนะ มีรายละเอียดดงัน้ี  

 9.1  วตัถุประสงคข์องการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

  9.1.1  นาํไปใชใ้นชีวติประจาํวนัในหอ้งเรียน  จาํนวน 20 คน 

  9.1.2  ใชใ้นการเรียนรู้และศึกษาขอ้มูล  จาํนวน 13 คน 

  9.1.3  ใชเ้พื่อหาความรู้จากส่ือสังคม จาํนวน 7 คน 

  9.1.4  ใชเ้พื่อหาขอ้มูลในการเรียนภาษาองักฤษ จาํนวน 3 คน 

   9.1.5  ใหเ้น้ือหาท่ีตอ้งการเรียนรู้หลกัการเขียนการพดู จาํนวน 3 คน 

 9.2  ประโยชน์ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ 

  9.2.1  ไดค้วามรู้เพื่อนาํไปใชใ้นการเรียนในห้องเรียน จาํนวน 24 คน 

  9.2.2  ไดค้วามรู้ในการแปลภาษา จาํนวน 14 คน 

  9.2.3  ใชพ้ดูคุยกบัครูต่างชาติ จาํนวน 7 คน  

 9.3  ประเภทของส่ือสงัคมท่ีนกัเรียนใชใ้นการเรียนภาษาองักฤษ 

  9.3.1  ชอบใชย้ทูบู จาํนวน 42 คน 

  9.3.2  ชอบใชเ้ฟซบุก๊ จาํนวน 35 คน 

  9.3.3  ชอบใชอิ้นสตราแกรม จาํนวน 9 คน 

  9.3.4  ชอบใชท้วติเตอร์ จาํนวน 8 คน 
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 9.4  คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียนภาษาองักฤษของ

นกัเรียน 

  9.4.1  มีคุณภาพดีเยีย่ม จาํนวน 54 คน 

  9.4.2  มีคุณภาพดี ใหค้วามสนุกกบัการเรียนภาษาองักฤษ จาํนวน 15 คน 

  9.4.3  ทาํใหมี้ความรู้มากข้ึนในวชิาภาษาองักฤษ จาํนวน 6 คน 

 9.5  ระยะเวลาท่ีใชส่ื้อสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

  9.5.1  ใช ้1 ชัว่โมงต่อวนั  จาํนวน 22 คน 

  9.5.2  ใช ้2 ชัว่โมงต่อวนั จาํนวน 19 คน 

  9.5.3  ใช ้2-3คร้ัง/สัปดาห์ จาํนวน 5 คน 

  9.5.4  ใช ้4 ชัว่โมง/วนั จาํนวน 1 คน 

 9.6  ปัญหาการใชส่ื้อสงัคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

  9.6.1  ปัญหาดา้นพื้นท่ี ท่ีไม่มีอินเตอร์เน็ต จาํนวน 28 คน 

  9.6.2  ปัญหาดา้นการอ่านภาษาองักฤษ อ่านไม่เขา้ใจ จาํนวน 1 คน 

    

 



บทที ่ 5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การวจิยัเร่ือง การใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนวิชาภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา

ปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูล

จากแบบสอบถามและดาํเนินการสรุปผลการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

  

1. สรุปการวจิัย 

 

 1.1 รูปแบบการวจัิย การวิจยัเชิงสาํรวจ 

 1.2 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

  1.2.1 วัตถุประสงค์ทัว่ไป 

     เพือ่ศึกษาการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

  1.2.2  วัตถุประสงค์เฉพาะ 

    1) เพื่อศึกษาวตัถุประสงคข์องการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษ 

ของนกัเรียน     

    2) เพื่อศึกษาประโยชน์ของนักเรียนท่ีเรียนด้วยส่ือสังคมในการเรียน

ภาษาองักฤษ 

    3) เพื่อศึกษาประเภทของส่ือสังคมท่ีนกัเรียนใชใ้นการเรียนภาษาองักฤษ 

    4) เพื่อศึกษาการใชส่ื้อสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนกัเรียน 

ท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคม     

    5) เพื่อศึกษาคุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษของนกัเรียน     

    6) เพื่อศึกษาสถานท่ี ความถ่ี และระยะเวลาท่ีใช้ส่ือสังคมในการเรียน

ภาษาองักฤษของนกัเรียน 

    7) เพื่อศึกษาปัญหาการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 
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 1.3 การดําเนินการวจัิย 

  1.3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย 

    ประชากรทีใ่ช้ในการวิจัย  คือ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียน

เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จาํนวน 306 คน 

    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีกาํลงัเรียนในปี

การศึกษา 2560 จาํนวน 173 คน โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของทาโร่ ยามาเน่ (Taro 

Yamane, 1973, p. 125) ท่ีความเช่ือมัน่ระดบั 95% ไดม้าโดยการสุ่มอยา่งง่าย 

  1.3.2 เคร่ืองมือการวิจัย 

   เคร่ืองมือการวจิยัเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการใชส่ื้อสังคมเพือ่การเรียนวชิา

ภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี 

จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จาํนวน 9 ตอน จาํนวน 129 ขอ้   

   ตอนท่ี  1 ขอ้มูลทัว่ไป จาํนวน 3 ขอ้ ลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ 

   ตอนท่ี  2 วตัถุประสงคข์องการใชส่ื้อสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษ 

ของนกัเรียน จาํนวน 12 ขอ้ ลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั 

   ตอนท่ี  3  ประโยชน์ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคมในการเรียน

ภาษาองักฤษ จาํนวน 18 ขอ้ ลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั 

   ตอนท่ี  4  ประเภทของส่ือสังคมท่ีนกัเรียนใชใ้นการเรียนภาษาองักฤษ    

จาํนวน 34 ขอ้ ลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั 

   ตอนท่ี  5  การใชส่ื้อสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนกัเรียน 

ท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคม จาํนวน 6 ขอ้ ลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั 

   ตอนท่ี  6  คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษของนกัเรียน จาํนวน 33 ขอ้ ลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั 

   ตอนท่ี  7  สถานท่ี ความถ่ี และระยะเวลาท่ีใชส่ื้อสังคมในการเรียน

ภาษาองักฤษของนกัเรียน จาํนวน 15 ขอ้ ลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั 

   ตอนท่ี  8 ปัญหาการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

จาํนวน 7 ขอ้ ลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั 

   ตอนท่ี  9  ขอ้เสนอแนะ จาํนวน 1 ขอ้ เป็นแบบสอบถามปลายเปิดหรือ

แบบสอบถามแบบเขียนตอบ 
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  ลักษณะของแบบสอบถาม ตอนท่ี 1 เป็นแบบเลือกตอบ ตอนท่ี 2 ตอนท่ี 3        

ตอนท่ี 4 ตอนท่ี 5 ตอนท่ี 6 ตอนท่ี 7 ตอนท่ี 8 เป็นแบบสอบถามมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดับ       

และตอนท่ี 9 เป็นแบบสอบถามแบบเขียนตอบ 

  1.3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

     การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยัในคร้ังน้ีดาํเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

ผูว้ิจยันําแบบสอบถามแจกให้กลุ่มตวัอย่างเป็นรายบุคคลด้วยการขอความอนุเคราะห์ครูผูส้อน      

ซ่ึงเป็นครูประจาํกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศท่ีทาํการสอนนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 

จาํนวน 7 ห้องเรียน โดยการแจกและเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเองซ่ึงมีแบบสอบถามจาํนวน 173 

ฉบบั ผูว้ิจยัแจกและเก็บแบบสอบถามในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2560 และไดรั้บแบบสอบถามตอบ

กลบัคืนมานาํมาวเิคราะห์ จาํนวน 173 ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ 100 

  1.3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

     ผูว้ิจยัได้ทาํการประมวลผลขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ รวบรวม

ขอ้มูลจากแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 1.4 สรุปผลการวจัิย 

  1.4.1 นกัเรียนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีทกัษะในการใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ใน

การใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัปานกลาง และประเภทเคร่ืองมือและอุปกรณ์

ท่ีนกัเรียนใชก้บัส่ือสังคม คือ สมาร์ทโฟน  

  1.4.2 วตัถุประสงค์ของการใช้ส่ือสังคมของนักเรียนเพื่อการเรียนภาษาองักฤษ 

พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ นกัเรียนใช้ส่ือ

สังคมเพื่อการเรียนคาํศพัท ์ 

  1.4.3 ประโยชน์ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ พบว่า 

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดับมาก คือ ทาํให้เกิดการเรียน

เรียนรู้ร่วมกนักบัเพื่อนในหอ้งเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ 

  1.4.4 ประเภทของส่ือสังคมท่ีนกัเรียนใชใ้นการเรียนภาษาองักฤษ พบวา่ 

      1) ประเภทของส่ือสังคมท่ีนักเรียนใช้ในการเรียนภาษาองักฤษ โดยรวมอยู่

ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ ยทููบ  

     2) การใชส่ื้อสังคมประเภทเฟซบุก๊ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น

รายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ นกัเรียนใชเ้ฟซบุก๊เพื่อสร้างปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งเพื่อน  
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     3) การใช้ส่ือสังคมประเภทไลน์ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น

รายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ นกัเรียนใชไ้ลน์ เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อน  

     4) การใช้ส่ือสังคมประเภทยูทูบ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก คือ  การใช้ยูทูบ เพื่อเป็นแหล่งความรู้และได้ฝึกทักษะทาง

ภาษาองักฤษ  

     5) การใช้ส่ือสังคมประเภททวิตเตอร์ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ การใชท้วติเตอร์ เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน 

     6) การใช้ส่ือสังคมประเภทกูเกิลพลสั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ การใชก้เูกิลพลสั เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ  

     7) การใช้ ส่ือสั งคมป ระเภท อินส ตาแกรม โดยรวมอยู่ในระดับ มาก             

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก คือ การใช้อินสตาแกรม เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์

ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั  

  1.4.5 การใช้ส่ือสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก   

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ ทกัษะดา้นการอ่าน  

  1.4.6 คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียนภาษาองักฤษ

ของนกัเรียน พบวา่  

   1) คุณภาพเน้ือหาของบทเรียนของส่ือสังคม  โดยรวมอยู่ในระดับมาก          

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก  คือ เน้ือหาในบทเรียนเหมาะกบัระดบันกัเรียน  

   2) คุณภาพการนําเสนอบทเรียนของส่ือสังคม โดยรวมอยู่ในระดับมาก        

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ บทเรียนมีการอธิบายชดัเจน 

   3) คุณภาพของบทเรียนดา้นภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และเสียง ของส่ือสังคม 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก คือ ภาพเคล่ือนไหว

น่าสนใจ  

   4) คุณภาพดา้นการออกแบบทางเทคนิคในบทเรียนของส่ือสังคม โดยรวมอยู่

ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ สีของตวัอกัษรในบทเรียนมองเห็น

ไดช้ดัเจน  

   5) รูปแบบของบทเรียนในส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ นิทานในรูปบทเรียน 

  1.4.7 สถานท่ี ความถ่ี และระยะเวลาท่ีใช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของ

นกัเรียน พบวา่   
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   1) สถานท่ีท่ีใช้ส่ือสังคม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ ท่ีโรงเรียน  

   2) ความถ่ีท่ีใช้ส่ือสังคม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ ใชทุ้กวนั 

   3) ระยะเวลาท่ีเขา้ใช้ส่ือสังคม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย

ขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ ระหวา่ง เวลา 08.00-12.00 น. 

  1.4.8 ปัญหาการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษ พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบั

มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ ปัญหาท่ีเกิดจากการไม่มีประสิทธิภาพของ

ระบบเครือข่าย 

 

2. อภิปรายผล 

 

 จากการวิจัยเร่ือง การใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้ น

มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ผูว้จิยัไดอ้ภิปรายผล ดงัน้ี   

2.1 วัตถุประสงค์ของการใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน พบว่า 

นักเรียนมีวตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือสังคม เพื่อการเรียนรู้คาํศัพท์ ทั้ งน้ีเป็นเพราะในการเรียน

ภาษาองักฤษนกัเรียนตอ้งเรียน การอ่านและการเขียน ซ่ึงนกัเรียนจะตอ้งรู้คาํศพัท ์นกัเรียนจึงใชส่ื้อ

สังคมในการเรียน การคน้หา และการแปลคาํศพัท ์โดยเฉพาะในส่ือสังคมนั้นมีความหลากหลายใน

การนาํเสนอเก่ียวกบัคาํศพัท ์ ในรูปแบบภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว มีตวัอกัษร23และมีการอ่านออกเสียง

ของคาํศพัทป์ระกอบ 23   

2.2 ประโยชน์ของนักเรียนที่เรียนด้วยส่ือสังคมในการเรียนภาษาอังกฤษ  พบว่า

ประโยชน์ท่ีไดรั้บ ทาํให้เกิดการเรียนเรียนรู้ร่วมกนักบัเพื่อนในห้องเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ

ทั้งน้ีเป็นเพราะนกัเรียนและเพื่อนในห้องเรียนใช้ส่ือสังคมประเภทเดียวกนั โดยติดต่อส่ือสารกนั

โดยใชส้ม23าร์ทโฟน ในการทาํงานร่วมกนัตามท่ีครูไดม้อบหมายงานผา่นส่ือสังคม 23  

2.3 ประเภทของส่ือสังคมที่นักเรียนใช้ในการเรียนภาษาอังกฤษ พบวา่ นกัเรียนใช้ส่ือ

สังคมประเภทยูทูบ ทั้งน้ีเป็นเพราะครูได้กาํหนดแหล่งเรียนรู้และมอบหมายงานให้นักเรียนไป

ศึกษาคน้ควา้ในยทููบ อีกทั้งยทูบูมีทั้ง ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหวและเสียงทาํใหน่้าสนใจมากข้ึน 

  การใช้ส่ือสังคมประเภทยทููบ พบวา่ นกัเรียนใชยู้ทูบเพื่อเป็นแหล่งความรู้และฝึก

ทักษะภาษาอังกฤษ ทั้ งน้ีเป็นเพราะยูทูบมีทั้ ง ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และเสียง มีทุกระดับ          

และทุกหวัขอ้เร่ืองในการเรียนภาษาองักฤษ  
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2.4 การใช้ส่ือสังคมในการเรียนทักษะภาษาอังกฤษของนักเรียนที่เรียนด้วยส่ือสังคม 

พบว่า ทกัษะการอ่านมากท่ีสุด ทั้งน้ีเป็นเพราะทกัษะการอ่านทาํให้นักเรียนไดฝึ้กการฟัง การพูด 

การเขียน การอ่านและคาํศพัท์ อย่างไรก็ตามงานวิจยัท่ีศึกษาในด้านการอ่านในเน้ือหาสาระวิชา

ภาษาองักฤษท่ีเรียนด้วยส่ือสังคมยงัไม่มีมากนัก แต่ก็มีผลการวิจยัของ กรูธีและคณะ (Gruthrie, 

Wigfield และ Von Secker, 2000) ได้ศึกษาถึงแรงจูงใจ 23ในการอ่านในกลุ่มของนักเรียนชั้ น

มธัยมศึกษาตอนตน้ท่ีมีแรงจูงใจสูงจะมีความสามารถในการอ่านสูงข้ึน 

2.5 คุณภาพของบทเรียนของส่ือสังคมที่มีต่อการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน พบวา่ 

เน้ือหาในบทเรียนเหมาะกบัระดบันกัเรียน ทั้งน้ีเพราะในบทเรียนอธิบายเน้ือหาไดช้ดัเจนในเร่ือง

การอ่าน การฟัง การพูด และการเขียนของส่ือสังคมท่ีหลากหลายนกัเรียนจึงสามารถเลือกศึกษาให้

เหมาะสมกบัระดบัตนเองได ้ 

  รูปแบบของบทเรียนของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน พบวา่          

นิยมศึกษาจากนิทาน ทั้งน้ีเพราะว่า นักเรียนนิยมใช้ยูทูบในการคน้ควา้ความรู้ในการฝึกทกัษะ

ภาษาองักฤษ เรียนรู้คาํศพัท ์ท่ีเป็นนิทาน ซ่ึงนิทานเป็นเร่ืองท่ีใหค้วามสนุกและใหค้วามรู้  

2.6  สถานทีท่ีใ่ช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน พบวา่   

  สถานท่ีท่ีใชส่ื้อสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน คือ โรงเรียน ทั้งน้ีเป็น

เพราะในการเรียนภาษาองักฤษ ครูจะให้นกัเรียนศึกษาคน้ควา้ในส่ือสังคมประเภท กูเกิล และยทููบ         

ซ่ึงเป็นนโยบายของผูบ้ริหารโรงเรียน 

  ความถ่ีในการใช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน พบว่า นกัเรียนใช้

ทุกวนั ทั้งน้ีเพราะว่าหลกัสูตรสถานศึกษาไดจ้ดัให้มีการเรียนภาษาองักฤษ สัปดาห์ละ 3 วนั ซ่ึงครู                 

ได้มอบหมายงานให้นักเรียนทาํผ่านส่ือสังคม นักเรียนจึงตอ้งใช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ   

ทุกวนั  

  ระยะเวลาท่ีใช้ส่ือสังคมของนักเรียน คือ ระหว่างเวลา 08.00-12.00 น. ทั้งน้ีเป็น

เพราะนโยบายของโรงเรียนท่ีไดจ้ดัตารางสอนให้รายวิชาภาษาองักฤษ ซ่ึงเป็นวิชาภาคบงัคบัให้อยู่

ช่วง23เวลาตอนเช้า และครูได้มอบหมายงานให้นักเรียนจึงใช้ส่ือสังคมในช่วงเวลาน้ีสูงสุด ซ่ึงไม่

สอดคลอ้งกบั เฟ่ืองฟ้า หิรัญกาญจน์ (2556) ทาํวิจยัเร่ือง พฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ของ

นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย สังกดั สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 11 เขตพื้นท่ี 

จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการเขา้ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์โดยมีช่วงเวลาในการ

เขา้ใช ้คือ ช่วงเยน็ (16.00 น.-19.00 น.) - ช่วงกลางคืน (19.00 น.-24.00 น.)  

2.7  ปัญหาการใช้ส่ือสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน พบว่า เกิดจาก

ประสิทธิภาพของระบบเครือข่าย ทั้ งน้ีเป็นเพราะนักเรียนและบุคลากรใช้งานระบบเครือข่าย
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อินเทอร์เน็ตของโรงเรียนซ่ึงมีเพียงเครือข่ายเดียว ส่งผลให้ประสิทธิภาพของระบบเครือข่ายลดลง 

และเขา้ถึงส่ือสังคมชา้ สอดคลอ้งกบั ณฐักฤตา  นรชาญ (2557) ทาํวจิยัเร่ือง สภาพ ปัญหา และความ

ตอ้งการส่ือสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ของนักเรียน ระดับมธัยมศึกษา ในสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 34 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีปัญหาการใช้ส่ือ

สังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ คือ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตล่าชา้ 

 

3. ข้อเสนอแนะ 

  

 3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลวจัิยไปใช้ 

  3.1.1  ครูควรให้คาํแนะนาํและมอบหมายงานผา่นส่ือสังคมให้นกัเรียนคน้ควา้ใน

ดา้นไวยากรณ์ใหม้ากข้ึน 

  3.1.2  ครูควรส่งเสริมและเป็นผูใ้ห้การช่วยเหลือในการติดต่อส่ือสารกบัเจา้ของ

ภาษา 

  3.1.3  ครูควรให้คาํแนะนาํส่งเสริมการใช้ทวิตเตอร์ในการเรียนภาษาองักฤษเพิ่ม      

มากข้ึน และมอบหมายงานผา่นทวเิตอร์ 

  3.1.4  ครูควรให้คาํแนะนาํและส่งเสริมช่องทางในการฝึกฝนทกัษะภาษาองักฤษ

ดา้นไวยากรณ์ท่ีมีความหลากหลายและน่าสนใจ 

  3.1.5  ครูควรรวบรวมขอ้มูลทางดา้นเน้ือหาในส่ือสังคมท่ีมีภาพน่ิงท่ีน่าสนใจไว้

เป็นแนวทางในเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน ไม่ว่าจะเป็นภาพน่ิงพร้อมคาํศพัท์ หรือภาพน่ิงท่ีมี

เสียงคาํศพัทป์ระกอบ 

  3.1.6  ครูควรท่ีจะส่งเสริมให้นักเรียนรู้จกัค้นควา้หาข้อมูลเพิ่มเติม โดยช้ีแนะ

ช่องทางในการคน้หาขอ้มูลใหน้กัเรียนเกิดความสนใจท่ีจะเรียนรู้มากข้ึน 

  3.1.7  โรงเรียนควรแกไ้ขประสิทธิภาพของระบบเครือข่ายให้เพียงพอต่อจาํนวน

การใชข้องบุคลากรและนกั23เรียน 

 3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

  3.2.1  ควรศึกษากบันักเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย เพื่อจะทาํให้ได้

ผลการวจิยัท่ีครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทุกกลุ่ม  

  3.2.2  ควรศึกษาในรูปแบบการวิจยัเชิงสาํรวจเก่ียวกบัความคิดเห็นของนกัเรียนใน

การใช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ 2 3ในการเรียนร่วมกับเพื่อน การเรียนแบบกลุ่ม ในด้าน

ประโยชน์และปัญหาท่ีเกิดข้ึน  
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แบบสอบถามงานวจัิย 

เร่ือง การใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนวชิาภาษาองักฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่1 

โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการปราณบุรี จังหวดัประจวบคีรีขันธ์ 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

คําช้ีแจง : 

1. แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษของ

นักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการปราณบุรี จังหวดั

ประจวบคีรีขนัธ์ 

2. แบบสอบถามชุดน้ีมีทั้งหมด 9 ตอน คือ 

   ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป  

   ตอนท่ี 2 วตัถุประสงคข์องการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน  

   ตอนท่ี 3 ประโยชน์ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ  

   ตอนท่ี 4 ประเภทของส่ือสังคมท่ีนกัเรียนใชใ้นการเรียนภาษาองักฤษ   

   ตอนท่ี 5 การใชส่ื้อสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยส่ือ

สังคม  

   ตอนท่ี 6 คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมท่ีมีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษของนกัเรียน 

   ตอนท่ี 7 สถานท่ี ความถ่ี และระยะเวลาท่ีใชส่ื้อสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของ

นกัเรียน 

   ตอนท่ี  8 ปัญหาการใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

   ตอนท่ี  9 ขอ้เสนอแนะ  

3.  เพื่อประโยชน์ในการวิจยั ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม โดยพิจารณาให้ตรงกบั

สภาพความเป็นจริงมากท่ีสุด 

4.  ผลการตอบแบบสอบถามท่ีไดใ้ชเ้พื่อการวจิยัเท่านั้น ไม่เก่ียวขอ้งกบัการเรียนของนกัเรียน 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

 

คําช้ีแจง : โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนา้ขอ้ความใหต้รงกบัสถานภาพความเป็นจริงของ

ท่าน 

1. ขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียนใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนภาษาองักฤษ 

เพศ  ชาย   หญิง 

 

2. ทกัษะการใชเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีนกัเรียนใชส่ื้อสังคมอยูใ่นระดบัใด 
 

  มากท่ีสุด  มาก    ปานกลาง  นอ้ย  นอ้ยท่ีสุด 

 

3. ประเภทของเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีนกัเรียนใชก้บัส่ือสังคม 

 สมาร์ทโฟน    แทบ็เล็ตพีซี     สมาร์ททีว ี  

 คอมพิวเตอร์พกพา   คอมพิวเตอร์แบบตั้งโตะ๊ 

 อ่ืน ๆ โปรดระบุ ........................................  
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ตอนที ่ 2  วตัถุประสงค์ของการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

 

คําช้ีแจง : โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ในช่องระดบัท่ีตรงกบัการใช/้ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

 

ระดับความคิดเห็น 

  5 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นมากท่ีสุด 

  4 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นมาก 

  3 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นปานกลาง 

  2 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นนอ้ย 

  1 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 

 

วตัถุประสงค์ของการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

ระดับการใช้/ 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

2. วตัถุประสงค์ของการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

ด้านการฝึกทกัษะในส่ือสังคมของนักเรียน 

   1) ใชเ้พื่อฝึกทกัษะการอ่าน      

   2) ใชเ้พื่อฝึกทกัษะการเขียน      

   3) ใชเ้พื่อฝึกทกัษะการฟัง      

   4) ใชเ้พื่อฝึกทกัษะการพดู      

ด้านการเรียนรู้คําศัพท์ในส่ือสังคมของนักเรียน 

   1) ใชเ้พื่อเรียนคาํศพัท ์      

   2) ใชเ้พื่อแปลความหมายของคาํศพัท ์      

ด้านการเรียนหลกัไวยากรณ์ในส่ือสังคมของนักเรียน 

   1) ใชเ้พื่อเรียนหลกัไวยากรณ์      

ด้านการศึกษาค้นคว้าข้อมูลในส่ือสังคมของนักเรียน 

   1) ใชเ้พื่อประกอบการทาํรายงานภาษาองักฤษ      

   2) ใชเ้พื่อการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูล      

   3) ใชเ้พื่อแบ่งปันขอ้มูลท่ีไดค้น้ควา้      
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วตัถุประสงค์ของการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

ระดับการใช้/ 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านการติดต่อส่ือสารในส่ือสังคมของนักเรียน 

   1) ใชเ้พื่อทาํงานกลุ่มกบัเพื่อนในการเรียน      

   2) ใชเ้พื่อติดต่อส่ือสารกบัครู      
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ตอนที ่ 3  ประโยชน์ของนักเรียนทีเ่รียนด้วยส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ 

 

คําช้ีแจง : โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ในช่องระดบัท่ีตรงกบัการใช/้ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

 

ระดับความคิดเห็น 

  5 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นมากท่ีสุด 

  4 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นมาก 

  3 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นปานกลาง 

  2 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นนอ้ย 

  1 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 
 

ประโยชน์ของนักเรียนที่เรียนด้วยส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ 

ระดับการใช้/ 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

3. ประโยชน์ของนักเรียนที่เรียนด้วยส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ 

ด้านความรู้ในการเรียนภาษาองักฤษในส่ือสังคมของนักเรียน 

   1) ทาํใหมี้แหล่งความรู้ในการเรียนภาษาองักฤษเพิ่มข้ึน      

   2) ทาํใหมี้อิสระในการคน้ควา้การเรียนภาษาองักฤษ      

   3) ทาํใหมี้ความรู้ในวชิาภาษาองักฤษเพิ่มข้ึน      

   4) ทาํใหเ้รียนสาํเนียงภาษาองักฤษท่ีแตกต่างกนั      

   5) ทาํใหเ้ขา้ใจในหลกัไวยากรณ์มากข้ึน      

   6) ทาํใหจ้ดจาํคาํศพัทภ์าษาองักฤษมากข้ึน      

   7) ทาํใหท้บทวนความรู้ภาษาองักฤษนอกเวลาเรียนได ้      

ด้านคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ในส่ือสังคมของนักเรียน 

   1) ทาํใหเ้กิดความมุ่งมัน่ในการเรียนวชิาภาษาองักฤษ      

   2) ทาํใหมี้ความสนุกสนานในการเรียนวชิาภาษาองักฤษ      

   3) ทาํใหพ้บความแปลกใหม่ในการเรียนวชิาภาษาองักฤษ      

   4) ทาํใหเ้กิดทศันคติท่ีดีต่อการเรียนภาษาองักฤษ      

   5) ทาํใหรั้กการเรียนภาษาองักฤษ      
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ประโยชน์ของนักเรียนที่เรียนด้วยส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ 

ระดับการใช้/ 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

   6) ทาํใหต้อ้งการเรียนภาษาองักฤษมากยิง่ข้ึน      

   7) เป็นการแสดงออกถึงความคิดสร้างสรรคห์รือการสร้างผลงาน

เก่ียวกบัภาษาองักฤษ 

     

   8) เป็นการแสดงออกถึงศกัยภาพดา้นภาษาองักฤษของตนเอง      

ด้านการปฏิสัมพนัธ์ในส่ือสังคมของนักเรียนในการใช้ภาษาองักฤษ 

   1) ทาํใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบัเพื่อนใหมโ่ดยใช้

ภาษาองักฤษ 

     

   2) ทาํใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบัเจา้ของภาษา      

   3) ทาํใหเ้กิดการเรียนร่วมรู้ร่วมกนักบัเพื่อนในห้องเรียนในการเรียน  

ภาษาองักฤษ 
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ตอนที ่ 4  ประเภทของส่ือสังคมทีนั่กเรียนใช้ในการเรียนภาษาองักฤษ 

 

คําช้ีแจง : โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ในช่องระดบัท่ีตรงกบัการใช/้ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

 

ระดับความคิดเห็น 

  5 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นมากท่ีสุด 

  4 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นมาก 

  3 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นปานกลาง 

  2 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นนอ้ย 

  1 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 

 

ประเภทของส่ือสังคมที่นักเรียนใช้ในการเรียนภาษาองักฤษ 

ระดับการใช้/ 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

4. ประเภทของส่ือสังคมที่นักเรียนใช้ในการเรียนภาษาองักฤษ 

   1) เฟซบุก๊      

   2) ไลน์      

   3) ยทููบ      

   4) ทวติเตอร์      

   5) กเูกิลพลสั      

   6) อินสตาแกรม      

4.1 การใช้ส่ือสังคมแต่ละประเภททีนั่กเรียนใช้ในการเรียนภาษาองักฤษ 

4.1.1 การใช้ส่ือสังคมประเภทเฟซบุ๊กของนักเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ 

1) เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และไดฝึ้กทกัษะทางภาษาองักฤษ      

2) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั      

3) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน      

4) เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ      

4.1.2 การใช้ส่ือสังคมประเภทไลน์ของนักเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ 

1) เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และไดฝึ้กทกัษะทางภาษาองักฤษ      
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ประเภทของส่ือสังคมที่นักเรียนใช้ในการเรียนภาษาองักฤษ 

ระดับการใช้/ 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

2) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั      

3) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน      

4) เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ      

5) เพื่อนดัหมายกิจกรรมการเรียน      

4.1.3 การใช้ส่ือสังคมประเภทยูทูบของนักเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ 

1) เพื่อเป็นแหล่งความรู้และไดฝึ้กทกัษะทางภาษาองักฤษ      

2) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั      

3) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน      

4) เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ      

5) เพื่อสืบคน้สารสนเทศในวชิาภาษาองักฤษ      

4.1.4 การใช้ส่ือสังคมประเภททวติเตอร์ของนักเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ 

1) เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และไดฝึ้กทกัษะทางภาษาองักฤษ      

2) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั      

3) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน      

4) เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ      

5) เพื่อนดัหมายกิจกรรมการเรียน      

4.1.5 การใช้ส่ือสังคมประเภทกูเกลิพลสัของนักเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ 

   1) เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และไดฝึ้กทกัษะทางภาษาองักฤษ      

   2) เพื่อสร้างปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั      

   3) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน      

   4) เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ      

   5) เพื่อนดัหมายกิจกรรมการเรียน      

4.1.6 การใช้ส่ือสังคมประเภทอนิสตาแกรมของนักเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ 

   1) เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และไดฝึ้กทกัษะทางภาษาองักฤษ      

   2) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั      

   3) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน      
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ประเภทของส่ือสังคมที่นักเรียนใช้ในการเรียนภาษาองักฤษ 

ระดับการใช้/ 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

   4) เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ      

 

ตอนที ่ 5  การใช้ส่ือสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนักเรียนทีเ่รียนด้วยส่ือสังคม 

 

คําช้ีแจง : โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ในช่องระดบัท่ีตรงกบัการใช/้ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

 

ระดับความคิดเห็น 

  5 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นมากท่ีสุด 

  4 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นมาก 

  3 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นปานกลาง 

  2 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นนอ้ย 

  1 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 
 

การใช้ส่ือสังคมในการเรียนทักษะภาษาองักฤษของนักเรียน 

ทีเ่รียนด้วยส่ือสังคม 

ระดับการใช้/ 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

5. การใช้ส่ือสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนักเรียนทีเ่รียน 

    ด้วยส่ือสังคม 

     

   1) ทกัษะคาํศพัท ์      

   2) ทกัษะไวยากรณ์      

   3) ทกัษะดา้นการฟัง      

   4) ทกัษะดา้นการพดู      

   5) ทกัษะดา้นการอ่าน      

   6) ทกัษะดา้นการเขียน      
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ตอนที ่ 6  คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

 

คําช้ีแจง : โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ในช่องระดบัท่ีตรงกบัการใช/้ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

 

ระดับความคิดเห็น 

  5 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นมากท่ีสุด 

  4 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นมาก 

  3 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นปานกลาง 

  2 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นนอ้ย 

  1 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 
 

คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษของนักเรียน 

ระดับการใช้/ 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

6. คุณภาพของบทเรียนของส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

6.1 คุณภาพเนือ้หาของบทเรียนของส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

   1) เน้ือหาครอบคลุมบทเรียน      

   2) เน้ือหาในบทเรียนเหมาะสมกบัระดบันกัเรียน      

   3) เน้ือหามีปริมาณพอเหมาะ      

   4) เน้ือหามีความน่าสนใจ      

   5) เน้ือหาเขา้ใจง่าย      

   6) เน้ือหาสามารถนาํความรู้มาใชใ้นการเรียน      

   7) เน้ือหาใหค้วามรู้เพื่อพฒันาตนเองในการดาํเนินชีวิต      

6.2 คุณภาพการนําเสนอบทเรียนของส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

   1) มีความชดัเจนของคาํอธิบายในบทเรียน      

   2) มีการสรุปเน้ือหาในบทเรียน      

   3) มีกิจกรรมการเรียนท่ีหลากหลาย      

   4) มีการใหผ้ลยอ้นกลบัทนัทีของกิจกรรมในบทเรียน      

   5) มีการประเมินผลการเรียนในบทเรียน      
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คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษของนักเรียน 

ระดับการใช้/ 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

6.3 คุณภาพของบทเรียนด้านภาพน่ิง ภาพเคลือ่นไหว และเสียง ของการใช้ส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษของนักเรียน 

   1) ภาพน่ิงมีความชดัเจน      

   2) ภาพน่ิงน่าสนใจ      

   3) ภาพน่ิงช่วยใหเ้ขา้ใจเน้ือหาภาษาองักฤษ      

   4) ภาพเคล่ือนไหวมีความชดัเจน      

   5) ภาพเคล่ือนไหวน่าสนใจ      

   6) ภาพเคล่ือนไหวช่วยใหเ้ขา้ใจเน้ือหาภาษาองักฤษ      

   7) ภาพเคล่ือนไหวแสดงวธีิการใชท้กัษะภาษาองักฤษ      

   8) เสียงพดูภาษาองักฤษในภาพเคล่ือนไหวมีความชดัเจน      

6.4 คุณภาพด้านการออกแบบทางเทคนิคในบทเรียนของส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียนภาษาองักฤษของ

นักเรียน 

   1) รูปแบบของตวัอกัษรอ่านไดง่้าย      

   2) ขนาดตวัอกัษรมองเห็นไดช้ดัเจน      

   3) สีของตวัอกัษรมองเห็นไดช้ดัเจน      

   4) สีของจอภาพทาํใหส้บายตาเม่ือมอง      

   5) การจดัวางภาพวางตาํแหน่งไดเ้หมาะ      

   6) การวางตาํแหน่งของเมนูใชง่้าย      

   7) การวางตาํแหน่งของเน้ือหามองเห็นไดช้ดัเจน      

6.5 รูปแบบของบทเรียนของส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

   1) ละคร      

   2) การ์ตูน      

   3) นิทานในรูปบทเรียน      

   4) การสอนเสมือนในหอ้งเรียน      

   5) การสอนสด      

   6) การสัมภาษณ์      
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ตอนที ่ 7  สถานที ่ความถี่ และระยะเวลาทีใ่ช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

 

คําช้ีแจง : โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ในช่องระดบัท่ีตรงกบัการใช/้ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

 

ระดับความคิดเห็น 

  5 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นมากท่ีสุด 

  4 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นมาก 

  3 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นปานกลาง 

  2 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นนอ้ย 

  1 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 

สถานที ่ความถี่ และระยะเวลาทีใ่ช้ส่ือสังคม 

ในการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

ระดับการใช้/ 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

7. สถานที ่ความถี่ และระยะเวลาทีใ่ช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

7.1 สถานที่ทีใ่ช้ส่ือสังคมในการเรียนองักฤษของนักเรียน 

   1) บา้น      

   2) โรงเรียน      

   3) หา้งสรรพสินคา้      

   4) ร้านอินเทอร์เน็ต      

   5) ทุกสถานท่ี      

7.2 ความถี่ทีใ่ช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

   1) ใชว้นัละ 1 คร้ัง      

   2) ใชม้ากกวา่วนัละ 1 คร้ัง      

   3) ใชทุ้กวนั      

   4) 1-2 วนั/สัปดาห์      

   5) 3-4 วนั/สัปดาห์      

   6) 5-6 วนั/สัปดาห์      

7.3 ระยะเวลาทีเ่ข้าใช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

   1) เวลา 08.00-12.00 น.      
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สถานที ่ความถี่ และระยะเวลาทีใ่ช้ส่ือสังคม 

ในการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

ระดับการใช้/ 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

7. สถานที ่ความถี่ และระยะเวลาทีใ่ช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

   2) เวลา 13.00-16.00 น.      

   3) เวลา 17.00-20.00 น.      

   4) ตั้งแต่ เวลา 20.00 น. ข้ึนไป      
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ตอนที ่ 8  ปัญหาการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

 

คําช้ีแจง : โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ในช่องระดบัท่ีตรงกบัการใช/้ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

 

ระดับความคิดเห็น 

  5 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นมากท่ีสุด 

  4 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นมาก 

  3 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นปานกลาง 

  2 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นนอ้ย 

  1 หมายถึง  การใช/้ความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 
 

ปัญหาการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

ระดับการใช้/ 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

8. ปัญหาการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

   1) ปัญหาการใชส่ื้อสังคมของนกัเรียนดา้นความสามารถและทกัษะ      

   2) ปัญหาการใชส่ื้อสังคมดา้นการไม่มีอุปกรณ์และระบบเครือข่าย      

   3) ปัญหาการใช้ส่ือสังคมท่ีเกิดจากการไม่มีประสิทธิภาพของระบบ

เครือข่าย 

     

   4) ปัญหาจากเน้ือหาของส่ือสังคมขาดการปรับแกใ้หท้นัสมยั      

   5) ปัญหาของเสียงภาษาองักฤษท่ีชาวต่างชาติออกเสียงในส่ือสังคม      

   6) ปัญหาของนกัเรียนในดา้นเวลาในการใชส่ื้อสังคม      

   7) ปัญหาของครูไม่มอบหมายงานท่ีใหค้น้ควา้ผา่นส่ือสังคม      
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ตอนที ่9 ข้อเสนอแนะ 

   

1. วตัถุประสงค์ของการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 

2. ประโยชน์ของนักเรียนที่เรียนด้วยส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 

3. ประเภทของส่ือสังคมทีนั่กเรียนนักเรียนใช้ในการเรียนภาษาองักฤษ    

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 

4. การใช้ส่ือสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนักเรียนทีเ่รียนด้วยส่ือสังคม 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 
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5. คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 

6. สถานที ่ความถี่ และระยะเวลาทีใ่ช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 

7. ปัญหาการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 

8. อืน่ๆ 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 

 

***ผูว้จิยัขอขอบคุณท่านท่ีไดใ้หค้วามร่วมมือ*** 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

แบบประเมินคุณภาพของแบบสอบถาม 
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แบบประเมินคุณภาพของผู้ทรงคุณวุฒิทีม่ีต่อแบบสอบถาม 

.......................................... 

เร่ือง การใชส่ื้อสงัคมเพื่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 

       โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

คําช้ีแจง  ขอให้ท่านผูท้รงคุณวุฒิได้กรุณาแสดงความคิดเห็นของท่านท่ีมีต่อแบบสอบถามโดย

เขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องความคิดเห็นของท่านพร้อมเขียนขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ใน

การนาํไปพิจารณาปรับปรุงต่อไป 

 

  +1   เม่ือแน่ใจวา่ขอ้คาํถามมีความเหมาะสม  

    0  เม่ือไม่แน่ใจวา่คาํถามมีความเหมาะสมหรือไม่  

  -1   เม่ือแน่ใจวา่ขอ้คาํถามไม่มีความเหมาะสม 

 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

 

จุดมุ่งหมาย

ของการวจัิย 
ข้อคําถาม 

ความคิดเห็น 

มีความ

เหมาะสม 

1 

ไม่แน่ใจ 

 

0 

ไม่มีความ

เหมาะสม 

-1 

ข้อมูลทัว่ไป 1. เพศ  

� ชาย  � หญิง 
   

2. ทกัษะการใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ที่

นักเรียนใช้ส่ือสังคมอยู่ในระดับใด 

� มากท่ีสุด  

� มาก    

� ปานกลาง  

� นอ้ย  

� นอ้ยท่ีสุด 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป (ต่อ) 

จุดมุ่งหมาย

ของการวจัิย 
ข้อคําถาม 

ความคิดเห็น 

มีความ

เหมาะสม 

1 

ไม่แน่ใจ 

 

0 

ไม่มีความ

เหมาะสม 

-1 

ข้อมูลทัว่ไป 3. ประเภทของเคร่ืองมือและอุปกรณ์ที่

นักเรียนใช้กบัส่ือสังคม 

� สมาร์ทโฟน    

� แทบ็เล็ตพีซี     

� สมาร์ททีว ี  

� คอมพิวเตอร์พกพา   

� คอมพิวเตอร์แบบตั้งโตะ๊ 

� อ่ืน ๆ โปรดระบุ ............................. 

   

 

ตอนที ่ 2  วตัถุประสงค์ของการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

 

จุดมุ่งหมายของ

การวจัิย 
ข้อคําถาม 

ความคิดเห็น 

มีความ

เหมาะสม 

1 

ไม่แน่ใจ 

 

0 

ไม่มีความ

เหมาะสม 

-1 

ด้านการฝึกทกัษะ

ในส่ือสังคมของ

นักเรียน 

1) ใชเ้พื่อฝึกทกัษะการอ่าน    

2) ใชเ้พื่อฝึกทกัษะการเขียน    

3) ใชเ้พื่อฝึกทกัษะการฟัง    

4) ใชเ้พื่อฝึกทกัษะการพดู    

ด้านการเรียนรู้

คําศัพท์ในส่ือ

สังคมของ

นักเรียน 

1) ใชเ้พื่อเรียนคาํศพัท ์    

2) ใชเ้พื่อแปลความหมายของคาํศพัท ์
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ตอนที ่ 2  วตัถุประสงค์ของการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน (ต่อ) 

จุดมุ่งหมายของ

การวจัิย 
ข้อคําถาม 

ความคิดเห็น 

มีความ

เหมาะสม 

1 

ไม่แน่ใจ 

 

0 

ไม่มีความ

เหมาะสม 

-1 

ด้านการเรียน

หลกัไวยากรณ์ใน

ส่ือสังคมของ

นักเรียน 

1) ใชเ้พื่อเรียนหลกัไวยากรณ์ 

   

ด้านการศึกษา

ค้นคว้าข้อมูลใน

ส่ือสังคมของ

นักเรียน 

1) ใชเ้พื่อประกอบการทาํรายงาน

ภาษาองักฤษ 
   

2) ใชเ้พื่อการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูล    

3) ใชเ้พื่อแบ่งปันขอ้มูลท่ีไดค้น้ควา้    

ด้านการ

ติดต่อส่ือสารใน

ส่ือสังคมของ

นักเรียน 

1) ใชเ้พื่อทาํงานกลุ่มกบัเพื่อนในการ

เรียน 
   

2) ใชเ้พื่อติดต่อส่ือสารกบัครู 
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ตอนที ่3 ประโยชน์ของนักเรียนที่เรียนด้วยส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษ 

จุดมุ่งหมายของ

การวจัิย 
ข้อคําถาม 

ความคิดเห็น 

มีความ

เหมาะสม 

1 

ไม่แน่ใจ 

 

0 

ไม่มีความ

เหมาะสม 

-1 

ด้านความรู้ใน

การเรียน

ภาษาองักฤษใน

ส่ือสังคมของ

นักเรียน 

1) ทาํใหมี้แหล่งความรู้ในการเรียนภาษาองักฤษ

เพิ่มข้ึน 
   

2) ทาํใหมี้อิสระในการคน้ควา้การเรียน

ภาษาองักฤษ 
   

3) ทาํใหมี้ความรู้ในวชิาภาษาองักฤษเพิ่มข้ึน    

4) ทาํใหเ้รียนรู้สาํเนียงภาษาองักฤษท่ีแตกต่างกนั    

5) ทาํใหเ้ขา้ใจในหลกัไวยากรณ์มากข้ึน    

6) ทาํใหจ้ดจาํคาํศพัทภ์าษาองักฤษมากข้ึน    

7) ทาํใหท้บทวนความรู้ภาษาองักฤษนอกเวลา

เรียนได ้
   

ด้านคุณลกัษณะ

ทีพ่งึประสงค์ใน

ส่ือสังคมของ

นักเรียน 

1) ทาํใหเ้กิดความมุ่งมัน่ในการเรียนวชิา

ภาษาองักฤษ 
   

2) ทาํใหมี้ความสนุกสนานในการเรียนวชิา

ภาษาองักฤษ 
   

3) ทาํใหพ้บความแปลกใหม่ในการเรียนวชิา

ภาษาองักฤษ 
   

4) ทาํใหเ้กิดทศันคติท่ีดีต่อการเรียนภาษาองักฤษ    

5) ทาํใหรั้กการเรียนภาษาองักฤษ    

6) ทาํใหต้อ้งการเรียนภาษาองักฤษมากยิง่ข้ึน    

7) เป็นการแสดงออกถึงความคิดสร้างสรรคห์รือ

การสร้างผลงานเก่ียวกบัภาษาองักฤษ 
   

8) เป็นการแสดงออกถึงศกัยภาพดา้นภาษาองักฤษ

ของตนเอง 
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ตอนที ่3 ประโยชน์ของนักเรียนที่เรียนด้วยส่ือสังคมในวชิาภาษาองักฤษ (ต่อ) 

จุดมุ่งหมายของ

การวจัิย 
ข้อคําถาม 

ความคิดเห็น 

มีความ

เหมาะสม 

1 

ไม่แน่ใจ 

 

0 

ไม่มีความ

เหมาะสม 

-1 

ด้านการ

ปฏิสัมพนัธ์ในส่ือ

สังคมของ

นักเรียนในการใช้

ภาษาองักฤษ 

1) ทาํใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบั

เพื่อนใหม่โดยใชภ้าษาองักฤษ 
   

2) ทาํใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบั

เจา้ของภาษา 
   

3) ทาํใหเ้กิดการเรียนร่วมรู้ร่วมกนักบัเพื่อน

ในหอ้งเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ 
   

 

  ตอนที ่4 ประเภทของส่ือสังคมทีนั่กเรียนใช้ในการเรียนวชิาองักฤษ 

จุดมุ่งหมาย

ของการวจัิย 
ข้อคําถาม 

ความคิดเห็น 

มีความ

เหมาะสม 

1 

ไม่แน่ใจ 

 

0 

ไม่มีความ

เหมาะสม 

-1 

4. ประเภทของ

ส่ือสังคมที่

นักเรียนใช้ใน

การเรียน

ภาษาองักฤษ 

1) เฟซบุก๊    

2) ไลน์    

3) ยทููบ    

4) ทวติเตอร์    

5) กเูกิลพลสั    

6) อินสตาแกรม    
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ตอนที ่4 ประเภทของส่ือสังคมทีนั่กเรียนใช้ในการเรียนวชิาองักฤษ (ต่อ) 

จุดมุ่งหมาย

ของการวจัิย 
ข้อคําถาม 

ความคิดเห็น 

มีความ

เหมาะสม 

1 

ไม่แน่ใจ 

 

0 

ไม่มีความ

เหมาะสม 

-1 

4.1 การใช้ส่ือ

สังคมแต่ละ

ประเภทที่

นักเรียนใช้ใน

การเรียน

ภาษาองักฤษ 

    4.1.1 การใช้

ส่ือสังคม

ประเภทเฟซบุ๊ก

ของนักเรียนใน

การเรียน

ภาษาองักฤษ 

1) เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และไดฝึ้กทกัษะทาง

ภาษาองักฤษ 
   

2) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั    

3) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน    

4) เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ 

   

  4.1.2 การใช้

ส่ือสังคม

ประเภทไลน์

ของนักเรียนใน

การเรียน

ภาษาองักฤษ 

1) เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และไดฝึ้กทกัษะทาง

ภาษาองักฤษ 
   

2) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั    

3) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน    

4) เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ    

5) เพื่อนดัหมายกิจกรรมการเรียน    
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ตอนที ่4 ประเภทของส่ือสังคมทีนั่กเรียนใช้ในการเรียนวชิาองักฤษ (ต่อ) 

จุดมุ่งหมาย

ของการวจัิย 
ข้อคําถาม 

ความคิดเห็น 

มีความ

เหมาะสม 

1 

ไม่แน่ใจ 

 

0 

ไม่มีความ

เหมาะสม 

-1 

4.1.3 การใช้ส่ือ

สังคมประเภทยู

ทูบของ

นักเรียนในการ

เรียน

ภาษาองักฤษ 

1) เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และไดฝึ้กทกัษะทาง

ภาษาองักฤษ 
   

2) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั    

3) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน    

4) เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ    

5) เพื่อสืบคน้สารสนเทศในวิชาภาษาองักฤษ    

4.1.4 การใช้ส่ือ

สังคมประเภท

ทวติเตอร์ของ

นักเรียนในการ

เรียน

ภาษาองักฤษ 

1) เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และไดฝึ้กทกัษะทาง

ภาษาองักฤษ 
   

2) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั    

3) เพือ่สร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน    

4) เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ    

5) เพื่อนดัหมายกิจกรรมการเรียน    

4.1.5 การใช้ส่ือ

สังคมประเภทกู

เกลิพลสัของ

นักเรียนในการ

เรียน

ภาษาองักฤษ 

1) เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และไดฝึ้กทกัษะทาง

ภาษาองักฤษ 
   

2) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั    

3) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน    

4) เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ    

5) เพื่อนดัหมายกิจกรรมการเรียน    
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ตอนที ่4 ประเภทของส่ือสังคมทีนั่กเรียนใช้ในการเรียนวชิาองักฤษ (ต่อ) 

จุดมุ่งหมาย

ของการวจัิย 
ข้อคําถาม 

ความคิดเห็น 

มีความ

เหมาะสม 

1 

ไม่แน่ใจ 

 

0 

ไม่มีความ

เหมาะสม 

-1 

4.1.3 การใช้ส่ือ

สังคมประเภทยู

ทูบของ

นักเรียนในการ

เรียน

ภาษาองักฤษ 

1) เพื่อแลกเปล่ียนความรู้และไดฝึ้กทกัษะทาง

ภาษาองักฤษ 
   

2) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนดว้ยกนั    

3) เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน    

4) เพื่อทาํกิจกรรมในวชิาภาษาองักฤษ 
   

 

ตอนที ่5 การใช้ส่ือสังคมในการเรียนทักษะภาษาองักฤษของนักเรียนทีเ่รียนด้วยส่ือสังคม 

จุดมุ่งหมาย 

ของการวจัิย 
ข้อคําถาม 

ความคิดเห็น 

มีความ

เหมาะสม 

1 

ไม่แน่ใจ 

 

0 

ไม่มีความ

เหมาะสม 

-1 

5. การใช้ส่ือสังคมใน

การเรียนทกัษะ

ภาษาองักฤษของ

นักเรียนที่เรียนด้วย

ส่ือสังคม 

1) ทกัษะคาํศพัท ์    

2) ทกัษะไวยากรณ์    

3) ทกัษะการฟัง    

4) ทกัษะการพดู    

5) ทกัษะการอ่าน    

6) ทกัษะการเขียน    
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ตอนที ่6 คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมที่มีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

จุดมุ่งหมาย 

ของการวจัิย 
ข้อคําถาม 

ความคิดเห็น 

มีความ

เหมาะสม 

1 

ไม่แน่ใจ 

 

0 

ไม่มีความ

เหมาะสม 

-1 

6.1 คุณภาพเนือ้หา

ของบทเรียนของส่ือ

สังคมทีม่ีต่อการ

เรียนภาษาองักฤษ

ของนักเรียน 

1) เน้ือหาครอบคลุมบทเรียน    

2) เน้ือหาในบทเรียนเหมาะสมกบัระดบั

นกัเรียน 
   

3) เน้ือหามีปริมาณพอเหมาะ    

4) เน้ือหามีความน่าสนใจ    

5) เน้ือหาเขา้ใจง่าย    

6) เน้ือหาสามารถนาํความรู้มาใชใ้นการ

เรียน 
   

7) เน้ือหาใหค้วามรู้เพื่อพฒันาตนเองในการ

ดาํเนินชีวติ 
   

6.2 คุณภาพการ

นําเสนอบทเรียน

ของส่ือสังคมทีม่ีต่อ

การเรียน

ภาษาองักฤษของ

นักเรียน   

1) มีความชดัเจนของคาํอธิบายในบทเรียน    

2) มีการสรุปเน้ือหาบทเรียนในบทเรียน    

3) มีกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย    

4) มีการใหผ้ลยอ้นกลบัทนัทีของกิจกรรม

ในบทเรียน 

   

5) มีการประเมินผลการเรียนในบทเรียน    

6.3 คุณภาพของ

บทเรียนด้านภาพน่ิง 

ภาพเคลือ่นไหว และ

เสียง ของส่ือสังคมที่

มีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษของ

นักเรียน 

1) ภาพน่ิงมีความชดัเจน    

2) ภาพน่ิงน่าสนใจ    

3) ภาพน่ิงช่วยใหเ้ขา้ใจเน้ือหาภาษาองักฤษ    

4) ภาพเคล่ือนไหวมีความชดัเจน    

5) ภาพเคล่ือนไหวน่าสนใจ    

6) ภาพเคล่ือนไหวช่วยใหเ้ขา้ใจเน้ือหา

ภาษาองักฤษ 
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ตอนที ่6 คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบในส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน (ต่อ) 

 

จุดมุ่งหมาย 

ของการวจัิย 
ข้อคําถาม 

ความคิดเห็น 

มีความ

เหมาะสม 

1 

ไม่แน่ใจ 

 

0 

ไม่มีความ

เหมาะสม 

-1 

6.3 คุณภาพของ

บทเรียนด้านภาพน่ิง 

ภาพเคลือ่นไหว และ

เสียง ของส่ือสังคมที่

มีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษของ

นักเรียน 

7) ภาพเคล่ือนไหวแสดงวธีิการใชท้กัษะ

ภาษาองักฤษ 
   

8) เสียงพดูภาษาองักฤษใน

ภาพเคล่ือนไหวมีความชดัเจน 

   

6.4 คุณภาพของด้าน

การออกแบบทาง

เทคนิคในบทเรียน

ของส่ือสังคมทีม่ีต่อ

การเรียน

ภาษาองักฤษของ

นักเรียน 

1) รูปแบบของตวัอกัษรอ่านไดง่้าย    

2) ขนาดตวัอกัษรมองเห็นไดช้ดัเจน    

3) สีของตวัอกัษรมองเห็นไดช้ดัเจน    

4) สีของจอภาพทาํใหส้บายตาเม่ือมอง    

5) การจดัวางภาพวางตาํแหน่งไดเ้หมาะ    

6) การวางตาํแหน่งของเมนูใชง่้าย    

7) การวางตาํแหน่งของเน้ือหามองเห็น

ไดช้ดัเจน 
   

6.5 รูปแบบของ

บทเรียนของส่ือ

สังคมทีม่ีต่อการ

เรียนภาษาองักฤษ

ของนักเรียน 

1) ละคร    

2) การ์ตูน    

3) นิทานในรูปบทเรียน    

4) การสอนเสมือนในหอ้งเรียน    

5) การสอนสด    

6) การสัมภาษณ์    
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ตอนที ่7 สถานที ่ความถี่ และระยะเวลาทีใ่ช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

จุดมุ่งหมาย 

ของการวจัิย 
ข้อคําถาม 

ความคิดเห็น 

มีความ

เหมาะสม 

1 

ไม่แน่ใจ 

 

0 

ไม่มีความ

เหมาะสม 

-1 

7.1 สถานที่ที่

ใช้ส่ือสังคม

ในการเรียน

องักฤษของ

นักเรียน 

1) บา้น    

2) โรงเรียน    

3) หา้งสรรพสินคา้    

4) ร้านอินเทอร์เน็ต    

5) ทุกสถานท่ี    

7.2 ความถีท่ี่

ใช้ส่ือสังคม

ในการเรียน

องักฤษของ

นักเรียน 

1) ใชว้นัละ 1 คร้ัง    

2) ใชม้ากกวา่วนัละ 1 คร้ัง    

3) ใชทุ้กวนั    

4) 1-2 วนั/สัปดาห์    

5) 3-4 วนั/สัปดาห์    

6) 5-6 วนั/สัปดาห์    

7.3 

ระยะเวลาที่

เข้าใช้ส่ือ

สังคมในการ

เรียน

ภาษาองักฤษ

ของนักเรียน 

1) เวลา 08.00-12.00 น.    

2) เวลา 13.00-16.00 น.    

3) เวลา 17.00-20.00 น.    

4) ตั้งแต่ เวลา 20.00 น. ข้ึนไป    
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  ตอนที ่8 ปัญหาการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

จุดมุ่งหมาย 

ของการวจัิย 
ข้อคําถาม 

ความคิดเห็น 

มีความ

เหมาะสม 

1 

ไม่แน่ใจ 

 

0 

ไม่มีความ

เหมาะสม 

-1 

8. ปัญหาการ

ใช้ส่ือสังคม

เพือ่การเรียน

ภาษาองักฤษ

ของนักเรียน 

1) ปัญหาการใชส่ื้อสังคมของนกัเรียนดา้น

ความสามารถและทกัษะ 
   

2) ปัญหาการใชส่ื้อสังคมดา้นการไม่มีอุปกรณ์

และระบบเครือข่าย 
   

3) ปัญหาการใชส่ื้อสังคมท่ีเกิดจากการไม่มี

ประสิทธิภาพของระบบเครือข่าย 
   

4) ปัญหาจากเน้ือหาของส่ือสังคมขาดการ

ปรับแกใ้หท้นัสมยั 
   

5) ปัญหาของเสียงภาษาองักฤษท่ีชาวต่างชาติ

ออกเสียงในส่ือสังคม 
   

6) ปัญหาของนกัเรียนดา้นเวลาในการใชส่ื้อ

สังคม 
   

7) ปัญหาของครูไม่มอบหมายงานท่ีใหค้น้ควา้

ผา่นส่ือสังคม 
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แบบประเมินแบบสอบถาม 

เร่ือง การใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 

         โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

คําช้ีแจง  1. แบบประเมินมี 2 ขั้นตอน 

     ตอนท่ี 1. คุณภาพของแบบสอบถาม 

     ตอนท่ี 2. ขอ้เสนอแนะของการประเมินแบบสอบถาม 

 2.  โปรดใส่เคร่ืองหมาย () ในระดบัตามความคิดเห็นการประเมินของท่าน 

ตอนที ่1. คุณภาพของแบบสอบถาม 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย น้อยมาก 

1. ขอ้คาํถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์      

2. ขอ้คาํถามมีความชดัเจน      

3. ขอ้คาํถามใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย      

4. ขอ้คาํถามมีความสั้นกะทดัรัด      

5. ขอ้คาํถามมีความสมัพนัธ์กบัหวัเร่ือง      

6. ขอ้คาํถามมีความเป็นจริง      

7. ปริมาณของจาํนวนขอ้ความมีความ

เหมาะสม 

     

8. ขอ้คาํถามเชิญชวนอยากใหต้อบ      

9. ขอ้คาํถามมีการจดัลาํดบัง่ายต่อการตอบ      

10. รูปแบบของการจดัคาํถามมีความเหมาะสม      

ตอนที ่2. ข้อเสนอแนะของการประเมินแบบสอบถาม 

ข้อเสนอแนะ 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

โดยภาพรวมคุณภาพของแบบสอบถามอยู่ในระดับใด 

(   ) ดีมาก  (   ) ดี  (   ) ปานกลาง  (   ) น้อย  (   ) น้อยมาก 

 

 

 

    ลงช่ือ...............................................................ผูป้ระเมิน 

(.....................................................) 

ผูท้รงคุณวุฒิดา้นเทคโนโลยีการศึกษา 
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แบบประเมินแบบสอบถาม 

เร่ือง การใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 

        โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

 

คําช้ีแจง  1. แบบประเมินมี 2 ขั้นตอน 

     ตอนท่ี 1. คุณภาพของแบบสอบถาม 

     ตอนท่ี 2. ขอ้เสนอแนะของการประเมินแบบสอบถาม 

 2.  โปรดใส่เคร่ืองหมาย () ในระดบัตามความคิดเห็นการประเมินของท่าน 

ตอนที ่1. คุณภาพของแบบสอบถาม 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย น้อยมาก 

1. ขอ้คาํถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์      

2. ขอ้คาํถามมีความชดัเจน      

3. ขอ้คาํถามใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย      

4. ขอ้คาํถามมีความสั้นกะทดัรัด      

5. ขอ้คาํถามมีความสมัพนัธ์กบัหวัเร่ือง      

6. ขอ้คาํถามมีความเป็นจริง      

7. ปริมาณของจาํนวนขอ้ความมีความ

เหมาะสม 

     

8. ขอ้คาํถามเชิญชวนอยากใหต้อบ      

9. ขอ้คาํถามมีการจดัลาํดบัง่ายต่อการตอบ      

10. รูปแบบของการจดัคาํถามมีความเหมาะสม      

ตอนที ่2. ข้อเสนอแนะของการประเมินแบบสอบถาม 

ข้อเสนอแนะ 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

โดยภาพรวมคุณภาพของแบบสอบถามอยู่ในระดับใด 

(   ) ดีมาก  (   ) ดี  (   ) ปานกลาง  (   ) น้อย  (   ) น้อยมาก 

 

 
    ลงช่ือ...............................................................ผูป้ระเมิน 

(.......................................................) 

ผูท้รงคุณวุฒิดา้นวดัและประเมินผล 
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แบบประเมินแบบสอบถาม 

เร่ือง การใชส่ื้อสังคมเพื่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 

         โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

คําช้ีแจง  1. แบบประเมินมี 2 ขั้นตอน 

     ตอนท่ี 1. คุณภาพของแบบสอบถาม 

     ตอนท่ี 2. ขอ้เสนอแนะของการประเมินแบบสอบถาม 

 2.  โปรดใส่เคร่ืองหมาย () ในระดบัตามความคิดเห็นการประเมินของท่าน 

ตอนที ่1. คุณภาพของแบบสอบถาม 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย น้อยมาก 

1. ขอ้คาํถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์      

2. ขอ้คาํถามมีความชดัเจน      

3. ขอ้คาํถามใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย      

4. ขอ้คาํถามมีความสั้นกะทดัรัด      

5. ขอ้คาํถามมีความสมัพนัธ์กบัหวัเร่ือง      

6. ขอ้คาํถามมีความเป็นจริง      

7. ปริมาณของจาํนวนขอ้ความมีความ

เหมาะสม 

     

8. ขอ้คาํถามเชิญชวนอยากใหต้อบ      

9. ขอ้คาํถามมีการจดัลาํดบัง่ายต่อการตอบ      

10. รูปแบบของการจดัคาํถามมีความเหมาะสม      

ตอนที ่2. ข้อเสนอแนะของการประเมินแบบสอบถาม 

ข้อเสนอแนะ 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

โดยภาพรวมคุณภาพของแบบสอบถามอยู่ในระดับใด 

(   ) ดีมาก  (   ) ดี  (   ) ปานกลาง  (   ) น้อย  (   ) น้อยมาก 

 

 

 

    ลงช่ือ...............................................................ผูป้ระเมิน 

(..............................................................) 

ผูท้รงคุณวุฒิดา้นเน้ือหา 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

ค่าความสอดคลอ้งคาํถาม IOC และค่าความเท่ียง 
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ตารางแสดงการวเิคราะห์ค่าความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 

ลาํดับที ่ ข้อที่ 
ผลการพจิารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม ค่า IOC 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

1. ข้อมูลทัว่ไป 

1 1 1 1 1 3 1.00 

2 2 1 1 1 3 1.00 

3 3 1 1 1 3 1.00 

2. วตัถุประสงค์ของการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน  

ด้านการฝึกทกัษะในส่ือสังคมของนักเรียน 

4 1 1 1 1 3 1.00 

5 2 1 1 1 3 1.00 

6 3 1 1 1 3 1.00 

7 4 1 1 1 3 1.00 

ด้านการเรียนรู้คําศัพท์ในส่ือสังคมของนักเรียน 

8 1 1 1 1 3 1.00 

9 2 1 1 1 3 1.00 

ด้านการเรียนหลกัไวยากรณ์ในส่ือสังคมของนักเรียน 

10 1 1 1 1 3 1.00 

ด้านการศึกษาค้นคว้าข้อมูลในส่ือสังคมของนักเรียน 

11 1 1 1 1 3 1.00 

12 2 1 1 1 3 1.00 

13 3 1 1 1 3 1.00 

ด้านการติดต่อส่ือสารในส่ือสังคมของนักเรียน 

14 1 1 1 1 3 1.00 

15 2 1 1 1 3 1.00 
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ลาํดับที ่ ข้อที่ 
ผลการพจิารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม ค่า IOC 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

3. ประโยชน์ของนักเรียนที่เรียนด้วยส่ือสังคมในวชิาภาษาองักฤษ 

ด้านการเรียนรู้ภาษาองักฤษในส่ือสังคมของนักเรียน 

16 1 1 1 1 3 1.00 

17 2 1 1 1 3 1.00 

18 3 1 1 1 3 1.00 

19 4 1 1 1 3 1.00 

20 5 1 1 1 3 1.00 

21 6 1 1 0 2 0.67 

22 7 1 1 1 3 1.00 

ด้านคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ในส่ือสังคมของนักเรียน 

23 1 1 1 1 3 1.00 

24 2 1 1 1 3 1.00 

25 3 1 1 1 3 1.00 

26 4 1 1 1 3 1.00 

27 5 1 1 1 3 1.00 

28 6 1 1 1 3 1.00 

29 7 1 1 1 3 1.00 

30 8 1 1 1 3 1.00 

ด้านการปฏิสัมพนัธ์ในส่ือสังคมของนักเรียน 

31 1 1 1 1 3 1.00 

32 2 1 1 0 2 0.67 

33 3 1 1 0 2 0.67 

4. ประเภทของส่ือสังคมที่นักเรียนใช้ในการเรียนภาษาองักฤษ 

34 1 1 1 0 2 0.67 
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ลาํดับที ่ ข้อที่ 
ผลการพจิารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม ค่า IOC 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

35 2 1 1 0 2 0.67 

36 3 1 1 0 2 0.67 

37 4 1 1 0 2 0.67 

38 5 1 1 0 2 0.67 

39 6 1 1 0 2 0.67 

4.1 การใช้ส่ือสังคมแต่ละประเภททีนั่กเรียนใช้ในการเรียนภาษาองักฤษ 

    4.1.1 การใช้ส่ือสังคมประเภทเฟซบุ๊กของนักเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ 

40 1 1 1 0 2 0.67 

41 2 1 1 0 2 0.67 

42 3 1 1 0 2 0.67 

43 4 1 1 0 2 0.67 

    4.1.2 การใช้ส่ือสังคมประเภทไลน์ของนักเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ 

44 1 1 1 0 2 0.67 

45 2 1 1 0 2 0.67 

46 3 1 1 0 2 0.67 

47 4 1 1 0 2 0.67 

48 5 1 1 0 2 0.67 

    4.1.3 การใช้ส่ือสังคมประเภทยูทูบของนักเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ 

49 1 1 1 0 2 0.67 

50 2 1 1 0 2 0.67 

51 3 1 1 0 2 0.67 

52 4 1 1 0 2 0.67 

53 5 1 1 0 2 
0.67 
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ลาํดับที ่ ข้อที่ 
ผลการพจิารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม ค่า IOC 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

    4.1.4 การใช้ส่ือสังคมประเภททวติเตอร์ของนักเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ 

54 1 1 1 0 2 0.67 

55 2 1 1 0 2 0.67 

56 3 1 1 0 2 0.67 

57 4 1 1 0 2 0.67 

58 5 1 1 0 2 0.67 

    4.1.5 การใช้ส่ือสังคมประเภทกูเกลิพลสัของนักเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ 

59 1 1 1 0 2 0.67 

60 2 1 1 0 2 0.67 

61 3 1 1 0 2 0.67 

62 4 1 1 0 2 0.67 

63 5 1 1 0 2 0.67 

    4.1.6 การใช้ส่ือสังคมประเภทอนิสตาแกรมของนักเรียนในการเรียนภาษาองักฤษ 

64 1 1 1 0 2 0.67 

65 2 1 1 0 2 0.67 

66 3 1 1 0 2 0.67 

67 4 1 1 0 2 0.67 

5. การใช้ส่ือสังคมในการเรียนทกัษะภาษาองักฤษของนักเรียนทีเ่รียนด้วยส่ือสังคม 

68 1 1 1 0 2 0.67 

69 2 1 1 0 2 0.67 

70 3 1 1 0 2 0.67 

71 4 1 1 0 2 0.67 

72 5 1 1 0 2 0.67 

73 6 1 1 0 2 0.67 
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ลาํดับที ่ ข้อที่ 
ผลการพจิารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม ค่า IOC 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

6. คุณภาพของบทเรียนและรูปแบบของส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

    6.1 คุณภาพด้านเนือ้หาของบทเรียนของส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

74 1 1 1 1 3 1.00 

75 2 1 1 1 3 1.00 

76 3 1 1 1 3 1.00 

77 4 1 1 1 3 1.00 

78 5 1 1 1 3 1.00 

79 6 1 1 1 3 1.00 

80 7 1 1 0 2 0.67 

    6.2 คุณภาพการนําเสนอบทเรียนของส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

81 1 1 1 1 3 1.00 

82 2 1 1 1 3 1.00 

83 3 1 1 1 3 1.00 

84 4 1 0 1 2 0.67 

85 5 1 1 1 3 1.00 

    6.3 คุณภาพของบทเรียนด้านภาพน่ิง ภาพเคลือ่นไหว และเสียง ของส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียนภาษาองักฤษ

ของนักเรียน 

86 1 1 1 1 3 1.00 

87 2 1 1 1 3 1.00 

88 3 1 1 1 3 1.00 

89 4 1 1 1 3 1.00 

90 5 1 1 1 3 1.00 

91 6 1 1 1 3 1.00 

92 7 1 1 1 3 1.00 
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ลาํดับที ่ ข้อที่ 
ผลการพจิารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม ค่า IOC 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

93 8 1 1 1 3 1.00 

    6.4 คุณภาพของด้านการออกแบบทางเทคนิคในบทของส่ือสังคมทีม่ีต่อการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

94 1 1 0 1 2 0.67 

95 2 1 0 1 2 0.67 

96 3 1 0 1 2 0.67 

97 4 1 0 1 2 0.67 

98 5 1 0 1 2 0.67 

99 6 1 0 1 2 0.67 

100 7 1 0 1 2 0.67 

     6.5 รูปแบบของบทเรียนของส่ือสังคมทีนั่กเรียนใช้ในการเรียนภาษาองักฤษ 

101 1 1 1 1 3 1.00 

102 2 1 1 1 3 1.00 

103 3 1 1 1 3 1.00 

104 4 1 1 1 3 1.00 

105 5 1 1 1 3 1.00 

106 6 1 1 1 3 1.00 

7.  สถานที่ ความถี่ และระยะเวลาทีใ่ช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

    7.1 สถานที่ทีใ่ช้ส่ือสังคมในการเรียนอังกฤษของนักเรียน 

107 1 1 1 1 3 1.00 

108 2 1 1 1 3 1.00 

109 3 1 1 1 3 1.00 

110 4 1 1 1 3 1.00 

111 5 1 1 0 2 0.67 

    7.2 ความถี่ทีใ่ช้ส่ือสังคมในการเรียนอังกฤษของนักเรียน 
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ลาํดับที ่ ข้อที่ 
ผลการพจิารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม ค่า IOC 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

112 1 1 1 1 3 1.00 

113 2 1 1 1 3 1.00 

114 3 1 0 1 2 0.67 

115 4 1 1 1 3 1.00 

116 5 1 1 1 3 1.00 

117 6 1 1 1 3 1.00 

    7.3 ระยะเวลาทีเ่ข้าใช้ส่ือสังคมในการเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

118 1 1 1 1 3 1.00 

119 2 1 1 1 3 1.00 

120 3 1 1 1 3 1.00 

121 4 1 1 1 3 1.00 

8. ปัญหาการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนภาษาองักฤษของนักเรียน 

122 1 1 1 1 3 1.00 

123 2 1 1 1 3 1.00 

124 3 1 1 0 2 0.67 

125 4 1 1 1 3 1.00 

126 5 1 1 0 2 0.67 

127 6 1 1 1 3 1.00 

128 7 1 1 1 3 1.00 
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ค่าความเทีย่ง 

แบบสอบถามการใช้ส่ือสังคมเพือ่การเรียนวชิาภาษาองักฤษของนักเรียน 

โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการปราณบุรี จังหวดัประจวบคีรีขันธ์ 
 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.980 128 
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 

 

ช่ือ นายศุภชยั  พึ่งพงษ ์

วนั เดือน ปีเกดิ 15  มิถุนายน  2532 

สถานทีเ่กดิ อาํเภอเมืองเพชรบุรี  จงัหวดัเพชรบุรี 

ประวตัิการศึกษา ศิลปศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี พ.ศ. 2553 

สถานทีท่าํงาน โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
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