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บทคดัย่อ 

การวิจยัในครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาความต้องการของคณาจารยเ์กีÉยวกับคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์                   

ของนิสิตมหาวิทยาลยัพะเยา และเปรียบเทียบความตอ้งการของคณาจารยเ์กีÉยวกบัคุณลกัษณะทีÉพึงประสงคใ์นแต่ละกลุ่ม

สาขาวิชา ผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ คณาจารยม์หาวิทยาลยัพะเยา จาํนวน 83 คน จาํแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวิชา คือ กลุ่มสาขาวิชา

วิทยาศาสตร์สุขภาพ กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และกลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการระดมสมอง โดยใชแ้บบบนัทึกในการระดมสมองเกีÉยวกบัคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของ

นิสิตมหาวิทยาลยัพะเยา และทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์เนืÊอหา ผลการวิจยัพบว่า 1) คณาจารยท์ัÊง 3 กลุ่ม

สาขาวิชา มีความตอ้งการใหนิ้สิตมีคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ดา้นทกัษะทางอารมณ์และสังคมมากทีÉสุด รองลงมา คือ 

ทกัษะเฉพาะวชิาชีพ และความมุ่งมัÉน ตามลาํดบั ส่วนคุณลกัษณะทีÉพึงประสงคที์Éมีความตอ้งการใหนิ้สิตมีนอ้ยทีÉสุด คือ 
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ทกัษะทางนวตักรรม และ 2) คณาจารยแ์ต่ละกลุ่มสาขาวิชามีความตอ้งการทีÉตรงกนัในสองลาํดบัแรกและลาํดบัสุดทา้ย 

โดยสองลาํดบัแรก คือ ทกัษะทางอารมณ์และสังคม และทกัษะเฉพาะวิชาชีพ ส่วนลาํดบัสุดทา้ย คือ ทกัษะทางนวตักรรม   

 

คําสําคัญ: คุณลกัษณะนิสิตทีÉพึงประสงค ์ ความตอ้งการของอาจารยม์หาวิทยาลยั 

 

Abstract 

 The purposes of this research were 1) to study the needs of instructors on the desired characteristics of  University 

of Phayao students, and 2) to compare the needs of instructors on the desired characteristics of University of  Phayao students 

in each discipline. The sample groups were 83 University of Phayao instructors from 3 different disciplines: Medical 

Sciences, Science and Technology, and Humanities and Social Sciences.  Brainstorming is a major data collection 

technique.  The research instrument was a brainstorming form regarding the desirable characteristics of University of Phayao 

students. The data were analyzed by content analysis. The results of the research revealed that 1) the instructors from all 3 

disciplines agreed that students need to acquire soft skills as the desired characteristics the most followed by hard skills and 

determination respectively, and 2) the instructors from all 3 disciplines shared the needs in the first two highest items which 

are soft skills in the first place followed by hard skills as the second place. Moreover, they also ranked innovation skills as 

the last desired characteristic. 

 

Keywords: Desired characteristics of student, Instructors’ needs of University. 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 คุณลกัษณะบณัฑิตทีÉพึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 (สาํนกังาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552) แบ่งตามการเรียนรู้และมาตรฐานผลการเรียนรู้ทัÊ งหมด 5 ด้าน ได้แก่  

1) ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง การพฒันานิสัยในการประพฤติอยา่งมีคุณธรรม จริยธรรม ดว้ยความรับผิดชอบ

ทัÊงในส่วนตนและส่วนรวม ซึÉงมาตรฐานผลการเรียนรู้ดา้นนีÊ ใหใ้ชก้บันิสิตทุกคน 2) ดา้นความรู้  หมายถึง ความสามารถ

ในการเขา้ใจ การนึกคิด และการนาํเสนอข้อมูล การวิเคราะห์และจาํแนกข้อเท็จจริงในหลักการ ทฤษฎี ตลอดจน

กระบวนการต่าง  ๆและสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองได ้ทัÊงนีÊมาตรฐานผลการเรียนรู้ดา้นนีÊ เกีÉยวขอ้งโดยตรงกบัสาขานัÊน ๆ 

ซึÉ งตอ้งระบุรายละเอียดของความรู้และทกัษะทีÉเหมาะสมกบัคุณวุฒิตามรายละเอียดของหลกัสูตรและรายวิชานัÊน  ๆ 

3) ดา้นทกัษะทางปัญญา หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์โดยใชค้วามรู้ ความเขา้ใจในหลกัการต่าง ๆ 

ในการคิดวิเคราะห์และการแกปั้ญหาสถานการณ์ใหม่ ๆ ได ้ซึÉ งมาตรฐานผลการเรียนรู้ดา้นนีÊมุ่งหวงัเช่นเดียวกับด้าน

ความรู้ 4) ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ หมายถึง ความสามารถในการทาํงานเป็นกลุ่ม 

การแสดงถึงภาวะผูน้าํ ความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม ซึÉ งกาํหนดใหนิ้สิตทุกคนตอ้งบรรลุมาตรฐานผลการเรียนรู้

เหล่านีÊ  และ 5) ดา้นทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การสืÉอสาร และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง ความสามารถ
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ในการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การใชเ้ทคนิคทางคณิตศาสตร์และสถิติ การสืÉอสารทัÊงการพูด การเขียน และการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ ซึÉ งนิสิตทุกคนตอ้งบรรลุมาตรฐานผลการเรียนรู้ดา้นนีÊ  ทัÊงนีÊ นิสิตในสาขาทีÉเกีÉยวขอ้งโดยตรงตอ้งเน้นให้มี

ความชาํนาญมากกว่าสาขาอืÉน ๆ ซึÉ งคุณลกัษณะบณัฑิตทีÉพึงประสงค์ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2552 มีความสอดคลอ้งกบัทกัษะแห่งศตวรรษทีÉ 21 (21st Century skills) ทีÉสถาบนัอุดมศึกษาใหค้วามสําคญั

และความสนใจในปัจจุบนันีÊ  

 มหาวิทยาลยัพะเยามีนโยบายมุ่งผลิตบณัฑิตทีÉมีคุณภาพ ครอบคลุมทกัษะทีÉจาํเป็นในศตวรรษทีÉ 21 ทกัษะชีวิต

ของสังคมดิจิทลั มีความรู้ความสามารถ มีมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ รู้เท่าทนัโลกและเทคโนโลยี สามารถใชภ้าษา

เพืÉอการสืÉ อสาร ตลอดจนมีคุณลักษณะตามความต้องการของตลาดแรงงาน และสามารถปรับตัวได้ในสังคมทีÉ

เปลีÉยนแปลงตลอดเวลา มีเป้าหมายชีวิต มีทกัษะการเป็นผูน้าํและการทาํงานเป็นทีม รวมถึงทกัษะการจดัการและการเป็น

ผูป้ระกอบการ ดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนการสอนทีÉบูรณาการตามศาสตร์วชิาชีพของนิสิต ทีÉตรงตามความตอ้งการของ

ตลาดแรงงานในยุคปัจจุบนั ซึÉ งประกอบดว้ย ทกัษะทางอารมณ์และสังคม (Soft skills) ทกัษะเฉพาะวิชาชีพ (Hard skills) 

จริยธรรม (Ethics) ทกัษะการเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial skills) ความมุ่งมัÉน (Determination) ความคิดสร้างสรรค ์

(Creative thinking) ความรู้ (Knowledge) และทักษะทางนวัตกรรม (Innovation skills) (มหาวิทยาลัยพะเยา, 2560)  

โดยแต่ละทกัษะมีรายละเอียด ดงันีÊ  1) ทกัษะทางอารมณ์และสังคมเป็นทกัษะเฉพาะของตวับุคคลทีÉมีอยู่บนพืÊนฐาน

บุคลิกภาพ และการปรับตวั (ศศิธร ศกัดิÍ เทวินทร์, 2561)  ซึÉ งเป็นทกัษะทีÉจาํเป็นในชีวิตประจาํวนัสาํหรับการอยู่ร่วมกบั

ผูอื้Éนในสังคมไดอ้ย่างราบรืÉนและมีความสุข  2) ทกัษะเฉพาะวิชาชีพ  เป็นทกัษะดา้นความรู้ความสามารถ และความ

เชีÉยวชาญเฉพาะ  เป็นทกัษะทีÉใชใ้นการทาํงาน โดยในแต่ละวิชาชีพจาํเป็นตอ้งมีความรู้ ความสามารถเฉพาะในวิชาชีพ 

ซึÉ งสามารถพฒันาไดจ้ากการเรียนรู้ในตาํราหนังสือ การทาํความเขา้ใจทางทฤษฎี หรือการฝึกอบรมจากผูเ้ชีÉยวชาญ 

(สุพรรณิการ์ ชนะนิล และคณะ, 2563) ซึÉ งแตกต่างจากทักษะอารมณ์และสังคมทีÉต้องพฒันาผ่านประสบการณ์และ

กระบวนการทางสังคม 3) จริยธรรม เป็นหลกัปฏิบติัทีÉทาํให้บุคคลมีพฤติกรรมทีÉดีตามทีÉสังคมยอมรับ เช่น ขอ้ประพฤติ

ปฏิบติัศีลธรรม กฎศีลธรรม เป็นพืÊนฐานความยุติธรรม โดยมิไดเ้ป็นกฎเกณฑที์ÉบงัคบัทัÉวไป (ราชบณัฑิตยสถาน, 2554; 

Kohlberge, 1979) 4) ทกัษะการเป็นผูป้ระกอบการ เป็นทกัษะทีÉจาํเป็นตอ้งมีเพืÉอประสบความสาํเร็จในการทาํธุรกิจ เป็น

ความสามารถในการพลิกวิ ธี คิดสู่การปฏิบัติ  โดยทักษะนีÊ ประกอบด้วย ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม 

ความกลา้เสีÉยง ความสามารถในการวางแผนและการจดัการโครงการต่าง ๆ เพืÉอให้ไปสู่เป้าหมายทีÉตัÊงไว ้(Adeyemo, 

2009; European Commission, 2015) 5) ความมุ่งมัÉน เป็นการตัÊงใจ พยายาม พากเพียรอย่างแน่วแน่ เพืÉอให้ตนเองบรรลุ

เป้าหมายทีÉตัÊงไว ้(McClellan, 1969; อา้งถึงใน สุนิดา ศิริพากย,์ 2553; ชนิกานต์ ดุลนกิจ, 2556) 6) ความคิดสร้างสรรค์ 

เป็นความสามารถในการคิดหลายทิศทาง หลายมุม  คิดไดก้วา้งไกล คิดนอกกรอบความคิดเดิม นาํไปสู่การคิดแปลกใหม่ 

ก่อให้เกิดการคน้พบแนวทางการแกปั้ญหาไดส้ําเร็จ ซึÉ งเกิดจากการรวบรวมความรู้จากประสบการณ์เดิมเชืÉอมโยงกับ

ประสบการณ์ใหม่ ทาํให้เกิดผลผลิตทีÉมีลกัษณะแปลกใหม่ (Osborn, 1963; Guilford, 1967; De Bono, 1982) 7) ความรู้ 

เป็นความจริง ขอ้มูล การรับรู้ และความเขา้ใจทีÉบุคคลไดผ้่านประสบการณ์ การศึกษา หรือการเรียนรู้ (Surbhi, 2020) 

ความรู้แบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลกั ไดแ้ก่ 1) ความรู้ชดัแจง้ (Explicit knowledge) คือ ความรู้ทีÉสามารถเรียนรู้ไดง่้ายผ่าน

วิธีต่าง ๆ เช่น ทฤษฎี คู่มือต่าง ๆ เป็นต้น สามารถถ่ายทอดและส่งต่อให้ผูอื้Éนได้ง่าย และ 2) ความรู้ฝังลึก (Tacit 

knowledge) คือ ความรู้ทีÉไดจ้ากประสบการณ์ พรสวรรค ์หรือการฝึกฝนจนเกิดทกัษะและกลายเป็นความชาํนาญเฉพาะ
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บุคคล ซึÉ งยากทีÉจะถ่ายทอดออกมาใหเ้ห็นเป็นรูปธรรมได ้(สํานกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ, 2553; 

สํานักสร้างและจัดการความรู้ กรมอนามยั, 2558; Surbhi, 2020) 8) ทกัษะทางนวตักรรม เป็นความสามารถในการใช้

ความคิดและจิตวิญญาณทีÉสามารถคิดวิเคราะห์โดยใชค้วามรู้ทางนวตักรรมเพืÉอกาํหนด แผนงาน และการจดัการโดย

ตระหนกัถึงขอ้มูลทีÉซับซ้อนได ้(เมธินี เทียบรัตน,์ 2562) โดยทกัษะทางนวตักรรมนีÊ เป็นหนึÉ งในทกัษะหลกัของทักษะ

แห่งศตวรรษทีÉ 21 ในทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม (Learning and innovation skills) ซึÉ งประกอบดว้ยองค์ประกอบย่อย 

4 ทักษะ หรือเรียกว่า 4Cs ได้แก่  1) ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical thinking) 2) ทักษะการสืÉ อสาร 

(Communication) 3) ทกัษะการทาํงานร่วมกับผูอื้Éน (Collaboration) และ 4) ทกัษะความคิดสร้างสรรค์และนวตักรรม 

(Creativity)  

ทกัษะทีÉกล่าวมาขา้งตน้ เป็นคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ซึÉ งเป็นจุดมุ่งหมายในการผลิตบณัฑิตของมหาวิทยาลยั

พะเยา ซึÉ งผูมี้ส่วนร่วมหลกัในการพฒันาหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนในระดบัอุดมศึกษาคือคณาจารย ์ซึÉ งตอ้ง

เป็นผูที้Éมีความรู้ความเขา้ใจในการเปลีÉยนแปลง และความตอ้งการของสังคมเพืÉอนาํมาพฒันาหลกัสูตร การทราบความ

ตอ้งการของคณาจารยที์Éมีต่อคุณลกัษณะของนิสิต จึงเป็นขอ้มูลทีÉสําคญัในการออกแบบการสอน ออกแบบกิจกรรม 

การจดัการเรียนการสอน ตลอดจนการพฒันาความสามารถของอาจารยแ์ละสิÉงสนับสนุน ส่งผลใหม้หาวิทยาลยั คณะ 

และหลกัสูตร จาํเป็นตอ้งเตรียมความพร้อมในการเสริมสร้างคุณลกัษณะทีÉพึงประสงคใ์หก้บันิสิตระหว่างทีÉกาํลงัศึกษา

อยู่ในมหาวิทยาลยั เพืÉอกา้วสู่วิชาชีพไดอ้ย่างมัÉนใจและมีคุณภาพ อนัจะนาํไปสู่ความสําเร็จในการประกอบอาชีพและ 

การดาํรงชีวติของนิสิตในอนาคต 

 ดว้ยความเป็นมาและความสาํคญัดงักล่าว งานวิจยันีÊ จึงมุ่งเนน้ทีÉจะศึกษาความตอ้งการของคณาจารยเ์กีÉยวกบั

คุณลกัษณะทีÉพึงประสงคข์องนิสิตมหาวิทยาลยัพะเยา และเปรียบเทียบความตอ้งการของคณาจารยเ์กีÉยวกบัคุณลกัษณะ 

ทีÉพึงประสงคข์องนิสิตมหาวิทยาลยัพะเยาในแต่ละกลุ่มสาขาวิชา ซึÉ งผลการวิจยัครัÊ งนีÊ จะเป็นประโยชน์และเป็นแนวทาง

สําหรับคณาจารย์ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนเป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบายสําหรับ

สถาบนัอุดมศึกษาต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย  

1. เพืÉอศึกษาความตอ้งการของคณาจารยเ์กีÉยวกบัคุณลกัษณะทีÉพงึประสงคข์องนิสิตมหาวิทยาลยัพะเยา 

2. เพืÉอเปรียบเทียบความตอ้งการของคณาจารยเ์กีÉยวกบัคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิตมหาวิทยาลยัพะเยา 

ในแต่ละกลุ่มสาขาวิชา 

 

วธีิดําเนินการวจิัย 

 การวิจยัในครัÊ งนีÊ เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ 

 ผู้ให้ข้อมูล 

ผูใ้หข้อ้มูล คือ คณาจารยม์หาวิทยาลยัพะเยา จาํนวน 83 คน จาํแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวิชา คือ กลุ่มสาขาวิชา

วิทยาศาสตร์สุขภาพ จาํนวน 29 คน กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จาํนวน 22 คน และกลุ่มสาขาวิชา
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มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จาํนวน 32 คน ซึÉ งเป็นคณาจารยป์ระจาํหลกัสูตร หรือผูรั้บผิดชอบหลกัสูตรในระดับ

ปริญญาตรี และคณาจารยที์Éเป็นตวัแทนของคณะ/วิทยาลยั ในการพฒันาการจดัการเรียนการสอน 

เครืÉ องมือทีÉใช้ในการวิจัย คือ แบบบันทึกการระดมสมองเกีÉยวกับคุณลักษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิต

มหาวิทยาลยัพะเยา โดยมีประเด็นทีÉใช้ในการระดมสมอง คือ คุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิตมหาวิทยาลยัพะเยา 

ตามความตอ้งการของคณาจารย ์ทีÉผา่นการพิจารณาความเหมาะสมของประเด็นทีÉใชใ้นการระดมสมองจากคณะผูบ้ริหาร 

ของมหาวิทยาลยัพะเยา   

การเก็บรวมรวมข้อมูล ผูวิ้จยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการระดมสมอง โดยใหค้ณาจารยแ์ต่ละกลุ่ม

สาขาวิชาร่วมกนัระดมสมองเกีÉยวกับคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิตมหาวิทยาลยัพะเยาตามความต้องการของ

คณาจารยใ์นแต่ละกลุ่มสาขาวิชา ประกอบดว้ย กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ีและกลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ซึÉ งใชเ้วลาในการระดมสมอง 1 ชัÉวโมง 30 นาที  

การวิเคราะห์ข้อมูล ผูวิ้จยัใช้การวิเคราะห์เนืÊอหาจากบนัทึกการระดมสมอง โดยวางกรอบแนวคิดตามแนว

ทางการพฒันานิสิตมหาวิทยาลยัพะเยา และไดท้าํการศึกษาเอกสารและงานวิจยัเพิÉมเติมเกีÉยวกบัทกัษะทางอารมณ์และ

สงัคม  ทกัษะเฉพาะวิชาชีพ จริยธรรม ทกัษะการเป็นผูป้ระกอบการ ความมุ่งมัÉน  ความคิดสร้างสรรค ์ความรู้ และทกัษะ

ทางนวตักรรม  เพืÉอกาํหนดคาํสําคญัในการจดักลุ่มขอ้มูล และหาความถีÉของแต่ละกลุ่มขอ้มูล สําหรับนาํมาจดัลาํดบั

ความสาํคญัและนาํความถีÉของแต่ละกลุ่มขอ้มูลมาเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามกลุ่มสาขาวิชา  

 

ผลการวจิัย 

 1. ผลการวิเคราะห์ความตอ้งการของคณาจารยเ์กีÉยวกบัคุณลกัษณะทีÉพึงประสงคข์องนิสิตมหาวิทยาลยัพะเยา 

ทัÊง 3 กลุ่มสาขาวิชาในภาพรวม พบว่า คณาจารยท์ัÊง 3 กลุ่มสาขาวิชามีความตอ้งการให้นิสิตมีคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์

ด้านทักษะทางอารมณ์และสังคมมากทีÉ สุด รองลงมา คือ ทักษะเฉพาะวิชาชีพ และความมุ่งมัÉน ตามลําดับ  

ส่วนคุณลกัษณะทีÉพึงประสงคที์Éมีความตอ้งการใหนิ้สิตมีนอ้ยทีÉสุด คือ ทกัษะทางนวตักรรม  

ผลทีÉไดจ้ากการวิเคราะห์เนืÊอหาเกีÉยวกบัคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์รายดา้น พบว่า ดา้นทกัษะทางอารมณ์และ

สังคม ทีÉคณาจารย์ต้องการ 3 ลําดับแรก ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการปรับตัว 2) การสืÉ อสาร และ  

3) ความฉลาดทางอารมณ์  ด้านทักษะเฉพาะวิชาชี พ ประกอบด้วย 1) ความเชีÉ ยวชาญในสายวิ ชาชี พ  

2) ความเชีÉยวชาญเฉพาะดา้น และ 3) ความสามารถในการวิเคราะห์เชิงตรรกะ และดา้นความมุ่งมัÉน ประกอบดว้ย 1) ความ

มุ่งมัÉนในการทาํงาน 2) ความตัÊงใจใฝ่เรียนรู้ และ 3) ความกลา้แสดงออกกลา้คิดกลา้ทาํ ผลการวิเคราะห์เนืÊอหาแสดงไดด้งั

ตารางทีÉ 1 
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ตารางทีÉ 1 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของคณาจารย์เกีÉยวกับคุณลักษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิตมหาวิทยาลัย

พะเยา ทัÊง 3 กลุ่มสาขาวชิาในภาพรวม 

ลาํดบัทีÉ คุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิต ความถีÉ 

1 ทกัษะทางอารมณ์และสงัคม (Soft skills) 

1) ความสามารถในการปรับตวั  

2) การสืÉอสาร   

3) ความฉลาดทางอารมณ์ 

218 

2 ทกัษะเฉพาะวิชาชีพ (Hard skills) 

1) ความเชีÉยวชาญในสายวิชาชีพ  

2) ความเชีÉยวชาญเฉพาะดา้น  

3) ความสามารถในการวิเคราะห์เชิงตรรกะ 

73 

3 ความมุ่งมัÉน (Determination) 

1) ความมุ่งมัÉนในการทาํงาน  

2) ความตัÊงใจใฝ่เรียนรู้  

3) ความกลา้แสดงออกกลา้คิดกลา้ทาํ 

30 

4 ทกัษะการเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial skills) 27 

5 ความคิดสร้างสรรค ์(Creative thinking) 22 

6 จริยธรรม (Ethics) 21 

7 ความรู้ (Knowledge) 17 

8 ทกัษะทางนวตักรรม (Innovation skills) 6 

 รวม 414 

เมืÉอพิจารณาตามกลุ่มสาขาวิชา พบว่า คณาจารยก์ลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มีความตอ้งการให้นิสิต 

มีทกัษะทางอารมณ์และสังคม มากทีÉสุด รองลงมา คือ ทกัษะเฉพาะวิชาชีพ  และ ความรู้ ตามลาํดบั ส่วนคุณลกัษณะทีÉ        

พึงประสงคที์Éมีความตอ้งการใหนิ้สิตมีนอ้ยทีÉสุด คือ ทกัษะทางนวตักรรม และจริยธรรม สามารถแสดงไดด้งัตารางทีÉ 2 

 

ตารางทีÉ 2 ผลการวเิคราะห์ความต้องการของคณาจารย์กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ เกีÉยวกบัคุณลกัษณะทีÉพึง

ประสงค์ของนิสิตมหาวิทยาลยัพะเยา  

ลาํดบัทีÉ คุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิต ความถีÉ 

1 ทกัษะทางอารมณ์และสงัคม  49 

2 ทกัษะเฉพาะวิชาชีพ  28 

3 ความรู้  12 

4 ความคิดสร้างสรรค ์ 11 
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ตารางทีÉ 2 (ต่อ) 

ลาํดบัทีÉ คุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิต ความถีÉ 

5 ความมุ่งมัÉน  10 

6 ทกัษะการเป็นผูป้ระกอบการ  10 

7 จริยธรรม  5 

8 ทกัษะทางนวตักรรม  5 

 รวม 130 

 คณาจารยก์ลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีความตอ้งการให้นิสิตมีทกัษะทางอารมณ์และ

สังคมมากทีÉสุด รองลงมา คือ ทกัษะเฉพาะวิชาชีพ และความมุ่งมัÉน ตามลาํดบั ส่วนคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ทีÉมี

ความตอ้งการใหนิ้สิตมีนอ้ยทีÉสุด คือ ทกัษะทางนวตักรรม สามารถแสดงไดด้งัตารางทีÉ 3  

 

ตารางทีÉ 3 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของคณาจารย์กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เกีÉยวกับ

คุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิตมหาวิทยาลยัพะเยา  

ลาํดบัทีÉ คุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิต ความถีÉ 

1 ทกัษะทางอารมณ์และสงัคม  62 

2 ทกัษะเฉพาะวิชาชีพ  18 

3 ความมุ่งมัÉน  11 

4 ทกัษะการเป็นผูป้ระกอบการ  8 

5 จริยธรรม  5 

6 ความคิดสร้างสรรค ์ 4 

7 ความรู้  2 

8 ทกัษะทางนวตักรรม  1 

 รวม 111 

ส่วนคณาจารยก์ลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีความตอ้งการให้นิสิตมีทกัษะทางอารมณ์และ

สังคม มากทีÉสุด รองลงมา คือ ทกัษะเฉพาะวิชาชีพ  และจริยธรรม ตามลาํดบั ส่วนคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ทีÉมีความ

ตอ้งการใหนิ้สิตมีนอ้ยทีÉสุด คือ ทกัษะทางนวตักรรม สามารถแสดงไดด้งัตารางทีÉ 4  

ตารางทีÉ 4 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของคณาจารย์กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เกีÉยวกับ

คุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิตมหาวิทยาลยัพะเยา  

ลาํดบัทีÉ คุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิต ความถีÉ 

1 ทกัษะทางอารมณ์และสงัคม  107 

2 ทกัษะเฉพาะวิชาชีพ  27 
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ตารางทีÉ 4 (ต่อ) 

ลาํดบัทีÉ คุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิต ความถีÉ 

3 จริยธรรม  11 

4 ทกัษะการเป็นผูป้ระกอบการ  9 

5 ความมุ่งมัÉน  9 

6 ความคิดสร้างสรรค ์ 7 

7 

8 

ความรู้  

ทกัษะทางนวตักรรม 

3 

0 

 รวม 173 

2. ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการของคณาจารยแ์ต่ละกลุ่มสาขาวิชา พบว่า คณาจารยแ์ต่ละกลุ่มสาขาวิชา 

มีความต้องการทีÉตรงกันในสองลาํดับแรกและลาํดับสุดท้าย โดยสองลาํดับแรก คือ ทักษะทางอารมณ์และสังคม  

และทกัษะเฉพาะวิชาชีพ ส่วนลาํดบัสุดทา้ย คือ ทกัษะทางนวตักรรม  

นอกจากนีÊยงัพบวา่คณาจารยก์ลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีความตอ้งการเป็นไปในแนวทางเดียวกบั

คณาจารยก์ลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ส่วนคณาจารยก์ลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพมีความตอ้งการทีÉ

แตกต่างจากคณาจารยใ์นกลุ่มสาขาวิชาอืÉนอย่างเห็นไดช้ดั โดยคณาจารยก์ลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพค่อนขา้งให้

ความสาํคญักบัคุณลกัษณะดา้นความรู้ และความคิดสร้างสรรค ์ซึÉ งเกีÉยวขอ้งกบัความสามารถทางสติปัญญาเป็นหลกั ส่วน

คณาจารยส์าขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และคณาจารยส์าขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ให้ความสาํคญักบั

ความมุ่งมัÉน  ทกัษะการเป็นผูป้ระกอบการ  และจริยธรรม ซึÉ งเกีÉยวขอ้งกบัอารมณ์ ความรู้สึก และทกัษะการปฏิบติัเป็นหลกั 

แสดงไดด้งัตารางทีÉ 5 

 

ตารางทีÉ 5 ผลการเปรียบเทียบความต้องการของคณาจารย์เกีÉยวกบัคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิตมหาวิทยาลยั

พะเยา จาํแนกตามกลุ่มสาขาวิชา  

ลาํดบั

ทีÉ 

วทิยาศาสตร์สุขภาพ ความ

ถีÉ 

วทิยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ี

ความ

ถีÉ 

มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 

ความ

ถีÉ 

ภาพรวม ความ

ถีÉ 

1 ทกัษะทางอารมณ์

และสงัคม 

49 ทกัษะทางอารมณ์

และสงัคม 

62 ทกัษะทางอารมณ์

และสงัคม 

107 ทกัษะทางอารมณ์

และสงัคม 

218 

2 ทกัษะเฉพาะวิชาชีพ 28 ทกัษะเฉพาะวิชาชีพ 18 ทกัษะเฉพาะ

วิชาชีพ 

27 ทกัษะเฉพาะ

วิชาชีพ 

73 

3 ความรู้ 12 ความมุ่งมัÉน 11 จริยธรรม 11 ความมุ่งมัÉน 30 

4 ความคิดสร้างสรรค ์ 11 ทกัษะการเป็น

ผูป้ระกอบการ 

8 ทกัษะการเป็น

ผูป้ระกอบการ 

9 ทกัษะการเป็น

ผูป้ระกอบการ 

27 
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ตารางทีÉ 5 (ต่อ) 

ลาํดบั

ทีÉ 

วทิยาศาสตร์สุขภาพ ความ 

ถีÉ 

วทิยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ี

ความ

ถีÉ 

มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 

ความ

ถีÉ 

ภาพรวม ความ

ถีÉ 

5 ความมุ่งมัÉน 10 จริยธรรม 5 ความมุ่งมัÉน 9 ความคิด

สร้างสรรค ์

22 

6 ทกัษะการเป็น

ผูป้ระกอบการ 

10 ความคิดสร้างสรรค ์ 4 ความคิด

สร้างสรรค ์

7 จริยธรรม 21 

7 จริยธรรม 5 ความรู้ 2 ความรู้ 3 ความรู้ 17 

8 ทกัษะทางนวตักรรม 5 ทกัษะทางนวตักรรม 1 ทกัษะทาง

นวตักรรม 

0 ทกัษะทาง

นวตักรรม 

6 

 รวม 130 รวม 111 รวม 173 รวม 414 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

 1. ผลการศึกษาความตอ้งการของคณาจารยเ์กีÉยวกบัคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิตมหาวิทยาลยัพะเยา 

พบว่า คณาจารยก์ลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

มีความต้องการให้นิสิตมีคุณลักษณะทีÉพึงประสงค์ ด้านทักษะทางอารมณ์และสังคม มากทีÉ สุด เนืÉ องจาก 

เป็นทักษะทีÉ ช่วยส่งเสริมให้ผู ้เรียนสามารถปรับตัวเข้ากับผูอื้ÉนในการทํางานและการดําเนินชีวิตในสังคมทีÉ มี 

การเปลีÉ ยนแปลงอยู่ ตลอดเวลา โดยทักษะทางอารมณ์ และสั งคม ทีÉ คณาจารย์ต้องการประกอบด้วย  

ความสามารถในการปรับตวั การสืÉอสาร  และความฉลาดทางอารมณ์ ซึÉ งเป็นทกัษะพืÊนฐานทีÉมีความสาํคญั และสามารถ

นาํไปต่อยอดเพืÉอพฒันาทกัษะทางวิชาชีพหรือทกัษะอืÉน ๆ ทีÉจาํเป็นได ้สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ มนตรี อินตา (2562); 

อาภาภรณ์ นาคประเสริฐ (2563); พละกริท คอนซัลแทนท ์(2563); Bora (2015); Dewiyani (2015) ทีÉกล่าวว่า ทกัษะทาง

อารมณ์และสังคม ประกอบดว้ย 1) ความฉลาดทางอารมณ์  2) ความสามารถในการปรับตวั 3) การทาํงานร่วมกบัผูอื้Éน 4) 

การสืÉอสาร 5) การแก้ไขปัญหาทีÉมีความซับซ้อน  6) การคิดเชิงวิเคราะห์และเลือกตดัสินใจ 7) ความคิดสร้างสรรค์                     

8) การบริหารเวลา และ 9) การเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึÉ งทกัษะทางอารมณ์และสังคม เป็นทกัษะทีÉมีความสาํคญัอย่างมากกบั

นิสิต เพราะเป็นทกัษะทีÉตอ้งใชใ้นการทาํงาน และอยู่ร่วมกบัผูอื้Éนในสังคม หากนิสิตมีทกัษะเหล่านีÊ ก็จะทาํให้ประสบ

ความสําเร็จในการทาํงาน บรรลุความกา้วหน้าในการทาํงานอย่างมืออาชีพ ช่วยส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดความ

ผกูพนั และจงรักภกัดีต่อองคก์รได ้ 

อันดับสอง คือ ทักษะเฉพาะวิชาชีพ  เนืÉองจากเป็นทักษะเฉพาะด้านของแต่ละกลุ่มสาชาวิชาทีÉ มีความ

เฉพาะเจาะจง ซึÉ งทกัษะเฉพาะวิชาชีพทีÉคณาจารยต์อ้งการ คือ ความเชีÉยวชาญในสายวิชาชีพ ความเชีÉยวชาญเฉพาะดา้น 

และ ความสามารถในการวิเคราะห์เชิงตรรกะ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ศศิธร ศกัดิÍ เทวินทร์ (2561) ทีÉกล่าวว่า ทกัษะ

เฉพาะวิชาชีพ  เป็นทกัษะดา้นความรู้ความสามารถ และความเชีÉยวชาญ สามารถวดัประเมินไดง่้ายกว่าทกัษะทางอารมณ์

และสังคม เพราะมีความเป็นรูปธรรมมากกว่า (Robles, 2012) ซึÉ งทกัษะเฉพาะวิชาชีพมีหลากหลายทกัษะเช่นเดียวกับ

ทกัษะทางอารมณ์และสังคม โดยทกัษะนัÊน ๆ สามารถเรียนรู้ไดจ้ากในชัÊนเรียน การศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง หรือการ

ฝึกอบรมจากผูเ้ชีÉยวชาญ (สุพรรณิการ์ ชนะนิล และคณะ, 2563) การมีทกัษะเฉพาะวิชาชีพ นัÊนขึÊนอยู่กบัความสนใจของ
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แต่ละบุคคลทีÉตอ้งการมีเพืÉอนาํไปใชป้ระกอบอาชีพตามสาขาทีÉเรียนมาในอนาคต ทกัษะทีÉไดรั้บความนิยมในปี 2563 

ไดแ้ก่ ทกัษะความรู้เกีÉยวกบับล็อกเชน (Block chain) การประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ (Cloud computing) ปัญญาประดิษฐ์ 

(Artificial Intelligence: AI) การตลาดออนไลน ์(Online marketing) การพฒันาเวบ็ไซตห์รือแอปพลิเคชนั การวิเคราะห์เชิง

ตรรกะ การออกแบบประสบการณ์ผูใ้ช้งาน (UX Design) และการตดัต่อวิดีโอ (Donlaya, 2020; McKeever, 2020) ซึÉ ง

ทกัษะเฉพาะวิชาชีพ มีความสาํคญัไม่ต่างจากทกัษะทางอารมณ์และสังคม กล่าวคือ หากนิสิตมีความเชีÉยวชาญในสาขาทีÉ

ตนเรียนจะเป็นการเปิดโอกาสในการทาํงานให้กบัตวัเอง ทาํใหท้าํงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและเพิÉมผลิตภาพ ในการ

ทาํงานได ้ซึÉงจะส่งผลใหป้ระสบความสาํเร็จและบรรลุความกา้วหนา้ในการทาํงานอยา่งมืออาชีพได ้(Kindness, 2020)   

ลาํดับทีÉสาม คือ ความมุ่งมัÉน เนืÉองจาก ความมุ่งมัÉน เป็นการแสดงออกถึงความตัÊ งใจ และความพยายามทีÉ

ส่งเสริมให้นิสิตเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองเพืÉอนาํไปสู่เป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้ซึÉ งความมุ่งมัÉนทีÉคณาจารยต์อ้งการให้เกิดกบั

นิสิต ประกอบดว้ย ความมุ่งมัÉนในการทาํงาน ความตัÊงใจใฝ่เรียนรู้ และความกลา้แสดงออกกลา้คิดกลา้ทาํ สอดคลอ้งกบั

แนวคิดของ Wehmeyer and Field (2007) ทีÉกลา่ววา่ ความมุ่งมัÉนประกอบดว้ย 1) ทกัษะการเลือก 2) ทกัษะการตดัสินใจ 3) 

ทกัษะการแกปั้ญหา 4) ทกัษะการกาํหนดเป้าหมายและการไปถึงเป้าหมายนัÊน  5) ทกัษะการกาํกบัตนเอง 6) ทกัษะการ

พิทักษ์สิทธิตนเองและความเป็นผูน้ํา 7) การรับรู้ความสามารถตนเองและการคาดการณ์ผลทางบวกทีÉ เกิดขึÊ น                                 

8) การตระหนกัรู้ในตนเอง และ 9) การรู้จกัและเขา้ใจตนเอง หากนิสิตมีความมุ่งมัÉนในตนเองแลว้ จะทาํใหก้าํหนดการ

กระทาํดว้ยตนเอง สามารถตดัสินใจเขา้ร่วมกิจกรรมใดกิจกรรมหนึÉงไดอ้ย่างอิสระ ให้ความสนใจและใหคุ้ณค่ากบั

กิจกรรมนัÊน ๆ (Zhang, Cole, Hirt, & Bilgihan, 2017) ดงันัÊนหากนิสิตมีความมุ่งมัÉนแลว้ จะทาํให้นิสิตสามารถบรรลุ

เป้าหมายทีÉตัÊงไวด้ว้ยความรับผิดชอบ และเมืÉอบรรลุเป้าหมายนัÊน  ๆแลว้จะทาํใหเ้กิดความภาคภูมิใจในผลงานของตนเอง  

2. ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการของคณาจารย์เกีÉยวกบัคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิตมหาวิทยาลยั

พะเยา พบว่า คณาจารย์กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มีความตอ้งการคุณลกัษณะนิสิตทีÉพึงประสงคใ์นลาํดบัทีÉ 1 และ 2 ตรงกนั คือ ดา้นทกัษะทางอารมณ์และ

สังคม  และทกัษะเฉพาะวิชาชีพ แต่มีความตอ้งการในลาํดบัทีÉ 3 แตกต่างกนั คือ คณาจารยก์ลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์

สุขภาพ ตอ้งการให้นิสิตมีความรู้  คณาจารยก์ลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ตอ้งการให้นิสิตมีความมุ่งมัÉน 

ส่วนคณาจารยก์ลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ตอ้งการให้นิสิตมีจริยธรรม สาเหตุอาจเป็นเพราะความ

แตกต่างกนัของหลกัสูตร อนัประกอบดว้ยปรัชญา ความสาํคญั และวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรทีÉต่างกนั  

โดยกลุ่มสาขาวชิาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มุ่งเนน้พฒันานิสิตใหเ้ป็นนกัวิชาการและผูป้ฏิบติัการทางวิทยาศาสตร์

สุขภาพ ทีÉมีความรู้ ทกัษะการส่งเสริมสุขภาพ การจดัการความรู้ โดยมุ่งเนน้การปฏิบติัควบคู่ทฤษฎี ซึÉ งสอดคลอ้งกับ

ความตอ้งการของคณาจารยที์Éตอ้งการให้นิสิตมีความรู้ เป็นลาํดบัถดัมาจากทีÉตอ้งการให้นิสิตมีทกัษะทางอารมณ์และ

สงัคม และทกัษะเฉพาะวิชาชีพ  

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มุ่งเนน้พฒันานิสิตให้มีความสามารถในการสังเกต และยอมรับ

ความจริงจากหลกัฐาน ตามทฤษฎีทีÉปรากฏ และมีคาํอธิบายหลกัฐานเหล่านัÊนตามตรรกะในหลกัวิชา มีความพร้อม 

ในการทาํงานอยู่เสมอ และมีความมุ่งมัÉนในการพฒันาตนเองพฒันางานและพฒันาสังคม สามารถคิดวิเคราะห์อย่างเป็น

ระบบ และมีเหตุมีผลตามหลกัการและวิธีการทางวิทยาศาสตร์ สามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการทาํงานไดอ้ย่าง
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เป็นระบบ ซึÉงสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของคณาจารยที์Éตอ้งการให้นิสิตมีความมุ่งมัÉน เป็นลาํดบัถดัมาจากทีÉตอ้งการให้

นิสิตมีทกัษะทางอารมณ์และสังคม และทกัษะเฉพาะวิชาชีพ  

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เป็นศาสตร์ทีÉมีความเป็นพหุสาขาวิชา คือ ในการศึกษาสังคม

หนึÉง  ๆของมนุษย ์เราจะตอ้งอาศยัความรู้ ความเขา้ใจ จากหลาย  ๆสาขาวิชา เนืÉองจากมนุษย ์และสงัคมมีความเป็นพลวตั

เปลีÉยนแปลงอยู่ตลอด อีกทัÊงยงัมีสภาพแวดลอ้ม สถานการณ์ ความรู้สึกนึกคิดของมนุษย ์ทีÉเราไม่สามารถควบคุมได ้

ดงันัÊน การจะศึกษาสังคมหนึÉ ง  ๆของมนุษยใ์หถ้่องแทน้ัÊน เราตอ้งมองจากหลาย ๆ มุม ซึÉ งแต่ละมุมทีÉเรามองต่างก็ตอ้ง

อาศยัความรู้ทีÉต่างกนัในการมอง (วิมลฉัตร  หอมเนียม และคณะ, 2561) ซึÉ งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของคณาจารย ์

ทีÉตอ้งการให้นิสิตมีจริยธรรม เป็นลาํดบัถดัมาจากทีÉตอ้งการให้นิสิตมีทักษะทางอารมณ์และสังคม และทกัษะเฉพาะ

วิชาชีพ ซึÉงสอดคลอ้งกบักรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ สภาวิชาชีพ  มาตรฐานคุณวฒิุตามสาขาวิชาชีพ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 

1.1 มหาวิทยาลยัควรมีการกําหนดเป็นนโยบายและระบุไวใ้นหลกัสูตรทีÉ เป็นการสนับสนุนและส่งเสริม

คุณลกัษณะทีÉพึงประสงคข์องนิสิต       

1.2 มหาวิทยาลยัควรมีการพฒันาให้อาจารยส์ามารถออกแบบการสอนทีÉส่งเสริมให้นิสิตเกิดคุณลักษณะ 

ทีÉพึงประสงคไ์ด ้ 

1.3 มหาวิทยาลยัควรมีการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรทีÉสนบัสนุนใหนิ้สิตเกิดคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค ์ 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัÊงต่อไป 

2.1 ควรสาํรวจพฤติกรรมของนิสิตตามคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค ์อนัประกอบดว้ย ทกัษะทางอารมณ์และสังคม  

ทกัษะเฉพาะวิชาชีพ จริยธรรม ทกัษะการเป็นผูป้ระกอบการ ความมุ่งมัÉน ความคิดสร้างสรรค์ ความรู้ และทกัษะทาง

นวตักรรม เพืÉอเป็นแนวทางในการกาํหนดนโยบายทางการศึกษาของมหาวิทยาลยั 

2.2 ควรสํารวจคุณลกัษณะทีÉพึงประสงค์ของนิสิตตามความต้องการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกลุ่มอืÉน เช่น 

ผูป้ระกอบการ ตลาดแรงงาน องคก์ร หน่วยงานต่าง  ๆเป็นตน้ 

2.3 ควรนาํคุณลกัษณะทีÉพึงประสงคข์องนิสิตมหาวิทยาลยัพะเยาตามความตอ้งการของคณาจารยที์Éไดจ้ากการ

วิจยัครัÊ งนีÊ  ไปวเิคราะห์ร่วมกบัความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหลกักลุ่มอืÉน โดยมีการปรับใหส้อดคลอ้งตามกรอบ

คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ แลว้นาํไปพฒันาเป็นตวับ่งชีÊ คุณลกัษณะทีÉพึงประสงคข์องนิสิต  
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