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บทคัดย่อ 
 

 กำรวจิัยครั้งนี้มวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษำ (1) ลักษณะกำรใช้อินเทอร์เน็ตของนกัเรียนชั้น
มัธยมศึกษำโรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ (2) วัตถุประสงค์กำรใช้อินเทอร์เนต็ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษำ 
และ (3) ประโยชน์ ปัญหำและอุปสรรคกำรใชอ้ินเทอร์เน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำ   
 กลุ่มตัวอย่ำงคือนักเรยีนชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 1 – 6 โรงเรียนภูเขยีว จังหวัดชัยภมูิ สังกัด
ส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 30 จ ำนวน 356 คน  ด ำเนินกำรสุ่มแบบแบ่งชั้น  เครื่องมือใน
กำรวจิัย เป็นแบบสอบถำมควำมคิดเห็นกำรใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำ ค่ำควำมเชื่อมั่นทั้ง
ฉบับเท่ำกับ 0.83  สถิติที่ใชใ้นกำรวิเครำะหข์้อมลูได้แก่ ควำมถี่ ค่ำร้อยละ ค่ำเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน   
 ผลกำรวิจัยปรำกฏว่ำ (1) ข้อมลูส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ   
เป็นนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 5 และหลังจำกใช้อินเทอร์เน็ตนักเรียนส่วนใหญ่น ำควำมรู้ที่ได้ไปใช้
ประโยชน์ในกำรศึกษำ ส่วนลกัษณะของกำรใชอ้ินเทอร์เน็ต นักเรียนมีคอมพิวเตอร์ใช้ที่บ้ำนและเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตได้ และขณะใช้อินเทอรเ์น็ตจะมีผู้ปกครองอยู่ดว้ย กำรใช้อินเทอร์เน็ตมีควำมจ ำเป็นมำก จะใช้
อินเทอร์เน็ตเปน็เวลำ 1-2 ชั่วโมง/วัน  สถำนทีท่ี่ใช้อินเทอร์เนต็คือ ที่บ้ำน ส่วนใหญ่ใช้อินเทอร์เน็ตมำ
มำกกว่ำ 4 ปี คำ่ใช้จ่ำยในกำรใช้อินเทอร์เน็ต ไม่เกิน 300 บำท/เดือน (2) วัตถุประสงค์กำรใช้อินเทอร์เน็ต 
ด้ำนกำรศกึษำและค้นคว้ำข้อมูล นักเรียนใช้เพื่อค้นคว้ำข้อมูลประกอบกำรเรยีนหรือท ำรำยงำน ด้ำนควำม
บันเทิง นักเรียนใช้ดำวน์โหลดข้อมูลเอกสำร ประเภทต่ำงๆ เช่น ข้อมูล รูปภำพ เพลง และอืน่ๆ ด้ำนติดตำม
ข่ำวสำร นกัเรยีนใช้ดำวน์โหลดข้อมูลเอกสำร ประเภทต่ำงๆ เช่น ข้อมูล รูปภำพ สถำนที่ แผนที่ และอื่นๆ 
และด้ำนกำรติดต่อสื่อสำรและสร้ำงเครือข่ำยออนไลน์ นักเรียนใช้บริกำรสนทนำทำงอินเทอร์เน็ตโดย ผ่ำน
ทำงเฟซบุ๊ก และ (3) ประโยชนท์ี่ได้จำกกำรใชอ้ินเทอร์เน็ต คอื ได้รับควำมรู้ ส่วนปัญหำและอุปสรรคในกำร
ใช้อินเทอร์เน็ต คือ ควำมล่ำช้ำของกำรรับ – ส่งข้อมูล  
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Abstract 
 

 The purposes of this research were to study (1) the characteristics of using the Internet of 
secondary education students in Phu Khieo School, Chaiyaphum province; (2) the objectives of using the 
Internet of the secondary education students; and (3) the benefits, problems and obstacles of using the 
Internet of the secondary education students. 
 The research sample consisted of 356 Mathayom Suksa I – VI students in Phu Khieo School, 
Chaiyaphum province under the Secondary Education Service Area Office 30, obtained by stratified random 
sampling.  The employed research instrument was a questionnaire on opinions toward the uses of the 
Internet of secondary education students, with reliability coefficient of 0.83.  Statistics employed for data 
analysis were the frequency, percentage, mean, and standard deviation. 
 Research findings showed that (1) regarding personal background of the respondents, the majority 
of them were females, studying in Mathayom Suksa V level, and after using the Internet the majority of them 
applied the obtained information for uses in their study; regarding the characteristics of using the Internet, 
the students had computers at home and could connect to the Internet network; their parents were with 
them while thet were using the Internet; using the Internet was very necessary for them and they used the 
Internet for 1 – 2 hours per day; the place where they used the Internet was their home; the majority of 
them had been using the Internet for more than four years; and their expenditure for using the Internet was 
not more than 300 baht per month; (2) regarding the objectives of using the Internet, their uses for various 
objectives could be specified as follows: on using the Internet for study and information searches, they used 
it for searching information in their study or writing report assignments; on using the Internet for recreation, 
they downloaded various types of documents such as information, pictures, songs, and the others; on using 
the Internet for follow-up of information, they downloaded various types of documents, such as data, 
pictures, places, maps, and the others; and on using the Internet for communications and creation of online 
networks, they used the chatting service of the Internet via Facebook; and (3) the benefits they received 
from using the Internet were the obtained knowledge and information; while the problems and obstacles in 
using the Internet were the delay and slowness in receiving and sending the information.   
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คณำจำรย์ และผู้มีพระคุณทกุท่ำนที่ได้ให้กำรอบรมสั่งสอนและเป็นก ำลังใจแก่ผู้วิจัยในกำรศึกษำ
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 

 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

 อินเตอรเน็ต  ถือเปนเครือขายคอมพิวเตอรท่ีมีขนาดใหญท่ีสุดครอบคลุมพ้ืนท่ีกวางขวาง

ท่ีสุด มีอัตราการขยายตัวเร็วท่ีสุด และมีสมาชิกมากท่ีสุด (ธนะรัตน ตุลาธร, 2538, น. 15) ซ่ึงมี

วัตถุประสงค เพ่ือประโยชนในการแบงปน แลกเปลี่ยน ขาวสาร ความรูตางๆ เพ่ือเปนแหลงความรู

สําหรับนักวิชาการ นักวิจัยท่ัวโลก โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เม่ือมีการเลือกใชคอมพิวเตอรหรือ

เครือขายท่ีเชื่อมตอกับเครือขายอินเตอรเน็ตจะสามารถติดตอสื่อสาร หรือแลกเปลี่ยนขอมูลกันไดตลอด 

24 ชั่วโมง ลักษณะขอมูลท่ีมีใหบริการในเครือขายมีท้ังขอมูลท่ีเปนตัวอักษร รูปภาพภาพเคลื่อนไหว 

เสียง หรือแสดงในรูปแบบสื่อประสม (Multimedia) อาจกลาวไดวาเครือขายอินเตอรเน็ต เปนหองสมุด

ของโลก เนื่องจากเปดใหผูท่ีตองการเผยแพรขอมูลขาวสารบันทึกขอมูลไวในเครือขายและขอมูลเหลานี้

เปนขอมูลสาธารณะท่ีเปดใหเขาถึงอิสระ ทําใหเครือขายอินเตอรเน็ตเปนแหลงขอมูลจํานวนมหาศาล 

(อังสนา ธงไชย, 2542, น. 23) 

 การจัดการศึกษาใหมีคุณภาพตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติป พ.ศ. 2542 ไดกลาว   

ไววา กระบวนการเรียนรูเพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคล และสังคมโดยการถายทอดความรู การฝก

การอบรม การสืบสานวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรู 

อันเกิดจากสภาพแวดลอมทางสังคม การเรียนรู และปจจัยเก้ือหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอด

ชีวิต การศึกษา ตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกายจิตใจ สติปญญา ความรู 

และคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต เทคโนโลยีท่ีกาวหนาในปจจุบันทําใหขาวสาร

ขอมูลกลายเปนสิ่งท่ีมีอิทธิพลอยางมากตอสังคม โดยผานสื่อดวยศักยภาพท่ีสามารถโนมนาวชักจูงอยาง

ยิ่ง ทําใหสังคมตองการใหเด็กรูจักตนเอง เรียนรูโลกท่ีเปนจริง รูจักบานเมือง รูจักทองถ่ินของตนเองมาก

ข้ึน การศึกษาจําเปนตองใหเด็กยุคใหมรูจักเลือกสรรขาวสารความรูมาใชประโยชน และรูจักใชประโยชน

สูงสุดจากสารสนเทศ มีความสามารถเรียนทักษะใหมๆ เพ่ือรับมือกับโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 

การศึกษาในโรงเรียน เปนชวงเวลาเพียงสวนนอยของชีวิต เม่ือเทียบกับการเรียนรูนอกโรงเรียนอยาง 

เชน การเรียนรูจากการทํางาน การอาน หรือการลองผิดลองถูก ฯลฯ (พรพิไล เลิศวิชา, 2544, น. 251) 

การนําอินเตอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนเปนอีกชองทางหนึ่งท่ีครูผูสอนในทุกกลุมสาระการเรียนรู 

นําไปใชในการเรียนการสอนไดโดยตรง ท้ังการสอนผานเครือขาย  การใหผูเรียนสงงานผานเครือขาย  
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การใหผูเรียนคนควา หาขอมูลเพ่ิมเติม การใหผูเรียนรูจักนําความรูท่ีไดจากการศึกษาคนควา  มา

ประยุกตใชใหเหมาะสมกับเนื้อหาท่ีครูผูสอนตองการ และการนํามาประยุกตใชอ่ืน ๆ อีกมาย รวมท้ัง

กลุมสาระการเรียนรูอ่ืน ๆ ไดประยุกตใชเพ่ือการคนหาขอมูลท่ีกวางขวางสะดวก รวดเร็ว และรูเทาทัน

ตอความกาวหนาของเทคโนโลยีในปจจุบัน เพราะเทคโนโลยีในยุคปจจุบันถือไดวาเปนสวนหนึ่งใน

ชีวิตประจําวันของวัยรุน ดังนั้น ครูผูสอนจึงมีหนาท่ีสอนและทําใหผูเรียนตระหนักถึงการใชเทคโนโลยีท่ี

ถูกตองเพ่ือสามารถนําความรูตาง ๆ มาใชในการพัฒนาประเทศชาติตอไป 

 1.1 สภาพท่ีพึงประสงค   

  กิดานันท มลิทอง (2543, น. 39) กลาววา  เราสามารถใชอินเทอรเน็ตเพ่ือประโยชนใน

การศึกษาในหลายรูปแบบไมวาจะเปนดานการคนควาขอมูลดานการเรียน การติดตอสื่อสารระหวางครู

และนักเรียน เพ่ือถามตอบปญหาเรืองการเรียน ตลอดจนการจัดการศึกษาทางไกล ดังนี้  

  1. การคนควา เนื่องจากอินเทอรเน็ตเปนเครือขายท่ีรวมขายงานตางๆ มากมายเขาไว

ดวยกันซ่ึงทําใหสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ ท่ัวโลกเพ่ือการคนควาวิชาในเรื่องท่ีสนใจทุกสาขาวิชา   

เพ่ือนํามาใชในการเรียนการสอน และการวิจัย  

  2. การเรียนและการติดตอสื่อสาร ผูสอนและผูเรียนสามารถใชอินเทอรเน็ตในการเรียน 

และติดตอสื่อสารกันได  โดยท่ีผูสอนจะเสนอเนื้อหาบทเรียนโดยใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสเพ่ือใหผูเรียน

เปดอานเรื่องราวกันได  โดยท่ีผูสอนจะเสนอเนื้อหาบทเรียนหรือการเสนอในลักษณะของคอมพิวเตอร

ชวยสอน  

  3. การศึกษาทางไกล การใชอินเทอรเน็ตในการศึกษาทางไกลอาจจะใชในรูปแบบของ

การสื่อสารตามท่ีกลาวไวแลวในเรื่องของการเรียนและติดตอสื่อสาร โดยการใชบทเรียนท่ีมีอยูใน

ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสแทนหนังสือเรียน ผูเรียนจะเปดอานบทเรียนเม่ือใดก็ไดแลวแตเวลาวางของตน 

และสามารถเก็บบทเรียนนั้นไวทบทวนไดตามรูปแบบการศึกษาทางไกลจากหลายๆ ทานท่ีกลาวมาจะ

เห็นไดวา รูปแบบการใชอินเทอรเน็ตในวงการศึกษามีอยู มากมายหลายรูปแบบ ไมวาจะเปนการใชเพ่ือ

การติดตอสื่อสารระหวางกัน การคนควาขอสนเทศท่ีอยูบนอินเทอรเน็ตจนกระท่ังการศึกษาทางไกล  

 โรงเรียนภูเขียว เปนโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ และเปนโรงเรียนท่ีมีการแขงขันสูง ท้ังยัง

หนึ่งในโรงเรียนท่ีเขารวมโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล  ของกระทรวงศึกษาธิการ โดยจัดการเรียน

การสอนตั้งแตชั้นระดับมัธยมศึกษาท่ี 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาป 6 เนนวิชาความรูดานสายสามัญเปนหลัก  

โรงเรียนไดใหความสําคัญตอระบบเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต ซ่ึงอินเทอรเน็ตเปนสื่อสําคัญในการเรียนรู การศึกษา คนควาขอมูล เปรียบไดกับหองสมุด

ไรพรมแดน จึงไดวางเปาหมายในการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตไว 3 ดาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนภูเขียว, 2556) 
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สภาพท่ีพึงประสงคการใชอินเทอรเน็ตดานการศึกษาและคนควาขอมูล  กลาวคือ 

โรงเรียนมุงหวังใหครูใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการสรางกิจกรรมการเรียนการสอนผานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต และนักเรียนสามารถใชอินเทอรเน็ตติดตอกับครู เพ่ือน และโรงเรียนอ่ืนๆ เพ่ือคนหาขอมูล

ท่ีตนกําลังศึกษาอยูได ท้ังขอมูลท่ีเปนขอความ เสียง ภาพเคลื่อนไหวตางๆ  

 สภาพท่ีพึงประสงคการใชอินเทอรเน็ตดานความบันเทิงและติดตามขาวสาร  กลาวคือ 

โรงเรียนมุงหวังใหครูและนักเรียนไดใชบริการอินเทอรเน็ตในการติดตามขาวสารของโรงเรียน การอาน

ขาวสาร  จากหนังสือพิมพ การอานวารสารตางๆ และอ่ืนๆ นอกเหนือจากการใชบริการในหองสมุดหรือ

แหลงเรียนรูอ่ืนๆ 

สภาพท่ีพึงประสงคการใชอินเทอรเน็ตดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขาย

ออนไลน กลาวคือ โรงเรียนมุงหวังใหครูและนักเรียนใชบริการอินเทอรเน็ตในดานการสื่อสารระหวาง

บุคคลตอบุคคล หรือบุคคลตอกลุมบุคคล และอ่ืนๆ เปนตน 

 1.2 สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

  โรงเรียนภูเขียว  อําเภอภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ มีหองปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร    

เพ่ือใชในการสืบคนขอมูล  1  หอง มีเครื่องคอมพิวเตอร 60  เครื่อง หองปฏิบัติการเพ่ือใชในการเรียน

การสอนคอมพิวเตอรโดยเฉพาะ 3 หองเรียน  ซ่ึงหนึ่งในหองเรียนนี้มีเครื่องคอมพิวเตอรชนิดไอแมค 

(iMAC) 50 เครื่อง ซ่ึงถือวาเปนเครื่องท่ีทันสมัยและคุณภาพสูง  นอกจากนี้แลวยังมีเครื่องคอมพิวเตอร 

ท่ีอยูในหองปฏิบัติการตามกลุมสาระฯ  และกลุมงานฯอีกเปนจํานวนมาก  โดยรวมแลวท้ังโรงเรียน              

มีเครื่องคอมพิวเตอรรวมท้ังหมด 371 เครื่อง ซ่ึงทุกเครื่องสามารถใชอินเทอรเน็ตไดท้ังหมด  การจัดการ

เรียนการสอนจึงเนนใหนักเรียนรูจักใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการเรียนรูใหมากท่ีสุด   

1. สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบันดานการศึกษาและคนควาขอมูล  กลาวคือ นักเรียนศึกษา

คนควาจากแหลงเรียนรูอ่ืนๆ มากกวาการใชอินเทอรเน็ต และนักเรียนจะใชบริการอินเทอรเน็ต       

ดานการศึกษาและคนควาขอมูลเฉพาะในเวลาเรียนวิชาคอมพิวเตอรเทานั้น  

2. สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบันดานความบันเทิงและติดตามขาวสาร  กลาวคือ นักเรียน   

ใชบริการอินเทอรเน็ตในการ ดูหนัง ฟงเพลง และเลนเกมออนไลนมากกวาการติดตามขาวสารตางๆ และ

ขาดการวิเคราะหเลือกใชสื่อเพ่ือความบันเทิง 

3. สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบันดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน 

กลาวคือ นักเรียนใชบริการอินเทอรเน็ตในดานการสื่อสารระหวางเพ่ือน หรือบุคคลตอกลุมบุคคล แตใช

บริการอินเทอรเน็ตในดานการติดตอสื่อสารในเรื่องการเรียนและการสงงานนอยมาก 

 1.3 สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน  

สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนของโรงเรียน ดานการศึกษาและคนควาขอมูล  กลาวคือ 

นักเรียนรูจักแหลงขอมูลในอินเทอรเน็ตเพ่ือการศึกษาคนควาขอมูลนอยมาก ทําใหไมไดรับการ
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พัฒนาการเรียนรูมากเทาท่ีควร ท้ังยังเสี่ยงตอการเขาถึงแหลงขอมูลท่ีเสียหาย ขอมูลไมดี ไมถูกตอง 

แหลงซ้ือขายประกาศของผิดกฎหมาย ขายบริการทางเพศ ท่ีรวมและกระจายของไวรัสคอมพิวเตอรตางๆ 

อินเทอรเน็ตเปนระบบอิสระ ไมมีเจาของ ทําใหการควบคุมกระทําไดยาก มีขอมูลท่ีมีผลเสียเผยแพรอยู

ปริมาณมากไมมีระบบจัดการขอมูลท่ีดี ทําใหการคนหากระทําไดไมดีเทาท่ีควร เติบโตเร็วเกินไป ขอมูล

บางอยางอาจไมจริง ตองดูใหดีเสียกอน อาจถูกหลอกลวง  กลั่นแกลงจากเพ่ือนใหม ถาเลนอินเทอรเน็ต

มากเกินไปอาจเสียการเรียนได ขอมูลบางอยางก็ไมเหมาะกับเด็กๆ  และขณะท่ีใชอินเทอรเน็ต โทรศัพท

จะใชงานไดอยางไมเต็มท่ี 

  สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน ดานความบันเทิงและติดตามขาวสาร  กลาวคือ นักเรียนใช

บริการอินเทอรเน็ตในการ ดูหนัง ฟงเพลง และเลนเกมออนไลนมากกวาการติดตามขาวสารตางๆ และ

ขาดการวิเคราะหเลือกใชสื่อเพ่ือความบันเทิงทําใหไดรับตัวอยางท่ีไมดี เกิดการเลียนแบบพฤติกรรมท่ีไม

ดีจากแหลงบันเทิงออนไลน ทําใหเวลาในการพัฒนาการเรียนรูลดลงการใชคอมพิวเตอรและอุปกรณ

สื่อสาร ทําใหสามารถติดตอสื่อสารกันไดโดยไมตองเห็นตัว การใชงานคอมพิวเตอร หรือแมแตการเลน

เกมมีลักษณะการใชงานเพียงคนเดียว ทําใหความสัมพันธกับผูอ่ืนลดลง ผลกระทบนี้ทําใหมีความเชื่อวา 

มนุษยสัมพันธของบุคคลจะนอยลง สังคมใหมจะเปนสังคมท่ีไมตองพ่ึงพากันมาก อยางไรก็ดีไดมีงานวิจัย

คัดคานและแสดงความคิดเห็นท่ีวาเทคโนโลยีไดชวยใหมนุษยมีการติดตอสื่อสารถึงกันมากข้ึนและ

ความสัมพันธกันไดงายข้ึน  ในบางครั้งเม่ือนักเรียนใชการติดตอสื่อสารทางอินเทอรเน็ตมากเกินไปจน

บางครั้งลืมการพูดคุยกับบุคคลรอบขาง ก็อาจจะทําใหนักเรียนเกิดอาการของการเก็บตัว เพอฝน และ

จินตนาการมากเกินไป 

สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน กลาวคือ 

นักเรียนใชบริการอินเทอรเน็ตในดานการสื่อสารระหวางเพ่ือน หรือบุคคลตอกลุมบุคคล แตใชบริการ

อินเทอรเน็ตในดานการติดตอสื่อสารในเรื่องการเรียนและการสงงานนอยมากทําใหไมเกิดประโยชน  ตอ

พัฒนาการเรียนรูเทาท่ีควร ท้ังยังเสี่ยงตอการถูกจูงใจ ลอลวงไปในทางท่ีไมไดผานทางอินเทอรเน็ต ภาษา

ท่ีใชในการสื่อสารเปนคําหยาบ และทําใหวุฒิภาวะทางอารมณของนักเรียนลดลง 

   สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนดังกลาวขางตน สอดคลองการผลการวิจัยของ จริญา สังขเพ็ชร  

(2551) ทําการวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัด

ยะลา พบวา (1) นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดยะลา มีความรูเก่ียวกับอินเทอรเน็ตและ

วุฒิภาวะทางอารมณ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (2) นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัด

ยะลา มีความสัมพันธในครอบครัว และความสัมพันธระหวางเพ่ือนโดยรวมอยูในระดับมาก (3) นักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดยะลา มีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตในทางท่ีไมเหมาะสมโดย

รวมอยูในระดับนอย (4) เพศ ระดับการศึกษา และชวงเวลาท่ีใชอินเตอรเน็ตตางกันมีพฤติกรรมการใช

อินเตอรเน็ตในทางท่ีไมเหมาะสมแตกตางกันอยาง  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (5) ความรูเก่ียวกับ
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อินเตอรเน็ต และความสัมพันธในครอบครัว  มีความสัมพันธเชิงนิเสธกับพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ต

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (6) ความสัมพันธระหวางเพ่ือน และวุฒิภาวะทางอารมณไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตในทางท่ีไมเหมาะสม แนวทางปองกันและแกไข ผูบริหาร

ควรมีนโยบายในการปรับปรุงดานการเรียนการสอน วิธีการใชอินเทอรเน็ตอยางถูกตองในทุก ๆ 

ระดับชั้น บิดามารดาควรจะมีเวลาใกลชิดกับบุตรหลานมากข้ึน นักเรียนไมคลอยตามเพ่ือนในเรื่องท่ีไม

เหมาะสมและผิดตอศีลธรรม รัฐบาลควรจะมีกฎหมายท่ีรัดกุมและเขมงวดมากข้ึนในการรองรับกับปญหา 

เพราะเทคโนโลยีพัฒนาข้ึนทุกวินาที ขอมูลขาวสารตาง ๆ กาวหนาข้ึน จึงตองมีกฎหมายท่ีทันสมัยเพ่ือ

เปนการปองกัน 

 1.4 ความพยายามในการแกปญหา 

  โรงเรียนภูเขียวไดมีความพยายามในการแกปญหาการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนเพ่ือ

แกปญหาท้ัง 3 ดาน  ดังนี้ 

1.4.1 ดานการศึกษาและคนควาขอมูล  ครูผูสอนพยายามปรับกระบวนการจัดการ

เรียนรูโดยเนนใหผูเรียนคนควาจากอินเทอรเน็ตใหมากข้ึน 

1.4.2 ดานความบันเทิงและติดตามขาวสาร ครูไดใหคําแนะถึงวิธีการเลือกรับและ

ติดตามขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนักเรียนเพ่ือท่ีจะนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได 

1.4.5 ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน  ครูผูสอนตองใหคําแนะนําถึง

การวิเคราะหเลือกใชสื่อ บิดามารดา ตองมีเวลาใกลชิดกับบุตรหลานใหมากข้ึน ผูเรียนจะไดไมคลอยตาม

เพ่ือนในเรื่องท่ีไมเหมาะสมและผิดตอศีลธรรม  

นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดศึกษาศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต

ของนักเรียน ดังนี้ 

คมกริช  ทัพกีฬา (2540) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนท่ีเขารวมโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย ผลการวิจัย

พบวา (1) พฤติกรรมกอนการใชอินเทอรเน็ต  นักเรียนสวนใหญใชอินเทอรเน็ตจากโรงเรียนและเรียนรู

การใชอินเทอรเน็ตจากเพ่ือน  (2) พฤติกรรมระหวางการใชอินเทอรเน็ต  นักเรียนสวนใหญมักจะหลบไป

เลนตามลําพังรองลงมือคือเลนกับเพ่ือ  นักเรียนชายใชอินเทอรเน็ตมากกวานักเรียนหญิง (3) พฤติกรรม

หลังการใชอินเทอรเน็ต  นักเรียนไดรับความรูเพ่ิมข้ึน  และนักเรียนชายกับนักเรียนหญิงพฤติกรรมการ

ใชอินเทอรเน็ตไมแตกตางกัน 

นรากร  จรรยาสวัสดิ์ (2548) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน

ในโรงเรียนสงเสริมความสามารถพิเศษเขตตรวจราชการท่ี 3 กระทรวงศึกษาธิการ ผลการวิจัยพบวา 

นักเรียนมีพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตอยูในระดับดี และดานจรรยาบรรณในการใชมีคาเฉลี่ยสูง และ

เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ต จําแนกตามเพศ พบวานักเรียนท่ีมีเพศตางกันมีพฤติกรรม
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ในดานตางๆโดยรวมไมตางกัน  การเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตจําแนกตามระดับชวงชั้น

พบวานักเรียนท่ีเรียนชั้นตางกันมีพฤติกรรมการใชดานตางๆโดยรวมไมแตกตางกัน สวนการเปรียบเทียบ

พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตจําแนก ตามสนใจในกลุมสาระการเรียนของนักเรียนพบวา นักเรียนท่ีสนใจ

ในกลุมสาระการเรียนตางๆ มีพฤติกรรมในดานตางๆโดยรวมไมแตกตางกัน 

ประทุม   สุธรรมมา (2551) พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายของโรงเรียนหอวัง  ผลการวิจัยพบวา  พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลายตั้งแตชั้น ม.4 – ม.6 ในภาพรวมอยูในระดับมาก ดานการรับรูประโยชนในการใช

สื่ออินเตอรเน็ตในภาพรวมอยูในระดับมาก ดานการรับรูโทษในการใชสื่ออินเตอรเน็ต ในภาพรวมอยูใน

ระดับปานกลาง และดานการรับรูตอขอพึงปฏิบัติและมารยาทในการใชสื่ออินเตอรเน็ตอยูในระดับมาก

เชนกัน ผลการเปรียบเทียบขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน

ปลายตั้งแตชั้น ม.4 – ม.6 โรงเรียนหอวัง  การรับรูถึงประโยชนในการใชอินเตอรเน็ตตางกันมีพฤติกรรม

การใชอินเตอรเน็ตแตกตางกัน  นักเรียนท่ีมีเพศ ระยะเวลาในการใชอินเตอรเน็ต สถานท่ีใชอินเตอรเน็ต

และการรับรูถึงโทษในการใชอินเตอรเน็ต มีพฤติกรรมในการใชอินเตอรเน็ตไมแตกตางกัน 

พิมพลักษณ  ชูแกว (2551) พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนตน  ในเขตองคการบริหารสวนตําบลตาขัน  อําเภอบานคาย  จังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวา 

นักเรียนมีความรูในการใชอินเตอรเน็ตในระดับสูง ใน 2 ดาน คือมีความรูในระดับสูงดานความบันเทิง 

คิดเปนรอยละ 88.2 และดานการศึกษาคิดเปนรอยละ 81.6  สําหรับพฤติกรรมการปฏิบัติมากตอการ          

ใชอินเตอรเน็ตในดานการศึกษาคิดเปนรอยละ 81.4 โดยมีพฤติกรรมการปฏิบัติปานกลางในดานบันเทิง

คิดเปนรอยละ 70.7 และมีพฤติกรรมการปฏิบัตินอยตอดานการติดตอสื่อสารคิดเปนรอยละ 56  

สรัญ บุญจุย (2552) ทําการวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาในเขตอําเภอเมืองจังหวัดพิษณุโลก  ผลการศึกษาพบวา การใชอินเทอรเน็ตสงผลกระทบใน

ดานตางๆตอตนเอง อยูในระดับนอยเกือบทุกดานยกเวนในดานพฤติกรรม และดานสุขภาพ ซ่ึงสงผล

กระทบตอตนเองในระดับปานกลาง  ซ่ึงแนวทางในการแกไขปญหาพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตท่ี

ผูเชี่ยวชาญเห็นวาสามารถท่ีจะนําไปใชไดเหมาะสมมากท่ีสุด คือผูปกครองตองหม่ันคอยสังเกตพฤติกรรม

ของบุตรหลานและใหการอบรมเลี้ยงดูอยางใกลชิด สรางวินัยใหกับเด็กใหรูจักรับผิดชอบ และรูจัก

กําหนดกติกาในการใชงานอินเทอรเน็ตปลูกฝงจิตสํานึกท่ีดีใหกับเด็ก เพ่ือใหเกิดภูมิตานทานตอสิ่งยั่วยุ

ตางๆ ควรมีการรณรงคใหเด็กใชคอมพิวเตอรในทางสรางสรรค ใชอินเทอรเน็ตในการคนควาหาความรู

และควรมีการจัดใหมีการแขงขันกิจกรรมเก่ียวกับคอมพิวเตอรในโรงเรียน ใหคําชมเชยหรือของรางวัล

เม่ือเด็กใชงานอินเทอรเน็ตในทางสรางสรรค   

ชาติเชื้อ หลาดา (2552) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน สังกัดสํานักการศึกษาเทศบาลนครขอนแกน ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการใช  
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อินเตอรเน็ตนักเรียนสวนใหญใชอินเตอรเน็ต  เพ่ือประกอบการเรียน (รอยละ 82.7)  เนื้อหาบนอินเตอร

เน็ตท่ีนักเรียนเขาใชสวนใหญคือเพลงและเกม (รอยละ 80.0 และ74.7 ตามลําดับ)  ระยะเวลา  ท่ี

นักเรียนใชอินเตอรเน็ตสวนใหญคือระยะเวลา 1 – 2 ชม. (รอยละ 54.7) ในแตละวัน นักเรียนใชอินเตอร

เน็ตประมาณวันละ 1 ครั้ง (รอยละ 45.8) โดยใชในชวงเวลาเย็น คือ เลิกเรียน 18.00 น.(รอยละ 51.4)  

และ ในวันเสาร – อาทิตยหรือวันหยุด (รอยละ 82.7) นักเรียนสวนใหญจะใชอินเตอรเน็ตรวมกับ                   

ผูปกครอง (รอยละ 48.2)  ในแตละเดือนนักเรียนสวนใหญมีคาใชจายในการใชอินเทอรเน็ตต่ํากวา              

100 บาท (รอยละ 38.7) ปญหาการใชอินเตอรเน็ต ปญหาในการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียน  ในระดับ

มากมี 2 รายการ คือ มีนักเรียนเขาใชจํานวนมาก และการเขาอินเตอรเน็ตคอนขางชาระบบเครือขายของ

โรงเรียนมีปญหา  

วรปรัชญ  อินทนิล (2554) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 1 - 6 โรงเรียนราชโบริกานุเคราะห อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี  ผลการวิจัยพบวา สภาพ

ขอมูลท่ัวไปของนักเรียน สวยใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 50.4 นักเรียนสวนใหญอยูในชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 2 คิดเปนรอยละ 18.8 นักเรียนมีการเชื่อมตออินเตอรเน็ตใชท่ีบาน คิดเปนรอยละ 74.8 

นักเรียนสวนใหญมีคาใชจาย มากกวา 200 บาท ตอเดือน คิดเปนรอยละ 25.5 นักเรียนสวนใหญมี

ระยะเวลาการใชอินเตอรเน็ต อยูท่ี 4 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 47.4 นักเรียนสวนใหญมีความถ่ีในการใช

อินเตอรเน็ต 1-2 ชั่วโมง/ครั้ง คิดเปนรอยละ 53.7 นักเรียนสวนใหญมีชวงเวลาท่ีใชอินเตอรเน็ต ตอนเย็น 

16.00-18.00 น. คิดเปนรอยละ 37.4 นักเรียนสวนใหญมีการใชงานอินเตอรเน็ตท่ีบานคิดเปนรอยละ 

68.7  ดานพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตดานความบันเทิง แปรผลอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.65 ดาน   

กลาวโดยสรุป จากงานวิจัยท่ีกลาวมาขางตน จะเห็นไดวา “อินเทอรเน็ต” เปน

เทคโนโลยี ท่ีสําคัญอยางหนึ่งในดานการศึกษา ทําใหเกิดการพัฒนากระบวนการเรียนรูของนักเรียน และ

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ซ่ึงใชกระบวนการวิจัยเชิง

สํารวจโดยใชเครื่องมือคือแบบสอบถามในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 

 1.5 แนวทางท่ีผูวิจัยจะดําเนินการแกปญหา 

  จากสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนของโรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ เก่ียวกับการใชอินเทอรเน็ต

ของผูเรียนนั้น โรงเรียนและครูผูสอนไดพยายามแกปญหาบางแลวแตไมไดมีการศึกษาการใชอินเทอรเน็ต

ของผูเรียนอยางจริงจัง ดังนั้น ผูวิจัยตระหนักถึงความสําคัญของการรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการใช

อินเทอรเน็ตของผูเรียน  เพ่ือนําผลท่ีไดจากการวิจัยในครั้งนี้  ไปเปนแนวทางในการวางแผนเพ่ือพัฒนา  

ปรับปรุง และแกไขปญหาบางสวนของระบบการใชอินเทอรเน็ตของผูเรียน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ

ตัวผูเรียนและครูผูสอนในการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียนภูเขียวตอไป  
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2.  วัตถุประสงคการศึกษา 

 

 2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป 

  เพ่ือศึกษาการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว จ.ชัยภูมิ 

2.2 วัตถุประสงคเฉพาะ 

2.2.1 เพ่ือศึกษาการลักษณะการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

2.2.2 เพ่ือศึกษาวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

2.2.3 เพ่ือศึกษาประโยชน ปญหาและอุปสรรคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน        

ชั้นมัธยมศึกษา 

 

3.  ขอบเขตการศึกษา 

 

 3.1 รูปแบบการวิจัย   เปนการวิจัยเชิงสํารวจ     

 3.2 ประชาการและกลุมตัวอยาง 

3.2.1 ประชากร ท่ีใชในการทดสอบประสิทธิภาพครั้งนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา    

ปท่ี 1  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6  ท่ีกําลังศึกษาในปการศึกษา 2557  โรงเรียนภูเขียว อําเภอภูเขียว  

จังหวัดชัยภูมิ  จํานวน 3,269 คน   

  3.2.2 กลุมตัวอยาง ในการวิจัยนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 356 คน ไดมาโดยตารางกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน                

ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% ดําเนินการสุมแบบแบงชั้น 

   3.3 เนื้อหาสาระในการวิจัย  ประกอบดวย 

  3.3.1 เนื้อหาท่ีใชในแบบสอบถามการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

โรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ จํานวน 3 ขอ คือ (1) ลักษณะการใชอินเทอรเน็ต (2) วัตถุประสงคการใช

อินเทอรเน็ตและ (3) ประโยชน ปญหาและอุปสรรคการใชอินเทอรเน็ต 

 3.4 เครื่องมือการวิจัย 

  แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

โรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ 

 3.5 ระยะเวลาในการทําวิจัย 

  ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2557 
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4.  นิยามศัพทเฉพาะ 

 

 4.1 การใช หมายถึง การนําอินเทอรเน็ตมาใชเพ่ือการศึกษาและการคนควาขอมูล  ใชเพ่ือ

ความบันเทิงและติดตามขาวสาร  และเพ่ือการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน  

 4.2 วัตถุประสงค หมายถึง  ความตองการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยูใน

โรงเรียนภูเขียว  อําเภอภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ  ในดานการศึกษาและการคนควาขอมูล  ความบันเทิงและ

ติดตามขาวสาร  และดานติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน  

 4.3 อินเทอรเน็ต  หมายถึง  เครือขายคอมพิวเตอรท่ีมีขนาดใหญท่ีสุดในโลก ซ่ึงเชื่อมโยง

คอมพิวเตอรท่ัวโลกเขาดวยกัน โดยใชมาตรฐานเดียวกัน  ทําใหท่ัวโลกสามารถติดตอสื่อสารแลกเปลี่ยน

ขอมูลถึงกันไดอยางสะดวก รวดเร็ว   

 4.4 การใชอินเทอรเน็ตดานการศึกษา หมายถึง การท่ีนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยูในโรงเรียน  

ภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ  ใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการศึกษาคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือการทํารายงาน  

สงงานไปยังอาจารยตามท่ีไดรับมอบหมายคนควาในหองสมุดดิจิตอล  เรียนผานอินเทอรเน็ตโดยระบบ

ออนไลน 

 4.5 การใชอินเทอรเน็ตดานการติดตอส่ือสาร  หมายถึง  การท่ีนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยู    

ในโรงเรียน ภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ   ใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  สงการด  สงขอความและสนทนา

ผานเว็บไซด   

 4.6 การใชอินเทอรเน็ตดานความบันเทิง  หมายถึง  การท่ีนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยู         

ในโรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ   ใชอินเทอรเน็ตเพ่ือดูหนัง  ฟงเพลง  เลนเกม  เลนการพนัน                

ทองเว็บไซดเว็บไซต ท่ีสนใจและแสดงพฤติกรรมกอกวน 

 4.7 นักเรียน   หมายถึง ผูท่ีศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  ถึงมัธยมศึกษาปท่ี 6 ใน     

ปการศึกษา  2557  ของโรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ 

 4.8 โรงเรียนภูเขียว  หมายถึง  โรงเรียนท่ีเปดสอนในระดับมัธยมศึกษาปท่ี 1 – 6 สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 

 

5.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  

 

 5.1. ไดขอมูลการใชอินเทอรเน็ตดานการศึกษาและการคนควาขอมูล  ดานความบันเทิง

และติดตามขาวสาร  ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน  
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 5.2 ครูผูสอนสามารถนําขอมูลท่ีไดไปเปนแนวทางการวางแผนการจัดการเรียนการสอน

เพ่ือใหใชประโยชนจากอินเทอรเน็ตไดสูงสุด 

 5.3 โรงเรียนสามารถนําไปเปนแนวทางในการดูแลนักเรียนเพ่ือใหใชประโยชนจาก

อินเทอรเน็ตไดอยางถูกตองและเหมาะสม 
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 

 

 ในการวิจัยเรื่องการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  โรงเรียนภูเขียว จังหวัด

ชัยภูมิ  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ (1) อินเทอรเน็ต  (2) การใชอินเทอรเน็ต               

(3) โรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ  และ (4) งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

1.  อินเทอรเน็ต 

 

ปจจุบัน อินเทอรเน็ตเขามามีบทบาทคอนขางมากในชีวิตประจําวันของคนเรา ท้ังในเรื่อง

ของการศึกษา การปฏิบัติหนาท่ีการงานของภาครัฐ ภาคเอกชน การดําเนินธุรกิจ รวมท้ังการบันเทิง

และนันทนาการ เปนตน  การนําอินเทอรเน็ตไปใชงานนั้น หากนําไปใชในทางท่ีถูกท่ีควรก็จะกอใหเกิด

คุณประโยชนอเนกอนันต ดังนั้นการศึกษาขอมูลและวิธีการใชงานท่ีถูกตองเก่ียวกับอินเทอรเน็ต

ยอมจะสงผลดีและเกิดประโยชนกับตัวเองและประเทศชาติมากท่ีสุด โดยเฉพาะการใชอินเทอรเน็ตใน

ดานท่ีเก่ียวกับการศึกษานับวามีความสําคัญมากในปจจุบัน โดยเฉพาะกับนักเรียนหากรูจักใชและ

เลือกท่ีจะบริโภคขอมูลท่ีเปนประโยชนแลวยอมทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูท่ีถูกตองและไดรับการ

พัฒนาอยางตอเนื่องไมมีวันหยุด ดังนั้นจึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองศึกษาขอมูลจากหัวขอ

สําคัญๆดังนี้(1) ความหมายของอินเทอรเน็ต (2)ประวัติอินเทอรเน็ต (3)การใชงานอินเทอรเน็ตเพ่ือ

การศึกษา (4)แนวคิดเก่ียวกับอินเทอรเน็ตกับการพัฒนาประเทศ (5)รูปแบบอินเทอรเน็ตเพ่ือ

การศึกษา (6)ประโยชนของอินเทอรเน็ตตอการศึกษา (7)อินเทอรเน็ตกับการเรียนการสอน และ

(8)บริการบนอินเทอรเน็ต 

 1.1 ความหมายของอินเทอรเน็ต  มีนักการศึกษา และผูมีความรูหลายทานไดนิยาม

ความหมายของอินเทอรเน็ตไว ดังนี้    

 ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (2548) อินเทอรเน็ต 

(Internet) คือ เครือขายของเครือขายคอมพิวเตอร ระบบตางๆ ท่ีเชื่อมโยงกันมาจาก คําวา Inter 

Connection Network อินเทอรเน็ต (Internet) เปนระบบเครือขายคอมพิวเตอร ท่ีมีขนาดใหญ 

เครื่องคอมพิวเตอรทุกเครื่องท่ัวโลก สามารถติดตอสื่อสารถึงกันไดโดยใชมาตรฐาน  ในการรับสง

ขอมูลท่ีเปนหนึ่งเดียว หรือท่ีเรียกวาโปรโตคอล  (Protocol) ซ่ึงโปรโตคอลท่ีใชบนระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต มีชื่อวา ทีซีพี/ไอพี (TCP/IP : Transmission Control Protocol/Internet Protocol) 



12 

ลักษณะของระบบอินเทอรเน็ตเปนเสมือนใยแมงมุมท่ีครอบคลุมท่ัวโลกในแตละจุดท่ีเชื่อมตอ

อินเทอรเน็ตนั้น สามารถสื่อสารกันไดหลายเสนทาง  ตามความตองการ โดยไมกําหนดตายตัว และไม

จําเปนตองไปตามเสนทางโดยตรง อาจจะผานจุดอ่ืนๆ หรือ เลือกไปเสนทางอ่ืนไดหลายๆ เสนทาง

การติดตอสื่อสารผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตนั้นอาจเรียกวา การติดตอสื่อสารแบบไรมิติ หรือ 

Cyberspace  

  ตน  ตัณฑสุทธิวงศ (2539, น. 17) กลาววา อินเทอรเน็ต หมายถึง ระบบ

คอมพิวเตอรขนาดใหญ ท่ีมีการเชื่อมโยงบนเครือขายคอมพิวเตอรหลาย ๆ ระบบ โดยใชโปรโตคอล 

(Protocol) TCP/IP  (Transmission Control / Internet Protocol) เชื่อมโยงกัน ในการติดตอจะ

ใชเกตเวย (Gateway) และใชชื่อท่ีอยูในการติดตอ หรือ URL (Uniform Resource Locator) ท่ีเปน

มาตรฐานเดียวกันทําใหเกิดเครือขายท่ีมีเครื่องคอมพิวเตอรชนิดเดียวกัน หรือตางชนิดกันสามารถ

ติดตอสื่อสารกันไดอยางรวดเร็ว และท่ัวโลก  

  กิดานันท  มลิทอง (2540, น. 321) กลาววา อินเทอรเน็ตเปนระบบของการ

เชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรขนาดใหญท่ีครอบคลุมไปท่ัวโลก  เพ่ืออํานวยความสะดวกในการ

ใหบริการขอมูลขาวสาร เชน การโอนแฟมขอมูล ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส อินเทอรเน็ตเปนวิธีการ

เชื่อมโยงขายงานคอมพิวเตอรท่ีมีอยูซ่ึงขยายไปอยางกวางขวางเพ่ือการเขาถึงขอมูลของแตละระบบท่ี

มีสวนรวมกันอยู อินเทอรเน็ต เปนคํายอของ Inter Connection Network หมายถึง เครือขาย

คอมพิวเตอรท่ีใหญท่ีสุดในโลก โดยเชื่อมโยงเครือขายยอยจํานวนมากมายมหาศาล นับตั้งแตเครื่อง

คอมพิวเตอรสวนบุคคลท่ีใชงานภายในบานและสํานักงานไปจนถึงคอมพิวเตอรขนาดใหญแบบ

เมนเฟรมในโรงงานอุตสาหกรรม และอินเทอรเน็ตสามารถทําใหคนเราสามารถติดตอสื่อสารกันได

อยางรวดเร็วไมวาจะอยูสวนใดของโลก   

  ครรชิต มาลัยวงศ (2540, น. 1) ไดอธิบายวาอินเตอรเน็ต  เปนเครือขาย

คอมพิวเตอรขนาดใหญโตท่ีสุดของโลกปจจุบันนี้ อินเตอรเน็ตเชื่อมโยงไปยังคอมพิวเตอรขนาดใหญ

ท่ัวโลกนับลานเครื่องเขาดวยกัน คอมพิวเตอรขนาดใหญเหลานี้ยังเชื่อมโยงไปยังคอมพิวเตอรขนาด

เล็กอีกมากมาย  ทําใหมีผูท่ีเปนสมาชิกเครือขายอินเตอรเน็ตอยูท่ัวโลกหลายสิบลานคน 

  วนิดา  จันทรุจิรากร  (2540, น. 1)  ใหความหมายวา อินเทอรเน็ต  คือ เครือขาย

คอมพิวเตอรขนาดใหญท่ีประกอบดวยเครือขายยอยๆจํานวนมากเชื่อมโยงขอมูลตางๆท่ัวโลกเขา

ดวยกัน โดยไมจํากัดระบบปฏิบัติการของเครื่องคอมพิวเตอรและรูปแบบของขอมูลทําใหสามารถ

ติดตอสื่อสารกันไดอยางกวางขางและรวดเร็ว  และสื่อสารกันไดท้ังระบบตัวอักษร (Text  Mode)  

และระบบกราฟก ( Graphic Mode )  รวมถึงภาพเคลื่อนไหวและเสียงไดดวย 

  อาสนทิพย  ภิญโญยิ่ง (2544, น. 1-24) กลาววา อินเทอรเน็ตคือระบบเครือขาย

ของขอมูลและคอมพิวเตอร สาธารณะขนาดใหญท่ีเกิดจากระบบเครือขายขนาดเล็กๆ หลายๆ 
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เครือขายท่ีอาศัยมาตรฐานการเชื่อมตอแบบเดียวกัน ตอเชื่อมเขาหากันเพ่ือใหบริการขอมูลแก

ผูใชบริการ โดยไมมีใครเปนเจาของหรือผูดูแลอินเทอรเน็ตแตเพียงผูเดียว  

  วิภา  เพ่ิมทรัพย และวศิน  เพ่ิมทรัพย (2546, น. 1)  กลาววา  อินเทอรเน็ต เปน

เครือขายขนาดใหญท่ีครอบคลุมไปทุกประเทศท่ัวโลก  โดยมีจุดเริ่มตนมาจากเครือขายทางทหารของ

สหรัฐในชวงป ค.ศ. 1960  ตอมาเริ่มใชกับงานดานการศึกษาวิจัย  แตในปจจุบันไดพัฒนาไปเปน

เครือขายท่ีใหผูใชคอมพิวเตอรท่ัวโลกไดสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลทุกชนิด ท้ังขอความ ภาพ เสียงและ

อ่ืน ๆท้ังดานวิชาการและธุรกิจการคา เปนสื่อในการโฆษณาประชาสัมพันธ  และเผยแพรขอมูล

ขาวสารผานทางระบบเวิลดไวดเว็บ (World Wide Web) และบริการอ่ืน ๆ อีกมาก   

   ศรีไพร  ศักดิ์รุงพงศาสกุล (2547, น. 35)  กลาววา  อินเทอรเน็ตเปนเครือขาย

คอมพิวเตอรท่ีใหญท่ีสุดในโลก ซ่ึงเครือขายคอมพิวเตอร หมายถึง กลุมของเครื่องคอมพิวเตอรและ

อุปกรณตาง ๆ ท่ีเชื่อตอสื่อสารดวยฮารดแวรและซอฟแวร  เครือขายคอมพิวเตอรตั้งแตสองเครือขาย

ข้ึนไป ท่ีเชื่อมตอกันเรียกวา  อินเทอรเน็ต  หมายถึง  กลุมของเครือขายคอมพิวเตอรท่ัวโลกท่ีเชื่อมตอ

เขาดวยกัน  และอนุญาตใหมีการเขาถึงสารสนเทศและการบริการในรูปแบบของสาธารณะ 

  โดยสรุป  อินเทอรเน็ต เปนเครือขายคอมพิวเตอรท่ีมีขนาดใหญท่ีสุดในโลก  

สามารถเชื่อมโยงระบบคอมพิวเตอรท่ัวโลกเขาดวยกัน  โดยอาศัยเครือขายโทรคมนาคมชวยในการ

เชื่อมโยงระบบทําใหท่ัวโลกสามารถติดตอสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลและทรัพยากรอ่ืนถึงกันไดอยาง

สะดวก รวดเร็ว  รวมท้ังเปนแหลงความรูขนาดใหญใหผูท่ีสนใจไดใชในการการคนควาศึกษาวิจัย ซ่ึง

สามารถตอบสนองความตองการในการคนควาอยางไรขอจํากัดในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 1.2 ประวัติอินเทอรเน็ต  

  ความเปนมาของอินเทอรเน็ต เปนความคิดในเรื่องเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือให

สามารถใชเครือขายเดียว โดยผูใชคอมพิวเตอรตางระบบกันสามารถสื่อสารกันได  และมีการพัฒนา

ผานข้ันตอนหลายข้ันตอนดวยกัน การหลอมรวมกันของการพัฒนาเหลานั้นไดนําไปสูเครือขายของ

เครือขายท้ังหลายท่ีรูจักกันในชื่อวา อินเทอรเน็ต การพัฒนาเหลานั้นมีท้ังในแงการพัฒนาเทคโนโลยี 

และการรวมโครงสรางพ้ืนฐานของเครือขายและระบบโทรคมนาคมท่ีมีอยูเดิมเขาดวยกัน ความคิด

เรื่องนี้ในครั้งแรก ๆ ปรากฏข้ึนในปลายคริสตทศวรรษ 1950 หากแตการนําแนวคิดเหลานี้ไปปฏิบัติได

จริงนั้นเริ่มข้ึนในปลายคริสตทศวรรษ 1960 และ 1970 เม่ือถึงคริสตทศวรรษ 1980 เทคโนโลยีซ่ึงนับ

ไดวาเปนพ้ืนฐานของอินเทอรเน็ตสมัยใหมนั้นไดเริ่มแพรหลายออกไปท่ัวโลก ในคริสตทศวรรษ 

1990 การมาถึงของเวิลดไวดเว็บไดทําใหการใชอินเทอรเน็ตกลายเปนสิ่งท่ีพบเห็นไดท่ัวไป 

     อารพาเน็ตในข้ันตนเปนเพียงเครือขายทดลองตั้งข้ึน  เพ่ือสนับสนุนงานวิจัยดาน

การทหารแตโดยเนื้อแทแลวอารพาเปนผลพวงมาจากความตึงเครียดทางการเมืองของโลก ในยุค

สงครามเย็นระหวางคายคอมมิวนิสตและคายเสรีประชาธิปไตย ตอมาในป 2512 ไดมีการปรับปรุง

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9_1950&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9_1960&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9_1970&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9_1980
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9_1990
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9_1990
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%94%E0%B9%8C%E0%B9%84%E0%B8%A7%E0%B8%94%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B9%87%E0%B8%9A
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หนวยงานอารพาและเรียกชื่อใหมวา ดารพา (DARPA : Defense Research Project Agency ) 

และในป 2518 ดารพาไดโอนหนาท่ีดูแลรับผิดชอบอารพาเน็ตโดยตรงใหแก หนวยสื่อสารของกองทัพ 

(Defense Communications Agency) หรือ DCA เนื่องจากอารพาเน็ตไดแปรสภาพจากเครือขาย    

ท่ีปฏิบัติงานไดอยางแทจริงแลว ในป 2526 อารพาเน็ตแบงออกเปน 2 เครือขาย คือ เครือขายดาน

การวิจัยใชชื่อ อารพาเน็ตเหมือนเดิม สวนเครือขายของกองทัพใชชื่อวา"มิลเน็ต" (MILNET:MILitary 

NETwork)ซ่ึงใชการเชื่อมตอโดยใชโปรโตคอล TCP/IP (Transmission Control Protocol / 

Internet Protocol ) เปนครั้งแรก ในป 2528 มูลนิธิวิทยาศาสตรแหงชาติอเมริกา (NSE) ไดออกทุน

การสรางศูนยซุปเปอรคอมพิวเตอร 6 แหง และใชชื่อวา NFSNET พอมีถึงป 2533 อารพาเน็ตรองรับ

เปน backbone ไมไหวจึงยุติบทบาท และเปลี่ยนไปใช NFSNET และเครือขายอ่ืนแทน และไดมีการ

เชื่อมเครือขายตางๆ ทําใหเครือขายมีขนาดใหญมากข้ึนจนเปนเครือขายอินเทอรเน็ตในปจจุบันนี้ 

  สําหรับอินเทอรเน็ตในประเทศไทยเริ่มตนในป พ.ศ.2530 โดยมหาวิทยาลัย          

สงขลานครินทรวิทยาเขตหาดใหญ และสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย (AIT) ไดทําการติดตอผานจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส กับมหาวิทยาลัยเมเบิรน ประเทศออสเตรเลีย  จากนั้นใน พ.ศ. 2535  สํานักวิทยบริการ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ไดรวมกับเนคเทคสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ขอเชาวงจรความเร็วสูงจาก

การสื่อสารแหงประเทศไทย เพ่ือเชื่อมโยงเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ต และใชชื่อดังกลาววา “ไทยสาร” 

(Thai Sarn หรือ THAI social/scientific and research network) เปดใหบริการแกนิสิตนักศึกษาและ

บุคคลภายในสถาบันอุดมศึกษา รวมท้ังสวนราชการบางแหง เพ่ือใชในการศึกษาและทํางานวิจัย  

  จากนั้นป พ.ศ. 2537 จึงเริ่มเปดใหบริการอินเทอรเน็ตเชิงพาณิชย โดยมีบริษัทเอกชน          

ผูใหบริการ (ISP หรือ Internet Service Provider) เชน บริษัท อินเทอรเน็ตประเทศไทย จํากัด     

บริษัท เคเอสซีคอมเมอรเชียล อินเทอรเน็ต จํากัด บริษัทอินโฟนิวส จํากัด สวนผูใชท้ังนิติบุคคล      

และรายบุคคล สามารถสมัครเปนสมาชิกได โดยจะไดรับรหัสประจําตัวในการขอเขาใชเครือขาย       

ซ่ึงปจจุบันประเทศไทย มีศูนยใหบริการอินเทอรเน็ตแบบไมเสียคาบริการ 4 รายการ ไดแก ไทยสาร 

Schoolnet  Pubnet  และ UNINet สวนผูใหบริการเชิงพาณิชย มีประมาณ 15 ราย และอาจ

เพ่ิมเติม 2-3 ราย โดยมีผูใหบริการรายใหญ 4 ราย คือ Internet Thailand, KSC, Samarth Cyber 

net และ Lox Info ผูใหบริการทุกราย รวมทุนกับการสื่อสารแหงประเทศไทยโดยใหบริการจัดและ

เปลี่ยนขอมูลภายในประเทศ และบริการอินเทอรเน็ตออกนอกประเทศ (สํานักงานเลขาธิการ

คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ, 2542) 

 โดยสรุป อินเทอรเน็ตกําเนิดข้ึนหลังสงครามโลกครั้งท่ีสองในชวงสงครามเย็น โดยเครือขาย

คอมพิวเตอรของกระทรวงกลาโหมสหรัฐชื่อ อารพาเน็ต (ARPAnet) ซ่ึงเปนเครือขายคอมพิวเตอรภายใต

ความรับผิดชอบของหนวยงานโครงการวิจัยข้ันสูง (Advanced Research Projects Agency) หรือ
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เรียกชื่อยอวา อารพา (ARPA) ซ่ึงเปนหนวยงานในสังกัดกระทรวงกลาโหมของสหรัฐอเมริกา 

(Department of Defense) จุดประสงคของโครงการอารพาเน็ต เพ่ือสรางเครือขายคอมพิวเตอรท่ีคง

ความสามารถในการติดตอสื่อสารถึงกันได  สวนในประเทศไทย เริ่มตนในป พ.ศ.2530 โดย

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรวิทยาเขตหาดใหญ และสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย (AIT) ไดทําการติดตอ

ผานจดหมายอิเล็กทรอนิกส กับมหาวิทยาลัยเมเบิรน ประเทศออสเตรเลีย 

   

2.  การใชอินเทอรเน็ต   

 

 อินเทอรเน็ตเปนเครือขายท่ีสามารถติดตอสื่อสารกันไดกับแหลงท่ีเชื่อมตอเขาดวยกัน 

สามารถสืบคนขอมูลไดและมีสถาบันตาง ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชนท่ัวโลกไดเชื่อมเครือขายรวมกัน      

จึงเปนแหลงท่ีจะสืบคนขอมูลเพ่ือนํามาศึกษาหาความรูได การนําอินเทอรเน็ตมาใชในการศึกษา

สามารถทําไดหลายรูปแบบดวยกัน   

 เสรี ชิโนดม (2543, น. 45-46) กลาววา การประยุกตใชงานเครือขายอินเทอรเน็ตทาง

การศึกษาไววา (1) การใชเครือขายเพ่ือการติดตอสื่อสารเปนการติดตอระหวางผูเรียนกับผูสอน เพ่ือ

สงรายงาน การบาน วิทยานิพนธ ในรูปแบบแฟมขอมูล การเปนสมาชิกกลุมสนทนาเพ่ือเปนเวที

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น เผยแพรผลงานวิจัย ชวยเหลือซ่ึงกันและกันทางดานวิชาการ และแจงขาว

ความเคลื่อนไหวทางวิชาการ (2) การใชเครือขายเพ่ือการสืบคนขอมูลซ่ึงผูเรียน นักวิจัย และผูสอน

สามารถสืบคนจากฐานขอมูลทางการศึกษา และ Online Library Catalog ของหองสมุดตางๆ ท่ี

เชื่อมโยง ในอินเทอรเน็ตจากประเทศในทวีปตาง ๆ ท่ัวโลก (3) การใชเครือขายเพ่ือการสอน หรือการ

สอนทางไกลโดยผานเครือขาย โดยเปดเปนหลักสูตรการสอนในระดับปริญญาและในแบบ

ประกาศนียบัตร เรียกวา Online Program ซ่ึงผูเรียนสามารถสมัครและเรียนผานเครือขาย

อินเทอรเน็ต สวนกิจกรรมการเรียนการสอน เอกสารและการติดตอตาง ๆ อยูในรูปของแฟมขอมูล

อิเล็กทรอนิกส  สถานศึกษาสามารถใชอินเทอรเน็ตในการจัดการเรียนการสอนได  ท้ังในชั้นเรียนปกติ  

การศึกษาทางไกล ท้ังการศึกษาในระบบและนอกระบบโรงเรียน  การใชอินเทอรเน็ตในการสอนในชั้น

เรียนปกติ  จะเปนการสอนโดยตรงหรือเปนการใชสอนเสริมการสอนระบบปกติ  โดยการทบทวน

เนื้อหาจากบทเรียน ท่ีผูสอนสรางในเว็บไซด หรือผูสอนอาจสั่งงานใหคนหาขอมูลจากเว็บไซด

ตางๆ  จากการพูดคุยระหวางผูเรียนในหองสนทนา (Chat  Room) จากการเรียนโดยการใช            

E -mail  เปนตน      

 ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2547)  กลาววา โดยท่ัวไปแลวการใชอินเทอรเน็ต เพ่ือ

การศึกษา มีดังนี้  
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1. สงเสริมการเชื่อมตอสื่อสารกับโลกภายนอก  อินเทอรเน็ตทําใหโลกแคบลง  ไมวาคน

จะไปอยูสวนไหนของโลกก็สามารถติดตอแลกเปลี่ยนเรื่องราวและประสบการณตาง ๆ กับโลก

ภายนอกไดแมจะตางเวลา  สถานท่ี  และวัฒนธรรมหองเรียน  ครูสมัยกอนสามารถติดตอกับโลก

ภายนอกไดเหมือนกันแตจะมีปญหาเรื่องเวลาและสถานท่ี  ปจจุบันนี้อินเทอรเน็ตทําใหครูและ

นักเรียนสามารถติดตอหรือแลกเปลี่ยนประสบการณกับนักเรียนหรือครูท่ีอยูในสวนอ่ืน ๆ ของโลกได

โดยไมมีอุปสรรคเรื่องเวลา สถานท่ี และวัฒนธรรม  

2. สงเสริมการทํางานเปนทีม  ปจจุบันนักวิจัยทางการศึกษาครู  และผูกําหนดนโยบาย

เชื่อวานักเรียนเรียนรูโดยผานการปฏิสัมพันธสังคม (Social  Interaction )ดังนั้น สถานศึกษาจึงควร

ใหนักเรียนไดเรียนรูรวมกันโดยใหทํางานเปนทีม   ซ่ึงอาจใหจับคูกันเปนทีมตั้งแต  2 คน ข้ึนไป หรือ

มากกวาก็ได แลวใหศึกษาเรื่องราวตางๆจากอินเทอรเน็ต  สถานศึกษาสามารถนํารายงานหรือผลงาน

ท่ีนักเรียนสรางข้ึนไปเผยแพรในอินเทอรเน็ตได  เพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน  

3. สงเสริมการทําความเขาใจในเนื้อหาท่ียากแกการมองเห็น ตัวแบบ(Model) เปน

เครื่องมือในการเรียนรูสําหรับรายวิชาตางๆ ในระดับตางๆ เพ่ือใหมีประสิทธิภาพตัวแบบทําให

นักเรียนมองเห็นแนวคิดเก่ียวกับสิ่งตางๆ อยางมีความหมาย ตัวอยางเชน  ตัวแบบเก่ียวกับการยึด

เกาะระหวางโมเลกุลของสารท่ีนักเรียนไมสามารถมองเห็นดวยตาเปลาได แตคอมพิวเตอรจะสามารถ

จําลองตัวแบบการเกาะยึดระหวางโมเลกุลใหนักเรียนมองเห็นภาพได  หรือในทางการแพทยสามารถ

จําลองตัวแบบการไหลเวียนของโลหิตภายในรางกายออกมาใหเห็นได  เนื่องจากนักศึกษาแพทยไม

สามารถท่ีจะเห็นของจริงไดจากการคนควา  นอกจากนี้ในการเปลี่ยนแปลงของอากาศก็สามารถทําตัว

แบบออกมาใหเห็นไดเชนเดียวกัน การใชตัวแบบท่ีดีคือทําใหนักเรียนเขาใจสิ่งตาง ๆ ไดดียิ่งข้ึนเพราะ

ตัวแบบจะทําใหนักเรียนสามารถมองเห็นไดหลายแงหลายมุม  ซ่ึงถาเทียบกับการใชอุปกรณแบบเกา 

ๆ แลวจะแตกตางกันมาก และบางเรื่องในบางวิชาหากจะใชวิธีการแบบเกาๆ มาทําก็ไมสามารถทําได 

นอกจากนี้เว็บจะมีแหลงขอมูลตาง ๆ จํานวนมากท่ีใชคอมพิวเตอรในการสรางและแสดงผลท่ีนักเรียน

สามารถจะเรียกออกมาดูไดในชั้นเรียนหรือท่ีบาน  

4. สงเสริมการคนควาวิจัย  กอนท่ีจะมีการใชอินเทอรเน็ตกระบวนการคนควาวิจัยซ่ึง

เปนท่ียอมรับและใชกันอยูโดยท่ัวไปจะเก่ียวของกับงานหองสมุด  ครู และนักเรียนสามารถใชบัตรหัว

เรื่อง หรือชื่อเรื่อง หรืออ่ืน ๆ ท่ีหองสมุดใชในการคนหาขอมูลไมวาจะเปนระบบ Dewey หรือ 

Library Congress แตเม่ือมีการใชอินเทอรเน็ต อินเทอรเน็ตกลายเปนแหลงขอมูลมหาศาลท่ีชวยทํา

ใหนักวิจัยซ่ึงเคยใชวิธีการเดิมในหองเรียนสามารถลดเวลาในการคนควาไดมาก ท้ังนี้เพราะมีเครื่องมือ

ใหม ๆ ในการคนหาขอมูลเพ่ิมข้ึน  นอกจากขอมูลตาง ๆ ท่ีมีอยูแลว  ยังมีกลุมอภิปรายในเรื่องตาง ๆ 

อีกมากถานักวิจัยมีความสนใจในเรื่องใดก็สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกับกลุมนั้นได  ปญหาในการ

คนควาของนักวิจัยท่ีเกิดข้ึน ก็คือการเรียนรูการใชเครื่องมือตาง ๆ ในการคนหาประโยชนอีกอยาง
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หนึ่งของอินเทอรเน็ตก็คือ สามารถนําไปใชเพ่ือการนําเสนอผลของการวิจัย  และการเผยแพรงานวิจัย

ออกไปใหแพรหลายหลังจากการวิจัยเสร็จเรียบรอยแลว แตเดิมกอนท่ีจะมีอินเทอรเน็ตนั้นทําไดยาก

เพราะมีคาใชจายคอนขางสูง แตปจจุบันการนําเสนอผลของการวิจัยสามารถทําไดงายมากและเสีย

คาใชจายนอย  นอกจากการใชอินเทอรเน็ตในฐานะเปนแหงขอมูลแลวยังสามารถนําไปใชเปนเครื่องมือ

ในการเก็บรวบรวมขอมูลไดอีกดวย ซ่ึงมีวิธีการงายๆ คือ หลังจากท่ีผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามเสร็จ

เรียบรอยแลวก็สรางโปรแกรมคอมพิวเตอร  เพ่ือนําคําถามเหลานั้นไปวางไวในอินเทอรเน็ตแลวให

ผูตอบตอบแบบสอบถามเหลานั้นทางอินเทอรเน็ตไดเลย  ลกัษณะการเก็บรวบรวมขอมูลแบบนี้

ปจจุบันเปนท่ีนิยมใชกันมากโดยเฉพาะการวิจัยทางดานการตลาด  

5. สงเสริมการทัศนศึกษาทางอิเล็กทรอนิกส  การไปทัศนศึกษาเปนวิธีหนึ่งท่ีครูสามารถ

นําไปใชประกอบการเรียนการสอนในเรื่องตางๆ ไดแตโดยปกติแลวการไปทัศนศึกษามีขอจํากัดคือ ทํา

ใหเสียเวลา เสียคาใชจาย ยากตอการควบคุมนักเรียนหากกลุมนักเรียนท่ีไปทัศนศึกษามีจํานวนมาก 

นอกจากนั้นยังเสี่ยงตออันตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจากการเดินทาง และหากสถานท่ีท่ีจะไปทัศนศึกษานั้น

อยูหางไกลจากบานของนักเรียนมาก เชน อยูในตางประเทศก็จะยิ่งทําใหการเดินทางไปทัศนศึกษามี

ความยากลําบากมากข้ึน แตดวยความสามารถของอินเทอรเน็ต โรงเรียนสามารถใหนักเรียนไปทัศน

ศึกษาทางอิเล็กทรอนิกสได การทัศนศึกษาทางอิเล็กทรอนิกส คือ การศึกษาท่ีนักเรียนและครูกระทํา

ผานทางอินเทอรเน็ตโดยการใชคอมพิวเตอร  ขอมูลท้ังหลายท่ีเก่ียวของกับพิพิธภัณฑหรือประกาศ

ตาง ๆ รวมท้ังขอมูลทางธุรกิจในทองถ่ินจะถูกเรียกข้ึนมาแสดงบนจอภาพเพ่ือใหนักเรียนไดศึกษา

พรอมไปกับการอธิบายเพ่ิมเติมของครู การทัศนศึกษาทางอิเล็กทรอนิกส  มีลักษณะหลายอยาง

เชนเดียวกับการไปทัศนศึกษาปกติ  แตมีขอดีกวาคือนักเรียนสามารถท่ีจะศึกษาขอมูลบางอยางไดซ่ึง

ถาใหนักเรียนไปทัศนศึกษาปกติจะไมสามารถศึกษาได ในการสอนโดยการใชทัศนศึกษาอิเล็กทรอนิกส

นั้นครูตองมีการวางแผนการสอนลวงหนาวาจะใหนักเรียนเรียนรูเรื่องใด และจะติดตามผลโดยวิธีใด

หลังจากทัศนศึกษาแลวการใชวิธีทัศนศึกษาทางอิเล็กทรอนิกส  ชวยทําใหนักเรียนมีโอกาสติดตอกัน

ในลักษณะเผชิญหนาผานจอภาพกับบุคคลในสถานการณจริง ๆ ไดโดยใชระบบ Video-Conference 

โดยเครื่องมือนี้นักเรียนสามารถท่ีจะพูดคุยกับบุคคลตาง ๆ ไดท่ัวโลก  ขอไดเปรียบของการทัศนศึกษา

ทางอิเล็กทรอนิกสอีกประการหนึ่งก็คือ ครูและนักเรียนไมตองพะวงเก่ียวกับเรื่องตางๆ เชน อากาศ 

การเดินทาง ขอจํากัดของการทัศนศึกษาทางอิเล็กทรอนิกส  จํานวนคอมพิวเตอรและความเร็วในการ

สื่อสารขอมูล รวมถึงอุปกรณเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรอ่ืน ๆ  

6. สงเสริมการเผยแพรผลงาน  การเผยแพรขอมูลทางเว็บสามารถทําไดงายมากเพียงแค

ครูและนักเรียนฝกการใชโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีจะนําเสนอขอมูลบนเว็บเทานั้นซ่ึงก็ทําไดไมยาก 

ปจจุบันครูในประเทศไทยเริ่มใชเว็บเปนสื่อในการเผยแพรผลงานของนักเรียนมากข้ึนเพราะนอกจาก

จะทําไดงายและสิ้นเปลืองคาใชจายนอยกวากระบวนการเผยแพรงานในระบบปกติแลวยังสามารถ
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ไดรับขอมูลยอนกลับจากผูคนควาอีกดวย สิ่งท่ีตองระวังในการเผยแพรงานก็คือ  จะตองมีการควบคุม

อยางรัดกุมโดยจัดใหมีผูควบคุมซ่ึงอาจจะเปนครู  หรือคณะกรรมการท่ีประกอบดวยนักเรียนและให

ครูเปนท่ีปรึกษา สิ่งท่ีตองควบคุมไดแกการดูแลรูปแบบของการนําเสนอและเนื้อหาของการนําเสนอ 

ท้ังนี้เพ่ือปองกันไมใหใครคนใดคนหนึ่งนําเสนอขอมูลท่ีอาจทําความเสื่อมเสียมาสูสถานศึกษาได  การ

เผยแพรผลงานสามารถทําไดในลักษณะวารสารออนไลน  ซ่ึงอาจจะเปนวารสารของโรงเรียนหรือของ

กลุมใดกลุมหนึ่งก็ได  นอกจากนี้ยังอาจจะเปนลักษณะของกลุมสนใจก็ได  

7. สงเสริมความสามารถเฉพาะบุคคล  เนื่องจากนักเรียนแตละคนมีความแตกตางกัน

และมาจากสภาพแวดลอมท่ีแตกตางกัน  ดังนั้นจึงมีความสนใจและความตองการท่ีแตกตางกันดวย    

ครูจะตองพยายามพัฒนาหลักสูตรเพ่ือตอบสนองความตองการเหลานั้น  แมจะเปนการยากท่ีครูจะทํา

หลักสูตรหรือสรางประสบการณการเรียนรูใหแกเด็กตามท่ีเด็กทุกคนตองการ แตการพัฒนาใหเด็กใน

ฐานะผูเรียนไดรูจักตนเองวาเปนใคร  และมีความตองการในเรื่องใดก็สามารถนําไปสูการตอบสนอง

ความตองการของเด็กได  

8. สงเสริมความสัมพันธระหวางบานกับชุมชน ครู ผูปกครอง และชุมชนจะตอง

ติดตอสื่อสารกันอยูเสมอ อินเทอรเน็ตจะชวยใหครูฝาอุปสรรคในการติดตอระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

เทคโนโลยีทางเว็บทําใหครูสามารถจัดทําขอมูลเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอนและหลักสูตรเพ่ือ

นําเสนอบนเว็บได  สมาชิกของชุมชนทุกคนสามารถท่ีจะไดประโยชนจากขอมูลดังกลาวนักเรียน

สามารถเรียกใชขอมูลท่ีตนตองการเชื่อมโครงงานตางๆ ในรายวิชาท่ีเรียนผูปกครองสามารถเขามามี

สวนเก่ียวของกับงานของโรงเรียนไดเปนวัน ๆ  สวนสมาชิกในชุมชนท่ีไมมีบุตรก็จะไดรับทราบ

เก่ียวกับกิจกรรมการเรียนรูตาง ๆภายในโรงเรียน  

9. การพัฒนาทางดานวิชาการของครู  ปจจุบันครูจํานวนมากยังขาดความรูดาน

เทคโนโลย ีการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนนั้นจึงไมใชเฉพาะนักเรียนเทานั้นท่ีเปนผูเรียน

แตครูก็เปนผูเรียนดวยอินเทอรเน็ตชวยใหครูมีประสบการณมากข้ึน โดยครูสามารถท่ีจะติดตอ

แลกเปลี่ยนประสบการณกับครูคนอ่ืน ทําใหครูไดเรียนรูวิธีการสอนใหมๆ และสะทอนใหเห็นถึงวิธีการ

สอนของตัวครูเอง สําหรับครูจํานวนมากแลวการใชอินเทอรเน็ตหมายถึง การเรียนรูสิ่งใหม ๆ และสิ่ง

ท่ีครูไมเคยรูมากอน การพัฒนาบุคลากรและการพัฒนาวิชาชีพของครูสามารถไดมาจากประสบการณ

เหลานี้เปนการสรางโอกาสใหม ๆ สําหรับกระบวนการเรียนรูซ่ึงมีอยูมากมายในอินเทอรเน็ต 

 โดยสรุป การใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการศึกษา  สามารถใชประโยชนไดหลายประการไมวา

จะเปนเพ่ือการสรางเครือขายเพ่ือติดตอสื่อสารในการเรียน เพ่ือสืบคนขอมูล  เพ่ือการสอนผานทางไกล  

ท้ังยังเปนการสงเสริมและพัฒนาการเรียนรูเพ่ือคนทุกคนอยูตลอดเวลา อินเทอรเน็ตจึงชวยเปดโลก

การเรียนรูอยางไรพรมแดนท่ีแทจริง  
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  2.1 การใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการศึกษา 

  เพ่ือสงเสริมใหเปาหมายทางการศึกษาทางอินเทอรเน็ตประสบความสําเร็จ เรา

จําตองจัดกิจกรรมทางเครือขายคอมพิวเตอรและพัฒนาความสามารถของนักเรียนพรอมท้ังครู เพ่ือ

นําไปสูการเขาถึงขอมูลและการใชบริการตางๆ เพ่ือเทคโนโลยีการสื่อสารในการศึกษา การท่ีจะนํา

นักเรียนไปถึงเปาหมายของการศึกษาซ่ึงสัมพันธกับเครื่องมือตางๆ ทางอินเทอรเน็ตนั้น นักเรียน

จะตองรูจักวิธีการใชอินเทอรเน็ตท่ีดีเสียกอนจึงจะเกิดประโยชนสูงสุด  ซ่ึงปจจุบันมีขอมูลท่ีเอ้ือ

ประโยชนตอผูเรียนมาก 

  นิทัศน อิทธิพงษ (2544) กลาวถึงคอมพิวเตอรกับการติดตอสื่อสารและการคนหา

ขอมูล การเชื่อมตอคอมพิวเตอรเขาดวยกันเปนเครือขาย โดยเฉพาะการตอเขากับเครือขายอินเทอรเน็ต 

(Internet) จะชวยใหผูใช (ท้ังครูและนักเรียน) สามารถแลกเปลี่ยนขาวสารและสอบถามความคิดเห็น 

ศึกษา ทําวิจัย รวมกับผูอ่ืนไดท้ังท่ีอยูในสถาบันเดียวกันและสถาบันตางๆ ท่ัวโลกรวมท้ังการสั่งหรือสง

การบานผานทางเครือขายได โดยท้ังหมดนี้จะทําไดโดยการใชบริการทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส หรือ

ท่ีเรียกเปนภาษาอังกฤษวา   อี-เมล (E-mail) ยอมาจาก Electronic-Mail) พรอมท้ังบริการอ่ืน ๆ ใน

การชวยคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต เชน World Wide Web, Gopher, WAIS ฯลฯ ซ่ึงแตละบริการ

ก็จะมีลักษณะการใชงานแตกตางกันออกไป  อยางไรก็ตามดูเหมือนวา World Wide Web 

(เวิลดไวดเว็บเรียกสั้นๆ วา “เว็บ”) นั้นไดรับความนิยมมากเปนพิเศษ เพราะขอมูลท่ีไดจากเว็บนั้นไม

จํากัดเฉพาะแตเพียงขอมูลตัวอักษร เราสามารถเรียกขอมูลประเภทอ่ืนๆ เชน เสียง  ภาพ (ท้ังภาพนิ่ง

และภาพเคลื่อนไหว) โปรแกรม ฯลฯ มาดูไดนอกจากนี้การเชื่อมตอคอมพิวเตอรเขากับเครือขาย

อินเทอรเน็ตยังทําใหผูใชสามารถคนหาหนังสือจากหองสมุดตางๆ การประชุมทางไกล 

(Teleconference) หรือการเรียนทางไกล (Elecducation) ผานทางเครือขายไดอีกดวย  

  อธิปตย คลีสุนทร (2544) กลาวถึงอินเทอรเน็ตวา เปนเครือขายคอมพิวเตอรขนาด

ใหญ ท่ีมีการเชื่อมตอนับลานเครื่องเขาไวดวยกันท่ัวโลก  มีการนําอินเทอรเน็ตมาประยุกตใชและเปน

แหลงขอมูลท่ีสําคัญในทุกสาขาอาชีพกิจกรรมเกือบทุกดาน เชน เศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

วัฒนธรรมการศึกษาถูกเชื่อมโยงผสมผสานซ่ึงกันและกัน มีการนําอินเทอรเน็ตไปประยุกตใชใน

กระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงเกิดประโยชนตอวงการวิชาการอยางมหาศาลในการพัฒนาเผยแพร

วิทยาการและองคความรู จึงถือไดวาอินเทอรเน็ตกลายเปนเทคโนโลยีในยุคปจจุบัน  การนํา

อินเทอรเน็ตมาใชเพ่ือการศึกษาวาเปนการชวยเสริมสรางคุณภาพและความเสมอภาคในหลายเรื่อง

ดังนี้  

  1. ครู อาจารยผูสอนสามารถพัฒนาคุณภาพบทเรียน หรือแนวคิดในสาขาวิชาท่ีสอน 

โดยการเรียกดูจากสถาบันอ่ืน ไมวาจะเปนเนื้อหาวิชาการ คูมือครู แบบฝกหัด ซ่ึงบางเรื่องสามารถ

คัดลอกนํามาใชไดทันที เนื่องจากผูผลิตแสดงความจํานงใหเปนของสาธารณชนนําไปใชได (Public 
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Mode) ในทางกลับกัน ครู อาจารยท่ีมีแนวคิด วิธีการสอน คูมือการสอนท่ีนาสนใจสรางความเขาใจ

ไดดีกวาผูอ่ืน  ก็สามารถนําเสนอเรื่องดังกลาวในเว็บไซตของสถาบันตนเองเพ่ือใหผูอ่ืนศึกษาใชงานได

สวนหนึ่งของเรื่องดังกลาวอาจทําเปนโปรแกรมสําเร็จรูป หรืออยูในรูปของซีดีรอม (Compact  Disc 

Read Only Memory) ซ่ึงโดยท่ัวๆ ไปเรียกวา “คอมพิวเตอรชวยสอน” ซ่ึงมีท้ังชวยสอนวิชาท่ัวๆไป 

และชวยสอนท่ีเก่ียวกับวิทยาการดานคอมพิวเตอรโดยตรง 

  2. นักเรียน นักศึกษา สามารถเขาถึงการเรียนการสอนของครู อาจารย จากตาง

สถาบันและอาจแลกเปลี่ยนขอมูลท่ีสถาบันตนเองยังไมมี เชน ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงประกอบ

วิชาตางๆ การทดลองทางวิทยาศาสตร ภาพงานศิลปะ หรือสารคดีท่ีเก่ียวของ เปนตน  

  3. ขอมูลตางๆ ทางการบริหารและการจัดการ สามารถแลกเปลี่ยนและถายโอน

แฟมขอมูลได เชน ทะเบียนประวัตินักเรียน วิชาท่ีเรียน ผลการเรียน การแนะแนวการศึกษาตอ และ

อาชีพ หรือการยายถ่ินท่ีอยูนอกจากนี้อาจจะบรรจุขอมูลของครู อาจารย เงินเดือน คุณวุฒิ การอบรม

ฝกฝนความรูความสามารถพิเศษ ฯลฯ ลงไปในเว็บไซต ซ่ึงขอมูลดังกลาวอาจมีภาพถายประกอบทําให

ฝายบริหารสามารถติดตาม แลกเปลี่ยนขอมูลตามความจําเปน เพ่ือดูแลใหนักเรียนและอาจารย

สามารถพัฒนาตนเองไดสูงสุดตามศักยภาพของแตละคน ระบบขอมูลแบบนี้เรียกวาขอมูลการบริหาร

การจัดการ  

  4. งานวิจัยผูเรียนและผูสอน สามารถคนหาเรื่องราวท่ีสนใจจะศึกษาคนควา 

วิเคราะหวิจัย โดยเฉพาะในสวนท่ีเปนวรรณคดีท่ีเก่ียวของ(Review of Literature) เพ่ือดูวามีใครบาง

ทีไดศึกษาไวเพ่ือนําผลสรุปมาอางอิงหรือนํามาเปนตัวแบบศึกษาคนควาตอ  อยางไรก็ตามงานบาง

เรื่องอาจ  จะตองเสียคาใชจายบางซ่ึงสามารถจายไดโดยผานบัตรเครดิต  เนื่องจากเปนงานท่ีมีลิขสิทธิ์

ทางปญญา แตเอกสารสวนมากท้ังงานวิจัยและเอกสารท่ัวไปท่ีคนควาไดจะเปนเรื่องท่ีเปดเผยแก

สาธารณชนโดยไมคิดมูลคา  

  5. การประมวลผลหรือการทํางานโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรอ่ืนจากบริการ

อินเทอรเน็ตรวมถึงการขอใชเครื่องท่ีมีศักยภาพสูงทํางานบางงานใหเราได  หากไดรับอนุญาตหรือเรา

เปนสมาชิกอยูดังนั้นงานประมวลผล หรืองานคํานวณท่ีตองอาศัยความรวดเร็วและมีความซับซอนสูงก็

สามารถใชบริการนี้ได  สถานศึกษาบางแหงอาจมีเครื่องท่ีมีสมรรถนะไมสูงพอท่ีจะทํางานบางงานก็

สามารถทํางานเครื่องของตนเองแตสงงานขามเครื่องไปใหศูนยใหญ หรือศูนยสาขาชวยทํางานใหและ

สงผลงานนั้นกลับมายังจอคอมพิวเตอรของเจาของงาน 

  6. การเลนเกมเพ่ือลับสมองและฝกความคิดในการทํางานของมือ ในเครือขาย

อินเทอรเน็ตมีเกมใหเลนแทบทุกระดับโดยสวนหนึ่งของเกมดังกลาวจะเปดใหเลนโดยไมคิดมูลคาซ่ึง

ผูเรียนอาจขอเขาลองศึกษาวิธีการและลองเลนเกมกับเพ่ือนรวมชั้น หรือเลนเกมกับเพ่ือนตางสถาบัน

ไดโดยสะดวก อยางไรก็ตามการเลนเกมควรมีขอนาพิจารณาวาเลนเกมเพ่ือฝกสมองหรือคลาย
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ความเครียดนั้นจะเปนประโยชนมากกวาทุมเท เสียเวลา เพ่ือจะเอาชนะการเลนเกมในเกมแตเพียง

อยางเดียว  

  7. การศึกษาดานศิลปวัฒนธรรมผานเครือขายอินเทอรเน็ต เนื่องจากสังคมโลกเปน

สังคมท่ีประกอบไปดวยผูคนหลายเชื้อชาติ แตละชนชาติลวนมีภาษา ขนบธรรมเนียม ประเพณี 

วัฒนธรรมสภาพความเปนอยู สภาวะเศรษฐกิจ ตลอดจนแนวคิดท่ีแตกตางกัน แตในเครือขาย

อินเทอรเน็ตการศึกษาแลกเปลี่ยนความรูเพ่ือนําสวนท่ีดี  และเหมาะสมของบางสังคมมาประยุกตใช

ใหกับสังคมของตนเองสามารถทําไดโดยงาย โดยท่ีผูเรียน ครู อาจารย รวมถึงผูสนใจท่ัวไปอาจจะใช

เวลาสวนหนึ่งเพ่ือดูหรือรับฟงเรื่องราวอีกท้ังดูภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือ

จะนําเอาขอมูลเหลานั้นมาใชประกอบการเรียนการสอน หรือการประยุกตใชในชีวิตประจําวัน 

  ถนอมพร  ตันพิพัฒน (2539, น. 10 – 11) กลาวถึง  รูปแบบการใชอินเทอรเน็ต

เพ่ือการศึกษาดังนี้ 

  1. การใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการติดตอสื่อสาร  อภิปราย  ถกเถียงแลกเปลี่ยนและ

สอบถามขอมูลขาวสาร  ท้ังกับผูสนใจศึกษาในเรื่องเดียวกันหรือกับผูเชี่ยวชาญในสาขาตางๆ ซ่ึง

รวมถึงการแจกจายท่ีอยูทางอีเมลท่ีอยูบนเวิลดไวดเว็บ บริการท่ีอนุญาตใหนักการศึกษาสามารถสมัคร

เปนสมาชิกของกลุมสนทนา (Discussion Group) ทําใหไดเรียนรูนานาทัศนะจากผูเชี่ยวชาญในสาขา

นั้น และท่ีสําคัญคือไดแสดงขอคิดเห็นสวนตัว  และไดซักถามขอสงสัยหรือขอความชวยเหลือตาง ๆ 

จากสมาชิกภายในกลุม 

  2. การใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการคนหาขอมูลในการเรียนรูดวยตนเอง  การคนหาขอมูล

อยางมีประสิทธิภาพ  วิธีท่ีนิยมมากท่ีสุดในปจจุบันคือผานทาง เวิลดไวดเว็บ เพราะท่ีเว็บนั้นรองรับ

ขอมูลไดหลายรูปแบบและเชื่อมโยงขอมูลท่ีเก่ียวเนื่องกัน สามารถเขามาศึกษาไดอยางสะดวกสบาย  

การคนหาขอมูลในการเรียนรูดวยตนเองอยางมีประสิทธิภาพ  จําเปนตองใชเครื่องมือชวยคน 

(Search Machine) ซ่ึงซอฟตแวรสําหรับอานขอมูลในเว็บ (Web Browser) สวนใหญจะมีบริการ

เชื่อมตอกับเครื่องมือเหลานี้ไวแลว 

  3. การใชอินเทอรเน็ตในหลักสูตรการศึกษา การใชอินเทอรเน็ตทางการศึกษา  

สามารถแบงออกไดเปน 3 ลักษณะดวยกันคือ 

3.1 การประยุกตอินเทอรเน็ตในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของหลักสูตรท่ี

มีอยูเดิม  เชน  ในโครงการรวมระหวางหองเรียนจาก 2 โรงเรียนข้ึนไป (Classroom Exchange 

Projects) ซ่ึงไดรวมเอากิจกรรมการเรียนอ่ืนๆ เอาไว เชน การเก็บรวบรวมขอมูลทางวิทยาศาสตร  

การคนควาวิจัย  การสอบถาม  ปรึกษาผูเชี่ยวชาญ  การรับรูทางสังคม  การแลกเปลี่ยนทาง

วัฒนธรรม  ท้ังระดับประเทศและระดับนานาชาติ  และการเขียนรายงาน 
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3.2 การศึกษาทางไกลผานอินเทอรเน็ต เปนการเรียนการสอนรูปแบบใหมซ่ึง

ผูสอนและผูเรียนไมจําเปนตองอยูในสถานท่ีเดียวกัน การเรียนการสอนทางไกลผานอินเทอรเน็ตจะ

ชวยขจัดปญหาทางดานการขาดแคลนผูเชี่ยวชาญ  และขอจํากัดในดานเวลา สถานท่ีของผูเรียนและ

ผูสอนซ่ึงแบงออกไดเปน 2 ลกัษณะคือ ในลักษณะท่ีผูเรียนและผูสอนมีการนัดหมายเวลาท่ีแนชัด 

และในลักษณะท่ีผูเรียนและผูสอนไมจําเปนตองมีการนัดหมาย  โดยผูเรียนสามารถท่ีจะเขามาเรียนใน

เวลาใดก็ไดซ่ึงในลักษณะนี้ผูสอนจะตองเตรียมเอกสารการสอนไวลวงหนา และเก็บขอมูลการสอนนี้ไว

บนเครือขายอินเทอรเน็ต  ผูเรียนก็จะสามารถเรียนจากท่ีไหนก็ไดท่ีสามารถเขาเครือขายได ในเวลาใด

ก็ไดท่ีตองการเอกสารการสอนทําไดหลายลักษณะท่ีนิยมทํากันก็คือในลักษณะของคอมพิวเตอรชวย

สอนบนเว็บ หรือ CAI on The Web เพ่ือใชประโยชนของเทคโนโลยี Hyperlinks ของเว็บ ในการ

เชื่อมโยงขอมูลมหาศาลจากแหลงขอมูลตางๆ ท่ัวโลก โดยผูเรียนจะตองตอเขาไปใชเครือขายในขณะ 

ท่ีเรียนอยูเพ่ือทําการโหลดเนื้อหามาเรียนถาผูเรียนมีขอสงสัยใด ๆก็สามารถสงอีเมลไปสอบถามจาก

ผูสอนได 

3.3 การเรียนการสอนเก่ียวกับอินเทอรเน็ต  เปนการเตรียมความพรอมเพ่ือให

นิสิตนักศึกษาไดเรียนรูดวยตนเอง ทําใหนิสิตนักศึกษาไดสัมผัสและแสดงความคิดเห็นผานสื่อ ท่ีมี

ลักษณะแตกตางไปจากเดิม เชน ผานทางอีเมลหรือการนําเสนอขอมูลบนเว็บเปนตน  

  โดยสรุป  ปจจุบันการนําอินเทอรเน็ตไปประยุกตใชในหลักสูตรการศึกษามีความสําคัญ

มาก ท้ังนี้ก็เพราะอินเทอรเน็ตถือไดวาเปนสื่อท่ีมีคุณคาทางการศึกษาในยุคแหงสารสนเทศ การนํา

อินเทอรเน็ตมาประยุกตใชในหลักสูตรการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพไดนั้นนักการศึกษาจะตองทํา

ความเขาใจในบทบาทใหมท่ีตนเองจะตองแสดง ขณะเดียวกันก็สรางความรูความเขาใจเก่ียวกับเรื่อง

อินเทอรเน็ตใหมากท่ีสุด เพ่ือท่ีจะสามารถใชเวลาคิดและพัฒนาผลิตผลทางการศึกษา ไมวาจะเปนใน

ลักษณะของโครงการ กิจกรรมบนอินเทอรเน็ต หรือสื่อการศึกษาตางๆรวมท้ังคอมพิวเตอรชวยสอน

บนเครือขายอินเทอรเน็ต ในท่ีสุดการนําอินเทอรเน็ตมาประยุกตใชในการศึกษาทุกระดับก็จะมี

ความสําคัญมากยิ่งข้ึน ดังนั้นนักการศึกษาควรเริ่มใหความสนใจในการนําอินเทอรเน็ตมาใชใหเกิด

ประโยชนมากท่ีสุด เพ่ือรองรับการขยายตัวของเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีเริ่มมีการเชื่อมโยงกันอยาง

กวางขวางท้ังในระดับโรงเรียนและสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ ท่ัวประเทศ 

 2.2 ประโยชนของอินเทอรเน็ตตอการศึกษา 

   หากจะกลาวถึงประโยชนของการใชงานเครือขายอินเทอรเน็ตทางการศึกษานั้นมี

มากมายหลายดานดวยกัน ไมวาจะเปนประโยชนตอผูเรียน  ครูผูสอน  ผูผลิตสื่อ  เจาหนาท่ีในดาน

ตางๆ และยังมีประโยชนอยางตอการติดตอสื่อสาร  โดยมีนักการศึกษาหลายทานกลาวถึงประโยชนไว

ดังนี้ 
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  กิดานันท มลิทอง (2543, น. 39) กลาววา  เราสามารถใชอินเทอรเน็ตเพ่ือประโยชน

ในการศึกษาในหลายรูปแบบไมวาจะเปนดานการคนควาขอมูลดานการเรียน การติดตอสื่อสาร

ระหวางครูและนักเรียน เพ่ือถามตอบปญหาเรืองการเรียน ตลอดจนการจัดการศึกษาทางไกล ดังนี้  

  1. การคนควา เนื่องจากอินเทอรเน็ตเปนเครือขายท่ีรวมขายงานตางๆ มากมายเขา

ไวดวยกันซ่ึงทําใหสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ ท่ัวโลกเพ่ือการคนควาวิชาในเรื่องท่ีสนใจทุกสาขาวิชา   

เพ่ือนํามาใชในการเรียนการสอน และการวิจัย  

  2. การเรียนและการติดตอสื่อสาร ผูสอนและผูเรียนสามารถใชอินเทอรเน็ตในการ

เรียน และติดตอสื่อสารกันได  โดยท่ีผูสอนจะเสนอเนื้อหาบทเรียนโดยใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส

เพ่ือใหผูเรียนเปดอานเรื่องราวกันได  โดยท่ีผูสอนจะเสนอเนื้อหาบทเรียนหรือการเสนอในลักษณะ

ของคอมพิวเตอรชวยสอน  

  3. การศึกษาทางไกล การใชอินเทอรเน็ตในการศึกษาทางไกลอาจจะใชในรูปแบบ

ของการสื่อสารตามท่ีกลาวไวแลวในเรื่องของการเรียนและติดตอสื่อสาร โดยการใชบทเรียนท่ีมีอยูใน

ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสแทนหนังสือเรียน ผูเรียนจะเปดอานบทเรียนเม่ือใดก็ไดแลวแตเวลาวางของ

ตน และสามารถเก็บบทเรียนนั้นไวทบทวนไดตามรูปแบบการศึกษาทางไกลจากหลายๆ ทานท่ีกลาว

มาจะเห็นไดวา รูปแบบการใชอินเทอรเน็ตในวงการศึกษามีอยู มากมายหลายรูปแบบ ไมวาจะเปน

การใชเพ่ือการติดตอสื่อสารระหวางกัน การคนควาขอสนเทศท่ีอยูบนอินเทอรเน็ตจนกระท่ังการศึกษา

ทางไกล  

  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2547) กลาววา ประโยชนของอินเทอรเน็ตตอการจัด

การศึกษานั้นถือเปนโอกาสทางการศึกษาในรูปแบบตาง ๆ ซ่ึงมีความสําคัญตอการศึกษาเปนอยาง

มากสรุปได ดังนี้ 

   1. เปดโอกาสใหครูอาจารย นักเรียน และนักศึกษาสามารถเขาถึงแหลงความรู            

ท่ีหลากหลายหรือเสมือนหนึ่งมี " หองสมุดโลก" (Library of The World) เพียงปลายนิ้วสัมผัส เชน 

ครูและนักเรียนสามารถคนหาหรือสืบคนขอมูลจากแหลงความรูตางๆ ไดท่ัวโลกโดยไมมีขอจํากัด

ทางดานสถานท่ี และเวลา (Anywhere & Anytime) ครู - อาจารยและนักเรียนท่ีดอยโอกาสอัน

เนื่องมาจากความหางไกล ทุรกันดาร ขาดแหลงหองสมุดท่ีดี สามารถคนหาขอมูลขาวสารและความรู

ไดอยางเทาเทียมกันมากยิ่งข้ึน เด็กนักเรียนเองสามารถรวมกันผลิตขอมูลในแขนงตางๆ เชน ขอมูล

เก่ียวกับพันธุพืช ธรรมชาติ สิ่งแวดลอม ขอมูลทางประวัติศาสตรชุมชน ศิลปะ วัฒนธรรมทองถ่ินภูมิ

ปญญาชาวบานเพ่ือเผยแพรแลกเปลี่ยนกับเด็กท่ัวโลกในขณะท่ีครูสามารถนําเนื้อหาทางวิชาการท่ีมี

ประโยชน เชน บทความทางวิชาการ เอกสารการสอนลงในเว็บไซต เพ่ือใหนักเรียนไดศึกษาและ

แลกเปลี่ยนภายในวงการการศึกษาซ่ึงกันและกัน  ตลอดจนสามารถคนควาหาความรูใหม ๆ จาก

อินเทอรเน็ตมาใชประกอบการเรียนการสอนไดอีกดวย 

http://web.ku.ac.th/schoolnet/index.html
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  2. พัฒนาการสื่อสารระหวางครูกับนักเรียน ซ่ึงมีผลสืบเนื่องมาจากการท่ี

อินเทอรเน็ต สามารถใหบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกสท่ีมีความสะดวก รวดเร็ว แมนยํา และงายตอ

การใชทําใหเกิดการสื่อสารเพ่ิมมากข้ึนในระบบการศึกษาท้ังท่ีเปนการสื่อสารระหวางครูกับครู ครูกับ

นักเรียน และระหวางนักเรียนกับนักเรียนเองซ่ึงในปจจุบันคณาจารยจํานวนมากในหลายสถาบันท้ัง

ระดับมัธยมศึกษา และอุดมศึกษาไดใชเครือขายคอมพิวเตอรเปนสื่อกลางในการใหการบาน รับ

การบาน และตรวจสงคืนการบาน ในขณะเดียวกันก็สามารถสื่อสารกันระหวางนักเรียนสามารถชวย

สงเสริมการทํางานกลุม  การปรึกษาหารือกับครูและเพ่ือนนักเรียนในเชิงวิชาการ  

   3. เปลี่ยนบทบาทของครูและนักเรียน การใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการเรียนการสอนจะ

ทําใหบทบาทของครูปรับเปลี่ยนไปจากการเนนความเปน "ผูสอน" มาเปน "ผูแนะนํา" มากข้ึน ในขณะ

ท่ีกระบวนการเรียนรูของนักเรียนจะเปนการเรียนรู "เชิงรุก" มากข้ึน ท้ังนี้เนื่องจากฐานขอมูลใน

อินเทอรเน็ตเปนปจจัยบวกท่ีสําคัญท่ีจะเอ้ืออํานวยใหนักเรียนสามารถเรียนรูและคนควาไดดวยตนเอง 

(Independent Learning) ไดสะดวกรวดเร็ว และมากยิ่งข้ึนแตอยางไรก็ตามก็มีความจําเปนท่ีจะตอง

ตระหนักวาบทบาทและรูปแบบท่ีจะปรับเปลี่ยนไปนี้จะตองมีการเตรียมการท่ีดีควบคูไปดวย 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนของครูท่ีจะตองวางแผนการ "ชี้แนะ" ใหรัดกุม เพ่ือใหการเรียนรูของเด็กมี

ประสิทธิผลดีข้ึน ปรับจากการเรียนตามครูสอน (Passive Learning) มาเปนการเรียนรูวิธีเรียน 

(Learning How to Learn) และเปนการเรียนดวยความอยากรู (Active Learning) อยางมีทิศทาง 

  นอกจากนั้น พรชัย จันทรศุภแสง (2546, น. 28) กลาววา ประโยชนของ

อินเทอรเน็ตตอการศึกษาเพ่ิมเติมวา 

  1. เปนชองทางธุรกิจแนวใหมท่ีคุณสามารถสรางธุรกิจของตนเอง ในการขายสินคา

ผานอินเทอรเน็ต โดยไมจําเปนตองเชาสถานท่ีหนาราน หรือวาจางพนักงานขาย เหมาะสําหรับคนยุค

ใหม  ท่ีตองการมีธุรกิจเปนของตนเองแตมีเงินลงทุนไมสูงมาก ตองการทํางานอยูกับบาน และมีเวลา

ใหกับคนในครอบครัว 

  2. เปนแหลงความรูขนาดใหญ ท่ีคุณสามารถเขาไปศึกษาคนควาขอมูลและนํามาใช

ไดโดยขอมูลเหลานี้มีท้ังท่ีเปนขอความธรรมดาจนถึงขอมูลท่ีมีท้ังภาพและเสียง รวมท้ังยังเปนแหลง

ขาวสารและความบันเทิงท่ีคุณสามารถติดตามไดตลอด 24 ชั่วโมง โดยมีบริการ WWW (World 

Wide Web) ซ่ึงเปนบริการขาวสารผานหนาเว็บเพจ มีรูปแบบเหมือนกับสื่อสิ่งพิมพ แตมีขอดีท่ี

สามารถเชื่อมโยงไปยังเว็บเพจอ่ืนๆ ได  ปจจุบันมีผูสรางสรรคเว็บไซตท้ังสาระและความบันเทิง

จํานวนมากมายใหเราสามารถเลือกชมและคนควาไดจากท่ัวทุกมุมโลก ดวยเหตุนี้นักเรียนนักศึกษายุค

นี้จึงมีแหลงขอมูลในการศึกษาและคนควาขอมูลสําหรับการทํารายงานเพ่ิมอีกทางหนึ่ง 

  3. เปนท่ีรวมสารพัดโปรแกรมและเกมท่ีคุณสามารถนํามาใชประโยชนได  โดย

บริการท่ีวานี้คือ FTP ซ่ึงยอมาจาก File Transfer Protocol เปนบริการถายโอนขอมูลหรือไฟลจาก
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เครื่องคอมพิวเตอรเครื่องหนึ่งไปอีกเครื่องหนึ่งผานเครือขายอินเทอรเน็ตเปนบริการท่ีไดรับความนิยม

สูงมากในปจจุบัน เนื่องจากผูผลิตซอฟตแวรหรือเกมสามารถลดตนทุนการเผยแพรโปรแกรม โดยไม

ตองแจกโปรแกรมดวยแผนซีดีเชนในอดีต  แตใหผูท่ีสนใจเขามาดาวนโหลดผานเว็บไซตของบริษัท

แทน  ซ่ึงการบริการออกแบงเปน 2 ลักษณะ คือดาวนโหลด (Download) เปนการโอนยายขอมูลจาก

คอมพิวเตอรอ่ืนมายังเครื่องของเรา สวน FTP อีกประเภทคืออัพโหลด (Upload) ซ่ึงเปนการโอนยาย

ขอมูลในเครื่องของเราไปยังคอมพิวเตอรเครื่องอ่ืน   

  อารอน และ อีเวอร Ron and Ivers (1996, pp. 4-8)  ไดกลาวถึงประโยชนของ

การใชงานเครือขายอินเทอรเน็ตทางการศึกษา ดังนี้ 

  1. ประโยชนของอินเทอรเน็ตท่ีมีตอผูเรียน อินเทอรเน็ตทําใหผูเรียนมีโอกาสไดรับ

ความรูใหมไดเรียนรูวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย เรียนรูประสบการณจากสภาพความเปนจริงของโลก

ปจจุบัน เกิดทักษะความคิดข้ันสูงและเปนการชวยเพ่ิมแรงจูงใจในการเรียนรวมถึงเปนการฝกใหเกิด

ทักษะการเขียนดวยเหตุผลสนับสนุนดังตอไปนี้ 

1.1 การศึกษาวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย ในสังคมผูสอนจะเนนใหผูเรียนเขาใจและ

ยอมรับวัฒนธรรมท่ีแตกตางจากตนเอง การสอนใหผูเรียนยึดแตวัฒนธรรมแบบเดิมจะเปนการเตรียม

ผูเรียนใหเปนคนท่ีไมสามารถทํางานรวมเปนกลุมได ประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ต คือ การสงเสริม

ใหผูเรียนมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนคนอ่ืนท่ีมีภูมิหลังตางจาก

ตนเอง การสื่อสารทางไกลทําใหผูเรียนมีความเขาใจและความเคารพในวัฒนธรรมตางแดนมากข้ึน 

1.2 เรียนรูประสบการณจากสภาพท่ีเปนจริง การเรียนในโรงเรียนจะไดประโยชน

อยางมากเม่ือไดจัดกิจกรรมใหสัมพันธกับแหลงขอมูล อินเทอรเน็ตทําใหผูเรียนเขาถึงขอมูลท่ีทันสมัย 

เม่ือเปรียบเทียบกับการเรียนแบบเดิม แลวพบวาการสื่อสารทางไกลเปดโลกทัศนของผูเรียนใหกวาง

ข้ึน 

1.3 การเพ่ิมทักษะการคิดอยางมีระบบ ผูเรียนท่ีใชการสื่อสารทางไกลจะมีทักษะ

การคิดแบบสืบสวนสอบสวนและทักษะการคิดอยางมีระบบ เพราะลักษณะของการใชอินเทอรเน็ตท่ี

ผูเรียนตองมีทักษะการคิดวิเคราะหในการเลือกรับขอมูลและไดสื่อสารกับผูเชี่ยวชาญ 

1.4 สรางแรงจูงใจใหมีทักษะในการเขียน ผูเรียนท่ีมีประสบการณการใชการ-

สื่อสารทางไกลจะมีความสามารถในการเขียนเพ่ิมข้ึน นอกจากนี้กิจกรรมดังกลาวยังชวยใหผูเรียน

บรรลุวัตถุประสงคในการเขียนและเพ่ิมแรงจูงใจใหมีการเขียนและแลกเปลี่ยนความรูและ

ประสบการณกับเพ่ือนผูรวมอภิปราย 

  2. ประโยชนของอินเทอรเน็ตท่ีมีตอการสื่อสารการใชอินเทอรเน็ตเปนแนวทางท่ีดีท่ี

ทําใหการสื่อสารระหวางโรงเรียน กองทุนสนับสนุนการศึกษา โครงการเพ่ือการศึกษา องคกรพิเศษอ่ืน 
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ๆ และอาสาสมัครในการเชื่อมโยงไปถึงผูนําธุรกิจในทองถ่ิน ผูเชี่ยวชาญและเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน        

ท่ีสามารถเขาใชอินเทอรเน็ตได 

   2.1 การสื่อสารกับโรงเรียน การใชอินเทอรเน็ตทําใหผูปกครองมีโอกาสเปนผูชวย

กําหนดการบานของบุตรหลาน และยังไดรวมประชุมกับครูหรือผูปกครองคนอ่ืนดวย  

   2.2 กิจกรรมการสื่อสารของผูเรียน การใชอินเทอรเน็ตทําใหผูสูงอายุและผูท่ีไมมี

โทรศัพทไดแลกเปลี่ยนประสบการณกับผูเรียน ผูเรียนจํานวนมากไดรับคําแนะนํา คําอบรมสั่งสอนท่ีมี

คาจากผูสูงอายุผานทางอินเทอรเน็ต 

  โดยสรุป  อินเทอรเน็ตเปนแหลงเรียนรูขนาดใหญ  เพ่ือการคนควา การเรียนและ

การติดตอสื่อสาร เปดโอกาสใหครูอาจารย นักเรียน และนักศึกษาสามารถเขาถึงแหลงความรูท่ี

หลากหลาย พัฒนาการสื่อสารระหวางครูกับนักเรียน เปนชองทางธุรกิจแนวใหมท่ีคุณสามารถสราง

ธุรกิจของตนเอง เรียนรูประสบการณจากสภาพท่ีเปนจริง เพ่ิมทักษะการคิดอยางมีระบบ ท้ังยังเปน

การศึกษาวัฒนธรรมท่ีหลากหลายอีกดวย 

 2.3 รูปแบบการใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการเรียนการสอน 

  การนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนมีหลายรูปแบบ แตในประเทศไทยยัง

นําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนโดยตรงนับวายังนอยอยู สถาบันการศึกษาท้ังในระดับ

โรงเรียน มหาวิทยาลัย จะมีการใชอินเทอรเน็ตในรูปแบบของการใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เพ่ือการ

ติดตอสื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรียน และผูเรียนกับผูเรียนซ่ึงการเรียนการสอนโดยใชเครือขาย

อินเทอรเน็ต สามารถทําไดหลายรูปแบบ 

  มนตชัย เทียนทอง (2545, น. 360-361) จําแนกรูปแบบการนําอินเทอรเน็ตมาใชใน

การเรียนการสอน ออกเปน 4 รูปแบบการใช คือ 

  1. Standalone Course เปนลักษณะการเรียนท่ีตัวเนื้อหาบทเรียนและ

สวนประกอบตาง ๆ ท้ังหมดถูกนําเสนอบนเครือขายอินเทอรเน็ต ผูเรียนเพียงแตตอเชื่อมเครื่อง

คอมพิวเตอรเขากับระบบโดยปอนชื่อผูใชและรหัสผานก็สามารถเขาไปศึกษาบทเรียนได เริ่มตั้งแตการ

ลงทะเบียน การเลือกวิชาเรียน การศึกษา การวัดประเมินผล และการรายงานผลการเรียน ข้ันตอน

ท้ังหมดนี้จะดําเนินการโดยระบบการจัดการผานเครือขายอินเทอรเน็ต ผูเรียนไมจําเปนตองเดินทางไป

ศึกษาในชั้นเรียนจริงก็สามารถศึกษาจนจบหลักสูตรได การเรียนการสอนลักษณะนี้เปรียบเสมือนเปน

หองเรียนขนาดใหญท่ีไมมีกําแพงก้ัน หรือเรียกวา “No Wall School หรือ No Classroom” องค

ความรูท้ังหมดจะถูกนําเสนอผานบทเรียน ผูเรียนเพียงแตตอเชื่อมมาจากสถานท่ีตางๆ ก็สามารถเขา

ศึกษาในชั้นเรียนเดียวกันได จึงเรียกอีกอยางหนึ่งวา Cyber Class หรือ Cyber Classroom 

  2. Web Supported Course เปนลักษณะการเรียนการสอนปกติแบบเผชิญหนาใน

ชั้นเรียนระหวางผูเรียนกับผูสอน แตใชบทเรียนท่ีนําเสนอบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต สนับสนุน
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หรือสอนเสริม เพ่ือใชเปนแหลงขอมูลเพ่ิมเติม ทําใหผูเรียนไดรับความรูหลากหลายข้ึน ไมเฉพาะ

ทางดานการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนเทานั้น แตยังรวมถึงการทํากิจกรรม การทํากรณีศึกษา การ

แกปญหา หรือการติดตอสื่อสาร ซ่ึงบทเรียนท่ีนําเสนอบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีใชสนับสนุน

การเรียนการสอนปกติตามรูปแบบนี้กําลังมีบทบาทอยางสูงตอระบบการศึกษาในปจจุบัน อัน

เนื่องมาจากความไมพรอมของคอมพิวเตอรฮารดแวร และการแพรขยายของระบบอินเตอรเน็ต ทําให

การจัดการเรียนการสอนในลักษณะของ Standalone Course ยังทําไมไดในบางชุมชน การใช

บทเรียนท่ีนําเสนอบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ตสนับสนุนการเรียนการสอนปกติจึงเปนทางเลือก

ใหมในการจัดการศึกษาปจจุบัน ซ่ึงมีประสิทธิภาพมากกวาการท่ีผูเรียนนั่งฟงคําบรรยายจากผูสอน

เฉพาะเพียงแตในชั้นเรียนเทานั้น 

  3. Collaborative Learning เปนลักษณะการเรียนการสอนแบบรวมมือโดยใช

บทเรียนท่ีนําเสนอบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต โดยท่ีผูเรียนจากชุมชนตางๆ ท้ังในและนอก

ประเทศตอเชื่อมระบบเขาสูบทเรียนในเวลาเดียวกันพรอมกันหลายๆ คน และศึกษาบทเรียนเรื่อง

เดียวกันซ่ึงสามารถชวยเหลือซ่ึงกันและกันในการตอบคําถาม แกปญหา ทํากิจกรรมการเรียนการสอน 

และดําเนินกิจกรรมตางๆ ในการรวมกันสรางสรรคบทเรียน ทําใหเกิดเปนเครือขายองคความรูขนาด

ใหญท่ีทาทายและชวนใหผูเรียนติดตามบทเรียนโดยไมเกิดความเบื่อหนาย 

  4. Web Pedagogical Resources เปนการเรียนการสอนลักษณะท่ีมีการนํา

แหลงขอมูลตางๆ ท่ีมีอยูบนเครือขายอินเตอรเน็ตมาใชสนับสนุนการเรียนการสอนในรายวิชาตางๆ ซ่ึง

ไดแก แหลงเว็บไซตท่ีเก็บรวบรวมขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศน และเสียง รวมท้ัง

บทเรียนท่ีนําเสนอบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ลักษณะของการใชสนับสนุนจึงสามารถใชไดท้ังการ

ประกอบการเรียนการสอนและการทํากิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ 

  โดยสรุป  เราสามารถจําแนกรูปแบบการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการจัดการเรียน       

การสอน โดยแบงออกเปน 4 รูปแบบ คือ (1) รูปแบบลักษณะการเรียนท่ีตัวเนื้อหาบทเรียนและ

สวนประกอบตาง ๆ ท้ังหมดถูกนําเสนอบนเครือขายอินเทอรเน็ต (2) ลักษณะการเรียนการสอนปกติ

แบบเผชิญหนาในชั้นเรียนระหวางผูเรียนกับผูสอน (3) ลักษณะการเรียนการสอนแบบรวมมือโดยใช

บทเรียนท่ีนําเสนอบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต และ (4) การเรียนการสอนลักษณะท่ีมีการนํา

แหลงขอมูลตาง ๆ ท่ีมีอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตมาใชสนับสนุนการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ 

 2.4 บริการบนอินเทอรเน็ต 

  การบริการบนอินเทอรเน็ต เปนบริการเพ่ือตอบสนองความตองการในดานการ

สื่อสารของผูใชในรูปแบบตางๆ ท้ังในระดับบุคคล กลุม และองคกรในปจจุบันมีการใชอินเทอรเน็ต

เปนชองทางในการแบงปนความคิด ขอมูล สารสนเทศ รวมถึงความรู โดยอาศัยเครื่องมือ เทคโนโลยี

หรือบริการตางๆ บนอินเทอรเน็ต 
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  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2547: ออนไลน) กลาววา บริการบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตมีดังนี้ 

  บริการดานการสื่อสารและแลกเปลี่ยนขอมูล  ปจจุบันเครือขายอินเทอรเน็ตจัดเปน

เครือขายคอมพิวเตอรท่ีมีขนาดใหญท่ีสุดซ่ึงเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรยอยๆ และเครื่อง

คอมพิวเตอรท่ีตั้งกระจายอยูตามสถานท่ีตางๆ ครอบคลุมเกือบทุกพ้ืนท่ีท่ัวโลกเขาดวยกันทําให

ผูใชงานสามารถติดตอสื่อสาร หรือแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร หรือคนหาขอมูลท่ีอาจจะอยูหางไกล   

คนละมุมโลกไดอยางสะดวก และรวดเร็วอีกท้ังยังมีคาใชจายท่ีถูกกวาการ ติดตอสื่อสารในรูปแบบอ่ืน

อีกดวย ดวยเหตุอันนี้ผูท่ีนิยมใชบริการของเครือขายอินเทอรเน็ตจึงประกอบไปดวยบุคคลทุกเพศ      

ทุกวัย ทุกสาขาอาชีพ และทําใหอัตราการขยายตัว ของจํานวนผูใชงาน และจํานวนเครื่อง

คอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ตพุงสูงข้ึนอยางรวดเร็วในระยะเวลาเพียงไมก่ีป 

รวมท้ังจํานวนขอมูลขาวสารและการใหบริการดานตางๆ ก็เพ่ิมข้ึนอยางมากมายเพ่ือตอบสนองตอ

ความตองการของจํานวนผูใชงานท่ีเพ่ิมข้ึนสําหรับบริการดานการสื่อสาร และแลกเปลี่ยนขอมูลของ

เครือขายอินเทอรเน็ตมีอยูหลายรูปแบบ และตางก็ไดมีการ พัฒนาปรับปรุงอยูเสมอ ในปจจุบันจะมี

บริการใหมๆ ท่ีถูกคิดคนข้ึนมาเพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกผูใชมากยิ่งข้ึนอยูตลอดเวลา  

  บริการตางๆ บนอินเทอรเน็ตดังท่ีไดกลาวมาแลวขางตนวาบริการบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตไดมีการพัฒนาและ ปรับปรุงอยูเสมอ โดยมีบริการใหมๆ เกิดข้ึนเพ่ือสนองแกความ

ตองการของผูใชอยูมากมาย สําหรับบริการหลักๆ ท่ีมีใหบริการอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต ไดแก 

  1. บริการรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส (Electronic Mail หรือ E-mail) การใช

บริการรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส จะมีลักษณะรูปแบบเชนเดียวกับการสงจดหมายทางไปรษณีย

เพียงแต จะเปลี่ยนเปนการสงจากระบบคอมพิวเตอรของผูสงไปยังระบบคอมพิวเตอรของผูรับผาน

ทางเครือขายอินเทอรเน็ต โดยเราสามารถสงเอกสารจดหมายท่ีอยูในรูปแบบของดิจิตอลไมวาจะเปน 

ตัวหนังสือ รูปภาพกราฟก วิดีโอ โปรแกรม หรือแฟมขอมูลประเภทตางๆ ได โดยจะดําเนินการจัดสง

ไปยังผูรับภายในเวลาเพียงไมก่ีนาทีเทานั้น จะเห็นไดวาการรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสจะทําไดอยาง

สะดวกรวดเร็วและประหยัดคาใชจายกวาการสงจดหมายธรรมดาหรือ EMS เปนอยางมากทําให 

บริการนี้กลายเปนบริการท่ีมีประโยชนอยางยิ่งโดยเฉพาะในการติดตอทางธุรกิจในยุคปจจุบัน  

  2. บริการถายโอนแฟมขอมูล (File Transfer Protocol)  บริการนี้เปนการรับ/สง 

(Download/Upload) ขอมูล โปรแกรม หรือเอกสารท่ีอยูในรูปแบบดิจิตอลจากคอมพิวเตอรท่ีอยู

หางไกลกันโดยไมตองเสียคาใชจายใดๆ มีองคกรหลายๆ แหงไดเปดโอกาสใหผูใช ภายนอกสามารถ

ถายโอนแฟมขอมูลไดโดยไมคิดมูลคา บางบริษัทไดเปดใหผูใช Download โปรแกรมตางๆ มาทดลอง

ใชฟรี และหากผูใชประสงคจะใชงานโปรแกรม ดังกลาวอยางเปนทางการก็สามารถ ลงทะเบียนสั่งซ้ือ

ไดผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต 
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  3. บริการแลกเปลี่ยนขอมูลและความคิดเห็น (Usenet News) ในเครือขาย

อินเทอรเน็ตซ่ึงมีผูใชเปนจํานวนมากท่ัวโลก มีบุคคลหลากหลายประเภท ตางก็มีความสนใจท่ีแตกตาง

กันออกไป จึงไดมีบริการเพ่ือจัดแบงกลุมผูใชท่ีมีความสนใจรวมกันเขามามีสวนรวมเพ่ือ แลกเปลี่ยน

ขาวสาร ความรู และแสดงความคิดเห็นในหัวขอตางๆ ผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต โดยขอมูล

เหลานี้จะถูกกระจายออกจากเครือขายหนึ่งไปยังเครือขายอ่ืนๆ ท่ีเชื่อมโยงถึงกันท่ัวโลก ผูใชบริการจึง

สามารถรับขอมูลขาวสารตางๆ ในระยะเวลาใกลเคียงกัน โดยขอมูลเหลานี้จะถูกจัดแยกเปนหัวขอ 

เรียกวา กลุมขาว (News Groups) ซ่ึงในปจจุบันมีกลุมขาวและกลุมขาวยอยๆ มากมายนับพันหัวขอ

และครอบคลุมศาสตรทุกแขนงไมวาเปนหัวขอดานวิทยาศาสตร คอมพิวเตอร กีฬา วัฒนธรรม เปนตน 

  4. บริการติดตอสนทนาออนไลน (Chat) นอกจากการติดตอถึงกันในลักษณะ

จดหมายอิเลคทรอนิกสแลว บริการท่ีไดรับความนิยมอีกอยางคือการสนทนาในรูปแบบของการ

ตอบสนองอยางทันที (Interactive) ผูใชสามารถท่ีจะคุยโตตอบกันไดเสมือนกับไดมาสนทนากันใน

ระยะใกลๆ โดยในปจจุบันบริการนี้สามารถสนทนาโดยใชท้ังขอความตัวอักษรภาพและเสียงไดใน

ขณะเดียวกัน ซ่ึงมีอยูหลายโปรแกรมดวยกัน คือ 

4.1 เฟสบุค(Facebook) คือ บริการบนอินเทอรเน็ตบริการหนึ่ง ท่ีจะทําใหผูใช

สามารถติดตอสื่อสารและรวมทํากิจกรรมใดกิจกรรม หนึ่งหรือหลายๆ กิจกรรมกับผูใช Facebook 

คนอ่ืนๆ ได ไมวาจะเปนการตั้งประเด็นถามตอบในเรื่องท่ีสนใจ  โพสตรูปภาพ  โพสตคลิปวิดีโอ เขียน

บทความหรือบล็อก แชทคุยกันแบบสดๆ  เลนเกมสแบบเปนกลุม (เปนท่ีนิยมกันอยางมาก) และยัง

สามารถทํากิจกรรมอ่ืนๆ ผานแอพลิเคชั่นเสริม (Applications) ท่ีมีอยูอยางมากมาย ซ่ึงแอพลิเคชั่น

ดังกลาวไดถูกพัฒนาเขามาเพ่ิม เติมอยูเรื่อยๆ 

4.2 ไลน (LINE) เปนโปรแกรมแชทท่ีสามารถใชงานไดท้ังโทรศัพทมือถือท่ีมี

ระบบปฏิบัติการ iOS, Android, Windows Phone ลาสุดสามารถใชงานไดบนคอมพิวเตอร PC และ 

Mac ไดแลว ดวยความท่ีมีลูกเลนมากมาย สามารถแชท สงรูป สงไอคอน สง Sticker ตั้งคาคุยกัน   

เปนกลุม ฯลฯ ทําใหมีผูใชงานแอพนี้เปนจํานวนมาก  นอกจากนี้ LINE ยังมีโปรแกรมเสริม ท้ัง LINE 

Camera ท่ีถายภาพฟรี พรอมกรอบกวา 100 แบบ และแสตมปแตงภาพมากกวา 600 แบบเกๆ     

โดยจุดเดนของแอพพลิเคชั่นนี้คือ dki ตกแตงภาพหลากหลายรวมไปถึงการถายภาพผานฟลเตอร      

ถึง 14 แบบ ท่ีชวยปรับแตงภาพและรายละเอียดใหภาพของคุณดูดียิ่งข้ึน พรอมดวยพูกันกวา 156 

ชนิด เพ่ือใหผูใชไดแตงแตมดวยแสตมปและเลือกแบบตัวอักษรตางๆ พิมพขอความลงบนภาพตาม

สไตลของตัวเอง และสามารถแชรภาพไดโดยตรงผานโซเชียลเน็ตเวิรกไดอีกดวย  เรียกไดวามาแรง

มากสําหรับโปรแกรม LINE นอกจากจะมีใหโหลดฟรีแลว ยังมีคุณสมบัติหลายอยางใหเราได

เพลิดเพลินในการใช ซ่ึงถือวาเปนการพัฒนาเพ่ือตอบสนองกับโลกออนไลนในปจจุบัน ท่ีไมมุงหวังแต

รายได ทําใหไมนาแปลกใจท่ีในสมารทโฟนของคนสวนใหญ จะมีโปรแกรมนี้บรรจุอยูแทบจะ 100% 

http://video.dmc.tv/
http://www.dmc.tv/search/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B9%8C
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4.3 สไกป (Skype) คือ โปรแกรมท่ีใชติดตอสื่อสารกันระหวางผานอินเทอรเน็ต

ดวยขอความ พรอมเสียง และภาพจากกลองWebcamโดยจะเปนการสื่อสารกันแบบ Real Time 

ลักษณะจะคลาย Windows Live Messenger หรือท่ีเราเรียก MSN แตจะมีขอดีเหนือกวามากใน

เรื่องของคุณภาพของภาพ และเสียง ซ่ึง Skype จะใหสัญญาณท่ีคมชัดกวาอยางเห็นไดชัด และ

นอกจากใชงานบนคอมพิวเตอรแลวปจจุบันโปรแกรม Skype ยังสมารถใชงานไดบนสมารทโฟนดวยส

ไกปสามารถใชงานไดในหลายระบบปฏิบัติการ เชน  Windows, Mac, Linux , Android Symbiani 

OS  ประโยชนของ Skype ก็เชน ใชทํา Video Conference เพ่ือสนทนากันแบบตัวตอตัว หรือประ

ชุมสายพรอมกันหลายคนผาน Internetไดท่ัวโลก โดยไมเสียคาใชจายใดๆ เพียงคุณมีสัญญาณ

อินเทอรเน็ตอยูแลว การเชื่อมตอจะเปนแบบ peer-to-peer voice over Internet protocol 

(VoIP) จุดเดนของ Skype คือ การใชงานเปนโทรศัพท ท่ีโทรติดตอผูอ่ืนท่ีไมไดใช Skypeซ่ึงโทรไปได

ท้ังเบอรมือถือ และ เบอรพ้ืนฐานท่ัวไปไดท่ัวโลก  

4.4 ทวิตเตอร (Twitter) เปนบริการสงขอความเปนประโยคสั้นๆ ท่ีคุณสงไปนั้น

จะเปนการบอกวา คุณ กําลังทําอะไรอยู? ในตอนนั้น เพ่ือเปนบันทึก ณ. ชวงเวลานั้นวาคุณทําอะไร

อยู ลงไปในเว็บไซตของ Twitter.com เชน "กําลังจะกินขาว" "กําลังจะออกจากบาน" เปนตน และ

เม่ือคุณสงประโยคสั้นๆ ไปเรื่อยๆในชวงเวลาท่ีคุณมีเวลา และสามารถทําได เม่ือกลับมาอานมัน 

ขอความท้ังหมด มันจะก็จะสามารถประติดประตอ บอกเรื่องราววาคุณทําอะไรไปบางชวงวันหนึ่งๆ 

ซ่ึงจะสะดวกกวาการ มานั่งหลังคดหลังแข็งมานั่งเขียนบล็อกท้ังวัน นี้แหละท่ี Twitter.com เลยเขา

มาทดแทนและชวยใหคนไมชอบเขียน บล็อก หันมาใชบริการพวกนี้เยอะมากข้ึน  

   4.5 เว็บแคม ( Webcam ) หรือ ชื่อเรียกเต็มๆวา Web Camera แตในบางครั้ง

ก็มีคนเรียกวา Video Cameraหรือ Video Conference ก็แลวแคความเขาใจแตละคน เว็บแคมเปน

อุปกรณอินพุตท่ีสามารถจับภาพเคลื่อนไหวของเราไปปรากฏในหนาจอมอนิเตอร และสามารถสง

ภาพเคลื่อนไหวนี้ผานระบบเครือขายเพ่ือใหคนอีกฟากหนึ่งสามารถเห็นตัวเราเคลื่อนไหว ไดเหมือน

อยูตอหนา ถือวาเปนอุปกรณท่ีมีประโยชนอีกตัวหนึ่ง และเริ่มมีความจําเปนมากข้ึนเรื่อยๆ  เราจะพูด

ถึงยี่หอกลองเว็บแคมท่ีมีชื่อเสียงและใชกันท่ัวไป โดยท่ีเดนท่ีสุด ในตอนนี้ก็คือกลองเว็บแคมของ 

Logitech ซ่ึงผลิตกลองเว็บแคมออกมา ในทองตลาดมากท่ีสุด ท้ังเรื่องคุณภาพและความสวยงามก็จัด

อยูในอันดับตน แตท่ีเดนๆ ในบานเราก็จะมียี่หอ Creative ท่ีพอสูสี         

 4.6 วอทแอพ (WhatsApp) คือ แอพพลิเคชั่นสําหรับมือถือใชสําหรับสงขอความแบบไม

จํากัด รวมไปถึงสงรูปภาพ, เสียง และวิดีโอ ขามระบบปฏิบัติการ (Platform) ไมวาจะเปน  Android 

Windows Phone, Symbian และ iOS ชวยใหสามารถแชทกับเพ่ือนๆ ท่ีใชโทรศัพทมือถือตาง

ระบบปฏิบัติการ เชน นาย A ใชงาน BlackBerry แตนาย B ใชงาน Android ท้ังสองคนสามารถ 

http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2307-real-time-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2098-linux-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2021-internet-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2280-voip-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
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แชทกันไดงายโดยไมตองโทรคุยกัน โดยการใชงาน WhatsApp ซ่ึงจะตองเชื่อมตอผาน GPRS/EDGE, 

WiFi และ 3G 

4.7 แทงโก (Tango) หรือท่ีเรียกกันเปนภาษาไทยวา "แทงโก" คือโปรแกรม 

VDO Call คุยโทรศัพทกันแบบเห็นหนาเห็นตากัน หรือวาจะคุยโทรศัพทกันแบบปกติโดยการใช

อินเตอรเน็ตไมตองเสียคาโทรศัพทดวยระบบ VOIP ท่ีสําคัญมือถือคุณตองเชื่อมตออินเตอรเน็ต ใชได

หมดไมวาจะเปนสัญญาณ Wifi หรือ 3G ในประเทศไทย ระบบของแอพ Tango (แทงโก) หลังจากท่ี

ดาวนโหลดโปรแกรมลงมือถือแลวจะทําการคนหาเบอรโทรศัพทใน Contact List ของเราวามีเบอร

ไหนไดลงทะเบียนไวกับ Tango (แทงโก) หรือเปลา หากมีก็จะข้ึนสัญลักษณแลวเราสามารถใชงาน 

VDO Call กับเบอรเหลานั้นไดทันทีเพียงแคมีสัญญาณอินเตอรเน็ต ขอดีของโปรแกรมนี้คือความ

เสถียรของสัญญาณภาพและเสียงท่ีคมชัดรวมเร็ว  

4.8 วีแชท (WeChat) คือ แอปการสงขอความและการโทรแบบไมมีคาใชจายท่ี

ใหคุณเชื่อมตอกับครอบครัวและเพ่ือน ๆ ท่ีอยูในตางประเทศไดอยางงายดาย นี่คือแอปการสื่อสาร

แบบรวมทุกอยางในตัวสําหรับการสงขอความ (SMS/MMS) แบบไมมีคาใชจายการโทรดวยเสียงและ

วิดีโอคอล Momentsการแบงปนรูปภาพ และเกม 

4.9 อินสตาแกรม (Instagram) คือ แอพพลิเคชั่นถายภาพและแตงภาพบน

สมารทโฟน ท่ีมาพรอมกับลูกเลนการแตงเติมสีสันใหกับรูปภาพดวย Filters (ฟลเตอร) ตางๆ ท่ีใหเรา

สามารถเลือกปรับภาพไดหลากหลายและสวยงาม  แนวอารต ๆ ไดตามใจชอบท้ังในเรื่องของ สี แสง 

เรียกไดวาสามารถปรับอารมณของรูปภาพไดตามตองการ และสามารถแชรรูปภาพสวย ๆ อวดเพ่ือน 

ๆ ท่ีอยูในสังคมออนไลนอ่ืน ๆ เชน Twitter, Facebook, Tumblr และ Foursquare เปนตน และ

ในตัว Instagram เองก็เปนสังคมออนไลนการแบงปนภาพถาย (Social Photo Sharing) เพราะ 

Instagram มีระบบ Followers และ Following ใหผูใชงานสามารถเลือกติดตามชมรูปภาพ ความ

เคลื่อนไหวการใชงานของเพ่ือน ๆ ท่ีใชงานแอพพลิเคชั่นหากถูกใจ ชอบรูปภาพไหน สามารถกด Like 

รวมไปถึง Comment รูปภาพนั้นได 

4.10 บีทอรก( BeeTalk) สําหรับแอพ BeeTalk เปนแอพบนโซเชียลเน็ตเวิรค

ใหมลาสุด จากคายผูพัฒนาเกมสออนไลนชื่อดังของโลกอยาง การีนา และกําลังเปนกระแสอยูในเวลา

นี้ ดวย {App แชท} BeeTalk จะใหเราไดคนหาเพ่ือนๆ รอบตัวคุณ จากสถานท่ีท่ีคุณอยูในตอนนั้น 

และแชท พูดคุยขณะนั้นเราสามารถวาดภาพ วาดรูปสเก็ตหรือวาจะสงสติ๊กเกอรนารักๆ BeeTalk 

สามารถทําได รองรับการแชทแบบกลุมหลายๆ คนกับเพ่ือน รวมถึงการโทรฟรี ท้ังภาพ เสียง และ

ขอความ โดยไมจํากัดเวลาในการใชงาน จุดเดนอีกจุดหนึ่งของ โปรแกรมแชท บนมือถือ นามวา 

"BeeTalk" คือ เราจะสงขอความดวยโหมด Whisper หรือท่ีแปลเปนไทยวา กระซิบ โดยเราสามารถ

ตั้งคาการสงขอความเปนวินาที เม่ือเพ่ือนของเราอานแลว ขอความนั้นก็จะหายไปในพริบตา 

http://software.thaiware.com/download/%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%8A%E0%B8%97
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  5. บริการคนหาขอมูลและแสดงขอมูลในลักษณะของ Gopher, Archie และ WAIS  

เปนกลุมโปรแกรมท่ีชวยอํานวยความสะดวกในการคนหาขอมูลท่ีตองการในอินเทอรเน็ต ซ่ึง Gopher 

จะเปนบริการการคนหาในลักษณะเปนเมนูลําดับข้ัน สวน Archie เปนการคนหาท่ีเก็บขอมูลวาอยูท่ี

ใด และ WAIS (Wide Area Information Server) เปนการคนหาขอมูลจากแหลงขอมูลท่ีถูกเก็บ

เอาไว ปจจุบันขอมูลสวนใหญท่ีมีใหของบริการเหลานี้ไดถูกพัฒนามาใหบริการในลักษณะของ

เครือขายใยแมงมุม (World Wide Web) และ บริการเหลานี้จึงไดรับความนิยมจากผูใชลดนอยลง 

  6. บริการคนหาและแสดงขอมูลผานเครือขายใยแมงมุม (WWW : World Wide 

Web) เครือขายใยแมงมุม หรือ World Wide Web เปนบริการท่ีดําเนินการอยูบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตท่ีไดรับความนิยมสูงท่ีสุดในปจจุบัน เพราะบริการนี้จะใชตัวหนังสือและรูปภาพกราฟก  

เขามามีสวนชวยในการดึงดูดความสนใจของผูใชบริการ สามารถใชบริการนี้เพ่ือคนหาขอมูลตางๆ ท่ีมี

อยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตได โดยปจจุบันขอมูลจะอยูในลักษณะของมัลติมีเดีย (Multimedia) คือ 

มีท้ังตัวอักษร รูปภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหว ผูใชสามารถคนหาขอมูลเกือบทุกประเภทผานทาง

เครือขายใยแมงมุมนี้ได ไมวาเปนบทความ ขาว งานวิจัยขอมูลสินคา หรือบริการตางๆ สาระบันเทิง

ประเภทตางๆ แมกระท่ังฟงบทเพลงหรือดูภาพยนตรก็ได ปจจุบันบริการนี้ไดรับการพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง เนื่องจากบริษัทธุรกิจหรือองคกรตางๆ ไดเล็งเห็นถึงแนวโนมของการเจริญเติบโตของบริการ

นี้และไดพยายามหันเขามาทําธุรกิจบนเครือขายใยแมงมุมนี้ โดยทําการประชาสัมพันธกิจการ โฆษณา

สินคาและดําเนินธุรกรรมตางๆ ไมวาจะเปนการซ้ือ ขาย แลกเปลี่ยน สินคาผานทางเครือขายใยแมง

มุมนี้อยางสะดวกและรวดเร็ว  

  โดยสรุป  การบริการทางอินเทอรเน็ตมีหลากหลาย เชน การบริการสงจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส บริการถายโอนแฟมขอมูล บริการเปลี่ยนขอมูลและขอคิดเห็น บริการติดตอสนทนา

ออนไลน  บริการคนหาขอมูลและแสดงขอมูลหลายลักษณะ  รวมถึงบริการดานความบันเทิงตางๆท้ัง

การดูหนัง ฟงเพลง เกมออนไลน  และบริการคนหาขอมูลผานเครือขายแบบโยงใยท่ัวโลก  

 

3.  โรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ  

 

 โรงเรียนภูเขียว เปนโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 1 ใน 3 ของโรงเรียนท้ังหมดในจังหวัด

ชัยภูมิ และเปนโรงเรียนท่ีมีขนาดใหญท่ีสุดในจังหวัดชัยภูมิ  และเปนหนึ่งในโรงเรียนท่ีมีการแขงขันสูง

โรงเรียนหนึ่งท่ีกระทรวงศึกษาไดประกาศไว 
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 3.1 ขอมูลท่ัวไป 

  ชื่อโรงเรียนภูเขียว ท่ีตั้ง 142  หมู  4 ถนนภูเขียว - ชุมแพ ตําบลผักปง  อําเภอภูเขียว          

จังหวัดชัยภูมิ รหัสไปรษณีย 36110 โทรศัพท 044 – 867430, โทรสาร 044 - 861822                              

E-mail www.phukhieo.ac.th, สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 เปดสอน

ระดับชั้น ม.1 ถึงระดับชั้น ม.6 เนื้อท่ี 83 ไร เขตพ้ืนท่ีบริการ 153 หมูบาน ไดแก ตําบลผักปง ตําบล

หนองตูม, ตําบลบานแกง, ตําบลโอโล, ตําบลโคกสะอาด, ตําบลหนองคอนไทย  เปนตน 

    3.1.1 ประวัตโิรงเรียนโดยยอ 

   โรงเรียนภูเขียว เปนโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 30 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ไดรับอนุมัติ

ใหจัดตั้งโรงเรียนภูเขียวและเปดทําการสอนครั้งแรก เม่ือวันท่ี 17 พฤษภาคม 2492 โดยใชสถานท่ี

สโมสรขาราชการอําเภอภูเขียวเปนท่ีทําการชั่วคราว เปดสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 จํานวน 1 

หองเรียน  มีนักเรียนจํานวน 45  คน  ไดรับงบประมาณ จํานวน 150,000 บาท กอสรางอาคารไมชั้น

เดียวใตถุนสูงมี 6 หองเรียน  ในท่ีราชพัสดุเปนเนื้อท่ี 7 ไร 3 งาน  พ.ศ. 2493 สรางอาคารหลังใหม 

และเปดสอนถึงชั้นมัธยมศึกษาปท่ี2  พ.ศ. 2494  เปดสอนถึงชั้นมัธยมศึกษาปที 3 พ.ศ.2495 - 2496 

เปดสอนถึงชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6  มี 6 หองเรียน  พ.ศ.2512  ไดรับงบประมาณสรางอาคาร แบบ 

214  จํานวน 8 หองเรียน ในท่ีดินแปลงใหมตั้งอยูหางจากท่ีดินเดิมประมาณ 1 กิโลเมตรอยูริมถนน

สาย   ชุมแพ - ภูเขียว  ในเนือ้ท่ีประมาณ 83 ไร เปนท่ีดินกรมราชทัณฑยกใหกรม-สามัญศึกษา พ.ศ. 

2546 ใชหลักสูตรสถานศึกษาตามนโยบายปฏิรูปการศึกษา และตาม พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.

2542 - 2548 ปรับปรุงตอเติมอาคารหอประชุมหลังเกาเปนโรงอาหารถาวร ดวยเงินผาปาสามัคคีเพ่ือ

การศึกษา 55 ป โรงเรียนภูเขียว พ.ศ. 2549  จัดทําหองสืบคนอินเตอรเน็ตโดยไดงบประมาณ

สนับสนุนจากชุมชนและผูปกครอง จํานวน  120 เครื่อง พ.ศ. 2551 ไดกอสรางทางเดินมุงหลังคา

ระหวางอาคารเรียน ตั้งแตอาคาร 2 ถึง อาคาร 5  กอสรางอาคารยามรักษาการณ และปรับปรุงถนน

หนาอาคาร 2 จนถึงปจจุบัน  พ.ศ. 2552 ไดกอสรางท่ีประดิษฐานพระพุทธรูป  และการนําหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มาใชเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนภายในโรงเรียน 

ตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษา และกอสรางอาคารรวมใจ 60 ป ดวยเงินระดมทรัพยากรเพ่ือ

การศึกษาจากผูปกครองและนักเรียน, ผาปาครบรอบสถาปนาโรงเรียน 60 ป, ไดรับคัดเลือกจาก

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเปนโรงเรียนมาตรฐานสากลป 2553, เปนหนึ่งใน 500 

โรงเรียนท่ัวประเทศเปดหลักสูตรหองเรียนวิทยาศาสตร  คณิตศาสตรและเทคโนโลยี  (SMT) จํานวน 

3 หองเรียน คือ ม. 4/1 ม.5/1 และ ม. 6/1 พรอมท้ังจัดทําโครงการขยายโอกาสและพัฒนาการศึกษา

อยางเปนระบบทุกปการศึกษา 

 

http://www.phukhieo.ac.th/
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  3.1.2 ตราประจําโรงเรียน  ตัวอักษร ภ.ข. แบบลายไทยอยูภายในวงกลม ดานบน    

มีคบเพลิง และรัศมีลอมรอบ ดานลางมีแถบแพรโคง มีคติพจน “สจฺจํ เว อมตา วาจา” แปลวา วาจา

จริง เปนสิ่งไมตาย  ตัวอักษร ภ.ข. ความหมาย  แทนชื่อโรงเรียนภูเขียว  คบเพลิง หมายถึง แสงสวาง 

ความรู ปญญา 

  3.1.3 คติธรรม     สจฺจํ เว อมตา วาจา  “วาจาจริงเปนสิ่งไมตาย” 

  3.1.4 คติพจน “มารยาทดี  เปนศรีแกตนเอง และวงศตระกูล” 

  3.1.5 คําขวัญของโรงเรียน “มีจรรยา กีฬาดี ดนตรีเดน เนนวิชาการ ประสาน

ชุมชน” 

  3.1.6 ปรัชญาของโรงเรียน “พัฒนาตน เปนคนดี มีความรู คูอาชีพ” 

  3.1.7 ดอกไมประจําโรงเรียน  ดอกพวงชมพู 

  3.1.8 สีประจําโรงเรียน “ชมพู-ขาว” 

   - สีชมพู หมายถึง ความรัก ความราเริง และความเยือกเย็น 

   - สีขาว  หมายถึง ความสะอาด  ความบริสุทธิ์ 

  3.1.9 อัตลักษณ “ลูกชมพู – ขาว ใฝเรียนรู คูคุณธรรม” 

  3.1.10 เอกลักษณ   เปนเลิศทางวิชาการ เดนดานภูมิทัศน  ถนัดศิลปะกีฬา  

ศรัทธาจากชุมชน เปยมลนคุณธรรม 

  3.1.11 ปณิธาน  พลิกกระบวนการทัศน  กาวสู...มาตรฐานสากล 

  3.1.12 เจตนารมณ สรางโรงเรียนท่ีเปนเลิศ ไดมาตรฐานสากล ในพ้ืนท่ีภูมิภาค 

  3.1.13 วิสัยทัศน  ป 2558 โรงเรียนภูเขียวเลิศวิชาการคูคุณธรรม สู

มาตรฐานสากล ภายใตปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

  3.1.14 พันธกิจ เนนผูเรียนเปนสําคัญ สรางผูนําสูสากล ผูเรียนเรียนรูไดดวยตนเอง

ตลอดชีวิต มีความสามารถดานเทคโนโลยี มีคุณธรรม รักษโลกและความเปนไทย 

  3.1.15 เปาประสงค  

   1) ผูเรียนเปนเลิศทางวิชาการไดมาตรฐานสากล สื่อสารไดอยางนอย          

2 ภาษา  มีทักษะชีวิตและความเปนผูนํา 
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   2) ครูและบุคลากรทางการศึกษา พัฒนาการจัดการเรียนรูได

มาตรฐานสากล 

   3)โรงเรียนเปนแหลงเรียนรู สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี เอ้ือตอการ

พัฒนาการ  จัดการเรียนรูไดมาตรฐานสากล     

   4) โรงเรียนมีการพัฒนาการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ 

   5) โรงเรียนประสานชุมชน สรางจิตสํานึก ดําเนินชีวิตภายใตปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง 

 3.2 ขอมูลอาคารสถานท่ี  

  3.2.1 อาคารเรียนและอาคารประกอบจํานวน  11 หลัง ไดแกอาคารเรียนจํานวน    

7 หลัง และอาคารอเนกประสงค ไดแก อาคารหอประชุม (รวมใจ 60ป) อาคารอเนกประสงค        

โรงฝกงานคหกรรม อาคารกีฬาอเนกประสงค (สายธาร 1 และสายธาร 2)  โรงฝกงานชาง

อุตสาหกรรม และ อาคารเกษตรกรรม    

  3.2.2 จํานวนหองเรียนท้ังหมด 74 หอง แบงเปน  

    ชั้น ม. 1 – ม.6   =    12:  12: 12: 12: 12: 12 

  3.2.3 ขอมูลทรัพยากรท่ีจําเปน 

   1) เครื่องคอมพิวเตอร 

    คอมพิวเตอร  มีจํานวนท้ังหมด   371 เครื่อง  

    ใชเพ่ือการเรียนการสอน   302 เครื่อง 

    ใชสืบคนขอมูลทางอินเตอรเน็ตได    371 เครื่อง 

    ใชในงานบริหาร         76  เครื่อง 

    ปริมาณสื่อการเรียนรู      400  ชนิด 

   2) หองท่ีจัดไวปฏิบัติกิจกรรมเฉพาะมีท้ังหมด 36 หอง ไดแก หองปฏิบัติการ

วิทยาศาสตร, หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร, หองปฏิบัติการคณิตศาสตร, หองปฏิบัติการ

ภาษาตางประเทศ, หองปฏิบัติการธนาคารโรงเรียน, หองศูนยสื่อสังคมศึกษา หองประชุมทรายคํา 

หองไรพรมแดน,หองประกันคุณภาพฯลฯ  

   3) พ้ืนท่ีปฏิบัติกิจกรรม/นันทนาการ ไดแก  สนามฟุตบอล, สนาม

บาสเกตบอล, สนามตะกรอ, สนามวอลเลยบอลชายหาด, สนามเปตอง, โรงยิมเนเซียมสายธาร 1 และ

สายธาร 2 

 

** ท่ีมา: งานอาคารสถานท่ี ป 2556 
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4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 ในการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษา ผูวิจัยไดศึกษาคนควางานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

 คมกริช  ทัพกีฬา (2540) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนท่ีเขารวมโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย 

ผลการวิจัยพบวา 

1. พฤติกรรมกอนการใชอินเทอรเน็ต  นักเรียนสวนใหญใชอินเทอรเน็ตจากโรงเรียนและ

เรียนรูการใชอินเทอรเน็ตจากเพ่ือน นักเรียนสายวิทยาศาสตรแตกตางจากนักเรียนศิลปศาสตร  อยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติ  นักเรียนสายศิลปศาสตรใชอินเทอรเน็ตในการแสวงหาความเพลิดเพลิน  ในขณะ

ท่ีนักเรียนสาววิทยาศาสตรแสวงหาความรูทางวิชาการมากกวา 

 2. พฤติกรรมระหวางการใชอินเทอรเน็ต  นักเรียนสวนใหญมักจะหลบไปเลนตามลําพัง

รองลงมือคือ เลนกับเพ่ือนนักเรียนชายใชอินเทอรเน็ตมากกวานักเรียนหญิง และนักเรียนสายศิลป

ศาสตรก็ใชอินเทอรเน็ตเพ่ือความสนุกสนานมากกวานักเรียนสายวิทยาศาสตร 

 3. พฤติกรรมหลังการใชอินเทอรเน็ต  นักเรียนไดรับความรูเพ่ิมข้ึนและนักเรียนชายกับ

นักเรียนหญิงพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นักเรียนสายศิลป

ศาสตรมีความเพลิดเพลินจากการใชอินเทอรเน็ตมากกวานักเรียนสายวิทยาศาสตร 

 นรากร  จรรยาสวัสดิ์ (2548) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนใน

โรงเรียนสงเสริมความสามารถพิเศษเขตตรวจราชการท่ี 3 กระทรวงศึกษาธิการ ผลการวิจัยพบวา  

 1. นักเรียนมีพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตอยูในระดับดี และดานจรรยาบรรณในการใชมี

คาเฉลี่ยสูง  

 2. เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ต จําแนกตามเพศ พบวานักเรียนท่ีมีเพศ

ตางกันมีพฤติกรรมในดานตางๆโดยรวมไมตางกัน แตเม่ือจําแนกรายดาน พบวา พฤติกรรมดานการ

แสวงหาความรู ดานการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส และดานจรรยาบรรณในการใชอินเตอรเน็ต มี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 3. เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตจําแนกตามระดับชวงชั้นพบวานักเรียน

ท่ีเรียนชั้นตางกันมีพฤติกรรมการใชดานตางๆโดยรวมไมแตกตางกันแตเม่ือจําแนกรายดานพบวา 

พฤติกรรมดานการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสดานเพ่ือความบันเทิง และดายจรรยาบรรณในการใช มี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  
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 4. เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตจําแนก ตามสนใจในกลุมสาระการเรียน

ของนักเรียนพบวา นักเรียนท่ีสนใจในกลุมสาระการเรียนตางๆ มีพฤติกรรมในดานตางๆโดยรวมไม

แตกตางกัน 

 ประทุม  สุธรรมมา (2551) พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายของโรงเรียนหอวัง  ผลการวิจัยพบวา  พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลายตั้งแตชั้น ม.4 – ม.6 ในภาพรวมอยูในระดับมาก ดานการรับรูประโยชนในการ

ใชสื่ออินเตอรเน็ตในภาพรวมอยูในระดับมาก ดานการรับรูโทษในการใชสื่ออินเตอรเน็ต ในภาพรวม

อยูในระดับปานกลาง และดานการรับรูตอขอพึงปฏิบัติและมารยาทในการใชสื่ออินเตอรเน็ตอยูใน

ระดับมากเชนกัน ผลการเปรียบเทียบขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลายตั้งแตชั้น ม.4 – ม.6 โรงเรียนหอวัง  นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายตั้งแตชั้น 

ม.4 – ม.6 โรงเรียนหอวัง ท่ีมีการรับรูถึงประโยชนในการใชอินเตอรเน็ตตางกันมีพฤติกรรมการใช

อินเตอรเน็ตแตกตางกัน  นักเรียนท่ีมีเพศ ระยะเวลาในการใชอินเตอรเน็ต สถานท่ีใชอินเตอรเน็ตและ

การรับรูถึงโทษในการใชอินเตอรเน็ต มีพฤติกรรมในการใชอินเตอรเน็ตไมแตกตางกัน 

 พิมพลักษณ  ชูแกว (2551) พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนตนในเขตองคการบริหารสวนตําบลตาขัน  อําเภอบานคาย  จังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวา  

พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตนของโรงเรียนในเขตองคการบริหาร

สวนตําบลตาขัน  อําเภอบานคาย  จังหวัดระยอง ใน 3 ดาน พบวา นักเรียนมีความรูในการใช

อินเตอรเน็ตในระดับสูง ใน 2 ดาน คือมีความรูในระดับสูงดานความบันเทิง คิดเปนรอยละ 88.2 และ

ดานการศึกษาคิดเปนรอยละ 81.6 ในขณะท่ีมีความรูในระดับปานกลางตอการใชอินเตอรเน็ตในดาน

การสื่อสาร คิดเปนรอยละ 79.3 สําหรับพฤติกรรมการปฏิบัติมากตอการใชอินเตอรเน็ตในดาน

การศึกษาคิดเปนรอยละ 81.4 โดยมีพฤติกรรมการปฏิบัติปานกลางในดานบันเทิงคิดเปนรอยละ 70.7 

และมีพฤติกรรมการปฏิบัตินอยตอดานการติดตอสื่อสารคิดเปนรอยละ 56 ท้ังนี้ ทัศนคติในการใช

อินเตอรเน็ตของนักเรียนพบวา นักเรียนมีทัศนคติปานกลางตอการใชอินเตอรเน็ตท้ัง 3 ดาน โดยมี

ทัศนคติท่ีดีตอการใชอินเตอรเน็ตในดานการศึกษาคิดเปนรอยละ 77.9 รองมาเปนดานการสื่อสาร คิด

เปนรอยละ 68.5 และดานความบันเทิง คิดเปนรอยละ 64.5 

 ชาติเชื้อ หลาดา (2552) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน สังกัดสํานักการศึกษาเทศบาลนครขอนแกน ผลการวิจัยพบวา 

 1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ536.) กําลังศึกษา

อยูชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 (รอยละ 44.9) นักเรียนสวนใหญมีผลการเรียน 2.50 – 3.49 (รอยละ 49.9)    

ผูปกครองสวนใหญมีอาชีพรับจางท่ัวไป (รอยละ 35.1) สวนใหญมีรายไดตั้งแต 5,000 – 9,999 บาท  

(รอยละ 34.2) นักเรียนสวนใหญอยูนอกเขตเทศบาล (รอยละ 53.0) นักเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรเปน  
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ของตนเอง (รอยละ 70.5)  นักเรียนสวนใหญมีประสบการณในการใชอินเตอรเน็ตมากกวา 4 ป         

(รอยละ 41.4)  

 2. พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ต นักเรียนสวนใหญใชอินเตอรเน็ต พบวา เพ่ือ

ประกอบการเรียน (รอยละ 82.7) เนื้อหาบนอินเตอรเน็ตท่ีนักเรียนเขาใชสวนใหญคือเพลงและเกม     

(รอยละ 80.0 และ 74.7 ตามลําดับ) สถานท่ีท่ีนักเรียนใชอินเตอรเน็ตสวนใหญคือรานบริการ              

อินเตอรเน็ต (รอยละ 68.7) ระยะเวลาท่ีนักเรียนใชอินเตอรเน็ตสวนใหญคือระยะเวลา 1 – 2 ชม.               

(รอยละ 54.7) ในแตละวัน นักเรียนใชอินเตอรเน็ตประมาณวันละ 1 ครั้ง (รอยละ 45.8)  โดยใชใน  

ชวงเวลาเย็น คือ เลิกเรียน 18.00 น. (รอยละ 51.4) และในวันเสาร – อาทิตยหรือวันหยุด (รอยละ 

82.7) นักเรียนสวนใหญจะใชอินเตอรเน็ตรวมกับผูปกครอง (รอยละ 48.2) นักเรียนสวนใหญเคย           

เขาใชเว็บไซตลามกอนาจารบอย ๆ (รอยละ 61.6)  สําหรับการบริการอินเตอรเน็ตท่ีนักเรียนเขา          

สวนใหญใชบริการบอย คือการคนหาขอมูล (รอยละ 66.3)  เว็บไซตท่ีนักเรียนสวนใหญใชเปนประจํา

คือ www.google.co.th (รอยละ 83.3) ในแตละเดือน นักเรียนสวนใหญมีคาใชจายในการใช             

อินเตอรเน็ตต่ํากวา 100 บาท (รอยละ 38.7)  

 3. ปญหาการใชอินเตอรเน็ต ปญหาในการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนในระดับมากมี         

2 รายการ คือ มีนักเรียนเขาใชจํานวนมากและการเขาอินเตอรเน็ตคอนขางชา ระบบเครือขายของ

โรงเรียนมีปญหา 

 4. ปจจัยท่ีสัมพันธกับใชอินเตอรเน็ต พบวา สวนปจจัยดานบุคล ซ่ึงไดแก เพศ ชั้นเรียน  

และผลการเรียน ปจจัยดานครอบครัว คือ อาชีพของผูปกครองและการมีคอมพิวเตอรเปน ของตนเอง

มีความสัมพันธกับการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติปจจัยดานสังคมอินเตอร

เน็ตของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิต 

 วรปรัชญ  อินทนิล (2554) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 1 - 6 โรงเรียนราชโบริกานุเคราะห อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ผลการวิจัยพบวา 

 1. สภาพขอมูลท่ัวไปของนักเรียน สวยใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 50.4 นักเรียน

สวนใหญอยูในชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 คิดเปนรอยละ 18.8 นักเรียนมีการเชื่อมตออินเตอรเน็ตใชท่ีบาน 

คิดเปนรอยละ 74.8 นักเรียนสวนใหญมีคาใชจาย มากกวา 200 บาท ตอเดือน คิดเปน รอยละ 25.5 

นักเรียนสวนใหญมีระยะเวลาการใชอินเตอรเน็ต อยูท่ี 4 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 47.4 นักเรียนสวน

ใหญมีความถ่ีในการใชอินเตอรเน็ต 1-2 ชั่วโมง/ครั้ง คิดเปนรอยละ 53.7 นักเรียนสวนใหญมีชวงเวลา

ท่ีใชอินเตอรเน็ต ตอนเย็น 16.00-18.00 น. คิดเปนรอยละ 37.4 นักเรียนสวนใหญมีการใชงาน

อินเตอรเน็ตท่ีบาน คิดเปนรอยละ 68.7  

 2. ดานพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ต เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  ดานการศึกษาแปรผล

อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.032  ดานความบันเทิง แปรผลอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.65 
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ดานสังคมแปรผลอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.08  ดานหลังการใชงานอินเตอรเน็ต แปรผลอยู

ในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.47 

 3. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชายและนักเรียนหญิง  

โรงเรียนราชโบริกานุเคราะห อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรีไมแตกตางกัน 

 เชี่ยวชาญ  ทองคํา (2554) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของ

นักเรียนระดับประกาศนียบัตร (ปวช.) ประเภทอุตสาหกรรมวิทยาลัยเทคนิคน้ําพอง ผลการวิจัยพบวา 

กลุมตัวอยาง สวนมากไมมีคอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตออินเตอรเน็ตใชในบาน และผลจากการวิเคราะห

พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของกลุมตัวอยางพบวา บริเวณท่ีกลุมตัวอยางใชอินเตอรเน็ตมากท่ีสุด 

คือ บริการสืบคนผาน WWW. สืบคนขอมูลท่ัวไป ซ่ึงเว็บไซตท่ีนักศึกษาสนใจมากท่ีสุด คือ เว็บไซต

เลนเกมสออนไลน มีคาเฉลี่ย 4.05 รองลงมาเปนการใชอินเตอรเน็ตเพ่ือสืบคนขอมูลเพ่ือทํารายงาน

ประกอบการเรียน คนควาหา ความรูเพ่ิมเติม สถานท่ีท่ีกลุมตัวอยางใชบริการอินเตอรเน็ตมากท่ีสุด 

คือ วิทยาลัยเทคนิคน้ําพอง 

 โดยสรุป  การดําเนินการวิจัยเชิงสํารวจดานการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน มีการใชท่ี

แตกตางกันออกไปตามเพศ ตามชวงอายุ และตามจุดประสงคหรือความสนใจของผูใชงาน โดยมีท้ัง

ผลดีและผลเสียท่ีสามารถนํางานวิจัยนี้ไปวางแผนในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหตรงกับ

จุดมุงหมายของการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนตอไป 
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บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 

การวิจัยเรื่อง การใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว จังหวัด

ชัยภูมิ  ครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพ่ือศึกษาการใชอินเตอรเน็ตนักเรียน    

ชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว จ.ชัยภูมิ และเพ่ือใหการศึกษาบรรลุผลตามวัตถุประสงคท่ีไดกําหนดไว

ผูวิจัยไดดําเนินการครอบคลุม (1) ประชากรและกลุมตัวอยาง (2) เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูล (3) การเก็บรวบรวมขอมูล  และ(4) การวิเคราะหขอมูล 

 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย 

 ประชากรท่ีใชในการทดสอบประสิทธิภาพครั้งนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ท่ีกําลังศึกษาในปการศึกษา 2557  โรงเรียนภูเขียว อําเภอภูเขียว 

จังหวัดชัยภูมิ  จํานวน 3,269 คน   

1.2 กลุมตัวอยาง  

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 6 ท่ีกําลังศึกษาในปการศึกษา 2557  โรงเรียนภูเขียว อําเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ  

จํานวน 3,269 คน  ทําการสุมตัวอยางโดยสูตรของ ทาโร ยามาเน  ไดกลุมตัวอยางจํานวน 356 คน 

โดยมีระดับความเชื่อม่ันท่ีรอยละ 95%  ไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้น แตละชั้นจําแนกจํานวนกลุม

ตัวอยางเปน 6 ระดับ ดังนี้ 
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ตารางท่ี 3.1  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับชั้นเรียนท่ีกําลังศึกษา                

 ในปการศึกษา 2557  โดยคํานวณกลุมตัวอยางตามสัดสวนประชากร ดังนี้ 

 

ระดับช้ันเรียน ประชากร 
กลุมตัวอยางแตละระดับช้ัน 

จํานวนหองเรียน : จํานวนนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 547 12 หองเรียน รวมเปน 60 คน 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 558 12 หองเรียน รวมเปน 61 คน 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 542 12 หองเรียน รวมเปน 59 คน 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 525 12 หองเรียน รวมเปน 57 คน 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 570 12 หองเรียน รวมเปน 62 คน 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 527 12 หองเรียน รวมเปน 57 คน 

รวม 3,269 72 หองเรียน รวมเปน 356 คน 

 

1.3 วิธีเก็บขอมูล       

ผูศึกษาไดแบงแยกจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับชั้น                  

ดังตารางท่ี 3.1 ดานบน  และไดแจกแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางตามจํานวนกลุมตัวอยางของแตละ

ระดับ  โดยแจกแบบสอบถาม รวมท้ังสิ้น 356 ตัวอยาง 

 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล โดยมี

ข้ันตอนวิธีการสรางเครื่องมือการวิจัย ดังนี้ 

2.1 กําหนดขอคําถามท่ีตองการสอบถาม และรูปแบบขอคําถาม ศึกษาหัวขอคําถาม

ของแบบสอบถามตางๆ รวมถึงรูปแบบของขอคําถามเพ่ือนํามาใชกําหนดประเด็นของแบบสอบถาม

ใหตรงกับความตองการ 

2.2 ศึกษาเอกสารและคนควาตําราท่ีเกี่ยวของกับส่ืออินเทอรเน็ต  ท้ังในรูปแบบสื่อ

สิ่งพิมพ  และสื่ออิเลคทรอนิกสท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต  การใหบริการบน

อินเทอรเน็ตเพ่ือใหครอบคลุมประเด็นปญหาเพ่ือเปนแนวทางในการกําหนดขอบเขตและเนื้อหาของ

แบบสอบถาม 
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2.2 ศึกษาหลักและวิธีการในการสรางเครื่องมือแบบสอบถาม  ศึกษาเอกสาร และ

งานวิจัยรวมท้ังคําปรึกษา ขอแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

2.3 สรางแบบสอบถาม  สรางแบบสอบถามโดยยึดตามหัวของานวิจัยเพ่ือใหครอบคลุม

ทุกเนื้อหาโดยมีอาจารยท่ีปรึกษาคอยใหคําชี้แนะ พรอมท้ังนําผลการวิจัยและวิทยานิพนธท่ีเก่ียวของ

มาเปนแนวทางในการดําเนินงานประกอบ  แบบสอบถามแบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับขอมูลขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ

แบบสอบถาม  ประกอบดวยขอมูลดานตางๆ เชน  เพศ  ระดับชั้นท่ีกําลังศึกษาอยู  

 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับวัตถุประสงคและลักษณะการใชอินเทอรเน็ตของ

นักเรียน โดยมีหัวดังนี้ 1) นักเรียนมีคอมพิวเตอรใชท่ีบานหรือไม  2) บุคคลท่ีนักเรียนอยูดวยขณะใช

อินเทอรเน็ต  3) อินเทอรเน็ตมีความจําเปนหรือไม  4) ใชอินเทอรเน็ตก่ีชั่วโมง ในเวลา 1 วัน                   

5) มีประสบการณ ในการใชอินเตอรเน็ตเปนเวลานานเทาใด  6) ชวงเวลาท่ีใชอินเทอรเน็ตมากท่ีสุด        

7) อินเทอรเน็ตจากสถานท่ีใดมากท่ีสุด  8) คาใชจายในการใชอินเทอรเน็ตตอเดือนโดยประมาณ            

9) คุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีโรงเรียน  10) ความสําคัญดานการศึกษาและคนควาขอมูล       

11) ดานความบันเทิง  12) ดานการติดตามขาวสาร  13) ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขาย

อินเทอรเน็ต  

 ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการ

ใชอินเทอรเน็ต ประกอบไปดวย 1) ประโยชนท่ีไดรับจากอินเทอรเน็ต 2) ปญหาและอุปสรรคในการใช

อินเทอรเน็ต 

   ตอนท่ี 4 เปนแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับขอเสนอแนะเพ่ิมเติม มีดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะท่ีตองการใหดําเนินการเพ่ือการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน   

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ต 

2.4 การตรวจสอบแบบสอบถาม แบบสอบถามท่ีสรางข้ึนมานี้ไดสงใหอาจารยท่ีปรึกษา

ตรวจสอบขอความ เนื้อหา ภาษา ความชัดเจน และความถูกตองครบถวนตามประเด็นท่ีศึกษาซ่ึงมี

ข้ันตอนดังนี้  

 2.4.1 การตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีสราง

เสร็จแลวนําเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาและผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ประกอบดวย (1)ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 

(2)ผูเชี่ยวชาญดานการวัดและประเมินผล (3)ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา        

เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงและความถูกตอง  โดยผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบขอคําถามตรงกับ

วัตถุประสงค ขอคําถามมีความชัดเจน ภาษาท่ีใชในคําถาม (รายนามผูทรงคุณวุฒิในภาคผนวก ก) 

เพ่ือตรวจสอบความชัดเจนของภาษา ความตรงตามเนื้อหาและครอบคลุมประเด็นท่ีศึกษา และ
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พิจารณาปรับปรุงแกไข หาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence : IOC) 

เพ่ือนํามาปรับปรุงแกไข โดยมีการปรับปรุงแบบสอบถามดังนี้  

  1) ไดปรับปรุงขอคําถามใหกระชับ ชัดเจน 

  2) จัดรูปแบบตารางของแบบสอบถามใหสวยงาม 

  3) ตัดขอคําถามท่ีไมตรงเนื้อหาออก 

  4) แกไขคําท่ีเขียนผิด 

  5) จัดเรียงเลขขอใหสวยงามนามองยิ่งข้ึน 

  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลว (Tryout) หลังจากนั้นนําผลท่ีไดมา

ตรวจหาคาอํานาจจําแนกรายขอ โดยวิธีการแจกแจง 

 2.4.2 การทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม  นําแบบสอบถามไปทดลองใช

กับนักเรียนท่ีมิใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน คือ นักเรียนโรงเรียนภูเขียว นําผลท่ีไดตรวจหาคาความ

เชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับโดยใชคาสัมประสิทธอัลฟาของครอนบาค (Cronbach, 1972, p. 

126) ปรากฏวา ไดคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ 0.83 ซ่ึงแสดงวามีความเชื่อม่ันอยูในเกณฑสูง  

จากนั้นจึงนําแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณแลวไปใชกับกลุมตัวอยางท่ีตองการศึกษาตอไป 

   

3.  การเก็บรวบรวมขอมลู 

 

ข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูล มีดังนี้ 

3.1 ผูวิจัยขอหนังสือรับรองจากประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร  

สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ถึงผูอํานวยการโรงเรียนภูเขียว เพ่ือขอความ

อนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม เรื่อง การใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 

โรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภมิู  ทําการแจกแบบสอบถามชวงระหวางวันท่ี 19 – 30 มกราคม 2558  

3.2 ผูวิจัยเปนผูรวบรวมแบบสอบถามใหกลุมตัวอยาง  และเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  

โดยใชแบบสอบถามจํานวน  356 ชุด ซ่ึงไดจากการจําแนกตามระดับชั้นเรียนแจกใหกลุมตัวอยางซ่ึง

เปนนักเรียนโรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ และไดรับแบบสอบถามคืนมาท้ังหมด 356 ชดุ 

3.3 นําแบบสอบถามท่ีไดตอบเรียบรอยแลวนํามาตรวจสอบความสมบูรณของ

แบบสอบถาม 

3.4 นําแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณมาวิเคราะหโดยใหคาอํานาจจําแนกรายขอแลว

นําไปหาคาสถิติดวยคอมพิวเตอรและแปลความหมายของคะแนน  มีคุณภาพอยูในระดับ ดี 
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4.  การวิเคราะหขอมูล 

 

 4.1 ขอมูลแบบสอบถามตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับลักษณะการใช

อินเทอรเน็ตและขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สถิติท่ีใชคือ สถิติเชิงพรรณนาเพ่ืออธิบายขอมูล

สวนบุคคลโดยระบุคาของขอมูลในรูปแบบ  คาความถ่ี และรอยละ 

 4.2 ขอมูลแบบสอบถามตอนท่ี 2 เปนขอคําถามขอมูลเก่ียวกับวัตถุประสงคและ

ลักษณะการใชอินเทอรเน็ต เปนขอคําถามมาตรฐานสวนประมาณคา (Rating Scale) มีระดับ 5 

ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหไดแก  ความถ่ี รอยละ  เฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

 4.3 ขอมูลแบบสอบถามตอนท่ี 3 เปนขอคําถามท่ีเก่ียวกับประโยชน ปญหาและ

อุปสรรคการใชอินเทอรเน็ต เปนขอคําถามมาตรฐานสวนประมาณคา (Rating Scale) มีระดับ 5 

ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหไดแก  ความถ่ี รอยละ  เฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  โดยกําหนด

น้ําหนักคะแนน  ในการตอบแบบสอบถามดังนี้ 

  ระดับมากท่ีสุด   ได 5    คะแนน   

  ระดับมาก   ได 4    คะแนน   

  ระดับปานกลาง   ได 3    คะแนน   

  ระดับนอย   ได 2    คะแนน   

  ระดับนอยท่ีสุด   ได 1    คะแนน  

  การวิเคราะหขอมูลใชการหาคาเฉลี่ย ตามแนวคิดของ (Likert Rating Scale)             

บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2551, น. 210) กําหนดการแปลความหมายคาเฉลี่ย ดังนี้   

  คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายความวา ระดับการใชอินเทอรเน็ต มากท่ีสุด 

  คาเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายความวา ระดับการใชอินเทอรเน็ต มาก 

  คาเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายความวา ระดับการใชอินเทอรเน็ต ปานกลาง 

  คาเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายความวา ระดับการใชอินเทอรเน็ต นอย 

  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายความวา ระดับการใชอินเทอรเน็ต นอยท่ีสุด 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 

ผลของการศึกษางานวิจัยเรื่อง “วิจัยเรื่องการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  

โรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ” มีวัตถุประสงคในการวิจัย 3 ขอ ดังนี้ (1) เพ่ือศึกษาลักษณะการใช

อินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา (2) เพ่ือศึกษาวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษา และ (3) เพ่ือศึกษาประโยชน ปญหาและอุปสรรคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษา โดยมี 3 ตอน ดังนี้  

ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนท่ี 2 ลักษณะและวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต  

 

ตอนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 จากขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ระดับชั้นท่ีศึกษา หลังจากใช

อินเทอรเน็ตแลวนักเรียนปฏิบัติอยางไร มีรายละเอียดขอมูลดังตารางท่ี 4.1 - 4.3 

 

ตารางท่ี 4.1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามเพศ (n = 356) 

 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 

ชาย 91 25.6 

หญิง 265 74.4 

รวม 356 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.1 พบวา กลุมตัวอยางของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม

เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย  โดยเปนเพศหญิง 265 คน (รอยละ 74.4)  เพศชาย 91 คน (รอยละ 

25.6) 
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ตารางท่ี 4.2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับชั้นท่ีกําลังศึกษา (n = 356) 

 

ระดับช้ันท่ีกําลังศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  26 7.3 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2  68 19.17 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 74 20.8 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 78 21.9 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 87 24.4 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 23 6.5 

รวม 356 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.2 พบวา กลุมตัวอยางของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม      

เปนนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 มากท่ีสุด 87 คน (รอยละ 24.4) รองลงมาคือนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 4 จํานวน 78 คน (รอยละ 21.9) ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3จํานวน 74คน (รอยละ 20.8) 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 จํานวน 68 คน (รอยละ 19.17) ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1จํานวน 26 คน (รอยละ 7.3) 

และนักเรียนท่ีตอบแบบสอบถามนอยท่ีสุด คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 23 คน (รอยละ 6.5) 

 

ตารางท่ี 4.3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม หลังจากใชอินเทอรเน็ตแลวนักเรียน   

ปฏิบัติอยางไร (n = 356) 

 

หลังใชอินเทอรเน็ตนักเรียนปฏิบัติอยางไร จํานวน (คน) รอยละ 

นําขอมูลท่ีไดรับไปสนทนาแลกเปลี่ยนกับบุคคลอ่ืน 102 28.7 

คนควาหาขอมูลเพ่ิมเติม 57 16.0 

นําความรูท่ีไดไปใชประโยชนในการศึกษา 167 55.3 

รวม 356 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวาสวนใหญหลังจากใชอินเทอรเน็ตแลวนักเรียนนําความรูท่ีไดไปใช

ประโยชนในการศึกษา จํานวน 197 คน (รอยละ 55.3) รองลงมาคือ นําขอมูลท่ีไดรับไปสนทนา

แลกเปลี่ยนกับบุคคล จํานวน 102 คน (รอยละ 28.7)  และระดับท่ีนอยท่ีสุด คือ คนควาหาขอมูล

เพ่ิมเติม มีจํานวน 57 คน (รอยละ 16.0)  
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ตอนที่ 2  ลักษณะการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน 

 

จากการสอบถามขอมูลเก่ียวกับการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 

ไดผลขอมูลดังตารางท่ี 4.4 – 4.16 

 

ตารางท่ี 4.4  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามนักเรียนมีคอมพิวเตอรใชท่ีบาน                

หรือไม (n = 356) 

 

นักเรียนมี/ไมมีคอมพิวเตอรใชท่ีบาน จํานวน (คน) รอยละ 

ไมมีคอมพิวเตอร 76 21.3 

มีคอมพิวเตอรเชื่อมตออินเทอรเน็ตได 182 51.1 

มีคอมพิวเตอรเชื่อมตออินเทอรเน็ตไมได 98 27.5 

รวม 356 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา กลุมตัวอยางของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีมีคอมพิวเตอรใชท่ี

บานและเชื่อมตออินเทอรเน็ตไดมีจํานวน 182 คน (รอยละ 51.1) สวนกลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีมีคอมพิวเตอรใชท่ีบานและเชื่อมตออินเทอรเน็ตไมไดมีจํานวน 98 คน (รอยละ 27.5) 

และกลุมตัวอยางของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีมีไมมีคอมพิวเตอรใชท่ีบานมีจํานวน 76 คน (รอยละ 

21.3) 

 

ตารางท่ี 4.5  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามบุคคลท่ีนักเรียนอยูดวยมาก

ท่ีสุดขณะใชอินเทอรเน็ต (n = 356) 

 

บุคคลท่ีนักเรียนอยูขณะใชอินเทอรเน็ต จํานวน (คน) รอยละ 

ผูปกครอง 121 34.0 

ญาติพ่ีนอง 33 9.3 

ครู / อาจารย 0 0.0 

เพ่ือน 102 28.6 

ใชตามลําพัง 100 28.1 

รวม 356 100.00 
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จากตารางท่ี 4.5 พบวา กลุมตัวอยางของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ขณะใชอินเทอรเน็ตมี

บุคคลท่ีอยูดวยมากท่ีสุดคือ ผูปกครอง 121 คน (รอยละ 34.0) และลําดับท่ีรองลงมา คือ เพ่ือน 

จํานวน 102 คน (รอยละ 28.6) เพ่ือน จํานวน 100 คน (รอยละ 28.1) ญาติพ่ีนอง 33 คน (รอยละ 9.3) 

และบุคคลท่ีนักเรียนอยูดวยในขณะใชอินเทอรเน็ตนอยท่ีสุดคือ ครู ซ่ึงในแบบสอบถามนี้กลุมตัวอยาง

ท่ีเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาไมเลือกตอบ (รอยละ0.0) 
 

ตารางท่ี 4.6  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีคิดวาอินเทอรเน็ตมีความจําเปนหรือไม

สําหรับนักเรียน (n = 356)  
 

ความจําเปนของอินเทอรเน็ต จํานวน (คน) รอยละ 

ไมจําเปน 9 2.5 

จําเปน 347 97.5 

รวม 356 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.6 พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม  ท่ีคิด

วาอินเทอรเน็ตมีความจําเปนสําหรับนักเรียน 347 คน (รอยละ 97.5) และนักเรียนท่ีคิดวาอินเทอรเน็ต

ไมมีความจําเปนสําหรับนักเรียน 9 คน (รอยละ 2.5) 
 

ตารางท่ี 4.7  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีใชอินเทอรเน็ตก่ีชั่วโมง ในเวลา 1 วัน              

(n = 356) 
 

เวลาท่ีใชอินเทอรเน็ต (ช่ัวโมง/วัน) จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 1 ชั่วโมง 37 10.4 

1 - 2 ชั่วโมง 112 31.5 

3 - 4 ชั่วโมง 106 29.8 

มากกวา 4 ชั่วโมง 101 28.4 

รวม 356 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.7 พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามใช

อินเทอรเน็ตใน 1 วัน สวนใหญใชเวลา 1-2 ชั่วโมง มีจํานวน 112 คน  (รอยละ 31.5) รองลงมาใชเวลา 

3-4 ชั่วโมง มีจํานวน 106 คน (รอยละ 29.8)  มากกวา 4 ชั่วโมง จํานวน 101 คน (รอยละ 28.4) 

และกลุมตัวอยางท่ีใชอินเทอรเน็ตนอยท่ีสุด คือ ใชนอยกวา 1 ชั่วโมง/วัน มีจํานวน 37 คน (รอยละ 10.4)  
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ตารางท่ี 4.8  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีประสบการณในการใชอินเทอรเน็ต          

(n = 356) 

 

ประสบการณใชอินเทอรเน็ต (ป) จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 1 ป 30 834 

1 - 2 ป 91 25.6 

3 - 4 ป 84 23.6 

มากกวา 4 ป 151 42.4 

รวม 356 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.8 พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบ  สวนใหญ

ผานการใชมามากกวา 4 ป จํานวน 151 คน (รอยละ 42.4)  รองลงมาคือใชระหวาง 1-2 ป จํานวน 

91 คน (รอยละ 25.6)  3 - 4 ป จํานวน 84 คน(รอยละ 23.6) และกลุมตัวอยางท่ีมีประสบการณการ

ใชอินเทอรเน็ตนอยท่ีสุด คือ นอยกวา 1 ป  มีจํานวน 30 คน (รอยละ 8.4)  

 

ตารางท่ี 4.9  จํานวนและรอยละของชวงเวลาท่ีนักเรียนใชอินเทอรเน็ต (n = 356) 

 

ชวงเวลาท่ีใชอินเทอรเน็ต จํานวน (คน) รอยละ 

07.30 – 11.00 น. 15 4.2 

11.00 – 13.00 น. 54 15.2 

13.00 – 17.00 น. 54 15.2 

17.00 – 24.00 น. 233 65.4 

รวม 356 100.00 

  

จากตารางท่ี 4.9 พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม

ชวงเวลาท่ีใชอินเทอรเน็ต สวนใหญใชอินเทอรเน็ตชวงเย็นหลังเลิกเรียนถึงกลางคืน (17.00 – 24.00 น.) 

จํานวน 233 คน (รอยละ 65.4) รองลงมาอยูในชวงกลางวันซ่ึงมีจํานวนผูใชเทากัน (11.00 – 13.00 น. 

และ 13.00 – 17.00 น.)  จํานวน 54 คนเทากัน (รอยละ 15.2) และชวงเวลาท่ีนักเรียนใชอินเทอรเน็ต

นอยท่ีสุดคือ ชวงเชา (07.00-11.00 น.) จํานวน 15 คน (รอยละ 4.2)  
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ตารางท่ี 4.10  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีใชอินเทอรเน็ตจากสถานท่ีตางๆ               

(n = 356) 
 

สถานท่ีท่ีใชอินเทอรเน็ต จํานวน (คน) รอยละ 

ท่ีบาน 272 76.4 

โรงเรียน/สถานศึกษา 50 14.0 

รานใหบริการอินเทอรเน็ต 21 5.9 

บานเพ่ือน 0 0.0 

อ่ืนๆ เชน บานญาติ 13 3.7 

รวม 356 100.00 
 

 จากตารางท่ี 4.10 พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบสถานท่ีท่ี

ใชอินเทอรเน็ตมากท่ีสุดคือ ท่ีบาน จํานวน 272 คน (รอยละ 76.4)  รองลงมาคือท่ีโรงเรียน/สถานศึกษา 

จํานวน 50 คน (รอยละ 14.0)  รานใหบริการทางอินเทอรเน็ต จํานวน 21 คน (รอยละ 5.9)  อ่ืนๆ 

เชน บานญาติ จํานวน 13 คน (รอยละ 3.7)  และสถานท่ีท่ีนักเรียนใชอินเทอรเน็ตนอยท่ีสุดคือ   

บานเพ่ือน ซ่ึงในกลุมตัวอยางนักเรียนชั้นมัธยมศึกษานี้ไมเลือกตอบ (รอยละ 0.0)  
 

ตารางท่ี 4.11  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีคาใชจายในการใชอินเทอรเน็ต/เดือน                    

(n = 356) 
 

คาใชจายอินเทอรเน็ต/เดือน จํานวน (คน) รอยละ 

ไมเกิน 300  บาท 175 49.2 

300 – 600 บาท 36 10.1 

601 – 900 บาท 134 37.6 

901 บาทข้ึนไป 11 3.1 

รวม 356 100.00 
 

 จากตารางท่ี 4.11 พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบ สวนใหญ     

มีคาใชจายในการใชอินเทอรเน็ต ไมเกิน 300 บาท/เดือน จํานวน 175 คน (รอยละ 49.2) รองลงมา 

คือ 601 – 900 บาท/เดือน  จํานวน 134 คน (รอยละ 37.6)  300 - 600 บาท จํานวน 36 คน    

(รอยละ 10.1)  และกลุมตัวอยางท่ีมีคาใชจายในการใชอินเทอรเน็ต นอยท่ีสุด คือ 901 บาทข้ึนไป          

มีจํานวน 11 คน (รอยละ 3.1)  
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ตอนที่ 3  วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน 

 

ตารางท่ี 4.12  วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต X  .D.S  แปลความ 

 1. ดานการศึกษาและคนควาขอมูล 

เพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรียน 

หรือทํารายงาน 4.57 0.73 มากท่ีสุด 

 2. ดานความบันเทิง เพ่ือดาวนโหลด 

ขอมูลเอกสาร ประเภทตางๆ      

เชน ขอมูล รูปภาพ เพลง และอ่ืนๆ 4.19 1.05 มาก 

 3. ดานติดตามขาวสาร เพ่ือดาวนโหลด 

ขอมูลเอกสาร ประเภทตางๆ เชน ขอมูล  

รูปภาพ สถานท่ี แผนท่ี และอ่ืนๆ 3.86 1.12 มาก  

 4. ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขาย 

ออนไลน Facebook 4.33 1.00 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.12 พบวา วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต ดานการศึกษาและคนควา

ขอมูลนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาใชเพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือทํารายงาน  ดานความบันเทิง

เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสาร ประเภทตาง ๆ เชน ขอมูล รูปภาพ เพลง และอ่ืนๆ  ดานติดตาม

ขาวสารเพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสารประเภทตาง ๆ เชน ขอมูล รูปภาพ สถานท่ี แผนท่ี และอ่ืนๆ 

และดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลนใชสนทนาทางอินเทอรเน็ตผาน Facebook 
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ตารางท่ี 4.13  วัตถุประสงคการศึกษาและคนควาขอมูล (n = 356) 

 

ดานการศึกษาและคนควาขอมูล X  .D.S  แปลความ 

 เพ่ือหาขอมูลเตรียมกอนการเรียน 4.10 0.83 มาก 

 เพ่ือสงงานไปยังอาจารยตามท่ีไดรับมอบหมาย 4.31 0.89 มาก 

 เพ่ือดาวนโหลดขอมูลสําหรับประกอบการเรียน 4.03 0.93 มาก 

 เพ่ือศึกษาความรูจากคลิปวีดิทัศนทางการศึกษา   3.84 1.01 มาก 

 เพ่ือคนหาขอมูลในอินเทอรเน็ตแทนการไปหองสมุด 4.17 0.89 มาก 

 เพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือทํารายงาน 4.57 0.73 มากท่ีสุด 

 เพ่ือคนหาขอสอบ หรือทําแบบทดสอบ 

 ผานอินเทอรเน็ต 4.14 0.89 มาก 

 เพ่ือคนหาความรูใหมๆ เพ่ือใหตนเองทัน 

 ตอเหตุการณบานเมือง 4.11 0.97 มาก 

รวม 4.16 0.89 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.13 พบวา ในภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต

ของนักเรียน ดานการศึกษาและคนควาขอมูลอยูในระดับ มาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มี 1 เรื่อง

ท่ีมีผลความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต  ในระดับ มากท่ีสุด  คือหัวขอ “เพ่ือคนควา

ขอมูลประกอบการเรียนหรือทํารายงาน” สวนระดับท่ีนอยท่ีสุด คือ เพ่ือศึกษาความรูจากคลิปวีดิทัศน

ทางการศึกษา  
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ตารางท่ี 4.14  วัตถุประสงคดานความบันเทิง (n = 356) 

 

ดานความบันเทิง X  .D.S  แปลความ 

 เพ่ือดูหนัง   4.06 1.07 มาก 

 เพ่ือเลนเกมออนไลน 2.94 1.39 ปานกลาง 

 เพ่ือดูงานเก่ียวกับศิลปะ 3.25 1.04 ปานกลาง 

 เพ่ือฟงเพลงทางอินเทอรเน็ต 4.11 1.16 มาก 

 เพ่ือเขารวมกิจกรรมชิงรางวัล 2.23 1.33 นอย 

 เพ่ือติดตามความเคลื่อนไหวของดารา 

 และบุคคลท่ีชื่นชอบ 3.21 1.43 ปานกลาง 

 เพ่ืออานหนังสือนิยาย  ละคร  

 หนังสือใหความบันเทิงตางๆ 3.30 1.38 ปานกลาง 

 เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสาร  ประเภทตาง  ๆ      

 เชน  ขอมูล  รูปภาพ  เพลง และอ่ืน ๆ 4.19 1.05 มาก 

รวม 3.31 1.24 ปานกลาง 

 

 จากตารางท่ี 4.14 พบวา ในภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต

ของนักเรียน ดานความบันเทิงอยูในระดับ ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก 

3 โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสาร ประเภทตาง ๆ เชน ขอมูล รูปภาพ เพลง 

และอ่ืน ๆ และท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด  คือ เพ่ือเขารวมกิจกรรมชิงรางวัล      
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ตารางท่ี 4.15  วัตถุประสงคดานติดตามขาวสาร (n = 356) 

 

ดานติดตามขาวสาร X  .D.S  แปลความ 

 เพ่ือติดตามขาวสารดานกีฬา 3.56 1.10 มาก 

 เพ่ือติดตามขาวสารดานการเมือง 3.05 1.14 ปานกลาง 

 เพ่ือติดตามขาวสารดานเศรษฐกิจ 3.07 1.14 ปานกลาง 

 เพ่ือติดตามขาวสารดานการทองเท่ียว 3.74 1.05 มาก 

 เพ่ือติดตามขาวสารดานสังคม วัฒนธรรม 3.58 1.11 มาก 

 เพ่ือติดตามขาวสารเก่ียวกับพยากรณอากาศ 3.62 1.04 มาก 

 เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสาร  ประเภทตาง  ๆ  

 เชน  ขอมูล  รูปภาพ  สถานท่ี  แผนท่ี และอ่ืน ๆ 3.86 1.12 มาก  

รวม 3.50 1.10 ปานกลาง 

 

 จากตารางท่ี 4.15 พบวา ในภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต

ของนักเรียน ดานติดตามขาวสารอยูในระดับ ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอในดานติดตาม

ขาวสาร พบวา ความสําคัญในระดับ มากท่ีสุด คือ เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสารประเภทตางๆ เชน 

ขอมูล รูปภาพ สถานท่ี แผนท่ี และอ่ืน ๆ  และระดับนอยท่ีสุด คือ เพ่ือติดตามขาวสารดานการเมือง 
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ตารางท่ี 4.16  วัตถุประสงคการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน (n = 356) 

 

ดานการติดตอส่ือสารและสรางเครือขายออนไลน X  .D.S  แปลความ 

 เพ่ือหาเพ่ือนใหมทางอินเทอรเน็ต 3.52 0.95 มาก 

 เพ่ือสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  (E-mail) 3.26 1.26 ปานกลาง 

 เพ่ือใชเว็บบอรดในการแลกเปลี่ยนขอมูลกับเพ่ือน 3.43 0.98 ปานกลาง 

 เพ่ือซ้ือสินคาทางอินเทอรเน็ต/ประมูลสินคา  

 ทางอินเทอรเน็ต 2.85 1.59 ปานกลาง 

 เพ่ือการสนทนาทางอินเทอรเน็ตโดย 

 (เครื่อง PC หรือโนตบุค) ไดแก 

- Line  3.71 1.29 มาก 

- Skype 2.91 1.35 ปานกลาง 

- Twitter 3.12 1.39 ปานกลาง 

- E–mail 3.22 1.35 ปานกลาง 

- Web cam 2.79 1.37 ปานกลาง 

- Facebook 4.33 1.00 มาก 

 เพ่ือบริการสงขอมูลเขา – ออกโทรศัพทมือถือ 

 รูปแบบตางๆ ไดแก 

- Line  4.05 1.27 มาก 

- Skype 3.03 1.38 ปานกลาง 

- Twitter 3.12 1.48 ปานกลาง 

- Tanggo 2.92 1.42 ปานกลาง 

- Wechat 2.78 1.40 ปานกลาง 

- Beetalk 3.00 1.43 ปานกลาง 

- E–mail 3.49 1.34 ปานกลาง 

- Instagram (IG) 3.73 1.36 มาก 

- Watch app 2.98 1.45 ปานกลาง 

- Facebook 4.24 1.08 มาก 

- Messenger 4.19 1.11 มาก 

รวม 3.36 1.30 ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4.16 พบวา ในภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใช

อินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน อยูในระดับ ปานกลาง 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอในดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน พบวา ความสําคัญใน

ระดับมากท่ีสุด คือ ใหบริการสนทนาทางอินเทอรเน็ตโดย (เครื่อง PC,หรือโนตบุค) ผานทาง 

Facebook และความสําคัญในระดับนอยท่ีสุด คือ การสนทนาทางอินเทอรเน็ตโดย (เครื่อง PC,หรือ

โนตบุค) ผานทาง Web cam  

 

ตอนที่ 4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต 

   

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเก่ียวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใช

อินเทอรเน็ตของนักเรียนโรงเรียนภูเขียว ดังตารางท่ี 4.16 – 4.18 

 

ตารางท่ี 4.17  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ไดรับประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ต                     

(n = 356) 

 

ประโยชนท่ีไดรับจากอินเทอรเน็ต จํานวน (คน) รอยละ 

ไดรับความรู 184 51.7 

มีเพ่ือนใหมมากข้ึน 140 39.3 

ไดรับความเพลิดเพลินอ่ืนๆ เชน  สื่อสารกับเพ่ือน 21 539 

ซ้ือ-ขาย สินคา เปนตน 11 3.1 

รวม 356 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.17 พบวาสวนใหญกลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ไดรับ

ประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ตดาน ไดรับความรู มากท่ีสุด จํานวน 184 คน (รอยละ 51.7)   

รองลงมาคือ มีเพ่ือนใหมมากข้ึน จํานวน 140 คน (รอยละ 39.3) ไดรับความเพลิดเพลิน จํานวน 21 คน 

(รอยละ 5.9) และระดับท่ีนอยท่ีสุด คือ ดานอ่ืนๆ เชน การสื่อสารกับเพ่ือน ซ้ือ-ขาย สินคา เปนตน   

มีจํานวน 11 คน (รอยละ 3.1) 
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ตารางท่ี 4.18  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม คุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ต     

ท่ีใชงานในโรงเรียน (n = 356) 

 

คุณภาพอินเทอรเน็ตในโรงเรยีน จํานวน (คน) รอยละ 

รวดเร็ว 13 3.7 

ปกติ 157 44.1 

ชา 55 15.4 

หลุดบอย 72 20.2 

ใชไมได 59 16.6 

รวม 356 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.18 พบวากลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอบแบบสอบถาม 

คุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีใชงานในโรงเรียนมากท่ีสุด คือ ปกติ จํานวน 157 คน (รอยละ 

44.1) รองลงมาคือ หลุดบอย จํานวน 72 คน (รอยละ 20.2) ใชไมได จํานวน 59 คน(รอยละ 16.6) 

ชา จํานวน 55 คน (รอยละ 15.4) และระดับท่ีนอยท่ีสุด คือ เร็ว จํานวน 13 คน (รอยละ 3.7)  
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ตารางท่ี 4.19  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ปญหาหรืออุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต 

(n = 356) 

 

ปญหา/อุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต จํานวน (คน) รอยละ 

 ความลาชาของการรับ – สงขอมูลของอินเทอรเน็ต 139 37.2 

 มีเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชอินเทอรเน็ตบริการ 

 ไมเพียงพอตอความตองการ    27 7.2 

 ไมมีผูใหคําแนะนําระหวางใชอินเทอรเน็ต 12 3.2 

 ขาดองคความรู ความชํานาญ  

 และทักษะในการใชงานอินเทอรเน็ต 21 5.6 

 เครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชประสิทธิภาพต่ํา 32 8.6 

 รูปแบบของขอมูลไมตรงกับความตองการ 42 11.2 

 ไมมีแหลงขอมูลท่ีตองการอยางเพียงพอ 53 14.2 

 ความลาชาของการรับ – สงขอมูลของอินเทอรเน็ต 139 37.2 

 ขอมูลขาดความนาเชื่อถือ 26 7.0 

 ไมมีเวลาในการใชอินเทอรเน็ต 21 5.6 
   

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

 จากตารางท่ี 4.19 พบวาปญหาหรืออุปสรรคสวนใหญในการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน

มัธยมศึกษาคือ ความลาชาของการรับ – สงขอมูลของอินเทอรเน็ต จํานวน 139 คน (รอยละ  37.2)  

รองลงมา คือ ไมมีแหลงขอมูลท่ีตองการอยางเพียงพอ จํานวน 53 คน (รอยละ14.2)รูปแบบของ

ขอมูลไมตรงกับความตองการ จํานวน 42 คน (รอยละ11.2) เครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชประสิทธิภาพต่ํา 

จํานวน 32 คน (รอยละ8.6) มีเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชอินเทอรเน็ตบริการ  ไมเพียงพอตอความ

ตองการ จํานวน 27 คน (รอยละ7.2) ขอมูลขาดความนาเชื่อถือ จํานวน   26 คน (รอยละ 7.0) ขาด

องคความรู ความชํานาญ และทักษะในการใชงานอินเทอรเน็ต, และไมมีเวลาในการใชอินเทอรเน็ต มี

จํานวนเทากันท่ี 21 คน (รอยละ5.6) และปญหาหรืออุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน

มัธยมศึกษาท่ีนอยท่ีสุดคือ ไมมีผูใหคําแนะนําระหวางใชอินเทอรเน็ต  จํานวน 12 คน (รอยละ3.2)   
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง เรื่องการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา โรงเรียน              

ภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ โดยทําการศึกษาการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาดานลักษณะการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต และดาน

ประโยชน ปญหา อุปสรรคการใชอินเทอรเน็ต ไดสรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

ตามลําดับ ดังนี้  

 

1.  สรุปการวิจัย 

 

ในการดําเนินการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดดําเนินการโดยกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัย  

วิธีการดําเนินการวิจัย และสรุปผลการวิจัยซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1.1.1 เพ่ือศึกษาการลักษณะการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

 1.1.2 เพ่ือศึกษาวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

 1.1.3 เพ่ือศึกษาประโยชน ปญหาและอุปสรรคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน        

ชั้นมัธยมศึกษา 

1.2 วิธีการดําเนินการวิจัย 

 1.2.1 ประชากร ท่ีใชในการทดสอบประสิทธิภาพครั้งนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา    

ปท่ี 1  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  6 ท่ีกําลังศึกษาในปการศึกษา 2557 โรงเรียนภูเขียว อําเภอ                

ภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ  จํานวน  3,269  คน   

 1.2.2 กลุมตัวอยาง ในการวิจัยนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  นักเรียน         

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 356 คน ไดมาโดยตารางกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางของ ทาโร       

ยามาเน  ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95%  ดําเนินการสุมแบบแบงชั้น 

 1.2.3 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  ใชแบบสอบถาม

ในการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยแบบสอบถามแบงเปน 4 สวน คือ สวนท่ีหนึ่งลักษณะการใชอินเทอรเน็ต

ของนักเรียน สวนท่ีสองวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต สวนท่ีสามประโยชน ปญหาและอุปสรรคการ

ใชอินเทอรเน็ต  และสวนท่ีสี่ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม   
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 1.2.4 การทดสอบคุณภาพของแบบสอบถาม  ในการวิจัยครั้งนี้ไดทําตามการหา

ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content  Validity) โดยการนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอตออาจารย  

ท่ีปรึกษาตรวจสอบขอความ เนื้อหา ภาษา ความชัดเจน และความถูกตองครบถวนตามประเด็น      

ท่ีศึกษาซ่ึงมีข้ันตอนคือ (1) การตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีสราง

เสร็จแลวนําเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาและผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ประกอบดวย 1) ผูเชี่ยวชาญดาน

เนื้อหา 2) ผูเชี่ยวชาญดานการวัดและประเมินผล 3) ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา        

เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงและความถูกตอง   

 1.2.5 การเก็บรวบรวมขอมูล ไดดําเนินการโดยนําแบบสอบถามใหกลุมตัวอยาง  

และเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  โดยใชแบบสอบถามจํานวน  356 ชุด ซ่ึงไดจากการจําแนกตาม

ระดับชั้นเรียน แจกใหกลุมตัวอยางซ่ึงเปนนักเรียนโรงเรียนภูเขียว จ.ชัยภูมิ ไดรับแบบสอบถามคืนมา

ท้ังหมด คิดเปนรอยละ 100 

 1.2.6 การวิเคราะหขอมูล แบบสอบถามตอนท่ี (1) เปนแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับ

ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามสถิติท่ีใชคือ สถิติเชิงพรรณนาเพ่ืออธิบายขอมูลสวนบุคคล 

โดยระบุคาของขอมูลในรูปแบบ คาความถ่ี และรอยละ ตอนท่ี (2) เปนขอคําถามขอมูลเก่ียวกับ

วัตถุประสงคและลักษณะการใชอินเทอรเน็ต เปนขอคําถามมาตรฐานสวนประมาณคา (Rating Scale) 

มีระดับ 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก ความถ่ี รอยละ  เฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (3) 

เปนขอคําถามท่ีเก่ียวกับประโยชน ปญหาและอุปสรรคการใชอินเทอรเน็ต เปนขอคําถามมาตรฐาน

สวนประมาณคา (Rating Scale) มีระดับ 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหไดแก  ความถ่ี รอยละ  

เฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

1.3 ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยจากการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีทางสถิติ ท่ีไดจากกลุมตัวอยาง คือ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภมิู  จํานวน 

356 คน  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใช

อินเทอรเน็ตของผูตอบแบบสอบถาม   และขอมูลความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใช

อินเทอรเน็ตของนักเรียน  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

 1.3.1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม พบวา  เปนเพศหญิงมากกวา  

เพศชาย  โดยเปนเพศหญิง 265 คน ระดับชั้นท่ีกําลังศึกษาของผูตอบแบบสอบถามเปนนักเรียนใน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 มากท่ีสุด 87 คน หลังจากใชอินเทอรเน็ตแลวนักเรียนปฏิบัติอยางไร  

นักเรียนสวนใหญนําความรูท่ีไดไปใชประโยชนในการศึกษา จํานวน 197 คน 
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 1.3.2 ลักษณะการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน สรุปได ดังนี้ 

  1) นักเรียนมี/ไมมีคอมพิวเตอรใชท่ีบาน พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีมีคอมพิวเตอรใชท่ีบานและเชื่อมตออินเทอรเน็ตไดมี จํานวน 182 คน 

  2) บุคคลท่ีนักเรียนอยูขณะใชอินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษา ขณะใชอินเทอรเน็ตมีบุคคลท่ีอยูดวยมากท่ีสุดคือ ผูปกครอง 121 คน 

  3) ความจําเปนในการใชอินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม ท่ีคิดวาอินเทอรเน็ตมีความจําเปนสําหรับนักเรียน 347 คน 

  4) การใชอินเทอรเน็ตในเวลา 1 วัน พบวา  กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามใชอินเทอรเน็ตใน1วัน สวนใหญใชเวลา 1-2 ชั่วโมง มีจํานวน 112 คน   

  5) ประสบการณในการใชอินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบ  สวนใหญผานการใชมามากกวา 4 ป จํานวน 151 คน          

  6) ชวงเวลาท่ีนักเรียนใชอินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามชวงเวลาท่ีใชอินเทอรเน็ต สวนใหญใชอินเทอรเน็ตชวงเย็นหลังเลิก

เรียนถึงกลางคืน (17.00 – 24.00 น.) จํานวน 233 คน  

  7) การใชอินเทอรเน็ตจากสถานท่ีตางๆ พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบสถานท่ีท่ีใชอินเทอรเน็ตมากท่ีสุดคือ ท่ีบาน จํานวน 272 คน               

  8) คาใชจายในการใชอินเทอรเน็ตตอเดือน พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบ  สวนใหญมีคาใชจายในการใชอินเทอรเน็ต ไมเกิน 300 บาท/เดือน 

จํานวน 175 คน  

 1.3.3 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน สรุปได ดังนี้ 

  1) การศึกษาและคนควาขอมูล พบวา ในภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกับ

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานการศึกษาและคนควาขอมูลอยูในระดับ มาก เม่ือ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา มี 1 เรื่องท่ีมีผลความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต     

ในระดับ มากท่ีสุด คือหัวขอ “เพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือทํารายงาน”  

  2) ความบันเทิง พบวา ในภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใช

อินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานความบันเทิงอยูในระดับ ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอในดาน

ความบันเทิงพบวา ความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คือ เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสารประเภทตางๆ เชน 

ขอมูล รูปภาพ เพลง และอ่ืน ๆ รองลงมา เพ่ือฟงเพลงทางอินเทอรเน็ต และความสําคัญในระดับนอย

ท่ีสุด คือ เพ่ือเขารวมกิจกรรมชิงรางวัล          

  3) ติดตามขาวสาร พบวา ในภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการ

ใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานติดตามขาวสารอยูในระดับ ปานกลาง ดวยคาเฉลี่ย 3.50 เม่ือ
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พิจารณาเปนรายขอในดานติดตามขาวสาร พบวา ความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คือ เพ่ือดาวนโหลด

ขอมูลเอกสารประเภทตางๆ เชน ขอมูล รูปภาพ สถานท่ี แผนท่ี และอ่ืนๆ รองลงมา เพ่ือติดตาม

ขาวสารดานการทองเท่ียว  และความสําคัญในระดับนอยท่ีสุดท่ีมีระดับความสําคัญท่ีใกลเคียงกัน คือ 

เพ่ือติดตามขาวสารดานการเมือง และเพ่ือติดตามขาวสารดานเศรษฐกิจ 

  4) การติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน พบวา ในภาพรวมความ

คิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขาย

ออนไลน อยูในระดับ ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอในดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขาย

ออนไลน พบวา ความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คือ โปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต (เครื่อง PC หรือ

โนตบุค) ผานทาง Facebook  รองลงมา การบริการสงขอมูลเขา – ออกโทรศัพทมือถือรูปแบบตางๆ  

ก็ยังคงเปน Facebook  และความสําคัญในระดับนอยท่ีสุด คือ โปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต 

(เครื่อง PC หรือโนตบุค) ผานทาง Web cam    

 1.3.4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต 

นักเรียน จากการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต 

สรุปไดดังนี้ 

  1) ประโยชนท่ีนักเรียนไดรับจากการใชอินเทอรเน็ต พบวา สวนใหญกลุม

ตัวอยางท่ีเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ไดรับประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ตดาน ไดรับความรู มากท่ีสุด  

  2) คุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีใชงานในโรงเรียน พบวา  กลุม

ตัวอยางท่ีเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอบแบบสอบถาม คุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีใช

งานในโรงเรียนมากท่ีสุด คือ ปกติ  

  3) ปญหาหรืออุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต พบวา ปญหาหรืออุปสรรค  

สวนใหญในการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนมัธยมศึกษาคือ ความลาชาของการรับ – สงขอมูลของ

อินเทอรเน็ต  

 

2.  อภิปรายผล 

 

การศึกษาวิจัยเรื่องการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว  

จังหวัดชัยภูมิ  จากผลการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากกลุมตัวอยาง  ผูวิจัยไดนําประเด็นสําคัญท่ีพบมา

อภิปรายผล ดังนี้ 

2.1 การใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวมดานการศึกษาและ

คนควาขอมูล มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ มาก โดยหัวขอ เพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือทํา
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รายงาน ท่ีมีคาเฉลี่ยในระดับมากท่ีสุด  ซ่ึงตรงกับผลการวิจัยของ วิรุณ  นุมรักแยม (2551) ได

กลาวถึง พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในเขตพ้ืนท่ีอําเภอกบินทรบุรี 

จังหวัดปราจีนบุรี วานักเรียนใชอินเทอรเน็ตเพ่ือวัตถุประสงคการศึกษา (ทําการบาน/รายงาน/คนควา

ขอมูล) นอกจากนี้ เชิดพงษ  พิทักษทรัพย (2554) ยังไดพบวาพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต ของ

นักเรียนโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง ดานการศึกษา นักเรียนใชอินเทอรเน็ตเพ่ือหาความรู

และสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ บนอินเทอรเน็ต เพ่ือใชประกอบการเรียนการสอน นอกจากนี้แลว

ผลการวิจัยยังตรงกับ พิมพลักษณ   ชูแกว (2551) ท่ีพบวา ดานการศึกษา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนตนโรงเรียนในเขตองคการบริหารสวนตําบลตาขัน ใชอินเทอรเน็ตคนควาขอมูล เพ่ือประกอบการ

ทํารายงาน  ดังนั้นจึงพอสรุป ไดวา ในภาพรวมแลววัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ ใชเพ่ือการการศึกษาและคนควาขอมูล เพ่ือใชในการเรียน

เปนหลัก ไมวาจะเพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือทํารายงาน  สงงานไปยังอาจารยตามท่ี

ไดรับมอบหมาย  เพ่ือคนหาขอมูลในอินเทอรเน็ตแทนการไปหองสมุด หรือเพ่ือคนหาขอสอบและทํา

แบบทดสอบผานอินเทอรเน็ต  

2.2 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานความบันเทิง พบวา ขอท่ีมี

คาเฉลี่ยสูงสุดอยูในระดับมาก  คือ เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสาร ประเภทตาง ๆ  เชน  ขอมูล  

รูปภาพ  เพลง และอ่ืน ๆ  รองลงมาเพ่ือฟงเพลงทางอินเทอรเน็ต  และเพ่ือดูหนัง  ตรงกับผลการวิจัย

ของ อัญชลี  เกตุจันทร (2549) ไดศึกษา เรื่องความสัมพันธระหวางพฤติกรรมใชอินเทอรเน็ตกับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการใฝรูใฝเรียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ชวงชั้นท่ี 3 

โรงเรียนสมุทรปราการ กลาวไววา วัตถุประสงคของการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนเพ่ือการคนควาหา

ขอมูล มีการดาวนโหลดซอฟตแวรและบันทึกไฟลขอมูลมัลติมีเดียตางๆ เชน รูปภาพ เพลง ภาพยนตร  

จากขอมูลของผูตอบแบบสอบถามจะเห็นไดวานักเรียนสวนมากใชวิธีการโหลดขอมูล ท่ีตองการไมวา

จะเปนรูปภาพ หรือเพลง เพ่ือใหสามารถดูหรือฟงซํ้าไดในกรณีท่ีไมสามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตได 

และเพ่ือลดเวลาในการดาวนโหลดไฟลขอมูลท่ีตองการ รวมถึงสามารถดาวนโหลดขอมูลในชวงเวลา

วางไวไดประกอบกับปจจุบันเครื่องมือท่ีใชเก็บขอมูลมีความสะดวกและเก็บขอมูลในปริมาณมากๆได 

ทําใหนักเรียนเลือกท่ีจะดาวนโหลดขอมูลเก็บไวมากกวา   

 2.3 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานการติดตามขาวสาร  

ผลการวิจัยพบวา  อยูในระดับ ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา หัวขอท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูง

ท่ีสุด คือ เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสารประเภทตางๆ เชน ขอมูล รูปภาพ สถานท่ี แผนท่ี และอ่ืนๆ  

พีระ จีระโสภณ (2529) กลาววา เม่ือบุคคลเปดรับขาวสารจากแหลงใดแหลงหนึ่ง ผูรับสารอาจมีการ

เลือกรับรูและเลือกตีความสารท่ีไดรับดวยตามประสบการณของแตละคน ผูรับสารอาจตีความขาวสารท่ี

ไดรับมา ตามความเขาใจของตนเอง หรือตามทัศนคติ ประสบการณ ความเชื่อ ความตองการ และ
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แรงจูงใจของตนในขณะนั้น  นอกจากนี้ผลการวิจัยยังตรงกับ เนาวรัตน  อินทวงษ (2549) ท่ีศึกษา

พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 

รัชดา ท่ีสวนใหญเม่ือพบเนื้อหาท่ีนาสนใจนักเรียนทําการบันทึกตําแหนงเว็บไซด หรือทําการบันทึก 

(Down load) ลงฮารดดิส เพ่ือครั้งตอไป จะไดนํากลับเอามาดูวาไดวาเขาเว็บอะไรไปบางโดยไมตอง

คนหาใหม  นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ  อัญชลี  เกตุจันทร (2549) ท่ีไดศึกษาความสัมพันธระหวาง

พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการใฝรูใฝเรียนของนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนตน ชวงชั้นท่ี 3 โรงเรียนสมุทรปราการ พบวาจะใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการคนควาหา

ขอมูล มีการดาวนโหลดซอฟตแวรและการบันทึก (Save) ไฟลขอมูลมัลติมีเดียตางๆ เชน รูปภาพ 

เพลง ภาพยนตร และไดรเวอร เพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับเพ่ือน และสําหรับการวิจัย

ครั้งนี้หัวขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ไดแก การดาวนโหลดขอมูลเอกสาร ประเภทตางๆ  เชน  ขอมูล  

รูปภาพ  สถานท่ี  แผนท่ี และอ่ืน ๆ ซ่ึงในหัวขอนี้ผูตอบแบบสอบถามนาจะมีเหตุผลเชนเดียวกับการ

เลือกดาวนโหลดขอมูลเอกสาร  ประเภทตาง ๆ  เชน  ขอมูล  รูปภาพ  เพลง และอ่ืน ๆ คือ เพ่ือให

สามารถดูหรือฟงซํ้าไดในกรณีท่ีไมสามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตได และเพ่ือลดเวลาในการดาวนโหลด

ไฟลขอมูลท่ีตองการ รวมถึงสามารถดาวนโหลดขอมูลในชวงเวลาวางไวได  ประกอบกับปจจุบัน

เครื่องมือท่ีใชเก็บขอมูลมีความสะดวกและเก็บขอมูลในปริมาณมากๆได ทําใหนักเรียนเลือกท่ีจะดาวน

โหลดขอมูลเก็บไวมากกวา  รองลงมาเพ่ือติดตามขาวสารดานการทองเท่ียว แสดงวาทุกวันนี้นักเรียน

ใหความสําคัญกับการพักผอนโดยการทองเท่ียวไปในสถานท่ีตางๆมากข้ึน  มีบทบาทในการออกความ

คิดเห็นหรือเสนอแนะสถานท่ีสําหรับการพักผอนกับครอบครัว  รวมถึงการท่ีจะไปเท่ียวในสถานท่ี

ตางๆดวยตนเองหรือไปพรอมกับกลุมเพ่ือนๆของตน 

 2.4 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานการติดตอส่ือสารและสราง

เครือขายออนไลน  ผลการวจิัยพบวา อยูในระดับ ปานกลาง โดยมีหัวขอท่ีผูใหบริการสนทนาทาง

อินเทอรเน็ตโดย (เครื่อง PC หรือโนตบุค) คือ Facebook อยูในระดับ มากท่ีสุด ซ่ึงตรงกับผลการวิจัย

ของ นัยนา ช่ําชอง (2550) ท่ีไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชวงชั้นท่ี 4 ใน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1 พบวา นักเรียนใชอินเทอรเน็ตเพ่ือหาความรู และพูดคุยผานอินเทอรเน็ต

นอกจากนี้แลวผลการวิจัยยังตรงกับ พนาไพร แกวตา (2551) ท่ีไดวิจัยเก่ียวกับ พฤติกรรมการใช

อินเทอรเน็ตของนักเรียนโรงเรียนศิริมาตยเทวี จังหวัดเชียงราย ดานการติดตอสื่อสาร ขอท่ีมีคาเฉลี่ย

สูงสุด ไดแก ใชอินเทอรเน็ตเพ่ือสนทนาบนเว็บไซด  รองลงมาคือใชอินเทอรเน็ตเพ่ือสงไปรษณีย

อิเลคทรอนิกส  พอจะสรุปไดวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ ไมวาจะใช

โปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ตโดยเครื่อง PC หรือโนตบุค  หรือเพ่ือบริการสงขอมูล เขา – ออก 

โทรศัพทมือถือรูปแบบตางๆ ก็จะใชบริการสนทนาของ Facebook เปนสวนใหญ  อาจจะเปนเพราะ

นักเรียนสวนใหญมี Facebook เปนของตนเองอยูกอนแลว จึงมีความคลองตัวและเคยชินกับการใชใน
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ระบบดังกลาว  จึงเปนเรื่องงายและใกลตัวกวาการใชบริการสนทนาอ่ืนท่ีมีเพ่ิมเขามาใหม  ประกอบกับ

เพ่ือนๆ สวนใหญมีการใชบริการสนทนา Facebook อยางกวางขวางมากอนแลวจึงไมคอยใหความสําคัญ

กับบริการสนทนาแบบใหม  แมผูใหบริการสนทนาเหลานั้นอาจจะมีขอดีหลายอยาง  แตก็ตองมีการ

เริ่มท่ีจะเรียนรูใหมซ่ึงก็ไมทราบวาหลังจากเรียนรูไปแลวจะมีเพ่ือน หรือกลุมเพ่ือนเขาไปใชโปรแกรม

เหลานั้นหรือไมซ่ึงอาจเสียเวลาเปลา  และถึงแมวาจะศึกษาจากใหบริการสนทนาใหมเหลานั้นจน

เขาใจดีแลว  แตก็มีกลุมเพ่ือนเพียงไมก่ีคนท่ีใช  เม่ือเปรียบเทียบกับ Facebook จึงทําใหบริการ

สนทนาตางๆ เหลานั้นยังไมไดรับความนิยมเทาท่ีควร 

 2.5 ประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางท่ี

เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา สวนใหญไดรับประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ตดานไดรับความรู มากท่ีสุด 

แสดงใหเห็นวานักเรียนสวนใหญยังคงสนใจและใหความสําคัญกับการศึกษาคนควาเพ่ือใหไดรับความรู

ใหมเพ่ิมมาข้ึน  ดังนั้นการสงเสริมเก่ียวกับการเรียนรูของนักเรียนจึงควรใชอินเทอรเน็ตควบคูกับ

การศึกษาในหองเรียนไปพรอมกัน ดานคุณภาพการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีใชงานในโรงเรียนอยูในระดับ 

ปกติ โรงเรียนจึงควรเพ่ิมศักยภาพดานเครือขายอินเทอรเน็ต  ท่ีใชงานในโรงเรียนใหมีคุณภาพท่ีสูงข้ึน

เพ่ือเปนการสงเสริมการเรียนรูอยางเพียงพอใหกับนักเรียนอยาง ปญหาหรืออุปสรรคสวนใหญในการ

ใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนมัธยมศึกษาคือ ความลาชาของการรับ – สงขอมูลของอินเทอรเน็ต

สอดคลองกับคุณภาพการใชระบบอินเทอรเน็ตโรงเรียนควรเพ่ิมรวมเร็วของอินเทอรเน็ตพรอมท้ังเพ่ิม

จุดบริการเชื่อมตออินเทอรเน็ตแบบไรสานใหกับกับนักเรียนมากข้ึน    

 

3.  ขอเสนอแนะ 

 

3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 ผลจากการศึกษาการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว 

จังหวัดชัยภูมิ ครั้งนี้มีขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอผูปกครอง ครู นักเรียนและโรงเรียนในการจัด 

การเรียนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยเฉพาะในดานการศึกษาและการคนควาขอมูล  และการดาน

ติดตอสื่อสาร  รวมถึงการสรางเครือขายออนไลน ดังตอไปนี้ 

 3.1.1 ผลการศึกษาขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามศึกษา ชี้ใหเห็นวา 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ หลังจากใชอินเทอรเน็ตแลวนักเรียนนําความรูท่ี

ไดไปใชประโยชนในการศึกษา โรงเรียนหรือครูผูสอนควรแนะคําใหนักเรียนศึกษาคนควาขอมูลเพ่ิมเติม

จากท่ีเรียนในหองเรียนมากข้ึน โดยอาจมอบหมายงานในรายวิชาสอนปกติ  รายวิชาเพ่ิมเติม  หรือ

รายงานการคนควาจากเนื้อหาท่ีเรียนกอนลวงหนา   
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  3.1.2 ผลการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับลักษณะและวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต

ของนักเรียน พบวา ใชเพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือทํารายงาน ครูผูสอนจึงควรใชโอกาสนี้

ในการมอบหมายงานในรายวิชาท่ีสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือเปนการเพ่ิมโอกาสในการเรียนรู

และศึกษาขอมูลเพ่ิมเติมอยางหลากหลายมากข้ึน  ดานศึกษาดานติดตอสื่อสาร  และการสรางเครือขาย

ออนไลนชี้ใหเห็นวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาใชบริการสนทนาดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขาย

ออนไลน จาก Facebook  ท้ังครูและผูปกครองนักเรียนควรใชโอกาสนี้ในการเขาใชบริการสนทนา

จาก Facebook เพ่ือเพ่ิมชองทางในการติดตอกับนักเรียน  ซ่ึงจะทําใหเกิดความสะดวกท้ังเรื่องการเรียน  

การทํางาน การสงงาน รวมท้ังการใหคําปรึกษา  

 3.1.3 ผลการศึกษาเกี่ยวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต

นักเรียน พบวาสวนใหญนักเรียนไดรับประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ตดาน ไดรับความรู มากท่ีสุด 

ดานคุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีใชงานในโรงเรียน พบวา คุณภาพของการใชระบบ

อินเทอรเน็ตท่ีใชงานในโรงเรียนมากท่ีสุด คือ ปกติ และดานปญหาหรืออุปสรรคสวนใหญในการใช

อินเทอรเน็ต คือ ความลาชาของการรับ – สงขอมูลของอินเทอรเน็ต โรงเรียนควรมีการรองรับเรื่อง

การใหบริการอินเทอรเน็ตแกนักเรียนอยางเพียงพอ และควรท่ีจะมีการพัฒนาและเพ่ิมปริมาณเครื่อง

คอมพิวเตอร  เครือขายสัญญาณไรสาย ตลอดจนเพ่ิมความเร็วของอินเทอรเน็ตใหมีความพรอม

สะดวกในการใชบริการท่ีเพ่ิมข้ึน  

3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ไดศึกษาเฉพาะกลุมเปาหมาย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

โรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภมิู  ดังนั้นจึงควรศึกษาการใชอินเทอรเน็ตในเชิงลึก ในประเด็นใดประเด็น

หนึ่งเพ่ือใหทราบถึงปญหาและความตองการท่ีแทจริงของนักเรียน  ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยเสนอแนะ

หัวขอในการวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 

 3.3.1 ประเด็นปญหาและอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต พบวา นักเรียนมีปญหา

ในเรื่อง ไมมีผูใหคําแนะนําระหวางใชอินเทอรเน็ตมากท่ีสุด  ดังนั้นจึงควรท่ีจะศึกษาเก่ียวกับ 

คําแนะนําท่ีตองเรียนตองการในขณะใชอินเทอรเน็ต  

 3.2.2 ประเด็นดานการติดตอส่ือสารและสรางเครือขายออนไลน  พบวา การ

สนทนาทางอินเทอรเน็ตผานทาง Facebook มากท่ีสุด ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาการออกแบบ 

องคประกอบของ Facebook วาควรมีการศึกษาดานใด และควรมีองคประกอบใดบาง 
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  ................................................................................................................................... 

 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ............................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

วาท่ีพันตรีเทพฤทธิ์  สารฤทธิ์ 

ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา 
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แบบประเมินคุณภาพของแบบสอบถาม 

เรื่อง การใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา โรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 

สังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 

 

คําช้ีแจง  โปรดตอบแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพของแบบสอบถามฉบับนี้ในภาพรวม 

   มีคุณภาพอยูในระดับใด โดยทําเครื่องหมาย √ ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริง ดังนี้ 

 (√ ) ดี 

 (   ) ปานกลาง เพราะ ..................................................................................................... 

 (   ) ปรับปรุง เพราะ ........................................................................................................ 

  ................................................................................................................................... 

  ................................................................................................................................... 

  ................................................................................................................................... 

 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ............................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

นางสาวกุหลาบ  รมศรี 

ผูทรงคุณวุฒิดานการวัดและประเมินผล 
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ภาคผนวก ค 

การหาคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ และ 

แบบประเมินคาความสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

(คา IOC : Index of Objective Congruence ) 
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R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

 

Item-total Statistics 

Scale          Scale      Corrected 

                Mean         Variance        Item-             Alpha 

               if Item         if Item          Total              if Item 

              Deleted        Deleted      Correlation        Deleted 

 

A 1            62.5000       169.8421        .5798           .8471 

A 2            62.4000       168.4632        .6474           .8444 

A 3            62.2000       181.2211        .3521           .8560 

A 4             63.6000       197.6211       -.1590           .8754 

A 5             63.1000       171.7789        .5058           .8502 

A 6             62.5000       171.7368        .5614           .8481 

A 7             62.4000       168.4632        .6474           .8444 

A 8             62.1000       181.8842        .4169           .8543 

A 9.1           63.3000       169.0632        .6646           .8441 

A 9.2           63.1000       169.2526        .6321           .8452 

A 9.3            62.7000       176.6421        .4642           .8521 

A 9.4            62.7000       166.6421        .6683           .8432 

A 9.5            62.5000       177.8421        .4124           .8539 

A 9.6            63.4000       176.0421        .4251           .8535 

A 9.7            63.0000       166.3158        .6621           .8433 

A 9.8            64.0000       198.9474       -.1784           .8809 

A10.1            62.4500       169.1026        .6237           .8454 

A10.2            62.6000       186.7789        .1510           .8631 

A10.3            63.0500       172.6816        .6321           .8464 

A10.4            63.2500       176.4079        .4635           .8521 

A10.5            62.1500       179.7787        .4057           .8513 

A10.6            61.3000       181.7366        .6615           .8472 

A10.7            62.5000       166.4635        .5475           .8443 
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A10.8            63.4000       189.8422        .7796           .8475 

A11.1            63.2000       168.4634        -.1576          .8432 

A11.2            61.7000       191.2219        .5528           .8551 

A11.3            62.3000       187.6218       -.6599           .8753 

A.11.4            62.4000       178.9784        .4054           .8435 

A11.5             63.4500       166.6789        .5057           .8451 

A11.6            63.5000       183.7787        .7051           .8521 

A11.7            62.1000       195.4786        .5056           .8452 

A12.1            62.4000       168.6451        .6851           .8446 

A12.2            62.5000       179.2125        .5275           .8528 

A12.3            64.0000       183.4671        -.1489          .8809 

A12.4            63.1000       171.7789        .5058           .8502 

A12.5            62.3000       155.0681        .4569           .8559 

A12.6            62.7000       166.8424        .6675           .8423 

B1                  63.2000       168.6953        .5478           .8435 

B2                  63.5000       178.2258        .4512           .8621 

B3                  62.1000       179.3615        .4215           .8534 

 

 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 40 

Alpha =    .8341 
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แบบประเมินคาความสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

(คา IOC : Index of Objective Congruence) 
 

แบบประเมินคาความสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

(คา IOC : Index of Objective Congruence) 

คําชี้แจง โปรดพิจารณาความเหมาะสมและสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเน้ือหา 

รายการ 

คะแนนการพิจารณา 

ของผูเชี่ยวชาญ 

คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 รวม   

ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

2. นักเรียนกําลังศึกษาในระดับช้ัน   +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

3. หลังจากนักเรียนใชอินเทอรเน็ตแลวนักเรียนปฏิบัติอยางไร +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับลกัษณะการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน 

1. นักเรียนมีคอมพิวเตอรใชท่ีบานหรือไม +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

2. บุคคลท่ีนักเรียนอยูดวยมากท่ีสดุขณะใชอินเทอรเน็ตคือใคร +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

3. นักเรียนคิดวาอินเทอรเน็ตมคีวามจําเปนหรือไมสําหรับนักเรียน +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

4. นักเรียนใชอินเทอรเน็ตก่ีช่ัวโมง ในเวลา 1 วัน +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

5. นักเรียนมีประสบการณ การใชอินเตอรเน็ตเปนเวลานานเทาใด 0 +1 +1 2 0.67 ใชได 

6. ชวงเวลาท่ีนักเรียนใชอินเทอรเน็ตมากท่ีสดุ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

7. นักเรียนใชอินเทอรเน็ตจากสถานท่ีใดมากท่ีสุด 0 +1 +1 2 0.67 ใชได 

8. คาใชจายในการใชอินเทอรเน็ตตอเดือนโดยประมาณ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

ตอนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน 

1. ดานการศึกษาและคนควาขอมูล 

   1.1  เพ่ือหาขอมูลเตรียมกอนการเรยีน +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   1.2  เพ่ือสงงานไปยังอาจารยตามท่ีไดรับมอบหมาย +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   1.3  เพ่ือดาวนโหลดขอมูลสําหรับประกอบการเรยีน +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   1.4  เพ่ือศึกษาความรูจากคลิปวีดีทัศนทางการศึกษา +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   1.5  เพ่ือคนหาขอมูลในอินเทอรเน็ตแทนการไปหองสมุด +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   1.6  เพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรยีนหรือทํารายงาน +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   1.7  เพ่ือคนหาขอสอบ หรือทําแบบทดสอบผานอินเทอรเน็ต +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   1.8  เพ่ือคนหาความรูใหมๆ ใหตนเองทันตอเหตุการณ

บานเมือง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

 



84 

แบบประเมินคาความสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

(คา IOC : Index of Objective Congruence) 

คําชี้แจง โปรดพิจารณาความเหมาะสมและสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเน้ือหา 

รายการ 

คะแนนการพิจารณา 

ของผูเชี่ยวชาญ 

คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 รวม   

2. ดานความบันเทิง 

   2.1  เพ่ือดูหนัง   

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

3 

 

1.00 

 

ใชได 

   2.2  เพ่ือเลนเกมออนไลน +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   2.3  เพ่ือดูงานเก่ียวกับศิลปะ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   2.4  ฟงเพลงทางอินเทอรเน็ต +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   2.5  เพ่ือเขารวมกิจกรรมชิงรางวัล +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   2.6  เพ่ือติดตามความเคลื่อนไหวของดารา และบุคคลท่ีช่ืนชอบ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   2.7  เพ่ืออานหนังสือนิยาย  ละคร หนังสือใหความบันเทิงตางๆ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   2.8  เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสาร  ประเภทตาง  ๆ  เชน      

         ขอมูล  รูปภาพ  เพลง และอ่ืน ๆ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

3. ดานติดตามขาวสาร 

   3.1  เพ่ือติดตามขาวสารดานกีฬา +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   3.2  เพ่ือติดตามขาวสารดานการเมือง +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   3.3  เพ่ือติดตามขาวสารดานเศรษฐกิจ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   3.4  เพ่ือติดตามขาวสารดานการทองเท่ียว +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   3.5  เพ่ือติดตามขาวสารดานสังคม วัฒนธรรม +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   3.6  เพ่ือติดตามขาวสารเก่ียวกับพยากรณอากาศ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   3.7  เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสาร  ประเภทตาง  ๆ  เชน   

         ขอมูล  รูปภาพ  สถานท่ี  แผนท่ี และอ่ืน ๆ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

4. ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน 

   4.1  เพ่ือหาเพ่ือนใหมทางอินเทอรเน็ต +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   4.2  เพ่ือสงไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส  (E-mail) +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   4.3  เพ่ือใชเว็บบอรดในการแลกเปลี่ยนขอมลูกับเพ่ือน +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   4.4  เพ่ือซื้อสินคาทางอินเทอรเน็ต/ประมลูสินคาทาง

อินเทอรเน็ต 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 
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แบบประเมินคาความสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

(คา IOC : Index of Objective Congruence) 

คําชี้แจง โปรดพิจารณาความเหมาะสมและสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเน้ือหา 

รายการ 

คะแนนการพิจารณา 

ของผูเชี่ยวชาญ 

คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 รวม   

   4.5  เพ่ือโปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต (เครื่อง PC หรือ

โนตบุค) 

        4.5.1 Line +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.5.2 Skype +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.5.3 Twitter +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.5.4 E - mail +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.5.5 Web cam +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.5.6 Facebook +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   4.6  เพ่ือบริการสงขอมลูเขา – ออกโทรศัพทมือถือรูปแบบตางๆ  

        4.6.1 Line +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.2 Skype +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.3 Twitter +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.4 Tango +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.5 Wechat +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.6 BeeTalk +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.7 E - mail +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.8 Instagram (IG) +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.9 Watch app +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.10 Facebook +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.11 Messenger +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต 

1. นักเรียนไดรับประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ตในขอใดมาก

ท่ีสุด 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

2. คุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีนักเรียนใชงานใน

โรงเรียนเปนอยางไร 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

3. ปญหาหรืออุปสรรคสวนใหญในการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน    

   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 
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แบบประเมินคาความสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

(คา IOC : Index of Objective Congruence) 

คําชี้แจง โปรดพิจารณาความเหมาะสมและสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเน้ือหา 

รายการ 

คะแนนการพิจารณา 

ของผูเชี่ยวชาญ 

คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 รวม   

ตอน 5 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

1. ขอเสนอแนะท่ีตองการใหดําเนินการเพ่ือการนําอินเทอรเน็ต   

    มาใชในการเรียน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

2. ขอเสนอแนะเพ่ือแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ต +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 
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ภาคผนวก ง 

เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
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แบบสอบถาม 

เรื่อง การใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา 

โรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ 

คําช้ีแจง 

1. การวิจัยนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาคนควาอิสระระดับบัณฑิตศึกษา  แขนงวิชา

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับ 

ชั้นมัธยมศึกษา โรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ 

3. ความคิดเห็นของทานและขอเท็จจริงท่ีไดรับจากการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ จะเปน

ขอมูลท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งในการวิจัย ซ่ึงผูวิจัยจะเก็บรักษาขอมูลของทานเพ่ือใชประโยชน

เฉพาะงานวิจัยนี้เทานั้น 

4. แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

  ตอนท่ี 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2  ขอมูลเก่ียวกับลักษณะการใชอินเทอรเน็ต 

ตอนท่ี 3  ขอมูลเก่ียวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต 

ตอนท่ี 4  ขอมูลเก่ียวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต 

ตอนท่ี 5  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 

 

 

 

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

นายสุขสันต  สมมะ 

ผูวิจัย 
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ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  ใหตรงกับสภาพท่ีเปนจริงของทานเพียงคําตอบเดียว  

 

1. เพศ 

  ชาย      หญิง  

2. นักเรียนกําลังศึกษาในระดับชั้น   

  ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1     ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 

  ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3     ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 

  ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5     ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 

3. หลังจากนักเรียนใชอินเทอรเน็ตแลวนักเรียนปฏิบัติอยางไร 

    นําขอมูลขาวสารท่ีไดรับจากอินเทอรเน็ตไปสนทนาแลกเปลี่ยนกับบุคคลอ่ืน 

    คนควาหาขอมูลเพ่ิมเติม 

  นําความรูท่ีไดไปใชประโยชนในการศึกษาของนักเรียน  

 

ตอนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะการใชอินเทอรเน็ตของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  และเติมขอความในชองวางใหครบถวน 

 

1. นักเรียนมีคอมพิวเตอรใชท่ีบานหรือไม 

    ไมมี  

  เชื่อมตออินเทอรเน็ตได 

  เชื่อมตออินเทอรเน็ตไมได 

2. บุคคลท่ีนักเรียนอยูดวยมากท่ีสุดขณะใชบริการอินเทอรเน็ตคือใคร 

      ผูปกครอง      ญาติพ่ีนอง 

    ครู / อาจารย     เพ่ือน 

  ใชตามลําพัง 

3. นักเรียนคิดวาอินเทอรเน็ตมีความจําเปนหรือไมสําหรับนักเรียน 

    ไมจําเปน      จําเปน 

4. นักเรียนใชอินเทอรเน็ตก่ีชั่วโมง ในเวลา 1 วัน  

    นอยกวา 1 ชั่วโมง     1 - 2 ชั่วโมง  

    3 - 4 ชั่วโมง      มากกวา  4 ชั่วโมง 



90 

5. นักเรียนมีประสบการณ ในการใชอินเตอรเน็ตเปนเวลานานเทาใด 

    นอยกวา 1 ป     1 - 2 ป 

    3 - 4 ป      มากกวา 4 ป 

6. ชวงเวลาท่ีนักเรียนใชอินเทอรเน็ตมากท่ีสุด 

    07.30 – 11.00 น.       11.00 – 13.00 น. 

    13.00 – 17.00 น.     17.00 – 24.00 น. 

7. นักเรียนใชอินเทอรเน็ตจากสถานท่ีใดมากท่ีสุด 

    ท่ีบาน      โรงเรียน / สถานศึกษา 

    รานใหบริการอินเทอรเน็ต    บานเพ่ือน 

    อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ........................................ 

8. คาใชจายในการใชอินเทอรเน็ตตอเดือนโดยประมาณ 

    ไมเกิน 300 บาท     301 - 600 บาท 

    601 - 900 บาท     901 บาทข้ึนไป 

 

ตอนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 ดานการศึกษาและคนควาขอมูล  ดานความบันเทิง  ดานติดตามขาวสาร  และดานการติดตอ 

สื่อสารและสรางเครือขายออนไลน  ใหทําเครื่องหมาย ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของนักเรียน 

5 หมายถึง  ความตองการมากท่ีสุด 

4 หมายถึง  ความตองการมาก 

3 หมายถึง  ความตองการปานกลาง 

2 หมายถึง  ความตองการนอย 

1 หมายถึง  ความตองการนอยท่ีสุด 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ดานการศึกษาและคนควาขอมูล 

    1.1  เพื่อหาขอมูลเตรียมกอนการเรียน      

    1.2  เพื่อสงงานไปยังอาจารยตามที่ไดรับมอบหมาย      

    1.3  เพื่อดาวนโหลดขอมูลสาํหรับประกอบการเรียน      

    1.4  เพื่อศึกษาความรูจากคลิปวีดีทัศนทางการศึกษา      

    1.5  เพื่อคนหาขอมูลในอินเทอรเน็ตแทนการไปหองสมุด      

    1.6  เพื่อคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือทํารายงาน      

    1.7  เพื่อคนหาขอสอบ หรือทําแบบทดสอบผานอินเทอรเน็ต      

    1.8  เพื่อคนหาความรูใหมๆ เพื่อใหตนเองทันตอเหตุการณ 

          บานเมือง 

     

2. ดานความบันเทิง 

    2.1  เพื่อดูหนัง        

    2.2  เพื่อเลนเกมออนไลน      

    2.3  เพื่อดูงานเก่ียวกับศิลปะ      

    2.4  เพื่อฟงเพลงทางอินเทอรเน็ต      

    2.5  เพื่อเขารวมกิจกรรมชิงรางวัล      

    2.6  เพื่อติดตามความเคลื่อนไหวของดารา และบุคคลที่ชืน่ชอบ      

    2.7  เพื่ออานหนังสือนิยาย  ละคร หนังสือใหความบนัเทิงตางๆ      

    2.8  เพื่อดาวนโหลดขอมูลเอกสาร  ประเภทตาง  ๆ  เชน  ขอมูล   

          รูปภาพ  เพลง และอ่ืน ๆ 

     

3. ดานติดตามขาวสาร 

    3.1  เพื่อติดตามขาวสารดานกีฬา       

    3.2  เพื่อติดตามขาวสารดานการเมือง      

    3.3  เพื่อติดตามขาวสารดานเศรษฐกิจ      

    3.4  เพื่อติดตามขาวสารดานการทองเที่ยว      

    3.5  เพื่อติดตามขาวสารดานสังคม วฒันธรรม      

  3.6  เพื่อติดตามขาวสารเก่ียวกับพยากรณอากาศ      

    3.7  เพื่อดาวนโหลดขอมูลเอกสาร ประเภทตาง  ๆ  เชน  ขอมูล  

รูปภาพ  สถานที่  แผนที่ และอ่ืน ๆ 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

4. ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน 

    4.1  เพื่อหาเพื่อนใหมทางอินเทอรเน็ต       

    4.2  เพื่อสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  (E-mail)      

    4.3  เพื่อใชเว็บบอรดในการแลกเปลี่ยนขอมูลกับเพื่อน      

    4.4  เพื่อซื้อสินคาทางอินเทอรเน็ต/ประมูลสนิคาทางอินเทอรเน็ต      

    4.5  เพื่อโปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต (เคร่ือง PC,หรือโนตบุค) 

          4.5.1 Line      

          4.5.2 Skype      

          4.5.3 Twitter      

          4.5.4 E - mail      

          4.5.5 Web cam      

          4.5.6 Facebook      

    4.6  เพื่อบริการสงขอมูลเขา – ออกโทรศัพทมือถือรูปแบบตางๆ  

          4.6.1 Line      

          4.6.2 Skype      

          4.6.3 Twitter      

          4.6.4 Tango      

          4.6.5 WeChat      

          4.6.6 BeeTalk      

          4.6.7 E - mail      

          4.6.8 Instagram (IG)      

          4.6.9 Watch app      

          4.6.10 Facebook      

          4.6.11 Messenger      
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ตอนท่ี 4  ขอมูลเกี่ยวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต 

 

1. นักเรียนไดรับประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ตในขอใดมากท่ีสุด 

    ไดรับความรู      มีเพ่ือนใหมมากข้ึน 

    ไดรับความเพลิดเพลิน    อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................ 

2. คุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีนักเรียนใชงานในโรงเรียนเปนอยางไร 

   รวดเร็ว      ปกติ 

    ชา       หลุดบอย 

    ใชไมได  

3. ปญหาหรืออุปสรรคสวนใหญในการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    ความลาชาของการรับ - สงขอมูลของอินเทอรเน็ต 

    มีเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชอินเทอรเน็ตบริการไมเพียงพอตอความตองการ 

  ไมมีผูใหคําแนะนําระหวางใชอินเทอรเน็ต 

  ขาดองคความรู ความชํานาญ และทักษะในการใชงานอินเทอรเน็ต 

  เครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชประสิทธิภาพต่ํา 

  รูปแบบของขอมูลไมตรงกับความตองการ 

  ไมมีแหลงขอมูลท่ีตองการอยางเพียงพอ 

  ขอมูลขาดความนาเชื่อถือ 

  ไมมีเวลาในการใชอินเทอรเน็ต 

    อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...................................................................... 

 

ตอนท่ี 5  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 1.  ขอเสนอแนะท่ีตองการใหดําเนินการเพ่ือการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน   

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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2.  ขอเสนอแนะเพ่ือแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ต 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

นายสุขสันต  สมมะโน 

ผูวิจัย 
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 ประวัติผูศึกษา  

 

 

ช่ือ นายสุขสันต  สมมะโน 

วัน เดือน ปเกิด 5  มกราคม  2517 

สถานท่ีเกิด อําเภอภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ 

ประวัติการศึกษา ค.บ. (อุตสาหกรรมศิลป) สถาบันราชภัฎกาญจนบุรี  พ.ศ. 2539 

สถานท่ีทํางาน โรงเรียนภูเขียว  อําเภอเขียว  จังหวัดชัยภูมิ 

ตําแหนง ครู 

 


	วิธีดำเนินการวิจัย
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	4) แก้ไขคำที่เขียนผิด
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	นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว (Tryout) หลังจากนั้นนำผลที่ได้มาตรวจหาค่าอำนาจจำแนกรายข้อ โดยวิธีการแจกแจง
	2.4.2 การทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  นำแบบสอบถามไปทดลองใช้กับนักเรียนที่มิใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน คือ นักเรียนโรงเรียนภูเขียว นำผลที่ได้ตรวจหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้ค่าสัมประสิทธ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach, 1972, p. 126) ปร...
	3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล
	ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล มีดังนี้
	3.1 ผู้วิจัยขอหนังสือรับรองจากประธานกรรมการประจำสาขาวิชาศึกษาศาสตร์  สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ถึงผู้อำนวยการโรงเรียนภูเขียว เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม เรื่อง การใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา โรงเรียน...
	3.2 ผู้วิจัยเป็นผู้รวบรวมแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง  และเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  โดยใช้แบบสอบถามจำนวน  356 ชุด ซึ่งได้จากการจำแนกตามระดับชั้นเรียนแจกให้กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักเรียนโรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ และได้รับแบบสอบถามคืนมาทั้งหมด 356 ชุด
	3.3 นำแบบสอบถามที่ได้ตอบเรียบร้อยแล้วนำมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม
	3.4 นำแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์มาวิเคราะห์โดยให้ค่าอำนาจจำแนกรายข้อแล้วนำไปหาค่าสถิติด้วยคอมพิวเตอร์และแปลความหมายของคะแนน  มีคุณภาพอยู่ในระดับ ดี
	4.  การวิเคราะห์ข้อมูล
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