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บทคัดย่อ 
 

 กำรวจิัยครั้งนี้มวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษำ (1) ลักษณะกำรใช้อินเทอร์เน็ตของนกัเรียนชั้น
มัธยมศึกษำโรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ (2) วัตถุประสงค์กำรใช้อินเทอร์เนต็ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษำ 
และ (3) ประโยชน์ ปัญหำและอุปสรรคกำรใชอ้ินเทอร์เน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำ   
 กลุ่มตัวอย่ำงคือนักเรยีนชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 1 – 6 โรงเรียนภูเขยีว จังหวัดชัยภมูิ สังกัด
ส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศึกษำมธัยมศึกษำ เขต 30 จ ำนวน 356 คน  ด ำเนินกำรสุ่มแบบแบ่งชั้น  เครื่องมือใน
กำรวจิัย เป็นแบบสอบถำมควำมคิดเห็นกำรใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำ ค่ำควำมเชื่อมั่นทั้ง
ฉบับเท่ำกับ 0.83  สถิติที่ใชใ้นกำรวิเครำะหข์้อมลูได้แก่ ควำมถี่ ค่ำร้อยละ ค่ำเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน   
 ผลกำรวิจัยปรำกฏว่ำ (1) ข้อมลูส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ   
เป็นนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 5 และหลังจำกใช้อินเทอร์เน็ตนักเรียนส่วนใหญ่น ำควำมรู้ที่ได้ไปใช้
ประโยชน์ในกำรศึกษำ ส่วนลกัษณะของกำรใชอ้ินเทอร์เน็ต นักเรียนมีคอมพิวเตอร์ใช้ที่บ้ำนและเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตได้ และขณะใช้อินเทอรเ์น็ตจะมีผู้ปกครองอยู่ดว้ย กำรใช้อินเทอร์เน็ตมีควำมจ ำเป็นมำก จะใช้
อินเทอร์เน็ตเปน็เวลำ 1-2 ชั่วโมง/วัน  สถำนทีท่ี่ใช้อินเทอร์เนต็คือ ที่บ้ำน ส่วนใหญ่ใช้อินเทอร์เน็ตมำ
มำกกว่ำ 4 ปี คำ่ใช้จ่ำยในกำรใช้อินเทอร์เน็ต ไม่เกิน 300 บำท/เดือน (2) วัตถุประสงค์กำรใช้อินเทอร์เน็ต 
ด้ำนกำรศกึษำและค้นคว้ำข้อมูล นักเรียนใช้เพื่อค้นคว้ำข้อมูลประกอบกำรเรยีนหรือท ำรำยงำน ด้ำนควำม
บันเทิง นักเรียนใช้ดำวน์โหลดข้อมูลเอกสำร ประเภทต่ำงๆ เช่น ข้อมูล รูปภำพ เพลง และอืน่ๆ ด้ำนติดตำม
ข่ำวสำร นกัเรยีนใช้ดำวน์โหลดข้อมูลเอกสำร ประเภทต่ำงๆ เช่น ข้อมูล รูปภำพ สถำนที่ แผนที่ และอื่นๆ 
และด้ำนกำรติดต่อสื่อสำรและสร้ำงเครือข่ำยออนไลน์ นักเรียนใช้บริกำรสนทนำทำงอินเทอร์เน็ตโดย ผ่ำน
ทำงเฟซบุ๊ก และ (3) ประโยชนท์ี่ได้จำกกำรใชอ้ินเทอร์เน็ต คอื ได้รับควำมรู้ ส่วนปัญหำและอุปสรรคในกำร
ใช้อินเทอร์เน็ต คือ ควำมล่ำช้ำของกำรรับ – ส่งข้อมูล  
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Abstract 
 

 The purposes of this research were to study (1) the characteristics of using the Internet of 
secondary education students in Phu Khieo School, Chaiyaphum province; (2) the objectives of using the 
Internet of the secondary education students; and (3) the benefits, problems and obstacles of using the 
Internet of the secondary education students. 
 The research sample consisted of 356 Mathayom Suksa I – VI students in Phu Khieo School, 
Chaiyaphum province under the Secondary Education Service Area Office 30, obtained by stratified random 
sampling.  The employed research instrument was a questionnaire on opinions toward the uses of the 
Internet of secondary education students, with reliability coefficient of 0.83.  Statistics employed for data 
analysis were the frequency, percentage, mean, and standard deviation. 
 Research findings showed that (1) regarding personal background of the respondents, the majority 
of them were females, studying in Mathayom Suksa V level, and after using the Internet the majority of them 
applied the obtained information for uses in their study; regarding the characteristics of using the Internet, 
the students had computers at home and could connect to the Internet network; their parents were with 
them while thet were using the Internet; using the Internet was very necessary for them and they used the 
Internet for 1 – 2 hours per day; the place where they used the Internet was their home; the majority of 
them had been using the Internet for more than four years; and their expenditure for using the Internet was 
not more than 300 baht per month; (2) regarding the objectives of using the Internet, their uses for various 
objectives could be specified as follows: on using the Internet for study and information searches, they used 
it for searching information in their study or writing report assignments; on using the Internet for recreation, 
they downloaded various types of documents such as information, pictures, songs, and the others; on using 
the Internet for follow-up of information, they downloaded various types of documents, such as data, 
pictures, places, maps, and the others; and on using the Internet for communications and creation of online 
networks, they used the chatting service of the Internet via Facebook; and (3) the benefits they received 
from using the Internet were the obtained knowledge and information; while the problems and obstacles in 
using the Internet were the delay and slowness in receiving and sending the information.   
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 

 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

 อินเตอรเน็ต  ถือเปนเครือขายคอมพิวเตอรท่ีมีขนาดใหญท่ีสุดครอบคลุมพ้ืนท่ีกวางขวาง

ท่ีสุด มีอัตราการขยายตัวเร็วท่ีสุด และมีสมาชิกมากท่ีสุด (ธนะรัตน ตุลาธร, 2538, น. 15) ซ่ึงมี

วัตถุประสงค เพ่ือประโยชนในการแบงปน แลกเปลี่ยน ขาวสาร ความรูตางๆ เพ่ือเปนแหลงความรู

สําหรับนักวิชาการ นักวิจัยท่ัวโลก โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เม่ือมีการเลือกใชคอมพิวเตอรหรือ

เครือขายท่ีเชื่อมตอกับเครือขายอินเตอรเน็ตจะสามารถติดตอสื่อสาร หรือแลกเปลี่ยนขอมูลกันไดตลอด 

24 ชั่วโมง ลักษณะขอมูลท่ีมีใหบริการในเครือขายมีท้ังขอมูลท่ีเปนตัวอักษร รูปภาพภาพเคลื่อนไหว 

เสียง หรือแสดงในรูปแบบสื่อประสม (Multimedia) อาจกลาวไดวาเครือขายอินเตอรเน็ต เปนหองสมุด

ของโลก เนื่องจากเปดใหผูท่ีตองการเผยแพรขอมูลขาวสารบันทึกขอมูลไวในเครือขายและขอมูลเหลานี้

เปนขอมูลสาธารณะท่ีเปดใหเขาถึงอิสระ ทําใหเครือขายอินเตอรเน็ตเปนแหลงขอมูลจํานวนมหาศาล 

(อังสนา ธงไชย, 2542, น. 23) 

 การจัดการศึกษาใหมีคุณภาพตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติป พ.ศ. 2542 ไดกลาว   

ไววา กระบวนการเรียนรูเพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคล และสังคมโดยการถายทอดความรู การฝก

การอบรม การสืบสานวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรู 

อันเกิดจากสภาพแวดลอมทางสังคม การเรียนรู และปจจัยเก้ือหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอด

ชีวิต การศึกษา ตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกายจิตใจ สติปญญา ความรู 

และคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต เทคโนโลยีท่ีกาวหนาในปจจุบันทําใหขาวสาร

ขอมูลกลายเปนสิ่งท่ีมีอิทธิพลอยางมากตอสังคม โดยผานสื่อดวยศักยภาพท่ีสามารถโนมนาวชักจูงอยาง

ยิ่ง ทําใหสังคมตองการใหเด็กรูจักตนเอง เรียนรูโลกท่ีเปนจริง รูจักบานเมือง รูจักทองถ่ินของตนเองมาก

ข้ึน การศึกษาจําเปนตองใหเด็กยุคใหมรูจักเลือกสรรขาวสารความรูมาใชประโยชน และรูจักใชประโยชน

สูงสุดจากสารสนเทศ มีความสามารถเรียนทักษะใหมๆ เพ่ือรับมือกับโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 

การศึกษาในโรงเรียน เปนชวงเวลาเพียงสวนนอยของชีวิต เม่ือเทียบกับการเรียนรูนอกโรงเรียนอยาง 

เชน การเรียนรูจากการทํางาน การอาน หรือการลองผิดลองถูก ฯลฯ (พรพิไล เลิศวิชา, 2544, น. 251) 

การนําอินเตอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนเปนอีกชองทางหนึ่งท่ีครูผูสอนในทุกกลุมสาระการเรียนรู 

นําไปใชในการเรียนการสอนไดโดยตรง ท้ังการสอนผานเครือขาย  การใหผูเรียนสงงานผานเครือขาย  
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การใหผูเรียนคนควา หาขอมูลเพ่ิมเติม การใหผูเรียนรูจักนําความรูท่ีไดจากการศึกษาคนควา  มา

ประยุกตใชใหเหมาะสมกับเนื้อหาท่ีครูผูสอนตองการ และการนํามาประยุกตใชอ่ืน ๆ อีกมาย รวมท้ัง

กลุมสาระการเรียนรูอ่ืน ๆ ไดประยุกตใชเพ่ือการคนหาขอมูลท่ีกวางขวางสะดวก รวดเร็ว และรูเทาทัน

ตอความกาวหนาของเทคโนโลยีในปจจุบัน เพราะเทคโนโลยีในยุคปจจุบันถือไดวาเปนสวนหนึ่งใน

ชีวิตประจําวันของวัยรุน ดังนั้น ครูผูสอนจึงมีหนาท่ีสอนและทําใหผูเรียนตระหนักถึงการใชเทคโนโลยีท่ี

ถูกตองเพ่ือสามารถนําความรูตาง ๆ มาใชในการพัฒนาประเทศชาติตอไป 

 1.1 สภาพท่ีพึงประสงค   

  กิดานันท มลิทอง (2543, น. 39) กลาววา  เราสามารถใชอินเทอรเน็ตเพ่ือประโยชนใน

การศึกษาในหลายรูปแบบไมวาจะเปนดานการคนควาขอมูลดานการเรียน การติดตอสื่อสารระหวางครู

และนักเรียน เพ่ือถามตอบปญหาเรืองการเรียน ตลอดจนการจัดการศึกษาทางไกล ดังนี้  

  1. การคนควา เนื่องจากอินเทอรเน็ตเปนเครือขายท่ีรวมขายงานตางๆ มากมายเขาไว

ดวยกันซ่ึงทําใหสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ ท่ัวโลกเพ่ือการคนควาวิชาในเรื่องท่ีสนใจทุกสาขาวิชา   

เพ่ือนํามาใชในการเรียนการสอน และการวิจัย  

  2. การเรียนและการติดตอสื่อสาร ผูสอนและผูเรียนสามารถใชอินเทอรเน็ตในการเรียน 

และติดตอสื่อสารกันได  โดยท่ีผูสอนจะเสนอเนื้อหาบทเรียนโดยใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสเพ่ือใหผูเรียน

เปดอานเรื่องราวกันได  โดยท่ีผูสอนจะเสนอเนื้อหาบทเรียนหรือการเสนอในลักษณะของคอมพิวเตอร

ชวยสอน  

  3. การศึกษาทางไกล การใชอินเทอรเน็ตในการศึกษาทางไกลอาจจะใชในรูปแบบของ

การสื่อสารตามท่ีกลาวไวแลวในเรื่องของการเรียนและติดตอสื่อสาร โดยการใชบทเรียนท่ีมีอยูใน

ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสแทนหนังสือเรียน ผูเรียนจะเปดอานบทเรียนเม่ือใดก็ไดแลวแตเวลาวางของตน 

และสามารถเก็บบทเรียนนั้นไวทบทวนไดตามรูปแบบการศึกษาทางไกลจากหลายๆ ทานท่ีกลาวมาจะ

เห็นไดวา รูปแบบการใชอินเทอรเน็ตในวงการศึกษามีอยู มากมายหลายรูปแบบ ไมวาจะเปนการใชเพ่ือ

การติดตอสื่อสารระหวางกัน การคนควาขอสนเทศท่ีอยูบนอินเทอรเน็ตจนกระท่ังการศึกษาทางไกล  

 โรงเรียนภูเขียว เปนโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ และเปนโรงเรียนท่ีมีการแขงขันสูง ท้ังยัง

หนึ่งในโรงเรียนท่ีเขารวมโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล  ของกระทรวงศึกษาธิการ โดยจัดการเรียน

การสอนตั้งแตชั้นระดับมัธยมศึกษาท่ี 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาป 6 เนนวิชาความรูดานสายสามัญเปนหลัก  

โรงเรียนไดใหความสําคัญตอระบบเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต ซ่ึงอินเทอรเน็ตเปนสื่อสําคัญในการเรียนรู การศึกษา คนควาขอมูล เปรียบไดกับหองสมุด

ไรพรมแดน จึงไดวางเปาหมายในการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตไว 3 ดาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนภูเขียว, 2556) 
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สภาพท่ีพึงประสงคการใชอินเทอรเน็ตดานการศึกษาและคนควาขอมูล  กลาวคือ 

โรงเรียนมุงหวังใหครูใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการสรางกิจกรรมการเรียนการสอนผานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต และนักเรียนสามารถใชอินเทอรเน็ตติดตอกับครู เพ่ือน และโรงเรียนอ่ืนๆ เพ่ือคนหาขอมูล

ท่ีตนกําลังศึกษาอยูได ท้ังขอมูลท่ีเปนขอความ เสียง ภาพเคลื่อนไหวตางๆ  

 สภาพท่ีพึงประสงคการใชอินเทอรเน็ตดานความบันเทิงและติดตามขาวสาร  กลาวคือ 

โรงเรียนมุงหวังใหครูและนักเรียนไดใชบริการอินเทอรเน็ตในการติดตามขาวสารของโรงเรียน การอาน

ขาวสาร  จากหนังสือพิมพ การอานวารสารตางๆ และอ่ืนๆ นอกเหนือจากการใชบริการในหองสมุดหรือ

แหลงเรียนรูอ่ืนๆ 

สภาพท่ีพึงประสงคการใชอินเทอรเน็ตดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขาย

ออนไลน กลาวคือ โรงเรียนมุงหวังใหครูและนักเรียนใชบริการอินเทอรเน็ตในดานการสื่อสารระหวาง

บุคคลตอบุคคล หรือบุคคลตอกลุมบุคคล และอ่ืนๆ เปนตน 

 1.2 สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

  โรงเรียนภูเขียว  อําเภอภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ มีหองปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร    

เพ่ือใชในการสืบคนขอมูล  1  หอง มีเครื่องคอมพิวเตอร 60  เครื่อง หองปฏิบัติการเพ่ือใชในการเรียน

การสอนคอมพิวเตอรโดยเฉพาะ 3 หองเรียน  ซ่ึงหนึ่งในหองเรียนนี้มีเครื่องคอมพิวเตอรชนิดไอแมค 

(iMAC) 50 เครื่อง ซ่ึงถือวาเปนเครื่องท่ีทันสมัยและคุณภาพสูง  นอกจากนี้แลวยังมีเครื่องคอมพิวเตอร 

ท่ีอยูในหองปฏิบัติการตามกลุมสาระฯ  และกลุมงานฯอีกเปนจํานวนมาก  โดยรวมแลวท้ังโรงเรียน              

มีเครื่องคอมพิวเตอรรวมท้ังหมด 371 เครื่อง ซ่ึงทุกเครื่องสามารถใชอินเทอรเน็ตไดท้ังหมด  การจัดการ

เรียนการสอนจึงเนนใหนักเรียนรูจักใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการเรียนรูใหมากท่ีสุด   

1. สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบันดานการศึกษาและคนควาขอมูล  กลาวคือ นักเรียนศึกษา

คนควาจากแหลงเรียนรูอ่ืนๆ มากกวาการใชอินเทอรเน็ต และนักเรียนจะใชบริการอินเทอรเน็ต       

ดานการศึกษาและคนควาขอมูลเฉพาะในเวลาเรียนวิชาคอมพิวเตอรเทานั้น  

2. สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบันดานความบันเทิงและติดตามขาวสาร  กลาวคือ นักเรียน   

ใชบริการอินเทอรเน็ตในการ ดูหนัง ฟงเพลง และเลนเกมออนไลนมากกวาการติดตามขาวสารตางๆ และ

ขาดการวิเคราะหเลือกใชสื่อเพ่ือความบันเทิง 

3. สภาพท่ีเปนอยูในปจจุบันดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน 

กลาวคือ นักเรียนใชบริการอินเทอรเน็ตในดานการสื่อสารระหวางเพ่ือน หรือบุคคลตอกลุมบุคคล แตใช

บริการอินเทอรเน็ตในดานการติดตอสื่อสารในเรื่องการเรียนและการสงงานนอยมาก 

 1.3 สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน  

สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนของโรงเรียน ดานการศึกษาและคนควาขอมูล  กลาวคือ 

นักเรียนรูจักแหลงขอมูลในอินเทอรเน็ตเพ่ือการศึกษาคนควาขอมูลนอยมาก ทําใหไมไดรับการ
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พัฒนาการเรียนรูมากเทาท่ีควร ท้ังยังเสี่ยงตอการเขาถึงแหลงขอมูลท่ีเสียหาย ขอมูลไมดี ไมถูกตอง 

แหลงซ้ือขายประกาศของผิดกฎหมาย ขายบริการทางเพศ ท่ีรวมและกระจายของไวรัสคอมพิวเตอรตางๆ 

อินเทอรเน็ตเปนระบบอิสระ ไมมีเจาของ ทําใหการควบคุมกระทําไดยาก มีขอมูลท่ีมีผลเสียเผยแพรอยู

ปริมาณมากไมมีระบบจัดการขอมูลท่ีดี ทําใหการคนหากระทําไดไมดีเทาท่ีควร เติบโตเร็วเกินไป ขอมูล

บางอยางอาจไมจริง ตองดูใหดีเสียกอน อาจถูกหลอกลวง  กลั่นแกลงจากเพ่ือนใหม ถาเลนอินเทอรเน็ต

มากเกินไปอาจเสียการเรียนได ขอมูลบางอยางก็ไมเหมาะกับเด็กๆ  และขณะท่ีใชอินเทอรเน็ต โทรศัพท

จะใชงานไดอยางไมเต็มท่ี 

  สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน ดานความบันเทิงและติดตามขาวสาร  กลาวคือ นักเรียนใช

บริการอินเทอรเน็ตในการ ดูหนัง ฟงเพลง และเลนเกมออนไลนมากกวาการติดตามขาวสารตางๆ และ

ขาดการวิเคราะหเลือกใชสื่อเพ่ือความบันเทิงทําใหไดรับตัวอยางท่ีไมดี เกิดการเลียนแบบพฤติกรรมท่ีไม

ดีจากแหลงบันเทิงออนไลน ทําใหเวลาในการพัฒนาการเรียนรูลดลงการใชคอมพิวเตอรและอุปกรณ

สื่อสาร ทําใหสามารถติดตอสื่อสารกันไดโดยไมตองเห็นตัว การใชงานคอมพิวเตอร หรือแมแตการเลน

เกมมีลักษณะการใชงานเพียงคนเดียว ทําใหความสัมพันธกับผูอ่ืนลดลง ผลกระทบนี้ทําใหมีความเชื่อวา 

มนุษยสัมพันธของบุคคลจะนอยลง สังคมใหมจะเปนสังคมท่ีไมตองพ่ึงพากันมาก อยางไรก็ดีไดมีงานวิจัย

คัดคานและแสดงความคิดเห็นท่ีวาเทคโนโลยีไดชวยใหมนุษยมีการติดตอสื่อสารถึงกันมากข้ึนและ

ความสัมพันธกันไดงายข้ึน  ในบางครั้งเม่ือนักเรียนใชการติดตอสื่อสารทางอินเทอรเน็ตมากเกินไปจน

บางครั้งลืมการพูดคุยกับบุคคลรอบขาง ก็อาจจะทําใหนักเรียนเกิดอาการของการเก็บตัว เพอฝน และ

จินตนาการมากเกินไป 

สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน กลาวคือ 

นักเรียนใชบริการอินเทอรเน็ตในดานการสื่อสารระหวางเพ่ือน หรือบุคคลตอกลุมบุคคล แตใชบริการ

อินเทอรเน็ตในดานการติดตอสื่อสารในเรื่องการเรียนและการสงงานนอยมากทําใหไมเกิดประโยชน  ตอ

พัฒนาการเรียนรูเทาท่ีควร ท้ังยังเสี่ยงตอการถูกจูงใจ ลอลวงไปในทางท่ีไมไดผานทางอินเทอรเน็ต ภาษา

ท่ีใชในการสื่อสารเปนคําหยาบ และทําใหวุฒิภาวะทางอารมณของนักเรียนลดลง 

   สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนดังกลาวขางตน สอดคลองการผลการวิจัยของ จริญา สังขเพ็ชร  

(2551) ทําการวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัด

ยะลา พบวา (1) นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดยะลา มีความรูเก่ียวกับอินเทอรเน็ตและ

วุฒิภาวะทางอารมณ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (2) นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัด

ยะลา มีความสัมพันธในครอบครัว และความสัมพันธระหวางเพ่ือนโดยรวมอยูในระดับมาก (3) นักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดยะลา มีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตในทางท่ีไมเหมาะสมโดย

รวมอยูในระดับนอย (4) เพศ ระดับการศึกษา และชวงเวลาท่ีใชอินเตอรเน็ตตางกันมีพฤติกรรมการใช

อินเตอรเน็ตในทางท่ีไมเหมาะสมแตกตางกันอยาง  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (5) ความรูเก่ียวกับ
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อินเตอรเน็ต และความสัมพันธในครอบครัว  มีความสัมพันธเชิงนิเสธกับพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ต

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (6) ความสัมพันธระหวางเพ่ือน และวุฒิภาวะทางอารมณไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตในทางท่ีไมเหมาะสม แนวทางปองกันและแกไข ผูบริหาร

ควรมีนโยบายในการปรับปรุงดานการเรียนการสอน วิธีการใชอินเทอรเน็ตอยางถูกตองในทุก ๆ 

ระดับชั้น บิดามารดาควรจะมีเวลาใกลชิดกับบุตรหลานมากข้ึน นักเรียนไมคลอยตามเพ่ือนในเรื่องท่ีไม

เหมาะสมและผิดตอศีลธรรม รัฐบาลควรจะมีกฎหมายท่ีรัดกุมและเขมงวดมากข้ึนในการรองรับกับปญหา 

เพราะเทคโนโลยีพัฒนาข้ึนทุกวินาที ขอมูลขาวสารตาง ๆ กาวหนาข้ึน จึงตองมีกฎหมายท่ีทันสมัยเพ่ือ

เปนการปองกัน 

 1.4 ความพยายามในการแกปญหา 

  โรงเรียนภูเขียวไดมีความพยายามในการแกปญหาการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนเพ่ือ

แกปญหาท้ัง 3 ดาน  ดังนี้ 

1.4.1 ดานการศึกษาและคนควาขอมูล  ครูผูสอนพยายามปรับกระบวนการจัดการ

เรียนรูโดยเนนใหผูเรียนคนควาจากอินเทอรเน็ตใหมากข้ึน 

1.4.2 ดานความบันเทิงและติดตามขาวสาร ครูไดใหคําแนะถึงวิธีการเลือกรับและ

ติดตามขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนักเรียนเพ่ือท่ีจะนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได 

1.4.5 ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน  ครูผูสอนตองใหคําแนะนําถึง

การวิเคราะหเลือกใชสื่อ บิดามารดา ตองมีเวลาใกลชิดกับบุตรหลานใหมากข้ึน ผูเรียนจะไดไมคลอยตาม

เพ่ือนในเรื่องท่ีไมเหมาะสมและผิดตอศีลธรรม  

นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดศึกษาศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต

ของนักเรียน ดังนี้ 

คมกริช  ทัพกีฬา (2540) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนท่ีเขารวมโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย ผลการวิจัย

พบวา (1) พฤติกรรมกอนการใชอินเทอรเน็ต  นักเรียนสวนใหญใชอินเทอรเน็ตจากโรงเรียนและเรียนรู

การใชอินเทอรเน็ตจากเพ่ือน  (2) พฤติกรรมระหวางการใชอินเทอรเน็ต  นักเรียนสวนใหญมักจะหลบไป

เลนตามลําพังรองลงมือคือเลนกับเพ่ือ  นักเรียนชายใชอินเทอรเน็ตมากกวานักเรียนหญิง (3) พฤติกรรม

หลังการใชอินเทอรเน็ต  นักเรียนไดรับความรูเพ่ิมข้ึน  และนักเรียนชายกับนักเรียนหญิงพฤติกรรมการ

ใชอินเทอรเน็ตไมแตกตางกัน 

นรากร  จรรยาสวัสดิ์ (2548) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน

ในโรงเรียนสงเสริมความสามารถพิเศษเขตตรวจราชการท่ี 3 กระทรวงศึกษาธิการ ผลการวิจัยพบวา 

นักเรียนมีพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตอยูในระดับดี และดานจรรยาบรรณในการใชมีคาเฉลี่ยสูง และ

เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ต จําแนกตามเพศ พบวานักเรียนท่ีมีเพศตางกันมีพฤติกรรม
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ในดานตางๆโดยรวมไมตางกัน  การเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตจําแนกตามระดับชวงชั้น

พบวานักเรียนท่ีเรียนชั้นตางกันมีพฤติกรรมการใชดานตางๆโดยรวมไมแตกตางกัน สวนการเปรียบเทียบ

พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตจําแนก ตามสนใจในกลุมสาระการเรียนของนักเรียนพบวา นักเรียนท่ีสนใจ

ในกลุมสาระการเรียนตางๆ มีพฤติกรรมในดานตางๆโดยรวมไมแตกตางกัน 

ประทุม   สุธรรมมา (2551) พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายของโรงเรียนหอวัง  ผลการวิจัยพบวา  พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลายตั้งแตชั้น ม.4 – ม.6 ในภาพรวมอยูในระดับมาก ดานการรับรูประโยชนในการใช

สื่ออินเตอรเน็ตในภาพรวมอยูในระดับมาก ดานการรับรูโทษในการใชสื่ออินเตอรเน็ต ในภาพรวมอยูใน

ระดับปานกลาง และดานการรับรูตอขอพึงปฏิบัติและมารยาทในการใชสื่ออินเตอรเน็ตอยูในระดับมาก

เชนกัน ผลการเปรียบเทียบขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน

ปลายตั้งแตชั้น ม.4 – ม.6 โรงเรียนหอวัง  การรับรูถึงประโยชนในการใชอินเตอรเน็ตตางกันมีพฤติกรรม

การใชอินเตอรเน็ตแตกตางกัน  นักเรียนท่ีมีเพศ ระยะเวลาในการใชอินเตอรเน็ต สถานท่ีใชอินเตอรเน็ต

และการรับรูถึงโทษในการใชอินเตอรเน็ต มีพฤติกรรมในการใชอินเตอรเน็ตไมแตกตางกัน 

พิมพลักษณ  ชูแกว (2551) พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนตน  ในเขตองคการบริหารสวนตําบลตาขัน  อําเภอบานคาย  จังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวา 

นักเรียนมีความรูในการใชอินเตอรเน็ตในระดับสูง ใน 2 ดาน คือมีความรูในระดับสูงดานความบันเทิง 

คิดเปนรอยละ 88.2 และดานการศึกษาคิดเปนรอยละ 81.6  สําหรับพฤติกรรมการปฏิบัติมากตอการ          

ใชอินเตอรเน็ตในดานการศึกษาคิดเปนรอยละ 81.4 โดยมีพฤติกรรมการปฏิบัติปานกลางในดานบันเทิง

คิดเปนรอยละ 70.7 และมีพฤติกรรมการปฏิบัตินอยตอดานการติดตอสื่อสารคิดเปนรอยละ 56  

สรัญ บุญจุย (2552) ทําการวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาในเขตอําเภอเมืองจังหวัดพิษณุโลก  ผลการศึกษาพบวา การใชอินเทอรเน็ตสงผลกระทบใน

ดานตางๆตอตนเอง อยูในระดับนอยเกือบทุกดานยกเวนในดานพฤติกรรม และดานสุขภาพ ซ่ึงสงผล

กระทบตอตนเองในระดับปานกลาง  ซ่ึงแนวทางในการแกไขปญหาพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตท่ี

ผูเชี่ยวชาญเห็นวาสามารถท่ีจะนําไปใชไดเหมาะสมมากท่ีสุด คือผูปกครองตองหม่ันคอยสังเกตพฤติกรรม

ของบุตรหลานและใหการอบรมเลี้ยงดูอยางใกลชิด สรางวินัยใหกับเด็กใหรูจักรับผิดชอบ และรูจัก

กําหนดกติกาในการใชงานอินเทอรเน็ตปลูกฝงจิตสํานึกท่ีดีใหกับเด็ก เพ่ือใหเกิดภูมิตานทานตอสิ่งยั่วยุ

ตางๆ ควรมีการรณรงคใหเด็กใชคอมพิวเตอรในทางสรางสรรค ใชอินเทอรเน็ตในการคนควาหาความรู

และควรมีการจัดใหมีการแขงขันกิจกรรมเก่ียวกับคอมพิวเตอรในโรงเรียน ใหคําชมเชยหรือของรางวัล

เม่ือเด็กใชงานอินเทอรเน็ตในทางสรางสรรค   

ชาติเชื้อ หลาดา (2552) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน สังกัดสํานักการศึกษาเทศบาลนครขอนแกน ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการใช  
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อินเตอรเน็ตนักเรียนสวนใหญใชอินเตอรเน็ต  เพ่ือประกอบการเรียน (รอยละ 82.7)  เนื้อหาบนอินเตอร

เน็ตท่ีนักเรียนเขาใชสวนใหญคือเพลงและเกม (รอยละ 80.0 และ74.7 ตามลําดับ)  ระยะเวลา  ท่ี

นักเรียนใชอินเตอรเน็ตสวนใหญคือระยะเวลา 1 – 2 ชม. (รอยละ 54.7) ในแตละวัน นักเรียนใชอินเตอร

เน็ตประมาณวันละ 1 ครั้ง (รอยละ 45.8) โดยใชในชวงเวลาเย็น คือ เลิกเรียน 18.00 น.(รอยละ 51.4)  

และ ในวันเสาร – อาทิตยหรือวันหยุด (รอยละ 82.7) นักเรียนสวนใหญจะใชอินเตอรเน็ตรวมกับ                   

ผูปกครอง (รอยละ 48.2)  ในแตละเดือนนักเรียนสวนใหญมีคาใชจายในการใชอินเทอรเน็ตต่ํากวา              

100 บาท (รอยละ 38.7) ปญหาการใชอินเตอรเน็ต ปญหาในการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียน  ในระดับ

มากมี 2 รายการ คือ มีนักเรียนเขาใชจํานวนมาก และการเขาอินเตอรเน็ตคอนขางชาระบบเครือขายของ

โรงเรียนมีปญหา  

วรปรัชญ  อินทนิล (2554) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 1 - 6 โรงเรียนราชโบริกานุเคราะห อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี  ผลการวิจัยพบวา สภาพ

ขอมูลท่ัวไปของนักเรียน สวยใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 50.4 นักเรียนสวนใหญอยูในชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 2 คิดเปนรอยละ 18.8 นักเรียนมีการเชื่อมตออินเตอรเน็ตใชท่ีบาน คิดเปนรอยละ 74.8 

นักเรียนสวนใหญมีคาใชจาย มากกวา 200 บาท ตอเดือน คิดเปนรอยละ 25.5 นักเรียนสวนใหญมี

ระยะเวลาการใชอินเตอรเน็ต อยูท่ี 4 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 47.4 นักเรียนสวนใหญมีความถ่ีในการใช

อินเตอรเน็ต 1-2 ชั่วโมง/ครั้ง คิดเปนรอยละ 53.7 นักเรียนสวนใหญมีชวงเวลาท่ีใชอินเตอรเน็ต ตอนเย็น 

16.00-18.00 น. คิดเปนรอยละ 37.4 นักเรียนสวนใหญมีการใชงานอินเตอรเน็ตท่ีบานคิดเปนรอยละ 

68.7  ดานพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตดานความบันเทิง แปรผลอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.65 ดาน   

กลาวโดยสรุป จากงานวิจัยท่ีกลาวมาขางตน จะเห็นไดวา “อินเทอรเน็ต” เปน

เทคโนโลยี ท่ีสําคัญอยางหนึ่งในดานการศึกษา ทําใหเกิดการพัฒนากระบวนการเรียนรูของนักเรียน และ

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ซ่ึงใชกระบวนการวิจัยเชิง

สํารวจโดยใชเครื่องมือคือแบบสอบถามในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 

 1.5 แนวทางท่ีผูวิจัยจะดําเนินการแกปญหา 

  จากสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนของโรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ เก่ียวกับการใชอินเทอรเน็ต

ของผูเรียนนั้น โรงเรียนและครูผูสอนไดพยายามแกปญหาบางแลวแตไมไดมีการศึกษาการใชอินเทอรเน็ต

ของผูเรียนอยางจริงจัง ดังนั้น ผูวิจัยตระหนักถึงความสําคัญของการรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการใช

อินเทอรเน็ตของผูเรียน  เพ่ือนําผลท่ีไดจากการวิจัยในครั้งนี้  ไปเปนแนวทางในการวางแผนเพ่ือพัฒนา  

ปรับปรุง และแกไขปญหาบางสวนของระบบการใชอินเทอรเน็ตของผูเรียน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ

ตัวผูเรียนและครูผูสอนในการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียนภูเขียวตอไป  
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2.  วัตถุประสงคการศึกษา 

 

 2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป 

  เพ่ือศึกษาการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว จ.ชัยภูมิ 

2.2 วัตถุประสงคเฉพาะ 

2.2.1 เพ่ือศึกษาการลักษณะการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

2.2.2 เพ่ือศึกษาวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

2.2.3 เพ่ือศึกษาประโยชน ปญหาและอุปสรรคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน        

ชั้นมัธยมศึกษา 

 

3.  ขอบเขตการศึกษา 

 

 3.1 รูปแบบการวิจัย   เปนการวิจัยเชิงสํารวจ     

 3.2 ประชาการและกลุมตัวอยาง 

3.2.1 ประชากร ท่ีใชในการทดสอบประสิทธิภาพครั้งนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา    

ปท่ี 1  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6  ท่ีกําลังศึกษาในปการศึกษา 2557  โรงเรียนภูเขียว อําเภอภูเขียว  

จังหวัดชัยภูมิ  จํานวน 3,269 คน   

  3.2.2 กลุมตัวอยาง ในการวิจัยนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 356 คน ไดมาโดยตารางกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน                

ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% ดําเนินการสุมแบบแบงชั้น 

   3.3 เนื้อหาสาระในการวิจัย  ประกอบดวย 

  3.3.1 เนื้อหาท่ีใชในแบบสอบถามการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

โรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ จํานวน 3 ขอ คือ (1) ลักษณะการใชอินเทอรเน็ต (2) วัตถุประสงคการใช

อินเทอรเน็ตและ (3) ประโยชน ปญหาและอุปสรรคการใชอินเทอรเน็ต 

 3.4 เครื่องมือการวิจัย 

  แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

โรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ 

 3.5 ระยะเวลาในการทําวิจัย 

  ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2557 
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4.  นิยามศัพทเฉพาะ 

 

 4.1 การใช หมายถึง การนําอินเทอรเน็ตมาใชเพ่ือการศึกษาและการคนควาขอมูล  ใชเพ่ือ

ความบันเทิงและติดตามขาวสาร  และเพ่ือการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน  

 4.2 วัตถุประสงค หมายถึง  ความตองการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยูใน

โรงเรียนภูเขียว  อําเภอภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ  ในดานการศึกษาและการคนควาขอมูล  ความบันเทิงและ

ติดตามขาวสาร  และดานติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน  

 4.3 อินเทอรเน็ต  หมายถึง  เครือขายคอมพิวเตอรท่ีมีขนาดใหญท่ีสุดในโลก ซ่ึงเชื่อมโยง

คอมพิวเตอรท่ัวโลกเขาดวยกัน โดยใชมาตรฐานเดียวกัน  ทําใหท่ัวโลกสามารถติดตอสื่อสารแลกเปลี่ยน

ขอมูลถึงกันไดอยางสะดวก รวดเร็ว   

 4.4 การใชอินเทอรเน็ตดานการศึกษา หมายถึง การท่ีนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยูในโรงเรียน  

ภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ  ใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการศึกษาคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือการทํารายงาน  

สงงานไปยังอาจารยตามท่ีไดรับมอบหมายคนควาในหองสมุดดิจิตอล  เรียนผานอินเทอรเน็ตโดยระบบ

ออนไลน 

 4.5 การใชอินเทอรเน็ตดานการติดตอส่ือสาร  หมายถึง  การท่ีนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยู    

ในโรงเรียน ภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ   ใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  สงการด  สงขอความและสนทนา

ผานเว็บไซด   

 4.6 การใชอินเทอรเน็ตดานความบันเทิง  หมายถึง  การท่ีนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยู         

ในโรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ   ใชอินเทอรเน็ตเพ่ือดูหนัง  ฟงเพลง  เลนเกม  เลนการพนัน                

ทองเว็บไซดเว็บไซต ท่ีสนใจและแสดงพฤติกรรมกอกวน 

 4.7 นักเรียน   หมายถึง ผูท่ีศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  ถึงมัธยมศึกษาปท่ี 6 ใน     

ปการศึกษา  2557  ของโรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ 

 4.8 โรงเรียนภูเขียว  หมายถึง  โรงเรียนท่ีเปดสอนในระดับมัธยมศึกษาปท่ี 1 – 6 สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 

 

5.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  

 

 5.1. ไดขอมูลการใชอินเทอรเน็ตดานการศึกษาและการคนควาขอมูล  ดานความบันเทิง

และติดตามขาวสาร  ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน  
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 5.2 ครูผูสอนสามารถนําขอมูลท่ีไดไปเปนแนวทางการวางแผนการจัดการเรียนการสอน

เพ่ือใหใชประโยชนจากอินเทอรเน็ตไดสูงสุด 

 5.3 โรงเรียนสามารถนําไปเปนแนวทางในการดูแลนักเรียนเพ่ือใหใชประโยชนจาก

อินเทอรเน็ตไดอยางถูกตองและเหมาะสม 
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 

 

 ในการวิจัยเรื่องการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  โรงเรียนภูเขียว จังหวัด

ชัยภูมิ  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ (1) อินเทอรเน็ต  (2) การใชอินเทอรเน็ต               

(3) โรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ  และ (4) งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

1.  อินเทอรเน็ต 

 

ปจจุบัน อินเทอรเน็ตเขามามีบทบาทคอนขางมากในชีวิตประจําวันของคนเรา ท้ังในเรื่อง

ของการศึกษา การปฏิบัติหนาท่ีการงานของภาครัฐ ภาคเอกชน การดําเนินธุรกิจ รวมท้ังการบันเทิง

และนันทนาการ เปนตน  การนําอินเทอรเน็ตไปใชงานนั้น หากนําไปใชในทางท่ีถูกท่ีควรก็จะกอใหเกิด

คุณประโยชนอเนกอนันต ดังนั้นการศึกษาขอมูลและวิธีการใชงานท่ีถูกตองเก่ียวกับอินเทอรเน็ต

ยอมจะสงผลดีและเกิดประโยชนกับตัวเองและประเทศชาติมากท่ีสุด โดยเฉพาะการใชอินเทอรเน็ตใน

ดานท่ีเก่ียวกับการศึกษานับวามีความสําคัญมากในปจจุบัน โดยเฉพาะกับนักเรียนหากรูจักใชและ

เลือกท่ีจะบริโภคขอมูลท่ีเปนประโยชนแลวยอมทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูท่ีถูกตองและไดรับการ

พัฒนาอยางตอเนื่องไมมีวันหยุด ดังนั้นจึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองศึกษาขอมูลจากหัวขอ

สําคัญๆดังนี้(1) ความหมายของอินเทอรเน็ต (2)ประวัติอินเทอรเน็ต (3)การใชงานอินเทอรเน็ตเพ่ือ

การศึกษา (4)แนวคิดเก่ียวกับอินเทอรเน็ตกับการพัฒนาประเทศ (5)รูปแบบอินเทอรเน็ตเพ่ือ

การศึกษา (6)ประโยชนของอินเทอรเน็ตตอการศึกษา (7)อินเทอรเน็ตกับการเรียนการสอน และ

(8)บริการบนอินเทอรเน็ต 

 1.1 ความหมายของอินเทอรเน็ต  มีนักการศึกษา และผูมีความรูหลายทานไดนิยาม

ความหมายของอินเทอรเน็ตไว ดังนี้    

 ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (2548) อินเทอรเน็ต 

(Internet) คือ เครือขายของเครือขายคอมพิวเตอร ระบบตางๆ ท่ีเชื่อมโยงกันมาจาก คําวา Inter 

Connection Network อินเทอรเน็ต (Internet) เปนระบบเครือขายคอมพิวเตอร ท่ีมีขนาดใหญ 

เครื่องคอมพิวเตอรทุกเครื่องท่ัวโลก สามารถติดตอสื่อสารถึงกันไดโดยใชมาตรฐาน  ในการรับสง

ขอมูลท่ีเปนหนึ่งเดียว หรือท่ีเรียกวาโปรโตคอล  (Protocol) ซ่ึงโปรโตคอลท่ีใชบนระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต มีชื่อวา ทีซีพี/ไอพี (TCP/IP : Transmission Control Protocol/Internet Protocol) 
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ลักษณะของระบบอินเทอรเน็ตเปนเสมือนใยแมงมุมท่ีครอบคลุมท่ัวโลกในแตละจุดท่ีเชื่อมตอ

อินเทอรเน็ตนั้น สามารถสื่อสารกันไดหลายเสนทาง  ตามความตองการ โดยไมกําหนดตายตัว และไม

จําเปนตองไปตามเสนทางโดยตรง อาจจะผานจุดอ่ืนๆ หรือ เลือกไปเสนทางอ่ืนไดหลายๆ เสนทาง

การติดตอสื่อสารผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตนั้นอาจเรียกวา การติดตอสื่อสารแบบไรมิติ หรือ 

Cyberspace  

  ตน  ตัณฑสุทธิวงศ (2539, น. 17) กลาววา อินเทอรเน็ต หมายถึง ระบบ

คอมพิวเตอรขนาดใหญ ท่ีมีการเชื่อมโยงบนเครือขายคอมพิวเตอรหลาย ๆ ระบบ โดยใชโปรโตคอล 

(Protocol) TCP/IP  (Transmission Control / Internet Protocol) เชื่อมโยงกัน ในการติดตอจะ

ใชเกตเวย (Gateway) และใชชื่อท่ีอยูในการติดตอ หรือ URL (Uniform Resource Locator) ท่ีเปน

มาตรฐานเดียวกันทําใหเกิดเครือขายท่ีมีเครื่องคอมพิวเตอรชนิดเดียวกัน หรือตางชนิดกันสามารถ

ติดตอสื่อสารกันไดอยางรวดเร็ว และท่ัวโลก  

  กิดานันท  มลิทอง (2540, น. 321) กลาววา อินเทอรเน็ตเปนระบบของการ

เชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรขนาดใหญท่ีครอบคลุมไปท่ัวโลก  เพ่ืออํานวยความสะดวกในการ

ใหบริการขอมูลขาวสาร เชน การโอนแฟมขอมูล ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส อินเทอรเน็ตเปนวิธีการ

เชื่อมโยงขายงานคอมพิวเตอรท่ีมีอยูซ่ึงขยายไปอยางกวางขวางเพ่ือการเขาถึงขอมูลของแตละระบบท่ี

มีสวนรวมกันอยู อินเทอรเน็ต เปนคํายอของ Inter Connection Network หมายถึง เครือขาย

คอมพิวเตอรท่ีใหญท่ีสุดในโลก โดยเชื่อมโยงเครือขายยอยจํานวนมากมายมหาศาล นับตั้งแตเครื่อง

คอมพิวเตอรสวนบุคคลท่ีใชงานภายในบานและสํานักงานไปจนถึงคอมพิวเตอรขนาดใหญแบบ

เมนเฟรมในโรงงานอุตสาหกรรม และอินเทอรเน็ตสามารถทําใหคนเราสามารถติดตอสื่อสารกันได

อยางรวดเร็วไมวาจะอยูสวนใดของโลก   

  ครรชิต มาลัยวงศ (2540, น. 1) ไดอธิบายวาอินเตอรเน็ต  เปนเครือขาย

คอมพิวเตอรขนาดใหญโตท่ีสุดของโลกปจจุบันนี้ อินเตอรเน็ตเชื่อมโยงไปยังคอมพิวเตอรขนาดใหญ

ท่ัวโลกนับลานเครื่องเขาดวยกัน คอมพิวเตอรขนาดใหญเหลานี้ยังเชื่อมโยงไปยังคอมพิวเตอรขนาด

เล็กอีกมากมาย  ทําใหมีผูท่ีเปนสมาชิกเครือขายอินเตอรเน็ตอยูท่ัวโลกหลายสิบลานคน 

  วนิดา  จันทรุจิรากร  (2540, น. 1)  ใหความหมายวา อินเทอรเน็ต  คือ เครือขาย

คอมพิวเตอรขนาดใหญท่ีประกอบดวยเครือขายยอยๆจํานวนมากเชื่อมโยงขอมูลตางๆท่ัวโลกเขา

ดวยกัน โดยไมจํากัดระบบปฏิบัติการของเครื่องคอมพิวเตอรและรูปแบบของขอมูลทําใหสามารถ

ติดตอสื่อสารกันไดอยางกวางขางและรวดเร็ว  และสื่อสารกันไดท้ังระบบตัวอักษร (Text  Mode)  

และระบบกราฟก ( Graphic Mode )  รวมถึงภาพเคลื่อนไหวและเสียงไดดวย 

  อาสนทิพย  ภิญโญยิ่ง (2544, น. 1-24) กลาววา อินเทอรเน็ตคือระบบเครือขาย

ของขอมูลและคอมพิวเตอร สาธารณะขนาดใหญท่ีเกิดจากระบบเครือขายขนาดเล็กๆ หลายๆ 
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เครือขายท่ีอาศัยมาตรฐานการเชื่อมตอแบบเดียวกัน ตอเชื่อมเขาหากันเพ่ือใหบริการขอมูลแก

ผูใชบริการ โดยไมมีใครเปนเจาของหรือผูดูแลอินเทอรเน็ตแตเพียงผูเดียว  

  วิภา  เพ่ิมทรัพย และวศิน  เพ่ิมทรัพย (2546, น. 1)  กลาววา  อินเทอรเน็ต เปน

เครือขายขนาดใหญท่ีครอบคลุมไปทุกประเทศท่ัวโลก  โดยมีจุดเริ่มตนมาจากเครือขายทางทหารของ

สหรัฐในชวงป ค.ศ. 1960  ตอมาเริ่มใชกับงานดานการศึกษาวิจัย  แตในปจจุบันไดพัฒนาไปเปน

เครือขายท่ีใหผูใชคอมพิวเตอรท่ัวโลกไดสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลทุกชนิด ท้ังขอความ ภาพ เสียงและ

อ่ืน ๆท้ังดานวิชาการและธุรกิจการคา เปนสื่อในการโฆษณาประชาสัมพันธ  และเผยแพรขอมูล

ขาวสารผานทางระบบเวิลดไวดเว็บ (World Wide Web) และบริการอ่ืน ๆ อีกมาก   

   ศรีไพร  ศักดิ์รุงพงศาสกุล (2547, น. 35)  กลาววา  อินเทอรเน็ตเปนเครือขาย

คอมพิวเตอรท่ีใหญท่ีสุดในโลก ซ่ึงเครือขายคอมพิวเตอร หมายถึง กลุมของเครื่องคอมพิวเตอรและ

อุปกรณตาง ๆ ท่ีเชื่อตอสื่อสารดวยฮารดแวรและซอฟแวร  เครือขายคอมพิวเตอรตั้งแตสองเครือขาย

ข้ึนไป ท่ีเชื่อมตอกันเรียกวา  อินเทอรเน็ต  หมายถึง  กลุมของเครือขายคอมพิวเตอรท่ัวโลกท่ีเชื่อมตอ

เขาดวยกัน  และอนุญาตใหมีการเขาถึงสารสนเทศและการบริการในรูปแบบของสาธารณะ 

  โดยสรุป  อินเทอรเน็ต เปนเครือขายคอมพิวเตอรท่ีมีขนาดใหญท่ีสุดในโลก  

สามารถเชื่อมโยงระบบคอมพิวเตอรท่ัวโลกเขาดวยกัน  โดยอาศัยเครือขายโทรคมนาคมชวยในการ

เชื่อมโยงระบบทําใหท่ัวโลกสามารถติดตอสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลและทรัพยากรอ่ืนถึงกันไดอยาง

สะดวก รวดเร็ว  รวมท้ังเปนแหลงความรูขนาดใหญใหผูท่ีสนใจไดใชในการการคนควาศึกษาวิจัย ซ่ึง

สามารถตอบสนองความตองการในการคนควาอยางไรขอจํากัดในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 1.2 ประวัติอินเทอรเน็ต  

  ความเปนมาของอินเทอรเน็ต เปนความคิดในเรื่องเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือให

สามารถใชเครือขายเดียว โดยผูใชคอมพิวเตอรตางระบบกันสามารถสื่อสารกันได  และมีการพัฒนา

ผานข้ันตอนหลายข้ันตอนดวยกัน การหลอมรวมกันของการพัฒนาเหลานั้นไดนําไปสูเครือขายของ

เครือขายท้ังหลายท่ีรูจักกันในชื่อวา อินเทอรเน็ต การพัฒนาเหลานั้นมีท้ังในแงการพัฒนาเทคโนโลยี 

และการรวมโครงสรางพ้ืนฐานของเครือขายและระบบโทรคมนาคมท่ีมีอยูเดิมเขาดวยกัน ความคิด

เรื่องนี้ในครั้งแรก ๆ ปรากฏข้ึนในปลายคริสตทศวรรษ 1950 หากแตการนําแนวคิดเหลานี้ไปปฏิบัติได

จริงนั้นเริ่มข้ึนในปลายคริสตทศวรรษ 1960 และ 1970 เม่ือถึงคริสตทศวรรษ 1980 เทคโนโลยีซ่ึงนับ

ไดวาเปนพ้ืนฐานของอินเทอรเน็ตสมัยใหมนั้นไดเริ่มแพรหลายออกไปท่ัวโลก ในคริสตทศวรรษ 

1990 การมาถึงของเวิลดไวดเว็บไดทําใหการใชอินเทอรเน็ตกลายเปนสิ่งท่ีพบเห็นไดท่ัวไป 

     อารพาเน็ตในข้ันตนเปนเพียงเครือขายทดลองตั้งข้ึน  เพ่ือสนับสนุนงานวิจัยดาน

การทหารแตโดยเนื้อแทแลวอารพาเปนผลพวงมาจากความตึงเครียดทางการเมืองของโลก ในยุค

สงครามเย็นระหวางคายคอมมิวนิสตและคายเสรีประชาธิปไตย ตอมาในป 2512 ไดมีการปรับปรุง

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9_1950&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9_1960&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9_1970&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9_1980
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9_1990
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9_1990
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%94%E0%B9%8C%E0%B9%84%E0%B8%A7%E0%B8%94%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B9%87%E0%B8%9A
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หนวยงานอารพาและเรียกชื่อใหมวา ดารพา (DARPA : Defense Research Project Agency ) 

และในป 2518 ดารพาไดโอนหนาท่ีดูแลรับผิดชอบอารพาเน็ตโดยตรงใหแก หนวยสื่อสารของกองทัพ 

(Defense Communications Agency) หรือ DCA เนื่องจากอารพาเน็ตไดแปรสภาพจากเครือขาย    

ท่ีปฏิบัติงานไดอยางแทจริงแลว ในป 2526 อารพาเน็ตแบงออกเปน 2 เครือขาย คือ เครือขายดาน

การวิจัยใชชื่อ อารพาเน็ตเหมือนเดิม สวนเครือขายของกองทัพใชชื่อวา"มิลเน็ต" (MILNET:MILitary 

NETwork)ซ่ึงใชการเชื่อมตอโดยใชโปรโตคอล TCP/IP (Transmission Control Protocol / 

Internet Protocol ) เปนครั้งแรก ในป 2528 มูลนิธิวิทยาศาสตรแหงชาติอเมริกา (NSE) ไดออกทุน

การสรางศูนยซุปเปอรคอมพิวเตอร 6 แหง และใชชื่อวา NFSNET พอมีถึงป 2533 อารพาเน็ตรองรับ

เปน backbone ไมไหวจึงยุติบทบาท และเปลี่ยนไปใช NFSNET และเครือขายอ่ืนแทน และไดมีการ

เชื่อมเครือขายตางๆ ทําใหเครือขายมีขนาดใหญมากข้ึนจนเปนเครือขายอินเทอรเน็ตในปจจุบันนี้ 

  สําหรับอินเทอรเน็ตในประเทศไทยเริ่มตนในป พ.ศ.2530 โดยมหาวิทยาลัย          

สงขลานครินทรวิทยาเขตหาดใหญ และสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย (AIT) ไดทําการติดตอผานจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส กับมหาวิทยาลัยเมเบิรน ประเทศออสเตรเลีย  จากนั้นใน พ.ศ. 2535  สํานักวิทยบริการ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ไดรวมกับเนคเทคสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ขอเชาวงจรความเร็วสูงจาก

การสื่อสารแหงประเทศไทย เพ่ือเชื่อมโยงเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ต และใชชื่อดังกลาววา “ไทยสาร” 

(Thai Sarn หรือ THAI social/scientific and research network) เปดใหบริการแกนิสิตนักศึกษาและ

บุคคลภายในสถาบันอุดมศึกษา รวมท้ังสวนราชการบางแหง เพ่ือใชในการศึกษาและทํางานวิจัย  

  จากนั้นป พ.ศ. 2537 จึงเริ่มเปดใหบริการอินเทอรเน็ตเชิงพาณิชย โดยมีบริษัทเอกชน          

ผูใหบริการ (ISP หรือ Internet Service Provider) เชน บริษัท อินเทอรเน็ตประเทศไทย จํากัด     

บริษัท เคเอสซีคอมเมอรเชียล อินเทอรเน็ต จํากัด บริษัทอินโฟนิวส จํากัด สวนผูใชท้ังนิติบุคคล      

และรายบุคคล สามารถสมัครเปนสมาชิกได โดยจะไดรับรหัสประจําตัวในการขอเขาใชเครือขาย       

ซ่ึงปจจุบันประเทศไทย มีศูนยใหบริการอินเทอรเน็ตแบบไมเสียคาบริการ 4 รายการ ไดแก ไทยสาร 

Schoolnet  Pubnet  และ UNINet สวนผูใหบริการเชิงพาณิชย มีประมาณ 15 ราย และอาจ

เพ่ิมเติม 2-3 ราย โดยมีผูใหบริการรายใหญ 4 ราย คือ Internet Thailand, KSC, Samarth Cyber 

net และ Lox Info ผูใหบริการทุกราย รวมทุนกับการสื่อสารแหงประเทศไทยโดยใหบริการจัดและ

เปลี่ยนขอมูลภายในประเทศ และบริการอินเทอรเน็ตออกนอกประเทศ (สํานักงานเลขาธิการ

คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ, 2542) 

 โดยสรุป อินเทอรเน็ตกําเนิดข้ึนหลังสงครามโลกครั้งท่ีสองในชวงสงครามเย็น โดยเครือขาย

คอมพิวเตอรของกระทรวงกลาโหมสหรัฐชื่อ อารพาเน็ต (ARPAnet) ซ่ึงเปนเครือขายคอมพิวเตอรภายใต

ความรับผิดชอบของหนวยงานโครงการวิจัยข้ันสูง (Advanced Research Projects Agency) หรือ



15 

เรียกชื่อยอวา อารพา (ARPA) ซ่ึงเปนหนวยงานในสังกัดกระทรวงกลาโหมของสหรัฐอเมริกา 

(Department of Defense) จุดประสงคของโครงการอารพาเน็ต เพ่ือสรางเครือขายคอมพิวเตอรท่ีคง

ความสามารถในการติดตอสื่อสารถึงกันได  สวนในประเทศไทย เริ่มตนในป พ.ศ.2530 โดย

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรวิทยาเขตหาดใหญ และสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย (AIT) ไดทําการติดตอ

ผานจดหมายอิเล็กทรอนิกส กับมหาวิทยาลัยเมเบิรน ประเทศออสเตรเลีย 

   

2.  การใชอินเทอรเน็ต   

 

 อินเทอรเน็ตเปนเครือขายท่ีสามารถติดตอสื่อสารกันไดกับแหลงท่ีเชื่อมตอเขาดวยกัน 

สามารถสืบคนขอมูลไดและมีสถาบันตาง ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชนท่ัวโลกไดเชื่อมเครือขายรวมกัน      

จึงเปนแหลงท่ีจะสืบคนขอมูลเพ่ือนํามาศึกษาหาความรูได การนําอินเทอรเน็ตมาใชในการศึกษา

สามารถทําไดหลายรูปแบบดวยกัน   

 เสรี ชิโนดม (2543, น. 45-46) กลาววา การประยุกตใชงานเครือขายอินเทอรเน็ตทาง

การศึกษาไววา (1) การใชเครือขายเพ่ือการติดตอสื่อสารเปนการติดตอระหวางผูเรียนกับผูสอน เพ่ือ

สงรายงาน การบาน วิทยานิพนธ ในรูปแบบแฟมขอมูล การเปนสมาชิกกลุมสนทนาเพ่ือเปนเวที

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น เผยแพรผลงานวิจัย ชวยเหลือซ่ึงกันและกันทางดานวิชาการ และแจงขาว

ความเคลื่อนไหวทางวิชาการ (2) การใชเครือขายเพ่ือการสืบคนขอมูลซ่ึงผูเรียน นักวิจัย และผูสอน

สามารถสืบคนจากฐานขอมูลทางการศึกษา และ Online Library Catalog ของหองสมุดตางๆ ท่ี

เชื่อมโยง ในอินเทอรเน็ตจากประเทศในทวีปตาง ๆ ท่ัวโลก (3) การใชเครือขายเพ่ือการสอน หรือการ

สอนทางไกลโดยผานเครือขาย โดยเปดเปนหลักสูตรการสอนในระดับปริญญาและในแบบ

ประกาศนียบัตร เรียกวา Online Program ซ่ึงผูเรียนสามารถสมัครและเรียนผานเครือขาย

อินเทอรเน็ต สวนกิจกรรมการเรียนการสอน เอกสารและการติดตอตาง ๆ อยูในรูปของแฟมขอมูล

อิเล็กทรอนิกส  สถานศึกษาสามารถใชอินเทอรเน็ตในการจัดการเรียนการสอนได  ท้ังในชั้นเรียนปกติ  

การศึกษาทางไกล ท้ังการศึกษาในระบบและนอกระบบโรงเรียน  การใชอินเทอรเน็ตในการสอนในชั้น

เรียนปกติ  จะเปนการสอนโดยตรงหรือเปนการใชสอนเสริมการสอนระบบปกติ  โดยการทบทวน

เนื้อหาจากบทเรียน ท่ีผูสอนสรางในเว็บไซด หรือผูสอนอาจสั่งงานใหคนหาขอมูลจากเว็บไซด

ตางๆ  จากการพูดคุยระหวางผูเรียนในหองสนทนา (Chat  Room) จากการเรียนโดยการใช            

E -mail  เปนตน      

 ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2547)  กลาววา โดยท่ัวไปแลวการใชอินเทอรเน็ต เพ่ือ

การศึกษา มีดังนี้  
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1. สงเสริมการเชื่อมตอสื่อสารกับโลกภายนอก  อินเทอรเน็ตทําใหโลกแคบลง  ไมวาคน

จะไปอยูสวนไหนของโลกก็สามารถติดตอแลกเปลี่ยนเรื่องราวและประสบการณตาง ๆ กับโลก

ภายนอกไดแมจะตางเวลา  สถานท่ี  และวัฒนธรรมหองเรียน  ครูสมัยกอนสามารถติดตอกับโลก

ภายนอกไดเหมือนกันแตจะมีปญหาเรื่องเวลาและสถานท่ี  ปจจุบันนี้อินเทอรเน็ตทําใหครูและ

นักเรียนสามารถติดตอหรือแลกเปลี่ยนประสบการณกับนักเรียนหรือครูท่ีอยูในสวนอ่ืน ๆ ของโลกได

โดยไมมีอุปสรรคเรื่องเวลา สถานท่ี และวัฒนธรรม  

2. สงเสริมการทํางานเปนทีม  ปจจุบันนักวิจัยทางการศึกษาครู  และผูกําหนดนโยบาย

เชื่อวานักเรียนเรียนรูโดยผานการปฏิสัมพันธสังคม (Social  Interaction )ดังนั้น สถานศึกษาจึงควร

ใหนักเรียนไดเรียนรูรวมกันโดยใหทํางานเปนทีม   ซ่ึงอาจใหจับคูกันเปนทีมตั้งแต  2 คน ข้ึนไป หรือ

มากกวาก็ได แลวใหศึกษาเรื่องราวตางๆจากอินเทอรเน็ต  สถานศึกษาสามารถนํารายงานหรือผลงาน

ท่ีนักเรียนสรางข้ึนไปเผยแพรในอินเทอรเน็ตได  เพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน  

3. สงเสริมการทําความเขาใจในเนื้อหาท่ียากแกการมองเห็น ตัวแบบ(Model) เปน

เครื่องมือในการเรียนรูสําหรับรายวิชาตางๆ ในระดับตางๆ เพ่ือใหมีประสิทธิภาพตัวแบบทําให

นักเรียนมองเห็นแนวคิดเก่ียวกับสิ่งตางๆ อยางมีความหมาย ตัวอยางเชน  ตัวแบบเก่ียวกับการยึด

เกาะระหวางโมเลกุลของสารท่ีนักเรียนไมสามารถมองเห็นดวยตาเปลาได แตคอมพิวเตอรจะสามารถ

จําลองตัวแบบการเกาะยึดระหวางโมเลกุลใหนักเรียนมองเห็นภาพได  หรือในทางการแพทยสามารถ

จําลองตัวแบบการไหลเวียนของโลหิตภายในรางกายออกมาใหเห็นได  เนื่องจากนักศึกษาแพทยไม

สามารถท่ีจะเห็นของจริงไดจากการคนควา  นอกจากนี้ในการเปลี่ยนแปลงของอากาศก็สามารถทําตัว

แบบออกมาใหเห็นไดเชนเดียวกัน การใชตัวแบบท่ีดีคือทําใหนักเรียนเขาใจสิ่งตาง ๆ ไดดียิ่งข้ึนเพราะ

ตัวแบบจะทําใหนักเรียนสามารถมองเห็นไดหลายแงหลายมุม  ซ่ึงถาเทียบกับการใชอุปกรณแบบเกา 

ๆ แลวจะแตกตางกันมาก และบางเรื่องในบางวิชาหากจะใชวิธีการแบบเกาๆ มาทําก็ไมสามารถทําได 

นอกจากนี้เว็บจะมีแหลงขอมูลตาง ๆ จํานวนมากท่ีใชคอมพิวเตอรในการสรางและแสดงผลท่ีนักเรียน

สามารถจะเรียกออกมาดูไดในชั้นเรียนหรือท่ีบาน  

4. สงเสริมการคนควาวิจัย  กอนท่ีจะมีการใชอินเทอรเน็ตกระบวนการคนควาวิจัยซ่ึง

เปนท่ียอมรับและใชกันอยูโดยท่ัวไปจะเก่ียวของกับงานหองสมุด  ครู และนักเรียนสามารถใชบัตรหัว

เรื่อง หรือชื่อเรื่อง หรืออ่ืน ๆ ท่ีหองสมุดใชในการคนหาขอมูลไมวาจะเปนระบบ Dewey หรือ 

Library Congress แตเม่ือมีการใชอินเทอรเน็ต อินเทอรเน็ตกลายเปนแหลงขอมูลมหาศาลท่ีชวยทํา

ใหนักวิจัยซ่ึงเคยใชวิธีการเดิมในหองเรียนสามารถลดเวลาในการคนควาไดมาก ท้ังนี้เพราะมีเครื่องมือ

ใหม ๆ ในการคนหาขอมูลเพ่ิมข้ึน  นอกจากขอมูลตาง ๆ ท่ีมีอยูแลว  ยังมีกลุมอภิปรายในเรื่องตาง ๆ 

อีกมากถานักวิจัยมีความสนใจในเรื่องใดก็สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกับกลุมนั้นได  ปญหาในการ

คนควาของนักวิจัยท่ีเกิดข้ึน ก็คือการเรียนรูการใชเครื่องมือตาง ๆ ในการคนหาประโยชนอีกอยาง
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หนึ่งของอินเทอรเน็ตก็คือ สามารถนําไปใชเพ่ือการนําเสนอผลของการวิจัย  และการเผยแพรงานวิจัย

ออกไปใหแพรหลายหลังจากการวิจัยเสร็จเรียบรอยแลว แตเดิมกอนท่ีจะมีอินเทอรเน็ตนั้นทําไดยาก

เพราะมีคาใชจายคอนขางสูง แตปจจุบันการนําเสนอผลของการวิจัยสามารถทําไดงายมากและเสีย

คาใชจายนอย  นอกจากการใชอินเทอรเน็ตในฐานะเปนแหงขอมูลแลวยังสามารถนําไปใชเปนเครื่องมือ

ในการเก็บรวบรวมขอมูลไดอีกดวย ซ่ึงมีวิธีการงายๆ คือ หลังจากท่ีผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามเสร็จ

เรียบรอยแลวก็สรางโปรแกรมคอมพิวเตอร  เพ่ือนําคําถามเหลานั้นไปวางไวในอินเทอรเน็ตแลวให

ผูตอบตอบแบบสอบถามเหลานั้นทางอินเทอรเน็ตไดเลย  ลกัษณะการเก็บรวบรวมขอมูลแบบนี้

ปจจุบันเปนท่ีนิยมใชกันมากโดยเฉพาะการวิจัยทางดานการตลาด  

5. สงเสริมการทัศนศึกษาทางอิเล็กทรอนิกส  การไปทัศนศึกษาเปนวิธีหนึ่งท่ีครูสามารถ

นําไปใชประกอบการเรียนการสอนในเรื่องตางๆ ไดแตโดยปกติแลวการไปทัศนศึกษามีขอจํากัดคือ ทํา

ใหเสียเวลา เสียคาใชจาย ยากตอการควบคุมนักเรียนหากกลุมนักเรียนท่ีไปทัศนศึกษามีจํานวนมาก 

นอกจากนั้นยังเสี่ยงตออันตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจากการเดินทาง และหากสถานท่ีท่ีจะไปทัศนศึกษานั้น

อยูหางไกลจากบานของนักเรียนมาก เชน อยูในตางประเทศก็จะยิ่งทําใหการเดินทางไปทัศนศึกษามี

ความยากลําบากมากข้ึน แตดวยความสามารถของอินเทอรเน็ต โรงเรียนสามารถใหนักเรียนไปทัศน

ศึกษาทางอิเล็กทรอนิกสได การทัศนศึกษาทางอิเล็กทรอนิกส คือ การศึกษาท่ีนักเรียนและครูกระทํา

ผานทางอินเทอรเน็ตโดยการใชคอมพิวเตอร  ขอมูลท้ังหลายท่ีเก่ียวของกับพิพิธภัณฑหรือประกาศ

ตาง ๆ รวมท้ังขอมูลทางธุรกิจในทองถ่ินจะถูกเรียกข้ึนมาแสดงบนจอภาพเพ่ือใหนักเรียนไดศึกษา

พรอมไปกับการอธิบายเพ่ิมเติมของครู การทัศนศึกษาทางอิเล็กทรอนิกส  มีลักษณะหลายอยาง

เชนเดียวกับการไปทัศนศึกษาปกติ  แตมีขอดีกวาคือนักเรียนสามารถท่ีจะศึกษาขอมูลบางอยางไดซ่ึง

ถาใหนักเรียนไปทัศนศึกษาปกติจะไมสามารถศึกษาได ในการสอนโดยการใชทัศนศึกษาอิเล็กทรอนิกส

นั้นครูตองมีการวางแผนการสอนลวงหนาวาจะใหนักเรียนเรียนรูเรื่องใด และจะติดตามผลโดยวิธีใด

หลังจากทัศนศึกษาแลวการใชวิธีทัศนศึกษาทางอิเล็กทรอนิกส  ชวยทําใหนักเรียนมีโอกาสติดตอกัน

ในลักษณะเผชิญหนาผานจอภาพกับบุคคลในสถานการณจริง ๆ ไดโดยใชระบบ Video-Conference 

โดยเครื่องมือนี้นักเรียนสามารถท่ีจะพูดคุยกับบุคคลตาง ๆ ไดท่ัวโลก  ขอไดเปรียบของการทัศนศึกษา

ทางอิเล็กทรอนิกสอีกประการหนึ่งก็คือ ครูและนักเรียนไมตองพะวงเก่ียวกับเรื่องตางๆ เชน อากาศ 

การเดินทาง ขอจํากัดของการทัศนศึกษาทางอิเล็กทรอนิกส  จํานวนคอมพิวเตอรและความเร็วในการ

สื่อสารขอมูล รวมถึงอุปกรณเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรอ่ืน ๆ  

6. สงเสริมการเผยแพรผลงาน  การเผยแพรขอมูลทางเว็บสามารถทําไดงายมากเพียงแค

ครูและนักเรียนฝกการใชโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีจะนําเสนอขอมูลบนเว็บเทานั้นซ่ึงก็ทําไดไมยาก 

ปจจุบันครูในประเทศไทยเริ่มใชเว็บเปนสื่อในการเผยแพรผลงานของนักเรียนมากข้ึนเพราะนอกจาก

จะทําไดงายและสิ้นเปลืองคาใชจายนอยกวากระบวนการเผยแพรงานในระบบปกติแลวยังสามารถ
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ไดรับขอมูลยอนกลับจากผูคนควาอีกดวย สิ่งท่ีตองระวังในการเผยแพรงานก็คือ  จะตองมีการควบคุม

อยางรัดกุมโดยจัดใหมีผูควบคุมซ่ึงอาจจะเปนครู  หรือคณะกรรมการท่ีประกอบดวยนักเรียนและให

ครูเปนท่ีปรึกษา สิ่งท่ีตองควบคุมไดแกการดูแลรูปแบบของการนําเสนอและเนื้อหาของการนําเสนอ 

ท้ังนี้เพ่ือปองกันไมใหใครคนใดคนหนึ่งนําเสนอขอมูลท่ีอาจทําความเสื่อมเสียมาสูสถานศึกษาได  การ

เผยแพรผลงานสามารถทําไดในลักษณะวารสารออนไลน  ซ่ึงอาจจะเปนวารสารของโรงเรียนหรือของ

กลุมใดกลุมหนึ่งก็ได  นอกจากนี้ยังอาจจะเปนลักษณะของกลุมสนใจก็ได  

7. สงเสริมความสามารถเฉพาะบุคคล  เนื่องจากนักเรียนแตละคนมีความแตกตางกัน

และมาจากสภาพแวดลอมท่ีแตกตางกัน  ดังนั้นจึงมีความสนใจและความตองการท่ีแตกตางกันดวย    

ครูจะตองพยายามพัฒนาหลักสูตรเพ่ือตอบสนองความตองการเหลานั้น  แมจะเปนการยากท่ีครูจะทํา

หลักสูตรหรือสรางประสบการณการเรียนรูใหแกเด็กตามท่ีเด็กทุกคนตองการ แตการพัฒนาใหเด็กใน

ฐานะผูเรียนไดรูจักตนเองวาเปนใคร  และมีความตองการในเรื่องใดก็สามารถนําไปสูการตอบสนอง

ความตองการของเด็กได  

8. สงเสริมความสัมพันธระหวางบานกับชุมชน ครู ผูปกครอง และชุมชนจะตอง

ติดตอสื่อสารกันอยูเสมอ อินเทอรเน็ตจะชวยใหครูฝาอุปสรรคในการติดตอระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

เทคโนโลยีทางเว็บทําใหครูสามารถจัดทําขอมูลเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอนและหลักสูตรเพ่ือ

นําเสนอบนเว็บได  สมาชิกของชุมชนทุกคนสามารถท่ีจะไดประโยชนจากขอมูลดังกลาวนักเรียน

สามารถเรียกใชขอมูลท่ีตนตองการเชื่อมโครงงานตางๆ ในรายวิชาท่ีเรียนผูปกครองสามารถเขามามี

สวนเก่ียวของกับงานของโรงเรียนไดเปนวัน ๆ  สวนสมาชิกในชุมชนท่ีไมมีบุตรก็จะไดรับทราบ

เก่ียวกับกิจกรรมการเรียนรูตาง ๆภายในโรงเรียน  

9. การพัฒนาทางดานวิชาการของครู  ปจจุบันครูจํานวนมากยังขาดความรูดาน

เทคโนโลย ีการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนนั้นจึงไมใชเฉพาะนักเรียนเทานั้นท่ีเปนผูเรียน

แตครูก็เปนผูเรียนดวยอินเทอรเน็ตชวยใหครูมีประสบการณมากข้ึน โดยครูสามารถท่ีจะติดตอ

แลกเปลี่ยนประสบการณกับครูคนอ่ืน ทําใหครูไดเรียนรูวิธีการสอนใหมๆ และสะทอนใหเห็นถึงวิธีการ

สอนของตัวครูเอง สําหรับครูจํานวนมากแลวการใชอินเทอรเน็ตหมายถึง การเรียนรูสิ่งใหม ๆ และสิ่ง

ท่ีครูไมเคยรูมากอน การพัฒนาบุคลากรและการพัฒนาวิชาชีพของครูสามารถไดมาจากประสบการณ

เหลานี้เปนการสรางโอกาสใหม ๆ สําหรับกระบวนการเรียนรูซ่ึงมีอยูมากมายในอินเทอรเน็ต 

 โดยสรุป การใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการศึกษา  สามารถใชประโยชนไดหลายประการไมวา

จะเปนเพ่ือการสรางเครือขายเพ่ือติดตอสื่อสารในการเรียน เพ่ือสืบคนขอมูล  เพ่ือการสอนผานทางไกล  

ท้ังยังเปนการสงเสริมและพัฒนาการเรียนรูเพ่ือคนทุกคนอยูตลอดเวลา อินเทอรเน็ตจึงชวยเปดโลก

การเรียนรูอยางไรพรมแดนท่ีแทจริง  
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  2.1 การใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการศึกษา 

  เพ่ือสงเสริมใหเปาหมายทางการศึกษาทางอินเทอรเน็ตประสบความสําเร็จ เรา

จําตองจัดกิจกรรมทางเครือขายคอมพิวเตอรและพัฒนาความสามารถของนักเรียนพรอมท้ังครู เพ่ือ

นําไปสูการเขาถึงขอมูลและการใชบริการตางๆ เพ่ือเทคโนโลยีการสื่อสารในการศึกษา การท่ีจะนํา

นักเรียนไปถึงเปาหมายของการศึกษาซ่ึงสัมพันธกับเครื่องมือตางๆ ทางอินเทอรเน็ตนั้น นักเรียน

จะตองรูจักวิธีการใชอินเทอรเน็ตท่ีดีเสียกอนจึงจะเกิดประโยชนสูงสุด  ซ่ึงปจจุบันมีขอมูลท่ีเอ้ือ

ประโยชนตอผูเรียนมาก 

  นิทัศน อิทธิพงษ (2544) กลาวถึงคอมพิวเตอรกับการติดตอสื่อสารและการคนหา

ขอมูล การเชื่อมตอคอมพิวเตอรเขาดวยกันเปนเครือขาย โดยเฉพาะการตอเขากับเครือขายอินเทอรเน็ต 

(Internet) จะชวยใหผูใช (ท้ังครูและนักเรียน) สามารถแลกเปลี่ยนขาวสารและสอบถามความคิดเห็น 

ศึกษา ทําวิจัย รวมกับผูอ่ืนไดท้ังท่ีอยูในสถาบันเดียวกันและสถาบันตางๆ ท่ัวโลกรวมท้ังการสั่งหรือสง

การบานผานทางเครือขายได โดยท้ังหมดนี้จะทําไดโดยการใชบริการทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส หรือ

ท่ีเรียกเปนภาษาอังกฤษวา   อี-เมล (E-mail) ยอมาจาก Electronic-Mail) พรอมท้ังบริการอ่ืน ๆ ใน

การชวยคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต เชน World Wide Web, Gopher, WAIS ฯลฯ ซ่ึงแตละบริการ

ก็จะมีลักษณะการใชงานแตกตางกันออกไป  อยางไรก็ตามดูเหมือนวา World Wide Web 

(เวิลดไวดเว็บเรียกสั้นๆ วา “เว็บ”) นั้นไดรับความนิยมมากเปนพิเศษ เพราะขอมูลท่ีไดจากเว็บนั้นไม

จํากัดเฉพาะแตเพียงขอมูลตัวอักษร เราสามารถเรียกขอมูลประเภทอ่ืนๆ เชน เสียง  ภาพ (ท้ังภาพนิ่ง

และภาพเคลื่อนไหว) โปรแกรม ฯลฯ มาดูไดนอกจากนี้การเชื่อมตอคอมพิวเตอรเขากับเครือขาย

อินเทอรเน็ตยังทําใหผูใชสามารถคนหาหนังสือจากหองสมุดตางๆ การประชุมทางไกล 

(Teleconference) หรือการเรียนทางไกล (Elecducation) ผานทางเครือขายไดอีกดวย  

  อธิปตย คลีสุนทร (2544) กลาวถึงอินเทอรเน็ตวา เปนเครือขายคอมพิวเตอรขนาด

ใหญ ท่ีมีการเชื่อมตอนับลานเครื่องเขาไวดวยกันท่ัวโลก  มีการนําอินเทอรเน็ตมาประยุกตใชและเปน

แหลงขอมูลท่ีสําคัญในทุกสาขาอาชีพกิจกรรมเกือบทุกดาน เชน เศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

วัฒนธรรมการศึกษาถูกเชื่อมโยงผสมผสานซ่ึงกันและกัน มีการนําอินเทอรเน็ตไปประยุกตใชใน

กระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงเกิดประโยชนตอวงการวิชาการอยางมหาศาลในการพัฒนาเผยแพร

วิทยาการและองคความรู จึงถือไดวาอินเทอรเน็ตกลายเปนเทคโนโลยีในยุคปจจุบัน  การนํา

อินเทอรเน็ตมาใชเพ่ือการศึกษาวาเปนการชวยเสริมสรางคุณภาพและความเสมอภาคในหลายเรื่อง

ดังนี้  

  1. ครู อาจารยผูสอนสามารถพัฒนาคุณภาพบทเรียน หรือแนวคิดในสาขาวิชาท่ีสอน 

โดยการเรียกดูจากสถาบันอ่ืน ไมวาจะเปนเนื้อหาวิชาการ คูมือครู แบบฝกหัด ซ่ึงบางเรื่องสามารถ

คัดลอกนํามาใชไดทันที เนื่องจากผูผลิตแสดงความจํานงใหเปนของสาธารณชนนําไปใชได (Public 
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Mode) ในทางกลับกัน ครู อาจารยท่ีมีแนวคิด วิธีการสอน คูมือการสอนท่ีนาสนใจสรางความเขาใจ

ไดดีกวาผูอ่ืน  ก็สามารถนําเสนอเรื่องดังกลาวในเว็บไซตของสถาบันตนเองเพ่ือใหผูอ่ืนศึกษาใชงานได

สวนหนึ่งของเรื่องดังกลาวอาจทําเปนโปรแกรมสําเร็จรูป หรืออยูในรูปของซีดีรอม (Compact  Disc 

Read Only Memory) ซ่ึงโดยท่ัวๆ ไปเรียกวา “คอมพิวเตอรชวยสอน” ซ่ึงมีท้ังชวยสอนวิชาท่ัวๆไป 

และชวยสอนท่ีเก่ียวกับวิทยาการดานคอมพิวเตอรโดยตรง 

  2. นักเรียน นักศึกษา สามารถเขาถึงการเรียนการสอนของครู อาจารย จากตาง

สถาบันและอาจแลกเปลี่ยนขอมูลท่ีสถาบันตนเองยังไมมี เชน ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงประกอบ

วิชาตางๆ การทดลองทางวิทยาศาสตร ภาพงานศิลปะ หรือสารคดีท่ีเก่ียวของ เปนตน  

  3. ขอมูลตางๆ ทางการบริหารและการจัดการ สามารถแลกเปลี่ยนและถายโอน

แฟมขอมูลได เชน ทะเบียนประวัตินักเรียน วิชาท่ีเรียน ผลการเรียน การแนะแนวการศึกษาตอ และ

อาชีพ หรือการยายถ่ินท่ีอยูนอกจากนี้อาจจะบรรจุขอมูลของครู อาจารย เงินเดือน คุณวุฒิ การอบรม

ฝกฝนความรูความสามารถพิเศษ ฯลฯ ลงไปในเว็บไซต ซ่ึงขอมูลดังกลาวอาจมีภาพถายประกอบทําให

ฝายบริหารสามารถติดตาม แลกเปลี่ยนขอมูลตามความจําเปน เพ่ือดูแลใหนักเรียนและอาจารย

สามารถพัฒนาตนเองไดสูงสุดตามศักยภาพของแตละคน ระบบขอมูลแบบนี้เรียกวาขอมูลการบริหาร

การจัดการ  

  4. งานวิจัยผูเรียนและผูสอน สามารถคนหาเรื่องราวท่ีสนใจจะศึกษาคนควา 

วิเคราะหวิจัย โดยเฉพาะในสวนท่ีเปนวรรณคดีท่ีเก่ียวของ(Review of Literature) เพ่ือดูวามีใครบาง

ทีไดศึกษาไวเพ่ือนําผลสรุปมาอางอิงหรือนํามาเปนตัวแบบศึกษาคนควาตอ  อยางไรก็ตามงานบาง

เรื่องอาจ  จะตองเสียคาใชจายบางซ่ึงสามารถจายไดโดยผานบัตรเครดิต  เนื่องจากเปนงานท่ีมีลิขสิทธิ์

ทางปญญา แตเอกสารสวนมากท้ังงานวิจัยและเอกสารท่ัวไปท่ีคนควาไดจะเปนเรื่องท่ีเปดเผยแก

สาธารณชนโดยไมคิดมูลคา  

  5. การประมวลผลหรือการทํางานโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรอ่ืนจากบริการ

อินเทอรเน็ตรวมถึงการขอใชเครื่องท่ีมีศักยภาพสูงทํางานบางงานใหเราได  หากไดรับอนุญาตหรือเรา

เปนสมาชิกอยูดังนั้นงานประมวลผล หรืองานคํานวณท่ีตองอาศัยความรวดเร็วและมีความซับซอนสูงก็

สามารถใชบริการนี้ได  สถานศึกษาบางแหงอาจมีเครื่องท่ีมีสมรรถนะไมสูงพอท่ีจะทํางานบางงานก็

สามารถทํางานเครื่องของตนเองแตสงงานขามเครื่องไปใหศูนยใหญ หรือศูนยสาขาชวยทํางานใหและ

สงผลงานนั้นกลับมายังจอคอมพิวเตอรของเจาของงาน 

  6. การเลนเกมเพ่ือลับสมองและฝกความคิดในการทํางานของมือ ในเครือขาย

อินเทอรเน็ตมีเกมใหเลนแทบทุกระดับโดยสวนหนึ่งของเกมดังกลาวจะเปดใหเลนโดยไมคิดมูลคาซ่ึง

ผูเรียนอาจขอเขาลองศึกษาวิธีการและลองเลนเกมกับเพ่ือนรวมชั้น หรือเลนเกมกับเพ่ือนตางสถาบัน

ไดโดยสะดวก อยางไรก็ตามการเลนเกมควรมีขอนาพิจารณาวาเลนเกมเพ่ือฝกสมองหรือคลาย
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ความเครียดนั้นจะเปนประโยชนมากกวาทุมเท เสียเวลา เพ่ือจะเอาชนะการเลนเกมในเกมแตเพียง

อยางเดียว  

  7. การศึกษาดานศิลปวัฒนธรรมผานเครือขายอินเทอรเน็ต เนื่องจากสังคมโลกเปน

สังคมท่ีประกอบไปดวยผูคนหลายเชื้อชาติ แตละชนชาติลวนมีภาษา ขนบธรรมเนียม ประเพณี 

วัฒนธรรมสภาพความเปนอยู สภาวะเศรษฐกิจ ตลอดจนแนวคิดท่ีแตกตางกัน แตในเครือขาย

อินเทอรเน็ตการศึกษาแลกเปลี่ยนความรูเพ่ือนําสวนท่ีดี  และเหมาะสมของบางสังคมมาประยุกตใช

ใหกับสังคมของตนเองสามารถทําไดโดยงาย โดยท่ีผูเรียน ครู อาจารย รวมถึงผูสนใจท่ัวไปอาจจะใช

เวลาสวนหนึ่งเพ่ือดูหรือรับฟงเรื่องราวอีกท้ังดูภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือ

จะนําเอาขอมูลเหลานั้นมาใชประกอบการเรียนการสอน หรือการประยุกตใชในชีวิตประจําวัน 

  ถนอมพร  ตันพิพัฒน (2539, น. 10 – 11) กลาวถึง  รูปแบบการใชอินเทอรเน็ต

เพ่ือการศึกษาดังนี้ 

  1. การใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการติดตอสื่อสาร  อภิปราย  ถกเถียงแลกเปลี่ยนและ

สอบถามขอมูลขาวสาร  ท้ังกับผูสนใจศึกษาในเรื่องเดียวกันหรือกับผูเชี่ยวชาญในสาขาตางๆ ซ่ึง

รวมถึงการแจกจายท่ีอยูทางอีเมลท่ีอยูบนเวิลดไวดเว็บ บริการท่ีอนุญาตใหนักการศึกษาสามารถสมัคร

เปนสมาชิกของกลุมสนทนา (Discussion Group) ทําใหไดเรียนรูนานาทัศนะจากผูเชี่ยวชาญในสาขา

นั้น และท่ีสําคัญคือไดแสดงขอคิดเห็นสวนตัว  และไดซักถามขอสงสัยหรือขอความชวยเหลือตาง ๆ 

จากสมาชิกภายในกลุม 

  2. การใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการคนหาขอมูลในการเรียนรูดวยตนเอง  การคนหาขอมูล

อยางมีประสิทธิภาพ  วิธีท่ีนิยมมากท่ีสุดในปจจุบันคือผานทาง เวิลดไวดเว็บ เพราะท่ีเว็บนั้นรองรับ

ขอมูลไดหลายรูปแบบและเชื่อมโยงขอมูลท่ีเก่ียวเนื่องกัน สามารถเขามาศึกษาไดอยางสะดวกสบาย  

การคนหาขอมูลในการเรียนรูดวยตนเองอยางมีประสิทธิภาพ  จําเปนตองใชเครื่องมือชวยคน 

(Search Machine) ซ่ึงซอฟตแวรสําหรับอานขอมูลในเว็บ (Web Browser) สวนใหญจะมีบริการ

เชื่อมตอกับเครื่องมือเหลานี้ไวแลว 

  3. การใชอินเทอรเน็ตในหลักสูตรการศึกษา การใชอินเทอรเน็ตทางการศึกษา  

สามารถแบงออกไดเปน 3 ลักษณะดวยกันคือ 

3.1 การประยุกตอินเทอรเน็ตในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของหลักสูตรท่ี

มีอยูเดิม  เชน  ในโครงการรวมระหวางหองเรียนจาก 2 โรงเรียนข้ึนไป (Classroom Exchange 

Projects) ซ่ึงไดรวมเอากิจกรรมการเรียนอ่ืนๆ เอาไว เชน การเก็บรวบรวมขอมูลทางวิทยาศาสตร  

การคนควาวิจัย  การสอบถาม  ปรึกษาผูเชี่ยวชาญ  การรับรูทางสังคม  การแลกเปลี่ยนทาง

วัฒนธรรม  ท้ังระดับประเทศและระดับนานาชาติ  และการเขียนรายงาน 
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3.2 การศึกษาทางไกลผานอินเทอรเน็ต เปนการเรียนการสอนรูปแบบใหมซ่ึง

ผูสอนและผูเรียนไมจําเปนตองอยูในสถานท่ีเดียวกัน การเรียนการสอนทางไกลผานอินเทอรเน็ตจะ

ชวยขจัดปญหาทางดานการขาดแคลนผูเชี่ยวชาญ  และขอจํากัดในดานเวลา สถานท่ีของผูเรียนและ

ผูสอนซ่ึงแบงออกไดเปน 2 ลกัษณะคือ ในลักษณะท่ีผูเรียนและผูสอนมีการนัดหมายเวลาท่ีแนชัด 

และในลักษณะท่ีผูเรียนและผูสอนไมจําเปนตองมีการนัดหมาย  โดยผูเรียนสามารถท่ีจะเขามาเรียนใน

เวลาใดก็ไดซ่ึงในลักษณะนี้ผูสอนจะตองเตรียมเอกสารการสอนไวลวงหนา และเก็บขอมูลการสอนนี้ไว

บนเครือขายอินเทอรเน็ต  ผูเรียนก็จะสามารถเรียนจากท่ีไหนก็ไดท่ีสามารถเขาเครือขายได ในเวลาใด

ก็ไดท่ีตองการเอกสารการสอนทําไดหลายลักษณะท่ีนิยมทํากันก็คือในลักษณะของคอมพิวเตอรชวย

สอนบนเว็บ หรือ CAI on The Web เพ่ือใชประโยชนของเทคโนโลยี Hyperlinks ของเว็บ ในการ

เชื่อมโยงขอมูลมหาศาลจากแหลงขอมูลตางๆ ท่ัวโลก โดยผูเรียนจะตองตอเขาไปใชเครือขายในขณะ 

ท่ีเรียนอยูเพ่ือทําการโหลดเนื้อหามาเรียนถาผูเรียนมีขอสงสัยใด ๆก็สามารถสงอีเมลไปสอบถามจาก

ผูสอนได 

3.3 การเรียนการสอนเก่ียวกับอินเทอรเน็ต  เปนการเตรียมความพรอมเพ่ือให

นิสิตนักศึกษาไดเรียนรูดวยตนเอง ทําใหนิสิตนักศึกษาไดสัมผัสและแสดงความคิดเห็นผานสื่อ ท่ีมี

ลักษณะแตกตางไปจากเดิม เชน ผานทางอีเมลหรือการนําเสนอขอมูลบนเว็บเปนตน  

  โดยสรุป  ปจจุบันการนําอินเทอรเน็ตไปประยุกตใชในหลักสูตรการศึกษามีความสําคัญ

มาก ท้ังนี้ก็เพราะอินเทอรเน็ตถือไดวาเปนสื่อท่ีมีคุณคาทางการศึกษาในยุคแหงสารสนเทศ การนํา

อินเทอรเน็ตมาประยุกตใชในหลักสูตรการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพไดนั้นนักการศึกษาจะตองทํา

ความเขาใจในบทบาทใหมท่ีตนเองจะตองแสดง ขณะเดียวกันก็สรางความรูความเขาใจเก่ียวกับเรื่อง

อินเทอรเน็ตใหมากท่ีสุด เพ่ือท่ีจะสามารถใชเวลาคิดและพัฒนาผลิตผลทางการศึกษา ไมวาจะเปนใน

ลักษณะของโครงการ กิจกรรมบนอินเทอรเน็ต หรือสื่อการศึกษาตางๆรวมท้ังคอมพิวเตอรชวยสอน

บนเครือขายอินเทอรเน็ต ในท่ีสุดการนําอินเทอรเน็ตมาประยุกตใชในการศึกษาทุกระดับก็จะมี

ความสําคัญมากยิ่งข้ึน ดังนั้นนักการศึกษาควรเริ่มใหความสนใจในการนําอินเทอรเน็ตมาใชใหเกิด

ประโยชนมากท่ีสุด เพ่ือรองรับการขยายตัวของเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีเริ่มมีการเชื่อมโยงกันอยาง

กวางขวางท้ังในระดับโรงเรียนและสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ ท่ัวประเทศ 

 2.2 ประโยชนของอินเทอรเน็ตตอการศึกษา 

   หากจะกลาวถึงประโยชนของการใชงานเครือขายอินเทอรเน็ตทางการศึกษานั้นมี

มากมายหลายดานดวยกัน ไมวาจะเปนประโยชนตอผูเรียน  ครูผูสอน  ผูผลิตสื่อ  เจาหนาท่ีในดาน

ตางๆ และยังมีประโยชนอยางตอการติดตอสื่อสาร  โดยมีนักการศึกษาหลายทานกลาวถึงประโยชนไว

ดังนี้ 
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  กิดานันท มลิทอง (2543, น. 39) กลาววา  เราสามารถใชอินเทอรเน็ตเพ่ือประโยชน

ในการศึกษาในหลายรูปแบบไมวาจะเปนดานการคนควาขอมูลดานการเรียน การติดตอสื่อสาร

ระหวางครูและนักเรียน เพ่ือถามตอบปญหาเรืองการเรียน ตลอดจนการจัดการศึกษาทางไกล ดังนี้  

  1. การคนควา เนื่องจากอินเทอรเน็ตเปนเครือขายท่ีรวมขายงานตางๆ มากมายเขา

ไวดวยกันซ่ึงทําใหสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ ท่ัวโลกเพ่ือการคนควาวิชาในเรื่องท่ีสนใจทุกสาขาวิชา   

เพ่ือนํามาใชในการเรียนการสอน และการวิจัย  

  2. การเรียนและการติดตอสื่อสาร ผูสอนและผูเรียนสามารถใชอินเทอรเน็ตในการ

เรียน และติดตอสื่อสารกันได  โดยท่ีผูสอนจะเสนอเนื้อหาบทเรียนโดยใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส

เพ่ือใหผูเรียนเปดอานเรื่องราวกันได  โดยท่ีผูสอนจะเสนอเนื้อหาบทเรียนหรือการเสนอในลักษณะ

ของคอมพิวเตอรชวยสอน  

  3. การศึกษาทางไกล การใชอินเทอรเน็ตในการศึกษาทางไกลอาจจะใชในรูปแบบ

ของการสื่อสารตามท่ีกลาวไวแลวในเรื่องของการเรียนและติดตอสื่อสาร โดยการใชบทเรียนท่ีมีอยูใน

ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสแทนหนังสือเรียน ผูเรียนจะเปดอานบทเรียนเม่ือใดก็ไดแลวแตเวลาวางของ

ตน และสามารถเก็บบทเรียนนั้นไวทบทวนไดตามรูปแบบการศึกษาทางไกลจากหลายๆ ทานท่ีกลาว

มาจะเห็นไดวา รูปแบบการใชอินเทอรเน็ตในวงการศึกษามีอยู มากมายหลายรูปแบบ ไมวาจะเปน

การใชเพ่ือการติดตอสื่อสารระหวางกัน การคนควาขอสนเทศท่ีอยูบนอินเทอรเน็ตจนกระท่ังการศึกษา

ทางไกล  

  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2547) กลาววา ประโยชนของอินเทอรเน็ตตอการจัด

การศึกษานั้นถือเปนโอกาสทางการศึกษาในรูปแบบตาง ๆ ซ่ึงมีความสําคัญตอการศึกษาเปนอยาง

มากสรุปได ดังนี้ 

   1. เปดโอกาสใหครูอาจารย นักเรียน และนักศึกษาสามารถเขาถึงแหลงความรู            

ท่ีหลากหลายหรือเสมือนหนึ่งมี " หองสมุดโลก" (Library of The World) เพียงปลายนิ้วสัมผัส เชน 

ครูและนักเรียนสามารถคนหาหรือสืบคนขอมูลจากแหลงความรูตางๆ ไดท่ัวโลกโดยไมมีขอจํากัด

ทางดานสถานท่ี และเวลา (Anywhere & Anytime) ครู - อาจารยและนักเรียนท่ีดอยโอกาสอัน

เนื่องมาจากความหางไกล ทุรกันดาร ขาดแหลงหองสมุดท่ีดี สามารถคนหาขอมูลขาวสารและความรู

ไดอยางเทาเทียมกันมากยิ่งข้ึน เด็กนักเรียนเองสามารถรวมกันผลิตขอมูลในแขนงตางๆ เชน ขอมูล

เก่ียวกับพันธุพืช ธรรมชาติ สิ่งแวดลอม ขอมูลทางประวัติศาสตรชุมชน ศิลปะ วัฒนธรรมทองถ่ินภูมิ

ปญญาชาวบานเพ่ือเผยแพรแลกเปลี่ยนกับเด็กท่ัวโลกในขณะท่ีครูสามารถนําเนื้อหาทางวิชาการท่ีมี

ประโยชน เชน บทความทางวิชาการ เอกสารการสอนลงในเว็บไซต เพ่ือใหนักเรียนไดศึกษาและ

แลกเปลี่ยนภายในวงการการศึกษาซ่ึงกันและกัน  ตลอดจนสามารถคนควาหาความรูใหม ๆ จาก

อินเทอรเน็ตมาใชประกอบการเรียนการสอนไดอีกดวย 

http://web.ku.ac.th/schoolnet/index.html
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  2. พัฒนาการสื่อสารระหวางครูกับนักเรียน ซ่ึงมีผลสืบเนื่องมาจากการท่ี

อินเทอรเน็ต สามารถใหบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกสท่ีมีความสะดวก รวดเร็ว แมนยํา และงายตอ

การใชทําใหเกิดการสื่อสารเพ่ิมมากข้ึนในระบบการศึกษาท้ังท่ีเปนการสื่อสารระหวางครูกับครู ครูกับ

นักเรียน และระหวางนักเรียนกับนักเรียนเองซ่ึงในปจจุบันคณาจารยจํานวนมากในหลายสถาบันท้ัง

ระดับมัธยมศึกษา และอุดมศึกษาไดใชเครือขายคอมพิวเตอรเปนสื่อกลางในการใหการบาน รับ

การบาน และตรวจสงคืนการบาน ในขณะเดียวกันก็สามารถสื่อสารกันระหวางนักเรียนสามารถชวย

สงเสริมการทํางานกลุม  การปรึกษาหารือกับครูและเพ่ือนนักเรียนในเชิงวิชาการ  

   3. เปลี่ยนบทบาทของครูและนักเรียน การใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการเรียนการสอนจะ

ทําใหบทบาทของครูปรับเปลี่ยนไปจากการเนนความเปน "ผูสอน" มาเปน "ผูแนะนํา" มากข้ึน ในขณะ

ท่ีกระบวนการเรียนรูของนักเรียนจะเปนการเรียนรู "เชิงรุก" มากข้ึน ท้ังนี้เนื่องจากฐานขอมูลใน

อินเทอรเน็ตเปนปจจัยบวกท่ีสําคัญท่ีจะเอ้ืออํานวยใหนักเรียนสามารถเรียนรูและคนควาไดดวยตนเอง 

(Independent Learning) ไดสะดวกรวดเร็ว และมากยิ่งข้ึนแตอยางไรก็ตามก็มีความจําเปนท่ีจะตอง

ตระหนักวาบทบาทและรูปแบบท่ีจะปรับเปลี่ยนไปนี้จะตองมีการเตรียมการท่ีดีควบคูไปดวย 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนของครูท่ีจะตองวางแผนการ "ชี้แนะ" ใหรัดกุม เพ่ือใหการเรียนรูของเด็กมี

ประสิทธิผลดีข้ึน ปรับจากการเรียนตามครูสอน (Passive Learning) มาเปนการเรียนรูวิธีเรียน 

(Learning How to Learn) และเปนการเรียนดวยความอยากรู (Active Learning) อยางมีทิศทาง 

  นอกจากนั้น พรชัย จันทรศุภแสง (2546, น. 28) กลาววา ประโยชนของ

อินเทอรเน็ตตอการศึกษาเพ่ิมเติมวา 

  1. เปนชองทางธุรกิจแนวใหมท่ีคุณสามารถสรางธุรกิจของตนเอง ในการขายสินคา

ผานอินเทอรเน็ต โดยไมจําเปนตองเชาสถานท่ีหนาราน หรือวาจางพนักงานขาย เหมาะสําหรับคนยุค

ใหม  ท่ีตองการมีธุรกิจเปนของตนเองแตมีเงินลงทุนไมสูงมาก ตองการทํางานอยูกับบาน และมีเวลา

ใหกับคนในครอบครัว 

  2. เปนแหลงความรูขนาดใหญ ท่ีคุณสามารถเขาไปศึกษาคนควาขอมูลและนํามาใช

ไดโดยขอมูลเหลานี้มีท้ังท่ีเปนขอความธรรมดาจนถึงขอมูลท่ีมีท้ังภาพและเสียง รวมท้ังยังเปนแหลง

ขาวสารและความบันเทิงท่ีคุณสามารถติดตามไดตลอด 24 ชั่วโมง โดยมีบริการ WWW (World 

Wide Web) ซ่ึงเปนบริการขาวสารผานหนาเว็บเพจ มีรูปแบบเหมือนกับสื่อสิ่งพิมพ แตมีขอดีท่ี

สามารถเชื่อมโยงไปยังเว็บเพจอ่ืนๆ ได  ปจจุบันมีผูสรางสรรคเว็บไซตท้ังสาระและความบันเทิง

จํานวนมากมายใหเราสามารถเลือกชมและคนควาไดจากท่ัวทุกมุมโลก ดวยเหตุนี้นักเรียนนักศึกษายุค

นี้จึงมีแหลงขอมูลในการศึกษาและคนควาขอมูลสําหรับการทํารายงานเพ่ิมอีกทางหนึ่ง 

  3. เปนท่ีรวมสารพัดโปรแกรมและเกมท่ีคุณสามารถนํามาใชประโยชนได  โดย

บริการท่ีวานี้คือ FTP ซ่ึงยอมาจาก File Transfer Protocol เปนบริการถายโอนขอมูลหรือไฟลจาก
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เครื่องคอมพิวเตอรเครื่องหนึ่งไปอีกเครื่องหนึ่งผานเครือขายอินเทอรเน็ตเปนบริการท่ีไดรับความนิยม

สูงมากในปจจุบัน เนื่องจากผูผลิตซอฟตแวรหรือเกมสามารถลดตนทุนการเผยแพรโปรแกรม โดยไม

ตองแจกโปรแกรมดวยแผนซีดีเชนในอดีต  แตใหผูท่ีสนใจเขามาดาวนโหลดผานเว็บไซตของบริษัท

แทน  ซ่ึงการบริการออกแบงเปน 2 ลักษณะ คือดาวนโหลด (Download) เปนการโอนยายขอมูลจาก

คอมพิวเตอรอ่ืนมายังเครื่องของเรา สวน FTP อีกประเภทคืออัพโหลด (Upload) ซ่ึงเปนการโอนยาย

ขอมูลในเครื่องของเราไปยังคอมพิวเตอรเครื่องอ่ืน   

  อารอน และ อีเวอร Ron and Ivers (1996, pp. 4-8)  ไดกลาวถึงประโยชนของ

การใชงานเครือขายอินเทอรเน็ตทางการศึกษา ดังนี้ 

  1. ประโยชนของอินเทอรเน็ตท่ีมีตอผูเรียน อินเทอรเน็ตทําใหผูเรียนมีโอกาสไดรับ

ความรูใหมไดเรียนรูวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย เรียนรูประสบการณจากสภาพความเปนจริงของโลก

ปจจุบัน เกิดทักษะความคิดข้ันสูงและเปนการชวยเพ่ิมแรงจูงใจในการเรียนรวมถึงเปนการฝกใหเกิด

ทักษะการเขียนดวยเหตุผลสนับสนุนดังตอไปนี้ 

1.1 การศึกษาวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย ในสังคมผูสอนจะเนนใหผูเรียนเขาใจและ

ยอมรับวัฒนธรรมท่ีแตกตางจากตนเอง การสอนใหผูเรียนยึดแตวัฒนธรรมแบบเดิมจะเปนการเตรียม

ผูเรียนใหเปนคนท่ีไมสามารถทํางานรวมเปนกลุมได ประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ต คือ การสงเสริม

ใหผูเรียนมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนคนอ่ืนท่ีมีภูมิหลังตางจาก

ตนเอง การสื่อสารทางไกลทําใหผูเรียนมีความเขาใจและความเคารพในวัฒนธรรมตางแดนมากข้ึน 

1.2 เรียนรูประสบการณจากสภาพท่ีเปนจริง การเรียนในโรงเรียนจะไดประโยชน

อยางมากเม่ือไดจัดกิจกรรมใหสัมพันธกับแหลงขอมูล อินเทอรเน็ตทําใหผูเรียนเขาถึงขอมูลท่ีทันสมัย 

เม่ือเปรียบเทียบกับการเรียนแบบเดิม แลวพบวาการสื่อสารทางไกลเปดโลกทัศนของผูเรียนใหกวาง

ข้ึน 

1.3 การเพ่ิมทักษะการคิดอยางมีระบบ ผูเรียนท่ีใชการสื่อสารทางไกลจะมีทักษะ

การคิดแบบสืบสวนสอบสวนและทักษะการคิดอยางมีระบบ เพราะลักษณะของการใชอินเทอรเน็ตท่ี

ผูเรียนตองมีทักษะการคิดวิเคราะหในการเลือกรับขอมูลและไดสื่อสารกับผูเชี่ยวชาญ 

1.4 สรางแรงจูงใจใหมีทักษะในการเขียน ผูเรียนท่ีมีประสบการณการใชการ-

สื่อสารทางไกลจะมีความสามารถในการเขียนเพ่ิมข้ึน นอกจากนี้กิจกรรมดังกลาวยังชวยใหผูเรียน

บรรลุวัตถุประสงคในการเขียนและเพ่ิมแรงจูงใจใหมีการเขียนและแลกเปลี่ยนความรูและ

ประสบการณกับเพ่ือนผูรวมอภิปราย 

  2. ประโยชนของอินเทอรเน็ตท่ีมีตอการสื่อสารการใชอินเทอรเน็ตเปนแนวทางท่ีดีท่ี

ทําใหการสื่อสารระหวางโรงเรียน กองทุนสนับสนุนการศึกษา โครงการเพ่ือการศึกษา องคกรพิเศษอ่ืน 
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ๆ และอาสาสมัครในการเชื่อมโยงไปถึงผูนําธุรกิจในทองถ่ิน ผูเชี่ยวชาญและเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน        

ท่ีสามารถเขาใชอินเทอรเน็ตได 

   2.1 การสื่อสารกับโรงเรียน การใชอินเทอรเน็ตทําใหผูปกครองมีโอกาสเปนผูชวย

กําหนดการบานของบุตรหลาน และยังไดรวมประชุมกับครูหรือผูปกครองคนอ่ืนดวย  

   2.2 กิจกรรมการสื่อสารของผูเรียน การใชอินเทอรเน็ตทําใหผูสูงอายุและผูท่ีไมมี

โทรศัพทไดแลกเปลี่ยนประสบการณกับผูเรียน ผูเรียนจํานวนมากไดรับคําแนะนํา คําอบรมสั่งสอนท่ีมี

คาจากผูสูงอายุผานทางอินเทอรเน็ต 

  โดยสรุป  อินเทอรเน็ตเปนแหลงเรียนรูขนาดใหญ  เพ่ือการคนควา การเรียนและ

การติดตอสื่อสาร เปดโอกาสใหครูอาจารย นักเรียน และนักศึกษาสามารถเขาถึงแหลงความรูท่ี

หลากหลาย พัฒนาการสื่อสารระหวางครูกับนักเรียน เปนชองทางธุรกิจแนวใหมท่ีคุณสามารถสราง

ธุรกิจของตนเอง เรียนรูประสบการณจากสภาพท่ีเปนจริง เพ่ิมทักษะการคิดอยางมีระบบ ท้ังยังเปน

การศึกษาวัฒนธรรมท่ีหลากหลายอีกดวย 

 2.3 รูปแบบการใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการเรียนการสอน 

  การนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนมีหลายรูปแบบ แตในประเทศไทยยัง

นําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนโดยตรงนับวายังนอยอยู สถาบันการศึกษาท้ังในระดับ

โรงเรียน มหาวิทยาลัย จะมีการใชอินเทอรเน็ตในรูปแบบของการใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เพ่ือการ

ติดตอสื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรียน และผูเรียนกับผูเรียนซ่ึงการเรียนการสอนโดยใชเครือขาย

อินเทอรเน็ต สามารถทําไดหลายรูปแบบ 

  มนตชัย เทียนทอง (2545, น. 360-361) จําแนกรูปแบบการนําอินเทอรเน็ตมาใชใน

การเรียนการสอน ออกเปน 4 รูปแบบการใช คือ 

  1. Standalone Course เปนลักษณะการเรียนท่ีตัวเนื้อหาบทเรียนและ

สวนประกอบตาง ๆ ท้ังหมดถูกนําเสนอบนเครือขายอินเทอรเน็ต ผูเรียนเพียงแตตอเชื่อมเครื่อง

คอมพิวเตอรเขากับระบบโดยปอนชื่อผูใชและรหัสผานก็สามารถเขาไปศึกษาบทเรียนได เริ่มตั้งแตการ

ลงทะเบียน การเลือกวิชาเรียน การศึกษา การวัดประเมินผล และการรายงานผลการเรียน ข้ันตอน

ท้ังหมดนี้จะดําเนินการโดยระบบการจัดการผานเครือขายอินเทอรเน็ต ผูเรียนไมจําเปนตองเดินทางไป

ศึกษาในชั้นเรียนจริงก็สามารถศึกษาจนจบหลักสูตรได การเรียนการสอนลักษณะนี้เปรียบเสมือนเปน

หองเรียนขนาดใหญท่ีไมมีกําแพงก้ัน หรือเรียกวา “No Wall School หรือ No Classroom” องค

ความรูท้ังหมดจะถูกนําเสนอผานบทเรียน ผูเรียนเพียงแตตอเชื่อมมาจากสถานท่ีตางๆ ก็สามารถเขา

ศึกษาในชั้นเรียนเดียวกันได จึงเรียกอีกอยางหนึ่งวา Cyber Class หรือ Cyber Classroom 

  2. Web Supported Course เปนลักษณะการเรียนการสอนปกติแบบเผชิญหนาใน

ชั้นเรียนระหวางผูเรียนกับผูสอน แตใชบทเรียนท่ีนําเสนอบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต สนับสนุน
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หรือสอนเสริม เพ่ือใชเปนแหลงขอมูลเพ่ิมเติม ทําใหผูเรียนไดรับความรูหลากหลายข้ึน ไมเฉพาะ

ทางดานการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนเทานั้น แตยังรวมถึงการทํากิจกรรม การทํากรณีศึกษา การ

แกปญหา หรือการติดตอสื่อสาร ซ่ึงบทเรียนท่ีนําเสนอบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีใชสนับสนุน

การเรียนการสอนปกติตามรูปแบบนี้กําลังมีบทบาทอยางสูงตอระบบการศึกษาในปจจุบัน อัน

เนื่องมาจากความไมพรอมของคอมพิวเตอรฮารดแวร และการแพรขยายของระบบอินเตอรเน็ต ทําให

การจัดการเรียนการสอนในลักษณะของ Standalone Course ยังทําไมไดในบางชุมชน การใช

บทเรียนท่ีนําเสนอบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ตสนับสนุนการเรียนการสอนปกติจึงเปนทางเลือก

ใหมในการจัดการศึกษาปจจุบัน ซ่ึงมีประสิทธิภาพมากกวาการท่ีผูเรียนนั่งฟงคําบรรยายจากผูสอน

เฉพาะเพียงแตในชั้นเรียนเทานั้น 

  3. Collaborative Learning เปนลักษณะการเรียนการสอนแบบรวมมือโดยใช

บทเรียนท่ีนําเสนอบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต โดยท่ีผูเรียนจากชุมชนตางๆ ท้ังในและนอก

ประเทศตอเชื่อมระบบเขาสูบทเรียนในเวลาเดียวกันพรอมกันหลายๆ คน และศึกษาบทเรียนเรื่อง

เดียวกันซ่ึงสามารถชวยเหลือซ่ึงกันและกันในการตอบคําถาม แกปญหา ทํากิจกรรมการเรียนการสอน 

และดําเนินกิจกรรมตางๆ ในการรวมกันสรางสรรคบทเรียน ทําใหเกิดเปนเครือขายองคความรูขนาด

ใหญท่ีทาทายและชวนใหผูเรียนติดตามบทเรียนโดยไมเกิดความเบื่อหนาย 

  4. Web Pedagogical Resources เปนการเรียนการสอนลักษณะท่ีมีการนํา

แหลงขอมูลตางๆ ท่ีมีอยูบนเครือขายอินเตอรเน็ตมาใชสนับสนุนการเรียนการสอนในรายวิชาตางๆ ซ่ึง

ไดแก แหลงเว็บไซตท่ีเก็บรวบรวมขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศน และเสียง รวมท้ัง

บทเรียนท่ีนําเสนอบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ลักษณะของการใชสนับสนุนจึงสามารถใชไดท้ังการ

ประกอบการเรียนการสอนและการทํากิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ 

  โดยสรุป  เราสามารถจําแนกรูปแบบการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการจัดการเรียน       

การสอน โดยแบงออกเปน 4 รูปแบบ คือ (1) รูปแบบลักษณะการเรียนท่ีตัวเนื้อหาบทเรียนและ

สวนประกอบตาง ๆ ท้ังหมดถูกนําเสนอบนเครือขายอินเทอรเน็ต (2) ลักษณะการเรียนการสอนปกติ

แบบเผชิญหนาในชั้นเรียนระหวางผูเรียนกับผูสอน (3) ลักษณะการเรียนการสอนแบบรวมมือโดยใช

บทเรียนท่ีนําเสนอบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต และ (4) การเรียนการสอนลักษณะท่ีมีการนํา

แหลงขอมูลตาง ๆ ท่ีมีอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตมาใชสนับสนุนการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ 

 2.4 บริการบนอินเทอรเน็ต 

  การบริการบนอินเทอรเน็ต เปนบริการเพ่ือตอบสนองความตองการในดานการ

สื่อสารของผูใชในรูปแบบตางๆ ท้ังในระดับบุคคล กลุม และองคกรในปจจุบันมีการใชอินเทอรเน็ต

เปนชองทางในการแบงปนความคิด ขอมูล สารสนเทศ รวมถึงความรู โดยอาศัยเครื่องมือ เทคโนโลยี

หรือบริการตางๆ บนอินเทอรเน็ต 
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  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2547: ออนไลน) กลาววา บริการบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตมีดังนี้ 

  บริการดานการสื่อสารและแลกเปลี่ยนขอมูล  ปจจุบันเครือขายอินเทอรเน็ตจัดเปน

เครือขายคอมพิวเตอรท่ีมีขนาดใหญท่ีสุดซ่ึงเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรยอยๆ และเครื่อง

คอมพิวเตอรท่ีตั้งกระจายอยูตามสถานท่ีตางๆ ครอบคลุมเกือบทุกพ้ืนท่ีท่ัวโลกเขาดวยกันทําให

ผูใชงานสามารถติดตอสื่อสาร หรือแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร หรือคนหาขอมูลท่ีอาจจะอยูหางไกล   

คนละมุมโลกไดอยางสะดวก และรวดเร็วอีกท้ังยังมีคาใชจายท่ีถูกกวาการ ติดตอสื่อสารในรูปแบบอ่ืน

อีกดวย ดวยเหตุอันนี้ผูท่ีนิยมใชบริการของเครือขายอินเทอรเน็ตจึงประกอบไปดวยบุคคลทุกเพศ      

ทุกวัย ทุกสาขาอาชีพ และทําใหอัตราการขยายตัว ของจํานวนผูใชงาน และจํานวนเครื่อง

คอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตอเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ตพุงสูงข้ึนอยางรวดเร็วในระยะเวลาเพียงไมก่ีป 

รวมท้ังจํานวนขอมูลขาวสารและการใหบริการดานตางๆ ก็เพ่ิมข้ึนอยางมากมายเพ่ือตอบสนองตอ

ความตองการของจํานวนผูใชงานท่ีเพ่ิมข้ึนสําหรับบริการดานการสื่อสาร และแลกเปลี่ยนขอมูลของ

เครือขายอินเทอรเน็ตมีอยูหลายรูปแบบ และตางก็ไดมีการ พัฒนาปรับปรุงอยูเสมอ ในปจจุบันจะมี

บริการใหมๆ ท่ีถูกคิดคนข้ึนมาเพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกผูใชมากยิ่งข้ึนอยูตลอดเวลา  

  บริการตางๆ บนอินเทอรเน็ตดังท่ีไดกลาวมาแลวขางตนวาบริการบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตไดมีการพัฒนาและ ปรับปรุงอยูเสมอ โดยมีบริการใหมๆ เกิดข้ึนเพ่ือสนองแกความ

ตองการของผูใชอยูมากมาย สําหรับบริการหลักๆ ท่ีมีใหบริการอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต ไดแก 

  1. บริการรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส (Electronic Mail หรือ E-mail) การใช

บริการรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส จะมีลักษณะรูปแบบเชนเดียวกับการสงจดหมายทางไปรษณีย

เพียงแต จะเปลี่ยนเปนการสงจากระบบคอมพิวเตอรของผูสงไปยังระบบคอมพิวเตอรของผูรับผาน

ทางเครือขายอินเทอรเน็ต โดยเราสามารถสงเอกสารจดหมายท่ีอยูในรูปแบบของดิจิตอลไมวาจะเปน 

ตัวหนังสือ รูปภาพกราฟก วิดีโอ โปรแกรม หรือแฟมขอมูลประเภทตางๆ ได โดยจะดําเนินการจัดสง

ไปยังผูรับภายในเวลาเพียงไมก่ีนาทีเทานั้น จะเห็นไดวาการรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสจะทําไดอยาง

สะดวกรวดเร็วและประหยัดคาใชจายกวาการสงจดหมายธรรมดาหรือ EMS เปนอยางมากทําให 

บริการนี้กลายเปนบริการท่ีมีประโยชนอยางยิ่งโดยเฉพาะในการติดตอทางธุรกิจในยุคปจจุบัน  

  2. บริการถายโอนแฟมขอมูล (File Transfer Protocol)  บริการนี้เปนการรับ/สง 

(Download/Upload) ขอมูล โปรแกรม หรือเอกสารท่ีอยูในรูปแบบดิจิตอลจากคอมพิวเตอรท่ีอยู

หางไกลกันโดยไมตองเสียคาใชจายใดๆ มีองคกรหลายๆ แหงไดเปดโอกาสใหผูใช ภายนอกสามารถ

ถายโอนแฟมขอมูลไดโดยไมคิดมูลคา บางบริษัทไดเปดใหผูใช Download โปรแกรมตางๆ มาทดลอง

ใชฟรี และหากผูใชประสงคจะใชงานโปรแกรม ดังกลาวอยางเปนทางการก็สามารถ ลงทะเบียนสั่งซ้ือ

ไดผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต 
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  3. บริการแลกเปลี่ยนขอมูลและความคิดเห็น (Usenet News) ในเครือขาย

อินเทอรเน็ตซ่ึงมีผูใชเปนจํานวนมากท่ัวโลก มีบุคคลหลากหลายประเภท ตางก็มีความสนใจท่ีแตกตาง

กันออกไป จึงไดมีบริการเพ่ือจัดแบงกลุมผูใชท่ีมีความสนใจรวมกันเขามามีสวนรวมเพ่ือ แลกเปลี่ยน

ขาวสาร ความรู และแสดงความคิดเห็นในหัวขอตางๆ ผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต โดยขอมูล

เหลานี้จะถูกกระจายออกจากเครือขายหนึ่งไปยังเครือขายอ่ืนๆ ท่ีเชื่อมโยงถึงกันท่ัวโลก ผูใชบริการจึง

สามารถรับขอมูลขาวสารตางๆ ในระยะเวลาใกลเคียงกัน โดยขอมูลเหลานี้จะถูกจัดแยกเปนหัวขอ 

เรียกวา กลุมขาว (News Groups) ซ่ึงในปจจุบันมีกลุมขาวและกลุมขาวยอยๆ มากมายนับพันหัวขอ

และครอบคลุมศาสตรทุกแขนงไมวาเปนหัวขอดานวิทยาศาสตร คอมพิวเตอร กีฬา วัฒนธรรม เปนตน 

  4. บริการติดตอสนทนาออนไลน (Chat) นอกจากการติดตอถึงกันในลักษณะ

จดหมายอิเลคทรอนิกสแลว บริการท่ีไดรับความนิยมอีกอยางคือการสนทนาในรูปแบบของการ

ตอบสนองอยางทันที (Interactive) ผูใชสามารถท่ีจะคุยโตตอบกันไดเสมือนกับไดมาสนทนากันใน

ระยะใกลๆ โดยในปจจุบันบริการนี้สามารถสนทนาโดยใชท้ังขอความตัวอักษรภาพและเสียงไดใน

ขณะเดียวกัน ซ่ึงมีอยูหลายโปรแกรมดวยกัน คือ 

4.1 เฟสบุค(Facebook) คือ บริการบนอินเทอรเน็ตบริการหนึ่ง ท่ีจะทําใหผูใช

สามารถติดตอสื่อสารและรวมทํากิจกรรมใดกิจกรรม หนึ่งหรือหลายๆ กิจกรรมกับผูใช Facebook 

คนอ่ืนๆ ได ไมวาจะเปนการตั้งประเด็นถามตอบในเรื่องท่ีสนใจ  โพสตรูปภาพ  โพสตคลิปวิดีโอ เขียน

บทความหรือบล็อก แชทคุยกันแบบสดๆ  เลนเกมสแบบเปนกลุม (เปนท่ีนิยมกันอยางมาก) และยัง

สามารถทํากิจกรรมอ่ืนๆ ผานแอพลิเคชั่นเสริม (Applications) ท่ีมีอยูอยางมากมาย ซ่ึงแอพลิเคชั่น

ดังกลาวไดถูกพัฒนาเขามาเพ่ิม เติมอยูเรื่อยๆ 

4.2 ไลน (LINE) เปนโปรแกรมแชทท่ีสามารถใชงานไดท้ังโทรศัพทมือถือท่ีมี

ระบบปฏิบัติการ iOS, Android, Windows Phone ลาสุดสามารถใชงานไดบนคอมพิวเตอร PC และ 

Mac ไดแลว ดวยความท่ีมีลูกเลนมากมาย สามารถแชท สงรูป สงไอคอน สง Sticker ตั้งคาคุยกัน   

เปนกลุม ฯลฯ ทําใหมีผูใชงานแอพนี้เปนจํานวนมาก  นอกจากนี้ LINE ยังมีโปรแกรมเสริม ท้ัง LINE 

Camera ท่ีถายภาพฟรี พรอมกรอบกวา 100 แบบ และแสตมปแตงภาพมากกวา 600 แบบเกๆ     

โดยจุดเดนของแอพพลิเคชั่นนี้คือ dki ตกแตงภาพหลากหลายรวมไปถึงการถายภาพผานฟลเตอร      

ถึง 14 แบบ ท่ีชวยปรับแตงภาพและรายละเอียดใหภาพของคุณดูดียิ่งข้ึน พรอมดวยพูกันกวา 156 

ชนิด เพ่ือใหผูใชไดแตงแตมดวยแสตมปและเลือกแบบตัวอักษรตางๆ พิมพขอความลงบนภาพตาม

สไตลของตัวเอง และสามารถแชรภาพไดโดยตรงผานโซเชียลเน็ตเวิรกไดอีกดวย  เรียกไดวามาแรง

มากสําหรับโปรแกรม LINE นอกจากจะมีใหโหลดฟรีแลว ยังมีคุณสมบัติหลายอยางใหเราได

เพลิดเพลินในการใช ซ่ึงถือวาเปนการพัฒนาเพ่ือตอบสนองกับโลกออนไลนในปจจุบัน ท่ีไมมุงหวังแต

รายได ทําใหไมนาแปลกใจท่ีในสมารทโฟนของคนสวนใหญ จะมีโปรแกรมนี้บรรจุอยูแทบจะ 100% 

http://video.dmc.tv/
http://www.dmc.tv/search/%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B9%8C
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4.3 สไกป (Skype) คือ โปรแกรมท่ีใชติดตอสื่อสารกันระหวางผานอินเทอรเน็ต

ดวยขอความ พรอมเสียง และภาพจากกลองWebcamโดยจะเปนการสื่อสารกันแบบ Real Time 

ลักษณะจะคลาย Windows Live Messenger หรือท่ีเราเรียก MSN แตจะมีขอดีเหนือกวามากใน

เรื่องของคุณภาพของภาพ และเสียง ซ่ึง Skype จะใหสัญญาณท่ีคมชัดกวาอยางเห็นไดชัด และ

นอกจากใชงานบนคอมพิวเตอรแลวปจจุบันโปรแกรม Skype ยังสมารถใชงานไดบนสมารทโฟนดวยส

ไกปสามารถใชงานไดในหลายระบบปฏิบัติการ เชน  Windows, Mac, Linux , Android Symbiani 

OS  ประโยชนของ Skype ก็เชน ใชทํา Video Conference เพ่ือสนทนากันแบบตัวตอตัว หรือประ

ชุมสายพรอมกันหลายคนผาน Internetไดท่ัวโลก โดยไมเสียคาใชจายใดๆ เพียงคุณมีสัญญาณ

อินเทอรเน็ตอยูแลว การเชื่อมตอจะเปนแบบ peer-to-peer voice over Internet protocol 

(VoIP) จุดเดนของ Skype คือ การใชงานเปนโทรศัพท ท่ีโทรติดตอผูอ่ืนท่ีไมไดใช Skypeซ่ึงโทรไปได

ท้ังเบอรมือถือ และ เบอรพ้ืนฐานท่ัวไปไดท่ัวโลก  

4.4 ทวิตเตอร (Twitter) เปนบริการสงขอความเปนประโยคสั้นๆ ท่ีคุณสงไปนั้น

จะเปนการบอกวา คุณ กําลังทําอะไรอยู? ในตอนนั้น เพ่ือเปนบันทึก ณ. ชวงเวลานั้นวาคุณทําอะไร

อยู ลงไปในเว็บไซตของ Twitter.com เชน "กําลังจะกินขาว" "กําลังจะออกจากบาน" เปนตน และ

เม่ือคุณสงประโยคสั้นๆ ไปเรื่อยๆในชวงเวลาท่ีคุณมีเวลา และสามารถทําได เม่ือกลับมาอานมัน 

ขอความท้ังหมด มันจะก็จะสามารถประติดประตอ บอกเรื่องราววาคุณทําอะไรไปบางชวงวันหนึ่งๆ 

ซ่ึงจะสะดวกกวาการ มานั่งหลังคดหลังแข็งมานั่งเขียนบล็อกท้ังวัน นี้แหละท่ี Twitter.com เลยเขา

มาทดแทนและชวยใหคนไมชอบเขียน บล็อก หันมาใชบริการพวกนี้เยอะมากข้ึน  

   4.5 เว็บแคม ( Webcam ) หรือ ชื่อเรียกเต็มๆวา Web Camera แตในบางครั้ง

ก็มีคนเรียกวา Video Cameraหรือ Video Conference ก็แลวแคความเขาใจแตละคน เว็บแคมเปน

อุปกรณอินพุตท่ีสามารถจับภาพเคลื่อนไหวของเราไปปรากฏในหนาจอมอนิเตอร และสามารถสง

ภาพเคลื่อนไหวนี้ผานระบบเครือขายเพ่ือใหคนอีกฟากหนึ่งสามารถเห็นตัวเราเคลื่อนไหว ไดเหมือน

อยูตอหนา ถือวาเปนอุปกรณท่ีมีประโยชนอีกตัวหนึ่ง และเริ่มมีความจําเปนมากข้ึนเรื่อยๆ  เราจะพูด

ถึงยี่หอกลองเว็บแคมท่ีมีชื่อเสียงและใชกันท่ัวไป โดยท่ีเดนท่ีสุด ในตอนนี้ก็คือกลองเว็บแคมของ 

Logitech ซ่ึงผลิตกลองเว็บแคมออกมา ในทองตลาดมากท่ีสุด ท้ังเรื่องคุณภาพและความสวยงามก็จัด

อยูในอันดับตน แตท่ีเดนๆ ในบานเราก็จะมียี่หอ Creative ท่ีพอสูสี         

 4.6 วอทแอพ (WhatsApp) คือ แอพพลิเคชั่นสําหรับมือถือใชสําหรับสงขอความแบบไม

จํากัด รวมไปถึงสงรูปภาพ, เสียง และวิดีโอ ขามระบบปฏิบัติการ (Platform) ไมวาจะเปน  Android 

Windows Phone, Symbian และ iOS ชวยใหสามารถแชทกับเพ่ือนๆ ท่ีใชโทรศัพทมือถือตาง

ระบบปฏิบัติการ เชน นาย A ใชงาน BlackBerry แตนาย B ใชงาน Android ท้ังสองคนสามารถ 

http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2307-real-time-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2098-linux-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2021-internet-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2280-voip-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
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แชทกันไดงายโดยไมตองโทรคุยกัน โดยการใชงาน WhatsApp ซ่ึงจะตองเชื่อมตอผาน GPRS/EDGE, 

WiFi และ 3G 

4.7 แทงโก (Tango) หรือท่ีเรียกกันเปนภาษาไทยวา "แทงโก" คือโปรแกรม 

VDO Call คุยโทรศัพทกันแบบเห็นหนาเห็นตากัน หรือวาจะคุยโทรศัพทกันแบบปกติโดยการใช

อินเตอรเน็ตไมตองเสียคาโทรศัพทดวยระบบ VOIP ท่ีสําคัญมือถือคุณตองเชื่อมตออินเตอรเน็ต ใชได

หมดไมวาจะเปนสัญญาณ Wifi หรือ 3G ในประเทศไทย ระบบของแอพ Tango (แทงโก) หลังจากท่ี

ดาวนโหลดโปรแกรมลงมือถือแลวจะทําการคนหาเบอรโทรศัพทใน Contact List ของเราวามีเบอร

ไหนไดลงทะเบียนไวกับ Tango (แทงโก) หรือเปลา หากมีก็จะข้ึนสัญลักษณแลวเราสามารถใชงาน 

VDO Call กับเบอรเหลานั้นไดทันทีเพียงแคมีสัญญาณอินเตอรเน็ต ขอดีของโปรแกรมนี้คือความ

เสถียรของสัญญาณภาพและเสียงท่ีคมชัดรวมเร็ว  

4.8 วีแชท (WeChat) คือ แอปการสงขอความและการโทรแบบไมมีคาใชจายท่ี

ใหคุณเชื่อมตอกับครอบครัวและเพ่ือน ๆ ท่ีอยูในตางประเทศไดอยางงายดาย นี่คือแอปการสื่อสาร

แบบรวมทุกอยางในตัวสําหรับการสงขอความ (SMS/MMS) แบบไมมีคาใชจายการโทรดวยเสียงและ

วิดีโอคอล Momentsการแบงปนรูปภาพ และเกม 

4.9 อินสตาแกรม (Instagram) คือ แอพพลิเคชั่นถายภาพและแตงภาพบน

สมารทโฟน ท่ีมาพรอมกับลูกเลนการแตงเติมสีสันใหกับรูปภาพดวย Filters (ฟลเตอร) ตางๆ ท่ีใหเรา

สามารถเลือกปรับภาพไดหลากหลายและสวยงาม  แนวอารต ๆ ไดตามใจชอบท้ังในเรื่องของ สี แสง 

เรียกไดวาสามารถปรับอารมณของรูปภาพไดตามตองการ และสามารถแชรรูปภาพสวย ๆ อวดเพ่ือน 

ๆ ท่ีอยูในสังคมออนไลนอ่ืน ๆ เชน Twitter, Facebook, Tumblr และ Foursquare เปนตน และ

ในตัว Instagram เองก็เปนสังคมออนไลนการแบงปนภาพถาย (Social Photo Sharing) เพราะ 

Instagram มีระบบ Followers และ Following ใหผูใชงานสามารถเลือกติดตามชมรูปภาพ ความ

เคลื่อนไหวการใชงานของเพ่ือน ๆ ท่ีใชงานแอพพลิเคชั่นหากถูกใจ ชอบรูปภาพไหน สามารถกด Like 

รวมไปถึง Comment รูปภาพนั้นได 

4.10 บีทอรก( BeeTalk) สําหรับแอพ BeeTalk เปนแอพบนโซเชียลเน็ตเวิรค

ใหมลาสุด จากคายผูพัฒนาเกมสออนไลนชื่อดังของโลกอยาง การีนา และกําลังเปนกระแสอยูในเวลา

นี้ ดวย {App แชท} BeeTalk จะใหเราไดคนหาเพ่ือนๆ รอบตัวคุณ จากสถานท่ีท่ีคุณอยูในตอนนั้น 

และแชท พูดคุยขณะนั้นเราสามารถวาดภาพ วาดรูปสเก็ตหรือวาจะสงสติ๊กเกอรนารักๆ BeeTalk 

สามารถทําได รองรับการแชทแบบกลุมหลายๆ คนกับเพ่ือน รวมถึงการโทรฟรี ท้ังภาพ เสียง และ

ขอความ โดยไมจํากัดเวลาในการใชงาน จุดเดนอีกจุดหนึ่งของ โปรแกรมแชท บนมือถือ นามวา 

"BeeTalk" คือ เราจะสงขอความดวยโหมด Whisper หรือท่ีแปลเปนไทยวา กระซิบ โดยเราสามารถ

ตั้งคาการสงขอความเปนวินาที เม่ือเพ่ือนของเราอานแลว ขอความนั้นก็จะหายไปในพริบตา 

http://software.thaiware.com/download/%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%8A%E0%B8%97
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  5. บริการคนหาขอมูลและแสดงขอมูลในลักษณะของ Gopher, Archie และ WAIS  

เปนกลุมโปรแกรมท่ีชวยอํานวยความสะดวกในการคนหาขอมูลท่ีตองการในอินเทอรเน็ต ซ่ึง Gopher 

จะเปนบริการการคนหาในลักษณะเปนเมนูลําดับข้ัน สวน Archie เปนการคนหาท่ีเก็บขอมูลวาอยูท่ี

ใด และ WAIS (Wide Area Information Server) เปนการคนหาขอมูลจากแหลงขอมูลท่ีถูกเก็บ

เอาไว ปจจุบันขอมูลสวนใหญท่ีมีใหของบริการเหลานี้ไดถูกพัฒนามาใหบริการในลักษณะของ

เครือขายใยแมงมุม (World Wide Web) และ บริการเหลานี้จึงไดรับความนิยมจากผูใชลดนอยลง 

  6. บริการคนหาและแสดงขอมูลผานเครือขายใยแมงมุม (WWW : World Wide 

Web) เครือขายใยแมงมุม หรือ World Wide Web เปนบริการท่ีดําเนินการอยูบนเครือขาย

อินเทอรเน็ตท่ีไดรับความนิยมสูงท่ีสุดในปจจุบัน เพราะบริการนี้จะใชตัวหนังสือและรูปภาพกราฟก  

เขามามีสวนชวยในการดึงดูดความสนใจของผูใชบริการ สามารถใชบริการนี้เพ่ือคนหาขอมูลตางๆ ท่ีมี

อยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตได โดยปจจุบันขอมูลจะอยูในลักษณะของมัลติมีเดีย (Multimedia) คือ 

มีท้ังตัวอักษร รูปภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหว ผูใชสามารถคนหาขอมูลเกือบทุกประเภทผานทาง

เครือขายใยแมงมุมนี้ได ไมวาเปนบทความ ขาว งานวิจัยขอมูลสินคา หรือบริการตางๆ สาระบันเทิง

ประเภทตางๆ แมกระท่ังฟงบทเพลงหรือดูภาพยนตรก็ได ปจจุบันบริการนี้ไดรับการพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง เนื่องจากบริษัทธุรกิจหรือองคกรตางๆ ไดเล็งเห็นถึงแนวโนมของการเจริญเติบโตของบริการ

นี้และไดพยายามหันเขามาทําธุรกิจบนเครือขายใยแมงมุมนี้ โดยทําการประชาสัมพันธกิจการ โฆษณา

สินคาและดําเนินธุรกรรมตางๆ ไมวาจะเปนการซ้ือ ขาย แลกเปลี่ยน สินคาผานทางเครือขายใยแมง

มุมนี้อยางสะดวกและรวดเร็ว  

  โดยสรุป  การบริการทางอินเทอรเน็ตมีหลากหลาย เชน การบริการสงจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส บริการถายโอนแฟมขอมูล บริการเปลี่ยนขอมูลและขอคิดเห็น บริการติดตอสนทนา

ออนไลน  บริการคนหาขอมูลและแสดงขอมูลหลายลักษณะ  รวมถึงบริการดานความบันเทิงตางๆท้ัง

การดูหนัง ฟงเพลง เกมออนไลน  และบริการคนหาขอมูลผานเครือขายแบบโยงใยท่ัวโลก  

 

3.  โรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ  

 

 โรงเรียนภูเขียว เปนโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 1 ใน 3 ของโรงเรียนท้ังหมดในจังหวัด

ชัยภูมิ และเปนโรงเรียนท่ีมีขนาดใหญท่ีสุดในจังหวัดชัยภูมิ  และเปนหนึ่งในโรงเรียนท่ีมีการแขงขันสูง

โรงเรียนหนึ่งท่ีกระทรวงศึกษาไดประกาศไว 
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 3.1 ขอมูลท่ัวไป 

  ชื่อโรงเรียนภูเขียว ท่ีตั้ง 142  หมู  4 ถนนภูเขียว - ชุมแพ ตําบลผักปง  อําเภอภูเขียว          

จังหวัดชัยภูมิ รหัสไปรษณีย 36110 โทรศัพท 044 – 867430, โทรสาร 044 - 861822                              

E-mail www.phukhieo.ac.th, สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 เปดสอน

ระดับชั้น ม.1 ถึงระดับชั้น ม.6 เนื้อท่ี 83 ไร เขตพ้ืนท่ีบริการ 153 หมูบาน ไดแก ตําบลผักปง ตําบล

หนองตูม, ตําบลบานแกง, ตําบลโอโล, ตําบลโคกสะอาด, ตําบลหนองคอนไทย  เปนตน 

    3.1.1 ประวัตโิรงเรียนโดยยอ 

   โรงเรียนภูเขียว เปนโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 30 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ไดรับอนุมัติ

ใหจัดตั้งโรงเรียนภูเขียวและเปดทําการสอนครั้งแรก เม่ือวันท่ี 17 พฤษภาคม 2492 โดยใชสถานท่ี

สโมสรขาราชการอําเภอภูเขียวเปนท่ีทําการชั่วคราว เปดสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 จํานวน 1 

หองเรียน  มีนักเรียนจํานวน 45  คน  ไดรับงบประมาณ จํานวน 150,000 บาท กอสรางอาคารไมชั้น

เดียวใตถุนสูงมี 6 หองเรียน  ในท่ีราชพัสดุเปนเนื้อท่ี 7 ไร 3 งาน  พ.ศ. 2493 สรางอาคารหลังใหม 

และเปดสอนถึงชั้นมัธยมศึกษาปท่ี2  พ.ศ. 2494  เปดสอนถึงชั้นมัธยมศึกษาปที 3 พ.ศ.2495 - 2496 

เปดสอนถึงชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6  มี 6 หองเรียน  พ.ศ.2512  ไดรับงบประมาณสรางอาคาร แบบ 

214  จํานวน 8 หองเรียน ในท่ีดินแปลงใหมตั้งอยูหางจากท่ีดินเดิมประมาณ 1 กิโลเมตรอยูริมถนน

สาย   ชุมแพ - ภูเขียว  ในเนือ้ท่ีประมาณ 83 ไร เปนท่ีดินกรมราชทัณฑยกใหกรม-สามัญศึกษา พ.ศ. 

2546 ใชหลักสูตรสถานศึกษาตามนโยบายปฏิรูปการศึกษา และตาม พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.

2542 - 2548 ปรับปรุงตอเติมอาคารหอประชุมหลังเกาเปนโรงอาหารถาวร ดวยเงินผาปาสามัคคีเพ่ือ

การศึกษา 55 ป โรงเรียนภูเขียว พ.ศ. 2549  จัดทําหองสืบคนอินเตอรเน็ตโดยไดงบประมาณ

สนับสนุนจากชุมชนและผูปกครอง จํานวน  120 เครื่อง พ.ศ. 2551 ไดกอสรางทางเดินมุงหลังคา

ระหวางอาคารเรียน ตั้งแตอาคาร 2 ถึง อาคาร 5  กอสรางอาคารยามรักษาการณ และปรับปรุงถนน

หนาอาคาร 2 จนถึงปจจุบัน  พ.ศ. 2552 ไดกอสรางท่ีประดิษฐานพระพุทธรูป  และการนําหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มาใชเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนภายในโรงเรียน 

ตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษา และกอสรางอาคารรวมใจ 60 ป ดวยเงินระดมทรัพยากรเพ่ือ

การศึกษาจากผูปกครองและนักเรียน, ผาปาครบรอบสถาปนาโรงเรียน 60 ป, ไดรับคัดเลือกจาก

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเปนโรงเรียนมาตรฐานสากลป 2553, เปนหนึ่งใน 500 

โรงเรียนท่ัวประเทศเปดหลักสูตรหองเรียนวิทยาศาสตร  คณิตศาสตรและเทคโนโลยี  (SMT) จํานวน 

3 หองเรียน คือ ม. 4/1 ม.5/1 และ ม. 6/1 พรอมท้ังจัดทําโครงการขยายโอกาสและพัฒนาการศึกษา

อยางเปนระบบทุกปการศึกษา 

 

http://www.phukhieo.ac.th/
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  3.1.2 ตราประจําโรงเรียน  ตัวอักษร ภ.ข. แบบลายไทยอยูภายในวงกลม ดานบน    

มีคบเพลิง และรัศมีลอมรอบ ดานลางมีแถบแพรโคง มีคติพจน “สจฺจํ เว อมตา วาจา” แปลวา วาจา

จริง เปนสิ่งไมตาย  ตัวอักษร ภ.ข. ความหมาย  แทนชื่อโรงเรียนภูเขียว  คบเพลิง หมายถึง แสงสวาง 

ความรู ปญญา 

  3.1.3 คติธรรม     สจฺจํ เว อมตา วาจา  “วาจาจริงเปนสิ่งไมตาย” 

  3.1.4 คติพจน “มารยาทดี  เปนศรีแกตนเอง และวงศตระกูล” 

  3.1.5 คําขวัญของโรงเรียน “มีจรรยา กีฬาดี ดนตรีเดน เนนวิชาการ ประสาน

ชุมชน” 

  3.1.6 ปรัชญาของโรงเรียน “พัฒนาตน เปนคนดี มีความรู คูอาชีพ” 

  3.1.7 ดอกไมประจําโรงเรียน  ดอกพวงชมพู 

  3.1.8 สีประจําโรงเรียน “ชมพู-ขาว” 

   - สีชมพู หมายถึง ความรัก ความราเริง และความเยือกเย็น 

   - สีขาว  หมายถึง ความสะอาด  ความบริสุทธิ์ 

  3.1.9 อัตลักษณ “ลูกชมพู – ขาว ใฝเรียนรู คูคุณธรรม” 

  3.1.10 เอกลักษณ   เปนเลิศทางวิชาการ เดนดานภูมิทัศน  ถนัดศิลปะกีฬา  

ศรัทธาจากชุมชน เปยมลนคุณธรรม 

  3.1.11 ปณิธาน  พลิกกระบวนการทัศน  กาวสู...มาตรฐานสากล 

  3.1.12 เจตนารมณ สรางโรงเรียนท่ีเปนเลิศ ไดมาตรฐานสากล ในพ้ืนท่ีภูมิภาค 

  3.1.13 วิสัยทัศน  ป 2558 โรงเรียนภูเขียวเลิศวิชาการคูคุณธรรม สู

มาตรฐานสากล ภายใตปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

  3.1.14 พันธกิจ เนนผูเรียนเปนสําคัญ สรางผูนําสูสากล ผูเรียนเรียนรูไดดวยตนเอง

ตลอดชีวิต มีความสามารถดานเทคโนโลยี มีคุณธรรม รักษโลกและความเปนไทย 

  3.1.15 เปาประสงค  

   1) ผูเรียนเปนเลิศทางวิชาการไดมาตรฐานสากล สื่อสารไดอยางนอย          

2 ภาษา  มีทักษะชีวิตและความเปนผูนํา 
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   2) ครูและบุคลากรทางการศึกษา พัฒนาการจัดการเรียนรูได

มาตรฐานสากล 

   3)โรงเรียนเปนแหลงเรียนรู สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี เอ้ือตอการ

พัฒนาการ  จัดการเรียนรูไดมาตรฐานสากล     

   4) โรงเรียนมีการพัฒนาการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ 

   5) โรงเรียนประสานชุมชน สรางจิตสํานึก ดําเนินชีวิตภายใตปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง 

 3.2 ขอมูลอาคารสถานท่ี  

  3.2.1 อาคารเรียนและอาคารประกอบจํานวน  11 หลัง ไดแกอาคารเรียนจํานวน    

7 หลัง และอาคารอเนกประสงค ไดแก อาคารหอประชุม (รวมใจ 60ป) อาคารอเนกประสงค        

โรงฝกงานคหกรรม อาคารกีฬาอเนกประสงค (สายธาร 1 และสายธาร 2)  โรงฝกงานชาง

อุตสาหกรรม และ อาคารเกษตรกรรม    

  3.2.2 จํานวนหองเรียนท้ังหมด 74 หอง แบงเปน  

    ชั้น ม. 1 – ม.6   =    12:  12: 12: 12: 12: 12 

  3.2.3 ขอมูลทรัพยากรท่ีจําเปน 

   1) เครื่องคอมพิวเตอร 

    คอมพิวเตอร  มีจํานวนท้ังหมด   371 เครื่อง  

    ใชเพ่ือการเรียนการสอน   302 เครื่อง 

    ใชสืบคนขอมูลทางอินเตอรเน็ตได    371 เครื่อง 

    ใชในงานบริหาร         76  เครื่อง 

    ปริมาณสื่อการเรียนรู      400  ชนิด 

   2) หองท่ีจัดไวปฏิบัติกิจกรรมเฉพาะมีท้ังหมด 36 หอง ไดแก หองปฏิบัติการ

วิทยาศาสตร, หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร, หองปฏิบัติการคณิตศาสตร, หองปฏิบัติการ

ภาษาตางประเทศ, หองปฏิบัติการธนาคารโรงเรียน, หองศูนยสื่อสังคมศึกษา หองประชุมทรายคํา 

หองไรพรมแดน,หองประกันคุณภาพฯลฯ  

   3) พ้ืนท่ีปฏิบัติกิจกรรม/นันทนาการ ไดแก  สนามฟุตบอล, สนาม

บาสเกตบอล, สนามตะกรอ, สนามวอลเลยบอลชายหาด, สนามเปตอง, โรงยิมเนเซียมสายธาร 1 และ

สายธาร 2 

 

** ท่ีมา: งานอาคารสถานท่ี ป 2556 
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4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 ในการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษา ผูวิจัยไดศึกษาคนควางานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

 คมกริช  ทัพกีฬา (2540) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนท่ีเขารวมโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย 

ผลการวิจัยพบวา 

1. พฤติกรรมกอนการใชอินเทอรเน็ต  นักเรียนสวนใหญใชอินเทอรเน็ตจากโรงเรียนและ

เรียนรูการใชอินเทอรเน็ตจากเพ่ือน นักเรียนสายวิทยาศาสตรแตกตางจากนักเรียนศิลปศาสตร  อยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติ  นักเรียนสายศิลปศาสตรใชอินเทอรเน็ตในการแสวงหาความเพลิดเพลิน  ในขณะ

ท่ีนักเรียนสาววิทยาศาสตรแสวงหาความรูทางวิชาการมากกวา 

 2. พฤติกรรมระหวางการใชอินเทอรเน็ต  นักเรียนสวนใหญมักจะหลบไปเลนตามลําพัง

รองลงมือคือ เลนกับเพ่ือนนักเรียนชายใชอินเทอรเน็ตมากกวานักเรียนหญิง และนักเรียนสายศิลป

ศาสตรก็ใชอินเทอรเน็ตเพ่ือความสนุกสนานมากกวานักเรียนสายวิทยาศาสตร 

 3. พฤติกรรมหลังการใชอินเทอรเน็ต  นักเรียนไดรับความรูเพ่ิมข้ึนและนักเรียนชายกับ

นักเรียนหญิงพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นักเรียนสายศิลป

ศาสตรมีความเพลิดเพลินจากการใชอินเทอรเน็ตมากกวานักเรียนสายวิทยาศาสตร 

 นรากร  จรรยาสวัสดิ์ (2548) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนใน

โรงเรียนสงเสริมความสามารถพิเศษเขตตรวจราชการท่ี 3 กระทรวงศึกษาธิการ ผลการวิจัยพบวา  

 1. นักเรียนมีพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตอยูในระดับดี และดานจรรยาบรรณในการใชมี

คาเฉลี่ยสูง  

 2. เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ต จําแนกตามเพศ พบวานักเรียนท่ีมีเพศ

ตางกันมีพฤติกรรมในดานตางๆโดยรวมไมตางกัน แตเม่ือจําแนกรายดาน พบวา พฤติกรรมดานการ

แสวงหาความรู ดานการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส และดานจรรยาบรรณในการใชอินเตอรเน็ต มี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 3. เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตจําแนกตามระดับชวงชั้นพบวานักเรียน

ท่ีเรียนชั้นตางกันมีพฤติกรรมการใชดานตางๆโดยรวมไมแตกตางกันแตเม่ือจําแนกรายดานพบวา 

พฤติกรรมดานการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสดานเพ่ือความบันเทิง และดายจรรยาบรรณในการใช มี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  
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 4. เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตจําแนก ตามสนใจในกลุมสาระการเรียน

ของนักเรียนพบวา นักเรียนท่ีสนใจในกลุมสาระการเรียนตางๆ มีพฤติกรรมในดานตางๆโดยรวมไม

แตกตางกัน 

 ประทุม  สุธรรมมา (2551) พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายของโรงเรียนหอวัง  ผลการวิจัยพบวา  พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลายตั้งแตชั้น ม.4 – ม.6 ในภาพรวมอยูในระดับมาก ดานการรับรูประโยชนในการ

ใชสื่ออินเตอรเน็ตในภาพรวมอยูในระดับมาก ดานการรับรูโทษในการใชสื่ออินเตอรเน็ต ในภาพรวม

อยูในระดับปานกลาง และดานการรับรูตอขอพึงปฏิบัติและมารยาทในการใชสื่ออินเตอรเน็ตอยูใน

ระดับมากเชนกัน ผลการเปรียบเทียบขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลายตั้งแตชั้น ม.4 – ม.6 โรงเรียนหอวัง  นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายตั้งแตชั้น 

ม.4 – ม.6 โรงเรียนหอวัง ท่ีมีการรับรูถึงประโยชนในการใชอินเตอรเน็ตตางกันมีพฤติกรรมการใช

อินเตอรเน็ตแตกตางกัน  นักเรียนท่ีมีเพศ ระยะเวลาในการใชอินเตอรเน็ต สถานท่ีใชอินเตอรเน็ตและ

การรับรูถึงโทษในการใชอินเตอรเน็ต มีพฤติกรรมในการใชอินเตอรเน็ตไมแตกตางกัน 

 พิมพลักษณ  ชูแกว (2551) พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนตนในเขตองคการบริหารสวนตําบลตาขัน  อําเภอบานคาย  จังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวา  

พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตนของโรงเรียนในเขตองคการบริหาร

สวนตําบลตาขัน  อําเภอบานคาย  จังหวัดระยอง ใน 3 ดาน พบวา นักเรียนมีความรูในการใช

อินเตอรเน็ตในระดับสูง ใน 2 ดาน คือมีความรูในระดับสูงดานความบันเทิง คิดเปนรอยละ 88.2 และ

ดานการศึกษาคิดเปนรอยละ 81.6 ในขณะท่ีมีความรูในระดับปานกลางตอการใชอินเตอรเน็ตในดาน

การสื่อสาร คิดเปนรอยละ 79.3 สําหรับพฤติกรรมการปฏิบัติมากตอการใชอินเตอรเน็ตในดาน

การศึกษาคิดเปนรอยละ 81.4 โดยมีพฤติกรรมการปฏิบัติปานกลางในดานบันเทิงคิดเปนรอยละ 70.7 

และมีพฤติกรรมการปฏิบัตินอยตอดานการติดตอสื่อสารคิดเปนรอยละ 56 ท้ังนี้ ทัศนคติในการใช

อินเตอรเน็ตของนักเรียนพบวา นักเรียนมีทัศนคติปานกลางตอการใชอินเตอรเน็ตท้ัง 3 ดาน โดยมี

ทัศนคติท่ีดีตอการใชอินเตอรเน็ตในดานการศึกษาคิดเปนรอยละ 77.9 รองมาเปนดานการสื่อสาร คิด

เปนรอยละ 68.5 และดานความบันเทิง คิดเปนรอยละ 64.5 

 ชาติเชื้อ หลาดา (2552) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน สังกัดสํานักการศึกษาเทศบาลนครขอนแกน ผลการวิจัยพบวา 

 1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ536.) กําลังศึกษา

อยูชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 (รอยละ 44.9) นักเรียนสวนใหญมีผลการเรียน 2.50 – 3.49 (รอยละ 49.9)    

ผูปกครองสวนใหญมีอาชีพรับจางท่ัวไป (รอยละ 35.1) สวนใหญมีรายไดตั้งแต 5,000 – 9,999 บาท  

(รอยละ 34.2) นักเรียนสวนใหญอยูนอกเขตเทศบาล (รอยละ 53.0) นักเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรเปน  
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ของตนเอง (รอยละ 70.5)  นักเรียนสวนใหญมีประสบการณในการใชอินเตอรเน็ตมากกวา 4 ป         

(รอยละ 41.4)  

 2. พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ต นักเรียนสวนใหญใชอินเตอรเน็ต พบวา เพ่ือ

ประกอบการเรียน (รอยละ 82.7) เนื้อหาบนอินเตอรเน็ตท่ีนักเรียนเขาใชสวนใหญคือเพลงและเกม     

(รอยละ 80.0 และ 74.7 ตามลําดับ) สถานท่ีท่ีนักเรียนใชอินเตอรเน็ตสวนใหญคือรานบริการ              

อินเตอรเน็ต (รอยละ 68.7) ระยะเวลาท่ีนักเรียนใชอินเตอรเน็ตสวนใหญคือระยะเวลา 1 – 2 ชม.               

(รอยละ 54.7) ในแตละวัน นักเรียนใชอินเตอรเน็ตประมาณวันละ 1 ครั้ง (รอยละ 45.8)  โดยใชใน  

ชวงเวลาเย็น คือ เลิกเรียน 18.00 น. (รอยละ 51.4) และในวันเสาร – อาทิตยหรือวันหยุด (รอยละ 

82.7) นักเรียนสวนใหญจะใชอินเตอรเน็ตรวมกับผูปกครอง (รอยละ 48.2) นักเรียนสวนใหญเคย           

เขาใชเว็บไซตลามกอนาจารบอย ๆ (รอยละ 61.6)  สําหรับการบริการอินเตอรเน็ตท่ีนักเรียนเขา          

สวนใหญใชบริการบอย คือการคนหาขอมูล (รอยละ 66.3)  เว็บไซตท่ีนักเรียนสวนใหญใชเปนประจํา

คือ www.google.co.th (รอยละ 83.3) ในแตละเดือน นักเรียนสวนใหญมีคาใชจายในการใช             

อินเตอรเน็ตต่ํากวา 100 บาท (รอยละ 38.7)  

 3. ปญหาการใชอินเตอรเน็ต ปญหาในการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนในระดับมากมี         

2 รายการ คือ มีนักเรียนเขาใชจํานวนมากและการเขาอินเตอรเน็ตคอนขางชา ระบบเครือขายของ

โรงเรียนมีปญหา 

 4. ปจจัยท่ีสัมพันธกับใชอินเตอรเน็ต พบวา สวนปจจัยดานบุคล ซ่ึงไดแก เพศ ชั้นเรียน  

และผลการเรียน ปจจัยดานครอบครัว คือ อาชีพของผูปกครองและการมีคอมพิวเตอรเปน ของตนเอง

มีความสัมพันธกับการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติปจจัยดานสังคมอินเตอร

เน็ตของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิต 

 วรปรัชญ  อินทนิล (2554) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 1 - 6 โรงเรียนราชโบริกานุเคราะห อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ผลการวิจัยพบวา 

 1. สภาพขอมูลท่ัวไปของนักเรียน สวยใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 50.4 นักเรียน

สวนใหญอยูในชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 คิดเปนรอยละ 18.8 นักเรียนมีการเชื่อมตออินเตอรเน็ตใชท่ีบาน 

คิดเปนรอยละ 74.8 นักเรียนสวนใหญมีคาใชจาย มากกวา 200 บาท ตอเดือน คิดเปน รอยละ 25.5 

นักเรียนสวนใหญมีระยะเวลาการใชอินเตอรเน็ต อยูท่ี 4 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 47.4 นักเรียนสวน

ใหญมีความถ่ีในการใชอินเตอรเน็ต 1-2 ชั่วโมง/ครั้ง คิดเปนรอยละ 53.7 นักเรียนสวนใหญมีชวงเวลา

ท่ีใชอินเตอรเน็ต ตอนเย็น 16.00-18.00 น. คิดเปนรอยละ 37.4 นักเรียนสวนใหญมีการใชงาน

อินเตอรเน็ตท่ีบาน คิดเปนรอยละ 68.7  

 2. ดานพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ต เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  ดานการศึกษาแปรผล

อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.032  ดานความบันเทิง แปรผลอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.65 
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ดานสังคมแปรผลอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.08  ดานหลังการใชงานอินเตอรเน็ต แปรผลอยู

ในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.47 

 3. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชายและนักเรียนหญิง  

โรงเรียนราชโบริกานุเคราะห อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรีไมแตกตางกัน 

 เชี่ยวชาญ  ทองคํา (2554) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของ

นักเรียนระดับประกาศนียบัตร (ปวช.) ประเภทอุตสาหกรรมวิทยาลัยเทคนิคน้ําพอง ผลการวิจัยพบวา 

กลุมตัวอยาง สวนมากไมมีคอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตออินเตอรเน็ตใชในบาน และผลจากการวิเคราะห

พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของกลุมตัวอยางพบวา บริเวณท่ีกลุมตัวอยางใชอินเตอรเน็ตมากท่ีสุด 

คือ บริการสืบคนผาน WWW. สืบคนขอมูลท่ัวไป ซ่ึงเว็บไซตท่ีนักศึกษาสนใจมากท่ีสุด คือ เว็บไซต

เลนเกมสออนไลน มีคาเฉลี่ย 4.05 รองลงมาเปนการใชอินเตอรเน็ตเพ่ือสืบคนขอมูลเพ่ือทํารายงาน

ประกอบการเรียน คนควาหา ความรูเพ่ิมเติม สถานท่ีท่ีกลุมตัวอยางใชบริการอินเตอรเน็ตมากท่ีสุด 

คือ วิทยาลัยเทคนิคน้ําพอง 

 โดยสรุป  การดําเนินการวิจัยเชิงสํารวจดานการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน มีการใชท่ี

แตกตางกันออกไปตามเพศ ตามชวงอายุ และตามจุดประสงคหรือความสนใจของผูใชงาน โดยมีท้ัง

ผลดีและผลเสียท่ีสามารถนํางานวิจัยนี้ไปวางแผนในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหตรงกับ

จุดมุงหมายของการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนตอไป 
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บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 

การวิจัยเรื่อง การใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว จังหวัด

ชัยภูมิ  ครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพ่ือศึกษาการใชอินเตอรเน็ตนักเรียน    

ชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว จ.ชัยภูมิ และเพ่ือใหการศึกษาบรรลุผลตามวัตถุประสงคท่ีไดกําหนดไว

ผูวิจัยไดดําเนินการครอบคลุม (1) ประชากรและกลุมตัวอยาง (2) เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูล (3) การเก็บรวบรวมขอมูล  และ(4) การวิเคราะหขอมูล 

 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย 

 ประชากรท่ีใชในการทดสอบประสิทธิภาพครั้งนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ท่ีกําลังศึกษาในปการศึกษา 2557  โรงเรียนภูเขียว อําเภอภูเขียว 

จังหวัดชัยภูมิ  จํานวน 3,269 คน   

1.2 กลุมตัวอยาง  

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 6 ท่ีกําลังศึกษาในปการศึกษา 2557  โรงเรียนภูเขียว อําเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ  

จํานวน 3,269 คน  ทําการสุมตัวอยางโดยสูตรของ ทาโร ยามาเน  ไดกลุมตัวอยางจํานวน 356 คน 

โดยมีระดับความเชื่อม่ันท่ีรอยละ 95%  ไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้น แตละชั้นจําแนกจํานวนกลุม

ตัวอยางเปน 6 ระดับ ดังนี้ 
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ตารางท่ี 3.1  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับชั้นเรียนท่ีกําลังศึกษา                

 ในปการศึกษา 2557  โดยคํานวณกลุมตัวอยางตามสัดสวนประชากร ดังนี้ 

 

ระดับช้ันเรียน ประชากร 
กลุมตัวอยางแตละระดับช้ัน 

จํานวนหองเรียน : จํานวนนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 547 12 หองเรียน รวมเปน 60 คน 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 558 12 หองเรียน รวมเปน 61 คน 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 542 12 หองเรียน รวมเปน 59 คน 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 525 12 หองเรียน รวมเปน 57 คน 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 570 12 หองเรียน รวมเปน 62 คน 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 527 12 หองเรียน รวมเปน 57 คน 

รวม 3,269 72 หองเรียน รวมเปน 356 คน 

 

1.3 วิธีเก็บขอมูล       

ผูศึกษาไดแบงแยกจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับชั้น                  

ดังตารางท่ี 3.1 ดานบน  และไดแจกแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางตามจํานวนกลุมตัวอยางของแตละ

ระดับ  โดยแจกแบบสอบถาม รวมท้ังสิ้น 356 ตัวอยาง 

 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล โดยมี

ข้ันตอนวิธีการสรางเครื่องมือการวิจัย ดังนี้ 

2.1 กําหนดขอคําถามท่ีตองการสอบถาม และรูปแบบขอคําถาม ศึกษาหัวขอคําถาม

ของแบบสอบถามตางๆ รวมถึงรูปแบบของขอคําถามเพ่ือนํามาใชกําหนดประเด็นของแบบสอบถาม

ใหตรงกับความตองการ 

2.2 ศึกษาเอกสารและคนควาตําราท่ีเกี่ยวของกับส่ืออินเทอรเน็ต  ท้ังในรูปแบบสื่อ

สิ่งพิมพ  และสื่ออิเลคทรอนิกสท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต  การใหบริการบน

อินเทอรเน็ตเพ่ือใหครอบคลุมประเด็นปญหาเพ่ือเปนแนวทางในการกําหนดขอบเขตและเนื้อหาของ

แบบสอบถาม 
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2.2 ศึกษาหลักและวิธีการในการสรางเครื่องมือแบบสอบถาม  ศึกษาเอกสาร และ

งานวิจัยรวมท้ังคําปรึกษา ขอแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

2.3 สรางแบบสอบถาม  สรางแบบสอบถามโดยยึดตามหัวของานวิจัยเพ่ือใหครอบคลุม

ทุกเนื้อหาโดยมีอาจารยท่ีปรึกษาคอยใหคําชี้แนะ พรอมท้ังนําผลการวิจัยและวิทยานิพนธท่ีเก่ียวของ

มาเปนแนวทางในการดําเนินงานประกอบ  แบบสอบถามแบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับขอมูลขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ

แบบสอบถาม  ประกอบดวยขอมูลดานตางๆ เชน  เพศ  ระดับชั้นท่ีกําลังศึกษาอยู  

 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับวัตถุประสงคและลักษณะการใชอินเทอรเน็ตของ

นักเรียน โดยมีหัวดังนี้ 1) นักเรียนมีคอมพิวเตอรใชท่ีบานหรือไม  2) บุคคลท่ีนักเรียนอยูดวยขณะใช

อินเทอรเน็ต  3) อินเทอรเน็ตมีความจําเปนหรือไม  4) ใชอินเทอรเน็ตก่ีชั่วโมง ในเวลา 1 วัน                   

5) มีประสบการณ ในการใชอินเตอรเน็ตเปนเวลานานเทาใด  6) ชวงเวลาท่ีใชอินเทอรเน็ตมากท่ีสุด        

7) อินเทอรเน็ตจากสถานท่ีใดมากท่ีสุด  8) คาใชจายในการใชอินเทอรเน็ตตอเดือนโดยประมาณ            

9) คุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีโรงเรียน  10) ความสําคัญดานการศึกษาและคนควาขอมูล       

11) ดานความบันเทิง  12) ดานการติดตามขาวสาร  13) ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขาย

อินเทอรเน็ต  

 ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการ

ใชอินเทอรเน็ต ประกอบไปดวย 1) ประโยชนท่ีไดรับจากอินเทอรเน็ต 2) ปญหาและอุปสรรคในการใช

อินเทอรเน็ต 

   ตอนท่ี 4 เปนแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับขอเสนอแนะเพ่ิมเติม มีดังนี้ 

 1. ขอเสนอแนะท่ีตองการใหดําเนินการเพ่ือการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน   

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ต 

2.4 การตรวจสอบแบบสอบถาม แบบสอบถามท่ีสรางข้ึนมานี้ไดสงใหอาจารยท่ีปรึกษา

ตรวจสอบขอความ เนื้อหา ภาษา ความชัดเจน และความถูกตองครบถวนตามประเด็นท่ีศึกษาซ่ึงมี

ข้ันตอนดังนี้  

 2.4.1 การตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีสราง

เสร็จแลวนําเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาและผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ประกอบดวย (1)ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 

(2)ผูเชี่ยวชาญดานการวัดและประเมินผล (3)ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา        

เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงและความถูกตอง  โดยผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบขอคําถามตรงกับ

วัตถุประสงค ขอคําถามมีความชัดเจน ภาษาท่ีใชในคําถาม (รายนามผูทรงคุณวุฒิในภาคผนวก ก) 

เพ่ือตรวจสอบความชัดเจนของภาษา ความตรงตามเนื้อหาและครอบคลุมประเด็นท่ีศึกษา และ
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พิจารณาปรับปรุงแกไข หาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence : IOC) 

เพ่ือนํามาปรับปรุงแกไข โดยมีการปรับปรุงแบบสอบถามดังนี้  

  1) ไดปรับปรุงขอคําถามใหกระชับ ชัดเจน 

  2) จัดรูปแบบตารางของแบบสอบถามใหสวยงาม 

  3) ตัดขอคําถามท่ีไมตรงเนื้อหาออก 

  4) แกไขคําท่ีเขียนผิด 

  5) จัดเรียงเลขขอใหสวยงามนามองยิ่งข้ึน 

  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลว (Tryout) หลังจากนั้นนําผลท่ีไดมา

ตรวจหาคาอํานาจจําแนกรายขอ โดยวิธีการแจกแจง 

 2.4.2 การทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม  นําแบบสอบถามไปทดลองใช

กับนักเรียนท่ีมิใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน คือ นักเรียนโรงเรียนภูเขียว นําผลท่ีไดตรวจหาคาความ

เชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับโดยใชคาสัมประสิทธอัลฟาของครอนบาค (Cronbach, 1972, p. 

126) ปรากฏวา ไดคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ 0.83 ซ่ึงแสดงวามีความเชื่อม่ันอยูในเกณฑสูง  

จากนั้นจึงนําแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณแลวไปใชกับกลุมตัวอยางท่ีตองการศึกษาตอไป 

   

3.  การเก็บรวบรวมขอมลู 

 

ข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูล มีดังนี้ 

3.1 ผูวิจัยขอหนังสือรับรองจากประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร  

สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ถึงผูอํานวยการโรงเรียนภูเขียว เพ่ือขอความ

อนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม เรื่อง การใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 

โรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภมิู  ทําการแจกแบบสอบถามชวงระหวางวันท่ี 19 – 30 มกราคม 2558  

3.2 ผูวิจัยเปนผูรวบรวมแบบสอบถามใหกลุมตัวอยาง  และเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  

โดยใชแบบสอบถามจํานวน  356 ชุด ซ่ึงไดจากการจําแนกตามระดับชั้นเรียนแจกใหกลุมตัวอยางซ่ึง

เปนนักเรียนโรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ และไดรับแบบสอบถามคืนมาท้ังหมด 356 ชดุ 

3.3 นําแบบสอบถามท่ีไดตอบเรียบรอยแลวนํามาตรวจสอบความสมบูรณของ

แบบสอบถาม 

3.4 นําแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณมาวิเคราะหโดยใหคาอํานาจจําแนกรายขอแลว

นําไปหาคาสถิติดวยคอมพิวเตอรและแปลความหมายของคะแนน  มีคุณภาพอยูในระดับ ดี 
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4.  การวิเคราะหขอมูล 

 

 4.1 ขอมูลแบบสอบถามตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับลักษณะการใช

อินเทอรเน็ตและขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สถิติท่ีใชคือ สถิติเชิงพรรณนาเพ่ืออธิบายขอมูล

สวนบุคคลโดยระบุคาของขอมูลในรูปแบบ  คาความถ่ี และรอยละ 

 4.2 ขอมูลแบบสอบถามตอนท่ี 2 เปนขอคําถามขอมูลเก่ียวกับวัตถุประสงคและ

ลักษณะการใชอินเทอรเน็ต เปนขอคําถามมาตรฐานสวนประมาณคา (Rating Scale) มีระดับ 5 

ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหไดแก  ความถ่ี รอยละ  เฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

 4.3 ขอมูลแบบสอบถามตอนท่ี 3 เปนขอคําถามท่ีเก่ียวกับประโยชน ปญหาและ

อุปสรรคการใชอินเทอรเน็ต เปนขอคําถามมาตรฐานสวนประมาณคา (Rating Scale) มีระดับ 5 

ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหไดแก  ความถ่ี รอยละ  เฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  โดยกําหนด

น้ําหนักคะแนน  ในการตอบแบบสอบถามดังนี้ 

  ระดับมากท่ีสุด   ได 5    คะแนน   

  ระดับมาก   ได 4    คะแนน   

  ระดับปานกลาง   ได 3    คะแนน   

  ระดับนอย   ได 2    คะแนน   

  ระดับนอยท่ีสุด   ได 1    คะแนน  

  การวิเคราะหขอมูลใชการหาคาเฉลี่ย ตามแนวคิดของ (Likert Rating Scale)             

บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2551, น. 210) กําหนดการแปลความหมายคาเฉลี่ย ดังนี้   

  คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายความวา ระดับการใชอินเทอรเน็ต มากท่ีสุด 

  คาเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายความวา ระดับการใชอินเทอรเน็ต มาก 

  คาเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายความวา ระดับการใชอินเทอรเน็ต ปานกลาง 

  คาเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายความวา ระดับการใชอินเทอรเน็ต นอย 

  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายความวา ระดับการใชอินเทอรเน็ต นอยท่ีสุด 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 

ผลของการศึกษางานวิจัยเรื่อง “วิจัยเรื่องการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  

โรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ” มีวัตถุประสงคในการวิจัย 3 ขอ ดังนี้ (1) เพ่ือศึกษาลักษณะการใช

อินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา (2) เพ่ือศึกษาวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษา และ (3) เพ่ือศึกษาประโยชน ปญหาและอุปสรรคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษา โดยมี 3 ตอน ดังนี้  

ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนท่ี 2 ลักษณะและวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต  

 

ตอนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 จากขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ระดับชั้นท่ีศึกษา หลังจากใช

อินเทอรเน็ตแลวนักเรียนปฏิบัติอยางไร มีรายละเอียดขอมูลดังตารางท่ี 4.1 - 4.3 

 

ตารางท่ี 4.1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามเพศ (n = 356) 

 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 

ชาย 91 25.6 

หญิง 265 74.4 

รวม 356 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.1 พบวา กลุมตัวอยางของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม

เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย  โดยเปนเพศหญิง 265 คน (รอยละ 74.4)  เพศชาย 91 คน (รอยละ 

25.6) 
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ตารางท่ี 4.2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับชั้นท่ีกําลังศึกษา (n = 356) 

 

ระดับช้ันท่ีกําลังศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  26 7.3 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2  68 19.17 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 74 20.8 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 78 21.9 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 87 24.4 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 23 6.5 

รวม 356 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.2 พบวา กลุมตัวอยางของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม      

เปนนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 มากท่ีสุด 87 คน (รอยละ 24.4) รองลงมาคือนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 4 จํานวน 78 คน (รอยละ 21.9) ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3จํานวน 74คน (รอยละ 20.8) 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 จํานวน 68 คน (รอยละ 19.17) ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1จํานวน 26 คน (รอยละ 7.3) 

และนักเรียนท่ีตอบแบบสอบถามนอยท่ีสุด คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 23 คน (รอยละ 6.5) 

 

ตารางท่ี 4.3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม หลังจากใชอินเทอรเน็ตแลวนักเรียน   

ปฏิบัติอยางไร (n = 356) 

 

หลังใชอินเทอรเน็ตนักเรียนปฏิบัติอยางไร จํานวน (คน) รอยละ 

นําขอมูลท่ีไดรับไปสนทนาแลกเปลี่ยนกับบุคคลอ่ืน 102 28.7 

คนควาหาขอมูลเพ่ิมเติม 57 16.0 

นําความรูท่ีไดไปใชประโยชนในการศึกษา 167 55.3 

รวม 356 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวาสวนใหญหลังจากใชอินเทอรเน็ตแลวนักเรียนนําความรูท่ีไดไปใช

ประโยชนในการศึกษา จํานวน 197 คน (รอยละ 55.3) รองลงมาคือ นําขอมูลท่ีไดรับไปสนทนา

แลกเปลี่ยนกับบุคคล จํานวน 102 คน (รอยละ 28.7)  และระดับท่ีนอยท่ีสุด คือ คนควาหาขอมูล

เพ่ิมเติม มีจํานวน 57 คน (รอยละ 16.0)  



47 

ตอนที่ 2  ลักษณะการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน 

 

จากการสอบถามขอมูลเก่ียวกับการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 

ไดผลขอมูลดังตารางท่ี 4.4 – 4.16 

 

ตารางท่ี 4.4  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามนักเรียนมีคอมพิวเตอรใชท่ีบาน                

หรือไม (n = 356) 

 

นักเรียนมี/ไมมีคอมพิวเตอรใชท่ีบาน จํานวน (คน) รอยละ 

ไมมีคอมพิวเตอร 76 21.3 

มีคอมพิวเตอรเชื่อมตออินเทอรเน็ตได 182 51.1 

มีคอมพิวเตอรเชื่อมตออินเทอรเน็ตไมได 98 27.5 

รวม 356 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา กลุมตัวอยางของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีมีคอมพิวเตอรใชท่ี

บานและเชื่อมตออินเทอรเน็ตไดมีจํานวน 182 คน (รอยละ 51.1) สวนกลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีมีคอมพิวเตอรใชท่ีบานและเชื่อมตออินเทอรเน็ตไมไดมีจํานวน 98 คน (รอยละ 27.5) 

และกลุมตัวอยางของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีมีไมมีคอมพิวเตอรใชท่ีบานมีจํานวน 76 คน (รอยละ 

21.3) 

 

ตารางท่ี 4.5  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามบุคคลท่ีนักเรียนอยูดวยมาก

ท่ีสุดขณะใชอินเทอรเน็ต (n = 356) 

 

บุคคลท่ีนักเรียนอยูขณะใชอินเทอรเน็ต จํานวน (คน) รอยละ 

ผูปกครอง 121 34.0 

ญาติพ่ีนอง 33 9.3 

ครู / อาจารย 0 0.0 

เพ่ือน 102 28.6 

ใชตามลําพัง 100 28.1 

รวม 356 100.00 
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จากตารางท่ี 4.5 พบวา กลุมตัวอยางของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ขณะใชอินเทอรเน็ตมี

บุคคลท่ีอยูดวยมากท่ีสุดคือ ผูปกครอง 121 คน (รอยละ 34.0) และลําดับท่ีรองลงมา คือ เพ่ือน 

จํานวน 102 คน (รอยละ 28.6) เพ่ือน จํานวน 100 คน (รอยละ 28.1) ญาติพ่ีนอง 33 คน (รอยละ 9.3) 

และบุคคลท่ีนักเรียนอยูดวยในขณะใชอินเทอรเน็ตนอยท่ีสุดคือ ครู ซ่ึงในแบบสอบถามนี้กลุมตัวอยาง

ท่ีเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาไมเลือกตอบ (รอยละ0.0) 
 

ตารางท่ี 4.6  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีคิดวาอินเทอรเน็ตมีความจําเปนหรือไม

สําหรับนักเรียน (n = 356)  
 

ความจําเปนของอินเทอรเน็ต จํานวน (คน) รอยละ 

ไมจําเปน 9 2.5 

จําเปน 347 97.5 

รวม 356 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.6 พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม  ท่ีคิด

วาอินเทอรเน็ตมีความจําเปนสําหรับนักเรียน 347 คน (รอยละ 97.5) และนักเรียนท่ีคิดวาอินเทอรเน็ต

ไมมีความจําเปนสําหรับนักเรียน 9 คน (รอยละ 2.5) 
 

ตารางท่ี 4.7  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีใชอินเทอรเน็ตก่ีชั่วโมง ในเวลา 1 วัน              

(n = 356) 
 

เวลาท่ีใชอินเทอรเน็ต (ช่ัวโมง/วัน) จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 1 ชั่วโมง 37 10.4 

1 - 2 ชั่วโมง 112 31.5 

3 - 4 ชั่วโมง 106 29.8 

มากกวา 4 ชั่วโมง 101 28.4 

รวม 356 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.7 พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามใช

อินเทอรเน็ตใน 1 วัน สวนใหญใชเวลา 1-2 ชั่วโมง มีจํานวน 112 คน  (รอยละ 31.5) รองลงมาใชเวลา 

3-4 ชั่วโมง มีจํานวน 106 คน (รอยละ 29.8)  มากกวา 4 ชั่วโมง จํานวน 101 คน (รอยละ 28.4) 

และกลุมตัวอยางท่ีใชอินเทอรเน็ตนอยท่ีสุด คือ ใชนอยกวา 1 ชั่วโมง/วัน มีจํานวน 37 คน (รอยละ 10.4)  
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ตารางท่ี 4.8  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีประสบการณในการใชอินเทอรเน็ต          

(n = 356) 

 

ประสบการณใชอินเทอรเน็ต (ป) จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 1 ป 30 834 

1 - 2 ป 91 25.6 

3 - 4 ป 84 23.6 

มากกวา 4 ป 151 42.4 

รวม 356 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.8 พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบ  สวนใหญ

ผานการใชมามากกวา 4 ป จํานวน 151 คน (รอยละ 42.4)  รองลงมาคือใชระหวาง 1-2 ป จํานวน 

91 คน (รอยละ 25.6)  3 - 4 ป จํานวน 84 คน(รอยละ 23.6) และกลุมตัวอยางท่ีมีประสบการณการ

ใชอินเทอรเน็ตนอยท่ีสุด คือ นอยกวา 1 ป  มีจํานวน 30 คน (รอยละ 8.4)  

 

ตารางท่ี 4.9  จํานวนและรอยละของชวงเวลาท่ีนักเรียนใชอินเทอรเน็ต (n = 356) 

 

ชวงเวลาท่ีใชอินเทอรเน็ต จํานวน (คน) รอยละ 

07.30 – 11.00 น. 15 4.2 

11.00 – 13.00 น. 54 15.2 

13.00 – 17.00 น. 54 15.2 

17.00 – 24.00 น. 233 65.4 

รวม 356 100.00 

  

จากตารางท่ี 4.9 พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม

ชวงเวลาท่ีใชอินเทอรเน็ต สวนใหญใชอินเทอรเน็ตชวงเย็นหลังเลิกเรียนถึงกลางคืน (17.00 – 24.00 น.) 

จํานวน 233 คน (รอยละ 65.4) รองลงมาอยูในชวงกลางวันซ่ึงมีจํานวนผูใชเทากัน (11.00 – 13.00 น. 

และ 13.00 – 17.00 น.)  จํานวน 54 คนเทากัน (รอยละ 15.2) และชวงเวลาท่ีนักเรียนใชอินเทอรเน็ต

นอยท่ีสุดคือ ชวงเชา (07.00-11.00 น.) จํานวน 15 คน (รอยละ 4.2)  
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ตารางท่ี 4.10  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีใชอินเทอรเน็ตจากสถานท่ีตางๆ               

(n = 356) 
 

สถานท่ีท่ีใชอินเทอรเน็ต จํานวน (คน) รอยละ 

ท่ีบาน 272 76.4 

โรงเรียน/สถานศึกษา 50 14.0 

รานใหบริการอินเทอรเน็ต 21 5.9 

บานเพ่ือน 0 0.0 

อ่ืนๆ เชน บานญาติ 13 3.7 

รวม 356 100.00 
 

 จากตารางท่ี 4.10 พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบสถานท่ีท่ี

ใชอินเทอรเน็ตมากท่ีสุดคือ ท่ีบาน จํานวน 272 คน (รอยละ 76.4)  รองลงมาคือท่ีโรงเรียน/สถานศึกษา 

จํานวน 50 คน (รอยละ 14.0)  รานใหบริการทางอินเทอรเน็ต จํานวน 21 คน (รอยละ 5.9)  อ่ืนๆ 

เชน บานญาติ จํานวน 13 คน (รอยละ 3.7)  และสถานท่ีท่ีนักเรียนใชอินเทอรเน็ตนอยท่ีสุดคือ   

บานเพ่ือน ซ่ึงในกลุมตัวอยางนักเรียนชั้นมัธยมศึกษานี้ไมเลือกตอบ (รอยละ 0.0)  
 

ตารางท่ี 4.11  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีคาใชจายในการใชอินเทอรเน็ต/เดือน                    

(n = 356) 
 

คาใชจายอินเทอรเน็ต/เดือน จํานวน (คน) รอยละ 

ไมเกิน 300  บาท 175 49.2 

300 – 600 บาท 36 10.1 

601 – 900 บาท 134 37.6 

901 บาทข้ึนไป 11 3.1 

รวม 356 100.00 
 

 จากตารางท่ี 4.11 พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบ สวนใหญ     

มีคาใชจายในการใชอินเทอรเน็ต ไมเกิน 300 บาท/เดือน จํานวน 175 คน (รอยละ 49.2) รองลงมา 

คือ 601 – 900 บาท/เดือน  จํานวน 134 คน (รอยละ 37.6)  300 - 600 บาท จํานวน 36 คน    

(รอยละ 10.1)  และกลุมตัวอยางท่ีมีคาใชจายในการใชอินเทอรเน็ต นอยท่ีสุด คือ 901 บาทข้ึนไป          

มีจํานวน 11 คน (รอยละ 3.1)  
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ตอนที่ 3  วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน 

 

ตารางท่ี 4.12  วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต X  .D.S  แปลความ 

 1. ดานการศึกษาและคนควาขอมูล 

เพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรียน 

หรือทํารายงาน 4.57 0.73 มากท่ีสุด 

 2. ดานความบันเทิง เพ่ือดาวนโหลด 

ขอมูลเอกสาร ประเภทตางๆ      

เชน ขอมูล รูปภาพ เพลง และอ่ืนๆ 4.19 1.05 มาก 

 3. ดานติดตามขาวสาร เพ่ือดาวนโหลด 

ขอมูลเอกสาร ประเภทตางๆ เชน ขอมูล  

รูปภาพ สถานท่ี แผนท่ี และอ่ืนๆ 3.86 1.12 มาก  

 4. ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขาย 

ออนไลน Facebook 4.33 1.00 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.12 พบวา วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต ดานการศึกษาและคนควา

ขอมูลนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาใชเพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือทํารายงาน  ดานความบันเทิง

เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสาร ประเภทตาง ๆ เชน ขอมูล รูปภาพ เพลง และอ่ืนๆ  ดานติดตาม

ขาวสารเพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสารประเภทตาง ๆ เชน ขอมูล รูปภาพ สถานท่ี แผนท่ี และอ่ืนๆ 

และดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลนใชสนทนาทางอินเทอรเน็ตผาน Facebook 
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ตารางท่ี 4.13  วัตถุประสงคการศึกษาและคนควาขอมูล (n = 356) 

 

ดานการศึกษาและคนควาขอมูล X  .D.S  แปลความ 

 เพ่ือหาขอมูลเตรียมกอนการเรียน 4.10 0.83 มาก 

 เพ่ือสงงานไปยังอาจารยตามท่ีไดรับมอบหมาย 4.31 0.89 มาก 

 เพ่ือดาวนโหลดขอมูลสําหรับประกอบการเรียน 4.03 0.93 มาก 

 เพ่ือศึกษาความรูจากคลิปวีดิทัศนทางการศึกษา   3.84 1.01 มาก 

 เพ่ือคนหาขอมูลในอินเทอรเน็ตแทนการไปหองสมุด 4.17 0.89 มาก 

 เพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือทํารายงาน 4.57 0.73 มากท่ีสุด 

 เพ่ือคนหาขอสอบ หรือทําแบบทดสอบ 

 ผานอินเทอรเน็ต 4.14 0.89 มาก 

 เพ่ือคนหาความรูใหมๆ เพ่ือใหตนเองทัน 

 ตอเหตุการณบานเมือง 4.11 0.97 มาก 

รวม 4.16 0.89 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.13 พบวา ในภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต

ของนักเรียน ดานการศึกษาและคนควาขอมูลอยูในระดับ มาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มี 1 เรื่อง

ท่ีมีผลความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต  ในระดับ มากท่ีสุด  คือหัวขอ “เพ่ือคนควา

ขอมูลประกอบการเรียนหรือทํารายงาน” สวนระดับท่ีนอยท่ีสุด คือ เพ่ือศึกษาความรูจากคลิปวีดิทัศน

ทางการศึกษา  
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ตารางท่ี 4.14  วัตถุประสงคดานความบันเทิง (n = 356) 

 

ดานความบันเทิง X  .D.S  แปลความ 

 เพ่ือดูหนัง   4.06 1.07 มาก 

 เพ่ือเลนเกมออนไลน 2.94 1.39 ปานกลาง 

 เพ่ือดูงานเก่ียวกับศิลปะ 3.25 1.04 ปานกลาง 

 เพ่ือฟงเพลงทางอินเทอรเน็ต 4.11 1.16 มาก 

 เพ่ือเขารวมกิจกรรมชิงรางวัล 2.23 1.33 นอย 

 เพ่ือติดตามความเคลื่อนไหวของดารา 

 และบุคคลท่ีชื่นชอบ 3.21 1.43 ปานกลาง 

 เพ่ืออานหนังสือนิยาย  ละคร  

 หนังสือใหความบันเทิงตางๆ 3.30 1.38 ปานกลาง 

 เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสาร  ประเภทตาง  ๆ      

 เชน  ขอมูล  รูปภาพ  เพลง และอ่ืน ๆ 4.19 1.05 มาก 

รวม 3.31 1.24 ปานกลาง 

 

 จากตารางท่ี 4.14 พบวา ในภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต

ของนักเรียน ดานความบันเทิงอยูในระดับ ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก 

3 โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสาร ประเภทตาง ๆ เชน ขอมูล รูปภาพ เพลง 

และอ่ืน ๆ และท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด  คือ เพ่ือเขารวมกิจกรรมชิงรางวัล      
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ตารางท่ี 4.15  วัตถุประสงคดานติดตามขาวสาร (n = 356) 

 

ดานติดตามขาวสาร X  .D.S  แปลความ 

 เพ่ือติดตามขาวสารดานกีฬา 3.56 1.10 มาก 

 เพ่ือติดตามขาวสารดานการเมือง 3.05 1.14 ปานกลาง 

 เพ่ือติดตามขาวสารดานเศรษฐกิจ 3.07 1.14 ปานกลาง 

 เพ่ือติดตามขาวสารดานการทองเท่ียว 3.74 1.05 มาก 

 เพ่ือติดตามขาวสารดานสังคม วัฒนธรรม 3.58 1.11 มาก 

 เพ่ือติดตามขาวสารเก่ียวกับพยากรณอากาศ 3.62 1.04 มาก 

 เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสาร  ประเภทตาง  ๆ  

 เชน  ขอมูล  รูปภาพ  สถานท่ี  แผนท่ี และอ่ืน ๆ 3.86 1.12 มาก  

รวม 3.50 1.10 ปานกลาง 

 

 จากตารางท่ี 4.15 พบวา ในภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต

ของนักเรียน ดานติดตามขาวสารอยูในระดับ ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอในดานติดตาม

ขาวสาร พบวา ความสําคัญในระดับ มากท่ีสุด คือ เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสารประเภทตางๆ เชน 

ขอมูล รูปภาพ สถานท่ี แผนท่ี และอ่ืน ๆ  และระดับนอยท่ีสุด คือ เพ่ือติดตามขาวสารดานการเมือง 
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ตารางท่ี 4.16  วัตถุประสงคการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน (n = 356) 

 

ดานการติดตอส่ือสารและสรางเครือขายออนไลน X  .D.S  แปลความ 

 เพ่ือหาเพ่ือนใหมทางอินเทอรเน็ต 3.52 0.95 มาก 

 เพ่ือสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  (E-mail) 3.26 1.26 ปานกลาง 

 เพ่ือใชเว็บบอรดในการแลกเปลี่ยนขอมูลกับเพ่ือน 3.43 0.98 ปานกลาง 

 เพ่ือซ้ือสินคาทางอินเทอรเน็ต/ประมูลสินคา  

 ทางอินเทอรเน็ต 2.85 1.59 ปานกลาง 

 เพ่ือการสนทนาทางอินเทอรเน็ตโดย 

 (เครื่อง PC หรือโนตบุค) ไดแก 

- Line  3.71 1.29 มาก 

- Skype 2.91 1.35 ปานกลาง 

- Twitter 3.12 1.39 ปานกลาง 

- E–mail 3.22 1.35 ปานกลาง 

- Web cam 2.79 1.37 ปานกลาง 

- Facebook 4.33 1.00 มาก 

 เพ่ือบริการสงขอมูลเขา – ออกโทรศัพทมือถือ 

 รูปแบบตางๆ ไดแก 

- Line  4.05 1.27 มาก 

- Skype 3.03 1.38 ปานกลาง 

- Twitter 3.12 1.48 ปานกลาง 

- Tanggo 2.92 1.42 ปานกลาง 

- Wechat 2.78 1.40 ปานกลาง 

- Beetalk 3.00 1.43 ปานกลาง 

- E–mail 3.49 1.34 ปานกลาง 

- Instagram (IG) 3.73 1.36 มาก 

- Watch app 2.98 1.45 ปานกลาง 

- Facebook 4.24 1.08 มาก 

- Messenger 4.19 1.11 มาก 

รวม 3.36 1.30 ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4.16 พบวา ในภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใช

อินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน อยูในระดับ ปานกลาง 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอในดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน พบวา ความสําคัญใน

ระดับมากท่ีสุด คือ ใหบริการสนทนาทางอินเทอรเน็ตโดย (เครื่อง PC,หรือโนตบุค) ผานทาง 

Facebook และความสําคัญในระดับนอยท่ีสุด คือ การสนทนาทางอินเทอรเน็ตโดย (เครื่อง PC,หรือ

โนตบุค) ผานทาง Web cam  

 

ตอนที่ 4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต 

   

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเก่ียวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใช

อินเทอรเน็ตของนักเรียนโรงเรียนภูเขียว ดังตารางท่ี 4.16 – 4.18 

 

ตารางท่ี 4.17  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ไดรับประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ต                     

(n = 356) 

 

ประโยชนท่ีไดรับจากอินเทอรเน็ต จํานวน (คน) รอยละ 

ไดรับความรู 184 51.7 

มีเพ่ือนใหมมากข้ึน 140 39.3 

ไดรับความเพลิดเพลินอ่ืนๆ เชน  สื่อสารกับเพ่ือน 21 539 

ซ้ือ-ขาย สินคา เปนตน 11 3.1 

รวม 356 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.17 พบวาสวนใหญกลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ไดรับ

ประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ตดาน ไดรับความรู มากท่ีสุด จํานวน 184 คน (รอยละ 51.7)   

รองลงมาคือ มีเพ่ือนใหมมากข้ึน จํานวน 140 คน (รอยละ 39.3) ไดรับความเพลิดเพลิน จํานวน 21 คน 

(รอยละ 5.9) และระดับท่ีนอยท่ีสุด คือ ดานอ่ืนๆ เชน การสื่อสารกับเพ่ือน ซ้ือ-ขาย สินคา เปนตน   

มีจํานวน 11 คน (รอยละ 3.1) 
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ตารางท่ี 4.18  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม คุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ต     

ท่ีใชงานในโรงเรียน (n = 356) 

 

คุณภาพอินเทอรเน็ตในโรงเรยีน จํานวน (คน) รอยละ 

รวดเร็ว 13 3.7 

ปกติ 157 44.1 

ชา 55 15.4 

หลุดบอย 72 20.2 

ใชไมได 59 16.6 

รวม 356 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.18 พบวากลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอบแบบสอบถาม 

คุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีใชงานในโรงเรียนมากท่ีสุด คือ ปกติ จํานวน 157 คน (รอยละ 

44.1) รองลงมาคือ หลุดบอย จํานวน 72 คน (รอยละ 20.2) ใชไมได จํานวน 59 คน(รอยละ 16.6) 

ชา จํานวน 55 คน (รอยละ 15.4) และระดับท่ีนอยท่ีสุด คือ เร็ว จํานวน 13 คน (รอยละ 3.7)  
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ตารางท่ี 4.19  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ปญหาหรืออุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต 

(n = 356) 

 

ปญหา/อุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต จํานวน (คน) รอยละ 

 ความลาชาของการรับ – สงขอมูลของอินเทอรเน็ต 139 37.2 

 มีเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชอินเทอรเน็ตบริการ 

 ไมเพียงพอตอความตองการ    27 7.2 

 ไมมีผูใหคําแนะนําระหวางใชอินเทอรเน็ต 12 3.2 

 ขาดองคความรู ความชํานาญ  

 และทักษะในการใชงานอินเทอรเน็ต 21 5.6 

 เครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชประสิทธิภาพต่ํา 32 8.6 

 รูปแบบของขอมูลไมตรงกับความตองการ 42 11.2 

 ไมมีแหลงขอมูลท่ีตองการอยางเพียงพอ 53 14.2 

 ความลาชาของการรับ – สงขอมูลของอินเทอรเน็ต 139 37.2 

 ขอมูลขาดความนาเชื่อถือ 26 7.0 

 ไมมีเวลาในการใชอินเทอรเน็ต 21 5.6 
   

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

 จากตารางท่ี 4.19 พบวาปญหาหรืออุปสรรคสวนใหญในการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน

มัธยมศึกษาคือ ความลาชาของการรับ – สงขอมูลของอินเทอรเน็ต จํานวน 139 คน (รอยละ  37.2)  

รองลงมา คือ ไมมีแหลงขอมูลท่ีตองการอยางเพียงพอ จํานวน 53 คน (รอยละ14.2)รูปแบบของ

ขอมูลไมตรงกับความตองการ จํานวน 42 คน (รอยละ11.2) เครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชประสิทธิภาพต่ํา 

จํานวน 32 คน (รอยละ8.6) มีเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชอินเทอรเน็ตบริการ  ไมเพียงพอตอความ

ตองการ จํานวน 27 คน (รอยละ7.2) ขอมูลขาดความนาเชื่อถือ จํานวน   26 คน (รอยละ 7.0) ขาด

องคความรู ความชํานาญ และทักษะในการใชงานอินเทอรเน็ต, และไมมีเวลาในการใชอินเทอรเน็ต มี

จํานวนเทากันท่ี 21 คน (รอยละ5.6) และปญหาหรืออุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน

มัธยมศึกษาท่ีนอยท่ีสุดคือ ไมมีผูใหคําแนะนําระหวางใชอินเทอรเน็ต  จํานวน 12 คน (รอยละ3.2)   
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง เรื่องการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา โรงเรียน              

ภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ โดยทําการศึกษาการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาดานลักษณะการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต และดาน

ประโยชน ปญหา อุปสรรคการใชอินเทอรเน็ต ไดสรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

ตามลําดับ ดังนี้  

 

1.  สรุปการวิจัย 

 

ในการดําเนินการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดดําเนินการโดยกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัย  

วิธีการดําเนินการวิจัย และสรุปผลการวิจัยซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1.1.1 เพ่ือศึกษาการลักษณะการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

 1.1.2 เพ่ือศึกษาวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

 1.1.3 เพ่ือศึกษาประโยชน ปญหาและอุปสรรคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน        

ชั้นมัธยมศึกษา 

1.2 วิธีการดําเนินการวิจัย 

 1.2.1 ประชากร ท่ีใชในการทดสอบประสิทธิภาพครั้งนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา    

ปท่ี 1  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  6 ท่ีกําลังศึกษาในปการศึกษา 2557 โรงเรียนภูเขียว อําเภอ                

ภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ  จํานวน  3,269  คน   

 1.2.2 กลุมตัวอยาง ในการวิจัยนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  นักเรียน         

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 356 คน ไดมาโดยตารางกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางของ ทาโร       

ยามาเน  ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95%  ดําเนินการสุมแบบแบงชั้น 

 1.2.3 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  ใชแบบสอบถาม

ในการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยแบบสอบถามแบงเปน 4 สวน คือ สวนท่ีหนึ่งลักษณะการใชอินเทอรเน็ต

ของนักเรียน สวนท่ีสองวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต สวนท่ีสามประโยชน ปญหาและอุปสรรคการ

ใชอินเทอรเน็ต  และสวนท่ีสี่ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม   
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 1.2.4 การทดสอบคุณภาพของแบบสอบถาม  ในการวิจัยครั้งนี้ไดทําตามการหา

ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content  Validity) โดยการนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอตออาจารย  

ท่ีปรึกษาตรวจสอบขอความ เนื้อหา ภาษา ความชัดเจน และความถูกตองครบถวนตามประเด็น      

ท่ีศึกษาซ่ึงมีข้ันตอนคือ (1) การตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีสราง

เสร็จแลวนําเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาและผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ประกอบดวย 1) ผูเชี่ยวชาญดาน

เนื้อหา 2) ผูเชี่ยวชาญดานการวัดและประเมินผล 3) ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา        

เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงและความถูกตอง   

 1.2.5 การเก็บรวบรวมขอมูล ไดดําเนินการโดยนําแบบสอบถามใหกลุมตัวอยาง  

และเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  โดยใชแบบสอบถามจํานวน  356 ชุด ซ่ึงไดจากการจําแนกตาม

ระดับชั้นเรียน แจกใหกลุมตัวอยางซ่ึงเปนนักเรียนโรงเรียนภูเขียว จ.ชัยภูมิ ไดรับแบบสอบถามคืนมา

ท้ังหมด คิดเปนรอยละ 100 

 1.2.6 การวิเคราะหขอมูล แบบสอบถามตอนท่ี (1) เปนแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับ

ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามสถิติท่ีใชคือ สถิติเชิงพรรณนาเพ่ืออธิบายขอมูลสวนบุคคล 

โดยระบุคาของขอมูลในรูปแบบ คาความถ่ี และรอยละ ตอนท่ี (2) เปนขอคําถามขอมูลเก่ียวกับ

วัตถุประสงคและลักษณะการใชอินเทอรเน็ต เปนขอคําถามมาตรฐานสวนประมาณคา (Rating Scale) 

มีระดับ 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก ความถ่ี รอยละ  เฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (3) 

เปนขอคําถามท่ีเก่ียวกับประโยชน ปญหาและอุปสรรคการใชอินเทอรเน็ต เปนขอคําถามมาตรฐาน

สวนประมาณคา (Rating Scale) มีระดับ 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหไดแก  ความถ่ี รอยละ  

เฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

1.3 ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยจากการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีทางสถิติ ท่ีไดจากกลุมตัวอยาง คือ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภมิู  จํานวน 

356 คน  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใช

อินเทอรเน็ตของผูตอบแบบสอบถาม   และขอมูลความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใช

อินเทอรเน็ตของนักเรียน  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

 1.3.1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม พบวา  เปนเพศหญิงมากกวา  

เพศชาย  โดยเปนเพศหญิง 265 คน ระดับชั้นท่ีกําลังศึกษาของผูตอบแบบสอบถามเปนนักเรียนใน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 มากท่ีสุด 87 คน หลังจากใชอินเทอรเน็ตแลวนักเรียนปฏิบัติอยางไร  

นักเรียนสวนใหญนําความรูท่ีไดไปใชประโยชนในการศึกษา จํานวน 197 คน 
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 1.3.2 ลักษณะการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน สรุปได ดังนี้ 

  1) นักเรียนมี/ไมมีคอมพิวเตอรใชท่ีบาน พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีมีคอมพิวเตอรใชท่ีบานและเชื่อมตออินเทอรเน็ตไดมี จํานวน 182 คน 

  2) บุคคลท่ีนักเรียนอยูขณะใชอินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษา ขณะใชอินเทอรเน็ตมีบุคคลท่ีอยูดวยมากท่ีสุดคือ ผูปกครอง 121 คน 

  3) ความจําเปนในการใชอินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม ท่ีคิดวาอินเทอรเน็ตมีความจําเปนสําหรับนักเรียน 347 คน 

  4) การใชอินเทอรเน็ตในเวลา 1 วัน พบวา  กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามใชอินเทอรเน็ตใน1วัน สวนใหญใชเวลา 1-2 ชั่วโมง มีจํานวน 112 คน   

  5) ประสบการณในการใชอินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบ  สวนใหญผานการใชมามากกวา 4 ป จํานวน 151 คน          

  6) ชวงเวลาท่ีนักเรียนใชอินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามชวงเวลาท่ีใชอินเทอรเน็ต สวนใหญใชอินเทอรเน็ตชวงเย็นหลังเลิก

เรียนถึงกลางคืน (17.00 – 24.00 น.) จํานวน 233 คน  

  7) การใชอินเทอรเน็ตจากสถานท่ีตางๆ พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบสถานท่ีท่ีใชอินเทอรเน็ตมากท่ีสุดคือ ท่ีบาน จํานวน 272 คน               

  8) คาใชจายในการใชอินเทอรเน็ตตอเดือน พบวา กลุมตัวอยางนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาท่ีตอบแบบสอบ  สวนใหญมีคาใชจายในการใชอินเทอรเน็ต ไมเกิน 300 บาท/เดือน 

จํานวน 175 คน  

 1.3.3 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน สรุปได ดังนี้ 

  1) การศึกษาและคนควาขอมูล พบวา ในภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกับ

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานการศึกษาและคนควาขอมูลอยูในระดับ มาก เม่ือ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา มี 1 เรื่องท่ีมีผลความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต     

ในระดับ มากท่ีสุด คือหัวขอ “เพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือทํารายงาน”  

  2) ความบันเทิง พบวา ในภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใช

อินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานความบันเทิงอยูในระดับ ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอในดาน

ความบันเทิงพบวา ความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คือ เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสารประเภทตางๆ เชน 

ขอมูล รูปภาพ เพลง และอ่ืน ๆ รองลงมา เพ่ือฟงเพลงทางอินเทอรเน็ต และความสําคัญในระดับนอย

ท่ีสุด คือ เพ่ือเขารวมกิจกรรมชิงรางวัล          

  3) ติดตามขาวสาร พบวา ในภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการ

ใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานติดตามขาวสารอยูในระดับ ปานกลาง ดวยคาเฉลี่ย 3.50 เม่ือ
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พิจารณาเปนรายขอในดานติดตามขาวสาร พบวา ความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คือ เพ่ือดาวนโหลด

ขอมูลเอกสารประเภทตางๆ เชน ขอมูล รูปภาพ สถานท่ี แผนท่ี และอ่ืนๆ รองลงมา เพ่ือติดตาม

ขาวสารดานการทองเท่ียว  และความสําคัญในระดับนอยท่ีสุดท่ีมีระดับความสําคัญท่ีใกลเคียงกัน คือ 

เพ่ือติดตามขาวสารดานการเมือง และเพ่ือติดตามขาวสารดานเศรษฐกิจ 

  4) การติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน พบวา ในภาพรวมความ

คิดเห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขาย

ออนไลน อยูในระดับ ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอในดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขาย

ออนไลน พบวา ความสําคัญในระดับมากท่ีสุด คือ โปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต (เครื่อง PC หรือ

โนตบุค) ผานทาง Facebook  รองลงมา การบริการสงขอมูลเขา – ออกโทรศัพทมือถือรูปแบบตางๆ  

ก็ยังคงเปน Facebook  และความสําคัญในระดับนอยท่ีสุด คือ โปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต 

(เครื่อง PC หรือโนตบุค) ผานทาง Web cam    

 1.3.4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต 

นักเรียน จากการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต 

สรุปไดดังนี้ 

  1) ประโยชนท่ีนักเรียนไดรับจากการใชอินเทอรเน็ต พบวา สวนใหญกลุม

ตัวอยางท่ีเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ไดรับประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ตดาน ไดรับความรู มากท่ีสุด  

  2) คุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีใชงานในโรงเรียน พบวา  กลุม

ตัวอยางท่ีเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอบแบบสอบถาม คุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีใช

งานในโรงเรียนมากท่ีสุด คือ ปกติ  

  3) ปญหาหรืออุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต พบวา ปญหาหรืออุปสรรค  

สวนใหญในการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนมัธยมศึกษาคือ ความลาชาของการรับ – สงขอมูลของ

อินเทอรเน็ต  

 

2.  อภิปรายผล 

 

การศึกษาวิจัยเรื่องการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว  

จังหวัดชัยภูมิ  จากผลการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากกลุมตัวอยาง  ผูวิจัยไดนําประเด็นสําคัญท่ีพบมา

อภิปรายผล ดังนี้ 

2.1 การใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวมดานการศึกษาและ

คนควาขอมูล มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ มาก โดยหัวขอ เพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือทํา
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รายงาน ท่ีมีคาเฉลี่ยในระดับมากท่ีสุด  ซ่ึงตรงกับผลการวิจัยของ วิรุณ  นุมรักแยม (2551) ได

กลาวถึง พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในเขตพ้ืนท่ีอําเภอกบินทรบุรี 

จังหวัดปราจีนบุรี วานักเรียนใชอินเทอรเน็ตเพ่ือวัตถุประสงคการศึกษา (ทําการบาน/รายงาน/คนควา

ขอมูล) นอกจากนี้ เชิดพงษ  พิทักษทรัพย (2554) ยังไดพบวาพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต ของ

นักเรียนโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง ดานการศึกษา นักเรียนใชอินเทอรเน็ตเพ่ือหาความรู

และสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ บนอินเทอรเน็ต เพ่ือใชประกอบการเรียนการสอน นอกจากนี้แลว

ผลการวิจัยยังตรงกับ พิมพลักษณ   ชูแกว (2551) ท่ีพบวา ดานการศึกษา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนตนโรงเรียนในเขตองคการบริหารสวนตําบลตาขัน ใชอินเทอรเน็ตคนควาขอมูล เพ่ือประกอบการ

ทํารายงาน  ดังนั้นจึงพอสรุป ไดวา ในภาพรวมแลววัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ ใชเพ่ือการการศึกษาและคนควาขอมูล เพ่ือใชในการเรียน

เปนหลัก ไมวาจะเพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือทํารายงาน  สงงานไปยังอาจารยตามท่ี

ไดรับมอบหมาย  เพ่ือคนหาขอมูลในอินเทอรเน็ตแทนการไปหองสมุด หรือเพ่ือคนหาขอสอบและทํา

แบบทดสอบผานอินเทอรเน็ต  

2.2 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานความบันเทิง พบวา ขอท่ีมี

คาเฉลี่ยสูงสุดอยูในระดับมาก  คือ เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสาร ประเภทตาง ๆ  เชน  ขอมูล  

รูปภาพ  เพลง และอ่ืน ๆ  รองลงมาเพ่ือฟงเพลงทางอินเทอรเน็ต  และเพ่ือดูหนัง  ตรงกับผลการวิจัย

ของ อัญชลี  เกตุจันทร (2549) ไดศึกษา เรื่องความสัมพันธระหวางพฤติกรรมใชอินเทอรเน็ตกับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการใฝรูใฝเรียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ชวงชั้นท่ี 3 

โรงเรียนสมุทรปราการ กลาวไววา วัตถุประสงคของการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนเพ่ือการคนควาหา

ขอมูล มีการดาวนโหลดซอฟตแวรและบันทึกไฟลขอมูลมัลติมีเดียตางๆ เชน รูปภาพ เพลง ภาพยนตร  

จากขอมูลของผูตอบแบบสอบถามจะเห็นไดวานักเรียนสวนมากใชวิธีการโหลดขอมูล ท่ีตองการไมวา

จะเปนรูปภาพ หรือเพลง เพ่ือใหสามารถดูหรือฟงซํ้าไดในกรณีท่ีไมสามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตได 

และเพ่ือลดเวลาในการดาวนโหลดไฟลขอมูลท่ีตองการ รวมถึงสามารถดาวนโหลดขอมูลในชวงเวลา

วางไวไดประกอบกับปจจุบันเครื่องมือท่ีใชเก็บขอมูลมีความสะดวกและเก็บขอมูลในปริมาณมากๆได 

ทําใหนักเรียนเลือกท่ีจะดาวนโหลดขอมูลเก็บไวมากกวา   

 2.3 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานการติดตามขาวสาร  

ผลการวิจัยพบวา  อยูในระดับ ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา หัวขอท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูง

ท่ีสุด คือ เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสารประเภทตางๆ เชน ขอมูล รูปภาพ สถานท่ี แผนท่ี และอ่ืนๆ  

พีระ จีระโสภณ (2529) กลาววา เม่ือบุคคลเปดรับขาวสารจากแหลงใดแหลงหนึ่ง ผูรับสารอาจมีการ

เลือกรับรูและเลือกตีความสารท่ีไดรับดวยตามประสบการณของแตละคน ผูรับสารอาจตีความขาวสารท่ี

ไดรับมา ตามความเขาใจของตนเอง หรือตามทัศนคติ ประสบการณ ความเชื่อ ความตองการ และ
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แรงจูงใจของตนในขณะนั้น  นอกจากนี้ผลการวิจัยยังตรงกับ เนาวรัตน  อินทวงษ (2549) ท่ีศึกษา

พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 

รัชดา ท่ีสวนใหญเม่ือพบเนื้อหาท่ีนาสนใจนักเรียนทําการบันทึกตําแหนงเว็บไซด หรือทําการบันทึก 

(Down load) ลงฮารดดิส เพ่ือครั้งตอไป จะไดนํากลับเอามาดูวาไดวาเขาเว็บอะไรไปบางโดยไมตอง

คนหาใหม  นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ  อัญชลี  เกตุจันทร (2549) ท่ีไดศึกษาความสัมพันธระหวาง

พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการใฝรูใฝเรียนของนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนตน ชวงชั้นท่ี 3 โรงเรียนสมุทรปราการ พบวาจะใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการคนควาหา

ขอมูล มีการดาวนโหลดซอฟตแวรและการบันทึก (Save) ไฟลขอมูลมัลติมีเดียตางๆ เชน รูปภาพ 

เพลง ภาพยนตร และไดรเวอร เพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับเพ่ือน และสําหรับการวิจัย

ครั้งนี้หัวขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ไดแก การดาวนโหลดขอมูลเอกสาร ประเภทตางๆ  เชน  ขอมูล  

รูปภาพ  สถานท่ี  แผนท่ี และอ่ืน ๆ ซ่ึงในหัวขอนี้ผูตอบแบบสอบถามนาจะมีเหตุผลเชนเดียวกับการ

เลือกดาวนโหลดขอมูลเอกสาร  ประเภทตาง ๆ  เชน  ขอมูล  รูปภาพ  เพลง และอ่ืน ๆ คือ เพ่ือให

สามารถดูหรือฟงซํ้าไดในกรณีท่ีไมสามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตได และเพ่ือลดเวลาในการดาวนโหลด

ไฟลขอมูลท่ีตองการ รวมถึงสามารถดาวนโหลดขอมูลในชวงเวลาวางไวได  ประกอบกับปจจุบัน

เครื่องมือท่ีใชเก็บขอมูลมีความสะดวกและเก็บขอมูลในปริมาณมากๆได ทําใหนักเรียนเลือกท่ีจะดาวน

โหลดขอมูลเก็บไวมากกวา  รองลงมาเพ่ือติดตามขาวสารดานการทองเท่ียว แสดงวาทุกวันนี้นักเรียน

ใหความสําคัญกับการพักผอนโดยการทองเท่ียวไปในสถานท่ีตางๆมากข้ึน  มีบทบาทในการออกความ

คิดเห็นหรือเสนอแนะสถานท่ีสําหรับการพักผอนกับครอบครัว  รวมถึงการท่ีจะไปเท่ียวในสถานท่ี

ตางๆดวยตนเองหรือไปพรอมกับกลุมเพ่ือนๆของตน 

 2.4 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน ดานการติดตอส่ือสารและสราง

เครือขายออนไลน  ผลการวจิัยพบวา อยูในระดับ ปานกลาง โดยมีหัวขอท่ีผูใหบริการสนทนาทาง

อินเทอรเน็ตโดย (เครื่อง PC หรือโนตบุค) คือ Facebook อยูในระดับ มากท่ีสุด ซ่ึงตรงกับผลการวิจัย

ของ นัยนา ช่ําชอง (2550) ท่ีไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชวงชั้นท่ี 4 ใน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1 พบวา นักเรียนใชอินเทอรเน็ตเพ่ือหาความรู และพูดคุยผานอินเทอรเน็ต

นอกจากนี้แลวผลการวิจัยยังตรงกับ พนาไพร แกวตา (2551) ท่ีไดวิจัยเก่ียวกับ พฤติกรรมการใช

อินเทอรเน็ตของนักเรียนโรงเรียนศิริมาตยเทวี จังหวัดเชียงราย ดานการติดตอสื่อสาร ขอท่ีมีคาเฉลี่ย

สูงสุด ไดแก ใชอินเทอรเน็ตเพ่ือสนทนาบนเว็บไซด  รองลงมาคือใชอินเทอรเน็ตเพ่ือสงไปรษณีย

อิเลคทรอนิกส  พอจะสรุปไดวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ ไมวาจะใช

โปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ตโดยเครื่อง PC หรือโนตบุค  หรือเพ่ือบริการสงขอมูล เขา – ออก 

โทรศัพทมือถือรูปแบบตางๆ ก็จะใชบริการสนทนาของ Facebook เปนสวนใหญ  อาจจะเปนเพราะ

นักเรียนสวนใหญมี Facebook เปนของตนเองอยูกอนแลว จึงมีความคลองตัวและเคยชินกับการใชใน
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ระบบดังกลาว  จึงเปนเรื่องงายและใกลตัวกวาการใชบริการสนทนาอ่ืนท่ีมีเพ่ิมเขามาใหม  ประกอบกับ

เพ่ือนๆ สวนใหญมีการใชบริการสนทนา Facebook อยางกวางขวางมากอนแลวจึงไมคอยใหความสําคัญ

กับบริการสนทนาแบบใหม  แมผูใหบริการสนทนาเหลานั้นอาจจะมีขอดีหลายอยาง  แตก็ตองมีการ

เริ่มท่ีจะเรียนรูใหมซ่ึงก็ไมทราบวาหลังจากเรียนรูไปแลวจะมีเพ่ือน หรือกลุมเพ่ือนเขาไปใชโปรแกรม

เหลานั้นหรือไมซ่ึงอาจเสียเวลาเปลา  และถึงแมวาจะศึกษาจากใหบริการสนทนาใหมเหลานั้นจน

เขาใจดีแลว  แตก็มีกลุมเพ่ือนเพียงไมก่ีคนท่ีใช  เม่ือเปรียบเทียบกับ Facebook จึงทําใหบริการ

สนทนาตางๆ เหลานั้นยังไมไดรับความนิยมเทาท่ีควร 

 2.5 ประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต พบวา กลุมตัวอยางท่ี

เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา สวนใหญไดรับประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ตดานไดรับความรู มากท่ีสุด 

แสดงใหเห็นวานักเรียนสวนใหญยังคงสนใจและใหความสําคัญกับการศึกษาคนควาเพ่ือใหไดรับความรู

ใหมเพ่ิมมาข้ึน  ดังนั้นการสงเสริมเก่ียวกับการเรียนรูของนักเรียนจึงควรใชอินเทอรเน็ตควบคูกับ

การศึกษาในหองเรียนไปพรอมกัน ดานคุณภาพการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีใชงานในโรงเรียนอยูในระดับ 

ปกติ โรงเรียนจึงควรเพ่ิมศักยภาพดานเครือขายอินเทอรเน็ต  ท่ีใชงานในโรงเรียนใหมีคุณภาพท่ีสูงข้ึน

เพ่ือเปนการสงเสริมการเรียนรูอยางเพียงพอใหกับนักเรียนอยาง ปญหาหรืออุปสรรคสวนใหญในการ

ใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนมัธยมศึกษาคือ ความลาชาของการรับ – สงขอมูลของอินเทอรเน็ต

สอดคลองกับคุณภาพการใชระบบอินเทอรเน็ตโรงเรียนควรเพ่ิมรวมเร็วของอินเทอรเน็ตพรอมท้ังเพ่ิม

จุดบริการเชื่อมตออินเทอรเน็ตแบบไรสานใหกับกับนักเรียนมากข้ึน    

 

3.  ขอเสนอแนะ 

 

3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 ผลจากการศึกษาการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว 

จังหวัดชัยภูมิ ครั้งนี้มีขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอผูปกครอง ครู นักเรียนและโรงเรียนในการจัด 

การเรียนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยเฉพาะในดานการศึกษาและการคนควาขอมูล  และการดาน

ติดตอสื่อสาร  รวมถึงการสรางเครือขายออนไลน ดังตอไปนี้ 

 3.1.1 ผลการศึกษาขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามศึกษา ชี้ใหเห็นวา 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ หลังจากใชอินเทอรเน็ตแลวนักเรียนนําความรูท่ี

ไดไปใชประโยชนในการศึกษา โรงเรียนหรือครูผูสอนควรแนะคําใหนักเรียนศึกษาคนควาขอมูลเพ่ิมเติม

จากท่ีเรียนในหองเรียนมากข้ึน โดยอาจมอบหมายงานในรายวิชาสอนปกติ  รายวิชาเพ่ิมเติม  หรือ

รายงานการคนควาจากเนื้อหาท่ีเรียนกอนลวงหนา   
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  3.1.2 ผลการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับลักษณะและวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต

ของนักเรียน พบวา ใชเพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือทํารายงาน ครูผูสอนจึงควรใชโอกาสนี้

ในการมอบหมายงานในรายวิชาท่ีสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือเปนการเพ่ิมโอกาสในการเรียนรู

และศึกษาขอมูลเพ่ิมเติมอยางหลากหลายมากข้ึน  ดานศึกษาดานติดตอสื่อสาร  และการสรางเครือขาย

ออนไลนชี้ใหเห็นวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาใชบริการสนทนาดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขาย

ออนไลน จาก Facebook  ท้ังครูและผูปกครองนักเรียนควรใชโอกาสนี้ในการเขาใชบริการสนทนา

จาก Facebook เพ่ือเพ่ิมชองทางในการติดตอกับนักเรียน  ซ่ึงจะทําใหเกิดความสะดวกท้ังเรื่องการเรียน  

การทํางาน การสงงาน รวมท้ังการใหคําปรึกษา  

 3.1.3 ผลการศึกษาเกี่ยวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต

นักเรียน พบวาสวนใหญนักเรียนไดรับประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ตดาน ไดรับความรู มากท่ีสุด 

ดานคุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีใชงานในโรงเรียน พบวา คุณภาพของการใชระบบ

อินเทอรเน็ตท่ีใชงานในโรงเรียนมากท่ีสุด คือ ปกติ และดานปญหาหรืออุปสรรคสวนใหญในการใช

อินเทอรเน็ต คือ ความลาชาของการรับ – สงขอมูลของอินเทอรเน็ต โรงเรียนควรมีการรองรับเรื่อง

การใหบริการอินเทอรเน็ตแกนักเรียนอยางเพียงพอ และควรท่ีจะมีการพัฒนาและเพ่ิมปริมาณเครื่อง

คอมพิวเตอร  เครือขายสัญญาณไรสาย ตลอดจนเพ่ิมความเร็วของอินเทอรเน็ตใหมีความพรอม

สะดวกในการใชบริการท่ีเพ่ิมข้ึน  

3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ไดศึกษาเฉพาะกลุมเปาหมาย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

โรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภมิู  ดังนั้นจึงควรศึกษาการใชอินเทอรเน็ตในเชิงลึก ในประเด็นใดประเด็น

หนึ่งเพ่ือใหทราบถึงปญหาและความตองการท่ีแทจริงของนักเรียน  ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยเสนอแนะ

หัวขอในการวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 

 3.3.1 ประเด็นปญหาและอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต พบวา นักเรียนมีปญหา

ในเรื่อง ไมมีผูใหคําแนะนําระหวางใชอินเทอรเน็ตมากท่ีสุด  ดังนั้นจึงควรท่ีจะศึกษาเก่ียวกับ 

คําแนะนําท่ีตองเรียนตองการในขณะใชอินเทอรเน็ต  

 3.2.2 ประเด็นดานการติดตอส่ือสารและสรางเครือขายออนไลน  พบวา การ

สนทนาทางอินเทอรเน็ตผานทาง Facebook มากท่ีสุด ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาการออกแบบ 

องคประกอบของ Facebook วาควรมีการศึกษาดานใด และควรมีองคประกอบใดบาง 

 



67 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



68 

บรรณานุกรม 

 

กมลรัตน  หลาสุวงษ. (2523). จิตวิทยาสังคม. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสาน

มิตร. 

กันยา  สุวรรณแสง. (2532). จิตวิทยาท่ัวไป. กรุงเทพฯ: บํารุงสาสน. 

_________. (2538). จิตวิทยาท่ัวไป. กรุงเทพฯ: รวมสาสน. 

ก่ิงแกว  ทรัพยพระวงศ. (2546). จิตวิทยาท่ัวไป. (พิมพครั้งท่ี11). กรุงเทพฯ: ไทยเจริญการพิมพ. 

กิดานันท  มลิทอง. (2540). เทคโนโลยีการศึกษาและนวัตกรรม. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย. 

_________. (2543). เทคโนโลยีการศึกษาและนวัตกรรม. (พิมพครั้งท่ี 2.) กรุงเทพฯ:           

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

คมกริช  ทัพกีฬา. (2540). พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายใน

โรงเรียนท่ีเขารวมโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือโรงเรียนไทย (วิทยานิพนธปริญญา

ครุศาสตรมหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, กรุงเทพฯ. 

ครรชิต  มาลัยวงศ. (2540). สื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส. เอกสารประกอบการประชุมวิชาการแนวโนม

สื่อการสอนอิเล็กทรอนิกสในอนาคต. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

จริญา  สังขเพ็ชร. (2551). พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตในทางท่ีไมเหมาะสมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลายในจัดหวัดยะลา (วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

ไมไดตีพิมพ). มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา, ยะลา. 

ชาติเชื้อ  หลาดา. (2552). พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน      

สังกัดสํานักการศึกษาเทศบาลนครขอนแกน (รายงานการศึกษาอิสระปริญญา       

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). มหาวิทยาลัยขอนแกน, ขอนแกน. 

ชุดา  จิตพิทักษ. (2525). พฤติกรรมศาสตรเบื้องตน. (ครั้งท่ีพิมพ 2). กรุงเทพฯ: สารมวลชน. 

เชิดพงษ  พิทักษทรัพย. (2554). พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนโรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยรามคําแหง. (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). 

มหาวิทยาวิทยาลัยรามคําแหง, กรุงเทพฯ. 

เชี่ยวชาญ  ทองคํา. (2554). ศึกษาพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตร (ปวช.) ประเภทอุตสาหกรรมวิทยาลัยเทคนิคน้ําพอง. (วิทยานิพนธ

ปริญญาครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระ

จอมเกลาธนบุรี, กรุงเทพฯ. 



69 

ณรงค  เส็งประชา. (2528). มนุษยกับสังคม. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร. 

ตน  ตัณฑสุทธิวงศ. (2539). รอบรูอินเทอรเน็ต World Wide Web. กรุงเทพฯ: โปรวิชัน่. 

ถนอมพร  ตันพิพัฒน. (2539). อินเทอรเน็ตเพ่ือการศึกษา. วารสารครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 

25(1), 10-11. 

ถนอมพร  เลาหจรัสแสง. (2544). การสอนบนเว็บ (Web-Based Instruction) นวัตกรรม          

เพ่ือคุณภาพการเรียนการสอน. วารสารศึกษาศาสตรสาร, 28(1), 87-94. 

_________. (ม.ป.ป.). คอมพิวเตอรชวยสอน. สืบคนจาก http://nonsangwit.siam.im/. 

ทวีศักดิ์  กออนันตกูล. (2545). นโยบาย E-Education. กรุงเทพฯ :ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส

และคอมพิวเตอรแหงชาติ. 

ธงชัย  สันติวงศ. (2543). องคการและการบริหาร. (พิมพครั้งท่ี 11) กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช. 

ธนะรัตน  ตุลาธร. (2538). ปฏิบัติการรับมือราย-ในเครือขายอินเตอรเน็ต. วารสารคูแขง, 15(189), 

138-144. 

นรากร  จรรยาสวัสดิ์. (2548). พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนในโรงเรียนสงเสริม

ความสามารถพิเศษ เขตตรวจราชการท่ี 3กระทรวงศึกษาธิการ (วิทยานิพนธปริญญา

ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). มหาวิทยาลัยบูรพา, ชลบุรี. 

นัยนา  ช่ําชอง. (2550). พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชวงชั้นท่ี 4 ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ชลบุรี เขต 1. (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). มหาวิทยาลัย

บูรพา, ชลบุรี. 

นิติยาภรณ  ศรีจันทึก. (2554). พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนโรงเรียนกลุมท่ี 2 สังกัด

องคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรอุตสาหกรรม

มหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี, กรุงเทพฯ. 

นิทัศน  อิทธิพงษ. (2544). พัฒนาหลักการออกแบบเว็บเพจการศึกษาตามรูปแบบเว็บไซตยอดนิยม      

ของไทย (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). จุฬาลงกรณ-

มหาวิทยาลัย, กรุงเทพฯ. 

เนาวรัตน  อินทวงษ. (2549). การศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี

1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ รัชดา (วิทยานิพนธปริญญาบริหารธุรกิจ ไมได

ตีพิมพ). มหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษม, กรุงเทพฯ. 

บุญธรรมกิจ  ปรีดาบริสุทธิ์. (2551). ระเบียบวิธีการวิจัยทางสังคมศาสตร. (พิมพครั้งท่ี10) กรุงเทพฯ: 

จามจุรีโปรดักท. 



70 

ประทุม  สุธรรมมา. (2551). ศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา   

สังกัดมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย (วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). มหาวิทยาลัยบูรพา, ชลบุรี. 

พรชัย  จันทรศุภแสง. (2546). ผาโลกอินเทอรเน็ตฉบับสมบูรณ. กรุงเทพฯ: เอ อาร อินฟอรเมชั่น. 

พรพิไล  เลิศวิชา. (2544). มัลติมีเดียเทคโนโลยีกับโรงเรียนในศตวรรษท่ี 21. กรุงเทพฯ :              

ไทยวฒันาพานิช. 

พวงรัตน  ทวีรัตน. (2543). วธิีการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรและสังคมศาสตร. (พิมพครั้งท่ี 7) 

กรุงเทพฯ: สํานักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

พิมพลักษณ  ชูแกว. (2551). พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตนในเขต

องคการบริหารสวนตําบลตาขัน อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง (รายงานการศึกษา

คนควาอิสระปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบันฑิต ไมไดตีพิมพ). 

มหาวิทยาลัยขอนแกน, ขอนแกน. 

พีระ  จิรโสภณ. (2529). การเลือกสรรและการแสวงหาขาวสาร. (พิมพครั้งท่ี 2). นนทบุรี: 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

มนตชัย  เทียนทอง. (2545). สถิติและวิธีการวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ. กรุงเทพฯ: ศูนยผลิต

ตําราเรียนสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. (2541). เอกสารการสอนชุดวิชา 22305 พฤติกรรมวัยรุนหนวยท่ี 

9-15. นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

มัลลิกา  คณานุรักษ. (2547). จิตวิทยาการสื่อสารของมนุษย. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร. 

เริงชัย  หม่ืนชนะ. (2535). มนุษยสัมพันธสําหรับครู. (พิมพครั้งท่ี 1) นครปฐม: ภาควิชาจิตวิทยาและ

การแนะแนว คณะวิชาครุศาสตรวิทยาลัยครูนครปฐม. 

โรงเรียนภูเขียว. (2556). หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนภูเขียว. ชัยภูมิ: อัดสําเนา. 

_________. (2557). คูมือครู นักเรียนและผูปกครอง ปการศึกษา 2557. ขอนแกน: ประมวลวิทยา. 

ลาเฮย Lahey. (ม.ป.ป.) พฤติกรรมมนุษยกับการพัฒนาตน. สืบคนจาก

http://www.oknation.net/blog/lrukk. 

วนิดา  จันทรุจิรากร. (2540). อินเทอรเน็ตมิติใหมของการสื่อสาร. กรุงเทพฯ: สํานักการศึกษาระบบ

สารสนเทศ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร.  

วรปรัชญ  อินทนิล. (2554). ศึกษาพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1-6 

โรงเรียนราชโบริกานุเคราะห อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตร

อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี, 

กรุงเทพฯ. 



71 

วิภา  เพ่ิมทรัพย และ วศิน  เพ่ิมทรัพย. (2546). ครบเครื่องเรื่องอินเทอรเน็ตฉบับสมบูรณ. 

กรุงเทพฯ: โปรวิชั่น.   

วิมลสิทธิ์  หรยางกูร. (2537). พฤติกรรมมนุษยกับสภาพแวดลอม. (พิมพครั้งท่ี 4). กรุงเทพฯ: 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

วิรุณ  นุมรักแยม. (2551). พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในเขตพ้ืนท่ี

อําเภอกบินทรบุรี จังหวัดปราจีนบุรี (วิทยานิพนธปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ไมได

ตีพิมพ). มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี, กรุงเทพฯ. 

ศรีดา  ตันทะอธิพานิช. (2544). ทองอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัยและไดประโยชน. กรุงเทพฯ: 

สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ. 

ศรีไพร  ศักดิ์รุงพงศาสกุล. (2547). เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศ. กรุงเทพฯ: ซีเอ็ดยูเคชั่น. 

ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ. (2548). รายงานการสํารวจสถานภาพการ

ทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส ประจําป 2547. กรุงเทพฯ: กระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร รวมกับ สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ. 

สรัญ  บุญจุย. (2552). พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในเขตอําเภอเมือง

จังหวัดพิษณุโลก (วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). 

มหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูรณสงคราม, พิษณุโลก. 

สํานักงานเลขาธิการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ. (2542). รายงานผลการสํารวจ

กลุมผูใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทย. กรุงเทพฯ: สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการ

เทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ. 

สิทธิโชค  วรานุสันติกุล. (2548). จิตวิทยาสังคม : ทฤษฎีและการประยุกต. (พิมพครั้งท่ี 2). 

กรุงเทพฯ: ซีเอ็ดยูเคชั่น. 

_________. (2548). จิตวิทยาสังคม ทฤษฎีและการประยุกตใช. กรุงเทพฯ: ซีเอ็ดยูเคชั่น. 

_________. (2529). การจัดการพฤติกรรมมนุษย. นครปฐม: มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

พระราชวังสนามจันทร. 

สุชา  จันทนเอม. (2536). จิตวิทยาท่ัวไป. กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพาณิช. 

_________. (2540). จิตวิทยาพัฒนาการ. (พิมพครั้งท่ี 4). กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช. 

สุดาวรรณ  ขันธมิต. (2538). พฤติกรรมการบริโภคอาหารของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติในภาคกลาง (วิทยานิพนธปริญญา

พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, กรุงเทพฯ. 



72 

เสรี  ชิโนดม. (ม.ป.ป.) เครือขายอินเทอรเน็ต. สืบคนจาก 

http://www.cs.buu.ac.th/~seree/internet/internet1.htm. 

โสภา  ชูพิกุลชัย. (2521) และ ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526) โสภา ชูพิกุลชัย. (2521). จิตวิทยาท่ัวไป.

กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช จํากัด. 

อดุลย  จาตุรงคกุล. (2545). พฤติกรรมผูบริโภค. (พิมพครั้งท่ี 6 ). กรุงเทพฯ: 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

อธิปตย  คลีสุนทร. (2544). Internet Schoolnet กับการเสริมสรางคุณภาพการศึกษาไทย. วารสาร

อินเทอรเน็ตทูเดย, 8(5), 24-29. 

อรทัย  ชื่นมนุษย. (2544). สุขภาพจิตและการปรับอารมณ. กรุงเทพฯ: ภาควิชาจิตวิทยา คณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง. 

อังสนา  ธงไชย. (2542). การสืบคนขอสนเทศในเครือขายอินเทอรเน็ต. เชียงใหม: ภาควิชา

บรรณารักษศาสตร คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

อัญชลี  เกตุจันทร. (2549). ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต กับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนและการใฝรูใฝเรียน ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ชวงชั้นท่ี 3 

โรงเรียนสมุทรปราการ (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต ไมได

ตีพิมพ) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี, กรุงเทพฯ. 

อาสนทิพย  ภิญโญยิ่ง. (2544). อินเตอรเน็ตเบื้องตน. มปท. 

Bandura. (2543). Self-efficacy: Theexercise of control. New York: W.H. Freeman.  

Cronbach. (1972). Essentials of psychological testing. (3rd ed). New York: Harper & 

Collins. 

Gaskill, M. and others. (2006). Learning from WebQuests. Journal of Science 

Education and Technology, 15(April).   

NovaBizz. (2557). การรับรู (Perception), การตัดสินใจ (Decision), ทัศนคติ (Attitude).      

สืบคนจาก http://www.novabizz.com/NovaAce, 17 สิงหาคม พ.ศ. 2556. 

Ron and Ivers. (1996). The Internet and Instruction Activities and Ideas. Colorado: 

Libraries Unlimited. Retrieved form 

http://files.eric.ed.gov/fulltext/ED398880.pdf. 

Wade and Tavris. (1999). ความหมายของพฤติกรรม. สืบคนจาก 

http://thaigoodview.com/node/56047,Copyright. 

 
 



73 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



74 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

รายชื่อผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ (แบบสอบถาม) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



75 

ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือ (แบบสอบถาม) 

 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร. ทวีวัฒน  วฒันกุลเจริญ ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ตําแหนง ผูชวยศาสตราจารย อาจารยประจํา

แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

สาขาวิชาศึกษาศาสตร   

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2. วาท่ี พ.ต.เทพฤทธิ์  สารฤทธิ์   ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา   

      ตําแหนง รองผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ 

      โรงเรียนภูเขียว 

3. นางสาวกุหลาบ  รมศรี    ผูเชี่ยวชาญดานการวัดและประเมินผล 

      ตําแหนง ครูชํานาญการพิเศษ  

      โรงเรียนภูเขียว 
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ภาคผนวก ข 

แบบประเมินแบบสอบถามโดยผูทรงคุณวุฒิ 
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แบบประเมินคุณภาพของแบบสอบถาม 

เรื่อง การใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา โรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 

สังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 

 

คําช้ีแจง  โปรดตอบแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพของแบบสอบถามฉบับนี้ในภาพรวม 

   มีคุณภาพอยูในระดับใด โดยทําเครื่องหมาย √ ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริง ดังนี้ 

 (√ ) ดี 

 (   ) ปานกลาง เพราะ ..................................................................................................... 

 (   ) ปรับปรุง เพราะ ........................................................................................................ 

  ................................................................................................................................... 

  ................................................................................................................................... 

  ................................................................................................................................... 

 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ............................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ทวีวฒัน  วัฒนกุลเจริญ 

ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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แบบประเมินคุณภาพของแบบสอบถาม 

เรื่อง การใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา โรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 

สังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 

 

คําช้ีแจง  โปรดตอบแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพของแบบสอบถามฉบับนี้ในภาพรวม 

   มีคุณภาพอยูในระดับใด โดยทําเครื่องหมาย √ ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริง ดังนี้ 

 (√ ) ดี 

 (   ) ปานกลาง เพราะ ..................................................................................................... 

 (   ) ปรับปรุง เพราะ ........................................................................................................ 

  ................................................................................................................................... 

  ................................................................................................................................... 

  ................................................................................................................................... 

 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ............................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

วาท่ีพันตรีเทพฤทธิ์  สารฤทธิ์ 

ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา 
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แบบประเมินคุณภาพของแบบสอบถาม 

เรื่อง การใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา โรงเรียนภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 

สังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 

 

คําช้ีแจง  โปรดตอบแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพของแบบสอบถามฉบับนี้ในภาพรวม 

   มีคุณภาพอยูในระดับใด โดยทําเครื่องหมาย √ ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริง ดังนี้ 

 (√ ) ดี 

 (   ) ปานกลาง เพราะ ..................................................................................................... 

 (   ) ปรับปรุง เพราะ ........................................................................................................ 

  ................................................................................................................................... 

  ................................................................................................................................... 

  ................................................................................................................................... 

 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ............................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

นางสาวกุหลาบ  รมศรี 

ผูทรงคุณวุฒิดานการวัดและประเมินผล 
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ภาคผนวก ค 

การหาคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ และ 

แบบประเมินคาความสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

(คา IOC : Index of Objective Congruence ) 
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R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

 

Item-total Statistics 

Scale          Scale      Corrected 

                Mean         Variance        Item-             Alpha 

               if Item         if Item          Total              if Item 

              Deleted        Deleted      Correlation        Deleted 

 

A 1            62.5000       169.8421        .5798           .8471 

A 2            62.4000       168.4632        .6474           .8444 

A 3            62.2000       181.2211        .3521           .8560 

A 4             63.6000       197.6211       -.1590           .8754 

A 5             63.1000       171.7789        .5058           .8502 

A 6             62.5000       171.7368        .5614           .8481 

A 7             62.4000       168.4632        .6474           .8444 

A 8             62.1000       181.8842        .4169           .8543 

A 9.1           63.3000       169.0632        .6646           .8441 

A 9.2           63.1000       169.2526        .6321           .8452 

A 9.3            62.7000       176.6421        .4642           .8521 

A 9.4            62.7000       166.6421        .6683           .8432 

A 9.5            62.5000       177.8421        .4124           .8539 

A 9.6            63.4000       176.0421        .4251           .8535 

A 9.7            63.0000       166.3158        .6621           .8433 

A 9.8            64.0000       198.9474       -.1784           .8809 

A10.1            62.4500       169.1026        .6237           .8454 

A10.2            62.6000       186.7789        .1510           .8631 

A10.3            63.0500       172.6816        .6321           .8464 

A10.4            63.2500       176.4079        .4635           .8521 

A10.5            62.1500       179.7787        .4057           .8513 

A10.6            61.3000       181.7366        .6615           .8472 

A10.7            62.5000       166.4635        .5475           .8443 
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A10.8            63.4000       189.8422        .7796           .8475 

A11.1            63.2000       168.4634        -.1576          .8432 

A11.2            61.7000       191.2219        .5528           .8551 

A11.3            62.3000       187.6218       -.6599           .8753 

A.11.4            62.4000       178.9784        .4054           .8435 

A11.5             63.4500       166.6789        .5057           .8451 

A11.6            63.5000       183.7787        .7051           .8521 

A11.7            62.1000       195.4786        .5056           .8452 

A12.1            62.4000       168.6451        .6851           .8446 

A12.2            62.5000       179.2125        .5275           .8528 

A12.3            64.0000       183.4671        -.1489          .8809 

A12.4            63.1000       171.7789        .5058           .8502 

A12.5            62.3000       155.0681        .4569           .8559 

A12.6            62.7000       166.8424        .6675           .8423 

B1                  63.2000       168.6953        .5478           .8435 

B2                  63.5000       178.2258        .4512           .8621 

B3                  62.1000       179.3615        .4215           .8534 

 

 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 40 

Alpha =    .8341 
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แบบประเมินคาความสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

(คา IOC : Index of Objective Congruence) 
 

แบบประเมินคาความสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

(คา IOC : Index of Objective Congruence) 

คําชี้แจง โปรดพิจารณาความเหมาะสมและสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเน้ือหา 

รายการ 

คะแนนการพิจารณา 

ของผูเชี่ยวชาญ 

คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 รวม   

ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

2. นักเรียนกําลังศึกษาในระดับช้ัน   +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

3. หลังจากนักเรียนใชอินเทอรเน็ตแลวนักเรียนปฏิบัติอยางไร +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับลกัษณะการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน 

1. นักเรียนมีคอมพิวเตอรใชท่ีบานหรือไม +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

2. บุคคลท่ีนักเรียนอยูดวยมากท่ีสดุขณะใชอินเทอรเน็ตคือใคร +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

3. นักเรียนคิดวาอินเทอรเน็ตมคีวามจําเปนหรือไมสําหรับนักเรียน +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

4. นักเรียนใชอินเทอรเน็ตก่ีช่ัวโมง ในเวลา 1 วัน +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

5. นักเรียนมีประสบการณ การใชอินเตอรเน็ตเปนเวลานานเทาใด 0 +1 +1 2 0.67 ใชได 

6. ชวงเวลาท่ีนักเรียนใชอินเทอรเน็ตมากท่ีสดุ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

7. นักเรียนใชอินเทอรเน็ตจากสถานท่ีใดมากท่ีสุด 0 +1 +1 2 0.67 ใชได 

8. คาใชจายในการใชอินเทอรเน็ตตอเดือนโดยประมาณ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

ตอนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน 

1. ดานการศึกษาและคนควาขอมูล 

   1.1  เพ่ือหาขอมูลเตรียมกอนการเรยีน +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   1.2  เพ่ือสงงานไปยังอาจารยตามท่ีไดรับมอบหมาย +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   1.3  เพ่ือดาวนโหลดขอมูลสําหรับประกอบการเรยีน +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   1.4  เพ่ือศึกษาความรูจากคลิปวีดีทัศนทางการศึกษา +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   1.5  เพ่ือคนหาขอมูลในอินเทอรเน็ตแทนการไปหองสมุด +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   1.6  เพ่ือคนควาขอมูลประกอบการเรยีนหรือทํารายงาน +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   1.7  เพ่ือคนหาขอสอบ หรือทําแบบทดสอบผานอินเทอรเน็ต +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   1.8  เพ่ือคนหาความรูใหมๆ ใหตนเองทันตอเหตุการณ

บานเมือง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 
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แบบประเมินคาความสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

(คา IOC : Index of Objective Congruence) 

คําชี้แจง โปรดพิจารณาความเหมาะสมและสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเน้ือหา 

รายการ 

คะแนนการพิจารณา 

ของผูเชี่ยวชาญ 

คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 รวม   

2. ดานความบันเทิง 

   2.1  เพ่ือดูหนัง   

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

3 

 

1.00 

 

ใชได 

   2.2  เพ่ือเลนเกมออนไลน +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   2.3  เพ่ือดูงานเก่ียวกับศิลปะ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   2.4  ฟงเพลงทางอินเทอรเน็ต +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   2.5  เพ่ือเขารวมกิจกรรมชิงรางวัล +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   2.6  เพ่ือติดตามความเคลื่อนไหวของดารา และบุคคลท่ีช่ืนชอบ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   2.7  เพ่ืออานหนังสือนิยาย  ละคร หนังสือใหความบันเทิงตางๆ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   2.8  เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสาร  ประเภทตาง  ๆ  เชน      

         ขอมูล  รูปภาพ  เพลง และอ่ืน ๆ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

3. ดานติดตามขาวสาร 

   3.1  เพ่ือติดตามขาวสารดานกีฬา +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   3.2  เพ่ือติดตามขาวสารดานการเมือง +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   3.3  เพ่ือติดตามขาวสารดานเศรษฐกิจ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   3.4  เพ่ือติดตามขาวสารดานการทองเท่ียว +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   3.5  เพ่ือติดตามขาวสารดานสังคม วัฒนธรรม +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   3.6  เพ่ือติดตามขาวสารเก่ียวกับพยากรณอากาศ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   3.7  เพ่ือดาวนโหลดขอมูลเอกสาร  ประเภทตาง  ๆ  เชน   

         ขอมูล  รูปภาพ  สถานท่ี  แผนท่ี และอ่ืน ๆ +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

4. ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน 

   4.1  เพ่ือหาเพ่ือนใหมทางอินเทอรเน็ต +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   4.2  เพ่ือสงไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส  (E-mail) +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   4.3  เพ่ือใชเว็บบอรดในการแลกเปลี่ยนขอมลูกับเพ่ือน +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   4.4  เพ่ือซื้อสินคาทางอินเทอรเน็ต/ประมลูสินคาทาง

อินเทอรเน็ต 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 
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แบบประเมินคาความสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

(คา IOC : Index of Objective Congruence) 

คําชี้แจง โปรดพิจารณาความเหมาะสมและสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเน้ือหา 

รายการ 

คะแนนการพิจารณา 

ของผูเชี่ยวชาญ 

คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 รวม   

   4.5  เพ่ือโปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต (เครื่อง PC หรือ

โนตบุค) 

        4.5.1 Line +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.5.2 Skype +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.5.3 Twitter +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.5.4 E - mail +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.5.5 Web cam +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.5.6 Facebook +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

   4.6  เพ่ือบริการสงขอมลูเขา – ออกโทรศัพทมือถือรูปแบบตางๆ  

        4.6.1 Line +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.2 Skype +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.3 Twitter +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.4 Tango +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.5 Wechat +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.6 BeeTalk +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.7 E - mail +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.8 Instagram (IG) +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.9 Watch app +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.10 Facebook +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

        4.6.11 Messenger +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต 

1. นักเรียนไดรับประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ตในขอใดมาก

ท่ีสุด 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

2. คุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีนักเรียนใชงานใน

โรงเรียนเปนอยางไร 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

3. ปญหาหรืออุปสรรคสวนใหญในการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน    

   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 
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แบบประเมินคาความสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเนื้อหา 

(คา IOC : Index of Objective Congruence) 

คําชี้แจง โปรดพิจารณาความเหมาะสมและสอดคลองตามวัตถุประสงคหรือตรงตามเน้ือหา 

รายการ 

คะแนนการพิจารณา 

ของผูเชี่ยวชาญ 

คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 รวม   

ตอน 5 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

1. ขอเสนอแนะท่ีตองการใหดําเนินการเพ่ือการนําอินเทอรเน็ต   

    มาใชในการเรียน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

2. ขอเสนอแนะเพ่ือแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ต +1 +1 +1 3 1.00 ใชได 
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ภาคผนวก ง 

เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
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แบบสอบถาม 

เรื่อง การใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา 

โรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ 

คําช้ีแจง 

1. การวิจัยนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาคนควาอิสระระดับบัณฑิตศึกษา  แขนงวิชา

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับ 

ชั้นมัธยมศึกษา โรงเรียนภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ 

3. ความคิดเห็นของทานและขอเท็จจริงท่ีไดรับจากการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ จะเปน

ขอมูลท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งในการวิจัย ซ่ึงผูวิจัยจะเก็บรักษาขอมูลของทานเพ่ือใชประโยชน

เฉพาะงานวิจัยนี้เทานั้น 

4. แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

  ตอนท่ี 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2  ขอมูลเก่ียวกับลักษณะการใชอินเทอรเน็ต 

ตอนท่ี 3  ขอมูลเก่ียวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ต 

ตอนท่ี 4  ขอมูลเก่ียวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต 

ตอนท่ี 5  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 

 

 

 

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

นายสุขสันต  สมมะ 

ผูวิจัย 
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ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  ใหตรงกับสภาพท่ีเปนจริงของทานเพียงคําตอบเดียว  

 

1. เพศ 

  ชาย      หญิง  

2. นักเรียนกําลังศึกษาในระดับชั้น   

  ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1     ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 

  ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3     ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 

  ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5     ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 

3. หลังจากนักเรียนใชอินเทอรเน็ตแลวนักเรียนปฏิบัติอยางไร 

    นําขอมูลขาวสารท่ีไดรับจากอินเทอรเน็ตไปสนทนาแลกเปลี่ยนกับบุคคลอ่ืน 

    คนควาหาขอมูลเพ่ิมเติม 

  นําความรูท่ีไดไปใชประโยชนในการศึกษาของนักเรียน  

 

ตอนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะการใชอินเทอรเน็ตของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  และเติมขอความในชองวางใหครบถวน 

 

1. นักเรียนมีคอมพิวเตอรใชท่ีบานหรือไม 

    ไมมี  

  เชื่อมตออินเทอรเน็ตได 

  เชื่อมตออินเทอรเน็ตไมได 

2. บุคคลท่ีนักเรียนอยูดวยมากท่ีสุดขณะใชบริการอินเทอรเน็ตคือใคร 

      ผูปกครอง      ญาติพ่ีนอง 

    ครู / อาจารย     เพ่ือน 

  ใชตามลําพัง 

3. นักเรียนคิดวาอินเทอรเน็ตมีความจําเปนหรือไมสําหรับนักเรียน 

    ไมจําเปน      จําเปน 

4. นักเรียนใชอินเทอรเน็ตก่ีชั่วโมง ในเวลา 1 วัน  

    นอยกวา 1 ชั่วโมง     1 - 2 ชั่วโมง  

    3 - 4 ชั่วโมง      มากกวา  4 ชั่วโมง 
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5. นักเรียนมีประสบการณ ในการใชอินเตอรเน็ตเปนเวลานานเทาใด 

    นอยกวา 1 ป     1 - 2 ป 

    3 - 4 ป      มากกวา 4 ป 

6. ชวงเวลาท่ีนักเรียนใชอินเทอรเน็ตมากท่ีสุด 

    07.30 – 11.00 น.       11.00 – 13.00 น. 

    13.00 – 17.00 น.     17.00 – 24.00 น. 

7. นักเรียนใชอินเทอรเน็ตจากสถานท่ีใดมากท่ีสุด 

    ท่ีบาน      โรงเรียน / สถานศึกษา 

    รานใหบริการอินเทอรเน็ต    บานเพ่ือน 

    อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ........................................ 

8. คาใชจายในการใชอินเทอรเน็ตตอเดือนโดยประมาณ 

    ไมเกิน 300 บาท     301 - 600 บาท 

    601 - 900 บาท     901 บาทข้ึนไป 

 

ตอนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเน็ตของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 ดานการศึกษาและคนควาขอมูล  ดานความบันเทิง  ดานติดตามขาวสาร  และดานการติดตอ 

สื่อสารและสรางเครือขายออนไลน  ใหทําเครื่องหมาย ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของนักเรียน 

5 หมายถึง  ความตองการมากท่ีสุด 

4 หมายถึง  ความตองการมาก 

3 หมายถึง  ความตองการปานกลาง 

2 หมายถึง  ความตองการนอย 

1 หมายถึง  ความตองการนอยท่ีสุด 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ดานการศึกษาและคนควาขอมูล 

    1.1  เพื่อหาขอมูลเตรียมกอนการเรียน      

    1.2  เพื่อสงงานไปยังอาจารยตามที่ไดรับมอบหมาย      

    1.3  เพื่อดาวนโหลดขอมูลสาํหรับประกอบการเรียน      

    1.4  เพื่อศึกษาความรูจากคลิปวีดีทัศนทางการศึกษา      

    1.5  เพื่อคนหาขอมูลในอินเทอรเน็ตแทนการไปหองสมุด      

    1.6  เพื่อคนควาขอมูลประกอบการเรียนหรือทํารายงาน      

    1.7  เพื่อคนหาขอสอบ หรือทําแบบทดสอบผานอินเทอรเน็ต      

    1.8  เพื่อคนหาความรูใหมๆ เพื่อใหตนเองทันตอเหตุการณ 

          บานเมือง 

     

2. ดานความบันเทิง 

    2.1  เพื่อดูหนัง        

    2.2  เพื่อเลนเกมออนไลน      

    2.3  เพื่อดูงานเก่ียวกับศิลปะ      

    2.4  เพื่อฟงเพลงทางอินเทอรเน็ต      

    2.5  เพื่อเขารวมกิจกรรมชิงรางวัล      

    2.6  เพื่อติดตามความเคลื่อนไหวของดารา และบุคคลที่ชืน่ชอบ      

    2.7  เพื่ออานหนังสือนิยาย  ละคร หนังสือใหความบนัเทิงตางๆ      

    2.8  เพื่อดาวนโหลดขอมูลเอกสาร  ประเภทตาง  ๆ  เชน  ขอมูล   

          รูปภาพ  เพลง และอ่ืน ๆ 

     

3. ดานติดตามขาวสาร 

    3.1  เพื่อติดตามขาวสารดานกีฬา       

    3.2  เพื่อติดตามขาวสารดานการเมือง      

    3.3  เพื่อติดตามขาวสารดานเศรษฐกิจ      

    3.4  เพื่อติดตามขาวสารดานการทองเที่ยว      

    3.5  เพื่อติดตามขาวสารดานสังคม วฒันธรรม      

  3.6  เพื่อติดตามขาวสารเก่ียวกับพยากรณอากาศ      

    3.7  เพื่อดาวนโหลดขอมูลเอกสาร ประเภทตาง  ๆ  เชน  ขอมูล  

รูปภาพ  สถานที่  แผนที่ และอ่ืน ๆ 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

4. ดานการติดตอสื่อสารและสรางเครือขายออนไลน 

    4.1  เพื่อหาเพื่อนใหมทางอินเทอรเน็ต       

    4.2  เพื่อสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  (E-mail)      

    4.3  เพื่อใชเว็บบอรดในการแลกเปลี่ยนขอมูลกับเพื่อน      

    4.4  เพื่อซื้อสินคาทางอินเทอรเน็ต/ประมูลสนิคาทางอินเทอรเน็ต      

    4.5  เพื่อโปรแกรมสนทนาทางอินเทอรเน็ต (เคร่ือง PC,หรือโนตบุค) 

          4.5.1 Line      

          4.5.2 Skype      

          4.5.3 Twitter      

          4.5.4 E - mail      

          4.5.5 Web cam      

          4.5.6 Facebook      

    4.6  เพื่อบริการสงขอมูลเขา – ออกโทรศัพทมือถือรูปแบบตางๆ  

          4.6.1 Line      

          4.6.2 Skype      

          4.6.3 Twitter      

          4.6.4 Tango      

          4.6.5 WeChat      

          4.6.6 BeeTalk      

          4.6.7 E - mail      

          4.6.8 Instagram (IG)      

          4.6.9 Watch app      

          4.6.10 Facebook      

          4.6.11 Messenger      
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ตอนท่ี 4  ขอมูลเกี่ยวกับประโยชน ปญหา และอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ต 

 

1. นักเรียนไดรับประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ตในขอใดมากท่ีสุด 

    ไดรับความรู      มีเพ่ือนใหมมากข้ึน 

    ไดรับความเพลิดเพลิน    อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................ 

2. คุณภาพของการใชระบบอินเทอรเน็ตท่ีนักเรียนใชงานในโรงเรียนเปนอยางไร 

   รวดเร็ว      ปกติ 

    ชา       หลุดบอย 

    ใชไมได  

3. ปญหาหรืออุปสรรคสวนใหญในการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    ความลาชาของการรับ - สงขอมูลของอินเทอรเน็ต 

    มีเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชอินเทอรเน็ตบริการไมเพียงพอตอความตองการ 

  ไมมีผูใหคําแนะนําระหวางใชอินเทอรเน็ต 

  ขาดองคความรู ความชํานาญ และทักษะในการใชงานอินเทอรเน็ต 

  เครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชประสิทธิภาพต่ํา 

  รูปแบบของขอมูลไมตรงกับความตองการ 

  ไมมีแหลงขอมูลท่ีตองการอยางเพียงพอ 

  ขอมูลขาดความนาเชื่อถือ 

  ไมมีเวลาในการใชอินเทอรเน็ต 

    อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...................................................................... 

 

ตอนท่ี 5  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 1.  ขอเสนอแนะท่ีตองการใหดําเนินการเพ่ือการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน   

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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2.  ขอเสนอแนะเพ่ือแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ต 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

นายสุขสันต  สมมะโน 

ผูวิจัย 
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 ประวัติผูศึกษา  

 

 

ช่ือ นายสุขสันต  สมมะโน 

วัน เดือน ปเกิด 5  มกราคม  2517 

สถานท่ีเกิด อําเภอภูเขียว  จังหวัดชัยภูมิ 

ประวัติการศึกษา ค.บ. (อุตสาหกรรมศิลป) สถาบันราชภัฎกาญจนบุรี  พ.ศ. 2539 

สถานท่ีทํางาน โรงเรียนภูเขียว  อําเภอเขียว  จังหวัดชัยภูมิ 

ตําแหนง ครู 
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