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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนคุรุประชาสรรค จังหวัดชัยนาท ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด  (2) 

ศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  และ (3) 

ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนคุรุประชาสรรค  

จังหวัดชยันาท จํานวน 39 คน  ไดมาโดยการสุมแบบกลุม  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย  

(1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  (2) แบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนแบบคูขนาน  และ (3) 

แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  สถิติท่ีใชในการ

วิเคราะหขอมูล ไดแก คาประสิทธิภาพ E1/E2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที 

 ผลการวิจัยปรากฏวา (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการ

แกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ 82.40/80.67 ตามเกณฑ 80/80               

(2) ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสูงข้ึนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และ (3) นักเรียนมีความคิดเห็นวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมี

ความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
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Abstract 

 

 The objectives of this research were (1) to develop a computer-assisted instruction 

program in the Information Technology Course on the topic of Problem Solving with Information 

Technology Process for Mathayom Suksa IV students at Khuru Prachasun School in Chai Nat 

province based on the set efficiency criterion; (2) to study the learning progress of students who 

learned from the computer-assisted instruction program; and (3) to study opinions of the 

students who learned from the computer-assisted instruction program. 

 The research sample consisted of 39 Mathayom Suksa IV students at Khuru 

Prachasun School in Chai Nat province, obtained by cluster sampling.  The employed research 

instruments comprised (1) a computer-assisted instruction program in the Information Technology 

Course on the topic of Problem Solving with Information Process; (2) two parallel forms of an 

achievement test for pre-testing and post-testing; and (3) a questionnaire on student’s opinions 

toward the computer-assisted instruction program.  Statistics employed for data analysis were the 

E1/E2 efficiency index, mean, standard deviation, and t-test. 

 Research findings showed that (1) the developed computer-assisted instruction 

program in the Information Technology Course on the topic of Problem Solving with Information 

Technology Process was efficient at 82.40/80.67, thus meeting the set 80/80 efficiency criterion; 

(2) the students learning from the computer-assisted instruction program achieved learning 

progress significantly at the .05 level; and (3) the students had opinions that the computer-

assisted instruction program was appropriate at the high level.  

 

 

Keywords: Computer-assisted instruction program, Problem Solving with  

 Information Technology Process, Mathayom Suksa 



 ฉ 

กิตติกรรมประกาศ 
 

 

 การศึกษาคนควาอิสระเลมนี้สามารถสําเร็จไดดวยความกรุณาจาก ผูชวยศาสตราจารย

ดร. ศันสนีย  สังสรรคอนันต  อาจารยท่ีปรึกษางานวิจัยคนควาอิสระ  ท่ีกรุณาใหคําแนะนํา รวมถึง

ติดตามการทําวิจัยเลมนี้อยางใกลชิดตลอดเสมอมา นับตั้งแตเริ่มตนจนกระท่ังสําเร็จเรียบรอยอยาง

สมบูรณ ผูวิจัยซาบซ้ึงในความกรุณาของทานเปนอยางยิ่ง และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ ท่ีนี้ 

 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร. วรางคณา  โตโพธิ์ไทย  กรรมการสอบการศึกษา

คนควาอิสระ  ท่ีกรุณาใหคําแนะนํา 

 ขอขอบพระคุณ ทานผูทรงคุณวุฒิทุกทาน ไดแก ผูชวยศาสตราจารย ดร. ทวีวัฒน            

วัฒนกุลเจริญ  ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  ผูชวยศาสตราจารยวุฒิพงษ              

เข่ือนดิน  ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา และผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบดานความตรงเชิงเนื้อหา                    

อาจารยกนกวรรณ  จุลบุญญาสิทธิ์  ผูทรงคุณวุฒิดานการวัดและประเมิน  อาจารยสิทธิวรรต รอบรู 

ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบดานความตรงเชิงเนื้อหา  และ1อาจารยอนุทิตา  เล็กเพชร  1ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ

ดานความตรงเชิงเนื้อหา  ท่ีใหความกรุณาตรวจประเมินเครื่องมือวิจัย ใหคําชี้แนะ ปรับปรุง แกไขจน

ทําใหงานวิจัยสําเร็จลงดวยดี 

 ขอขอบพระคุณ คณาจารยทุกทานของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และคณาจารย

ทุกทาน ท่ีไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูตางๆ นับแตเริ่มเขารับการศึกษาจนทําใหผูวิจัยไดมีความรู

ความเขาใจในกระบวนการทํางานวิจัยเลมนี้ 

 ขอขอบพระคุณ ผูอํานวยการ คณะครู และนักเรียนโรงเรียนคุรุประชาสรรค  โดยเฉพาะ 

ทานอาจารยกิตนบดี สุดมี ท่ีใหความรวมมือในการวิจัยเปนอยางดีทําใหไดขอมูลท่ีมีประโยชน  

สามารถนํามาประกอบงานวิจัยจนสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 

 ขอขอบพระคุณกัลยาณมิตรทุกทานในแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาท่ีไดให

ความชวยเหลือและเปนกําลังใจในการทํางานวิจัยตลอดมา 

 คุณคาและประโยชนอันพ่ึงเกิดจากงานวิจัยเลมนี้  ผูวิจัยขอมอบเปนเครื่องบูชาพระคุณ

ของบิดา–มารดา ครู-อาจารย และผูมีพระคุณทุกทานดวยความเคารพ 
 

 

 

 

 อรอุมา  เผือกสุข 

 สิงหาคม  2557 



สารบัญ 

 

หนา 

บทคัดยอภาษาไทย   ง 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ   จ 

กิตติกรรมประกาศ   ฉ 

สารบัญตาราง   ฌ 

สารบัญภาพ   ฎ 

บทท่ี 1 บทนํา   1 

 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา   1 

 วัตถุประสงคการวิจัย   7 

 สมมติฐานการวิจัย   8 

 ขอบเขตการวิจัย   8 

 นิยามศัพทเฉพาะ   9 

 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ   10 

บทท่ี 2 วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ   11 

 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   11 

 การเรียนการสอนรายบุคคล   32 

 การสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ   35 

 การทดสอบประสิทธิภาพ   37 

 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ   40 

บทท่ี 3 วิธีดําเนินการวิจัย   44 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง   44 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย   45 

 การเก็บรวบรวมขอมูล   57 

 การวิเคราะหขอมูล   60 

บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูล   63 

 ตอนท่ี 1 การทดสอบประสิทธิภาพ   63 

 ตอนท่ี 2 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน   66 

 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นของนักเรียน   67 



 ซ 

สารบัญ (ตอ) 

 

หนา 

บทท่ี 5 รายละเอียดตนแบบชิ้นงาน   69 

 ภาคท่ี 1 คูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   70 

 ภาคท่ี 2 คูมือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   80 

 ภาคท่ี 3 แบบฝกหัด   96 

 ภาคท่ี 4 รายละเอียดของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   123 

บทท่ี 6 สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ   148 

 สรุปการวิจัย   148 

 อภิปรายผล   150 

 ขอเสนอแนะ   153 

บรรณานุกรม   155 

ภาคผนวก   160 

 ก รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย   161 

 ข แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   163 

 ค ประเมินคุณภาพของแบบทดสอบจากแบบประเมินคุณภาพความเท่ียงตรง 

  เชิงเนื้อหา (IOC)   170 

 ง ตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมในการสรางแบบสอบถาม   188 

 จ คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อม่ัน 

  ของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน   192 

 ฉ ตารางคะแนนทดสอบประสิทธิภาพ แบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบสนาม   200 

 ช ตารางแสดงคาความถ่ีคะแนนความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอ 

  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

  เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ   208 

 ซ แบบสัมภาษณแบบเดี่ยวและแบบกลุม และแบบสอบถามความคิดเห็น   211 

ประวัติผูศึกษา   216 

 

 



 ฌ 

สารบัญตาราง 

 

หนา 

ตารางท่ี 3.1 รายชื่อหนวยเนื้อหาและประเภทของเนื้อหา ในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ   46 

ตารางท่ี 3.2 ขอเสนอแนะ ในการปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดานเนื้อหา   52 

ตารางท่ี 3.3 ขอเสนอแนะ ในการปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดาน  

 เทคโนโลยีการศึกษา   52 

ตารางท่ี 3.4 ขอเสนอแนะ ในการปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดานวัดและ 

 ประเมินผล   53 

ตารางท่ี 3.5 การวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม   53 

ตารางท่ี 3.6 คาความยากงายและอํานาจจําแนกของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน   55 

ตารางท่ี 3.7 คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน   55 

ตารางท่ี 3.8 กําหนดวันและเวลาการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุม  

 และแบบภาคสนาม   58 

ตารางท่ี 3.9 ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

 และการเก็บรวบรวมขอมูล   59 

ตารางท่ี 4.1 การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

 เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 ในการทดสอบแบบเดี่ยว   63 

ตารางท่ี 4.2 ผลการสัมภาษณและปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

 ในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว   64 

ตารางท่ี 4.3 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

 เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 ในการทดสอบแบบกลุม   64 

ตารางท่ี 4.4 ผลการสัมภาษณและปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

 ในการทดสอบ ประสิทธิภาพแบบกลุม   65 

ตารางท่ี 4.5 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

 เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 ในการทดสอบแบบภาคสนาม   65 

 



 ญ 

สารบัญตาราง  (ตอ) 

 

หนา 

ตารางท่ี 4.6 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียน 

 คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ   66 

ตารางท่ี 4.7 ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการ 

 เทคโนโลยีสารสนเทศ   67 

 

 

 

 



 ฎ 

สารบัญภาพ 

 

หนา 

ภาพท่ี 3.1 การออกแบบหนาจอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   49 

ภาพท่ี 3.2 ผังงานของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   50 

ภาพท่ี 3.3 แผนผังหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรโรงเรียนคุรุประชาสรรค   57 

ภาพท่ี 5.1 หนาแรกแนะนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   124 

ภาพท่ี 5.2 หนาลงชื่อเพ่ือเขาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   124 

ภาพท่ี 5.3 หนาจอตอนรับเขาสูบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   125 

ภาพท่ี 5.4 หนาจอหลักของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   125 

ภาพท่ี 5.5 หนาจอหลักแนะนําวิธีการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   126 

ภาพท่ี 5.6 หนาจอคําอธิบายรายวิชาของวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ   126 

ภาพท่ี 5.7 หนาจอหนวยการเรียนของวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ   127 

ภาพท่ี 5.8 หนาจอวัตถุประสงคของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   127 

ภาพท่ี 5.9 หนาจอแผนการสอนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   128 

ภาพท่ี 5.10 หนาจอข้ันตอนการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   128 

ภาพท่ี 5.11 หนาจอแสดงคําชี้แจงการทําแบบทดสอบกอนเรียน   129 

ภาพท่ี 5.12 หนาจอเขาสูแบบทดสอบกอนเรียน   129 

ภาพท่ี 5.13 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 1   130 

ภาพท่ี 5.14 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 2   130 

ภาพท่ี 5.15 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 3   131 

ภาพท่ี 5.16 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 4   131 

ภาพท่ี 5.17 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 5   132 

ภาพท่ี 5.18 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 6   132 

ภาพท่ี 5.19 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 7   133 

ภาพท่ี 5.20 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 8   133 

ภาพท่ี 5.21 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 9   134 

ภาพท่ี 5.22 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 10   134 

ภาพท่ี 5.23 หนาจอสรุปผลการทําแบบทดสอบกอนเรียน   135 

ภาพท่ี 5.24 หนาจอแนะนําใหศึกษาบทเรียน   135 



 ฏ 

สารบัญภาพ  (ตอ) 

 

หนา 

ภาพท่ี 5.25 หนาจอการนําเสนอเนื้อหาเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 1   136 

ภาพท่ี 5.26 หนาจอการสรุปเนื้อหาเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 1   136 

ภาพท่ี 5.27 หนาจอการนําเสนอเนื้อหาเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 2   137 

ภาพท่ี 5.28 หนาจอการสรุปเนื้อหาเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 2   137 

ภาพท่ี 5.29 หนาจอรายการสําหรับแนะนําใหทําแบบฝกหัด   138 

ภาพท่ี 5.30 หนาจอแสดงคําชี้แจงการทําแบบฝกหัด   138 

ภาพท่ี 5.31 หนาจอรายการสําหรับทําแบบฝกหัดตอนท่ี 1   139 

ภาพท่ี 5.32 หนาจอรายการสําหรับทําแบบฝกหัดตอนท่ี 1   139 

ภาพท่ี 5.33 หนาจอรายการสําหรับทําแบบฝกหัดตอนท่ี 2   140 

ภาพท่ี 5.34 หนาจอรายการสําหรับทําแบบฝกหัดตอนท่ี 2   140 

ภาพท่ี 5.35 หนาจอแสดงคําชี้แจงการทําแบบทดสอบหลังเรียน   141 

ภาพท่ี 5.36 หนาจอเขาสูแบบทดสอบหลังเรียน   141 

ภาพท่ี 5.37 หนาจอของการทําแบบทดสอบหลังเรียนขอ 1   142 

ภาพท่ี 5.38 หนาจอของการทําแบบทดสอบหลังเรียนขอ 2   142 

ภาพท่ี 5.39 หนาจอของการทําแบบทดสอบหลังเรียนขอ 3   143 

ภาพท่ี 5.40 หนาจอของการทําแบบทดสอบหลังเรียนขอ 4   143 

ภาพท่ี 5.41 หนาจอของการทําแบบทดสอบหลังเรียนขอ 5   144 

ภาพท่ี 5.42 หนาจอของการทําแบบทดสอบหลังเรียนขอ 6   144 

ภาพท่ี 5.43 หนาจอของการทําแบบทดสอบหลังเรียนขอ 7   145 

ภาพท่ี 5.44 หนาจอของการทําแบบทดสอบหลังเรียนขอ 8   145 

ภาพท่ี 5.45 หนาจอของการทําแบบทดสอบหลังเรียนขอ 9   146 

ภาพท่ี 5.46 หนาจอของการทําแบบทดสอบหลังเรียนขอ 10   146 

ภาพท่ี 5.47 หนาจอแสดงขอมูลเก่ียวกับผูผลิต   147 

 

 



1 

บทท่ี 1 

บทนํา 
 

 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

 ในปจจุบันเทคโนโลยีทางดานคอมพิวเตอร ไดเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันเปนอยาง

มาก ทําใหพฤติกรรมการดําเนินชีวิตเปลี่ยนแปลงไป รวมถึงพฤติกรรมในการศึกษาคนควาหาขอมูล

และการเรียนรูก็เปลี่ยนแปลงไปดวยเชนกัน ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการพัฒนาการเรียนการ

สอนใหสอดคลองกับเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนไป วาดวยเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษามาตรา 67 กําหนดใหรัฐ

ตองสงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนา การผลิตและการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเพ่ือใหเกิดการใช

ท่ีคุมคาและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรูของคนไทย และในมาตรา 22 กลาววา การจัดการศึกษา

ตองยึดหลักวา นักเรียนทุกคนมีความรูความสามารถและพัฒนาตนเองได และถือวานักเรียนมี

ความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหนักเรียนสามารถ พัฒนาตามธรรมชาติและ

เต็มตามศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ 2545: 10-30) 

 การเรียนการสอนท่ีใชบทเรียนคอมพิวเตอรเปนสื่อการเรียนการสอน เปนการนํา

เทคโนโลยีทางดานคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอนใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 ในหมวดดังกลาว เนื่องจากการเรียนการสอน เปนแนวการจัดการศึกษาท่ีเนน

ผูเรียนเปนสําคัญ และสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลาง 2551 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยีท่ีชวยพัฒนาใหผูเรียนมีความรูความเขาใจ มีทักษะพ้ืนฐานตอการดํารงชีวิตและรูเทาทัน

การเปลี่ยนแปลง สามารถนําความรูเก่ียวกับการดํารงชีวิต การงานอาชีพและเทคโนโลยี มาใช

ประโยชนในการทํางานอยางสรางสรรค (หลักสูตรแกนกลาง 2551: 204) ซ่ึงบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน เปนสื่อการเรียนรูชนิดใหมท่ีนักเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง โดยอาศัยคําแนะนําจาก

ครูเพียงเล็กนอยเทานั้น บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนสื่อการเรียนรูท่ีใชความสามารถของ

คอมพิวเตอรในการนําเสนอสื่อประสม อันไดแกภาพนิ่ง ขอความ กราฟก กราฟ แผนภูมิ 

ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศนและเสียง เพ่ือถายทอดเนื้อหาบทเรียนหรือองคความรูในลักษณะท่ีใกลเคียง

กับการสอนจริงในหองเรียนมากท่ีสุด (ถนอม เลาหจรัสแสง 2541: 1-15) 

1.1 สภาพท่ีพึงประสงค 

  หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนคุรุประชาสรรค (2551) ไดกําหนดสภาพพึงประสงคใน

การจัดการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
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สอดคลองตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 โดยมุงเนนใหนักเรียน

เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล การเรียนรู  การ

สื่อสาร การแกปญหา การทํางาน และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีคุณธรรม เรียนรู

เก่ียวกับศึกษาและอธิบายเทคโนโลยีสารสนเทศ แลวสามารถนํากระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศมา

เปนแนวทางในการแกปญหาอยางเปนข้ันตอน ใชคอมพิวเตอรมาชวยในการประมวลผลและตัดสินใจ

ในการทํางาน ติดตอสื่อสารและคนหาขอมูลผานอินเทอรเน็ตอยางมีคุณธรรมและจริยธรรม เขียน

โปรแกรมภาษา  เพ่ือนํามาใชในการทํางานไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และนําความรูและ

ทักษะกระบวนการทางคอมพิวเตอรมาใชในการพัฒนาโครงงานคอมพิวเตอรไดอยางสรางสรรคโดยใช

กระบวนการคิดวิเคราะห  กระบวนการปฏิบัติ  เพ่ือใหเกิดความรู เกิดทักษะการปฏิบัติ เห็นคุณคา 

และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการแกปญหา และการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ มี

คุณธรรมและจริยธรรม 

  จากการอธิบายเก่ียวกับรายวิชานี้จะเห็นวา มีท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  

รายละเอียดข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ การถายทอดความคิดในการ

แกปญหา การแกปญหางานแตละงานมีหลายข้ันตอนท่ีมีเนื้อหามากและวิธีการท่ีซับซอน ซ่ึง ตอง

ใชเวลามากการในจัดการเรียนการสอน 

  1.1.1 ดานการจัดการเรียนการสอน ในการเรียนการสอนในวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ มีวิธีการสอนท่ีหลากหลาย และสามารถเลือกใชวิธีการเรียนการสอนใหสอดคลองกับ

เนื้อหาและหลักสูตรแกนกลาง เชน การเรียนโดยใหผูเรียนเปนศูนยกลาง ซ่ึงเนนใหเด็กคนควาและฝก

ปฏิบัติงาน และแกปญหาดวยตนเอง โดยจะมีครูผูสอนเปนเพียงผูใหคําแนะนําและสอนข้ันตอน

พ้ืนฐานเทานั้น เพ่ือใหสามารถนําความรูท่ีไดไปประยุกต ซ่ึงจะเปนการฝกใหนักเรียนไดเรียนรูดวย

ตนเอง แกปญหาแบงปนความรู สรางองคความรูใหมและรูจักท่ีจะคิดออกแบบ และสรางสรรคการใช

คอมพิวเตอรมาชวยในการประมวลผลและตัดสินใจในการทํางาน ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนแบบ  

“ผูเรียนเปนศูนยกลาง” นั้นเปนการจัดการเรียนการสอนท่ีใหผูเรียนเปนจุดสนใจ หรือเปนสิ่งท่ีตอง

คํานึงมากท่ีสุดในกระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงจะมองเห็นเปนรูปธรรมไดจากบทบาทการแสดงออก

ของผูเรียนในกิจกรรมหรือกระบวนการเรียนรู 

  1.1.2 ดานครูผูสอน ครูผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูงานอาชีพและเทคโนโลยี 

(คอมพิวเตอร) ตองมีคุณวุฒิท่ีตรงตามสาขาวิชาท่ีสอน มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องไดเขารับการ

อบรม มีครูผูสอนเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรของสถานศึกษา มีงบประมาณใน

ดานการพัฒนาตนเองของครูผูสอนและสงเสริมการจัดการเรียนการสอนอยางเต็มศักยภาพ  
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  1.1.3 ดานส่ือการสอน สื่อการสอนในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการใชสื่อการ

สอนท่ีหลากหลายมุงเนนสื่อท่ีสงเสริมใหมีการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ระดม

ทรัพยากรเพ่ือจัดสรรสื่อการเรียนการสอนท่ีเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอนในทุกระดับชั้น  

 1.2 สภาพท่ีเปนอยูปจจุบัน 

  โรงเรียนคุรุประชาสรรค เปนโรงเรียนสหศึกษาขนาดใหญ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มี

การจัดการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีสภาพท่ีเปนเปนอยูในปจจุบันในแตละดานดังนี้ 

 1.2.1 ดานการจัดการเรียนการสอนในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมสาระการ

งานอาชีพและเทคโนโลยี เปนวิชาพ้ืนฐาน มีการจัดการเรียนการสอน 2 ชั่วโมงตอสัปดาห มีเนื้อหาท้ัง

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติและมีรายละเอียดท่ีซับซอนซ่ึงในรายวิชานี้ ภาคทฤษฎีจะเปนสอนท่ีเนนผูเรียน

เปนศูนยกลางโดยใหนักเรียนศึกษาดวยตนเองจากสื่อการเรียนการสอนซ่ึงมีครูเปนผูแนะนํา และใน

ภาคปฏิบัติจะเปนการจัดการเรียนการสอนโดยใชวิธีการสาธิตจากครูผูสอน  

 1.2.2 ดานครูผูสอน ในกลุมสาระการเรียนรูงานอาชีพและเทคโนโลยี 

(คอมพิวเตอร) มีจํานวนท้ังหมด 8 คนตองรับผิดชอบการสอนในทุกระดับชั้น ซ่ึงครูหนึ่งคนรับผิดชอบ

การสอนจํานวนไมต่ํากวา 6 หองเรียน สัปดาหละไมต่ํากวา 40 ชั่วโมง และครูผูสอนแตละคนตอง

รับผิดชอบภาระงานดานตาง ๆ เชน ดานงานวิชาการ ดานบริหารท่ัวไป ดานสงเสริมการศึกษา 

ครูผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) มีคุณวุฒิท่ีตรงตามสาขาวิชา

ท่ีสอน ครูสวนใหญจบการศึกษาในระดับปริญญาโท มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องไดเขารับการ

อบรม การศึกษาดูงานและเขาคายเก่ียวกับวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ประกอบกับทางโรงเรียนได

จัดสรรงบประมาณในดานการพัฒนาตนเองของครูผูสอนอยางเต็มศักยภาพ 

 1.2.3 ดานส่ือการเรียนการสอน ท่ีใชในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยี มีการใชสื่อการเรียนการสอนท่ีหลากหลายมาประกอบในการจัดการเรียนการสอน เชนสื่อ 

Multimedia ซ่ึงประกอบดวย ภาพเคลื่อนไหว วีดิโอ และการคนควาหาความรูเพ่ิมเติมจาก

อินเตอรเน็ต โดยใชเครื่องคอมพิวเตอรเปนสื่อในการจัดการเรียนการสอนดวย ซ่ึงโดยสวนใหญ

นักเรียนจะสามารถใชเครื่องคอมพิวเตอร 2 คน ตอ 1 เครื่อง และสื่อสิ่งพิมพ เชน ใบงาน ใบความรู 

และหนังสือแบบเรียน  

 1.3 สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน 

  สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจะประกอบดวย 3 ดาน ไดแก ดานการจัดการเรียนการการ

สอน ดานครูผูสอน ดานสื่อการสอน ท่ีไมพรอมตอการจัดการเรียนการสอนซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้  

 1.3.1 ปญหาดานการจัดการเรียนการสอน วิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ กลุมสาระ

การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี วิชานี้มีท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติมีรายละเอียดเนื้อหามี
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จํานวนมากและซับซอนซ่ึงตองใชเวลาในการศึกษาใหเปนไปตามข้ันตอนวิธีการท่ีกําหนด  แตใน

บางครั้งอาจมีกิจกรรมอ่ืนเขามาแทรกซ่ึงทําใหเวลาเรียนไมเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอน 

 1.3.2 ปญหาดานครูผูสอน ครูท่ีสอนในรายวิชานี้จะสอนเพียงคนเดียวตอผูเรียน 6 

หองเรียน หองเรียนละ 2 ชั่วโมง ซ่ึงหองละ 35-39 คน จํานวน 218 คน เวลาท่ีจํากัดทําใหการดูแล

ผูเรียนไมท่ัวถึงการสอนในลักษณะซํ้า ๆ ทําใหผูสอนเหนื่อยลา ทําใหมาตรฐานและผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียนท่ีเรียนในเนื้อหาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศต่ํากวาตามเกณฑท่ีตั้งไวดังท่ีแสดงใน

ระเบียนแสดงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (ระเบียนแสดงผลการเรียนของชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ภาค

เรียนท่ี 2: 2556) และวิธีการสอนเดียวกันมีประสิทธิภาพไมเทากันซ่ึงดูจากผลการสอบระหวางภาค

ของนักเรียนในแตละชั้น และครูผูสอนตองรับผิดชอบภาระงานตาง ๆ อีกมากมาย 

 1.3.3 ปญหาดานส่ือการเรียนการสอน เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ

คอมพิวเตอร ท่ีไมพรอมตอการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงโรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน 

เรียน 184 เครื่อง สําหรับบริการผลิตสื่อการเรียนการสอน และบริหารจัดการ สารสนเทศ  ฝาย/งาน

ตาง ๆ  50  เครื่อง ซ่ึงจํานวนคอมพิวเตอรท้ังหมดนี้ไมเพียงพอเปนอยางมากสําหรับการจัดการเรียน

การสอน ในรายวิชาตาง ๆ ของกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)  อีก

ท้ังยังสงผลถึงสื่อการเรียนการสอนแบบ Multimedia ดวย เนื่องจากสื่อ Multimedia มักใชงาน

รวมกับคอมพิวเตอรในการจัดการเรียนการสอน 

 1.4 ความพยายามในการแกปญหา 

  ทางโรงเรียนคุรุประชาสรรค จังหวัดชัยนาท สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา  เขต 5 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ไดมีการ

แกไขปญหาดังกลาวมาขางตนคือ  

  1.4.1 ความพยายามในการแกปญหาในการจัดการเรียนการสอน โดยทาง

โรงเรียนไดสงเสริมและสนับสนุนกระบวนการเรียนการสอนโดยการจัดตั้งศูนย ICT ของโรงเรียน 

เพ่ือใหบุคลากรไดพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพสูงสุด และครูผูสอนไดจัดทําใบงาน ใบ

ความรู คูมือการจัดการเรียนการสอนในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ การใชสไลดประกอบการสอนท่ี

เปนขอความและภาพนิ่ง เพ่ือชวยสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

  1.4.2 ความพยายามในการแกปญหาดานครูผูสอน ท่ีสามารถจัดการเรียนการ

สอนในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยทางโรงเรียนจัดสงบุคลากรไปฝกอบรมเชิงปฏิบัติการตาง ๆ 

ไดแก โครงการฝกอบรมการจัดทําสื่ออิเล็กทรอนิกส โครงการจัดทําสื่อ Animation 2D จัดใหมีการ

เขาคายโดยจัดหาวิทยากรภายนอกมาใหความรูกับนักเรียนและบุคลากร เชน คายวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี
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  1.4.3 ความพยายามในการแกปญหาดานส่ือการเรียนการสอน เครื่อง

คอมพิวเตอรและอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีไมพียงพอตอการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงทางโรงเรียนไดจัด

งบประมาณเพ่ือจัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ิมข้ึน สรางหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร เพ่ือใหเพียงพอตอ

การจัดการเรียนการสอนของกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) แต

อยางไรก็ตามเครื่องคอมพิวเตอรและหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรก็ยังไมเพียงพอสําหรับการจัดการ

เรียนการสอน ในทุกระดับชั้น 

  นอกจากนี้ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใน

กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีตั้งแตป 2551-2554  มีจํานวน 4 เรื่องดังนี้ 

  โรจนฤทธิ์  จันนุม (2551) ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน เรื่อง ฮารดแวรและเทคโนโลยีสื่อสารขอมูล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ผลการวิจัย

พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีผูวิจัยสรางข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด80/80 ตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไวโดยมีคาประสิทธิภาพเฉลี่ยเปน 80.67/81.33 ซ่ึงมีคาประสิทธิภาพของผลลัพธสูง

กวาคาประสิทธิภาพของกระบวนการ ทําใหหนวยท่ีมีคาประสิทธิภาพของกระบวนการ(E1) สูงสุด คือ 

หนวยท่ี 1 (E1 = 84.00) เรื่อง สวนประกอบหลักและหัวใจของคอมพิวเตอร เนื่องจากเปนเนื้อหา

เก่ียวกับสวนประกอบโดยท่ัวไปของคอมพิวเตอรและหนวยประมวลผลกลาง ซ่ึงเนื้อหาเหลานี้นักเรียน

สามารถมีความเขาใจไดงายเพราะเปนสวนประกอบท่ีสามารถมองเห็นไดดวยตาเปลา นักเรียนจึงมี

ความสนใจอยากจะเรียนรูเปนพิเศษ จึงทําใหในหนวยการเรียนนี้มีคาประสิทธิภาพของกระบวนการ 

(E1) สูงท่ีสุด ในหนวยท่ี 3 เรื่อง อุปกรณนําเขาและสงออกขอมูล และหนวยท่ี 5 เรื่อง ชนิดของ

เครือขายและเทคโนโลยีเครือขายแลน มีคาประสิทธิภาพของกระบวนการต่ําท่ีสุด (E1 = 78.00) 

เนื่องมาจากเนื้อหาท้ังสองหนวยนี้มีความยากนักเรียนไมสามารถทดลองทําไดจริง เห็นแต

ภาพเคลื่อนไหวท่ีครูจําลองข้ึนมาเทานั้น นักเรียนจึงไมมีความเขาใจมากเทาท่ีควร  

  สิรินีย  พรหมบุตร (2552) ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน เรื่อง การสรางเว็บเพจข้ันพ้ืนฐานดวยภาษา HTML ชัน้มัธยมศึกษาปท่ี 1 ผลการวิจัยพบวา ทํา

ใหไดบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางเว็บเพจข้ันพ้ืนฐาน จํานวน 3 บทเรียน ไดแก การ

สรางเว็บเพจข้ันพ้ืนฐาน โครงสรางภาษา HTML และการเชื่อมโยงเว็บเพจ มีประสิทธิภาพ 

81.77/84.22 และผลความพึงพอใจในบทเรียนอยูในระดับมาก  

  มัทรี  ขนรกุล (2554) ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่องพัฒนาการคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนคลองใหญวิทยาคม จังหวัดตราด ผลการวิจัยพบวา  บทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน เรื่อง พัฒนาการคอมพิวเตอร บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 

80/80 สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้เพราะองคประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน           
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3 สวน ไดแก ตัวบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การออกแบบหนาจอ และกิจกรรมระหวางเรียน ซ่ึงมี

รายละเอียดขององคประกอบดังนี้การทํา แบบฝกหัดระหวางเรียน นักเรียนมีความเขาใจและความ

สนใจในการเรียนมากข้ึน นักเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียน มีความรับผิดชอบมากข้ึน และมี

ความกาวหนาในการเรียน และยังสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง และจากการสอบถามความคิดเห็นของ

นักเรียน พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชวยใหนักเรียนมีโอกาสในการศึกษาหาความรูดวย

ตนเองในระดับเห็นดวยมากท่ีสุด ( X = 4.87)จากการสังเกตจะเห็นไดวา นักเรียนสามารถศึกษา

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไดดวยตนเอง นักเรียนมีความเพลิดเพลินในการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนในระดับเห็นดวยมากท่ีสุด ( X = 4.87) นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียน

เพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยนักเรียนมีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวาคะแนน

กอนเรียน ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง พัฒนาการ

คอมพิวเตอร โดยภาพรวมนักเรียนมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก ( X  = 4.21) สอดคลองกับ

สมมติฐานท่ีตั้งไว มีขอสังเกตเก่ียวกับความคิดเห็นของนักเรียนมีความเห็นในระดับเห็นดวยมากมี

คาเฉลี่ยสูงสุด 4.21 พบวา นักเรียนชอบเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน นักเรียนจึงมี

ความเห็นเหมือนกันวาชอบเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

  วัชรินทร  ดํานิล (2554) วิจัยเก่ียวกับการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) ชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนอนุบาลบานคา 

ผลการวิจัยพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึน มีประสิทธิภาพ 80.67/81.33 สูงกวา

เกณฑท่ีกําหนด คือ 80/80 เม่ือนําผลคะแนนทดสอบกอนเรียนและผลคะแนนทดสอบหลังเรียนมา

เปรียบเทียบเพ่ือหาประสิทธิผลทางการเรียนรูพบวาประสิทธิภาพกอนกระบวนการ (Epre) เทากับ 

18.17 และประสิทธิภาพหลังกรบวนการ (Epost) เทากับ 88.33 ดังนั้นบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ท่ีพัฒนาข้ึนนี้มีประสิทธิผลทางการเรียนรูเพ่ิมข้ึนรอยละ 63.16 สวนความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.08 จัดอยูในระดับมากสรุปไดวาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึนนี้ สามารถนําไปใชศึกษาดวยตนเองในวิชาการงานอาชีพและ

เทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)ชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนอนุบาลบานคาไดเปนอยางดี 

  จากงานวิจัยท่ีเก่ียวของพบวา งานวิจัยในวิชา คอมพิวเตอรท่ีใชบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนเปนสื่อในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงมีผูทําวิจัยในกลุมสาระการเรียนรูการงาน

อาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) ในเรื่องตางๆ พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนดเพราะการนําบทเรียนชวยสอนหรือชุดการเรียนการสอนดวย

คอมพิวเตอร มาใชในการเรียนการสอนมีจุดเดน คือ (1) คอมพิวเตอร จะเพ่ิมแรงจูงใจในการเรียนรู

ใหแกผูเรียน (2) การใชสีและภาพท่ีเคลื่อนไหวจะเปนการเพ่ิมความเหมือนจริง และเราใจผูเรียนให

เกิดความอยากเรียนรู (3) ความสามารถของหนวยความจําของคอมพิวเตอร ชวยใหการบันทึก
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คะแนนและพฤติกรรมตางๆ ของผูเรียนไวเพ่ือใชในการวางแผนบทเรียนในข้ันตอไป(4) ความสามารถ

ในการเก็บขอมูลของคอมพิวเตอรทําใหนําไปใชไดในลักษณะของการศึกษารายบุคคลไดเปนอยางดี 

โดยสามารถกําหนดบทเรียนใหแกผูเรียนในแตละคนและความผลความกาวหนาใหเห็นไดในทันที (5) 

ลักษณะทางโปรแกรมบทเรียนท่ีใหความเปนสวนตัวแกผูเรียนเปนการใหผูเรียนท่ีเรียนชาสามารถ

เรียนไดตามความสามารถของตนโดยสะดวกไมตองรีบเรงไมตองอายผูอ่ืน และไมตองอายเม่ือตอบ

คําถามผิด และ (6) เปนการชวยขยายขีดความสามารถของผูสอนในการควบคุมผูเรียนไดอยางใกลชิด 

เนื่องจากสามารถจัดเก็บขอมูลไดงายและสะดวกในการนําออกมาใชและนักเรียนมีความกาวหนา

ทางการเรียนเพ่ิมข้ึน โดยการผานกระบวนการทดสอบประสิทธิภาพ  

  สรุปไดวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลย ีทําใหนักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึน และนักเรียนมีความพึงพอใจอยูใน

ระดับมาก 

 1.5 แนวทางในการแกปญหา 

  จากความพยายามแกปญหา พบวา การจัดการเรียนการสอนจะมีประสิทธิภาพไดก็

ตอเม่ือมีสื่อการเรียนการสอนท่ีตอบสนองตอการเรียนการสอนรายบุคคล สามารถถายทอดเนื้อหา 

หรือข้ันตอนท่ีซับซอน จากนามธรรมเปนรูปธรรมได โดยมีการนําเสนอบทเรียนดวยภาพ หรือ

ภาพเคลื่อนไหว ผูเรียนสามารถทบทวนบทเรียนดวยตนเอง 

  ดังนั้นผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยใช

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศวิชา 

เทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนคุรุประชาสรรค จังหวัดชัยนาท เพ่ือใชในการแกปญหาในการจัดการเรียน

การสอน เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ศึกษาความกาวหนาทางการเรียน

ของนักเรียน และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

2.  วัตถุประสงคการวิจัย 

 

 2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป 

  เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง การ

แกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนคุรุ

ประชาสรรค จังหวัดชัยนาท 

 



8 

 2.2 วัตถุประสงคเฉพาะ 

  2.2.1 เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง 

การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียน

คุรุประชาสรรค จังหวัดชัยนาท ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด 

  2.2.2 เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนจากบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

  2.2.3 เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

3.  สมมติฐานการวิจัย 

 

 3.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง การแกปญหาดวย

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 

 3.2 นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง 

การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 3.3 นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดับเห็นดวยมาก 

 

4.  ขอบเขตการวิจัย 

 

 4.1 รูปแบบการวิจัย การวิจัยและพัฒนา 

 4.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  4.2.1 ประชากร ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปท่ี 4    

ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557 โรงเรียนคุรุประชาสรรค จังหวัดชัยนาท จํานวน 218 คน 

 4.3 เนื้อหาท่ีในการวิจัย ไดแก เนื้อหา วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมสาระการเรียนรู

การงานอาชีพและเทคโนโลยี ในหนวยการเรียนรูท่ี 2 เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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 4.4 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  4.4.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  4  โรงเรียนคุรุประชาสรรค จังหวัดชัยนาท 

  4.4.2 แบบทดสอบกอนเรียนและหลังแบบคูขนาน 

  4.4.3 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 4.5 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

  4.5.1 คาประสิทธิภาพ E1/E2 

  4.5.2 การทดสอบคาทีแบบ t-Dependent 

  4.5.3 คาเฉลี่ยรอยละ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 4.6 ระยะเวลาท่ีใชในการวิจัย ไดแก ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557 

 

5.  นิยามศัพทเฉพาะ 

 

 5.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง การสอนโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสประเภท

คอมพิวเตอร เสนอเนื้อหาสาระเก่ียวกับ การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศโดยใช

รูปแบบการสอนแบบเสนอเนื้อหา ในบทเรียนประกอบดวย แบบทดสอบกอนเรียนพรอมเฉลย เนื้อหา

สาระประกอบดวย ขอความ ภาพนิ่ง เสียง กิจกรรมระหวางเรียนพรอมเฉลย แบบทดสอบหลังเรียน

พรอมเฉลย และแนวตอบ ใหนักเรียนสามารถศึกษาดวยตนเอง โดยเริ่มจากทําแบบทดสอบกอนเรียน

ศึกษาเนื้อหาสาระแตละหัวเรื่อง ทํากิจกรรมและตอบคําถาม และทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 5.2 เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เนื้อหาสาระ

ในหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ในกลุมสาระการเรียนการงานอาชีพและ

เทคโนโลย ีสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยีสาระสนเทศ ประกอบดวยข้ันตอนการแกปญหาดวย

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ และการถายความคิดในการแกปญหา 

 5.3 เกณฑประสิทธิภาพ 80/80 หมายถึง ระดับคะแนนท่ีกําหนดไวในการหาคุณภาพ

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

  80 ตัวแรก หมายถึง ประสิทธิภาพของกระบวนการโดยคิดจากคะแนนเฉลี่ยรอยละ

ของผูเรียนท้ังหมดท่ีทําแบบทดสอบระหวางเรียนหรือแบบฝกหัดไดถูกตอง รอยละ 80 ของคะแนน

เต็มของแบบทดสอบระหวางเรียนหรือแบบฝกหัด 
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  80 ตัวหลัง หมายถึง ประสิทธิภาพของการเรียนรูโดยคิดจากคะแนนเฉลี่ยรอยละ

ของผูเรียนท้ังหมดท่ีทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ได

ถูกตองไมต่ํากวารอยละ 80 ของคะแนนเต็มของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 

 5.4 ความกาวหนาทางการเรียน หมายถึง การเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียน

และหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดานพุทธิพิสัยและทักษะพิสัย  

 5.5 ความคิดเห็นของนักเรียน หมายถึง คาน้ําหนักความรูสึกของนักเรียนท่ีมีตอคําถาม

ในแบบสอบถามความคิดเห็นโดยใชมาตรวัด 5 ระดับ คือ ระดับมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และ

นอยท่ีสุด ครอบคลุม การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน และประโยชนท่ีไดรับจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 5.6 โรงเรียนคุรุประชาสรรค หมายถึง  โรงเรียนสหศึกษาขนาดใหญในสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 5 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ 

 5.7 นักเรียน หมายถึง ผูท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ปการศึกษา 2557 

โรงเรียนโรงเรียนคุรุประชาสรรค จังหวัดชัยนาท ท่ีไมเคยเรียนเรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

6.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 

 6.1 ไดบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี สําหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนคุรุประชาสรรค จังหวัดชัยนาทท่ีมีประสิทธิภาพตามท่ีเกณฑ

กําหนด คือ 80/80 

 6.2 ไดตนแบบชิ้นงานในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพ่ือพัฒนาในหนวย

เนื้อหาอ่ืนตอไป 
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 

 

 การวิจัยเรื่อง บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการทางเทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนคุรุประชาสรรค จังหวัดชัยนาท ไดรวบรวม

วรรณกรรม ครอบคลุม คือ (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (2) การเรียนการสอนรายบุคคล (3) 

การสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (4) การทดสอบประสิทธิภาพ และ (5) งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

1.  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

ในการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับคอมพิวเตอรชวยสอน ผูวิจัยไดศึกษาเนื้อหา

ครอบคลุม (1) ความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอน(2) ความเปนมาของคอมพิวเตอรชวยสอน (3) 

ประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน (4) คุณลักษณะสําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอน (5) ประเภทของ

คอมพิวเตอรชวยสอน (6) การผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (7) การออกแบบบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน และ (8) หลักการและทฤษฎีในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

1.1 ความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอน  

 มีผูวิจัยและนักการศึกษาใหความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไว ดังนี้ 

 ทิศนา  แขมมณี (2550: 151)คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง การนําคอมพิวเตอร

มาใชในการเรียนการสอน เพ่ือชวยขยายขอบเขตความสามารถในการเรียนรูของผูเรียน และ

ความสามารถของการสอนของครู โดยการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรข้ึนมา และใชคอมพิวเตอรใน

การนําเสนอบทเรียน ดวยวิธีใดวิธีหนึ่งโดยมีการนําสื่อประสมเขามาชวยในการนําเสนอ เชน ขอความ 

เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ผูเรียนไดรับผลยอนกลับ และเม่ือเรียนจบ ผูเรียนจะไดรับการ

ประเมินผลการเรียนรูของตน และทราบผลการเรียนรูของตน  

 กิดานันท  มลิทอง (2548: 202)บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หรือ เรียนสั้น ๆ วา 

“บทเรียนซีเอไอ” เปนบทเรียนท่ีประกอบดวยเนื้อหาสื่อประสมและอาจมีการใชคุณลักษณะของสื่อ

หลายมิติในการเชื่อมโยงไปยังหัวขอยอยเพ่ือสะดวกในการเรียน ผูเรียนสามารถเรียนรูจากเนื้อหาซ่ึงมี

ท้ังขอความ ภาพ และเสียง มีการตอบสนองกับบทเรียน โดยการทําแบบทดสอบ และไดรับผล

ปอนกลับทันทีทําใหสามารถประเมินผลการเรียนรูของตนเองได 
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 อรนุช  ลิมตศิริ (2546: 200 )คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง สื่อการเรียนการสอน

ทางคอมพิวเตอรรูปแบบหนึ่งในการนําเสนอสื่อประสม ไดแก ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 

กราฟฟก กราฟ แผนภูมิ วีดีทัศนและเสียง เพ่ือท่ีจะถายทอดเนื้อหาในลักษณะใกลเคียงกับการสอนใน

หองเรียนใหมากท่ีสุดและเพ่ือถึงดูดความสนใจของผูเรียน ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล

พรอมท้ังประเมินและตรวจสอบความเขาใจของผูเรียนได  

 ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2546: 5 )คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึงโปรแกรมการเรียน

การสอนท่ีใชเครื่องคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือชวยในการเรียนการสอน ทําใหผูเรียนไดเรียนรูตาม

ความมุงหมายของรายวิชาอยางมีประสิทธิภาพ 

 พรเทพ  เมืองแมน (2544: 7) คอมพิวเตอรชวยสอน หรือ Computer Assisted 

Instruction (CAI) เปนศัพทเดิมท่ีมาจากประเทศสหรัฐอเมริกามีความหมายวา การสอนโดยใช

คอมพิวเตอรเปนเครื่องชวย ดังนั้นจึงอาจจะพบอีกคําหนึ่งท่ีความหมายเหมือนกันคือ Computer 

Aided Instruction ซ่ึงราชบัณฑิตยสถานบัญญัติศัพทเปนภาษาไทยวา “การสอนใชคอมพิวเตอรชวย

สอน” แตคําศัพทดังกลาวไมเปนท่ีนิยม แตมักจะใชคําวา “คอมพิวเตอรชวยสอน” กันมากกวา

อยางไรก็ดี ผูเขียนเห็นวาหากเติมคําวา “บทเรียน” เขาไปขางหนา โดยใชเปน “บทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน” จะทําใหเกิดความเขาใจไดงายและชัดเจนมากข้ึน ดังนั้น ในหนังสือเลมนี้จึงขอใหคําวา 

“บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน” ในความหมายเดียวกับคําในภาษาอังกฤษวา Computer-Assisted 

Instruction หรือท่ีเรียกยอ ๆ วา CAI   

 วุฒิชัย ประสารสอย (2543: 10) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยท่ัวไปมักเรียกวา 

“คอมพิวเตอรชวยสอน” หรือ “บทเรียนซีเอไอ” (Computer-Assisted Instruction; Computer-

Aid Instruction : CAI) มีความหมายวาเปนการจัดโปรแกรมเพ่ือการเรียนการสอนโดยใช

คอมพิวเตอรเปนสื่อชวยถายโยงเนื้อหาความรูไปสูผูเรียน และปจจุบันไดมีการบัญญัติศัพทท่ีใชเรียก

สื่อชนิดนี้วา “คอมพิวเตอรชวยสอน” 

 สุวิมล  เข้ียวแกว (2543: 2 )คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง การจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนอยางเปนระบบ โดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อเพ่ือชวยเพ่ิมประสิทธิภาพและการรับรูของ

ผูเรียน มุงใหผูเรียนไดศึกษาเนื้อหาดวยตนเองตามความพรอมความถนัดและความสนใจ  

  โดยสรุป บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนการนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรท่ีมี

ประสิทธิภาพสูงมาเปนสื่อกลางในการนําเสนอเนื้อหาวิชา รวมถึงกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีผานการ

วิเคราะห ออกแบบและพัฒนาไวลวงหนาอยางมีแบบแผน ถายทอดออกมาในรูปแบบขอความ ภาพ 

เสียง วีดิทัศน ท่ีผสมผสานเขาดวยกัน เพ่ือเราความสนใจใหกับผูเรียน ชวนใหติดตามและมีปฏิสัมพันธ

กับบทเรียน โดยผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนไดดวยตนเองตามความสามารถตามลําดับข้ันตอน   

ท่ีโครงสรางของบทเรียนกําหนดไว 
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1.2 ความเปนมาของคอมพิวเตอรชวยสอน 

 ศูนยคอมพิวเตอรและอิเล็กทรอนิกสแหงชาติ (2545) สามารถสรุปความเปนมาของ

คอมพิวเตอรชวยสอนพอสังเขป ไดดังนี้ ป ค.ศ. 1950 ศูนยวิจัยของ IBM ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยงาน ดานจิตวิทยา นับเปนจุดเริ่มตนของคอมพิวเตอรชวยสอนป ค.ศ. 1958 มหาวิทยาลัยฟลอริดา 

สหรัฐอเมริกา พัฒนา คอมพิวเตอรชวยสอน ชวยทบทวนวิชาฟสิกส และสถิติ พรอมๆ กับ

มหาวิทยาลัยสแตนฟอรด ไดนําคอมพิวเตอรชวยสอน มาใชในวิชาคณิตศาสตร และภาษาอังกฤษ 

สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ป ค.ศ. 1960 มหาวิทยาลัยอิลินอย จัดทํา คอมพิวเตอรชวยสอน 

ดานจิตวิทยาการศึกษา และวิศวกรรมศาสตร ภายใตชื่อ PLATA CAI - Programmed Learning for 

Automated Teaching Operations CAI ป ค.ศ. 1970 มีการนําคอมพิวเตอรชวยสอน มาใชในทวีป

ยุโรป โดยฝรั่งเศส และอังกฤษ เปนผูเริ่มตนป ค.ศ. 1671 มหาวิทยาลัย Taxas และ Brigcam Young 

รวมกันพัฒนา คอมพิวเตอรชวยสอน กับมินิคอมพิวเตอร โดยผสมผสานคอมพิวเตอรกับโทรทัศน  

ชวยสอนวิชาภาษาอังกฤษ และคณิตศาสตร ภายใตโครงการ TICCIT - Time-shared Interactive 

Computer Controlled Information Television ปจจุบัน คอมพิวเตอรชวยสอน ไดเขามามี

บทบาทมากข้ึน เพราะความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยีตาง ๆ อันไดแก เทคโนโลยีมัลติมีเดีย 

เทคโนโลยีดานฮารดแวรและซอฟตแวรคอมพิวเตอร เทคโนโลยีการติดตอสื่อสารขอมูล ทําใหสามารถ

ผลิตคอมพิวเตอรชวยสอนและทําการเผยแพรบทเรียนไดอยางประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซ่ึงแนวโนมใน

อนาคตตอไปอันใกลนี้ เราอาจพบเห็นบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนําเสนอผานทางเครือขาย

อินเตอรเน็ตมากข้ึน ซ่ึงเราเรียกวา CAI on Web นอกจากนี้มีผูใหคําจํากัดความเก่ียวกับคอมพิวเตอร

ชวยสอนไวหลายทาน เชน   

  โดยสรุป คอมพิวเตอรชวยสอนไดพัฒนาโดยศูนยวิจัยของ IBM ไดพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยงาน ดานจิตวิทยา และมหาวิทยาลัยหลายแหงไดนําคอมพิวเตอรชวยสอน มาใชใน

วิชาตางๆ ในการจัดการเรียนการสอน และไดมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ซ่ึงทําใหคอมพิวเตอรชวย

สอน ไดเขามามีบทบาทมากข้ึน เพราะความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยีตาง ๆ 

1.3 ประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน 

  การจัดการศึกษาในปจจุบันไดนําเอาคอมพิวเตอรมาใชในการจัดการศึกษาใน

ลักษณะของคอมพิวเตอรชวยสอนนั้น เปนท่ียอมรับกันในวงการศึกษาเพราะคอมพิวเตอรมีประโยชน

ตอผูเรียนหลายประการ ดังท่ีนักการศึกษาไดกลาวไวดังนี้ 

 มัทรี  ขนรกุล (2554: 112-13) ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                

มีประโยชน ดังนี้ 

 1. ชวยใหนักเรียนไดเรียนตามความสามารถของตนเอง โดยคํานึงถึงความแตกตาง

ระหวางบุคคล 
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 2. นักเรียนไดเรียนเปนข้ันตอนจากงายไปหายากอยางเปนระบบ  

 3. มีความสะดวกในการทบทวนบทเรียน  

 4. ไมมีขอจํากัดในเรื่องของเวลาเรียน นักเรียนสามารถศึกษาจากบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ขณะท่ีอยูท่ีบานหรืออยูท่ีโรงเรียน  

 5. ลดเวลาในการเรียนการสอน สามารถเรียนรูไดดวยตนเอง มีการวัดผลและ

ประเมินผลไปพรอมๆ กัน และยังชวยนักเรียนท่ีมีปญหาในการเรียน โดยการจัดโปรแกรมเสริมในสวน

ท่ีเปนปญหาหรือใชเสริมความรูใหกับนักเรียนท่ีเรียนรูไดเร็วโดย ไมตองคอยเพ่ือนในชั้นเรียน  

 6. สรางทัศนคติท่ีดีใหแกนักเรียน โดยนักเรียนตองฝกความรับผิดชอบตอตนเอง ใน

การเรียนและสรางทัศนคติท่ีดีในการเรียนดวย  

 7. ทําในสิ่งท่ีสื่ออ่ืนๆ ทา ไมได เชนการตัดสินใจเสนอเนื้อหาใหมๆ หรือการตัดสินใจ 

เรียนซํ้าในเนื้อหาเดิม  

 8. ลดเวลาในการสอนของครู ในการเรียนวิชาท่ีมีการฝกทักษะ ครูจะเสียเวลาในชวง

นี้มาก เพราะแตละคน มีความสามารถแตกตางกัน ครูสามารถใหนักเรียนแตละคนไดฝกทักษะจาก

คอมพิวเตอรแทน 

 9. ทําใหครูไดมีการพัฒนาความรูใหมๆ อยูเสมอ และมีการนา สรางนวัตกรรมใหมๆ 

ข้ึนมาใช ในการเรียนการสอนมากข้ึน  

 10. สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดเหมาะสม สะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน 

 ทิศนา  แขมมณี  (2553: 380) ไดกลาวถึง ขอดีของวิธีสอนโดยใช บทเรียนของ

โปรแกรมดังนี้ 

 1. เปนวิธีสอนท่ีสงเสริมใหผูเรียนศึกษาดวยตนเอง     

 2. เปนวิธีสอนท่ีชวยใหผูเรียนเปนรายบุคคล สามารถเรียนรูไดตามความสามารถ 

ของตน เปนการตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล 

 3. เปนวิธีสอนท่ีชวยลดภาระครู และชวยแกปญหาการขาดแคลนครู    

 โรจนฤทธิ์  จันนุม (2551: 15) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีประโยชนท่ีสามารถ

นําไปใชในทางการศึกษาดังนี้ 

 1. ผูเรียนสามารถศึกษาไดตามความสามารถ ความสนใจของตนเอง และไมมีขอจํากัด

ของเรื่องเวลา 

 2. ผูเรียนไมเบื่อหนายจากการเรียน บทเรียนสามารถนําเสนอไดท้ังขอความ           

ภาพสีสัน และเสียงมีความนาสนใจ 

 3. ผูเรียนสามารถทบทวนบทเรียนท่ีเรียนมาแลว 

 4. ผูเรียนสามารถทราบถึงความกาวหนาของตนเองไดอยางตอเนื่อง 
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 5. ผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางแทจริง เพราะบทเรียนบังคับใหผูเรียนตองเรียนรู

กอนจึงผานบทเรียนนั้นได และในการทําแบบทดสอบผูเรียนไมสามารถดูคําตอบไดกอน 

 6. ผูเรียนไดเรียนตามลําดับความยากงาย ทําใหเขาใจชัดเจน 

 7. ทําใหผูเรียนมีทัศนคติท่ีดีตอวิชาท่ีเรียน ผูเรียนจึงมีโอกาสประสบความสําเร็จใน

การเรียนสูง 

 8. ผูสอนใชเวลาสอนดวยตนเองนอยลง มีเวลาเหลือไปศึกษา และพัฒนาการเรียนการ

สอนมากข้ึน 

 9. ผูสอนสามารถทราบความสามารถของผูเรียนไดอยางตอเนื่อง 

 มนตชัย  เทียนทอง (2545: 6-8) กลาวถึง ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน มีดังนี้ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                                                      

 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนสูงข้ึนเม่ือเรียนดวยบทเรียน คอมพิวเตอรชวย

สอน ซ่ึงเปนผลสรุปจากการวิจัยเก่ียวกับการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปรียบเทียบกับการ

เรียนการสอนแบบปกติ หรือเปรียบเทียบกับการเรียนการสอนแบบอ่ืน ๆ    

 2. เวลาเรียนของผูเรียนลดลง เม่ือเปรียบเทียบกับการเรียนการสอนปกติในชั้นเรียน 

โดยเฉพาะผูเรียนท่ีเกง จะไมเสียเวลาคอยเพ่ือนรวมชั้นเรียน    

 3. ความสนใจของผูเรียนสูงข้ึน เม่ือเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

โดยเฉพาะผูเรียนท่ีคอนขางชา จะมีผลสัมฤทธิ์จากวิธีการเรียนแบบปกติ    

 4. สงเสริมใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนอยางแทจริง โดยมีการโตตอบ ระหวาง

ผูเรียนกับบทเรียน ทําใหเกิดการเรียนรูอยางลึกซ้ึง นอกจากนี้บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ยังเปด

โอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธมากกวาสื่อการเรียนการสอนประเภทอ่ืน ๆ    

 5. ผูเรียนเปนผูควบคุมบทเรียนดวยตนเอง นับตั้งตาการจัดการบทเรียนเลือก 

กิจกรรมท่ีตนเองถนัด จนถึงการประเมินผลการเรียนดวยตนเอง ทําใหสามารถตอบสนองความ

ตองการของผูเรียนไดอยางแทจริง    

 6. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนําเสนอเนื้อหาไดรวดเร็ว ฉับไว การยอนกลับ หรือ

ขามบทเรียนไปยังเนื้อหาถัดไป ทําไดงาย และสะดวก นอกจากนี้สื่อท่ีใชเก็บบันทึกบทเรียน 

คอมพิวเตอรชวยสอนมีความจุสูงมาก เชน ซีดีรอมแผนหนึ่งสามารถเก็บบันทึกขอมูลไดมากกวา 

หนังสือหลายเทา    

 7. สามารถนา เสนอภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว ภาพ 3 มิติ และภาพโครงราง 

ซับซอน ประกอบการเรียนได นอกจากนี้ ยังใชเสียงประกอบบทเรียนในลักษณะของสื่อประสม   ได

ท้ังเสียงบรรยาย เสียงดนตรี และเสียงผลพิเศษ (Sound Effect)    
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 8. ไมมีขอจํากัดดานเวลาและสถานท่ี สามารถนําติดตัวไปเรียนในสถานท่ีตาง ๆ  ได

สะดวก ตามความตองการ อีกท้ังยังสามารถเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ตได เชน บทเรียน 

WBI/WBT    

 9. การไดนําคําตอบของผูเรียนมาใชในการวิจัย นับวาเปนประโยชนอยางยิ่ง ในการ

ปรับปรุงและแกไขบทเรียนในภายหลัง เพ่ือใหเปนบทเรียนท่ีมีคุณภาพ และสอดคลอง กับความ

ตองการของผูเรียนท่ีแทจริง     

  โดยสรุป ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถชวยใหผูเรียนโตตอบ 

และมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนคอมพิวเตอร สามารถรับรูขอมูลยอนกลับไดทันที ผูเรียนสามารถเรียนซํ้า

ไดตามตองการ มีสื่อการสอนท่ีหลากหลาย เชน การนําเสนอภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว และเสียง 

สามารถสรางแรงจูงใจในการเรียนรูใหผูเรียนไดดี ชวยใหผูเรียนสามารถเขาใจเนื้อหาท่ีเร็ว และในสวน

ของตัวบทเรียนยังมีความคงทนในการเรียนรูสูง เนื่องจากไดปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเอง สรางความพึง

พอใจแกผูเรียน ทําใหผูเรียนเกิดทัศนคติท่ีดีตอการเรียนในวิชานั้น ๆ ทําใหครูมีเวลาในการจัด

กระบวนการเรียนรูไดมากข้ึน ลดชองวางการเรียนรูระหวางโรงเรียนในเมืองและโรงเรียนชนบท 

ประหยัดเวลาและงบประมาณในการจัดการเรียนการสอนสงเสริมใหผูเรียนมีความรับผิดชอบตอ

ตนเอง แกปญหาและฝกคิดอยางมีเหตุผล 

1.4 คุณลักษณะสําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอน 

  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541: 8-10) คุณลักษณะสําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอน

คือคุณลักษณะสําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนสื่อการศึกษาประเภท

มัลติมีเดียคุณลักษณะท่ีเปนองคประกอบสําคัญของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนซ่ึงมี 4 ประการ  

  1. สารสนเทศ (Information) คอมพิวเตอรชวยสอนตองมีเนื้อหาสาระท่ีไดรับการ

เรียบเรียงแลวเปนอยางดี ซ่ึงทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู หรือไดรับทักษะอยางตอเนื่องอยางหนึ่ง 

อยางใดก็ตาม ท่ีผูสรางไดกําหนดวัตถุประสงคไวสารสนเทศ เปนคุณลักษณะสําคัญประการหนึ่งของ

คอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีจะชวยแยกความแตกตางระหวางคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกม ออกจาก

ซอฟตแวรเกมซ่ึงมุงเนนแตความบันเทิงและความเพลิดเพลินของผูใช โดยไมคํานึงถึงการใหความรู

หรือทักษะแกผูเรียนแตอยางใด 

  2. ความแตกตางระหวางบุคคล (Individualization) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

เปนสื่อการเรียนการสอนรายบุคคลประเภทหนึ่ง จึงตองไดรับการออกแบบใหมีลักษณะท่ีตอบสนอง

ตอความแตกตางสวนบุคคลใหมากท่ีสุด คือ ตองมีความยืดหยุนมากพอท่ีผูเรียนจะมีอิสระในการ

ควบคุมการเรียนของตน รวมท้ังการเลือกรูปแบบการเรียนท่ีเหมาะสมกับตนได 

  3. การโตตอบ (Interaction) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีดี จะตองเปดโอกาส

ใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนอยางตอเนื่องและตลอดท้ังบทเรียน 
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  4. การใหผลปอนกลับโดยทันที (Immediate Feedback) บทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนท่ีสมบูรณจะตองมีการทดสอบและประเมินความเขาใจของผูเรียนในเนื้อหาหรือทักษะตาง ๆ 

ตามท่ีวัตถุระสงคกําหนดไว การใหผลปอนกลับแกผูเรียนจะชวยใหผูเรียน สามารถตรวจสอบการเรียน

ของตนได ซ่ึงเปนการชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนไดเปนอยางดี การจะพิจารณาวาสื่อการศึกษา

ทางคอมพิวเตอร ท่ีมีการผลิตออกมา ซ่ึงสวนใหญจะอยูในรูปของ มัลติมีเดีย ซีดี-รอม นั้น เปน

สื่อคอมพิวเตอรชวยสอนหรือไม จะตองพิจารณาถึงคุณลักษณะท่ีเปนองคประกอบสําคัญของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนดังท่ีไดกลาวไวขางตน คอมพิวเตอรชวยสอนนั้นมีองคประกอบสําคัญ

อยู 4 ประการ คือ สารสนเทศ ความแตกตางระหวางบุคคล การโตตอบ การใหผลปอนกลับโดยทันที 

สิ่งเหลานี้ถือวาเปนองคประกอบสําคัญท่ีจะตองมีในคอมพิวเตอรชวยสอน เพ่ือใหผูเรียนเกิดการ

เรียนรู  และจะชวยใหผูเรียนเกิดความเขาใจในเนื้อหาสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนดีข้ึน 

  โดยสรุป คุณลักษณะสําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอน คุณลักษณะท่ีเปนองคประกอบ

สําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอน 4 ประการ ไดแก (1) สารสนเทศ (Information) เปนเนื้อหาสาระท่ี

ไดรับการเรียบเรียง ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู (2) ความแตกตางระหวางบุคคล (Individualization) 

เปนการตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล (3) การโตตอบ (Interaction) คือการมีปฏิสัมพันธกัน

ระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอรชวยสอนการเรียน (4)การใหผลปอนกลับโดยทันที (Immediate 

Feedback) ผลปอนกลับหรือการใหคําตอบนี้ถือเปนการ เสริมแรงอยางหนึ่ง การใหผลปอนกลับแก

ผูเรียนในทันที 

 1.5 ประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอน 

  มีนักวิชาการหลายทานใหแนวคิดเก่ียวกับประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไว

หลายรูปแบบ ดังนี้ 

 วชิระ วิชชวุรนันท (2544: 4-5) ไดแบง คอมพิวเตอรชวยสอน ออกเปน 6 ประเภท

ดังนี้ 

1. แบบสอนเนื้อหา 

2. แบบฝกทักษะ 

3. แบบสถานการณจําลอง 

4. แบบการสาธิตและการทดลอง 

5. แบบเกมการศึกษา 

6. การทดสอบ 
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 กิดานันท  มลิทอง (2543: 245-248) ไดแบง คอมพิวเตอรชวยสอน ออกเปน 11 

ประเภท ดังนี้ 

 1. การฝกทักษะและการทําแบบฝกหัดโดยมักจะเริ่มตนดวยการเตรียมเนื้อหามาให

อานแลวใชแบบฝกหัดมาเปนการวัดความเขาใจแบบฝกหัดในลักษณะนี้จะเปนบทเรียนสั้น ๆ สวนใหญ

ใชในการฝกทักษะและทําแบบฝกหัดอาจจะเปนทักษะทางคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  ภาษาตางๆ  

รวมท้ังการอานและการสะกดตัวอักษรดวย  

 2. การสอนเฉพาะราย หรือแบบศึกษาเนื้อหา (tutorial instruction) เปนการ

นําเอาคอมพิวเตอรมาใชสอนแทนครูในเนื้อหาเฉพาะบางตอนซ่ึงผูเรียนอาจจะเรียนไมทัน หรือขาดเรียน

การเรียนแบบนี้เปนการเรียนแบบรายบุคคล ผูเรียน 1 คน ตอ คอมพิวเตอร  1 เครื่อง คอมพิวเตอรจะ

เปนผูตั้งคําถามและผูเรียนจะเปนผูตอบ  ถาผูเรียนตอบไดคอมพิวเตอรก็จะถามตอไป การเรียนรูจึง

เกิดจากความคิดเพ่ือจะตอบคําถาม  การสอนวิธีนี้เหมาะสําหรับการสอนแนวความคิดใหม ๆ หรือ

ความคิดรวบยอดบางประการแกผูเรียน การเรียนการสอนแบบนี้เปนการเรียนการสอนรายบุคคล 

เปนการสอนท่ีสอดคลองกับความแตกตางระหวาง บุคคลของผูเรียน เพราะผูเรียนสามารถเรียนไดดวย

ตนเองตามความสามารถและระดับสติปญญาของตน 

 3. สถานการณจําลอง (simulation)  เปนวิธีการสอนโดยคอมพิวเตอรเสนอ 

ประสบการณท่ีจําลองมาจากของจริง  เพ่ือใหผูเรียนเผชิญกับปญหาตาง ๆ ใหผูเรียนมีโอกาสทดลอง

แกปญหาเพราะบางครั้งประสบการณ จริงก็เสี่ยงหรือแพงเกินไป เชน การเรียนขับเครื่องบิน เปนตน 

การเรียนการสอนแบบนี้จะชวยใหผูเรียนมีความรูความชํานาญอยางแทจริง ความสําเร็จของผูเรียนจึง

อยูท่ีความสามารถในการจําลองสถานการณ  ซ่ึงแบงไดเปน 3 ลักษณะใหญ  คือ 

3.1 การจําลองสถานการณการทํางาน (task performance simulation 

3.2. การจําลองสภาพแบบจําลองระบบ (system modeling simulation)  

3.3 การจําลองสภาพประสบการณ (experience encounter simulation)  

 4. เกมการเรียนการสอน (instructional games) เปนการเรียนรูจากการเลนชวย

ใหผูเรียนไดเรียนรูเก่ียวกับหลักวิชาการท่ีผูเรียนยังไมเคยเรียนมากอนทําใหผูเรียนไดความรูและความ

สนุกไปพรอม ๆ กันเปนเปาหมายสําคัญของเกมการเรียนการซ่ึงเกมการเรียนการสอน มี 2 ประเภท 

คือ 

4.1 เกมการเขงขันเปนเกมท่ีมองแตชัยชนะ สอนใหเปนตัวของตัวเองทําใหยาก

ประสบความสําเร็จ 

4.2 เกมการรวมมือเปนการแกปญหาของกลุมสอนการทํางานเปนกลุม  
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 5. การคนพบ (discovery) ประสบการณเปนครูท่ีดี การใหโอกาสผูเรียนมี 

ประสบการณ ในดานตาง ๆ มากผูเรียนจะแกไขโดยการเรียนรูจากประสบการณ ของตนเองโดยการ

เสนอปญหาให ผูเรียนแกไขโดยการลองผิดลองถูก  หรือวิธีจัดระบบเขามาชวย  

 6. การสาธิต (demonstration) เปนวิธีการสอนท่ีดีวิธีหนึ่งท่ีผูสอนมักใชเสนอ

โดยเฉพาะอยางยิ่งในวิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร  การสอนแบบนี้ครูจะเปนผูแสดงให ผูเรียนดู 

 7. การทดสอบ (test) การใช คอมพิวเตอรชวยสอนมักจะรวมเอาการทดสอบ เพ่ือ 

7.1 การสรางขอสอบ 

7.2 การจัดการสอบ 

7.3 การตรวจใหคะแนน 

7.4 การวิเคราะหขอสอบเปนรายขอ 

7.5 การสรางคลังขอสอบและการจัดให ผูสอบสุมเลือกขอสอบเอง 

 8. การแก ไขปญหา (problem solving) คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้จะเนนให

เกิดการคิด การตัดสินใจ  โดยมี การกําหนดเกณฑ ใหแลผูเรียนพิจารณาไปตามเกณฑ   มีการให

คะแนนและนําหนักกับเกณฑ แตละขอ   

 9. บทสนทนา (dialogue) วิธนีี้ไดรับความนิยมมากเชนกันถึงแมวิธีการสรางจะ

ยุงยาก กลาวคือพยายามใหเปนการพูดคุยระหวางผูสอนและผูเรียนโดยเลียนแบบการสอนใน

หองเรียนเพียงแตวาแทนท่ีจะใชเสียงถามตอบก็อาจจะเปนภาพแลวมีการสอนดวยวิธีตั้ง 

 10. การไตถาม (inquiry) คอมพิวเตอรชวยสอน  สามารถใชในการคนหาขอเท็จจริง

ความคิดรวบยอด  กฎเกณฑ ตาง ๆ หรือขาวสารท่ีเปนประโยชน คอมพิวเตอรชวยสอนจะมีแหลงเก็บ

ขอมูลท่ีเปนประโยชนซ่ึงสามารถแสดงใหทันท่ีเม่ือผูเรียนตองการดวยระบบงาย ๆ ท่ีผูเรียนสามารถ

ทําไดเพียงแตกดหมายเลขหรือใสรหัสหรือตัวอยางของแหลงขอมูลนั้นๆ 

 11. แบบรวมวิธีการตางๆ เขาดวยกัน (combination) คอมพิวเตอรสามารถสรางวิธี 

การสอนหลายแบบรวมกันได ตามธรรมชาติของการเรียนการสอน ซ่ึงมีความตองการวิธีการสอน 

หลาย ๆ  แบบโดยพิจารณาจากวัตถุประสงคในการเรียนการสอน ผูเรียนและองคประกอบหรือ  

ภารกิจตางๆ  โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนหนึ่งอาจมี ลักษณะท่ีเปนการใช สื่อการสอน( tutorial) 

เกม (game)  การไต ถาม  (inquiry)  รวมท้ังประสบการณแกปญหา (problem solving) ก็เปนได

จากความคิดเห็นของนักวิชาการและนักการศึกษาท้ังในตางประเทศ 

  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541: 11) ไดแบงประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนเปน 5 ประเภทดวยกันคือ 

 1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทติวเตอร (Tutorial ) คือ บทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ซ่ึงนําเสนอเนื้อหาแกผูเรียน ไมวาจะเปนเนื้อหาใหมหรือการทบทวนเนื้อหาเดิม
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ก็ตาม สวนใหญคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทติวเตอร จะมีแบบทดสอบหรือแบบฝกหัด เพ่ือทดสอบ

ความเขาใจของผูเรียนอยูดวย อยางไรก็ตามผูเรียนมีอิสระพอท่ีจะเลือกตัดสินใจวา จะทําแบบทดสอบ

หรือแบบฝกหัดหรือไมอยางไร หรือจะเลือกเรียนเนื้อหาสวนไหน เรียงลําดับในรูปแบบใด เพราะการ

เรียนโดยคอมพิวเตอรชวยสอนนั้น ผูเรียนจะสามารถควบคุมการเรียนของตนไดตามความตองการ

ของตนเอง  

 2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทฝกทักษะ (Drill and Practice) คือ

บทเรียนทางคอมพิวเตอรซ่ึงมุงเนนใหผูใชทําฝกหัดจนสามารถเขาใจเนื้อหาในบทเรียนนั้นๆได

คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทแบบฝกทักษะ เปนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทท่ีไดรับความนิยมมาก 

ท้ังนี้เนื่องจากเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนออน หรือเรียนไมทันคนอ่ืนๆ ไดมีโอกาสทําความเขาใจ

บทเรียนสําคัญๆ ไดโดยท่ีครูผูสอนไมตองเสียเวลาในชั้นเรียนอธิบายเนื้อหาเดิมซํ้าแลวซํ้าอีก 

 3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทการจําลอง (Simulation) คือ บทเรียน

ทางคอมพิวเตอรการนําเสนอบทเรียนในรูปของการจําลองแบบ (Simulation) โดยการจําลอง

สถานการณท่ีเหมือนจริงข้ึน และบังคับใหผูเรียนตองตัดสินใจแกปญหา (Problem solving) ในตัว

บทเรียนจะมีคําแนะนําเพ่ือชวยในการตัดสินใจของผูเรียน และแสดงผลลัพธในการตัดสินใจนั้นๆขอดี

ของการใชคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทการจําลอง คือ การลดคาใชจาย และการลดอันตรายอันอาจ

เกิดข้ึนจากการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนในสถานการณจริง 

 4. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกม (Instructional Game) คือบทเรียน

ทางคอมพิวเตอรท่ีทําใหผูใชมีความสนุกสนานเพลิดเพลิน จนลืมไปวากําลังเรียนอยูเกมคอมพิวเตอร

ทางการศึกษาเปนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทหนึ่งท่ีสําคัญ เนื่องจากเปนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ี

กระตุนใหเกิดความสนใจในการเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้ นิยมใชกับเด็กตั้งแตระดับ

ประถมศึกษา ไปจนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย นอกจากนี้ยังสามารถนํามาใชกับผูเรียนใน

ระดับอุดมศึกษา เพ่ือเปนการปูทางใหผูเรียนเกิดความรูสึกท่ีดีกับการเรียนทางคอมพิวเตอรไดอีกดวย 

 5. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทแบบทดสอบ (Test) คือ การใชโปรแกรม

คอมพิวเตอรในการสรางแบบทดสอบ การจัดการการสอบ การตรวจใหคะแนนการคํานวณผลสอบ 

ขอดีของการใชคอมพิวเตอรประเภทแบบทดสอบคือ การท่ีผูเรียนไดรับผลปอนกลับโดยทันที ซ่ึงเปน

ขอจํากัดของการทดสอบท่ีใชกันอยูท่ัวๆไป นอกจากนี้การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการคํานวณผล

สอบก็ยังมีความแมนยําและรวดเร็วอีกดวย 

 ไพโรจน  ตีรณธนากุล  และไพบูลย  เกียรติโกมล (2539) การแบงประเภทของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบงตามลักษณะของวิธีการนําเสนอเนื้อหาและกระบวนการเรียนการ

สอน เปน 8 ประเภท ดังนี้  
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 1. แบบการสอน (Instruction) เพ่ือใชสอนความรูใหมแทนครู ซ่ึงจะเปนการพัฒนา

แบบ Self Study Package เปนรูปแบบของการศึกษาดวยตนเอง จะเปนชุดการสอนท่ีจะตองใช

ความระมัดระวัง และทักษะในการพัฒนาท่ีสูงมาก เพราะจะยากเปนทวีคูณกวาการพัฒนาชุดการสอน

แบบโมดูลหรือแบบโปรแกรมท่ีเปนตํารา ซ่ึงคาดวาจะมีบทบาทมากในอนาคตอันใกลนี้ โดยเฉพาะ 

IMMCAI :Interaction Multi Media CAI บน Internet 

 2. แบบสอนเสริมหรือทบทวน (Tutorial)เปนบทเรียนเพ่ือทบทวนการเรียนจาก

หองเรียนหรือจากผูสอนโดยวิธีใด ๆ จากทางไกล หรือทางใกลก็ตาม การเรียนมักจะไมใชความรู ใหม 

หากแตจะเปนความรูท่ีเคยไดรับมาแลวในรูปแบบอ่ืน ๆแลวใชบทเรียนซอมเสริมเพ่ือตอกย้ํา ความ

เขาใจท่ีถูกตองและสมบูรณดีข้ึน สามารถใชท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน ดังนั้น CAI ประเภทนี้

จึงไมสามารถนํามาสอนแทนครูไดท้ังหมด เพียงแตนํามาใชสอนเสริมหรือใชทบทวนในรายวิชาท่ีมีการ

จัดการเรียนการสอนมาแลวในชั้นเรียนปกติ 

 3. แบบฝกหัดและฝกปฏิบัติ (Drill and Practice) 

  เพ่ือใชเสริมการปฏิบัติหรือเสริมทักษะ กระทําบางอยางใหเขาใจยิ่งข้ึนและเกิด

ทักษะท่ีตองการได เปนการเสริมประสิทธิผลการเรียนของผูเรียน สามารถใชในหองเรียน เสริมขณะท่ี

สอนหรือนอกหองเรียน ณ   ท่ีใด เวลาใดก็ได สามารถใชฝกหัดท้ังทางดานทักษะการแกปญหาทาง

คณิตศาสตร วิทยาศาสตร รวมท้ังทางชางอุตสาหกรรมดวย 

 4. แบบสรางสถานการณจําลอง (Simulation) เพ่ือใชสําหรับการเรียนรู หรือ

ทดลองจากสถานการณท่ีจําลองจากสถานการณจริง ซ่ึงอาจจะหาไมไดหรืออยูไกล ไมสามารถนําเขา

มาในหองเรียนได หรือมีสภาพอันตราย หรืออาจสิ้นเปลืองมากท่ีตองใชของจริงซํ้า ๆ สามารถใชสาธิต

ประกอบการสอน ใชเสริมการสอนในหองเรียน หรือใชซอมเสริมภายหลังการเรียนนอกหองเรียน ท่ีได 

เวลาใด ก็ได 

 5. แบบสรางเปนเกม (Game) การเรียนรูบางเรื่อง บางระดับ บางครั้ง การพัฒนา

เปนลักษณะเกม สามารถเสริมการเรียนรูไดดีกวา การใชเกมเพ่ือการเรียน สามารถใชสําหรับการ

เรียนรูความรูใหมหรือเสริมการเรียนในหองเรียนก็ได รวมท้ังสามารถสอนทดแทนครูในบางเรื่องได

ดวย จะเปนการเรียนรูจากความเพลิดเพลิน เหมาะสําหรับผูเรียนท่ีมีระยะเวลาความสนใจสั้น เชน 

เด็ก หรือในภาวะสภาพแวดลอมท่ีไมอํานวย เปนตน 

 6. แบบการแกปญหา (Problem Solving) เปนการฝกการคิด การตัดสินใจ 

สามารถใชกับวิชาการตางๆ ท่ีตองการใหสามารถคิดแกปญหา ใชเพ่ือเสริมการสอนในหองเรียน หรือ

ใชในการฝกท่ัวๆ ไป นอกหองเรียนก็ได เปนสื่อสําหรับการฝกผูบริหารไดดี 
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 7. แบบทดสอบ (Test) เพ่ือใชสําหรับตรวจวัดความสามารถของผูเรียน สามารถใช

ประกอบการสอนในหองเรียน หรือใชตามความตองการของครู หรือของผูเรียนเอง รวมท้ังสามารถใช

นอกหองเรียน เพ่ือตรวจวัดความสามารถของตนเองไดดวย 

 8. แบบสรางสถานการณเพ่ือใหคนพบ (Discovery) เปนการจัดทําเพ่ือใหผูเรียน

สามารถเรียนรู จากประสบการณของตนเอง โดยการลองผิดลองถูก หรือเปนการจัดระบบ นําลองเพ่ือ

ชี้นําสูการเรียนรู สามารถใชเรียนรูความรูใหมหรือเปนการทบทวนความรูเดิม และใช ประกอบการ

สอนในหองเรียนหรือการเรียนนอกหองเรียน สถานท่ีใด เวลาใด ก็ได 

  โดยสรุป ประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถสรุปไดดังนี้  คือ (1)บทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนแบบการเสนอเนื้อหา มีลักษณะเปนการนําเสนอเนื้อหา โดยการใชสื่อประสม 

เปนบทเรียนท่ีเหมาะสมในการนําเสนอเนื้อหาขอมูลท่ีเก่ียวกับขอเท็จจริง นอกจากนี้ บทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนยังเปนบทเรียนท่ีมุงการสอนเปนรายบุคคล สนองความแตกตาง ความสนใจและ

ความสามารถของผูเรียนเปนรายบุคคล(2)บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบฝกหัดเปนบทเรียนท่ี

เนนใหผูเรียนทําแบบฝกหัดทบทวนความรูท่ีไดเรียนมีการใหคําตอบท่ีถูกตองเพ่ือการตรวจสอบยืนยัน

หรือแกไข และพรอมกับใหคําถามหรือปญหาตอไป(3) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสราง

สถานการณจําลอง เปนบทเรียนท่ีจําลองสถานการณใหใกลเคียงกับสถานการณจริง เพ่ือเปนการฝก

ทักษะและเรียนรูไดโดยไมตองเสี่ยงภัยหรือเสียคาใชจายสูง (4)บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบเกม

การสอน เปนบทเรียนท่ีใชเกมเพ่ือการเรียนการสอน เนื่องจากเกมจะเปนสิ่งท่ีสามารถกระตุนให

ผูเรียนเกิดความอยากเรียนรู เกิดความตื่นเตน ความสนุกสนานในการเรียนรู (5)บทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนแบบการทดสอบ เพ่ือวัดความรูของผูเรียนและยังชวยเปลี่ยนแปลงการทดสอบจากแบบแผน

เกาๆของคําถาม จากบทเรียนมาเปนการทดสอบแบบมีปฏิสัมพันธระหวางบทเรียนกับผูเรียนซ่ึง

นาสนใจกวาและเปนการสะทอนถึงความสามารถของผูเรียนท่ีจะนําความรูตางๆ มาใชในการตอบ

คําถาม 

1.6 การผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 มีนักวิชาการหลายทานใหแนวคิดเก่ียวกับการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไว

หลายรูปแบบ เชน 

 อํานวย  เดชชัยศรี (2539) ไดกลาวถึงข้ันตอนการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

มีข้ันตอนในการนําเสนอเนื้อหาก็เชนเดียวกับการสอนแบบโปรแกรม การสรางบทเรียนจึงใชวิธีการ

เดียวกับการสรางบทเรียนโปรแกรม เม่ือไดบทเรียนโปรแกรมแลว ซ่ึงบางตําราเรียกวาบทเรียน

สําเร็จรูป (Programmed Text) จากนั้นจึงนําไปแปลงเปนภาษาคอมพิวเตอรโดยอาศัยโปรแกรม

สําเร็จเพ่ือสรางเปนคําสั่งใหเครื่องคอมพิวเตอรทํางานตามเนื้อหาท่ีเขียนโปรแกรมออกแบบ ดังนั้น   

ในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จึงตองอาศัยพ้ืนฐานทางทฤษฎีการเรียนรู เพ่ือเขาใจ
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ผูเรียนแตละระดับและเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ฉะนั้นในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

จึงมีข้ันตอนดังนี้ 

 1. กําหนดเนื้อหาวิชาและระดับชั้น โดยผูออกแบบตองวิเคราะหวา เนื้อหาวิชานั้น

จะตองไมเปลี่ยนแปลงบอย ไมซํ้ากับใคร เพ่ือคุมคาการลงทุน และสามารถชวยลดเวลาเรียนของ

ผูเรียนได 

 2. การกําหนดวัตถุประสงค จะเปนแนวทางแกผูออกแบบบทเรียน เพ่ือทราบวา

ผูเรียนหลังจากจบแลว จะบรรลุตามวัตถุประสงคมากนอยแคไหน การกําหนดวัตถุประสงค จึง

กําหนดไดท่ัวไปและเชิงพฤติกรรม สําหรับการกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ตองคํานึงถึง 

2.1 ผูเรียน (Audience) วามีพ้ืนฐานความรูแคไหน 

2.2 พฤติกรรม (Behavior) เปนการคาดหวังเพ่ือท่ีจะใหผูเรียนบรรลุเปาหมาย 

การวัดพฤติกรรมทําไดโดยสังเกต คํานวณ นับแยกแยะ แตงประโยค 

2.3 เง่ือนไข (Condition) เปนการกําหนดสภาวะท่ีพฤติกรรมของผูเรียนจะ

เกิดข้ึนเชน เม่ือนักเรียนดูภาพแลวจะตองวาดภาพนั้นสงครู เปนตน 

2.4 ปริมาณ (Degree) เปนการกําหนดมาตรฐานท่ียอมรับวาผูเรียนบรรลุ

วัตถุประสงคแลว เชน อานคําควบกล้ําไดถูกตอง 20 คํา จาก 25 คํา เปนตน 

 3. การวิเคราะหเนื้อหา เปนข้ันตอนท่ีสําคัญโดยตองยอยเนื้อหาเปนเนื้อหาเล็ก ๆ มี

การเรียงลําดับจากงายไปหายาก มีการวิเคราะหภารกิจ (Task Analysis) วาจะเริ่มตนตรงไหนและ

ดําเนินการไปทางใด 

  4. การสรางแบบทดสอบ ตองสรางแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

แบบทดสอบนี้จะเปนตัวบงชี้วาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพมากนอยประการใด 

 5. การเขียนบทเรียน กอนเขียนบทเรียนตองกําหนดโครงสรางเพ่ือใหไดรูปรางของ

บทเรียนเสียกอน คือจะทราบวาตองประกอบดวยอะไรบาง มีสัดสวนอยางไร บทเรียนจึงจะมีข้ันตอน

ท่ีดีอยางไรก็ตาม อาจกลาวไดวา ยังไมมีการยืนยันวาทฤษฎีท่ีเก่ียวกับข้ันตอนการสรางบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนทฤษฎีใดถูกตอง ข้ึนอยูกับดุลยพินิจของผูพัฒนาวา ควรจะเลือกทฤษฎีใด หรือ

ใชหลาย ๆ วิธีการประยุกตรวมกันในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนก็ได 

 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ (2537:18-20) กลาวถึงกระบวนการ

การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มี 4 ข้ันตอนดังนี้  

 ข้ันท่ี 1 การออกแบบและพัฒนาบทเรียน ประกอบกิจกรรมดวยข้ันตอนตางๆ คือ              

การวิเคราะหกระบวนการวิชา (Course Analysis) การกําหนดวัตถุประสงคบทเรียน (Tutorial 

Objectives) การวิเคราะหเนื้อหาและกิจกรรม (Content and Activities Analysis) การกําหนด

ขอบขายของบทเรียน และการกําหนดวิธีการนําเสนอ (Presentation) 
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 ข้ันท่ี 2 การเขียนแผนภูมิโครงรางของบทเรียน (Storyboard) หมายถึง เรื่องราว

ของบทเรียนท่ีประกอบดวยเนื้อหาท่ีแบงเปนกรอบเนื้อหายอย (Frame) ตามวัตถุประสงคและการ

นําเสนอโดยรางแตละกรอบเนื้อหาเรียงลําดับไวตั้งแตกรอบท่ี 1 จนถึงสุดทาย แลวยังตองระบุภาพท่ี

ใชแตละกรอบเนื้อหายอย พรอมเง่ือนไขตางๆ ท่ีเก่ียวของ เชน ลักษณะของภาพ เสียงประกอบ 

แผนภูมิ โครงรางนี้จะเปนแนวทางการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตอไป ดังนั้นการสราง

แผนภูมิโครงรางท่ีละเอียด และสมบูรณมากเทาใดก็จะทําใหการสรางบทเรียนเปนระบบมากข้ึน 

 ข้ันท่ี 3 การสรางบทเรียน (Courseware Construction) หมายถึง การดําเนินการ

ตามแผนภูมิโครงรางท่ีวางไวท้ังหมด ซ่ึงนับตั้งแตการออกแบบกรอบเนื้อหาเปลา หนาจอ การกําหนด

สีท่ีจะใชงานจริง รูปแบบของอักษรท่ีจะใช ขนาดของตัวอักษร สีพ้ืนและสีของตัวอักษร นอกจากนั้น

แลวยังมีขอมูลตางๆ ท่ีเก่ียวของ เชน การใสเนื้อหาและกิจกรรม ซ่ึงประกอบดวย ขอมูลท่ีจะแสดง 

บนจอสิ่งท่ีคาดหวังและการตอบสนอง ขอมูลสําหรับการควบคุมการตอบสนอง การใสขอมูลบันทึก

การสอน การสรางบทเรียนนั้นสวนใหญแลวผูสรางจะสรางโดยใช Authoring System ไดแกการ

สรางภาพ เชน ภาพลายเสน ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ฯลฯ การบันทึกเสียง การสรางเง่ือนไขของ

บทเรียน เชน การโตตอบ การยอนกลับ 

 ข้ันท่ี 4 การตรวจสอบและประเมินผล ซ่ึงเปนข้ันสุดทายของการนําบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนไปใชงานจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองผานกระบวนการตรวจสอบและประเมินการ

เรียน (Courseware Testing and Evaluating) กอนเพ่ือประเมินผลบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ในข้ันแรกวามีคุณภาพอยางไร การตรวจสอบนั้นจะตองทําตลอดเวลา ซ่ึงหมายถึง การตรวจสอบใน

แตละข้ันตอนของการออกแบบบทเรียน การตรวจสอบการใชงานบทเรียน โปรแกรมบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนจําเปนตองมีการทดสอบบทเรียนกอนท่ีจะนําไปใชงาน เพ่ือตรวจสอบความ

ถูกตองในการใชงานของบทเรียน 

 ชม ภูมิภาค (2523: 44-48) การผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน บทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนเปนนวัตกรรมทางการศึกษาท่ีกําลังเปนท่ีสนใจกันอยางยิ่งในวงการศึกษาของ

ไทยในปจจุบัน จากราคาท่ีถูกลงและประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึนของเครื่องคอมพิวเตอรทําใหสถานศึกษา

หลายแหงนําเครื่องคอมพิวเตอรไปใชประกอบในการเรียนการสอนมากข้ึน ท้ังในงานดานบริหาร งาน

บริการ งานหลักสูตรและการสอน แตจากสภาพการใชงานท่ีปรากฏ การใชคอมพิวเตอรเปนสื่อการ

สอนเพ่ือกอใหเกิดการเรียนรูแกนักเรียนยังไมแพรหลายนัก ท้ังนี้อาจเปนเพราะบทเรียนท่ีผลิตสําหรับ

นักเรียนไทยโดยตรงยังมีนอย สวนใหญจะเปนโปรแกรมการศึกษาท่ีเปนผลผลิตของตางประเทศซ่ึง

นอกจากจะไมเหมาะกับนักเรียนไทยแลว ยังมีราคาแพงตามคาลิขสิทธิ์อีกดวย จึงนาท่ีครูและนักการ

ศึกษาไทยโดยเฉพาะนักเทคโนโลยีทางการศึกษาควรจะชวยกันผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ออกมาใชใหมากข้ึนเพ่ือใหเยาวชนอันเปนอนาคตของชาติไดใชเปนเครื่องมือสําหรับศึกษาหาความรู



25 

ดวยตนเองสืบไปจากรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีกลาวมาแลวในบทตน ๆ ผูผลิตอาจ

เลือกผลิตไดตามความสนใจหรือตามความถนัดของตน เพราะไมวาจะเปนบทเรียนในรูปแบบใดก็ลวน

มีประโยชนและมีคุณคาในตัวเองท้ังนั้น ในดานหลักการและวิธีการผลิตก็จะมีโครงสรางหลักคลายคลึง

กับการผลิตสื่อการสอนอ่ืน ๆ ท่ัวไปเชน บทเรียนแบบนําเสนอก็คลายกับการฉายภาพสไลดหรือแผน

ภาพโปรงใส บทเรียนแบบสอนเสริมก็คลายกับบทเรียนโปรแกรม และบทเรียนแบบสาธิตก็คลายกับ

วิดีโอการสาธิต เปนตนสําหรับการฝกปฏิบัติการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในครั้งนี้ จะเปน

การผลิตบทเรียนแบบสอนเสริม เนื่องจากโครงสรางของบทเรียนแบบนี้จะมีสวนประกอบอยูหลาย

ลักษณะ ท่ีสามารถดึงเอาศักยภาพท่ีมีอยูของคอมพิวเตอรมาใชประโยชนไดแทบจะท้ังหมดเลยก็วาได 

ซ่ึงนั่นก็จะเปนแนวทางในการนําไปประยุกตใชในบทเรียนแบบอ่ืน ๆ ตอไปไดอีกดวย 

 การวางแผนการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในการผลิตสื่อการสอนใด ๆ ก็ตาม 

หากจะใหไดผลตามตองการแลว กอนลงมือปฏิบัติการผลิตสื่อนั้น ๆสิ่งท่ีจะตองมีเปนอันดับแรกก็คือ 

แผนการผลิต ท้ังนี้เพราะแผนการผลิตจะเปนสิ่งนําทางท่ีชวยใหการดําเนินงานบรรลุผลสําเร็จไดอยาง

ราบรื่น สวนตาง ๆ ท่ีจะตองมีในแผนการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไดแก 

 การกําหนดจุดมุงหมายจุดมุงหมาย (Goals) เปนองคประกอบแรกของระบบการ

สอนท่ีครูจะตองคํานึงถึงในการวางแผนผลิตบทเรียน ในข้ันของการกําหนดจุดมุงหมายครูจะตองถาม

ตนเองวา ตองการใหผูเรียนเปนอยางไรทําอะไรได หรือมีลักษณะเปนอยางไร และมีความประสงคท่ี

จะผลิตบทเรียนนี้เพ่ืออะไร หรือเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในดานใด จุดมุงหมายในบทเรียนแตละ

บทควรมีเพียงจุดมุงหมายเดียว และตองเปนจุดมุงหมายท่ีมีความชัดเจนในตัวท้ังนี้เพ่ือมิใหเกิดการ

สับสนในแนวความคิดและการปฏิบัติระหวางดําเนินการผลิตบทเรียนนั้นอยูการตั้งจุดมุงหมายท่ี

ชัดเจน สามารถกระทําไดโดยอาศัยแนวทางการแบงประเภทของจุดมุงหมายของการเรียนรู 

(Learning Objectives) ซ่ึง เบนจามิน เอส. บลูม และคณะ (Benjamin S. Bloom and others) ได

จําแนกไว 3 ประเภทดวยกัน คือ พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย  

  อเลสซ่ีและทรอลิป (Alessi & Trollip, 1991) ไดเสนอแบบจําลองข้ันตอนการ

พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ซ่ึงประกอบดวย 7 ข้ันตอน ดังนี้ 

  ข้ันท่ี 1 ข้ันการเตรียม (Preparation) 

1.1 การกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค 

1.2 การเก็บขอมูล 

1.3 การเรียนรูเนื้อหา 

1.4 การสรางความคิด 

  ข้ันท่ี 2 ข้ันตอนการออกแบบบทเรียน(Design instruction) 

2.1 การทอนความคิด 
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2.2 การวิเคราะหงานและมโนมติ 

2.3 การออกแบบบทเรียนข้ันแรก 

2.4 การประเมินและทบทวน 

  ข้ันท่ี 3 ข้ันตอนการเขียนผังงาน(Writing Flowchart) 

  ข้ันท่ี 4 ข้ันตอนการเขียนสตอรี่บอรด(Creating Storyboard) 

  ข้ันท่ี 5 ข้ันตอนการสราง/เขียนโปรแกรม(Programming Lesson) 

  ข้ันท่ี 6 ข้ันตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน(Producing Supporting 

Materials) 

  ข้ันท่ี 7 ข้ันตอนการประเมอนและแกไขบทเรียน(Evaluation and Revision) 

  โดยสรุป การผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสามรถสรุปได 7 ข้ันตอนคือ (1) 

ข้ันตอนการเตรียมการ ข้ันตอนนี้เปนการเตรียมพรอมกอนท่ีจะทําการออกแบบบทเรียน ผูออกแบบ

จะตองเตรียมพรอมในเรื่องของความชัดเจนในการกําหนดเปาหมาย และวัตถุประสงค การรวบรวม

ขอมูล การเรียนรูเนื้อหา เพ่ือใหเกิดการสรางหรือระดมความคิดในท่ีสุด (2)ข้ันตอนการออกแบบ

บทเรียน เปนข้ันตอนท่ีครอบคลุมถึงการทอนความคิด การวิเคราะหงาน แนวคิดการออกแบบข้ันแรก 

การประเมินและแกไขการออกแบบเปนข้ันตอนท่ีกําหนดวา บทเรียนจะออกมาในลักษณะใด 

(3)ข้ันตอนการเขียนผังงาน คือ ชุดของสัญลักษณตาง ๆ ซ่ึงอธิบายข้ันตอนการทํางานของโปรแกรม 

เปนการนําเสนอลําดับข้ันตอน (4)ข้ันตอนการสรางสตอรี่บอรด เปนข้ันตอนของการเตรียมการ

นําเสนอขอความ ภาพ รวมท้ัง สื่อในรูปแบบ มัลติมีเดียตาง ๆ ลงบนกระดาษ รวมไปถึงการเขียน 

สคริปต ท่ีผูเรียนจะไดเห็นบนหนาจอ (5)ข้ันตอนการสราง / เขียนโปรแกรม เปนกระบวนการเปลี่ยน

สตอรี่บอรดใหกลายเปนคอมพิวเตอรชวยสอน ซ่ึงจะใชโปรแกรมชวยสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนในการสรางบทเรียน เชน Multimedia Tool Book (6)เอกสารประกอบการเรียนอาจแบงไดเปน 

4 ประเภท คือ คูมือการใชของผูเรียน คูมือการใชของผูสอน คูมือสําหรับการแกปญหาเทคนิคตางๆ 

และเอกสารประกอบเพ่ิมเติมท่ัวๆ ไป (7)ข้ันตอนการประเมินและแกไขบทเรียนในชวงสุดทาย 

บทเรียนและเอกสารประกอบท้ังหมด ควรท่ีจะไดรับการประเมิน โดยเฉพาะการประเมิน ในสวนของ

การนําเสนอและการทํางานของบทเรียน ผูวิจัยจึงไดเลือกใชข้ันตอนการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนของ อเลสซ่ีและทรอลิป  เปนแนวทางในการออกแบบบทเรียน 

1.7 การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 ไดมีนักวิชาการหลายทานใหแนวคิดเก่ียวกับการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนไวหลายรูปแบบ เชน 

 โรเบิรต กาเย (Robert Gange', 1970)  ไดนําเอาแนวแนวความคิด 9 ประการ      

มาใชประกอบการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร เพ่ือใหไดบทเรียนท่ีเกิดจากการออกแบบในลักษณะ
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การเรียนการสอนจริง โดยยึดหลักการนําเสนอเนื้อหาและจัดกิจกรรมการเรียนรูจากการมีปฏิสัมพันธ 

หลักการสอนท้ัง 9 ประการไดแก  

 1. เรงเราความสนใจ (Gain Attention) กอนท่ีจะเริ่มการนําเสนอเนื้อหาบทเรียน 

ควรมีการจูงใจและเรงเราความสนใจใหผูเรียนอยากเรียน ดังนั้น บทเรียนคอมพิวเตอรจึงควรเริ่มดวย

การใชภาพ แสง สี เสียง หรือใชสื่อประกอบกันหลายๆ อยาง โดยสื่อท่ีสรางข้ึนมานั้นตองเก่ียวของกับ

เนื้อหาและนาสนใจ ซ่ึงจะมีผลโดยตรงตอความสนใจของผูเรียน นอกจากเรงเราความสนใจแลว ยัง

เปนการเตรียมความพรอมใหผูเรียนพรอมท่ีจะศึกษาเนื้อหาตอไปในตัวอีกดวย  

 2. บอกวัตถุประสงค (Specify Objective) วัตถุประสงคของบทเรียน นับวาเปน

สวนสําคัญยิ่งตอกระบวนการเรียนรู ท่ีผูเรียนจะไดทราบถึงความคาดหวังของบทเรียนจากผูเรียน 

นอกจากผูเรียนจะทราบถึงพฤติกรรมข้ันสุดทายของตนเองหลังจบบทเรียนแลว จะยังเปนการแจงให

ทราบลวงหนาถึงประเด็นสําคัญของเนื้อหา รวมท้ังเคาโครงของเนื้อหาอีกดวย การท่ีผูเรียนทราบถึง

ขอบเขตของเนื้อหาอยางคราวๆจะชวยใหผูเรียนสามารถ ผสมผสานแนวความคิดในรายละเอียดหรือ

สวนยอยของเนื้อหาใหสอดคลองและ สัมพันธกับเนื้อหาในสวนใหญได ซ่ึงมีผลทําใหการเรียนรูมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน นอกจากจะมีผลดังกลาวแลว ผลการวิจัยยังพบดวยวา ผูเรียนท่ีทราบ

วัตถุประสงคของการเรียนกอนเรียนบทเรียน จะสามารถจําและเขาใจในเนื้อหาไดดีข้ึนอีกดวย  

 3. ทบทวนความรูเดิม (Activate Prior Knowledge) การทบทวนความรูเดิมกอนท่ี

จะนําเสนอความรูใหมแกผูเรียน มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองหาวิธีการประเมิน ความรูท่ีจําเปน

สําหรับบทเรียนใหม เพ่ือไมใหผูเรียนเกิดปญหาในการเรียนรู วิธีปฏิบัติโดยท่ัวไปสําหรับบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนก็คือ การทดสอบกอนบทเรียน (Pre-test) ซ่ึงเปนการประเมินความรูของผูเรียน 

เพ่ือทบทวนเนื้อหาเดิมท่ีเคยศึกษาผานมาแลว และเพ่ือเตรียมความพรอมในการรับเนื้อหาใหม 

นอกจากจะเปนการตรวจวัดความรูพ้ืนฐานแลว บทเรียนบางเรื่องอาจใชผลจากการทดสอบกอน

บทเรียนมาเปนเกณฑจัดระดับความ สามารถของผูเรียน เพ่ือจัดบทเรียนใหตอบสนองตอระดับ

ความสามารถของผูเรียน เพ่ือจัดบทเรียนใหตอบสนองตอระดับความสามารถท่ีแทจริงของผูเรียนแต

ละคน แตอยางไรก็ตาม ในข้ันการทบทวนความรูเดิมนี้ไมจําเปนตองเปนการทดสอบเสมอไป หากเปน

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึนเปนชุดบทเรียนท่ีเรียนตอ เนื่องกันไปตามลําดับ การทบทวน

ความรูเดิม อาจอยูในรูปแบบของการกระตุนใหผูเรียนคิดยอนหลังถึงสิ่งท่ีไดเรียนรูมากอนหนานี้ก็ได 

การกระตุนดังกลาวอาจแสดงดวยคําพูด คําเขียน ภาพ หรือผสมผสานกันแลวแตความเหมาะสม 

ปริมาณมากนอยเพียงใดนั้นข้ึนอยูกับเนื้อหา ตัวอยางเชน การนําเสนอเนื้อหาเรื่องการตอตัวตานทาน

แบบผสม ถาผูเรียนไมสามารถเขาใจวิธีการหาความตานทานรวม กรณีนี้ควรจะมีวิธีการวัดความรูเดิม

ของผูเรียนกอนวามีความเขาใจเพียงพอท่ีจะคํานวณหาคาตางๆ ในแบบผสมหรือไม ซ่ึงจําเปนตองมี

การทดสอบกอน ถาพบวาผูเรียนไมเขาใจวิธีการคํานวณ บทเรียนตองชี้แนะใหผูเรียนกลับไปศึกษา
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เรื่องการตอตัวตานทานแบบอนุกรมและแบบขนานกอน หรืออาจนําเสนอบทเรียนยอยเพ่ิมเติมเรื่อง

ดังกลาว เพ่ือเปนการทบทวนกอนก็ได  

 4. นําเสนอเนื้อหาใหม (Present New Information) หลกัสําคัญในการนําเสนอ

เนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนก็คือ ควรนําเสนอภาพท่ีเก่ียวของกับเนื้อหา ประกอบกับ

คําอธิบายสั้นๆ งาย แตไดใจความ การใชภาพประกอบ จะทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหางายข้ึน และมี

ความคงทนในการจําไดดีกวาการใชคําอธิบายเพียงอยางเดียว โดยหลักการท่ีวา ภาพจะชวยอธิบายสิ่ง

ท่ีเปนนามธรรมใหงายตอการรับรู แมในเนื้อหาบางชวงจะมีความยากในการท่ีจะคิดสราง

ภาพประกอบ แตก็ควรพิจารณาวิธีการตางๆ ท่ีจะนําเสนอดวยภาพใหได แมจะมีจํานวนนอย แตก็ยัง

ดีกวาคําอธิบายเพียงคําเดียว อยางไรก็ตามการใชภาพประกอบเนื้อหาอาจไมไดผลเทาท่ีควร หากภาพ

เหลานั้นมีรายละเอียดมากเกินไป ใชเวลามากไปในการปรากฏบนจอภาพ ไมเก่ียวของกับเนื้อหา 

ซับซอน เขาใจยาก และไมเหมาะสมในเรื่องเทคนิคการออกแบบ เชน ขาดความสมดุลย องคประกอบ

ภาพไมดี เปนตน  

 5. ชี้แนะแนวทางการเรียนรู (Guide Learning) ตามหลักการและเง่ือนไขการเรียนรู 

(Condition of Learning) ผูเรียนจะจําเนื้อหาไดดี หากมีการจัดระบบการเสนอเนื้อหาท่ีดีและ

สัมพันธกับประสบการณเดิมหรือความ รูเดิมของผูเรียน บางทฤษฎีกลาวไววา การเรียนรูท่ีกระจางชัด 

(Meaningfull Learning) นั้น ทางเดียวท่ีจะเกิดข้ึนไดก็คือการท่ีผูเรียนวิเคราะหและตีความในเนื้อหา 

ใหมลงบนพ้ืนฐานของความรูและประสบการณเดิม รวมกันเกิดเปนองคความรูใหม ดังนั้น หนาท่ีของ

ผูออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนในข้ันนี้ก็คือ พยายามคนหาเทคนิคในการท่ีจะกระตุนใหผูเรียนนํา

ความรูเดิมมาใชในการ ศึกษาความรูใหม นอกจากนั้น ยังจะตองพยายามหาวิถีทางท่ีจะทําให

การศึกษาความรูใหมของผูเรียนนั้นมี ความกระจางชัดเทาท่ีจะทําได เปนตนวา การใชเทคนิคตางๆ 

เขาชวย ไดแก เทคนิคการใหตัวอยาง (Example) และตัวอยางท่ีไมใชตัวอยาง (Non-example) 

อาจจะชวยทําใหผูเรียนแยกแยะความแตกตางและเขาใจมโนคติของเนื้อหาตางๆ ไดชัดเจนข้ึน 

ผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียอาจใชวิธีการคนพบ (Guided Discovery) ซ่ึงหมายถึง การ

พยายามใหผูเรียนคิดหาเหตุผล คนควา และวิเคราะหหาคําตอบดวยตนเอง โดยบทเรียนจะคอยๆ 

ชี้แนะจากจุดกวางๆ และแคบลงๆ จนผูเรียนหาคําตอบไดเอง นอกจากนั้น การใชคําอธิบายกระตุนให

ผูเรียนไดคิด ก็เปนเทคนิคอีกประการหนึ่งท่ีสามารถนําไปใชในการชี้แนวทางการเรียนรูได สรุปแลวใน

ข้ันตอนนี้ผูออกแบบจะตองยึดหลักการจัดการเรียนรู จากสิ่งท่ีมีประสบการณเดิมไปสูเนื้อหาใหม จาก

สิ่งท่ียากไปสูสิ่งท่ีงายกวา ตามลําดับข้ัน  

 6. กระตุนการตอบสนองบทเรียน (Elicit Response) นักการศึกษากลาววา การ

เรียนรูจะมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใดนั้นเก่ียวของโดยตรงกับระดับและ ข้ันตอนของการ

ประมวลผลขอมูล หากผูเรียนไดมีโอกาสรวมคิด รวมกิจกรรมในสวนท่ีเก่ียวกับเนื้อหา และรวมตอบ
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คําถาม จะสงผลใหมีความจําดีกวาผูเรียนท่ีใชวิธีอานหรือคัดลอกขอความจากผู อ่ืนเพียงอยางเดียว 

บทเรียนคอมพิวเตอร มีขอไดเปรียบกวาโสตทัศนูปการอ่ืนๆ เชน วิดิทัศน ภาพยนตร สไลด เทปเสียง 

เปนตน ซ่ึงสื่อการเรียนการสอนเหลานี้จัดเปนแบบปฏิสัมพันธไมได (Non-interactive Media) 

แตกตางจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูเรียนสามารถมีกิจกรรมรวมในบทเรียนได

หลายลักษณะ ไมวาจะเปนการตอบคําถาม แสดงความคิดเห็น เลือกกิจกรรม และปฏิสัมพันธกับ

บทเรียน กิจกรรมเหลานี้เองท่ีไมทําใหผูเรียนรูสึกเบื่อหนาย เม่ือมีสวนรวม ก็มีสวนคิดนําหรือติดตาม

บทเรียน ยอมมีสวนผูกประสานใหความจําดีข้ึน  

 7. ใหขอมูลยอนกลับ (Provide Feedback) ผลจากการวิจัยพบวา บทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนจะกระตุนความสนใจจากผูเรียนไดมากข้ึน ถาบทเรียนนั้นทาทาย โดยการบอก

เปาหมายท่ีชัดเจน และแจงใหผูเรียนทราบวาขณะนั้นผูเรียนอยูท่ีสวนใด หางจากเปาหมายเทาใด การ

ใหขอมูลยอนกลับดังกลาว ถานําเสนอดวยภาพจะชวยเรงเราความสนใจไดดียิ่งข้ึน โดยเฉพาะถาภาพ

นั้นเก่ียวกับเนื้อหาท่ีเรียน อยางไรก็ตาม การใหขอมูลยอนกลับดวยภาพ หรือกราฟฟกอาจมีผลเสียอยู

บางตรงท่ีผูเรียนอาจตองการดูผล วาหากทําผิด แลวจะเกิดอะไรข้ึน ตัวอยางเชน บทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนแบบเกมการสอนแบบแขวนคอสําหรับการสอนคําศัพทภาษา อังกฤษ ผูเรียน

อาจตอบโดยการกดแปนพิมพไปเรื่อยๆ โดยไมสนใจเนื้อหา เนื่องจากตองการดูผลจากการแขวนคอ 

วิธีหลีกเลี่ยงก็คือ เปลี่ยนจากการนําเสนอภาพ ในทางบวก เชน ภาพเลนเรือเขาหาฝง ภาพขับยานสู

ดวงจันทร ภาพหนูเดินไปกินเนยแข็ง เปนตน ซ่ึงจะไปถึงจุดหมายไดดวยการตอบถูกเทานั้น หากตอบ

ผิดจะไมเกิดอะไรข้ึน อยางไรก็ตามถาเปนบทเรียนท่ีใชกับกลุมเปาหมายระดับสูงหรือเนื้อหาท่ีมีความ

ยาก การใหขอมูลยอนกลับดวยคําเขียนหรือกราฟจะเหมาะสมกวา  

 8. ทดสอบความรูใหม (Assess Performance) การทดสอบความรูใหมหลังจาก

ศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรียกวา การทดสอบหลังบทเรียน (Post-test) เปนการเปด

โอกาสใหผูเรียนไดทดสอบความรูของตนเอง นอกจากนี้จะยังเปนการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา

ผานเกณฑท่ีกําหนดหรือไม เพ่ือท่ีจะไปศึกษาในบทเรียนตอไปหรือตองกลับไปศึกษาเนื้อหาใหม การ

ทดสอบหลังบทเรียนจึงมีความจําเปนสําหรับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทุก ประเภท นอกจากจะ

เปนการประเมินผลการเรียนรูแลว การทดสอบยังมีผลตอความคงทนในการจดจําเนื้อหาของผูเรียน

ดวย แบบทดสอบจึงควรถามแบบเรียงลําดับตามวัตถุประสงคของบทเรียน ถาบทเรียนมีหลายหัวเรื่อง

ยอย อาจแยกแบบทดสอบออกเปนสวนๆ ตามเนื้อหา โดยมีแบบทดสอบรวมหลังบทเรียนอีกชุดหนึ่งก็

ได ท้ังนี้ข้ึนอยูกับวาผูออกแบบบทเรียนตองการแบบใด  

 9. สรุปและนําไปใช (Review and Transfer) การสรุปและนําไปใช จัดวาเปนสวน

สําคัญในข้ันตอนสุดทายท่ีบทเรียนจะตองสรุปมโนคติของเนื้อหา เฉพาะประเด็นสําคัญๆ รวมท้ัง

ขอเสนอแนะตางๆ เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีโอกาสทบทวนความรูของตนเองหลังจากศึกษา 
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เนื้อหาผานมาแลว ในขณะเดียวกัน บทเรียนตองชี้แนะเนื้อหาท่ีเก่ียวของหรือใหขอมูลอางอิงเพ่ิมเติม 

เพ่ือแนะแนวทางใหผูเรียนไดศึกษาตอในบทเรียนถัดไป หรือนําไปประยุกตใชกับงานอ่ืนตอไป 

 นัญฑา ผลิตวานนท (2537: 1-10)  ไดเสนอแนะแนวทางในการออกแบบและการ

พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพวาควรจําเปนจะตองพิจารณาถึงสิ่งท่ี

สําคัญดังตอไปนี้ 

 1. เริ่มตนบทเรียนดวยการทบทวน ซ่ึงนักเรียนไดเรียนไปแลวหรือประสบการณท่ี

ผานมาซ่ึงสัมพันธกับเนื้อหาท่ีกําลังจะสอนในบทเรียน นักเรียนจะเขาสูบทเรียนไดเร็วและเรียน

บทเรียนนั้นได 

 2. เริ่มตนบทเรียนดวยการแนะนําวัตถุประสงคของการเรียนบทเรียนและกิจกรรม

ในบทเรียนอยางชัดเจนและรัดกุม การแนะนําเนื้อหาของบทเรียน รูปแบบเฉพาะหรือลําดับของ

บทเรียน 

 3. เสนอบทเรียนดวยขอความสั้นและใชภาษารัดกุม มีการขัดจังหวะนอยท่ีสุดเพ่ือไม

เปนการลดความสนใจในบทเรียนของนักเรียน การเสนอบทเรียนอยางตอเนื่องและรัดกุมมีสวน

สัมพันธกับการเรียนรูของนักเรียน บทเรียนคอมพิวเตอรท่ีดี ขอความท่ีเสนอควรสั้น ชัดเจนและใช

ภาษาอยางรัดกุม 

 4. ภาษาท่ีใชนั้นเปนท่ีเขาใจและเหมาะสมกับนักเรียน ภาษาท่ีใชนอกจากจะชัดเจน 

รัดกุมแลว ตองเปนท่ีเขาใจ เหมาะสมและสัมพันธกับพฤติกรรมของนักเรียน ใชคําศัพทท่ีคุนเคยกับ

นักเรียนไดสนองตอบกอนจะถามคําถามตอไป 

 5. ตัวอยางและการแสดงท่ี ใชถูกตอง การใหตัวอยางและการจําลองท่ี ถูกตอง

กับสังกัป และทักษะของนักเรียน จะทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพ 

 6. บทเรียนคอมพิวเตอรออกแบบเพ่ือให นักเรียนท่ีมีระดับการเรียนรูตางกัน ได

บรรลุถึงจุดประสงคการเรียนรู การเลือกบทเรียนคอมพิวเตอรควรเลือกบทเรียนซ่ึงมีการออกแบบ

เพ่ือใหนักเรียนท่ีมีระดับความสามารถในการเรียนรูตางกัน 

 7. การเสนอบทเรียน เสนอในชวงเวลาท่ีเหมาะสม บทเรียนคอมพิวเตอรท่ีดีควร

เสนอบทเรียนเร็ว ในตัวบทเรียนควรสามารถใหนักเรียนควบคุมเนื้อหาเองได ผูพัฒนาควรหลีกเลี่ยง

การใชภาพ เสียง โดยไมจําเปน  

 8. การเสนอเนื้อหาและกิจกรรมในบทเรียนเปนไปอยางตอเนื่อง การเสนอบทเรียน

หรือกิจกรรมในบทเรียน อาจแบงเปน 2 ประเภทคือ 

8.1 แบบหลัก คือ ระหวางบทเรียน 
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8.2 แบบรอง คือ ภายในบทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรท่ีมีประสิทธิภาพ การ

เสนอเนื้อหาระหวางและภายในบทเรียนเปนไปอยางตอเนื่องและใชเวลานอย ควรหลีกเลี่ยงการ

ยอนกลับไปหากิจกรรมหรือเนื้อหาเดิม 

 9. คําถาม คําสั่งคําชี้แจงคําแนะนํา เสนออยางชัดเจนและรัดกุม บทเรียน

คอมพิวเตอรท่ีมีประสิทธิภาพเม่ือมีคําถาม คําชี้แจงชัดเจนรัดกุม มีขอความชัดเจน บอกนักเรียนวา

แบบฝกหัดทําอยางไร และคาดหวังวานักเรียนไดเรียนรูอะไร เม่ือคําถามมีสองหรือมากกวาคําชี้แจง 

ควรแยกและเขียนขอความใหชัดเจน เพ่ือชวยให นักเรียนจําคําถามได โดยเฉพาะคําถามท่ีซับซอน  

ครูควรมีคําถามถามนักเรียนวาเขาใจบทเรียนนั้นหรือไม 

 10. มีบทสรุปในแต ละบทเรียน ควรมีสรุปเนื้อหา หากไม มีในแต ละตอนก็ ควรมี

ทายบท โดยบทเรียนท่ีดีควรเปนโปรแกรมท่ีให นักเรียนไดมีโอกาสตอบจนกวาแน ใจวานักเรียน 

เขาใจถึงจุดสําคัญของเนื้อหาบทเรียน 

 11. มีมาตรฐานในขบวนการสอน โดยมีสวนท่ี แสดงใหเห็นวา นักเรียนเขาใจเนื้อหา

ท่ีเสนอแลวจึงเสนอเนื้อหาตอไป หรือเปนบทเรียนท่ีมีเนื้อหาเหมาะสมกับเนื้อหาท่ีสอนในหองเรียน 

 12. โปรแกรมมีการตรวจสอบการเรียนรูของ นักเรียน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ี

มีประสิทธิภาพควรมีสวนของโปรแกรมตรวจสอบการเรียนของนักเรียนเปนระยะๆ วาเขาใจเนื้อหา

หรือบทเรียนท่ีเสนอไปหรือไม ดวยคําถามเปนแบบทดสอบสั้นๆ 

 13. ถามคําถามครั้งละคําถาม บทเรียนคอมพิวเตอรท่ีดีควรใหโอกาสนักเรียนแตละ

คนตอบคําถามไดถูกตองกอนถามคําถามตอไป หรือกอนท่ีจะเสนอบทเรียนตอไป 

 14. มีการสนองตอบในบทเรียน เม่ือ นักเรียนตอบถูกครูควรมีการตอบสนองตองาน

ของนักเรียน โดยการใชขอความท่ีชัดเจนและจริงใจ 

 15. การสนองตอบตอคําตอบท่ีถูก บทเรียนคอมพิวเตอรท่ีดีควรมี การสนองตอบ

คําตอบท่ีถูกอยางเหมาะสม หลีกเลี่ยงความซํ้าซากและเสริมแตงท่ีไม เปนประโยชนตอนักเรียน 

 16. เม่ือนักเรียนตอบคําถามผิดควรใหเวลาหรือคําชี้นาเม่ือนักเรียนไม ตอบหรือตอบ

คําถามผิด ครูควรใหโอกาส นักเรียนตอบคําถามดวยวิธีการตางๆ เชน ชี้แจงปญหาเพ่ิมเติม ใหคําชี้ 

นําถามคําถามอีกครั้งตั้งคําถามใหม หรือใหเวลาในการตอบคําถามมากข้ึน 

  โดยสรุป การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน คือมีหลักและข้ันตอนในการ

ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร หลักการออกแบบเปนข้ันตอนท่ียากท่ีสุดของการสรางบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน  มีวัตถุประสงคเพ่ือสนับสนุนและกระตุนการเรียนรูภายในของผูเรียน จิตวิทยา

การเรียนรูท่ีเก่ียวกับการออกแบบ ไดแก การเรงเราความสนใจ บอกวัตถุประสงค ทบทวนความรูเดิม 

นําเสนอเนื้อหาใหม ชี้แนะแนวทางการเรียนรู กระตุนการตอบสนองบทเรียน  ใหขอมูลยอนกลับ 

ทดสอบความรูใหมและการสรุปและนําไปใช 
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2.  การเรียนการสอนรายบุคคล 

 

 การเรียนการสอนรายบุคคล ครอบคลุม (1) ความหมายของการเรียนการสอนรายบุคคล 

(2)ประโยชนของการเรียนการสอนรายบุคคล (3) วิธีการเรียนการสอนรายบุคคล และ(4) กิจกรรม

การเรียนการสอนรายบุคคล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 2.1 ความหมายของการเรียนการสอนรายบุคคล มีผูกลาวถึงความหมายของการเรียน

การสอนรายบุคคลไวหลายทาน ดังนี้ 

 ประศักดิ์  หอมประสิทธิ์ (2539: 225) กลาววา วิธีการเรียนการสอนรายบุคคล

หมายถึง กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีจัดใหแก นักเรียนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล               

ท้ังดานความรู ความเขาใจ ทักษะ ความสนใจ วิธีการ เรียน อัตราการเรียน เปนตน เพ่ือให นักเรียน

กาวหนาไปตามความสามารถ ตามความตองการและตามความสนใจของตนเองท้ังนี้ผูสอนจะเปน          

ผูอํานวยความสะดวกในการเรียน เปนผูแนะนําใหคําปรึกษากําหนดสื่อการสอน แหลงการเรียน

กิจกรรม วิธีการประเมินผล และรวบรวมผลการเรียนของนักเรียนแต ละคน 

 สมคิด  อิสระวัฒน (2538: 4)  กลาววา การเรียนการสอนรายบุคคลเปนวิธีการท่ี

นักเรียนมีความคิดริเริ่มดวยตัวเอง โดยอาศัยความชวยเหลือหรือไม ก็ ได นักเรียนจะวิเคราะหความ

ตองการท่ีจะเรียนรูของตนเอง กําหนดเปาหมายของการเรียนรู แยกแยะ แจกแจงแหลงขอมูลในการ

เรียนรู คัดเลือกวิธีในการเรียนรูท่ีเหมาะสม และประเมินผลการเรียนรูนั้นๆ 

 เสาวณีย  สิกขาบัณฑิต (2528) ไดใหความหมายของการเรียนการสอนรายบุคคล

หรือการเรียนดวยตนเอง เปนการจัดการศึกษาท่ีผูเรียนสามารถศึกษาเลาเรียนไดดวยตนเอง และ        

กาวไปตามความสามารถ ความสนใจและความพรอม โดยจัดสิ่งแวดลอมสําหรับการเรียนใหผูเรียนได

เรียนอยางอิสระ 

 วชิราพร  อัจฉริยโกศล (2527: 72) ไดใหความหมายการเรียนการสอนรายบุคคลวา 

หมายถึง วิธีการเรียนการสอนเนื้อหาท่ีกําหนดโดยจัดใหองคประกอบตางๆ ของการเรียนการสอนมี

ความสัมพันธกับนักเรียนอยางมีระเบียบ จัดใหมีการวินิจฉัย (Diagnosis)  ความสามารถ ความ

ตองการของนักเรียนเปนรายบุคคล เพ่ือประโยชนในการกําหนด (Prescription)  วิธีการเรียนและ

วัสดุการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับนักเรียนนั้น โดยมุงให นักเรียนทุกคนบรรลุวัตถุประสงคของการ

เรียนการสอนตามท่ีกําหนดไว 

 พัชรี  พลาวงศ (2526: 83) ไดใหความหมายของการเรียนดวยตนเอง ไววา การ

เรียนดวยตนเองหมายถึง วิชาท่ีเรียนชนิดหนึ่งท่ีมีโครงสราง มีระบบท่ีสามารถตอบสนองความตองการ

ของผูเรียนได การเรียนแบบนี้ผูเรียนมีอิสระในการเลือกเรียนตามเวลา สถานท่ีระยะเวลาในการเรียน
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แตละบท แตจะตองอยูจํากัดภายใตโครงสรางของบทเรียนนั้นๆ เพราะ ในแตละบทเรียนจะมีวิธีดาร

ชี้แนะไวในคูมือ (Study Guide) 

 ชัยยงค พรหมวงศ (2523: 356) กลาววา การเรียนการสอนรายบุคคล ยึดหลักความ

แตกตางระหวางบุคคล โดยการจัดสภาพการเรียนท่ีจะให นักเรียนไดศึกษาหาความรูดวยตนเองมาก

นอยตามความสามารถ ความสนใจ และความสะดวกของนักเรียนเอง การเรียนการสอนรายบุคคล

แยกเปน (1)  การเรียนรายบุคคล เปนการเรียนรูท่ีแต ละคนอยากเรียนเองตามธรรมชาติ ไม ตองให

ใครมาบังคับ การเรียนเชนนี้มักเกิดข้ึนดวยการลองผิดลองถูกอยางดีก็ อาจถามผูใกลชิดเม่ือมีปญหา

เกิดข้ึน การเรียนตามธรรมชาตินี้อาจเกิดข้ึนท้ังท่ีเปดการศึกษาตามปกติ วิสัย การศึกษานอกระบบ

โรงเรียนหรือการศึกษาในระบบโรงเรียนโดยยึดหลักท่ีวา นักเรียนตองกําหนดวัตถุประสงคดวยตนเอง 

และ  (2)  การสอนรายบุคคล เปนการเรียนท่ี ผูสอนกําหนดวัตถุประสงค จัดเตรียมสภาพการณ       

สื่อการเรียน และวิธีการไว เม่ือนักเรียนปฏิบัติตามกระบวนท่ีโปรแกรมไวแลวดวยตนเองก็จะเกิดการ

เรียนรูข้ึน 

 ดันน และ ดันน (Dunn & Dunn, 1972: 254)  ไดกลาววา การเรียนการสอน

รายบุคคลหรือท่ีเรียกกันอีกอยางหนึ่งวา การศึกษาตามเอกัตภาพ หมายถึง การเรียนการสอนท่ีเนน

ถึงความแตกตางของนักเรียน  โดยเฉพาะในเรื่องของทักษะ ความสามารถ ความเขาใจ แรงจูงใจวินัย

ในตนเอง จุดมุงหมาย ความสามารถในการแก ปญหา และการคาดการณของนักเรียน  โดยมีผูสอน

ทําหนาท่ีใหความสะดวกในการเรียน เปนผูแนะนําท่ีปรึกษา ผูวิเคราะห และเปนผูกําหนดแหลงการ

เรียนกิจกรรม การประเมินผล และการรายงานผลการเรียนของนักเรียนแต ละคน  

 คริฟฟน (Criffin, 1983: 153)  กลาววา การเรียนการสอนรายบุคคลเปนการจัด

ประสบการณเรียนรูเปนเฉพาะของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง โดยมีเป าหมายไปสู การเรียนรูของตนเอง 

และความสามารถในการวางแผน การปฏิบัติ การประเมินผลการเรียนรู การจัดการเรียนรูเปนเฉพาะ

บุคคล 

  โดยสรุป  การเรียนการสอนรายบุคคลหรือการเรียนดวยตนเอง เปนรูปแบบหนึ่งของ

การเรียนการสอน โดยเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเลือกเรียนตามความสามารถ ความสนใจของ

ตนเอง โดยคํานึงถึงหลักของความแตกตางระหวางบุคคล เชนความแตกตางในดานความสามารถ 

สติปญญา ความตองการ ความสนใจ ดานรางกาย อารมณและสังคม โดยการเรียนดวยตนเองเปนการ

ประยุกตรวมกันระหวางเทคนิคและสื่อการสอนใหสอดคลองกับความแตกตางระหวางบุคคล ไดแก 

การเรียนการสอนแบบโปรแกรม ชุดการเรียนการสอน การจัดตารางเรียนแบบยืดหยุน การสอนแบบ

โมดูล เปนตน 
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 2.2 ประโยชนของการเรียนการสอนรายบุคคล 

  ประศักดิ์  หอมสนิท (2539: 226)  ไดกลาวถึงประโยชนของการเรียนการสอน

รายบุคคล ดังนี้ 

  1. สงเสริมใหนักเรียน ไดเรียนอยางอิสระ อีกท้ังยังทําให นักเรียน มีความรับผิดชอบ

ในการเรียนของตนเอง และมีวินัยในตนเอง 

  2. ทําใหนักเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนตามวิธีการท่ีตนเองเปนผูเลือก 

  3. ความภูมิใจในความสําเร็จจะทําให นักเรียนแสวงหาความรูอยูเสมอ 

  4. ชวยใหนักเรียนเกิดความรูแบบตางๆ ตามความสามารถและประสบการณเดิม 

  5. เปดโอกาสให นักเรียนเรียนรูไปตามอัตราความสามารถของตนเอง  นักเรียนท่ีมี

ความสามารถสูงก็ เรียนไปไดเร็วโดยไม ตองคอยนักเรียนท่ีเรียนชา 

  6. ทําใหนักเรียนท่ี มีความแตกตางกันดานสภาพทางสังคมสามารถเรียนรูได

เหมือนกัน 

  7. มีกระบวนการวัดและประเมินผลความรูอยางเท่ียงตรงและชัดเจน 

  โดยสรุป ประโยชนของการเรียนการสอนรายบุคคล เปนการสงเสริมใหนักเรียน ได

เรียนอยางอิสระ ผูเรียนสามารถเรียนรูจากวิธีการท่ีตนเองเปนผูเลือกทําใหประสบความสําเร็จในการ

เรียนเกิดความภูมิใจในความสําเร็จทําใหนักเรียนแสวงหาความรูอยูเสมอ เกิดความรูแบบตางๆ ตาม

ความสามารถและประสบการณเดิม นักเรียนเรียนรูไปตามอัตราความสามารถของตนเอง ทําให

นักเรียนท่ีมีความแตกตางกันดานสภาพทางสังคมสามารถเรียนรูไดเหมือนกันและมีกระบวนการวัด

และประเมินผลความรูอยางเท่ียงตรงและชัดเจน 

 2.3 วิธีการเรียนการสอนรายบุคคล  

  ชัยยงค พรหมวงศ (2523: 362–366) กลาววา วิธีการจัดการเรียนการสอน

รายบุคคลมี 2 แบบ ประกอบดวย (1) การเรียนการสอนรายบุคคลในสภาพการณท่ีเตรียมไวเฉพาะ

และ (2) การเรียนการสอนรายบุคคลท่ีเกิดข้ึนตางท่ีตางกันถ่ิน 

  ผูวิจัยไดนําการเรียนการสอนรายบุคคลในสภาพการณท่ีเตรียมไวเฉพาะมาใชในการ

วิจัยซ่ึงการเรียนการสอนรายบุคคลในสภาพการณท่ีเตรียมไวเฉพาะ หมายถึง การเรียนท่ีนักเรียนตอง

มาอยูรวมกับนักศึกษาคนอ่ืน ในสิ่งแวดลอมของหองเรียนหรือโรงเรียนท่ีผูสอน ไดเตรียมสื่อการเรียน

ไวลวงหนาแลว นักศึกษาจะไดลงมือปฏิบัติดวยตนเอง ตรวจสอบผลของการเรียนไดเอง มีความ

ภาคภูมิใจในความสําเร็จและคอยเรียนรูไปทีละนอยตามลําดับข้ัน สภาพการณท่ีเตรียมไวในการเรียน

การสอนรายบุคคลมีข้ันตอนดังนี้ 

 ข้ันท่ี 1 แบงหนวยท่ีจะสอนเปนหัวเรื่องท่ีมีเพียงมโนทัศนเดียว 
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 ข้ันท่ี 2 เตรียมชุดการเรียนหนวยยอย ซ่ึงมีสื่อประสมจัดไวเปนระบบประกอบดวย 

แบบทดสอนกอนเรียนและหลังเรียน คําสั่ง เนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียน สื่อการเรียนแบบฝก

ปฏิบัติ และเฉลย 

 ข้ันท่ี 3 ประกอบกิจกรรมการเรียน ใหนักศึกษาไดศึกษาตามความสนใจแบงได 5 

ข้ันคือ ทําแบบทดสอบกอนเรียน เขาสูบทเรียน ทํากิจกรรมการเรียน สรุป และทําแบบทดสอบ         

หลังเรียน 

 ข้ันท่ี 4 ประเมินกาวหนา แบงออกเปน 2 ระยะ คือ ระหวางประกอบกิจกรรม และ

หลังการประกอบกิจกรรม 

  โดยสรุป วิธีการจัดการเรียนการสอนรายบุคคลมี 2 แบบ คือ การเรียนการสอน

รายบุคคลในสภาพการณท่ีเตรียมไวเฉพาะและการเรียนการสอนรายบุคคลท่ีเกิดข้ึนตางท่ีตางกันถ่ิน

ซ่ึงมีข้ันตอน คือ (1) แบงหนวยท่ีจะสอนเปนหัวเรื่องท่ีมีเพียงมโนทัศนเดียว (2) เตรียมชุดการเรียน

หนวยยอย (3) ประกอบกิจกรรมการเรียน และ (4) ประเมินกาวหนา 

 2.4 กิจกรรมการเรียนการสอนรายบุคคล 

  ชัยยงค พรหมวงศ (2523: 367–368) กลาววา  กิจกรรมท่ีใชในการเรียนการสอน

รายบุคคล มี 3 ข้ันตอน คือ  

 ข้ันท่ี 1 ข้ันทําแบบทดสอนกอนเรียน เพ่ือตรวจพ้ืนความรูเดิมของนักศึกษา 

 ข้ันท่ี 2 ข้ันศึกษาเนื้อหาสาระจากหนวยการเรียนในชุดการเรียน 

 ข้ันท่ี 3 ข้ันทําแบบทดสอบหลังเรียน เพ่ือตรวจสอบวานักศึกษาไดเรียนรูตาม

วัตถุประสงคตามท่ีกําหนดไวหรือไม หากคะแนนสอบไดถึงเกณฑก็สามารถไปศึกษาในหนวยอ่ืนตอไป 

  โดยสรุป กิจกรรมการเรียนการสอนรายบุคคล มี 3 ข้ันตอน คือ ข้ันท่ี 1 ทํา

แบบทดสอบกอนเรียน  ข้ันท่ี 2 ศึกษาเนื้อหาสาระจากหนวยการเรียน และข้ันข้ันท่ี 3 ทํา

แบบทดสอบหลังเรียน 

 

3.  การสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ     

 

 วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนวิชาพ้ืนฐานสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 กลุม

สาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ของหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนคุรุประชาสรรค ภาค

เรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557 จังหวัดชัยนาท สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 5 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีรายละเอียดดังนี้ 
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 3.1 มาตรฐานการเรียนรูชวงช้ัน 

  มาตรฐาน ง ๓.๑ เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

สืบคนขอมูล การเรียนรูการสื่อสาร การแกปญหา การทํางาน และอาชีพอยางมี ประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล และมีคุณธรรม  

  มาตรฐาน ง ๒.๑  เขาใจเทคโนโลยีและกระบวนการเทคโนโลยี ออกแบบและสราง

สิ่งของเครื่องใช หรือวิธีการ ตามกระบวนการเทคโนโลยีอยางมีความคิดสรางสรรค เลือกใชเทคโนโลยี

ในทางสรางสรรคตอชีวิต สังคม สิ่งแวดลอม และมีสวนรวมในการจัดการเทคโนโลยีท่ียั่งยืน 

 3.2 คําอธิบายรายวิชา 

 รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 เปนรายวิชาท่ีมีจุดประสงค

เพ่ือใหมีความรูความเขาใจระบบของเทคโนโลยี วิเคราะหและเลือกใชเทคโนโลยีในชีวิตประจําวัน

อยางสรางสรรคตอชีวิตสังคมและสิ่งแวดลอม รูจักข้ันตอนการพัฒนาโปรแกรมและเขียนโปรแกรม

เบื้องตนการเขียนโปรแกรมเพ่ือจัดการขอมูล วิเคราะหขอมูล การแกปญหาในวิชาคณิตศาสตรและ

วิทยาศาสตรรูจักแกปญหาตามกระบวนการเทคโนโลยี โดยบรูณาการกับ สาระท่ี 1 มีความคิด

สรางสรรคและทักษะในกระบวนการทํางาน  สาระท่ี 2 เขาใจกระบวนการเทคโนโลยี ออกแบบและ

เลือกใชเทคโนโลยีในทางสรางสรรค  สาระท่ี 3 เรื่อง ใชกระบวนการเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล และมีคุณธรรมสาระท่ี 4 เขาใจ มีทักษะท่ีจําเปน มีประสบการณ เห็นแนวทางในงาน

อาชีพใชเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาอาชีพ มีคุณธรรม และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพ  

 3.3 ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

 1. นักเรียนสามารถสรางผลงานอยางมีความคิดสรางสรรค และมีทักษะในการ

ทํางานรวมกันได 

 2. นักเรียนสามารถอธิบายและเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางเทคโนโลยีกับศาสตร

อ่ืนๆ ได 

 3. นักเรียนสามารถวิเคราะหระบบเทคโนโลยีได 

 4. นักเรียนสามารถวิเคราะห,เลือกใช และมีวิธีการจัดการกับเทคโนโลยี ท่ีเหมาะสม 

สรางสรรค ตอชีวิต สังคมและสิ่งแวดลอมได   

 5. นักเรียนสามารถอธิบายระบบสื่อสารขอมูลสําหรับเครือขายคอมพิวเตอรได 

 6. นักเรียนสามารถบอกคุณลักษณะของคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงได 

 7. นักเรียนสามารถติดตอสื่อสารผานระบบเครือขายได 

 8. นักเรียนสามารถอธิบายโปรแกรมภาษาได 

 9. นักเรียนสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศนําเสนองานในรูปแบบท่ีเหมาะสม 

 10. นักเรียนสามารถเลือกและใชเทคโนโลยีอยางเหมาะสมกับอาชีพได 
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 11. นักเรียนมีคุณลักษณะท่ีดีตออาชีพ 

 โดยสรุป  วชิาเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนวิชาพ้ืนฐานสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปท่ี 4 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี จัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียนมีความรู

ความเขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีความรูความเขาใจเทคโนโลยี

และกระบวนการเทคโนโลยี ออกแบบและสรางสิ่งของเครื่องใช หรือวิธีการ ตามกระบวนการ

เทคโนโลยีอยางมีความคิดสรางสรรค 

 

4.  การทดสอบประสิทธภิาพ 

 

 การทดสอบประสิทธิภาพ ครอบคลุม (1) ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ(2) 

ความจําเปนท่ีตองทดสอบประสิทธิภาพ (3) กําหนดเกณฑประสิทธิภาพ (4) การคํานวณหา

ประสิทธิภาพ (5) ข้ันตอนการทดสอบประสิทธิภาพ และ (6) การยอมรับหรือไมยอมรับประสิทธิภาพ 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 4.1 ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ 

  ชัยยงค พรหมวงศ สมเชาว เนตรประเสริฐ และสุดา สินสกุล (2520: 134-135) 

กลาววา การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นเปนข้ันตอนท่ีมีความสําคัญในการ

ใหไดมาซ่ึงเครื่องมือท่ีมีคุณภาพและมีความนาเชื่อถือ เพราะถาไมมีการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ

เสียกอนและถาผลิตออกมาแลวใชประโยชนไมไดก็จะทําใหเสียเวลาและคาใชจายไปโดยเปลา

ประโยชน การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย 

 4.2 ความจําเปนของการหาประสิทธิภาพ การหาประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน มีความจําเปนอยูหลายประการ คือ 

  4.2.1 เปนการประกันคุณภาพวาอยูในข้ันสูง เหมาะสมท่ีจะลงทุนผลิตออกมาเปน

จํานวนมาก หากไมมีการหาประสิทธิภาพกอน เม่ือผลิตออกมาแลวใชประโยชนไมไดดีจะตองทําใหม

เปนการสิ้นเปลืองท้ังเวลา แรงงาน และเงินทอง 

  4.2.2 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทําหนาท่ีสอน โดยสรางสภาพการเรียนรูให

นักเรียนเปลี่ยนพฤติกรรมตามท่ีมุงหวัง บางครั้งตองสอนแทนครู กอนนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนไปใชครูตองม่ันใจไดวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นมีประสิทธิภาพในการชวยใหนักเรียน

เกิดการเรียนรูจริง การหาประสิทธิภาพตามลําดับข้ัน จะชวยใหเราไดบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ี

มีคุณคาทางการสอนตามเกณฑท่ีกําหนด 
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  4.2.3 การทดสอบประสิทธิภาพ ทําใหผูผลิตม่ันใจวาเนื้อหาสาระ ท่ีบรรจุลงใน

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเหมาะสม งายตอการเขาใจ อันชวยใหผูผลิตมีความชํานาญสูงข้ึนและ

เปนการประหยัดแรงงาน สมอง เวลา และเงินทองในการเตรียมตนฉบับ 

  โดยสรุป การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนการประกัน

คุณภาพวาอยูข้ันสูง เหมาะสมท่ีจะลงทุนผลิตออกมาเปนจํานวนมาก สามารถใชในการสอนได โดย

สรางสภาพการเรียนรูใหนักเรียนเปลี่ยนพฤติกรรมตามท่ีมุงหวัง และผูสอนเกิดความม่ันใจในเนื้อหา

สาระของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 4.3 การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ  

  ชัยยงค พรหมวงศ  สมเชาว เนตรประเสริฐ  และสุดา สินสกุล (2520: 142) ระดับ

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรู เปนระดับท่ีผูผลิต

บทเรียนคอมพิวเตอร  ชวยสอนจะพึงพอใจวาหากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพถึง

ระดับนั้นแลว แสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นมีคุณคาท่ีจะนําไปสอนนักเรียน และคุมกับ

การลงทุนผลิตออกมาเปนจํานวนมาก การท่ีจะกําหนดเกณฑประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนนั้น กระทําโดยการประเมินพฤติกรรมของนักเรียน 2 ประเภท คือ พฤติกรรมตอเนื่อง 

(กระบวนการ) และพฤติกรรมข้ันสุดทาย (ผลลัพธ) โดยกําหนดคาประสิทธิภาพเปน E1 (ประสิทธิภาพ

ของกระบวนการ) E2 (ประสิทธิภาพของผลลัพธ) ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะ

กําหนดเปนเกณฑท่ีผูสอนคาดหมายวานักเรียนจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเปนท่ีพอใจ โดยกําหนด            

ใหเปนเปอรเซ็นตของผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางานท้ังหมด นั่นคือ E1/E2 คือ ประสิทธิภาพของ

กระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ การท่ีจะกําหนดเกณฑ E1/E2 ใหมีคาเทาใดนั้นผูสอนเปน             

ผูพิจารณา โดยปกติเนื้อหาท่ีเก่ียวกับความรูความจํามักตั้งไวท่ี 80/80 85/85 หรือ 90/90 สวน

เนื้อหาท่ีเปนทักษะหรือเจตคติอาจตั้งไว 70/70 หรือ 75/75 การกําหนดประสิทธิภาพของบทเรียน

นิยมกําหนดเปน 80/80 สําหรับเนื้อหาเก่ียวกับความรูความจํา โดยมีความคลาดเคลื่อน ± 2.5  

  โดยสรุป การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ เปนการกําหนดระดับประสิทธิภาพของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรู เปนระดับท่ีผูผลิตบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนพึงพอใจ โดยกําหนดเกณฑประสิทธิภาพของกระบวนการและประสิทธิภาพของ

ผลลัพธประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะกําหนดเปนเกณฑท่ีผูสอนคาดหมายวา

นักเรียนจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเปนท่ีพอใจ โดยกําหนด ใหเปนเปอรเซ็นตของผลเฉลี่ยของคะแนน

การทํางานท้ังหมด 

 4.4 วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                

  ชัยยงค พรหมวงศ สมเชาว เนตรประเสริฐ และสุดา สินสกุล (2520: 136) กลาววา  

การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยใชสูตร E1/E2 ซ่ึงประยุกตมาจากแนวคิด
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ในการหาประสิทธิภาพชุดการสอนของ  ชัยยงค พรหมวงศ ท่ีกําหนดวา E1 เปนประสิทธิภาพของ

กระบวนการ และ E2 เปนประสิทธิภาพของผลลัพธ โดยมีวิธีการคํานวณตามสูตรดังนี้  
 

E1 = 100
A
N

X

×
∑

 
 

E1  คือ   ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

ΣX  คือ   คะแนนรวมของแบบทดสอบระหวางเรียน 

A  คือ   คะแนนเต็มของแบบทดสอบทุกชิ้นรวมกัน 

N  คือ   จํานวนนักเรียน 
 

E2 = 100
B
N

F

×
∑

 
 

E2  คือ   ประสิทธิภาพของผลลัพธ 

ΣF  คือ   คะแนนรวมของแบบทดสอบหลังเรียน 

B  คือ   คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 

N  คือ   จํานวนนักเรียน 
 

  โดยสรุป วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ทําโดย

ใชสูตร E1/E2ซ่ึงประยุกตมาจากแนวคิดในการหาประสิทธิภาพชุดการสอนของ     

 4.5 ข้ันตอนการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน          

  ชัยยงค พรหมวงศ  สมเชาว เนตรประเสริฐ  และสุดา สินสกุล (2520: 137-138) 

เม่ือสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลวจะตองไปทดลองหาประสิทธิภาพตามข้ันตอนดังนี้ 

  4.5.1 ทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง (One to one Testing) โดยนําบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึนไปทดลองกับนักเรียน 3 คน โดยเลือกระดับผลการเรียนสูง ปานกลาง 

และต่ํา ระดับละ 1 คน เพ่ือเปนการศึกษาถึงขอบกพรองท่ีควรแกไขในดานสํานวนภาษา กราฟก 

ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีกําหนดในบทเรียนและขอเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ือนําไปปรับปรุงแกไข 

  4.5.2 การทดลองในข้ันทดลองกับกลุมเล็ก (Small Group Testing) เปน

การศึกษาถึงความเหมาะสมของบทเรียนในดานตางๆ เชน การใชภาษาในบทเรียน นักเรียนในกลุม

เล็ก ความเขาใจตรงกันหรือไม ภาษาท่ีใชคลุมเครือหรือไม ระยะเวลาท่ีกําหนดไวมีความเหมาะสม

หรือไมผลเปนอยางไร เม่ือนําผลการทําแบบทดสอบระหวางเรียนและผลการทดสอบหลังเรียนดวย
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บทเรียนไปวิเคราะหหาประสิทธิภาพแลวไดตามเกณฑท่ีกําหนดไวหรือไมนําขอมูลท่ีไดในข้ันตอนนี้ไป

ปรับปรุงแกไขบทเรียนตอไป 

  4.4.3 การทดลองในข้ันทดลองกับกลุมใหญ (Field Testing) เพ่ือนําผลการทํา

แบบทดสอบระหวางเรียน และผลการทดสอบหลังการเรียนดวยบทเรียนไปวิเคราะหหาประสิทธิภาพ

ของบทเรียน 

  โดยสรุป ข้ันตอนการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ประกอบดวย การทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่งโดยนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึนไปทดลอง

กับนักเรียน 3 คน โดยเลือกระดับผลการเรียนสูง ปานกลาง และต่ํา การทดลองในข้ันทดลองกับกลุม

เล็กเปนการศึกษาถึงความเหมาะสมของบทเรียนในดานตางๆ และการทดลองในข้ันทดลองกับกลุม

ใหญไปวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียน 

 4.6 เกณฑประสิทธิภาพของบทเรียน 

  ชัยยงค พรหมวงศ  สมเชาว เนตรประเสริฐ  และสุดา สินสกุล (2520: 135)

ประสิทธิภาพของบทเรียนจะกําหนดใหเปนเกณฑท่ีผูสอนคาดหมายวานักเรียนเปลี่ยนพฤติกรรมเปน

ท่ีนาพึงพอใจ โดยกําหนดใหเปนเปอรเซ็นตผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางานและการประกอบกิจกรรม

ของนักเรียนท้ังหมดตอเปอรเซ็นตของ ผลการสอนหลังการเรียนของนักเรียนท้ังหมดนั่นคือ E1/ E2 

หรือประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ  

  ประสิทธิภาพของกระบวนการ คือ (Transitional Behavior) ไดแก การประเมิน

กิจกรรม งานท่ีมอบหมายและกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีผูสอนกําหนดไวประสิทธิภาพของผลลัพธ คือ การ

ประเมินพฤติกรรมข้ันสุดทาย (Terminal Behavior) โดยพิจารณาจากการสอบหลังเรียนและการ

สอบไล 

  โดยสรุป เกณฑประสิทธิภาพของบทเรียน เปนการกําหนดเปอรเซ็นตผลเฉลี่ยของ

คะแนนในการประกอบกิจกรรมของนักเรียนท้ังหมดตอเปอรเซ็นตของผลการสอนหลังการเรียนของ

นักเรียนท้ังหมดโดยมีหาประสิทธิภาพของกระบวนการในการประเมินพฤติกรรมตอเนื่องของนักเรียน  

 

5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับคอมพิวเตอรชวยสอน เพ่ือเปนแนวทางในการสราง

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนคุรุประชาสรรค  จังหวัดชัยนาท 
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แบงออกเปน (1) งานวิจัยเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ (2) งานวิจัยท่ีเก่ียวกับวิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

 5.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

  งานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีจํานวน 4 เรื่อง 

ในชวงป พ.ศ. 2552-2554 ดังนี้ 

  มัทรี  ขนรกุล (2554) ไดศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การ

พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่องพัฒนาการ

คอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนคลองใหญวิทยาคม จังหวัดตราด

กลุมตัวอยางท่ีใชในการทดสอบประสิทธิภาพ คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาป ท่ี 1 โรงเรียน           

คลองใหญ วิทยาคม จังหวัดตราด ภาคเรียนท่ี 1 ป การศึกษา 2554 จํานวน 30 คน เครื่องมือท่ีใชใน

การวิจัยไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แบบฝกหัดระหวางเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน 

ผลการวิจัยพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง พัฒนาการคอมพิวเตอร มีประสิทธิภาพ 

80.95/80.48  เปนไปตามเกณฑ  80/80  (2)  นักเรียนท่ีเรยีนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มี

ความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05  และ (3) นักเรียนมีความ

คิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวามีคุณภาพในระดับเห็นดวยมาก 

  ยอดชาย  ขุนสังวาล (2553) ไดศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง ภาษาซีเบื้องตน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 2          

ปการศึกษา 2553 โรงเรียนสงวนหญิง จังหวัดสุพรรณบุรี จํานวน 30 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แบบสัมภาษณ แบบทดสอบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

แบบประเมินคุณภาพสื่อ แบบสอบถามความพึงพอใจ ผลการวิจัยพบวา บทเรียนคอมพิวเตอร         

ชวยสอน เรื่อง ภาษาซีเบื้อตน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 มีประสิทธิภาพเทากับ 

76.44/77.00 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 

นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง ภาษาซีเบื้องตนอยูใน

ระดับสูงมาก 

  นิตยา  ม่ังมี (2552) ไดศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง พัฒนา

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอรสรางสรรค เรื่อง แนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนศรีสําโรงชนูปถัมภ จํานวน  

39 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แบบฝกหัดระหวางเรียนและ

แบบทดสอบหลังเรียน ผลการวิจัยพบวา (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร

สรางสรรค เรื่องแนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร มีประสิทธิภาพ 80.83/78.33 เปนไปตาม

เกณฑ 80/80 (2) นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอรสรางสรรค 
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เรื่อง แนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 และ (3) นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวามีคุณภาพใน

ระดับมาก 

  สิวินีย  พรหมบุตร (2552) ไดศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน               

เรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การสรางเว็บเพจข้ันพ้ืนฐานดวยภาษา HTML และ

การเชื่อมโยงเว็บเพจ กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียน            

จุฬาภรณราชวิทยาลัย ชลบุรี  จํานวน 30 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแกบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน แบบฝกหัดระหวางเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน ผลการวิจัยพบวาบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน การสรางเว็บเพจข้ันพ้ืนฐานดวยภาษา HTML และการเชื่อมโยงเว็บเพจ  มีประสิทธิภาพ 

81.77/84.22 และผลความพึงพอใจของนักเรียนอยูในระดับมาก  

  โดยสรุป จากการศึกษางานวิจัยในประเทศท่ีเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ในชวงป พ.ศ. 2552-2554  ท้ัง 4 เรื่อง พบวา เปนการศึกษาการใช บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใน 

กลุมสาระการเรียนรู คือ งานอาชีพและเทคโนโลยี และระดับชั้นท่ีทําการศึกษา ไดแก ชันมัธยมศึกษา

ปท่ี 1 ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3  และชั้นมัธยมศึกษาป ท่ี 4 พบวา (1)  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ี

พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด (2) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชวยใหนักเรียน

มีความกาวหนาในการเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ  0.1และ.05 และ (3) นักเรียนมีความ

คิดเห็นตอ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วามีคุณภาพในระดับเห็นดวยมาก  จึงสรุปไดวา บทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนสามารถนํามาใชกับการเรียนการสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาและในหลายกลุม

สาระการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูวิจัยจึงเห็นวานาจะนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาใช 

กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป ท่ี 4 ในการสอนกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีได 

 5.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมสาระการงาน

อาชีพและเทคโนโลยี 

  งานวิจัยท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมสาระการงาน

อาชีพและเทคโนโลยี มีจํานวน 2 เรื่อง ในชวงป พ.ศ. 2551-2552 ดังนี้ 

  สิทธิพร  ประทุม (2552) ไดศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง พ้ืนฐาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1/2 โรงเรียน

พรรณาวุฒาจารย สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนครเขต 2 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2557 

จํานวน 40 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แบบทดสอบกอนเรียน

และแบบทดสอบหลังเรียน แบบสอบถามความพึงพอใจ ผลการวิจัยพบวา บทเรียนคอมพิวเตอร   

ชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง พ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียน
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ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 มีประสิทธิภาพเทากับ 83.60/81.75  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยสูงกวา 

กอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง พ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ     

อยูในระดับดีมาก 

  โรจนฤทธิ์  จันนุม (2551) ไดศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องฮารดแวร และเทคโนโลยีสื่อสารขอมูล กลุมตัวอยางท่ี

ใชในการวิจัย นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนบานตลุกขอยน้ํา อําเภอแมวงก จังหวัดนครสวรรค 

จํานวน 15 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แบบทดสอบทดสอบวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการวิจัยพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องฮารดแวร และ

เทคโนโลยีสื่อสารขอมูล สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มีประสิทธิภาพเทากับ 80.67/81.33         

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05   

  โดยสรุป จากงานวิจัยท่ีเก่ียวของ พบวา มีการวิจัยเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  ปท่ี 4 และมีการวิจัยเก่ียวกับรายวิชาอ่ืนท่ีเก่ียวของกับคอมพิวเตอร

แตอยางไรก็ตาม ยังไมพบงานวิจัยเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปท่ี 4 ข้ึน โดยใชกระบวนการทดสอบ

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพ่ือใชในการพัฒนานักเรียนใหมีความกาวหนา

ทางการเรียนในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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บทท่ี 3 

การดําเนินการวิจัย 
 

 

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) พัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด (2) ศึกษา

ความกาวหนาทางเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ(3) ศึกษาความ

คิดเห็นของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการดําเนินการวิจัยครั้งนี้ครอบคลุม 

(1) การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง (2) การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย (3) เก็บรวบรวม

ขอมูล และ (4) วิเคราะหขอมูล 

 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 1.1 ประชากร ท่ีใชในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ปการศึกษา 2557

โรงเรียนคุรุประชาสรรค จังหวัดชัยนาท เขตพ้ืนท่ีการศึกมัธยมศึกษา เขต 5 จํานวนนักเรียน 218 คน 

 1.2 กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการวิจัย คือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ปการศึกษา 2557

โรงเรียนคุรุประชาสรรค จังหวัดชัยนาท เขตพ้ืนท่ีการศึกมัธยมศึกษา เขต 5 ภาคเรียนท่ี 1 ป

การศึกษา 2557 จํานวนนักเรียน 39 คน โดยวิธีการสุมแบบกลุม มีข้ันตอนดังนี้ 

  1.2.1 สุมหองเรียน ไดแก ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 จากจํานวน 6 หอง คือ 4/1 4/2 

4/3 4/4 4/5 และ 4/6 โดยสุมอยางงายดวยวิธีการจับฉลาก จํานวน 1 หอง ไดนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 4/1 จํานวน 39 คน 

  1.2.2. จําแนกนักเรียนตามผลการเรียน ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 

จํานวน 39 คน เพ่ือใชทดสอบประสิทธิภาพ โดยจําแนกตามผลการเรียนของนักเรียนในวิชา

คอมพิวเตอร  ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2556 มีเกณฑในการจําแนกผลการเรียนดังนี้ คือ ผลการ

เรียนระดับ 3 และ 4 จัดเปนกลุมผลการเรียนดี ระดับ 2 จัดเปนกลุมผลการเรียนปานกลาง และระดับ 

1 และ 0 จัดเปนกลุมผลการเรียนออน ไดนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดีจํานวน 11 คน ปานกลางจํานวน 

19 คน และออนจํานวน 9 คน 
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  1.2.3 สุมเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ไดแก การสุมอยางงายจับสลาก

นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 1 คน ปานกลาง 1 คน และออน 1 คน รวมนักเรียนท่ีใชทดสอบแบบเดี่ยว

จํานวน 3 คน 

  1.2.4 สุมเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม โดยใชการสุมอยางงายจับสลาก

นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 2 คน ปานกลาง 2 คน และออน 2 คน รวมนักเรียนท่ีใชทดสอบแบบกลุม

จํานวน 6 คน 

  1.2.5 ทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ไดนักเรียนจํานวน 30 คน ท่ีมีผลการ

เรียนคละกัน คือ นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี จํานวน 8 คน ปานกลาง จํานวน 16 คน และออน 

จํานวน 6 คน 

 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ (2) แบบทดสอบกอนเรียนและ

แบบทดสอบหลังเรียนแบบคูขนาน และ (3) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการเรียน

ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 2.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 

การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ยึดหลักการผลิต

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของ อเลสซ่ี และทรอลิป (Alessi and Trollip, 1985: 274-278) มี

ข้ันตอนดังนี้ 

  2.1.1 ศึกษาเอกสารตํารา เกี่ยวกับการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน             

การเรียนการสอนรายบุคคล การทดสอบประสิทธิภาพและเนื้อหาสาระเรื่องการแกปญหาดวย

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  2.1.2 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูวิจัยดําเนินการพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ตามข้ันตอนดังนี้ 

   1) ข้ันตอนการเตรียม (Preparation) ประกอบดวยข้ันตอนยอย ดังนี้ 

   (1) กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีวัตถุประสงค ดังนี้ 

    ก. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว นักเรียนสามารถอธิบายความหมายและข้ันตอนการแกปญหาไดถูกตอง 
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    ข. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว นักเรียนสามารถอธิบายลักษณะหลักการเลือกเครื่องมือและออกแบบข้ันตอนได

ถูกตอง 

    ค. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว นักเรียนสามารถอธิบายการถายทอดความคิดในการแกปญหา ไดถูกตอง 

    ง. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว นักเรียนสามารถอธิบายการใชสัญลักษณ วิธีการเขียนผังงานและรหัสจําลองได

ถูกตอง 

    จ. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว นักเรียนอธิบายการเขียนผังงานสามารถนําผังงานไปปรับใชในชีวิตประจําวันได

ถูกตอง 

    (2) เก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการประมวลเนื้อหาท่ีจะนํามาจัดทํา

เปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการแบงเนื้อหาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ออกเปน 6 หนวย 

ใชเวลาท้ังหมด 20 ชั่วโมง ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.1  รายชื่อหนวยเนือ้หาและประเภทของเนื้อหา วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

หนวยท่ี ช่ือหนวย ประเภท 

1 ความสัมพันธของเทคโนโลยีกับศาสตรตางๆ พุทธิพิสัย 

2 การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ พุทธิพิสัย 

3 ระบบสื่อสารขอมูล พุทธิพิสัย 

4 คุณลักษณะและอุปกรณตอพวง   พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

5 โปรแกรมภาษา พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

6 การสื่อสารผานอินเทอรเน็ตและเทคโนโลยีนําเสนองาน พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

 

 ผูวิจัยนําเนื้อหาหนวยท่ี 2 เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มาจัดทําเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไดมาโดยวิธีการเลือกจากเนื้อหาท่ี

มีความรู และเปนพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการศึกษาในเนื้อหาตอไป 

    (3) เรียนรูเนื้อหา ผูวิจัยศึกษาคนควาเพ่ือเรียนรูเนื้อหาในหนวยท่ี 2 เรื่อง

การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ แลวทําการสรุปเนื้อหาจัดแบงเปนหัวเรื่องไดดังนี้ 
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     หนวยท่ี 2 การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     ตอนท่ี 2.1 ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     เรื่องท่ี 2.1.1 การวิเคราะหและการกําหนด

รายละเอียดของปญหา    

     เรื่องท่ี 2.1.2 การเลือกเครื่องมือและการ

ออกแบบข้ันตอนวิธี 

     เรื่องท่ี 2.1.3 การดําเนินการแกปญหา 

     เรื่องท่ี 2.1.4 การตรวจสอบและการปรับปรุง 

     ตอนท่ี 2.2 การถายทอดความคิดในการแกปญหา 

     เรื่องท่ี 2.2.1 ใชขอความหรือคําบรรยาย 

     เรื่องท่ี 2.2.2 ใชสัญลักษณ  

     เรื่องท่ี 2.2.3 ใชรหัสจําลอง  

    (4) สรางความคิด ทําการระดมสมองในการสราง การดําเนินการพัฒนา

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนรูปแบบตางๆ คิดเทคนิคและวิธีการนําเสนอและการออกแบบจอภาพ

เพ่ือใหเกิดความนาสนใจ โดยทําการคิดวางรูปแบบไวอยางหลากหลาย 

   2) ข้ันตอนการออกแบบบทเรียน (Design Instruction) ประกอบดวย

ข้ันตอนยอย ดังนี้ 

    (1) ทอนความคิด หลังจากการระดมสมองแลว ผูวิจัยนําความคิดเก่ียวกับ

การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มาคัดเลือกโดยเอาเนื้อหาท่ีซับซอนมาเรียบเรียง

ใหเหมาะสมและสวนท่ีเปนความคิดท่ีซับซอนเกินระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ออก และนําแนวคิดท่ี

จําเปนตอการเรียนรูของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 มาพิจารณาเพ่ือคัดเลือกใหเหลือเพียงรูปแบบ

เดียวท่ีจะนําไปพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

    (2) วิเคราะหงานและแนวความคิด โดยการวิเคราะหเนื้อหาท่ีนักเรียนตอง

ศึกษา และหาหลักการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาแลวนํามาเขียนเปนแผนการสอน ท่ีครอบคลุม หัว

เรื่อง แนวคิด วัตถุประสงค กิจกรรมการเรียน สื่อการเรียน และการประเมินผล  

     ก. กําหนดหัวเรื่องไดดังนี้ 

     หนวยท่ี 2 การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     ตอนท่ี 2.1 ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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     เรื่องท่ี 2.1.1 การวิเคราะหและการกําหนด

รายละเอียดของปญหา      

     เรื่องท่ี 2.1.2 การเลือกเครื่องมือและการ

ออกแบบข้ันตอนวิธี 

     เรื่องท่ี 2.1.3 การดําเนินการแกปญหา 

     เรื่องท่ี 2.1.4 การตรวจสอบและการ

ปรับปรุง 

     ตอนท่ี 2.2 การถายทอดความคิดในการแกปญหา 

     เรื่องท่ี 2.2.1 ใชขอความหรือคําบรรยาย 

     เรื่องท่ี 2.2.2 ใชสัญลักษณ  

     เรื่องท่ี 2.2.3 ใชรหัสจําลอง  

ข. กําหนดแนวคิดในหนวยท่ี 2 มีจํานวน 7 แนวคิด 

   ค. กําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมมีจํานวน 5 ขอ สอดคลองกับหัว

เรื่องและเนื้อหา   

   ง. กําหนดกิจกรรมการเรียนประกอบดวย ทําแบบทดสอบกอนเรียน 

ศึกษาบทเรียน ทํากิจกรรมและตรวจกิจกรรมท่ีทําและทําแบบทดสอบหลังเรียน 

   จ. กําหนดแนวทางในการประเมิน มีการประเมิน 2 ประเภท ไดแก 

(1) การประเมินจากแบบฝกหัดระหวางเรียน และ (2) ประเมินจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลัง

เรียน 

    (3) ออกแบบบทเรียนข้ันแรก ประกอบดวย 

     ก. กําหนดประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนประเภท

การสอนเนื้อหา (Tutorial Instructive)  

     ข. กําหนดองคประกอบหลักของบทเรียน ไดแก ชื่อบทเรียน แนะนํา

วิธีการเรียน แบบทดสอบกอนเรียน เนื้อหา กิจกรรมระหวางเรียน แบบทดสอบหลังเรียน และขอมูล

เก่ียวกับครูผูสอน 

     ค. ออกแบบหนาจอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการนํา

องคประกอบหลักมาจัดวางบนหนาจอ โดยแบงหนาจอออกเปน 3 สวน ไดแก (1) สวนหัวของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนสวนท่ีแสดงชื่อบทเรียน ชื่อของมหาวิทยาลัย ชื่อวิชา และผูผลิต

บทเรียน (2) สวนเมนูหลัก เปนสวนท่ีแสดงเมนูของบทเรียนเพ่ือทําการเชื่อมโยงไปหนาตางๆ เม่ือทํา

การคลิกเลือกเมนู มีท้ังหมด 8 เมนู คือ แนะนําวิธีการเรียน แบบทดสอบกอนเรียน ศึกษาบทเรียน 

แบบทดสอบหลังเรียน ผูผลิต และออกจากบทเรียน  และ (3) สวนเสนอเนื้อหาและกิจกรรม เปนสวน
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ท่ีใชในการนําเสนอเนื้อหาของบทเรียน และกิจกรรมระหวางเรียน การออกแบบหนาจอของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน แสดงดังภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.1  การออกแบบหนาจอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

   

    (4) ประเมินและแกไขการออกแบบ โดยการนําเสนอการออกแบบหนาจอ

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหผูทรงคุณวุฒิประเมิน แลวนําขอมูลจากการประเมินมาปรับปรุง

แกไขขอบกพรอง 

   3) ข้ันตอนการเขียนผังงาน (Flowchart Lesson) 

    การเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวย

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีข้ันตอนตามผังงานตอไปนี้ 

  

แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาสาขาวิชาศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผลิตโดย น.ส.อรอุมา  เผือกสุข 

หนวยที ่2 

แนะนําวธิีการเรียน 

แบบทดสอบกอนเรียน 

ศึกษาบทเรียน 

  ตอนที่ 1 

  ตอนที่ 2 

แบบทดสอบหลังเรียน 

ผูผลิต 

ออกจากบทเรียน 

สวนท่ี 3 สวนนําเสนอเนื้อหาและกิจกรรม 

สวนท่ี 1 สวนหัวของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

สวนท่ี 2 สวนเมนูหลัก 

บทเรียนเรื่อง 

การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ภาพท่ี 3.2  ผังงานของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เริ่มตน 

ลงช่ือเขาเรียน 

ตอนท่ี 1 

ข้ันตอนการแกปญหา

ดวยกระบวนการ

เทคโนโลยี

 

ตอนท่ี 2 

การถายทอดความคิด

ในการแกปญหา 

แบบฝกหัด 

ท่ี 2.1 

แบบฝกหัด 

ท่ี 2.2 

ทดสอบหลังเรียน 

จบการทํางาน 

แนะนําวิธีเรียน 

เรียนครบทุกตอน 

ใช 

ไมใช 

ทดสอบกอนเรียน 
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    4) ข้ันตอนการเขียนแผนภูมิโครงรางเนื้อหา (Create Storyboard)           

ในการเขียนแผนภูมิโครงสรางเนื้อหา ผูวิจัยทําเนินการโดยเขียนกรอบของเนื้อหาท่ีตองการนําเสนอใน

แตละหนาจอ โดยในแตละกรอบประกอบดวยรายละเอียดของขอความ เสียงบรรยาย และภาพ หรือ

เปนข้ันตอนการเตรียมการนําเสนอขอความ ภาพ รวมท้ังสื่อในรูปแบบมัลติมีเดียตางๆ เพ่ือใหการ

นําเสนอขอความและรูปแบบตางๆ เหลานี้เปนไปอยางเหมาะสมบนหนาจอคอมพิวเตอรตอไป 

   5) ข้ันตอนการสราง/เขียนโปรแกรม (Program Lesson) เปนกระบวนการ

เปลี่ยนแปลงสตอรี่บอรดใหกลายเปน คอมพิวเตอรชวยสอน สวนนี้จะตองคํานึงถึงฮารดแวร ลักษณะ

และประเภทของบทเรียนท่ีตองการสราง โปรแกรมเมอรและงบประมาณมีข้ันตอนดังนี้ 

    ก. เลือกโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีเหมาะสม โปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี

นํามาใชสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนโปรแกรมท่ีสามารถสรางภาพกราฟกไดสวยงาม 

รองรับการใชสื่อผสม ไดแก ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ผูพัฒนาบทเรียนสามารถเขียนคําสั่ง

เพ่ือควบคุมการทํางานไดตามความตองการ ทําใหการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีความ

ยืดหยุนตามความตองการของผูใช ไมจํากัดรูปแบบการนําเสนอ  

    ข. จัดเตรียมรูป ภาพ เสียง ไวใหพรอมท่ีจะใชงาน โดยสรางรูปภาพ เสียง

ไวเปนแฟมขอมูลคอมพิวเตอร 

    ค. ปอนบทเรียนเขาเครื่องคอมพิวเตอร เขียนคําสั่งควบคุมการทํางานของ

โปรแกรม 

   6) ข้ันตอนการผลิตสื่อสิ่งพิมพ (Produce Supporting Material) ไดแก  

    ก. คูมือการใช เปนเอกสารสําหรับครู ผูสอน ประกอบดวย รายละเอียด

วิชาคอมพิวเตอรสรางสรรค บทบาทของครูและนักเรียน การเตรียมตัวของครูและนักเรียน การจัด

บรรยากาศในหองเรียน สวนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และรายละเอียดของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

    ข. คูมือการเรียน เปนเอกสารเพ่ือใชสําหรับนักเรียน ประกอบดวย 

บทบาทของนักเรียน ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การใชซีดีรอมบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน การประเมินการเรียน 

    ค. แบบฝกหัด ประกอบดวยแบบทดสอบกอนเรียน กิจกรรมการเรียน 

เฉลยกิจกรรมการเรียน แบบทดสอบหลังเรียน เฉลยแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

   7) ข้ันตอนการประเมินและแกไขบทเรียน (Evaluate and Revise) ในการ

ประเมินและแกไขบทเรียน มีข้ันตอนดังนี้ 

    ก. การประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ

กอนทดสอบประสิทธิภาพ ผูวิจัยไดนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึนให ผูทรงคุณวุฒิ 
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จํานวน 3 ทาน ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล จํานวน 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดาน

เทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 1 ทาน และผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา จํานวน 1 ทาน (รายชื่อผูทรงคุณวุฒิ 

แสดงในภาคผนวก ก หนา 141) ตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จากแบบ

ประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีผูวิจัยสรางข้ึน พบวา ผลการประเมินคุณภาพ อยูใน

ระดับดี (รายละเอียดของแบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แสดงในภาคผนวก ข 

หนา 142-148)  ผูทรงคุณวุฒิใหขอเสนอแนะ ในการปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดังนี้ 

     1. ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหาเสนอแนะใหแกไขปรับปรุง  

 

ตารางท่ี 3.2  ขอเสนอแนะ ในการปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดานเนื้อหา 

 

ขอเสนอแนะ ปรับปรุง 

1. เนื้อหาบางสวนที่ซับซอนมีรายละเอียดปลีกยอย

มากเกินไปโดยการตัดเนื้อหาบางสวน 

1. ปรับเนื้อหาโดยการตัดรายละเอียดปลีกยอยที่

ไมจําเปนออก 

2. การยกตัวอยางประกอบกับรูปภาพหรือ

ภาพเคลื่อนไหว ควรเลือกตัวอยางที่ใกลตัว

นักเรียน 

2. ปรับเปลี่ยนการยกตัวอยางประกอบเนื้อหา 

โดยเลือกเฉพาะตัวอยางทีน่ักเรียนปฏิบตัิใน

ชีวิตประจาํวนั 

 

2. ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา เสนอแนะ ใหแกไขปรับปรุง 

 

ตารางท่ี 3.3  ขอเสนอแนะ ในการปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดานเทคโนโลยีการศึกษา 

 

ขอเสนอแนะ ปรับปรุง 

1. การปรับปุมเคร่ืองมือใหตรงกันไมสบัสนใชงาย 1. จัดวางปุมเชื่อมโยงใหสําพันธกัน เพื่อใหนักเรียน

สามารถใชบทเรียนอยางสะดวกมากข้ึนหรือทํา

กิจกรรมในลําดับตอไป 

2. สวนของสรุปทั้งตอนที่ 1 และตอนที่ 2 ควรแบง

ใหชัดเจนโดยเขียนในรูปแบบแผนภาพ 

2. จัดทําแผนภาพในข้ันสรุปของตอนที่ 1 และ  

ตอนที่ 2 

3. ควรตัดภาพประกอบภาพออกเพื่อที่จะมุงความ

สนใจไปที่เนื้อหาอยางเดียว 

3. ตัดภาพประกอบภาพออกในสวนที่เนนเนื้อหา

ใหเหมาะสม 

4. ควรปรับภาพประกอบพืน้หลงัใหสัมพันธกันและ

ลดจุดเดนเพื่อใหมุงความนาสนใจไปที่เนื้อหา

บทเรียนแทน 

4. ปรับภาพประกอบพืน้หลังใหสัมพันธกับเนื้อหา

ในบทเรียน 
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3. ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล เสนอแนะใหปรับปรุง 

 

ตารางท่ี 3.4  ขอเสนอแนะ ในการปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดานวัดและประเมินผล 

 

ขอเสนอแนะ ปรับปรุง 

1. แบบทดสอบบางขอมีคําตอบท่ีไมชัดเจนและ

ปรับคําถามใหมีขอความเขาใจงายและสละสลวย 

1. ปรับเปลี่ยนตัวเลือกบางตัวในแบบทดสอบ 

เพ่ือใหตัวเลือกมีความชัดเจน 

 

  2.1.3 ทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หลังจากทําการ

ปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลวจึงนําไปทดสอบหาประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุม และ

แบบภาคสนาม (ผลการทดสอบแสดงในภาคผนวก ฉ หนา 178-185) 

 2.2 แบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน  

  ในการสรางแบบทดสอบ กอนเรียนและหลังเรียน สําหรับใชในบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูวิจัยไดสรางเปนแบบทดสอบ

แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก แบบคูขนาน ใชในการทดสอบกอนเรียนมีจํานวน 10 ขอ และ

ทดสอบหลังเรียนมีจํานวน 10 ขอ มีข้ันตอนในการสรางดังนี้ 

  2.2.1 สรางตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพ่ือเปนแนวทางในการ

ออกขอสอบใหตรงกับเนื้อหาและวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยยึดรูปแบบของเบนจามิน บลูม มี 6 

ระดับ คือ ความรูความจํา ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคา 

แบบทดสอบท่ีผูวิจัยสรางข้ึน มี 3 ระดับ คือ ความรูความจํา ความเขาใจ และการวิเคราะห ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.5  การวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

 

ชื่อหนวย 

พุทธิพิสัย 

รวม 

คว
าม

รูค
วา

มจ
ํา 

คว
าม

เข
าใ

จ 

กา
รนํ

าไ
ปใ

ช 

กา
รวิ

เค
รา

ะห
 

กา
รส

ังเ
คร

าะ
ห 

กา
รป

ระ
เมิ

นค
า 

หนวยที่ 2  การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

8 3 3 1 - - 15 



54 

  2.2.2 ศึกษาตําราและเอกสารเกี่ยวกับการสรางแบบทดสอบ และเนื้อหาท่ีใชสราง

แบบทดสอบ เพ่ือนํามากําหนดรูปแบบของแบบทดสอบ และวิธีการสรางแบบทดสอบแบบคูขนานท่ี

สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

  2.2.3 กําหนดรูปแบบของแบบทดสอบกอนและหลังเรียน เปนขอสอบแบบปรนัย 

ชนิดเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก และเปนแบบคูขนาน แบบทดสอบกอนเรียนจํานวน 10 ขอ และ

แบบทดสอบหลังเรียนจํานวน 10 ขอ   

  2.2.4 สรางแบบทดสอบ ผูวิจัยไดสรางแบบทดสอบกอนและหลังเรียนวัดระดับ

พฤติกรรมดานพุทธิพิสัยแบบคูขนานปรนัยชนิดเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก แบงเปนแบบทดสอบ

กอนเรียนจํานวน 10 ขอ และแบบทดสอบหลังเรียนจํานวน 10 ขอ 

  2.25 ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจัยไดนําแบบทดสอบ

ท่ีสรางเสร็จแลวใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบดานความตรงเชิงเนื้อหา ภาษาท่ีใชและความถูกตองของ

แบบทดสอบสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมผูทรงคุณวุฒิไดประเมินคุณภาพของแบบทดสอบ

จากแบบประเมินคุณภาพความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) โดยมีคาความเท่ียงตรงมากกวา 0.6 ข้ึนไป

ใชได (รายละเอียดของแบบประเมินคุณภาพอยูในภาคผนวก ค หนา 149-169) 

  2.2.6 ปรับปรุงแกไขแบบทดสอบ ผูวิจัยไดนําแบบทดสอบไปปรับปรุงแกไขตาม

ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ คือ เปลี่ยนตัวเลือกของแบบทดสอบบางขอเพ่ือใหมีคําตอบคําถามท่ี

ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

  2.2.7 ทดสอบประสิทธิภาพของแบบทดสอบ ผูวิจัยนําแบบทดสอบไปทดลองใช

กับนักเรียนท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 38 คน ท่ีเคยเรียนใน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการ

แกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มาแลว เพ่ือนําผลการทดลองมาวิเคราะหหาคา

ความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) เพ่ือแบงเปนกลุมสูง และกลุมต่ํา โดยใชเทคนิคของ            

จุง เตหฟาน (Chung Teh Fan) โดยใหขอท่ีตอบถูกเปน 1 ขอท่ีตอบผิดเปน 0 เพ่ือหาคาความยาก

งายและคาอํานาจจําแนก และเลือกขอสอบท่ีมีคาความยากงาย (p) ระหวาง .20-.80 คาอํานาจ

จําแนก (r) ตั้งแต .20-1.00 จากการวิเคราะหเปนรายขอ สรุปวาแบบทดสอบท้ัง 10 ขอ เปนไปตาม

เกณฑท่ีกําหนด ตามคาความยากงายและอํานาจจําแนก 
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ตารางท่ี 3.6  คาความยากงายและอํานาจจําแนกของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

 

หนวยท่ี 2 

แบบทดสอบ ความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก(r) 

กอนเรียน 0.24-0.45 0.47-0.89 

หลังเรียน 0.60-0.80 0.20-0.73 

 

   จากนั้นวิเคราะหความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ โดยหาคาความเชื่อม่ันของ 

แบบทดสอบท้ังฉบับดวยวิธีของคูเดอร ริชารดสัน (Kuder-Richardson) ผลการวิเคราะหหาคาความ

เท่ียงของแบบทดสอบ มีดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.7  คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

 

หนวยท่ี 2 

คาความเช่ือม่ัน 

แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียน 

0.65 0.46 

 

  2.2.8 จัดทําแบบทดสอบฉบับสมบูรณ ผูวิจัยไดจัดพิมพแบบทดสอบฉบับสมบูรณ 

เปนแบบทดสอบกอนเรียน จํานวน 10 ขอ และแบบทดสอบหลังเรียนจํานวน 10 ขอ เพ่ือนําไปใช

ทดสอบจริงในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

 2.3 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน ในการทดลองครั้งนี้ผูวิจัยไดสราง

แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนแบบสอบถามแบบมาตรวัด

ประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 19 ขอ มีข้ันตอนการสรางดังนี้ 

  2.3.1 กําหนดส่ิงท่ีจะสอบถาม สิ่งท่ีจะสอบถามมี 2 ดาน คือ (1) ดานการออกแบบ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ (2) ดานการนําเสนอเนื้อหา และความรูท่ีไดรับ 

   1) ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไดแก การจัดวาง

สวนประกอบตางๆ ไดแก การจัดวางสวนประกอบของหนาจอ ตัวอักษร เสียงบรรยาย เสียงดนตรี 

ภาพประกอบเนื้อหาประกอบบทเรียน ปุมเชื่อมโยง จํานวนขอความและความนาสนใจของบทเรียน  

   2) ดานความรูท่ีไดรับ ไดแก แบบทดสอบกอนเรียน แผนการสอน แบบฝกหัด

และกิจกรมระหวางเรียน แบบทดสอบหลังเรียน ความรูท่ีไดรับ ความม่ันใจในการเรียน ความ



56 

รับผิดชอบในการเรียนรูดวยตนเอง ความชอบในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ

ความตองการในการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในวิชาอ่ืนๆ 

  2.3.2 ศึกษาเอกสารและตําราท่ีเกี่ยวกับการสรางแบบสอบถาม ครอบคลุม 

ประเภท วิธีการและเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล 

  2.3.3 กําหนดรูปแบบท่ีจะใชเปนแบบสอบถาม มี 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 

แบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับตามแนวคิดของริคเคอร (Likert Rating Scale) และ

ตอนท่ี 2 เสนอความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

  2.3.4 สรางแบบสอบถาม ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 

จํานวน 19 ขอคําถาม และแบบสอบถามปลายเปด จํานวน 1 ขอ ซ่ึงตอนท่ี 1 แบบสอบถามแบบ

มาตรประมาณคา 5 ระดับของริคเคอร (Likert Rating Scale) ในแตละคําถามมีน้ําหนักคะแนนของ

ความคิดเห็น ดังนี้ 

   ระดับความคิดเห็น  5  หมายถึง  เห็นดวยมากท่ีสุด 

   ระดับความคิดเห็น  4  หมายถึง  เห็นดวยมาก 

   ระดับความคิดเห็น  3  หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 

   ระดับความคิดเห็น  2  หมายถึง  เห็นดวยนอย 

   ระดับความคิดเห็น  1  หมายถึง  เห็นดวยนอยท่ีสุด 

  2.3.5 ตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ โดยนําแบบสอบถามความคิดเห็นให

ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผลเพ่ือตรวจสอบขอคําถาม ผูทรงคุณวุฒิเสนอแนะขอควรปรับปรุง 

คือ แบบทดสอบยังไมครอบคลุมวัตถุประสงคขอคําถามบางขอยังมีขอความท่ียากตอการเขาใจของ

นักเรียน และตัวเลือกบางขอมีความหมายไมชัดเจน หลังจากนั้นผูวิจัยไดทําการแกไขปรับปรุงตาม

ขอเสนอแนะ 

  2.3.6 ทดลองการใชแบบสอบถามและปรับปรุง ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ี

ปรับปรุงเรียบรอยแลวไปใชกับนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม จํานวน 6 คน เพ่ือ

ทดสอบความเขาใจในคําถามของแบบสอบถาม 

  2.3.7 จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ ดําเนินการจัดพิมพแบบสอบถามความ

คิดเห็นฉบับสมบูรณ เพ่ือนํามาใชกับกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้  
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3.  การเก็บรวบรวมขอมูล  

 

 การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การแกปญหาดวย

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูวิจัยไดทําการทดสอบประสิทธิภาพ

ดวยตนเอง โดยใชนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนคุรุประชาสรรค ภาคเรียนท่ี 1ปการศึกษา 

2557 ท่ีเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 39 คน การเก็บรวบรวมขอมูล ครอบคลุม (1) การเตรียมสถานท่ีใช

ในการวิจัย (2) วันและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพ และ (3) ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน 

 3.1 การเตรียมสถานท่ีในการวิจัย 

  การทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท้ัง 3 ครั้ง ใช

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ของโรงเรียนคุรุประชาสรรค ประกอบดวยคอมพิวเตอรท้ังหมด 36 

เครื่อง สามารถรองรับการทํางานระบบมัลติมีเดีย ปรับตั้งคาความละเอียดของหนาจอไวท่ี 1024x768 

Pixels เพ่ือใหมีความเหมาะสมกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึน ติดตั้งหูฟงไวสําหรับทุก

เครื่อง แผนผังการจัดหองเรียนแสดงดังภาพ  

 

 

         
                             

                                 
                                 
                                 
                                 
                        
 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.3  แผนผังหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรโรงเรียนคุรุประชาสรรค 

 

คร ู

จอภาพ 
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 3.2 วันและเวลาในการทดลอบประสิทธิภาพ ในการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบภาคสนาม ผูวิจัยทําการทดสอบตามวันและเวลา

ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.8  กําหนดวันและเวลาการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบภาคสนาม 

 

การทดสอบประสิทธิภาพ วัน/เดือน/ป เวลา 

การทดสอบแบบเดี่ยว 

การทดสอบแบบกลุม 

การทดสอบแบบภาคสนาม 

7 กรกฎาคม  2557 

14 กรกฎาคม 2557 

21 กรกฎาคม 2557 

13.30 – 15.30 น. 

13.30 – 15.30 น. 

13.30 – 15.30 น. 

  

 3.3 การเตรียมความพรอมใหกับนักเรียน ผูวิจัยไดจัดเตรียมความพรอมใหกับนักเรียน

ท่ีจะทําการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยการอธิบายข้ันตอนวิธีการเปดแผนขอมูล 

วิธีการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การฝกและทบทวนทักษะการใชปุมเชื่อมโยงตางๆ ใน

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และการจดบันทึกสาระสําคัญ เปนตน 

 3.4 ข้ันตอนกอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การแกปญหา

ดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูวิจัยไดดําเนินการในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว       

แบบกลุม และแบบภาคสนาม ดังนี้ 

  3.4.1 กําหนดเครื่องคอมพิวเตอร โดยกําหนดใหนักเรียน 1 คน ตอคอมพิวเตอร 1 

เครื่อง 

  3.4.2 ปฐมนิเทศนักเรียน โดยชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัยและการทดลองเพ่ือ

หาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ พรอมท้ังแนะนํา การใชบทเรียน แจกคูมือการเรียน บันทึกสาระสําคัญและแบบฝกหัดแก

นักเรียน 

 3.5 ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การแกปญหาดวย

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  แสดงดังตารางท่ี 3.9 
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ตารางท่ี 3.9  ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  การรวบรวมขอมูล 

ข้ันท่ี 1 ประเมินกอนเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร     

ชวยสอน โดยการทําแบบทดสอบกอนเรียน 

 คะแนนการทดสอบกอนเรียน 

เพ่ือนํามาทดสอบคาที 

ข้ันท่ี 2 ศึกษาเนื้อหาสาระจากบทเรียนคอมพิวเตอร           

ชวยสอนและบันทึกสาระสําคัญ 

 - 

ข้ันท่ี 3 ดําเนินกิจกรรมโดยใหนักเรียนทํากิจกรรมระหวาง

เรียน 

 คะแนนกิจกรรมในแบบฝกหัด 

เพ่ือนํามาหาประสิทธิภาพคา E1 

ข้ันท่ี 4 ประเมินหลังเรียนเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน โดยการทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 คะแนนทดสอบหลังเรียนเพ่ือ

นํามาหาประสิทธิภาพ 

คา 2E และการทดสอบคาที 

   

  การเก็บขอมูลจากการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผูวิจัยดําเนินการ ดังนี้      

(1) เก็บขอมูลจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และกิจกรรมระหวางเรียน (2) การสัมภาษณ

แบบเดี่ยวและแบบกลุม และ (3) การเก็บขอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็น 

  3.5.1 การเก็บขอมูลจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และกิจกรรม

ระหวางเรียน จากการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบ

ภาคสนาม 

  3.5.2 การสัมภาษณแบบเดี่ยวและแบบกลุม เม่ือนักเรียนไดทดสอบประสิทธิภาพ

แบบเดี่ยวและแบบกลุมของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลว ผูวิจัยไดสัมภาษณนักเรียน จํานวน 3 คน 

ในการทดลองแบบเดี่ยว แลวนํามาปรับปรุง และในการทดลองแบบกลุม จํานวน 6 คน เพ่ือหา

ขอบกพรองของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงและแกไข  

  3.5.3 การเก็บแบบสอบถามความคิดเห็น หลังจากทดสอบประสิทธิภาพแบบ

ภาคสนาม ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามความคิดเห็นนักเรียน จํานวน 30 คน โดยผูวิจัยไดแจกและเก็บ

แบบสอบถามดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามฉบับสมบูรณกลับคืนมา จํานวน 30 ฉบับ คิดเปนรอยละ 

100 นํามาวิเคราะหขอมูลตอไป 
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4.  วิเคราะหขอมูล 

 

 ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูล 3 ประเด็น ดังนี้ (1) การวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน (2) การวิเคราะหความกาวหนาของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน และ (3) การวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

 4.1 วิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

  การวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการหา

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามเกณฑ 80/80 ใชสูตรดังนี้ (ชัยยงค พรหมวงศ  

สมเชาว เนตรประเสริฐ  และสุดา สินสกุล 2520: 136-137) 
 

100
A

N

X

1E ×

∑

=
 

  

  เม่ือกําหนดให  

     E1  คือ   ประสิทธิภาพของกระบวนการ คิดเปนรอยละของ 

      คะแนนท่ีนักเรียนไดรับโดยเฉลี่ยจากการทําแบบฝกหัด 

      ระหวางเรียน 

     ∑X  คือ   ผลรวมของคะแนนในการทําแบบฝกหัด 

           ระหวางเรียนของนักเรียนกลุมตัวอยาง 

     N  คือ   จํานวนนักเรียน 

     A  คือ   คะแนนเต็มของแบบฝกหัด 

  และ  

100
B

N

F

2E ×

∑

=
 

  

  เม่ือกําหนดให  

     E2  คือ   ประสิทธิภาพของผลลัพธ คิดเปนรอยละของคะแนน 

      ท่ีนักเรียนไดรับโดยเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบ 

      หลังเรียน 
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     ∑F  คือ   ผลรวมของคะแนนทดสอบหลังเรียนของนักเรียน 

          กลุมตัวอยาง 

     n  คือ   จํานวนนักเรียน 

     B  คือ   คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 
 

 4.2 การวิเคราะหความกาวหนาของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร          

ชวยสอน   

  เปนการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนท่ีไดจากการทดสอบกอน

เรียนและหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (William Sealy Gosset 

and David Wechsler อางใน Glass V. and Hopkins Kenneth D.,1987: 217-220 และ 240-

242) 
 

t   =  
( )
1n

DDn

D

22

−
∑ ∑
∑

 -
     เม่ือ df = n-1 

 

  เม่ือกําหนดให  t   คือ   คานัยสําคัญ 

     N คือ   จํานวนนักเรียน 

     D  คือ   ความแตกตางของคะแนนแตละคน 
 

 4.3 การวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

การวิเคราะหใชคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) (Best John W. and Kahn; james 

V., 1986: 181-182) 

  4.3.1 การหาคาเฉล่ีย ใชสูตร ดังนี้ 
 

X  = 
N

fx∑
 

 

  เม่ือกําหนดให X   คือ   คะแนนเฉลี่ย 

      ∑X   คือ   ผลรวมท้ังหมดของคะแนน 

      F   คือ   จํานวนนักเรียนท่ีตอบคําถามในแตละขอคําถาม 

      n   คือ   จํานวนกลุมตัวอยาง 
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   การวิเคราะหแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนเก่ียวกับบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน กําหนดชวงของคาเฉลี่ย ตามแนวคิดของริเคอร (Likert Rating Scale) ดังนี้ 

   คาเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง   มากท่ีสุด 

   คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง   มาก 

   คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง   ปานกลาง 

   คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง   นอย 

   คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง   นอยท่ีสุด 

  4.3.2 การหาคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D 

Standard Deviation) โดยใชสูตร ดังนี้ (Lefferty; Peter and Rowe; Julain, 1995) 
 

S.D. = 
( )

( )1nn

XXn
22

-
- ∑∑

 

 

 เม่ือ  2
S  คือ   คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ∑ 2
X  คือ   ผลรวมยกกําลังสองของคะแนนท้ัง n จํานวน                   

 ∑X  คือ   คะแนนดิบ 

 n  คือ   จํานวนกลุมตัวอยาง 

 

 

 

 

 



63 

บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 

 ผลการวิเคราะหขอมูลของการวิจัยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  แบงการวิเคราะหขอมูลเปน   

3 ข้ันตอน คือ ตอนท่ี 1 การวิเคราะหประสิทธิภาพ  ตอนท่ี 2 ความกาวหนาทางการเรียนของ

นักเรียน  และตอนท่ี 3 ความคิดเห็นของนักเรียน 

  

ตอนที่ 1  การทดสอบประสิทธิภาพ  

 

 การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวย

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มี 3 ข้ันตอน คือ การทดลองแบบเดี่ยว แบบกลุม และภาคสนาม                                                                                                                                                 

ดังรายละเอียดตอไปนี้  

 1.1 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ

แบบเดี่ยว ไดแก ผลการทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนคุรุประชาสรรค จํานวน 3 

คน ซ่ึงมีผลการเรียนคละกัน คือ  นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 1 คน ปลานกลาง 1 คน และออน 1 คน 

รวมจํานวนนักเรียนท้ังหมด 3 คน โดยใชสูตรการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.1 

 

ตารางท่ี 4.1  การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวย

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบแบบเดี่ยว (n = 3) 

 

การทดสอบ

ประสิทธิภาพ 

รอยละของคะแนน

กิจกรรมระหวางเรียน 

รอยละของคะแนน

ทดสอบหลังเรียน E1/E2 

(E1) (E2) 

แบบเดี่ยว 94.00 86.67 94.00/86.67 

  

  จากตารางท่ี 4.1 พบวา การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ มีประสิทธิภาพ 94.00/86.67 ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีกําหนด 
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  หลังจากทดลองใหนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลว ผูวิจัยได

สัมภาษณนักเรียนเก่ียวกับปญหาท่ีเกิดจากการใชบทเรียน (แบบสัมภาษณแสดงในภาคผนวก ซ หนา 

188-190) หลังจากสัมภาษณแลวผูวิจัยไดนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาปรับปรุง ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.2  ผลการสัมภาษณและปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ

ประสิทธิภาพแบบเดี่ยว 

 

ปญหาท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียน การปรับปรุง 

1. รายละเอียดของเนื้อหาแตละตอนมีมาก 

นักเรียนไมมีเวลาพอท่ีจะทบทวนบทเรียนใน

สวนท่ีตนเองยังไมเขาใจ  

1. ปรับเนื้อหาใหมีความกระชับมากยิ่งข้ึน โดย

ใชการสรุปความ  

2. เม่ือสิ้นสุดการนําเสนอเนื้อหาในแตละตอน

แลว ไมมีคําชี้แจงวาจบเนื้อหา ทําใหนักเรียน

ไมเขาใจวาตองทําอยางไรตอไป  

2. เม่ือสิ้นสุดเนื้อหาในแตละตอน เพ่ิมคําชี้แจง

วานักเรียนควรไปท่ีรายการใดตอไป  

3. ภาพประกอบและภาพตัวอยางบางภาพไม

ชัดเจนหรือเล็กเกินไป 

3. ใชภาพประกอบใหชัดเจนยิ่งข้ึนและดูขนาด

ใหเหมาะสม 

 

 1.2 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ

แบบกลุม ไดแก ผลการทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนคุรุประชาสรรค จํานวน 6 

คน ซ่ึงมีผลการเรียนคละกัน คือ  นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 2 คน ปลานกลาง 2 คน และออน 2 คน 

รวมจํานวนนักเรียนท้ังหมด 6 คน โดยใชสูตรการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.3 

 

ตารางท่ี 4.3  ผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวย

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบแบบกลุม (n= 6) 

 

การทดสอบ

ประสิทธิภาพ 

รอยละของคะแนน

กิจกรรมระหวางเรียน 

รอยละของคะแนน

ทดสอบหลังเรียน E1/E2 

(E1) (E2) 

แบบกลุม 77.67 81.67 77.67/81.67 
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 จากตารางท่ี 4.3 พบวา การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุมของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ มีประสิทธิภาพ 77.67/81.67 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 

 หลังจากการทดลองใหนักเรียนเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลว ผูวิจัยได

สัมภาษณนักเรียนเก่ียวกับปญหาท่ีเกิดจากการใชบทเรียน  (แบบสัมภาษณแสดงในภาคผนวก ซ หนา 

188-190) หลังจากสัมภาษณแลวผูวิจัยไดนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาปรับปรุง ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.4  ผลการสัมภาษณและปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ 

ประสิทธิภาพแบบกลุม 

 

ปญหาท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียน การปรับปรุง 

1. รายละเอียดของเนื้อหาแตละตอนมีมาก 

นักเรียนบางคนไมมีเวลาพอท่ีจะทบทวน

บทเรียนในสวนท่ีตนเองยังไมเขาใจ  

1. ปรับเนื้อหาใหมีความกระชับมากยิ่งข้ึน  

  

 1.3 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ

แบบภาคสนาม ไดแก ผลการทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนคุรุประชาสรรค 

จํานวน 30 คน ซ่ึงมีผลการเรียนคละกัน คือ นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี จํานวน 8 คน ปานกลาง 

จํานวน 16 คน และออน จํานวน 6 คน โดยใชสูตรการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.5 

 

ตารางท่ี 4.5  ผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวย

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบแบบภาคสนาม (n = 30) 

 

การทดสอบ

ประสิทธิภาพ 

รอยละของคะแนน

กิจกรรมระหวางเรียน 

รอยละของคะแนน

ทดสอบหลังเรียน E1/E2 

(E1) (E2) 

แบบภาคสนาม 82.40 80.67 82.40/80.67 

 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา ในการทดสอบแบบกลุม บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน               

วิชาคอมพิวเตอรสรางสรรค เรื่องแนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร มีประสิทธิ์ภาพ                   

E1/E2 =  82.40/80.67 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 
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ตอนที่ 2  ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน  

 

 ผลการวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน ท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ จากการสัมภาษณในภาคสนาม ปรากฏดังตารางท่ี 4.6 

 

ตารางท่ี 4.6  ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                                                                                            

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ     

(n = 30) 

 

การทดสอบ 
คะแนนกอนเรียน คะแนนหลังเรียน 

t-test 
X  S.D. X  S.D. 

แบบภาคสนาม 6.00 2.67 8.07 1.20 6.71* 

*p<.05, df = 29, t = 1.6991 

 

 จากตารางท่ี 4.6 พบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ จากการทดสอบ

ประสิทธิภาพแบบภาคสนามจํานวน 30 คน มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียน แสดงวา

คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเพ่ิมข้ึนกวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นของนักเรียน 

    

 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการ

แกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบแบบ

ภาคสนาม ปรากฏดังตารางท่ี 4.7  

 

ตารางท่ี 4.7 ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  (n=30) 

 

ความคิดเห็น 
ระดับความ

คิดเห็น 
แปลความหมาย 

 X  S.D.  

1. ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    

    1.1 การจัดวางสวนประกอบบนหนาจอของบทเรียนม ี         

ความสมดุล เหมาะสม 

4.13 0.63 มาก 

    1.2 รูปแบบอักษรมีความเหมาะสม อานงาย 4.27 0.64 มาก 

    1.3 เสียงบรรยายมีความชัดเจนสัมพนัธกับเนื้อหา 3.80 1.06 มาก 

    1.4 ภาพประกอบเนื้อหามีความคมชัด  3.87 0.73 มาก 

    1.5 ปุมตางๆ ใชงานไดงาย วางไวในตําแหนงที่เหมาะสม มี

ความสะดวกในการใชงาน 

4.23 0.43 มาก 

    1.6 จํานวนขอความที่แสดงในหนาจอมีปริมาณที่เหมาะสม

และนาสนใจ 

3.30 0.60 ปานกลาง 

    1.7 บทเรียนที่มีรูปแบบ Multimedia มีความนาสนใจ 4.00 0.69 มาก 

2. ดานความรูที่ไดรับ    

    2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหไดตรวจสอบความรูเดิม 4.07 0.58 มาก 

    2.2 แผนการสอนชวยใหเตรียมความพรอมกอนเรียน 3.90 0.61 มาก 

    2.3 กิจกรรมระหวางเรียนชวยใหนักเรียนไดทบทวน         

ความรูเดิม 

4.03 0.85 มาก 

    2.4 แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนตรวจสอบความรูที่

ไดเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

3.90

  

0.76 มาก 

    2.5 เนื้อหา มีการอธิบายและยกตัวอยางไดชัดเจนทําให

นักเรียนเขาใจงาย  

4.47

  

0.51 มาก 
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ตารางท่ี 4.7  (ตอ) 

 

ความคิดเห็น 
ระดับความ

คิดเห็น 
แปลความหมาย 

 X  S.D.  

    2.6 นักเรียนมีความรูจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนเพิ่มมากข้ึน 

4.83 0.38 มากที่สุด 

    2.7 นักเรียนมีความมั่นใจในการเรียนเพิ่มมากข้ึน  4.23 0.73 มาก 

    2.8 นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนมากข้ึน 

3.37 0.72 ปานกลาง 

    2.9 นักเรียนชอบเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  4.30 0.60 มาก 

    2.10 นักเรียนตองการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใน

เร่ืองหรือวิชาอ่ืนๆ อีก 

    2.11 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ชวยใหนักเรียนมีโอกาส

ในการศึกษาหาความรูดวยตนเองมาข้ึน 

3.87 

 

3.90 

0.68 

 

0.61 

มาก 

 

มาก 

เฉลี่ย 4.04 0.58 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.7 พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 

การแกปญหาดวยกรับวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวมในระดับเห็นดวยมาก ( X  = 4.04) 

ในรายขอคําถามดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นใน

ระดับมาก จํานวน 6 ขอ โดยขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดในดานรูปแบบอักษรมีความเหมาะสม อาน

งาย ( X  = 4.27) และมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 1 ขอ คือ จํานวนขอความท่ีแสดงในหนาจอมี

ปริมาณท่ีเหมาะสมและนาสนใจ ( X  = 3.30) 

สําหรับในรายขอคําถามดานการนําเสนอเนื้อหาและความรูท่ีไดรับ พบวา นักเรียนมี

ความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด จํานวน 1 ขอ โดยขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดในดานนี้ คือ นักเรียนมี

ความรูจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพ่ิมมากข้ึน( X  = 4.83) มีความคิดเห็นใน

ระดับมากจํานวน 9 ขอ โดยขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดในดานนี้ คือ คือ เนื้อหา มีการอธิบายและ

ยกตัวอยางไดชัดเจนทําใหนักเรียนเขาใจงาย ( X  = 4.47) และความคิดเห็นในระดับปานกลางจํานวน 

1 ขอ นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมากข้ึน ( X  = 3.37)  

 



บทท่ี 5 

รายละเอียดตนแบบชิ้นงาน 
 

 

ในการวิจัยเรื่อง บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนคุรุ

ประชาสรรค จังหวัดชัยนาท มีตนแบบชิ้นงานไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหา

ดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีรายละเอียดดังนี้ 

 ภาคท่ี 1  คูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 1. รายละเอียดของวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 2. การเตรียมตัวของครูผูสอน 

 3. แผนผังการจัดชั้นเรียน 

 4. บทบาทของครูและนักเรียน 

 5. สวนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 ภาคท่ี 2  คูมือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 1. การเตรียมตัวของนักเรียน 

 2. บทบาทของนักเรียน 

 3. ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 4. การใชซีดีรอมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 ภาคท่ี 3  แบบฝกหัด 

 1. แบบทดสอบกอนเรียน 

 2. กิจกรรมระหวางเรียน 

 3. แบบทดสอบหลังเรียน 

 4. เฉลยกิจกรรม/แบบทดสอบหลังเรียน 

 ภาคท่ี 4  รายละเอียดของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 1. หนาหลักของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 2. แนะนําการเรียน 

 3. แบบทดสอบกอนเรียน 

 4. บทเรียน 

 5. กิจกรรมระหวางเรียน 

 6. แบบทดสอบหลังเรียน 
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ภาคที่ 1 

คูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

 

 

 

 

คูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลิตโดย นางสาวอรอุมา  เผือกสุข 
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คํานํา 

 

 คูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหา

ดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ผลิตข้ึนเพ่ือใชเปน

แนวทางสําหรับครูผูสอนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนสื่อ

ประกอบการสอน  

 ผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หวังเปนอยางยิ่งวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ท่ีพัฒนาข้ึนนี้ จะเปนประโยชนตอผูสอนและนักเรียนเปนอยางมาก  

 

 

 

อรอุมา  เผือกสุข 

ผูผลิต 



73 

สารบัญ 

 

เนื้อหา หนา 

รายละเอียดของวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ   1 

การเตรียมตัวของครูผูสอน   2 

แผนผังการจัดชั้นเรียน   3 

บทบาทของครูและนักเรียน   3 

สวนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   4 

แผนการสอน   5 
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  1. รายละเอียดวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

1.1 คําอธิบายรายวิชา 

  รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 เปนรายวิชาท่ีมีจุดประสงค

เพ่ือใหมีความรูความเขาใจระบบของเทคโนโลยี วิเคราะหและเลือกใชเทคโนโลยีในชีวิตประจําวัน

อยางสรางสรรคตอชีวิตสังคมและสิ่งแวดลอม รูจักข้ันตอนการพัฒนาโปรแกรมและเขียนโปรแกรม

เบื้องตนการเขียนโปรแกรมเพ่ือจัดการขอมูล วิเคราะหขอมูล การแกปญหาในวิชาคณิตศาสตรและ

วิทยาศาสตรรูจักแกปญหาตามกระบวนการเทคโนโลยี โดยบูรณาการกับ สาระท่ี 1 มีความคิด

สรางสรรคและทักษะในกระบวนการทํางาน   สาระท่ี 2 เขาใจกระบวนการเทคโนโลยี ออกแบบและ

เลือกใชเทคโนโลยีในทางสรางสรรค  สาระท่ี 3 เรื่อง ใชกระบวนการเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล และมีคุณธรรมสาระท่ี 4 เขาใจ มีทักษะท่ีจําเปน มีประสบการณ เห็นแนวทางในงาน

อาชีพใชเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาอาชีพ มีคุณธรรม และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพ  

 1.2 ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

1. นักเรียนสามารถสรางผลงานอยางมีความคิดสรางสรรค และมีทักษะในการ

ทํางานรวมกันได 

2. นักเรียนสามารถอธิบายและเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางเทคโนโลยีกับศาสตร

อ่ืนๆ ได 

3. นักเรียนสามารถวิเคราะหระบบเทคโนโลยีได 

4. นักเรียนสามารถวิเคราะห,เลือกใช และมีวิธีการจัดการกับเทคโนโลยี ท่ีเหมาะสม 

สรางสรรค ตอชีวิต สังคมและสิ่งแวดลอมได   

5. นักเรียนสามารถอธิบายระบบสื่อสารขอมูลสําหรับเครือขายคอมพิวเตอรได 

6. นักเรียนสามารถบอกคุณลักษณะของคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงได 

7. นักเรียนสามารถติดตอสื่อสารผานระบบเครือขายได 

8. นักเรียนสามารถอธิบายโปรแกรมภาษาได 

9. นักเรียนสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศนําเสนองานในรูปแบบท่ีเหมาะสม 

10. นักเรียนสามารถเลือกและใชเทคโนโลยีอยางเหมาะสมกับอาชีพได 

11. นักเรียนมีคุณลักษณะท่ีดีตออาชีพ 

1.3 หนวยการเรียนรู 

  หนวยท่ี 1 ความสัมพันธของเทคโนโลยีกับศาสตรตางๆ 

  หนวยท่ี 2 การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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  หนวยท่ี 3 ระบบสื่อสารขอมูล  

  หนวยท่ี 4 คุณลักษณะและอุปกรณตอพวง   

  หนวยท่ี 5 โปรแกรมภาษา 

  หนวยท่ี 6 การสื่อสารผานอินเทอรเน็ตและเทคโนโลยีนําเสนองาน 

 

  2. การเตรียมตัวของครูผูสอน 

 

 2.1 กอนการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

  1) ครูผูสอนตองศึกษาคูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียด 

  2) ตรวจสอบความพรอมของวัสดุและอุปกรณ  

      (1) ตรวจสภาพการใชงานของโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

      (2) จัดเตรียมคอมพิวเตอรท่ีสามารถรองรับระบบมัลติมีเดียสําหรับนักเรียน          

คนละ 1 ชุด 

  3) จัดเตรียมคูมือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและแบบฝกหัดสําหรับ

นักเรียนคนละ 1 ชุด 

  4) ติดตอประสานงานกับเจาหนาท่ีดานเทคนิคคอมพิวเตอร เพ่ือแกไขปญหาหาก

เครื่องเกิดขอผิดพลาดขณะทําการเรียนการสอน 

 2.2 ขณะใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

  1) ปฐมนิเทศ โดยชี้แจงวัตถุประสงคการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ พรอมท้ังแนะนําข้ันตอนการเรียน และ

แจกคูมือการเรียนและแบบฝกหัดแกนักเรียน 

  2) ดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ตามลําดับดังนี้ 

      (1) ทดสอบกอนเรียน โดยใหนักเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียน แบบปรนัยชนิด

เลือกตอบจํานวน 10 ขอ ลงในกระดาษคําตอบในแบบฝกหัดโดยอานคําถามไดท่ีหนาจอหรือใน

เอกสารแบบฝกหัด 

      (2) ศึกษาบทเรียน นักเรียนศึกษาเนื้อหาของบทเรียนในแตละตอน หลังจากนั้น

ทํากิจกรรมและแบบฝกหัดจนครบทุกหัวเรื่อง  

      (3) ทดสอบหลังเรียน โดยใหนักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียนแบบปรนัยชนิด

เลือกตอบจํานวน 10 ขอ ลงในกระดาษคําตอบในแบบฝกหัดโดยอานคําถามไดท่ีหนาจอคอมพิวเตอร

หรือในเอกสารแบบฝกหัด เวลา 10 นาที 
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 2.3 หลังการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

  1) เก็บแบบฝกหัดของนักศึกษาไปตรวจสอบ เพ่ือดูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและ

ความกาวหนาของนักศึกษา 

  2) ตรวจสอบสภาพวัสดุอุปกรณท่ีใชในการเรียน จัดเก็บเขาท่ีใหเรียบรอย 

 

  3. แผนผังการจัดช้ันเรียน 

 

 

         
                             

                                 
                                 
                                 
                                 
                        
 

 

 

 

 

 

  4. บทบาทของครูและนักเรียน 
 

 4.1 บทบาทของคร ูการสอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูสอนมีบทบาท ดังนี้ 

     1) กํากับดูแลการเรียนใหนักเรียนศึกษาบทเรียนดวยตนเอง   

    2) ใหคําแนะนําแกนักเรียนเม่ือพบปญหาขณะเรียน 

    3) ตรวจสอบการทํากิจกรรมระหวางเรียนของนักเรียน 

    4) ประเมินการเรียนของนักเรียนแตละคน 

4.2 บทบาทของนักเรียน 

    1) ศึกษาเนื้อหาในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและบันทึกสาระสําคัญ 

    2) ทําแบบฝกหัด 

    3) ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

คร ู

จอภาพ 
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  5. สวนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ประกอบดวยรายการหลัก 6 รายการ 

ไดแก (1) แนะนําวิธีเรียน (2) ทดสอบกอนเรียน (3) เนื้อหา (4) กิจกรรมระหวางเรียน (5) ทดสอบ

หลังเรียน (6) ขอมูลเก่ียวกับผูสอน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 5.1 แนะนําวิธีเรียน เปนรายการท่ีแนะนําใหนักเรียนทราบวิธีการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ประกอบดวยหัวขอตอไปนี้ 

  1) คําอธิบายรายวิชา 

  2) หนวยการเรียน 

  3) วัตถุประสงค 

  4) แผนการสอน 

  5) ข้ันตอนการเรียน 

 5.2 แบบทดสอบกอนเรียน เปนรายการสําหรับใหนักเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียน ซ่ึง

ประกอบดวยแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก จํานวน 10 ขอ เม่ือนักเรียน

ทําแบบทดสอบแลวจะทราบผลคะแนนทันที 

 5.3 เนื้อหา เปนรายการสําหรับใหนักเรียนศึกษาบทเรียน โดยแบงเปน 2 ตอน ไดแก 

    ตอนท่ี 2.1 ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ตอนท่ี 2.2 การถายทอดความคิดในการแกปญหา 

 เม่ือนักเรียนศึกษาเนื้อหาในแตละตอนเรียบรอยแลว ใหนักเรียนทํากิจกรรมการ

เรียนของแตละตอน 

 5.4 กิจกรรมระหวางเรียน ในรายการนี้แบงแบบฝกปฏิบัติออกเปน 4 ตอนเชนเดียวกับ

เนื้อหา โดยนักเรียนศึกษาเนื้อหาแตละตอนแลวบันทึกสาระสําคัญ หลังจากนั้นจึงทําแบบฝกหัด 

 5.5 แบบทดสอบหลังเรียน เปนรายการสําหรับใหนักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียน ซ่ึง

ประกอบดวยแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก จํานวน 10 ขอ เม่ือนักเรียน

ทําแบบทดสอบแลวจะทราบผลคะแนนทันที โดยนักเรียนตองทําแบบฝกหัดใหครบทุกตอนกอนจึงจะ

สามารถทําแบบทดสอบหลังเรียนได 

 5.6 เกี่ยวกับผูสอน แสดงขอมูลเก่ียวกับผูพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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  6. แผนการสอน 

 

แผนการสอน 

หนวยท่ี 2 การแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เวลา 4 ช่ัวโมง 

 

หัวเรื่อง 

ตอนท่ี 2.1 ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เรื่องท่ี 2.1.1 การวิเคราะหและการกําหนดรายละเอียดของปญหา  

เรื่องท่ี 2.1.2 การเลือกเครื่องมือและการออกแบบข้ันตอนวิธี 

เรื่องท่ี 2.1.3 การดําเนินการแกปญหา 

เรื่องท่ี 2.1.4 การตรวจสอบและการปรับปรุง 

ตอนท่ี 2.2 การถายทอดความคิดในการแกปญหา 

เรื่องท่ี 2.2.1 ใชขอความหรือคําบรรยาย 

เรื่องท่ี 2.2.2 ใชสัญลักษณ  

เรื่องท่ี 2.2.3 ใชรหัสจําลอง  

 

แนวคิด 

การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีข้ันตอน 4 ข้ันตอนคือ การ

วิเคราะหและการกําหนดรายละเอียดของปญหา การเลือกเครื่องมือและออกแบบข้ันตอนวิธ ีการ

ดําเนินการแกปญหา การตรวจสอบและการปรับปรุง 

การถายทอดความคิดในการแกปญหาอยางมีข้ันตอนทําได 3 ลักษณะคือ ใชขอความ

หรือคําบรรยาย เปนการถายทอดความคิดโดยการเขียนบรรยายเปนภาษาท่ีใชในการสื่อสารกัน

ท่ัวไป การใชสัญลักษณ เปนการถายทอดความคิดในรูปแบบของแผนภาพโดยใชสัญลักษณตาง ๆ 

เรียกวาผังงาน การใชรหัสจําลอง เปนรหัสคําสั่งท่ีใชเขียนเรียนแบบคําสั่งโปรแกรมอยางยอ 

           

วัตถุประสงค 

1. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถอธิบายความหมายและข้ันตอนการแกปญหาไดถูกตอง 
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2. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถอธิบายลักษณะหลักการเลือกเครื่องมือและออกแบบข้ันตอนไดถูกตอง 

3. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถอธิบายการถายทอดความคิดในการแกปญหา ไดถูกตอง  

4. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถอธิบายการใชสัญลักษณ วิธีการเขียนผังงานและรหัสจําลองไดถูกตอง 

5. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถอธิบายในผังงานสามารถนําผังงานไปปรับใชในชีวิตประจําวันไดถูกตอง 

 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

1. ทดสอบกอนเรียน 

2. ศึกษาแผนการเรียน เนื้อหาสาระในแตละหัวเรื่อง และบันทึกสาระสําคัญลงใน 

3. ทําแบบฝกหัดแตละหัวเรื่องลงในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

4. ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 

ส่ือการเรียนรู 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

2. แบบฝกหัด 

 

การประเมินผลการเรียนรู 

1. จากการทําทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

2. จากการทําแบบฝกหัด 
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ภาคที่ 2 

คูมือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

 

 

 

 

 

คูมือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 
 

 

 

 

 

 

 

 

ผลิตโดย นางสาวอรอุมา  เผือกสุข 

 



82 

คํานํา 

 

 คูมือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการ

แกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ผลิตข้ึนเพ่ือ

เปนคูมือในการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียน รายละเอียดประกอบดวยการเตรียม

ตัวและบทบาทของนักเรียน ข้ันตอนการเรียนและวิธีการใชซีดีรอมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   

 ผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หวังเปนอยางยิ่งวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ี

พัฒนาข้ึนนี้จะเปนประโยชนตอผูสอนและนักเรียนเปนอยางมาก  

 

 

 

อรอุมา  เผือกสุข 

ผูผลิต 
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สารบัญ 

 

เนื้อหา หนา 

การเตรียมตัวของนักเรียน   1 

บทบาทของนักเรียน   1 

ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   1 

การใชซีดีรอมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   2 

แผนการสอน   11 
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  1. การเตรียมตัวของนักเรียน 

 

 ในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ นักเรียนตองเตรียมตัวในการเรียนดังนี้ 

 1) ศึกษารายละเอียดการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในคูมือการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียด 

 2) ตรวจสอบความพรอมในการใชงานของเครื่องคอมพิวเตอร และโปรแกรมบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน หากพบปญญาใหแจงครูผูสอนทันที 

 3) เตรียมอุปกรณเครื่องเขียน สําหรับทําแบบฝกหัด 

 

  2. บทบาทของนักเรียน 

 

 ในขณะเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีดังนี้ 

 1) ศึกษาเนื้อหาของบทเรียนเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและบันทึกสาระสําคัญอยางตั้งใจ 

 2) ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนตามลําดับข้ันตอนอยางเต็มความสามารถ 

 3) หากพบปญหาในการใชบทเรียนขณะกําลังเรียนอยู ใหนักเรียนรีบแจงครูผูสอนโดยทันที 

 4) ไมรบกวนผูอ่ืนขณะเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

  3. ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

 ในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีลําดับข้ันตอนในการเรียนดังนี้ 

 1) ทดสอบกอนเรียน โดยใหนักเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียน แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ

จํานวน 10 ขอ ลงในกระดาษคําตอบในเอกสารแบบฝกหัดโดยอานคําถามไดท่ีหนาจอคอมพิวเตอร

หรือเอกสารแบบฝกหัด เวลา 10 นาที 

  2) ศึกษาบทเรียน นักเรียนศึกษาเนื้อหาของบทเรียนในแตละหัวเรื่องและบันทึก

สาระสําคัญ 

 3) ทําแบบฝกหัด โดยทําลงในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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4) ทดสอบหลังเรียน โดยใหนักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ

จํานวน 10 ขอ ลงในกระดาษคําตอบในแบบฝกหัด โดยอานคําถามไดท่ีหนาจอคอมพิวเตอรหรือใน

เอกสารแบบฝกหัด เวลา 10 นาที 

 

  4. การใชซีดีรอมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

 การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีข้ันตอนในการใช ดังนี้ 

 1) ใสแผนซีดีรอมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในชองอานซีดีรอม 

 2) รอสักครู โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะเริ่มทํางานเองโดยอัตโนมัติ 

 3) เม่ือโปรแกรมทํางานแลว ใหนักเรียนเริ่มเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ตามลําดับตอไปนี้ 

    (1) เม่ือพบหนาจอแรกของบทเรียนท่ีแสดง ชื่อและรายละเอียดเก่ียวกับบทเรียน ให

นักเรียนคลิกปุม  เพ่ือเขาสูบทเรียน  
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(2) ใหนักเรียนพิมพชื่อ และนามสกุลของนักเรียน แลวคลิกปุม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(3) ใหนักเรียนคลิกปุม  เขาสูบทเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



87 

(4) คลิกเลือกรายการ แนะนําวิธีเรียน เพ่ือศึกษารายละเอียดของหนวยการเรียนและ

ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร 
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(5) เม่ือเขาใจวิธีการการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรเรียบรอยแลว ใหนักเรียนคลิก

ท่ีรายการ ทดสอบกอนเรียน เพ่ือเริ่มทําแบบทดสอบกอนเรียน 
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(6) คลิกเลือกศึกษาเนื้อหา โดยไมจําเปนตองเรียงลําดับเนื้อหา 
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 (7) เม่ือจบเนื้อหาในแตละตอน ใหนักเรียนทํากิจกรรมการเรียน 
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 (8) เม่ือศึกษาเนื้อหาและทําแบบฝกหัดเรียบรอยทุกตอนแลว ใหนักเรียนคลิกรายการ 

ทดสอบหลังเรียน แลวเริ่มทําแบบทดสอบหลังเรียน 
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 (9) คลิกรายการ เก่ียวกับผูสอน เพ่ือดูรายละเอียดเก่ียวกับครูผูสอน 
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 (10) เม่ือนักเรียนศึกษาครบทุกข้ันตอนแลวใหนักเรียนคลิกรายการออกจากบทเรียน  
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  5. แผนการสอน 

 

 

แผนการสอน 

หนวยท่ี 2 การแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เวลา 4 ช่ัวโมง 

 

หัวเรื่อง 

ตอนท่ี 2.1 ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เรื่องท่ี 2.1.1 การวิเคราะหและการกําหนดรายละเอียดของปญหา  

เรื่องท่ี 2.1.2 การเลือกเครื่องมือและการออกแบบข้ันตอนวิธี 

เรื่องท่ี 2.1.3 การดําเนินการแกปญหา 

เรื่องท่ี 2.1.4 การตรวจสอบและการปรับปรุง 

ตอนท่ี 2.2 การถายทอดความคิดในการแกปญหา 

เรื่องท่ี 2.2.1 ใชขอความหรือคําบรรยาย 

เรื่องท่ี 2.2.2 ใชสัญลักษณ  

เรื่องท่ี 2.2.3 ใชรหัสจําลอง  

 

แนวคิด 

การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีข้ันตอน 4 ข้ันตอนคือ การ

วิเคราะหและการกําหนดรายละเอียดของปญหา การเลือกเครื่องมือและออกแบบข้ันตอนวิธ ีการ

ดําเนินการแกปญหา การตรวจสอบและการปรับปรุง 

การถายทอดความคิดในการแกปญหาอยางมีข้ันตอนทําได 3 ลักษณะคือ ใชขอความ

หรือคําบรรยาย เปนการถายทอดความคิดโดยการเขียนบรรยายเปนภาษาท่ีใชในการสื่อสารกัน

ท่ัวไป การใชสัญลักษณ เปนการถายทอดความคิดในรูปแบบของแผนภาพโดยใชสัญลักษณตาง ๆ 

เรียกวาผังงาน การใชรหัสจําลอง เปนรหัสคําสั่งท่ีใชเขียนเรียนแบบคําสั่งโปรแกรมอยางยอ 
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วัตถุประสงค 

1. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถอธิบายความหมายและข้ันตอนการแกปญหาไดถูกตอง 

2. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถอธิบายลักษณะหลักการเลือกเครื่องมือและออกแบบข้ันตอนไดถูกตอง 

3. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถอธิบายการถายทอดความคิดในการแกปญหา ไดถูกตอง  

4. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถอธิบายการใชสัญลักษณ วิธีการเขียนผังงานและรหัสจําลองไดถูกตอง 

5. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถอธิบายในผังงานสามารถนําผังงานไปปรับใชในชีวิตประจําวันไดถูกตอง 

 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

1. ทดสอบกอนเรียน 

2. ศึกษาแผนการเรียน เนื้อหาสาระในแตละหัวเรื่อง และบันทึกสาระสําคัญลงใน 

3. ทําแบบฝกหัดแตละหัวเรื่องลงในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

4. ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 

ส่ือการเรียนรู 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

2. แบบฝกหัด 

 

การประเมินผลการเรียนรู 

1. จากการทําทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

2. จากการทําแบบฝกหัด 
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ภาคที่ 3 

แบบฝกปฏิบัติ 
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แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

 

 

 

 

แบบฝกปฏิบัติ 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลิตโดย นางสาวอรอุมา  เผือกสุข 
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คํานํา 

 

 แบบฝกปฏิบัติประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง 

การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ผลิตข้ึน

เพ่ือใหนักเรียนทําแบบฝกหัดขณะท่ีเรียนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอน  หวังเปนอยางยิ่งวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึนนี้จะเปนประโยชนตอผูสอน

และนักเรียนเปนอยางมาก  

 

 

 

อรอุมา  เผือกสุข 

ผูผลิต
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คําช้ีแจงการใชแบบฝกปฏิบัติ 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 แบบฝกปฏิบัติประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง 

การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดวย แบบทดสอบกอนการเรียน 

แผนการสอน กิจกรรมการการเรียน เฉลยกิจกรรมการเรียน แบบทดสอบหลังการเรียน และเฉลย

แบบทดสอบกอนและหลังการเรียน 

 ในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใหนักเรียนปฏิบัติตามข้ันตอนดังนี้ 

1. ทําแบบทดสอบกอนเรียน 

2. ศึกษาแผนการสอน 

3. ทํากิจกรรมระหวางเรียน 

4. ตรวจสอบคําตอบกิจกรรม 

5. ทําแบบทดสอบหลังการเรียน 
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แบบทดสอบกอนเรียน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ   

หนวยท่ี 2  เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนพิจารณาคําถามแลวเลือกคําตอบท่ีถูกตองเพียงขอเดียวกาลงในกระดาษคําตอบ 

 

1. ขอใดกลาวถึงกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศไดถูกตอง (ง2.1 ม.4/2) 

ก. เปนข้ันตอนท่ีใชในการแกปญหาอยางเปนระบบ 

ข. เปนเครื่องมือท่ีใชในการแกปญหา 

ค. เปนข้ันตอนท่ีใชในการสรางเทคโนโลยี 

ง. เปนเครื่องมือท่ีใชในการสรางเทคโนโลยี 

2. ขอใดเปนข้ันตอนท่ี 1 ในการแกปญหาทางเทคโนโลยีสารสนเทศไดถูกตอง (ง2.1 ม.4/2) 

ก. การเลือกเครื่องมือและออกแบบข้ันตอนวิธี 

ข. การดําเนินการแกปญหา 

ค. การวิเคราะหและกําหนดรายละเอียดของปญหา 

ง. การตรวจสอบและการปรับปรุง 

3. ขอใดเปนหลักการท่ีถูกตองและสําคัญท่ีสุดในการเลือกเครื่องมือเพ่ือใชในการแกปญหา  

(ง2.1 ม.4/2) 

ก. เปนเครื่องมือท่ีใชงานงาย ไมยุงยากซับซอน   

ข. ความคุนเคยในการใชเครื่องมือของผูแกปญหา 

ค. ความเหมาะสมระหวางเครื่องมือกับเง่ือนไขของปญหา  

ง. ความสามารถของเครื่องมือนั้นมีคุณสมบัติท่ีใชในการแกปญหาไดรวดเร็ว  

4. เหตุใดจึงตองมีการตรวจสอบและปรับปรุงวิธีการแกปญหา หลังจากท่ีดําเนินการแกปญหาเสร็จสิ้น

แลว (ง2.1 ม.4/2) 

ก. เพ่ือชวยแกไขกระบวนการแกปญหาใหมีความรวดเร็วมากข้ึน   

ข. เพ่ืออัพเดทโปรแกรมหรือวิธีการแกปญหาใหทันสมัย 

ค. เพ่ือตรวจสอบวาข้ันตอนนั้นใหผลลัพธท่ีถูกตองและสอดคลองกับรายละเอียดของปญหาหรือไม 

ง. เพ่ือหาวิธีการแกปญหาใหมท่ีดีกวาเดิม 
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5.  ขอใด ไมใช หลักการเขียนผังงานท่ีถูกตอง (ง2.1 ม.4/5)  

ก. มีทิศทางจากบนลงลางหรือจากซายไปขวา 

ข. เขียนคําอธิบายการทํางานในแตละข้ันตอน 

ค. ผังงานจะตองมีจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุด 

ง. เสนเชื่อมแตละเสนไมมีหัวลูกศร  

6. สัญลักษณท่ีใชในการเปรียบเทียบหรือการตัดสินใจเพ่ือทดสอบเง่ือนไขคือขอใด (ง2.1 ม.4/5) 

   ก.     ข.  

  

   ค.     ง.  

 

7. ขอใด ไมใช ประโยชนของการเขียนผังงาน  (ง2.1 ม.4/5)  

ก. แสดงความคิดเปนสัญลักษณท่ีเขาใจงาย 

ข. ทําใหไดโปรแกรมท่ีไมมีปญหาในการทํางาน 

ค. ชวยใหเขาใจลําดับและความสัมพันธระหวางข้ันตอนตางๆ 

ง. งายตอการแกไขและบํารุงรักษาโปรแกรม 

8. โครงสรางวนซํ้าแบบ while ตางจากโครงสรางวนซํ้าแบบ until อยางไร (ง2.1 ม.4/5) 

ก. โครงสรางวนซํ้าแบบ until ไมจําเปนตองตรวจสอบเง่ือนไข   

ข. โครงสรางวนซํ้าแบบ while ตรวจสอบเง่ือนไขกอนทําชุดคําสั่ง   

ค. โครงสรางวนซํ้าแบบ until มีการตรวจสอบเง่ือนไขท่ียุงยากกวา 

ง. โครงสรางวนซํ้าแบบ while จะทํางานจนครบจํานวนครั้งท่ีกําหนดไว 

9. ผังงานแสดงการเดินขามถนนท่ีมีสัญญาณไฟจราจรตรงกับขอใด    (ง2.1 ม.4/5) 

ก.     ข. 
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   ค.     ง. 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. การเขียนรหัสจาลองใชสัญลักษณใดแทนการกําหนดคาใหกับตัวแปร (ง2.1 ม.4/5) 

ก. :     

ข. +  

ค. –    

ง. = 
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กระดาษคําตอบแบบทดสอบกอนเรียน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ   

หนวยท่ี 2  เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 

 

 

 

 

ขอ ก ข ค ง 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คะแนนท่ีได 
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แผนการสอน 

หนวยท่ี 2 การแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เวลา 4 ช่ัวโมง 

 

หัวเรื่อง 

        ตอนท่ี 2.1 ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เรื่องท่ี 2.1.1 การวิเคราะหและการกําหนดรายละเอียดของปญหา  

เรื่องท่ี 2.1.2 การเลือกเครื่องมือและการออกแบบข้ันตอนวิธี 

เรื่องท่ี 2.1.3 การดําเนินการแกปญหา 

เรื่องท่ี 2.1.4 การตรวจสอบและการปรับปรุง 

ตอนท่ี 2.2 การถายทอดความคิดในการแกปญหา 

เรื่องท่ี 2.2.1 ใชขอความหรือคําบรรยาย 

เรื่องท่ี 2.2.2 ใชสัญลักษณ  

เรื่องท่ี 2.2.3 ใชรหัสจําลอง  

 

แนวคิด 

การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีข้ันตอน 4 ข้ันตอนคือ การ

วิเคราะหและการกําหนดรายละเอียดของปญหา การเลือกเครื่องมือและออกแบบข้ันตอนวิธ ีการ

ดําเนินการแกปญหา การตรวจสอบและการปรับปรุง 

การถายทอดความคิดในการแกปญหาอยางมีข้ันตอนทําได 3 ลักษณะคือ ใชขอความ

หรือคําบรรยาย เปนการถายทอดความคิดโดยการเขียนบรรยายเปนภาษาท่ีใชในการสื่อสารกัน

ท่ัวไป การใชสัญลักษณ เปนการถายทอดความคิดในรูปแบบของแผนภาพโดยใชสัญลักษณตาง ๆ 

เรียกวาผังงาน การใชรหัสจําลอง เปนรหัสคําสั่งท่ีใชเขียนเรียนแบบคําสั่งโปรแกรมอยางยอ 

           

วัตถุประสงค 

1. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถอธิบายความหมายและข้ันตอนการแกปญหาไดถูกตอง 

2. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถอธิบายลักษณะหลักการเลือกเครื่องมือและออกแบบข้ันตอนไดถูกตอง 

3. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ” แลว 
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นักเรียนสามารถอธิบายการถายทอดความคิดในการแกปญหา ไดถูกตอง  

4. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถอธิบายการใชสัญลักษณ วิธีการเขียนผังงานและรหัสจําลองไดถูกตอง 

5. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถอธิบายในผังงานสามารถนําผังงานไปปรับใชในชีวิตประจําวันไดถูกตอง 

 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

1. ทดสอบกอนเรียน 

2. ศึกษาแผนการเรียน เนื้อหาสาระในแตละหัวเรื่อง และบันทึกสาระสําคัญลงใน 

3. ทําแบบฝกหัดแตละหัวเรื่องลงในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

4. ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 

ส่ือการเรียนรู 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

2. แบบฝกหัด 

 

การประเมินผลการเรียนรู 

1. จากการทําทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

2. จากการทําแบบฝกหัด 
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บันทึกสาระสําคัญ ตอนท่ี 1 

ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนท่ี 1 ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศแลวบันทึกสาระสําคัญในประเด็นตอไปนี้ 

 

1. การวิเคราะหและการกําหนดรายละเอียดของปญหา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

2. การเลือกเครื่องมือและการออกแบบข้ันตอนวิธีและการออกแบบข้ันตอนวิธี 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

3. การดําเนินการแกปญหา 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................  

4. การตรวจสอบและปรับปรุง 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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แบบฝกหัดท่ี 1 

ตอนท่ี 1 ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนท่ี 1 ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศแลวตอบคําถามในประเด็นตอไปนี้ 

 

1) ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศมีก่ีข้ันตอนอะไรบาง 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

2) ความสามารถของเครื่องคอมพิวเตอรตามลําดับกอนหลังมีอะไรบาง 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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แบบฝกหัดท่ี 2 

ตอนท่ี 1 ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนท่ี 1 ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศแลวใหนักเรียนโยงเสนจับคูคําตอบท่ีถูกตอง โดยลากเสนเชื่อมโยงในขอความท่ี

สัมพันธกัน(10 คะแนน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การวิเคราะหและการกําหนดรายละเอียด 

ของปญหา 

การเลือกเครื่องมือและออกแบบข้ันตอนวิธี 

การดําเนินการแกปญหา 

การตรวจสอบและปรับปรุง 

ลําดับข้ันการทํางานของคอมพิวเตอร 

การระบุขอมลูออก การระบุขอมูลเขา การ

กําหนดวิธีการประมวลผล 

เปนการตรวจสอบใหแนใจวาวิธีการน้ัน

ใหผลลัพธท่ีถูกตองหรือไม 

1. รับขอมูล  2. ประมวลผล  3. แสดงผล 

เปนข้ันตอนการวางแผนในการแกปญหา

อยางละเอียดถ่ีถวน 

เปนข้ันตอนท่ีตองลงมือแกปญหาโดยใช

เครื่องมือท่ีไดเลือกไว 
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บันทึกสาระสําคัญ ตอนท่ี 2 

การถายทอดความคิดในการแกปญหา 

 

 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนท่ี 2 การถายทอดความคิดในการแกปญหาแลวบันทึก

สาระสําคัญในประเด็นตอไปนี้ 

 

1. การใชขอความหรือคําบรรยาย 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

2. การใชสัญลักษณ/หลักการเขียนผังงาน/ประโยชนของผังงาน/โครงสรางการทํางานในโปรแกรมและ 

ผังงาน 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

3. การใชรหัสจําลอง 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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แบบฝกหัดท่ี 1 

ตอนท่ี 2 การถายทอดความคิดในการแกปญหา 

 

 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนท่ี 2 การถายทอดความคิดในการแกปญหาแลวตอบคําถามใน

ประเด็นตอไปนี้ 

 

1) การถายทอดความคิดในการแกปญหาสามารถทําไดอยาไรบาง

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

2. การเขียนผังงานเพ่ือถายทอดความคิดในการแกปญหามีประโยชนอยางไรบาง

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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แบบฝกหัดท่ี 2 

ตอนท่ี 2 การถายทอดความคิดในการแกปญหา 

 

 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนท่ี การถายทอดความคิดในการแกปญหาแลวใหนักเรียนโยง

เสนจับคูคําตอบท่ีถูกตอง โดยลากเสนเชื่อมโยงในขอความท่ีสัมพันธกัน(10 คะแนน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ใชขอความหรือคําบรรยาย 

การใชสัญลักษณ 

ใชรหัสจําลอง 

หลักการเขียนผังงาน 

ประโยชนของผังงาน 

เป็นการเขียนบรรยายเป็นภาษาท่ีใชใ้นการ

ส่ือสารทัว่ไป 

เชน มีจุดเริม่ตนและจดุสิ้นสุด  เริม่จากบน

ลงลาง 

ใชแสดงความคิดเปนสัญลักษณ ชวยในการ

ทดสอบหรือทบทวนการทํางาน 

เปนการถายทอดความคิดในรปูแบบ

แผนภาพ 

เปนรหสัคําสั่งท่ีใชเขียนเรียนแบบโปรแกรม

อยางยอ 
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เฉลยกิจกรรมระหวางเรียน 
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เฉลยแบบฝกหัดท่ี 1 

ตอนท่ี 1 ข้ันการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

คําช้ีแจง ใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนท่ี 1 ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศแลวตอบคําถามในประเด็นตอไปนี้ 

 

1) ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศมีก่ีข้ันตอนอะไรบาง (ตอบครอบคลุม

ในแตละหัวขอ) 

 1. วิเคราะหรายละเอียดของปญหา 

 2. เลือกเครื่องมือออกแบบข้ันตอนวิธี  

 3. ดําเนินการแกปญหา 

 4. การตรวจสอบและปรับปรุง 

2) ความสามารถของเครื่องคอมพิวเตอรตามลําดับกอนหลังมีอะไรบาง (ตอบครอบคลุมในแตละ

หัวขอ) 

 1. กําหนดคาเริ่มตน 

 2. การรับขอมูล 

 3. การคํานวณ 

 4. การแสดงขอมูล 

 5. การเปรียบเทียบหรือทางเลือก 

 6. การเปรียบเทียบเชิงตรรกะ 
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เฉลยแบบฝกหัดท่ี 2 

ตอนท่ี 1 ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนท่ี 1 ข้ันตอนการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศแลวใหนักเรียนโยงเสนจับคูคําตอบท่ีถูกตอง โดยลากเสนเชื่อมโยงในขอความท่ี

สัมพันธกัน(10 คะแนน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การวิเคราะหและการกําหนดรายละเอียด 

ของปญหา 

การเลือกเครื่องมือและออกแบบข้ันตอนวิธี 

การดําเนินการแกปญหา 

การตรวจสอบและปรับปรุง 

ลําดับข้ันการทํางานของคอมพิวเตอร 

การระบุขอมลูออก การระบุขอมูลเขา การ

กําหนดวิธีการประมวลผล 

เปนการตรวจสอบใหแนใจวาวิธีการน้ัน

ใหผลลัพธท่ีถูกตองหรือไม 

1.รับขอมูล 2.ประมวลผล 3.แสดงผล 

เปนข้ันตอนการวางแผนในการแกปญหา

อยางละเอียดถ่ีถวน 

เปนข้ันตอนท่ีตองลงมือแกปญหาโดยใช

เครื่องมือท่ีไดเลือกไว 
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เฉลยแบบฝกหัดท่ี 1 

ตอนท่ี 2 การถายทอดความคิดในการแกปญหา 

 

 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนท่ี 2 การถายทอดความคิดในการแกปญหาแลวตอบคําถามใน

ประเด็นตอไปนี้ 

 

1) การถายทอดความคิดในการแกปญหาสามารถทําไดอยาไรบาง (ตอบครอบคลุมในแตละหัวขอ) 

 1. ใชขอความหรือคําบรรยาย 

 2. ใชสัญลักษณ 

 3. ใชรหัสจําลอง 

2. การเขียนผังงานเพ่ือถายทอดความคิดในการแกปญหามีประโยชนอยางไรบาง (ตอบครอบคลุมใน

แตละหัวขอ) 

 1. ใชแสดงความคิดเปนสัญลักษณชวยใหเขาใจลําดับและความสัมพันธระหวางข้ันตอน

การปฏิบัติตาง ๆ 

 2. ชวยใหการทดสอบหรือทบทวนข้ันตอนการทํางานเพ่ือหาขอผิดพลาด 
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เฉลยแบบฝกหัดท่ี 2 

ตอนท่ี 2 การถายทอดความคิดในการแกปญหา 

 

 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนท่ี การถายทอดความคิดในการแกปญหาแลวใหนักเรียนโยง

เสนจับคูคําตอบท่ีถูกตอง โดยลากเสนเชื่อมโยงในขอความท่ีสัมพันธกัน(10 คะแนน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ใชขอความหรือคําบรรยาย 

การใชสัญลักษณ 

ใชรหัสจําลอง 

หลักการเขียนผังงาน 

ประโยชนของผังงาน 

เปนการเขียนบรรยายเปนภาษาท่ีใชในการ

สื่อสารท่ัวไป 

เชน มีจุดเริม่ตนและจดุสิ้นสุด เริ่มจากบน

ลงลาง 

ใชแสดงความคิดเปนสัญลักษณ ชวยในการ

ทดสอบหรือทบทวนการทํางาน 

เปนการถายทอดความคิดในรปูแบบ

แผนภาพ 

เปนรหสัคําสั่งท่ีใชเขียนเรียนแบบโปรแกรม

อยางยอ 
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แบบทดสอบหลังเรียน 

วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ  เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 

                               

 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนเลือกคําตอบท่ีถูกท่ีสุด แลวทําเครื่องหมาย × ลงในชองวางในกระดาษคําตอบ 

 

1. ขอใดกลาวถึงกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ไมถูกตอง (ง2.1 ม.4/2) 

ก. เปนข้ันตอนท่ีใชในการสรางเทคโนโลยี 

ข. เปนการใชคอมพิวเตอรในการแกปญหา 

ค. เปนข้ันตอนท่ีใชในการแกปญหาอยางเปนระบบ 

ง. เปนการแกปญหาอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 

2. ขอใดเปนข้ันตอนท่ี 3 ในการแกปญหาทางเทคโนโลยีสารสนเทศไดถูกตอง (ง2.1 ม.4/2) 

ก. การเลือกเครื่องมือและออกแบบข้ันตอนวิธี 

ข. การวิเคราะหและกําหนดรายละเอียดของปญหา 

ค. การดําเนินการแกปญหา 

ง. การตรวจสอบและการปรับปรุง 

3. ขอใดไมใชหลักการท่ีถูกตองในการเลือกเครื่องมือเพ่ือใชในการแกปญหา (ง2.1 ม.4/2) 

ก. ความสารถในการใชเครื่องมือของผูแกปญหา   

ข. ความเหมาะสมระหวางเครื่องมือกับเง่ือนไขของปญหา 

ค. ความคุนเคยในการใชเครื่องมือของผูแกปญหา 

ง. ความสามารถของเครื่องมือในการแกปญหา 

4. การตรวจสอบและปรับปรุงวิธีการแกปญหา หลังจากท่ีดําเนินการแกปญหาเสร็จสิ้นแลวกระทําเพ่ือ

สิ่งใด (ง2.1 ม.4/2) 

ก. เพ่ืออัพเดทโปรแกรมหรือวิธีการแกปญหาใหทันสมัย 

ข. เพ่ือชวยแกไขกระบวนการแกปญหาใหมีความรวดเร็วมากข้ึน   

ค. เพ่ือหาวิธีการแกปญหาใหมท่ีดีกวาเดิม 

ง. เพ่ือตรวจสอบวาข้ันตอนนั้นใหผลลัพธท่ีถูกตองและสอดคลองกับรายละเอียดของปญหาหรือไม 
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5.  ขอใด คือหลักการเขียนผังงานท่ีถูกตอง (ง2.1 ม.4/5)  

ก. มีทิศทางไปทางใดก็ได 

ข. ไมจําเปนตองมีคําอธิบายการทํางานในแตละข้ันตอนก็ได 

ค. เสนเชื่อมแตละเสนไมมีหัวลูกศร  

ง. ผังงานจะตองมีจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุด 

6.ขอใด คือ ประโยชนของการเขียนผังงาน (ง2.1 ม.4/5)  

ก. ชวยใหเขียนโปรแกรมเปน 

ข. ชวยใหเขาใจลําดับและความสัมพันธระหวางข้ันตอนตางๆ 

ค. ชวยประหยัดเวลาในการเขียนโปรแกรม 

ง. ชวยในการทดสอบโปรแกรมท่ีจัดทําข้ึน 

7. โครงสรางโปรแกรมแบบใดมีโครงสรางท่ีแสดงข้ันตอนการทํางานตามลําดับกอน – หลัง                 

(ง2.1 ม.4/5)   

ก. โครงสรางแบบลําดับ    

ข. โครงสรางแบบทางเลือก 

ค. โครงสรางวนซํ้าแบบ until  

ง. โครงสรางวนซํ้าแบบ while 

8. ผังงานพิจารณาการใชยาตามฉลากยาท่ีปดขางขวด แยกตามขนาดการใชดังนี้ อายุต่ํากวา 5 ป 

หามรับประทาน อายุ 5 - 7 ป ครั้งละ 1 เม็ด อายุ 8 - 14 ป ครั้งละ 2 เม็ด อายุ 15 ปข้ึนไป ครั้ง

ละ 3 เม็ด ผังงานใดถูกตอง (ง2.1 ม.4/5) 

   ก.      
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   ข. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ค. 
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   ง. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. การเขียนรหัสจาลองใชสัญลักษณใดแทนการรวมกันของคาตัวแปร (ง2.1 ม.4/5) 

ก. – 

ข. : 

ค. + 

ง. = 

10. ขอใดคือความหมายของ expression (ง2.1 ม.4/5) 

ก. ขอมูลหรือตัวแปร 

ข. สูตรในการคํานวณ 

ค. เง่ือนไขหรือทดสอบ 

ง. กรณีจริงใหทําคําสั่งท่ีระบุ 
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กระดาษคําตอบแบบทดสอบหลังเรียน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ   

หนวยท่ี 2  เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 

 

 

 

 

ขอ ก ข ค ง 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     

 

คะแนนท่ีได 
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เฉลยแบบทดสอบ 

 

แบบทดสอบกอนเรียน 

1. ก 

2. ค 

3. ค 

4. ค 

5. ง 

6. ง 

7. ข 

8. ข 

9. ก 

10. ง 
 

แบบทดสอบหลังเรียน 

1. ก 

2. ค 

3. ค 

4. ง 

5. ง 

6. ข 

7. ก 

8. ค 

9. ค 

10. ข 
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ภาคที่ 4 

รายละเอียดของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง การแกปญหา

ดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดวย 6 องคประกอบหลัก ไดแก สวนนํา แนะนําการ

เรียนแบบทดสอบกอนเรียน เนื้อหา แบบฝกหัด แบบทดสอบหลังเรียน และเก่ียวกับผูผลิต ซ่ึงผลการ

พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แสดงดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 

1. สวนนําของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 สวนนําของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประกอบดวย 3 หนาดังนี้ 

 

 
 

ภาพท่ี 5.1 หนาจอแรก แนะนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

 
 

ภาพท่ี 5.2 หนาจอลงชื่อเพ่ือเขาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ภาพท่ี 5.3 หนาจอตอนรับเขาสูบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

 
 

ภาพท่ี 5.4 หนาจอรายการหลักของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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2. แนะนําวิธีการเรียน 

 สวนแนะนําวิธีการเรียน ประกอบดวย 5 หนาหลักดังนี้ 

 

 
 

ภาพท่ี 5.5 หนาจอหลักแนะนําวิธีการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

 

ภาพท่ี 5.6 หนาจอคําอธิบายรายวิชาของวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ภาพท่ี 5.7 หนาจอหนวยการเรียนของวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 

 

 

ภาพท่ี 5.8 หนาจอวัตถุประสงคของบทเรียน 
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ภาพท่ี 5.9 หนาจอแผนการสอนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

 

ภาพท่ี 5.10 หนาจอข้ันตอนการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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3. แบบทดสอบกอนเรียน 

 สวนแบบทดสอบกอนเรียน ประกอบดวยหนาหลัก ดังนี้ 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.11 หนาจอแสดงคําชี้แจงการทําแบบทดสอบกอนเรียน 

 

 
 

ภาพท่ี 5.12 หนาจอเขาสูแบบทดสอบกอนเรียน 
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ภาพท่ี 5.13 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 1 

 

 
 

ภาพท่ี 5.14 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 2 
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ภาพท่ี 5.15 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 3 

 

 
 

ภาพท่ี 5.16 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 4 
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ภาพท่ี 5.17 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 5 

 
 

 

ภาพท่ี 5.18 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 6 
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ภาพท่ี 5.19 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 7 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.20 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 8 
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ภาพท่ี 5.21 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 9 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.22 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 10 
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ภาพท่ี 5.23 หนาจอสรุปผลการทําแบบทดสอบของนักเรียน 

 

 
 

ภาพท่ี 5.24 หนาจอแนะนําใหศึกษาบทเรียน 
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4. เนื้อหา 

 สวนเนื้อหาของบทเรียน ประกอบดวยหนาหลัก ดังนี้ 

 

 

 
 

ภาพท่ี 5.25 หนาจอการนําเสนอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 1 

 

 

ภาพท่ี 5.26 หนาจอการนําเสนอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 2.2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 5.26 หนาจอการนําเสนอการสรุปเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 1 
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ภาพท่ี 5.27 หนาจอการนําเสนอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.28 หนาจอการนําเสนอการสรุปเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 2 
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5. แบบฝกหัด 

 สวนแบบฝกหัดของบทเรียน ประกอบดวย 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.29 หนาจอรายการสําหรับแนะใหนักเรียนทําแบบฝกหัด 

 

 
 

ภาพท่ี 5.30 หนาจอแสดงคําชี้แจงการทําแบบฝกหัด 
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ภาพท่ี 5.31 หนาจอแบบฝกหัดของบทเรียนตอนท่ี 1 

 

 
 

ภาพท่ี 5.32 หนาจอแบบฝกหัดของบทเรียนตอนท่ี 1 
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ภาพท่ี 5.33 หนาจอแบบฝกหัดของบทเรียนตอนท่ี 2 

 

 
 

ภาพท่ี 5.34 หนาจอแบบฝกหัดของบทเรียนตอนท่ี 2 

 

 

 

 



141 

6. แบบทดสอบหลังเรียน 

 สวนแบบทดสอบหลังเรียน ประกอบดวยหนาหลัก ดังนี้ 

 

 

 

ภาพท่ี 5.35 หนาจอแสดงคําชี้แจงการทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 

 

 

ภาพท่ี 5.36 หนาจอเขาสูแบบทดสอบกอนเรียน 
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ภาพท่ี 5.37 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 1 

 

 
. 

ภาพท่ี 5.38 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 2 
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ภาพท่ี 5.39 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 3 

 

 
 

ภาพท่ี 5.40 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 4 

 

 

 

 



144 

 
 

ภาพท่ี 5.41 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 5 

 

 
 

ภาพท่ี 5.42 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 6 
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ภาพท่ี 5.43 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 7  

 

 
 

ภาพท่ี 5.44 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 8 
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ภาพท่ี 5.45 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.46 หนาจอของการทําแบบทดสอบกอนเรียน ขอ 10 
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7. ขอมูลเกี่ยวกับผูผลิต 

 รายการเก่ียวกับผูสอน มีหนาจอดังนี้ 

 

 
 

ภาพท่ี 5.47 หนาจอแสดงขอมูลเก่ียวกับผูผลิต 
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บทท่ี 6 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 

 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหา

ดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนคุรุประชาสรรค 

จังหวัดชัยนาท ครอบคลุม สรุปการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 

1.  สรุปการวิจัย 

 

 1.1 รูปแบบการวิจัย เปนการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา 

 1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

  1.2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป 

   เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการ

แกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนคุรุ

ประชาสรรค จังหวัดชัยนาท   

  1.2.1 วัตถุประสงคเฉพาะ  

   1) เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง

การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ใหมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด  

   2) เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน  

   3) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร        

ชวยสอน  

 1.3 สมมติฐานของการวิจัย 

  1.3.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 

  1.3.2 นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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  1.3.3 นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอร  

ชวยสอนในระดับมาก 

1.4 วิธีดําเนินการวิจัย 

  1.4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

   1) ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 

2557 โรงเรียนคุรุประชาสรรค จังหวัดชัยนาท สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 5 จํานวน

นักเรียน 218 คน 

  1.4.2 เครื่องมือการวิจัย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี 3 ประเภท ไดแก  

   1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง การ

แกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนคุรุ

ประชาสรรค จังหวัดชัยนาท 

   2) แบบทดสอบกอนเรียนและหลังแบบคูขนาน 

   3) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ   

  1.4.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  ในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 

คือ (1) สถานท่ีในการวิจัย คือ หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรของโรงเรียนคุรุประชาสรรค ประกอบดวย

เครื่องคอมพิวเตอร จํานวน 36 เครื่อง (2) วันและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพ เปนเวลา 3 วัน 

ใชเวลา 2 ชั่วโมง ตั้งแตเวลา 13.30 – 15.30 น. (3) ข้ันตอนการเรียนประกอบดวย ทดสอบกอนเรียน 

นําเขาสูบทเรียน ศึกษาเนื้อหา ทําแบบฝกหัด และทดสอบหลังเรียน และ (4) ผูวิจัยไดเก็บคะแนน

แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และแบบฝกหัด มาวิเคราะหขอมูล และ (5) ผูวิจัยไดสัมภาษณ

นักเรียนในการทดสอบแบบเดี่ยว และแบบกลุม และสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนโดยใช

แบบสอบถามความคิดเห็นในการทดสอบแบบภาคสนาม 

  1.4.4 การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูล 3 ประเด็น ดังนี้ (1) การ

วิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการหาคา E1/E2 (2) การวิเคราะห

ความกาวหนาของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการทดสอบคาที และ (3) 

การวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการหาคาเฉลี่ย และ

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 1.5 ผลการวิจัย ในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวย

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้  
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  1.5.1 ผลการทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา มี

ประสิทธิภาพ 82.40/80.67 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ  

  1.5.2 ผลการหาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน พบวา นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 

  1.5.3 ผลการหาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นในระดับ เห็นดวยมาก 

 

2.  อภิปรายผล 

 

 2.1 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน บทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีผูวิจัย

พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้เพราะบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึนซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้  

 2.1.1 การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีมีการปฏิสัมพันธกับผูเรียน           

ในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ ผูวิจัยไดพัฒนาตามหลักการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีมี

การปฏิสัมพันธกับผูเรียน 9 ประการ ของ โรเบิรต กาเย (Robert Gange') (1970) ไดแก  

  1) เรงเราความสนใจ (Gain Attention) กอนท่ีจะเริ่มการนําเสนอเนื้อหา

บทเรียน ควรมีการจูงใจและเรงเราความสนใจใหผูเรียนอยากเรียน ดังนั้น บทเรียนคอมพิวเตอรท่ี

ผูวิจัยพัฒนาข้ึนจึงเริ่มดวยการใชภาพ สี และเสียง หรือใชสื่อประกอบกัน โดยสื่อท่ีสรางข้ึนมานั้นตอง

เก่ียวของกับเนื้อหาและนาสนใจ ซ่ึงจะมีผลโดยตรงตอความสนใจของผูเรียน นอกจากกระตุนความ

สนใจแลว ยังเปนการเตรียมความพรอมใหผูเรียนพรอมท่ีจะศึกษาเนื้อหาตอไปในตัวอีกดวย 

  2) บอกวัตถุประสงค (Specify Objective) โดยในบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนทีผูวิจัยไดพัฒนาข้ึนมานั้นมีการแจงวัตถุประสงคของบทเรียน เพ่ือใหผูเรียนจะไดทราบถึงความ

คาดหวังของบทเรียน ผูเรียนจะทราบถึงพฤติกรรมข้ันสุดทายของตนเองหลังจบบทเรียนแลว จะยัง

เปนการแจงใหทราบลวงหนาถึงประเด็นสําคัญของเนื้อหา 

  3) ทบทวนความรูเดิม (Activate Prior Knowledge) โดยในบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนผูวิจัยไดจัดทําแบบทดสอบกอนเรียนเพ่ือการทบทวนความรูเดิมกอนท่ีจะ
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นําเสนอความรูใหมแกผูเรียน เพราะมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองหาวิธีการประเมิน ความรูท่ีจําเปน

สําหรับบทเรียนใหม เพ่ือไมใหผูเรียนเกิดปญหาในการเรียนรู  

   4) นําเสนอเนื้อหาใหม (Present New Information) บทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนผูวิจัยไดนําเสนอเนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีนําเสนอภาพท่ีเก่ียวของกับ

เนื้อหา ประกอบกับคําอธิบายสั้นๆ งาย แตไดใจความ การใชภาพประกอบ เสียงบรรยาย และ

ภาพเคลื่อนไหว จะทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหางายข้ึน และมีความคงทนในการจําไดดีกวาการใช

คําอธิบายเพียงอยางเดียว 

   5) ชี้แนะแนวทางการเรียนรู (Guide Learning) มีการแนะนําวิธีการเรียน

กอนท่ีนักเรียนจะศึกษาเนื้อหาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผูวิจัยไดจําทําข้ึน ซ่ึงมีข้ันตอน เง่ือนไข

การเรียนรู มีการจัดระบบการเสนอเนื้อหาท่ีดีและสัมพันธกับประสบการณเดิมหรือความ รูเดิมของ

ผูเรียน 

   6) กระตุนการตอบสนองบทเรียน (Elicit Response) มีการนําเสนอเนื้อหา

ดวย animation และภาพประกอบ มีปุมเพ่ือใหผูเรียนกดเลือกเพ่ือศึกษารายละเอียดของเนื้อหา มี

การยกตัวอยางท่ีเปนรูปภาพ และเปนสิ่งใกลตัว ซ่ึงผูเรียนไดมีโอกาสรวมคิด รวมกิจกรรมในสวนท่ี

เก่ียวกับเนื้อหา และรวมตอบคําถาม จะสงผลใหมีความจําดี 

   7) ใหขอมูลยอนกลับ (Provide Feedback) มีการใหผูเรียนรวมกิจกรรมโดย

ใหผูเรียนทําแบบฝกหัดในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนซ่ึงจะกระตุนความสนใจจากผูเรียนไดมากข้ึน 

โดยแบบฝกหัดนี้จะสามารถตรวจคําตอบไดดวยตนเอง ซ่ึงเปนการใหขอมูลยอนกลับ 

   8) ทดสอบความรูใหม (Assess Performance) การทดสอบความรูใหม

หลังจากศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูวิจัยไดจัดทําแบบทดสอบหลังบทเรียน (Post-test)   

ซ่ึงเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดทดสอบความรูของตนเอง นอกจากนี้จะยังเปนการวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนวาผานเกณฑท่ีกําหนดหรือไม เพ่ือท่ีจะไปศึกษาในบทเรียนตอไปหรือตองกลับไปศึกษา

เนื้อหาใหม  

  9) สรุปและนําไปใช (Review and Transfer) การสรุปและนําไปใชผูวิจัยได

สรุปเนื้อหาของแตละตอนไวในตอนทายของเนื้อหาบทเรียน ซ่ึงจะสรุปเฉพาะประเด็นสําคัญๆ รวมท้ัง

ขอเสนอแนะตางๆ เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีโอกาสทบทวนความรูของตนเองหลังจากศึกษา 

เนื้อหาผานมาแลว และชี้แนะเนื้อหาท่ีเก่ียวของหรือใหขอมูลอางอิงเพ่ิมเติม เพ่ือแนะแนวทางให

ผูเรียนไดศึกษาตอในบทเรียนถัดไป หรือนําไปประยุกตใชกับงานอ่ืนตอไป 

 2.2 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร            

ชวยสอน ในการวิจัยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว คือ นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึน
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยนักเรียนมีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวาคะแนนกอนเรียน

ท้ังนี้เกิดจาก จุดเดนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน คือ นักเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเอง ตาม

ความตองการและความสนใจ และสามารถทบทวนเนื้อหาไดตลอดเวลา มีอิสระในการเรียน การ

ออกแบบบทเรียน เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดเสนอเนื้อหาสาระใน

รูป ขอความเชิงบรรยาย และมีเสียงประกอบการบรรยาย และมีภาพประกอบ ทําใหนักเรียนเกิด

ความสนใจในการเรียน ไมเบื่อหนายตางจากการบรรยายในหองเรียน ขอดี นี้ทําใหนักเรียนเกิดความ

สนใจในการเรียน เม่ือนักเรียนสนใจ นักเรียนจะตั้งใจเรียนสงผลใหนักเรียนทําแบบฝกหัดระหวาง

เรียนได แบบฝกหัดระหวางเรียนมี หลากหลายรูปแบบไมนาเบื่อ นักเรียนสามารถทําแบบฝกหัดได

ดวยตนเองหลังจากเรียนแลว และสามารถตรวจสอบ คําตอบไดทันที ทําใหนักเรียนไดปรับปรุงการ

เรียนอยูตลอดเวลา ดวยเหตุนี้จึงทําใหนักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียน ซ่ึงใน

ประเด็นนี้สอดคลองกับการเรียนการสอนรายบุคคลและประโยชนของการเรียนการสอนรายบุคคล  

ซ่ึงมีรายละเอียดดัง  

 แนวคิดการการเรียนการสอนรายบุคคลของ ชัยยงค พรหมวงศ (2523: 356)          

กลาววา ยึดหลักความแตกตางระหวางบุคคล โดยการจัดสภาพการเรียนท่ีจะให นักเรียนไดศึกษาหา

ความรูดวยตนเองมากนอยตามความสามารถ ความสนใจ และความสะดวกของนักเรียนเอง การเรียน

การสอนรายบุคคลแยกเปนซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

 1. การเรียนรายบุคคล เปนการเรียนรูท่ีแต ละคนอยากเรียนเองตามธรรมชาติ ไม 

ตองใหใครมาบังคับ การเรียนเชนนี้มักเกิดข้ึนดวยการลองผิดลองถูกอยางดีก็ อาจถามผูใกลชิดเม่ือมี

ปญหาเกิดข้ึน การเรียนตามธรรมชาตินี้อาจเกิดข้ึนท้ังท่ีเปดการศึกษาตามปกติ วิสัย การศึกษานอก

ระบบโรงเรียนหรือการศึกษาในระบบโรงเรียนโดยยึดหลักท่ีวา นักเรียนตองกําหนดวัตถุประสงคดวย

ตนเอง  

 2. การสอนรายบุคคล เปนการเรียนท่ี ผูสอนกําหนดวัตถุประสงค จัดเตรียม

สภาพการณ สื่อการเรียน และวิธีการไว เม่ือนักเรียนปฏิบัติตามกระบวนท่ีโปรแกรมไวแลวดวยตนเอง

ก็จะเกิดการเรียนรูข้ึน 

 ประโยชนของการเรียนการสอนรายบุคคล ประศักดิ์  หอมสนิท (2539: 226)              

ไดกลาวถึง ดังนี้  

 1. สงเสริมใหนักเรียน ไดเรียนอยางอิสระ อีกท้ังยังทําให นักเรียน มีความรับผิดชอบ

ในการเรียนของตนเอง และมีวินัยในตนเอง  

 2. ทําใหนักเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนตามวิธีการท่ีตนเองเปนผูเลือก  

 3. ความภูมิใจในความสําเร็จจะทําให นักเรียนแสวงหาความรูอยูเสมอ  

 4. ชวยใหนักเรียนเกิดความรูแบบตางๆ ตามความสามารถและประสบการณเดิม  
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 5. เปดโอกาสให นักเรียนเรียนรูไปตามอัตราความสามารถของตนเอง  นักเรียนท่ีมี

ความสามารถสูงก็ เรียนไปไดเร็วโดยไม ตองคอยนักเรียนท่ีเรียนชา  

6. ทําใหนักเรียนท่ี มีความแตกตางกันดานสภาพทางสังคมสามารถเรียนรูได

เหมือนกัน  

 7. มีกระบวนการวัดและประเมินผลความรูอยางเท่ียงตรงและชัดเจน 

 2.3 ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการศึกษาความ

คิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องแนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร 

โดยภาพรวมนักเรียนมีความคิดเห็นในระดับมาก (  = 4.04) สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไวมี

ขอสังเกตเก่ียวกับความคิดเห็นของนักเรียน คือ คาเฉลี่ยของความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมากท่ีสุด คือ 

นักเรียนไดรับความรูจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพ่ิมมากข้ึน (  = 4.83) ท้ังนี้

เพราะพบวา นักเรียนไดรับความรูจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพ่ิมมากข้ึน เปน

เพราะวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องนี้มีสีสันสวยงาม ทันสมัยและใกลตัวนักเรียน นอกจากนี้ 

ยังมีเนื้อหาขอความท่ีเหมาะสมและภาพนิ่งท่ีสัมพันธกับเนื้อหา ทําใหนักเรียนสามารถเรียนดวยตนเอง

มีอิสระในการเรียน และการใชบทเรียนท่ีสะดวกและรวดเร็ว ดังนั้น นักเรียนจึงมีความเห็นเหมือนกัน

วานักเรียนไดรับความรูจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงในประเด็นนี้

สอดคลองกับ มัทรี ขนรกุล (2554: 72) ท่ีกลาววา นักเรียนมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยมาก

ท่ีสุด มีคาเฉลี่ยสูงสุด (4.87) คือ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ชวยใหนักเรียนมีโอกาสในการศึกษา

หาความรูดวยตนเอง เพราะบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องนี้มีสีสันสวยงามเปนสื่ออิเล็กทรอนิกส

ท่ีทันสมัยและใกลตัวนักเรียน นอกจากนี้ ยังมีขอความและภาพนิ่ง ทําใหนักเรียนสามารถเรียนดวย

ตนเอง นักเรียนเปนอิสระในการเรียน และการใชบทเรียนท่ีสะดวกและรวดเร็ว  

 

3.  ขอเสนอแนะ 

 

 3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  3.1.1 การเตรียมความพรอมดานสถานท่ี ในการจัดสถานท่ีสําหรับการเรียนดวย

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ท่ีมีพ้ืนท่ีกวางเหมาะสมกับการเรียน

และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีอุณหภูมิท่ีเหมาะสม และแสงสวางเพียงพอ  

  3.1.2 การเตรียมความพรอมดานวัสดุอุปกรณ  ควรจัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอรท่ี

สามารถรองรับระบบการทํางานแบบมัลติมีเดีย ควรใชหูฟงสําหรับนักเรียนแตละคน 

X

X
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  3.1.3 การเตรียมความพรอมของครูผูสอน ในการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูสอนตองศึกษาคูมือการเรียนบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนตรวจความพรอมของคอมพิวเตอร ซีดีรอม และอุปกรณหูฟง แนะนําการใช

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหแกนักเรียน 

  3.1.4 การเตรียมความพรอมของนักเรียน นักเรียนท่ีจะเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ควรไดรับการฝกทักษะในการใชคอมพิวเตอรเบื้องตน ไดแก การใชโปรแกรม

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การใชปุมเชื่อมโยง เปนตน 

  3.1.5 การประกอบกิจกรรม ในการประกอบกิจกรรมการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ครูผูสอนทําหนาท่ีกํากับดูแลและอธิบายข้ันตอนการศึกษาดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนใหนักเรียนดําเนินการศึกษาบทเรียนใหเปนไปตามข้ันตอน ไดแก ศึกษาข้ันตอน

การเรียน ทําแบบทดสอบกอนเรียน ศึกษาเนื้อหา ทํากิจกรรมการเรียน ทําแบบฝกหัด และทดสอบ

หลังเรียน  

  3.1.6 ระยะเวลา ในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การ

แกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ใชระยะเวลา 4 ชั่วโมง จํานวน 2 วัน 

 3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

  3.2.1 เนื้อหาสาระ ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

หนวยท่ี 2 เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงเปนเนื้อหาดานพุทธิพิสัย 

พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด และนักเรียนมีความกาวหนา

ทางการเรียนเพ่ิมข้ึน ในการวิจัยครั้งตอไป ควรพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในหนวยอ่ืน ๆ 

ตอไปหรือไม 

  3.2.2 การออกแบบกิจกรรมของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ในการวิจัยครั้งนี้

ไดสํารวจความคิดเห็นของนักเรียนพบวานักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีความ

รับผิดชอบในการเรียนรูดวยตนเองอยูในระดับปานกลาง ดังนี้ในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรใน

ครั้งตอไปควรออกแบบบทเรียนท่ีชวยใหนักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนรูดวยตนเองมากข้ึน  
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บรรณานุกรม 

 

กรมวิชาการ สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กระทรวงศึกษาธิการ  (2551)  

“คูมือการจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี” เอกสาร

ประกอบหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 2551  กรุงเทพมหานคร  องคการรับสงสินคา

และพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.) 

กระทรวงศึกษาธิการ  (2551)  หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  กรุงเทพมหานคร  

องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ 

กิดานันท  มลิทอง  (2540)  เทคโนโลยีทางการศึกษารวมสมัย  กรุงเทพมหานคร  จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย 

_________.  (2543)  เทคโนโลยีการศึกษาและนวัตกรรม  พิมพครั้งท่ี 2  กรุงเทพมหานคร           

อรุณการพิมพ 

ชัยยงค  พรหมวงศ  (2523)  “การศึกษาตามเอกัตภาพและการสื่อสารมวลชน”  ใน  เอกสารการ

สอนชุดวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  หนวยท่ี 10  หนา 356-368  นนทบุรี 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

ชัยยงค พรหมวงศ  สมเชาว เนตรประเสริฐ  และสุดา สินสกุล  (2520)  ระบบสื่อการสอน  

กรุงเทพมหานคร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ไชยยศ  เรืองสุวรรณ  (2533)  เทคโนโลยีการสอน การออกแบบและพัฒนา  พิมพครั้งท่ี  2 

กรุงเทพมหานคร  โอเดียนสโตร 

_________.  (2546)  เอกสารประกอบการบรรยาย วิชา 0503860 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน มหาสารคาม  ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามหาวิทยาลัย

มหาสารคาม  

ถนอมพร  เลาหจรัสแสง  (2541)  คอมพิวเตอรชวยสอน  กรุงเทพมหานคร  ภาควิชาโสตทัศนศึกษา 

คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ทิศนา  แขมมณี  (2547)  ศาสตรการสอน องคความรู เพ่ือการจัดกระบวนการเรียนรู ท่ีมี

ประสิทธิภาพ  กรุงเทพมหานคร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

_________.  (2553)  ศาสตรการสอน  กรุงเทพมหานคร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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นิตยา  ม่ังมี  (2554)  “บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชาคอมพิวเตอรสรางสรรค เรื่องแนวคิด

เก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียน                    

ศรีสําโรงชนูปถัมภ จังหวัดสุโขทัย”  การคนควาอิสระปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต

แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

บุญชม  ศรีสะอาด  (2535)  การวิจัยเบื้องตน  พิมพครั้งท่ี 3  กรุงเทพมหานคร  สุวีริยาสาสน 

_________.  (2541)  การพัฒนาการสอน  กรุงเทพมหานคร  สุวีริยาสาสน 

ประศักดิ์  หอมสนิท  (2539)  “วิธีการเรียนการสอน”  ใน  เอกสารการสอนชุดวิชาเทคโนโลยี          

การสอน  หนวยท่ี 6 หนา 223-252  นนทบุรี  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

พรเทพ  เมืองแมน  (2544)  การออกแบบและพัฒนา CAI Multimedia ดวย Authorware 

กรุงเทพมหานคร  ซีเอ็ดยูเคชั่น 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ฉบับแก ไขปรับปรุง 2545  ม.ป.ท. 

พิมลพรรณ ประเสริฐวงษ  เรพเพอร และคณะ  (2551)  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

กรุงเทพมหานคร  อักษรเจริญทัศน  

ไพโรจน  คชชา  (2541)  คูมือการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) ดวยโปรแกรม 

AUTHORWARE  กรุงเทพมหานคร  สหธรรมิก 

มนตชัย  เทียนทอง  (2545)  การออกแบบและพัฒนาคอรสแวรสําหรับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

กรุงเทพมหานคร  ภาควิชาคอมพิวเตอรศึกษา  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

มัทรี  ขนรกุล  (2554)  “การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงาน

อาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง พัฒนาการคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนระดับ ชั้น

มัธยมศึกษาป ท่ี 1 โรงเรียนคลองใหญวิทยาคม จังหวัดตราด”  การคนควาอิสระ 

ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา                 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ยอดชาย  ขุนสังวาล  (2553)  “การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง ภาษาซีเบื้องตน            

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 2                      

ปการศึกษา 2553 โรงเรียนสงวนหญิง จังหวัดสุพรรณบุรี”  การคนควาอิสระปริญญา

ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  

บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

โรงเรียนคุรุประชาสรรค  (2551)  หลักสูตรสถานศึกษา  โรงเรียนคุรุประชาสรรค 
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โรจนฤทธิ์  จันนุม  (2551)  “การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องฮารดแวร และเทคโนโลยีสื่อสารขอมูล นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 2”  วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาหลักสูตรและ

การสอน  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

วชิระ  วิชชุวรนันท  (2543)  คูมือการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  กําแพงเพชร                     

สถาบันราชภัฎกําแพงเพชร 

วชิราพร  อัจฉริยโกศล  (2537)  “การศึกษาเอกเทศกับการสอนรายบุคคล”  สารพัฒนาหลักสูตร    

28: 71-74 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ  (2537)  “บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน”  เอกสาร

ประกอบการสอน  ภาควิชาครุศาสตรคอมพิวเตอร  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  (2555)  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

กรุงเทพมหานคร  สกสค. ลาดพราว 
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ภาคผนวก ก 

รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

1. ผศ. ดร .ทววีัฒน  วัฒนกุลเจริญ  ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา 

อาจารยประจําแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

 

2. ผศ. วุฒิพงษ  เข่ือนดิน ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหาและผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบดาน

ความตรงเชิงเนื้อหา หัวหนาสาขาวิชาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศธุรกิจและอาจารยประจําสาขาคณะ

บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนยสุพรรณบุรี 

  

3. นางกนกวรรณ  จุลบุญญาสิทธิ์  ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล 

     ครูชํานาญการพิเศษ โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลัย 

     สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 

 

4. นายสิทธิวรรต  รอบรู   ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบดานความตรงเชิงเนื้อหา อาจารย

ประจําสาขาวิชาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ     

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย

สุพรรณบุรี 

  

5. นางสาวอนุทิตา  เล็กเพชร ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบดานความตรงเชิงเนื้อหา อาจารย

ประจําสาขาวิชาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ     

คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย

สุพรรณบุรี  
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ภาคผนวก ข 

แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

(สําหรับผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา) 

 

คําช้ีแจง   

โปรดพิจารณาวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการ

แกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 มีความ

เหมาะสมในดานตาง ๆ ท่ีกําหนดใหหรือไม โดยเขียนเครื่องหมาย ลงในชอง “ระดับการประเมิน”

ตามความคิดเห็นของทาน  ดังนี้ 

ระดับการประเมิน  5  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มากท่ีสุด 

ระดับการประเมิน  4  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มาก 

ระดับการประเมิน  3  หมายถึง  มีความเหมาะสม  ปานกลาง 

ระดับการประเมิน  2  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอย 

ระดับการประเมิน  1  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอยท่ีสุด 

 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

1. ดานความถูกตอง เหมาะสมของเน้ือหา      

 1.1 เนื้อหาครบถวน ครอบคลุมตามโครงสรางรายวชิา  และหลกัสูตร

การศึกษาข้ันพื้นฐานมีความถูกตองตามหลักวิชา 

     

 1.2 มีความสอดคลองและครอบคลุมวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่

ตองการนําเสนอ 

     

 1.3 ความยากงายของเนื้อหามีความทันสมัยเหมาะสมกับระดบันักเรียน       

 1.4 ปริมาณของเนื้อหาแตละตอนที่นําเสนอมีความเหมาะสม      

 1.5 การจัดเรียงเนื้อหาจากงายไปยากมีความเหมาะสม      

 1.6 ไมขัดตอความมั่นคงของชาติและคุณธรรมจริยธรรม      

2. ภาพน่ิง และภาพเคลื่อนไหวประกอบเน้ือหา      

 2.1 ภาพประกอบเนื้อหามีความชัดเจน      

 2.2 ภาพประกอบเนื้อหามีความสอดคลองกับเนื้อหา      

 2.3 คําอธิบายภาพมีความชัดเจนถูกตอง 
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รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

3. ดานการใชภาษา      

 3.1 ภาษาที่เขียนในเนื้อหาสื่อความหมายชัดเจน  เขาใจงาย      

 3.2 ภาษาที่ใชในเนื้อหาถูกตองตามหลักภาษา       

 3.3 ภาษาที่ใชในเนื้อหาถูกตองตามหลักวิชาการ      

4. ดานเสียงบรรยายประกอบการนําเสนอเน้ือหา 

4.1 เสียงบรรยายสอดคลองกับเนื้อหาที่นําเสนอ 

4.2 เสียงบรรยายสื่อความหมายไดชัดเจน เขาใจงาย 

     

 

โดยภาพรวมเนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 มีคุณภาพอยู

ในระดับ 

 

    ดีมาก   ดี            ปานกลาง          ปรับปรุง 

 

 

 

ลงชื่อ ............................................. ผูประเมิน 

         ผูทรงคุณวุฒิทางดานเนื้อหา 
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แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง  การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

(สําหรับผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา) 

 

คําช้ีแจง   

โปรดพิจารณาวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การ

แกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 4 มีความเหมาะสมในดานตาง ๆ ท่ีกําหนดใหหรือไม โดยเขียนเครื่องหมาย  ลงใน

ชอง “ระดับการประเมิน”  ตามความคิดเห็นของทาน  ดังนี้ 

ระดับการประเมิน  5  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มากท่ีสุด 

ระดับการประเมิน  4  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มาก 

ระดับการประเมิน  3  หมายถึง  มีความเหมาะสม  ปานกลาง 

ระดับการประเมิน  2  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอย 

ระดับการประเมิน  1  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอยท่ีสุด 

 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

1. องคประกอบดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

 1.1 การจัดวางสวนประกอบตางๆ บนหนาจอและเมนูหลักมีความ

เหมาะสม งายตอการใชงาน สัดสวนของพื้นที่มีความเหมาะสม  

     

 1.2 การใชสีมีความเหมาะสม      

 1.3 ลักษณะ ขนาด สี ของตัวอักษรชัดเจน อานงาย เหมาะสมกับระดับ

นักเรียน 

     

 1.4 ปริมาณขอมูลในแตละหนาจอมีความเหมาะสม      

2. องคประกอบดานมัลติมีเดีย      

 2.1 ภาพนิ่งประกอบเนื้อหามีความคมชัด สวยงาม สอดคลองกับเนื้อหา      

 2.2 ภาพเคลื่อนไหว มีความชัดเจน ทําใหบทเรียนนาสนใจ      

 2.3 คุณภาพการใชเสียงดนตรีประกอบบทเรียน เสียงบรรยาย มีความ

เหมาะสม ชัดเจน นาสนใจ 

     

 2.4 ปริมาณของภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ประกอบเนื้อหามีความ

เหมาะสม 
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รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

3. องคประกอบดานปฏิสัมพันธ      

 3.1 การโตตอบระหวางนักเรียนกับบทเรียนทาํไดงาย  ไมซับซอน          

 3.2 การใหผลยอนกลับแกนักเรียนมีความถูกตอง  เหมาะสม        

 3.3 นักเรียนมีสวนรวมในขณะที่เรียนอยูตลอดเวลา      

 3.4 คําสั่งหรือคําแนะนําในการทํากิจกรรมขณะเรียนมีความชัดเจน      

4. องคประกอบดานโครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

 4.1 การเขาใชบทเรียน ใชงานงาย ไมยุงยาก ซับซอน      

 4.2 การควบคุมเสนการเดินบทเรียน (Navigation) ชัดเจน ถูกตองและ

สามารถยอนกลบัไปยังจุดตางๆ ไดงาย ไมซับซอน 

     

 4.3 โปรแกรมบทเรียนสามารถควบคุมใหนักเรียนทํากิจกรรมที่สําคัญได

ตามลําดับกอนหลัง ไมขามข้ันตอน 

4.4 การเชื่อมโยงของปุมเมนูมีความสะดวกตอการใชงาน 

     

5. องคประกอบดานเทคนิคการนําเสนอบทเรียน      

 5.1 ใชสื่อผสมที่หลากหลายในการนําเสนอเนื้อหา  ทําใหบทเรียน

นาสนใจ  

     

 5.2 การนําเสนอเนื้อหาแตละตอนมีอิสระตอกัน  สงเสริมการเรียนรูเปน

รายบุคคล 

     

 

โดยภาพรวม บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี 

วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  4 มีคุณภาพอยูในระดับ 

 

    ดีมาก   ดี            ปานกลาง                ปรับปรุง 

 

 

 

ลงชื่อ ................................................ ผูประเมิน 

       ผูทรงคุณวุฒิทางดานเทคโนโลย ี
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แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

(สําหรับผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล) 

 

คําช้ีแจง   

โปรดพิจารณาวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง  การ

แกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 มีความ

เหมาะสมในดานตาง ๆ ท่ีกําหนดใหหรือไม โดยเขียนเครื่องหมาย ลงในชอง “ระดับการประเมิน”

ตามความคิดเห็นของทาน  ดังนี้ 

ระดับการประเมิน  5  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มากท่ีสุด 

ระดับการประเมิน  4  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มาก 

ระดับการประเมิน  3  หมายถึง  มีความเหมาะสม  ปานกลาง 

ระดับการประเมิน  2  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอย 

ระดับการประเมิน  1  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอยท่ีสุด 

 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

1. แบบทดสอบกอนเรียน      

 1.1 รูปแบบของแบบทดสอบกอนเรียน มีความเหมาะสม      

 1.2 แบบทดสอบกอนเรียนมีความครอบคลุมและสอดคลอง เนื้อหา

ในบทเรียน 

     

 1.3 แบบทดสอบกอนเรียนครอบคลุมและสอดคลองกับวัตถุประสงค

เชิงพฤติกรรม 

     

 1.4 จํานวนคําถามมีครอบคลุมและความสอดคลองกับน้ําหนัก

ความสําคัญของเนื้อหาแตละเรื่อง 

     

 1.5 คําถามในแบบทดสอบกอนเรียนชัดเจนสื่อความหมาย เขาใจ

งาย 

     

 1.6 ตัวลวงในแบบทดสอบกอนเรียนสามารถลวงผูทําแบบทดสอบได      

 1.7 การตั้งคําถามไมชี้แนะแนวคําตอบ 
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รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

2. แบบทดสอบหลังเรียน      

 2.1 รูปแบบของแบบทดสอบหลังเรียน มีความเหมาะสม      

 2.2 แบบทดสอบหลังเรียนมีความครอบคลุมและสอดคลอง เนื้อหา

ในบทเรียน 

     

 2.3 แบบทดสอบหลังเรียนครอบคลุมและสอดคลองกับวัตถุประสงค

เชิงพฤติกรรม 

     

 2.4 จํานวนคําถามมีครอบคลุมและความสอดคลองกับน้ําหนัก

ความสําคัญของเนื้อหาแตละเรื่อง 

     

 2.5 คําถามในแบบทดสอบหลังกอนเรียนชัดเจน สื่อความหมาย 

เขาใจงาย 

     

 2.6 ตัวลวงในแบบทดสอบหลังเรียนสามารถลวงผูทําแบบทดสอบได      

 2.7 การตั้งคําถามไมชี้แนะแนวคําตอบ      

 

โดยภาพรวมเนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง  

การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 มีคุณภาพ

อยูในระดับ 

 

    ดีมาก   ดี            ปานกลาง                ปรับปรุง 

 

 

 

ลงชื่อ ................................................ ผูประเมิน 

 ผูทรงคุณวุฒิทางดานวัดและประเมินผล 
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ภาคผนวก ค 

ประเมินคุณภาพของแบบทดสอบ 

จากแบบประเมินคุณภาพความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) 
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แบบประเมินความสอดคลองของแบบทดสอบกอนเรียนกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ   

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4  

 

คําชี้แจง  โปรดพิจารณาขอสอบมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมหรือไม โดยเขียน

เครื่องหมาย (✓) ลงในชอง  “ระดับความคิดเห็น”  ดังนี้ 

+1 หมายถึง  แนใจวาขอสอบนั้นตรงตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

0 หมายถึง  ไมแนใจวาขอสอบนั้นตรงตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

-1 หมายถึง  แนใจวาขอสอบนั้นไมตรงตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

 

วัตถุประสงค 

เชิงพฤติกรรม 
ขอถูก แบบทดสอบ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

1. หลังจากศึกษาเรื่อง 

“การแกปญหาดวย

กระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบายความหมาย

และข้ันตอนการ

แกปญหาไดถูกตอง 

 

ก 1. ขอใดกลาวถึงกระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศได

ถูกตอง (ง2.1 ม.4/2) 

ก. เปนข้ันตอนท่ีใชในการแกปญหาอยางเปนระบบ 

ข. เปนเครื่องมือท่ีใชในการแกปญหา 

ค. เปนข้ันตอนท่ีใชในการสรางเทคโนโลย ี

ง. เปนเครื่องมือท่ีใชในการสรางเทคโนโลย ี

   

ค 2. ขอใดเปนขั้นตอนท่ี 1 ในการแกปญหาทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศไดถูกตอง (ง2.1 ม.4/2) 

ก. การเลือกเครื่องมือและออกแบบข้ันตอนวิธี 

ข. การดําเนินการแกปญหา 

ค. การวิเคราะหและกําหนดรายละเอียดของปญหา 

ง. การตรวจสอบและการปรับปรุง 

   

ข 3. ขอใดอธิบายความหมายคําวา “ประสิทธิภาพ” ได

ถูกตองท่ีสุด (ง2.1 ม.4/2) 

 ก. มีราคาสูงและหาไดยาก 

 ข. แกปญหาไดรวดเร็วและใชทรัพยากรนอย 

 ค. ใชงานไดหลากหลาย และความสามารถหลาย

ดาน 

 ง. มีหนวยความจําและพ้ืนท่ีเก็บขอมูลจํานวน

เพียงพอตอความตองการ 
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วัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม 
ขอถูก แบบทดสอบ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

1. หลังจากศึกษาเรื่อง 

“การแกปญหา

ดวยกระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบาย

ความหมายและ

ข้ันตอนการ

แกปญหาได

ถูกตอง 

ค 4. ขอใด ไมใช การวิเคราะหและกําหนดรายละเอียด

ของปญหา (ง2.1 ม.4/2) 

ก. การระบุขอมลูเขา    

ข. การระบุขอมลูออก 

ค. การหาผลลัพธท่ีไดจากการหาคาํตอบ  

ง. การกําหนดวิธีการประมวลผล 

   

ก 5. หากนักเรียนตองการหาคะแนนเฉลี่ยวิชา

คอมพิวเตอรของนักเรียน 30 คน ขอมูลนําเขาคือ

ขอใด (ง2.1 ม.4/2) 

ก. คะแนนของนักเรียนแตละคน   

ข. สูตรหาคาเฉลี่ย 

ค. ผลลัพธท่ีได     

ง. วิชาคอมพิวเตอร 

   

2. หลังจากศึกษาเรื่อง 

“การแกปญหา

ดวยกระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบายลักษณะ

หลักการเลือก

เครื่องมือและ

ออกแบบข้ันตอน

ไดถูกตอง 

ค 6. ขอใดเปนหลักการท่ีถูกตองและสําคญัท่ีสุดในการ

เลือกเครื่องมือเพ่ือใชในการแกปญหา  

(ง2.1 ม.4/2) 

ก. เปนเครื่องมือท่ีใชงานงาย ไมยุงยากซับซอน   

ข. ความคุนเคยในการใชเครื่องมือของผูแกปญหา 

ค. ความเหมาะสมระหวางเครื่องมอืกับเง่ือนไขของ

ปญหา  

ง. ความสามารถของเครื่องมือน้ันมีคุณสมบัติท่ีใช

ในการแกปญหาไดรวดเร็ว  

   

ค 7. เหตุใดจึงตองมีการตรวจสอบและปรับปรุงวิธีการ

แกปญหา หลังจากท่ีดําเนินการแกปญหาเสร็จสิ้น

แลว (ง2.1 ม.4/2) 

ก. เพ่ือชวยแกไขกระบวนการแกปญหาใหมีความ

รวดเร็วมากข้ึน   

ข. เพ่ืออัพเดทโปรแกรมหรือวิธีการแกปญหาให

ทันสมัย 

ค. เพ่ือตรวจสอบวาข้ันตอนน้ันใหผลลัพธท่ีถูกตอง

และสอดคลองกับรายละเอียดของปญหาหรือไม 

ง. เพ่ือหาวิธีการแกปญหาใหมท่ีดกีวาเดิม 
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วัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม 
ขอถูก แบบทดสอบ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

3. หลังจากศึกษาเรื่อง 

“การแกปญหาดวย

กระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบายการ

ถายทอดความคิด

ในการแกปญหา ได

ถูกตอง 

ง 8.  ขอใดเปนวิธีการถายทอดความคิดในการแกปญหา 

(ง2.1 ม.4/2) 

ก. การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร  

ข. การเขียนรายงานการแกปญหา 

ค. การวาดภาพประกอบความเขาใจ  

ง. การเขียนผังงาน 

   

ง 9.  ขอใด ไมใช หลักการเขียนผังงานท่ีถูกตอง              

(ง2.1 ม.4/5)  

ก. มีทิศทางจากบนลงลางหรือจากซายไปขวา 

ข. เขียนคําอธิบายการทํางานในแตละข้ันตอน 

ค. ผังงานจะตองมีจุดเริม่ตนและจดุสิ้นสดุ 

ง. เสนเช่ือมแตละเสนไมมีหัวลูกศร 

   

ง 10. เมื่อตองการเปรียบเทียบหรือตัดสินใจเพ่ือทดสอบ

เง่ือนไขควรใชสัญลักษณใดในการเขียนผังงาน             

(ง2.1 ม.4/5) 

ก.     ข.  

  

ค.     ง.  

 

   

ข 11. เมื่อตองการนําเขาขอมูลควรใชสัญลักษณใดในการ

เขียนผังงาน (ง2.1 ม.4/5) 

ก.     ข.  

  

ค.                      ง.  
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วัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม 
ขอถูก แบบทดสอบ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

3. หลังจากศึกษาเรื่อง 

“การแกปญหา

ดวยกระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบายการ

ถายทอดความคิด

ในการแกปญหา 

ไดถูกตอง 

ก 12.ประเภทของผังงานมีก่ีประเภท 

     (ง2.1 ม.4/5)  

ก. 2  ประเภท 

ข. 3  ประเภท 

ค. 4  ประเภท 

ง. 5  ประเภท 

   

ข 13. ขอใด ไมใช ประโยชนของผังงานในการนําไปใชใน

ลักษณะตาง ๆ 

     (ง2.1 ม.4/5)  

ก. แสดงความคดิเปนสญัลักษณท่ีเขาใจงาย 

ข. ทําใหไดโปรแกรมท่ีไมมีปญหาในการทํางาน 

ค. ชวยใหเขาใจลําดับและความสมัพันธระหวาง

ข้ันตอนตางๆ 

ง. งายตอการแกไขและบํารุงรักษาโปรแกรม 

   

4. หลังจากศึกษาเรื่อง 

“การแกปญหา

ดวยกระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบายการใช

สัญลักษณ วิธีการ

เขียนผังงานและ

รหัสจําลองได

ถูกตอง 

ก 14. โครงสรางโปรแกรมแบบใดไมมีการตรวจสอบ

เง่ือนไข (ง2.1 ม.4/5)   

ก. โครงสรางแบบลําดบั    

ข. โครงสรางแบบทางเลือก 

ค. โครงสรางวนซ้ําแบบ until  

ง. โครงสรางวนซ้ําแบบ while 

   

ข 15. โครงสรางวนซ้ําแบบ while ตางจากโครงสรางวน

ซ้ําแบบ until อยางไร (ง2.1 ม.4/5) 

ก. โครงสรางวนซ้ําแบบ until ไมจําเปนตอง

ตรวจสอบเง่ือนไข 

ข. โครงสรางวนซ้ําแบบ while ตรวจสอบเง่ือนไข

กอนทําชุดคําสั่ง 

ค. โครงสรางวนซ้ําแบบ until มีการตรวจสอบ

เง่ือนไขท่ียุงยากกวา 

ง. โครงสรางวนซ้ําแบบ while จะทํางานจนครบ

จํานวนครั้งท่ีกําหนดไว 
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วัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม 
ขอถูก แบบทดสอบ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

5. หลังจากศึกษา

เรื่อง “การ

แกปญหาดวย

กระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบายในผังงาน

สามารถนําผังงาน

ไปปรับใชใน

ชีวิตประจําวันได

ถูกตอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ค 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ก 

16. จากรูป  เปนโครงสรางโปรแกรมแบบใด 

     (ง2.1 ม.4/5) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ก. โครงสรางแบบลําดบั  

ข. โครงสรางแบบทางเลือก 

ค. โครงสรางวนซ้ําแบบ while  

ง. โครงสรางวนซ้ําแบบ until 

17. ผังงานแสดงการเดินขามถนนท่ีมีสัญญาณไฟ

จราจรตรงกับขอใด (ง2.1 ม.4/5) 

 

ก.    ข. 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

เท็จ 

 เงื่อนไข 

คําส่ังท่ี 1 

คําส่ังท่ี 2 

เริ่มตน 

คําส่ังท่ี 3 

จริง  
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วัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม 
ขอถูก แบบทดสอบ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. หลังจากศึกษา

เรื่อง “การ

แกปญหาดวย

กระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบายการใช

สัญลักษณ วิธีการ

เขียนผังงานและ

รหัสจําลองได

ถูกตอง 

 ค.                                    ง. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

ข 18. รหัสจําลองเปนการเขียนเลียนแบบสิ่งใด 

     (ง2.1 ม.4/5) 

ก. ปญญาประดิษฐ 

ข. ภาษาคอมพิวเตอร 

ค. ภาษาพูดของมนุษย 

ง. แผนผังวิศวกรรมศาสตร 

   

ง 19.การเขียนรหสัจําลองใชสัญลักษณใดแทนการ 

    กําหนดคาใหกับตัวแปร (ง2.1 ม.4/5) 

ก. :  

ข. +  

ค. – 

ง. = 
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วัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม 
ขอถูก แบบทดสอบ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

5. หลังจากศึกษา

เรื่อง “การ

แกปญหาดวย

กระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบายในผังงาน

สามารถนําผังงาน

ไปปรับใชใน

ชีวิตประจําวันได

ถูกตอง 

ข 20.ขอใดคือความหมายของ var (ง2.1 ม.4/5) 

ก.กรณีจริงใหทําคําสั่งท่ีระบุ 

ข.สูตรในการคํานวณ 

ค.เง่ือนไขหรือทดสอบ 

ง.ขอมูลหรือตัวแปร 

 

   

 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

 

ลงชื่อ.....................................................ผูประเมิน 

(..............................................................) 

ตําแหนง

.......................................................................................... 

.......................................................................................... 

วันท่ี ...... เดือน............................พ.ศ. ............ 
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แบบประเมินความสอดคลองของแบบทดสอบหลังเรียนกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ   

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4  

 

คําชี้แจง  โปรดพิจารณาขอสอบมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมหรือไม โดยเขียน

เครื่องหมาย  (✓)  ลงในชอง  “ระดับความคิดเห็น”  ดังนี้ 

+1 หมายถึง  แนใจวาขอสอบนั้นตรงตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

0 หมายถึง  ไมแนใจวาขอสอบนั้นตรงตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

-1 หมายถึง แนใจวาขอสอบนั้นไมตรงตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

 

วัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม 
ขอถูก แบบทดสอบ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

1. หลังจากศึกษา

เรื่อง “การ

แกปญหาดวย

กระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบายความหมาย

และข้ันตอนการ

แกปญหาไดถูกตอง 

ก 1. ขอใดกลาวถึงกระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ  

ไมถูกตอง (ง2.1 ม.4/2) 

ก. เปนข้ันตอนท่ีใชในการสรางเทคโนโลย ี

ข. เปนการใชคอมพิวเตอรในการแกปญหา 

ค. เปนข้ันตอนท่ีใชในการแกปญหาอยางเปนระบบ 

ง. เปนการแกปญหาอยางเปนระบบและมี

ประสิทธิภาพ 

   

ค 2. ขอใดเปนขั้นตอนท่ี 3 ในการแกปญหาทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศไดถูกตอง (ง2.1 ม.4/2) 

ก. การเลือกเครื่องมือและออกแบบข้ันตอนวิธี 

ข. การวิเคราะหและกําหนดรายละเอียดของ

ปญหา 

ค. การดําเนินการแกปญหา 

ง. การตรวจสอบและการปรับปรุง 

   

ข 3. “แกปญหาไดรวดเร็วและใชทรัพยากรนอย” คือ

ความหมายของขอใด (ง2.1 ม.4/2) 

 ก. การประมวลผลลัพธ 

 ข. ประสิทธิภาพ 

 ค. การแกปญหา 

 ง. การเก็บรวบรวมขอมูล 
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วัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม 
ขอถูก แบบทดสอบ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

1. หลังจากศึกษา

เรื่อง “การ

แกปญหาดวย

กระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบาย

ความหมายและ

ข้ันตอนการ

แกปญหาได

ถูกตอง 

ก 4. การวิเคราะหและกําหนดรายละเอียดของปญหามีก่ี

ข้ันตอน (ง2.1 ม.4/2) 

ก. 3 ข้ันตอน   

ข. 4 ข้ันตอน 

ค. 5 ข้ันตอน 

ง. 6 ข้ันตอน  

   

ก 5. หากนักเรียนตองการหาคะแนนเฉลี่ยวิชา

คอมพิวเตอรของนักเรียน 30 คน ขอมูลออกคือขอ

ใด (ง2.1 ม.4/2) 

ก. ผลลัพธท่ีได หรือ เกรด 

ข. คะแนนของนักเรียนแตละคน  

ค. สูตรหาคาเฉลี่ย    

ง. วิชาคอมพิวเตอร 

   

2. หลังจากศึกษา

เรื่อง “การ

แกปญหาดวย

กระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบายลักษณะ

หลักการเลือก

เครื่องมือและ

ออกแบบข้ันตอน

ไดถูกตอง 

ค 6. ขอใดไมใชหลักการท่ีถูกตองในการเลือกเครื่องมือ

เพ่ือใชในการแกปญหา  

(ง2.1 ม.4/2) 

ก. ความสารถในการใชเครื่องมือของผูแกปญหา   

ข. ความเหมาะสมระหวางเครื่องมอืกับเง่ือนไขของ

ปญหา 

ค. ความคุนเคยในการใชเครื่องมือของผูแกปญหา 

ง. ความสามารถของเครื่องมือในการแกปญหา 

   

ง 7. การตรวจสอบและปรับปรุงวิธีการแกปญหา 

หลังจากท่ีดําเนินการแกปญหาเสรจ็สิ้นแลวกระทํา

เพ่ือสิ่งใด (ง2.1 ม.4/2) 

ก. เพ่ืออัพเดทโปรแกรมหรือวิธีการแกปญหาให

ทันสมัย 

ข. เพ่ือชวยแกไขกระบวนการแกปญหาใหมีความ

รวดเร็วมากข้ึน   

ค. เพ่ือหาวิธีการแกปญหาใหมท่ีดกีวาเดิม 

ง. เพ่ือตรวจสอบวาข้ันตอนน้ันใหผลลัพธท่ีถูกตอง

และสอดคลองกับรายละเอียดของปญหา

หรือไม 
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วัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม 
ขอถูก แบบทดสอบ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

3. หลังจากศึกษาเรื่อง 

“การแกปญหาดวย

กระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบายการ

ถายทอดความคิด

ในการแกปญหา ได

ถูกตอง 

ง 8.  ขอใดไมใชลักษณะการถายทอดความคิดในการ

แกปญหา (ง2.1 ม.4/2) 

ก. ใชขอความหรือคําบรรยาย  

ข. ใชสัญลักษณ 

ค. ใชรหัสจําลอง 

ง. ใชภาพประกอบความเขาใจ  

   

ง 9.  ขอใด คือหลักการเขียนผังงานท่ีถูกตอง                      

(ง2.1 ม.4/5)  

ก. มีทิศทางไปทางใดก็ได 

ข. ไมจําเปนตองมีคําอธิบายการทํางานในแตละ

ข้ันตอนก็ได 

ค. เสนเช่ือมแตละเสนไมมหีัวลูกศร  

ง. ผังงานจะตองมีจุดเริ่มตนและจดุสิ้นสดุ 

   

ก 10. เมื่อตองการแสดงผลบนจอภาพควรใชสัญลักษณ

ใดในการเขียนผังงาน (ง2.1 ม.4/5) 

     ก.     ข.  

  

     ค.     ง.  

 

   

ง 11. เมื่อเขียนผังงานและตองเช่ือมตอผังผังงานท่ีอยูใน

หนาเดียวกันควรใชสัญลักษณใดในการเขียนผังงาน 

(ง2.1 ม.4/5) 

     ก.     ข.  

  

     ค.     ง.  
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วัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม 
ขอถูก แบบทดสอบ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

3. หลังจากศึกษา

เรื่อง “การ

แกปญหาดวย

กระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบายการ

ถายทอดความคิด

ในการแกปญหา ได

ถูกตอง 

ง 12. “เปนผังงานท่ีแสดงถึงข้ันตอนการทํางานภายใน

ระบบ” ขอความน้ีคือความหมายของขอใด       

(ง2.1 ม.4/5)  

ก. ผังงานโครงสรางการทํางานของระบบ 

ข. ผังงานโครงสรางการทํางานของผังงาน 

ค. ผังงานโปรแกรม 

ง. ผังงานระบบ 

   

ข 13. การเขียนผังงานมีประโยชนในการนําไปใชอยางไร 

     (ง2.1 ม.4/5)  

ก. ชวยใหเขียนโปรแกรมเปน 

ข. ชวยใหเขาใจลําดับและความสมัพันธระหวาง

ข้ันตอนตางๆ 

ค. ชวยประหยดัเวลาในการเขียนโปรแกรม 

ง. ชวยในการทดสอบโปรแกรมท่ีจดัทําข้ึน 

   

4. หลังจากศึกษา

เรื่อง “การ

แกปญหาดวย

กระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบายการใช

สัญลักษณ วิธีการ

เขียนผังงานและ

รหัสจําลองได

ถูกตอง 

ก 14. โครงสรางโปรแกรมแบบใดมีโครงสรางท่ีแสดง

ข้ันตอนการทํางานตามลําดับกอน – หลัง                   

(ง2.1 ม.4/5)   

ก. โครงสรางแบบลําดบั    

ข. โครงสรางแบบทางเลือก 

ค. โครงสรางวนซ้ําแบบ until  

ง. โครงสรางวนซ้ําแบบ while 

   

ค 15.โครงสรางวนซ้ําแบบ until ตางจากโครงสรางวน

ซ้ําแบบ while อยางไร (ง2.1 ม.4/5) 

ก. โครงสรางวนซ้ําแบบ while ตรวจสอบ

ชุดคําสั่งกอนทําเง่ือนไข 

ข. โครงสรางวนซ้ําแบบ while จะทํางานจนครบ

จํานวนครั้งท่ีกําหนดไว 

ค. โครงสรางวนซ้ําแบบ until เปนการวนซ้ําแบบ

ท่ีมีการทํางานตามชุดคําสั่งกอนแลวจึง

ตรวจสอบเลื่อนไข 

ง. โครงสรางวนซ้ําแบบ until มีการตรวจสอบ

เง่ือนไขท่ียุงยากกวา 
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วัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม 
ขอถูก แบบทดสอบ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

5. หลังจากศึกษา

เรื่อง “การ

แกปญหาดวย

กระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนอธิบาย

การเขียนผังงาน

สามารถนําผังงาน

ไปปรับใชใน

ชีวิตประจําวันได

ถูกตอง 

ข 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16. จากรูป  เปนโครงสรางโปรแกรมแบบใด 

     (ง2.1 ม.4/5) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ก. โครงสรางวนซ้ําแบบ while   

ข. โครงสรางวนซ้ําแบบ until 

ค. โครงสรางแบบลําดับ  

ง. โครงสรางแบบทางเลือก 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เท็จ 

 เงื่อนไข 

คําส่ังท่ี 1 

คําส่ังท่ี 2 

เริ่มตน 

จริง  

ส้ินสุด 
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วัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม 
ขอถูก แบบทดสอบ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

5. หลังจากศึกษา

เรื่อง “การ

แกปญหาดวย

กระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนอธิบาย

การเขียนผังงาน

สามารถนําผังงาน

ไปปรับใชใน

ชีวิตประจําวันได

ถูกตอง 

ค 17. ผังงานพิจารณาการใชยาตามฉลากยาท่ีปดขาง

ขวด แยกตามขนาดการใชดังน้ี อายุต่ํากวา 5 ป 

หามรับประทาน อายุ 5 - 7 ป ครั้งละ 1 เม็ด อายุ 

8 - 14 ป ครั้งละ 2 เม็ด อายุ 15 ปข้ึนไป ครั้งละ 3 

เม็ด ผังงานใดถูกตอง (ง2.1 ม.4/5) 

    ก. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

    ข. 
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วัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม 
ขอถูก แบบทดสอบ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

      ค. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ง. 
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วัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม 
ขอถูก แบบทดสอบ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 

4. หลังจากศึกษาเรื่อง 

“การแกปญหา

ดวยกระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนสามารถ

อธิบายการใช

สัญลักษณ วิธีการ

เขียนผังงานและ

รหัสจําลองได

ถูกตอง 

ข 18. ขอใดกลาวถึงรหัสจําลองไดถูกตอง 

    (ง2.1 ม.4/5) 

ก. รหัสจําลองเปนการเขียนเลียนแบบ

ปญญาประดิษฐ 

ข. รหัสจําลองเปนการเขียนเลียนแบบ

ภาษาคอมพิวเตอร 

ค. รหัสจาํลองเปนการเขียนเลียนแบบภาษาพูด

ของมนุษย 

ง. รหัสจําลองเปนการเขียนเลยีนแบบแผนผัง

วิศวกรรมศาสตร 

   

5. หลังจากศึกษาเรื่อง 

“การแกปญหาดวย

กระบวนการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว 

นักเรียนอธิบายการ

เขียนผังงาน

สามารถนําผังงาน

ไปปรับใชใน

ชีวิตประจําวันได

ถูกตอง 

ค 19. การเขียนรหสัจาลองใชสัญลักษณใดแทนการ 

     รวมกันของคาตัวแปร (ง2.1 ม.4/5) 

ก. – 

ข. : 

ค. + 

ง. = 

   

ข 20. ขอใดคือความหมายของ expression                        

(ง2.1 ม.4/5) 

ก. ขอมูลหรือตัวแปร 

ข. สูตรในการคํานวณ 

ค. เง่ือนไขหรือทดสอบ 

ง. กรณีจริงใหทําคําสั่งท่ีระบุ 
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ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

 

ลงชื่อ.....................................................ผูประเมิน 

(..............................................................) 

ตําแหนง

.......................................................................................... 

.......................................................................................... 

วันท่ี ...... เดือน............................พ.ศ. ............ 
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สรุปแบบประเมินความสอดคลองของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

กับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของบทเรียน 
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ภาคผนวก ง 

ตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมในการสรางแบบทดสอบ 
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ตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ขอ 

 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

 

 

พุทธิพิสัย 

รวม 

คว
าม

จํา
 

 คว
าม

เข
าใ

จ 

กา
รน

ําไ
ปใ

ช 

วิเ
คร

าะ
ห 

สัง
เค

รา
ะห

 

ปร
ะม

าณ
คา

 

1. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหา

ดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว นักเรียนสามารถ

อธิบายความหมายและข้ันตอนการ

แกปญหาไดถูกตอง 

2 - 1 - - - 3 

2. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหา

ดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว นักเรียนสามารถ

อธิบายลักษณะหลักการเลือก

เครื่องมือ ออกแบบข้ันตอน

หลักการตรวจสอบและปรับปรุง

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ไดถูกตอง 

1 1 - - - - 2 

3. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหา

ดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว นักเรียนสามารถ

อธิบายการถายทอดความคิดใน

การแกปญหา ไดถูกตอง 

1 2 1 - - - 4 

4. 

 

 

 

หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหา

ดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว นักเรียนสามารถ

อธิบายวิธีการเขียนผังงานและรหัส

จําลองไดถูกตอง 

2 - - 1 - - 3 
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ขอ 

 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

 

 

พุทธิพิสัย 

รวม 

คว
าม

จํา
 

 คว
าม

เข
าใ

จ 

กา
รน

ําไ
ปใ

ช 

วิเ
คร

าะ
ห 

สัง
เค

รา
ะห

 

ปร
ะม

าณ
คา

 

5. หลังจากศึกษาเรื่อง “การแกปญหา

ดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ” แลว นักเรียนสามารถ

อธิบายในผังงานสามารถนําผังงาน

ไปปรับใชในชีวิตประจําวันได

ถูกตอง 

2 - 1 - - - 3 

รวม 8 3 3 1 - - 15 
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ตารางคัดเลือกแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ภาคผนวก จ 

คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อม่ัน 

ของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



193 

การวิเคราะหคุณภาพของแบบทดสอบ การวิเคราะหคุณภาพของแบบทดสอบกอนเรียน

และหลังเรียน ผูวิจัยไดหาคาความยากงายของแบบทดสอบ (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความ

เชื่อม่ันของแบบทดสอบ ดังรายละเอียด คือ 

1) คาความยากงายของแบบทดสอบ (p) โดยใชสูตร (Nitko , Antjony J., 1996: 310-

313)  

p =      H L

H L

P P
N N

+
+

 

 

2) คาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบ (r) โดยใชสูตร (Nitko , Antjony J., 1996: 310-

313)  

r =     H L

H L

P P
N N

−
หรือ

 

 

เม่ือ p คือ คาความยากงายของแบบทดสอบรายขอ 

 r คือ คาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบรายขอ 

 PH คือ จํานวนนักเรียนในกลุมคะแนนสูงท่ีตอบถูก 

 PL คือ จํานวนนักเรียนในกลุมคะแนนต่ําท่ีตอบถูก 

 NH คือ จํานวนนักเรียนท้ังหมดในกลุมคะแนนสูง 

 NL คือ จํานวนนักเรียนท้ังหมดในกลุมคะแนนต่ํา 
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ตารางท่ี 1  คาอํานาจจําแนก (r) และคาความยาก (p) ของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

              เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 

แบบทดสอบกอนเรียน 

วัด
พ

ฤต
ิกร

รม
ดา

น 

 

แบบทดสอบหลังเรียน 

วัด
พ

ฤต
ิกร

รม
ดา

น 

ขอ
ที่ 

คา
คว

าม
ยา

กง
าย

 (
p)

 

คา
อํา

นา
จจ

ําแ
นก

 (r
) 

ขอ
ที่ 

คา
คว

าม
ยา

กง
าย

 (
p)

 

คา
อํา

นา
จจ

ําแ
นก

 (r
) 

1 0.45 0.89 ความจํา 1 0.67 0.67 ความจํา 

2 0.42 0.84 ความจํา 2 0.70 0.20 ความจํา 

3 0.39 0.76 ความจํา 3 0.77 0.47 ความจํา 

4 0.41 0.82 นําไปใช 4 0.77 0.20 นําไปใช 

5 0.42 0.84 ความเขาใจ 5 0.80 0.40 ความเขาใจ 

6 0.37 0.74 ความเขาใจ 6 0.70 0.60 นําไปใช 

7 0.30 0.61 นําไปใช 7 0.63 0.73 ความจํา 

8 0.24 0.47 วิเคราะห 8 0.77 0.23 นําไปใช 

9 0.33 0.66 นําไปใช 9 0.60 0.40 ความจํา 

10 0.24 0.55 ความจํา 10 0.77 0.20 ความจํา 

แบบทดสอบกอนเรียน 

คา p อยูระหวาง 0.24 – 0.45 

คา r อยูระหวาง  0.47 – 0.89 

แบบทดสอบหลังเรียน 

คา p อยูระหวาง 0.60 – 0.80 

คา r อยูระหวาง  0.20 – 0.73 
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คาความเช่ือม่ันของแบบทดสอบ (rtt) โดยใชสูตร คูเดอรและริชารดสัน หรือแบบ KR20 

(Kuder- Richardson Formula 20/KR20) ใชสูตร ดังนี้ (Frederic Kuderและ M.W.Richardson 

(1937) อางถึงใน Sax, Gilbert และ Newton, James W.,1997: 278-280 และ Stanley,Julian 

C.,1971: 148)  

 

rtt = 21
1 t

pqk
k S

 
−  −  

∑   

 

เม่ือ rtt  คือ  คาความเชื่อม่ัน  

 k  คือ จํานวนขอสอบในแบบทดสอบ 

 p  คือ สัดสวนของนักเรียนท่ีตอบขอสอบไดถูกตอง 

 q  คือ สัดสวนของนักเรียนท่ีตอบแตละขอผิด 

 pq  คือ ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

 ∑   คือ เครื่องหมายแสดงผลบวก ในท่ีนี้คือ pq∑  

เปนผลบวกของ pqทุกขอ 
2
tS   คือ ความแปรปรวนของคะแนนของนักเรียนท่ีถูก 

ทดสอบท้ังหมด หรือแทนดวย  
22

2
X

x x
N N

σ
 

= −   
 

∑ ∑  
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ตารางท่ี 2  คาความเชื่อม่ัน (rtt) ของแบบทดสอบกอนเรียน เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ขอท่ี 

คนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

2 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 7 49 

3 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 6 36 

4 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 7 49 

5 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 4 16 

6 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 4 

7 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 8 64 

8 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 7 49 

9 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 7 49 

10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

11 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 7 49 

12 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 7 49 

13 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 7 49 

14 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 7 49 

15 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 4 16 

16 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 7 49 

17 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 9 81 

18 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 7 49 

19 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 6 36 

20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

21 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

22 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

23 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

24 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 4 

25 0 1 0 1 1 0 1 1 0 1 6 36 

26 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 7 49 

27 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

28 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

29 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 7 49 
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 ขอท่ี 

คนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

30 0 1 0 1 1 0 0 0 0 1 4 16 

31 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 7 49 

32 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

33 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

34 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 

35 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

36 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

37 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

38 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

Σ 34 32 30 31 32 28 23 18 21 25  

 

 

Σpq = 

1.83 

p 0.89 0.84 0.79 0.82 0.84 0.74 0.61 0.47 0.55 0.66 

q 0.11 0.16 0.21 0.18 0.16 0.26 0.39 0.53 0.45 0.34 

pq 
0.10 0.13 0.17 0.15 0.13 0.19 0.24 0.25 0.25 0.22 

 

k  =  10   Σpq = 1.83 2
tS  =  4.40 

 

rtt = 21
1 t

pqk
k S

 
−  −  

∑  

 

     = 





 −

− 40.4
83.11

110
10  

 

     = 0.65 

 

สรุป คาความเชื่อม่ันของขอสอบฉบับนี้ เทากับ  0.65  
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ตารางท่ี 3  คาความเชื่อม่ัน (rtt) ของแบบทดสอบหลังเรียน เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ขอท่ี 

คนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

1 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

2 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 3 9 

3 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

4 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

5 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

6 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

7 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

8 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

9 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

10 0 1 1 0 1 0 0 0 0 1 4 16 

11 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

12 0 1 1 0 1 0 0 0 0 1 4 16 

13 0 1 1 0 1 0 0 0 1 1 5 25 

14 0 1 1 0 1 0 0 0 0 1 4 16 

15 0 1 1 0 1 0 0 0 0 1 4 16 

16 0 1 1 0 1 0 0 0 0 1 4 16 

17 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2 4 

18 1 0 1 0 1 1 1 0 0 1 6 36 

19 0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 4 16 

20 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 4 16 

21 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 6 36 

22 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 6 36 

23 1 0 1 0 1 1 1 1 0 0 6 36 

24 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0 5 25 

25 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

26 1 0 1 0 1 1 1 0 0 1 6 36 

27 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

28 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

29 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 
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ขอท่ี 

คนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

30 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

31 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

32 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

33 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 3 9 

34 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 6 36 

35 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 3 9 

36 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 8 64 

37 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 8 64 

38 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 4 

Σ 27 12 31 4 32 26 26 24 3 30  

 

 

Σpq = 

1.70 

p 0.71 0.32 0.82 0.11 0.84 0.68 0.68 0.63 0.08 0.79 

q 0.29 0.68 0.18 0.89 0.16 0.32 0.32 0.37 0.92 0.21 

pq 
0.21 0.22 0.15 0.09 0.13 0.22 0.22 0.23 0.07 0.17 

 

k  =  10   Σpq =  1.70 2
tS  =   2.86 

 

rtt = 21
1 t

pqk
k S

 
−  −  

∑  

 

     = 





 −

− 86.2
70.11

110
10  

 

     =  0.46 

 

สรุป คาความเชื่อม่ันของขอสอบฉบับนี้ เทากับ   0.46 
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ภาคผนวก ฉ 

ตารางคะแนนทดสอบประสิทธิภาพ แบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบสนาม 
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การหาคาประสิทธิภาพ (E1/E2) มีดังนี้ (ชัยยงค  พรหมวงศ สมเชาว  เนตรประเสริฐ 

และสุดา  สินสกุล 2520: 136-137) 

 

จากสูตร    

 E1 = 100
A

X
n   x
∑

 

   

เม่ือกําหนดให 

E1  คือ คาประสิทธิภาพของกระบวนการคิดเปนรอยละของคะแนนท่ีนักเรียน       

                ไดรับโดยเฉลี่ยจากการทํากิจกรรมระหวางเรียน 

∑ X  คือ คะแนนรวมของการทํากิจกรรมระหวางเรียน 

A คือ คะแนนเต็มกิจกรรมระหวางเรียนรวมกัน 

n   คือ จํานวนนักเรียน (กลุมตัวอยางท้ังหมด) 

    

 

   E2 = 100
B

F
n   x
∑

 

 

เม่ือกําหนดให 

E2 คือ คาประสิทธิภาพของผลลัพธของชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผาน   

เครือขายในการเปลี่ยนพฤติกรรมของนักเรียน 

∑ F  คือ คะแนนรวมของแบบทดสอบหลังเรียน 

B คือ คะแนนเต็มแบบทดสอบหลังเรียน 

n   คือ จํานวนนักเรียน (กลุมตัวอยางท้ังหมด) 
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ตารางท่ี 4  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ของนักเรียนจํานวน  3  คน ท่ีเรียนจากบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ลําดับท่ี 
คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนระหวางเรียน 

(50 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

1 10 50 10 

2 7 47 9 

3 5 44 7 

∑ X  22 141 26 

คาเฉลี่ย 7.33 47.00 8.67 

 คาประสิทธิภาพ 1E = 94.00 2E = 86.67 

 

 

แทนคา 

สูตร  1001 ×=

∑

A
N

X

E  

 

100
50
3

137

1 ×=E  

= 94.00 

แทนคา 

สูตร 1002 ×=

∑

B
N

F

E  

 

100
10
3

26

2 ×=E  

= 86.67 

1E / 2E        = 94.00/86.67 
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ตารางท่ี 5  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม ของนักเรียนจํานวน  6  คน ท่ีเรียนจากบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง การแกปญหาดวยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ลําดับที ่ คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนระหวางเรียน 

(50 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

1 10 49 10 

2 10 50 10 

3 7 47 8 

4 7 46 6 

5 4 49 8 

6 2 44 7 

∑ X  40 233 49 

คาเฉลี่ย 6.67 38.83 8.17 

 คาประสทิธิภาพ 1E = 77.67.00 2E = 81.67 

 

แทนคา 

สูตร  1001 ×=

∑

A
N

X

E  

 

100
50
6

233

1 ×=E  

= 77.67 

แทนคา 

สูตร 1002 ×=

∑

B
N

F

E  

 

100
10
6
49

2 ×=E  

= 81.67 

1E / 2E        = 77.67/81.67 
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ตารางท่ี 6  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ของนักเรียนจํานวน  30  คน ท่ีเรียนจาก

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง การแกปญหาดวย

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ลําดับท่ี คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนระหวางเรียน 

(50 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

1 9 42 10 

2 7 40 8 

3 6 42 9 

4 6 38 7 

5 9 42 7 

6 7 39 9 

7 4 38 7 

8 5 36 6 

9 8 37 8 

10 7 38 7 

11 6 37 7 

12 5 45 9 

13 8 42 10 

14 5 38 7 

15 5 39 8 

16 2 38 8 

17 8 42 9 

18 8 40 9 

19 5 42 7 

20 5 40 9 

21 4 40 8 

22 8 42 9 

23 5 40 7 

24 5 40 7 
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ลําดับท่ี คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนระหวางเรียน 

(50 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

25 4 40 9 

26 6 41 7 

27 5 40 10 

28 6 40 9 

29 5 38 7 

30 7 40 8 

∑ X  180 1196 242 

คาเฉลี่ย 6.00 39.87 8.07 

 คาประสิทธิภาพ 1E = 82.40 2E = 80.67 

 

 

 

แทนคา 

สูตร  1001 ×=

∑

A
N

X

E  

 

100
50
30

1196

1 ×=E  

= 82.40 

แทนคา 

สูตร 1002 ×=

∑

B
N

F

E  

 

100
10
30
242

2 ×=E  

= 80.67 

1E / 2E        = 82.40/80.67 
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ตารางท่ี 7  คะแนนความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  เรือ่งการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ลําดับท่ี 
คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(20 คะแนน) 

ความกาวหนา 

D 
D2 

1 9 10 1 1 

2 7 8 1 1 

3 6 9 4 16 

4 6 7 0 0 

5 9 7 0 0 

6 7 9 2 4 

7 4 7 5 25 

8 5 6 2 4 

9 8 8 0 0 

10 7 7 0 0 

11 6 7 0 0 

12 5 9 0 0 

13 8 10 2 4 

14 5 7 5 25 

15 5 8 5 25 

16 2 8 8 64 

17 8 9 -1 1 

18 8 9 2 4 

19 5 7 5 25 

20 5 9 3 9 

21 4 8 4 16 

22 8 9 2 4 

23 5 7 2 4 

24 5 7 3 9 

25 4 9 6 36 
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ลําดับท่ี 
คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(20 คะแนน) 

ความกาวหนา 

D 
D2 

26 6 7 3 9 

27 5 10 5 25 

28 6 9 2 4 

29 5 7 3 9 

30 7 8 2 4 

รวม 180 242 62 212 

คาเฉล่ีย 6.00 8.07   

คาS.D. 2.67 1.20   

 

สูตร     t =  

1N

D

)(
−
∑∑ −

∑
2

D
2

DN

 

 

D∑   = 62 

N D∑ 2 = 6,360   

( )2
D∑  = 3,844 

N-1  = 29  

 

t  = 

29
38446360

62
−

 

 

t  = 6.71 
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ภาคผนวก ช 

ตารางแสดงคาความถ่ีคะแนนความคิดเห็นของนักเรียน 

ท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
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ตารางท่ี 8  คาความถ่ีคะแนนความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

               เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ   

 

รายการประเมิน 
ระดับความเห็นดวย 

X  S.D. 
5 4 3 2 1 

1. ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

    1.1 การจัดวางสวนประกอบบนหนาจอของบทเรียนมี

ความสมดุล เหมาะสม 

8 18 4 0 0 4.13 0.63 

    1.2 รูปแบบอักษรมีความเหมาะสม อานงาย 11 16 3 0 0 4.27 0.64 

    1.3 เสียงบรรยายมีความชัดเจนสัมพนัธกับเนื้อหา 10 7 11 1 1 3.80 1.06 

    1.4 ภาพประกอบเนื้อหามีความคมชัด  6 14 10 0 0 3.87 0.73 

    1.5 ปุมตางๆ ใชงานไดงาย วางไวในตําแหนงที่

เหมาะสม มีความสะดวกในการใชงาน 
7 23  0 0 4.23 0.43 

    1.6 จํานวนขอความที่แสดงในแตละหนาจอมีปริมาณ

ที่เหมาะสมและนาสนใจ 
2 5 23 0 0 3.30 0.60 

    1.7 บทเรียนที่มีรูปแบบ Multimedia มีความ

นาสนใจ 
7 16 7 0 0 4.00 0.69 

2. ดานความรูที่ไดรับ 

    2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหไดตรวจสอบความรู

เดิม 

6 20 4 0 0 4.07 0.58 

    2.2 แผนการสอนชวยใหนักเรียนไดเตรียมความพรอม

กอนเรียน 
4 19 7 0 0 3.90 0.61 

    2.3 กิจกรรมระหวางเรียนชวยใหนักเรียนไดทบทวน

ความรูเดิม 
11 9 10 0 0 4.03 0.85 

    2.4 แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนตรวจสอบ

ความรูที่ไดเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน 

14 16 0 0 0 4.47 0.51 

    2.5 เนื้อหา มีการอธิบายและยกตัวอยางไดชัดเจนทํา

ใหนักเรียนเขาใจงาย  
7 13 10 0 0 3.90 0.76 

    2.6 นักเรียนมีความรูจากการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนเพิ่มมากข้ึน 
25 5 0 0 0 4.83 0.38 

    2.7 นักเรียนมีความมั่นใจในการเรียนเพิ่มมากข้ึน  12 13 5 0 0 4.23 0.73 
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รายการประเมิน 
ระดับความเห็นดวย 

X  S.D. 
5 4 3 2 1 

    2.8 นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนดวย

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมากข้ึน 
4 3 23 0 0 3.37 0.72 

    2.9 นักเรียนชอบเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน  
11 17 2 0 0 4.30 0.60 

    2.10 นักเรียนตองการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนในเร่ืองหรือวิชาอ่ืนๆ อีก 
5 16 9 0 0 3.87 0.68 

    2.11 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ชวยใหนักเรียนมี

โอกาสในการศึกษาหาความรูดวยตนเองมากข้ึน 
11 14 5 0 0 4.20 0.71 

สรุป      4.04 0.58 
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ภาคผนวก ซ 

แบบสัมภาษณแบบเดี่ยว และแบบกลุม และแบบสอบถามความคิดเห็น 
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แบบสัมภาษณนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวและแบบกลุม 

เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ   

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

1. เนื้อหาของบทเรียน 

ปริมาณเนื้อหาในบทเรียน......................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

ความเขาใจเนื้อหาในบทเรียน .................................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 

 ภาษาและการสะกดคําในบทเรียน........................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

 

2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

2.1 ความเหมาะสมของตัวอักษร ............................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 

 2.2 ความเหมาะสมภาพประกอบ ........................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 2.3 ความนาสนใจของภาพเคลื่อนไหว ................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 2.4 ความเหมาะสม.................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 

 2.5 การเชื่อมโยงหนาจอคอมพิวเตอร ..................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 2.6 ความเหมาะสมสีพ้ืนของจอภาพ ...................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 2.7 เสียงบรรยาย ..................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 2.8 ความชัดเจนของคําชี้แจง ................................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 
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3. คูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

3.1 การอธิบายข้ันตอนการเรียน ............................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 

3.2 ภาพประกอบ .................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 

4 . แบบฝกปฏิบัติ 

4.1 คําชี้แจง .............................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 

4.2 คําถาม .............................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 

4.3 เฉลย .................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 

 4.4 ปริมาณของแบบฝกปฏิบัติ ............................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 4.5 เวลา .................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



214 

แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

คําช้ีแจง  

ใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องการแกปญหาดวย

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4  

โดยเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง “ระดับความคิดเห็น” ตามความคิดเห็นของนักเรียน ดังนี้ 

ระดับความคิดเห็น 5 หมายถึง เห็นดวยมากท่ีสุด 

ระดับความคิดเห็น 4 หมายถึง เห็นดวยมาก 

ระดับความคิดเห็น 3 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 

ระดับความคิดเห็น 2 หมายถึง เห็นดวยนอย 

ระดับความคิดเห็น 1 หมายถึง เห็นดวยนอยท่ีสุด 

 

รายการประเมิน 
ระดับความเห็นดวย 

5 4 3 2 1 

1. ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

    1.1 การจัดวางสวนประกอบบนหนาจอของบทเรียนมีความสมดุล 

เหมาะสม 

     

    1.2 รูปแบบอักษรมีความเหมาะสม อานงาย      

    1.3 เสียงบรรยายมีความชัดเจนสัมพนัธกับเนื้อหา      

    1.4 ภาพประกอบเนื้อหามีความคมชัด       

    1.5 ปุมตางๆ ใชงานไดงาย วางไวในตําแหนงที่เหมาะสม มคีวามสะดวก

ในการใชงาน 
     

    1.6 จํานวนขอความที่แสดงในแตละหนาจอมีปริมาณที่เหมาะสมและ

นาสนใจ 
     

    1.7 บทเรียนที่มีรูปแบบ Multimedia มีความนาสนใจ      

2. ดานความรูที่ไดรับ 

    2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหไดตรวจสอบความรูเดิม 
     

    2.2 แผนการสอนชวยใหนักเรียนไดเตรียมความพรอมกอนเรียน      

    2.3 กิจกรรมระหวางเรียนชวยใหนักเรียนไดทบทวนความรูเดิม 
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รายการประเมิน 
ระดับความเห็นดวย 

5 4 3 2 1 

    2.4 แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนตรวจสอบความรูที่ไดเรียนจาก

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
     

    2.5 เนื้อหา มีการอธิบายและยกตัวอยางไดชัดเจนทําใหนักเรียนเขาใจ

งาย  
     

    2.6 นักเรียนมีความรูจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

เพิ่มมากข้ึน 
     

    2.7 นักเรียนมีความมั่นใจในการเรียนเพิ่มมากข้ึน       

    2.8 นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนมากข้ึน 
     

    2.9 นักเรียนชอบเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน       

    2.10 นักเรียนตองการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในเร่ืองหรือวิชา

อ่ืนๆ อีก 
     

    2.11 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ชวยใหนักเรียนมีโอกาสใน

การศึกษาหาความรูดวยตนเองมากข้ึน 
     

 

ความคิดเห็นเพ่ิมเติม  

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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ประวัติการศึกษา บริหารธุรกิจบัณฑิต (เทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ)   
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