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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง และ (2) ศึกษาแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของ
ข้าราชการครูส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย ข้าราชการครูในวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ปีการศึกษา 2558 จ านวน 210 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย มี 2 ฉบับ ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู มีค่าความเที่ยง
เท่ากับ 0.98 และแบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ 
ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยปรากฏว่า (1) สภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครูโดยภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง เมื่อแยกเป็นรายปัจจัย พบว่า ทั้งปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยการปฏิบัติงาน เป็นสาเหตุของ
ปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับปานกลาง และ(2) แนวทางการพัฒนาความมีวินัยของ
ข้าราชการครูส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ (2.1) ด้านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรเป็นผู้สุภาพเรียบร้อย มีความรับผิดชอบ มีความขยันหมั่นเพียร ซื่อสัตย์ เสียสละ
ผลประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม มีภาวะผู้น าที่ดี และมีความยุติธรรม (2.2) ด้านการฝึกอบรมทาง
วินัย ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาครูด้านระเบียบวินัยอย่างหลากหลายวิธี จัดท าและเผยแพร่เอกสารคู่มือ
เกี่ยวกับวินัยข้าราชการครูและคู่มือการปฏิบัติงานให้ครูได้เข้าถึง (2.3) ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างสัมพันธภาพที่ดี จัดสภาพแวดล้อมการท างานที่ดี จัดสวัสดิการส าหรับ
ข้าราชการครูอย่างเหมาะสม และประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างยุติธรรม และ (2.4) ด้านการสร้างจิตส านึก
ในทางที่มีวินัย ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างความตระหนักในเรื่องวินัยข้าราชการครู กล่าวชื่นชมและ
ตักเตือนอย่างกัลยาณมิตร บริหารงานโดยใช้ระบบคุณธรรม และสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
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Abstract 
 

The purposes of this research were (1) to explore the state of disciplinary problems of 
government teachers under the Office of the Vocational Education Commission in Lampang province; and 
(2) to study the disciplinary development guidelines of government teachers for educational institution 
administrators.  

The sample consisted of 210 government teachers under the Office of the Vocational 
Education Commission in Lampang province during the academic year 2015, all of whom were obtained 
by simple random sampling. The employed research instruments were a rating scale questionnaire on the 
disciplinary problems of government teachers, with reliability coefficient of 0.98; and an interview form 
concerning the guidelines for disciplinary development of government teachers. The research data were 
analyzed using the frequency, percentage, mean, standard deviation, and content analysis. 

The research findings were as follows: (1) the overall rating mean for the state of disciplinary 
problems of the government teachers was at the moderate level; when specific disciplinary factors were 
considered, it was found that both personal factor and work performance factor as causes of disciplinary 
problems were rated at the moderate level; and (2) the guidelines for disciplinary development of teachers 
for educational institution administrators were the following: (2.1) regarding the aspect of being a good 
role model, educational institution administrators should be polite, responsible, diligent, honest, sacrificing 
personal benefits for common benefits, have good leadership, and be impartial; (2.2) as for  the aspect of 
disciplinary training, educational institution administrators should develop teachers’ discipline in various 
ways, and develop and disseminate the manual on teacher discipline and the manual on work 
performance for teachers to study; (2.3) concerning the aspect of establishing teacher morale, educational 
institution administrators should build good relationships, provide a good working environment, provide 
appropriate welfare for teachers, and fairly evaluate teachers’ work performance; and (2.4) as for the 
aspect of instilling teachers’ disciplinary consciousness, educational institution administrators should 
promote teachers’ disciplinary awareness, give praise and admonishment amicably, administer with the 
use of the moral system, and create a collaborative network.  
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 

“การวิจัย คือ การเรียนรู้วิธีแก้ปัญหาที่มีระบบ เพ่ือให้เกิดความรู้ที่เชื่อถือได้” นี่คือสิ่งที่
ผู้วิจัยได้รับจากการท าวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รัตนา  ดวงแก้ว 
อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระ ผู้คอยให้ค าแนะน าปรึกษา ช่วยเหลือ และให้ก าลังใจผู้วิจัย
มาโดยตลอด จนงานวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี  และขอขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. 
เข็มทอง  ศิริแสงเลิศ กรรมการสอบการศึกษาค้นคว้าอิสระ ที่ให้ความรู้ ข้อแนะน าที่ดี ที่ช่วยพัฒนา
ความคิดของผู้วิจัยในการเขียนงานวิจัยให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณคณาจารย์จากแขนงวิชาบริหารการศึกษาทุกท่าน ได้แก่   
รองศาสตราจารย์  ดร .อรรณพ จีนะวัฒน์   รองศาสตรจารย์  ดร . สุทธิ วรรณ  ตันติ รจน 
าวงศ์ รองศาสตรจารย์ ดร.สฤษดิ์พงษ์ ลิมปิษเฐียร รองศาสตราจารย์ ดร.ชูชาติ พ่วงสมจิตร์  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เก็จกนก เอ้ือวงศ์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลชลี จงเจริญ ที่ให้ความรู้ 
ตลอดระยะเวลาที่ผู้วิจัยศึกษาอยู่ที่นี่ รวมทั้งเพ่ือนๆ พ่ีน้องแขนงวิชาบริหารการศึกษาท่ีร่วมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกันมาโดยตลอด 

ขอขอบพระคุณมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่สนับสนุนทุนส าหรับการวิจัย
บางส่วน ท าให้ผู้วิจัยมีก าลังใจในการท าการศึกษาค้นคว้าอิสระในครั้งนี ้

ขอขอบคุณคณะผู้บริหารและคุณครูสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา    
จังหวัดล าปาง ที่เปิดโอกาสให้ผู้วิจัยเข้าไปเรียนรู้ และเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัย โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่ง ดร.จันทรา ส่งศรี รองผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ วิทยาลัยการอาชีพเถิน นายบัณฑูรย์ ธิแก้ว
นักทรัพยากรบุคคลช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 และนางสาว
พิชญา ค าปัน ศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผล ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 35 ที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือวิจัย 

และท้ายสุดขอขอบคุณพ่อ แม่ และทุกคนในครอบครัวที่คอยดูแลเอาใจใส่ ให้ทั้งก าลังใจ
และก าลังทรัพย์ จนประสบความส าเร็จในวันนี้ ผู้วิจัยขออุทิศความส าเร็จนี้ให้แก่บิดา มารดา ครู
อาจารย์ ผู้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ รวมทั้งพ่ีน้อง และกัลยาณมิตรทุกท่านที่ให้ความช่วยเหลือทั้ง
ก าลังกาย ก าลังใจ และสติปัญญาแก่ผู้วิจัยให้ท างานส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
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บทท่ี  1 
บทน ำ 

 
 
1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 

องค์การทุกแห่งทั้งภาครัฐและเอกชนล้วนแต่มุ่งแสวงหามาตรการในการน าทรัพยากร
บุคคลมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและเสริมสร้างประสิทธิภาพในการด าเนินงานขององค์การ อาจ
กล่าวได้ว่าความส าเร็จและความเจริญก้าวหน้าขององค์การมีผลมาจากการมีทรัพยากรบุคคลที่มี
ความรู้ความสามารถ มีคุณค่า และมีวินัย โดยเฉพาะบุคลากรที่มีคุณสมบัติด้านวินัยจะช่วยให้บุคลากร
อยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสงบสุข (ประวีณ ณ นคร, 2533) ส าหรับองค์การทางการศึกษา บุคลากรครู
นับว่าเป็นหัวใจส าคัญ เพราะครูต้องมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนการเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียน
เกิดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพซึ่งเป็นเป้าหมายของการศึกษา ดังนั้น ถ้าครูได้รับการส่งเสริมและ
พัฒนาให้มีวินัย ความมีวินัยของครูจะส่งผลไปถึงผู้เรียนด้วย เพราะครูจะตั้งใจอบรมสั่งสอนผู้ เรียน
อย่างเต็มก าลังความสามารถ ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน และชักน าให้เรียนรู้สิ่งต่างๆ ได้
อย่างเต็มความสามารถ ในทางจิตวิทยาถือว่าครูเป็นต้นแบบให้ผู้เรียนจดจ าและเลียนแบบพฤติกรรม
ได้ นั่นคือ หากผู้เรียนที่ได้ครูมีระเบียบวินัยก็จะลอกเลียนพฤติกรรมที่ดีของครู ซึ่งอาจจะท าให้ผู้เรียน
มีระเบียบวินัยเช่นเดียวกับครูด้วย ซึ่งสะท้อนได้ว่า ความส าเร็จในการจัดการศึกษาของชาติอยู่ที่ตัวครู
ที่มีระเบียบวินัยเป็นส่วนใหญ่ แต่หากไม่สามารถส่งเสริมให้ครูเป็นผู้มีวินัยได้แล้ว การจัดการศึกษาจะ
บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ย่อมเป็นสิ่งที่ เป็นไปได้ยาก (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครู  
กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) 

นอกจากนี้ วินัยยังเป็นเสมือนกรอบการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษาหรืออาจ
กล่าวได้ว่าเป็นข้อก าหนดเชิงพฤติกรรมส าหรับข้าราชการครูในการปฏิบัติตามระเบียบ แบบแผน และ
ข้อบังคับที่ก าหนด ข้าราชการครูที่มีวินัยย่อมจะส่งผลแก่ส่วนรวมคือ เกิดประโยชน์ต่อราชการ 
หน่วยงานมีความเจริญและความสงบเรียบร้อย การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายของหน่วยงานอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล วินัยข้าราชการครูนอกจากจะมีความส าคัญต่องานราชการโดย
ส่วนรวมแล้วยังมีความส าคัญต่อตัวข้าราชการครูโดยตรง เพราะวินัยเป็นเครื่องน าทางคนไปในทางที่ดี 
อีกทั้งเป็นพ้ืนฐานเบื้องต้นในการส่งเสริมหรือสร้างสรรค์ให้ข้าราชการครูตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ราชการ
อย่างมีความรับผิดชอบและซื่อสัตย์สุจริต ท าให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ผลดี ซึ่งจะส่งผลให้ได้รับ
การพิจารณาเลื่อนวิทยฐานะ เลื่อนต าแหน่งในหน้าที่ราชการก้าวหน้าตามล าดับต่อไป  (ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2554) 

ในปัจจุบัน วินัยข้าราชการครูเป็นข้อก าหนดซึ่งเป็นทั้งข้อห้ามและข้อควรปฏิบัติตาม
หมวด 6 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 มาตรา 82 
ถึงมาตรา 97 ที่กล่าวถึงวินัยและการรักษาวินัยว่า เป็นกระบวนการส าคัญอันหนึ่งในการบริหารงาน
บุคคลภาครัฐที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมคุณภาพและประสิทธิภาพของข้าราชการ และมีจุดมุ่งหมาย
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เพ่ือธ ารงศักดิ์ศรีของข้าราชการ นอกจากนี้ การลงโทษทางวินัยถูกน ามาใช้เป็นมาตรการเชิงลบควบคู่
กับการให้รางวัลซึ่งเป็นมาตรการเชิงบวก ภายใต้แนวความคิดว่า  ข้าราชการที่ดีมีประสิทธิภาพควร
ได้รับการยกย่องและให้รางวัลเพ่ือเป็นก าลังใจและเป็นตัวอย่างที่ดี ข้าราชการที่กระท าความผิด
สมควรได้รับการลงโทษตามควรแก่กรณีเพ่ือมิให้เป็นเยี่ยงอย่างแก่ข้าราชการอ่ืน (ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2554) 

จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า วินัยมีความส าคัญต่อการบริหารราชการและต่อตัวข้าราชการ
โดยตรง แต่อย่างไรก็ตาม ยังมีข้าราชการครูกระท าความผิดทางวินัยปรากฏให้เห็นทางสื่อมวลชนอยู่
เป็นระยะ ๆ ความบกพร่องในเรื่องวินัยของข้าราชการครูส่งผลให้ภาพลักษณ์ของข้าราชการครู
โดยรวมตกต่ าลง ดังจะเห็นได้จากรายงานประจ าปีการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาประจ าปี พ.ศ. 2554-2558 ที่พบว่า มีข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ที่กระท าผิดวินัยเกือบทั้งหมดอยู่ในส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รองลงมาคือ
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย และสถาบันการพลศึกษา ตามล าดับ โดยเฉพาะข้าราชการครูของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีลักษณะความผิดในเรื่องละทิ้งหน้าที่ ชู้สาวอนาจาร 
การเงิน ยาเสพติด ปลอมเอกสาร ประพฤติชั่ว ประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง และผิดระเบียบทางราชการ 
จ าแนกตามสถานโทษทั้งตัดเงินเดือน ลดขั้นเงินเดือน รวมทั้งปลดออก ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงปัญหา
เกี่ยวกับวินัยข้าราชการครู ด้วยเหตุนี้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพของข้าราชการครู
อาชีวศึกษาต้องให้ความร่วมมือและหาแนวทางป้องกันการกระท าผิดทางวินัยของข้าราชการครูอย่าง
มีประสิทธิภาพ (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2554-2558) 

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาความมี
วินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ซึ่งยังพบว่ามี
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับวินัยของข้าราชการครูค่อนข้างจ ากัด โดยมุ่งหวังที่จะรวบรวมความคิดเห็นตาม
ทัศนะของครูผู้สอนเกี่ยวกับปัจจัยที่เป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครู เพ่ือเป็น
การขยายถึงแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู อันจะเป็นประโยชน์ต่อครู และผู้บริหาร
สถานศึกษา เพ่ือน าไปประกอบการพัฒนาคุณภาพของบุคลากรครู เพ่ือจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาของชาติต่อไป 

 
2.  วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 

2.1 เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง 

2.2 เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครูส าหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา 
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3.  กรอบแนวคิดกำรวิจัย  
 

การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครูและแนวทางการพัฒนา
ความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง โดยใน
การศึกษาสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห์จากเอกสาร
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องความมีวินัยของข้าราชการครู ได้แก่ วิชชุดา หุ่นวิไล (2542) วิรัตน์ มนัสสนิทวงศ์ 
(2545) จิราภรณ์ พันธ์น้อย (2547) ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553) ส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (2555) และประวีณ ณ นคร (2556) พบว่า ประกอบด้วย 2 ปัจจัย
หลัก ดังนี้ 1) ปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านพ้ืนฐานทางสังคม
และครอบครัว และด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล และ 2) ปัจจัยการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบด้วย 5 ด้าน 
ได้แก่ ด้านปริมาณงาน ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน  
ด้านการก ากับและติดตามการท างานของผู้บังคับบัญชา และด้านขวัญและก าลังใจ  

ส าหรับการศึกษาแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู ผู้วิจัยได้ศึกษาตาม
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ด้าน 
ได้แก่ การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี การฝึกอบรมทางวินัย การสร้างขวัญและก าลังใจ และการสร้าง
จิตส านึกในทางที่มีวินัย  

ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ประมวลความคิดดังกล่าวข้างต้นมาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย เพ่ือศึกษา
สภาพปัญหาและแนวทางการมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
จังหวัดล าปาง ซึ่งแสดงดังภาพที่ 1.1 
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ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

4.  ขอบเขตของกำรวิจัย 
 

4.1 ขอบเขตของเนื้อหำ 
ในการศึกษาครั้งนี้ สภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครูประกอบด้วย 2 ปัจจัย 

คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านพ้ืนฐานทางสังคมและ
ครอบครัว และด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล และปัจจัยการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 
ด้านปริมาณงาน ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ด้านการ
ก ากับและติดตามการท างานของผู้บังคับบัญชา และด้านขวัญและก าลังใจ ส่วนการศึกษาแนวทางการ
พัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู ผู้วิจัยศึกษาภายใต้กรอบของพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี ด้านการฝึกอบรมทางวินัย ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ และด้านการสร้างจิตส านึก
ในทางท่ีมีวินัย  

ลักษณะทำงสถำนกำรณ์ 
- วุฒิการศึกษา 
- ประสบการณ์ในการท างาน 
- การได้รับการฝึกอบรมด้านวินัย 
 

 

แนวทำงกำรพัฒนำควำม 
มีวินัยของข้ำรำชกำรครู 

ด้านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

ด้านการฝึกอบรมทางวินัย 

ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ 

ด้านการสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย 

ตัวแปรที่ศึกษำ 

สภำพปัญหำควำมมีวินัย 
ของข้ำรำชกำรครู 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
- ด้านเศรษฐกิจ  
- ด้านพ้ืนฐานทางสังคมและครอบครัว 
- ด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล  

ปัจจัยกำรปฏิบัติงำน 
- ด้านปริมาณงาน 
- ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ 
- ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 
- ด้านการก ากับและติดตามการท างาน 
  ของผู้บังคับบัญชา 
- ด้านขวัญและก าลังใจ 
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4.2 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
4.2.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  คือ ข้าราชการครู สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในจังหวัดล าปาง ปีการศึกษา 2558 จ านวน 405 คน 
4.2.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูในวิทยาลัยอาชีวศึกษา จ านวน 6 แห่ง สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ปีการศึกษา 2558 จ านวน 210 คน  เป็นกลุ่ม
ที่ใช้ในการสัมภาษณ์ จ านวน 12 คน และส่วนที่เหลือ 198 คน ผู้วิจัยได้น ามาใช้ในการตอบ
แบบสอบถามโดยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างข้าราชการครูจากตาราง Krejcie และ Morgan (1970) 
แล้วท าการสุ่มอย่างง่ายตามสัดส่วนของประชากรโดยให้ครอบคลุมทุกวิทยาลัยอาชีวศึกษาทุกแห่ง 

4.3 ตัวแปรที่ศึกษำ 
4.3.1 สภาพปัญหาความมีวินัย ประกอบด้วย 2 ปัจจัยหลัก คือ 

1) ปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งครอบคลุม 3 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านเศรษฐกิจ (2) ด้าน
พ้ืนฐานทางสังคมและครอบครัว และ (3) ด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล 

2) ปัจจัยการปฏิบัติงาน ซึ่งครอบคลุม 5 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านปริมาณงาน 
(2) ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ (3) ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน (4) ด้านการก ากับและ
ติดตามการท างานของผู้บังคับบัญชา และ (5) ด้านขวัญและก าลังใจ 

4.3.2 แนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู ประกอบด้วย 4 ด้าน 
ได้แก่ 

1) ด้านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  
2) ด้านการฝึกอบรมทางวินัย  
3) ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ  
4) ด้านการสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย 

 
5.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

5.1 ควำมมีวินัยของข้ำรำชกำรครู หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนตามข้อบังคับที่ใช้
ควบคุมความประพฤติของข้าราชการครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
จังหวัดล าปาง เพ่ือให้การปฏิบัติราชการด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่
สถานศึกษา 

5.2 สภำพปัญหำควำมมีวินัยของข้ำรำชกำรครู  หมายถึง การที่ข้าราชการครูมี
พฤติกรรม  ที่เบี่ยงเบนไปจากข้อบังคับหรือข้อก าหนดอันพึงต้องปฏิบัติและห้ามไม่ให้ปฏิบัติ ตามที่
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดก าหนด ซ่ึงมีสาเหตุมา
จาก 2 ปัจจัยหลัก อันประกอบด้วยปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยการปฏิบัติงาน 

5.3 ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง สิ่งที่เป็นสาเหตุหรือเป็นปัญหาที่มีส่วนสนับสนุนให้เกิด
การกระท าผิดวินัยของข้าราชการครู ซึ่งข้ึนอยู่กับภูมิหลังของแต่ละบุคคล ประกอบด้วยสาเหตุ 3 ด้าน 
ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านพื้นฐานทางสังคมและครอบครัว และด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล 
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5.3.1 ด้านเศรษฐกิจ หมายถึง สภาวะความกดดันเรื่องรายได้ไม่พอรายจ่าย ความ
จ าเป็นในการครองชีพ ปัญหาเกี่ยวกับทรัพย์สินเงินทอง และภาระหนี้สินของข้าราชการครู  

5.3.2 ด้านพื้นฐานทางสังคมและครอบครัว หมายถึง ความหลงผิดในค่านิยมหรือ
ความเชื่อที่ไม่เหมาะสมของข้าราชการครู ได้แก่ มีวัฒนธรรมการบริโภคท่ีฟุ่มเฟือย แบ่งพรรคแบ่งพวก
เพ่ือช่วยเหลือกันในทางที่ผิด ไม่สามารถบริหารจัดการตัวเอง เสพสิ่งมึนเมาจนไม่สามารถครองสติได้ 
มีพฤติกรรมทางเพศชู้สาว เล่นการพนัน เที่ยวกลางคืน มีความยุ่งยากในครอบครัว และมีปัญหา
เกี่ยวกับสุขภาพอนามัย 

5.3.3 ด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล หมายถึง ข้อจ ากัดเกี่ยวกับอุปนิสัยส่วนตัวของ
ข้าราชการครู ซึ่งขึ้นอยู่กับพ้ืนฐานการอบรมเลี้ยงดู และสภาพแวดล้อมที่หล่อหลอมมา ได้แก่ มีนิสัย
เอาแต่ใจตนเองถือดีดื้อรั้น ขาดความอ่อนน้อมถ่อมตน พลั้งเผลอ เห็นแก่อามิสสินจ้าง มีอารมณ์ร้อน 
ไม่มีความอดกลั้น ไม่มีมนุษยส์ัมพันธ์ ไม่สุภาพเรียบร้อย และมีอุปนิสัยก้าวร้าว  

5.4 ปัจจัยกำรปฏิบัติงำน หมายถึง สิ่งที่เป็นสาเหตุหรือเป็นปัญหาที่มีส่วนสนับสนุนให้
เกิดการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครู ซึ่งขึ้นอยู่กับสาเหตุใน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านปริมาณงานของ
สถานศึกษา ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ด้านการก ากับ
และติดตามการท างานของผู้บังคับบัญชา และด้านขวัญและก าลังใจ 

5.4.1 ด้านปริมาณงาน หมายถึง สภาพความไม่สมดุลระหว่างจ านวนข้าราชการครู 
ที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษากับงานที่รับผิดชอบ ได้แก่ ข้าราชการครูขาดความรับผิดชอบในงาน 
ผู้บังคับบัญชาสั่งงานโดยไม่ค านึงถึงความเหมาะสมมีปริมาณงานมากเกินไปหรือน้อยเกินไป คุณภาพ
ของคนกับคุณภาพของงานไม่เหมาะสมกัน มีความไม่รอบคอบในการเลือกคน และหัวหน้างานไม่มี
ประสิทธิภาพในการท างาน 

5.4.2 ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ หมายถึง การขาดความรู้ความเข้าใจใน
กฎหมายและข้อบัญญัติต่างๆ เกี่ยวกับวินัยอย่างถ่องแท้ของข้าราชการครู และการท างานไม่มีระเบียบ
แบบแผนที่ดีท าให้เกิดการกระท าผิดในลักษณะรู้เท่าไม่ถึงการณ์  

5.4.3 ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน หมายถึง ข้อจ ากัดของสิ่งต่างๆ ที่อยู่
โดยรอบ การท างานของข้าราชการครูซึ่งมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานที่เอ้ือให้ข้าราชการครูท าผิด
ทางวินัย ได้แก่ บรรยากาศในการท างานไม่มีความเป็นกัลยาณมิตร มีการแบ่งพรรคแบ่งพวก มี
ตัวอย่างที่ไม่ดี มีผู้อ่ืนชักชวนให้ท าความผิด ถูกกลั่นแกล้งจากผู้บังคับบัญชา มีโอกาสเอ้ือต่อการ
กระท าผิด มีสิ่ง เย้ายวนใจ การสนับสนุนหรือการสมยอมให้ท าผิด  

5.4.4 ด้านการก ากับและติดตามการท างานของผู้บังคับบัญชา  หมายถึง 
หน่วยงานหรือผู้บังคับบัญชาไม่มีกลไกก ากับติดตามการปฏิบัติงานของข้าราชครูอย่างเป็นระบบ  
ปล่อยปละละเลย และด าเนินการทางวินัยไม่เคร่งครัด 

5.4.5 ด้านขวัญและก าลังใจ หมายถึง สภาพความไม่สบายใจ ความรู้สึกไม่พอใจ 
หรือความกังวลใจที่แสดงออกมาทางสีหน้าท่าทางของข้าราชการครู และมีผลต่อทัศนคติเชิงลบในงาน
ที่ปฏิบัติ มีความตึงเครียดในการท างาน มีความเบื่อหน่าย ท้อแท้สิ้นหวัง เฉื่อยชา ไม่ได้รับความ
ไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชา ไม่ได้รับความเป็นธรรมจากผู้บังคับบัญชา การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ไม่เหมาะสม และไม่มีหลักเกณฑ์ชัดเจน 
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5.5. แนวทำงกำรพัฒนำวินัยข้ำรำชกำรครู หมายถึง แนวทางที่ผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง  ควรปฏิบัติในการเสริมสร้างให้
ข้าราชการครูมีวินัย 4 ด้าน ได้แก่ การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี การฝึกอบรมทางวินัย การสร้าง
ขวัญและก าลังใจ และการสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ใช้การสัมภาษณ์
ข้าราชการครูที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาบุคลากรครู 

5.5.1 การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาประพฤติ
ปฏิบัติตนตามข้อก าหนดทางวินัย เพ่ือให้ข้าราชการครูถือปฏิบัติเพ่ือเป็นแบบอย่าง ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความทุ่มเทให้เกิดผลดีและความก้าวหน้าแก่ราชการด้วยความระมัดระวัง รักษาประโยชน์ของ
ทางราชการ ซื่อสัตย์สุจริต และไม่ประพฤติตนในทางเสื่อมเสียชื่อเสียง 

5.5.2 การฝึกอบรมทางวินัย หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาจัดกิจกรรมต่างๆ ซึ่ง
ครอบคลุม การให้ความรู้ การนิเทศ การตักเตือน การชี้แจง การจัดประชุม การจัดให้มีการอภิปราย 
และการจัดสัมมนาเกี่ยวกับวินัย  

5.5.3 การสร้างขวัญและก าลังใจ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุน
ทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ และจิตใจของข้าราชการครู รวมทั้งสภาพแวดล้อมการปฏิบัติราชการให้มี
ความชัดเจน ทันสมัย และสามารถปฏิบัติได้ พร้อมทั้งการให้ความคุ้มครองข้าราชการที่ปฏิบัติงาน
อย่างมีประสิทธิภาพและมีวินัย การให้หลักประกันคุ้มครองความมั่นคงในต าแหน่งหน้าที่ของ
ข้าราชการ และการพิจารณาความดีความชอบด้วยความเป็นธรรม ตลอดจนมีการยกย่องและส่งเสริม
ข้าราชการครูผู้รักษาวินัย  

5.5.4 การสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้
ข้าราชการครูมีความซื่อสัตย์ มีความส านึกในหน้าที่ มีความรับผิดชอบ มีความภาคภูมิใจตนเองและ
หน้าที่การงาน มีความร่วมมือร่วมใจกันท างาน มีอุดมคติเพ่ือรักษาภาพลักษณ์ของหน่วยงาน รักษา
ชื่อเสียงของหน่วยงาน รักเกียรติศักดิ์ศรีของตนในฐานะที่มีต าแหน่งหน้าที่ราชการ มีความกลัวการถูก
ลงโทษอันจะท าให้เสียชื่อเสียง และมีความละอายในการกระท าผิด 

5.6 ข้าราชการครู หมายถึง บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่การสอนในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง 
 
6.  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

6.1  ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีข้อมูลสารสนเทศไปใช้เป็นแนวทางใน
การวางแผนพัฒนาและส่งเสริมวินัยของข้าราชการครู 

6.2  ผู้บริหารสถานศึกษาน าข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปัญหาและแนวทางการ
พัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครูไปใช้ประกอบการวางแผนในการบริหารงานบุคคลของ
สถานศึกษาให้เป็นรูปธรรม 

6.3  ผู้บริหารสถานศึกษาใช้ข้อมูลแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครูใน
การประเมินตนเองเพ่ืองานด้านวินัย การรักษาวินัย และแนวทางป้องกันการกระท าผิดวินัยของ
ข้าราชการ 
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บทท่ี  2 
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 
 

การวิจัยเรื่องสภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครูสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง
ดังนี้ 

1. แนวคิดเก่ียวกับวินัยข้าราชการครู 
1.1 ความหมายของวินัยข้าราชการครู 
1.2 ความส าคัญของวินัยข้าราชการครู 
1.3 วินัยข้าราชการครูและการรักษาวินัยข้าราชการครู 

2. ลักษณะความผิดทางวินัยและสถานโทษ 
2.1 ลักษณะความผิดทางวินัย 
2.2 ลักษณะสถานโทษ  
2.3 สาเหตุของการกระท าผิดวินัยข้าราชการครู 

3. แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับวินัยในตนเอง 
3.1 ทฤษฎีด้านวินัยในตนเอง 
3.2 แนวคิดเก่ียวกับการสร้างวินัยในตนเอง 

4. การเสริมสร้างและพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู 
4.1 ด้านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  
4.2 ด้านการฝึกอบรมทางวินัย  
4.3 ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ  
4.4 ด้านการสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
5.1 งานวิจัยในประเทศ 
5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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1.  แนวคิดเกี่ยวกับวินัยข้าราชการครู 
 

1.1 ความหมายของวินัยข้าราชการครู 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ได้ให้ความหมายไว้ว่า การอยู่ใน

ระเบียบ แบบแผนและข้อบังคับ ข้อปฏิบัติข้อบังคับ พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานให้ความหมาย
ของ ค าว่า “วินัย” ไว้ 2 ลักษณะ คือ ลักษณะหนึ่ง หมายถึง “ข้อปฏิบัติ” ซึ่งเป็นการมองที่ปทัสถาน 
(norm) ที่ก าหนดไว้ อีกลักษณะหนึ่ง หมายถึง “การอยู่ในแบบแผน” เป็นการมองที่พฤติกรรม 
(behavior) 

Webster’s New World Dictionary of the American Language (1968) ได้ให้
ความหมายวินัยว่า เป็นการฝึกอบรมซึ่งจะพัฒนาการควบคุมตนเอง อุปนิสัย หรือความเป็นระเบียบ
และประสิทธิภาพ และผลของการฝึกอบรมดังกล่าวคือ การควบคุมตนเอง ความประพฤติ และความ
เป็นระเบียบ 

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้ให้ความหมายของวินัยข้าราชการครู 
ไว้ว่า วินัยข้าราชการครู หมายถึง ข้อห้ามและข้อปฏิบัติตามหมวด 6 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 มาตรา 82-มาตรา 97 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2555, น.2) 
ได้กล่าวถึง วินัยข้าราชการครู ว่าเป็นแบบแผนความประพฤติที่ก าหนดให้ข้าราชการครูพึงควบคุม
ตนเองและควบคุมผู้ใต้บังคับบัญชาให้ประพฤติหรือปฏิบัติดีตามที่ก าหนดไว้ ละเว้นการประพฤ ติ
ปฏิบัติสิ่งที่เป็นข้อห้าม สิ่งที่ไม่ชอบไม่ควร ซึ่งวินัยข้าราชการครูมีทั้งระเบียบ ข้อปฏิบัติของทาง
ราชการ และสิ่งที่ครูต้องปฏิบัติตามความคาดหวังของสังคมในฐานะที่อาชีพครูเป็นอาชีพพิเศษที่ท า
หน้าที่ในการอบรมสั่งสอน จ าเป็นต้องประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีต่อศิษย์ และหากฝ่าฝืนจะต้องถูก
ลงโทษทางวินัย 

คณะกรรมการอ านวยการคุรุสภา วางระเบียบไว้ว่า ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วย
จรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2556 เป็นมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ ผู้ประกอบ
วิชาชีพทางการศึกษาต้องประพฤติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพและแบบแผนพฤติกรรมตาม
จรรยาบรรณของวิชาชีพ ประกอบด้วย หมวด 1 จรรยาบรรณต่อตนเอง หมวด 2 จรรยาบรรณต่อ
วิชาชีพ หมวด 3 จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ หมวด 4 จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ และ
หมวด 5 จรรยาบรรณต่อสังคม  

จากความหมายของวินัยข้าราชการครู สรุปได้ว่า วินัยข้าราชการครู หมายถึง กฎ 
ระเบียบ ข้อตกลง ของหน่วยงานที่ใช้ควบคุม บังคับให้ข้าราชการครูประพฤติปฏิบัติตามในทางที่ถูก   
ที่ควร ปฏิบัติหน้าที่ราชการให้มีประสิทธิภาพ ส าเร็จวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย ซึ่งครูจะต้องปฏิบัติ
ตนตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ. 2547 แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 หมวด 6 แห่ง มาตรา 82-มาตรา 97และข้อบังคับ  
คุรุสภาว่าด้วยจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ตลอดจนมติของคณะรัฐมนตรี กฎ หนังสือเวียน 
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ 
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1.2 ความส าคัญของวินัยข้าราชการครู 
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครู กระทรวงศึกษาธิการ (2544, น. 59) ได้

กล่าวถึงความส าคัญของวินัยที่มีต่อการศึกษาไว้ว่า เป้าหมายที่แท้จริงในการส่งเสริมให้ครูมีวินัยนั้น
มิใช่อยู่ที่ครู แต่อยู่ที่ตัวนักเรียน กล่าวคือ ถ้าครูมีวินัยความมีวินัยของครูจะส่งผลไปถึงนักเรียนด้วย 
เช่น ครูจะตั้งใจอบรมสั่งสอนนักเรียนอย่างเต็มก าลังความสามารถ จะประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี
แก่นักเรียน จะชักน าให้เรียนรู้ สิ่งต่าง ๆ ได้อย่างเต็มที่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในทางจิตวิทยาถือว่าวัยเด็ก
เป็นวัยที่สามารถจดจ าและเลียนแบบพฤติกรรมของผู้ที่ใกล้ชิด และผู้ที่ตนเคารพนับถือ หากเด็กที่ได้
ครูมีระเบียบวินัย เด็กก็จะลอกเลียนพฤติกรรมที่ดีของครู ซึ่งอาจจะท าให้เป็นเด็กที่มีระเบียบวินัย
เช่นเดียวกับครูด้วย ซึ่งนั่นย่อมหมายถึงความส าเร็จในการจัดการศึกษาของชาติ แต่หากไม่สามารถ
ส่งเสริมให้ครูเป็นผู้มีวินัยได้แล้ว การจัดการศึกษาจะบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ย่อมเป็นสิ่งที่เป็นไปได้ยาก 

สมวาท จงหมื่นไวย์ (2544, น.16) กล่าวไว้ว่า วินัยมีความส าคัญยิ่งทั้งต่อบุคคล  
ต่อหน่วยงาน และต่อประเทศชาติ เพราะถ้าหน่วยงานใด สังคมใด ประเทศชาติใดมีบุคลากรหรือมีคน
ที่มีวินัยแล้ว หน่วยงาน สังคม ประเทศนั้น ก็จะเจริญ มีความสงบสุขประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน
อย่างมีประสิทธิภาพตามความมุ่งหวัง จึงเป็นหน้าที่ที่ผู้น าหรือผู้บังคับบัญชาของหน่วยงาน สังคม และ
ประเทศ จะต้องส่งเสริมพัฒนาบุคลากรหรือคนเหล่านั้นให้เป็นผู้มีวินัย 

จิราภรณ์  พันธ์น้อย (2547, น. 12) กล่าวว่า วินัยเป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นส าหรับ
บุคคลในหน่วยงานเพราะจะเป็นเครื่องมือในการเสริมสร้างความเป็นระเบียบเรียบร้อย  
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และวินัยยังเป็นเครื่องเสริมสร้างความก้าวหน้าให้แก่สังคม 
ประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้า 

อุดมศักดิ์ เพชรผา (2548, น. 17) ได้กล่าวไว้ว่า วินัย มีจุดมุ่งหมาย ขอบเขต และ
ความส าคัญต่อการบริหารงานในทุกหน่วยงาน หรือสังคมนั้น ๆ เพ่ือให้การปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
หรือของตนเป็นระเบียบเรียบร้อย องค์กรหรือหน่วยงานด าเนินงานไปสู่จุดมุ่งหมายที่วางแผนไว้  
การบังคับบัญชาในองค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดความเป็นธรรมแก่บุคลากรในองค์กร และ
เกิดความเจริญรุ่งเรืองแก่องค์กรและประเทศชาติ  

จากความส าคัญของวินัย สรุปได้ว่า วินัยเป็นสิ่งที่จะช่วยควบคุม ดูแล ตรวจสอบ 
และการเสริมสร้างพฤติกรรมของบุคลากร เป็นเครื่องมือในการเสริมสร้างความเป็นระเบียบเรียบร้อย     
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ดังนั้นวินัยของข้าราชการครูจึงมีความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพ
ของผู้เรียนและมีผลต่อการศึกษาของชาติ นอกจากนี้วินัยยังเป็นเครื่องสร้างความเจริญก้าวหน้า      
แก่ข้าราชการครู เพราะหากเป็นผู้มีวินัยดีย่อมจะส่งผลต่อความส าเร็จของงาน ตลอดจนความ
เจริญก้าวหน้าของสังคมและประเทศชาติ 

1.3 วินัยข้าราชการครูและการรักษาวินัยข้าราชการครู 
1.3.1 กฎระเบียบเกี่ยวกับวินัยข้าราชการครู 

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 
หมวด 6 บัญญัติให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาต้องรักษาวินัยตามที่บัญญัติเป็นข้อห้าม
และข้อปฏิบัติตามหมวดนี้โดยเคร่งครัดอยู่เสมอ ตั้งแต่มาตรา 82 ถึงมาตรา 97 ซึ่งอาจแยกได้ดังนี้  
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1. วินัยต่อประเทศชาติ 
- ต้องสนับสนุนการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์

ทรงเป็นประมุขตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยด้วยความบริสุทธิ์ใจและมีหน้าที่วางรากฐานให้
เกิดระบอบการปกครองเช่นว่านั้น (มาตรา 83) 

2. วินัยต่อต าแหน่งหน้าที่  
- ต้องปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เสมอภาคและเที่ยง

ธรรม มีความวิริยะ อุตสาหะ ขยันหมั่นเพียร ดูแลเอาใจใส่ รักษาประโยชน์ของทางราชการ และต้อง
ปฏิบัติตนตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพอย่างเคร่งครัด ห้ามมิให้อาศัยหรือยอมให้ผู้อ่ืนอาศัย
อ านาจและหน้าที่ราชการของตน ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อมหาประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อ่ืน 
(มาตรา 84) 

- ต้องปฏิบัติหน้าที่ราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของ
ทางราชการและหน่วยงานการศึกษา มติคณะรัฐมนตรี หรือนโยบายของรัฐบาลโดยถือประโยชน์สูงสุด
ของผู้เรียน และไม่ให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ (มาตรา 85) 

- ต้องตรงต่อเวลา อุทิศเวลาของตนให้แก่ทางราชการและผู้เรียน จะละทิ้ง
หรือทอดทิ้งหน้าที่ราชการโดยไม่มีเหตุผลอันสมควรมิได้ (มาตรา 87) 

- ต้องไม่กระท าการหรือยอมให้ผู้อ่ืนกระท าการหาประโยชน์อันอาจท าให้
เสื่อมเสียความเที่ยงธรรมหรือเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์ในต าแหน่งหน้าที่ราชการของตน (มาตรา 90) 

- ต้องไม่คัดลอกหรือลอกเลียนผลงานทางวิชาการของผู้อื่นโดยมิชอบ หรือ
น าเอาผลงานทางวิชาการของผู้อ่ืน หรือจ้าง วาน ใช้ผู้อ่ืนท าผลงานทางวิชาการเพ่ือไปใช้ในการเสนอ
ขอปรับปรุงการก าหนดต าแหน่ง การเลื่อนต าแหน่ง การเลื่อนวิทยฐานะหรือการให้ได้รับเงินเดือนใน
ระดับท่ีสูงขึ้น (มาตรา 91) 

- ต้องไม่เป็นกรรมการผู้จัดการ หรือผู้จัดการ หรือด ารงต าแหน่งอ่ืนใดที่มี
ลักษณะงานคล้ายคลึงกันนั้นในห้างหุ้นส่วนหรือบริษัท (มาตรา 92) 

- ต้องวางตนเป็นกลางทางการเมืองในการปฏิบัติหน้าที่  และในการ
ปฏิบัติการอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับประชาชน โดยต้องไม่อาศัยอ านาจและหน้าที่ราชการของตนแสดงการ
ฝักใฝ่ ส่งเสริม เกื้อกูล สนับสนุนบุคคล กลุ่มบุคคล หรือพรรคการเมอืงใด (มาตรา 93) 

- ต้องรักษาชื่อเสียงของตนและรักษาเกียรติศักดิ์ของต าแหน่งหน้าที่
ราชการของตนมิให้เสื่อมเสีย โดยไม่กระท าการใด ๆ อันได้ชื่อว่าเป็นผู้ประพฤติชั่ว (มาตรา 94) 

3. วินัยต่อผู้บังคับบัญชา  
- ต้องปฏิบัติตามค าสั่งของผู้บังคับบัญชาซึ่งสั่งในหน้าที่ราชการโดยชอบ

ด้วยกฎหมายและระเบียบของทางราชการ โดยไม่ขัดขืนหรือหลีกเลี่ยง แต่ถ้าเห็นว่าการปฏิบัติตาม
ค าสั่งนั้นจะท าให้เสียหายแก่ราชการ หรือจะเป็นการไม่รักษาประโยชน์ของทางราชการจะเสนอ
ความเห็นเป็นหนังสือภายในเจ็ดวัน เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาทบทวนค าสั่งนั้นก็ได้และเมื่อเสนอความเห็น
แล้วถ้าผู้บังคับบัญชายืนยันเป็นหนังสือให้ปฏิบัติตามค าสั่งเดิม ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาจะต้องปฏิบัติตาม 
(มาตรา 86) 
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4. วินัยต่อผู้รับบริการ 
- ต้องประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน ชุมชน สังคม มีความสุภาพ

เรียบร้อย รักษาความสามัคคี ช่วยเหลือเกื้อกูลต่อผู้เรียนและระหว่างข้าราชการด้วยกันหรือผู้ร่วม
ปฏิบัติราชการ ต้อนรับ ให้ความสะดวก ให้ความเป็นธรรมแก่ผู้เรียนและประชาชนผู้มาติดต่อราชการ 
(มาตรา 88) 

- ต้องไม่กลั่นแกล้ง กล่าวหาหรือร้องเรียนผู้อื่นโดยปราศจากความเป็นจริง 
(มาตรา 89) 

นอกจากนี้ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2556 
คณะกรรมการอ านวยการ คุรุสภาวางระเบียบไว้เป็นมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ   
ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ต้องประพฤติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพและแบบแผน
พฤติกรรมตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 

1. จรรยาบรรณต่อตนเอง หมายถึง การมีพฤติกรรมที่ดี มีความซื่อสัตย์
สุจริต มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพของตน 

- ต้องมีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ บุคลิกภาพ และ
วิสัยทัศน์ ให้ทันต่อการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยู่เสมอ 

2. จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่เต็มที่ด้วยความ
ซื่อสัตย์ ไม่มีอคติ การท างานเต็มก าลังความสามารถ การตรงต่อเวลา การใช้เวลาเต็มที่ในการท างาน
และการดูแลรักษาทรัพย์สินราชการ 

- ต้องรัก ศรัทธา ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อวิชาชีพและเป็นสมาชิกท่ี
ดีขององค์กรวิชาชีพ 

3. จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ หมายถึง การมีความซื่อสัตย์ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ 
และการละเว้นการรับทรัพย์สินต่างๆ 

- ต้องรัก เมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริมให้ก าลังใจแก่ศิษย์ และ
ผู้รับบริการตามบทบาทหน้าที่โดยเสมอหน้า 

- ต้องส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทักษะ และนิสัยที่ถูกต้องดีงามแก่ศิษย์ 
และผู้รับบริการ ตามบทบาทหน้าที่อย่างเต็มความสามารถด้วยความบริสุทธิ์ใจ 

- ต้องประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง ที่ดี ทั้งทางกาย วาจา และ
จิตใจ 

- ต้องไม่กระท าตนเป็นปฏิปักษ์ต่อความเจริญทางกาย สติปัญญา จิตใจ 
อารมณ ์และสังคมของศิษย์ และผู้รับบริการ 

- ต้องให้บริการด้วยความจริงใจและ  เสมอภาค โดยไม่เรียกรับหรือ
ยอมรับผลประโยชน์จากการใช้ต าแหน่งหน้าที่โดยมิชอบ 

4. จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ หมายถึง การมีความรับผิดชอบ 
การดูแลเอาใจใส่ การช่วยเหลือเกื้อกูล การมีความสุภาพ มีน้ าใจ มีมนุษยสัมพันธ์ การไม่เอางาน    
คนอ่ืนมาเป็นงานของตนเอง พึงช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันอย่างสร้างสรรค์โดยยึดมั่นในระบบ
คุณธรรม สร้างความสามัคคีในหมู่คณะ 
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5. จรรยาบรรณต่อสังคม หมายถึง การด าเนินกิจกรรมภายในและ
ภายนอกองค์การที่ค านึงถึงผลกระทบต่อสังคม มุ่งรักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม พึงประพฤติปฏิบัติ
ตนเป็นผู้น าในการอนุรักษ์และพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา สิ่งแวดล้อม 
รักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม และยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข 

1.3.2 การรักษาวินัยข้าราชการครู  
การรักษาวินัยข้าราชการครูเป็นบทบาทหน้าที่ส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษา

ทั้งนีพ้ระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 หมวด 6 มาตรา 95 
ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่เสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีวินัยป้องกันมิให้ผู้อยู่ใต้บังคับ
บัญชากระท าผิดวินัย และด าเนินการทางวินัยแก่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาซึ่งมีกรณีอันมีมูลที่ควรกล่าวหาว่า
กระท าผิดวินัย อีกท้ังพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 บัญญัติให้ผู้บังคับบัญชา
ด าเนินการให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีวินัย ด้วยวิธีจูงใจ โดยให้ผู้บังคับบัญชาปฏิบัติตนต่อผู้อยู่ใต้บังคับ
บัญชาอย่างมีคุณธรรมและเที่ยงธรรม และเสริมสร้างแรงจูงใจให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาด ารงตนเป็น
ข้าราชการที่ดี (มาตรา 73) และเสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีวินัยมีวินัย และป้องกัน 
มิให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชากระท าผิดวินัย (มาตรา 87) กับทั้งด้วยวิธีบังคับ โดยให้ด าเนินการทางวินัยแก่
ผู้ถูกกล่าวหาหรือมีกรณีที่เห็นที่สงสัยว่ากระท าผิดวินัย (หมวด 7) อาจกล่าวได้ว่า การรักษาวินัย
ข้าราชการครูสามารถด าเนินการได้ 3 ลักษณะ ดังนี้ 1) การเสริมสร้างและพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา
ให้มีวินัย 2) การป้องกันมิให้ผู้อยู่ ใต้บังคับบัญชากระท าผิดวินัยให้กระท าโดย การเอาใจใส่  
สังเกตการณ์ และขจัดเหตุที่อาจก่อให้เกิดการกระท าผิดวินัย และ 3) ด าเนินการทางวินัยผู้อยู่ใต้บังคับ
บัญชาซึ่งมีกรณีอันมีมูลที่ควรกล่าวหาว่ากระท าผิดวินัย ซึ่งกล่าวพอสังเขปได้ดังนี้ 

1. การเสริมสร้างและพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาให้มีวินัย ให้กระท าโดยการ
เสริมสร้างและพัฒนาความมีวินัยให้ข้าราชการครู เป็นหน้าที่ส าคัญของผู้บังคับบัญชาจะต้องหาวิธีการ
ต่าง ๆ เพ่ือเสริมสร้างและพัฒนาวินัย เช่น การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  การฝึกอบรม การสร้าง
ขวัญและก าลังใจ และการจูงใจ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ได้ให้ความหมายของค า
ว่า “รักษา” ไว้ 4 อย่าง คือ 1) ระวัง 2) ดูแล 3) ป้องกัน และ 4) เยียวยาเมื่อน าความหมายของค าว่า
“รักษา” มาใช้กับการรักษาวินัยข้าราชการก็จะอธิบายความหมายของ “การรักษาวินัยข้าราชการ” 
ได้ว่า 

1. การที่ข้าราชการแต่ละคน “ระวัง” ไม่กระท าผิดวินัย 
2. การที่ผู้บังคับบัญชา องค์กร ผู้เกี่ยวข้อง และสังคม “ดูแล” เสริมสร้าง

และพัฒนาให้ข้าราชการมีวินัย 
3. การที่ผู้บังคับบัญชา องค์กร ผู้เกี่ยวข้อง และสังคม “ป้องกัน” มิให้

ข้าราชการกระท าผิดวินัย 
4. การที่ผู้บังคับบัญชา องค์กร ผู้เกี่ยวข้อง และสังคม “เยียวยา” โดย

ด าเนินการทางวินัยแก่ข้าราชการที่กระท าผิดวินัย 
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รุ่งนภา งาต้น (2547, น. 16) กล่าวว่า การรักษาวินัย เป็นเรื่องของการ
ควบคุมจิตใจ คนเราย่อมมีนิสัยใจคอที่แตกต่างกันไปไม่เหมือนกันทุกคน บางคนมีจิตใจสูง แต่บางคน
ต้องบังคับจึงจะดี วิธีการแก้ไขและบังคับ จึงยังจ าเป็นต้องใช้อยู่ร่วมกัน วิธีการรักษาวินัยวิธีเดียวหรือ   
แบบเดียวนั้นย่อมจะเหมาะสมกับทุกกรณีไปไม่ได้ การรักษาวินัยทั้ง 2 วิธี คือ การเสริมสร้างวินัยโดย
สมัครใจ และวิธีใช้อ านาจบังคับ จึงต้องใช้ตามควรแก่กรณี แต่ก็ถือว่า กันดีกว่าแก้ คือต้องใช้วิธีบวก
หรือเสริมสร้างวินัยโดยสมัครใจ และป้องกันเหตุวินัยเสื่อม เป็นอันดับแรก กล่าวคือ จะต้องกระท า
ก่อนในทางป้องกันที่จะท าให้คนเสีย สร้างสิ่งแวดล้อมที่จะท าให้คนดี เอาใจใส่ สนับสนุน และจูงใจให้
คนดียิ่ง ๆ ขึ้น และจะต้องกระท าเช่นนี้เป็นประจ าไปตลอด ถ้ากระท าดังกล่าวแล้วไม่ได้ผล ปรากฏว่า
ยังมีผู้ท าผิดวินัยอยู่ จึงจะใช้วิธีบังคับลงโทษ อันเป็นการแก้เฉพาะตัวคนนั้นและป้องกันไม่ให้คนอ่ืนเสีย
หายไปด้วย 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2557, น. 119-120) กล่าว
ว่า ผู้บังคับบัญชาต้องเสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีวินัย โดย 

1. ฝึกอบรมให้มีวินัย 
2. เสริมสร้างขวัญให้มีวินัย โดยการรับขวัญ ปลอบขวัญ ท าขวัญ และบ ารุง

ขวัญ 
3. เสริมสร้างก าลังใจให้มีวินัย โดยการสนองความต้องการ สร้างความ

ศรัทธาในงาน ในสภาพแวดล้อมในการท างาน และในตัวผู้บังคับบัญชา 
4. จูงใจให้มีวินัย โดยการเป็นผู้น าในการปฏิบัติตนเพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดี 

ปฏิบัติตนต่อผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาอย่างมีคุณธรรมและเที่ยงธรรม และเสริมสร้างแรงจูงใจให้ผู้อยู่ใต้
บังคับบัญชาด ารงตนเป็นข้าราชการที่ดี 

5. เสริมสร้างและพัฒนาทัศนคติและจิตส านึกให้มีวินัย 
6. เสริมสร้างและพัฒนาพฤติกรรมในการรักษาวินัย 

กล่าวโดยสรุป ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ที่จะต้องด าเนินการด้วยประการ
ต่างๆ ใน 

อันที่จะเสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีวินัย เช่น ปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างที่ดี การฝึกอบรม การสร้างขวัญและก าลังใจ การจูงใจหรือการอ่ืน ได้แก่ การสร้าง
บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่ดีในการปฏิบัติงาน ให้ความเป็นธรรมแก่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา สั่งสอน 
แนะน า และด าเนินการต่าง ๆ ให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีวินัยดีและมีความรับผิดชอบ  

2. การป้องกันมิให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชากระท าผิดวินัยให้กระท าโดย การเอาใจ
ใส่ สังเกตการณ ์และขจัดเหตุที่อาจก่อให้เกิดการกระท าผิดวินัย  

การป้องกันการกระท าผิดวินัยข้าราชการครูเป็นหน้าที่ส าคัญในการรักษา
วินัยข้าราชการครู ซึ่งผู้บังคับบัญชาจะต้องหาแนวทางเพ่ือป้องกันมิให้ข้าราชการครูกระท าผิดวินัย 
เช่น คอยระมัดระวัง ดูแล เอาใจใส่ ข้าราชการครูและเป็นการปกป้องข้าราชการครูให้พ้นจากเหตุที่จะ
ท าให้กระท าผิดวินัย 
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ตรีภพ ชินบูรณ์ (2544, น. 90) ได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการป้องกันการ
กระท าผิดวินัยข้าราชการครู โดยควรจัดให้มีคณะกรรมการคอยสอดส่องดูแลพฤติกรรมของข้าราชการ
ครูเพ่ือช่วยเหลือและป้องกันไม่ให้ข้าราชการครูกระท าผิดวินัย 

อุดมศักดิ์ เพชรผา (2548, น. 41) กล่าวว่า เนื่องจากข้าราชการครูกระท า
ผิดวินัยเพราะเจตนากระท า รู้เท่าไม่ถึงการณ์ ถูกอิทธิพลบังคับ ถูกชักน า เช่น มัวเมาในอบายมุขมี
โอกาสเปิดช่องล่อใจ ได้แบบอย่างที่ไม่ดี ความไม่สมดุลระหว่างคนกับงาน หรือสาเหตุจากความ
เจ็บป่วยทางกายและจิต จึงควรด าเนินการโดย 

1. การดูแลระมัดระวังไม่ให้ข้าราชการครูกระท าผิดวินัย 
2. ให้ความช่วยเหลือหรือหาทางออกท่ีไม่เป็นการผิดวินัยแต่เนิ่น ๆ 
3. ตักเตือนไม่ให้หมกมุ่นในอบายมุข 
4. จัดระบบการควบคุมตรวจสอบอย่างใกล้ชิด 
5. การเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ข้าราชการครูได้เห็นและปฏิบัติตาม 
6. การมอบหมายงานให้ตรงและเหมาะสมกับความรู้ความสามารถ 
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2557, น. 122) กล่าวว่า 

ผู้บังคับบัญชาต้องป้องกันมิให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชากระท าผิดวินัย โดย 
1. เอาใจใส่สังเกตพฤติการณ์ของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาในการรักษาวินัย คือ 

- มีพฤติการณ์ที่จะกระท าผิดวินัยบ้างหรือไม่ 
- มีเหตุชักน าให้กระท าผิดวินัยบ้างหรือไม่ 
- มีช่องทางที่จะกระท าผิดวินัยบ้างหรือไม่ 
- มีแนวโน้มที่จะกระท าผิดวินัยบ้างหรือไม่ 

2. ขจัดเหตุที่อาจก่อให้เกิดการกระท าผิดวินัย ซึ่งอาจมีเหตุมาจาก 
- ความไม่รู้ ต้องท าให้รู้ 
- การเสียขวัญ ต้องสร้างขวัญ 
- การเสียก าลังใจ ต้องสร้างก าลังใจ 
- ความจ าเป็น ต้องหาทางขจัดความจ าเป็น 
- กิเลส ต้องป้องกันมิให้กิเลสชักน าให้กระท าผิดวินัย 
- อบายมุข ต้องป้องกันมิให้เกี่ยวข้องกับอบายมุข 
กล่าวโดยสรุป การป้องกันมิให้ข้าราชการครูกระท าผิดวินัย คือ การ

ด าเนินการที่ผู้บริหารใช้เพ่ือควบคุม สอดส่อง ดูแล ระมัดระวังการปฏิบัติงาน ความประพฤติของ
ข้าราชการครูให้ปฏิบัติตามระเบียบ และช่วยเหลือข้าราชการครูให้พ้นจากสิ่งที่จะท าให้กระท าผิดวินัย 
รวมถึงการศึกษาสาเหตุของการกระท าผิดวินัยเพ่ือหาทางป้องกัน ซึ่ งเป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วยให้
ข้าราชการครูมีวินัย 

3. การด าเนินการทางวินัยผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาซึ่งมีกรณีอันมีมูลที่ควร
กล่าวหาว่ากระท าผิดวินัย 
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การด าเนินการทางวินัยเป็นมาตรการอันหนึ่งที่ ใช้ในการรักษาวินัย
ข้าราชการครู เป็นมาตรการเพ่ือปราบปรามข้าราชการครูที่กระท าผิดวินัย เพ่ือไม่ให้กระท าผิดหรือไม่
กล้าจะกระท าผิดเพราะกลัวถูกลงโทษทางวินัย 

อุษา ชลายนเดชะ (2544, น. 74-89) กล่าวว่า การด าเนินการทางวินัยยัง
เป็นสิ่งที่ดีและจ าเป็นในกระบวนการบริหารงานบุคคล เป็นตัวควบคุมกรอบความประพฤติของ
ข้าราชการครูให้ปฏิบัติตนเป็นคนดี มีจริยธรรมและจรรยาบรรณที่ดีงาม ไม่ท าตามความต้องการเพ่ือ
ผลประโยชน์ของตนแต่ฝ่ายเดียว ถ้าไม่มีวินัยเป็นเครื่องมือในการควบคุมพฤติกรรมทางสังคมของ
ข้าราชการครูก็จะท าให้เป็นการยากแก่การปกครอง แต่ควรให้มีการสอบสวนที่ เป็นไปตาม
กระบวนการยุติธรรมอย่างแท้จริง ซึ่งพบว่า การด าเนินการทางวินัยแก่ข้าราชการครูที่กระท าความผิด
จะเกิดผลดีทั้งในระบบโรงเรียน ในกระบวนการเรียนการสอน และผลต่อตัวครูเอง ซึ่งนับได้ว่า
ประสิทธิผลในการลงโทษสามารถแสดงให้เห็นถึงภาพสะท้อนในความเป็นจริงต่างๆ ถึงเรื่องราวของ
ครูกระท าผิดว่าแท้ที่จริงแล้ว มีปริมาณครูผู้กระท าผิดไม่มากไม่น้อยและเมื่อแม้ครูที่กระท าผิดก็จะ
ได้รับโทษตามกระบวนการยุติธรรมอย่างถ้วนหน้า อีกทั้งหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องก็ได้ให้
ความส าคัญและเห็นค่าต่อการที่พยายามท าให้ข้าราชการครูอ่ืน ๆ ทั่วไปได้ตระหนักและเข้าใจที่จะไม่
กระท าผิด และโน้มน้าวใจให้ทุกคนตั้งใจในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มศักยภาพ อันถือได้ว่าเป็นผลดี
ที่คุ้มค่าในการสะท้อนภาพให้คนทุกคนในสังคมได้รับรู้ถึงผลของการลงโทษ แม้ว่าการลงโทษจะมี
ผลเสียที่ตามมาต่อตัวครูผู้ได้รับการลงโทษ คือ ท าให้ครูผู้กระท าผิดเสียประวัติการท างาน เสียโอกาส
ความก้าวหน้าในหน้าที่ราชการ ซึ่งสรุปผลอันเกิดจากการด าเนินการทางวินัยข้าราชการครู ได้ดังนี้ 

1. เพ่ือระมัดระวังรักษาระเบียบวินัยโดยเคร่งครัด 
2. เพ่ือจูงใจข้าราชการครูอื่น ๆ ปรับปรุงตนให้ดีขึ้น 
3. เพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้ข้าราชการครูอ่ืน ๆ ที่ไม่ได้กระท า

ผิด 
4. เพ่ือเป็นแรงจูงใจให้ข้าราชการครูทั่วไปมีเจตคติท่ีดีต่อระบบราชการ 
5. เพ่ือเป็นมาตรการชี้วัดให้เห็นถึงความยุติธรรมที่มีในระบบราชการ 
6. เพ่ือเป็นการชี้น าให้ครูหันมาร่วมกันรับผิดชอบและท าหน้าที่ด้วยส านึก

ดีต่อสังคมมากข้ึน 
7. เพ่ือเป็นอุทาหรณ์ให้ข้าราชการครูแก้ไข ละเลิก และปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมให้เปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้น 
การด าเนินการทางวินัยแก่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาซึ่งมีกรณีอันมีมูลที่ควร

กล่าวหาว่ากระท าผิดวินัยให้ด าเนินการตามที่บัญญัติไว้ในหมวด 7 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 

ผู้กระท าผิดวินัยจักต้องได้รับโทษทางวินัยเว้นแต่มีเหตุอันควรงดโทษตามที่
บัญญัติไว้ในหมวด 7  

โทษทางวินัยมี 5 สถาน ดังนี้ 
วินัยไม่ร้ายแรง ได้แก่  
1. ภาคทัณฑ์   
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2. ตัดเงินเดือน 
3. ลดขั้นเงินเดือน 
วินัยร้ายแรง ได้แก่  
1. ปลดออก  
2. ไล่ออก  
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553, น. 12) การลงโทษ

ทางวินัยเป็นมาตรการอันหนึ่งที่ใช้ในการรักษาวินัย ซึ่งเป็นมาตรการในทางปราบปรามผู้กระท าผิด
วินัย ทั้งนี้ โดยมิได้มีจุดมุ่งหมายที่จะให้เป็นการตอบโต้หรือแก้แค้นต่อผู้กระท าผิดแต่มีจุดมุ่งหมาย  
ดังนี้ 

1. เพ่ือรักษาความศักดิ์สิทธิ์ของกฎหมายหรือระเบียบแบบแผน 
2. เ พ่ือรักษามาตรฐานความประพฤติ  ขวัญ และสมรรถภาพของ

ข้าราชการ 
3. เพ่ือจูงใจให้ข้าราชการปรับปรุงตนเองให้ดีขึ้น 
4. เพ่ือรักษาชื่อเสียงของทางราชการและความเชื่อมั่นของประชาชนต่อ

ทางราชการ 
จากพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

พ.ศ. 2547 และแนวคิดเกี่ยวกับการรักษาวินัยข้าราชการครูที่เกี่ยวข้อง ซึ่งได้ก าหนดบทบาทหน้าที่
ของผู้บังคับบัญชาในการที่จะรักษาวินัยข้าราชการครู คือ การด าเนินการของผู้บริหารโดยการให้
ข้าราชการครูปฏิบัติตามวินัยที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา พ.ศ. 2547 ด้วยวิธีการต่างๆ ได้แก่ การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี การฝึกอบรม การสร้าง
ขวัญและก าลังใจ การจูงใจ การป้องกันมิให้ข้าราชการครูกระท าผิดวินัย และการด าเนินการทางวินัย
กับข้าราชการครูที่กระท าผิดวินัย 

 
2. ลักษณะความผิดทางวินัยและสถานโทษ 
 

2.1 ลักษณะความผิดทางวินัย 
ลักษณะความผิดทางวินัยที่จะกล่าวต่อไปนี้ ผู้วิจัยได้รวบรวมมาจากรายงานประจ าปี

การบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาประจ าปีงบประมาณ ระหว่าง พ.ศ. 
2554-2558 (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 
2554-2558) ที่แสดงถึงการท าความผิดทางวินัยของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา สถาบันการพลศึกษา และส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยที่อนุกรรมการผู้แทนคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาพิจารณายุติแล้ว 
ซึ่งความผิดทางวินัยครอบคลุมลักษณะความผิดต่าง ๆ ได้แก่ ละทิ้งหน้าที่ราชการ ชู้สาวอนาจาร ล่วง
ละเมิดทางเพศ การเงิน พัสดุก่อสร้าง การเรียกรับเงิน ทุจริตต่อหน้าที ่ความผิดอาญา ยาเสพติด การ
ได้รับการล้างมลทิน ท าให้ขาดความสามัคคี การคัดลอกผลงาน ประพฤติชั่ว ประพฤติชั่วร้ายแรง เมา
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สุรา ผิดระเบียบทางราชการ กรณีอ่ืน ๆ ได้แก่ ลงโทษนักเรียนผิดระเบียบ ปลอมเอกสาร และหารือ
ข้อกฎหมาย ดังแสดงในดังตารางที่ 2.1 และตารางท่ี 2.2  

 
ตารางที่ 2.1 จ านวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากระท าผิดวินัยที่ผ่านการพิจารณาของ  

อนุกรรมการผู้แทนคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาวิสามัญ 
เกี่ยวกับวินัยและการออกจากราชการพิจารณายุติแล้วในระหว่างปีพ.ศ. 2554-2558 
จ าแนกตามลักษณะความผิด และตามสังกัด 

 
สังกัด 

ลักษณะความผิด สพฐ. สอศ. 
สถาบัน 

การพลศึกษา 
กศน. 

รวม 
(ราย) 

ละทิ้งหน้าที่
ราชการ 

ปี 2554 22 1 - - 23 
ปี 2555 19 1 - - 20 
ปี 2556 25 - - - 25 
ปี 2557 12 - - - 12 
ปี 2558 22 - - - 22 
ภาพรวม 5 ปี 100 2 - - 102 

ชู้สาวอนาจาร 

ปี 2554 38 - 1  39 
ปี 2555 20 - 1 - 21 
ปี 2556 13 1 - - 14 
ปี 2557 11 1 - - 12 
ปี 2558 17 - - - 17 

ภาพรวม 5 ปี 99 2 2 - 103 

ล่วงละเมิดทาง
เพศ 

ปี 2554 18 - - - 18 
ปี 2555 9 - - - 9 
ปี 2556 6 - - - 6 
ปี 2557 17 - - - 17 
ปี 2558 12 - - - 12 
ภาพรวม 5 ปี 62 - - - 62 

การเงิน 

ปี 2554 25 - - - 25 
ปี 2555 32 2 - 2 36 
ปี 2556 5 1 - - 6 
ปี 2557 13 1 - - 14 
ปี 2558 17 1 - - 18 
ภาพรวม 5 ปี 92 5 - 2 99 
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ตารางที่ 2.1 (ต่อ) 
 

สังกัด 
ลักษณะความผิด สพฐ. สอศ. 

สถาบัน 
การพลศึกษา 

กศน. 
รวม 
(ราย) 

พัสดุก่อสร้าง 

ปี 2554 46 - - - 46 
ปี 2555 50 - - - 50 
ปี 2556 44 - - - 44 
ปี 2557 47 - - - 47 
ปี 2558 14 - - - 14 
ภาพรวม 5 ปี 201 - - - 201 

เรียกรับเงิน 

ปี 2554 39 - - - 39 
ปี 2555 5 - - - 5 
ปี 2556 6 - - - 6 
ปี 2557 10 - - - 10 
ปี 2558 10 - - - 10 
ภาพรวม 5 ปี 70 - - - 70 

ทุจริตต่อ
หน้าที่ 

ปี 2554 23 - - 1 24 
ปี 2555 2 - - - 2 
ปี 2556 4 - - - 4 
ปี 2557 10 - - - 10 
ปี 2558 12 1 - - 13 
ภาพรวม 5 ปี 51 1 - 1 53 

ความผิดอาญา 

ปี 2554 22 - - - 22 
ปี 2555 11 - - - 11 
ปี 2556 16 - - - 16 
ปี 2557 9 - - - 9 
ปี 2558 15 2 - - 17 
ภาพรวม 5 ปี 73 2 - - 75 

ยาเสพติด 

ปี 2554 4 - - - 4 
ปี 2555 8 1 - - 9 
ปี 2556 7 - - - 7 
ปี 2557 8 1 - - 9 
ปี 2558 8 - - - 8 
ภาพรวม 5 ปี 35 2 - - 37 
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ตารางที่ 2.1 (ต่อ) 
 

สังกัด 
ลักษณะความผิด สพฐ. สอศ. 

สถาบัน 
การพลศึกษา 

กศน. 
รวม 
(ราย) 

ไดร้ับการล้าง
มลทิน 

ปี 2554 - - - - - 
ปี 2555 3 - - - 3 
ปี 2556 6 - - - 6 
ปี 2557 - - - - - 
ปี 2558 4 - - - 4 
ภาพรวม 5 ปี 13 - - - 13 

ท าให้ขาด
ความสามัคคี 

ปี 2554 - - - - - 
ปี 2555 - - - - - 
ปี 2556 1 - - - 1 
ปี 2557 - - - - - 
ปี 2558 1 - - - 1 
ภาพรวม 5 ปี 2 - - - 2 

คัดลอกผลงาน 
ปี 2554 - - - -  
ปี 2555 25 - - - 25 
ปี 2556 20 - - - 20 

 
ปี 2557 15 - - - 15 
ปี 2558 10 - - - 10 
ภาพรวม 5 ปี 70 - - - 70 

ประพฤติชั่ว 

ปี 2554 - 1 - - 1 
ปี 2555 - - - - - 
ปี 2556 - - - - - 
ปี 2557 - - - - - 
ปี 2558 - - - - - 
ภาพรวม 5 ปี - 1 - - 1 

ประพฤติชั่ว
ร้ายแรง 

ปี 2554 - - - - - 
ปี 2555 - 2 - - 2 
ปี 2556 - - - - - 
ปี 2557 - - - - - 
ปี 2558 - - - - - 
ภาพรวม 5 ปี - 2 - - 2 
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ตารางที่ 2.1 (ต่อ) 
 

สังกัด 
ลักษณะความผิด สพฐ. สอศ. 

สถาบัน 
การพลศึกษา 

กศน. 
รวม 
(ราย) 

เมาสุรา 

ปี 2554 - - - - - 
ปี 2555 - - - - - 
ปี 2556 5 - - - 5 
ปี 2557 1 - - - 1 
ปี 2558 2 - - - 2 
ภาพรวม 5 ปี 8 - - - 8 

ผิดระเบียบ
ทางราชการ 

ปี 2554 - - - - - 
ปี 2555 - - - - - 
ปี 2556 - 1 - - 1 
ปี 2557 - - - - - 
ปี 2558 - - - - - 
ภาพรวม 5 ปี - 1 - - 1 

กรณีอ่ืน ๆ 
ได้แก่  
ลงโทษ
นักเรียนผิด
ระเบียบ, 
ปลอมเอกสาร 

ปี 2554 9 - - - 9 
ปี 2555 - 1 - - 1 
ปี 2556 35 - - 1 36 
ปี 2557 15 - - - 15 
ปี 2558 15 - - - 15 
ภาพรวม 5 ปี 74 1 - 1 76 

หารือข้อ
กฎหมาย 

ปี 2554 - - - - - 
ปี 2555 - - - - - 
ปี 2556 7 - - - 7 
ปี 2557 - - - - - 
ปี 2558 9 - - - 9 
ภาพรวม 5 ปี 16 - - - 16 

รวมทั้งสิ้น 

ปี 2554 246 2 1 1 250 
ปี 2555 184 7 1 2 194 
ปี 2556 200 3 - 1 204 
ปี 2557 168 3 - - 171 
ปี 2558 168 4 - - 172 
ภาพรวม 5 ปี 966 19 2 4 991 
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หมายเหตุ. ปรับปรุงจาก รายงานประจ าปีการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาประจ าปีงบประมาณระหว่างปี พ.ศ. 2554-2558 (ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ) 

 
จากตารางที่ 2.1 พบว่า ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2554-2558 มีจ านวนข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษากระท าผิดวินัยที่อนุกรรมการผู้แทนคณะกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาวิสามัญเกี่ยวกับวินัยและการออกจากราชการพิจารณายุติแล้ว โดยจ าแนกตาม
ลักษณะความผิดและตามสังกัด พบว่า มีผู้ท าผิดจ านวนทั้งหมด 991 ราย เมื่อพิจารณาโดยเรียงล าดับ
ของลักษณะความผิดจากมากไปน้อย 5 อันดับแรก ปรากฏดังนี้ เกี่ยวกับพัสดุและก่อสร้าง จ านวน 
201 ราย ชู้สาวอนาจาร จ านวน 103 ราย ละทิ้งหน้าที่ราชการ จ านวน 102 ราย ล่วงละเมิดทางเพศ 
การเงิน จ านวน 99 ราย และกรณีอ่ืน ๆ ได้แก่ การลงโทษนักเรียนผิดระเบียบ ปลอมเอกสาร จ านวน 
76 ราย ซึ่งจะเห็นได้ว่า ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่กระท าผิดเกือบทั้งหมดอยู่ใน
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 966 ราย รองลงมาคือส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จ านวน 19 ราย ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
จ านวน 4 ราย และสถาบันการพลศึกษา จ านวน 2 ราย  
 
ตารางที่ 2.2 จ านวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ  

การอาชีวศึกษากระท าผิดวินัยที่ผ่านการพิจารณาของ อนุกรรมการผู้แทนคณะกรรมการ 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา วิสามัญเกี่ยวกับวินัยและการออกจากราชการ
ที่ยุติแล้ว จ าแนกตามลักษณะความผิดและปีงบประมาณ พ.ศ. 2554-2558  

 

ลักษณะความผิด 
ปีงบประมาณ ภาพรวม 

5 ปี 2554 2555 2556 2557 2558 
ละทิ้งหน้าที่ราชการ 1 1 - - - 2 
ชู้สาวอนาจาร - - 1 1 - 2 
ล่วงละเมิดทางเพศ (เด็ก) - - - - - - 
การเงิน - 2 1 1 1 5 
พัสดุก่อสร้าง - - - - - - 
เรียกรับเงิน/เรียกเก็บเงิน - - - - - - 
ทุจริตต่อหน้าที่ - - - - 1 1 
ความผิดอาญา - - - - 2 2 
ยาเสพติด - 1 - 1 - 2 
ได้รับการล้างมลทิน - - - - - - 
ความสามัคคี - - - - - - 
คัดลอก ลอกเลียนผลงาน - - - - - - 
ประพฤติชั่ว 1 - - - - 1 
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ตารางที่ 2.2 (ต่อ) 
 

ลักษณะความผิด 
ปีงบประมาณ ภาพรวม 

5 ปี 2554 2555 2556 2557 2558 
ประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง - 2 - - - 2 
เมาสุรา - - - - - - 
ผิดระเบียบแบบแผนของทาง
ราชการ 

- - 1 - - 1 

กรณีอ่ืน ๆ เช่น ลงโทษนักเรียนผิด
ระเบียบ ปลอมเอกสาร 

- 1 - - - 1 

หารือข้อกฎหมาย - - - - - - 
รวมทั้งสิ้น 2 7 3 3 4 19 

 
หมายเหตุ. ปรับปรุงจาก รายงานประจ าปีการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษ ประจ าปีงบประมาณระหว่างปี พ.ศ. 2554 -2558 (ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา) 
 

จากตารางที่ 2.2 พบว่า ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2554-2558 พบว่า มีจ านวน
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษากระท าผิด
วินัยที่ผ่านการพิจารณาของ อนุกรรมการผู้แทนคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาวิสามัญเกี่ยวกับวินัยและการออกจากราชการที่ยุติแล้ว มีจ านวนผู้ท าผิดทั้งหมด 19 ราย เมื่อ
พิจารณาโดยเรียงล าดับของลักษณะความผิดจากมากไปน้อย ปรากฏดังนี้ การเงิน จ านวน 5 ราย ละ
ทิ้งหน้าที่ราชการ ชู้สาวอนาจาร ความผิดอาญา ยาเสพติด และประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง ลักษณะ
ความผิดละ 2 ราย และทุจริตต่อหน้าที่ ประพฤติชั่ว ผิดระเบียบแบบแผนของทางราชการ และกรณี 
อ่ืน ๆ เช่น ลงโทษนักเรียนผิดระเบียบ ปลอมเอกสาร ลักษณะความผิดละ 1 ราย 

2.2 ลักษณะสถานโทษ 
จากรายงานประจ าปีการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาประจ าปีงบประมาณระหว่างพ.ศ. 2554-2558 จ านวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
กระท าผิดวินัย ที่อนุกรรมการผู้แทนคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้
พิจารณายุติแล้วจะได้รับสถานโทษที่แตกต่างกันไป (ดังตารางที่ 2.3)  ซึ่งลักษณะโทษที่จะกล่าว
ต่อไปนี้ครอบคลุมลักษณะความผิดต่าง ๆ ดังนี้ 

- โทษร้ายแรง ได้แก่ (1) ไล่ออก (2) ปลดออก  
- โทษไม่ร้ายแรง ได้แก่ (1) ลดขั้นเงินเดือน (2) ตัดเงินเดือน (3) ภาคทัณฑ์   

(4) ให้ออก (5) งดโทษ (6) ยุติเรื่อง และ (7) หารือข้อกฎหมาย 
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ตารางที่ 2.3 จ านวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากระท าผิดวินัยที่ผ่านการพิจารณาของ  
อนุกรรมการผู้แทนคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา วิสามัญ 
เกี่ยวกับวินัยและการออกจากราชการ พิจารณายุติแล้ว จ าแนกตามสถานโทษ 
ประจ าปีงบประมาณ 2554-2558 และสังกัด 

 
สังกัด 

สถานโทษ สพฐ. สอศ. 
สถาบัน 
การพล
ศึกษา 

กศน. 
รวม 
(ราย) 

โทษร้ายแรง 

ไล่ออก 

ปี 2554 50 1 - 1 52 
ปี 2555 11 - - - 11 
ปี 2556 24 - - - 24 
ปี 2557 22 - - - 22 
ปี 2558 30 1 - - 31 
ภาพรวม 5 ปี 137 2 - 1 140 

ปลดออก 

ปี 2554 33 - 1 - 34 
ปี 2555 21 3 1 - 25 
ปี 2556 20 1 - - 21 
ปี 2557 23 - - - 23 
ปี 2558 20 2 - - 22 
ภาพรวม 5 ปี 117 6 2 - 125 

รวมโทษร้ายแรง (ราย) 

ปี 2554 83 1 1 1 86 
ปี 2555 32 3 1 - 36 
ปี 2556 44 1 - - 45 
ปี 2557 45 - - - 45 
ปี 2558 50 3 - - 53 
ภาพรวม 5 ปี 254 8 2 1 265 

โทษไม่
ร้ายแรง 

ลดขั้น
เงินเดือน 

ปี 2554 14 1 - - 15 
ปี 2555 9 2 - 2 13 
ปี 2556 20 - - - 20 
ปี 2557 7 3 - - 10 
ปี 2558 16 - - - 16 
ภาพรวม 5 ปี 66 6 - 2 74 
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ตารางที่ 2.3 (ต่อ) 
 

สังกัด 
สถานโทษ สพฐ. สอศ. 

สถาบัน 
การพล
ศึกษา 

กศน. 
รวม 
(ราย) 

โทษไม่
ร้ายแรง 

ตัด
เงินเดือน 

ปี 2554 17 - - - 17 
ปี 2555 14 - - - 14 
ปี 2556 30 1 - 1 32 
ปี 2557 9 - - - 9 
ปี 2558 29 - - - 29 
ภาพรวม 5 ปี 99 1 - 1 101 

ภาคทัณฑ์ 

ปี 2554 23 - - - 23 
ปี 2555 21 - - - 21 
ปี 2556 10 - - - 10 
ปี 2557 11 - - - 11 
ปี 2558 12 - - - 12 
ภาพรวม 5 ปี 77 - - - 77 

ให้ออก 

ปี 2554 - - - - - 
ปี 2555 - - - - - 
ปี 2556 - - - - - 
ปี 2557 2 - - - 2 
ปี 2558 1 - - - 1 
ภาพรวม 5 ปี 3 - - - 3 

งดโทษ 

ปี 2554 20 - - - 20 
ปี 2555 8 - - - 8 
ปี 2556 10 - - - 10 
ปี 2557 5 - - - 5 
ปี 2558 18 1 - - 19 
ภาพรวม 5 ปี 61 1 - - 62 

ยุติเรื่อง 

ปี 2554 19 - - - 19 
ปี 2555 17 - - - 17 
ปี 2556 20 - - - 20 
ปี 2557 64 - - - 64 
ปี 2558 25 - - - 25 
ภาพรวม 5 ปี 145 - - - 145 
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ตารางที่ 2.3 (ต่อ) 
 

สังกัด 
สถานโทษ สพฐ. สอศ. 

สถาบัน 
การพล
ศึกษา 

กศน. 
รวม 
(ราย) 

โทษไม่
ร้ายแรง 

หารือข้อ
กฎหมาย 

ปี 2554 70 - - - 70 
ปี 2555 83 2 - - 85 
ปี 2556 66 1 - - 67 
ปี 2557 25 - - - 25 
ปี 2558 17 - - - 17 
ภาพรวม 5 ปี 261 3 - - 264 

รวมโทษไม่ร้ายแรง (ราย) 

ปี 2554 163 1 0 0 164 
ปี 2555 152 4 0 2 158 
ปี 2556 156 2 0 1 159 
ปี 2557 123 3 0 0 126 
ปี 2558 118 1 0 0 119 
ภาพรวม 5 ปี 712 11 0 3 726 

รวมทั้งสิ้น (ราย) 

ปี 2554 246 2 1 1 250 
ปี 2555 184 7 1 2 194 
ปี 2556 200 3 - 1 204 
ปี 2557 168 3 - - 171 
ปี 2558 168 4 - - 172 
ภาพรวม 5 ปี 966 19 2 4 991 

 
หมายเหตุ ปรับปรุงจาก รายงานประจ าปีการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาประจ าปีงบประมาณ ระหว่าง พ.ศ. 2554 -2558 โดย (ส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ) 

 
จากตารางที่ 2.3 พบว่า ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2554-2558 มีจ านวนข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษากระท าผิดวินัยที่อนุกรรมการผู้แทนคณะกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาพิจารณายุติแล้ว มีจ านวนทั้งหมด 991 ราย เมื่อพิจารณาแยกตามสถานโทษ 
ปรากฏดังนี้ โทษร้ายแรง จ านวน 265 ราย ได้แก่ ไล่ออก จ านวน 140 ราย และปลดออก จ านวน 
125 ราย   โทษไม่ร้ายแรง จ านวน 462 ราย ได้แก่ ลดขั้นเงินเดือน จ านวน 74 ราย ตัดเงินเดือน 101 
ราย ภาคทัณฑ์ จ านวน 77 ราย ให้ออก จ านวน 3 ราย งดโทษ จ านวน 62 ราย ยุติเรื่อง จ านวน 145 
ราย และหารือข้อกฎหมาย ได้แก่ การสอบสวนเพ่ิมเติม/แก้ไขการด าเนินการให้ถูกต้องตามวิธีปฏิบัติ



27 

ราชการทางปกครอง จ านวน 264 ราย โดยเฉพาะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) กระท าความผิดทางวินัยที่เป็นโทษไม่ร้ายแรงจ านวน 
8 ราย และเป็นโทษร้ายแรงจ านวน 11 ราย  
 
ตารางที่ 2.4 จ านวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ 

อาชีวศึกษากระท าผิดวินัยที่ผ่านการพิจารณาของ อนุกรรมการผู้แทนคณะกรรมการ 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา วิสามัญเกี่ยวกับวินัยและการออกจากราชการ 
ที่ยุติแล้ว จ าแนกตามสถานโทษ และปีงบประมาณ พ.ศ. 2554-2558  

 

สถานโทษ 
ปีงบประมาณ ภาพรวม 

5 ปี 2554 2555 2556 2557 2558 
โทษร้ายแรง 
ไล่ออก 1 - - - 1 2 
ปลดออก - 3 1 - 2 6 
รวมโทษร้ายแรง (ราย) 1 3 1 - 3 8 
โทษไม่ร้ายแรง 
ลดขั้นเงินเดือน 1 2 - 3 - 6 
ตัดเงินเดือน - - 1 - - 1 
ภาคทัณฑ์ - - - - - - 
ให้ออก - - - - - - 
งดโทษ - - - - 1 1 
ยุติเรื่อง - - - - - - 
รวมโทษไม่ร้ายแรง (ราย) 1 2 1 3 1 8 
*หารือข้อกฎหมาย - 2 1 - - 3 

รวมทั้งสิ้น 2 7 3 3 4 19 
* หารือข้อกฎหมาย ได้แก่ การสอบสวนเพ่ิมเติม/แก้ไขการด าเนินการให้ถูกต้องตามวิธีปฏิบัติราชการ
ทางปกครอง 
 
หมายเหตุ. ปรับปรุงจาก รายงานประจ าปีการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาประจ าปีงบประมาณ ระหว่างพ.ศ. 2554-2558 (ส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ) 

 
จากตารางที่ 2.4 พบว่า ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2554-2558 จ านวนข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษากระท าผิดวินัยที่ผ่านการ
พิจารณาของ อนุกรรมการผู้แทนคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา วิสามัญ
เกี่ยวกับวินัยและการออกจากราชการที่ยุติแล้ว มีจ านวนทั้งหมด 19 ราย เมื่อพิจารณาแยกตามสถาน
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โทษ ปรากฏดังนี้ โทษร้ายแรง จ านวน 8 ราย ได้แก่ ไล่ออก จ านวน 2 ราย และปลดออก จ านวน 6 
ราย และโทษไม่ร้ายแรง จ านวน 8 ราย ได้แก่ ลดขั้นเงินเดือน จ านวน 6 ราย ตัดเงินเดือน 1 ราย งด
โทษ จ านวน 1 ราย และหารือข้อกฎหมาย ได้แก่ การสอบสวนเพ่ิมเติม/แก้ไขการด าเนินการให้
ถูกต้องตามวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง จ านวน 1 ราย 

2.3 สาเหตุของการกระท าผิดวินัยข้าราชการครู 
วิชชุดา หุ่นวิไล (2542, น. 285) ได้สรุปสาเหตุการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครู

ว่าเกิดจากสาเหตุ ดังนี้ 
1. ความไม่รู้ระเบียบแบบแผนดีพอ จึงกระท าผิดวินัยด้วยความไม่รู้ 
2. ถูกอิทธิพลบังคับ จึงกระท าผิดวินัย 
3. ความจ าเป็นชักน า ท าให้กระท าผิดวินัย 
4. ความกดดันทางอารมณ์ ไม่มีทางระบาย จึงหาทางออกเป็นการกระท าผิดวินัย 
5. ปัญหาความทุกข์โศก โรคภัย ท าให้กระท าผิดวินัย 
6. ปัญหาอบายมุข เช่น สุรา นารี พาชี กีฬาบัตร ชักน าไปสู่การกระท าผิดวินัย 
7. โอกาสเปิดช่องเป็นใจท าให้ข้าราชการกระท าผิดวินัยโดยขาดความยั้งคิด เช่น  

ดูแลรักษาเงินจ านวนมาก ๆ โดยผู้บังคับบัญชาไว้วางใจ 
8. ตัวอย่างที่ไม่ดี ท าให้ข้าราชการท าตาม ซึ่งผิดวินัย 
9. ความไม่สมดุลระหว่างคนกับงาน คนน้อยงานมาก ท าไม่ทัน ไม่เสร็จ ก่อให้เกิด

กรณีผิดวินัยได ้
วิรัตน์ มนัสสนิทวงศ์ (2545, น. 27-28) ได้สรุปสาเหตุของการกระท าผิดวินัย

ข้าราชการ ซึ่งเกิดจาก 1) สภาพพ้ืนฐานทางวัฒนธรรมและจริยธรรมของสังคม ความหลงผิดใน
ค่านิยม เช่น ความฟุ่มเฟือย การแบ่งพรรคแบ่งพวก ภายใต้อิทธิพลของระบบอุปถัมภ์ การวางเฉยต่อ
พฤติกรรมอันไม่พึงปรารถนาต่างๆ วัฒนธรรมที่ล้าหลัง 2) สภาพพ้ืนฐานทางการเมืองและสังคม ความ
บกพร่องทางการเมืองของข้าราชการการเมือง ที่ใช้อ านาจสั่งการข้าราชการประจ าอย่างไม่ถูกต้อง
ย่อมส่งผลถึงขวัญและก าลังใจของข้าราชการประจ าเป็นส่วนรวม โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อข้าราชการชั้น
ผู้ใหญ่ เป็นเหตุให้เกิดการกระท าผิดวินัยขึ้น 3) ปัญหาเศรษฐกิจ อัตราเงินเดือนไม่สอดคล้องกับค่า
ครองชีพ ปัญหานี้มักเกิดกับข้าราชการชั้นผู้น้อยและชั้นกลาง เป็นหนทางหนึ่งที่ก่อให้เกิดการทุจริต 
เรียกรับผลประโยชน์โดยมิชอบตามโอกาส นอกจากนี้ยังมีปัญหาเรื่องเงินค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายใน
การปฏิบัติราชการต่าง ๆ ที่ไม่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง เป็นเหตุให้เกิดการเลี่ยงระเบียบหรือ
การท ารายงานเท็จเป็นการทุจริต เช่น ค่าเช่าบ้าน ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ 4) ระบบ
ราชการ ได้แก่ การแบ่งส่วนราชการที่บกพร่อง มีข้อกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับมากเกินไป จน
บางครั้งไม่อาจปฏิบัติ ได้ครบถ้วนเป็นเหตุให้เกิดการบกพร่องขึ้นได้ง่าย นอกจากนั้นบางครั้ง
ผู้บังคับบัญชาระดับสูงมีรสนิยมและแนวความคิดในการท างานที่แตกต่างกันหรือขัดแย้งกัน ท าให้
ข้าราชการเกิดความสับสน เบื่อหน่าย บั่นทอนก าลังใจ และส่งผลไปสู่การกระท าผิดขึ้นในที่สุด 

จิราภรณ์ พันธ์น้อย (2547, น. 21) ได้สรุปไว้ว่า การที่ข้าราชการครูกระท าผิดทาง
วินัยมีมูลเหตุหรือสาเหตุมาเร่งเร้ากระตุ้นให้กระท าความผิด เช่น เกิดจากตัวข้าราชการเอง สภาพทาง
เศรษฐกิจที่บีบรัดตัว สภาพทางสังคม และมูลเหตุจากระบบราชการหรือจากผู้บังคับบัญชา 
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ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553, น. 4) ได้สรุปสาเหตุที่ท าให้วินัย
เสื่อมไว้ในคู่มือการด าเนินการทางวินัยตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ว่า
เกิดจากสาเหตุภายนอกและสาเหตุทางใจ ดังนี้ 

1. สาเหตุภายนอกที่ท าให้วินัยเสื่อม มี 7 สาเหตุ ได้แก่ อบายมุข ตัวอย่างไม่ดีขวัญ
ไม่ดี งานล้นมือ/งานไม่พอมือ โอกาสเปิดช่องล่อใจ ความจ าเป็นในการครองชีพ และการปล่อยปละ
ละเลยของผู้บังคับบัญชา 

2. สาเหตุทางใจที่ก่อให้เกิดการกระท าผิดวินัยมี 10 สาเหตุ ได้แก่ ไม่เข้าใจ ตามใจ
ไม่ใส่ใจ ชะล่าใจ เผลอใจ ล่อใจ ไม่มีจิตใจ จ าใจ เจ็บใจ และตั้งใจ 

ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (2555, น. 90) ได้สรุปปัจจัยที่มีผลต่อ
การกระท าผิดวินัยข้าราชการ ดังนี้ 

1. ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลมากต่อการกระท าผิดวินัยมี 4 ด้าน คือ 
1.1 การมีรายได้ไม่พอรายจ่ายหรือมีภาระหนี้สิน 
1.2 การเล่นการพนัน เที่ยวเตร่ ใช้จ่ายฟุ่มเฟือย หรืออบายมุขต่างๆ 
1.3 การไม่ให้ความส าคัญต่อวินัยข้าราชการ 
1.4 การขาดความรู้ความเข้าใจในกฎหมายและระเบียบเกี่ยวกับการกระท าผิด

วินัย 
2. ปัจจัยด้านการปฏิบัติงานที่มีผลมากต่อการกระท าผิดวินัยมี 5 ด้าน คือ 

2.1 ผู้บังคับบัญชาปล่อยปละละเลย 
2.2 การขาดขวัญก าลังใจ 
2.3 การมีโอกาสเอื้อต่อการกระท าผิด 
2.4 กฎหมายและระเบียบในการปฏิบัติงานล้าสมัยและมีรายละเอียดซับซ้อน 
2.5 การด าเนินการทางวินัยไม่เคร่งครัด 

ประวีณ ณ นคร (2556, น. 208-210) ได้กล่าวถึงเหตุที่อาจก่อให้เกิดการกระท าผิด
วินัย อาจมีได้ดังต่อไปนี้ 

1. ความไม่รู้ คือไม่รู้ในสิ่งที่ควรจะรู้ว่าอะไรถูกอะไรผิด เช่น (1) ไม่รู้ข้อปฏิบัติและข้อ
ห้ามทางวินัย จึงท าผิดวินัย (2) ไม่รู้ระเบียบแบบแผน จึงท าผิดระเบียบ และ (3) นึกว่าเป็นเรื่องปกติ
ธรรมดาที่ใครก็ท ากันจึงได้ท าผิด เช่น เล่นการพนัน เสพสุรา 

2. การเสียขวัญ จึงไม่ตั้งใจปฏิบัติตนและปฏิบัติงานให้ดี จนมีการกระท าผิดวินัย เช่น 
(1) รู้สึกว่าจะไม่ได้รับความสนใจ (2) รู้สึกว่าจะไม่มั่นคง (3) รู้สึกว่าจะไม่ปลอดภัย และ (4) รู้สึกว่าจะ
ไม่ได้รับความเป็นธรรม 

3. การเสียก าลังใจ จึงไม่ตั้งใจปฏิบัติตนและปฏิบัติงานให้ดี จนมีการกระท าผิดวินัย 
เช่น (1) ไม่ได้รับการยอมรับ (2) ไม่ได้รับความจริงใจ (3) ไม่ได้รับผลตอบแทน และ (4) ไม่ได้รับความ
เป็นธรรม 

4. ความจ าเป็น จึงมีการกระท าผิดวินัย เช่น (1) ถูกล่อลวง (2) ถูกข่มขู่ (3) ถูกบังคับ 
(4) ขัดสน และ (5) ตอบแทนบุญคุณ 
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5. กิเลส ซึ่งชักน าให้มีการกระท าผิดวินัย อาจเกิดจาก (1) ความอยาก (2) ความเห่อ
(3) ความประมาท (4) ความว้าเหว่ (5) ความเหงา และ (6) ความคับใจ 

6. อบายมุข คือหนทางแห่งความเสื่อมเสีย ชักน าให้มีการกระท าผิดวินัย เช่น (1) 
เล่นการพนัน และ (2) เที่ยวในถิ่นหรือเวลาอโคจร 

จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า สาเหตุของการกระท าผิดวินัยข้าราชการครู แบ่งออกเป็น 
2 ปัจจัยหลัก ได้แก่ 1) ปัจจัยส่วนบุคคล และ 2) ปัจจัยด้านการปฏิบัติงาน ทั้งนี้รายละเอียดของแต่ละ
ปัจจัย ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห์จากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าวข้างต้นมาเป็นสาเหตุ
ของการกระท าผิดวินัยข้าราชการครู  เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการมีวินัยของข้าราชการครู สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ดังแสดงในตารางที่ 2.5 
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ตารางที่ 2.5 สังเคราะห์สาเหตุของการกระท าผิดวินัยข้าราชการครู 
 

ผู้เสนอแนวคิด 
 

สาเหตุของการ 
กระท าผิดวนิัยข้าราชการครู 

วิชชุดา  
หุ่นวิไล 

 (2542 ) 

วิรัตน์  
มนัสสนิทวงศ์  

(2545) 

จิราภรณ์  
พันธ์น้อย  
(2547) 

ส านักงาน 
ก.พ. (2553) 

ส านักงานปลัด 
กระทรวงเกษตร

และสหกรณ์ 
(2555) 

ประวีณ  
ณ นคร  
(2556) 

ความถี่ 

           ปัจจัยส่วนบุคคล 
ปัญหาเศรษฐกิจ ได้แก่ ความจ าเป็นในการครอง
ชีพ ปัญหาเกี่ยวกับทรัพยส์ินเงนิทอง และภาระ
หนี้สินของข้าราชการครู 

-      5 

ปัญหาเกี่ยวกับพื้นฐานทางสังคม วัฒนธรรม 
จริยธรรมและปัญหาครอบครัว ได้แก่ เคร่ืองมึน
เมา พฤติกรรมทางเพศ เล่นการพนัน 
เที่ยวกลางคืน ความยุ่งยากในครอบครัว  

      6 

ปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย  - - - - - 1 
นิสัยบกพร่องของตนเอง ได้แก่  
ไม่เข้าใจ ตามใจ ไม่ใส่ใจ ชะลา่ใจ เผลอใจ ล่อใจ 
ไม่มีจิตใจ จ าใจ เจ็บใจ ตัง้ใจ  

 -     5 

           ปัจจัยด้านการปฏิบัตงิาน 
ปริมาณงานลน้มือ/งานไม่พอมือ ได้แก่ คุณภาพ
ของคนกับคุณภาพของงานไม่สมดุลกัน ความ
หละหลวมในการเลือกคน หัวหน้างานไม่มี
ความสามารถในสายงานที่ตนรับผิดชอบ 

 -   - - 3 

31 
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ตารางที่ 2.5 (ต่อ)  
 

ผู้เสนอแนวคิด 
 

สาเหตุของการ 
กระท าผิดวนิัยข้าราชการครู 

วิชชุดา  
หุ่นวิไล 

 (2542 ) 

วิรัตน์  
มนัสสนิทวงศ์  

(2545) 

จิราภรณ์  
พันธ์น้อย  
(2547) 

ส านักงาน 
ก.พ. (2553) 

ส านักงานปลัด 
กระทรวงเกษตร

และสหกรณ์ 
(2555) 

ประวีณ  
ณ นคร  
(2556) 

ความถี่ 

ระบบราชการ ได้แก่ การแบง่สว่นราชการที่
บกพร่อง รวมทั้งความบกพร่องทางการเมืองของ
ข้าราชการการเมือง 

-   - - - 2 

กฎและระเบียบของทางราชการ ได้แก่ ความไม่
เข้าใจระเบียบของทางราชการความ
รู้เท่าไม่ถึงการณ ์

  -    5 

สภาพแวดล้อมในการท างาน ไดแ้ก่ ตัวอย่างที่ไม่ดี 
มีโอกาสเอ้ือต่อการกระท าผิด สิง่เย้ายวนใจ การ
สนับสนนุหรือการสมยอมของผู้รับบริการ 

 - -    4 

การก ากับและติดตามการท างานของ
ผู้บังคับบัญชา ได้แก่ การปล่อยปละละเลยของ
หน่วยงานและผู้บังคบับัญชา ด าเนินการทางวนิัย
หย่อนยาน การไม่มีกลไกเกี่ยวกับวินัยดีพอ 

-     - 4 

ขวัญและก าลังใจ ได้แก่ ได้แก่ ความตึงเครียดใน
การท างาน มีความเบื่อหน่าย ทอ้แท้สิ้นหวัง เฉื่อย
ชา 

-  -    4 
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จากตารางที่ 2.5 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห์จากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ความมีวินัยของข้าราชการครู ได้แก่ วิชชุดา หุ่นวิไล (2542) วิรัตน์ มนัสสนิทวงศ์ (2545) จิราภรณ์ 
พันธ์น้อย (2547) ส านักงาน ก.พ. (2553) ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (2555) และ
ประวีณ ณ นคร (2556) พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลซึ่งเป็นสาเหตุของการกระท าผิดวินัยข้าราชการครู 
ประกอบ ด้วย 4 ปัจจัย ได้แก่ 1) ปัญหาเศรษฐกิจ ได้แก่ ความจ าเป็นในการครองชีพ  2) ปัญหา
เกี่ยวกับพ้ืนฐานทางสังคม วัฒนธรรม จริยธรรมและปัญหาครอบครัว ได้แก่ เครื่องมึนเมา พฤติกรรม
ทางเพศ เล่นการพนัน เที่ยวกลางคืน ความยุ่งยากในครอบครัว 3) ปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย และ 
4) ปัญหาเกี่ยวกับนิสัยบกพร่องของตนเอง ได้แก่ ไม่เข้าใจ ตามใจ ไม่ใส่ใจ ชะล่าใจ เผลอใจ ล่อใจ ไม่
มีจิตใจ  จ าใจ เจ็บใจ ตั้งใจ  

ส่วนปัจจัยการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นสาเหตุของการกระท าผิดวินัยข้าราชการครู 
ประกอบด้วย 6 ปัจจัย ได้แก่ 1) ปริมาณงานล้นมือ/งานไม่พอมือ ได้แก่ คุณภาพของคนกับคุณภาพ
ของงานไม่สมดุลกัน 2) ระบบราชการ ได้แก่ การแบ่งส่วนราชการที่บกพร่อง รวมทั้งความบกพร่อง
ทางการเมืองของข้าราชการการเมือง 3) กฎและระเบียบของทางราชการ ได้แก่ ความไม่เข้าใจ
ระเบียบของทางราชการ 4) สภาพแวดล้อมในการท างาน ได้แก่ ตัวอย่างที่ไม่ดี มีโอกาสเอ้ือต่อ 
การกระท าผิด สิ่งเย้ายวนใจ การสนับสนุนหรือการสมยอมของผู้รับบริการ 5) การก ากับและติดตาม
การท างานของผู้บังคับบัญชา ได้แก่ การปล่อยปละละเลยของหน่วยงานและผู้บังคับบัญชา และ 
6) ขวัญและก าลังใจ  

ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สรุปปัจจัยส่วนบุคคลซึ่งเป็นสาเหตุส าคัญของการ
กระท าผิดวินัยข้าราชการครูที่สังเคราะห์ได้ ประกอบด้วย 3 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ สภาวะความกดดันเรื่องรายได้ไม่พอรายจ่าย ความจ าเป็นใน
การครองชีพ ปัญหาเกี่ยวกับทรัพย์สินเงินทอง และภาระหนี้สินของข้าราชการครู  

2. ด้านพื้นฐานทางสังคมและครอบครัว ได้แก่ ความหลงผิดในค่านิยมหรือความเชื่อ
ที่ไม่เหมาะสมของข้าราชการครู ได้แก่ มีวัฒนธรรมการบริโภคที่ฟุ่มเฟือย แบ่งพรรคแบ่งพวกเพ่ือ
ช่วยเหลือกันในทางที่ผิด ไม่สามารถบริหารจัดการตัวเอง เสพสิ่งมึนเมาจนไม่สามารถครองสติได้ มี
พฤติกรรมทางเพศชู้สาว เล่นการพนัน เที่ยวกลางคืน มีความยุ่งยากในครอบครัว และมีปัญหาเกี่ยวกับ
สุขภาพอนามัย 

3. ด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล ได้แก่ ข้อจ ากัดเกี่ยวกับอุปนิสัยส่วนตัวของข้าราชการ
ครู ซึ่งขึ้นอยู่กับพ้ืนฐานการอบรมเลี้ยงดู และสภาพแวดล้อมที่หล่อหลอมมา ได้แก่ มีนิสัยเอาแต่ใจ
ตนเองถือดีดื้อรั้น ขาดความอ่อนน้อมถ่อมตน พลั้งเผลอ เห็นแก่อามิสสินจ้าง มีอารมณ์ร้อน ไม่มีความ
อดกลั้น ไม่มีมนุษย์สัมพันธ์ ไม่สุภาพเรียบร้อย และมีอุปนิสัยก้าวร้าว  

ส าหรับปัจจัยการปฏิบัติงานซึ่งเป็นสาเหตุส าคัญของการกระท าผิดวินัยข้าราชการครู
ที่สังเคราะห์ได้ ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านปริมาณงาน ได้แก่ ข้าราชการครูขาดความรับผิดชอบในงาน ผู้บังคับบัญชา
สั่งงานโดยไม่ค านึงถึงความเหมาะสมมีปริมาณงานมากเกินไปหรือน้อยเกินไป  คุณภาพของคนกับ
คุณภาพของงานไม่เหมาะสมกัน มีความไม่รอบครอบในการเลือกคน และหั วหน้างานไม่มี
ประสิทธิภาพในการท างาน 
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2. ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ ได้แก่ การขาดความรู้ความเข้าใจใน
กฎหมายและข้อบัญญัติต่าง ๆ เกี่ยวกับวินัยอย่างถ่องแท้ของข้าราชการครู และการท างานไม่มี
ระเบียบแบบแผนที่ดีท าให้เกิดการกระท าผิดในลักษณะรู้เท่าไม่ถึงการณ์  

3. ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ได้แก่ บรรยากาศในการท างานไม่มีความเป็น
กัลยาณมิตร มีการแบ่งพรรคแบ่งพวก มีตัวอย่างท่ีไม่ดี มีผู้อื่นชักชวนให้ท าความผิด ถูกกลั่นแกล้งจาก
ผู้บังคับบัญชา มีโอกาสเอื้อต่อการกระท าผิด มีสิ่งเย้ายวนใจ การสนับสนุนหรือการสมยอมให้ท าผิด  

4. ด้านการก ากับและติดตามการท างานของผู้บังคับบัญชา ได้แก่ หน่วยงานหรือ
ผู้บังคับบัญชาไม่มีกลไกก ากับติดตามการปฏิบัติงานของข้าราชครูอย่างเป็นระบบ  ปล่อยปละละเลย 
และด าเนินการทางวินัยไม่เคร่งครัด 

5. ด้านขวัญและก าลังใจ ได้แก่ ความตึงเครียดในการท างาน มีความเบื่อหน่าย 
ท้อแท้สิ้นหวัง เฉื่อยชา ไม่ได้รับความไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชา ไม่ได้รับความเป็นธรรมจาก
ผู้บังคับบัญชา การประเมินผลการปฏิบัติงานไม่เหมาะสม และไม่มีหลักเกณฑ์ชัดเจน 

ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้สรุปปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยการปฏิบัติงานซึ่งเป็นสาเหตุส าคัญของ
การกระท าผิดวินัยข้าราชการครู ดังกล่าวข้างต้นมาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย เพ่ือศึกษาสภาพปัญหา
ความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ซึ่งแสดง 

ดังภาพที่ 2.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.1 ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยการปฏิบัติงานซึ่งเป็นสาเหตุส าคัญ 
 ของการกระท าผิดวินัยข้าราชการครู 

 

สภาพปัญหาความมีวินัย 
ของข้าราชการครู 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
- ด้านเศรษฐกิจ  
- ด้านพื้นฐานทางสังคมและครอบครัว 
- ด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล  
 

ปัจจัยการปฏิบัติงาน 
- ด้านปริมาณงาน 
- ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ 
- ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 
- ด้านการก ากับและติดตามการท างาน 
  ของผู้บังคับบัญชา 
- ด้านขวัญและก าลังใจ 
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3. แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับวินัยในตนเอง 
 

3.1 ทฤษฎีด้านวินัยในตนเอง 
3.1.1 ความหมายของวินัยในตนเอง 

กุลชา ศิรเฉลิมพงศ์ (2544, น. 15) ได้ให้ความหมายของวินัยในตนเองว่า 
หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมของตนเองให้เป็นไปตามที่ตน
มุ่งหวังไว้ โดยเกิดจากการส านึกขึ้นมาเอง แต่ทั้งนี้ต้องไม่กระท าการใดๆ อันเป็นผลท าให้เกิดความ
ยุ่งยากแก่ตนเองในอนาคต และเป็นสิ่งก่อให้เกิดความเจริญแก่ตนเองและผู้อ่ืน โดยไม่ขัดต่อกฎ 
ระเบียบของสังคมและสิทธิของผู้อื่น 

สุภาพร ธนะชานันท์ (2544) กล่าวว่า วินัยในตนเอง หมายถึง ความสามารถ
ของบุคคลในการควบคุมพฤติกรรมของตนเองให้เป็นไปตามที่ตนมุ่งหวัง โดยอยู่ในกฎและระเบียบของ
สังคม ซึ่งเกิดจากการส านึกของตนเอง โดยไม่ขัดต่อระเบียบของสังคม ไม่ขัดต่อสิทธิของผู้อ่ืน และ
จะต้องเป็นสิ่งที่ก่อให้เกิดความเจริญแก่ตนเองและผู้อื่น เป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในสังคม 

ปรีชา  ธรรมา (2545, น. 33) ได้ให้ความหมายว่า วินัยแห่งตน หมายถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของบุคคลด้วยความสามารถของตนเองได้เป็นผลส า เร็จตามเป้าหมายอันเป็นที่
ยอมรับโดยงดเว้นหรือระงับยับยั้งการกระท าอันไม่เหมาะสมและน าตนไปสู่การกระท าอันเหมาะสม
ยิ่งขึ้น 

ฉันทนา ภาคบงกช และคณะ (2546, น. 73) กล่าวถึง วินัยในตนเองว่าเป็น
วินัยที่เกิดจากบุคคลนั้นเป็นผู้ควบคุมตนเองให้เกิดวินัย เป็นการตัดสินใจและเลือกท าด้วยความสมัคร
ใจของตนเอง จึงเป็นผลมาจากความเคยชินที่ดี มีความรู้สึกนึกคิด ความเชื่อ หรือจริยธรรมในการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ เพ่ือแก้ปัญหาของส่วนรวม จึงจะน าไปสู่การอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสันติสุข 

Grusec และ Goodnow (1994) กล่าวว่า  วินัยในตนเอง  หมายถึง การ
ควบคุมพฤติกรรมที่เกิดจากปัจจัยภายในของบุคคล ความรับผิดชอบในการกระท าความเข้าใจที่
ถูกต้อง ความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล การยับยั้งพฤติกรรมทางสังคมอันไม่เหมาะสม รู้ว่าพฤติกรรม
อะไรถูกและไม่ถูกต้อง และกระท าพฤติกรรมอันเป็นที่ยอมรับของสังคม 

กล่าวโดยสรุป วินัยในตนเอง หมายถึง ความสามารถในการควบคุมอารมณ์
และพฤติกรรมตนเอง ให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ ความรู้สึกผิดชอบชั่วดี ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์
ของสังคม ไม่ประพฤติตนไปในทางท่ีก่อให้เกิดความเสียหายทั้งต่อตนเอง ผู้อื่น และสังคม 

3.1.2 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับวินัยในตนเอง 
วินัยในตนเองเป็นสิ่งที่มีความส าคัญยิ่ง เนื่องจากบุคคลที่มีวินัยในตนเอง  

จะเป็นผู้ที่สามารถควบคุมพฤติกรรมของตนเอง ให้มีการแสดงออกอย่างเหมาะสม ตามกฎ ระเบียบ
และบรรทัดฐานของสังคม ซึ่งจะเป็นพลเมืองดี น าไปสู่การพัฒนาของประเทศชาติให้เจริญรุ่งเรือง
ยิ่งขึ้นซึ่งในที่นี้จะได้น าเสนอทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับวินัยในตนเอง จากหลักทฤษฎีล าดับความต้องการ
ของ Maslow ทฤษฎีแรงจูงใจทางจริยธรรมหรือความมีวินัยในตนเองของ  Peck และ Havighurst 
ทฤษฎีจิตวิเคราะห์และจิตวิทยาเก่ียวกับอัตตา และทฤษฎีการจูงใจของ Herzberg ดังต่อไปนี้ 
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1) ทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของ Maslow (Maslow’s need Hierachy 
Theory) (Maslow, 1960, pp. 122-144) 

Maslow ได้ตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับความต้องการของมนุษย์ไว้ดังนี้ 
1. มนุษย์ย่อมมีความต้องการอยู่เสมอและไม่มีวันสิ้นสุด  ขณะที่ความ

ต้องการใดได้รับการตอบสนองแล้วความต้องการอย่างอ่ืนจะเกิดขึ้น กระบวนการนี้เริ่มตั้งแต่เกิดจน
ตาย 

2. ความต้องการที่ ได้รับการตอบสนองแล้ว  จะไม่เป็นสิ่งจูงใจของ
พฤติกรรมอื่นๆ ความต้องการที่ยังไม่ได้รับการตอบสนอง จึงจะเป็นสิ่งจูงใจของบุคคลนั้น 

3. ความต้องการของมนุษย์จะเรียงกันเป็นล าดับขั้นตามความส าคัญ เมื่อ
ความต้องการในระดับต่ าได้รับการตอบสนองแล้ว มนุษย์จะให้ความสนใจกับความต้องการในระดับที่
สูงขึ้น คือ 

ขั้นที ่1 ความต้องการทางร่างกาย (Psysiological Needs) 
ขั้นที่ 2 ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย (Security and Safety 

Needs) 
ขั้นที ่3 ความต้องการทางสังคม ต้องการเป็นเจ้าของ (Belongingness 

and Love Needs) 
ขั้นที ่4 ความต้องการที่จะได้รับการยกย่องในสังคม (Esteem Needs) 
ขั้นที่  5 ความต้องการความสมหวังในชีวิต  (Self Actualization 

Needs) 
2) ทฤษฎีแรงจูงใจทางจริยธรรมหรือความมีวินัยในตนเองของ  Peck และ 

Havighurst (1960) 
Peck และ  Havighurst เชื่ อว่ าการควบคุม อีโก้  (Ego Control) และ

ซุปเปอร์อีโก้ (Super Ego Control) จะช่วยให้บุคคลเกิดความต้องการแสดงพฤติกรรมเพ่ือผู้อ่ืนได้
อย่างสมเหตุผล ซึ่งพลังในการควบคุมอีโก้และซุปเปอร์อีโก้ของแต่ละคนจะไม่เท่ากัน  เนื่องจากการ
ได้รับความรู้ทางจริยธรรมที่ท าให้ทราบถึงผลที่เกิดจากการแสดงพฤติกรรมไม่เท่ากัน ซึ่งจะส่งผลท าให้
มีวินัยในตนเองต่างกัน และสามารถจ าแนกความแตกต่างของบุคลิกภาพของบุคคลได้ 5 ประเภท 
ดังนี้ 

1. บุคคลที่ปราศจากจริยธรรม (Amoral Person) หมายถึงบุคคลที่มีพลัง
ควบคุมอีโกและซุปเปอร์อีโก้น้อยมาก จะยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง และเห็นแก่ตัว โดยไม่เรียนรู้ที่จะให้
ผู้อื่น ไม่สามารถควบคุมตนเองได้ และกระท าสิ่งต่าง ๆ อย่างไม่ไตร่ตรอง 

2. บุคคลที่เอาแต่ได ้(Expedient Person) หมายถึง บุคคลที่มีพลังควบคุม
อีโก้น้อย แต่พลังควบคุมซุปเปอร์อีโก้มากขึ้นในระดับปานกลางค่อนข้างน้อย  จะยึดตนเองเป็น
ศูนย์กลางและท าทุกอย่างเพ่ือความพึงพอใจและเพ่ือผลประโยชน์ของตน ไม่จริงใจ ยอมอยู่ใต้การ
ควบคุมของผู้ที่มีอ านาจถ้าหากท าให้ตนได้รับผลประโยชน์ ลักษณะนี้จะปรากฏตั้งแต่วัยเด็กตอนต้น
และบางคนจะติดตัวไปตลอดชีวิต 
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3. บุคคลที่คล้อยตาม (Conforming Person) หมายถึง บุคคลที่มีพลัง
ควบคุมอีโก้น้อยเหมือนสองประเภทแรกแต่มีพลังควบคุมซุปเปอร์อีโก้มากกว่าในระดับปานกลาง
ค่อนข้างมากจะยึดพวกพ้องเป็นหลักและคล้อยตามผู้อ่ืนโดยไม่ไตร่ตรอง จะอยู่ภายใต้การควบคุมของ
สังคมและกลุ่ม 

4. บุคคลที่ตั้งใจจริงแต่ขาดเหตุผล (Irrational Conscientious Person) 
หมายถึง บุคคลมีพลังควบคุมอีโก้ปานกลาง แต่มีพลังควบคุมซุปเปอร์อีโก้มาก จะเป็นผู้ที่ยอมรับ
กฎเกณฑ์และกฎหมายอย่างยึดมั่นและศรัทธา ถูกควบคุมโดยค่านิยมและบรรทัดฐานของสังคม ท า
ตามกฎหมายอย่างเคร่งครัดแม้ว่าจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้อ่ืนก็จะไม่สนใจ  ขาดการยืดหยุ่น
อย่างมีเหตุผล 

5. บุคคลที่ เห็นแก่ผู้ อ่ืนอย่างมี เหตุผล  (Rational Altruistic Person) 
หมายถึง บุคคลที่มีพลังควบคุมอีโก้และซุปเปอร์อีโก้มาก เกิดความสมดุลระหว่างการทาตามกฎเกณฑ์
ของสังคมและความสมเหตุสมผล เห็นแก่ผู้ อ่ืน สามารถควบคุมตนเองอย่างมีเหตุผล ไม่ตกอยู่ใน
อิทธิพลของกลุ่มในสังคม หรือตกอยู่ใต้อิทธิพลของกฎเกณฑ์อย่างปราศจากเหตุผล ตระหนักถึงผลการ
กระท าของตนที่มีต่อผู้อ่ืน พิจารณาไตร่ตรองก่อนตัดสินใจกระท า ให้ความร่วมมือกับสังคม มีความ
รับผิดชอบ ให้ความเคารพเพ่ือนมนุษย์ เสียสละและเห็นแก่ประโยชน์แก่ส่วนรวม และมีไม่มากนักใน
สังคม เป็นการพัฒนาบุคลิกภาพท่ีระดับสูงสุด 

3) ทฤษฎีจิตวิเคราะห์และจิตวิทยาเกี่ยวกับอัตตา (Psychoanalytic Theory 
and Ego Phychology) (อ้างถึงในพุทธทรัพย ์มณีศรี, 2539, น. 552) 

ทฤษฎีนี้มุ่งศึกษาถึงสิ่งที่ซ่อนเร้นแอบแฝงอยู่ภายในจิตใจของมนุษย์ ซึ่งได้
พยายามส ารวจให้ลึกลงไปถึงบุคลิกภาพของผู้ที่มีปัญหา สาเหตุของปัญหาที่อยู่ในตัวบุคคล สาเหตุ
ปัญหาของการไม่ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับของสังคม มีพฤติกรรมเบี่ยงเบน เพ่ือให้เกิดความรู้
ด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1. ความรู้ เกี่ยวกับกฎเกณฑ์ ที่ถือว่าพฤติกรรมของมนุษย์  มีสาเหตุที่
แน่นอนมิได้เกิดข้ึน 

2. ความรู้เกี่ยวกับจิตไร้ส านึก ที่ว่าความรู้สึกนึกคิดและพฤติกรรมของ
มนุษย์ส่วนใหญ่จะอยู่ในระดับจิตไร้ส านึก คือการกระท าที่ไม่รู้สึกตัว 

3. การพัฒนาทางด้านอารมณ์และสังคม 
4. กลไกป้องกันทางจิต 
5. การถ่ายโยงความรู้สึก 
6. ความรู้สึกต่อต้านต่าง ๆ 

4) ทฤษฎีการจูงใจของ Herzberg (Herzberg’s Two-Factor Theory)  
Frederick Herzberg นักจิตวิทยาได้คิดค้นทฤษฎีแรงจูงใจในการท างาน 

ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวางในวงการบริหาร ข้อสมมติฐานตามทฤษฎีนี้ Herzberg เชื่อว่าคน
หรือผู้ปฏิบัติงานจะปฏิบัติงานได้ผลดีมีประสิทธิภาพได้นั้นย่อมขึ้นกับความพอใจของผู้ปฏิบัติง าน 
เพราะความพึงพอใจในงานจะช่วยเพ่ิมความสนใจในงาน และเพ่ิมความกระตือรือร้นในการท างาน
มากขึ้น ย่อมท าให้ผลผลิตสูงขึ้น ในทางตรงกันข้ามหากเกิดความไม่พอใจในงานแล้ว ย่อมก่อให้เกิด
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ผลเสียท าให้คนไม่สนใจ ไม่กระตือรือร้น ผลผลิตก็ตกต่ า หน้าที่ของผู้บริหารจะต้องรู้วิธีที่จะท าให้
ผู้ปฏิบัติงานเกิดความพึงพอใจ เพ่ือจะให้งานบรรลุเป้าหมายและผลผลิตของงานสูงขึ้น  Herzberg 
กล่าวว่ามีปัจจัยอยู่ 2 ประการ ที่เป็นแรงจูงใจท าให้คนอยากท างาน คือ ปัจจัยจูงใจหรือปัจจัยกระตุ้น 
(Motivator factors) และปัจจัยค้ าจุน (Hygiene factors) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) ปัจจัยจูงใจหรือปัจจัยกระตุ้น (Motivator factors) เป็นปัจจัยที่จะ
น าไปสู่ความพึงพอใจในการท างาน มีอยู่ 5 ประการ ได้แก่ 

ก. ความส าเร็จในการท างาน (Achievement) หมายถึง การที่บุคคล
สามารถท างานได้เสร็จสิ้นและประสบความส าเร็จอย่างดี มีความสามารถในการแก้ปัญหาต่าง ๆ การ
รู้จักป้องกันปัญหาที่เกิดขึ้น ครั้นผลงานส าเร็จจึงเกิดความรู้สึกพอใจและปลื้มใจในผลส าเร็จของงาน
นั้นอย่างยิ่ง 

ข. การได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึง การที่บุคคล
ได้รับการยอมรับนับถือ ทั้งจากกลุ่มเพ่ือน ผู้บังคับบัญชา หรือจากบุคคลอ่ืนทั่ว ๆ ไป การยอมรับนับ
ถือนี้อาจอยู่ในรูปของการยกย่องชมเชย แสดงความยินดี การให้ก าลังใจ หรือการแสดงออกอ่ืนใดที่ท า
ให้มีการยอมรับในความสามารถเมื่อได้ท างานอย่างหนึ่งอย่างใดบรรลุส าเร็จ การยอมรับนับถือจะแฝง
อยู่กับความส าเร็จในงานด้วย 

ค. ลักษณะงานที่ปฏิบัติอยู่ (Work Itself) หมายถึง งานที่สนใจงานที่
ต้องอาศัยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ท้าทายให้ต้องลงมือท าหรือเป็นงานที่มีลักษณะท าตั้งแต่ต้นจนจบ
โดยล าพังผู้เดียว 

ง. ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง ความพึงพอใจที่
เกิดข้ึนจากการที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานใหม่ ๆ และมีอ านาจรับผิดชอบอย่างเต็มที่ 

จ. ความก้าวหน้า (Advancement) หมายถึง การได้รับเลื่อนต าแหน่ง
ให้สูงขึ้นของบุคคลในองค์การ มีโอกาสศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมหรือได้รับการฝึกอบรม 

(2) ปัจจัยค้ าจุน (Maintenance Factors) หรือปัจจัยที่สร้างความไม่
พึงพอใจ (Hygiene factors) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมในการท างานและเป็นปัจจัยที่จะ
สามารถป้องกันการเกิดความไม่พึงพอใจในการท างาน ได้แก่ 

ก. เงินเดือน (Salary) หมายถึง เงินเดือนและการเลื่อนขั้นเดือนใน
หน่วยงานนั้นเป็นที่พอใจของบุคคลที่ท างาน 

ข. ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชาเพ่ือนร่วมงาน (Interpersonal 
Relation With Superior, Subordinates, Peers) หมายถึง การติดต่อไม่ว่าจะเป็นกิริยาหรือวาจาที่
แสดงถึงความสัมพันธ์อันดีต่อกัน สามารถท างานร่วมกัน มีความเข้าใจซึ่งกันและกันอย่างดี 

ค. สถานะทางอาชีพ (Status) หมายถึง อาชีพนั้นเป็นที่ยอมรับนับถือ
ของสังคม มีเกียรติ และศักดิ์ศรี 

ง. นโยบายและการบริหารงานขององค์การ (Company Policy and 
Administration) หมายถึง การจัดการบริหารงานขององค์การ การติดต่อสื่อสารภายในองค์การ 
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จ. สภาพการท างาน (Working Conditions) หมายถึง สภาพทาง
กายภาพของงาน เช่น แสง เสียง อากาศ ชั่วโมงในการท างาน รวมสิ่งแวดล้อมอ่ืน ๆ เช่น อุปกรณ์ 
หรือเครื่องมือต่าง ๆ 

ฉ. ความเป็นอยู่ส่วนตัว (Personal Life) หมายถึง ความรู้สึกที่ดี
หรือไม่ดีอันเป็นผลที่ได้รับจากงานในหน้าที่ เช่น การที่บุคคลถูกย้ายไปทางานในแหล่งใหม่ซึ่งห่างไกล
จากครอบครัวท าให้ไม่มีความสุขและไม่พอใจกับการท างานในที่แห่งใหม่ 

ช. ความมั่นคงในงาน (Security) หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อ
ความมั่นคงในการท างานและความยั่งยืนของอาชีพหรือความม่ันคงขององค์การ 

ซ. ความก้าวหน้าในอนาคต (Possibility of Growth) หมายถึง การ
ได้เลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง และความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

ฌ. วิธีการปกครองของผู้บังคับบัญชา (Supervision Techniques) 
หมายถึง ความสามารถของผู้บังคับบัญชาในการด าเนินงานหรือความยุติธรรมในการบริหาร 

Herzbergไดอ้ธิบายทฤษฎี 2 ปัจจัย ดังนี้ 
1. ปั จ จั ย จู ง ใ จ  (Motivator Factors) เ ป็ นปั จ จั ย ภ าย ในตั วบุ คคล 

(intrinsic) เป็นสิ่งที่อยู่ในความรู้สึกนึกคิด หรือในจิตใจของแต่ละบุคคลที่จะกระตุ้นผู้ที่ท างานมี
ความรู้สึกในด้านดี มีความพึงพอใจในการท างาน การขาดปัจจัยเหล่านี้มิได้เป็นสิ่งที่ท าให้เกิดความไม่
พึงพอใจแก่ผู้ที่ท างานแต่อย่างใด แต่การมีปัจจัยเหล่านี้จะช่วยเป็นสิ่งจูงใจให้เขาได้ท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพ และมีผลต่อความพึงพอใจในงานที่ท า 

2. ปัจจัยเกื้อหนุน (Hygiene Factors) เป็นปัจจัยภายนอก (extrinsic) 
เช่น นโยบายขององค์การ และการบริหาร การนิเทศ เงินรายได้ สภาพการท างาน เป็นต้น ปัจจัย
เหล่านี้มิได้เป็นสิ่งจูงใจในการท างาน แต่ถ้าขาดหรือไม่มีปัจจัยเหล่านี้จะก่อให้เกิดความไม่พึงพอใจแก่
ผู้ที่ท างาน และส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานได้ ดังนั้น การให้ความสนใจต่อปัจจัยเกื้อหนุนจึง
เป็นสิ่งจ าเป็น ถึงแม้จะมิได้เป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะจูงใจในการท างานก็ตาม 

จากหลักทฤษฎีล าดับความต้องการของ Maslow ทฤษฎีแรงจูงใจทาง
จริยธรรมหรือความมีวินัยในตนเองของ Peck และ Havighurst ทฤษฎีจิตวิเคราะห์และจิตวิทยา
เกี่ยวกับอัตตา และทฤษฎีการจูงใจของ Herzberg ความรู้จากทฤษฎีนี้จะช่วยให้ผู้บริหารหรือ
ผู้บังคับบัญชาได้เข้าใจเกี่ยวกับความรู้สึกนึกคิดและพฤติกรรมของบุคคล ผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชา
สามารถน าไปปรับใช้ในการรักษาวินัยของข้าราชการ วิธีการป้องกันการกระท าผิดวินัย ปรับปรุงเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพของการรักษาวินัยโดยการจูงใจ เช่น การจัดสวัสดิการด้านต่างๆ ส่งเสริมในการ
รักษาวินัย โดยการจัดกลุ่มแข่งขันในการรักษาวินัย และให้รางวัลแก่กลุ่มท่ีชนะการแข่งขัน เป็นต้น 

3.1.3 ความส าคัญของวินัยในตนเอง 
ส านักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแห่งชาติ (2540) ได้กล่าวถึงความส าคัญ

ของวินัยในตนเองด้านต่างๆ ดังนี้ 
1. ด้านครอบครัว การที่สมาชิกในครอบครัวมีวินัย ย่อมก่อให้เกิดความ

ไว้วางใจ เชื่อมั่นต่อกัน เกิดสัมพันธภาพที่ดีภายในครอบครัว โดยเฉพาะสมาชิกที่เป็นเด็กของ
ครอบครัว เมื่อเติบโตมาจากครอบครัวที่มีสัมพันธภาพที่ดีย่อมจะท าให้เป็นผู้ที่มีสุขภาพจิตดี มีความ
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มั่นคงทางจิตใจ กล้าที่เรียนรู้และปรับตัวให้เข้ากับสิ่งใหม่ อันจะเป็นก าลังที่ส าคัญในการพัฒนา
ประเทศชาติ 

2. ด้านสังคม เมื่อกลุ่มคนในสังคมมีการรักษาระเบียบวินัย เคารพกฎเกณฑ์
ของสังคมร่วมกัน เช่น การช่วยกันรักษาสาธารณสมบัติ การเคารพและไม่ล่วงเกินสิทธิของผู้อ่ืน การ
ปฏิบัติตามประเพณ ีแบบแผนของสังคม จะท าให้การด าเนินชีวิตอยู่ร่วมกันในสังคมมีความสงบสุข 

3. ด้านเศรษฐกิจ ในสภาพสังคมที่มีการด าเนินงานทางธุรกิจอย่างรวดเร็ว 
โดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ ท าให้เวลาจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญยิ่ง ซึ่งผู้ด าเนินกิจการจะต้องรักษาและใช้
ให้เกิดประโยชน์คุ้มค่าที่สุด ดังนั้นการมีวินัย ตรงต่อเวลาจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ
ของประเทศ รวมทั้งการมีวินัยในตนเองเกี่ยวกับความซื่อสัตย์ในการด าเนินกิจการก็มีส่วนส าคัญยิ่งที่
จะท าให้ระบบเศรษฐกิจของประเทศมีความเจริญอย่างต่อเนื่อง 

4. ด้านการเมือง การที่ประชาชนมีความเคารพ ยอมรับความคิดเห็นของ
บุคคลอื่นที่แตกต่างไปจากตน และตระหนักในสิทธิหน้าที่ของตน รวมทั้งการบริหารราชการด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต มีการตรวจสอบการท างานอย่างใกล้ชิดของนักการเมือง สิ่งเหล่านี้เป็นวินัยในตนเองที่
ส าคัญท่ีจะช่วยให้เกิดการพัฒนาทางการเมืองของประเทศเป็นไปได้โดยง่าย 

กุลชา ศิรเฉลิมพงศ์ (2544, น. 15) ได้สรุปไว้ว่า คุณค่าของความมีวินัยใน
ตนเองช่วยให้กลุ่มคนหรือสังคมต่าง ๆ สามารถด าเนินชีวิตอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข ไม่เบียดเบียนกัน 
และเจริญ ก้าวหน้าไปด้วยดี เนื่องจากทุกคนกระท าในสิ่งที่สังคมยอมรับ เข้าใจผู้อ่ืน มีความส านึกว่า
ตนเองเป็นส่วนหนึ่งของสังคม จึงต้องมีความรับผิดชอบ เสียสละ ซึ่ งช่วยในการพัฒนาประเทศให้
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 

ปรีชา ธรรมา (2545, น. 33) ได้กล่าวถึงความส าคัญของวินัยแห่งตนไว้ว่า 
หากปราศจากการมีวินัยแห่งตน แม้จะมีคุณธรรมหรือความรู้อันลุ่มลึกเพียงใดก็ไม่สามารถยังผลอันพึง
ปรารถนาให้บังเกิดขึ้นได้ จึงอาจกล่าวได้ว่าวินัยแห่งตนเป็นส่วนผสมส าคัญในการกระท าทุกอย่างให้
เป็นผลส าเร็จ อันนับว่าเป็นพฤติกรรมที่น าไปสู่ความมุ่งหมาย การมีวินัยแห่งตนนอกจากจะเป็นการ
กระท าเพ่ือน าความรู้และคุณธรรมภายในตัวบุคคลไปใช้ประโยชน์อย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ยังเป็นการ
กระท าในอีกหลายประการด้วยกัน อันได้แก่ เป็นการจัดระเบียบของชีวิตให้ด าเนินไปด้วยความเข้าใจ
อันดี ให้ได้บรรลุถึงความมุ่งหมายในชีวิต เป็นการกระท าท่ีให้ความส าคัญกับสิ่งที่อยู่ไกลในอนาคตและ
มีความดีงามมากกว่าสิ่งที่อยู่ใกล้ในขณะปัจจุบันและมีความดีงามน้อยกว่า เป็นการกระท าเกี่ยวกับ
การระงับยับยั้งความรู้สึกชั่วแล่น การบังคับควบคุมขจัดความอยากได้ และการผัดผ่อนความพึงพอใจ
ออกไป เป็นการเสียสละความสุขสบายและความอยากได้และการผัดผ่อนความพึงพอใจออกไป เป็น
การเสียสละความสุขสบายและความเพลิดเพลินใจเฉพาะหน้า ตลอดจนการพิจารณาเลือกกระท าใน
แนวทางที่ยากกว่าขณะที่มีแนวทางที่ง่ายกว่าเปิดโอกาสให้เลือก วินัยแห่งตนมิใช่การตามใจตนเองแต่
อาจเป็นการกระท าท่ีเข้มงวดกวดขัน ที่เป็นเช่นนี้มิใช่เพราะเหตุที่ความเข้มงวดกวดขันเป็นคุณลักษณะ
ของวินัยแห่งตน แต่เป็นเพราะความเข้มงวดกวดขันเป็นเงื่อนไขของการที่จะได้รับความส าเร็จตาม
ความมุ่งหมายมากกว่า 

จากความส าคัญของวินัยในตนเอง สรุปได้ว่า วินัยในตนเองมีความส าคัญเป็น
อย่างยิ่ง ทั้งต่อตนเอง ต่อสังคม และประเทศชาติ เพราะหากเป็นผู้มีวินัยในตนเองย่อมมีความมั่นคง
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ทางจิตใจ กล้าที่เรียนรู้และปรับตัวให้เข้ากับสิ่งใหม่ ตรงต่อเวลา รักษาระเบียบวินัย เคารพกฎเกณฑ์
ของสังคมร่วมกัน ยอมรับความคิดเห็นของบุคคลอ่ืนที่แตกต่างไปจากตน และตระหนักในสิทธิหน้าที่
ของตน สิ่งเหล่านี้เป็นวินัยในตนเองท่ีส าคัญที่จะช่วยให้เกิดการพัฒนาประเทศเป็นไปได้โดยง่าย 

3.2 แนวคิดเกี่ยวกับการสร้างวินัยในตนเอง 
ฉันทนา ภาคบงกฎ และคณะ (2539, น. 37) เสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างวินัย

ในตนเอง ได้แก่ 
1. การฝึกเพ่ือสร้างจิตส านึกในการพัฒนาตนเองจนกลายเป็นความเคยชินที่ดี 

ในการปฏิบัติตามวินัย เริ่มต้นส่งเสริมวินัยจากเรื่องที่ง่ายในชีวิตประจ าวันก่อน แล้วจึงท าการปลูกฝัง
และฝึกวินัยของหมู่คณะ วินัยของชุมชน และวินัยของคนในชาติ 

2. สร้างวินัยโดยส่งเสริมให้เด็กรู้จักคิด ตัดสินใจและแก้ปัญหาด้วยตนเอง ควรลด
การชี้แนะ บังคับ สั่งสอน และอบรมลง เพราะวินัยที่เกิดจากการบังคับควบคุมจากภายนอกมักไม่
ถาวร 

3. การส่งเสริมวินัยในทุกด้านอย่างจริงจัง โดยใช้สื่อต่างๆ ผ่านสื่อมวลชน เช่น  
ให้เข้าใจถึงความมีวินัย ประชาสัมพันธ์เรื่องการมีวินัย 

4. การประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีในเรื่องความมีวินัยของบุคคลทุกฝ่าย 
5. การมีส่วนช่วยในการก าหนดวินัย การด าเนินการสอดแทรกความมีวินัยในทุก

กิจกรรมของสถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา สถาบันศาสนา สถาบันการเมืองและการปกครอง 
สื่อมวลชน และองค์กรอิสระ 

6. การก าหนดวินัย ควรปรับให้ทันสมัย สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและเป็น
นามธรรม และค านึงถึงรากฐานของความเป็นไทย 

7. น าผลการวิจัยมาช่วยในการเสริมสร้างวินัย 
ส านักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแห่งชาติ (2540) ให้แนวคิดในการสร้างวินัยไว้  

5 ประการ ดังนี้ 
1. การท า ให้ เกิดพฤติกรรมเคยชิน  เริ่ มต้นส่ ง เสริมวินัยจากเรื่ องที่ ง่ ายใน

ชีวิตประจ าวันก่อน เช่น สามารถควบคุมตนเองทางกาย วาจา ใจ รักความจริง ไม่พูดปด สามารถ
พ่ึงพาตนเอง การรับผิดชอบในกิจวัตรประจ าวัน จัดเก็บสิ่งของให้เป็นระเบียบเรียบร้อย รู้จักรักษา
สิ่งของของตนและผู้อ่ืน มีระเบียบวินัยและตรงเวลา โดยให้บุคคลรู้เห็นและปฏิบัติพฤติกรรมที่ดีเพ่ือ
เป็นพื้นฐานและปฏิบัติต่อเนื่องจนเกิดพฤติกรรมเคยชิน 

2. การใช้วัฒนธรรมในสังคม เช่น ปฏิบัติตามข้อตกลงและกติกาได้อย่างถูกต้องแสดง
ความคิดเห็นของตนเอง อีกทั้งรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน เคารพในสิทธิและหน้าที่ของกันและกัน 
เป็นแนวปฏิบัติผสมผสานกับหลักการท าให้เป็นพฤติกรรมเคยชิน 

3. การใช้องค์รวม เป็นความสัมพันธ์ระหว่างจิตใจพฤติกรรมและสติปัญญาซึ่งเป็น
หลักการทางการศึกษา และหลักการพัฒนาจริยธรรม คือมีความเข้าใจในความส าคัญของสิ่งที่จะ
กระท า มีความพอใจ และยอมรับในสิ่งที่จะกระท า ย่อมน าไปสู่ความพร้อมในการกระท า 

4. การใช้แรงหนุนสภาพจิต เป็นการตั้งความมุ่งมั่นหรืออุดมการณ์ และพยายาม
ปฏิบัติตามเป้าหมายที่มุ่งมั่นไว้ ซึ่งอาจท าให้เกิดการเปรียบเทียบเน้นความภาคภูมิใจในผลการปฏิบัติ 
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5. การใช้กฎเกณฑ์บังคับ เป็นวิธีหนึ่งที่ท าให้เกิดวินัยได้ชั่วระยะหนึ่ง เมื่อไม่มีผู้ใด
ควบคุมวินัยก็จะหายไป 

กองวิจัยทางการศึกษา (2542) ได้เสนอแนวทางในการสร้างวินัยในตนเองว่าการ
สร้างวินัยไม่ควรมุ่งประเด็นอยู่ที่การลงโทษ แต่ควรจะเน้นการฝึกอบรม และให้ความรู้มากกว่า ถ้า
แก้ปัญหาโดยการลงโทษจะส่งผลทางลบทั้งสิ้น ซึ่งควรด าเนินการ ดังนี้ 

1. การตักเตือนด้วยวาจา คือ การเรียกผู้มีปัญหาเข้ามาพบเป็นการส่วนตัว เพ่ือ
อภิปรายปัญหาที่เกิดขึ้น โดยมุ่งที่จะโน้มน้าวให้เห็นด้วยกับการแก้ปัญหานั้นๆ ผู้มีปัญหาจะได้รับการ
ตักเตือนให้คิดถึงความรับผิดชอบที่จะต้องปฏิบัติตามมาตรฐานขององค์กร เพ่ือเป็นการให้โอกาสผู้มี
ปัญหาได้แก้ตัว และปรับปรุงตัวเสียก่อน 

2. การตักเตือนด้วยการบันทึก ถ้าปัญหาเดิมยังคงอยู่ ผู้มีอ านาจเรียกเข้ามาพบเพ่ือ
ว่ากล่าวตักเตือนหลายครั้ง และควรมีหนังสือแจ้งไปยังผู้มีปัญหา เพ่ือย้ าเตือนในสิ่งที่พูดตกลงกันไว้ 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า การสร้างวินัยในตนเองควรเริ่มจากเรื่องที่ง่ายในชีวิตประจ าวัน
ก่อน บุคคลทุกฝ่ายต้องท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีในเรื่องความมีวินัย  ตลอดจนสถาบันครอบครัว
สถาบันการศึกษา สถาบันศาสนา สถาบันการเมืองและการปกครอง สื่อมวลชน องค์กรอิสระ ควรมี
ส่วนช่วยในการก าหนดวินัยอย่างจริงจัง และด าเนินการทันที และควรสอดแทรกความมีวินัยในทุก
กิจกรรม 
 
4. การเสริมสร้างและพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู 
 

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ. 2547 แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 หมวด 6 วินัยและการรักษาวินัย มาตรา 
95 ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่เสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีวินัย  ป้องกันมิให้ผู้อยู่ใต้
บังคับบัญชากระท าผิดวินัย และด าเนินการทางวินัยแก่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาซึ่งมีกรณีอันมีมูลที่ควร
กล่าวหาว่ากระท าผิดวินัย การเสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีวินัย ให้กระท าโดยการ
ปฏิบัติตน เป็นแบบอย่างท่ีดี การฝึกอบรม การสร้างขวัญและก าลังใจ การจูงใจ หรือการอื่นใดในอันที่
จะเสริมสร้างและพัฒนาเจตคติ จิตส านึก และพฤติกรรมของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาให้เป็นไปในทางที่ มี
วินัย 

นอกจากนี้ พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.  2551 มาตรา 87 ให้
ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่เสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีวินัย และป้องกันมิให้ผู้อยู่ใต้บังคับ
บัญชากระท าผิดวินัยตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน  
ก าหนด 

ในการเสริมสร้างและพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู  ที่จะกล่าวต่อไปนี้  
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ. 2547 ได้แบ่งบทบาทของ
ผู้บริหารสถานศึกษาไว้ 4 ด้าน ได้แก่ การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี การฝึกอบรมทางวินัย การสร้าง
ขวัญและก าลังใจ และการสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย ซึ่งจะกล่าวพอสังเขปดังต่อไปนี้ 
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4.1 ด้านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
4.1.1 ความหมายของการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

ประวีณ ณ นคร (2556) ได้ให้ความหมาย ท าตัวอย่างที่ดี คือ ผู้น าเป็น
ตัวอย่างในการรักษาวินัย ท าตนให้เป็นผู้มีวินัยเพ่ือให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าตาม เช่น การมาท างานก่อน
เวลา กลับหลังเวลาราชการ ตั้งใจท างานอย่างทุ่มเท อุทิศเวลาแก่ทางราชการ และซื่อสัตย์สุจริต 

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 
มาตรา 79 ระบุไว้ว่า ให้ผู้บังคับบัญชาปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือให้มีความรู้ 
ทักษะ เจตคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพที่เหมาะสม ในอันที่จะท าให้เกิด
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความก้าวหน้าแก่ราชการ 

กล่าวโดยสรุป การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี คือ การที่ผู้บังคับบัญชา
ประพฤติตนตามข้อก าหนดทางวินัย เพ่ือเป็นแบบอย่างท่ีดีให้ข้าราชการครูถือปฏิบัติ 

4.1.2 ความส าคัญของการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
วินิจ เกตุข า (2535) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้บังคับบัญชาที่เป็นผู้น าที่ดีจะสามารถน า

ให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาตั้งใจและร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติหน้าที่ด้วยความทุ่มเท โดยผู้บังคับบัญชาท า
ตัวอย่างที่ดี ตัวอย่างที่ดีจะเป็นเครื่องชักน าให้ผู้อ่ืนท าดีตาม การที่ผู้บังคับบัญชาจะน าให้ผู้อยู่ใต้บังคับ
บัญชามีวินัย ตัวผู้บังคับบัญชาเองจะต้องท าตนเป็นผู้มีวินัยให้เป็นตัวอย่างที่ดี เช่น มาท างานก่อนเวลา
ราชการปกติ กลับหลังเวลาราชการปกติ ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ด้วยความทุ่มเทให้เกิดผลดีและ
ความก้าวหน้าแก่ราชการ ด้วยความระมัดระวัง รักษาประโยชน์ของทางราชการ ซื่อสัตย์สุจริต และไม่
ประพฤติตนในทางเสื่อมเสียชื่อเสียง 

กล่าวโดยสรุป ความส าคัญของการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  คือ 
ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดการยอมรับและถือปฏิบัติตามแบบอย่างที่ดี ร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติหน้าที่ท าให้
งานประสบผลส าเร็จ 

4.1.3 แนวทางการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
เครือวัลย์ ลิ่มอภิชาต และคณะ (2540, น.114-116) ได้กล่าวว่า วิธีการ

เสริมสร้างให้ผู้ปฏิบัติงานมีวินัย มีวิธีการ คือ ผู้บังคับบัญชาท าตัวให้เป็นตัวอย่าง วิธีนี้นับว่ายากที่สุด 
แต่ได้ผลดีที่สุด กล่าวคือข้าราชการที่เป็นผู้บังคับบัญชาต้องท าตัวให้ดีเป็นตัวอย่างแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา
ได้ จนสามารถว่ากล่าวตักเตือนในเรื่องวินัยและการปฏิบัติราชการ ได้อย่างเต็มปากเต็มค า  
ผู้บังคับบัญชาต้องเป็นที่นับถือและเกรงใจของผู้ใต้บังคับบัญชา 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2557)  กล่าวว่า ผู้บังคับบัญชา
ต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ใน 2 ประการหลัก คือ 1) รักษาวินัย และ2) ปฏิบัติตนต่อผู้อยู่ใต้
บังคับบัญชาอย่างมีคุณธรรมและเสริมสร้างแรงจูงใจ ซึ่งกล่าวพอสังเขป ดังนี้ 

การรักษาวินัย ประกอบด้วย (1) วินัยต่อชาติ สนับสนุนการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุขอย่างบริสุทธิ์ใจ (2) วินัยของตนเอง รักษาชื่อเสียง และ
เกียรติศักดิ์ของต าแหน่งตน (3) วินัยต่อประชาชน ต้อนรับ ให้ความเป็นธรรมแก่ประชาชน ไม่ดูหมิ่น 
เหยียดหยาม  กดขี่ข่มเหงประชาชน (4) วินัยต่อผู้บังคับบัญชา ปฏิบัติตามค าสั่งผู้บังคับบัญชาที่สั่งใน
หน้าที่ราชการ ไม่รายงานเท็จ ปกปิดข้อความที่ต้องแจ้ง ไม่ปฏิบัติราชการที่เป็นการข้ามผู้บังคับบัญชา
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เหนือตน (5) วินัยต่อผู้ร่วมงาน ไมก่ลั่นแกล้ง กดข่ี ข่มเหงกัน ไม่ล่วงละเมิด หรือคุมคามทางเพศต่อกัน 
สุภาพเรียบร้อย รักษาสามัคคี ช่วยเหลือกันในการท างาน และ (6) วินัยในการปฏิบัติราชการ ปฏิบัติ
หน้าที่อย่างซื่อสัตย์ สุจริต เที่ยงธรรม ปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย กฎระเบียบราชการ ไม่ประมาท
เลินเล่อในหน้าที่ราชการ อุทิศเวลาของตนให้แก่ราชการ รักษาความลับทางราชการ วางตัวเป็นกลาง
ทางการเมือง   ไม่อาศัยหรือให้ผู้ อ่ืนอาศัยต าแหน่งหน้าที่ราชการของตนหาผลประโยชน์  ไม่เป็น
กรรมการผู้จัดการ หรือผู้จัดการในห้างหุ้นส่วนบริษัท ปฏิบัติหน้าที่ให้เกิดผลดี ด้วยความตั้งใจ 
อุตสาหะ รักษาประโยชน์ของราชการ 

การปฏิบัติตนต่อผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาอย่างมีคุณธรรมและเสริมสร้างแรงจูงใจ 
เพ่ือให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาเป็นข้าราชการที่ดี ประกอบด้วย (1) ปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม ความเมตตา 
ปรารถนาให้มีความสุข สุขกาย สุขใจ ความกรุณา ปรารถนาให้พ้นทุกข์ อนุเคราะห์ตามสมควร 
ความหวังดี ปรารถนาให้เจริญรุ่งเรือง สนับสนุนทางก้าวหน้า ความยอมรับนับถือ ให้เกียรติศักดิ์ศรี 
ความดีความชอบ การปกป้องคุ้มครอง ให้ปลอดภัยได้รับความเป็นธรรม และ (2) ปฏิบัติอย่างเที่ยง
ธรรม การแต่งตั้งต้องเหมาะสมเที่ยงธรรม การให้บ าเหน็จความชอบ ต้องให้อย่างเป็นธรรม การเลื่อน
ต าแหน่ง เลื่อนอย่างเป็นธรรม ดูจากความสามารถ การด าเนินการทางวินัย ต้องยุติธรรม ปราศจาก
อคต ิ

กล่าวโดยสรุป การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี คือ การประพฤติปฏิบัติตน
ของผู้บริหารสถานศึกษาตามข้อก าหนดทางวินัย เพ่ือให้ข้าราชการครูถือปฏิบัติเพ่ือเป็นแบบอย่าง 
ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ด้วยความทุ่มเทให้เกิดผลดีและความก้าวหน้าแก่ราชการ ด้วยความระมัดระวัง 
รักษาประโยชน์ของทางราชการ ซื่อสัตย์สุจริต และไม่ประพฤติตนในทางเสื่อมเสียชื่อเสียง 

4.2 ด้านการฝึกอบรมทางวินัย 
4.2.1 ความหมายของการฝึกอบรมทางวินัย 

ชูชัย สมิทธิไกร (2542, น. 5) ได้ให้ความหมายของการฝึกอบรมว่า การ
ฝึกอบรมคือกระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบเพ่ือสร้างหรือเ พ่ิมพูนความรู้  ทักษะ 
ความสามารถ เจตคติของบุคลากร อันจะช่วยปรับปรุงให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

Philips (1960, p. 6) อธิบายว่าการฝึกอบรม คือ กระบวนการด าเนินงาน
ของหน่วยงานไม่ว่าราชการหรือเอกชนเพ่ือพัฒนาพนักงานหน่วยงานนั้นให้มีความรอบรู้ เชี่ยวชาญใน
การท างาน ตลอดจนมีเจตคติที่ดีในการท างาน เพ่ือเพ่ิมพูน ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

กล่าวโดยสรุป การฝึกอบรมทางวินัย คือ การจัดกิจกรรมต่างๆ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้ความรู้ หรือ อบรม หรือการประชุมสัมมนาในเรื่องวินัยแก่ข้าราชการครู  เพ่ือให้
ข้าราชการครูมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อปฏิบัติ ในการปฏิบัติราชการอย่างถูกต้อง
ตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ ตลอดจนแนวปฏิบัติต่าง ๆ ที่หน่วยงานหรือองค์การยึดถือ 

4.2.2 ความส าคัญของการฝึกอบรมทางวินัย 
สนานจิตร สุคนธทรัพย์ (2544) กล่าวว่า การฝึกอบรมมีประโยชน์ต่อการ

พัฒนาคนเพราะการพัฒนาคนกับงานต้องพัฒนาคนก่อน เมื่อพัฒนาคนแล้วต้องพัฒนางานควบคู่กัน
ไป โดยเฉพาะประโยชน์ในระยะยาว การฝึกอบรมถือได้ว่าเป็นการลงทุนที่ก่อให้เกิดประโยชน์ที่คุ้มค่า
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ทั้งทางตรงและทางอ้อมในด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายด้าน ต่อบุคคลหรือบุคลากร และต่อหน่วยงาน
หรือองค์การ 

ศศิกาญจน ์ทวิสุวรรณ (2545) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการฝึกอบรมทางวินัย
ต่อบุคคลและต่อหน่วยงาน ดังนี้ 1) ประโยชน์ต่อบุคคล/บุคลากร ได้แก่ เกิดความรู้ ความช านาญใน
วิทยากรใหม่ๆ เกิดความ มั่นใจในการปฏิบัติงาน รู้จักองค์การ มาตรฐานการท างานและนโยบายต่างๆ 
ของหน่วยงาน มีเจตคติที่ดีต่องานและหน่วยงาน  ได้รับการเพ่ิมพูนความรู้ ได้พัฒนาทักษะ
ความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง มีความสุข ความพอใจ กระตือรือร้นในการท างาน  
มีขวัญและก าลังใจในการท างาน ประสบความส าเร็จ และมีความก้าวหน้าในการท างาน และ  
2) ประโยชน์ต่อหน่วยงาน/องค์กร ได้แก่ บุคลากรทีมงานมีประสิทธิภาพ มีเจตคติที่ดีต่องานและ
องค์การ มีความรับผิดชอบต่องาน พร้อมจะปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ท างานร่วมกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ บุคลากรพร้อมจะปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงด้านต่าง ๆ ขององค์การ และ
บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุผลตามภารกิจและเป้าหมายขององค์การ 

กล่าวโดยสรุป ความส าคัญของการฝึกอบรมทางวินัยจะท าให้ข้าราชการครูที่รู้
กฎ ระเบียบ แบบแผน ของการปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือเตือนสติ ปรับทัศนคติ และปรับพฤติกรรม ดังนั้น
ผู้บังคับบัญชาจึงต้องให้ความรู้แก่ข้าราชการครู ให้มีความรู้ความเข้าใจอย่างครบถ้วน แจ่มแจ้งและ
ทั่วถึงในกฎ ระเบียบต่างๆ ที่หน่วยงานหรือองค์การยึดถือปฏิบัติ 

4.2.3 แนวทางการฝึกอบรมทางวินัย 
กระทรวงศึกษาธิการ (2541, น. 52) ได้เสนอวิธีด าเนินการในการให้ความรู้ว่า

อาจท าได้หลายวิธี ได้แก่ 1) การจัดท าคู่มือข้าราชการแจก ใช้ส าหรับคนที่เข้ารับราชการใหม่ 
ประกอบด้วย สิทธิหน้าที่ของข้าราชการและระเบียบแบบแผนที่ข้าราชการควรรู้ เพ่ือให้ปฏิบัติตนให้
ถูกต้อง 2) การฝึกอบรม ควรฝึกอบรมข้าราชการให้รู้ระเบียบ แบบแผน วินัยที่ข้าราชการพึงยึดถือ
ปฏิบัติโดยจัดท าเอกสารและสื่อฝึกอบรมข้าราชการเพ่ือให้ความรู้เกี่ยวกับระเบียบวินัย และ 3) การ
จัดการเรียนการสอนทางไกล โดยท าเป็นบทเรียนเพ่ือให้ผู้เรียนได้เข้าไปเรียนด้วยตนเองเท่านั้น 

ตรีภพ ชินบูรณ์ (2544, น. 90) ได้ให้ข้อเสนอแนะการให้ความรู้เกี่ยวกับวินัย
ข้าราชการ ดังนี้ 

1 ผู้บริหารควรเชิญวิทยากรมาให้ความรู้เรื่องกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับแก่
ข้าราชการครูได้รับฟังและซักถามข้อระเบียบที่ข้าราชการครูไม่เข้าใจ 

2 ควรจัดให้มีการอบรมผู้บังคับบัญชาทุกระดับชั้น ตั้งแต่คณะผู้บริหาร 
หัวหน้าคณะ หัวหน้างาน ให้มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องระเบียบวินัยของข้าราชการครูพร้อมทั้งวิธีการ
ก ากับดูแล 

3 ควรจัดให้มีวารสารสัมพันธ์เพื่อให้ข้าราชการครูเสริมสร้างความรู้ด้านวินัย 
วิรัตน์ มนัสสนิทวงศ์ (2545, น. 98) ได้เสนอแนวทางในการรักษาวินัย

ข้าราชการไว้ว่าจะต้องจัดอบรมให้ข้าราชการครูมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่าง
ถูกต้อง จัดอบรมเพ่ือให้รู้ระเบียบ แบบแผน วินัยที่ข้าราชการพึงยึดถือปฏิบัติ ค าสั่งเกี่ยวกับงานที่
ปฏิบัติโดยจัดท าเอกสารประกอบการฝึกอบรม การจัดอบรมเรื่องวินัยแก่ข้าราชการครูอย่างสม่ าเสมอ
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และโดยทั่วถึง และควรให้ความรู้เฉพาะด้านในกรณีที่ผู้บังคับบัญชามอบหมายหน้าที่ให้ข้าราชการ
ปฏิบัติหน้าที่ในงานพิเศษ รวมทั้งจัดท าคู่มือข้าราชการครูแจกส าหรับบุคคลที่เข้ารับราชการใหม่ 

จิราภรณ์ พันธ์น้อย (2547, น. 95) ได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่า สถานศึกษาควร
หาเอกสารและจัดท าคู่มือการรักษากฎหมาย ระเบียบวินัยต่าง ๆ ให้คณะครูได้ศึกษาเพ่ือเป็นแนวการ
ปฏิบัติตน ในการรักษาวินัยและควรจัดให้ครูสายผู้สอนมีการอบรมในเรื่องการรักษาวินัยอย่างน้อยใน
ทุก ๆ 5 ปี เพือ่กระตุ้นให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในการรักษาระเบียบวินัย 

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2547, น. 109) ได้เสนอแนวทางในการพัฒนาข้าราชการ 
โดยเน้นในการพัฒนาค่านิยมของข้าราชการสามารด าเนินการได้ดังนี้ 

1. พัฒนาตนเอง ข้าราชการที่ดีก็เหมือนคนทั่วไป ซึ่งดีได้ด้วยตนเองศึกษาเอง 
คิดเอง ปฏิบัติเอง 

2. พัฒนากลุ่ม ให้เพ่ือนร่วมกลุ่มช่วยกันสร้างค่านิยมที่ถูกต้อง ก าหนดเป็น
ปทัสถานของกลุ่ม แล้วสมาชิกทุกคนต้องปฏิบัติ มิฉะนั้นกลุ่มจะลงโทษ 

3. พัฒนาโดยกระบวนการฝึกอบรม โดยการจัดการฝึกอบรม การสั่งสอน
อบรม การฝึกปฏิบัติ จนถึงขั้นปฏิบัติจริงอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งมีการติดตามผล 

4. การควบคุมดูแลของผู้บังคับบัญชา  ผู้บังคับบัญชาที่ดีย่อมเอาใจใส่
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ รู้จักสิ่งที่ถูกต้อง และพยายามชักจูงแนะน าจนถึงขั้นบังคับให้ท าในสิ่งที่ถูกต้อง
เหล่านั้น ผู้บังคับบัญชาที่ดีจะต้องปฏิบัติตนให้ดีและเป็นตัวอย่างด้วย 

อุดมศักดิ์ เพชรผา (2548, น. 41) ได้สรุปแนวทางเพ่ือเป็นการรักษาวินัย 
ข้าราชการครูในด้านการให้ความรู้แก่ข้าราชการครู โดยกล่าวว่า สาเหตุที่ครู

กระท าผิดวินัย เพราะขาดความรู้ระเบียบแบบแผนในการปฏิบัติราชการ จึงควรด าเนินการ ดังนี้ 
1. การฝึกอบรมเพ่ือให้ความรู้เกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ข้อปฏิบัติอย่าง

แจ่มแจ้งทั้งข้าราชการครูบรรจุใหม่และเก่า รวมทั้งผู้ที่เปลี่ยนต าแหน่งหน้าที่ใหม่ 
2. การจัดท าคู่มือเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ แจกให้ข้าราชการครู 
3. การให้ข่าวสารแก่ข้าราชการครูเมื่อมีกฎระเบียบใหม่ ๆ ที่ต้องทราบ 
4. การนิเทศงานให้แก่ข้าราชการครูผู้ที่ต้องมีหน้าที่รับผิดชอบงานส าคัญ 
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2557) ได้เสนอแนวคิดในการ

จัดหลักสูตรการฝึกอบรมไว้ว่า การฝึกอบรมให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีวินัย ต้องด าเนินการให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ โดยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ดังนี้ 1) ตระหนักถึงความส าคัญของการรับราชการ และ
ศักดิ์ศรีของข้าราชการ 2) มองเห็นปัญหาที่เกิดจากพฤติกรรมของข้าราชการที่ไม่มีวินัยซึ่งส่งผล
กระทบต่อการบริหารราชการ 3) มองเห็นทางแก้ปัญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่ดี 4) เข้าใจในความ
รับผิดชอบของข้าราชการในการรักษาวินัย 5) ตระหนักในคุณค่าของการมีวินัย 6) น าคุณค่าที่พึง
ยึดถือไปสู่การปฏิบัติโดยทีม และการมีส่วนร่วม และ 7) ร่วมกันสร้างพันธะสัญญาในการรักษาวินัย 
ซึ่งการฝึกอบรมให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาด ารงตนเป็นข้าราชการที่ดี มีวินัย มีหลักสูตรที่อาจใช้ให้
เหมาะสมส าหรับข้าราชการ แต่ละระดับ ดังนี้ 

1. ระดับเริ่มเข้าท างาน ฝึกอบรมตามหลักสูตรอบรมปฐมนิเทศ เป็นการ
ฝึกอบรมข้าราชการฝึกงาน ซึ่งจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับพ้ืนฐานและทักษะที่จ าเป็นในการท างาน เพ่ือการ



47 

ท างานที่มีประสิทธิภาพ การอบรมเป็นการบังคับให้ข้าราชการทุกคนต้องเข้าร่วมตั้งแต่ต้นจนจบ และ
สอบผ่านหลักสูตร 

2. ระดับปฏิบัติงาน ฝึกอบรมตามหลักสูตรส าหรับผู้ปฏิบัติงาน 
3. ระดับก่อนเป็นผู้บังคับบัญชา ฝึกอบรมตามหลักสูตรส าหรับก่อนเลื่อน

ฐานะ 
4. ระดับผู้บังคับบัญชา ฝึกอบรมตามหลักสูตรผู้บังคับบัญชา 
5. ระดับผู้บริหาร ฝึกอบรมตามหลักสูตรนักบริหาร 
ในแต่ละหลักสูตรดังกล่าวข้างต้น จะมีวิชาเกี่ยวกับการปฏิบัติตนเพ่ือเป็น

ข้าราชการที่ดี วิชาเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการ บทบาทและหน้าที่ของข้าราชการใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขแทรกอยู่ด้วย 

นอกจากนีส้ านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน ได้กล่าวถึงเทคนิคการ
ฝึกอบรมไว้ว่า เทคนิคการฝึกอบรม อาจใช้เทคนิคอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างประกอบกัน ดังนี้ 

1. การบรรยาย (Lecture) เป็นวิธีที่ใช้กันทั่วไปส าหรับให้ความรู้ 
2. การฝึกอบรมเพ่ือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Sensitivity Training) เป็นการ

ฝึกอบรมโดยให้สมาชิกในกลุ่มมีอิสระในการเลือกว่ากลุ่มจะท าอะไร และท าอย่างไร 
3. การสัมมนา (Seminar) เป็นการประชุมเพ่ือร่วมกันศึกษาค้นคว้าในหัวข้อ

เรื่องใดเรื่องหนึ่ง ภายใต้การน าของผู้เชี่ยวชาญ หรือผู้ทรงคุณวุฒิ โดยผู้เข้าร่วมสัมมนาทุกคนจะต้องมี
บทบาทและมีส่วนร่วมในการสัมมนานั้น ซึ่งจะมีการอภิปรายวิเคราะห์ปัญหา หาทางแก้ปัญหาและ
เสนอความคิดเห็นในการแก้ปัญหา 

4. การศึกษาเฉพาะกรณี (Case Study) เป็นการศึกษากรณี หรือเรื่องราว ซึ่ง
ได้รวบรวมขึ้นจากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพิจารณาตัดสินใจแก้ปัญหา
ต่างๆ ภายใต้สถานการณ์ท่ีใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด 

5. การสอนแนะ (Coaching) เป็นการสอนกันเฉพาะตัว ระหว่างผู้สอนซึ่งเป็น
ผู้บังคับบัญชาหรือพ่ีเลี้ยงกับผู้รับสอน ซึ่งเป็นผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา หรือผู้ร่วมงาน 

6. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เป็นการให้คน 10-25 คน ร่วมกัน
ปรึกษาหารือ ศึกษา ค้นคว้าวิเคราะห์เรื่อง เพ่ือให้มีความรู้กว้างขวางขึ้น โดยจัดให้มีวิทยากรและ
ข้อมูลต่างๆ ส าหรับค้นคว้าหลังประชุมต้องจัดท าการประเมินผลและติดตาม 

กล่าวโดยสรุป การฝึกอบรมทางวินัย หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาจัด
กิจกรรม ต่างๆ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความรู้ หรืออบรม หรือการประชุมสัมมนาในเรื่องวินัย
ข้าราชการครู กฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการและบทบาทภาระหน้าที่ของตน กระท าได้
โดยการให้ความรู้ การนิเทศ การตักเตือน การชี้แจง การจัดประชุม การจัดให้มีการอภิปราย และการ
จัดสัมมนาเกี่ยวกับวินัย 
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4.3 ด้านขวัญและก าลังใจ 
4.3.1 ความหมายของขวัญและก าลังใจ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ. 2542 บัญญัติค าว่า ขวัญ หมายถึง 
มิ่งมงคล สิริ ความดี สิ่งที่ไม่มีตัวตน ส่วนค าว่า ก าลังใจ หมายถึง สภาพจิตใจที่มีความเชื่อมั่นและ
กระตือรือร้นพร้อมที่จะเผชิญกับเหตุการณ์ทุกอย่าง 

กานดา  จันทร์แย้ม (2546, น. 94)  กล่าวว่า ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
หมายถึงสภาพจิตใจของบุคคลในกลุ่มหรือองค์กรที่ก่อให้เกิดก าลังใจ  ทัศนคติและความพอใจใน
งาน ซึ่งจะก่อให้เกิดความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติงานในความรับผิดชอบของคนเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายของ
กลุ่มท่ีวางไว้ 

สมคิด  บางโม (2546, น. 189-190) กล่าวว่า ขวัญ (Morale) หมายถึง ความ
พึงพอใจ และความตั้งใจในการปฏิบัติงานของบุคคลที่จะอุทิศทุกสิ่งอย่าง เช่น สติปัญญา แรงกาย 
เวลาและทรัพย์สินเพื่อสนองความต้องการและวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

เบญจมาส สมศรี (2553, น. 9) ขวัญและก าลังใจ หมายถึง สภาพทางจิตใจ
ความรู้สึกนึกคิด ความกระตือรือร้น ความตั้งใจที่จะร่วมมือร่วมใจในการท างาน ความพึงพอใจ และ
ความตั้งใจในการปฏิบัติงาน 

ประวีณ ณ นคร (2556, น. 206) กล่าวว่า “ขวัญ”เป็นพลังให้เกิดทัศนคติ 
และพฤติกรรมในทางที่มีวินัยได้ ผู้บังคับบัญชาจึงต้องด าเนินการเสริมสร้างให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามี
ขวัญดี 

ส่วน “ก าลังใจ” เป็นพลังส่งเสริมให้คนท างานอย่างทุ่มเท ผู้บังคับบัญชาจึง
ต้องด าเนินการให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีก าลังใจในการปฏิบัติงานและปฏิบัติตนดี มีวินัย 

สรุปได้ว่า ขวัญเป็นสภาวะจิตใจ หรือความรู้สึกของบุคคลที่เป็นพฤติกรรม
แสดงออกต่อสภาพแวดล้อมหรือปัจจัยต่างๆ ที่มีผลต่อการปฏิบัติงานอันเป็นสิ่งบ่งชี้ให้เห็นถึงความ
ตั้งใจ และท าให้เกิดก าลังใจที่จะร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติงานให้ประสบผลส าเร็จ การสร้างขวัญและ
ก าลังใจ หมายถึง ผู้บริหารกระท าการใดๆ ที่จะท าให้ข้าราชการครูมีความรู้สึกหรือมีเจตคติที่ดีต่อ
ผู้บริหารสถานศึกษา ต่อหน่วยงาน ต่อสภาพการท างาน และต่อเพ่ือนร่วมงาน 

4.3.2 ความส าคัญของขวัญและก าลังใจ 
ขวัญก าลังใจเป็นสิ่งจ าเป็นที่ผู้บริหารจะต้องเอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ

เพราะถ้าการบ ารุงขวัญที่ดีจะท าให้มีการสร้างผลงานที่มีคุณภาพให้แก่หน่วยงาน จึงต้องมีการ
เสริมสร้างขวัญและบ ารุงขวัญ เพ่ือรักษาเสถียรภาพของผู้ปฏิบัติงานให้อยู่ในระดับสูงตามความ
ต้องการ และส่งผลไปถึงประสิทธิภาพของงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์การ 

ศิริพร  วงศ์ศรีโรจน์ (2540, น. 241) ได้กล่าวถึงความส าคัญของขวัญในการ
ปฏิบัติงานดังนี้ 

1. ก่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ 
2. เกิดความจงรักภักดี ซื่อสัตย์ต่อหมู่คณะและองค์การ 
3. ปฏิบัติอยู่ในกรอบแห่งระเบียบวินัยและศีลธรรมอันดีงาม 
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4. เกิดความสามัคคีในหมู่คณะและก่อให้เกิดพลังร่วมและฝ่าฟันอุปสรรค
ทั้งหลายขององค์กรได ้

5. เกิดความคิดสร้างสรรค์ในกิจการต่าง ๆ ขององค์การ 
6. เกิดความเชื่อม่ันและศรัทธาในองค์การที่ตนปฏิบัติอยู่ 
ระวัง  เนตรโพธิ์แก้ว (2542, น. 184) ได้กล่าวถึงความส าคัญของขวัญในการ

ปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. เกิดความร่วมมือร่วมใจในการท างานเป็นอย่างด ี
2. ท าให้เกิดความรักความสามัคคีในหมู่เพ่ือนร่วมงาน 
3. เกิดความเชื่อม่ันและศรัทธาองค์การ 
4. สร้างความเข้าใจระหว่างบุคคลในองค์การ 
5. ท าให้เกิดความจงรักภักดีในหมู่คณะขององค์การ 
6. สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเกิดความคิดสร้างสรรค์ในกิจการต่าง ๆ เพิ่มขึ้น 
พรนพ พุกกะพันธ์ (2544, น. 229) ได้กล่าวถึงความส าคัญของขวัญในการ

บริหาร ดังนี้ 
1. ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกันท างานอย่างสมานฉันท์เ พ่ือบรรลุ

วัตถุประสงค์ขององค์การ 
2. สร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะและองค์การ 
3. เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับขององค์การเกิดผลในการควบคุมความ

ประพฤติโดยที่คนปฏิบัติตนอยู่ในกรอบระเบียบวินัยและมีศีลธรรมอันดี 
4. สร้างความสามัคคีธรรมขึ้นในหมู่คณะและก่อให้เกิดพลังร่วมอันสามารถจะ

ฝ่าฟันอุปสรรคทั้งหลายขององค์การได้ 
5. เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การกับนโยบายและ

วัตถปุระสงค์ขององค์การ 
6. จูงใจให้เจ้าหน้าที่ ในองค์การมีเจตคติที่ดีต่อองค์การและมีความคิด

สร้างสรรค์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อองค์การ 
7. ท าให้เกิดความเชื่อมั่นมั่นคงทางใจและศรัทธาในองค์การที่ตนปฏิบัติอยู่

และท างานอยู่กับองค์การนานแสนนาน 
สรุปได้ว่า ความส าคัญของขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานคือ ซึ่งก่อให้เกิด

ความร่วมมือในการท างาน ความรักต่อองค์กร ความสามัคคี มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีในองค์การ เกิด
ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาองค์การ และท าให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความเชื่อมั่นต่อองค์การของ
ตนเอง จะช่วยให้การท างานมีประสิทธิผล บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ ผู้บริหารจ าเป็นต้องให้
ความส าคัญในเรื่องขวัญก าลังใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน และหาแนวทางในการเสริมสร้างและบ ารุง
ขวัญก าลังใจของบุคลากรในองค์การให้อยู่ในสภาพที่เป็นขวัญก าลังใจดี 

4.3.3 แนวทางการสร้างขวัญและก าลังใจ 
ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2547, น. 45) ได้กล่าวถึงวิธีการสร้างขวัญและ

ก าลังใจในการท างานของบุคลากรให้มีประสิทธิผลที่ดีนั้นมีเหตุผล 10 ประการ ดังนี้ 
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1. ได้รับค่าจ้างและสวัสดิการที่ดี 
2. ได้รับการดูแลอย่างมีชีวิตชีวา 
3. ทุกคนต่างรู้ถึงปัญหาการบริหารงานในอดีตและเชื่อว่าการเพ่ิมผลผลิต

เท่านั้นทีจ่ะช่วยให้ทุกฝ่ายมีความเป็นอยู่ดีขึ้น 
4. มีความรู้สึกมั่นคงและคุ้มค่าในการท างาน 
5. ผู้บังคับบัญชาคอยช่วยเหลือแนะน า 
6. ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน 
7. มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัวในโอกาสที่มีการพบปะสังสรรค์ 
8. ผู้บังคับบัญชารับฟังและพิจารณาข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชาด้วย

ความเป็นธรรม 
9. ผู้บังคับบัญชาเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้ศึกษาต่อและจัดฝึกอบรมอยู่เสมอ 
10. ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนมีโอกาสเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 
สุเมธ แสงนิ่มนวล (2545, น. 45) ได้กล่าวว่าการเสริมสร้างขวัญก าลังใจใน

การท างานไว้ดังนี้ 
1. สร้างทัศนคติที่ดีในการท างานนับเป็นสิ่งที่ดี ท าให้คนอยากท างานเพราะ

งานดี เงินดี มีความก้าวหน้า เมื่อมีทัศนคติที่ดีขวัญและก าลังใจย่อมดีด้วย 
2. วางมาตรฐานและสร้างเครื่องมือส าหรับวัดผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน

กล่าวคือ เนื่องจากผู้ที่ปฏิบัติงานต้องการมาตรฐานการท างานที่ก าหนดไว้ชัดเจน ดังนั้นการสร้าง
เครื่องมือส าหรับวัดผลการท างานรวมทั้งการวางมาตรฐานจะท าให้เขาเกิดขวัญและก าลังใจที่ด ี

3. เงินเดือนและค่าจ้าง สิ่งแรกที่ต้องการเป็นค่าตอบแทนคือ “เงินเดือน” 
หรือ “ค่าจ้าง” ถ้าได้น้อยไม่คุ้มค่าขวัญก าลังใจก็จะตกต่ า ถ้าได้มากประเมินว่าคุ้มค่าและเพ่ิมขึ้น
เรื่อยๆ อย่างเหมาะสมตามที่คาดหวังขวัญและก าลังใจก็จะดี 

4.  ความพึงพอใจในงานที่ ท า  ถ้ างานที่ท า เป็นงานที่ ชอบ ตรงตาม
ความสามารถจะพึงพอใจและท าได้ดี เมื่อเป็นเช่นนี้ขวัญและก าลังใจก็ย่อมดี แต่หากเขาไม่รักไม่ชอบ
ไม่ถนัดก็จะเกิดภาวะที่ตรงกันข้าม ถ้าผู้บริหารต้องการสั่งงานหรือมอบหมายงานหน้าที่ให้ท าจึงต้องดู
ให้รอบคอบ ถือหลัก “ใช้คนให้ถูกกับงาน” หรือ “Put the Right Man on the Right Job” 

5. ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน เนื่องจากความต้องการของคนท างานอยาก
ได้รับการยอมรับเป็นส่วนหนึ่งของงาน ดังนั้นต้องพยายามสร้างความเป็นหนึ่งให้เกิดขึ้นเพ่ือให้เกิด
ขวัญและก าลังใจ 

6. สัมพันธภาพระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา เรื่องนี้นับว่าส าคัญ
มาก ถ้าสัมพันธภาพระหว่างผู้บริหารและบุคลากรอยู่ ในเกณฑ์ดี  มีความสุขท างานราบรื่น  
ขวัญก าลังใจของผู้ปฏิบัติงานก็ย่อมดีด้วย ดังนั้นผู้บริหารจึงควรค านึงเรื่องสัมพันธภาพระหว่างกันและ
กันให้ดีที่สุด 

ประวีณ ณ นคร (2556, น. 208) ได้กล่าวถึงแนวทางการสร้างขวัญและ
ก าลังใจ ดังนี้ 
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1. การได้รับการสนองความต้องการ เช่น (1) ได้รับความมั่นคงในการ
ด ารงชีวิตและในอาชีพ (2) ได้รับความปลอดภัยในการท างาน (3) ไดร้ับความเป็นธรรมจากการปฏิบัติ
ของผู้บังคับบัญชา (4) ได้รับความก้าวหน้าในอาชีพ (5) ได้รับเกียรติ และการยอมรับนับถือ (6) ได้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

2. ความศรัทธา เป็นเครื่องชักน าให้เกิดความรักและผูกพันและมีก าลังใจ
พร้อมที่จะปฏิบัติงานดี และปฏิบัติตนดี มีวินัย ผู้บังคับบัญชาจึงต้องด าเนินการให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา
ศรัทธาในสิ่งต่อไปนี้ (1) ศรัทธาในงาน (2) ศรัทธาในบรรยากาศ หรือสภาพแวดล้อมในการท างาน 
และ (3) ศรัทธาในผู้บังคับบัญชา ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีความรัก มีความผูกพันและมี
ก าลังใจพร้อมที่จะปฏิบัติงานดี และปฏิบัติตนดี มีวินัย 

กล่าวโดยสรุป การสร้างขวัญและก าลังใจ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา 
ส่งเสริมสนับสนุนผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ การปฏิบัติราชการให้ชัดเจน 
ทันสมัย และสามารถปฏิบัติได้ ให้ความคุ้มครองอย่างมีประสิทธิภาพและมีวินัย ให้หลักประกัน
คุ้มครองความมั่นคงในต าแหน่งหน้าที่ของข้าราชการ และพิจารณาความดีความชอบด้วยความเป็น
ธรรม พร้อมทั้งยกย่องส่งเสริมผู้รักษาวินัย 

4.4 ด้านการสร้างจิตส านึกในทางท่ีมีวินัย 
4.4.1 ความหมายของการสร้างจิตส านึกในทางท่ีมีวินัย 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ. 2542 บัญญัติค าว่า จิตส านึกว่า 
หมายถึง ภาวะที่จิตตื่นตัวและรู้สึกตัวสามารถตอบสนองต่อสิ่งเร้าจากประสาทสัมผัสที่ 5 คือ รูป เสียง 
กลิ่น รส และสิ่งที่สัมผัสได้ด้วยกาย 

ลักษณา วีรธนาภรณ์ (2545, น. 27) ได้ให้ความหมายของจิตส านึกไว้ว่า 
จิตส านึกเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจากกระบวนการเรียนรู้จากการที่บุคคลเข้าไปอาศัยอยู่เป็นระบบที่ให้การ
อบรมสั่งสอนเกี่ยวกับค่านิยม ทัศนคติ และพฤติกรรมของแต่ละบุคคล 

พัชรา ปัทมสิงห์ (2550) จิตส านึก (consciousness) คือ ความคิดเห็น 
ความรู้สึก ความตระหนักในการกระท า จิตส านึก ส่งผลถึงพฤติกรรมของบุคคลในการรักษาวินัยด้วย 

การสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย หมายถึง ผู้บริหารมีการน้อมน า การกระตุ้น 
หรือเร้าใจให้ข้าราชการครูเกิดความรู้สึกในทางที่ดีต่อการมีวินัย มีจิตส านึกที่ดีต่อการมีวินัย และ
จะต้องแสดงออกในทางที่มีวินัย 

4.4.2 ความส าคัญของการสร้างจิตส านึกในทางท่ีมีวินัย 
พนัส  หันนาคินทร์  (2530,  น.  253-254) กล่าวว่า การเสริมสร้างให้

ผู้ปฏิบัติงานมีวินัย โดยการใช้แรงจูงใจ ตามปกติการกระท าของคนขึ้นอยู่กับแรงจูงใจเป็นส่วนใหญ่ 
แรงจูงใจจะมีมากหรือน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับผลที่มองเห็น ยิ่งชัดเจนมากเท่าไรแรงจูงใจก็จะเพ่ิมมาก
ขึ้นเทา่นั้น   การสร้างศรัทธาให้เกิดแก่งานที่ท าและต่อผู้บังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชาจะต้องหาทางให้ผู้
อยู่ใต้บังคับบัญชาเกิดมีศรัทธาในที่ท างาน มีความส านึกในเกียรติ คุณค่า ศักดิ์ศรี หน้าที่และความ
รับผิดชอบ 
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กล่าวโดยสรุป ความส าคัญของการสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย หากผู้อยู่ใต้
บังคับบัญชาศรัทธาแก่งานที่ท าและต่อผู้บังคับบัญชา จะมีความส านึกในเกียรติ คุณค่า ศักดิ์ศร ีหน้าที่
และความรับผิดชอบ จะช่วยให้งานส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายขององค์การ 

4.4.3 แนวทางการสร้างจิตส านึกในทางท่ีมีวินัย 
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2557) ได้กล่าวถึงการสร้าง

จิตส านึกในทางที่มีวินัยโดยผู้บังคับบัญชาต้องเสริมสร้างแรงจูงใจให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาด ารงตนเป็น
ข้าราชการที่ดี โดยใช้วิธีการที่เหมาะสม เช่น 

1. ให้ลาภ ยศ สรรเสริญ สุข เพ่ือจูงใจให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาด ารงตนเป็น
ข้าราชการที่ด ี

2. จัดตั้งกลุ่มสนใจ เช่น ตั้งชมรมต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาเป็นสมาชิก 
ร่วมกันท ากิจกรรม ซึ่งน าไปสู่การด ารงตนเป็นข้าราชการที่ดี 

3. ออกกฎเกณฑ์ ระเบียบ เช่น จรรยาข้าราชการ เพ่ือให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา
ยึดถือปฏิบัติในการเป็นข้าราชการที่ดี และก ากับดูแลให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามกฎระเบียบนั้น 
เพ่ือควบคุมให้ด ารงตนเป็นข้าราชการที่ดี 

4. สร้างค่านิยมในทางที่ดี เพ่ือชักน าให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาประปฏิบัติเป็น
ข้าราชการที่ด ี

5. ให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาปฏิญาณตนหรือท าพันธะสัญญาเพ่ือด ารงตนเป็น
ข้าราชการที่ด ี

6. ให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาตั้งปณิธานว่าจะท าความดี 
กล่าวโดยสรุป การสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย หมายถึง ผู้บริหาร

สถานศึกษา มีการส่งเสริมให้ข้าราชการครูมีความซื่อสัตย์ มีความส านึกในหน้าที่ มีความรับผิดชอบ มี
ความภาคภูมิใจตนเองและหน้าที่การงาน มีความร่วมมือร่วมใจกันท างาน มี อุดมคติเพ่ือหน่วยงาน
ราชการ เพ่ือชื่อเสียง มีความรักเกียรติศักดิ์ศรี ต าแหน่งหน้าที่ราชการ มีความกลัวการถูกลงโทษ เสีย
ชื่อเสียง และมีความละอายในการกระท าผิด 

ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห์จากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าว
ข้างต้นมาเป็นแนวทางการพัฒนาวินัยข้าราชการครู เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของ
ข้าราชการครูส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งแสดงดังตารางที่ 2.6 
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ตารางที่ 2.6 สังเคราะห์การพฒันาความมวีินัยข้าราชการครู 
 

ผู้เสนอแนวคิด 
 
การพัฒนาความมีวนิัย 
ข้าราชการครู 

วินิจ  เกตุข า 
(2535) 

เครือวัลย์  
ลิ่มอภิชาต 

และคณะ (2540) 

พระราชบญัญัติ 
ระเบียบข้าราชการครู 
และบุคลากรทางการ
ศึกษา พ.ศ. 2547 

พระราชบญัญัติ 
ระเบียบ 

ข้าราชการ 
พลเรือน พ.ศ. 2551 

ส านักงาน ก.พ. 
(2557) 

ความถี่ 

การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี      5 
การฝึกอบรมทางวนิัย      5 
การสร้างขวัญและก าลังใจ  -    4 
การสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินยั  -    4 
สั่งสอนแนะน า - - -  - 1 
การใช้วิธีควบคุม การสร้างเงื่อนไขให้มี
วินัย 

 
- 

- - 
- 

1 
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จากตารางที่ 2.6 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห์จากเอกสารงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องการพัฒนาความมีวินัยข้าราชการครู ได้แก่ วินิจ เกตุข า (2535) เครือวัลย์ ลิ่มอภิชาตและ
คณะ (2540) พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ .ศ . 2547 
พระราชบัญญัติ ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.  2551 และส านักงาน ก.พ. (2557) พบว่า แนว
ทางการพัฒนาความมีวินัยข้าราชการครู ประกอบ ด้วย 6 ด้าน ได้แก่ การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
การฝึกอบรมทางวินัย การสร้างขวัญและก าลังใจ การสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย การสั่งสอนแนะน า 
และการใช้วิธีควบคุม การสร้างเงื่อนไขให้มีวินัย ซึ่งผู้วิจัยได้สรุปแนวทางการพัฒนาความมีวินัย
ข้าราชการครูทีส่ังเคราะห์ได้ ประกอบด้วย 4 ด้าน ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ดังนี้ 

1. การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาประพฤติ
ปฏิบัติตนตามข้อก าหนดทางวินัย เพ่ือให้ข้าราชการครูถือปฏิบัติเพ่ือเป็นแบบอย่าง ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความทุ่มเทให้เกิดผลดีและความก้าวหน้าแก่ราชการด้วยความระมัดระวัง รักษาประโยชน์ของ
ทางราชการ ซื่อสัตย์สุจริต และไม่ประพฤติตนในทางเสื่อมเสียชื่อเสียง 

2. การฝึกอบรมทางวินัย หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาจัดกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่ง
ครอบคลุม การให้ความรู้ การนิเทศ การตักเตือน การชี้แจง การจัดประชุม การจัดให้มีการอภิปราย 
และการจัดสัมมนาเกี่ยวกับวินัย 

3. การสร้างขวัญและก าลังใจ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม 
สนับสนุนทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ และจิตใจของข้าราชการครู รวมทั้งสภาพแวดล้อมการปฏิบัติ
ราชการให้มีความชัดเจน ทันสมัย และสามารถปฏิบัติได้ พร้อมทั้งการให้ความคุ้มครองข้าราชการที่
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและมีวินัย การให้หลักประกันคุ้มครองความมั่นคงในต าแหน่งหน้าที่
ของข้าราชการ และการพิจารณาความดีความชอบด้วยความเป็นธรรม ตลอดจนมีการยกย่องและ
ส่งเสริมข้าราชการครูผู้รักษาวินัย 

4. การสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้
ข้าราชการครูมีความซื่อสัตย์ มีความส านึกในหน้าที่ มีความรับผิดชอบ มีความภาคภูมิใจตนเองและ
หน้าที่การงาน มีความร่วมมือร่วมใจกันท างาน มีอุดมคติเพ่ือรักษาภาพลักษณ์ของหน่วยงาน รักษา
ชื่อเสียงของหน่วยงาน รักเกียรติศักดิ์ศรีของตนในฐานะที่มีต าแหน่งหน้าที่ราชการ มีความกลัวการถูก
ลงโทษอันจะท าให้เสียชื่อเสียง และมีความละอายในการกระท าผิด 

ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้สรุปแนวทางการพัฒนาความมีวินัยข้าราชการครู ดังกล่าว
ข้างต้นมาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งแสดงดังภาพที่ 2.2 
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ภาพที่ 2.2 แนวทางการพัฒนาความมีวินัยข้าราชการครูสังกัด 
 ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง 

 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

5.1 งานวิจัยในประเทศ 
ตรีภพ  ชินบูรณ์ (2544, น. 77-79) ได้ศึกษาเรื่องวิธีการของผู้บริหารในการป้องกัน

การกระท าผิดวินัยของข้าราชการครู ในวิทยาลัย เทคนิคและวิทยาลัยอาชีวศึกษา ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิธีการของผู้บริหารในการป้องกันการกระท าผิดวินัยของ
ข้าราชการครูในวิทยาลัยเทคนิคและวิทยาลัยอาชีวศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ขอบข่ายด้าน
เนื้อหาการป้องกันการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครู น าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการป้องกันการกระท า
ผิดวินัยของข้าราชการครูใน 3 ด้าน คือ ด้านการเสริมสร้างวินัย ด้านการให้ความรู้แก่ข้าราชการครู 
และการป้องกันข้าราชการครูให้พ้นจากการกระท าผิดวินัย ผลการศึกษาพบว่า วิธีการของผู้บริหารใน
การป้องกันการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครูในวิทยาลัยเทคนิคและวิทยาลัยอาชีวศึกษา             
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 3 ด้าน คือ ด้านการเสริมสร้างวินัย ด้านการให้ความรู้แก่ข้าราชการ
ครู และการป้องกันข้าราชการครูให้พ้นจากการกระท าผิดวินัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า วิธีการที่ผู้บริหารใช้ในการป้องกันการท าผิดวินัยเรียงตามล าดับมากไป
น้อย ดังนี้ ด้านการเสริมสร้างวินัย รองลงมาคือ ด้านการป้องกันข้าราชการครูให้พ้นจากการกระท าผิด
วินัย อันดับสุดท้ายคือ การให้ความรู้แก่ข้าราชการครู  ซึ่งมีข้อเสนอแนะการให้ความรู้เกี่ยวกับวินัย
ข้าราชการ ดังนี้ 1) ผู้บริหารควรเชิญวิทยากรมาให้ความรู้เรื่องกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับแก่
ข้าราชการครูได้รับฟังและซักถามข้อระเบียบที่ข้าราชการครูไม่เข้าใจ  2) ควรจัดให้มีการอบรม
ผู้บังคับบัญชาทุกระดับชั้น ตั้งแต่คณะผู้บริหาร หัวหน้าคณะ หัวหน้างาน ให้มีความรู้ความเข้าใจใน

 

แนวทางการพัฒนาความมี
วินัยของข้าราชการครู 

ด้านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง
ที่ด ี

ด้านการฝึกอบรมทางวินัย 
 

ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ 
 
ด้านการสร้างจิตส านึกในทางที่มี
วินัย 
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เรื่องระเบียบวินัยของข้าราชการครูพร้อมทั้งวิธีการก ากับดูแล  และ 3) ควรจัดให้มีวารสารสัมพันธ์
เพ่ือให้ข้าราชการครูเสริมสร้างความรู้ด้านวินัย 

สุเชษฐ์ คุณนิธิกร (2544) ได้ศึกษาการเสริมสร้างและพัฒนาวินัยข้าราชการครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพิจิตร วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการเสริมสร้างและ
พัฒนาวินัยข้าราชการครู ขอบขา่ยด้านเนื้อหาการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู น าเสนอเนื้อหา
เกี่ยวกับการเสริมสร้างและพัฒนาให้ข้าราชการครูของผู้บังคับบัญชาที่กระท าใน 4 เรื่อง ตามท่ีก าหนด
ไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน ประกอบด้วย การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง  ที่ดี การ
ฝึกอบรมทางวินัย การสร้างขวัญและก าลังใจ การจูงใจให้มีเจตคติ จิตส านึก และพฤติกรรม      ไป
ในทางท่ีมีวินัย กลุ่มตัวอย่างเป็นข้าราชการครู 294 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม 
ผลการศึกษาพบว่า สภาพการเสริมสร้างและพัฒนาวินัยข้าราชการครูในสถานศึกษา ทั้งภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับปานกลาง โดยเน้นการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง และการให้ขวัญก าลังใจมากที่สุด 
ส่วนการฝึกอบรมและการจูงใจน้อยที่สุด ผู้บริหารสถานศึกษามีวุฒิการศึกษาแตกต่างกันเสริมสร้าง
และพัฒนาวินัยข้าราชการครูทั้งในภาพรวม รายด้าน และรายข้อไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ สถานศึกษาท่ีผู้บริหารมีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน มีการเสริมสร้างและ
พัฒนาวินัยข้าราชการครูทั้งในภาพรวม รายด้าน และรายข้อไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

จิราภรณ์  พันธ์น้อย (2547, น. 90-91) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาวินัยข้าราชการครู
ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
การเสริมสร้างและพัฒนาวินัยข้าราชการครู ขอบข่ายด้านเนื้อหาการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการ
ครูน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการเสริมสร้างและพัฒนาให้ข้าราชการครูของผู้บังคับบัญชาที่กระท าใน    
4 เรื่อง ตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน ประกอบด้วย การปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างที่ดี การฝึกอบรมทางวินัย การสร้างขวัญและก าลังใจ การจูงใจให้มีเจตคติ จิตส านึก 
และพฤติกรรมไปในทางที่มีวินัย กลุ่มตัวอย่างเป็นข้าราชการครู 322 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แบบสอบถาม ผลการศึกษาพบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาวินัยข้าราชการ
ครูอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามีระดับมาก 2 ด้าน คือ การปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี และการสร้างขวัญและก าลังใจ ส่วนอีก 2 ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง คือ การจูงใจผู้อยู่
ใต้บังคับบัญชามีจิตส านึกและพฤติกรรมไปในทางท่ีมีวินัย และการฝึกอบรมทางวินัย 

พรสวรรค์ ทวีสวัสดิ์ (2555)  ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการ
ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 วัตถุประสงค์ของการศึกษาเพ่ือ
ศึกษาสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู และการเสริมสร้างและพัฒนาวินัยข้าราชการครู 
ขอบข่ายด้านเนื้อหาการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครูน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการเสริมสร้าง
และพัฒนาให้ข้าราชการครูของผู้บังคับบัญชาที่กระท าใน 4 เรื่อง ตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติ 
ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 
และ   (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2553 หมวด 6 วินัยและการรักษาวินัย มาตรา 95 ประกอบด้วยการปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างที่ดี การฝึกอบรมทางวินัย การสร้างขวัญและก าลังใจ การจูงใจให้มีเจตคติ จิตส านึก 
และพฤติกรรมไปในทางที่มีวินัย กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 139 คน และ
ข้าราชการครู จ านวน 320 คน รวมทั้งหมด 459 คนเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม  
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ผลการศึกษาพบว่า สภาพความมีวินัยของข้าราชการครู  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาความมีวินัย
ของข้าราชการครู พบว่ามีระดับมาก 2 ด้าน คือ การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี และการสร้างขวัญ
และก าลังใจ ส่วนอีก 2 ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง คือ การจูงใจผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีจิตส านึกและ
พฤติกรรมไปในทางที่มีวินัย การฝึกอบรมทางวินัย 

ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (2555) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการ
กระท าผิดวินัยของข้าราชการส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ วัตถุประสงค์ของการศึกษา
เพ่ือศึกษาการกระท าผิดวินัยและปัจจัยที่มีผลต่อการกระท าผิดวินัยของข้าราชการส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ตลอดจนแสวงหาแนวทางมาตรการป้องกันการกระท าผิดวินัยของ
ข้าราชการส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กลุ่มประชากร คือ ข้าราชการสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จ านวน 1,224 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม 
ผลการศึกษาพบว่า ข้าราชการมีความรู้เกี่ยวกับวินัยข้าราชการอยู่ในระดับปานกลางค่อนข้างต่ า มีการ
กระท าผิดวินัยของข้าราชการในหน่วยงานอยู่ในระดับปานกลาง ลักษณะการกระท าผิดวินัยที่เกิดขึ้น
เป็นประจ า ได้แก่ การใช้เวลาราชการท างานส่วนตัว ไม่อยู่ปฏิบัติงาน ปล่อยให้งานคั่งค้างหรือ ท างาน
แบบให้พอเสร็จไปวันๆ การปฏิบัติงานด้วยความประมาทเลินเล่อในหน้าที่ราชการ และการทะเลาะ
วิวาท เกิดความแตกแยกขาดความสามัคคีกันภายในหน่วยงาน ส่วนหน่วยงานที่มีความเสี่ยงสูงที่จะ
เกิดการกระท าผิดวินัย คือ กองการเจ้าหน้าที่ ส านักการเกษตรต่างประเทศ และส านักฝนหลวงและ
การบินเกษตร ส าหรับปัจจัยที่ข้าราชการเห็นว่ามีผลต่อการกระท าผิดวินัยและเป็นสาเหตุโดยตรง  
ได้แก่ การมีรายได้ไม่พอรายจ่ายหรือมีภาระหนี้สิน พฤติกรรมเล่นการพนัน เที่ยวเตร่ ใช้จ่ายฟุ่มเฟือย
หรืออบายมุขต่างๆ การไม่ให้ความส าคัญต่อวินัยข้าราชการ การขาดความรู้ความเข้าใจในกฎหมาย
และระเบียบเกี่ยวกับวินัย ผู้บังคับบัญชาปล่อยปละละเลย การขาดขวัญก าลังใจ การมีโอกาสเอ้ือต่อ
การกระท าผิด กฎหมายและระเบียบในการปฏิบัติงานล้าสมัยและมีรายละเอียดซับซ้อน  และการ
ด าเนินการทางวินัยไม่เคร่งครัด 

5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
Johnson (1997 อ้างถึงใน ดัสกร ค ามา, 2550) ได้ศึกษาการใช้ทีมงานร่วมกันรักษา

ระเบียบวินัยในด้านต่าง ๆ ของโรงเรียนและการจัดกลุ่มให้ค าปรึกษาของครู จะช่วยลดจ านวน
พฤติกรรมเกี่ยวกับการท าผิดต่าง ๆ และส่งผลต่อการหยุดและเลิกพฤติกรรมเหล่านั้น นอกจากนั้นยัง
ได้สอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารที่มีต่อการจัดทีมงานรักษาระเบียบวินัยและการจัดกลุ่มเพ่ือให้
ค าปรึกษาของครูว่า จะช่วยป้องกันปัญหาการท าผิดวินัยซึ่งน าโรงเรียนสู่ความล้มเหลวได้หรือไม่ 
ผู้บริหารทุกคนเห็นด้วยที่ว่า ทีมงานร่วมกันรักษาวินัยและการจัดกลุ่มให้ค าปรึกษาของครูจะช่วยลด
ปัญหาการท าผิดวินัยและช่วยปรับปรุงพฤติกรรมการท าผิดวินัย 

Okey และ Cusick, (2007 อ้างถึงใน ชัยยะ ทิ้งแสน, 2557) ได้ท าการวิจัยเรื่องการ
กระท าผิดทางวินัยและสาเหตุของการกระท าความผิดทางวินัยของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่กระท าผิดในลักษณะไม่สนับสนุนนโยบายของรัฐบาล ไม่เอาใจใส่ 
และไม่ระมัดระวังผลประโยชน์ของทางราชการ การสอบบรรจุครู รองลงมา ได้แก่ การไม่ปฏิบัติตาม
ระเบียบแบบแผนของทางราชการ และไม่ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและเที่ยงธรรมเรื่อง
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การเงิน พัสดุ ตามล าดับ โทษส่วนใหญ่ที่ได้รับ คือ โทษตัดเงินเดือน รองลงมาคือโทษลดขั้นเงินเดือน 
โดยผู้กระท าผิดมากที่สุด คือ อาจารย์ใหญ่ รองลงมาคือผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ ในการกระท าผิดนั้นส่วน
ใหญ่มีสาเหตุมาจากหลายประการ เช่น สาเหตุจากเรื่องส่วนตัว การจงใจกระท าความผิด ขาดการเอา
ใจใส่จากการปฏิบัติหน้าที่ราชการ ประมาทเลินเล่อ ไม่เข้าใจระเบียบราชการ สาเหตุจากระบบบริหาร 
เช่น การขาดการเอาใจใส่ในการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ และสาเหตุจากสังคมภายนอก เช่น       
การประสบปัญหาทางเศรษฐกิจ การใช้ความสัมพันธ์ทางสังคมมาเกี่ยวข้องกับงานในลักษณะที่ไม่
เหมาะสม 

Willer (2013, อ้างถึงในอุดมศักดิ์ เพชรผา, 2548) ได้ศึกษาการรับรู้วินัยของครูใน
โรงเรียน วัตถุประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้เพื่อตรวจสอบการรับรู้วินัยของครู และก าหนดนโยบายด้าน
ระเบียบวินัย พบว่า วินัยเชิงลบ คือการลงโทษ ก่อให้เกิดปัญหาการท างาน โรงเรียนได้เริ่มที่จะเปลี่ยน
ไปสู่การใช้วินัยเชิงบวกเพ่ือแก้ไขปัญหาการท างาน การรับรู้ของครูเกี่ยวข้องกับนโยบายด้านวินัย
โรงเรียนมีน้อยที่สุด และผลงานวิจัยแนะน าให้ครูร่วมมือกันเมื่อมีการพัฒนานโยบายดังกล่าว 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับ สภาพปัญหาและแนวทางการมีวินัยของข้าราชการ
ครู ดังกล่าวมาแล้วข้างต้น สรุปได้ว่าผู้ที่มีการพัฒนาวินัยมีขวัญและก าลังใจในการท างานจะประสบ
ผลส าเร็จในการท างาน และผู้ที่ไม่รักษาวินัยจะพบอุปสรรคในการท างาน ผู้วิจัยเชื่อว่าการศึกษาสภาพ
ปัญหาและศึกษาแนวทางการมีวินัยของข้าราชการครู จะท าให้รู้ถึงปัญหาและแนวทางในการพัฒนา
ความมีวินัยของข้าราชการครู ส่งผลให้ครูมีวินัย การปฏิบัติงานของครูจะคล่องตัว และมีประสิทธิภาพ 
ส่งผลให้สถานศึกษาปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อไป 
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บทท่ี  3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 

การศึกษาครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงส ารวจ เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการ
พัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง     
มีข้ันตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
 
1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

1.1 ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัย 
ประชากร คือ ข้าราชการครู จ านวน 405 คน จากวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง จ านวน 6 แห่ง ในปีการศึกษา 2558  
1.2 กลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจัย 

กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูจ านวน 210 คน จากวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง จ านวน 6 แห่ง ในปีการศึกษา 2558   โดย
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยได้ปรับมาจากตารางของ  Krejcie และ morgan (1970) ทั้งนี้กลุ่ม
ตัวอย่างที่ได้ผู้วิจัยได้แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ใช้ในการสัมภาษณ์ จ านวน 12 คน และกลุ่มที่ใช้ใน
การตอบแบบสอบถาม จ านวน 198 คน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

กลุ่มที่ 1 ใช้ในการศึกษาเชิงปริมาณ เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาความมีวินัยของ
ข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลโดย
ใช้แบบสอบถาม ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ข้าราชการครูสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัด
ล าปาง ปีการศึกษา 2558 จ านวน 198 คน จากจ านวนประชากร จ านวน 405 คน            ใน
วิทยาลัยอาชีวศึกษา จ านวน 6 แห่ง โดยจ านวนกลุ่มตัวอย่างแต่ละวิทยาลัยใช้การสุ่มตามสัดส่วน ดัง
แสดงในตารางที่ 3.1 
 
ตารางที่ 3.1 จ านวนตัวอย่างครูผู้สอนที่ใช้ในการวิจัย (กลุ่มที่ 1 ใช้ในการศึกษาเชิงปริมาณ) 

 

สถำนศึกษำ ประชำกรครู (คน) ตัวอย่ำงครู (คน) 
วิทยาลัยเทคนิคล าปาง 162 79 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาล าปาง 96 47 
วิทยาลัยสารพัดช่างล าปาง  37 18 
วิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการ กฟผ. แม่เมาะ 41 20 
วิทยาลัยการอาชีพเกาะคา 38 19 
วิทยาลัยการอาชีพเถิน 31 15 

รวม 405 198 
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กลุ่มที่ 2 ใช้ในการศึกษาเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของ
ข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลโดย
ใช้การสัมภาษณ ์ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ข้าราชการครูสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัด
ล าปาง ปีการศึกษา 2558 จ านวน 12 คน (ดังแสดงในตารางที่ 3.2)  ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) เกณฑ์การเลือกข้าราชการครูมีดังนี้   

1. เป็นหัวหน้างานบุคลากรของวิทยาลัยอาชีวศึกษา ซึ่งดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับ
ระเบียบวินัยของข้าราชการครู 

2. เป็นผู้มีวิทยฐานะสูงสุดในวิทยาลัยอาชีวศึกษา และมีประสบการณ์ในการสอน ไม่
น้อยกว่า 10 ปี 
 
ตารางที ่3.2 จ านวนตัวอย่างครูผู้สอนที่ใช้ในการวิจัย (กลุ่มที่ 2 ใช้ในการศึกษาเชิงคุณภาพ) 

 
สถำนศึกษำ จ ำนวนครู(คน) 

วิทยาลัยเทคนิคล าปาง 2 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาล าปาง 2 
วิทยาลัยสารพัดช่างล าปาง  2 
วิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการ กฟผ. แม่เมาะ 2 
วิทยาลัยการอาชีพเกาะคา 2 
วิทยาลัยการอาชีพเถิน 2 

รวม 12 
 
2.  เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 

2.1 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 2 ชุด คือ การวิจัยเชิงปริมาณที่ใช้    

การวิจัยเชิงส ารวจ และการวิจัยเชิงคุณภาพที่ใช้การสัมภาษณ์ 
2.1.1 การวิจัยเชิงปริมาณ 

เครื่องมือที่ ใช้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัญหาความมีวินัยของ
ข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ส าหรับเก็บข้อมูลจาก
ข้าราชการครู จ านวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน (ดูในภาคผนวก ค) ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็น แบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) เกี่ยวกับคุณวุฒิทางการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และการ
ได้รับการฝึกอบรมด้านวินัย  

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครู สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง เกี่ยวกับสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู 
มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแนวคิดของ Likert ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจาก
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สาเหตุของปัญหาการขาดวินัย ด้านปัจจัยส่วนบุคคล และด้านการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อค าถาม
ทั้งหมด 47 ข้อ ได้แก่ 

1) ปัจจัยส่วนบุคคล     จ านวน   20  ข้อ 
- ด้านเศรษฐกิจ     จ านวน     4  ข้อ 
- ด้านพ้ืนฐานทางสังคมและครอบครัว  จ านวน     8  ข้อ 
- ด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล    จ านวน     8  ข้อ 

2) ปัจจัยด้านการปฏิบัติงาน    จ านวน   27  ข้อ 
- ด้านปริมาณงาน    จ านวน     5  ข้อ 
- ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ  จ านวน     5  ข้อ 
- ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน  จ านวน     7  ข้อ 
- ด้านการก ากับและติดตามการท างานของผู้บังคับบัญชา จ านวน 5  ข้อ 
- ด้านขวัญและก าลังใจ    จ านวน    5  ข้อ   

โดยลักษณะการตอบแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มี
ความหมายดังนี้ 

“5”   หมายถึง     เห็นด้วยในระดับมากท่ีสุด 
“4”   หมายถึง     เห็นด้วยในระดับมาก 
“3”   หมายถึง     เห็นด้วยในระดับปานกลาง 
“2”   หมายถึง     เห็นด้วยในระดับน้อย 
“1”   หมายถึง     เห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด 
ตอนที่ 3 เป็นข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ เกี่ยวกับสาเหตุที่ท าให้ข้าราชการครู  

ท าผิดวินัย 
2.1.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 

เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยมีประเด็นเนื้อหา
เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากกรอบแนวคิดภายใต้กรอบของพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 จ าแนกออกเป็นด้าน 4 ด้าน ได้แก่ การปฏิบัติ
ตนเป็นแบบอย่างที่ดี การฝึกอบรมทางวินัย การสร้างขวัญและก าลังใจ และการสร้างจิตส านึกในทางที่
มีวินัย (ดูในภาคผนวก ค) 

2.2 กำรสร้ำงเครื่องมือ และกำรตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือวิจัย 
เพ่ือให้เครื่องมือการวิจัยมีคุณภาพทั้งด้านความตรง และความเท่ียง ผู้วิจัยได้ก าหนด

ขั้นตอนในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
2.2.1 การวิจัยเชิงปริมาณ 

1) ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร รายงานประจ าปีการบริหารงาน
บุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาประจ าปีงบประมาณ ระหว่าง พ.ศ. 2554 -2558 
โดย ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และงานวิจัย
ต่าง ๆ เกี่ยวกับสภาพปัญหาและสาเหตุของการกระท าผิดวินัยข้าราชการครู การเสริมสร้างและพัฒนา
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ความมีวินัยของข้าราชการครู โดยเฉพาะจากพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พ.ศ. 2547 แล้วน ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพ่ือใช้ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 
ก าหนดตัวแปรและนิยามศัพท์เฉพาะ 

2) สร้างแบบสอบถามฉบับร่าง โดยก าหนดข้อกระทงค าถามตามกรอบ
แนวคิดในการวิจัย ตัวแปร และนิยามศัพท์เฉพาะ 

3) น าแบบสอบถามให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องด้านเนื้อหาใน
เบื้องต้น 

4) น าแบบสอบถามเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน (ดูรายชื่อในภาคผนวก 
ก) เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยพิจารณาความเหมาะสมของ
ภาษาท่ีใช้ และเพ่ือดูความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามตัวแปร ผู้วิจัยน าผลการพิจารณาของ
ผู้ทรงคุณวุฒิมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item Objective Congruence: IOC) โดยใช้
เกณฑ์แต่ละข้อต้องมีค่าดัชนีความสอดคล้องไม่ต่ ากว่า .66 ซึ่งพบว่าทุกข้อมีดัชนีความสอดคล้องอยู่
ระหว่าง .66 ถึง 1 (ดูภาคผนวก ง) 

5) น าข้อมูลจากการพิจารณามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

6) น าแบบสอบถามที่มีความตรงและปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษา
และผู้ทรงคุณวุฒิเสนอไว้แล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูผู้สอน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา จังหวัดแพร่ จ านวน 30 ชุด มาค านวณหาค่าความเที่ยง (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธิ์
แอลฟาของ Cronbach (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งมีเกณฑ์ไม่ต่ ากว่า 0.70 และพบว่า
แบบสอบถามชุดนี้มีค่าความเท่ียงเท่ากับ 0.98 (ดูภาคผนวก จ) ซึ่งมีความเหมาะสมในการน าไปใช้เก็บ
ข้อมูลการวิจัยครั้งนี้  

7) จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือเก็บข้อมูลจากครูผู้สอนในวิทยาลัย
อาชีวศึกษา จ านวน 6 แห่ง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ปีการศึกษา 
2558 จ านวน 198 คน 

2.2.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
จัดท าแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยมีประเด็นเนื้อหาเกี่ยวกับ 

แนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครูโดยผู้บริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากกรอบแนวคิดภายใต้กรอบของ
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 จ าแนกออกเป็น 4 ด้าน 
ได้แก่ การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี การฝึกอบรมทางวินัย การสร้างขวัญและก าลังใจ และการสร้าง
จิตส านึกในทางที่มีวินัย น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือพิจารณาความถูกต้องและความครอบคลุมของ
เนื้อหาก่อนน าไปใช้ในการสัมภาษณ์ข้าราชการครูในวิทยาลัยอาชีวศึกษา จ านวน 6 แห่ง สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ปีการศึกษา 2558 จ านวน 12 คน 
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3.  กำรเก็บรวมรวมข้อมลู 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
ตนเอง โดยมีขั้นตอนการด าเนินการรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

3.1 กำรวิจัยเชิงปริมำณ 
3.1.1 ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ถึง

ผู้อ านวยการวิทยาลัยสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในจังหวัดล าปาง เพ่ือขออนุญาต
เก็บรวบรวมข้อมูลจากข้าราชการครูในวิทยาลัยอาชีวศึกษา จ านวน 6 แห่ง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง  

3.1.2 ด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยน าแบบสอบถามให้ข้าราชการครูใน
วิทยาลัยอาชีวศึกษา จ านวน 6 แห่ง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง  
กรอกข้อมูลพร้อมทั้งนัดหมายก าหนดเวลาในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนภายในระยะเวลา 15 
วัน เมื่อได้รับแบบสอบถามคืนไม่ครบถ้วน ได้มีการติดตามแบบสอบถามด้วยวาจาและทางโทรศัพท์  

3.1.3 น าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาจ านวน 198 ฉบับ มาตรวจความสมบูรณ์
ของแบบสอบถาม ได้รับแบบสอบถามที่สมบูรณ์ จ านวน 188 ฉบับ จากจ านวนทั้งหมด 198 ฉบับ คิด
เป็นร้อยละ 94.95 

3.1.4 น าแบบสอบถามที่สมบูรณ์ทั้งหมดด าเนินการจัดระเบียบ ลงรหัส แล้วน าไป
วิเคราะห์ข้อมูล 

3.2 กำรวิจัยเชิงคุณภำพ 
3.2.1 ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยสุ โขทัยธรรมาธิราช ถึง

ผู้อ านวยการวิทยาลัยสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในจังหวัดล าปาง เพ่ือขออนุญาต
สัมภาษณ์ข้อมูลจากข้าราชการครู ในวิทยาลัยอาชีวศึกษา จ านวน 6 แห่ง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง  

3.2.2 นัดหมายผู้ให้สัมภาษณ์ทั้งเวลาและสถานที่ พร้อมทั้งอธิบายประเด็นที่เป็น
แนวทางสัมภาษณ์เพ่ือให้มีความเข้าใจตรงกัน 

3.2.3 ด าเนินการสัมภาษณ์ ประมาณคนละ 1 ชั่วโมง โดยเตรียมพร้อมอุปกรณ์ที่จะ
ใช้ประกอบการสัมภาษณ์และขออนุญาตทุกครั้งในการบันทึกการสัมภาษณ์ 
 
4.  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 
4.1 กำรวิจัยเชิงปริมำณ 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามที่ได้คืนมาทั้งหมด และน ามาลงรหัสข้อมูล ตรวจให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน
เป็นรายข้อ บันทึกข้อมูลลงในคอมพิวเตอร์ เพ่ือท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปดังนี้ 
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4.1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  
วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และการได้รับการฝึกอบรมด้านวินัย โดยใช้การแจกแจง
ความถี่ ร้อยละ และน าเสนอด้วยตารางประกอบการบรรยาย 

4.1.2 การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของข้าราชการครูเกี่ยวกับสภาพปัญหา 
ความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง โดยใช้
สถิติบรรยาย ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พร้อมทั้งน าเสนอด้วย
ตารางประกอบการบรรยาย และในการแปลความหมายข้อมูลโดยน าค่าเฉลี่ยไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน ซึ่งก าหนดเกณฑ์ (บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแก้ว, 2535,  
น. 23-24) ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย   4.51-5.00 มีปัญหาในระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย   3.51-4.50 มีปัญหาในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย   2.51-3.50 มีปัญหาในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย   1.51-2.50 มีปัญหาในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย   1.00-1.50 มีปัญหาในระดับน้อยที่สุด 

4.2 กำรวิจัยเชิงคุณภำพ 
การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความ

สมบูรณ์ของการสัมภาษณ์และเทปบันทึกเสียง และท าการวิเคราะห์บทสัมภาษณ์ ดังนี้ 
4.2.1 น าเทปการสัมภาษณ์มาถอดความแล้วน าข้อความมาจัดเรียงให้ตรงกับข้อ

ค าถาม 
4.2.2 วิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของข้าราชการครูเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา

ความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง จากแบบ
สัมภาษณ์ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 



บทท่ี  4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 

การศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการ
พัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง 
ผู้วิจัยได้น าเสนอข้อมูลในประเด็นส าคัญ ๆ ดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
จังหวัดล าปาง 

ตอนที่ 2 สภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการ   
การอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง  

ตอนที่  3 แนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู  สั งกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
 จงัหวัดล าปาง 
 

ข้อมูลพ้ืนฐานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัด
ล าปาง จ านวน 188 คน ประกอบด้วย คุณวุฒิทางการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และ 
การได้รับการฝึกอบรมด้านวินัย ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ด้วยความถี่ และค่าร้อยละ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
มีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.1 ถึงตารางที่ 4.2 
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ตารางที่ 4.1 จ านวนและร้อยละของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 จังหวัดล าปางที่ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์ 
 ในการท างาน 
 

สภาพด้านชีวสังคม จ านวน ร้อยละ 
คุณวุฒิทางการศึกษา 

ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

 
131 
57 
0 

 
69.70 
30.30 
0.00 

รวม 188 100.00 
ประสบการณ์ในการสอน 

น้อยกว่า 5 ปี 
ตั้งแต่ 5-10 ปี 
มากกว่า 10-20 ปี 
มากกว่า 20 ปีขึ้นไป 

 
37 
39 
60 
52 

 
19.70 
20.70 
31.90 
27.70 

รวม 188 100.00 
 
จากตารางที่ 4.1 ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 188 คน เป็นข้าราชการครู สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง จ าแนกตามลักษณะของข้อมูลภูมิหลังของ
ข้าราชการครู ปรากฏดังนี้ 

จ าแนกตามคุณวุฒิทางการศึกษา พบว่า ข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการ     
การอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 131 คน คิดเป็น  
ร้อยละ 69.70 และวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 30.30 

จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า ข้าราชการครู  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการสอนมากกว่า 10-20 ปี 
จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 31.90 มีประสบการณ์ในการสอนมากกว่า 20 ปีขึ้นไป จ านวน 52 คน 
คิดเป็นร้อยละ 27.70 และมีประสบการณ์ในการสอนตั้งแต่ 5-10 ปี จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.70  
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ตารางที่ 4.2 จ านวนและร้อยละของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
 จังหวัดล าปาง ที่ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามการได้รับการฝึกอบรมด้านวินัย  
 และหน่วยงานที่เป็นผู้จัดการฝึกอบรมด้านวินัย ในระยะ 2 ปีที่ผ่านมา  
 

การฝึกอบรมด้านวินัย  จ านวน ร้อยละ 
การได้รับการฝึกอบรมด้านวินัย ในระยะ 2 ปีท่ีผ่านมา 

มากกว่า 2 ครั้ง 
2 ครั้ง 
1 ครั้ง 
ไม่เคย 

 
18 
8 
39 
123 

 
9.60 
4.30 
20.70 
65.40 

รวม 188 100.00 
หน่วยงานที่เป็นผู้จัดการฝึกอบรมด้านวินัย 
ในระยะ 2 ปีท่ีผ่านมา 

สถานศึกษาท่ีปฏิบัติงาน 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
หน่วยงานต้นสังกัด 
หน่วยงานภายนอก ได้แก่ มหาวิทยาลัยราชภัฎล าปาง 
ไม่ท าตอบ 

 
 

16 
3 
40 
4 

125 

 
 

8.50 
1.60 
21.30 
2.10 
66.50 

รวม 188 100.00 
 

จากตารางที่ 4.2 พบว่า ในระยะ 2 ปีที่ผ่านมา การฝึกอบรมของข้าราชการครู สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ปรากฏดังนี้ ไม่เคยได้รับการฝึกอบรมด้าน
วินัย จ านวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 65.40 ได้รับการฝึกอบรมด้านวินัย 1 ครั้ง จ านวน 39 คน  
ร้อยละ 20.70 และได้รับการฝึกอบรมด้านวินัย มากกว่า 2 ครั้ง จ านวน 18 คน ร้อยละ 9.60 

หน่วยงานที่เป็นผู้จัดการฝึกอบรมด้านวินัย ในระยะ 2 ปีที่ผ่านมา พบว่า หน่วยงานต้น
สังกัดเป็นผู้จัดการฝึกอบรมด้านวินัย จ านวน  40 คน คิดเป็นร้อยละ 21.30 และสถานศึกษาที่
ปฏิบัติงานเป็นผู้จัดการฝึกอบรมด้านวินัย จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 8.50 และข้าราชการครู ไม่
ท าตอบแบบสอบถาม จ านวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 66.50 
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ตอนที่ 2 สภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
 การอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง 
 

จากการสอบถามข้าราชการครู จ านวน 188 คน เกี่ยวกับสภาพปัญหาความมีวินัยของ
ข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ประกอบด้วย 2 ปัจจัย
หลัก ดังนี้ 1) ปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านพ้ืนฐานทางสังคม
และครอบครัว และด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล และ 2) ปัจจัยการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบด้วย 5 ด้าน 
ได้แก่ ด้านปริมาณงาน ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน      
ด้านการก ากับและติดตามการท างานของผู้บังคับบัญชา และด้านขวัญและก าลังใจ ผู้วิจัยวิเคราะห์
ข้อมูลด้วย ค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวม มี
รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.3  
 
ตารางที่ 4.3 ค่าเฉลี่ย (X )และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของสภาพปัญหาความมีวินัยของ

ข้าราชการครูในภาพรวม  
 

สภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู X  S.D. ระดับ 
ปัจจัยส่วนบุคคล 
     ด้านเศรษฐกิจ 
     ด้านพื้นฐานทางสังคมและครอบครัว 
     ด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล 

 
3.74 
2.52 
2.35 

 
0.11 
0.46 
0.12 

 
มาก 

ปานกลาง 
น้อย 

รวม 2.87 0.61 ปานกลาง 
ปัจจัยการปฏิบัติงาน 
     ด้านปริมาณงาน 
     ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ 
     ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 
     ด้านการก ากับและติดตามการท างานของผู้บังคับบัญชา 
     ด้านขวัญและก าลังใจ 

 
2.68 
2.64 
2.42 
2.54 
2.69 

 
0.97 
0.99 
0.95 
1.03 
0.98 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

น้อย 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวม 2.59 0.20 ปานกลาง 
รวมเฉลี่ย 2.70 0.82 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 4.3 พบว่า สภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครูโดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง ( X =2.70, S.D.=0.82) เมื่อพิจารณาแยกสาเหตุเป็นรายปัจจัย พบว่า ทั้งปัจจัยส่วน
บุคคลและปัจจัยการปฏิบัติงานเป็นสาเหตุของการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครูอยู่ในระดับปาน
กลางเช่นกัน ( X =2.87, S.D.=0.61; X =2.59, S.D.=0.20 ตามล าดับ) เมื่อพิจารณาแต่ละปัจจัยเป็น
รายด้าน ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 
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ปัจจัยส่วนบุคคล ด้านที่เป็นสาเหตุของปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครูเรียงล าดับ
จากมากไปน้อย ปรากฏดังนี้ ด้านเศรษฐกิจอยู่ในระดับมาก ( X =3.74, S.D. =0.11) ด้านพ้ืนฐานทาง
สังคมและครอบครัวอยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.52, S.D. =0.46) และด้านพฤติกรรมส่วนบุคคลอยู่
ในระดับน้อย (X =2.35, S.D. = 0.12) 

ปัจจัยการปฏิบัติงาน ด้านที่เป็นสาเหตุของปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู พบว่า 
เกือบทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นด้านสภาพแวดล้อมในการท างานอยู่ในระดับน้อย ทั้งนี้ 
เรียงล าดับจากด้านทีเ่ป็นสาเหตุของปัญหาจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านขวัญและก าลังใจอยู่ในระดับปาน
กลาง (X =2.69, S.D. =0.98) ด้านปริมาณงานอยู่ในระดับปานกลาง (X =2.68, S.D. =0.97) ด้านกฎ
และระเบียบของทางราชการอยู่ในระดับปานกลาง (X =2.64, S.D. =0.99) ด้านการก ากับและติดตาม
การท างานของผู้บังคับบัญชาอยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.54, S.D. =1.03) และด้านสภาพแวดล้อม
ในการท างานอยู่ในระดับน้อย (X =2.42, S.D. = 0.95) 

เมื่อพิจารณาข้อมูลเป็นรายปัจจัยและวิเคราะห์ข้อมูลเป็นรายด้าน ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ปรากฏดังตารางที่ 4.4 ถึงตารางที่ 4.11 

 
ตารางที่ 4.4 ค่าเฉลี่ย (X )และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของสภาพปัญหาความมีวินัย 
 ของข้าราชการครู ปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเศรษฐกิจ           
 

ปัจจัยส่วนบุคคล X  S.D. ระดับ 
ด้านเศรษฐกิจ 
    1. อัตราเงินเดือนไม่สอดคล้องกับค่าใช้จ่ายในครัวเรือน 
    2. ค่าครองชีพมีอัตราสูงไม่สมดุลกับรายรับ 
    3. มีภาระหนี้สินมาก 
    4. มีภาระค่าใช้จ่ายในครัวเรือนมาก 

 
3.59 
3.73 
3.79 
3.84 

 
0.91 
0.86 
0.91 
0.89 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.74 0.11 มาก 
 
จากตารางที่ 4.4 พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเศรษฐกิจ โดยภาพรวมเป็นสาเหตุของ

ปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครู อยู่ในระดับมาก ( X =3.74, S.D. = 0.11) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อโดยเรียงล าดับสาเหตุของการกระท าผิดวินัยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ปรากฏดังนี้ มี
ภาระค่าใช้จ่ายในครัวเรือนมาก ( X =3.84, S.D. =0.89) มีภาระหนี้สินมาก ( X =3.79, S.D. = 0.91) 
และค่าครองชีพมีอัตราสูงไม่สมดุลกับรายรับ ( X =3.73, S.D. = 0.86) และพบว่า อัตราเงินเดือนไม่
สอดคล้องกับค่าใช้จ่ายในครัวเรือนเป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครูอยู่ใน
ล าดับที่น้อยกว่าข้ออ่ืนๆ (X =3.59, S.D. =0.91)             
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ตารางที่ 4.5 ค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของสภาพปัญหาความมีวินัย 
 ของข้าราชการครู ปัจจัยส่วนบุคคล ด้านพื้นฐานทางสังคมและครอบครัว  
 

ปัจจัยส่วนบุคคล X  S.D. ระดับ 
ด้านพื้นฐานทางสังคมและครอบครัว 
    1. มีวัฒนธรรมการบริโภคท่ีฟุ่มเฟือย 
    2. มีการแบ่งพรรคแบ่งพวก ช่วยเหลือกันในทางที่ผิด 
    3. ขาดความสามารถบริหารจัดการตนเองอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
    4. เสพสิ่งมึนเมาจนไม่สามารถครองสติได้ 
    5. มีพฤติกรรมทางเพศเรื่องชู้สาว 
    6. เล่นการพนัน เที่ยวเตร่กลางคืนหรือหมกมุ่นอบายมุขต่างๆ 
    7. มีปัญหาครอบครัวที่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ 
    8. มีสุขภาพอนามัยที่ไม่สมบูรณ์ 

 
3.30 
2.89 
2.93 

 
2.31 
2.10 
2.15 
2.30 
2.15 

 
1.00 
1.23 
1.09 

 
1.18 
1.19 
1.18 
1.22 
1.03 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
น้อย 
น้อย 
น้อย 
น้อย 
น้อย 

รวม 2.52 0.46 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.5 พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านพ้ืนฐานทางสังคมและครอบครัว โดย
ภาพรวมเป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.52, S.D. 
= 0.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับสาเหตุของการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครูจาก
มากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ปรากฏดังนี้ มีวัฒนธรรมการบริโภคที่ฟุ่มเฟือย ( X =3.30, S.D. = 1.00) 
ขาดความสามารถบริหารจัดการตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ ( X =2.93, S.D. = 1.09) และ มีการแบ่ง
พรรคแบ่งพวก ช่วยเหลือกันในทางที่ผิด ( X =2.89, S.D. = 1.23) และพบว่า มีพฤติกรรมทางเพศ
เรื่องชู้สาวเป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครูอยู่ในล าดับที่น้อยกว่าข้ออ่ืนๆ  
(X =2.10, S.D. =1.19)             
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ตารางที่ 4.6 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของสภาพปัญหาความมีวินัย 
ของข้าราชการครู ปัจจัยส่วนบุคคล ด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล 

 
ปัจจัยส่วนบุคคล X  S.D. ระดับ 

ด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล 
   1. มีนิสัยเอาแต่ใจตนเอง ดื้อรั้น ถือดี 
   2. ขาดความอ่อนน้อมถ่อมตน 
   3. ประมาทเลินเล่อในหน้าที่ราชการ 
   4. ทุจริตในหน้าที่ หรือฉ้อโกงผู้อื่น 
   5. มีอารมณ์ร้อน โมโหง่าย ไม่มีความอดกลั้น 
   6. ใช้ค าพูดรุนแรงก้าวร้าว 
   7. แสดงออกทางกิริยาวาจาหรือการแต่งกายที่ไม่เหมาะสม 
   8. วางตัวใกล้ชิดเกินขอบเขตกับนักเรียนจนน าไปสู่ปัญหาชู้

สาวหรือการล่วงละเมิดทางเพศ 

 
2.54 
2.33 
2.43 
2.29 
2.36 
2.37 
2.33 

 
2.13 

 
1.11 
1.10 
1.19 
1.24 
1.17 
1.15 
1.17 

 
1.24 

 
ปานกลาง 

น้อย 
น้อย 
น้อย 
น้อย 
น้อย 
น้อย 

 
น้อย 

รวม 2.35 0.12 น้อย 
 

จากตารางที่ 4.6 พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล โดยภาพรวม 
เป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับน้อย ( X =2.35, S.D. = 0.12)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับสาเหตุของการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครูจากมากไปหา
น้อย 3 อันดับแรก ปรากฏดังนี้ มีนิสัยเอาแต่ใจตนเอง ดื้อรั้น ถือดี (X =2.54, S.D. = 1.11) ประมาท
เลินเล่อในหน้าที่ ราชการ  ( X =2.43, S.D. = 1.19)  และใช้ค าพูดรุนแรงก้าวร้าว  ( X =2.37,  
S.D. = 1.15) และพบว่า วางตัวใกล้ชิดเกินขอบเขตกับนักเรียนจนน าไปสู่ปัญหาชู้สาวหรือการล่วง
ละเมิดทางเพศ เป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครูอยู่ในล าดับที่น้อยกว่าข้อ
อ่ืนๆ (X =2.13, S.D. =1.24)             
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ตารางที่ 4.7 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของสภาพปัญหาความมีวินัย 
 ของข้าราชการครู ปัจจัยการปฏิบัติงาน ด้านปริมาณงาน 
 

ปัจจัยการปฏิบัติงาน X  S.D. ระดับ 
ด้านปริมาณงาน 
1. ขาดความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย อาทิ สอนไม่

เต็มที่ หรือไม่เต็มความสามารถ 
2. ผู้บังคับบัญชาสั่งงานโดยไม่ค านึงถึงความเหมาะสมของคนกับ

งาน 
3. ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีจ านวนมากหรือน้อยเกินไป ท าให้

ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 
4. ผู้บังคับบัญชามีความหละหลวมในการเลือกคนท างาน 
5. หัวหน้างานไม่มีความรู้ ความสามารถในสายงานที่ตน

รับผิดชอบ 

 
2.49 

 
2.68 

 
2.99 

 
2.66 
2.59 

 
1.18 

 
1.15 

 
1.17 

 
1.09 
1.07 

 
น้อย 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวม 2.68 0.19 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.7 พบว่า ปัจจัยการปฏิบัติงาน ด้านปริมาณงาน โดยภาพรวมเป็นสาเหตุ
ของปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.68, S.D. = 0.19) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับสาเหตุของการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครูจากมากไปหาน้อย 
3 อันดับแรก ปรากฏดังนี้ ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีจ านวนมากหรือน้อยเกินไปท าให้ไม่สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม ( X =2.99, S.D. = 1.17) ผู้บังคับบัญชาสั่ งงานโดยไม่ค านึ งถึ ง 
ความเหมาะสมของคนกับงาน ( X =2.68, S.D. = 1.15) และผู้บังคับบัญชามีความหละหลวมใน 
การเลือกคนท างาน (X =2.66, S.D. = 1.09) และพบว่า ขาดความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย
เป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครูอยู่ในล าดับที่น้อยกว่าข้ออ่ืนๆ ( X =2.49, 
S.D. =1.18) 
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ตารางที่ 4.8 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของสภาพปัญหาความมีวินัย 
 ของข้าราชการครู ปัจจัยการปฏิบัติงาน ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ 
 

ปัจจัยการปฏิบัติงาน X  S.D. ระดับ 
ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ 
   1. ไม่ให้ความส าคัญต่อวินัย 
   2. ขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบ

ปฏิบัติที่เก่ียวกับการกระท าผิดวินัย 
   3. ท างานไม่มีระเบียบแบบแผนที่ดีจึงท าให้เกิดการกระท าผิด

ในลักษณะรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 
   4. จงใจไม่ปฏิบัติหน้าที่ราชการตามกฎหมาย ระเบียบ  

แบบแผนของทางราชการ และหน่วยงานการศึกษา 
   5. ขัดค าสั่งหรือหลีกเลี่ยงไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของ

ผู้บังคับบัญชา 

 
2.77 
2.83 

 
2.76 

 
2.46 

 
2.36 

 
1.20 
1.09 

 
1.04 

 
1.11 

 
1.08 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
น้อย 

 
น้อย 

รวม 2.64 0.21 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.8 พบว่า ปัจจัยการปฏิบัติงาน ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ  
โดยภาพรวมเป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับปานกลาง (X =2.64, 
S.D. = 0.21) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับสาเหตุของการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครู
จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ปรากฏดังนี้ ขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบ
ปฏิบัติที่เกี่ยวกับการกระท าผิดวินัย ( X =2.83, S.D. = 1.09) ไม่ให้ความส าคัญต่อวินัย ( X =2.77, 
S.D. = 1.20)  และท างานไม่มีระเบียบแบบแผนที่ดีจึ งท า ให้ เกิดการกระท าผิดในลักษณะ
รู้เท่าไม่ถึงการณ์ ( X =2.76, S.D. = 1.04) และพบว่า ขัดค าสั่งหรือหลีกเลี่ยงไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของ
ผู้บังคับบัญชาเป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครูอยู่ในล าดับที่น้อยกว่าข้ออ่ืนๆ 
(X =2.36, S.D. = 1.08) 
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ตารางที่ 4.9 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของสภาพปัญหาความมีวินัย 
 ของข้าราชการครู ปัจจัยการปฏิบัติงาน ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 
 

ปัจจัยการปฏิบัติงาน X  S.D. ระดับ 
ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 
   1. สภาพบรรยากาศในการท างานมีความอิจฉาริษยาและแบ่ง

พรรคแบ่งพวก 
   2. เลียนแบบตัวอย่าง หรือการกระท าท่ีไม่ดีของข้าราชการ

บางคน 
   3. ได้รับความกดดันหรือความไม่ยุติธรรมจากผู้บังคับบัญชา 
   4. ได้รับการชักชวนให้กระท าความผิด 
   5. มีสิ่งล่อใจจากสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือให้ท าผิดวินัย 
   6. มีการสมยอมของผู้มารับบริการ 
   7. มีการทะเลาะวิวาท แตกแยกความสามัคคีในหน่วยงาน 

 
2.78 

 
2.43 

 
2.62 
2.14 
2.36 
2.27 
2.36 

 
1.14 

 
1.04 

 
1.12 
1.01 
1.15 
1.08 
1.15 

 
ปานกลาง 

 
น้อย 

 
ปานกลาง 

น้อย 
น้อย 
น้อย 
น้อย 

รวม 2.42 0.22 น้อย 
 

จากตารางที่ 4.9 พบว่า ปัจจัยการปฏิบัติงาน ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน  
โดยภาพรวมเป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับน้อย ( X =2.42,  
S.D. = 0.22) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับสาเหตุของการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครู
จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ปรากฏดังนี้ สภาพบรรยากาศในการท างานมีความอิจฉาริษยาและ
แบ่งพรรคแบ่งพวก (X =2.78, S.D. = 1.14) ได้รับความกดดันหรือความไม่ยุติธรรมจากผู้บังคับบัญชา 
( X =2.62, S.D. = 1.12) และเลียนแบบตัวอย่างหรือการกระท าที่ ไม่ดีของข้าราชการบางคน  
( X =2.43, S.D. = 1.04) และพบว่า ได้รับการชักชวนให้กระท าความผิดเป็นสาเหตุของปัญหาการ
กระท าผิดวินัยของข้าราชการครูอยู่ในล าดับที่น้อยกว่าข้ออ่ืนๆ ( X =2.14, S.D. = 1.01) 
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ตารางที่ 4.10 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของสภาพปัญหาความมีวินัย 
ของข้าราชการครู ปัจจัยการปฏิบัติงาน ด้านการก ากับและติดตามการท างานของ
ผู้บังคับบัญชา 

 
ปัจจัยการปฏิบัติงาน X  S.D. ระดับ 

ด้านการก ากับและติดตามการท างานของผู้บังคับบัญชา 
   1. ผู้บังคับบัญชาปล่อยปละละเลย ไม่เข้มงวดในการรักษา

วินัย 
   2. ผู้บังคับบัญชาด าเนินการทางวินัยไม่เคร่งครัด ท าให้

กฎระเบียบในเรื่องวินัยไม่ศักดิ์สิทธิ์ และกลายเป็น
เยี่ยงอย่างแก่ผู้อ่ืน 

   3. ผู้บังคับบัญชาไม่มีระบบการก ากับติดตามการปฏิบัติงาน
ของข้าราชการครู 

   4. ผู้บังคับบัญชาขาดการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการท างาน
อย่างต่อเนื่อง 

   5. ผู้บังคับบัญชาไม่ได้น าผลการก ากับและติดตามการท างาน
มาใช้ในการพัฒนาข้าราชการครู 

 
2.52 

 
2.55 

 
 

2.45 
 

2.52 
 

2.64 

 
1.11 

 
1.13 

 
 

1.10 
 

1.08 
 

1.15 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

รวม 2.54 0.07 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.10 พบว่า ปัจจัยการปฏิบัติงาน ด้านการก ากับและติดตามการท างานของ
ผู้บังคับบัญชา โดยภาพรวมเป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับปาน
กลาง ( X =2.54, S.D. = 0.07) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับสาเหตุของการกระท าผิดวินัย
ของข้าราชการครูจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ปรากฏดังนี้ ผู้บังคับบัญชาไม่ได้น าผลการก ากับ
และติดตามการท างานมาใช้ในการพัฒนาข้าราชการครู ( X =2.64, S.D. = 1.15)  ผู้บังคับบัญชา
ด าเนินการทางวินัยไม่เคร่งครัด ท าให้กฎระเบียบในเรื่องวินัยไม่ศักดิ์สิทธิ์ และกลายเป็นเยี่ยงอย่างแก่
ผู้อ่ืน ( X =2.55, S.D. = 1.13) และผู้บังคับบัญชาปล่อยปละละเลยไม่เข้มงวดในการรักษาวินัยและ
ผู้บังคับบัญชาขาดการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการท างานอย่างต่อเนื่อง ( X =2.52, S.D. = 1.08) 
และพบว่า ผู้บังคับบัญชาไม่มีระบบการก ากับติดตามการปฏิบัติงานของข้าราชการครูเป็นสาเหตุของ
ปัญหาการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครูอยู่ในล าดับที่น้อยกว่าข้ออื่นๆ ( X =2.45, S.D. = 1.10) 
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ตารางที่ 4.11 ค่าเฉลี่ย ( X )และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของสภาพปัญหาความมีวินัย 
ของข้าราชการครู ปัจจัยการปฏิบัติงาน ด้านขวัญและก าลังใจ 

 
ปัจจัยการปฏิบัติงาน X  S.D. ระดับ 

ด้านขวัญและก าลังใจ 
   1. มีความตึงเครียดในเรื่องการท างาน 
   2. ไม่ได้รับการยอมรับความไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชา 
   3. ไม่ได้รับความเป็นธรรมจากผู้บังคับบัญชา 
   4. การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือให้ความดีความชอบไม่

เหมาะสมหรือไม่มีหลักเกณฑ์ชัดเจน 
   5. มีความรู้สึกไม่ม่ันคง ไม่ปลอดภัยในหน้าที่การงาน 

 
2.94 
2.61 
2.61 
2.80 

 
2.47 

 
1.12 
1.04 
1.18 
1.14 

 
1.09 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
น้อย 

รวม 2.69 0.18 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.11 พบว่า ปัจจัยการปฏิบัติงาน ด้านขวัญและก าลังใจ โดยภาพรวมเป็น
สาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.69, S.D. = 0.18)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับสาเหตุของการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครูจากมากไปหา
น้อย 3 อันดับแรก ปรากฏดังนี้  มีความตึงเครียดในเรื่องการท างาน ( X =2.94, S.D. = 1.12)  
การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือให้ความดีความชอบไม่เหมาะสมหรือไม่มีหลักเกณฑ์ชัดเจน  
( X =2.80, S.D. = 1.14) ไม่ได้รับการยอมรับความไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชา  ( X =2.61, S.D. = 
1.04) และไม่ได้รับความเป็นธรรมจากผู้บังคับบัญชา ( X =2.61, S.D. = 1.18) และพบว่า มีความรู้สึก
ไม่ม่ันคง ไม่ปลอดภัยในหน้าที่การงานเป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครูอยู่ใน
ล าดับที่น้อยกว่าข้ออ่ืนๆ (X =2.47, S.D. = 1.09)  

นอกจากนี้ จากการสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครู  สั งกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ในแบบสอบถามตอนที่ 3 เกี่ยวกับสภาพปัญหาความมี
วินัยของข้าราชการครู พบข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ เกี่ยวกับสาเหตุที่ท าให้ข้าราชการครูท าผิดวินัย 
ดังนี้ 

1. ผู้บังคับบัญชาสั่งให้ท าหรือสั่งการโดยใช้ความคิดของตนโดยเฉพาะเรื่องการเงินโดยไม่
ตระหนักว่าก าลังท าผิดวินัย และไม่สนใจระเบียบและข้อบังคับท าให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ 

2. ผู้บังคับบัญชาและข้าราชการครูนึกถึงประโยชน์ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม  
3. ผู้บังคับบัญชาไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา 
4. ข้าราชการครูไม่รู้จักพอเพียง ควรน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการด าเนิน

ชีวิต โดยถ้ารู้จักพอก็จะไม่เกิดการท าผิดวินัย  
5. ระเบียบการจัดซื้อจัดจ้างเอ้ือให้เกิดการกระท าผิดวินัย เช่น การแปลงสภาพวัสดุ 

ครุภัณฑ์ และวัสดุฝึกสิ้นเปลือง 
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6. ผู้บริหารปล่อยปละละเลยการกระท าผิดวินัยเล็ก ๆ น้อย ๆ เป็นประจ าจนเป็นความ
เคยชินในการกระท าผิดระเบียบวินัย จนกระท่ังท าผิดวินัยร้ายแรง  

7. การกระท าผิดวินัยที่เกิดจากการกระท าผิดแบบซ้ า ๆ จนเคยชิน เช่น การการแต่งกาย
ผิดระเบียบ มาท างานสาย ไม่เข้าสอนตามเวลา โดยเฉพาะข้าราชการครูที่มีอายุและท างานมานานจน
เป็นความเคยชิน  

8. ข้าราชการครูบางคนขาดความละอายและไมเ่กรงกลัวต่อการกระท าความผิด 
9. ข้าราชการครูส่วนใหญ่ขาดความรู้ในระเบียบและข้อปฏิบัติที่ เกี่ยวข้องกับการ

ปฏิบัติงานในหน้าที่พิเศษ 
10. ข้าราชการครูต้องการแสดงให้ผู้อ่ืนได้รับรู้ในสื่อออนไลน์จึงเปิดเผยการท าความผิด

ของเพ่ือนครูมากขึ้น 
 
ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงาน 
 คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง 
 

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญซึ่งเป็นข้าราชการครู มีเกณฑ์การเลือกครูผู้สอน
โดยเป็นผู้ที่เป็นหัวหน้างานบุคลากรของวิทยาลัยอาชีวศึกษา ซึ่งดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับระเบียบวินัย
ของข้าราชการครู และ/หรือเป็นผู้มีวิทยฐานะสูงสุดในวิทยาลัยอาชีวศึกษา และมีประสบการณ์ในการ
สอนไม่น้อยกว่า 10 ปี รวมจ านวน 12 คน ซึ่งได้สัมภาษณ์ข้อมูลระหว่างวันที่ 27 มีนาคม 2560 ถึง
วันที่ 11 เมษายน 2560 ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลซึ่งสะท้อนถึงแนวทางการ
พัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ที่
ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากกรอบแนวคิดภายใต้กรอบของพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พ.ศ. 2547 จ าแนกออกเป็นด้าน 4 ด้าน ได้แก่ การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี การ
ฝึกอบรมทางวินัย การสร้างขวัญและก าลังใจ และการสร้างจิตส านึกในทาง ที่มีวินัย ซึ่งแต่ละด้าน 
พบว่า มีข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

3.1 ด้านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
จากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายดังกล่าวได้ข้อมูลว่า ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่

ได้ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในด้านความมีวินัยท าให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาได้เห็นหรือปฏิบัติตาม ดังนี้  
3.1.1 ด้านการปฏิบัติตน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการแต่งกายสุภาพเรียบร้อย

มาท างานตรงตามเวลา มีความรับผิดชอบ ขยันหมั่นเพียร ซื่อสัตย์ เสียสละผลประโยชน์ส่วนตนเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวม มีภาวะผู้น าที่ดี และมีความยุติธรรม สอดคล้องกับข้อเสนอของข้าราชการครูท่าน
หนึ่ง ที่กล่าวไว้ว่า “ผู้บริหารสถานศึกษาแต่งกายเรียบร้อย ดูสง่า น่าเชื่อถือ มีวาจาสุภาพ มีมนุษย
สัมพันธ์ดี ให้เกียรติผู้อื่น มีคุณธรรม จริยธรรม ถือได้ว่าเป็นผู้น า เป็นแบบอย่างของครู” 

3.1.2 ด้านการปฏิบัติงาน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาไม่ละทิ้งหรือทอดทิ้งหน้าที่
ราชการ ปฏิบัติหน้าที่ตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ และหน่วยงานต้นสังกัด (ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา) มีการวางแผนการด าเนินงานร่วมกับคณะครูในการจัดท าแผนงาน 
โครงการ ตลอดจนปฏิบัติงานตามระเบียบของหน่วยงาน และส่งเสริมความสามัคคีในหมู่คณะเพ่ือให้
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งานส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ สอดคล้องกับข้อเสนอของข้าราชการครูส่วนใหญ่ ที่กล่าวไว้ว่า 
“ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้น าที่ดี ตั้งใจปฏิบัติงานให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ภายใต้กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ จรรยาบรรณวิชาชีพ โดยไม่ละทิ้งหรือทอดทิ้งหน้าที่ รักษาผลประโยชน์ของทาง
ราชการ มีความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานด้วยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และ
ประเด็นส าคัญที่สุด ได้แก่ ความซื่อสัตย์ และความยุติธรรม”  

จากข้อมูลดังกล่าว จึงเห็นได้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่ได้มีแนวทางพัฒนา
ความมีวินัยของข้าราชการครูโดยประพฤติหรือปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีส าหรับผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา 

3.2 ด้านการฝึกอบรมทางวินัย 
จากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายดังกล่าวได้ข้อมูลว่า ผู้บริหารสถานศึกษาบางแห่งได้

มีบทบาทในการเสริมสร้างและพัฒนาด้านความมีวินัยให้กับผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา โดยมีการจัดอบรมให้
ความรู้และท าความเข้าใจเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ จรรยาบรรณวิชาชีพ สอดคล้องกับ
ข้าราชการครูท่านหนึ่ง ที่กล่าวไว้ว่า “ผู้บริหารสถานศึกษาได้ชี้แจง พูดคุยเรื่องวินัยในที่ประชุม และมี
การเชิญครูเข้าพบเพ่ืออบรมตักเตือนเมื่อครูท าผิด จัดท าเอกสารในเรื่องวินัยข้าราชการครูแจกให้กับ
คณะครูทุกคน รวมทั้งเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของสถานศึกษา ตลอดจนการเชิญวิทยากรมาอบรมให้
ความรู้แก่ข้าราชการครูในสถานศึกษา” 

อย่างไรก็ตามจากการสอบถามในประเด็นสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู 
พบว่า ประเด็นที่เป็นสาเหตุของปัญหามากกว่าประเด็นอ่ืน ๆ ได้แก่ ข้าราชการครูขาดความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวกับการกระท าผิดวินัย ซึ่งในกรณีนี้ผู้ให้สัมภาษณ์ได้
ให้ข้อมูลว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องจัดอบรมให้ความรู้และท าความเข้าใจเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยเชิญวิทยากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญมาให้การอบรม อย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง และทบทวนต่อเนื่องทุก ๆ ปี มีการจัดท าเอกสารคู่มือเกี่ยวกับวินัยข้าราชการครูและ
คู่มือปฏิบัติงานครูให้ครูได้ศึกษา รวมทั้งปฐมนิเทศเกี่ยวกับวินัยให้กับข้าราชการที่บรรจุใหม่ ตลอดจน
ผู้บริหารจะต้องศึกษาเกี่ยวกับระเบียบ วินัยข้าราชการครูให้ละเอียดและคอยเป็นที่ปรึกษาให้กับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา สอดคล้องกับข้อเสนอของข้าราชการครูท่านหนึ่ง ที่กล่าวไว้ว่า “ผู้บริหารจะต้อง
ศึกษาเกี่ยวกับระเบียบวินัยข้าราชการครูให้ละเอียดและคอยเป็นที่ปรึกษาให้กับครู มีการจัดอบรมให้
ความรู้เกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ จรรยาบรรณวิชาชีพ ให้ความรู้ ให้ค าแนะน าในที่ประชุม 
รวมทั้งปฐมนิเทศเกี่ยวกับวินัยให้กับข้าราชการที่บรรจุใหม่” 

นอกจากนี้ประเด็นที่เป็นปัญหามากอีกประเด็นหนึ่ง ได้แก่ ข้าราชการครูมีวัฒนธรรม
การบริโภคที่ฟุ่มเฟือย มีภาระค่าใช้จ่ายในครัวเรือนมาก ค่าครองชีพมีอัตราสูงไม่สมดุลกับรายรับ 
อัตราเงินเดือน  ไม่สอดคล้องกับค่าใช้จ่ายในครัวเรือน ภาระหนี้สินมาก ขาดความสามารถบริหาร
จัดการตัวเองอย่างมีประสิทธิภาพ จากการสัมภาษณ์ได้ข้อมูลว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างที่ดี ร่วมกันสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่พอเพียง โดยน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงมาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน ส่งเสริมการจัดท าบัญชีครัวเรือน เพ่ือลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็น 
สนับสนุนการจัดโครงการสวัสดิการในสถานศึกษา เช่น สหกรณ์โรงเรียน การออมกับธนาคารโรงเรียน 
จัดสวัสดิการให้ยืมเงินในกองทุนช่วยเหลือเพ่ือนครูในสถานศึกษา ชี้แจงรายละเอียดการแก้ไขปัญหา
หนี้สินครูจากส่วนกลางให้ครูได้รับทราบ รวมถึงสร้างความตระหนักในเรื่องการสร้างภาระหนี้สิน 
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สอดคล้องกับข้อเสนอของข้าราชการครูท่านหนึ่ง ที่กล่าวไว้ว่า “ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสังเกต
พฤติกรรมของครูว่ามีปัญหาในการใช้จ่ายหรือมีภาระหนี้สินหรือไม่ มากน้อยเพียงใด จะต้องพูดคุย 
คอยให้ค าปรึกษา น้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ ควรจัดสวัสดิการต่าง ๆ 
ในสถานศึกษา เช่น การส่งเสริมการออม กองทุนกู้ยืมเงินสวัสดิการในสถานศึกษา เป็นต้น”  

3.3 ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ 
จากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายดังกล่าวได้ข้อมูลว่าผู้บริหารสถานศึกษาควรมีวิธี

เสริมสร้าง ขวัญและก าลังใจเพ่ือให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาศรัทธา เชื่อถือ และปฏิบัติตนตามระเบียบวินัย
อย่างเต็มใจ ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอของข้าราชการครูท่านหนึ่ง ที่กล่าวไว้ว่า “ผู้บริหารสถานศึกษา
ควรมีวิธีการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจ โดยผู้บริหารเป็นตัวอย่างที่ดี สร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในการ
ท างาน มีมนุษยสัมพันธ์ดี   จัดสวัสดิการส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เช่น บ้านพัก
ครู เพ่ิมค่าตอบแทนค่าจ้างสอนเกินภาระงาน จัดศึกษาดูงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ เป็นต้น 
รวมทั้งประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนอย่างยุติธรรมและเป็นธรรม” 

จากการสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู พบว่า ประเด็น
ที่เป็นสาเหตุของปัญหามากกว่าประเด็นอ่ืน ได้แก่ ข้าราชการครูมีความตึงเครียดในเรื่องการท างาน 
ในกรณีนี้ผู้ให้สัมภาษณ์ได้ให้ข้อมูลว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรเสริมสร้างขวัญและก าลังใจให้กับผู้อยู่
ใต้บังคับบัญชา โดยผู้บริหารสถานศึกษาควรพิจารณาคนให้เหมาะสมกับงาน การมอบหมายภาระงาน
จะต้องไม่มากหรือน้อยเกินไป ส่งเสริมให้ข้าราชการครูเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับงานในหน้าที่และ
หน้าที่พิเศษเพ่ือให้ข้าราชการครูมีความรู้ ความเชี่ยวชาญ เปิดโอกาสให้ข้าราชการครูทุกคนเป็น
หัวหน้างาน จัดให้มีเจ้าหน้าที่ให้เพียงพอและเหมาะสมเพ่ือช่วยงานในหน้าที่ พิเศษ มีการประชุม
เพ่ือให้ข้าราชการครูได้พูดคุยถึงปัญหาการปฏิบัติงาน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ผู้บริหารสถานศึกษา
รับฟังปัญหาตลอดจนร่วมกันหาแนวทางแก้ไขหรือหาแนวทางพัฒนางาน และให้ก าลังใจข้าราชการครู
โดยการกล่าวค า ชื่นชม สอดคล้องกับข้อเสนอของข้าราชการครูท่านหนึ่ง ที่กล่าวไว้ว่า “ครูไม่ได้ตึง
เครียดในเรื่องการสอน การจัดการเรียนรู้ แต่จะเครียดในเรื่องงานในหน้าที่พิเศษ ผู้บริหารสถานศึกษา
ควรพิจารณาคนให้เหมาะสมกับงาน ส่งเสริมให้ข้าราชการครูเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับงานในหน้าที่
และหน้าที่พิเศษ เปิดโอกาสให้ข้าราชการครูทุกคนเป็นหัวหน้างาน จัดให้มีเจ้าหน้าที่ให้เพียงพอและ
เหมาะสม รวมทั้งผู้บริหารสถานศึกษาต้องรับฟังปัญหาและร่วมกันหาแนวทางแก้ไข” 

นอกจากนี้ประเด็นที่เป็นสาเหตุของปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครูในระดับ
มากอีกประเด็นหนึ่ง ได้แก่ ปริมาณงานที่ข้าราชการครูต้องรับผิดชอบมีจ านวนมากหรือน้อยเกินไป 
ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม จากการสัมภาษณ์ได้ข้อมูลว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควร
มอบหมายงานในหน้าที่พิเศษให้แก่ข้าราชการครูทุกคนในปริมาณงานที่เหมาะสม ไม่มากหรือน้อย
จนเกินไป ประกอบกับควรพิจารณาคนให้เหมาะสมกับงาน ควรปฐมนิเทศและสอนงานในหน้าที่หลัก
และหน้าที่พิเศษ ส่งเสริมสนับสนุนให้ข้าราชการครูและบุคลากรเข้ารับการอบรมเก่ียวกับงานในหน้าที่
และหน้าที่พิเศษ ยกย่องชมเชยผลการปฏิบัติงาน และประเมิน นิเทศ ก ากับ ติดตามงานอย่างต่อเนื่อง 
สอดคล้องกับข้อเสนอของข้าราชการครูท่านหนึ่งที่กล่าวไว้ว่า  “ผู้บริหารสถานศึกษาควรมอบหมาย
งานในหน้าที่พิเศษให้แก่ครูทุกคนในปริมาณงานที่เหมาะสม พิจารณาคนให้เหมาะสมกับงาน ให้
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ข้าราชการครูและบุคลากรเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับงานในหน้าที่พิเศษเพ่ือเพ่ิมความรู้ความช านาญ
งาน” 

3.4 ด้านการสร้างจิตส านึกในทางท่ีมีวินัย 
จากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายดังกล่าวได้ข้อมูลว่า ผู้บริหารสถานศึกษาหลายแห่ง

ได้พยายามใช้วิธีเสริมสร้างและพัฒนาจิตส านึกด้านความมีวินัยของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา โดยผู้บริหาร
สถานศึกษาน้อมน าพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมาเป็นแนวทางในการด าเนิน
ชีวิต สร้างความตระหนักในเรื่องวินัยข้าราชการครูโดยสอดแทรกในที่ประชุมแต่ละครั้ง มีการจัดอบรม
และเสริมสร้างความมีวินัย และจัดกิจกรรมเข้าวัดรับฟังพระธรรมเทศนาเพื่อขัดเกลาจิตใจ มีการก ากับ
ดูแลการปฏิบัติงานการปฏิบัติตนของข้าราชการครู กล่าวชื่นชมเมื่อข้าราชการครูปฏิบัติ ตนเป็น
แบบอย่างที่ดี กล่าวตักเตือนเมื่อข้าราชการครูละเลยต่อเรื่องวินัย ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้น าที่เอา
ใจใส่ข้าราชการครูอย่างเท่าเทียมกัน พูดคุย ชี้แนะ ชี้น าในสิ่งที่ควรและไม่ควร รับฟังความคิดเห็นของ
ผู้ร่วมงาน และผู้บริหารสถานศึกษาบริหารงานโดยความยุติธรรม  ใช้ระบบคุณธรรม ปรับจุดด้อย 
ส่งเสริมจุดดี สร้างเครือข่ายความร่วมมือ ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอของข้าราชการครูท่านหนึ่ง ที่กล่าว
ไว้ว่า “ผู้บริหารสถานศึกษาได้มีวิธีเสริมสร้างและพัฒนาจิตส านึกด้านความมีวินัยของผู้อยู่ใต้บังคับ
บัญชา โดยผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี โดยเฉพาะในด้านความซื่อสัตย์ มีความ
ยุติธรรม น้อมน าพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมาเป็นแนวทางในการด าเนิน
ชีวิต” 

อย่างไรก็ตาม จากการสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู 
พบว่า ประเด็นที่เป็นสาเหตุของปัญหาความมีวินัยมากกว่าประเด็นอ่ืน ได้แก่ การแบ่งพรรคแบ่งพวก 
และช่วยเหลือกันในทางที่ผิด จากการสัมภาษณ์ได้ข้อมูลว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเสริมสร้างและ
พัฒนาจิตส านึกด้านความมีวินัยของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา โดยปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม มี
ความยุติธรรม มีความจริงใจ สร้างสัมพันธภาพที่ดีในการท างาน มีการมอบหมายงานอย่างเหมาะสม 
ส่งเสริม สนับสนุนการจัดกิจกรรมร่วมกันเพ่ือสร้างความสามัคคีในหมู่คณะ แต่ทั้งนี้ ผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถบริหารความขัดแย้งได้เป็นอย่างดีและไม่ละเว้นหากพบเห็นว่ามีการช่วยเหลือกัน
ในทางที่ผิด สอดคล้องกับข้อเสนอของข้าราชการครูท่านหนึ่ง ที่กล่าวไว้ว่า “ผู้บริหารสถานศึกษา
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี สร้างความสามัคคีในหมู่คณะ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถบริหารความ
ขัดแย้งได้เป็นอย่างดี ไม่ละเว้นหากพบเห็นว่ามีการช่วยเหลือกันในทางที่ผิด” 
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บทท่ี  5 
สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 

ในบทนี้ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีด าเนินการวิจัย ผลการวิจัย อภิปรายผล 
และข้อเสนอแนะ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
1.  สรุปการวิจัย 
 

1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.1.1 เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง 
1.1.2 เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครูส าหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา 
1.2 วิธีด าเนินการวิจัย 

1.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ข้าราชการครูจ านวน 405 คน จากวิทยาลัย

อาชีวศึกษา จ านวน 6 แห่ง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในจังหวัดล าปาง           ปี
การศึกษา 2558 และกลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูในวิทยาลัยอาชีวศึกษา ปีการศึกษา 2558 
จ านวน 210 คน โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการส ารวจ จ านวน 198 คน และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน      การ
สัมภาษณ์ จ านวน 12 คน  

1.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 2 ฉบับ ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัญหา

ความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ซึ่งเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่า IOC ระหว่าง .66 ถึง1 ในทุกข้อ และมีค่าความเที่ยง
เท่ากับ 0.98 และแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยมีประเด็นเนื้อหาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา
ความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ซึ่งผู้วิจัย
สร้างข้ึนจากกรอบแนวคิดภายใต้กรอบของพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา พ.ศ. 2547 จ าแนกออกเป็นด้าน 4 ด้าน ได้แก่ การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี การฝึกอบรม
ทางวินัย การสร้างขวัญและก าลังใจ และการสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย 

1.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยได้รับแบบสอบถามที่สมบูรณ์ 

จ านวน 188 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 94.95 ส่วนการสัมภาษณ์ผู้วิจัยนัดหมายผู้ให้สัมภาษณ์ทั้งเวลาและ
สถานที่ ด าเนินการสัมภาษณ์ ประมาณคนละ 1 ชั่วโมง  
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1.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ใช้   

การแจกแจงความถี่ ร้อยละ และน าเสนอด้วยตารางประกอบการบรรยาย ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล
ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ผู้วิจัยใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน พร้อมทั้งน าเสนอด้วยตารางประกอบการบรรยาย ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลแนว
ทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัด
ล าปาง ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา  

1.3 ผลการวิจัย 
1.3.1 สภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับ 

ปานกลาง เม่ือพิจารณาแยกสาเหตุของปัญหาเป็นรายปัจจัย พบว่า 1) ปัจจัยส่วนบุคคล และ  
2) ปัจจัยการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมแต่ละปัจจัยเป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการ
ครอูยู่ในระดับปานกลาง  

เมื่อพิจารณาปัจจัยส่วนบุคคลในแต่ละด้าน โดยเรียงล าดับสภาพปัญหาความ
มีวินัยของข้าราชการครูจากมากไปน้อย ปรากฏดังนี้  

1) ด้านเศรษฐกิจ โดยภาพรวมเป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัย
ข้าราชการครูอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สาเหตุของการกระท าผิดวินัยของ
ข้าราชการครูเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยใน 3 อันดับแรก ปรากฏดังนี้ มีภาระค่าใช้จ่ายในครัวเรือน
มาก มีภาระหนี้สินมาก และค่าครองชีพมีอัตราสูงไม่สมดุลกับรายรับ และพบว่าอัตราเงินเดือนไม่
สอดคล้องกับค่าใช้จ่ายในครัวเรือนอยู่ในล าดับที่น้อยกว่าข้ออ่ืนๆ 

2) ด้านพ้ืนฐานทางสังคมและครอบครัว โดยภาพรวมเป็นสาเหตุของปัญหา    
การกระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สาเหตุของการ
กระท าผิดวินัยของข้าราชการครูเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยใน 3 อันดับแรก ปรากฏดังนี้ มี
วัฒนธรรม มีการบริโภคท่ีฟุ่มเฟือย ขาดความสามารถบริหารจัดการตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ และมี
การแบ่งพรรคแบ่งพวกหรือช่วยเหลือกันในทางที่ผิด และพบว่า มีพฤติกรรมทางเพศเรื่องชู้สาวเป็น
สาเหตุอยู่ในล าดับที่น้อยกว่าข้ออ่ืนๆ 

3) ด้านพฤติกรรมส่วนบุคคลโดยภาพรวมเป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิด
วินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สาเหตุของการกระท าผิดวินัยของ
ข้าราชการครูเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยใน 3 อันดับแรก ปรากฏดังนี้ มีนิสัยเอาแต่ใจตนเอง ดื้อรั้น 
ถือดี ประมาทเลินเล่อในหน้าที่ราชการ และใช้ค าพูดรุนแรงก้าวร้าว และพบว่า วางตัวใกล้ชิดเกิน
ขอบเขตกับนักเรียนจนน าไปสู่ปัญหาชู้สาวหรือการล่วงละเมิดทางเพศ เป็นสาเหตุอยู่ในล าดับที่น้อย
กว่าข้ออ่ืนๆ 

ส่วนปัจจัยการปฏิบัติงาน เมื่อพิจารณาแต่ละด้านโดยเรียงล าดับของสภาพ
ปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครูจากมากไปน้อย ปรากฏดังนี้  

4) ด้านขวัญและก าลังใจ โดยภาพรวมเป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิด
วินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สาเหตุของการกระท าผิดวินัย
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ของข้าราชการครูเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยใน 3 อันดับแรก ปรากฏดังนี้ มีความตึงเครียดในเรื่อง
การท างาน   การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือให้ความดีความชอบไม่เหมาะสมหรือไม่มีหลักเกณฑ์
ชัดเจน ไม่ได้รับการยอมรับความไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชา และไม่ได้รับความเป็นธรรมจาก
ผู้บังคับบัญชา และพบว่า มีความรู้สึกไม่มั่นคง ไม่ปลอดภัยในหน้าที่การงานเป็นสาเหตุอยู่ในล าดับที่
น้อยกว่าข้ออ่ืนๆ 

5) ด้านปริมาณงาน โดยภาพรวมเป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัย
ข้าราชการครูอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สาเหตุของการกระท าผิดวินัยของ
ข้าราชการครูเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยใน 3 อันดับแรก ปรากฏดังนี้ ปริมาณงานที่รับผิดชอบมี
จ านวนมากหรือน้อยเกินไปท าให้ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม ผู้บังคับบัญชาสั่งงานโดยไม่
ค านึงถึงความเหมาะสมของคนกับงาน และผู้บังคับบัญชามีความหละหลวมในการเลือกคนท างาน 
และพบว่า ขาดความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมายเป็นสาเหตุอยู่ในล าดับที่น้อยกว่าข้ออ่ืนๆ 

6) ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ โดยภาพรวมเป็นสาเหตุของปัญหา
การกระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สาเหตุของการ
กระท าผิดวินัยของข้าราชการครูเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยใน 3 อันดับแรก ปรากฏดังนี้ ขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวกับการกระท าผิดวินัย ไม่ให้ความส าคัญ
ต่อวินัย และท างานไม่มีระเบียบแบบแผนที่ดีจึงท าให้เกิดการกระท าผิดในลักษณะรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 
และพบว่า ขัดค าสั่งหรือหลีกเลี่ยงไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของผู้บังคับบัญชาเป็นสาเหตุอยู่ในล าดับที่น้อย
กว่าข้ออ่ืนๆ 

7) ด้านการก ากับและติดตามการท างานของผู้บังคับบัญชา โดยภาพรวมเป็น
สาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ   
พบว่า สาเหตุของการกระท าผิดวินัยของข้าราชการครูเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยใน 3 อันดับแรก 
ปรากฏดังนี้ ผู้บังคับบัญชาไม่ได้น าผลการก ากับและติดตามการท างานมาใช้ในการพัฒนาข้าราชการ
ครู ผู้บังคับบัญชาด าเนินการทางวินัยไม่เคร่งครัดท าให้กฎระเบียบในเรื่องวินัยไม่ศักดิ์สิทธิ์และ
กลายเป็นเยี่ยงอย่างแก่ผู้ อ่ืน ผู้บังคับบัญชาปล่อยปละละเลย ไม่เข้มงวดในการรักษาวินัย และ
ผู้บังคับบัญชา  ขาดการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการท างานอย่างต่อเนื่อง และพบว่า ผู้บังคับบัญชา
ไม่มีระบบการก ากับติดตามการปฏิบัติงานของข้าราชการครูเป็นสาเหตุอยู่ในล าดับที่น้อยกว่าข้ออ่ืนๆ 

8) ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน โดยภาพรวมเป็นสาเหตุของปัญหา  การ
กระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สาเหตุของการกระท าผิด
วินัยของข้าราชการครูเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยใน 3 อันดับแรก ปรากฏดังนี้ สภาพบรรยากาศใน
การท างาน มีความอิจฉาริษยาและแบ่งพรรคแบ่งพวก ได้รับความกดดันหรือความไม่ยุติธรรมจาก
ผู้บังคับบัญชา  และเลียนแบบตัวอย่างหรือการกระท าที่ไม่ดีของข้าราชการบางคน และพบว่า ได้รับ
การชักชวนให้กระท าความผิดเป็นสาเหตุอยู่ในล าดับที่น้อยกว่าข้ออื่นๆ  

1.3.2 แนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากกรอบแนวคิดภายใต้กรอบของ
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 จ าแนกออกเป็นด้าน 4 
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ด้าน ได้แก่   การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี การฝึกอบรมทางวินัย การสร้างขวัญและก าลังใจ และ
การสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย  

1) ด้านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีแนว
ทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู ดังนี้ 

ด้านการปฏิบัติตน ผู้บริหารสถานศึกษาควรแต่งกายสุภาพเรียบร้อย มา
ท างานตรงตามเวลา มีความรับผิดชอบ ขยันหมั่นเพียร ซื่อสัตย์ เสียสละผลประโยชน์ส่วนตนเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวม มีภาวะผู้น าที่ดี และมีความยุติธรรม  

ด้านการปฏิบัติงาน ผู้บริหารสถานศึกษาต้องไม่ละทิ้งหรือทอดทิ้งหน้าที่
ราชการ ปฏิบัติหน้าที่ตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ หน่วยงานต้นสังกัด (ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา) ควรมีการวางแผนการด าเนินงานร่วมกับคณะครูในการจัดท าแผนงาน 
โครงการ ปฏิบัติงานตามระเบียบของหน่วยงาน และส่งเสริมความสามัคคีในหมู่คณะเพ่ือให้งานส าเร็จ
ตามเป้าหมายที่วางไว้  

2) ด้านการฝึกอบรมทางวินัย ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทในการ
เสริมสร้างและพัฒนาด้านความมีวินัยให้กับผู้อยู่ ใต้บังคับบัญชา โดยผู้บริหารสถานศึกษาเป็น
แบบอย่างที่ดีจัดอบรมให้ความรู้และท าความเข้าใจเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ จรรยาบรรณ
วิชาชีพ จัดท าเอกสารคู่มือเกี่ยวกับวินัยข้าราชการครูและคู่มือปฏิบัติงานครูให้ครูได้ศึกษา ปฐมนิเทศ
เกี่ยวกับวินัยให้กับข้าราชการที่บรรจุใหม่ ให้ก าลังใจในการปฏิบัติตามวินัย  เชิญข้าราชการครูที่มี
พฤติกรรมแสดงถึงการกระท าผิดวินัยเข้าพบเพ่ือตักเตือน อบรมเป็นรายบุคคล ตลอดจนผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องศึกษาเกี่ยวกับระเบียบวินัยข้าราชการครูให้ละเอียดและคอยเป็นที่ปรึกษาให้กับผู้
อยู่ใต้บังคับบัญชา 

3) ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีแนวทางการ
พัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู โดยปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี สร้างสัมพันธภาพที่ดีภายใน
สถานศึกษา จดัสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน กล่าวชื่นชมและมอบเกียรติบัตรแก่ข้าราชการครู    ที่
ปฏิบัติตนตามระเบียบวินัย และสร้างชื่อเสียงให้กับสถานศึกษา ปรับค่าสอนเกินภาระงานเป็นไปตาม
ระเบียบฯ กระทรวงการคลัง จัดสวัสดิการส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และ
ส่งเสริม สนับสนุนให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนาตนเอง จัดศึกษาดูงานทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ ประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนอย่างยุติธรรมและ       
เป็นธรรม  

4) ด้านการสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีแนว
ทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู  โดยปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี น้อมน าพระบรม
ราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมาเป็นแนวทางในการด าเนินชีวิต สร้างความตระหนักใน
เรื่องวินัยข้าราชการครูโดยสอดแทรกในที่ประชุมแต่ละครั้ง จัดอบรมและเสริมสร้างความมีวินัย จัด
กิจกรรม  เข้าวัดรับฟังพระธรรมเทศนาเพ่ือขัดเกลาจิตใจ ก ากับดูแลการปฏิบัติงาน ปฏิบัติตนของ
ข้าราชการครู กล่าวชื่นชมเมื่อข้าราชการครูปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี กล่าวตักเตือนเมื่อข้าราชการ
ครูละเลยต่อเรื่องวินัย เป็นผู้น าที่เอาใจใส่ข้าราชการครูอย่างเท่าเทียมกัน พูดคุย ชี้แนะ ชี้น าในสิ่งที่



85 

ควรและไม่ควร รับฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมงาน และบริหารงานโดยความยุติธรรม ใช้ระบบคุณธรรม 
ปรับจุดด้อย ส่งเสริมจุดดี สร้างเครือข่ายความร่วมมือ  
  
2.  อภิปรายผล 
 

จากผลการวิจัยข้างต้น ผู้วิจัยพบว่ามีประเด็นที่ควรอภิปรายผล ดังนี้ 
2.1 สภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการ 

การอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และไม่ว่าจะเป็นปัจจัยส่วนบุคคล
หรือปัจจัยการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับรายงานประจ าปีการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ (2554-2558) ที่พบว่า จ านวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษากระท าผิดวินัยที่ผ่านการพิจารณาของอนุกรรมการผู้แทน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ที่ยุติแล้ว ข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี จ าแนกตาม
ลักษณะความผิด มีข้าราชการครูกระท าผิดวินัยจ านวน 19 ราย ซึ่งมีจ านวนน้อย เมื่อเทียบกับ
ข้าราชการครูสังกัดส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งมีข้าราชการครูกระท าผิดวินัยมากกว่า 
มีจ านวน 966 ราย จากการกระท าผิดวินัยทั้งหมด 991 ราย ที่เป็นเช่นนี้อาจอภิปรายได้ว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาอาชีวศึกษาทุกคนต้องปฎิบัติตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ในการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู 4 ด้าน ได้แก่ การปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างที่ดี การฝึกอบรมทางวินัย การสร้างขวัญและก าลังใจ และการสร้างจิตส านึกในทางที่มี
วินัย ดังจะเห็นได้จากข้อมูลจากการสัมภาษณ์บุคลากรของวิทยาลัยอาชีวศึกษาที่พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาอาชีวศึกษาส่วนใหญ่ในจังหวัดล าปาง ได้พยายามด าเนินการพัฒนาความมีวินัยของ
ข้าราชการครูตามเจตจ านงค์ของพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ดังกล่าว จึงท าให้ภาพรวมของปัญหาด้านวินัยของข้าราชการครูในวิทยาลัยอาชีวศึกษาไม่สูงมากนัก 
โดยเฉพาะปัจจัยการปฏิบัติงานซึ่งเกี่ยวข้องโดยตรงกับผู้บริหารสถานศึกษาก็พบว่า เป็นสาเหตุของ
ปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งด้านขวัญและก าลังใจ ด้านปริมาณ
งาน ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ ด้านการก ากับและติดตามการท างานของผู้บังคับบัญชา 
ส่วนในด้านสภาพแวดล้อมในการท างานเป็นสาเหตุอยู่ในระดับน้อย อย่างไรก็ตาม ผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถช่วยกระตุ้นให้ข้าราชการครูพัฒนาความมีระเบียบวินัยในการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น
ได้ ถ้าผู้บริหารได้ใช้ทฤษฎีการจูงใจของ Herzberg โดยใส่ใจดูแลเพ่ือนร่วมงานทั้งในเรื่องปัญหาความ
ต้องการด้านสภาพแวดล้อมการท างาน ความเป็นอยู่ส่วนตัว ความก้าวหน้าในวิชาชีพ โดยเฉพาะการ
ส่งเสริมสนับสนุนให้เพ่ือร่วมงานได้ประสบความส าเร็จในหน้าที่การงานและการได้รับการยอมรับจาก
เพ่ือนร่วมงาน (พุทธทรัพย์ มณีศร,ี 2539) 

เมื่อพิจารณาสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครูเป็นรายปัจจัย พบว่า ปัจจัย
ส่วนบุคคล ด้านเศรษฐกิจเป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับมากกว่า
ด้านอ่ืนๆ จากข้อค้นพบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า สาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครู
ส่วนใหญ่เป็นเรื่องเกี่ยวกับการเงิน ซึ่งจากข้อมูลได้แสดงให้เห็นว่า ข้าราชการครูมีภาระค่าใช้จ่ายใน
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ครัวเรือนมาก ค่าครองชีพมีอัตราสูงไม่สมดุลกับรายรับ อัตราเงินเดือนไม่สอดคล้องกับค่าใช้จ่ายใน
ครัวเรือน ภาระหนี้สินมาก มีวัฒนธรรมการบริโภคที่ฟุ่มเฟือย ขาดความสามารถบริหารจัดการตัวเอง
อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของวิรัตน์ มนัสสนิทวงศ์ (2545) ที่ได้ศึกษาแนว
ทางการป้องกันการกระท าผิดวินัยของข้าราชการกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม พบว่า สาเหตุของ
การกระท าผิดวินัยข้าราชการ เกิดจากปัญหาเศรษฐกิจ อัตราเงินเดือนไม่สอดคล้องกับค่าครองชีพ 
ปัญหานี้มักเกิดกับข้าราชการ  ชั้นผู้น้อยและชั้นกลาง เป็นหนทางหนึ่งที่ก่อให้เกิดการทุจริต เรียกรับ
ผลประโยชน์โดยมิชอบตามโอกาส นอกจากนี้  ยังมีปัญหาเรื่องเงินค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายในการ
ปฏิบัติราชการต่าง ๆ ที่ไม่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง เป็นเหตุให้เกิดการเลี่ยงระเบียบหรือการ
ท ารายงานเท็จเป็นการทุจริต เช่น ค่าเช่าบ้าน ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ เช่นเดียวกับ
ผลงานวิจัยของจิราภรณ์ พันธ์น้อย (2547) ทีพ่บว่า การที่ข้าราชการครูกระท าผิดทางวินัยมีมูลเหตุมา
จากปัญหาด้านการเงินที่มาเร่งเร้ากระตุ้นให้กระท าความผิดซึ่งอาจจะเกิดจากตัวข้าราชการเอง สภาพ
ทางเศรษฐกิจที่บีบรัดตัว และสภาพทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงเป็นบริโภคนิยมมากข้ึน หรือมมีูลเหตุจาก
ระบบราชการหรือจากผู้บังคับบัญชา และส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (2555) ได้
ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการกระท าผิดวินัยของข้าราชการส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
ผลการศึกษาและพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการกระท าผิดวินัยและเป็นสาเหตุโดยตรง ได้แก่ การมีรายได้
ไม่พอรายจ่ายหรือมีภาระหนี้สิน พฤติกรรมเล่น การพนัน เที่ยวเตร่ ใช้จ่ายฟุ่มเฟือยหรืออบายมุขต่าง 
ๆ ซึ่งประวีณ ณ นคร (2556) ได้อธิบายว่า ข้าราชการท าผิดทางวินัยนั้นอาจจะมาจากความไม่รู้ว่า
อะไรถูกอะไรผิด อาทิ ไม่รู้ข้อปฏิบัติและข้อห้ามทางวินัยจึงท าผิดวินัย ไม่รู้ระเบียบแบบแผนจึงท าผิด
ระเบียบ และนึกว่าเป็นเรื่องปกติธรรมดาที่ใครก็ท ากันจึงได้ท าผิด  ซึ่งสภาพปัญหาดังกล่าวของ ข้า
ราชครูอาชีวศึกษานั้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องรับรู้และหาแนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับวินัยด้าน
การเงิน เพราะไม่เช่นนั้นจะส่งผลกระทบให้ข้าราชการครูที่เผชิญปัญหาการเงินประพฤติตนไม่ซื่อสัตย์ 
และมีปัญหาทุจริตที่อาจส่งผลร้ายแรงต่อองค์กรได้ ดังเช่นที่ ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพล
เรือน (2557) เสนอว่าต้องอบรมพัฒนาข้าราชการครูเรื่องระเบียบวินัยในหลายช่องทาง อาทิ ให้
ความรู้ การนิเทศ การตักเตือน การชี้แจง การจัดประชุม การจัดให้มีการอภิปราย และการจัดสัมมนา 
เป็นต้น โดยต้องพัฒนาครูให้ทั่วถึงกว่าที่เป็นอยู่ ซึ่งจากการศึกษาครั้งนี้ พบว่า ข้าราชการครูส่วนใหญ่ 
คิดเป็นร้อยละ 65.40 ยังไม่เคยได้รับการฝึกอบรมในระยะ 2 ปีที่ผ่านมา จึงสะท้อนได้ว่า ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับระเบียบวินัยของข้าราชการครูยังมีความจ ากัด 

ส าหรับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านพ้ืนฐานทางสังคมและครอบครัวโดยภาพรวมเป็น
สาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับปานกลาง ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก
ข้าราชการครูส่วนใหญ่เป็นบุคคลที่มีภูมิล าเนาอยู่ในภาคเหนือ ซึ่งมีสภาพทางสังคมและวัฒนธรรมที่   
ดีงาม มีการรวมตัวเป็นชุมชนที่เข้มแข็งเสมือนครอบครัวใหญ่ที่จะดูแลช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  ท าให้
ข้าราชการครูส่วนใหญ่ไม่กล้าประพฤติตนที่ขัดแย้งกับกฎระเบียบของสังคม อาทิ ไม่เสพสิ่งมึนเมา ไม่
มีพฤติกรรมทางเพศเรื่องชู้สาว ไม่เล่นการพนัน ไม่เที่ยวเตร่กลางคืน และไม่หมกมุ่นอบายมุขต่าง ๆ 
ส าหรับด้านพฤติกรรมส่วนบุคคลโดยภาพรวม พบว่า เป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัย
ข้าราชการครูอยู่ ในระดับน้อย ที่ เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องมาจากข้าราชการครูสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาส่วนใหญ่มีอายุราชการค่อนข้างน้อย และมีประสบการณ์ การท างานยัง
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ไม่มากนัก ยังคงต้องปฏิบัติตนให้อยู่ในระเบียบวินัย เชื่อฟังค าสั่งของผู้บังคับบัญชา กลัวที่จะกระท า
ผิดวินัย แสดงออกถึงความอ่อนน้อมถ่อมตน และแสดงออกทางกิริยาวาจาหรือการแต่งกายที่
เหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Okey และ Cusick (2007) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่อง การ
กระท าผิดทางวินัยและสาเหตุของการกระท าความผิดทางวินัยของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา และ
พบว่า ผู้กระท าผิดทางวินัยมากที่สุด คือ อาจารย์ใหญ่ รองลงมาคือ ผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่  

ส าหรับปัจจัยการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมเป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัย
ข้าราชการครูอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านขวัญและก าลังใจ  
ด้านปริมาณงาน ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ ด้านการก ากับและติดตามการท างานของ
ผู้บังคับบัญชาเป็นสาเหตุของการกระท าผิดวินัยข้าราชการครูอยู่ในระดับปานกลาง แต่จากการ
สัมภาษณ์ข้าราชการครูพบว่า ครูยังมีความตึงเครียดในเรื่องการท างาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน
เพ่ือให้ความดีความชอบไม่เหมาะสมหรือไม่มีหลักเกณฑ์ชัดเจน ตลอดจนไม่ได้รับการยอมรับความ
ไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชา และไม่ได้รับความเป็นธรรมจากผู้บังคับบัญชา อีกทั้งการที่ข้าราชการครูมี
ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีจ านวนมากหรือน้อยเกินไปก็ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 
ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้บังคับบัญชาสั่งงานโดยไม่ค านึงถึงความเหมาะสมของคนกับงาน และผู้บังคับบัญชา
มีความหละหลวมในการเลือกคนท างาน ในด้านกฎและระเบียบของทางราชการ ข้าราชการครูยังขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวกับการกระท าผิดวินัย ไม่ให้ความส าคัญ
ต่อวินัย และท างานไม่มีระเบียบแบบแผนที่ดี  จึงท าให้เกิดการกระท าผิดในลักษณะรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 
และผู้บังคับบัญชาไม่ได้น าผลการก ากับและติดตามการท างานมาใช้ในการพัฒนาข้าราชการครู การ
ด าเนินการทางวินัยไม่เคร่งครัด ท าให้กฎระเบียบในเรื่องวินัยไม่ศักดิ์สิทธิ์ และกลายเป็นตัวอย่างที่ไม่ดี
แก่ผู้อ่ืน ตลอดจนผู้บังคับบัญชาปล่อยปละละเลย ไม่เข้มงวดในการรักษาวินัยและขาดการก ากับ 
ติดตาม ตรวจสอบการท างานอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของส านักงานปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ (2555) ที่พบว่า ปัจจัยด้านการปฏิบัติงานที่มีผลมากต่อการกระท าผิดวินัยมี 5 
ด้าน ได้แก่ 1) ผู้บังคับบัญชาปล่อยปละละเลย 2) การขาดขวัญก าลังใจ 3) การมีโอกาสเอ้ือต่อการ
กระท าผิด 4) กฎหมายและระเบียบในการปฏิบัติงานล้าสมัยและมีรายละเอียดซับซ้อน และ 5) การ
ด าเนินการทางวินัยไม่เคร่งครัด ดังเช่นประวีณ ณ นคร (2556) กล่าวว่า สาเหตุด้านการปฏิบัติงานที่
อาจก่อให้เกิดการกระท าผิดวินัยเป็นเพราะความไม่รู้ การเสียขวัญเสียก าลังใจจึงไม่ตั้งใจปฏิบัติตนและ
ปฏิบัติงาน ความจ าเป็นบางอย่าง กิเลสและอบายมุข ซึ่งสิ่งที่กล่าวมานี้สามารถชักน าให้ข้าราชการครู
มีการกระท าผิดวินัย จากสภาพปัญหาและสาเหตุดังกล่าวของข้าราชการครูอาชีวศึกษานั้น ผู้บริหาร
สถานศึกษาจ าเป็นต้องเสริมสร้างขวัญและก าลังใจในการท างาน จัดท าเอกสารคู่มือเกี่ยวกับวินัย
ข้าราชการครูและคู่มือปฏิบัติงานครูให้ครูได้ศึกษาเพ่ือพัฒนาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบวินัย
ของข้าราชการครูจะได้ถือปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม พร้อมทั้งควรพัฒนาครูอย่างหลากหลายช่องทาง 
สร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน จัดสวัสดิการส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
อย่างเหมาะสม และส่งเสริมสนับสนุนให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง และประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนอย่างยุติธรรมและเป็น
ธรรม 
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2.2 แนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครูของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง จะเห็นได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาได้ปฏิบัติ
ตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่เพ่ือนร่วมงานอย่างเป็นรูปธรรมในหลายด้านเพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกในทาง
วินัยจนผู้บริหารสถานศึกษาได้เป็นที่ยอมรับของชุมชนรวมทั้งครูและนักเรียนอย่างกว้างขวาง ที่เป็น
เช่นนี้เนื่องจาก ผู้บริหารสถานศึกษามีแนวนโยบายที่ชัดเจนในการสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย           
การเสริมสร้างความมีวินัยโดยพัฒนาข้าราชการครูให้มีจิตอาสาเพ่ือชุมชน ดังเช่น มีการด าเนิน
โครงการ Fix it center มีศูนย์ซ่อมสร้างเพ่ือชุมชน โครงการอาชีวะร่วมด้วยช่วยประชาชน อบรม
อาชีพให้ชุมชน อบรมอาชีพให้แก่ผู้ต้องขังและกลุ่มผู้บ าบัดยาเสพติด สอนวิชาชีพระยะสั้นให้กับ
นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ตลอดจนจัดกิจกรรมอบรมคุณธรรมจริยธรรม เข้าวัด
รับฟังพระธรรมเทศนา และปฏิบัติธรรมเพ่ือขัดเกลาจิตใจของข้าราชการครู จนอาจส่งผลให้
ข้าราชการครูมีปัญหาด้านวินัยไม่มากดังที่กล่าวมาแล้ว อย่างไรก็ตาม จากผลการสอบถามและการ
สัมภาษณ์ข้าราชการครูจะเห็นได้จาก ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการ
ครูให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งในเรื่องการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีทั้งด้านปัจจัยส่วนตนและ
ปัจจัยการปฏิบัติงานเพ่ือให้เป็นที่ยอมรับของเพ่ือนร่วมงาน นักเรียน และผู้ปกครอง โดยเฉพาะการ
ดูแลใส่ใจเพ่ือร่วมงานให้มีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน และมีธรรมาภิบาลในการบริหารงาน ทั้งนี้
เพ่ือให้เพ่ือร่วมงานศรัทธาในงาน ศรัทธาในบรรยากาศ หรือสภาพแวดล้อมในการท างาน และศรัทธา
ในผู้บังคับบัญชา อันจะส่งผลให้เพ่ือนร่วมงานมีความรัก มีความผูกพัน และมีก าลังใจพร้อมที่จะ
ปฏิบัติงานดี และปฏิบัติตนดีมีวินัย (ประวีณ ณ นคร, 2556) 
 
3.  ข้อเสนอแนะ 
 

3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
3.1.1 ในระดับสถานศึกษา 

1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรศึกษาสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู 
และปัจจัยที่เป็นสาเหตุของปัญหาการกระท าผิดวินัยข้าราชการครู พร้อมทั้งศึกษาความต้องการใน
การพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู เพ่ือจะได้หาทางช่วยเหลือและสนับสนุนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2) ผู้บริหารสถานศึกษาควรตระหนักและให้ความส าคัญต่อแนวทางการ
พัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครูให้มากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะในด้านการฝึกอบรมด้านวินัยให้กับเพ่ือน
ร่วมงานอย่างหลากหลายช่องทาง เพ่ือสร้างความตระหนักให้ข้าราชการครูปฏิบัติตนตามวินัย
ข้าราชการครูได้อย่างเหมาะสม และด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ ผู้บริหารต้องสร้างความม่ันใจและ
ความเชื่อมั่นในวิชาชีพของข้าราชการครูและเสริมแรงเพ่ือการให้เกิดความรักและผูกพัน มีขวัญ
ก าลังใจพร้อมที่จะปฏิบัติงานดี และปฏิบัติตนดีมีวินัย 

3.1.2 ในระดับหน่วยงานต้นสังกัด 
1) ผู้บริหารควรก าหนดนโยบายที่ชัดเจนในการพัฒนาความมีวินัยของ

ข้าราชการครู เช่น การอบรมวินัยข้าราชการครูก่อนรับการบรรจุแต่งตั้งให้เป็นข้าราชการครู หลักสูตร
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พัฒนาครูฝ่ายบุคลากรของสถานศึกษา โดยเฉพาะการอบรมวินัยเรื่องการบริหารจัดการการเงินของ
ตนเองและครอบครัว เนื่องจากพบว่า ครูส่วนใหญ่มีปัญหาด้านเศรษฐกิจมากกว่าด้านอื่นๆ  

2) ผู้บริหารควรศึกษาหาแนวทางการป้องกันไม่ให้ข้าราชการครูกระท าผิด
วินัย เพ่ือให้ส่งผลในทางปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษา และข้าราชการครูได้อย่างเป็นรูปธรรม 
โดยเฉพาะการเน้นด้านการปลูกจิตด้านความมีวินัย และความรับผิดชอบต่อสังคม 

3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
3.2.1 ควรส่งเสริมการท าวิจัยเชิงคุณภาพเป็นกรณีศึกษาในสถานศึกษาที่ประสบ

ความส าเร็จในการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครูและนักเรียน-นักศึกษา เพ่ือให้ได้ผลการศึกษา
ที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

3.2.2 ควรสร้างรูปแบบการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู โดยท าการศึกษาใน
รูปแบบการวิจัยและพัฒนา (R & D Research) 

3.2.3 ควรท าการวิจัยซ้ าโดยขยายกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นสถานศึกษาในจังหวัดอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากจังหวัดล าปาง เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ชัดเจนในการก าหนดแนวทางการพัฒนาความมีวินัย
ของข้าราชการครู 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือวิจัย 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือวิจัย 

1. ชื่อ ดร.จันทรา  ส่งศรี 
สถานที่ท างาน   วิทยาลัยการอาชีพเถิน อ าเภอเถิน จังหวัดล าปาง 
ต าแหน่ง    รองผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ  
 รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการวิทยาลัยอาชีพเถิน 
วุฒิการศึกษา    ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต  
 (บริหารการศึกษาและผู้น าการเปลี่ยนแปลง) 
ประสบการณ์หรือความช านาญ  การบริหารสถานศึกษา 

 
2. ชื่อ นายบัณฑูรย์   ธิแก้ว 

สถานที่ท างาน    กลุ่มบริหารงานบุคคล ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 มัธยมศึกษา เขต 35 
ต าแหน่ง     นักทรัพยากรบุคคลช านาญการพิเศษ 
วุฒิการศึกษา    ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (เศรษฐศาสตร์การเมือง)  
ประสบการณ์หรือความช านาญ การบริหารบุคลากร 

 
3. ชื่อ นางสาวพิชญา  ค าปัน 

สถานที่ท างาน    กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผล  
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 
ต าแหน่ง     ศึกษานิเทศก์  
วุฒิการศึกษา    ศึกษาศาสตรบัณฑิต (วัดและประเมินผล)  
                    ครุศาสตรมหาบัณฑิต (หลักสูตรและการสอน) 
ประสบการณ์หรือความช านาญ การวัดและประเมินผล 
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ภาคผนวก ข 
ส าเนาหนังสือขอความร่วมมือหาคุณภาพเครื่องมือ และเก็บรวบรวมข้อมูล 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
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แบบสอบถามส าหรับครูผู้สอน เรื่อง สภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของ   
ข้าราชการครูสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เรียน  ครูผู้สอน 
 

 ด้วยกระผม นายภาสกร เชื้อเมืองพาน นักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต แขนงวิชา
บริหารการศึกษา สาขาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ขณะนี้อยู่ระหว่างการ
ท าการศึกษาค้นคว้าอิสระเรื่อง “สภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการ
ครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง” โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร. รัตนา ดวงแก้ว เป็นอาจารย์   ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระ ในการนี้ท่านได้รับคัดเลือก
ให้เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามฉบับ
นี้ 
 ความคิดเห็นของท่านมีความส าคัญและมีคุณค่าส าหรับงานวิจัยนี้เป็นอย่างยิ่ง ข้อมูล
ที่รวบรวมได้ ผู้วิจัยจะน ามาใช้ในการวิเคราะห์และเสนอผลในภาพรวมเท่านั้น จะไม่มีการ
เปิดเผยเป็นรายบุคคลและผู้ตอบจะไม่ได้รับผลกระทบใด ๆ จากการตอบแบบสอบถามครั้งนี้
ทั้งสิ้น ดังนั้นจึงใคร่ขอความกรุณาให้ท่านตอบแบบสอบถามตามสภาพที่เป็นจริง หรือตาม
ความรู้สึกที่แท้จริงของท่านให้ครบทุกข้อค าถาม 
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน และขอขอบพระคุณท่านที่
ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ จักขอบคุณยิ่ง 
       
 
           ขอแสดงความนับถือ 
        นายภาสกร เชื้อเมืองพาน 
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ค าชี้แจง 
1. แบบสอบถามฉบับนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาเกี่ยวกับสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู  
   สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง  
2. แบบสอบถามฉบับนี้ แบ่งออกเป็น 3 ตอนคือ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 สภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู  
                ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ เกี่ยวกับสาเหตุที่ท าให้ข้าราชการครูท าผิดวินัย  

 
 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน 􀀹 หน้าข้อความที่เป็นจริงเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

1. คุณวุฒิทางการศึกษา  
               􀀹 ปริญญาตรี  􀀹 ปริญญาโท   􀀹 ปริญญาเอก  
 

2. ประสบการณ์ในการสอน 
  􀀹 น้อยกว่า 5 ปี    􀀹 ตั้งแต่ 5-10 ปี 
 􀀹 มากกว่า 10-20 ปี   􀀹 มากกว่า 20 ปีขึ้นไป 
 

3. การได้รับการฝึกอบรมด้านวินัย ในระยะ 2 ปีที่ผ่านมา 
 􀀹 มากกว่า 2 ครั้ง               2 ครั้ง   
 􀀹 1 ครั้ง                 ไม่เคย 
 

4. ในกรณีที่ท่านเคยได้รับการฝึกอบรมด้านวินัย โปรดระบุหน่วยงานที่เป็นผู้จัด 
     􀀹 สถานศึกษาท่ีปฏิบัติงาน 􀀹 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
     􀀹 หน่วยงานต้นสังกัด  􀀹 หน่วยงานภายนอก โปรดระบุ.................................... 
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ค าชี้แจง  โปรดพิจารณาข้อความต่อไปนี้ซึ่งเป็นประเด็นสาเหตุที่ท าให้ข้าราชการครูท าผิดวินัย  
แล้วท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับระดับการตัดสินใจของท่านมากท่ีสุด โดยมี
เกณฑ์ในการพิจารณาดังนี้ 

   5 หมายถึง ท่านเห็นด้วยในระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง ท่านเห็นด้วยในระดับมาก 
   3 หมายถึง ท่านเห็นด้วยในระดับปานกลางหรือไม่แน่ใจ 
   2 หมายถึง ท่านเห็นด้วยในระดับน้อย 
      1 หมายถึง ท่านเห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด    
 

สภาพปัญหาที่เป็นสาเหตุที่ท าให้
ข้าราชการครูท าผิดวินัย 

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
ด้านเศรษฐกิจ 
1. อัตราเงินเดือนไม่สอดคล้องกับ
ค่าใช้จ่ายในครัวเรือน 

     

2. ค่าครองชีพมีอัตราสูงไม่สมดุลกับ
รายรับ 

     

3. มีภาระหนี้สินมาก      
4. มีภาระค่าใช้จ่ายในครัวเรือนมาก      
ด้านพื้นฐานทางสังคมและครอบครัว 
5. มีวัฒนธรรมการบริโภคท่ีฟุ่มเฟือย      
6. มีการแบ่งพรรคแบ่งพวก ช่วยเหลือกัน
ในทางท่ีผิด 

     

7. ขาดความสามารถบริหารจัดการ
ตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ 

     

8. เสพสิ่งมึนเมาจนไม่สามารถครองสติได้       
9. มีพฤติกรรมทางเพศเรื่องชู้สาว      
10. เล่นการพนัน เที่ยวเตร่กลางคืน หรือ
หมกมุ่นอบายมุขต่าง ๆ 

     

11. มีปัญหาครอบครัวที่ส่งผลกระทบต่อ
การปฏิบัติหน้าที่ 

     

12. มีสุขภาพอนามัยที่ไม่สมบูรณ์      
  

ตอนที่ 2 สภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู  
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สภาพปัญหาที่เป็นสาเหตุที่ท าให้
ข้าราชการครูท าผิดวินัย 

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

ด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล 
13. มีนิสัยเอาแต่ใจตนเอง ดื้อรั้น ถือดี      
14. ขาดความอ่อนน้อมถ่อมตน      
15. ประมาทเลินเล่อในหน้าที่ราชการ      
16. ทุจริตในหน้าที่ หรือฉ้อโกงผู้อื่น      
17. มีอารมณ์ร้อน โมโหง่าย ไม่มีความ
อดกลั้น 

     

18. ใช้ค าพูดรุนแรงก้าวร้าว      
19. แสดงออกทางกิริยาวาจาหรือการ
แต่งกายที่ไม่เหมาะสม 

     

20. วางตัวใกล้ชิดเกินขอบเขตกับ
นักเรียนจนน าไปสู่ปัญหาชู้สาวหรือการ
ล่วงละเมิดทางเพศ 

     

ปัจจัยการปฏิบัติงาน 
ด้านปริมาณงาน 
21. ขาดความรับผิดชอบในงานที่ได้รับ
มอบหมาย อาทิ สอนไม่เต็มที่ หรือไม่เต็ม
ความสามารถ 

     

22. ผู้บังคับบัญชาสั่งงานโดยไม่ค านึงถึง
ความเหมาะสมของคนกับงาน 

     

23. ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีจ านวน
มากหรือน้อยเกินไป  ท าให้ไม่สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

     

24. ผู้บังคับบัญชามีความหละหลวมใน
การเลือกคนท างาน 

     

25. หัวหน้างานไม่มีความรู้ 
ความสามารถในสายงานที่ตนรับผิดชอบ 

     

ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ 
26. ไม่ให้ความส าคัญต่อวินัย      
27. ขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
กฎหมายและระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวกับ
การกระท าผิดวินัย 
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สภาพปัญหาที่เป็นสาเหตุที่ท าให้
ข้าราชการครูท าผิดวินัย 

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

28. ท างานไม่มีระเบียบแบบแผนที่ดีจึง
ท าให้เกิดการกระท าผิดในลักษณะ
รู้เท่าไม่ถึงการณ์ 

     

29. จงใจไม่ปฏิบัติหน้าที่ราชการตาม
กฎหมาย ระเบียบ แบบแผนของทาง
ราชการ และหน่วยงานการศึกษา 

     

30. ขัดค าสั่งหรือหลีกเลี่ยงไม่ปฏิบัติตาม
ค าสั่งของผู้บังคับบัญชา 

     

ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 
31. สภาพบรรยากาศในการท างานมี
ความอิจฉาริษยาและแบ่งพรรคแบ่งพวก 

     

32. เลียนแบบตัวอย่าง หรือการกระท าที่
ไม่ดีของข้าราชการบางคน 

     

33. ได้รับความกดดันหรือความไม่
ยุติธรรมจากผู้บังคับบัญชา 

     

34. ได้รับการชักชวนให้กระท าความผิด      
35. มีสิ่งล่อใจจากสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือให้
ท าผิดวินัย 

     

36. มีการสมยอมของผู้มารับบริการ      
37. มีการทะเลาะวิวาท แตกแยกความ
สามัคคีในหน่วยงาน 

     

ด้านการก ากับและติดตามการท างานของผู้บังคับบัญชา 
38. ผู้บังคับบัญชาปล่อยปละละเลย ไม่
เข้มงวดในการรักษาวินัย 

     

39. ผู้บังคับบัญชาด าเนินการทางวินัยไม่
เคร่งครัด ท าให้กฎระเบียบในเรื่องวินัยไม่
ศักดิ์สิทธิ์ และกลายเป็นเยี่ยงอย่างแก่
ผู้อื่น 

     

40. ผู้บังคับบัญชาไม่มีระบบการก ากับ
ติดตามการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 

     

41. ผู้บังคับบัญชาขาดการก ากับ ติดตาม 
ตรวจสอบการท างานอย่างต่อเนื่อง 
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สภาพปัญหาที่เป็นสาเหตุที่ท าให้
ข้าราชการครูท าผิดวินัย 

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

42. ผู้บังคับบัญชาไม่ได้น าผลการก ากับ
และติดตามการท างานมาใช้ในการพัฒนา
ข้าราชการครู 

     

ด้านขวัญและก าลังใจ 
43. มีความตึงเครียดในเรื่องการท างาน      
44. ไม่ได้รับการยอมรับความไว้วางใจ
จากผู้บังคับบัญชา 

     

45. ไม่ได้รับความเป็นธรรมจาก
ผู้บังคับบัญชา 

     

46. การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือให้
ความดีความชอบไม่เหมาะสมหรือไม่มี
หลักเกณฑ์ชัดเจน 

     

47. มีความรู้สึกไม่ม่ันคง ไม่ปลอดภัยใน
หน้าที่การงาน 

     

 

 

 
 
 
ค าชี้แจง  โปรดเขียนข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนๆ เกี่ยวกับสาเหตุที่ท าให้ข้าราชการครูท าผิดวินัย  

............................................................................................................................. ................................

............................................................................................................................................... ..............

..................................................................................................................... ........................................

............................................................................................................................. ................................

........................................................... ..................................................................................................

............................................................................................................................. ................................

.............................................................................................................................. ...............................

.................................................................................................... .........................................................

............................................................................................................................. ................................ 

 
ขอขอบคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือ 

ผู้วิจัย 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืนๆ เกี่ยวกับสาเหตุทีท่ าให้ขา้ราชการครทู าผิดวนิยั  
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แบบสัมภาษณ์ 
 

ชื่อโครงการวิจัย: สภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง  (State of disciplinary Problems and the 
disciplinary Development Guidelines of Government Teachers under the Office of the 
Vocational Education Commission in Lampang Province) 
 
ชื่อ-สกุลผู้สัมภาษณ์ : นายภาสกร   เชื้อเมืองพาน    วัน/เดือน/ปี ที่สัมภาษณ์ : ................................
เวลา : .............................. สถานที่ : .................................................................................................. 
ชื่อ-สกุลผู้ถูกสัมภาษณ์ : ..................................................................................  เพศ : ....................... 
อายุ : ........................ ต าแหน่ง : ...................................................................................................... . 
คุณวุฒิทางการศึกษา : ...................................................................................................................... .. 
ประสบการณ์ในการท างาน : ..............................................................................................................  
การได้รับการฝึกอบรมด้านวินัย :  ......................................................................................................  
 
ค าถามในการสัมภาษณ์ : แนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการ การอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากกรอบแนวคิดภายใต้กรอบของ
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 จ าแนกออกเป็นด้าน  
4 ด้าน ได้แก่ การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี การฝึกอบรมทางวินัย การสร้างขวัญและก าลังใจ และ
การสร้างจิตส านึกในทางที่มีวินัย 
 
1. ด้านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี 
 1.1 ที่ผ่านมาผู้บริหารสถานศึกษาได้ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในด้านความมีวินัยให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เห็นหรือปฏิบัติตามหรือไม ่ อย่างไร กรุณายกตัวอย่างพอสังเขป  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
................................................................................................................................ ............................. 
 
 
 1.2 ท่านคิดว่าผู้บริหารสถานศึกษาควรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีด้านความมีวินัยให้กับ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในประเด็นใดบ้างและท่านคิดว่าประเด็นใดส าคัญท่ีสุดเพราะเหตุใด  
.................................................................................................... .........................................................
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................ 
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2. ด้านการฝึกอบรมทางวินัย 
2.1 ที่ผ่านมาผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการเสริมสร้างและพัฒนาด้านความมีวินัย

ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาในประเด็นใดบ้าง และได้ด าเนินการอย่างไร และวิธีการดังกล่าวนั้นเหมาะสม
หรือไม่อย่างไร  
.......................................................................................................................................................... ...
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................
..................................................................... ........................................................................................  

2.2 ท่านคิดว่าผู้บริหารสถานศึกษาควรเสริมสร้างและพัฒนาด้านความมีวินัยให้กับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ในประเด็นใดบ้าง และควรมีวิธีด าเนินการอย่างไร เพ่ือให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถ
ปฏิบัติตนตามระเบียบวินัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................. ................................ 
 
3. ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ 
 3.1 ที่ผ่านมาผู้บริหารสถานศึกษาได้มีวิธีเสริมสร้างขวัญและก าลังใจอย่างไรเพ่ือให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาศรัทธา เชื่อถือ และปฏิบัติตนตามระเบียบวินัยอย่างเต็มใจ และท่านคิดว่าวิธีการ
ดังกล่าวเหมาะสมหรือไม่อย่างไร   
..................................................................................................................................................... ........
........................................................................................................................... ..................................
............................................................................................................................. ................................
................................................................. ............................................................................................
 3.2 ท่านคิดว่าผู้บริหารสถานศึกษาควรมีวิธีการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจอย่างไรจึงจะจูง
ใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาศรัทธา เชื่อถือ และปฏิบัติตนตามระเบียบวินัยได้อย่างแท้จริง  
............................................................................................................................. ................................
................................................................................................. ............................................................
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................................................ .  
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4. ด้านการสร้างจิตส านึกในทางท่ีมีวินัย  
4.1 ที่ผ่านมาผู้บริหารสถานศึกษาได้มีวิธีเสริมสร้างและพัฒนาจิตส านึกด้านความมีวินัยของ

ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างไรบ้าง และท่านคิดว่าวิธีการดังกล่าวเหมาะสมหรือไม่อย่างไร   
................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................

...................................................................................................................................... .......................

............................................................................................................ ................................................. 
4.2 ท่านคิดว่าผู้บริหารสถานศึกษา  ควรมีวิธีเสริมสร้างและพัฒนาจิตส านึกด้านความมีวินัย

ของผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างไรบ้างจึงจะช่วยให้ผู้ใต้บังคับบัญชาศรัทธา เชื่อถือ และมีจิตส านึกด้าน
ความมีวินัยได้อย่างแท้จริง
................................................................................................................................ .............................
...................................................................................................... .......................................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................  
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ภาคผนวก ง 
ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม 
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ตารางแสดงค่า IOC รายข้อ 
การวิจัยเรื่องเรื่อง สภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง 
ด้านสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู 

รายการ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
ด้านเศรษฐกิจ 
1. อัตราเงินเดือนไม่สอดคล้องกับค่าใช้จ่าย
ในครัวเรือน 

+1 0 +1 0.66 ใช้ได้ 

2. ค่าครองชีพมีอัตราสูงไม่สมดุลกับรายรับ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
3. มีภาระหนี้สินมาก +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
4. มีภาระค่าใช้จ่ายในครัวเรือนมาก +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
ด้านพื้นฐานทางสังคมและครอบครัว 
5. มีวัฒนธรรมการบริโภคท่ีฟุ่มเฟือย +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
6. มีการแบ่งพรรคแบ่งพวก ช่วยเหลือกัน
ในทางท่ีผิด 

+1 0 +1 0.66 ใช้ได้ 

7. ขาดความสามารถบริหารจัดการตนเอง
อย่างมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

8. เสพสิ่งมึนเมาจนไม่สามารถครองสติได้  +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
9. มีพฤติกรรมทางเพศเรื่องชู้สาว +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
10. เล่นการพนัน เที่ยวเตร่กลางคืน หรือ
หมกมุ่นอบายมุขต่าง ๆ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

11. มีปัญหาครอบครัวที่ส่งผลกระทบต่อ
การปฏิบัติหน้าที่ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

12. มีสุขภาพอนามัยที่ไม่สมบูรณ์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
ด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล 
13. มีนิสัยเอาแต่ใจตนเอง ดื้อรั้น ถือดี +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
14. ขาดความอ่อนน้อมถ่อมตน 0 +1 +1 0.66 ใช้ได้ 
15. ประมาทเลินเล่อในหน้าที่ราชการ +1 0 +1 0.66 ใช้ได้ 
16. ทุจริตในหน้าที่ หรือฉ้อโกงผู้อื่น +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
17. มีอารมณ์ร้อน โมโหง่าย ไม่มีความอด
กลั้น 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

18. ใช้ค าพูดรุนแรงก้าวร้าว +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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รายการ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

19. แสดงออกทางกิริยาวาจาหรือการแต่ง
กายท่ีไม่เหมาะสม 

+1 0 +1 0.66 ใช้ได้ 

20. วางตัวใกล้ชิดเกินขอบเขตกับนักเรียน
จนน าไปสู่ปัญหาชู้สาวหรือการล่วงละเมิด
ทางเพศ 

+1 0 +1 0.66 ใช้ได้ 

ปัจจัยการปฏิบัติงาน 
ด้านปริมาณงาน 
21. ขาดความรับผิดชอบในงานที่ได้รับ
มอบหมาย อาทิ สอนไม่เต็มที่ หรือไม่เต็ม
ความสามารถ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

22. ผู้บังคับบัญชาสั่งงานโดยไม่ค านึงถึง
ความเหมาะสมของคนกับงาน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

23. ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีจ านวนมาก
หรือน้อยเกินไป  ท าให้ไม่สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

24. ผู้บังคับบัญชามีความหละหลวมในการ
เลือกคนท างาน 

+1 +1 0 0.66 ใช้ได้ 

25. หัวหน้างานไม่มีความรู้ ความสามารถ
ในสายงานที่ตนรับผิดชอบ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ 
26. ไม่ให้ความส าคัญต่อวินัย +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
27. ขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
กฎหมายและระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวกับการ
กระท าผิดวินัย 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

28. กฎหมายและระเบียบในการ
ปฏิบัติงาน ล้าสมัย และมีรายละเอียด
ซับซ้อนยากต่อความเข้าใจของผู้ปฏิบัติ 

-1 0 +1 0 ใช้ไม่ได้ 

29. ท างานไม่มีระเบียบแบบแผนที่ดีจึงท า
ให้เกิดการกระท าผิดในลักษณะ
รู้เท่าไม่ถึงการณ์ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

30. จงใจไม่ปฏิบัติหน้าที่ราชการตาม
กฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทาง
ราชการ และหน่วยงานการศึกษา 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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รายการ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

31. ขัดค าสั่งหรือหลีกเลี่ยงไม่ปฏิบัติตาม
ค าสั่งของผู้บังคับบัญชา 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 
32. สภาพบรรยากาศในการท างานมีความ
อิจฉาริษยาและแบ่งพรรคแบ่งพวก 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

33. เลียนแบบตัวอย่าง หรือการกระท าที่
ไม่ดีของข้าราชการบางคน 

+1 0 +1 0.66 ใช้ได้ 

34. ได้รับความกดดันหรือความไม่ยุติธรรม
จากผู้บังคับบัญชา 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

35. ได้รับการชักชวนให้กระท าความผิด +1 0 +1 0.66 ใช้ได้ 
36. มีสิ่งล่อใจจากสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือให้
ท าผิดวินัย 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

37. มีการสมยอมของผู้มารับบริการ +1 0 +1 0.66 ใช้ได้ 
38. มีการทะเลาะวิวาท แตกแยกความ
สามัคคีในหน่วยงาน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

ด้านการก ากับและติดตามการท างานของผู้บังคับบัญชา 
39. ผู้บังคับบัญชาปล่อยปละละเลย ไม่
เข้มงวดในการรักษาวินัย 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

40. ผู้บังคับบัญชาด าเนินการทางวินัยไม่
เคร่งครัด ท าให้กฎระเบียบในเรื่องวินัยไม่
ศักดิ์สิทธิ์ และกลายเป็นเยี่ยงอย่าง 
แก่ผู้อื่น 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

41. ผู้บังคับบัญชาไม่มีระบบการก ากับ
ติดตามการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 

+1 0 +1 0.66 ใช้ได้ 

42. ผู้บังคับบัญชาขาดการก ากับ ติดตาม 
ตรวจสอบการท างานอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

43. ผู้บังคับบัญชาไม่ได้น าผลการก ากับ
และติดตามการท างานมาใช้ในการพัฒนา
ข้าราชการครู 

+1 0 +1 0.66 ใช้ได้ 

ด้านขวัญและก าลังใจ 
44. มีความตึงเครียดในเรื่องการท างาน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
45. ไม่ได้รับการยอมรับความไว้วางใจจาก
ผู้บังคับบัญชา 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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รายการ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

46. ไม่ได้รับความเป็นธรรมจาก
ผู้บังคับบัญชา 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

47. การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือให้
ความดีความชอบไม่เหมาะสมหรือไม่มี
หลักเกณฑ์ชัดเจน 

+1 0 +1 0.66 ใช้ได้ 

48. มีความรู้สึกไม่ม่ันคง ไม่ปลอดภัยใน
หน้าที่การงาน 

+1 0 +1 0.66 ใช้ได้ 
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ค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



121 

ตารางแสดงค่าความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถาม 
การวิจัยเรื่องเรื่อง สภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาความมีวินัยของข้าราชการครู 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดล าปาง 
โดยหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบแอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient Method) 

ด้านสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู 

รายการ 
Corrected  
Item-Total 
Correlation 

Cronbach’s  
Alpha if Item 

Deleted 
ปัจจัยส่วนบุคคล 
ด้านเศรษฐกิจ 
1. อัตราเงินเดือนไม่สอดคล้องกับค่าใช้จ่ายในครัวเรือน 0.428 0.984 
2. ค่าครองชีพมีอัตราสูงไม่สมดุลกับรายรับ 0.375 0.984 
3. มีภาระหนี้สินมาก 0.373 0.984 

4. มีภาระค่าใช้จ่ายในครัวเรือนมาก 0.374 0.984 

ด้านพื้นฐานทางสังคมและครอบครัว 
5. มีวัฒนธรรมการบริโภคท่ีฟุ่มเฟือย 0.633 0.984 

6. มีการแบ่งพรรคแบ่งพวก ช่วยเหลือกันในทางที่ผิด 0.776 0.984 

7. ขาดความสามารถบริหารจัดการตนเองอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

0.756 0.984 

8. เสพสิ่งมึนเมาจนไม่สามารถครองสติได้  0.810 0.984 

9. มีพฤติกรรมทางเพศเรื่องชู้สาว 0.790 0.984 

10. เล่นการพนัน เที่ยวเตร่กลางคืน หรือหมกมุ่นอบายมุข
ต่าง ๆ 

0.798 0.984 

11. มีปัญหาครอบครัวที่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ 0.867 0.983 
12. มีสุขภาพอนามัยที่ไม่สมบูรณ์ 0.552 0.984 
ด้านพฤติกรรมส่วนบุคคล 
13. มีนิสัยเอาแต่ใจตนเอง ดื้อรั้น ถือดี 0.826 0.984 

14. ขาดความอ่อนน้อมถ่อมตน 0.652 0.984 

15. ประมาทเลินเล่อในหน้าที่ราชการ 0.747 0.984 

16. ทุจริตในหน้าที่ หรือฉ้อโกงผู้อื่น 0.854 0.983 
17. มีอารมณ์ร้อน โมโหง่าย ไม่มีความอดกลั้น 0.631 0.984 

18. ใช้ค าพูดรุนแรงก้าวร้าว 0.761 0.984 

19. แสดงออกทางกิริยาวาจาหรือการแต่งกายที่ไม่เหมาะสม 0.847 0.983 
20. วางตัวใกล้ชิดเกินขอบเขตกับนักเรียนจนน าไปสู่ปัญหาชู้
สาวหรือการล่วงละเมิดทางเพศ 

0.836 0.984 
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รายการ 
Corrected  
Item-Total 
Correlation 

Cronbach’s  
Alpha if Item 

Deleted 
ปัจจัยการปฏิบัติงาน 
ด้านปริมาณงาน 
21. ขาดความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย อาทิ  
สอนไม่เต็มที่ หรือไม่เต็มความสามารถ 

0.848 0.983 

22. ผู้บังคับบัญชาสั่งงานโดยไม่ค านึงถึงความเหมาะสมของ
คนกับงาน 

0.704 0.984 

23. ปริมาณงานที่รับผิดชอบมีจ านวนมากหรือน้อยเกินไป   
ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

0.548 0.984 

24. ผู้บังคับบัญชามีความหละหลวมในการเลือกคนท างาน 0.712 0.984 

25. หัวหน้างานไม่มีความรู้ ความสามารถในสายงานที่ตน
รับผิดชอบ 

0.721 0.984 

ด้านกฎและระเบียบของทางราชการ 
26. ไม่ให้ความส าคัญต่อวินัย 0.919 0.983 
27. ขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบ
ปฏิบัติที่เก่ียวกับการกระท าผิดวินัย 

0.851 0.983 

28. ท างานไม่มีระเบียบแบบแผนที่ดีจึงท าให้เกิดการกระท า
ผิดในลักษณะรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 

0.813 0.984 

29. จงใจไม่ปฏิบัติหน้าที่ราชการตามกฎหมาย ระเบียบ 
แบบแผนของทางราชการ และหน่วยงานการศึกษา 

0.780 0.984 

30. ขัดค าสั่งหรือหลีกเลี่ยงไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของ
ผู้บังคับบัญชา 

0.821 0.984 

ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 
31. สภาพบรรยากาศในการท างานมีความอิจฉาริษยาและ 
แบ่งพรรคแบ่งพวก 

0.791 0.984 

32. เลียนแบบตัวอย่าง หรือการกระท าที่ไม่ดีของข้าราชการ
บางคน 

0.761 0.984 

33. ได้รับความกดดันหรือความไม่ยุติธรรมจาก
ผู้บังคับบัญชา 

0.809 0.984 

34. ได้รับการชักชวนให้กระท าความผิด 0.865 0.983 
35. มีสิ่งล่อใจจากสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือให้ท าผิดวินัย 0.906 0.983 
36. มีการสมยอมของผู้มารับบริการ 0.869 0.983 
37. มีการทะเลาะวิวาท แตกแยกความสามัคคีในหน่วยงาน 0.833 0.983 
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รายการ 
Corrected  
Item-Total 
Correlation 

Cronbach’s  
Alpha if Item 

Deleted 
ด้านการก ากับและติดตามการท างานของผู้บังคับบัญชา 
38. ผู้บังคับบญัชาปล่อยปละละเลย ไม่เข้มงวดในการรักษา
วินัย 

0.775 0.984 

39. ผู้บังคับบัญชาด าเนินการทางวินัยไม่เคร่งครัด ท าให้
กฎระเบียบในเรื่องวินัยไม่ศักดิ์สิทธิ์ และกลายเป็นเยี่ยงอย่าง
แก่ผู้อื่น 

0.844 0.983 

40. ผู้บังคับบัญชาไม่มีระบบการก ากับติดตามการปฏิบัติงาน 
ของข้าราชการครู 

0.751 0.984 

41. ผู้บังคับบัญชาขาดการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการ
ท างานอย่างต่อเนื่อง 

0.726 0.984 

42. ผู้บังคับบัญชาไม่ได้น าผลการก ากับและติดตามการ
ท างานมาใช้ในการพัฒนาข้าราชการครู 

0.720 0.984 

ด้านขวัญและก าลังใจ 
43. มีความตึงเครียดในเรื่องการท างาน 0.776 0.984 

44. ไม่ได้รับการยอมรับความไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชา 0.780 0.984 

45. ไม่ได้รับความเป็นธรรมจากผู้บังคับบัญชา 0.757 0.984 

46. การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือให้ความดีความชอบ 
ไม่เหมาะสมหรือไม่มีหลักเกณฑ์ชัดเจน 

0.748 0.984 

47. มีความรู้สึกไม่ม่ันคง ไม่ปลอดภัยในหน้าที่การงาน 0.745 0.984 

 

ค่าความเท่ียง (Reliability) ของแบบสอบถามด้านสภาพปัญหาความมีวินัยของข้าราชการครู 
เท่ากับ 0.984 
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