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บทคัดย่อ 

 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา และ 3) ศึกษาความสัมพนัธ์

ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 1 

 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ ครูผู ้สอนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 1 จาํนวน 339 คน ไดม้าจากการสุ่มแบบแบ่งชั้น เคร่ืองมือท่ี

ใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่าสอบถามความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัภาวะ

ผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของสถานศึกษา มีค่าความเท่ียง 

0.986 และ 0.989 ตามลาํดบั สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

 ผลการวิจยัปรากฏวา่  1) ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวม

และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามลาํดบัคือ การกระตุน้ทางปัญญา การสร้างแรงบนัดาลใจ การ

มีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  และ  การคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  2) ประสิทธิผลของ

สถานศึกษาโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และ 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ําการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 1 มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงอยา่งมีนัยสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .01  

 

 

คําสําคัญ  ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง ประสิทธิผล ผูบ้ริหารสถานศึกษา ประถมศึกษา 



จ 

Independent Study title: The Relationship between Transformational Leadership 
and Effectiveness of Schools under Pathum Thani Primary 
Educational Service Area Office 1 

Author: Mrs. Malee Pradsajak; ID: 2572300495 
Degree:  Master of Education (Educational Administration);   
Independent Study advisor:  Dr.Sopana Sudsomboon;  
Academic year: 2018 

  
 

Abstract 
 

 The purposes of this research were (1)  to study the level of 
transformational leadership of school administrators; (2 )  to study the level of 
effectiveness of schools; and (3 )  to study the relationship between transformational 
leadership of school administrators and effectiveness of schools under Pathum Thani 
Primary Education Service Area Office 1. 
 The sample consisted of 339 teachers in schools under Pathum Thani 
Primary Education Service Area Office 1 , all of whom were obtained by stratified 
random sampling. The employed research instrument was a rating scale questionnaire 
dealing with teachers’ opinions about transformational leadership of school 
administrators and effectiveness of schools, with reliability coefficients of 0 .986 and 
0.989 respectively.  Statistics employed for data analysis were the frequency, 
percentage, mean, standard deviation, and Pearson's product moment correlation. 
 The research findings were as follows: (1) the overall and by-aspect levels  
of transformational leadership of school administrators, as perceived by teachers, 
were at the high level; the specific aspects of transformational leadership could be 
ranked from top to bottom based on their rating means as follows: providing 
intellectual stimulation, creating an inspirational motivation, having ideological 
influence, and giving individualized consideration, respectively; (2 )  the overall and 
by-aspect levels of effectiveness of schools were at the high level; and (3)  the 
relationship between transformational leadership of school administrators and 
effectiveness of schools under Pathum Thani Primary Education Service Area Office 
1  was positive and high which was significant at the .01 level of statistical 
significance.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Transformational leadership, School administrator, Effectiveness of 

school 
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1.  ความเป็นมาและสําคญัของปัญหา 

 

 สถานศึกษาเป็นองค์กรหน่ึงในสังคมท่ีมีภารกิจในจดัการศึกษาอบรมแก่เด็ก เยาวชนและ

บุคคลทัว่ไป โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานท่ีกาํหนดไวต้าม

มาตรา 6 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ(ฉบบั

ท่ี 3) พ.ศ. 2553 ซ่ึงกาํหนดไวว้า่ การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์

ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญาความรู้และมีคุณธรรมจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต สามารถอยู่

ร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีความสุข หากจะพฒันาคุณภาพของเยาวชนจะตอ้งพฒันาหรือปฏิรูปการบริหาร

สถานศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาให้มีภาวะผูน้าํทางการบริหารให้ดียิ่งข้ึน 

ในการบริหารสถานศึกษานั้น กระทรวงศึกษาธิการมีหน้าท่ีดูแลการจดัการศึกษาของสถานศึกษาโดย

กาํหนดขอบข่ายภารกิจในการบริหารดา้นวิชาการ งบประมาณ บริหารงานบุคคลและบริหารทัว่ไป โดย

นาํหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดีมาบูรณาการในการบริหารจดัการศึกษาเพื่อเสริมสร้าง

ความแขง็แกร่งใหก้บัสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, น. 17)  

 ในการจดัการศึกษาผูบ้ริหารท่ีมีคุณภาพนบัวา่มีความสาํคญัเป็นอยา่งยิง่เพราะผูบ้ริหารท่ีจะ

นาํพาสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้   ผูบ้ริหารท่ีมีความรู้ความสามารถและเขา้ใจเก่ียวกบัการจดั

การศึกษาท่ีมีคุณภาพ    คุณภาพของผูบ้ริหารวดัไดจ้ากคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร เช่น เป็นผูมี้วิสัยทศัน์ 

เป็นผูน้าํทางดา้นนวตักรรมและเทคโนโลย ี รวมทั้งเป็นผูน้าํการเปล่ียนแปลงเพื่อให้เกิดการพฒันาและท่ี

สาํคญัผูบ้ริหารตอ้งมีความมุ่งมัน่ในการบริหารโดยเนน้ผลงานเป็นหลกั (เอ้ือมพร อร่ามแสงเทียน, 2558, 

น. 2) สอดคลอ้งกบั(ธิติพร ดนัยโชติ, 2549, น. 42)  ซ่ึงกล่าวว่า ผูน้าํมีความสําคญัต่อความสําเร็จในการ

ดาํเนินงานของสถานศึกษาให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวเ้พราะความลม้เหลวของสถานศึกษาต่างๆ 

ท่ีผา่นมา สืบเน่ืองจากการขาดผูน้าํท่ีมีประสิทธิภาพ สถานศึกษาท่ีมีการจดัการท่ีดียอ่มมีผูน้าํท่ีเก่งและมี

ประสิทธิภาพ มีความมุ่งมั่นในการทํางาน มีความสามารถในการส่ือสารทั้ งภายในและภายนอก

สถานศึกษา ในขณะเดียวกันสามารถสร้างความสัมพนัธ์ร่วมมือร่วมใจก่อให้เกิดการมีส่วนร่วมใน

สถานศึกษา เพื่อนําสถานศึกษาไปสู่ความก้าวหน้าและลดปัญหาความขดัแยง้ในการประสานงานกบั

บุคคลรอบขา้ง ดงันั้นผูน้าํสมยัใหม่จะประสบความสําเร็จได ้ตอ้งหมัน่ศึกษาหาความรู้ให้ทนัต่อสภาวะ
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การเปล่ียนแปลงทั้งทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมอยูต่ลอดเวลา ผูน้าํท่ีมีประสิทธิภาพตอ้งสามารถทาํให้

ผูร่้วมงานทาํงานไดอ้ยา่งมีคุณภาพและเตม็ความสามารถในสถานศึกษา  

 การนาํการเปล่ียนแปลงเป็นหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ีสาํคญัท่ีสุดอยา่งหน่ึงของผูบ้ริหาร 

เน่ืองจากปัจจุบนัน้ีมีการเจริญกา้วหนา้ในดา้นเศรษฐกิจ  สังคม  เทคโนโลย ี ซ่ึงการเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีมี

ผลกระทบโดยตรงและโดยออ้มต่อการจดัการศึกษา ดงันั้นผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงซ่ึงเป็น

ท่ีต้องการของสังคมปัจจุบนั  เพราะภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลสูงมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งกระตุ้นและ

เอ้ืออาํนวยให้เกิดการเปล่ียนแปลงและการปรับตวัต่อสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่

ตลอดเวลา และการจะนําการเปล่ียนแปลงเพื่อไปสู่เป้าหมายท่ีดีกว่าและท่ีสําคญัท่ีสุด คือผูบ้ริหาร

จาํเป็นตอ้งริเร่ิมเปล่ียนแปลงให้เป็นตวัอย่างก่อน (รัตติกรณ์  จงวิศาล, 2556, น. 105) ดังนั้นผูบ้ริหาร

สถานศึกษาจาํเป็นตอ้งอาศยัการบริหารการเปล่ียนแปลงอยา่งเป็นระบบในการบริหารสถานศึกษา ภาวะ

ผูน้าํการเปล่ียนแปลงเป็นกระบวนการท่ีมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลง เจตคติในการทาํงานเพื่อใหก้ารจดั

การศึกษาเป็นไปอยา่งมีคุณภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Bass & Avolio (1994, p. 52) ท่ีไดก้ล่าวถึง 

ผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมายถึง บุคคลท่ีสามารถกระตุน้ให้เกิดความสนใจระหวา่งผูร่้วมงานและผูต้ามให้

มองงานของพวกเขาในแง่มุมต่างๆ ทาํให้เกิดความตระหนกั รู้เร่ืองภารกิจ และวิสัยทศัน์ ภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงจึงเป็นท่ีสนใจของนกัวิชาการทางการบริหารในองคก์รทุกประเภทมีการเสนอวา่ควรมีการ

พฒันาผูน้าํใหมี้ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยา่งแทจ้ริง (สถาบนัพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการ

ศึกษา, 2550, น. 2) สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พิมพพ์ฑัรา  เมืองอินทร์ (2555, น. 66) ท่ีกล่าววา่ ภาวะผูน้าํ

การเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลต่อผูต้ามทาํให้ผูต้ามเคารพนบัถือศรัทธา ผูน้าํมองเห็นความแตกต่างระหวา่ง

บุคคล สามารถสร้างแรงบันดาลใจและจูงใจผูต้ามให้เกิดความคิด ความกระตือรือร้น การคิดริเร่ิม

สร้างสรรค ์หาวธีิการทาํงานแนวทางใหม่ๆ และมุ่งมัน่ทุ่มเทเพื่อให้งานเกิดผลสาํเร็จและมีประสิทธิภาพ 

โดยมีปัจจยัแห่งความสําเร็จ คือ ผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้าํมีการพฒันาและเปล่ียนแปลงตนเองในทางท่ีดี

ข้ึนใหมี้ความทนัต่อเหตุการณ์ ทนัต่อยุคสมยั  นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบั รัตนา  นาคมุสิก (2558, น. 3) ท่ี

กล่าวว่า ภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลงเป็นพฤติกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีแสดงว่ามีความรู้ 

ความสามารถในการพฒันาและบริหาร เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในองคก์รอยา่งสร้างสรรคแ์ละส่งผล

ต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงผูน้าํท่ีทาํให้ผูต้ามอยูเ่หนือความสนใจในตนเอง เป็นกระบวนการท่ี

ผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้าม โดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานและผูต้ามให้สูงข้ึน

กว่าความพยายามท่ีคาดหวงัพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน ทาํให้เกิด

การตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์ของทีมและองคก์าร จูงใจผูร่้วมงานและผูต้ามมองไกลเกินกว่า

ความสนใจของตนเองของพรรคพวกใหเ้ขามองเห็นประโยชน์ต่อกลุ่มองคก์ารและสังคม 
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 ประสิทธิผลของสถานศึกษาเกิดจากการบริหารสถานศึกษาท่ีมีสภาพทางสังคม บรรยากาศ

และส่ิงแวดลอ้มรอบๆ ตวัผูเ้รียนท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการเรียนรู้อยา่งเหมาะสม มีความพร้อมในดา้นทรัพยากร

ต่างๆ สามารถพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน เห็นคุณค่าของการดาํรง

ไวซ่ึ้งทรัพยากรธรรมชาติ และสามารถอยูใ่นสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งมีความสุข ก่อให้เกิดการ

พฒันาประเทศชาติไดอ้ยา่งมัน่คงและปลอดภยั โดยองคป์ระกอบประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นการจดั

ความสัมพนัธ์ภายนอกกบักระบวนการภายในองคก์รใหส้อดคลอ้งกบัเง่ือนไขของกระบวนการศึกษาของ

สังคม ระบบการจดัการศึกษาของสถานศึกษาจะมัน่คงก็ต่อเม่ือสามารถสร้างผลผลิตให้เป็นท่ียอมรับและ

สอดคล้องกบัความตอ้งการของสังคม (พิมพรรณ  สุริโย,  2552, น. 3) ขณะท่ี Miskel et al. (1983, p. 49 อา้งถึง

ใน  จิราพร หมวดเพชร, 2558, น. 3) ให้ความเห็นว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นลกัษณะของความ 

สามารถของผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษาท่ีทาํงานร่วมกัน จนสามารถทาํให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงสามารถพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก สามารถปรับเปล่ียนพฒันาโรงเรียนให้เขา้

กบัสภาพแวดลอ้ม รวมทั้งสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้

ความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาจะเกิดข้ึนได้ต่อเม่ือสถานศึกษาสามารถปรับให้สอดคล้องกับ

สภาพแวดลอ้มกบัสภาพปัจจุบนัโดยการปรับเปล่ียนการดาํเนินงานภายในสถานศึกษาให้สนองตอบต่อ

สถานการณ์ใหม่ๆ และจากแนวคิดของ Mott (1972, p. 72 อา้งถึงใน ยกุตนนัท ์ หวานฉํ่า, 2555, น. 25) กล่าว

ว่าการท่ีโรงเรียนจะมีประสิทธิผลเพียงใด พิจารณาได้จาก 1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก 3) ความสามารถใน

การปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน และ 4) ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ในขณะท่ี

แนวคิดของ Hoy & Ferguson (1985, p. 121) กล่าวว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาพิจารณาจาก 1) ความใฝ่รู้ 

รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน 2) ความพึงพอใจในการทาํงานของครู 3) ความสามารถใน

การใช้ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีของครู 4) ความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

และ 5) ความสามารถในการปรับเปล่ียนต่อสภาวะแวดลอ้มท่ีมากระทบทั้งภายในและภายนอก สอดคลอ้งกบั 

สมโชค  โพธ์ิงาม (2550, น. 31) กล่าววา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา เป็นส่ิงสําคญัสาํหรับผูบ้ริหารท่ีตอ้งทาํ

ใหเ้กิดข้ึน สถานศึกษาท่ีมีความสามารถในการปรับปรุงเปล่ียนแปลง พฒันา เพื่อให้มีการปฏิบติังานไดอ้ยา่ง

เหมาะสมกบัสถานการณ์และส่ิงแวดล้อม บูรณาการผสมผสานคงสภาพของสถานศึกษาให้เกิด

ความพึงพอใจ และผลสําเร็จของการทาํงานให้สถานศึกษาเกิดประโยชน์สูงสุด โดยพิจารณาจาก

ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติ

ทางบวก ตลอดจนสามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายใน ภายนอก และรวมทั้งสามารถแกปั้ญหา

ภายในสถานศึกษาจนทาํให้เกิดความพึงพอใจในการทาํงาน ซ่ึงเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวม

ทั้งหมด 
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 ปีการศึกษา 2560 ท่ีผ่านมาสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1  มีปัญหาด้านคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะปัญหาเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นกัเรียนอยูใ่นระดบัตํ่ากวา่มาตรฐาน  ซ่ึงเป็นปัญหาท่ีควรจะไดรั้บการแกไ้ขและพฒันาใหดี้ข้ึน ปัญหาน้ี

เป็นผลมาจากการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงผูบ้ริหารยงัไม่สามารถพฒันาระบบบริหารจดัการ

ในสถานศึกษาให้มีประสิทธิผลได ้และผูบ้ริหารยงัใชแ้นวทางการบริหารในรูปแบบตามท่ีเคยปฏิบติัมา 

รวมทั้งขาดการแนะนาํปรึกษาจากผูเ้ช่ียวชาญ  ผูท้รงคุณวุฒิของคณะกรรมการสถานศึกษา การประเมิน

คุณภาพการศึกษาท่ีผ่านมา พบว่า ผูเ้รียนขาดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ความคิด

สร้างสรรค์ และขาดทกัษะในการดาํรงชีวิต(สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1   

2560,น. 13) ปัญหาเหล่าน้ีมีผลต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้จะนําทางในการ

ปฏิบติัโดยช้ีแนะแนวทางให้ครูไดพ้ฒันาตนเอง ศึกษาวิจยั พฒันากระบวนการจดัการเรียนรู้ ผูบ้ริหารจึง

ควรเป็นผูเ้ร่ิมตน้ในการเปล่ียนแปลงส่ิงใหม่ๆ เพื่อการพฒันาคุณภาพสถานศึกษาและผูเ้รียน การพฒันา

นกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวกเหมาะสมตามวยั การพฒันาสติปัญญา มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน รู้จกัคิดวิเคราะห์

อยา่งมีเหตุมีผลและมีความคิดสร้างสรรค ์ สามารถนาํความรู้ความสามารถและทกัษะอนัจาํเป็นไปใชใ้น

การดาํรงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข การปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา จะตอ้งอาศยัความ

ร่วมมือและการมีส่วนร่วมจดัการศึกษาจากบุคลากรทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้เกิดการจดัการศึกษาท่ีมี

ประสิทธิภาพ  ซ่ึงการจดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิผลนั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความสามารถในการ

ปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสมและสามารถแกปั้ญหาเพื่อใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ 

 จากสภาพปัญหาและความจาํเป็นดงักล่าวเป็นดชันีช้ีให้เห็นว่าประสิทธิผลของสถานศึกษา

โดยทั่วไปยงัไม่ประสบผลสําเร็จเท่าท่ีควร ทาํให้ผูว้ิจยัตระหนักและเห็นความสําคญัของภาวะผูน้ําการ

เปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํ

การเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 1 ผูว้ิจยัได้เลือกใช้หลกัการภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงใน 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) การมีอิทธิพลอย่างมี

อุดมการณ์ 2) การสร้างแรงบนัดาลใจ 3) การกระตุน้ทางปัญญา และ 4) การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และ

แนวคิดประสิทธิผลของสถานศึกษา ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์องค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษาตาม

แนวคิดของนกัวิชาการต่าง  ๆแลว้นาํมาสรุปไดป้ระสิทธิผลของสถานศึกษาใน 6 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ความ 

สามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มี

ทศันคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา 4) ความพึงพอใจในการทาํงาน      

5) การมีส่วนร่วม และ 6) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวตักรรมทางการศึกษา และ

ผลการวิจยัคร้ังน้ีสามารถนาํไปใช้เป็นแนวทางในการกาํหนดนโยบาย การวางแผนพฒันาสถานศึกษาของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อสถานศึกษายิง่ข้ึนต่อไป 
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2.  วตัถุประสงค์การวจิัย 
 

 2.1  เพื่อศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 2.2  เพื่อศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 

 2.3  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 

3.  กรอบแนวคดิการวจิัย 

 

 การวิจยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูว้ิจยัได้เลือกใช้หลกัการภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงตามแนวคิดของ Bass & Avolio (1994, pp. 203-210) และแนวคิดประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์องค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษาตามแนวคิดของนักวิชาการต่างๆ ไดแ้ก่ 

Mott (1972, p. 72) Cameron (1978, p. 604) Gibson et al. (1982, p. 37) Hoy & Ferguson (1985, p. 24) Caldwell & 

Spinks (1990, p. 108) Austin & Reynolds (1990, pp. 167-168) Woods & Orlik (1994, p. 256) Sammons, Hillman 

& Mortimore  (1995, pp. 45-46) Hoy & Miskel (2001, pp. 305-306) Glickman, Gordon & Grodon (2001, p. 249) 

พิมพรรณ  สุริโย (2552, น. 9-10) บญัญติั  เพ็ญจนัทร์ (2554, น. 194) และยุกตะนนัท ์ หวานฉํ่า (2555, น. 8-9) 

แลว้นาํมาสรุปไดป้ระสิทธิผลของสถานศึกษาใน 6 ดา้น ประกอบดว้ย ความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก ความสามารถในการ

ปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา ความพึงพอใจในการทาํงาน การมีส่วนร่วม และความสามารถในการใช้

เทคโนโลย ี สารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษา สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัคร้ังน้ี ดงัน้ี 
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ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

4.  สมมติฐานการวจิัย 

 

ผูว้จิยัไดต้ั้งสมมติฐานการวจิยัในคร้ังน้ี ดงัน้ี 

 4.1 ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวก 

 

5.   ขอบเขตการวจิัย 

 

 ขอบเขตในการวจิยัแบ่งเป็น ดงัน้ีคือ 

 5.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา ในการวิจยัคร้ังน้ีทาํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํ

การเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 ผูว้ิจยัไดเ้ลือกใช้หลกัการภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของ Bass & Avolio 

(1994, pp. 203-210) และแนวคิดประสิทธิผลของสถานศึกษา ผูว้ิจยัไดร้วบรวมประสิทธิผลของสถานศึกษา

ตามแนวคิดของนักวิชาการต่างๆ ได้แก่ Mott (1972, p. 72) Cameron (1978, p. 322) Gibson et al. (1982, p. 37) 

Hoy & Ferguson (1985, p. 24) Caldwell & Spinks (1990, p. 108) Austin & Reynolds (1990, pp. 167-168) Woods 

& Orlik (1994, p. 256) Sammons, Hillman & Mortimore (1995, pp. 45-46) Hoy & Miskel (2001, pp. 305-306) 

ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง 
 

1. การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  

2. การสร้างแรงบนัดาลใจ  

3. การกระตุน้ทางปัญญา  

4. การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจก

บุคคล 

 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

1. ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  

2. ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติ

ทางบวก  

3. ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันา

สถานศึกษา  

4. ความพึงพอใจในการทาํงาน  

5. การมีส่วนร่วม  

6. ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีสารสนเทศ 

และนวตักรรมทางการศึกษา 

 
 



7 

Gordon & Grodon (2001, p. 49) พิมพรรณ  สุริโย (2552, น. 9-10) บัญญัติ  เพ็ญจันทร์ (2554, น. 194) และ     

ยกุตะนนัท ์ หวานฉํ่า (2555, น. 8-9) ดงัน้ี 

  5.1.1  ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย  

1) การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  

2) การสร้างแรงบนัดาลใจ  

3) การกระตุน้ทางปัญญา  

4) การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  

  5.1.2  ประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบดว้ย 

1) ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  

2) ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก  

3) ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา  

4) ความพึงพอใจในการทาํงาน  

5) การมีส่วนร่วม  

6) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีสารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษา 

 5.2  ขอบเขตด้านประชากร ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีได้แก่ ครูในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2561  จาํนวน 2,224 คน 

(สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1, 2561, น. 10) 

 5.3  ตัวแปรทีศึ่กษา ประกอบดว้ย 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ 

  5.3.1  ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 

1) การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  

2) การสร้างแรงบนัดาลใจ  

3) การกระตุน้ทางปัญญา  

4) การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  

  5.3.2  ประสิทธิผลของสถานศึกษา  ประกอบดว้ย 

1) ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  

2) ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก  

3) ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา  

4) ความพึงพอใจในการทาํงาน  

5) การมีส่วนร่วม  

6) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีสารสนเทศและนวตักรรมทางการศึกษา 
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6.  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 การวิจยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูว้จิยัไดก้าํหนดคาํนิยามศพัทเ์ฉพาะ ดงัน้ี 

 6.1  ภาวะผู้นํา หมายถึง การกระทาํหรือการปฏิบติัท่ีแสดงออกในลกัษณะต่าง  ๆของผูบ้ริหาร 

สถานศึกษาทั้งกาย วาจา จิตใจ และอารมณ์ ตลอดถึงการใชค้วามรู้ความสามารถ อาํนาจหนา้ท่ีและการจูงใจ

ในการปฏิบติังาน 

 6.2  ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง การกระทาํ หรือพฤติกรรม 

หรือการแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีใช้วิธีการต่างๆ ในการยกระดบัแรงจูงใจของบุคลากรใน

สถานศึกษา จูงใจให้ผูต้ามสนใจทาํงานเพื่อหน่วยงาน และคอยกระตุน้ให้ผูต้ามเปล่ียนแปลงระดบัความ

ตอ้งการในผลงานของบุคลากรในสถานศึกษาให้สูงข้ึน เกิดรู้ตระหนกัและความสํานึกของบุคลากรใน

สถานศึกษาในการปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงคโ์ดยท่ีไม่คาํนึงถึงประโยชน์ของส่วนตน ประกอบดว้ย 

  6.2.1  การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารในการท่ี

ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี เสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม สามารถควบคุมอารมณ์ได้

ในสถานการณ์วกิฤต มีวิสัยทศัน์และถ่ายทอดความคิดท่ีสาํคญั เฉลียวฉลาด เช่ือมัน่ในตนเอง มีทกัษะโนม้

นา้วใหป้ฏิบติังาน และมีความเป็นกลัยาณมิตร เปิดใจกวา้ง รับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

  6.2.2  การสร้างแรงบันดาลใจ หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารในการส่งเสริม ผลกัดนั

ใหท้าํงานตามท่ีมอบหมาย ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน มีความตั้งใจแน่วแน่ในการทาํงาน ใหก้ารยอมรับใน

ความรู้ความสามารถ สร้างขวญัและกาํลงัใจ กระตุน้และตระหนกัถึงความสามคัคีของการทาํงานกนัเป็นทีม

เห็นถึงความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั และสร้างความตระหนกัใหเ้กิดความภาคภูมิใจในผลงาน  

  6.2.3  การกระตุ้นทางปัญญา หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารในการส่งเสริมพฒันา 

วชิาชีพโดยการเขา้รับการฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน มอบหมายงานหมุนเวยีนสับเปล่ียนกนัไป ส่งเสริม

ใหท้าํงานร่วมกนัเป็นทีม ร่วมกนัแกปั้ญหาต่าง  ๆท่ีเกิดข้ึน กระตุน้ใหส้ร้างความคิดและคน้หาวธีิการใหม่  ๆ

มาใชใ้นการปฏิบติังาน สนบัสนุนให้ใชน้วตักรรมทางการศึกษา ส่งเสริมใหเ้ป็นวทิยากร รวมทั้งใหท้าํวจิยั

ในชั้นเรียน และสร้างนวตักรรมการเรียนการสอน 

  6.2.4  การคํานึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารในการให ้

ความสนใจและเอาใจใส่เป็นรายบุคคล ให้ความช่วยเหลือและเป็นท่ีปรึกษาทั้งทางดา้นครอบครัว และการ

งาน ให้คาํแนะนาํท่ีเป็นประโยชน์ มอบหมายงานตามความรู้ความถนัดและความสามารถ ส่งเสริมให้มี

ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน สร้างบรรยากาศใหมี้การพบปะ แลกเปล่ียนความคิดและเรียนรู้ร่วมกนั เปิด

โอกาสใหไ้ดใ้ชค้วามสามารถในการปฏิบติังาน ยอมรับและช่ืนชมเม่ือปฏิบติังานไดส้าํเร็จ 
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 6.3  ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถการดาํเนินงานของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาท่ีสามารถบริหารสถานศึกษาให้ดําเนินภารกิจจนบรรลุเป้าหมาย บุคลากรใน

สถานศึกษา มีความพึงพอใจในการทาํงาน ร่วมผลิตนกัเรียนให้มีคุณภาพให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนสูง เกิดเจตคติทางบวก ปรับตวัเปล่ียนแปลงแก้ปัญหาอยู่ในสภาพการณ์และส่ิงแวดลอ้มท่ี

พร้อมเปล่ียนแปลงตลอดเวลา  การมีส่วนร่วมของครู ผูป้กครองและชุมชน ตลอดจนความสามารถ

ในการใช้ส่ือ เทคโนโลยีและนวตักรรมทางการศึกษา   ซ่ึงสามารถจาํแนกประสิทธิผลของ

สถานศึกษาได ้6 ดา้น ดงัน้ี 

  6.3.1  ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง หมายถึง การท่ี

ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน จดักิจกรรมหรือ

โครงการเพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร เป็นท่ียอมรับและช่ืนชมของผูป้กครอง

และชุมชน นกัเรียนมีผลงานทางดา้นวชิาการตามเกณฑก์าํหนด และมีความสามารถเป็นท่ีประจกัษต่์อสังคม 

  6.3.2  ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก หมายถึง การท่ีนกัเรียน

มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามเกณฑข์องสถานศึกษา มีระเบียบ วินยั และความประพฤติเรียบร้อย สร้าง

องคค์วามรู้ไดด้ว้ยตนเอง ใหค้วามสนใจใฝ่รู้และมีความกระตือรือร้นต่อการศึกษาแหล่งเรียนรู้ สถานศึกษา

จดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร และจดักิจกรรมพฒันาระเบียบวนิยั คุณธรรมจริยธรรมของนกัเรียน 

  6.3.3  ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารและ

ครูร่วมกนัพฒันาหลกัสูตร ปรับปรุงอาคารสถานท่ี และพฒันาแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้ ครู

พฒันานวตักรรมใหม่  ๆและนาํผลการวดัผลประเมินผลมาวางแผนเพือ่จดัทาํแผนงาน/โครงการ รวมทั้งจดัทาํ 

แผนยทุธศาสตร์เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง 

     6.3.4  ความพึงพอใจในการทํางาน หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารแบ่งงานและมอบหมายภาระ

งานอยา่งทัว่ถึงและยติุธรรม จดัให้มีส่ิงอาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน ส่งเสริมสัมพนัธภาพท่ีดี ครู

มีความมัน่คงและความเจริญกา้วหน้าในวิชาชีพ และมีความพึงพอใจท่ีไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้ พฒันา

วิชาชีพ และใชท้กัษะท่ีหลากหลายในการปฏิบติังาน รวมทั้งบรรยากาศส่ิงแวดลอ้มท่ีส่งเสริมให้มีความ

กระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 

  6.3.5  การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ครู และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  มีส่วนร่วม

ในการเสนอความคิดเห็นต่อการวางแผนกลยุทธ์ รับรู้ขอ้มูลเก่ียวกบัหลกัสูตรสถานศึกษา แกปั้ญหาต่าง  ๆ

ภายในสถานศึกษาร่วมกนั ใหบ้ริการดา้นต่าง  ๆแก่ชุมชน นาํขอ้คิดเห็น ความตอ้งการของชุมชนมาวางแผน 

และมีส่วนร่วมในการเป็นผูถ่้ายทอดภูมิความรู้ในหลายรูปแบบ 

  6.3.6 ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ีสารสนเทศและนวัตกรรมทางการศึกษา หมายถึง 

การท่ีผูบ้ริหารกาํหนดแผนกลยทุธ์ในการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษามาใชใ้นการ
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บริหารงานและการจดัการเรียนการสอน จดัทาํฐานขอ้มูลเพื่อการบริหารงานดา้นต่าง  ๆ จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ 

หรือส่ือการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ติดตามการปฏิบติังานและประเมินผลทุกคร้ังท่ีมีการใช้งาน รวมทั้งนาํผล

การประเมินมาปรับปรุงการปฏิบติังาน 

 6.4  ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู ้บริหารในตําแหน่งผู ้อ ํานวยการสถานศึกษา สังกัด

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 6.5  ครู หมายถึง ผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีสอนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 

7.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการวิจยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบั

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีดงัน้ี 

 7.1  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสามารถนาํไปเป็นขอ้มูลเพื่อวางแผนจดัการอบรม สัมมนา 

และพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาใหมี้ภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 

 7.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษานาํผลการวจิยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการกาํหนดนโยบายและวางแผน 

เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผลมากข้ึน อันเป็นผลดีต่อการดําเนินกิจกรรมต่างๆ ภายใน

สถานศึกษาใหมี้ความสาํเร็จเป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

 7.3  เป็นแนวทางสาํหรับผูท่ี้มีความสนใจศึกษาคน้ควา้ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การวิจัยเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดร้วบรวม

ทฤษฎี แนวคิดและผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 1.  แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้าํ 

1.1 ความหมายของภาวะผูน้าํ  

1.2 แบบของภาวะผูน้าํ 

1.3 ทฤษฎีภาวะผูน้าํ  

 2.  แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 

2.1 ความหมายของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 

2.2 ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 

2.3 องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 

 3.  แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 

3.1 ความหมายของประสิทธิผล  

3.2 แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 

4.  บริบทของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

4.1 ความเป็นมาของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

4.2 ทิศทางการดาํเนินงานของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  แนวคดิเกีย่วกบัภาวะผู้นํา 

 

 1.1  ความหมายของภาวะผู้นํา 

  ในองค์กรย่อมตอ้งมีผูน้าํท่ีคอยทาํหน้าท่ีอาํนวยการ ควบคุม ประสานงาน เพื่อทาํให้

องคก์รบรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงค ์นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํไวด้งัน้ี 

  Stogdill (1950, p. 128 อา้งถึงใน ยุพิน คงเพช็รศกัด์ิ, 2558, น. 16) ไดร้วบรวมความหมาย

ของภาวะผูน้าํท่ีมีผูใ้หค้วามหมายเอาไว ้11 แง่มุมดว้ยกนั ประกอบดว้ย 
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  1. ภาวะผูน้าํในฐานะท่ีเป็นการเนน้ถึงกระบวนการของกลุ่ม หมายถึง ความเด่นหรือ 

ความมีอาํนาจของบุคคลหน่ึงหรือสองสามคนเหนือบุคคลอ่ืนๆ ภายในกลุ่มในกระบวนการของการ

ควบคุมปรากฏการณ์ต่าง  ๆทางสังคม 

  2. ภาวะผูน้าํในฐานะท่ีเป็นบุคลิกภาพและผลของบุคลิกภาพนั้นๆ หมายถึง การท่ีคน  ๆ

หน่ึงมีบุคลิกภาพ อตัลกัษณ์ และลกัษณะท่ีพึงประสงคม์ากกวา่คนอ่ืน  ๆ 

  3. ภาวะผูน้าํในฐานะศิลปะของการโน้มน้าวจิตใจผูอ่ื้นให้คล้อยตามวตัถุประสงค์ของ

ตน หมายถึง ความสามารถของผูน้าํท่ีทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาตระหนกัถึงความประสงคข์องตน ตลอดจนทาํ

ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเช่ือฟัง เคารพนบัถือ มีความจงรักภกัดีและใหค้วามช่วยเหลือ  

  4. ภาวะผูน้าํในฐานะท่ีเป็นการใชอิ้ทธิพล หมายถึง การใชอิ้ทธิพลเพื่อเปล่ียนแปลงความ

ประพฤติของผูอ่ื้น  

  5. ภาวะผูน้าํในฐานะท่ีเป็นการกระทาํพฤติกรรม หมายถึงการกระทาํหรือพฤติกรรมของ

ผูน้าํท่ีทาํใหค้นอ่ืน  ๆกระทาํการหรือสนองตอบต่อการกระทาํ หรือพฤติกรรมของตนไปในทิศทางท่ีทุกคน

เขา้มามีส่วนร่วม  

  6. ภาวะผูน้าํในฐานะท่ีเป็นรูปแบบของการชกัชวนหรือเกล้ียกล่อม หมายถึง การจดัการ

เก่ียวกบัคนดว้ยวธีิชกัชวนและดลใจมากกวา่ท่ีจะเป็นการอาํนวยการหรือสั่งไปในทางท่ีจะเป็นการบงัคบัข่มขู่  

  7. ภาวะผูน้าํในฐานะท่ีเป็นความสัมพนัธ์ด้านอาํนาจ หมายถึง ความสัมพนัธ์ทางด้าน

อาํนาจท่ีสมาชิกในกลุ่มมีอยูแ่ตกต่างกนั  

  8. ภาวะผูน้าํในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือในการปฏิบติังานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย หมายถึง 

พลงัพลศาสตร์ซ่ึงกระตุน้ จูงใจ และประสานงานของการจดัระเบียบการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย  

  9. ภาวะผูน้าํในฐานะท่ีเป็นผลปฏิกิริยาโตต้อบ หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ซ่ึง

บุคคลอ่ืนๆ ยอมคลอ้ยตามความประสงค์ของผูน้าํ เพราะบุคคลเหล่านั้นประสงค์ท่ีจะกระทาํการเช่นนั้น

ดว้ยความสมคัรใจ มิใช่ถูกบงัคบัใหก้ระทาํ 

  10. ภาวะผูน้าํในฐานะท่ีเป็นบทบาทท่ีแตกต่างกนั หมายถึง ผลของปฏิกิริยาโตต้อบ

ระหวา่งบุคคลท่ีมีบทบาทท่ีแตกต่างกนั กล่าวคือ ผูท่ี้เขา้มามีส่วนในปฏิกิริยาโตต้อบดงักล่าวนั้น มี

ทั้งบุคคลท่ีมีบทบาทสูงกวา่ (ผูน้าํ) และบทบาทท่ีตํ่ากวา่ (ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา)  

  11. ภาวะผูน้าํในฐานะท่ีเป็นความคิดริเร่ิมในการทาํงาน หมายถึง การริเร่ิมและบาํรุงรักษา

เก่ียวกบัโครงสร้างของความคาดหวงั และปฏิกิริยาโตต้อบระหวา่งกนั 

  Hersey and Blanchard (1982, p. 83) ให้ความหมายว่า ภาวะผูน้ํา คือ กระบวนการสร้าง

อิทธิพลจูงใจคนหรือกลุ่ม เพื่อใหเ้กิดความพยายามร่วมกนัดาํเนินการใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นสถานการณ์

ใดสถานการณ์หน่ึง  
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  Daft (2003, p. 5) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสัมพนัธ์ท่ีมีอิทธิพลระหวา่งผูน้าํ และ 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ซ่ึงทาํใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั 

  ถาวร  ยมรัตน์ (2551, น. 11) อธิบายวา่ภาวะผูน้าํ หมายถึง พฤติกรรมการกระทาํ การแสดงออก

ท่ีเป็นการใชค้วามรู้ความสามารถท่ีกระตุน้โนม้นา้ว จูงใจกลุ่มหรือบุคคลอ่ืนให้มีการประสานร่วมกนัใน

การปฏิบติังานหรือกิจกรรมสู่เป้าหมายท่ีองคก์รวางไว ้

   ธร สุนทรายุทธ (2551, น. 326) ไดก้ล่าววา่ภาวะผูน้าํ หมายถึง อาํนาจหรืออิทธิพลเหนือ

บุคคลแสดงอาํนาจต่อผูบ้ริหาร เช่น ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ บุคลิกภาพ และอ่ืนๆ ท่ีมีอาํนาจ

เหนือบุคคลนั้ นๆ อาํนาจดังกล่าวจะเกิดการยอมรับของสมาชิก เกิดการกระตุ้นภายในกลุ่มสามารถ

เปล่ียนแปลงสถานการณ์นาํไปสู่ความสาํเร็จตามเป้าหมาย 

  ศิริชัย  มาประเสริฐ (2551, น. 12) อธิบายว่าภาวะผูน้ํา หมายถึง ภาวะท่ีเกิดจากการ

กระทาํท่ีเป็นกระบวนการของบุคคลท่ีมีองค์ประกอบ 3 องค์ประกอบท่ีเก่ียวขอ้งกนั คือ ผูน้าํ กลุ่ม และ

สถานการณ์ ถา้พิจารณาองค์ประกอบดงักล่าวจะประกอบดว้ย ปฏิสัมพนัธ์ของตวัแปร เป็นส่ิงท่ีกาํหนด

ผลลพัธ์หรือส่ิงแสดงออกของภาวะผูน้าํ ซ่ึงไดแ้ก่ ความพึงพอใจในการกระทาํและความพึงพอใจในงาน 

  สุนทร  โคตรบรรเทา (2551, น. 113) ไดก้ล่าววา่ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการของการ

มีอิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยการใชอ้าํนาจและการใชฐ้านอาํนาจต่างกนัส่งผลต่อปฏิกิริยาจาก

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาต่างกนั 

  วนัวิสาข ์ พนัธ์อาทิตย ์(2555, น. 15) สรุปความหมายภาวะผูน้าํไวว้่า ความสามารถใน

การจูงใจให้เกิดพฤติกรรมแสดงออกของบุคคลเพื่อนาํไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์รร่วมกนั ทั้ง

ศาสตร์และศิลปะในการใชอิ้ทธิพลกระตุน้ ช้ีนาํ ผลกัดนับุคคลอ่ืน ตลอดจน ความสามารถในการจูงใจให้

บุคคลแสดงออกในการปฏิบติังานอย่างกระตือรือร้น และเต็มใจ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรและ

นาํไปสู่การบรรลุเป้าหมายวตัถุประสงคข์ององคก์รร่วมกนัในท่ีสุด 

  เมทิญา  นนทศ์รี (2555, น. 7) อธิบายวา่ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลใดบุคคล

หน่ึงหรือมากกว่า พยายามใช้อิทธิพลของตนหรือกลุ่มตน กระตุน้ ช้ีนาํ ผลกัดนั ให้บุคคลอ่ืน หรือกลุ่ม

บุคคลอ่ืน มีความเตม็ใจและกระตือรือร้นในการทาํส่ิงต่างๆ ตามตอ้งการโดยมีความสําเร็จของกลุ่มหรือ

องคก์รเป็นเป้าหมาย 

  กมลชยั  พอกแกว้ (2556, น. 10) ไดส้รุปภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการท่ีมีอิทธิพลทาง

สังคมบงัคบัให้ผูอ่ื้นทาํกิจกรรมต่างๆ ตามท่ีกาํหนดด้วยความเต็มใจโดยอาศยัอาํนาจหน้าท่ี เพื่อให้งาน

บรรลุเป้าหมายวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
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  สรุปไดว้่าภาวะผูน้าํ หมายถึง การกระทาํหรือการปฏิบติัท่ีแสดงออกในลกัษณะต่าง  ๆ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาทั้งกาย วาจา จิตใจ และอารมณ์ ตลอดถึงการใชค้วามรู้ความสามารถ อาํนาจหนา้ท่ี

และการจูงใจในการปฏิบติังาน 

 1.2  แบบของภาวะผู้นํา 

  ภาวะผู ้นําเป็นศิลปะหรือความสามารถของบุคคลหน่ึงท่ีจะจูงใจต่อบุคคลอ่ืนใน

สภาพการณ์ต่างๆ เพื่อปฏิบติัการโดยใช้กระบวนการ ส่ือความหมายให้ร่วมใจกบัตน ดาํเนินการจนกระทัง่

บรรลุผลสาํเร็จตามวตัถุประสงค ์มีนกัวชิาการหลากหลายท่านไดก้ล่าวถึงแบบของภาวะผูน้าํ ไดแ้ก่ 

  Getzels and Guba (1957, p. 423) ไดเ้สนอแบบของผูน้าํ โดยแบ่งแบบของผูน้าํออกเป็น 3 

ลกัษณะ คือ 

  1.  ผูน้าํแบบยึดสถาบนัเป็นหลกั ผูน้าํแบบน้ีจะเน้นความสําคญัทางสถาบนัมิติมากกว่า

บุคคลมิติ เป็นผูน้าํท่ียึดสถาบนั บทบาท และความคาดหวงัจากภายนอกเป็นหลกั ผูน้าํจะใช้อาํนาจและ

ระเบียบขอ้บงัคบัของสถาบนั เป็นเคร่ืองมือในการดาํเนินงานให้บุคลากรมีบทบาทตามท่ีสถาบนักาํหนด  

ผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีมีลักษณะผู ้นําแบบน้ีจะเน้นความสําคัญของการดําเนินงานเพื่อให้บรรลุ

วตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ชอบอา้งระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ บริหารงานแบบรวบอาํนาจ ประสิทธิภาพของการ

ทาํงานก็คือ การทาํงานใหส้าํเร็จตามเป้าหมาย 

  2. ผูน้าํแบบยดึบุคคลเป็นหลกั เป็นผูน้าํท่ีอาศยัความคิดเห็น การตดัสินใจของตนเองเป็น

แนวทางตดัสินใจ โดยพิจารณาตวับุคคลท่ีเก่ียวขอ้งเป็นรายๆ ไปไม่ว่าจะปฏิบติังานอะไรก็มกัคาํนึงถึง

ความเหมาะสม ความตอ้งการ ความจาํเป็น ความเดือดร้อนของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งก่อนส่ิงอ่ืนใดเสมอ เป็น

ผูน้าํท่ีมีลกัษณะเขา้ใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีความสัมพนัธ์อนัดีกบับุคคลในหน่วยงาน  ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ท่ีมีแนวคิดโดยยึดถือบุคคลเป็นหลกั จะเน้นความสําคญัของครู ผูร่้วมงานพยายามใช้ระเบียบ กฎเกณฑ์

ขอ้บงัคบัให้น้อยท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้ปกครองแบบกระจายอาํนาจมีความสัมพนัธ์กบัครู ผูร่้วมงานอย่าง

แน่นเฟ้น และพยายามใหค้รูไดท้าํงานร่วมกนัอยา่งมีความสุขเป็นประการสาํคญั 

  3. ผู ้นําแบบประสานประโยชน์ คือ ผูน้ําท่ีพิจารณาทั้ งประโยชน์ของสถาบัน และ

ประโยชน์ของบุคคลทั้งสองอย่างพร้อมๆ กนัไปเป็นผูน้าํท่ีรู้จกัประนีประนอมในเร่ืองทุกเร่ือง ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ซ่ึงเป็นผูน้ําแบบประสานประโยชน์จะเน้นความสําคญัของการบรรลุถึงจุดมุ่งหมายแต่ใน

ขณะเดียวกนัก็ใหค้วามสาํคญัแก่ครู ผูร่้วมงานดว้ย 

  Likert (1961, pp. 14-24) และสถาบันวิจยัสังคมมหาวิทยาลัยมิชิแกน ทาํการวิจยัด้าน

ภาวะผูน้ําโดยใช้เคร่ืองมือท่ี Likert และกลุ่มคิดข้ึน ประกอบด้วย ความคิดรวบยอดเร่ือง ภาวะผู ้นํา 

แรงจูงใจ การติดต่อส่ือสาร การปฏิสัมพนัธ์ และการใช้อิทธิพล การตดัสินใจ การตั้งเป้าหมาย การ

ควบคุมคุณภาพและสมรรถนะของเป้าหมายโดยแบ่งลกัษณะผูน้าํเป็น 4 แบบ คือ 
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  1.  แบบใชอ้าํนาจ (Explorative–Authoritative) ผูบ้ริหารใช้อาํนาจเผด็จการสูง ไวว้างใจ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเล็กนอ้ย บงัคบับญัชาแบบขู่เข็ญมากกวา่การชมเชย การติดต่อส่ือสารเป็นแบบทางเดียว

จากบนลงล่างการตดัสินใจอยูใ่นระดบัเบ้ืองบนมาก ผูน้าํมีความเช่ือมัน่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชานอ้ยมาก โดยจะ

เห็นไดจ้ากขอ้เท็จจริงท่ีว่าผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งในกระบวนการตดัสินใจ ผูน้าํตดัสินเพียง

คนเดียวและสั่งการลงมาตามสายการบงัคบับญัชาให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดาํเนินการตามท่ีได้ตดัสินใจไป 

มาตรฐานและการปฏิบติังานกาํหนดไวต้ายตวัโดยผูน้าํ ผูน้าํจะใชก้ารข่มขู่เม่ือมีความจาํเป็นและใชว้ิธีการ

ลงโทษเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานไม่สําเร็จตามเป้าหมาย  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตดัสินใจเพียงคน

เดียว การบริหารจะเนน้การออกคาํสั่ง และการควบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งใกลชิ้ด หากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

ไม่ปฏิบติัตามก็จะถูกลงโทษ 

  2. แบบใช้อาํนาจเชิงเมตตา (Benevolent–Authoritative) ปกครองแบบพ่อปกครองลูก ให้

ความไวว้างใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา จูงใจโดยการให้รางวลั แต่บางคร้ังขู่ลงโทษยอมให้การติดต่อส่ือสารจาก

เบ้ืองล่างสู่เบ้ืองบนไดบ้า้ง รับฟังความคิดเห็นจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาบา้ง และบางคร้ังยอมให้การตดัสินใจแต่

อยูภ่ายใตก้ารควบคุมอยา่งใกลชิ้ดของผูบ้งัคบับญัชา ผูน้าํยงัคงสั่งการแต่มีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถวิจารณ์

คาํสั่งไดบ้า้ง ผูน้าํจะยอมรับผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ความคล่องตวับางอยา่งในการปฏิบติังาน แต่อยา่งไรก็ตาม

ถึงแมว้า่มีการตดัสินใจบางอยา่งเกิดข้ึนโดยผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การตดัสินใจดงักล่าวน้ีจะเกิดข้ึนภายในกรอบ

ท่ีระบุไว ้ผลตอบแทนและการลงโทษบางอย่างจะถูกใช้ในการจูงใจพนักงานโดยทั่วไปผูน้ํายอมรับ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเก่ียวพนักบัผูน้าํอยา่งระมดัระวงัและยงัคงมีความรู้สึกเกรงกลวัผูน้าํอยู ่

ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูต้ดัสินใจเพียงคนเดียวแต่เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมต่อ

การตดัสินใจของผูน้าํบา้ง การบริหารจะใช้วิธีการออกคาํสั่งท่ีนุ่มนวล และมีการให้รางวลัเป็นส่ิงจูงใจแก่

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาบา้ง 

  3. แบบปรึกษาหารือ (Consultative–Democratic) ผูบ้ริหารจะให้ความไวว้างใจ และการ

ตดัสินใจแต่ไม่ทั้งหมด จะใชค้วามคิด และความเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสมอ ให้รางวลัเพื่อสร้างแรงจูงใจ 

จะลงโทษนาน  ๆคร้ัง และใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วม มีการติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทางจากระดบัล่างข้ึนบน 

และจากระดับบนลงล่าง การวางนโยบาย และการตัดสินใจมาจากระดับบน ขณะเดียวกันก็ยอมให้การ

ตดัสินใจบางอย่างอยู่ในระดับล่างผูบ้ริหารเป็นท่ีปรึกษาในทุกด้าน  ผูน้ ํามีความเช่ือมั่นและไวว้างใจ

ผูใ้ต้บังคับบัญชามากข้ึน ผูน้ําเป็นผู ้ก ําหนดเป้าหมาย และสั่งการภายหลังจากท่ีได้ปรึกษาหารือกับ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแลว้ ถึงแมว้า่การตดัสินใจท่ีสําคญักระทาํโดยผูใ้ตบ้งัคบับญัชาระดบัสูง ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

ก็สามารถตดัสินใจด้วยตวัของเขาเองถึงวิธีการปฏิบติังาน การติดต่อส่ือสารแบบสองทางจะเห็นได้ชดั มี

ความไวว้างใจและมีความเช่ือมัน่บางอย่างระหว่างผูน้าํกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผลตอบแทนถูกนาํมาใชจู้งใจ 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความรู้สึกอิสระเม่ือไดป้รึกษาผูน้าํ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
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ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจแต่ผูบ้ริหารสถานศึกษาก็ยงัเป็นผูต้ดัสินใจในขั้นตอนสุดทา้ยอยู ่

การบริหารจะใชว้ธีิปรึกษาหารือกนั ผลตอบแทนจะถูกนาํมาใชเ้พื่อเป็นส่ิงจูงใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

  4. แบบมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง (Participative–Democratic) ผูบ้ริหารใหค้วามไวว้างใจ  

และเช่ือถือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ยอมรับความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสมอ มีการใหร้างวลัตอบแทนเป็น

ความมัน่คงทางเศรษฐกิจแก่กลุ่ม มีการบริหารแบบมีส่วนร่วม ตั้งจุดประสงค์ร่วมกนั มีการประเมิน

ความกา้วหน้า มีการติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทาง ทั้งจากระดบับน และระดบัล่าง ในระดบัเดียวกนัหรือใน

กลุ่มผูร่้วมงานสามารถตดัสินใจเก่ียวกบัการบริหารไดท้ั้งในกลุ่มผูบ้ริหาร และกลุ่มผูร่้วมงาน ผูน้าํไม่

เพียงใช้ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจเท่านั้ นและผูใ้ต้บังคับบัญชาเป็นไปอย่างตรงไปตรงมาภายใน

บรรยากาศของความเป็นมิตรภาพ  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเช่ือและไวว้างใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็น

อย่างมาก และได้เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาร่วมกัน ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาจะจูงใจผูใ้ต้บังคบับัญชาไม่เพียงแต่การให้ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจเท่านั้ น แต่ยงัให้

ความสาํคญักบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นอยา่งดี 

  Likert พบวา่การบริหารแบบท่ี 4 จะทาํให้ผูน้าํประสบผลสําเร็จและเป็นผูน้าํท่ีมีประสิทธิภาพ 

และยงัพบวา่ผลผลิตสูงข้ึนดว้ย ซ่ึงความสาํเร็จข้ึนกบัการมีส่วนร่วมมากนอ้ยของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  

  สรุปไดว้่าแบบของภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถของบุคคลหน่ึงท่ีจะจูงใจ หรือใช้

อิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนในสภาพการณ์ต่างๆ เพื่อการปฏิบัติงานและอาํนวยการโดยใช้กระบวนการ ส่ือ

ความหมาย ใหค้วามร่วมมือและร่วมใจดาํเนินการ จนกระทัง่บรรลุผลสาํเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ี

กาํหนดไว ้ 

 1.3  ทฤษฎภีาวะผู้นํา 

  ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีภาวะผูน้าํ ถือไดว้า่เป็นกุญแจท่ีสาํคญัในการท่ีจะนาํไปสู่ความเป็น

ผูน้ําท่ีเก่งและดีเลิศ มีนักวิจยัได้จัดการพัฒนาแนวคิดการเป็นผูน้ําจนกลายเป็นทฤษฎีภาวะผู ้นําท่ี

หลากหลายดงัต่อไปน้ี 

  1. ทฤษฎีของ Reddin (1970, p. 11 อา้งถึงใน จรุณี เกา้เอ้ียน, 2557, น. 107) ไดเ้นน้ให้เห็น

ว่าประสิทธิผลของงานเป็นผลสืบเน่ืองมาจากตวัแปร 2 ตวั คือแบบพฤติกรรมการบริหารท่ีผูบ้ริหาร

นาํมาใช้และสถานการณ์ในขณะท่ีผูบ้ริหารใช้แบบพฤติกรรมแต่ละแบบทฤษฎี 3 มิติ เป็นทฤษฎีในกลุ่ม

แนวคิดของทฤษฎีสถานการณ์ (Situational Theory) ซ่ึงผูบ้ริหารจะต้องพิจารณาถึงสถานการณ์

ภายนอกใน 5 องคป์ระกอบ คือ 

1) เทคโนโลย ี(Technology) 

2) ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (Subordinate) 

3) ผูร่้วมงาน (Coworker) 
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4) ผูบ้งัคบับญัชา (Superior) 

5) องคก์าร (Organization) 

  โดยเสนอรูปแบบพื้นฐานของพฤติกรรมการบริหารว่า ประกอบดว้ยมิติต่าง  ๆ3 มิติ โดย

พิจารณาจากมิติแรกซ่ึงเป็นมิติท่ีมุ่งงาน (Task Orientation - To) และมิติท่ีสองซ่ึงมุ่งความสัมพนัธ์ระหว่าง

ผูบ้ ังคับบัญชาผู ้ร่วมงานและผูใ้ต้บังคับบัญชา (Relationship Orientation - Ro) กับมิติท่ีสามซ่ึงแสดงถึง

ประสิทธิผลการใช้พฤติกรรมการบริหารพื้นฐานแต่ละแบบของผูบ้ริหารว่าไดเ้ลือกพฤติกรรมการบริหาร

แบบหน่ึงแบบใดไดอ้ยา่งเหมาะสมหรือไม่ ดงัรายละเอียด คือ  

  1) มิติมุ่งงาน (Task Orientation - To) หมายถึง การบริหารท่ีผูบ้ริหารมุ่งทาํงานให้สําเร็จ

ดว้ยความพยายามของตนเอง ผูร่้วมงาน และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยการกาํหนดโครงสร้างของงาน กาํหนด

บทบาทหนา้ท่ี และกิจกรรมของแต่ละบุคคลในแต่ละตาํแหน่ง รวมทั้งการกาํหนดรูปแบบการปฏิบติังาน 

  2) มิติมุ่งความสัมพนัธ์ (Relationship Orientation - Ro) หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารมุ่งท่ีจะให้

ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหาร ผูร่้วมงาน และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยการรับฟัง การให้กาํลงัใจ การกระตุน้

และสนบัสนุนให้บุคลากรในองคก์าร หรือในหน่วยงานสามารถปฏิบติังานตามตาํแหน่งหนา้ท่ี และความ

รับผดิชอบไดเ้ตม็ความสามารถท่ีมีมิติประสิทธิผลของการใช ้

  รูปแบบพฤติกรรมการบริหาร (Effectiveness - E) หมายถึง ประสิทธิผลในทิศทางสูงหรือ

ตํ่าข้ึนอยู่กบัการใช้รูปแบบพฤติกรรมการบริหารพื้นฐานแต่ละประเภทของผูบ้ริหารว่าเลือกใช้ได้อย่าง

เหมาะสมหรือไม่ หากเลือกใช้ได้อย่างเหมาะสม งานก็จะมีประสิทธิผล และในทางกลบักนัหากเลือกใช้

รูปแบบพฤติกรรมการบริหารพื้นฐานอยา่งไม่เหมาะสมงานจะมีประสิทธิผลตํ่า 

  จากมิติดงักล่าวของ Reddin (1970, p. 11 อา้งถึงใน จรุณี เกา้เอ้ียน, 2557, น. 107) ไดแ้บ่ง

ผูน้าํออกเป็น 4 แบบ ประกอบดว้ย 

  1) พฤติกรรมการบริหารแบบมุ่งเกณฑ์ (Separate) เป็นการบริหารท่ีไม่มุ่งเน้นทั้งงานและ

ความสัมพนัธ์ ผูน้าํจะคาํนึงถึงความถูกตอ้งในเร่ืองของกฎเกณฑเ์ป็นอยา่งมากใชว้ธีิเขียนสั่งการมากกวา่การ

พูดคุย มององค์กรในภาพรวมมากกว่าการมองสมาชิกขององค์กร แต่ละคนเน้นระบบปฏิบัติงานให้

ความสําคญัต่อผูบ้งัคบับญัชาในฐานะของผูมี้ความสามารถทางสมองเนน้ใหทุ้กคนในองคก์รปฏิบติังานตาม

ปฏิทินปฏิบติังาน หลีกเล่ียงการทาํงานท่ีนอกเหนือจากงานในหนา้ท่ีประจาํ 

  2) พฤติกรรมการบริหารแบบมุ่งงาน (Dedicated) เป็นการบริหารท่ีมุ่งเน้นงานสูง แต่

มุ่งเนน้ความสัมพนัธ์ตํ่า ผูบ้ริหารมีลกัษณะของการมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืนใช้คาํสั่งกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

ตอ้งการใช้ระบบเทคโนโลยีมากกว่าการใช้ทรัพยากรบุคคล พิจารณาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจากจาํนวนผลิตผล

และพิจารณาผูบ้งัคบับญัชาจากทกัษะในการใช้อาํนาจเป็นลกัษณะของผูบ้ริหารท่ีเหมาะกบัการบริหารงาน
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ผลิต และการบริหารในสถานการณ์ท่ีผูบ้ริหารมีอาํนาจน้อยจะทาํงานไม่ได้ดี เพราะไม่สามารถท่ีจะบอก

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดว้า่ตอ้งทาํอะไร ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเรียนรู้ไดไ้ม่ยากกวา่ผลสาํเร็จของงานเป็นเร่ืองสาํคญั 

3) พฤติกรรมการบริหารแบบมุ่งเนน้ความสัมพนัธ์ (Related) เป็นการบริหารมุ่งเนน้ 

ความสัมพนัธ์ ผูบ้ริหารให้ความสําคญักบัคนเป็นอนัดบัแรกสามารถพูดคุยสนทนากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

และเห็นอกเห็นใจผู ้บริหารรับรู้ว่าองค์การคือระบบสังคมระบบหน่ึง และตัดสินใจหรือประเมิน

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาบนพื้นฐานของการให้ความอบอุ่น การให้ความสนบัสนุน การประนีประนอม เพื่อให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถทาํงานไดผ้ลดีท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้ผูบ้ริหารท่ีใชพ้ฤติกรรมการบริหารแบบน้ีจะ

เหมาะสมกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีมีความรู้ 

4) พฤติกรรมการบริหารแบบมุ่งเน้นการประสาน (Integrated) เป็นรูปแบบการบริหาร

ท่ีมุ่งเนน้งานสูง และมุ่งเนน้ความสัมพนัธ์สูง ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจทั้งดา้นงานและดา้นความสัมพนัธ์กบั

คน พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารมีทั้งการใช้เทคนิคการจูงใจและการตั้งเป้าหมายหรือนโยบายการ

ทาํงานแบบประสานความตอ้งการของคน และความตอ้งการขององคก์รเขา้ดว้ยกนั เน้นให้มีการทาํงาน

ร่วมกนัเพื่อเป้าหมายหรือความสาํเร็จขององคก์ร 

  2. ทฤษฎีวงจรผูน้าํตามสถานการณ์ของ Hersey & Blanchard (1972,  p. 94 อา้งถึงใน จอมพงศ ์ 

มงคลวนิช, 2555, น. 206) ไดเ้สนอทฤษฎีวงจรผูน้าํตามสถานการณ์โดยไดรั้บอิทธิพลจากทฤษฎี Reddin 

และยงัยึดหลักการเดียวกัน คือ แบบภาวะผูน้ําอาจมีประสิทธิผลหรือไม่ก็ได้ข้ึนอยู่กับสถานการณ์

องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ตามทฤษฎีของ Hersey & Blanchard ประกอบดว้ย  

1) ปริมาณการออกคาํสั่ง คาํแนะนาํต่าง  ๆหรือพฤติกรรมดา้นควบคุมงาน  

2) ปริมาณการสนบัสนุนทางอารมณ์ สังคม หรือพฤติกรรมดา้นมนุษยสัมพนัธ์  

3) ความพร้อมของผูต้ามหรือกลุ่มผูต้าม โดยเฮอร์เซ่และแบลนชาร์ดไดแ้บ่งภาวะผูน้าํ

ออกเป็น 4 แบบ ซ่ึงมีความเหมาะสมกบัผูต้ามท่ีมีความพร้อมแตกต่างกนั คือ  

(1) ผูน้ ําแบบบอกทุกอย่าง (Telling Leader) ผูน้ ําประเภทน้ีจะให้คาํแนะนําอย่าง

ใกล้ชิดและดูแลลูกน้องอย่างใกล้ชิด เหมาะสมกบัผูต้ามท่ีมีความพร้อมทั้งดา้นงานและความมัน่ใจ คือ 

บุคคลมีความพร้อมอยูใ่นระดบัตํ่า  

(2) ผูน้ ําแบบขายความคิด (Selling Leader) ผูน้ ําประเภทน้ีจะคอยช้ีแนะบ้าง เม่ือผู ้

ตามขาดความสามารถในการทาํงานอยา่งหน่ึงอยา่งใด แต่ถา้ผูต้ามไดรั้บการสนบัสนุนให้ทาํพฤติกรรมนั้น 

การใหร้างวลัก็จะทาํใหเ้กิดความเตม็ใจท่ีจะรับผดิชอบงานและกระตือรือร้นท่ีจะทาํงานมากข้ึนผูบ้ริหารจะ

ใชว้ิธีการติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทาง และตอ้งคอยสั่งงานโดยตรง อธิบายให้ผูต้ามเขา้ใจจะทาํให้ผูต้ามเขา้ใจ

และตดัสินใจในการทาํงานไดดี้ เหมาะกบัผูต้ามท่ีมีความพร้อมในการทาํงานและความมัน่ใจ คือ บุคคลมี

ความพร้อมอยูใ่นระดบัตํ่าถึงปานกลาง 
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(3) ผูน้าํแบบเนน้การทาํงานแบบมีส่วนร่วม (Participation Leader) ผูน้าํประเภทน้ีจะ

คอยอาํนวยความสะดวกต่างๆ ในการตดัสินใจ มีการซักถาม มีการติดต่อส่ือสาร 2 ทางหรือรับฟัง

เร่ืองราวปัญหาต่างๆ จากผูต้าม คอยให้ความช่วยเหลือในดา้นต่างๆ ทั้งทางตรงและทางออ้มทาํให้ผูต้าม

ปฏิบติังานไดเ้ต็มความรู้ความสามารถและมีประสิทธิภาพ เหมาะกบัผูต้ามท่ีมีความพร้อม คือความพร้อม

ของผูต้ามอยูใ่นระดบัปานกลางถึงระดบัสูง ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีมีความสามารถแต่ไม่เต็มใจหรือยงัไม่สามารถ

ท่ีจะรับผดิชอบงานเตม็ท่ี  

(4) ผูน้าํแบบมอบหมายงานให้ทาํ (Delegating Leader) ผูบ้ริหารเพียงให้คาํแนะนาํ

และช่วยเหลือเล็กๆ น้อยๆ ผูต้ามคิดและตดัสินใจเองทุกอย่างเพราะถือว่าผูต้ามท่ีมีความพร้อมในการ

ทาํงานระดบัสูงสามารถทาํงานให้มีประสิทธิภาพไดดี้เหมาะกบัผูต้ามท่ีมีความพร้อม คือ ความพร้อมอยู่

ในระดบัสูง ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีมีทั้งความสามารถและเต็มใจหรือมัน่ใจในการรับผิดชอบการทาํงาน 

  3.  ทฤษฎีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ Bass & Avolio (1994, pp. 14-15 อา้งถึงใน ขวญั

ชยั  จะเกรง,  2551, น. 21) กล่าวไวว้า่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงเป็นกระบวนการท่ีมีอิทธิพลต่อการเปล่ียน 

แปลงเจตคติ และสมมติฐานของสมาชิกในองคก์ร สร้างความผกูพนัในการเปล่ียนแปลงวตัถุประสงคแ์ละ

กลยุทธ์ท่ีสําคญัขององค์การ ภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงเก่ียวขอ้งกับอิทธิพลของผูน้ําท่ีมีต่อผูต้าม แต่

อิทธิพลนั้ นเป็นการให้อาํนาจแก่ผูต้ามให้กลับกลายมาเป็นผูน้ํา และผูท่ี้เปล่ียนแปลงหน่วยงานใน

กระบวนการของการเปล่ียนแปลงองค์กร ดังนั้ นภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงจึงได้รับการมองว่าเป็น

กระบวนการท่ีเป็น 1 องคร์วมและเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินการของผูน้าํในระดบัต่างๆ ใน 1 หน่วยงานยอ่ย

ขององคก์ร แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงมีดงัน้ี 

  ภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) เป็นกระบวนการท่ีผู ้นํามี

อิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้าม โดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานและผูต้ามใหสู้งข้ึนกวา่ความ

พยายามท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและศกัยภาพมากข้ึน 

ทาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวสิัยทศัน์ของทีมและขององคก์รจูงใจให้ผูร่้วมงานและผูต้ามมอง

ใหไ้กลเกินกวา่ความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มองคก์รหรือสังคม ซ่ึงกระบวนการท่ีผูน้าํมี

อิทธิพลต่อผูร่้วมงานหรือผูต้ามน้ีจะกระทาํโดยผา่นองคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ คือ  

1. การเป็นผูน้าํเชิงอุดมคติ (Idealized Influence)  

  2. การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration Motivation) 

  3. การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Stimulation)  

  4. การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration)  
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  4. ทฤษฎีเส้นทางสู่เป้าหมาย (Path-Goal Theory)  

House and Evans (1970, pp. 277-298) ไดก้ล่าวถึงภาวะผูน้าํจากทฤษฎีวถีิทาง-เป้าหมาย

มาจากท่ีผูน้าํมีอิทธิพลเหนือความคิดของสมาชิกเก่ียวกบัเป้าหมายของงาน เป้าหมายส่วนบุคคลและทางท่ี

จะนาํไปสู่เป้าหมายนั้น ผูน้าํจะมีประสิทธิผลเม่ือไดรั้บการยอมรับ ความพึงพอใจ แรงจูงใจจากสมาชิกใน

หน่วยงานนั้น ซ่ึงแนวคิดน้ีมาจากพื้นฐานของทฤษฎีความคาดหวงัพฤติกรรมผูน้าํตามทฤษฎีวถีิทาง-เป้าหมาย  

มีองคป์ระกอบของพฤติกรรมผูน้าํ 4 แบบ คือ 

1)  ภาวะผูน้าํแบบบงการ (Directive Leadership) ผูน้าํแบบน้ีจะใชพ้ฤติกรรมของตน

แสดงให้เห็นวา่ เขาคาดหวงัอะไรจากสมาชิก ให้แนวทางหรือแนะแนววา่ควรจะทาํอะไร ทาํอย่างไรและ

ขอร้องสมาชิกใหส้มาชิกปฏิบติัตามกฎและระเบียบท่ีกาํหนดไว ้

2)  ภาวะผูน้าํแบบสนับสนุน (Supportive Leadership) เป็นผูน้ําท่ีใช้พฤติกรรมแบบ

ความเป็นมิตรกบัสมาชิกและเห็นอกเห็นใจในความเป็นอยู ่จึงทาํให้บรรยากาศแห่งความเป็นมิตรเกิดข้ึน

ในกลุ่มทาํงาน 

3)  ภาวะผูน้ําแบบมีส่วนร่วม (Participative Leadership) เป็นผูน้าํท่ีใช้พฤติกรรมใน

การใหค้าํปรึกษาร่วมกบัสมาชิกและนาํเอาแนวคิดของกลุ่มมาพิจารณาก่อนการตดัสินใจ 

4)  ภาวะผูน้าํแบบเน้นความสําเร็จ (Achievement-Oriented Leadership) เป็นผูน้าํท่ีใช้

พฤติกรรมมุ่งเป้าหมาย แสวงหาแนวทางปรับปรุงการทาํงานใหดี้ข้ึน เนน้ความเป็นเลิศและแสดงใหส้มาชิก

ไดเ้ห็นถึงความเช่ือมัน่ในตนเองสูง โดยสมาชิกก็จะปฏิบติังานไปสู่มาตรฐานอนัสูงดว้ย 

House (1974, pp. 321-328) ไดน้าํเอาอิทธิพลของผูน้าํและผูต้ามในการรับรู้เก่ียวกบั

เป้าหมายและหนทางไปสู่เป้าหมายในการทาํงานร่วมกนั โดยพิจารณาคุณสมบติัของพนกังาน แรงกดดนั

ของสภาพแวดลอ้มและความตอ้งการบรรลุเป้าหมายของพนกังาน ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบวิถีทาง-เป้าหมาย

แบ่งผูน้าํเป็น 4 แบบ คือ 

1)  ภาวะผูน้ําแบบสั่งการ (Directive Leadership Style) ผูน้ ําแบบน้ีเน้นการใช้อาํนาจ

หน้าท่ีกบัพนักงานเพราะพนักงานยอมรับในอาํนาจหน้าท่ี เป็นรูปแบบการทาํงานท่ีเน้นงาน เหมาะกบั

พนกังานท่ีมีความสามารถนอ้ย การสั่งการจาํช่วยใหพ้นกังานเขา้ใจและทาํงานได ้

2)  ภาวะผูน้าํแบบสนบัสนุน (Supportive Leadership Style) ผูน้าํแบบน้ีเนน้การทาํงาน

ท่ีเน้นคนให้ความสําคญักบักลุ่ม โดยให้การสนบัสนุนในการจดัหาส่ิงอาํนวยความสะดวกในการทาํงาน 

ใหก้ารจดัหาส่ือจูงใจในการทาํงานรวมทั้งการใหก้าํลงัใจ 

3)  ภาวะผูน้าํแบบมีส่วนร่วม (Participative Leadership Style) เก่ียวกบัการตดัสินใจท่ี

ผูน้ําและพนักงานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ รูปแบบน้ีเหมาะกับพนักงานท่ีชอบการทาํงานโดยการ

ควบคุมตนเอง เพราะพนกังานชอบท่ีจะมีอาํนาจในการกระทาํของตนเอง 
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4)  ภาวะผูน้าํแบบเนน้ความสําเร็จ (Achievement-Oriented Leadership Style) เป็นผูน้าํ

ท่ีจูงใจพนกังานให้ทาํงานให้บรรลุผลสําเร็จ เช่น มีการกาํหนดเป้าหมายท่ีทา้ทายและการให้รางวลัแก่ผล

การทาํงานท่ีน่าพอใจ 

House and Mitchell (1974, pp. 81-97) ไดก้ล่าวถึงภาวะผูน้าํแบบวถีิทาง-เป้าหมาย โดย

แบ่งภาวะผูน้าํออกเป็น 4 แบบ ซ่ึงอาจสรุปไดด้งัน้ีคือ 

1)  ภาวะผูน้าํแบบสนบัสนุน (Supportive Leadership) เป็นผูน้าํให้การสนบัสนุนและ

มีพฤติกรรมท่ีเป็นมิตรท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถเขา้ถึงไดง่้ายเป็นผูน้าํท่ีใส่ใจในสวสัดิการความเป็นอยู่

และความตอ้งการในฐานะความเป็นมนุษยข์องผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูน้าํจะแสดงพฤติกรรมใหก้ารสนบัสนุน

ในการสร้างบรรยากาศท่ีดีของการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รวมทั้งให้การปฏิบติัอยา่งเสมอภาคและให้

การนบัถือต่อศกัด์ิศรีของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

2)  ภ าว ะ ผู ้ นํ าแ บ บ สั่ งก าร  (Directive Leadership) เป็ น ผู ้ นํ า ท่ี ป ฏิ บั ติ ต่ อ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยการใชค้าํสั่งเก่ียวกบัการทาํงาน รวมทั้งแจง้ความคาดหวงัให้ทราบ บอกถึงวธีิทาํงาน

ตลอดจนกาํหนดเวลาทาํงานสาํเร็จใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูน้าํแบบสั่งการจะกาํหนดมาตรฐานของการทาํงาน

พร้อมทั้งกฎระเบียบต่าง  ๆท่ีชดัเจนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

3)  ภาวะผูน้ําแบบมุ่งความสําเร็จของงาน (Achievement-Oriented Leadership) เป็น

ผูน้าํท่ีกาํหนดเป้าหมายท่ีท้าทาย สร้างความมีมาตรฐานด้านความเป็นเลิศสูงแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และ

แสวงหาวิธีการปรับปรุงการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง รวมทั้งการตั้งความหวงัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยการ

แสดงความมัน่ใจวา่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะสามารถปฏิบติังานท่ีมีมาตรฐานสูงไดส้าํเร็จ 

4)  ภาวะผูน้าํแบบใหมี้ส่วนร่วม (Participative Leadership) เป็นผูน้าํท่ีแสดงพฤติกรรม

ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยการขอคาํปรึกษาก่อนท่ีจะตดัสินใจ รวมถึงพฤติกรรมท่ีเก่ียวกบัการขอความคิดเห็นและ

ขอ้เสนอแนะ กระตุน้ให้มีส่วนร่วมในการตดัสินใจและมีการประชุมกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในท่ีทาํงานบ่อยๆ  ผูน้าํ

แบบใหมี้ส่วนร่วมจะกระตุน้ให้เกิดการอภิปรายของกลุ่มและเขียนขอ้เสนอแนะต่างๆ  ข้ึนในท่ีทาํงาน 

House (1996, pp. 323-352) มีความเช่ือวา่ประสิทธิผลของผูน้าํข้ึนอยูก่บัความสามารถ

ของผูน้าํท่ีสามารถสร้างแรงจูงใจและความพึงพอใจในการทาํงานใหแ้ก่ผูต้ามได ้โดยเพิ่มจาํนวนและชนิด

ของรางวลั ผลตอบแทนท่ีได้รับจากการทาํงานนั้น ผูน้ํายงัสามารถสร้างแรงจูงใจด้วยการทาํให้วิถีทาง 

(Path) ท่ีจะไปสู่เป้าหมายชดัเจนข้ึน และง่ายพอท่ีผูป้ฏิบติัจะสามารถทาํสําเร็จ ซ่ึงผูน้าํแสดงพฤติกรรมดว้ย

การช่วยเหลือ แนะนาํ สอนงานและนาํทางหรือเป็นพี่เล้ียงคอยดูแล นอกจากน้ีผูน้าํยงัช่วยสร้างแรงจูงใจได้

ดว้ยการช่วยแกไ้ขอุปสรรคขวางกั้นหนทางไปสู่เป้าหมาย รวมทั้งสามารถช่วยในการทาํให้ตวัเองมีความ

น่าสนใจ และทาํใหผู้ต้ามเกิดความพึงพอใจต่องานท่ีทาํ โดยทฤษฎีวถีิทางเป้าหมายน้ีความรับผดิชอบของ

ผูน้าํก็คือ การเพิ่มแรงจูงใจใหแ้ก่ผูต้ามใหส้ามารถบรรลุไดท้ั้งเป้าหมายส่วนตนและเป้าหมายขององคก์รใน 
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ขณะเดียวกนั ซ่ึงผูน้าํสามารถเพิ่มแรงจูงใจแก่ผูต้ามไดด้ว้ยวธีิใดวธีิหน่ึงในสองวธีิต่อไปน้ี 

1)  ทาํให้เส้นทางท่ีผูต้ามจะไดรั้บรางวลัตอบแทนให้มีความชดัเจน (Path Clarification) 

ซ่ึงไดแ้ก่ การท่ีผูน้าํทาํความตกลงท่ีชดัเจนกบัผูต้ามเพื่อกาํหนดพฤติกรรม หรือวธีิการทาํงานให้สาํเร็จแลว้

จะไดรั้บรางวลัตอบแทนจากองคก์รอยา่งไร 

2)  ใชก้ารเพิ่มปริมาณรางวลั (Increase Rewards) ท่ีผูต้ามยอมรับในคุณค่าและมีความ 

ต้องการ ได้แก่ การท่ีผูน้ํา พูดคุยกับผูต้ามเพื่อจะได้ทราบว่า รางวลัอะไรท่ีผูต้ามถือว่าสําคัญแก่ตน 

กล่าวคือ ผูต้ามตอ้งการรางวลัท่ีเป็นแรงจูงใจภายในท่ีเกิดจากงานตนเองหรือตอ้งการรางวลัท่ีเป็นแรงจูงใจ

ภายนอก เช่น การข้ึนเงินเดือน หรือการเล่ือนตาํแหน่งหนา้ท่ีการงานสูงข้ึน เป็นตน้ 

  ภารกิจของผูน้าํในการเพิ่มผลตอบแทนจากการปฏิบติังานและการทาํความชดัเจนต่อ

วิถีทางท่ีผูต้ามสามารถปฏิบติัเพื่อให้สําเร็จนั้น ผูน้าํมีบทบาทต่อการเพิ่มแรงจูงใจให้แก่ผูต้ามในทฤษฎี

เส้นทางสู่เป้าหมาย กล่าวคือ ทฤษฎีเส้นทางสู่เป้าหมาย เป็นทฤษฎีท่ีไดอ้ธิบายวา่ ผูน้าํจะสามารถช่วยเหลือ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้เดินไปตามวิถีทางเพื่อไปสู่เป้าหมาย โดยผูน้าํเลือกใช้พฤติกรรมท่ีเห็นว่าเหมาะสม

ท่ีสุดของผูใ้ตบ้งัคบับญัชานั้น ซ่ึงผูน้าํจะเลือกใชแ้บบภาวะผูน้าํท่ีเหมาะสมท่ีสามารถเพิ่มความคาดหวงัใน

ความสําเร็จและความพึงพอใจในงานแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดย เฮาส์ (House) ไดร้วบรวมแบบภาวะผูน้าํท่ี

แสดงออกในขณะปฏิบติังานวา่มี 4 แบบดงัน้ี 

  1. ภาวะผูน้าํแบบบงการ (Directive Leadership) ผูน้าํประเภทน้ีจะบอกผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้

รู้วา่เขาคาดหวงัอะไร โดยให้คาํแนะนาํเป็นพิเศษถึงวธีิการทาํงาน การกาํหนดระยะเวลาการทาํงาน มีตาราง

การทาํงานให้ทาํท่ีชัดเจน รักษามาตรฐานการทาํงานเอาไว ้และดูแลการทาํงานให้เป็นไปตามระเบียบ

ขอ้บงัคบั โดยผูบ้งัคบับญัชาไม่เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม ซ่ึงจะคลา้ยกบัผูน้าํประเภทท่ี

คาํนึงถึงตนเองเป็นหลกั จึงเป็นผูน้าํท่ีอยูใ่นประเภทเนน้งานและเป็นผูน้าํท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่ง

ผูบ้ ังคบับัญชากับผูใ้ต้บงัคบับญัชา เป็นไปในลกัษณะท่ีปฏิบติัต่อผูใ้ต้บังคบับัญชาด้วยการใช้คาํสั่ง

เก่ียวกบัการทาํงาน รวมทั้งแจง้ความคาดหวงัใหท้ราบ บอกถึงวธีิทาํงานตลอดจนโดยผูบ้งัคบับญัชาไม่เปิด

โอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม 

  2. ภาวะผูน้าํแบบให้การสนบัสนุน (Supportive Leadership) ผูน้าํประเภทน้ีจะมีความเป็น

มิตร จะสนใจความต้องการและความอยู่ดีกินดีของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาด้วยการปฏิบัติอย่างเสมอภาค มี

ลกัษณะเป็นกนัเอง เขา้หาไดง่้าย เห็นอกเห็นใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งแทจ้ริง และสร้างสภาพแวดลอ้มใน

การทาํงานท่ีเปิดเผยและเป็นมิตร ช่วยเสริมสร้างบรรยากาศการทาํงานให้น่าอยูแ่ละน่าทาํงานมากข้ึน ซ่ึง

คล้ายกับพฤติกรรมท่ีมุ่งสัมพันธ์ จึงเป็นผู ้นําท่ีอยู่ประเภทเน้นสัมพันธ์ พฤติกรรมผู ้นําท่ีแสดงถึง

ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และเป็นผูน้าํท่ีใส่ใจในสวสัดิการความเป็นอยู่



23 

และความตอ้งการในฐานะความเป็นมนุษยข์องผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รวมทั้งให้การปฏิบติัอยา่งเสมอภาคและ

ใหเ้คารพศกัด์ิศรีของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

  3. ภาวะผูน้ําแบบมีส่วนร่วม (Participative Leadership) ผูน้ ําประเภทน้ีเป็นผูน้ําท่ี

แสดงพฤติกรรมต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยการขอคาํปรึกษาก่อนท่ีจะตดัสินใจ รวมถึงพฤติกรรมท่ีเก่ียวกบั

การขอความคิดเห็นและข้อเสนอแนะกระตุ้นให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและมีการประชุมกับ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในท่ีทาํงานบ่อย  ๆผูน้าํแบบใหมี้ส่วนร่วมจะกระตุน้ใหเ้กิดการอภิปรายของกลุ่มและเขียน

ขอ้เสนอแนะต่างๆ ข้ึนในท่ีทาํงาน ผูน้าํท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารโรงเรียนกบัพนกังานครู 

เป็นไปในลักษณะของการเสริมสร้างบรรยากาศแห่งความเป็นมิตร ร่วมมือร่วมใจในการคิด และการ

ตดัสินใจ ผูบ้ริหารจะให้คาํแนะนาํแก่พนกังานครูเพื่อกระตุน้ความคิดและร่วมตดัสินใจ ผูบ้ริหารโรงเรียน

ยนิดีรับฟังความคิดเห็นของพนกังานครูและนาํมาปรับปรุงแกไ้ข 

  4. ภาวะผูน้ําแบบมุ่งความสําเร็จ (Achievement-Oriented Leadership) ผูน้ ําประเภทน้ีจะ

วาง เป้าหมายท่ีชดัเจนและทา้ทายแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ซ่ึงผูน้าํคาดหวงัวา่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะทาํงานไดใ้น

ระดบัดีท่ีสุด รวมทั้งแสวงหาการปรับปรุงพฒันาผลการปฏิบติังานไดดี้ข้ึนอยูเ่สมอ และแสดงความเช่ือมัน่

วา่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถปฏิบติังานไดใ้นระดบัมาตรฐานท่ีสูงข้ึน ผูน้าํท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่ง

ผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีมีการกาํหนดวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน สร้างความมีมาตรฐานดา้นความ

เป็นเลิศสูงใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และแสวงหาวธีิการปรับปรุงการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง รวมทั้งการตั้ง

ความคาดหวงัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยการแสดงความมัน่ใจว่าผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะสามารถปฏิบติังานท่ีมี

มาตรฐานสูงไดส้าํเร็จ 

  ทฤษฎีเส้นทางสู่เป้าหมาย (Path-Goal Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือว่า ผูน้ ํามีความคล่องตวัและ

สามารถปรับเปล่ียนรูปแบบพฤติกรรมให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ได ้และแบบพฤติกรรมผูน้าํจะมีผลต่อ

ความพยายามและความพึงพอใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูส่ถานการณ์ท่ีสาํคญั 2 ส่วน คือ 

  1. ลกัษณะของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เป็นสถานการณ์ท่ีเป็นลกัษณะของตวัผูป้ฏิบติังานเอง 

ไดแ้ก่ มีความเช่ือมัน่ในตนเองสูง ประสบการณ์ และความสามารถในการรับรู้ 

  2. คุณลกัษณะของสภาพแวดลอ้ม เป็นสถานการณ์ท่ีตวัผูป้ฏิบติังานไม่สามารถกาํหนด

หรือควบคุมได ้ไดแ้ก่ โครงสร้างของงาน ระบบอาํนาจหนา้ท่ีท่ีเป็นทางการ และกลุ่มทาํงาน 

  สถานการณ์ทั้ง 2 ส่วนน้ี จะร่วมกนักาํหนดรูปแบบพฤติกรรมของผูน้าํท่ีเหมาะสมเพื่อ

นาํไปสู่ผลลพัธ์ คือพฤติกรรมการทาํงาน และความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังาน ในทฤษฎี Path-goalอธิบายวา่

หากรูปแบบพฤติกรรมของผูน้าํไม่สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ทั้ง 2 ส่วน ก็จะทาํให้การทาํงานของพนกังาน

ขาดประสิทธิภาพและเกิดความไม่พึงพอใจข้ึน 

  ธร สุนทรายทุธ (2551, น. 327-366) ไดศึ้กษาแนวความคิดเก่ียวกบัทฤษฎีภาวะผูน้าํ ดงัน้ี  
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  1. ทฤษฎีผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ แนวความคิดน้ีเช่ือกนัวา่คนเป็นผูน้าํจะมีคุณลกัษณะดา้น

บุคลิกภาพ ภาวะอารมณ์และจิตใจ ความตอ้งการ แรงขบั และค่านิยมท่ีแตกต่างกบัคนท่ีไม่เป็นผูน้าํ โดย

คุณลกัษณะท่ีมกัพบในตวัผูน้าํ ไดแ้ก่ ความมีพลงัและความทะเยอทะยาน ความตอ้งการนาํผูอ่ื้น ความสัตยซ่ื์อ

มีจริยธรรม ยดึมัน่หลกัการ มีความเช่ือมัน่ในตนเอง ความเฉลียวฉลาด และความรอบรู้ในงาน อยา่งไรก็ตาม 

ยงัไม่มีขอ้ประกนัวา่คุณลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึงมีผลต่อความสาํเร็จของผูน้าํเสมอไป  

  2. ทฤษฎีผูน้าํเชิงพฤติกรรม แนวความคิดน้ีเช่ือกนัวา่การเป็นผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลนั้น  

จาํเป็นตอ้งมีพฤติกรรม ทกัษะ และเจตคติท่ีเหมาะสมโดยจาํแนกพฤติกรรมท่ีผูน้าํใช้ในการบริหารงาน

ออกเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ พฤติกรรมท่ีมุ่งงานกบัพฤติกรรมท่ีมุ่งคน และจากพฤติกรรมทั้งสองดา้นสามารถ

จําแนกออกเป็ นแบบของผู ้นําได้หลายแบบซ่ึ งผู ้นําแต่ละแบบจะมี ความเช่ือและมุ มมองต่อ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีแตกต่างกนั แต่เช่ือกนัวา่แบบของผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลสูงสุดมีพฤติกรรมท่ีมุ่งงานและ

มุ่งคนสูงทั้งสองดา้น  

  3. ทฤษฎีผูน้าํเชิงสถานการณ์ แนวความคิดน้ีเช่ือวา่คุณลกัษณะของผูน้าํท่ีดี พฤติกรรม

ซ่ึงสะท้อนออกมาในแบบของผู ้นําท่ีดี จะมีผลต่อความมีประสิทธิผลของผู ้นํา แต่สถานการณ์เป็น

องค์ประกอบสําคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสําเร็จของผูน้าํ ไดมี้ผูเ้สนอแนวคิดทฤษฎีในดา้นน้ีข้ึนหลายทฤษฎี 

เช่น ทฤษฎีผูน้าํเชิงสถานการณ์ของ Fiedler (Fiedler's contingency model) ซ่ึงเน้นการจบัคู่ระหว่างแบบภาวะ

ผูน้าํกบัตวัแปรเฉพาะบางสถานการณ์ กล่าวคือ ตอ้งปรับเง่ือนไขของสถานการณ์ให้สอดคลอ้งกบัแบบภาวะ

ผูน้าํ ส่วนทฤษฏีวถีิทาง-เป้าหมาย (Path - goal theory) จะเนน้ความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบผูน้าํกบัลกัษณะของ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและลกัษณะของงานเป็นทฤษฏีท่ีเก่ียวกบัความคาดหวงัของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา กล่าวคือ คน

เหล่าน้ีจะเกิดแรงจูงใจก็ต่อเม่ือตนเช่ือว่ามีความสามารถพอท่ีจะทาํงานนั้ นได้ หรือเช่ือว่าการใช้ความ

พยายามของตนในการทาํงานจะประสบความสําเร็จแน่นอน หรือไดผ้ลตอบแทนท่ีคุม้ค่า ดงันั้น ผูน้าํจึงตอ้ง

ใชแ้บบผูน้าํท่ีเหมาะสมในการสร้างแรงจูงใจ การขจดัอุปสรรคขดัขวาง การพฒันาความสามารถ ตลอดจนให้

ความช่วยเหลือต่าง  ๆแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจนเกิดความพึงพอใจในงาน และมัน่ใจต่อผลสาํเร็จท่ีเกิดข้ึน  

  4. ทฤษฏีผูน้าํเชิงความสามารถพิเศษ แนวความคิดน้ีเช่ือกนัวา่ ผูน้าํเป็นผูมี้ความสามารถ 

ในการทาํงานมากหรือความสามารถในการทาํนายเหตุการณ์ในอนาคตไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มีความสามารถดา้น

วาทะในการจูงใจผูอ่ื้นให้คลอ้ยตาม เล่ือมใสศรัทธา เป็นผูท่ี้เป็นแบบอย่างในการวางตนไดเ้หมาะสม มี

วิสัยทศัน์กวา้งไกล และรู้จกัสร้างบริบทท่ีเหมาะสมในการทาํให้วิสัยทศัน์ของตนสอดคลอ้งกบัความ

ตอ้งการของผูต้าม ผูต้ามจึงรู้สึกไวว้างใจและผกูพนัทั้งต่อตวัผูน้าํ และต่อวสิัยทศัน์ของผูน้าํ  

  5. ทฤษฏีผูน้าํเชิงปฏิรูป แนวความคิดน้ีเช่ือกนัวา่ ผูน้าํเชิงปฏิรูปจะมุ่งการกระทาํต่างๆ 

ท่ีทาํใหเ้กิดการปฏิรูปการเปล่ียนแปลงท่ีดีใหม่  ๆและการสร้างความมีชีวติชีวาใหม่ใหแ้ก่องคก์ร มีอิทธิพล

เชิงอุดมการณ์ การมุ่งความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล การสร้างแรงดลใจแก่ผูต้าม และการกระตุน้การ
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ใช้ปัญญา ผูน้าํเชิงปฏิรูปจึงแตกต่างกบัทฤษฏีภาวะผูน้าํอ่ืนๆ ท่ีมุ่งเน้นกระบวนการแลกเปล่ียน เม่ือผูต้าม

ปฏิบติัภารกิจสําเร็จ ก็จะไดรั้บผลตอบแทน ผูน้าํเชิงปฏิรูปจึงมีแนวโน้มดา้นความมีประสิทธิผลสูงและ

เป็นท่ีนิยมมากในปัจจุบนั 

  สมคิด บางโม (2555, น. 220-221) ได้สรุปแนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีภาวะผูน้ําออกเป็น 4 

ทฤษฎี ดงัน้ี  

  1. ทฤษฎีคุณลกัษณะของผูน้าํ (Trait Theory) พื้นฐานของทฤษฎีน้ีเช่ือวา่ภาวะผูน้าํท่ีดี 

ข้ึนอยูก่บัคุณลกัษณะทางดา้นกายภาพ สังคม บุคลิกภาพ และคุณลกัษณะส่วนตวัของบุคคลเป็นสําคญั เช่น 

รูปร่าง สติปัญญา อุปนิสัยใจคอสุขุม เยือกเยน็ เป็นตน้ ผูน้าํจะตอ้งมีลกัษณะเฉพาะ ภาวะผูน้าํยอ่มจะเกิดข้ึน

เฉพาะผูท่ี้มีลกัษณะเหมาะสมเท่านั้น ซ่ึง Keith Davis (1972, pp. 102-104 อา้งถึงใน สมคิด บางโม 2555, 
น. 220) ไดร้ะบุถึงคุณลกัษณะท่ีสําคญั 4 ประการ ท่ีมีส่วนสัมพนัธ์กบัความเป็นผูน้าํท่ีมีประสิทธิภาพ คือ ความ

เฉลียวฉลาด ความสามารถทางดา้นสังคม แรงจูงใจภายในท่ีตอ้งการประสบความสําเร็จ และทศันคติดา้น

มนุษยสัมพนัธ์  

  2. ทฤษฎีผลกระทบระหว่างบุคคลและสถานการณ์ (Personal and Situation Theory)

ภายหลงัปี ค.ศ. 1930 นกัทฤษฎีไดเ้ร่ิมตน้ศึกษาเก่ียวกบัความมีประสิทธิภาพของภาวะผูน้าํในลกัษณะท่ีมี

ความซบัซอ้นมากข้ึนทฤษฎีน้ีมีแนวความคิดวา่คุณลกัษณะของผูน้าํจะตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ 

จึงจะทาํให้เกิดภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิภาพ ความเช่ือเบ้ืองหลงัความคิดน้ี คือ ลกัษณะของสถานการณ์ใด  ๆ

ก็ตามจะเป็นตวักาํหนดคุณลกัษณะท่ีจาํเป็นต่อความสําเร็จของภาวะผูน้าํ ดงันั้น บุคคลท่ีมีลกัษณะผูน้าํ

ตามทฤษฎีลกัษณะผูน้าํนั้นมิไดห้มายความวา่จะเป็นผูน้าํไดทุ้กโอกาสหรือทุกสถานการณ์  

  3. ทฤษฎีปฏิสัมพันธ์และความคาดหวัง (Interaction and Expectation Theory) แนว 

ความคิดของทฤษฎีน้ีเนน้เร่ืองกลุ่มบุคคลเป็นสําคญัตั้งอยูบ่นสมมติฐานท่ีวา่ภาวะผูน้าํเกิดจากพฤติกรรม

ของกลุ่ม และความคาดหวงัของกลุ่มท่ีเช่ือวา่บุคคลใดจะนาํกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายไดดี้ท่ีสุด สมาชิกคน

หน่ึงคนใดของกลุ่มอาจจะเป็นผูน้าํได ้หากบุคคลนั้นมีลกัษณะเหมาะสมเป็นผูริ้เร่ิมบทบาทนาํกลุ่ม และ

บทบาทเหล่านั้นยอ่มข้ึนอยู่กบัสถานการณ์ของกลุ่ม และเป็นท่ียอมรับของกลุ่มดว้ย นัน่คือ จะตอ้งมีการ

ปะทะสัมพนัธ์กบัตวัแปรใหญ่ๆ หลายตวัแปร เช่น บุคลิกภาพของผูน้าํ ลกัษณะของผูต้าม รวมทั้งทศันคติ

และปัญหาต่าง  ๆของผูต้าม ลกัษณะของกลุ่ม ความสัมพนัธ์ของกลุ่ม สถานการณ์ต่าง  ๆท่ีเป็นตวักาํหนดซ่ึง

ไดแ้ก่ ส่ิงแวดลอ้มและสภาพของงาน  

  ลักษณะสําคัญของทฤษฎีน้ีสรุปได้ว่า การเป็นผู ้นําเป็นได้หลายแง่หลายมุมมี

กระบวนการท่ีแตกต่างกนัแลว้แต่สถานการณ์ในกลุ่ม ซ่ึงเกิดจากการปฏิสัมพนัธ์ในส่วนใดส่วนหน่ึงของ

กลุ่ม และการปฏิสัมพนัธ์น้ีเป็นผลเน่ืองมาจากการกระทาํร่วมกันเพื่อให้ถึงจุดมุ่งหมาย การเป็นผูน้ําก็
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เหมือนกบัพฤติกรรมอ่ืนๆ ซ่ึงเกิดจากบุคคลและระบบสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงของการปฏิสัมพนัธ์อยู่

เสมอ  

  4. ทฤษฎี 3 ปัจจยั (Three Factors of Leadership Theory) ปัจจุบนันกัทฤษฎีได้ศึกษาองค ์

ประกอบของภาวะผูน้าํในหลายๆ ด้าน และเสนอแนะว่าการพฒันาทฤษฎีภาวะผูน้าํนั้น สภาพแวดลอ้ม

ทางดา้นสถานการณ์ควรจะตอ้งขยายขอบเขตให้กวา้งข้ึน ความคาดหมายของผูต้ามหรือผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชา

และแรงจูงใจในการทาํงานของกลุ่มมีความสําคญั สําหรับกระบวนการภาวะผูน้าํ พฤติกรรมของผูน้าํท่ีมี

ประสิทธิภาพนั้นยอ่มจะสัมพนัธ์กบัปัจจยัทั้งสามดงักล่าวท่ีมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งเหมาะสม  

  ความตอ้งการแบบของพฤติกรรมและเป้าหมายของกลุ่มผูต้ามประกอบกบัลกัษณะของ

สถานการณ์จะก่อให้เกิดเคา้โครงหรือกรอบของพฤติกรรมของผูน้าํท่ีจะตอ้งนาํไปปฏิบติั รวมทั้งการรับรู้

ของผูน้าํเก่ียวกบัองค์ประกอบดงักล่าวจะตอ้งไปสัมพนัธ์กบัความตอ้งการแบบพฤติกรรมและเป้าหมาย

ของผูน้าํเอง ความสัมพนัธ์ต่าง  ๆเหล่าน้ีจะเป็นตวักาํหนดวา่ปัจจยัสามอยา่ง คือ สถานการณ์ ความคาดหวงั

ของผูต้าม และแรงจูงใจ จะผสมผสานกนัไดดี้เพียงใด ซ่ึงจะเป็นตวักาํหนดภาวะของผูน้าํ 

  จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้เป็นทฤษฎีภาวะผูน้าํท่ีมีนกัวิชาการหลายๆ ท่านไดเ้สนอไว ้ซ่ึงจะ

เป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารเองเป็นผลดีต่อการปฏิบติังาน พฒันางานในสถานศึกษา สอดคล้องกบัการ

บริหารตามแนวพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ

(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 ซ่ึงจากทฤษฎีภาวะผูน้าํ และผลของการวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาขา้งตน้ทั้งส่วนท่ีแตกต่างและส่วนท่ีสอดคลอ้งกนั ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี  2.1  แสดงการเปรียบเทียบทฤษฎีภาวะผูน้าํ 

 

นกัทฤษฎี ภาวะผูน้าํ 

Reddin (1970) 1) พฤติกรรมการบริหารแบบมุ่งเกณฑ ์(Separate) 

 2) พฤติกรรมการบริหารแบบมุ่งงาน (Dedicated) 

 3) พฤติกรรมการบริหารแบบมุ่งเนน้ความสัมพนัธ์ (Related) 

 4) พฤติกรรมการบริหารแบบมุ่งเนน้การประสาน (Integrated) 

Hersey & Blanchard (1972) 1) ผูน้าํแบบบอกทุกอยา่ง (Telling Leader) 

 2) ผูน้าํแบบขายความคิด (Selling Leader) 

 3) ผูน้าํแบบเนน้การทาํงานแบบมีส่วนร่วม (Participation Leader) 

 4)  ผูน้าํแบบมอบหมายงานใหท้าํ (Delegating Leader) 
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ตารางท่ี  2.1  (ต่อ) 

 

นกัทฤษฎี ภาวะผูน้าํ 

Bass & Avolio (1994) 1) การเป็นผูน้าํเชิงอุดมคติ (Idealized Influence) 

 2) การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration Motivation) 

 3) การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Stimulation) 

 4) การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) 

Evens & House (1970) 1) ผูน้าํแบบช้ีนาํ (Directive Leadership) 

 2) ผูน้าํแบบสนบัสนุน (Supportive Leadership) 

 3) ผูน้าํแบบมีส่วนร่วม (Participative Leadership) 

 4) ผูน้าํแบบเนน้ความสาํเร็จ (Achievement-Oriented Leadership) 

House (1974) 1) ผูน้าํแบบสั่งการ (Directive Leadership Style) 

 2) ผูน้าํแบบสนบัสนุน (Supportive Leadership Style) 

 3) ผูน้าํแบบมีส่วนร่วม (Participative Leadership Style) 

 4) ผูน้าํแบบเนน้ความสาํเร็จ (Achievement-Oriented Leadership Style) 

House & Mitchell (1974) 1) ผูน้าํแบบสนบัสนุน (Supportive Leadership) 

 2) ผูน้าํแบบสั่งการ (Directive Leadership) 

 3) ผูน้าํแบบมุ่งความสาํเร็จของงาน (Achievement-Oriented Leadership) 

House (1996) 1) ผูน้าํแบบบงการ (Directive Leadership) 

 2) ผูน้าํแบบใหก้ารสนบัสนุน (Supportive Leadership) 

 3) ผูน้าํแบบมีส่วนร่วม (Participative Leadership) 

 4) ผูน้าํแบบมุ่งความสาํเร็จ (Achievement-Oriented Leadership) 

ธร  สุนทรายทุธ (2551) 1) ทฤษฎีผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ 

 2) ทฤษฎีผูน้าํเชิงพฤติกรรม 

 3) ทฤษฎีผูน้าํเชิงสถานการณ์ 

 4) ทฤษฏีผูน้าํเชิงความสามารถพิเศษ 

 5) ทฤษฏีผูน้าํเชิงปฏิรูป 
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ตารางท่ี  2.1  (ต่อ) 

 

นกัทฤษฎี ภาวะผูน้าํ 

สมคิด  บางโม (2555)  1) ทฤษฎีคุณลกัษณะของผูน้าํ (Trait Theory) 

 2) ทฤษฎีผลกระทบระหวา่งบุคคลและสถานการณ์  

       (Personal and Situation Theory) 

 3) ทฤษฎีปฏิสัมพนัธ์และความคาดหวงั (Interaction and  

       Expectation Theory) 

 4) ทฤษฎี 3 ปัจจยั (Three Factors of Leadership Theory) 

 

  สรุปไดว้่า ทฤษฏีภาวะผูน้าํซ่ึงกล่าวถึงคุณลกัษณะของผูน้าํไวม้ากมาย ในแต่ละยุคตาม

ระยะเวลาการพฒันาและการเปล่ียนแปลง จะเห็นไดว้า่ภาวะผูน้าํมีอิทธิพลต่อการบริหารจดัการโดยเฉพาะผู ้

ตาม หรือบุคลากรผูร่้วมงานให้มีความรู้สึกไวว้างใจ ยินดีจงรักภกัดี ยอมรับนบัถือ มีบรรยากาศในองคก์รท่ีดี 

มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานในภารกิจ และวสิัยทศัน์ขององคก์รทาํใหเ้กิดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน  

 

2.  แนวคดิเกีย่วกบัภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง 

 

 2.1  ความหมายของภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง 

  มีนกัวชิาการใหค้วามหมายไวด้งัน้ี 

  Burns (1978, p. 20) ไดใ้ห้ความหมายว่า ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงเป็นกระบวนการซ่ึง

ผูน้าํ และผูต้ามต่างยกระดบัซ่ึงกนัและกนัในดา้นศีลธรรมและแรงจูงใจให้สูงข้ึนซ่ึงพลงัอาํนาจถูกยกข้ึน 

โดยภาวะผูน้าํน้ีจะสามารถดาํเนินการ ทาํให้จุดประสงคท่ี์วางไวอ้ยา่งชดัเจนประสบกบัความสําเร็จในการ

เปล่ียนแลงไดด้งัท่ีตั้งใจ 

  Griffin (1996, p. 524) ไดก้ล่าววา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผูน้าํ

ท่ีดาํเนินการเหนือความคาดหวงัปกติ โดยการถ่ายโอนความรู้สึกต่อพนัธกิจ การกระตุน้ประสบการณ์

การเรียนรู้ การดลใจใหใ้ชว้ธีิใหม่ในการคิด 

  Leithwood and Jantzi (1996, p. 510 อ้างถึงใน สุรชิน วิเศษลา 2549, น. 24) ได้กล่าวว่า 

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมายถึง การแสดงพฤติกรรมของผูน้าํ ท่ีคอยกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้นาํ

องคก์ารมุ่งสู่ความสําเร็จตามเป้าหมายของกลุ่มและการร่วมมือของกลุ่ม โดยมีการแสดงออกใน 6 ดา้น คือ 
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การระบุวิสัยทศัน์ การเก้ือกูล การยอมรับเป้าหมายของกลุ่ม การสนบัสนุนเป็นรายบุคคล การกระตุน้ทาง

ปัญญา การเป็นแบบอยา่งท่ีเหมาะสม และการคาดหวงัผลการปฏิบติังานในระดบัสูง 

  Dessler (1998, p. 202) ไดก้ล่าววา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมายถึง การใชก้ระบวนการ

ท่ีมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงท่ีสําคญัในเร่ืองทศันคติและขอ้สมมติฐานของสมาชิกขององคก์ารและ

การสร้างความผกูพนั สาํหรับพนัธกิจ วตัถุประสงค ์และกลยทุธ์ขององคก์าร 

  Yukl (2006, p. 20) ไดก้ล่าววา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมายถึง การสร้างความผกูพนั

ต่อองคก์ารและเพิ่มพลงัอาํนาจใหแ้ก่ผูต้าม เพือ่ท่ีจะทาํใหป้ระสบความสาํเร็จตามจุดประสงค ์

  ดุสิต สมศรี (2551, น. 22-23) ใหค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงเป็นพฤติกรรม

ท่ีผูบ้ริหารแสดงให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นในการบริหารหรือการปฏิบติังาน เป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหาร

กระตุน้ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของตน มีความตอ้งการและมีความพึงพอใจมากกว่าเดิมท่ีมีอยู่โดยจูงใจให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามองให้ไกลเกินกว่าความสนใจของตนเองไปสู่ประโยชน์ของสถานศึกษา ซ่ึงเกิดเป็น

ความภาคภูมิใจในตนเอง ผูบ้ริหารตอ้งแสดงวิสัยทศัน์ และถ่ายทอดวสิัยทศัน์ไปยงัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้มี

ความมุ่งมัน่และทุ่มเทในการปฏิบติังานตามภารกิจ กลา้เผชิญกบัความเปล่ียนแปลง สร้างเจตคติท่ีดีในการ

ปฏิบติังาน มีการส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความคิดเห็นอยา่งหลากหลายและสร้างสรรค ์สามารถ

วเิคราะห์ปัญหาโดยใชเ้หตุผลและขอ้มูลหลกัฐาน มีความสามารถในการติดต่อส่ือสารระหวา่งบุคคล และมี 

เทคนิคการมอบหมายงานท่ีดี 

  ขวญัชยั  จะเกรง (2551, น. 30) ไดส้รุปไวว้า่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรม

ของผูบ้ริหารท่ีแสดงให้เห็นในการจดัการหรือการทาํงานท่ีเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลง กระตุน้ความ

พยายามของผูร่้วมงานให้สูงข้ึนกว่าความพยายามท่ีคาดหวงั เป็นผลให้การปฏิบัติงานเกินกว่าความ

คาดหวงัพฒันาความสามารถของผูร่้วมงาน ไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน และมีศกัยภาพมากข้ึนโดยผูบ้ริหารแสดง

บทบาท ทาํให้ผูร่้วมงาน รู้สึกไวว้างใจ ตระหนกัรู้ในภารกิจ และวิสัยทศัน์ มีความจงรักภกัดีและเป็นแรง

บนัดาลใจให้ผูร่้วมงาน มองไกลเกินกว่าความสนใจของตนเองเพี่อนําไปสู่ประโยชน์ขององค์การ

มากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 

  พิมพ์พฑัรา  เมืองอินทร์ (2555, น. 5) ได้กล่าวว่า ภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลง หมายถึง 

กระบวนการท่ีผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้ามโดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานและผูต้าม

ใหสู้งข้ึนกวา่ความพยายามท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและ

ศกัยภาพมากข้ึน ทาํให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ของทีมและขององค์การ จูงใจให้

ผูร่้วมงานและผูต้ามมองใหไ้กลเกินกวา่ความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มองคก์ารหรือสังคม  

  รจนา  มากเลาะเลย์ (2556, น. 5) ได้กล่าวว่า ภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลง หมายถึง 

กระบวนการเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานให้สูงข้ึน โดยยกระดบัคุณธรรมและแรงจูงใจ ให้
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ผูร่้วมงานกลายเป็นผูมี้ศกัยภาพเป็นนกัพฒันา เป็นผูเ้สริมแรงไดด้ว้ยตนเองใช้ความรู้ ความสามารถและ

ประสบการณ์ ทาํใหผู้ร่้วมงานไวว้างใจ ตระหนกัรู้ภารกิจ วสิัยทศัน์จงรักภกัดี สนบัสนุนให้ผูร่้วมงานเห็น

ความสาํคญัของประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 

  นราวดี  โพธ์ิสุข (2556, น. 6) ไดก้ล่าววา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมายถึง กระบวนการ

ท่ีผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานหรือผูต้ามในการกระตุน้ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาพฒันาความสามารถและศกัยภาพ

ใหสู้งข้ึน ทาํใหผู้ร่้วมงานตระหนกัรู้ในภารกิจ วสิัยทศัน์ขององคก์าร 

  สรุปไดว้า่ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีแสดงให้เห็นใน

การจดัการท่ีเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลง กระตุน้ความพยายามของผูร่้วมงานให้สูงข้ึน พฒันาความสามารถ

ของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและมีศกัยภาพมากข้ึน ทาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวสิัยทศัน์ของ

ทีม และสนบัสนุนใหผู้ร่้วมงานเห็นความสาํคญัของประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 

 2.2  ทฤษฎเีกีย่วกบัภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง 

  การพฒันาแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผูน้ําแบบใหม่ข้ึนมาคือ ทฤษฎีภาวะผูน้ําการ

เปล่ียนแปลง (Transactional Leadership) ท่ีจะกล่าวถึงคือ ทฤษฎีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ Burns ในปี 

ค.ศ. 1978 และ Bass ในปี ค.ศ. 1985 แต่ทฤษฎีท่ีไดรั้บการยอมรับวา่เป็นทฤษฎีภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิภาพ

และมีงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งสนบัสนุนมากมาย รวมทั้งมีการฝึกอบรมเพื่อพฒันาภาวะผูน้าํตามทฤษฎีดว้ยคือ

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ Bass ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

  2.2.1  ทฤษฎภีาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของเบิร์น (Burns) 

Burns (1978, p. 20 อา้งถึงใน ปรารถนา  ตนัติกุลไพบูลย ,์ 2555, น. 26) ได้เสนอ

ทฤษฎีภาวะผูน้าํแห่งการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership Theory) วา่ การแสดงความเป็นผูน้าํยงั

เป็นปัญหาอยูจ่นทุกวนัน้ี เพราะบุคคลไม่มีความรู้เพียงพอในเร่ืองกระบวนการของความเป็นผูน้าํ เบิร์นส์ 

(Burns) อธิบายความเขา้ใจในธรรมชาติของความเป็นผูน้าํวา่ตั้งอยู่บนพื้นฐานของความแตกต่างระหว่าง

ความเป็นผูน้ํากับอาํนาจท่ีมีส่วนสัมพนัธ์กับผูน้ําและผูต้าม อาํนาจจะเกิดข้ึนเม่ือผูน้ําจดัการบริหาร

ทรัพยากร โดยเขา้ไปมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูต้ามเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีตนหวงัไว ้ความเป็นผูน้าํจะ

เกิดข้ึนเม่ือการบริหารจดัการทาํให้เกิดแรงจูงใจ และนาํมาซ่ึงความพึงพอใจต่อผูต้าม ความเป็นผูน้าํถือ

วา่เป็นรูปแบบพิเศษของการใชอ้าํนาจ Burns สรุปลกัษณะผูน้าํเป็น 3 แบบ ไดแ้ก่ 

1. ผู ้นําการแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) ผู ้นําท่ีติดต่อกับผู ้ตามโดยการ

แลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนั และส่ิงแลกเปล่ียนนั้นต่อมากลายเป็นประโยชน์ร่วมกนัลกัษณะน้ีพบได้ใน

องคก์รทัว่ไป เช่น ทาํงานดีก็ไดเ้ล่ือนขั้นทาํงานก็จะไดค้่าจา้งแรงงาน และในการเลือกตั้งผูแ้ทนราษฎรมีขอ้

แลกเปล่ียนกบัชุมชน เช่น ถา้ตนไดรั้บการเลือกตั้งจะสร้างถนนให ้เป็นตน้ 
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2. ผูน้ ําการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) ผูน้ ําท่ีตระหนักถึงความ

ตอ้งการของผูต้าม พยายามใหผู้ต้ามไดรั้บการตอบสนองสูงกวา่ความตอ้งการของผูน้าํ เนน้การพฒันาผูต้าม 

กระตุน้และยกย่องซ่ึงกนัและกนัจนเปล่ียนผูต้ามเป็นผูน้าํและมีการเปล่ียนต่อๆ กนัไป เรียกว่า Domino 

Effect ต่อไปผูน้าํการเปล่ียนแปลงก็จะเปล่ียนเป็นผูน้าํจริยธรรม ตวัอยา่งผูน้าํลกัษณะน้ีไดแ้ก่ ผูน้าํชุมชน 

3. ผูน้ ําจริยธรรม (Moral Leadership) ผูน้ ําท่ีสามารถทาํให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ี

สอดคล้องกับความต้องการของผูต้าม ซ่ึงผูน้ําจะมีความสัมพนัธ์กับผูต้ามในด้านความต้องการ ความ

ปรารถนา ค่านิยม และควรยดึจริยธรรมสูงสุด คือ ความเป็นธรรมและความยติุธรรมในสังคม ผูน้าํลกัษณะน้ี

มุ่งไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีตอบสนองความตอ้งการ และความจาํเป็นอยา่งแทจ้ริงของผูต้าม 

ภาวะผูน้าํทั้งสามลกัษณะตามทฤษฎีของเบอร์น มีลกัษณะเป็นแกนต่อเน่ือง ภาวะ

ผูน้าํแบบแลกเปล่ียนอยูป่ลายสุดของแกน ตรงกนัขา้มกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง ซ่ึงมุ่งเปล่ียนสภาพ

ไปสู่ภาวะผูน้าํแบบจริยธรรม  

  2.2.2 ทฤษฎภีาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของแบส (Bass) 

สําหรับทฤษฏีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ Bass ไดพ้ฒันาแนวคิดทฤษฏีภาวะ

ผูน้าํการเปล่ียนแปลงต่อจาก Burns โดยมีรายละเอียดมากข้ึน เพื่ออธิบายถึงกระบวนการเปล่ียนแปลงสภาพ

ในองคก์ร และไดช้ี้ใหเ้ห็นถึงความแตกต่างภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงแบบบารมีและแบบแลกเปล่ียน Bass 

ไดนิ้ยามภาวะผูน้าํในแง่ของผลกระทบของผูน้าํท่ีมีต่อตวัผูต้ามผูน้าํเปล่ียนสภาพผูต้าม โดยการทาํใหพ้วก

เขาตระหนกัในความสาํคญัและคุณค่าในผลลพัธ์ของงานมากข้ึน หรือโดยยกระดบัความตอ้งการของผูต้าม 

หรือโดยชกัจูงให้พวกเขาเห็นแก่องคก์รมากข้ึนกวา่ความสนใจของตนเอง ผลจากอิทธิพลเหล่าน้ี ทาํให้ผู ้

ตามมีความเช่ือมัน่และเคารพในตวัผูน้าํ และไดรั้บการจูงใจให้ทาํส่ิงต่างๆไดม้ากกวา่ท่ีคาดหวงัไวใ้นตอน

แรก Bass เห็นว่าภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงเป็นมากกว่าคาํเพียงคาํเดียวท่ีเรียกว่า บารมี บารมีได้รับการ

นิยามเป็นกระบวนการซ่ึงผูน้ําส่งอิทธิพลต่อผูต้ามโดยการปลุกเร้าอารมณ์ท่ีเข้มแข็ง และความเป็น

เอกลักษณ์ของผูน้ํา Bass เห็นว่าความมีบารมีมีความจาํเป็น แต่ยงัไม่เพียงพอสําหรับภาวะผูน้ําการ

เปล่ียนแปลง ยงัตอ้งมีส่วนประกอบท่ีสําคญัอีกสามส่วนของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงท่ีมีนอกเหนือจาก

ความมีบารมี คือการกระตุน้ทางปัญญา การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และการสร้างแรงบนัดาลใจ ทั้ง

สามองค์ประกอบรวมกบัการสร้างบารมีเป็นองค์ประกอบท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กนั เพื่อสร้างการเปล่ียนแปลง

แตกต่างกบัผูน้ําแบบบารมี นอกจากน้ีผูน้าํการเปล่ียนแปลงพยายามท่ีจะเพิ่มพลัง และยกระดับผูต้าม 

ในขณะท่ีผูน้าํแบบมีบารมีหลายคนพยามยามท่ีจะให้ผูต้ามอ่อนแอและตอ้งคอยพึ่งผูน้าํและสร้างความ

จงรักภกัดีมากกวา่ความผกูพนั ในดา้นแนวคิดของ Bass ใหนิ้ยามภาวะผูน้าํในทางท่ีกวา้งกวา่ เบิร์น โดยไม่

ใช้แต่แค่เพียงการใชส่ิ้งจูงใจ เพื่อให้มีความพยายามมากข้ึน แต่จะรวมการทาํงานท่ีตอ้งการมีความชดัเจน

ข้ึนเพื่อการใช้รางวลัตอบแทน และ Bass ยงัมองภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงมีความแตกต่างจากภาวะผูน้าํ
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แลกเปล่ียน แต่ไม่ใช่กระบวนการท่ีเกิดข้ึนแยกจากกนั Bass ยอมรับวา่ ผูน้าํคนเดียวกนัอาจใชภ้าวะผูน้าํทั้ง

สองแบบแต่อาจจะใช้สถานการณ์หรือเวลาท่ีแตกต่างกนั Bass (1985, pp. 14-32 อา้งถึงใน นภสันันท ์ 

เบิกสีใส, 2557, น. 27) 

Bass (1985, pp. 76-79 อา้งถึงใน ธวชัชัย  หอมยามเยน็, 2548, น. 47-48) ไดเ้สนอ

ทฤษฎีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงท่ีขยายแนวคิด เบิร์น (Burns, 1978) โดยใช้ทฤษฎีแรงจูงใจมาอธิบาย 

มโนทศัน์ของผูน้าํการเปล่ียนแปลงใชช้ดัเจนข้ึน  และอธิบายไดว้า่ผูต้ามของผูน้าํการเปล่ียนแปลงจะช่ืน

ชมไวว้างใจ จงรักภกัดีต่อผูน้าํและผูน้าํกระตุน้ให้ผูต้ามทาํไดม้ากกวา่ท่ีคิดไวต้ั้งแต่ตน้ เม่ือกระทาํการ

เปล่ียนแปลงผูน้าํจะจูงใจผูต้ามโดย 

1. ทาํให้ผูต้ามตระหนกัถึงความตอ้งการให้สํานึกถึงความสําคญั และคุณค่าของ

จุดมุ่งหมาย วธีิการบรรลุจุดมุ่งหมาย 

2. ทาํใหผู้ต้ามไม่คาํนึงถึงประโยชน์ส่วนตวัแต่อุทิศตนเพื่อทีมงานและองคก์ร 

3. ยกระดบัความตอ้งการของผูต้ามให้สูงข้ึน ตามทฤษฎีความตอ้งการตามลาํดบั

ขั้นของMaslow ซ่ึงเม่ือแรกเร่ิมเสนอทฤษฎีใหม่ของ Bass ไดร้ะบุองคป์ระกอบของผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ไว ้3 ประการ คือ 

3.1 ความเสน่หา หรือเรียกอีกอย่างหน่ึงว่า อิทธิพลเชิงอุดมการณ์ (Idealized 

Influence : II)  คือพฤติกรรมท่ีสามารถกระตุ้นความรู้สึก ด้านอารมณ์ของผูต้ามให้สูงข้ึน ก่อให้เกิดการ

เลียนแบบและผกูพนัต่อตวัผูน้าํ 

3.2 การกระตุ้นทางปัญญา (Inspirational Stimulation: IS) เป็นพฤติกรรมของ

ผูน้าํในการทาํความเขา้ใจกบัปัญหาไดดี้ จนสามารถทาํให้ผูต้ามมองเห็นปัญหาดงักล่าวจากมุมมอง

ใหม่ของตนไดเ้อง  

3.3 การคํานึ งความเป็ นปั จเจกบุ คคล (Individualized Consideration : IC)  คื อ

พฤติกรรมท่ีผูน้าํแสดงให้เห็นในการจดัการหรือการทาํงานโดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลมีการ

เอาใจเขามาใส่ใจเรา  มีการติดต่อส่ือสารแบบสองทาง และเป็นรายบุคคล สนใจและเอาใจใส่ผูร่้วมงานหรือผู ้

ตามเป็นรายบุคคล มีการวิเคราะห์ความต้องการและความสามารถ ของแต่ละบุคคลเป็นพี่เล้ียงคอยให้

คาํแนะนาํ และส่งเสริมพฒันาผูร่้วมงาน ใหพ้ฒันาตนเอง  

  Bass (1985, pp. 84-91 อา้งถึงใน ธวชัชยั  หอมยามเยน็, 2548, น. 47-48) อธิบายว่าพฤติกรรม

การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง วา่เป็นความสามารถของผูน้าํท่ีทราบ

ความต้องการท่ีแตกต่างกันของผูต้ามทราบจุดเด่น จุดด้อยและให้ความสนใจในความต้องการและ

ความกา้วหนา้ของผูร่้วมงานซ่ึงพฤติกรรมท่ีแสดงออกสรุปได ้3 ลกัษณะ คือ 
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  1.  การคาํนึงถึงการพฒันา โดยการประเมินการปฏิบติังานในปัจจุบนัและตาํแหน่งใน

อนาคตเม่ือมีความรับผิดชอบมากข้ึน การปฏิบติัให้ดูเป็นตวัอย่างและมอบหมายงานตามความสามารถ

ของแต่ละคน ใหค้วามช่วยเหลือเพื่อเพิ่มความสามารถและเสริมแรงจูงใจให้มากยิ่งข้ึนตามความตอ้งการ

ขององคก์รเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้กบัผูร่้วมงานเลียนแบบ มีความเห็นอกเห็นใจ ให้ความสนใจ มีความเอ้ือ

อาทร เป็นผูใ้หค้าํปรึกษา สังเกต และบนัทึกความกา้วหนา้ในการปฏิบติังานของผูร่้วมงาน และสนบัสนุน 

ใหผู้ร่้วมงานไดรั้บการฝึกอบรมทางดา้นเทคนิค ซ่ึงประกอบดว้ย 

1.1 พฤติกรรมท่ีเนน้การพฒันา  

1.2 การมอบหมายงาน 

  2.  การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ประกอบดว้ย 

2.1 ส่งเสริมการพบปะอยา่งเป็นกนัเอง 

2.2 การท่ีผูต้ามแต่ละคนไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีตอ้งการ 

2.3 การใหค้วามสนใจในความแตกต่างของผูต้ามแต่ละคน 

2.4 การใหค้าํปรึกษาเป็นรายบุคคล  

  3.  การเป็นพี่ เล้ียง การเป็นพี่เล้ียงเป็นบทบาทท่ีสําคญัของผูน้ํา โดยใช้ความรู้และ

ประสบการณ์ท่ีมีอยูโ่ดยใชต้าํแหน่งหนา้ท่ีของตนเพื่อพฒันาผูต้ามหรือผูร่้วมงานให้สามารถดูแลตนเอง

ไดแ้ละสามารถจดัการกบังานท่ีไดรั้บมอบหมายไดด้ว้ยกระบวนการสอน แนะนาํ และใหค้วามรู้การเป็น

พี่เล้ียงเป็นความรับผิดชอบของผูน้าํในการท่ีจะพฒันาตามให้กลายเป็นผูน้าํในอนาคต ทฤษฎีภาวะผูน้าํ

การเปล่ียนแปลงมีรายละเอียดมากข้ึน ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงเป็นมากกวา่คาํเพียงคาํเดียวท่ีเรียกวา่บารมี

แต่ไม่เพียงพอสําหรับผูน้ําการเปล่ียนแปลงโดยนําทฤษฎีแรงจูงใจมาอธิบาย มโนทัศน์ของผูน้ําการ

เปล่ียนแปลงใชช้ดัเจนข้ึน เพื่อยกระดบัความตอ้งการของผูต้ามให้สูงข้ึนไดร้ะบุองคป์ระกอบของผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงไว ้3 ประการคืออิทธิพลเชิงอุดมการณ์ การกระตุน้ทางปัญญาและการคาํนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคลต่อมาไดป้รับปรุงใหม่เพิ่มพฤติกรรมผูน้าํการเปล่ียนแปลงคือ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ซ่ึง

ในผูน้าํคนเดียวกนัอาจใชภ้าวะผูน้าํทั้งสองแบบในแต่ละสถานการณ์หรือเวลาท่ีแตกต่างกนัก็ได ้

  ต่อมาทฤษฎีของ Bass ไดป้รับปรุงใหม่ Bass & Avolio (1990, p. 178) จึงเพิ่มพฤติกรรม

ผูน้าํการเปล่ียนแปลงอีก 1 องค ์ประกอบคือ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation : IM)

ซ่ึงเป็นพฤติกรรมของผูน้าํท่ีเก่ียวกบัการส่ือสาร เพื่อดึงดูดใจ สู่วสิัยทศัน์ โดยการใชส้ัญลกัษณ์เพื่อใหเ้กิด

การใชค้วามพยายามของผูต้ามใหสู้งข้ึน และการท่ีผูน้าํแสดงแบบอยา่งของพฤติกรรมแก่ผูต้าม เป็นตน้ 

  2.2.3  ทฤษฎภีาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของ Bass &Avolio 

Bass & Avolio (1994, p. 160 อา้งถึงใน ปรารถนา  ตนัติกุลไพบูลย,์ 2555, น. 27-28) ได้

เสนอภาวะผูน้าํแบบเต็มรูปแบบ โดยใช้ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้าํตามรูปแบบภาวะผูน้าํท่ีเขาเคย
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เสนอในปี  ค.ศ.1985 โมเดลน้ีจะประกอบด้วยภาวะผู ้นํา 3 แบบใหญ่  คือ ภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลง 

(Transformational Leadership) ภาวะผูน้าํการแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) ภาวะผูน้าํแบบปล่อยตามสบาย 

(Laissez - Faire Leadership) หรือพฤติกรรมความไม่มีภาวะผูน้าํ (Non Leadership Behavior) ซ่ึงในท่ีน้ีจะศึกษาและ

อธิบายเฉพาะภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) เท่ านั้ น และแนวคิดภาวะผู ้นําการ

เปล่ียนแปลง มีดงัน้ี 

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง เป็นกระบวนการท่ีผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผู ้

ตามโดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานและผูต้ามให้สูงข้ึนกว่าความพยายามท่ีคาดหวงั พฒันา

ความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและมีศกัยภาพมากข้ึน ทาํใหเ้กิดการตระหนกัรู้ใน

ภารกิจและวิสัยทศัน์ของทีมและขององคก์ร จูงใจให้ผูร่้วมงานและผูต้ามมองให้ไกลเกินกว่าความสนใจ

ของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มองคก์รหรือสังคม ซ่ึงกระบวนการท่ีผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานหรือผู ้

ตามน้ีจะกระทาํโดยผา่นองคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือท่ีเรียกวา่ “4I’s” (Four I’s) คือ 

1. การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (Idealized Influence: II) หมายถึง การท่ีผูน้ํา

ประพฤติตัวเป็นแบบอย่าง หรือเป็นโมเดลสําหรับผูต้าม ผูน้ําจะเป็นท่ียกย่อง เคารพนับถือ ศรัทธา 

ไวว้างใจ และทาํให้ผูต้ามเกิดความภาคภูมิใจเม่ือร่วมงานกนั ผูต้ามจะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบั

ผูน้าํและตอ้งการเลียนแบบผูน้าํของเขา ส่ิงท่ีผูน้าํตอ้งปฏิบติัเพื่อบรรลุถึงคุณลกัษณะน้ี คือ ผูน้าํจะตอ้งมี

วิสัยทศัน์และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม ผูน้าํจะมีความสมํ่าเสมอมากกว่าการเอาแต่อารมณ์ สามารถ

ควบคุมอารมณ์ได้ในสถานการณ์วิกฤต ผูน้ําเป็นผูท่ี้ไวใ้จได้ว่าจะทาํในส่ิงท่ีถูกตอ้ง ผูน้ําจะเป็นผูท่ี้มี

ศีลธรรมและมีจริยธรรมสูง ผูน้าํจะหลีกเล่ียงท่ีจะใช้อาํนาจเพื่อผลประโยชน์ส่วนตน แต่จะประพฤติตน

เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้น และเพื่อประโยชน์ของกลุ่ม ผูน้าํจะแสดงใหเ้ห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมี

สมรรถภาพ ความตั้งใจ การเช่ือมัน่ในตนเอง ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ ความเช่ือและค่านิยมของเขา ผูน้าํ

จะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภกัดี และความมัน่ใจของผูต้าม และทาํใหผู้ต้ามมีความเป็นพวกเดียวกนั

กบัผูน้าํ โดยอาศยัวิสัยทศัน์และการมีจุดประสงคร่์วมกนั ผูน้าํแสดงความมัน่ใจช่วยสร้างความรู้สึกเป็น

หน่ึงเดียวกนั เพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ ผูต้ามจะเลียนแบบผูน้าํและพฤติกรรมของผูน้าํจากการสร้าง

ความมัน่ใจในตนเอง ประสิทธิภาพและความเคารพในตนเอง ผูน้าํการเปล่ียนแปลงจึงรักษาอิทธิพลของตน

ในการบรรลุเป้าหมายและปฏิบติัภาระหนา้ท่ีขององคก์ร 

2. การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation: IM) หมายถึง การท่ีผู ้นําจะ

ประพฤติในทางท่ีจูงใจให้เกิดแรงบนัดาลใจกบัผูต้าม โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน การใหค้วามหมายและ

ทา้ทายในเร่ืองงานของผูต้าม ผูน้ําจะกระตุน้จิตวิญญาณของทีมให้มีชีวิตชีวา มีการแสดงออกซ่ึงความ

กระตือรือร้นโดยการสร้างเจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก ผูน้าํจะทาํให้ผูต้ามสัมผสักบัภาพท่ีงดงามของ

อนาคต ผูน้าํจะสร้างและส่ือความหวงัท่ีผูน้าํตอ้งการอยา่งชดัเจน ผูน้าํจะแสดงการอุทิศตวัหรือความผกูพนั
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ต่อเป้าหมายและวสิัยทศัน์ร่วมกนั ผูน้าํจะแสดงความเช่ือมัน่และแสดงใหเ้ห็นความตั้งใจอยา่งแน่วแน่วา่จะ

สามารถบรรลุเป้าหมายได ้ผูน้าํจะช่วยให้ผูต้ามมองขา้มผลประโยชน์ของตนเพื่อวิสัยทศัน์และภารกิจของ

องคก์าร ผูน้าํจะช่วยใหผู้ต้ามพฒันาความผกูพนัของตนต่อเป้าหมายระยะยาว และบ่อยคร้ังพบวา่ การสร้าง

แรงบนัดาลใจน้ีเกิดข้ึนผ่านการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลและการกระตุน้ทางปัญญา ช่วยให้ผูต้าม

จดัการกบัอุปสรรคของตนเองและเสริมความคิดสร้างสรรค ์

3. การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Stimulation: IS) หมายถึง การท่ีผูน้าํมีการ

กระตุน้ผูต้ามให้ตระหนักถึงปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ทาํให้ผูต้ามมีความตอ้งการหาแนวทาง

ใหม่ๆมาแกปั้ญหาในหน่วยงาน เพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม เพื่อทาํให้เกิดส่ิงใหม่และสร้างสรรค ์โดย

ผูน้าํมีการคิดและการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีการตั้งสมมติฐาน การเปล่ียน

กรอบ การมองปัญหา และการเผชิญกับสถานการณ์เก่าๆ ด้วยวิถีทางใหม่แบบใหม่ๆ มีการจูงใจและ

สนบัสนุนความคิดริเร่ิมใหม่ๆ ในการพิจารณาปัญหาและการหาคาํตอบของปัญหา มีการให้กาํลงัใจผูต้าม

ให้พยายามหาทางแกปั้ญหาด้วยวิธีใหม่ๆ ผูน้าํมีการกระตุน้ให้ผูต้ามแสดงความคิดและเหตุผล และไม่

วิจารณ์ความคิดของผูต้าม แมว้า่มนัจะแตกต่างไปจากความคิดของผูน้าํ ผูน้าํทาํให้ผูต้ามรู้สึกว่าปัญหาท่ี

เกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทายและเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปั้ญหาร่วมกนัโดยผูน้าํจะสร้างความเช่ือมัน่ให้ผูต้ามวา่

ปัญหาทุกอยา่งตอ้งมีวธีิแกไ้ข แมบ้างปัญหาจะมีอุปสรรคมากมาย ผูน้าํจะพิสูจน์ใหเ้ห็นวา่สามารถเอาชนะ

อุปสรรคทุกอย่างได้ จากความร่วมมือร่วมใจในการแก้ปัญหาของผูร่้วมงานทุกคน ผูต้ามจะได้รับการ

กระตุน้ให้ตั้งคาํถามต่อค่านิยมของตนเอง ความเช่ือและประเพณี การกระตุน้ทางปัญญาเป็นส่วนท่ี

สาํคญัของการพฒันาความสามารถของผูต้ามในการท่ีจะตระหนกั เขา้ใจ และแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง 

4. การคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration: IC) 

ผูน้าํจะมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้าํใหก้ารดูแลเอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคลและทาํ

ให้ผูต้ามรู้สึกมีคุณค่าและมีความสําคญั ผูน้าํจะเป็นผูส้อนงาน และเป็นท่ีปรึกษาของผูต้ามแต่ละคน เพื่อ

การพฒันาผูต้าม ผูน้ําจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของปัจเจกบุคคลเพื่อความสัมฤทธ์ิผลและ

เติบโตของแต่ละคน ผูน้าํจะพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและเพื่อนร่วมงานให้สูงข้ึน นอกจากน้ีผูน้าํจะมีการ

ปฏิบัติต่อผูต้ามโดยการให้โอกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ สร้างบรรยากาศของการให้การสนับสนุน 

คาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้นความจาํเป็นและความตอ้งการ การประพฤติของผูน้าํแสดงให้

เห็นว่าเขา้ใจและยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล เช่น บางคนได้รับกาํลังใจมากกว่า บางคนได้รับ

อาํนาจการตดัสินใจดว้ยตนเองมากกวา่ บางคนมีมาตรฐานท่ีเคร่งครัดวา่ บางคนมีโครงสร้างงานท่ีมากกวา่ 

ผูน้าํมีการส่งเสริมการส่ือสารสองทางและมีการจดัการดว้ยการเดินดูรอบๆ มีปฏิสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นการ

ส่วนตวั ผูน้ําสนใจในความกังวลของแต่ละบุคคล เห็นปัจเจกบุคคลเป็นบุคคลทั้ งระบบมากกว่าเป็น

พนกังานหรือเป็นเพียงปัจจยัการผลิต ผูน้าํจะมีการฟังอยา่งมีประสิทธิภาพ มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา ผูน้าํ
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จะมีการมอบหมายงานเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาผูต้ามเปิดโอกาสให้ผูต้ามไดใ้ชค้วามสามารถพิเศษ

อย่างเต็มท่ีและเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ท่ีท้าทายความสามารถ ผูน้ําจะดูแลผูต้ามว่าต้องการคาํแนะนํา การ

สนบัสนุนและการช่วยให้กา้วหนา้ในการทาํงานท่ีรับผิดชอบอยูห่รือไม่ โดยผูต้ามจะไม่รู้สึกวา่เขากาํลงั

ถูกตรวจสอบ 

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงเป็นกระบวนการท่ีผูน้าํพยายามเปล่ียนแปลงผูต้ามให้

ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ เกิดความไวว้างใจ เกิดความจงรักภกัดีและเช่ือถือในตวัผูน้าํเกิดความคลอ้ย

ตาม พยายามแกปั้ญหาในการปฏิบติั เกิดความมัน่ใจในตนเอง มีความรับผดิชอบและยอมอุทิศตนเพื่อองคก์ร

ดงันั้น  ผูบ้ริหารหรือผูน้าํการเปล่ียนแปลงท่ีดี จึงตอ้งมีความสามารถในการจูงใจคนให้ทาํส่ิงต่างๆ ด้วย

ความเต็มใจ ทาํให้ผูค้นรู้สึกอยากจะติดตามไปทุกหนทุกแห่งขณะเดียวกนัก็ตอ้งส่งเสริมลูกน้องให้ได้

แสดงออกถึงความรู้สึกความสามารถ ใหมี้โอกาสไดพ้ฒันาตนให้ดีข้ึนกวา่ท่ีเป็นอยูต่อ้งสร้างสภาพแวดลอ้ม

และบรรยากาศในการทาํงานท่ีอบอุ่น ซ่ึงจะส่งผลใหลู้กนอ้งเกิดความรักความผกูพนัต่อองคก์ร 

 2.3  องค์ประกอบของภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง 

  House (1977, p. 2 อา้งถึงใน ธนณัฎา ประจงใจ, 2557, น. 43) กล่าวว่า องค์ประกอบของ

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง ประกอบดว้ย 

  1. มีความมัน่ใจในตวัเอง 

  2. เป็นแบบอยา่งแก่ลูกนอ้ง 

  3. สร้างความประทบัใจในความสามารถและความสาํเร็จ 

  4. มีเป้าหมายท่ีเป็นอุดมการณ์อยา่งชดัเจน 

  5. มีความคาดหวงัสูงและมีความมัน่ใจวา่ผูต้ามสามารถทาํงานใหส้าํเร็จตามเป้าหมาย 

  6. สร้างแรงจูงใจในการทาํใหพ้นัธกิจบรรลุเป้าหมาย 

  7. มีบทบาทท่ีดึงดูดใจผูต้าม 

  Burns (1978, pp. 2-6 อา้งถึงใน ธวชัชยั  หอมยามเยน็, 2548, น. 48) ไดร้ะบุองคป์ระกอบ

ของผูน้าํการเปล่ียนแปลงไว ้3 ประการคือ 

  1. ความเสน่หา หรือเรียกอีกอย่างหน่ึงวา่อิทธิพลเชิงอุดมการณ์ (Idealized Influence : II) 

คือ พฤติกรรมท่ีสามารถกระตุน้ความรู้สึกดา้นอารมณ์ของผูต้ามให้สูงข้ึน ก่อให้เกิดการเลียนแบบและ

ผกูพนัต่อตวัผูน้าํ 

  2. การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Stimulation : IS) คือ พฤติกรรมของผูน้าํในการทาํ

ความเขา้ใจกบัปัญหาไดดี้ จนสามารถทาํใหผู้ต้ามมองเห็นปัญหาดงักล่าวจากมุมมองใหม่ของตนไดเ้อง 

  3. การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration : IC) คือ พฤติกรรม

ของผูน้าํแสดงให้เห็นในการจดัการหรือทาํงาน โดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลมีการเอาใจเขามา
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ใส่ใจเรา มีการติดต่อส่ือสารแบบสองทางและเป็นรายบุคคล สนใจและเอาใจใส่ผูร่้วมงานหรือผูต้ามเป็น

รายบุคคล มีการวเิคราะห์ความตอ้งการและความสามารถของแต่ละบุคคลเป็นพี่เล้ียงคอยใหค้าํแนะนาํและ

ส่งเสริมพฒันาผูร่้วมงานใหพ้ฒันาตนเอง 

  Leithwood and Jantzi (1996, pp. 512-534 อา้งถึงใน สุรชิน วิเศษลา, 2549, น. 25) ไดศึ้กษา

ถึงองคป์ระกอบภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงไว ้6 ประการ คือ การระบุวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน การเก้ือกูล การ

ยอมรับเป้าหมายของกลุ่ม การให้การสนับสนุนผูต้ามเป็นรายบุคคล การปลุกเร้าทางปัญญา การเป็น

แบบอยา่งท่ีเหมาะสม และการคาดหวงัผลการปฏิบติังานของผูต้ามในระดบัสูง 

  1. การระบุวิสัยทศัน์ (Identifying and Articulating a Vision) เป็นพฤติกรรมอยา่งหน่ึงของ

ผูบ้ริหารท่ีสร้าง อธิบาย และสร้างความเขา้ใจ ระบุถึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนในอนาคตวา่สถานศึกษาจะปรับเปล่ียน

พฒันาอยา่งไร อีกทั้งการระบุวิสัยทศัน์น้ีจะส่งผลไปท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้เป็นผูมี้วิสัยทศัน์ตามไปดว้ย 

วสิัยทศัน์ของผูน้าํทุกคนมีศกัยภาพพอท่ีจะสร้างวิสัยทศัน์ขององคก์ารข้ึน ทาํหนา้ท่ีเสมือนผูน้าํท่ีตอ้งนาํ

ผูร่้วมงานทั้งหลายไปสู่สถานท่ีใหม่และมีความสามารถในการแปรเปล่ียนใหว้ิสัยทศัน์กลายเป็นความจริง

ดว้ยเหตุน้ีภาวะผูน้าํของผูน้าํยุคใหม่จึงตอ้งเป็นผูส้ร้างวิสัยทศัน์ เป็นผูรั้กษาฝันขององค์กรและเป็นผูท่ี้มี

วสิัยทศัน์ท่ีสะทอ้นอยูใ่นวตัถุประสงคข์ององคก์ร ผูน้าํตอ้งเป็นผูบ้ริหารความฝันแห่งวสิัยทศัน์นั้น 

  2. การเก้ือกลูการยอมรับเป้าหมายของกลุ่ม (Fostering the Acceptance of Group Goals) ใน 

ท่ีน้ีหมายถึง ความสามารถในการยอมรับ ไดแ้ก่ เป็นบุคคลท่ีผูอ่ื้นสามารถยอมรับไดพ้อสมควร ตวัอยา่งเช่น 

เป็นบุคคลท่ีเพือ่นร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชา และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตลอดจนบุคคลทัว่ไปสามารถยอมรับไดว้า่ 

เป็นคนท่ีมีความรู้ความสามารถ มีความตั้งใจมุ่งมัน่ท่ีจะทาํงานใหส้าํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ทั้งน้ีบุคคลท่ีจะเป็น

ท่ียอมรับของผูอ่ื้นไดค้วรเป็นผูท่ี้ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นไม่ยึดตนเป็นท่ีตั้ง ไม่ยดึมัน่ถือมัน่หรือ

มีอคติสูงเกินไป อีกทั้งยงัควรเป็นผูมี้มนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี รู้จกัการยดืหยุน่ เห็นคุณค่าผูอ่ื้นและรู้จกัการให ้

เกียรติผูอ่ื้น เพือ่ไม่ใหเ้ป็นอุปสรรคต่อการทาํงานร่วมกนั 

  3. การสนับสนุนเป็นรายบุคคล (Providing Individual Support) เป็นพฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารท่ีแสดงใหเ้ห็นการสนบัสนุนเป็นรายบุคคล ช้ีใหเ้ห็นถึงความเคารพต่อสมาชิกในสถานศึกษา การ

ให้ความสนใจในผลการปฏิบัติงาน ความรู้สึกและความต้องการส่วนตนของบุคลากรทุกคน การ

ติดต่อส่ือสารแบบสองทางและเป็นรายบุคคล มีการเอาใจใส่ในการปฏิบติังานสอนงานให้แก่ผูป้ฏิบติัหรือ

ผูต้าม วิเคราะห์ความตอ้งการและความสามารถของแต่ละบุคคลคอยเป็นพี่เล้ียงในการทาํงาน ส่งเสริม

พัฒนาผู ้ร่วมงานให้มีการพัฒนาตนเองในทุกด้าน มีความช่ืนชมและยินดีแก่ผู ้ร่วมงานท่ีประสบ

ความสาํเร็จใหก้าํลงัใจแก่ผูร่้วมงานท่ีทาํงานไม่ประสบความสาํเร็จ คอยช้ีแนะจุดบกพร่องต่าง  ๆ

  4. การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual Stimulation) เป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารในการ

สร้างความทา้ทายให้แก่บุคลากรในสถานศึกษาในเร่ืองของการทบทวนตรวจสอบการทาํงานของตนเองใน
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ปัจจุบนั วา่มีขอ้ผดิพลาดบกพร่องอยา่งไรและหาวิธีการคิดแกปั้ญหาอยา่งหลากหลายดว้ยวธีิการท่ีแตกต่าง

ไปจากเดิมการกระตุน้ทางปัญญาเป็นการใชแ้รงจูงใจโดยให้ขอ้เท็จจริงความรู้ หลกัการแนวคิดทฤษฎีต่าง  ๆ

ร่วมทั้งกิจกรรม กลวธีิ โครงการ ขอ้เสนอแนะ โดยเสนอความคิดอยา่งเปิดเผย ตรงไปตรงมา มีการสนบัสนุน

และคดัคา้นโตแ้ยง้ พยายามเนน้จุดอ่อนของวฒันธรรมดั้งเดิมและเนน้จุดแขง็ของวฒันธรรมในองคก์าร 

  5. การเป็นแบบอย่างท่ีเหมาะสม (Providing an Appropriate Model) เป็นพฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารท่ีพยายามสร้างตวัอย่างท่ีดีให้แก่บุคลากรในสถานศึกษาไดก้ระทาํตามในเร่ืองของค่านิยมและ

คุณธรรม คอยแนะนาํ ตกัเตือน ควบคุม กาํกบัดูแลบุคลากรในสถานศึกษา การท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีดงักล่าวให้

ไดผ้ลดี ผูบ้ริหารตอ้งประพฤติปฏิบติัเป็นแบบอยา่งท่ีดี มิฉะนั้นคาํแนะนาํ ตกัเตือนหรือการกาํกบัดูแลของ

ผูป้ฏิบติัจะขาดความสาํคญั ไม่เป็นท่ียอมรับของบุคลากรในสถานศึกษา ผูบ้ริหารท่ีปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่ง

ท่ีดีในทุกๆ ดา้น เช่น ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ความยุติธรรม และบุคลิกภาพ จะมีผลสูงต่อการยอมรับของ

บุคลากร ทาํใหเ้กิดความเช่ือถือ ศรัทธาต่อการบริหารงานจนสามารถปฏิบติัตามไดด้ว้ยความพอใจ 

  6. การคาดหวังผลการปฏิบัติงานท่ี เป็ นเลิศ (High Performance Expectations) เป็ น

พฤติกรรมท่ีผูน้าํแสดงออกถึงความคาดหวงัในผลการปฏิบติังานท่ีดีเลิศ งานมีคุณภาพ มีผลการปฏิบติังานท่ีดี

จากบุคลากรในสถานศึกษา บุคลากรมีความรับผดิชอบในงาน มีการทาํงานเป็นทีม การสร้างสรรคใ์นส่ิงท่ีทาํ 

  สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง เป็นพฤติกรรมของผูน้าํท่ีพยายาม

เปล่ียนแปลงผูต้ามให้ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ เกิดความไวว้างใจ เกิดความจงรักภกัดีและเช่ือถือใน

ตวัผูน้าํ เกิดความคล้อยตาม มีความรับผิดชอบและยอมอุทิศตนเพื่อองค์กร ผูน้าํท่ีกระตุน้ความรู้สึก และ

สร้างความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล เพื่อยกระดบัความรู้สึกให้เกิดตระหนกัและเกิดความผกูพนั

กบัองคก์าร โดยเฉพาะผูน้าํมีวสิัยทศัน์กวา้งไกล สามารถสืบทอดความคิดต่างๆใหก้บัผูร่้วมงานได ้ 

 

3.  แนวคดิเกีย่วกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 

 

  3.1  ความหมายของประสิทธิผล  

  สถานศึกษาจะเป็นท่ียอมรับของผู ้ปกครองและชุมชนนั้ น ปัจจัยท่ีสําคัญคือการ

ดาํเนินงานของสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล ซ่ึงประสิทธิผลท่ีเกิดข้ึนจะช่วยทาํให้ผูป้กครองและชุมชนเกิด

ความเช่ือมัน่ต่อสถานศึกษา จะเป็นส่วนสําคญัท่ีทาํให้สถานศึกษามีช่ือเสียงและผูป้กครองนิยมส่งบุตร

หลานเขา้เรียนเพราะประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นปัจจยัสําคญัต่อการเลือกสถานศึกษาของผูป้กครองและ

นกัเรียน 

  มีนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิผล (Effectiveness) ไวด้งัน้ี 
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  ขวญัตา  เก้ือกูลรัฐ (2554, น. 8) ให้ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 

ความสามารถของผูบ้ริหารและครูผูส้อนในสถานศึกษา ท่ีทาํงานร่วมกนัจนสามารถทาํให้นกัเรียนมีคุณภาพ

ถือว่าเป็นผลท่ีได้จากกระบวนการและความสามารถของผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษาท่ีทาํงานร่วมกนั

สามารถทาํใหน้กัเรียนสามารถพฒันาปรับปรุงตนเองใหมี้คุณภาพดีข้ึน 

  สุวรรณา  เทพประสิทธ์ิ (2555 , น. 29) ไดส้รุปไวว้า่ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 

ความสามารถของโรงเรียนในการจดัการศึกษาให้ผูเ้รียนมีคุณภาพ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง โรงเรียน

สามารถปรับสภาพให้เขา้กบัส่ิงแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก สามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนบรรลุ

เป้าหมายท่ีกาํหนดไวต้ามความตอ้งการของสังคมและทอ้งถ่ิน 

  สุระพงศ ์ เสง่ียมวงษ์ (2556, น. 27) ได้สรุปไวว้่าประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 

ระดับผลสําเร็จของสถานศึกษาท่ีเกิดจากความสามารถปฏิบติังานของผูบ้ริหารและครูจนบรรลุผลตาม

เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา พิจารณาไดจ้ากความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกาํหนดไว ้สามารถแกปั้ญหาภายในสถานศึกษาและชุมชนได ้ให้ความร่วมมือ

เป็นอยา่งดีในการจดัการศึกษาของสถานศึกษาจนทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  อนงค ์ อาจจงทอง (2557, น. 15) ไดใ้ห้ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 

การท่ีคณะกรรมการสถานศึกษาและครูผูส้อนดาํเนินภารกิจให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้โดยอาศยัความร่วมมือ

จากทุกฝ่ายผลิตนกัเรียนให้มีคุณภาพให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง นกัเรียนเกิดทศันคติทางบวกนกัเรียน

เรียนรู้ในการปรับตวัเปล่ียนแปลงแกปั้ญหาและพฒันาตนให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้มพร้อมรับการเปล่ียนแปลงท่ี

เกิดข้ึน จึงจะเกิดประสิทธิผลกบัสถานศึกษา 

  โศภิดา คล้ายหนองสรวง (2558, น. 42) ได้สรุปไว้ว่าประสิทธิผลของสถานศึกษา 

หมายถึง ความสําเร็จของสถานศึกษาท่ีสามารถร่วมกนัทาํหน้าท่ีให้บรรลุเป้าหมาย และวตัถุประสงค์ของ

องคก์าร ทั้งน้ีเกิดจากประสิทธิภาพของบุคลากรท่ีสามารถใชค้วามรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการ

บริหารงาน ปฏิบติังานให้เกิดผลตามเป้าหมายของโรงเรียนท่ีตั้งเอาไว ้ซ่ึงทาํให้เกิดความพึงพอใจในงาน การ

บรรลุผลในการท่ีสถานศึกษาสามารถผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และสามารถพฒันา

นกัเรียนให้มีทศันคติในทางบวก ตลอดจนสามารถปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก 

รวมทั้งสามารถแกปั้ญหาภายในสถานศึกษาไดอ้ยา่งดี 

  Schein (1973, p. 118) กล่าววา่ ประสิทธิผลขององค์การหมายถึง สมรรถภาพขององค์การ

ในการท่ีจะอยูร่อด การปรับตวั การดาํรงสภาพ การเจริญเติบโต ไม่วา่องคก์ารจะมีหนา้ท่ีใดจะตอ้งกระทาํให้

ลุล่วงไป  
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  Penning & Goodmen (1977, p. 160) กล่าวว่าองค์กรจะมีประสิทธิผลต่อเม่ือองค์การ

สามารถแก้ไขปัญหาและอุปสรรคท่ีเก่ียวข้องจนได้ผลเป็นท่ีน่าพอใจและผลลพัธ์ (Results) ขององค์การ

ใกลเ้คียงกบัเป้าหมายขององคก์ารหรือสูงกวา่ 

  Hall (1991, p. 249) กล่าวว่าประสิทธิผลขององค์การ หมายถึง ความสามารถขององค์การ

ในการแสวงหาผลประโยชน์จากส่ิงแวดลอ้มเพื่อให้ไดท้รัพยากรท่ีหาไดย้ากและมีคุณค่าท่ีจะนาํไปใชใ้นการ

สนบัสนุนการดาํเนินการขององคก์ารและมีคุณค่าท่ีจะนาํไปใชใ้นการสนบัสนุนการดาํเนินการท่ีกาํหนดไว ้

  Steers & Porter (1991, p. 87) กล่าวว่าประสิทธิผลขององค์การ หมายถึง ความสามารถของ

องคก์ารในการไดม้าและใชท้รัพยากรท่ีมีจาํกดัและมีคุณค่าให้เกิดประโยชน์มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปไดใ้น

การปฏิบติัตามเป้าหมาย กระบวนการดาํเนินงานท่ีราบร่ืน และสมาชิกในองคก์ารมีความพอใจในงานท่ีคน

รับผดิชอบ 

  Hoy & Miskel (2001, pp. 289-300) กล่าวว่าประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การท่ี

สถานศึกษาสามารถผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง สามารถพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก 

สามารถปรับตวักบัส่ิงแวดล้อมท่ีถูกบีบบงัคบัได ้และรวมทั้งสามารถแก้ปัญหาภายในสถานศึกษาได้เป็น

อยา่งดี 

  Gibson et al. (2000, p. 55 อ้ างถึ งใน กนกวรรณ  อิ นทร์ น้ อย, 2553, น. 15) กล่ าวว่ า 

ประสิทธิผล (Effectiveness) มาจากคาํว่า Effect ท่ีใช้ในบริบทของความสัมพนัธ์ระหว่างเหตุและผล (Cause 

and Effect) มี 3 ระดบัไดแ้ก่ ระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองคก์าร ดงัน้ี 

  1. ประสิทธิผลระดบับุคคล (Individual Effectiveness) เป็นการเน้นผลปฏิบติังานเฉพาะ

บุคคลหรือสมาชิกในองคก์ารท่ีทาํงานตามหนา้ท่ีและตาํแหน่งในองคก์าร ผูบ้งัคบับญัชาประเมินประสิทธิผล

ระดบับุคคล โดยใช้กระบวนการประเมินผลการปฏิบติังานเพื่อพิจารณาการข้ึนค่าตอบแทนหรือการให้

รางวลัตอบแทนเป็นปัจจยัท่ีเป็นเหตุให้เกิดประสิทธิผลระดบับุคคล ซ่ึงปัจจยัท่ีเป็นเหตุให้เกิดประสิทธิผล

ได้แก่ ความสามารถ (Ability) ทกัษะ (Skills) ความรู้ (Knowledge) เจตคติ (Attitude) แรงจูงใจ (Motivation) 

และความเครียด (Stress) 

  2. ประสิทธิผลระดบักลุ่ม (Group Effectiveness) เป็นภาพรวมของกลุ่มบุคคลท่ีเป็น 

สมาชิกในองคก์ารท่ีทาํงานตามหนา้ท่ีและตาํแหน่งในองคก์ารเป็นปัจจยัท่ีเป็นเหตุให้เกิดประสิทธิผล 

ระดบักลุ่มอนัไดแ้ก่ ความสามคัคี (Cohesiveness) ภาวะผูน้าํ (Leadership) โครงสร้าง (Structure) สถานภาพ 

(Status) บทบาท (Roles) และบรรทดัฐาน (Norms) 

  3. ประสิทธิผลระดบัองค์การ (Organizational Effectiveness) เป็นภาพรวมประสิทธิผล

ระดับบุคคลและระดับกลุ่ม ปัจจยัท่ีเป็นเหตุให้เกิดประสิทธิผลระดับกลุ่มอันได้แก่ สภาพแวดล้อม

(Environment) เทคโนโลย ีกลยทุธ์ โครงสร้าง กระบวนการต่าง  ๆและวฒันธรรมโดยท่ีประสิทธิผลองคก์าร
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ทั้ง 3 ระดบั มีความสัมพนัธ์กนัซ่ึงประสิทธิผลองคก์ารข้ึนอยูก่บัประสิทธิผลบุคคลและกลุ่ม และยงัข้ึนอยู่

กบัปัจจยัอีกหลายประการ เช่น ชนิดของการงานท่ีองคก์ารทาํ และเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการทาํงานขององคก์าร 

  สรุปไดว้า่ประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถขององคก์รในการไดม้าและใชท้รัพยากร

ท่ีมีจาํกดัและมีคุณค่าใหเ้กิดประโยชน์มากท่ีสุด ดาํเนินกิจกรรมจนบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคใ์นการ

จดัการศึกษา  

 3.2  แนวคิดเกีย่วกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 

  Mott (1972, p. 72 อา้งถึงใน ยุกตนันท์ หวานฉํ่ า, 2555, น. 25) ได้ผสมผสานแนวความคิด

ทั้ งแง่เป้าหมาย และระบบทรัพยากรมาเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาประสิทธิผลการเรียน รวมถึง Hoy & 

Ferguson (1985, pp. 121-122) ได้พฒันาเคร่ืองมือวดัประสิทธิผลเรียก IPOE (Index of Perceived Organizational 

Effectiveness) ซ่ึงมีการพฒันาเคร่ืองมือของ Mott ครอบคลุมประสิทธิผลของโรงเรียน 4 ดา้น คือ 

  1. ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

  2. ความสามารถในการพฒันานกัเรียน ใหมี้ทศันคติทางบวก 

  3. ความสามารถในการพฒันาปรับเปล่ียนโรงเรียนใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้ม 

  4. ความสามารถการแกปั้ญหาในโรงเรียน 

  Cameron (1978, p. 604 อา้งถึงใน สัมฤทธ์ิ กางเพง็, 2551, น. 65) ไดจ้าํแนกตวับ่งช้ีประสิทธิผล

ของโรงเรียนเป็น 9 ดา้น ประกอบดว้ย  

  1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน  

  2. การพฒันาทกัษะอาชีพ  

  3. การพฒันาบุคลากร 

  4. ความพึงพอใจในการทาํงาน  

  5. การพฒันาวชิาชีพและคุณภาพของครู  

  6. การมีส่วนร่วมกบัชุมชน  

  7. ความสามารถในการจดัการทรัพยากร  

  8. สภาพ/บรรยากาศขององคก์าร 

  Gibson, et al. (1982, p. 37 อา้งถึงใน อนงค ์อาจจงทอง, 2557, น. 23) ไดท้าํการศึกษา 

และกาํหนดเกณฑใ์นการประเมินประสิทธิผลขององคก์รโดยใชห้ลายเกณฑ ์ดงัน้ี 

  1. ความสามารถในการผลิต 

  2. ประสิทธิภาพ 

  3. ความพึงพอใจ 

  4. ความสามารถในการปรับตวั 
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  5. การพฒันาและการอยูร่อด 

  Hoy & Ferguson (1985, p. 24) ได้ศึกษาเก่ียวกับประสิทธิผลของโรงเรียนโดยศึกษาใน 5 ด้าน 

ดงัน้ี 

  1. ความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน 

  2. ความพึงพอใจในการทาํงานของครู 

  3. ความสามารถในการใชส่ื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยขีองครู 

  4. ความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  5. ความสามารถในการปรับเปล่ียนต่อสภาวะแวดล้อมท่ีมากระทบทั้ งภายในและ

ภายนอก 

  Caldwell & Spinks (1990, p. 108) กล่าวถึงเกณฑ์ประเมินความมีประสิทธิผลของ

โรงเรียนดา้นผลลพัธ์ ประกอบดว้ย  

  1. อตัราการออกกลางคนัของนกัเรียนตํ่า  

  2. คะแนนทดสอบแสดงถึงความสาํเร็จในระดบัสูง  

  3. ความสาํเร็จในการศึกษาต่อหรือหางานทาํของนกัเรียนอยูใ่นระดบัสูง  

  Austin & Reynolds (1990, pp. 167-168) ไดศึ้กษาวิจยัและรายงานวา่การบริหารโรงเรียนท่ีมี

ประสิทธิผลจะตอ้งมีลกัษณะท่ีแสดงถึงความสาํเร็จ ดงัน้ี 

  1. การจดัระบบของหลักสูตรและการเรียนการสอน การจดัเวลาเรียนท่ีเกิดประโยชน์

สูงสุด และความเป็นเลิศทางวชิาการท่ีไดรั้บการยอมรับ 

  2. การพฒันาบุคลากร และความมีเสถียรภาพของบุคลากร 

  3. การมีวิสัยทศัน์ การวางแผนร่วมกนั ความรู้สึกเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั มีเป้าหมายและ

ความคาดหวงัร่วมกนั 

  4. การมีส่วนร่วมและการสนบัสนุนจากผูป้กครอง 

  Woods & Orlik (1994, p. 256) ให้ทัศนะเก่ียวกับโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลไวว้่าควรมี

ลกัษณะ ดงัน้ี   

  1. ความคาดหวงัสูง การสอนท่ีทา้ทาย ความสาํเร็จในหลายดา้น  

  2. บริบทและวฒันธรรมโรงเรียนแบบมีส่วนร่วม  

  3. การเปล่ียนแปลงและพฒันาหลกัสูตร ใหมี้ผลต่อคุณภาพการเรียนการสอน  

  4. พฒันาในวชิาชีพ มีความผกูพนัระยะยาวเพื่อความเติบโตพฒันาทางสติปัญญา  

  5. จิตสาํนึกชุมชน การตดัสินใจร่วมและการวางแผนร่วมกนั เพื่อมีพนัธะผกูพนั  
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  6. ชุมชนมีส่วนร่วมในการสร้างระเบียบเชิงสังคม เป็นแนวทางในการจดักิจกรรม

ของครูและนกัเรียน  

  7. มีการตรวจสอบภายใน ระบบการประเมินนโยบายและการปฏิบติัของโรงเรียน 

จากเกณฑท่ี์กาํหนดไว ้ 

  8. สามารถรับการตรวจสอบได้จากผู ้ตรวจสอบภายนอกใช้ตัวบ่งช้ีและเหตุการณ์เป็น

ตวัช้ีวดั  

  Sammons, Hillman & Mortimore (1995, pp. 45-46)ได้วิเคราะห์ตัวช้ีวดัคุณลักษณะของ

โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจากงานวิจยัเก่ียวขอ้งในโรงเรียนประถมศึกษาและมธัยมศึกษา พบว่า มี

องคป์ระกอบท่ีมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล 11 ดา้น ไดแ้ก่  

  1. ความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ  

  2. การมีวสิัยทศัน์และเป้าหมายร่วมกนั 

  3. สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  

  4. การเรียนการสอนท่ีเขม้แขง็  

  5. มีแผนการเรียนการสอนท่ีมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน  

  6. มีความคาดหวงัต่อโรงเรียนและนกัเรียนในระดบัสูง 

  7. มีการเสริมแรงครู  

  8. การติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียนและการพฒันาปรับปรุงโรงเรียน  

  9. นกัเรียนมีความรับผดิชอบ 

  10. มีความร่วมมือระหวา่งนกัเรียนและผูป้กครอง  

  11. เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  

  Hoy & Miskel (2001, pp. 305-306) นําเสนอตวัช้ีวดัสําคญัด้านผลลัพธ์ของโรงเรียนท่ี

แสดงถึงคุณลกัษณะของความมีประสิทธิผลของโรงเรียนไว ้3 ประการ ไดแ้ก่  

  1. ผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการ (academic achievement)  

  2. ความพึงพอใจในงานของครู (job satisfaction)  

  3. การรับรู้ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนทั้งหมด (overall perceptions of school effectiveness)  

  โดยได้ให้ทัศนะเพิ่ มเติมว่าโรงเรียนเป็ นองค์กรท่ี มีลักษณะเป็ นระบบเปิ ด ซ่ึ ง

ประกอบดว้ย  

  1. ปัจจยันาํเขา้ (input)  

  2. กระบวนการ (process) 

  3. ผลผลิต (output)  
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  โดยไดว้เิคราะห์องคป์ระกอบของกระบวนการภายใน 5 ประการ ไดแ้ก่ การเรียนและการ

สอน โครงสร้าง บุคคล วฒันธรรมและบรรยากาศ ตลอดจนนโยบายทางการเมืองท่ีมีความเก่ียวข้อง

ปฏิสัมพนัธ์กนั และถูกกาํหนดโดยอาํนาจของสภาพแวดล้อมภายนอก ส่วนผลผลิตของโรงเรียนนั้นจะ

ประกอบดว้ย ผลลพัธ์ของการปฏิบติังานของนักเรียน ครู และผูบ้ริหาร ทั้งดา้นปริมาณ และคุณภาพซ่ึง

สามารถใชเ้ป็นตวัช้ีวดัในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนได ้

  Glickman, Gordon & Grodon (2001, p. 249) กล่าวว่าประสิทธิผลของโรงเรียน หรือ

โรงเรียนท่ีประสบความสาํเร็จในการบริหารงานท่ีดีไดมี้การปรับปรุงแลว้วา่มี 12 ดา้น คือ 

  1. ผูบ้ริหารมีความหลากหลายของภาวะผูน้าํซ่ึงรวมถึงภาวะผูน้าํของครูดว้ย 

  2. ตระหนกัถึงสภาพแวดลอ้มและวฒันธรรมของโรงเรียน 

  3. การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 

  4. การมีวสิัยทศัน์ร่วมกนัและปรับเปล่ียนวสิัยทศัน์อยา่งต่อเน่ือง 

  5. ได้รับการสนับสนุนทั้งจากภายนอกและภายในโรงเรียนในเร่ืองเวลาเรียน การจดั

กิจกรรมดา้นวชิาการและคุณธรรมจริยธรรม 

  6. เนน้ท่ีการเรียนการสอน 

  7. มีการพฒันาท่ีต่อเน่ือง  

  8. มีแผนการสอนท่ีดี 

  9. ครูมีความร่วมมือกนั 

  10. มีการศึกษาวจิยัเพื่อหาขอ้มูลในการสร้างรูปแบบของโรงเรียน 

  11. มีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในการพฒันาปรับปรุงโรงเรียน 

  12. ใชว้ธีิหลากหลายเพื่อพฒันาปรับปรุงโรงเรียน 

  พิมพรรณ  สุริโย (2552, น. 9-10) ได้ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาล กลุ่มการ 

ศึกษาทอ้งถ่ินท่ี 9 กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย 5 ดา้นคือ 

  1. ความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ 

  2. ความพึงพอใจในการทาํงาน 

  3. ความสามารถในการใชส่ื้อ นวตักรรมและเทคโนโลย ี

  4. ความสามารถในการจดัสรรทรัพยากร  

  5. ความสามารถในการปรับเปล่ียนต่อสภาวะแวดลอ้ม 

  บญัญติั  เพญ็จนัทร์ (2554, น. 194) ไดศึ้กษาองคป์ระกอบประสิทธิผลองคก์ารของ 

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประกอบดว้ย 9 ดา้น คือ  

  1. โครงสร้างองคก์าร 
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  2. เทคโนโลย ี

  3. วฒันธรรมองคก์าร 

  4. บรรยากาศองคก์าร 

  5. ความผกูพนัต่อองคก์าร 

  6. ความพึงพอใจในการทาํงาน 

  7. การบริหารเชิงกลยทุธ์ 

  8. การติดต่อส่ือสาร 

  9. ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 

  ยกุตะนนัท ์ หวานฉํ่า (2555, น. 8-9) ไดศึ้กษาองคป์ระกอบประสิทธิผลของโรงเรียนใน

อาํเภอคลองหลวง สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ประกอบดว้ย 5 ดา้นคือ 

  1. ความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ 

  2. ความพึงพอใจในการทาํงาน 

  3. ความสามารถในการใชส่ื้อ นวตักรรมและเทคโนโลย ี

  4. ความสามารถในการจดัสรรทรัพยากร  

  5. ความสามารถในการปรับเปล่ียนต่อสภาวะแวดลอ้ม 

  จากแนวคิดดงักล่าวสรุปได้ว่าประสิทธิผลของสถานศึกษา เป็นความสําเร็จของ

ผูบ้ริหารท่ีสามารถบริหารจดัการนาํพาสถานศึกษาใหด้าํเนินภารกิจจนบรรลุเป้าหมายบุคคล มีความ

พึงพอใจในหน้าท่ี ร่วมผลิตนักเรียนให้มีคุณภาพให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง เกิดเจตคติ

ทางบวก ปรับตวัเปล่ียนแปลง แก้ปัญหาอยู่ในสภาพการณ์และส่ิงแวดล้อมท่ีพร้อมเปล่ียนแปลง

ตลอดเวลา สามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนภายในและภายนอกสถานศึกษา ผูบ้ริหารและครูตอ้งมีความ

เป็นผู ้นําในการเปล่ียนแปลงและมีความยืดหยุ่น โดยอาศัยเกณฑ์ประเมินประสิทธิผลของ

สถานศึกษามาเป็นกรอบในการดาํเนินงานทุกๆ ดา้น ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

ซ่ึงจากแนวคิดทางทฤษฎีและผลของการวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาขา้งตน้ทั้ง

ส่วนท่ีแตกต่างและส่วนท่ีสอดคลอ้งกนั ดงัตารางท่ี 2.2  

 

 

 

 

 

 



46 

ตารางท่ี 2.2 องคป์ระกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา   
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ผูว้ิจยั 

1972 1978 1982 1985 1990 1990 1994 1995 2001 2001 2552 2554 2555 

1. ความสามารถในการผลิตนกัเรียน

ท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูง    
 
     

  
 

 
 

2. ความสามารถในการพฒันา

นกัเรียน ให้มีทศันคติทางบวก          
  

 
 
 

3. ความสามารถในการปรับเปล่ียน

และพฒันาสถานศึกษา               
4. ความสามารถการแกปั้ญหาใน

โรงเรียน    
 

     
  

 
 

 

5. ความพึงพอใจในการทาํงาน               
6. ความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหา

ความรู้          
 
    

7. การจดัระบบของหลกัสูตรและ 

การเรียนการสอน    
 

     
  

 
 

 

8. การบูรณาการ               

9. การรักษาแบบแผนวฒันธรรม               

10. การพฒันาบคุลากร               

11. การพฒันาวิชาชีพครู               

12. ความสามารถในการ

จดัการทรัพยากร    
 

     
 
    

13. การพฒันาทกัษะอาชีพ               

14. อตัราการออกกลางคนั

ของนกัเรียนตํ่า    
 
     

  
 

 
 

15. มีความคาดหวงัสูง               

16.  การมีส่วนร่วม               
17. ความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ               

18. การมีวิสยัทศัน์และ

เป้าหมายร่วมกนั    
 

      
 

 
 

 

19. มีแผนการเรียนการสอน               
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ตารางท่ี 2.2 (ต่อ) 
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20. ความสามารถในการใชส่ื้อ 

นวตักรรมและเทคโนโลย ี          
 
    

21. บรรยากาศองคก์าร               

22. ความผกูพนัต่อองคก์าร               

23. การบริหารเชิงกลยทุธ์               

 

 จากแนวคิดของนักวิชาการทางด้านการศึกษาดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัได้สังเคราะห์หลกัการ 

แนวคิด ทฤษฎี เอกสารเก่ียวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาจากวิเคราะห์หลักการ แนวคิดและทฤษฎี

เก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาทาํใหไ้ดต้วับ่งช้ีความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาได ้6 องคป์ระกอบ 

ดงัน้ี  

 1) ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  

 2) ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก  

 3) ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา  

 4) ความพึงพอใจในการทาํงาน  

 5) การมีส่วนร่วม  

 6) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีสารสนเทศและนวตักรรมทางการศึกษา 

 จากองคป์ระกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษาขา้งตน้สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

 1.  ความสามารถในการผลตินักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  

สถานศึกษาหากมีนักเรียนเขา้เรียนมีปริมาณมากและมีคุณภาพการเรียนการสอนอยู่ใน

เกณฑ์สูง โดยดูจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ความสามารถในการศึกษาต่อในสถาบนัชั้นสูง

จาํนวนมาก สถานศึกษาท่ีมีความพร้อมทางดา้นวสัดุอุปกรณ์ ส่ิงอาํนวยความสะดวกอยา่งเพียงพอ อาคาร

สถานท่ี บรรยากาศส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสม มีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ ตลอดจนการบริหารจดัการท่ีดีมีคุณภาพ  

เช่ือไดว้า่สถานศึกษานั้นจะตอ้งบรรลุวตัถุประสงคเ์กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อผูเ้รียนและองคก์ร 

ดงัท่ีนกัวชิาการหลายท่าน ไดส้รุปไวด้งัน้ี 
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พรสุดา  พรหมกูล (2554, น. 9) กล่าวว่าความสามารถในการผลิตนักเรียนให้ มี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง หมายถึง ความสําเร็จของสถานศึกษาท่ีสามารถดาํเนินงานจนบรรลุเป้าหมาย

หรือวตัถุประสงคท่ี์วางไวโ้ดยผูบ้ริหารส่งเสริมและสนับสนุนการจดัการศึกษาให้นักเรียนมีความรู้และ

ทกัษะในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ รู้จกัพฒันาและแสวงหา

ความรู้ดว้ยตนเอง มีสุนทรียภาพของชีวิต มีคุณธรรมและจริยธรรมท่ีพึงประสงค ์นกัเรียนมีทกัษะท่ีจาํเป็น

ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน นกัเรียนมีความสามารถทางดา้นวิชาการ นกัเรียนไดรั้บรางวลัจากการ

แข่งขนัทกัษะทางวิชาการ การเป็นตวัแทนของสถานศึกษาไปแข่งขนัระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือระดบั

จงัหวดั และเกรดเฉล่ียโดยรวมของนกัเรียนอยูใ่นระดบัดี 

ณัฐพล  เลาะวิถี (2555, น. 6) กล่าวว่าความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูง หมายถึง ปริมาณและคุณภาพของนกัเรียน ประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีสร้างความเช่ือมัน่

ไดสู้งโดยวดัจากความนิยมของชุมชนและผูป้กครองนกัเรียน 

ธนสิตา  กอ้งยืนยง (2556, น. 7) กล่าววา่ความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรียนสูง หมายถึง ความสามารถในการจดัการศึกษาของสถานศึกษาทั้งในการบริหาร การจดัการเรียนการ

สอนจนสามารถทาํให้นกัเรียนในสถานศึกษาส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัสูงซ่ึง

พิจารณาไดจ้ากเกรดเฉล่ียโดยรวมของนกัเรียน จาํนวนร้อยละของนกัเรียนท่ีสามารถศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน

ไป ความสามารถทางดา้นวชิาการของนกัเรียน และความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู 

อนงค ์อาจจงทอง (2557, น. 14) กล่าววา่ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูง หมายถึง การท่ีครูมีการจดัทาํหลักสูตรเพื่อพฒันาให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา ความ

ต้องการของนักเรียน มีการพัฒนาส่ือการเรียนการสอนใหม่ๆ ท่ีใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้อย่าง

สมํ่าเสมอและต่อเน่ือง นกัเรียนไดรั้บรางวลัจากการแข่งขนัทกัษะทางวิชาการ นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนสูง ผูป้กครองและชุมชนมีความพึงพอใจในการจดัการเรียนการสอนของสถานศึกษา 

จิราพร  หมวดเพชร (2558, น. 7) กล่าววา่ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูง หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษาสามารถดาํเนินงานในสถานศึกษาทั้งการ

บริหาร การจดัการเรียนการสอนทาํใหน้กัเรียนส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ซ่ึงพิจารณาจากเกรด

เฉล่ียโดยรวมของนกัเรียน ความสามารถศึกษาต่อในระดบัสูงข้ึน มีการส่งนกัเรียนเขา้แข่งขนัดา้นวิชาการ 

นกัเรียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง มีการประเมินผลการเรียนตามสภาพท่ีเป็นจริงโดยใชว้ิธี

ท่ีหลากหลาย มีการติดตามความกา้วหน้าในการเรียนของนักเรียนสมํ่าเสมอ นกัเรียนมีความรู้เท่าทนัต่อ

เหตุการณ์ การเปล่ียนแปลงทางสังคมและสามารถทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้

ดงันั้น ความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง หมายถึง การท่ี

ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน จดักิจกรรมหรือ
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โครงการเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สอดคล้องกับหลักสูตร เป็นท่ียอมรับและช่ืนชมของ

ผูป้กครองและชุมชน นักเรียนมีผลงานทางด้านวิชาการตามเกณฑ์กาํหนด และมีความสามารถเป็นท่ี

ประจกัษต่์อสังคม 

 2.  ความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก  

ความรู้สึกหรือพฤติกรรมของผูท่ี้ไดรั้บการศึกษาแสดงออกในทางท่ีดีงาม สมเหตุสมผล

และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม การศึกษานอกจากจะเสริมสร้างความเจริญให้บุคคลทั้ง 4 ดา้น

คือ ร่างกายให้มีความสมบูรณ์ แขง็แรง พฒันาการส่วนต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัวยั สติปัญญา มีความใฝ่

รู้ ใฝ่เรียน รู้จกัคิดวิเคราะห์อยา่งมีเหตุผล และมีความคิดสร้างสรรคส์ังคม สามารถนาํความรู้ ความสามารถ

และทกัษะอนัจาํเป็นไปใชใ้นการดาํรงชีวิตในสังคมยุคโลกาภิวฒัน์อยา่งมีความสุข ผูท่ี้มีทศันคติทางบวก

จะเป็นผูท่ี้มีความรู้และแสดงออก ซ่ึงพฤติกรรมต่างๆ เป็นท่ีพึงประสงคข์องสังคม ดงัท่ีนกัวิชาการหลาย

ท่านไดส้รุปไวด้งัน้ี 

พรสุดา  พรหมกูล (2554, น. 9) กล่าววา่ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติ

ทางบวก หมายถึง ความสําเร็จของสถานศึกษาท่ีสามารถดาํเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์

วางไว ้โดยผูบ้ริหารส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาใหน้กัเรียนใหเ้ป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถและ

ประสบการณ์ มีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวนิยัท่ีดี รู้จกัพฒันาตนเอง และมีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษา 

ณฐัพล  เลาะวถีิ (2555, น. 6) กล่าววา่ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทาง 

บวก หมายถึง ความคิดเห็น ท่าที ความรู้สึกหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกในท่าทางท่ีดีงาม สมเหตุสมผลและ

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน รู้จกัคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผลและมีความคิด

สร้างสรรค์ สามารถนําความรู้ความสามารถและทักษะอนัจาํเป็นนําไปใช้ในการดาํรงชีวิตได้อย่างมี

ความสุข รู้จกัเหตุผล มีวนิยั คุณธรรมจริยธรรมอยา่งเหมาะสมดีงามและมีทศันคติทางบวก 

ธนสิตา  กอ้งยืนยง (2556, น. 7) กล่าววา่ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติ

ทางบวก หมายถึง การดาํเนินงานดา้นบริหารและการอบรมคุณธรรม จริยธรรมของนกัเรียน นอกจากการ

เรียนการสอนเพื่อให้นกัเรียนเป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินยัท่ีดีและทาํให้นกัเรียนรู้จกัพฒันา

ตนเองมีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษาเล่าเรียน เป็นท่ีพึงพอใจของผูป้กครอง 

อนงค ์อาจจงทอง (2557, น. 14) กล่าววา่ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติ

ทางบวก หมายถึง การท่ีครูดาํเนินงานจดักิจกรรมพฒันานกัเรียนในดา้นต่าง  ๆนกัเรียนแสวงหาความรู้ดว้ย

ตนเอง นกัเรียนมีความเป็นผูน้าํ มีเหตุผลและยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น นกัเรียนมีระเบียบวนิยัและ

ประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี นักเรียนมีทศันคติท่ีดีต่อการเรียน และมีความรับผิดชอบต่องานท่ีได้รับ

มอบหมาย นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมเป็นท่ีพึงพอใจของผูป้กครองและชุมชน 
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จิราพร  หมวดเพชร (2558, น. 7) กล่าววา่ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติ 

ทางบวก หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษาสามารถดาํเนินงานเพื่อให้นักเรียนเป็นผูท่ี้มี

คุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินยั มีความประพฤติเรียบร้อย แสดงออกในทางท่ีดีงาม นกัเรียนรู้จกัตนอง 

มีความคิดสร้างสรรค ์มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน รู้จกัคิดวเิคราะห์อยา่งมีเหตุผล 

ดงันั้น ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก หมายถึง การท่ีนกัเรียน

มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามเกณฑข์องสถานศึกษา มีระเบียบ วินยั และความประพฤติเรียบร้อย สร้าง

องคค์วามรู้ไดด้ว้ยตนเอง ใหค้วามสนใจใฝ่รู้และมีความกระตือรือร้นต่อการศึกษาแหล่งเรียนรู้ สถานศึกษา

จดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร และจดักิจกรรมพฒันาระเบียบวนิยั นกัเรียนดา้นคุณธรรมจริยธรรม 

 3.  ความสามารถในการปรับเปลีย่นและพฒันาสถานศึกษา  

การจัดการศึกษาให้ เกิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลนั้ น โรงเรียนจะต้องมี

ความสามารถในการปรับตวัไดอ้ย่างเหมาะสม การกาํหนดนโยบายต่างๆ ของโรงเรียนจะตอ้งทนัสมยัและ

สอดคลอ้งทนักบัความเจริญกา้วหน้าและความเปล่ียนแปลง นโยบายของโรงเรียนไม่ควรยึดติดตายตวัจน

เปล่ียนแปลงไม่ไดจ้นทาํให้ลา้สมยั ในขณะเดียวกนัจะตอ้งสามารถปรับตวัให้ทนัสมยัต่อการเปล่ียนแปลง

ต่าง  ๆดว้ยเช่นกนั ดงัท่ีนกัวชิาการหลายท่าน ไดส้รุปไวด้งัน้ี 

พรสุดา  พรหมกูล (2554, น. 9) กล่าวว่าความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนา

สถานศึกษา หมายถึง ความสําเร็จของสถานศึกษาท่ีสามารถดาํเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์

ท่ีวางไว ้โดยผูบ้ริหารส่งเสริมและสนบัสนุนให้สถานศึกษาพฒันาเปล่ียนแปลงวิธีดาํเนินงานดา้นวชิาการ 

บุคลากร งบประมาณ และบริหารทัว่ไปใหเ้ป็นระบบ มีการจดัสรรทรัพยากรไดอ้ยา่งลงตวัเหมาะสม พฒันา

ระบบการบริหารจดัการภายในสถานศึกษาให้เป็นองคก์รท่ีทนัสมยั มีคุณภาพ การจดักิจกรรมการเรียนการ

สอนทนักบัเหตุการณ์หรือสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป 

ณัฐพล  เลาะวิถี  (2555, น. 7) กล่าวว่าความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนา

สถานศึกษา หมายถึง การทาํใหเ้กิดการเรียนการสอนอยา่งสมบูรณ์ การจดัการศึกษาใหเ้กิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล โรงเรียนมีความสามารถในการปรับตวัไดเ้หมาะสม การกาํหนดนโยบายต่างๆ ของโรงเรียน

จะตอ้งสอดคลอ้งและทนัสมยักบัความเจริญกา้วหนา้และความเปล่ียนแปลง 

ธนสิตา  ก้องยืนยง (2556, น. 8) กล่าวว่าความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนา

สถานศึกษา หมายถึง ผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษาร่วมกนัพฒันาเปล่ียนแปลงวิธีการดาํเนินงานทั้งด้าน

วิชาการ การเรียนการสอนเพื่อให้สถานศึกษามีความกา้วหนา้ทนักบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป โดยพิจารณา

จากการยอมรับของครูต่อการเปล่ียนแปลงในด้านต่างๆ ทั้งการบริหารและการเรียนการสอน ความสามารถ 

ความรวดเร็วของครูต่อการพฒันาหรือปรับเปล่ียนวิธีการดาํเนินการของตนเอง ความกระตือรือร้นของครูท่ีจะ
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ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนพิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิท่ีได้จากการปรับปรุงหรือพัฒนา

สถานศึกษา 

อนงค์ อาจจงทอง (2557, น. 14) กล่าวว่าความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนา

สถานศึกษา หมายถึง การท่ีครูมีการปรับปรุงหรือนาํเทคโนโลยใีหม่  ๆมาช่วยในการจดัการเรียนการสอน มี

การปรับเปล่ียนหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคมและทอ้งถ่ิน มีการปรับปรุงพฒันาอาคาร

สถานท่ีสภาพแวดล้อมให้เอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้ ผูบ้ริหาร ครูสามารถวิเคราะห์และประเมินสภาพ

ปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการของสถานศึกษา พฒันาสถานศึกษาใหไ้ดรั้บประกาศเกียรติคุณ โล่รางวลั 

ประกาศนียบตัรหรือรางวลัดีเด่นดา้นต่าง  ๆ 

จิราพร  หมวดเพชร (2558, น. 7) กล่าวว่าความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนา

สถานศึกษา หมายถึง ผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษาท่ีร่วมกนัพฒันาเปล่ียนแปลงวิธีการดาํเนินงาน ทั้งดา้น

วิชาการ การเรียนการสอนเพื่อให้สถานศึกษามีความก้าวหน้าทันสมัย มีการพัฒนาอาคารสถานท่ี จัด

สภาพแวดล้อมและการบริการห้องเรียนท่ีดี ใช้ส่ือและเทคโนโลยีในการเรียนการสอน ครูมีความ

กระตือรือร้นในการพฒันาการเรียนการสอน มีการวางแผนหรือจดักิจกรรมเพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของนกัเรียน 

ดงันั้น ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารและ

ครูร่วมกนัพฒันาหลกัสูตร ปรับปรุงอาคารสถานท่ี และพฒันาแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้ ครู

พฒันานวตักรรมใหม่  ๆและนาํผลการวดัผลประเมินผลมาวางแผนเพื่อจดัทาํแผนยทุธศาสตร์เพื่อรองรับการ

เปล่ียนแปลง 

 4.  ความพงึพอใจในการทาํงาน  

ความรู้สึกของครูท่ีมีต่อการทาํงานภายในสถานศึกษาซ่ึงจะช่วยให้การทาํงานประสบ

ความสําเร็จ โดยพิจารณาจากสภาพการทาํงาน ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั รวมถึงความกา้วหนา้ในการทาํงาน

และรายได้ ซ่ึงการบริหารจาํเป็นต้องสร้างและรักษาระดับความพึงพอใจในการทาํงานของครูให้อยู่ใน

ระดบัสูง ซ่ึงก็จะมีผลทาํใหก้ารเรียนการสอนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัท่ีนกัวิชาการหลายท่าน ไดส้รุป

ไวด้งัน้ี 

ยุกตนันท์  หวานฉํ่ า (2555, น. 7) กล่าวว่าความพึงพอใจในการทํางาน หมายถึง ความ

ภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะปฏิบติังานของโรงเรียนให้บรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมาย ซ่ึงมีบรรยากาศ

ส่ิงแวดล้อมภายในสถานศึกษา ท่ีส่งเสริมและกระตุ้นให้มีความกระตือรือร้นในการทาํงาน สามารถจดั

กิจกรรมการเรียนการสอนให้กบันกัเรียน โดยมีการพฒันาส่ือการเรียนการสอนท่ีทนัสมยัและเหมาะสมกบั

ความตอ้งการและความสนใจของนกัเรียน 
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สมพงษ์  พรงาม (2555, น. 7) กล่าวว่าความพึงพอใจในการทาํงาน หมายถึง ความรู้สึก

หรือเจตคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึงท่ีเป็นไปในลกัษณะท่ี

สอดคลอ้งกบัความคิดความตอ้งการของตนเอง ซ่ึงมีความตอ้งการพื้นฐานในการส่งผลต่อการทาํงานของ

ตนเอง เป็นความสุขของบุคคลท่ีเกิดจากการปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถและไดรั้บผลตอบแทนเป็นท่ี

พอใจ 

บุญมี  เวยีงนนท ์(2556, น. 10) กล่าววา่ความพึงพอใจในการทาํงาน หมายถึง ความรู้สึกเต็ม

ใจท่ีจะปฏิบติังานของบุคลากรท่ีมีต่องานในหน้าท่ี และต่องานท่ีไดรั้บมอบหมายให้ปฏิบติัซ่ึงงานนั้น

จะตอ้งเป็นงานท่ีผ่านการพิจารณาตดัสินใจจากผูบ้ริหารแลว้ ประกอบดว้ย เน้ืองาน เงินเดือนการเล่ือน

ตาํแหน่ง การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ผลประโยชน์เก้ือกูล สภาพการทาํงาน การนิเทศงานเพื่อนร่วมงาน 

หน่วยงานและการจดัการ 

ยุวรี  จาํปามูล (2556, น. 6) กล่าวว่าความพึงพอใจในการทาํงาน หมายถึง ความรู้สึก

หรือเจตคติท่ีดีของบุคลากรท่ีมีต่องานท่ีทาํ เป็นความสุขของบุคคลท่ีเกิดจากการปฏิบติังาน อนัจะ

เป็นผลใหบุ้คคลใหค้วามสนใจและเตม็ใจทาํงานอยา่งเตม็ท่ี  

ไพเราะ  เช้ือสาย (2557, น. 8) กล่าววา่ความพึงพอใจในการทาํงาน หมายถึง ความรู้สึกท่ีมี

ความสุข ความพอใจการมีเจตคติท่ีดีต่อการปฏิบติังานมีการกระตือรือร้นในการทาํงานสามารถทาํงานให้

บรรลุเป้าหมายและเกิดประสิทธิภาพ ในดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั ดา้นค่าจา้ง ดา้นการเล่ือนตาํแหน่ง  

ดงันั้น ความพึงพอใจในการทาํงาน หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารแบ่งงานและมอบหมายภาระ

งานอยา่งทัว่ถึงและยุติธรรม จดัใหมี้ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน ส่งเสริมสัมพนัธภาพท่ีดี ครูมี

ความมัน่คงและความเจริญก้าวหน้าในวิชาชีพ และมีความพึงพอใจท่ีได้รับโอกาสในการเรียนรู้ พฒันา

วิชาชีพ และใช้ทกัษะท่ีหลากหลายในการปฏิบติังาน รวมทั้งบรรยากาศส่ิงแวดล้อมท่ีส่งเสริมให้มีความ

กระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 

 5.  การมีส่วนร่วม  

การส่งเสริมสนับสนุนและเปิดโอกาสให้สมาชิกขององค์กรได้มีส่วนร่วมคิด ร่วม

ตดัสินใจ ร่วมปฏิบติั และร่วมรับผดิชอบในการดาํเนินงาน และร่วมแกปั้ญหาอยา่งแทจ้ริง เม่ือสมาชิกเกิด

ความรู้สึกร่วมเป็นเจา้ขององค์กรแลว้จะร่วมรับผิดชอบในการดาํเนินงานต่างๆ ขององค์กรมากข้ึน ดงัท่ี

นกัวชิาการหลายท่าน ไดส้รุปไวด้งัน้ี 

ทองใบ  เหมือนกรุง (2556, น. 34) กล่าวว่าการมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ผูท่ี้

เก่ียวขอ้งไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ร่วมกาํหนดนโยบาย ร่วมจดัทาํแผน ร่วมศึกษาหา

สาเหตุและร่วมช่วยกนัแกปั้ญหา ร่วมศึกษาความตอ้งการของชุมชน ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมทาํเพื่อให้

บรรลุตามท่ีกาํหนดไว ้
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สระพงษ์  สร้อยเพชร (2556, น. 7) กล่าวว่าการมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีสถานศึกษาได้

ดาํเนินการส่งเสริมสนับสนุน เปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนได้เสียในการจดัการศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการจดั

การศึกษา ร่วมตดัสินใจ ร่วมรับผดิชอบ ร่วมในการดาํเนินงาน ร่วมรับในผลประโยชน์ ร่วมประเมินผลท่ีเกิดข้ึน 

พงศกร  ครองศิริ (2556, น. 8) กล่าวว่าการมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีครูหรือผู ้มีส่วน

เก่ียวขอ้งไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา โดยให้ขอ้มูลข่าวสาร ความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ 

และนาํเสนอทางเลือกในการตดัสินใจในการปฏิบติังาน เพื่อประโยชน์ต่อสถานศึกษาในการเลือกทางเลือก

ท่ีเห็นวา่ดีท่ีสุดเพื่อนาํไปปฏิบติั 

ปัทมา  ชุ่มชยัพฤกษ์ (2557, น. 17) กล่าวว่าการมีส่วนร่วม หมายถึง การจดัการศึกษาเป็น

กิจกรรมท่ีบุคคลหรือกลุ่มคนเขา้มามีบทบาทในการดาํเนินงานจดัการศึกษาของสถานศึกษา โดยเขา้มามี

ส่วนร่วมในการส่งเสริมและสนบัสนุนในการวางแผน ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจ ร่วมบริหาร

จดัการทรัพยากรในสถานศึกษา ร่วมประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขผลการปฏิบติังานโดยอาศยัความ

ร่วมมือและประสานงานท่ีดี เพื่อใหส้าํเร็จตามวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา 

พชัรี  มนสัสนิท (2560, น. 8) กล่าวว่าการมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารเปิดโอกาส

ให้ครูและผูท่ี้เก่ียวข้องได้เขา้ไปมีส่วนร่วมในการคิด วางแผน รับผิดชอบ ตดัสินใจ ดาํเนินงาน แก้ไข

ปัญหา ประเมินผล และรับผลประโยชน์จากการดาํเนินงานของสถานศึกษา  

ดงันั้น การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ครู และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียมีส่วนร่วมใน

การเสนอความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจ ร่วมบริหารจดัการทรัพยากร ร่วมวางแผน ร่วมดาํเนินและแกปั้ญหา 

ประเมินผล เพื่อการปรับปรุง แกไ้ขในการปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 

6.  ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ีสารสนเทศและนวตักรรมทางการศึกษา 

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี สารสนเทศและนวตักรรมทางการศึกษา เป็นเคร่ืองมือ

ของการเรียนรู้ทาํหนา้ท่ีถ่ายอดความรู้ ความเขา้ใจ ทกัษะและประสบการณ์ สร้างสถานการณ์การเรียนรู้ให้แก่

ผูเ้รียน ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีการเรียนรู้ในปัจจุบนัมีอิทธิพลสูงต่อการกระตุน้ให้นกัเรียนกลายเป็นผู ้

แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง และมีประโยชน์ต่าง  ๆมากมาย ดงัท่ีนกัวชิาการหลายท่าน ไดส้รุปไวด้งัน้ี 

ยุกตนนัท์  หวานฉํ่า (2555, น. 7) กล่าวว่าความสามารถในการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ

และนวตักรรมทางการศึกษา หมายถึง การจดัทาํเอกสารประกอบการสอนท่ีสอดคล้องกบักิจกรรมการ

เรียนรู้ ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และใช้แบบเรียนสําเร็จรูปในการสอน โดยมีการส่งเสริมให้

นักเรียนได้สืบคน้ขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต ครูสามารถใช้คอมพิวเตอร์และโปรแกรมต่างๆ ในการจดัทาํ

แผนการจดัการเรียนรู้ได ้

กนกวรรณ  พวงงาม (2556, น. 9) ไดส้รุปไวว้่า ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี สารสนเทศ

และนวตักรรมทางการศึกษา หมายถึง การจดัให้มีการร่วมกาํหนดนโยบาย วางแผนในเร่ืองการจดัหาและ
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พฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา พฒันาบุคลากรในสถานศึกษาในเร่ือง

เก่ียวกบัการพฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาพร้อมทั้งให้มีการจดัตั้งเครือข่ายทางวิชาการ 

ชมรมวิชาการเพื่อเป็นแหล่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา พฒันาห้องสมุดของสถานศึกษาให้เป็นแหล่งการ

เรียนรู้ของสถานศึกษาและชุมชน นิเทศ ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของบุคคลในการจดัหา ผลิต

ใชแ้ละพฒันาส่ือและเทคโนโลยทีางการศึกษา 

ซัลวานี ดิงนามอ (2556, น. 42) ได้สรุปไวว้่าความสามารถในการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ

และนวตักรรมทางการศึกษา  หมายถึง การจดัหา การส่งเสริมให้ใช ้และจดัอาํนวยความสะดวกในการใชส่ื้อ

ทุกดา้น จดัใหมี้ศูนยว์สัดุประกอบหลกัสูตรและการเรียนการสอน ส่งเสริมให้ผลิต ส่งเสริมการศึกษาพฒันา

นวตักรรมใหม่  ๆท่ีเก่ียวกบังานส่ือการเรียนการสอน ตลอดจนสรรหาและเป็นผูน้าํการใชส่ื้อและเทคโนโลยี

ท่ีทนัสมยั รวมถึงการติดตาม กาํกบั ควบคุม ประเมินผล เพี่อการใชว้สัดุประกอบหลกัสูตรและส่ือการเรียน

การสอนท่ีมีประสิทธิภาพ อนัเป็นผลดีต่อการจดัการเรียน การสอนทาํใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 

มูนา  จารง (2560, น. 78) กล่าวว่าความสามารถในการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศและ

นวตักรรมทางการศึกษา  หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวิเคราะห์ความจาํเป็นในการใช้ส่ือ และ

เทคโนโลย ีเพื่อการเรียนการสอน และส่งเสริมใหค้รูผลิต พฒันาส่ือ นวตักรรมเพื่อใชใ้นกิจกรรมการเรียน

การสอนของนักเรียน สนบัสนุนให้มีการจดัหาส่ือเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการเรียนการสอน ประสานความ

ร่วมมือในการผลิต จดัหา พฒันาการใช้ส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยี กบัสถานศึกษาและหน่วยงานอ่ืน

อยา่งสมํ่าเสมอ และติดตามประเมินผลการพฒันาการใชส่ื้อนวตักรรม และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

พรรษมน  พินทุสมิต (2560, น. 14) กล่าววา่ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี สารสนเทศ

และนวตักรรมทางการศึกษา หมายถึง การปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการสาํรวจ วเิคราะห์สภาพ

ปัญหา และประเมินคุณภาพส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยี มีการจดัหา จดัทาํ ปรับปรุงส่ิงท่ีช่วยส่งเสริม 

สนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกให้ครู และนกัเรียนไดจ้ดักิจกรรมการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มี

วสัดุ อุปกรณ์อย่างเพียงพอ มีวิธีการ เทคนิคท่ีเป็นไปได้อย่างชัดเจน มีการกระตุน้ให้ผูเ้รียนรู้จกัวิธีการ

แสวงหาความรู้จากส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งกวา้งขวางและต่อเน่ือง ส่งเสริม

และพฒันาครูเพื่อผลิต พฒันาส่ือ นวตักรรมการเรียนการสอน ซ่ึงสถานศึกษามีการประเมินคุณภาพของส่ือ 

นวตักรรมและเทคโนโลยเีพือ่เลือกใชป้ระกอบการเรียนการสอน 

ดงันั้น ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศและนวตักรรมทางการศึกษา หมายถึง 

การท่ีผูบ้ริหารกาํหนดแผนกลยทุธ์ในการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษามาใชใ้นการ

บริหารงานและการจดัการเรียนการสอน จดัทาํฐานขอ้มูลเพื่อการบริหารงานดา้นต่าง  ๆ จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ 

หรือส่ือการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ติดตามการปฏิบติังานและประเมินผลทุกคร้ังท่ีมีการใช้งาน รวมทั้งนาํผล

การประเมินมาปรับปรุงการปฏิบติังาน 
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จากท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ความสําเร็จของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีสามารถบริหารจดัการนาํพาสถานศึกษาใหด้าํเนินภารกิจจนบรรลุเป้าหมาย บุคลากรใน

สถานศึกษามีความพึงพอใจในการทาํงาน ร่วมผลิตนกัเรียนให้มีคุณภาพให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง เกิด

เจตคติทางบวก ปรับตวั เปล่ียนแปลง แกปั้ญหาอยูใ่นสภาพท่ีพร้อมเปล่ียนแปลงตลอดเวลา การมีส่วนร่วมของ

ครู ผูป้กครองและชุมชน ตลอดจนความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีสารสนเทศและนวตักรรมทางการศึกษา 

 

4.  บริบทของสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 

 4.1  ความเป็นมาของสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

  สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 (2561, น. 2) เป็นหน่วยงาน

ท่ีอยู่ภายใต้การกาํกับดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหน้าท่ีดาํเนินการให้

เป็นไปตามอาํนาจหน้าท่ีของคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามมาตรา 38 แห่งพระราชบญัญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 และมาตรา 37 

แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 

พ.ศ.2553 มาตรา 33 การบริหารและการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ยึดเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยแบ่งเป็น

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาและเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา อีกทั้ งกฎกระทรวงว่าด้วยการ

กาํหนดหลกัเกณฑ์การแบ่งส่วนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ. 2546 และประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองการแบ่งส่วนราชการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พ.ศ.2533 ลง

วนัท่ี 13 กันยายน 2553 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2553 ลงวนัท่ี 28 ตุลาคม 2553 กาํหนดให้

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีอาํนาจหนา้ท่ีดงัน้ี  

  1.  จดัทาํนโยบาย แผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาใหส้อดคลอ้ง 

กบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความตอ้งการของ

ทอ้งถ่ิน 

  2.  วเิคราะห์ การจดัตั้งงบประมาณ เงินอุดหนุนทัว่ไป ของสถานศึกษา และหน่วยงานใน

เขตพื้นท่ีการศึกษา และแจง้การจดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บให้หน่วยงานขา้งตน้รับทราบรวมทั้งกาํกบั

ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 

  3.  ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

  4.  กาํกบั ดูแล ติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

  5.  ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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  6.  ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง  ๆรวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม สนบัสนุน

การจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

  7.  จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

  8.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคก์รปกครอง 

ส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการและสถาบนั

อ่ืนท่ีจดัการศึกษารูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

  9.  ดาํเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวจิยัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

  10.  ประสาน ส่งเสริม การดําเนินการของคณะอนุกรรมการและคณะทํางานด้าน

การศึกษา 

  11.  ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์รหรือหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน 

และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในฐานะสาํนกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

  12.  ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนเก่ียวกบักิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิไดร้ะบุใหเ้ป็นหนา้ท่ี 

ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ 

 4.2  ทศิทางการดําเนินงานของสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 (2561, น. 28-30) ไดก้าํหนด

ทิศทางในการพฒันาคุณภาพการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ.2560 สอดคล้องกับนโยบายกระทรวง 

ศึกษาธิการ นโยบายสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วยวิสัยทัศน์ พนัธกิจ 

เป้าประสงค ์ประเด็น ยทุธศาสตร์ ดงัต่อไปน้ี 

  วสัิยทศัน์ 

  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เป็นองค์การท่ีจดัการศึกษา 

อยา่งมีคุณภาพ คุณธรรม และมาตรฐานระดบัสากลบนพื้นฐานความเป็นไทย 

  พนัธกจิ 

  1. ส่งเสริมและสนบัสนุนให้ประชากรวยัเรียนทุกคน ไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึงและมี

คุณภาพ 

  2. ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรม มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตร 

  3. พฒันาระบบบริหารจดัการท่ีเน้นการมีส่วนร่วม เพื่อเสริมสร้างความรับผิดชอบต่อ

คุณภาพการศึกษา 
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  เป้าประสงค์ 

  1. นกัเรียนระดบัก่อนประถมศึกษามีพฒันาการท่ีเหมาะสมตามช่วงวยั และไดส้มดุลและ

นกัเรียนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกคน มีพฒันาการเหมาะสมตามช่วงวยัและมีคุณภาพ 

  2. ประชากรวยัเรียนทุกคน ไดรั้บโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างทัว่ถึง มีคุณภาพ

และเสมอภาค 

  3. ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน มีทักษะท่ีเหมาะสมและมี

วฒันธรรมการทาํงานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ 

  4. สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีประสิทธิภาพ และเป็นกลไกขบัเคล่ือน

การศึกษาขั้นพื้นฐานสู่คุณภาพระดบัมาตรฐานสากล 

  5. สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 บูรณาการการทาํงานเนน้การ

บริหารแบบมีส่วนร่วมกระจายอาํนาจและความรับผิดชอบสู่กลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดั

การศึกษาและสถานศึกษา 

  6. สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสามารถพฒันาส่ือ เทคโนโลย ีและระบบขอ้มูลสารสนเทศ

เพื่อการบริหารจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  7. สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีงานวิจยัท่ีสามารถนาํผลไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการ

จดัการศึกษา 

  ยุทธศาสตร์ 

  สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 กาํหนดยุทธศาสตร์ประจาํปี

งบประมาณ พ.ศ. 2561 ท่ีสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ และนโยบาย

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี 

  1. จดัการศึกษาเพื่อความมัน่คง 

  2. พฒันาคุณภาพผูเ้รียนและส่งเสริมการจดัการศึกษาเพื่อสร้างขีดความสามารถในการ

แข่งขนั 

  3. ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

  4. ขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ 

  5. จดัการศึกษาเพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวติท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

  6. พฒันาระบบบริหารจดัการและส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

  นโยบายสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

  1. ดา้นการจดัการศึกษาเพื่อความมัน่คง  

1.1 จดัการแข่งขนัทกัษะวชิาการของนกัเรียนระดบัเขต 
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1.2 จดัการแข่งขนัทกัษะวชิาการของนกัเรียนระดบัภาค 

  2. ด้านการพัฒนาคุณภาพผู ้เรียนและส่ งเสริมการจัดการศึกษาเพื่ อสร้างขี ด

ความสามารถในการแข่งขนั 

2.1 จดัการประกวดแข่งขนักิจกรรมทกัษะภาษาไทย 

2.2 การจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ 

2.3 การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาปฐมวยั 

2.4 จดัการแสดงผลงานทางวชิาการของกลุ่มเครือข่าย 

2.5 การพฒันาคุณภาพหลกัสูตรสถานศึกษา 

2.6 การขบัเคล่ือนหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสถานศึกษา 

2.7 การจดักิจกรรมดนตรีและการเคล่ือนไหวสาํหรับเด็กปฐมวยั 

  3. ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

3.1 การสรรหาบุคลากรเพื่อสนบัสนุนการศึกษาในสถานศึกษาและสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

3.2 การพัฒนาครูผู ้ช่วยในสังกัดสํานักงานเขตพื้ นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 

3.3 การพฒันาผูไ้ดรั้บการแต่งตั้งใหรั้กษาการในตาํแหน่งผูอ้าํนวยการสถานศึกษา 

3.4 การพฒันาสมรรถนะบุคลากรทางการศึกษา 38 ค (2) และบุคลากรของสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

3.5 การพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษา 

3.6 การอบรมหลักสูตร การยื่นขอรับบาํเหน็จบาํนาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(Pension’ Electronic Filing) 

  4. ดา้นการขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ 

4.1 การส่งเสริมการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยครอบครัว 

  5. ดา้นการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวติท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

5.1 จดัการประกวดคดัเลือกโรงเรียนส่ิงแวดลอ้มดีเด่น ประจาํปี 2561 

  6. ดา้นการพฒันาระบบบริหารจดัการและส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

6.1 การพฒันาประสิทธิภาพการบริหารงานของเขตพื้นท่ีการศึกษากบัสถานศึกษาใน

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

6.2 การจดัทาํแผนปฏิบติัการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

6.3 จดัอบรมปฏิบติัการระบบสาํนกังานอตัโนมติั (My Office) กบัการบริหารสาํนกังาน 
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6.4 การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการศึกษา 

6.5 การจัดกิจกรรมสํานักงานน่าอยู่ บุคลากรสุขใจ สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

6.6 จดัประชุมเชิงปฏิบติัการเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบควบคุมภายใน 

6.7 การพัฒนาองค์การสู่มาตรฐานของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 

6.8  การพฒันาสมรรถนะลูกจ้างประจาํ และลูกจ้างชั่วคราวบนสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

6.9  การจา้งเหมาทาํความสะอาด 

6.10  จัดอบรมเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

6.11  การจดัจา้งบุคลากรเพื่อทดแทนตาํแหน่งนิติกรในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

6.12  ประชุมเชิงปฏิบติัการพฒันาประสิทธิภาพบุคลากรในสาํนกังาน 

6.13  การบริหารสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 

ผลการดําเนินงานทีผ่่านมา 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 (2561, น. 7-11)ได้

ดาํเนินการขบัเคล่ือนนโยบายสู่การปฏิบติั ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 และสรุปผลการปฏิบติังาน

ยอ้นหลงั ดงัน้ี 

1. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2559 

สรุปได ้ดงัน้ี  

1.1 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 

2559 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ระดบัประเทศ ระดบัสังกดั และระดบัเขตพื้นท่ี พบว่าคะแนนเฉล่ียร้อยละของ

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ตํ่ากวา่คะแนนเฉล่ียระดบัประเทศและระดบัสังกดั

ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

1.2 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 

2559 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ระดบัประเทศ ระดบัสังกดั และระดบัเขตพื้นท่ี พบว่าคะแนนเฉล่ียร้อยละของ

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ตํ่ากวา่คะแนนเฉล่ียระดบัประเทศและระดบัสังกดั

ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
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1.3 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้ นประถม

ประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2559, 2558 และ 2557 ของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 พบว่ากลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนทุกปี ไดแ้ก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษา

ภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียลดลงทุกปี ไดแ้ก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา กลุ่มสาระ

การเรียนรู้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนในปีการศึกษา 2558 แต่ลดลงในปีการศึกษา 2559 ไดแ้ก่ กลุ่มสาระการ

เรียนรู้ภาษาองักฤษ คณิตศาสตร์ และวทิยาศาสตร์ 

1.4 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้นมธัยมศึกษา

ปีท่ี 3 เปรียบเทียบปีการศึกษา 2559, 2558 และ 2557 ของสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี

เขต 1 พบว่ากลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนทุกปี ได้แก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยและ

ภาษาองักฤษ กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึน ในปีการศึกษา 2558 และลดลงในปีการศึกษา 2559 

ไดแ้ก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียลดลงในปีการศึกษา 2558 แต่ 

เพิ่มข้ึนในปีการศึกษา 2559 ไดแ้ก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาและวทิยาศาสตร์ 

2.  ผลประเมินการอ่านเขียนของนกัเรียน ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 – 6 ปีการศึกษา 2559 

สรุปได ้ดงัน้ี 

2.1 ผลการประเมินการอ่านของนักเรียนชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 เปรียบเทียบ

ระหวา่งคร้ังท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 (30 มิ.ย.59) กบัคร้ังท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 (31 ส.ค.59) พบวา่ ผลการประเมิน

การอ่านระดบัอ่านไม่ออก คร้ังท่ี 1 จาํนวน 787 คน คิดเป็นร้อยละ 3.04 เม่ือเปรียบเทียบกบัคร้ังท่ี 2 จาํนวน 

626 คน คิดเป็นร้อยละ 2.42 ลดลงร้อยละ 0.62 

2.2 ผลการประเมินการเขียนของนักเรียนชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 เปรียบเทียบ

ระหวา่งคร้ังท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 (30 มิ.ย.59) กบัคร้ังท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 (31 ส.ค.59) พบวา่ ผลการประเมิน

การเขียนระดบัเขียนไม่ได ้คร้ังท่ี 1 จาํนวน 836 คน คิดเป็นร้อยละ 3.23 เม่ือเปรียบเทียบกบัคร้ังท่ี 2 จาํนวน 

1,028 คนคิดเป็นร้อยละ 3.98 เพิ่มข้ึนร้อยละ 0.75 

3. ผลการทดสอบความสามารถดา้นภาษา ดา้นคิดคาํนวณ และดา้นเหตุผล ของนกัเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 เปรียบเทียบระหวา่งปีการศึกษา 2558 และปีการศึกษา 2557 

ผลการทดสอบความสามารถดา้นภาษา ดา้นคิดคาํนวณและดา้นเหตุผลของนกัเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2558 และปีการศึกษา 2557 ลดลงร้อยละ 0.38 

4. ผลการประเมินคุณภาพภายนอก (สมศ.) รอบสาม 

โรงเรียนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 จาํนวน 

103 โรงเรียน ไดรั้บการประเมินคุณภาพภายนอก (สมศ.) รอบสาม จาํนวน 103 โรงเรียน มีผลการประเมิน

อยูใ่นระดบัดี จาํนวน 91 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 88.35 ระดบัพอใช ้จาํนวน 12 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 
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11.65 รับรองผล จานวน 86 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 83.50 ไม่รับรอง จาํนวน 17 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 

16.50 

5. จาํนวนนกัเรียนออกกลางคนั ปีการศึกษา 2559, 2558, 2557 

จาํนวนนกัเรียนออกกลางคนั ปีการศึกษา 2559, 2558, 2557 พบวา่จาํนวนนกัเรียน

ออกกลางคนัปีการศึกษา 2558 ลดลงจากปีการศึกษา 2557 ร้อยละ 0.00 และในปีการศึกษา 2559 พบว่า

จาํนวนนกัเรียนออกกลางคนัเพิ่มข้ึน ร้อยละ 0.17 

 

5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 5.1  งานวจัิยภายในประเทศ 

  พิมพ์พฑัรา เมืองอินทร์ (2555, น. 98-102) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 

อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย มีวตัถุประสงค ์(1) เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

กบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 กลุ่มตวัอยา่ง

ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 จาํนวน 205 คน 

เคร่ืองมือท่ี  ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของโรงเรียน สถิติท่ี

ใช ้ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการสร้างบารมีเป็นด้านท่ีผูบ้ริหารมีการปฏิบติัมากท่ีสุด และด้านท่ี

ผูบ้ริหารมีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ อยูใ่นระดบัมาก เรียงจากมากหานอ้ย ดงัน้ี 

การสร้างบารมี การคาํนึงถึงการเป็นปัจเจกบุคคล การกระตุน้การใช้ปัญญา และการสร้างแรงบนัดาลใจ 

ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีผูบ้ริหารมี

ความสามารถมากท่ีสุด คือ ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในโรงเรียน ด้านท่ีผูบ้ริหารมี

ความสามารถนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีเจตคติทางบวก ความสัมพนัธ์

ระหว่างภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน พบว่า มี

สัมพนัธ์กนัในเชิงบวก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

  ยุกตนนัท์  หวานฉํ่า (2555, น. 112-120) ไดศึ้กษาการบริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล

ของโรงเรียนในอาํเภอคลองหลวง สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มี

วตัถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาระดบัการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน (2) เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผล
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ของโรงเรียน และ (3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

โรงเรียน ในอาํเภอคลองหลวง สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 กลุ่ม

ตวัอยา่งไดแ้ก่ ครูจาํนวน 285 คน ไดม้าโดยคาํนวณจากสูตรทาโร่ ยามาเน่ เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจยัพบว่า การบริหารสถานศึกษาโดยรวมรายดา้นอยูใ่น

ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน เรียงจากมากหาน้อย ดงัน้ี การบริหาร

วิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารทัว่ไป และการบริหารงบประมาณ ประสิทธิผลของโรงเรียน

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงจากมากหาน้อย ดงัน้ี 

ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ความพึงพอใจในการทํางานของครู 

ความสามารถในการปรับเปล่ียนต่อสภาวะแวดลอ้มท่ีมากระทบทั้งภายในและภายนอก ความสามารถใน

การใชส่ื้อ นวตักรรม และเทคโนโลยี และความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองของนกัเรียน 

ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนในอาํเภอคลองหลวง สังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

  นราวดี โพธ์ิสุข (2556, น. 110-115) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ําการเปล่ียน 

แปลงของผู ้บริหารกับประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ตามความคิดเห็น

ของครู (2) ศึกษาระดับประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ตามความคิดเห็นของครู(3) เปรียบเทียบภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารและประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 2 ตามความคิดเห็นของครู จ ําแนกตามเพศ และวุฒิการศึกษา และ (4) ศึกษา

ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ตามความคิดเห็นของครู กลุ่ม

ตวัอย่าง ได้แก่ ครูโรงเรียนประถมศึกษาจาํนวน 291 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตร

ประมาณค่า 5 ระดบั จาํนวน 53 ขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ .97 สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียโดยใชส้ถิติทดสอบที และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์

แบบเพียร์สัน ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน ในภาพรวมอยูใ่นระดบั

มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ การกระตุน้ทางปัญญา มีค่าเฉล่ียสูงสุด และการมีอิทธิพลอยา่ง

มีอุดมการณ์ มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด ประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามความคิดเห็นของครู 
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ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาของ

โรงเรียนมีค่าเฉล่ียสูงสุด และดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก มีค่าเฉล่ีย

ตํ่าสุด การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามความคิดเห็น

ของครู จาํแนกตามเพศ ในภาพรวม พบวา่ ความคิดเห็นของครูเพศชายและครูเพศหญิง แตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 การเปรียบเทียบประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครู จาํแนกตามเพศ ในภาพรวม พบว่า ความคิดเห็นของครูเพศชายและครูเพศหญิง ไม่

แตกต่างกนั การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามความ

คิดเห็นของครู จาํแนกตามวุฒิการศึกษาในภาพรวม พบวา่ ความคิดเห็นของครูท่ีมีวุฒิสูงกวา่ปริญญาตรี

และครูท่ีมีวฒิุปริญญาตรี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 การเปรียบเทียบประสิทธิผล

ของการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามความคิดเห็นของครู จาํแนกตามวุฒิการศึกษา ในภาพรวม 

พบว่า ความคิดเห็นของครูท่ีมีวุฒิสูงกว่าปริญญาตรีและครูท่ีมีวุฒิปริญญาตรีไม่แตกต่างกนั และภาวะ

ผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามความคิดเห็น

ของครู ในภาพรวม พบวา่ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  วรัญญา  อัครโคตร (2557, น. 53-59) ได้ศึกษาเร่ืองภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของขา้ราชการครู สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 มีวตัถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษา และเปรียบเทียบภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของขา้ราชการครู สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 1 จาํแนกตามเพศ และขนาดสถานศึกษา ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงใชแ้นวคิดของแบสและอโวลิโอ 

ใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา และการ

คาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ครูจาํนวน 255 คน ไดม้าจากตารางกาํหนดขนาดกลุ่ม

ตวัอย่างของ ศิริชัย กาญจนวาสี และคณะ เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั

สถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติการทดสอบสมมติฐาน ไดแ้ก่ การทดสอบ

ที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การสร้างแรงบนัดาลใจ การมี

อิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ การกระตุน้ทางปัญญา และการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลอยูใ่นระดบัมาก 

การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของขา้ราชการครู 

จาํแนกตามเพศ พบว่า ขา้ราชการครูท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั จาํแนกตามขนาดโรงเรียนท่ีปฏิบติังาน พบว่า 

ขา้ราชการครูท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียนขนาดต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
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  รัตนา นาคมุสิก (2558, น. 85-90) ภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้ นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี  เขต 3 มี

วตัถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร (2) เพื่อศึกษาประสิทธิผลของ

โรงเรียน (3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของ

โรงเรียน (4) เพื่อหาตวัทาํนายและอาํนาจการพยากรณ์ในการทาํนายของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารท่ีมีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์

ธานี เขต 3 เก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริหาร จาํนวน 115 คน และครูผูส้อน จาํนวน 312 คน รวม 427 คน 

โดยใชแ้บบสอบถาม 2 ส่วน คือ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงและประสิทธิผลของโรงเรียน วเิคราะห์ขอ้มูล

พื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบ ได้แก่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบ

เพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงลาํดบั คือ การสร้างแรงบนัดาลใจ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ การ

กระตุน้เชาวน์ปัญญา และการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายคน ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมอยูใ่นระดบั

ปานกลาง เรียงลาํดับคือความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนาโรงเรียน ความสามารถในการ

แกปั้ญหาภายในโรงเรียนความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีเจตคติทางบวก และความสามารถใน

การผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน อยูใ่นระดบัสูงท่ีสุด ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

ทั้ง 4 ดา้น สามารถทาํนายประสิทธิผลของโรงเรียน ร้อยละ 97.10 โดยเรียงลาํดบั คือ การกระตุน้เชาวน์

ปัญญา การสร้างแรงบนัดาลใจ การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายคน และการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

 ขวญัตา ใจสุทธิ (2559, น. 92-96) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลักษณะของผูน้ําการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนในอาํเภอแหลมสิงห์ สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา (1) คุณลกัษณะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในอาํเภอแหลมสิงห์ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 

(2) ประสิทธิผลของโรงเรียนในอาํเภอแหลมสิงห์ สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

จันทบุรี เขต 2 (3) ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู ้นําการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนในอาํเภอแหลมสิงห์ สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 

เขต 2 การกาํหนดกลุ่มตวัอย่างตามตารางเครจซีและมอร์แกน ไดก้ลุ่มตวัอย่างจาํนวน 113 คน สุ่มแบบ

แบ่งชั้นจาํแนกตามโรงเรียน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถามชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบั คุณลกัษณะของผูน้าํมีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั .89 ประสิทธิผลของโรงเรียน

มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั .92 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ คะแนน

เฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 



65 

คุณลกัษณะของผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบั

จากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การให้คุณค่าและความสําคญัต่อทรัพยากรมนุษย ์การเป็นนกั

ส่ือสารและนกัฟัง และการใชห้ลกัการบริหารการจดัการความเส่ียง ประสิทธิผลของโรงเรียนในอาํเภอ

แหลมสิงห์ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ความสามารถ

พฒันาผูเ้รียนให้มีเจตคติทางบวก ความสามารถพฒันาสถานศึกษาให้มีสภาพแวดลอ้มเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

และความสามารถผลิตและพฒันาผูเ้รียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน คุณลกัษณะของผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารในอาํเภอแหลมสิงห์ สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 

เขต 2 โดยรวมและรายดา้น มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัท่ีสูงมากกบัประสิทธิผลของโรงเรียนใน

อาํเภอแหลมสิงห์ สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 อย่างมีนัยสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .01 จากค่าท่ีสูงสุดไดด้งัน้ี การมีความเช่ือถือว่าสถานศึกษาเป็นสถานท่ีสําหรับการเรียนรู้ 

การใช้หลกัการบริหารการจดัการความเส่ียง การเป็นผูมี้วิสัยทศัน์ การเป็นนกัส่ือสารและนกัฟัง การให้

คุณค่าและความสําคญัต่อทรัพยากรมนุษย ์และการปฏิบติังานและปรับปรุงให้มีความก้าวหน้าอย่าง

ต่อเน่ือง ยกเวน้ความสัมพนัธ์ระหว่างการปฏิบติังานและปรับปรุงให้มีความกา้วหน้าอย่างต่อเน่ือง มี

ความสัมพนัธ์ทางบวกในระดับสูง กับความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในของโรงเรียน อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

  ธุมากร เจดีย์ค ํา (2559, น. 85-90) ได้ ศึกษาความสั มพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นําการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ภาวะผู ้นําการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม ศึกษาจนัทบุรี และ (2) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม ศึกษาจนัทบุรี กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู ้บริหาร

สถานศึกษาและครูผูส้อน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี จาํนวน 331 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ซ่ึงไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั

เท่ากบั 0.96 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวม

อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงจากมากหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นการมี

อิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และดา้น

การกระตุน้ทางปัญญา ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือ

พิจารณารายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก เรียงจากมากหานอ้ย ดงัน้ี การบริหารทัว่ไป การบริหารวิชาการ 
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การบริหารงบประมาณ และการบริหารงานบุคคล ความ สัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .01 

  ชลนรินทร์ วงค์คาํเหลา (2560, น. 85-90) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ําของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

อุบลราชธานี เขต 5 มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็น

ของบุคลากร สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 (2) ประสิทธิผลของ

โรงเรียนตามความคิดเห็นของบุคลากร สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 

เขต 5 และ(3) ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

ตามความคิดเห็นของบุคลากร สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 กลุ่ม

ตวัอย่าง คือ บุคลากรในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาแก้งโนนกาเร็น สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 รวมทั้งหมด 113 คน กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของเครจซ่ี

และมอร์แกน แล้วสุ่มตัวอย่างโดยวิธี สุ่มแบบแบ่งชั้ น เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้าคือ 

แบบสอบถาม โดยภาวะผูน้าํมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) อยูร่ะหวา่ง 0.67-1.00 และดา้นประสิทธิผล

เท่ากบั 1 ทุกขอ้ การวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของบุคลากร ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสหสัมพนัธ์อย่างง่ายแบบเพียร์สัน และทดสอบความสัมพนัธ์โดยใช้

สถิติ t-test ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และ

เม่ือพิจารณารายด้านและรายข้ออยู่ในระดับมากเช่นกัน โดยมีค่าเฉล่ียเรียงลาํดับ คือ ภาวะผูน้ําแบบ

เปล่ียนสภาพและภาวะผูน้าํแบบแลกเปล่ียน ประสิทธิผลของโรงเรียน พบว่า ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

และเม่ือพิจารณารายด้านและรายขอ้อยู่ในระดบัมากเช่นกนั โดยมีค่าเฉล่ียเรียงลาํดบัจากสูงไปตํ่า คือ 

ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ด้านความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนาโรงเรียน และด้าน

ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก ตามลาํดบั ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของบุคลากร กลุ่มเครือข่าย

สถานศึกษาแกง้โนนกาเร็น สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 พบว่า 

ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยู่ในระดบัปานกลาง (r =0.516) อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 
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 5.2  ผลงานวจัิยต่างประเทศ 

  Michael (2003, Abstract) ไดศึ้กษาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบั

ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา พบว่า ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงสูง ผูบ้ริหารท่ีมี

ประสบการณ์ในการบริหารมากมีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงมาก และอตัราการสอบเขา้เรียนกบัอตัรา

การมาเรียนและอตัราการเรียนจบตามกาํหนดไวใ้นหลกัสูตรมีค่าสหสัมพนัธ์ทางลบ และยงัพบอีกว่า 

ปัจจยัทางสังคมเศรษฐกิจของนักเรียนส่งผลต่อการออกกลางคนัของนักเรียน และปัจจยัทางสังคม

เศรษฐกิจกับอตัราการมาเรียน การเรียนจบตามท่ีกําหนดไวใ้นหลักสูตรและอัตราการเรียนต่อมี

ความสัมพนัธ์กนัทางลบ 

  Bruch and Walter (2007, pp. 710-726) ได้ศึกษาและทําการสํารวจผลกระทบของการ

จดัลาํดบัความสําคญั ของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงดา้นพฤติกรรม ไดแ้ก่ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์

การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางสติปัญญา และการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ผลการศึกษาพบวา่ 

การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์และการสร้างแรงบนัดาลใจ เกิดข้ึนมากในผูบ้ริหารระดบัสูงมากกวา่ผูบ้ริหาร

ระดบักลาง ขณะท่ีไม่มีขอ้แตกต่างระหวา่งการกระตุน้ทางสติปัญญาและการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล

อย่างไรก็ตาม การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจและการกระตุน้ทางสติปัญญาส่งผล

โดยตรงต่อความพอใจ ในการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามากกวา่ผูบ้ริหารระดบัสูงและระดบักลาง ขณะท่ี

การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลส่งผลต่อทั้งสองกลุ่มเหมือนกนั 

  May (2010, Abstract) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารกบั

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา 6 โรงเรียนในรัฐมิสซิสซิปปี ผลการวิจยั

พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงมีการใชอ้ยา่งแพร่หลายในโรงเรียนท่ีประสบผลสาํเร็จทางการเรียนของ

นักเรียนทั้งระดับตํ่าและสูง และพบว่าผูบ้ริหารในโรงเรียนท่ีมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นักเรียนตํ่าจะมีคะแนนลกัษณะการเป็นผูน้ําการเปล่ียนแปลงสูงกว่าผูบ้ริหารในโรงเรียนท่ีมีคะแนน

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูง ในแง่ของความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบั

ภาวะผูน้าํแบบปล่อยตามสบาย มีความสัมพนัธ์สูงในโรงเรียนท่ีมีผลมีสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน

สูง และโรงเรียนท่ีมีผลมีสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนตํ่า พบว่าภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงมี

ความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติกบัภาวะผูน้าํแบบแลกเปล่ียน 

  Aydin (2012, p. 581) ได้ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

โรงเรียน ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงจะช่วยให้ผูบ้ริหารโรงเรียน มีทศันคติท่ีจะส่งผลให้

โรงเรียนเดินไปขา้งหนา้ มีส่ีลกัษณะท่ีสําคญั ซ่ึงมีอิทธิพลต่ออุดมคติหมายถึงพฤติกรรมของผูน้าํและผู ้

ตามท่ีอ้างเหตุผลเก่ียวกับการเป็นผู ้นํา แรงจูงใจท่ีสร้างแรงบันดาลใจหมายถึงวิธีการท่ีผู ้นําการ

เปล่ียนแปลงกระตุน้และสร้างแรงบนัดาลใจคนรอบขา้งพวกเขา พิจารณาเป็นรายบุคคลท่ีเป็นตวัแทนของ
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ความพยายามอยา่งต่อเน่ืองของผูน้าํในการรักษาแต่ละคนเป็นคนพิเศษและทาํหนา้ท่ีเป็นผูใ้หค้าํปรึกษาท่ี

พยายามท่ีจะพฒันาศกัยภาพของพวกเขา สุดทา้ยการกระตุน้ทางปัญญาเป็นความพยายามของผูน้าํในการ

กระตุ้นการติดตามเป็นนวตักรรมและความคิดสร้างสรรค์ในการกาํหนดปัญหาและใกล้พวกเขาใน

รูปแบบใหม่จะพิจารณาว่าผู ้บริหารท่ีแสดงให้เห็นถึงลักษณะท่ีสําคัญเหล่าน้ีของภาวะผู ้นําการ

เปล่ียนแปลงมีผลต่อความพึงพอใจของครูและประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน ดงันั้นการศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคท่ี์จะ

คน้พบระดบัของพฤติกรรมภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงท่ีแสดงให้เห็นถึงผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนใน

ระหวา่งการปฏิบติัในการบริหารของพวกเขาในชีวติประจาํวนั ผลการศึกษาพบวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนแสดง

ใหเ้ห็นถึงระดบัสูงของลกัษณะของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงในแง่ของอิทธิพลท่ีเงียบสงบแรงจูงใจแรง

บนัดาลใจการพิจารณาเป็นรายบุคคลและพฤติกรรมการกระตุน้ทางปัญญา 

  จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจะเห็นไดว้า่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงมีความสําคญั

อยา่งยิ่งต่อการบริหารสถานศึกษา ซ่ึงส่งผลให้เกิดประสิทธิผลของสถานศึกษา จาํเป็นผูบ้ริหารจะตอ้งสร้าง

ภาวะผูน้าํและฝึกฝนให้เกิดประสิทธิภาพเพื่อสร้างความศรัทธาให้เกิดกบัผูร่้วมงาน ยอมรับ เกิดแรงบนัดาล

ใจท่ีจะปฏิบติังาน ใช้ความสามารถศกัยภาพของแต่ละบุคคล ประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นปัจจยัสําคญั

ของการใชภ้าวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร พฒันาสถานศึกษาใหป้ระสบความสาํเร็จ  



บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

 การวิจัยเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ 

(Survey  Research) มีขั้นตอนการดาํเนินการ  ดงัน้ี 

 1.  ประชากรและตวัอยา่ง 

 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 3.  การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 6.  เกณฑก์ารตดัสินผลการวเิคราะห์ 

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

 1.1  ประชากร 

  ประชากร34ท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ 34ครูในสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2561  จาํนวน 2,224 คน34 (สํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1, 2561, น.34 10) 

 1.2  ตัวอย่าง 

  ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 34คือ 34ครูในสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2561  จาํนวน 339 คน โดยใชสู้ตรการหาขนาดตวัอยา่งของ

ยามาเน่ (Yamane, 1967, p. 25)  สูตรการคาํนวณหาจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

   n    = N / (1+Ne2) 

 โดย  n    = ขนาดประชากรตวัอยา่ง  (คน) 

   N   = ประชากรทั้งหมด  (คน) 

   e    = ค่าเปอร์เซ็นตค์วามคลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอยา่ง 
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แทนค่าตวัแปร     n    = 2,224  =    339.02 

           1 + 2,224 (0.05)2 

  n   = 339.02 

        ≈    339  คน 

34  จากการคาํนวณโดยแทนค่าจาํนวนประชากรในสูตรดงักล่าวขา้งตน้ จะไดข้นาดของกลุ่ม

ตวัอยา่งท่ียอมรับไดจ้าํนวน  339 คน 34จากนั้นใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดย

ใชข้นาดสถานศึกษาเป็นชั้น (Strata) เปรียบเทียบสัดส่วนและสุ่มอยา่งมีระบบ (Systematic Sampling) มี

ขั้นตอนในการสุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

  ขั้นตอนท่ี 1 สํารวจจาํนวนครูในสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2561 จาํนวน 2,224 คน 

  ขั้นตอนท่ี 2 กาํหนดขนาดตวัอย่าง โดย ใช้สูตรคาํนวณหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งของยามาเน่ 

(Yamane 1967, p. 25) ท่ีระดบัความคลาดเคล่ือนท่ี .05  

  ขั้นตอนท่ี 3 กําหนดสัดส่วนของผู ้ตอบแบบสอบถามโดยทําการสุ่มแบบแบ่งชั้ น 

(Stratified Random Sampling) ใชข้นาดสถานศึกษาเป็นชั้น (Strata) ในการคาํนวณหาสัดส่วน ตามตารางท่ี 

3.1 

  ขั้นตอนท่ี 4 ดําเนินการสุ่มตัวอย่าง โดยทําการสุ่มอย่างมีระบบ (Systematic 

Sampling) และแบบสอบถามสุ่มมาเก็บ จึงเลือกออกในทุก 4 คน เพื่อใหไ้ดจ้าํนวนตามท่ีคาํนวณไว ้

 

ตารางท่ี 3.1 จาํนวนตวัอยา่ง จาํแนกตามขนาดสถานศึกษา 

 

ขนาดสถานศึกษา ประชากร (คน) ตวัอยา่ง (คน) 

ขนาดใหญ่ 1,026 156 

ขนาดกลาง 946 144 

ขนาดเล็ก 252 39 

รวม 2,224 339 

 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม ซ่ึงผูว้จิยัสร้างและพฒันาข้ึนจากการ

ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและวรรณกรรมต่างๆ เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
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 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะเป็นการตรวจสอบรายการ  

(Checklist) สอบถามเก่ียวกบั เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และประสบการณ์การทาํงาน  

 ตอนท่ี 2 ระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีเน้ือหาใน 4 ดา้นไดแ้ก่ 1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 2) การ

สร้างแรงบันดาลใจ 3) การกระตุ้นทางปัญญา และ 4) การคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยใช้

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating  Scale) สร้างตามมาตรวดัของลิเคิร์ท (Likert 

Scale) ประเมิน ซ่ึงแต่ละขอ้คาํถาม คาํตอบใหเ้ลือกตามลาํดบัการดาํเนินงาน 5 ระดบั คือ 

 5  หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 4  หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 

 3  หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2  หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1  หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 3 ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

ปทุมธานี เขต 1 มีเน้ือหาใน 6 ดา้นไดแ้ก่ 1) ความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

สูง 2) ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับเปล่ียนและ

พัฒนาสถานศึกษา 4) ความพึงพอใจในการทํางาน 5) การมีส่วนร่วม และ 6) ความสามารถในการใช้

เทคโนโลยี สารสนเทศและนวตักรรมทางการศึกษา โดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดบั (Rating  Scale) สร้างตามมาตรวดัของลิเคิร์ท (Likert Scale) ประเมิน ซ่ึงแต่ละขอ้คาํถาม คาํตอบให้

เลือกตามลาํดบัการดาํเนินงาน 5 ระดบั คือ 

 5  หมายถึง  มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 4  หมายถึง  มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก 

 3  หมายถึง  มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2  หมายถึง  มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1  หมายถึง  มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

3.  การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอื 

 

 ผูว้จิยัดาํเนินการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือวจิยัตามขั้นตอนต่อไปน้ี 

 3.1  ศึกษาคน้ควา้ ขอ้มูล เอกสารต่าง  ๆตาํรา วารสาร  ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้าํการ 

เปล่ียนแปลง และประสิทธิผลของสถานศึกษา เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม  
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 3.2  สร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด โดยภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง   

มีเน้ือหาใน 4 ดา้นไดแ้ก่ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา 

และการคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และประสิทธิผลของสถานศึกษาใน 6 ด้าน ประกอบด้วย 

ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มี

ทศันคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา ความพึงพอใจในการทาํงาน การมี 

ส่วนร่วม และความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีสารสนเทศและนวตักรรมทางการศึกษา 

 3.3  นาํแบบสอบถามท่ีตรวจแกไ้ขแลว้ไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความ 

ตรงเชิงเน้ือหา (Content  Validity) ไดค้่าความสอดคลอ้งระหวา่ง 0.67-1.00 (ดูภาคผนวก ง หนา้ 133-139) 

 3.4  นาํเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนไปทดลองใช้ (Try-out) โดยนาํแบบสอบถามไปทดลองใช้กบัครู

ในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ท่ีไม่ใช่ตวัอย่าง จาํนวน 30 คน 

เพื่อวิเคราะห์หาคุณภาพของเคร่ืองมือดา้นความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยหาค่า

สัมประสิทธ์ิตามวิธีของครอนบาค (Cronbach‘s  Alpha coefficient) ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.99 

ค่าความเช่ือมัน่ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงเท่ากบั 0.99 และค่าความเช่ือมัน่ประสิทธิผลของสถานศึกษา

เท่ากบั 0.99 (ดูภาคผนวก ง หนา้ 140-145) 

 3.5  ปรับแกไ้ขแบบสอบถาม และนาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขแลว้นาํไปใช้

กบัตวัอยา่ง จาํนวน 339 ฉบบั  

 

4.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง  โดยดาํเนินการตาม

ขั้นตอนดงัน้ี 

 4.1  ผู ้วิจ ัยนําหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยจากประธานกรรมการประจําสาขา

ศึกษาศาสตร์ สํานักบัณฑิตมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยประสานขออนุญาตผู ้อ ํานวยการ

สถานศึกษา ในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวม

ขอ้มูล 

 4.2  ผูว้ิจยันําแบบสอบถามไปส่งให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดว้ยตนเอง จาํนวน 339 ฉบบั พร้อมทั้งนดัหมายกาํหนดเวลาใน

การเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืน  
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 4.3  เม่ื อครบ กําห น ดเวลา  ผู ้วิจ ัยไป รับ แบ บ ส อบ ถาม กลับ คืน ด้วยตน เอง ได้

แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์จาํนวน 339 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 นาํมาตรวจสอบความสมบูรณ์แล้ว

นาํไปวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป  
 

5.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามท่ีไดรั้บจากกลุ่มตวัอยา่งมาวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรม

สาํเร็จรูปทางสถิติตามขั้นตอน  ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใช้การคาํนวณหาค่าแจกแจงความถ่ี 

(Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) และนาํเสนอเป็นตารางประกอบความเรียงทา้ยตาราง 

ตอนท่ี 2 ระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 วเิคราะห์โดยใชก้ารคาํนวณหาค่าเฉล่ีย (X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตอนท่ี 3 ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 วเิคราะห์โดยใชก้ารคาํนวณหาค่าเฉล่ีย (X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตอนท่ี 4 วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 วิเคราะห์โดยการหาค่า

สหสัมพนัธ์อยา่งง่ายของเพียร์สนั (Pearson’s Product Moment Correlation) 

 

6.  เกณฑ์การตัดสินผลการวเิคราะห์ 

 

 6.1  เกณฑ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงและประสิทธิผลของ

สถานศึกษา (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, น.4) โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 ค่าเฉล่ียตั้งแต่  4.51 - 5.00 หมายถึง   มีการปฏิบัติ/มีประสิทธิผลในระดับมากท่ีสุด

 ค่าเฉล่ียตั้งแต่  3.51 - 4.50 หมายถึง  มีการปฏิบติั/มีประสิทธิผลในระดบัมาก 

 ค่าเฉล่ียตั้งแต่  2.51 - 3.50 หมายถึง  มีการปฏิบัติ/มีประสิทธิผลในระดับปานกลาง

 ค่าเฉล่ียตั้งแต่  1.51 - 2.50 หมายถึง  มีการปฏิบติั/มีประสิทธิผลในระดบันอ้ย 

 ค่าเฉล่ียตั้งแต่  1.00 - 1.50 หมายถึง  มีการปฏิบติั/มีประสิทธิผลในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 6.3  เกณฑท่ี์ใชใ้นการพิจารณาค่าสหสัมพนัธ์อยา่งง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s Product 

Moment Correlation) (พิชิต  ฤทธ์ิจรูญ, 2554, น.283) มีรายละเอียดดงัน้ี 

 



74 

 r = มากกวา่ .90  มีความสัมพนัธ์กนัสูงมาก 

 r = .70 - .90  มีความสัมพนัธ์กนัสูง 

 r = .30 - .69  มีความสัมพนัธ์กนัปานกลาง 

 r = นอ้ยกวา่ .30  มีความสัมพนัธ์กนัตํ่า 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การวิจัยเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลการ 

วจิยัเป็น 4 ตอนดงัต่อไปน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

ตอนท่ี 4 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

n แทน    จาํนวนตวัอยา่ง 

X  แทน    ค่าเฉล่ีย (Mean) 

S.D.  แทน    ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) 

 X แทน ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 X1 แทน การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

 X2 แทน การสร้างแรงบนัดาลใจ 

 X3 แทน การกระตุน้ทางปัญญา 

 X4 แทน การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

 Y แทน ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

 Y1 แทน ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

 Y2 แทน ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 

 Y3 แทน ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา 

 Y4 แทน ความพึงพอใจในการทาํงาน 

 Y5 แทน การมีส่วนร่วม 

 Y6 แทน ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีสารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษา 
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 rxy แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

 **  แทน มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

สถานภาพของตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และประสบการณ์การทาํงาน 

 

ตารางท่ี 4.1  จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามสถานภาพ  (n = 339) 

 
สถานภาพ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ 

 ชาย 63 18.58 

 หญิง 276 81.42 

 รวม 339 100.00 

2. อาย ุ

 ตํ่ากวา่ 25 ปี 39 11.50 

  26 – 35 ปี 162 47.79 

  36 – 45 ปี 48 14.16 

  46  ปีข้ึนไป 90 26.55 

 รวม 339 100.00 

3. ระดบัการศึกษา 

 ปริญญาตรี 282 83.19 

 ปริญญาโท 57 16.81 

 ปริญญาเอก 0 0.00 

 รวม 339 100.00 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

สถานภาพ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

4. ประสบการณ์การทาํงาน 

  1 – 5 ปี 140 41.30 

  6 – 10 ปี 67 19.76 

  11 – 15 ปี 36 10.62 

  16  ปีข้ึนไป 96 28.32 

รวม 339 100.00 

 

 จากตารางท่ี  4.1  พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 276 คน คิดเป็น

ร้อยละ 81.42 มีอายุระหว่าง 26-35 ปีมากท่ีสุด จาํนวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 47.79 จบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี จาํนวน 282 คน คิดเป็นร้อยละ 83.19 และมีประสบการณ์การทาํงาน 1–5 ปี จาํนวน 140 คน คิด

เป็นร้อยละ 41.30 

 

ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 

 ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 4 ดา้นไดแ้ก่ การมีอิทธิพล

อยา่งมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา และการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

วเิคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปรากฏดงัตารางท่ี 4.2  
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ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

 สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยรวม 

(n = 339) 

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ระดบัการปฏิบติั 

ระดบั 
X  S.D. 

1. การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 3.90 0.71 มาก 

2. การสร้างแรงบนัดาลใจ 3.91 0.73 มาก 

3. การกระตุน้ทางปัญญา 3.99 0.68 มาก 

4. การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 3.84 0.77 มาก 

รวม 3.93 0.67 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =3.93, 

S.D.=0.68) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงทุกด้านอยู่ในระดับมาก 

เรียงลําดับจากมากไปหาน้อย ดังน้ี การกระตุ้นทางปัญญา ( X =3.99, S.D.=0.68) การสร้างแรง

บนัดาลใจ ( X =3.91, S.D.=0.73) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ( X =3.90, S.D.=0.71) และการ

คาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ( X =3.84, S.D.=0.77) 

 เม่ือพิจารณาภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลงของผู ้บ ริหารสถานศึกษาเป็นรายด้าน 

ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.3 - 4.6  ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 

 สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นการมี 

 อิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  

(n = 339) 

การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
ระดบัการปฏิบติั 

ระดบั 
X  S.D. 

1. ผูบ้ริหารปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี  3.96 0.74 มาก 

2. ผูบ้ริหารเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์

ส่วนรวม  3.86 0.80 มาก 

3. ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์และมีไหวพริบ  

ความเฉลียวฉลาด เช่ือมัน่ในตนเองในการแกไ้ขปัญหา

ในสถานการณ์วกิฤตหรือปัญหาเฉพาะหนา้ท่ีเกิดข้ึน 3.87 0.87 มาก 

4. ผูบ้ริหารเป็นผูม้องการณ์ไกล  สามารถถ่ายทอด

ความรู้ใหม่  ๆมีความคิดสร้างสรรคแ์ละกระตุน้ใหค้รูมี

วสิัยทศัน์ร่วมในการปฏิบติังานอยา่งสมํ่าเสมอ 3.94 0.81 มาก 

5. ผูบ้ริหารมีความเป็นกลัยาณมิตร เปิดใจกวา้ง รับฟัง

ความคิดเห็นขอ้เสนอแนะต่างๆ จากทุกฝ่าย 3.83 0.83 มาก 

6. ผูบ้ริหารมีทกัษะการส่ือสารท่ีดี สามารถโนม้นา้วให้

ครูปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถสู่ความสาํเร็จหรือ

บรรลุวตัถุประสงค ์ 3.89 0.79 มาก 

7. ผูบ้ริหารติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลแผนงาน 

โครงการหรือกิจกรรมต่าง  ๆอยา่งต่อเน่ืองและสามารถ

ช่วยเหลือ แนะนาํไดอ้ยา่งทนัท่วงที 3.92 0.81 มาก 

8. ผูบ้ริหารนาํขอ้เสนอแนะจากการปฏิบติังานหรือจาก

การประเมินผลโครงการ กิจกรรมต่าง  ๆเพื่อนาํมา

ปรับปรุงและวางแผนในคร้ังต่อไป 3.90 0.86 มาก 

รวม 3.89 0.71 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก (X =3.89, S.D.=0.71) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดย

ข้อท่ีมีการปฏิบัติสูงสุดคือ ผูบ้ริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี (X =3.96, S.D.=0.74) รองลงมาคือ 

ผูบ้ริหารเป็นผูม้องการณ์ไกล  สามารถถ่ายทอดความรู้ใหม่ๆ มีความคิดสร้างสรรค์และกระตุน้ให้ครูมี

วสิัยทศัน์ร่วมในการปฏิบติังานอยา่งสมํ่าเสมอ (X =3.94, S.D.=0.81) ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด คือ 

ผูบ้ริหารมีความเป็นกลัยาณมิตร เปิดใจกวา้ง รับฟังความคิดเห็นขอ้เสนอแนะต่างๆ จากทุกฝ่าย  (X =3.83, 

S.D.=0.83) 
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ตารางท่ี 4.4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

 สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นการสร้าง 

 แรงบนัดาลใจ  

(n = 339) 

การสร้างแรงบนัดาลใจ 
ระดบัการปฏิบติั 

ระดบั 
X  S.D. 

1. ผูบ้ริหารมีความตั้งใจและไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค 3.97 0.81 มาก 

2. ผูบ้ริหารทุ่มเทกาํลงักาย กาํลงัความรู้ความสามารถอยา่ง

เตม็ท่ีในการปฏิบติังาน 3.86 0.78 มาก 

3. ผูบ้ริหารใหก้ารยอมรับในความรู้ความสามารถ

ของครูอยา่งจริง 3.92 0.87 มาก 

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมและผลกัดนัใหค้รูทาํงานตามท่ี

มอบหมายอยา่งเตม็ท่ี 3.93 0.84 มาก 

5. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูตระหนกัถึงความสาํคญัของ

การทาํงานเป็นทีมและรักในหมู่คณะ 4.00 0.86 มาก 

6. ผูบ้ริหารสร้างขวญัและกาํลงัใจแก่ครูอยา่งสมํ่าเสมอ 3.78 0.88 มาก 

7. ผูบ้ริหารสร้างความตระหนกัใหค้รูเกิดความ

ภาคภูมิใจในตนเองเพื่อการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 3.89 0.81 มาก 

รวม 3.91 0.73 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั

มาก (X =3.91, S.D.=0.73) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมี

การปฏิบติัสูงสุดคือ ผูบ้ริหารกระตุน้ให้ครูตระหนกัถึงความสําคญัของการทาํงานเป็นทีมและรักใน

หมู่คณะ (X =4.00, S.D.=0.86) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมีความตั้งใจและไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค (X =3.97, 

S.D.=0.81) ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติัน้อยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสร้างขวญัและกาํลงัใจแก่ครูอย่างสมํ่าเสมอ     

(X =3.78, S.D.=0.88) 
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ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

 สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ด้านการ

 กระตุน้ทางปัญญา  

(n = 339) 

การกระตุน้ทางปัญญา 
ระดบัการปฏิบติั 

ระดบั 
X  S.D. 

1. ผูบ้ริหารส่งเสริมพฒันาวชิาชีพครูโดยการส่งครูเขา้รับการ

ฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงานอยา่งต่อเน่ืองและครูสามารถนาํมา

ขยายผลสู่นกัเรียน และผูร่้วมงานไดเ้ป็นอยา่งดี 4.19 0.72 มาก 

2. ผูบ้ริหารมอบหมายงานหมุนเวยีนสับเปล่ียนกนัไปเพื่อใหไ้ด้

เรียนรู้งานใหม่ๆ  ท่ีทา้ทายอยา่งต่อเน่ือง 3.85 0.83 มาก 

3. ผูบ้ริหารกระตุน้และเปิดโอกาสใหค้รูไดใ้ชค้วามคิดและ

คน้หาวธีิการใหม่  ๆมาใชใ้นการปฏิบติังานโดยเนน้การทาํงาน

เป็นทีม 3.93 0.81 มาก 

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเพื่อหา

แนวทางแกปั้ญหาต่าง  ๆท่ีเกิดข้ึนภายในสถานศึกษาอยา่งเป็น

ระบบ 3.94 0.80 มาก 

5. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูใชเ้ทคโนโลย ี สารสนเทศและ

นวตักรรมทางการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง 4.11 0.78 มาก 

6. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหท้าํวจิยัในชั้นเรียน เพื่อแกปั้ญหาทาง 

ดา้นการเรียนการสอน และสร้างนวตักรรมการเรียนการสอน 3.99 0.81 มาก 

7. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูเป็นวิทยากรเพื่อถ่ายทอดความรู้

ประสบการณ์แก่เพื่อนร่วมงานทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 3.95 0.86 มาก 

รวม 3.99 0.68 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา โดยภาพรวมอยู่ในระดบั

มาก (X =3.99, S.D.=0.68) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมี

การปฏิบติัสูงสุดคือ ผูบ้ริหารส่งเสริมพฒันาวชิาชีพครูโดยการส่งครูเขา้รับการฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดู

งานอย่างต่อเน่ืองและครูสามารถนํามาขยายผลสู่นักเรียน และผู ้ร่วมงานได้เป็นอย่างดี ( X =4.19, 

S.D.=0.72) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ครูใชเ้ทคโนโลยี  สารสนเทศและนวตักรรมทางการศึกษา

เพื่อพัฒนาคุณภาพผู ้เรียนอย่างต่อเน่ือง ( X =4.11, S.D.=0.78) ส่วนข้อท่ีมีการปฏิบัติน้อยท่ีสุด คือ 

ผูบ้ริหารมอบหมายงานหมุนเวยีนสับเปล่ียนกนัไปเพื่อให้ไดเ้รียนรู้งานใหม่ๆ ท่ีทา้ทายอยา่งต่อเน่ือง 

(X =3.85, S.D.=0.83) 
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ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

 สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ด้านการ

 คาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

(n = 339) 

การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ระดบัการปฏิบติั 

ระดบั 
X  S.D. 

1. ผูบ้ริหารเอาใจใส่ครูเป็นรายบุคคลอยา่งทัว่ถึงและใหค้วาม

ช่วยเหลือ เป็นท่ีปรึกษาทั้งทางดา้นครอบครัว และการงาน 3.75 0.86 มาก 

2. ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํ ส่งเสริมความกา้วหนา้ในดา้น

วชิาชีพของครูเป็นรายบุคคล 3.81 0.86 มาก 

3. ผูบ้ริหารมอบหมายงานใหค้รูตามความรู้ความถนดัและ

ความสามารถของครูแต่ละบุคคลอยา่งเป็นธรรม 3.85 0.84 มาก 

4. ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศใหมี้การพบปะ แลกเปล่ียน

ความคิดและเรียนรู้ร่วมกนั 3.82 0.83 มาก 

5. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูไดใ้ชค้วามสามารถในการ

ปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ีและคอยสนบัสนุนอาํนวยความ

สะดวกเป็นรายบุคคลอยา่งทัว่ถึง 3.89 0.87 มาก 

6. ผูบ้ริหารยอมรับและช่ืนชมต่อผลสาํเร็จของครูอยา่ง

แพร่หลาย 3.92 0.83 มาก 

รวม 3.84 0.77 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยภาพรวม

อยูใ่นระดบัมาก (X =3.84, S.D.=0.77) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 

โดยขอ้ท่ีมีการปฏิบติัสูงสุดคือ ผูบ้ริหารยอมรับและช่ืนชมต่อผลสําเร็จของครูอยา่งแพร่หลาย (X =3.92, 

S.D.=0.83) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูไดใ้ช้ความสามารถในการปฏิบติังานอย่างเต็มท่ี

และคอยสนบัสนุนอาํนวยความสะดวกเป็นรายบุคคลอย่างทัว่ถึง (X =3.89, S.D.=0.87) ส่วนขอ้ท่ีมี

การปฏิบติัน้อยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารเอาใจใส่ครูเป็นรายบุคคลอย่างทัว่ถึงและให้ความช่วยเหลือเป็นท่ี

ปรึกษาทั้งทางดา้นครอบครัว และการงาน (X =3.75, S.D.=0.86) 
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ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษาปทมุธานี เขต 1 

 

 ประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบดว้ย 6 ดา้น ไดแ้ก่ ความสามารถในการผลิตนกัเรียน

ใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก ความสามารถใน

การปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา ความพึงพอใจในการทาํงาน การมีส่วนร่วม และความสามารถในการ

ใชเ้ทคโนโลยี สารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษา วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ปรากฏดงัตารางท่ี 4.7  

 

ตารางท่ี 4.7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั

 สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยรวม      

(n = 339) 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ระดบัการปฏิบติั 

ระดบั 
X  S.D. 

1. ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 4.01 0.65 มาก 

2. ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 3.99 0.62 มาก 

3. ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา 3.98 0.65 มาก 

4. ความพึงพอใจในการทาํงาน 3.93 0.66 มาก 

5. การมีส่วนร่วม 3.96 0.68 มาก 

6. ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีสารสนเทศ และนวตักรรมทาง

การศึกษา 3.94 0.68 

 

มาก 

รวม 3.97 0.57 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X =3.97, S.D.=0.57) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน

พบวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษาทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ความสามารถ

ในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง (X =4.01, S.D.=0.65) ความสามารถในการพัฒนา

นกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก (X =3.99, S.D.=0.62) ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา  
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(X =3.98, S.D.=0.65) การมีส่วนร่วม (X =3.96, S.D.=0.68) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ 

และนวตักรรมทางการศึกษา (X =3.94, S.D.=0.68) และความพึงพอใจในการทาํงาน (X =3.93, S.D.=0.66) 

 เม่ือพิจารณาประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นรายดา้น ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.8 - 4.13  ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  

 สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นความสามารถ 

 ในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง    

      (n = 339) 
ความสามารถในการผลิตนกัเรียน 

ใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

ระดบัการปฏิบติั 
ระดบั 

X  S.D. 

1. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้

นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึน เช่น มีผลงานทางดา้นวชิาการตาม

เกณฑท่ี์โรงเรียนกาํหนด 4.10 0.76 มาก 

2. ผูบ้ริหารสนบัสนุนกิจกรรมหรือโครงการเพื่อพฒันา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนอยา่งต่อเน่ืองและ

หลากหลายตรงตามความสนใจของนกัเรียน 4.04 0.74 มาก 

3. ผูบ้ริหารสนบัสนุนการสร้างและพฒันาส่ือในการใชใ้นการ

เรียนการสอน 3.99 0.74 มาก 

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนเพื่อใหเ้ป็นท่ี

ยอมรับ และช่ืนชมของผูป้กครองและชุมชน 3.92 0.77 มาก 

รวม 4.01 0.65 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X =4.01, S.D.=0.65) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การปฏิบติัอยูใ่นระดบั

มากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีการปฏิบติัสูงสุดคือ ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้

นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึน เช่น มีผลงานทางด้านวิชาการตามเกณฑ์ท่ีโรงเรียนกําหนด ( X =4.10, 

S.D.=0.76) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสนบัสนุนกิจกรรมหรือโครงการเพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นกัเรียนอย่างต่อเน่ืองและหลากหลายตรงตามความสนใจของนกัเรียน (X =4.04, S.D.=0.74) ส่วนขอ้ท่ีมี
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การปฏิบติัน้อยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนเพื่อให้เป็นท่ียอมรับ และช่ืนชมของ

ผูป้กครองและชุมชน (X =3.92, S.D.=0.77) 

 

ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั

 สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นความสามารถในการพฒันา

 นกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก  

 (n = 339) 

ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 
ระดบัการปฏิบติั 

ระดบั 
X  S.D. 

1. ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูสอดแทรกคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์

ของนกัเรียนผา่นการบูรณาการในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 4.10 0.76 มาก 

2. ผูบ้ริหารสนบัสนุนและส่งเสริมกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนทุก

รูปแบบ 4.07 0.77 มาก 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมนักเรียนให้มีคุณธรรมจริยธรรมโดยผ่านการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัผูน้าํชุมชนและปราชญช์าวบา้น 3.99 0.79 มาก 

4. ผูบ้ริหารสนับสนุนให้มีส่ือ อุปกรณ์การเรียนการสอนท่ี

ทนัสมยัเพื่อเป็นการจูงใจต่อการใฝ่รู้ของผูเ้รียน 3.96 0.76 มาก 

5. ผูบ้ริหารสนบัสนุนกิจกรรมตามความสนใจของผูเ้รียน 3.91 0.76 มาก 

6. ผูบ้ริหารสนบัสนุนวธีิการสอนและกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้

นกัเรียนมีประสบการณ์ในการใชชี้วติจริง 3.94 0.71 มาก 

รวม 3.99 0.62 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก โดยภาพรวม

อยูใ่นระดบัมาก (X =3.99, S.D.=0.62) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 

โดยขอ้ท่ีมีการปฏิบติัสูงสุดคือ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูสอดแทรกคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน

ผา่นการบูรณาการในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ (X =4.10, S.D.=0.76) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสนบัสนุนและ

ส่งเสริมกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนทุกรูปแบบ (X =4.07, S.D.=0.77) ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติัน้อยท่ีสุด คือ 

ผูบ้ริหารสนบัสนุนกิจกรรมตามความสนใจของผูเ้รียน (X =3.91, S.D.=0.76) 
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ตารางท่ี  4.10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นความสามารถในการ

ปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา  

(n = 339) 

ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา 
ระดบัการปฏิบติั 

ระดบั 
X  S.D. 

1. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัพฒันาหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบั

ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 3.89 0.77 มาก 

2. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัปรับปรุงอาคารสถานท่ีใหเ้พียงพอและ

เหมาะสมต่อจาํนวนความตอ้งการของผูเ้รียน 4.10 0.79 มาก 

3. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัพฒันาแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือประโยชน์

ต่อการเรียนรู้และพฒันาอยา่งต่อเน่ืองเป็นปัจจุบนั 3.92 0.80 มาก 

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูพฒันานวตักรรมใหม่  ๆ มาใชใ้นการจดั

กระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน 4.04 0.80 มาก 

5. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูนาํผลการวดัผลประเมินผลมา

วางแผนเพื่อจดัทาํแผนงาน โครงการในการพฒันาผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนกัเรียน 3.97 0.80 มาก 

6. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัจดัทาํแผนยทุธศาสตร์เพื่อรองรับการ

เปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตทั้งแผนระยะสั้นและระยะยาว 3.94 0.75 มาก 

รวม 3.98 0.65 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก (X =3.98, S.D.=0.65) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การปฏิบติัอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ 

โดยขอ้ท่ีมีการปฏิบติัสูงสุดคือ ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัปรับปรุงอาคารสถานท่ีให้เพียงพอและเหมาะสม

ต่อจาํนวนความต้องการของผู ้เรียน ( X =4.10, S.D.=0.79) รองลงมาคือ ผู ้บริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนา

นวตักรรมใหม่ๆ  มาใช้ในการจดักระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน (X =4.04, S.D.=0.80) ส่วนขอ้ท่ีมีการ

ปฏิบติัน้อยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัพฒันาหลกัสูตรให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน      

(X =3.89, S.D.=0.77) 
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ตารางท่ี 4.11  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นความพึงพอใจในการทาํงาน 

 

       (n = 339) 

ความพึงพอใจในการทาํงาน 
ระดบัการปฏิบติั 

ระดบั 
X  S.D. 

1. ผูบ้ริหารมีการแบ่งงานและมอบหมายภาระงานใหค้รูอยา่ง

ทัว่ถึงและยติุธรรม 4.03 0.69 มาก 

2. ผูบ้ริหารจดัใหมี้ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน

อยา่งเพียงพอ เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการใชง้าน 3.96 0.74 มาก 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมสัมพนัธภาพท่ีดีใหก้บัครูเพื่อใหเ้กิดความ

รักความสามคัคีในหมู่คณะและศรัทธาวชิาชีพ 3.79 0.82 มาก 

4. ครูมีความพึงพอใจท่ีไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้ การพฒันา

วชิาชีพ และการใชท้กัษะท่ีหลากหลายในการปฏิบติังาน 3.84 0.70 มาก 

5. ครูมีความมัน่คงและความเจริญกา้วหนา้ในวชิาชีพ 3.89 0.84 มาก 

6. บรรยากาศส่ิงแวดลอ้มภายในสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูมี

ความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 4.04 0.70 มาก 

รวม 3.93 0.66 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นความพึงพอใจในการทาํงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X =3.93, 

S.D.=0.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า การปฏิบติัอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีการปฏิบติั

สูงสุดคือ บรรยากาศส่ิงแวดลอ้มภายในสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน    

(X =4.04, S.D.=0.70) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมีการแบ่งงานและมอบหมายภาระงานให้ครูอย่างทัว่ถึงและ

ยุติธรรม (X =4.03, S.D.=0.69) ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติัน้อยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมสัมพนัธภาพท่ีดี

ใหก้บัครูเพื่อใหเ้กิดความรักความสามคัคีในหมู่คณะและศรัทธาวชิาชีพ (X =3.79, S.D.=0.82)  
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ตารางท่ี 4.12  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นการมีส่วนร่วม     

(n = 339) 

การมีส่วนร่วม 
ระดบัการปฏิบติั 

ระดบั 
X  S.D. 

1. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชนมี

ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นต่อการวางแผนกลยทุธ์หรือ

แผนปฏิบติัการพฒันาคุณภาพการศึกษา 4.03 0.76 มาก 

2. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู ผูป้กครอง และชุมชนมีส่วนร่วม

รับรู้ขอ้มูลและเสนอความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัสูตรสถานศึกษา

ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ิน 4.01 0.79 มาก 

3. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชนมี

ส่วนร่วมในการแกปั้ญหาต่าง  ๆภายในสถานศึกษาร่วมกนั 3.96 0.81 มาก 

4. สถานศึกษามีการใหบ้ริการดา้นต่าง  ๆแก่ชุมชน เช่น การ

เผยแพร่ความรู้ท่ีมีประโยชน์ดา้นวฒันธรรม ดนตรี การ

ใหบ้ริการดา้นอาคารสถานท่ี วสัดุ อุปกรณ์ 3.94 0.78 มาก 

5. ผูบ้ริหารนาํขอ้คิดเห็น ความตอ้งการของชุมชนมาวางแผน

เพื่อตอบสนองต่อชุมชนอยา่งมีเป้าหมาย 3.89 0.82 มาก 

6. ผูป้กครอง และชุมชนมีส่วนร่วมในการเป็นผูถ่้ายทอดภูมิ

ความรู้ในหลายรูปแบบ เช่น เป็นวทิยากรดา้นดนตรีไทย  ดา้น

วฒันธรรมทอ้งถ่ิน 3.92 0.82 มาก 

รวม 3.96 0.68 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นการมีส่วนร่วม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X =3.96, S.D.=0.68) เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีการปฏิบติัสูงสุดคือ ผูบ้ริหาร

เปิดโอกาสให้ครู นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชนมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นต่อการวางแผนกล

ยุทธ์หรือแผนปฏิบติัการพฒันาคุณภาพการศึกษา (X =4.03, S.D.=0.76) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารเปิดโอกาส

ให้ครู ผูป้กครอง และชุมชนมีส่วนร่วมรับรู้ขอ้มูลและเสนอความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัสูตรสถานศึกษาให้

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ิน (X =4.01, S.D.=0.79) ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
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คือ ผูบ้ริหารนาํขอ้คิดเห็น ความตอ้งการของชุมชนมาวางแผนเพื่อตอบสนองต่อชุมชนอย่างมีเป้าหมาย     

(X =3.89, S.D.=0.82) 

 

ตารางท่ี 4.13  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นความสามารถในการใช้

เทคโนโลย ีสารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษา       

(n = 339) 

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีสารสนเทศ  

และนวตักรรมทางการศึกษา 

ระดบัการปฏิบติั 
ระดบั 

X  S.D. 

1. ผูบ้ริหารและครูมีการกาํหนดแผนกลยทุธ์ในการนาํ

เทคโนโลยสีารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษามาใชใ้น

การบริหารงานและการจดัการเรียนการสอนอยา่งชดัเจน 3.94 0.82 มาก 

2. ผูบ้ริหาร ครู นกัเรียนและบุคลากรใชเ้ทคโนโลยใีนการจดั

การศึกษา 3.91 0.85 มาก 

3. ผูบ้ริหารและครูจดัหาวสัดุ อุปกรณ์ หรือส่ือเทคโนโลยี

สารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษาท่ีหลากหลายมาใชใ้น

การจดัการเรียนการสอน 3.88 0.77 มาก 

4. ผูบ้ริหารและครูติดตามการปฏิบติังานการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษาอยา่งสมํ่าเสมอ 3.96 0.78 มาก 

5. ผูบ้ริหารและครูจดัใหมี้การประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษาเพื่อเป็นขอ้มูลในการ

ปรับปรุงการปฏิบติังานและนาํไปใชใ้นการวางแผนต่อไป 4.01 0.82 มาก 

รวม 3.94 0.68 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ และนวตักรรมทาง

การศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X =3.94, S.D.=0.68) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การปฏิบติั

อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีการปฏิบติัสูงสุดคือ ผูบ้ริหารและครูจดัให้มีการประเมินผลการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษาเพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการปฏิบติังานและ

นาํไปใชใ้นการวางแผนต่อไป (X =4.01, S.D.=0.82) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารและครูติดตามการปฏิบติังานการ
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ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษาอย่างสมํ่าเสมอ (X =3.96, S.D.=0.78) ส่วนขอ้ท่ีมี

การปฏิบัติน้อยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารและครูจดัหาวสัดุ อุปกรณ์ หรือส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

นวตักรรมทางการศึกษาท่ีหลากหลายมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน (X =3.88, S.D.=0.77) 

 

ตอนที ่4  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงกบัประสิทธิผล

ของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ใช้การวิเคราะห์หาค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) แลว้นาํค่า r ท่ีหาไดไ้ปทดสอบนยัสําคญัท่ีระดบั .01 ผลการวิเคราะห์

ความสัมพนัธ์ปรากฏดงัตารางท่ี 4.14 

 

ตารางท่ี 4.14  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1         

 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) 

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y 

X1 0.647** 0.744** 0.692** 0.824** 0.678** 0.682** 0.817** 

X2 0.723** 0.764** 0.619** 0.776** 0.621** 0.643** 0.793** 

X3 0.676** 0.786** 0.733** 0.826** 0.743** 0.757** 0.867** 

X4 0.646** 0.764** 0.711** 0.895** 0.710** 0.758** 0.859** 

X 0.723** 0.821** 0.740** 0.893** 0.739** 0.763** 0.897** 

**  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01 

 

 จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผล

ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวม มี

ความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (rxy=0.897) 

เม่ือพิจารณาตัวแปรภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวา่ ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัสูง
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อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยเรียงลาํดบัความสัมพนัธ์จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ การกระตุน้ทาง

ปัญญา (rx3y=0.867) การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (rx4y=0.859) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

(rx1y=0.817) และการสร้างแรงบนัดาลใจ (rx2y=0.793)  

เม่ือพิจารณาตวัแปรประสิทธิผลของสถานศึกษากบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวา่ ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์

ทางบวกระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยเรียงลาํดบัความสัมพนัธ์จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ 

ความพึงพอใจในการทํางาน (rxy4=0.893) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 

(rxy2=0.821) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษา (rxy6=0.763) 

ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา (rxy3=0.740) การมีส่วนร่วม (rxy5=0.739) และ

ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง (rxy1=0.723) 

 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวิจยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการ

สรุปการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 

 

1.  สรุปการวจิัย 

 

 1.1  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

  1.1.1  เพื่อศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

  1.1.2  เพื่ อศึกษาประสิ ทธิผลของสถานศึกษา สั งกัดสํ านักงานเขตพื้ นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

  1.1.3  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของ 

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 1.2  วธีิดําเนินการวจัิย 

  1.2.1  ประชากรและตัวอย่าง  

1)  ประชากร34ท่ีใช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ 34ครูในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2561  จาํนวน 2,224 คน34 (สํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1, 2561, น. 3410) 

2)  ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 3 4คือ 34ครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2561  จาํนวน 339 คน โดยใช้สูตรการหาขนาด

ตัวอย่างของยามาเน่ (Yamane, 1967, p. 25)  จากนั้ นใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้ น (Stratified Random 

Sampling) โดยใชข้นาดสถานศึกษาเป็นชั้น (Strata) เปรียบเทียบสัดส่วนและสุ่มอยา่งมีระบบ (Systematic 

Sampling) 
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  1.2.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามซ่ึงผูว้จิยัสร้างและพฒันาข้ึนจาก

การทบทวนแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและวรรณกรรมต่าง  ๆเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นการตรวจสอบ

รายการ (Checklist) สอบถามเก่ียวกบั เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และประสบการณ์การทาํงาน  

ตอนท่ี 2 ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีเน้ือหาใน 4 ดา้นไดแ้ก่ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ การ

สร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา และการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล จาํนวน 28 ขอ้ 

ตอนท่ี  3 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สั งกัดสํ านักงานเขตพื้ นท่ี การศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีเน้ือหาใน 6 ดา้นไดแ้ก่ ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูง ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปล่ียน

และพฒันาสถานศึกษา ความพึงพอใจในการทาํงาน การมีส่วนร่วม และความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี

สารสนเทศและนวตักรรมทางการศึกษา จาํนวน 33 ขอ้ 

 1.3  ผลการวจัิย  

  ผลการวิจยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 สรุปไดด้งัน้ี 

  1.3.1  ภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ภาวะ

ผูน้าํการเปล่ียนแปลงทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี การกระตุน้ทางปัญญา การ

สร้างแรงบนัดาลใจ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ และการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  

  1.3.2  ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษาทุก

ดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี ความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูง ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปล่ียน

และพฒันาสถานศึกษา  การมีส่วนร่วม  ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ และนวตักรรมทาง

การศึกษา และความพึงพอใจในการทาํงาน 

  1.3.3  ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวม มีความสัมพนัธ์ทางบวก

ระดบัสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (rxy=0.897) เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่ง

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
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ปทุมธานี เขต 1 พบว่า ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดย

เรียงลาํดบัความสัมพนัธ์จากมากไปน้อย ไดแ้ก่ การกระตุน้ทางปัญญา (rx3y=0.867) การคาํนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล (rx4y=0.859) การมีอิทธิพลอย่างมี อุดมการณ์  (rx1y=0.817) และการสร้างแรงบันดาลใจ 

(rx2y=0.793) เม่ือพิจารณาตัวแปรประสิทธิผลของสถานศึกษา พบว่า ทุกด้านมีความสัมพันธ์ทางบวก

ระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยเรียงลาํดบัความสัมพนัธ์จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ความพึง

พอใจในการทํางาน (rxy4=0.893) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก (rxy2=0.821) 

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี สารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษา (rxy6=0.763) ความสามารถในการ

ปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา (rxy3=0.740) การมีส่วนร่วม (rxy5=0.739) และความสามารถในการผลิต

นกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง (rxy1=0.723) 

 

2.  อภิปรายผล 

  

 การวิจัยเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูว้ิจยัมีข้อคน้พบและ

ประเด็นท่ีน่าสนใจเพื่อนาํมาอภิปราย ดงัน้ี 

 2.1  ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 34ผลการวิจยัพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  เรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี การกระตุน้

ทางปัญญา การสร้างแรงบนัดาลใจ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ และการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาในปัจจุบนัไดพ้ฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลา เพื่อใหมี้ความ สามารถ

ในการบริหารท่ีมุ่งตอบสนองเป้าหมายของการจดัการศึกษาภายในสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาวางตวั

เหมาะสมสามารถเป็นแบบอยา่งและสร้างความศรัทธาแก่ครูได ้มีวธีิจูงใจใหค้รูทาํงานเพื่อให้เกิดคุณค่าใน

ตนเอง และเพื่อศักด์ิศรีของโรงเรียน อีกทั้ งผูบ้ริหารสถานศึกษาได้พยายามเชิญชวนกระตุ้นให้ครูมี

ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์หม่  ๆเพื่อพฒันาสถานศึกษาอยูต่ลอดเวลา และผูบ้ริหารสถานศึกษาไดม้อบหมาย

ให้ทาํงานท่ีครูถนดั จึงเกิดความสุขในการทาํงาน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธุมากร เจดียค์าํ (2559, น. 85-

90) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลใน

การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ผลการวิจยั

พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

จนัทบุรี โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงจากมากหาน้อย 
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ดงัน้ี ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ ด้านการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจก

บุคคล และดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 

34 เม่ือพิจารณารายดา้น34ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวา่ 34การกระตุน้ทางปัญญา อยูใ่นระดบัมากมีคะแนนอยูใ่น

ลาํดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมพฒันาวชิาชีพครูโดยการส่งครูเขา้รับการ

ฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงานอยา่งต่อเน่ืองและครูสามารถนาํมาขยายผลสู่นกัเรียน และผูร่้วมงาน สนบัสนุน

ใหค้รูใชเ้ทคโนโลย ี สารสนเทศและนวตักรรมทางการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง ส่งเสริม

ใหค้รูทาํวจิยัในชั้นเรียน เพื่อแกปั้ญหาทางดา้นการเรียนการสอน และสร้างนวตักรรมการเรียนการสอน และ

ส่งเสริมให้ครูเป็นวิทยากรเพื่อถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์แก่เพื่อนร่วมงานทั้ งภายในและภายนอก

สถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใชภ้าวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกระตุน้ให้ครูไดใ้ชค้วามคิดอย่างมี

เหตุผลในการทาํงาน ครูคิดสร้างสรรคว์ิธีการทาํงานใหม่  ๆเพื่อให้งานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน34 สอดคลอ้ง

กบัแนวคิดของ 34Bass & Avolio (1994, อา้งถึงใน ปรารถนา  ตนัติกุลไพบูลย ,์ 2555, น. 27-28) กล่าวว่า34 การ

กระตุน้ทางปัญญา เป็นวิธีการท่ีผูน้าํมีการกระตุน้ผูต้ามให้ตระหนกัถึงปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน 

ทาํให้ผูต้ามมีความตอ้งการหาแนวทางใหม่  ๆมาแกปั้ญหาในหน่วยงาน เพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม เพื่อ

ทาํให้เกิดส่ิงใหม่และสร้างสรรค์ โดยผูน้ํามีการคิดและการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ มีความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค ์สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นราวดี โพธ์ิสุข (2556, น. 110-115) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ

ผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกับประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้ร่้วมงานมี

อิสระทางความคิดในการทาํงาน หรือแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนดว้ยวธีิการใหม่ๆ ท่ีหลากหลาย34 และ34มอบหมายงาน

ท่ีทา้ทายความสามารถของผูร่้วมงาน 

 ส่วนการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล อยูใ่นระดบัมากมีคะแนนอยูใ่นลาํดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะว่าผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัครูในการดูแลเอาใจใส่เป็นรายบุคคล และทาํให้

รู้สึกมีคุณค่า มีความสาํคญั ผูบ้ริหารจะทาํหนา้ท่ีเป็นผูส้อน หรือเป็นท่ีปรึกษาของครูแต่ละคน ผูบ้ริหารเอาใจ

ใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของปัจเจกบุคคล ยอมรับและช่ืนชมต่อผลสําเร็จของครู เปิดโอกาสให้ครูไดใ้ช้

ความสามารถในการปฏิบติังานอยา่งเต็มท่ีและคอยสนบัสนุนอาํนวยความสะดวกเป็นรายบุคคลอย่างทัว่ถึง 

ให้โอกาสครูในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นว่าเขา้ใจและยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล 

ผูบ้ริหารให้คาํแนะนาํ สนบัสนุนและช่วยให้กา้วหน้าในการทาํงานท่ีรับผิดชอบ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 

Burns (1978, p. 2-6 อา้งถึงใน ธวชัชยั  หอมยามเยน็, 2548, น. 48) กล่าวว่า การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

เป็นพฤติกรรมของผูน้าํท่ีแสดงให้เห็นในการจดัการหรือทาํงาน โดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มี

การเอาใจเขามาใส่ใจเรา มีการติดต่อส่ือสารแบบสองทางและเป็นรายบุคคล สนใจและเอาใจใส่ผูร่้วมงานหรือ
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ผูต้ามเป็นรายบุคคล มีการวิเคราะห์ความต้องการและความสามารถของแต่ละบุคคล เป็นพี่เล้ียง คอยให้

คาํแนะนาํและส่งเสริมพฒันาผูร่้วมงานให้พฒันาตนเอง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วรัญญา  อคัรโคตร (2557, 

น. 53-59) ไดศึ้กษาเร่ืองภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของขา้ราชการครู 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครูโดย

คาํนึงถึงความสามารถและความแตกต่างระหวา่งบุคคล  เปิดโอกาสใหค้รูไดแ้สดงความสามารถในการทาํงาน

อยา่งเตม็ท่ี และใหค้าํแนะนาํท่ีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของครูเป็นรายบุคคล 

 2.2  ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี

เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ประสิทธิผลของ

สถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก ความสามารถในการ

ปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษา  การมีส่วนร่วม ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ และ

นวตักรรมทางการศึกษา และความพึงพอใจในการทาํงาน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู

สามารถบริหารจดัการหลกัสูตรตามกรอบหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการบริหารงานอยา่ง

เป็นระบบ สถานศึกษาจดัทาํหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา ความตอ้งการและความสามารถของ

นกัเรียน และครูสามารถใชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาในการพฒันาระดบัคุณภาพการ

เรียนของนักเรียนให้สูงข้ึน สนับสนุนให้นักเรียนมีความรู้ มีทกัษะท่ีจาํเป็นตามหลกัสูตรการศึกษาขั้น

พื้นฐาน มีความสามารถในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง และครูสามารถสอดแทรกคุณลกัษณะอนัพึง

ประสงคข์องนกัเรียนผ่านการบูรณาการในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ขวญัตา 

ใจสุทธิ (2559, น. 92-96) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะของผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

กบัประสิทธิผลของโรงเรียนในอาํเภอแหลมสิงห์ สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 

เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนในอาํเภอแหลมสิงห์ สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่

ความสามารถพฒันาผูเ้รียนให้มีเจตคติทางบวก ความสามารถพฒันาสถานศึกษาใหมี้สภาพแวดลอ้มเอ้ือต่อ

การเรียนรู้ และความสามารถผลิตและพฒันาผูเ้รียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน  

34  เม่ือพิจารณารายดา้น34ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวา่ 34ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง อยูใ่น

ระดบัมากมีคะแนนอยูใ่นลาํดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัจดัการเรียนการสอน

ท่ีส่งเสริมให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึน เช่น มีผลงานทางดา้นวิชาการ ไดรั้บรางวลัทางดา้นวิชาการ

จากหน่วยงานทงัภาครัฐ และภาคเอกชนภายนอกโรงเรียน นักเรียนสามารถสอบเข้าศึกษาต่อได ้

ผูบ้ริหารสนบัสนุนกิจกรรมหรือโครงการเพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนอยา่งต่อเน่ืองและ
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หลากหลายตรงตามความสนใจของนกัเรียน จึงทาํให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงจนสามารถ

พฒันาคุณภาพการศึกษา ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและผลสอบระดบัชาติ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 

Hoy & Miskel (1991, p. 373 อ้างถึงใน สมโชค โพธิงาม, 2550, น. 68) ได้กล่าวว่า คุณภาพท่ีเกิดกับผูเ้รียน

นอกจากจะเป็นผูท่ี้มีความสนใจในการศึกษาเล่าเรียน มีความรู้ความสามารถทางวิชาการอย่างยอดเยี่ยม มี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงเป็นท่ีน่าพอใจแล้ว ยงัมีการพฒันาความรู้ความสามารถ ทกัษะเจตคติ ค่านิยม 

และคุณธรรมต่างๆ ท่ีพึงปรารถนาให้เพียงพอต่อการดํารงชีวิต และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ขวญัตา ใจสุทธิ (2559, น. 92-96) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะของ

ผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนในอาํเภอแหลมสิงห์ สังกดัสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า สถานศึกษามีกิจกรรมหรือโครงการเพื่อการ

พฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภายในโรงเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโดยเฉล่ียมีการพฒันาใน

ระดบัสูงข้ึนทุกปีการศึกษา นกัเรียนสามารถเขา้ศึกษาต่อในระดบัสูงข้ึนไดจ้าํนวนมาก และนกัเรียนไดรั้บ

รางวลัจากการเขา้ร่วมกิจกรรมการประกวดแข่งขนัทางวชิาการกบัหน่วยงานต่าง  ๆ 

  ส่วนความพึงพอใจในการทาํงาน อยูใ่นระดบัมากมีคะแนนอยูใ่นลาํดบันอ้ยท่ีสุด ทั้งน้ีอาจ

เป็นเพราะว่าครูมีความพึงพอใจในการทาํงาน มีความภูมิใจรู้สึกว่าตนเองมีความสําคญัและเป็นส่วนหน่ึง

ของสถานศึกษาท่ีสามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย โดยมีองคป์ระกอบหลาย  ๆดา้น ทั้งดา้น

บรรยากาศส่ิงแวดลอ้มภายในสถานศึกษาท่ีส่งเสริมใหค้รูมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน รวมทั้งมีส่ิง

อาํนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ เหมาะสมและสอดคล้องกับการใช้งาน นอกจากน้ี

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแบ่งงานและมอบหมายภาระงานใหค้รูตามความถนดัและเหมาะสม สอดคลอ้งกบั

แนวคิดของ วิเศษ  ภูมิวิชยั (2552, น. 130) ท่ีพบวา่ ความพึงพอใจในการทาํงานของครู เป็นความรู้สึกท่ีพึงพอใจ

ต่อสภาพแวดลอ้มของการทาํงาน การไดรั้บมอบหมายงานตรงตามถนดัและความสามารถ ความมัน่คงในการ

ทาํงาน ความพอใจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ความสามารถในการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น การ

ไดรั้บการยอมรับนบัถือในการทาํงาน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ยุกตนนัท ์ หวานฉํ่า (2555, น. 112-120) ได้

ศึกษาการบริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนในอาํเภอคลองหลวง สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า ครูมีความภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะ

ปฏิบัติงานของโรงเรียน มีบรรยากาศส่ิงแวดล้อมภายในสถานศึกษาท่ีส่งเสริมและกระตุ้นให้มีความ

กระตือรือร้นในการทาํงาน  

 2.3  การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 แสดงให้เห็นว่าภาวะผูน้าํการ
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เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสูง ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษาก็จะสูงตามข้ึนดว้ย หรืออาจกล่าว

ในทางกลบักนัไดว้า่ หากสถานศึกษามีประสิทธิผลก็เป็นผลมาจากการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมี

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงท่ีดีนั้นเอง ดงันั้นหากตอ้งการพฒันาสถานศึกษาผูบ้ริหารสถานศึกษาก็จาํเป็นตอ้ง

พฒันาทกัษะภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงก่อนดว้ยเช่นกนั  ผูว้จิยัมีความเห็นวา่การทาํใหภ้ารกิจของสถานศึกษา

สาํเร็จและมีการพฒันาข้ึนนั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสําคญัท่ีสุดเป็นลาํดบัแรก เพราะผูบ้ริหารตอ้งเป็น

ผูมี้วิสัยทศัน์ สามารถจดัระบบการทาํงานมุ่งสู่ความสําเร็จ สร้างแรงจูงใจ ให้ครูมีส่วนร่วมในการทาํงาน นาํ

เทคโนโลยี สารสนเทศและนวตักรรมทางการศึกษามาพฒันาสถานศึกษา นาํและพฒันาครูให้เป็นทีมงานท่ี

เขม้แข็ง ทนัสมยั ทนัต่อการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา หากผูบ้ริหารขาดทกัษะภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงแลว้

ยอ่มไม่สามารถจะพฒันาและบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพได ้ส่งผลใหส้ถานศึกษาไม่มีคุณภาพและ

ไม่มีการพฒันาท่ีเขม้แข็ง สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Bass & Avolio (1994, อา้งถึงใน ปรารถนา  ตนัติกุลไพบูลย,์ 

2555, น. 27-28) กล่าวว่า ผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้ามโดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงาน

และผูต้ามให้สูงข้ึน พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและศกัยภาพมากข้ึน ทาํ

ให้เกิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์ของทีมและขององคก์ร จูงใจให้ผูร่้วมงานและผูต้ามมองให้ไกล

เกินกวา่ความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มองค์กรหรือสังคม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธุมากร 

เจดียค์าํ (2559, น. 85-90) ผลการวิจยัพบวา่ โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .01 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รัตนา  นาคมุสิก (2558, น. 87-88) ผลการวจิยัพบวา่ ความสัมพนัธ์

ระหว่างภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน อยู่ในระดบัสูงท่ีสุด ภาวะผูน้าํ

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสามารถทาํนายประสิทธิผลของโรงเรียน ร้อยละ 97.10 โดยเรียงลาํดบั คือ การ

กระตุ้นเชาวน์ปัญญา การสร้างแรงบนัดาลใจ การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายคน และการมีอิทธิพลอย่างมี

อุดมการณ์ สอดคล้องกับงานวิจยัของ พิมพ์พฑัรา  เมืองอินทร์ (2555, น. 98-102) ผลการวิจยัพบว่า ความ 

สัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน มีสัมพนัธ์

กนัในเชิงบวก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชลนรินทร์ วงษค์าํเหลา 

(2558, น. 89-90) ผลการวิจยัพบว่า ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยู่ในระดบัปานกลาง (r =0.516) 

อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา

ไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัภาวะผูน้าํเพียงอยา่งเดียวแต่เก่ียวขอ้งกบัปัจจยัดา้นสถานศึกษา เช่นท่ีตั้งของสถานศึกษา ขนาด

ของสถานศึกษา และอัตราส่วนระหว่างครูต่อนักเรียน ปัจจยัด้านผูบ้ริหาร ได้แก่ ความสามารถในการ

บริหารงาน ประสบการณ์ในการเป็นผูบ้ริหาร ระดบัการศึกษา การมุ่งเนน้ทางวชิาการ และความสามารถในการ

แกปั้ญหาภายในโรงเรียน ปัจจยัดา้นครู ไดแ้ก่ ความผกูพนัของบุคลากรภายในสถานศึกษา การปฏิบติังานตาม

บทบาท และการจูงใจ ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ บรรยากาศภายในสถานศึกษาท่ีมีการร่วมมือร่วมใจใน
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การปฏิบัติงาน และส่ิงสนับสนุนต่างๆ ท่ีสถานศึกษาได้รับ โดยปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาท่ีกล่าวมาน้ีนบัไดว้า่เป็นส่วนประกอบสาํคญัท่ีจะส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 

 

3.  ข้อเสนอแนะ 

 

 3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

  จากผลการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

  3.1.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรใหค้วามสาํคญักบัการเอาใจใส่ครูเป็นรายบุคคลอยา่งทัว่ถึง 

และให้ความช่วยเหลือ เป็นท่ีปรึกษาทั้งทางดา้นครอบครัว และการงาน ให้คาํแนะนาํ ส่งเสริมความกา้วหนา้

ในด้านวิชาชีพของครูเป็นรายบุคคล และสร้างบรรยากาศให้มีการพบปะ แลกเปล่ียนความคิดและเรียนรู้

ร่วมกนั 

  3.1.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมสัมพนัธภาพท่ีดีใหก้บัครูเพื่อใหเ้กิดความรักความ 

สามคัคีในหมู่คณะและศรัทธาวิชาชีพ ซ่ึงบุคลากรในสถานศึกษานบัว่าเป็นปัจจยัหลกัท่ีมีความสําคญัต่อ

การบริหารและการจดัการศึกษา หากบุคลากรมีความพึงพอใจก็จะเป็นการสร้างบรรยากาศท่ีดีในการทาํงาน 

ทาํใหก้ารปฏิบติังานต่าง  ๆประสบความสาํเร็จตามเป้าหมาย 

  3.1.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมการพฒันาการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ และ

นวตักรรมทางการศึกษาในสถานศึกษา โดยการส่งเสริมให้ครูผลิต พฒันาส่ือ นวตักรรมเพื่อใช้ในกิจกรรม

การเรียนการสอนของนกัเรียน สนบัสนุนให้มีการจดัหาส่ือเทคโนโลยีเพื่อใชใ้นการเรียนการสอน ประสาน

ความร่วมมือในการผลิต จดัหา พฒันาการใชส่ื้อนวตักรรมและเทคโนโลย ีกบัสถานศึกษาและหน่วยงานอ่ืน

อย่างสมํ่าเสมอ และติดตามประเมินผลการพฒันาการใช้ส่ือนวตักรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอย่าง

ต่อเน่ือง 

3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

  สาํหรับการวจิยัคร้ังต่อไป ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

  3.2.1  ควรมีการวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังาน

ของครูในการจดัการศึกษาในสถานศึกษา 

  3.2.2  ควรมีการวจิยัพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการบริหาร 

แบบมีส่วนร่วมจดัการศึกษาในสถานศึกษา  

  3.2.3  ควรมีการวิจยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
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  3.2.4  ควรมีการวิจยัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืน  ๆหรือสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือ 

 

1. พ.อ.อ.ดร.กิติศกัด์ิ  เพง็สกุล   

 สถานท่ีทาํงาน  โรงเรียนอนุบาลปทุมธานี  

    สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 วฒิุการศึกษา   ปริญญาคุรุศาสตรดุษฎีบณัฑิต (ค.ด.) สาขาการบริหารการศึกษา  

    มหาวทิยาลยัราชภฎัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ ์

 ประสบการณ์หรือความชาํนาญ   1. ผูอ้าํนวยการโรงเรียนอนุบาลปทุมธานี     

    ไดรั้บรางวลั สถานศึกษาดีเด่นทางวฒันธรรมดา้นดนตรีไทย 

     และดนตรีพื้นบา้นปี 2559  

  2. โรงเรียนนาํร่องโครงการโรงเรียนดนตรีไทย 100  

     เปอร์เซ็นต ์ปี 2561 

 

2. นางสิรินทร์ทิพย ์ เกสร 

 สถานท่ีทาํงาน   โรงเรียนวดัหงส์ปทุมาวาส    

    สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 วฒิุการศึกษา   ปริญญาคุรุศาสตรมหาบณัฑิต (ค.ม.) สาขาการบริหารการศึกษา  

    มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

 ประสบการณ์หรือความชาํนาญ   1. ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดัหงส์ปทุมาวาส 

                (ผูอ้าํนวยการชาํนาญการพิเศษ) 

 

3. นางสาวอภิชญา  รัตนปรีชาชยั   

 สถานท่ีทาํงาน   สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  เขต 1 

 วฒิุการศึกษา    ปริญญาศึกษาศาตรมหาบณัฑิต (ศษ.ม.) สาขาการวดัและประเมินผล 

    การศึกษา  มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

 ประสบการณ์หรือความชาํนาญ  ศึกษานิเทศกช์าํนาญการพิเศษ 
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เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวจิยั 
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แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 

เร่ือง   

ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 

คําช้ีแจง 

1. แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง

กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 จึงใคร่ขอ

ความกรุณาท่านโปรดตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อตามความเป็นจริง คาํตอบของท่านจะมี

ประโยชน์สําหรับหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไดมี้ขอ้มูลในการวางแผนดาํเนินงาน และจะไม่มีผลกระทบ

ใดๆ ต่อการปฏิบติังานของท่านแต่ประการใด 

2. แบบสอบถามน้ีสําหรับครูในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 

3. แบบสอบถามเพื่อการวจิยัแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั 

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

ตอนท่ี 3 สอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 

   ขอขอบพระคุณในความร่วมมือเป็นอยา่งสูงยิง่  

 

          นางมาลี  ปราศจาก  

          นกัศึกษาแขนงวชิาบริหารการศึกษา สาขาวชิาศึกษาศาสตร์  

          มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 

 

 

 



119 

ตอนที ่1 ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง  กรุณาทาํเคร่ืองหมาย    ลงใน (        ) หรือช่องวา่งตามความเป็นจริง โดยพิจารณาเลือก

เพียงคาํตอบเดียวท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 

 

1. เพศ 

      1. (      )  ชาย    2. (      )  หญิง 

 

2. อาย ุ

      1. (      )  ตํ่ากวา่  25 ปี        2. (      )  26 – 35 ปี 

      3. (      )  36 – 45 ปี        4. (      )  46 ปีข้ึนไป 

 

3. ระดบัการศึกษา 

      1. (      )  ปริญญาตรี        2. (      )  ปริญญาโท 

      3. (      )  ปริญญาเอก         

 

4. ประสบการณ์การทาํงาน 

      1. (      )  1 – 5 ปี        2. (      )  6 – 10 ปี 

      3. (      )  11 – 15 ปี        4. (      )  16 ปีข้ึนไป 
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ตอนที ่2  สอบถามเกีย่วกบัภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

คําช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ลงในช่องวา่งระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาท่ีปฏิบติัในสถานศึกษาตามการรับรู้ของท่าน 

 

ข้อ ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

 การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์  

1 ผูบ้ริหารปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี       

2 ผูบ้ริหารเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม       

3 ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์และมีไหวพริบ  ความ

เฉลียวฉลาด เช่ือมัน่ในตนเองในการแกไ้ขปัญหาใน

สถานการณ์วกิฤตหรือปัญหาเฉพาะหนา้ท่ีเกิดข้ึน 

     

4 ผูบ้ริหารเป็นผูม้องการณ์ไกล  สามารถถ่ายทอดความรู้

ใหม่  ๆมีความคิดสร้างสรรคแ์ละกระตุน้ใหค้รูมีวสิยัทศัน์

ร่วมในการปฏิบติังานอยา่งสมํ่าเสมอ 

     

5 ผูบ้ริหารมีความเป็นกลัยาณมิตร เปิดใจกวา้ง รับฟังความ

คิดเห็นขอ้เสนอแนะต่าง  ๆจากทุกฝ่าย 

     

6 ผูบ้ริหารมีทกัษะการส่ือสารท่ีดี สามารถโนม้นา้วใหค้รู

ปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถสู่ความสาํเร็จหรือบรรลุ

วตัถุประสงค ์

     

7 ผูบ้ริหารติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลแผนงาน โครงการ

หรือกิจกรรมต่าง  ๆอยา่งต่อเน่ืองและสามารถช่วยเหลือ 

แนะนาํไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

     

8 ผูบ้ริหารนาํขอ้เสนอแนะจากการปฏิบติังานหรือจากการ

ประเมินผลโครงการ กิจกรรมต่าง  ๆเพื่อนาํมาปรับปรุงและ

วางแผนในคร้ังต่อไป 
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ข้อ ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

 การสร้างแรงบันดาลใจ   

9 ผูบ้ริหารมีความตั้งใจและไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค      

10 ผูบ้ริหารทุ่มเทกาํลงักาย กาํลงัความรู้ความสามารถอยา่ง

เตม็ท่ีในการปฏิบติังาน 

     

11 ผูบ้ริหารใหก้ารยอมรับในความรู้ความสามารถของครู

อยา่งจริง 

     

12 ผูบ้ริหารส่งเสริมและผลกัดนัใหค้รูทาํงานตามท่ี

มอบหมายอยา่งเตม็ท่ี 

     

13 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูตระหนกัถึงความสาํคญัของการ

ทาํงานเป็นทีมและรักในหมู่คณะ 

     

14 ผูบ้ริหารสร้างขวญัและกาํลงัใจแก่ครูอยา่งสมํ่าเสมอ      

15 ผูบ้ริหารสร้างความตระหนกัใหค้รูเกิดความภาคภูมิใจ

ในตนเองเพื่อการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

     

 การกระตุ้นทางปัญญา  

16 ผูบ้ริหารส่งเสริมพฒันาวชิาชีพครูโดยการส่งครูเขา้รับการ

ฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงานอยา่งต่อเน่ืองและครูสามารถ

นาํมาขยายผลสู่นกัเรียน และผูร่้วมงานไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

17 ผูบ้ริหารมอบหมายงานหมุนเวียนสับเปล่ียนกนัไปเพื่อให้

ไดเ้รียนรู้งานใหม่ๆ  ท่ีทา้ทายอยา่งต่อเน่ือง 

     

18 ผูบ้ริหารกระตุน้และเปิดโอกาสใหค้รูไดใ้ชค้วามคิดและ

คน้หาวธีิการใหม่  ๆมาใชใ้นการปฏิบติังานโดยเนน้การ

ทาํงานเป็นทีม 

     

19 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเพื่อหา

แนวทางแกปั้ญหาต่าง  ๆท่ีเกิดข้ึนภายในสถานศึกษาอยา่ง

เป็นระบบ 
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ข้อ ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

20 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูใชเ้ทคโนโลย ี สารสนเทศและ

นวตักรรมทางการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่ง

ต่อเน่ือง 

     

21 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหท้าํวจิยัในชั้นเรียน เพื่อแกปั้ญหา

ทางดา้นการเรียนการสอน และสร้างนวตักรรมการเรียน

การสอน 

     

22 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูเป็นวทิยากรเพื่อถ่ายทอดความรู้

ประสบการณ์แก่เพื่อนร่วมงานทั้งภายในและภายนอก

สถานศึกษา 

     

 การคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  

23 ผูบ้ริหารเอาใจใส่ครูเป็นรายบุคคลอยา่งทัว่ถึงและใหค้วาม

ช่วยเหลือ เป็นท่ีปรึกษาทั้งทางดา้นครอบครัว และการงาน 

     

24 ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํ ส่งเสริมความกา้วหนา้ในดา้น

วชิาชีพของครูเป็นรายบุคคล 

     

25 ผูบ้ริหารมอบหมายงานใหค้รูตามความรู้ความถนดัและ

ความสามารถของครูแต่ละบุคคลอยา่งเป็นธรรม 

     

26 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศให้มีการพบปะ แลกเปล่ียน

ความคิดและเรียนรู้ร่วมกนั 

     

27 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูไดใ้ชค้วามสามารถในการ

ปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ีและคอยสนบัสนุนอาํนวยความ

สะดวกเป็นรายบุคคลอยา่งทัว่ถึง 

     

28 ผูบ้ริหารยอมรับและช่ืนชมต่อผลสาํเร็จของครูอยา่ง

แพร่หลาย 
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ตอนที ่3  สอบถามเกีย่วกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 

คําช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ลงในช่องวา่งระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษาตามการรับรู้ของท่าน 

 

ข้อ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

 ความสามารถในการผลตินักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

1 ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้

นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึน เช่น มีผลงานทางดา้นวชิาการ

ตามเกณฑท่ี์โรงเรียนกาํหนด 

     

2 ผูบ้ริหารสนบัสนุนกิจกรรมหรือโครงการเพื่อพฒันา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนอยา่งต่อเน่ืองและ

หลากหลายตรงตามความสนใจของนกัเรียน 

     

3 ผูบ้ริหารสนบัสนุนการสร้างและพฒันาส่ือในการใชใ้น

การเรียนการสอน 

     

4 ผูบ้ริหารส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนเพื่อใหเ้ป็นท่ี

ยอมรับ และช่ืนชมของผูป้กครองและชุมชน 

     

 ความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก 

5 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูสอดแทรกคุณลกัษณะอนัพึง

ประสงคข์องนกัเรียนผา่นการบูรณาการในทุกกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ 

     

6 ผูบ้ริหารสนบัสนุนและส่งเสริมกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน

ทุกรูปแบบ 

     

7 ผูบ้ริหารส่งเสริมนกัเรียนใหมี้คุณธรรมจริยธรรมโดยผา่น

การแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัผูน้าํชุมชนและปราชญช์าวบา้น 

     

8 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหมี้ส่ือ อุปกรณ์การเรียนการสอน

ท่ีทนัสมยัเพื่อเป็นการจูงใจต่อการใฝ่รู้ของผูเ้รียน 
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ข้อ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

9 ผูบ้ริหารสนบัสนุนกิจกรรมตามความสนใจของผูเ้รียน      

10 ผูบ้ริหารสนบัสนุนวธีิการสอนและกิจกรรมท่ีส่งเสริม

ใหน้กัเรียนมีประสบการณ์ในการใชชี้วติจริง 

     

 ความสามารถในการปรับเปลีย่นและพฒันาสถานศึกษา 

11 ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัพฒันาหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบั

ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 

     

12 ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัปรับปรุงอาคารสถานท่ีใหเ้พียงพอ

และเหมาะสมต่อจาํนวนความตอ้งการของผูเ้รียน 

     

13 ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัพฒันาแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือประโยชน์

ต่อการเรียนรู้และพฒันาอยา่งต่อเน่ืองเป็นปัจจุบนั 

     

14 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูพฒันานวตักรรมใหม่  ๆ มาใชใ้นการ

จดักระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน 

     

15 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูนาํผลการวดัผลประเมินผลมา

วางแผนเพื่อจดัทาํแผนงาน โครงการในการพฒันาผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนกัเรียน 

     

16 ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัจดัทาํแผนยทุธศาสตร์เพื่อรองรับ

การเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตทั้งแผนระยะสั้นและ

ระยะยาว 

     

 ความพงึพอใจในการทาํงาน 

17 ผูบ้ริหารมีการแบ่งงานและมอบหมายภาระงานใหค้รูอยา่ง

ทัว่ถึงและยติุธรรม 

     

18 ผูบ้ริหารจดัใหมี้ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน

อยา่งเพียงพอ เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการใชง้าน 

     

19 ผูบ้ริหารส่งเสริมสัมพนัธภาพท่ีดีใหก้บัครูเพื่อใหเ้กิด

ความรักความสามคัคีในหมู่คณะและศรัทธาวชิาชีพ 
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ข้อ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

20 ครูมีความพึงพอใจท่ีไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้ การพฒันา

วชิาชีพ และการใชท้กัษะท่ีหลากหลายในการปฏิบติังาน 

     

21 ครูมีความมัน่คงและความเจริญกา้วหนา้ในวชิาชีพ      

22 บรรยากาศส่ิงแวดลอ้มภายในสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูมี

ความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 

     

 การมีส่วนร่วม 

23 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชนมี

ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นต่อการวางแผนกลยทุธ์

หรือแผนปฏิบติัการพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

24 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู ผูป้กครอง และชุมชนมีส่วนร่วม

รับรู้ขอ้มูลและเสนอความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัสูตร

สถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนและ

ทอ้งถ่ิน 

     

25 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชนมี

ส่วนร่วมในการแกปั้ญหาต่าง  ๆภายในสถานศึกษาร่วมกนั 

     

26 สถานศึกษามีการใหบ้ริการดา้นต่าง  ๆแก่ชุมชน เช่น การ

เผยแพร่ความรู้ท่ีมีประโยชน์ดา้นวฒันธรรม ดนตรี การ

ใหบ้ริการดา้นอาคารสถานท่ี วสัดุ อุปกรณ์ 

     

27 ผูบ้ริหารนาํขอ้คิดเห็น ความตอ้งการของชุมชนมาวางแผน

เพื่อตอบสนองต่อชุมชนอยา่งมีเป้าหมาย 

     

28 ผูป้กครอง และชุมชนมีส่วนร่วมในการเป็นผูถ่้ายทอดภูมิ

ความรู้ในหลายรูปแบบ เช่น เป็นวทิยากรดา้นดนตรีไทย  

ดา้นวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
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ข้อ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

 ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ีสารสนเทศและนวตักรรมทางการศึกษา 

29 ผูบ้ริหารและครูมีการกาํหนดแผนกลยทุธ์ในการนาํ

เทคโนโลยสีารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษามาใช้

ในการบริหารงานและการจดัการเรียนการสอนอยา่งชดัเจน 

     

30 ผูบ้ริหาร ครู นกัเรียนและบุคลากรใชเ้ทคโนโลยใีนการจดั

การศึกษา 

     

31 ผูบ้ริหารและครูจดัหาวสัดุ อุปกรณ์ หรือส่ือเทคโนโลยี

สารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษาท่ีหลากหลายมาใช้

ในการจดัการเรียนการสอน 

     

32 ผูบ้ริหารและครูติดตามการปฏิบติังานการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษาอยา่งสมํ่าเสมอ 

     

33 ผูบ้ริหารและครูจดัใหมี้การประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษาเพื่อเป็นขอ้มูลใน

การปรับปรุงการปฏิบติังานและนาํไปใชใ้นการวางแผน

ต่อไป 

     

 

 

              ขอขอบพระคุณท่ีเสียสละเวลาอนัมีค่าใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ค่าสถิติต่างๆ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



128 

ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคาํถามกบัวตัถุประสงค์ 

(Index of Item-Objective Congruence: IOC) 

 

ข้อที่ 
ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้เช่ียวชาญคนที่ 
∑R IOC 

1 2 3 

 การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์  

1 ผูบ้ริหารปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี  1 1 1 3 1.00 

2 ผูบ้ริหารเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์

ส่วนรวม  1 1 1 3 1.00 

3 ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์และมีไหวพริบ  

ความเฉลียวฉลาด เช่ือมัน่ในตนเองในการแกไ้ข

ปัญหาในสถานการณ์วกิฤตหรือปัญหาเฉพาะ

หนา้ท่ีเกิดข้ึน 1 1 1 3 1.00 

4 ผูบ้ริหารเป็นผูม้องการณ์ไกล  สามารถถ่ายทอด

ความรู้ใหม่  ๆมีความคิดสร้างสรรคแ์ละกระตุน้ให้

ครูมีวสิัยทศัน์ร่วมในการปฏิบติังานอยา่งสมํ่าเสมอ 1 1 1 3 1.00 

5 ผูบ้ริหารมีความเป็นกลัยาณมิตร เปิดใจกวา้ง รับฟัง

ความคิดเห็นขอ้เสนอแนะต่างๆ จากทุกฝ่าย 1 1 1 3 1.00 

6 ผูบ้ริหารมีทกัษะการส่ือสารท่ีดี สามารถโนม้นา้ว

ใหค้รูปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถสู่

ความสาํเร็จหรือบรรลุวตัถุประสงค ์ 1 1 1 3 1.00 

7 ผูบ้ริหารติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลแผนงาน 

โครงการหรือกิจกรรมต่าง  ๆอยา่งต่อเน่ืองและ

สามารถช่วยเหลือ แนะนาํไดอ้ยา่งทนัท่วงที 1 1 1 3 1.00 

8 ผูบ้ริหารนาํขอ้เสนอแนะจากการปฏิบติังานหรือ

จากการประเมินผลโครงการ กิจกรรมต่าง  ๆเพื่อ

นาํมาปรับปรุงและวางแผนในคร้ังต่อไป 1 1 1 3 1.00 

 การสร้างแรงบันดาลใจ   

9 ผูบ้ริหารมีความตั้งใจและไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค 1 1 0 2 0.67 
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ข้อที่ 
ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้เช่ียวชาญคนที่ 
∑R IOC 

1 2 3 

10 ผูบ้ริหารทุ่มเทกาํลงักาย กาํลงัความรู้ความสามารถ

อยา่งเตม็ท่ีในการปฏิบติังาน 1 1 0 2 0.67 

11 ผูบ้ริหารใหก้ารยอมรับในความรู้ความสามารถ

ของครูอยา่งจริง 1 1 0 2 0.67 

12 ผูบ้ริหารส่งเสริมและผลกัดนัใหค้รูทาํงานตามท่ี

มอบหมายอยา่งเตม็ท่ี 1 1 1 3 1.00 

13 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูตระหนกัถึงความสาํคญั

ของการทาํงานเป็นทีมและรักในหมู่คณะ 1 1 1 3 1.00 

14 ผูบ้ริหารสร้างขวญัและกาํลงัใจแก่ครูอยา่งสมํ่าเสมอ 1 1 1 3 1.00 

15 ผูบ้ริหารสร้างความตระหนกัใหค้รูเกิดความ

ภาคภูมิใจในตนเองเพื่อการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 1 1 1 3 1.00 

 การกระตุ้นทางปัญญา  

16 ผูบ้ริหารส่งเสริมพฒันาวชิาชีพครูโดยการส่งครูเขา้

รับการฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงานอยา่งต่อเน่ือง

และครูสามารถนาํมาขยายผลสู่นกัเรียน และ

ผูร่้วมงานไดเ้ป็นอยา่งดี 0 1 1 2 0.67 

17 ผูบ้ริหารมอบหมายงานหมุนเวียนสับเปล่ียนกนัไป

เพื่อใหไ้ดเ้รียนรู้งานใหม่  ๆท่ีทา้ทายอยา่งต่อเน่ือง 1 1 0 2 0.67 

18 ผูบ้ริหารกระตุน้และเปิดโอกาสใหค้รูไดใ้ช้

ความคิดและคน้หาวธีิการใหม่  ๆมาใชใ้นการ

ปฏิบติังานโดยเนน้การทาํงานเป็นทีม 1 1 1 3 1.00 

19 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ

เพื่อหาแนวทางแกปั้ญหาต่าง  ๆท่ีเกิดข้ึนภายใน

สถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ 1 1 1 3 1.00 

20 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูใชเ้ทคโนโลย ี สารสนเทศ

และนวตักรรมทางการศึกษาเพือ่พฒันาคุณภาพ

ผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง 1 1 1 3 1.00 
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ข้อที่ 
ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้เช่ียวชาญคนที่ 
∑R IOC 

1 2 3 

21 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหท้าํวจิยัในชั้นเรียน เพื่อ

แกปั้ญหาทางดา้นการเรียนการสอน และสร้าง

นวตักรรมการเรียนการสอน 1 1 1 3 1.00 

22 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูเป็นวทิยากรเพื่อถ่ายทอด

ความรู้ประสบการณ์แก่เพื่อนร่วมงานทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา 1 1 1 3 1.00 

 การคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  

23 ผูบ้ริหารเอาใจใส่ครูเป็นรายบุคคลอยา่งทัว่ถึงและ

ใหค้วามช่วยเหลือ เป็นท่ีปรึกษาทั้งทางดา้น

ครอบครัว และการงาน 1 1 1 3 1.00 

24 ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํ ส่งเสริมความกา้วหนา้ใน

ดา้นวชิาชีพของครูเป็นรายบุคคล 1 1 1 3 1.00 

25 ผูบ้ริหารมอบหมายงานใหค้รูตามความรู้ความถนดั

และความสามารถของครูแต่ละบุคคลอยา่งเป็น

ธรรม 1 1 1 3 1.00 

26 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศให้มีการพบปะ 

แลกเปล่ียนความคิดและเรียนรู้ร่วมกนั 1 1 1 3 1.00 

27 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูไดใ้ชค้วามสามารถใน

การปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ีและคอยสนบัสนุน

อาํนวยความสะดวกเป็นรายบุคคลอยา่งทัว่ถึง 1 1 1 3 1.00 

28 ผูบ้ริหารยอมรับและช่ืนชมต่อผลสาํเร็จของครูอยา่ง

แพร่หลาย 1 1 0 2 0.67 
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ค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคาํถามกบัวตัถุประสงค์ 

(Index of Item-Objective Congruence: IOC) 

 

ข้อที่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

∑R IOC 
1 2 3 

 ความสามารถในการผลตินักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

1 ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัจดัการเรียนการสอนท่ี

ส่งเสริมใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึน เช่น มี

ผลงานทางดา้นวชิาการตามเกณฑท่ี์โรงเรียนกาํหนด 1 1 1 3 1.00 

2 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การจดัการเรียนการสอนรูป 

แบบใหม่  ๆเพื่อใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ 0 1 0 1 0.33 

3 ผูบ้ริหารสนบัสนุนกิจกรรมหรือโครงการเพื่อพฒันา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง

และหลากหลายตรงตามความสนใจของนกัเรียน 1 1 1 3 1.00 

4 ผูบ้ริหารสนบัสนุนการสร้างและพฒันาส่ือในการ

ใชใ้นการเรียนการสอน 1 1 0 2 0.67 

5 ผูบ้ริหารส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนเพื่อให้

เป็นท่ียอมรับ และช่ืนชมของผูป้กครองและชุมชน 1 1 1 3 1.00 

 ความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก 

6 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูสอดแทรกคุณลกัษณะอนั

พึงประสงคข์องนกัเรียนผา่นการบูรณาการในทุก

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 1 1 0 2 0.67 

7 ผูบ้ริหารสนบัสนุนและส่งเสริมกิจกรรมพฒันา

ผูเ้รียนทุกรูปแบบ 1 1 0 2 0.67 

8 ผูบ้ริหารส่งเสริมนกัเรียนใหมี้คุณธรรมจริยธรรมโดย

ผา่นการแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัผูน้าํชุมชนและปราชญ์

ชาวบา้น 1 1 0 2 0.67 

9 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหมี้ส่ือ อุปกรณ์การเรียนการสอน

ท่ีทนัสมยัเพื่อเป็นการจูงใจต่อการใฝ่รู้ของผูเ้รียน 1 1 1 3 1.00 
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ข้อที่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

∑R IOC 
1 2 3 

10 ผูบ้ริหารสนบัสนุนกิจกรรมตามความสนใจของ

ผูเ้รียน 1 1 1 3 1.00 

11 ผูบ้ริหารสนบัสนุนวธีิการสอนและกิจกรรมท่ี

ส่งเสริมใหน้กัเรียนมีประสบการณ์ในการใช้

ชีวติจริง 1 1 1 3 1.00 

 ความสามารถในการปรับเปลีย่นและพฒันาสถานศึกษา 

12 ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัพฒันาหลกัสูตรให้

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 1 1 1 3 1.00 

13 ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัปรับปรุงอาคารสถานท่ีให้

เพียงพอและเหมาะสมต่อจาํนวนความตอ้งการของ

ผูเ้รียน 1 1 1 3 1.00 

14 ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัพฒันาแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือ

ประโยชน์ต่อการเรียนรู้และพฒันาอยา่งต่อเน่ืองเป็น

ปัจจุบนั 1 1 1 3 1.00 

15 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูพฒันานวตักรรมใหม่  ๆ มาใช้

ในการจดักระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน 1 1 1 3 1.00 

16 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูนาํผลการวดัผลประเมินผล

มาวางแผนเพื่อจดัทาํแผนงาน โครงการในการพฒันา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 1 1 1 3 1.00 

17 ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัจดัทาํแผนยทุธศาสตร์เพื่อ

รองรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตทั้ง

แผนระยะสั้นและระยะยาว 1 1 0 2 0.67 

 ความพงึพอใจในการทาํงาน 

18 ผูบ้ริหารมีการแบ่งงานและมอบหมายภาระงานให้

ครูอยา่งทัว่ถึงและยติุธรรม 1 1 1 3 1.00 

19 ผูบ้ริหารจดัใหมี้ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการ

ปฏิบติังานอยา่งเพียงพอ เหมาะสมและสอดคลอ้ง

กบัการใชง้าน 1 1 0 2 0.67 
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ข้อที่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

∑R IOC 
1 2 3 

20 ผูบ้ริหารส่งเสริมสัมพนัธภาพท่ีดีใหก้บัครูเพื่อให้

เกิดความรักความสามคัคีในหมู่คณะและศรัทธา

วชิาชีพ 1 1 0 2 0.67 

21 ครูมีความพึงพอใจท่ีไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้ การ

พฒันาวชิาชีพ และการใชท้กัษะท่ีหลากหลายใน

การปฏิบติังาน 1 1 0 2 0.67 

22 ครูมีความมัน่คงและความเจริญกา้วหนา้ในวชิาชีพ 1 1 0 2 0.67 

23 บรรยากาศส่ิงแวดลอ้มภายในสถานศึกษาส่งเสริม

ใหค้รูมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 1 1 1 3 1.00 

 การมีส่วนร่วม 

24 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู นกัเรียน ผูป้กครอง และ

ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นต่อการ

วางแผนกลยทุธ์หรือแผนปฏิบติัการพฒันาคุณภาพ

การศึกษา 1 1 1 3 1.00 

25 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู ผูป้กครอง และชุมชนมี

ส่วนร่วมรับรู้ขอ้มูลและเสนอความคิดเห็นเก่ียวกบั

หลกัสูตรสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ

ของชุมชนและทอ้งถ่ิน 1 1 1 3 1.00 

26 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู นกัเรียน ผูป้กครอง และ

ชุมชนมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาต่าง  ๆภายใน

สถานศึกษาร่วมกนั 1 1 1 3 1.00 

27 สถานศึกษามีการใหบ้ริการดา้นต่าง  ๆแก่ชุมชน 

เช่น การเผยแพร่ความรู้ท่ีมีประโยชน์ดา้น

วฒันธรรม ดนตรี การใหบ้ริการดา้นอาคารสถานท่ี 

วสัดุ อุปกรณ์ 1 1 0 2 0.67 

28 ผูบ้ริหารนาํขอ้คิดเห็น ความตอ้งการของชุมชนมา

วางแผนเพื่อตอบสนองต่อชุมชนอยา่งมีเป้าหมาย 1 1 0 2 0.67 
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ข้อที่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

∑R IOC 
1 2 3 

29 ผูป้กครอง และชุมชนมีส่วนร่วมในการเป็นผู ้

ถ่ายทอดภูมิความรู้ในหลายรูปแบบ เช่น เป็น

วทิยากรดา้นดนตรีไทย  ดา้นวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 1 1 1 3 1.00 

 ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ีสารสนเทศและนวตักรรมทางการศึกษา 

30 ผูบ้ริหารและครูมีการกาํหนดแผนกลยทุธ์ในการนาํ

เทคโนโลยสีารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษา

มาใชใ้นการบริหารงานและการจดัการเรียนการ

สอนอยา่งชดัเจน 1 1 1 3 1.00 

31 ผูบ้ริหาร ครู นกัเรียนและบุคลากรใชเ้ทคโนโลยใีน

การจดัการศึกษา 1 1 1 3 1.00 

32 ผูบ้ริหารและครูจดัหาวสัดุ อุปกรณ์ หรือส่ือ

เทคโนโลยสีารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษาท่ี

หลากหลายมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 1 1 1 3 1.00 

33 ผูบ้ริหารและครูติดตามการปฏิบติังานการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษา

อยา่งสมํ่าเสมอ 1 1 0 2 0.67 

34 ผูบ้ริหารและครูจดัใหมี้การประเมินผลการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ และนวตักรรมทางการศึกษา

เพื่อเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงการปฏิบติังานและ

นาํไปใชใ้นการวางแผนต่อไป 1 1 1 3 1.00 
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Reliability Scale: ALL VARIABLES 

ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha Based on 

Standardized Items N of Items 

.993 .993 61 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

x11 226.4333 1983.426 .889 . .993 

x12 226.5667 1987.426 .815 . .993 

x13 226.6333 1977.964 .825 . .993 

x14 226.5333 1988.257 .805 . .993 

x15 226.4333 1972.047 .845 . .993 

x16 226.5333 1995.568 .744 . .993 

x17 226.5333 1976.878 .840 . .993 

x18 226.5667 1972.116 .804 . .993 

x29 226.3000 1968.631 .882 . .993 

x210 226.4667 1990.464 .744 . .993 
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x211 226.2667 1977.375 .855 . .993 

x212 226.4667 1973.292 .857 . .993 

x213 226.2667 1983.306 .856 . .993 

x214 226.5667 1978.599 .852 . .993 

x215 226.3667 1970.585 .908 . .993 

x316 226.1000 1990.921 .847 . .993 

x317 226.5667 1990.944 .728 . .993 

x318 226.4000 1977.697 .887 . .993 

x319 226.3667 1982.654 .830 . .993 

x320 226.1000 1982.231 .797 . .993 

x321 226.3333 1973.471 .882 . .993 

x322 226.3333 1974.230 .758 . .993 

x423 226.5667 1987.633 .738 . .993 

x424 226.4667 1976.740 .849 . .993 

x425 226.5000 1994.534 .721 . .993 

x426 226.5667 1977.013 .913 . .993 

x427 226.4667 1977.706 .837 . .993 

x428 226.3000 1972.838 .900 . .993 

y11 226.1333 1974.947 .909 . .993 

y12 226.1333 1980.671 .835 . .993 

y13 226.2333 1982.254 .887 . .993 

y14 226.3000 1979.390 .896 . .993 

y25 226.1000 1983.059 .863 . .993 

y26 226.1000 1977.403 .858 . .993 

y27 226.0667 1979.306 .853 . .993 

y28 226.2667 1977.375 .893 . .993 

y29 226.3000 1980.079 .810 . .993 

y210 226.2333 1992.737 .741 . .993 

y311 226.3667 1984.171 .775 . .993 

y312 226.2000 1978.303 .834 . .993 



137 

y313 226.2000 1982.855 .812 . .993 

y314 226.3000 1984.562 .870 . .993 

y315 226.2000 1993.821 .785 . .993 

y316 226.3333 1975.333 .859 . .993 

y417 226.5333 1986.533 .789 . .993 

y418 226.4667 1994.533 .768 . .993 

y419 226.4000 1979.421 .827 . .993 

y420 226.3000 1985.803 .852 . .993 

y421 226.0333 1990.999 .799 . .993 

y422 226.2667 1983.926 .808 . .993 

y523 226.2333 1991.978 .715 . .993 

y524 226.2667 1982.064 .832 . .993 

y525 226.2667 1986.271 .744 . .993 

y526 226.2000 1971.338 .920 . .993 

y527 226.3000 1981.734 .864 . .993 

y528 226.2333 1973.289 .882 . .993 

y629 226.3000 1985.528 .856 . .993 

y630 226.1333 1971.085 .918 . .993 

y631 226.1333 1968.257 .917 . .993 

y632 226.2000 1972.993 .900 . .993 

y633 226.2667 1990.133 .854 . .993 

 

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha Based on 

Standardized Items N of Items 

.986 .986 28 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

x11 99.1333 429.982 .867 . .985 

x12 99.2667 430.271 .839 . .985 

x13 99.3333 424.713 .877 . .985 

x14 99.2333 430.461 .836 . .985 

x15 99.1333 422.257 .887 . .985 

x16 99.2333 433.289 .794 . .985 

x17 99.2333 424.461 .886 . .985 

x18 99.2667 421.444 .864 . .985 

x29 99.0000 421.793 .896 . .985 

x210 99.1667 431.109 .783 . .985 

x211 98.9667 426.861 .843 . .985 

x212 99.1667 422.695 .904 . .985 

x213 98.9667 429.413 .850 . .985 

x214 99.2667 427.444 .839 . .985 

x215 99.0667 423.444 .904 . .985 

x316 98.8000 433.131 .834 . .985 

x317 99.2667 432.202 .742 . .986 

x318 99.1000 427.266 .867 . .985 

x319 99.0667 428.754 .833 . .985 

x320 98.8000 430.717 .740 . .986 

x321 99.0333 425.275 .864 . .985 

x322 99.0333 423.757 .783 . .986 



139 

x423 99.2667 429.926 .770 . .985 

x424 99.1667 426.833 .829 . .985 

x425 99.2000 434.166 .727 . .986 

x426 99.2667 426.271 .914 . .985 

x427 99.1667 426.833 .829 . .985 

x428 99.0000 424.345 .900 . .985 

 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha Based on 

Standardized Items N of Items 

.989 .989 33 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

y11 123.3333 567.333 .889 . .988 

y12 123.3333 568.161 .869 . .988 

y13 123.4333 569.978 .899 . .988 

y14 123.5000 568.879 .896 . .988 

y25 123.3000 570.838 .864 . .988 

y26 123.3000 566.562 .887 . .988 
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y27 123.2667 568.685 .856 . .988 

y28 123.4667 567.154 .910 . .988 

y29 123.5000 568.121 .835 . .988 

y210 123.4333 575.220 .761 . .989 

y311 123.5667 572.185 .756 . .989 

y312 123.4000 567.559 .850 . .988 

y313 123.4000 570.386 .820 . .989 

y314 123.5000 571.224 .882 . .988 

y315 123.4000 576.110 .799 . .989 

y316 123.5333 566.189 .870 . .988 

y417 123.7333 573.168 .776 . .989 

y418 123.6667 577.126 .764 . .989 

y419 123.6000 568.938 .825 . .989 

y420 123.5000 572.397 .850 . .988 

y421 123.2333 575.220 .796 . .989 

y422 123.4667 570.809 .819 . .989 

y523 123.4333 574.530 .740 . .989 

y524 123.4667 570.257 .833 . .988 

y525 123.4667 571.016 .778 . .989 

y526 123.4000 563.697 .941 . .988 

y527 123.5000 569.983 .868 . .988 

y528 123.4333 565.151 .893 . .988 

y629 123.5000 571.845 .865 . .988 

y630 123.3333 564.023 .928 . .988 

y631 123.3333 563.057 .914 . .988 

y632 123.4000 564.938 .912 . .988 

y633 123.4667 574.120 .870 . .988 
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 

 

ช่ือ - สกุล  นางมาลี  ปราศจาก 

วนั  เดือน  ปีเกดิ  21  พฤษภาคม   2511 

สถานทีเ่กดิ  อาํเภอเมือง   จงัหวดัสุรินทร์ 

ประวตัิการศึกษา          ศิลปศาสตรบณัฑิต  วทิยาลยัครูบุรีรัมย ์  พ.ศ. 2533 

  ศึกษาศาสตรบณัฑิต  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พ.ศ. 2544 

สถานทีท่าํงาน             โรงเรียนอนุบาลปทุมธานี   อาํเภอเมือง  จงัหวดัปทุมธานี 

ตําแหน่ง                    ครู คศ.1 
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