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Abstract 
 

 The purposes of this research were (1) to study teachers’ professional 
development in the Bang Khae private schools cluster in Bangkok metropolis; (2) to 
study teachers’ morale of working in the Bang Khae private schools cluster in 
Bangkok metropolis; and (3) to study the relationship between teachers’ professional 
development and teachers’ morale of working.  
 The sample consisted of 294 primary school teachers from the Bang Khae 
private schools cluster in Bangkok metropolis, all of whom were obtained by simple 
random sampling. The employed research instrument was a rating scale questionnaire 
dealing with data on teachers’ professional development and teachers’ morale of 
working, with reliability coefficients of .81 and .92 respectively. Statistics employed 
for data analysis were the frequency, percentage, mean, standard deviation, and 
Pearson’s product-moment correlation coefficient.  
 The research findings were as follows: (1) the overall professional 
development of teachers in the Bang Khae private schools cluster in Bangkok 
metropolis was at the highest level; (2) the overall morale of working of teachers was 
at the highest level; and (3) the professional development of teachers positively 
correlated at the moderate level with the morale of working of teachers, which was 
significant at the .01 level.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Professional development, Morale of working, Private school   
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 รายงานการศึกษาคนควาอิสระฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาและการดูแลเอาใจ

ใสเปนอยางดีจาก รองศาสตราจารย ดร.รัตนา ดวงแกว อาจารยท่ีปรึกษาการศึกษาคนควาอิสระท่ี

คอยใหความชวยเหลือ ใหคําแนะนํา และตรวจทานแกไขขอบกพรองทุกข้ันตอนตั้งแตเริ่มตนจนเสร็จ

สิ้นอยางสมบูรณ และรองศาสตราจารย ดร.อรรณพ จีนะวัฒน กรรมสอบท่ีไดใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติม

ดวยความเมตตายิ่งจนรายงานการศึกษาคนควาอิสระฉบับนี้สมบูรณ ผูวิจัยมีความซาบซ้ึงในความ

กรุณาของทานอาจารยท้ังสองเปนอยางยิ่ง 

 นอกจากนี้ผูวิจัยขอขอบพระคุณคณาจารยทุกทานในแขนงวิชาการบริหารการศึกษา ท่ี

ใหการอบรมสั่งสอนและบมเพาะประสบการณดานบริหารการศึกษา จนผูวิจัยมีความรูความเขาใจ

และม่ันใจในวิชาชีพ และผูทรงคุณวุฒิท้ัง 3 ทาน ไดแก นางศราพร  กรอบมุข นางสมชื่อ กอปรคุณูปการ 

และ นางสาวสุภาภรณ  พฤกษชาต ิท่ีไดกรุณาตรวจเครื่องมือวิจัยและใหขอเสนอแนะอันเปนประโยชน

ตอการพัฒนาเครื่องมือเพ่ือการวิจัยในครั้งนี้ รวมท้ังผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอนโรงเรียนเอกชน

กลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ทุกทานท่ีไดใหความรวมมือตอบแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูล

เปนอยางดี  

 ทายสุดนี้ ผูวิจัยขอขอบพระคุณผูบริหารและคณะคณะครูโรงเรียนสากลศึกษา บางแค ท่ี

ชวยเหลือสนับสนุนและใหกําลังใจดวยดีเสมอมา จนทําใหการศึกษาคนควาอิสระครั้งนี้สําเร็จลุลวงไป

ดวยดี 
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บทท่ี  1 

บทนํา 
 

 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

 การศึกษาท่ีมีคุณภาพเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาประเทศไปในทิศทางท่ีพึง

ประสงคได โดยเฉพาะสภาวการณในปจจุบันซ่ึงเปนยุคศตวรรษท่ี 21 การศึกษาจึงยิ่งมีบทบาทสําคัญ

ในการเตรียมคนใหมีคุณลักษณะสําคัญพรอมรับการเปลี่ยนแปลงและสามารถใชการเปลี่ยนแปลงเปน

โอกาสในการพัฒนาคุณภาพแหงตนเพ่ือสรางสังคมท่ีมีคุณภาพรวมกับผูอ่ืนอยางเทาเทียม พรอมกับ

หาโอกาสพัฒนาตนเองในการเรียนรูอยางตอเนื่อง (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) แต

ทวา คุณภาพการศึกษาของไทยในปจจุบันเปนท่ีรับรูโดยท่ัวไปวายังต่ํากวามาตรฐาน ดังจะเห็นไดจาก

คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยเฉลี่ยในวิชาหลักจากการทดสอบการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน 

(Ordinary National Education Test: O-NET) ต่ํ ากวารอยละ 50 และผลการทดสอบระดับ

นานาชาติภายใตโครงการประเมินผลนักเรียนรวมกับนานาชาติ (Programme for International 

Student Assessment: PISA) อยูระดับต่ํากวาหลายประเทศในแถบเอเชีย (ประพัฒนพงศ เสนาฤทธิ์

, 2561 อางถึงใน สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2561) ซ่ึงสาเหตุสําคัญประการหนึ่งมาจากคุณภาพ

การจัดการเรียนการสอนของครู (ประพัฒนพงศ เสนาฤทธิ์, 2561 อางถึงใน สํานักงานเลขาธิการคุรุ

สภา, 2561) ดวยเหตุนี้ในแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับท่ี 12  พ.ศ.2560-2564 

จึงไดใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพครู เพราะครูเปนผูมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาผูเรียนให

เติบโตเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพ โดยใหศึกษาแนวทางการกําหนด “สมรรถนะครูระดับชาติ” ท่ีจะ

นําไปสูการออกแบบวิชาชีพครูท้ังระบบ ตั้งแตหลักสูตรการผลิตครูใหม การพัฒนาครูประจําการ การ

ประเมินวิทยฐานะทางวิชาชีพ และการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตของคร ู(สํานักงานปลัดกระทรวง

ศึกษาธิการ, กระทรวงศึกษาธกิาร, 2559, น. 26) 

 เนื่องจากวิชาชีพครูถือเปนวิชาชีพชั้นสูง ดังนั้น วิชาชีพครูจึงไดมีการปรับปรุงและพัฒนา

มาอยางตอเนื่องเพ่ือใหสอดคลองกับสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป และในปจจุบัน การพัฒนาวิชาชีพ

ครูไดดําเนินการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติฉบับท่ี 2 พ.ศ.2545 มาตรา 52 ท่ีไดกําหนดให

กระทรวงศึกษาธิการสงเสริมใหมีกระบวนการผลิตและการพัฒนาครูอยางเปนระบบ เพ่ือใหคณาจารย

และบุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง หนวยงานท่ี

รับผิดชอบตองกํากับและประสานใหสถาบันท่ีทําหนาท่ีผลิตและพัฒนาครูคณาจารย รวมท้ังบุคลากร
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ทางการศึกษาใหมีความพรอมและมีความเขมแข็งในการเตรียมบุคลากรใหมและการพัฒนาบุคลากร

ประจําการอยางตอเนื่อง และบุคลากรวิชาชีพครูท้ังในภาครัฐหรือภาคเอกชนตองไดรับใบประกอบ

วิชาชีพครูตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพท่ีกําหนดโดยสภาวิชาชีพครู หรือคุรุสภาเพ่ือยกระดับมาตรฐาน

วิชาชีพครูใหเปนวิชาชีพชั้นสูงและเปนท่ียอมรับจากสังคมท่ัวไป (ศิรวิรรณ  จันทะจร, 2558, น. 22)  

 สําหรับการจัดการศึกษาของภาคเอกชนซ่ึงไดจัดตั้งสถานศึกษาระดับตาง ๆ ข้ึนอยาง

มากมายเพ่ือเปนทางเลือกใหกับนักเรียนและผูปกครอง แตการท่ีจะจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลนั้น ตองอาศัยปจจัยท่ีสําคัญในหลายดาน อาทิ บุคลากรท่ีมีคุณภาพ วัสดุครุภัณฑท่ี

ทันสมัย งบประมาณท่ีเพียงพอ และการบริหารจัดการท่ีดี  โดยเฉพาะอยางยิ่ง ครูผูสอนตองมีคุณภาพ

ตามมาตรฐานวิชาชีพท่ีคุรุสภากําหนด เนื่องจากคร ูคือ เมล็ดพันธแหงความดีงาม ครูท่ีดีท่ีสุดจะทําให

เกิดโรงเรียนดีท่ีสุด โรงเรียนท่ีดีท่ีสุดจะสรางเยาวชนท่ีดีท่ีสุดไดเชนกัน (บุญนาค ทับทิมไทย, 2557, น.

1) อยางไรก็ตาม ในชวง 3 ป ท่ีผานมา (พ.ศ.2556-2558 )  พบวา สถิติการลาออกของครูโรงเรียน

เอกชนระดับข้ันพ้ืนฐาน เขตบางแค กรุงเทพมหานคร จํานวน 12 โรงเรียน มีจํานวนเพ่ิมข้ึน  คิดเปน

รอยละ 20.23, 23.25, และ 25.50 ตามลําดับ  (สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน, 

2559) และมีแนวโนมวา จะมีครูบรรจุและลาออกเพ่ิมมากข้ึนอยางตอเนื่อง ซ่ึงปญหาการลาออกของ

ครูเปนปญหาของโรงเรียนเอกชนท่ัวไปท่ีประสบมาตลอด สวนใหญการลาออกของครูจะเปนชวง

ระยะเวลาใกลจะเปดปการศึกษาใหม  เนื่องจากครูเหลานั้นสอบเขารับราชการได ทําใหโรงเรียนตอง

รับสมัครและบรรจุครูใหม ผลกระทบจากท่ีบุคคลากรครูลาออกมากและตองบรรจุครูใหม ไดสงผลให

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาทางวิชาการและการพัฒนาประสิทธิภาพการเรียนของนักเรียนขาดความ

ตอเนื่อง และสาเหตุสวนใหญท่ีครูเอกชนลาออกเปนเรื่องเก่ียวกับความม่ันคงในการทํางาน สวัสดิการ

และประโยชนเก้ือกูล รวมท้ังคาตอบแทนในการทํางานไมเหมาะสมกับภาระงานท่ีรับผิดชอบ ซ่ึง

สอดคลองกับผลการวิจัยท่ีพบวา สาเหตุหลักการลาออกของบุคลากรครูโรงเรียนเอกชน เนื่องมาจากมี

ชั่วโมงการสอนตอสัปดาหมากเกินไป ไมไดหยุดในชวงปดภาคเรียน เงินเดือนและคาตอบแทนการ

สอนพิเศษนอย และการพิจารณาข้ันเงินเดือนไมมีหลักเกณฑท่ีแนนอนและไมยุติธรรม (สุรพล  

สุวรรณแสง, 2553 , น. ง) 

 จากสภาพปญหาและสาเหตุของการลาออกของบุคลากรครูในโรงเรียนเอกชนดังกลาว                

สะทอนไดวา ครูโรงเรียนเอกชนขาดขวัญและกําลังใจในการทํางาน จึงทําใหการปฏิบัติหนาท่ีของครู

ไมเต็มศักยภาพซ่ึงอาจสงผลใหโรงเรียนไมสามารถบรรลุเปาหมายตามท่ีกําหนด ดังท่ี มะลิวรรณ          

ศรีโพธา (2554, น.3) พบวา ขวัญกําลังใจของครูเปนปจจัยสําคัญท่ีสุดท่ีมีผลโดยตรงตอคุณภาพของ

โรงเรียน เพราะวาถาครูในโรงเรียนมีขวัญกําลังใจสูงก็จะมีความรูสึกปลอดภัย รักอาชีพ รักหมูคณะ 

และพยายามทํางานใหกับโรงเรียนอยางเต็มความสามารถและสามารถสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

และสงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีข้ึน ดวยเหตุนี้ ผูบริหารสถานศึกษาเอกชนตองถือวา
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เปนภาระหนาท่ีท่ีจะตองสรางขวัญและกําลังใจใหเกิดข้ึนกับผูปฏิบัติงาน รวมท้ังการพัฒนาวิชาชีพของ

ครูเพ่ือใหครูมีความม่ันใจในการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้งานวิจัยท่ีผานมาได

แสดงใหเห็นวา ครูท่ีไดรับการพัฒนาวิชาชีพตามมาตรฐานวิชาชีพเพ่ือใหมีความรูความสามารถในการ

จัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพจะชวยใหครูมีขวัญและกําลังใจและเกิดแรงจูงใจชวยพัฒนา

ผูเรียนใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียนท่ีกําหนด (อารีรัตน ลําเจียกมงคล, 2554) 

 จากเหตุผลความสําคัญของการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจดังกลาว ผูวิจัยจึงมี

ความสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกับความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในการ 

ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร เนื่องจากงานวิจัยเก่ียวกับเรื่อง

ดังกลาวยังมีจํานวนจํากัด ผลท่ีไดจากงานวิจัยครั้งนี้จะเปนประโยชนตอหนวยงานตนสังกัดและ

ผูบริหารโรงเรียนเอกชนเพ่ือใชเปนแนวทางในการเสริมสรางขวัญและกําลังใจของครูและการวาง

แผนการพัฒนาครูใหมีความรูความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูไดอยางมืออาชีพ เพ่ือเปนการยกระดับคุณภาพผูเรียนใหบรรลุตามเปาหมายท่ี

โรงเรียนกําหนด  

 

2. วัตถุประสงคการวิจัย 

 

 2.1 เพ่ือศึกษาการพัฒนาวิชาชีพของครโูรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร 

 2.2 เพ่ือศึกษาขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค 

กรุงเทพมหานคร   

 2.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร  

 

3. กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงหวังจะศึกษาความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญ

และกําลังใจในการทํางานของครใูนโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร  และจากการศึกษา

แนวคิดและทฤษฎี ตลอดจนงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาวิชาชีพครูและขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติงาน สามารถสรุปเปนกรอบความคิดของการวิจัยไดดังนี้  

 3.1 การพัฒนาวิชาชีพครู   

  ในการกําหนดองคประกอบของตัวแปรการพัฒนาวิชาชีพครู  ผูวิจัยไดประมวล

เนื้อหาสาระเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพตามขอเสนอแนะของนักการศึกษาตางๆ ประกอบกับการ



 4 

พิจารณามาตรฐานการปฏิบัติงานของครูท่ีเปน 0ขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 

(2556, 4 ตุลาคม)0 ซ่ึงไดชวยใหผูวิจัยสามารถกําหนดกรอบของการพัฒนาวิชาชีพครูตามมาตรฐาน

การปฏิบัติงานครอบคลุมใน 3 มิติ ไดแก 1) การพัฒนาตนเอง 2) การพัฒนาการเรียนการสอน และ 

3) การพัฒนาเชิงสังคม 

 3.2 ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชน 

  ในการกําหนดองคประกอบของตัวแปรขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู

โรงเรียนเอกชน ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg  ซ่ึงมี 2 ปจจัยหลัก 

ไดแก  ปจจัยจูงใจ (Motivator factors) และปจจัยเก้ือหนุน  (Hygiene factors) พรอมท้ังได

วิเคราะหและสังเคราะหงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับทฤษฎีดังกลาว ซ่ึงสรุปไดวา ตัวแปรขวัญและกําลังใจ

ประกอบดวย 14 ตัวแปร ดังนี้ 

  3.2.1 ปจจัยจูงใจ (Motivator factors) ประกอบดวย 5 ตัวแปร ไดแก ความสําเร็จ

ในการทํางาน การไดรับการยอมรับ ความกาวหนา ลักษณะของงาน และความรับผิดชอบ  

  3.2.2 ปจจัยเก้ือหนุน (Hygiene factors) ประกอบดวย 9 ตัวแปร ไดแก นโยบาย

และการบริหาร การนิเทศการเรียนการสอน ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ความสัมพันธกับเพ่ือน

รวมงาน สถานะทางอาชีพ ความม่ันคงในการทํางาน สภาพชีวิตสวนตัว สภาพการทํางาน และ

เงินเดือน/คาตอบแทน 

  ความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู

โรงเรียนเอกชน กลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปรากฏดังภาพท่ี 1.1  
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ตัวแปรท่ีศึกษา 

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

4. สมมติฐานการวิจัย  

 

 การพัฒนาวิชาชีพครูมีความสัมพันธเชิงบวกกับขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูใน

โรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน เขตบางแค   

 

5. ขอบเขตของการวิจัย 

 

 5.1 ขอบเขตเนื้อหา ในการศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางการพัฒนา

วิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน โดยผูวจิัยไดกําหนดขอบเขตเนื้อหาการพัฒนาวิชาชีพครูตาม

มาตรฐานการปฏิบัติงานของครู มี 3 ดาน ไดแก การพัฒนาตนเอง การพัฒนาการเรียนการสอน และ

การพัฒนาวิชาชีพครู 

1. การพัฒนาตนเอง 

2. การพัฒนาการเรียนการสอน 

3. การพัฒนาเชิงสังคม 

ขวัญและกําลังใจการทํางานของครู 

1. ความสําเร็จในการทํางาน  

2. การไดรับการยอมรับ 

3. ความกาวหนา 

4. ลักษณะของงาน 

 5. ความรับผิดชอบ                                                               

6. นโยบายและการบริหารงาน  

7. การนิเทศการเรียนการสอน 

8. ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา 

9. ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน  

10. สถานะทางอาชีพ  

11. ความม่ันคงในการทํางาน 

12. สภาพชีวิตสวนตัว 

13. สภาพการทํางาน  

14. เงินเดือน/คาตอบแทน 
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การพัฒนาเชิงสังคม สําหรับขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูประกอบดวย 14 ปจจัย ซ่ึง

ผูวิจัยไดพัฒนามาจากทฤษฎี 2 ปจจัยของ Herzberg ดังนี้  

  5.1.1 ปจจัยจูงใจ (Motivator factors) ประกอบดวย 5 ปจจัย ไดแก 

ความสําเร็จในการทํางาน การไดรับการยอมรับ ความกาวหนา ลักษณะของงาน และความรับผิดชอบ   

  5.1.2 ปจจัยเกื้อหนุน (Hygiene factors) ประกอบดวย 9 ปจจัย ไดแก นโยบาย

และการบริหาร การนิเทศการเรียนการสอน ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ความสัมพันธกับเพ่ือน

รวมงาน สถานะทางอาชีพ ความม่ันคงในการทํางาน สภาพชีวิตสวนตัว สภาพการทํางาน และ

เงินเดือน/คาตอบแทน 

 5.2 ขอบเขตประชากร ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ ครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค 

กรุงเทพมหานคร ในระดับชั้นประถมศึกษา จํานวนท้ังสิ้น 1,392 คน จาก 12 โรงเรียน    
 5.3 ขอบเขตดานตวัแปร ผูวิจัยมุงศึกษา 2 ตัวแปร ไดแก  

  5.3.1 การพัฒนาวิชาชีพคร ูซ่ึงประกอบดวย 3 ดาน ไดแก 

1) การพัฒนาตนเอง   

2) การพัฒนาการเรียนการสอน  

3) การพัฒนาเชิงสังคม 

  5.3.2 ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู ซ่ึงประกอบดวย 14 ปจจัย ไดแก 

1) ความสําเร็จในการทํางาน  

2) การไดรับการยอมรับ 

3) ความกาวหนา 

4) ลักษณะของงาน 

5) ความรับผิดชอบ         

6) นโยบายและการบริหารงาน  

7) การนิเทศการเรียนการสอน 

8) ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา 

9) ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน  

10) สถานะทางอาชีพ  

11) ความม่ันคงในการทํางาน 

12) สภาพชีวิตสวนตัว 

13) สภาพการทํางาน  

14) เงินเดือน/คาตอบแทน 
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6. นิยามศัพทเฉพาะ 

 

 6.1 การพัฒนาวิชาชีพครู หมายถึง กระบวนการเสริมสรางคุณภาพการเรียนการสอน

ของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร เพ่ือใหครูม่ันใจในความรู ทักษะ และสมรรถนะ

ดานวิชาการของตน เพ่ือสงผลตอผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะนิสัยของผูเรียน ในการศึกษาครั้งนี้ การ

พัฒนาวิชาชีพครูแบงออกเปน 3 มิติ แตละมิติไดเชื่อมโยงกับมาตรฐานการปฏิบัติงานของวิชาชีพคร ู

ซ่ึงเปนขอ0บังคับของคุรุสภา0 ไดแก การพัฒนาตนเอง การพัฒนาการเรียนการสอน และการพัฒนาเชิง

สังคม 

  6.1.1 การพัฒนาตนเอง หมายถึง พฤติกรรมหรือการแสดงออกของครูโรงเรียน

เอกชน กลุมบางแค ในการเปดรับความรู และความคิดใหมๆ โดยการเขารวมการปฏิบัติกิจกรรมทาง

วิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยูเสมอ รวมท้ังแสวงหาและใชขอมูลขาวสารตามสถานการณ

ของสังคมทุกดาน เพ่ือพัฒนาตนเองและพัฒนางานท่ีรวมรับผิดชอบไดอยางเหมาะสม ท้ังนี้เพ่ือ

นํามาใชในการตัดสินใจเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญและปฏิบัติตนเปน

แบบอยางท่ีดีแกผูเรียน  

  6.1.2 การพัฒนาการเรียนการสอน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของครู

โรงเรียนเอกชน กลุมบางแค ท่ีมุงม่ันพัฒนาผูเรียนใหเกิดการเรียนรูเต็มศักยภาพ โดยการวิเคราะห

ผูเรียนเปนรายบุคคล ปรับเปลี่ยนวิธีการสอน เพ่ือใหผูเรียนมีความกาวหนาในการเรียนรู พัฒนา

แผนการจัดการเรียนรูใหสามารถปฏิบัติใหเกิดผลจริงในชั้นเรียน จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย

สรางโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูจากสถานการณจริง พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหสอดคลองกับเนื้อหา

สาระและจุดประสงคการเรียนรู และรายงานผลการพัฒนาคุณภาพผูเรียนท่ีเกิดจากการจัดการเรียน

การสอนไดอยางมีระบบ 

  6.1.3 การพัฒนาเชิงสังคม หมายถึง พฤติกรรมหรือการแสดงออกของครูโรงเรียน

เอกชน กลุมบางแค ในการรวมมืออยางสรางสรรคกับเพ่ือนรวมงานในสถานศึกษา และผูปกครอง

รวมท้ังชุมชน เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูเรียน โดยรับฟงความคิดเห็น ยอมรับความรูความสามารถของ

ผู ท่ีเก่ียวของ รวมมือปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือพัฒนางานของสถานศึกษาดวยความเต็มใจ และรวม

รับผิดชอบในผลท่ีเกิดจากการพัฒนาดวยกัน 

 6.2 ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง สภาพความรูสึกนึกคิดหรือการ

แสดงออกของครโูรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานครกรุงเทพมหานคร ท่ีสงผลใหเกิดความ

เชื่อม่ันและความมุงม่ันตอความสําเร็จของงานท่ีรับผิดชอบ โดยมีสาเหตุมาจาก 14 ปจจัย ดังนี้   

  6.2.1 ความสําเร็จในการทํางาน หมายถึง ครูรูสึกภาคภูมิใจท่ีสามารถทํางานท่ี

ไดรับการมอบหมายจากผูบริหารโรงเรียนไดเสร็จสิ้นตามกําหนดเวลา มีสวนรวมในการทํางานให
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ประสบความสําเร็จ สามารถแกปญหาในงานท่ีรับผิดชอบ รูจักปองกันปญหาท่ีเกิดข้ึน รวมถึงไดใช

ความรูความสามารถในการปฏิบัติงานจนบรรลุเปาหมาย 

  6.2.2 การไดรับการยอมรับ หมายถึง ครูไดรับการยกยองชมเชย ไดรับการให

ความสําคัญ และไดรับความไววางใจจากเพ่ือนรวมงานและผูบริหารโรงเรียนในการใหคําปรึกษา 

รวมท้ังใหโอกาสรวมตัดสินใจใหคําแนะนําเพ่ือแกไขปรับปรุงและพัฒนางานใหดีและมีประสิทธิภาพ 

  6.2.3 ความกาวหนา หมายถึง ครูไดรับการพิจารณาเก่ียวกับความกาวหนาใน

วิชาชีพอยางเสมอภาคและมีความเทาเทียม ท้ังการพิจารณาเพ่ิมเงินเดือน และการเลื่อนตําแหนงงาน

ใหสูงข้ึน โดยมีเกณฑการพิจารณาอยางหลากหลายท่ีเกิดจากการมีสวนรวมของครูและผูบริหาร

โรงเรียน รวมท้ังการสงเสริมใหครูไดมีโอกาสศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมหรือไดรับการฝกอบรมอยาง

สมํ่าเสมอ    

  6.2.4 ลักษณะของงาน หมายถึง ครรูับรูวางานท่ีไดรับมอบหมายจากผูบริหาร

โรงเรียน เปนงานท่ีนาสนใจและทาทาย เปนงานท่ีตองอาศัยความคิดริเริ่มสรางสรรค โดยเฉพาะอยาง

ยิ่งมีคุณคาเพราะเปนงานท่ีสงผลตอการเรียนรูของนักเรียน และเสริมสรางวัฒนธรรมการทํางานเปน

ทีม  

  6.2.5 ความรับผิดชอบ หมายถึง ครูมีความพึงพอใจท่ีท่ีไดรับความเชื่อถือไววางใจ

จากผูบริหารโรงเรียนท่ีมอบหมายใหดูแลงานใหม ๆ ท่ีมีความทาทาย หรือใหมีสวนรวมในการทํางาน 

และใหมีความอิสระในการปฏิบัติงานภายใตบริบทของโรงเรียนและความถูกตองตามกฎระเบียบ  

  6.2.6 นโยบายและการบริหารงาน หมายถึง ครรูับรูวา ผูบริหารโรงเรียน

บริหารงานอยางเปนระบบและมีการกําหนดนโยบายอยางชัดเจน มีการมอบหมายงานตามหนาท่ีแต

ละสายเพ่ือใหงานดําเนินไปดวยดี  

  6.2.7 การนิเทศงานหรือการควบคุมดูแล หมายถึง ครไูดรับการเอาใจใสเก่ียวกับ

การเรียนการสอนของครูโดยกําหนดใหมีการนิเทศงานสอนของครูเปนประจําเพ่ือพัฒนาการสอนของ

ครูใหมีประสิทธิภาพ พรอมท้ังมีการติดตามและประเมินผลสําเร็จของการนิเทศ และนําขอมูลท่ีไดจาก

การประเมินผลนํามาปรับปรุงและสงเสริมกระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

  6.2.8 ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา หมายถึง ครมีูปฏิสัมพันธการทํางานรวมกัน

หรือการอยูรวมกันกับหัวหนาสาย หรือผูบริหารโรงเรียนอยางราบรื่น รวมท้ังมีการติดตอ สื่อสาร 

พบปะ ปรึกษาหารือกันรวมกัน ประสานงานกัน พูดคุยชี้แจงมอบหมายงานเพ่ือใหงานเปนไปใน

ทิศทางเดียวกัน รวมท้ังไดรับความชวยเหลือในการปฏิบัติงาน 

  6.2.9 ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน หมายถึง ครูมีการทํางานรวมกันเปนทีม มี

การชวยเหลือท้ังงานในหนาท่ีและเรื่องสวนตัว มีการติดตอพบปะสังสรรคกับเพ่ือนรวมงานท้ังเปน

ทางการและไมเปนทางการ มีการใชกิริยาหรือวาจาท่ีแสดงถึงการใหเกียรติและเคารพซ่ึงกันและกัน มี
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ความเขาใจและเห็นอกเห็นใจซ่ึงกันและกัน ซ่ึงความสัมพันธดังกลาวชวยใหการทํางานราบรื่นและ

บรรลุวตัถุประสงค 

  6.2.10 สถานะของอาชีพ หมายถึง ครไูดเปนท่ียอมรับของผูปกครองและไวใจในสง

บุตรหลานมาใหดูแล และครูรับรูวาวิชาชีพครูเปนอาชีพท่ีมีเกียรติและมีศักดิ์ศรีเปนท่ียอมรับนับถือ

ของสังคม และมีหนาท่ีหลักคือ อบรมสั่งสอนใหทุกคนเปนคนดี 

  6.2.11 ความม่ันคงในการทํางาน หมายถึง ครูมีความรูสึกท่ีดีตอสถานศึกษาวามี

ความม่ันคงโดยครูไดรับผิดชอบงานท่ีสําคัญ และการไดเลื่อนตําแหนงสูงข้ึน หรือไดเลื่อนข้ันเงินเดือน

สูงข้ึน รวมท้ังไดรับการสนับสนุนใหเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองใหมีความรู ความสามารถ

และทักษะในการปฏิบัติงาน และม่ันใจในอาชีพท่ีมีความม่ันคงและกาวหนา  

  6.2.12 สภาพชีวิตสวนตัว หมายถึง ครูมีความรูสึกตอโรงเรียนและผลท่ีไดรับจาก

การปฏิบัติงานในหนาท่ี ซ่ึงสงผลตอความม่ันใจของครูวาโรงเรียนมีความม่ันคง มีความสุข และพอใจ

กับการทํางานในโรงเรียน 

  6.2.13 สภาพการทํางาน หมายถึง ครูมีความพึงพอใจท่ีไดรับการสนับสนุนจาก

ผูบริหารโรงเรียนใหมีความพรอมดานสื่ออุปกรณการเรียนการสอน อํานวยความสะดวกสบายในการ

ทํางาน รวมไปถึงจัดบรรยากาศการทํางานใหเอ้ือตอการเรียนรูและการทํางานรวมกัน   

  6.2.14 เงินเดือน /คาตอบแทน หมายถึง ครูไดรับผลตอบแทนจากการปฏิบัติงาน

รายเดือนในรูปเงินเดือน หรือสวัสดิการตาง ๆ โดยเงินเดือนหรือคาตอบแทนนี้ เปนสิ่งหนึ่งท่ีทําใหครูมี

ความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ โดยการเพ่ิมเงินเดือนพิจารณาจาก ตําแหนงงาน อายุการทํางาน และ

ความสามารถในการทํางานของแตละบุคคล  

 6.3 โรงเรียนเอกชน หมายถึง โรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร จํานวน 12 

โรงเรียน อยูภายใตสังกัดของสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน เปนโรงเรยีนในระบบ 

ประเภทสามัญ เปดทําการเรียนการสอนในระดับชั้นอนุบาลถึงมัธยมศึกษาตอนตน  

 6.4 คร ูหมายถึง  ครผููสอนระดับชั้นประถมศึกษาและเปนครูท่ีไดรับการบรรจุแลวของ

โรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร  
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7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 

 7.1 สรางความตระหนักใหผูบริหารโรงเรียนเอกชน กลุมบางแคเห็นความสําคัญของการ

พัฒนาวิชาชีพของครเูพ่ือเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู 

 7.2 ไดขอมูลสารสนเทศในดานวางแผนดานการพัฒนาบุคลากรครู เพ่ือใหครูมีความ

เชื่อม่ันในความรูความสามารถดานวิชาชีพและสามารถขับเคลื่อนคุณภาพการจัดการศึกษาใหบรรลุ

เปาหมายท่ีสถานศึกษากําหนด  

 7.3 เปนแนวทางใหครูไดพัฒนาวิชาชีพใหบรรลุตามมาตรฐานวิชาชีพดานการปฏิบัติงาน

ของครู   



บทท่ี  2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 

 

 การศึกษาความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานของครใูนโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ พบวามีสาระสําคัญท่ีวาดวยการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในการทํางาน

ของคร ูตามลําดับดังตอไปนี้  

 1.  แนวคิดพ้ืนฐานของการพัฒนาวิชาชีพครู  

1.1 ความหมายและลักษณะสําคัญของวิชาชีพครู  

1.2 ความหมายและความสําคัญของการพัฒนาวิชาชีพครู 

1.3 การพัฒนาวิชาชีพครูกับมาตรฐานวิชาชีพ  

281.4 28ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาวิชาชีพครู 

1.5 ขอคํานึงในการพัฒนาวิชาชีพครูในศตวรรษท่ี 21 

 2.  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

2.1 ความหมายและความสําคัญของขวัญและกําลังใจ 

2.2 ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานตามทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg  

2.3 องคประกอบท่ีกอใหเกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

2.4 แนวทางการเสริมสรางและบํารุงขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

 3.  บริบทและการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน  

3.1 สภาพปจจุบันและปญหา 

3.2 การจัดการศึกษาเอกชนในปจจุบัน 

3.3 ประเภทของโรงเรียนเอกชน 

3.4 ขอมูลท่ัวไปของโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค  

 4. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
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1. แนวคิดพ้ืนฐานของการพัฒนาวิชาชีพครู 

 

 วิชาชีพครูเปนวิชาชีพทางการศึกษาท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งตอการสงเสริมคุณภาพ

การศึกษาของประเทศใหเปนไปตามมาตรฐาน เพ่ือสรางคนใหมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค รวมท้ังมี

คานิยมท่ีสอดคลองกับแนวทางในการพัฒนาประเทศในดานตางๆ ตามนโยบายของรัฐในทุกยุคสมัย 

นอกจากนี้ ยังชวยพัฒนาสมาชิกของสังคมใหมีระเบียบวินัยใหสามารถอยูรวมกันไดภายใตบรรทัด

ฐานเดียวกัน มีความสามัคคี และเคารพสิทธิ ซ่ึงกันและกัน ดวยเหตุนี้  วิชาชีพครูจึงถือวามี

ความสําคัญมากตอการพัฒนาประเทศใหยั่งยืน และมีลักษณะเปนวิชาชีพสูง  

 1.1 ความหมายและลักษณะสําคัญของวิชาชีพคร ู

  1.1.1 ความหมายของวิชาชีพคร ู 

“วิชาชีพ” ในท่ีนี้หมายความถึง วิชาชีพทางการศึกษาท่ีทําหนาท่ีหลัก

ทางดานการเรียนการสอนและสงเสริมการเรียนรูดวยวิธีการตางๆ รวมท้ังการรับผิดชอบการบริหาร

สถานศึกษาในสถานศึกษาปฐมวัย การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และอุดมศึกษาท่ีตํ่ากวาการศึกษาปริญญา

ท้ังรัฐและเอกชนและการใหบริการการศึกษานอกสถานศึกษาในระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ตลอดจน

การสนับสนุนการศึกษา ใหบริการหรือปฏิบัติเก่ียวเนื่องกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน การ

นิเทศ และการบริหารศึกษาในหนวยงานการศึกษาตางๆ (ขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ 

พ.ศ. 2556, 2556, น.65) ท้ังนี้ Baggini (2005 อางถึงใน Demirkasmoglu, 2010, p. 2048) กลาว

วา ความเปนวิชาชีพนั้นจะตองสะทอนถึงความเชี่ยวชาญท้ังในดานความรูและทักษะในสาขาวิชาชีพ

ดานนั้นๆ  

“ครู” หมายความถึง บุคคลซ่ึงประกอบวิชาชีพหลักทางดานการเรียนการ

สอนและการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธีการตางๆ ในสถานศึกษาปฐมวัย การศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน และอุดมศึกษาท่ีต่ํากวาการศึกษาปริญญาท้ังรัฐและเอกชน (ขอบังคับคุรุสภาวาดวย

มาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556, 2556, น. 65) 

จากความหมายขางตน  "วิชาชีพครู" จึงหมายความถึง ขอบเขตดานวิชาชีพ

ทางการศึกษาของครูท่ีสะทอนถึงความรู ความสามารถ และทักษะดานการเรียนการสอนและการ

สงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธีการตางๆ ในสถานศึกษาปฐมวัย การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และ

อุดมศึกษาท่ีต่ํากวาการศึกษาปริญญาท้ังรัฐและเอกชน 

นอกจากนี้  Vidović and Velkovski (2013, p. 25) ได กล าว ว า  ค รู ท่ี

ปฏิบัติงานไดสะทอนถึงวิชาชีพครูในยุคศตวรรษท่ี 21 ตองแสดงถึงความรู ความสามารถ ทักษะ และ

ทัศนคติทางวิชาชีพครูใน 6 ดาน ไดแก 1) การเปนผูเรียนรูและเรียนรูอยูเสมอ 2) การสอนและการ

ประเมินผล 3) การจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู 4) การพัฒนาวิชาชีพและความรับผิดชอบ 5) ความ
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รวมมือระหวางโรงเรียน ครอบครัว และชุมชน และ6) การพัฒนาและปรับปรุงระบบการศึกษาของ

โรงเรียน 

ดังนั้น วิชาชีพครูในศตวรรษท่ี 21 จึงหมายถึงขอบเขตดานวิชาชีพทาง

การศึกษาของครูท่ีสะทอนถึงความรู ความสามารถ และทักษะดานการเรียนการสอนและการ

สงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธีการตางๆ ในทุกระดับและทุกประเภท รวมถึงสามารถรวมมือกับ

ผูปกครองและชุมชน เพ่ือปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง  

  1.1.2 ลักษณะสําคัญของวิชาชีพครู 

วิชาชีพครูมีพัฒนาการอยางตอเนื่องเปนระยะตามความเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและสังคม Hargreaves (2000 อางถึงใน Demirkasmoglu, 2010, 

pp. 2049-2050) ไดวิเคราะหพัฒนาการดานวิชาชีพครูจากหลายๆ ประเทศ พบวา วิชาชีพครูแตละ

ยุคสมัยมีลักษณะสําคัญแตกตางกันดังนี้  

1) ในยุคกอนวิชาชีพ (Pre--professional age) ในยุคนี้ การสอนของครูให

เนนในดานการจัดการ แตก็ไมไดเขมงวดมากนักเพียงขอใหครูทําตามคําสั่งของผูบังคับบัญชาท่ีมี

ความรูความสามารถมากกวา  

2) ในยุคความเปนวิชาชีพอิสระ (Autonomous professional age) ในยุค

นี้เปนยุคท่ีใหความเปนเอกเทศในการสอนแกคร ูซ่ึงความเปนอิสระในการสอนนี้ถือวาเปน

องคประกอบสําคัญของวิชาชีพครู โดยไมมีขอโตแยง และถือเปนประเพณี อยางไรก็ตาม หลักการท่ี

ครูมีสิทธิ์เลือกวิธีการท่ีคิดวาดีท่ีสุดสําหรับสอนนักเรียนของตน รวมถึงการไดรับเสรีภาพทางการสอน

อีกมากมาย ก็ไดรับการวิพากษวิจารณในยุคตอมา 

3) ในยุคของความเปนวิชาชีพแบบรวมมือ (Collegial profession age) ใน

ยุคนี้ใหความสําคัญกับวิชาชีพท่ีเนนการสรางวัฒนธรรมทางวิชาชีพใหแข็งแกรงดวยการทํางานแบบ

รวมมือ รวมพลัง เพ่ือพัฒนาจุดประสงครวมกันท้ังนี้เพ่ือรับมือกับความไมแนนอนและความซับซอน

ของสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และเปนการเตรียมพรอมเพ่ือตอบสนองตอการ

เปลี่ยนแปลงอยางพลิกผันอยางมีประสิทธิภาพ  

ในยุคสมัยปจจุบันไดเนนวา ลักษณะของวิชาชีพครูเปนวิชาชีพชั้นสูง ซ่ึง

วิจิตร ศรีสะอาน (2535 อางถึงใน สุวิมล  พรประภาศักดิ์, 2551, น. 35-36) ไดอธิบายถึงลักษณะ

สําคัญของวิชาชีพชั้นสูงไว 6 ประการ ดังนี้ 

1. การใหบริการท่ีมีลักษณะเฉพาะและจําเปนแกสังคม (Social service) 

โดยวิชาชีพชั้นสูงตองมีการบริการใหแกสังคมท่ีมีลักษณะเฉพาะเจาะจงโดยไมซํ้าซอนกับบริการของ

วิชาชีพอ่ืน เนนการใหบริการมากกวามุงประโยชนจากผูรับบริการ วิชาชีพครูถือวา มีลักษณะเฉพาะ
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เจาะจงเปนบริการท่ีจําเปนแกสังคม มุงพัฒนาเยาวชนใหมีความรู สามารถดํารงตนอยูไดในสังคม 

อยางมีความสุขและสรางสมาชิกทางสังคมท่ีเปนพ้ืนฐานของวิชาชีพอ่ืน 

2. การใชวิธีแหงปญญาในการใหบริการ (Intellectual method) สมาชิก

ของวิชาชีพชั้นสูง จะตองใชความรู ความคิด สติปญญามากกวาและความชํานาญเพียงดานเดียวใน

การใหบริการ โดยวิชาชีพครูไดใชความรู หลักการ ทฤษฎีและทักษะการปฏิบัติในการใหบริการตาม

จุดมุงหมายของการศึกษา เนื่องจากวิชาชีพครูถือวาเปนท้ังศาสตรและศิลปท่ีตองอาศัยในการจัดการ

เรียนรู เปนตน 

3. สมาชิกของวิชาชีพชั้นสูง จะตองไดรับการศึกษาอบรมใหมีความรู

กวางขวางลึกซ้ึงโดยใชระยะเวลายาวนานพอสมควร (Long period of training) โดยถือเปนเกณฑ

วา บุคคลในวิชาชีพตองไดรับการศึกษาอยางนอยปริญญาตรี เพ่ือเปนหลักประกันไดวา ไดรับ

การศึกษาอบรมมากพอและสามารถใหบริการตามวิชาชีพ ซ่ึงบุคคลในวิชาชีพครูตองไดรับการพัฒนา

อยางเขมขนเชนกัน 

4. สมาชิกของวิชาชีพชั้นสูง จะตองมีเสรีภาพในการใชวิชาชีพนั้น ๆ ตาม

มาตรฐานของวิชาชีพ (Professional autonomy) ผูปฏิบัติงานในวิชาชีพมีเสรีในการปฏิบัติงานโดย

ไมมีการแทรกแซงจากบุคลภายนอก เนื่องจากไดรับการอบรมมาดีพอแลว เชนเดียวกัน ครูสามารถ

ปฏิบัติงานสอนไดอยางเสรีตามกรอบของกฎหมายเก่ียวกับวิชาชีพครู 

5. การมีจรรยาบรรณ  (Professional ethics) วิชาชีพชั้นสู งจะตองมี

จรรยาบรรณเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน เชนเดียวกัน วิชาชีพครูเนนจรรยาบรรณของบุคลากรใน

วิชาชีพ และถาไมปฏิบัติตามจะตองไดรับการลงโทษถึงข้ันเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 

6. การมีสถาบันวิชาชีพ (Professional intrusions) วิชาชัน้สูงจะตองมี

สถาบันวิชาชีพเปนแหลงกลางในการสรางสรรคจรรโลงมาตรฐานของวิชาชีพ สําหรับวิชาชีพครูนั้น 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 2542 มีบทบัญญัติกําหนดใหมีองคการวิชาชีพท้ังองคการควบคุม

มาตรฐานวิชาชีพ คือ คุรุสภา และองคการสงเสริมความสัมพันธและสวัสดิ์ภาพของสมาชิก เชน 

คณะกรรมการสงเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เปนตน  

โดยสรุป ลักษณะสําคัญของวิชาชีพครูไดรับการพัฒนาเปนระยะอยาง

ตอเนื่องตามสภาพปญหาและความตองการของสังคม ในปจจุบันวิชาชีพครูไดรับการยกยองใหเปน

วิชาชีพชั้นสูง เนื่องจากมีลักษณะวิชาชีพครูเปนวิชาชีพท่ีมีลักษณะเฉพาะ เปนบริการท่ีจําเปนตอการ

พัฒนาเยาวชนเพ่ือเปนสมาชิกมีคุณภาพ โดยผูประกอบวิชาชีพ ไดรับการศึกษาอบรมมาอยาง

เพียงพอประกอบวิชาชีพดวยวิธีการแหงปญญา ตองอาศัยท้ังศาสตรและศิลปในการจัดการเรียนรู มี

อิสระในการใชวิชาชีพครูตามมาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณของวิชาชีพรวมท้ังตองมีสถาบันวิชาชีพ

หรือองคกรวิชาชีพเปนแหลงกลางในการสรางสรรคจรรโลงวิชาชีพและรับรองการประกอบวิชาชีพ        
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 1.2 ความหมายและความสําคัญของการพัฒนาวิชาชีพคร ู

  นับตั้งแตประเทศไทยไดมีการปฏิรูปการศึกษาอยางจริงจังและมุงม่ันเพ่ือใหมีการ

กระจายอํานาจในการจัดการศึกษา โดยใหชุมชน องคการและหนวยงานตางๆ ไดเขามามีสวนรวม 

ตั้งแตป พ.ศ. 2543  ท้ังนี้ปจจัยท่ีสําคัญยิ่งประการหนึ่งในการปฏิรูปการศึกษา คือ การพัฒนา

ครูผูสอนในเชิงวิชาชีพ นื่องจากเปนท่ีรับทราบกันโดยท่ัวไปแลววา ครูผูสอนไมไดเปนเพียงตัวแปรตัว

หนึ่งท่ีจําเปนตองไดรับการเปลี่ยนแปลงเพ่ือปรับปรุงระบบการศึกษาเทานั้น หากแตเปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลงในการปฏิรูปการศึกษาดวย ดังจะเห็นไดวา มาตรา 52 วรรค 1  แหงพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545 ไดบัญญัติวา “ใหกระทรวง

สงเสริมใหมีระบบกระบวนการผลิตและการพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา ใหมี

คุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง โดยการกํากับและประสานใหสถาบันท่ี

ทําหนาท่ีผลิตและพัฒนาครู คณาจารย รวมท้ังบุคลากรทางการศึกษาใหมีความพรอมและมีความ

เขมแข็งในการเตรียมบุคลากรใหมและการพัฒนาบุคลากรประจําการอยางตอเนื่อง” (สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํานักนายกรัฐมนตรี, 2546, น. 30) ดังนั้น การพัฒนาวิชาชีพครู

จึงเปนเรื่องท่ีรัฐบาลทุกยุคสมัยตองใหความสําคัญ  

  1.2.1 ความหมายของการพัฒนาวิชาชีพครู 

คําวา “การพัฒนาวิชาชีพครู” ไดมีท้ังนักวิชาการและหนวยงานสําคัญท่ีได

ใหความหมายไวสอดคลองกัน ดังเชน 

OECD (2009, p. 49) ซ่ึงเปนองคการเพ่ือความรวมมือทางเศรษฐกิจและ

การพัฒนา (Organization for Economic Co-operation and Development) ไดใหความหมาย

ของการพัฒนาวิชาชีพครูวา เปนกิจกรรมท่ีพัฒนาครูดานความรู ทักษะ และความเชี่ยวชาญ รวมถึง

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของความเปนครู ซ่ึงจากนิยามนี้ OECD ชี้ใหเห็นวา การพัฒนาวิชาชีพครู

สามารถทําไดหลากหลายชองทางนับตั้งแตเปนทางการถึงแบบไมเปนทางการ และอาจเปนการ

พัฒนาโดยมีหลักสูตรการพัฒนาระยะยาว การอบรมเชิงปฏิบัติการ การแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน

ระหวางครูภายในโรงเรียนเดียวกัน หรือระวางโรงเรียนท่ีเปนเครือขาย  

Mizell (2010) มีความเห็นวา การพัฒนาวิชาชีพ เปนระบบกลยุทธของ

โรงเรียนเพียงอยางเดียวเทานั้นท่ีจะชวยเสริมสรางประสิทธิภาพการสอนของครูใหเขมแข็งมากข้ึน 

และยังเปนวิธีเดียวเทานั้นท่ีครูสามารถเรียนรูเพ่ือท่ีจะปรับปรุงการปฏิบัติการสอนของพวกเขาใหดี

ข้ึนและชวยยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนได 

บุญนาค  ทับทิมไทย (2557) กลาวถึงการพัฒนาวิชาชีพครูวา เปนการ

ยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครูใหมีมาตรฐานเฉกเชนวิชาชีพสูงอ่ืน ซ่ึงถือเปนการปฏิรูประบบสังคมของ

ครูไทยเพ่ือดํารงไวซ่ึงครูคุณภาพ ซ่ึงเปนครูมืออาชีพ 
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ศิริวรรณ  จันทะจร (2558, น.21) ระบุวา การพัฒนาวิชาชีพครู เปนการ

ดําเนินงานเพ่ือใหครูเกิดความกาวหนาในดานการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการยกระดับ

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานของครู ซ่ึงสงผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน

โดยตรง ดังนั้น ในการพัฒนาวิชาชีพครูยังหมายรวมถึงการพัฒนาคุณภาพครูดวยเชนกัน  

นารีรัตน   รักวิจิตรกุล (2560) กลาววา การพัฒนาวิชาชีพครูวาเปน

กระบวนการเรียนรูของครูอยางตอเนื่อง ตามชวงอาชีพครูเพ่ือความม่ันใจวาครูจะมีความรู ทักษะ 

และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติการสอนทามกลางการเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ 

และเทคโนโลยีอยางรวดเร็วท่ีมีผลกระทบตอการเรียนรูและการสอน  

สรุปไดวา การพัฒนาวิชาชีพครูเปนกระบวนการเสริมสรางการเรียนรูของครู

ท้ังในเรื่องความรู ทักษะ ความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการพัฒนา

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคเพ่ือใหครูม่ันใจในสมรรถนะดานวิชาชีพของตนเพ่ือสงผลไปยังผลสัมฤทธิ์

และคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียน 

  1.2.2 ความสําคัญของการพัฒนาวิชาชีพครู 

วิชาชีพครูก็มีความสําคัญยิ่งตอสังคมและประเทศชาติ ดังจะเห็นไดจากพระ

ราโชวาทของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ในพิธีพระราชทานปริญญา บัตรแก

ผูสําเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยครู ณ อาคารใหมสวนอัมพร วันพุธท่ี 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2546 

ความตอน หนึ่งวา “...อาชีพครูถือวาสําคัญอยางยิ่ง เพราะครูมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาประเทศ

ใหเจริญม่ันคงและกอนท่ีจะพัฒนาบานเมืองใหเจริญไดนั้น จะตองพัฒนาคน ซ่ึงไดแก เยาวชนของ

ชาติเสียกอน เพ่ือใหเยาวชน เติบโตเปนผูใหญท่ีมีคุณคาสมบูรณทุกดานจึงสามารถชวยกันสรางความ

เจริญใหแกชาติตอไปได...” จากพระราโชวาทของสมเด็จพระเทพฯ ตามท่ีไดอัญเชิญมากลาวไว

ขางตน เปนสิ่งท่ียืนยันใหเห็นถึงสภาพความสําคัญของครูท่ี มีตอความเจริญของบุคคลและ

ประเทศชาติบานเมืองเปนอยางยิ่ง ประเทศชาติบานเมืองจะพัฒนาเจริญไดเพราะมีประชาชนใน

ประเทศชาติ ไดรับการศึกษาท่ีดีและมีครูท่ีมีคุณภาพ (ศักดิ์ชัย ภูเจริญ, 2557, น. 1-2) 

Mizell (2010) ไดประมวลความสําคัญของการพัฒนาวิชาชีพครูจาก

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยสรุปวา การพัฒนาวิชาชีพครูมีความสําคัญท้ังตัวครู ตัวนักเรียน สถานศึกษา 

และชุมชน ดังนี้  

การพัฒนาวิชาชีพชวยใหครูพัฒนาความรูและทักษะเพ่ือท่ีสงเสริมสนับสนุน

ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูท่ีทาทาย ดวยเหตุนี้ การพัฒนาวิชาชีพท่ีมีประสิทธิภาพจึงตองอาศัยการ

วางแผนอยางรอบครอบ นําไปใชอยางระมัดระวังพรอมท้ังมีการกํากับติดตามเพ่ือใหขอมูลยอนกลับ

วา การพัฒนาครูไดผลลัพธเปนไปตามความตองการในการเรียนรูของครูหรือไมเพียงใด ประการ

สําคัญคือ ครูท่ีผานการพัฒนาวิชาชีพตองนําความรูและทักษะไปปรับปรุงการสอนของตนเอง มิ
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เชนนั้นแลวการพัฒนาวิชาชีพยอมไมเกิดประสิทธิผล และไมสงผลใหผูบริหารสถานศึกษาเปน

ผูบริหารท่ีมีคุณภาพ 

2. การพัฒนาวิชาชีพของครูชวยใหผูปกครองและชุมชนมีความม่ันใจใน

ศักยภาพของครูและโรงเรียน เพราะเม่ือถามผูปกครองหรือสมาชิกในชุมชนวาคาดหวังอะไรจาก

โรงเรียน สวนใหญก็จะตอบไดสอดคลองกัน คือ ตองการครูผูสอนท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงผลงานวิจัยท่ีผานมา

ตางก็ยืนยันวา ปจจัยท่ีชวยใหผูเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนคือ การสอนของครู ดังนั้น การ

พัฒนาวิชาชีพของครูจึงเปนกลยุทธสําคัญในการชวยใหครูพัฒนาการสอนใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

3. การพัฒนาวิชาชีพครูชวยเสริมสรางวัฒนธรรมการเรียนรูของครูให

เขมแข็งข้ึน ท้ังนี้การพัฒนาวิชาชีพครูตองใหความสําคัญกับการทํางานเปนทีมท่ีเนนในเรื่องการ

เรียนรูของนักเรียนและตองพยายามหาทางแกปญหาการเรียนการสอนรวมกัน เพ่ือชวยใหนักเรียน

ทุกคนประสบความสําเร็จในการเรียน ดังนั้น โรงเรียนจึงตองจัดสรรเวลาเพ่ือใหครูรวมเรียนรูและ

ทํางานรวมกันเปนทีม ถาครูเรียนรูรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ ผลยอมเกิดข้ึนกับผูเรียนเปนสําคัญ 

4. การพัฒนาวิชาชีพครูชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ 

ผลการวิจัยท่ีผานมาชี้ใหเห็นวา เด็กมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึนเม่ือการพัฒนาวิชาชีพของครูเนน

ในเรื่องความรูและทักษะการสอนท่ีจะชวยใหครูสามารถระบุปญหาของผูเรียนไดอยางแมนยําและครู

ก็สามารถชวยใหผูเรียนมีความกาวหนาในการเรียนได 

5. การพัฒนาวิชาชีพครูเปนเครื่องมือสําคัญของผูบริหารสถานศึกษาท่ีจะ

ชวยพัฒนาครูไดอยางตอเนื่องและสามารถตอบสนองตอปญหาและความตองการของสถานศึกษาได 

ท้ังนี้สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษายังมีขอจํากัดในการจัดโปรแกรมหรือหลักสูตรเพ่ือตอบสนอง

ความตองการในการพัฒนาครูอยางหลากหลายและตอเนื่องได ซ่ึงอาจเปนเพราะวา สภาพสังคม

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ในแตละปครูก็เผชิญกับความทาทายในหลากหลายรูปแบบท้ังในเรื่อง

เนื้อหา วิธีการสอน และเทคโนโลยี ดังนั้น โรงเรียนจึงตองมีวิธีการเสริมหนุนการพัฒนาวิชาชีพใหกับ

ครูท้ังครูประจําการและครูใหมอยางเปนรูปธรรม ดังเชน การจัดใหมีครูพ่ีเลี้ยงท่ีทําหนาท่ีเปนท้ังโคช

และMentor เปนตน    

จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวา การพัฒนาวิชาชีพครูเปนสิ่งสําคัญและจําเปนท้ัง

ตอตัวบุคลากรครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูเรียน ผูปกครองและชุมชน และสถานศึกษา จึงตอง

ดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง โดยเฉพาะอยางยิ่งในบทบัญญัติดานการศึกษาตาม

รัฐธรรมนูญราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 (2560, 6 เมษายน, น. 79) มาตรา 258 ดาน

การศึกษา ไดระบุวา ใหมีกลไกและระบบการผลิต คัดกรองและพัฒนาผูประกอบวิชาชีพครูและ

อาจารย ใหไดผูมีจิตวิญญาณของความเปนครู มีความรูความสามารถอยางแทจริง ไดรับคาตอบแทน
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ท่ีเหมาะสมกับ ความสามารถและประสิทธิภาพในการสอน รวมท้ังมีกลไกสรางระบบคุณธรรมในการ

บริหารงานบุคคลของผูประกอบวิชาชีพครู  

 1.3 การพัฒนาวิชาชีพครูกับมาตรฐานวิชาชีพ  

  การพัฒนาวิชาชีพถือเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีจะนําไปสูคุณภาพของครูผูสอนและมี

ผลกระทบในทางบวกกับคุณภาพของผูเรียน นารีรัตน  รักวิจิตรกุล (2560) ไดเสนอความคิดเห็นวา 

การพัฒนาวิชาชีพครูท่ีดีนั้นตองดําเนินการอยางตอเนื่องตลอดชวงของการประกอบอาชีพ โดยเริ่ม

จากครูผูชวยไปจนถึงเกษียณอายุ ซ่ึงอาจจะเปนการพัฒนาครูเปนรายบุคคล เปนกลุม หรือ พัฒนา

ครูโดยกระบวนการทางคลินิก (Clinic method) และครูควรไดรับการพัฒนาในประเด็นสําคัญ 5 

ประการ ตอไปนี้  

  1) การเรียนรูอยางรวมมือ เม่ือครูไดมีโอกาสท่ีจะเรียนรูอยางรวมมือในกลุมท่ีมีการ

จัดการระหวางเนื้อหาสาระระหวางระดับชั้น ครูและโรงเรียนไดมีการรวมมือกันเพ่ือพัฒนาตนเอง

และพัฒนาโรงเรียนเพ่ือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

  2) การเรียนรูอยางกระตือรือรน หมายถึง ครูควรประยุกตใชความรูใหมในการ

จัดการเรียนรูในชั้นเรียนและใชขอมูลยอนกลับจากการจัดการเรียนรูในชั้นเรียนอยางตอเนื่อง เพ่ือ

ตรวจสอบการปฏิบัติการสอนของตัวเองวาสงผลตอการเรียนรูของนักเรียนตลอดระยะเวลาท่ีผานมา

หรือไมอยางไร  

  3) การเรียนรูเทคนิคการสอนใหมๆ อยางสมํ่าเสมอและเขารับการพัฒนาดานการ

ใชเทคโนโลยีใหมๆ  อยางตอเนื่อง 

  4) การเขารับการพัฒนาใหมีความรูเนื้อหาวิชาเชิงลึก และเทคนิคการสอนเนื้อหา

นั้นๆ  

  5) การนําประสบการณการเรียนรูท่ีไดจากการพัฒนาวิชาชีพครูมาสูการปฏิบัติการ

สอนในชั้นเรียนเพ่ือใหสงผลตอการเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

  อีกท้ัง Mizell (2010) ไดเสนอแนะวา การพัฒนาวิชาชีพครูอาจปฏิบัติไดหลาย

ลักษณะ ดังตอไปนี้  

  - การอานหรือศึกษาคนควาดวยตนเอง  

  - การศึกษาเปนกลุมกับเพ่ือนรวมงานโดยมุงเนนท่ีประเด็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู

เก่ียวกับปญหาการเรียนการสอน  

  - การสังเกตชั้นเรียน โดยครูชวยสังเกตการสอนซ่ึงกันและกัน 

  - การรับการชี้แนะ (Coaching) โดยครูผูเชี่ยวชาญชวยชี้แนะเพ่ือนครูท้ังเปน

รายบุคคลหรือรายกลุม 
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  - การรับการเปนพ่ีเลี้ยง (Mentoring) โดยครูท่ีมีประสบการณการเรียนการสอนสูง

ชวยฝกฝนใหกับครูใหมหรือครูท่ีมีประสบการณนอย 

  - การประชุมเพ่ือนครูเพ่ือวางแผนการจัดการเรียนรู การแกปญหาการเรียนการ

สอน การแกปญหาการเรียนรูของผูเรียน และการคนหากลวิธีการสอนใหม ๆ 

  -การประชุมครูท้ังโรงเรียนหรือเฉพาะกลุมสาระการเรียนรูหรือเฉพาะระดับชั้น 

  - การลงทะเบียนเรียนหลักสูตรออนไลน 

  - การเขารับการอบรมในหลักสูตรตาง ๆ ท่ีสถาบันอุดมศึกษา หรือหนวยงาน

เอกชนดําเนินการ 

  - การเขารับการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือความลึกซ้ึงในวิชาเฉพาะ 

  - การเขารวมประชุมทางวิชาการท่ีจัดโดยสถาบันการศึกษา หรือองคการตาง ๆ ท่ี

เก่ียวของ 

- การเขารวมในโครงการพัฒนาโรงเรยีนแบบองครวม   

  จึงเห็นไดวา การพัฒนาวิชาชีพของครูอาจมีวิธีการหลายรูปแบบผสมผสานกัน 

เพ่ือใหครูไดมีความคิดริเริ่มสรางสรรคและมีความเขาใจถึงจุดออนหรือศักยภาพของตนเองอยาง

สูงสุด โดยคาดหวังใหครูเปนผูสอนท่ีมีประสิทธิภาพสูง เพราะเม่ือครูมีคุณภาพท่ีดีแลวสามารถม่ันใจ

ไดวาคุณภาพการศึกษาของไทยก็จะดีข้ึนดวยเชนเดียวกัน จึงอาจกลาวไดวา การพัฒนาวิชาชีพ

ครูตองบูรณาการกับการปฏิบัติงาน นั่นคือ มีความตอเนื่องและบูรณาการกับการสอนประจําวันของ

ครู โดยครูตองพัฒนาตนเองและครูตองไดรับการพัฒนาดวย  

  ดวยเหตุนี้ การพัฒนาวิชาชีพครูจึงเปนภารกิจสําคัญของคุรุสภาท่ีตองมีระบบท่ี

ชัดเจนในการควบคุมการประกอบวิชาชีพ โดยมีระบบใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ระบบการพัฒนาผู

ประกอบวิชาชีพ และระบบการยกยองและผดุงเกียรติผูประกอบอาชีพ อีกท้ังมีมาตรฐานวิชาชีพครู

เปนขอกําหนดเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคท่ีตองการใหเกิดข้ึนในการประกอบวิชาชีพครู โดย

ครูทุกคนตองปฏิบัติตามขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 

2548 ใน 3 ดาน (ขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556, 2556) สรุปไดดังนี้  

  1) มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ หมายถึง ขอกําหนดสําหรับผูท่ีจะเขา

มาประกอบวิชาชีพ จะตองมีความรูและประสบการณวิชาชีพเพียงพอท่ีจะประกอบวิชาชีพ จึงจะ

สามารถขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพเพ่ือใชเปนหลักฐานแสดงวาเปนบุคคลท่ีมีความรู

ความสามารถและมีประสบการณพรอมท่ีจะประกอบวิชาชีพทางการศึกษาได 

  2) มาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง ขอกําหนดเก่ียวกับการปฏิบัติงานในวิชาชีพ

ใหเกิดผลเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด พรอมกับมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเกิดความ

ชํานาญเฉพาะดานและความชํานาญตามลําดับคุณภาพของมาตรฐานปฏิบัติงาน หรืออยางนอย
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จะตองมีการพัฒนาตามเกณฑท่ีกําหนดวามีความรูความสามารถและความชํานาญ เพียงพอท่ีจะ

ดํารงสถานภาพของการประกอบอาชีพตอไปไดหรือไม นั่นคือ การกําหนดใหผูประกอบวิชาชีพ

จะตองตอใบอนุญาตทุก ๆ 5 ป ท้ังนี้  ผูประกอบวิชาชีพครูตองปฏิบัติงานตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของครูท้ังสิ้น 12 มาตรฐาน  ดังนี้  

  มาตรฐานท่ี 1  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยูเสมอ 

หมายถึง การศึกษาคนควาเพ่ือพัฒนาตนเอง การเผยแพรผลงานทางวิชาการ และ การเขารวม

กิจกรรมทางวิชาการท่ีองคการหรือหนวยงาน หรือสมาคมจัดข้ึน ไดแก การประชุม การอบรม  การ

สัมมนา การประชุมปฏิบัติการ   

  มาตรฐานท่ี 2  ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานึงถึงผลท่ีจะเกิดกับผูเรียน 

หมายถึง การเลือกอยางชาญฉลาดดวยความรักและหวังดีตอผูเรียน ดังนั้น ในการเลือกกิจกรรมการ

เรียนการสอนและกิจกรรมอ่ืนๆ ครูตองคํานึงถึงประโยชนท่ีจะเกิดแกผูเรียนเปนหลัก 

  มาตรฐานท่ี 3  มุงม่ันพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ   หมายถึง การใชความ

พยายามอยางเต็มความสามารถของครูท่ีจะใหผูเรียนเกิดการเรียนรูใหมากท่ีสุด ตามความถนัด 

ความสนใจ ความตองการ โดยวิเคราะห วินิจฉัยปญหาความตองการท่ีแทจริงของผูเรียน ปรับเปลี่ยน

วิธีการสอนท่ีจะใหไดผลดีกวาเดิม รวมท้ังการสงเสริมพัฒนาการดานตาง ๆ ตามศักยภาพของผูเรียน

แตละคนอยางเปนระบบ  

  มาตรฐานท่ี 4  พัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง  หมายถึง การ

เลือกใช ปรับปรุง หรือสรางแผนการสอน บันทึกการสอน หรือ เตรียมการสอนในลักษณะอ่ืน ๆ ท่ี

สามารถนําไปใชจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคของการเรียนรู 

  มาตรฐานท่ี 5  พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ 

ประสิทธิภาพ หมายถึง การประดิษฐคิดคน ผลิต เลือกใช ปรับปรุงเครื่องมืออุปกรณ เอกสารสิ่งพิมพ 

เทคนิควิธีการตางๆ เพ่ือใหผูเรียนบรรลุ จุดประสงคของการเรียนรู 

  มาตรฐานท่ี 6  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผลถาวรท่ีเกิดแกผูเรียน 

หมายถึง การจัดการเรียนการสอนท่ีมุงเนนใหผูเรียนประสบผลสําเร็จในการแสวงหาความรูตาม

สภาพความแตกตางของบุคคล ดวยการปฏิบัติจริง และสรุปความรูท้ังหลายไดดวยตนเอง กอใหเกิด

คานิยมและนิสัยในการปฏิบัติจนเปนบุคลิกภาพถาวรติดตัวผูเรียนตลอดไป 

  มาตรฐานท่ี 7  รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดอยางมีระบบ หมายถึง 

การรายงานผลการพัฒนาผูเรียนท่ีเกิดจากการปฏิบัติการเรียนการสอนใหครอบคลุมสาเหตุ ปจจัย 

และ การดําเนินงานท่ีเก่ียวของ โดยครูนําเสนอรายงานปญหาความตองการของผูเรียนท่ีตองไดรับ

การพัฒนาและเปาหมายของ การพัฒนาผูเรียน  นําเทคนิค วิธีการ หรือ นวัตกรรมการเรียนการสอน

ท่ีนํามาใชเพ่ือการพัฒนาคุณภาพ ของผูเรียน และข้ันตอนวิธีการใชเทคนิควิธีการหรือนวัตกรรมนั้นๆ 
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ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามวิธีการท่ีกําหนดใหเกิดกับผูเรียนขอเสนอแนะแนวทางใหม 

ๆ ในการปรับปรุงและพัฒนาผูเรียนใหไดผลดียิ่งข้ึน 

  มาตรฐานท่ี 8  ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกผูเรียน หมายถึง การแสดงออก การ

ประพฤติและปฏิบัติในดานบุคลิกภาพท่ัวไป การแตงกาย กิริยา วาจา และจริยธรรมท่ีเหมาะสมกับ

ความเปนครูอยางสมํ่าเสมอ ท่ีทําใหผูเรียนเลื่อมใสศรัทธาและถือเปนแบบอยาง 

  มาตรฐานท่ี 9  รวมมือกับผูอ่ืนในสถานศึกษาอยางสรางสรรค หมายถึง การ

ตระหนักถึงความสําคัญ รับฟงความคิดเห็น ยอมรับในความรูความสามารถ ใหความรวมมือในการ

ปฏิบัติ กิจกรรมตางๆ ของเพ่ือนรวมงานดวยความเต็มใจ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา 

และ รวมรับผลท่ีเกิดข้ึนจากการกระทํานั้น 

  มาตรฐานท่ี 10  รวมมือกับผูอ่ืนอยางสรางสรรคในชุมชน  หมายถึง การตระหนัก

ในความสําคัญ รับฟงความคิดเห็น ยอมรับในความรูความสามารถของบุคคลอ่ืนในชุมชน และ

รวมมือปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนางานของสถานศึกษา ใหชุมชนและสถานศึกษามีการยอมรับซ่ึงกันและ

กัน และปฏิบัติงานรวมกันดวยความเต็มใจ 

  มาตรฐานท่ี 11  แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา หมายถึง การคนหา 

สังเกต จดจํา และรวบรวมขอมูลขาวสารตามสถานการณของสังคมทุกดาน โดยเฉพาะ สารสนเทศ

เก่ียวกับวิชาชีพครู สามารถวิเคราะห วิจารณอยางมีเหตุผล และใชขอมูลประกอบการแกปญหา

พัฒนาตนเอง พัฒนางาน และพัฒนาสังคมไดอยางเหมาะสม 

  มาตรฐานท่ี 12  สรางโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูในทุกสถานการณ หมายถึง การ

สรางกิจกรรมการเรียนรู โดยการนําปญหาหรือความจําเปนในการพัฒนาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในการเรียน 

และ การจัดกิจกรรมอ่ืนๆ ในโรงเรียนมากําหนดเปนกิจกรรมการเรียนรู เพ่ือนําไปสูการพัฒนาของ

ผูเรียนท่ีถาวรเปนแนวทางในการแกปญหาของครูอีกแบบหนึ่ง ท่ีจะนําเอาวิกฤติตางๆ มาเปนโอกาส

ในการพัฒนา ครูจําเปนตองมองมุมตางๆ ของปญหา แลวผันมุมของปญหาไปในทางการพัฒนา ครู

จึงตองเปนผูมองมุมบวกในสถานการณตางๆ ได กลาท่ีจะเผชิญปญหาตางๆ มีสติในการแกปญหา 

มิไดตอบสนองปญหาตางๆ ดวยอารมณหรือแงมุมแบบตรงตัว ครูสามารถมองหักมุมในทุกๆ โอกาส 

มองเห็นแนวทางท่ีนําสูผลกาวหนาของผูเรียน  

  3) มาตรฐานการปฏิบัติตน หมายถึง  ขอกําหนดเก่ียวกับการประพฤติตนของผู

ประกอบอาชีพ โดยมีจรรยาบรรณของวิชาชีพเปนแนวทางและขอพึงระวังในการประพฤติปฏิบัติ 

เพ่ือดํารงไว ซ่ึงชื่อเสียง ฐานะเกียรติและศักดิ์ศรีแหงวิชาชีพ ตามแบบแผนพฤติกรรมตาม

จรรยาบรรณของวิชาชีพท่ีครุสภากําหนด ท้ังนี้  ผูประกอบวิชาชีพครูตองประพฤติตนตาม

จรรยาบรรณของวิชาชีพและแบบแผนพฤตกิรรมตามจรรยาบรรณของวิชาชีพใน 5 ดาน ดังนี้   
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(1) จรรยาบรรณตอตนเอง ผูประกอบวชิาชีพครตูองมีวินัยในตนเอง พัฒนา

ตนเองดานวิชาชีพ บคุลิกภาพ และวิสยัทัศน ใหทันตอการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม 

และการเมืองอยูเสมอ 

(2) จรรยาบรรณตอวิชาชีพ ผูประกอบวชิาชีพครตูองรกั ศรัทธา ซ่ือสตัยสจุริต 

รับผดิชอบตอวชิาชพี และเปนสมาชกิท่ีดีขององคกรวชิาชีพ 

(3) จรรยาบรรณตอผูรับบริการ ผูประกอบวิชาชีพครูตองรัก เมตตา เอาใจใส 

ชวยเหลือ สงเสริมใหกําลงัใจแกศิษยและผูรับบริการตามบทบาทหนาท่ีโดยเสมอหนา ตองสงเสริมให

เกิดการเรียนรู ทักษะ และนิสยั ท่ีถูกตองงดงามแกศิษยและผูรับบรกิาร ตามบทบาทหนาท่ีอยางเต็ม

ความสามารถดวยความบริสุทธิ์ใจ ตองประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีท้ังทางกาย วาจา และ

จิตใจ ตองไมกระทําตนเปนปฏิปกษตอความเจริญทางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณ และสังคมของ

ศิษยและผูรับบริการ ตองใหบริการดวยความจริงใจและเสมอภาค โดยไมเรียกรับหรือยอมรับ

ผลประโยชนจากการใชตําแหนงหนาท่ีโดยมิชอบ 

(4) จรรยาบรรณตอผูรวมประกอบวิชาชีพ ผูประกอบวิชาชีพครูพ่ึงชวยเหลือ

เก้ือกูลซ้ึงกันและกันอยางสรางสรรคโดยยดึม่ันในระบบคุณธรรม สรางความสามัคคีในหมูคณะ  

(5) จรรยาบรรณตอสังคม ผูประกอบวิชาชีพครูพ่ึงประพฤติปฏิบัติตนเปนผูนํา

ในการอนุรักษ และพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญา สิ่งแวดลอม รักษา

ผลประโยชนของสวนรวม และยึดม่ันในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรง

เปนประมุข  

สําหรับการศึกษาในครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาการพัฒนาวิชาชีพครูท่ีสอดคลองกับ

มาตรฐานวิชาชีพดานมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู เนื่องจากการพัฒนาวิชาชีพครูเปน

กระบวนการเรียนรูของครูอยางตอเนื่องท้ังดานความรู ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนตอการจัดการ

เรียนการสอนเพ่ือใหสอดคลองกับมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีเปนขอกําหนดของคุรุสภาท่ีตองการให

ครูพัฒนาวิชาชีพใหทันตอการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสภาพสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี

และเพ่ือใหสงผลกระทบตอการเรียนรูของผูเรียน (Mizell, 2010; บุญนาค ทับทิมไทย, 2557; ศิ

ริวรรณ จันทะจร, 2558; นารีรัตน รักวิจิตรกุล, 2560) และจากการประมวลเนื้อหาสาระเก่ียวกับ

การพัฒนาวิชาชีพตามขอเสนอแนะของนักการศึกษาดังกลาว ประกอบการพิจารณามาตรฐานการ

ปฏิบัติงานท่ีเปนขอกําหนดของคุรุสภาไดชวยใหผูวิจัยสามารถกําหนดกรอบของการพัฒนาวิชาชีพครู

ซ่ึงสรุปไดวา การพัฒนาวิชาชีพครูควรครอบคลุมใน 3 มิติ ไดแก 1) การพัฒนาตนเอง 2) การ

พัฒนาการเรียนการสอน และ3) การพัฒนาเชิงสังคม ท้ังนี้ผูวิจัยไดวิเคราะหเชื่อมโยงความสัมพันธ

ระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูใน 3 มิตินี้กับมาตรฐานการปฏิบัติงานของครู ดังแสดงในตารางท่ี 2.1  
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ตารางท่ี  2.1 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครแูละมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ของครู 

 

มิติการพัฒนาวิชาชีพคร ู มาตรฐานการปฏิบัติงานและพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

1.การพัฒนาตนเอง  

 

 

มฐ.1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยูเสมอ เชน 

การประชมุ อบรม สัมมนา การประชุมปฏิบัติการ เปนตน 

มฐ.2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานึงถึงผลท่ีจะเกิดกับผูเรียนเปนการ

ปฏิบัตกิิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมอ่ืน ๆ ตองคํานึงถึงประโยชนท่ีจะ

เกิดแกผูเรียนเปนสําคัญ 

มฐ.8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกผูเรียน เปนการแสดงออก การประพฤติ

และปฏิบัติในดานบุคลิกภาพท่ัวไป เชน การแตงกาย กิริยา วาจา การประพฤติ

และปฏิบัติในดานจริยธรรมท่ีเหมาะสมกับความเปนครูอยางสมํ่าเสมอ การ

ประพฤติและปฏิบัติใหผูเรียนเลื่อมใสศรัทธาและถือเปนแบบอยาง เปนตน 

มฐ.11  แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา เปนการคนหา การสังเกต 

การจดจํา และการรวบรวมขอมูลขาวสารตามสถานการณของสังคมทุกดาน 

พรอมนี้สามารถวิเคราะห ขอมูลขาวสาร สารสนเทศเก่ียวกับวิชาชีพครู และ

วิจารณอยางมีเหตุผล รวมท้ังการใชขอมูลประกอบการแกปญหาพัฒนาตนเอง 

พัฒนางาน และพัฒนาสังคมไดอยางเหมาะสม 

2.การพัฒนาการเรียน

การสอน   

มฐ.3 มุงม่ันพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ  เปนการวิเคราะห วินิจฉัยปญหา

ความตองการท่ีแทจริงของผูเรียน การปรับเปลี่ยนวิธีการสอนท่ีจะใหไดผลดี

กวาเดิม และการสงเสริมพัฒนาการดานตาง ๆ ตามศักยภาพของผูเรียนแตละ

คนอยางเปนระบบ  

มฐ.4 พัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง เปนการสรางแผนการ

สอน การบันทึกการสอน หรือ การเตรียมการสอนในลักษณะอ่ืน ๆ พรอมท้ัง

สามารถนําแผนการสอน ไปใชจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนบรรลุ

วัตถุประสงคของการเรียนรู 

มฐ.5 พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ เปนการประดิษฐ

คิดคน ผลิต การเลือกใชปรับปรุงเครื่องมืออุปกรณ เอกสารสิ่งพิมพ  การมี

เทคนิควิธีการตาง ๆ เพ่ือใหผูเรียนบรรลุ จุดประสงคของการเรียนรู 

มฐ.6 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผลถาวรท่ีเกิดแกผูเรียน เปนการ

มุงเนนใหผูเรียนประสบผลสําเร็จในการแสวงหาความรูตามสภาพความแตกตาง 
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ตารางท่ี2.1 (ตอ) 

 

มิติการพัฒนาวิชาชีพคร ู มาตรฐานการปฏิบัติงานและพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

 ของบุคคล  ใหผูเรียนปฏิบัติจริง และสรุปความรูท้ังหลายไดดวยตนเอง รวมท้ัง

การปลูกฝงใหผูเรียนเกิดคานิยมและนิสัยในการปฏิบัติจนเปนบุคลิกภาพถาวร

ติดตัวผูเรียนตลอดไป 

มฐ.7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดอยางมีระบบ เปนการรายงาน

ผลการพัฒนาผูเรียนท่ีเกิดจากการปฏิบัติการเรียนการสอน การรายงานปญหา

ความตองการของผูเรียนท่ีตองการไดรับการพัฒนาและเปาหมายของ การ

พัฒนาผูเรียน การใชเทคนิค วิธีการ หรือ นวัตกรรมการเรียนการสอนท่ีนํามาใช

เพ่ือการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน การแจงผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ตามวิธีการท่ีกําหนดท่ีเกิดกับผูเรียนและการเสนอแนะแนวทางใหม ๆ ในการ

ปรับปรุงและพัฒนาผูเรียนใหไดผลดียิ่งข้ึน 

มฐ.12  สรางโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูในทุกสถานการณ เปนการสรางกิจกรรม

การเรียนรูโดยการนําเอาปญหาหรือความจําเปนในการพัฒนาตาง ๆท่ีเกิดข้ึนใน

การเรียนและการจัดกิจกรรมอ่ืน ๆ มากําหนดเปนกิจกรรมการเรียนรู เพ่ือ

นําไปสูการพัฒนาของผูเรียนท่ีถาวร การเปนผูมองมุมบวกในทุกสถานการณ

กลาเผชิญกับปญหาตาง ๆ มีสติในการแกปญหา ไมตอบสนองปญหาตาง ๆ 

ดวยอารมณและมองเห็นแนวทางท่ีนํามาสูการพัฒนาความกาวหนาของผูเรียน

ในทุก ๆ โอกาส 

3.การพัฒนาเชิงสังคม  

 

มฐ.9  รวมมือกับผูอ่ืนในสถานศึกษาอยางสรางสรรค เปนการตระหนักถึง

ความสําคัญโดยรับฟงความคิดเห็นยอมรับในความรูความสามารถของผูอ่ืน การ

ใหความรวมมือในการปฏิบัติ กิจกรรมตาง ๆ ของเพ่ือนรวมงานดวยความเต็มใจ 

และรวมรับผลท่ีเกิดข้ึนจากการกระทํานั้น 

มฐ.10  รวมมือกับผูอ่ืนในชุมชนอยางสรางสรรค  เปนการรับฟงความคิดเห็น

และยอมรับในความรูความสามารถของบุคคลอ่ืนในชุมชน รวมมือปฏิบัติงาน

เพ่ือพัฒนางานของสถานศึกษา ปฏิบัติงานรวมกันดวยความเต็มใจระหวาง

ชุมชนและสถานศึกษา และมีการยอมรับซ่ึงกันและกัน  
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 จากตารางท่ี 2.1 จะเห็นไดวา การพัฒนาวิชาชีพครู ในการศึกษาครั้งนี้  หมายถึง 

กระบวนการเสริมสรางคุณภาพในการเรียนการสอนเพ่ือใหครูม่ันใจในความรูทักษะและสมรรถนะ

ดานวิชาการของตน เพ่ือสงผลตอผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูเรียน ในการศึกษา

ครั้งนี้ผูวิจัยไดแบงมิติการพัฒนาวิชาชีพครูเปน 3 มิติ ไดแก 1) การพัฒนาตนเอง 2) การพัฒนาการ

เรียนการสอน และ 3) การพัฒนาเชิงสังคม แตละมิติไดเชื่อมโยงกับมาตรฐานการปฏิบัติงานซ่ึง

อธิบายความหมายไดดังนี้   

 1. การพัฒนาตนเอง หมายถึง พฤติกรรมหรือการแสดงออกของครูในการเปดรับ

ความรู และความคิดใหมๆ โดยการเขารวมการปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพ

ครูอยูเสมอ รวมท้ังแสวงหาและใชขอมูลขาวสารตามสถานการณของสังคมทุกดาน เพ่ือพัฒนาตนเอง

และพัฒนางานท่ีรวมรับผิดชอบไดอยางเหมาะสม ท้ังนี้เพ่ือนํามาใชในการตัดสินใจเก่ียวกับการ

จัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญและปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกผูเรียน  

 2. การพัฒนาการเรียนการสอน  หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของครูท่ีมุงม่ัน

พัฒนาผูเรียนใหเกิดการเรียนรูเต็มศักยภาพ โดยการวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล ปรับเปลี่ยน

วิธีการสอน เพ่ือใหผูเรียนมีความกาวหนาในการเรียนรู พัฒนาแผนการจัดการเรียนรูใหสามารถ

ปฏิบัติใหเกิดผลจริงในชั้นเรียน จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยสรางโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูจาก

สถานการณจริง พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหสอดคลองกับเนื้อหาสาระและจุดประสงคการเรียนรู 

และรายงานผลการพัฒนาคุณภาพผูเรียนท่ีเกิดจากการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีระบบ 

 3. การพัฒนาเชิงสังคม  หมายถึง พฤติกรรมหรือการแสดงออกของครูในการรวมมือ

อยางสรางสรรคกับเพ่ือนรวมงานในสถานศึกษา และผูปกครองรวมท้ังชุมชน เพ่ือพัฒนาคุณภาพของ

ผูเรียน โดยรับฟงความคิดเห็น ยอมรับความรูความสามารถซ่ึงกันและกันของผูท่ีเก่ียวของ รวมมือ

ปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือพัฒนางานของสถานศึกษาดวยความเต็มใจ และรวมรับผิดชอบในผลท่ีเกิดจาก

การพัฒนาดวยกัน 

 1.4 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาวิชาชีพครู 

  การพัฒนาวิชาชีพครูเพ่ือใหไดคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพนั้น เปนกระบวนการ

ดําเนินงานท่ีเปนระบบนับตั้งแตการวางแผน การนําไปปฏิบัติตามแผน การกํากับติดตามและการ

ประเมินผล ดวยเหตุนี้จึงมีปจจัยท่ีเก่ียวของกับความสําเร็จในทุกข้ันตอน ซ่ึงปจจัยท่ีจะกลาวตอไปนี้

ไดแนวคิดมาจากการทบทวนงานวิจัยในระดับนานาชาติของ UNESCO เรื่องการพัฒนาวิชาชีพครู ซ่ึง

ผูท่ีสังเคราะหวรรณกรรมในเรื่องนี้ คือ Villegas – Reimers (2003, p. 119 - 143) ซ่ึงไดแสดงให

เห็นวา การพัฒนาวิชาชีพครจูะประสบความสําเร็จหรือไมนั้นข้ึนอยูกับหลายปจจัย  นับตั้งแตตัวของ

ผู ประกอบวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา ชุมชน หนวยงานภาครัฐซ่ึงเปนฝาย กําหนดนโยบาย 

หนวยงานภาคเอกชน องคการอิสระ และสถาบันการผลิตครูในระดับอุดมศึกษา ดังนั้นการศึกษา
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ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาวิชาชีพครูจะชวยใหผูกําหนดนโยบายในหนวยงานกลาง ผูประกอบ 

วิชาชีพและผูท่ีมีสวนไดสวนเสียทางการศึกษาดังกลาว  ไดเขาใจถึงความเก่ียวของเชื่อมโยงของปจจัย

ตาง ๆ ในการพัฒนาวิชาชีพ (อรรณพ จีนะวัฒน, 2559, น. 7-9)  ซ่ึงปจจัยดังกลาวสรุปพอสังเขปได

ดังนี้ 

  1.4.1 วัฒนธรรมการสนับสนุน การพัฒนาวิชาชีพครูจะประสบความสําเร็จไดตอง

อาศัยการเสริมสรางวัฒนธรรมความรวมมือรวมใจ ในสถานศึกษาอยางมีคุณภาพระหวางครู 

ผูบริหาร และบุคลากรอ่ืนๆ ท้ังในและนอกสถานศึกษา และการสรางวัฒนธรรมการสนับสนุนซ่ึงกัน

และกันใหเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรมมีแนวทางดําเนินการอยางนอยใน 6 ลักษณะ ดังนี้ 

1) พัฒนาคานิยมขององคการในเรื่องการทํางานเปนหมูคณะ การเปดเผย 

และความไววางใจ   

2) เปดโอกาสและใหมีชวงเวลาคุณภาพเพ่ือสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน    

3) ใหครูไดมีโอกาสเรียนรูและเขาใจองคการของตัวเองอยางแทจริง    

4) ทบทวนบทบาทหนาท่ีเก่ียวกับความเปนผูนําและปรับใหครอบคลุมถึง

บทบาทของครู   

5) สงเสริมการสรางเครือขายท้ังในและนอกสถานศึกษาและความรวมมือ

รวมใจในการทํางานอยางเปนหนึ่งเดียว    

6) เตรียมครูใหเปนผูนําในวิชาชีพของตนอยางแทจริงซ่ึงหมายถึงใหครูได

ออกแบบการพัฒนาตนเอง นําสูการปฏิบัติ และประเมินความกาวหนาในวิชาชีพของตนเองได ซ่ึง

ผูบริหารตองใหเวลาและใหโอกาสครู   

จากรายงานของ UNESCO ฉบับนี้ แสดงใหเห็นวา หลายประเทศท่ีเห็น

ความสําคัญและสนับสนุนการสรางวัฒนธรรมการทํางานรวมกันในองคการ และพบวาบุคลากร

เปลี่ยนแปลงความเชื่อ เจตคติ และการปฏิบัติ เพ่ือสนับสนุนวิสัยทัศนรวมขององคการ โดยเฉพาะ

ภาวะผูนําของผูบริหารเปนตัวกระตุนท่ีสําคัญในการพัฒนา วิชาชีพของครูในสถานศึกษา อาทิ การ

เขาถึงไดงาย (Visibility) การเปนตัวแบบ(Modeling) การสนับสนุน(Support) การตั้งความคาดหวัง

สูง (High expectations) และความกลาหาญในการตัดสินใจ (Decisiveness and courage) 

ผูบริหารท่ีมีคุณลักษณะเชนนี้จะชวยสงเสริมสนับสนุนบรรยากาศการทํางานใหเอ้ือตอการเรียนรู 

ของครูและบุคลากรอ่ืน รวมท้ังสรางโอกาสและจังหวะเวลาในการเรียนรูใหครูอยางตอเนื่อง อันจะ

สงผลใหครูได มีแนวทางการพัฒนาวิชาชีพของตนเองไดหลากหลายวิธี    

  1.4.2 บริบท  บริบทเปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีผูท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาวิชาชีพครูตอง

ใหความสนใจ เพราะบริบทท่ีแตกตางกันยอมมีผลตอการดําเนินการพัฒนาวิชาชีพท่ีแตกตางกัน 

ดังนั้นองคการท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาวิชาชีพในทุกระดับควรมีกลยุทธในการพัฒนาวิชาชีพท่ี
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หลากหลายอยางมีคุณภาพ ดวยเหตุนี้ จึงไมควรมีวิธีการพัฒนาวิชาชีพท่ีดีท่ีสุดเพียงรูปแบบเดียว 

งานวิจัยท่ีผานมาไดแสดงใหเห็นวา บริบทดานเศรษฐกิจและสังคมของสถานศึกษามีผลกระทบกับ

การพัฒนาตนเองของครูมากกวาการสงเสริมสนับสนุนของผูบริหารหรือการจัดสรรทรัพยากรใหกับ

สถานศึกษา นอกจากนี้ เม่ือนํารูปแบบการพัฒนาวิชาชีพท่ีประสบความสําเร็จในบริบทหนึ่งไปใช กับ

อีกบริบทหนึ่งซ่ึงมีความแตกตางกันท้ังดานประวัติความเปนมา สภาพเศรษฐกิจและสังคม การเมือง

การปกครอง และวัฒนธรรม ดังเชน ประเทศบราซิลและกลุมประเทศอาฟริกาท่ีไดใชรูปแบบการ

พัฒนาวิชาชีพทาง การศึกษาของประเทศแถบยุโรป สหรัฐอเมริกาและออสเตรเลียก็ไมประสบ

ความสําเร็จตามประเทศตนแบบดวยเหตุนี้ Villegas-Reimers (2003, p. 122) ไดมีขอเสนอแนะท่ี

นาสนใจคือ ตองใหผูท่ีตองการพัฒนาวิชาชีพของตนเองเปนผูออกแบบการพัฒนาของตนเองมากกวา

ออกแบบโดยผูเชี่ยวชาญจากภายนอกไมวาจะมาจากนานาประเทศหรือในประเทศ แตท้ังนี้ตอง

กระตุนใหผูท่ีจะพัฒนาตนเองเกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติ และเชื่อมโยงใหเห็นความสําคัญและความ

จําเปนท่ีตองพัฒนาวิชาชีพของตนใหกาวหนาเพ่ือสงผลตอการปฏิรูปท้ังระบบ 

  1.4.3 ระดับการพัฒนาของสถานศึกษา  สถานศึกษาแตละแหงยอมมีระดับการ

พัฒนาท่ีแตกตางกัน สถานศึกษาจึงยอมตองมีกลยุทธในการพัฒนาวิชาชีพครูแตกตางกัน จากการ

สังเคราะหรายงานการศึกษาของ UNESCO พบวาระดับการพัฒนาของสถานศึกษาแบงออกเปน 4 

ระดับ ดังนี้    

ระดับท่ี 1 เปนระดับของสถานศึกษาท่ีครูสวนใหญยังไมมีทักษะและ

ประสบการณทางการสอนท่ี เพียงพอ และมีวุฒิคอนขางต่ําหรือสอนไมตรงกับวุฒิ วิชาเอกหรือวิชา

โทของตน เม่ือเปนเชนนี้ การจัดโปรแกรมการพัฒนาทางวิชาชีพของครูจึงควรมุงเนนใหมีความพรอม

ในเนื้อหาและเทคนิคการสอนรวมท้ังศาสตรท่ีเก่ียวของกับการสอน โดยเฉพาะอยางยิ่งโรงเรียน

จะตองมีกระบวนการนิเทศการเรียนการสอนอยางเขมแข็ง    

ระดับท่ี 2 เปนระดับของสถานศึกษาท่ีครูสวนใหญไดรับการฝกอบรมหรือ

การพัฒนาแตแนวทางการพัฒนายังไมหลากหลาย ดังนั้น ครูจึงอาศัยแนวการสอนจากเอกสาร ตํารา 

หลักสูตร หรือหนังสือจากสํานักพิมพตาง ๆ ดังนั้น ในการพัฒนาวิชาชีพของครูใหเหมาะสมกับ

สถานศึกษาระดับนี้ควรมุงเนนใหการสนับสนุน ครูไดมีแนวการศึกษา เอกสาร ตํารา รวมท้ังตนแบบ

เทคนิคการสอนใหมๆ อยางหลากหลายและผูบริหารตองพยายามสงเสริมใหครูไดพัฒนาเนื้อหาวิชา

จนเชี่ยวชาญอยางตอเนื่องโดยจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการในสถานศึกษาของตน นอกจากนี้ ท้ัง

ผูบริหารและหัวหนากลุมสาระการเรียนรูตางๆ ก็ตองพัฒนาวิชาชีพในบทบาท ของตนอยาง

เหมาะสมดวยเพ่ือเปนท่ีพ่ึงของครูเชิงวิชาการ    

ระดับท่ี 3-4 เปนสถานศึกษาท่ีครูสวนใหญไดปฏิบัติหนาท่ีสอนเปนกิจวัตร

ตามแผนการสอนท่ีสถานศึกษากําหนดไวให และตอมาเม่ือครูพัฒนาตนเองจนมีประสบการณอยาง
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เพียงพอก็สามารถพัฒนาตนเองมีความคิดริเริ่ม มีความเปนอิสระในการจัดทําแผนการสอนของตนได 

ในสถานศึกษาท่ีมีครูลักษณะท่ีพัฒนาไดเชนนี้ ตองชวยพัฒนาครูใหไดรับประสบการณอยาง

กวางขวางและใหโอกาสครูไดรับการพัฒนาความรูและทักษะการ สอนและไดฝกปฏิบัติการสอนอยาง

หลากหลายวิธี  จากท่ีกลาวมาจึงเห็นไดวา การจัดกิจกรรมและประสบการณใด ๆ เพ่ือพัฒนาวิชาชีพ

ครูท่ีเหมาะสมในสถานศึกษาระดับหนึ่งอาจไมเหมาะสมกับสถานศึกษาท่ีมีระดับการพัฒนาแตกตาง

กัน ดังนั้น ปจจัยระดับการพัฒนาของสถานศึกษาจึงเปนปจจัยท่ีควรนํามาพิจารณาในการพัฒนา

วิชาชีพทางการศึกษาของครูอีกประการหนึ่ง  นอกจากนี้กระบวนการพัฒนาก็เปนเรื่องท่ีสําคัญยิ่ง 

เชนกระบวนการพัฒนาท่ีมักใชระบบพ่ีเลี้ยง (Coaching & Mentoring) ก็มีขอเสนอท่ีนาสนใจ

เก่ียวกับบทบาทของผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศกท่ีเขารวมโครงการ และระบบการนิเทศเพ่ือชวย

ใหโครงการประสบผลสําเร็จบรรลุวัตถุประสงคเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพครูอยางแทจริง (มาเรียม นิล

พันธุ, 2557, น. 460) กลาวคือ ผูบริหารสถานศึกษาและศึกษานิเทศกท่ีเขารวมโครงการ ควรเปน

ผูบริหารของโรงเรียนท่ีครูผูเขารวมโครงการปฏิบัติงานอยูและเปนศึกษานิเทศกท่ีมีการนิเทศอยูเดิม 

โดยมีแนวทาง ระบบ วิธีการ ข้ันตอนการนิเทศในลักษณะเดียวกัน และผูนิเทศควรพัฒนารูปแบบ 

แนวทาง      กลยุทธ และวิธีการเปนพ่ีเลี้ยง เพ่ือสงเสริมใหเกิดการวิจัยในชั้นเรียนใหเหมาะกับ

บริบทของแตละสถานศึกษา   

  1.4.4 เวลา  เวลาเปนปจจัยสําคัญอีกปจจัยหนึ่งของการพัฒนาวิชาชีพทาง

การศึกษา โดยเฉพาะครูตองการเวลาในขณะท่ีพัฒนาวิชาชีพระหวางการสอนในชั้นเรียนและดูผลท่ี

จะเกิดข้ึนจากความพยายามของตน และเวลาท่ีเหมาะสมในการเรียนรูและการทํางานรวมกันของครู

นั้น ควรใชเวลาประมาณ 20% ของการทํางานตอสัปดาหของครู (Morocco & Solomon, 1999 

อางถึงใน Villegas-Reimers, 2003, p. 125) แตทวาในยุคสมัยท่ีสังคมกําลังเปลี่ยนผานอยาง

รวดเร็วเชนนี้   ครูจึงถูกคาดหวังมากท่ีจะตองใชความรูความสามารถในการสอนยกระดับผลสัมฤทธิ์

ของนักเรียนดวยเหตุนี้ ครูจึงไมมีเวลาในการพัฒนาตนเอง โดยเฉพาะในประเทศท่ีกําลังปฏิรูป

การศึกษาครูแทบจะไมไดรับอนุญาตใหออกไปพัฒนาวิชาชีพ ตรงกันขามกับประเทศท่ีใหความใสใจ

กับคุณภาพของครูเชน ญี่ปุน เยอรมัน จีน ท่ีใหเวลาครูอยางเพียงพอเพ่ือรวมการพัฒนาวิชาชีพของ

ตน โดยเฉพาะโรงเรียนในประเทศญี่ปุนจะใหเวลาแกครูแตละสัปดาหไมนอยกวา 20 ชั่วโมง เพ่ือการ

ทํางานของครูเปนทีม รวมท้ังการวางแผนการสอน การเยี่ยมชั้นเรียน ไปดูงานโรงเรียนอ่ืน หรือรวม

กิจกรรมการพัฒนาตนเองอ่ืนๆ นอกจากนี้บางประเทศท่ีพัฒนาก็จะสนับสนุนครูในการทําวิจัย การ

เขารวมแลกเปลี่ยนเรียนรู กับกลุมสนใจตาง ๆ การเยี่ยมบานนักเรียน เปนตน งานวิจัยจาก

สหรัฐอเมริกาแสดงใหเห็นวา ครูท่ีไดรับการสนับสนุนใหมีเวลามากพอเพ่ือพัฒนาตนเองในการวาง

แผนการสอน การสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู และการรวมกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพก็จะยิ่งทําใหครู
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มีประสิทธิภาพในการสอนมากข้ึนและผลท่ีตามมาคือ นักเรียนเรียนรูไดดียิ่ งข้ึน (Darling-

Hammond, 1999 อางถึงใน Villegas-Reimers, 2003, p. 126) 

  จากท่ีกลาวมาเบื้องตนจะเห็นไดวา การพัฒนาและปฏิรูปวิชาชีพครูนั้นมีความ

หลากหลายในกลยุทธการทํางาน ท้ังนี้ตองคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ อาทิ วัฒนธรรมการ

สนับสนุน บริบท ระดับการพัฒนาของสถานศึกษา และเวลา เพ่ือใหการพัฒนาวิชาชีพครูมีความ

เหมาะสมกับสภาพปญหาและความตองการของแตละสถานศึกษา 

 1.5 ขอคํานึงในการพัฒนาวิชาชีพครูในศตวรรษท่ี 21 

  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 9 (4) ไดกําหนดบทบัญญัติ

ใหมีการสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา และการพัฒนาครู 

คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษา โดย

การปฏิรูปวิชาชีพครูมีแนวทางดําเนินการ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํานัก

นายกรัฐมนตรี, 2545, น. 6-7) ดังนี้ 

  1. จัดใหมีระบบและกระบวนการผลิตและพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากร

ทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานเหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง ปรับปรุงใหสถาบันท่ี

ผลิตและพัฒนาครู คณาจารย รวมท้ังบุคลากรทางการศึกษา มีความพรอมและความเขมแข็ง ในการ

เตรียมบุคลากรใหมและการพัฒนาบุคลากรประจําการอยางตอเนื่อง และจัดต้ังกองทุนพัฒนาคร ู

คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา 

  2. จัดใหมีการควบคุม และรักษามาตรฐานการประกอบวิชาชีพครูโดยจัดตั้ง

องคกร วิชาชีพครูและสภาวิชาชีพครู ทําหนาท่ีกําหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาต

ประกอบวิชาชีพ กํากับดูแลและการปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมท้ังพัฒนา

วิชาชีพครูผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารการศึกษา 

  3. จัดใหมีองคกรกลางบริหารงานบุคคลของขาราชการครูโดยใหครูและบุคลากร

ทางการศึกษาท้ังของหนวยงานทางการศึกษาในระดับสถานศึกษาของรัฐและระดับเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาเปนขาราชการสังกัดองคกรกลางบริหารงานบุคคลของขาราชการครูโดยยึดหลักการ

กระจายอํานาจการบริหารงานของบุคคลสูเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และสถานศึกษา 

  4.  จัดใหมีกฎหมายวาดวยเงินเดือน คาตอบแทน สวัสดิการ และสิทธิประโยชน

เก้ือกูลอ่ืน สําหรับขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือใหมีรายไดเพียงพอและเหมาะสม

กับฐานะทางสังคมและวิชาชีพ 

  5.  จัดใหมีกองทุนสงเสริมครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือจัดสรร

เปนเงินอุดหนุนงานริเริ่มสรางสรรค ผลงานดีเดน และเปนรางวัลเชิดชูเกียรติครู คณาจารย และ

บุคลากรทางการศึกษา 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%9E%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B9
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  6.  ใหหนวยงานทางการศึกษา ระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชนใหมีสวนรวมในการ

จัดการศึกษาโดยนําประสบการณ ความรอบรู ความชํานาญ และภูมิปญญาทองถ่ินของบุคคลมาใช 

เพ่ือใหเกิดประโยชนทางการศึกษาและยกยองเชิดชูผูท่ีสงเสริม และสนับสนุนการจัดการศึกษา  

  ดวยเหตุนี้ คณะรัฐมนตรีปจจุบันมีนโยบายในดานการศึกษาท่ีเก่ียวของกับครู โดย

เนนการใหความสําคัญในการพัฒนาระบบการผลิตและพัฒนาครูใหมีคุณภาพ และมีจิตวิญญาณของ

ความเปนครูเนนครูผูสอนท่ีมีคุณวุฒิตรงตามวิชาชีพท่ีสอนและสามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศเปน

เครื่องมือท่ีเหมาะสมมาใชในการเรียนการสอนเพ่ือเปนเครื่องมือชวยครู หรือพัฒนาการเรียนรูดวย

ตนเอง เพ่ือใหครูทันตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และสามารถใชเทคโนโลยีเพ่ือการสอนใหมี

คุณภาพและมีประสิทธิภาพตอบสนองตอความตองการของผูเรียนได  

  นอกจากนี้ พิมพันธ เดชะคุปต และพรทิพย แข็งขัน (2551 อางถึงใน สรุศักดิ์   

ปาเฮ, 2555, น. 5-6 ) ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาครูของตางประเทศและพบประเด็นท่ีนาสนใจโดย

สรุปดังนี้  

  1. มีกระบวนการสรรหาผูมีความสามารถเปนเลิศเพ่ือมาเรียนครูหรือประกอบ

วิชาชีพครู และปฏิรูป หลักสูตรการผลิตครูใหทันสมัย  

  2. มีการประเมินและตออายุใบประกอบวิชาชีพครูเปนระยะ ๆ รวมท้ังการ

ตรวจสอบคุณภาพของครูอยางตอเนื่อง 

  3. บังคับใชกับครูในพ้ืนท่ีของตนและเนนการพัฒนาครูโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 

(SBM : School-based mangement ) 

  4. มีงบประมาณคอนขางสูงในการจดัโครงการพัฒนาครู  

  5. มีการพัฒนาแบบเครือขายความรวมมือท่ีมีความเขมแข็ง  

  6. มีการพัฒนาผูบริหาร เพ่ือใหสามารถบริหารจัดการพัฒนาครูไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

   7. มีระบบการรักษาและยกยองครูท่ีมีผลงานดีเดนใหคงอยูในวิชาชีพครูตลอดชีวิต 

โดยพัฒนาระบบการใหรางวัลหรือคาตอบแทนท้ังแบบรายบุคคลและแบบกลุม  

  8. มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาครูท้ังแบบระดับชาติ ระดับโรงเรียน และระดับ

บุคคลตามสมรรถนะท่ีจําเปนตองพัฒนา 

  สําหรับการจัดการศึกษาเอกชน จากแผนยุทธศาสตรสงเสริมการศึกษาเอกชน พ.ศ.

2556-2560 กําหนดใหมีแนวทางการพัฒนาวิชาชีพเพ่ิมศักยภาพบุคลากรครใูหมีความรู 

ความสามารถในการปฏิบัติงานดวยเทคนิควิธีการใหม ๆ อยางตอเนื่อง (สํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน, 2556) ดังนี้  
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     1. ปฏิรูปในเชิงโครงสรางของการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู โดยเริ่มทดลองใช

ตั้งแตการพัฒนาวิชาชีพครูกอนประจําการหรือบรรจุหรือการเริ่มตนวิชาชีพครู ไปจนถึงการพัฒนาครู

ระดับปฏิบัติการหรือครูมืออาชีพเฉพาะทาง  

  2. สนับสนุนสงเสริมเพ่ือใหเกิดความตอเนื่องในเชิงระบบของการพัฒนาวิชาชีพครู 

ระหวางองคการภาครัฐกับองคการอิสระหรือองคการรัฐวิสาหกิจดานการพัฒนาครู 

  3. มีการพัฒนาหรือปรับปรุงระบบการประเมินครูในการประกอบวิชาชีพตาม

สมรรถนะหรือมาตรฐานรายวิชาท่ีรับผิดชอบ  

  4. ใหความสําคัญ หรือมีการจัดทําเกณฑตัวชี้วัดสําหรับการประเมินและการ

เตรียมการดานวิชาชีพครูท่ีมีความชัดเจนตอการปฏิบัติ  

  5. จัดเตรียมการระบบการทํางานเพ่ือพัฒนาวิชาชีพครูในรูปแบบของ

คณะกรรมการมาตรฐานทางวิชาชีพครู เพ่ือควบคุมดูแลใหเปนระบบหรือเปนมาตรฐานเดียวกัน  

  6. .ใหมีการกําหนดมาตรการจูงใจหรือการกําหนดรูปแบบของคาตอบแทนทาง

วิชาชีพใหมีความเหมาะสมตอวิชาชีพ  

  7. ใหความสําคัญตอการสรางระบบเพ่ือเชื่อมโยงกระบวนการพัฒนาวิชาชีพครูของ

ภาครัฐกับสถาบันดานครุศึกษาแหงชาติ  

  จากท่ีกลาวมาแลวจะเห็นไดวา การพัฒนาวิชาชีพครูตองคํานึงถึงสถานการณการ

เปลี่ยนแปลงของสังคมโลกและตองมีการวางแผนอยางเปนระบบ นับตั้งแตการผลิตครูใหมีสมรรถนะ

ท่ีเหมาะสมกับความเปนวิชาชีพชั้นสูง การพัฒนาครูเพ่ือธํารงรักษาความเปนมืออาชีพอยางตอเนื่อง

และทันการเปลี่ยนแปลง และมีการกํากับติดตามและประเมินผลเพ่ือใหครูพัฒนาวิชาชีพของตนใหมี

ความกาวหนาอยางตอเนื่อง ตลอดจนการกําหนดมาตรการจูงใจใหเพียงพอและเหมาะสมกับฐานะ

ทางสังคมและวิชาชีพ 

 

2. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับขวัญและกําลังใจในการปฏิบตัิงาน 

 

 ขวัญและกําลังใจ เปนปจจัยท่ีมีความสําคัญและจําเปนสําหรับผูใตบังคับบัญชาในการ

ปฏิบัติงานในหนาท่ีใหมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูผูสอนซ่ึง

ไดมีนักวิชาการและผูใหความหมายของขวัญกําลังใจดังนี้  

 2.1 ความหมายและความสําคัญของขวัญและกําลังใจ  

  2.1.1 ความหมายของขวัญและกําลังใจ  

คําวา “ขวัญและกําลังใจ” มีนักการศึกษาใหความหมายท่ีสอดคลองกัน ดังนี้  
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สําลี บําเหน็จ  (2553  อางถึงใน พนัส หันนาคินทร , 2524, น.32) ให

ความหมายของ ขวัญและกําลังใจ ไววา หมายถึง การแสดงปฏิกิริยาทางอารมณท่ีคนในองคการมีตอ

งาน อันมีจุดมุงหมายท่ีแนนอนและเห็นไดชัดเจนซ่ึงน้ําใจในการทํางานนี้จะตองเปนไปในลักษณะท่ี

ชวยเหลือเก้ือกูลกันและกันอยูตลอดเวลา  

บุญเทียม  สุนารี ( 2554) ไดรวบรวมความเห็นของนักวิชาการท่ีอธิบาย

เก่ียวกับความหมายของขวัญและกําลังใจไววา ขวัญกําลังใจ หมายถึง สภาวะจิตใจและความรูสึกของ

บุคลท่ีมีตองานและเพ่ือนรวมงาน สวนคําวา “ขวัญ” คือ สัมพันธภาพของบุคคลและกลุม ขวัญเปน

ดรรชนีท่ีชี้ใหเห็นวาบุคคลมีความพึงพอในแรงจูงใจ โดยสรางพฤติกรรมตามพลังการจูงใจภายใต

ความรวมมือรวมใจของคนในกลุม ขวัญจะมีอยูไดเม่ือบุคคลคิดวาตนเองเปนสมาชิกของกลุมคนหนึ่ง

และขณะเดียวกันก็คิดวากระบวนการเดียวกันของกลุมจะทําใหบรรลุประสงคสวนบุคคลและ

เปาหมายของกลุมได         

เสนาะ ติเยาว (2554)  ใหความหมายวา ขวัญและกําลังใจ หมายถึง สภาพ

ทางใจท่ีสะทอนใหเห็นถึง การทํางานของคนหรือเปนความรูสึกท่ีมีตอพฤติกรรมของคนตอการ

ทํางาน 

สมจิตร ไขมุก (2554 อางถึงใน ชุมพล  หงษากลาง, 2549, น.24) ให

ความหมายวา ขวัญและกําลังใจ หมายถึง การแสดงออกทางภาวะจิตใจหรือความรูสึก ทัศนะคติของ

คนในหนวยงานท่ีมีตองาน บุคคลหรือเพ่ือนรวมงานและตอองคการท่ีคนปฏิบัติอยู 

ทวีศักด์ิ  ถึกไทย (2556 อางถึงใน ฉัตรชัย อรณนันท, 2524, น.177) ให

ความหมายของขวัญและกําลังใจวา หมายถึง การแสดงปฏิกิริยาท่ีคนมีตองานอันมีจุดมุงหมายท่ี

แนนอนและเห็นไดชัดเจนและมักจะมองกันเปนหมูคณะ ซ่ึงมีท้ังสูงและต่ําท้ังนี้อยูท่ีความสามารถ

ของผูบริหารซ่ึงสอดคลองกับความหมายของขวัญและกําลังใจท่ีพนัส หันนาคินทร (2524, น.112) 

กลาววา ขวัญและกําลังใจเปนการแสดงปฏิกิริยาทางอารมณ ท่ีคนในองคการมีตองาน อันมี

จุดมุงหมายท่ีแนนอนและเห็นไดชัดเจนซ่ึงน้ําใจในการทํางานนี้จะตองเปนไปในลักษณะท่ีชวยเก้ือกูล

กันและกันอยูตลอดเวลา 

ดาริน ปฏิเมธีภรณ  (2556, น. 9) กลาววา ขวัญและกําลังใจ หมายถึง 

สถานะท่ีทุกคนในกลุมทราบถึงวัตถุประสงคแหงการทํางานของกลุมหรือวัตถุประสงคของแตละคนท่ี

ทํางานนั้นเปนวัตถุประสงครวมกัน มีความม่ันใจท่ีจะทํางานใหสําเร็จและพยายามเพ่ือตอสูกับ

อุปสรรคท่ีมาขัดขวางอยางสุดกําลังความสามารถและพยายามท่ีจะไปใหถึงจุดหมายปลายทางท่ีวาง

ไว  

สุกัญญา จันทรมณี (2557)  ใหความหมายวา ขวัญและกําลังใจ หมายถึง 

การแสดงออกทางภาวะจิตใจหรือความรูสึก ทัศนะคติของคนในหนวยงานท่ีมีตองาน บุคคล หรือ
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เพ่ือนรวมงาน ตอองคการท่ีตนปฏิบัติอยู ตอวัตถุประสงคและความสําเร็จผลตามจุดมุงหมายของ

องคการความเชื่อม่ันท่ีมีตอเปาหมายของกลุมและความสามัคคีกลมเกลียวท่ีจะทําใหงานของกลุม

บรรลุเปาหมายดวยดี 

Road and Gray (1969 อ า ง ถึ ง ใน  บุ ญ เที ยม  สุ น ารี , 2 554 ) ได ให

ความหมายท่ีเก่ียวของกับคําวา ขวัญและกําลังใจ ดังนี้ 

1. เปนทาทีทางจิตใจท่ีแสดงถึงความรักหมูคณะ 

2. ทําใหเกิดผลกระทบตอผลผลิต คุณภาพ คาใชจาย ความรวมมือ วินัย 

ความกระตือรือรน ความคิดริเริ่ม และความสําเร็จลักษณะตาง ๆ  

3. เปนสภาวะของจิตใจ ทัศนคติ และอารมณของบุคคลแตละคนและ

ปฏิกิริยาของกลุม 

4. สงผลกระทบโดยตรงถึงคนงานและฝายบริหาร โดยทางออมก็สงผล

กระทบถึงลูกคาและชุมชน 

5. สงผลกระทบตอความตั้งใจในการทํางานและความรวมมือ 

Bentley and Rempel (1980 อางถึงใน Govindarajan, 2012) กลาววา 

ขวัญและกําลังใจเปนความสนใจและความกระตือรือรนทางวิชาชีพของบุคคลท่ีแสดงใหเห็นเม่ือ

บุคคลหรือกลุมประสบความสําเร็จตามเปาหมายของงานท่ีกําหนดใหรับผิดชอบ 

สําหรับ Webster's Dictionary (2010 อางถึงใน Govindarajan, 2012, p. 

57) ระบุวา ขวัญและกําลังใจเปนสภาวะทางจิตใจของบุคคลท่ีแสดงออกมาใหเห็นถึงความม่ันใจ 

ความสามารถในการควบคุม และแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  

นอจากนี้ Bentley and Rempel (1970 อางถึงใน Govindarajan, 2012, 

p. 57) ไดใหนิยาม ขวัญและกําลังใจวา เปนระดับความตองการของบุคคลท่ีไดรับการตอบสนองและ

บุคคลรับรูวา งานที่รับผิดชอบเขาสูภาวะที่นาพึงพอใจท่ีจะบรรลุผล หรืออาจกลาวไดวา ขวัญกําลังใจ

ใหเปนสภาวะของจิตใจท่ีม่ันใจวา งานท่ีรับผิดชอบจะมีความกาวหนาและบรรลุสําเร็จตามเปาหมาย

ท่ีกําหนด  

จากความหมายของขวัญและกําลังใจท่ีไดกลาว พอสรุปไดวา ขวัญและ

กําลังใจ หมายถึง สภาพทางจิตใจซ่ึงเปนความรูสึกนึกคิดของบุคคลท่ีมีตอหนวยงาน งาน และบุคคล

ในหนวยงาน อันเนื่องมาจากความตองการของบุคคล โดยสะทอนใหเห็นพฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดง

ออกมาซ่ึงพฤติกรรมดังกลาวมีผลตอประสิทธิภาพของหนวยงานหรือองคการ 

ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู หมายถึง 

ความรูสึกนึกคิดและการแสดงออกของครูอันเนื่องมาจากแรงจูงใจท้ังภายนอกและภายในซ่ึงสงผลให
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เกิดความเชื่อม่ันและความมุงม่ันตอความสําเร็จของงานท่ีรับผิดชอบ หรือกลาวไดวาครูมีแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงานเพ่ือใหงานท่ีรับผิดชอบบรรลุเปาหมายตามท่ีกําหหนด   

     2.1.2 ความสําคัญของขวัญและกําลังใจ  

ขวัญและกําลังใจในการปฏิบั ติงานของครูเปนสิ่ งจําเปนอยางมากตอ

ความสําเร็จขององคการ ซ่ึงผูบริหารจะตองเอาใจใสผูใตบังคับบัญชาใหมีขวัญและกําลังใจท่ีดี เพราะ

หากผูปฏิบัติงานไมมีความพึงพอใจ ไมใหความรวมมือและไมมีสิ่งจูงใจในตัวเององคกรนั้นก็ไม

สามารถท่ีจะดําเนินงานใหบรรลุผลอยางมีประสิทธิภาพได แตถาหากผูบริหารมีการเสริมสรางขวัญ

และบํารุงขวัญของบุคลากรก็จะสงผลไปถึงประสิทธิภาพของงานบรรลุตามวัตถุประสงคขององคการ 

ดังเชน ชูเกียรติ  ยิ้มพวง (2554) เสนอวา ผูบริหารหรือผูบังคับบัญชาควรจะตองเอาใจใสดูแลรักษา

ขวัญและกําลังใจของบุคลากรในองคการใหมีขวัญดีอยูเสมอ และใหบุคลากรมีความรูสึกวาตนมี

ความสําคัญในงานและมีสวนรวมในความสําเร็จของงาน  

ทวีศักดิ์  ถึกไทย (2556) ไดกลาวถึงความสําคัญของขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานดังนี้ 

1. กอใหเกิดความรวมมือรวมใจเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

2. เกิดความจงรักภักดี ซ่ือสัตยตอหมูคณะและองคการ 

3. ปฏิบัติอยูในกรอบแหงระเบียบวินัยและศีลธรรมอันดีงาม 

4. เกิดความสามัคคีในหมูคณะและกอใหเกิดพลังรวม (Group Effort) และ

ฝาฟนอุปสรรคท้ังหลายขององคกรได 

5.  เกิดความคิดสรางสรรคในกิจการตาง ๆ ขององคกร 

6.  เกิดความเชื่อม่ันและศรัทธาในองคกรท่ีตนปฏิบัติอยู 

ปรียาพร  วงศอนุตราโรจน (2547 อางถึงใน ทวีศักดิ์  ถึกไทย, 2556) ได

กลาวถึงความสําคัญของขวัญในการปฏิบัติงานวา ผูท่ีมีขวัญดี มักเปนผูท่ีมีความสามารถในการ

ทํางาน ใหเปนไปตามความมุงหมายของการจัดการ จะสรางผลงานท่ีคุณภาพใหกับหนวยงาน บุคคล

ท่ีมีขวัญจะมีพฤติกรรม ตอไปนี้ 

1.  มีความกระตือรือรนท่ีจะทํางานรวมกัน เพ่ือใหจุดมุงหมายขององคการ

บรรลุผล 

2.  มีความผูกพันตอองคกร 

3.  อยูในระเบียบวินัยและเต็มใจท่ีจะทําตามกฎขอบังคับตาง ๆ  

4.  แมองคการจะมีปญหาอยางไร ก็จะใชความพยายามอยางเต็มท่ีท่ีจะ

แกไขปญหานั้น ๆ ใหลุลวงไป  

5.  มีแรงจูงใจและความสนใจในงานอยางมากมาย  
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6.  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

7.  มีความสัมพันธอันดีระหวางบุคคล 

จากความสําคัญของขวัญและกําลังใจดังกลาว สรุปไดวา ขวัญและกําลังใจมี

ความสําคัญตอบุคคลในองคการเปนอยางมากท่ีจะสงผลใหบุคคลนั้น ๆ ปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพหรือลมเหลวได เพราะถาบุคคลในองคการมีขวัญดีแลวจะกอใหเกิดความเปนอันหนึ่ง

อันเดียวกัน มีความรักความสามัคคี มีความซ่ือสัตยตอองคการ และทําใหการทํางานบรรลุเปาหมาย

อยางมีประสิทธิภาพ  

 2.2 ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานตามทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg  

  ทฤษฎีสองปจจัยของเฮอรซเบอรก (Herzberg’s Two factor theory) เปนทฤษฎี

ท่ีกลาวถึงปจจัยท่ีมีผลตอแรงจูงใจในการทํางานซ่ึงทําใหเกิดขวัญและกําลังใจของผูปฏิบัติงาน ทฤษฎี

นี้จะแบงปจจัยเก่ียวกับแรงจูงใจในการทํางานออกเปน 2 ปจจัย ไดแก 1) ปจจัยจูงใจ (Motivator 

Factors) และ 2) ปจจัยเก้ือหนุน (Hygiene Factors) (สุทธิวรรณ  ตันติรจนาวงศ, 2555, น. 8-23) 

ซ่ึงอธิบายไดดังนี้  

  2.2.1 ปจจัยจูงใจ (Motivator Factors) เปนปจจัยภายในตัวบุคคล (intrinsic) 

เปนสิ่งท่ีอยูในความรูสึกนึกคิดในจิตใจของแตละบุคคลท่ีจะกระตุนใหผูท่ีทํางานมีความรูสึกในดานดี 

มีความพึงพอใจในการทํางาน และเปนสิ่งจูงใจใหเขาทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ แตการขาดปจจัย

เหลานี้ไมไดทําใหเกิดความไมพึงพอใจแกผูท่ีทํางานแตอยางใด ปจจัยจูงใจประกอบดวยปจจัยยอย 5 

ดาน ไดแก 

1) ความสําเร็จในการทํางาน (Achievement) หมายถึง ความสามารถ

ทํางานไดสําเร็จทันตามเปาหมาย การมีสวนรวมในการทํางานของหนวยงานใหสําเร็จลวงไปได 

ความสามารถในการแกไขปญหาตางๆ การรูจักปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึน และเม่ืองานสําเร็จก็เกิด

ความรูสึกพอใจในความสําเร็จนั้น เชน การไดใชความรูทางวิชาการในการปฎิบัติตามเปาหมายท่ีคาด

ไว การเปดโอกาสใหตัดสินใจในการทํางานของตนเองไดสําเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว เปนตน  

2) การไดรับการยอมรับ (Recognition) หมายถึง การไดรับความยอมรับนับ

ถือจากบุคคลรอบขาง หรือไดรับการยกยองชมเชยในความสามารถ รวมท้ังการใหกําลังใจหรือการ

แสดงออกอ่ืนใดท่ีแสดงใหเห็นถึงการยอมรับในความสามารถ เชน การยกยองชมเชยภายในองคการ 

ความภาคภูมิใจในอาชีพ การไดรับการยอมรับจากองคการ การไดรับยอมรับจากเพ่ือนรวมงาน และ

การมีเกียรติศักดิ์ศรีในอาชีพ เปนตน 

3) ความกาวหนาในหนาท่ีการงาน (Advancement) หรือโอกาสในการ

เจริญเติบโต (Possibility of Growth) หมายถึง การมีโอกาสไดกาวข้ึนสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน การไดรับ
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การเลื่อนข้ันเม่ือปฎิบัติงานสําเร็จ การมีโอกาสไดศึกษาหาความรูเพ่ิมเติม หรือการไดรับการฝกอบรม 

เปนตน 

4) ลักษณะงานท่ีทํา (Work itself) หมายถึง ความนาสนใจของงาน อาศัย

ความคิดริเริ่มสรางสรรค มีความสําคัญ มีคุณคา เปนงานท่ีใชความคิด มีความทาทายความสามารถ

ในการทํางาน มีอิสระในการทํางาน เปนงานท่ีตรงกับความถนัดและความรูท่ีไดศึกษามา เปนตน 

5) ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง การได มี โอกาสไดรับ

มอบหมายงานหรือมีสวนรวมในงานท่ีไดรับมอบหมาย ไมควบคุมมากเกินไปจนขาดอิสระในการ

ทํางาน เชน ความเหมาะสมของปริมาณงาน การไดรับความเชื่อถือและไววางใจในการงานท่ี

รับผิดชอบและไดรับมอบหมายงานสําคัญ เปนตน 

  2.2.2 ปจจัยเกื้อหนุน (Hygiene Factors) เปนปจจัยภายนอก (extrinsic) ซ ึ่ง

เปนปจจัยท่ีไมเก่ียวของกับงานโดยตรง เปนเพียงสิ่งท่ีสกัดก้ันไมใหบุคลากรเกิดความไมพอใจ แตไม

สามารถสรางแรงจูงใจใหเกิดข้ึนได โดยสวนใหญจะเปนปจจัยพ้ืนฐานท่ีจําเปนท่ีตองไดรับการ

สนองตอบ เพราะถาไมมีใหหรือใหไมเพียงพอ จะทําใหบุคลากรเกิดความไมพึงพอใจในการทํางาน 

ซ่ึงประประกอบดวยปจจัยยอย 10 ดาน ดังนี้  

1)  น โยบายและการบ ริห ารขององค การ (Company policy and 

administration) หมายถึง การจัดการบริหารขององคการ การติดตอสื่อสารภายในองคการ 

นโยบายการควบคุม ดูแล ระบบข้ันตอนของหนวยงาน ขอบังคับ วิธีการทํางาน การจัดการ วิธีการ

บริหารขององคการมีการแบงงานไมซับซอน มีความเปนธรรม มีการเขียนนโยบายท่ีชัดเจน และมี

การแจงนโยบายใหทราบอยางท่ัวถึง 

2)  การบังคับบัญชาและการควบคุมดูแล (Supervision) หมายถึง ลักษณะ

การบังคับบัญชาของหัวหนางาน ความยุติธรรมในการแบงและกระจายงานของผูบังคับบัญชา การ

สั่งงาน การมอบหมายงานมีความชัดเจน วิธีการดูแลควบคุมการปฎิบัติงาน การรับฟงขอคิดเห็น 

หรือขอเสนอแนะของผูใตบังคับบัญชา การสอนงาน และความยุติธรรมในการมอบหมายงาน เปนตน 

3)  ค ว าม สั ม พั น ธ กั บ หั วห น า ง าน  (Interpersonal relations with 

supervision) หมายถึง การติดตอ ไมวาจะเปนกิริยาหรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพันธอันดีตอกัน 

สามารถทํางานรวมกัน ความเขาใจซ่ึงกันและกันอยางดีตอกัน เชน ความสนิทสนม ความจริงใจ 

ความรวมมือ และการไดรับความชวยเหลือจากหัวหนางาน 

4) ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน (Interpersonal relations with peers) 

หมายถึง การติดตอ ไมวาจะเปนกิริยา หรือ วาจาท่ีแสดงถึงความสัมพันธอันดีตอกัน สามารถทํางาน

รวมกันมีความเขาใจซ่ึงกันและกัน เชน ความสนิทสนม ความจริงใจ ความรวมมือ และการไดรับ

ความชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงาน เปนตน  
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5) ความสัมพันธ กับผู ใตบั งคับบัญชา (Interpersonal relation with 

subordinators) หมายถึง การติดตอ ไมวาจะเปนกิริยาหรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพันธอันดีตอกัน 

สามารถทํางานรวมกัน มีความเขาใจซ่ึงกันและกัน เชน ความสนิทสนม ความจริงใจ และความ

รวมมือการไดรับความชวยเหลือจากผูใตบังคับบัญชา เปนตน  

6) ตําแหนงงาน (Status) หมายถึง สถานภาพของอาชีพนั้นๆ ตองเปนท่ี

ยอมรับนับถือของสังคม มีเกียรติและศักดิ์ศรี มีความสําคัญของงานตอองคการ เปนตน 

7) ความ่ันคงในการทํางาน (Job security) หมายถึง ความรูสึกของบุคคลท่ี

มีตอความม่ันคงในการทํางาน ความยั่งยืนของหนาท่ีการงาน ความม่ันคง ภาพพจน ชื่อเสียง หรือ

ขนาดขององคการท่ีมีผลตอการปฏิบัติงาน 

8) ชีวิตสวนตัว (Personal life) หมายถึง ความรูสึกท่ีดีหรือไมดีอันเปนผลท่ี

ไดรับจากการทํางานหรือหนาท่ีของผูปฏิบัติงาน เชน สภาพความเปนอยูในปจจุบัน ความสะดวกใน

การเดินทางมาทํางาน เปนตน  

9)  สภาพการทํางาน (Working conditiond) หมายถึง สภาพแวดลอมทาง

กายภาพท่ีทํางานเชน หองทํางาน เสียง แสงสวาง อุณหภูมิ การระบายอากาศ กลิ่น บรรยากาศใน

การทํางาน ชั่วโมงในการทํางาน รวมท้ังลักษณะสิ่งแวดลอมอ่ืน ๆ เชน อุปกรณ เครื่องมือตาง ๆ ซ่ึง

สิ่งเหลานี้มีผลกระทบตอผูทํางานและเปนสิ่งท่ีทําใหเกิดความพึงพอใจตอการทํางาน เปนตน 

10) คาตอบแทน (Compensations) และสวัสดิการ (Welfares) หมายถึง

ผลตอบแทนท่ีองคการจายใหแกบุคลากรสําหรับการทํางานใหองคการ ไมวาจะเปนในรูปของ

เงินเดือน คาจาง รวมท้ังการเลื่อนข้ันเงินเดือนในหนวยงานใหเหมาะสม การเลื่อนข้ันเงินเดือน 

เปนไปอยางเปนธรรมเปนท่ีพอใจของบุคคลากร นอกจากนี้ ยังรวมถึงรางวัลท่ีใหกับบุคลากรท่ีเปนผล

จากการทํางานในตําแหนงตางๆ ขององคการ หรือเปนผลตอบแทนชนิดใดชนิดหนึ่งซ่ึงบุคลากรไดรับ

เพ่ิมเติมนอกเหนือจากเงินเดือน คาจาง เชน สวัสดิการดานสุขภาพและการประกันชีวิต วันหยุด

พักผอนหรือพักรอน เงินชวยคาครองชีพ เงินโบนัส เปนตน 

สรุปไดวา แรงจูงใจตามทฤษฎีสองปจจัยของเฮอรซเบอรก เปรียบเสมือน

พลังพิเศษท่ีกระตุนใหเกิดพฤติกรรมเชิงบวกในการทํางานท่ีสรางประโยชนแกองคการ พลังพิเศษนี้

ทําใหผูปฏิบัติงานเกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน และสงผลตอ

ความกาวหนาและความม่ันคงขององคการ ดังนั้น ผูบริหารจึงตองจัดใหมีปจจัยท้ังสองกลุม เพ่ือ

ตอบสนองความตองการของบุคลากรใหเหมาะสม แตผูบริหารควรใหความสําคัญกับปจจัยจูงใจ

มากกวาปจจัยเก้ือหนุนเพราะจะเปนสิ่งกระตุนใหผูปฏิบัติงานเกิดแรงจูงใจท่ีมาจากภายในเพ่ือชวยให

งานท่ีรับผิดชอบประสบความสําเร็จอยางตั้งใจไว แตท้ังนี้ผูบริหารก็จะตองพยายามรักษาปจจัย
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เก้ือหนุนใหอยูในระดับท่ีนาพอใจของผูท่ีทํางาน ท้ังนี้เพ่ือปองกันมิใหผูท่ีทํางานเกิดความไมพอใจใน

การทํางานได 

 2.3 องคประกอบท่ีกอใหเกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

  จากการศึกษาทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg อาจกลาวไดวา องคประกอบท่ี

กอใหเกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน มี 2 องคประกอบสําคัญ ไดแก 1) องคประกอบปจจัย

จูงใจ ประกอบดวย ความสําเร็จในการทํางาน การไดรับการยอมรับ ความกาวหนาในหนาท่ีการงาน 

ลักษณะงานท่ีทํา และความรับผิดชอบ และ 2) องคประกอบปจจัยเก้ือหนุนประกอบดวย นโยบาย

และการบริหารขององคการ การบังคับบัญชาและการควบคุมดูแล ความสัมพันธกับหัวหนางาน 

ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา ตําแหนงงาน ความ่ันคงในการ

ทํางาน ชีวิตสวนตัว  สภาพการทํางาน และคาตอบแทนและสวัสดิการ  

  ดวยเหตุนี้ จึงมีงานวิจัยท่ีผานมาจํานวนมากท่ีศึกษาเก่ียวกับขวัญและกําลังใจของ

บุคลากรในองคการ โดยประยุกตใชทฤษฎีของ Herzberg เพ่ือกําหนดเปนองคประกอบท่ีกอใหเกิด

ขวัญและกําลังใจ ดังตัวอยางเชน  

  สมจิตร  ไขมุก (2554) ไดศึกษาความคิดเห็นของครูทีมีตอขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี โดยศึกษาขวัญและกําลังใจของครูใน 

6 ดาน ไดแก ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ดานความม่ันคงและโอกาส ดานความสัมพันธกับ

เพ่ือนรวมงาน ดานรายไดและสวัสดิการ ดานสภาพการปฏิบัติงาน และดานสุขภาพท้ังกายและจิตใจ

ของผูปฏิบัติงาน ซ่ึงผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นของครูท่ีมีตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน

โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

  ชูเกียรติ  ยิ้มพวง (2554) ไดศึกษาเรื่องแรงจูงใจท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานกรณีศึกษา

บริษัท บางกอกกลาส จํากัด โรงงานจังหวัดปทุมธานี โดยพบวา ปจจัยจูงใจและปจจับคํ้าจุนเปน

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยในสวนของปจจัยจูงใจเม่ือพิจารณาเปนราย

ขอยอยพบวา ดานความรับผิดชอบ ดานลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ ดานความสําเร็จในหนาท่ี ดานการ

ยอมรับนับถือ และดานความกาวหนา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก แตดานความกาวหนามีคาเฉลี่ยอยู

ในระดับต่ํากวาดานอ่ืนๆ สวนของปจจัยเก้ือหนุนเม่ือพิจารณาเปนรายขอยอยพบวา ดาน

ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ดานการนิเทศงาน ดานสภาพ

ชีวิตสวนตัว ดานนโยบายและการบริหาร ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน และดานคาตอบแทนมี

คาเฉลี่ยในระดับมาก โดยดานคาตอบแทนมีคาเฉลี่ยอยูในระดับต่ํากวาดานอ่ืนๆ โดยแรงจูงใจเหลานี้

มีอิทธิพลตอการปฏิบัติ เนื่องจากแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน คือ สิ่งเราใหเกิดความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงานและเม่ือบุคลากรมีความพึงพอใจแลวก็จะปฏิบัติงานอยางมีความสุขและปฏิบัติงานอยาง

เต็มกําลังความสามารถ 
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  ดาริน  ปฎิเมธีภรณ (2556) ไดศึกษาเก่ียวกับความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการ

ปฎิบัติงานกับประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานบริษัทเอกชนแหงหนึ่ง ในกรุงเทพมหานคร     

ผลการศึกษา พบวา ถาพนักงานมีปจจัยจูงใจท่ีดีในดานลักษณะของงาน ดานความรับผิดชอบ ดาน

ความสําเร็จของงาน ดานความกาวหนาในงาน ดานการไดรับการยอมรับนับถือ จะมีแนวโนมท่ีจะมี

ประสิทธิภาพในการทํางานโดยรวมในระดับสูงมาก  สวนผลการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัย

เก้ือหนุนกับประสิทธิภาพในการทํางาน โดยรวมแลว พบวา มีความสัมพันธสูงมากและเปนไปใน

ทิศทางเดียวกัน คือ ถาพนักงานมีปจจัยเก้ือหนุนท่ีดีในดานคาตอบแทน ดานผูบังคับบัญชา ดาน

ความสัมพันธระหวางบุคคล ดานนโยบายการบริหาร ดานสภาพการทํางาน ดานความม่ันคงในงาน 

จะมีแนวโนมท่ีจะมีประสิทธิภาพในการทํางานโดยรวมมากข้ึนในระดับสูงมากและเปนไปในทิศทาง

เดียวกัน 

  พิชชาภัสส   ธนัชญจุฑานนท  (2556) ได ศึกษาแบบวัดขวัญ กําลังใจในการ

ปฏิบัติงานของบุคคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีสรางโดยใชแนวคิด

ทฤษฎีเฮอรสเบิรก ท้ัง 10 ดาน จํานวน  60 ขอ ประกอบดวยดานความสําเร็จ ดานการยกยอง  ดาน

ความรับผิดชอบ ดานลักษณะของาน ดานความกาวหนา ดานสภาพการทํางาน ดานคาตอบแทน/

ความม่ันคง ดานนโยบายขององคการ ดานการบริหารงาน และดานความสัมพันธระหวางบุคคล ผล

การศึกษา ภาพรวมมีคุณภาพรายขอและท้ังฉบับเปนไปตามเกณฑ ผลการทดสอบโดยการ

เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยของขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสาย

สนับสนุนวิชาการ พบวา บุคลกรในกลุมงานบริหารและงานธุรการมีขวัญและกําลังใจในการ

ปฎิบัติงานดานความสําเร็จและดานความสัมพันธระหวางบุคคลอยูในรดับสูง ดานการยกยอง ดาน

ความรับผิดชอบ ดานลักษณะของงานดานความกาวหนา ดานสภาพการทํางาน ดานนโยบายของ

องคการ และดานการบริหารงานอยูในรดบคอนขางสูง สวนคาคาตอบแทน/ความม่ันคงอยูในระดับ

ปานกลาง 

  อุบลรัตน  ชุณหพันธ (2558) ไดศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู

การศึกษานอกโรงเรียน สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด โดยกรอบความคิดของขวัญ กําลังใจในการปฏิบัติงานมี

องคประกอบ 7 ดาน ไดแก คาตอบแทนและสวัสดิการ โอกาสความกาวหนา ความสัมพันธกับ

ผูบังคับบัญชา ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน สภาพการทํางาน ความม่ันคงในการทํางานและ

ความสําเร็จในการทํางาน ผลการศึกษา พบวา ครูการศึกษานอกโรงเรียนมีขวัญกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับมาก  

  จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับแรงจูงใจ หรือขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานของครูตามทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg  ท่ีผูวิจัยไดวิเคราะหองคประกอบยอยของตัว
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แปรแรงจูงใจ หรือขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของงานวจิัยเหลานี้ พบวา งานวิจัยสวนใหญได

เลือกศึกษาองคประกอบยอยไดสอดคลองกัน ดังแสดงในตารางท่ี 2.2    

 

ตารางท่ี 2.2 การวิเคราะหองคประกอบขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโดยใชทฤษฎีสอง                
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ความถ่ี 

 

                          แหลงขอมูล 

 

    

องคประกอบขวัญ 

และกําลังใจตามทฤษฎี 

สองปจจัยของ Herzberg 

องคประกอบปจจยัจูงใจ        

1. ความสําเร็จของงาน/ผลสําเร็จงาน      5 

2. การไดรับการยอมรับนับถือ      5 

3. ความกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงาน      5 

4. ลักษณะงาน/งานทาทาย      5 

5. ความรับผิดชอบ/รับผิดชอบมากข้ึน      5 

 องคประกอบปจจัยเกือ้หนุน        

1. นโยบายและการบริหาร      3 

2. การนิเทศงานหรือการควบคุมดูแล      3 

3. ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา      5 

4. ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน      5 

5. สถานะทางอาชีพ      3 

6. ความม่ันคงในการทํางาน      4 

7. สภาพชีวิตสวนตัว/ความเปนอยูสวนตัว      4 

8. สภาพการทํางาน      5 

9. เงินเดือน / คาตอบแทน      5 
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 จากตารางท่ี 2.2  จากการวิเคราะหงานวิจัยท่ีไดใชทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg ใน

การศึกษาเก่ียวกับขวัญและกําลังของบุคลากร พบวา ขวัญและกําลังใจของบุคลากรเกิดจากแรงจูงใจ

ซ่ึงประกอบดวยปจจัยจูงใจและปจจัยเก้ือหนุน โดยปจจัยจูงใจพิจารณาใน 5 ดาน ไดแก  

ความสําเร็จของงาน การไดรับการยอมรับนับถือ ความกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงาน ลักษณะงาน 

และความรับผิดชอบ สวนปจจัยเก้ือหนุนพิจารณาใน 9 ดาน ไดแก นโยบายและการบริหาร การ

นิเทศงานหรือการควบคุมดูแล ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน 

สถานะทางอาชีพ ความม่ันคงในการทํางาน สภาพชีวิตสวนตัว/ความเปนอยูสวนตัว สภาพการทํางาน 

และเงินเดือน / คาตอบแทน 

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดนําแนวคิดดังกลาวมาประยุกตใชเก่ียวกับขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชน กลุมบางแค โดยอธิบายไดวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู

เปนสภาพความรูสึกนึกคิดหรือการแสดงออกของครูท่ีสงผลใหเกิดความเชื่อม่ันและความมุงม่ันตอ

ความสําเร็จของงานท่ีรับผิดชอบ โดยมีสาเหตุเนื่องมาจากปจจัยจูงใจ 5 ดาน และปจจัยเก้ือหนุน 9 

ดาน ดังรายละเอียดดังนี้ 

 1. ปจจัยจูงใจ หมายถึง ปจจัยท่ีเก่ียวของกับความสําเร็จของงานโดยตรงและเปน

ปจจัยท่ีทําใหครูในโรงเรียนเอกชน กลุมบางแค มีความพึงพอใจและเกิดความมุงม่ันในการทํางานท่ี

รับผิดชอบ อันจะสงผลใหครูปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และเกิดผลสําเร็จตาม

เปาหมายท่ีกําหนด ซ่ึงมีองคประกอบอยู 5 ดาน ดังนี้ 

1.1 ความสําเร็จในการทํางาน หมายถึง ครใูนโรงเรียนเอกชน กลุมบางแครูสึก

ภาคภูมิใจท่ีสามารถทํางานท่ีไดรับการมอบหมายจากผูบริหารโรงเรียนไดเสร็จสิ้นตามกําหนดเวลา มี

สวนรวมในการทํางานใหประสบความสําเร็จ สามารถแกปญหาในงานท่ีรับผิดชอบ รูจักปองกัน

ปญหาท่ีเกิดข้ึน รวมถึงไดใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงานจนบรรลุเปาหมาย  

1.2 การไดรับการยอมรับ หมายถึง ครใูนโรงเรียนเอกชน กลุมบางแค  ไดรับการยก

ยองชมเชย ไดรับการใหความสําคัญ และไดรับความไววางใจจากเพ่ือนรวมงานและผูบริหารโรงเรียน

ในการใหคําปรึกษา รวมท้ังใหโอกาสรวมตัดสินใจใหคําแนะนําเพ่ือแกไขปรับปรุงและพัฒนางานใหดี

และมีประสิทธิภาพ 

1.3 ความกาวหนา หมายถึง ครใูนโรงเรียนเอกชน กลุมบางแค ไดรับการพิจารณา

เก่ียวกับความกาวหนาในวิชาชีพอยางเสมอภาคและมีความเทาเทียม ท้ังการพิจารณาเพ่ิมเงินเดือน 

และการเลื่อนตําแหนงงานใหสูงข้ึน โดยมีเกณฑการพิจารณาอยางหลากหลายท่ีเกิดจากการมีสวน

รวมของครูและผูบริหารโรงเรียน รวมท้ังการสงเสริมใหครูไดมีโอกาสศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมหรือ

ไดรับการฝกอบรมอยางสมํ่าเสมอ                                                           
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1.4 ลักษณะของงาน หมายถึง ครูในโรงเรียนเอกชน กลุมบางแค รับรูวางานท่ีไดรับ

มอบหมายจากผูบริหารโรงเรียน เปนงานท่ีนาสนใจและทาทาย เปนงานท่ีตองอาศัยความคิดริเริ่ม

สรางสรรค โดยเฉพาะอยางยิ่งมีคุณคาเพราะเปนงานท่ีสงผลตอการเรียนรูของนักเรียน และ

เสริมสรางวัฒนธรรมการทํางานเปนทีม  

1.5 ความรับผิดชอบ หมายถึง ครูในโรงเรียนเอกชน กลุมบางแค มีความพึงพอใจท่ี

ท่ีไดรับความเชื่อถือไววางใจจากผูบริหารโรงเรียนท่ีมอบหมายใหดูแลงานใหมๆ ท่ีมีความทาทาย 

หรือใหมีสวนรวมในการทํางาน และใหมีความอิสระในการปฏิบัติงานภายใตบริบทของโรงเรียนและ

ความถูกตองตามกฎระเบียบ  

 2. ปจจัยเกื้อหนุน เปนปจจัยท่ีไมเก่ียวของกับงานโดยตรง ถือเปนปจจัยพ้ืนฐานในการ

ทํางาน และเปนสิ่งจูงภายนอก ถาครูไดรับปจจัยนี้นอยหรือไมเพียงพอ จะสงผลใหครูมีความไมพึง

พอใจงานเพ่ิมมากข้ึน และสงผลกระทบตอความสําเร็จในการทํางาน ปจจัยเก้ือหนุนมีองคประกอบ 

9 ดาน ดังนี้  

2.1 นโยบายและการบริหารงาน หมายถึง ครูในโรงเรียนเอกชน กลุมบางแค รับรูวา 

ผูบริหารโรงเรียนบริหารงานอยางเปนระบบและมีการกําหนดนโยบายอยางชัดเจน มีการมอบหมาย

งานตามภาระงานในแตละสายเพ่ือใหงานดําเนินไปดวยความสะดวกและเรียบรอย พรอมท้ังมีการ

ประชุมชี้แจงเพ่ือทําความเขาใจกับบุคลากรเก่ียวกับภารกิจท่ีสําคัญของโรงเรียนเพ่ือใหงานเปนไปใน

ทิศทางเดียวกัน 

2.2 การนิเทศการเรียนการสอน หมายถึง ครูในโรงเรียนเอกชน กลุมบางแค รับรูวา

ผูบริหารโรงเรียนเอาใจใสเก่ียวกับการเรียนการสอนของครูโดยกําหนดใหมีการนิเทศการเรียนการ

สอนของครูเปนประจําเพ่ือพัฒนาการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพ พรอมท้ังมีการติดตามและ

ประเมินผลของการนิเทศ และนําขอมูลท่ีไดมายอนกลับใหครูไดปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการ

สอนใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

2.3 ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา หมายถึง ครูโรงในเรียนเอกชน กลุมบางแค รับรู

วา การทํางานรวมกันกับผูบริหารโรงเรียนเปนไปอยางราบรื่นและเปนท่ีนาไววางใจ การติดตอสื่อสาร 

พบปะ ปรึกษาปญหา และพูดคุยชี้แจงกับผูบริหารท้ังอยางเปนทางการและไมเปนทางการมีความ

เปนกันเอง  

2.4 ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน หมายถึง ครูในโรงเรียนเอกชน กลุมบางแค มี

การทํางานรวมกันเปนทีม มีการชวยเหลือท้ังงานในหนาท่ีและเรื่องสวนตัว มีการติดตอพบปะ

สังสรรคกับเพ่ือนรวมงานท้ังเปนทางการและไมเปนทางการ มีการใชกิริยาหรือวาจาท่ีแสดงถึงการให

เกียรติและเคารพซ่ึงกันและกัน มีความเขาใจและเห็นอกเห็นใจซ่ึงกันและกัน  
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2.5 สถานะทางอาชีพ หมายถึง ครูในโรงเรียนเอกชน กลุมบางแค ไดเปนท่ียอมรับ

ของผูปกครองและไวใจในสงบุตรหลานมาใหดูแล และครูรับรูวาวิชาชีพครูเปนอาชีพท่ีมีเกียรติและมี

ศักดิ์ศรีเปนท่ียอมรับนับถือของสังคม และมีหนาท่ีหลัก คือ อบรมสั่งสอนใหทุกคนเปนคนดี 

2.6 ความม่ันคงในการทํางาน หมายถึง ครูในโรงเรียนเอกชน กลุมบางแค มีความ

ม่ันใจวาตนเองสามารถปฏิบัติการสอนในโรงเรียนไดตามระยะเวลาท่ีกําหนด ไดรับผิดชอบงานท่ี

สําคัญท่ีตรงกับความตองการ ไดเลื่อนตําแหนงสูงข้ึน หรือไดเลื่อนข้ันเงินเดือนสูงข้ึน พรอมกับไดรับ

สวัสดิการตางๆ ท่ีสรางความพึงพอใจใหกับตนเอง 

2.7 สภาพชีวิตสวนตัว หมายถึง ครูในโรงเรียนเอกชน กลุมบางแค มีความรูสึกตอ

ตนเองวา สามารถบริหารจัดการกับภาระงานท่ีเปนความรับผิดชอบ รวมท้ังปญหาและความตองการ

ของครอบครัว ซ่ึงสงผลตอความม่ันใจของครูวาสามารถดําเนินชีวิตสวนตัวไดอยางเหมาะสม    

2.8 สภาพการทํางาน หมายถึง ครูในโรงเรียนเอกชน กลุมบางแค มีความพึงพอใจท่ี

ไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารโรงเรียนใหมีความพรอมดานสื่ออุปกรณการเรียนการสอน อํานวย

ความสะดวกสบายในการทํางาน มีสภาพแวดลอมท่ีสะอาดและปลอดภัย รวมไปถึงจัดบรรยากาศ

การทํางานใหเอ้ือตอการเรียนรูและการทํางานรวมกัน   

2.9 เงินเดือน/คาตอบแทน หมายถึง ครูในโรงเรียนเอกชน กลุมบางแค มีความพึง

พอใจตอการไดรับผลตอบแทนจากการปฏิบัติงานรายเดือนในรูปเงินเดือน หรือสวัสดิการตาง ๆ ท้ังนี้ 

การเพ่ิมเงินเงินเดือนหรือคาตอบแทนพิจารณาจาก ตําแหนงงาน อายุการทํางาน และความสามารถ

ในการทํางานของแตละบุคคลโดยอาศัยความคิดเห็นของครูรวมกันพิจารณา   

 2.4 แนวทางการเสริมสรางและบํารุงขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

  นักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงและไดนําเสนอแนวทางและวิธีการสรางเสริมสราง

ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการ ดังตัวอยางพอสังเขปดังนี้ 

  ชูเกียรติ  ยิ้มพวง (2554)  แนะวา ผูบริหารสถานศึกษาสามารถสรางขวัญและ

กําลังใจแกครูไดดังนี้  

 1. จัดสถานศึกษาใหมีความสะอาดปลอดภัย 

 2. เอาใจใสดูแลสวัสดิการและผลประโยชนเก้ือกูลของครู 

 3. ใหครูมีความม่ันคงในหนาท่ีการงาน 

  4. จัดกิจกรรมใหครูไดมีโอกาสพบปะสังสรรค เชน กิจกรรมกีฬา กิจกรรมสังสรรค

ทองเท่ียว ศึกษาดูงาน 

 5. ใหครูไดทํางานตรงความสามารถ เห็นความสําคัญของครู ใหทํางานท่ีทาทาย

ความสามารถ เลื่อนข้ันเงินเดือนดวยความเปนธรรม ใหมีสวนรวมในการตัดสินใจและใหมี

ความกาวหนา 
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 6. ใหครูไดรับการพัฒนาทักษะ สงเสริมใหไดใชความคิดริเริ่มสรางสรรคและใหมี

อิสระในการทํางานตามหนาท่ี 

  สําลี  บําเหน็จ (2553) ไดกลาวถึงวิธีเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน

ของครูไวดังนี้ 

 1. สรางทัศนคติท่ีดีตอสถานศึกษา 

 2. ใหสิทธิประโยชนแกครูเพ่ิมมากข้ึนตามสมควรแกเหตุผล 

 3. ใหความเชื่อถือและสรางความม่ันคงทางจิตใจและอารมณโดยเฉพาะความม่ันคง

ของกิจการและหนาท่ีการงานของครูใหเขามองเห็นอนาคต 

 4. ใชรูปแบบการบังคับบัญชาแบบเปดและการสรางความมีสวนรวมในงาน 

 5. สรางสัมพันธภาพท่ีดี ในทุกระดับของสมาชิกในสถานศึกษา ใหครูเกิดความรูสึก

ภาคภูมิใจในสถานศึกษา 

 6. ติดตามดูแลทุกขสุข ของครูเทา ๆ กัน กํากับติดตามตรวจสอบและประเมินผล

งานอยางมีคุณธรรม เพราะใชระบบคุณธรรมไมใชอุปถัมภ 

 7. ผูบริหารทุกคนตองทําตัวเปนผูใหญ ท่ีมีแบบอยางท่ีดีสามารถแนะนําและชวย

แกปญหาใหพวกเขาได 

  Myerson (2001 อางถึงใน อริญชญา วงศใหญ, 2558) กลาวถึงการเสริมสราง

ขวัญกําลังใจของบุคลากรโดยอาศัยพ้ืนฐานแนวคิดทฤษฎีความตองการพ้ืนฐานของมนุษย 5 ลําดับ

ข้ันของมาสโลว ซ่ึงเขาไดอธิบายวา องคการธุรกิจสวนใหญ มักจะตอบสนองความตองการของ

บุคลากรเพียงข้ันความตองการเพ่ือความอยูรอด และความตองการความม่ันคงปลอดภัยเทานั้น แต

ในความเปนจริงแลวควรจะคํานึงถึงความตองการดานอ่ืนอีก 3 ประการอันจะเปนแนวทางการ

ประยุกตเพ่ือสรางขวัญกําลังใจในการทํางานตอไปนี้ อันไดแก  

  1. ความตองการยอมรับทางสังคมวาเปนสวนหนึ่งของกลุมหรือองคการ เพราะ

ตองการความสบายใจ และรูสึกวาตนเองมีความสําคัญในการติดตอสัมพันธกับผูรวมงานคนอ่ืน ๆ  

  2. ความตองการไดรับการยอมรับนับถือจากเพ่ือนรวมงานและหัวหนางาน เพราะ

ตองการรูสึกวา มีความสําคัญ องคการสามารถตอบสนองพนักงานไดโดยการใหรางวัลและยกยอง

ชมเชยในการปฏิบัติงาน 

  3. ความตองการความสําเร็จในชีวิต ความตองการดานนี้ หมายถึง ความตองการ

อยางตอเนื่องท่ีเรียนรูหรือพัฒนาตนเองใหสูงข้ึนไปเรื่อยๆ รวมท้ังสนับสนุนใหบุคลากรแตละคนไดรับ

การฝกฝนพัฒนาตนเองดวย แตหลายองคการมักจะใหบุคลากรไดรับการอบรมเฉพาะทักษะท่ี

เก่ียวกับงานเทานั้น 
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  บุญเทียม  สุนารี (2554) ไดศึกษาและสรุปแนวคิดสําคัญในการเสริมสรางขวัญและ

กําลังใจวา ควรยึดหลักตามแนวคิดพ้ืนฐานวา “คนทุกคนมีศักดิ์ศรีในความเปนมนุษย” ตามท่ีมี

บทบัญญัติไวในรัฐธรรมนูญและปฏิบัติใหเปนไปตามนั้น  ดังนั้น ผูบริหารควรนปฏิบัติตอบุคลากร

ดังนี้ 

  1. จัดใหมีสภาพแวดลอมในการทํางาน ใหนาอยูและนาทํางาน โดยมีอาคารท่ี

สะดวกสบายในการทํางาน มีหองน้ําสะอาด หองอาหาร และสถานท่ีพักผอน มีบริเวณท่ีปลูกตนไม

รมรื่นเขียวขจี สบายตา 

  2. จัดแบงงานใหชัดเจน โดยกําหนดบทบาทหนาท่ีใหบุคลากรไดรับรูเพ่ือท่ีจะไม

เกิดการกาวกายหนาท่ี หรือมีความขัดแยงระหวางกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งจะตองใหบุคลากรรูถึง

มาตรฐานของงานเพ่ือท่ีจะไดทํางานใหเกิดผลตามท่ีไดตกลงรวมกัน อันจะนําไปสูความพึงพอใจใน

คุณภาพของงานรวมกัน ไมใชมีความคาดหวังท่ีตางกัน 

  3. จัดงานใหตรงตามความรูความสามารถและความสนใจ เพ่ือใหบุคลากรมี

ความสุขและมีความภูมิใจในผลสําเร็จของงาน เพราะถาทํางานดวยใจรัก เขาก็จะทํางานอยางทุมเท

และเสียสละ  

  4. ใหความยกยองชมเชย และบําเหน็จความดีความชอบอยางเหมาะสม เพ่ือเปน

การตอบแทนการทําคุณประโยชนใหแกหนวยงาน 

  สมจิตร ไขมุก (2554) ไดสรุปเก่ียวกับการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานวา การเสริมสรางขวัญและกําลังใจเปนเรื่องละเอียดออน ดังนั้น ผูบริหารตองเขาใจและ

หม่ันดูแลจะทําใหบุคลากรในองคกรนั้นมีขวัญและกําลังใจท่ีดี ดังนั้น ผูบริหารควรคํานึงในประเด็น

ตอไปนี้   

  1. ควบคุมอารมณ เนื่องจากการทํางานรวมกันนั้นจะตองรูจักการควบคุมอารมณ

และความรูสึกในการตอบรับหรือปฏิเสธตอบุคคล กลุมชน เหตุการณหรือสิ่งตางๆ ท่ีเกิดข้ึนรวมท้ัง

การรูจักพินิจพิจารณาและมองคนในแงดี ผูรวมตางยิ้มแยมแจมใส 

  2. สรางความพึงพอใจงานท่ีทํา โดยควรเปดโอกาสใหบุคลากรไดใชความรู 

ความสามารถและเปนความคิดริเริ่มสรางสรรค เพ่ือใหบุคลากรเกิดความภาคภูมิใจ พึงพอใจงานท่ีทํา 

ท้ังนี้ ผลงานท่ีเกิดจากการกระทําดวยใจรักจะดีและมีคุณคากวาผลงานท่ีทําโดยไมชอบและไมพึง

พอใจ 

  3. กําหนดมาตรฐานวัดความสําเร็จ ซ่ึงการประเมินผลงานเพ่ือพิจารณาเลื่อนข้ัน 

เลื่อนเงินเดือน หรือเพ่ือประโยชนในการโยกยายสับเปลี่ยนตําแหนงหนาท่ีโดยการสรางมาตรฐาน

วัดผลงานเปนการปองกันการลําเอียงและเปนการสรางขวัญและกําลังใจของบุคลากร 
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  4. สรางความเปนเอกภาพ เนื่องจากองคกรทุกแหงจะตองมีกลุม ถามีกลุมมาก ๆ 

แตละกลุมไมประสานและรวมมือตอกันการทํางานก็จะเกิดการชิงดีชิงเดนหรือบางทีก็อาจอิจฉา

ริษยากับผลการทํางานก็จะเกิดความเสียหาย 

  5. กําหนดคาจางและคาแรงท่ียุติธรรม คาจางท่ีเหมาะสมและเปนธรรมจะชวย

สรางความรูสึกท่ีดีกับบุคลากรทุกคน 

  6. เสริมสรางความสัมพันธระหวางคนงานกับหัวหนา โดยตองเปนความสัมพันธบน

พ้ืนฐานของความรวมมือ ความรักเคารพนับถือ ยกยองใหเกียรติซ่ึงกันและกัน 

  7. จัดสวัสดิการท่ีดีเพ่ือเปนการสรางกําลังใจ หมายถึง การใหเงิน ผลประโยชน 

หรือ บริการตางๆ เพ่ือใหบุคลากรของหนวยงานทํางานอยางมีความสบายใจมีความพอใจกับงาน  

  สรุปไดวา แนวทางเสริมสรางขวัญและกําลังใจเปนการเสริมสรางทัศนคติท่ีดีตอการ

ทํางานของบุคลากร ซ่ึงผูบริหารสามารถดําเนินการไดหลายชองทางท้ังการตอบสนองความตองการ

ของบุคลากรทางดานกายภาพและการตอบสนองทางดานจิตใจ โดย 28เฉพาะการตอบสนองดานจิตใจ

เปนสิ่งท่ีผูบริหารตองใหความสําคัญเปนอยางยิ่งเพราะเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับศักดิ์ศรีความเปน

มนุษยและมีผลตอความสําร็จของงานท่ีสูงข้ึน  

 

3. บริบทและการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน  

 

 โรงเรียนเอกชนเปนองคกรทางการศึกษาท่ีมีบทบาทหนาท่ีในการใหบริการทาง

การศึกษาภายใตการกํากับของสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนซ่ึงอยูในสังกัดของ

สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ในบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราช อาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2540 ไดใหความสําคัญกับการจัดการศึกษาของเอกชนอยางมาก  และไดกําหนดใหรัฐ

ตองสงเสริมและสนับสนุนใหเอกชนจัดการศึกษาใหเกิดความรูคูคุณธรรม สนับสนุนใหเอกชนมีสวน

รวมในการจัดการศึกษา สงเสริมใหสถานศึกษาเอกชนมีอิสระในการบริหารการจัดการอยางมี

คุณภาพ ท้ังนี้การดําเนินกิจการของโรงเรียนเอกชนจะตองมุงเนนคุณภาพเปนหลัก คือ จะตองจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลองกับความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการคือผูเรียน 

ผูปกครองและชุมชน (สํานักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน, 2548, น. 18) 

 3.1 สภาพปจจุบันและปญหา     

  การจัดการศึกษาของเอกชนมีบทบาทสําคัญตอการจัดการศึกษาของชาติเพราะ

ชวยแบงเบาภาระการจัดการศึกษาของรัฐเปนอยางมาก  ดังนั้น การจัดการศึกษาของเอกชนท่ีผาน

มาจึงไดรับการสงเสริมและสนับสนุนจากรัฐมาอยางตอเนื่องเพ่ือใหเอกชนจัดการศึกษาทุกระดับ

เพ่ิมข้ึน มีอิสรภาพและความคลองตัวในการบริหารและการจัดการ และสามารถพ่ึงตนเองได โดยรัฐ
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สนับสนุนดานวิชาการ ทรัพยากร และอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานและการรับรอง

มาตรฐาน ดวยเหตุนี้ จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีโรงเรียนเอกชนตองเรงพัฒนาโรงเรียนเชิงคุณภาพท่ีเนน

ผูเรียนเปนสําคัญ เพ่ือรองรับการบริการทางการศึกษาอยางมีคุณภาพและเปนท่ียอมรับของ

ผูปกครองและสังคม ภายใตการกํากับติดตามการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของรัฐ

(กระทรวงศึกษาธกิาร,2545, น. 21) 

  อยางไรก็ตามโรงเรียนเอกชนในปจจบุันกําลังประสบปญหาหลายประการ (สุรพล 

สุวรรณแสง, 2553; สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2556) ดังนี้  

  1. การลาออกของบุคลากร โรงเรียนเอกชนมีปญหาเก่ียวกับการลาออกของ

บุคลากรไมตางจากองคการอ่ืนๆ แตขนาดของปญหามีมากกวาเพราะการลาออกของครูเปนการ

สูญเสียบุคลากรเฉพาะทางท่ีมีความชํานาญในวิชาชีพ ไมสามารถหาบุคลากรอ่ืนมาทดแทนได

โดยงาย จึงสงผลใหการเปนปญหาในการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ  

  2. ครูขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน สิ่งท่ีสะทอนความตองการจําเปนใน

การธํารงรักษาครูเปนเรื่องปจจัยจูงใจท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานของครู โดยเฉพาะคาตอบแทนเปน

สาเหตุหลัก อีกท้ัง การพิจารณาข้ันเงินเดือนไมมีหลักเกณฑท่ีแนนอนและไมยุติธรรม และไมมีความ

ม่ันคงและความกาวหนาในอาชีพ  
  3. หนวยงานของรัฐสอบและเรียกบรรจุครูระหวางภาคการศึกษา ทําใหครูท่ีสมัคร

สอบไมมาทําการสอนในวันสมัครสอบและชวงวันท่ีมีการสอบ ประกอบกับครูท่ีสอบแขงขันไดตอง

ลาออกจากโรงเรียนเอกชนกะทันหัน เพ่ือไปบรรจุเปนขาราชการครูท้ังๆ ท่ีอยูในระหวางภาค

การศึกษา ซ่ึงสงผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนเอกชน เพราะโรงเรียนไม

สามารถหาครูใหมท่ีมีความรูความสามารถตรงตามความตองการมาไดทันเวลา ทําใหขาดความ

ตอเนื่องในการจัดการเรียนการสอน  

  4. ครูโรงเรียนเอกชนไมมีความผูกพันตอองคการ จากขอมูลสถิติการลาออกของครู

โรงเรียนเอกชนพบวาปการศึกษา 2554 มีจํานวนครูลาออก 3,939 คน  และปการศึกษา 2555 มี

จํานวนครูท่ีลาออก 14,422 คน  ซ่ึงมีปริมาณจํานวนเพ่ิมมากข้ึนถึง 3.66 เทา และคาดวามีแนวโนม

ท่ีครูจะลาออกเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงเปนการสะทอนใหเห็นถึงความไมผูกพันตอองคการของครูโรงเรียน

เอกชน ซ่ึงมีผลกระทบตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยางมาก ทําใหการเรียนการสอนท้ัง

ครูและนักเรียนขาดชวงไมเปนไปตามแผนท่ีทางโรงเรียนกําหนดไว ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียนเอกชน

ควรท่ีจะดําเนินนโยบายในการแกไขปญหาการลาออกของครูโดยการสรางความผูกพันของครูกับ

โรงเรียนทําใหครูรูสึกวาเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนไมคิดท่ีจะลาออก (สํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน, 2556)  
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  5. ครูโรงเรียนเอกชนมีภาระงานสอนมากเกินไป ครูโรงเรียนเอกชนในระบบมี

ชั่วโมงการสอนตอสัปดาหมากเกินไป ไมไดหยุดในชวงปดภาคเรียน เงินเดือนและคาตอบแทนการ

สอนพิเศษนอย รวมถึงไมมีโอกาสไดแสดงความคิดเห็นในการบริหารงานวิชาการ ท้ังนี้อาจเปนเพราะ

การบริหารโรงเรียนเอกชนเปนในรูปแบบของธุรกิจท่ีมีเจาของเพียงคนเดียว การดําเนินกิจการ

โรงเรียนจึงมุงแสวงหาผลกําไรมากกวาเปนการจัดการศึกษา ซ่ึงอาจจะสรางความอึดอัดใจใหกับครู 

จึงคิดหางานอ่ืนท่ีมีความม่ันคงในอาชีพโดยเฉพาะการลาออกไปสอบบรรจุเปนขาราชการครู  (สุรพล  

สุวรรณแสง , 2553, น. ง)  
  อยางไรก็ตามครูโรงเรียนเอกชนไดเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหาตาง ๆ สรุปได

วาโรงเรียนจะตองมีกฎเกณฑในการพิจารณาความเหมาะสมของชั่วโมงการสอนของครูแตละคน การ

สรางความม่ันใจใหครูวาจะมีกฎ ระเบียบ ในการพิจารณาความดีความชอบ การพิจารณา

ปรับเปลี่ยนงาน การเลื่อนตําแหนง การจายคาตอบแทนท่ีเหมาะสมและยุติธรรม เพ่ือใหครูมีความ

ม่ันคงในหนาท่ีการงาน รวมถึงการใหครูมีโอกาสไดแสดงความคิดเห็นในการบริหารดานวิชาการให

เกิดผลดีตอกระบวนการเรียนการสอนของโรงเรียนเพ่ือพัฒนางานวิชาการของโรงเรียนใหมีคุณภาพ

ยิ่งข้ึน (สุรพล  สุวรรณแสง, 2553, น.84 ) 

 3.2 การจัดการศึกษาเอกชนในปจจุบัน 

  ในปจจุบันภาคเอกชนไดจัดตั้งสถานศึกษาระดับตาง ๆ ข้ึนมาอยางมากมาย จึงเปน

ทางเลือกใหกับผูปกครองและนักเรียนเปนอยางดี แตการท่ีจะจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพผล

ประสิทธิผล จําเปนตองอาศัยปจจัยท่ีสําคัญในดานตาง ๆ ไมวาจะเปนสิ่งแวดลอมสถานท่ี บุคลากรท่ี

มีคุณภาพ วัสดุอุปกรณท่ีทันสมัย งบประมาณท่ีเพียงพอ และการบริหารการจัดการท่ีดี ซ่ึงจะสงผล

ใหการดําเนินจัดการศึกษาบรรลุวัตถุประสงค โดยเฉพาะปจจัยท่ีสําคัญและมีบทบาทตอการจัด

การศึกษาในโรงเรียน คือ บุคลากรครู แมจะมีเงิน วัสดุอุปกรณท่ีทันสมัยและมีระบบการจัดการท่ีดี

เพียงใดก็ตามถาปราศจากบุคคลหรือคณะบุคคลทํางานท่ีมีความรู ความสามารถไปใชใหเกิด

ประโยชนแลวองคกรนั้นก็ไมสามารถดําเนินงานไดตามวัตถุประสงค (อุทัย หิรัญโต, 2551, น.1-2)  

  ในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาของเอกชนตามแผนยุทธศาสตรการสงเสริม

การศึกษาเอกชน พ.ศ. 2556 -2560 โรงเรียนเอกชนมีบทบาทสําคัญ (สํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน, 2556, น. 11-12) ประกอบดวย 

  1. แบงปนภาระของรัฐบาล  กลาวคือ โรงเรียนเอกชนสามารถแบงเบาภาระของ

รัฐในเรื่องการจัดการศึกษาใหเยาวชน ซ่ึงมีท้ังการศึกษาในระบบโรงเรียนและการศึกษานอกระบบ

โรงเรียน  ทําใหรัฐสามารถประหยัดเงินงบประมาณในการลงทุนดานการศึกษาไดเปนจํานวนมาก 

  2. เปนโรงเรียนใกลบาน โดยโรงเรียนเอกชนสวนมากเปนโรงเรียนท่ีอยูในแหลง

ชุมชนถือวาเปนโรงเรียนใกลบาน มีการคมนาคมท่ีสะดวก จึงสามารถตอบสนองความตองการของ
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นักเรียนและผูปกครองในเรื่องความสะดวกและการประหยัดเวลา  รวมท้ังคาพาหนะในการเดินทาง

ไป-กลับ ของนักเรียน 

  3. ใหบริการเดนเปนพิเศษ โดยโรงเรียนเอกชนสามารถใหบริการท่ีมีลักษณะเดน

เปนพิเศษสนองความตองการของกลุมคนไดเปนอยางดี เชน อาหารกลางวัน พาหนะรถรับ-สง  

หอพัก และสามารถจัดหลักสูตรพิเศษท้ังในเรื่องการฝกอบรม ดานคุณธรรม จรรยามารยาท การฝก

ทักษะ ทางภาษา คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ดนตรี กีฬา และอ่ืน ๆ  

  4. ชวยใหเกิดการแขงขันดานคุณภาพการศึกษา โดยโรงเรียนเอกชนสามารถ

สงเสริมเสรีภาพดานการศึกษา คือ ชวยใหผูปกครองและนักเรียนมีโอกาสในการเลือกสถานศึกษาได

หลากหลายยิ่งข้ึนโดยเฉพาะโรงเรียนเอกชนท่ีดี มีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสูงจะเปนคูแขงกับ

โรงเรียนของรัฐ จึงเปนการกระตุนใหมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสูงข้ึนและยังเปน

การขจัดหรือลดการผูกขาดในการจัดการศึกษา 

  5. บริหารจัดการท่ีมีความคลองตัว โดยโรงเรียนเอกชนมีการบริหารจัดการท่ีมี

อิสระ บริหารงานดวยระบบธุรกิจ ซ่ึงคลองตัวมากกวาระบบราชการ จึงสามารถลดข้ันตอนและ

ระเบียบวิธีการในการสั่งการ บังคับบัญชา สามารถตัดสินใจปรับปรุง เปลี่ยนแปลงการบริหารงาน

ตาง ๆ ตลอดจนบุคลากรและทรัพยากรอ่ืนๆ ท่ีเอ้ือประโยชนตอการจัดการศึกษาไดอยางเต็มท่ี ทําให

ประหยัดเวลา งบประมาณและกําลังคน ซ่ึงเปนปจจัยหลักของการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ยังมีความคลองตัวในการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชดําเนินกิจการโดยไมมีขอจํากัด

ทางดานระเบียบขอบังคับเหมือนโรงเรียนภาครัฐทําใหสามารถปรับเปลี่ยนและเลือกใชวัสดุอุปกรณ

การศึกษาท่ีทันสมัยและสอดคลองกับความตองการของผูเรียนไดอยางรวดเร็วและทันเหตุการณ 

  6. พัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยโรงเรียนเอกชนสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยาง

มีคุณภาพทัดเทียมกับโรงเรียนของรัฐ โดยพิจารณาไดจากคะแนนผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) 

ของนักเรียนโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญ ระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 พบวา มีคะแนนเฉลี่ยในวิชา

หลักวิชา 4 วิชา ไดแก ภาษาไทย อังกฤษ คณิตศาสตร และวิทยาศาสต สูงกวาโรงเรียนภาครัฐ ดัง

ตารางท่ี 2.3  
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ตารางท่ี 2.3 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ปการศึกษา 2561 ของ

นักเรียนชั้น ป.6 โรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร 

 

ลําดับ

ท่ี 
ชื่อโรงเรียน 

จํานวน

นร ป.6 

คะแนนเฉลี่ย(Mean) กลุมสาระวิชา 

ไทย อังกฤษ คณิตฯ วิทย 

ประเทศ 55.90 39.24 37.50 39.93 

ตนสังกัด 

(สช.) 
   59.59 49.29 43.10 43.24 

1 โรงเรียนกสิณธรวิทยา 97 54.25 46.83 54.90 55.82 

2 โรงเรียนกสิณธรอาคาเดม่ี 26 59.65 57.94 60.65 55.90 

3 โรงเรียนประทุมอนุสรณ 71 59.27 55.05 53.67 59.59 

4 โรงเรียนพิชญชนก 102 49.20 44.59 51.24 44.93 

5 โรงเรียนภาษานุสรณ บางแค 48 51.98 54.20 61.65 59.76 

6 โรงเรียนภูมิสุขศึกษา 5 49.90 57.54 50.55 49.90 

7 โรงเรียนมณีวัฒนา 239 60.45 59.75 59.78 59.90 

8 โรงเรียนสากลศึกษา บางแค 28 65.57 62.16 40.68 44.64 

9 โรงเรียนสารสาสนธนบุร ี 276 59.90 59.58 62.05 59.40 

10 โรงเรียนสารสาสนวิเทศธนบุรี 143 56.60 58.45 59.35 56.95 

11 โรงเรียนอัสสัมชัญธนบุรี 469 55.75 59.90 58.54 59.57 

12 โรงเรียนอํานวยศิลปธนบรุี 20 49.75 55.40 44.65 49.50 

 รวม 1,524 56.02 55.95 54.81 54.66 

 

ท่ีมา: สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) สทศ. (2562). สืบคนจาก

http://www.newonetresult.niets.or.th/AnnouncementWeb/PDF/Summary

ONETP6_2561.pdf 

 

 จากตารางท่ี 2.3 พบวา เม่ือเปรียบเทียบผลการทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ ข้ัน

พ้ืนฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษาป ท่ี 6 ปการศึกษา 2561 ของโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค 

กรุงเทพมหานคร กับโรงเรียนของรัฐในระดับประเทศและโรงเรียนภายใตสังกัดเดียวกัน คือ สช. 

พบวา นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6  โรงเรียนเอกชนกลุมบางแค ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6  มีคะแนน
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เฉลี่ยท้ัง 4 วิชา ไดแก ภาษาไทย อังกฤษ คณิตศาสตร และวิทยาศาสต สูงกวาคะแนนเฉลี่ย

ระดบัประเทศ และเกินรอยละ 50    

 3.3 ประเภทของโรงเรียนเอกชน 

  โรงเรียนเอกชน ในฐานะเปนสถานศึกษาของเอกชนท่ีจัดการศึกษาไมวาจะเปน

โรงเรียนในระบบ หรือโรงเรียนนอกระบบ ท่ีมิใชเปนสถาบันอุดมศึกษาของเอกชนตามกฎหมายดวย

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน สามารถจําแนกประเภทของโรงเรียนเอกชน (สํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน, 2556, น. 12-14) ดังนี้ 

  3.3.1 โรงเรียนในระบบ หมายถึง โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาโดยกําหนดจุดมุงหมาย

วิธีการศึกษาหลักสูตร ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและการประเมิน  ซ่ึงเปนเง่ือนไขของการ

สําเร็จการศึกษาท่ีแนนอน แบงเปน 3 ประเภท ไดแก  

1) ประเภทสามัญศึกษา หมายถึง โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรของ

กระทรวงศึกษาธิการในระดับตาง ๆ ไดแก ระดับกอนประถม(เตรียมอนุบาลและอนุบาล) ระดับ

ประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา(มัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย) 

2) ประเภทอาชีวศึกษา หมายถึง โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรของ

กระทรวงศึกษาธิการ หรือหลักสูตรท่ีไดรับอนุมัติจากกระทรวงศึกษาระดับตาง ๆ ไดแก ระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ท้ังนี้โรงเรียนประเภท

สามัญศึกษาและประเภทโรงเรียนประเภทอาชีวศึกษาใหรวมถึงโรงเรียนท่ีจัดการเรียนการสอนใน

ลักษณะโรงเรียนการกุศล โรงเรียนการศึกษาพิเศษ หรือโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห 

3) ประเภทนานาชาติ หมายถึง โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาโดยใชหลักสูตร

ตางประเทศหรือหลักสูตรตางประเทศท่ีปรับรายละเอียดเนื้อหารายวิชาใหมหรือหลักสูตรท่ีจัดทําข้ึน

เองท่ีไมใชหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการและใชภาษาตางประเทศเปนสื่อในการเรียนการสอน

ใหกับนักเรียน โดยไมจํากัดเชื้อชาติ ศาสนา และไมขัดตอศีลธรรมและความม่ันคงของประเทศ 

  3.3.2 โรงเรียนนอกระบบ หมายถึง โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาโดยมีความยืดหยุนใน

การกําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและ

ประเมินผลซ่ึงเปนเง่ือนไขสําคัญของการสําเร็จการศึกษา 

 3.4 ขอมูลท่ัวไปของโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค  

  จากรายงานแสดงกิจการของโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ป

การศึกษา 2560 สํารวจเม่ือวันท่ี 10 มิถุนายน 2559 พบวา มีนักเรียนท้ังสิ้น จํานวน 16,254 คน 

และมีครูทุกระดับชั้นจํานวนท้ังสิ้น 1,530 คน  ดังปรากฏในตารางท่ี 2.4 
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ตารางท่ี 2.4 ขอมูลนักเรียน ครู ในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2559  

 

ท่ี ชื่อโรงเรียน ระดับชั้นเปดสอน จํานวนนักเรียน จํานวนครู 

1 โรงเรียนกสิณธรวิทยา ชั้น ตอ.-ป.6 974 98 

2 โรงเรียนกสิณธรอาคาเดม่ี ชั้น ตอ.-ป.6 765 51 

3 โรงเรียนประทุมอนุสรณ ชั้น ตอ.-ป.6 992 103 

4 โรงเรียนพิชญชนก ชั้น ตอ.-ป.6 1,030 110 

5 โรงเรียนภาษานุสรณ บางแค ชั้น ตอ.-ม.3 1,408 134 

6 โรงเรียนภูมิสุขศึกษา ชั้น ตอ.-ป.6 427 33 

7 โรงเรียนมณีวัฒนา ชั้น ตอ.-ป.6 1,320 166 

8 โรงเรียนสากลศึกษา บางแค ชั้น ตอ.-ป.6 398 29 

9 โรงเรียนสารสาสนธนบุร ี ชั้น ตอ.-ม.6 2,476 223 

10 โรงเรียนสารสาสนวิเทศธนบุรี ชั้น ตอ.-ป.6 2,556 213 

11 โรงเรียนอัสสัมชัญธนบุรี ชั้น ตอ.-ม.6 2,772 256 

12 โรงเรียนอํานวยศิลปธนบรุี ชั้น ตอ.-ม.3 1,136 114 

 รวม  16,254 1,530 

 

ท่ีมา: สถิติการศึกษาเอกชน ปการศึกษา 2560 โดย สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา

เอกชนสํารวจเม่ือวันท่ี 10 มิถุนายน 2559 

 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 จุฑามาศ  พันธสถิต (2550) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการปฏิบัติงานตามเกณฑ

มาตรฐานวิชาชีพครูกับพฤติกรรมการสอนของครูระดับประถมศึกษา สํานักงานเขตบางขุนเทียน 

กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางเปนครูท่ีสอนในระดับประถมศึกษา จํานวน 250 คน โดยเครื่องมือท่ี

ใชเปนแบบสอบถาม ผลวิจัยพบวา ครูปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพในระดับมากตามลําดับ 

ดังนี้ 1) รวมมือกับผูอ่ืนในสถานศึกษาอยางสรางสรรค (ม. 9) 2) พัฒนาแผนการสอนใหใหสามารถ

ปฏิบัติไดเกิดผลจริง (ม. 4) 3) ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกผูเรียน (ม. 8) 4) ตัดสินกิจกรรมตางๆ 

โดยคํานึงถึงผลท่ีจะเกิดแกผูเรียน (ม. 2) 5) พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ  

(ม. 5) 6) แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา (ม. 11) 7) จัดกิจกรรมการเรียนทําการสอน

โดยเนนผลถาวรท่ีเกิดแกผูเรียน (ม. 6) 8) รวมมือกับผูอ่ืนในชุมชนอยางสรางสรรค (ม. 10) 9) สราง
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โอกาสใหผูเรียน ไดเรียนรูในทุกสถานการณ (ม. 12)   10) มุงม่ันพัฒนาผูเรียนใหเต็มศักยภาพ (ม. 3)  

และ 11) รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาผูเรียนไดอยางเปนระบบ (ม. 7) แตพบวา การ

ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยูเสมอ (ม. 1) อยูในระดับปานกลาง และ

พบวา พฤติกรรมการสอนของครูอยูในระดับดีมาก สําหรับความสัมพันธระหวางการปฏิบัติงานตาม

เกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู (ม. 2- ม. 12) กับพฤติกรรมการสอนของครู พบวา มีความสัมพันธใน

ทางบวกกับพฤติกรรมการสอนของครู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.50 และการปฏิบัติงาน

ตามมาตรฐานท่ี 1 มีความสัมพันธในทางลบกับพฤติกรรมการสอนของครู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05  

 วัญชลี  คําจริง (2552) ไดศึกษาความสัมพันธของจรรยาบรรณของวิชาชีพครูกับ

คุณภาพผูเรียนในโรงเรียนเอกชน เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรปราการเขต 1 โดยกลุมตัวอยางคือ 

ผูบริหารและครูในโรงเรียนเอกชน จํานวน 309 คน เครื่องมือเปนแบบสอบถาม โดยมีผลวิจัย คือ 

ระดับจรรยาบรรณวิชาชีพครู ในภาพรวมและรายดานในระดับมาก  คุณภาพผูเรียนในภาพรวมอยูใน

ระดับมาก ความสัมพันธระหวางจรรยาบรรณของวิชาชีพครูกับคุณภาพของผูเรียนในโรงเรียนเอกชน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ในภาพรวม มีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.05 และจรรยาบรรณของวิชาชีพครูตามการรับรูของผูบริหารและครูผูสอนไมแตกตาง

กัน 

 สมเกียรติ  ศรีสุขใส (2552) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการปฏิบัติงาน

ตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูกับการปฏิบัติงานดานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัด

เพชรบุรี กลุมตัวอยางเปนโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเพชรบุรี 

จํานวน 150 โรงเรียน โดยใชโรงเรียนเปนหนวยวิเคราะห มีผูตอบแบบสอบถามเปนผูบริหารโรงเรียน

จํานวน 150 คน ครูวิชาการ 150 คน และครูผูสอน 150 คน รวมท้ังสิ้น 450 คน เครื่องมือเปน

แบบสอบถาม จากผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูโดย

ภาพรวมอยูในระดับกลาง สวนพฤติกรรมการปฏิบัติงานดานวิชาการ โดยภาพรวมอยูในระดับกลาง 

สรุปแลวความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูกับการ

ปฏิบัติงานดานวิชาการ โดยภาพรวมมีความสัมพันธกันในระดับปานกลางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 

 สุรพล  สุวรรณแสง (2553) ไดศึกษาปจจัยการคงอยูของครูโรงเรียนเอกชนในระบบ ท่ี

จัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 2 โดยมีวัตถุประสงค

เพ่ือศึกษาปจจัยการคงอยูของครูโรงเรียนเอกชนระบบ โดยจําแนกตามเพศ อายุและประสบการณ

ทํางานและศึกษาปญหาและขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาปจจัยการคงอยูของครูโรงเรียนเอกชน

ในระบบ กลุมตัวอยางเปนผูบริหารโรงเรียนเอกชน จํานวน 7 คน และครูผูสอน จํานวน 226 คน 
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เครื่องมือท่ีใช เปนแบบสัมภาษณและแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก รอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยโดยสรุป มีดังนี้ 1) ปจจัยการคงอยูของครใูนภาพรวมอยู

ในระดับปานกลาง โดยดานสภาพการทํางานอยูในระดับมาก สวนดานอ่ืน ไดแก ดานการมีสวนรวม

ในโรงเรียน ดานความม่ันคงในการทํางาน ดานสวัสดิการและประโยชนเก้ือกูลและดานคาตอบแทน

การทํางานอยูในระดับปานกลาง 2) จําแนกตามเพศพบวาไมแตกตางกัน แตผลการเปรียบเทียบตาม

อายุและประสบการณในการทํางานของครูผูสอนมีปจจัยการคงอยูตางกัน และ 3) ปญหาเก่ียวกับ

ปจจัยคงอยูของครูโรงเรียนเอกชนในระบบท่ีพบคือ ชั่วโมงการสอนตอสัปดาหมากเกินไป ไมไดหยุด

ในชวงปดภาคเรียน เงินเดือนและคาตอบแทนการสอนพิเศษนอยการพิจารณาข้ันเงินเดือนไมมี

หลักเกณฑท่ีแนนอนและไมยุติธรรม ขอเสนอแนะคือ โรงเรียนควรมีกฎเกณฑการพิจารณาชั่วโมง

สอน และควรสรางความม่ันใจวาจะมีความม่ันคงในอาชีพ 

 ถนัดชัย ธนะสูตร (2553) ไดศึกษา ความสัมระหวางแรงจูงใจกับการปฏิบัติงานตาม

หลักธรรมาภิบาลของเจาหนาท่ีสถานีอนามัยในจังหวัดเลย ประชากรท้ังหมดไดแก เจาหนาท่ีสถานี

อนามัย จํานวน 326 คน เครื่องมือทีใช แบบสอบถาม สถิติท่ีใชไดแก การแจกแจงความถ่ี รอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน และการถดถอยเชิงพห ุ

ผลการวิจัยท่ีสําคัญสรุปไดดังนี้ 1) แรงจูงใจของเจาหนาท่ีสถานีอนามัยในจังหวัดเลย ในภาพรวมอยู

ในระดับมาก 2) การปฎิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลในภาพรวมและรายดานอยูในระดับดีมาก  3) 

แรงจูงใจท้ังปจจัยจูงใจและปจจัยคํ้าจุนมีความสัมพันธทางบวกกับการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิ

บาล โดยมีปจจัยจูงใจดานความสําเร็จในการทํางานมีความสัมพันธสูงท่ีสุด 4) แรงจูงใจท้ังปจจัยจูงใจ

และปจจัยคํ้าจุนมีผลตอการปฏิบัติงาน โดยดานลักษณะของงาน คือ ตัวแปรท่ีมีคาพยากรณมากท่ีสุด 

และ 5) ปญหาอุปสรรคท่ีคําสัญ ไดแก ดานสหภาพวิชาชีพและการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล

ดานหลักคุณธรรม ขอเสนอแนะท่ีสําคัญ คือ รัฐบาลและกระทรวงสาธารณสุขควรสงเสริมใหมี

กฎหมายรองรับความเปนวิชาชีพ เพ่ือใหมีบทบาทเสมอภาคหรือโอกาสเทาเทียมกับวิชาอ่ืน ๆ 
 สมจิตร  ไขมุก (2554) ไดศึกษาความคิดเห็นของครูทีมีตอขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองสระบุรี จงัหวัดสระบุรี โดยเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น

ของครู จําแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน และเพ่ือศึกษาแนวทางเก่ียวกับ

ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี   กลุม

ตัวอยาง คือ ครูสังกัดเทศบาล 10 โรงเรียน จํานวน 150 คน สถิติท่ีใช ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัยโดยสรุป 

มีดังนี้ 1) ความคิดเห็นของครูท่ีมีตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด

โดยเรียงตามลําดับ ดังนี้ ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ดานความม่ันคงและโอกาส ดาน

ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ดานรายไดและสวัสดิการ ดานสภาพการปฏิบัติงาน และดานสุขภาพ
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ท้ังกายและจิตใจของผูปฏิบัติงาน 2) พบวา ครูมีเพศ อายุ และประสบการณการทํางานท่ีแตกตางกัน

มีความคิดเห็นตอขวัญและกําลังใจแตกตางกัน ยกเวนวุฒิการศึกษาท่ีไมแตกตางกัน 3) แนวทางการ

สรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานโรงเรียน ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา คือ ผูบังคับ

บัญชาควรมีความเปนกลางกับผูใตบังคับบัญชา ดานความม่ันคงและโอกาส คือ ควรใหโอกาสท่ัวถึง

และเปนธรรม ดานความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน คือ ควรมีความจริงใจและและเปนท่ีไววางใจกับ

เพ่ือนรวมงาน ดานรายไดและสวัสดิการคารักษาพยาบาล คือ ควรมีการเก็บคารกษาท่ีตนสังกัดเลย

ไมควรใหสํารองจายกอนเพราะการเบิกจายลาชา ดานสภาพการปฏิบัติงาน คือ ควรมีเบี้ยเลี้ยงใน

การทํากิจกรรมตางๆ และดานสุขภาพท้ังกายและจิตใจของผูปฏิบัติงาน คือ ควรสงเสริมการตรวจ

สุขภาพประจําปอยางตอเนื่อง 

 จงภรณ ธรรมสัตย และสุวิมล โพธิ์กลิ่น (2557) ไดศึกษาขวัญและกําลังใจของครูใน

สถานศึกษาสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดอุบลราชธานี โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและ

เปรียบเทียบขวญัและกําลังใจของครูในสถานศึกษา จําแนกตามอายุ และประสบการณในการทํางาน 

และศึกษาขอเสนอแนะเก่ียวกับขวัญและกําลังใจของครู กลุมตัวอยาง คือ ครูในสถานศึกษา จํานวน 

257 คน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา t และการทดสอบคา F ผลการวิจัยโดยสรุป มีดังนี้ 1) ขวัญและ

กําลังใจของครูโดยรวมอยูในระดับมาก โดยครูตองการความรักและความผูกพัน และอํานาจอยูใน

ระดับมาก 2) ครู ท่ีอายุแตกตางกันในภาพรวมมีขวัญและกําลังใจแตกตางกัน สวนครู ท่ี มี

ประสบการณท่ีแตกตางกันมีขวัญและกําลังใจไมแตกตางกัน และ 3) ขอเสนอแนะท่ีมีผลตอขวัญและ

กําลังใจของครู ไดแก สวัสดิการดานการรักษาพยาบาล การพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนตาม

ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานดวยความยุติธรรม เงินโบนัสท่ีเหมาะสม เทคโนโลยีใหมๆ มาใชใน

การจัดกิจกรรมการเรียนรู การจัดกิจกรรมศึกษาดูงานเปนหมูคณะเพ่ือสรางความสัมพันธระหวาง

ผูบังคับบัญชาและเพ่ือนรวมงาน อํานาจในการตัดสินใจและการแกปญหาท่ีเกิดจากการปฏิบัติงาน

ดวยตนเอง และการมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนางาน  

 บุญนาค  ทับทิมไทย (2557) ไดศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีตอภาวะผูนําของผูบริหาร

กับการพัฒนาวิชาชีพของครูโรงเรียนเอกชนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

เขตราชเทวี กลุมตัวอยาง ครูโรงเรียนเอกชนเขตราชเทวี 274 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปน

แบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยโดยสรุป มีดังนี้ 1) การพัฒนาวิชาชีพของครูดานการปฏิบัติกิจกรรมวิชาการภาพรวมอยู

ในระดับปานกลาง พิจารณารายดานจะเห็นวาการเขารวมกิจกรรมทางวิชาการอยูในระดบมาก สวน

ดานการศึกษาคนควาเพ่ือพัฒนาตนเอง และดานการเขารวมกิจกรรมทางวิชาการอยูในระดับดีมาก 

สวนดานการเปนผูนําในการพัฒนาวิชาชีพครูอยูในระดบนอย 2) ภาวะผูนําทางวิชาการและ
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สรางสรรคโดยรวมอยูในระดับมาก และ 3) ความสัมพันธของภาวะผูนําของผูบริหารกับการพัฒนา

วิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนมีความสัมพันธในเชิงบวก  

 อุบลรัตน  ชุณหพันธ (2558) ไดศึกษาและเปรียบเทียบขวัญกําลังใจทีมีผลตอการ

ปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกโรงเรียน สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัย จังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด จําแนกตามตําแหนง ประสบการณ และท่ีตั้งใน

การฏิบัติงาน กลุมตัวอยาง ไดแก ครูการศึกษานอกโรงเรียน จํานวน 162 คน เครื่องมือท่ีใชในการ

เก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คาความถ่ี คารอยละ 

คาเฉลี่ย คาเบียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที (t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

(One-way ANOVA) ผลการวิจัยโดยสรุป มีดังนี้ 1) ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู

โดยรวมอยูระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา เกือบทุกดานอยูในระดับมาก โดยเรียง

ตามลําดับ ดังนี้ ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ดานความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ดาน

ความสําเร็จในการทํางาน ดานสภาพการทํางาน ดานความม่ันคงในการทํางาน และดานโอกาส

ความกาวหนา สวนดานคาตอบแทนและสวัสดิการอยูในระดับปานกลาง และ2) ผลการเปรียบเทียบ

ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู โดยรวมจําแนกตามประสบการณ ตามตําแหนง และตามท่ีตั้ง

ของสถานศึกษาพบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 ฐณิพิชญ บัวสด และสายสุดา เตียเจริญ (2562) ไดศึกษา ขวัญในการทํางานกับการ

ปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 1 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ขวัญในการทํางานของครูตามแนวคิดของเบนทเลยและเร

มเพล 2) การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู และ 3) ความสัมพันธระหวางขวัญในการทํางานกับ

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารและครูโรงเรียนสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จํานวน 59 โรง ผูใหขอมูลโรงเรียนละ 2 คน ประกอบดวย

ผูบริหารโรงเรียนหรือรองผูบริหารโรงเรียนจํานวน 59 คน และครูจํานวน 59 คน รวมท้ังสิ้น 118 

คน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี รอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธสหสัมพันธของเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา 1) 

ขวัญในการทํางานของครู โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงตามลําดับ ไดแก 

สถานภาพของครู ชุมชนกับการสนับสนุนการศึกษา ความพอใจในหนาท่ีการงาน ภาวะกดดันทาง

สังคม หลักสูตร ปริมาณการสอน เงินเดือน สัมพันธภาพระหวางครู อาคารสถานท่ีและการบริการ 

และความสัมพันธระหวางครูกับผูบริหาร 2) การปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู โดย

ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงตามลําดับ ดังนี้ การปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแก

ผูเรียน การแสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา การสรางโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูในทุก

สถานการณ การตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลท่ีจะเกิดแกผูเรียน การพัฒนาแผนการ
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สอนใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง การรวมมือกับผูอ่ืนในสถานศึกษาอยางสรางสรรค การมุงม่ัน

พัฒนาผูเรียนใหเต็มศักยภาพ การรายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดอยางมีระบบ การจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผลถาวรท่ีเกิดแกผูเรียน การปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับ

การพัฒนาวิชาชีพครูอยูเสมอ การรวมมือกับผูอ่ืนอยางสรางสรรคในชุมชน และการพัฒนาสื่อการ

เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ และ3) ความสัมพันธระหวางขวัญในการทํางานกับการ

ปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูมีความสัมพันธเชิงบวกกันในระดับปานกลางอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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บทท่ี  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสหสัมพันธเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการพัฒนา

วิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร  

ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยตามข้ันตอน ดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4. การวิเคราะหขอมูล 

 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 1.1 ประชากร ไดแก ครูระดับชั้นประถมศึกษาในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค 

กรุงเทพมหานคร จํานวนท้ังสิ้น 1,392  คน จาก 12 โรงเรียน    

 1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ครรูะดับชั้นประถมศึกษาโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค   

กรุงเทพมหานคร จํานวน 300 คน จาก 12 โรงเรียน โดยกําหนดขนาดตัวอยางตามตาราง Krejcie 

and Morgan (1970) และใชเทคนิคการสุมอยางงาย (Simple random sampling) โดยสุมครูชั้น

ประถมศึกษาจํานวนโรงเรียนละ 25 คน  

 

2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

 2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 

  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามครเูก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครู 

และขวัญและกําลังในการทํางานของครูในโรงเรียนโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร โดย

แบงออกเปน 3 ตอน (ดูภาคผนวก ข ) ดังตอไปนี้  

  ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ระดับการศึกษา ประสบการณ

การสอน ตําแหนงในสถานศึกษา ขนาดสถานศึกษา การเขาอบรมเก่ียวกับเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพ 

และหนวยงานท่ีเปนผูจัดการอบรม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ(Checklist)  
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  ตอนท่ี 2 การพัฒนาวิชาชีพครูประกอบดวย 3 ดาน ไดแก การพัฒนาตนเอง การ

พัฒนาการเรียนการสอน และการพัฒนาเชิงสังคม โดยมีขอคําถามท้ังหมด 26 ขอ แยกตามลักษณะ

การพัฒนาวิชาชีพครู 3 ดาน ดังนี้ 

1) การพัฒนาตนเอง จํานวน 9 ขอ 

2) การพัฒนาการเรียนการสอน จํานวน 12 ขอ 

3) การพัฒนาเชิงสังคม จํานวน 5 ขอ 

แบบสอบถามมีลักษณะเปนมาตรประมาณคาชนิด 5 ระดับ มีความหมาย 

ดังนี้ 

5 หมายถึง      ปฏิบัติอยูในระดับสมํ่าเสมอ 

4 หมายถึง      ปฏิบัติอยูในระดับบอยครั้ง 

3 หมายถึง      ปฏิบัติอยูในระดับคอนขางบอย 

2 หมายถึง      ปฏิบัติอยูในระดับเปนบางครั้ง 

1 หมายถึง      ปฏิบัติอยูในระดับนอยท่ีสุดหรือไมคอยปฏิบัติ 

  ตอนท่ี 3 ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู ประกอบดวย 14 ปจจัย ไดแก   

1) ความสําเร็จในการทํางาน จํานวน 4 ขอ  2)  การไดรับการยอมรับ จํานวน 5 ขอ 3) ความกาวหนา 

จํานวน 6 ขอ 4) ลักษณะของงาน จํานวน 6 ขอ 5) ความรับผิดชอบ จํานวน 5 ขอ 6) นโยบายและ

การบริหาร จํานวน 4 ขอ 7) การนิเทศการเรียนการสอน จํานวน 5 ขอ 8) ความสัมพันธกับ

ผูบังคับบัญชา จํานวน 4 ขอ  9) ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน จํานวน 5 ขอ 10) สถานะทางอาชีพ  

จํานวน 4 ขอ  11) ความม่ันคงในการทํางาน จํานวน 5 ขอ 12) สภาพชีวิตสวนตัว จํานวน 5 ขอ 13) 

สภาพการทํางาน จํานวน 4 ขอ  และ 14) เงินเดือน/คาตอบแทน จํานวน 5 ขอ โดยมีขอคําถามรวม

ท้ังสิ้น 67 ขอ  

  แบบสอบถามมีลักษณะเปนมาตรประมาณคาชนิด 5 ระดับ มีความหมาย ดังนี้ 

5 หมายถึง        เห็นดวยในระดับมากท่ีสุด 

4 หมายถึง        เห็นดวยในระดับมาก 

3 หมายถึง        เห็นดวยในระดับปานกลางหรือไมแนใจ 

2 หมายถึง        เห็นดวยในระดับนอย 

1 หมายถึง        เห็นดวยในระดับนอยมาก 

 2.2 การสรางและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

  ในการสรางเครื่องมือใหมีคุณภาพ ไดดําเนินการดังนี้ 

  2.2.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยเฉพาะ

ทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg (สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ, 2555) และมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
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ครู 12 มาตรฐาน ตาม0ขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 (2556, 4 ตุลาคม) 0เพ่ือนํา

เนื้อหาสาระมากําหนดเปนกรอบแนวคิดการวิจัยในครั้งนี้ พรอมท้ังตัวแปร และนิยามศัพทเฉพาะ เพ่ือ

เปนแนวทางการพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย  

  2.2.2 สรางแบบสอบถามฉบับราง โดยกําหนดขอกระทงคําถามตามกรอบแนวคิด

การวิจัย ตัวแปร และนิยามศัพท โดยมีอาจารยท่ีปรึกษาเปนผูใหคําปรึกษา 

  2.2.3 จัดทํารางแบบสอบถามเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาในเบื้องตน เพ่ือพิจารณา

ความถูกตองและครอบคลุมของเนื้อหา แลวนํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษา 

  2.2.4 นําแบบสอบถามเสนอผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน (ดูรายชื่อในภาคผนวก ก) 

เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยพิจารณาความเหมาะสมของ

ภาษาท่ีใช และเพ่ือดูความสอดคลองระหวางนิยามตัวแปรกับขอกระทงคําถาม ผูวิจัยนําผลการ

พิจารณาของผูทรงคุณวุฒิมาหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item-Objective Congruence: 

IOC) โดยใชเกณฑ คือ แตละขอตองมีคาดัชนีความสอดคลองไมต่ํากวา 0.50 ซ่ึงพบวา ทุกขอมีดัชนี

ความสอดคลองเทากับ 1.00 (ภาคผนวก ง) 

  2.2.5 นําขอมูลท่ีผานการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิแลวมาปรับปรุงแกไขตาม

ขอเสนอแนะ เพ่ือพัฒนาเปนแบบสอบถามในการวิจัย 

  2.2.6 นําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลวไปทดลองใช (Tryout) กับ

ครูท่ีทําการสอนในโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาท่ีไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย จํานวน 30 คน 

เพ่ือหาคาความเท่ียง (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 โดยวิธีการหาคา

สัมประสิท ธิ์ อั ลฟ าของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ได ค าความ เท่ี ยงของ

แบบสอบถามตอนท่ี 2 คือ การพัฒนาวิชาชีพครูเทากับ 0.81 และคาความเท่ียงของแบบสอบถาม

ตอนท่ี 3 คือ ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู เทากับ 0.92   (ภาคผนวก จ) ซ่ึงถือวาเปน

แบบสอบถามท่ีมีความเหมาะสมในการเก็บขอมูล 

  2.2.7 นําเสนอผลการทดลอง เสนอตออาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือขอความเห็นชอบและ

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขแบบสอบถาม แลวจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ 

  2.2.8 นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปใชเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป  

 

3.  การเก็บรวมรวมขอมลู 

 

 ในข้ันตอนของการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการ ดังนี้ 

 3.1 ขอหนังสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพ่ือขอความ

รวมมือไปยังโรงเรียนโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร 
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 3.2 ทําหนังสือถึงผูบริหารสถานศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยาง เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บ

ขอมูลเพ่ือการวิจัย 

 3.3 ดําเนินการเก็บขอมูล โดยผูวิจัยสงแบบสอบถามจํานวน 300 ฉบับ ใหกับครผููสอนใน

ระดับชั้นประถมศึกษา โรงเรียนเอกชนกลุมบางแค จํานวน 12 แหง พรอมท้ังกําหนดระยะเวลาในการ

ติดตามแบบสอบถาม ประมาณ 2 สัปดาห ซ่ึงการติดตามแบบสอบถามดวยตนเองในรอบแรก ไดรับ

แบบสอบถามคืนมาจํานวน 265 ฉบับ คิดเปนรอยละ 88.33 และในการติดตามครั้งท่ี 2 ไดรับ

แบบสอบถามเพ่ิมเติมจากรอบแรกท่ีไดรับมาแลว รวมเปนจํานวนท้ังสิ้น 294 ฉบับ คิดเปนรอยละ 

98.00 

 3.4 ตรวจสอบความสมบูรณครบถวนของแบบสอบถามจํานวน 294 ฉบับ พบวา 27

แบบสอบถามจํานวนนี้ท้ังหมดมีความสมบูรณและสามารถนําไป27วิเคราะหขอมูลได 

 

4. การวิเคราะหขอมูล 

 

 เพ่ือใหการวิเคราะหขอมูลตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนินการ

วิเคราะหขอมูล ดังนี้  

 4.1 วิเคราะหขอมูลขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ดวยการแจกแจงความถ่ี หาคา

รอยละ แลวนําเสนอขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง 

 4.2 วิเคราะหขอมูลการพัฒนาวิชาชีพครู และขวัญและกําลังใจการทํางานของครู โดยใช

คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  สําหรับเกณฑการตัดสินคาเฉลี่ย ( X )  ของการปฏิบัติดานการพัฒนาวิชาชีพครู

กําหนดเปน 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด 2554, น. 121) ดังนี้ 

  4.50 – 5.00  การปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 

  3.50 – 4.49 การปฏิบัติอยูในระดับมาก 

  2.50 – 3.49 การปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 

  1.50 – 2.49 การปฏิบัติอยูในระดับนอย 

  1.00 - 1.49 การปฏิบัติอยูในระดับนอยท่ีสุด 

  สําหรับเกณฑการตัดสินคาเฉลี่ย ( X )  ของขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู

กําหนดเปน 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด 2554, น. 121) ดังนี้ 

 4.50 – 5.00  ขวัญและกําลังใจอยูในระดับมากท่ีสุด 

 3.50 – 4.49 ขวัญและกําลังใจอยูในระดับมาก 

 2.50 – 3.49 ขวัญและกําลังใจอยูในระดับปานกลาง 
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 1.50 – 2.49 ขวัญและกําลังใจอยูในระดับนอย 

 1.00 - 1.49 ขวัญและกําลังใจอยูในระดับนอยท่ีสุด 

 4.2 วิเคราะหความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพกับขวัญและกําลังใจการทํางานของ

คร ูโดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlations 

Coefficient) และแปลความหมายโดยใชเกณฑการพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (1999 อางถึง

ใน สภุมาส อังศุโชติ และ ชูชาติ พวงสมจิตร, 2557) ดังนี้ 

  0.70-1.00 หมายถึง  มีความสัมพันธกันสูง 

  0.30-0.69 หมายถึง  มีความสัมพันธกันปานกลาง 

  0.01-0.29 หมายถึง  มีความสัมพันธกันต่ํา 
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บทท่ี  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 

 การวิจัยเรื่องความความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดเนินการวิเคราะหขอมูลและ

นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปน 4 ตอนดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหการพัฒนาวิชาชีพครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค 

กรุงเทพมหานคร 

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุม

บางแค กรุงเทพมหานคร 

 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจ

ในการทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามจํานวน 294 คน ประกอบดวยระดับการศึกษา 

ประสบการณในการสอน ตําแหนงในสถานศึกษา ขนาดสถานศึกษา การเขารับการอบรมท่ีเก่ียวของ

กับการพัฒนาวิชาชีพครู และหนวยงานท่ีจัดการอบรม ผูวิจัยวิเคราะหดวยการแจกแจงความถ่ี และ

คารอยละ ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฏดังตารางท่ี 4.1  

 

ตารางท่ี 4.1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามขอมูลท่ัวไป 

 

ขอมูลท่ัวไป จํานวนคน รอยละ 

1. ระดับการศึกษา   

- ปริญญาตร ี  292 99.30 

- ปริญญาโท  2 0.70 

รวม 294 100.00 

2. ประสบการณการสอน   

- นอยกวา 1 ป 3 1.00 

- ระหวาง 1-5 ป 256 87.10 

- ระหวาง 6-10 ป 34 11.60 

- มากกวา 20 ป 1 0.30 

รวม 294 100.00 

3. ตําแหนงในสถานสถานศึกษา   

- หัวหนากลุมสาระการเรียนรู 22 7.50 

- ครูผูสอน 274 92.50 

รวม 294 100.00 

4. ขนาดสถานศึกษา   

- ขนาดเล็ก (1-120 คน) 5 1.70 

- ขนาดกลาง (121-600 คน) 129 43.90 

- ขนาดใหญ (601-1,500 คน) 160 54.40 

รวม 294 100.00 
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ตารางท่ี 4.1  (ตอ) 

 

ขอมูลท่ัวไป จํานวนคน รอยละ 

5. การเขารับการอบรมท่ีเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครู   

- 1 ครั้ง 44 15.00 

- 2 ครั้ง 187 63.60 

- มากกวา 2 ครั้ง 63 21.40 

รวม 294 100.00 

6. หนวยงานจดัอบรม   

- สถานศึกษาท่ีปฏิบัติงาน 10 3.40 

- สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 7 2.40 

- หนวยงานตนสังกัด (สช.) 277 94.20 

รวม 294 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา ครูผูตอบแบบสอบถามจากโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค 

กรุงเทพมหานคร จํานวนท้ังหมด 294 คน จําแนกตามตามระดับการศึกษา ประสบการณการทํางาน 

ตําแหนงในสถานศึกษา ขนาดสถานศึกษา การเขารับการอบรม  และหนวยงานท่ีจัดการอบรม 

ปรากฏดังนี้ 

 จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ครูสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 

292 คน คิดเปนรอยละ 99.30 และจบปริญญาโท จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.70  

 จําแนกตามประสบการณการสอนในโรงเรียนเอกชน พบวา ครสูวนใหญมีประสบการณ

การสอนอยูระหวาง 1-5 ป จํานวน 256 คน คิดเปนรอยละ 87.10 รองลงมาอยูระหวาง 6-10 ป 

จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 11.60 นอยกวา 1 ป จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.00  และมากกวา 

20 ป จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.30  

 จําแนกตามตําแหนงในสถานศึกษา พบวา ครูสวนใหญเปนครูผูสอนจํานวน 272 คน คิด

เปนรอยละ 92.50 รองลงมามีตําแหนงเปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรู จํานวน 22 คนคิดเปนรอยละ 

7.50  

 จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบวา ครูสวนใหญอยูในสถานศึกษาท่ีมีขนาดใหญ 

จํานวน 160 คน คิดเปนรอยละ 54.40 รองลงมาอยูในสถานศึกษาขนาดกลาง จํานวน 129 คน คิด

เปนรอยละ 43.90 และอยูในสถานศึกษาขนาดเล็ก จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.70  
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 จําแนกตามการเขารับการอบรมท่ีเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครู พบวา ครูสวนใหญเขา

รับการอบรมจํานวน 2 ครั้งตอป จํานวน 187 คน คิดเปนรอยละ 63.60 รองลงมาไดรับการอบรม

มากกวา 2 ครั้ง จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 21.40 และไดรับการอบรม  1 ครั้ง จํานวน 44 คน  

คิดเปนรอยละ 15.00  

 จําแนกตามหนวยงานท่ีจัดอบรม พบวา ครูสวนใหญเขารับการอบรมจากหนวยงานตน

สังกัด (สช.) จํานวน 277 คน คิดเปนรอยละ 94.20 รองลงมา คือ เขารับการอบรมจากสถานศึกษาท่ี

ปฏิบัติงานอยูจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 3.40 และเขารับการอบรมจากสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 2.40   
 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหการพัฒนาวิชาชีพครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค 

กรุงเทพมหานคร 
 

 การพัฒนาวิชาชีพครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย 3 

ดาน ไดแก 1) การพัฒนาตนเอง 2) การพัฒนาการเรียนการสอน และ3) การพัฒนาเชิงสังคม โดย

ครูผูสอนในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร เปนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 294 ฉบับ 

ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลในภาพรวมโดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ปรากฏดังตารางท่ี 4.2 
 

ตารางท่ี 4.2 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัของการปฏิบัติในการพัฒนา

วิชาชีพครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม (n=294) 
 

การพัฒนาวิชาชีพครู X  S.D. ระดับการปฏิบัติ 

1. การพัฒนาตนเอง 4.70 0.31 มากท่ีสุด 

2. การพัฒนาการเรียนการสอน 4.65 0.30 มากท่ีสุด 

3. การพัฒนาเชิงสังคม 4.59 0.44 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.65 0.22 มากท่ีสุด 
 

 จากตารางท่ี  4.2  พบวา การพัฒนาวิชาชีพครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค 

กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยูระดับมากท่ีสุด ( X = 4.65, 0.22 ) และเม่ือพิจารณาเปน

รายดาน พบวา การพัฒนาวิชาชีพครูทุกดานอยูในระดับมากท่ีสุด ( X อยูระหวาง 4.59-4.70) โดย

เรียงลําดับจากมากไปนอย ดังนี้  ดานการพัฒนาตนเอง ( X = 4.70, S.D. = 0.31)  ดานการ

พัฒนาการเรียนการสอน ( X = 4.65, S.D. = 0.30) และดานการพัฒนาเชิงสังคม ( X = 4.59, S.D. = 

0.44) 
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 เม่ือพิจารณาการพัฒนาวิชาชีพครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร เปน

รายดาน ปรากฏผลดังตารางท่ี 4.3 – 4.5 ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.3 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของการปฏิบัติในการพัฒนา

วิชาชีพครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ดานการพัฒนาตนเอง 

(n=294)  

 

การพัฒนาตนเอง X  S.D. ระดับการปฏิบัติ 

1.  ทานไดเขารวมกิจกรรมทางวิชาการท่ีเก่ียวกับการ

พัฒนาวิชาชีพครูอยูเสมอ เชน การประชุม อบรม

สัมมนาประชุมปฏิบัติการ เปนตน 

4.71 0.50 มากท่ีสุด 

2.  ทานไดนําความรูท่ีไดรับจากการอบรมมาพัฒนา

ตนเองโดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดกับผูเรียน

เปนสําคัญ 

4.73 0.44 มากท่ีสุด 

3.  ทานหม่ันแสวงหาความรูเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพ

ครูเพ่ือนํามาพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

4.71 0.45 มากท่ีสุด 

4.  ทานไดติดตามขาวสารสถานการณปจจุบันเพ่ือ

นํามาพัฒนาตนเองและนํามาพัฒนาผูเรียนรวมถึง

โรงเรียน 

4.70 0.46 มากท่ีสุด 

5.  ทานไดมีสวนรวมและตัดสินใจในการจดักิจกรรม

การเรียนรู 

4.70 0.46 มากท่ีสุด 

6.  ทานไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียน

เปนสําคัญ 

4.70 0.46 มากท่ีสุด 

7.  ทานสามารถปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีใหแก

ผูเรียนท้ังในดานบุคลิกภาพการแตงกาย กิริยา 

วาจาและมารยาท 

4.70 0.46 มากท่ีสุด 

8.  ทานสามารถประพฤติปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ

วิชาชีพครูไดอยางเหมาะสมกับความเปนครู 

4.67 0.47 มากท่ีสุด 

9.  ทานสามารถดํารงตนใหผูเรียนมีความเลือ่มใส

ศรัทธาและถือเปนแบบอยางได 

4.67 0.47 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.70 0.31 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี  4.3 พบวา การพัฒนาวิชาชีพครูใน โรงเรียน เอกชนกลุ มบางแค 

กรุงเทพมหานคร ดานการพัฒนาตนเอง โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.70, 

S.D. = 0.31)  เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X อยู

ระหวาง 4.67-4.73) ท้ังนี้ พบวา ครูปฏิบัติในทุกรายการใกลเคียงกัน โดยเฉพาะในเรื่อง การนํา

ความรูท่ีไดรับจากการอบรมมาพัฒนาตนเอง โดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดกับผูเรียนเปนสําคัญ 

( X = 4.73, S.D. = 0.44) การหม่ันแสวงหาความรูเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูเพ่ือนํามาพัฒนา

ตนเองอยูเสมอ ( X =4.71 , S.D. =0.45) และการเขารวมกิจกรรมทางวิชาการท่ีเก่ียวกับการพัฒนา

วิชาชีพครูอยูเสมอ ( X =4.71 , S.D. =0.50) อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 

 

ตารางท่ี 4.4 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของการปฏิบัติในการพัฒนา

วิชาชีพครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ดานการพัฒนาการเรียนการ

สอน (n=294)  

 

การพัฒนาการเรียนการสอน X  S.D. ระดับการปฏิบัติ 

1.  ทานไดพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูใหสามารถนําสู

การปฏิบัติไดจริง โดยเนนการพัฒนาผูเรียนใหเต็ม

ศักยภาพ 

4.70 0.46 มากท่ีสุด 

2.  ทานไดวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคลอยาง

สมํ่าเสมอเพ่ือประโยชนในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูท่ีตอบสนองผูเรียนเปนรายบุคคล 

4.70 0.46 มากท่ีสุด 

3.  ทานไดจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีสอดคลองกับเนื้อหา

สาระและจุดประสงคการเรียนรู 

4.71 0.45 มากท่ีสุด 

4.  ทานไดจัดกิจกรรมการเรียนรูในลักษณะตางๆ เพ่ือ

สรางโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูในทุกสถานการณ 

4.69 0.46 มากท่ีสุด 

5.  ทานไดปรับเปลี่ยนวิธีการสอนเพ่ือใหผูเรียนเกิด

การเรียนรูท่ีดีข้ึนกวาเดิม 

4.69 0.46 มากท่ีสุด 

6.  ทานไดจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใหผูเรียนได

ปฏิบัติจริงพรอมท้ังใหสรุปความรูดวยตัวเองอยู

เสมอ 

4.67 0.47 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.4 (ตอ)  

 

การพัฒนาการเรียนการสอน X  S.D. ระดับการปฏิบัติ 

7.  ทานไดจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเชื่อมโยงให

ผูเรียนเกิดคานิยมและนิสัยในการปฏิบัติจนเปน

บุคลิกภาพของผูเรียน 

4.63 0.48 มากท่ีสุด 

8.  ทานไดสงเสริมการพัฒนาผูเรียนในดานตาง ๆ ตาม

ศักยภาพของผูเรียนแตละคน 

4.60 0.49 มากท่ีสุด 

9.  ทานไดพัฒนาหรือจัดหาสื่อการเรียนการสอนท่ี

สอดคลองกับเนื้อหาสาระและจุดประสงคการ

เรียนรูอยูเสมอ 

4.61 0.50 มากท่ีสุด 

10. ทานไดใชเครื่องมือวัดและประเมินผลท่ีเหมาะสม

และสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรู โดยเนน

การประเมินตามสภาพจริง 

4.61 0.50 มากท่ีสุด 

11. ทานไดจัดทํารายงานปญหา อุปสรรค และผลท่ี

เกิดจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ

นําไปใชวางแผนการสอนอยางเปนระบบ 

4.62 0.49 มากท่ีสุด 

12. ทานไดนําผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไป

ใชในการปรับปรุงและพัฒนาผูเรียนอยาง

สมํ่าเสมอ 

4.62 0.49 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.65 0.30 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี  4.4 พบวา การพัฒนาวิชาชีพครูใน โรงเรียน เอกชนกลุ มบางแค 

กรุงเทพมหานคร ดานการพัฒนาการเรียนการสอน  โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 

( X =4.65, S.D.=0.30) เม่ือพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน 

( X อยูระหวาง 4.61-4.71)  ท้ังนี้ พบวา ครูปฏิบัติในทุกรายการใกลเคียงกัน โดยเฉพาะในเรื่อง การ

จัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีสอดคลองกับเนื้อหาสาระและจุดประสงคการเรียนรู ( X =4.71 , S.D. =0.45) 

รองลงมาคือ การวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคลอยางสมํ่าเสมอเพ่ือประโยชนในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูท่ีตอบสนองผูเรียนเปนรายบุคคล ( X =4.70 , S.D. =0.46) และการพัฒนาแผนการจัดการ

เรียนรูใหสามารถนําสูการปฏิบัติไดจริงโดยเนนการพัฒนาผูเรียนใหเต็มศักยภาพ ( X =4.70 , S.D. 

=0.46) อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 
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ตารางท่ี 4.5 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของการปฏิบัติในการพัฒนา

วิชาชีพครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ดานการพัฒนาเชิงสังคม 

(n=294)  

 

การพัฒนาเชิงสังคม X  S.D. ระดับการปฏิบัติ 

1.  ทานไดรณรงคในเรื่องการมีสวนรวมระหวางบาน

และโรงเรียนในการพัฒนาผูเรียน 

4.60 0.49 มากท่ีสุด 

2.  ทานใหความรวมมือกับครูทานอ่ืน ๆ ผูปกครอง

และชุมชนอยางเต็มใจเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของ

ผูเรียนใหกาวหนาข้ึน 

4.59 0.49 มากท่ีสุด 

3.  ทานรับฟงความคิดเห็นและยอมรับในความรู

ความสามารถของเพ่ือนรวมงาน ผูปกครอง และ

ชุมชน 

4.60 0.49 มากท่ีสุด 

4.  ทานไดรับการยกยองดานความรูความสามารถและ

สามารถของเพ่ือนรวมงาน ผูปกครอง และชุมชนท่ี

ทานทํางานดวย 

4.59 0.49 มากท่ีสุด 

5.  ทานรวมยินดีและรวมรับผิดชอบในผลงานท่ีเกิดข้ึน

จากการปฏิบัติงานรวมกัน 

4.59 0.49 มากท่ีสดุ 

รวมเฉลี่ย 4.59 0.49 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี  4.5 พบวา การพัฒนาวิชาชีพครูใน โรงเรียน เอกชนกลุ มบางแค 

กรุงเทพมหานคร ดานการพัฒนาเชิงสังคม โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด ( X =4.59, 

S.D.=0.44) เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X อยูระหวาง 

4.59-4.60)  ท้ังนี้ พบวา ครูปฏิบัติในทุกรายการใกลเคียงกัน โดยเฉพาะในเรื่อง การรณรงคในเรื่อง

การมีสวนรวมระหวางบานและโรงเรียนในการพัฒนาผูเรียน ( X =4.60 , S.D. =0.49)  และการรับฟง

ความคิดเห็น และยอมรับในความรูความสามารถของเพ่ือนรวมงาน ผูปกครองและชุมชน ( X =4.60 , 

S.D. =0.49)  อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน  
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ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูในโรงเรียนเอกชน

กลุมบางแค กรุงเทพมหานคร 

 

 ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร 

ประกอบด วย  14 ป จจั ย  ได แก  1) ความสํ าเร็จ ในการทํ างาน   2) การได รับการยอมรับ  

3) ความกาวหนา 4) ลักษณะของงาน 5) ความรับผิดชอบ 6) นโยบายและการบริหาร 7) การนิเทศ

การเรียนการสอน 8) ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา 9) มีความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน  10) สถานะ

ทางอาชีพ 11) ความม่ันคงในการทํางาน 12)  สภาพชีวิตสวนตัว 13) สภาพการทํางาน และ 14) 

เงินเดือน/คาตอบแทน โดยครูผูสอนในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร เปนผูตอบ

แบบสอบถาม จํานวน 294 ฉบับ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลขวัญและกําลังใจท้ัง 14 ปจจัย ในภาพรวม 

โดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ปรากฏดังตารางท่ี 4.6 
 

ตารางท่ี 4.6 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัของขวญัและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ในภาพรวม  (n=294)  
 

ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู X  S.D. ระดับ 

1. ความสําเร็จในการทํางาน   4.70 0.42 มากท่ีสุด 

2. การไดรับการยอมรับ 4.66 0.41 มากท่ีสุด 

3. ความกาวหนา  4.61 0.40 มากท่ีสุด 

4. ลักษณะของงาน 4.68 0.38 มากท่ีสุด 

5. ความรับผิดชอบ 4.63 0.40 มากท่ีสุด 

6. นโยบายและการบริหาร       4.68 0.42 มากท่ีสุด 

7. การนิเทศการเรียนการสอน 4.64 0.42 มากท่ีสุด 

8. ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา 4.65 0.42 มากท่ีสุด 

9. มีความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน   4.64 0.43 มากท่ีสุด 

10 มีความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน   4.73 0.41 มากท่ีสุด 

11. ความม่ันคงในการทํางาน 4.67 0.44 มากท่ีสุด 

12. สภาพชีวิตสวนตัว 4.68 0.42 มากท่ีสุด 

13. สภาพการทํางาน 4.78 0.37 มากท่ีสุด 

14. เงินเดือน/คาตอบแทน 4.81 0.36 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.68 0.22 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 4.6  พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุม

บางแค กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูระดับมากท่ีสุด ( X =4.68 , 0.22 ) และเม่ือพิจารณาเปนราย

ปจจัย พบวา ทุกปจจัยอยูในระดับมากท่ีสุด ( X อยูระหวาง 4.61-4.81) โดยเรียงลําดับจากมากไป

นอย ดังนี้  เงินเดือน/คาตอบแทน ( X =4.81 , S.D. =0.36)  สภาพการทํางาน ( X =4.78 , S.D. 

=0.37)  สถานะทางอาชีพ ( X =4.73 , S.D. =0.41)  ความสําเร็จในการทํางาน ( X =4.70 , S.D. 

=0.42)  นโยบายและการบริหาร ( X =4.68 , S.D. =0.42) สภาพชีวิตสวนตัว ( X =4.68 , S.D.  

=0.42) ลักษณะของงาน ( X =4.68 , S.D. =0.38) ความม่ันคงในการทํางาน ( X =4.67 , S.D. 

=0.44)   การไดรับการยอมรับ ( X =4.66 , S.D. =0.41) ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ( X =4.65 , 

S.D. =0.42) การนิเทศการเรียนการสอน ( X =4.64 , S.D. =0.42) ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน 

( X =4.64 , S.D. =0.43) ความรับผิดชอบ ( X =4.63 , S.D. =0.40)  และความกาวหนา ( X =4.61 , 

S.D. =0.40) 

 เม่ือพิจารณาขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค 

กรุงเทพมหานคร เปนรายปจจัย ปรากฏผลตามตารางท่ี 4.7 – 4.20 ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.7 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยความสําเร็จในการ

ทํางาน (n=294)  

 

ความสําเร็จในการทํางาน X  S.D. ระดบัการรบัรู 

1.  ทานรูสึกภาคภูมิใจท่ีโรงเรียนใหความสําคัญกับการ

ทํางานของทานท่ีบรรลุผลสําเร็จตามเวลาท่ีกําหนด 

4.70 0.46 มากท่ีสุด 

2.  ทานรูสึกวาตนเองมีสวนรวมใหโรงเรียนจัด

การศึกษาไดดีข้ึนเปนท่ียอมรับของผูปกครอง  

4.70 0.46 มากท่ีสุด 

3.  ทานพึงพอใจท่ีสามารถแกปญหาในการปฏิบัติงาน 

และรูจักการปองกันปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนจนงาน

บรรลุผลสําเร็จ 

4.70 0.47 มากท่ีสุด 

4.  ทานรูสึกยินดีและปลื้มใจท่ีงานของทานบรรลุผล

ตามเปาหมายท่ีวางไวเพราะไดใชความรู

ความสามารถอยางเต็มท่ี   

4.69 0.46 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.70 0.44 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 4.7 พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบาง

แค กรุงเทพมหานคร ปจจัยความสําเร็จในการทํางาน  โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ( X =4.70, 

S.D.=0.44) เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X อยูระหวาง 

4.69-4.70) ท้ังนี้ พบวา ครูมีขวัญและกําลังใจในทุกรายการใกลเคียงกัน โดยเฉพาะในเรื่อง ความ

ภาคภูมิใจท่ีโรงเรียนใหความสําคัญกับการทํางานท่ีบรรลุผลสําเร็จตามเวลาท่ีกําหนด ( X =4.70 , 

S.D. =0.46) ความรูสึกวามีสวนรวมจัดการศึกษาไดดีข้ึนและเปนท่ียอมรับของผูปกครอง ( X =4.70 , 

S.D. =0.46) และความพึงพอใจท่ีสามารถแกปญหาและปองกันปญหาในการปฏิบัติงานจนบรรลุผล

สําเร็จ  ( X =4.70 , S.D. =0.46) อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 

 

ตารางท่ี 4.8 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยการไดรับการ

ยอมรับ  (n=294)  

 

การไดรับการยอมรับ X  S.D. ระดบัการรบัรู 

1.  ทานไดรับการยกยองและชื่นชมจากเพ่ือนรวมงาน

เม่ือทานทํางานไดประสบความสําเร็จ 

4.68 0.47 มากท่ีสุด 

2.  ทานไดรับคําขอบคุณจากผูบริหารโรงเรียนเม่ือ

ทํางานท่ีรับผิดชอบอยางมีประสิทธิภาพ 

4.68 0.47 มากท่ีสุด 

3.  ทานไดรับคํายกยองอยางเหมาะสมเม่ือทํางานดวย

ความรับผิดชอบและเสียสละ 

4.69 0.46 มากท่ีสุด 

4.  ทานรูสึกมีความสุขท่ีเพ่ือรวมงานและหัวหนางาน

ปฏิบัติตอทาน 

4.66 0.47 มากท่ีสุด 

5.  ทานรูสึกภาคภูมิใจท่ีไดทํางานในโรงเรียนแหงนี้

เพราะผูบริหารและเพ่ือนรวมงานใหความไววางใจ 

และใหรวมตัดสินใจเพ่ือพัฒนางานใหมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน 

4.67 0.47 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.66 0.41 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.8 พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบาง

แค กรุงเทพมหานคร ปจจัยการไดรับการยอมรับ โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ( X =4.66, 

S.D.=0.44) เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X อยูระหวาง 
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4.67-4.69) ท้ังนี้ พบวา ครูมีขวัญและกําลังใจในทุกรายการใกลเคียงกัน โดยเฉพาะในเรื่อง การได

รับคํายกยองอยางเหมาะสมเม่ือทํางานดวยความรับผิดชอบและเสียสละ ( X =4.69 , S.D. =0.46) 

การไดรับการยกยองและชื่นชมจากเพ่ือนรวมงานเม่ืองานท่ีทําประสบความสําเร็จ ( X =4.68 , S.D. 

=0.47) และการไดรับคําขอบคุณจากผูบริหารโรงเรียนเม่ืองานท่ีรับผิดชอบมีประสิทธิภาพ ( X =4.68, 

S.D. =0.47) อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน  

 

ตารางท่ี 4.9 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยความกาวหนา 

(n=294)  

 

ความกาวหนา X  S.D. ระดบัการรบัรู 

1.  ทานใหความสําคัญกับความกาวหนาในวิชาชีพ

มากกวาแรงจูงใจดานการเงิน 

4.58 0.50 มากท่ีสุด 

2.  ทานไดรับการพิจารณาใหกาวหนาในวิชาชีพอยาง

เสมอภาคและมีความเทาเทียมกับเพ่ือนรวมงาน 

4.57 0.50 มากท่ีสุด 

3.  ทานพึงพอใจท่ีผูบริหารกําหนดใหมีเกณฑอยาง

หลากหลายในการพิจารณาเพ่ิมเงินเดือน และการ

เลื่อนตําแหนงงานของครูใหสูงข้ึน โดยการมีสวน

รวมของครู 

4.58 0.49 มากท่ีสุด 

4.  ทานรับรูไดวางานในหนาท่ีรับผิดชอบไดชวยให

ทานเรียนรูทักษะใหมๆ เพ่ือความกาวหนาใน

วิชาชีพ   

4.62 0.49 มากท่ีสุด 

5.  ทานไดรับการสงเสริมและสนับสนุนจากผูบริหาร

ใหเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาความรูและ

ทักษะในการจัดการเรียนการสอนอยูเสมอ 

4.65 0.48 มากท่ีสุด 

6.  ทานไดรับการกระตุนจากผูบริหารใหแสวงหา

ความรูใหม ๆ เพ่ิมเติมอยูเสมอ 

4.66 0.48 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.61 0.40 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.9 พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบาง

แค กรุงเทพมหานคร ปจจัยความกาวหนา โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ( x̄ =4.61, S.D.=0.40) 
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เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X อยูระหวาง 4.57-4.66) 

ท้ังนี้ พบวา ครูมีขวัญและกําลังใจในทุกรายการใกลเคียงกัน โดยเฉพาะในเรื่อง การไดรับการกระตุน

จากผูบริหารใหแสวงหาความรูใหมๆ เพ่ิมเติมอยูเสมอ ( X =4.66, S.D.=0.48) การไดรับการสงเสริม

และสนับสนุนจากผูบริหารใหเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาความรูและทักษะในการจัดการเรียนการ

และสอนอยูเสมอ ( X =4.65, S.D.=0.48) และงานในหนาท่ีรับผิดชอบไดชวยใหมีทักษะใหมๆ เพ่ือ

ความกาวหนาในวิชาชีพ ( X =4.62, S.D.=0.49) อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 

 

ตารางท่ี 4.10 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยลักษณะของงาน 

(n=294)  

 

ลักษณะของงาน X  S.D. ระดบัการรบัรู 

1.  ทานรับรูไดวางานท่ีทานปฏิบัติมีความหมายและ

ตองการความรับผิดชอบสูงเพ่ือใหเกิดผลลัพธตอ

ผูเรียนอยางแทจริง 

4.62 0.49 มากท่ีสุด 

2.  ทานรูสึกพอใจท่ีโรงเรียนไดใหโอกาสทานใชความรู

และความสามารถไดอยางเปนอิสระและ

สรางสรรคในการจดัการเรียนการสอน 

4.63 0.48 มากท่ีสุด 

3.  ทานรูสึกพอใจท่ีโรงเรียนสงเสริมและสนับสนุนให

นําความรูความสามารถ และประสบการณท่ีไดรับ

จากการฝกอบรมมาประยุกตใชในการจัดการเรียน

การสอน 

4.69 0.46 มากท่ีสุด 

4.  ทานพึงพอใจเม่ือผูบริหารมอบหมายงานท่ีมีความ

ทาทายความสามารถซ่ึงตองใชการทํางานรวมกัน

เปนทีมเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด 

4.72 0.45 มากท่ีสุด 

5.  ทานรูสึกวางานท่ีรับผิดชอบมีความทาทาย นา

ตื่นเตน และมีกิจกรรมท่ีนาสนใจทําอีกมาก 

4.69 0.46 มากท่ีสุด 

6.  ทานไดรับการกระตุนเสริมแรงจากผูบริหารอยางดี

ในการปฏิบัติงาน  

4.69 0.46 มากท่ีสุด 

รวมเฉลีย่ 4.68 0.46 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 4.10 พบวาขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบาง

แค กรุงเทพมหานคร ปจจัยลักษณะของงาน โดยภาพรวมอยู ในระดับมากท่ีสุด ( X =4.68, 

S.D.=0.38) เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X อยูระหวาง 

4.62-4.72) ท้ังนี้ พบวา ครูมีขวัญและกําลังใจในทุกรายการใกลเคียงกัน โดยเฉพาะในเรื่อง ความพึง

พอใจท่ีไดรับมอบหมายงานท่ีมีความทาทายความสามารถ ( X =4.72, S.D.=0.45) ความพึงพอใจท่ี

ไดรับการ สงเสริมและสนับสนุนใหนําความรู ความสามารถ และประสบการณมาประยุกตใชในการ

จัดการเรียนการสอน ( X =4.69, S.D.=0.46) และงานท่ีรับผิดชอบมีความทาทาย นาตื่นเตน และมี

กิจกรรมท่ีนาสนใจทําอีกมาก ( X =4.69, S.D.=0.46) อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 

 

ตารางท่ี 4.11  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยความรับผิดชอบ 

(n=294)  

 

ความรับผิดชอบ X  S.D. ระดบัการรบัรู 

1.  ทานรับรูไดวา ผูบริหารไดกําหนดภาระงานใหครู

รับผิดชอบอยางเหมาะสมตามความรูความสามารถ

และประสบการณของครู 

4.63 0.49 มากท่ีสุด 

2.  ทานพึงพอใจท่ีไดรับมอบหมายงานท่ีตรงกับความรู

ความสามารถและประสบการณ 

4.62 0.49 มากท่ีสุด 

3.  ทานพึงพอใจท่ีผูบริหารใหความเชื่อถือไววางใจให

รับผิดชอบงาน/โครงการใหม ๆ ท่ีทาทาย

ความสามารถ 

4.62 0.49 มากท่ีสุด 

4.  ทานพึงพอใจท่ีผูบริหารไดใหทานมีสวนรวม

รับผิดชอบในวางแผนและตัดสินใจเก่ียวกับการ

บริหารจัดการศึกษาของโรงเรียน 

4.64 0.48 มากท่ีสุด 

5.  ทานพึงพอใจท่ีผูบริหารไดมอบหมายงานใหทํา

อยางเปนอิสระภายใตบริบทของโรงเรียนและ

ความถูกตองตามกฎระเบียบ 

4.64 0.48 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.63 0.40 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 4.11 พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบาง

แค กรุงเทพมหานคร ปจจัยความรับผิดชอบ โดยภาพรวมอยู ในระดับมากท่ีสุด ( X =4.63, 

S.D.=0.40) เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X อยูระหวาง 

4.62-4.64) ท้ังนี้ พบวา ครูมีขวัญและกําลังใจในทุกรายการใกลเคียงกัน โดยเฉพาะในเรื่อง การมีสวน

รวมรับผิดชอบในวางแผนและตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียน ( X =4.64, 

S.D.=0.48) การไดรับมอบหมายงานให ทําอยางเปนอิสระ ( X =4.64, S.D.=0.48) ภาระงานท่ี

รับผิดชอบมีความเหมาะสมตามความรูความสามารถและประสบการณ ( X =4.63, S.D.=0.49) อยูใน

ลําดับสูงกวารายการอ่ืน 

 

ตารางท่ี 4.12  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยนโยบายการ

บริหาร (n=294)  

 

นโยบายการบริหาร  X  S.D. ระดบัการรบัรู 

1.  ทานรับรูไดวา การบริหารจัดการของโรงเรียนเปน

ระบบ และเอ้ืออํานวยความสะดวกในการทํางาน

ของครูและบุคลากรอ่ืนๆ 

4.66 0.48 มากท่ีสุด 

2.  ทานภาคภูมิใจท่ีไดปฏบิัติงานท่ีโรงเรียนนีเ้นื่องจาก

โรงเรียนมีนโยบายท่ีดีและเหมาะสมกับครูและ

บุคลากรอ่ืนๆ อยางชัดเปนรูปธรรม 

4.63 0.49 มากท่ีสุด 

3.  ทานเขาใจภาระงานของโรงเรียนและสายงานท่ี

รับผิดชอบเปนอยางดี เนื่องจากผูบริหารไดประชุม

ชี้แจงเพ่ือทําความเขาใจกับบุคลากรอยางท่ัวถึง 

4.71 0.46 มากท่ีสุด 

4.  ทานเขาใจบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติงานของทานอยางชัดเจน 

4.71 0.45 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.71 0.45 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.12 พบวาขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบาง

แค กรุงเทพมหานคร ปจจัยนโยบายการบริหาร  โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ( X =4.68, 

S.D.=0.42) เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X อยูระหวาง 

4.63-4.71) ท้ังนี้ พบวา ครูมีขวัญและกําลังใจในทุกรายการใกลเคียงกัน โดยเฉพาะในเรื่อง ความ
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เขาใจบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานของ ( X =4.71, S.D.=0.45) ความเขาใจภาระ

งานของโรงเรียนและสายงานท่ีรับผิดชอบเปนอยางดี ( X =4.71, S.D.=0.46) และการบริหารจัดการ

ของโรงเรียนเปนระบบและเอ้ืออํานวยความสะดวกในการทํางาน ( X =4.66, S.D.=0.48) อยูในลําดับ

สูงกวารายการอ่ืน 

 

ตารางท่ี 4.13  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยการนิเทศการ

เรียนการสอน (n=294) 

 

การนิเทศการเรียนการสอน X  S.D. ระดบัการรับรู 

1.  ทานรับรูไดวา ผูบริหารใหการสนับสนุน ใสใจ และ

ชวยเหลือดานวิชาการอยางกระตือรือรน 

4.62 0.49 มากท่ีสุด 

2.  ทานคิดวา การจัดการเรียนการสอนของทานพัฒนาข้ึน

เพราะการชวยเหลือและแนะนําดานวิชาการของ

ผูบริหาร/หัวหนากลุมสาระฯเปนประจําสมํ่าเสมอ 

4.64 0.48 มากท่ีสุด 

3.  ทานพึงพอใจตอการนิเทศของผูบริหาร/หัวหนากลุม

สาระฯ เพราะทานมีสวนรวมตัดสินใจกับงานท่ีทาน

รับผิดชอบ 

4.64 0.48 มากท่ีสุด 

4.  ทานพึงพอใจท่ีผูบริหารกําหนดใหนําผลการนิเทศการ

เรียนการสอนมาใชเพ่ือปรับปรุงแกไขและพัฒนาการ

สอนของครูใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

4.65 0.48 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.64 0.42 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.13 พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบาง

แค กรุงเทพมหานคร ปจจัยการนิเทศการเรียนการสอน  โดยภาพรวมอยู ในระดับมากท่ีสุด 

( X =4.64, S.D.=0.42) เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X

อยูระหวาง 4.62-4.65) ท้ังนี้ พบวา ครูมีขวัญและกําลังใจในทุกรายการใกลเคียงกัน โดยเฉพาะใน

เรื่อง ความพึงพอใจท่ีผูบริหารใหนําผลการนิเทศการเรียนการสอนมาใชเพ่ือปรับปรุงแกไขและ

พัฒนาการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ( X =4.65, S.D.=0.48) และความพึงพอใจตอการ

นิเทศของผูบริหาร/หัวหนากลุมสาระฯ ท่ีใหความสําคัญกับการมีสวนรวมตัดสินใจ ( X =4.64, 

S.D.=0.48) อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 
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ตารางท่ี 4.14  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยความสัมพันธกับ

ผูบังคับบัญชา  (n=294)  

 

ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา X  S.D. ระดบัการรับรู 

1.  ทานพึงพอใจในการปฏิบัติงานเพราะผูบริหารมี

ปฏิสัมพันธท่ีดีกับทานวิชาการอยางกระตือรือรน 

4.65 0.48 มากท่ีสดุ 

2.  ทานรับรูไดวาผูบริหารมีภาวะความเปนผูนํา มีความ

รอบคอบมีความเขมแข็งทางวิชาการ และเปนท่ีนา

ไววางใจ 

4.63 0.49 มากท่ีสุด 

3.  ทานรับรูไดวา ผูบริหารเปนแบบอยางท่ีดีในการ

ปฏิบัติงานใหกับทาน 

4.68 0.47 มากท่ีสุด 

ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา    

4.  ทานรูสึกสบายใจเม่ือตองพบปะ ติดตอสื่อสาร เขารับ

การปรึกษาปญหาและพูดคุยชี้แจงกับผูบริหารท้ังอยาง

เปนทางการและไมเปนทางการ เนื่องจากผูบริหารมี

ความเปนกันเองกับครู 

4.65 0.48 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.65 0.42 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.14 พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบาง

แค กรุงเทพมหานคร ปจจัยความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา  โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

( X =4.65, S.D.=0.42) เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X

อยูระหวาง 4.63-4.68) ท้ังนี้ พบวา ครูมีขวัญและกําลังใจในทุกรายการใกลเคียงกัน โดยเฉพาะใน

เรื่อง การรับรูวาผูบริหารเปนแบบอยางท่ีดี ในการปฏิบัติ งาน ( X =4.68, S.D.=0.47) การมี

ความสัมพันธท่ีดีกับผูบริหาร ( X =4.65, S.D.=0.48) และความรูสึกสบายใจในการติดตอสื่อสาร

เนื่องจากผูบริหารมีความเปนกันเองกับครู ( X =4.65, S.D.=0.48) อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 
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ตารางท่ี 4.15 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยความสัมพันธกับ

เพ่ือนรวมงาน (n=294) 

 

ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน X  S.D. ระดบัการรับรู 

1.  ทานรับรูไดวาเพ่ือนรวมงานสวนใหญใหการสนับสนุน

และใหความรวมมือในการจัดกิจกรรมตางๆ เปนอยางดี

และเปนมิตร 

4.64 0.48 มากท่ีสุด 

2.  ทานคิดวา เพ่ือนรวมงานมีความสําคัญตอทาน 4.64 0.48 มากท่ีสุด 

3.  ทานพึงพอใจกับอัธยาศัยของเพ่ือนรวมงานเนื่องจากการ

ใชกิริยาหรือวาจาท่ีแสดงถึงการใหเกียรติและเคารพซ่ึง

กันและกัน 

4.64 0.48 มากท่ีสุด 

4.  ทานไดรับความไววางใจจากเพ่ือนรวมงานในการให

คําปรึกษาและการแกไขปญหาในหนาท่ีการงานและ

เรื่องสวนตัว 

4.64 0.48 มากท่ีสุด 

5.  ทานคิดวา ทานเขากันไดดีกับเพ่ือนรวมงาน เพราะมี

ความเขาใจและเห็นอกเห็นใจซ่ึงกันและกัน 

4.67 0.47 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.64 0.43 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.15 พบวาขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบาง

แค กรุงเทพมหานคร ปจจัยความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

( X =4.64, S.D.=0.43) เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X

อยูระหวาง 4.64-4.67) ท้ังนี้ พบวา ครูมีขวัญและกําลังใจในทุกรายการใกลเคียงกัน ไดแก ความ

เขาใจและเห็นอกเห็นใจซ่ึงกันและกัน  ( X =4.67, S.D.=0.47) การไดรับความสนับสนุนและความ

รวมมือในการจัดกิจกรรมจากเพ่ือนรวมงาน ( X =4.64, S.D.=0.48) การเห็นความสําคัญของเพ่ือน

รวมงาน ( X =4.64, S.D.=0.48) การใหเกียรติและเคารพซ่ึงกันและกันของเพ่ือนรวมงาน ( X =4.64, 

S.D.=0.48) และ การไดรับความไววางใจจากเพ่ือนรวมงาน ( X =4.64, S.D.=0.48)  
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ตารางท่ี 4.16  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยสถานะทางอาชีพ 

(n=294)  

 

สถานะทางอาชีพ X  S.D. ระดบัการรับรู 

1.  ทานภูมิใจในอาชีพครูเพราะเปนอาชีพท่ีไดรับการยกยอง

นับถือจากสังคม มีเกียรติ และมีศักด์ิศรี 

4.74 0.44 มากท่ีสุด 

2.  ทานตระหนักวาหนาท่ีหลักของทาน คือ อบรมสั่งสอนให

ลูกศิษยทุกคนเปนคนดี เพ่ือเปนท่ียอมรับของผูปกครอง

และสังคม 

4.72 0.45 มากท่ีสุด 

3.  ทานรับรูไดวา ผูปกครองใหความไวใจในการสงบุตร

หลานมาใหดูแล 

4.72 0.45 มากท่ีสุด 

4.  ทานรับรูถึงความสําคัญของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ

วิชาชีพคร ู

4.73 0.45 มากท่ีสดุ 

รวมเฉลี่ย 4.73 0.41 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.16 พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบาง

แค กรุงเทพมหานคร ปจจัยสถานะทางอาชีพ โดยภาพรวมอยู ในระดับมากท่ีสุด ( X =4.73, 

S.D.=0.41) เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X อยูระหวาง 

4.72-4.74) ท้ังนี้ พบวา ครูมีขวัญและกําลังใจในทุกรายการใกลเคียงกัน ไดแก ความภูมิภูมิใจใน

อาชีพครู ( X =4.74, S.D.=0.44) การรับรูถึงความสําคัญของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคร ู 

( X =4.73, S.D.=0.45) การตระหนักวาหนาท่ีหลัก คือ อบรมสั่งสอนใหลูกศิษยทุกคนเปนคนดีเพ่ือ

เปนท่ียอมรับของผูปกครองและสังคม ( X =4.72, S.D.=0.45) และการรับรูวาผูปกครองใหความไวใจ

ในการสงบุตรหลานมาใหดูแล ( X =4.72, S.D.=0.45)  
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ตารางท่ี 4.17  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยความม่ันคงใน

การทํางาน (n=294)  

 

ความม่ันคงในการทํางาน X  S.D. ระดบัการรับรู 

1. ทานรูสึกวา ตนเองสามารถปฏิบัติการสอนในโรงเรียนได

ตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

4.68 0.47 มากท่ีสุด 

2.  ทานรูสึกวา ตนเองไดรับผิดชอบงานท่ีสําคัญท่ีตรงกับ

ความตองการหรือความสนใจ 

4.66 0.47 มากท่ีสุด 

ความม่ันคงในการทํางาน    

3.  ทานพึงพอใจท่ีไดรับการเลื่อนตําแหนงสูงข้ึน หรือไดรับ

เลื่อนข้ันเงินเดือนสูงข้ึน 

4.66 0.48 มากท่ีสุด 

4.  ทานรับรูไดวา ผูบริหารไดจัดสวัสดิการอยางเพียงพอ

และเหมาะสมใหบุคลากร 

4.67 0.47 มากท่ีสุด 

5.  ทานพอใจและมีความสุขท่ีไดปฏิบัติงานในโรงเรียนนี้ 4.68 0.47 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.67 0.44 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.17 พบวาขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบาง

แค กรุงเทพมหานคร ปจจัยความม่ันคงในการทํางาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ( X =4.67, 

S.D.=0.44) เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X อยูระหวาง 

4.66-4.68) ท้ังนี้  พบวา ครูมีขวัญและกําลังใจในทุกรายการใกลเคียงกัน โดยเฉพาะในเรื่อง 

ความสามารถปฏิบัติการสอนในโรงเรียนไดตามระยะเวลาท่ีกําหนด ( X =4.68, S.D.=0.47)  ความ

พอใจและมีความสุขท่ีไดปฏิบัติงานในโรงเรียนนี้   ( X =4.68, S.D.=0.47) และผูบริหารไดจัด

สวัสดิการอยางเพียงพอและเหมาะสมใหบุคลากร ( X =4.67, S.D.=0.47) อยูในลําดับสูงกวารายการ

อ่ืน 
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ตารางท่ี 4.18 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยสภาพชีวิต

สวนตัว (n=294)  

 

สภาพชีวิตสวนตัว X  S.D. ระดบัการรับรู 

1.  ทานและครอบครัวมีสุขภาพรางกายแข็งแรง 4.68 0.47 มากท่ีสุด 

2.  ทานคิดวา ครอบครัวของทานมีความเปนอยูแบบ

พอเพียงและมีความสุข 

4.66 0.48 มากท่ีสุด 

3.  ทานสามารถจัดการปญหาหรือความตองการตาง ๆ 

ครอบครัวไดอยางสมเหตุผล 

4.68 0.47 มากท่ีสุด 

4.  ทานสามารถบริหารจัดการเรื่องงานท่ีรับผิดชอบอยางไม

นาหนักใจ 

4.69 0.46 มากท่ีสุด 

5.  ทานม่ันใจวา สามารถดําเนินชีวิตสวนตัวไดอยาง

เหมาะสมโดยไมเปนภาระแกผูอ่ืน 

4.70 0.46 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.68 0.42 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.18 พบวาขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุม   

บางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยสภาพชีวิตสวนตัว โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ( X =4.68, 

S.D.=0.42) เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X อยูระหวาง 

4.66-4.70) ท้ังนี้ พบวา ครูมีขวัญและกําลังใจในทุกรายการใกลเคียงกัน โดยเฉพาะในเรื่อง ความ

ม่ันใจวาสามารถดําเนินชีวิตสวนตัวไดอยางเหมาะสมโดยไมเปนภาระแกผูอ่ืน ( X =4.70, S.D.=0.46) 

ความสามารถบริหารจัดการเรื่องงานท่ีรับผิดชอบอยางไมนาหนักใจ ( X =4.69, S.D.=0.46) 

ครอบครัวมีสุขภาพรางกายแข็งแรง ( X =4.68, S.D.=0.47) และความสามารถจัดการปญหาหรือ

ความตองการของครอบครัวไดอยางสมเหตุผล ( X =4.68, S.D.=0.47) อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 
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ตารางท่ี 4.19  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยสภาพการทํางาน 

(n=294)  

 

สภาพการทํางาน X  S.D. ระดบัการรับรู 

1.  ทานพึงพอใจท่ีโรงเรียนของทานตั้งอยูในพ้ืนท่ีท่ีทานรูสึก

สะดวกสบาย  

4.74 0.43 มากท่ีสุด 

2.  ทานรับรูไดวาโรงเรียนของทานมีสภาพแวดลอมรวมถึง

อาคารสถานท่ีท่ีปลอดภัยและสะอาดถูกสขุลักษณะ 

4.76 0.43 มากท่ีสุด 

3.  ทานพึงพอใจท่ีบรรยากาศของโรงเรียนท่ีมีวัฒนธรรมการ

ทํางานแบบพ่ีนอง 

4.81 0.40 มากท่ีสุด 

4.  ทานรูสึกภาคภูมิใจท่ีไดปฏิบัติงานท่ีโรงเรียนนีเ้นื่องจาก

ไดรับการเอ้ืออํานวยความสะดวก ในเรื่องสื่อ อุปกรณ 

เครื่องมือเครื่องใชในการจัดการเรียนการสอนอยาง

พอเพียงและเหมาะสม 

4.82 0.39 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.78 0.37 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.19 พบวาขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุม   

บางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยสภาพการทํางาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ( X =4.78, 

S.D.=0.37) เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X อยูระหวาง 

4.74-4.82) ท้ังนี้ พบวา ครูมีขวัญและกําลังใจในทุกรายการใกลเคียงกัน โดยเฉพาะในเรื่อง การ

เอ้ืออํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอน ( X =4.82, S.D.=0.39) และวัฒนธรรมการ

ทํางานแบบพ่ีนอง ( X =4.81, S.D.=0.40) อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 

 



 85 

ตารางท่ี 4.20 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยเงินเดือน/

คาตอบแทน (n=294)  

 

เงินเดือน/คาตอบแทน X  S.D. ระดบัการรับรู 

1.  ทานพึงพอใจกับเงินเดือนท่ีไดรับจากการปฏิบัติงาน 4.81 0.39 มากท่ีสุด 

2.  ทานพึงพอใจท่ีไดรับคาตอบแทนอยางเหมาะสมกับ

ความรูความสามารถของทาน 

4.82 0.39 มากท่ีสุด 

3.  ทานรูสึกกระตือรือรนในการปฏิบัติงานถาไดรับการเพ่ิม

เงินเดือนอยางเหมาะสม 

4.80 0.40 มากท่ีสุด 

4.  ทานพึงพอใจวิธีการเพ่ิมเงินเดือนหรือคาตอบแทนโดยใช

การพิจารณาจาก ตําแหนงงาน อายุการทํางาน และ

ความสามารถในการทํางานของแตละบุคคล 

4.80 0.40 มากท่ีสุด 

5.  ทานพึงพอใจท่ีผูบรหิารใหครูมีสวนรวมในการพิจารณา

เกณฑการเพ่ิมเงินเดือนหรือคาตอบแทน 

4.80 0.40 มากท่ีสุด 

รวมเฉลี่ย 4.81 0.36 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.20 พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุม   

บางแค กรุงเทพมหานคร ปจจัยเงินเดือน/คาตอบแทน โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ( X =4.81, 

S.D.=0.36) เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน ( X อยูระหวาง 

4.80-4.82) ท้ังนี้ พบวา ครูมีขวัญและกําลังใจในทุกรายการใกลเคียงกัน โดยเฉพาะในเรื่อง ความพึง

พอใจท่ีไดรับคาตอบแทนอยางเหมาะสมกับความรูความสามารถ ( X =4.82, S.D.=0.39) และความ

พึงพอใจกับเงินเดือนท่ีไดรับจากการปฏิบัติงาน ( X =4.81, S.D.=0.39)  อยูในลําดับสูงกวารายการ

อ่ืน 
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ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและ

กําลังใจในการทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร 

 

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในการทํางาน

ของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

แบบเพียรสัน (r) แลวนําคา r ท่ีไดไปทดสอบนัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 ผลการวิเคราะหปรากฏตาม

ตารางท่ี 4.21  
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ตารางท่ี 4.21  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร 

(n=294) 

 

 

 

การพัฒนา
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1. การพัฒนา

ตนเอง(X1) 
.24** .09 .23** .15* .17** .06 .13* .19* .12* .05 .21** .12* .09 .06 .28** 

2.การ

พัฒนาการเรียน

การสอน(X2) 

.21** .12* .26** .16** .28** .13* .15* .16** .13* .22** .19** .10 .18** .14* .36** 

3. การพัฒนา

เชิงสังคม(X3) 
.10 .02 .012 .19** .09 .16** .12* .12* .08 .03 .11 .02 .06 .03 .17** 

ภาพรวม .27** .12* .23** .27** .26** .19** .20** .22** .16** .14* .25** .10 .16** .11 .40** 

**p< .01 
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 จากตารางท่ี 4.21 พบวา การพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู

ในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ในภาพรวม มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับปาน

กลาง (r=.40) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีกําหนด 

 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูในภาพรวมกับขวัญและกําลังใจ

ในการทํางานของครูเปนรายปจจัย พบวา การพัฒนาวิชาชีพมีความสัมพันธเชิงบวกกับขวัญและ

กําลังใจในการทํางานของครู เกือบทุกปจจัย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ยกเวน ปจจัย

สภาพชีวิตสวนตัว และปจจัยเงินเดือน/คาตอบแทน ท้ังนี้ความสัมพันธดังกลาวอยูในระดับต่ํา (r อยู

ระหวาง .12 ถึง .27)  โดยเรียงลําดับความสัมพันธ ดังนี้ ปจจัยความสําเร็จในการทํางาน (r=.27) 

ปจจัยลักษณะของงาน (r=.27) ปจจัยความรับผิดชอบ (r=.26) ปจจัยความม่ันคงในการทํางาน 

(r=.25) ปจจัยความกาวหนา (r=.23) ปจจัยความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา(r=.22) ปจจัยการนิเทศ

การเรียนการสอน (r=.20) ปจจัยนโยบายและการบริหาร(r=.19) ปจจัยความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน 

(r=.16 ) ปจจัยสภาพการทํางาน(r=.16) ปจจัยสถานะทางอาชีพ (r=.14) และปจจัยการไดรับการ

ยอมรับ (r=.12) ตามลําดับ 

 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูเปนรายดานกับขวัญและกําลังใจ

ในการทํางานของครูในภาพรวม พบวา การพัฒนาวิชาชีพครูทุกดานมีความสัมพันธเชิงบวกกับขวัญ

และกําลังใจในการทํางานของครูอยูในระดับต่ําถึงระดับปานกลาง (r อยูระหวาง .17 ถึง .36) อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเรียงลําดับความสัมพันธ ดังนี้ มีความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง 

คือ ดานการพัฒนาการเรียนการสอน (r=.36) รองลงมาอยูในระดับต่ํา ไดแก ดานการพัฒนาตนเอง

(r=.28) และดานการพัฒนาเชิงสังคม (r=.17) ตามลําดับ   
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บทท่ี  5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 

 การวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในการ

ทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดดําเนินการสรุปการวิจัย 

อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ดังตอไปนี้ 

 

1. สรุปการวิจัย 

 

 1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย 

  1.1.1 เพ่ือศึกษาการพัฒนาวิชาชีพของครโูรงเรียนเอกชนกลุมบางแค

กรุงเทพมหานคร 

  1.1.2 เพ่ือศึกษาขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุม                   

บางแค กรุงเทพมหานคร   

  1.1.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจใน

การทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร  

 1.2 สมมติฐานการวิจัย 

  การพัฒนาวิชาชีพของครมีูความสัมพันธเชิงบวกกับขวัญและกําลังใจในการทํางาน

ของครใูนโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร  

 1.3 วิธีดําเนินการวิจัย 

  1.3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร คือ ครูระดับประถมศึกษาในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค 

กรุงเทพมหานคร จํานวนท้ังสิ้น 1,392  คน จาก 12 โรงเรียน  กลุมตัวอยาง คือ ครู จํานวน 300 คน 

โดยใชเทคนิคการสุมอยางงาย  

  1.3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการเปนแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ ใชสอบถามครูเก่ียวกับ

การพัฒนาวิชาชีพครูและขวัญและกําลังใจในการทํางานของคร ูโดยมีคาสัมประสิทธความเท่ียงของ

แบบสอบถามเทากับ 0.81 และ 0.92 ตามลําดับ  
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  1.3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  

ผูวิจัยได ทําหนังสือจากมหาวิทยาลัยสุ โขทัยธรรมาธิราชเพ่ือขอความ

อนุเคราะหผูอํานวยการโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ในการเก็บรวบรวมขอมูลของครู

จากโรงเรียน จํานวน 12 แหง โดยผูวิจัยไดสงแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองทุก

โรงเรียน 25ไดรับแบบสอบถามกลับคืนท่ีสมบูรณและ25สามารถนําไปวิเคราะหขอมูลได จํานวน 294 ฉบับ 

คิดเปนรอยละ 98.00 

  1.3.4 การวิเคราะหขอมูล 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยแจกแจงหาความถ่ีและหา

คารอยละ สวนขอมูลการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูวิเคราะหโดยใช

คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลผลตามเกณฑท่ีกําหนดไว สําหรับ

ความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู วิเคราะหโดยใช

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันและแปลผลตามเกณฑท่ีกําหนดไว 

  1.4 สรุปผลการวิจัย ไดดังนี้ 

  1.4.1 การพัฒนาวิชาชีพครใูนโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร โดย

ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเรียง

ตามลําดับดังนี้ ดานการพัฒนาตนเอง ดานการพัฒนาการเรียนการสอน และดานการพัฒนาเชิงสังคม 

โดยแตละดานสรุปพอสังเขปดังนี้ 

1) ดานการพัฒนาตนเอง พบวา ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 

โดยรายการท่ีครูปฏิบัติในลําดับสูง ไดแก การนําความรูท่ีไดรับจากการอบรมมาพัฒนาตนเอง การ

หม่ันแสวงหาความรูเพ่ือนํามาพัฒนาตนเอง และการเขารวมกิจกรรมทางวิชาการท่ีเก่ียวกับการพัฒนา

วิชาชีพครูอยูเสมอ  

2) ดานการพัฒนาการเรียนการสอน พบวา ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยูใน

ระดับมากท่ีสุด โดยรายการท่ีครูปฏิบัติในลําดับสูง ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีสอดคลองกับ

เนื้อหาสาระและจุดประสงคการเรียนรู การวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคลอยางสมํ่าเสมอ และการ

พัฒนาแผนการจัดการเรียนรูใหสามารถนําสูการปฏิบัติไดจริงโดยเนนการพัฒนาผูเรียนใหเต็ม

ศักยภาพ  

3) ดานการพัฒนาเชิงสังคม พบวา ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก

ท่ีสุด โดยรายการท่ีครูปฏิบัติในลําดับสูง ไดแก การรณรงคในเรื่องการมีสวนรวมระหวางบานและ

โรงเรียนในการพัฒนาผูเรียน และการรับฟงความคิดเห็น และยอมรับในความรูความสามารถของ

เพ่ือนรวมงาน ผูปกครองและชุมชน  
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  1.4.2 ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค 

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายปจจัย พบวา ทุกปจจัยอยูใน

ระดับมากท่ีสุด โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย ดังนี้ เงินเดือน/คาตอบแทน  สภาพการทํางาน สถานะ

ทางอาชีพ   ความสําเร็จในการทํางาน   นโยบายและการบริหาร  สภาพชีวิตสวนตัว ลักษณะของงาน  

ความม่ันคงในการทํางาน  การไดรับการยอมรับ ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา การนิเทศการเรียน

การสอน ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน  ความรับผิดชอบ และความกาวหนา โดยแตละปจจัยสรุป

พอสังเขปดังนี้ 

1) เงินเดือน/คาตอบแทน พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู โดย

ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะในเรื่อง ความพึงพอใจท่ีไดรับคาตอบแทนอยางเหมาะสมกับ

ความรูความสามารถ และความพึงพอใจกับเงินเดือนท่ีไดรับจากการปฏิบัติงาน  

2) สภาพการทํางาน พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู โดย

ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะในเรื่อง การเอ้ืออํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนการ

สอน และวัฒนธรรมการทํางานแบบพ่ีนอง  

3) สถานะทางอาชีพ พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู โดย

ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะในเรื่อง ความภูมิใจในอาชีพครู การรับรูถึงความสําคัญของ

การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู และการตระหนักวาหนาท่ีหลัก คือ อบรมสั่งสอนใหลูกศิษยทุก

คนเปนคนดี  

4) ความสําเร็จในการทํางาน พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของคร ู

โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะในเรื่อง ความภาคภูมิใจท่ีโรงเรียนใหความสําคัญกับการ

ทํางานท่ีบรรลุผลสําเร็จตามเวลาท่ีกําหนด และความรูสึกวามีสวนรวมจัดการศึกษาไดดีข้ึนและเปนท่ี

ยอมรับของผูปกครอง  

5) นโยบายและการบริหาร พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู โดย

ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะในเรื่อง ความเขาใจบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติงาน ความเขาใจภาระงานท่ีรับผิดชอบ และการรับรูวาการบริหารจัดการของโรงเรียนเปน

ระบบและเอ้ืออํานวยความสะดวกในการทํางาน  

6) สภาพชีวิตสวนตัว พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู โดย

ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะในเรื่อง ความม่ันใจในการดําเนินชีวิตสวนตัวไดอยาง

เหมาะสมโดยไมเปนภาระแกผูอ่ืน ความสามารถบริหารจัดการเรื่องงานท่ีรับผิดชอบอยางไมนาหนักใจ 

ครอบครัวมีสุขภาพรางกายแข็งแรง และความสามารถจัดการปญหาไดอยางสมเหตุผล  

7) ลักษณะของงาน พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู โดย

ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะในเรื่อง ความพึงพอใจท่ีไดรับมอบหมายงานท่ีมีความทาทาย
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ความสามารถ และความพึงพอใจท่ีไดรับการสงเสริมและสนับสนุนใหนําความรู ความสามารถ และ

ประสบการณมาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน  

8) ความม่ันคงในการทํางาน พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู 

โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะในเรื่อง ความสามารถปฏิบัติการสอนในโรงเรียนไดตาม

ระยะเวลาท่ีกําหนดและมีความสุข และผูบริหารไดจัดสวัสดิการอยางเพียงพอและเหมาะสมให

บุคลากร  

9) การไดรับการยอมรับ พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู โดย

ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะในเรื่อง การไดรับคํายกยองอยางเหมาะสมเม่ือทํางานดวย

ความรับผิดชอบและเสียสละ การไดรับการยกยองและชื่นชมจากเพ่ือนรวมงานเม่ืองานท่ีทําประสบ

ความสําเร็จ และการไดรับคําขอบคุณจากผูบริหารโรงเรียนเม่ืองานท่ีรับผิดชอบมีประสิทธิภาพ  

10) ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของ

คร ูโดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะในเรื่อง การไดรับคํายกยองอยางเหมาะสมเม่ือทํางาน

ดวยความรับผิดชอบและเสียสละ การไดรับการยกยองและชื่นชมจากเพ่ือนรวมงานเม่ืองานท่ีทํา

ประสบความสําเร็จ และการไดรับคําขอบคุณจากผูบริหารโรงเรียนเม่ืองานท่ีรับผิดชอบมี

ประสิทธิภาพ 

11) การนิเทศการเรียนการสอน พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของคร ู

โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะในเรื่อง ความพึงพอใจท่ีผูบริหารใหนําผลการนิเทศการ

เรียนการสอนมาใชเพ่ือปรับปรุงแกไขและพัฒนาการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

12) ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของ

ครู โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะในเรื่อง ความเขาใจและเห็นอกเห็นใจซ่ึงกันและกัน 

การไดรับความสนับสนุนและความรวมมือในการจัดกิจกรรมจากเพ่ือนรวมงาน การเห็นความ สําคัญ

ของเพ่ือนรวมงาน การใหเกียรติและเคารพซ่ึงกันและกันของเพ่ือนรวมงาน และการไดรับความ

ไววางใจจากเพ่ือนรวมงาน 

13) ความรับผิดชอบ พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู โดย

ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะในเรื่อง การไดรับคํายกยองอยางเหมาะสมเม่ือทํางานดวย

ความรับผิดชอบและ การไดรับการยกยองและชื่นชมจากเพ่ือนรวมงานเม่ืองานท่ีทําประสบ และการ

ไดรับคําขอบคุณจากผูบริหารโรงเรียนเม่ืองานท่ีรับผิดชอบมีประสิทธิภาพ 

14) ความกาวหนา พบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของคร ูโดยภาพรวม

อยูในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะในเรื่อง การไดรับการกระตุนจากผูบริหารใหแสวงหาความรูใหมๆ 

เพ่ิมเติมอยูเสมอ การไดรับการสงเสริมและสนับสนุนจากผูบริหารใหเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนา

ความรูและทักษะในการจัดการเรียนการและสอนอยูเสมอ 
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  1.4.3 ความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในการทํางาน

ของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร พบวา เปนความสัมพันธเชิงบวกอยูในระดับ

ปานกลาง (r=.40) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัย เม่ือพิจารณา

ความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูเปนรายดานกับขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูใน

ภาพรวม พบวา การพัฒนาวิชาชีพครูทุกดานมีความสัมพันธเชิงบวกกับขวัญและกําลังใจในการทํางาน

ของครู โดยเรียงลําดับความสัมพันธ ดังนี้ ความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง คือ ดานการพัฒนาการ

เรียนการสอน (r=.36) รองลงมาอยูในระดับต่ํา ไดแก ดานการพัฒนาตนเอง (r=.28) และดานการ

พัฒนาเชิงสังคม (r=.17) และเม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูในภาพรวมกับ

ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูเปนรายปจจัย พบวา การพัฒนาวิชาชีพมีความสัมพันธเชิงบวก

กับขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูเกือบทุกปจจัยแตอยูในระดับต่ํา (r อยูระหวาง .12 ถึง .27)  

 

2.  อภิปรายผล 

 

 จากการวิเคราะหขอมูลความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชพีครูกับขวัญและกําลังใจใน

การทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ไดสิ่งท่ีคนพบท่ีนาสนใจแกการ

นํามาอภิปรายผล ดังนี้ 

 2.1  ผลวิเคราะหการพัฒนาวิชาชีพของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค 

กรุงเทพมหานคร พบวา ครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร มีการพัฒนาวิชาชีพครูใน

ภาพรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับสูงท่ีสุด ซ่ึงแสดงวา ครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแคมีความ

กระตือรือรนในการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครูซ่ึงเปน 0ขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 

2556 (2556, 4 ตุลาคม) โดยเฉพาะในมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีกําหนดใหครูตอง 0ปฏิบัติงานใน

วิชาชีพใหเกิดผลเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด และตองพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพ่ือใหมีความรู

ความสามารถและความชํานาญ เพียงพอท่ีจะดํารงสถานภาพของการประกอบอาชีพตอไปได ดวยเหตุ

นี้ ครูจึงไดเขารวมการอบรมทางวิชาชีพมากข้ึนเพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปตามตามเกณฑมาตรฐาน

วิชาชีพครู ดังจะเห็นไดวา ครูรอยละ 85 ตอบวาไดรับการอบรมดานวิชาชีพจากหนวยงานตนสังกัด 

(สช.) มากกวา 1 ครั้ง อีกท้ังอาจจะเปนเพราะวา โรงเรียนเอกชนกลุมบางแคมีความเขมแข็งทาง

วิชาการซ่ึงจะเห็นไดจากผลการทดสอบสอบ O-NET ของนักเรียน ป.6 ท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

เฉลี่ยสูงกวาท้ังระดับประเทศและระดับตนสังกัด จึงอาจจะเปนไปไดท่ีผูบริหารสถานศึกษาไดสงเสริม

และสนับสนุนใหครูไดพัฒนาวิชาชีพตามมาตรฐานท่ีกําหนดท้ังการพัฒนาตนเอง การพัฒนาการเรียน

การสอน และการพัฒนาเชิงสังคมรวมกับเพ่ือนรวมงานและผูปกครอง ซ่ึงสอดคลองกับศิริวรรณ           

จันทะจร (2558) ท่ีระบุวาการพัฒนาวิชาชีพครูเปนการดําเนินงานเพ่ือใหครูเกิดความกาวหนาในดาน
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การจัดการเรียนการสอน รวมถึงการยกระดับความสําเร็จของการปฏิบัติงานของครู ซ่ึงสงผลสัมฤทธิ์

และคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนโดยตรง ดังนั้น ในการพัฒนาวิชาชีพครูยังหมายรวมถึงการ

พัฒนาคุณภาพครูดวยเชนกัน  

  ในการศึกษาครั้งนี้  พบวา ครูปฏิบัติดานการพัฒนาตนเองไดสูงกวาดานอ่ืน 

โดยเฉพาะ ครูไดเขารวมปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยูเสมอ และ

แสวงหาและใชขอมูลขาวสารตามสถานการณของสังคมทุกดานเพ่ือพัฒนาตนเองและพัฒนางานท่ีรวม

รับผิดชอบ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ปองทิพย  เทพอารีย  (2551) พบวา การพัฒนาวิชาชีพครู

ดานพัฒนาตนเอง มีความสําคัญตอผูเรียนโดยครูตองมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ครูตองติดตาม

ขาวสารสถานการณปจจุบันเพ่ือนํามาพัฒนาตนเองและนํามาพัฒนาผูเรียนรวมถึงโรงเรียน สวนดานท่ี

ปฏิบัติรองลงมา คือ การพัฒนาการเรียนการสอน  พบวา ครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแคมีความมุงม่ัน

พัฒนาผูเรียนใหเกิดการเรียนรูเต็มศักยภาพ โดยการวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล ปรบัเปลี่ยนวิธีการ

สอนเพ่ือใหผูเรียนมีความกาวหนาในการเรียนรู ซ่ึงเปนสวนผลักดันใหผูเรียนของโรงเรียนเอกชนกลุม

บางแคมีผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรียนในระดับท่ีนาพอใจ ท้ังนี้มารศรี แนวจําปา (2561) ไดแสดงความ

คิดเห็นวา ครูยุคใหมควรปรับทัศนคติและเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนของครู โดยไมยึดติดกับการสอน

แบบเดิมแตควรสรางความรูความเขาใจในการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีตองบูรณการการจัดการเรียน

การสอนกับชีวิตจริง เพ่ือใหนักเรียนสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได และครูควรทําหนาท่ีจุด

ประกายความสนใจใฝเรียนรูและสรางแรงบันดาลใจแกผูเรียน ใหผูเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติจริง

เปนทีมรวมกับเพ่ือนเนนการคนควาหาความรูมากกวาตัวความรู ความคิดดังกลาวจะเปนประโยชน

อยางยิ่งกับครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค  

  อยางไรก็ตาม แมวาครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแคไดพัฒนาวิชาชีพเชิงสังคมอยูใน

ระดับมากท่ีสุด แตก็ควรปรับปรุงในเรื่องความรวมมือทางการเรียนการสอนกับเพ่ือนรวมงานใหมาก

ข้ึน เพ่ือชวยใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพ่ือนรวมงานซ่ึงเปนการชวยเติมเต็มความรูและทักษะการ

สอนของครูใหมีความหลากหลายมากข้ึน อีกท้ังความเสริมสรางความสัมพันธท่ีดีกับผูปกครองและ

ชุมชน เนื่องจากโรงเรียนเอกชนตองใหบริการทางการศึกษาท่ีสรางความประทับใจแกผูปกครอง 

ผูปกครองจึงจะไววางใจและสงบุตรหลานมาเรียน ซ่ึงสอดคลองกับนารีรัตน รักวิจิตรกุล (2560) ท่ี

แสดงความเห็นวา ความรวมมืออยางสรางสรรคกับเพ่ือนรวมงานในสถานศึกษา ผูปกครอง รวมท้ัง

ชุมชน เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูเรียน โดยการรับฟงความคิดเห็น การยอมรับความรูความสามารถซ่ึง

กันและกันของผูท่ีเก่ียวของ รวมมือปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือพัฒนางานของสถานศึกษาดวยความเต็มใจ 

โดยใชขอมูลผลการเรียนของนักเรียน เพ่ือติดตามและสงเสริมใหครูทํางานรวมกันเพ่ือการแสวงหาวิธี

ปฏิบัติการสอนใหม ๆ จะชวยพัฒนาการเรียนของนักเรียน เพ่ือเปนหนทางหนึ่งท่ีจะสงเสริมครู 

ผูปกครองและบุคคลอ่ืนในการพัฒนาชุมชนมีความรักสามัคคีกันในทุกดาน 
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 2.2  ผลวิเคราะหขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุม 

บางแค กรุงเทพมหานคร  พบวา ครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานครมีขวัญและกําลังใจ

ในการทํางานโดยภาพรวมและทุกปจจัยอยูในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงสะทอนไดจากความรวมมือรวมใจ

ของคณะครูในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการทดสอบทางการศึกษาแหงชาติข้ันพ้ืนฐาน 

(O-NET) -ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ปการศึกษา 2561 ท้ัง 4 วิชา ไดแก ภาษาไทย อังกฤษ 

คณิตศาสตร และวิทยาศาสต ไดสูงกวาคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ และเกินรอยละ 50 (สถาบัน

ทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน), 2562) ซ่ึงสอดคลองกับท่ีพนัส หันนาคินทร (2524) 

ไดใหขอคิดวา ครูท่ีมีขวัญและกําลังใจในการทํางานสะทอนไดจากการชวยเก้ือกูลกันตลอดเวลาเพ่ือให

บรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนด ดังนั้น อาจกลาวไดวา ผูบริหารสถานศึกษาในทุกระดับของโรงเรียนใน

กลุมบางแคไดพยายามเสริมสรางขัญและกําลังใจของครูเปนอยางดี เพ่ือใหครูสามารถจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการคือ ผูเรียน ผูปกครอง

และชุมชน ซ่ึงเปนหลักการของการจัดการศึกษาเอกชน (สํานักงานคณะกรรมการการสงเสริม

การศึกษาเอกชน, 2548)  

  ผลของการศึกษาในครั้งนี้พบวา ครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแคมีขวัญและกําลังใจใน

การทํางานสูงท่ีสุดทุกดาน โดยเฉพาะดานเงินเดือน/คาตอบแทน และดานสภาพการทํางาน เปน

ปจจัยท่ีทําใหครูมีขวัญและกําลังใจสูงกวาปจจัยอ่ืนๆ ซ่ึงแสดงใหเห็นวา ครูโรงเรียนเอกชนมีความพึง

พอใจในเรื่องรายได มีความพอใจเม่ือมีการเพ่ิมอัตราเงินเดือน และมีความพอใจท่ีไดรับการพิจารณา

เงินเดือนตามเกณฑท่ีโรงเรียนกําหนด รวมท้ังมีความพึงพอใจในท่ีมีสภาพการทํางานท่ีเหมาะสม โดย

ครูไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารเพ่ือใหมีความพรอมในการสอน อาทิ ดานสื่ออุปกรณการเรียนการ

สอน สิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางาน และการจัดบรรยากาศการทํางานใหเอ้ือตอการเรียนรูและ

การทํางานรวมกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของพิชชาภัสส ธนัชญจุฑานนท (2556) ท่ีพบวา 

บุคคลากรสายสนับสนุนวิชาการมีขวัญและกําลังใจดี เนื่องจากมีความพึงพอใจท่ีไดรับคาตอบแทน

เหมาะสมกับหนาท่ีการงานท่ีไดรับมอบหมาย ตําแหนงหนาท่ีการงาน มีความม่ันคง หนวยงานมีความ

ม่ันคง บรรยากาศของหนวยงานมีสิ่งแวดลอมดี มีการทํางานแบบชวยเหลือเก้ือกูลกัน และมีความ

ยืดหยุน ท้ังนี้ปจจัยดังกลาวตามทฤษฎีสองปจจัยของเฮอรซเบอรกเรียกวา ปจจัยเก้ือหนุน ซ ึ่งเปน

ปจจัยท่ีไมเก่ียวของกับความสําเร็จของงานโดยตรง แตถือเปนปจจัยพ้ืนฐานท่ีจําเปนท่ีตองไดรับการ

สนองตอบ เพราะถาไมมีใหหรือใหไมเพียงพอจะทําใหบุคลากรเกิดความไมพึงพอใจในการทํางาน ซ่ึง

ตรงกันขามกับปจจัยจูงใจท่ีเปนปจจัยชวยกระตุนใหผูท่ีทํางานมีทัศนะคติท่ีดีตองานท่ีรับผิดชอบและ

เปนสิ่งจูงใจใหทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุความสําเร็จ (สุทธิวรรณ  ตันติรจนาวงศ, 

2555)  
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 นอกจากนี้ พบวา ผูบริหารโรงเรียนเอกชนกลุมบางแคไดเสริมสรางขวัญและกําลังใจของ

ครูโดยเนนปจจัยจูงใจทุกดานในระดับมากท่ีสุด ไดแก ความสําเร็จในการทํางาน ลักษณะของงาน การ

ไดรับการยอมรับ ความรับผิดชอบ และความกาวหนา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของถนัดชัย ธนะสูตร 

(2553) ท่ีพบวา แรงจูงใจท้ังปจจัยจูงใจและปจจัยคํ้าจุนมีผลตอการปฏิบัติงาน โดยดานลักษณะของ

งาน คือ ตัวแปรท่ีมีคาพยากรณมากท่ีสุด แตอยางไรก็ตาม ผูบริหารควรใหความสําคัญกับปจจัย

ความกาวหนาของครูใหมากข้ึน เพราะครูรับรูวาเปนปจจัยท่ีทําใหมีขวัญและกําลังใจอยูในระดับต่ํา

กวาปจจัยอ่ืน ซ่ึงงานวิจัยของสุรพล สุวรรณแสง (2553) ไดสะทอนใหเห็นวา ถาครูโรงเรียนเอกชนไม

มีความกาวหนาในอาชีพก็ยากท่ีจะธํารงรักษาใหครูมีความผูกพันกับองคกร ซ่ึงจะพบไดวา ครูโรงเรียน

เอกชนไดลาออกเพ่ือไปบรรจุเปนขาราชการครูเปนจํานวนมากในแตละป นับเปนการสูญเสียบุคลากร

ครูของโรงเรียนเอกชน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของชูเกียรติ  ยิ้มพวง (2554) ท่ีพบวา ปจจัยจูงใจ

และปจจับคํ้าจุนเปนแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยดานความรับผิดชอบ ดานลักษณะของงานท่ี

ปฏิบัติ ดานความสําเร็จในหนาท่ี และดานการยอมรับนับถือ เปนแรงจูงใจในระดับสูงกวาดาน

ความกาวหนา ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมสนับสนุนใหครูไดรับความกาวหนาโดยการ

พัฒนาครูอยางหลากหลายชองทาง และมอบหมายงานท่ีตรงกับความรูความสามารถ พรอมท้ัง

สงเสริมใหครูไดรับโอกาสกาวหนายิ่งข้ึน ก็จะชวยใหครูมีขวัญกําลังใจเพ่ิมข้ึน อยางไรก็ตามผูบริหาร

สถานศึกษาตองไมละเลยปจจัยเก้ือหนุน ซ่ึงสุรพล  สุวรรณแสง (2553) ไดเสนอแนะวา สถานศึกษา

จะตองมีกฎเกณฑไวพิจารณาความเหมาะสมของการปฏิบัติงานของครู การพิจารณาความดี

ความชอบ การพิจารณาปรับเปลี่ยนงาน การเลื่อนตําแหนง การจายคาตอบแทนท่ีเหมาะสมและ

ยุติธรรม รวมท้ังใหครูไดมีสวนรวมในการบริหารงานดานวิชาการเพ่ือพัฒนางานวิชาการของโรงเรียน

ใหมีคุณภาพยิ่งข้ึน 

 2.3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจ

ในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร พบวา การพัฒนาวิชาชีพครูกับ

ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมมี

ความสัมพันธเชิงบวกในระดับปานกลาง (r=.40) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคลองกับ

สมมติฐานการวิจัยท่ีกําหนด โดยความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง นั่นแสดงใหเห็นวา ถาครูไดรับ

การพัฒนาวิชาชีพครูสูงข้ึน ก็จะทําใหครูมีขวัญและกําลังใจสูงข้ึน แตถาครูไมไดรับการพัฒนาวิชาชีพก็

จะทําใหครูมีขวัญและกําลังใจลดลง โดยเปนความสัมพันธท่ีคลอยตามกัน สอดคลองกับงานวิจัย

ของฐณิพิชญ บัวสด และสายสุดา เตียเจริญ (2562) ท่ีไดศึกษาขวัญในการทํางานกับการปฏิบัติงาน

ตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และ

พบวา ความสัมพันธระหวางขวัญในการทํางานกับการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูมี

ความสัมพันธเชิงบวกกันในระดับปานกลางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงอธิบายไดวา เม่ือ
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ครูไดรับการพัฒนาตามมาตรฐานวิชาชีพซ่ึงเปน 0ขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 

(2556, 4 ตุลาคม) โดยเฉพาะมาตรฐานการปฏิบัติงาน 0ซ่ึงเปนหนาท่ีหลักของครู โดย0ครอบคลุมท้ังดาน

การพัฒนาตนเอง ดานการพัฒนาการเรียนการสอน และการพัฒนาเชิงสังคม ก็จะทําใหครูม่ันใจใน 0

ความรูความสามารถและความชํานาญท่ีจะจัดการเรียนการสอนไดอยางดี เกิดเปนขวัญและกําลังใจใน

การทํางานใหประสบความสําเร็จได ซ่ึงดาริน ปฏิเมธีภรณ (2556) ชี้ใหเห็นวา ขวัญและกําลังใจจะ

เกิดข้ึนเม่ือครูทราบถึงวัตถุประสงครวมของการทํางานรวมกันของคณะครู และเกิดความม่ันใจท่ีจะ

ทํางานใหสําเร็จได ซ่ึงการพัฒนาวิชาชีพครูตามมาตรฐานวิชาชีพจะชวยใหครูเห็นความสําคัญและเห็น

เปาหมายรวมกันในยกระดับคุณภาพการสอนของครู และเม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางการ

พัฒนาวิชาชีพเปนรายดาน ไดแก การพัฒนาตนเอง การพัฒนาการเรียนการสอนและการพัฒนาเชิง

สังคม กับขวัญและกําลังใจของครูในภาพรวม พบวา การพัฒนาการเรียนการสอนมีความสัมพันธกับ

ขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูสูงกวาการพัฒนาวิชาชีพครูดานอ่ืน ๆ แตสัมพันธกันเชิงบวกใน

ระดับปานกลาง ซ่ึงแสดงวา หากครูท่ีไดรับการพัฒนาใหมีความรูความสามารถในเรื่องของการจัดการ

เรียนการเรียนการสอนก็จะทําใหครูเกิดความม่ันใจในการจัดการเรียนการสอนและสามารถทําให

บรรลุเปาหมายได เชน สงผลใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางเรียนสูงข้ึน และในทํานองเดียวกัน  เม่ือมอง

ขวัญและกําลังใจเปนรายดานกับภาพรวมของการพัฒนาวิชาชีพครู ก็จะพบวา สวนใหญ มี

ความสัมพันธเชิงบวกแตอยูในระดับต่ํา และพบวา ปจจัยความสําเร็จในการทํางาน ลักษณะของงาน 

และความรับผิดชอบซ่ึงเปนปจจัยจูงใจตามทฤษฎีสองปจจัยของเฮอรซเบอรก คอนขางจะสัมพันธกับ

การพัฒนาวิชาชีพไดดีกวาดานอ่ืนๆ ซ่ึงแสดงวา ถาผูบริหารสถานศึกษามุงเนนในเรื่องของความสําเร็จ

ในการทํางาน และมอบงานท่ีมีลักษณะของความทาทายใหรับผิดชอบดูแลอยางอิสระ ก็มีแนวโนมให

ครตูองการพัฒนาวิชาชีพมากข้ึน  

 

3. ขอเสนอแนะ 

 

 จากการวิจัยความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและกําลังใจในการทํางาน

ของครูโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 

 3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  3.1.1 ขอเสนอแนะสําหรับสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

1) ควรสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพของครูโรงเรียนเอกชนอยาง

ตอเนื่องตาม 0ขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 โดยเฉพาะในดานการพัฒนาการ

เรียนการสอนเพราะการพัฒนาวิชาชีพครูในดานนี้ จะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผูเรียน ซ่ึงเปน

เปาหมายของโรงเรียน นอกจากนี้ จะชวยใหครูมีขวัญและกําลังใจในการทํางานดีข้ึน ท้ังนี้ ผลการวิจัย



 98 

ชี้ใหเห็นวา การพัฒนาการเรียนการสอนมีความสัมพันธกับขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู

มากกวาการพัฒนาวิชาชีพครูดานอ่ืนๆ     

2) ควรสงเสริมและสนับสนุนใหครูโรงเรียนเอกชนไดรับความกาวหนาใน

วิชาชีพเทียบเทากับครูสังกัดรัฐบาล เพ่ือใหโรงเรียนเอกชนสามารถธํารงครักษาบุคลากรครูใหผูกพัน

กับโรงเรียนไดอยางยั่งยืน เพราะผลการวิจัยพบวา ครูโรงเรียนเอกชนรับรูวา ปจจัยดานความกาวหนา

ซ่ึงเปนปจจัยท่ีเปนแรงจูงใจใหเกิดขวัญและกําลังใจในการทํางานอยูในลําดับต่ํากวาปจจัยอ่ืน ๆ  

  3.1.2 ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค 

กรุงเทพมหานคร 

1) ควรสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดรับการพัฒนาวิชาชีพตาม 0ขอบังคับคุรุ

สภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 0อยางตอเนื่อง โดยเฉพาะการพัฒนาการเรียนการสอนเพ่ือให

ครูทันตอการเปลี่ยนแปลง และดานการพัฒนาเชิงสังคมของครูโดยรณรงคใหครูมีความรูและเขาใจใน

เรื่องการมีสวนรวมระหวางบานและโรงเรียนในการพัฒนาผูเรียน และการรับฟงความคิดเห็นและ

ยอมรับในความรูความสามารถของเพ่ือนรวมงาน ผูปกครองและชุมชน เนื่องจากผลการวิจัยในครั้งนี้

พบวา การพัฒนาการเรียนการสอนของครูมีแนวโนมชวยใหครูมีขวัญและกําลังใจสูงข้ึน และการ

พัฒนาวิชาชีพครูในดานการพัฒนาเชิงสังคมยังคอนขางต่ํากวาดานอ่ืน  

2) ควรเสริมสรางขวัญและกําลังใจของครูโดยใหความสําคัญท้ังปจจัยจูงใจ

และปจจัยเก้ือหนุนตามทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg เพราะพบวา ปจจัยท่ีศึกษาทุกปจจัยได

สะทอนวาครูมีขวัญและกําลังใจในระดับมากท่ีสุดและอาจจะชวยใหครูมีความมุงม่ันในการพัฒนาการ

เรียนการสอน ซ่ึงเห็นจากผลการทดสอบสอบ O-NET ของนักเรียน ป.6 ของโรงเรียนเอกชนกลุมบาง

แค มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยสูงกวาท้ังระดับประเทศและระดับตนสังกัด 

  3.1.3 ขอเสนอแนะสําหรับครูผูสอนในโรงเรียนเอกชนกลุมบางแค 

กรุงเทพมหานคร 

1)  ควรมุงม่ันในการพัฒนาวิชาชีพตาม 0ขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐาน

วิชาชีพ พ.ศ. 2556 0อยางตอเนื่อง ท้ังดานการพัฒนาตนเอง การพัฒนาการเรียนการสอน และการ

พัฒนาเชิงสังคม โดยเฉพาะใหความสําคัญในการรวมมืออยางกันทํางานอยางสรางสรรคกับเพ่ือน

รวมงานเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยางยั่งยืน และรวมมือกับผูปกครองรวมท้ัง

ชุมชนเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูเรียน 

2) ควรแสวงหาวิธีปฏิบัติการสอนใหม ๆ อยางสมํ่าเสมอ ซ่ึงจะเปนสิ่งท่ีทา

ทายใหครูมีความคิดกาวหนาเพ่ือการเปลี่ยนแปลง อันจะชวยใหครูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และมีขวัญ

และกําลังในการพัฒนาการเรียนการสอนเพ่ือสงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน เพราะ

ผลการวิจัยชี้ใหเห็นวา การพัฒนาวิชาชีพครูมีความสัมพันธเชิงบวกกับขวัญและกําลังใจในการทํางาน  
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 3.2 ขอเสนอแนะเพ่ือการศึกษาวิจัยในครั้งตอไป 

  3.2.1 ควรศึกษาวิจัยซํ้าใหครอบคลุมขอบเขตพ้ืนท่ีใหมากข้ึน โดยอาจจะศึกษา

โรงเรียนเอกชนทุกกลุม ทุกเขต ในกรุงเทพมหานคร เพ่ือยืนยันผลการวิจัย 

  3.2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบการพัฒนาวิชาชีพครูและขวัญกําลังใจในการทํางาน

ของครใูนโรงเรียนเอกชนและครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร หรือครูในสังกัดสํานักงาน

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

  3.2.3 ควรศึกษาความสัมพันธระหวางการพัฒนาวิชาชีพครูกับตัวแปรอ่ืน เชน ความ

ผูกพันกับองคกร หรือ ความพึงพอใจในวิชาชีพ เปนตน  
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
 

1.   ชื่อ นางศราพร กรอบมุข 
 สถานที่ท างาน   โรงเรียนสากลศึกษา บางบัวทอง ต าบลบางรักพัฒนา อ าเภอบางบัวทอง  
        จังหวัดนนทบุรี  
 ต าแหน่ง      ผู้อ านวยการ  
 วุฒิการศึกษา    ศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษม  
 ประสบการณ์หรือความช านาญ   ผู้อ านวยการโรงเรียนสากลศึกษา บางบัวทอง  
 
2.   ชื่อ นางสมชื่อ กอปรคุณูปการ  
 สถานที่ท างาน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 
 ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์  
 วุฒิการศึกษา   ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 ประสบการณ์หรือความช านาญ  ศึกษานิเทศก์ เชี่ยวชาญ  
 
3.   ชื่อ นางสาวสุภาภรณ์  พฤกษชาติ 
 สถานที่ท างาน โรงเรียนปทุมอนุสรณ์ เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
 ต าแหน่ง       หัวหน้าฝ่ายวิชาการ 
 วุฒิการศึกษา    ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตแขนงวิชาบริหารการศึกษา  
        มหาวิทยาลัยราชภฏับ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
 ประสบการณ์หรือความช านาญ  หัวหน้าฝ่ายวิชาการ ครูพิเศษ (ช านาญการพิเศษ) 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและก าลังใจในการท างานของครูใน

โรงเรียนเอกชนกลุ่มบางแค กรุงเทพมหานคร 
........................................................................................................... .................................................... 
ค าชี้แจง แบบสอบถามฉบับนี้จัดท าข้ึนเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาวิชาชีพครูกับ

ขวัญและก าลังใจในการท างานของครูในโรงเรียนเอกชนกลุ่มบางแค กรุงเทพมหานคร 
โดยสอบถามตามการรับรู้ของครู 

1. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1   ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2   การพัฒนาวิชาชีพครู ได้แก่  1) การพัฒนาตนเอง 2) การพัฒนาการเรียนการ

สอน  และ3) การพัฒนาเชิงสังคม 
ตอนที่ 3  ขวัญและก าลังใจในการท างานของครู ประกอบด้วย 1) ปัจจัยจูงใจ ได้แก่ (1)  
            ความส าเร็จในการท างาน (2) การได้รับการยอมรับ (3) ความก้าวหน้า (4) 

ลักษณะของงาน และ(5) ความรับผิดชอบ 2) ปัจจัยเกื้อหนุน ได้แก่ (1) 
นโยบายและการบริหาร (2) การนิเทศการเรียนการสอน (3) ความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา (4)มีความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน (5) สถานะทางอาชีพ (6) 
ความมั่นคงในการท างาน (7) สภาพชีวิตส่วนตัว (8) สภาพการท างาน และ 
(9) เงินเดือน/ค่าตอบแทน 

2. ขอความกรุณาท่านตอบแบบสอบถามทุกข้อตามการรับรู้ที่แท้จริงของท่านเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ของท่านโดยค าตอบของท่าน ผู้วิจัยจะเก็บไว้เป็นความลับเพื่อใช้ประโยชน์
เฉพาะการศึกษาวิจัยเท่านั้น และจะไม่ส่งผลกระทบต่อตัวท่านและหน่วยงานของท่านแต่
ประการใด 

 
ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะได้รับความอนุเคราะห์ด้วยดี และขอขอบพระคุณในความ

ช่วยเหลือ และความร่วมมือของทุกท่านไว้ ณ โอกาสนี้ 
 

นายวัชรินทร์ธร  สอนโสภา 
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

    แขนงวิชาบริหารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง  หน้าข้อความท่ีตรงกับความเป็นจริงของท่าน 

1. ระดับการศึกษา 
 ต่ ากว่าปริญญาตรี     ปริญญาตรี  
 ปริญญาโท     ปริญญาเอก 

2. ประสบการณ์ในการสอน 
 น้อยกว่า 1 ป ี   1 – 5 ปี 
  6 – 10 ปี     10 – 15 ปี    
  15 – 20 ปี     มากกว่า 20 ปี 

3. ต าแหน่งในสถานศึกษา 
 หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 ครูผู้สอน 

4. ขนาดสถานศึกษา 
 ขนาดเล็ก (1 – 120 คน)  ขนาดกลาง (121 – 600 คน) 
 ขนาดใหญ่ (601 – 1,500 คน)  ขนาดใหญ่พิเศษ (1,500 คนข้ึนไป)  

5. การเข้ารับการอบรมเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูภายในระยะเวลา 1 ปี 
 มากกว่า 2 ครั้ง    2  ครั้ง 
 1 ครั้ง     ไม่เคย 

6. ในกรณีที่ท่านเคยได้รับการอบรมโปรดระบุหน่วยงานที่เป็นผู้จัด 
 สถานศึกษาที่ปฏิบัติงาน  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 หน่วยงานต้นสังกัด(สช.)  หน่วยงานภายนอก โปรดระบุ ………………… 
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ตอนที่ 2   การพัฒนาวิชาชีพครู   
ค าชี้แจง  โปรดพิจารณาข้อค าถามต่อไปนี้เกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูของท่าน แล้วท าเครื่องหมาย

 ลงในช่อง ที่ตรงกับข้อเท็จจริงในการปฏิบัติของท่านมากที่สุด โดยพิจารณาตาม
เกณฑ์ต่อไปนี้ 

     5 หมายถึง      ปฏิบัติอยู่ในระดับสม่ าเสมอ 
    4 หมายถึง      ปฏิบัติอยู่ในระดับบ่อยครั้ง 
    3 หมายถึง      ปฏิบัติอยู่ในระดับค่อนข้างบ่อย 
    2 หมายถึง      ปฏิบัติอยู่ในระดับเป็นบางครั้ง 
    1 หมายถึง      ปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุดหรือไม่ค่อยปฏิบัติ 

ข้อที่ รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
การพัฒนาตนเอง a      

1 
ท่านได้เข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาการท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครู
อยู่เสมอ เช่น การประชุม อบรม สัมมนาประชุมปฏิบัติการ เป็นต้น 

     

2 
ท่านได้น าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมมาพัฒนาตนเอง โดย
ค านึงถึงผลประโยชน์ที่จะเกิดกับผู้เรียนเป็นส าคัญ 

     

3 
ท่านหมั่นแสวงหาความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูเพ่ือน ามา
พัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

     

4 
ท่านได้ติดตามข่าวสารสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อน ามาพัฒนาตนเอง
และน ามาพัฒนาผู้เรียนรวมถึงโรงเรียน 

     

5 ท่านได้มีส่วนร่วมและตัดสินใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้      
6 ท่านได้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ      

7 
ท่านสามารถปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ผู้เรียนทั้งในด้าน
บุคลิกภาพการแต่งกาย กิริยา วาจา และมารยาท 

     

8 
ท่านสามารถประพฤติปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูได้
อย่างเหมาะสมกับความเป็นครู 

     

9 
ท่านสามารถด ารงตนให้ผู้เรียนมีความเลื่อมใสศรัทธาและถือเป็น
แบบอย่างได้ 

     

การพัฒนาการเรียนการสอน  b      

1 
ท่านได้พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ให้สามารถน าสู่การปฏิบัติได้
จริง โดยเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ 
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ข้อที่ รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

2 
ท่านได้วิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคลอย่างสม่ าเสมอเพ่ือประโยชน์
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ตอบสนองผู้เรียนเป็นรายบุคคล 

     

3 
ท่านได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ทีส่อดคล้องกับเนื้อหาสาระและ
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

     

4 
ท่านได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะต่าง ๆ เพ่ือสร้างโอกาสให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์ 

     

5 
ท่านไดป้รับเปลี่ยนวิธีการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดีขึ้น
กว่าเดิม 

     

6 
ท่านได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริงพร้อมทั้งให้
สรุปความรู้ด้วยตัวเองอยู่เสมอ 

     

7 
ท่านได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยเชื่อมโยงให้ผู้เรียนเกิดค่านิยม
และนิสัยในการปฏิบัติจนเป็นบุคลิกภาพของผู้เรียน 

     

8 
ท่านได้ส่งเสริมการพัฒนาผู้เรียนในด้านต่าง ๆ ตามศักยภาพของ
ผู้เรียนแต่ละคน 

     

9 
ท่านได้พัฒนาหรือจัดหาสื่อการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับ
เนื้อหาสาระและจุดประสงค์การเรียนรู้อยู่เสมอ 

     

10 
ท่านได้ใช้เครื่องมือวัดและประเมินผลทีเ่หมาะสมและสอด คล้อง
กับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง 

     

11 
ท่านไดจ้ัดท ารายงานปัญหา อุปสรรค และผลที่เกิดจากการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือน าไปใช้วางแผนการสอนอย่างเป็น
ระบบ 

     

12 
ท่านได้น าผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไปใช้ในการปรับปรุง
และพัฒนาผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ 

     

การพัฒนาเชิงสังคม   c      

1 
ท่านไดร้ณรงค์ในเรื่องการมีส่วนร่วมระหว่างบ้านและโรงเรียนใน
การพัฒนาผู้เรียน 

     

2 
ท่านให้ความร่วมมือกับครูท่านอื่น ๆ ผู้ปกครอง และชุมชนอย่าง
เต็มใจเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ก้าวหน้าขึ้น 
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ข้อที่ รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

3 
ท่านรับฟังความคิดเห็นและยอมรับในความรู้ความสามารถของ
เพ่ือนร่วมงาน ผู้ปกครอง และชุมชน 

     

4 
ท่านได้รับการยกย่องด้านความรู้ความสามารถและการปฏิบัติงาน
โดยเพื่อนร่วมงาน ผู้ปกครอง และชุมชนที่ท่านท างานด้วย 

     

5 
ท่านร่วมยินดีและร่วมรับผิดชอบในผลงานที่เกิดข้ึนจากการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน 

     

 
 
ตอนที่ 3   ขวัญและก าลังใจในการท างานของครู 
ค าชี้แจง  โปรดพิจารณาข้อค าถามต่อไปนี้เกี่ยวกับขวัญและก าลังใจในการท างานของท่านแล้วท า

เครื่องหมาย ลงในช่อง ที่ตรงกับการรับรู้ของท่านมากที่สุด โดยพิจารณาตามเกณฑ์
ต่อไปนี้ 

  5 หมายถึง  ท่านเห็นด้วยในระดับมากที่สุด 
  4 หมายถึง  ท่านเห็นด้วยในระดับมาก 
  3 หมายถึง  ท่านเห็นด้วยในระดับปานกลางหรือไม่แน่ใจ 
  2 หมายถึง  ท่านเห็นด้วยในระดับน้อย 
  1 หมายถึง  ท่านเห็นด้วยในระดับน้อยมาก 
 

ข้อที่ รายการ 
ระดับการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
ความส าเร็จในการท างาน aa      

1 
ท่านรู้สึกภาคภูมิใจที่โรงเรียนให้ความส าคัญกับการท างานของท่าน
ที่บรรลุผลส าเร็จตามเวลาที่ก าหนด 

     

2 
ท่านรู้สึกว่าตนเองมีส่วนร่วมให้โรงเรียนจัดการศึกษาได้ดีขึ้นเป็นที่
ยอมรับของผู้ปกครอง 

     

3 
ท่านพึงพอใจที่สามารถแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน และรู้จักการ
ป้องกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้นจนงานบรรลุผลส าเร็จ 

     

4 
ท่านรู้สึกยินดีและปลื้มใจที่งานของท่านบรรลุผลตามเป้าหมายที่
วางไว้เพราะได้ใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่   
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ข้อที่ รายการ 
ระดับการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
การได้รับการยอมรับ bb      

1 
ท่านได้รับการยกย่องและชื่นชมจากเพ่ือนร่วมงานเมื่อท่านท างาน
ได้ประสบความส าเร็จ 

     

2 
ท่านได้รับค าขอบคุณจากผู้บริหารโรงเรียนเมื่อท างานที่รับผิดผิด
ชอบอย่างมีประสิทธิภาพ 

     

3 
ท่านได้รับค ายกย่องอย่างเหมาะสมเมื่อท างานด้วยความรับผิดชอบ
และเสียสละ 

     

4 
ท่านรู้สึกมีความสุขที่เพ่ือร่วมงานและหัวหน้างานปฏิบัติต่อท่าน
อย่างกัลยาณมิตร 

     

5 
ท่านรู้สึกภาคภูมิใจที่ได้ท างานในโรงเรียนแห่งนี้เพราะผู้บริหารและ
เพ่ือนร่วมงานให้ความไว้วางใจ และให้ร่วมตัดสินใจเพ่ือพัฒนางาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

     

ความก้าวหน้า cc      

1 
ท่านให้ความส าคัญกับความก้าวหน้าในวิชาชีพมากกว่าแรงจูงใจ
ด้านการเงิน 

     

2 
ท่านได้รับการพิจารณาให้ก้าวหน้าในวิชาชีพอย่างเสมอภาคและมี
ความเท่าเทียมกับเพ่ือนร่วมงาน 

     

3 
ท่านพึงพอใจที่ผู้บริหารก าหนดให้มีเกณฑ์อย่างหลากหลายในการ
พิจารณาเพ่ิมเงินเดือน และการเลื่อนต าแหน่งงานของครูให้สูงขึ้น 
โดยการมีส่วนร่วมของครู 

     

4 
ท่านรับรู้ได้ว่า งานในหน้าที่รับผิดชอบได้ช่วยให้ท่านเรียนรู้ทักษะ
ใหม่ๆ เพ่ือความก้าวหน้าในวิชาชีพ   

     

5 
ท่านได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนจากผู้บริหารให้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้และทกัษะในการจัดการเรียนการสอน
อยู่เสมอ 

     

6 
ท่านได้รับการกระตุ้นจากผู้บริหารให้แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 
เพ่ิมเติมอยู่เสมอ 

     

ลักษณะของงาน dd      
1 ท่านรับรู้ได้ว่างานที่ท่านปฏิบัติมีความหมายและต้องการความ      
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ข้อที่ รายการ 
ระดับการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
รับผิดชอบสูงเพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ต่อผู้เรียนอย่างแท้จริง 

2 
ท่านรู้สึกพอใจที่โรงเรียนได้ให้โอกาสท่านใช้ความรู้และ
ความสามารถได้อย่างเป็นอิสระและสร้างสรรค์ในการจัดการเรียน
การสอน 

     

3 
ท่านรู้สึกพอใจที่โรงเรียนส่งเสริมและสนับสนุนให้น าความรู้ 
ความสามารถ และประสบการณ์ที่ได้รับจากการฝึกอบรมมา
ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

     

4 
ท่านพึงพอใจเมื่อผู้บริหารมอบหมายงานที่มีความท้าทาย
ความสามารถซึ่งต้องใช้การท างานร่วมกันเป็นทีมเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนด   

     

5 
ท่านรู้สึกว่างานที่รับผิดชอบมีความท้าทาย น่าตื่นเต้น และมี
กิจกรรมที่น่าสนใจท าอีกมาก 

     

6 
ท่านได้รับการกระตุ้นเสริมแรงจากผู้บริหารอย่างดีในการ
ปฏิบัติงาน 

     

ความรับผิดชอบ ee      

1 
ท่านรับรู้ได้ว่า ผู้บริหารได้ก าหนดภาระงานให้ครูรับผิดชอบอย่าง
เหมาะสมตามความรู้ความสามารถและประสบการณ์ของครู  

     

2 
ท่านพึงพอใจที่ได้รับมอบหมายงานที่ตรงกับความรู้ความสามารถ
และประสบการณ์  

     

3 
ท่านพึงพอใจที่ผู้บริหารให้ความเชื่อถือไว้วางใจให้รับผิดชอบงาน/
โครงการใหม่ ๆ ที่ท้าทายความสามารถ 

     

4 
ท่านพึงพอใจที่ผู้บริหารได้ให้ท่านมีส่วนร่วมรับผิดชอบในวางแผน
และตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียน 

     

5 
ท่านพึงพอใจที่ผู้บริหารได้มอบหมายงานให้ท าอย่างเป็นอิสระ
ภายใต้บริบทของโรงเรียนและความถูกต้องตามกฎระเบียบ 

     

นโยบายและการบริหารงาน  ff      

1 
ท่านรับรู้ได้ว่า การบริหารจัดการของโรงเรียนเป็นระบบ และ
เอ้ืออ านวยความสะดวกในการท างานของครูและบุคลากรอ่ืนๆ  

     

2 ท่านภาคภูมิใจที่ได้ปฏิบัติงานที่โรงเรียนนี้เนื่องจากโรงเรียนมี      
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ข้อที่ รายการ 
ระดับการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
นโยบายที่ดีและเหมาะสมกับครูและบุคลากรอ่ืนๆ อย่างชัดเจน
เป็นรูปธรรม 

3 
ท่านเข้าใจภาระงานของโรงเรียนและสายงานที่รับผิดชอบเป็น
อย่างดี เนื่องจากผู้บริหารได้ประชุมชี้แจงเพ่ือท าความเข้าใจกับ
บุคลากรอย่างทั่วถึง 

     

4 
ท่านเข้าใจบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานของ
ท่านอย่างชัดเจน 

     

การนิเทศการเรียนการสอน  gg      

1 
ท่านรับรู้ได้ว่า ผู้บริหารให้การสนับสนุน ใส่ใจ และช่วยเหลอืด้าน
วิชาการอย่างกระตือรือร้น 

     

2 
ท่านคิดว่า การจัดการเรียนการสอนของท่านพัฒนาขึ้นเพราะการ
ช่วยเหลือและแนะน าด้านวิชาการของผู้บริหาร/หัวหน้ากลุ่มสาระ
ฯ เป็นประจ าสม่ าเสมอ 

     

3 
 ท่านพึงพอใจต่อการนิเทศของผู้บริหาร/หัวหน้ากลุ่มสาระฯ 
เพราะท่านมีส่วนร่วมตัดสินใจกับงานที่ท่านรับผิดชอบ 

     

4 
ท่านพึงพอใจที่ผู้บริหารก าหนดให้น าผลการนิเทศการเรียน      
การสอนมาใช้เพื่อปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการสอนของครูให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

     

5 
ท่านมีความมั่นใจในวิชาชีพมากข้ึนเนื่องจากผู้บริหารให้
ความส าคัญกับการนิเทศการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

     

ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา  hh      

1 
ท่านพึงพอใจในการปฏิบัติงานเพราะผู้บริหารมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับ
ท่าน 

     

2 
ท่านรับรู้ได้ว่าผู้บริหารมีภาวะความเป็นผู้น า มีความรอบคอบ มี
ความเข้มแข็งทางวิชาการ และเป็นที่น่าไว้วางใจ 

     

3 ท่านรับรู้ได้ว่าผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติงานให้กับท่าน      

4 
ท่านรู้สึกสบายใจเมื่อต้องพบปะ ติดต่อสื่อสาร เข้ารับการปรึกษา
ปัญหา และพูดคุยชี้แจงกับผู้บริหารทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ เนื่องจากผู้บริหารมีความเป็นกันเองกับครู 
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ข้อที่ รายการ 
ระดับการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน  ii      

1 
ท่านรับรู้ได้ว่า เพ่ือนร่วมงานส่วนใหญ่ให้การสนับสนุนและ ให้
ความร่วมมือในการจัดกิจกรรมต่างๆ เป็นอย่างดี และเป็นมิตร 

     

2 ท่านคิดว่า เพ่ือนร่วมงานมีความส าคัญต่อท่าน      

3 
ท่านพึงพอใจกับอัธยาศัยของเพ่ือนร่วมงานเนื่องจากการใช้กิริยา
หรือวาจาที่แสดงถึงการให้เกียรติและเคารพซึ่งกันและกัน 

     

4 
ท่านได้รับความไว้วางใจจากเพ่ือนร่วมงานในการให้ค าปรึกษาและ
การแก้ไขปัญหาในหน้าที่การงานและเรื่องส่วนตัว 

     

5 
ท่านคิดว่า ท่านเข้ากันได้ดีกับเพ่ือนร่วมงาน เพราะมีความเข้าใจ
และเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน 

     

สถานะทางอาชีพ  jj      

1 
ท่านภูมิใจในอาชีพครูเพราะเป็นอาชีพที่ได้รับการยกย่องนับถือ
จากสังคม มีเกียรติ และมศีักดิ์ศรี 

     

2 
ท่านตระหนักว่า หน้าที่หลักของท่าน คือ อบรมสั่งสอนให้ลูกศิษย์
ทุกคนเป็นคนดี เพ่ือเป็นที่ยอมรับของผู้ปกครองและสังคม 

     

3 
ท่านรับรู้ได้ว่า ผู้ปกครองให้ความไว้ใจในการส่งบุตรหลานมาให้
ดูแล 

     

4 ท่านรับรู้ถึงความส าคัญของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู      
ความม่ันคงในการท างาน  kk      

1 
ท่านรู้สึกว่า ตนเองสามารถปฏิบัติการสอนในโรงเรียนได้ตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

     

2 
ท่านรู้สึกว่า ตนเองได้รับผิดชอบงานที่ส าคัญที่ตรงกับความต้องการ
หรือความสนใจ 

     

3 
ท่านพึงพอใจที่ไดร้ับการเลื่อนต าแหน่งสูงขึ้น หรือได้รับการเลื่อน
ขั้นเงินเดือนสูงขึ้น 

     

4 
ท่านรับรู้ได้ว่าผู้บริหารได้จัดสวัสดิการอย่างเพียงพอและเหมาะสม
ให้บุคลากร 

     

5 
ท่านพอใจและมีความสุขที่ได้ปฏิบัติงานในโรงเรียนนี้ 
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ข้อที่ รายการ 
ระดับการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
สภาพชีวิตส่วนตัว  ll      

1 ท่านและครอบครัวมีสุขภาพร่างกายแข็งแรง      

2 
ท่านคิดว่า ครอบครัวของท่านมีความเป็นอยู่แบบพอเพียงและมี
ความสุข 

     

3 
ท่านสามารถจัดการปัญหาหรือความต้องการต่าง ๆ ครอบครัวได้
อย่างสมเหตุผล 

     

4 ท่านสามารถบริหารจัดการเรื่องงานที่รับผิดชอบอย่างไม่น่าหนักใจ      

5 
ท่านมั่นใจว่า สามารถด าเนินชีวิตส่วนตัวได้อย่างเหมาะสม โดยไม่
เป็นภาระแก่ผู้อ่ืน    

     

สภาพการท างาน  mm      

1 
ท่านพึงพอใจที่โรงเรียนของท่านตั้งอยู่ในพ้ืนที่ที่ท่านรู้สึก
สะดวกสบาย 

     

2 
ท่านรับรู้ได้ว่า โรงเรียนของท่านมีสภาพแวดล้อม รวมถึงอาคาร 
สถานทีท่ี่ปลอดภัยและสะอาดถูกสุขลักษณะ 

     

3 
ท่านพึงพอใจที่บรรยากาศของโรงเรียนที่มีวัฒนธรรมการท างาน
แบบพ่ีน้อง 

     

4 
ท่านรู้สึกภาคภูมิใจที่ได้ปฏิบัติงานที่โรงเรียนนี้เนื่องจากได้รับการ
เอ้ืออ านวยความสะดวก ในเรื่องสื่อ อุปกรณ ์เครื่องมือเครื่องใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนอย่างพอเพียงและเหมาะสม 

     

เงินเดือน/ค่าตอบแทน nn      
1 ท่านพึงพอใจกับเงินเดือนที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน      

2 
ท่านพึงพอใจที่ได้รับค่าตอบแทนอย่างเหมาะสมกับความรู้
ความสามารถของท่าน 

     

3 
ท่านรู้สึกกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน ถ้าได้รับการเพ่ิมเงินเดือน
อย่างเหมาะสม 

     

4 

ท่านพึงพอใจวิธีการเพ่ิมเงินเดือนหรือค่าตอบแทนโดยใช้การ
พิจารณาจาก ต าแหน่งงาน อายุการท างาน และความสามารถใน
การท างานของแต่ละบุคคล 
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ข้อที่ รายการ 
ระดับการรับรู้ 

5 4 3 2 1 

5 
ท่านพึงพอใจที่ผู้บริหารให้ครูมีส่วนร่วมในการพิจารณาเกณฑ์การ
เพ่ิมเงินเดือนหรือค่าตอบแทน 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือประสานงาน 
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ภาคผนวก ง 
ค่า IOC ของแบบสอบถาม 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (ค่า IOC) 
เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและก าลังใจในการท างานของครูใน

โรงเรียนเอกชนกลุ่มบางแค กรุงเทพมหานคร 
ข้อ
ที ่

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC 
แปล
ผล 1 2 3 

การพัฒนาตนเอง 

1 
ท่านได้เข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาการท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครู
อยู่เสมอ เช่น การประชุม อบรม สัมมนาประชุมปฏิบัติการ เป็นต้น 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

2 
ท่านได้น าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมมาพัฒนาตนเอง โดย
ค านึงถึงผลประโยชน์ที่จะเกิดกับผู้เรียนเป็นส าคัญ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

3 
ท่านหมั่นแสวงหาความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูเพ่ือน ามา
พัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

4 
ท่านได้ติดตามข่าวสารสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อน ามาพัฒนาตนเอง
และน ามาพัฒนาผู้เรียนรวมถึงสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

5 ท่านได้มีส่วนร่วมและตัดสินใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
6 ท่านได้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

7 
ท่านสามารถปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ผู้เรียนทั้งในด้าน
บุคลิกภาพการแต่งกาย กิริยา วาจา และมารยาท 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

8 
ท่านสามารถประพฤติปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูได้
อย่างเหมาะสมกับความเป็นครู 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

9 
ท่านสามารถด ารงตนให้ผู้เรียนมีความเลื่อมใสศรัทธาและถือเป็น
แบบอย่างได้ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

การพัฒนาการเรียนการสอน 

10 
ท่านได้พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ให้สามารถน าสู่การปฏิบัติได้
จริง โดยเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

11 
ท่านได้วิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคลอย่างสม่ าเสมอเพ่ือประโยชน์
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ตอบสนองผู้เรียนเป็นรายบุคคล 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

12 
ท่านได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ทีส่อดคล้องกับเนื้อหาสาระและ
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

13 
ท่านได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะต่าง ๆ เพ่ือสร้างโอกาสให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ
ที ่

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC 
แปล
ผล 1 2 3 

14 
ท่านเคยได้ปรับเปลี่ยนวิธีการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดี
ขึ้นกว่าเดิม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

15 
ท่านได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริงพร้อมทั้งให้
สรุปความรู้ด้วยตัวเองอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

16 
ท่านได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยเชื่อมโยงให้ผู้เรียนเกิดค่านิยม
และนิสัยในการปฏิบัติจนเป็นบุคลิกภาพของผู้เรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

17 
ท่านได้ส่งเสริมการพัฒนาผู้เรียนในด้านต่าง ๆ ตามศักยภาพของ
ผู้เรียนแต่ละคน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

18 
ท่านได้พัฒนาหรือจัดหาสื่อการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับ
เนื้อหาสาระและจุดประสงค์การเรียนรู้อยู่เสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

19 
ท่านได้ใช้เครื่องมือวัดและประเมินผลทีเ่หมาะสมและสอด คล้อง
กับวัตถุประสงคก์ารเรียนรู้ โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

20 
ท่านไดจ้ัดท ารายงานปัญหา อุปสรรค และผลที่เกิดจากการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือน าไปใช้วางแผนการสอนอย่างเป็น
ระบบ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

21 
ท่านได้น าผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไปใช้ในการปรับปรุง
และพัฒนาผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

การพัฒนาเชิงสังคม   

22 
ท่านไดร้ณรงค์เกีย่วกับการมีส่วนร่วมระหว่างบ้านและโรงเรียนใน
การพัฒนาผู้เรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

23 
ท่านให้ความร่วมมือกับครูท่านอื่น ๆ ผู้ปกครอง และชุมชนอย่าง
เต็มใจเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ก้าวหน้าขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

24 
ท่านรับฟังความคิดเห็นและยอมรับในความรู้ความสามารถของ
เพ่ือนร่วมงาน ผู้ปกครอง และชุมชน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

25 
ท่านได้รับการยกย่องด้านความรู้ความสามารถและการปฏิบัติงาน
โดยเพื่อนร่วมงาน ผู้ปกครองและชุมชนที่ท่านท างานด้วย 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

26 
ท่านร่วมยินดีและร่วมรับผิดชอบในผลงานที่เกิดข้ึนจากการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ
ที ่

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC 
แปล
ผล 1 2 3 

ความส าเร็จในการท างาน 

1 
ท่านรู้สึกภาคภูมิใจที่โรงเรียนให้ความส าคัญกับการท างานของท่าน
ที่บรรลุผลส าเร็จตามเวลาที่ก าหนด 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

2 
ท่านรู้สึกว่าตนเองมีส่วนร่วมให้โรงเรียนจัดการศึกษาได้ดีขึ้นเป็นที่
ยอมรับของผู้ปกครอง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

3 
ท่านพึงพอใจที่สามารถแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน และรู้จักการ
ป้องกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้นจนงานบรรลุผลส าเร็จ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

4 
ท่านรู้สึกยินดีและปลื้มใจที่งานของท่านบรรลุผลตามเป้าหมายที่
วางไว้เพราะได้ใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่   

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

การได้รับการยอมรับ 

5 
ท่านได้รับการยกย่องและชื่นชมจากเพ่ือนร่วมงานเมื่อท่านท างาน
ได้ประสบความส าเร็จ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

6 
ท่านได้รับค าขอบคุณจากผู้บริหารโรงเรียนเมื่อท างานที่รับผิดผิด
ชอบอย่างมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

7 
ท่านได้ค ายกย่องอย่างเหมาะสมเมื่อท างานด้วยความรับผิดชอบ
และเสียสละ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

8 
ท่านรู้สึกมีความสุขที่เพ่ือร่วมงานและหัวหน้างานปฏิบัติต่อท่าน
อย่างกัลยาณมิตร 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

9 
ท่านรู้สึกภาคภูมิใจที่ได้ท างานในโรงเรียนแห่งนี้เพราะผู้บริหารและ
เพ่ือนร่วมงานให้ความไว้วางใจ และให้ร่วมตัดสินใจเพ่ือพัฒนางาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ความก้าวหน้า 

10 
ท่านให้ความส าคัญกับความก้าวหน้าในวิชาชีพมากกว่าแรงจูงใจ
ด้านการเงิน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

16 

ท่านรับรู้ได้ว่างานที่ท่านปฏิบัติมีความหมายและต้องการความ
รับผิดชอบสูงเพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ต่อผู้เรียนอย่างแท้จริง 
 
 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 



132 

ข้อ
ที ่

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC 
แปล
ผล 1 2 3 

17 
ท่านรู้สึกพอใจที่โรงเรียนได้ให้โอกาสท่านใช้ความรู้และ
ความสามารถได้อย่างเป็นอิสระและสร้างสรรค์ในการจัดการเรียน
การสอน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

18 
ท่านรู้สึกพอใจที่โรงเรียนส่งเสริมและสนับสนุนให้น าความรู้ 
ความสามารถ และประสบการณ์ที่ได้รับจากการฝึกอบรมมา
ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

19 
ท่านพึงพอใจเมื่อผู้บริหารมอบหมายงานที่มีความท้าทาย
ความสามารถซึ่งต้องใช้การท างานร่วมกันเป็นทีมเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนด   

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

20 
ท่านรู้สึกว่างานที่รับผิดชอบมีความท้าทาย น่าตื่นเต้น และมี
กิจกรรมที่น่าสนใจท าอีกมาก 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

21 ท่านได้รับการกระตุน้เสริมแรงจากผู้บริหารอย่างดีในการปฏิบัตงิาน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
ความรับผิดชอบ 

22 
ท่านรับรู้ได้ว่า ผู้บริหารได้ก าหนดภาระงานให้ครูรับผิดชอบอย่าง
เหมาะสมตามความรู้ความสามารถและประสบการณ์ของครู  

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

23 
ท่านพึงพอใจที่ได้รับมอบหมายงานที่ตรงกับความรู้ความสามารถ
และประสบการณ์  

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

24 
ท่านพึงพอใจที่ผู้บริหารให้ความเชื่อถือไว้วางใจให้รับผิดชอบงาน/
โครงการใหม่ ๆ ที่ท้าทายความสามารถ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

25 
ท่านพึงพอใจที่ผู้บริหารได้ให้ท่านมีส่วนร่วมรับผิดชอบในวางแผน
และตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

26 
ท่านพึงพอใจที่ผู้บริหารได้มอบหมายงานให้ท าอย่างเป็นอิสระ
ภายใต้บริบทของโรงเรียนและความถูกต้องตามกฎระเบียบ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

นโยบายและการบริหารงาน 

27 
ท่านรับรู้ได้ว่า การบริหารจัดการของโรงเรียนเป็นระบบ และ
เอ้ืออ านวยความสะดวกในการท างานของครูและบุคลากรอ่ืนๆ  

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

28 
ท่านภาคภูมิใจที่ได้ปฏิบัติงานที่โรงเรียนนี้เนื่องจากโรงเรียนมี
นโยบายที่ดีและเหมาะสมครูและบุคลากรอ่ืนๆ อย่างชัดเจนเป็น
รูปธรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC 
แปล
ผล 1 2 3 

29 
ท่านเข้าใจภาระงานของโรงเรียนและสายงานที่รับผิดชอบเป็น
อย่างดี เนื่องจากผู้บริหารได้ประชุมชี้แจงเพ่ือท าความเข้าใจกับ
บุคลากรอย่างทั่วถึง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

30 
ท่านเข้าใจบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานของ
ท่านอย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

การนิเทศการเรียนการสอน 

31 
ท่านรับรู้ได้ว่า ผู้บริหารให้การสนับสนุน ใส่ใจ และช่วยเหลอืด้าน
วิชาการอย่างกระตือรือร้น 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

32 
ท่านคิดว่า การจัดการเรียนการสอนของท่านพัฒนาขึ้นเพราะการ
ช่วยเหลือและแนะน าด้านวิชาการของผู้บริหาร/หัวหน้ากลุ่มสาระ
ฯ เป็นประจ าสม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

33 
 ท่านพึงพอใจต่อการนิเทศของผู้บริหาร/หัวหน้ากลุ่มสาระฯ 
เพราะได้ท่านมีส่วนร่วมตัดสินใจที่เก่ียวข้องกับงานที่ท่าน
รับผิดชอบ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

34 
ท่านพึงพอใจทีผู่้บริหารก าหนดให้น าผลการนิเทศการสอนมาใช้
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

35 
ท่านมีความมั่นใจในวิชาชีพมากข้ึนเนื่องจากผู้บริหารให้
ความส าคัญกับการนิเทศการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 

36 
ท่านพึงพอใจในการปฏิบัติงานเพราะผู้บริหารมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับ
ท่าน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

37 
ท่านรับรู้ได้ว่าผู้บริหารมีภาวะความเป็นผู้น า มีความรอบคอบ มี
ความเข้มแข็งทางวิชาการ และเป็นที่น่าไว้วางใจ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

38 
ท่านรับรู้ได้ว่า ผู้บริหารเป็นแบบอย่างท่ีดีในการปฏิบัติงานให้กับ
ท่าน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

39 
ท่านรู้สึกสบายใจเมื่อต้องพบปะ ติดต่อสื่อสาร เข้ารับการปรึกษา
ปัญหา และพูดคุยชี้แจงกับผู้บริหารทั้งอย่างเป็นทางการและไม่
เป็นทางการ เนื่องจากผู้บริหารมีความเป็นกันเองกับครู 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 

40 
ท่านรับรู้ได้ว่า เพ่ือนร่วมงานส่วนใหญ่ให้การสนับสนุนและ ให้
ความร่วมมือในการจัดกิจกรรมต่างๆ เป็นอย่างดี และเป็นมิตร 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

41 ท่านคิดว่า เพ่ือนร่วมงานมีความส าคัญต่อท่าน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

42 
ท่านพึงพอใจกับอัธยาศัยของเพ่ือนร่วมงานโดยการใช้กิริยาหรือ
วาจาที่แสดงถึงการให้เกียรติและเคารพซึ่งกันและกัน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

43 
ท่านได้รับความไว้วางใจจากเพ่ือนร่วมงานในการให้ค าปรึกษาและ
การแก้ไขปัญหาในหน้าที่การงานและเรื่องส่วนตัว 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

44 
ท่านคิดว่า ท่านเข้ากันได้ดีกับเพ่ือนร่วมงาน เพราะมีความเข้าใจ
และเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

สถานะทางอาชีพ 

45 
ท่านภูมิใจในอาชีพครูเพราะเป็นอาชีพที่ได้รับการยกย่องนับถือ
จากสังคม มีเกียรติ และมศีักดิ์ศรี 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

46 
ท่านตระหนักว่า หน้าที่หลักของท่าน คือ อบรมสั่งสอนให้ลูกศิษย์
ทุกคนเป็นคนด ีเพ่ือเป็นที่ยอมรับของผู้ปกครองและสังคม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

47 
ท่านรับรู้ได้ว่า ผู้ปกครองให้ความไว้ใจในการส่งบุตรหลานมาให้
ดูแล 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

48 ท่านรับรู้ถึงความส าคัญของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
ความม่ันคงในการท างาน 

49 
ท่านมีความรู้สึกท่ีดีต่อสถานศึกษาว่า ตนเองสามารถปฏิบัติการ
สอนในโรงเรียนได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

50 
ท่านรู้สึกว่า ตนเองได้รับผิดชอบงานที่ส าคัญที่ตรงกับความต้องการ
หรือความสนใจ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

51 
ท่านพึงพอใจที่ไดร้ับการเลื่อนต าแหน่งสูงขึ้น หรือได้รับการเลื่อน
ขั้นเงนิเดือนสูงขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

52 
ท่านรับรู้ได้ว่า ผู้บริหารได้จัดสวัสดิการอย่างเพียงพอและเหมาะสม
ให้บุคลากร 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

53 ท่านพอใจและมีความสุขที่ได้ปฏิบัติงานในโรงเรียนนี้ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
สภาพชีวิตส่วนตัว 
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54 ท่านและครอบครัวมีสุขภาพร่างกายแข็งแรง +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

55 
ท่านคิดว่า ครอบครัวของท่านมีความเป็นอยู่แบบพอเพียงและมี
ความสุข 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

56 
ท่านสามารถจัดการปัญหาหรือความต้องการต่าง ๆ ครอบครัวได้
อย่างสมเหตุผล 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

57 ท่านสามารถบริหารจัดการเรื่องงานที่รับผิดชอบอย่างไม่น่าหนักใจ +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

58 
ท่านมั่นใจว่า สามารถด าเนินชีวิตส่วนตัวได้อย่างเหมาะสม โดยไม่
เป็นภาระแก่ผู้อ่ืน    

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

สภาพการท างาน 

59 
ท่านพึงพอใจที่โรงเรียนของท่านตั้งอยู่ในพ้ืนที่ที่ท่านรู้สึก
สะดวกสบาย 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

60 
ท่านรับรู้ได้ว่า โรงเรียนของท่านมีสภาพแวดล้อม รวมถึงอาคาร 
สถานทีท่ี่ปลอดภัยและสะอาดถูกสุขลักษณะ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

61 
ท่านพึงพอใจกับบรรยากาศของโรงเรียนที่มีวัฒนธรรมการท างาน
แบบพ่ีน้อง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

62 
ท่านรู้สึกภาคภูมิใจที่ได้ปฏิบัติงานที่โรงเรียนนี้เนื่องจากได้รับการ
เอ้ืออ านวยความสะดวก ในเรื่องสื่อ อุปกรณ ์เครื่องมือเครื่องใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนอย่างพอเพียงและเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

เงินเดือน/ค่าตอบแทน 
63 ท่านพึงพอใจกับเงินเดือนที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

64 
ท่านพึงพอใจที่ได้รับค่าตอบแทนอย่างเหมาะสมกับความรู้
ความสามารถของท่าน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

65 
ท่านรู้สึกกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน ถ้าได้รับการเพ่ิมเงินเดือน
อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

66 
ท่านพึงพอใจวิธีการเพ่ิมเงินเดือนหรือค่าตอบแทนโดยใช้การ
พิจารณาจาก ต าแหน่งงาน อายุการท างาน และความสามารถใน
การท างานของแต่ละบุคคล 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

67 
ท่านพึงพอใจที่ผู้บริหารให้ครูมีส่วนร่วมในการพิจารณาเกณฑ์การ
เพ่ิมเงินเดือนหรือค่าตอบแทน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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Reliability ของการพัฒนาวิชาชีพครู 
 
 

 
 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

a1 107.00 28.621 .340 .805 

a2 106.93 29.099 .244 .809 

a3 106.80 27.683 .431 .801 

a4 106.80 28.372 .364 .804 

a5 106.93 29.237 .173 .813 

a6 106.77 28.116 .297 .808 

a7 106.57 27.909 .375 .804 

a8 106.50 27.293 .552 .796 

a9 106.60 27.076 .527 .796 

b1 106.77 28.806 .263 .809 

b2 106.67 28.230 .397 .803 

b3 106.67 27.333 .582 .795 

b4 106.80 29.269 .238 .809 

b5 106.83 29.592 .106 .816 

b6 106.87 30.051 .051 .816 

b7 106.77 28.806 .263 .809 

b8 106.73 28.823 .302 .807 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.812 30 
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b9 106.77 29.151 .198 .811 

b10 106.83 28.695 .265 .809 

b11 106.47 28.878 .247 .809 

b12 106.67 29.126 .179 .813 

c1 106.67 28.713 .300 .807 

c2 106.57 27.289 .484 .798 

c3 106.60 27.076 .609 .794 

c4 106.70 27.321 .514 .797 

c5 106.73 27.720 .541 .798 

 

 

Reliability ของขวัญและก าลังใจในการท างานของครู 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.919 30 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

aa1 279.80 174.510 .108 .920 

aa2 279.60 168.593 .536 .917 

aa3 279.70 172.286 .217 .919 

aa4 279.70 168.769 .375 .918 

bb1 279.53 170.602 .356 .918 

bb2 279.63 170.102 .438 .918 

bb3 279.53 175.982 -.027 .921 

bb4 279.70 171.252 .287 .919 

bb5 279.50 173.017 .177 .920 

cc1 279.53 172.257 .277 .919 

cc2 279.70 169.941 .507 .917 

cc3 279.70 172.562 .229 .919 

cc4 279.73 170.823 .331 .918 

cc5 279.70 171.045 .344 .918 

cc6 279.63 170.861 .327 .919 

dd1 279.43 171.495 .316 .919 

dd2 279.47 173.982 .127 .920 

dd3 279.53 174.189 .119 .920 

dd4 279.60 171.628 .360 .918 

dd5 279.57 169.840 .497 .917 

dd6 279.57 172.116 .301 .919 

ee1 279.50 170.397 .322 .919 

ee2 279.53 170.257 .443 .918 

ee3 279.80 168.993 .521 .917 

ee4 279.77 168.530 .523 .917 

ee5 279.67 167.678 .511 .917 

ff1 279.70 168.355 .485 .917 

ff2 279.63 165.620 .701 .915 

ff3 279.63 169.620 .477 .917 

ff4 279.63 168.378 .503 .917 

gg1 279.60 169.007 .442 .918 

gg2 279.53 167.292 .599 .916 

gg3 279.43 169.840 .445 .918 

gg4 279.50 167.776 .633 .916 
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gg5 279.57 169.978 .485 .917 

hh1 279.53 171.085 .374 .918 

hh2 279.53 172.809 .197 .919 

hh3 279.60 169.283 .380 .918 

hh4 279.73 169.857 .461 .917 

ii1 279.53 169.844 .411 .918 

ii2 279.57 172.599 .219 .919 

ii3 279.57 171.289 .316 .919 

ii4 279.50 170.741 .391 .918 

ii5 279.47 170.051 .436 .918 

jj1 279.33 167.402 .624 .916 

jj2 279.50 171.500 .330 .918 

jj3 279.50 169.776 .469 .917 

jj4 279.60 169.972 .509 .917 

kk1 279.63 173.689 .152 .920 

kk2 279.60 169.903 .515 .917 

kk3 279.57 170.668 .425 .918 

kk4 279.63 168.447 .498 .917 

kk5 279.63 171.206 .422 .918 

ll1 279.80 175.062 .058 .920 

ll2 279.67 172.851 .231 .919 

ll3 279.63 173.551 .201 .919 

ll4 279.63 171.137 .355 .918 

ll5 279.47 172.602 .235 .919 

mm1 279.57 171.771 .280 .919 

mm2 279.60 171.421 .378 .918 

mm3 279.63 171.068 .435 .918 

mm4 279.67 170.782 .404 .918 

nn1 279.53 171.775 .317 .919 

nn2 279.60 173.214 .218 .919 

nn3 279.63 171.482 .327 .918 

nn4 279.60 171.903 .335 .918 

nn5 279.57 171.702 .336 .918 
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การพัฒนาวิชาชีพครู 
ขวัญและก าลังใจในการท างานของครู 

aa bb cc dd ee ff gg hh ii jj kk ll mm nn 
รวมขวัญ
ก าลังใจ 

a Pearson 
Correlation 

.244** .087 .234** .150* .169** .059 .128* .148* .117* .047 .213** .123* .092 .062 .280** 

Sig. (2-tailed) .000 .137 .000 .010 .004 .311 .028 .011 .046 .427 .000 .035 .114 .292 .000 
N 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 

b Pearson 
Correlation 

.206** .142* .261** .161** .278** .134* .146* .162** .125* .222** .194** .103 .177** .135* .362** 

Sig. (2-tailed) .000 .015 .000 .006 .000 .022 .012 .005 .032 .000 .001 .078 .002 .021 .000 
N 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 

c Pearson 
Correlation 

.095 .031 .012 .192** .087 .164** .117* .120* .079 .028 .105 .002 .060 .034 .168** 

Sig. (2-tailed) .104 .600 .837 .001 .137 .005 .044 .040 .175 .628 .071 .967 .303 .561 .004 
N 

294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 

รวมการ
พัฒนา
วิชาชีพ

ตรู 

Pearson 
Correlation 

.266** .123* .231** .266** .258** .194** .201** .218** .161** .138* .253** .104 .160** .110 .399** 

Sig. (2-tailed) .000 .035 .000 .000 .000 .001 .001 .000 .006 .018 .000 .075 .006 .059 .000 
N 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 294 

               

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาวิชาชีพครูกับขวัญและก าลังใจฯ 
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ประวัติผู้ศึกษา 
 
 
ชื่อ นายวัชรินทร์ธร  สอนโสภา 
วัน เดือน ปีเกิด 4  พฤษภาคม  2517 
สถานที่เกิด อ าเภอท่าตูม  จังหวัดสุรินทร์ 
ประวัติการศึกษา ศิลปศาสตร์บัณฑิต สาขา การจัดการทั่วไป   
 มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ จังหวัดฉะเชิงเทรา 
สถานที่ท างาน โรงเรียนสากลศึกษา บางแค  แขวงบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียน 
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