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บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัในการพฒันาทกัษะเพื่อ
การจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร  2) ศึกษาความตอ้งการ
จ าเป็นในการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู และ 3) ศึกษาแนวทางการพฒันา
ทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู  ประชากร ไดแ้ก่ ครูผูส้อนของโรงเรียนอ านวยพิทยา 
จ านวน 43 คน ผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน  
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามแบบตอบสนองคู่เก่ียวกบัสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ี
คาดหวงัในการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู มีค่าความเท่ียงเท่ากบั .97 และ 
.98 และแบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาทกัษะเพ่ือการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู  
สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ   ค่าดชันีความ
ตอ้งการจ าเป็น ส าหรับขอ้มูลเชิงคุณภาพใชก้ารวเิคราะห์เน้ือหา 
 ผลการวิจยัปรากฏว่า 1) สภาพท่ีเป็นจริงในการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครู อยูใ่นระดบัมาก และสภาพท่ีคาดหวงัในการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียน
ในศตวรรษท่ี 21 ของครู อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 2) ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้
ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 เรียงล าดบัความตอ้งการจ าเป็น ได้แก่ ด้านการก าหนดวตัถุประสงค์ ด้านการ
ประเมินผล และดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั ตามล าดบั และ 3) แนวทางการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการ
เรียนรู้ส าหรับผู ้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู  พบว่า (1) ด้านการก าหนดวตัถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 
สถานศึกษาควรส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูไดรั้บการพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์และทกัษะการคิดขั้นสูง (2) 
ดา้นการศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียน สถานศึกษาควรสนบัสนุนใหค้รูท าการประเมินสถานะของผูเ้รียนก่อนสอน (3) 
ดา้นการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ สถานศึกษาควรพฒันาทกัษะของครูโดยการฝึกอบรมท่ีเนน้การประชุม
เชิงปฏิบติัการ (4) ดา้นการก าหนดเน้ือหา สถานศึกษาควรมีการพฒันาทกัษะของครูโดยการเชิญผูรู้้มาให้ความรู้
เก่ียวกบัการก าหนดเน้ือหาสาระในการจดัการเรียนรู้ (5) ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ สถานศึกษาควรพฒันา
ทกัษะของครูใหส้ามารถออกแบบการจดัการเรียนการสอนผา่นทรัพยากรและช่องทางการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย (6) 
ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ สถานศึกษาควรจดัอบรมเชิงปฏิบติัการใหค้รูมีความรู้และทกัษะเก่ียวกบัการ
วดัและประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในแนวใหม่ และ (7) ดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั สถานศึกษาควรจดั
อบรมเชิงปฏิบติัการให้ครูมีทกัษะในการสะทอ้นขอ้มูลเพื่อการน าไปใชใ้นการพฒันาการจดัการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

ค าส าคญั ความตอ้งการจ าเป็น การพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ ศตวรรษท่ี 21 
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Abstract 

 

 The objectives of this research were 1) to study the current state and the desired state 

for the development of learning management skill for students in the 21st century of teachers at 

Amnuay Pittaya School, Bangkok; 2) to study the needs for the development of learning 

management skill for students in the 21st century of teachers; and 3) to study the guidelines for 

the development of learning management skill for students in the 21st century of teachers. 

 The population consisted of 43 teachers at Amnuay Pittaya School. The informants 

were 5 experts. The employed research instruments were a questionnaire with a dual- response 

format, dealing with data on the current state and the desired state for the development of learning 

management skill for students in the 21st century of teachers, with reliability coefficients of. 97 

and .98, respectively; and an interview form about the guidelines for the development of learning 

management skill for students in the 21st century of teachers. The quantitative data were 

statistically analyzed using the frequency, percentage, mean, standard deviation, and Priority Need 

Index (PNI); while qualitative data were analyzed with content analysis. 

 The research findings were as follows: 1) the overall current state of the development of 

learning management skill for students in the 21st century of teachers was rated at the high level 

while the desired state of the development of learning management skill for students in the 21st 

century of teachers was rated at the highest level; 2) the specific needs for development of learning 

management skill for students in the 21st century of teachers could be ranked from top to bottom 

as follows: the objective setting aspect, the evaluation aspect, and the feedback data analysis aspect, 

respectively; and 3) the guidelines the development of learning management skill for students in 

the 21st century of teachers were as follows: (1) in terms of objectives setting, school should 

encourage and support teachers to have critical thinking and higher-order thinking skills, (2) 

regarding the study of student characteristics, school should support teachers to assess the 

student’s status before teaching, (3) in determining the purpose of learning, school should 

develop teacher’s skills through workshop-based training, ( 4)  regarding the content 

determination, school should develop teacher’s skills by inviting knowledgeable people to 

provide knowledge about content determination in learning management, (5)  for the learning 

activities, school should develop teacher’s skills to be able to design instructional management 

through various resources and learning channels, ( 6)  in terms of learning management 

evaluation, school should organize workshops for teachers to gain knowledge and skills in 

measuring and evaluating learning management in a new way, and (7) regarding the feedback 

data analysis, school should provide workshops for teachers to have skills in reflecting 

information for the efficient development of learning management. 
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ปาล ท่ีคอยส่งเสริมสนบัสนุนใหก้ าลงัใจตลอดจนส าเร็จการศึกษา 
 คุณประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากการศึกษาค้นควา้อิสระฉบบัน้ี ผูว้ิจ ัยขอมอบให้กับผูมี้
พระคุณทุกท่านท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัความส าเร็จน้ี 
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 การจดัการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีเป้าหมายเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดความพร้อมในการเรียนรู้ 
การท างาน แกปั้ญหาการส่ือสาร และการสร้างความร่วมมือในการท างานได้อย่างมีประสิทธิผล 
(Bellanca & Brandt, 2014)  โดยสถานศึกษาจะตอ้งจดัการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงคพ์ื้นฐาน คือ การจดัการเรียนรู้ให้คนในชาติเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุขตามปฏิญญาวา่
ด้วยการจัดการเรียนรู้ของ  UNESCO โดยในศตวรรษท่ี  21 ทุกประเทศได้มีการพฒันาและใช้
หลัก สูตรการศึกษา ท่ี มี เ ป้าหมายให้นัก เ รียนได้  Learn to know Learn to be Learn to do เพื่ อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์นฐานะพลเมืองชองชาติ และ Learn to Live Together เพื่อคุณลกัษณะท่ี
พึงประสงคใ์นฐานะพลโลก (ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย, 2555) 
 การบริหารการจดัการเรียนรู้ถือเป็นกระบวนการท่ีมีการด าเนินการเป็นวงจรท่ีต่อเน่ือง
โดยครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษาจะตอ้งมีศกัยภาพในการสร้างและใชค้วามรู้ในการจดัการ
เรียรรู้เพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและคุณลกัษณะท่ีดีข้ึนกว่าเดิม  
การบริหารการจดัการเรียนรู้จึงเป็นกิจกรรมของครูผูส้อนและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งและมีจุดมุ่งหมายท่ี
ส าคญั คือ เพื่อให้เกิดการพฒันางานและพฒันาคนอย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ  โดยมีความรู้เป็น
เคร่ืองมือส าคญัในกระบวนการ (Marquardt, 2006)  ซ่ึงเคร่ืองมือหรือวิธีการบริหารการจัดการ
เรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพมิไดเ้ป็นไปเพียงแค่การน าความรู้มาจดัการเท่านั้น  หากแต่เป็นการจดัการ
เรียนรู้ท่ีประกอบดว้ยกิจกรรมและกระบวนการหลายอยา่ง เช่น การขดุคน้และรวบรวมความรู้  การ
คดัเลือกเอาไวเ้ฉพาะความรู้ท่ีมีความส าคญัและจ าเป็นส าหรับการถูกน ามาใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง  การ
น ามาตรวจสอบความน่าเช่ือถือ และความเหมาะสมกบับริบทของสังคม หากมีการด าเนินการดา้น
การบริหารการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพในสถานศึกษา ย่อมส่งผลให้การศึกษาของไทย
เจริญกา้วหนา้ทดัเทียมกบันานาประเทศได ้(สถาบนัส่งเสริมการจดัการเรียนรู้เพื่อสังคม, 2558) 
 ดงันั้น การบริหารการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพในสถานศึกษานั้น จึงมุ่งเนน้ท่ีการ
พฒันาศกัยภาพของครูในการจดัการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะในศตวรรษท่ี 21 โดยพฒันา
ผูเ้รียนให้มีศกัยภาพในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์มีความคิดสร้างสรรค์ ใฝ่เรียนรู้ มีคุณธรรม
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จริยธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม รู้จกัสิทธิหน้าท่ีของตนเองและผูอ่ื้นควบคู่กบัการเสริมสร้างและพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานทางปัญญาและแหล่งเรียนรู้ในระดบัชุมชน (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2555) อีกทั้ งการจัดการเรียนการสอนตามแนวพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 (ฉบบัท่ี 2) แกไ้ขเพิ่มเติมพุทธศกัราช 2545 หมวดท่ี 4 ไดร้ะบุ
ว่า นกัเรียนทุกคนมีความสามารถในการพฒันาตนเอง  กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้
นกัเรียนสามารถพฒันาตามศกัยภาพ การจดัการเรียนการสอนจะตอ้งส่งเสริมนกัเรียนสามารถนา
วิธีการเรียนรู้ใชใ้นชีวิตประจ าวนั โดยเฉพาะ มาตรา 24 การจดักระบวนการเรียนรู้ ให้สถานศึกษา
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินการ โดย 1) จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัความ
สนใจและความถนดัของนกัเรียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 2) ฝึกทกัษะกระบวน 
การคิดการจดัการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยกุตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนั และแกไ้ขปัญหา 
3) จดักิจกรรมให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัให้ท าได้ คิดเป็นทาเป็น รัก
การอ่านและเกิดการใฝ่ รู้อยา่งต่อเน่ือง 4) จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่างๆ 
อยา่งไดส้ัดส่วนสมดุลกนั รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์ว้
ในทุกวิชา 5) ส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียน และ
อานวยความสะดวกเพื่อให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้รวมทั้งสามารถใชก้ารวิจยัเป็น
ส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ทั้งน้ีผูส้อนและนกัเรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนัจากส่ือการเรียน
การสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ และ 6) จดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ี มี
การประสานความร่วมมือกบับิดามารดา ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกนัพฒันา
นักเรียนตามศกัยภาพ ซ่ึงสุวิทย์ เมษินทรีย์ (2555) ได้กล่าวว่าในการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
โดยเฉพาะโรงเรียนเอกชนในปัจจุบนัตอ้งให้ความส าคญัถึงประเด็นการเปล่ียนแปลงของโลกใน
ศตวรรษท่ี 21 กบัความเช่ือมโยงมาสู่ภาคการศึกษาว่าโรงเรียนจะสอนให้เด็กรู้จกัการปลดล็อก
ขอ้จ ากดัไดอ้ยา่งไร รวมถึงการบริหารงานภายใตค้วามขดัแยง้ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม โดยเป็นการ
คน้ศกัยภาพของตวัผูเ้รียนและครูจะตอ้งมีทกัษะการสอนให้ผูเ้รียนสามารถสร้างความสมดุลทาง
ความคิด ดงันั้น ครูจึงตอ้งมีความต่ืนตวัและเตรียมพร้อมในการจดัการเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อม
ใหน้กัเรียนมีทกัษะส าหรับการออกไปด ารงชีวติในศตวรรษท่ี 21  
 โรงเรียนอ านวยพิทยา เป็นสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชนกระทรวงศึกษาธิการ ตั้งอยู่ในเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร มีจ านวนครู 43 คน 
และนกัเรียน 893 คน โดยมีวิสัยทศัน์ของโรงเรียนมุ่งพฒันาให้ผูเ้รียนมีความพร้อมในดา้นอารมณ์ 
สังคม จิตใจ สติปัญญา มีการพฒันาการทางดา้นร่างกาย ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรม  มีความคิดริ
เริมสร้างสรรค์ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทย และเป็นพลโลก  ยึดมัน่ในการปกครองตาม
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ระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย์ ทรงเป็นประมุข  มีความรู้พื้นฐานและเจตคติท่ีจ  าเป็น
ต่อการศึกษาต่อพฒันาตนเองตามศกัยภาพและสามารถเรียนรู้ไดต้ลอดชีวิต การประกอบอาชีพท่ี
สุจริต  หากแต่ในการด าเนินงานท่ีผ่านมายงัประสบกับปัญหาและอุปสรรคหลายประการ 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งปัญหาเก่ียวกบัครูผูส้อนและบุคลากรในโรงเรียนท่ียงัขาดความรู้และความเขา้ใจ
เก่ียวกบัเร่ืองต่าง ๆ เหล่าน้ี  เช่น การขาดการอบรมใหค้วามรู้ท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้และ
การพฒันาปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ในปัจจุบนัให้บรรลุวตัถุประสงคข์องการเป็นสถานศึกษาท่ีมี
การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงส่งผลใหผ้ลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัชาติ (National  
Test: NT) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 มีค่าเฉล่ียเพียงร้อยละ 48.58 ผลการทดสอบทางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน (O-Net ) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ในรายวชิาคณิตศาสตร์และวชิาภาษาองักฤษมีค่าเฉล่ียเพียง
ร้อยละ 39.20และ 37.14  และผลการทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน (O-Net ) ชั้นมธัยมศึกษาปี     
ท่ี 3 ในรายวชิาคณิตศาสตร์และวชิาภาษาองักฤษมีค่าเฉล่ียเพียงร้อยละ 19.70และ28.74  

จากปัญหาและความส าคญัดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงเล็งเห็นถึงความส าคญัและความจ าเป็นในการ
การพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา 
กรุงเทพมหานคร โดยการศึกษาสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันาเพื่อน ามา
จดัล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ และหาแนวทางการพฒันา
ทักษะเพื่อการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู ้เ รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา 
กรุงเทพมหานคร ทั้งน้ีเพื่อให้ไดข้อ้มูลสารสนเทศไปใชใ้นการพฒันานโยบายเพื่อการพฒันาครูให้
มีทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ต่อไป 
 

2. วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
 2.1  เพื่อศึกษาสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการ
เรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร  
 2.2 เพื่อศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร  
 2.3 เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษ
ท่ี 21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร  
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3. กรอบแนวคดิกำรวจิัย  
 
 การศึกษาคร้ังน้ีไดศึ้กษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการพฒันาตนเองเพื่อการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดของนักการศึกษาและนักวิชาการได้แก่ พิมพนัธ์ เดชะคุปต์ 
(2550) ธัสนพ กังวานไกล (2550)  Glasser (1960)  Gerlach Ely (1971)  Klausmeier &   Ripple 
(1971)  Brown et al. (1977) Kemp (1977) Gerlach & Ely (1980)  มาเป็นกรอบแนวคิดส าหรับการ
วจิยัคร้ังน้ี ซ่ึงประกอบดว้ย  

3.1 การก าหนดวตัถุประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ 
3.2 การศึกษาคุณลกัษณะผูเ้รียน  
3.3 ก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ 
3.4 การก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ 
3.5 การจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
3.6 การประเมินผลและการจดัการเรียนรู้   
3.7 การวเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั  

 

4. ขอบเขตของกำรวจิัย    
 
 4.1 ประชำกร ไดแ้ก่ ครูผูส้อนของโรงเรียนอ านวยพิทยา ในปีการศึกษา 2562 คน 
จ านวน 43 คน 
 4.2 ตัวแปรทีศึ่กษำ ไดแ้ก่ 

4.2.1 การก าหนดวตัถุประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ 
       4.2.2 การศึกษาคุณลกัษณะผูเ้รียน  

4.2.3 การก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ 
4.2.4 การก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ 
4.2.5 การจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
4.2.6 การประเมินผลและการจดัการเรียนรู้   
4.2.7 การวเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั  
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5. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 5.1  ควำมต้องกำรจ ำเป็น หมายถึง ความแตกต่างของสภาพท่ีเป็นจริงกบัสภาพท่ี
คาดหวงัของการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียน
อ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร 
 5.2  กำรพฒันำทกัษะครูเพือ่กำรจัดกำรเรียนรู้ส ำหรับผู้เรียนในศตวรรษที ่21  หมายถึง 
กระบวนการเปล่ียนแปลงเพื่อให้ครูไดมี้ทกัษะความช านาญในการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนมี
คุณภาพการศึกษาท่ีสูงข้ึน ซ่ึงกระบวนการพฒันา ประกอบด้วย การก าหนดวตัถุประสงค์ของ         
การจดัการเรียนรู้ การศึกษาคุณลกัษณะผูเ้รียน การก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ การก าหนด
เน้ือหาการจดัการเรียนรู้ การจดักิจกรรมการเรียนรู้ การประเมินผลและการจดัการเรียนรู้ และ        
การวเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั ดงัน้ี 
  5.2.1  การก าหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การ
ระบุขอ้ความท่ีแสดงถึงความตอ้งการท่ีจะกระท าส่ิงต่าง ๆ ให้บรรลุผลและเน้ือหาการจดัการเรียนรู้
ไดส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร การเลือกเน้ือหาบทเรียนท่ีสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ 
การก าหนดวตัถุประสงคไ์ดค้รอบคลุมและครบถว้นทั้งดา้นความรู้ กระบวนการและคุณลกัษณะท่ี
พึงประสงค์ของนักเรียน การก าหนดวตัถุประสงค์เพื่อให้นักเรียนบรรลุทกัษะการคิดวิเคราะห์ 
ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะความร่วมมือ และทกัษะการคิดสร้างสรรค ์ 
  5.2.2 การศึกษาคุณลักษณะนักเรียนในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง 
การวเิคราะห์ลกัษณะและความพร้อมของนกัเรียน การประเมินสถานะของนกัเรียนก่อนท าการสอน 
การให้ความรู้พื้นฐานแก่นักเรียนในกรณีท่ีนักเรียนยงัขาดความพร้อมในการเรียน การระบุ
คุณลกัษณะนักเรียนเพื่อให้นักเรียนบรรลุทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะความ
ร่วมมือ และทกัษะการคิดสร้างสรรค ์
  5.2.3 การก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
หมายถึง การระบุส่ิงท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนในการจดัการเรียนรู้โดยก าหนดบทบาทของนกัเรียนในการ
เรียน การวางแผนการเลือกทรัพยากรในการจดัการเรียนการสอน  การวางแผนการจดัการเรียนรู้ให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความสามารถ และความสนใจของนกัเรียน การก าหนดประสบการณ์ท่ี
เหมาะสมแก่นกัเรียน โดยเนน้ถึงสภาพความแตกต่างระหวา่งบุคคล การก าหนดกิจกรรมเสริมการ
จดัการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนรายบุคคลท่ีเหมาะสม และการก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการ
เรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะความร่วมมือและทกัษะ
การคิดสร้างสรรค ์
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  5.2.4  การก าหนดเน้ือหาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 หมายถึง การระบุ
สาระส าคญัของเน้ือหาส าหรับการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสม
ส าหรับการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้
เพื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะความร่วมมือ และทกัษะการ
คิดสร้างสรรค ์
  5.2.5 การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 หมายถึง การปฏิบติัต่างๆ ในการ
ท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้โดยการประเมินความรู้ความสามารถของนกัเรียนก่อนการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ การจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหาและจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้การใช้
กระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการคิดวเิคราะห์ ทกัษะการส่ือสาร 
ทกัษะความร่วมมือและทกัษะการคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียนได ้รวมทั้งการระบุแหล่งเรียนรู้ให้
นกัเรียนสามารถคน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเองเพิ่มเติมและการประเมินความรู้ความสามารถของ
นกัเรียนหลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
  5.2.6  การประเมินผลการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 หมายถึง การรวบรวม
ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัผลของการจดัการเรียนรู้เพื่อน ามาเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวโ้ดยการใช้
วธีิการท่ีหลากหลายในการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ การใชผู้ป้ระเมินท่ีหลากหลายในการ
ประเมินผลการจดัการเรียนรู้ การใชช่้วงเวลาในการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย และ
การวนิิจฉยั ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันาทกัษะดา้นการ
คิดวเิคราะห์ ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะความร่วมมือ และทกัษะการคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียน 
  5.2.7  การวิเคราะห์ข้อมูลย้อนกลับของผลการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
หมายถึง การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทกัษะ
การส่ือสาร ทกัษะความร่วมมือ และทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการ
เรียนการสอนในคร้ังต่อไป รวมทั้งการน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ไปใชใ้น
การปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในภาพรวมได ้
 5.3  ครู  หมายถึง  ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีสอนภายในโรงเรียนอ านวยพิทยา เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
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6. ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 
 6.1  ไดข้อ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะเพื่อการ
จดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร  
 6.2  ไดข้อ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้
ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร  
 6.3  สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าข้อมูลท่ีได้จากการวิจยัไปใช้
พฒันานโยบาย เพื่อการพฒันาครูใหมี้ทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21  
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บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

 การวิจยัเร่ืองความต้องการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยน าเสนอเรียงล าดบัตามหวัขอ้ ดงัน้ี 
 1.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

1.1  ความหมายของการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
1.2  ความส าคญัของการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
1.3  กรอบแนวคิดการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
1.4  ทฤษฎีเก่ียวกบัระบบการจดัการเรียนรู้ 

 2.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัเก่ียวกบัการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู 

2.1  ความหมายของการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21   
2.2  ความส าคญัของการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษ

ท่ี 21 
2.3  วธีิการพฒันาครูทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษ   ท่ี 21 

 3.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
3.1  ความหมายของความตอ้งการจ าเป็น 
3.2  ความหมายของการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
3.3  ขั้นตอนการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 

 4.  บริบทของโรงเรียนอ านวยพิทยา เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
4.1  สภาพทัว่ไป 
4.2  ผลการสอบระดบัชาติ 
4.3  ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม 
4.4  การพฒันาทกัษะของครูเพื่อการจดัการเรียนการสอน 

 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
5.1  งานวจิยัในประเทศ 
5.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
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1.  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
 
 1.1  ความหมายของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
  สังคมโลกในศตวรรษท่ี 21 มีความแตกต่างจากในอดีตมาก มีการเคล่ือนยา้ยผูค้น 
ส่ือเทคโนโลย ีและทรัพยากรต่างๆ จากทัว่ทุกมุมโลกอยา่งรวดเร็วและสะดวก มีความเช่ือมโยงทาง
เศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครองระหวา่งภูมิภาค ประเทศ สังคมและชุมชน มีความซบัซ้อน
และเปล่ียนแปลงของความรู้และข้อมูลข่าวสารตลอดเวลาอย่างเป็นพลวตั Whitehead (1931) 
อธิบายวา่ ในอดีตช่วงอายขุองคนคนหน่ึงอาจมีเร่ืองราวการเปล่ียนแปลงใหพ้บเห็นนอ้ย ต่างจากใน
ปัจจุบนั ท่ีในช่วงอายุคนคนหน่ึงมีเหตุการณ์ต่างๆ ในสังคมเกิดข้ึนมากมาย วิถีชีวิตและการท างาน
ในศตวรรษท่ี 21มีความแตกต่างจากอดีต มีความเปิดกวา้ง ยอมรับ และให้ความส าคญักบัข้อมูล
ความรู้และข่าวสารท่ีหลากหลาย การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง ผูค้นใน
ศตวรรษน้ีจึงไม่สามารถใช้ความรู้และทกัษะบางอย่างในอดีตมาแก้ปัญหาในปัจจุบนัได้ดี การ
จดัการศึกษาและการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จึงไม่ใช่กระบวนการถ่ายทอดความรู้ แต่คือการ
ส่งเสริมทกัษะการเรียนรู้ตลอดชีวติใหก้บัผูค้น  
  วิจารณ์  พานิช (2560) ไดใ้ห้แนวคิดเก่ียวกบั “การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี21” 
ไวว้า่ เป็นการเรียนรู้ท่ีตอ้งกา้วขา้มสาระวชิาไปสู่การเรียนรู้ทกัษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี21 
(  21stCentury Skills) ท่ีครูสอนไม่ได ้หากแต่นกัเรียนตอ้งเป็นผูเ้รียนเอง หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงวา่ครู
ไม่ตอ้งสอน แต่ตอ้งออกแบบการเรียนรู้และอ านวยความสะดวก (facilitate) ในการเรียนรู้ ให้กบั
นกัเรียนเรียนรู้แบบลงมือท า แลว้การเรียนรู้จะเกิดข้ึนภายในใจและสมองของผูเ้รียน  การเรียนรู้
เช่นน้ีเป็นลกัษณะของ PBL(Project-Based Learning) ซ่ึงสาระวิชาก็มีความส าคญั  หากแต่ยงัไม่
เพียงพอส าหรับการเรียนรู้เพื่อมีชีวิตในโลกยุคศตวรรษท่ี 21  และปัจจุบนัการเรียนรู้สาระวิชา 
(Content หรือ subject matter) ตอ้งเป็นการเรียนจากการคน้ควา้ของศิษย ์โดยครูช่วยแนะน า และ
ช่วยออกแบบกิจกรรมท่ีช่วยให้นักเรียนแต่ละคนสามารถประเมินความสามารถการเรียนรู้ของ
ตนเองได ้
  สุดเฉลิม ศสัตราพฤกษ ์และไพศาลบรรจุสุวรรณ์ (2558) กล่าววา่ การจดัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี21  เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีมีแนวทางให้ผูเ้รียนตอ้งฝึกตั้งค  าถาม ท าความเขา้ใจค าถาม
ให้ชดัเจนแลว้ด าเนินการหาค าตอบเอาเองเป็นการเรียนท่ีเรียกวา่ open learning คือ ไม่มีค  าถามและ
ค าตอบตายตวัเป็นรูปแบบการเรียนท่ีนกัศึกษาไดฝึ้กฝนความริเร่ิมสร้างสรรค์และจินตนาการเพื่อ
บ่มเพาะส่งเสริมความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ทกัษะการคิดอย่างลึกซ้ึง(critical thinking) เน่ืองจากทุก
วนัน้ีความรู้ยอ่มมีวนัหมดอาย ุ(expire date) ประกอบกบัสถานการณ์ สภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลง
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ไปอย่างรวดเร็วหากไม่มีการบูรณาการความคิดสร้างสรรค์ของส่ิงใหม่ก็ท  าให้ไม่เกิดการพฒันา 
(undeveloped) และไม่สามารถด ารงชีวติอยูไ่ดใ้นสภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองปัจจุบนัได ้
  วรพจน์  วงศ์กิจรุ่งเรือง (2554) กล่าวว่าการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี21  ตอ้งมี
การจดัการกบัจุดอ่อนท่ีท าให้คุณภาพของผูเ้รียนท่ีขาดความสามารถทางความคิดจากระบบการจดั
การศึกษาในทุกระดบัให้ไดด้ว้ยการเนน้ให้มีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียนท่ีช่วยให้เกิดการ
ปรับเปล่ียนโครงสร้างทางความคิด ดว้ยการเช่ือมโยงประสบการณ์เดิมกบัประสบการณ์ใหม่เขา้
ดว้ยกนัอยา่งสมเหตุสมผล 
  สุวิทย ์ มูลค า (2554) การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นการจดัการเรียนการ
สอนท่ีมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาสมัยใหม่  ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนแบบ
ห้องเรียนกลบัด้าน (flipped classroom) ซ่ึงเป็นรูปแบบหน่ึงในการจดัการเรียนการสอนท่ีมุ่งให้
ผูเ้รียนเกิดการศึกษาเรียนรู้  ก่อนมีการน าไปใช ้

รุ่ง แกว้แดง (2548) การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  รูปแบบของหอ้งเรียนกลบัดา้นนั้น
เป็นการจดัการเรียนการสอนท่ีตอ้งการยกระดบัการศึกษาให้มีความสอดคลอ้งกบัการปฏิบติัจริง 
(active learning) คือท าให้เกิดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผลและผูท่ี้มีบทบาทส าคญัของการสร้างการ
เรียนรู้คือผูส้อน  โดยผูส้อนตอ้งมีภาพลกัษณ์ท่ีเปล่ียนไปจากเดิมจากหนา้มือเป็นหลงัมือ มีบทบาท
เป็นผูอ้  านวยความสะดวก(facilitator) คือเป็นผูใ้ห้ค  าแนะน า (coaching) และเสริมพลงัให้แก่ผูเ้รียน
ไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเอง เพื่อท่ีตอ้งการให้ผูเ้รียนมีแรงบนัดาลใจในการเรียนมากยิ่งข้ึน มีความสุขกบั
การเรียนมากยิง่ข้ึนดว้ยรูปแบบของการเรียนการสอนท่ีเปล่ียนไปจากเดิม จากท่ีผูเ้รียนเป็นเพียงผูรั้บ
ความรู้จากต าราเรียนก็แปรผนัเป็นผูท่ี้เกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองอยูต่ลอดเวลา 

Herried & Schiller (2013) กล่าวถึงการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี21 ว่าเป็นการ
จดัการเรียนการสอนท่ีผูเ้รียนสามารถเรียนท่ีบา้นและท าการบา้นท่ีโรงเรียน ซ่ึงเป็นการกระตุน้ให้
เกิดความสนใจและการเข้าถึงความรู้ (knowledge access) ในรูปแบบท่ีง่ายข้ึน รวมถึงสามารถ
ทบทวนไดเ้ม่ือเกิดความไม่เขา้ใจในเน้ือหาสาระของวชิา 

สรุปไดว้า่  การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง การเรียนรู้ท่ีตอ้งกา้วขา้ 
สาระวิชาไปสู่การเรียนรู้ทกัษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี21 มีแนวทางให้ผูเ้รียนตอ้งฝึกตั้ง
ค าถาม ท าความเขา้ใจค าถามให้ชัดเจนแล้วด าเนินการหาค าตอบเอาเอง  เป็นรูปแบบการเรียนท่ี
นักศึกษาได้ฝึกฝนความริเร่ิมสร้างสรรค์และจินตนาการเพื่อบ่มเพาะส่งเสริมความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์ทกัษะการคิดอย่างลึกซ้ึง ,uการจดัการกับจุดอ่อนท่ีท าให้คุณภาพของผูเ้รียนท่ีขาด
ความสามารถทางความคิดจากระบบการจดัการศึกษาในทุกระดบัมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีทาง
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การศึกษาสมยัใหม่ ผูส้อนคือเป็นผูใ้ห้ค  าแนะน า (coaching) และเสริมพลงัให้แก่ผูเ้รียนได้เรียนรู้
ดว้ยตนเอง เพื่อท่ีตอ้งการใหผู้เ้รียนมีแรงบนัดาลใจในการเรียนมากยิง่ข้ึน 

 1.2  ความส าคัญของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที2่1 
  เน่ืองจากโลกปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วอันเป็นผลมาจากการ
เจริญเติบโตทางด้านเทคโนโลยี  ท าให้การเปล่ียนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม
เป็นไปอยา่งรวดเร็ว  และท าให ้พฤติกรรมการบริโภคและด าเนินชีวติของประชาชนคนไทยท่ีมีการ
ปลูกฝังถ่ายทอดการเรียนรู้มาตั้งแต่อดีตจากยคุเกษตรกรรม มีผลผลิตเป็น พืชผกั ผลไม ้กระบวนการ
ผลิตใช้แรงงานคนและสัตว์ การด ารงชีวิตมีความร่วมมือช่วยเหลือกนั ทกัษะท่ีใช้และถูกปลูกฝัง
ถ่ายทอดกนัมา คือ ทกัษะอาชีพเป็นหลกัส าคญั ต่อมาเม่ือเขา้สู่ยคุสังคมอุตสาหกรรม ผลผลิตถึงแมน้
ยงัคงเป็นพืชผกั ผลไม ้แต่มีการใช้เทคโนโลยีเขา้มาใชใ้นกระบวนการผลิตตามแบบชาวตะวนัตก 
วถีิชีวติของคนไทยเร่ิมเปล่ียนไป ทกัษะการเรียนรู้ถูกปลูกฝังใหคิ้ดตาม ท าตามกระบวนการของการ
ใชเ้ทคโนโลยท่ีีมีผูอ่ื้นคิดและพฒันามาใหใ้ช้ ซ่ึงเป็นทกัษะในแนวทางของโรงงานอุตสาหกรรม  
  จะเห็นไดอ้ยา่งชดัเจนวา่คนไทยเร่ิมขาดความคิดสร้างสรรค ์ ซ่ึงเม่ือเขา้ยุคโลกาภิ
วตัน์ (globalization) เทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทต่อวิถีการด าเนินชีวิตอย่างยิ่ง   และมีอิทธิพลอย่าง
มากต่อการคิดผลิตนวตักรรมเป็นไปแบบแข่งขนักนัอยา่งมาก โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในกลุ่มประเทศท่ี
พฒันาแลว้ ท่ีมีการแย่งความไดเ้ปรียบในเวทีการแข่งขนัทางเศรษฐกิจโลก และส่งผลต่อเน่ืองให้
ประเทศท่ีไม่ส่งเสริมการคิดผลิตนวตักรรมมีวิถีการด ารงชีวิตเปล่ียนแปลงอย่างรุนแรง เกิดการไล่
ตามการใชเ้ทคโนโลยีใหม่ ๆ โดยไม่ค  านึงถึงความพอเหมาะกบัลกัษณะของการใช้งาน ความเป็น
ทาสทางความคิด และสูญเสียความสมดุลทางเศรษฐกิจ จึงเกิดช่องวา่งมากข้ึนกลายเป็นผูบ้ริโภคซ้ือ 
และใชต้ามกระแสของโลกแห่งความชวนเช่ือ ทกัษะการด าเนินชีวิตจึงเปล่ียนไปจากเดิมอยา่งมาก 
มีการพึ่งพาและเดินตามเทคโนโลยี จากผูอ่ื้นคิดให้ใช้ ขอ้น่าคิดก็ คือ ทกัษะท่ีลดหายไปอยา่งมากก็
คือความคิดสร้างสรรค ์และการผลิตนวตักรรมข้ึนมาใช ้และน าไปแลกเปล่ียนกนัในเวทีการแข่งขนั
ในโลกเศรษฐกิจลดลงอยา่งเห็นไดช้ดั ส าหรับการเปล่ียนผา่นเขา้สู่ศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเป็นยุคผลผลิต
นิยม จะเป็นยุคแข่งขนักนัคิดนวตักรรมท่ีตอบสนองใช้ในชีวิตประจ าวนั และชีวิตการท างานทุก
กลุ่มอาชีพ ซ่ึงถือเป็นเจา้ความคิดและผูน้ าการสร้างผลผลิต สู่เวทีการคา้และแข่งขนัเวทีเศรษฐกิจ
โลก ถา้พลเมืองของประเทศใดเป็นเพียงผูบ้ริโภคซ้ือเพียงอยา่งเดียว ไม่เป็นผูคิ้ดและสร้างผลิตภณัฑ์
ใหม่ ๆ ผลท่ีเกิดข้ึนตามมาจะเป็นอยา่งไร ทาสความคิด และทาสทางเศรษฐกิจ จะเกิดข้ึนกบัพลเมือง
หรือไม่ แลว้ประเด็นเหล่าน้ีจะถูกน าไปปรับบทบาทของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษากนัอยา่งไร 
ท่ีจะส่งผลต่อพฤติกรรมของคนไทยเปล่ียนจากการบริโภคนิยมมาสู่การเป็นผูคิ้ดคน้นวตักรรมเพื่อ
เขา้สู่ผลผลิตนิยม ซ่ึงการสร้างทกัษะการคิดเชิงสร้างสรรค ์ประดิษฐ์กรรมเชิงสร้างสรรคเ์พื่อพฒันา
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คุณภาพชีวติไดเ้หมาะสมกบัลกัษณะการใชง้านเพื่อเขา้สู่ศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัและ
จ าเป็น 
  การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนดังกล่าวได้มีผลต่อการเปล่ียนแปลงการจัดการและ
ทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี21 อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ (Global Megatrends, 2009; Canton, 2006; 
ยอร์ซ ฟรีดแมน, 2011; ;วิจารณ์ พานิช, 2555) ใน 7 ประเด็น  ซ่ึงเก่ียวขอ้งโดยตรงต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
จะตอ้งตระหนกัท่ีจะน าไปสู่เหตุผลและเน้ือหาของการปรับเปล่ียนบทบาทของครู วิธีการเรียนการ
สอน และผูเ้รียน การจดัการหลกัสูตรของโรงเรียนและสถานศึกษา ตลอดจนการพฒันาแหล่งการ
เรียนรู้และบทบาทของชุมชนในทอ้งถ่ิน ดงัต่อไปน้ี  
  1. โลกเทคโนโลยี (Technologicalization) ในชีวิตความเป็นอยูป่ระจ าวนั และชีวติ
การท างาน คนจะใชแ้ละพึ่งพาเทคโนโลยเีป็นหลกั โดยเฉพาะเทคโนโลยขี่าวสารและการคมนาคม 
(Information and communication technology) ดังนั้ นทักษะด้านเทคโนโลยีจึงมีความส าคัญเป็น
อยา่งมากและหลีกเล่ียงไม่ไดใ้นศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงตอ้งพฒันาทกัษะส าหรับเทคโนโลยีกบัคน 2 กลุ่ม 
คือ กลุ่มคนกลุ่มท่ี 1 ใช้เทคโนโลยีในการท างาน และด าเนินชีวิตประจ าวนัอย่างรู้เท่าทนั กลุ่มคน
กลุ่มท่ี 2 ท างานให้บริการและคิดพฒันาผลิตภณัฑ์ ตลอดจนสร้างนวตักรรมท่ีตอบสนองความ
ตอ้งการใชง้านอยา่งเหมาะสมต่อคุณภาพชีวิตในสภาพจริง ซ่ึงในกลุ่มท่ี 2 คนไทยยงัตอ้งสร้างและ
พัฒนาทักษะความคิดเชิงสร้างสรรค์และพัฒนานวตักรรมของคนไทยข้ึนใช้เอง  และน าไป
แลกเปล่ียนการใชง้านในเวทีเศรษฐกิจโลก  
  2. โลก เศรษฐกิจและการค้า  (Commercialization & Economy) เ ป็นผลสืบ
เน่ืองมาจากความเป็นโลกเทคโนโลยีท่ีมีการคิดพัฒนานวัตกรรมข้ึนใช้งานในการด าเนิน
ชีวติประจ าวนัและชีวิตการท างานของทุกอาชีพ มีการพฒันาเทคนิคการเรียนรู้ทกัษะการใชง้าน เกิด
การสร้างกลยทุธ์การขาย จนเกิดการแข่งขนัในเวทีเศรษฐกิจโลก ในเม่ือผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ มีความเก่ียวขอ้งและจ าเป็นต่อชีวิตความเป็นอยู่ ทุกคนจึงพยายามเรียนรู้ทกัษะการใช้งาน
เพื่อแข่งขนัในดา้นประสิทธิภาพการท างาน ความเก่ียวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจท่ีเนน้
การขายเป็นหลกั จึงมีความจ าเป็นตอ้งพฒันาทกัษะทางการคา้ท่ีมีจิตวิญญาณของผูป้ระกอบการ  
(Entrepreneurial spirit) ของการคา้ในรูปแบบใหม่ ๆ ท่ีเนน้เทคโนโลย ีเนน้ผลผลิตในเชิงนวตักรรม
ท่ีตอ้งอาศยัเทคนิคและความช านาญใหม่ ๆ มากข้ึน  
  3. โล ก า ภิ ว ัต น์ กับ เ ค รื อ ข่ า ย  (Globalization and Network) สื บ เ น่ื อ ง จ า ก
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจท่ีเน้นการขายเป็นหลัก การส่ือสาร ส่ือความหมาย และการเลือก
เครือข่าย วิธีการส่ือสารตอ้งมีความถูกตอ้ง รวดเร็ว ไม่จ  ากดัสถานท่ี ซ่ึงความเป็นโลกาภิวตัน์จะถูก
น ามาเป็นตวัช่วยไดอ้ยา่งรวดเร็ว ทุกท่ี ทุกเวลาดึงโลกกวา้งให้แคบเล็กลงมา ถือเป็นอิทธิพลท่ีท าให้
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คนในศตวรรษท่ี 21 ตอ้งสร้างทกัษะการเรียนรู้ไดม้ากมายหลายช่องทาง โดยเฉพาะเร่ืองเครือข่ายท่ี
จบัมือในกลุ่มเดียวกนั ท่ีตอ้งสร้างความร่วมมือกนัท างาน แลกเปล่ียนความรู้ในเชิงพฒันาคุณภาพ
ชีวิต และการท างาน ปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนในโลกศตวรรษท่ี 21 ก็คือ การพึ่งพากนัในระดบัโลกจะ
มีมากข้ึนในเร่ืองการด าเนินชีวิตและแกไ้ขปัญหาของโลก การเป็นพลเมืองของโลกดิจิทลั และการ
เป็นประชาธิปไตย ความตอ้งการผูป้ระกอบการท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ในการท างานคิดงานใหม่ 
ข้ึนมา และความสัมพนัธ์ระห่างบุคคลแบบออนไลน์ ซ่ึงในโลกเทคโนโลยีเครือข่าย และธุรกิจ
ตอ้งการผูป้ระกอบการท่ีเป็นผูส้ร้างสรรคม์ากข้ึน  
  4. ส่ิงแวดล้อมและพลังงาน (Environmentalization and Energy) เป็นผลจากใน
ศตวรรษท่ีผา่นมาโลกไดพ้ฒันาการใชเ้ทคโนโลยท่ีีน าเอาทรัพยากรมาใชโ้ดยไม่ค  านึงถึงการสูญเสีย
สภาพความสมดุลของสภาพแวดลอ้ม ปัญหาจากสภาพแวดลอ้มจึงเกิดข้ึนมากมายหลายเหตุการณ์ 
ดงันั้นความใส่ใจท่ีจะคืนความสมดุลทางธรรมชาติ และสภาพแวดลอ้มจึงเกิดข้ึน การเรียนรู้และ
แก้ปัญหาจะเป็นการช่วยเหลือกัน หรือท างานร่วมกันมากข้ึน โดยใช้ความเป็นโลกาภิวตัน์กับ
เครือข่ายกีดกนัส าหรับผูท่ี้ไม่ให้ความร่วมมือ และทางตรงขา้มผลิตภณัฑ์ท่ีช่วยรักษาสมดุลทาง
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มก็จะร่วมมือกนัในเชิงธุรกิจการคา้ และเชิงการสร้างพนัธมิตร  
  5. ความเป็นเมือง (Urbanization) สืบเน่ืองจากการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร การรู้เท่า
ทนั ส่ือ สารสนเทศในความเป็นโลกาภิวตัน์ ท าใหล้ดช่องวา่งของสังคมชนบทลง การซ้ือขายสินคา้ 
ธุรกิจการคา้ การใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ เกิดข้ึนเหมือนสังคมเมือง ส่ิงท่ีเกิดข้ึนชดัเจนก็คือ เศรษฐกิจ 
และชีวสิมยัใหม่ท่ียดึโยงอยูก่บัการคา้และบริการท่ีตั้งอยูบ่นวถีิชีวิตสมยัใหม่ ท่ีตอ้งอาศยัเทคโนโลยี
และนวตักรรมท่ีแข่งกนัผลิตน ามาใชใ้หม่ ๆ กนัมากข้ึน น าไปสู่การเป็น Global cities มากข้ึนและ
ชดัเจนข้ึน  
  6. คนจะอายุยืนข้ึน (Ageing & Health) ความกา้วหน้าการคิดคน้ผลิตภณัฑ์ทางยา 
การรักษาพยาบาล รวมถึงเทคโนโลยีทางการแพทยเ์ฉพาะทาง  พฒันาอย่างไม่มีท่ีส้ินสุด ประกอบ
กบัคนเขา้ถึงองคค์วามรู้ ความรู้เท่าทนั ส่ือ สารสนเทศในความเป็นโลกาภิวตัน์ท าใหค้นดูแลสุขภาพ 
และป้องกนั รักษาโรคเฉพาะทางอยา่งแม่นตรง ท าให้คนอายุยืนมากข้ึน เกิดเป็นสังคมของผูสู้งอายุ 
การด าเนินชีวิต และวิถีชีวิตจะเปล่ียนไป คนสูงอายุยงัมีพลงัสมองและท างานไดอ้ยู่ คนรุ่นใหม่มี
นอ้ยลง จึงเกิดการสร้างสังคมการอยูร่่วมกนัของคนรุ่นใหม่กบัคนรุ่นเก่า ท่ีมีคุณภาพชีวติผสมผสาน
กนัไดอ้ยา่งลงตวั ไม่ถูกทอดทิ้งเกิดเป็นกลุ่มปัญหาใหม่จากผูสู้งอาย ุ 
  7. อยูก่บัตวัเอง (Individualization) หรือสังคมกม้หนา้ เป็นผลสืบเน่ืองมาจากความ
เจริญทางดา้นเทคโนโลยี และความเป็นโลกาภิวตัน์ การสนทนาระหวา่งบุคคล หรือกลุ่มคนท่ีรู้จกั
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กนัจะใชผ้า่นทางเทคโนโลยีมากกวา่มาพบหนา้กนั ปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงหนา้ลดนอ้ยลง นกัเรียนจะเขา้ชั้น
เรียนนอ้ยลงแต่คุยกนัผา่นช่องทางเทคโนโลยกีนัมากข้ึน  
  กล่าวโดยสรุป การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 มีความส าคญัเน่ืองจากมีการ
เปล่ียนแปลงการจดัการและทกัษะการเรียนรู้ใน 7 ประเด็นดงัต่อไปน้ี 

1. โลกเทคโนโลย ี(Technologicalization)  
2. โลกเศรษฐกิจและการคา้ (Commercialization & Economy)  
3. โลกาภิวตัน์กบัเครือข่าย (Globalization and Network)  
4. ส่ิงแวดล้อมและพลังงาน (Environmentalization and Energy) เป็นผลจากใน

ศตวรรษท่ีผา่นมาโลกได ้

5. ความเป็นเมือง (Urbanization)  
6. คนจะอายยุนืข้ึน (Ageing & Health)  
7. อยูก่บัตวัเอง (Individualization)  

 1.3  กรอบแนวคิดการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
กรอบความคิดการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 มีเป้าหมายไปท่ีผูเ้รียนเกิด

คุณลกัษณะในศตวรรษท่ี 21 โดยผูเ้รียนจะใชค้วามรู้ในสาระหลกัไปบูรนาการสั่งสมประสบการณ์
กับทกัษะ 3 ทกัษะ เพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี  21 คือ ทกัษะด้านการเรียนรู้และนวตักรรม 
ทกัษะสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี และทกัษะชีวิตและอาชีพ ซ่ึงการจดัการศึกษาจะใช้ระบบ
ส่งเสริมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ห้าระบบ คือ ระบบมาตรฐานการเรียนรู้ ระบบการประเมินผล
ทกัษะการเรียนรู้ ระบบหลกัสูตรและวธีิการสอน ระบบการพฒันางานอาชีพ และระบบแหล่งเรียนรู้
และบรรยากาศการเรียนรู้ 
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ภาพท่ี 2.1 กรอบแนวคิดการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี21 

 
 จากรูปภาพท่ี 2.1  อธิบายไดว้า่  การปรับเปล่ียนวธีิการเรียนรู้ของนกัเรียน เพื่อใหบ้รรลุ
ผลลพัธ์ท่ีส าคญัและจ าเป็นต่อตวันักเรียนอย่างแท้จริง มุ่งไปท่ีให้นักเรียนสร้างองค์ความรู้ด้วย
ตนเอง ตอ้งก้าวขา้มสาระวิชาไปสู่การเรียนรู้เพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ครูตอ้งไม่สอน
หนงัสือไม่น าสาระท่ีมีในต ารามาบอกบรรยายให้นกัเรียนจดจ าแลว้น าไปสอบวดัความรู้ ครูตอ้ง
สอนคนให้เป็นมนุษยท่ี์เรียนรู้การใช้ทกัษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี  21 เป็นผูอ้อกแบบการ
เรียนรู้ และอ านวยความสะดวก (facilitate) ในการเรียนรู้ให้นกัเรียนเรียนรู้จากการเรียนแบบลงมือ
ท า โดยมีประเด็นค าถามอยากรู้เป็นตวักระตุน้สร้างแรงบนัดาลใจให้อยากเรียน ท่ีจะน าไปสู่การ
กระตือรือร้นท่ีจะสืบคน้ รวบรวมความรู้จากแหล่งต่าง ๆ มาสนบัสนุนหรือโตแ้ยง้ขอ้สมมติฐาน
ค าตอบท่ีคุน้เคย พบเจอจากประสบการณ์เดิมใกลต้วั สร้างเป็นกระบวนทศัน์ใหม่แทนของเดิม การ
เรียนรู้แบบน้ีเรียกวา่ Project-Based Learning:PBL ประกอบดว้ยทกัษะดงัต่อไปน้ี 
 1.  พืน้ฐานการเรียนรู้สาระวชิาหลกั  

ทักษะการอ่าน  (Reading) ทักษะการเขียน  (Writing) และทักษะการค านวณ 
(Arithmetic) ถือเป็นทกัษะพื้นฐานท่ีมีความจ าเป็นท่ีจะท าให้รู้และเขา้ใจในสาระเน้ือหาของ 8 กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ ท่ีแสดงความเป็นสาระวิชาหลกัของทกัษะเพื่อด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี  21 ไดแ้ก่ 
ภาษาแม่และภาษาโลก ศิลปะ คณิตศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ ประวติัศาสตร์ 
และรัฐความเป็นพลเมืองดี ซ่ึงหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานไดจ้ดัท าสาระเน้ือหาไดค้รบคุมทั้ง 8 
กลุ่มสาระการเรียนรู้แลว้  
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 2.  ความรู้เชิงบูรณาการส าหรับศตวรรษที ่21  
แมน้กัเรียนจะสอบวดัความรู้ ความสามารถ ไดต้ามเกณฑก์ารจบหลกัสูตรการศึกษา

ขั้นพื้นฐานวา่ดว้ยระเบียบการวดัผลประเมินผลตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานไดแ้ลว้ก็ตาม คง
ไม่เพียงพอในโลกยุคศตวรรษท่ี 21 จึงตอ้งมีการสอดแทรกความรู้เชิงบูรนาการเขา้ไปในสาระ
เน้ือหาของ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ เพื่อใชเ้ป็นพื้นฐานความรู้ทกัษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 
21 ดงัน้ี  

2.1 ความรู้เก่ียวกบัโลก (Global Awareness) เป็นการสร้างความรู้ความเขา้ใจและ
ก าหนดประเด็นส าคญัต่อการสร้างความเป็นสังคมโลก การขบัเคล่ือนเชิงวฒันธรรม ศาสนา และวถีิ
ชีวิตท่ีอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งเหมาะสมในบริบททางสังคมท่ีต่างกนัรอบดา้น และสร้างเขา้ใจความเป็น
มนุษยด์ว้ยกนัในดา้นเช้ือชาติและวฒันธรรม การใชว้ฒันธรรมทางภาษาท่ีต่างกนัไดอ้ยา่งลงตวั  

2.2 ความรู้ด้านการเงิน  เศรษฐกิจ ธุรกิจและการเป็นผูป้ระกอบการ  (Financial, 
Economic, Business and Entrepreneurial Literacy) เป็นการสร้างความรู้และวิธีการท่ีเหมาะสม
ส าหรับการสร้างตวัเลือกเชิงเศรษฐศาสตร์ หรือเศรษฐกิจ มีความเขา้ใจบทบาทในเชิงเศรษฐศาสตร์
ท่ีมีต่อสังคม และใชท้กัษะการเป็นผูป้ระกอบการในการยกระดบั และเพิ่มประสิทธิผลดา้นอาชีพ  

2.3 ความรู้ดา้นการเป็นพลเมือท่ีดี (Civil Literacy) เป็นการสร้างประสิทธิภาพการมี
ส่วนร่วมทางสังคม ผ่านวิธีสร้างองค์ความรู้ และความเข้าใจในกระบวนการทางการเมืองการ
ปกครองท่ีถูกตอ้ง และน าวิถีแห่งความเป็นประชาธิปไตยไปสู่สังคมในระดบัต่างๆ ท่ีเขา้ใจต่อวิถี
การปฏิบติัทางสังคมแห่งความเป็นพลเมืองทั้งระดบัทอ้งถ่ินและสากล  

2.4 ความรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy) เป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจขอ้มูล
สารสนเทศ ภาวะสุขภาพอนามยั และน าไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพชีวิต ให้เขา้ใจวิธีป้องกนัแกไ้ข 
และเสริมสร้างภูมิคุม้กนัท่ีมีต่อภาวะสุขอนามยั ห่างไกลจากภาวะความเส่ียงจากโรคภยัไขเ้จ็บ ใช้
ประโยชน์ข้อมูลสารสนเทศในการเสริมสร้างความเข้มแข็งทางด้านสุขภาพอนามัยได้อย่าง
เหมาะสมกบับุคคล เฝ้าระวงัดา้นสุขภาพอนามยัส่วนบุคคลและครอบครัวให้เกิดความเขม้แข็ง รู้
และเขา้ใจในประเด็นส าคญัของการเสริมสร้างสุขภาวะท่ีดีระดบัชาติและสากล  

2.5 ความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Literacy) เป็นการสร้างภูมิรู้และเขา้ใจ
การอนุรักษ์และป้องกนัสภาพแวดลอ้ม และมีส่วนร่วมอนุรักษ์และป้องกนัสภาพแวดลอ้ม มีภูมิรู้
และเข้าใจผลกระทบจากธรรมชาติท่ี ส่งผลต่อสังคม สามารถวิเคราะห์ประเด็นส าคัญด้าน
สภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติ และก าหนดวิธีการป้องกนัแก้ไข และอนุรักษ์รักษาสภาพแวดล้อม 
สร้างสังคมโดยรอบใหเ้กิดความร่วมมือในการอนุรักษแ์ละพฒันาทรัพยากรส่ิงแวดลอ้ม  
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 3.  ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม  
โลกยคุศตวรรษท่ี 21 มีการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว พลิกผนั รุนแรง และคาดไม่ถึงต่อ

การด ารงชีวิต ดงันั้นคนในยุคศตวรรษท่ี 21 จึงตอ้งมีทกัษะสูงในการเรียนรู้และปรับตวั การสร้าง
ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม จะใช้กระบวนการ Project-Based Learning: PBL โดยเร่ิมจากการ
น าบริบท สภาพแวดล้อมเป็นตัวการสร้างแรงกดดันให้นักเรียนตั้ งค  าถามอยากรู้ ให้มากตาม
ประสบการณ์พื้นฐานความรู้ท่ีสั่งสมมา  และตั้ งสมมติฐานค าตอบตามพื้นฐานความรู้และ
ประสบการณ์ของตนเองท่ีไม่มีค  าวา่ถูกหรือผิด น าไปสู่การแลกเปล่ียนประเด็นความคิดเห็นกบักลุ่ม
เพื่อน เพื่อสรุปหาสมติฐานค าตอบท่ีมีความน่าจะเป็นไปได้มากท่ีสุด โดยมีการพิสูจน์ยืนยนั
สมมติฐานค าตอบจากการไปสืบคน้ รวบรวมความรู้จากแหล่งอา้งอิงท่ีเช่ือถือได ้มาสนบัสนุน หรือ
โตแ้ยง้ไดเ้ป็นค าตอบท่ีเรียกวา่องคค์วามรู้ เรียกวา่ การเรียนแก่นวิชา ซ่ึงไม่ใช่เป็นการจดจ าแบบผิว
เผิน แต่การรู้แก่นวิชาหรือทฤษฎีความรู้จะสามารถเอาไปเช่ือมโยงกบัวิชาอ่ืน ๆ เกิดแรงบนัดาลใจ
อยากพฒันางาน สร้างผลงานท่ีเก่ียวกบัการการพฒันาคุณภาพชีวิต ท่ีเรียกวา่ความคิดเชิงสร้างสรรค ์
น าทฤษฎีความรู้มาสร้างกระบวนการและวิธีการผลิตสร้างผลงานใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ต่อบุคคล 
และสังคมท่ีเรียกวา่พฒันานวตักรรม  

3.1 การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแกปั้ญหา (Critical Thinking and Problem 
Solving) เป็นการสร้างทกัษะการคิดในแบบต่าง ๆ ดงัน้ี  

1) แบบเป็นเหตุเป็นผล ทั้งแบบอุปนยั (inductive) และแบบอนุมาน (deductive)  
2) แบบใช้การคิดกระบวนการระบบ (systems thinking) โดยวิเคราะห์ปัจจยั

ยอ่ยมีปฏิสัมพนัธ์กนัอยา่งไร จนเกิดผลในภาพรวม  
3) แบบใชว้จิารณญาณและการตดัสินใจ ท่ีสามารถวเิคราะห์และประเมินขอ้มูล

หลักฐาน การโต้แยง้ การกล่าวอ้างอิง และความน่าเช่ือถือ วิเคราะห์เปรียบเทียบและประเมิน
ความเห็นประเด็นหลกั ๆ สังเคราะห์และเช่ือมโยงระหวา่งสารสนเทศกบัขอ้โตแ้ยง้ แปลความหมาย
ของสารสนเทศและสรุปบนฐานของการวิเคราะห์  และตีความและทบทวนอย่างจริงจงัในด้าน
ความรู้ และกระบวนการ  

4) แบบแก้ปัญหา ในรูปแบบการฝึกแก้ปัญหาท่ีไม่คุ ้นเคยหลากหลาย  ใน
แนวทางท่ียอมรับกนัทัว่ไป และแนวทางท่ีแตกต่างจากการยอมรับ รูปแบบการตั้งค  าถามส าคญัท่ี
ช่วยท าความกระจ่างในมุมมองต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่ทางออกท่ีดีกวา่  

3.2 การส่ือสารและความร่วมมือ  (Communication and Collaboration) ความ
เจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัล และเทคโนโลยีการส่ือสาร  (digital and communication 
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technology) ท าให้โลกศตวรรษท่ี 21 ตอ้งการทกัษะของการส่ือสารและความร่วมมือท่ีกวา้งขวาง
และลึกซ้ึง ดงัน้ี  

1) ทกัษะในการส่ือสารอย่างชดัเจน ตั้งแต่การเรียบเรียงความคิดและมุมมอง 
(idea) ส่ือสารเขา้ใจง่าย ในหลายแบบ ทั้งการพดู เขียน และกิริยาทาทาง การฟังอยา่งมีประสิทธิภาพ 
น าไปถ่ายทอดส่ือสาร ความหมายและความรู้ แสดงคุณค่า ทศันคติ และความตั้งใจ การส่ือสารเพื่อ
การบรรลุเป้าหมายการท างาน การส่ือสารดว้ยหลากหลายภาษาและสภาพแวดลอ้มท่ีหลากหลาย
อยา่งไดผ้ล  

2) ทกัษะความร่วมมือกบัผูอ่ื้น ตั้งแต่การท างานให้ไดผ้ลราบร่ืนท่ีเคารพและ
ให้เกียรติผูร่้วมงาน มีความยืดหยุน่และช่วยเหลือประนีประนอมเพื่อการบรรลุเป้าหมายร่วมกนั มี
ความรับผดิชอบร่วมกบัผูร่้วมงาน และเห็นคุณค่าของบทบาทของผูร่้วมงาน  

3.3 ความคิดสร้างสรรค์และนวตักรรม (Creativity and Innovation)  
ทกัษะทางดา้นน้ีเป็นเร่ืองของการนจินตนาการมาสร้างขั้นตอนกระบวนการ

โดยอา้งอิงจากทฤษฎีความรู้เพื่อน าไปสู่การคน้พบใหม่เกิดเป็นนวตักรรมท่ีใช้ตอบสนองความ
ตอ้งการในการด ารงชีวิตท่ีลงตวั และน าไปสู่การเป็นผูผ้ลิตและผูป้ระกอบการต่อไป ทกัษะดา้นน้ี
ไดแ้ก่  

1) การคิดอย่างสร้างสรรค์ ท่ีใช้เทคนิคสร้างมุมมองอย่างหลากหลาย มีการ
สร้างมุมมองท่ีแปลกใหม่อาจเป็นการปรับปรุงพฒันาเพียงเล็กน้อย หรือท าใหม่ท่ีแหวกแนวโดน
ส้ินเชิง ท่ีเปิดกวา้งในความคิดเห็นท่ีร่วมกนัสร้างความเข้าใจ ปรับปรุง วิเคราะห์ และประเมิน
มุมมอง เพื่อพฒันาความเขา้ใจเก่ียวกบัความคิดอยา่งสร้างสรรค ์ 

2) การท างานร่วมกบัผูอ่ื้นอย่างสร้างสรรค์ ในการพฒันา ลงมือปฏิบติั และ
ส่ือสารมุมมองใหม่กบัผูอ่ื้นอยู่เสมอ มีการเปิดใจและตอบสนองมุมมองใหม่ ๆ รับฟังขอ้คิดเห็น 
และร่วมประเมินผลงานจากกลุ่มคณะท างาน เพื่อน าไปปรับปรุงพฒันา มีการท างานดว้ยแนวคิด
หรือวธีิการใหม่ ๆ และเขา้ใจขอ้จ ากดัของโลกในการยอมรับมุมมองใหม่ และใหม้องความลม้เหลว
เป็นโอกาสการเรียนรู้  

3) การประยุกต์สู่นวตักรรม ท่ีมีการลงมือปฏิบติัตามความคิดสร้างสรรค์ให้
ไดผ้ลส าเร็จท่ีเป็นรูปธรรม  
  4. ทกัษะชีวติและงานอาชีพ  

การเรียนรู้ท่ีจะปรับตวัไดอ้ยา่งดีในสภาวะการเปล่ียนแปลง หรือมีภยัคุกคามได้
อย่างชาญฉลาดถือเป็นเร่ือส าคญัในการด ารงชีวิตท่ีมีทกัษะชีวิตในโลกศตวรรษท่ี 21 และการคิด
สร้างผลิตภณัฑ์ใหม่เพื่อตอบสนองการด ารงชีวิตเฉพาะบริบท สภาพแวดลอ้มท่ีต่างกนัไป น าไปสู่
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การเผยแพร่เทคนิควิธีการใชแ้ละพฒันาทกัษะใช้ เกิดเป็นกลยุทธ์การขายเกิดผูป้ระกอบการในงาน
อาชีพต่าง ๆ ซ่ึงเป็นทกัษะงานอาชีพท่ีตอ้งมีการส่งเสริมให้มีเท่าทนัในยุกต์การเปล่ียนแปลงของ
โลกศตวรรษท่ี 21 ทกัษะชีวติและทกัษะงานอาชีพจึงควรมีการพฒันาส่ิงต่อไปน้ี  

4.1 ความยื ดหยุ่ นและความสามารถ ในการป รับตัว  (Flexibility and 
Adaptability) เป็นทกัษะเพื่อการเรียนรู้ การท างานและการเป็นพลเมืองในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงตอ้งท า
เพื่อการบรรลุเป้าหมายแบบมีหลกัการ และไม่เล่ือนลอยภายใตก้ารเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว และ
ไม่คาดคิด ทั้งมีขอ้จ ากดัดา้นทรัพยากร เวลา และการมีคู่แข่ง โดยใชว้กิฤตใหเ้ป็นโอกาส ในดา้นการ
ปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลง เป็นการปรับตวัให้เขา้กบับทบาทท่ีแตกต่างไป งานท่ีมีก าหนดการท่ี
เปล่ียนไป และบริบทท่ีเปล่ียนไป  ในด้านความยืดหยุ่น เป็นการน าเอาผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนมาใช้
ประโยชน์อย่างได้ผล มีการจัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต าหนิ และความผิดพลาด  สามาถน า
ความเห็นและความเช่ือท่ีแตกต่างหลากหลายทั้งของคณะท างาน หรือขา้มวฒันธรรมคณะท างาน มา
ท าความเขา้ใจ ต่อรอง สร้างดุลยภาพ และท าใหง้านลุล่วง ดงันั้นความยดืหยุน่จึงท าเพื่อการบรรลุผล
งานไม่ใช่เพื่อใหทุ้กคนสบายใจ  

4.2 การริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละก ากบัดูแลตนเองได ้(Initiative and Self-Direction) 
เป็นทักษะท่ีส าคัญมากในการท างานและด ารงชีวิตในโลกศตวรรษท่ี  21 ท่ีต้องมีการก าหนด
เป้าหมายโดยมีเกณฑค์วามส าเร็จท่ีเป็นรูปธรรม และนามธรรม มีความสมดุลระหวา่งเป้าหมายระยะ
สั้นท่ีเป็นเชิงยทุธวธีิ และเป้าหมายระยะยาวท่ีเป็นเชิงยทุธศาสตร์ มีการค านวณประสิทธิภาพการใช้
เวลากบัการจดัการภาระงาน การท างานตอ้งท างานส าเร็จไดด้ว้ยตนเอง โดยก าหนดตวังาน ติดตาม
ผลงาน และล าดบัความส าคญัของงานได้เอง  นอกจากนั้นการท างานยงัตอ้งฝึกทกัษะการเป็นผู ้
เรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง ท่ีมีการมองเห็นโอกาสเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อขยายความเช่ียวชาญในงานของ
ตนเอง มีการริเร่ิมการพฒันาทกัษะไปสู่ระดบัอาชีพ แสดงความเอาใจใส่จริงจงัต่อการเรียนรู้ และ
ทบทวนประสบการณ์ในอดีต เพื่อคิดหาทางพฒันาในอนาคต  

4.3 ทกัษะสังคมและสังคมข้ามวฒันธรรม  (Social and Cross-Cultural Skills) 
เป็นทกัษะท าใหค้นในศตวรรษท่ี 21 สามารถท างานและด ารงชีวิตอยูใ่นสภาพแวดลอ้มและผูค้นท่ีมี
ความแตกต่างหลากหลายไดอ้ย่างไม่แปลกแยก ท าให้งานส าเร็จ การพฒันาทกัษะน้ีจะท าให้ เกิด
ปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นอยา่งเกิดผลดีในเร่ือกาลเทศะ เกิดการท างานในทีมท่ีแตกต่างหลากหลายอย่าง
ไดผ้ลดี ท่ีมีการเคารพความแตกต่างทางวฒันธรรม ตอบสนองความเห็นและคุณค่าท่ีแตกต่างอย่าง
ใจกวา้ง เพื่อยกระดบัความแตกต่างทางสังคมและวฒันธรรมสู่การสร้างแนวความคิด วธีิท างานใหม่ 
สู่คุณภาพของผลงาน  
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4.4 การเป็นผู ้สร้างผลงานหรือผลผลิตและความรับผิดชอบ เ ช่ือถือได้  
(Productivity and Accountability) เป็นการก าหนดขั้นตอนวธีิการท างานในการสร้างช้ินงาน ผลงาน 
หรือผลิตภณัฑ์ อย่างมีหลกัการตามทฤษฎีความรู้ท่ีตอ้งมีทกัษะความช านาญการ ซ่ึงเป็นเร่ืองของ
การจดัการโครงการ ท่ีมีการก าหนดเป้าหมายและวิธีการบรรลุเป้าหมายภายใตข้อ้จ ากดัท่ีมีอยู ่โดย
การก าหนดล าดบัความส าคญั วางแผน และการจดัการ ผลิตภณัฑ ์และผลงาน ท่ีไดจ้าการผลิตตอ้งมี
คุณภาพเพื่อแสดงถึงทกัษะการท างานอย่างเป็นระบบจากผูท่ี้มีความเช่ียวชาญการผลิต น าไปใช้
ประโยชน์แก่บุคคล ชุมชนไดอ้ยา่งไม่มีผลกระทบทางลบ แต่ถา้มีจะตอ้งออกมายอมรับขอ้บกพร่อง
อย่างไม่ปิดบงั อนัน าไปสู่การปรับแก้ไข หรือยกเลิก เพื่อแสดงจริยธรรมท่ีเป็นบรรทดัฐานทาง
สังคม  

4.5 ภาวะผูน้ าและความรับผดิชอบ (Leadership and Responsibility) ในศตวรรษ
ท่ี 21 มีความตอ้งการภาวะผูน้ าและความรับผิดชอบแบบกระจายบทบาท  จากการรับผิดชอบต่อ
ตนเอง รับผิดชอบการท างานแบบประสานสอดคลอ้งเป็นคณะท างาน  และรับผิดชอบแบบสร้าง
เครือข่ายร่วมมือแบบพนัธมิตรการท างาน เพื่อไปสู่เป้าหมายของผลงานร่วมกนั ซ่ึงตอ้งพฒันา
ทกัษะมนุษยสัมพนัธ์ และทกัษะการแกปั้ญหาในการชกัน าผูอ่ื้นให้เห็นเป้าหมายร่วมกนั และท าให้
ผูอ่ื้นเกิดพลงัในการท างานให้บรรลุผลส าเร็จร่วมกนั เกิดแรงบนัดาลใจให้ผูอ่ื้นใช้ศกัยภาพหรือ
ความสามารถสูงสุด โดยการท าตวัอยา่งท่ีไม่ถือผลประโยชน์ของตนเองเป็นท่ีตั้ง และไม่ใชอ้  านาจ
โดยขาดจริยธรรมและคุณธรรม ถือประโยชน์ส่วนรวมเป็นท่ีตั้ง  
  5.  ทกัษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลย ี 

การรับรู้ส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนแล้วตอบสนอง รับส่ิงท่ีรับรู้มาเป็นกระบวนทศัน์
ใหม่ทนัที แสดงถึงการขาดทกัษะการคิดแบบขาดวจิารณญาณ ผลท่ีเกิดข้ึนก็จะตกอยูภ่ายใตก้ารชวน
เช่ือ และไม่สามารถก าหนดตนเองได ้การสร้างทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี เพื่อใหเ้กิด
การเท่าทนัไม่ตกอยูภ่ายใตก้ารถูกชกัจูง ชวนเช่ือ 

5.1 การรู้เท่าทนัสารสนเทศ (Information Literacy) การับรู้ค าบอกเล่าจากเพื่อน 
ผูอ่ื้น รวมถึงครูผูส้อน หรือแมน้แต่สมมติฐานค าตอบท่ีหารือกนัในกลุ่มอภิปราย เป็นเพียงความ
คิดเห็นท่ีรอการพิสูจน์ ยืนยนัค าตอบท่ีเป็นจริงจากสารสนเทศท่ีได้จากการสืบค้น  รวมรวมจาก
แหล่งอา้งอิงท่ีเช่ือถือไดม้าผา่นกระบวนการคิดแบบขาดวิจารณญาณสนบัสนุน หรือโตแ้ยง้พิสูจน์
ความเป็น จริงสร้างเป็นความรู้ และองค์ความรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ ซ่ึงตอ้งใช้ทกัษะในการเขา้ถึง
แหล่งความรู้ได้ อย่างรวดเร็วและกวา้งขวาง  มีทักษะการประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูล
สารสนเทศ และทกัษะในการ ใชอ้ยา่งสร้างสรรค ์
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5.2 การรู้เท่าทนัส่ือ (Media Literacy) การรับสารจากส่ือ และส่ือสารออกไปใน
ยุค media คนในศตวรรษท่ี 21 จะตอ้งมีความสามารถใชเ้คร่ืองมือผลิตส่ือ และส่ือสารออกไป หรือ
แมแ้ต่การรับเข้ามาในรูป วิดีโอ (video) ออดิโอ (audio) พอดคาส์ท (podcast) เว็บไซด์ (website) 
และอ่ืน ๆ อีกมากมาย แต่การรับรู้จากแหล่งส่ือเหล่านั้นถ้าขาดการเท่าทัน ขาดการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ ก็จะตกอยูภ่ายใตก้ารถูกชกัจูง ชวนเช่ือไดเ้ช่นกนั จึงตอ้งสร้างทกัษะการวิเคราะห์ส่ือ
ให้เท่าทนัวตัถุประสงคข์องตวัส่ือ และผลิตส่ือนั้นอยา่งไร มีการตรวจสอบแหล่งอา้งอิงท่ีเช่ือถือได ้
และเท่าทนัต่อการมีอิทธิพลต่อความเช่ือและพฤติกรรมอยา่งไร และมีขอ้ขดัแยง้ต่อจริยธรรมและ
กฎหมายท่ีเก่ียวข้องหรือไม่ อย่างไร ในเร่ืองการสร้างผลิตภณัฑ์ส่ือ ต้องมีความเท่าทนัต่อการ
เลือกใชเ้คร่ืองมือท่ีพอเพียงพอเหมาะกบัวตัถุประสงคก์ารใชง้าน และเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม
ความแตกต่าง หลากหลายดา้นวฒันธรรม  

5.3 การรู้ทันเทคโนโลยี (ICT: Information, Communication and Technology 
Literacy) ในโลกยุคศตวรรษท่ี 21 เป็นโลกเทคโนโลยีท่ีมีการแข่งขนักนัผลิต และน ามาสู่การสร้าง 
กลยุทธ์การขายสู่กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการความทนัสมยัอยู่ตลอดเวลา ซ่ึงถา้ขาดความเท่าทนัการใช้
เทคโนโลยีจะกลายเป็นผูซ้ื้อ แต่ไม่อยากจะเรียนรู้การเป็นผูผ้ลิต เพื่อน าไปใช้งานท่ีพอเพียง
เหมาะสมกบังาน การถูกชกัจูง ชวนเช่ือ ใหเ้ป็นผูซ้ื้อก็จะง่ายข้ึน ผลการสูญเสียงบประมาณ และการ
ขาดดุลทางเศรษฐกิจจะตามมา ดงันั้นทกัษะความเท่าทนัดา้นเทคโนโลยีจึงเป็นทกัษะท่ีจ าเป็นใน
ศตวรรษท่ี 21 ท าให้คนรู้จกัผลิตใช้และน าไปแลกเปล่ียนใช้ในเวทีการคา้  เกิดการสร้างงานสร้าง
รายได ้รวมถึงการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ให้เกิดการสืบคน้ รวมรวมความรู้พิสูจน์สมมติฐาน
ค าตอบในการใชท้กัษะการคิดแบบมีวิจารณญาณ มากกวา่ท่ีจะใชเ้พื่อการบนัเทิง ในแบบสังคมกม้
หน้า จึงควรใช้เทคโนโลยีเพื่อการวิจัย  จัดระบบ ประเมิน และส่ือสารสารสนเทศ  ใช้ส่ือสาร
เช่ือมโยงเครือข่าย และ Social network อย่างถูกต้องเหมาะสม เพื่อการเข้าถึง  การจัดการ การ
ผสมผสาน ประเมิน และสร้างสารสนเทศ เพื่อท าหนา้ท่ีในเศรษฐกิจฐานความรู้ ทั้งน้ีตอ้งค านึงถึง
การปฏิบติัตามคุณธรรมและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเขา้ถึงและใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  

กล่าวโดยสรุป กรอบแนวคิดการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 มีแนวคิดการ
จดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาทกัษะของผูเ้รียนในดา้น1) พื้นฐานการเรียนรู้สาระวิชาหลกั 2) ความรู้เชิง
บูรนาการส าหรับศตวรรษท่ี 21 3) ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม 4) ทกัษะชีวิตและงานอาชีพ 5) 
ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลย ี 
 1.4 ทฤษฎเีกีย่วกบัระบบการจัดการเรียนรู้ 
  ระบบการเรียนการสอน คือ องคป์ระกอบของการเรียนการสอนท่ีไดรั้บการจดัให้
มีความสัมพนัธ์กนัและส่งเสริมกนัอยา่งเป็นระบบ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อน าไปใช้เป็นแนวทางการ
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ด าเนินการจดัการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนบรรลุจุดมุ่งหมาย   การเรียนการสอนท่ีตอ้งการ ระบบการ
เรียนการสอนยงัช่วยในการวางแผนการเรียนการสอน การประเมินแผนการเรียนการสอน และการ
ออกแบบการเรียนการสอน เป็นต้น  ระบบการเรียนการสอน  ประกอบด้วยองค์ประกอบเชิง
ระบบ คือ ปัจจยัป้อนเขา้ (input) กระบวนการ (process) ผลผลิต (output) การควบคุม (control) และ
การใหข้อ้มูลป้อนกลบั (feedback) ซ่ึงมีนกัทฤษฎีไดก้ล่าวถึงระบบการจดัการเรียนรู้ ไวด้งัน้ี  
  1.4.1  แนวคิดของ Tyler 

Tyler (1950) ไดเ้สนอองคป์ระกอบของระบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเรียกวา่ ไท
เลอร์ลูป (Tyler Loop) ไว ้3 ส่วน ดงัน้ี 

1) จุดมุ่งหมายการจดัการเรียนรู้ ในการวางแผนการจดัการเรียนรู้ตอ้ง 
ก าหนดจุดมุ่งหมายการจดัการเรียนรู้ใหช้ดัเจน 

2) กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ ในขั้นสอนจ าเป็นต้องเลือกจดัเน้ือหาและ
กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้

3) การประเมินผลการจดัการเรียนรู้ ตอ้งให้สอดคล้องกบัจุดมุ่งหมายการ
จดัการเรียนรู้และการจะพฒันาการจดัการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพนั้น จุดส าคญัอยูท่ี่การนาขอ้มูล
เก่ียวกบัการวดัและประเมินผลการเรียนไปใช้ให้เป็นประโยชน์ โดยท่ีขอ้มูลส่วนท่ี 3 สามารถใช้
เป็นขอ้มูลยอ้นกลบัไปยงัส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 1 แสดงไดด้งัรูปภาพท่ี 2.2  
 

 
ภาพท่ี 2.2 รูปแบบแนวคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ของ Tylor (1950) 

 
 
 



23 

  1.4.2  แนวคิดของ Glasser 
Glasser (1977, p. 24) ระบบการจดัการเรียนรู้ของ Glasser มีความคลา้ยคลึง

กบัระบบของ Tylor มากแต่มีองคป์ระกอบมากกวา่ โดยท่ีไดก้ าหนดองคป์ระกอบไว ้5 ส่วน ดงัน้ี 
1. จุดประสงค์ของการจดัการเรียนรู้ ในการจดัการเรียนรู้ทุกคร้ังจ าเป็น

จะตอ้งก าหนดจุดประสงคใ์ห้ชดัเจน เพื่อจะไดช่้วยให้สามารถก าหนดองคป์ระกอบอ่ืนๆ ท่ีตามมา
ไดส้ะดวก 

2. การประเมินสถานะของผูเ้รียนก่อนสอน เป็นการตรวจสอบดูวา่ผูเ้รียนมี
ความรู้ความสามารถเพียงพอท่ีจะเรียนส่ิงใหม่ท่ีก าลงัจะสอนหรือไม่ ถ้าพบว่าผูเ้รียนมีความรู้
ความสามารถเพียงพอก็ดาเนินการจดัการเรียนรู้ต่อไปได้ แต่ถ้าหากพบว่าผูเ้รียนยงัมีพื้นฐานไม่
เพียงพอก็จ  าเป็นจะตอ้งใหค้วามรู้พื้นฐานแก่ผูเ้รียนเสียก่อน 

3. การจดักระบวนการจดัการเรียนรู้ เป็นขั้นท่ีผูส้อนจะตอ้งตดัสินใจเลือกดา
เนินกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดความรู้ความเข้าใจ หรือเกิดการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมไปสู่จุดหมายปลายทางท่ีตั้งไว ้

4. การประเมินผล เป็นขั้นท่ีดาเนินต่อจากกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ เพื่อจะ
ไดท้ราบวา่ ผูเ้รียนบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวห้รือไม่เพียงใด 

5. ข้อมูลยอ้นกลับ เป็นการนาเอาผลท่ีได้จากการประเมินไปประกอบ
พิจารณาแกไ้ขการดาเนินงานในส่วนท่ี 1 2 และ 3 หากพบวา่ส่วนไหนยงัมีขอ้บกพร่องก็จะตอ้งทา
การปรับปรุงแกไ้ขให้มีความเหมาะสมยิ่งข้ึน ระบบการจดัการเรียนรู้ของกลาสเซอร์ แสดงไดด้งั
รูปภาพท่ี2.3 

ภาพท่ี 2.3 แสดงแนวคิดการจดัการเรียนรู้ของ Glasser (1977) 
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  1.4.2  แนวคิดของ Glasser 
Klausmeier & Ripple (1971, p. 11) ระบบการจดัการเรียนรู้ของ Klausmeier 

& Ripple ไดก้ าหนดองคป์ระกอบของระบบการจดัการเรียนรู้ไว ้7 ส่วน ดว้ยกนั คือ 
1. การก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้ 
2. การพิจารณาความพร้อมของผูเ้รียน 
3. การจดัเน้ือหาวชิา วสัดุอุปกรณ์ประกอบการจดัการเรียนรู้ 
4. การจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
5. การดาเนินการจดัการเรียนรู้ 
6. การวดัและการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ 
7. ผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน 
ระบบการจดัการเรียนรู้ของ Klausmeier & Ripple แสดงได ้ดงัรูปภาพท่ี 2.4 

 
ภาพท่ี 2.4  รูปแบบแนวคิดการจดัการเรียนรู้ของ Klausmeier & Ripple (1971) 
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  1.4.4  แนวคิดของ Glasser 
Gerlach & Ely (1971, p. 12) ระบบการจัดการเรียนรู้ของ  ได้จัดขั้นตอน

ส าคญั ๆ ของการจดัการเรียนรู้ไว้ 6 ส่วน ด้วยกันคือ 1) การก าหนดวตัถุประสงค์ 2) การเลือก
เน้ือหาวิชา 3) การประเมินพฤติกรรมก่อนการเรียน 4) การดาเนินการสอนซ่ึงคลอบคลุมการ
พิจารณากลวิธีสอน การจดักลุ่มผูเ้รียน การจดัห้องเรียน การจดัเวลาเรียน และการเลือกแหล่ง
วิทยาการ 5) การประเมินผลการเรียน 6) การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อป้อนกลบัไปใช้ในการปรับปรุง
ส่วนต่าง ๆ ของระบบระบบการจดัการเรียนรู้ของ Gerlach & Ely มีลกัษณะดงัแสดงในรูปภาพท่ี 2.5  

 
ภาพท่ี 2.5 ระบบการจดัการเรียนรู้ของ Gerlach &Ely (1971) 

 
  Kemp (1977) ไดก้ าหนดองคป์ระกอบของการจดัการเรียนรู้ไว ้9 ประการ 
ประกอบดว้ยขั้นตอนต่าง ๆ ดงัน้ี 

1. ก าหนดหวัขอ้ท่ีจะสอนและเขียนวตัถุประสงคท์ัว่ไป 
2. ศึกษาคุณลกัษณะของผูเ้รียน 
3. ระบุจุดมุ่งหมายของการสอนในเชิงพฤติกรรม 
4. ก าหนดเน้ือหาวชิาท่ีสนบัสนุนวตัถุประสงคใ์นแต่ละขอ้ 
5. ทดสอบเพื่อวดัความรู้ความสามารถก่อนท่ีจะทาการสอน 
6. เลือกกิจกรรมและแหล่งวิชาการส าหรับการเรียนรู้ เพื่อจะนาเน้ือหาวชิาไปสู่

จุดหมายปลายทางท่ีวางไว ้
7. ประสานงานในเร่ืองต่าง ๆ เช่น การเงิน บุคลากร อาคาร สถานท่ี เคร่ืองมือ 
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เคร่ืองใชต่้าง ๆ และดาเนินการไปตามแผนการท่ีก าหนดไว ้
8. ประเมินผลการเรียนของผูเ้รียนวา่บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวเ้พียงใด 
9. พิจารณาดูวา่ควรจะไดมี้การแกไ้ขปรับปรุงแผนการเรียนรู้ใหดี้ข้ึนอยา่งไร 
ระบบการจดัการเรียนรู้ของ Kemp แสดงไวใ้นรูปภาพท่ี 2.6  

 

 
ภาพท่ี  2.6 แสดงระบบการจดัการเรียนรู้ของ Kemp(1977) 

 
  Brown et al. (1977) ระบบการจดัการเรียนรู้ของ Brown et al เป็นระบบการจดัการ
เรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั การจดัการเรียนรู้ โดยการพิจารณาถึงแนวทางและวิธีการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนแต่ละคน เพื่อท่ีผูส้อนจะไดจ้ดัการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความสามารถ และ
ความสนใจของผูเ้รียน Brown et al ก าหนดองคป์ระกอบไว ้4 ประการ ดงัน้ี 
  1. จุดมุ่งหมาย ในการจัดการเรียนรู้น้ีมีจุดมุ่งหมายอะไรบ้างท่ีจะต้องการให้
บรรลุผลส าเร็จ โดยผูส้อนตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงค์และเน้ือหาให้สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมาย
ท่ีตั้งไวว้ตัถุประสงคแ์ละเน้ือหา เป็นส่ิงแรกท่ีผูส้อนตอ้งก าหนดให้แน่นอนวา่เม่ือเรียนบทเรียนนั้น
แลว้ผูเ้รียนจะบรรลุถึงวตัถุประสงค์อะไรบา้ง ซ่ึงจะตอ้งเป็นวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมท่ีสามารถ
วดัหรือสังเกตได ้เม่ือมีการก าหนดวตัถุประสงคข์องการเรียนแลว้ ตอ้งมีการเลือกเน้ือหาบทเรียนให้
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวน้ั้น เพื่อให้ผูเ้รียนเรียนแลว้สามารถเปล่ียนพฤติกรรมเพื่อผลของ
การเรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้
  2. สภาพการณ์ ผูส้อนควรจดัสภาพการณ์อยา่งไร และควรมีอะไรบา้งเพื่อใหผู้เ้รียน
สามารถเรียนอยา่งไดผ้ลดี เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้ซ่ึงในการน้ีตอ้งมีการเลือกประสบการณ์ท่ี
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เหมาะสมแก่ผูเ้รียน โดยเน้นถึงสภาพความแตกต่างระหว่างบุคคล เพื่อการจดัรูปแบบหรือวิธีการ
เรียนท่ีเหมาะสม 

2.1 การจัดประสบการณ์การเรียน  เป็นการจัดประสบการณ์ในรูปลักษณะ
กิจกรรมการเรียนต่างๆ เพื่อนาไปสู่การเรียนรู้ในขั้นน้ีผูส้อนจึงตอ้งเลือกประสบการณ์การเรียนท่ีดี
ท่ีสุดส าหรับผูเ้รียนแต่ละคนหรือเพื่อการเรียนรายบุคคล ซ่ึงประสบการณ์ท่ีนาไปสู่การเรียนรู้น้ีแบ่ง
ออกไดเ้ป็นหลายรูปแบบ เช่น การฝึกใหคิ้ด การอภิปราย การเขียน การอ่าน การฟัง ฯลฯ 

2.2 การจดัรูปแบบการจดัการเรียนรู้  เป็นการจดัเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถได้รับ
พฤติกรรมและเน้ือหาบทเรียนดว้ย การจดัรูปแบบการจดัการเรียนรู้น้ีสามารถจดัทาไดโ้ดยการจดั
ห้องตามขนาดผูเ้รียน โดยถา้เป็นผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ ผูส้อนมกัใชว้ิธีการบรรยายในห้องเรียนใหญ่ ถา้
กลุ่มผูเ้รียนมีขนาดกลางหรือเล็กก็ใช้การบรรยายโดยมีการซกัถามโตต้อบกนัและควรมีการใชส่ื้อ
การจดัการเรียนรู้ร่วมดว้ย แต่ถา้มีผูเ้รียนเพียงคนเดียวจะใชก้ารศึกษารายบุคคลในลกัษณะของการ
ใชส่ื้อประสม 
  3. ทรัพยากรหรือแหล่งวิชาการ ผูส้อนจะตอ้งทราบวา่มีแหล่งทรัพยากรหรือแหล่ง
วชิาการใดบา้งท่ีจดัวา่จ  าเป็นต่อการจดัประสบการณ์แก่ผูเ้รียน ซ่ึงการน้ีมุ่งหมายถึงทางดา้นบุคลากร 
การเลือกใชว้สัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมในการจดัการเรียนรู้ ตลอดจนการจดัสถานท่ีและ
ส่ิงอานวยความสะดวกต่างๆ ในการจดัการเรียนรู้ดว้ย 

3.1 บุคลากร บุคลากรหมายรวมถึงบุคคลทุกคนท่ีมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
จดัการเรียนรู้ ดงันั้น ผูส้อนจึงหมายถึงผูส้อนหรือวิทยากรผูถ่้ายทอดความรู้ไปยงัผูเ้รียนผูส้อน
จะตอ้งมีบทบาทในการใช้ส่ือการจดัการเรียนรู้ เป็นผูจ้ดัสภาพแวดลอ้มและจดัประสบการณ์การ
เรียนรู้แก่ผูเ้รียน เป็นผูน้ าการอภิปรายแนะนาส่ิงต่างๆ ตลอดจนแกไ้ขปัญหา แก่ผูเ้รียน และตอ้งมี
ความสัมพนัธ์กบัผูส้อนคนอ่ืนๆ เพื่อปรึกษาหรือวางแผนการจดัการเรียนรู้และแกไ้ขปัญหาต่างๆ ใน
กระบวนการจดัการเรียนรู้ เพื่อการปรับปรุงแกไ้ขร่วมกนั ส่วนบทบาทของผูเ้รียนนั้นอาจเป็นผูช่้วย
ในการตั้งจุดมุ่งหมายการเรียนการจดัการเรียนรู้ การเตรียมกิจกรรมต่างๆ การใชส่ื้อตลอดจนการวดั
และประเมินผลการจดัการเรียนรู้ดว้ย 

3.2 วสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือ เป็นส่ิงช่วยเก้ือกูลในการท่ีจะจดัประสบการณ์
การเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียน เพื่อให้การจดัการเรียนรู้บรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้วสัดุอุปกรณ์และ
เคร่ืองมือสามารถแยกไดเ้ป็นประเภทอุปกรณ์เพื่อการเรียนรู้  เช่น เคร่ืองเทปบนัทึกเสียงเคร่ืองฉาย
สไลด์ เคร่ืองฉายภาพยนตร์ คอมพิวเตอร์ เป็นตน้ และประเภทส่ือการศึกษาเพื่อการเรียนรู้เช่น 
เอกสารประกอบการสอน หนังสือพิมพ์ แบบจาลอง การ์ตูน รายการวิทยุคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
วดิีทศัน์ 
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3.3 สถานท่ีและส่ิงอานวยความสะดวก หมายถึง การจดัสภาพห้องเรียนตาม
ขนาดของกลุ่มผูเ้รียนเพื่อให้การจดัสภาพการณ์ในการเรียนรู้ดาเนินไปด้วยความเรียบร้อยและ
เหมาะสม ตลอดจนการจดัวสัดุอุปกรณ์และส่ือการจดัการเรียนรู้เพื่อความสะดวกในการใชด้ว้ย ส่ิง
อานวยความสะดวกและสถานท่ีเรียนเหล่าน้ี  ได้แก่  ห้องเรียน  ห้องสมุดห้องส่ือการศึกษา 
หอ้งปฏิบติัการและหอ้งนนัทนาการ เป็นตน้ 

3.4 ผลลพัธ์ เป็นการพิจารณาดูว่าผลลพัธ์ท่ีไดม้านั้นส าเร็จตามจุดมุ่งหมายมาก
น้อยเพียงใด มีส่ิงใดบ้างท่ีจ  าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุง ซ่ึงทั้ งน้ีหมายถึงการประเมินผลและการ
พิจารณาเพื่อสอนและปรับปรุงระบบการจดัการเรียนรู้ให้ดีข้ึน การประเมินผลและการปรับปรุง 
เป็นขั้นตอนสุดทา้ยในระบบการจดัการเรียนรู้เพื่อเป็นการประเมินผลว่าหลงัจากการจดัการเรียนรู้
แล้วผูเ้รียนได้รับประสบการณ์การเรียนรู้อะไรบ้าง และสามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตาม
วตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวห้รือไม่ การประเมินผลจะท าให้ผูส้อนสามารถทราบได้ว่าระบบการจดัการ
เรียนรู้นั้นมีข้อบกพร่องอะไรบ้าง เช่น แผนการจดัการเรียนรู้ จุดมุ่งหมาย ส่ือการจดัการเรียนรู้ 
เน้ือหา หรือแมแ้ต่ความพร้อมของตวัผูเ้รียนเอง เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่อง
ต่างๆ เหล่านั้นต่อไป องคป์ระกอบดงักล่าวแสดงไดด้งัรูปภาพท่ี 2.7 

 

ภาพท่ี 2.7 แสดงองคป์ระกอบของแนวคิดการจดัการเรียนรู้ของ Brown et al.(1977) 
นอกจากน้ี ระบบการจดัการเรียนรู้ของ  Gerlach & Ely เป็นระบบการจดัการ

เรียนรู้ท่ีใชก้นัอยา่งแพร่หลายทัว่ไป ซ่ึงมี 10 ขั้นตอน มีรายละเอียดดงัน้ี 



29 

1. การก าหนดวตัถุประสงค ์ระบบการจดัการเรียนรู้น้ีจะเร่ิมตน้การจดัการเรียนรู้
ด้วยการก าหนดวตัถุประสงค์ของการเรียนข้ึนมาก่อน โดยควรเป็นวตัถุประสงค์เฉพาะหรือ
“วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม” ท่ีผูเ้รียนสามารถปฏิบติัและผูส้อนสามารถวดัหรือสังเกตได ้

2. การก าหนดเน้ือหา เป็นการเลือกเน้ือหาท่ีเหมาะสม เพื่อก าหนดให้ผูเ้รียนได้
เรียนรู้และบรรลุถึงวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีตั้งไว ้

3. การประเมินผลพฤติกรรมเบ้ืองตน้ เป็นการประเมินผลก่อนการเรียนเพื่อให้
ทราบถึงพฤติกรรมและภูมิหลังของผู ้เ รียนก่อนท่ีจะเรียนเน้ือหานั้ นๆ  ว่าผู ้เ รียนมีความรู้
ความสามารถในเร่ืองท่ีจะสอนนั้นมากน้อยเพียงใด ทั้งน้ีเพื่อเป็นแนวทางท่ีจะจดัการจดัการเรียนรู้
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4. การก าหนดกลยุทธ์ของวิธีการจดัการเรียนรู้ เป็นวิธีการของผูส้อนในการใช้
ความรู้เร่ืองราว เลือกทรัพยากร และก าหนดบทบาทของผูเ้รียนในการเรียน ซ่ึงเป็นแนวทางเฉพาะ
เพื่อช่วยใหบ้รรลุถึงวตัถุประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 2 แบบ คือ 

4.1 การจัดการเรียนรู้แบบเตรียมเน้ือหาความรู้ให้แก่ผู ้เรียนโดยสมบูรณ์
ทั้งหมด (Expository Approach) เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีผูส้อนป้อนความรู้ให้แก่ผูเ้รียน โดยการใช้
ส่ือต่างๆและจากประสบการณ์ของผูส้อนการจดัการเรียนรู้แบบน้ีได้แก่การจดัการเรียนรู้แบบ
บรรยายหรือแบบอภิปราย ซ่ึงผูเ้รียนไม่จ  าเป็นตอ้งคน้ควา้หาความรู้ใหม่ดว้ยตนเองแต่อยา่งใด 

4.2 การจัดการเ รียน รู้แบบสืบเสาะหาความ รู้  (Discovery หรือ  Inquiry 
Approach) เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีผูส้อนมีบทบาทเพียงเป็นผูเ้ตรียมส่ือและส่ิงอานวยความสะดวก
ต่างๆ ในการเรียน เป็นการจดัสภาพการณ์เพื่อให้การเรียนรู้บรรลุตามจุดมุ่งหมายโดยท่ีผูเ้รียนตอ้ง
คน้ควา้หาความรู้เอาเอง 

5. การจดัแบ่งกลุ่มผูเ้รียน เป็นการจดักลุ่มผูเ้รียนให้เหมาะสมกบัวิธีสอนและ
เพื่อให้ไดเ้รียนรู้ร่วมกนัอย่างเหมาะสม การจดักลุ่มจะตอ้งพิจารณาจากวตัถุประสงค์ เน้ือหาและ
วธีิการจดัการเรียนรู้ดว้ย 

6. การก าหนดเวลาเรียน การก าหนดเวลาหรือการใช้เวลาในการจดัการเรียนรู้จะ
ข้ึนอยูก่บัเน้ือหาท่ีจะเรียน วตัถุประสงค ์สถานท่ี และความสนใจของผูเ้รียน 

7. การจดัสถานท่ีเรียน การจดัสถานท่ีเรียนจะข้ึนอยู่กบัขนาดของกลุ่มผูเ้รียนแต่
ในบางคร้ังสถานท่ีเรียนแต่ละแห่งอาจจะไม่เหมาะสมกบัวิธีการจดัการเรียนรู้แต่ละอยา่ง ดงันั้นจึง
ควรมีสถานท่ีเรียนหรือหอ้งเรียนในลกัษณะต่างกนั 3 ขนาด คือ 

7.1 หอ้งเรียนขนาดใหญ่ สามารถสอนไดค้ร้ังละ 50-300 คน 
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7.2 ห้องเรียนขนาดเล็ก เพื่อใช้ในการจดัการเรียนรู้แบบกลุ่มย่อย หรือการจดั
กลุ่มสัมมนาหรืออภิปราย 

7.3 ห้องเรียนแบบเสรีหรืออิสระ เพื่อให้ผูเ้รียนได้เรียนตามลาพงัซ่ึงอาจเป็น
หอ้งศูนยส่ื์อการจดัการเรียนรู้ท่ีมีหอ้งเรียนรายบุคคล 

8. การเลือกสรรทรัพยากร เป็นการท่ีผูส้อนเลือกส่ือการจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม
กบัวตัถุประสงค์ เน้ือหา วิธีการจดัการเรียนรู้ และขนาดของกลุ่มผูเ้รียน เพื่อให้การจดัการเรียนรู้
บรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

9. การประเมินผล หมายถึง การประเมินผลพฤติกรรมของผูเ้รียนอนัเกิดจาก
กระบวนการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียนดว้ยกนัเอง ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน หรือระหวา่ง
ผูเ้รียนกบัส่ือการจดัการเรียนรู้ การประเมินผลการเรียนเป็นส่ิงส าคญัมากในการเรียนและเป็น
กระบวนการขั้นสุดทา้ยของระบบการจดัการเรียนรู้ท่ียึดเอาวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวเ้ป็นหลกัในการดา
เนินงาน 

10. การวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั เม่ือขั้นตอนของการประเมินผลเสร็จส้ินลงแลว้
ก็จะท าให้ทราบไดว้่าผลท่ีเกิดข้ึนเป็นไปตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวม้ากน้อยเพียงใด ถา้ผลท่ีเกิดข้ึน
นั้นไม่เป็นไปตามวตัถุประสงค ์ก็ตอ้งทาการวิเคราะห์ผลหรือยอ้นกลบัมาพิจารณาวา่ในการดาเนิน
งานตั้งแต่ตน้นั้นมีขอ้บกพร่องอะไรบา้งในระบบหรือมีปัญหาประการใดบา้ง ทั้งน้ีเพื่อเป็นแนวทาง
ในการปรับปรุงแกไ้ขระบบการจดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน แสดงไดด้งัรูปภาพท่ี 2.8 

 
ภาพท่ี 2.8 แนวคิดการจดัการเรียนรู้ของ Gerlach & Ely(1980) 
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  พิมพนัธ์ เดชะคุปต์ (2551, น. 17-18) กล่าวว่า การวางแผนหรือการออกแบบการ
เรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางนั้นควรค านึงถึงการวางแผนตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. ก าหนดวตัถุประสงค์หรือจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ซ่ึงควรก าหนดให้ครบทั้ง
ดา้นความรู้ (K) กระบวนการ (P) และคุณสมบติัหรือคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ (A) 
  2. ก าหนดเน้ือหาสาระให้สอดคลอ้งหรือลอ้ไปกบัวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมใน
แต่ละวตัถุประสงค ์สาระท่ีระบุอาจเป็นขอ้เทจ็จริง (Fact) มโนทศัน์ (Concept) ค านิยาม (Definition) 
หลกัการ (Principle) กฎ (law) และทฤษฎี (Theory) 
  3. ก าหนดยุทธศาสตร์การสอนว่า ตอ้งการใช้หรือเน้นทฤษฎีการเรียนรู้หลกัการ
เรียนรู้หรือแนวคิดใด ท่ีเหมาะสมกบัเน้ือหา เหมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รียน บริบทของแหล่ง
การจดัการเรียนการสอน โดยเนน้ครูเป็นศูนยก์ลางบา้ง เนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลางบา้ง หรือเนน้ส่ือ
เป็นศูนยก์ลางบา้ง โดยถือประโยชน์นกัเรียนเป็นส าคญั จากนั้นจึงเลือกใชรู้ปแบบการสอน หรือวิธี
สอนเทคนิคการสอน หรือใหใ้ชแ้บบผสานใหเ้หมาะสมกบัเน้ือหาและบริบท 
  4. ก าหนดวธีิวดัผลการเรียนรู้ท่ีหลากหลายวธีิ ก าหนดเคร่ืองมือผูว้ดั เป็นการวดัผล
ท่ีเนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง ดงัแสดงในภาพท่ี 2.9 

 

 
 

ภาพท่ี 2.9 ระบบการจดัการเรียนรู้ของพิมพนัธ์ เดชะคุปต์ (2551) 
 

  จากทฤษฎีเก่ียวกบัระบบการจดัการเรียนรู้ พบว่า มีนักทฤษฎีท่ีได้กล่าวถึงการ
จดัการเรียนรู้และระบบการจดัการเรียนรู้ทั้งในประเทศและต่างประเทศซ่ึงจะเห็นไดว้า่การจดัการ
เรียนรู้เป็นระบบท่ีส าคญั ตั้งแต่การก าหนดวถุัประสงค์จนถึงการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั ซ่ึงจาก
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การสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้และการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
สามารถสรุปการสังเคราะห์ตวัแปรต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัตารางท่ี 2.1  
 
ตารางท่ี 2.1 การสังเคราะห์องคป์ระกอบการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
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1.การก าหนดวตัถุประสงค ์    
     4 

2.การศึกษาคุณลกัษณะของผูเ้รียน  
       6 

3.การก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้         5 
4.การก าหนดเน้ือหา          6 
5.การจดักิจกรรมการเรียนรู้         8 
6.การประเมินผล         7 
7.การวเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั         6 

  
 จากตารางท่ี 2.1  ผลการสังเคราะห์องคป์ระกอบการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จาก 
ความหมายของนกัวชิาการดงักล่าวขา้งตน้ได ้7 องคป์ระกอบ ดงัน้ี  
 1) การก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

2) การศึกษาคุณลกัษณะผูเ้รียนเพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
3) การก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
4) การก าหนดเน้ือหาของการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
5) การจดักิจกรรมการการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
6) การประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21   
7) การวเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
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 จากนั้น ผูว้ิจยัจึงไดน้ าองคป์ระกอบการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 7 องคป์ระกอบ
มาท าการวิเคราะห์กบัทกัษะการเรียนรู้ของผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 จ  านวน 4 ทกัษะ ซ่ึงปรากฏดงั
ตารางท่ี 2.1  
 
ตารางท่ี 2.2 ผลการสังเคราะห์การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
 

ทกัษะการเรียนรู้ใน 
ศตวรรษที ่21 ม ี4 ทกัษะ 

การจดัการเรียนรู้ 
ม ี7 องค์ประกอบ 

ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 กบั
ทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 

1. การคดิวเิคราะห์ คือ การระบุ
ปัญหา การจ าแนกแยกแยะ
เปรียบเทียบขอ้มูลเพ่ือจดักลุ่มอยา่ง
เป็นระบบ โดย 
การระบุเหตุผลหรือเช่ือมโยง
ความสมัพนัธ์ของขอ้มูลและการ
ตรวจสอบขอ้มูลเพื่อใหเ้พียงพอใน 
การตดัสินใจได ้
 2. การส่ือสาร คือ การส่ือสารเพื่อ
สร้าง 
ปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีกบันกัเรียนและ
เพ่ือนร่วมงาน มีทกัษะในการ
ส่ือสารขอ้มูล 
ท่ีมีประสิทธิภาพ และสามารถใช้
เทคโนโลยกีารส่ือสารในการ
ส่ือสารได ้
เป็นอยา่งดี 
3. การร่วมมือ คือครูมีตระหนกั
และให ้
ความส าคญัในการท างานท างาน
เป็นทีม แกไ้ขปัญหา มีความ
รับผิดชอบในการท างานร่วมกนั
กบับุคคลอ่ืน และมี 

1. การก าหนดวตัถุประสงคก์าร
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 คือ
ความสามารถในการระบุเป้าหมาย
การเรียนรู้ของ 
ผูเ้รียน 
2. การศึกษาคุณลกัษณะผูเ้รียนการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 คือ 
การ 
วเิคราะห์ลกัษณะ และความพร้อม
ของผูเ้รียน 
3. การก าหนดจุดมุ่งหมายของการ
เรียนรู้การจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 คือ การก าหนด
จุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายในการดา
เนินการจดัการเรียนรู้ของครู และ
พฒันาประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ 
4. การก าหนดเน้ือหาการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี21 คือ ครูมี
ความสามารถ 
ในการก าหนดสาระส าคญัในเร่ือง
ท่ีสอนเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการ
จดักิจกรรมหรือจดัสถานการณ์ให ้
ผูเ้รียนปรับเปล่ียนพฤติกรรม และ 

1. การก าหนดวตัถุประสงคก์าร
จดัการ 
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 คือ วาม
สามารถ 
ในการระบุเป้าหมายการเรียนรู้
โดยการระบุปัญหา จ าแนก
แยกแยะขอ้มูล เปรียบเทียบขอ้มูล
เพ่ือจดักลุ่มอยา่งเป็นระบบ ระบุ
เหตผุลหรือเช่ือมโยงความสมัพนัธ์
ของขอ้มูล  
2. การศึกษาคุณลกัษณะผูเ้รียนการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 คือ 
การวเิคราะห์ลกัษณะและความ
พร้อมของผูเ้รียนโดยการระบุ
ปัญหา จ าแนกแยกแยะขอ้มูล
เปรียบเทียบขอ้มูลเพ่ือจดักลุ่มอยา่ง
เป็นระบบ ระบุเหตผุลหรือ
เช่ือมโยงความสมัพนัธ์ของขอ้มูล 
และการตรวจสอบขอ้มูลเพื่อให้
ผูเ้รียนบรรลุทกัษะการคิดวเิคราะห์ 
การส่ือสาร การร่วมมือ และ
ความคิดสร้างสรรคใ์หเ้หมาะสม
กบัผูเ้รียน  
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ทกัษะการเรียนรู้ใน 
ศตวรรษที ่21 ม ี4 ทกัษะ 

การจดัการเรียนรู้ 
ม ี7 องค์ประกอบ 

ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 กบั
ทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 

ความสามารถจูงใจและโนม้นา้ว
ทีมงานเพื่อใหท้ างานใหส้ าเร็จตาม
ความ 
มุ่งหมายท่ีตอ้งการ 
4. ความคิดสร้างสรรค ์คือครูมี
ความคิดริเร่ิมท่ีใหม่ๆในการ
ปรับปรุงพฒันางาน 
แสวงหาวธีิการใหม่ในการท างาน
อยูต่ลอดเวลา มีความคิดท่ี
หลากหลายใน 
การปฏิบติังาน และมุมมองท่ี
กวา้งไกลพฒันางาน 

คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
5. การจดักิจกรรมการเรียนรู้การ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 คือ 
ครูมี 
ความสามารถในกระบวนการหรือ
เทคนิควธีิการท่ีหลากหลาย ท่ี 
ผูส้อนนามาใชใ้นการพฒันา
พฤติกรรม ความรู้ความเขา้ใจ 
6. การประเมินผลการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี21 คือ ครูมี
ความสามารถ 
สามารถกระบวนการวนิิจฉยั 
ตดัสิน ลงสรุปท่ีช่วยใหค้รูผูส้อน
ไดข้อ้มูลในการปรับเปล่ียนการ
เรียนการสอน ซ่ึงเป็นการสะทอ้น
ใหเ้ห็นถึงคุณภาพของผูเ้รียนเป็น
ขอ้มูลท่ีจะน าไปปรับเปล่ียนการ
จดัการเรียนรู้และส่งเสริมให้
ผูเ้รียนเกิดการพฒันาใน 
ดา้นการเรียนรู้ 
7. การวเิคราะห์ขอ้มูลป้อนกลบั 
คือ 
ความสามารถในกระบวนการ
วเิคราะห์ 
พิจารณาการเรียนรู้ท่ีไดจ้ากการ
ประเมินผลการเรียนรู้ เพ่ือแกไ้ข 
ปรับปรุงจุดอ่อน 

3. การก าหนดจุดมุ่งหมายของการ
เรียนรู้ 
การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
คือ การก าหนดจุดมุ่งหมาย หรือ
เป้าหมายในการจดัการเรียนรู้โดย
การระบุปัญหา จ าแนกแยกแยะ
ขอ้มูล เปรียบเทียบขอ้มูลเพื่อจดั
กลุ่มอยา่งเป็นระบบ ระบุเหตุผล
หรือเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ของ
ขอ้มูล และการตรวจสอบขอ้มูล 
เพื่อใหผู้เ้รียนบรรลุทกัษะการคิด
วเิคราะห์ การส่ือสาร การร่วมมือ
และความคิดสร้างสรรคต์่อผูเ้รียน 
4. การก าหนดเน้ือหาการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง 
ความสามารถการก าหนด
สาระส าคญัในเร่ืองท่ีสอน โดยการ
ระบุปัญหา จ าแนกแยกแยะขอ้มูล
เปรียบเทียบขอ้มูลเพ่ือจดักลุ่มอยา่ง
เป็นระบบ ระบุเหตผุลหรือ
เช่ือมโยงความสมัพนัธ์ของขอ้มูล 
และการตรวจสอบขอ้มูล เพื่อให้
ผูเ้รียนบรรลุทกัษะการคิดวเิคราะห์ 
การส่ือสาร การร่วมมือ และ
ความคิดสร้างสรรคท่ี์ตั้งไว ้
5. การจดักิจกรรมการเรียนรู้การ
จดัการ 
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง 
ครูมี 
ความสามารถในกระบวนการหรือ
เทคนิควธีิการท่ีหลากหลาย โดย
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ทกัษะการเรียนรู้ใน 
ศตวรรษที ่21 ม ี4 ทกัษะ 

การจดัการเรียนรู้ 
ม ี7 องค์ประกอบ 

ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 กบั
ทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 

การระบุปัญหาจ าแนกแยกแยะ
ขอ้มูลเปรียบเทียบขอ้มูลเพื่อจดั
กลุ่มอยา่งเป็นระบบ ระบุเหตุผล
หรือเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ของ
ขอ้มูล และการตรวจสอบขอ้มูล
เพื่อทกัษะการคิดวเิคราะห์การ
ส่ือสาร การร่วมมือ และความคิด
สร้างสรรคช่์วยใหผู้เ้รียนเกิดการ
เรียนรู้อยา่งเตม็ตามศกัยภาพ 
6. การประเมินผลการจดัการ
เรียนรู้ใน 
ศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ครูมีวาม
สามารถ 
สามารถวนิิจฉยั ตดัสิน ลงสรุป 
โดยการระบุปัญหา จ าแนก
แยกแยะขอ้มูล เปรียบเทียบขอ้มูล

เพ่ือจดักลุ่มอยา่งเป็นระบบเหตุผล
หรือเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ของ
ขอ้มูล และการตรวจสอบขอ้มูล
เพื่อการพฒันาทกัษะการคิด
วเิคราะห์ การส่ือสารการร่วมมือ 
และความคิดสร้างสรรคอ์ยา่งเตม็
ตามศกัยภาพ 
   7. การวเิคราะห์ขอ้มูลป้อนกลบั
การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
คือ ความสามารถในกระบวนการ
วเิคราะห์ พิจารณาการเรียนรู้ท่ีได้
จากการประเมินผลการเรียนรู้เพื่อ
แกไ้ข ปรับปรุงจุดอ่อน โดยใชเ้ป็น
ขอ้มูลในการพฒันาทกัษะการคิด
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ทกัษะการเรียนรู้ใน 
ศตวรรษที ่21 ม ี4 ทกัษะ 

การจดัการเรียนรู้ 
ม ี7 องค์ประกอบ 

ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 กบั
ทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 

วเิคราะห์การส่ือสาร การร่วมมือ 
และความคิดสร้างสรรคค์ร้ังต่อไป 

 จากตารางท่ี 2.2 เม่ือบูรณาการองคป์ระกอบของการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และ
ทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จะได้องค์ประกอบของการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาทกัษะการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงสามารถจ าแนกตวัช้ีวดัออกเป็น 28 ตวัช้ีวดั ดงัตารางท่ี 2.3  
 

ตารางท่ี 2.3  องคป์ระกอบของการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
 

องค์ประกอบ ตัวช้ีวดั 
1.การก าหนดวตัถุประสงคก์าร
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

1.1ความสามารถในการระบุเป้าหมายการเรียนรู้ในการ
คิดคน้วเิคราะห์ 
1.2 ความสามารถในการระบุเป้าหมายการเรียนรู้ในการ
ส่ือสาร 
1.3 ความสามารถในการระบุเป้าหมายการเรียนรู้ในการ
ร่วมมือ 
1.4 ความสามารถในการระบุเป้าหมายการเรียนรู้ในแต่ละ
ความคิดสร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม 

2. การศึกษาคุณลกัษณะผูเ้รียน 
การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ 
ท่ี 21 

2.1 การวเิคราะห์ลกัษณะและความพร้อมของผูเ้รียนใน
ดา้นการคิดวเิคราะห์ 
2.2 การวเิคราะห์ลกัษณะและความพร้อมของผูเ้รียนใน
ดา้นการส่ือสาร 
2.3 การวเิคราะห์ลกัษณะและความพร้อมของผูเ้รียนใน
ดา้นการร่วมมือ 
2.4 การวเิคราะห์ลกัษณะและความพร้อมของผูเ้รียนใน
ดา้น 
ความคิดสร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม 
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ตารางท่ี 2.3  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ ตัวช้ีวดั 
3. การก าหนดจุดมุ่งหมายของ 
การเรียนรู้การจดัการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 

3.1 การก าหนดจุดมุ่งหมาย หรือเป้าหมายในการจดัการ
เรียนรู้ในดา้นการคิดวิเคราะห์ 
3.2 การก าหนดจุดมุ่งหมาย หรือเป้าหมายในการจดัการ
เรียนรู้ในดา้นการส่ือสาร 
3.3 การก าหนดจุดมุ่งหมาย หรือเป้าหมายในการจดัการ
เรียนรู้ในดา้นการร่วมมือ 
3.4การก าหนดจุดมุ่งหมาย หรือเป้าหมายในการจดัการเรียนรู้
ในดา้นความคิดสร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม 

4. การก าหนดเน้ือหาการ 
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

4.1การก าหนดสาระส าคญัในเร่ืองท่ีสอนในดา้นการคิด
วเิคราะห์ 
4.2การก าหนดสาระส าคญัในเร่ืองท่ีสอนในดา้นการส่ือสาร 
4.3 การก าหนดสาระส าคญัในเร่ืองท่ีสอนในดา้นการร่วมมือ 
4.4 การก าหนดสาระส าคญัในเร่ืองท่ีสอนในดา้นความคิด 
สร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม 

5. การจดักิจกรรมการเรียนรู้ใน 
ศตวรรษท่ี 21 

5.1 กระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ีหลากหลาย ท่ีนามาใช้
ในการพฒันาพฤติกรรมความรู้ ความเขา้ใจในดา้นการคิด
วเิคราะห์ 
5.2 กระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ีหลากหลายท่ีนามาใช้
ในการพฒันาพฤติกรรมความรู้ ความเขา้ใจในดา้นการ
ส่ือสาร 
5.3 กระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ีหลากหลายท่ีนามาใช้
ในการพฒันาพฤติกรรมความรู้ ความเขา้ใจ ในดา้นการ
ร่วมมือ 
5.4 กระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ีหลากหลายท่ีนามาใช้
ในการพฒันาพฤติกรรมความรู้ ความเขา้ใจ ในดา้นความคิด 
สร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม 
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ตารางท่ี 2.3  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ ตัวช้ีวดั 
6. การประเมินผลการจดัการ 
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

6.1 สามารถวนิิจฉยั ตดัสิน ลงสรุปท่ีช่วยในการปรับเปล่ียน
การเรียนการสอนให้ผูเ้รียนเกิดในดา้นการคิดวเิคราะห์ 
6.2 สามารถวนิิจฉยั ตดัสิน ลงสรุปท่ีช่วยในการปรับเปล่ียน
การเรียนการสอนให้ผูเ้รียนเกิดในดา้นการส่ือสาร 
6.3 สามารถวนิิจฉยั ตดัสิน ลงสรุปท่ีช่วยในการปรับเปล่ียน
การเรียนการสอนให้ผูเ้รียนเกิดในดา้นการร่วมมือ 
6.4 สามารถวนิิจฉยั ตดัสิน ลงสรุปท่ีช่วยในการปรับเปล่ียน
การเรียนการสอนให้ผูเ้รียนเกิดในดา้นความคิดสร้างสรรค์
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

7. การวเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั 
การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ 
ท่ี 21 

7 .1กระบวนการวิ เคราะ ห์  พิจารณา  ท่ี ได้จากการ
ประเมินผลในการจัดการเรียนรู้  เพื่อแก้ไข  ปรับปรุง
จุดอ่อน โดยใชเ้ป็น 
ขอ้มูลในดา้นการคิดวเิคราะห์ 
7.2 กระบวนการวิ เคราะ ห์  พิจารณา  ท่ี ได้จากการ
ประเมินผลในการจัดการเรียนรู้  เพื่อแก้ไข  ปรับปรุง
จุดอ่อน โดยใชเ้ป็น 
ขอ้มูลในดา้นการส่ือสาร 
7.3 กระบวนการวิ เคราะ ห์  พิจารณา  ท่ี ได้จากการ
ประเมินผลในการจัดการเรียนรู้ เพื่อแก้ไข  ปรับปรุง
จุดอ่อน โดยใชเ้ป็น 
ขอ้มูลในดา้นการร่วมมือ 
7.4 กระบวนการวิ เคราะ ห์  พิจารณา  ท่ี ได้จากการ
ประเมินผลในการจัดการเรียนรู้  เพื่อแก้ไข  ปรับปรุง
จุดอ่อน โดยใชเ้ป็น 
ขอ้มูลในดา้นความคิดสร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม 
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  จากตารางท่ี 2.3 สรุปไดว้่า  องค์ประกอบของการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาทกัษะการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  มีทั้งส้ิน 7 องคป์ระกอบ 28 ตวัช้ีวดั ดงัน้ี 
 1. การก าหนดวตัถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 มี 4 ตัวช้ีวดั ได้แก่  
1) ความสามารถในการระบุเป้าหมายการเรียนรู้ในดา้นการคิดวเิคราะห์ 2) ความสามารถในการระบุ
เป้าหมายการเรียนรู้ในการส่ือสาร 3) ความสามารถในการระบุเป้าหมายการเรียนรู้ในการร่วมมือ
และ 4) ความสามารถในการระบุเป้าหมายการเรียนรู้ในและความคิดสร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม 
 2. การศึกษาคุณลกัษณะผูเ้รียนการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 มี 4 ตวัช้ีวดั ได้แก่  
1) การวเิคราะห์ลกัษณะและความพร้อมของผูเ้รียนในดา้นการคิดวิเคราะห์ 2) การวเิคราะห์ลกัษณะ
และความพร้อมของผูเ้รียนในดา้นการส่ือสาร 3) การวิเคราะห์ลกัษณะและความพร้อมของผูเ้รียน
ในด้านการร่วมมือ และ 4) การวิเคราะห์ลักษณะและความพร้อมของผูเ้รียนในด้านความคิด
สร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม 
 3. การก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 มี 4 ตวัช้ีวดั 
ไดแ้ก่ 1) การก าหนดจุดมุ่งหมาย หรือเป้าหมายในการจดัการเรียนรู้ในดา้นการคิดวิเคราะห์ 2) การ
ก าหนดจุดมุ่งหมาย หรือเป้าหมายในการจดัการเรียนรู้ในดา้นการส่ือสาร 3) การก าหนดจุดมุ่งหมาย 
หรือเป้าหมายในการจดัการเรียนรู้ในดา้นการร่วมมือ และ 4) การก าหนดจุดมุ่งหมาย หรือเป้าหมาย
ในการจดัการเรียนรู้ในดา้นการคิดวเิคราะห์ 
 4. การก าหนดเน้ือหาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 มี 4 ตวัช้ีวดั ได้แก่ 1) การ
ก าหนดสาระส าคญัในเร่ืองท่ีสอนในดา้นการคิดวิเคราะห์ 2) การก าหนดสาระส าคญัในเร่ืองท่ีสอน 
ในดา้นการส่ือสาร 3) การก าหนดสาระส าคญัในเร่ืองท่ีสอนในดา้นการร่วมมือ และ 4) การก าหนด
สาระส าคญัในเร่ืองท่ีสอนในดา้นความคิดสร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม 
 5. การจดักิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 มี 4 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ 1) กระบวนการหรือ
เทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย ท่ีนามาใช้ในการพฒันาพฤติกรรมความรู้ ความเขา้ใจในดา้นการคิด
วิเคราะห์ 2) กระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ีหลากหลายท่ีนามาใชใ้นการพฒันาพฤติกรรมความรู้ 
ความเขา้ใจในดา้นการคิดวิเคราะห์ 3) กระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ีหลากหลายท่ีนามาใช้ใน
การพฒันาพฤติกรรมความรู้ ความเขา้ใจ ในดา้นการร่วมมือ และ 4) กระบวนการหรือเทคนิควิธีการ
ท่ีหลากหลายท่ีนามาใชใ้นการพฒันาพฤติกรรมความรู้ ความเขา้ใจ ในดา้นความคิดสร้างสรรค์ได้
อยา่งเหมาะสม 
 6. การประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 มี 4 ตวัช้ีวดั ได้แก่ 1) สามารถ
วินิจฉัย ตดัสินลงสรุปท่ีช่วยในการปรับเปล่ียนการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนเกิดในด้านการคิด
วิเคราะห์2) สามารถวินิจฉยั ตดัสิน ลงสรุปท่ีช่วยในการปรับเปล่ียนการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนเกิด
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ในดา้นการส่ือสาร3) สามารถวินิจฉยั ตดัสิน ลงสรุปท่ีช่วยในการปรับเปล่ียนการเรียนการสอนให้
ผูเ้รียนเกิดในดา้นการร่วมมือ และ 4) สามารถวินิจฉัย ตดัสิน ลงสรุปท่ีช่วยในการปรับเปล่ียนการ
เรียนการสอนใหผู้เ้รียนเกิดในดา้นความคิดสร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม 
 7. การวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 มี4 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ 1) 
กระบวนการวิเคราะห์ พิจารณา ท่ีไดจ้ากการประเมินผลในการจดัการเรียนรู้เพื่อแกไ้ข ปรับปรุง
จุดอ่อน โดยใช้เป็นขอ้มูลในดา้นการคิดวิเคราะห์ 2) กระบวนการวิเคราะห์ พิจารณาท่ีไดจ้ากการ
ประเมินผลในการจดัการเรียนรู้ เพื่อแกไ้ข ปรับปรุงจุดอ่อน โดยใชเ้ป็นขอ้มูลในดา้นการส่ือสาร 3) 
กระบวนการวิเคราะห์ พิจารณา ท่ีไดจ้ากการประเมินผลในการจดัการเรียนรู้ เพื่อแกไ้ขปรับปรุง
จุดอ่อน โดยใชเ้ป็นขอ้มูลในดา้นการร่วมมือ และ 4) กระบวนการวิเคราะห์ พิจารณา ท่ีไดจ้ากการ
ประเมินผลในการจดัการเรียนรู้  เพื่อแก้ไข ปรับปรุงจุดอ่อน โดยใช้เป็นข้อมูลในด้านความคิด
สร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม 
 ซ่ึงจากตารางท่ี 2.3  องค์ประกอบของการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาทกัษะการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์ของนกัวิชาการต่าง ๆ ผูว้ิจยัไดน้ าองคป์ระกอบทั้ง 7 
องค์ประกอบมาศึกษาเพื่อน าไปสู่การให้ความหมายของแต่ละองคป์ระกอบของการจดัการเรียนรู้
เพื่อพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 
 1. การก าหนดวตัถุประสงค์การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นกระบวนการการ
จดัการเรียนรู้ท่ีจะตอ้งการให้บรรลุผลส าเร็จ โดยผูส้อนตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงค์และเน้ือหา
ให้สอดคล้องกบัจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวว้ตัถุประสงค์และเน้ือหา เป็นส่ิงแรกท่ีผูส้อนตอ้งก าหนดให้
แน่นอนว่าเม่ือเรียนบทเรียนนั้นแล้วผูเ้รียนจะบรรลุถึงวตัถุประสงค์อะไรบ้าง ซ่ึงจะต้องเป็น
วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีสามารถวดัหรือสังเกตได้ เม่ือมีการก าหนดวตัถุประสงคข์องการเรียน
แลว้ ตอ้งมีการเลือกเน้ือหาบทเรียนใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวน้ั้น เพื่อใหผู้เ้รียนเรียนแลว้
สามารถเปล่ียนพฤติกรรมเพื่อผลของการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้(Brown et al. 1977) การวางแผนการ
จดัการเรียนรู้ตอ้งก าหนดจุดมุ่งหมายการจดัการเรียนรู้ให้ชดัเจน (Tyler, 1950) สอดคลอ้งกบักลาส
เซอร์ (Glasser,1960) ในการจดัการเรียนรู้ทุกคร้ังจ าเป็นจะตอ้งก าหนดจุดประสงคใ์หช้ดัเจน เพื่อจะ
ไดช่้วยให้สามารถก าหนดองคป์ระกอบอ่ืนๆ ท่ีตามมาไดส้ะดวกส่วนเกอร์ลคัและอีไล (Gerlach & 
Ely,1980) การก าหนดวตัถุประสงค์ ระบบการจดัการเรียนรู้น้ีจะเร่ิมตน้การจดัการเรียนรู้ด้วยการ
ก าหนดวตัถุประสงคข์องการเรียนข้ึนมาก่อน โดยควรเป็นวตัถุประสงคเ์ฉพาะหรือ“วตัถุประสงค์
เชิงพฤติกรรม” ท่ีผูเ้รียนสามารถปฏิบติัและผูส้อนสามารถวดัหรือสังเกตได้ ซ่ึงควรก าหนดให้ครบ
ทั้งดา้นความรู้ (K) กระบวนการ(P) และคุณสมบติัหรือคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ (A) (พิมพนัธ์ เดชะ
คุปต,์ 2551) 
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 สรุปไดว้่า การก าหนดวตัถุประสงค์การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง การ
ก าหนดวตัถุประสงค์และเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ไดส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร การ
เลือกเน้ือหาบทเรียนท่ีสอดคล้องกับวตัถุประสงค์ การก าหนดวตัถุประสงค์ได้ครอบคลุมและ
ครบถ้วนทั้ งด้านความรู้ กระบวนการและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักเรียน การก าหนด
วตัถุประสงค์เพื่อให้นักเรียนบรรลุทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทกัษะการส่ือสาร  ทกัษะความร่วมมือ 
และทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ด ้
 2. การศึกษาคุณลักษณะผูเ้รียนการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 เป็นการประเมิน
สถานะของผูเ้รียนก่อนสอน เป็นการตรวจสอบดูวา่ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถเพียงพอท่ีจะเรียน
ส่ิงใหม่ท่ีก าลงัจะสอนหรือไม่ ถา้พบว่าผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถเพียงพอก็ดาเนินการจดัการ
เรียนรู้ต่อไปได ้แต่ถา้หากพบวา่ผูเ้รียนยงัมีพื้นฐานไม่เพียงพอก็จ  าเป็นจะตอ้งให้ความรู้พื้นฐานแก่
ผู ้เ รี ยน เ สีย ก่อน  (Glasser. 1960) ซ่ึ งย ังสอดคล้องกับคลอสเ มีย ร์และ ริป เ ปิล  (Klausmeier 
&Ripple.1971) มีขั้นตอนในการพิจารณาความพร้อมของผูเ้รียนอีกดว้ย ส่วน Kemp (1977) ก าหนด
องคป์ระกอบของการจดัการเรียนรู้มีขั้นตอนการศึกษาคุณลกัษณะของผูเ้รียน และเกอร์ลคัและอีไล
(Gerlach &Ely. 1980) การประเมินผลพฤติกรรมเบ้ืองตน้ เป็นการประเมินผลก่อนการเรียนเพื่อให้
ทราบถึงพฤติกรรมและภูมิหลังของผู ้เ รียนก่อนท่ีจะเรียนเน้ือหานั้ นๆ  ว่าผู ้เ รียนมีความรู้
ความสามารถในเร่ืองท่ีจะสอนนั้นมากน้อยเพียงใด ทั้งน้ีเพื่อเป็นแนวทางท่ีจะจดัการจดัการเรียนรู้
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 สรุปไดว้า่ การศึกษาคุณลกัษณะผูเ้รียนการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง การ
วิเคราะห์ลกัษณะและความพร้อมของนกัเรียน การประเมินสถานะของนกัเรียนก่อนท าการสอน 
การให้ความรู้พื้นฐานแก่นักเรียนในกรณีท่ีนักเรียนยงัขาดความพร้อมในการเรียน การระบุ
คุณลกัษณะนักเรียนเพื่อให้นักเรียนบรรลุทกัษะการคิดวิเคราะห์  ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะความ
ร่วมมือ และทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ด ้
 3. การก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เกอร์ลคั
และอีไล (Gerlach &Ely. 1980) การก าหนดกลยุทธ์ของวิธีการจดัการเรียนรู้ เป็นวิธีการของผูส้อน
ในการใช้ความรู้เร่ืองราว  เลือกทรัพยากร และก าหนดบทบาทของผูเ้รียนในการเรียน ซ่ึงเป็น
แนวทางเฉพาะเพื่อช่วยใหบ้รรลุถึงวตัถุประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 2 แบบ คือ 

3.1 การจดัการเรียนรู้แบบเตรียมเน้ือหาความรู้ให้แก่ผูเ้รียนโดยสมบูรณ์ทั้งหมด 
(Expository Approach) เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีผูส้อนป้อนความรู้ให้แก่ผูเ้รียน โดยการใชส่ื้อต่างๆ 
และจากประสบการณ์ของผูส้อนการจดัการเรียนรู้แบบน้ีไดแ้ก่การจดัการเรียนรู้แบบบรรยายหรือ
แบบอภิปราย ซ่ึงผูเ้รียนไม่จ  าเป็นตอ้งคน้ควา้หาความรู้ใหม่ดว้ยตนเองแต่อยา่งใด 
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3.2 การจดัการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้  (Discovery หรือ Inquiry Approach) 
เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีผูส้อนมีบทบาทเพียงเป็นผูเ้ตรียมส่ือและส่ิงอานวยความสะดวกต่างๆ ในการ
เรียน เป็นการจดัสภาพการณ์เพื่อให้การเรียนรู้บรรลุตามจุดมุ่งหมายโดยท่ีผูเ้รียนตอ้งคน้ควา้หา
ความรู้เอาเอง 

Brown et al. (1977) การจดัการเรียนรู้ของบราวน์และคณะ ผูส้อนจะไดจ้ดัการเรียนรู้
ให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความสามารถ และความสนใจของผูเ้รียน ไดแ้ก่สภาพการณ์ ผูส้อน
ควรจดัสภาพการณ์อยา่งไร และควรมีอะไรบา้งเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเรียนอยา่งไดผ้ลดี เพื่อบรรลุ
จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้ซ่ึงในการน้ีตอ้งมีการเลือกประสบการณ์ท่ีเหมาะสมแก่ผูเ้รียน โดยเนน้ถึงสภาพ
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล เพื่อการจดัรูปแบบหรือวธีิการเรียนท่ีเหมาะสม 

1. การจดัประสบการณ์การเรียน เป็นการจดัประสบการณ์ในรูปลกัษณะกิจกรรมการ
เรียนต่างๆ เพื่อนาไปสู่การเรียนรู้ในขั้นน้ีผูส้อนจึงตอ้งเลือกประสบการณ์การเรียนท่ีดีท่ีสุดส าหรับ
ผูเ้รียนแต่ละคนหรือเพื่อการเรียนรายบุคคล ซ่ึงประสบการณ์ท่ีนาไปสู่การเรียนรู้น้ีแบ่งออกไดเ้ป็น
หลายรูปแบบ เช่น การฝึกใหคิ้ด การอภิปราย การเขียน การอ่าน การฟัง ฯลฯ 

2. การจดัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ เป็นการจดัเพื่อใหผู้เ้รียนสามารถไดรั้บพฤติกรรม
และเน้ือหาบทเรียนด้วย การจดัรูปแบบการจดัการเรียนรู้น้ีสามารถจดัทาได้โดยการจดัห้องตาม
ขนาดผูเ้รียน โดยถ้าเป็นผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ ผูส้อนมกัใช้วิธีการบรรยายในห้องเรียนใหญ่ ถ้ากลุ่ม
ผูเ้รียนมีขนาดกลางหรือเล็กก็ใช้การบรรยายโดยมีการซักถามโตต้อบกนัและควรมีการใช้ส่ือการ
จดัการเรียนรู้ร่วมดว้ย แต่ถา้มีผูเ้รียนเพียงคนเดียวจะใชก้ารศึกษารายบุคคลในลกัษณะของการใชส่ื้อ
ประสมส่วนพิมพนัธ์ เดชะคุปต ์(2551) กล่าววา่ การวางแผนหรือการออกแบบการเรียนการสอนท่ี
เน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางนั้นควรค านึงถึงการวางแผนตามขั้นตอน ซ่ึงการก าหนดยุทธศาสตร์การ
สอนวา่ ตอ้งการใชห้รือเน้นทฤษฎีการเรียนรู้หลกัการเรียนรู้หรือแนวคิดใด ท่ีเหมาะสมกบัเน้ือหา 
เหมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รียน บริบทของแหล่งการจดัการเรียนการสอน โดยเน้นครูเป็น
ศูนยก์ลางบา้ง เน้นนักเรียนเป็นศูนยก์ลางบา้ง  หรือเน้นส่ือเป็นศูนยก์ลางบา้ง โดยถือประโยชน์
นกัเรียนเป็นส าคญั จากนั้นจึงเลือกใชรู้ปแบบการสอน หรือวธีิสอนเทคนิคการสอน หรือใหใ้ชแ้บบ
ผสานให้เหมาะสมกบัเน้ือหาและบริบท และ Kemp (1977) ก าหนดองค์ประกอบของการจดัการ
เรียนรู้ ไวใ้นการจดัการเรียนรู้เช่นกนั  โดยมุ่งเนน้ท่ีระบุจุดมุ่งหมายของการสอนในเชิงพฤติกรรม 

สรุปการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี21 
หมายถึง การก าหนดบทบาทของนกัเรียนในการเรียน การวางแผนการเลือกทรัพยากรในการจดัการ
เรียนการสอน การวางแผนการจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความสามารถ และความ
สนใจของนกัเรียน การก าหนดประสบการณ์ท่ีเหมาะสมแก่นกัเรียน โดยเนน้ถึงสภาพความแตกต่าง
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ระหว่างบุคคล การก าหนดกิจกรรมเสริมการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนรายบุคคลท่ีเหมาะสม 
และการก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทกัษะ
การส่ือสาร ทกัษะความร่วมมือและทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ด ้

4. การก าหนดเน้ือหาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นการเลือกเน้ือหาท่ี
เหมาะสม เพื่อก าหนดให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้และบรรลุถึงวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีตั้งไว ้(Gerlach 
and Ely. 1980) ส่วนพิมพนัธ์ เดชะคุปต ์(2551) กล่าววา่ การวางแผนหรือการออกแบบการเรียนการ
สอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางนั้นควรค านึงถึงการวางแผนตามขั้นตอน โดยมีการก าหนดเน้ือหา
สาระให้สอดคลอ้งหรือลอ้ไปกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมในแต่ละวตัถุประสงค ์สาระท่ีระบุอาจ
เป็นข้อเท็จจริง (Fact) มโนทศัน์ (Concept) คานิยาม (Definition) หลักการ (Principle) กฎ (Law) 
และทฤษฎี  (Theory) Klausmeier & Ripple (1971) มุ่ ง เน้นการจัด เ น้ือหาวิชา  วัส ดุ อุปกรณ์
ประกอบการจัดการเรียนรู้  Gerlach & Ely (1971) ได้จัดขั้นตอนส าคัญ ๆ โดยมุ่งเน้นการเลือก
เ น้ือหาวิชาในการจัดการเ รียน รู้  และ  Kemp (1977) มีการก าหนดเน้ือหาวิชา ท่ีสนับสนุน
วตัถุประสงคใ์นแต่ละขอ้ เช่นกนั 

สรุปการก าหนดเน้ือหาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 หมายถึง การระบุ
สาระส าคญัของเน้ือหาส าหรับการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสม
ส าหรับการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้
เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะความร่วมมือ และทกัษะการ
คิดสร้างสรรคไ์ด ้

5. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 เป็นขั้ นสอน
จ าเป็นตอ้งเลือกจดัเน้ือหาและกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้
(Tyler.1950) การจดักระบวนการจดัการเรียนรู้ เป็นขั้นท่ีผูส้อนจะตอ้งตดัสินใจเลือกดาเนินกิจกรรม
การจดัการเรียนรู้ เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดความรู้ความเขา้ใจ หรือเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปสู่
จุดหมายปลายทางท่ีตั้งไว ้(Glasser. 1960) ซ่ึงมีการทดสอบเพื่อวดัความรู้ความสามารถก่อนท่ีจะทา
การสอน เลือกกิจกรรมและแหล่งวิชาการส าหรับการเรียนรู้ เพื่อจะนาเน้ือหาวิชาไปสู่จุดหมาย
ปลายทางท่ีวางไวป้ระสานงานในเร่ืองต่าง ๆ เช่น การเงิน บุคลากร อาคาร สถานท่ี เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ต่าง ๆ และดาเนินการไปตามแผนการท่ีก าหนดไว ้(Kemp. 1977) การดาเนินการสอนซ่ึง
คลอบคลุมการพิจารณากลวิธีสอน การจดักลุ่มผูเ้รียน การจดัห้องเรียน การจดัเวลาเรียน และการ
เลือกแหล่งวิทยาการ (Gerlach &Ely. 1971) และ (Klausmeier &Ripple. 1971)มีการจดักิจกรรมการ
จดัการเรียนรู้ และดาเนินการจดัการเรียนรู้ในขั้นตอนเช่นกนั 
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สรุปการจัดกิจกรรมการเรียนรู้การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึงการ
ประเมินความรู้ความสามารถของนกัเรียนก่อนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ การจดักิจกรรมการเรียนรู้
ให้สอดคล้องกับเน้ือหาและจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้การใช้กระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ี
หลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะความร่วมมือและทกัษะการ
คิดสร้างสรรคข์องนกัเรียนได ้รวมทั้งการระบุแหล่งเรียนรู้ให้นกัเรียนสามารถคน้ควา้หาความรู้ดว้ย
ตนเองเพิ่มเติมและการประเมินความรู้ความสามารถของนกัเรียนหลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ได ้  

6. การประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ตอ้งใหส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมาย
การจดัการเรียนรู้และการจะพฒันาการจดัการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพนั้น จุดส าคญัอยู่ท่ีการนา
ขอ้มูลเก่ียวกบัการวดัและประเมินผลการเรียนไปใช้ให้เป็นประโยชน์ (Tyler. 1950) การจดัการ
เรียนรู้ของกลาสเซอร์ (1960) มีความคลา้ยคลึงกบัระบบของไทเลอร์มากแต่มีองคป์ระกอบมากกวา่
โดยมุ่งเน้นการประเมินผล เป็นขั้นท่ีดาเนินต่อจากกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ เพื่อจะได้ทราบว่า
ผูเ้รียนบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวห้รือไม่เพียงใด ส่วน Kemp (1977) มีขั้นตอนการประเมินผลการ
เรียนของผูเ้รียนวา่บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวเ้พียงใด 

วิชัย วงษ์ใหญ่ (2552, น. 20) การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเป็นความรู้ความ
เขา้ใจท่ีคงทน (Enduring Understanding) ของผูเ้รียน วธีิการประเมิน ท่ีเหมาะสมคือ วธีิการประเมิน
ตามสภาพจริง (Authentic Assessment) ซ่ึงควรดาเนินการควบคู่ไปกับการจัดการเรียนรู้อย่าง
ต่อเน่ืองและยดึหลกัการประเมินดงัน้ี 

1) ใชว้ธีิการท่ีหลากหลาย เช่น การสังเกต การสัมภาษณ์ การทดสอบหรือการรายงาน
ตนเอง 

2) ใชผู้ป้ระเมินท่ีหลากหลาย เช่น ผูส้อน ผูเ้รียนประเมินตนเอง และเพื่อนประเมิน 
3) ใชร้ะยะเวลาท่ีหลากหลาย เช่น ก่อนเรียน ระหวา่งเรียน และหลงัการเรียน 
Wiggins &McTighe (1998.pp. 3-5) การประเมินผล (Assessment)เป็นกระบวนการ

เพื่อการตดัสินว่าไดบ้รรลุเป้าหมายของหลกัสูตรหรือไม่ ดว้ยวิธีการประเมินท่ีหลากหลายทั้งการ
สังเกต การพูดคุย การลงมือปฏิบติั จนถึงการทดสอบ ซ่ึงเป็นกระบวนการอยา่งมีระบบท่ีนาขอ้มูล
จากการวดัผลมาตีค่าและตดัสินคุณค่าของผูเ้รียน ซ่ึงการวดัผลและการประเมินผลเป็นกระบวนการ
ท่ีมีความต่อเน่ือง เม่ือมีการวดัผลจะท าให้ไดข้อ้มูลและรายละเอียดหลายดา้น เม่ือนาขอ้มูลดงักล่าว
มาวิเคราะห์  เปรียบเทียบกับเกณฑ์ใดเกณฑ์หน่ึงเพื่อตีค่า หรือสรุปคุณค่าออกมาถือว่าเป็น
กระบวนการประเมิน ผลการประเมินจะมีความถูกตอ้งเท่ียงตรงเพียงใดข้ึนกบัความถูกตอ้งของผล
การวดั ถา้ผลการวดัถูกตอ้งการประเมินก็จะมีความเช่ือถือไดม้ากและตรงกบัความเป็นจริง ถา้ผล
การวดัผิดพลาด การประเมินก็จะผิดพลาดไปดว้ย การวดัผลและการประเมินผลมีความแตกต่างกนั 
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(ไพศาล  สุวรรณน้อย . 2545) การประเมินผลพฤติกรรมของผู ้เรียนอันเกิดจากกระบวนการ
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียนดว้ยกนัเอง ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน หรือระหวา่งผูเ้รียนกบัส่ือ
การจดัการเรียนรู้ การประเมินผลการเรียนเป็นส่ิงส าคญัมากในการเรียนและเป็นกระบวนการขั้น
สุดทา้ยของระบบการจดัการเรียนรู้ท่ียดึเอาวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวเ้ป็นหลกัในการดาเนินงาน (Gerlach 
& Ely. 1980) และของพิมพนัธ์ เดชะคุปต์ (2551) ได้ก าหนดวิธีวดัผลการเรียนรู้ท่ีหลากหลายวิธี 
ก าหนดเคร่ืองมือผูว้ดั เป็นการวดัผลท่ีเนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง 

สรุปการประเมินผลการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 หมายถึงการใช้วิธีการท่ี
หลากหลายในการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ การใช้ผูป้ระเมินท่ีหลากหลายในการประเมินผล
การจดัการเรียนรู้ การใชช่้วงเวลาในการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย และการวินิจฉยั 
ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันาทกัษะดา้นการคิดวิเคราะห์ 
ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะความร่วมมือ และทกัษะการคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียนได ้

7. การวเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นการน าผลท่ีได้
จากการประเมินไปประกอบพิจารณาแกไ้ขการดาเนินงานในส่วนท่ีต่างๆ หากพบวา่ส่วนไหนยงัมี
ข้อบกพร่องก็จะต้องทาการปรับปรุงแก้ไขให้มีความเหมาะสมยิ่งข้ึน (Glasser. 1960) ส่วนของ 
Gerlach &Ely (1971) ไดก้ล่าวไวใ้นขั้นตอนเหมือนกนั คือ การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อป้อนกลบัไปใช้
ในการปรับปรุงส่วนต่าง ๆ ซ่ึง Kemp (1977) พิจารณาดูว่าควรจะไดมี้การแกไ้ขปรับปรุงแผนการ
เรียนรู้ให้ดีข้ึนอยา่งไรระบบ และการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั เม่ือขั้นตอนของกาประเมินผลเสร็จ
ส้ินลงแลว้ก็จะท าให้ทราบไดว้า่ผลท่ีเกิดข้ึนเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวม้ากนอ้ยเพียงใด ถา้ผล
ท่ีเกิดข้ึนนั้นไม่เป็นไปตามวตัถุประสงค์ ก็ตอ้งทาการวิเคราะห์ผลหรือยอ้นกลบัมาพิจารณาว่าใน
การดาเนินงานตั้งแต่ตน้นั้นมีขอ้บกพร่องอะไรบา้งในระบบหรือมีปัญหาประการใดบา้ง ทั้งน้ีเพื่อ
เป็นแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขระบบการจดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน (Gerlach &Ely. 
1980) 

สรุปการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง การน า
ขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการคิดวเิคราะห์ ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะ
ความร่วมมือ และทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนใน
คร้ังต่อไป รวมทั้งการน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ไปใช้ในการปรับปรุง 
แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในภาพรวมได ้
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2.  แนวคิด ทฤษฎีเกีย่วกบัการพัฒนาทักษะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนใน
ศตวรรษที ่21 ของครู  

 
 2.1 ความหมายของการพฒันาทักษะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนใน
ศตวรรษท่ี 21  นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของค าวา่การพฒันาครู ไวด้งัน้ี 
  Castetter (1976 .p. 273) การพฒันาครู หมายถึง โดยผ่านทางมิติของการพฒันา
บุคลากร ว่าการส่งเสริมการพฒันาตนเองของบุคลากรทุกคน จะสามารถก่อให้เกิดความพึงพอใจ
เพิ่มข้ึนในแต่ละบุคคลได ้ทั้งยงัเป็นการเพิ่มสมรรถนะในการท างานของแต่ละหนา้ท่ีอีกดว้ย 
  Kirschner and others(1977. Pp. 151-171) การพฒันาครู หมายถึง ความรู้ ทกัษะทั้ง
ปวงท่ีซ่ึงบุคคลมีอยูใ่นตน และสามารถนามาใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อบรรลุ
เป้าหมายแน่นอนอยา่งหน่ึงในบริบทหรือสถานการณ์ท่ีหลากหลายจึงเป็นความสามารถท่ี ท าใหเ้กิด
ความพึงพอใจและตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิผลในสถานการณ์เฉพาะอยา่งหน่ึงท่ีตอ้งใชว้จิารณญาณ 
ค่านิยมและความเช่ือมัน่ในตนเอง 

สุชาติ โสมประยรู (2525,น. 2) การพฒันาครู หมายถึง (Competency) เป็นลกัษณะ
พิเศษและความสามารถท่ีบุคคลจะแสดงออกถึงคุณสมบติัทางวิชาชีพทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ 
สังคมและสติปัญญา 
  Boyatzis (1982) การพฒันาครู หมายถึง คุณลกัษณะท่ีมีผลต่อประสิทธิผลของงาน
ท่ีเหนือกว่า (Superior Work) และสามารถนาสมรรถนะของบุคคลแต่ละต าแหน่งงานทั้งในแนว
กวา้งและแนวลึกมาใช้ประโยชน์ในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกบัวิสัยทศัน์ของ
องคก์ารอยา่งเป็นรูปธรรมได ้
  สมาน รังสิโยกฤษฎ์ (2522 ,น. 80) การพฒันาครู หมายถึง การพฒันาบุคลากรว่า
เป็นการดาเนินงานเก่ียวกบัการส่งเสริมให้บุคคลมีความรู้ความสามารถมีทกัษะในการท างานดีข้ึน 
ตลอดจนมีทศันคติท่ีดีในการท างานอนัจะเป็นผลให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึนหรืออีก
นยัหน่ึง การพฒันาบุคลากรเป็นกระบวนการท่ีจะสร้างเสริมและเปล่ียนแปลงผูป้ฏิบติังานในดา้น
ต่าง ๆ เช่น ความรู้ความสามารถ ทกัษะ อุปนิสัย ทศันคติ และวิธีการในการท างานอนัจะนาไปสู่
ประสิทธิภาพในการท างาน 
  นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์ (2525,น. 208-209) การพฒันาครู หมายถึง กระบวนการ
เพิ่มพูนความรู้ ความช านาญทกัษะ ทศันคติ ค่านิยมความสามารถของบุคคล ตลอดจนการให้
แนวความคิดใหม่ในการปฏิบติังาน เพื่อใหบุ้คลากรมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 
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  พนสั หันนาคินทร์ (2526 ,น. 133) การพฒันาครู หมายถึง การพฒันาบุคลากรว่า
ประสิทธิผลของโรงเรียนย่อมข้ึนอยู่กับความสามารถของผู ้ปฏิบัติงานประสิทธิภาพของ
ผูป้ฏิบติังานยอ่มจะเพิ่มข้ึนจากการท่ีระบบโรงเรียนให้โอกาสแก่เขาท่ีจะพฒันาวจิยัความสามารถท่ี
มีอยูใ่นตวัของเขาแต่ละคนการพฒันาบุคลากรเป็นกิจกรรมท่ีจะตอ้งกระทาตั้งแต่แรกเขา้มาท างาน
ถึงเวลาท่ีจะตอ้งออกจากงานไปตามวาระ 
  สาโรช บวัศรี (2528, น. 32) การพฒันาครู หมายถึง ครูท่ีสามารถทาการสอนได้
อยา่งดีตอ้งรู้จกัจิตวทิยา รู้วธีิสอน รู้ส่ิงต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการสอน สามารถปกครอง แนะนาและอบรม 
ลูกศิษยไ์ดมี้ความสามารถในการท ากิจกรรมของโรงเรียนได ้มีความสามารถในการติดต่อกบัคนใน
ชุมชนไดส้ามารถเป็นครูชั้นอาชีพได ้คือ สามารถท่ีจะกล่าวอธิบาย โตเ้ถียง และเขียน เก่ียวกบัอาชีพ
ได้แสวง สาระสิทธ์ิ (2535) การพฒันาครู หมายถึง เป็นการนาเอาศกัยภาพของตนท่ีมีอยู่แลว้ มา
ปรับปรุง เปล่ียนแปลงใหดี้ยิง่ข้ึน เกิดความเจริญงอกงามในทุกดา้นดว้ยการกระทาของตนเอง 
  สุพตัรา มาศดิตถ ์(2532,น. 4-11) ไดก้ล่าวถึงการพฒันาครู ไวด้งัน้ี 
  1. มีความสามารถและมีทกัษะในวธีิการสอน วธีิการอบรม การพฒันาการเป็นผูน้ า
ผูต้ามและผูป้ระสานงานท่ีดี 
  2. ตอ้งมีความรู้ดีในด้านต่างๆ อนัได้แก่ วิชาชีพเฉพาะซ่ึงจะต้องมีความรู้อย่าง
ลึกซ้ึงเหมาะสมตรมระดบัท่ีท าการสอน 
  3. ความรู้ทัว่ไป โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเร่ืองการส่งเสริมและการอนุรักษธ์รรมชาติ 
  4. ตอ้งมีความเป็นครู คือ มีความรัก เมตตา ปราณีต่อเด็ก รักอาชีพครู ใฝ่รู้ มีโลก
ทศัน์กวา้ง มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี ยอมรับการเปล่ียนแปลง มีวฒิุภาวะ มีความยติุธรรม 
  ไพศาล ไกรสิทธ์ิ (2541,น. 20) การพฒันาครู หมายถึง การท่ีบุคคลพยายามท่ีจะ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงตนเอง ดว้ยตนเองให้ดีข้ึนกวา่เดิม เหมาะสมกวา่เดิม ท าให้บุคคลสามารถดา
เนินกิจกรรมท่ีสนองความตอ้งการ แรงจูงใจ หรือเป้าหมายท่ีตนได้ตั้งไว ้และพฒันาตนเองตาม
ศกัยภาพของตนให้ดีข้ึนทั้งร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม เพื่อให้เป็นสมาชิกท่ีมีประสิทธิภาพ
ของสังคม เป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น ตลอดจนเพื่อการดารงชีวติอยา่งมีความสุขของบุคคล 
  สุ ร ศัก ด์ิ  หล าบม า ล า  (2543) ก า รพัฒน า ค รู  หม า ย ถึ ง  ก ลุ่ ม ป ร ะ เ ท ศ 
OECD(Organization for Economic Cooperation and Development) ได้นิยามศพัท์การท างานของ
ครูท่ีมีคุณภาพซ่ึงมี 5 มิติ ต่อไปน้ี 
  1. มีความรู้ในหลกัสูตรและเน้ือหาวชิาในหลกัสูตรอยา่งเพียงพอ 
  2. มีทกัษะดา้นวชิาชีพครูและมีความสามารถในการใชยุ้ทธวธีิในการสอนและการ
ประเมินผลอยา่งหลากหลาย 
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  3. มีความเห็นอกเห็นใจ  และมีความจริงใจในการรับรู้ศักด์ิศรีของนักเรียน
ผู ้ปกครองและเพื่อนร่วมงานในการดาเนินการ  เพื่อให้บรรลุเป้าหมายด้านการเรียนรู้ท่ี มี
ประสิทธิภาพ 
  4. มีความสามารถในการจดัการ เพราะครูต้องรับภาระรับผิดชอบในด้านการ
จดัการหลายๆ ดา้นทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียน 
  สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2543,น.135) การพฒันาครู หมายถึง การเพิ่มพูนความรู้และ
ความคิด แสดงวา่เป็นผูใ้ฝ่รู้ หรือพฒันาตนเองในดา้นความคิด เพื่อเพิ่มพูนทกัษะและความช านาญ
และเพื่อพฒันาเปล่ียนแปลงเจตคติ และความเฉลียวฉลาดทางอารมณ์ 
  ประชา ตนัเสนีย  ์(2553 , เว็บไซต์) การพฒันาครู หมายถึง การพฒันาทรัพยากร
มนุษย ์หมายถึง กระบวนการดาเนินงานท่ีส่งเสริมให้บุคลากรเพิ่มความรู้ และทกัษะ มีพฤติกรรม
การท างานท่ีเหมาะสมกับงานท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงเป็นการเพิ่มศักยภาพของบุคลากรให้สามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และกล่าววา่ การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์เป็นการนาศกัยภาพของ
แต่ละบุคคลมาใชใ้นการปฏิบติังานให้เกิดประโยชน์สูงสุด และสร้างใหแ้ต่ละบุคคลเกิดทศันคติท่ีดี
ต่อองค์การ ตลอดจนเกิดความตระหนักในคุณค่าของตนเอง เพื่อนร่วมงา น และองค์การ โดยมี
หลกัการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ดงัน้ี  
  1. มนุษยทุ์กคนมีศกัยภาพท่ีสามารถ จะพฒันาใหเ้พิ่มพนูข้ึนได ้ทั้งดา้นความรู้ดา้น
ทกัษะและเจตคติ ถา้หากมีแรงจูงใจท่ีดีพอ 
  2. การพฒันาศกัยภาพของมนุษยค์วรเป็นกระบวนการต่อเน่ือง ตั้งแต่การสรรหา
การคดัเลือก นามาสู่การพฒันาในระบบขององคก์าร 
  3. วิธีการในการพฒันาทรัพยากรมีหลายวิธี  ซ่ึงจะตอ้งเลือกใช้ให้เหมาะสมกับ
ลกัษณะขององคก์าร และบุคลากร 
  4. จดัให้มีระบบการประเมินการพฒันาความสามารถของบุคลากรเป็นระยะๆเพื่อ
ช่วยแกไ้ขบุคลากรบางกลุ่มให้พฒันาความสามารถเพิ่มข้ึน และในขณะเดียวกนัก็สนบัสนุนให้ผูมี้
ขีดความสามารถสูงไดก้า้วหนา้ไปสู่ต าแหน่งใหม่ท่ีตอ้งใชค้วามสามารถสูงข้ึนโดยองคก์ารจะตอ้ง
จดัระบบทะเบียนบุคลากรใหเ้ป็นปัจจุบนัท่ีสามารถตรวจสอบความกา้วหนา้ไดเ้ป็นรายบุคคล 
  เอก สิท ธ์ิ  ชนินทรภู มิ  (2554) การพัฒนาค รู  หมาย ถึง  ขีดความสามารถ
(Competency) ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skill) และคุณลกัษณะของบุคคล (Attributes) ซ่ึงบุคคล
นั้นจะแสดงออกเป็นวิธีคิดและพฤติกรรมในการท างานท่ีจะส่งผลต่อการปฏิบติังานของแต่ละ
บุคคล และมีการพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง อนัจะส่งผลให้เกิดความส าเร็จตามมาตรฐานหรือสูง
กวา่มาตรฐานท่ีองคก์ารไดก้ าหนดเอาไว ้
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  จากการศึกษาความหมายของการพฒันาครู จากนกัวิชาการต่างๆ สรุปไดว้่า การ
พฒันาครู หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทกัษะ ทศันคติ พฤติกรรม และคุณลกัษณะต่างๆ โดยครูท่ี
สามารถทาการสอนไดอ้ย่างดีตอ้งรู้จกัจิตวิทยา รู้วิธีสอน รู้ส่ิงต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการสอน สามารถ
ปกครองแนะนาและอบรม ลูกศิษยไ์ดมี้ความสามารถในการท ากิจกรรมของโรงเรียนได ้เพื่อใหเ้ป็น
สมาชิกท่ีมีประสิทธิภาพของสังคม  เป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น ตลอดจนเพื่อการดารงชีวิตอย่างมี
ความสุข 
 2.2 ความส าคัญของการพัฒนาทักษะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนใน
ศตวรรษที ่21 
  ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความส าคญัของการพฒันาครูต่าง ๆ ซ่ึงมี
ความส าคญัของการพฒันาครูท่ีคลา้ยคลึงและแตกต่างกนับา้ง จะสามารถท าใหก้ารพฒันานั้นส าเร็จ
และบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ดงัน้ี 
  Betts (1977) ไดใ้หค้วามส าคญัของการพฒันาครู คือ การบริหารคนหรือแรงงานท่ี
มีคุณภาพ  ทั้ งน้ีเพราะว่าความส าเร็จในการร่วมมือกันท างานเกิดจากการเสริมพลังความรู้
ความสามารถจากแรงงานทุกระดบั ตั้งแต่แรงงานไร้ฝีมือแรงงานฝีมือปานกลาง แรงงานช านาญงาน 
แรงงานเทคนิคและแรงงานวิชาชีพ ความบกพร่องในคุณภาพของแรงงานเพียงส่วนเดียวอาจส่งผล
ต่อคุณภาพผลผลิตและประสิทธิภาพของงานได้ ตวัอย่างเช่น ถา้ผูบ้ริหารการศึกษาท่ีบกพร่องใน
คุณภาพ (ดา้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มโนทศัน์เก่ียวกบังาน) ก าหนดให้ครูอาจารยป์ระจารายวชิา
ภาษาองักฤษ ไปปฏิบติัการสอนในรายวชิาอุตสาหกรรมศึกษา ซ่ึงครูผูน้ั้นไม่เคยศึกษาอบรมมาก่อน 
อาจส่งผลต่อคุณภาพการเรียนการสอนและอาจสร้างเจตคติท่ีผิดพลาดบางประการแก่ผูเ้รียนรุ่นนั้น
ได้กรณีดังกล่าวอาจประเมินได้ว่าบุคลากรขององค์การท่ีควรได้รับการพฒันา ได้แก่ ผูบ้ริหาร
การศึกษา และครูอาจารย ์
  ธีรศกัด์ิ อคัรบวร (2544 .น. 15-16) ไดใ้หค้วามส าคญัของการพฒันาครู คือ ครูไทย
ในยคุโลกาภิวฒัน์ไวว้า่ การเปล่ียนแปลงทางสังคม ส่ิงแวดลอ้ม วทิยาการและเทคโนโลยใีนโลกยุค
ปัจจุบันย่อมเปล่ียนวิถีชีวิต วิถีสังคม และวิธีแห่งวิชาชีพไปบ้างตามสมควร การะพฒันาและ
ความกา้วหนา้ของชีวิตในแต่ละยคุท าให้บางอาชีพสูญหาย บางอาชีพเส่ือมถอย และบางอาชีพหรือ
วชิาชีพใหม่ๆ เกิดข้ึนอยา่งไรก็ตามบรรทดัฐานแห่งวชิาชีพครูดงัแนวคิดของศาสตราจารยสุ์มน อมร
วิวฒัน์นั้นก็ยงัเป็นสัจธรรมอยู่ในสังคมไทยแมส้ังคมไทยจะเคล่ือนเขา้สู่ยุคไร้พรมแดนเยี่ยงนานา
อารยประเทศก็ตาม และไดส้รุปประเด็นเร่ืองคุณภาพครู จากประชุมคณะกรรมการนานาชาติวา่ดว้ย
การศึกษาส าหรับศตวรรษท่ี 21 ท่ีกรุงเทพมหานคร ไวว้า่ประเทศต่างๆ ควรมีแนวทางในการพฒันา
ครู ดงัน้ี 
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  1. การสรรหาผูเ้ข้าเรียนวิชาชีพครู  ควรมีการคดัเลือกและสรรหาผูเ้ข้าเรียนท่ีมี
คุณลกัษณะท่ีเหมาะสมเข้ามาศึกษาเล่าเรียนสาขาครุศาสตร์ ส่วนการบรรจุเขา้สูต าแหน่งควรมี
มาตรการพิเศษในการคดัเลือก 
  2. การศึกษาเบ้ืองตน้ในสถานบนัฝึกหัดครู การจดัการศึกษาส าหรับผูป้ระกอบ
วิชาชีพครูควรจดัถึงปริญญาตรีเป็นขั้นตอนในอนาคต ครูตอ้งมีบทบาทเป็นผูอ้านวยความสะดวก
เพื่อการเรียนรู้พฒันาบุคลิกภาพเยาวชนและส่งเสริมการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียน 
  3. การอบรมครูประจาการ ตอ้งเปิดโอกาสให้ครูท่ีประจาการแลว้ไดรั้บการอบรม
ความรู้ใหม่ๆ เสมอๆ โดยเฉพาะการอบรมเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
  4. การพฒันาผูส้อนในสถาบันฝึกหัดครู การปรับปรุงทกัษะของคณาจารย์ใน
สถาบนัฝึกหดัครูทั้งหลาย ตลอดจนการสรรหาผูท้รงคุณวุฒิจากชุมชนมาช่วยร่วมการผลิตครูยอ่ม
พฒันาระบบผลิตครูให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน และช่วยให้การผลิตมีประสิทธิภาพ
ข้ึน 
  5. การนิเทศ การควบคุม การตรวจสอบและการปรับปรุงการปฏิบติังานของครู
อย่างเป็นระบบ ช่วยให้ครูรับทราบเก่ียวกบัการพฒันาการดา้นต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาชีพครู การ
นิเทศทาอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 
  6. การจดัการตอ้งปฏิรูปการจดัการศึกษาของสถานศึกษาต่างๆ โดยส่งเสริมให้แต่
ละแห่งมีบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพการดาเนินงาน ตลอดจนการก าหนดปริมาณของครูตอ้งส่งเสริม
ใหค้รูไดท้  างานเตม็ศกัยภาพดว้ย 
  7. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานของครู ทั้งช่วยในการ
ปฏิบติัภารกิจของครูและเป็นผูร่้วมตรวจสอลการท างานของครู 
  8. สภาพการปฏิบัติงานต้องให้ความสนใจในการโน้มน้าวใจครูผู ้สอนให้
ปฏิบติังานโดยไม่ละทิ้งอาชีพ ทั้งอตัราเงินเดือนและสิทธิประโยชน์ตลอดจนสภาพอ่ืนๆ ในการ
ท างานจะตอ้งดีพอเม่ือเปรียบเทียบกบัวชิาชีพอ่ืนๆ 
  9. อุปกรณ์การสอน การฝึกหัดครูและการสอนในโรงเรียนนั้นจ าเป็นต้องใช้
อุปกรณ์การสอนโดยเฉพาะแบบเรียนหลกัสูตรจะตอ้งปรับปรุงอยูเ่สมอโดยให้ครูมีส่วนร่วมทั้งใน
ขั้นวางแผนและขั้นดาเนินการ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อนามาความรู้ใหม่ๆ สอนทกัษะและ
ประเมินความกา้วหนา้ของโรงเรียนจะช่วยใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
  นัยนา ทองศรีเกตุ (2544.น. 40) ได้ให้ความส าคญัของการพฒันาครู คือ ได้สรุป
จากการประชุมนานาชาติว่าด้วยการเตรียมครูส าหรับศตวรรษท่ี 21 ท่ีกรุงเทพมหานครเก่ียวกับ
คุณภาพครูไวว้า่ ครูตอ้งมีความรู้และพฒันาตนในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
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   1. ความรู้ (Knowledge) เก่ียวกบัสาระเน้ือๆ ของหลกัสูตรตลอดจนเป้าหมายของ 
หลกัสูตรนั้นๆ 
  2. ทกัษะวชิาครู (Skill of Effective Pedagogy) ครูตอ้งมีทกัษะรวมทั้งความสามารถ
ในการนาวชิาครูไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ วธีิสอนท่ีหลากหลายตลอดทั้งวธีิการและยทุธศาสตร์ใน
กาจดัการเรียนรู้ต่างๆ 
  3. การไตร่ตรองไต่สวน (Reflection) และความสามารถในการวพิากษต์นเอง 
  4. ความเขา้ใจคนอ่ืนและการยอมรับคนอ่ืน (Empathy) การรู้จกัยอมรับคนอ่ืนทั้งท่ี
เป็นผูร่้วมงานและศิษย ์เพื่อบรรลุเป้าประสงคใ์นการจดัการศึกษาทั้งทางดา้นจิตพิสัยและพุทธิพิสัย
ของศิษย ์
  5. ความสามารถในการจดัการ (Managerial Competence) ความรับผิดชอบในกา
จดัการทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียน 
  ชนาธิป พรกุล (2544.น. 6-7) ไดใ้ห้ความส าคญัของการพฒันาครู คือ เสนอว่าครู
ในยคุปัจจุบนัควรมีคุณสมบติัท่ีตอ้งพฒันาสรุปได ้ดงัน้ี 
  1. มีความรอบรู้ในเน้ือหาวชิาอยา่งลุ่มลึก 
  2. ติดตามความก้าวหน้าในเทคนิควิธีการสอนตลอดเวลา ครูจึงตอ้งเป็นสมาชิก
ของสมาคมหรือชมรมทางวชิาการ 

3. เป็นแบบอยา่งในการคิด 
4. เป็นนกัจิตวทิยาการเรียนรู้ 
5. เป็นนกัเทคโนโลยสีารสนเทศ 
6. เป็นผูเ้ช่ียวชาญภาษาองักฤษ 
7. เป็นผูเ้รียนรู้ตลอดชีวติ 

  ธ ารง บัวศรี (2542) ได้ให้ความส าคัญของการพัฒนาครู  คือ การพฒันาครูซ่ึง
มหาวิทยาลัยราชภัฏในฐานะหน่วยงานหลักในการผลิตครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยมี
แผนปฏิบติัไดก้ าหนดยทุธศาสตร์ 6 ดา้น ดงัน้ี 
  1. มีการปรับปรุงหลกัสูตรการผลิตครูการศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัปริญญาตรี เป็น
หลกัสูตร 5 ปี เพื่อยกระดบัวชิาชีพครู 
  2. มีการพฒันาหลกัสูตรปริญญาโททางการสอนการบริหารการศึกษาอ่ืนๆ  เพื่อ
สนองความตอ้งการของวงการศึกษา 
  3. มีการจูงใจโดยการให้ทุนการศึกษา การประกนัมีงานทาและให้ชุมชนมีส่วน
ร่วมในการสรรหาเพื่อดึงดูดครูเก่งใหม้าเรียนครู 
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  4. มีการให้ทุนการศึกษาปริญญาโทและเอกทั้งในและต่างประเทศ รวมทั้งทุน
ฝึกอบรมระยะสั้นและระยะยาวเพื่อพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  5. มีการดาเนินการเพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาไดร้บใบประกอบวิชาชีพ
6. มีการกระจายอานาจการบริหารงานบุคคลเพื่อใหเ้ป็นไปตามระบบคุณธรรม 
  สุชาญ โกศิน (2545.น. 22-26) ไดใ้หค้วามส าคญัของการพฒันาครู คือ การปรับตวั
ของครูเพื่อใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลงตามยคุสมยันั้นจะตอ้งมีทกัษะหรือความช านาญในเร่ืองต่างๆ5 
ประการเป็นพื้นฐาน ดงัน้ี 
  1. ทกัษะด้านแนวคิด มีทกัษะด้านการใช้แนวคิดรวบยอดไปในทางท่ีถูกท่ีควร
จะตอ้งพฒันาความคิดริเร่ิมและความคิดสร้างสรรค์ เช่น วิธีสอนจะตอ้งมีความคิดริเร่ิมและคิดหา
วธีิการสอนแปลกๆ ใหม่ๆ เพื่อใหลู้กศิษยมี์ความรู้ความเขา้ใจและสามารถนาไปปฏิบติัใหไ้ดดี้ 
  2. ทกัษะในด้านการปฏิบัติงาน มีความรู้ในงาน ต้องเป็นผูท้  างานเป็นการวาง
แผนการสอน การให้เทคนิคการสอนแบบต่างๆ ตลอดจนการประเมินผลหรือการจัดเตรียม
หลกัสูตร เพื่อจะไดน้าไปปฏิบติัไดจ้ริง และสามารถอยูใ่นสังคมหรือสภาพแวดลอ้มใหม่ๆ ได ้
  3. ทกัษะดา้นการจดัการ เป็นกุญแจส าคญัท่ีจะนาไปสู่ความส าเร็จ ครูตอ้งพฒันา
ความรู้ในการจดัการอยูต่ลอดเวลา 
  4. ทกัษะในดา้นเก่ียวกบัมนุษย ์ถา้เราสามารถสร้างมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีไดใ้นสังคม
เราก็จะไดรั้บการยอมรับ นบัถือ มีเกียรติในสังคมและมีความอบอุ่นเสมอ 
  5. ทกัษะในด้านการส่ือขอ้ความ ครูตอ้งเป็นนักส่ือความท่ีดี ตอ้งรู้จกัวิธีการส่ือ
ขอ้ความอย่างหลากหลาย การส่ือความท่ีดีเป็นการสร้างความเขา้ใจและถูกตอ้งเป็นการลดปัญหา
และความขดัแยง้ 
  จากการศึกษาความหมายของความส าคญัของการพฒันาครู จากนกัวิชาการต่างๆ
สรุปไดว้า่ ความส าคญัของการพฒันาครู หมายถึง การปรับตวัของครูเพื่อให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลง
ตามยคุสมยัโดยมีทกัษะหรือความช านาญในเร่ืองต่างๆ 5 ประการ ทกัษะดา้นแนวคิด ทกัษะในดา้น
การปฏิบติังานทกัษะดา้นการจดัการ ทกัษะในดา้นเก่ียวกบัมนุษย ์และทกัษะในดา้นการส่ือขอ้ความ
3. ความมุ่งหมายของการพฒันาครูได้มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความมุ่งหมายของการ
พฒันาครูต่าง ๆ ท่ีชดัเจนเพื่อท่ีจะให้มีการพฒันาบุคลากรเป็นไปอยา่งมีทิศทางอนัจะส่งผลให้การ
พฒันาบุคลากรบรรลุตามแผนท่ีไดว้างไว  ้ซ่ึงไดมี้นกัวิชาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงความมุ่งหมาย
ของการพฒันาครูไว ้ดงัน้ี 
  อรุณ รักธรรม (2535.น. 211) ความมุ่งหมายของการพฒันาครู แยกได ้2 ประการ 
คือ 
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  1. วตัถุประสงคข์ององคก์าร หมายถึง ความมุ่งหมายขององคก์ารซ่ึงเป็นความมุ่ง
หมาย ท่ีมีจุดเนน้ในแง่ของส่วนรวม ไดแ้ก่ 

1.1 เพื่อสร้างความเขา้ใจในการท างานของขา้ราชการ พนกังานและเจา้หน้าท่ีใน
หน่วยงาน 

1.2 เพื่อสอนแนะวธีิการท างานท่ีดีท่ีสุด 
1.3 เพื่อพฒันาการท างานใหไ้ดผ้ลสูงสุด 
1.4 เพื่อลดความส้ินเปลืองและป้องกนัอุบติัเหตุในการท างาน 
1.5 เพื่อจดัวางมาตรฐานในการท างาน 
1.6 เพื่อพฒันาฝีมือในการท างานของบุคคล 
1.7 เพื่อพฒันาการบริหารโดยเฉพาะการบริหารงานดา้นบุคคลใหมี้ความพอใจ 

ทุกฝ่าย 
1.8 เพื่อฝึกฝนคนไวเ้พื่อความกา้วหนา้ของงานและการขยายตวัขององคก์าร 
1.9 เพื่อสนองบริการอนัมีประสิทธิภาพแก่สาธารณะ และผูม้าติดต่องาน 

  2. วตัถุประสงค์ส่วนบุคคล หมายถึง ความมุ่งหมายของข้าราชการ พนักงาน
เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานอยูใ่นองคก์าร หรือหน่วยงาน ความมุ่งหมายส่วนบุคคลน้ี ไดแ้ก่  

2.1 เพื่อความกา้วหนา้ในการเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่ง 
2.2 เพื่อพฒันาท่า บุคลิกภาพในการท างาน 
2.3 เพื่อพฒันาฝีมือในการท างาน โดยการทดลองปฏิบติังาน 
2.4 เพื่อเรียนรู้งาน และลดความเส่ียงอนัตรายในการท างาน 
2.5 เพื่อฝึกฝนการตดัสินใจ 
2.6 เพื่อปรับปรุงสภาพการท างานท างานใหดี้ข้ึน 
2.7 เพื่อส่งเสริม และสร้างขวญัและก าลงัใจในการท างาน 
2.8 เพื่อเขา้ใจในนโยบายและความมุ่งหมายขององคก์ารท่ีจะปฏิบติัใหดี้ยิง่ข้ึน 
2.9 เพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน 

  มหาวทิยาลยัมหาสารคาม (2540.น. 154) ความมุ่งหมายของการพฒันาครู เพื่อท่ีจะ
เพิ่มพูน ปรับปรุงคุณภาพของผูป้ฏิบติังานให้เกิดประสิทธิภาพเต็มท่ีเพื่อผลของสถาบนั และเพื่อ
ตอบสนอง ความก้าวหน้าของผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงเป็นหน้าท่ีโดยตรงของผูบ้ริหารท่ีต้องหาทางให้
ผูป้ฏิบติังานกา้วหนา้ใน สายงาน ตามความสามารถของผูป้ฏิบติังาน 
  วิจิตร อาวะกุล  (2540.น. 18) ความมุ่งหมายของการพัฒนาครู ในการพัฒนา
บุคลากรเป็นการก าหนดว่า ตอ้งการให้ผูเ้ขา้รับราชการอบรมมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมด้าน
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ความรู้ ความเขา้ใจ ทฤษฎี ทกัษะ ความช านาญด้านใดบา้งท่ีสามารถก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง
แกไ้ขปัญหาท่ีมีความจ าเป็นในการฝึกอบรมได ้
  ชูชยั สมิทธิไกร (2541) ความมุ่งหมายของการพฒันาครู ได ้3 ประการ ดงัน้ี 
  1. เพื่อปรับปรุงระดบัความตระหนกัรู้ในตนเอง ของแต่ละคน ความตระหนกัรู้ใน
ตนเอง คือ การเรียนรู้เก่ียวกบัตนเอง ไดแ้ก่ การท าความเขา้ใจเก่ียวกบับทบาทและความรับผิดชอบ
ของตนเองในองคก์าร การมองเห็นความตกต่างระหวา่งส่ิงท่ีตนเองปฏิบติัจริงและปรัชญาท่ียึดถือ
การเข้าใจถึงทศันะท่ีผูอ่ื้นมีต่อตนเอง และการเรียนรู้ว่าการกระทาของตนมีผลกระทบต่อผูอ่ื้น
อยา่งไร 
  2. เพื่อเพิ่มพูนทกัษะการท างาน ของแต่ละบุคคล โดยอาจจะเป็นทกัษะในด้านใด
ดา้นหน่ึงหรือหลายดา้นก็ได ้เช่น การใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ การดูแลรักษาความปลอดภยัในการ
ท างานการปกครองบงัคบับญัชา เป็นตน้ 
  3. เพื่อเพิ่มพูนแรงจูงใจ ของแต่ละบุคคล อนัจะท าให้การปฏิบติังานเกิดผลดีแมว้า่
บุคคลหน่ึงๆ จะมีความรู้และความสามารถในการปฏิบติังาน แต่หากขาดแรงจูงใจในการท างาน
บุคคลนั้น ก็จะมิได้ใช้ความรู้และความสามารถของตนเองอย่างเต็มท่ี และผลงานก็ย่อมจะไม่ดี
เท่าท่ีควร ดงันั้นการสร้างแรงจูงใจในการท างานจึงเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อความส าเร็จ
ขององคก์าร 
  นารีรัตน์ ตั้งสกุล (2542 .น. 25) ความมุ่งหมายของการพฒันาครู เป็นการมุ่งหวงัท่ี
จะให้บุคลากรปรับปรุง เพิ่มพูน และพฒันาการปฏิบติังานของตนเองตามความรู้ความสามารถใน
ลกัษณะต่าง ๆ ภายในและภายนอกจิตใจ เพื่อให้ผลการปฏิบติังานนั้นดีกว่าเดิมทั้งด้านคุณภาพ 
ปริมาณ และเวลา 
  พนสั หนันาคินทร์ (2542 .น. 5) ความมุ่งหมายของการพฒันาครู มีความมุ่งหมาย
ในการพฒันา 2 ประการคือ เพื่อองคก์ารและเพื่อตวับุคลากรเอง 
  1. วตัถุประสงคข์ององคก์าร 

1.1 เพื่อพฒันาประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน  
1.2 เพื่อลดความสูญเสียอนัเกิดจากความรูเท่าไม่ถึงการณหรือความประมาท

เลินเล่อ รวมทั้งไมรูจกัวธีิการท างาน 
1.3 เพื่อลดอุบติัภยัเกิดข้ึนแก่ผูป้ฏิบติังานต่อหน่วยงานท่ีปฏิบติัอยู่โดยเฉพาะ

อคัคีภยั 
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1.4 เพื่อพฒันาความเขา้ใจระหว่างผูป้ฏิบติังานกบัหวัหนา เพราะจากประสบกา
รณท่ี แตกต่างความเขา้ใจท่ีกวางไกลแตกต่างกนัท าให้เกิดความขดัแยง้ ซ่ึงอาจจะลงไดด้ว้ยความ
เขา้ใจซ่ึงกนัและกนั และยอ่มนามาซ่ึงความพอใจในการท างานต่อไป 

1.5 เพื่อส่งเสริมความคิดริเร่ิมลงในดา้นการผลิตและการจดัระบบการจดัการ 
1.6 เพื่อเป็นการเตรียมบุคลากร ส าหรับงานท่ีอาจจะขยายหรือทดแทนคนท่ีตอ้ง

เปล่ียนหนา้ท่ีหรือคนท่ีตอ้งสูญเสียไป 
 
 
  2. วตัถุประสงคข์องบุคลากรในองคก์าร 

2.1 เพื่อสนองความต้องการท่ีจะก้าวหน้าอนัเป็นความต้องการระดับสูงของ
บุคคล 

2.2 เพื่อสร้างขวญัหรือก าลงัใจในการท างาน ท าให้ผูป้ฏิบติัเกิดความรูสึกวา่ได
รับความเอาใจใสและแลเห็นคุณค่าจากองคก์ารอนัก่อใหเ้กิดทศันคติท่ีดีต่อองคก์าร 

2.3 เพื่อเพิ่มพนความรู้ความสามารถและสมรรถภาพในการปฏิบติังาน2.4 เพื่อ
ลดอุบติัภยัหรือความสูญเสียทั้งวสัดุและตวัผูป้ฏิบติังานเอง 

2.5 เพื่อก่อให้เกิดความเขา้ใจในเหตุผล นโยบายและความจ าเป็นในการดาเนิน
งานของผูน้ าในองคก์าร หรือหน่วยงาน 

วิไลวรรณ บุปผาดา (2549) ความมุ่งหมายของการพฒันาครู เป็นกระบวนการ
เพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยมีการวางแผนอย่างชัดเจน ครอบคลุม
วตัถุประสงค์เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายเขา้ใจนโยบาย รู้หลกัการ ระเบียบแนวปฏิบติัราชการให้ทนัต่อ
การเปล่ียนแปลงของโลก  ในยุคปัจจุบนัสามารถใช้เทคนิควิธีการท่ีทนัสมยัในการท างานให้มี
มาตรฐาน มีประสิทธิภาพมีการฝึกฝนและ พฒันาตนเองเพื่อความกา้วหนา้ภายใตก้ารท างานท่ีมีทั้ง
ขวญัและก าลงั ใจท่ีดีจากการศึกษาความมุ่งหมายของการพฒันาครู  

จากนกัวิชาการต่างๆ สรุปไดว้า่ความมุ่งหมายของการพฒันาครู คือ การพฒันา
บุคลากร โดยการเพิ่มพูน ปรับปรุงคุณภาพความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน ในดา้นทฤษฎี 
ทักษะ และความช านาญซ่ึงใช้เทคนิควิธีการท่ีทันสมัยในการท างานให้มีมาตรฐานสามารถ
ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงของสถาบนัมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 2.3  วธีิการพฒันาครูทกัษะของครูเพือ่การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนในศตวรรษที ่21 
  ไดมี้นกัวชิาการต่าง ๆ ไดใ้หห้ลกัการพฒันาครู ดงัน้ี 
  ยนต ์ชุ่มจิต (2550.น. 33-34) หลกัการพฒันาครู สรุปดงัน้ี 
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1. การพฒันาครูตอ้งมุ่งเนน้การพฒันาตนของครู ทั้งน้ีเพื่อใหค้รูแต่ละคนไดพ้ฒันา 
ศกัยภาพของตนให้เจริญเต็มท่ี เม่ือครูมีความเจริญงอกงาม มีความสมบูรณ์อยา่งเพียงพอแลว้ ยอ่ม
เป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะร่วมช่วยกนัพฒันาองคก์รใหเ้จริญกา้วหนา้ 

2. การพฒันาครูตอ้งมุ่งเนน้ความครอบคลุมทุกดา้น มีความรู้ในเทคนิคการสอน 
ใหม่ ๆ สามารถใชเ้คร่ืองมือเคร่ืองใชต่้าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีความรู้ความเขา้ใจกฎระเบียบ
ของ ทางราชการท่ีประกาศใช้ใหม่ มีความรอบรู้ตามสภาวการณ์บา้นเมือง ความรู้เท่าทนักบัส่ิงท่ี
เกิดข้ึนหรือเปล่ียนแปลงทางสังคมปัจจุบนั 
 

3. การพฒันาครูตอ้งดาเนินการอยา่งต่อเน่ือง ไม่วา่ครูจะมีคุณวฒิุมากนอ้ยเพียงใด 
สอนระดบัใด จะตอ้งไดรั้บการพฒันาอย่างต่อเน่ือง ความสามารถของบุคคลจะสัมพนัธ์กบัความ
เขา้ใจในงานท่ีก าลงัปฏิบติั บุคคลท่ีปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยอ่มเป็นบุคคลท่ีมีคุณค่า 

4. การพฒันาครูตอ้งมุ่งเนน้การขจดัความดอ้ยต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกบัผูป้ระกอบวชิาชีพ 
ครูเช่น ความบกพร่องทางดา้นคุณธรรม ศีลธรรม ความเฉ่ือยชาในการท างาน การขาดเทคนิคการ
สอนท่ีมีประสิทธิภาพ 

5. การพฒันาครูตอ้งมุ่งส่งเสริมความมัน่คงถาวรและความเจริญกา้วหนา้ใหแ้ก่ครู 
เช่น การจดักิจกรรมใด ๆ ตอ้งใหค้รูเกิดความเจริญกา้วหนา้ ในวชิาชีพ มีความมัน่คงต่อวชิาชีพ 
เกิดความรู้สึกภาคภูมิใจต่องานวชิาชีพของตนอยูเ่สมอ 
  ฤทยั ทรัพยด์อกคา (2553) ปัจจยัส าคญัท่ีจะช่วยในการพฒันามี 3 ประการ ไดแ้ก่ 
  1) การศึกษา 2) ประสบการณ์ และ 3) การได้รับคาแนะนาจากบุคคลท่ีมีอาวุโส
มากกวา่ มีรายละเอียดแต่ละองคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1.1 การศึกษา (Education) เป็นการไดรั้บความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง
ซ่ึงไม่เก่ียวขอ้งกบัการนาไปใชท้นัที ถา้ผูน้ ามีศกัยภาพทางคณิตศาสตร์ ผูน้ าจะมีความเป็นเหตุเป็น
ผลซ่ึงจะสามารถช่วยผูน้ าในการแกปั้ญหาท่ีซบัซอ้นท่ีองคก์ารเผชิญอยูไ่ด ้ส่วนระดบัการศึกษาจะมี
ความสัมพนัธ์ในทางเดียวกนักบัการบริหารเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จ และสนบัสนุนการปฏิบติังานใน
ต าแหน่งของผูน้ าในการประยกุตใ์ชค้วามรู้เหล่านั้น 

1.2 ประสบการณ์  (Experience) เ ป็น ส่ิ งส าคัญในการท างาน  เ น่ืองจาก
ประสบการณ์ในการท างานท่ีผา่นมาในอดีตจะมีบทบาทส าคญัในการตดัสินใจ ผูน้ ามีความเช่ือว่า
ในการท างานนั้นสามารถบรรลุผลส าเร็จได ้เพราะมีประสบการณ์และการตดัสินใจจากการท างานท่ี
ผา่นมาแลว้ และประสบการณ์ท่ีมากข้ึนของผูน้ าท าให้มีความสามารถมากข้ึน ดงันั้นประสบการณ์
ในงานจึงเป็นส่ิงท่ีสามารถช่วยให้เกิดประสิทธิผลต่อภาวะผูน้ าถา้ปราศจากประสบการณ์ ความรู้ก็
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จะไม่สามารถเปล่ียนเป็นทกัษะได ้ประสบการณ์ยงัช่วยสร้างทกัษะไดด้ว้ยตนเอง องค์ประกอบท่ี
ส าคญัของประสบการณ์ มีดงัน้ี 

1)  แหล่งประสบการณ์ (Sources of Experience) ท่ีส าคญัในการพฒันา 
ประสบการณ์การท างานมี 2 องคป์ระกอบดงัน้ี 

(1)  ความร่วมมือในงานจะสามารถช่วยบุคคลให้พฒันาเป็นผูน้ าไดอ้ยา่ง
มาก การสอนแนะโดยทันทีสามารถท าให้เกิดรูปแบบทั้ งแง่บวกและแง่ลบแก่ภาวะผู ้น าท่ีมี
ประสิทธิผล  ผูต้ามอาจสังเกตวธีิท่ีผูน้ าเผชิญปัญหาดว้ยความรอบคอบในระหวา่งการประชุม และผู ้
ตามจะใช้เทคนิคแบบเดียวกนัเม่ือถึงความจ าเป็นต้องเผชิญปัญหาเช่นเดียวกนัภายในกลุ่ม และ
สมมติวา่ถา้ ผูน้ าใชว้ธีิการรุนแรงในการแกปั้ญหากลุ่มจะมีพฤติกรรมท่ีเป็นการต่อตา้นซ่ึงผูต้ามก็จะ
เรียนรู้วิธีท่ีจะไม่เผชิญหนา้อยา่งรุนแรงกบัตวัแทนสมาชิกของฝ่ายบริหารระดบัสูง และคณะผูร่้วม
ท างาน ซ่ึงจะสามารถช่วยให้ผูต้ามไดรั้บผลประโยชน์จากการท างาน โดยไดรั้บแนวทางท่ีถูกและ
รู้จกัหลีกเล่ียงส่ิงท่ีผดิพลาดและท าใหผู้ต้ามเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ ไดดี้ เช่น การพิจารณาวา่การยกยอ่งแบบ
ใดท่ีดีท่ีสุดท่ีสามารถมีอิทธิพลต่อผูอ่ื้น เป็นตน้ 

(2)  ลกัษณะของงาน (Task Characteristic) งานท่ีสัมพนัธ์กบัการบริหาร
สามารถช่วยในการพฒันาภาวะผูน้ าได ้เพราะลกัษณะบทบาทของผูน้ าจะเป็นส่ิงท่ีมีประสิทธิผล 
และสามารถท าให้ผูน้ าสามารถปัญหาไดโ้ดยการใช้วิธีการใหม่ ๆ งานท่ีท าให้เกิดการพฒันาได้ดี
ท่ีสุด คืองานท่ีมีความซบัซ้อนและมีปัญหา เช่น การเร่ิมตน้กิจกรรมใหม่ ๆ ส าหรับองคก์ารหรือการ
สร้างเครือข่ายตวัแทนจะสามารถสร้างประสบการณ์จากลกัษณะของงานได ้

(3)  ประสบการณ์ท่ีกวา้งไกล (Broad Experience) เป็นลกัษณะของการ
เรียนรู้และทกัษะท่ีเกิดจากสถานการณ์ท่ีผา่นมา ประสิทธิผลของภาวะผูน้ าจะมีมากข้ึนเม่ือมีการเพิ่ม
ประสบการณ์การบริหารในรูปแบบท่ีแตกต่างกนั 

3)  การไดรั้บค าแนะนาจากบุคคลท่ีอาวุโสกวา่ (Mentoring) เป็นการท่ีผูท่ี้มี
อาวุโสมากกว่าและมีประสบการณ์มากกว่า คอยช่วยเหลือผูท่ี้อาวุโสน้อยกว่าให้มีความกา้วหน้า
สูงข้ึน โดยการให้คาแนะนา การช่วยเหลือ และการกระตุน้ต่าง ๆ พื้นฐานประสบการณ์ในการ
พฒันาขีดความสามารถของภาวะผูน้ า คือ การสอนแนะโดยผูน้ าหรือเพื่อนร่วมงานท่ีมีประสบการณ์
และมีความรู้ บุคคลเหล่าน้ีจะทาหนา้ท่ีสอนแนะ แนะแนวทางช่วยเหลือดา้นต่าง ๆ เพื่อพฒันาภาวะ
ผูน้ าใหแ้ก่ รุ่นนอ้ง ๆ ได ้

จากการศึกษาหลกัการของการพฒันาครู จากนักวิชาการต่างๆ สรุปได้ว่า 
หลกัการของการพฒันาครู คือ การพฒันาครูจะตอ้งดาเนินการอยา่งมีขั้นตอนตลอดจนประสิทธิภาพ
ของผูป้ฏิบติังานท่ีจะตอ้งลงมือปฏิบติัอยา่งถูกตอ้งตรงตามกระบวนการท่ีก าหนดไว ้
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นอกจากน้ีไดมี้นกัวิชาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงการพฒันาครูต่าง ๆ ซ่ึงจะ
สามารถท าใหก้ารพฒันานั้นส าเร็จและบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ดงัน้ี 

Everard &Morris (1990,  p. 92) ได เสนอแนะวิ ธีการ ต่าง  ๆ  ท่ี จะ ช่วย
ตอบสนองความตอ้งการในการพฒันา ดงัน้ี 

1. การแนะแนว การเสนอแนะและการเป็นท่ีปรึกษา 
2. การอ่านเอกสารต่าง ๆ 
3. การพฒันาตนเอง 
4. การจดัทาโครงการหรือโครงงานต่าง ๆ 
5. การเปล่ียนแปลงความรับผดิชอบ 
6. การเขา้ร่วมประชุม 
7. การท าวจิยั 
8. การศึกษานอกสถานท่ี 

  Parson (1996, p. 78) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบั ความสามารถของครู ครูควรมีทกัษะ
ความรู้เจตคติและความสามารถท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
  1. มีความสามารถ ในการ สอนและการ จดัการ เรียนรู้ (Teaching and Learning 
Styles) ดงัน้ี 

1.1 ใชห้ลกัการการเรียนรู้ดว้ยการปฏิบติั 
1.2 ใชห้ลกัการสร้างแรงจูงใจ 
1.3 ใชท้ฤษฎีทางการเรียนการสอนเป็นฐาน 
1.4 ใชน้วตักรรมใหม่ 
1.5 เขา้ใจความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
1.6 มีความยดึหยุน่ในการจดัการเรียนการสอน 
1.7 จดัการเรียนการสอนโดยยดึเป้าหมายท่ีผูเ้รียนเป็นส าคญั 

  2. มีความสามารถทางการวางแผนและการประเมินหลกัสูตร (Curriculum 
Planning and Assessment) ดงัน้ี 

2.1 วางแผนการพฒันาหลกัสูตรท่ีมุ่งเนน้กระบวนการมุ่งสู่เป้าหมายและ
ตรวจสอบได ้

2.2 ท าหลกัสูตรแฝงใหเ้ป็นหลกัสูตรท่ีชดัเจนได ้
2.3 พฒันาหลกัสูตรท่ีสร้างพลงัจูงใจ (Empowering Curriculum) 
2.4 ประยกุตก์ารวนิิจฉยัดว้ยการประเมินผล 
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3. มีความสามารถ ทางดา้นความสัมพนัธ์ การส่ือสารและการรู้จกัเขา้ใจระหว่าง
บุคคล (Interpersonal, Communication and Relationship Skills) 

4. มีความรู้ระดบัปริญญา 
5. มีความสามารถทางการส่ือสาร 
6. มีความมัน่ใจสูง 
7. มีส่วนร่วมในการฝึกอบรมและการใหค้าปรึกษาหารือ 
8. ประสานและร่วมมือกบัชุมชนและผูป้กครอง 
9. มีสัมพนัธภาพท่ีดีกบันกัเรียน 
Gange &Karen (1996) ไดเ้สนอทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับครูผูส้อน ซ่ึงมีส่วนสัมพนัธ์

กบัการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถของครู ไดแ้ก่ 
1. ความสามารถทางการบรรยายขอ้มูล (Verbal Information) เป็นความสามารถใน

การบรรยายความรู้หรือขอ้มูลท่ีไดรั้บ ดว้ยการบอก ประกาศ อธิบาย พรรณนาเป็นการบอกได้ถึง
ข้อมูลนั่น พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาเป็นการแสดงข้อมูลท่ีได้รับออกมาโดยตรงไม่จ  าเป็นต้อง
ปรับปรุงหรือประยกุตข์อ้มูลนัน่ 

2. ทกัษะเชาวปั์ญญา (Intellectual Skills) เป็นการผลิตความรู้ โดยการปฏิสัมพนัธ์
กบัส่ิงแวดลอ้มโดยใช้สัญลกัษณ์ เป็นการรู้วิธีการหรือรู้จกัการปฏิบัติการวา่ทาอย่างไรซ่ึงสามารถ
จ าแนกทกัษะทางเชาวปั์ญญาน้ีออกเป็น 

2.1 การจ าแนกแยกแยะ  (Discrimination) เป็นความสามารถในการจ าแนก
แยกแยะ ตามลกัษณะท่ีปรากฏอยู ่

2.2 มโนทัศน์  (Concept) เ ป็นการจ าแนกหรือจัดหมวดหมู่ โดยใช้การ
วจิารณญาณตามคุณลกัษณะเดียวกนั 

2.3 กฎระ เ บียบทั่วไป  (Rules) เ ป็นการจ า แนกและจัดหมวดหมู่ โ ดย
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตั้งแต่ 2 มโนทศัน์ ท่ีมีคุณลกัษณะเดียวกนั 

2.4 ขอ้บงัคบัระดบัสูง (Higher Order Rules) เป็นความสามารถในการจดัรวม
ระหวา่งกฎระเบียบ เพื่อแกปั้ญหาหรือแสดงออกถึงงานต่างๆ 
  3. ทกัษะการเคล่ือนไหวของกล้ามเน้ือ (Motor Skill) เป็นสมรรถภาพท่ีตอ้งการ
เคล่ือนไหวจากการปฏิบติัดว้ยความแม่นยา ความราบเรียบ และมีจงัหวะเวลาท่ีดี ซ่ึงจะรวมไปถึง
การท างานให้มีการประสานระหว่างตาและมือ การทรงตวั และกิจกรรมท่ีปฏิบติัอย่างกวา้งขวาง 
เช่น การเล่นเทนนิส หรือการขบัรถ 
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  4. เจตคติ (Attitude) ซ่ึงมีองค์ประกอบคือ ความรู้ ความเช่ือ (Cognitive/Belief) 
อารมณ์ (Emotional) และพฤติกรรม (Behavioral/Action) โดยปกติเจตคติเป็นส่วนท่ีเน้นเฉพาะ
ภาวะภายในเท่านั่น แต่ในท่ีน้ีจะหมายถึงส่วนประกอบท่ีเป็นพฤติกรรมของเจตคติท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมสามารถสังเกตเห็นไดโ้ดยตรง 
  5. ยุทธศาสตร์ทางความรู้ (Cognitive Strategies) เป็นสมรรถภาพท่ีท าให้บุคคล
สามารถ เป็นสมรรถภาพท่ีตอ้งการและมีความจ าเป็นมากกวา่สมรรถภาพอ่ืน เพราะสามารถใช้ให้
เกิดสมรรถภาพอ่ืนได ้ยุทธศาสตร์ทางความรู้น้ีสะทอ้นและช่วยให้สมรรถภาพการเรียนรู้และท าให้
เกิดการเรียนรู้ในระดบัการควบคุมดา้นปฏิบติัการ ทั้งแบบธรรมดาและซบัซอ้น 
  จากการประชุมระดบันานาชาติในงาน The 4th World Teachers’ Day in Thailand 
and 12th UNESCO-APEID ไดมี้การนาเสนอถึง สมรรถนะพื้นฐานของ ครูในยุคศตวรรษท่ี21 โดย 
Pefianco, Erlinda C. ซ่ึงเป็นผู ้อานวยการของ  SEAMEO INNOTECH (2009) กล่าวไว้ว่า ครูท่ีมี
คุณภาพ คือ ครูท่ีมีสมรรถนะ ดงัน้ี 

1. มีทกัษะในหลายๆ ดา้น (Multi-Skilled) 
2. มีสมรรถนะในการจดัการเรียนการสอน (Pedagogy) 
3. มีความสามารถใน การใชเ้ทคโนโลยี ท่ีหลากหลาย (Multimedia instructional 

Technology) 
  4. มีทกัษะ ในการส่ือสารและ มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี (Has Excellent Communication 
and Relational Skills) 

5. อุทิศตนเพื่อวชิาชีพครู (Professional) 
6. มีแรงจูงใจและมีความตั้งใจ (Self-Motivation and Commitment) 
7. เป็นผูท่ี้ใฝ่เรียนใฝ่รู้ตลอดชีวติ (Learning and a Lifelong Learner) 

  ชชัรินทร์ ชวนวนั (2552.น. 13) การนาหลกัการของสมรรถนะ (Competency-Base 
Approach) มาใช้ในการพฒันาขีดความสามารถของบุคคลในภาครัฐของประเทศไทยได้รับการ
ยอมรับกนัมากข้ึน หลงัจากท่ีส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (ก.พ.) ไดน้าแนวคิดน้ีมา
ใชใ้นวงการขา้ราชการและปัจจุบนัไดก้ าหนดไวเ้ป็นหลกัการส าหรับขา้ราชการพลเรือน ในขณะท่ี
ภาคการศึกษามีหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องได้นาหลกัการน้ีมาปรับใช้เพื่อการพฒันาครูและบุคลากร
ทางการศึกษากนับา้งแลว้ในส่วนของสถาบนัพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาก็ไดมี้การศึกษา
และก าหนดรูปแบบสมรรถนะ(Competency Model) ส าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษา  ของ
ข้าราชการ 4 กลุ่ม ในปี 2552ได้แก่ ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ผูอ้านวยการส านักงานเขตพื้นท่ี
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การศึกษา และศึกษานิเทศก์ โดยก าหนดตามวงจรระบบการพฒันาสมรรถนะบุคคล (Competence 
Development Lifecycle) ดงัแสดงวงจรไดด้งัภาพประกอบ 2.10 

 

 
ภาพท่ี 2.10  ระบบการพฒันาสมรรถนะบุคคลของ ชชัรินทร์ ชวนวนั (2552) 

 
 จากภาพระบบการพฒันาสมรรถนะบุคคลจะมีการดาเนินงานใน  3 ระยะท่ีต่อเน่ืองกนั 
คือ ระยะท่ี 1 การจดัทารูปแบบสมรรถนะ (Competency Model) ระยะท่ี 2 การประเมินสมรรถนะ 
(Competency Assessment) ระยะท่ี 3 การพฒันาสมรรถนะ (Competency Development) 
 การด าเนินในระยะท่ี 3 การพฒันาสมรรถนะ (Competency Development)ส าหรับครู
และบุคลการทางการศึกษา เป็นการน ารูปแบบสมรรถนะไปดาเนินการพฒันา  ซ่ึงหมายถึงการ
พฒันา สมรรถนะ จะเกิดข้ึนไดจ้ะตอ้งมีการดาเนินงานใน 2 ส่วนท่ีส าคญัมาก่อนกล่าวคือ 
 1. จะตอ้งมีการก าหนด รูปแบบสมรรถนะ (Competency Model) หรือเรียกกนัทัว่ ไป
ว่าโมเดลสมรรถนะ ของต าแหน่งท่ีตอ้งการพฒันาข้ึนมาเสียก่อนตามขั้นตอนท่ี 1 ตอ้งการพฒันา
ต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาก็ตอ้งมีการก าหนดโมเดล สมรรถนะ ต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตอ้งการพฒันาต าแหน่งครูก็ตอ้งมีการก าหนดโมเดล สมรรถนะต าแหน่งครู เป็นตน้และสมรรถนะ
ท่ีก าหนดเป็นโมเดลนั่นควรเป็นสมรรถนะท่ีเป็นความตอ้งการจ าเป็นส าหรับการปฏิบติังานใน
ต าแหน่งนัน่ๆ โดยแทจ้ริง มิใช่เป็นความตอ้งการของเจา้ของต าแหน่งหรือผูจ้ดัการพฒันา 
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 2. ต้องมีการนาโมเดล สมรรถนะ ท่ีก าหนดข้ึนมานั่น เข้าสู่การประเมินสมรรถนะ 
(Competency Assessment) ในขั้นท่ี 2 เพื่อให้ทราบจุดแข็งและจุดอ่อนของบุคคลในต าแหน่งนัน่ว่า 
มีสมรรถนะใดท่ีโดดเด่นดีแลว้ และสมรรถนะใดท่ีมีจุดอ่อนท่ีตอ้งการพฒันาเพิ่มขีดความสามารถ
ใหสู้งข้ึน 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553) มีวธีิการพฒันาคุณภาพครูดว้ยวิธี
เสริมพลงั (Empowered Development Approach) ซ่ึงแบ่งการพฒันาออกเป็น 4 มิติ ดงัน้ี 
 1. การอบรม (Training) เป็นกิจกรรมแรกท่ีด าเนินการกบัผูเ้ขา้รับการพฒันาทุกคนเพื่อ
สร้างจิตใจให้มีความพร้อม ทั้งในการรับความรู้และส่ิงท่ีจะตอ้งนาไปปฏิบติั สร้างความตระหนกั
ช้ีให้เห็นความส าคญัของการพฒันา เป้าหมายของการพฒันา บทบาทของผูรั้บการพฒันาและ
ผูพ้ฒันาและองคค์วามรู้ท่ีจะนาไปสู่การปฏิบติั 
 2. การเป็นพี่เล้ียง (Mentoring) เป็นการให้คาปรึกษาแก่ผูรั้บการพฒันาเป็นรายบุคคล 
และกลุ่มย่อย ติดตามกากบั กระตุน้ เพื่อให้ท างานส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไวเ้รียนรู้ร่วมกันร่วม
วิเคราะห์และสะทอ้นความคิดและความจริงของการกระทาท่ีเป็นระบบ  ดว้ยบรรยากาศสร้างสรรค์
ทั้งทางโทรศพัท์ หรือไปพบผูรั้บการพฒันาท่ีสถานศึกษา โดยดาเนินการตลอดช่วงเวลาของการ
พฒันา 
 3. การช้ีแนะ (Coaching) เป็นการดาเนินการควบคู่กบัการเป็นพี่เล้ียง โดยการแนะนาผู ้
เขา้รับการพฒันาให้สามารถนาความรู้ ความเขา้ใจท่ีมีอยูแ่ละ/หรือไดรั้บจากการอบรมสู่การปฏิบติั
ท่ีละประเด็น การสอนแนะดาเนินการเป็นรายบุคคล และกลุ่มยอ่ยตลอดช่วงเวลาของการพฒันา 
 4. การนิเทศ (Supervision) เป็นกิจกรรมท่ีดาเนินการกบัผูเ้ขา้รับการพฒันาทุกคนพร้อม
กัน เพื่อช่วยเหลืออานวยการ ดูแลให้สามารถปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายท่ีก าหนด โดยการ
ประชุมสัมมนาแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อใหเ้กิดความรู้ และมีแนวคิดในการปรับปรุงแกไ้ข สร้างสรรค์
ผลงาน การนิเทศดาเนินการระหวา่งการพฒันาและก่อนส้ินสุดการพฒันา 
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ตารางท่ี 2.4 วเิคราะห์วธีิการพฒันาครู 
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1. การฝึกอบรม      
    6 

2. การเป็นพ่ีเล้ียง          7 

3. การช้ีแนะ          7 

4. การนิเทศ           7 

5. การเรียนรู้ดว้ยตนเอง          8 
6. การเรียนรู้จากการปฏิบติังาน          8 
7. การแลกเปล่ียนเรียนรู้   

   
    3 

 
 จากตารางท่ี 2.4 ผลการวิเคราะห์วิธีการพฒันาสมรรถนะครู จากนกัวิชาการต่างๆ ซ่ึงมี
วธีิการเสริมสร้างสมรรถนะครู 7 วธีิ สรุปโดยรวมได ้5 วธีิ ประกอบดว้ย การฝึกอบรมและการนิเทศ
การเป็นพี่เล้ียงและการช้ีแนะ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การเรียนรู้ดว้ยตนเอง และการเรียนรู้จากการ
ปฏิบติังาน 
 

3. แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัการประเมนิความต้องการจ าเป็น 
 
 3.1  ความหมายของความต้องการจ าเป็น 
  นกัวิชาการและนกัประเมินทางการศึกษาหลายท่านได้ให้นิยามความหมายของ
ความตอ้งการจ าเป็นไวห้ลากหลาย ดงัน้ี 
  Stufflebeam et al. (1985, pp. 6-7) ไดใ้หค้วามหมายความตอ้งการจ าเป็นวา่หมายถึง 
ส่ิงท่ีจ  าเป็นตอ้งไดรับการตอบสนองหรือก่อให้เกิดประโยชน์ ไดรับการตอบสนอง โดยจ าแนก
ความตอ้งการจ าเป็นตามมุมมองท่ีแตกต่างกนัได ้4 มุมมอง ดงัน้ี 
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  1. มุมมองความแตกต่าง (Discrepancy View) เป็นความตอ้งการจ าเป็นท่ีกล่าวถึง
ความแตกต่างระหว่างการกระทาหรือผลการปฏิบติังานท่ีตอ้งการ (Desired Performance) กบัการ
กระทาหรือผลการปฏิบติังานท่ีสังเกตไดจากการปฏิบติัจริง (Observed Performance) 
  2. มุมมองของความเป็นประชาธิปไตย  (Democratic View) เป็นความต้องการ
จ าเป็นท่ีกล่าวถึงความปรารถนาหรือความตอ้งการของคนส่วนใหญ่ซ่ึงเป็นกลุ่มอา้งอิงท่ีเช่ือถือได ้
  3. มุมมองของการวิเคราะห์ (Analytic View) เป็นความตอ้งการจ าเป็นท่ีกล่าวถึง
สารสนเทศของส่ิงหน่ึงส่ิงใดในหน่วยงานท่ีบุคลากรผูมี้ความสามารถไดพิจารณาลงความเห็นว่ามี
ความส าคญัต่อหน่วยงานและจะท าใหเ้กิดการพฒันาในหน่วยงาน 
  4. มุมมองของการวินิจฉัย (Diagnostic View) เป็นความตอ้งการจ าเป็นท่ีกล่าวถึง
บุคคลไดพิจารณาแลวา่มีความบกพร่องหรือขาดหายไป (Deficiency or Absence) และพิสูจน์ไดว้่า
ส่ิงท่ีขาดหายไปนั้นจะท าใหเ้กิดความเสียหายต่อหน่วยงาน 
  Mckillip (1987, p. 10) ให้ความหมายของความต้องการจ าเป็นว่า หมายถึง การ
ตดัสินคุณค่าของกลุ่มบุคคลใด บุคคลหน่ึงเก่ียวกับปัญหาท่ีพบ และพยายามหาหนทางในการ
แกปั้ญหาความหมายดงักล่าวจะเก่ียวขอ้งใน 4 ลกัษณะ คือ 

1. ความตอ้งการจ าเป็น เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณค่าซ่ึงแตกต่างกนัไปในแต่ละ
บุคคล 

2. ความตอ้งการจ าเป็น เป็นเร่ืองเฉพาะของกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง 
3. ความตอ้งการจ าเป็น เป็นเร่ืองท่ีอยูใ่นรูปของปัญหาเม่ือผลผลลิตไม่เพียงพอ 
4. ความตอ้งการจ าเป็น เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจหรือการพิจารณาหา

หนทางในการแกปั้ญหา 
Barrow และ Milburn (1990, pp. 222-224) ไดใ้ห้ความหมายความตอ้งการจ าเป็น

ว่าหมายถึง บางส่ิงบางอย่างท่ีขาดแคลน หรืออาจจะไม่ขาดแคลนแต่จ าเป็นส าหรับวตัถุประสงค์
บางอยา่ง 

Witkin และ  Altschuld (1995, p. 4) หมายถึง  ความต้องการจ า เ ป็น  คือ  ความ
แตกต่างหรือช่องวา่งระหวา่งส่ิงท่ีเป็นอยูห่รือสภาพท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั และสภาพท่ีควรจะเป็นหรือ
สภาพท่ีพึงปรารถนา 

Reviere และคณะ (1996, p. 6) ให้ค  าจ  ากดัความของความตอ้งการจ าเป็นว่าเป็น
ช่องวา่งระหวา่งสภาพการณ์ท่ีเป็นจริงและท่ีเป็นอุดมคติ ซ่ึงเป็นท่ีรับรู้ทั้งของค่านิยมในชุมชนและ
ยอมรับใหมี้การเปล่ียนแปลงได ้
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 Kaufman (2000, p. 47) ใหค้วามหมายของความตอ้งการจ าเป็น คือ ผลต่างระหวา่ง
ผลท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัและผลท่ีตอ้งการ 

สุวิมล ว่องวาณิช (2542, น. 12) ให้ความหมายของความต้องการจ าเป็นว่า เป็น
ความแตกต่างระหว่างส่ิงท่ีมุ่งหวงัหรือตอ้งการกบัส่ิงท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั โดยความแตกต่างท่ี
เกิดข้ึนจะบอกสภาพปัญหาท่ีมีอยู ่

สรุปไดว้า่ ความตอ้งการจ าเป็น หมายถึง การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างส่ิง
ท่ีคาดหวงักบัส่ิงท่ีเป็นอยูจ่ริงในปัจจุบนั โดยค่าความแตกต่างนั้นจะบอกถึงส่ิงท่ีตอ้งการไดรั้บการ
แกไ้ขปรับปรุง 
 3.2  ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
  นกัวิชาการและนกัประเมินทางการศึกษาหลายท่านได้ให้นิยามความหมายของ
การประเมินความตอ้งการจ าเป็น (Need assessment) ไวห้ลากหลาย ดงัน้ี 
  Witkin (1984) การประเมินความตอ้งการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการท่ีเป็นระบบ
ท่ีนามาใช้เพื่อก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพท่ีเป็นอยู่กับสภาพท่ีมุ่งหวงั โดยเน้นความ
แตกต่างของผลลัพธ์ (Outcome gaps) และนามาจดัเรียงล าดบั และเลือกความต้องการจ าเป็นมา
แกไ้ขKaufman, Rojas และ Mayer (1993) การประเมินความตอ้งการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการ
ท่ีใช้เพื่อระบุช่องว่างระหว่างผลท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบันกับท่ีปรารถนาจะให้เกิด แล้วจัดล าดับ
ความส าคญัของช่องวา่งดงักล่าว จากนั้นเลือกช่องวา่งท่ีส าคญัท่ีสุดมาเป็นประเด็นท่ีตอ้งดาเนินการ
ต่อไป 
  Reviere et al. (1996) การประเมินความตอ้งการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการท่ีทา
อยา่งเป็นระบบเพื่อคน้หาสารสนเทศมาใชใ้นการตดัสินใจเก่ียวกบันโยบายและการดาเนินโครงการ
ทุกขั้นตอน ผลการประเมินใช้ได้เฉพากลุ่มประชากร แต่มีความเป็นระบบบนฐานของขอ้มูลเชิง
ประจกัษแ์ละเนน้ท่ีผลลพัธ์ 
  สุวิมล ว่องวาณิช (2548, น. 62) ไดใ้ห้ความหมายคาว่าการประเมินความตอ้งการ
จ าเป็น ไวว้า่ การประเมินความตอ้งการจ าเป็นเป็นกระบวนการประเมินเพื่อก าหนดความแตกต่าง
ของสภาพท่ีเกิดข้ึนกบัสภาพท่ีควรจะเป็น โดยระบุส่ิงท่ีตอ้งการให้เกิดว่ามีลกัษณะเช่นใด และ
ประเมินส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงวา่มีลกัษณะเช่นใด จากนั้นนาผลท่ีไดม้าวเิคราะห์ประเมินส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงวา่
สมควรเปล่ียนแปลงอะไรบ้าง  การประเมินความต้องการจ าเป็นท าให้ได้ข้อมูลท่ีนาไปสู่การ
เปล่ียนแปลงกระบวนการจดัการศึกษาหรือการเปล่ียนแปลงผลท่ีเกิดข้ึนปลายทาง การเปล่ียนแปลง
อนัเน่ืองมาจากการประเมินความตอ้งการจ าเป็นจึงเป็นการเปล่ียนแปลงในเชิงสร้างสรรคแ์ละเป็น
การเปล่ียนแปลงทางบวก 
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  สรุปไดว้่า การประเมินความตอ้งการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการท่ีเป็นระบบท่ี
นามาใชใ้นการหาค่าความแตกต่างระหวา่งสภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพึงประสงค ์เพื่อให้ไดข้อ้มูล
มาจดัเรียงล าดบัและนาไปสู่การปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 
 3.3  ขั้นตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น 
  นักวิชาการด้านการประเมินความตอ้งการจ าเป็นมีแนวคิดเก่ียวกบัการประเมิน
ความตอ้งการจ าเป็นท่ีแตกต่างกนั ท าใหก้ารประเมินความตอ้งการจ าเป็นมีขั้นตอนการดาเนินงานท่ี
แตกต่างกนัดว้ย โดยนกัวิชาการแต่ละท่านไดก้ล่าวถึงขั้นตอนการประเมินความตอ้งการจ าเป็นไว ้
ดงัน้ี  

  Stufflebeam et al. (1985, pp. 6-7) คือ กระบวนการประเมินความตอ้งการจ าเป็นวา่
ประกอบดว้ยชุดกิจกรรมท่ีมีความเก่ียวพนัซ่ึงกนัและกนั 5 ชุด ดงัน้ี 

1. การเตรียมการท่ีจะทาการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
2. เก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
3. วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
4. รายงานขอ้มูลเก่ียวกบัการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
5. การนาขอ้มูลเก่ียวกบัการประเมินความตอ้งการจ าเป็นมาประยุกต์ใช้ ขั้นตอน

เหล่าน้ีไม่จ  าเป็นจะตอ้งเรียงล าดบัตามล าดบัตายตวั เน่ืองจากแต่ละขั้นตอนสามารถเกิดข้ึนพร้อมๆ 
กนัและเน่ืองจากไม่สามารถหลีกเล่ียงลกัษณะของการเกิดเวยีนเป็นวฎัจกัรได ้

McKillip (1987, p. 10) คือ การประเมินความต้องการจ าเป็นมีการดาเนินงาน
แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน คือ 

1. ขั้นการระบุกลุ่มผูใ้ชแ้ละลกัษณะการใชผ้ลการวเิคราะห์ความตอ้งการจ าเป็น 
2. การระบุกลุ่มเป้าหมายและสภาพแวดลอ้มของการใหบ้ริการ 
3. การระบุรายละเอียดของความตอ้งการจ าเป็น 
4. การประเมินความตอ้งการจ าเป็นท่ีส าคญั 
5. การเผยแพร่ผลการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 

  Witkin & Altschuld (1995) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบักระบวนการประเมินความตอ้งการ
จ าเป็นไวว้า่ การประเมินความตอ้งการจ าเป็นมี 3 ระยะ ไดแ้ก่ 
  1. ระยะก่อนการประเมิน (การส ารวจ) เป็นระยะการวางแผนการดาเนินงาน
ก าหนดจุดหมาย ขอบเขตหรือประเด็น การระบุข้อมูลท่ีมีอยู่ท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินความ
ตอ้งการจ าเป็น รวมถึงการก าหนด แหล่งท่ีมา วิธีการ และระดบัความสามารถในการใชข้อ้มูลท่ีจะ
รวบรวม 
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  2. ระยะการประเมิน (การเก็บรวบรวมขอ้มูล) เป็นระยะการเก็บรวบรวมขอ้มูลจดั
ระดบัความตอ้งการจ าเป็น การวิเคราะห์สาเหตุระดบัท่ี 1, 2 และ 3 การวิเคราะห์และการสังเคราะห์
ขอ้มูล 
  3. ระยะหลงัการประเมิน (การนาไปใช้ประโยชน์) เป็นระยะการจดัล าดบัความ
ตอ้งการจ าเป็นก่อนหลงัในทุกระดบัท่ีสมารถนาไปประยุกต์ใช้ การพิจารณาแนวทางและพฒันา
แผนปฏิบติังาน ในการแกปั้ญหา การประเมินการประเมินความตอ้งการจ าเป็น รวมถึงการเผยแพร่
ผลท่ีไดรั้บ 
  สุวิมล ว่องวาณิช (2550) ได้สังเคราะห์ขั้นตอนการวิจยัประเมินความต้องการ
จ าเป็นจากนกัวชิาการดา้นการประเมินไวโ้ดยแบ่งขั้นตอนการดาเนินการออกเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 
  1. ระยะแรก เป็นระยะก่อนการประเมินประกอบดว้ยขั้นตอนการเตรียมการมีการ
ก าหนดจุดมุ่งหมายหรือ วิสัยทัศน์ท่ีต้องการจะให้เกิด ก าหนดกลุ่มผูใ้ช้ประโยชน์จากผลการ
ประเมินความตอ้งการจ าเป็น กลุ่มเป้าหมาย และ กลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการประเมินความต้องการ
จ าเป็น และขั้นการออกแบบ การประเมินเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดนิยาม ประเภท ขอบข่ายของการ
ประเมินความตอ้งการจ าเป็น การวางแผนงานดา้นทรัพยากรค่าใชจ่้าย และระยะในการดาเนินงาน  
  2. ระยะท่ีสอง เป็นระยะระหว่างการประเมิน มีการก าหนดวิธีการเก็บขอ้มูลการ
วิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อก าหนด ความตอ้งการจ าเป็น และการจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการ
จ าเป็น 
  3. ระยะท่ีสาม ระยะหลงัการประเมิน มีการนาผลไปใชป้ระโยชน์การนาเสนอผล
หรือรายงานให้ผูเ้ก่ียวข้อง ทราบ ก าหนดแนวทางการแก้ไขขจดัปัญหาท่ีเกิดจากความต้องการ
จ าเป็นในขั้นของการนาผลไปใชป้ระโยชน์ 
  สรุปไดว้า่ ขั้นตอนประเมินความตองการจ าเป็นประกอบดว้ยเร่ืองท่ีส าคญั คือ การ
ก าหนดจุดประสงคข์องการประเมินความตอ้งการจ าเป็น การก าหนดขอบเขตของการประเมินความ
ตอ้งการจ าเป็น การก าหนดวิธีการของการประเมินความตองการจ าเป็น การจดัเรียงล าดบัความ
ตอ้งการจ าเป็น การรายงานผลการประเมินความตอ้งจ าเป็นและการใชผ้ลการประเมินความตองการ
จ าเป็น 
  จากการประเมินความต้องการจ าเป็นดังกล่าวข้างต้น มารถน าข้อมูลจากการ
ประเมินมาจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น ซ่ึงนกัวิชาการไดก้ล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกบั
การจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น ไวด้งัน้ี 
  สุวิมล วอ่งวาณิช (2550.น. 6) กล่าวถึง การจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการ
จ าเป็นเป็นขั้นตอนสุดทา้ยของการระบุความตอ้งการจ าเป็น การวิเคราะห์สาเหตุ และการก าหนด
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แนวทางการแกไ้ขปัญหา เป็นการศึกษาวิเคราะห์ความตอ้งการจ าเป็นในแต่ละประเด็น จากนั้นน า
ความตอ้งการจ าเป็นมาจดัเรียงล าดบัตั้งแต่ความส าคญัมากไปหานอ้ย 
  สุวิมล ว่องวาณิช (2550) ไดเ้สนอเทคนิควิธีท่ีใช้ในการจดัล าดบัความส าคญัของ
ความต้องการจ าเป็นส าหรับรูปแบบการตอบท่ีเป็นทั้ งการตอบสนองเด่ียวและรูปแบบการ
ตอบสนองคู่ โดยมีวิธีการแนวคิดเบ้ืองหลังของแต่ละเทคนิควิธีการดาเนินการท่ีคล้ายคลึงกัน 
ประกอบดว้ย ขั้นตอนการดาเนินการส าคญั คือ การใหค้ะแนนความส าคญั ตามวธีิการท่ีก าหนด การ
เรียงล าดบัความส าคญั และการสรุปผลการจดัล าดบัความส าคญั ซ่ึงรูปแบบของการให้ตอบขอ้มูล
แบบตอบสนองคู่มกัปรากฏในแบบสอบถามท่ีมีขอ้ความให้ตอบในรูปมาตรประมาณค่า โดยให้
ระบุขอ้มูลทั้งสองชุด คือ ระดบัของสภาพท่ีเป็นอยู่จริง และสภาพท่ีควรจะเป็น รูปแบบน้ีสร้างข้ึน
โดยมีพื้นฐานแนวคิดของการนิยามความต้องการจ าเป็นตามโมเดลความแตกต่าง (Discrepancy 
Model) วธีิการจดัเรียงล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นสามารถกระทาไดห้ลายวธีิ คือ 
  1. กลุ่มวิธีใช้หลกัประเมินความแตกต่าง เป็นกลุ่มท่ีใช้การค านวณค่าเฉล่ียของ
สภาพท่ีคาดหวงักบัสภาพท่ีควรจะเป็น ซ่ึงเป็นวิธีท่ีนิยมใช้กนัมาก มีการรวบรวมขอ้มูลแบบการ
ตอบสนองคู่จากมาตรวดัท่ีแสดงระดบัความส าคญั (I = Importance) ของขอ้ความนั้น และมาตรวดั
ท่ีแสดงระดบัขอ้รายการนั้นไดรั้บการตอบสนองหรือระดบัสัมฤทธิผล (D = Degree of Success) ท่ี
เป็นอยูข่ณะนั้นโดยมีวธีิการค านวณอยู ่4 วธีิ คือ 

1.1 วธีิ Mean Difference Method (MDF) 
1.2 วธีิ Priority Needs Index (PNI) 
1.3 วธีิ Modified Priority Needs Index (PNImodified) 
1.4 การวเิคราะห์เมทริกซ์ (matrix analysis) 

  2. กลุ่มวิธีใช้หลักการของการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีมีหลายส่วนประกอบ (Multi–
Component Data Analysis)  

เป็นกลุ่มท่ีค านึงถึงมิติการตอบสภาพท่ีคาดหวงัและสภาพท่ีควรจะเป็นพร้อมกนั 
โดยการก าหนดความตอ้งการจ าเป็นในรูปดชันีตามหลกัการของการวิเคราะห์ส่วนประกอบ โดย
กระท าได ้2 กลุ่มวธีิ ไดแ้ก่ กลุ่มวธีิสถิติเดล หรือ เดล-เอน็ (Del-N) และกลุ่มวธีิก าหนดนา้หนกัความ
ตอ้งการจ าเป็น (Weighted Needs Index : WNI) แต่ละกลุ่มมีวิธีย่อยจานวนแตกต่างกนัไปส าหรับ
การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ใช้วิธี Modified Priority Needs Index ซ่ึงเป็นวิธีท่ีหาค่าผลต่างของสภาพ
ปัจจุบนัและสภาพท่ีคาดหวงั (I-D) แลว้หารดว้ยค่า D เพื่อควบคุมขนาดของความตอ้งการจ าเป็นให้
อยู่ในพิสัยท่ีไม่มีช่วงกวา้งมากเกินไป และให้ความหมายในเชิงการเปรียบเทียบเม่ือใช้ระดบัของ
สภาพท่ีเป็นอยูปั่จจุบนัเป็นฐานในการค านวณค่าอตัราการพฒันาเขา้สู่สภาพท่ีคาดหวงัของกลุ่ม 
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4. บริบทของโรงเรียนอ านวยพทิยา เขตดินแดง กรุงเทพ 
 
 4.1  สภาพทัว่ไป 
  โรงเรียนอ านวยพิทยา สังกดัส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
กระทรวงศึกษาธิการ ตั้ งอยู่ในเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยมีสภาพท้องถ่ินบริเวณรอบ
โรงเรียนมีประชาชนอาศยัอยูเ่ป็นจ านวนมาก การเดินทางค่อนขา้งล าบากเน่ืองจากสภาพการจราจร
ติดขดัและถนนแคบ  ส าหรับโรงเรียนท่ีจดับริการการศึกษาในเขตดินแดงมีโรงเรียนจ านวนมาก 
และประชาชนส่วนใหญ่จะมีฐานะทางเศรษฐกิจท่ีมีรายได้ระหว่างปานกลางถึงต ่า ผูป้กครอง
นกัเรียนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจา้งและคา้ขาย ซ่ึงขอ้มูลสารสนเทศของการจดัการศึกษาของ
โรงเรียนอ านวยพิทยา ปรากฏดงัตารางท่ี 2.5  
 
 ตารางท่ี 2.5 จ านวนครู จ าแนกเพศและวฒิุการศึกษาท่ีจบ 
 

 
ประเภทบุคลากร 

เพศ ระดับการศึกษาสูงสุด 
ชาย หญิง ต า่กว่า ป.

ตรี 
ป.ตรี สูงกว่า ป.

ตรี 

ผูรั้บใบอนุญาต/ผูอ้  านวยการ/
ผูจ้ดัการ 

- 1 - - 1 

ครูท่ีบรรจุ 19 32 3 47 1 
ครูอตัราจา้ง 2 2 2 2 - 
บุคลากรสนบัสนุน - - - - - 
คนครัว - 2 2 - - 
นกัการ/ภารโรง 3 2 5 - - 

รวม 24 38 12 49 2 

ท่ีมา: สารสนเทศโรงเรียนอ านวยพิทยา ปีการศึกษา 2563. (2563). จ ำนวนครู จ ำแนกเพศและวุฒิ
 กำรศึกษำท่ีจบ ปีกำรศึกษำ 2563. กรุงเทพฯ:โรงเรียนอ านวยพิทยา.หนา้ 25. 
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ตารางท่ี 2.6  จ านวนนกัเรียนจ าแนกรายชั้น ปีการศึกษา 2563 
 

ระดับช้ัน จ านวนนักเรียน  
รวม ชาย หญงิ 

อนุบาล 1 31 16 47 

อนุบาล 2 24 30 54 
อนุบาล 3 28 29 57 

รวม 83 75 158 
ประถมศึกษาปีท่ี 1 50 54 104 
ประถมศึกษาปีท่ี 2 58 43 101 
ประถมศึกษาปีท่ี 3 48 46 94 
ประถมศึกษาปีท่ี 4 51 43 94 
ประถมศึกษาปี
ท่ี 5 

56 49 105 

ปะถมศึกษาปีท่ี 6 81 56 137 
รวม 344 291 635 

มธัยมศึกษาปีท่ี 1 25 8 33 
มธัยมศึกษาปีท่ี 2 24 8 32 
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 18 17 35 

รวม 67 33 100 
จ านวนนกัเรียนทั้งหมด 494 399 893 
ท่ีมา: สารสนเทศโรงเรียนอ านวยพิทยา ปีการศึกษา 2563. (2563). จ ำนวนนักเรียนจ ำแนกรำยช้ัน 

ปีกำรศึกษำ 2563.กรุงเทพมหานคร:โรงเรียนอ านวยพิทยา. น. 26. 
 
 4.2  ผลการทดสอบระดับชาติ 
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ตารางท่ี 2.7  ผลการประเมินความสามารถการอ่านออกของผูเ้รียน (Reading Test : RT)  
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 

 

 
สมรรถนะ 

จ านวนและร้อยละนกัเรียน จ าแนกตามระดบัคุณภาพ 

ดมีาก ด ี พอใช้ ปรับปรุง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

การอ่านออกเสียง 92 92.00 5 5.00 2 2.00 1 1.00 
การอ่านรู้เร่ือง 85 85.00 12 12.00 3 3.00 - - 
รวม 2 สมรรถนะ 92 92.00 7 7.00 1 1.00 - - 
ท่ีมา:สารสนเทศโรงเรียนอ านวยพิทยา ปีการศึกษา 2563. (2563).ผลกำรประเมินควำมสำมำรถกำร

อ่ำนออกของผู้ เรียน (Reading Test : RT)ปีกำรศึกษำ2563.กรุงเทพมหานคร:โรงเรียน
อ านวยพิทยา. น. 52. 

 

 จากตารางท่ี 2.7 ผลการประเมินความสามารถการอ่านออกของผูเ้รียนภาพรวม อยูใ่น
เกณฑ์ ดีมาก ผูเ้รียนส่วนใหญ่มีสมรรถนะสามารถอ่านออกเสียง และมีสมรรถนะการอ่านรู้เรีองอยู่
ในระดบัดีมากเช่นเดียวกนั แต่ยงัมีนกัเรียนบางส่วนมีสมรรถนะในการอ่านออกเสียง การอ่านรู้เร่ือง
ในระดบัพอใช ้และ ปรับปรุง 
 

ตารางท่ี 2.8  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดบัชาติ (National Test :NT ) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 

สาระวชิา 
จ านวน
คน 

คะแนน
เฉลีย่ 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

เฉลีย่ร้อย
ละ 

จ านวนร้อยละของนกัเรียนทีไ่ด้ระดบั 

ปรับปรุง พอใช้ ด ี
 

ดมีาก 

ความสามารถ
ดา้นภาษา  

97 58.37 5.56 58.37 9.27 
(9 คน) 

34.02 
(33คน) 

45.36 
(44คน) 

11.34 
(11คน) 

ความสามารถ
ดา้นค านวณ 

97 36.04 5.27 36.08 27.83 
(27คน) 

55.67 
(54คน) 

11.38 
(11คน) 

5.15 
(5คน) 

ความสามารถ
ดา้นเหตุผล 

97 51.28 6.25 51.28 12.37 
(12คน) 

44.32 
(43คน) 

30.92 
(30คน) 

12.37 
(12คน) 

รวมความสามารถ 
ทั้ง 3 ดา้น 

97 48.58 14.55 48.58 7.21 
(7คน) 

49.48 
(48คน) 

38.14 
(37คน) 

5.14 
(5คน) 

ท่ีมา: สารสนเทศโรงเรียนอ านวยพิทยา ปีการศึกษา 2563. (2563).ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ 
ระดับชำติ(National Test :NT )ปีกำรศึกษำ 2563.กรุงเทพฯ: โรงเรียนอ านวยพิทยา. น.53. 
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 จากตารางท่ี 2.8 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัชาติ (National Test :NT )ชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 3ในรายสาระวิชามีคะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี ความสามารถ ด้านภาษา ร้อยละ 58.37 
ความสามารถในการค านวณร้อยละ 36.04 ความสามารถดา้นเหตุผล ร้อยละ48.58 ซ่ึงยงัไม่เป็นท่ีน่า
พึงพอใจส าหรับสถานศึกษา 
 
ตารางท่ี  2.9 ผลการทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน (O-Net ) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
 

สาระวชิา 

จ า
นว

นค
น 

คะ
แน

นเ
ฉล

ีย่ 

ส่ว
นเ
บี่ย

งเบ
นม

าต
รฐ
าน

 จ านวนคน/จ านวนร้อยละของนกัเรียนทีไ่ด้ระดบั 
 

ดเี
ยีย่
ม 

ดมี
าก

 

ด ี ค่อ
นข้

าง
ด ี

ปา
นก

ลา
ง 

พอ
ใช้

 

คว
ร

ปรั
บป

รุง
 

คว
รป

รับ

ปรุ่
งอ
ย่า
งย
ิง่ 

ภาษาไทย 131 53.52 13.68 1/ 
0.76 

- 39 / 
29.77 

43 / 
32.82 

29 / 
22.14 

16 / 
12.21 

3 / 
2.29 

- 
 
 

คณิตศาสตร์ 131 39.20 16.02 - 5/ 
3.82 

6 / 
4.58 

23 / 
17.56 

34 / 
25.95 

44 / 
33.59 

๑14 / 
10.69 

5 / 
3.82 

วทิยาศาสตร์ 131 40.89 11.43 1/ 
0.76 

- 3 / 
2.29 

17 / 
12.98 

37 / 
28.24 

56 / 
42.75 

17 / 
12.98 

- 

สังคมศึกษา 
ศาสนาและ
วฒันธรรม 

131 49.08 11.64 1/ 
0.76 

2/ 
1.53 

12 / 
9.16 

56 / 
42.75 

43 / 
32.82 

17 / 
12.68 

- - 

ภาษาองักฤษ 131 37.14 14.18 1/ 
0.76 

2/ 
1.53 

10 / 
7.63 

24 / 
18.32 

44 
33.59 

49 / 
37.40 

1 / 
0.76 

- 

ท่ีมา: สารสนเทศโรงเรียนอ านวยพิทยา ปีการศึกษา 2563. (2563).ผลกำรทดสอบทำงกำรศึกษำขั้น
 พืน้ฐำน (O-Net )ปีกำรศึกษำ 2563.กรุงเทพฯ:โรงเรียนอ านวยพิทยา.หนา้ 55. 
 จากตารางท่ี 2.9 ผลการทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน(O-Net )ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 
6 มีระดบัคะแนนเฉล่ียดงัน้ีภาษาไทยร้อยละ53.52 คณิตศาสตร์ร้อยละ 39.20 วทิยาศาสตร์ ร้อยละ 
40.89 สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ร้อยละ 49.08 ภาษาองักฤษร้อยละ37.14 ซึงในแต่ละ
รายวชิาในภาพรวมยงัไม่ถึงคุณภาพท่ีสถานศึกษาตั้งเป้าหมายเอาไว ้
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ตารางท่ี 2.10 ผลการทดสอบทางการศึกษา (O-Net )ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

สาระวชิา 

จ า
นว

นค
น 

คะ
แน

นเ
ฉล

ีย่ 

ส่ว
นเ
บี่ย

งเบ
นม

าต
รฐ
าน

 

จ านวนคน/จ านวนร้อยละของนักเรียนทีไ่ด้ระดับ 

ดีเ
ยีย่
ม 

ดีม
าก

 

ดี ค่อ
นข้

าง
ดี 

ปา
นก

ลา
ง 

พอ
ใช้

 

คว
รป

รับ
ปรุ

ง 

คว
รป

รับ
ปรุ่

งอ
ย่า
งย
ิง่ 

ภาษาไทย 35 43.40 12.47 1 / 
2.86 

2 / 
5.71 

6 / 
17.14 

14 / 
40.00 

6 / 
17.14 

5 / 
14.29 

1 / 
2.86 

- 

คณิตศาสตร์ 35 19.70 8.87 - - - - 4 / 
11.43 

14 / 
40.00 

8 / 
22.86 

9 / 
25.71 

วทิยาศาสตร์ 35 35.03 8.87 - - 3 / 
8.57 

5 / 
14.29 

18 / 
51.43 

7 / 
20.00 

2 / 
5.71 

- 

สังคมศึกษา 
ศาสนาและ
วฒันธรรม 

35 45.37 11.83 1 / 
2.86 

4 / 
11.43 

5 / 
14.29 

11 / 
31.43 

11 / 
31.43 

3 / 
8.57 

- - 

ภาษาองักฤษ 35 28.74 6.54 - - 1 / 
2.86 

- 10 / 
28.57 

21 / 
60.00 

3 / 
8.57 

- 

ท่ีมา:สารสนเทศโรงเรียนอ านวยพิทยา ปีการศึกษา 2563. (2563).ผลกำรทดสอบทำงกำรศึกษำ (O-
Net )  ปีกำรศึกษำ 2563  กรุงเทพฯ:โรงเรียนอ านวยพิทยา.หนา้ 56. 

 
 จากตารางท่ี  2.10  ผลการทดสอบทางการศึกษา(O-Net )ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3มีระดบั
คะแนนเฉล่ียดงัน้ีภาษาไทยร้อยละ43.40 คณิตศาสตร์ร้อยละ 35.03 วิทยาศาสตร์ ร้อยละ 35.03 
สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ร้อยละ 45.37 ภาษาองักฤษร้อยละ28.74 ซึงในแต่ละรายวิชาใน
ภาพรวมยงัไม่ถึงคุณภาพท่ีสถานศึกษาตั้งเป้าหมายเอาไว ้
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 4.3  ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม 
 
ตารางท่ี 2.11 สรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกจ าแนกเป็นรายมาตรฐานตามกฎกระทรวงระดบั                     

การศึกษาขั้นพื้นฐาน; ประถมศึกษาและมธัยมศึกษา 
 

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
(ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา) 

น า้หนัก 
คะแนน 

คะแนน 
ทีไ่ด้ 

ระดับ 
คุณภาพ 

มาตรฐานที ่1 ผลการจัดการศึกษา    
กลุ่มตัวบ่งช้ีพืน้ฐาน    
ตวับ่งช้ีท่ี 1 ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี 10.00 8.53 ดี 
ตวับ่งช้ีท่ี 2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึง
ประสงค ์

10.00 9.06 ดีมาก 

ตวับ่งช้ีท่ี 3 ผูเ้รียนมีความใฝ่รู้ และเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 10.00 8.93 ดี 
ตวับ่งช้ีท่ี 4 ผูเ้รียนคิดเป็นท าเป็น 10.00 7.50 ดี 
ตวับ่งช้ีท่ี 5 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 20.00 9.96 พอใช ้
กลุ่มตัวบ่งช้ีอตัลกัษณ์    
ตวับ่งช้ีท่ี 9 ผลการพฒันาให้บรรลุตามปรัชญา ปณิธาน/
วสิัยทศัน์ พนัธกิจ และวตัถุประสงคข์องการจดัตั้ง
สถานศึกษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

ตวับ่งช้ีท่ี 10 ผลการพฒันาตามจุดเนน้และจุดเด่นท่ีส่งผล
สะทอ้นเป็นเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

กลุ่มตัวบ่งช้ีมาตรการส่งเสริม    
ตวับ่งช้ีท่ี 11 ผลการด าเนินงานโครงการพิเศษเพื่อส่งเสริม
บทบาทของสถานศึกษา 

5.00 4.00 ดี 

มาตรฐานที ่2 การบริหารจัดการศึกษา    
กลุ่มตัวบ่งช้ีพืน้ฐาน    
ตวับ่งช้ีท่ี 7 ประสิทธิภาพของการบริหารจดัการและการ
พฒันาสถานศึกษา 

5.00 4.80 ดีมาก 

กลุ่มตัวบ่งช้ีมาตรการส่งเสริม    
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ตารางท่ี 2.11 (ต่อ) 
 

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
(ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา) 

น า้หนัก 
คะแนน 

คะแนน 
ทีไ่ด้ 

ระดับ 
คุณภาพ 

ตวับ่งช้ีท่ี 12 ผลการส่งเสริมพฒันาสถานศึกษาเพื่อ
ยกระดบัมาตรฐาน รักษามาตรฐาน และพฒันาสู่ความเป็น
เลิศท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

มาตรฐานที ่3 การจัดการเรียนการสอนทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
กลุ่มตัวบ่งช้ีพืน้ฐาน    
ตวับ่งช้ีท่ี 6 ประสิทธิผลของการจดัการเรียนการสอนท่ี
เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

10.00 9.00 ดีมาก 

มาตรฐานที ่4 ว่าด้วยการประกนัคุณภาพภายใน    
กลุ่มตัวบ่งช้ีพืน้ฐาน    
ตวับ่งช้ีท่ี 8 พฒันาการของการประกนัคุณภาพภายในโดย
สถานศึกษาและตน้สังกดั 

5.00 4.50 ดีมาก 

ผลรวมคะแนนทั้งหมด 100.00 81.28 ดี 

ท่ีมา:สารสนเทศโรงเรียนอ านวยพิทยา ปีการศึกษา 2563. (2563).ผลกำรประเมินคุณภำพภำยนอก
รอบสำม. กรุงเทพฯ:โรงเรียนอ านวยพิทยา. น. 60. 

 
ตารางท่ี 2.12 สรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม จ าแนกตามกลุ่มตวับ่งช้ีระดบัการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน; ประถมศึกษาและมธัยมศึกษา 
 

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
(ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา) 

น า้หนัก 
คะแนน 

คะแนน 
ทีไ่ด้ 

ระดับ 
คุณภาพ 

กลุ่มตวับ่งช้ีพื้นฐาน    
ตวับ่งช้ีท่ี 1 ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี 10.00 8.53 ดี 
ตวับ่งช้ีท่ี 2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ 10.00 9.06 ดีมาก 
ตวับ่งช้ีท่ี 3 ผูเ้รียนมีความใฝ่รู้ และเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 10.00 8.93 ดี 
ตวับ่งช้ีท่ี 4 ผูเ้รียนคิดเป็นท าเป็น 10.00 7.50 ดี 
ตวับ่งช้ีท่ี 5 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 20.00 9.96 พอใช ้
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ตารางท่ี 2.12  (ต่อ) 
 

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
(ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา) 

น า้หนัก 
คะแนน 

คะแนน 
ทีไ่ด้ 

ระดับ 
คุณภาพ 

ตวับ่งช้ีท่ี 6 ประสิทธิผลของการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญั 

10.00 9.00 ดีมาก 

ตวับ่งช้ีท่ี 7 ประสิทธิภาพของการบริหารจดัการและการพฒันา
สถานศึกษา 

5.00 4.80 ดีมาก 

ตวับ่งช้ีท่ี 8 พฒันาการของการประกนัคุณภาพภายในโดยสถานศึกษา
และตน้สงักดั 

5.00 4.50 ดีมาก 

กลุ่มตวับ่งช้ีอตัลกัษณ์    
ตวับ่งช้ีท่ี 9 ผลการพฒันาให้บรรลุตามปรัชญา ปณิธาน/วิสัยทศัน์ 
พนัธกิจ และวตัถุประสงคข์องการจดัตั้งสถานศึกษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

ตวับ่งช้ีท่ี 10 ผลการพฒันาตามจุดเนน้และจุดเด่นท่ีส่งผลสะทอ้น
เป็นเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

กลุ่มตวับ่งช้ีมาตรการส่งเสริม    
ตวับ่งช้ีท่ี 11 ผลการด าเนินงานโครงการพิเศษเพื่อส่งเสริม
บทบาทของสถานศึกษา 

5.00 4.00 ดี 

ตวับ่งช้ีท่ี 12 ผลการส่งเสริมพฒันาสถานศึกษาเพื่อยกระดบั
มาตรฐาน รักษามาตรฐาน และพฒันาสู่ความเป็นเลิศท่ีสอดคลอ้ง
กบัแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

คะแนนรวม 100.00 81.28 ดี 
ท่ีมา:สารสนเทศโรงเรียนอ านวยพิทยา ปีการศึกษา 2563. (2563).ผลกำรประเมินคุณภำพภำยนอก

รอบสำม. กรุงเทพมหานคร:โรงเรียนอ านวยพิทยา.หนา้ 63. 
 
 4.4  การพฒันาทกัษะของครูเพือ่การจัดการเรียนการสอน 
  โรงเรียนอ านวยพิทยาไดใ้ห้ความส าคญักบัการพฒันาครูเพื่อการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี21 โดยก าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจ าปี 2563 ซ่ึงการพฒันาครูของโรงเรียนมี
โครงการท่ีส าคญัหลายโครงการ อาทิ  
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  1. โครงการพฒันาศกัยภาพครู มีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมให้บุคลากรพฒันาตนเองทั้ง
ในดา้นการปฏิบติังานและดา้นคุณธรรมจริยธรรมอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบและเพื่อส่งเสริมและพฒันา
บุคลากร สามารถน าความรู้ท่ีไดจ้ากการอบรม สัมมนา และศึกษา ดูงาน มาใชเ้พื่อใหเ้กิดความกา้วหนา้ใน
วชิาชีพ โดยมีเป้าหมาย เชิงปริมาณเพื่อใหค้รูร้อยละ 90 มีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีในระดบัดี
ข้ึนไป และมีความสามคัคี ความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั ร้อยละ 80 มีผลการปฏิบติังาน ในระดบัดีมาก และ
ร้อยละ 90 ได้เข้ารับการอบรม สัมมนาและ ศึกษาดูงาน อย่างน้อย 50 ชั่วโมงต่อปี และเป้าหมายเชิง
คุณภาพ เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติัหน้าท่ีในระดบัดีข้ึนไป 
และมีความสามคัคี ความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั รวมทั้งมีผลการปฏิบติังาน ในระดบัดีมาก  ส าหรับกิจกรรม
การด าเนินงาน มี 5 กิจกรรม ไดแ้ก่ การอบรม การพฒันาครูดา้นวิชาการ การพฒันาคุณธรรมจริยธรรม 
การศึกษาดูงาน การจา้งวทิยากรเช่ียวชาญพิเศษ  
  2.  โครงการนิเทศภายใน  มีว ัตถุประสงค์   เพื่อให้โรงเ รียนมีรูปแบบและ
กระบวนการในการนิเทศ ติดตามและประเมินผลนิเทศภายใน โรงเรียนดา้นวชิาการ อยา่งเป็นระบบ 
ชดัเจน จนเกิดการพฒันาเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีข้ึน  เพื่อยกระดบัประสิทธิภาพในการจดัการเรียน
การสอนของครูใหสู้งข้ึน เพื่อยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ดา้นกระบวนการ
ดา้นคุณลกัษณะ ท่ีพึงประสงค์ และสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พ.ศ. 2551 ให้สูงข้ึน เป้าหมายเชิงปริมาณ  ผูบ้ริหาร คณะครู นกัเรียนอ านวยพิทยา เป้าหมายด้าน
คุณภาพ  โรงเรียนมีรูปแบบและกระบวนการในการนิเทศ  ติดตามและประเมินผลนิเทศภายใน 
โรงเรียนดา้นวชิาการ อยา่งเป็นระบบ ชดัเจน จนเกิดการพฒันาเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีข้ึน  โรงเรียน
มีประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอนของครูให้สูงข้ึน โรงเรียนยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนดา้น
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นกระบวนการด้านคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์และสมรรถนะส าคญัให้
สูงข้ึน วิธีการด าเนินงาน จัดท าโครงการและเสนอโครงการ  แต่งตั้ งคณะกรรมการ ประชุม
คณะท างาน ด าเนินงานโดยการนิเทศการสอนครูทุกคน ด าเนินงานตามโครงการ  ประเมินโครงการ 
สรุป/รายงานผลโครงการ  
 

5. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 5.1  งานวจัิยในประเทศ 
  ฐิตารีย ์ศรีพรหม (2556) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การพฒันาทกัษะกระบวนการแกปั้ญหา
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จากการพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้ดว้ยโครงงาน โดยกระบวนการ 
Lesson Study เร่ืองประเด็นปัญหาสังคมกลุ่มประชาคมอาเซียน ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี ท่ี 3 
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ผลการวิจัย พบว่า 1) การใช้กระบวนการ Lesson Study เพื่อพฒันาแผนการจัดการเรียนรู้ด้วย
โครงงาน เร่ือง ประเด็นปัญหาสังคมกลุ่มประชาคมอาเซียน ในรายวิชาเพิ่มเติม ส 23201 อาเซียน
ศึกษา ผลวิจยัพบว่า ขั้นตอนท่ีมีประสิทธิภาพของกระบวนการ Lesson Study ทาให้ได้แผนการ
จดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพส่งผลให้นักเรียนมีทกัษะกระบวนการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนบรรลุเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้2) ทกัษะกระบวนการแกปั้ญหาของนกัเรียนท่ีเรียนโดยใช้
แผนการจดัการเรียนรู้ดว้ยโครงงานโดยใชก้ระบวนการ Lesson Study ในการพฒันาแผนการจดัการ
เรียนรู้พบว่า นักเรียนผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 74.29 และนักเรียนมีทกัษะกระบวนการแก้ปัญหาเฉล่ีย 
15.51 คิดเป็นร้อยละ 77.57 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้3) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ี
เรียนโดยใช้แผนการจดัการเรียนรู้ดว้ยโครงงานโดยใช้กระบวนการ  Lesson Study ในการพฒันา
แผนการจดัการเรียนรู้ พบว่ามีนกัเรียนผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 77.14 และนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนเฉล่ียร้อยละ 83.79 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑท่ี์ก าหนดไว ้ 
  จิตราภรณ์ วงศค์  าจนัทร์ (2556) ไดศึ้กษาและพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ตาม
แนวจิตตปัญญาศึกษา โดยท าการศึกษาวจิยัเป็น 3 ระยะ โดยศึกษากบักลุ่มนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
ผลการวิจยั พบวา่ การท่ีจะช่วยพฒันาผูเ้รียนให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนละส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้
เรียนอยา่งมีความสุข เป็นคนดี มีความรับผิดชอบ สนใจ กระตือรือร้นในการเรียนนั้นมีความจาเป็น
ตอ้งการให้มีรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย  และการจดัการเรียนรู้ตามแนวจิตตะปัญญา
ศึกษาในการนามาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน คุณลกัษณะของบณัฑิตระดบัปริญญาตรี
ท่ีตอ้งการพฒันามากท่ีสุดคือ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม รองลงมาคือดา้นทกัษะสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล
และความรับผิดชอบ ด้านทกัษะทางปัญญา ด้านความรู้ ด้านทกัษะการวิเคราะห์ตวัเลขด้านการ
ส่ือสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตามล าดบั ส่วนคุณภาพจิต ทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบของผูเ้รียนหลงัการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้มีแนวโนม้สูงข้ึนอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้พบว่ามี
ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  
  สุวิชา ศรีมงคล (2557) ได้ท าการศึกษาเร่ือง  การส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี21: ทักษะการส่ือสารและความร่วมมือในชั้ นเรียนวิทยาศาสตร์  เ ร่ืองเซลล์และ
องคป์ระกอบของเซลลด์ว้ยสถานการณ์จ าลอง การวิจยัคร้ังน้ี ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนท่ีไดรั้บการ
จดัการเรียนรู้ด้วยสถานการณ์จาลอง  มีคะแนนเฉล่ียทกัษะการส่ือสารทางวิทยาศาสตร์หลงัการ
จดัการเรียนรู้ (15.85 คะแนน หรือ ร้อยละ 79.25) สูงกว่าคะแนนเฉล่ียก่อนการจดัการเรียนรู้ (7.70 
คะแนน หรือ ร้อยละ 38.50) เม่ือทดสอบค่าสถิตินอนพาราเมตริกแบบวิลคอกซัน (Wilcoxon 
Singed-Rank Test) พบว่า นักเรียนท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้ด้วยสถานการณ์จาลอง  เร่ืองเซลล์มี
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ทกัษะการส่ือสารทางวิทยาศาสตร์ทุกดา้น (การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน) สูงข้ึนอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ  .01 และคะแนนเฉล่ียทกัษะความร่วมมือในการทางานทุกด้านของ
นกัเรียน (ดา้นการมีส่วนร่วม การปฏิบติัตน การแสดงความคิดเห็น และความรับผิดชอบ) หลงัการ
จดัการเรียนรู้ดว้ยสถานการณ์จาลอง (11.10 คะแนนเท่ากบัเกณฑ์ประเมินระดบัดีมาก) สูงกวา่ก่อน
การจดัการเรียนรู้ (6.50 คะแนน เท่ากบัเกณฑ์ประเมินระดบัปานกลาง) เม่ือทดสอบค่าสถิตินอน
พาราเมตริกแบบวลิคอกซนั (Wilcoxon Singed-Rank Test) พบวา่ นกัเรียนท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้
ดว้ยสถานการณ์จ าลอง มีทกัษะความร่วมมือในการทางานทุกดา้นสูงข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 
  เอกวิทย  ์อ านวย (2559) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้
เพื่อพฒันาการคิดวิเคราะห์ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ผลการวิจยัพบวา่ 1) องคป์ระกอบ
การคิดวิเคราะห์สาหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 มี 5 องค์ประกอบ คือ การจบัคู่ (Matching) 
การจดั ประเภท (Classifying) การวิเคราะห์หาท่ีผิด (Analyzing Errors) การสร้างข้อสรุปทั่วไป 
(Generalizing) และการสรุปเป็นหลกัเกณฑ์เฉพาะ  (Specifying) 2) รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อ
พฒันาการคิดวเิคราะห์สาหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีพฒันาข้ึน ประกอบดว้ยทฤษฎีแนวคิด
พื้นฐาน หลกัการ จุดมุ่งหมายกระบวนการจดัการเรียนรู้ และการวดัและประเมินผล และไดรั้บการ
ประเมินคุณภาพโดยผูเ้ช่ียวชาญในระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด และ 3) นกัเรียนท่ีไดรั้บการพฒันาการ
คิดวเิคราะห์โดยรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาการคิดวิเคราะห์ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 4 มีการคิดวเิคราะห์หลงัการทดลองสูงกวา่ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
และนกัเรียนกลุ่มทดลองมีการคิดวเิคราะห์สูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
  วรลกัษณ์ ค าหวา่ง และนงลกัษณ์ ใจฉลาด (2559) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาแนวทาง
พัฒนาทักษะครูในศตวรรษท่ี  21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ในจังหวดั
พิษณุโลก พบว่าในภาพรวม แนวทางการพฒันาทกัษะสารสนเทศ ส่ือ เทคโนโลยี ควรอบรมเชิง
ปฏิบติัการ/สัมมนา ให้วิทยากรท่ีมีความสามารถมาให้ความรู้และส่งเสริมทกัษะ โดยใช้วิธีการ
พฒันาแบบใช้โรงเรียนเป็นฐานในการจัดการ (SchoolBased Management - SBM) เรียนรู้แบบ 
learning by doing โดยเน้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ และสร้างผลงานผ่านระบบเครือข่าย เม่ือ
พิจารณาเป็นรายทกัษะ พบว่า 1. ประเด็นทกัษะการจดัเรียนรู้และนวตักรรม มีแนวทางการพฒันา
ทักษะครูในศตวรรษท่ี  21 ดังน้ี 1) ด้านความคิดสร้างสรรค์และนวตักรรมควรสนับสนุนการ
สร้างสรรคแ์ละเผยแพร่นวตักรรมการสอน โดยใช้หลกัการบริหารจดัการแบบ Bench marking มา
ปรับใช ้อบรมเชิงปฏิบติัการให้ครูสร้างสรรคผ์ลงาน Best Practice เพิ่มผลผลิตทั้งดา้นคุณภาพและ
ปริมาณ 2) ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ไขปัญหา ควรเน้นทกัษะการคิดเพื่อสร้าง
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รูปแบบ อบรม  /สร้างเคร่ืองมือเน้นทักษะกระบวนการคิด เพื่อพัฒนาทักษะการคิดด้ วย
กระบวนการวิจยั และกระบวนการเรียนรู้แบบโครงงาน ฝึกปฏิบติัโดยใช้กรณีศึกษา (case study) 
เพื่อส่งเสริมให้ครูได้รับการพฒันาตามรูปแบบและขั้นตอนของทักษะการคิดท่ีเป็นระบบ มี
เคร่ืองมือวดัและประเมินผล 2. ประเด็นทกัษะสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี มีแนวทางการพฒันา
ทกัษะครูในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 1) ดา้นเทคโนโลยี ควรสัมมนา/อบรม/จดักิจกรรมการเรียนรู้ผ่าน
การเช่ือมต่อระบบเครือข่าย ให้ครูได้เรียนรู้จากการปฏิบติั เพื่อเสริมสร้างทกัษะและสมรรถนะ
ทางด้านเทคโนโลยีมากข้ึน ประเมินผลจากพฤติกรรมการใช้และผลงาน  โดยตั้ งเกณฑ์การ
เปรียบเทียบท่ียอมรับได ้เพื่อใหค้รูไดเ้รียนรู้ และใชอ้า้งอิง เพื่อเทียบระดบั (bench marking) 2) ดา้น
ส่ือ ควรจดัสรรงบประมาณก าหนดแนวทางการพฒันา ฝึกฝนทกัษะในการผลิตส่ือ ออกแบบและใช้
ส่ือได้ตรงกับตวัช้ีวดัและผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัและจดัเก็บส่ือได้อย่างเ ป็นระบบส่งเสริมต่อ
กระบวนการเรียนรู้ประเมินผลจากคุณภาพของส่ือและวตัถุประสงค์การใช้ 3. ประเด็นทกัษะชีวิต
และอาชีพ มีแนวทางการพฒันาทกัษะครูในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 1) ดา้นการเป็นผูส้ร้างและผูผ้ลิตควร
ตระหนกัในบทบาทครู (Teacher model) ฝึกฝนการพฒันาตนเองใช้กระบวนการวิจยัเป็นฐานของ
การพฒันาและการแก้ไขปัญหา ตรวจสอบประเมินผลจากรูปแบบการส่งเสริมและพฒันา การ
ปฏิบติังานตามหน้าท่ีตน นิเทศ ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแก้ไขเป็นระยะอย่างต่อเน่ือง  
2) ดา้นการริเร่ิมสร้างสรรค์และเป็นตวัของตวัเองควรสร้างเสริมประสบการณ์เพื่อพฒันาศกัยภาพ
ดา้นความรู้ ทกัษะ ความสามารถ เพื่อพฒันาทกัษะและเพิ่มพนูความรู้ใหก้บัตนเอง 
  ธนัยพร พรมการ (2559) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะครูในศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนท่ีมี
นกัเรียนขา้มวฒันธรรมจงัหวดัเชียงราย ผลการศึกษาพบว่า ประกอบด้วย 10 องค์ประกอบ ส าคญั 
คือองค์ประกอบด้านการเป็นนกัประเมินท่ีดีด้านความรู้ความสามารถและการปรับตวั ด้านทกัษะ 
การส่ือสาร ดา้นทกัษะการสอนและการจดัการเรียนรู้อยา่งเช่ียวชาญ ดา้นสมรรถนะทางวฒันธรรม 
ดา้นความ สามารถในการใช้เทคโนโลยีและการส่ือสาร ด้านจิตวิญญาณความเป็นครูดา้นการเป็น
แบบอยา่งท่ีดีดา้นทกัษะทางวฒันธรรม และด้านการพฒันาตนเองเพื่อป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ผล
การตรวจสอบความสอดคล้อง ของโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ พบว่า โมเดลมีความสอดคล้อง
กลมกลืน            
  สุดเฉลิม ศสัตราพฤกษ ์(2559)ไดศึ้กษาเร่ืองการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 
21 แบบหอ้งเรียนกลบัดา้น เพื่อการพฒันาทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม ผลการศึกษา พบวา่ ระดบั
ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี  21 แบบห้องเรียนกลบั
ดา้น อยู่ใน ระดบัมาก คือ ด้านการร่วมมือและในส่วนของปัจจยัท่ีมีผลต่อระดบัทกัษะการเรียนรู้
และนวตักรรม คือ ปัจจยัการเตรียมความพร้อม มีความสัมพนัธ์และมีอิทธิพลทางบวก ส าหรับ



81 

ปัญหา อุปสรรคการจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21แบบหอ้งเรียนกลบัดา้น  พบวา่ การศึกษา
ดว้ย ตนเองท าให้ไดรั้บความรู้ท่ีไม่เพียงพอต่อการศึกษาในส่วนของขอ้เสนอแนะ พบวา่ ควรมีการ
ส่งเสริมความพร้อมในดา้นเทคโนโลยแีละแหล่งการศึกษาเรียนรู้ 
  ฉัตรชัย หวงัมีจงมี (2560) ได้ศึกษาเร่ืองสมรรถนะของครูไทยในศตวรรษท่ี  21 
ปรับการเรียน เปล่ียนสมรรถนะ พบวา่ปัญหาของครูผูส้อนในปัจจุบนั มี 2 ประการ คือ 1. ครูยงัคง
ใชรู้ปแบบการสอนแบบดั้งเดิม และ 2. ครูผูส้อนขาดจิตวิญญาณในความเป็นครู ส าหรับสมรรถนะ
ของครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษท่ี 21 มี 7 สมรรถนะ คือ 1. สมรรถนะดา้นการ
จดัการเรียนการสอนโดยยึดนักเรียนเป็นศูนยก์ลาง 2. สมรรถนะด้านการวดัประเมินผลเพื่อการ
พฒันาและค านึงถึงความแตกต่างหลากหลายระหว่างบุคคล 3. สมรรถนะด้านคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยี และการรู้เท่าทนัส่ือ 4. สมรรถนะดา้นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
5. สมรรถนะด้านการท างานเป็นทีมและการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั 6. สมรรถนะด้านการขา้ม
วฒันธรรม 7. สมรรถนะด้านการเป็นผูอ้  านวยความสะดวกและแนะแนวทาง ข้อเสนอแนะ จาก
ผลการวิจัยคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหาร หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท่ีจะน าไปใช้ในการวาง
แผนการผลิตและพฒันาครูผูส้อนเพื่อใหค้รูผูส้อนมีสมรรถนะท่ีเหมาะสมกบัศตวรรษท่ี 21 ต่อไป 
  พิชญา ดีมี และเอ้ือมพร หลินเจริญ (2560) ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันาแนวทางการ
ประเมินทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรมของผูเ้รียน ตามแนวคิดการประเมินผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21
ผลการวจิยัพบวา่ 1) แนวทางการประเมินท่ีพฒันาข้ึน ประกอบดว้ยโครงสร้างความสัมพนัธ์กนัของ
รายละเอียด 6องค์ประกอบได้แก่ วตัถุประสงค์การประเมินองค์ประกอบของทกัษะและตวัช้ีวดั 
เทคนิควิธีการประเมิน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน การตดัสินการประเมิน และการรายงานผล 
การประเมิน 2) ผลการทดลองใชแ้นวทาง ประเมินวงรอบท่ี 1 นกัเรียนมีคะแนนเฉล่ียของทกัษะการ
เรียนรู้และนวตักรรม เท่ากบั 64.44 และวงรอบท่ี 2 มีคะแนนเฉล่ีย 69.49 ใน ภาพรวมนักเรียนมี
ระดบัทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรมในระดบัดีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 65.88 และระดบัปานกลาง 
คิดเป็นร้อยละละ 34.16 3) ผลการประเมินคุณภาพของแนวทางการประเมินทกัษะการเรียนรู้และ
นวตักรรมของผู ้เรียนตามแนวคิดการประเมินผู ้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ทั้ง 4 ด้าน มีคุณภาพใน
ภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก 
   5.2  งานวจัิยต่างประเทศ 
  Seng (1997) ไดท้าการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการนาความคิดประสบการณ์การเรียนรู้
ผา่นส่ือกลาง (Mediated Learning Experience) ไปใชใ้นชั้นเรียนของผูท่ี้ไดเ้ขา้รับการฝึกอบรมเป็น
ครูก่อนประจาการ ณ สถาบนัการศึกษาแห่งชาติของสิงคโปร์ ซ่ึงพบวา่ครูส่วนใหญ่มีความคิดเห็น
วา่ ตนเองยงัคงจะตอ้งดาเนินการจดัการเรียนการสอนตามประสบการณ์จากส่ือกลางเสริมสร้างการ
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เรียนรู้ต่อไปแม้ว่าจะเสร็จส้ินการฝึกอบรมแล้วเพราะจะช่วยให้เด็กเกิดการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และครูจานวนมากมากเสนอแนะว่า ในการฝึกอบรมครูประจาการ ควรจะมีการนา
แนวคิดเร่ืองประสบการณ์จากส่ือกลางช่วยเสริมสร้างการเรียนรู้สอดแทรกไวใ้นโปรแกรมฝึกอบรม
ดว้ย เพื่อท่ีครูจะไดเ้กิดการตระหนกัและดาเนินการเรียนการสอนโดย 
ทาหนา้ท่ีเป็นส่ือกลางช่วยเสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ (Mediator) ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  Andrew และคณะ (2000) ไดท้  างานวิจยัส าหรับการเปล่ียนแปลงในการสอนจาก
การพฒันาวิชาชีพของครู ในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยดูผลการศึกษา ในระยะ 3 ปี จากปี 1996-
1999 พบวา่ กิจกรรมการพฒันาวชิาชีพมีผลต่อการสอนในวชิาคณิตศาสตร์ และวทิยาศาสตร์ของครู 
  Perry et al. (2001) ได้ศึกษาผลของการฝึกอบรมครูเพื่อเสริมสร้างทักษะการ
ส่ือสารเพื่อการอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้แก่นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
การศึกษาคร้ังน้ี ผลการศึกษา พบว่า ครูท่ีเขา้ร่วมการฝึกอบรมมีเจตคติท่ีดีต่อการส่ือสารเพื่อการ
อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ มีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัความสามารถของผูเ้รียนและมีทกัษะการ
ส่ือสารเพื่ออานวยความสะดวกในการเรียนรู้สูงข้ึน 
  Wenglinsky (2002, pp. 1-30) ไดศึ้กษาการวิจยัเชิงคุณภาพถึงการพฒันาวิชาชีพครู
ท่ีมีความ เช่ือมโยงระหว่างการปฏิบติัการสอนในชั้นเรียนของครู และการศึกษาเล่าเรียนของ
นกัเรียน โดยเนน้ท่ีการศึกษาผลท่ีเกิดข้ึนกบัโรงเรียนจากการไดรั้บการสนบัสนุน และจากปัญหาท่ี
เกิดข้ึนดา้นการศึกษาของสหรัฐอเมริกา ท่ีเกิดข้ึนจากภายนอกสถานศึกษา ซ่ึงจากการศึกษาพบวา่ 
เม่ือใดก็ตามท่ีมีการเปล่ียนแปลงคุณลกัษณะของครู ยอ่มท าให้เกิดผลต่อการปฏิบติัการสอนในชั้น
เรียน ดงันั้น จึงควรจดัให้มีทรัพยากรต่างๆ อย่างพอเพียง ให้ครูมีโอกาสศึกษาหาความรู้ และช่วย 
สนับสนุนให้เกิดความเท่าเทียม สามารถแยกเป็นองค์ประกอบของการพฒันาวิชาชีพครูอย่างมี 
ประสิทธิผลท่ีส าคญัประกอบดว้ยทรัพยากร (Resources) การสอนท่ีมีคุณภาพ (Quality Teaching) 
และความเท่าเทียม (Equity) 
  Proter (1983) ไดศึ้กษาการใชส่ื้อการสอนของนกัศึกษาครู พบวา่ ในทุกๆ 10 
บทเรียนท่ีนกัศึกษาครูสอน มีเพียงบทเรียนเดียว ท่ีใชส่ื้อประกอบ ซ่ึงสามารถกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิด
ความสนใจและพอใจในบทเรียนยิง่ข้ึน ในขณะท่ี 3 ใน10 บทเรียนไม่มีคู่มือใดๆ และ 6 บทเรียนท่ี
เหลือไมใชส่ื้อการสอนเลย นบัวา่เป็นวธีิการท่ีอยูใ่นระดบัต ่ามาก นอกจากน้ี การไม่ใชส่ื้อการสอน
ยงัพบวา่ท าใหก้ารสอนไม่ประสบผลส าเร็จยิง่ไปกวา่การขาดอุปกรณ์บางช้ินเสียอีก 
  Sharon & Natalie (2007) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการเสริมสร้างบุคลากรทางดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศของรัฐบาล ใชว้ธีิ Competency Framework โดยศึกษาความสามรถและความ
เช่ียวชาญท่ีจะช่วยรัฐบาล ในการประเมินผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีอยู ่และตอ้งการความเช่ียวชาญของ 
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แรงงาน ความแตกต่างดา้นเอกลกัษณะของความเช่ียวชาญและการลงทุน ความตอ้งการความ
เช่ียวชาญ ทางดา้น Competency จากการส ารวจมีดงัน้ีManagement, Web Computing,Infrastructure 
and Database 
  Fox ( 2007) ศึกษาเร่ืองการพฒันาวิชาชีพ จากความกลวัเทคโนโลยี สู่การเช่ือถือ
ศรัทธาในเทคโนโลยี พบว ่การพฒันาวิชาชีพให้ มีคุณภาพสูง ไม่เพียงแต่ปฏิบติัตามกฎหมาย (No 
Child Left Behind Act) เท่านั้นหากตอ้งการให้มีการเปล่ียนแปลงอย่างแทจ้ริง มากกว่าการให้ฝึก
ปฏิบติัการศึกษาและฝึกฝนแล้ว ครูยงัตอ้งการส่ิงสนับสนุนอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลาท่ีปฏิบติังาน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสนบัสนุนดานเทคโนโลยีซ่ึงสามารถช่วยท าให้ครูสามารถพฒันาตนให้ มี
คุณภาพสูงและสามารถปรับปรุงตนเองจากการไม่เตม็ใจพฒันาไปสู่การกระตือรือร้นท่ีจะพฒันา 
  Peine (2007) ศึกษาเร่ืองแผนความเจริญก้าวหน้าในอาชีพของผูป้ฏิบติังานทาง
การศึกษา เก่ียวกบักระบวนการส าหรับการพฒันาบุคคลากรและการสอน พบวา่ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียน เช่ือมโยงกบัคุณภาพของการสอนของครู ดงันั้น จึงควรมีการช่วยเหลือให้ครูเป็น
ผูน้ าทางวิชาการท่ีเขม้แข็ง มีความสามารถในการสอน โดยจดัให้มีแผนการพฒันาเป็นรายบุคคล
และขบวนการพฒันาวิชาชีพอย่างแข็งขนั ซ่ึงตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมในการพฒันาเป้าหมายและ
แผนปฏิบติังาน มีหวัขอ้ท่ีส าคญัในการพฒันาให้เกิดความกา้วหน้ามีการตรวจสอบเป็นระยะๆ แต่
ละขั้นตอนมีการศึกษาทบทวนผลลพัธ์อยา่งเป็นระบบ 
  Rosefsky Saavedra, Anna (2010) ไดศึ้กษาทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ทกัษะ
ท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 พบว่า ทกัษะ 9 ด้าน ได้แก่ การเรียนการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพ ตอ้งเป็นการเรียนการสอนท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัผูเ้รียน ครูผูส้อนตอ้งตั้งหัวขอ้ท่ีมีความ
เก่ียวขอ้งกบัสถานท่ีส าคญัท่ีสะทอ้นถึงตวัผูเ้รียนและครู การเรียนรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัทุกสาขาทั้งวิชาท่ี
เก่ียวกับท้องถ่ิน ภาษาต่างประเทศ วิทยาศาสตร์ สังคม คณิตศาสตร์ และศิลปะ พฒันาทกัษะ
ความคิด ผูเ้รียนควรพฒันาทกัษะการคิดขั้นต ่าและขั้นสูงไปพร้อมๆ กนั ส่งเสริมการเรียนรู้ การถ่าย
โอนความรู้ สอนการเรียนรู้ให้กบัผูเ้รียน อยา่งไม่มีขอ้จ ากดั การสร้างทางเลือกท่ีสามารถอธิบายส่ิง 
ท่ีมีความเขา้ใจท่ีผิด การท างานเป็นทีม สามารถท างานร่วมกันกบัผูอ่ื้นได้ เป็นส่ิงส าคญัในการ
เรียนรู้ ในศตวรรษท่ี 21 การใชเ้ทคโนโลย ีการเรียนรู้ ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค ์
  Kristen Kereluik, Punya Mishra, Chris Fahnoe, Luara Terry (2013 ) ศึกษา เก่ียวกบั
การเรียนรู้ท่ีท าให้เกิดประโยชน์มากท่ีสุดต่อความรู้ของครู ส าหรับศตวรรษท่ี 21พบว่า ความรู้ท่ีมี
ส่วนส าคญัส าหรับความส าเร็จในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดว้ย ความรู้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นท่ี 1 ความรู้
พื้นฐาน ประกอบด้วย การใช้ตวัเลข ทกัษะความสามารถด้านการอ่านและเขียนและทกัษะการ
เรียนรู้ขา้มสาระ ด้านท่ี 2 ความรู้ด้านการปฏิบติั ประกอบด้วย ทกัษะความคิดสร้างสรรค์และ
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นวตักรรม การแกปั้ญหาและการคิดเชิงวิพากษ์ และการส่ือวารและการท างานร่วมกนัและดา้นท่ี 3 
ประกอบดว้ย ทกัษะชีวติและทกัษะการท างาน ทกัษะดา้นจริยธรรม อารมณ์และความตระหนกัและ
ความสามารถทางวฒันธรรม 
  สรุปวา่ จากการศึกษาวรรณกรรม ผูว้จิยัไดน้ าแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการพฒันา
ตนเองเพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดของนกัการศึกษาและนกัวชิาการไดแ้ก่ พิม
พนัธ์ เดชะคุปต ์(2550) ธสันพ กงัวานไกล (2550)  Glasser (1960)  Gerlach Ely (1971)  Klausmeier 
& Ripple (1971)  Brown et al. (1977) Kemp (1977) Gerlach & Ely (1980) มาเป็นกรอบแนวคิด
ส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี ซ่ึงประกอบดว้ย การก าหนดวตัถุประสงค์ของการจดัการเรียนรู้ การศึกษา
คุณลกัษณะผูเ้รียน ก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ การก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ การจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ การประเมินผลและการจดัการเรียนรู้ และการวเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั 
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บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

 การวิจยัเร่ืองความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัตาม
ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ประชากร และผูใ้หข้อ้มลู 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. การวเิคราะห์ขอ้มูล  
 

1.  ประชำกร และผู้ให้ข้อมูล 
  
 1.1  ประชากร ไดแ้ก่ ครูผูส้อนของโรงเรียนอ ำนวยพิทยำ ปีกำรศึกษำ 2562 จ ำนวน 43 
คน กำรศึกษำวจิยัในคร้ังน้ีเป็นกำรศึกษำจำกประชำกรทั้งหมด 
 1.2  ผู้ให้ข้อมูล ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชำญ จ ำนวน 5 คน โดยมีเกณฑใ์นกำรคดัเลือก ดงัน้ี 1) 
เป็นผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษา จ านวน 1 คน 2) ศึกษานิเทศก ์
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 1 คน และ 3) ครูฝ่าย     
วชิาการโรงเรียน สังกดักรุงเทพมหานคร จ านวน 3 คน โดยใชว้ธีิเลือกแบบเจำะจง (Purposive 
Sampling) 
 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 2.1  ลกัษณะของเคร่ืองมือ 

  2.1.1 แบบสอบถาม 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนโดยแบ่งออกเป็น  

2 ตอน ดงัน้ี (ภาคผนวก ข) 
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ตอนที่ 1 เป็นขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 4 ขอ้ มีลกัษณะ
เป็นแบบส ารวจรายการ (Check-list) ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์การ
สอน  

ตอนที ่2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการพฒันาตนเองเพื่อการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ทั้ง 7 ดา้น ไดแ้ก่ การก าหนดวตัถุประสงค์  การศึกษาคุณลกัษณะของผูเ้รียน  การ
ก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้  การก าหนดเน้ือหาของการจดัการเรียนรู้  การจดักิจกรรมการ
เรียนรู้  การประเมินผลและการจดัการเรียนรู้  และการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั จ านวน  49 ขอ้ มี
ลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับท่ีมีการตอบสนองคู่ (Dual-response 
format) ตามแนวคิดของลิคเคอร์ท (Likert) แบ่งออกเป็น 5 ระดบั โดยก าหนดค่าน ้าหนกัของคะแนน
แบบสอบถามเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
 ระดบั  5  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันาทกัษะการจดั 

            การเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
              ระดบั  4  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันาทกัษะการจดั 

            การเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบัมาก 
              ระดบั  3  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันาทกัษะการจดั 
                                                 การเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
             ระดบั  2  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันาทกัษะการจดั 
                                                 การเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบันอ้ย 
                   ระดบั  1  หมายถึง สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันาทกัษะการจดั 
                                                  การเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด      
  2.1.2  แบบสัมภาษณ์  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา เป็นแบบสัมภาษณ์ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน ซ่ึงมีขอ้
ค าถามประกอบดว้ย (ภาคผนวก ข) 

1) ความส าคญัการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 

2) แนวทางในการพฒันาทกัษะของครูในดา้นก าหนดวตัถุประสงคก์าร
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

3) แนวทางในการพฒันาทกัษะของครูในดา้นดา้นการศึกษาคุณลกัษณะ
นกัเรียนในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
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4)  แนวทางในการพฒันาทกัษะของครูในดา้นดา้นการศึกษาคุณลกัษณะ
นกัเรียนในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

5) แนวทางในการพฒันาทกัษะของครูในดา้นดา้นการก าหนดเน้ือหาการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

6) แนวทางในการพฒันาทกัษะของครูในดา้นดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 

7) แนวทางในการพฒันาทกัษะของครูในดา้นดา้นการประเมินผลการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

8) แนวทางในการพฒันาทกัษะของครูในดา้นดา้นการวเิคราะห์ขอ้มูล
ยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
 2.2  กำรสร้ำงและพฒันำเคร่ืองมือ  

  2.2.1  แบบสอบถาม การสร้างและพฒันาแบบสอบถาม ผูว้จิยัด าเนินการดงัน้ี 
1)  ศึกษาคน้ควา้เอกสาร ต ารา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ภาวะผูน้ าเชิงเทคโนโลยขีองผูบ้ริหารสถานศึกษา รวบรวมขอ้มูลท่ีไดม้าใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการ
สร้างแบบสอบถาม 

2) สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมวตัถุประสงค์ของการวิจยั และตวัแปร
ตามกรอบแนวคิดของการวจิยั 

3) เสนอแบบสอบถามฉบบัร่างต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระ
เพื่อตรวจสอบ ความถูกตอ้ง ครอบคลุมเน้ือหาท่ีตอ้งการวดั และความเหมาะสมของภาษา 

4) ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษา
การศึกษาคน้ควา้อิสระ จากนั้นน าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน (ภาคผนวก ค) พิจารณาเพื่อ
ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ด้วยการหาค่า IOC (Index of Item – Objective 
Congruence) ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งรายขอ้ เท่ากบั 1.00 

5) น าแบบสอบถามท่ีได้รับการเสนอแนะจากผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุงและ
เสนอให้ อาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระพิจารณาอีกคร้ัง  เพื่อท าการปรับปรุงแกไ้ขให้ดี
ยิง่ข้ึน 

6) น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) กบัครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 คน และน ามาวิเคราะห์หาค่าความเท่ียง 
(Reliability) ของแบบสอบถามโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟา (Alpha Co-efficient) ตามวิธี
ของครอนบาค (Cronbach) ไดค้่าความเท่ียง เท่ากบั .98  
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7) น าแบบสอบถามท่ีได้ทดลองใช้มาพิจารณาปรับปรุงแก้ไข ภายใต้
ค  าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระก่อนน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจริง
กบักลุ่มตวัอยา่ง 

8) จดัพิมพเ์ป็นแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ ส าหรับใช้ในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเพื่อการวจิยัต่อไป 
  2.2.2  แบบสัมภาษณ์ การสร้างและพฒันาแบบสัมภาษณ์ ผูว้จิยัด าเนินการดงัน้ี 

1) ศึกษากรอบแนวทางในการศึกษาค้นควา้ แล้วร่างเป็นข้อค าถามให้
สอดคลอ้งกบัตวัแปรตามกรอบแนวทางในการศึกษาคน้ควา้  

2) เสนอแบบสัมภาษณ์ฉบบัร่างต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระ
เพื่อตรวจสอบ ความถูกตอ้ง ครอบคลุมเน้ือหาท่ีตอ้งการวดั และความเหมาะสมของภาษา 

3) ปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์ตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษา
การศึกษาคน้ควา้อิสระ  
 

3. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 3.1  กรณกีำรสอบถำม ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
  3.1.1  ผูว้จิยัท าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากสาขาวชิา
ศึกษาศาสตร์มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชถึงผูอ้  านวยการโรงเรียนอ านวยพิทยาเพื่อขอความ
อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวจิยั 
  3.1.2  ผูว้จิยัด าเนินการส่งแบบสอบถามไปยงัประชากรท่ีดว้ยตนเองโดยก าหนด
วนัท่ีรับแบบสอบถามกลบัคืน เป็นระยะเวลา 2 สัปดาห์ 
  3.1.3  ผูว้จิยัไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนครบทั้งหมดจ านวน 43  ฉบบั ภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด คิดเป็นร้อยละ 100 ของจ านวนแบบสอบถามทั้งหมด จากนั้นน าแบบสอบถาม
มาตรวจสอบความสมบูรณ์เพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3.2  กรณกีำรสัมภำษณ์ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
  3.2.1  ผูว้ิจยัประสานผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลเพื่อขอความร่วมมือในการให้
สัมภาษณ์ในช่วงวนัท่ี 20 เดือน พฤศจิกายน ถึง วนัท่ี 12 เดือนมีนาคม พ.ศ.2564     
  3.2.2  ด าเนินการสัมภาษณ์ตามประเด็นท่ีก าหนด โดยขออนุญาตผูเ้ช่ียวชาญใน
การบนัทึกขอ้มูลการสัมภาษณ์ดว้ยแถบบนัทึกเสียงเพื่อน ามาวเิคราะห์ขอ้มูลภายหลงั 
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4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล  
 
 4.1  ขอ้มูลทัว่ไป วเิคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ น าเสนอใน
รูปแบบของตารางประกอบความเรียง 
 4.2  ขอ้มูลสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัท่ีมีต่อการพฒันาตนเองเพื่อการจดัการ
เรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี21 ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา  วเิคราะห์โดยค่าเฉล่ีย (µ) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) และค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็น PNI Modified และน าเสนอใน
รูปแบบของตารางประกอบความเรียง ส าหรับการตดัสินการวดัแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดบั (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2558, น. 128) ก าหนดไวด้งัน้ี 
 คะแนนเฉลีย่      ควำมหมำย  
 4.50-5.00    สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันาทกัษะ 
    การจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21  
    อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 3.50-4.49    สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันา  
    ทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษ  
    ท่ี 21 อยูใ่นระดบัมาก 
 2.50-3.49    สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันา  
    ทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษ  
    ท่ี 21 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
   1.50-2.49    สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันา  

    ทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษ  
    ท่ี 21 อยูใ่นระดบันอ้ย 

  1.00-1.49   สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันา  
    ทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษ  
    ท่ี 21 อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 4.3  ขอ้มูลเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร วเิคราะห์โดยใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content analysis) 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การวิจยัเร่ืองความต้องการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา  กรุงเทพมหานคร  ผูว้ิจ ัยได้ด าเนินการ
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี  
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของระดบั
ทกัษะของครูเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนอ านวยพิทยา 
กรุงเทพมหานคร 
 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะของครูเพื่อการ
จดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร  
 ตอนท่ี 4 ผลการวเิคราะห์แนวทางการพฒันาทกัษะของครูเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแต่ละตอน ใช้ตารางประกอบการบรรยายโดยมี 
รายละเอียดดงัน้ี 
 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

 ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์การสอน ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปรากฏดงัตารางท่ี 4.1 

 
ตารางท่ี 4.1 จ  านวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

เพศ  
ชาย 
หญิง 

 
14 
29 

 
32.56 
67.44 

รวม 43 100.00 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

อายุ 
25-34 ปี 
35-44 ปี 
45-54 ปี 
55 ปี ข้ีนไป 

 
4 
8 
16 
15 

 
9.30 
18.61 
37.21 
34.88 

รวม 43 100.00 

ระดับการศึกษา 
           ปริญญาตรี 
           สูงกวา่ปริญญาตรี 

 
41 
2 

 
95.35 
4.65 

รวม 43 100.00 

ประสบการณ์การสอน 
          นอ้ยกวา่ 5 ปี 
          5 – 10 ปี 
          11 – 20 ปี 
          มากกวา่ 20 ปี ข้ึนไป 

 
3 
8 
11 
21 

 
6.98 
18.60 
25.58 
48.84 

รวม 43 100.00 

  
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 29 คน คิด
เป็นร้อยละ 67.44 มีอายอุยูร่ะหวา่ง 45 - 54 ปี จ  านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 37.21 มีการศึกษาอยูใ่น
ระดบัปริญญาตรี จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 95.35 และมีประสบการณ์การสอนมากกวา่ 20 ปีข้ึน
ไป จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 48.84 ตามล าดบั 
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ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัสภาพทีเ่ป็นจริงและสภาพทีค่าดหวงัของระดับ
ทกัษะของครูเพือ่การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนในศตวรรษที ่21 ของโรงเรียน
อ านวยพทิยา กรุงเทพมหานคร 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของระดบัทกัษะ
ของครูเพื่อการจัดการเ รียนรู้ส าหรับผู ้เ รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเ รียนอ านวยพิทยา 
กรุงเทพมหานคร ปรากฏดงัตารางท่ี 4.2 - 4.9 
 

ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของ
ระดบัทกัษะของครูเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน
อ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม 

 
ที ่
 

 
รายการ 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 
ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

1 ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคก์าร
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

3.95 .22 ปาน
กลาง 

4.49 .11 มาก 

2 ดา้นการศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียนเพ่ือ
การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

4.00 .20 มาก 4.43 .11 มาก 

3 ดา้นการก าหนดจุดมุ่งหมายของการ
เรียนรู้เพ่ือการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 

3.96 .23 มาก 4.43 .14 มาก 

4 
 

ดา้นการก าหนดเน้ือหาการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

4.06 .20 มาก 4.53 .07 มากท่ีสุด 

5 ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 

4.23 .11 มาก 4.57 .08 มากท่ีสุด 

6 ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 

4.02 .13 มาก 4.53 .08 มากท่ีสุด 

7 ดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั
ของผลการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 

4.13 .10 มาก 4.65 .02 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของระดบัทกัษะของครู
เพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวม พบวา่ สภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก (  = 4.05,  = .36) และสภาพท่ีคาดหวงัอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด (  = 4.52,  = .39)  
 เม่ือพิจารณาสภาพท่ีเป็นจริงเป็นรายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก โดย
เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ( = 4.23,  = .11) รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูล
ยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ( = 4.13, = .10) ดา้นการก าหนดเน้ือหาการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ( = 4.06,  = .20) ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 ( = 4.02, = .13)  ดา้นการศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียนเพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
( = 4.00, = .20)  ดา้นการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 
21  ( = 3.96, = .23) และด้านท่ีมีค่า เฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่  ด้านการก าหนด
วตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ( = 3.95,  = .22) ตามล าดบั   

 และเม่ือพิจารณาสภาพท่ีคาดหวงัเป็นรายดา้น พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดย
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นการวเิคราะห์
ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  ( = 4.65,  = .02) ดา้นการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ( = 4.57,  = .08) ดา้นการก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ( = 
4.53,  = .07) ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  ( = 4.53,  = .08) และดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค์เพ่ือการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21( = 
4.49,  = .11) ดา้นการศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียนในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21( = 4.43,  = .11)
ด้านการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21( = 4.43,  = .14) 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของระดบั
ทกัษะของครูเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนอ านวย
พิทยา กรุงเทพมหานคร ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 
 
ที ่
 

 
รายการ 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 
ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

1 การก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเน้ือหาการจดัการ
เรียนรู้ไดส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

4.05 .53 มาก 4.47 .67 มาก 

2 การเลือกเน้ือหาบทเรียนท่ีสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้

4.07 .59 มาก 4.49 .55 มาก 

3 การก าหนดวตัถุประสงคไ์ดค้รอบคลุมและ
ครบถว้นทั้งดา้นความรู้ กระบวนการและ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกัเรียน 

3.98 .77 มาก 4.56 .50 มากท่ีสุด 

4 การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียนบรรลุ
ทกัษะการคิดวเิคราะห์ได ้

3.65 .69 มาก 4.35 .65 มาก 

5 การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียน               
บรรลุทกัษะการส่ือสารได ้ 

4.16 .62 มาก 4.65 .53 มาก
ท่ีสุด 

6 การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียนบรรลุ
ทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ด ้

4.09 .65 มาก 4.56 .55 มาก
ท่ีสุด 

7 การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียนบรรลุ
ทกัษะความร่วมมือได ้ 

3.63 .69 มาก 4.35 .61 มาก 

 รวม 3.95 .43 มาก 4.49 .42 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 
21 โดยภาพรวม สภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.95,  = .43) และสภาพท่ีคาดหวงัอยู่ใน
ระดบัมาก ( = 4.49,  = .42) เช่นเดียวกนั 
 เม่ือพิจารณาสภาพท่ีเป็นจริงเป็นรายข้อ พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ได้แก่ การ
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ก าหนดวตัถุประสงค์เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการส่ือสารได ้ ( = 4.16,  = .62) การก าหนด
วตัถุประสงคเ์พื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ด้ ( = 4.09,  = .65) และ การเลือก
เน้ือหาบทเรียนท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้( = 4.07,  = .59) ตามล าดบั   ส าหรับ
ค่าเฉล่ียท่ีมีน้อยท่ีสุดแต่ยงัอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ การก าหนดวตัถุประสงค์เพื่อให้นักเรียนบรรลุ
ทกัษะความร่วมมือได ้ ( = 3.63,  = .69)  
 และเม่ือพิจารณาสภาพท่ีคาดหวงัเป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การ
ก าหนดวตัถุประสงค์เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการส่ือสารได ้ ( = 4.65,  = .53)  การก าหนด
วตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ด ้( = 4.56,  = .55)  และการก าหนด
วตัถุประสงคไ์ดค้รอบคลุมและครบถว้นทั้งดา้นความรู้ กระบวนการและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ของนักเรียน ( = 4.56,  = .50) ตามล าดบั ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีมีน้อยท่ีสุดแต่ยงัอยู่ในระดบัมาก 
ไดแ้ก่ การก าหนดวตัถุประสงค์เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะความร่วมมือได ้( = 4.35,  = .61) 
และทกัษะการคิดวเิคราะห์ได ้ ( = 4.35,  = .65) ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของ                   

ระดบัทกัษะของครูเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน
อ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร ดา้นการศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียนเพื่อการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

 
 
ที ่
 

 
รายการ 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 
ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

1 การวเิคราะห์ลกัษณะและความพร้อมของ
นกัเรียนเพื่อการจดัการเรียนการสอนได ้

4.07 .59 มาก 4.37 .66 มาก 

2 การประเมินสถานะของนกัเรียนก่อนท าการ
สอนได ้เช่น ความรู้ของนกัเรียนก่อนเรียน ฯลฯ  

4.21 .64 มาก 4.49 .55 มาก 

3 การใหค้วามรู้พื้นฐานแก่นกัเรียนในกรณีท่ี
นกัเรียนยงัขาดความพร้อมในการเรียนใน
บทเรียนท่ีจะท าการสอนได ้

4.00 .54 มาก 4.51 .55 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ)  
 

 
ที ่
 

 
รายการ 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 
ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

4 การระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะการคิดวเิคราะห์
ของนกัเรียนได ้

3.72 .70 มาก 4.21 .64 มาก 

5 การระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะการส่ือสารของ
นกัเรียนได ้

4.05 .58 มาก 4.53 .59 มากท่ีสุด 

6 การระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะความร่วมมือของ
นกัเรียนได ้

4.21 .64 มาก 4.51 .67 มากท่ีสุด 

7 การระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะการคิด
สร้างสรรคข์องนกัเรียนได ้

3.74 .62 มาก 4.40 .62 มาก 

 รวม 4.00 .37 มาก 4.43 .47 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ด้านการศึกษาคุณลกัษณะนักเรียนเพื่อการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21  พบว่า สภาพท่ีเป็นจริงอยู่ในระดับมาก ( = 4.00,  = .37) และสภาพทกัษะท่ี
คาดหวงัอยูใ่นระดบัมาก ( = 4.43,  = .47) เช่นเดียวกนั  
 เม่ือพิจารณาสภาพทกัษะท่ีเป็นจริงเป็นรายขอ้ พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก ท่ีมี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ได้แก่ การ
ประเมินสถานะของนกัเรียนก่อนท าการสอนได ้เช่น ความรู้ของนกัเรียนก่อนเรียน ฯลฯ ( = 4.21, 
 = .64) การระบุคุณลักษณะด้านทกัษะความร่วมมือของนักเรียนได้ ( = 4.21,  = .64) การ
วเิคราะห์ลกัษณะและความพร้อมของนกัเรียนเพื่อการจดัการเรียนการสอนได ้ (  = 4.07,  = .59) 
การระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะการส่ือสารของนกัเรียนได้(  = 4.05,  = .58) ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีมี
นอ้ยท่ีสุดแต่ยงัอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่การระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียน
ได ้( = 3.72,  = .70)  
 และเม่ือพิจารณาสภาพท่ีคาดหวงัเป็นรายขอ้ พบว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ได้แก่ การ
ก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการส่ือสารได้  ( = 4.53,  = .59) การให้ความรู้
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พื้นฐานแก่นกัเรียนในกรณีท่ีนกัเรียนยงัขาดความพร้อมในการเรียนในบทเรียนท่ีจะท าการสอนได ้
( = 4.51,  = .55) และการระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะความร่วมมือของนกัเรียนได ้( = 4.51,  
= .67ตามล าดบั ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีมีนอ้ยท่ีสุดแต่ยงัอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การก าหนดวตัถุประสงค์
เพื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะความร่วมมือได ้( = 4.35,  = .61) และทกัษะการคิดวิเคราะห์ได ้  ( 
= 4.35,  = .65) ตามล าดบั  
 
ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของ

ระดบัทกัษะของครูเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน
อ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร ดา้นการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

 
 
ที ่
 

 
รายการ 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 
ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

1 การก าหนดบทบาทของนักเรียนเพื่อช่วยให้
นักเรียนสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ของการ
จดัการเรียนรู้ได ้

4.00 .62 มาก 4.53 .59 มาก
ท่ีสุด 

2 การวางแผนการเลือกทรัพยากรในการจดัการ
เรียนการสอนเพื่อช่วยให้นักเรียนบรรลุถึง
วตัถุประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ได ้

3.84 .65 มาก 4.37 .54 มาก 

3  การวางแผนการจดัการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบั
ความต้องการ ความสามารถ และความสนใจ
ของนกัเรียนได ้

4.16 .65 มาก 4.53 .51 มาก
ท่ีสุด 

4 การก าหนดประสบการณ์ท่ีเหมาะสมแก่นกัเรียน 
โดยเน้นถึงสภาพความแตกต่างระหว่างบุคคล
เพื่อการจดัรูปแบบหรือวิธีการเรียนท่ีเหมาะสม 
เช่น การฝึกให้คิด การอภิปราย การเขียน การ
อ่าน การฟัง ฯลฯ 

3.84 .65 มาก 4.42 .63 มาก 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ)  
 

 
ที ่
 

 
รายการ 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 
ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

5 การก าหนดกิจกรรมเสริมการจดัการเรียนรู้
ส าหรับนกัเรียนรายบุคคลท่ีเหมาะสม เช่น กรณี
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ฯลฯ 

3.63 .82 มาก 4.21 .60 มาก 

6 การก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้
เพื่อใหน้กัเรียนบรรลุ4.21ทกัษะการคิดวเิคราะห์
ได ้

3.70 .64 มาก 4.23 .53 มาก 

7 การก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้
เพื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะการส่ือสารได้ 

4.21 .60 มาก 4.56 .55 มากท่ีสุด 

8 การก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้
เพื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะความร่วมมือได ้

4.30 .60 มาก 4.56 .55 มาก
ท่ีสุด 

9 การก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้
เพื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ด้ 

3.93 .74 มาก 4.49 .67 มาก 

 รวม 3.96 .43 มาก 4.43 .43 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ดา้นการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 พบวา่ สภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.96,  = .43) และสภาพท่ีคาดหวงั
อยูใ่นระดบัมาก ( = 4.43,  = .43) เช่นเดียวกนั 
 เม่ือพิจารณาสภาพทกัษะท่ีเป็นจริงเป็นรายขอ้พบว่า ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย พบวา่ ทุกขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การก าหนดจุดมุ่งหมายของ
การจดัการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียนบรรลุทกัษะความร่วมมือได้(  = 4.30 ,  = .60)  การก าหนด
จุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการส่ือสารได ้(  = 4.21 ,  = .60) 
และการวางแผนการจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความสามารถ และความสนใจของ
นักเรียนได้ (  = 4.16,  = .65 ) ตามล าดบั ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีมีน้อยท่ีสุดแต่ยงัอยู่ในระดบัมาก 
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ไดแ้ก่ การก าหนดกิจกรรมเสริมการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนรายบุคคลท่ีเหมาะสม เช่น กรณี
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ฯลฯ (  = 3.63 ,  = .82 )  
 และเม่ือพิจารณาสภาพท่ีคาดหวงัเป็นรายขอ้ พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย3 ล าดบัแรก ได้แก่  การ
ก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการส่ือสารได ้(  = 4.56,  = 
.55) การก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะความร่วมมือได(้  = 
4.56,  = .55) การวางแผนการจดัการเรียนรู้ให้สอดคล้องกบัความตอ้งการ ความสามารถ และ
ความสนใจของนกัเรียนได(้  = 4.53,  = .51) และการก าหนดบทบาทของนกัเรียนเพื่อช่วยให้
นักเรียนสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ของการจดัการเรียนรู้ได้ (   = 4.53,  = .59)การก าหนด
จุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ด ้(  = 4.49,  = 
.67) ตามล าดบั ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีมีนอ้ยท่ีสุดแต่ยงัอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การก าหนดกิจกรรมเสริม
การจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนรายบุคคลท่ีเหมาะสม  เช่น กรณีนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
ฯลฯ ( = 4.21,  = .60)  
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ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของระดบั
ทกัษะของครูเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี21ของโรงเรียนอ านวย
พิทยา กรุงเทพมหานคร ดา้นการก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

 
 
ที ่
 

 
รายการ 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 
ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

1 การระบุสาระส าคญัของเน้ือหาส าหรับการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในเร่ืองท่ีสอนได้ 

4.19 .70 มาก 4.56 .55 มาก
ท่ีสุด 

2 การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อใหน้กัเรียนสามารถ
เรียนรู้และบรรลุถึงวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม
ท่ีตั้งไวไ้ด ้

3.77 .68 มาก 4.47 .63 มาก 

3 การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการ
เรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียนสามารถพฒันาทกัษะการ
คิดวเิคราะห์ได ้

3.88 .63 มาก 4.42 .55 มาก 

4 การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการ
เรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียนสามารถพฒันาทกัษะการ
ส่ือสารได ้

4.09 .53 มาก 4.56 .55 มาก
ท่ีสุด 

5 การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการ
เรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียนสามารถพฒันาทกัษะ
ความร่วมมือได ้

4.33 .47 มาก 4.60 .50 มาก 
ท่ีสุด 

6 การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการ
เรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียนสามารถพฒันาทกัษะการ
คิดสร้างสรรคไ์ด ้

4.07 .70 มาก 4.56 .55 มากท่ีสุด 

 รวม 4.05 .43 มาก 4.53 .42 มาก
ทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ดา้นการก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  พบวา่ 
สภาพท่ีเป็นอยูจ่ริงอยูใ่นระดบัมาก ( = 4.05,  = .43) และสภาพท่ีคาดหวงัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
( = 4.53,  = .42)  
 เม่ือพิจารณาสภาพท่ีเป็นจริงเป็นรายข้อ  พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ได้แก่ การ
ก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียนสามารถพฒันาทกัษะความ
ร่วมมือได ้(  = 4.33,  = .47) การระบุสาระส าคญัของเน้ือหาส าหรับการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 ในเร่ืองท่ีสอนได ้(  = 4.19,  = .70) และการก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการ
เรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนสามารถพฒันาทกัษะการส่ือสารได ้(   = 4.09,  = .53) ตามล าดบั ส าหรับ
ค่าเฉล่ียท่ีน้อยท่ีสุดแต่ยงัอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อให้นกัเรียนสามารถเรียนรู้และบรรลุถึงวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีตั้ง
ไวไ้ด ้( = 3.77,  = .68) 
 และเม่ือพิจารณาสภาพท่ีคาดหวงัเป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การก าหนดเน้ือหาท่ี
เหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนสามารถพฒันาทกัษะความร่วมมือได ้( = 4.60, 
 = .50) รองลงมา ไดแ้ก่ การระบุสาระส าคญัของเน้ือหาส าหรับการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ในเร่ืองท่ีสอนได้  ( = 4.56,  = .55) การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้
เพื่อให้นักเรียนสามารถพฒันาทกัษะการส่ือสารได้ ( = 4.56,  = .55)  การก าหนดเน้ือหาท่ี
เหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนสามารถพฒันาทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ด ้( = 
4.56,  = .55)การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อให้
นักเรียนสามารถเรียนรู้และบรรลุถึงวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมท่ีตั้งไวไ้ด้ ( = 4.47,  = .53) 
ตามล าดบั  ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีมีนอ้ยท่ีสุดแต่ยงัอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสม
ส าหรับการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนสามารถพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์ได ้( = 4.42,  = 
.55) 
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ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงั 
ของ ระดบัทกัษะของครูเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี21ของโรงเรียน
อ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 
ที ่
 

 
รายการ 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 
ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

1 การประเมินความรู้ความสามารถของนกัเรียน
ก่อนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ได ้(Pre-test) 

4.33 .68 มาก 4.63 .54 
มาก
ท่ีสุด 

2 การจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบั
เน้ือหาและจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวไ้ด ้

4.40 .58 มาก 4.53 .55 
มาก
ท่ีสุด 

3 การใชก้ระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ี
หลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการคิดวเิคราะห์
ของนกัเรียนได ้

4.07 .77 มาก 4.44 .59 มาก 

4 การใชก้ระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ี
หลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารของ
นกัเรียนได ้

4.23 .53 มาก 4.67 .47 
มาก
ท่ีสุด 

5 การใชก้ระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ี
หลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะความร่วมมือของ
นกัเรียนได ้

4.23 .57 มาก 4.65 .57 
มาก
ท่ีสุด 

6 การใชก้ระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ี
หลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการคิดสร้างสรรค์
ของนกัเรียนได ้

4.12 .63 มาก 4.51 .63 
มาก
ท่ีสุด 

7 การระบุแหล่งเรียนรู้ใหน้กัเรียนสามารถคน้ควา้
หาความรู้ดว้ยตนเองเพิ่มเติมเพื่อการบรรลุ
จุดมุ่งหมายปลายทางของการเรียนรู้ได ้

4.16 .81 มาก 4.53 .63 มากท่ีสุด 

8 การประเมินความรู้ความสามารถของนกัเรียน
หลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ได ้(Posttest) 

4.26 .66 มาก 4.60 .54 
มาก
ท่ีสุด 

 รวม 4.23 .48 มาก 4.57 .46 มาก
ทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 พบวา่ สภาพท่ี
เป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก (  = 4.23,  = .48) และสภาพท่ีคาดหวงัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( = 4.57, 
 = .46)  
 เม่ือพิจารณาสภาพทกัษะท่ีเป็นจริงเป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัเน้ือหาและจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวไ้ด(้ = 4.40,  = .58) การ
ประเมินความรู้ความสามารถของนกัเรียนก่อนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ได ้(Pre-test)  (  = 4.33, 
 = .68)การประเมินความรู้ความสามารถของนกัเรียนหลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ได ้(Posttest) ( 
 = 4.26,  = .66) ตามล าดับ ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีน้อยท่ีสุดแต่ยงัอยู่ในระดับมาก ได้แก่ การใช้
กระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการคิดวเิคราะห์ของนกัเรียนได้(  = 
4.07,  = .77) 
 และเม่ือพิจารณาสภาพท่ีคาดหวงัเป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การ
ใชก้ระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารของนกัเรียนได้  ( = 
4.67,  = .47) การใชก้ระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะความร่วมมือ
ของนกัเรียนได(้  = 4.65,  = .57) และการประเมินความรู้ความสามารถของนกัเรียนก่อนการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ได ้(Pre-test) (  = 4.63,  = .54) ตามล าดบั ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีน้อยท่ีสุดแต่ยงั
อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่การใชก้ระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการคิด
วเิคราะห์ของนกัเรียนได ้(  = 4.44,  = .59)  
 
ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของระดบั

ทกัษะของครูเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี21ของโรงเรียนอ านวย
พิทยา กรุงเทพมหานคร ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 
ที ่
 

 
รายการ 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 
ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

1 การใชว้ธีิการท่ีหลากหลายในการประเมินผล
การจดัการเรียนรู้ เช่น การสังเกต การสัมภาษณ์ 
การทดสอบ การประเมินตนเอง ฯลฯ 

4.16 .57 มาก 4.58 .55 มาก
ท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.8  (ต่อ) 
 
ที ่
 

 
รายการ 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 
ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

2 การใชผู้ป้ระเมินท่ีหลากหลายในการประเมินผล
การจดัการเรียนรู้ เช่น ครูผูส้อนประเมินนกัเรียน 
นกัเรียนประเมินตนเอง นกัเรียนประเมินเพื่อน
นกัเรียนดว้ยกนั ฯลฯ 

4.05 .65 มาก 4.58 .50 มาก
ท่ีสุด 

3 การใชช่้วงเวลาในการประเมินผลการจดัการ
เรียนรู้ท่ีหลากหลาย ไดแ้ก่ ช่วงก่อนเรียน ช่วง
ระหวา่งเรียน และช่วงหลงัเรียน 

3.95 .65 มาก 4.53 .55 มาก
ท่ีสุด 

4 การวนิิจฉยั ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันาทกัษะดา้น
การคิดวเิคราะห์ได ้

3.79 .56 มาก 4.40 .58 มาก 

5 การวนิิจฉยั ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันาทกัษะดา้น
การส่ือสารได ้

4.05 .62 มาก 4.49 .55 มาก 

6 การวนิิจฉยั ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันาทกัษะดา้น
ความร่วมมือได ้

4.16 .62 มาก 4.65 .53 มาก 
ท่ีสุด 

7 การวนิิจฉยั ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันาทกัษะดา้น
การคิดสร้างสรรคไ์ด ้

3.98 .60 มาก 4.49 .63 มาก 

 รวม 4.02 .42 มาก 4.53 .43 มาก
ทีสุ่ด 

  
 จากตารางท่ี 4.8 ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  พบว่า สภาพท่ี
เป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก (  = 4.02,  = .42) และสภาพท่ีคาดหวงัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( = 4.53,  
= .43)  
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 เม่ือพิจารณาสภาพทกัษะท่ีเป็นจริงเป็นรายขอ้ พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่  
การใชว้ิธีการท่ีหลากหลายในการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ เช่น การสังเกต การสัมภาษณ์ การ
ทดสอบ การประเมินตนเอง ฯลฯ ( = 4.16,  = .57) การวินิจฉยั ตดัสิน และสรุปผลการประเมิน
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันาทกัษะดา้นความร่วมมือได ้(  = 4.16,  = .62) การใชผู้ ้
ประเมินท่ีหลากหลายในการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ เช่น ครูผูส้อนประเมินนกัเรียน นกัเรียน
ประเมินตนเอง นกัเรียนประเมินเพื่อนนกัเรียนดว้ยกนั ฯลฯ (  = 4.05,  = .65) การวนิิจฉยั ตดัสิน 
และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันาทกัษะดา้นการส่ือสารได้(  = 
4.05,  = .66) การวนิิจฉยั ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันา
ทกัษะดา้นการคิดสร้างสรรคไ์ด(้  = 3.98,  = .60) ตามล าดบั ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีนอ้ยท่ีสุดแต่ยงัอยู่
ในระดบัมาก ไดแ้ก่ การวินิจฉยั ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการ
พฒันาทกัษะดา้นการคิดวเิคราะห์ได ้(  = 3.79,  = .56) 
 และเม่ือพิจารณาสภาพท่ีคาดหวงัเป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การ
วินิจฉัย ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันาทกัษะดา้นความ
ร่วมมือได(้ = 4.65,  = .53) การใชว้ิธีการท่ีหลากหลายในการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ เช่น 
การสังเกต การสัมภาษณ์ การทดสอบ การประเมินตนเอง ฯลฯ ( = 4.58,  = .55) และการใชผู้ ้
ประเมินท่ีหลากหลายในการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ เช่น ครูผูส้อนประเมินนกัเรียน นกัเรียน
ประเมินตนเอง นกัเรียนประเมินเพื่อนนกัเรียนดว้ยกนั ฯลฯ ( = 4.58,  = .50) การใชช่้วงเวลาใน
การประเมินผลการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ไดแ้ก่ ช่วงก่อนเรียน ช่วงระหวา่งเรียน และช่วงหลงั
เรียน( = 4.53,  = .55) ตามล าดบั ตามล าดบั ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีน้อยท่ีสุดแต่ยงัอยู่ในระดับมาก 
ไดแ้ก่ การวินิจฉยั ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันาทกัษะ
ดา้นการคิดวเิคราะห์ได ้( = 4.40,  = .58)  
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ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของระดบั
ทกัษะของครูเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี21ของโรงเรียนอ านวย
พิทยา กรุงเทพมหานคร ดา้นการวเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 

 

 
ที ่
 

 
รายการ 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 
ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

ค่าเฉลีย่ 
(µ) 

ส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(σ) 
ระดบั 

1 การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ดา้นทกัษะการคิดวเิคราะห์ไปใชใ้นการ
ปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ัง
ต่อไปได ้

4.07 .59 มาก 4.65 .48 มาก
ท่ีสุด 

2 การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ดา้นทกัษะการส่ือสารไปใชใ้นการ
ปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ัง
ต่อไปได ้

4.19 .55 มาก 4.67 .47 มาก
ท่ีสุด 

3 การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ดา้นทกัษะความร่วมมือไปใชใ้นการ
ปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ัง
ต่อไปได ้

4.26 .54 มาก 4.65 .48 มาก
ท่ีสุด 

4 การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ดา้นทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ปใชใ้นการ
ปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ัง
ต่อไปได ้

4.00 .58 มาก 4.63 .53 มาก
ท่ีสุด 

5 การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ไปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการ
เรียนการสอนในภาพรวมได ้

4.41 .47 มาก 4.65 .48 มาก
ท่ีสุด 

 รวม 4.13 .45 มาก 4.65 .43 มาก
ทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 4.9 ดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 
21 พบวา่ สภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก (  = 4.13,  = .45) และสภาพท่ีคาดหวงัอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด ( = 4.65,  = .43)  

 เม่ือพิจารณาสภาพท่ีเป็นจริงเป็นรายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การน าขอ้มูลผล
การประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ไปใช้ในการปรับปรุง แก้ไขการจดัการเรียนการสอนใน
ภาพรวมได ้(  = 4.41,  = .47)การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะ
ความร่วมมือไปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ังต่อไปได ้ (  = 4.26,  = 
.54) การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ด้านทกัษะการส่ือสารไปใช้ในการ
ปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ังต่อไปได ้(  = 4.19,  = .55) ตามล าดบั ส าหรับ
ค่าเฉล่ียท่ีน้อยท่ีสุดแต่ยงัอยู่ในระดบัมาก ได้แก่การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ดา้นทกัษะการคิดสร้างสรรค์ไปใช้ในการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ัง
ต่อไปได ้(  = 4.00,  = .58) 
 และเม่ือพิจารณาสภาพท่ีคาดหวงัเป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การน า
ขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการส่ือสารไปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ข
การจดัการเรียนการสอนในคร้ังต่อไปได(้ = 4.67,  = .47) การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการคิดวิเคราะห์ไปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอน
ในคร้ังต่อไปได(้  = 4.65,  = .48) การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ด้าน
ทกัษะความร่วมมือไปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ังต่อไปได(้  = 4.65, 
 = .48) การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ไปใช้ในการปรับปรุง แกไ้ขการ
จดัการเรียนการสอนในภาพรวมได(้  = 4.65,  = .48) ตามล าดบั ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีน้อยท่ีสุดแต่
ยงัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ไดแ้ก่การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการ
คิดสร้างสรรคไ์ปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ังต่อไปได ้(  = 4.63,  
= .53)  
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ตอนที ่3  ผลการวเิคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการจัดการเรียนรู้              
ส าหรับผู้เรียนในศตวรรษที ่21 ของครูโรงเรียนอ านวยพทิยา กรุงเทพมหานคร  

 

 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขต
ดินแดง กรุงเทพมหานคร ปรากฎดงัตารางท่ี 4.8-4.13 
 

ตารางท่ี 4.10 ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียน 
ในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม 

 

ที่ รายการ 
ค่าดัชนี 

PNI 

Modified 

ล าดับ
ที่ 

1 ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 0.14 1 
2 ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 0.13 2 
3 ดา้นการวเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 0.13 2 
4 ดา้นการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 0.12 4 
5 ดา้นการก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 0.12 4 
6 ดา้นการศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียนในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 0.11 6 
7 ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 0.08 7 
 รวมเฉลีย่ 0.12  

 จากตารางท่ี 4.10 ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี  21 ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
เขตดินแดง  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้นการก าหนด
วตัถุประสงค์การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (PNI modified= 0.14) ดา้นการประเมินผลการจดัการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (PNI modified = 0.13) ด้านการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (PNI = 0.13)ดา้นการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้การจดัการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 (PNI modified = 0.12) ดา้นการก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21(PNI 

modified = 0.12) ดา้นการศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียนในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21(PNI modified 

= 0.11)  ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21(PNI modified = 0.08) ตามล าดบั  
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ตารางท่ี 4.11 ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 
ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 

ที่ รายการ 
ค่าดัชนี 

PNI 
Modified 

ล าดับ
ที่ 

1 การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะการคิดสร้างสรรค์
ได ้

0.20 1 

2 การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะการคิดวเิคราะห์ได ้ 0.19 2 
3 การก าหนดวตัถุประสงคไ์ดค้รอบคลุมและครบถว้นทั้งดา้นความรู้ 

กระบวนการและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกัเรียน 
0.15 3 

4 การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะการส่ือสารได ้ 0.12 4 
5 การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะความร่วมมือได ้ 0.11 5 
6 การเลือกเน้ือหาบทเรียนท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ 0.10 6 
7 การก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ไดส้อดคลอ้งกบั

จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
0.10 6 

 รวมเฉลีย่ 0.14  

 
 จากตารางท่ี 4.11 เม่ือพิจารณาความตอ้งการจ าเป็นดา้นการก าหนดวตัถุประสงค์การ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21เป็นรายขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย พบว่า ขอ้ท่ีมี 
ดชันีความตอ้งการจ าเป็น (Priority Needs Index:  PNI Modified ) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหา
น้อย 3 ล าดบัแรกไดแ้ก่การก าหนดวตัถุประสงค์เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ด ้
(PNI modified = 0.20) การก าหนดวตัถุประสงค์เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการคิดวิเคราะห์ได ้(PNI 

modified= 0.19) และ การก าหนดวตัถุประสงคไ์ดค้รอบคลุมและครบถว้นทั้งดา้นความรู้ กระบวนการ
และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักเรียน (PNI modified= 0.15) ตามล าดับ ส่วนค่าความต้องการ
จ าเป็นท่ีมีค่า PNI modified น้อยท่ีสุด ได้แก่การเลือกเน้ือหาบทเรียนท่ีสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ท่ี
ก าหนดไวแ้ละ การก าหนดวตัถุประสงค์และเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ไดส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมาย
ของหลกัสูตร(PNI modified= 0.10) 
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ตารางท่ี 4.12  ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 
ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร ดา้นการศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียนในการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 

ที่ รายการ 
ค่าดัชนี 

PNI 
Modified 

ล าดับ
ที่ 

1 การระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะการคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียนได ้ 0.18 1 
2 การให้ความรู้พื้นฐานแก่นักเรียนในกรณีท่ีนักเรียนยงัขาดความ

พร้อมในการเรียนในบทเรียนท่ีจะท าการสอนได ้
0.13 2 

3 การระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะการคิดวเิคราะห์ของนกัเรียนได ้ 0.13 2 
4 การระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะการส่ือสารของนกัเรียนได ้ 0.12 4 
5 การประเมินสถานะของนักเรียนก่อนท าการสอนได้ เช่น ความรู้

ของนกัเรียนก่อนเรียน ฯลฯ 
0.07 5 

6 การระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะความร่วมมือของนกัเรียนได ้ 0.07 5 
7 การวิเคราะห์ลกัษณะและความพร้อมของนักเรียนเพื่อการจดัการ

เรียนการสอนได ้
0.07 5 

 รวมเฉลีย่ .13  

 
 จากตารางท่ี 4.12 เม่ือพิจารณาความตอ้งการจ าเป็นดา้นการศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียน
ในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นรายขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย พบวา่ 
ขอ้ท่ีมี ดชันีความตอ้งการจ าเป็น (Priority Needs Index:  PNI Modified ) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรกไดแ้ก่ การระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะการคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียนได ้(PNI 

modified = 0.18) การให้ความรู้พื้นฐานแก่นกัเรียนในกรณีท่ีนกัเรียนยงัขาดความพร้อมในการเรียนใน
บทเรียนท่ีจะท าการสอนได ้ (PNI modified= 0.13) และ การระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะการคิดวิเคราะห์
ของนกัเรียนได้(PNI modified= 0.13)การระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะการส่ือสารของนกัเรียนได้ (PNI 

modified= 0.12) ตามล าดับ ส่วนค่าความต้องการจ าเป็นท่ีมีค่า PNI modified น้อยท่ีสุด ได้แก่การระบุ
คุณลกัษณะดา้นทกัษะความร่วมมือของนกัเรียนได ้การประเมินสถานะของนกัเรียนก่อนท าการ
สอนได้ เช่น ความรู้ของนักเรียนก่อนเรียน ฯลฯและการวิเคราะห์ลกัษณะและความพร้อมของ
นกัเรียนเพื่อการจดัการเรียนการสอนได(้PNI modified= 0.07) 
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ตารางท่ี 4.13  ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 
ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร ดา้นการก าหนดจุดมุ่งหมายของการ
เรียนรู้การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 

ที่ รายการ 
ค่าดัชนี 

PNI 

Modified 

ล าดับ
ที่ 

1 การก าหนดกิจกรรมเสริมการจดัการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนรายบุคคลท่ี
เหมาะสม เช่น กรณีนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ฯลฯ 

0.16 1 

2 การก าหนดประสบการณ์ท่ีเหมาะสมแก่นกัเรียน โดยเนน้ถึงสภาพความ
แตกต่างระหวา่งบุคคลเพื่อการจดัรูปแบบหรือวธีิการเรียนท่ีเหมาะสม เช่น 
การฝึกใหคิ้ด การอภิปราย การเขียน การอ่าน การฟัง 3ฯลฯ 

0.15 2 

3 การวางแผนการเลือกทรัพยากรในการจดัการเรียนการสอนเพื่อช่วยให้
นกัเรียนบรรลุถึงวตัถุประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ได้ 

0.14 3 

4 การก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะ
การคิดวเิคราะห์ได ้

0.14 3 

5 การก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะ
การคิดสร้างสรรคไ์ด ้

0.14 3 

6 ท่านสามารถก าหนดบทบาทของนกัเรียนเพื่อช่วยใหน้กัเรียนสามารถ
บรรลุวตัถุประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ได้ 

0.13 6 

7 การวางแผนการจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
ความสามารถ และความสนใจของนกัเรียนได ้

0.09 7 

8 การก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะ
การส่ือสารได ้

0.08 8 

9 การก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะ
ความร่วมมือได ้

0.06 9 

 รวมเฉลีย่ 0.13  

 
 จากตารางท่ี 4.13 เม่ือพิจารณาความตอ้งการจ าเป็นดา้นการก าหนดจุดมุ่งหมายของการ
เรียนรู้การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นรายขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย พบวา่ 



 112 

ขอ้ท่ีมี ดชันีความตอ้งการจ าเป็น (Priority Needs Index:  PNI Modified ) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การก าหนดกิจกรรมเสริมการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนรายบุคคล
ท่ีเหมาะสม  เช่น กรณีนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษ ฯลฯ (PNI modified= 0.16) การก าหนด
ประสบการณ์ท่ีเหมาะสมแก่นักเรียน โดยเน้นถึงสภาพความแตกต่างระหว่างบุคคลเพื่อการ
จดัรูปแบบหรือวิธีการเรียนท่ีเหมาะสม เช่น การฝึกให้คิด การอภิปราย การเขียน การอ่าน การฟัง 
ฯลฯ(PNI modified= 0.15)การวางแผนการเลือกทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอนเพื่อช่วยให้
นักเรียนบรรลุถึงวตัถุประสงค์ของการจดัการเรียนรู้ได้  การก าหนดจุดมุ่งหมายของการจัดการ
เรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการคิดวิเคราะห์ได้และการก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการ
เรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการคิดสร้างสรรค์ได ้(PNI modified= 0.14) ตามล าดบั ส่วนค่าความ
ตอ้งการจ าเป็นท่ีมีค่า PNI modified นอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ การส่งเสริมให้เด็กมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้สามารถ
ก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะความร่วมมือได(้PNI modified= 
0.06)   
 
ตารางท่ี 4.14 ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 

ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร ดา้นการก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 

 

ที่ รายการ 
ค่าดัชนี 

PNI 

Modified 

ล าดับ
ที่ 

1 การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
เพื่อใหน้กัเรียนสามารถเรียนรู้และบรรลุถึงวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีตั้ง
ไวไ้ด ้

0.19 1 

2 การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียน
สามารถพฒันาทกัษะการคิดวเิคราะห์ได ้

0.14 2 

3 การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียน
สามารถพฒันาทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ด ้

0.12 3 

4 การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียน
สามารถพฒันาทกัษะการส่ือสารได ้

0.11 4 
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ตารางท่ี 4.14 (ต่อ) 
 

ที่ รายการ 
ค่าดัชนี 

PNI 

Modified 

ล าดับ
ที่ 

5 การระบุสาระส าคญัของเน้ือหาส าหรับการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ในเร่ืองท่ีสอนได ้

0.09 5 

6 การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียน
สามารถพฒันาทกัษะความร่วมมือได ้

0.06 6 

 รวมเฉลีย่ 0.12  

 
 จากตารางท่ี 4.14 เม่ือพิจารณาความตอ้งการจ าเป็นดา้นการก าหนดเน้ือหาการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นรายขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย พบว่า ขอ้ท่ีมี ดชันี
ความตอ้งการจ าเป็น (Priority Needs Index:  PNI Modified ) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 
ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อให้
นกัเรียนสามารถเรียนรู้และบรรลุถึงวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมท่ีตั้งไวไ้ด ้(PNI modified= 0.19) การ
ก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียนสามารถพฒันาทกัษะการคิด
วิเคราะห์ได ้(PNI modified= 0.14)  และการก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้เพื่อให้
นักเรียนสามารถพฒันาทกัษะการคิดสร้างสรรค์ได้ (PNI modified= 0.12) ตามล าดับ ส่วนค่าความ
ตอ้งการจ าเป็นท่ีมีค่า PNI modified น้อยท่ีสุด ไดแ้ก่ การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการ
เรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียนสามารถพฒันาทกัษะความร่วมมือได(้PNI modified= 0.06) 
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ตารางท่ี 4.15  ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 
ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 

 

ที่ รายการ 
ค่าดัชนี 

PNI 

Modified 

ล าดับ
ที่ 

1 การใชก้ระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะ
การส่ือสารของนกัเรียนได ้

0.10 1 

2 การใชก้ระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะ
ความร่วมมือของนกัเรียนได ้

0.10 1 

3 การใชก้ระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะ
การคิดวเิคราะห์ของนกัเรียนได ้

0.09 3 

4 การใชก้ระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะ
การคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียนได ้

0.09 3 

5 การระบุแหล่งเรียนรู้ให้นกัเรียนสามารถคน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเอง
เพิ่มเติมเพื่อการบรรลุจุดมุ่งหมายปลายทางของการเรียนรู้ได ้

0.09 3 

6 การประเมินความรู้ความสามารถของนกัเรียนหลงัการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ได ้(Posttest) 

0.08 6 

7 การประเมินความรู้ความสามารถของนกัเรียนก่อนการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ได ้(Pre-test) 

0.07 7 

8 การจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกบัเน้ือหาและจุดมุ่งหมายท่ี
ก าหนดไวไ้ด ้

0.03 
 

8 

 รวมเฉลีย่ 0.08  

 จากตารางท่ี 4.15 เม่ือพิจารณาความตอ้งการจ าเป็นดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21เป็นรายขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย พบวา่ ขอ้ท่ีมี ดชันีความตอ้งการ
จ าเป็น (Priority Needs Index:  PNI Modified ) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก 
ไดแ้ก่ การใชก้ระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารของนกัเรียน
ได(้PNI modified= 0.10)การใช้กระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะความ
ร่วมมือของนกัเรียนได(้PNI modified= 0.10)การใชก้ระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อ
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พฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนได้(PNI modified= 0.09) การใช้กระบวนการหรือเทคนิค
วิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียนได(้PNI modified= 0.09)การระบุ
แหล่งเรียนรู้ให้นักเรียนสามารถค้นควา้หาความรู้ด้วยตนเองเพิ่มเติมเพื่อการบรรลุจุดมุ่งหมาย
ปลายทางของการเรียนรู้ได(้PNI modified= 0.09) การประเมินความรู้ความสามารถของนกัเรียนหลงั
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ได ้(Posttest) (PNI modified= 0.08) ตามล าดบั ส่วนค่าความตอ้งการจ าเป็นท่ี
มีค่า PNI modified นอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่การจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัเน้ือหาและจุดมุ่งหมายท่ี
ก าหนดไวไ้ด ้(PNI modified= 0.03) 
 
ตารางท่ี 4.16 ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 

ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 

ที่ รายการ 
ค่าดัชนี 

PNI 

Modified 

ล าดับ
ที่ 

1 การวินิจฉัย ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ของการพฒันาทกัษะดา้นการคิดวเิคราะห์ได ้

0.16 1 

2 การใชช่้วงเวลาในการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ไดแ้ก่ 
ช่วงก่อนเรียน ช่วงระหวา่งเรียน และช่วงหลงัเรียน 

0.15 2 

3 การใชผู้ป้ระเมินท่ีหลากหลายในการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ เช่น 
ครูผูส้อนประเมินนักเรียน นักเรียนประเมินตนเอง นักเรียนประเมิน
เพื่อนนกัเรียนดว้ยกนั ฯลฯ 

0.13 3 

4 การวินิจฉัย ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ของการพฒันาทกัษะดา้นการคิดสร้างสรรคไ์ด ้

0.13 3 

5 การวินิจฉัย ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ของการพฒันาทกัษะดา้นความร่วมมือได ้

0.12 5 

6 การวินิจฉัย ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ของการพฒันาทกัษะดา้นการส่ือสารได ้

0.11 6 

7 การใชว้ธีิการท่ีหลากหลายในการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ เช่น การ
สังเกต การสัมภาษณ์ การทดสอบ การประเมินตนเอง ฯลฯ 

0.10 
 

7 

 รวมเฉลีย่ 0.13  
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 จากตารางท่ี 4.16 เม่ือพิจารณาความต้องการจ าเป็นด้านการประเมินผลการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นรายขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย พบว่า ขอ้ท่ีมี ดชันี
ความตอ้งการจ าเป็น (Priority Needs Index:  PNI Modified ) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 
ล าดบัแรก ได้แก่ การวินิจฉัย ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการ
พฒันาทกัษะด้านการคิดวิเคราะห์ได้ (PNI modified= 0.16) การใช้ช่วงเวลาในการประเมินผลการ
จดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ไดแ้ก่ ช่วงก่อนเรียน ช่วงระหว่างเรียน และช่วงหลงัเรียน(PNI modified= 
0.15) การใช้ผูป้ระเมินท่ีหลากหลายในการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ เช่น ครูผูส้อนประเมิน
นกัเรียน นกัเรียนประเมินตนเอง นกัเรียนประเมินเพื่อนนกัเรียนดว้ยกนั ฯลฯ (PNI modified= 0.13) 
การวนิิจฉยั ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันาทกัษะดา้นการ
คิดสร้างสรรค์ได้(PNI modified= 0.13) ตามล าดบั ส่วนค่าความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีค่า PNI modified น้อย
ท่ีสุด ไดแ้ก่ การใชว้ธีิการท่ีหลากหลายในการประเมินผลการจดัการเรียนรู้(PNI modified= 0.10) 
 
ตารางท่ี 4.17 ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 

ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร ดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั ของผล
การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 

ที่ 
รายการ 

ค่าดัชนี 
PNI 

Modified 

ล าดับ
ที่ 

1 การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการ
คิดสร้างสรรคไ์ปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนใน
คร้ังต่อไปได ้

0.16 
 

1 

2 การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการ
คิดวเิคราะห์ไปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนใน
คร้ังต่อไปได ้

0.14 
 

2 

3 การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ไปใชใ้นการ
ปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในภาพรวมได ้

0.12 3 

4 การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการ
ส่ือสารไปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ัง
ต่อไปได ้

0.11 
 

4 
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ตารางท่ี 4.17 (ต่อ) 
 

ที่ 
รายการ 

ค่าดัชนี 
PNI 

Modified 

ล าดับ
ที่ 

5 การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะความ
ร่วมมือไปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ัง
ต่อไปได ้

0.09 
 

5 

 รวมเฉลีย่ 0.13  

 
 จากตารางท่ี 4.17 เม่ือพิจารณาความตอ้งการจ าเป็น เป็นรายขอ้ ดา้นการวเิคราะห์ขอ้มูล
ยอ้นกลบั ของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย พบวา่ 
ขอ้ท่ีมี ดชันีความตอ้งการจ าเป็น (Priority Needs Index:  PNI Modified ) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการ
คิดสร้างสรรค์ไปใช้ในการปรับปรุง แก้ไขการจดัการเรียนการสอนในคร้ังต่อไปได้(PNI modified= 
0.16) การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการคิดวิเคราะห์ไปใชใ้นการ
ปรับปรุง แก้ไขการจดัการเรียนการสอนในคร้ังต่อไปได้(PNI modified= 0.14) การน าขอ้มูลผลการ
ประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ไปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในภาพรวม
ได ้(PNI modified= 0.12) ตามล าดบั ส่วนค่าความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีค่า PNI modified นอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่การ
น าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะความร่วมมือไปใช้ในการปรับปรุง 
แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ังต่อไปได ้(PNI modified= 0.09) 
 

ตอนที ่4  ผลการวเิคราะห์แนวทางการพฒันาทกัษะการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนใน
ศตวรรษที ่21 ของครูโรงเรียนอ านวยพทิยา กรุงเทพมหานคร  

  
 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนใน ศตวรรษ
ท่ี 21 ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร ปรากฎผลดงัน้ี 
 3.1  ความส าคัญของการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนในศตวรรษที่ 
21 ต่อการพฒันาผู้เรียน 
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 จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัความส าคญัของการพฒันา
ทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21ต่อการพฒันาผูเ้รียนดงัน้ี  
 ผูเ้ช่ียวชาญไดถึ้งวสิัยทศัน์ของแผนการศึกษาชาติ การเปล่ียนแปลงของโลกในศตวรรษ
ท่ี21 จ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาผูเ้รียนใหท้นัการเปล่ียนแปลงของโลกโดยกล่าววา่ 
   

แผนการศึกษาแห่งชาติ ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า  “คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและ
เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเ น็ นสุ  สอดคล้องกับหลัก็รัชาา อง
เศรษฐกิจพอเพียง และการเ็ล่ียนแ็ลง องโลกศตวรรษท่ี ๒๑” ฉะนั้นจึงเ น็ นหน้าท่ี
 องครูท่ีจะต้องพัฒนาผู้ เรียนให้เ น็ นไ็ตามวิสัยทัศน์ดังกล่าว โดยเฉพาะการพัฒนา
ผู้ เรียนให้มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเ น็ นเร่ืองใหม่ท่ีครูต้องศึกษาหาความรู้ ท าความ
เ ้าใจ และฝึก็ระสบการณ์จนเกิดเ น็ นทักษะ และน าความรู้ ความสามารถดังกล่าวมา
จัดการเรียนรู้ให้เกิด็ระสิทธิภาพและพัฒนาผู้ เรียนให้เ น็ นไ็ตามแผนการศึกษา
แห่งชาติ (ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี1) 

  
 ผูเ้ช่ียวชาญยงัไดก้ล่าวอีกว่าการพฒันาพลเมืองให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ควรพฒันาทุก
ดา้นเพื่อใหเ้ป็นพลเมืองท่ีมีคุณภาพโดยกล่าววา่  
  

ควรให้สถานศึกษามีเ็้าหมายส าคัาในการพัฒนาคนในฐานะพลเมืองให้เ น็ นมนุษย์ท่ี
สมบูรณ์ท้ังร่างกายและจิตใจ  สติ็ัาาา ความรู้และคุณธรรม  มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการด ารงชีวิตอย่างสมดุล มีทักษะจ าเ น็ นและสามารถอยู่ ร่วมกับผู้ อ่ืน
อย่างมีความสุ  มีภาวะผู้น าการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต  เ น็ นพลเมือง
ท่ีมีคุณภาพ พ่ึงพาตนเองได้(ผู้เช่ียวชาาคนท่ี2) 

 
 ผูเ้ช่ียวชาญยงัไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 โดยกล่าววา่ 

 
ผู้ เรียนจะต้องรู้และเ ้าใจถึงความส าคัาท่ีมีต่อตนเองและสังคม  และสามารถน าไ็็ฏิบัติ
ในการด ารงชีวิตในสังคมท่ีมีความเ็ล่ียนแ็ลงอย่างรวดเรนวและท่ัวถึงกัน  คือ 1) จิตส านึก
ต่อโลก การอนุรักษ์ และพัฒนา 2) ความรู้พืน้ฐานด้านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเ น็ น
ผู้็ระกอบการเพ่ือพัฒนาให้เ น็ นผู้ ท่ีสามารถสร้างงานสร้างรายได้เ น็ น องตัวเอง 3) ความรู้
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พืน้ฐานด้านพลเมือง การท าหน้าท่ี องพลเมืองดี อง็ระเทศ 4) ความรู้พืน้ฐานด้านสุ ภาพ 
การดูแล การ็้องกันโรคภัยไ ้เจนบเพ่ือการด ารงชีวิตอย่างมีความสุ  5) ความรู้พืน้ฐานด้าน
ส่ิงแวดล้อม การใช้การด ารงรักษา การ็รับ็รุงและพัฒนาให้เหมาะสม (ผู้เช่ียวชาาคนท่ี3) 

  
 นอกจากน้ี ยงัมีผูเ้ช่ียวชาญกล่าวว่าผูส้อนต้องปรับหลักคิดและหลักปฏิบติัเพื่อให้
สามารถสร้างและออกแบบสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ท่ีมีบรรยากาศเก้ือหนุนและเอ้ือต่อการ
เรียนรู้อย่างมีเป้าหมาย การเช่ือมโยงความรู้หรือแลกเปล่ียนความรู้กบัชุมชนและสังคมโดยรวม 
จดัการเรียนรู้ผ่านบริบทความเป็นจริง และการสร้างโอกาสให้ผูเ้รียนได้เข้าถึงส่ือเทคโนโลยี 
เคร่ืองมือ และแหล่งเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพโดยกล่าววา่ 
   

  การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 มีความส าคัาและ
 จ าเ น็ นต่อการพัฒนาผู้ เรียนเ น็ นอย่างย่ิง เน่ืองจากวิถีชีวิตและการท างานในศตวรรษท่ี 
 21 มีความแตกต่างจากอดีต มีความเ็ิดกว้าง และให้ความส าคัากับ ้อมลูและ ่าวสาร
 ท่ีหลากหลาย ดังนั้น การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ องผู้สอนจึงควรเน้นการ
 เรียนรู้ท่ีเกิดจากความต้องการ องผู้ เรียนอย่างแท้จริง และผู้ เรียนควรลงมือ็ฏิบัติ
 เพ่ือให้เกิด็ระสบการณ์ตรงและต่อยอดความรู้นั้นได้ด้วยตนเอง  โดยผู้สอนต้อง็รับ
 หลักคิดและหลัก็ฏิบัติเพ่ือให้สามารถสร้างและออกแบบสภาพแวดล้อมในการ
 เรียนรู้ท่ีมีบรรยากาศเกื้อหนุนและเอื้อต่อการเรียนรู้อย่างมีเ็้าหมาย การเช่ือมโยง
 ความรู้หรือแลกเ็ล่ียนความรู้กับชุมชนและสังคมโดยรวม จัดการเรียนรู้ผ่านบริบท
 ความเ น็ นจริง และการสร้างโอกาสให้ผู้ เรียนได้เ ้าถึงส่ือเทคโนโลยี เคร่ืองมือ และ
 แหล่งเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ (ผู้เช่ียวชาาคนท่ี4 ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี5) 

  
 กล่าวโดยสรุป การพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 มี
ความส าคญัอย่างยิ่ง เน่ืองจาก การเปล่ียนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี21 จ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันา
ผูเ้รียนให้ทนัการเปล่ียนแปลงของโลกเป็นไปตามวิสัยทศัน์ของแผนการศึกษาชาติ ดงันั้น ครูตอ้ง
ศึกษาหาความรู้ ท าความเขา้ใจ และฝึกประสบการณ์จนเกิดเป็นทกัษะ และน าความรู้ ความสามารถ
ดงักล่าวมาจดัการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิภาพ ซ่ึงจะตอ้งเน้นการเรียนรู้ท่ีเกิดจากความตอ้งการของ
ผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริง รวมทั้งใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดประสบการณ์ตรงและต่อยอดความรู้นั้น
ได้ด้วยตนเอง  ครูจ าเป็นท่ีจะตอ้งสร้างและออกแบบสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้ ท่ีมีบรรยากาศ
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เก้ือหนุนและเอ้ือต่อการเรียนรู้ รวมถึงการสร้างโอกาสให้ผูเ้รียนไดเ้ขา้ถึงส่ือเทคโนโลยี เคร่ืองมือ 
และแหล่งเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ  
 
 3.2  แนวทางการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ด้าน
การก าหนดวตัถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
  จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ข้อมูลเก่ียวกับความส าคญัของการ
ก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ต่อการพฒันาผูเ้รียนดงัน้ี 

 
ผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าววา่การก าหนดวตัถุประสงคจ์ดัการเรียนรู้เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัในการน า

หลกัสูตรสถานศึกษาสู่การปฏิบติั เพราะเป็นขั้นตอนท่ีจะน าพาผูเ้รียนให้เกิดสมรรถนะ และเกิด
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคท่ี์ตอ้งการ โดยกล่าววา่ 

  
สถานศึกษาควรจัดอบรมเชิง็ฏิบัติการเพ่ือเพ่ิมทักษะในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาผู้เรียน
ให้มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และมีการนิเทศติดตามอย่างสม า่เสมอ  ตลอดจนการ
ท า PLC  โดยเน้นเร่ืองก าหนดวัตถุ็ ระสงค์การจัดการเรียนรู้  โดยครูจะต้องมีทักษะในการ
ก าหนดวัตถุ็ระสงค์ให้สอดคล้องกับมาตรฐานและตัวชี้วัด ฉะนั้น  การก าหนด
วัตถุ็ระสงค์การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จะต้องเลือกก าหนดวัตถุ็ระสงค์ในหน่วย
การเรียนรู้ท่ีมีมาตรฐานและตัวชี้วัดท่ีสอดคล้องกับการพัฒนาทักษะการคิดสร้างสรรค์และ
ทักษะการคิดวิเคราะห์ องผู้เรียน(ผู้เช่ียวชาาคนท่ี1 ผู้ เช่ียวชาาคน  ท่ี5) 
 
ผูเ้ช่ียวชาญยงัได้กล่าวอีกว่า ผูบ้ริหารควรส่งเสริมสนับสนุนให้ครูเน้นท่ีการก าหนด

วตัถุประสงคก์ารเรียนตามทกัษะ/สมรรถนะ น าวิธีการและนวตักรรมการเรียนรู้โดยการบูรณาการ
เทคโนโลยีมาใชใ้นการก าหนดวตัถุประสงคท่ี์เน้นการคิดวิเคราะห์และทกัษะการคิดขั้นสูงตอ้งจดั
ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองโดยกล่าววา่ 

ผู้บริหารควรส่งเสริมสนับสนุนให้ครูสามารถก าหนดวัตถุ็ระสงค์ตามทักษะหรือ
สมรรถนะท่ีต้องการให้เกิด ึน้กับผู้ เรียน โดนอาจน าวิธีการหรือนวัตกรรมการเรียนรู้ เช่น 
การบูรณาการเทคโนโลยีมาใช้ในการก าหนดวัตถุ็ระสงค์ท่ีเน้นการคิดวิเคราะห์และ
ทักษะการคิด ั้นสูง และการใช้็ัาหาเ น็ นฐานการเรียนรู้ท่ีส าคัา หลักสูตรและวิธีการจัด
การศึกษาและการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ต้องก าหนดวัตถุ็ระสงค์ให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง (ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี3,4) 
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ผูเ้ช่ียวชาญยงัได้กล่าวว่า สถานศึกษาควรมีแนวทางในการพฒันาครูให้สามารถก าหนด
วตัถุประสงค์การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อการพฒันาทกัษะการคิด การใช้เหตุผลและ
ความคิดในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ประเมินค่า คิดสร้างสรรค์ ตดัสินใจและแก้ปัญหาของ
ผูเ้รียน โดยกล่าววา่  

 
สถานศึกษาควรมีแนวทางในการพัฒนาครู เช่น การ็ระชุมชี้แจง การอบรม หรือการนิเทศ
เพ่ือให้เกิดทักษะการคิด การใช้เหตุผลและความคิดในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ็ระเมิน
ค่า คิดสร้างสรรค์ ตัดสินใจเพ่ือน าไ็ใช้ในการก าหนดวัตถุ็ ระสงค์ในการจัดการเรียนรู้ได้
อย่างเหมาะสม (ผู้เช่ียวชาาคนท่ี2) 

 
 กล่าวโดยสรุป การก าหนดวตัถุประสงค์จดัการเรียนรู้เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัในการน า
หลกัสูตรสถานศึกษาสู่การปฏิบติั เพราะเป็นขั้นตอนท่ีจะน าพาผูเ้รียนให้เกิดสมรรถนะ และเกิด
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคท่ี์ตอ้งการ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูไดรั้บการพฒันาโดยเนน้
การก าหนดวตัถุประสงค์การเรียนตามทกัษะ/สมรรถนะ น าวิธีการและนวตักรรมการเรียนรู้โดย
การบูรณาการเทคโนโลยีมาใชใ้นการก าหนดวตัถุประสงคท่ี์เนน้การคิดวิเคราะห์และทกัษะการคิด
ขั้นสูง รวมทั้งสถานศึกษาควรมีกิจกรรมการพฒันาในลกัษณะของการประชุมช้ีแจง การอบรม หรือ
นิเทศเพื่อพฒันาครูใหส้ามารถก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ได ้ 

 
 3.3  แนวทางการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ด้าน
การศึกษาคุณลกัษณะนักเรียนเพือ่การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
  จากการสัมภาษณ์ พบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญไดใ้หข้อ้มูลเก่ียวกบัความส าคญัของการศึกษา
คุณลกัษณะนกัเรียนในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 

 
 ผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าววา่ การประเมินสถานะของผูเ้รียนก่อนสอนเป็นการตรวจสอบดูวา่
ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถเพียงพอท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ท่ีก าลงัจะสอนหรือไม่ โดยกล่าววา่ 

 
ผู้บริหารควรสนับสนุนให้ครูผู้สอนท าการ็ระเมินสถานะ องผู้ เรียนก่อนสอนเ น็ นการ
ตรวจสอบดูว่าผู้ เรียนมีความรู้ความสามารถเพียงพอท่ีจะเรียนส่ิงใหม่ท่ีก าลังจะสอนหรือไม่ 
ถ้าพบว่าผู้เรียนมีความรู้ความสามารถเพียงพอกนด าเนินการจัดการเรียนรู้ต่อไ็ได้ แต่ถ้าหาก
พบว่าผู้ เรียนยังมีพืน้ฐานไม่เพียงพอกนจ าเ น็ นจะต้องให้ความรู้พื้นฐานแก่ผู้ เรียนเสียก่อน  
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ควรมี ั้นตอนในการพิจารณาความพร้อม องผู้ เรียนอีกด้วย  ก าหนดองค์็ระกอบ องการ
จัดการเรียนรู้มี ั้นตอนการศึกษาคุณลักษณะ องผู้ เรียน  และการ็ระเมินผลพฤติกรรม
เบื้องต้น เ น็ นการ็ระเมินผลก่อนการเรียนเพ่ือให้ทราบถึงพฤติกรรมและภูมิหลัง อง
ผู้ เรียนก่อนท่ีจะเรียนเนือ้หานั้นๆ ว่าผู้ เรียนมีความรู้ความสามารถในเร่ืองท่ีจะสอนนั้นมาก
น้อยเพียงใด ท้ังนีเ้พ่ือเ น็ นแนวทางท่ีจะจัดการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม(ผู้ เช่ียวชาา
คนท่ี4 ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี5) 

  
 ผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าวอีกว่าสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูมีการวิเคราะห์ลกัษณะผูเ้รียน
เพื่อใหค้รูผูส้อนทราบวา่ ผูเ้รียนมีความพร้อมในการเรียนมากเพียงใด โดยกล่าววา่ 

 
ผู้บริหารควรสนับสนุนให้ครูผู้สอนได้วิเคราะห์ลักษณะผู้ เรียนโดยการใช้กระบวนการ 
PLC เพ่ือให้ครูผู้สอนมีทักษะในการวิเคราะห์ถึงความพร้อม องผู้ เรียนในการเรียน ท้ังนี้
เพราะการท่ีจะใช้ส่ือให้ได้ผลดี ย่อมจะต้องเลือกส่ือให้มีความสัมพันธ์กับลักษณะผู้ เรียน 
ดังนั้นสถานศึกษาควรเน้นย า้ครูผู้สอนว่าจะต้องค านึงถึงลักษณะท่ัวไ็และลักษณะเฉพาะ
 องผู้เรียน เช่น การก าหนดลักษณะท่ัวไ็ ซ่ึงได้แก่ อาย ุระดับความรู้ สังคม เศรษฐกิจและ
วัฒนธรรม องผู้ เรียนแต่ละคน ถึงแม้ว่าลักษณะท่ัวไ็ องผู้ เรียนจะไม่มีความเก่ียว ้องกับ
เนือ้หาบทเรียนกนตามแต่ กนเ น็ นส่ิงท่ีช่วยให้ครูผู้สอนสามารถตัดสินระดับ องบทเรียนและ
เพ่ือเลือกตัวอย่าง องเนือ้หาให้เหมาะสมกับผู้ เรียนได้  ส่วนลักษณะเฉพาะ องผู้ เรียนแต่
ละคนนั้น นับว่ามีส่วนส าคัาโดยตรงกับเนือ้หาบทเรียนตลอดจนส่ือการสอนและวิธีการท่ี
จะน ามาใช้ในการสอน ส่ิงท่ีต้องน ามาใช้ในการวิเคราะห์ ็ระกอบด้วย  1) ทักษะท่ีมีมา
ก่อน (Prerequisite Skill) เพ่ือให้ทราบว่าผู้ เรียนมีความรู้พืน้ฐาน หรือทักษะท่ีเก่ียว ้องกับ
บทเรียนนั้นว่ามีอะไรบ้าง ก่อนท่ีจะเรียน 2) ทักษะเ็้าหมาย (Target Skill) ผู้ เรียนมีความ
ช านาาในทักษะท่ีจะสอนนั้นมาก่อนหรือไม่ เพ่ือจะได้สอนให้ตรงกับท่ีวางจุดมุ่งหมายไว้  
3)ทักษะในการเรียน (Study Skill) ผู้เรียนมีความสามารถ ั้นต้นทางด้านภาษา การอ่านเ ียน 
การค านวณ ฯลฯ ซ่ึงเ น็ นส่ิงจ าเ น็ นท่ีจะช่วยในการเรียนรู้นั้นในระดับมากน้อยเพียงไร 4)
เจตคติ (Attitudes) ผู้ เรียนมีเจตคติอย่างไรต่อวิชาท่ีจะเรียนนั้น การวิเคราะห์ลักษณะผู้ เรียน
นั้นถึงแม้ว่าจะเ น็ นการกระท าเพียงผิวเผินกนตาม  แต่กนสามารถน าไ็ใช้ในการเลือก ส่ือท่ี
เหมาะสมได้ เช่น หากผู้ เรียนมีทักษะในการอ่านต า่กว่าเกณฑ์กนสามารถช่วยได้ด้วยการใช้
ส่ือ็ระเภทท่ีมิใช่ส่ือส่ิงพิมพ์  หรือถ้าหากผู้ เรียนในกลุ่มนั้นมีความแตกต่างกันมาก  กน
สามารถให้เรียนด้วยชุดการเรียนรายบุคคลได้ (ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี1ผู้เช่ียวชาาคนท่ี2) 
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ผูเ้ช่ียวชาญยงัไดก้ล่าวอีกวา่สถานศึกษาควรสนบัสนุนใหค้รูไดมี้การวิเคราะห์ผูเ้รียน ผูส้อน
จะตอ้งรีบด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขให้มีความพร้อมดีข้ึนก่อน จึงค่อยด าเนินการจดัการเรียนรู้ใน
ระดบัชั้นท่ีจะท าการสอน ส่วนความพร้อมด้านอ่ืนๆ ไดพ้ยายามปรับปรุงแกไ้ขให้ดีข้ึนในล าดบั
ต่อไปโดยกล่าววา่ 

สถานศึกษาควรสนับสนุนให้ครูได้มีการวิเคราะห์ผู้ เรียนโดยการได้รับการอบรมถึงการ
วิเคราะห์คุณลักษณะ องนักเรียน ซ่ึงเม่ือครูได้รับการพัฒนาแล้ว ครูจะต้องด าเนินการ ดังนี ้
1) เกนบรวบรวม ้อมูลในวิชาท่ีต้องการวิเคราะห์จากครูคนเดิมใน็ีการศึกษาท่ีผ่านมา หรือ
จัดสร้างเคร่ืองมือ แบบทดสอบวิชานั้นๆ  ึน้ใหม่แล้วน ามาใช้ทดสอบผู้ เรียนทุกคน 2) น า
 ้อมลูมาศึกษาวิเคราะห์ หรือแยกแยะตามความเ น็ นจริง พร้อมจัดกลุ่มผู้ เรียนออกเ น็ น กลุ่ม
เก่ง กลุ่ม็านกลาง (หรือผ่านระดับ) และกลุ่มท่ีต้อง็รับ็รุงแก้ไ  3) การวิเคราะห์ผู้ เรียน
จะพิจารณาท้ังความพร้อมด้านความรู้ความสามารถ สติ็ัาาา และความพร้อมด้านอ่ืนๆ 
 องผู้เรียนควบคู่กันไ็ด้วย 4) ส าหรับนักเรียนท่ีมีความพร้อมต า่กว่าระดับท่ีก าหนด ผู้สอน
จะรีบด าเนินการ็รับ็รุงแก้ไ ให้มีความพร้อมดี ึน้ก่อน จึงค่อยด าเนินการจัดการเรียนรู้
ในระดับช้ันท่ีจะท าการสอน ส่วนความพร้อมด้านอ่ืนๆ ได้พยายาม็รับ็รุงแก้ไ ให้ดี ึน้
ในล าดับต่อไ็โดยมีแนวคิดในการวิเคราะห์ผู้ เรียนดังนี้คือการจัดการเรียนรู้ให้็ระสบ
ความส าเรนจ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง (ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี3) 
 
ผูเ้ช่ียวชาญอีกท่านหน่ึงยงัไดใ้หข้อ้คิดเห็นท่ีสนบัสนุนใหผู้ส้อนท าการวเิคราะห์ผูเ้รียน 

ก่อนสอน โดยกล่าววา่ 
 
ผู้ เรียนควรมีความพร้อมท่ีดีในทุกๆ ด้าน ดังนั้นก่อนจะเร่ิมด าเนินการสอนวิชาใดๆ ควรมี
ก า ร ศึ ก ษ า วิ เ ค ร า ะ ห์ ผู้ เ รี ย น เ น็ น ร า ย บุ ค ค ล  เ ก่ี ย ว กั บ ค ว า ม พ ร้ อ ม ด้ า น
ความรู้   ความสามารถ   ็ระสบการณ์ ความพร้อมด้านสติ็ัาาา ความพร้อมด้าน
พฤติกรรมความพร้อมด้านร่างกายและ ความพร้อมด้านสังคม ก่อนจะเร่ิมด าเนินการจัดการ
เรียนรู้วิชาใดๆ ผู้สอนควรศึกษาวิเคราะห์ผู้ เรียน ให้รู้ถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลในแต่
ละด้าน หากพบผู้ เรียนคนใดมี ้อบกพร่องด้านใดควร็รับ็รุงแก้ไ ให้มีความพร้อมท่ีดี
 ึน้ก่อนการเตรียมความพร้อม หรือการแก้ไ  ้อบกพร่อง ส าหรับนักเรียนท่ียัง าดความ
พร้อมในด้านใดๆ ควรใช้กิจกรรมหลายๆ แบบ หรือใช้เทคนิควิธีการท่ีเหมาะสม จนผู้เรียน
มีความพร้อมดี ึน้ (ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี3) 
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 กล่าวโดยสรุป การศึกษาคุณลกัษณะนักเรียนเพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
เป็นการศึกษาเพื่อให้ครูผูส้อนไดท้ราบถึงความรู้ ความสามารถ และความพร้อมของนกัเรียนก่อน
การจัดการเรียนการสอน ซ่ึงจะสัมพนัธ์กับลักษณะการออกแบบและการใช้ส่ือการสอน ซ่ึง
สถานศึกษาจ าเป็นตอ้งสนบัสนุนให้ครูผูส้อนท าการประเมินสถานะของผูเ้รียนก่อนสอนเป็นการ
ตรวจสอบดูวา่ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถเพียงพอท่ีจะเรียนส่ิงใหม่ โดยการใชก้ระบวนการ PLC  
และสนบัสนุนใหค้รูไดรั้บการอบรมถึงวธีิการวเิคราะห์คุณลกัษณะของนกัเรียน 
 
 3.4  แนวทางการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ด้าน
การก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพือ่การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
  จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ข้อมูลเก่ียวกับความส าคญัของการ
ก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 
  ผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าววา่ผูบ้ริหารควรสนบัสนุนใหค้รูผูส้อนมีการก าหนดจุดมุ่งหมาย
ในการจดัการเรียนรู้ซ่ึงเป็นงานท่ีมีความส าคญั  เพราะจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดข้ึนจะเป็นแนวทางใน
การก าหนดเน้ือหา  การเลือกวธีิสอน  กิจกรรมการเรียนการสอน  ตลอดจนการวดัผล  โดยกล่าววา่ 
  

การก าหนดจุดมุ่งหมายเ น็ นงานท่ีมีความส าคัา  เพราะจุดมุ่งหมายท่ีก าหนด ึ้นจะเหนน
แนวทางในการก าหนดเนือ้หา  การเลือกวิธีสอน  กิจกรรมการเรียนการสอน  ตลอดจนการ
วัดผล  จึงควร มีลักษณะท่ีชัดเจนและเ น็ นไ็ได้ในเชิง็ฏิบัติ  ส่ิงท่ีส าคัาอยู่ตรงท่ีว่าต้องรู้
ให้แน่ชัดเสียตั้งแต่ต้นว่า  วิชานี้ บทนี้ จะต้องวัดอะไรบ้าง  จะต้องวัดมากน้อยอ ย่างละ
เท่าไร  และจะต้องวัดด้วยวิธีใด  ซ่ึงจัดว่าเ น็ นส่ิงแรกท่ีส าคัาท่ีสุด องกระบวนการวัดผล  
ดังนั้นการท่ีจะตอบค าถามดังกล่าวนั้นได้  จึงจ าเ น็ นท่ีจะต้องรู้ถึงจุดมุ่งหมาย องวิชา  หรือ
บทเรียนนั้นเสียก่อนว่าต้องการให้เกิดส่ิงใดกับผู้ เรียนบ้าง  จึงจะสามารถท าการวัดได้อย่าง
ถูกต้อง  หากพิจารณาจากกระบวนการสอนท่ีเรียกว่า OLE จะ็ระกอบด้วย 1) O = 
Objective =   จุดมุ่งหมาย 2) L = Learning  Experience  =   การจัด็ระสบการณ์การเรียน
การสอน  3) E = Evaluation  =   การ็ระเมินผล ดังนั้น สถานศึกษาควรพัฒนาครูให้
สามารถก าหนดจุดมุ่งหมายการจัดการเรียนรู้ โดยให้ครูสามารถเหนนแนวทางการจัดการ
เรียนรู้ได้อย่างตลอดแนว โดยการพัฒนาครูด้วยการฝึกอบรม การ Coaching การ Metoring 
รวมท้ังให้ครูได้มีการพัฒนาตนเองด้วยการศกึษาหาความรู้เพ่ิมเติม (ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี2 
ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี4) 
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 ผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าวอีกวา่ ควรส่งเสริมสนบัสนุนเพื่อให้ครูในสถานศึกษาการก าหนด
จุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนการสอนเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดความเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมตามจุดประสงคท่ี์ก าหนดโดยกล่าววา่ 
 

การก าหนดจุดมุ่งหมาย องการจัดการเรียนรู้เพ่ือการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้ เรียนเกิด
ความเ็ล่ียนแ็ลงพฤติกรรมตามจุด็ระสงค์ท่ีก าหนดไว้  ควรเน้นท่ีเ็้าหมาย องการสอน  
ซ่ึงการเ็ล่ียนแ็ลงพฤติกรรมนีเ้ น็ นพฤติกรรมท้ัง 3 ด้าน  ได้แก่  ด้านความรู้ความคิด (ด้าน
พุทธิพิสัย)  ด้านเจตคติ (ด้านจิตพิสัย) คือการได้เหนนคุณค่า  เหนนความส าคัา  และด้าน
ทักษะ (ด้านทักษะพิสัย) คือการ็ฏิบัติได้ถูกต้องตามวัย ดังนั้น  ในการสอนจึงต้องตั้ง
จุดมุ่งหมายให้ผู้ เรียนเกิดการพัฒนาท้ัง 3 ด้าน  มิใช่เพียงด้านใดด้านหน่ึงเพียงด้านเดียว  จึง
จะถือว่าเ น็ นการสอนท่ีสมบูรณ์  ตลอดจนมุ่งให้ผู้ เรียนสามารถน า็ระสบการณ์ใหม่ไ็
ใช้ได้ (ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี3) 

  
 ผูเ้ช่ียวชาญยงัไดก้ล่าวอีกวา่สถานศึกษาควรมีการพฒันาครูโดยการก าหนดทกัษะ 3R 
8C เพื่อเป็นจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้การจดัการเรียนรู้โดยกล่าววา่   
  

การก าหนดจุดมุ่ งหมาย องการเรียนรู้ ด้านทักษะการคิดสร้างสรรค์และทักษะการคิด
วิเคราะห์ องนักเรียนการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21   ในบทบาท องสถานศึกษาควรมี
แนวทางในการพัฒนาครู เพ่ือการจัดการเรียนรู้ โดยการ Coaching การนิเทศภายใน การ
จับคู่ครูท่ีมี็ระสบการณ์การสอนกับครูใหม่ โดยมีจุดมุ่งหมายให้ผู้ เรียนมีทักษะ  3R คือ 
Reading-อ่านออก, (W)Riting-เ ียนได้, (A)Rithmatic-มีทักษะในการค านว 8C คือ Critical 
Thinking and Problem Solving : มีทักษะในการคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณาาณ 
แ ล ะ แ ก้ ไ  ็ัาห า ไ ด้  Creativity and Innovation : คิ ด อ ย่ า ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์  คิ ด เ ชิ ง
นวัตกรรม Collaboration Teamwork and Leadership : ความร่วมมือ การท างานเ น็ นทีม 
และภาวะผู้น าCommunication Information and Media Literacy : ทักษะในการส่ือสาร และ
การรู้เท่าทันส่ือ Cross-cultural Understanding : ความเ ้าใจความแตกต่างทางวัฒนธรรม 
กระบวนการคิด ้ามวัฒนธรรม Computing and ICT Literacy : ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
และการรู้เท่าทันเทคโนโลยี ซ่ึงเยาวชนในยุค็ัจจุบันมีความสามารถด้านคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีอย่างมากหรือเ น็ น Native Digital ส่วนคนรุ่นเก่าหรือผู้สูงอายเุ็รียบเสมือนเ น็ น 
Immigrant Digital แต่เราต้องไม่อายท่ีจะเรียนรู้แม้ว่าจะสูงอายุแล้วกนตามCareer and 
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Learning Skills : ทักษะทางอาชีพ และการเรียนรู้ Compassion : มีคุณธรรม มีเมตตา กรุณา 
มีระเบียบวินัย  ซ่ึงเ น็ นคุณลักษณะพื้นฐานส าคัา องทักษะ ั้นต้นท้ังหมด  และเ น็ น
คุณลักษณะท่ีเดนกไทยจ าเ น็ นต้องมี (ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี 1 ผู้เช่ียวชาาคนท่ี 5) 
  
 ผูเ้ช่ียวชาญยงัไดก้ล่าวเสริมวา่ การเรียนรู้ทกัษะจ าเป็นเพื่อศตวรรษท่ี 21 คือ ทกัษะการ 

เรียนรู้และนวตักรรม (Learning and Innovation Skills) ซ่ึงควรพฒันาให้เกิดข้ึนกับรูผูส้อน โดย
กล่าววา่  

 
การเรียนรู้ทักษะจ าเ น็ นเพ่ือศตวรรษท่ี 21 คือ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 
(Learning and Innovation Skills)  องครูเ น็ นส่ิงจ าเ น็ นในการจัดการเรียนการสอนยุค
ใหม่ ซ่ึงวิธีการพัฒนาให้ครูสามารถมีทักษะการจัดการเรียนรู้และนวัตกรรมได้นั้น 
สถานศึกษาควรให้ครูได้ไ็ศึกษาดูงานสถานศึกษาท่ีใช้นวตักรรมในการออกแบบและ
ก าหนดจุดมุ่งหมาย องการเรียนรู้เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดังนั้น การ
ก าหนดจุดมุ่งหมายการจัดการเรียนการสอน จึงถือเ น็ นนโยบาย องโรงเรียนท่ีต้อง
ก าหนดให้ครูผู้สอนสามารถก าหนดจุดมุ่งหมาย องการเรียนรู้เพ่ือการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ได้ (ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี1) 

  
 กล่าวโดยสรุป การก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 มีความส าคญัต่อการจดัการเรียนการสอน เพราะเป็นแนวทางในการก าหนดเน้ือหา  การเลือก
วิธีสอน  กิจกรรมการเรียนการสอน  ตลอดจนการวดัผล  ดังนั้น สถานศึกษาควรพฒันาครูให้
สามารถก าหนดจุดมุ่งหมายการจดัการเรียนรู้ โดยการพฒันาครูดว้ยการฝึกอบรม การ Coaching การ 
Metoring รวมทั้งให้ครูไดมี้การพฒันาตนเองดว้ยการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม การนิเทศภายใน การ
จบัคู่ครูท่ีมีประสบการณ์การสอนกบัครูใหม่ การศึกษาดูงานสถานศึกษาท่ีใช้นวตักรรมในการ
ออกแบบและก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
 
 3.5  แนวทางการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ด้าน
การก าหนดเนือ้หาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
  จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ข้อมูลเก่ียวกับความส าคญัของการ
พฒันาทกัษะของครูดา้นการก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 
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ผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าวว่าควรมีการพฒันาให้ครูมีทกัษะในการระบุเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
พฒันาผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21โดยกล่าววา่ 

 
การจัดการเรียนรู้เ น็ นกระบวนการท่ีส าคัาท่ีสุดในการน าหลักสูตรสถานศึกษาสู่การ็ฏิบัติ 
ควรมีการ็รับหลักสูตรสถานศึกษา โดยการ็รับโครงสร้างหลักสูตรให้สอดคล้องกับ
หลักสูตรแกนกลางแล้วบูรณาการเนือ้หาท่ีเก่ียว ้องกับการพัฒนาผู้ เรียนในศตวรรษท่ี 21 
ให้ชัดเจนและสอดคล้องกับมาตรฐานและตัวช้ีวัด หลังจากนั้นจึงออกแบบหน่วยการเรียนรู้
ให้สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษา ซ่ึงทักษะ องครูในการก าหนดเนื้หาการจัดการ
เรียนรู้นั้น ครูจะต้องมีทักษะในการวิเคราะห์มาตรฐานและตัวชี้วัด องหลักสูตร เพ่ือน ามา
เ น็ นส่วนส าคัาในการก าหนดเนือ้หาให้สอดคล้องกับมาตรฐานและตัวชี้วัดนั้น และการท่ี
ครูจะมีทักษะในการก าหนดเนืห้าได้นั้น สถานศึกษาควรมีการพัฒนาทักษะ องครู โดยการ
เชิาผู้ รู้ เช่น ศึกษานิเทศก์ หรือครูเช่ียวชาาในโรงเรียนหรือต่างโรงเรียนมาเ น็ นผู้ ให้
ค าแนะน าในการก าหนดเนือ้หา (ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี 5 ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี3) 
 

 ผูเ้ช่ียวชาญยงัไดก้ล่าววา่ภาระท่ีส าคญัของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งรับผิดชอบจดัการศึกษาให้
ประสิทธิภาพโดยการใส่ใจในเร่ืองการ ปรับเปล่ียนเน้ือหาตามหลกัสูตรควบคู่ไปกบัการพฒันา
ทกัษะใหม่ ๆโดยกล่าววา่   
  

ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความส าคัากับการก าหนดเนือ้หาสาระตามหลักสูตรท้ังนี ้
เพ่ือให้มั่นใจว่า เนือ้หาสาระท่ีก าหนด ึน้จะสามารถพัฒนาคุณลักษณะ องนักเรียนให้
เ น็ นไ็ตามท่ีหลักสูตรก าหนด (ผู้เช่ียวชาาคนท่ี 1  ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี 4)   

  
 นอกจากน้ียงัมีผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าวเสริมวา่การก าหนดเน้ือหาของการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21  ดา้นทกัษะการคิดสร้างสรรคแ์ละทกัษะการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียน ในบทบาทของ
สถานศึกษาควรส่งเสริมความเขา้ใจ ในเน้ือหา วิชาแกนหลกั และสอดแทรกทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 
21 เขา้ไปในทุกวชิาโดยกล่าววา่ 
 

การก าหนดเนือ้หา องการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  ด้านทักษะการคิดสร้างสรรค์
และทักษะการคิดวิเคราะห์ องนักเรียน ในบทบาท องสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครู
มีความเ ้าใจ ในเนือ้หา วิชาแกนหลัก และสอดแทรกทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เ ้าไ็
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ในทุกวิชาแกนหลัก  ดังนี้1) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 2) ทักษะด้าน
สารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี และ 3) ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ  ซ่ึงครูควรได้รับการ
พัฒนาโดยการอบรมให้ความรู้ และการฝึก็ฏิบัติโดยใช้กระบวนการกลุ่ม  (ผู้ เช่ียวชาา
คนท่ี2) 

  
 กล่าวโดยสรุป การก าหนดเน้ือหาการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21เป็นกระบวนการท่ีส าคญั
กระบวนการหน่ึงในการน าหลกัสูตรสถานศึกษาสู่การปฏิบติั ซ่ึงครูจะตอ้งมีทกัษะในการวิเคราะห์
มาตรฐานและตวัช้ีวดัของหลกัสูตร เพื่อน ามาเป็นส่วนส าคญัในการก าหนดเน้ือหาใหส้อดคลอ้งกบั
มาตรฐานและตวัช้ีวดันั้น และการท่ีครูจะมีทกัษะในการก าหนดเน้ือหาไดน้ั้น สถานศึกษาควรมีการ
พฒันาทักษะของครูโดยการเชิญผูรู้้ เช่น ศึกษานิเทศก์ หรือครูเช่ียวชาญในโรงเรียนหรือต่าง
โรงเรียนมาเป็นผูใ้ห้ค  าแนะน าในการก าหนดเน้ือหา รวมถึงการไดรั้บการพฒันาโดยการจดัอบรม
ใหค้วามรู้ และการฝึกปฏิบติัโดยใชก้ระบวนการกลุ่ม 
 
 3.6  การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านการจัด
กจิกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
  จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ข้อมูลเก่ียวกับความส าคญัของการ
พฒันาทกัษะของครูดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 

 
ผูเ้ช่ียวชาญได้กล่าวว่าผูบ้ริหารควรส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการออกแบบการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนใหมี้ความหลากหลาย โดยกล่าววา่ 
ผู้บริหารควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูมีทักษะในการออกแบบกิจกรรมการจัดเรียนการ
สอนให้มีความหลากหลาย อาทิ การเรียนรู้แบบรายบุคคล แบบกลุ่มและแบบทีม สนับสนุน
และส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ผ่านทรัพยากรและช่องทางการเรียนรู้ท่ีหลากหลายท้ังใน
ห้องเรียนและการเรียนรู้แบบออนไลน์ และจัดให้มีการเช่ือมต่อการเรียนรู้ท้ังภายในและ
ภายนอกห้องเรียนรู้ใน็ระเทศและระหว่าง็ระเทศ เ น็ นต้น โดยการท่ีครูจะมีทักษะเหล่านี้
ได้นั้น สถานศึกษาควรให้ความส าคัาอย่างย่ิงในการพัฒนาครูเพ่ือให้เรียนรู้ถึงรู็แบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย โดยการนิเทศการจัดการเรียนการสอน 
(ผู้เช่ียวชาาคนท่ี2  ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี3) 
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 ผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าวอีกวา่ ควรส่งเสริมให้ครูมีการออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้
ในรูปแบบ Project-Based Learning: PBL ท่ีถูกกระตุน้ให้นกัเรียนเกิดค าถามอยากรู้แบบใช้ปัญหา
เป็นฐาน (Problem-Based Learning)โดยกล่าววา่ 

 
สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูมีการออกแบบการจัดกิจกรรม โดยเน้นการจัด
กระบวนการเรียนรู้ในรู็แบบ Project-Based Learning: PBL ท่ีถูกกระตุ้นให้นักเรียน
เกิดค าถามอยากรู้แบบใช้็ัาหาเ น็ นฐาน (Problem-Based Learning) เกิดความต้องการ
สืบค้นหาค าตอบท่ีถูกอ้างอิงด้วยทฤษฎีความรู้ โดยมีการแลกเ็ล่ียนเรียนรู้กับกลุ่ม
เพ่ือน และร่วมกันลงมือ็ฏิบัติเพ่ือพิสูจน์ยืนยนัสมมติฐานค าตอบ เกิดจิตนาการพัฒนา
ผลงาน และนวัตกรรมท่ีท าให้การด ารงชีวิตมีคุณภาพในโลกแห่งอนาคต องศตวรรษ
ท่ี 21 ซ่ึงการท่ีครูจะสามารถจัดกิจกรรมในรู็แบบใหม่ได้นั้น ครูจะต้องได้รับการ
พัฒนาโดยการใช้วิจัยเ น็ นฐาน โดยอาจให้ครูได้เรียนรู้กิจกรรมการเรียนการสอนใน
รู็แบบใหม่จากการวิจัย หรือให้ครูได้ท าการวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือหากิจกรรมการเรียน

การสอนแบบใหม่ท่ีจะพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษท่ี 21ได้ (ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี5) 
 
 กล่าวโดยสรุป การพฒันาทกัษะของครูดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
สถานศึกษาควรพฒันาให้ครูสามารถออกแบบการจดัการเรียนการสอนผ่านทรัพยากรและช่อง
ทางการเรียนรู้ท่ีหลากหลายทั้งในห้องเรียนและการเรียนรู้แบบออนไลน์ โดยการท่ีครูจะมีทกัษะ
เหล่าน้ีได้นั้น สถานศึกษาควรให้ความส าคญัอย่างยิ่งในการพฒันาครูเพื่อให้เรียนรู้ถึงรูปแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย โดยการนิเทศการจดัการเรียนการสอน รวมทั้งไดรั้บการ
พฒันาโดยการใช้วิจยัเป็นฐาน โดยอาจให้ครูได้เรียนรู้ข้อคน้พบกิจกรรมการเรียนการสอนใน
รูปแบบใหม่จากผลการวิจยัท่ีไดมี้การศึกษาไวก่้อนหนา้น้ีแลว้ หรือให้ครูไดท้  าการวิจยัในชั้นเรียน
ดว้ยตนเองเพื่อหากิจกรรมการเรียนการสอนแบบใหม่ท่ีจะพฒันาผูเ้รียนใหมี้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 
ได ้
 
 3.7  การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านการ
ประเมินผลการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
  จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ข้อมูลเก่ียวกับความส าคญัของการ
พฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 ด้านการประเมินผลการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21ต่อการพฒันาผูเ้รียนดงัน้ี 
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ผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าววา่ ครูผูส้อนในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จะตอ้งมีความสามารถ

ในการวดัและประเมินผลการจดัการเรียนรู้ โดยเฉพาะการสร้างเคร่ืองมือในการวดัและประเมินผล  
โดยกล่าววา่ 

 
สถานศึกษาควรจัดอบรมเชิง็ฏิบัติการให้ครูผู้สอนเก่ียวกับทักษะการวัดและ็ระเมินผล  
การสร้างเคร่ืองมือในการวัดและ็ระเมินผล  และมีการนิเทศติดตามอย่างสม า่เสมอ  
โดยเฉพาะในเร่ือง องการวัดและ็ระเมินผลการจัดการเรียนรู้ ซ่ึงจะช่วยเพ่ิมทักษะการวดั
และ็ระเมินผลให้แก่ครูได้เ น็ นอย่างดี  ซ่ึงครูผู้สอนจะต้องออกแบบการวัดและ็ระเมินผล
ให้สอดคล้องกับวัตถุ็ระสงค์การเรียนรู้ ท้ังนีก้ารวัดและ็ระเมินผลควรใช้วิธีการท่ีหลาย
หลายให้สอดคล้องกับศักยภาพ องผู้เรียน (ผู้เช่ียวชาาคนท่ี1  ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี2) 

  
 ผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าวอีกวา่ผูบ้ริหารและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการประเมินผลการจดัการ
เรียนรู้ทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้มีการวดัและการ
ประเมินผลการเรียนรู้อยา่งสมดุลและเหมาะสม โดยกล่าววา่  
  

ผู้บริหารและผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียว ้องกับการ็ระเมินผลการจัดการเรียนรู้ทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ควรส่งเสริมและสนับสนุนการวัดและการ็ระเมินผลการเรียนรู้อย่างสมดุล
และเหมาะสม อาทิ การใช้แบบทดสอบตามมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับสากล  
ควบคู่กับการวัดและการ็ระเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงในห้องเรียน ซ่ึงครูจะต้อง
ได้รับการพัฒนาและการฝึกฝนเก่ียวกับการวัดและ็ระเมินผลการจัดการเรียนรู้เ น็ นอย่างดี 
โดยอาจได้รับการพัฒนาจากการอบรมเชิง็ฎิบัติการเก่ียวกับการวัดและการ็ระเมินผล
การจัดการเรียนรู้อย่างสมดุลและเหมาะสม (ผู้เช่ียวชาาคนท่ี5) 
 
ผู ้เ ช่ียวชาญยังได้กล่าวว่าผู ้บริหารต้องสร้างความตระหนักให้ครูเพื่อให้เข้าใจใน

กระบวนการวดัและประเมินทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 ว่าตอ้งเป็นการวดัและประเมินผล
สภาพท่ีแทจ้ริงของนักเรียนเป็นพื้นฐานของเหตุการณ์ในชีวิตจริง ยึดการปฏิบติัเป็นส าคญัและ
สัมพนัธ์กบัการเรียนการสอนโดยกล่าววา่ 

ผู้บริหารต้องสร้างความตระหนักให้ครูเ ้าใจในกระบวนการวัดและ็ระเมินทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ว่าต้องเ น็ นการวัดและ็ระเมินผลสภาพท่ีแท้จริง องนักเรียนเ น็ น
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พื้นฐาน องเหตุการณ์ในชีวิตจริง ยึดการ็ฏิบัติเ น็ นส าคัาและสัมพันธ์กับการเรียนการ
สอน เน้นพัฒนาการท่ี็รากฏให้เหนนผู้ เก่ียว ้องในการ็ระเมินมีหลายฝ่ายและเกิด ึน้ใน
ทุกบริบท จึงเ น็ นการผสมผสานองค์ความรู้ทักษะเฉพาะด้าน ความช านาาการและความ
รู้เท่าทันด้านต่างๆเ ้าด้วยกัน เพ่ือให้็ระสบความส าเรนจท้ังในด้านการท างานและการ
ด าเนินชีวิตดังนั้นการวัดและ็ระเมินทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21จะต้องเ น็ นการ
็ระเมินผลเชิงคุณภาพ เน้นการ็ฏิบัติจริง บูรณาการวิธีการ็ระเมิน  และใช้เคร่ืองมือวัดท่ี
หลากหลายสร้างและพัฒนาระบบแฟ้มสะสมงาน (Portfolios)  องผู้ เรียนน าเทคโนโลยีมา
ใช้ในการวัดและ็ระเมินผล และน า็ระโยชน์ องผลสะท้อนจากการ็ฏิบัติ องผู้ เรียนมา
็รับ็รุงแก้ไ งาน (ผู้เช่ียวชาาคนท่ี4) 

  
 นอกจากน้ียงัมีผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าวเสริมว่าบทบาทของสถานศึกษาควรส่งเสริมความ
เขา้ใจ ในเน้ือหา วชิาแกนหลกั การประเมินผลการจดัการเรียนรู้ท่ีสอดแทรกกบัทกัษะแห่งศตวรรษ
ท่ี 21โดยกล่าววา่ 
  

การ็ระเมินผลการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด้านทักษะการคิดสร้างสรรค์และทักษะ
การคิดวิเคราะห์ องนักเรียน ในบทบาท องสถานศึกษาควรพัฒนาครูโดยการนิเทศการ
สอน การสะท้อนผลการสอน ส่งเสริมให้ครูมีความเ ้าใจในมาตรฐานและตัวชี้วัด
วตัถุ็ ระสงค์การจัดการเรียนรู้ การก าหนดเนือ้หาการจัดการเรียนรู้ เพ่ือให้สามารถก าหนด 
รู็แบบ วิธีการและเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ็ระเมินผลการจัดการเรียนรู้ ท่ีสอดแทรกกับ
เนือ้หาท่ีส่งเสริมทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ดังนี้1) สร้างความสมดุลในการ็ระเมินผลเชิง
คุณภาพ (ความรู้ ความถนัดสา าอาชีพ ทัศนคติต่อการท างานและอาชีพ)2) น า็ระโยชน์
 องผลสะท้อนจากการ็ฏิบัติ องผู้ เรียนมา็รับ็รุงการแก้ไ งาน3) ใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
ยกระดับการทดสอบวัดและ็ระเมินผลให้เกิด็ระสิทธิภาพสูงสุ(คลัง ้อสอบระบุตัวชี้วัด
มาตรฐานรายวิชา ระบุระดับ ั้นพฤติกรรม4) สร้างและพัฒนาระบบแฟ้มสะสมงาน 
(Portfolios) และเส้นทางการศึกษาต่อสู่การ็ระกอบอาชีพ  (Career Path)  องผู้ เ รียนให้
เ น็ นมาตรฐานและมีคุณภาพ (ผู้เช่ียวชาาคนท่ี3) 

 
 กล่าวโดยสรุป การประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นการวดัและ
ประเมินผลท่ีสถานศึกษาจะตอ้งออกแบบการวดัและประเมินผลให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์าร
เรียนรู้ โดยใชว้ิธีการท่ีหลายหลายให้สอดคลอ้งกบัศกัยภาพของผูเ้รียน  ประเมินผลสภาพท่ีแทจ้ริง
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ของนกัเรียนเป็นพื้นฐานของเหตุการณ์ในชีวิตจริง ซ่ึงสถานศึกษาควรจดัอบรมเชิงปฏิบติัการให้
ครูผูส้อนมีความรู้และทกัษะเก่ียวกับการวดัและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ในแนวใหม่  ท่ี
สอดแทรกกบัเน้ือหาท่ีส่งเสริมทกัษะของผูเ้รียนแห่งศตวรรษท่ี 21 และควรพฒันาครูโดยการนิเทศ
การสอน การสะทอ้นผลการสอน ส่งเสริมใหค้รูมีความเขา้ใจในมาตรฐานและตวัช้ีวดัวตัถุประสงค์
การจดัการเรียนรู้ การก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ เพื่อให้สามารถก าหนดรูปแบบ วิธีการและ
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  
 3.8  แนวทางการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ด้าน
การวเิคราะห์ข้อมูลย้อนกลบัของผลการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
  จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ข้อมูลเก่ียวกับความส าคญัของการ
พฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 ดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั
ของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21ต่อการพฒันาผูเ้รียนดงัน้ี 

 
ผูเ้ช่ียวชาญได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องควรให้ความส าคัญกับผลการ

สะทอ้น (Feedback) หรือผลการประเมินความสามารถของครูในการจดัการเรียนรู้ โดยกล่าววา่ 
 

ผู้บริหารและผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียว ้องควรให้ความส าคัากับผลการสะท้อน (Feedback) จากการ
จัดการเรียนการสอน หรือผลการ็ระเมินความสามารถ องผู้ เรียนท่ีสะท้อนถึงผลการสอน
 องครู (ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี4) 

 
ผูเ้ช่ียวชาญยงัได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารตอ้งพฒันาทกัษะการสะทอ้นผลของครู ในการให้ผล

สะทอ้นกลบัไปยงันกัเรียน ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีครูจะตอ้งกระท าควบคู่ไปกบัการประเมินการจดัการเรียนรู้
และตอ้งค านึงว่าการสะทอ้นผลจะตอ้งไม่เป็นการสร้างแรงกดดนัให้กบันกัเรียนแต่ตอ้งเป็นการ
กระตุน้โดยกล่าววา่ 

 
ผู้บริหารต้องเ ้าใจและสร้างความตระหนักกับครูผู้สอนว่าการให้ผลสะท้อนกลับไ็ยัง
นักเรียนเ น็ นส่ิงท่ีครูต้อง็ฏิบัติเ น็ น็ระจ าและต้องค านึงว่าการ feedback จะต้องไม่เ น็ นการ
สร้างแรงกดดันให้กับนักเรียนแต่ต้องเ น็ นการกระตุ้น สร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ โดยอาจ
เ น็ นการให้รางวลั การกล่าวชมเชย หรือการ็ระทับรู็ภาพท่ีแสดงนัยในทางบวก เช่น ภาพ
ใบหน้าท่ีมีรอยยิม้ การติดสติกเกอร์รู็ท่ีสวยงาม มากกว่าท่ีจะเ น็ นการให้คะแนนท่ีเ น็ น
ตัวเล  หรือการเ ียน ้อความเพ่ือให้พัฒนาหรือ็รับ็รุงเพียงอย่างเดียว นอกจากนี้การ  
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feedback ท่ีมี็ระสิทธิภาพและ็ระสิทธิผลควรมีวัตถุ็ระสงค์หลักเพ่ือให้นักเรียนได้
ทราบเทคนิค/วิธีการในการ็รับ็รุงผลงาน และเพ่ือสะท้อนให้เหนนแนวทาง ในการ
็รับ็รุงผลงาน (ผู้เช่ียวชาาคนท่ี3  ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี2) 

  
 ผูเ้ช่ียวชาญยงัได้กล่าวว่า ครูจะต้องมีทกัษะในการน าขอ้มูลผลการประเมินการจดั
กิจกรรมในดา้นทกัษะการคิดไปใชใ้นการปรับปรุงแกไ้ขในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนคร้ัง
ต่อไป โดยกล่าววา่ 
  

การวิเคราะห์ ้อมูลย้อนกลับ องผลการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด้านทักษะการคิด
สร้างสรรค์และทักษะการคิดวิเคราะห์ องนักเรียน ในบทบาท องสถานศึกษาควรส่งเสริม
ความเ ้าใจกับผู้สอนให้มีการวิเคราะห์ ้อมูลย้อนกลับ องผลการจัดการเรียนรู้ท่ีต้องเกิด
กับผู้ เรียนในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงสถานศึกษาจะต้องอบรมเชิง็ฏิบัติการเพ่ือเสริมสร้างทักษะ
ในการสะท้อนผลให้แก่ครูให้สามารถ วิเคราะห์ ้อมูลย้อนกลับ องผลการจัดการเรียนรู้ท่ี
ต้องเกิดกับผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ได้ (ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี1  ผู้ เช่ียวชาาคนท่ี5) 

 
 กล่าวโดยสรุป การวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
เป็นส่ิงส าคัญในการปรับปรุงและพัฒนาให้การจัดการเรียนสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่ง ข้ึน 
สถานศึกษาจะตอ้งให้ความส าคญักบัผลการสะทอ้น (Feedback) จากการจดัการเรียนการสอน หรือ
ผลการประเมินความสามารถของผูเ้รียนท่ีสะทอ้นถึงผลการสอนของครู  โดยสถานศึกษาจะตอ้ง
เขา้ใจและสร้างความตระหนกักบัครูผูส้อนวา่การให้ผลสะทอ้นกลบัไปยงันกัเรียนเป็นส่ิงท่ีครูตอ้ง
ปฏิบติัเป็นประจ าและตอ้งค านึงวา่การสะทอ้นผลจะตอ้งไม่เป็นการสร้างแรงกดดนัให้กบันกัเรียน
ซ่ึงสถานศึกษาจะต้องอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อเสริมสร้างทกัษะในการสะท้อนผลให้แก่ครูให้
สามารถ วเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ท่ีตอ้งเกิดกบัผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ได ้
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บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวิจยัเร่ืองความต้องการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดส้รุปผลการวิจยั 
อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 

1.  สรุปผลการวจิัย 
 
 1.1  วตัถุประสงค์   
  1.1.1  เพื่อศึกษาสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัในการพฒันาตนเองเพื่อการ 
จดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา   
  1.1.2  เพื่อศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาตนเองเพื่อการจดัการเรียนรู้
ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา   
  1.1.3  เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาครูโรงเรียนอ านวยพิทยาเพื่อการจดัการเรียนรู้ 
ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 
 1.2  วธีิการด าเนินการวจัิย 

  1.2.1 ประชากร  ได้แก่  ครูผู ้สอนของโรง เ รียนอ านวยพิทยา เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2562 จ านวน 43 คน การศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาจาก
ประชากรทั้งหมด  

ผู้ให้ข้อมูล ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 
5 คน ดงัน้ี เป็นผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษา จ านวน 1 คน 
ศึกษานิเทศก์ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 1 คนและ
ครูฝ่ายวิชาการโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 3 คน  โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)             
  1.2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย ประกอบดว้ยเคร่ืองมือ 2 แบบ ไดแ้ก่ แบบสอบถาม
มาตรประมาณค่า 5 ระดบั โดยแบบสอบถามมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง ซ่ึงทุกขอ้ค าถามมีค่าเท่ากบั 
1.00 ไดค้่าความเท่ียงของแบบสอบถาม (Reliability) เท่ากบั .98 และแบบสัมภาษณ์แนวทางการ
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พฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา ศึกษา
ของสถานศึกษา ซ่ึงผ่านการหาคุณภาพดา้นความถูกตอ้ง ความครอบคลุมดา้นเน้ือหา และความ
เหมาะสมของภาษา จากอาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระ 
  1.2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล กรณีการสอบถาม ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามไปให้
ครูผูส้อนดว้ยตนเอง จากนั้นเม่ือครบก าหนดนดัหมายไดไ้ปรับแบบสอบถามกลบัคืน รวมทั้งส้ิน 
จ านวน 43 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ส่วนกรณีสัมภาษณ์นั้นผูว้ิจยัสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญดว้ยตนเอง
ตามวนั เวลา และสถานท่ีท่ีผูเ้ช่ียวชาญสะดวก 
  1.2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม โดยใช้การแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ส าหรับขอ้มูล
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขต
ดินแดง กรุงเทพมหานคร วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็น PNI Modified ส่วนขอ้มูลจากแบบสัมภาษณ์ใช้การ
วเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
 1.3  ผลการวจัิย 
  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่าผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 67.44 มีอายุอยู่ระหว่าง 45 - 54 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.21 มี
การศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 95.35 และมีประสบการณ์การสอนมากกวา่ 20 ปี
ข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 48.84  ซ่ึงสามารถสรุปผลตามวตัถุประสงคไ์ด ้ดงัน้ี  

  1.3.1  สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของระดบัทกัษะของครูเพื่อการจดัการ
เรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมสภาพ
ท่ีเป็นจริงของระดบัทกัษะของครูเพื่อการจดัการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมาก และสภาพท่ีคาดหวงัของระดบั
ทกัษะของครูเพื่อการจดัการเรียนรู้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาสภาพท่ีเป็นจริงเป็นรายด้าน 
พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการวเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ด้านการก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด้านการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ด้านการศึกษาคุณลักษณะนักเรียนเพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  ด้านการ
ก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ตามล าดบั  และ
เม่ือพิจารณาสภาพท่ีคาดหวงัเป็นรายดา้น พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัจากมาก
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ไปหานอ้ย โดยดา้นท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดา้นการก าหนดเน้ือหาการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด้านการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  และด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21ดา้น
การศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียนในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21ดา้นการก าหนดจุดมุ่งหมายของการ
เรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ตามล าดบั ซ่ึงเม่ือพิจารณารายละเอียดรายขอ้ของแต่ละ
ดา้นจะพบวา่ 

1) ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค์เพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดย
ภาพรวม สภาพท่ีเป็นจริงอยู่ในระดบัมาก  และสภาพท่ีคาดหวงัอยู่ในระดบัมาก เช่นเดียวกนั เม่ือ
พิจารณาสภาพท่ีเป็นจริงเป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด ไดแ้ก่ การก าหนดวตัถุประสงค์เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการส่ือสารได ้ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีมี
น้อยท่ีสุดแต่ยงัอยู่ในระดบัมาก ได้แก่ การก าหนดวตัถุประสงค์เพื่อให้นักเรียนบรรลุทกัษะความ
ร่วมมือได ้ และเม่ือพิจารณาสภาพท่ีคาดหวงัเป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการส่ือสาร
ได ้ ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีมีนอ้ยท่ีสุดแต่ยงัอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียน
บรรลุทกัษะความร่วมมือได ้และทกัษะการคิดวเิคราะห์ได ้ 

2)  ดา้นการศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียนเพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21   
พบวา่ สภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก และสภาพทกัษะท่ีคาดหวงัอยูใ่นระดบัมาก เช่นเดียวกนัเม่ือ
พิจารณาสภาพทกัษะท่ีเป็นจริงเป็นรายขอ้ พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การประเมินสถานะของนกัเรียนก่อนท าการสอนได ้เช่น ความรู้ของนกัเรียน
ก่อนเรียน ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีมีน้อยท่ีสุดแต่ยงัอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่การระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะ
การคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนได ้และเม่ือพิจารณาสภาพท่ีคาดหวังเป็นรายขอ้ พบวา่ส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อให้นกัเรียนบรรลุ
ทักษะการส่ือสารได้  ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีมีน้อยท่ีสุดแต่ย ังอยู่ในระดับมาก ได้แก่  การก าหนด
วตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะความร่วมมือได ้และทกัษะการคิดวเิคราะห์ได ้ตามล าดบั  

3) ด้านการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 พบว่า สภาพท่ีเป็นจริงอยู่ในระดับมาก และสภาพท่ีคาดหวงัอยู่ในระดับมาก
เช่นเดียวกนัเม่ือพิจารณาสภาพทกัษะท่ีเป็นจริงเป็นรายขอ้พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมากข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ได้แก่ การก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียน
บรรลุทกัษะความร่วมมือได ้ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีมีน้อยท่ีสุดแต่ยงัอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ การก าหนด
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กิจกรรมเสริมการจดัการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนรายบุคคลท่ีเหมาะสม เช่น กรณีนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ ฯลฯ และเม่ือพิจารณาสภาพท่ีคาดหวงัเป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่  การก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียน
บรรลุทกัษะการส่ือสารได้ ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีมีน้อยท่ีสุดแต่ยงัอยู่ในระดบัมาก ได้แก่ การก าหนด
กิจกรรมเสริมการจดัการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนรายบุคคลท่ีเหมาะสม เช่น กรณีนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ ฯลฯ  

4)  ดา้นการก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  พบวา่ สภาพท่ี
เป็นอยู่จริงอยู่ในระดบัมาก และสภาพท่ีคาดหวงัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาสภาพท่ีเป็นจริง
เป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การก าหนด
เน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียนสามารถพฒันาทกัษะความร่วมมือ ส าหรับ
ค่าเฉล่ียท่ีน้อยท่ีสุดแต่ยงัอยู่ในระดบัมาก ได้แก่ การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อใหน้กัเรียนสามารถเรียนรู้และบรรลุถึงวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีตั้งไว้
ได ้และเม่ือพิจารณาสภาพท่ีคาดหวงัเป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียน
สามารถพฒันาทกัษะความร่วมมือได ้ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีมีนอ้ยท่ีสุดแต่ยงัอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การ
ก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียนสามารถพฒันาทกัษะการคิด
วเิคราะห์ได ้ 

5)  ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 พบวา่ สภาพท่ีเป็นจริงอยู่
ในระดบัมาก  และสภาพท่ีคาดหวงัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาสภาพทกัษะท่ีเป็นจริงเป็นราย
ขอ้ พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัเน้ือหาและจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวไ้ด ้ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีนอ้ยท่ีสุดแต่ยงัอยูใ่น
ระดับมาก ได้แก่ การใช้กระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการคิด
วิเคราะห์ของนกัเรียนได ้และเม่ือพิจารณาสภาพท่ีคาดหวงัเป็นรายขอ้ พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดบั
มากท่ีสุด ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ การใช้กระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ี
หลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารของนกัเรียนได ้ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีนอ้ยท่ีสุดแต่ยงัอยูใ่นระดบั
มาก ไดแ้ก่การใชก้ระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์ของ
นกัเรียนได ้ 

6)  ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  พบวา่ สภาพท่ีเป็น
จริงอยู่ในระดบัมาก และสภาพท่ีคาดหวงัอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาสภาพทกัษะท่ีเป็นจริง
เป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่  การใช้
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วิธีการท่ีหลากหลายในการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ เช่น การสังเกต การสัมภาษณ์ การทดสอบ 
การประเมินตนเอง ฯลฯ ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีนอ้ยท่ีสุดแต่ยงัอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การวินิจฉยั ตดัสิน 
และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันาทกัษะดา้นการคิดวิเคราะห์ได ้และ
เม่ือพิจารณาสภาพท่ีคาดหวงัเป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การวินิจฉยั ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการ
พฒันาทกัษะดา้นความร่วมมือได ้ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีนอ้ยท่ีสุดแต่ยงัอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การวนิิจฉยั 
ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันาทกัษะดา้นการคิดวิเคราะห์
ได ้ 

7)  ดา้นการวเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
พบวา่ สภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก และสภาพท่ีคาดหวงัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาสภาพ
ท่ีเป็นจริงเป็นรายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การ
น าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ไปใช้ในการปรับปรุง ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีน้อยท่ี
สุดแต่ยงัอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการ
คิดสร้างสรรคไ์ปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ังต่อไปได ้และเม่ือพิจารณา
สภาพท่ีคาดหวงัเป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ได้แก่ การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ด้านทกัษะการส่ือสารไปใช้ในการ
ปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ังต่อไปได ้ส าหรับค่าเฉล่ียท่ีนอ้ยท่ีสุดแต่ยงัอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด  ไดแ้ก่การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการคิดสร้างสรรค์
ไปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ังต่อไปได ้  
  1.3.2  ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานครโดยภาพรวมเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคก์าร
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  ด้านการ
วิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดา้นการก าหนดจุดมุ่งหมายของ
การเรียนรู้การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ดา้นการก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21
ดา้นการศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียนในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21ตามล าดบั ซ่ึงเม่ือพิจารณารายละเอียดรายขอ้ของแต่ละดา้นจะพบวา่ 

1)  ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นราย
ขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมี ดชันีความตอ้งการจ าเป็น (Priority Needs Index:  PNI Modified ) สูงท่ีสุด ไดแ้ก่ การ
ก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ด ้ 
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2)  ดา้นการศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียนในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
เป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อท่ีมี ดัชนีความต้องการจ าเป็น 
(Priority Needs Index: PNI Modified ) สูงท่ีสุด ไดแ้ก่ การระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะการคิดสร้างสรรค์
ของนกัเรียนได ้ 

3)  ดา้นการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 เป็นรายขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย พบวา่ ขอ้ท่ีมี ดชันีความตอ้งการจ าเป็น 
(Priority Needs Index: PNI Modified ) สูงท่ีสุด ได้แก่ การก าหนดกิจกรรมเสริมการจัดการเรียนรู้
ส าหรับนกัเรียนรายบุคคลท่ีเหมาะสม เช่น กรณีนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ฯลฯ  

4)  ด้านการก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นรายขอ้ 
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย พบว่า ขอ้ท่ีมี ดชันีความตอ้งการจ าเป็น (Priority Needs 
Index:  PNI Modified ) สูงท่ีสุด ได้แก่ การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 เพื่อใหน้กัเรียนสามารถเรียนรู้และบรรลุถึงวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีตั้งไวไ้ด ้ 

5)  ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21เป็นรายขอ้ โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อท่ีมี ดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority Needs Index:  PNI 

Modified ) สูงท่ีสุด ไดแ้ก่ การใช้กระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการ
ส่ือสารของนกัเรียนได ้ 

6)  ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นรายขอ้ โดย
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย พบวา่ ขอ้ท่ีมี ดชันีความตอ้งการจ าเป็น (Priority Needs Index:  
PNI Modified ) สูงท่ีสุด ไดแ้ก่ การวินิจฉัย ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ของการพฒันาทกัษะดา้นการคิดวเิคราะห์ได ้ 

7)  ดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 
21โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย พบวา่ ขอ้ท่ีมี ดชันีความตอ้งการจ าเป็น (Priority Needs 
Index:  PNI Modified ) สูงท่ีสุด ไดแ้ก่ การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะ
การคิดสร้างสรรคไ์ปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ังต่อไปได ้ 
  1.3.3  แนวทางการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนใน ศตวรรษท่ี 21 
ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร มีแนวทางดงัน้ี  

1)  ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค์การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 พบว่า 
ผูบ้ริหารควรส่งเสริมสนบัสนุนให้ครูไดรั้บการพฒันาโดยเน้นการก าหนดวตัถุประสงค์การเรียน
ตามทกัษะ/สมรรถนะ น าวธีิการและนวตักรรมการเรียนรู้โดยการบูรณาการเทคโนโลยีมาใชใ้นการ
ก าหนดวตัถุประสงค์ท่ีเน้นการคิดวิเคราะห์และทกัษะการคิดขั้นสูง รวมทั้งสถานศึกษาควรมี
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กิจกรรมการพฒันาในลกัษณะของการประชุมช้ีแจง การอบรม หรือนิเทศเพื่อพฒันาครูให้สามารถ
ก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ได ้

2)  ดา้นการศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียนเพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21
พบว่า สถานศึกษาตอ้งสนบัสนุนให้ครูผูส้อนท าการประเมินสถานะของผูเ้รียนก่อนสอนเป็นการ
ตรวจสอบดูวา่ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถเพียงพอท่ีจะเรียนส่ิงใหม่ โดยการใชก้ระบวนการ PLC 

และสนบัสนุนใหค้รูไดรั้บการอบรมถึงวธีิการวเิคราะห์คุณลกัษณะของนกัเรียน 

3)  ด้านการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21พบวา่ สถานศึกษาควรพฒันาครูให้สามารถก าหนดจุดมุ่งหมายการจดัการเรียนรู้ โดย
การพฒันาครูดว้ยการฝึกอบรม การ Coaching การ Mentoring รวมทั้งให้ครูไดมี้การพฒันาตนเอง
ดว้ยการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม การนิเทศภายใน การจบัคู่ครูท่ีมีประสบการณ์การสอนกบัครูใหม่ 
การศึกษาดูงานสถานศึกษาท่ีใชน้วตักรรมในการออกแบบและก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้
เพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

4)  ด้านการก าหนดเน้ือหาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 พบว่า 
สถานศึกษาควรมีการพฒันาทกัษะของครูโดยการเชิญผูรู้้ เช่น ศึกษานิเทศก์ หรือครูเช่ียวชาญใน
โรงเรียนหรือต่างโรงเรียนมาเป็นผูใ้ห้ค  าแนะน าในการก าหนดเน้ือหา รวมถึงการไดรั้บการพฒันา
โดยการจดัอบรมใหค้วามรู้ และการฝึกปฏิบติัโดยใชก้ระบวนการกลุ่ม 

5)  ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21พบว่า สถานศึกษาควร
พฒันาให้ครูสามารถออกแบบการจดัการเรียนการสอนผ่านทรัพยากรและช่องทางการเรียนรู้ท่ี
หลากหลายทั้งในห้องเรียนและการเรียนรู้แบบออนไลน์ โดยการท่ีครูจะมีทกัษะเหล่าน้ีได้นั้น 
สถานศึกษาควรให้ความส าคญัอย่างยิ่งในการพฒันาครูเพื่อให้เรียนรู้ถึงรูปแบบกิจกรรมการเรียน
การสอนท่ีหลากหลาย โดยการนิเทศการจดัการเรียนการสอน รวมทั้งไดรั้บการพฒันาโดยการใช้
วิจยัเป็นฐาน โดยอาจให้ครูได้เรียนรู้ข้อค้นพบกิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบใหม่จาก
ผลการวจิยัท่ีไดมี้การศึกษาไวก่้อนหนา้น้ีแลว้ หรือใหค้รูไดท้  าการวิจยัในชั้นเรียนดว้ยตนเองเพื่อหา
กิจกรรมการเรียนการสอนแบบใหม่ท่ีจะพฒันาผูเ้รียนใหมี้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ได ้

6)  ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 พบวา่ สถานศึกษา
ควรจดัอบรมเชิงปฏิบติัการให้ครูผูส้อนมีความรู้และทกัษะเก่ียวกับการวดัและประเมินผลการ
จดัการเรียนรู้ในแนวใหม่  ท่ีสอดแทรกกบัเน้ือหาท่ีส่งเสริมทกัษะของผูเ้รียนแห่งศตวรรษท่ี 21 และ
ควรพฒันาครูโดยการนิเทศการสอน การสะท้อนผลการสอน ส่งเสริมให้ครูมีความเข้าใจใน
มาตรฐานและตวัช้ีวดัวตัถุประสงค์การจดัการเรียนรู้ การก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ เพื่อให้
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สามารถก าหนดรูปแบบ วิธีการและเคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

7)  ดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 
21 พบวา่ สถานศึกษาจะตอ้งเขา้ใจและสร้างความตระหนกักบัครูผูส้อนวา่การใหผ้ลสะทอ้นกลบัไป
ยงันกัเรียนเป็นส่ิงท่ีครูตอ้งปฏิบติัเป็นประจ าและตอ้งค านึงวา่การสะทอ้นผลจะตอ้งไม่เป็นการสร้าง
แรงกดดนัให้กบันักเรียนซ่ึงสถานศึกษาจะตอ้งอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อเสริมสร้างทกัษะในการ
สะทอ้นผลให้แก่ครูให้สามารถ วิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ท่ีต้องเกิดกับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ได ้
 

2.  อภิปรายผล 
 
 จากการวจิยัเร่ือง ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร พบประเด็นส าคญัท่ีควร
น ามาอภิปรายผล ดงัน้ี  

 2.1  ภาพรวมของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะเพื่อการจัดการเรียนรู้
ส าหรับผู้เรียนในศตวรรษที ่21 ของครู โรงเรียนอ านวยพทิยา กรุงเทพมหานคร  
  ภาพรวมของความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร จากผลการวิจยัท่ีพบว่า 
สภาพท่ีเป็นจริงโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะโรงเรียนอ านวยพิทยาไดมี้
กระบวนการพฒันาครูอย่างสม ่าเสมอ โดยมีการก าหนดวตัถุประสงค์ ก าหนดเน้ือหา ก าหนดกล
ยุทธ์ของวิธีการจดัการเรียนรู้ จดัแบ่งกลุ่มผูเ้รียน ก าหนดทรัพยากรการบริหารและมีการวิเคราะห์
ขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อการปรับปรุงแผนการจดัการเรียนรู้ นอกจากน้ียงัมีการจดัอบรม การนิเทศการ
สอน และการจดัโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมใหค้รูผูส้อนมีทกัษะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Gerlach & Ely (1980) ท่ีกล่าวถึง การจดัการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ ซ่ึงประกอบดว้ย 
การก าหนดวตัถุประสงค์  การก าหนดเน้ือหา  การประเมินผลพฤติกรรม การก าหนดกลยุทธ์ของ
วธีิการจดัการเรียนรู้ การจดัแบ่งกลุ่มผูเ้รียน การก าหนดเวลาเรียน การจดัสถานท่ีเรียน การเลือกสรร 
การประเมินผล และการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั ซ่ึงจากผลการวิจยัยงัพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ ด้านการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเป็นผลมาจากการจดัการเรียนรู้อย่างเป็น
กระบวนการดงักล่าวขา้งตน้ ซ่ึงมีจุดเน้นท่ีส าคญั คือ การก าหนดกลยุทธ์ของวิธีการจดัการเรียนรู้ 
และเป็นท่ีน่าสังเกตวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ใน
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ศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเป็นจุดส าคญัท่ีควรไดรั้บการพฒันา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นในการ
พฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ท่ีมีค่าสูงสุดซ่ึง ไดแ้ก่ ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21  ทั้ งน้ี เน่ืองจาก Brown et al. (1977) ได้กล่าวว่า การก าหนดวตัถุประสงค์การ
จดัการเรียนรู้ เป็นกระบวนการการจดัการเรียนรู้ท่ีจะตอ้งการใหบ้รรลุผลส าเร็จ โดยผูส้อนตอ้งมีการ
ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเน้ือหาใหส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวว้ตัถุประสงคแ์ละเน้ือหา ในการ
ก าหนดวตัถุประสงค์ท่ีดีนั้นครูผูส้อนจะตอ้งเขา้ใจถึงหลกัสูตร มีความสามารถในการวิเคราะห์
หลักสูตร ก าหนดวตัถุประสงค์ได้ครอบคลุมเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้รู้เท่าทันสถาณการณ์โลกใน
ศตวรรษท่ี 21  
  ในขณะเดียวกนัสภาพท่ีคาดหวงัของระดบัทกัษะของครูเพื่อการจดัการเรียนรู้อยู่
ในระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 มีจุดมุ่งเน้นเพื่อพฒันา
ทกัษะของผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีตอ้งการให้ผูเ้รียนทกัษะ 3R 8C ซ่ึงเป็นทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับ
ความอยู่รอดในสังคมท่ีเปล่ียนแปลงอย่างพลิกผนั ดังนั้น ครูผูส้อนจึงจ าเป็นต้องพฒันาตนเอง
เพื่อให้สามารถจดัการเรียนรู้เพื่อเป้าหมาย คือ นกัเรียนท่ีมีทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
แนวทางการพฒันาครูให้มีทกัษะเพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 จากการ
สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียน
ในศตวรรษท่ี 21 วา่มีความส าคญัและจ าเป็นต่อการพฒันาผูเ้รียนเป็นอยา่งยิ่ง เน่ืองจากวิถีชีวิตและ
การท างานในศตวรรษท่ี 21 มีความแตกต่างจากอดีต มีความเปิดกวา้ง และให้ความส าคญักบัขอ้มูล
และข่าวสารท่ีหลากหลาย ดงันั้น การพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ของผูส้อนจึงควรเนน้การเรียนรู้
ท่ีเกิดจากความตอ้งการของผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริง และผูเ้รียนควรลงมือปฏิบติัเพื่อให้เกิดประสบการณ์
ตรงและต่อยอดความรู้นั้ นได้ด้วยตนเอง  โดยผูส้อนต้องปรับหลักคิดและหลักปฏิบติัเพื่อให้
สามารถสร้างและออกแบบสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ท่ีมีบรรยากาศเก้ือหนุนและเอ้ือต่อการ
เรียนรู้อย่างมีเป้าหมาย การเช่ือมโยงความรู้หรือแลกเปล่ียนความรู้กบัชุมชนและสังคมโดยรวม 
จดัการเรียนรู้ผ่านบริบทความเป็นจริง และการสร้างโอกาสให้ผูเ้รียนได้เข้าถึงส่ือเทคโนโลยี 
เคร่ืองมือ และแหล่งเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ  
 2.2  ผลจากการศึกษารายด้านพบว่า 
  2.2.1  ด้านการก าหนดวตัถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จาก
ผลการวจิยัท่ีพบวา่โดยภาพรวมสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก  ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะโรงเรียน
อ านวยพิทยามีการจดักิจกรรมเพื่อให้ครูไดส้ามารถวิเคราะห์หลกัสูตรเพื่อการก าหนดวตัถุประสงค์
การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเป็นเป้าหมายของการจดัการเรียนรู้ รวมทั้งเป็นแนวทางเพื่อ
การจดักิจกรรมการเรียนรู้และเพื่อการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นการก าหนดส่ิงท่ีตอ้งการให้
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ผูเ้รียนมีหรือบรรลุซ่ึงมี ทั้งดา้นความรู้ ทกัษะและเจตคติ สอดคลอ้งกบั Brown et al. (1977) ซ่ึงกล่าว
ไว้ว่า ผู ้สอนต้องมีการก าหนดวตัถุประสงค์และเน้ือหาให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายท่ีตั้ งไว้
วตัถุประสงค์และเน้ือหา เป็นส่ิงแรกท่ีผูส้อนตอ้งก าหนดให้แน่นอนว่าเม่ือเรียนบทเรียนนั้นแล้ว
ผูเ้รียนจะบรรลุถึงวตัถุประสงค์อะไรบา้ง ซ่ึงจะตอ้งเป็นวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมท่ีสามารถวดั
หรือสังเกตได้ เม่ือมีการก าหนดวตัถุประสงค์ของการเรียนแลว้ ตอ้งมีการเลือกเน้ือหาบทเรียนให้
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวน้ั้น เพื่อให้ผูเ้รียนเรียนแลว้สามารถเปล่ียนพฤติกรรมเพื่อผลของ
การเรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้และเม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียท่ีมากท่ีสุดสอดคลอ้งกบัสภาพท่ีคาดหวงัท่ีขอ้น้ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะการส่ือสารได ้ซ่ึงโรงเรียน
อ านวยพิทยาไดใ้หค้วามส าคญักบัการพฒันาทกัษะการส่ือสารของนกัเรียนซ่ึงถือเป็นทกัษะท่ีส าคญั
ในการพฒันาผูเ้รียนใหส้ามารถส่ือสารไดอ้ยา่งชดัเจน แต่เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียของสภาพท่ีเป็นจริงท่ี
นอ้ยท่ีสุดในกลุ่ม สอดคลอ้งกบัสภาพท่ีคาดหวงัท่ีขอ้น้ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดในกลุ่ม คือ การก าหนด
วตัถุประสงค์เพื่อให้นักเรียนบรรลุทักษะความร่วมมือได้ ซ่ึง วิจารณ์  พานิช (2555) Global 
Megatrends (2009) Canton (2006) และ Freedman (2011) ไดใ้ห้ความส าคญักบัทกัษะความร่วมมือ 
โดยกล่าววา่ ปัจจุบนัเป็นโลกาภิวตัน์กบัเครือข่าย (Globalization and Network) มีอิทธิพลท่ีท าใหค้น
ในศตวรรษท่ี 21 ตอ้งสร้างทกัษะการเรียนรู้ไดม้ากมายหลายช่องทาง โดยเฉพาะเร่ืองเครือข่ายความ
ร่วมมือกนัในการท างาน จะมีการแลกเปล่ียนความรู้และพึ่งพากนัมากข้ึน ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีโรงเรียน
อ านวยพิทยาจะตอ้งพฒันาครูให้สามารถมีทกัษะในการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มี
ทกัษะความร่วมมือใหม้ากยิง่ข้ึน  
  ในขณะเดียวกนัสภาพท่ีคาดหวงัอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็น
เพราะโรงเรียนอ านวยพิทยามีการส่งเสริมให้ครูมีการก าหนดวตัถุประสงค์การเรียนการสอนเป็น
เป้าหมายของการเรียนรู้ เป็นแนวทางในการจดักิจกรรมการเรียนรู้และการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ เป็นการก าหนดส่ิงท่ีตอ้งการให้ผูเ้รียนมีหรือบรรลุซ่ึงมี ทั้งดา้นความรู้ ทกัษะและเจตคติ ซ่ึง
ครูสามารถพฒันาตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี แต่เป็นท่ีน่าสังเกตวา่ ความตอ้งการจ าเป็นในดา้นการก าหนด
วตัถุประสงคเ์พื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีค่าสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ การก าหนดวตัถุประสงค์
เพื่อให้นกัเรียนบรรลุทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ด ้ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะครูในสถานศึกษาส่วน
หน่ึงยงัขาดการพฒันาให้นกัเรียนเกิดทกัษะการคิดสร้างสรรค์ ซ่ึงทกัษะการคิดสร้างสรรจะท าให้
นกัเรียนมีเครืองมือในการท่ีจะน าความรู้ ขอ้มูล และส่ิงต่างๆท่ีไดเ้รียนรู้มาสร้างส่ิงใหม่ท่ีเหมาะสม
กบัความตอ้งการและปัญหาท่ีเกิดข้ึนทั้งในปัจจุบนัและอนาคต ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันา
ครูให้มีทกัษะในการก าหนดวตัถุประสงค์เพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จากการสัมภาษณ์
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดก้ล่าววา่ การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูนั้น 
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ผูบ้ริหารควรส่งเสริมสนบัสนุนให้ครูไดรั้บการพฒันาโดยเน้นการก าหนดวตัถุประสงค์การเรียน
ตามทกัษะ/สมรรถนะ น าวธีิการและนวตักรรมการเรียนรู้โดยการบูรณาการเทคโนโลยีมาใชใ้นการ
ก าหนดวตัถุประสงค์ท่ีเน้นการคิดวิเคราะห์และทกัษะการคิดขั้นสูง รวมทั้งสถานศึกษาควรมี
กิจกรรมการพฒันาในลกัษณะของการประชุมช้ีแจง การอบรม หรือนิเทศเพื่อพฒันาครูให้สามารถ
ก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ได ้
  2.2.2  ด้านการศึกษาคุณลกัษณะนักเรียนเพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
จากผลการวิจยัท่ีพบว่าโดยภาพรวมสภาพท่ีเป็นจริงอยู่ในระดบัมากท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะ
ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อนไดใ้ห้ความส าคญัในการพฒันาคุณลกัษณะของผูเ้รียนอย่างจริงจงั
โดยเร่ิมจากการศึกษานิยามวเิคราะห์ตวัช้ีวดัและพฤติกรรมบ่งช้ีของคุณลกัษณะของนกัเรียน รวมทั้ง
ศึกษาขอ้มูลพื้นฐานของผูเ้รียนและน ามาก าหนดแนวทางการพฒันาให้เหมาะสมสอดคลอ้งใน แต่
ละคุณลกัษณะ แล้วน าคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ ตวัช้ีวดั และพฤติกรรมบ่งช้ีท่ีวิเคราะห์ไวไ้ป 
บูรณาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน โครงการต่างๆ และกิจวตัรประจ าวนัของ
ผูเ้รียน และจากข้อมูลงานวิจยั พบว่า สภาพท่ีเป็นจริงท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดในกลุ่ม ได้แก่ การ
ประเมินสถานะของนกัเรียนก่อนท าการสอนได ้เช่น ความรู้ของนกัเรียนก่อนเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
Glasser (1960)  ท่ีไดก้ล่าววา่การประเมินสถานะของผูเ้รียนก่อนสอน เป็นการตรวจสอบดูวา่ผูเ้รียน
มีความรู้ความสามารถเพียงพอท่ีจะเรียนส่ิงใหม่ท่ีก าลงัจะสอนหรือไม่ถ้าพบว่าผูเ้รียนมีความรู้
ความสามารถเพียงพอก็ดาเนินการจดัการเรียนรู้ต่อไปได้ แต่ถ้าหากพบว่าผูเ้รียนยงัมีพื้นฐานไม่
เพียงพอก็จ  าเป็นจะต้องให้ความรู้พื้นฐานแก่ผูเ้รียนเสียก่อน ซ่ึงยงัสอดคล้องกบั Klausmeier & 
Ripple (1971) ท่ีไดใ้ห้ความส าคญักบัขั้นตอนในการพิจารณาความพร้อมของผูเ้รียนอีกดว้ย ส่วน 
Kemp (1977) ไดก้ าหนดองคป์ระกอบของการจดัการเรียนรู้ซ่ึงมีขั้นตอนการศึกษาคุณลกัษณะของ
ผูเ้รียนเป็นขั้นตอนท่ีส าคญั รวมทั้ง Gerlach & Ely (1980) ท่ีไดใ้ห้ความส าคญักบัการประเมินผล
พฤติกรรมเบ้ืองตน้ เป็นการประเมินผลก่อนการเรียนเพื่อให้ทราบถึงพฤติกรรมและภูมิหลังของ
ผูเ้รียนก่อนท่ีจะเรียนเน้ือหานั้นๆ ว่าผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถในเร่ืองท่ีจะสอนนั้นมากน้อย
เพียงใด ทั้งน้ีเพื่อเป็นแนวทางท่ีจะจดัการจดัการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม  

ในขณะเดียวกันสภาพท่ีคาดหวงัในภาพรวม ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก
เช่นเดียวกนั ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะการจดัการของครูต่อนกัเรียนท่ีมีความพร้อมต ่ากว่าระดบัท่ี
ก าหนดยงัไม่เป็นท่ีพอใจมากนกั จึงท าให้ผูส้อนคาดหวงัในดา้นการศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียนเพื่อ
การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบัมาก  และจากขอ้มูลท่ีพบวา่ ความตอ้งการจ าเป็นใน
ดา้นการศึกษาคุณลกัษณะนกัเรียนเพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีค่าสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ การ
ระบุคุณลกัษณะดา้นทกัษะการคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียนได ้ซ่ึงทกัษะการคิดสร้างสรรคจ์ะตอ้งใช้
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เทคนิคสร้างมุมมองอย่างหลากหลาย มีการสร้างมุมมองท่ีแปลกใหม่อาจเป็นการปรับปรุงพฒันา
เพียงเล็กนอ้ย หรือท าใหม่ท่ีแหวกแนวโดยส้ินเชิง ท่ีเปิดกวา้งในความคิดเห็นท่ีร่วมกนัสร้างความ
เข้าใจ ปรับปรุง วิเคราะห์ และประเมินมุมมอง  เพื่อพฒันาความเข้าใจเก่ียวกับความคิดอย่าง
สร้างสรรค์ รวมไปถึงทกัษะการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งสร้างสรรค ์เพื่อการประยกุตสู่์นวตักรรมท่ี
มีการลงมือปฏิบติัตามความคิดสร้างสรรค์ให้ไดผ้ลส าเร็จท่ีเป็นรูปธรรม  ซ่ึงการท่ีจะพฒันาทกัษะ
ของผูเ้รียนนั้น การศึกษาคุณลกัษณะนักเรียนเพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็น
มาก ซ่ึงสอดคล้องกับสอดคล้องกับแนวทางการพฒันาครูให้มีทกัษะในการศึกษาคุณลักษณะ
นักเรียนเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21   จากการสัมภาษณ์ผู ้เ ช่ียวชาญท่ีได้กล่าวว่า 
สถานศึกษาต้องสนับสนุนให้ครูผู ้สอนท าการประเมินสถานะของผู ้เรียนก่อนสอนเป็นการ
ตรวจสอบดูวา่ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถเพียงพอท่ีจะเรียนส่ิงใหม่ โดยการใชก้ระบวนการ PLC 
และสนบัสนุนใหค้รูไดรั้บการอบรมถึงวธีิการวเิคราะห์คุณลกัษณะของนกัเรียน 
  2.2.3  ดา้นการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 โดยภาพรวมสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะ สถานศึกษาส่งเสริม
ให้ครูผูส้อนไดมี้การก าหนดบทบาทของนกัเรียนในการเรียน การวางแผนการเลือกทรัพยากรใน
การจดัการเรียนการสอน การวางแผนการจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความสามารถ 
และความสนใจของนักเรียน การก าหนดประสบการณ์ท่ีเหมาะสมแก่นักเรียน โดยเน้นถึงสภาพ
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล การก าหนดกิจกรรมเสริมการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนรายบุคคลท่ี
เหมาะสม และการก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียนบรรลุทกัษะการคิด
วิเคราะห์ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะความร่วมมือและทกัษะการคิดสร้างสรรค ์สอดคลอ้งกบั Brown 
และคณะ (1977) ท่ีกล่าววา่ ผูส้อนจะตอ้งจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความสามารถ 
และความสนใจของผูเ้รียน ไดแ้ก่สภาพการณ์ ผูส้อนควรจดัสภาพการณ์อยา่งไร และควรมีอะไรบา้ง
เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเรียนอย่างไดผ้ลดี เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้ซ่ึงในการน้ีตอ้งมีการเลือก
ประสบการณ์ท่ีเหมาะสมแก่ผู ้เรียน โดยเน้นถึงสภาพความแตกต่างระหว่างบุคคล เพื่อการ
จดัรูปแบบหรือวิธีการเรียนท่ีเหมาะสม สอดคล้องกับ Gerlach &  Ely (1980) ท่ีได้กล่าวถึง การ
ก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนรู้โดยก าหนดกลยทุธ์ของวิธีการจดัการเรียนรู้ 
เป็นวิธีการของผูส้อนในการใชค้วามรู้เร่ืองราว เลือกทรัพยากร และก าหนดบทบาทของผูเ้รียนใน
การเรียน ซ่ึงเป็นแนวทางเฉพาะเพื่อช่วยใหบ้รรลุถึงวตัถุประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ 

ในขณะเดียวกนัสภาพท่ีคาดหวงัในภาพรวมอยู่ในระดบัมากเช่นเดียวกนั 
อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารตระหนักถึงการก าหนดจุดมุ่งหมายการจัดการเรียนรู้ซ่ึงเป็นงานท่ีมี
ความส าคญั  เพราะจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดข้ึนจะเห็นแนวทางในการก าหนดเน้ือหา  การเลือกวิธีสอน  
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กิจกรรมการเรียนการสอน  ตลอดจนการวดัผล  จึงควรมีลกัษณะท่ีชัดเจนและเป็นไปได้ในเชิง
ปฏิบติั  การก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู้เป็นไปเพื่อการจดัการเรียนการสอนเพื่อให้
ผูเ้รียนเกิดความเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามจุดประสงค์ท่ีก าหนดไว ้ ซ่ึงเป็นการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมทั้ง 3 ดา้น  ไดแ้ก่  ดา้นความรู้ความคิด (ดา้นพุทธิพิสัย)  ดา้นเจตคติ (ดา้นจิตพิสัย) และ
การก าหนดทักษะ 3R 8C เพื่อเป็นจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ สอดคล้องกับผลการสัมภาษณ์
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดก้ล่าวว่า การก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ ในศตวรรษท่ี 21  ในบทบาทของ
สถานศึกษาควรมีแนวทางในการพฒันาครู  เพื่อการจดัการเรียนรู้ โดยการ Coaching การนิเทศ
ภายใน การจบัคู่ครูท่ีมีประสบการณ์การสอนกบัครูใหม่ โดยมีจุดมุ่งหมายให้ผูเ้รียนมีทกัษะใน
ศตวรรษท่ี 21   ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะท่ีเด็กไทยจ าเป็นตอ้งมี และจากขอ้มูลท่ีพบว่า ความตอ้งการ
จ าเป็นในดา้นการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีค่าสูง
ท่ีสุด ไดแ้ก่ การก าหนดกิจกรรมเสริมการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนรายบุคคลท่ีเหมาะสม เช่น 
กรณีนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ฯลฯ ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะดว้ยความแตกต่างของนกัเรียน
แต่ละคนท่ีมีพื้นฐานความเป็นมาของชีวิตท่ีไม่เหมือนกนั หล่อหลอม  ใหเ้กิดพฤติกรรมหลากหลาย
รูปแบบ ทั้งดา้นบวกและดา้นลบ ดงันั้น การรู้จกัขอ้มูลท่ีจ  าเป็นเก่ียวกบัตวันกัเรียน จึงเป็นส่ิงส าคญั 
ท่ีจะช่วยให้ครูท่ีปรึกษามีความเขา้ใจนกัเรียนมากข้ึนสามารถน าขอ้มูลมาวิเคราะห์เพื่อการคดักรอง
นกัเรียน เป็นประโยชน์ในการส่งเสริม การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนไดอ้ยา่งถูกทาง ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาครูให้มีทกัษะในการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดก้ล่าววา่ สถานศึกษาควรพฒันาครู
ให้สามารถก าหนดจุดมุ่งหมายการจดัการเรียนรู้ โดยการพฒันาครูดว้ยการฝึกอบรม การ Coaching 
การ Mentoring รวมทั้งใหค้รูไดมี้การพฒันาตนเองดว้ยการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม การนิเทศภายใน 
การจบัคู่ครูท่ีมีประสบการณ์การสอนกบัครูใหม่ การศึกษาดูงานสถานศึกษาท่ีใชน้วตักรรมในการ
ออกแบบและก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
  2.2.4  ดา้นการก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยภาพรวมสภาพ
ท่ีเป็นจริงอยู่ในระดบัมาก ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษามีการส่งเสริม สนับสนุนครูให้
ก าหนดเกณฑ์การเลือกเน้ือหาตอ้งท่ีมีประโยชน์ต่อผูเ้รียนทั้งในปัจจุบนัและอนาคต ผูเ้รียนสามารถ
น าไปใชไ้ดท้นัท่ี สอดคลอ้งกบัวุฒิภาวะ และประสบการณ์ของผูเ้รียน เช่ือถือไดแ้ละเป็นแก่นสาร
ของความรู้ในวิชานั้น ๆ เน้ือหาเป็นขอ้เท็จจริง หลกัเกณฑ์ มโนทศัน์ ค่านิยม ฯลฯ สอดคลอ้งกบั
ปัญหาและความตอ้งการของสังคมและสอดแทรกทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เขา้ไปในทุกวิชาแกน
หลกั ดงัน้ี1) ทกัษะดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม 2) ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี 3) 
ทกัษะด้านชีวิตและอาชีพ สอดคล้องกบั (Gerlach & Ely, 1980) การเลือกเน้ือหาท่ีเหมาะสม เพื่อ
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ก าหนดใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้และบรรลุถึงวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีตั้งไว ้ส่วน พิมพนัธ์ เดชะคุปต ์
(2551) กล่าววา่ การวางแผนหรือการออกแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางนั้นควร
ค านึงถึงการวางแผนตามขั้นตอน โดยมีการก าหนดเน้ือหาสาระให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคเ์ชิง
พฤติกรรมในแต่ละวตัถุประสงค์ สอดคลอ้งกบั ผลจากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญท่ีว่าการก าหนด
เน้ือหาของการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  ด้านทกัษะการคิดสร้างสรรค์และทกัษะการคิด
วิเคราะห์ของนกัเรียน ในบทบาทของสถานศึกษาควรส่งเสริมความเขา้ใจ ในเน้ือหา วิชาแกนหลกั 
และสอดแทรกทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เขา้ไปในทุกวชิาแกนหลกั ดงัน้ี1) ทกัษะดา้นการเรียนรู้และ
นวตักรรม เป็นตวัก าหนดความพร้อมของนกัเรียนเขา้สู่โลกการท างานท่ีมีความซบัซอ้นมากข้ึนใน
ปัจจุบนั ไดแ้ก่ ความริเร่ิมสร้างสรรค์และนวตักรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแกปั้ญหา 
และการส่ือสารและการร่วมมือ2) ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี เน่ืองดว้ยในปัจจุบนัมี
การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารผา่นทางส่ือและเทคโนโลยีมากมาย ผูเ้รียนจึงตอ้งมีความสามารถในการ
แสดงทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณและปฏิบติังานไดห้ลากหลาย โดยอาศยัความรู้ในหลายดา้น 
ไดแ้ก่ ความรู้ดา้นสารสนเทศ ความรู้เก่ียวกบัส่ือและความรู้ดา้นเทคโนโลยี และ 3) ทกัษะดา้นชีวติ
และอาชีพ  ในการด ารงชีวิตและท างานในยุคปัจจุบนัให้ประสบความส าเร็จนกัเรียนจะตอ้งพฒันา
ทกัษะชีวิตท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ความยืดหยุน่และการปรับตวั การริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละ เป็นตวัของตวัเอง 
ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู ้สร้างหรือผู ้ผลิต (Productivity) และ ความ
รับผดิชอบเช่ือถือได ้(Accountability) และ ภาวะผูน้ าและความรับผดิชอบ 
  ในขณะเดียวกนัสภาพท่ีคาดหวงัในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดท่ีเป็นเช่นน้ีอาจ
เป็นเพราะสถานศึกษายงัขาดการพฒันาให้ครูสามารถปรับเปล่ียนเน้ือหาตามหลกัสูตรควบคู่ไปกบั
การพฒันาทกัษะใหม่ ๆ ใหก้บัครูผูส้อน นอกจากน้ี อาจยงัขาดการส่งเสริมใหมี้การน าเทคโนโลยีมา
ใช้เพื่อพฒันาคุณภาพทางการศึกษาให้สูงข้ึนเพื่อพฒันาผูเ้รียนทั้งในด้านความรู้และทกัษะแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 สอดคล้องกบัผลการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญท่ีได้กล่าวว่าการก าหนดเน้ือหาของการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  ดา้นทกัษะการคิดสร้างสรรคแ์ละทกัษะการคิดวเิคราะห์ของนกัเรียน 
ในบทบาทของสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูมีความเขา้ใจ ในเน้ือหา วิชาแกนหลกั และสอดแทรก
ทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เขา้ไปในทุกวิชาแกนหลกั  และจากขอ้มูลท่ีพบวา่ ความตอ้งการจ าเป็นใน
ด้านการการก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีค่าสูงท่ีสุด ได้แก่ การก าหนด
เน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนรู้และ
บรรลุถึงวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีตั้งไวไ้ด ้ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะครูในสถานศึกษาส่วนหน่ึง
ยงัขาดการพฒันาในเร่ืองการก าหนดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมซ่ึงเป็นการจ าแนกรายละเอียดของ
จุดประสงคท์างการศึกษาท่ีสะดวกต่อการน าไปปฏิบติัอนัจะช่วยในการพฒันาการเรียนการสอนได้
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เป็นอย่างดี  และการประเมินผลจะมีประสิทธิภาพสูงข้ึนถ้าผู ้เรียนและผูส้อนได้รู้และเข้าใจ
จุดประสงค์ของส่ิงท่ีตอ้งการประเมิน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาครูให้มี
ทกัษะในการก าหนดเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญท่ีได้
กล่าวว่า สถานศึกษาควรมีการพฒันาทกัษะของครูโดยการเชิญผูรู้้ เช่น ศึกษานิเทศก์ หรือครู
เช่ียวชาญในโรงเรียนหรือต่างโรงเรียนมาเป็นผูใ้ห้ค  าแนะน าในการก าหนดเน้ือหา รวมถึงการไดรั้บ
การพฒันาโดยการจดัอบรมใหค้วามรู้ และการฝึกปฏิบติัโดยใชก้ระบวนการกลุ่ม 
  2.2.5  ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21โดยภาพรวมสภาพท่ีเป็นจริง
อยูใ่นระดบัมาก ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษามีพฒันาให้ครูสามารถจดักิจกรรมการเรียนรู้
โดยใช้กระบวนการท่ีหลากหลายอย่างต่อเน่ือง  เช่น กระบวนการสร้างความคิดรวบยอด 
กระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ กระบวนการปฏิบติั กระบวนการสร้างเจตคติ กระบวนการ
สร้างค่านิยม กระบวนการกลุ่ม กระบวนการความรู้ความเขา้ใจ กระบวนการสร้างความตระหนกั 
กระบวนการแกปั้ญหากระบวนการความคิดสร้างสรรค ์กระบวนการทางคณิตศาสตร์ กระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ กระบวนการทางภาษา ซ่ึงหลกัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ครูไดรั้บการพฒันาให้
สามารถจดักิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างสอดคล้องกบัเจตนารมณ์ของหลักสูตร จุดประสงค์การ
จดัการเรียนรู้ ลกัษณะเน้ือหาวิชาเหมาะสมกบัวยั ความสามารถ และความสนใจของผูเ้รียน การ
ประเมินผูเ้รียนก่อนสอน ขณะสอนและหลงัการสอน ให้ผูเ้รียนไดมี้ส่วนร่วมท า กิจกรรมและการ
ประเมินผลส่งเสริมกระบวนการคิดและทกัษะต่างๆ ใชเ้ทคนิควิธีการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย รวมถึงมี
การวดัและประเมินผลหลากหลายและเหมาะสมซ่ึงสอดคลอ้งกบั Tyler (1950) ท่ีกล่าวไวว้า่ การจดั
กระบวนการจดัการเรียนรู้ เป็นขั้นท่ีผูส้อนจะตอ้งตดัสินใจเลือกด าเนินกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดความรู้ความเขา้ใจหรือเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปสู่จุดหมายปลายทางท่ีตั้ง
ไวส้อดคล้องกับ Glasser (1960) ซ่ึงกล่าวว่า การจัดกิจกรรมควรมีการทดสอบเพื่อวดัความรู้
ความสามารถก่อนท่ีจะท าการสอนเลือกกิจกรรมและแหล่งวิชาการส าหรับการเรียนรู้เพื่อจะน า
เน้ือหาวชิาไปสู่จุดหมายปลายทางท่ีวางไว ้
   ในขณะเดียวกนัสภาพท่ีคาดหวงัในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจ
เป็นเพราะ แมว้่าครูผูส้อนใช้กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายแลว้ แต่ยงัอาจขาดทกัษะในการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมุ่งเน้นการจดักิจกรรมแบบ Active Learning  หรืออาจขาด
ทกัษะในเชิงบูรณาการการใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อให้นกัเรียนเกิดทกัษะในศตวรรษท่ี 21 มากยิ่งข้ึน 
สอดคลอ้งกบัผลการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดก้ล่าววา่สถานศึกษาควรส่งเสริมใหค้รูมีการออกแบบ
การจดักิจกรรม โดยเน้นการจดักระบวนการเรียนรู้ในรูปแบบ Project-Based Learning: PBL ท่ีถูก
กระตุน้ให้นกัเรียนเกิดค าถามอยากรู้แบบใชปั้ญหาเป็นฐาน ให้นกัเรียนเกิดความตอ้งการสืบคน้หา
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ค าตอบท่ีถูกอา้งอิงดว้ยทฤษฎีความรู้ โดยมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้กบักลุ่มเพื่อน และร่วมกนัลงมือ
ปฏิบติัเพื่อพิสูจน์ยืนยนัสมมติฐานค าตอบ เกิดจิตนาการพฒันาผลงาน และนวตักรรมท่ีท าให้การ
ด ารงชีวิตมีคุณภาพในโลกแห่งอนาคตของศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงการท่ีครูจะสามารถจดักิจกรรมใน
รูปแบบใหม่ได้นั้น ครูจะต้องได้รับการพฒันาโดยการใช้วิจยัเป็นฐาน โดยอาจให้ครูได้เรียนรู้
กิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบใหม่จากการวิจยั หรือให้ครูไดท้  าการวิจยัในชั้นเรียนเพื่อหา
กิจกรรมการเรียนการสอนแบบใหม่ท่ีจะพฒันาผูเ้รียนให้มีทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ได ้ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลท่ีพบว่า ความตอ้งการจ าเป็นในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21ท่ีมีค่าสูง
ท่ีสุด ไดแ้ก่ การใช้กระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารของ
นกัเรียนได ้และสอดคลอ้งกบัสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาครูใหมี้ทกัษะในการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญท่ีได้กล่าวว่าสถานศึกษาควรพฒันาให้ครู
สามารถออกแบบการจดัการเรียนการสอนผา่นทรัพยากรและช่องทางการเรียนรู้ท่ีหลากหลายทั้งใน
ห้องเรียนและการเรียนรู้แบบออนไลน์ โดยการท่ีครูจะมีทกัษะเหล่าน้ีได้นั้น สถานศึกษาควรให้
ความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาครูเพื่อให้เรียนรู้ถึงรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
หลากหลาย โดยการนิเทศการจดัการเรียนการสอน รวมทั้งไดรั้บการพฒันาโดยการใชว้ิจยัเป็นฐาน 
โดยอาจให้ครูไดเ้รียนรู้ขอ้ค้นพบกิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบใหม่จากผลการวิจยัท่ีได้มี
การศึกษาไวก่้อนหนา้น้ีแลว้ หรือใหค้รูไดท้  าการวจิยัในชั้นเรียนดว้ยตนเองเพื่อหากิจกรรมการเรียน
การสอนแบบใหม่ท่ีจะพฒันาผูเ้รียนใหมี้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ได ้
  2.2.6  ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยภาพรวมสภาพท่ี
เป็นจริงอยู่ในระดบัมากท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูศึกษาและฝึกฝนใช้
เทคนิคการประเมินเพื่อการเรียนรู้ให้สามารถปฏิบติัการประเมิน  การเรียนรู้ของผูเ้รียนได้อย่าง
ถูกตอ้งเหมาะสมตรงตามสมรรถนะของผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริงเกิดความน่าเช่ือถือของผล การประเมิน
ผูเ้รียน ซ่ึงผลการประเมินน้ีใช้ในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน ให้มี
ประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลสูงสุดแก่ผูเ้รียน อีกทั้งช่วยในการบริหารจดัการห้องเรียนใหเ้หมาะสม
ส่งเสริม การเรียนรู้เป็นส าคญัรวมถึงครูในสถานศึกษาส่งเสริมให้ผูเ้รียนน าผลประเมินการเรียนรู้
ของตนมาปรับปรุงเพื่อเปล่ียนแปลงความรู้ความสามารถของผูเ้รียนและแสวงหาความรู้เพิ่มเติม 
เพื่อการพฒันาตนเอง อีกทั้งให้ผูเ้รียนมีก าลงัใจท่ีดีในการฝึกฝนตนเพื่อความส าเร็จในการเรียนรู้
ต่อไป สอดคลอ้งกบั Wiggins & McTighe (1998, pp. 3-5) ท่ีไดก้ล่าววา่การประเมินผล (Assessment) 
เป็นกระบวนการเพื่อการตดัสินว่าไดบ้รรลุเป้าหมายของหลกัสูตรหรือไม่ ด้วยวิธีการประเมินท่ี
หลากหลายทั้งการสังเกต การพดูคุย การลงมือปฏิบติั จนถึงการทดสอบ ซ่ึงเป็นกระบวนการอย่างมี
ระบบท่ีนาขอ้มูลจากการวดัผลมาตีค่าและตดัสินคุณค่าของผูเ้รียน ซ่ึงการวดัผลและการประเมินผล
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เป็นกระบวนการท่ีมีความต่อเน่ือง เม่ือมีการวดัผลจะท าให้ไดข้อ้มูลและรายละเอียดหลายดา้น  เม่ือ
นาขอ้มูลดงักล่าวมาวเิคราะห์ เปรียบเทียบกบัเกณฑใ์ดเกณฑห์น่ึงเพื่อตีค่า หรือสรุปคุณค่าออกมาถือ
วา่เป็นกระบวนการประเมิน ผลการประเมินจะมีความถูกตอ้งเท่ียงตรงเพียงใดข้ึนกบัความถูกตอ้ง
ของผลการวดั ถา้ผลการวดัถูกตอ้งการประเมินก็จะมีความเช่ือถือไดม้ากและตรงกบัความเป็นจริง 
ถ้าผลการวดัผิดพลาด การประเมินก็จะผิดพลาดไปด้วย การวดัผลและการประเมินผลมีความ
แตกต่างกนัสอดคลอ้งกบั (ไพศาล สุวรรณน้อย, 2545) การประเมินผลพฤติกรรมของผูเ้รียนอนัเกิดจาก
กระบวนการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียนดว้ยกนัเอง ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน หรือระหวา่งผูเ้รียนกบัส่ือ
การจดัการเรียนรู้ การประเมินผลการเรียนเป็นส่ิงส าคญัมากในการเรียนและเป็นกระบวนการขั้นสุดทา้ยของระบบ
การจดัการเรียนรู้ท่ียึดเอาวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวเ้ป็นหลกัในการด าเนินงาน  
   ในขณะเดียวกนัสภาพท่ีคาดหวงัในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุดอาจเป็นเพราะ
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีครูผูจ้ดัการเรียนการสอนตอ้งด าเนินการควบคู่
ไปกบักระบวนการเรียนการสอนให้มีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงและสอดคลอ้งกนั ซ่ึงพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติพุทธศกัราช 2542 ไดก้ล่าวถึงการวดัและประเมินผลการเรียนโดยพิจารณาจาก
การพฒันาการของผูเ้รียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียนการร่วมกิจกรรม การขาด
สอบ ควบคู่ไปกับกระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแต่ละระดับและรูปแบบ
การศึกษา การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นกระบวนการท่ีใหค้รูผูส้อนใชพ้ฒันาคุณภาพผูเ้รียน
เพราะจะช่วยให้ไดข้อ้มูลสารสนเทศท่ีแสดงพฒันาการ ความกา้วหนา้และความส าเร็จทางการเรียน
ของผูเ้รียน รวมทั้งขอ้มูลท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการพฒันาและเรียนรู้อยา่ง
เต็มศกัยภาพ การพฒันาผูเ้รียนให้ประสบผลส าเร็จนั้น ผูเ้รียนจะตอ้งไดรั้บการพฒันาและประเมิน
ตามตวัช้ีวดั เพื่อให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีสะทอ้นสมรรถนะส าคญัและคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค์ของผูเ้รียนเป็นเป้าหมายหลกัในการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในทุกระดับ  ซ่ึงจาก
หลักสูตรขั้นพื้นฐาน  2551 สรุปได้ว่า  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็นส่วนหน่ึงของ
กระบวนการจดัการเรียนการสอน การจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพตอ้งมีความเช่ือมโยง
ระหว่างผลการเรียนรู้  (Learning Outcomes : LO) การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  (Learning 
Experiences: LE) และการประ เ มินผลการ เ รียน  (Evaluation of learning achievement: ELA) 
สถานศึกษาจึงควรพมันาครูในเร่ืองของการประเมินเพื่อพฒันาระบบการเรียนการสอนให้ทนัโลก
ในศตวรรษท่ี 21 และจากขอ้มูลท่ีพบว่า ความตอ้งการจ าเป็นในด้านการประเมินผลการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21ท่ีมีค่าสูงท่ีสุด ได้แก่ การวินิจฉัย ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันาทกัษะดา้นการคิดวิเคราะห์ได ้ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะเร่ืองการ
วดัและประเมินผลทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 เป็นเร่ืองค่อนขา้งใหม่ท่ีน ามาใชใ้นโรงเรียน และ
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หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอยู่ในระหว่างการพฒันาศกัยภาพของครูให้สามารถประเมินผลการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงในขณะน้ี ครูยงัมีความรู้ความเขา้ใจ และสามารถปฏิบติัการวดัและ
ประเมินผลทักษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี  21 ยงัไม่ดีมากนัก อีกทั้ งมีครูบางส่วนท่ีท าการวดัและ
ประเมินผลไม่ไดแ้ตกต่างจากท่ีเคยท ามาก่อน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาครู
ใหมี้ทกัษะการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดก้ล่าว
ว่าสถานศึกษาควรจดัอบรมเชิงปฏิบติัการให้ครูผูส้อนมีความรู้และทกัษะเก่ียวกับการวดัและ
ประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในแนวใหม่  ท่ีสอดแทรกกบัเน้ือหาท่ีส่งเสริมทกัษะของผูเ้รียนแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 และควรพฒันาครูโดยการนิเทศการสอน การสะทอ้นผลการสอน ส่งเสริมให้ครูมี
ความเขา้ใจในมาตรฐานและตวัช้ีวดัวตัถุประสงค์การจดัการเรียนรู้ การก าหนดเน้ือหาการจดัการ
เรียนรู้ เพื่อใหส้ามารถก าหนดรูปแบบ วธีิการและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินผลการจดัการเรียนรู้
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   

  2.2.7  ดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21
โดยภาพรวมสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัการ
ใหก้ารสะทอ้นกลบั (Feedback) หรือผลการประเมินความสามารถของผูเ้รียนท่ีเป็นประโยชน์ทุกคร้ังท่ี
มีการประเมินผลการเรียนรู้ มีการน าเทคโนโลยีการช่วยในการวดัและการประเมินผลการเรียนรู้
สอดคลอ้งตามทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงการให้ผลสะทอ้นกลบัไปยงันกัเรียนเป็นส่ิงท่ีครู
ตอ้งปฏิบติัเป็นประจ าและตอ้งค านึงวา่การสะทอ้นผลจะตอ้งไม่เป็นการสร้างแรงกดดนัใหก้บันกัเรียน 
แต่ตอ้งเป็นการกระตุน้ สร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ รวมทั้งการน าขอ้มูลผลการประเมินการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ไปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในภาพรวม สอดคลอ้งกบั Gerlach & 
Ely (1971) ท่ีได้กล่าวไวว้่า การวิเคราะห์ข้อมูลมีวตัถุประสงค์เพื่อป้อนข้อมูลกลับไปใช้ในการ
ปรับปรุงส่วนต่าง ๆ สอดคลอ้งกบั Kemp (1977) ท่ีกล่าววา่ การวิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั เป็นขั้นตอน
ภายหลงัการประเมินผลเสร็จส้ินลงแลว้ จะท าให้ทราบไดว้า่ผลท่ีเกิดข้ึนเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้ง
ไวม้ากน้อยเพียงใด ถ้าผลท่ีเกิดข้ึนนั้นไม่เป็นไปตามวตัถุประสงค์ ก็ต้องท าการวิเคราะห์ผลหรือ
ยอ้นกลบัมาพิจารณาว่าในการด าเนินงานตั้งแต่ตน้นั้นมีขอ้บกพร่องอะไรบา้งในระบบ หรือมีปัญหา
ประการใดบา้ง ทั้งน้ีเพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขระบบการจดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพดี
ยิง่ข้ึน 

  ในขณะเดียวกนัสภาพท่ีคาดหวงัในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุดอาจเป็นเพราะ
สถานศึกษายงัไม่สามารถพฒันาครูส่วนหน่ึงในการใช้ข้อมูลยอ้นกลับในการปฏิบัติงานว่ามี
ขอ้บกพร่องอยา่งไร จะแกข้อ้บกพร่องของกระบวนการอยา่งไร มีทางเลือกในการปฏิบติังานดว้ยวิธี
อ่ืนหรือไม่เป็นตน้สอดคล้องกบัผลการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดก้ล่าวว่าผูบ้ริหารตอ้งเขา้ใจและ
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สร้างความตระหนกักบัครูผูส้อนวา่การให้ผลสะทอ้นกลบัไปยงันกัเรียนเป็นส่ิงท่ีครูตอ้งปฏิบติัเป็น
ประจ าและตอ้งค านึงว่าการสะทอ้นกลบัจะตอ้งไม่เป็นการสร้างแรงกดดนัให้กบันกัเรียนแต่ต้อง
เป็นการกระตุน้ สร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ โดยอาจเป็นการให้รางวลั การกล่าวชมเชย หรือการ
ประทบัรูปภาพท่ีแสดงนยัในทางบวก เช่น ภาพใบหน้าท่ีมีรอยยิ้ม การติดสติกเกอร์รูปท่ีสวยงาม 
มากกวา่ท่ีจะเป็นการใหค้ะแนนท่ีเป็นตวัเลข หรือการเขียนขอ้ความเพื่อใหพ้ฒันาหรือปรับปรุงเพียง
อย่างเดียว นอกจากน้ีการสะทอ้นผลท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลควรมีวตัถุประสงค์หลัก
เพื่อให้นกัเรียนไดท้ราบเทคนิค/วิธีการในการปรับปรุงผลงาน และเพื่อสะทอ้นให้เห็นแนวทางใน
การปรับปรุงผลงาน และจากขอ้มูลท่ีพบวา่ ความตอ้งการจ าเป็นในดา้นการวเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบั
ของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีค่าสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ การน าขอ้มูลผลการประเมินการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการคิดสร้างสรรค์ไปใช้ในการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการ
สอนในคร้ังต่อไปได ้เป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะในการจดัการเรียนการสอนครูผูส้อนบางท่านมกัจะ
จบส้ินกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีขั้นตอนการประเมินผลเท่านั้นยงัขาดเร่ืองของการน าผลการ
ประเมินดา้นทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ปใชใ้นการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในโอกาสต่อไปซ่ึงการใช้
ข้อมูลย้อนกลับ เป็นเคร่ืองมือรูปแบบหน่ึงท่ีมีประสิทธิภาพในการพัฒนาจัดการเรียนรู้ใน
สถานศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกบัสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาครูให้มีทกัษะการวิเคราะห์ขอ้มูล
ยอ้นกลับของผลการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  จากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญท่ีได้กล่าวว่า
สถานศึกษาจะต้องเข้าใจและสร้างความตระหนักกับครูผูส้อนว่าการให้ผลสะท้อนกลับไปยงั
นกัเรียนเป็นส่ิงท่ีครูตอ้งปฏิบติัเป็นประจ าและตอ้งค านึงว่าการสะทอ้นผลจะตอ้งไม่เป็นการสร้าง
แรงกดดนัให้กบันักเรียนซ่ึงสถานศึกษาจะตอ้งอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อเสริมสร้างทกัษะในการ
สะทอ้นผลให้แก่ครูให้สามารถ วิเคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ท่ีต้องเกิดกับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ได ้
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ มีดังนี้ 
  จากการวิจยัการศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้
ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา กรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ
ในการน าผลวจิยัไปใชใ้นการพฒันาทกัษะครู ดงัน้ี 
  3.1.1  จากผลการวจิยัท่ีพบวา่ การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะ
การคิดสร้างสรรค ์มีค่าความตอ้งการจ าเป็นในการไดรั้บการพฒันามากท่ีสุด ดงันั้น สถานศึกษาควร
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มีกิจกรรมการพฒันาในลกัษณะของการประชุมช้ีแจง การอบรม หรือนิเทศเพื่อพฒันาครูใหส้ามารถ
ก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อการพฒันาทกัษะการคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียนได ้ 
  3.1.2  จากผลการวิจยัท่ีพบว่า การระบุคุณลกัษณะด้านทกัษะการคิดสร้างสรรค์
ของนกัเรียนมีค่าความตอ้งการจ าเป็นในการไดรั้บการพฒันามากท่ีสุด ไดแ้ก่ ดงันั้น สถานศึกษาควร
สนบัสนุนให้ครูผูส้อนท าการประเมินสถานะของผูเ้รียนก่อนสอนเพื่อเป็นการตรวจสอบความรู้
ความสามารถของผูเ้รียนในการเรียนส่ิงใหม่ โดยการใช้กระบวนการ PLC และสนับสนุนให้ครู
ไดรั้บการอบรมถึงวิธีการวิเคราะห์คุณลกัษณะของนกัเรียนโดยเฉพาะเร่ืองของการทดสอบความรู้
ก่อนเรียน คุณลกัษณะดา้นทกัษะการคิดสร้างสรรค์ของนกัเรียน ดว้ยกระบวนการพฒันาต่างๆ เช่น 
การอบรม การประชุมเชิงปฏิบติัการ การนิเทศการสอน  
  3.1.3  จากผลการวิจัยท่ีพบว่า ก าหนดกิจกรรมเสริมการจัดการเรียนรู้ส าหรับ
นกัเรียนรายบุคคลท่ีเหมาะสม เช่น กรณีนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ฯลฯ มีค่าความตอ้งการ
จ าเป็นในการได้รับการพฒันามากท่ีสุด ดังนั้ น สถานศึกษาควรพฒันาครูให้สามารถก าหนด
จุดมุ่งหมายการจดัการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนบรรลุทกัษะความร่วมมือ และการก าหนดกิจกรรมเสริมการ
จัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนรายบุคคลท่ีเหมาะสม  โดยการพฒันาครูด้วยการฝึกอบรม การ 
Coaching การ Mentoring รวมทั้งให้ครูไดมี้การพฒันาตนเองดว้ยการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม การ
นิเทศภายใน การจบัคู่ครูท่ีมีประสบการณ์การสอนกับครูใหม่ การศึกษาดูงานสถานศึกษาท่ีใช้
นวตักรรมในการออกแบบและก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 
21 
  3.1.4  จากผลการวิจยัท่ีพบว่า การก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อให้นกัเรียนสามารถเรียนรู้และบรรลุถึงวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีตั้ง
ไวไ้ด ้มีค่าความตอ้งการจ าเป็นในการไดรั้บการพฒันามากท่ีสุด ดงันั้น สถานศึกษาควรมีการพฒันา
ทกัษะของครูโดยการเชิญผูรู้้ เช่น ศึกษานิเทศก์ หรือครูเช่ียวชาญในโรงเรียนหรือต่างโรงเรียนมา
เป็นผูใ้ห้ค  าแนะน าในการก าหนดเน้ือหา รวมถึงการไดรั้บการพฒันาโดยการจดัอบรมให้ความรู้ 
และการฝึกปฏิบติัโดยใชก้ระบวนการกลุ่ม 
  3.1.5  จากผลการวิจยัท่ีพบวา่ การใชก้ระบวนการหรือเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย 
เพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารของนกัเรียนได้ มีค่าความตอ้งการจ าเป็นในการไดรั้บการพฒันามาก
ท่ีสุด ดังนั้ น สถานศึกษาควรให้ความส าคญัอย่างยิ่งในการพฒันาครูเพื่อให้เรียนรู้ถึงรูปแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลายโดยการนิเทศการจดัการเรียนการสอน รวมทั้งไดรั้บการ
พฒันาโดยการใช้วิจยัเป็นฐาน โดยอาจให้ครูได้เรียนรู้ข้อคน้พบกิจกรรมการเรียนการสอนใน
รูปแบบใหม่จากผลการวิจยัท่ีไดมี้การศึกษาไวก่้อนหนา้น้ีแลว้ หรือให้ครูไดท้  าการวิจยัในชั้นเรียน
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ดว้ยตนเองเพื่อหากิจกรรมการเรียนการสอนแบบใหม่ท่ีจะพฒันาผูเ้รียนใหมี้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 
ได ้
  3.1.6  จากผลการวิจยัท่ีพบว่า การวินิจฉัย ตดัสิน และสรุปผลการประเมินการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันาทกัษะดา้นการคิดวิเคราะห์ได้มีค่าความตอ้งการจ าเป็นในการ
ไดรั้บการพฒันามากท่ีสุด ดงันั้น สถานศึกษาควรจดัอบรมเชิงปฏิบติัการให้ครูผูส้อนมีความรู้และ
ทกัษะเก่ียวกบัการวดัและประเมินผลการจดัการเรียนรู้ในแนวใหม่ท่ีสอดแทรกกบัเน้ือหาท่ีส่งเสริม
ทกัษะของผูเ้รียนแห่งศตวรรษท่ี 21 และควรพฒันาครูโดยการนิเทศการสอน การสะทอ้นผลการ
สอน ส่งเสริมใหค้รูมีความเขา้ใจในมาตรฐานและตวัช้ีวดัวตัถุประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ การก าหนด
เน้ือหาการจดัการเรียนรู้ เพื่อใหส้ามารถก าหนดรูปแบบ วธีิการและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินผล
การจดัการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  3.1.7  จากผลการวิจยัท่ีพบว่า การน าข้อมูลผลการประเมินการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ดา้นทกัษะการคิดสร้างสรรค์ไปใช้ในการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ัง
ต่อไปได ้ค่าความตอ้งการจ าเป็นในการไดรั้บการพฒันามากท่ีสุด ดงันั้น สถานศึกษาจะตอ้งเขา้ใจ
และสร้างความตระหนกักบัครูผูส้อนวา่การให้ผลสะทอ้นกลบัไปยงันกัเรียนเป็นส่ิงท่ีครูตอ้งปฏิบติั
เป็นประจ าและตอ้งค านึงว่าการสะท้อนผลจะต้องไม่เป็นการสร้างแรงกดดนัให้กบันักเรียนซ่ึง
สถานศึกษาจะตอ้งอบรมเชิงปฏิบติัการเพื่อเสริมสร้างทกัษะในการสะทอ้นผลให้แก่ครูให้สามารถ 
วเิคราะห์ขอ้มูลยอ้นกลบัของผลการจดัการเรียนรู้ท่ีตอ้งเกิดกบัผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ได ้
 3.2  ข้อเสนอแนะเพือ่การศึกษาวจัิยคร้ังต่อไป 
  3.2.1  ควรมีการศึกษาวิจยันโยบายการพฒันาทกัษะการจัดการเรียนรู้ส าหรับ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21  
  3.2.2  ควรมีการศึกษารูปแบบท่ีเหมาะสมในการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้
ส าหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง 

ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทกัษะการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ของครู
โรงเรียนอ านวยพิทยา เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร  

 
ค าช้ีแจง  

1. แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อ ศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาทกัษะการ
จดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา เขตดินแดง    
กรุงเทพมหานคร  

      2. แบบสอบถามมี 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
     ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นท่ีมีต่อการพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษ 
                            ท่ี 21 ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
      3. กรุณาตอบแบบสอบถามน้ีให้ครบทุกข้อ และกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 
ข้อมูลท่ีท่านตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ีจะไม่กระทบกระเทือนต่อการปฏิบติังานของท่านแต่
ประการใด 
      4. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามน้ี จะไดรั้บการเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบัและจะน าผล
ไปใชส้ าหรับการศึกษาคร้ังน้ีเท่านั้น 
 
  ขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอยา่งสูงในการใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
 

นายไตรรัตน์  สุวรรณปาล 

 นกัศึกษาปริญญาโท แขนงวิชาบริหารการศึกษา  

สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
                กรุณาท าเคร่ืองหมาย    หนา้ตวัเลือกท่ีเป็นค าตอบของท่านเพียงตวัเลือกเดียว  ( กรุณา
ตอบทุกขอ้ ) 
 
1. เพศ 
  1) ชาย     2) หญิง 
2. อาย ุ
  1) ต ่ากวา่ 25 ปี    2) 25-34 ปี 
  3) 35-44 ปี     4) 45-54 ปี 

 5) 55 ปี ข้ึนไป 
3. ระดบัการศึกษา 
  1)ปริญญาตรี     2) สูงกวา่ปริญญาตรี 
4. ประสบการณ์การสอน 
  1) นอ้ยกวา่ 5 ปี    2) 5 – 10 ปี 
  3) 11 – 20 ปี     4) มากกวา่ 20 ปี ข้ึนไป 
  
ตอนที ่2 ความคิดเห็นทีม่ีต่อการพฒันาทกัษะการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนในศตวรรษที ่21 

ของครูโรงเรียนอ านวยพิทยา เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
ค าช้ีแจง   โปรดท าเคร่ืองหมาย  √  ลงในช่องตารางท่ีสอดคลอ้งกบัความคิดเห็นท่ีมีต่อการพฒันา

ทกัษะการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21   โดยก าหนดระดบั ดงัน้ี 
             ระดบั  5  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันาทกัษะการจดัการ
เรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
             ระดบั  4  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันาทกัษะการจดัการ
เรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบัมาก 
             ระดบั  3  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันาทกัษะการจดัการ
เรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
             ระดบั  2  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันาทกัษะการจดัการ
เรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบันอ้ย 
             ระดบั  1  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวงัของการพฒันาทกัษะการจดัการ
เรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ที่ 
 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. ด้านการก าหนดวตัถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
1 ท่านสามารถก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเน้ือหาการ

จดัการเรียนรู้ไดส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของ
หลกัสูตร 

          

2 ท่านสามารถเลือกเน้ือหาบทเรียนท่ีสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้

          

3 ท่านสามารถก าหนดวตัถุประสงคไ์ดค้รอบคลุมและ
ครบถว้นทั้งดา้นความรู้ กระบวนการและ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกัเรียน 

          

4 ท่านสามารถก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียน
บรรลุทกัษะการคิดวิเคราะห์ได ้ 

          

5 ท่านสามารถก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียน
บรรลุทกัษะการส่ือสารได ้ 

          

6 ท่านสามารถก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียน
บรรลุทกัษะตวามร่วมมือได ้ 

          

7 ท่านสามารถก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหน้กัเรียน
บรรลุทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ด ้

          

2. ด้านการศึกษาคุณลกัษณะนักเรียนในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
8 ท่านสามารถวเิคราะห์ลกัษณะและความพร้อมของ

นกัเรียนเพื่อการจดัการเรียนการสอนได้ 
          

9 ท่านสามารถประเมินสถานะของนกัเรียนก่อนท า
การสอนได ้เช่น ความรู้ของนกัเรียนก่อนเรียน ฯลฯ 

          

10 ท่านสามารถใหค้วามรู้พื้นฐานแก่นกัเรียนในกรณีท่ี
นกัเรียนยงัขาดความพร้อมในการเรียนในบทเรียนท่ี
จะท าการสอนได ้
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ที่ 
 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
11 ท่านสามารถระบุคุณลกัษณะนกัเรียนเพื่อให้

นกัเรียนบรรลุทกัษะการคิดวิเคราะห์ให้เหมาะสม
กบันกัเรียนได ้

          

12 ท่านสามารถระบุคุณลกัษณะนกัเรียนเพื่อให้
นกัเรียนบรรลุทกัษะการส่ือสารใหเ้หมาะสมกบั
นกัเรียนได ้

          

13 ท่านสามารถระบุคุณลกัษณะนกัเรียนเพื่อให้
นกัเรียนบรรลุทกัษะความร่วมมือใหเ้หมาะสมกบั
นกัเรียนได ้

          

14 ท่านสามารถระบุคุณลกัษณะนกัเรียนเพื่อให้
นกัเรียนบรรลุทกัษะการคิดสร้างสรรคใ์หเ้หมาะสม
กบันกัเรียนได ้

          

3. ด้านการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
15 ท่านสามารถก าหนดบทบาทของนกัเรียนในการ

เรียน ซ่ึงเป็นแนวทางเฉพาะเพื่อช่วยใหบ้รรลุถึง
วตัถุประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ได ้

          

16 ท่านสามารถวางแผนการเลือกทรัพยากรในการ
จดัการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นแนวทางเฉพาะเพื่อช่วย
ใหบ้รรลุถึงวตัถุประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ได้ 

          

17 ท่านสามารถวางแผนการจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้ง
กบัความตอ้งการ ความสามารถ และความสนใจของ
นกัเรียนได ้

          

18 ท่านสามารถก าหนดประสบการณ์ท่ีเหมาะสมแก่
นกัเรียน โดยเนน้ถึงสภาพความแตกต่างระหวา่ง
บุคคลเพื่อการจดัรูปแบบหรือวธีิการเรียนท่ี
เหมาะสม เช่น การฝึกใหคิ้ด การอภิปราย การเขียน 
การอ่าน การฟัง ฯลฯ 
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ที่ 
 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
19 ท่านสามารถก าหนดกิจกรรมเสริมการจดัการเรียนรู้

ส าหรับนกัเรียนรายบุคคลท่ีเหมาะสม เช่น กรณี
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ฯลฯ 

          

20 ท่านสามารถก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการ
เรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะการคิดวเิคราะห์
ต่อนกัเรียนได ้

          

21 ท่านสามารถก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการ
เรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะการส่ือสารต่อ
นกัเรียนได ้

          

22 ท่านสามารถก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการ
เรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะความร่วมมือต่อ
นกัเรียนได ้

          

23 ท่านสามารถก าหนดจุดมุ่งหมายของการจดัการ
เรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะการคิดสร้างสรรค์
ต่อนกัเรียนได ้

          

4. ด้านการก าหนดเนือ้หาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
24 ท่านสามารถระบุสาระส าคญัของเน้ือหาส าหรับการ

จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในเร่ืองท่ีสอนได ้
          

25 ท่านสามารถก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อใหน้กัเรียน
สามารถเรียนรู้และบรรลุถึงวตัถุประสงคเ์ชิง
พฤติกรรมท่ีตั้งไวไ้ด ้

          

26 ท่านสามารถก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการ
จดัการเรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะการคิด
วเิคราะห์ได ้
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ที่ 
 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
27 ท่านสามารถก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการ

จดัการเรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะการส่ือสาร
ได ้

          

28 ท่านสามารถก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการ
จดัการเรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะความ
ร่วมมือได ้

          

29 ท่านสามารถก าหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมส าหรับการ
จดัการเรียนรู้เพื่อใหน้กัเรียนบรรลุทกัษะการคิด
สร้างสรรคไ์ด ้

          

5. ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
30 ท่านสามารถประเมินความรู้ความสามารถของ

นกัเรียนก่อนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ได ้(Pretest) 
          

31 ท่านสามารถจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบั
เน้ือหาและจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวไ้ด ้

          

32 ท่านสามารถใชก้ระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ี
หลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการคิดวเิคราะห์ของ
นกัเรียนได ้

          

33 ท่านสามารถใชก้ระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ี
หลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารของ
นกัเรียนได ้

          

34 ท่านสามารถใชก้ระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ี
หลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะความร่วมมือของ
นกัเรียนได ้

          

35 ท่านสามารถใชก้ระบวนการหรือเทคนิควธีิการท่ี
หลากหลาย เพื่อพฒันาทกัษะการคิดสร้างสรรคข์อง
นกัเรียนได ้
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ที่ 
 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
36 ท่านสามารถระบุแหล่งเรียนรู้ใหน้กัเรียนสามารถ

คน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเองเพิ่มเติมเพื่อการบรรลุ
จุดมุ่งหมายปลายทางของการเรียนรู้ได ้

          

37 ท่านสามารถประเมินความรู้ความสามารถของ
นกัเรียนหลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ได ้(Posttest) 

          

6. ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
38 ท่านสามารถใชว้ธีิการท่ีหลากหลายในการ

ประเมินผลการจดัการเรียนรู้ เช่น การสังเกต การ
สัมภาษณ์ การทดสอบ การประเมินตนเอง ฯลฯ 

          

39 ท่านสามารถใชผู้ป้ระเมินท่ีหลากหลายในการ
ประเมินผลการจดัการเรียนรู้ เช่น ครูผูส้อนประเมิน
นกัเรียน นกัเรียนประเมินตนเอง นกัเรียนประเมิน
เพื่อนนกัเรียนดว้ยกนั ฯลฯ 

          

40 ท่านสามารถใชช่้วงเวลาในการประเมินผลการ
จดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ไดแ้ก่ ช่วงก่อนเรียน ช่วง
ระหวา่งเรียน และช่วงหลงัเรียน 

          

41 ท่านสามารถวนิิจฉยั ตดัสิน และสรุปผลการ
ประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันา
ทกัษะดา้นการคิดวเิคราะห์ได ้

          

42 ท่านสามารถวนิิจฉยั ตดัสิน และสรุปผลการ
ประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันา
ทกัษะดา้น การส่ือสารได ้

          

43 ท่านสามารถวนิิจฉยั ตดัสิน และสรุปผลการ
ประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันา
ทกัษะดา้นความร่วมมือได ้
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ที่ 
 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่าดหวงั 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
44 ท่านสามารถวนิิจฉยั ตดัสิน และสรุปผลการ

ประเมินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของการพฒันา
ทกัษะดา้นการคิดสร้างสรรคไ์ด ้

          

7. ด้านการวเิคราะห์ข้อมูลย้อนกลบัของผลการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
45 ท่านสามารถน าขอ้มูลผลการประเมินการจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการคิดวเิคราะห์ไปใช้
ในการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนใน
คร้ังต่อไปได ้

          

46 ท่านสามารถน าขอ้มูลผลการประเมินการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการส่ือสารไปใชใ้น
การปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ัง
ต่อไปได ้

          

47 ท่านสามารถน าขอ้มูลผลการประเมินการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะความร่วมมือไปใชใ้น
การปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอนในคร้ัง
ต่อไปได ้

          

48 ท่านสามารถน าขอ้มูลผลการประเมินการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะการคิดสร้างสรรคไ์ป
ใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการจดัการเรียนการสอน
ในคร้ังต่อไปได ้

          

49 ท่านสามารถน าขอ้มูลผลการประเมินการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ไปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ขการ
จดัการเรียนการสอนในภาพรวมได ้
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ภาคผนวก ค 
รายนามผูเ้ช่ียวชาญและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิัย 

 
 
1.  ช่ือ นายชาญชยั สุวรรณปาล  

สถานท่ีท างาน วทิยาลยัอาชีวศึกษามีนบุรีบริหารธุรกิจ  
วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาบริหารการศึกษา  
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
ประสบการณ์หรือความช านาญ ผูอ้  านวยการพณิชยการมีนบุรี 10 ปี  
ผูอ้  านวยการวทิยาลยัอาชีวศึกษามีนบุรีบริหารธุรกิจ 8 ปี  
ต าแหน่งปัจจุบนั ผูอ้  านวยการวทิยาลยัอาชีวศึกษามีนบุรีบริหารธุรกิจ  

 
2.  ช่ือ นางรจิตตรี วงษส์วรรค ์ 

สถานท่ีท างาน โรงเรียนอ านวยพิทยา  
วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาบริหารการศึกษา  
มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนดุสิต  
ประสบการณ์หรือความช านาญ ผูอ้  านวยการโรงเรียนอ านวยพิทยา 30 ปี  
ต าแหน่งปัจจุบนั ผูอ้  านวยการโรงเรียนอ านวยพิทยา  

 
3. ช่ือ นายบณัฑิตย ์จนัทร์เผา่แสง  

สถานท่ีท างาน โรงเรียนพร้อมพรรณวทิยา  
วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาบริหารการศึกษา  
มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนดุสิต  
ประสบการณ์หรือความช านาญ รองผูอ้  านวยการฝ่ายวชิาการโรงเรียนพร้อมพรรณวทิยา 27 ปี  
ต าแหน่งปัจจุบนั รองผูอ้  านวยการฝ่ายวชิาการโรงเรียนพร้อมพรรณวทิยา  
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การตรวจหาความตรง (Validity)ของเคร่ืองมือ 

  

การหาค่าความตรงเชิงเน้ือหา (IOC)ของเคร่ืองมือ จากการตอบแบบสอบถามของผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน 

ไดผ้ลดงัตาราง 

 

ตารางผลการวิเคราะห์ค่าความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อการพฒันาทกัษะ

การจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 

ข้อที่ 
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ผลรวมคะแนน ค่า IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

1 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

2 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

3 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

4 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

5 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

6 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

7 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

8 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

9 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

10 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

11 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

12 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

13 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

14 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

15 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

16 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ 
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ผลรวมคะแนน ค่า IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

17 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

18 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

19 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

20 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

21 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

22 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

23 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

24 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

25 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

26 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

27 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

28 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

29 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

30 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

31 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

32 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

33 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

34 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

35 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

36 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

37 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

38 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ 
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ผลรวมคะแนน ค่า IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

39 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

40 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

41 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

42 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

43 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

44 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

45 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

46 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

47 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

48 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้

49 1 1 1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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การตรวจสอบความเทีย่ง(Reliability)ของเคร่ืองมอื 
 
ผลการวเิคราะห์ค่าความเท่ียงของเคร่ืองมือวจิยั โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ไดผ้ลดงัน้ี 

 

 
Reliability 
 

 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.988 98 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 
ช่ือ นายไตรรัตน์  สุวรรณปาล 
วนั เดือน ปีเกดิ 9  กรกฎาคม  2515 
สถานทีเ่กดิ กรุงเทพมหานคร 
ประวตัิการศึกษา ศึกษาศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  (2546) 
สถานทีท่ างาน โรงเรียนอ านวยพิทยา 
ต าแหน่ง รองผูอ้  านวยการ/ ผูจ้ดัการ 

 


