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Abstract 
 
 The objectives of this research were (1) to study factors associated with  
decision of the parents to send their children to kindergarten schools under Ratchaburi 
Primary Education Service Area Office 2; and (2) to compare factors associated with 
decision of the parents to send their children to kindergarten schools under Ratchaburi 
Primary Education Service  Area Office 2, as classified by gender, age, educational 
level, occupation, and income. 
 The sample consisted of 380 parents of kindergarten level students in 
schools under Ratchaburi Primary Education Service Area Office 2, obtained by 
simple random sampling. The instrument used for data collection was a 5-scale rating 
questionnaire with reliability coefficient of .92.  Statistics employed for data analysis 
were the percentage, mean, standard deviation, t-test, and one-way ANOVA. 

Research findings showed that (1) the overall and specific factors 
associated with decision of the parents to send their children to kindergarten schools 
under Ratchaburi Primary Education Service Area Office 2 were rated at the high 
level and could be ranked based on their rating means as follows: the parental attitude 
factor, the school factor, and the personnel factor respectively; and (2)regarding 
comparison results of factors associated with decision of the parents to send their 
children to kindergarten schools under Ratchaburi Primary Education Service Area 
Office 2, it was found that parents with different genders significantly differed in their 
overall decisions to send their children to kindergarten schools at the .05 level of 
statistical significance; while no significant difference was found in their overall 
decisions to send their children to kindergarten schools of parents with different ages, 
educational levels, occupations, and incomes.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Factors, Decision, Parents, Kindergarten school 
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 การศึกษาคนควาอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาอยางยิ่งจาก รองศาสตราจารย 
ดร. สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ  ท่ีไดใหความกรุณาใหคําแนะนําและติดตาม การศึกษาคนควาอิสระครั้งนี้
อยางใกลชิดตลอดมา รวมท้ังอาจารย ดร.บุญลือ ทองอยู  กรรมการสอบท่ีใหขอแนะนําเพ่ิมเติมในการ
ทําการศึกษาคนควาอิสระใหเรียบรอยสมบูรณ ผูวิจัยรูสึกซาบซ้ึงในความกรุณาของทานเปนอยางยิ่ง 
 ขอขอบพระคุณ นายสุรเชษฐ สายสุดใจ  ผูอํานวยการโรงเรียนวัดบานไร  นายพิศูจน มีไปล 
ผูอํานวยการโรงเรียนวัดชาวเหนือ และนายจิรประวัติ ศรีวัฒนทรัพย  ศึกษานิเทศกสํานักงานศึกษาธิการ 
จังหวัดนครปฐม ท่ีไดกรุณาใหคําแนะนําในฐานะผูเชี่ยวชาญ และขอขขอบพระคุณผูปกครองท่ีใหความ
รวมมือในการตอบแบบสอบถามไดเปนอยางดี 
 นอกจากนี้  ผูวิจัยขอขอบพระคุณคณาจารยสาขาวิชาศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัย- 
สุโขทัยธรรมาธิราช เพ่ือนนักศึกษาและผูท่ีมีสวนเก่ียวของใน การศึกษาคนควาอิสระครั้งนี้ทุกทานท่ีได
กรุณาใหการสนับสนุน ชวยเหลือ และใหกําลังตลอดมา 
 
 
 
 
 กรรณิการ  บุญถนอม 
 กุมภาพันธ  2561 
 



สารบัญ 
 

หนา 
บทคัดยอภาษาไทย   ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ   จ 
กิตติกรรมประกาศ   ฉ 
สารบัญตาราง   ฌ 
สารบัญภาพ   ฎ 
บทท่ี 1 บทนํา   1 
 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา   1 
 วัตถุประสงคการวิจัย   3 
 กรอบแนวคิดการวิจัย   3 
 สมมติฐานการวิจัย   4 
 ขอบเขตการวิจัย   4 
 นิยามศัพทเฉพาะ   5 
 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ   6 
บทท่ี 2 วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ   7 
 แนวคิดเก่ียวกับการบริหารการศึกษา   8 
 การจัดการศึกษาปฐมวัย   14 
 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจ   16 
 ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียน   33 
 การบริหารงานโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2   57 
 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ   58 
บทท่ี 3 วิธีดําเนินการวิจัย   64 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง   64 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย   65 
 การเก็บรวบรวมขอมูล   66 
 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล   67 
บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูล   68 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง 
  ในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัด 
  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2   68 
 ตอนท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง 
  ในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัด 
  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  
  จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได   75 



 ซ 

สารบัญ (ตอ) 
 

หนา 
บทท่ี 5 สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ   82 
 สรุปการวิจัย   82 
 อภิปรายผล   85 
 ขอเสนอแนะ   88 
บรรณานุกรม   90 
ภาคผนวก   97 
 ก ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ   98 
 ข เครื่องมือและการตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย   103 
ประวัติผูศึกษา   116 
 
 



 ฌ 

สารบัญตาราง 
 

หนา 
ตารางท่ี 3.1 จํานวนโรงเรียนจําแนกตามอําเภอและขนาดของโรงเรียน   65 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจํานวนและรอยละสถานภาพของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษา 
 ในระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษา 
 ราชบุรี เขต 2   68 
ตารางท่ี 4.2 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของปจจัย 
 ท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาใน 
 ระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษา 
 ราชบุรี เขต 2  ในการเลือกใหบุตรหลานศึกษาในระดับชั้นอนุบาล   70 
ตารางท่ี 4.3 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของปจจัย 
 ท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาใน 
 ระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษา 
 ราชบุรี เขต 2  ในการเลือกใหบุตรหลานศึกษาในระดับชั้นอนุบาล ดานโรงเรียน   70 

ตารางท่ี 4.4 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของปจจัย 
 ท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาใน 
 ระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษา 
 ราชบุรี เขต 2 ในการเลือกใหบุตรหลานศึกษาในระดับชั้นอนุบาล ดานบุคลากร   72 

ตารางท่ี 4.5 แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของปจจัย 
 ท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาใน 
 ระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษา 
 ราชบุรี เขต 2  ในการเลือกใหบุตรหลานศึกษาในระดับชั้นอนุบาล  
 ดานทัศนคติของผูปกครอง   74 
ตารางท่ี 4.6 ผลการเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง  
 โดยจําแนกตามเพศ   75 
ตารางท่ี 4.7 ผลการเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง  
 โดยจําแนกตามอายุ   76 
ตารางท่ี 4.8 ผลการเปรียบเทียบรายคูขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของ 
 ผูปกครองโดยภาพรวม จําแนกตามอายุ   77 
ตารางท่ี 4.9 ผลการเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง  
 โดยจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด   77 
ตารางท่ี 4.10 ผลการเปรียบเทียบรายคูขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง 
 โดยภาพรวม จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด   78 
ตารางท่ี 4.11 ผลการเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง  
 โดยจําแนกตามอาชีพ   79 



 ญ 

สารบัญตาราง (ตอ)  
 

หนา 
ตารางท่ี 4.12 ผลการเปรียบเทียบรายคูขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง 
 โดยภาพรวม จําแนกตามอาชีพ   80 
ตารางท่ี 4.13 ผลการเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง  
 โดยจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน   80 
 



 ฎ 

สารบัญภาพ 
 

หนา 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย   4 
 
 
 
 



บทท่ี  1 

บทนํา 
 
 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 สังคมไทยในปจจุบันนี้เปนยุคแหงการเรียนรู ตองอาศัยการศึกษาเปนตัวชวยในการพัฒนา

ศักยภาพหรือเสริมสรางพลังท่ีมีอยูในตัวมนุษย และอาจกลาวไดวา  การศึกษาเปนการเตรียมคนสําหรับ
สังคมในอนาคตใหเปนผู ท่ีมีความรู ความสามารถ รูขอมูลขาวสาร วิทยาการใหม ๆ รูเทาทันการ
เปลี่ยนแปลงตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนไดอยางรวดเร็วและหลากหลาย รูจักคิดวิเคราะห ใหเหตุผลและ
แกปญหาได อีกท้ังยังมุงพัฒนาพฤติกรรมทางสังคมท่ีดีงามท้ังในการทํางานและการอยูรวมกัน (ทิศนา  
แขมมณี, 2551, น. 37) การศึกษาสามารถทําไดตั้งแตจุดเริ่มแรกและตลอดชวงวัยของชีวิต ดังนั้น 
ทุกครอบครับจึงใหความสําคัญตอการศึกษาอยางมาก รวมท้ังการเลือกสถานศึกษาหรือโรงเรียนใหแก 
คนในครอบครัว นอกจากนั้นบทบาทครอบครัวในยุคปจจุบันเปลี่ยนแปลงไปมาก พอแมสวนใหญ
ประกอบอาชีพในการเพ่ิมรายไดเพ่ือการยังชีพและเลี้ยงครอบครัว จึงอาศัยโรงเรียนเปนท่ีพ่ึงในการดูแล
เด็ก โดยท่ีพอแมแตละคนมีความมุงหวังเก่ียวกับโรงเรียนท่ีจะดูแลเด็กใหอบอุน ปลอดภัย เปนสุข รวมท้ัง
เสริมสรางความรู ปลูกฝงจิตสํานึกท่ีถูกตอง เพ่ือใหเด็กไดพัฒนาไปอยาง   มีคุณภาพ และมีเปาหมาย
ทิศทางในการพัฒนาอยางสอดคลองกลมกลืนกับลักษณะของสังคมไทย เพราะการสรางรากฐานท่ีสําคัญ
ในการพัฒนามนุษยกลายเปนประเด็นสําคัญของการจัดการศึกษาไทยในปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
การจัดการศึกษาระดับปฐมวัยหรือระดับชั้นอนุบาลท่ีจัดข้ึนสําหรับเด็ก 3 – 6 ป โดยมีจุดหมายเพ่ือ
อบรมเลี้ยงดูควบคูกับใหการศึกษาความรูท่ีจําเปนแกเด็กในทุก ๆ ดาน บนพ้ืนฐานการอบรมเลี้ยงดูและ
การสงเสริมกระบวนการเรียนรูท่ีสนองตอธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กแตละคน ตามศักยภาพ  
ภายใตบริบทสังคม วัฒนธรรมท่ีเด็กอาศัยอยู ดวยความรัก ความเอ้ืออาทร และความเขาใจของทุกคน 
เพ่ือสรางรากฐานคุณภาพชีวิตใหเด็กพัฒนาไปสูความเปนมนุษยท่ีสมบูรณเกิดคุณคาตอตนเองและสังคม 
(อนุสรา  สุวรรณวงศ, 2552, น. 1) 

 คุณภาพของการจัดการศึกษาตั้งแตอดีตถึงปจจุบันมักประสบปญหาคุณภาพของการศึกษา
ท่ีมีความแตกตางกันระหวางเขตตัวเมืองกับชนบท หรือภายในเขตตัวเมืองดวยกันเอง โรงเรียนบางแหง
ไดรับความนิยมและการยอมรับเปนพิเศษจากผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน แตยังพบวา
โรงเรียนบางแหงในเขตชนบทขาดการยอมรับจากชุมชนและทองถ่ิน เปนผลใหผูปกครองไมสนับสนุน
บุตรหลานซ่ึงอยูในเขตพ้ืนท่ีบริการเขาเรียนในโรงเรียนนั้น แตนิยมสงบุตรหลานเขาไปเรียนในโรงเรียน
ขนาดใหญ หรือโรงเรียนเอกชนในพ้ืนท่ี ซ่ึงสงผลกระทบตอโรงเรียนขนาดเล็กระดับดีจํานวนหลายแหง
ประสบปญหาเรื่องชุมชนขาดความเชื่อม่ันในการจัดการศึกษาและคุณภาพของโรงเรียน ผูปกครองไมสง
บุตรหลานเขาเรียน ทําใหจํานวนนักเรียนลดนอยลงในแตละปการศึกษา จนทําใหโรงเรียนบางแหงตอง
ยุบโรงเรียน หรือเปลี่ยนสถานะเปนโรงเรียนสาขาท่ีตองจัดการเรียนการสอนรวมกับโรงเรียนขนาดอ่ืน ๆ  
(วิลาวัลย  ดานสิริสุข, 2550, น. 2) ดังนั้นการเลือกสถานศึกษาใหแกบุตรหลานของผูปกครองจึงเปน
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ประเด็นสําคัญท่ีโรงเรียนแตละแหงจะตองตระหนักและใหความสําคัญกับปจจัยท่ีมีผลตอการเลือก
สถานศึกษาใหแกบุตรหลานของผูปกครอง โดยเฉพาะอยางยิ่งการศึกษาในระดับอนุบาลท่ีเด็กยังไม
สามารถตัดสินใจดวยตนเองได จากการศึกษาสภาพปจจุบันของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ซ่ึงอยู
ในเขตอําเภอบานโปง อําเภอโพธาราม อําเภอดําเนินสะดวก และอําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี พบวา  
มีจํานวนท้ังหมด  150 โรงเรียน แยกเปนโรงเรียนขนาดเล็ก (จํานวนนักเรียนไมเกิน 120 คน) จํานวน      
66 โรงเรียน เปนโรงเรียนขนาดกลาง (จํานวนนักเรียน 121 – 600 คน) จํานวน 80 โรงเรียน และเปน
โรงเรียนขนาดใหญ (จํานวนนักเรียน 601 – 1,500 คน) จํานวน 4 โรงเรียน มีจํานวนนักเรียนรวม
ท้ังหมด 25,117 คน (ขอมูล ณ วันท่ี 10 มิถุนายน 2557) ซ่ึงสัดสวนจํานวนนักเรียนของโรงเรียนในเขต
เมืองกับเขตชนบทแตกตางกัน ทําใหโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
เขต 2 อยูในสภาวะของการแขงขันกันทางดานคุณภาพ และดานการบริหารจัดการ ซ่ึงมีผลกระทบตอ
การจัดการศึกษาของโรงเรียนรัฐบาลในระดับทองถ่ินจากความไววางใจของผูปกครองในการสงบุตร
หลานเขาเรียน ทางโรงเรียนและผูปกครองจึงควรแลกเปลี่ยนขอมูล รวมประสานสัมพันธกัน รับทราบ
ขอบกพรอง และรวมกันหาแนวทางในการแกไขเพ่ือจะนําไปสูการพัฒนาโรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ใหเปนไปในทิศทางท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับความตองการของผูปกครอง 
และชุมชน (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2, 2557, น. 3-5) 

 การจัดการศึกษาระดับปฐมวัย ผูท่ีมีบทบาทอยางมากตอการพัฒนาเด็ก คือ พอแม 
ผูปกครอง และโรงเรียนอนุบาล ซ่ึงถือวาเปนหัวใจสําคัญตอการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพของเด็ก 
เพราะพอแม คือครูคนแรกของเด็ก และเม่ือเด็กเขาเรียนในโรงเรียนอนุบาลแลว เด็กก็ยังตองไดรับการ
อบรมเลี้ยงดูกลอมเกลาจากพอแมไปจนโต หรืออาจจะกลาวไดวา ครอบครัวเปนแหลงการเรียนรูตลอด
ชีวิตของเด็กนั้นเอง พอแมหรือผูปกครองจึงมีความสําคัญตอการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย ดังจะ
เห็นไดจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2)  พ.ศ. 2545 
และ(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 รัฐบาลไดสนับสนุนและสงเสริมใหพอแมผูปกครองเขามามีบทบาทในการจัด
การศึกษามากข้ึน กลาวคือ พอแมผูปกครองมีสิทธิท่ีจะไดรับการสงเสริมใหความรู ความสามารถในการ
อบรมเลี้ยงดูเด็กและใหการศึกษาแกลูกหลาน ดังนั้นพอแมผูปกครองและครอบครัวนั้น มีบทบาทสําคัญ
อยางมาก แตสภาพเศรษฐกิจและสังคมปจจุบันและความไมพรอมของพอแม ทําใหครอบครัวไมสามารถ
จัดการศึกษาใหลูกหลานไดดวยตนเอง ดังนั้นการเลือกโรงเรียนใหแกบุตรนั้นจึงนับไดวาเปนกระบวนการ
ท่ีมีความสําคัญมากกระบวนการหนึ่ง เพ่ือใหบุตรของตนไดรับการศึกษาท่ีดีท่ีสุด โดยการตัดสินใจเลือก
แตละครั้งนั้นจะประกอบไปดวยหลายปจจัย ไดแก ปจจัยสวนบุคคล เชน รายได อาชีพ การศึกษา ท่ีอยู-
อาศัย เปนตน นอกจากนี้ยังมีปจจัยท่ีไมข้ึนกับผูตัดสินใจไดแก ปจจัยทางดานการเรียนการสอนและ
ระดับมาตรฐานของโรงเรียน ปจจัยทางดานบุคคลากร ปจจัยทางดานสื่อการเรียนการสอน อาคาร
สถานท่ีและสิ่งแวดลอม เปนตน สําหรับสถานศึกษานั้นการใหบริการดานความรูแกเด็กนับไดวาเปนเรื่อง
ท่ีซับซอนและมีความสําคัญมาก โรงเรียนซ่ึงเปนความหวังของผูปกครองและคนในสังคมจึงควรตระหนัก
ถึงการพัฒนาการศึกษาของตน และในภาวะท่ีมีการแขงขันดานการใหบริการดานการศึกษาเพ่ิมข้ึน 
ทุกขณะ ดังจะเห็นไดจากเพ่ิมข้ึนของสถาบันการศึกษาของภาคเอกชนท่ีมีมากข้ึน ทําใหสถานศึกษาในแต
ละแหงควรใหความสําคัญกับปจจัยท่ีมีอิทธิผลตอการเลือกสถานศึกษาใหแกบุตรของผูปกครองท่ี
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นอกเหนือจากการพัฒนาคุณภาพของตนแลวเพ่ือปรับใหสอดคลองกับความตองการของผูปกครอง 
เพราะในสังคมไทยผูปกครองถือไดวาเปนบุคคลท่ีมีอิทธิพลอยางมากในการตัดสินใจเลือกสถานศึกษา
ใหแกบุตรของตน โดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับอนุบาลท่ีบุตรยังไมสามารถตัดสินใจดวยตนเองได และ
การศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาล
ของโรงเรียนตาง ๆ มีความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนใหสอดคลองกับความตองการของ
ผูปกครองนักเรียนและใชเปนแนวทางในการวางแผนกลยุทธ และเปนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาใน
โรงเรียน ซ่ึง สุทธานุช เจนโชติสุวรรณ (2555, น. 106) ไดศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษา
ตอโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากร     อ.เมือง จ.นครปฐม พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ี
ผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอ โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับ ดังนี้ ดาน
หลักสูตรและสื่อการสอน ดานทางกายภาพ และดานอาจารยและบุคลากร  ผลการศึกษาเปรียบเทียบ
การตัดสินใจเลือกเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากร จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของผูปกครอง 
พบวา อายุ อาชีพ สถานภาพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือนท่ีแตกตางกันไมมีความแตกตางกันในเรื่องการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาตอ สวนเพศ ระดับการศึกษา ความสัมพันธของเด็กในปกครอง และจํานวนเด็ก
นักเรียนท่ีมีภาระดูแลท่ีแตกตางกัน มีความแตกตางกันในเรื่องการตัดสินใจเลือกศึกษาตอของกลุม
ผูปกครอง ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของตอการตัดสินใจของผูปกครองในการ
สงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2 เพ่ือเปนแนวทางในการจัดการศึกษาของโรงเรียนใหสอดคลองกับความตองการของ
ผูปกครองและใหโรงเรียนมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนตอไป 

 

2.  วัตถุประสงคการวิจัย 
 

2.1 เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน
ระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

2.2 เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลาน
เขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 
 

3.  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 การศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน
ระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ผูวิจัยใช
กรอบแนวคิดโดยการสังเคราะหจากงานวิจัยผนวกกับแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2540, น. 101) 
เก่ียวกับการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนระดับปฐมวัยวามีความสําคัญตอเด็ก  พะยอม วงศสารศรี 
(2542, น. 189) เก่ียวกับผูบริหารหรือผูบังคับบัญชาท่ีมีความสําคัญตอสถานศึกษา  สํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2549, น. 5) เก่ียวกับบทบาทและหนาท่ีของครูอนุบาลท่ีดี 
และพวงรัตน ทวีรัตน (2540, น. 106) เก่ียวกับเรื่องทัศนคต ิจนไดเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
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ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

4.  สมมติฐานการวิจัย 
 
 ผูปกครองท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได ตางกัน มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับ
การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 แตกตางกัน 
 

5.  ขอบเขตการวิจัย 
 
 5.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 
  การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยศึกษาเก่ียวกับปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองใน
การสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ไดแก ปจจัยดานโรงเรียน ปจจัยดานบุคลากร และปจจัยดานทัศนคติของ
ผูปกครอง  
 5.2 ประชากร 
  ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนผูปกครองนักเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนใน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ปการศึกษา 2558 จํานวน 6,546 คน จากโรงเรียน
จํานวน 150 โรงเรียน  
 5.3 ตัวแปรท่ีศึกษา 

  5.3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก  สถานภาพของผูปกครอง ประกอบดวย 
   1) เพศ 
   2) อาย ุ

สถานภาพของผูปกครอง 
 -  เพศ 
 -  อายุ 
 -  ระดับการศึกษา 
 -  อาชีพ 
 -  รายได 
  
  
 

ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของ
ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน
ระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2 แยกเปน 

- ปจจัยดานโรงเรียน 

- ปจจัยดานบุคลากร 

- ปจจัยดานทัศนคติของผูปกครอง 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
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   3) ระดับการศึกษา 
   4) อาชีพ 
   5) รายได 
  5.3.2 ตัวแปรตาม ไดแก  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสง

บุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2 แยกเปน 

   1) ปจจัยดานโรงเรียน 
   2) ปจจัยดานบุคลากร 
   3) ปจจัยดานทัศนคตขิองผูปกครอง 
 5.3 ระยะเวลา 

  การวิจัยครั้งนี้ดําเนินการในปการศึกษา 2559 
 

6.  นิยามศัพทเฉพาะ 
 

 6.1 การตัดสินใจของผูปกครอง หมายถึง ความคิดและการกระทําตาง ๆ ท่ีนําไปสูการ
เลือกตกลงใจ ในการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งจากทางเลือกท่ีมีอยูหลายทางใหแกบุตรหลานในการ
สงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2  
 6.2 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง หมายถึง คุณลักษณะในดานตาง ๆ 
ท่ีผูปกครองใชเปนขอมูลในการตัดสินใจสงหรือไมสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนใน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 จําแนกเปน 
 6.3 ปจจัยดานโรงเรียน หมายถึง การดําเนินงานของโรงเรียน แบงออกเปน 7 ดาน ดังนี้ 
  6.3.1 ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในโรงเรียน หมายถึง องคประกอบ
ท่ีชวยสนับสนุนการเรียนรู และเปนสวนสําคัญท่ีจะสรางความศรัทธาของผูปกครองท่ีมีตอโรงเรียน ไดแก 
มีอาคารเรียน และโตะเกาอ้ีเพียงพอตอจํานวนนักเรียน อาคารเรียนมีความแข็งแรง ปลอดภัย และมี
อากาศถายเทสะดวก บริเวณโรงเรียนและหองเรียนสะอาด ถูกสุขลักษณะ และมีการตกแตงสวยงามเปน
ระเบียบเรียบรอย ไมมีน้ําทวมขัง และมีหองน้ําหองสวมเพียงพอและถูกสุขลักษณะ 
  6.3.2 ดานส่ือการเรียนการสอน หมายถึง วัสดุอุปกรณท่ีชวยในการจัดการเรียน 
การสอน ทําใหผูเรียนมีความเขาใจความหมายของเนื้อหาบทเรียน และชวยสรางประสบการณท่ีเปน
รูปธรรมใหผู เรียนเกิดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพตามจุดประสงคของครูผูสอน เชน สื่อ-
อิเล็กทรอนิกส หองสมุด  เปนตน ซ่ึงโรงเรียนควรจัดใหมีไวอยางเพียงพอตอความตองการของผูเรียน 
  6.3.3 ดานสถานท่ีตั้งของโรงเรียน หมายถึง สถานท่ีท่ีโรงเรียนตั้งอยู ระยะทางจาก
บานถึงโรงเรียน บรรยากาศโดยรอบของบริเวณโรงเรียน และขนาดพ้ืนท่ีภายในบริเวณโรงเรียน 
  6.3.4 ดานความปลอดภัยในโรงเรียน หมายถึง ความรับผิดชอบของโรงเรียนและ 
ผูบริหารท่ีจะตองจัดใหมีในโรงเรียนเพ่ือปองกันนักเรียนไมใหไดรับอันตรายจากสิ่งตาง ๆ รวมท้ังการดูแล
เอาใจใสนักเรียนตลอดเวลาท่ีอยูในโรงเรียน 
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  6.3.5 ดานความโดดเดนของโรงเรียน หมายถึง โรงเรียนมีความโดดเดนดานตาง ๆ 
ดานใดดานหนึ่งหรือทุกดาน ไดแก ดานวิชาการ ดานความสําเร็จของศิษยเกา และดานกิจกรรมนักเรียน 
เชน กีฬา ดนตรี หรือการแสดงตาง ๆ เปนตน  
  6.3.6 ดานกิจกรรมของโรงเรียน หมายถึง กิจกรรมท่ีทางโรงเรียนจัดข้ึนนอกเหนือจาก
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน โดยมุงเนนใหกิจกรรมดังกลาวเปนสวนเสริมสราง
ประสบการณ ทักษะความรู ความสามารถ พัฒนาการทางบุคลิกภาพ สุขภาพ คุณธรรมและจริยธรรม
ใหแกนักเรียน และเสริมสรางความสัมพันธอันดีกับผูปกครอง  
  6.3.7 ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน หมายถึง วิธีการหรือกระบวนการ
ในการดําเนินการใด ๆ ท่ีเกิดจากความรวมมือจากชุมชนสูโรงเรียน และจากโรงเรียนสูชุมชน รวมกัน
วางแผนควบคุม ประสานงาน จัดบุคลากร และเผยแพรความรูเพ่ือใหเกิดความเขาใจความรูสึก และ
ความสัมพันธท่ีดีตอกัน รวมมือในการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนและพัฒนาชุมชนไปพรอมกัน 
 6.4 ปจจัยดานบุคลากรในโรงเรียน หมายถึง  บุคคลท่ีรวมกันรับผิดชอบในการดําเนินการ
จัดกิจกรรมการศึกษา ไมวาจะรับผิดชอบโดยตรงตองานหรือโดยทางออม ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา 
และครูผูสอนในโรงเรียน 
 6.5 ปจจัยดานทัศนคติของผูปกครอง หมายถึง ความรูสึกของผูปกครองตอสถานศึกษาท่ี
เปนผลมาจากประสบการณหรือความรู และแสดงออกมาในลักษณะพฤติกรรมท่ีแสดงใหเห็นถึง
ความชอบ ไมชอบ ความลําเอียง ความคิดเห็น ความรูสึก หรือความเชื่อฝงใจท่ีมีตอสถานศึกษานั้น  
 6.6 ปจจัยสวนบุคคลของผูปกครอง หมายถึง คุณลักษณะสวนบุคคลของผูปกครอง 
ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได 
 6.7 ผูปกครอง หมายถึง บิดา มารดา ผูอุปการะ ท่ีสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาล
ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
 

7.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 7.1 นําผลการศึกษามาใชเปนขอมูลในการปรับปรุงพัฒนาโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ใหมีความเหมาะสมกับผู เรียนและความตองการของ
ผูปกครอง 
 7.2 นําผลการศึกษาท่ีไดไปพัฒนาคุณภาพของโรงเรียน ใหสอดคลองกับความตองการของ
ผูปกครองนักเรียนและการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม 
 7.3 นําผลการศึกษาท่ีไดไปแนวทางในการวางแผนกลยุทธ และเปนแนวทาง ในการ
ปรับปรุงพัฒนาในโรงเรียน 



บทท่ี  2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 
 
 ในการวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขา
เรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
ผูวิจัยไดทําการศึกษาคนควา และรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเก่ียวของตามลําดับดังนี้ 
 1. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารการศึกษา 
  1.1 ความหมายของการบริหารการศึกษา 
  1.2 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพุทธศักราช 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 
2545 และ(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 
  1.3 แผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552 - 2559) 
  1.4 บทบาทของสถานศึกษาในการจัดการศึกษา 
 2. การจัดการศึกษาปฐมวัย 
  2.1 ความสําคัญของการจัดการศึกษาปฐมวัย 
  2.2 จุดหมายของการจัดการศึกษาปฐมวัย  

 3. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจ 
  3.1 ความหมายของการตัดสินใจ 

  3.2 ความสําคัญของการตัดสินใจ 
  3.3 องคประกอบการตัดสินใจ 
  3.4 ประเภทของการตัดสินใจ 
  3.5 กระบวนการตัดสินใจ 
  3.6 แนวคิดเก่ียวกับการตัดสินใจ 
  3.7 ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการตัดสินใจ 
  3.8 ข้ันตอนในการตัดสินใจ 
  3.9 รูปแบบการตัดสินใจ 
 4. ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียน 
  4.1 ปจจัยดานโรงเรียน 
  4.2 ปจจัยดานบุคลากรภายในโรงเรียน 
  4.3 ปจจัยดานผูปกครอง 
 5. การบริหารงานโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
 6. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
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1.  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา 
 
 1.1 ความหมายของการบริหารการศึกษา 
  ผูทรงคุณวุฒิหลายทานใหความหมายของการบริหารการศึกษาไว ดังนี้ 
  ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2542, น. 3) ใหความหมายของการบริหารการศึกษาวา หมายถึง 
กิจกรรมตาง ๆ ท่ีบุคคลหลายคนรวมกันดําเนินการเพ่ือพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ดาน นับแต
บุคลิกภาพ ความรู ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพ่ือใหมีคานิยมตรงกันกับความตองการ
ของสังคม โดยกระบวนการตางๆ ท่ีอาศัยควบคุมสิ่งแวดลอมใหมีผลตอบุคคล และอาศัยทรัพยากร 
ตลอดจนเทคนิคตาง ๆ อยางเหมาะสม เพ่ือใหบุคคลพัฒนาไปตรงตามเปาหมายของสังคมท่ีตนดําเนิน
ชีวิตอยู  

  หวน พินธุพันธ (2549, น. 2) ใหความหมายของการบริหารการศึกษาวา หมายถึง การ
ดําเนินงาน ของกลุมบุคคล ซ่ึงอาจเปนการดําเนินงานของครูใหญรวมกับครูนอยในโรงเรียน อธิการบดี
รวมกับอาจารยในมหาวิทยาลัย รัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการรวมกับอธิบดีกรมตาง ๆ และครูอาจารยใน
สถาบันการศึกษาตางๆ และกลุมบุคคลเหลานี้ตางรวมมือกันพัฒนาคนใหมีคุณภาพท้ังสิ้น การจะพัฒนา
คนใหมีคุณภาพไดนั้น จะตองมีการดําเนินการในการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม  การวัดผล การจัด
อาคารสถานท่ีและพัสดุครุภัณฑ การสรรหาบุคคลมาดําเนินการหรือมาทําการสอนในสถาบันการศึกษา 
การปกครองนักเรียนเพ่ือใหนักเรียนเปนคนดีมีวินัย และอ่ืน ๆ 

  นงลักษณ เรือนทอง (2550, น. 51) สรุปความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
หมายถึงกระบวนการดําเนินงานในกิจกรรมดานตาง ๆ ของสถานศึกษา ซ่ึงประกอบดวยผูบริหาร ครู 
อาจารย และองคคณะบุคคลฝายตาง ๆ ของชุมชนในทองถ่ินเพ่ือรวมกันวางแผนการจัดการศึกษาภายใน
สถานศึกษา อยางเปนระบบตามมาตรฐานและคุณภาพใหแกเยาวชนในอันท่ีจะทําใหเกิดการพัฒนาใน
ทุก ๆ ดานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือความเปนมนุษยท่ีสมบูรณและสามารถดํารงชีวิตอยู
ในสังคมไดอยางมีความสุข 

  ระพีพรรณ คณาฤทธิ์ (2554, น. 20) ใหความหมายของการบริหารการศึกษา หมายถึง 
กิจกรรมของกลุมบุคคล ท่ีรวมมือกันดําเนินการท้ังดานการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม การวัดผล การ
จัดอาคารสถานท่ีและวัสดุครุภัณฑ  การสรรหาบุคคลมาดําเนินการหรือมาทําการสอนใน
สถาบันการศึกษา การปกครองนักเรียนเพ่ือใหนักเรียนมีบุคลิกภาพท่ีดี มีความรู ความสามารถ เจตคติ 
พฤติกรรม คุณธรรม ตรงกันกับความตองการของสังคม 

  สรุปไดวา การบริหารการศึกษามีความหมายเดียวกับการบริหารสถานศึกษา ซ่ึง
หมายถึง  การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ของผูบริหาร ครู อาจารย และองคคณะบุคคลฝายตาง ๆ ของชุมชน
ในทองถ่ินเพ่ือรวมกันวางแผนการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษาท้ังการดําเนินการในการเรียนการสอน  
การจัดกิจกรรม การวัดผล การจัดอาคารสถานท่ีและพัสดุครุภัณฑ การสรรหาบุคคลมาดําเนินการหรือ
มาทําการสอนในสถานศึกษา การปกครองนักเรียนเพ่ือใหนักเรียนเปนคนดีมีวินัย และอ่ืน ๆ ใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือพัฒนาคนใหมีคุณภาพ 
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 1.2 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ กับการบริหารและจัดการศึกษา 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2)  

พ.ศ. 2545 (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มีเจตนารมณท่ีตองการเนนย้ําวาการจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือ
พัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ ท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ซ่ึงในสวนของการบริหารและการ
จัดการศึกษาของรัฐ ไดแบงเปนสามระดับ คือ ระดับชาติ ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและระดับสถานศึกษา 
เพ่ือเปนการกระจายอํานาจลงไปสูทองถ่ิน และสถานศึกษาใหมากท่ีสุด 

  1.2.1 ระดับชาติ 
   ใหมีกระทรวงการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม มีอํานาจหนาท่ี กํากับดูแล

การศึกษาทุกระดับและทุกประเภทรวมท้ัง การศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม กําหนดนโยบาย แผน และ
มาตรฐานการศึกษาสนับสนุนทรัพยากรรวมท้ังการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษา 
ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม กระทรวงการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม มีองคกรหลักท่ีเปนคณะ 
บุคคลในรูปสภาหรือคณะกรรมการสี่องคกร คือ สภาการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมแหงชาติ 
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน คณะกรรมการการอุดมศึกษา คณะกรรมการการศาสนาและ
วัฒนธรรม 
  1.2.2 ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
   การบริหารและการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและการอุดมศึกษาระดับต่ํากวา
ปริญญา ใหยึดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาโดยคํานึงถึงปริมาณสถานศึกษา และจํานวนประชากรเปนหลัก รวมท้ัง
ความเหมาะสมดานอ่ืนดวย ในแตละเขตพ้ืนท่ีการศึกษาใหมีคณะกรรมการและสํานักงานการศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรมเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ทําหนาท่ีในการกํากับดูแลสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานและ
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาระดับต่ํากวาปริญญา ประสานสงเสริมและสนับสนุนสถานศึกษาเอกชนใน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประสานและสงเสริมองคกรปกครองสวนทองถ่ินใหสามารถจัดการศึกษาสอดคลอง
กับนโยบายและมาตรฐานการศึกษา สงเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร
ชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนท่ีจัด
การศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลาย รวมท้ังการกํากับดูแลหนวยงานดานศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมใน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  1.2.3 ระดับสถานศึกษา 
   ใหแตละสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และสถานศึกษาอุดมศึกษาระดับต่ํากวา
ปริญญา มีคณะกรรมการสถานศึกษา เพ่ือทําหนาท่ีกํากับและสงเสริมสนับสนุนกิจการของสถานศึกษา
และจัดทําสาระของหลักสูตรในสวนท่ีเก่ียวกับสภาพปญหาในชุมชนและสังคมภูมิปญญาทองถ่ิน 
คุณลักษณะอันพึงประสงค คณะกรรมการสถานศึกษาประกอบดวย ผูแทน ผูปกครอง ผูแทนครู ผูแทน
องคกรชุมชน ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทนศิษยเกาของสถานศึกษา และผูทรงคุณวุฒิ และ
ใหผูบริหารสถานศึกษาเปนกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการ ท้ังนี้ ใหกระทรวงกระจายอํานาจ 
ท้ังดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการและ
สํานักงานการศึกษาฯ เขตพ้ืนท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาโดยตรง 
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 มาตรา 22 การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู
และพัฒนา ตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมให
ผูเรียนสามารถพัฒนา ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ มาตรา 23 การจัดการศึกษา ท้ังการศึกษาใน
ระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษา ตามอัธยาศัย ตองเนนความสําคัญท้ังความรู คุณธรรม 
กระบวนการเรียนรูและบูรณาการตามความเหมาะสม ของแตละระดับการศึกษาในเรื่องตอไปนี้ (1) 
ความรูเรื่องเก่ียวกับตนเอง และความสัมพันธของตนเองกับสังคม ไดแก ครอบครัว ชุมชน ชาติ และ
สังคมโลก รวมถึงความรูเก่ียวกับประวัติศาสตรความเปนมาของสังคมไทยและระบบการเมือง การ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข (2) ความรูและทักษะดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมท้ังความรูความเขาใจและ ประสบการณเรื่องการจัดการ การบํารุงรักษา
และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม อยางสมดุลยั่งยืน (3) ความรูเก่ียวกับ
ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปญญาไทย และการประยุกตใช ภูมิปญญา (4) ความรู และทักษะ
ดานคณิตศาสตร และดานภาษา เนนการใชภาษาไทยอยางถูกตอง (5) ความรู และทักษะในการประกอบ
อาชีพและการดํารงชีวิตอยางมีความสุข 
   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 กลาวถึงการจัดการศึกษาวา เปนการจัดการศึกษาตลอด
ชีวิตสําหรับประชาชน กลาวคือ การศึกษาครอบคลุมตั้งแตเกิดจนตาย โดยมุงเนนการจัดการศึกษาท่ีให
บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไมนอยกวา 12 ป ท่ีรัฐตองจัดใหอยาง
ท่ัวถึง และมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจายตามมติของคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 16 มีนาคม พ.ศ. 2542 โดย
ใหทุกสวนของสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา สวนในการจัดการศึกษาปฐมวัยเปนการจัดการศึกษา
กอนภาคบังคับท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งในอันท่ีจะชวยสงเสริมใหเด็กปฐมวัยไดรับการพัฒนาไปในทิศทาง
ท่ีถูกตอง เหมาะสม สอดคลองกับวัยและพัฒนาการ ท้ังนี้เนื่องจากเด็กปฐมวัย หมายถึงเด็กท่ีมีอายุระหวาง 
0-6 ขวบนั้น เปนวัยท่ีมีพัฒนาการทุกดานเจริญเติบโตในอัตราท่ีสูงสุด โดยเฉพาะระบบประสาท และ
สมองซ่ึงเจริญเติบโตไดถึงรอยละ 80 ของผูใหญ เปนระยะท่ีเกิดการเรียนรูไดมากท่ีสุดในชีวิต ศักยภาพ
แหงการเรียนรูและพัฒนาการดานตาง ๆ สามารถพัฒนาไดอยางเต็มท่ีหากไดรับการสงเสริมอยางถูกตอง 
นักจิตวิทยาและนักการศึกษาท่ัวไปตางเชื่อวาประสบการณท่ีเด็กปฐมวัยไดรับเปนพ้ืนฐานของการ
พัฒนาการทุกดานตอเนื่องไปจนกระท่ังเติบโตเปนผูใหญ การวางรากฐานท่ีดีใหกับเด็กปฐมวัยจึงเทากับ
เปนการเตรียมและสรางพลเมืองท่ีดีมีคุณภาพ ใหกับประเทศชาตินั่นเอง อาจกลาวไดวา จุดมุงหมายของ
การจัดการศึกษาปฐมวัยก็เพ่ือสรางเสริมพัฒนาการทุกดานใหเจริญเติบโตถึงขีดสุดของศักยภาพและ
เตรียมความพรอมเพ่ือการเรียนรูและชีวิต โดยคุณสมบัติ ท่ี มุงสรางเสริม คือ กระบวนการคิด 
กระบวนการกลุม คุณธรรม จริยธรรม วิถีชีวิตไทย สิ่งแวดลอมและคานิยม ความเสมอภาค ดังนั้นการจัด
การศึกษาปฐมวัย จึงเปนสิ่งจําเปน เพราะเปนการวางรากฐานเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษยเสริมสราง
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคอีกท้ังยังมีความสําคัญในฐานะท่ีเปนจุดเริ่มตนของกระบวนการการจัด
การศึกษาของมนุษยอันเปนฐานสําคัญของการพัฒนาประเทศ การศึกษาปฐมวัยจึงเปนการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลสําหรับอนาคตของประเทศบนพ้ืนฐานของวิทยาศาสตร เศรษฐศาสตร  และ 
สังคมศาสตร แมวาการจัดการศึกษาปฐมวัยของไทยเราจะมีมาตั้งแตโบราณกาล คือ ตั้งแตในสมัยกรุง
สุโขทัยก็ตามแตมิไดมีการดําเนินการอยางมีแบบแผน กลาวคือ เปนการศึกษาแบบไมเปนทางการ 
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(Informal Education) คือไมมีการกําหนดหลักเกณฑท่ีแนนอน ไมมีโรงเรียนสําหรับเรียนโดยเฉพาะ ไม
มีหลักสูตร ไมมีการบังคับ เปนการสอนแบบใหเปลา ไมมีคาจางหรือคาเลาเรียน การเรียนจึงข้ึนอยูกับ
ความสมัครใจของผูเรียน เนื้อหาท่ีเรียนเนนวุฒิศึกษาและวิชาชีพเปนหลัก การจัดการศึกษาปฐมวัย
ลักษณะนี้ดําเนินมาจนถึงรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว คือ ตั้งแตปพุทธศักราช 
2411 เปนตนมา บานเมืองไดเกิดการเปลี่ยนแปลงหลายดาน รวมท้ังการศึกษาก็ไดรับผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงนี้ดวย และไดเกิดการปฏิรูปการศึกษาครั้งสําคัญจากการปฏิรูปการศึกษาในครั้งนี้สงผลให
การจัดการศึกษาปฐมวัยมีรูปแบบท่ีชัดเจนข้ึน ถือเปนการศึกษาปฐมวัยในยุคเริ่มตนอยางมีระเบียบแบบ
แผน รูปแบบการจัดการศึกษาปฐมวัยท่ีปรากฏข้ึนเปนประการแรก คือ มีการจัดตั้ง “โรงเลี้ยงเด็ก” และ
มีการจัดตั้งโรงเรียนข้ึนเปนครั้งแรก คือ โรงเรียนราชกุมาร และโรงเรียนราชกุมารี สําหรับพระเจาลูกยา
เธอ และพระเจาลูกเธอท่ียังทรงพระเยาว นับเปนสถานศึกษาปฐมวัยแหงแรกท่ีเปดดําเนินการอยางเปน
ระบบ โดยมีการกําหนดชั้นเรียน วิชาเรียน และเวลาเรียนท่ีชัดเจน ความตื่นตัวเก่ียวกับการจัดการศึกษา
ปฐมวัยในยุคนี้ยังปรากฏในชวงปลายรัชสมัยนี้ดวย กลาวคือ ไดมีการเผยแพรขยายแนวความคิดในการ
จัดการศึกษาปฐมวัยตามแบบตะวันตกของ เฟรอเบล และมอนเตสซอรี่ เขามาในประเทศไทยเปนครั้ง
แรกและจากการนี้ไดกอใหเกิดการศึกษาในรูปแบบ “อนุบาล” ข้ึนในสมัยตอมาอีกอยางแพรหลาย โดย
เริ่มในลักษณะโรงเรียนราษฎรเปนสวนใหญ โรงเรียนราษฎรท่ีเปดสอนในระยะแรกมี 3 แหง คือ วัฒนา
วิทยาลัย มาแตรเดอี และราชินี หลักสูตรท่ีใชในโรงเรียนท้ังสามแหง คือ แนวหลักสูตรของเฟรอเบล 
และมอนเตสซอรี่ นอกจากนี้รัฐบาลไดสงบุคลากรไปดูงานดานการอนุบาลศึกษาในตางประเทศ และเม่ือ
กลับมาไดนําแนวคิดมาจัดตั้งโรงเรียนอนุบาลของรัฐในป พ.ศ. 2483 คือ โรงเรียนอนุบาลลอออุทิศ ซ่ึงยึด
แนวการสอนแบบมอนเตสซอรี่ และเริ่มมีหลักสูตรใชอยางเปนทางการและเปนตนแบบของโรงเรียน
อนุบาลของรัฐในระยะตอมา (กัญวัญญ  ธารีบุญ, 2557, น. 278-280) 

   ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แนวทางการจัดการศึกษา
ปฐมวัยนั้นใหเนนผูเรียนเปนสําคัญ และจัดกระบวนการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับวัย ดังปรากฏในมาตราท่ี 
24 วรรค 1-6 ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ, 2546, น. 52-56) 

1. จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของ
ผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 

2. ฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณและการ
ประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา 

3. จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทําได 
คิดเปน รักการอาน และเกิดการใฝรู 

4. จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูดานตาง ๆ อยางไดสัดสวน 
สมดุลกัน รวมท้ังปลูกฝงคุณธรรม คานิยมท่ีดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา 

5. สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการ
เรียน และอํานวยความสะดวก เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู รวมท้ังสามารถใชการวิจัย
เปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ท้ังครูผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมลันจากสื่อ การเรียนการ
สอนและแหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ 
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6. จัดการเรียนรูใหเกิดข้ึนไดทุกเวลาทุกสถานท่ี มีการประสานความรวมมือกับ
บิดา มารดา ผูปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝายเพ่ือรวมมือกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 
  สรุปไดวา การจัดการศึกษาปฐมวัยตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
เนนการจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน จัดการเรียนรูท่ีสนองตอ
ธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กแตละคนตามศักยภาพ ภายใตสภาพแวดลอม สังคม และวัฒนธรรมท่ี
เด็กอาศัยอยู ดวยความรัก ความเอ้ืออาทร และความเขาใจ เพ่ือสรางรากฐานคุณภาพชีวิตใหเด็กพัฒนา
ไปสูความเปนมนุษยท่ีสมบูรณทําใหเกิดคุณคาตอตนเองและสังคมตอไป 

 1.3 แผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552 - 2559) 
  เปนแผนระยะยาวภายใตบทบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ เนนนํา
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช 
ยึดทางสายกลางบนพ้ืนฐานของความสมดุลพอดี รูจักประมาณอยางมีเหตุผล มีความรอบรูเทาทันโลก
เปนแนวทางในการดําเนินชีวิต เพ่ือมุงใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน และความอยูดีมีสุขของคนไทย โดยยึด 
“คน” เปนศูนยกลางการพัฒนา มีวัตถุประสงคและแนวนโยบาย ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2555, น. 
12-15) 

1. พัฒนาคนอยางรอบดานและสมดุล เพ่ือเปนฐานหลักของการพัฒนา มีแนวนโยบาย 
1.1 พัฒนาคุณภาพการศึกษาและการเรียนรูในทุกระดับและประเภทการศึกษา 
1.2 ปลูกฝงและเสริมสรางใหผู เรียนมีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม คานิยม  

มีจิตสํานึกและมีความ ภูมิใจในความเปนไทย มีระเบียบวินัย มีจิตสาธารณะ คํานึงถึงประโยชน 
2. สรางสังคมไทยใหเปนสังคมคุณธรรม ภูมิปญญาและการเรียนรู มีแนวนโยบายคือ  

2.1 สงเสริมการจัดการศึกษา อบรม และเรียนรูของสถาบันศาสนา และสถาบัน
ทางสังคม ท้ังการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 

2.1.1 สงเสริมสนับสนุนเครือขายภูมิปญญา และการเรียนรูประวัติศาสตร 
ศิลปะ วัฒนธรรม พลศึกษา กีฬา เปนวิถีชีวิตอยางมีคุณภาพและตลอดชีวิต 

2.1.2 สงเสริมการวิจัยและพัฒนาเพ่ือสรางองคความรู นวัตกรรม และ
ทรัพยสินทางปญญา พัฒนาระบบบริหารจัดการความรูและสรางกลไกการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน
สวนรวมและยึดม่ันในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข และ
รังเกียจการทุจริต ตอตานการซ้ือสิทธิขายเสียง 

2.1.3 เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาใหประชาชนทุกคนตั้งแตแรกเกิดจนตลอดชีวิต
ไดมีโอกาสเขาถึงบริการการศึกษา และการเรียนรู โดยเฉพาะผูตอยโอกาส ผูพิการหรือทุพพลภาพ 
ยากจน อยูในทองถ่ินหางไกล ทุรกันดาร 

2.1.4 ผลิตและพัฒนากําลังคนใหสอดคลองกับความตองการของประเทศ และ 
เสริมสรางศักยภาพการแขงขัน และรวมมือกับนานาประเทศ 

2.1.5 พัฒนามาตรฐานและระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ท้ังระบบ
ประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก  

2.1.6 ผลิตและพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพ
และ มาตรฐาน มีคุณธรรมและคุณภาพชีวิตท่ีดี 
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2.2 สรางสังคมไทยใหเปนสังคมคุณธรรม ภูมิปญญา และการเรียนรูมีแนวนโยบาย 
2.2.1 สงเสริมการจัดการศึกษา อบรม และเรียนรูของสถาบัน ศาสนา และ

สถาบันทางสังคม ท้ังการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
2.2.2 สงเสริมสนับสมุนเครือขายภูมิปญญา และการเรียนรูประวัติศาสตร 

ศิลปะ วัฒนธรรม พลศึกษา กีฬา เปนวิถีชีวิตอยางมีคุณภาพและตลอดชีวิต  
2.2.3 สงเสริมการวิจัยและพัฒนาเพ่ือสรางองคความรู นวัตกรรม และ

ทรัพยสินทางปญญา พัฒนาระบบบริหารจัดการ ความรูและสรางกลไกการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 
3. พัฒนาสภาพแวดลอมของสังคมเพ่ือเปนฐานในการพัฒนาคน และสรางสังคม

คุณธรรม ภูมิปญญาและการเรียนรู มีแนวนโยบาย 
3.1 พัฒนาและนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช เพ่ือการพัฒนาคุณภาพ เพ่ิมโอกาส

ทางการศึกษา และการเรียนรูตลอดชีวิต  
3.2 เพ่ิมประสิทธิภาพ การบริหารจัดการโดยเรงรัดกระจายอํานาจการบริหารและ

จัดการศึกษาไปสูสถานศึกษา เขตพ้ืนท่ีการศึกษา และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
3.3 สงเสริมการมีสวนรวมของภาคเอกชน ประชาชน ประชาสังคม และทุกภาค

สวนของสังคมในการบริหารจัดการศึกษา และสนับสมุนสงเสริมการศึกษา  
3.4 ระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ และการลงทุนเพ่ือการศึกษา ตลอดจนบริหาร

จัดการ และใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ  
3.5 สงเสริมความรวมมือระหวางประเทศดานการศึกษา พัฒนาความเปนสากล

ของการศึกษาเพ่ือรองรับการเปนประชาคมอาเซียน และเพ่ิมศักยภาพการแขงขันของประเทศภายใต
กระแสโลกาภิวัตน ขณะเดียวกันสามารถอยูรวมกันกับพลโลกอยางสันติสุข มีการพ่ึงพาอาศัยและเก้ือกูล
กัน 

 1.4 บทบาทของสถานศึกษาในการจัดการศึกษา 
  บทบาทสําคัญโดยท่ัวไปของสถานศึกษาในการจัดการศึกษาคือการวางแผนจัดทํา
หลักสูตรและจัดกิจกรรมการเรียนการสอน รวมท้ังกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการเรียนรูของนักเรียน จัดและ
บริหารชั้นเรียน จัดและดูแลรักษาอุปกรณ ตลอดจนอาคารสถานท่ี บริหารงานวิชาการ การเงิน 
บริหารงานบุคคล ดูแลสุขภาพอนามัยของผูเรียน สรางความสัมพันธกับชุมชน ซ่ึงพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดบทบาทสําคัญไว ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2547, น. 14-15) 

1. จัดการเรียนการสอน โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมในการเรียนรูใหเหมาะสมกับ
ความสนใจและความถนัดของผูเรียน หมายความวา ผูสอนตองถือวา ผูเรียนเปนคนท่ีสําคัญท่ีสุด 
เนื่องจากผูเรียนแตละคนมีความแตกตางกัน การจัดการเรียนการสอนก็ตองคํานึงถึงความแตกตาง
ดังกลาว เชน จัดใหคนเรียนชาทํากิจกรรมท่ีชวยเนนใหเขาใจอยางคอยเปนคอยไป สวนคนเรียนเร็วท่ี
เขาใจแลวไดรับกิจกรรมเสริมอยางอ่ืน แตอยางนอยผูเรียนท่ีแตกตางกันก็ควรไดรับความรูความเขาใจ
เนื้อหาวิชาใกลเคียงกัน 

2. ฝกทักษะและวิธีคิด สถานศึกษามีหนาท่ีฝกฝนผูเรียนใหรูจักคิด เพ่ิมพูนทักษะใน
การจัดการฝกฝนการเผชิญสถานการณและปญหาตาง ๆ และสามารถประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกัน
และแกปญหา หมายความวา การเรียนการสอนท่ีดีไมใชเนนท่ีการทองจําสาระในหนังสืออยางเดียว แต
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ตองเตรียมตัวผูเรียนใหรูจักคิด รูจักแกปญหา เชน อาจสมมติสถานการณใหคิดแกปญหาและถามเหตุผล 
ขอดีขอเสียเพ่ือใหผูเรียนมีความพรอมในการเผชิญชีวิตได 

3. จัดใหเรียนรูจากประสบการณ การเรียนรูท่ีดีตองมาจากการฝกฝนปฏิบัติจริงของ
ผูเรียน โดยครูและสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดเยี่ยมชมสถานท่ี และเรียนรูจากประสบการณ
ในชีวิตจริง เชน พาชมโรงงาน เยี่ยมหมูบานหัตถกรรม และจัดกิจกรรมฝกปฏิบัติใหสามารถทําไดจริง 
(ฝกทอผา ฝกเขียนภาพ ฝกปนดินเหนียว ฯลฯ) ฝกใหรูจักคิดเปนและสงเสริมบรรยากาศใหผูเรียนรักการ
อาน เพ่ือจะไดสนใจใฝรูอยางตอเนื่อง เนื้อหาสาระท่ีสถานศึกษาจัดใหนั้นไมควรทุมเนนดานใดดานหนึ่ง
โดยเฉพาะ แตสถานศึกษาตองจัดใหมีสัดสวนผสมผสานอยางเหมาะสมท้ังในเรื่องเนื้อหาสาระและวิธีการ
เรียนรู ท้ังในเรื่องความรู ความเขาใจ การประพฤติปฏิบัติ การมีคุณธรรม คานิยมท่ีดี การมีสัมพันธท่ีดี
กับผูอ่ืน โดยอาจแทรกสาระกิจกรรมฝกฝนปฏิบัติ การคิด การปลูกฝงคานิยมไวในทุกวิชา นอกจากนี้ 
สถานศึกษายังมีหนาท่ีสงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการเรียน 
และสงเสริมการเรียนรูในลักษณะตาง ๆ และขณะเดียวกันสถานศึกษาก็ควรสงเสริมใหเกิดการเรียนรูใน
ทุกเวลา ทุกสถานท่ี โดยรวมมือกับทุกฝาย คือ บิดา มารดา ผูปกครอง และคนในชุมชนเพ่ือสงเสริมใหมี
การพัฒนาผูเรียนไดอยางเต็มท่ีในทุกโอกาส 
 

2.  การจัดการศึกษาปฐมวัย 
 
 การจัดการศึกษาปฐมวัยนั้นเปนการศึกษาเพ่ือสงเสริมพัฒนาการเด็กใหมีการเตรียมความ
พรอมและไดรับการพัฒนาทางรางกาย อารมณจิตใจ สังคม และสติปญญา อยางเหมาะสมในทุก ๆ ดาน 
การศึกษาปฐมวัยจึงเปนการศึกษาท่ีใหแกเด็กแรกเกิดจนถึงอายุ 6 ป หรือ 8 ปสําหรับบางประเทศ โดย
ใหหมายถึงการบริการดูแล และใหการศึกษาแกเด็กอายุแรกเกิดถึงอายุ 8 ป โดยจัดในรูปแบบของการ
ดูแลทารก ดูแลเด็กเล็ก และโรงเรียนอนุบาล (กุลยา ตันติผลาชีวะ, 2545, น. 3) จึงทําใหเกิดลักษณะการ
จัดการการศึกษา 2 แบบ คือ บริบาลศึกษาและอนุบาลศึกษา โดยบริบาลศึกษาจะเนนการดูแลเด็กเล็ก 
อายุนอยกวา 3 ขวบ สวนการดูแลเด็กและการสงเสริมเด็กอายุ 3-5 ปจัดเปนอนุบาลศึกษา 
 อนุบาลศึกษา หมายถึง การศึกษาสําหรับเด็กปฐมวัยในโรงเรียนอนุบาล เปนการจัด 
การศึกษาใหแกเด็กเล็กอายุ 3-6 ป ซ่ึงการจัดการศึกษาปฐมวัยของประเทศไทยจะเนนไปท่ีการจัด 
การศึกษาสําหรับเด็กปฐมวัยอายุ 3-5 ป มีการจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบ โดยเนนการ เตรียม
ความพรอมดวยการใหความสําคัญกับการสงเสริมพัฒนาการเด็กแบบองครวม การจัดการ ศึกษาปฐมวัย
แบบเตรียมความพรอมนี้ ไมใชหลักสูตรหรือมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย แตเปนปรัชญา หรือวิธีการ
ทํางานของเด็กปฐมวัยท่ีเนนการใชความรูเก่ียวกับเด็ก ดานการพัฒนาและความแตกตางของเด็กในการ
จัดการศึกษาใหแลเด็กเปนสําคัญ ดังนั้น การศึกษาอนุบาล หมายถึง การจัดการศึกษาในลักษณะของการ
อบรมเลี้ยงดู และใหการศึกษาเพ่ือใหเด็กไดรับพัฒนาการทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และ
สติปญญา ตามวัยและความสามารถของแตละบุคคล ซ่ึงสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, น. 31) 
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 2.1 ความสําคัญของการจัดการศึกษาปฐมวัย 
  นักจิตวิทยาและนักการศึกษาท่ัวไปตางเนนถึงความสําคัญของเด็กปฐมวัยวาเปนวัยท่ี
สําคัญท่ีสุด  การพัฒนาบุคคลใหมีคุณภาพมีผลมาจากการสงเสริมพัฒนาการตั้งแตเด็ก  ซ่ึงเปนระยะท่ี
เด็กสามารถเรียนรูสิ่งตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว  การกระตุนทางหู ตา จมูก กาย ใหไดยิน ไดเห็น ไดสัมผัส  
และไดเรียนรูโดยการเลนตั้งแตเด็ก โดยเฉพาะดานความรักจากพอแมจะชวยใหใยประสาทในเซลสมอง
ขยายงอกงาม ทําใหเด็กสามารถเรียนรูไดงายมีชีวิตชีวา รูเหตุผล อันเปนพ้ืนฐานการพัฒนาเด็กให
สมบูรณ แตถาหากเด็กวัยนี้ไมไดรับการดูแลเอาใจใส เม่ือผานวัยนี้ไปเด็กจะเรียนรูสิ่งตาง ๆ ไดดวยความ
ยากลําบาก  ดังนั้นการศึกษาของเด็กในระดับปฐมวัยจึงเปนเรื่องท่ีนักจิตวิทยาและนักการศึกษาใหความ
สนใจศึกษามาเปนเวลานาน และไดกลาวถึงความสําคัญของการจัดการศึกษาโดยสามารถสรุปแนวคิด
ของนักการศึกษาหลายทานท่ีไดกลาวไว ดังนี้ ฟรอยด (Freud) กลาววา วัยเริ่มตนของชีวิตมนุษยคือ
ระยะ 5 ปแรกของคนเรา ประสบการณท่ีไดรับในตอนตนของชีวิตจะมีอิทธิพลตอชีวิตคนเรา  ซ่ึง
สอดคลองกับ อิริคสัน (Erikson)  ท่ีกลาววา เด็กอายุระหวาง 3-6 ป จะเริ่มพัฒนาความสามารถพรอม
กับความคิดริเริ่มสรางสรรคและความตองการเรียนรูสิ่งใหม ๆ  ถาเด็กในวัยนี้ไดรับการสงเสริมอยาง
ถูกตองเหมาะสมจะสงผลใหเด็กเติบโตเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคาของสังคม และในทางตรงกันขาม ถาเด็ก
ประสบความลมเหลวในการเรียนรูตั้งแตระดับปฐมวัย เด็กก็จะประสบปญหาในการเรียนรูระยะตอมา
ดวย (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2545, น. 11) 
 2.2 จุดหมายของการจัดการศึกษาปฐมวัย 
  การจัดการศึกษาสําหรับเด็กอายุ 3-5 ป เปนการจัดในลักษณะของการอบรมเลี้ยงดู 
และใหการศึกษาแกเด็กทุกดาน ท้ังดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคมและสติปญญาตามวัย และ
ความสามารถของแตละบุคคลเพ่ือเปนพ้ืนฐานในการดํารงชีวิต และอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2540, น. 31-32) ดังตอไปนี้ 

1. มีสุขภาพดี เจริญเติบโตตามวัยและมีพฤติกรรมอนามัยท่ีเหมาะสม 
2. ใชกลามเนื้อใหญ กลามเนื้อเล็กไดอยางคลองแคลว และประสานสัมพันธกัน 
3. ราเริง แจมใส มีความสุข และความรูสึกท่ีดีตอตนเองและผูอ่ืน 
4. มีคุณธรรมและจริยธรรม  มีวินัยในตนเอง และมีความรับผิดชอบ 
5. ชวยเหลือตนเองไดเหมาะสมกับสภาพและวัย 
6. อยูรวมกับผู อ่ืนไดอยางมีความสุขและเปนสมาชิกท่ีดีของสังคมในระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 
7. รักธรรมชาติ สิ่งแวดลอม  วัฒนธรรมในทองถ่ินและความเปนไทย 
8. ใชภาษาเพ่ือการสื่อสารไดเหมาะสมกับวัย 
9. มีความสามารถในการคิด  การแกปญหาไดเหมาะสมกับวัยและมีเจตคติท่ีดีตอการ

เรียนรูสิ่งตาง ๆ 
10. มีจินตนาการและความคิดริเริ่มสรางสรรค 

 เยาวพา เดชะคุปต (2542, น. 18-19) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการจัดการศึกษา
ปฐมวัย  ไวดังนี้ 
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1. ดานรางกาย สงเสริมความเจริญเติบโต ความแข็งแรงของรางกาย ปลูกฝงนิสัยทาง 
สุขภาพอนามัย ฝกกิจนิสัยและสุขนิสัยรูจักรักษาความสะอาด เลือกรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน รูจัก
การใชหองน้ําหองสวมไดถูกตอง ฝกใหเลนและออกกําลังกายเพ่ือบริหารกลามเนื้อ และประสาทสัมผัส 
และรูจักพักผอนอยางถูกวิธี 

2. ดานจิตใจและอารมณ สงเสริมดานสุขภาพจิต เชน ปลูกฝงใหรูจักควบคุมอารมณ 
มีจิตใจราเริงแจมใส ชื่นชมตอความไพเราะและสิ่งสวยงาม ฝกใหมีจิตใจเมตตา กรุณา เอ้ือเพ่ือเผื่อแผ 
ซ่ือสัตย มีสัมมาคารวะ กตัญูกตเวที เคารพเชื่อฟง ประหยัด ขยันหม่ันเพียร อดทน มีระเบียบวินัย และ
เชื่อถือคําสอนของศาสนา 

3. ดานสังคม สงเสริมการพัฒนาลักษณะนิสัย เชน ปลูกฝงใหเด็กรูจักเคารพตนเอง 
กลาพูด กลาแสดงออกดวยตนเองในทางท่ีถูกตองตามขนบธรรมเนียมประเพณี รูจักเลนและทํางาน
รวมกับผูอ่ืน เคารพสิทธิและหนาท่ีตลอดจนความรับผิดชอบ ฝกใหเปนผูรูจักการรับ การให พรอมท่ีจะ
ปรับตัวเขากับสังคมและสิ่งแวดลอมท่ีดี 

4. สติปญญา สงเสริมพัฒนาการดานสติปญญา เชน ใหรูจักหาเหตุผลจนเกิดความ
เขาใจ และรูจักตัดสินใจดวยตนเอง สนใจตอสิ่งตาง ๆ รอบตัว มีความคิดริเริ่มสรางสรรค ฝกใหเปนคน 
วองไว รักการเรียนรู รูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน และมีประสบการณเรียนในระดับตอไป 

สรุปไดวาการจัดการศึกษาปฐมวัยมุงเนนใหเด็กไดพัฒนาความพรอมทุกดาน ท้ังดาน
รางกาย อารมณ จิตใจ สังคมและสติปญญา ตามวัยและความสามารถของแตละบุคคลเพ่ือเปนพ้ืนฐานใน
การดํารงชีวิตและอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
 

3.  แนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการตัดสินใจ 
 
 การตัดสินใจเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมข้ันพ้ืนฐานของมนุษยท่ีมีความตองการท่ีจะ
แสดงพฤติกรรมเพ่ือท่ีจะใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตองการ และในการตัดสินใจของบุคคลนั้น บุคคลจะตอง
กําหนดทางเลือกท่ีแนนอนในการท่ีจะแสดงพฤติกรรมออกมา ซ่ึงโดยท่ัวไปแลวบุคคลจะเลือกพฤติกรรม
ท่ีจะใหประโยชนสูงสุดตอเปาหมายหรือความตองการของตนเอง 

 3.1 ความหมายของการตัดสินใจ 
  มีนักวิชาการไดใหความหมายของการตัดสินใจไวหลายทาน ดังนี้ 

  ไพฑูรย  เทพทัพ (2550, น. 25) กลาววา การตัดสินใจ หมายถึงวิธีการ ข้ันตอนหรือ
กระบวนการในการเลือกทางเลือกท่ีดีและใหประโยชนสูงสุด โดยอาศัยหลักเกณฑการพิจารณาอยาง
รอบคอบจากทรัพยากรท่ีมีอยูเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตองการ 
  สถาพร  มาอุน (2550, น. 15)  ใหความหมายการตัดสินใจวา เปนการเลือกคิดอันจะ
นําไปสูการปฏิบัติจากหลาย ๆ ทางเลือกเพ่ือใหไดทางเลือกท่ีเห็นวาดีท่ีสุดเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคท่ีได
ตั้งใจ 
  ฉัตยาพร  เสมอใจ (2550, น. 46-48) กลาววา การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการใน
การเลือก ท่ีจะกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งจากทางเลือกตาง ๆ ท่ีมีอยู ซ่ึงผูบริโภคมักจะตองตัดสินใจในทางเลือก
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ตาง ๆ ของสินคาและบริการอยูเสมอในชีวิตประจําวัน โดยท่ีเขาจะเลือกสินคาหรือบริการตามขอมูลและ
ขอจํากัดของสถานการณ การตัดสินใจจึงเปนกระบวนการท่ีสําคัญและอยูภายในจิตใจของผูบริโภค 
  สมาน  อัศวภูมิ (2551, น. 224) กลาววา การตัดสินใจ หมายถึง จุดท่ีบุคคลลง
ความเห็นสุดทายวาจะเลือกทางเลือกใดดี โดยเปรียบเทียบขอดีขอเสียจากทางเลือกตาง ๆ ท่ีมีอยู 

  ภารดี  อนันตนาวี (2553, น. 159) ใหความหมายวา การตัดสินใจเปนกระบวนการท่ี
ใชเหตุผลในการพิจารณา วิเคราะห และหาทางเลือก เพ่ือนําไปสูข้ันตอนของการปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดซ่ึงจะ
นําไปสูเปาหมายท่ีกําหนด 
  ปาลีรัตน  มานะเลิศ (2555, น. 15) ไดใหความหมายของการตัดสินใจวา หมายถึง 
กระบวนการการวิเคราะหทางเลือก หรือตัวเลือกท่ีนําไปสูการเลือกปฏิบัติ และสงผลตอการบรรลุ
เปาหมายไดมากท่ีสุด 
  ปฐมพงศ  ชวาลิต (2555, น. 17) กลาววา การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการเลือก
ทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งท่ีไดประเมินจากขอมูล และสภาวะการอยางดีแลววาเหมาะสมอันนําไปสูการ
บรรลุวัตถุประสงค ซ่ึงคาดวาจะไดผลลัพธท่ีนาพึงพอใจกวาทางเลือกอ่ืนใด 
  สุทธานุช  เจนโชติสุวรรณ (2555, น. 8–9) กลาววา การตัดสินใจเปนกระบวนการของ
มนุษยท่ีรูสึกไดเก่ียวกับปรากฏการณทางสังคม และบุคคลท่ีมีคานิยมและความเชื่อแฝงอยู ซ่ึงรวมท้ัง
ทางเลือกซ่ึงมีพฤติกรรมของบุคคลหนึ่งไดเลือกเพ่ือใหสามารถกาวไปสูสภาพการณท่ีพึงปรารถนา จะเห็น
ไดวาเปาหมายของการตัดสินใจอยูท่ีสภาพการณอันพึงปรารถนาของผูตัดสินใจนั่นเอง ผูตัดสินใจใน
ความหมายดังกลาวนี้จะเปนผูตัดสินใจในฐานะเอกบุคคลคนหนึ่ง ซ่ึงจะมีความรูสึกทางจิตบางอยาง
เกิดข้ึนดวย เอกบุคคลนั้นจะตองมีกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับความรูสึก และมีความรูความสามารถโดยท่ัว ๆ 
ไปในการตัดสินใจ (Cognition) ประการท่ีสองยังมีปฏิบัติการทางจิตท่ีเก่ียวของกับสิ่งท่ีเรียกวา ความ
ปรารถนา ความตองการ หรือความตั้งใจ และประการสุดทายคือทัศนะทางจิตท่ีเก่ียวของทางอารมณ 
ความรูสึก และความพึงพอใจ ซ่ึงในความรูสึกทางจิตดังกลาวนี้จะเปนความรูสึกท่ีเอกบุคคลจะไดนําไป
พิจารณาทางเลือก และทางเลือกท่ีจะสรางความพึงพอใจใหกับตนเองมากท่ีสุดเทาท่ีจะมากได 
  ชูล (Shull, 1970, p. 31 อางถึงใน ธีระยุทธ  ริยะบุตร, 2552, น. 26) ไดใหนิยามวา 
การตัดสินใจคือกระบวนการใชความคิดของมนุษยท่ีผูกพันกับปรากฏการณอันเกิดจากบุคคลและสังคม          
การตัดสินใจนี้มีพ้ืนฐานบนสมมติฐานของขอเท็จจริงท่ีมีคุณคา และครอบคลุมตัวเลือกท่ีไดรับการ
เลือกสรรแลวจากตัวเลือกอ่ืน ๆ ตามจุดมุงหมายท่ีตองการ 
  สรุปไดวา การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการในการคิดอยางมีเหตุผลเพ่ือเลือก
ทางเลือกท่ีถูกตองเหมาะสม โดยเปรียบเทียบจากขอมูลท่ีมีอยูประกอบการตัดสินใหไดแนวทางปฏิบัติท่ี
ตรงตามวัตถุประสงคหรือสามารถแกปญหาได 
 3.2 ความสําคัญของการตัดสินใจ 
  การตัดสินใจเปนสิ่งสําคัญ เพราะการดําเนินการท่ีจะนําไปสูวัตถุประสงคใด ๆ มักจะ
เริ่มตนดวยการกําหนดวัตถุประสงคและความจําเปน ดังนั้นการตัดสินใจจึงเปนอีกข้ันหนึ่งท่ีจะลําดับการ
เลือกสรรวิถีทางท่ีเหมาะสมท่ีสุด โดยเชื่อม่ันวาจะเปนวิถีทางท่ีจะนําไปสูวัตถุประสงคท่ีตองการ (ชัชวาล 
พืชสิงห, 2543, น. 34 อางถึงใน สุภาภร  ขวัญยืน, 2554, น. 12) 
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  จุฑา  เทียนไทย (2550, น. 284) ไดกลาวถึงความสําคัญของการตัดสินใจวา การ
ตัดสินใจตองข้ึนอยูกับความสามารถ และความฉลาดของผูบริหารท่ีสามารถผานข้ันตอนกระบวนการของ
การตัดสินใจ ซ่ึงประกอบดวยความเขาใจ และรูถึงปญหา คิดทางเลือก เลือกทางเลือกท่ีถูกตอง นํามาใช
ไดทันเวลาและสถานการณ รวมถึงมีการติดตามและประเมินผล 

  นลินรัตน  สายศรีบัณฑิต (2552, น. 42) ใหความสําคัญของการตัดสินใจวา การ
ตัดสินใจมีความสําคัญข้ันพ้ืนฐานในการดํารงชีวิต การตัดสินใจท่ีดี รอบคอบ จะสงผลใหเกิด
ประสิทธิภาพในการดําเนินกิจการตาง ๆ ซ่ึงผลลัพธของการตัดสินใจลวนจะมีอิทธิพลตอการดําเนินการ
และอนาคตขององคการโดยตรง 

  ภารดี อนันตนาวี (2557, น. 129) ไดใหความสําคัญของการตัดสินใจวา การตัดสินใจ
ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญท่ีมีตอการบริหารตลอดมา ไมวาจะเปนการศึกษาในแนวใดก็ตามมักจะ
ตองศึกษาในเรื่องของการตัดสินใจสั่งการควบคูกันไปกับการเรียนทฤษฎีทางบริหารเสมอ ตามแนวคิด
ทางการบริหาร ถือวา 

1. การบริหารองคการผูบริหารจะตองทํางานท้ังในดานการตัดสินใจสั่งการพอ ๆ กับ
การลงมือปฏิบัติ ซ่ึงเดิมผูบริหารมักจะเนนการลงมือกระทํา (Doing) มากกวาการตัดสินใจ (Decide) 
ปจจุบันผูบริหารมักจะเปนผูตัดสินใจมากกวาการลงมือปฏิบัติดวยตนเอง (The executive is a decider 
and not a doer) 

2. หนาท่ีหลักของการบริหาร คือ การควบคุมและอํานวยการขบวนการตัดสินใจให
เหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

3. การตัดสินใจไดรับการยอมรับวา เปนหัวใจของหนวยงานและเปนกระบวนการท่ี
สําคัญมากทางการบริหาร 

  การตัดสินใจจึงมีความสําคัญตอการบริหารงานของผูบริหารทุกข้ันตอน ซ่ึงเม่ือเกิด
ปญหาข้ึน กอนจะมีการปฏิบัติ ผูบริหารตองมีการตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุดในการแกปญหาให
เกิดผลลัพธตอองคกร ดังนั้นผูบริหารตองมีความรูและมีความรอบคอบในการตัดสินใจ และการตัดสินท่ีดี
ตองไดแนวทางท่ีดี เม่ือปฏิบัติแลวจะทําใหสามารถแกปญหาหรือบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

  สรุปไดวา การตัดสินใจเปนสิ่งท่ีมีความสําคัญเพ่ือใหการดําเนินการเปนไปตาม
วัตถุประสงค ท่ีกําหนด ซ่ึงความสําคัญจะมากหรือนอยยอมแตกตางกันไปตามสถานการณ และการ
ตัดสินใจท่ีดี ผูตัดสินใจตองแสดงใหไดวา ผลของการตัดสินใจของตนเปนท่ียอมรับและกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงท่ีดีข้ึนได เพราะการตัดสินใจเปนภารกิจอยางหนึ่งของการทํางานในแตละข้ันตอนเปนลําดับ 
ซ่ึงการตัดสินใจท่ีดียังชวยทําใหบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพอีกดวย 

 3.3 องคประกอบการตัดสินใจ 
  การตัดสินใจกับการแกปญหาเปนคูกัน เพราะเม่ือใดท่ีเกิดปญหา การตัดสินใจก็ตามมา 

ซ่ึงผลท่ีไดจากการตัดสินใจจะมีผล 2 ดาน คือ ประสบความสําเร็จ หรือประสบความลมเหลว และท้ัง ๆ 
ท่ีรูวามันเปนสิ่งสําคัญแตก็ไมสามารถทําการตัดสินใจไดดีทุกครั้งไป ซ่ึงมีองคประกอบหลายอยางท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจ ดังนี้ (ยุดา รักไทย, 2548, น. 21)  
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1. ลักษณะของการตัดสินใจ  
   มีลักษณะท่ีสําคัญมี 3 ประการ ดังนี้ 

1.1 คุณภาพ (Quality) คุณภาพในการตัดสินใจ หมายถึง การตัดสินใจท่ีตองการ
ใหเราไดใชโอกาสเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด และคุณภาพเปนสิ่งสําคัญ โดยเฉพาะในเชิงธุรกิจเพราะ
ขอผิดพลาดตาง ๆ หมายถึง การสูญเสีย เราจึงตองใชทรัพยากร เชน คน เครื่องมือตาง ๆ ฯลฯ เพ่ือเก็บ
และบริหารขอมูล วิจัย และวิเคราะห และประเมินตัวเลือกตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมและคุมคาท่ีสุด 

1.2 ความเร็ว (Speed) ความเร็วในการตัดสินใจ หมายถึง การตัดสินใจอยาง
รวดเร็วเพ่ือใหทันกับสถานการณ เชน ถาเราหิวและฝนกําลังจะตก เราตองรีบออกไปซ้ืออาหารมากิน  
ถาชักชาตัวเลือกตาง ๆ ก็หมดประสิทธิภาพ หรือการตัดสินใจซ้ือขายหุนของนักลงทุน เปนตน 

1.3 พันธะหนาท่ี (Mission) พันธะหนาท่ีในการตัดสินใจ หมายถึง เราตองทําหนาท่ี
ของตนเองใหสําเร็จลุลวง ซ่ึงนอกจากเราจะรับผิดชอบในหนาท่ีของเราแลว เราตองพยายามใหผูอ่ืน   
มีสวนรวมในการดําเนินงานดวย และยอมรับในหนาท่ีดวยเต็มใจ 

2. เชาวอารมณ (EQ) หมายถึง ความฉลาดทางอารมณเปนความสามารถในการรับรู
และเขาใจอารมณท้ังของตนเองและผูอ่ืน ตลอดจนสามารถปรับหรือควบคุมไดอยางเหมาะสมกับ
สภาพการณ ดังนั้นการตัดสินใจทุกอยางตองไดรับอิทธิพลจากอารมณเสมอไมมากก็นอย แตผลกระทบ
จากอารมณจะสงผลรายก็ตอเม่ือความถูกตองถูกบดบังดวยอารมณตอไปนี้ 

2.1 หมกมุนกับเปาหมายมากเกินไป หมายถึง พฤติกรรมท่ีเปนการปฏิเสธความ
เปลี่ยนแปลงคนรอบขาง เปนอันตรายอยางยิ่งในโลกท่ีมีการแขงขัน 

2.2 ทอแท หมายถึง ทําใหความม่ันใจในตนเองลดลง เม่ืออยูในสภาวะนี้ทําใหไม
สามารถตัดสินใจใหดีได 

2.3 ความลิงโลดใจ หมายถึง พฤติกรรมท่ีทาใหประสิทธิภาพในการวิเคราะหและ
ประเมินขอมูลลดลง ดังนั้นเราจึงจําเปนตองหลีกเลี่ยงการทําขอตกลง หรือกําหนดพันธะหนาท่ีใด ๆ เม่ือ
เรารูสึกลิงโลดใจผิดปกติ หรือทอแทผิดปกติ และอยาปลอยใหคนอ่ืนกดดันพรอมทําจิตใจสงบพิจารณา
ใหรอบคอบกอนตัดสินใจ 

3. อคติทางการรับรู หมายถึง โดยปกติคนเรามักเชื่อขอมูลท่ียืนยันสนับสนุนความคิด
ของตนเองมากกวาขอมูลท่ีขัดแยงกับความคิดของตนเอง และพยายามท่ีจะหาขอมูลท่ีสนับสนุนความคิด
ของตนเอง พรอมหลีกเลี่ยงขอมูลท่ีขัดแยงกับความคิดของตนเอง ซ่ึงอคติตอการรับรูนี้สามารถบิดเบือน
ความจริงได ถึงแมเราจะไดรับขอมูลท่ีเปนลบ เราก็ยังดื้อรั้นตัดสินใจแบบนั้นถาทําใหเราเชื่อไดวาปญหา
นั้นเปนเรื่องชั่วคราว เปาหมายอยูไมไกล ปญหานี้มีสาเหตุจากอิทธิพลภายนอก 

4. ผลกระทบทางการเมือง หมายถึง การเมืองปรากฏอยูในทุกแหง เราคงเคยไดยิน
คําพูด“ผูหญิงคนนั้นเปนเด็กของหัวหนากอง เลยกาวหนาเร็วกวาคนอ่ืน” หรือ “เขาเสนใหญออกจะตายไป” 
เหลานี้ลวนเปนลักษณะทางการเมืองท่ีมีผลตอการตัดสินใจวาใครจะไดตําแหนงใด รางวัลอะไรหรือไม 

  สรุปไดวา องคประกอบท่ีมีผลตอการตัดสินใจ ประกอบดวย ลักษณะของการตัดสินใจ   
เชาวนอารมณ อคติทางการรับรู และผลกระทบทางการเมือง ซ่ึงผลท่ีไดจากการตัดสินใจจะมีผล 2 ดาน 
คือ ประสบความสําเร็จ หรือประสบความลมเหลว  
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 3.4 ประเภทของการตัดสินใจ 
  วัลลภ กันทรัพย (2540, น. 13-14) ไดแบงประเภทของการตัดสินใจเปน 3 ประเภท 

คือ  
1. การตัดสินใจเก่ียวกับแผน ซ่ึงรวมตลอดตั้งแตแผนงานรวม แผนงานยอย แผนระยะ

ยาวแผนรายปเก่ียวกับบุคลากร วัสดุอุปกรณกระบวนการและกิจกรรมท่ีตองทําเพ่ือใหบรรลุความสําเร็จ
ตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

2. การตัดสินใจเก่ียวกับการลงมือปฏิบัติงาน การเลือกวิธีปฏิบัติในงานใหญหรืองาน
ยอยตาง ๆ ตลอดจนการตัดสินใจทําการปรับปรุงแกไข เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปดวยความเรียบรอย
นําไปสูความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนดไว 

3. การตัดสินใจเก่ียวกับผลของการทํางาน หรือผลิตผลท่ีสําเร็จจากการทํางานใน
ประเด็นท่ีเก่ียวกับความนาพอใจและการดําเนินงานตอจากนั้น 

ศรีสุรางค  ธีระกุล และคณะ (2541, น. 197-198) ไดแบงประเภทของการตัดสินใจไว 
2 ประเภท คือ 

1. การตัดสินใจภายใตสถานการณท่ีแนนอน เปนการทําการตัดสินใจท่ีผูทําการ
ตัดสินใจทราบแนนอนวาสภาวการณใดจะเกิดข้ึนและจะทําการตัดสินใจภายใตสภาวการณนั้น 

2. การตัดสินใจภายใตสถานการณท่ีไมแนนอน เปนการทําการตัดสินใจท่ีผูทําการ
ตัดสินใจทราบแตเพียงวา มีสภาวการณใดท่ีเก่ียวของกับปญหาท่ีกําลังตัดสินใจท่ีอาจเกิดข้ึนไดบาง โดย
ไมทราบโอกาสหรือความนาจะเปนท่ีเกิดข้ึนของแตละสภาวการณไดโดยพิจารณาในเชิงจิตพิสัย หรือ
อาศัยขอมูลจากการทดลองท่ีเคยทํามาแลว หรืออาศัยขอสนเทศจากตัวอยาง การทําการตัดสินใจภายใต
ความเสี่ยง เปนการทําการตัดสินใจท่ีนอกจากผูทําการตัดสินใจจะทราบวามีสภาวการณใดท่ีเก่ียวของกับ
ปญหาท่ีกําลังตัดสินใจเกิดข้ึนบางแลวและยังทราบถึงความนาจะเปนท่ีจะเกิดข้ึนของแตละสภาวการณ
ดวย 

ประสงค  ประณีตพลกรัง และคณะ (2541, น. 69) ไดแบงประเภทของการตัดสินใจไว
หลายแนวทาง ข้ึนอยูกับเรื่องตอไปนี้ 

1. ระดับของความสําคัญ คือ การตัดสินใจในประเด็นท่ีสําคัญเปนการใหอํานาจแก
ฝายจัดการท่ีจะทําการตัดสินใจ 

2. ความถ่ีของการตัดสินใจ การตัดสินใจท่ีทําบอยๆ จะเปนเสมือนเครื่องจักรท่ีควบคุม
การปฏิบัติงานไดดวยตนเอง โดยท่ัวไปผูท่ีตัดสินใจจะคุนเคยกับเรื่องท่ีตัดสินใจ การเลือกสิ่งท่ีเก่ียวของ
กับสถานการณเปนการตัดสินใจตามโปรแกรม 

3. การตัดสินใจท่ีมีโครงสรางและการตัดสินใจท่ีไมมีโครงสราง การตัดสินใจท่ีมี
โครงสรางจะเกิดจากวิธีการดําเนินงานท่ีเฉพาะหรือมีกฎเกณฑสวนการตัดสินใจแบบไมมีโครงสราง  
ผูตัดสินใจจะมีอิสระและไมมีแบบแผน ผูตัดสินใจอาจตองใชความคิดเปนของตนเองยากตอการตัดสินใจ 
อาจทําใหงงวาการแกปญหาอยางไรจึงจะถูกตองและมักจะตัดสินใจภายใตแรงกดดันบางอยาง ซ่ึงการ
ตัดสินใจแบบไมมีโครงสรางจะตองใชยุทธวิธีในการตัดสินใจ 

ณัฏฐพันธ  เขจรนันทน และไพบูลย  เกียรติโกมล (2545, น. 130-131) ไดจําแนก
ประเภทของการตัดสินใจเปน 3 ประเภทดังตอไปนี้ 
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1. การตัดสินใจแบบมีโครงสราง เปนการตัดสินใจท่ีเก่ียวของกับงานท่ีทําเปนกิจวัตร 
โดยการตัดสินใจประเภทนี้จะมีหลักเกณฑและข้ันตอนท่ีถูกกําหนดไวอยางแนนอน ปกติการตัดสินใจใน
ลักษณะนี้มักจะกระทําในระดับปฏิบัติการ 

2. การตัดสินใจแบบไมมีโครงสราง เปนการตัดสินใจท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ีไมไดเกิดข้ึน
เปนประจํา ไมอาจจะวางแผนไวกอนลวงหนาและมักจะเก่ียวของกับปจจัยหลากหลาย ตลอดจนมี
ความสัมพันธกับอนาคต การตัดสินใจแบบนี้จะตองวิเคราะหแนวโนมจากสิ่งแวดลอมประกอบ 

3. การตัดสินใจแบบก่ึงโครงสราง เปนการตัดสินใจท่ีอยูระหวางการตัดสินใจท้ัง  
2 แบบขางตน โดยท่ีสวนหนึ่งของปญหาจะตองสามารถนําหลักเกณฑและข้ันตอนในการแกปญหามา
ประยุกตไดในขณะท่ีสวนท่ีเหลือของปญหาจะตองอาศัยการประเมินผล และการตัดสินใจจากผูท่ีทําการ
ตัดสินใจ 

มัวรเฮด และกริฟฟน (Moorhead; & Griffin. 1992, p. 481-483 อางถึงใน สุภาภร  
ขวัญยืน, 2554, น. 14) ไดแบงการตัดสินใจออกเปน 2 ประเภท คือ 

1. การตัดสินใจท่ีมีการวางแผนไว คือ การตัดสินใจวินิจฉัยสั่งการท่ีเกิดข้ึนบอยครั้ง
จนกระท่ังสามารถตั้งกฎเพ่ือการตัดสินใจ นั่นคือ ขอความท่ีบอกผูตัดสินใจเก่ียวกับทางเลือกท่ีจะเลือก
บนพ้ืนฐานของสถานการณท่ีตองตัดสินใจ 

2. การตัดสินใจท่ีไมไดมีการวางแผนไวเปนการตัดสินใจท่ีไมไดเกิดข้ึนบอยนัก และ 
ไมมีการกําหนดกฎของการตัดสินใจวินิจฉัยไวกอน การตัดสินใจประเภทนี้โดยท่ัวไปมักจะตองการการ
แกปญหา โดยการแกปญหาเปนการตัดสินใจซ่ึงมีลักษณะพิเศษและตองการการพัฒนาและการ
ประเมินผลทางเลือกโดยมิไดมีกฎ เพ่ือการตัดสินใจเปนเครื่องชวย การตัดสินใจประเภทนี้ตองการ
พิจารณาตัดสิน และความคิดริเริ่มสรางสรรค 

สรุปไดวา ประเภทของการตัดสินใจมีหลายลักษณะ เชน ประเภทการตัดสินใจเก่ียวกับ
แผน การตัดสินใจเก่ียวกับการลงมือปฏิบัติงาน และการตัดสินใจเก่ียวกับผลของการทํางาน ประเภทการ
ตัดสินใจภายใตสถานการณท่ีแนนอนและไมแนนอน ประเภทการตัดสินใจท่ีมีโครงสรางและการตัดสินใจ
ท่ีไมมีโครงสราง และประเภทการตัดสินใจท่ีมีการวางแผนไว และการตัดสินใจท่ีไมไดมีการวางแผนไว 
 3.5 กระบวนการตัดสินใจ 
  การตัดสินใจเปนกระบวนการท่ีสําคัญอยางยิ่งในการปฏิบัติงานหรือกิจกรรมตาง ๆ  
เพ่ือใหบรรลุถึงเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น กระบวนการการ
ตัดสินใจควรมีข้ันตอนอยางเปนระบบ ดังนี้ 
  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541, น. 174–177) ไดแยก
ข้ันตอนของกระบวนการตัดสินใจออกเปน 5 ข้ันตอน สรุปสาระสําคัญได ดังนี้ 

  ข้ันท่ี 1 ข้ันการกําหนดและวิเคราะหปญหา ควรจัดลําดับความสําคัญของปญหา แลว
จึงวิเคราะหหาสาเหตุท่ีแทจริงของปญหา เพ่ือเตรียมการ การดําเนินการในข้ันตอไป 
  ข้ันท่ี 2 การคนหา รวบรวมและกลั่นกรองขาวสารและขอมูลตางๆ ในการตัดสินใจ  
ใด ๆ ก็ตาม เราไมควรตัดสินใจในเรื่องท่ีเรายังไมทราบขอมูลท้ังหมด เพราะจะทําใหเกิดการผิดพลาดได
การรวบรวมคนหาขอมูลทําไดหลายวิธีเชน การสังเกต การสัมภาษณการแจกแบบสอบถาม การทํา
รายงานพิเศษ การบันทึกขอมูล 
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  ข้ันท่ี 3 ข้ันการกําหนดทางเลือก เม่ือไดทราบปญหาและขอมูลตางๆ อยางละเอียดก็
หาแนวทางเลือกในการตัดสินใจ ซ่ึงควรพิจารณาหลักการพ้ืนฐานกอน 

  ข้ันท่ี 4 ข้ันประเมินทางเลือก เม่ือไดเลือกไวหลายทางตามข้ันตอนท่ี 3 แลวทางเลือก
แตละทางจะมีประสิทธิภาพในการแกปญหาท่ีตางกัน แตจะมีทางเลือกทางเลือกเดียวท่ีดีท่ีสุดและ
เหมาะสมท่ีสุดซ่ึงจะตองมีเกณฑการพิจารณา 

  ข้ันท่ี 5 ข้ันการตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงมีข้ันตอนยอย สรุปได ดังนี้ 
5.1 การตีกรอบ หมายถึง การใหนิยามวา อะไรคือสิ่งท่ีตองตัดสินใจและกําหนดไว

เบื้องตนวาเปนสิ่งท่ีทําใหเรายกทางเลือกหนึ่ง ใหสูงกวาทางเลือกอ่ืนๆ ท่ีมีอยู 
5.2 การเก็บรวบรวมขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของซ่ึงสํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแหงชาติ (2541, น. 182–183) ไดเสนอแนวทางในการหาขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพไว  
4 ประการ คือ 

5.2.1 การหาขอเท็จจริง ไดแกการพบปญหา ศึกษาหาสาเหตุของปญหา กําหนด
ขอบเขตของปญหา วิเคราะหผลกระทบจากปญหาและพิจารณารูปแบบของปญหาใหมีความชัดเจน 

5.2.2 การหาขอมูลจากบุคคล คือ การหาขอมูลจากผูเก็บขอมูลซ่ึงมีการกําหนด
วิธีการเก็บขอมูล การเตรียมการเก็บขอมูล มีการชี้แจงวัตถุประสงคและการกําหนดระยะเวลาท่ีเพียงพอ 

5.2.3 การประเมินจากสิ่งแวดลอมภายนอก เชน ขอมูลทางกฎหมาย ขอมูลทาง
สังคม ขนบธรรมเนียมประเพณีและสภาพแวดลอมของสังคม 

5.2.4 การจัดระบบขอมูล เปนการแบงเปนหมวดหมูโดยการวิเคราะหอยาง
ละเอียดและนําเสนอซ่ึงการแบงขอมูลนี้จะเปนประเภทเอกสารและประเภทท่ีไดรับจากบุคคลอ่ืนก็ได 

5.3 การหาบทสรุป 
5.4 การเรียนรูจากขอมูลปอนกลับ เปนระบบเพ่ือรับรูผลจากการตัดสินใจในอดีตเพ่ือ

ปองกันการผิดพลาด 
  วุฒิชัย  จํานงค  (2523, น. 4 – 10)  แบงข้ันตอนของกระบวนการตัดสินใจออกเปน  

5 ข้ันตอน คือ 
1. การแยกแยะตัวปญหา (Problem identification) ข้ันแรกของการตัดสินใจนั้นเปน

เรื่องของการสรางความม่ันใจและแนใจในการคนหาเปนเรื่องของการแยกแยะตัวปญหาออกมาอยางแน
ชัดหรือตัวปญหาอยางแนนอน 

2. การหาขาวสารท่ีเก่ียวของกับตัวปญหานั้น (Information search) คือ การแสวงหา
สิ่งท่ีเปนสาเหตุหรือท่ีกอใหเกิดปญหานั้น ซ่ึงอาจไมใชสาเหตุโดยตรงก็เปนได ความสามารถท่ีจะหา
ขาวสารขอมูลท่ีครอบคลุมมากท่ีสุดหรือหาขาวสารท่ีสมบูรณ (Complete Information) นั้นอาจเปนไป
ไมได แตการเสาะหาตัวขาวท่ีเก่ียวของกับสาเหตุของปญหามากท่ีสุดเทาท่ีจะมากได ท้ังนี้การเสาะหา
ขาวสารควรจะเปนไปตามแนวคิดท่ีวาขาวสารสรรหามานั้นจาเปนตองมีความเก่ียวของและจาเปนกับ 
ตัวปญหา ตลอดจนมีความเพียงพอในการแกปญหา (Relevant) 

3. การประเมินคาขาวสาร (Evaluation of information) ในบรรดาขาวสารท่ี
แสวงหามานั้นตองยอมรับความจริงประการหนึ่งวา มิไดหมายความวาขาวสารทุกชนิดท่ีมาหานั้น
เก่ียวของกับตัวปญหาและมีคุณคากับตัวปญหาอยางแทจริงเสมอไป ดังนั้นจึงจําเปนตองมีการประมาณ
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คาวาขาวสารนั้นถูกตองเหมาะสมเพียงพอกับเวลาและความสามารถท่ีจะนําไปวิเคราะหปญหาไดหรือไม 
ซ่ึงจะมีการเสาะหาขอมูลเพ่ิมเติม หลังจากประเมินขาวสารแลวไมเพียงพอหรือไมเก่ียวของเทาท่ีควร ก็
จําเปนตองตัดสินใจนั้น 

4. การกําหนดทางเลือก (Listing of alternative) เปนข้ันตอนสําคัญของการตัดสินใจ 
คือ กําหนดทางเลือกท่ีสามารถครอบคลุมวิธีท่ีจะแกปญหาไดมากท่ีสุด ถามีขาวสารสมบูรณสําหรับ
ปญหาแตละเรื่อง อาจกําหนดทางเลือกไดเหมาะสมและครอบคลุมอยางแทจริง ถาขาวสารไมสมบูรณก็
กําหนดทางเลือกท่ีมีลําดับความสําคัญของการเลือกทางเลือก (Selection of alternative) เม่ือกําหนด
ทางเลือกแลว ข้ันตอนตอไปคือ การเลือกท่ีจะปฏิบัติการตอไป (Selection of a course of action)  
ข้ันนี้เองเปนท่ียอมรับวาเปนการตัดสินใจท่ีแทจริง การเลือกนั้นเกิดจากผลของการตัดสินใจแตยังไม
สมบูรณ 

5. การปฏิบัติการตัดสินใจ (Implement of decision) เปนการปฏิบัติตามผลข้ัน
ขบวนการตัดสินใจหรือทางเลือกการตัดสินใจนั้นถูกตองเหมาะสมเพียงใดหรือไม ข้ึนอยูกับผลของการ
ตัดสินใจนั้น การประเมินผลของการตัดสินใจนี้เปนการตรวจดูวา ผลของการตัดสินใจท่ีปฏิบัติไป
เหมาะสมกับการแกปญหานั้นหรือไม 
  วิเชียร  วิทยอุดม (2547, น. 294-297) กลาวถึงกระบวนการตัดสินใจวาเปนการเลือก
เอาทางเลือกเพียงทางเลือกเดียวจากท่ีมีอยูท้ังหมด กระบวนการตัดสินประกอบดวยข้ันตอนท่ีผูทําการ
ตัดสินใจจะตองทําเพ่ือใหไดทางเลือกนั้นมา โดยมีข้ันตอนของกระบวนการตัดสินใจท่ีสําคัญ 8 ประการ 
คือ 

1. ตองทําความเขาใจปญหา (Perceive a Problem) เริ่มดวยการนิยามถึงปญหา
เสียกอน ปญหาอันนั้นท่ีเกิดข้ึนมีความแตกตางระหวางสิ่งท่ีเปนอยูและสถานการณท่ีไดใหความหมายไว
อยางไร เพราะวาการท่ีเราทําความเขาใจถึงปญหาท่ีแทจริงวาคืออะไรจะทําใหสามารถหาวิธีการมาเพ่ือ
ขจัดปญหาอุปสรรคไดอยางแทจริง เม่ือผูทําการตัดสินใจกําหนดนิยามของปญหาไดแลว เขาตองกําหนด
เง่ือนไขของการตัดสินใจ ผูทําการตัดสินใจจะกําหนดวาอะไรคือความสําคัญในการตัดสินใจ โดยมีการ
นําเอาความสนใจ คานิยม และความชอบสวนตัวท่ีเหมือนกันของผูทําการตัดสินใจเพ่ือเขาสูกระบวนการ
นิยามอันเปนเง่ือนไขสําคัญในการแกปญหา 

2. การวางจุดมุงหมายและการกําหนดวัตถุประสงค (Set Goals and Objectives) 
การตัดสินใจจะมีความชัดเจนมากถาไดเริ่มตนดวยการวางจุดมุงหมายและกําหนดวัตถุประสงคในแตละ
สถานการณไดถูกตองเหมาะสม 

3. การสรางทางเลือก (Generate Alternatives) ผูทําการตัดสินใจสรางทางเลือกท่ี
เปนไปได ตองคนหาทางเลือกซ่ึงอาจจะมีอยูมากมายเพ่ือนํามาใชประกอบการตัดสินใจ 

4. การรวบรวมขอมูลขาวสาร (Gather Information) กอนท่ีจะประเมินทางเลือก
ตอไปตองมีการรวบรวมการพิจารณาแตละทางเลือกและผลลัพธท่ีตามมา โดยมากจะเปนลักษณะเฉพาะ
ของผูทําการตัดสินใจตองใหเรียนรูมากเทากับการพิจารณาทางเลือกท่ีทําใหเกิดปญหาแตละทางเลือก 
ซ่ึงเปนผลใหสําเร็จตามจุดมุงหมายและวัตถุประสงคท่ีตองการ 
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5. การประเมินหาทางเลือก (Evaluate the Alternatives) ผูท่ีทําการตัดสินใจ
สามารถเลือกทางท่ีกอใหเกิดประโยชนสูงสุดไดก็ตอเม่ือไดทําการประเมินแตละทางเลือกอยางรอบคอบ
แลวเทานั้น 

6. เลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด (Choose the Best Alternative) ผูทําการตัดสินใจจะ
เลือกทางเลือกอยางงาย ๆ ท่ีกระบวนการประเมินทางเลือกไดบงชี้ถึงสิ่งท่ีตองการมากท่ีสุด 

7. การตัดสินใจปฏิบัติการ (Implement the Decision) ข้ันตอมาก็คือการนํา
ทางเลือกมาปฏิบัติการตัดสินใจจะตองไดรับการปฏิบัติท่ีมีสวนสนับสนุนอยางเหมาะสม เพ่ือท่ีจะไดมี
โอกาสในการบรรลุเปาหมายหรือความสําเร็จ 

8. การประเมินถึงประสิทธิภาพของการตัดสินใจ (Evaluate the Effectiveness of 
the Decision) วงจรของการตัดสินใจจะยังไมเสร็จสิ้นไปจนกวาผูทําการตัดสินใจจะไดประเมินทางเลือก
ท่ีทําใหผลสําเร็จในการแกปญหาเสียกอน และสามารถบรรลุจุดมุงหมายตั้งแตเริ่มระยะแรกของ
กระบวนการ 
  Griffiths (Griffiths, 1959 อางถึงใน จันทรานี สงวนนาม, 2553, น. 213-216)  
มีความเห็นวาการตัดสินใจเปนกระบวนการท่ีสําคัญและเปนศูนยกลางของการบริหาร หนาท่ีหลักของ
การบริหารคือ การสั่งการและควบคุมใจกระบวนการตัดสินใจ Griffiths เสนอแนะวา กระบวนการ
ตัดสินใจควรมีข้ันตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาดูวาปญหาคืออะไร และวางขอบเขตของปญหานั้น ๆ 
2. วิเคราะหและประเมินผลปญหานั้น ๆ 
3. สรางเกณฑและมาตรฐานเพ่ือประเมินผลทางเลือกหรือการตัดสินใจ 
4. รวบรวมขอมูล 
5. หาทางเลือกหรือวิธีแกปญหาท่ีดีท่ีสุด 
6. ลงมือปฏิบัติตามทางเลือกท่ีดีกวา โดยวางโปรแกรมการแกปญหา ควบคุมกิจกรรม

ในโปรแกรม ประเมินผลท่ีไดและกระบวนการท่ีทาไป 
Hill (Hill, 1980, p. 22 อางถึงใน สุภาภร  ขวัญยืน, 2554, น. 16) กลาวถึงกระบวนการ

ตัดสินใจวาประกอบดวย 6 ข้ันตอน คือ 
1. การกําหนดปญหา ดวยการรวบรวมขอมูลและสรุปดวยวิธีการ ท้ังการศึกษาเอกสาร

การสอบถามและการพิจารณาขอเท็จจริงดวยประการตาง ๆ 
2. ระบุทางเลือก ดวยการกําหนดขอบเขตทําความเขาใจตนเองและผูอ่ืน ตลอดจนการ

ทํารายการทางเลือกตาง ๆ 
3. การประมาณคาทางเลือก ดวยการพิจารณาผลระยะสั้นและระยะยาว ระบุความ

เสี่ยงระบุคาตอบแทน เปนตน 
4. การนําเทคนิคตาง ๆ เปนเครื่องชวยตัดสินใจ ดวยการนําแนวความคิดรูปแบบและ

เทคนิคตาง ๆ เชน ทฤษฎีเกม แขนงการตัดสินใจ มาชวยตัดสินใจ 
5. การตัดสินใจ ดวยการเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุดทางเลือกเดียว 
6. การนําการตัดสินใจไปปฏิบัติดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติงาน การมอบความรับผิดชอบ การจัดสรรทรัพยากร การติดตามและประสานการดําเนินการ 



25 

สรุปไดวา กระบวนการตัดสินใจ หมายถึง ข้ันตอนการกําหนดปญหา และวิเคราะห
สาเหตุของปญหา การกําหนดทางเลือกตาง ๆ ท่ีจะใชแกปญหา การประเมินผลทางเลือกตาง ๆ ท่ีได
กําหนดหลังจากการวิเคราะหปญหา การตัดสินใจเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุด ดําเนินการตามทางเลือกท่ี
ตัดสินใจ และประเมินผลท่ีเกิดจากทางเลือกนั้น ๆ ตามลําดับ ในการตัดสินใจนั้นจะตองมีข้ันตอน และ
กระบวนการอยางเปนระบบ ควรมีการตรวจสอบใหละเอียดกอนการตัดสินใจ เพ่ือไมใหเกิดปญหาข้ึนอีก
ภายหลัง 

 3.6 แนวคิดเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
  แนวคิดเก่ียวกับการตัดสินใจภายใตสถานการณตาง ๆ จําแนกการตัดสินใจออกไปตาม

ประเภทของสถานการณท่ีผูตัดสินใจเผชิญอยู และใชสถานการณนั้นเปนพ้ืนฐานพิจารณาท่ีควรจะไดรับ 
โดยสถานการณท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจตามแนวคิดของ Stair, Jr. and Render (Stair, Jr. and 
Render, 1990, p. 39 อางถึงใน เสง่ียมจิต  แกนจําปา, 2552, น. 9-10) แบงได 3 สถานการณ ไดแก 

1. การตัดสินใจภายใตสถานการณท่ีแนนอน (Decision under Certainly) เปนการ
ตัดสินใจท่ีผูตัดสินใจทราบถึงผลท่ีจะไดรับ และผลท่ีจะตามมาชัดเจนแนนอน กรณีดังกลาวนี้ ผูตัดสินใจ
จะเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด และผลประโยชนตอบแทนสูงสุด ตัวอยางเชน การท่ีบุคคลจะนําเงินมาฝากท่ี
ธนาคารใด เขาตองศึกษาอัตราดอกเบี้ยท่ีธนาคารแตละแหงจะจายใหกอน แลวจึงตัดสินใจวาควรจะฝาก
ธนาคารไหน การนําเงินไปฝากนั้น ทราบชัดเจนวา ณ คาบเวลาหนึ่งเขาจะไดรับดอกเบี้ยเทาใด 

2. การตัดสินใจภายใตสถานการณท่ีเสี่ยง (Decision under Risk) การตัดสินใจตั้งอยู
บนพ้ืนฐานท่ีมีความแนนอนนอยกวา แตยังพอจะคาดคะเนถึงผลท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากทางเลือกบาง 
กลาวคือ ผูตัดสินใจจะทราบผลท่ีไดจากการเลือกตาง ๆ แนนอน เชน ในฤดูฝน กอนออกจากบานเราควร
จะนํารมไปหรือไม ในกรณีนี้เราไมทราบแนชัดวาฝนจะตกหรือไม แตเรารูจากรายงานวาโอกาสท่ีจะมี 
ฝนตกรอยละเทาใด 

3. การตัดสินใจภายใตสถานการณท่ีไมแนนอน (Decision under Uncertainly) การ
ตัดสินใจภายใตสถานการณผูตัดสินใจไมอาจทราบไดถึงความเปนไปไดของผลท่ีจะเกิดข้ึนในแตละ
ทางเลือก อันเนื่องมาจากการมีขอมูลไมเพียงพอหรือตัวแปรอ่ืนไมสามารถควบคุมได การตัดสินใจใน
สถานการณนี้จึงไมอาจเลือกใชทางเลือกท่ีใหประโยชนตอบแทนสูงสุดได ผูตัดสินใจจะตองใชดุลยพินิจ
และวิจารณญาณเขาชวยมาก ตัวอยางเชน การท่ีผูบริหารโรงเรียนใหเด็กคนหนึ่งเขาเรียน ผูบริหาร 
คนนั้นไมมีโอกาสทราบไดเลยวาการเรียนและผลการเรียนของเด็กคนนั้นเปนอยางไร 

 Simon, Herbert (Simon, Herbert A., 1976, p. 1 อางถึงใน ธีรยุทธ ริยะบุตร, 
2552, น. 27) ไดอธิบายถึงแนวคิดการตัดสินใจวาเปนกระบวนการท่ีมีระดับข้ันตอนสําคัญ 3 ข้ันตอน 
คือ 

1. กิจกรรมขาวกรอง ผูตัดสินใจตองรูสภาพความเปนไปของสภาพแวดลอม ขาวสาร
เพ่ือดูสภาพตาง ๆ กอนตัดสินใจ 

2. กิจกรรมสรางแบบ ผูตัดสินใจสราง พัฒนา และวิเคราะหแนวทางตาง ๆ ท่ีสามารถ
ดําเนินการได หรือสามารถปฏิบัติได 

3. กิจกรรมคัดเลือก ผูตัดสินใจเลือกหนึ่งทางเลือกระหวางหลาย ๆ ทางเลือกเพ่ือ
นําไปปฏิบัติจริง 
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สรุปไดวา แนวคิดเก่ียวกับการตัดสินใจเปนกระบวนการเลือกหรือกําหนดทางเลือกท่ี
จะปฏิบัติในสิ่งท่ีเปนไปได โดยเปนทางเลือกท่ีดีท่ีสุด จากทางเลือกหลายทาง โดยอาศัยขอมูลเหตุผล
ประสบการณเปนแรงจูงใจกระตุนใหตัดสินใจเลือกปฏิบัติเพ่ือบรรลุเปาหมายตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด
ไว 
 3.7 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
  3.7.1 ทฤษฎีการตัดสินใจของคารคฮัฟฟ 
   Carkhuff (อางถึงใน พรรณี  เกษกมล, 2550, น. 60 – 61) ไดระบุไววา การ
ตัดสินใจประกอบไปดวย แนวคิด 4 ประการ ไดแก 

1. กําหนดปญหา ผูใหคําปรึกษาสํารวจปญหาและพยายามเขาใจปญหาใน
ลักษณะท่ีผูรับคําปรึกษาคิด Carkhuff เชื่อวาการบรรลุเปาหมายในการใหคําปรึกษาคือ ตองมีความ
เขาใจท่ีตรงกันกับผูรับคําปรึกษา 

2. แยกยอยปญหา รวบรวมการกระทําและคานิยมตาง ๆ แลวแปรคานิยมเปน
ความตองการวาความหมายวาอยางไร 

3. พิจารณาการกระทําตรวจสอบคานิยมและตัวเลือกวา ตัวเลือกใดใหความ
พอใจสูงสุดผูใหคําปรึกษาอาจชวยบอกคานิยมและการกระทําในสิ่งท่ีผูรับคําปรึกษาไมรู 

4. ชวยตัดสินใจเลือกการกระทําและการเลือกดวยการใชตารางการตัดสินใจมี
การใชเครื่องหมายพีชคณิต คูณน้ําหนักของคานิยมกับตัวเลือกแตละตัว รวมผลแตละตัวเลือกตัวท่ีได
คะแนนมากท่ีสุดคือตัวท่ีควรเลือก 

แนวความคิดของ Carkhuff แสดงใหเห็นวา การตัดสินใจมี 4 ข้ันตอนคือ 
กําหนดปญหา แยกยอยปญหา พิจารณากระทําและตัดสินใจ ซ่ึงรูปแบบนี้ชวยใหสามารถตัดสินใจไดดี
ข้ึน ชวยพิจารณาตัวเลือกปญหา และรูแนวทางเลือกอยางมีเหตุผล 
  3.7.2 ทฤษฎีการตัดสินใจและการกระทําของสังคมของรีดเดอร (Reeder) 
   Reeder (อางถึงใน จีรพรรณ กาญจนจิตรา, 2547, น. 13 – 23) ไดกลาวถึงการ
ตัดสินใจวา โดยท่ัวไปแลวทางดานจิตวิทยาสังคมท่ีเก่ียวกับการตัดสินใจ และการกระทําพฤติกรรมนั้น 
สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงเปนปจจัยภายนอกจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจการกระทําของ
มนุษยจะมีผลมาจากการท่ีบุคคลมีความเชื่อหรือไมเชื่อในสิ่งนั้น ๆ ดังนั้นในการตัดสินใจกระทําทางสังคม
จะเปนผลมาจากปจจัยความเชื่อม่ัน ซ่ึงแสดงใหเห็นวาปจจัยความเชื่อม่ันสงผลใหเกิดการตัดสินใจและ
กระทําทางสังคม โดยไดแบงปจจัยออกเปน 3 ประเภท คือ 

1. ปจจัยดึงดูด (Pull Factors) ประกอบดวย 
 1.1 เปาหมาย (Goals) ความมุงประสงคท่ีจะใหบรรลุผลและใหสัมฤทธิ์ผล

ในการกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ผูกระทําจะมีการกําหนดเปาประสงคไวกอนลวงหนาและผูกระทําพยายามท่ี
จะกระทําทุกวิถีทางเพ่ือใหบรรลุเปาประสงคนั้น ๆ 

 1.2 ความเชื่อ (Belief Orientations) เกิดจากความคิด ความรูท่ีผูกระทํา
เขาใจในเรื่องหนึ่ง ๆ ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจและการกระทําทางสังคม การท่ีบุคคลเลือกประพฤติ
คือปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ยอมตองอาศัยความเชื่อพ้ืนฐานอยูดวยเสมอ 
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 1.3 คานิยม (Value Standards) คือ สิ่งท่ีบุคคลยึดถือเปนเครื่องชวยในการ
ตัดสินใจและกําหนดการกระทําของตนเอง คานิยมนี้เปนความเชื่ออยางหนึ่ง แตมีลักษณะถาวรโดยเชื่อ
วา วิถีปฏิบัติบางอยางเปนสิ่งท่ีตัวเอง หรือสังคมเห็นดีเห็นชอบ สมควรท่ียึดถือปฏิบัติมากกวาวิธีปฏิบัติ
อยางอ่ืน 

 1.4 ขนบธรรมเนียมประเพณีและนิสัย (Habit & Custom) คือ แบบอยาง
พฤติกรรมท่ีสังคมกําหนดไวแลวสืบตอกันมาดวยประเพณีและถามีการละเมิดก็จะถูกบังคับดวยการท่ี
สังคมไมเห็นชอบดวย ไมมีทางอนุมัติหรือลงโทษอยางเด็ดขาดจากรัฐบาลหรือตัวบทกฎหมายในการ
ตัดสินใจท่ีจะเลือกกระทําพฤติธรรมท่ีสังคมกําหนดไวแลว 

2. ปจจัยผลักดัน (Push Factors) ประกอบ 
 2.1 ความคาดหวัง (Expectations) คือ ทาทีของบุคคลอ่ืนท่ีมีตอพฤติกรรม

บุคคลท่ีเก่ียวของกับตัว โดยคาดหวังหรือตองการใหบุคคลนั้นประพฤติปฏิบัติในสิ่งท่ีตนตองการ ดังนั้น
ในการเลือกกระทําพฤติกรรมของบุคคลสวนหนึ่ง ก็ข้ึนอยูกับการคาดหวัง และทาทีของบุคคลอ่ืนดวย 

 2.2 ขอผูกพัน (Commitments) คือ สิ่งท่ีผูกระทําเชื่อวาเขาถูกผูกมัดท่ี
จะตองกระทําใหสอดคลองกับสถานการณนั้นๆ ขอผูกพันจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ และการกระทํา
ทางสังคมเพราะผูกระทํากระตั้งใจท่ีจะกระทําสิ่งนั้นๆ เนื่องจากเขารูสึกเขามีขอผูกพันท่ีจะตองกระทํา 

 2.3 การบังคับ (Force) เปนตัวท่ีชวยกระตุนใหผูกระทําตัดสินใจกระทําการ
ตางๆ ไดรวดเร็วข้ึน เพราะในขณะท่ีผูกระทําตั้งใจท่ีจะกระทําสิ่งตางๆ นั้น เขาอาจจะยังไมแนใจวาจะ
กระทําพฤติกรรมนั้นดีหรือไมแตเม่ือมีการบังคับ ก็จะทําใหการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมนั้นไดเร็วข้ึน 

3. ปจจัยสนับสนุน (Able Factors) ประกอบดวย 
 3.1 โอกาส (Opportunity) เปนความคิดของผูกระทําท่ีเชื่อวาสถานการณท่ี

เกิดข้ึนชวยใหมีโอกาสเลือกกระทําบุคคลมักจะตัดสินใจกระทําการอยางใดอยางหนึ่ง เม่ือเขาคิดวา
โอกาสเปดใหเขากระทําได 

 3.2 ความสามารถ (Ability) การท่ีผูกระทํารูถึงความสามารถของตัวเอง ซ่ึง
จะกอใหเกิดผลสําเร็จในเรื่องนั้น ๆ ไดการตระหนักถึงความสามารถนี้จะนําไปสูการตัดสินใจ และการ
กระทําทางสังคม เพราะเขารูวาการตัดสินใจกระทําไปแลวเขามีความสามารถท่ีจะกระทําไดแนนอน 
โดยท่ัวไปการกระทําพฤติกรรมใด ๆ นั้น บุคคลจะพิจารณาความสามารถของตนเองเสียกอน 

 3.3 การสนับสนุน (Support) คือ สิ่งท่ีผูกระทํารูวาจะไดรับหรือคิดวาจะ
ไดรับจากคนอ่ืนดังนั้นบุคคลมีความโนมเอียงท่ีจะตัดสินใจกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เม่ือเขารูวาจะไดรับการ
สนับสนุนจากผูอ่ืน  

ปจจัยดังกลาว เชื่อวาเปนกลุมของเหตุผลของการกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งของมนุษย
กลาววาการท่ีบุคคลจะกระทํา สิ่งใดนั้นยอมมีเหตุผลในการกระทํา แผงอยูท้ังสิ้นและเหตุผลนั้นอาจ
ประกอบดวยกลุมของเหตุผลหลายประการ ซ่ึงอาจจะเหมือนหรือแตกตางกัน 

นอกจากนี้ Reeder ไดอธิบายถึงแนวความคิดเก่ียวกับปจจัยหรือสาเหตุท่ีจะมี
ผลตอการกระทําทางสังคม ดังนี้ 

1. ในสถานการณของการกระทําทางสังคม จะเก่ียวของกับพฤติกรรมของ
บุคคลหลายคนซ่ึงแตละคนก็จะมีเหตุผลแตละอยางในการตัดสินใจในการกระทําหรือไมกระทํา 
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2. บุคคลหรือองคการจะตัดสินใจหรือแสดงการกระทําบนพ้ืนฐานของกลุม
เหตุผลซ่ึง  ผูตัดสินใจเองไดคิดวาสอดคลองหรือตรงกับความตองการของเขาในสถานการณนั้น ๆ 

3. ปจจัยหรือเหตุผลนั้นผูตัดสินใจเองจะตระหนักหรือใหน้ําหนักท่ีแตกตางกัน
ในการเลือกเหตุผลหรือปจจัยท่ีจะมามีอิทธิพลตอการตัดสินใจ 

4. เหตุผลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจนั้น อาจจะเปนเหตุผล 5 หรือ 6 ประการ 
หรือมากกวาจากจํานวนเหตุผลหรือปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกระทําท้ัง 10 ประการท่ีกลาวมาแลวเหตุผล
ท่ีมีตอการตัดสินใจนั้นไมจําเปนจะตองเกิดข้ึนพรอมกันท้ัง 10 ประการในการตัดสินใจในเรื่องหนึ่ง ๆ 

5. กลุมของปจจัย หรือเหตุผลท่ีมีอิทธิพลตอการกระทําทางสังคมนั้นยอมจะมี
การเปลี่ยนแปลงได 

6. ในบางสถานการณจะมีบอยครั้งท่ีจะมีทางเลือกสองทางหรือสามทาง 
เพ่ือท่ีจะสนองตอบตอสถานการณนั้น 

7. ผูกระทําหรือผูท่ีตัดสินใจอาจจะเลือกทางเลือกโดยเฉพาะ ซ่ึงแตกตางกัน
ออกไปในบุคคลแตละคน 

8. เหตุผลท่ีจะตัดสินใจ สามารถท่ีจะมองเห็นไดจากทางเลือกท่ีถูกเลือกแลว 
3.7.3 ทฤษฎีการตัดสินใจของ เฮอรเบิรต ไซมอน และเจมส มารช (Herbert 

Simon and James March) 
อนันตชัย พงศสุวรรณ (2551, น. 61-62) ไดกลาวถึงทฤษฎีการตัดสินใจของ 

เฮอรเบิรต ไซมอน และเจมส มารช (Herbert Simon and James March ซ่ึงเปนทฤษฎีหนึ่งท่ีเสนอ
แนวคิดในการตัดสินใจของบุคคลโดยระบุวา การตัดสินใจเปนกระบวนการ ซ่ึงประกอบดวยข้ันตอนคือ 
พิจารณาถึงพฤติกรรมทางเลือกหลาย ๆ ทาง 

1. คาดหวังลวงหนาถึงผลของทางเลือกเหลานั้น 
2. ประเมินผลของทางเลือกแตละทางในแงของความพึงพอใจ ประโยชนและ

สวัสดิภาพ ท่ีจะไดรับ 
3. เลือกทางเลือกท่ีประเมินผลแลววาดีท่ีสุด ซ่ึงคนเราจะตัดสินใจโดยการ

ตรวจสอบกลุมทางเลือกท่ีเปนไปไดซ่ึงมีจํานวนจํากัด มากกวาท่ีจะพิจารณาทางเลือกท้ังหมดทุก ๆ ตัว 
ยิ่งไปกวานั้นผูคนจะเลือกโดยใชกฎและประสบการณท่ีมีใกลตัวและคนเราจะ

สรางความพึงพอใจข้ึนมาเอง กลาวคือ เขาจะเลือกทางแกปญหาท่ีพอเหมาะพอประมาณมากกวาท่ีจะ
แสวงหาทางเลือกท่ีจะนามาซ่ึงความสําเร็จหรือประโยชนมากมาย 

นอกจากนั้น ยังมีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการ
ตัดสินใจไวดังนี้ 

สมยศ นาวีการ (2524 อางถึงใน จันทรานี  สงวนนาม, 2553, น. 217-218) ได
เสนอแนวคิดเชิงพัฒนาเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจออกเปน 2 แนวทาง คือ 

1. ทฤษฎีการตัดสินใจสมัยเดิม (Classical decision theory) โดยกลาววา การ
ตัดสินใจสมัยเดิมตองการขอมูล (ทางเลือก) ผลลัพธท่ีเปนไปไดท่ีจะเกิดข้ึนภายใตการตัดสินใจและความ
นาจะเปนแลว ผูบริหารตองมีพ้ืนฐานบางอยางในการพิจารณาถึงคุณคาของแตละทางเลือกโดยตองมี



29 

ขอมูลเก่ียวกับเปาหมาย ความพึงพอใจ และการแลกเปลี่ยนท่ีองคการตองการ กอนท่ีจะระบุถึงคุณคา
ของทางเลือกได 

2. ทฤษฎีการตัดสินใจเชิงพฤติกรรม (Behavioral decision theory) เปนการ
ประสานระหวางทฤษฎีการตัดสินใจและทฤษฎีพฤติกรรมองคการเขาไวดวยกัน เปนการตัดสินใจของ
บุคคล กลุม และองคการ โดยมีสมมติฐานท่ีสําคัญคือ การตัดสินใจเปนกระบวนการพ้ืนฐานของ
พฤติกรรมและการปฏิบัติงานภายในองคการ 

พรรณี  เกษกมล (2550, น. 62) ไดนําเสนอยุทธวิธีการตัดสินใจ โดยเริ่มจาก
การกําหนดปญหาและเปาหมายของผูรับคําปรึกษา รวบรวมวิธีการแกปญหาตาง ๆ ขอมูลสําหรับ
ตัวเลือก ตรวจสอบผลท่ีจะเกิดจากตัวเลือก คานิยมกับเปาหมายตัวเลือกและผลท่ีจะเกิดซํ้าอีกครั้ง ทํา
การตัดสินใจเพ่ือนําไปสูพัฒนาการใหม และสรุปกระบวนการตัดสินใจเพ่ือนําไปใชกับปญหาใหม 

ปญหาและการตัดสินใจเลือกมีมากมาย โดยมากเปนเรื่องของอาชีพ เชน จะ
เลือกเรียนวิชาอะไร จะเรียนตอหรือลาออก จะเรียนท่ีไหน จะเปลี่ยนวิธีเลือกดีไหม การเลือกอาชีพ
นําไปสูการตัดสินใจ เชน จะทํางานในบานหรือนอกบาน จะแตงงานดีหรือไม แตงกับใคร การแกปญหา
ตองหาเปาหมายใหพบวา ตองการอะไร ถามตัวเองใหแนใจ พิจารณาความสําคัญของการตัดสินใจและ
ความถ่ีท่ีผูรับคําปรึกษาพูดถึง พิจารณาอยางสนใจวาเกิดข้ึนนาพึงพอใจหรือไม กอนตัดสินใจตองแนใจ
กอนวาจะเกิดผลดี ควรใชระบบคานิยมเขาชวย เปาหมายของการใหคําปรึกษาท่ีเพ่ิมโอกาสความนาจะ
เปนของผลท่ีเปนท่ีนาพอใจมากท่ีสุด 

ผูท่ีจะทําการตัดสินใจไดดีท่ีสุดตองมีความสามารถในกระบวนการคนหาขอมูล
ตาง ๆ มาใช คือ มีตัวเลือกท่ีจะกระทํามากมาย สํารวจเปาหมายใหไดมากท่ีสุดและเปนเปาหมายท่ีเปน
คานิยมของเรามากท่ีสุดใหน้ําหนัก ตีราคาความเสี่ยงของผลท่ีจะเกิดอยางระมัดระวัง ท้ังผลท่ีจะเกิดข้ึน
ทางบวกและลบ เราจะตองคนหาทุกตัวเลือก คนหาขอมูลใหมเก่ียวกับการประเมินตัวเลือกรับขอมูลท่ี
ถูกตองท่ีผานการพิจารณาแลววาดีมาเปนของตัว แมวาในระยะแรกของเขาอาจไมชอบสิ่งนั้น แตเม่ือคิด
วามีประโยชนก็ควรคิดวาเปนความคิดของตน ตรวจสอบซํ้าอีกครั้งถึงผลของตัวเลือกท้ังทางบวกและ 
ทางลบ และตัวเลือกท่ีไมยอมรับกอนการตัดสินใจ และศึกษารายละเอียดกอนการตัดสินใจ มีการ
วางแผนเปนพิเศษเพ่ือรูความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน 

ทิพยมาศ ทองมณี (2550, น. 11) ไดกลาวถึงทฤษฎีการตัดสินใจวาเปนทฤษฎีท่ี
แสดงถึงวงจรกระบวนการตัดสินใจ โดยเริ่มจากจุดหมายหรือวัตถุประสงคและบุคคลท่ีมีความประสงคท่ี
ตองการตัดสินใจ บุคคลนั้นก็ประสงคจะไดรับขอสนเทศ โดยเขาจะรวบรวมขอมูลใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของการตัดสินใจของเขา ตอจากนั้นบุคคลท่ีจะพิจารณาขอมูลท่ีไดรับและพยายามนํามา
ประยุกตใหสอดคลองกับการเลือกพิจารณาความเปนไปไดของทางเลือกสําหรับการทํานายผล อาจจะ
เกิดข้ึนกับความสําเร็จของประสบการณในอดีต และระดับความปรารถนาของบุคคลนั้น ซ่ึงการทํานาย
ผลมีประสิทธิภาพหรือไมเพียงใดข้ึนอยูกับขอมูลท่ีรวบรวมไวนั้นไดน้ําหนักในการคาดคะเนอยาง
เหมาะสมหรือไมเหมาะสม 

สรุปไดวา ทฤษฎีเก่ียวกับการตัดสินใจนั้น เปนกระบวนการทางความคิด และใชเหตุผล
ในการเลือกตัดสินใจกระทํา ซ่ึงแตละบุคคลจะมีเหตุผลท่ีแตกตางกันไป โดยไมจํากัดเพียงเหตุผลใด
เหตุผลหนึ่ง ท้ังนี้อาจข้ึนอยูกับสถานการณท่ีเกิดข้ึนของแตละบุคคลดวย ในการดําเนินชีวิตของคนเรานั้น



30 

ควรจะตองศึกษาหาความรูเพ่ือเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจแกปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกับตนเองโดย
พิจารณาจากทางเลือกหลายทาง ใชเหตุผลใหสอดคลองกับสถานการณนั้น 

 3.8 ข้ันตอนในการตัดสินใจ 
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2545, น. 87) ไดกลาวถึงลําดับข้ันตอนในการตัดสินใจ

ซ้ือหรือใชบริการของผูบริโภคจากการสํารวจและบันทึกรายงานผลสํารวจพอจะประมวลไดวามี 5 
ข้ันตอน ไดแก 

  ข้ันท่ี 1  การกําหนดหรือการรับรูถึงความตองการ  
  การท่ีบุคคลรับรู ถึงความตองการของตน ซ่ึงอาจเกิดเองหรือเกิดจากสิ่งกระตุน 

ผูบริโภคจะกําหนดความตองการท่ีเฉพาะเจาะจง ตัวอยางเชน ผูบริโภคท่ีตองการซ้ือหนังสือพิมพ
ประเภทกีฬาจะกําหนดคุณสมบัติวาตองการอานกีฬาประเภทไหน เชน หากเปนฟุตบอล ก็จะซ้ือ
หนังสือพิมพซ็อคเกอร เปนตน 

  ข้ันท่ี 2  การรวบรวมขอมูล 
  จากทางเลือกท่ีหลากหลาย ถาความตองการถูกกระตุนมากพอและสิ่งท่ีสามารถสนอง

ความตองการอยูใกลกับผูบริโภค ก็จะดําเนินการเพ่ือใหเกิดความพอใจทันที แตบางครั้งความตองการท่ี
เกิดข้ึนไมสามารถสนองตอบไดทันที ความตองการนั้นก็จะถูกจดจําไวเพ่ือหาการตอบสนองในภายหลัง 
เม่ือความตองการท่ีถูกกระตุนนั้นถูกสะสมไวมาก ก็จะทําใหเกิดการปฏิบัติเพ่ือใหไดรับการตอบสนอง
ความตองการ เชน การออกจากบานไปซ้ือหนังสือพิมพท่ีตองการ เปนตน 

  ข้ันท่ี 3  การประเมินทางเลือก 
  เปนความตองการจากขอมูลท่ีรวบรวมไดจากข้ันท่ี 2 ผูประกอบการจําเปนท่ีตองรู

วิธีการตาง ๆ ท่ีผูบริโภคใชในการประเมินผลทางเลือก กระบวนการประเมินผลไมใชสิ่งท่ีงาย และไมใช
กระบวนการเดียวท่ีใชกับผูบริโภคทุกคน และไมใชเปนของผูซ้ือคนใดคนหนึ่งในทุกสถานการณการซ้ือ 
ผูบริโภคมักจะนําขอมูลมาเปรียบเทียบกันและตัดสินใจเลือกสินคาหรือผลิตภัณฑท่ีตรงกับความตองการ
มากท่ีสุด 

  ข้ันท่ี 4  การตัดสินใจซ้ือหรือใชบริการ  
  จากการประเมินผลพฤติกรรมในข้ันท่ี 3 จะชวยใหผูบริโภคกําหนดความพอใจระหวาง

สินคาหรือผลิตภัณฑชนิดหรือยี่หอตาง ๆ ท่ีเปนทางเลือก โดยท่ัว ๆ ไปผูบริโภคมีการประเมินผลการ
ตัดสินใจซ้ือจากปจจัย 3 ประการ คือ 

1. ทัศนคติของบุคคลอ่ืน เปนทัศนคติของบุคคลท่ีเก่ียวของท่ีจะมีผลท้ังดานบวกและ
ดานลบตอการตดสินใจซ้ือ 

2. ปจจัยสถานการณท่ีคาดคะเนไวกอนการตัดสินใจซ้ือ ผูบริโภคมักจะคาดคะเน
ปจจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ เชนสถานภาพของสมาชิกในครอบครัว เปนตน 

3. ปจจัยสถานการณท่ีไมไดคาดคะเน ขณะท่ีผูบริโภคกําลังจะตัดสินใจซ้ือนั้น ปจจัย
สถานการณท่ีไมไดคาดคะเนจะเขามาเก่ียวของดวย ซ่ึงสงผลกระทบตอความตั้งใจซ้ือได เชน ผูบริโภค 
ไมชอบลักษณะการขายของผูขาย เปนตน  

 
 



31 

  ข้ันท่ี 5  ความรูสึกภายหลังการซ้ือหรือการรับบริการ 
  หลังจากซ้ือและลองใชสินคาหรือผลิตภัณฑหรือลองใชบริการนั้นไปแลว ผูบริโภคจะมี

ประสบการณเก่ียวกับความพอใจหรือไมพอใจ ซ่ึงผูประกอบการจะตองพยายามทราบถึงระดับความ
พอใจของผูบริโภคภายหลังการซ้ือ ทฤษฎีเก่ียวของคือความพอใจของผูบริโภคจะเปนฟงกชั่นความ
คาดคะเนของเขาและการปฏิบัติงานของผลิตภัณฑ ดังนั้นความพอใจภายหลังการซ้ือไดตามฟงกชั่น ซ่ึง
หมายความวา ถาสินคาหรือผลิตภัณฑนั้นตอบสนองไดเปนไปตามท่ีคาดหวัง ผูบริโภคยอมเกิดความ
พอใจภายหลังการซ้ือ และจะทําใหเกิดการซ้ือซํ้า หรือบอกตอใหผูอ่ืนทราบ 

  วรรณา พรหมบุรมย (2540, น. 50, อางถึงใน สุธาดา โพธาราม, 2556) กลาววา การ
ตัดสินใจจะเกิดข้ึนจะตองมีข้ันตอนดังนี้ คือ 

  1. การเขาใจกระบวนการตัดสินใจในการเลือกท่ีจะทาอะไรก็ตาม ท่ีใชในการตัดสินใจ
ซ่ึงจะตองเสี่ยง แตการเสี่ยงดังกลาวนี้จะตองมีหลักการ คือ มีการศึกษาตนเองตั้งแตการรับรูเรื่องของ
ตนเอง มีการหาทางเลือกและมีการสํารวจอาชีพของตน 

  2. การรูจักตนเอง เปนการรูจักและเขาใจความคิด ความรูสึก การกระทาของตน รูเหตุ   
รูผล มองตนในแงดี มองผูอ่ืนในแงดี รักตนเอง รักผูอ่ืน มองเห็นคุณคาในตนเองและผูอ่ืน 

  3. การมีความรูเรื่องการพัฒนาเพ่ืออาชีพ คือ มีความรูในเรื่องการพัฒนาไปสู
ความสําเร็จในชีวิต ซ่ึงหมายถึง ความสําเร็จในอาชีพ นักการศึกษากลาววาการท่ีจะทําใหคนประสบ
ความสําเร็จในอาชีพควรคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ คือ 

3.1 มีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ทุกชีวิตตองตื่นตัว ยอมรับและมองหาทักษะใหม 
3.2 ถามใจตนเองดูกอนวาเรามีคานิยม ความสามารถ มีความตองการหรือไม 
3.3 มุงสูเสนทาง มองหาสิ่งท่ีเปนไปได ซ่ึงตรงกับศักยภาพท่ีแทจริงของตนเอง 
3.4 ศึกษาคนควาอยางตอเนื่อง หาสิ่งท่ีเหมาะกับชีวิตตนทุกรูปแบบ 
3.5 ขอความรวมมือจากทุกฝายสอบถามผูรู 

  4. การเลือกตัดสินใจอยางใดไปควรมีการตรวจสอบคนหาขอดีขอเสียอีกครั้ง เพ่ือ
ไดผลท่ีแนนอน 

  สรุปไดวา การตัดสินใจมีลําดับข้ันตอน เชน การกําหนดหรือการรับรูถึงความตองการ 
การรวบรวมขอมูล การประเมินทางเลือก การตัดสินใจซ้ือหรือใชบริการ และ ความรูสึกภายหลังการซ้ือ
หรือการรับบริการนั้น ๆ ดังนั้นในการตัดสินใจแตละครั้งควรเริ่มตั้งแตการทําความเขาใจกับปญหา 
กําหนดเง่ือนไขของการตัดสินใจ ทําการรวบรวมขอมูลเพ่ือประเมินทางเลือก และตัดสินใจเลือกทางเลือก
ท่ีดีท่ีสุดท่ีกระบวนประเมินทางเลือกไดบงชี้ถึงสิ่งท่ีตองการมากท่ีสุด  

 3.9 รูปแบบการตัดสินใจ 
  ภารดี อนันตนาวี (2553, น. 167-169) รวบรวมรูปแบบการตัดสินใจสําคัญ ๆ หลาย

แนวทาง ดังนี้ 
  1. รูปแบบการตัดสินใจแบบมีเหตุผลหรือเรียกวา รูปแบบการตัดสินใจตามแนวดั้งเดิม

(The classical model) เปนรูปแบบกลยุทธท่ีใหประโยชนสูงสุด โดยยึดหลักความเปนเหตุผลอยาง
สมบูรณ ใชวิธีการเสาะหาและวิเคราะหขอมูล พรอมท้ังทางเลือกท่ีทาใหบรรลุจุดมุงหมายอยางสูงสุด  
มีกระบวนการตัดสินใจ ดังนี้ 
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1.1 ระบุปญหา 
1.2 กําหนดจุดมุงหมายและวัตถุประสงค 
1.3 ระบุทางเลือกท่ีเปนไปไดท้ังหมด 
1.4 พิจารณาผลท่ีจะเกิดตามมาจากทางเลือกแตละอยาง 
1.5 ประเมินทางเลือกท้ังหมดวามีความสอดคลองกับวัตถุประสงคหรือไม 
1.6 การปฏิบัติตามการตัดสินใจและประเมินผลการปฏิบัติ 
รูปแบบการตัดสินใจแบบนี้ คอนขางจะเปนอุดมคติ ซ่ึงไมมีการตัดสินใจใดท่ีหา

ขอมูลท่ีเก่ียวของไดท้ังหมด จึงมีขอจํากัดในการนําไปใช 
  2. รูปแบบการตัดสินใจทางบริหาร (The administrative model) การตัดสินใจไมวา
จะเปนบุคคลหรือองคการ ความพึงพอใจในทางเลือกจะเปนประเด็นท่ีตองคํานึงถึง อาจจะเปนมาตรฐาน
ความพึงพอใจข้ันต่ํา ซ่ึง ไซมอน (Simon, 1977 อางถึงใน ปฐมพงศ ชวาลิต, 2555, น. 20) เปนคนแรกท่ี
เสนอรูปแบบการตัดสินใจทางการบริหารท่ีเนนกลยุทธแหงความพึงพอใจ เพ่ือหาทางเลือกท่ีกอใหเกิด
ความพึงพอใจมากกวาทางเลือกท่ีจะใหประโยชนสูงสุด โดยการดําเนินการตามข้ันตอน 5 ข้ันตอน คือ 
  2.1 การตระหนักและระบุปญหาท่ีจะตัดสินใจ 
  2.2 วิเคราะหความยุงยากในสถานการณท่ีจําเปน 
  2.3 กําหนดเกณฑเพ่ือปญหา 
  2.4 พัฒนารูปแบบเพ่ือกลยุทธการดําเนินงาน 
  2.5 วางแผนปฏิบัติเม่ือตัดสินใจแลว 
  3. รูปแบบการตัดสินใจแบบคอยเปนคอยไป (The incremental mode)  ซ่ึง ลินดบ
ลอม (Lindblom, 1959 อางถึงใน ปฐมพงศ ชวาลิต, 2555, น. 20) ไดเสนอรูปแบบการตัดสินใจแบบ
คอยเปนคอยไปเพราะเปนรูปแบบเดียวท่ีเปนไปไดในการตัดสินใจอยางเปนระบบ มีกระบวนการดังนี้ 
  3.1 กําหนดวัตถุประสงคและทางเลือกจะเกิดข้ึนพรอมกัน จึงไมเหมาะสมท่ีจะใช
แนวทางวิเคราะห วิธีการ และจุดมุงหมาย 
  3.2 การตัดสินใจท่ีดีเปนสิ่งท่ีผูตัดสินใจเห็นพองตองกัน โดยไมคํานึงถึงวัตถุประสงค 
  3.3 จํานวนทางเลือกและผลท่ีไดรับลดลงมาก จะเหลือเฉพาะการพิจารณาทางเลือกท่ี
สอดคลองกับสภาพการทางานท่ีเปนอยู 
  3.4 การวิเคราะหขอจากัดอยูท่ีความแตกตางระหวางสถานการณท่ีเปนอยูกับ
ทางเลือกท่ีเหมาะสม 
  3.5 เปนวิธีท่ีใชการเปรียบเทียบกับทางเลือกท่ีเปนรูปธรรมและนาไปปฏิบัติได 
  4. รูปแบบการตัดสินใจแบบผสมผสาน หรือกลยุทธแหงการปรับเปลี่ยน เกิดข้ึนเพ่ือ
ชวยผูบริหารในกรณีท่ีขอมูลเพียงบางสวน และไมมีเวลาท่ีจะศึกษาหาขอมูลไดเพียงพอกับการตัดสินใจ
ใหทันเวลา Etzioni (Etzioni, 1964 อางถึงใน ปฐมพงศ ชวาลิต, 2555, น. 20) เสนอแนวคิดให
สังเคราะห และประยุกตการตัดสินใจทางการบริหารและรูปแบบ การตัดสินใจแบบผสมผสานเขาดวยกัน 
ซ่ึงรูปแบบการตัดสินใจแบบผสมผสานมีกระบวนการดังนี้ 
  4.1 การศึกษานโยบายอยางกวาง ๆ ขององคการจะใหแนวทางในการใชรูปแบบ
การตัดสินใจแบบคอยเปนคอยไป 
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  4.2 การตัดสินใจท่ีดีจะใหผลการตัดสินใจเปนท่ีนาพึงพอใจ และมีความสอดคลอง
กับนโยบายขององคการ 
  4.3 การหาทางเลือก เพ่ือแกปญหาจะจํากัดอยูเฉพาะในสวนท่ีใกลเคียงกับปญหา 
  4.4 การวิเคราะหทางเลือกจะจัดทําไปบนพ้ืนฐานความรูท่ีวาการตัดสินใจเปน
สิ่งจําเปน และเปนสิ่งหลีกเลี่ยงไมไดแมวาขอมูลจะขาดหายไป 
  4.5 การเปรียบเทียบทางเลือกจะกระทําโดยนําเอาทฤษฎีมาผสมผสานกัน 
  5. รูปแบบการตัดสินแบบถังขยะ (The garbage can mode) หรือการตัดสินใจใน
องคการท่ีมีความสับสน โคเฮน (Cohen, 1990 อางถึงใน ปฐมพงศ ชวาลิต, 2555, น. 20) ไดเสนอ
แนวคิดเพ่ือชวยใหองคการท่ีสับสน วุนวาย ขาดระเบียบ และขาดความชัดเจนในเรื่องท่ีตองตัดสินใจอาจ
ไมทราบวามีอะไรเกิดข้ึนในองคการท่ีตองการตัดสินใจ รูปแบบการตัดสินใจแบบถังขยะมีกระบวนการ 
ดังนี้ 
  5.1 วิเคราะหปญหา เพ่ือหาจุดท่ีเกิดความไมพึงพอใจและตองการความพึงพอใจ
และตองการความสนใจในการแกปญหา 
  5.2 เสนอแนวคิดเพ่ือใชแกปญหาทุก ๆ ปญหา จะมีแนวทางแกปญหาท่ีเหมาะสม 
  5.3 วิเคราะหผูเก่ียวของกับปญหาขององคการ 
  5.4 ตัดสินใจเลือกทางเลือกในโอกาส หรือระยะเวลาท่ีองคการจะตองทําการ
ตัดสินใจ 

  สรุปไดวา รูปแบบการตัดสินใจมี 5 รูปแบบ คือ รูปแบบการตัดสินใจแบบมีเหตุผลหรือ
เรียกวา รูปแบบการตัดสินใจตามแนวดั้งเดิมเปนรูปแบบกลยุทธท่ีใหประโยชนสูงสุด โดยยึดหลักความ
เปนเหตุผลอยางสมบูรณ รูปแบบการตัดสินใจทางบริหาร การตัดสินใจไมวาจะเปนบุคคลหรือองคการ 
ความพึงพอใจในทางเลือกจะเปนประเด็นท่ีตองคํานึงถึงอาจจะเปนมาตรฐานความพึงพอใจข้ันตํ่า 
รูปแบบการตัดสินใจแบบคอยเปนคอยไปเปนรูปแบบเดียวท่ีเปนไปไดในการตัดสินใจอยางเปนระบบ 
รูปแบบการตัดสินใจแบบผสมผสาน หรือกลยุทธแหงการปรับเปลี่ยน เกิดข้ึนเพ่ือชวยผูบริหารในกรณีท่ีมี
ขอมูลเพียงบางสวน และไมมีเวลาท่ีจะศึกษาหาขอมูลไดเพียงพอกับการตัดสินใจใหทันเวลา และรูปแบบ
การตัดสินแบบถังขยะเปนแนวคิดเพ่ือชวยใหองคการท่ีสับสน วุนวาย ขาดระเบียบ และขาดความชัดเจน
ในเรื่องท่ีตองตัดสินใจ 

 

4.  ปจจัยที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียน 
   
 การตัดสินใจของผูปกครอง หมายถึง ความคิดและการกระทําตาง ๆ ท่ีนําไปสูการเลือกตก
ลงใจ  ในการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งจากทางเลือกท่ีมีอยูหลายทางใหแกบุตรหลานในการศึกษา 
ซ่ึงการท่ีผูปกครองจะตัดสินใจเลือกโรงเรียนหรือเลือกสถานศึกษาใดใหบุตรหลานเขาศึกษานั้นมี
องคประกอบในการตัดสินใจหลายประการ กลาวโดยสรุปได ดังนี้  

 Baldridge (1980, p. 278 อางถึงใน วิลาวัลย ดานศิริสุข, 2550, น. 16) ไดกลาวถึงทฤษฎี
ท่ีสามารถอธิบายองคประกอบในการตัดสินใจเขาเรียนตอของนักเรียนอยูหลายวิธีดวยกัน คือ 
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 1. ทฤษฎีการเรียนรูจากตัวแบบ (Modeling theory) ระบุวา ผูปกครองท่ีมีระดับการศึกษา
สูง มีแนวโนมท่ีจะกระตุนนักเรียนในการเรียนและการศึกษาตอโดยเด็กจะเอาแบบอยางผูปกครองเปน
ตัวกําหนดความตองการของตนวาอยางนอยท่ีสุดแลวความคาดหวังของตนก็จะเทียบเทาผูปกครอง 

 2. ทฤษฎีการเรียนรูตามโอกาส (Opportunity theory) ระบุวา เด็กจากครอบครัวท่ีมี
รายไดสูงและอาศัยอยูในเมืองใหญ ๆ จะมีโอกาสเรียนมากกวา เพราะในเมืองมีสถาบันการศึกษามากกวา
และดีกวา ขณะเดียวกันก็มีฐานะพอท่ีจะจายในการศึกษาได 

 3. ทฤษฎีการเรียนรูตามกลุมเพ่ือน (Reference group theory) ระบุวา นักเรียนท่ีอยูใน
กลุมเพ่ือนท่ีมีความตองการในการเรียนตอนักเรียนก็จะมีความตองการในการงานตอเชนกัน 

 4. ทฤษฎีการเรียนรูตามความสามารถ (Ability theory) ระบุวา ผูท่ีขยันและมีความฉลาด
ก็มีแนวโนมในการเรียนตอสูงข้ึน 

 นอกจากนี้ Baldridge ยังไดกลาวถึงองคประกอบท่ีสามารถอธิบายโอกาสการเขาเรียนตอ
ซ่ึงอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูปกครอง โดยกลาววา 

 1. การท่ีครอบครัวมีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมดี ก็จะสงผลใหนักเรียนเรียนตอได
มากข้ึน กลาวคือ ครอบครัวท่ีมีฐานะดี บิดามารดาประกอบอาชีพท่ีมีเกียรติและอยูในกลุมชนชั้นสูง จะ
ทําใหนักเรียนไดรับการกระตุนในการเรียนตอ ตลอดจนมีฐานะท่ีสามารถเรียนตอได 

 2. นักเรียนท่ีมีระดับสติปญญาสูงก็จะสงผลใหนักเรียนมีโอกาสเรียนตอไดมากข้ึน ท้ังนี้
ระบบการคัดเลือกคนเขาเรียนยังใชระบบการสอบแขงขัน ดังนั้นระดับสติปญญาของนักเรียนจึงเขามา
เก่ียวของ 

 3. นักเรียนท่ีมีภูมิลําเนาอยูในชุมชนใหญ ท้ังนี้เนื่องจากประสบการณทางการศึกษาจะพบ
ไดในเมืองใหญ เพราะมีสถาบันทางการศึกษาตั้งอยูมากมาย รวมท้ังระบบการสื่อสารตาง ๆ ดีกวา จึงทํา
ใหโอกาสทางการศึกษาไมเทากัน 

 4. แผนการเรียนตอของกลุมเพ่ือนถามีระดับสูง ก็จะทําใหนักเรียนมีแผนการเรียนตอใน
ระดับสูงดวย นักเรียนท่ีมีผูปกครองท่ีมีระดับการศึกษาสูงจะมีผลตอการประสบความสําเร็จในอาชีพและ
ในสังคม ดังนั้น ผูปกครองก็พยายามกระตุนใหนักเรียนไดเขาเรียนตอในระดับท่ีสูงข้ึนไป 

 สอดคลองกับแนวคิดของ วิศิษฏ  วิเศษเธียรกุล (2541, น. 57) ท่ีกลาวถึงองคประกอบของ
การตัดสินใจของผูปกครองท่ีสงลูกเขาเรียนตอในโรงเรียนเอกชนไว ดังนี้ 

1. เหตุผลตางๆ ท่ีจูงใจผูปกครอง ผูปกครองชอบโรงเรียนเอกชนท่ีเก็บคาเลาเรียนแพงเพราะ
เนนความเปนเลิศทางวิชาการของโรงเรียน เนนระเบียบวินัยและความมีคุณธรรมและจริยธรรม 

2. ตัวทํานายเรื่องการเลือกเรียนโรงเรียนเอกชน เพราะความศรัทธาของผูปกครองท่ีมีตอ
โรงเรียนเอกชนนั้นสูงมาก 

3. ภูมิหลังทางครอบครัวและท่ีอยูอาศัย ผูปกครองท่ีมีฐานะทางสังคมดี (รายไดการศึกษา
และอาชีพ) สวนใหญจะสงลูกเขาเรียนโรงเรียนเอกชน 

4. ผูปกครองท่ียายลูกมาจากโรงเรียนอ่ืน หรือฝากเขาเรียนแตเริ่มแรก ผูปกครองท่ียายลูก
เขามาเรียนในโรงเรียนเอกชนนั้น มักมีฐานะทางสังคมดี และปรึกษาหารือกันในครอบครัวมากกวา
ผูปกครองท่ียายลูกมาเขาโรงเรียนรัฐบาล 
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5. เรื่องท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ 
5.1 มารดาเปนผูมีอิทธิพลมากท่ีสุดในบานตอการเลือกโรงเรียน 
5.2 การพูดคุยไตถามกันระหวางผูปกครองเปนแหลงขอมูลท่ีสําคัญท่ีสุดสําหรับการเลือก

โรงเรียน 
5.3 ความเต็มอกเต็มใจท่ีจะแบงเบาภาระสงเสียลูกเขาโรงเรียนเอกชนนั้นข้ึนอยูกับความ

ศรัทธาของผูปกครองนั้นๆ มากกวาเรื่องคาใชจาย 
5.4 ผูปกครองท่ีสงลูกเขาเรียนในโรงเรียนรัฐบาลสวนใหญท่ีบอกวา ตนเองคิดเพียง

เล็กนอยเทานั้น เม่ือจะเลือกโรงเรียนใหลูก  
 สรุปความหมายของการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาได คือ การใช

ขอมูลตาง ๆ พิจารณาอยางมีเหตุผล รอบคอบ เพ่ือตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนใดโรงเรียน
หนึ่ง เพ่ือใหบุตรหลานไดรับความรู ความเขาใจท้ังดานวิชาการ สังคม และทักษะชีวิตใหมากท่ีสุด เพ่ือจะ
ไดนําความรูมาใชในการดําเนินชีวิตได 

 ดังท่ีกลาวมาแลววา การตัดสินใจเลือกโรงเรียนของผูปกครองมีองคประกอบท่ีเปนปจจัยอยู
หลายประการ ซ่ึงมีความเก่ียวของกับการดําเนินการดานบริหารจัดการของโรงเรียนแตละแหง ใน
การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดเลือกศึกษาปจจัยท่ีสงผลกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขา
เรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดย
สังเคราะหจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยตาง ๆ แยกเปน 3 ดาน ไดแก ปจจัยดานโรงเรียน ปจจัยดาน
บุคลากร และปจจัยดานทัศนคติของผูปกครอง มีรายละเอียดประกอบดังตอไปนี้ 
 4.1 ปจจัยดานโรงเรียน 
  4.1.1 ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในโรงเรียน  
   อาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในโรงเรียน เปนปจจัยท่ีสําคัญประการ
หนึ่งท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนนั้น เพราะอาคาร
สถานท่ีและสิ่งแวดลอมท่ีดี มีผลตอการจัดการเรียนการสอนและเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหนักเรียนเรียนได
อยางมีความสุข ภายใตบรรยากาศท่ีมีการจัดสภาพแวดลอมไดอยางสวยงาม มีความสงบ เรียบรอย และ
มีความพรอมของอุปกรณการเรียน  
   งานอาคารสถานท่ี เปนงานท่ีชวยสนับสนุนและสงเสริมงานตาง ๆ อยางเปน
รูปธรรม ภาระงานเก่ียวของกับการวางแผนพัฒนาอาคารสถานท่ี และสิ่งแวดลอม การจัดบรรยากาศท้ัง
ภายในหองเรียนและภายในโรงเรียน ใหเกิดความรมรื่น เปนสัดสวนสวยงาม เอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียน 
จัดดูแลบํารุงรักษา อาคารเรียน อาคารประกอบ หองเรียน หองพิเศษ และหองบริการตาง ๆ ใหใช
ประโยชนไดอยางคุมคา ตามเกณฑปริมาณและตรงตามมาตรฐาน เพ่ือสงเสริมใหนักเรียนเกิดการเรียนรู
ท่ีดีข้ึน สอดคลองกับ ทรรศนีย  วราหคํา (2554, น. 13) ท่ีกลาววา สภาพแวดลอมในโรงเรียน หมายถึง 
องคประกอบตาง ๆ ภายในโรงเรียนท่ีจะสงเสริมใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและพัฒนาตนเองในทุก ๆ ดาน 
ไดแก สภาพแวดลอมในโรงเรียนท่ีสวยงาม รมรื่นเปนระเบียบและมี บรรยากาศดี มีความปลอดภัยมี 
วัสดุอุปกรณเสริมสรางการพัฒนาการและเสริมการเรียนรู อยางหลากหลาย มีสิ่งยั่วยุใหเกิดการเรียนรู 
และไมมีมลภาวะ ซ่ึงเปนสิ่งท่ีชวยกระตุนสงเสริม สนับสนุนใหนักเรียน สามารถพัฒนาตนเองให ไปสู
จุดมุงหมายตามท่ีโรงเรียนหรือสถานศึกษานั้น ๆ กําหนด  
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   อรุณชัย  กัณฑภา (2548, น. 21) ไดสรุปแนวคิดและหลักความสําคัญท่ีได
กลาวถึงใน ดานการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน เนื่องจากโรงเรียนเปนองคกรแหงการเรียนรูท่ีจะตอง
เสริมสรางผูเรียนใหไดรับโอกาสอันพึงท่ีจะควรไดรับในการพัฒนาศักยภาพตามวัย การพัฒนาองคกร 
หรือโรงเรียน สิ่งหนึ่งท่ีมีการกลาวถึงและใหความสําคัญอยางมากคือการจัดสภาพแวดลอมในทุก ๆ ดาน
ท่ีสงผลตอการเรียนรูของผู เรียน สภาพแวดลอมท่ีดี หมายถึงสวนประกอบสําคัญ สวนหนึ่งท่ีจะสงผลให
ผูเรียน มีพัฒนาการ มีความปลอดภัยมีแรงจูงใจและเกิดความสุข ความเต็มใจในการแสวงหาความรู 
ตรงกันขาม โรงเรียนท่ีขาดการเอาใจใสในดานสภาพแวดลอมหรือไมเห็นความสําคัญของการจัด
สภาพแวดลอมจะทําใหบุคลากรท้ังในและนอกสถานศึกษาขาดปฏิสัมพันธ ท่ีดี มีบรรยากาศท่ีนาเบื่อขาด
ความอบอุนและบรรยากาศท่ีเปนมิตร และขาดศรัทธาตอโรงเรียน  ทําใหสวนประกอบของคําวาองคกร
แหงการเรียนรูขาดความสมบูรณตามมาในท่ีสุด 
   สวนสภาพแวดลอมดานอาคารสถานท่ีนั้น ราตรี ลภะวงศ (2549, น. 16-17) 
กลาววาสภาพแวดลอมดานอาคารสถานท่ี คือ การสรางอาคารสถานท่ีตลอดจนหองเรียนใหมีความเปน
ระเบียบเรียบรอยนาดู อยูในตําแหนงหรือบริเวณท่ีเหมาะสมและเอ้ือประโยชนตอการใชสอย โดยการจัด
ข้ึนอยูกับสภาพความเปนไปไดและเหมาะสมของหองเรียน วัสดุท่ีใชและความสามารถของการจัดของ
ผูสอนและผูเรียน รวมท้ังการจัดสภาพนอกหองเรียน เชน สนามกีฬา สภาพอาคารเรียน อาคารประกอบ 
สวนหยอม สนามเด็กเลน สถานท่ีพักผอน ควรจัดใหเปนระเบียบ สะอาด มีการปลูกไมดอกไมประดับ
เพ่ือเพ่ิมความรมรื่นสวยงาม จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมี การรวมมือรวมใจกันของสมาชิกในโรงเรียน ท้ัง
ดานความคิดและแรงงานในการตกแตงและดูแลรักษา ซ่ึงสอดคลองกับพรพจน พจนพัฒนพล (2548, น. 40) 
กลาววาสิ่งท่ีโรงเรียนควรจัดใหมี หรือดูแลเอาใจใสเปนอันดับแรก ๆ และเห็นดวยตาเปลา คือ 

1. โรงอาหาร หรือสถานท่ีสําหรับประทานอาหาร อันจะกอใหเกิดความสําเร็จ
แกนักเรียน คือมีอาหารท่ีดีรับประทาน เปนการเสริมสุขภาพอนามัยและมีการฝกสุขนิสัยในการกิน
ตลอดจนการรักษาความสะอาดท่ีเก่ียวกับการเงิน 

2. สถานท่ีเลนกีฬา หรือสถานท่ีพักผอนในยามวางเรียน สามารถชวยนักเรียน
ใหไดพักผอน หรือเลนระหวางพักเรียนเปนการคลายเครียด ไดฝกสุขนิสัยทางกีฬา และ สงเสริมสุขภาพ 
หองสมุด อาจจะอยูในรูปมาตรฐาน หรือในรูป Book Corner หรือรูปใด ๆ ก็ไดตามความเหมาะสม
หองสมุดจะเอ้ืออํานวยใหแกนักเรียน คือเสริมสรางความรู สรางนิสัยรักการอานและ ไดพักผอนคลายเครียด 

3. หองเรียน การจัดสภาพแวดลอมในหองเรียนตามระเบียบของ
กระทรวงศึกษาธิการ ไดแก การจัดท่ีนั่ง โตะครู การจัดมุมเสริมความรู วัสดุอุปกรณ เครื่องใชตาง ๆ 

 การจัดอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมในโรงเรียน นอกจากจะจัดตาม
ระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการแลว โรงเรียนควรจัดบรรยากาศการเรียนรูในโรงเรียนใหหลากหลาย 
เพราะการเรียนรู ท่ีเกิดข้ึนจะไดผลดียอมข้ึนอยูกับบรรยากาศท่ีผูเรียนพึงพอใจท่ีจะเรียน มีความ
สนุกสนานสดชื่น มีสิ่งแวดลอมภายในโรงเรียนท่ีสวยงาม นาอยู เปนการเรียนท่ีมีความหมายและมีคุณคา
ในการดํารงชีวิต จัดกิจกรรมท้ังภายในและภายนอกหองเรียนใหเปนอุทยานการเรียนรู  

  ธีระยุทธ  ริยะบุตร (2552, น. 29) เสนอแนะใหดําเนินการดานการจัดอาคาร
สถานท่ีและสภาพแวดลอมในโรงเรียน ดังนี้ 
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1. จัดตั้งศูนยขาวสารและสารสนเทศภายในโรงเรียน ใหครูและนักเรียนมีสวน
รวมในการดําเนินงาน 

2. จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักเรียน ตลอดจนมีการดําเนินการเพ่ือ
เสริมสรางบรรยากาศแบบประชาธิปไตย ใหนักเรียนคิดเปน ทําเปน และสามารถทํางานรวมกันเปนกลุม
ได เพ่ือใหเกิดความสนุกสนานในการเรียน 

3. จัดใหมีบรรยากาศทางวิชาการภายในโรงเรียน โดยจัดใหมีศูนยสื่อและศูนย
ศึกษาคนควาดวยตนเอง หองวิชาตาง ๆ และหองสมุด เพ่ือใหนักเรียนมีอิสระในการคนควาดวยตนเอง 

4. จัดใหมีมุมนิทรรศการ พิพิธภัณฑทางการศึกษา และหองภูมิปญญาทองถ่ิน 
5. จัดใหมีการพัฒนาสิ่งแวดลอมภายในหองเรียนและภายนอกหองเรียน 

รวมท้ังบริเวณโรงเรียนโดยท่ัวไปใหมีความรมรื่น สวยงามนาอยู โดยจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพใน
ดานตาง ๆ เชน จัดสวนหยอม สวนปาธรรมชาติ สวนเกษตร และสวนสมุนไพร เปนตน 

6. จัดบรรยากาศท่ีสรางความศรัทธา ความเลื่อมใสตอโรงเรียน สิ่งท่ีเหมาะสม
คือ จัดทําซุมบูชาพระพุทธรูป 

7. จัดบรรยากาศแหงความรัก ความอาทร ซ่ึงจําเปนตองมีตั้งแตเดินเขาประตู
โรงเรียนและออกจากประตูโรงเรียน โดยการจัดครูเวรยืนตอนรับนักเรียนท่ีเดินผานเขาประตู จัด
บรรยากาศแหงความรัก ความเอ้ืออาทร จึงจําเปนตองมีตั้งแตเดินเขาประตูโรงเรียนและออกจากประตู
โรงเรียน โดยการจัดครูเวรยืนตอนรับนักเรียนท่ีเดินผานเขาประตู 

สมาน ปรีชา (2548, น. 14-17) กลาวเก่ียวกับการดําเนินงานดานอาคารสถานท่ี
และสภาพแวดลอมภายในโรงเรียนท่ีดี ผูบริหารตองใชความรูความสามารถในการบริหารจึงจะทําใหการ
ดําเนินงานจัด สภาพแวดลอมดานอาคารสถานท่ีในโรงเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุ
เปาหมายท่ีวางไว ซ่ึงจะตองครอบคลุมท้ังดานการจัดหา การดูแลรักษาความปลอดภัยและวางแผนการ
ใชประโยชนใหเกิดคุณคาสูงสุด และควรเอาใจใสอยางตอเนื่อง เพราะอาคารสถานท่ีและสภาแวดลอม
เปนเสมือนหนาตาของสถานศึกษา บงบอกถึงวิสัยทัศนของผูบริหารและความเอาใจใสของบุคลากรใน
โรงเรียน อันจะสงผลตอการจัดการเรียนการสอนและสภาวะจิตใจของผูใชอาคารสถานท่ีซ่ึงหมายถึง
นักเรียน ครู รวมถึงบุคคลภายนอกท่ีมาเยี่ยมเยือนสถานศึกษาในโอกาสตาง ๆ และไดกลาวถึงแนวทางใน
การจัดการดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมภายในโรงเรียน ดังนี้ 

1. ดําเนินการวางแผนการใช อาคารสถานท่ีให เกิดประโยชนคุมคา โดยให 
บุคลากรในสถานศึกษามี สวนรวม  

2. จัดใหมีแผนผังบริเวณอาคารเรียน อาคารประกอบ หองเรียนและหองพิเศษ  
3. จัดใหมีการทําตารางและแสดงการใชอาคารสถานท่ีรวมถึงหองพิเศษตาง ๆ 
4. ตรวจสภาพและซอมบํารุงอาคารสถานท่ีอยางสมํ่าเสมอใหอยูในสภาพพรอม   

ใชงานได  
5. จัดใหมีการแบงหนาท่ีรับผิดชอบอาคารสถานท่ีของบุคลากร  
6. สงเสริมใหนักเรียนไดมีสวนรวมในการบํารุงรักษาอาคารสถานท่ี 
7. จัดสภาพบริเวณสถานศึกษาให รมรื่นสะอาด สวยงาม นาดู นาเรียนและ

ปลอดภัย 
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8. จัดบริเวณอาคารเรียน อาคารประกอบ และบริเวณอ่ืน ๆ ใหมีความแข็งแรง 
สะอาดและแสงสวางเพียงพอ  

สําหรับโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาระดับปฐมวัยนั้น กระทรวงศึกษาธิการ (2540, 
น. 101) ไดกลาวถึงการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนระดับปฐมวัย หรือระดับกอนประถมศึกษาวา  
มีความสําคัญตอเด็ก เนื่องจากธรรมชาติของเด็กในวัยนี้สนใจท่ีจะเรียนรู คนควาทดลอง และตองการ
สัมผัสกับสิ่งแวดลอมรอบ ๆ ตัว ดังนั้นการจัดเตรียมสิ่งแวดลอมอยาง เหมาะสมตามความตองการของ
เด็ก จึงมีความสําคัญท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมและการเรียนรูของเด็กมาก เด็กสามารถเรียนรูจากการเลน
ท่ีเปนประสบการณตรงท่ีเกิดจากการรับรูดวยประสาท สัมผัสท้ัง 5 จึงจําเปนตองจัดสิ่งแวดลอมใน
โรงเรียนใหสอดคลองกับสภาพและความตองการของหลักสูตร เพ่ือสงผลใหบรรลุจุดมุงหมายในการ
พัฒนาเด็ก ซ่ึงการจัดสภาพแวดลอมจะตองคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ 

1. สภาพแวดลอมภายในหองเรียน  
   หลักสําคัญในการจัดตองคํานึงถึงความปลอดภัย ความสะอาด เปาหมายการ

พัฒนาเด็กความเปนระเบียบ ความเปนตัวของเด็กเอง ใหเกิดความรูสึกอบอุนม่ันใจและมีความสุข ซ่ึง
อาจจัดแบงพ้ืนท่ีใหเหมาะสมกับการประกอบกิจกรรมตามหลักสูตร ดังนี้ 

   1.1 พ้ืนท่ีอํานวยความสะดวกเพ่ือเด็กและครู ไดแก 
1.1.1 ท่ีแสดงผลงานของเด็ก อาจจัดเปนแผนปาย หรือท่ีแขวนผลงาน 
1.1.2 ท่ีเก็บแฟมผลงานเด็ก อาจจัดทําเปนกลอง อาจจัดทําเปนกลอง 

หรือจัดใสแฟมรายบุคคล 
1.1.3 ท่ีเก็บเครื่องใชสวนตัวของเด็ก อาจทําเปนชองตามจํานวนเด็ก 
1.1.4 ท่ีเก็บเครื่องใชของครูเชน อุปกรณการสอน ของสวนตัวครู ฯลฯ 
1.1.5 ปายนิเทศตามหนวยการสอนหรือสิ่งท่ีเด็กสนใจ 

   1.2 พ้ืนท่ีปฏิบัติกิจกรรมและการเคลื่อนไหว ตองกําหนดใหชัดเจน ควรมี
พ้ืนท่ี ท่ีเด็กสามารถจะทํางานไดดวยตนเอง และทํากิจกรรมดวยกันในกลุมเล็กหรือกลุมใหญ เด็ก
สามารถเคลื่อนไหวไดอยางอิสระจากกิจกรรมหนึ่งไปยังกิจกรรมหนึ่งโดยไมรบกวนผูอ่ืน 

  1.3 พ้ืนท่ีจัดมุมประสบการณหรือมุมเลน สามารถจัดไดตามความเหมาะสม
ข้ึนอยูกับสภาพของหองเรียน จัดแยกสวนท่ีใชเสียงดังและเงียบออกจากกัน เชน มุมบล็อกอยูหางจากมุม
หนังสือ มุมบทบาทสมมุติอยูติดกับมุมบล็อก มุมวิทยาศาสตรอยูใกลมุมศิลปะฯลฯ ท่ีสําคัญจะตองมีของ
เลน วัสดุอุปกรณในมุมอยางเพียงพอตอการเรียนรูของเด็ก การเลนในมุมประสบการณอยางเสรีมักถูก
กําหนดไวในตารางกิจกรรมกิจกรรมประจําวัน เพ่ือใหโอกาสเด็กไดเลนอยางเสรีประมาณวันละ 60 นาที 
การจัดมุมประสบการณตางๆ ครูควรคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ 

1.3.1 ในหองเรียนควรมีมุมประสบการณอยางนอย3-5 มุม 
1.3.2 ควรไดมีการผลัดเปลี่ยนสื่อของเลนตามมุมบาง ตามความสนใจ

เด็ก 
1.3.3 ควรจัดใหมีประสบการณท่ีเด็กไดเรียนรูไปแลวปรากฏอยูในมุม

ประสบการณเชน เด็กเรียนรูเรื่องผีเสื้อ ครูอาจจัดใหมีการเลี้ยงตัวหนอน หรือผีเสื้อสตาฟใสกลองไวให
เด็กดูในมุมธรรมชาติศึกษาหรือมุมวิทยาศาสตรเปนตน 
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1.3.4 ควรเสริมสรางวินัยใหกับเด็ก โดยมีขอตกลงรวมกันวาเม่ือเลน
แลวจะตองเก็บอุปกรณทุกอยางเขาท่ีใหเรียบรอย 

  2. สภาพแวดลอมภายนอกหองเรียน  
   สภาพแวดลอมภายนอกหองเรียน คือ การจัดสภาพแวดลอมภายในอาณา

บริเวณรอบ ๆโรงเรียนรวมท้ังจัดสนามเด็กเลนพรอมเครื่องเลนสนาม จัดระวังรักษาความปลอดภัย
ภายในบริเวณ 

   โรงเรียนและบริเวณรอบนอกโรงเรียน ดูแลรักษาความสะอาด ตนไมใหความ
รมรื่นรอบๆ บริเวณโรงเรียน จัดท่ีติดขาวประชาสัมพันธผูปกครอง สิ่งตางๆ เหลานี้เปนสวนหนึ่งท่ีสงผล
ตอการเรียนรูและพัฒนาการของเด็ก 

  3. บริเวณสนามเด็กเลน 
   ตองจัดใหสอดคลองกับหลักสูตร คือ สนามเด็กเลน ควรมีพ้ืนผิวหลาย

ประเภท เชน ดินทราย หญา พ้ืนท่ีสําหรับเลนของเด็กท่ีมีลอ รวมท้ังท่ีรม ท่ีโลงแจง พ้ืนดินสําหรับขุด ท่ี
เลนน้ํา บอทราย พรอมอุปกรณประกอบการเลน เครื่องเลนสนามสําหรับปนปาย ทรงตัว เปนตน ท้ังนี้
ตองไมติดกับบริเวณท่ีมีอันตราย ตองหม่ันตรวจตราเครื่องเลนใหอยูในสภาพแข็งแรงปลอดภัยอยูเสมอ 
และหม่ันดูแลเรื่องความสะอาดท่ีนั่งเลนพักผอน จัดท่ีนั่งไวใตรมเงา อาจใชกิจกรรมกลุมยอย ๆ หรือ
กิจกรรมท่ีตองการความสงบ หรืออาจจัดเปนลานนิทรรศการใหความรูแกเด็กและผูปกครอง 

  4. บริเวณธรรมชาติ 
   ปลูกไมดอก ไมประดับ พืชผักสวนครัว หากบริเวณโรงเรียนมีไมมากนักอาจ

ปลูกพืชในกระบะหรือกระถาง 
   ดังนั้นจึงสรุปไดวา อาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมในโรงเรียน หมายถึง 
องคประกอบท่ีชวยสนับสนุนการเรียนรู และเปนสวนสําคัญท่ีจะสรางความศรัทธาของผูปกครองท่ีมีตอ
โรงเรียน โดยมีแนวทางในการดําเนินการ คือ จัดใหมีอาคารเรียน และโตะเกาอ้ีเพียงพอตอจํานวน
นักเรียน อาคารเรียนมีความแข็งแรง ปลอดภัย และมีอากาศถายเทสะดวก บริเวณโรงเรียนและหองเรียน
สะอาด ถูกสุขลักษณะ และมีการตกแตงสวยงามเปนระเบียบเรียบรอย ไมมีน้ําทวมขัง และมีหองน้ํา 
หองสวมเพียงพอและถูกสุขลักษณะ  
  4.1.2 ส่ือการเรียนการสอน 
   การจัดการเรียนการสอนเปนกระบวนการพัฒนาการเรียนตอเนื่องเพ่ือเปน
พ้ืนฐานตลอดชีวิต ซ่ึงในการจัดการเรียนรูนั้นจําเปนตองมีสื่อการเรียนการสอนประกอบดวยทุกครั้ง  
สื่อการเรียนการสอนนั้นมีมากมาย และไดมีการพัฒนาใหเกิดข้ึนใหมอยูเสมอตามความเจริญกาวหนา
ทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี นักเทคโนโลยีการศึกษาไดกําหนดและแบงประเภทของสื่อการเรียน
การสอนไว ดังนี้ 
   Gcrlach; & Ely (Gcrlach; & Ely 1979, p. 243 อางถึงใน ธีระยุทธ  ริยะบุตร, 
2552, น. 30) ไดแบงประเภทของสื่อการสอนออกเปน 6 ประเภท คือ 

1. ภาพนิ่ง (still pictures) ไดแก รูปภาพตาง ๆ ท้ังท่ีเปนภาพถาย ภาพพิมพ 
และภาพท่ีมีอยูในหนังสือ สไลด และภาพโปรงใส 
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2. การบันทึกเสียง (Audio Recoding) ไดแกสื่อท่ีเก็บเสียงบันทึกไว เชน เทป-
บันทึกเสียง วิทยุ แถบเสียงในฟลมภาพยนตร และเทปโทรทัศน เปนตน 

3. ภาพเคลื่อนไหว (Motion pictures) ไดแก ฟลมภาพยนตร และเทป
โทรทัศน ซ่ึงเปนภาพเคลื่อนไหว จะมีเสียงประกอบในตัวหรือไมก็ได ภาพเคลื่อนไหวเหลานี้จะถายจาก
วัสดุหรือเหตุการณใด ๆ ก็ได 

4. โทรทัศน (Television) สื่อประเภทนี้ครอบคลุมวัสดุอิเลคทรอนิกสตาง ๆ ใน
การไดยิน และการไดเห็นภาพ 

5. ของจริง สถานการณจําลอง และหุนจําลอง (Real Thing, simulation, and 
Modal) ไดแก คน เหดุการณ วัสดุ สิ่งของ การสาธิต การจัดสถานการณจําลอง ซ่ึงอาจใชสื่อหลาย ๆ 
อยางประกอบกัน 

6. การสอนแบบโปรแกรมและคอมพิวเตอรชวยสอน (Programmed And 
Computer Assisted Instruction) โปรแกรมคือ การจัดลําดับความ! เพ่ือเตรียมใหผูเรียนตอบสนอง 
เชน บทเรียนโปรแกรม และโปรแกรมการสอนท่ีเตรียมไวใชกับคอมพิวเตอร เปนตน 

   Brown, W.Richard and Harclerced, Fead (Brown, W.Richard and 
Harclerced, Fead, 1964, p. 20 อางถึงใน ธีระยุทธ  ริยะบุตร, 2552, น. 30) ไดกลาววา วัตถุใดก็
ตามท่ีนอกเหนือจากตัวหนังสือโดยตรง ซ่ึงชวยใหเกิดการเรียนแลว เรียกวา สื่อการสอนท้ังสิ้น เชน ของ
จริง ของลอกเลียนแบบ หุนจําลอง ภาพยนตร โทรทัศนระบบขยายเสียง ภาพกระจก รูปภาพ แผนท่ี 
แผนภาพ แผนภูมิ ฯลฯ วัสดุเหลานี้ไมเพียงแตกระตุนโสตสัมผัส และจักษุสัมผัสเทานั้น แตอาจมีวิธีการ
กวางขวางออกไปในการสรางประสบการณท่ีเปนรูปธรรมใหผูเรียนอีกดวย  

  สื่อการสอนมีขอบเขตครอบคลุมสิ่งตอไปนี้ 
1. บุคคล นอกจากครู บรรณารักษและคนอ่ืน ๆ ท่ีโรงเรียนมีอยูแลวยังหมายถึง 

ใครก็ไดท่ีไมไดผลิตมาเพ่ือโรงเรียน บุคคลเหลานี้สามารถนํามาใชเพ่ือการเรียนได เชน วิทยากร เปนตน 
2. วัสดุ หมายถึง อุปกรณการสอนท่ีโรงเรียนมีอยู เชน ของจริง รูปภาพ 

หุนจําลอง เปนตน 
3. อุปกรณและเครื่องมือ ไดแก เครื่องฉาย เครื่องเสียงตาง ๆ รวมท้ังวัสดุ

อุปกรณในหองปฏิบัติการทดลองและหองปฏิบัติการทางภาษา ตลอดจนเครื่องมือและวัสดุฝกตาง ๆ 
4. สถานท่ี หมายถึง อาคารฝกงาน หองเรียน หองปฏิบัติการ และแหลง

วิทยาการอ่ืน ๆ ภายในโรงเรียน 
5. กิจกรรม หมายถึง กิจกรรมตาง ๆ ท่ีจัดข้ึนภายในโรงเรียน เชน การสาธิต 

ทดลอง การแสดงนิทรรศการ การศึกษานอกสถานท่ี เปนตน 
  ชัยยงค พรหมวงศ (2547, น. 122) ไดแบงประเภทของสื่อการสอนไว  

3 ประเภท คือ 
1. วัสดุ หมายถึง สิ่งชวยสอนท่ีมีการผุพัง สิ้นเปลือง เชน ชอลก ฟลม ภาพถาย 

สไลด เปนตน 
2. อุปกรณ หมายถึง สิ่งชวยสอนท่ีเปนเครื่องมือ เชน กระดานดํา กลองถายรูป 

เครื่องฉายภาพยนตร เครื่องรับโทรทัศน เปนตน 
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3. กระบวนการและวิธีการ ไดแก การจัดระบบ การสาธิต ทดลอง เกมและ
กิจกรรมตาง ๆ เฉพาะกิจกรรมท่ีครูจัดข้ึนและมุงใหผูเรียนปฏิบัติ 
   ดังนั้นจึงสรุปไดวา สื่อการเรียนการสอน หมายถึง วัสดุอุปกรณท่ีชวยในการ
จัดการเรียนการสอน ทําใหผู เรียนมีความเขาใจความหมายของเนื้อหาบทเรียน และชวยสราง
ประสบการณท่ีเปนรูปธรรมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพตามจุดประสงคของครูผูสอน 
เชน สื่ออิเล็กทรอนิกส หองสมุด  เปนตน ซ่ึงโรงเรียนควรจัดใหมีไวอยางเพียงพอตอความตองการของ
ผูเรียน 
  4.1.3 สถานท่ีตั้งของโรงเรียน 
   โดยปกติแลวโรงเรียนท่ีจัดการเรียนการสอนระดับชั้นอนุบาลจะตั้งอยูในชุมชน
เพ่ือเปนการรองรับนักเรียนในเขตพ้ืนท่ีนั้น ๆ ซ่ึงมีระยะทางไมไกลจากบานนัก เปนการอํานวยความ
สะดวกใหกับผูปกครองท่ีจะบุตรหลานเขาเรียน ใชเวลาในการเดินทางนอย ไปกลับสะดวก นักเรียนไม
เหนื่อย ไมเพลีย ซ่ึงจะเปนผลดีตอการเรียนรูของเด็ก 
   การท่ีผูปกครองเลือกโรงเรียนนั้น บางคนคํานึงถึงระยะทาง คือ โรงเรียนตองอยู
ใกลบานผูปกครอง ไมตองเสียคาใชจายคารับ-สงนักเรียนไปโรงเรียน ผูปกครองบางคนเลือกโรงเรียนท่ี
ตั้งอยูบนเสนทางผานระหวางบานและท่ีทํางานของผูปกครอง จากผลการวิจัยของ อรวรรณ  เข็มสม 
(2554, น. 113) พบวา ปจจัยดานสถานท่ีตั้งโรงเรียนมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาเรียนในระดับมากท่ีสุด 
แตในขณะเดียวกันผูปกครองบางคนอาจจะไมคํานึงถึงระยะทางจะใกลหรือไกลบาน แตข้ึนอยูกับชื่อเสียง 
ความโดดเดนของโรงเรียน และ ความพึงพอใจของตน ท่ีจะสงบุตรหลานเขาโรงเรียนนั้น ๆ เชน 
ผูปกครองบางคนไมยอมสงลูกเขาโรงเรียนท่ีใกลบาน เขาอาจจะไมพึงพอใจในโรงเรียนนั้นหรือโรงเรียน
นั้นไมมีชื่อเสียง แตจะสงไป เขาโรงเรียนท่ีไกลออกไปซ่ึงเขาพึงพอใจและเห็นวาโรงเรียนนั้นมีชื่อเสียง  
มีคนนิยมมากจึงไมคํานึงถึงระยะทางเทาใดนัก (ธีระยุทธ  ริยะบุตร, 2552, น. 32) 
   ดังนั้นปจจัยดานสถานท่ีตั้งของโรงเรียนจึงเปนปจจัยหนึ่งท่ีผูปกครองจะใชเปน
ตัวเลือกในการพิจารณา เพราะถาโรงเรียนตั้งอยูใกลบานหรืออยูบนเสนทางผานระหวางบานกับท่ีทํางาน
ผูปกครอง ก็จะทําใหสามารถประหยัดคาใชจายหรือความสะดวกในการรับ-สงเด็กนักเรียน ใน
ขณะเดียวกันหากโรงเรียนมีชื่อเสียงในการจัดการเรียนการสอนและมีความโดดเดนในดานตาง ๆ ก็อาจ
เปนสาเหตุใหผูปกครองไมคํานึงถึงระยะทางหรือความสะดวกมากนัก 
  4.1.4 ความปลอดภัยในโรงเรียน 
   การใหบริการความปลอดภัยแกนักเรียน ถือเปนความรับผิดชอบของโรงเรียน
และ ผูบริหารท่ีจะตองจัดใหมีในโรงเรียนเพ่ือปองกันนักเรียนไมใหไดรับอันตรายจากสิ่งตาง ๆ ซ่ึง           
สุภาพร ราชากรกิจ (2537, น. 101) กลาววา การบริการดานสวัสดีภาพ คือ การจัดหาวิธีปองกัน
อันตรายตาง ๆ อันจะเกิดข้ึนแกเด็ก ไดแก 

1. ปญหาจราจร แบงได 2 อยาง คือ ปญหาจราจรภายในโรงเรียน ควรจะไดรับ
การจัดจราจร จัดทางเดินใหมีระเบียบเรียบรอย เชน ทําลูกศรชี้ทางเดินเพ่ือสะดวกในการเดินสวนกันหรือ
การข้ึนลงบันไดจะไดไมชนกัน เปนตน สวนการจราจรภายนอกบริเวณโรงเรียน การขามถนนเปน เรื่อง
สําคัญ ครูและนักเรียนโตควรไดชวยเหลือ ดูแลความปลอดภัยและจัดใหนักเรียนเล็กขามถนนตรงทาง 
มาลาย หรือบนสะพานขาม เพ่ือสะดวกแกการจราจรและปลูกฝงนิสยัมีวินัย รักษาความปลอดภัย ไมมักงาย 
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2. สถานท่ีท่ีเปนอันตรายในโรงเรียน เชน สระน้ําลึก เรือนไมเกา ๆ สถานท่ี-
กอสราง เปนตน ควรมีการระมัดระวังดูแลไมใหนักเรียนเขาไปยุงเก่ียว และถาทําไดควรแกไขสถานท่ีนั้นเสีย 

3. สิ่งท่ีเปนอันตรายแกเด็ก โรงเรียนควรกวดขันไมใหเด็กนําอาวุธ สิ่งของมีคม 
หรือวัตถุระเบิด มาเลนท่ีโรงเรียน เพราะอาจเปนอันตรายถึงชีวิตได นอกจากนี้ควรมีการตรวจสายไฟ
ชํารุด ปลักแตก โตะ เกาอ้ี บันไดชํารุด เด็ก ๆ อาจรูเทาไมถึงการณและเกิดอันตรายข้ึนได 
   อารมณ  สุวรรณปาล (2537, น. 133-134) ไดกลาวถึงงานบริการดานความ
ปลอดภัยไวดังนี้ 

1. งานความปลอดภัยในสถานศึกษาเปนงานท่ีสําคัญอยางยิ่งท่ีผูบริหาร
สถานศึกษาไมสามารถละเลยไปได เนื่องจากในปจจุบันระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับเรื่องความปลอดภัย
ภายในสถานศึกษาและการปองกันมิใหเด็กมีอันตรายจากสิ่งตาง ๆ ในขณะท่ีเด็กอยูในความรับผิดชอบ
ของสถานศึกษาไดออกมาบังคับใชท้ังสถานศึกษาภายในประเทศและตางประเทศ 

2. สําหรับสถานศึกษาในตางประเทศ ความปลอดภัยของเด็กเปนสิ่งสําคัญ
สําหรับ บุคลากรทุกระดับดองดูแลรับผิดชอบ ซ่ึงในการจดทะเบียนขออนุญาตปดสถานศึกษา ทาง
รัฐบาล จะตรวจสอบเรื่องความปลอดภัยเปนหลัก เชน ความสามารถในการดูแลเด็กของครู 1 คน 
ลักษณะ อาคารเรียน วัสดุอุปกรณ เครื่องอํานวยความสะดวกตาง ๆ ปลอดภัยและเหมาะกับเด็กหรือไม 
เปนตน 

3. ภายในอาคารเรียน ควรกําหนดใหมีกฎ ระเบียบ การขจัดอันตราย การ
ตรวจสอบความแข็งแรง จัดวัสดุอุปกรณท่ีเหมาะสมในการใชรักษาความปลอดภัย มีการบํารุงดูแลรักษา
ครุภัณฑให อยูในสภาพท่ีแข็งแรงอยูเสมอ ตลอดจนดูแลพ้ืนอาคารไมใหลื่น จัดใหมีระบบสัญญาณเตือน
ภัย ชองทางหนีไฟ และมีการตรวจเปนระยะ 
   ดังนั้นจึงสรุปไดวา การใหบริการความปลอดภัยแกนักเรียน เปนการปองกัน
อันตรายตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนแก เด็ก ซ่ึงอาจจะทําใหเด็กมีการเรียนรูถึงการปฏิบัติท่ีมีความปลอดภัยควร
ทําอยางไร รูจักระเบียบในการ เดิน การขามถนน การรูจักระมัดระวังและไมเขาไปยุงเก่ียวกับสถานท่ี    
ท่ีเปนอันตราย การดูแลเอาใจใสนักเรียนมากเทาใด ก็เปนการเพ่ิมความรูสึกอบอุนใจกับ ผูปกครองวา
บุตรหลานของเขาจะมีความปลอดภัยตลอดเวลาเม่ืออยูในโรงเรียน 

 4.1.5 ความโดดเดนของโรงเรียน 
   โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาเปนท่ีพอใจของผูปกครองสวนหนึ่งจะตองดูท่ีผลผลิต คือ 
นักเรียนท่ีกําลังเรียนอยูและนักเรียนท่ีจบการศึกษา โดยแบงความโดดเดนออกเปนดานตาง ๆ ดังนี้ 

1. ความโดดเดนดานวิชาการ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนสิ่งท่ีโรงเรียน 
ผูปกครองและนักเรียนมุงหวัง เปนตัวบงชี้สําคัญท่ีแสดงถึงคุณภาพของโรงเรียนและนักเรียน เปน
ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ ดังนั้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจึงนํามาซ่ึงชื่อเสียง และความโดดเดน
ของโรงเรียน 

2. ความสําเร็จของศิษยเกา พิจารณาไดจากผลลัพธ ดังท่ี สุนันท นิลบุตร 
(2536, น. 22) กลาววา ความสําเร็จในดานตาง ๆ ของการดําเนินชีวิตท่ีเกิดจากการอบรมสั่งสอน การ
เรียนรูจากครู  สิ่ งแวดลอม สังคมรอบดานของนักเรียนท่ีจบจากโรงเรียนแลวไปศึกษาตอใน
สถาบันการศึกษาท่ีสูงข้ึน ออกไปประกอบอาชีพ ทําคุณประโยชนใหกับสังคม ประเทศชาติ และเปนท่ี
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รูจักของบุคคล ท่ัวไป ดังนั้นโรงเรียนใดก็ตามท่ีมีศิษยเกาประสบความสําเร็จในดานตาง ๆ ในสังคม ยอม
เปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหผูปกครองเชื่อม่ันในคุณภาพ มาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน 

3. ความโดดเดนดานกิจกรรมนักเรียน เชน ดานกีฬา กีฬาเปนกิจกรรมหนึ่งท่ีมี
คุณคา ชวยหลอหลอมพฤติกรรมใหนักเรียน ถือเปนกิจกรรมนันทนาการสําหรับผอนคลายความตึงเครียด 
ชวยฝกใหมีน้ําใจเปนนักกีฬา รูจักแพ รูจักชนะ รูจักใหอภัย มีความกลาหาญ อดทนอดกลั้น ทางดาน
ดนตรี ถือเปนกิจกรรมหนึ่งท่ีชวยเสริมสราง พัฒนา และปลูก1ฝง1เจตคติอันดีใหแกนักเรียน 0กิจกรรม0ดาน
ดนตรีอาจจะจัดในลักษณะวงดนตรีไทย วงดนตรีสากล วงดุริยางค ใหนักเรียน 0เกิดทักษะ0ความชํานาญ 
แลวสงเขาแขงขันในระดับตางๆ ใหเปนท่ีรูจักของบุคคลท่ัวไปจะเปนสิ่งท่ีชวยสรางความโดดเดนใหกับ
โรงเรียนได นักเรียนท่ีมีคุณลักษณะพิเศษ มีความเชื่อม่ันในตนเองและกลาแสดงออกในการรองเพลง 
หรือเปนนักแสดง หากโรงเรียนใหการสงเสริมจัดกิจกรรมการแขงขันประกวดรองเพลง หรือ จัดการ
แสดงละครเวทีในโอกาสตาง ๆ จนนักเรียนสามารถเปนนักรองนักแสดงท่ีมีชื่อเสียง จะเปนสิ่งท่ีชวย
ดึงดูดความสนใจของผูปกครองท่ีจะเลือกสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนนั้น  
   ดังนั้นจึงสรุปไดวา  ความโดดเดนของโรงเรียน หมายถึง โรงเรียนมีความโดด
เดนดานตาง ๆ ดานใดดานหนึ่งหรือทุกดาน ไดแก ดานวิชาการ ดานความสําเร็จของศิษยเกา และดาน
กิจกรรมนักเรียน เชน กีฬา ดนตรี หรือการแสดงตาง ๆ เปนตน  
  4.1.6 กิจกรรมของโรงเรียน 
   การจัดกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียนนับวาเปนงานสําคัญประการหนึ่งของการ
บริหารสถานศึกษา กิจกรรมนักเรียนเปนกิจกรรมท่ีทางโรงเรียนจัดข้ึนนอกเหนือจากการจัดกิจกรรม 
การเรียน การสอนในหองเรียน ท้ังนี้เพ่ือเสริมทักษะประสบการณของนักเรียนใหกวางขวางและสมบูรณ
มากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได  
   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น. 12-36) 
กลาววา การจัดการเรียนการสอนระดับกอนประถมศึกษาใหมีคุณภาพนั้น โรงเรียนตองมีการจัด
ประสบการณ/กระบวนการเรียนรูในรูปของการบูรณาการผานการเลนและลงมือทํากิจกรรมท่ีเด็ก
สามารถนําไปปฏิบัติไดตามชีวิตจริง มีการวิเคราะหสภาพผูเรียน และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย
เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยคํานึงถึงมาตรฐานดานกระบวนการ มาตรฐานท่ี 13 จัดกิจกรรมและจัดการ
เรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ ไดแก มีการจัดประสบการณ/กระบวนการเรียนรูอยางหลากหลาย
เหมาะสมกับธรรมชาติของผูเรียน กระตุนใหผูเรียนรูจักคิด วิเคราะห คิดสังเคราะหและคิดอยาง
สรางสรรค กระตุนใหผูเรียนรูจักหาความรู แสวงหาคําตอบและสรางองคความรูดวยตนเอง นําภูมิปญญา
ทองถ่ิน เทคโนโลยีและสื่อท่ีเหมาะสมมาประยุกตใชในการจัดประสบการณ/กระบวนการเรียนรู จัด
กิจกรรม เพ่ือฝกและสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของผูเรียน จัดประสบการณ/กระบวนการเรียนรูให
ผูเรียนไดรับการพัฒนาสุนทรียภาพอยางครบถวนท้ังดานดนตรี ศิลปะและกีฬา สงเสริมความเปน
ประชาธิปไตยการทํางานรวมกับผูอ่ืนและความรับผิดชอบตอกลุมรวมกัน พัฒนาการผูเรียนดวยวิธีการท่ี
หลากหลายและตอเนื่อง ซ่ึงการจัดประสบการณและกระบวนการดังกลาวนี้จําเปนตองดําเนินการผาน
การจัดกิจกรรมของโรงเรียนในรูปโครงการตาง ๆ เพ่ือสรางโอกาสการเรียนรูใหแกนักเรียนในโรงเรียน 
มุงเนนใหกิจกรรมดังกลาวเปนสวนเสริมสรางประสบการณ ทักษะความรูความสามารถพัฒนาการทาง
บุคลิกภาพ สุขภาพ ตลอดจนคุณธรรมและจริยธรรมใหแกนักเรียน 
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   นอกจากนั้นกิจกรรมท่ีโรงเรียนควรดําเนินการในการสรางความสัมพันธอันดีกับ
ผูปกครองก็มีความจําเปน ซ่ึง นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2534, น. 195) ไดสรุปลักษณะกิจกรรมท่ี
โรงเรียนควรดําเนินการ ไดแก 

1. การออกเยี่ยมเยียนผูปกครองเม่ือมีโอกาส 
2. รายงานความกาวหนาทางการศึกษาของนักเรียนใหผูปกครองทราบแจงเรื่อง

ท่ีดีใหทราบบาง ไมใชแจงแตปญหาของนักเรียน 
3. เชิญผูปกครองมาเยี่ยมเยียนโรงเรียนในโอกาสท่ีมีกิจกรรมตาง ๆ ของ

นักเรียนและโรงเรียน 
4. จัดประชุมผูปกครองในโอกาสอันสมควรเปนครั้งคราว 
5. สงจดหมายขาวแจงความเคลื่อนไหว กาวหนา หรือการเปลี่ยนแปลงของ

โรงเรียนใหทราบ 
6. จัดนิทรรศการแสดงผลงานนักเรียน และเชิญผูปกครองมาเยี่ยมชม 
7. เชิญผูปกครองท่ีมีความเชี่ยวชาญมาใหความรูแกเด็ก 
8. เชิญผูปกครองมาสนทนากับครูอยางนอยเทอมละหนึ่งครั้ง 
9. เชิญผูปกครองมาเยี่ยมชมกิจกรรมพิเศษของโรงเรียน เชน ดนตรี ละคร หรือ

กีฬา เปนตน 
10. ผลักดันใหเกิดสมาคมผูปกครองและครูข้ึน 

   ดังนั้น จึงสรุปไดวา กิจกรรมของโรงเรียน หมายถึง กิจกรรมท่ีทางโรงเรียนจัด
ข้ึนนอกเหนือจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน โดยมุงเนนใหกิจกรรมดังกลาวเปนสวน
เสริมสรางประสบการณ ทักษะความรู ความสามารถ พัฒนาการทางบุคลิกภาพ สุขภาพ คุณธรรมและ
จริยธรรมใหแกนักเรียน และเสริมสรางความสัมพันธอันดีกับผูปกครอง  
  4.1.7 ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
   ชุมชนกับโรงเรียนเปนหนวยงานทางสังคมท่ีแยกจากกันไมออก เพราะโรงเรียน
เปนหนวยทางสังคมท่ีไดรับมอบหมายโดยกฎหมายใหทําหนาท่ีจัดการศึกษาใหกับคนในสังคม 
ขณะเดียวกันสังคมก็คือผลผลิตของหนวยงานทางการศึกษา ซ่ึงประกอบดวยบุคคลแตละคน และ
ครอบครัวของแตละคน องคกรธุรกิจ และองคกรทางสังคมอ่ืนๆท่ีรวมกันเปนหนวยงานทางการศึกษา 
โดยสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2532, น. 32) ไดกําหนดความมุงหมายของการ
สรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ไวดังนี้ 
   1. เพ่ือใหชุมชนมีความเขาใจอันดีตอโรงเรียน อันจะชวยใหโรงเรียนไดรับความ
รวมมือและความสะดวกในการดําเนินงาน 
   2. เพ่ือใหโรงเรียนสามารถใชประโยชนจากทรัพยากรของชุมชน คือ บุคคล 
วัสดุ และสิ่งแวดลอม เพ่ือการดําเนินงานได 
   3. เพ่ือใหโรงเรียนไดรับการสนับสนุนชวยเหลือจากชุมชน ท้ังทางดานการเงิน 
แรงงาน วัสดุอุปกรณ และความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะในการปรับปรุงการดําเนินงานโรงเรียน 
   4. เพ่ือเปนการใหความชวยเหลือชุมชนทางดานวิชาการ และดานอ่ืน ๆ ท่ีจะ
สงเสริมการมีสวนรวมในการพัฒนาสังคมอีกทางหนึ่ง 
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   5. เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานหลักของโรงเรียน คืองานวิชาการบรรลุ
เปาหมายได 
   6. เพ่ือสรางบรรยากาศท่ีดีทําใหบุคลากรมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
   ในขณะท่ี sumption (1966 อางถึงใน สําเริง คล้ําจีน, 2548, น. 22) ไดกําหนด
ความมุงหมายของการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนไว 10 ประการ ดังนี้ 
   1. เสนอรายงานใหชุมชนทราบเก่ียวกับกิจการและขาวสารของโรงเรียน 
   2. รับทราบความเคลื่อนไหวจากภายนอก เพ่ือประโยชนของโรงเรียน 
   3. สงเสริมใหประชาชนเขาใจในความสําคัญของการศึกษา และเกิดความรูสึก
วาเปนหนาท่ีของประชาชนในระบอบประชาธิปไตย ท่ีจะตองสนใจตอการศึกษาของทองถ่ิน 
   4. สงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมดูแลการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
   5. สงเสริมใหประชาชนหรือชุมชน เขามามีบทบาทในการวางเปาหมายของ
การศึกษาและการพัฒนาการเรียนการสอน 
   6. สรางความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันระหวางบานกับโรงเรียน และชุมชนหรือ
ทองถ่ินท่ีโรงเรียนตั้งอยูใหเกิดข้ึน โดยโรงเรียนเปนศูนยประชาชน ศูนยการศึกษาและวัฒนธรรม 
   7. เสนอความรู ความกาวหนา และแนวโนมใหมทางการศึกษาแกชุมชน 
   8. สงเสริมใหเกิดความสัมพันธ และความรวมมือระหวางโรงเรียนกับสถาบันอ่ืน ๆ 
   9. เปนแนวทางในการประเมินผลการดําเนินงานของโรงเรียนกับชุมชน 
   10. เปนการแกไขขอของใจ และสิ่งท่ีจะทําใหประชาชนเขาใจโรงเรียนผิด ๆ 
ชวยทําใหประชาชนมองโรงเรียนในแงดี ดวยความซ่ือสัตยและนิยมยกยอง 
   สุวัฒน พุทธเมธา (2541, น. 55) ไดเสนอถึงความจําเปนในการสรางความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชนไวดังนี้ 
   1. การศึกษาในโรงเรียนสัมพันธกับบุคคลในชุมชน โรงเรียนใหการศึกษาใหแก
นักเรียนซ่ึงมาจากชุมชนท่ีโรงเรียนตั้งอยู โรงเรียนจะตองหาทางใหการศึกษาแกชุมชน เพ่ือใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในชุมชน สัมพันธสอดคลองกับท่ีโรงเรียนใหการศึกษาแกนักเรียนไปเพ่ือความสุข 
ความเจริญกาวหนาของนักเรียน ประชาชนและชุมชนนั้น 
   2. เพ่ือใหประชาชนเขาใจโรงเรียน โรงเรียนเปนสถาบันการศึกษาของชุมชน  
ในการถายทอดวัฒนธรรมของชุมชน พัฒนาชุมชนและทรัพยากรของชุมชนทําใหชุมชนมีความ
เจริญกาวหนาเปลี่ยนแปลงไป สิ่งท่ีโรงเรียนจัดทําไปก็เพ่ือชุมชน ถาชุมชนไมเขาใจโรงเรียนไมเขาใจ
จุดมุงหมายของโรงเรียน ไมเขาใจจุดมุงหมายของโรงเรียน ไมเขาใจสิ่งท่ีโรงเรียนมุงกระทําและดําเนินการ
อยู ชุมชนก็ไมรับรูไมสนใจสิ่งท่ีโรงเรียนจัดทําข้ึน ไมสนับสนุนใหความรวมมือสิ่งท่ีโรงเรียนมุงทําอยูก็ไม
เกิดประโยชน เพราะชุมชนไมยอมรับไมทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ชุมชนยังอาจมีเจตคติไมดีตอโรงเรียน  
ยังเปนปญหาแกนักเรียนในการนําสิ่งท่ีโรงเรียนอบรมสั่งสอนไปใชในชีวิตดวย 
   3. เพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการทําหนาท่ีพัฒนาทรัพยากรของ
ชุมชนและในเวลาเดียวกันพัฒนาชุมชนไปดวย การใหประชาชนมีสวนรวมนอกจากโรงเรียนจะไดรับ
ความรวมมือ ความคิดเห็นและขอเสนอแนะตางๆจากประชาชน ยังทําใหประชาชนมีความรูความเขาใจ
ในปรัชญาความมุงหมายและการดําเนินการตางๆของโรงเรียน ทําใหเปนผลดีตอความสัมพันธรวมมือ
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ระหวางโรงเรียนกับชุมชนยิ่งข้ึน เนื่องจากภารกิจของโรงเรียนสัมพันธเก่ียวของกับชีวิตของทุกคนใน
ชุมชนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมดวยความศรัทธา และจริงใจเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งตอการ
ปรับปรุงงานทุกงานทุกๆดานของโรงเรียน 
   4. ทําใหประชาชนเห็นความกาวหนาของการศึกษา ตองใหชุมชนมองเห็น
ความกาวหนาดวยความชื่นชมยินดีและยอมรับ พรอมท่ีจะนําไปปรับปรุงชีวิตของตนได 
   5. เพ่ือใหประชาชนสนับสนุนชวยเหลือโรงเรียน โรงเรียนจะเจริญกาวหนาได
ตองอาศัยการสนับสนุนชวยเหลือจากประชาชน ท้ังกําลังทรัพย กําลังกาย และกําลังความคิด ประชาชน 
ยอมรับวาโรงเรียนเปนสถาบันท่ีมีคุณคาของชุมชน 
   6. เพ่ือแกไขภาพพจนของครู ความสัมพันธอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน  
จะชวยขจัดปญหาตาง ๆ เนื่องจากโรงเรียนกับครูกับผูปกครอง และประชาชนท่ัวไปก็สามารถ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นทําความเขาใจกันได 
   7. เพ่ือแกปญหาเก่ียวกับกลุมคนท่ีเปนปญหาตอการศึกษา การท่ีบุคคลบาง
กลุมมีปญหาตอการศึกษาจะเปนกรณีใดก็ตามโรงเรียนควรทําการศึกษาหาสาเหตุ ศึกษาเจตคติ ความรู 
ความเขาใจของบุคคลเหลานั้นตอการศึกษา ตอบทบาทและคุณคาของโรงเรียนท้ังนี้เพ่ือแสวงหา
ยุทธศาสตรและวิธีการในการสรางความสัมพันธติดตอกับบุคคลเหลานั้น 
   8. เพ่ือความรวมมือของชุมชนตอการศึกษาหรือโปรแกรมตาง ๆ การจัดการ
เรียนการสอนในโรงเรียนตองมุงใหนักเรียนเขาชุมชน เขาสิ่งแวดลอมในชุมชน ใหนักเรียนเห็น
ความสําคัญและความจําเปนในการรวมมือกันปรับปรุงชุมชน สิ่งแวดลอมตาง ๆ ในชุมชนเพ่ือให
เหมาะสมในการท่ีจะทําใหชุมชนดีข้ึน การท่ีนักเรียนจะเขาใจชุมชน ปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมใน
ชุมชนและมีน้ําใจในอันท่ีจะรวมมือกันในการพัฒนาชุมชนนั้น จําเปนท่ีจะตองจัดโปรแกรมการเรียน 
การสอนใหสัมพันธกับชุมชน ใหนักเรียนมีโอกาสทําความเขาใจชุมชนของตนใหเขาใจผลของความ
เจริญกาวหนาของชุมชนตอบุคคลและประชาชนในชุมชนนั้น 
   9. เพ่ือปรับปรุงหลักสูตรและการเรียนการสอน เนื่องจากการเรียนการสอนของ
โรงเรียนตองสัมพันธเก่ียวของกับชุมชน ตองอาศัยความรวมมือสนับสนุนของชุมชน 
   10. เพ่ือใชทรัพยากรของทองถ่ินหรือชุมชนใหเปนประโยชน ชุมชนหรือทองถ่ิน   
แตละแหงมีทรัพยากรตาง ๆ ท้ังทรัพยากรมนุษย ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรทางสังคม ทรัพยากร
เหลานี้มีคาตอการศึกษาและการดํารงชีวิตเปนอยางยิ่ง จําเปนท่ีจะตองนํามาใชใหเปนประโยชนตอ
การศึกษาใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะมากได 
   11. เพ่ือความเจริญงอกงามของเด็ก และแกปญหาพฤติกรรมของเด็ก การท่ีเด็ก
จะเจริญงอกงามดวยดีนั้น จําเปนตองอาศัยสิ่งแวดลอมท่ีดี มีความกลมกลืนกับสิ่งแวดลอมท่ีขัดแยงกันก็
ยอมเปนปญหาและอุปสรรคตอความเจริญงอกงามของเด็ก โดยเฉพาะอยางยิ่งความขัดแยงระหวาง
โรงเรียนกับพอแม ผูปกครองกับชุมชน 
   12. เพ่ือการศึกษาพัฒนาชุมชน การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชนทําใหโรงเรียนมีความรูความเขาใจชุมชนดีท้ังดานทรัพยากรของชุมชน ปญหาและความตองการ
ของชุมชน ซ่ึงโรงเรียนจะไดนําความรูดานตางๆเหลานั้นมาปรับปรุงหลักสูตร โปรแกรมตาง ๆ ให
เหมาะสม ในอันท่ีจะใหการศึกษาแกนักเรียนและประชาชนเพ่ือนําผลการเรียนรูไปปรับปรุงแกไขปญหา
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ละอุปสรรคตางๆของชุมชน และพัฒนาไดอยางเหมาะสม 
   ดังนั้น ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน หมายถึง วิธีการหรือ
กระบวนการในการดําเนินการใด ๆ ท่ีเกิดจากความรวมมือจากชุมชนสูโรงเรียน และจากโรงเรียนสูชุมชน 
รวมกันวางแผนควบคุม ประสานงาน จัดบุคลากร และเผยแพรความรูเพ่ือใหเกิดความเขาใจความรูสึก 
และความสัมพันธท่ีดีตอกัน รวมมือในการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนและพัฒนาชุมชนไปพรอมกัน 
 4.2 ปจจัยดานบุคลากรภายในโรงเรียน 
  บุคลากรในโรงเรียน หมายถึง บุคคลท่ีรวมกันรับผิดชอบในการดําเนินการจัดกิจกรรม
การศึกษา ไมวาจะรับผิดชอบโดยตรงตองานหรือโดยทางออม ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน
ในโรงเรียน 
  4.2.1 ผูบริหารสถานศึกษา 
   พะยอม วงศสารศรี (2542, น. 189) กลาววา ผูบริหารหรือผูบังคับบัญชาจะมี
ความสําคัญตอสถานศึกษา เปนผูท่ีเอ้ืออํานวยใหการทํางานของบุคลากรทุกฝายประสบความสําเร็จซ่ึง
คุณสมบัติของผูบังคับบัญชาท่ีดีควรมีความเขาใจความเปนมนุษย, มีปฏิภาณไหวพริบดี, มีความสามารถ
ในการประสานงานและตัดสินใจไดอยางชาญฉลาด, มีทักษะในการเปนผูนําท่ีดี, มีความซ่ือสัตยและ
รับผิดชอบตอคําสั่ง, มีอารมณม่ันคง, ไมเครงครัดตออํานาจหนาท่ีอยางเปนทางการจนเกินไป และมี
ทักษะทางเทคนิค (Technical skill) 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น. 64) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษา หมายความ
วา บุคลากรวิชาชีพท่ีรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแตละแหงของรัฐและเอกชน 
   ในการจัดการศึกษาผูบริหารสถานศึกษานับวาเปนบุคลากรท่ีมีบทบาทท่ีสําคัญ
ท่ีสุดสําหรับการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาใหประสบความสําเร็จ ซ่ึงผูบริหารมีบทบาทสําคัญใน 4 ดาน 
ดังนี้ (ธีระ รุญเจริญ, 2546, น. 12-15) 

1. บทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู โดยยึดผูเรียน
เปนสําคัญพอสรุปได คือ เปนผูนําในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงคของครูและ
นักเรียน เปนผูนําในการบริหาร โดยยึดแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เปนผูนําดานการนํา
นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาการเรียนรู เปนผูนําในการพัฒนาวิชาการ เปนผูประสาน
ความรวมมือกับชุมชน เปนผูนําในการบริหารงานแบบประชาธิปไตย โดยรวมกันทํางานเปนทีม และ
สงเสริมใหทุกคนมีสวนรวม อยางแข็งขัน เปนผูนําในการจัดการศึกษา และเปนเอกลักษณขององคกร
ในทางสรางสรรค เปนผูนําในการบริหารคุณภาพ โดยใหทุกคนมีสวนรวมคิด รวมตัดสินใจ ลงมือทําและ
รับผิดชอบรวมกัน เพ่ือมุงพัฒนาคุณภาพของผูเรียนเปนสําคัญ เปนผูสรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากร
เพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในการเรียนรูและ แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน เปนผูนําในการจัดหา
งบประมาณ เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2. บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ท่ีมีการบริหารท่ีใชโรงเรียนฐาน (SBM: 
School Based Management) ประกอบดวยเกณฑตอไปนี้ คือ การเปนผูนําทางวิชาการ การบริหาร
แบบมีสวนรวม การเปนผูอํานวยความสะดวก การประสานความสัมพันธการสงเสริมการพัฒนาครูและ
บุคลากร การสรางแรงจูงใจ การประเมินภายในและประเมินภายนอก การสงเสริมสนับสนุนการวิจัย
พัฒนา การเผยแพรประชาสัมพันธและการสงเสริมเทคโนโลยี 
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3. บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
ตามมาตรา 39 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 
2545 ท่ีใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารจัดการ ไปยังคณะกรรมการ และสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาโดยตรง ใน 4 ดาน คือ ดานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหาร
ท่ัวไป สรุปพอสังเขปไดดังนี้  

3.1 การบริหารดานวิชาการ ผูบริหารสถานศึกษา มีความรูและเปนผูนําดาน
วิชาการ มีความรู มีทักษะ มีประสบการณดานการบริหารงาน สามารถใชความรูและประสบการณ
แกปญหาเฉพาะหนาไดทันทวงที มีวิสัยทัศน มีความคิดริเริ่มสรางสรรค ใฝเรียน ใฝรู มุงพัฒนาตนเองอยู
เสมอรอบรูทางดานการศึกษา ความรับผิดชอบ แสวงหาขอมูลขาวสาร รายงานผลการปฏิบัติงานอยาง
เปนระบบ ใชนวัตกรรมทางการบริหาร และคํานึงถึงมาตรฐานวิชาการ 

3.2 การบริหารงบประมาณ ผูบริหารสถานศึกษามีความเขาใจนโยบาย 
อํานาจหนาท่ีและกิจกรรมในหนวยงาน มีความรูระบบงบประมาณ เขาใจระเบียบคลัง วัสดุการเงิน  
มีความซ่ือสัตยสุจริต มีความละเอียดรอบคอบ มีความสามารถในการตัดสินใจอยางมีเหตุผล หม่ัน
ตรวจสอบการใชงบประมาณอยูเสมอ และรายงานการเงินอยางเปนระบบ 

3.3 การบริหารงานบุคคล ผูบริหารสถานศึกษา มีความรู ทักษะ 
ประสบการณในการบริหารงานบุคคลเปนแบบอยางท่ีดี มีมนุษยสัมพันธ มีอารมณขัน เปน 
นักประชาธิปไตยประนีประนอม อดทน อดกลั้น เปนนักพูดท่ีดีมีความสามารถในการประสานงาน  
มีความสามารถจูงใจใหคนรวมกันทํางาน กลาตัดสินใจ และมุงม่ันพัฒนาองคกร 

3.4 การบริหารท่ัวไป ผูบริหารสถานศึกษา เปนนักวางแผนและกําหนด
นโยบายท่ีดีเปนผูท่ีตัดสินใจและวินิจฉัยสั่งการท่ีดี มีความรู และบริหารโดยใชระบบสารสนเทศท่ีทันสมัย
เปนผูท่ีมีความสามารถในการติดตอสื่อสาร รูจักมอบอํานาจและความรับผิดชอบแกผูท่ีเหมาะสมมีความ
คลองแคลว วองไว และตื่นตัวอยูเสมอ มีความรับผิดชอบงานสูง ไมยอทอตอปญหาอุปสรรคและกํากับ 
ติดตาม และประเมินผล 

4. บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการประกันคุณภาพการศึกษา การประกัน
คุณภาพการศึกษา ของโรงเรียน เปนการใหหลักฐานขอมูลแกประชาชนวา บุคลากรในโรงเรียนทํางาน
อยางเต็มความสามารถ เพ่ือใหผูปกครองนักเรียน และสาธารณชนม่ันใจในคุณภาพของนักเรียน ดังนั้น
โรงเรียนตองจัด ใหมีระบบประกันคุณภาพภายใน และใหถือวาเปนสวนหนึ่ง ของกระบวนการบริหาร
การศึกษา ท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด
หนวยงานท่ีเก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณะ เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
   อยางไรก็ตามผูบริหารจะบริหารงานใหประสบความสําเร็จไดอยางมี
ประสิทธิภาพนั้นจําเปนตองมีคุณลักษณะท่ีเหมาะสมสําหรับการเปนผูบริหาร ท้ังนี้ไดมีนักวิชาการหลาย
ทานไดเสนอทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของผูบริหารไวอยางหลากหลายดังนี้ 
   Likert (Rensis Likert, 1956, p. 98 อางถึงใน อนุศรา โกงเหลง, 2556, น. 19) 
ใหความหมายของคุณลักษณะผูบริหารวา การท่ีผูบริหารจะตองมีความสามารถ และกระทําตัวใหเปน
ผูบังคับบัญชาและเปนเพ่ือนท่ีดีของผูรวมงาน มีความเขาใจในการระบบงานทุกอยางพอสมควร และจะ
เปนผูท่ีมีความสามารถในงานทุกอยาง แตอาจจะไมดีท้ังหมด เปนผูนิเทศติดตามงานไดดี 
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   ภารดี  อนันตนาวี (2551, น. 83) กลาวถึงลักษณะของผูบริหารวาเปนเรื่องของ
คุณลักษณะท่ีดีท่ีมีอยูในตัวของผูบริหารสามารถท่ีจะเรียนรูสั่งสมประสบการณ ฝกฝน พัฒนาตนใหเปน
ผูบริหารท่ีดีได กิจกรรมของกลุมตาง ๆ จะสําเร็จไดหรือไมเพียงไร ยอมข้ึนอยูกับผูบริหารเปนสวนใหญ 
คุณลักษณะของผูบริหารจึงมีสวนเอ้ืออํานวยใหกลุมสามารถดําเนินงานของกลุมไปสูจุดมุงหมาย
ปลายทางไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล แตนับวาเปนการยากท่ีจะชี้ชัดลงไปวาคุณลักษณะของ
ผูบริหารท่ีดีเปนอยางไร แตก็มีนักวิชาการดานพฤติกรรมไดใหขอสังเกตเก่ียวกับคุณลักษณะของผูนําท่ี
ประสบความสําเร็จไวแตกตางกัน ซ่ึงจะชวยเปนแนวทางการพัฒนาตนเองไปสูการเปนผูบริหารท่ีดี 
   Stogdill (Ralph M. Stogdill, 1974, p. 74-82 อางถึงใน อนุศรา โกงเหลง, 
2556, น. 20-21) ไดกลาวถึงแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะผูบริหารและแนวทางดานวิธีการไวมี
รายละเอียด คือ เริ่มตนศตวรรษปจจุบันผูนําเปรียบเสมือนผูอยูเหนือผูอ่ืน ท้ังนี้จากการไดรับจาก
วัฒนธรรมทางดานสังคมพบวาผูนําเปนผูท่ีประกอบดวยคุณภาพลักษณะท่ีแตกตางจากผูอ่ืนโดยท่ัวไป ได
มีการคนควาสํารวจคุณลักษณะสองรูปแบบ คือนักการสื่อสาร (Communicators) และนักคนควาวิจัย 
(Researchers) และไดจัดกลุมคุณลักษณะบุคคลเปน 6 ประการ ไดแก คุณลักษณะทางกาย (Physical 
Characteristics) ภูมิหลังทางสังคม (Social Background) สติปญญาและความสามารถ (Intelligence 
and Ability)บุคลิกภาพ (Personality) คุณลักษณะท่ีเก่ียวกับงาน (Task-Related Characteristics) 
และคุณลักษณะทางสังคม (Social Characteristics) เปนตนมีรายละเอียดดังนี้ 1) คุณลักษณะทางกาย 
(Physical Characteristics) ผูนําเปนผูมีรางกายแข็งแรง ทรงพลัง (Energy) มีวัยอันเหมาะสม (Age)  
มีลักษณะทาทางท่ีดี (Appearance) สวนสูง (Height) และน้ําหนัก (Weight) มีความสัมพันธกัน  2) ภูมิหลัง
ทางสังคม (Social Background) ผูนําเปนผูท่ีมีการศึกษา (Education) สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ
ดี (Social Status , Mobility)  3) สติปญญาและความสามารถ (Intelligence and Ability) ผูนําเปนผูมี
สติปญญาดี (Intelligence) มีความรูดี (Knowledge) มีดุลยพินิจและการตัดสินใจท่ีดี (Judgment, 
Decisiveness) และมีทักษะในการเจรจาอยางคลองแคลว (Fluency of Speech)  4) บุคลิกภาพ 
(Personality) ผูนําเปนผูท่ีมีความสามารถในการปรับตัว (Adaptabity) และการปรับเปลี่ยนใหทันสมัย 
(Adjustment, Normality) มีความเปนอิสระ (Independence) มองโลกในแงดี (Aggressiveness)  
มีความตื่นตัวอยูเสมอ (Alertness) มีอํานาจในตนเอง (Ascendance, Dominance) มีความสามารถใน
การควบคุมอารมณใหคงท่ี (Emotional Balance, Control) มีความเปนอิสระในการทํางาน 
(Independence) มีจิตใจท่ีเขมแข็ง (Objectivity, Tough-mindedness) มีความคิดสรางสรรค 
(Creativity) มีความซ่ือสัตย มีจริยธรรม (Ethical Conduct) มีไหวพริบ (Resourcefulness) มีความ
ม่ันใจในตนเอง (Self - confidence) มีอารมณม่ันคง (Strength of Conviction) มีความสามารถในการ
กําจัดความเครียด (Tolerance of Stress)  5) คุณลักษณะท่ีเก่ียวกับงาน (Task-Related 
Characteristics) ผูนําเปนผูท่ีมีความมุงม่ันท่ีจะทํางานใหประสบความสําเร็จ (Achievement Drive, 
Desire to Excel) มีความรับผิดชอบสูง (Drive for Responsibility) มีความคิดริเริ่ม (Enterprise, 
Initiative) มีความมุงม่ันในการกําจัดอุปสรรค (Persistence Against Obstacles) และมีความมุงม่ันให
ถึงเปาหมาย (Responsible in Pursuit of Objectives) รวมถึงยังมีความสามารถในการนิเทศงาน 
(Task Orientation)  6) คุณลักษณะทางสังคม (Social Characteristics) มีความสามารถในการบริหาร 
(Administrative) มีเสนห (Attractiveness) มีความใสใจผูอ่ืน (nurturance) เปนท่ียอมรับของสมาชิก
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และคนอ่ืน ๆ เขาสังคมไดเกง (Social Participation, Tact, Diplomacy) เปนท่ีชื่นชอบและกวางขวาง 
(Popularity, Prestige)ผูนําเปนผูท่ีมีความสามารถในการประสานงาน (Ability to Enlist 
Cooperation) มีมนุษยสัมพันธ (Interpersonal Skills) 
   จันทรานี สงวนนาม (2553, น. 137) ไดกลาวถึงคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
ผูบริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ดังนี้ 1) เปนผูมีบุคลิกภาพดี มีคุณธรรม จริยธรรม และเจตคติท่ีดีใน
การบริหารและการจัดการศึกษา ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีในการครองตน ครองคน ครองงาน 
และยึดม่ันในจรรยาบรรณวิชาชีพ  2) เปนผูท่ีทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางสรางสรรค ไดแก มนุษยสัมพันธ
ท่ีดี มีภาวะผูนําผูตามท่ีดี มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีวุฒิภาวะทางอารมณ มีความคิดเปนประชาธิปไตย
ในการทํางานเปนทีม  3) เปนผูมีความรูความเขาใจในหลักการบริหารการศึกษา ไดแก ความรูท่ัวไปใน
การจัดการท่ีเก่ียวของกับการศึกษา และความรูเฉพาะตําแหนงตามภารกิจของสถานศึกษา  4) เปนผูมี
วิสัยทัศนในการบริหารและจัดการศึกษา ไดแก การวิเคราะห สภาพปจจุบันและสรางความมุงหวังใน
อนาคตมีความคิดริเริ่มสรางสรรคและแนวทางพัฒนาการศึกษา 
   พรนพ พุกกะพันธ  (2544, น. 22-23) กลาวไววาผูนําท่ีดีควรมีลักษณะดังนี้  
1) มีความเฉลียวฉลาด  2) มีการศึกษาอบรมดี  3) มีความเชื่อม่ันในตัวเอง  4) เปนคนมีเหตุผลดี  5) มี
ประสบการณในการปกครองบังคับบัญชาเปนอยางดี  6) มีเชื่อเสียงเกียรติคุณดี  7) สามารถเขากับคนได
ทุกระดับ  8) มีสุขภาพอนามัยดี  9) มีความสามารถเหนือบุคคลธรรมดา  10) มีความรูเก่ียวกับงานท่ัว
ท่ัวไปขององคกร  11) มีความสามารถเผชิญปญหา  12) มีความสามารถคาดการณ 
   รังสรรค ประเสริฐศรี (2551, น. 42-55) ไดกลาววา คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ
ของผูบริหารท่ีมีประสิทธิผล หรือลักษณะผูบริหารท่ีมีประสิทธิผลมีลักษณะดังนี้ 1) เปนบุคคลท่ีทําให
องคการประสบความกาวหนาและบรรลุผลสําเร็จ  2) เปนผูท่ีมีบทบาทท่ีสามารถสรางความสัมพันธ
ระหวางบุคคลท่ีเปนผูใตบังคับบัญชา  3) การจูงใจผูอ่ืนใหปฏิบัติตาม การติดตอสื่อสาร และมีอิทธิพล
เหนือผูใตบังคับบัญชาตามอํานาจหนาท่ีของการบริหารท่ีดํารงตําแหนงอยู  4) ผูบริหารท่ีมีสวนทําใหเกิด
วิสัยทัศนขององคการและของพนักงาน ซ่ึงเปนผูท่ีสามารถใชอํานาจ อิทธิพลตาง ๆ ท้ังทางตรงและ
ทางออมเพ่ือนํากลุมประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งดวย  5) ผูบริหารยังเปนบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอกลุม
และสามารถนํากลุมใหปฏิบัติงานตางๆ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการ โดยแบงคุณลักษณะดาน
บุคลิกภาพของผูนําออกไดเปน 2 กลุมคือ 1) คุณลักษณะดานบุคลิกภาพท่ัวไป  2) คุณลักษณะดาน
บุคลิกภาพท่ีสัมพันธกับงาน ซ่ึงไดแก คุณลักษณะดานบุคลิกภาพท่ัวไป (General Personality Traits) 
เปนคุณลักษณะท่ีสามารถสังเกตไดท้ังภายในและภายนอกงาน คุณลักษณะท่ัวไปจะสัมพันธกับ
ความสําเร็จ และความพอใจท้ังชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัวประกอบดวย  1) ความเชื่อม่ันในตนเอง 
(Self-confidence)  2) การสรางความไววางใจได (Trustworthiness) 3) เปนคนกลาแสดงออก 
(Extroversion)  4) ลักษณะเดน (Dominance)  5) การเปนคนท่ีมีการแสดงออกเหมาะสม (Assertiveness)  
6) ความม่ันคงทางอารมณ (Emotional) stability)  7) ความกระตือรือรน (Enthusiasm)  8) มีอารมณขัน 
(Sense of humor)  9) ความเปนคนดูอบอุนหรือมีความเอ้ืออารี (Warmth)  10) มีความอดทนสูงตอความ
ตึงเครียด (ความผิดหวังหรือคับของใจ) (High tolerance for Frustration)  11) การรูจักตนเองและมี
วัตถุประสงคในการทํางาน (Self-awareness and Self - Objectivity)  12) ความนอบนอมถอมตน 
(Humility) และคุณลักษณะดานบุคลิกภาพท่ีสัมพันธกับงาน (Task-related Personality Traits) เปน
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คุณลักษณะดานบุคลิกภาพท่ีแนนอนของผูนําท่ีมีประสิทธิภาพและกอใหเกิดความสําเร็จในการทํางาน 
ประกอบดวย (1) ความรูสึกท่ีมุงม่ัน (Passion)  (2) ความฉลาดทางอารมณ (Emotional Intelligence) 
(3) ความสามารถในการยืดหยุนไดและความสามารถในการปรับตัว (Flexibility and Adaptability)  
(4) สภาพการควบคุมภายในตนเอง (Intimal Locus of Control)  (5) ความกลาหาญ (Courage)  
(6) ความสามารถกลับคืนสูสภาพเดิม (Resiliency) 
   ดังนั้นจากแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของผูบริหารของนักการศึกษาดังกลาว 
จึงสรุป องคประกอบสวนบุคคลของผูบริหาร ประกอบไปดวย  
   1. บุคลิกภาพ หมายถึง สมรรถภาพทางรางกาย ลักษณะทาทาง ทวงทีวาจา 
กิริยามารยาท การแตงกาย การวางตนใหเหมาะสมกับกาลเทศะ 
   2. ภาวะผูนํา หมายถึง พฤติกรรมท่ีเปนท่ียอมรับและเปนแบบอยางท่ีดีใหกับ
บุคคลอ่ืน ความสามารถในการนําตนเองและเพ่ือนรวมงานใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพ ความเชื่อม่ันใน
ตนเอง และกลาตัดสินใจในสิ่งท่ีถูกตอง 
   3. คุณธรรมจริยธรรมผูบริหาร หมายถึง ความซ่ือสัตยสุจริต ความเมตตากรุณา
ตอเพ่ือนรวมงานและบุคคลอ่ืน ตรงตอเวลา ปฏิบัติตนโดยเสียสละเพ่ือสวนรวม จิตใจหนักแนนม่ันคง 
ควบคุมอารมณไดดี มีความยุติธรรม และการปฏิบัติตามหลักธรรมคําสอนของพระพุทธศาสนา 
   4. มนุษยสัมพันธของผูบริหาร หมายถึง ความสามารถในการสร าง
ความสัมพันธกับผูอ่ืน ความสมํ่าเสมอในการปฏิบัติตนตอผูอ่ืน การปฏิบัติตนตอเพ่ือนรวมงานดวยไมตรี
จิต สนทนาปราศรัยอยางฉันทมิตร การแสดงความเปนกันเองตอเพ่ือนรวมงานและบุคคลท่ีเก่ียวของ 
   สรุปไดวา ผูบริหารสถานศึกษา คือ ผูบังคับบัญชา ผูสั่งการ ควบคุม ดูแลระบบ
การทํางานตาง ๆ ในสถานศึกษา ซ่ึงเปรียบเสมือนหัวเรือใหญบังคับทิศทางใหงานดานตาง ๆ เปนไปตาม
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว ดังนั้น ผูบริหารจึงควรมีความรอบรู ทันตอเหตุการณ มีความสามารถในการบริหาร
จัดการ มีวิสัยทัศนในการบริหารการศึกษาใหทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง มีภาวะผูนํา มีมนุษยสัมพันธ
เปนท่ียอมรับของผูเก่ียวของ และมีความเปนประชาธิปไตย จึงจะทําใหการทํางานราบรื่น สงผลดีตอ
สถานศึกษา และยังเปนผลใหเกิดการพัฒนาโรงเรียนท้ังระบบเพ่ือนําไปสูการปฏิรูปการเรียนรูใหผูเรียน
ทุกคนมีความรูความสามารถ บุคลิกลักษณะ และคุณสมบัติตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยาง
แทจริง 
  4.2.2 ครูผูสอน 
   ครูผูสอนเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญท่ีสุดในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน
เพราะครูเปนผูถายทอดความและประสบการณใหแกนักเรียนโดยตรง มีความใกลชิดกับนักเรียนมาก 
การสอนของครูเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาใหผูเรียนมีความรู มีทักษะ สามารถคิดเปนแกปญหาเปน 
เห็นคุณคาของการเรียนรูสามารถนําความรู ท่ีไดรับไปใชในชีวิตประจําวันได และมีคุณลักษณะพึง
ประสงคท้ังในดานคุณธรรม จริยธรรม ซ่ึง มนตรี จุฬาวัฒนทล (2543, น. 38) ไดกลาวถึงบทบาทของครู
ไววา ครูควรเปนผูนําความคิด มีความรู มีคุณภาพ และประสิทธิภาพในการประกอบวิชาชีพครู มีศักด์ิศรี 
และเปนตัวอยางท่ีดีในสังคม ไมทํารายรายหรือรังแกผูเรียน ความคาดหวังของสังคมโดยเฉพาะความ
คาดหวังของพอแมผูปกครองท่ีมีตอตัวครูมีไดหลากหลาย และจะเปนแรงผลักดันใหครูตองมีคุณสมบัติ
ตามท่ีสังคมตองการ 
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   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545, น. 64 - 66) ไดกําหนด
เกณฑมาตรฐานของครูแหงชาติใน 3 ดาน ดังนี้ 

   1. การจัดกระบวนการเรียนการสอนของครู แบงไดดังนี้ 
  1.1 การจั ดการ เรี ยนการสอน ท่ี เน นผู เ รี ยน เป นสํ า คัญตามแนว

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมายถึง การมีความรูความเขาใจในหลักสูตรเปนอยางดี 
ใชวิธีการจัดกิจกรรม การเรียนรูท่ีหลากหลายเนนผูเรียนเปนสําคัญ เนนทักษะกระบวนการใหผูเรียนลง
มือปฏิบัติจริง เนนกระบวนการคิดและการแกปญหาท่ีหลากหลาย กระตุนการสงเสริมใหผูเรียนใฝเรียนรู 
ใฝศึกษา แสวงหาและสรางองคความรูดวยตนเอง มองเห็นความแตกตางของผูเรียน เอาใจใสผูเรียนอยาง
ท่ัวถึง เปนผูอํานวยความสะดวก เลือกใชสื่อและจัดสิ่งแวดลอมท่ีสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนอยาง
เหมาะสม แนะนําแหลงเรียนรูท่ีมีอยูมากมายท้ังในและนอกโรงเรียน ใชวิธีการประเมินผลท่ีหลากหลาย 
มีการวิจัยในชั้นเรียน ใชขอมูลจากการประเมินผลและการวิจัยมาปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีข้ึน ท้ังนี้
ตองสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ หมวด 4 วาดวยการจัดการศึกษา 

  1.2 ความคิดริเริ่มสรางสรรค หมายถึง การสรางบรรยากาศการเรียนรูใน
โรงเรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ คิดคนโครงงานใหม ๆ คิดคน
นวัตกรรมทางการศึกษา สื่อและเทคโนโลยีท่ีสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน และวิธีการอ่ืน ๆ ท่ีจะพัฒนา
ผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ ใชภูมิปญญาทองถ่ินและวัสดุทองถ่ินในการสรางนวัตกรรม การสราง
ผลงานวิจัยในโรงเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนและครู 

  1.3 ความสามารถทางวิชาการ หมายถึง การมีความรูความเขาใจในเนื้อหา 
วิชาท่ีสอนอยางแทจริง สามารถติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการจัดกระบวนการเรียนรูในวิชาท่ี
ตนรับผิดชอบ สามารถประยุกตเชื่อมโยงวิชาตาง ๆ ใหสอดคลองกัน พัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน และใช
กรณีศึกษาจากทองถ่ินในการจัดกิจกรรม การจัดหลักสูตรการเรียนการสอนใหเกิดการบูรณาการ 
เผยแพรและแลกเปลี่ยนการเรียนรูระหวางครู สรางเครือขายการเรียนรู สาธิตผลงานหรือโครงงานของ
นักเรียนและครูอยางสมํ่าเสมอ และจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีเปนการศึกษาตลอดชีวิตใหแกนักเรียน จัด
กิจกรรม นิเทศ การแสดง การสาธิต และติดตามประเมินผลการเรียนรูของครู และนักเรียนอยาง
สมํ่าเสมอ สามารถทําการศึกษาวิจัยและพัฒนาความรูและกระบวนการเรียนรู หรือเคยมีผลงานวิจัยท่ี
ดําเนินการเพ่ือพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรูของตนเอง มีความเขาใจในการปฏิรูปการเรียนรูตาม
แนวทางในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 
   2. การครองตนของครู หมายถึง การเปนแบบอยางท่ีดีท้ังดานสวนตัวและ
ครอบครัว  มีคุณธรรม จริยธรรม มนุษยสัมพันธท่ีดี จรรโลงจารีตประเพณี อนุรักษศิลปะและวัฒนธรรม
ของชาติ มีจรรยาบรรณ วิชาชีพครู มีจิตวิญญาณของความเปนครู เปนท่ียอมรับของผูบริหาร ครูนักเรียน 
ผูปกครอง และชุมชน 
   3. การประสานงานกับชุมชน หมายถึง การเปนบุคคลท่ีไดรับการยอมรับและ
ศรัทธาจากชุมชนในความสามารถ บุคลิกภาพและคุณงามความดี เปนผูนําชุมชนทางวิชาการ เปน
สมาชิกและสนับสนุนองคกรวิชาชีพครู รูจักองคประกอบของชุมชนอันเปนท่ีตั้งของโรงเรียนเปนอยางดี
สรางความสัมพันธ และความรวมมืออันดีระหวางสถานศึกษากับชุมชนในการรวมกันจัดการศึกษาและ
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พัฒนาการศึกษา สามารถนําชุมชนเขามามีสวนรวมในการสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน และสามารถ
นําโรงเรียนชวยเหลือชุมชนและรวมมือกับชุมชนในการอนุรักษสิ่งแวดลอม 
   จะเห็นวาครูจะตองมีบทบาทในการพัฒนาผูเรียนดวยวิธีการและกิจกรรมตาง ๆ 
นอกจากนั้นยังจะตองเปนผูมีความสามารถทางวิชาการ มีความรูในสาขาวิชาท่ีตนเองสอน รวมท้ังการ
ครองตนเปนแบบอยางท่ีดี มีคุณธรรมจริยธรรม และสามารถทํางานรวมกับชุมชนในทองท่ีได 
   ธีรยุทธ  ริยะบุตร (2552, น. 36) ไดสรุปผลจากการศึกษาไววา ครูท่ีดีจะ
ประกอบไปดวยคุณลักษณะท่ีสําคัญ คือ 

1. บุคลิกภาพดีท้ังทางกายและจิตใจ เชน แตงกายเรียบรอย ทาทางสงา พูดจา
ไพเราะ นุมนวล นําเสียงชัดเจน มีลักษณะเปนผูนําท่ีดี เปนดน 

2. คุณสมบัติสวนตัวดี เชน สติปญญาดี มีความเฉลียวฉลาด มีความรูกวางขวาง 
มี ความคิดริเริ่มสรางสรรค กระตือรือรน มีสุขภาพอนามัยดี เปนดน 

3. มีความสามารถในการสอนและการปกครองชนเรียน เชน สอนแลวเด็ก
สามารถคิด แกปญหาเปน สอนสนุก และสามารถปกครองนักเรียนในชั้นใหอยูในระเบียบวินัย 

4. ประพฤตดี ละเวนการกระทําท่ีเปนอบายมุขท้ังปวง 
5. มีเมตตาและคุณธรรมสูง เชน มีจรรยาบรรณในวิชาชีพครุ มีเมตตา กรุณา 

เสียสละ ชุติธรรม และมีความมานะอดทน เปนดน 
6. มนุษยสัมพันธดี มีอัธยาศัยไมตรีกับบุคคลทุกฝาย ไมวาจะเปนกับเพ่ือนครู 

ผูปกครอง หรือนักเรียน 
   สุรางค  โควตระกูล (2553, น. 14) กลาววา ครูท่ีดีและมีวิธีการสอนอยางมี
ประสิทธิภาพหมายถึง ครูท่ีมีการสอนท่ีรับรองไดวานักเรียนจะเกิดการเรียนรูตามความถนัดและ
ความสามารถ นอกจากนั้น สุรางค  โควตระกูล ยังไดสรุปคุณลักษณะสําคัญของครูท่ีดีจากนักจิตวิทยา
การศึกษาหลายทานไวดังนี้ 

1. ตองเปนนักมนุษยนิยม (Humanist) คือ ผูท่ียอมรับนักเรียนอยางจริงใจ ให
ความอบอุนมีความเขาใจนักเรียน มีความยุติธรรม และมีคุณลักษณะของครูตามทัศนะของนักจิตวิทยา
มนุษยนิยม และเปนกัลยาณมิตรของนักเรียน 

2. เปนผูท่ีมีความรู และมีความเขาใจเก่ียวกับจิตวิทยาการสอน คือครูตอง
เขาใจธรรมชาติของกระบวนการเรียนรู และสามารถท่ีจะใหวิธีสอนท่ีเหมาะสม และจูงใจใหนักเรียน
อยากเรียนรู ครูตองใชวิธีการประเมินท่ีสามารถบอกไดวาการเรียนรูไดเกิดข้ึนจริง 

3. เปนผูท่ีรูจักนักเรียน ครูไมเพียงแตเปนผูสอนนักเรียนทางวิชาการเทานั้น แต
เปนผูท่ีมีอิทธิพลตอการพัฒนาการทางบุคลิกภาพของนักเรียนดวย ดังนั้นครูตองมีความรูเก่ียวกับ
จิตวิทยาพัฒนาการ เพ่ือจะชวยใหนักเรียนมีพัฒนาการทางดานสติปญญาและบุคลิกภาพดวย โดยตน
เปนผูสงเสริมการพัฒนาบุคลิกภาพของนักเรียนใหเปนไปในทางบวก เพ่ือนักเรียนจะไดเจริญเติบโตเปน
บุคคลท่ีมีชีวิตอยูอยางมีคุณคา มีความภูมิใจในตนเองและมีความสุข 

4. เปนผูมีคุณวุฒิทางวิชาการ โดยเฉพาะในวิชาตาง ๆ ท่ีตนจะตองสอน 
สําหรับความรูดานวิชาการนั้น เม่ือนิสิตนักศึกษาครูเรียนจบหลักสูตรแลว ก็อาจเชื่อไดวาไดรับการ
เตรียมตัวพรอมท่ีจะเปนผูสอนได และนอกจากนี้ถานักเรียนนักศึกษาเปนผูท่ีพยายามขวนขวายหาความ
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รูอยูเสมอไมวาคนควาดวยตนเอง หรือไปอบรมตอในวิชาท่ีตนสอนก็จะเปนบุคคลท่ีมีคุณวุฒิทางวิชาการ
ท่ีตนสอนอยูเสมอ 

5. เปนผูนําท่ีดีและเปนผูฟงท่ีดี สามารถจะชวยนักเรียนใหมีความเขาใจซ่ึงกัน
และกันในกรณีท่ีมีความขัดแยงกันท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน 

6. มีทักษะในการจัดการหองเรียนใหเอ้ือการเรียนรู 
7. เปนผูท่ีนิยมในวิธีการทางวิทยาศาสตรและเขาใจพฤติกรรม และเปน

นักวิทยาศาสตร 
8. จะตองมีทักษะชีวิต (Life skills) คือ เปนผูสามารถสื่อสารกับผูอ่ืนไดดี และ

มีความสัมพันธอันดีหรือตองมีมนุษยสัมพันธ สามารถแกปญหาและตัดสินใจได มีสุขภาพดีท้ังกาย และ
ใจจะตองมีจุดมุงหมายของชีวิตและมีใจรักอาชีพท่ีเลือก 
   ในสวนของครูผูสอนระดับปฐมวัย สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ (2549, น. 5) ไดกลาวถึง บทบาทและหนาท่ีของครูอนุบาลท่ีดี ดังนี้ 

1. ครูผูสอนตองพัฒนาตนเองทุกดาน ดานแรกไดแก ความรู ความคิดซ่ึงดานนี้
จะทําใหอาชีพครูมีความกาวหนาข้ึน ดานท่ีสองคือ การพัฒนาคุณธรรมจิตสํานึกซ่ึงไดแก ความสํานึกใน
ศักดิ์ศรีและคุณคาของความเปนครูรับผิดชอบงานในหนาท่ีมีคุณธรรม ขยันและมีคุณลักษณะครูท่ีดี 

2. ครูท่ีดีในระดับอนุบาล ควรมีลักษณะท่ีเปนแบบอยางแกเด็กไดท้ังภายใน
และภายนอกไดแก การแตงกายควรสุภาพ สะอาด มีมารยาท พูดจาไพเราะ สุภาพควบคุมอารมณได  
ยิ้มแยมแจมใส ใหความรัก ความเมตตา และสรางบรรยากาศท่ีดีและสนุกสนาน เพ่ือใหเด็กมีความสุข 
และตองสรางความสัมพันธท่ีดีกับผูปกครอง 

3. บทบาทหนาท่ีของครูผูสอนระดับอนุบาล ครูตองมีความรู และทักษะในการ
สอนเขาใจธรรมชาติเด็ก รูความตองการของเด็ก ใหความอบอุนแกเด็กและตองจัดกิจกรรมใหเหมาะสม
กับเด็ก 

4. การจัดสิ่งแวดลอมและการปกครองชั้นเรียน ครูตองจัดสภาพแวดลอม
ภายในและภายนอกหองเรียน เพ่ือสงเสริมพัฒนาการของเด็ก การปกครองชั้นเรียนตองมีเทคนิคและ
วิธีการตาง ๆ ไมควรใชวิธีรุนแรง หยาบกระดาง กาวราว ควรตั้งขอตกลงของหองเรียนใหเด็กทราบ 

5. กิจวัตรในการปฏิบัติงานของครูระดับอนุบาล ในแตละวันครูตองปฏิบัติงาน
ดังนี้ ตรวจสุขภาพเด็ก จัดกิจกรรมวางแผนรวมกับเด็ก เตรียมวัสดุอุปกรณดูแลเด็กอยางใกลชิด  
จัดอาหารวาง เชา-บาย และอาหารกลางวัน ดูแลการนอนและการพักผอน ดูแลใหใชหองน้ํา ประเมินผล
งานของเด็กทุกคน 

6. งานธุรการในหองเรียน นอกจากงานในหนาท่ีครูตองมีงานธุรการใน
หองเรียน ซ่ึงแบงเปน 2 สวน คือ งานเอกสารประจําหองเรียน และงานบันทึกระเบียนสะสมแบบบันทึก
การตรวจสุขภาพ และบันทึกเก่ียวกับการติดตอกับผูปกครอง 

7. การสรางสายสัมพันธระหวางบานกับโรงเรียน จะชวยลดปญหาระหวาง
ผูปกครองกับครูและแกปญหาการเรียนของเด็กไดการสรางสายสัมพันธท่ีดีระหวางบานกับโรงเรียนมี
หลายกิจกรรมเชน การพูดคุยกันทางโทรศัพท การพูดคุยอยางไมเปนทางการการเยี่ยมบาน การเยี่ยม
โรงเรียน การประชุม และการจัดทําขาวสารถึงผูปกครอง 
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  สรุปไดวา ดานครูผูสอน หมายถึง คุณลักษณะของครูท่ีดี ซ่ึงตองเปนผูมีความรู
ความสามารถและเชี่ยวชาญในการสอน มีคุณธรรมและจริยธรรมตามคุณสมบัติท่ีกระทรวงศึกษาธิการ
กําหนด เปนผูมีประสิทธิภาพในการสอนใหเด็กเกิดประสิทธิผลคือ สามารถนําความรูท่ีไดรับออกมาใชให
เกิดประโยชนตอตนเองและสังคมได  
 4.3 ปจจัยดานทัศนคติของผูปกครอง 
  ทัศนคติ เปนสิ่งท่ีเรียนรู ประกอบดวยสวนท่ีเปนความรูคิดหรือสติปญญา ความรูสึก
และพฤติกรรมท่ีแสดงออก (สุรางค โควตระกูล, 2553, น. 302) จึงกลาวไดวา ทัศนคติเปนความเชื่อและ
ความรูเชิงประมาณคาของบุคคลท่ีมีตอสิ่งตาง ๆ ซ่ึงผานเขามาในประสบการณของบุคคล ความรูเชิง
ประมาณคานี้เปนไดจากทางดานบวกกับลบ ทําใหบุคคลพรอมท่ีจะแสดงออกตอบโตตอสิ่งตาง ๆ  
  พวงรัตน ทวีรัตน (2540, น. 106) กลาววา ทัศนคติ (Attitude) หมายถึง ความรูสึก
ของบุคคลตาง ๆ อันเปนผลเนื่องมาจากการเรียนรู ประสบการณ และเปนตัวกระตุนใหบุคคลแสดง
พฤติกรรมตอสิ่งตาง ๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่งซ่ึงอาจเปนไปในทางสนับสนุนหรือทางตอตานก็ได 
  สุวัชรีย  เดชาธรอมร (2544, น. 14) ไดสรุปความหมายของทัศนคติไว ดังนี้ 
  1. ความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอสิ่งตางๆ หลังจากท่ีบุคคลไตมีประสบการณตอสิ่ง นั้น 
ความรูสึกนี้จึงแบงเปน 3 ลักษณะ คือ 
   1.1 ความรูสึกในทางบวก เปนการแสดงออกในลักษณะของความพึงพอใจ เห็นดวย 
ชอบ และสนับสนุน 
   1.2 ความรูสึกในทางลบ เปนการแสดงออกในลักษณะไมพึงพอใจ ไมเห็นดวย และ
ไมสนับสนุน 
   1.3 ความรูสึกท่ีเปนกลาง คือไมมีความรูสึกใด ๆ  
  2. บุคคลแสดงความรูสึกทางดานพฤติกรรม ซ่ึงแบงพฤติกรรมเปน 2 ลักษณะ คือ 
   2.1 พฤติกรรมภายนอก เปนพฤติกรรมท่ีสังเกตได มีการกลาวถึง สนับสนุน ทาทาง 
หนาตาบอกความพึงพอใจ 
   2.2 พฤติกรรมภายใน เปนพฤติกรรมท่ีสังเกตไมได ชอบหรือไมชอบก็ไม แสดงออก
หรือความรูสึกท่ีเปนกลาง 
  จิราภรณ  ตาทิน (2550, น. 7) กลาววา ทัศนคติ หมายถึง แนวความคิดของบุคคลท่ีมี 
ตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยแนวความคิดนั้นเปนผลจากการเรียนรู หรือประสบการณเดิมนํามาเปรียบเทียบ
ประเมินคากับสิ่งท่ีพบ แลวกําหนดสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไป และบุคคลนั้นจะมีทัศนคติท่ีแสดง
ออกมาในลักษณะพฤติกรรม 
  ณัฏฐกฤตา  ทองไพบูลย (2550, น. 13) กลาววา ทัศนคติ เปนความสัมพันธท่ีคาบ
เก่ียว กันระหวางความรูสึกและความเชื่อหรือการรูของบุคคลกับแนวโนมท่ีจะมีพฤติกรรมโตตอบในทาง
ใดทางหนึ่งตอเปาหมายของทัศนคตินั้น โดยทัศนคติเปนเรื่องของจิตใจ ทาที ความรูสึกนึกคิด และ ความ
โนมเอียงของบุคคลท่ีมีตอขอมูลขาวสาร และการเปดรับรายการของสถานการณท่ีไดรับมา ซ่ึงเปนไปได
ท้ังเชิงบวกและเชิงลบ ทัศนคติมีผลใหมีการแสดงพฤติกรรมออกมา 
  จักรกฤษณ  อุตชี (2553, น. 6) กลาววา ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึกนึกคิด ความเชื่อ 
ของบุคคลท่ีมีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยการตอบสนองจะแสดงออกในลักษณะตาง ๆ 
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  จึงสรุปไดวา ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึกตอสิ่งตางๆ ท่ีเปนผลมาจากประสบการณ
หรือความรู และบุคคลนั้นจะมีทัศนคติท่ีแสดงออกมาในลักษณะพฤติกรรม ทัศนคติจึงเปนเรื่องของ
บุคคลท่ีแสดงออกใหเห็นถึงความชอบ ไมชอบ ความลําเอียง ความคิดเห็น ความรูสึก หรือความเชื่อฝงใจ
ท่ีมีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด ซ่ึงมักจะเกิดข้ึนหลังจากท่ีบุคคลนั้นไดมีการประเมินสถานการณ เหตุการณ บุคคล
หรือสิ่งหนึ่งสิ่งใดแลว และสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามกาลเวลาและสิ่งแวดลอมท่ีอาจเปลี่ยนแปลงไป  
  Walters (Walters, 1978, p. 261 อางถึงใน ศุภร เสรีรัตน, 2544, น. 173-175) ได
แบงประเภทของทัศนคติไว 5 ประเภท ไดแก 
  1. ความเชื่อ (Beliefs) คือ ความโอนเอียงท่ีทําใหตองยอมรับ เพราะเปนขอเท็จจริง
และเปนสิ่งท่ีมีการสนับสนุนโดยความเปนจริง เปนสิ่งท่ีมีเหตุผลท่ีถาวรแตอาจจะมีหรือไมมีความสําคัญก็
ได 
  2. ความคิดเห็น (Opinions) คือ ความโนมเอียงท่ีไมไดอยูบนพ้ืนฐานของความแนนอน 
ความคิดเห็นมักจะเก่ียวของกับคาถามในปจจุบันและงายท่ีจะเปลี่ยนแปลง 
  3. ความรูสึก (Feelings) คือ ความโนมเอียงซ่ึงมีพ้ืนฐานมาจากอารมณโดยธรรมชาติ 
  4. ความโอนเอียง (Inclination) คือ รูปแบบบางสวนของทัศนคติเม่ือผูบริโภคอยูใน
สภาวะท่ีตัดสินใจไมได 
  5. ความมีอคติ (Bias) คือ ความเชื่อทางจิตใจท่ีทําใหเกิดอคติหรือความเสียหายใน
ทางตรงขามกับขอเท็จจริง 
  ดานองคประกอบของทัศนคติ ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526, น. 3-4 อางถึงใน ภัทรภร 
เฉลยจรรยา, 2558, น. 15) แยกองคประกอบของทัศนคติเปน 3 องคประกอบ คือ 
  1. องคประกอบทางดานพุทธิปญญา (Cognitive Component) ไดแก ความคิด ซ่ึง
เปนองคประกอบท่ีมนุษยใชในการคิด ความคิดนี้อาจจะอยูในรูปใดรูปหนึ่งแตกตางกัน 
  2. องคประกอบทางดานทาทีความรูสึก (Affective Component) เปนสวนประกอบ
ทางดานอารมณ ความรูสึก ซ่ึงเปนตัวเรา “ความคิด” อีกตอหนึ่ง ถาบุคคลมีภาวะความรูสึกท่ีดี หรือไมดี 
ขณะท่ีคิดถึงสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
  3. องคประกอบทางดานการปฏิบัติ (Behavioral Component) เปนองคประกอบท่ีมี
แนวโนมในทางปฏิบัติ หรือถามีสิ่งเราท่ีเหมาะสม จะเกิดการปฏิบัติ 
  ธงชัย  สันติวงษ (อางถึงใน ณัฏฐกฤดา  ทองไพบูลย, 2550, น. 15) กลาวถึง
องคประกอบของทัศนคติไววามีอยู 3 ดาน คือ 
  1. องคประกอบดานการรูคิด ความเขาใจ หรือสวนของความเชื่อ (Cognitive or 
Belief Component) คือ รูวาสิ่งนั้นคืออะไร มีรายละเอียดอะไรบาง มีคุณหรือโทษ ซ่ึงสิ่งเหลานี้เปน 
ขอมูลท่ีไดเก็บสะสมมาจากประสบการณในอดีต และประเมินออกมาเปนความเชื่อและตัดสินใจซ่ึง ผล
จะออกมาในรูป “จริง – เท็จ” “ดี – เลว” 
  2. องคประกอบดานความรูสึก หรือความชอบ หรือสวนของความรูสึก (Affective or 
Feeling Component) องคประกอบนี้มีขอบเขตครอบคลุมถึงความรูสึกตางๆ รวมตลอดถึง อารมณ
ดวย เปนองคประกอบสําคัญมากของทัศนคติ จนทําใหนักวิจัยทางทัศนคติบางคนวัด องคประกอบนี้แต
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เพียงอยางเดียว องคประกอบนี้เปนอารมณ “ชอบ – ไมชอบ” “พอใจ – ไมพอใจ” กลาวคือ เม่ือมี
ความรูสึกมากเพียงพอแลวก็จะเกิดความรูสึกชอบหรือไมชอบตอสิ่งนั้น ๆ 
  3. องคประกอบดานพรอมท่ีจะกระทําพฤติกรรมหรือแนวโนมในการแสดงออก 
(Behavioral or Action Tendency Component) เปนความพรอมท่ีจะแสดงพฤติกรรมใหสอดคลอง
กับความรูสึกและความเชื่อ คือ เม่ือบุคคลมีความรูในสิ่งนั้น จะเกิดความรูสึกชอบ ไมชอบตอสิ่งนั้น และ
พรอมท่ีจะกระทําอะไรอยางหนึ่งอยางใดลงไป 
  สอดคลองกับ จักรกฤษณ  อุตชี (2553, น. 6) ท่ีกลาววา องคประกอบของทัศนคติ 
ประกอบดวยสวนสําคัญ 3 ประการ คือ 
  1. องคประกอบดานความรู (Cognitive Component) ประกอบดวยความรูท้ังมวล 
และประสบการณเดิมท่ีบุคคลมีอยู การไดรับรูขอเท็จจริง ความรู ความเชื่อตาง ๆ เก่ียวกับเรื่องนั้น 
เพ่ิมเติม 
  2. องคประกอบดานความรูสึก (Affective Evaluation Component) ประกอบดวย 
ความรูสึกและอารมณของบุคคลนั้นตอเปาหมายของทัศนคติ เปนการประเมินความรูสึกเชิงบวก เชน 
ชอบ พอใจ เห็นใจ และความรูสึกเชิงลบ เชน ไมชอบ ไมพอใจ ซ่ึงสอดคลองกันกับองคประกอบทาง
ความรูเก่ียวกับเปาหมายของทัศนคตินั้น 
  3. องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavioral Component) ประกอบดวยความพรอม
ของบุคคลท่ีจะตอบสนอง (Readiness to Respond) หรือแนวโนมท่ีจะแสดงออก (Tendency to Act) 
ตอเปาหมายของทัศนคติเม่ือประมวลความรูและประเมินคาความรูสึกตอสิ่งนั้นแลว โดย พฤติกรรมจะ
แสดงออกไดสองลักษณะ คือ พฤติกรรมทางบวก เชนการยอมรับ การสนับสนุน การเขาใกล เปนตน 
และพฤติกรรมทางลบ เชน การทําลาย การขัดขืน เปนตน 
  จึงกลาวโดยสรุปไดวา ปจจัยดานทัศนคติของผูปกครอง หมายถึง ความรูสึกของ
ผูปกครองตอสถานศึกษาท่ีเปนผลมาจากประสบการณหรือความรู และแสดงออกมาในลักษณะ
พฤติกรรมท่ีแสดงใหเห็นถึงความชอบ ไมชอบ ความลําเอียง ความคิดเห็น ความรูสึก หรือความเชื่อฝงใจ
ท่ีมีตอสถานศึกษานั้น  
 

5.  การบริหารงานโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
เขต 2 

  
 โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ซ่ึงประกอบ

โรงเรียนในเขตอําเภอบานโปง อําเภอโพธาราม อําเภอดําเนินสะดวก และอําเภอบางแพ มีจํานวน
ท้ังหมด  177  โรงเรียน แยกเปนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จํานวน 150 
โรงเรียน โดยเปนโรงเรียนขนาดเล็ก (จํานวนนักเรียนไมเกิน 120 คน) จํานวน 66 โรงเรียน เปนโรงเรียน
ขนาดกลาง (จํานวนนักเรียน 121 – 600 คน) จํานวน 80 โรงเรียน และเปนโรงเรียนขนาดใหญ (จํานวน
นักเรียน 601 – 1,500 คน) จํานวน 4 โรงเรียน มีจํานวนนักเรียนรวมท้ังหมด 25,117 คน  และสังกัด
สํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมสถานศึกษาเอกชน จํานวน 27 โรงเรียน มีจํานวนนักเรียน 
30,280 คน (ขอมูล ณ วันท่ี 10 มิถุนายน 2557) โดยสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
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เขต 2 ดําเนินงานเพ่ือใหการบริหารจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนใหเกิดประสิทธิภาพ สามารถ
แกปญหาครูไมครบชั้น และยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชรูปแบบการบริหารจัดการเรียนรูแบบ 
“สองประสาน-สามประสาน” คือ การเคลื่อนยายนักเรียนโรงเรียนขนาดเล็กไปเรียนรวมในโรงเรียนขนาด
เล็กดวยกัน และ “โรงเรียนพ่ี-โรงเรียนนอง” เปนการเคลื่อนยายนักเรียนโรงเรียนขนาดเล็กไปเรียนรวม
ในโรงเรียนท่ีมีขนาดใหญกวา (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2, 2557, น. 12) 
และตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พุทธศักราช 
2545 (ฉบับท่ี 3) พุทธศักราช 2553 มาตรา 39 ไดกําหนดใหกระทรวงศึกษาธิการกระจายอํานาจการ
บริหารไปยังเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง โดยกําหนดขอบขายการบริหารงานของโรงเรียน 
ไว 4 ดาน คือ การบริหารวิชาการ  การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545, น. 38)  

 โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 จัดการศึกษา
ภายใตเปาประสงคของสํานักงานเขตฯ ดังนี้  

 1. นักเรียนระดับกอนประถมศึกษาไดรับการพัฒนาท้ัง 4 ดาน 
 2. นักเรียนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานทุกคนมีพัฒนาการเหมาะสมตามชวงวัย และมี

คุณภาพ 
 3. ประชากรวัยเรียนทุกคนไดรับโอกาสในการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยางท่ัวถึง  และเสมอภาค 
 4. ครู ผูบริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา อ่ืน มีทักษะท่ีเหมาะสม และมี

วัฒนธรรมการทํางานท่ีมุงเนนผลสัมฤทธิ์ 
 5. สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีประสิทธิภาพ และเปนกลไกขับเคลื่อน

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานสูคุณภาพระดับมาตรฐานสากล 
 6. สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา บูรณาการการทํางาน ตามหลักธรรมาภิบาล  สู

สถานศึกษา 
 การประกอบอาชีพของประชากร 

 ประชากรสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม  มีการทํานาขาวในเขตท่ีราบลุมแมน้ํา 
แมกลองมีการปลูกพืชไรชนิดตาง ๆ เชน  ออยโรงงาน  มันสําปะหลัง  สับปะรด  ขาวโพดเลี้ยง
สัตว  และมีการทําสวนผลไมหลายชนิด  เชน  มะมวง  มะพราว  องุนและชมพู  มีการทําปศุสัตวท่ี
สําคัญ คือ  สุกร ไก  เปด  โคเนื้อและโคนม  นอกจากนั้นยังมีการเพาะเลี้ยงสัตวน้ําจืดประเภท  กุง
กามกราม กุงขาว อุตสาหกรรมท่ีสําคัญและมีชื่อเสียงของจังหวัด คือ อุตสาหกรรมเครื่องเคลือบดินเผา การ
ทอผา อุตสาหกรรมอาหาร  การประกอบตัวถังรถยนตโดยสาร  รถบรรทุก  และอุตสาหกรรมผลิต
กระดาษ 

 

6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 สถาพร  มาอุน (2550, น. 82 - 88) ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกเรียน
โรงเรียนอุนอารีวิทยา จังหวัดสมุทรปราการ ผลการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกเรียน
โรงเรียนอุนอารีวิทยาลัย ในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผูปกครองมีความ
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พึงพอใจอยูในระดับมาก คือดานเนื้อหาวิชา ดานบุคลากร ดานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมใน
โรงเรียน และดานอุปกรณและสื่อการเรียนการสอน เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 
จํานวน 2 รายการ คือ มีการจัดกิจกรรมดานการเรียนการสอนไดตรงกับวิชาและหลักสูตรท่ีสอน และจัด
ใหมีรายวิชาเสริม เชน คอมพิวเตอร ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และกีฬา ผลการเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจเลือกเรียนโรงเรียนอุนอารีวิทยาลัย จังหวัดสมุทรปราการ พบวาผูปกครองท่ีมีเพศตางกัน 
มีความพึงพอใจโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ดานอัตราคาเลาเรียน ผูปกครองท่ีมีอายุ และระดับการศึกษาตางกัน มีความพึงพอใจแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ดานบริการอ่ืน ๆ ผูปกครองท่ีมีเพศและอายุตางกันมีความพึง
พอใจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และดานอุปกรณและสื่อการเรียนการสอน 
ผูปกครองท่ีมีอายุตางกันมีความพึงพอใจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 วิลาวรรณ  ดานสิริสุข (2550, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาไดศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการ
ตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก : กรณีศึกษา
โรงเรียน บานดอนมะยาง กม.3 จังหวัดยโสธร ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานโรงเรียน ปจจัยดานบุคลากร
ใน โรงเรียน และปจจัยดานคานิยมของผูปกครองไมเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสง 
บุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 ดุษฎี  จิรฉัตรมงคล (2550, น. 46 – 48) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ของผูปกครองในการเลือกใหบุตรศึกษาในระดับอนุบาล ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  
ผลการศึกษา พบวา  

1. ผูปกครองสวนใหญรอยละ 73.72 พาบุตรหลานไปสมัครยังโรงเรียนเปาหมายครั้งเดียว 
และจะพาบุตรหลานไปสมัครพรอมกันรอยละ 84.19 โดยผูปกครองจะทราบขอมูลขาวสารของทาง
โรงเรียนมากท่ีสุดถึงรอยละ 66.09 สวนสาเหตุท่ีผูปกครองตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใหแกบุตรมากท่ีสุด
คือ โรงเรียนมีมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา รอยละ 20.64 รองลงมาคือ ชื่อเสียงของโรงเรียน 
รอยละ19.81 และการเดินทางสะดวก รอยละ 16.18 

2. ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกใหบุตรศึกษาในระดับ
อนุบาล ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเชียงรายเขต 1 จังหวัดเชียงราย อันดับแรกคือปจจัยทางดานบุคลากร 
ไดแก ครูผูสอนมีจรรยาบรรณในอาชีพของตน และครูผูสอนมีความเสียสละและเอาใจใสในหนาท่ีของตน 
อันดับท่ีสองคือปจจัยทางดานการเรียนการสอนและระดับมาตรฐานของโรงเรียน ไดแก โรงเรียนมีการจัด
หลักสูตรตามกระทรวงศึกษาธิการกําหนด โรงเรียนมีชื่อเสียงและเปนท่ียอมรับของสังคม และอันดับ
สุดทายคือปจจัยทางดานสื่อการเรียนการสอน อาคารสถานท่ี และสิ่งแวดลอม ไดแก โรงเรียนสามารถ
รักษาความสะอาดไดเปนอยางดี โรงเรียนมีอุปกรณท่ีทันสมัยและเพียงพอ 

3. สภาพปญหาและอุปสรรคพบวา ปญหาดานสถานท่ีคือสถานท่ีคับแคบ ไมสะอาด เปน
ปญหาท่ีผูปกครองคํานึงถึงมากท่ีสุด โดยผูปกครองเสนอใหมีการขยายพ้ืนท่ีถาเปนไปได และดูแลเรื่อง
ความสะอาด ปลอดโปรง รองลงมาคือปญหาดานอุปกรณของโรงเรียน ซ่ึงควรมีการดูแลอยูเสมอเพราะ
บางครั้งนักเรียนตองใชอุปกรณท่ีชํารุดอาจกอใหเกิดอันตรายตอตัวนักเรียนได ปญหาตอมาคือ ปญหา
ดานการจารจรท่ีติดขัดโดยเฉพาะชวงเวลารับ-สงนักเรียนจะวุนวายและติดขัดทําใหเสียเวลา และอาจเกิด
อุบัติเหตุได สวนปญหาดานบุคลากรท่ีไมเพียงพอและทํางานไดไมเต็มท่ีควรจะมีครูพ่ีเลี้ยงชวยดูแลเด็ก 
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4. ผลการวิเคราะหและทดสอบหาความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ของผูปกครองในการเลือกใหบุตรศึกษาในระดับอนุบาลกับระดับการศึกษา รายได อาชีพของผูปกครอง 
จากการหาคา Chi-square ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ปรากฏผล ดังนี้ 

4.1 ปจจัยทางดานการเรียนการสอนและระดับมาตรฐานของโรงเรียน ไดแก โรงเรียน
มีการจัดหลักสูตรตามกระทรวงศึกษาธิการกําหนด โรงเรียนมีชื่อเสียงและเปนท่ียอมรับของสังคมผล
การศึกษาพบวา ปจจัยทางดานการเรียนการสอนและระดับมาตรฐานของโรงเรียนมีความสัมพันธกับ
ระดับการศึกษา รายได และอาชีพของผูปกครอง 

4.2 ปจจัยทางดานบุคลากร ไดแก ครูผูสอนมีความเสียสละและเอาใจใสในหนาท่ี
ครูผูสอนมีประสบการณการทํางานและการสอนท่ีดี ครูผูสอนสามารถถายทอดวิชาไดเปนอยางดี  
ผลการศึกษาพบวา ปจจัยทางดานบุคลากรมีความสัมพันธกับระดับรายได แตไมมีความสัมพันธกับระดับ
การศึกษา และอาชีพของผูปกครอง 

4.3 ปจจัยทางดานสื่อการเรียนการสอน อาคารสถานท่ี และสิ่งแวดลอม ไดแก 
โรงเรียนสามารถรักษาความสะอาดได เปนอยางดี โรงเรียนมีอุปกรณ ท่ีทันสมัย และเพียงพอ  
ผลการศึกษาพบวา ปจจัยทางดานสื่อการเรียนการสอน อาคารสถานท่ี และสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธ
กับระดับรายได แตไมมีความสัมพันธกับระดับการศึกษา และอาชีพของผูปกครอง 
 ธีระยุทธ  ริยะบุตร (2552, น. 69 - 74) ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของ
ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนบานหนองกุง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย 
เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองสวนใหญมีความเห็นวาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองตอ
การสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนบานหนองกุง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 2 เม่ือ
พิจารณาโดยรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาแยกเปนปจจัยปรากฏผลดังนี้  
 ปจจัยดานโรงเรียน โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก  เรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  
3 อันดับแรกไดแก ปจจัยดานสื่อการเรียนการสอน ปจจัยดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
ปจจัยดานกิจกรรมของโรงเรียน 
 ปจจัยดานบุคลากรในโรงเรียน โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เรียงคาเฉลี่ยจากมากไป
หานอย 3 อันดับแรก ไดแก ปจจัยดานบุคลิกภาพของผูบริหาร ปจจัยดานมนุษยสัมพันธของครู ปจจัย
ดานคุณธรรมจริยธรรมผูบริหาร 
 ปจจัยดานคานิยมของผูปกครอง โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา 
อยูในระดับมาก จํานวน 12 ขอ เรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรกไดแก นักเรียนท่ีเรียน
โรงเรียนขนาดเล็กในหมูบานมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมพอกันกับนักเรียนท่ีเรียนในโรงเรียนขนาดใหญในตัว
เมือง การเขาเรียนท่ีโรงเรียนขนาดเล็กในหมูบานทําใหการดูแลควบคุมนักเรียนทําไดงายกวา นักเรียนมี
ความอบอุนมากกวาเขาเรียนท่ีโรงเรียนขนาดใหญในตัวเมือง นักเรียนท่ีเขาเรียนโรงเรียนขนาดใหญในตัว
เมืองมีผลการเรียนใกลเคียงกับนักเรียนท่ีเขาเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กในหมูบาน 
 อนุสรา  ธุวรรณวงค (2552, น. 87 – 92) ไดศึกษาเรื่อง การวิเคราะหองคประกอบการ
ตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขารับการศึกษาในโรงเรียนอนุบาลเอกชน สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสงขลา เขต 2 ผลการศึกษาพบวา การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขา
รับการศึกษาในโรงเรียนอนุบาลเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสงขลา เขต 2 มีองคประกอบ
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รวม 11 องคประกอบ คือ 1) คุณสมบัติของครูผูสอน  2) คาเลาเรียนและคาธรรมเนียมการเรียน  3) การ
จัดสภาพแวดลอมของโรงเรียน  4) คุณลักษณะท่ัวไปของครูผูสอนและครูพ่ีเลี้ยง  5) กิจกรรมการเรียน
การสอน  6) คุณลักษณะเฉพาะของครูพ่ีเลี้ยง  7) หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู  8) ความมีชื่อเสียง
ของโรงเรียน  9) บริการรถโรงเรียน  10) คุณสมบัติของครูพ่ีเลี้ยง และ 11) คาใชจายทางการศึกษา ซ่ึง 
สามารถอธิบายความแปรปรวนในการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขารับการศึกษาใน
โรงเรียนไดรอยละ 65.305 ผลการตรวจสอบความสอดคลองขององคประกอบการตัดสินใจของผูปกครอง 
พบวา โมเดลท่ีสรางข้ึนมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ โดยดัชนีคาไค-สแควร ไม มี
นัยสําคัญทางสถิติ, ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีคามากกวา 0.90 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ี
ปรับแกแลว (AGFI) มีคามากกวา 0.90 ดัชนีคารากเฉลี่ยกําลังสองของสวนเหลือ (RMR) มีคาต่ํากวา 
0.08 และดัชนีคารากเฉลี่ยกําลังสองของความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) มีคาต่ํากวา 0.08 
 อรวรรณ  เข็มสม (2554, น. 112 - 123) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือก
เขาเรียนโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ (องคการมหาชน) ผลการศึกษาพบวา  

1. นักเรียนสวนใหญเปนเพศชาย มีภูมิลําเนาภาคกลาง มีอาชีพหลักของครอบครัวเปน
ขาราชการ หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีรายไดของครอบครัว/เดือน 30,000 บาทข้ึนไป สําเร็จการศึกษา
จากโรงเรียนมะยมของรัฐ มีผลการศึกษากอนเขาเรียน เกรด 3.67 – 4.00 และมีผูอุปการะเปนบิดาและ
มารดา 

2. นักเรียนใหความคิดเห็นในปจจัยตัวสถาบัน ในการตัดสินใจเลือกเขาเรียนโรงเรียน
มหิดลวิทยานุสรณ ในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย 4.31 โดยใหความสําคัญในดานสถานท่ีตั้งโรงเรียนมาก
ท่ีสุด รองลงมา คือ ดานทุนการศึกษา บุคลากรของโรงเรียน กระบวนการสมัครและคัดเลือก อาคาร
สถานท่ีและสภาพแวดลอมในโรงเรียน หลักสูตรท่ีเปดสอน นอยท่ีสุด คือ การประชาสัมพันธ 

3. นักเรียนใหความคิดเห็นในปจจัยดานทัศนคติในการตัดสินใจเลือกเขาเรียนโรงเรียน
มหิดลวิทยานุสรณในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย 4.28 โดยใหความสําคัญในดานความรูความเขาใจท่ีมีตอ
โรงเรียนมากท่ีสุด รองลงมาคือความเชื่อในดานการเรียนและประสบการณของคนรูจัก 

4. ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยตัวสถาบันและปจจัยดานทัศนคติมีความสัมพันธ
กับการตัดสินใจเลือกเขาเรียนโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 

5. ขอเสนอแนะจากการวิจัยพบวา ปจจัยตัวสถาบัน ในสวนของการประชาสัมพันธ 
นักเรียนใหความคิดเห็นมีคาเฉลี่ยต่ําสุด ดังนั้น โรงเรียนควรเนนการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
เก่ียวกับโรงเรียนในทุกรูปแบบเพ่ือกระตุนความสนใจของนักเรียน และในสวนของปจจัยดานทัศนคติ ใน
สวนของประสบการณ นักเรียนใหความคิดเห็นมีคาเฉลี่ยต่ําสุด ดังนั้นควรนํานักเรียนรุนพ่ีท่ีสําเร็จ
การศึกษาไปแลวมาใหคําแนะนําแกรุนนองเพ่ือเปนแนวทางในการเลือกเรียน 
 สุทธานุช  เจนโชติสุวรรณ  (2555, น. 106 – 116) ศึกษาเรื่อง การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจเลือกศึกษาตอโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยศิลปากร อ.เมือง จ.นครปฐม ผลการวิจัยพบวา 
กลุมตัวอยางของผูปกครองสวนใหญเปนเพศหญิง มีชวงอายุ 36-45 ป มีอาชีพ ธุรกิจสวนตัว มี
สถานภาพสมรส มีระดับการศึกษาปริญญาตริ รายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-10,000 บาท กลุมนักเรียน 
สวนใหญเปนเพศหญิง มีระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาตอโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานแลว พบวากลุมตัวอยางให
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ความสําคัญในดานหลักสูตรและสื่อการสอนมากท่ีสุด ใหความสําคัญในดานทางกายภาพ อยูในอันดับ 
รองลงมา และใหความสําคัญในดานอาจารยและบุคลากรนอยท่ีสุด การตัดสินใจเลือกศึกษาตอ พบวา 
การ ตัดสินใจโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานแลว พบวากลุมตัวอยางใหความสําคัญ
ในดานงานสุขภาพอนามัยมากท่ีสุด ใหความสําคัญในดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน และ
โรงเรียนกับ ผูปกครองอยูในอันดับรองลงมา และใหความสําคัญในดานบทบาทหนาท่ีของครูนอยท่ีสุด 
อายุ อาชีพ สถานภาพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือนท่ีแตกตางกันไมมีความแตกตางกันในเรื่องการตัดสินใจ
เลือกศึกษาตอ สวนเพศ ระดับการศึกษา อายุ ความสัมพันธของเด็กในปกครอง และจํานวนเด็กนักเรียน
ท่ีมีภาระดูแลท่ีแตกตางกัน มีความแตกตางกันในเรื่องการตัดสินใจเลือกศึกษาตอของกลุมผูปกครอง 
ระดับชั้นการศึกษาท่ีแตกตางกันไมมีความแตกตางกันในเรื่องการตัดสินใจเลือกศึกษาตอโรงเรียน สวน
เพศท่ีแตกตางกัน มีความแตกตางกันในเรื่องการตัดสินใจเลือกศึกษาตอของกลุมนักเรียน ความสัมพันธ
ระหวางการตัดสินใจเลือกศึกษาตอโดยรวมกับปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดโดยรวมมี
ความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูง 
 วาริน  รัตนเพียร (2555, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกตัดสินใจใน
การนําบุตรหลานเขาเรียนประถมศึกษารัฐบาล กรณีอําเภอหนองหงส จังหวัดบุรีรัมย ผลการวิจัยพบวา 
 1. ระดับความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกตัดสินใจนําบุตรหลานเขาเรียนระดับ
ประถมศึกษารัฐบาล ตามลําดับความสําคัญ ไดแกดานชื่อเสียงโรงเรียนดานวิชาการ และดานระยะทาง
ระหวางบานกับโรงเรียน อยูในระดับมาก  
 2. ผูปกครองไดนําขอมูลแตละโรงเรียนมาเปรียบเทียบกันกอนตัดสินใจในการนําบุตรหลาน
เขาเรียนโรงเรียนประถมศึกษารัฐบาลอําเภอหนองหงส จังหวัดบุรีรัมย อยูในระดับมาก 
 3. ผูปกครองตัดสินใจจากเปนโรงเรียนท่ีผูปกครองไดเคยศึกษาเลาเรียน ในการนําบุตร
หลานเขาเรียนโรงเรียนประถมศึกษารัฐบาล อยูในระดับมาก  
 4. ผูปกครองท่ีมีอายุตางกัน ความเก่ียวของกับบุตรหลานตางกัน มีเกณฑการตัดสินใจโดย
คํานึงถึงปจจัยดานตางๆ ท่ีจะตัดสินใจเลือกโรงเรียนประถมศึกษารัฐบาล แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 อรอุมา  ภุชงคอนันต (2557, น. บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจ
ของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนตอโรงเรียนวัดดานชาง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ผลการวิจัย พบวา ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการ
สงบุตรหลานเขาเรียนตอโรงเรียนวัดดานชาง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
เขต 3 โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานบุคลากร มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา 
คือ  ดานอาคารสถานท่ี สวนดานบริการนักเรียนมีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
 Joyce (Joyce 1992, p. Abstract) ไดทําการวิจัยเพ่ือหาเหตุผลของผูปกครองในการเลือก
โรงเรียนชั้นประถมศึกษาของรัฐระหวาง 2 รัฐ โดยกลุมผูปกครอง 2 กลุมของโรงเรียนสเตนเบนวิลใน 
มลรัฐโอไฮโอ และโรงเรียนเซนปอล ในรัฐมินเนโซตา (Stendbenville Public School in Ohio and St. 
Paul Public School in Minnesota) สรุปความเห็นท่ีเหมือนกันมากในการเลือกโรงเรียนประถมศึกษา
ใหแกบุตรหลาน 8 ขอ ดังนี้  1) คุณภาพของครู 2) ระเบียบของโรงเรียน 3) วินัยของโรงเรียน  



63 

4) หลักสูตรพิเศษ 5) จริยธรรมของครู 6) การประเมินความสมารถของครู 7) ความรับผิดชอบของ
โรงเรียน และ 8) มีแนวการสอนท่ีหลากหลาย 
 การวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน
ระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ผูวิจัยได
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ นํามาเขียนเปนกรอบแนวคิดเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลกับการตัดสินใจ
ของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ประกอบไปดวย ปจจัยดานโรงเรียน ดานบุคลากร และดาน
ทัศนคติของผูปกครอง โดยเปรียบเทียบกับปจจัยสวนบุคคลของผูปกครอง จําแนกเปน เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได 
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บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 

การวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน
ระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 เปนการ
วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ในรูปแบบการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) มีลําดับ
ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การวิเคราะหขอมูล 

 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนผูปกครองนักเรียนระดับชั้นอนุบาลของ
โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ปการศึกษา 2558 จํานวน 6,546 คน จาก
โรงเรียนจํานวน 150 โรงเรียน  
 1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูปกครองนักเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียน
ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ปการศึกษา 2558 จํานวน 380 คน โดยการสุม
ตัวอยางใชความนาจะเปน จากสูตรทางคณิตศาสตรของ Taro Yamane (ธานินทร ศิลปจารุ, 2550, 
น. 47) เลือกตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Sampling) โดยจําแนกเปนกลุมตามลักษณะขนาด
โรงเรียน และใชการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) เพ่ือสุมตัวอยางผูปกครองแตละ
กลุมตามสัดสวนของกลุมตัวอยาง โดยใชจับฉลากเลือกผูปกครองนักเรียนระดับชั้นอนุบาล จํานวน 
380 คน จากกลุมประชากรดังกลาว ไดกลุมตัวอยาง คือ กลุมโรงเรียนขนาดใหญ จํานวน 10 คน 
กลุมโรงเรียนขนาดกลาง จํานวน 203 คน และกลุมโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 167 คน  
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ตารางท่ี 3.1  จํานวนโรงเรียนจําแนกตามอําเภอและขนาดของโรงเรียน 
 

อําเภอ ขนาดโรงเรียน 
ใหญ กลาง เล็ก รวม 

โพธาราม 1 30 20 51 
บานโปง 1 25 24 50 
ดําเนินสะดวก 1 17 7 25 
บางแพ 1 8 15 24 

รวม 4 80 66 150 

 
ท่ีมา: สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2, แผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2558, น. 4. 
 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
  

2.1 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาครั้งนี้ใชชุดแบบสอบถามจํานวน 1 ชุด 

ประกอบดวย 2 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวเบื้องตนของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้น

อนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check – List) 
จํานวน 5 ขอ 

ตอนท่ี 2 ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาใน
ระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ในการเลือกใหบุตร
หลานศึกษาในระดับชั้นอนุบาล ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) 5 ระดับ จํานวน 48  ขอ แบงออกเปน 3 ดาน คือ 

 1. ปจจัยดานโรงเรียน   จํานวน  19  ขอ 
 2. ปจจัยดานบุคลากรในโรงเรียน   จํานวน  20  ขอ 
 3. ปจจัยดานทัศนคติของผูปกครอง จํานวน   9  ขอ 

  โดยกําหนดระดับความมากนอยของความคิดเห็นของผูปกครองเก่ียวกับปจจัยท่ี
เก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนใน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยใชน้ําหนักคะแนน ดังนี้ 
   เก่ียวของกับการตัดสินใจมากท่ีสุด  หมายถึง  5  คะแนน 
   เก่ียวของกับการตัดสินใจมาก  หมายถึง  4  คะแนน 
   เก่ียวของกับการตัดสินใจปานกลาง  หมายถึง  3  คะแนน 
   เก่ียวของกับการตัดสินนอย  หมายถึง  2  คะแนน 
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   เก่ียวของกับการตัดสินใจนอยท่ีสุด  หมายถึง  1  คะแนน 
  การแปลความหมายของคะแนน ผูวิจัยกําหนดเกณฑสําหรับวัดระดับปจจัยท่ี
เก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนใน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยนําคาเฉลี่ยของคะแนนเปนตัวชี้วัด 
ดังนี้ (ประคอง  กรรณสูต, 2542, น. 98) 
  เกณฑระดับคะแนนเฉลี่ยปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง 
   4.50 – 5.00 หมายถึง  เปนปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากท่ีสุด 
   3.50 – 4.49 หมายถึง  เปนปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมาก 
   2.50 – 3.49 หมายถึง  เปนปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจปานกลาง 
   1.50 – 2.49 หมายถึง  เปนปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจนอย 
   1.00 – 1.49 หมายถึง  เปนปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจนอยท่ีสุด 
 2.2 การหาคุณภาพเครื่องมือ 
  ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามข้ึนจากการศึกษาแนวคิด หลักการ และผลงานวิจัยท่ี
เก่ียวของท่ีผูวิจัยคนความา และไดนํามาทดสอบความเท่ียงตรงและความเชื่อม่ัน ดังนี้ 
 2.2.1 การทดสอบความตรง (Validity) โดยไดนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปเสนอตอ
ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบความถูกตองเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของคําถาม
แตละขอใหครอบคลุมและถูกตองตามจุดประสงคของการวิจัยจากคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 
พบวามีคา IOC ระหวาง 0.67 – 1.00   

 2.2.2 การหาคาความเท่ียง (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทําการทดลอง (Try 
Out) กับผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นอนุบาลท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จากโรงเรียนสังกัด 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 จํานวน 30 ชุด หลังจากไดรับแบบสอบถาม   

ท่ีทดลองกลับมาแลว ไดนํามาวิเคราะหหาคาความเท่ียง โดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) 
วิธีของครอนบาค  (พิชิต  ฤทธิ์จรูญ, 2552, น. 158) ไดคาสัมประสิทธิ์ความเท่ียงเทากับ 0.92 และ
นํามาตรวจสอบปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม แลวจึงจัดพิมพเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพ่ือนําไปใช
กับกลุมตัวอยางในการวิจัย 
 

3.  การเก็บรวบรวมขอมลู 
  

3.1 ขอหนังสือจากภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
เพ่ือขอความรวมมือไปยังโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  
ท่ีมีผูปกครองนักเรียนระดับชั้นอนุบาลไดรับการสุมเลือกเปนกลุมตัวอยาง 

3.2 การเก็บแบบสอบถามคืน ผูวิจัยจะเดินทางไปรับดวยตนเอง 
3.3 แบบสอบถามเพ่ือการวิจัยครั้งนี้สงไปยังกลุมตัวอยางท้ังหมด 380 ฉบับ และไดรับ

คืนมาท้ังหมด คิดเปนรอยละ 100 
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4.  สถิตทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 4.1 แบบสอบถามตอนท่ี 1 ขอมูลท่ีเก่ียวกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ ใชวิธีการหาคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ 
(Percentage) 
 4.2 แบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง
นักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2 ในการเลือกใหบุตรหลานศึกษาในระดับชั้นอนุบาล ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ของลิเคิท (Likert) ใชวิธีหาคาเฉลี่ย (Mean : X ) 
และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 

4.3 ทดสอบสมมติฐานโดยการเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของ
ผูปกครอง โดยจําแนกตามเพศ โดยใชสถิติการทดสอบคาที (t-test) แบบ Independent t-test และ
เปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง โดยจําแนกตามอายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได โดยใชการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis 
of Variance: ANOVA) ในกรณีท่ีพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติจะทําการทดสอบความ
แตกตางเปนรายคูโดยวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s Method) 

 สําหรับคานัยสําคัญทางสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลครั้งนี้ กําหนดไวท่ีระดับ .05 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 
 การวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน
ระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 นี้ มีลําดับ
ข้ันในการวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดังตอไปนี้ 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลาน
เขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
 ตอนท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตร
หลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
เขต 2 จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 
 

ตอนที่ 1  ผลการศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตร
หลานเขาเรียนระดับช้ันอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

 
 1.1 สถานภาพของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับช้ันอนุบาลของโรงเรียนใน
สังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  แสดงในตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1  แสดงจํานวนและรอยละสถานภาพของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นอนุบาล

ของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
  

ขอมูลสวนตัว จํานวน รอยละ 
1.  เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
169 
211 

 
44.47 
55.53 

รวม 380 100.00 
2.  อายุ 

 ต่ํากวา 26 ป 
26 – 35 ป 
 36 – 45 ป 

 46 - 55 
 55 ปข้ึนไป 

 
34 
108 
128 
67 
43 

 
8.95 
28.42 
33.68 
17.63 
11.32 

รวม 380 100.00 
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ตารางท่ี 4.1  (ตอ)  
  

ขอมูลสวนตัว จํานวน รอยละ 
3.  ระดับการศึกษาสูงสุด 
 ต่ํากวาระดับมัธยมศึกษา   
 มัธยมศึกษา  

 อนุปริญญา / ปวส. 
 ปริญญาตรี   

สูงกวาปริญญาตรี  

 
80 
106 
121 
73 
- 

 
21.05 
27.89 
31.85 
19.21 

- 
รวม 380 100.0 

4.  อาชีพ 
 รับราชการ   

 ธุรกิจสวนตัว 
 พนักงานรัฐวิสาหกิจ  

เกษตรกร 
 รับจาง    

แมบาน  

 
31 
67 
11 
115 
131 
25 

 
8.16 
17.63 
2.89 
30.27 
34.47 
6.58 

รวม 380 100.0 
5.  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 ต่ํากวา 5,000 บาท  

 5,000 – 10,000 บาท 
 10,000 – 20,000 บาท  

 20,000 – 30,000 บาท 
 มากกวา 30,000 บาท 

 
- 

149 
122 
79 
30 

 
- 

39.21 
32.11 
20.79 
7.89 

รวม 380 100.0 
 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 211 คน 
คิดเปนรอยละ 55.5 เม่ือพิจารณาอายุสวนใหญมีอายุ 36 – 45 ป จํานวน 128 คน คิดเปนรอยละ 33.7 
เม่ือพิจารณาระดับการศึกษาสูงสุด สวนใหญจบการศึกษาระดับ อนุปริญญา/ปวส. จํานวน 121 คน  
คิดเปนรอยละ 31.8 เม่ือพิจารณาอาชีพ สวนใหญมีอาชีพ รับจาง จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 34.5 
เม่ือพิจารณารายไดเฉลี่ยตอเดือน สวนใหญมีรายได 10,000 – 20,000 บาท จํานวน 122 คน คิดเปน
รอยละ 32.1 
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 1.2 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับช้ัน
อนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  ในการเลือกใหบุตร
หลานศึกษาในระดับช้ันอนุบาล ดังแสดงในตารางท่ี 4.2 ถึง 4.5 
 
ตารางท่ี 4.2  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของปจจัยท่ีเก่ียวของกับการ

ตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  ในการเลือกใหบุตรหลานศึกษาใน
ระดับชั้นอนุบาล 

 
ปจจัย X  S.D. 

ปจจัยดานโรงเรียน 3.96 0.34 
ปจจัยดานบุคลากร 3.82 0.45 
ปจจัยดานทัศนคติของผูปกครอง 4.32 0.42 

คาเฉลี่ยรวม 4.03 0.29 

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบวา  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ี
กําลังศึกษาในระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  
ในการเลือกใหบุตรหลานศึกษาในระดับชั้นอนุบาล ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ( X  = 4.03 
S.D. = 0.29)  เรียงตามลําดับดังนี้ ปจจัยดานทัศนคติของผูปกครอง ( X  = 4.32 S.D. = 0.42) ปจจัย
ดานโรงเรียน ( X  = 3.96 S.D. = 0.34) และปจจัยดานบุคลากร ( X  = 3.82 S.D. = 0.45) 
 
ตารางท่ี 4.3  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของปจจัยท่ีเก่ียวของกับการ

ตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  ในการเลือกใหบุตรหลานศึกษาใน
ระดับชั้นอนุบาล ดานโรงเรียน  

 
ปจจัยดานโรงเรียน X  S.D. 

1. โรงเรียนมีอาคารเรียน โรงอาหาร แข็งแรง สะอาด ปลอดภัย มี
หองน้ําหองสวมถูกสุขลักษณะ และเพียงพอตอจํานวนนักเรียน  

4.00 0.44 

2. หองเรียนมีการจัดตกแตงที่สวยงาม นาเรียน มีโตะเกาอ้ีเพียงพอตอ
จํานวนนักเรียน 

3.87 0.53 

3. บริเวณโรงเรียนไดรับการจัดตกแตงสถานที่ใหสวยงาม และมีระบบ
ระบายน้ําที่ดี ไมมีน้ําทวมขัง 

3.98 0.39 

4. โรงเรียนมีสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย เชน คอมพิวเตอร 
อินเทอรเน็ต จานดาวเทียม สื่อเพียงพอกับจํานวนนักเรียน และครูผูสอน
เอาใจใสในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนของตนอยูตลอดเวลาและ
สม่ําเสมอ 

3.97 0.40 
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ตารางท่ี 4.3  (ตอ) 
 

ปจจัยดานโรงเรียน X  S.D. 
5. โรงเรียนมีหองสมุดเปนเอกเทศ มีหนังสือจํานวนเพียงพอและมีความ

หลากหลาย 
3.89 0.46 

6. ที่ตั้งของโรงเรียนมีความเหมาะสม น้ําทวมไมถึง อยูในที่ที่ไมมีเสียง
หรือกลิ่นรบกวน บริเวณรอบโรงเรียนไมมีสถานบันเทิงหรือแหลงอบายมุข 

3.87 0.45 

7. การเดินทางจากบานมาถึงโรงเรียนสะดวก ระยะทาง  ไมไกล และมี
พื้นที่สําหรับจอดรถเพื่อ รับ – สง เพียงพอตอความตองการ 

3.91 0.44 

8. โรงเรียนมีร้ัวรอบขอบชิดที่มั่นคง ถาวร มีการดูแลรักษาอุปกรณ
ไฟฟาใหอยูในสภาพที่ใชการไดดีและปลอดภัย และจัดครูเวรรับ – สง
นักเรียนทุกวัน 

4.06 0.37 

9. สนามเด็กเลนและเคร่ืองเลนอยูในสภาพที่ใชการไดดี มีความ
ปลอดภัย 

3.92 0.44 

10. โรงเรียนมีหองพยาบาล ครูอนามัย เวชภัณฑเบื้องตน และมีการ
รณรงคการปองกันสิ่งเสพติด การพนันและสื่อลามกอนาจาร 

3.83 0.48 

11. โรงเรียนสงเสริมใหนักเรียนแสดงออกถึงความสามารถของตนเอง
อยางเต็มศักยภาพทุกดาน เชน ดานวิชาการ  รองเพลง กีฬา นักแสดง 

3.94 0.41 

12. โรงเรียนไดรับรางวัลดีเดนในระดับตาง ๆ อยูเสมอ 4.05 0.39 
13. ศิษยเกาของโรงเรียนสวนใหญประสบความสําเร็จในหนาที่ การงาน 

เปนที่ยอมรับในชุมชน 
4.02 0.39 

14. โรงเรียนจัดกิจกรรมสงเสริมวิชาการเสมอ เชน ตอบปญหาวัน
วิทยาศาสตร วันภาษาไทยแหงชาติ ฯลฯ 

4.07 0.38 

15. โรงเรียนจัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม คุณลักษณะที่พึง
ประสงคใหกับนักเรียน เชน ลูกเสือ เนตรนารี 

4.01 0.35 

16. กิจกรรมที่โรงเรียนจัดมีความหลากหลายและนาสนใจ และนําภูมิ
ปญญาทองถ่ินมาใชในการจัดการเรียนรูใหกับนักเรียน 

4.00 0.33 

17. โรงเรียนมีการจัดประชุมผูปกครองเพื่อชี้แจงผลการดําเนินงานและ
รับฟง แลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากผูปกครอง 

3.97 0.34 

18. โรงเรียนเปดโอกาสใหผูปกครองปรึกษาหารือเก่ียวกับ ปญหาการ
เรียนหรือปญหาพฤติกรรมนักเรียน 

3.96 0.34 

19. โรงเรียนใหบริการชุมชนในเร่ืองตาง ๆ เชน สถานที่ หรืออุปกรณ 
และคณะครูใหความรวมมือชวยเหลือกิจกรรมของชุมชนเสมอ 

4.01 0.34 

คาเฉลี่ยรวม 3.96 0.34 

 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ี
กําลังศึกษาในระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  

ในการเลือกใหบุตรหลานศึกษาในระดับชั้นอนุบาล ดานโรงเรียน ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.96 
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S.D. = 0.34)  โดยโรงเรียนจัดกิจกรรมสงเสริมวิชาการเสมอ เชน ตอบปญหาวันวิทยาศาสตร  
วันภาษาไทยแหงชาติ ฯลฯ มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.07 S.D. = 0.38) และโรงเรียนมีหองพยาบาล  
ครูอนามัย เวชภัณฑเบ้ืองตน และมีการรณรงคการปองกันสิ่งเสพติด การพนันและสื่อลามกอนาจาร  
มีคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X  = 3.83 S.D. = 0.48) 
 

ตารางท่ี 4.4  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของปจจัยท่ีเก่ียวของกับการ
ตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  ในการเลือกใหบุตรหลานศึกษาใน
ระดับชั้นอนุบาล ดานบุคลากร  

 

ปจจัยดานบุคลากร X  S.D. 
1. ผูบริหารแตงกายสุภาพเรียบรอย พูดจาสุภาพ มีความเชื่อม่ันสูง 

มีความออนนอมถอมตนเปนมิตรกับทุกคน เปนแบบอยางท่ีดีแกครู
และบุคคลท่ัวไป 

4.00 0.33 

2. ผูบริหารมีสุขภาพจิตดี ราเริงแจมใส มองโลกในแงดี 
กระตือรือรนในการทํางาน และวางตัวเหมาะสมกับกาลเทศะ 

4.06 0.38 

3. ผูบริหารมีความสามารถในการบริหารโรงเรียน อุทิศเวลาและ
เสียสละเพ่ือผลสําเร็จของงาน 

3.97 0.56 

4. ผูบริหารมีความเปนประชาธิปไตยรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน มี
ความยุติธรรม และมีความสามารถในการประสานความรวมมือกับ
หนวยงานอ่ืน 

3.88 0.54 

5. ผูบริหารดํารงชีวิตอยางพอเพียง ซ่ือสัตยสุจริต มีความเสียสละ
เพ่ือประโยชนสวนรวม เปนแบบอยางท่ีดี และอยูในศีลธรรม 

3.85 0.54 

6. ผูบริหารมีความรับผิดชอบในหนาท่ีและตรงตอเวลาอยูเสมอ 3.81 0.53 
7. ผูบริหารสามารถปรับตัวใหเขากับบุคคลอ่ืนในสถานการณตางๆ 

ไดอยางเหมาะสม และใหความเปนกันเองกับนักเรียนและผูปกครอง 
3.75 0.56 

8. ผูบริหารมีความสามารถในการสรางสัมพันธอันดีกับผูปกครอง
และชุมชน และใหความชวยเหลืองานในชุมชนอยางสมํ่าเสมอ 

3.76 0.52 

9. ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครองหรือบุคคลอ่ืนเขาพบไดงาย 3.74 0.56 
10. ครูแตงกายสุภาพ เรียบรอย เหมาะสมกับกาลเทศะ พูดจา

ไพเราะ สุภาพ ออนหวาน เปนมิตรกับผูอ่ืน และเปนแบบอยางท่ีดี 
3.76 0.55 

11. ครูมีความอดทน ควบคุมอารมณไดดี มีน้ําใจโอบออมอารี รัก
ลูกศิษยทุกคนเทาเทียมกัน 

3.82 0.51 

12. ครูมีความรับผิดชอบและกระตือรือรนในการทํางาน 3.72 0.56 
13. ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอน ใชวิธีสอน และ

สื่อการสอนท่ีทันสมัยและหลากหลาย 
3.90 0.59 
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ตารางท่ี 4.4  (ตอ)  
 

ปจจัยดานบุคลากร X  S.D. 
14. ครูจัดการเรียนการสอนไดเหมาะสมกับผูเรียน โดยคํานึงถึง

ความแตกตางของผูเรียน 
3.84 0.66 

15. ครูใหคําปรึกษาปญหาดานการเรียนและพฤติกรรมใหกับ
นักเรียน และมีการติดตอสัมพันธกับผูปกครองของนักเรียนอยูเสมอ 

3.86 0.58 

16. ครูมีความรักและศรัทธาในอาชีพครู ยึดม่ันใน อุดมการณของ
ความเปนครู มีความรับผิดชอบ และตรงตอเวลาอยูเสมอ  

3.80 0.59 

17. ครูปฏิบัติหนาท่ีดวยความเสียสละโดยคํานึงถึงประโยชนของ
สวนรวม และมีความซ่ือสัตยสุจริตตอหนาท่ี 

3.69 0.57 

18. ครูเปนผูท่ีมีอารมณดี ยิ้มแยมแจมใส พูดคุยทักทายและให
ความเปนกันเองกับเพ่ือนรวมงาน ผูปกครองและนักเรียน 

3.69 0.54 

19. ครูใหคําปรึกษาแกเพ่ือนรวมงานหรือผูปกครองในทุกโอกาส 3.73 0.57 
20. ครูมีความสามารถในการปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนไดทุก

สถานการณ และปฏิบัติตนตอผูอ่ืนดวยความจริงใจท้ังตอหนาและ  
ลับหลัง 

3.73 0.57 

คาเฉล่ียรวม 3.82 0.45 

 
จากตารางท่ี 4.4 พบวา ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ี

กําลังศึกษาในระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  

ในการเลือกใหบุตรหลานศึกษาในระดับชั้นอนุบาล ดานบุคลากร ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.82 
S.D. = 0.45) โดยผูบริหารมีสุขภาพจิตดี ราเริงแจมใส มองโลกในแงดี กระตือรือรนในการทํางาน และ

วางตัวเหมาะสมกับกาลเทศะ มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.06 S.D. = 0.38) และครูปฏิบัติหนาท่ีดวยความ

เสียสละโดยคํานึงถึงประโยชนของสวนรวม และมีความซ่ือสัตยสุจริตตอหนาท่ี มีคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X  = 
3.69 S.D. = 0.57) 
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ตารางท่ี 4.5  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของปจจัยท่ีเก่ียวของกับการ
ตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  ในการเลือกใหบุตรหลานศึกษาใน
ระดับชั้นอนุบาล ดานทัศนคติของผูปกครอง 

 
ปจจัยดานทัศนคติของผูปกครอง X  S.D. 

1. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่เลือกสวนใหญ
สามารถสอบเขาเรียนตอโรงเรียนที่มีชื่อเสียงไดมาก 

4.27 0.46 

2. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่เลือกมีความ
ภาคภูมิใจในการเปนนักเรียนของโรงเรียนแหงนี้ มีโอกาสเขาสังคม และมี
เพื่อนที่ดีไดมาก 

4.22 0.43 

3. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่เลือกทําให
ผูปกครองไดรับความสะดวกสบายในดานตาง ๆ เชน การรับสง การสอน
พิเศษ การสอนการบาน  

4.28 0.47 

4. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่เลือกมีความ
สะดวกสบายในการศึกษา มีสื่ออุปกรณครบ มีหองเรียน          ที่ทันสมัย  

4.48 0.50 

5. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่เลือกสวนใหญ
ประกอบอาชีพที่มีรายไดเหมาะสม 

4.28 0.47 

6. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่เลือกมีความ
สะดวกสบาย ใกลชิดชุมชน และทานสามารถดูแลบุตรหลานไดงาย 

4.22 0.43 

7. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่เลือกสวนใหญ
มีพฤติกรรมที่เหมาะสม 

4.27 0.46 

8. ผูปกครองเลือกเพราะโรงเรียนที่เลือกมีคาใชจายไมมาก 4.48 0.51 
9. ผูปกครองเลือกเพราะโรงเรียนที่เลือกมีจํานวนครูเหมาะสมกับ

จํานวนนักเรียน และมีวัสดุอุปกรณการเรียนการสอนครบ 
4.42 0.51 

คาเฉลี่ยรวม 4.32 0.42 

 
จากตารางท่ี 4.5 พบวา ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ี

กําลังศึกษาในระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  
ในการเลือกใหบุตรหลานศึกษาในระดับชั้นอนุบาล ดานทัศนคติของผูปกครอง ในภาพรวมอยูในระดับมาก  

( X  = 4.32 S.D. = 0.42) โดยผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนท่ีเขาเรียนในโรงเรียนท่ีเลือกมีความ

สะดวกสบายในการศึกษา มีสื่ออุปกรณครบ มีหองเรียนท่ีทันสมัยมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.48 S.D. = 
0.50) และผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนท่ีเขาเรียนในโรงเรียนท่ีเลือกมีความภาคภูมิใจในการเปน
นักเรียนของโรงเรียนแหงนี้ มีโอกาสเขาสังคม และมีเพ่ือนท่ีดีไดมาก กับ . ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียน
ท่ีเขาเรียนในโรงเรียนท่ีเลือกมีความสะดวกสบาย ใกลชิดชุมชน และทานสามารถดูแลบุตรหลานไดงาย 

มีคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X  = 4.22 S.D. = 0.43) 
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ตอนที่ 2  ผลการเปรียบเทียบปจจัยที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสง
บุตรหลานเขาเรียนระดับช้ันอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได 

 
 ผลการเปรียบเทียบปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขา
เรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
จําแนกตามเพศ โดยใชสถิติการทดสอบคาที (t-test) แบบ Independent t-test และจําแนกตามอายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได โดยใชการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis 
of Variance: ANOVA) ในกรณีท่ีพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติจะทําการทดสอบความ
แตกตางเปนรายคูโดยวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s Method)  

รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 4.6 – 4.13 
 2.1 การเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง โดยจําแนก
ตามเพศ   
 
ตารางท่ี 4.6  ผลการเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง โดยจําแนกตาม

เพศ 
 

ตัวแปรตาม เพศ n X  S.D. t p 
ปจจัยดานโรงเรียน ชาย 

หญิง 
169 
211 

4.14 
3.82 

0.32 
0.28 

10.290 .000 

ปจจัยดานบุคลากร ชาย 
หญิง 

169 
211 

3.90 
3.75 

0.57 
0.30 

3.331 .002 

ปจจัยดานทัศนคติของ
ผูปกครอง 

ชาย 
หญิง 

169 
211 

4.36 
4.29 

0.45 
0.40 

1.456 .152 

รวม ชาย 169 4.13 0.36 6.180 .000 

หญิง 211 3.95 0.20 

 
จากตารางท่ี 4.6 พบวา ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตร

หลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
เขต 2 จําแนกตามเพศ โดยภาพรวมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยเพศ
ชายมีระดับปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวาเพศหญิง 

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ปจจัยดานโรงเรียน และปจจัยดานบุคลากร มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง
ดานทัศนคติของผูปกครองโดยจําแนกตามเพศไมมีความแตกตางกัน 
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 2.2 การเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง โดยจําแนก
ตามอายุ  
 
ตารางท่ี 4.7  ผลการเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง โดยจําแนกตาม

อายุ 
 

ตัวแปรตาม SS df MS F p 
ปจจัยดานโรงเรียน ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 
รวม 

4.592 
39.285 
43.878 

4 
375 
379 

1.148 
.105 

10.959 .000* 

ปจจัยดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

6.910 
69.557 
76.467 

4 
375 
379 

1.728 
.185 

9.314 .000* 

ปจจัยดานทัศนคติของ
ผูปกครอง 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

6.983 
60.693 
67.676 

4 
375 
379 

1.746 
.162 

10.786 .000* 
 

ปจจัยโดยรวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.672 
27.939 
32.611 

4 
375 
379 

1.168 
.075 

15.676 .000* 

* ระดับนัยสําคัญเทากับ .05 
 
 จากตารางท่ี 4.7 พบวา ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความแตกตางระดับปจจัย
ท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนใน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 จําแนกตามอายุ ท้ังโดยภาพรวมและราย
ดานมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
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ตารางท่ี 4.8  ผลการเปรียบเทียบรายคูขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองโดย
ภาพรวม จําแนกตามอาย ุ

 
อายุ X  ต่ํากวา 26 ป 26 – 35 ป 36 – 45 ป 46 – 55 ป 55 ปขึ้นไป 

3.94 4.19 3.95 3.93 4.09 
ต่ํากวา 26 ป 3.94 - -.25258* -.01145 .00233 -.15533 
26 – 35 ป 4.19 .25258* - .024113* .25491* .09725 
36 – 45 ป 3.95 .01145 -.24113* - .01378 -.14389 
46 – 55 ป 3.93 -.00233 -.25491* -.01378 - -.15767 
55 ปข้ึนไป 4.09 .15533 -.09725 .14389 .15767 - 

 
 จากตารางท่ี 4.8 เม่ือทดสอบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ของปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของ
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวม จําแนกตามอายุ
เปนรายคู พบวา กลุมอายุตาง ๆ ท่ีมีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 มีจํานวน 3 คู ไดแก 1) กลุมอายุ 26 – 35 ป มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจ
มากกวากลุมอายุต่ํากวา 26 ป 2) กลุมอายุ 36 – 45 ป มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุม
อายุ 26 – 35 ป และ 3) กลุมอายุ 46 – 55 ป มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุมอายุ 26 – 
35 ป   
 2.3 การเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง โดยจําแนก
ตามระดับการศึกษาสูงสุด   
 
ตารางท่ี 4.9  ผลการเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง โดยจําแนกตาม

ระดับการศึกษาสูงสุด 
 

ตัวแปรตาม SS df MS F p 
ปจจัยดานโรงเรียน ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 
รวม 

5.974 
37.904 
43.878 

3 
376 
379 

1.991 
.101 

19.754 .000* 

ปจจัยดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

11.200 
65.267 
76.467 

3 
376 
379 

3.733 
.174 

21.508 .000* 

ปจจัยดานทัศนคติของ
ผูปกครอง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

3.117 
64.559 
67.676 

3 
376 
379 

1.039 
.172 

6.052 .000* 
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ตารางท่ี 4.9  (ตอ) 
 

ตัวแปรตาม SS df MS F p 
ปจจัยโดยรวม ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 
รวม 

6.068 
26.543 
32.611 

3 
376 
379 

2.023 
.071 

28.652 .000* 

* ระดับนัยสําคัญเทากับ .05 
 
 จากตารางท่ี 4.9 พบวา ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความแตกตางระดับปจจัย
ท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนใน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด ท้ังโดย
ภาพรวมและรายดานมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 
ตารางท่ี 4.10  ผลการเปรียบเทียบรายคูขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองโดย

ภาพรวม จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 
 

อายุ X  ต่ํากวามัธยม มัธยมศึกษา อนุปริญญา/ปวส. ปริญญาตรี 
4.23 4.01 3.88 4.08 

ต่ํากวามัธยม 4.23 - .21900* .34887* .15475* 
มัธยมศึกษา 4.01 -.21900* - .12987* -.06425 
อนุปริญญา/ปวส. 3.88 -.34887* -.12987* - -.19411 
ปริญญาตรี 4.08 -15475* .06425 .19411 - 

 
 จากตารางท่ี 4.10 เม่ือทดสอบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ของปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของ
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวม จําแนกตาม
ระดับการศึกษาสูงสุดเปนรายคู พบวา กลุมระดับการศึกษาสูงสุดตาง ๆ ท่ีมีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการ
ตัดสินใจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีจํานวน 4 คู ไดแก 1) กลุมการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุมการศึกษาระดับต่ํากวามัธยมศึกษา 2) กลุม
การศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุมการศึกษาระดับต่ํากวา
มัธยมศึกษา 3) กลุมการศึกษาระดับปริญญาตรี มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุม
การศึกษาระดับต่ํากวามัธยมศึกษา และ 4) กลุมการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับ
การตัดสินใจมากกวากลุมการศึกษาระดับมัธยมศึกษา   
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 2.4 การเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง โดยจําแนก
ตามอาชีพ  
 
ตารางท่ี 4.11 ผลการเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง โดยจําแนก

ตามอาชีพ 
 

ตัวแปรตาม SS df MS F p 
ปจจัยดานโรงเรียน ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 
รวม 

1.840 
42.038 
43.878 

5 
374 
379 

.368 

.112 
3.273 .007* 

ปจจัยดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

9.857 
66.610 
76.467 

5 
374 
379 

1.971 
.178 

11.069 .000* 

ปจจัยดานทัศนคติของ
ผูปกครอง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

9.601 
58.076 
67.676 

5 
374 
379 

1.920 
.155 

12.365 .000* 

ปจจัยโดยรวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

3.400 
29.211 
32.611 

5 
374 
379 

.680 

.078 
8.706 .000* 

* ระดับนัยสําคัญเทากับ .05 
 
 จากตารางท่ี 4.11 พบวา ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความแตกตางระดับปจจัย
ท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนใน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 จําแนกตามอาชีพ ท้ังโดยภาพรวมและ
รายดานมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
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ตารางท่ี 4.12  ผลการเปรียบเทียบรายคูขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองโดย
ภาพรวม จําแนกตามอาชีพ 

 
อายุ X  รับราชการ ธุรกิจสวนตัว พ.ง.รัฐวิสาหกิจ เกษตรกร รับจาง แมบาน 

4.27 4.05 3.77 4.06 3.96 4.00 
รับราชการ 4.27 - .22193* .50690* .21488* .31363* .27829* 
ธุรกิจสวนตัว 4.05 -.22193* - .28497 -.00705 .09171 .05636 
พ.ง.รัฐวิสาหกิจ 3.77 -.50690* -.28497 - -.29202 -.19327 -.22861 
เกษตรกร 4.06 -.21488* .00705 .29202 - .09875 .06341 
รับจาง 3.96 -.31363* -.09171 .19327 -.09875 - -.03534 
แมบาน 4.00 -.27829* -.05636 .22861 -.06341 .03534 - 

 
 จากตารางท่ี 4.12 เม่ือทดสอบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ของปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของ
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวม จําแนกตาม
อาชีพเปนรายคู พบวา กลุมอาชีพตาง ๆ ท่ีมีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีจํานวน 5 คู ไดแก 1) กลุมธุรกิจสวนตัว มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการ
ตัดสินใจมากกวากลุมรับราชการ 2) กลุมพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจ
มากกวากลุมรับราชการ 3) กลุมเกษตรกร มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุมรับราชการ 4) 
กลุมรับจาง มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุมรับราชการ และ 5) กลุมแมบาน มีปจจัยท่ี
เก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุมรับราชการ   
 
 2.5 การเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง โดยจําแนก
ตามรายไดเฉล่ียตอเดือน  
 
ตารางท่ี 4.13  ผลการเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง โดยจําแนกตาม

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

ตัวแปรตาม SS df MS F p 
ปจจัยดานโรงเรียน ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 
รวม 

2.048 
41.829 
43.878 

3 
376 
379 

.683 

.111 
4.585 .004* 

ปจจัยดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.698 
73.769 
76.467 

3 
376 
379 

.899 

.196 
9.306 .000* 
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ตารางท่ี 4.13  (ตอ) 
 

ตัวแปรตาม SS df MS F p 
ปจจัยดานทัศนคติของ
ผูปกครอง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.678 
62.998 
67.676 

3 
376 
379 

1.559 
.168 

1.724 .000* 

ปจจัยโดยรวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

.442 
32.168 
32.611 

3 
376 
379 

.147 

.086 
6.137 .162* 

* ระดับนัยสําคัญเทากับ .05 
 
 จากตารางท่ี 4.13 พบวา ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความแตกตางระดับปจจัย
ท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนใน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน โดย
ภาพรวม ไมมีความแตกตางกัน  
 
 
 
 
 



บทท่ี  5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 

 ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตร
หลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
เขต 2 จนประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค จึงขอนําเสนอสรุปการวิจัย อภิปรายผล และ
ขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 

1.  สรุปการวิจัย 
 

1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย 
1.1.1 เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลาน

เขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
1.1.2 เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตร

หลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
เขต 2 จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 

 1.2 วิธีดําเนินการวิจัย 
  1.2.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
   1) ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนผูปกครองนักเรียนระดับชั้นอนุบาล
ของโรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ปการศึกษา 2558 จํานวน 6,546 คน 
จากโรงเรียนจํานวน 150 โรงเรียน  
   2) กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูปกครองนักเรียนระดับชั้นอนุบาล
ของโรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ปการศึกษา 2558 จํานวน 380 คน 
โดยจําแนกเปนกลุมตามลักษณะขนาดโรงเรียน และใชการสุมอยางงาย (Simple Random 
Sampling) โดยใชจับฉลากตามสัดสวนของกลุมตัวอยางแตละกลุม ไดกลุมตัวอยาง คือ กลุมโรงเรียน
ขนาดใหญ จํานวน 10 คน กลุมโรงเรียนขนาดกลาง จํานวน 203 คน และกลุมโรงเรียนขนาดเล็ก 
จํานวน 167 คน 
  1.2.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
   เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาครั้งนี้ใชชุดแบบสอบถาม
จํานวน 1 ชุด ประกอบดวย 2 ตอน คือ 
   ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวเบื้องตนของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้น
อนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check – List) จํานวน 
5 ขอ 
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   ตอนท่ี 2 ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลัง
ศึกษาในระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ใน
การเลือกใหบุตรหลานศึกษาในระดับชั้นอนุบาล ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา (Rating Scale) 5 ระดับ มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.67 – 1.00 และคาความ
เท่ียงของแบบสอบถามเทากับ 0.92 
  1.2.3 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
   1) แบบสอบถามตอนท่ี 1 ขอมูลท่ีเก่ียวกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบ
แบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ ใชวิธีการหาคาความถ่ี (Frequency) 
และคารอยละ (Percentage) 
   2) แบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของ
ผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการ
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ในการเลือกใหบุตรหลานศึกษาในระดับชั้นอนุบาล ลักษณะแบบสอบถาม
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ของลิเคิท (Likert) ใชวิธีหาคาเฉลี่ย 

(Mean : X ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 
   3) ทดสอบสมมติฐานโดยการเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการ
ตัดสินใจของผูปกครอง โดยจําแนกตามเพศ โดยใชสถิติการทดสอบคาที (t-test) แบบ 
Independent t-test และเปรียบเทียบขอมูลปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครอง โดย
จําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได โดยใชการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way Analysis of Variance: ANOVA) ในกรณีท่ีพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติจะ
ทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีการของเชฟเฟ (Scheff’s Method) กําหนดคา
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 1.3 ผลการวิจัย 
  1.3.1 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขา
เรียน ระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับดังนี้ ปจจัยดานทัศนคติของผูปกครอง  ปจจัย
ดานโรงเรียน และปจจัยดานบุคลากรเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  
   1) ปจจัยดานโรงเรียน ในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยโรงเรียนจัดกิจกรรม
สงเสริมวิชาการเสมอ เชน ตอบปญหาวันวิทยาศาสตร วันภาษาไทยแหงชาติ ฯลฯ มีคาเฉลี่ยสูงสุด  
และโรงเรียนมีหองพยาบาล ครูอนามัย เวชภัณฑเบื้องตน และมีการรณรงคการปองกันสิ่งเสพติด        
การพนันและสื่อลามกอนาจาร มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  
   2) ปจจัยดานบุคลากร ในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยผูบริหารมีสุขภาพจิตดี 
ราเริงแจมใส มองโลกในแงดี กระตือรือรนในการทํางาน และวางตัวเหมาะสมกับกาลเทศะ มีคาเฉลี่ย
สูงสุด และครูปฏิบัติหนาท่ีดวยความเสียสละโดยคํานึงถึงประโยชนของสวนรวม และมีความซ่ือสัตยสุจริต
ตอหนาท่ี มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  
   3) ปจจัยดานทัศนคติของผูปกครอง ในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยผูปกครอง
เลือกเพราะนักเรียนท่ีเขาเรียนในโรงเรียนท่ีเลือกมีความสะดวกสบายในการศึกษา มีสื่ออุปกรณครบ 
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มีหองเรียนท่ีทันสมัยมีคาเฉลี่ยสูงสุด และผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนท่ีเขาเรียนในโรงเรียนท่ีเลือกมี
ความภาคภูมิใจในการเปนนักเรียนของโรงเรียนแหงนี้ มีโอกาสเขาสังคม และมีเพ่ือนท่ีดีไดมาก กับ . 
ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนท่ีเขาเรียนในโรงเรียนท่ีเลือกมีความสะดวกสบาย ใกลชิดชุมชน และ
ทานสามารถดูแลบุตรหลานไดงาย มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  
  1.3.2 การเปรียบเทียบปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตร
หลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
เขต 2 จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 
   1) ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขา
เรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
จําแนกตามเพศ โดยภาพรวมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยเพศชายมี
ระดับปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวาเพศหญิง 
   2) ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขา
เรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
จําแนกตามอายุ โดยภาพรวมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยกลุมอายุ
ตาง ๆ ท่ีมีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีจํานวน 
3 คู ไดแก 1) กลุมอายุ 26 – 35 ป มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุมอายุต่ํากวา 26 ป 
2) กลุมอายุ 36 – 45 ป มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุมอายุ 26 – 35 ป และ  
3) กลุมอายุ 46 – 55 ป มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุมอายุ 26 – 35 ป 
   3) ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขา
เรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด โดยภาพรวมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 โดยกลุมระดับการศึกษาสูงสุดตาง ๆ ท่ีมีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีจํานวน 4 คู ไดแก 1) กลุมการศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีปจจัยท่ี
เก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุมการศึกษาระดับต่ํากวามัธยมศึกษา 2) กลุมการศึกษาระดับ
อนุปริญญา/ปวส. มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุมการศึกษาระดับต่ํากวามัธยมศึกษา 
3) กลุมการศึกษาระดับปริญญาตรี มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุมการศึกษาระดับต่ํา
กวามัธยมศึกษา และ 4) กลุมการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจ
มากกวากลุมการศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
   4) ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขา
เรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
จําแนกตามอาชีพ โดยภาพรวมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยกลุมอาชีพ
ตาง ๆ ท่ีมีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  มีจํานวน  
5 คู ไดแก 1) กลุมธุรกิจสวนตัว มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุมรับราชการ 2) กลุม
พนักงานรัฐวิสาหกิจ มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุมรับราชการ 3) กลุมเกษตรกร  
มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวากลุมรับราชการ 4) กลุมรับจาง มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการ
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ตัดสินใจมากกวากลุมรับราชการ และ 5) กลุมแมบาน มีปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจมากกวา
กลุมรับราชการ 
   5) ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขา
เรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน โดยภาพรวมไมมีความแตกตางกัน 
 

2.  อภิปรายผล 
 
 การศึกษาเก่ียวกับปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลาน
เขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 
2 ครั้งนี้สามารถนํามาอภิปรายผลได ดังนี้ 
 2.1 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับช้ัน
อนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  ในการเลือกให
บุตรหลานศึกษาในระดับช้ันอนุบาล ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะ
การตัดสินใจเลือกโรงเรียนของผูปกครองตองคํานึงถึงท่ีตั้งของโรงเรียนมีความเหมาะสม อยูในพ้ืนท่ี
การเดินทางจากบานมาถึงโรงเรียนสะดวก ระยะทาง ไมไกล  โรงเรียนมีสื่อการเรียนการสอนท่ี
ทันสมัย เชน คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต และครูผูสอนเอาใจใสในการพัฒนานักเรียน อยูตลอดเวลา 
โรงเรียนมีอาคารเรียน โรงอาหาร แข็งแรง สภาพแวดลอมสะอาด รมรื่น สวยงาม โรงเรียนมีการ
สงเสริมใหนักเรียนแสดงออกถึงความสามารถของตนเองอยางเต็มศักยภาพทุกดาน เชน ดานวิชาการ 
รองเพลง กีฬา นักแสดง โรงเรียนไดรับรางวัลดีเดนในระดับตาง ๆ อยูเสมอ ศิษยเกาของโรงเรียนสวน
ใหญประสบความสําเร็จในหนาท่ีการงาน เปนท่ียอมรับในชุมชน ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ 
ดุษฎี  จิรฉัตรมงคล (2550, น. 46 – 48) ท่ีไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูปกครอง
ในการเลือกใหบุตรศึกษาในระดับอนุบาล ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ผลการศึกษา พบวา 
สาเหตุท่ีผูปกครองตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใหแกบุตรมากท่ีสุดคือ โรงเรียนมีมาตรฐานการประกัน
คุณภาพการศึกษา รอยละ 20.64 รองลงมาคือ ชื่อเสียงของโรงเรียน รอยละ19.81 และการเดินทาง
สะดวก รอยละ 16.18 สอดคลองกับงานวิจัยของวาริน รัตนเพียร (2555) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผล
ตอการเลือกตัดสินใจในการนําบุตรหลานเขาเรียนประถมศึกษารัฐบาล กรณีอําเภอหนองหงส จังหวัด
บุรีรัมย ผลการวิจัยพบวา ระดับความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกตัดสินใจนําบุตรหลานเขา
เรียนระดับประถมศึกษารัฐบาล ตามลําดับความสําคัญ ไดแกดานชื่อเสียงโรงเรียนดานวิชาการ และ
ดานระยะทางระหวางบานกับโรงเรียน อยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของอนุสรา ธุวรรณ
วงค (2552, น. 87 – 92) ไดศึกษาเรื่อง การวิเคราะหองคประกอบการตัดสินใจของผูปกครองในการ
สงบุตรหลานเขารับการศึกษาในโรงเรียนอนุบาลเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสงขลา เขต 2 
ผลการศึกษาพบวา การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขารับการศึกษาในโรงเรียนอนุบาล
เอกชน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสงขลา เขต 2 มีองคประกอบรวม 11 องคประกอบ คือ  
1) คุณสมบัติของครูผูสอน 2) คาเลาเรียนและคาธรรมเนียมการเรียน 3) การจัดสภาพแวดลอมของ
โรงเรียน 4) คุณลักษณะท่ัวไปของครูผูสอนและครูพ่ีเลี้ยง 5) กิจกรรมการเรียนการสอน  



86 

6) คุณลักษณะเฉพาะของครูพ่ีเลี้ยง 7) หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู 8) ความมีชื่อเสียงของ
โรงเรียน 9) บริการรถโรงเรียน 10) คุณสมบัติของครูพ่ีเลี้ยง และ 11) คาใชจายทางการศึกษา 
 2.2 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับช้ัน
อนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  ในการเลือกใหบุตร
หลานศึกษาในระดับช้ันอนุบาล ปจจัยดานโรงเรียน ในภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปน
เพราะวา ผูปกครองเห็นความสําคัญของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และกิจกรรมนอกหลักสูตร 
โดยโรงเรียนจัดกิจกรรมสงเสริมวิชาการเสมอ เชน ตอบปญหาวันวิทยาศาสตร วันภาษาไทยแหงชาติ 
ฯลฯเพราะกิจกรรมเปนสวนเสริมสรางประสบการณ ทักษะความรู ความสามารถ พัฒนาการทาง
บุคลิกภาพ สุขภาพ คุณธรรมและจริยธรรมใหแกนักเรียน และเสริมสรางความสัมพันธอันดีกับ
ผูปกครอง สอดคลองกับนโยบายของ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ 
(2544, น. 12-36) ท่ีกลาววา การจัดการเรียนการสอนระดับกอนประถมศึกษาใหมีคุณภาพนั้น 
โรงเรียนตองมีการจัดประสบการณ/กระบวนการเรียนรูในรูปของการบูรณาการผานการเลนและลงมือ
ทํากิจกรรมท่ีเด็กสามารถนําไปปฏิบัติไดตามชีวิตจริง กระตุนใหผูเรียนรูจักหาความรู แสวงหาคําตอบ
และสรางองคความรูดวยตนเอง โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีสงเสริมวิชาการจะเปนตัวบงชี้สําคัญท่ีแสดงถึง
คุณภาพของโรงเรียนและนักเรียน และเปนประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ ผลการศึกษาครั้งนี้
สอดคลองกับผลการศึกษาของ สถาพร  มาอุน (2550, น. บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกเรียนโรงเรียนอุนอารีวิทยา จังหวัดสมุทรปราการ ผลการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกเรียนโรงเรียนอุนอารีวิทยาลัย ในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก คือดานเนื้อหาวิชา ดานบุคลากร ดานอาคารสถานท่ี
และสภาพแวดลอมในโรงเรียน และดานอุปกรณและสื่อการเรียนการสอน เม่ือพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด จํานวน 2 รายการ คือ มีการจัดกิจกรรมดานการเรียนการสอนไดตรงกับ
วิชาและหลักสูตรท่ีสอน และจัดใหมีรายวิชาเสริม เชน คอมพิวเตอร ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และกีฬา  
 2.3 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับช้ัน
อนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  ในการเลือกใหบุตร
หลานศึกษาในระดับช้ันอนุบาล ดานบุคลากร ในภาพรวมอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะวา ผูบริหาร
สถานศึกษา มีความรอบรู ทันตอเหตุการณ มีความสามารถในการบริหารจัดการ มีวิสัยทัศนในการ
บริหารโรงเรียนใหทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง มีภาวะผูนํา มีมนุษยสัมพันธท่ีดีเปนท่ียอมรับของครู  
ผูปกครอง และ จึงทําใหการทํางานราบรื่น สงผลดีตอสถานศึกษา และเปนผลใหเกิดการพัฒนา
โรงเรียนท้ังระบบ ซ่ึงสอดคลองกับ จันทรานี สงวนนาม (2545, น. 137) ไดกลาวถึงคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของผูบริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค คือ เปนผูมีบุคลิกภาพดี มีคุณธรรม จริยธรรม และเจต
คติท่ีดีในการบริหารและการจัดการศึกษา ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีในการครองตน ครองคน 
ครองงาน และยึดม่ันในจรรยาบรรณวิชาชีพ และ ครูผูสอนเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญท่ีสุดในการจัดการ
เรียนการสอนของโรงเรียนเพราะครูเปนผูถายทอดความและประสบการณใหแกนักเรียนโดยตรง  
มีความใกลชิดกับนักเรียนมาก การสอนของครูเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาใหผูเรียนมีความรู มี
ทักษะ สามารถคิดเปนแกปญหาเปน เห็นคุณคาของการเรียนรูสามารถนําความรูท่ีไดรับไปใชใน
ชีวิตประจําวันได และมีคุณลักษณะพึงประสงคท้ังในดานคุณธรรม จริยธรรม สอดคลองกับคํากลาว
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ของ มนตรี จุฬาวัฒนทล (2543, น. 38) ไดกลาวถึงบทบาทของครูไววา ครูควรเปนผูนําความคิด  
มีความรู มีคุณภาพ และประสิทธิภาพในการประกอบวิชาชีพครู มีศักดิ์ศรี และเปนตัวอยางท่ีดีใน
สังคม ไมทํารายหรือรังแกผูเรียน โดยเฉพาะความคาดหวังของพอแมผูปกครองท่ีมีตอตัวครู
หลากหลาย และจะเปนแรงผลักดันใหครูตองมีคุณสมบัติตามท่ีสังคมตองการ สอดคลองกับงานวิจัย
ของอรอุมา  ภุชงคอนันต (2557) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสง
บุตรหลานเขาเรียนตอโรงเรียนวัดดานชาง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
เขต 3 ผลการวิจัย พบวา ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนตอ
โรงเรียนวัดดานชาง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 โดยรวมอยูใน
ระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานบุคลากร มีคาเฉลี่ยสูงสุด และสอดคลองกับงานวิจัย
ของ Joyce (1992) ไดทําการวิจัยเพ่ือหาเหตุผลของผูปกครองในการเลือกโรงเรียนชั้นประถมศึกษา
ของรัฐระหวาง 2 รัฐ โดยกลุมผูปกครอง 2 กลุมของโรงเรียนสเตนเบนวิลในมลรัฐโอไฮโอ และ
โรงเรียนเซนปอล ในรัฐมินเนโซตา (Stendbenville Public School in Ohio and St. Paul Public 
School in Minnesota) สรุปความเห็นท่ีเหมือนกันมากในการเลือกโรงเรียนประถมศึกษาใหแกบุตร
หลาน 8 ขอ ดังนี้ 1) คุณภาพของครู 2) ระเบียบของโรงเรียน 3) วินัยของโรงเรียน 4) หลักสูตรพิเศษ 
5) จริยธรรมของครู 6) การประเมินความสมารถของครู 7) ความรับผิดชอบของโรงเรียน และ  
8) มีแนวการสอนท่ีหลากหลาย 
 2.4 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับช้ัน
อนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ในการเลือกให
บุตรหลานศึกษาในระดับช้ันอนุบาล ดานทัศนคติของผูปกครอง ในภาพรวมอยูในระดับมาก อาจ
เปนเพราะผูปกครองพอใจโรงเรียนท่ีมีคาใชจายไมมากนักเรียนท่ีเขาเรียนในโรงเรียนท่ีมีความ
สะดวกสบายในการศึกษา มีสื่ออุปกรณครบ มีหองเรียนท่ีทันสมัย  นักเรียนมีโอกาสเขาสังคม และมี
เพ่ือนท่ีดีไดมาก ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวิจัยของวิลาวรรณ ดานสิริสุข (2550) ไดศึกษาปจจัยท่ี
เก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็ก : กรณีศึกษาโรงเรียน บานดอนมะยาง กม.3 จังหวัดยโสธร ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานโรงเรียน 
ปจจัยดานบุคลากรใน โรงเรียน และปจจัยดานคานิยมของผูปกครองไมเก่ียวของกับการตัดสินใจของ
ผูปกครองในการสง บุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 2.5 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน
ระดับช้ันอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ โดยภาพรวมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว สอดคลองกับผลการศึกษาของ สถาพร  มาอุน (2550) 
ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกเรียนโรงเรียนอุนอารีวิทยา จังหวัดสมุทรปราการ 
ผลการวิจัยการเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกเรียนโรงเรียนอุนอารีวิทยาลัย จังหวัด
สมุทรปราการ พบวา ผูปกครองท่ีมีเพศและอายุตางกัน มีความพึงพอใจโดยรวมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และสอดคลองกับ สุทธานุช  เจนโชติสุวรรณ (2555) ศึกษาเรื่อง 
การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยศิลปากร อ.เมือง จ.
นครปฐม ผลการวิจัยพบวา เพศ ระดับการศึกษา อายุ ความสัมพันธของเด็กในปกครอง และจํานวน
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เด็กนักเรียนท่ีมีภาระดูแลท่ีแตกตางกัน มีความแตกตางกันในเรื่องการตัดสินใจเลือกศึกษาตอของกลุม
ผูปกครอง  
 2.6 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน
ระดับช้ันอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
จําแนกตามรายได ไมแตกตางกัน อาจเปนเพราะวา ประชากรสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
และรับจาง มีรายไดใกลเคียงกัน ทําใหการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้น
อนุบาลไมแตกตางกัน  
 

3.  ขอเสนอแนะ 
 
 3.1 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
  ผลการศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาใน
ระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  มีขอเสนอแนะ 
ดังนี้ 
  3.1.1 โรงเรียนควรปรับปรุงหองพยาบาล ใหมีครูอนามัย เวชภัณฑเบื้องตน และมีการ
รณรงคการปองกันสิ่งเสพติด การพนันและสื่ออนาจารตางๆ ตอเด็กอนุบาล 
  3.1.2 โรงเรียนควรจัดตกแตงหองเรียนอนุบาลใหนาสนใจดวยขอมูล ความรู ผลงาน
เด็ก มีมุมอาน และมุมประสบการณตางๆ ท่ีปรับเปลี่ยนอยูเสมอ รวมท้ังจัดบรรยากาศในหองเรียนให
มีชีวิต อบอุน ผอนคลาย มีความปลอดภัย สะอาด เปนระเบียบ 
  3.1.3 โรงเรียนควรมีหองสมุดเปนเอกเทศ มีหนังสือจํานวนเพียงพอและมีความ
หลากหลายของหนังสือเชน มีหนังสือสําหรับเด็กอนุบาล หนังสือการตูน มีการวางแผนการจัด
กิจกรรมของหองสมุดสําหรับชั้นเรียนอนุบาล  มีอุปกรณสําหรับการฟงใหกับเด็กอนุบาล เปนตน 
  3.1.4 โรงเรียนควรดูแลสนามเด็กเลนและตรวจเช็คเครื่องเลนอยูใหในสภาพท่ีใชการ
ไดดี และปลอดภัย โดยครู ผูปกครอง หรือผูท่ีเก่ียวของ กํากับ ดูแลการเลนของเด็กอนุบาลให
รอบคอบเพียงพอ ตลอดชวงเวลาท่ีเด็กเลนเปนประจําวัน 
  3.1.5 โรงเรียนควรสรางขวัญและกําลังใจใหกับครูอนุบาลปฏิบัติหนาท่ีดวยความ
เสียสละ มีความรับผิดชอบ และกระตือรือรนในการทํางาน ครูเปนผูท่ีมีอารมณดี ยิ้มแยมแจมใส พูดคุย
ทักทายและใหความเปนกันเองกับเพ่ือนรวมงาน ผูปกครองและนักเรียน และผูบริหารควรเปดโอกาสให
ผูปกครองหรือบุคคลอ่ืนเขาพบไดงายเพ่ือปรึกษาหารือเก่ียวกับปญหาการเรียนหรือปญหาพฤติกรรม
นักเรียน รวมท้ังใหความชวยเหลืองานในชุมชนอยางสมํ่าเสมอ   
  3.1.6 โรงเรียนควรจัดซ้ือหรือจัดหาสื่อการเรียนการสอนท่ีทันสมัย เชน คอมพิวเตอร 
อินเทอรเน็ต จานดาวเทียม รวมท้ังสื่อท่ีประดิษฐจากวัสดุอุปกรณทองถ่ินเพียงพอกับจํานวนนักเรียน 
และครูผูสอน 
 3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  3.2.1 การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงปริมาณ ในการดําเนินการศึกษาครั้งตอไป ควร
ทําการวิจัยในลักษณะเชิงคุณภาพ เพ่ือจะทําใหขอมูลท่ีจะไดรับนั้นมีรายละเอียดและมีคุณภาพมาก
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ยิ่งข้ึน เชน การสัมภาษณผูปกครองนักเรียน เพ่ือสามารถนําขอมูลเหลานี้ไปใชประโยชนตามความ
เหมาะสม 
  3.2.3 ควรศึกษาปจจัยดานบุคลากรท่ีสงผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสง
บุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2  
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ภาคผนวก  ก 
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ 
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รายช่ือผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 
1.   ชื่อ – สกุล นายสุรเชษฐ  สายสุดใจ          

ตําแหนง  ผูอํานวยการโรงเรียน  วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ 
 สถานท่ีทํางาน โรงเรียนวัดบานไร 
   สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
 การศึกษา ค.ม. สาขาวิชาบริหารการศึกษา  

สถาบันราชภัฎหมูบานจอมบึง 
  
2. ชื่อ – สกล นายพิศูจน  มีไปล 

ตําแหนง  ผูอํานวยการโรงเรียน วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ 
 สถานท่ีทํางาน โรงเรียนวัดชาวเหนือ 
   สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

การศึกษา กศ.ม. สาขาวิชาการบริหารและการจัดการการศึกษา  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 
3. ชื่อ – สกุล นายจิรประวัติ  ศรีวัฒนทรัพย          

ตําแหนง   ศึกษานิเทศก วิทยฐานะชํานาญการ 
 สถานท่ีทํางาน สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม 
   จังหวัดนครปฐม 
 การศึกษา ศษ.ม. สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา  
   มหาวิยาลัยเกษตรศาสตร 
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ภาคผนวก  ข 
เครื่องมือและการตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการทดสอบการวิจัย 

เรื่อง 
ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับช้ันอนุบาล  

ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
 
คําช้ีแจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของ
ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

2. ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความจริง ทุกคําตอบจะเก็บไวเปนความลับ
และจะไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติงานของทาน แตจะเปนประโยชนตอการบริหารงานของ
ผูอํานวยการโรงเรียน 

3. แบบสอบถามแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
ตอนท่ี 1  สถานภาพของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นอนุบาลของ

โรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
ตอนท่ี 2  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาใน

ระดับ ชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2   ใน
การเลือกใหบุตรหลานศึกษาในระดับชั้นอนุบาล 
 
กรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอของทุกตอน เพ่ือใหไดผลการวิจัยท่ีตรงกับสภาพความเปน
จริงมากท่ีสุด  ขอขอบพระคุณท่ีใหความอนุเคราะหและรวมมืออยางดี 
 
 
 
       นางสาวกรรณิการ  บุญถนอม 
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ตอนท่ี 1  สถานภาพของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับช้ันอนุบาลของโรงเรียนในสังกัด
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

 
คําช้ีแจง โปรดกาเครื่องหมาย / ลงใน  (     )  ท่ีเปนจริงของทาน 
 
 1.  เพศ 
   (     ) ชาย   (     ) หญิง 
 2.  อายุ 
   (     )  ต่ํากวา 26 ป  (     ) 26 – 35 ป 
   (     )  36 – 45 ป  (     ) 46 - 55 
   (     )  55 ปข้ึนไป 
 3.  ระดับการศึกษาสูงสุด 
   (     )  ต่ํากวาระดับมัธยม   
   (     ) มัธยมศึกษา  (     ) อนุปริญญา / ปวส. 
   (     )  ปริญญาตรี  (     ) สูงกวาปริญญาตรี 
 4.  อาชีพ 
   (     )  รับราชการ  (     ) ธุรกิจสวนตัว 
   (     )  พนักงานรัฐวิสาหกิจ (     ) เกษตรกร 
   (     )  รับจาง   (     ) แมบาน 
 5.  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
   (     )  ต่ํากวา 5,000 บาท (     ) 5,000 – 10,000 บาท 
   (     )  10,000 – 20,000 บาท (     ) 20,000 – 30,000 บาท 
   (     )  มากกวา 30,000 บาท 
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ตอนท่ี 2  ปจจัยท่ีสงผลกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในระดับช้ันอนุบาล
ของโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาการประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ในการเลือกให
บุตรหลานศึกษาในระดับช้ันอนุบาล 

 
คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาวาความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลกับการตัดสินใจของผูปกครองในการ 

สงบุตรหลานเขาเรียนระดับชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ของทานตรงกับขอใดในระดับ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และ
นอยท่ีสุด แลวทําเครื่องหมาย / ลงในระดับชองระดับความคิดเห็นเพียงเครื่องหมายเดียว 

    เก่ียวของกับการตัดสินใจมากท่ีสุด  หมายถึง  5  คะแนน 
  เก่ียวของกับการตัดสินใจมาก  หมายถึง  4  คะแนน 
  เก่ียวของกับการตัดสินใจปานกลาง  หมายถึง  3  คะแนน 
  เก่ียวของกับการตัดสินนอย  หมายถึง  2  คะแนน 
  เก่ียวของกับการตัดสินใจนอยท่ีสุด  หมายถึง  1  คะแนน 
 

ปจจัยที่สงผลกับการตดัสินใจ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ปจจัยดานโรงเรียน      

1.1 ดานอาคารสถานที่และสภาพแวดลอมภายในโรงเรียน      
1. โรงเรียนมีอาคารเรียน โรงอาหาร แข็งแรง สะอาด 

ปลอดภัย มีหองน้ําหองสวมถูกสุขลักษณะ และเพียงพอตอจํานวน
นักเรียน  

     

2. หองเรียนมีการจัดตกแตงที่สวยงาม นาเรียน มีโตะเกาอ้ี
เพียงพอตอจํานวนนักเรียน 

     

3. บริเวณโรงเรียนไดรับการจัดตกแตงสถานที่ใหสวยงาม และมี
ระบบระบายน้ําที่ดี ไมมนี้ําทวมขัง 

     

1.2 ดานสื่อการเรียนการสอน      
4. โรงเรียนมีสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย เชน คอมพิวเตอร 

อินเทอรเน็ต จานดาวเทียม สื่อเพียงพอกับจํานวนนักเรียน และ
ครูผูสอนเอาใจใสในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนของตนอยู
ตลอดเวลาและสม่ําเสมอ 

     

5. โรงเรียนมีหองสมุดเปนเอกเทศ มีหนังสือจํานวนเพียงพอ
และมีความหลากหลาย 

     

1.3 ดานสถานที่ตั้งของโรงเรียน      
6. ที่ตั้งของโรงเรียนมีความเหมาะสม น้ําทวมไมถึง อยูในทีท่ี่

ไมมีเสียงหรือกลิ่นรบกวน บริเวณรอบโรงเรียนไมมีสถานบนัเทิงหรือ
แหลงอบายมุข 
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ปจจัยที่สงผลกับการตดัสินใจ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
7. การเดินทางจากบานมาถึงโรงเรียนสะดวก ระยะทางไมไกล 

และมีพื้นทีส่ําหรับจอดรถเพื่อ รับ – สง เพียงพอตอความตองการ 
     

1.4 ดานความปลอดภัยในโรงเรียน      
8. โรงเรียนมีร้ัวรอบขอบชิดที่มั่นคง ถาวร มีการดูแลรักษา

อุปกรณไฟฟาใหอยูในสภาพที่ใชการไดดีและปลอดภัย และจัดครูเวร
รับ – สงนักเรียนทุกวนั 

     

9. สนามเด็กเลนและเคร่ืองเลนอยูในสภาพที่ใชการไดดี          
มีความปลอดภัย 

     

10. โรงเรียนมีหองพยาบาล ครูอนามัย เวชภัณฑเบื้องตน 
และมีการรณรงคการปองกันสิง่เสพติด การพนันและสื่อทีไ่มเหมาะสม 

     

1.5 ดานความโดดเดนของโรงเรียน      
11. โรงเรียนสงเสริมใหนักเรียนแสดงออกถึงความสามารถของ

ตนเองอยางเต็มศักยภาพทุกดาน เชน ดานวชิาการ รองเพลง กีฬา 
นักแสดง 

     

12. โรงเรียนไดรับรางวัลดีเดนในระดับตาง ๆ อยูเสมอ      
13. ศิษยเกาของโรงเรียนสวนใหญประสบความสาํเร็จใน

หนาที่การงาน เปนที่ยอมรับในชุมชน 
     

1.6 ดานกิจกรรมของโรงเรียน      
14. โรงเรียนจัดกิจกรรมสงเสริมวิชาการเสมอ เชน ตอบ

ปญหาวันวทิยาศาสตร วนัภาษาไทยแหงชาติ ฯลฯ 
     

15. โรงเรียนจัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
คุณลักษณะที่พึงประสงคใหกับนักเรียน เชน ลูกเสือ เนตรนารี 

     

16. กิจกรรมที่โรงเรียนจัดมีความหลากหลายและนาสนใจ และ
นําภูมปิญญาทองถ่ินมาใชในการจัดการเรียนรูใหกับนักเรียน 

     

1.7 ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน      
17. โรงเรียนมีการจัดประชุมผูปกครองเพื่อชี้แจงผล            

การดาํเนนิงานและรับฟงแลกเปลีย่นความคิดเห็นจากผูปกครอง 
     

18. โรงเรียนเปดโอกาสใหผูปกครองปรึกษาหารือเก่ียวกับ 
ปญหาการเรียนหรือปญหาพฤติกรรมนักเรียน 

     

19. โรงเรียนใหบริการชุมชนในเร่ืองตาง ๆ เชน สถานที่ หรือ
อุปกรณ และคณะครูใหความรวมมือชวยเหลือกิจกรรมของชุมชนเสมอ 

     

2. ปจจัยดานบุคลากร      
2.1 ผูบริหารสถานศึกษา      

20. ผูบริหารแตงกายสุภาพเรียบรอย พูดจาสุภาพ                
มีความเชื่อมั่นสูง มีความออนนอมถอมตนเปนมิตรกับทุกคน เปน
แบบอยางที่ดีแกครูและบุคคลทัว่ไป 
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ปจจัยที่สงผลกับการตดัสินใจ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
21. ผูบริหารมีสุขภาพจิตดี ราเริงแจมใส มองโลกในแงดี 

กระตือรือรนในการทํางาน และวางตัวเหมาะสมกับกาลเทศะ 
     

22. ผูบริหารมีความสามารถในการบริหารโรงเรียน อุทิศเวลา
และเสียสละเพื่อผลสาํเร็จของงาน 

     

23. ผูบริหารมีความเปนประชาธิปไตยรับฟงความคิดเห็นของ
ผูอ่ืน มีความยุติธรรม และมีความสามารถในการประสานความรวมมือ
กับหนวยงานอ่ืน 

     

24. ผูบริหารดํารงชีวิตอยางพอเพียง ซื่อสัตยสุจริต มีความ
เสียสละเพื่อประโยชนสวนรวม เปนแบบอยางที่ดี และอยูในศีลธรรม 

     

25. ผูบริหารมีความรับผิดชอบในหนาที่และตรงตอเวลาอยู
เสมอ 

     

26. ผูบริหารสามารถปรับตวัใหเขากับบุคคลอ่ืนในสถานการณ
ตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม และใหความเปนกันเอง กับนักเรียนและ
ผูปกครอง 

     

27. ผูบริหารมีความสามารถในการสรางสัมพนัธอันดีกับ
ผูปกครองและชุมชน และใหความชวยเหลืองานในชุมชนอยาง
สม่ําเสมอ 

     

28. ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครองหรือบุคคลอ่ืนเขาพบได
งาย 

     

2.2 ครูผูสอนในโรงเรียน      
29. ครูแตงกายสุภาพ เรียบรอย เหมาะสมกับกาลเทศะ 

พูดจาไพเราะ สุภาพ ออนหวาน เปนมิตรกับผูอ่ืน และเปนแบบอยาง  
ที่ดี 

     

30. ครูมีความอดทน ควบคุมอารมณไดดี มีน้ําใจโอบออมอารี 
รักลูกศิษยทุกคนเทาเทียมกัน 

     

31. ครูมีความรับผิดชอบและกระตือรือรนในการทํางาน      
32. ครูมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอน ใชวิธีสอน 

และสื่อการสอนทีท่ันสมยัและหลากหลาย 
     

33. ครูจัดการเรียนการสอนไดเหมาะสมกับผูเรียนโดย
คํานึงถึงความแตกตางของผูเรียน 

     

34. ครูใหคําปรึกษาปญหาดานการเรียนและพฤติกรรมใหกับ
นักเรียน และมีการติดตอสัมพนัธกับผูปกครองของนักเรียนอยูเสมอ 

     

35. ครูมีความรักและศรัทธาในอาชีพครู ยึดมั่นใน อุดมการณ
ของความเปนครู มีความรับผดิชอบ และตรงตอเวลาอยูเสมอ  

     

36. ครูปฏิบัติหนาที่ดวยความเสียสละโดยคํานึงถึงประโยชน
ของสวนรวม และมีความซื่อสัตยสุจริตตอหนาที ่
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ปจจัยที่สงผลกับการตดัสินใจ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
37. ครูเปนผูที่มีอารมณดี ยิ้มแยมแจมใส พูดคุยทักทายและ

ใหความเปนกันเองกับเพื่อนรวมงาน ผูปกครองและนักเรียน 
     

38. ครูใหคําปรึกษาแกเพื่อนรวมงานหรือผูปกครองในทุก
โอกาส 

     

39. ครูมีความสามารถในการปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนไดทุก
สถานการณ และปฏิบัติตนตอผูอ่ืนดวยความจริงใจทั้งตอหนาและ 
ลับหลัง 

     

3. ปจจัยดานทัศนคติของผูปกครอง      
40. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่เลือก

สวนใหญสามารถสอบเขาเรียนตอโรงเรียนที่มีชื่อเสียงไดมาก 
     

41. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่เลือกมี
ความภาคภูมิใจในการเปนนักเรียนของโรงเรียนแหงนี้ มีโอกาสเขา
สังคม และมีเพื่อนที่ดไีดมาก 

     

42. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่เลือกทํา
ใหผูปกครองไดรับความสะดวกสบายในดานตาง ๆ เชน การรับสง 
การสอนพิเศษ การสอนการบาน  

     

43. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่เลือกมี
ความสะดวกสบายในการศึกษา มีสื่ออุปกรณครบ มีหองเรียนที่ทันสมัย  

     

44. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่เลือก
สวนใหญประกอบอาชีพที่มีรายไดเหมาะสม 

     

45. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่เลือกมี
ความสะดวกสบาย ใกลชิดชุมชน และทานสามารถดูแลบุตรหลานได
งาย 

     

46. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่เลือก
สวนใหญมีพฤติกรรมที่เหมาะสม 

     

47. ผูปกครองเลือกเพราะโรงเรียนที่เลือกมีคาใชจายไมมาก      
48. ผูปกครองเลือกเพราะโรงเรียนที่เลือกมีจํานวนครูเหมาะสมกับ

จํานวนนักเรียน และมีวัสดุอุปกรณการเรียนการสอนครบ 
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คาเฉล่ียดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามเพ่ือการทดสอบการวิจัย เรื่อง 
ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนระดับช้ันอนุบาล 

ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
จากผูเช่ียวชาญ 

 

คําถาม 
ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 

1 2 3 รวม IOC 
1. โรงเรียนมีอาคารเรียน โรงอาหาร แข็งแรง สะอาด 

ปลอดภัย มีหองน้ําหองสวมถูกสุขลักษณะ และเพียงพอตอ
จํานวนนักเรียน  

+1 +1 +1 3 1.00 

2. หองเรียนมีการจัดตกแตงที่สวยงาม นาเรียน มีโตะเกาอ้ี
เพียงพอตอจํานวนนักเรียน 

+1 +1 +1 3 1.00 

3. บริเวณโรงเรียนไดรับการจัดตกแตงสถานที่ใหสวยงาม และมี
ระบบระบายน้ําที่ดี ไมมนี้ําทวมขัง 

+1 +1 +1 3 1.00 

4. โรงเรียนมีสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย เชน คอมพิวเตอร 
อินเทอรเน็ต จานดาวเทียม สื่อเพียงพอกับจํานวนนักเรียน และ
ครูผูสอนเอาใจใสในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนของตนอยู
ตลอดเวลาและสม่ําเสมอ 

+1 +1 +1 3 1.00 

5. โรงเรียนมีหองสมุดเปนเอกเทศ มีหนังสือจํานวนเพียงพอ
และมีความหลากหลาย 

+1 +1 +1 3 1.00 

6. ที่ตั้งของโรงเรียนมีความเหมาะสม น้ําทวมไมถึง อยูในทีท่ี่
ไมมีเสียงหรือกลิ่นรบกวน บริเวณรอบโรงเรียนไมมีสถานบนัเทิง
หรือแหลงอบายมุข 

+1 +1 +1 3 1.00 

7. การเดินทางจากบานมาถึงโรงเรียนสะดวก ระยะทาง   
ไมไกล และมีพื้นที่สําหรับจอดรถเพื่อ รับ – สง เพียงพอตอความ
ตองการ 

+1 +1 +1 3 1.00 

8. โรงเรียนมีร้ัวรอบขอบชิดที่มั่นคง ถาวร มีการดูแลรักษา
อุปกรณไฟฟาใหอยูในสภาพที่ใชการไดดีและปลอดภัย และจัดครู
เวรรับ – สงนักเรียนทุกวัน 

+1 0 +1 2 0.67 

9. สนามเด็กเลนและเคร่ืองเลนอยูในสภาพที่ใชการไดดี      
มีความปลอดภัย 

+1 +1 +1 3 1.00 

10. โรงเรียนมีหองพยาบาล ครูอนามัย เวชภัณฑเบื้องตน 
และมีการรณรงคการปองกันสิง่เสพติด การพนันและสื่อทีไ่ม
เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1.00 

11. โรงเรียนสงเสริมใหนักเรียนแสดงออกถึงความสามารถของ
ตนเองอยางเต็มศักยภาพทุกดาน เชน ดานวชิาการ รองเพลง 
กีฬา นักแสดง 

+1 0 +1 2 0.67 
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คําถาม 
ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 

1 2 3 รวม IOC 
12. โรงเรียนไดรับรางวัลดีเดนในระดับตาง ๆ อยูเสมอ +1 +1 +1 3 1.00 
13. นักเรียนที่จบการศึกษาสามารถสอบเขาโรงเรียนที่มี

ชื่อเสียงได  
-1 +1 +1 1 0.33 

14. ศิษยเกาของโรงเรียนสวนใหญประสบความสาํเร็จใน
หนาที่การงาน เปนที่ยอมรับในชุมชน 

+1 +1 +1 3 1.00 

15. โรงเรียนจัดกิจกรรมสงเสริมวิชาการเสมอ เชน ตอบ
ปญหาวันวทิยาศาสตร วนัภาษาไทยแหงชาติ ฯลฯ 

+1 +1 +1 3 1.00 

16.  โรงเรียนจัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
คุณลักษณะที่พึงประสงคใหกับนักเรียน เชน ลูกเสือ เนตรนารี 

+1 +1 +1 3 1.00 

17. กิจกรรมที่โรงเรียนจัดมีความหลากหลายและนาสนใจ 
และนาํภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการจดัการเรียนรูใหกับนักเรียน 

+1 +1 +1 3 1.00 

18. โรงเรียนมีการจัดประชุมผูปกครองเพื่อชี้แจงผล 
การดาํเนนิงานและรับฟงแลกเปลีย่นความคิดเห็นจากผูปกครอง 

+1 +1 +1 3 1.00 

19. โรงเรียนเปดโอกาสใหผูปกครองปรึกษาหารือเก่ียวกับ 
ปญหาการเรียนหรือปญหาพฤติกรรมนักเรียน 

+1 +1 +1 3 1.00 

20. โรงเรียนใหบริการความรูในเร่ืองตาง ๆ แกชุมชน 
ใหบริการชุมชนในเร่ืองตาง ๆ เชน สถานที่ หรืออุปกรณ และ
คณะครูใหความรวมมือชวยเหลือกิจกรรมของชุมชนเสมอ 

0 0 1 1 0.33 

21. ผูบริหารแตงกายสุภาพเรียบรอย พูดจาสุภาพ            
มีความเชื่อมั่นสูง มีความออนนอมถอมตนเปนมิตรกับทุกคน 
เปนแบบอยางที่ดีแกครูและบุคคลทั่วไป 

+1 +1 +1 3 1.00 

22. ผูบริหารมีสุขภาพจิตดี ราเริงแจมใส มองโลกในแงดี 
กระตือรือรนในการทํางาน และวางตัวเหมาะสมกับกาลเทศะ 

+1 +1 +1 3 1.00 

23. ผูบริหารมีความสามารถในการบริหารโรงเรียน อุทิศเวลา
และเสียสละเพื่อผลสาํเร็จของงาน 

+1 +1 +1 3 1.00 

24. ผูบริหารมีความเปนประชาธิปไตยรับฟงความคิดเห็นของ
ผูอ่ืน มีความยุติธรรม และมีความสามารถในการประสานความ
รวมมือกับหนวยงานอ่ืน 

+1 +1 +1 3 1.00 

25. ผูบริหารดํารงชีวิตอยางพอเพียง ซื่อสัตยสุจริต มีความ
เสียสละเพื่อประโยชนสวนรวม เปนแบบอยางที่ดี และอยูใน
ศีลธรรม 

+1 +1 +1 3 1.00 

26. ผูบริหารมีความรับผิดชอบในหนาที่และตรงตอเวลา   
อยูเสมอ 

+1 +1 +1 3 1.00 

27. ผูบริหารสามารถปรับตวัใหเขากับบุคคลอ่ืนใน
สถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม และใหความเปนกันเอง  
กับนักเรียนและผูปกครอง 

+1 +1 +1 3 1.00 
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คําถาม 
ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 

1 2 3 รวม IOC 
28. ผูบริหารมีความสามารถในการสรางสัมพนัธอันดีกับ

ผูปกครองและชุมชน และใหความชวยเหลืองานในชุมชน 
อยางสม่ําเสมอ 

+1 +1 +1 3 1.00 

29. ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครองหรือบุคคลอ่ืนเขาพบไดงาย +1 +1 +1 3 1.00 
30. ครูแตงกายสุภาพ เรียบรอย เหมาะสมกับกาลเทศะ 

พูดจาไพเราะ สุภาพ ออนหวาน เปนมิตรกับผูอ่ืน และเปน
แบบอยางที่ด ี

+1 +1 +1 3 1.00 

31. ครูมีความอดทน ควบคุมอารมณไดดี มีน้ําใจโอบออมอารี 
รักลูกศิษยทุกคนเทาเทียมกัน 

+1 +1 +1 3 1.00 

32. ครูมีความรับผิดชอบและกระตือรือรนในการทํางาน +1 +1 +1 3 1.00 
33. ครูมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอน ใชวิธีสอน 

และสื่อการสอนทีท่ันสมยัและหลากหลาย 
+1 +1 +1 3 1.00 

34. ครูจัดการเรียนการสอนไดเหมาะสมกับผูเรียน โดย
คํานึงถึงความแตกตางของผูเรียน 

+1 +1 +1 3 1.00 

35. ครูใหคําปรึกษาปญหาดานการเรียนและพฤติกรรมใหกับ
นักเรียนอยูเสมอ และใหการดูแลเอาใจใสนักเรียนอยางเทาเทียม 

0 1 1 2 0.67 

36. ครูมีความรักและศรัทธาในอาชีพครู ยึดมั่นใน อุดมการณ
ของความเปนครู มีความรับผดิชอบ และตรงตอเวลาอยูเสมอ  

+1 +1 +1 3 1.00 

37. ครูปฏิบัติหนาที่ดวยความเสียสละโดยคํานึงถึงประโยชน
ของสวนรวม และมีความซื่อสัตยสุจริตตอหนาที ่

+1 +1 +1 3 1.00 

38. ครูเปนผูที่มีอารมณดี ยิ้มแยมแจมใส พูดคุยทักทายและ
ใหความเปนกันเองกับเพื่อนรวมงาน ผูปกครองและนักเรียน 

+1 +1 +1 3 1.00 

39. ครูใหคําปรึกษาแกเพื่อนรวมงานหรือผูปกครองในทุก
โอกาส 

+1 +1 +1 3 1.00 

40. ครูมีความสามารถในการปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนไดทุก
สถานการณ และปฏิบัติตนตอผูอ่ืนดวยความจริงใจทั้งตอหนา
และลับหลงั 

+1 +1 +1 3 1.00 

41. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่
เลือกสวนใหญสามารถสอบเขาเรียนตอโรงเรียนที่มีชื่อเสียง
ไดมาก 

+1 0 +1 2 0.67 

42. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่
เลือกมีความภาคภูมิใจในการเปนนักเรียนของโรงเรียนแหงนี้    
มีโอกาสเขาสังคม และมีเพื่อนทีด่ีไดมาก 

+1 0 +1 2 0.67 

43. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่
เลือกทําใหผูปกครองไดรับความสะดวกสบายในดานตาง ๆ เชน 
การรับสง การสอนพิเศษ การสอนการบาน  

0 1 1 2 0.67 
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คําถาม 
ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 

1 2 3 รวม IOC 
44. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่เลือก

มีความสะดวกสบายในการศึกษา มีสื่ออุปกรณครบ มีหองเรียนที่
ทันสมัย  

+1 +1 +1 3 1.00 

45. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่
เลือกมีโอกาสในการประกอบอาชีพที่ดีเมื่อจบการศึกษา 

0 0 1 1 0.33 

46. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่
เลือกสวนใหญประกอบอาชีพทีม่ีรายไดเหมาะสม 

1 0 1 2 0.67 

47. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่
เลือกมีความสะดวกสบาย ใกลชดิชุมชน และทานสามารถดูแล
บุตรหลานไดงาย 

+1 +1 +1 3 1.00 

48. ผูปกครองเลือกเพราะนักเรียนที่เขาเรียนในโรงเรียนที่
เลือกสวนใหญมีพฤติกรรมที่เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1.00 

49. ผูปกครองเลือกเพราะโรงเรียนที่เลือกมีคาใชจายไมมาก +1 +1 +1 3 1.00 
50. ผูปกครองเลือกเพราะโรงเรียนที่เลือกมีจํานวนครู

เหมาะสมกับจํานวนนักเรียน และมีวัสดุอุปกรณการเรียน     
การสอนครบ 

+1 +1 +1 3 1.00 
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Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.920 48 
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