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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่ง 
บุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3  
(2) เปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง จ าแนกตามระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ และ  
(3) ศึกษาข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชน 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ปกครองของเด็กที่ศึกษาอยู่ในระดับอนุบาลของโรงเรียนอนุบาลเอกชน
ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ านวน 23 โรงเรียน ในปีการศึกษา 2558 จ านวน  
350 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางเครจซี่และมอร์แกน  แล้วท าการสุ่มตามสัดส่วนและ 
การสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองใน
การส่งบุตรหลานเข้าเรียน มีค่าความเที่ยงเท่ากับ .97 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ 
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และส าหรับข้อมูล
เชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยปรากฏว่า (1) ปัจจัยการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนของ
ผู้ปกครองทั้งในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ส าหรับปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านบุคลากร 
รองลงมาคือ ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน และด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  
(2) ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครอง จ าแนกตามระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ พบว่า 
ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในด้านอาคารสถานที่
และสภาพแวดล้อม ด้ านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน และ 
ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนปัจจัยด้าน
บุคลากร ผู้ปกครองมีการตัดสินใจไม่แตกต่างกัน นอกจากนี้ยังพบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพแตกต่างกัน 
มีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยทุกด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และพบว่า ผู้ปกครองที่มีรายได้แตกต่างกันมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยทุกด้าน
ไม่แตกต่างกัน และ (3) ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 มีดังนี้ อาคารเรียนควรอยู่ในสภาพแข็งแรง มีสีสันสวยงาม และควรมีหลังคา
ให้แสงเงาบริ เวณพื้นที่ท ากิจกรรม ครูผู้สอนควรจบตรงวุฒิปฐมวัย หรือมีความรู้ความสามารถ  
มีประสบการณ์ในการดูแลเด็กเล็ก ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย สอดคล้องกับ  
ความต้องการและเหมาะสมกับวัย ควรน านักเรียนร่วมการประกวดแข่งขันความสามารถในระดับต่างๆ และ
ควรติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองอย่างเป็นระยะและสม่ าเสมอ 
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Abstract 
 

The purposes of this study were (1) to study factors of parents’ decision to enroll their 
children in private kindergartens in Phetchabun Primary Education Service Area 3; (2) to compare factors 
of parents’ decisions classified by their level of education, occupation, and income; and (3) to study 
suggestions for educational management of private kindergartens. 

The sample consisted of 350 parents of children who were studying at the kindergarten level 
of 23 private kindergartens in Phetchabun Primary Education Service Area 3 during the 2015 academic year, 
obtained by proportionate random sampling. The sample size was determined based on Krejcie and 
Morgan’s Table of Sample Size. The research instrument was a questionnaire on decision making factors of 
the parents to enroll their children in private kindergartens, with reliability coefficient of 0.97. Quantitative 
data were statistically analyzed using the frequency, percentage, mean, standard deviation, and one-way 
analysis of variance; while qualitative data were analyzed with content analysis. 

The research findings showed that (1) both overall and individual factors of parents’ 
decision to enroll their children in private kindergartens were rated at the high level, with the factor 
receiving the top rating mean being that of the personnel, followed by those of the relationship 
between the parents and the community, and the curriculum and instruction, respectively; (2) 
regarding comparison results of parents’ decisions as classified by their level of education, occupation, 
and income, it was found that parents with different educational levels differed significantly at the .05 
level in their decisions to enroll their children based on the school building, facilities and environment 
factor, the curriculum and instruction factor, the school reputation factor, and the relationship between 
the parents and the community factor; while no significant difference was found in their decisions to 
enroll their children based on the school personnel factor; furthermore, it was found that parents with 
different occupations differed significantly at the .05 level in their decisions to enroll their children 
based on each and every school factor; while no significant difference was found regarding the 
decisions of parents with different incomes to enroll their children based on each and every school 
factor; and (3) the suggestions for educational management of private kindergartens in Phetchabun 
Primary Education Service Area 3 were as follows: the schools’ building structures should be strong 
with nice painting and their areas for children’s activities should be covered with roof to provide 
shaded areas for any kind of activity; the teachers should have educational qualification majoring in 
early childhood education, and should have knowledge and competencies for taking care of preschool 
children; the curriculum should be upgraded and developed to be up-to-date and relevant for 
kindergarten level; the children should be taken to participate in ability competitions at various levels; 
and the school should regularly contact and communicate with the parents. 
Keywords:  Decision making factor, Children enrollment, Private kindergarten  
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 
การศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้ ส าเร็จได้ด้วยความอนุเคราะห์จากบุคคลหลายท่าน  

ในโอกาสนี้ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลชลี จงเจริญ อาจารย์ที่ปรึกษา
การศึกษาค้นคว้าอิสระ ผู้ให้ค าแนะน าปรึกษา ช่วยเหลือ ตรวจสอบ พร้อมแก้ไขข้อบกพร่องด้วย  
ความเอาใจใส่จนงานวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 

ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. เข็มทอง  ศิริแสงเลิศ กรรมการสอบการศึกษา
ค้นคว้าอิสระ ที่ให้ความรู้และข้อแนะน าที่ดี ที่ช่วยพัฒนาความคิดของผู้วิจัยในการท าการศึกษา
ค้นคว้าอิสระให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ตลอดจนรองศาสตราจารย์ ดร.อรรณพ จีนะวัฒน์  
รองศาสตราจารย์ ดร.สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ์ รองศาสตราจารย์ ดร.สฤษดิ์พงษ์  ลิมปิษเฐียร   
รองศาสตราจารย์  ดร .ชูชาติ   พ่วงสมจิตร์  ผู้ ช่ วยศาสตราจารย์  ดร . เก็จกนก  เ อ้ือวงศ์   
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รัตนา  ดวงแก้ว และคณาจารย์ทุกท่านที่ให้ความรู้ตลอดระยะเวลาที่ผู้วิจัย
ศึกษาอยู่ที่นี่ ตลอดจนเพ่ือนๆ พ่ีน้อง แขนงวิชาบริหารการศึกษา ที่ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันมา
โดยตลอด 

ขอขอบพระคุณ ผู้อ านวยการโรงเรียน ทั้ง 23 โรงเรียน ในเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ที่กรุณาอ านวยความสะดวกในการเก็บข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ 

ขอขอบคุณ ครอบครัวซึ้งตระกูลชัย และครอบครัวสุดดี ที่เข้าใจและคอยเป็นก าลังใจ 
สนับสนุนช่วยเหลือ ตลอดระยะเวลาที่ผู้วิจัยศึกษาอยู่ที่นี่ 

ประโยชน์และคุณค่าอันพึงเกิดขึ้นจากการศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบความ
ดีในครั้งนี้แด่คุณบิดา มารดา คณาจารย์ผู้มีพระคุณทุกท่าน และมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
 
 
 
 ศรีวิไล  ซึ้งตระกูลชัย 
 ตุลาคม 2559 

  



ช 

สารบัญ 
 

หน้า 
บทคัดย่อภาษาไทย ง 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ จ 
กิตติกรรมประกาศ ฉ 
สารบัญตาราง ฌ 
สารบัญภาพ ฏ 
บทที่ 1 บทน า 1 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 1 
วัตถุประสงค์การศึกษา 3 
สมมติฐานการศึกษา 3 
กรอบแนวคิดการศึกษา 3 
ขอบเขตการศึกษา 4 
นิยามศัพท์เฉพาะ 5 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 7 

บทที่ 2  วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 8 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 8 
การจัดการศึกษาโรงเรียนเอกชน 17 
ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง 22 
บริบทการจัดการศึกษาระดับอนุบาลของโรงเรียนเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 49 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 51 

บทที่ 3 วิธีด าเนินการศึกษา 56 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 56 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 57 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 59 
การวิเคราะห์ข้อมูล 59 

บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 61 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 61 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน 
 เข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
 เพชรบูรณ์ เขต 3 62 
ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน 
 เข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
 เพชรบูรณ์ เขต 3 70 



ซ 

สารบัญ 
 

หน้า 
ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาล 
 เอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 79 

บทที่ 5  สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 84 
สรุปผลการศึกษา 84 
อภิปรายผล 89 
ข้อเสนอแนะ 97 

บรรณานุกรม 99 
ภาคผนวก 107 

ก หนังสือขอความอนุเคราะห์ 108 
ข แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 114 
ค รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 121 
ง การหาคุณภาพเครื่องมือ 123 
จ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 129 

ประวัติผู้ศึกษา 137 
 
 

  



ฌ 

สารบัญตาราง 
 

หน้า 
ตารางที่ 2.1 การสังเคราะห์ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน 32 
ตารางที่ 2.2 จ านวนนักเรียนอนุบาลในโรงเรียนเอกชน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ปีการศึกษา 2558 49 
ตารางที่ 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของผู้ปกครองของเด็กท่ีศึกษาอยู่ในระดับอนุบาล 
 โรงเรียนเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 56 
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 ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
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 ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
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 ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
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ตารางที่ 4.5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
 ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
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 ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
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 ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3  ที่มีต่อด้านความสัมพันธ์ 
 กับผู้ปกครองและชุมชนของผู้ปกครองที่มีอาชีพแตกต่างกันเป็นรายคู่ 77 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 

การจัดการศึกษาส าหรับปฐมวัย เป็นช่วงของการจัดการศึกษาที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง 
ส าหรับการพัฒนาบุคคลให้เป็นผู้ที่มีคุณภาพสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ เนื่องจากวัยเด็กเป็นวัย 
ที่มีความส าคัญที่สุดของการวางรากฐานชีวิต เด็กปฐมวัยจึงเป็นช่วงส าคัญของการพัฒนาคนซึ่งเป็น
ทรัพยากรที่ส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ จากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ปีพุทธศักราช 2550 
ได้ก าหนดนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาปฐมวัยในมาตรา 80  
(1) ความว่า คุ้มครองและพัฒนาเด็กเยาวชน  สนับสนุนการอบรมเลี้ยงดูและให้การศึกษาปฐมวัยให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและพ่ึงพาตนเองได้ และวรรค (3) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาใน
ทุกระดับทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม (ราชกิจจานุเบกษา, 
2550, น. 23) และจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้กล่าวถึงการจัดการศึกษาซึ่งรวมถึงการศึกษา
ปฐมวัย ไว้ว่า ความมุ่งหมายและหลักการในมาตรา 6 ว่า “การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคน
ไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรม และ
วัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข (ราชกิจจานุเบกษา, 2553, น. 3) 

จากความส าคัญของการจัดการศึกษาปฐมวัยซึ่งปรากฏในกฎหมายดังกล่าวข้างต้น
สอดคล้องกับสาระส าคัญที่ปรากฏในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-
2559) ข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ 2 (พ.ศ. 2552-2561) และแผนการศึกษาแห่งชาติ 
ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) (ราชกิจจานุเบกษา, 2554, น. 75; ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2552; 2553) ที่ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ แนวนโยบาย เป้าหมายและกรอบการด าเนินงาน 
แนวโน้มและทิศทางการพัฒนาประเทศในอนาคตที่เน้นการใช้ความรู้เป็นฐาน ในการพัฒนาเด็ก
ปฐมวัย  พัฒนาและเตรียมความพร้อมทุกด้านให้เด็กปฐมวัยอายุ 0-5 ปี ทุกคนก่อนเข้าเรียนระดับ
ประถมศึกษา ตามนโยบายพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ในทุกระดับชั้น ทุกประเภทการศึกษา โดยเฉพาะ
การเตรียมความพร้อมทุกด้านให้กับเด็กปฐมวัย ส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานของ
รัฐ ส านักงานพุทธศาสนาแห่งชาติ สถาบันศาสนา เอกชน สถาบันการศึกษาร่วมรับผิดชอบให้ความรู้
พ่อแม่ ผู้ปกครอง และผู้เตรียมตัวเป็นพ่อแม่ เพ่ือให้เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการตามวัยอย่างมีคุณภาพ 
และมีความพร้อมในการศึกษาและเรียนรู้ที่สูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนา
เด็กปฐมวัย (0-5 ปี) ระยะยาว พ.ศ. 2550-2559 ให้ความส าคัญของการพัฒนาเด็กปฐมวัย เพราะเป็น
รากฐานของการพัฒนาทั้งปวง ดังนั้น การจัดการศึกษาระดับปฐมวัยจึงมีความส าคัญและจ าเป็นอย่าง
ยิ่งในการเตรียมความพร้อมของสมองและสติปัญญาของเด็กให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน  
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2550, น. 110) 
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จะเห็นได้ว่า การจัดการศึกษาในระดับปฐมวัย เป็นการจัดการศึกษาที่มุ่งให้การศึกษา
ควบคู่กับการให้การอบรมเลี้ยงดูเด็ก ให้มีพัฒนาการแบบองค์รวมทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 
สังคม และสติปัญญา เป็นไปตามวัยอย่างเต็มศักยภาพ ภายใต้การบริหารจัดการด้านหลักสูตร ที่มี
ความเหมาะสมกับช่วงวัยของเด็ก ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือของครู ผู้ปกครอง และชุมชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการจัดการศึกษาให้กับเด็กในวัยนี้ ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยถือเป็นบุคคลส าคัญที่สุดในการร่วมมือ
กับครูและโรงเรียน เพ่ือเสริมสร้างพัฒนาการของเด็กให้เป็นไปตามมาตรฐานการเรียนรู้ในระดับ
ปฐมวัย รวมทั้งมีความคาดหวังเกี่ยวกับการพัฒนาการการเรียนรู้  คุณสมบัติและความสามารถต่างๆ 
ของผู้เรียน เช่น สามารถอ่าน คัด เขียน ค านวณทางคณิตศาสตร์ได้ เป็นต้น ดังนั้น  การตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนอนุบาลจึงมีความคาดหวังจากโรงเรียนในการจัด
ปัจจัยที่มีความพร้อมต่อการพัฒนาบุตรหลานของตน จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า ปัจจัยที่
มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาล มีปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
หลายด้าน เช่น ความมีชื่อเสียงของโรงเรียน ท าเลที่ตั้ง อาคารสถานที่ การบริหารโรงเรียน  การจัด 
การเรียนการสอน บทบาทหน้าที่ของครู การอ านวยความสะดวกและการบริการ การดูแลความ
ปลอดภัย การเก็บค่าธรรมเนียมการเรียน ความสัมพันธ์กับชุมชนและกฎระเบียบ (รมณีย์ ศศิโอภาส, 
2553; วรรณ์วรีย์ จันทร์ฉายรัศมี, 2554 ; สรินญา ชัยนุรัตน์ , 2554; สุวัฒนา โต๊ะอ๊ิ, 2555; วิภา   
โกศาสตร์, 2555; จีระนันท์ แก้วกอ, 2556; สุนิด ดวงใจ, 2557  จุฬาลักษณ์ ใจโน, 2558; Dickson, 
2000; Yaacob, Osman, & Bachok, 2014) 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 เป็นหน่วยงานทางการศึกษา
ที่ขึ้นตรงต่อกระทรวงศึกษาธิการเป็นองค์กรทางด้านการก ากับดูแล สนับสนุนส่งเสริมประสานงานใน
เชิงนโยบาย ด าเนินการตามภารกิจงานที่ก าหนดในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และตามเป้าหมายการพัฒนาทางการศึกษาของเขตพ้ืนที่  ซึ่งรับผิดชอบโรงเรียนทั้งของรัฐบาลและ
เอกชนภายในเขตอ าเภอหนองไผ่ อ าเภอบึงสามพัน อ าเภอวิเชียรบุรี และอ าเภอศรีเทพ โดยส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3  มีโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตความรับผิดชอบ
ทั้งหมด 23 โรงเรียน โดยมีจ านวนนักเรียนย้อนหลังตั้งแต่ปี 2556-2558 (ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 , 2558) ดังนี้  ปี  2556 จ านวนนักเรียนอนุบาล 
รวม 4,229 คน ปี 2557 จ านวนนักเรียนอนุบาลรวม 4,046 คน และ ปี 2558 จ านวนนักเรียนอนุบาล 
รวม 3,888 คน ตามล าดับ จะเห็นได้ว่า จากข้อมูลตัวเลขจ านวนนักเรียนมีแนวโน้มลดลงทุกปี สาเหตุ
มาจากโครงสร้างประชากรที่มีจ านวนประชากรลดลง ซึ่งจากแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง 
(พ.ศ. 2552-2559) กล่าวถึงแนวโน้มบริบทด้านประชากรที่มีผลต่อการศึกษาไทยโดยในปี พ.ศ. 2548 
ปริมาณการเกิดของเด็กลดลง ท าให้เด็กทยอยเข้าสู่วัยเรียนในแต่ละปีมีจ านวนน้อยลงเรื่อยๆ เมื่อปี 
2545 มีเด็กวัยประถมศึกษา (6-11 ปี) ประมาณ 5.7 ล้านคน แต่ในอีก 13 ปีข้างหน้า เมื่อปี 2558 
เด็กกลุ่มนี้จะลดเหลือประมาณ 5.1 ล้านคน และลดลงเหลือเพียง 4.5 ล้านคนในปี พ.ศ. 2563 เท่ากับ
ลดลงร้อยละ 25 ในอีก 15 ปีข้างหน้า (สถาบันวิจัยประชากรและสังคม, 2549)  ประกอบกับนโยบาย
รัฐบาลที่จะยุบรวมโรงเรียนรัฐบาลขนาดเล็กที่มีนักเรียนต่ ากว่า 120 คน แต่ไม่สามารถยุบเลิกได้ด้วย
ปัจจัยทางสังคม และวัฒนธรรมภายในท้องถิ่น ด้วยเหตุนี้โรงเรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 จึงมีแนวโน้มจ านวนนักเรียนที่จะลดลงไปเรื่อยๆ ด้วยเช่นกัน ท าให้โรงเรียนในเขต
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พ้ืนที่ต่างเข้าสู่สภาวการณ์แข่งขันกันมากยิ่งขึ้นทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือให้มีจ านวนนักเรียนเข้าเรียน
ในปีการศึกษาต่อไปจ านวนเพิ่มยิ่งขึ้น หรือไม่ลดลงไปมากกว่าเดิม 

ผู้ศึกษาได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของปัญหานี้ จึงสนใจที่จะศึกษา ปัจจัยการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 เพ่ือท าให้ทราบถึงปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน
โรงเรียนอนุบาลเอกชน  และน าข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ให้มี
คุณภาพและตรงกับความต้องการของผู้ปกครอง  ซึ่งจะส่งผลต่อความมีเสถียรภาพของโรงเรียน
อนุบาลเอกชนต่อไป 

 
2.  วัตถุประสงค์กำรศึกษำ 

 
2.1 เพ่ือศึกษาปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียน

อนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
2.2 เพ่ือเปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน

โรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ าแนกตามระดับ
การศึกษา อาชีพและรายได้ 

2.3 เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 

 
3.  สมมติฐำนกำรศึกษำ 

 
3.1 ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการตัดสินใจของ

ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 แตกต่างกัน 

3.2 ผู้ปกครองที่มีอาชีพต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 
3 แตกต่างกัน 

3.3 ผู้ปกครองที่มีรายได้ต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 
3 แตกต่างกัน 

 
4.  กรอบแนวคิดกำรศึกษำ 

 
จากการศึกษางานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง ผู้ ศึกษาได้สังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัย 

การตัดสินใจของผู้ปกครองของ รมณีย์ ศศิโอภาส (2553, น. 129-135) วรรณ์วรีย์ จันทร์ฉายรัศมี 
(2554, น. 71-73) สรินญา ชัยนุรัตน์ (2554, น. 103-109) สุวัฒนา โต๊ะอ๊ิ (2555, น. 114-119)  
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วิภา โกศาสตร์ (2555, น.101-103) จีระนันท์  แก้วกอ (2556, น. 105-107) สุนิด  ดวงใจ (2557,  
น. 114-117) จุฬาลักษณ์ ใจโน (2558, น. 71-75) Dickson (2000, p.4) และ Yaacob, Osman, & 
Bachok, 2014 (2014, pp. 242-253) น ามาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ด้านอาคาร
สถานที่และสภาพแวดล้อม ด้านบุคลากร ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ด้านชื่อเสียงของ
โรงเรียน และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่  1.1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
5.  ขอบเขตกำรศึกษำ 

 
การศึกษาปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาล

เอกชน ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3  ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขต 
การวิจัย ดังนี้ 

5.1 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัจจัยการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 โดยมีตัวแปรที่สนใจศึกษาเป็นปัจจัย 5 ด้าน ดังนี้ 

5.1.1 ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
5.1.2 ด้านบุคลากร 
5.1.3 ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
5.1.4 ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน 
5.1.5 ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

5.2 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้ปกครองของเด็กที่ศึกษาอยู่ในระดับอนุบาล 

ของโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ านวน 23 โรงเรียน
ปีการศึกษา 2558 จ านวน 3,888 คน 
  

ข้อมูลของผู้ปกครอง 
1. ระดับการศึกษา 
2. อาชีพ 
3. รายได้ 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อกำรตัดสินใจของผู้ปกครอง 
1. ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
2. ด้านบุคลากร 
3. ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
4. ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน 
5. ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 
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5.3 ขอบเขตด้ำนตัวแปรที่ศึกษำ 
5.3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ 

1) ระดับการศึกษา ประกอบด้วย ระดับต่ ากว่าปริญญาตรี ระดับปริญญาตรี 
และระดับสูงกว่าปริญญาตรี 

2) อาชีพ  ประกอบด้วย รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ พนักงาน
บริษัทเอกชน ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว ลูกจ้างรายวัน เกษตรกร และแม่บ้าน 

3) รายได้ ประกอบด้วย ต่ ากว่า 10,000 บาท, 10,000-20,000 บาท, 
20,001-30,000 บาท และมากกว่า 30,000 บาท 

5.3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้า
เรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ประกอบด้วย              
ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ด้านบุคลากร ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน    
ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

 
6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 
6.1 ปัจจัย หมายถึง องค์ประกอบหรือส่วนประกอบที่ท าให้เกิดผลหรือมีอิทธิพลต่อสิ่ง

ต่างๆ 
6.2 กำรตัดสินใจ หมายถึง การใช้ข้อมูลต่างๆ และสติปัญญาไตร่ตรองพิจารณาเพ่ือ

ตัดสินใจเลือกทางเลือกหรือทางปฏิบัติที่เห็นว่าดีที่สุด ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายได้มากที่สุดให้
ประโยชน์สูงสุด และท าให้เกิดสิ่งที่ตนพึงพอใจสูงสุด 

6.3 ปัจจัยกำรตัดสินใจ หมายถึง การใช้ข้อมูลต่างๆ ในการพิจารณาของผู้ปกครองใน
การเลือกโรงเรียนอนุบาลเพ่ือส่งบุตรหลานเข้าเรียนโดยมุ่งหวังว่าบุตรหลานจะมีพัฒนาการสมวัย และ
มีความพร้อมศึกษาต่อในระดับสูงขึ้นต่อไป โดยพิจารณาจากปัจจัย 5 ด้าน ได้แก่ 

6.3.1 ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม หมายถึง การจัดอาคารเรียนมี
จ านวนห้องเรียนเพียงพอ อาคารเรียนมีความมั่นคง ปลอดภัย ห้องเรียนมีขนาดตามมาตรฐาน วัสดุ 
ครุภัณฑ์ มีความเหมาะสมและเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน มีพ้ืนที่ท ากิจกรรมเพียงพอและ 
มีคุณภาพ มีการดูแลบ ารุงรักษาอาคารและสถานที่อย่างเหมาะสม ท าเลที่ตั้งและสภาพบริบทที่อยู่
รอบบริเวณโรงเรียนอยู่ในสภาพที่ดีและปลอดภัย มีบรรยากาศที่น่าอยู่ เหมาะสมและเอ้ือต่อ  
การจัดการเรียนรู้ และมีความสะดวกในการเดินทางของผู้ปกครองและเด็ก 

6.3.2 ด้านบุคลากร หมายถึง บุคคลที่ร่วมกันรับผิดชอบในการด าเนินงานจัดการ
เรียนรู้ ได้แก่ ผู้บริหาร ครูและบุคลากรฝ่ายต่างๆ ที่สนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่อ่ืนๆ ในโรงเรียน  
โดยผู้บริหารเป็นผู้ที่มีคุณธรรม จริยธรรม ความรู้ดี บุคลิกดี มีความน่าเชื่อถือ มีความรับผิดชอบและ
เป็นผู้น าทางวิชาการ จัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นที่ยอมรับแก่ชุมชน มีความสามารถใน
การประสานงานและการท างานเป็นทีม ครูเป็นผู้มีความรู้และสามารถจัดประสบการณ์ให้กับเด็กอย่าง
เหมาะสม มีบุคลิกดี ปฏิบัติต่อเด็กด้วยความรัก เข้าใจธรรมชาติและความต้องการของเด็ก เอาใจใส่
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ต่อหน้าที่ และมีความสนใจศึกษาหาความรู้ เ พ่ิมเติมอยู่ เสมอ บุคลากรในโรงเรียนทุกฝ่ายให้ 
ความร่วมมือ สามารถท างานให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี 

6.3.3 ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน หมายถึง การพัฒนาหลักสูตร
หรือแนวการจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์เรียนรู้ในรูปแบบต่างๆ โดยมีการวางแผนการจัดกิจกรรมที่
สอดคล้องกับสภาพสังคมปัจจุบัน การเตรียมการสอนของครูผู้สอน การจัดสื่อการเรียนรู้ทันสมัย
เหมาะสมและมีจ านวนเพียงพอ เพ่ือจัดประสบการณ์ให้เด็กได้พัฒนาศักยภาพ ทั้งทางด้านร่างกาย 
อารมณ์ สังคมและสติปัญญาให้ เหมาะสมกับวัยหรือระดับพัฒนาการ และมีกิจกรรมที่ปลูกฝัง
คุณลักษณะที่ดีและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ มีการรายงานผลความก้าวหน้าเรื่องการเรียนของเด็กให้
ผู้ปกครองอย่างสม่ าเสมอ 

6.3.4 ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน หมายถึง โรงเรียนเป็นที่รู้จักของชุมชนในด้านการ
ประสบความส าเร็จในการด าเนินงานด้านปฐมวัยจนได้รับรางวัล ในด้านต่างๆ ได้รับการประกัน
คุณภาพการศึกษาเป็นที่ยอมรับของสังคม นักเรียนที่จบการศึกษาสามารถเข้าเรียนต่อในโรงเรียนที่มี
ชื่อเสียงได้ โรงเรียนสนับสนุนนักเรียนที่มีความสามารถเข้าร่วมการแข่งขันทักษะด้านต่างๆ เพ่ือสร้าง
ชื่อเสียงให้กับโรงเรียน และมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของโรงเรียนอย่างสม่ าเสมอ 

6.3.5 ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน หมายถึง ความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างบุคลากรภายในโรงเรียนกับผู้ปกครองและชุมชน มีการพัฒนางานด้านการศึกษาร่วมกัน มีการ
ประสานงานกับผู้ปกครองและชุมชนอย่างต่อเนื่อง ให้ความร่วมมือกับชุมชนในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  
และเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้น รวมทั้งประชาสัมพันธ์
การจัดกิจกรรมของโรงเรียนผ่านสื่อต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 

6.4 ผู้ปกครอง หมายถึง บิดา มารดา ผู้ซึ่งดูแลอบรม สั่งสอน อุปการะ และรับผิดชอบ
ในตัวเด็กอายุ 3-6 ปี ที่ก าลังศึกษาระดับอนุบาลอยู่ที่โรงเรียนอนุบาลเอกชนในส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 

6.5 ระดับกำรศึกษำ หมายถึง คุณวุฒิทางการศึกษาในระดับสูงสุดของผู้ปกครอง 
แบ่งออกเป็นระดับต่ ากว่าปริญญาตรี ระดับปริญญาตรี ระดับสูงกว่าปริญญาตรี 

6.6 อำชีพ หมายถึง งานที่ผู้ปกครองท าเป็นประจ าเพ่ือหารายได้ มาเลี้ยงชีพและ
ครอบครัว ได้แก่ รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว ลูกจ้าง
รายวัน เกษตรกร และแม่บ้าน 

6.7 รำยได้ หมายถึง รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของผู้ปกครอง โดยไม่ค านึงถึงแหล่งที่มาของ
รายได้ดังกล่าวแบ่งออกเป็น ต่ ากว่า 10,000 บาท , 10,000-20,000 บาท, 20,001-30,000 บาท และ
มากกว่า 30,000 บาท 

6.8 โรงเรียนอนุบำลเอกชน หมายถึง สถานศึกษาระดับปฐมวัยที่จัดและด าเนินการสอน
โดยเอกชนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ซึ่งตั้งอยู่ ในเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 

6.9 ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำเพชรบูรณ์ เขต 3 หมายถึง บริเวณ
พ้ืนที่ส าหรับการจัดการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตอ าเภอหนองไผ่ อ าเภอบึงสามพัน 
อ าเภอวิเชียรบุรี และอ าเภอศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
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7.  ประโยชน์ที่ได้รับ 
 
7.1 ท าให้ได้สารสนเทศ เกี่ยวกับปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน

เข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 สามารถพัฒนา
โรงเรียนตามปัจจัยต่าง ๆ ที่ท าการศึกษา ส่งผลให้การพัฒนาผู้เรียนสูงขึ้น และได้ผู้เรียนที่มีคุณภาพ 
ตามความต้องการของผู้ปกครอง 

7.2 ผู้บริหารโรงเรียนอนุบาลเอกชน สามารถน าข้อมูลที่ได้จากงานวิจัยไปใช้เป็นแนวทาง
ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพโรงเรียน ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครองอย่างเหมาะสม
ต่อไป 

7.3 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องสามารถน าข้อมูลที่ได้จากงานวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพและ
มาตรฐานของโรงเรียนอนุบาลเอกชนในสังกัด ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและเป็นที่ยอมรับของ
ผู้ปกครอง 
 



บทท่ี 2 
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 
 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้า

เรียนในโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3  และเพ่ือให้การ
วิจัยด าเนินไปตามความมุ่งหมาย ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจั ยที่เกี่ยวข้องในประเด็นและ
สาระส าคัญ ดังนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 
1.1 ความหมายของการตัดสินใจ 
1.2 ทฤษฎีการตัดสินใจ 
1.3 องค์ประกอบของการตัดสินใจ 
1.4 ขั้นตอนในการตัดสินใจ 

2. การจัดการศึกษาโรงเรียนเอกชน 
2.1 ความหมายของโรงเรียนเอกชน 
2.2 ประเภทของโรงเรียนเอกชน 
2.3 แนวนโยบายของรัฐเกี่ยวกับการศึกษาโรงเรียนเอกชน 

3. ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
3.1 แนวการจัดการศึกษาของโรงเรียนอนุบาล 
3.2 หลักการเลือกโรงเรียนอนุบาล 
3.3 การสังเคราะห์ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
3.4 ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน 

4. บริบทการจัดการศึกษาระดับอนุบาลของโรงเรียนเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
5.1 งานวิจัยในประเทศ 
5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 
1.  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 

 
1.1 ความหมายของการตัดสินใจ 

การตัดสินใจเป็นการเลือกแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดจากทางเลือกหลายๆ ทาง เพ่ือ
น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ต้องการมากที่สุด ซึ่งมีนักวิชาการทั้งไทยและ
ต่างประเทศ ได้ให้ความหมายของค าว่า การตัดสินใจ ไว้ดังนี้ 
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ยุดา  รักไทย และธนิกานต์ มาฆะศิรานนท์ (2542, น. 9) กล่าวว่า การตัดสินใจ คือ
การเลือกเอาวิธีปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่ง จากวิธีปฏิบัติหลายๆ ทางที่มีอยู่ 

ชูชัย เทพสาร (2546, น. 10) ได้อธิบายว่า การตัดสินใจเป็นการกระท าอย่าง
รอบคอบในการเลือกจากทรัพยากรที่เรามีอยู่ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ จาก
ความหมายของการตัดสินใจมีแนวคิด 3 ประการ คือ 

1. การตัดสินใจรวมถึงการเลือก หากมีเพียงสิ่งเลือกเดียวการตัดสินใจย่อมเป็นไป
ไม่ได ้

2. การตัดสินใจเป็นกระบวนการด้านความคิด ทั้งจะต้องมีความละเอียด สุขุม 
รอบคอบ เพราะอารมณ์และจิตใต้ส านึก มีอิทธิพลต่อกระบวนการความคิดนั้น 

3. การตัดสินใจเป็นเรื่องของการกระท าที่มีจุดมุ่ งหมายเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ และ
ความส าเร็จที่ต้องการตามที่หวังไว้ 

บรรยงค์  โตจินดา (2548) กล่าวว่า การวินิจฉัยสั่งการหรือการตัดสินใจ หมายถึง 
การที่ผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชาพิจารณาตัดสินใจและสั่งการในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  การวินิจฉัยสั่งการ 
หรือการตัดสินใจเป็นเรื่องที่มีความส าคัญมาก เพราะการวินิจฉัยสั่งการจะเป็นการเลือกด าเนินการ
ด้วยทางเลือกที่ดีที่สุดจากหลาย ๆ ทาง 

สมคิด  บางโม (2548) กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง การตัดสินใจเลือกทางปฏิบัติ
ซึ่งมีหลายทางเป็นแนวปฏิบัติไปสู่เป้าหมายที่วางไว้  การตัดสินใจนี้อาจเป็นการตัดสินใจที่จะกระท า
การสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือหลายสิ่งหลายอย่าง  เพื่อความส าเร็จตรงตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ ในทางปฏิบัติการ
ตัดสินใจมักเกี่ยวข้องกับปัญหาที่ยุ่งยากสลับซับซ้อน และมีวิธีการแก้ปัญหาให้วินิจฉัยมากกว่าหนึ่งทาง
เสมอ  ดังนั้น จึงเป็นหน้าที่ของผู้วินิจฉัยปัญหาว่าจะเลือกสั่งการปฏิบัติโดยวิธีใดจึงจะบรรลุเป้าหมาย
อย่างดีที่สุด และบังเกิดผลประโยชน์สูงสุดแก่องค์การนั้น 

Simon (1960, p. 1, อ้างถึงใน รมณีย์ ศศิโอภาส, 2553, น. 11) ที่ได้อธิบายถึงการ
ตัดสินใจว่าเป็นกระบวนการซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 

1. พิจารณาถึงพฤตกิรรมทางเลือกหลายๆ ทาง 
2. คาดการณ์ล่วงหน้าถึงผลของทางเลือกเหล่านั้น 
1. ประเมินผลของทางเลือกแต่ละทางในแง่ของความพึงพอใจ ประโยชน์และสวัสดิ

ภาพที่จะได้รับ 
3. ทางเลือกท่ีประเมินผลแล้วว่าดีที่สุด 
Shull & Others (1970, p. 10, อ้างถึงใน จุฬาภรณ์ ประจงพงศ์พันธุ์ , 2546, น. 

47) ได้ให้ความหมายของการตัดสินใจว่า หมายถึง การใช้สติปัญญาในการไต่ตรองและเลือกกระท า
เพ่ือตอบสนองสิ่งที่ตนต้องการ โดยจะเลือกกระท าจากทางเลือกหลาย ๆ ทางที่เกิดจากการคัดออก 
หรือเลือกเฉพาะทางท่ีดีกว่าหรือชอบมากกว่าเท่านั้น 

Harrison (1973, p.21, อ้างถึงใน สุรสิทธิ์ แก้วใจ, 2542, น. 9) ให้ข้อสรุปเกี่ยวกับ
นิยามของการตัดสินใจว่า เป็นการประเมินผลเกี่ยวกับการเลือกหรือตัวเลือกที่จะน าไปสู่การบรรลุ
เป้าหมาย การคาดคะเนผลที่เกิดจากการเลือกปฏิบัติต่างๆ ซึ่งจะท าการบังคับให้ต้องเลือกตัดสินใจ
ทางปฏิบัติที่จะส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายได้มากท่ีสุด 
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Herbert (1976, p.1) ให้ความหมายว่า การตัดสินใจเป็นกระบวนการของการหา
โอกาสที่จะตัดสินใจ การหาทางเลือกท่ีพอเป็นไปได้จากทางเลือกต่าง ๆ ที่มีอยู่ 

Coffey, Cook & Hunsaker (1997, p.  36) ได้สรุปนิยามของการน าไปสู่ การ
ตัดสินใจว่า เป็นกระบวนการประเมินผลที่เกี่ยวกับทางเลือกหรือตัวเลือกที่จะน าไปสู่การบรรลุ
เป้าหมาย การคาดคะเนผลที่เกิดจากการเลือกปฏิบัติต่าง ๆ บีบบังคับให้ผู้ตัดสินใจเลือกตัวเลือกที่จะ
ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายมากที่สุด 

สรุปได้ว่า การตัดสินใจ หมายถึง การใช้ข้อมูลต่างๆ และสติปัญญาไตร่ตรอง
พิจารณาเพ่ือตัดสินใจเลือกทางเลือกหรือทางปฏิบัติที่เห็นว่าดีที่สุด ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายได้
มากที่สุด ให้ประโยชน์สูงสุด และท าให้เกิดสิ่งที่ตนพึงพอใจสูงสุด 

1.2 ทฤษฎีการตัดสินใจ 
ทฤษฎีการตัดสินใจเป็นแนวทางที่มีเหตุผลในการเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด หรือการ

เลือกแนวทางด าเนินการ นักทฤษฎีได้จ าแนกทฤษฎีการตัดสินใจออกแตกต่างกัน ทฤษฎีการตัดสินใจ
ดังกล่าว ได้แก่ 

อนันต์ชัย  พงศ์สุวรรณ (2551, น. 61–62) ได้กล่าวถึง ทฤษฎีการตัดสินใจของเฮอร์
เบิร์ตไซมอน (Herbert Simon) และเจมส์ มาร์ช (James March) ซึ่งเป็นทฤษฎีหนึ่งที่เสนอแนวคิด
ในการตัดสินใจของบุคคล โดยระบุว่าการตัดสินใจเป็นกระบวนการซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 

1. พิจารณาถึงพฤติกรรมทางเลือกหลาย ๆ ทาง 
2. คาดหวังล่วงหน้าถึงผลของทางเลือกเหล่านั้น 
3. ประเมินผลของทางเลือกแต่ละทางในแง่ของความพึงพอใจ ประโยชน์และสวัสดิ

ภาพที่จะได้รับ 
4. เลือกทางเลือกท่ีประเมินผลแล้วว่าดีที่สุด 
พรพิมล สัมพัทธ์พงศ์ (2552, น. 21) ได้กล่าวว่า การตัดสินใจ (Decision-Making) 

เป็นกระบวนการ (Process) ที่เก่ียวข้องกับกิจกรรมใน 3 ลักษณะ คือ 
1. กิจกรรมด้านเชาว์ปัญญา (Intelligence Activity) หมายความว่า เป็นกิจกรรมที่

มีความเกี่ยวข้องกับความสามารถในการสืบค้นหาข้อมูล ข่าวสาร ข้อเท็จจริงต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ 
และน าข้อมูลนั้นมาใช้ในการพิจารณาตัดสินใจ 

2. กิจกรรมการออกแบบ (Design Activity) หมายความว่า เป็นกิจกรรมที่เก่ียวข้อง
กับการใช้ความคิดตรึกตรอง วิเคราะห์  ร่วมทั้งเป็นการสร้างวิธีการ หรือแนวทางต่าง ๆ ที่จะน าไป
ปฏิบัติหลังจากได้พิจารณาและตัดสินใจเลือกแนวทางนั้น ๆ แล้ว 

3. กิจกรรมการคัดเลือก (Choice Activity) หมายความว่า เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง
กับการเลือกแนวทางแต่ละแนวทาง หรือวิธีการแต่ละวิธีที่มีความเหมาะสม และสามารถน าไปปฏิบั ติ
ได้ตามความคิดของผู้เลือก 

March (1976, p. 69) ได้สรุปศักยภาพส าคัญที่สุดของการตัดสินใจแบบมีเหตุผล 
ระบุว่า ด้วยเทคนิคที่ทันสมัย เราสามารถปรับปรุงคุณภาพของการค้นหาทางเลือก คุณภาพของข้อมูล 
ข่าวสาร และคุณภาพของการวิเคราะห์ใช้ประเมินทางเลือกได้ดียิ่งขึ้น 
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Hammond.  McClellan and Mumpower (1980, อ้ า ง ใ น  Jame E.  Heald, 
1991, p. 346) ได้เสนอทฤษฎีการตัดสินใจเชิงพฤติกรรมศาสตร์ ซึ่งพัฒนาขึ้นโดยอาศัยพ้ืนฐาน 
ด้านจิตวิทยา และพฤติกรรมศาสตร์ ทฤษฎีกลุ่มนี้ ได้แก่ ทฤษฎีการตัดสินใจ (Decision Theory: DT) 
ทฤษฎีการตัดสินใจเชิงพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Decision Theory: BDT) ทฤษฎีการตัดสินใจ
เชิงจิตวิทยา (Psychological Decision Theory: PDT) ทฤษฎีการตัดสินใจเชิงสังคม (Social 
Judgment Theory:  SJT)  ทฤษฎีบูรณาการข่าวสาร ( Information Integration Theory:  IIT)  
เป็นต้น 

ทฤษฎีการตัดสินใจ (DT) และทฤษฎีการตัดสินใจเชิงพฤติกรรมศาสตร์ (BDT)  
มีรากฐานในด้านเศรษฐศาสตร์ที่ยึดถือว่า ผู้ตัดสินใจจะต้องเป็นผู้ที่มีความเป็นเหตุผลในระดับสูง 
โดยทั่วไปแล้ว ทฤษฎีการตัดสินใจที่มีเหตุผลยึดหลักว่า การตัดสินใจที่ดีที่สุดจะเกิดจาก 

1. การระบุปัญหาและวัตถุประสงค์อย่างแจ้งชัด 
2. เข้าใจบทบาทของผู้ที่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจอย่างชัดเจน 
3. มีข้อมูลที่เก่ียวข้องและเทคโนโลยีที่เหมาะสมอย่างเพียงพอ 
4. มีการระบุทางเลือกที่จะเลือกจ านวนหนึ่ง 
สภาพการณ์อย่างนี้ การตัดสินใจก็จะกลายเป็นกระบวนการที่ผู้ตัดสินใจจะก าหนด

จุดมุ่งหมายของการตัดสินใจพิจารณาทางเลือกท่ีมีอยู่ และเลือกทางเลือกท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของการตัดสินใจมากที่สุด ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับสภาพแวดล้อมของการตัดสินใจนั้น 

Ungson & Breustein (1982, อ้างใน James E. Heald, 1991, p. 345) ได้แบ่ง
ทฤษฎีการตัดสินใจออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 

1. ทฤษฎีการตัดสินใจที่เน้นเรื่องการตัดสินใจของแต่ละคน เกี่ยวกับการตัดสินใจ
ของแต่ละคน และยอมรับความส าคัญของกระบวนการตัดสินใจ สนใจศึกษาเกี่ยวกับความชอบ 
(preference) ความน่าจะเป็น (probabilities) และข้อมูลข่าวสาร (information) 

2. ทฤษฎีการตัดสินใจที่เน้นการตัดสินใจขององค์การ นักทฤษฎีกลุ่มนี้มีความคิดว่า
องค์การต่าง ๆ มีบรรยากาศเฉพาะของตนเอง บรรยากาศดังกล่าวนี้ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของ
องค์การ ฉะนั้น การตัดสินใจของทฤษฎีกลุ่มนี้ จึงเน้นกระท าในรูปของคณะบุคคล 

Stair Jr. & Render (1990, p. 39) จ าแนกการตัดสินใจออกตามประเภทของ
สถานการณ์ที่ผู้ตัดสินใจเผชิญอยู่ และใช้สถานการณ์นั้นเป็นพ้ืนฐานเพ่ือพิจารณาถึงผลที่จะได้รับ 
สถานการณ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจแบ่งออกเป็น 3 สถานการณ์ คือ 

1. การตัดสินใจภายใต้สถานการณ์ท่ีแน่นอน (decision under certainty) เป็นการ
ตัดสินใจที่ผู้ตัดสินใจทราบถึงผลที่จะได้รับ และผลที่ตามมาชัดเจนแน่นอน กรณีนี้ ผู้ตัดสินใจจะเลือก
ทางเลือกท่ีดีที่สุดเพื่อผลประโยชน์ตอบแทนสูง 

2. การตัดสินใจภายใต้สถานการณ์ที่เสี่ยง (decision under risk) เป็นการตัดสินใจ
ที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานที่มีความแน่นอนน้อยกว่า แต่ก็ยังพอจะคาดคะเนถึงผลที่เกิดขึ้นจากทางเลือกได้บ้าง 

3. การตัดสินใจภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน (decision under uncertainty) 
คือการตัดสินใจภายใต้สถานการณ์ที่ผู้ตัดสินใจ ไม่อาจทราบได้ถึงผลที่เกิดขึ้นในแต่ละทางเลือก อัน
เนื่องมาจากการมีข้อมูลไม่เพียงพอ หรือมีตัวแปรอ่ืนที่ไม่สามารถควบคุมได้ ฉะนั้น การตัดสินใจใน
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สถานการณ์นี้ จึงไม่อาจหวังว่าทางเลือกที่เลือกนั้น จะเกิดผลประโยชน์สูงสุดได้ โดยผู้ตัดสินใจจะต้อง
ใช้ดุลพินิจ และวิจารณญาณอย่างมาก 

James E. Head (1991, p. 344) ได้จ าแนกทฤษฎีการตัดสินใจตามวิธีการตัดสินใจ
ออกเป็น 3 วิธีคือ 

1. ทฤษฎีการตัดสินใจโดยการคาดการณ์ (Predictive Decision Theories) สนใจ
ในพฤติกรรมที่ผู้ตัดสินใจใช้ในการตัดสินใจ โดยพิจารณาสิ่งที่เชื่อว่าเป็นปัจจัยในการตัดสินใจ รวมถึง
ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นได้ในสถานการณ์นั้น ๆ ด้วย 

2. ทฤษฎีการตัดสินใจโดยการบรรยาย (Descriptive Decision Theories) ทฤษฎี
นี้พยายามบรรยายความเชื่อของนักทฤษฎีเกี่ยวกับวิธีการที่ใช้ในการตัดสินใจ นักทฤษฎีจะวิเคราะห์
และตัดสินใจโดยพิจารณาผลตอบแทน ความเสี่ยง และความเป็นไปได้ จึงตัดสินใจเลือกวิธีที่ดีที่สุดใน
ทรรศนะของตน 

3. ทฤษฎีการตัดสินใจโดยมีเงื่อนไข (Prescriptive Decision Theories) ทฤษฎี
เสนอแนะความสัมพันธ์ และกระบวนการที่นักทฤษฎีเชื่อว่าควรน ามาพิจารณาและน ามาใช้ ซึ่งจะท า
ให้การตัดสินใจมีคุณภาพสูงและมีเหตุผล 

จากการศึกษาพบว่า ทฤษฎีการตัดสินใจ เป็นแนวทางท่ีมีเหตุผล เพ่ือเลือกทางเลือก
ให้ดีที่สุด ส าหรับการตัดสินใจ ทฤษฎีการตัดสินใจมีวิธีการจ าแนกหลากหลาย ทั้งจ าแนกตาม
สถานการณ์ ตามวิธีการตัดสินใจ และตามกลุ่มนักทฤษฎี 

1.3 องค์ประกอบของการตัดสินใจ 
องค์ประกอบของการตัดสินใจ เป็นปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจ

ของผู้บริโภค ซึ่งมีนักวิชาการได้กล่าวไว้ ดังนี้ 
กวี วงศ์พุฒ (2550, น. 71–72) กล่าวว่า องค์ประกอบในการตัดสินใจ ประกอบด้วย 
1. เริ่มด้วยปัญหา ปัญหาคือสิ่งที่ต้องการแก้ไข หรือสิ่งที่ไม่ตรงตามความต้องการ

ของแต่ละบุคคล หรือสิ่งที่ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์เพราะมีอุปสรรคขัดขวาง 
2. วิเคราะห์ปัญหาด้วยประสบการณ์ ประสบการณ์ต่าง ๆ ถือเป็นบทเรียนในการ

ตัดสินใจครั้งต่อไป ประสบการณ์จึงมีความส าคัญในการตัดสินใจที่ดี 
3. หาข้อมูลเพิ่มเติม เพ่ือให้มีช่องทางในการได้ข้อมูล 
4. แยกแยะข้อมูลที่ไม่ได้ใช้ออก คัดเลือกเฉพาะที่ส าคัญและเกี่ยวข้องไว้ 
5. หาทางเลือกที่ดีที่สุด จากทางเลือกหลายทาง เมื่อได้ข้อมูลต่าง ๆ ก็สามารถ

มองเห็นทางที่ว่าจะได้ประโยชน์สูงสุดเพื่อเลือกใช้ต่อไป 
Stanton & Futrell (1987, p. 664, อ้างถึงใน พรพิมล สัมพันธ์พงศ์, 2552, น. 24) 

กล่าวว่า ปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภค ว่าลักษณะของผู้ได้รับอิทธิพลจากปัจจัย
ด้านวัฒนธรรม และปัจจัยด้านสังคม (ปัจจัยภายนอก) ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยทางด้านจิตวิทยา 
(ปัจจัยภายใน) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ปัจจัยด้านวัฒนธรรม (Cultural Factor) เป็นสัญลักษณ์และสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น
โดยเป็นที่ยอมรับจากรุ่นหนึ่งไปสู่รุ่นหนึ่งโดยเป็นตัวก าหนด และควบคุมพฤติกรรมของมนุษย์ในสังคม
หนึ่ง ค่านิยมในวัฒนธรรมจะก าหนดลักษณะของสังคมและก าหนดความแตกต่างของสังคมหนึ่ งจาก
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สังคมอ่ืน โดยวัฒนธรรมแบ่งออกเป็นวัฒนธรรมพ้ืนฐาน วัฒนธรรมย่อย และชั้นของสังคม โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

1.1 วัฒนธรรมพ้ืนฐาน (Culture) เป็นลักษณะพ้ืนฐานของบุคคลในสังคม เช่น 
ลักษณะนิสัยของคนไทย ซึ่งเกิดจากการหล่อหลอมพฤติกรรมของสังคมไทยๆ ท าให้มีลักษณะ
พฤติกรรมที่คล้ายคลึงกัน 

1.2 วัฒนธรรมกลุ่มย่อย (Subculture) หมายถึง วัฒนธรรมของแต่ละกลุ่มที่มี
ลักษณะเฉพาะและแตกต่างกัน ซึ่งมีอยู่ภายในสังคมขนาดใหญ่และสลับซับซ้อน วัฒนธรรมย่อยเกิด
จากพ้ืนฐานทางภูมิศาสตร์และลักษณะพ้ืนฐานของมนุษย์ 

1.3 ชั้นของสังคม (Social Class) หมายถึง การแบ่งสมาชิกของสังคมออกเป็น
ระดับ ฐานที่แตกต่างกัน โดยมีสมาชิกทั่วไปถือเกณฑ์รายได้ (ฐานะ) ทรัพย์สิน หรืออาชีพ (ต าแหน่ง
หน้าที่) ในแต่ละชั้นสังคมจะมีสถานะอย่างเดียวกัน และสมาชิกในชั้นสังคมที่แตกต่างกัน จะมีลักษณะ
ที่แตกต่างกัน การแบ่งชั้นสังคมเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภค 

2. ปัจจัยด้านสังคม (Social Factors) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องในชีวิตประจ าวัน และมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื้อ กลุ่มอ้างอิงจะมีอิทธิพลต่อบุคคลในกลุ่มทางด้านค่านิยม (Value)  
การเลือกพฤติกรรม (Behavior) และการด ารงชีวิต (Lifestyle) รวมทั้งทัศนคติ (Attitude) และ
แนวความคิดของบุคคล เนื่องจากบุคคลต้องการให้เป็นที่ยอมรับของกลุ่ม ลักษณะทางสังคม
ประกอบด้วย 

2.1 กลุ่มอ้างอิง (Reference Groups) เป็นกลุ่มที่บุคคลเข้าไปเกี่ยวข้องด้วย 
กลุ่มนี้จะมีอิทธิพลต่อทัศนคติ ความคิดเห็น และค่านิยมของบุคคลในกลุ่มอ้างอิง กลุ่มอ้างอิงแบ่ง
ออกเป็น 2 ระดับ คือ 

2.1.1 กลุ่มปฐมภูมิ (Primary Groups) ได้แก่ ครอบครัว เพ่ือนสนิท และ
เพ่ือนบ้าน 

2.1.2 กลุ่มทุติยภูมิ (Secondary Groups) ได้แก่ กลุ่มบุคคลชั้นน าในสังคม
เพ่ือนร่วมอาชีพและร่วมสถาบัน บุคคลกลุ่มต่างๆ ในสังคม 

2.2 ครอบครัว (Family) บุคคลในครอบครัว ถือว่ามีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อทัศนคติ 
ความคิดเห็นและความนิยมของบุคคล สิ่งเหล่านี้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจของครอบครัว 

2.3 บทบาทและสถานะ (Roles and Statuses) บุคคลจะเกี่ยวข้องกับหลาย
กลุ่ม ซึ่งจะต้องวิเคราะห์ว่าใครมีบทบาทเป็นผู้คิดริเริ่ม ผู้ตัดสินใจ ผู้มีอิทธิพล ผู้ซื้อ และผู้ใช้ 

3. ปัจจัยส่วนบุคคล (Personal Factors) การตัดสินใจของผู้ซื้อได้รับอิทธิพลจาก
ลักษณะส่วนบุคคลของคนทางด้านต่าง ๆ ประกอบด้วย 

3.1 โอกาสทางเศรษฐกิจ (Economic Circumstances) หรือรายได้ (Income) 
โอกาสทางเศรษฐกิจของบุคคลก็คือรายได้ของบุคคล ซึ่งมีผลต่ออ านาจการซื้อและทัศนคติเกี่ยวกับ
การจ่ายเงิน 

3.2 การศึกษา (Education) ผู้ที่มีการศึกษาสูงมีแนวโน้มบริโภคผลิตภัณฑ์มี
คุณภาพดีมากกว่าผู้ที่มีการศึกษาต่ า 
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4. ปัจจัยทางจิตวิทยา (Psychological Factor) การเลือกของบุคคลได้รับอิทธิพล
มาจากปัจจัยด้านจิตวิทยาซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยภายในตัวผู้บริโภคที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื้อและ
การใช้บริการ 

จากการศึกษาพบว่า การตัดสินใจ เริ่มต้นด้วยการมีปัญหาที่ต้องแก้ไข โดยจะต้องท า
การหาข้อมูลปัจจัยด้านต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก วิเคราะห์ข้อมูลด้วยประสบการณ์ เพ่ือให้ได้
ทางเลือกส าหรับการตัดสินใจ ข้อมูลต่างๆ จะช่วยให้สามารถมองเห็นทางเลือกที่เหมาะสมและเป็น
ประโยชน์สูงสุดได้ 

1.4 ขั้นตอนในการตัดสินใจ 
ขั้นตอนในการตัดสินใจ เป็นกระบวนการส าคัญที่จะท าให้การตัดสินใจนั้นประสบ

ความส าเร็จตามเป้าหมายที่คาดหวัง โดยมีนักวิชาการกล่าวถึงข้ันตอนในการตัดสินใจไว้ดังนี้ 
วุฒิชัย จ านงค์ (2523, อ้างถึงใน รมณีย์ ศศิโอกาส , 2553, น. 12) ได้กล่าวว่า  

การตัดสินใจเป็นกระบวนการเลือกในระหว่างการเลือกต่าง ๆ และได้แบ่งข้ันตอนการตัดสินใจ ดังนี้ 
1. การแยกแยะตัวปัญหา ขั้นตอนการตัดสินใจนั้นเป็นเรื่องของการสร้างความมั่นใจ 

และแน่ใจโดยการค้นหา ท าความเข้าใจปัญหา เป็นเรื่องของการแยกแยะปัญหาออกมาอย่างแน่ชัด
หรือตัวปัญหาอย่างแน่นอน นั่นคือกระบวนการตัดสินใจจะเริ่มต้นตามขั้นตอนแรก เมื่อผู้ปกครองมี
ความรู้สึกว่าได้เกิดปัญหาขึ้นมา 

2. การหาข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับตัวปัญหานั้น คือ การเสาะหาสิ่งที่เป็นสาเหตุหรือสิ่ง
ที่ก่อให้เกิดปัญหานั้น ซึ่งอาจจะไม่ใช่สาเหตุโดยตรงก็เป็นได้ ความสามารถที่จะหาข่าวสารข้อมูลที่
ครอบคลุมมากที่สุด หรือข่าวสารที่สมบูรณ์ซึ่งอาจเป็นไปไม่ได้ แต่เป็นการเสาะหาตัวข่าวที่เกี่ยวข้อง
กับสาเหตุของปัญหามากที่สุด เท่าที่จะมากได้  ทั้งนี้การเสาะหาข่าวสารควรจะเป็นไปตาม
แนวความคิดท่ีว่าข่าวสารที่สรรหามานั้นจ าเป็นต้องมีความเกี่ยวข้อง และจ าเป็นกับตัวปัญหาตลอดจน
มีความเพียงพอในการแก้ปัญหา 

3. การประเมินค่าของข่าวสาร ในบรรดาข่าวสารที่แสวงหามานั้น ต้องยอมรับความ
จริงประการหนึ่งว่า ข่าวสารทุกชนิดที่หามานั้น มิได้หมายความว่าจะเกี่ยวข้องกับตัวปัญหาและมี
คุณค่ากับตัวปัญหาอย่างแท้จริงเสมอไป ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องมีการประเมินค่าว่าข่าวสารนั้นถูกต้อง
เหมาะสมเพียงพอ ตรงกับเวลา และความสามารถที่จะน าไปวิเคราะห์ปัญหาได้หรือไม่  ซึ่งจะมีการ
แสวงหาข่าวสารเพ่ิมเติม  หลังจากการประเมินค่าข่าวสารแล้วยังไม่เพียงพอ หรือไม่เกี่ยวข้อง 
เท่าที่ควรก็จ าเป็นต้องตัดข่าวสารบางอย่างออกไป  ถ้าเห็นว่าไม่เกี่ยวข้องกับตัวปัญหาที่จะท าการ
แก้ไขหรือตัดสินใจนั้น 

4. การก าหนดทางเลือก เป็นขั้นตอนส าคัญในการตัดสินใจ คือ การก าหนด
ทางเลือกที่สามารถครอบคลุมวิธีจะแก้ปัญหาได้มากที่สุด ถ้ามีข่าวสารสมบูรณ์ส าหรับปัญหาแต่ละ
เรื่องเราอาจก าหนดทางเลือกได้เหมาะสมและครอบคลุมอย่างแท้จริงได้ ถ้าข่าวสารไม่สมบูรณ์ก็
ก าหนดทางเลือกท่ีมีล าดับความส าคัญของการแก้ปัญหา 

5. การเลือกทางเลือก เมื่อก าหนดทางเลือกแล้ว ขั้นต่อไปคือ การเลือกทางเลือกที่
จะน าไปปฏิบัติต่อ ขั้นนี้เองเป็นที่ยอมรับว่าเป็นการตัดสินใจอย่างแท้จริง การเลือกทางนั้นเกิดจากผล
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ของการตัดสินใจแต่ยังไม่สมบูรณ์ จ าเป็นต้องมีขั้นตอนอีกขั้นหนึ่ง เพ่ือสร้างความสมบูรณ์ให้กับการ
ตัดสินใจ 

6. การปฏิบัติตามการตัดสินใจ เป็นการปฏิบัติตามผลการตัดสินใจหรือทางเลือกที่
เราจะทราบได้ว่าการตัดสินใจนั้นถูกต้อง เหมาะสมเพียงใดหรือไม่ ก็ขึ้นอยู่กับผลของการตัดสินใจนั้น      
การประเมินผลของการตัดสินใจนี้ เป็นการตรวจดูว่า ผลการตัดสินใจที่ปฏิบัติไปเหมาะสมกับการ
แก้ปัญหานั้นหรือไม ่

เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2540, น. 42, อ้างถึงใน ณัฐจริยา แสงสว่าง, 2549, น. 8-
10) กล่าวถึง ขั้นตอนการตัดสินใจ ไว้ดังนี้ 

1. การรับรู้ปัญหาแล้วพิจารณาว่าปัญหาคืออะไร มีสาเหตุมาจากอะไร 
2. วิเคราะห์ปัญหาโดยศึกษาผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากปัญหานั้น รวมทั้ง

รวบรวมข้อมูลที่ต้องการส าหรับการตัดสินใจให้เพียงพอส าหรับทางเลือก 
3. ค้นหาทางเลือกเพ่ือการตัดสินใจ ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยความรู้ความสามารถ 

ประสบการณ์ และภูมิหลังของผู้ตัดสินใจประกอบด้วย 
4. ประเมินทางเลือก โดยพิจารณาถึงผลดีผลเสียของแต่ละทางเลือก น าเอาผลดีมา

เปรียบเทียบกันแล้วเลือกทางท่ีน่าจะเกิดผลเสียน้อยที่สุด 
5. ตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดหลังจากได้ประเมินทางเลือกในข้อ 4 เรียบร้อย

แล้ว 
6. ลงมือปฏิบัติและประเมินผลการตัดสินใจ กล่าวคือ เมื่อตัดสินใจเลือกทางเลือก

แล้ว ขั้นต่อมาก็คือลงมือปฏิบัติเพ่ือที่จะได้ไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ หลังจากนั้นจึงท าการประเมินผลว่า
การตัดสินใจของคนนั้นถูกต้องหรือเหมาะสมหรือไม่ 

สิทธิ์ประกอบ วินยางค์กูล (2547, น. 28) กล่าวถึง ขั้นตอนการตัดสินใจ ไว้ดังนี้ 
1. การพิจารณาตัวปัญหา สิ่งแรกที่จ าเป็นต้องรู้คือ ปัญหาที่เราจะต้องตัดสินใจใน

ขณะนั้นคืออะไร กระบวนการตัดสินใจเป็นกระบวนการแก้ปัญหาอย่างหนึ่ง การที่จะรู้ว่า อะไรคือ
ปัญหาที่แท้จริงหรือไม่จ าเป็นต้องท าการวิเคราะห์ข้อมูลและรายละเอียดของสถานการณ์ต่างๆ ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องให้ละเอียดถี่ถ้วน 

2. การพิจารณาทางเลือกเพ่ือการตัดสินใจ เมื่อรู้ว่าอะไรคือปัญหา จะต้องพิจารณา
ถึงวิธีแก้ปัญหาและทราบข้อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับตัวปัญหา การพิจารณาถึงวิธีแก้ปัญหา อาจจะมี
หลายทางให้เลือก ควรพิจารณาทางเลือกหลายๆ ทางเลือก สิ่งต่างๆ เหล่านี้ต้องอาศัยความรู้
ความสามารถ ประสบการณ์ และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ในการประกอบการพิจารณา 

3. การประเมินทางเลือก ภายหลังจากที่พิจารณาหาทางเลือกต่าง ๆ ส าหรับ
แก้ปัญหาได้หลายวิธีแล้วจะต้องมีการประเมินผลวิธีเหล่านั้น เพ่ือให้ได้ผลดีที่สุด โดยอาศัยดุลยพินิจ
อย่างรอบคอบในการประเมินผล 

4. การตัดสินใจ เมื่อได้วิเคราะห์ปัญหาและประเมินทางเลือกที่เหมาะสมไว้หลาย ๆ 
ทางและจัดล าดับความส าคัญของทางเลือกไว้แล้ว ก็จะต้องท าการตัดสินใจขั้นสุดท้าย คือ พิจารณา
ทางเลือกท่ีเหมาะสมเพียงทางเลือกเดียวเท่านั้น 
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Niss (1974, pp. 1-11, อ้างถึงใน วรรณี สอนพานิช, 2546, น. 17) กล่าวถึงข้ันตอน
การตัดสินใจจะพิจารณาจากหลักเกณฑ์ดังนี้ 

1. การเลือกเชิงเหตุผล (Rational Goal Attainment) นักเศรษฐศาสตร์และนัก
ธุรกิจจะสมมติว่าการตัดสินใจที่ดีที่สุดโดยครอบครัวหรือธุรกิจมาจากการเลือกหรือการได้มาเชิง
เหตุผลการเลือกเชิงเหตุผลจะพิจารณาโดยการประมาณข้ันตอนที่บุคคลหรือองค์การตัดสินใจดังนี้ 

1.1 การตั้งเป้าหมายที่ต้องการ น าไปสู่การตัดสินใจว่าอะไรคือสิ่งจ าเป็นหรือสิ่ง
ปรารถนาเพื่อความพอใจ 

1.2 การตั้งเกณฑ์หรือข้อบังคับ ในทางเศรษฐศาสตร์ ผู้บริ โภคมีเกณฑ์ในการ
ตัดสินใจ โดยพิจารณาจากสิ่งเหล่านี้คือ รายได้ เวลา ความสามารถ 

1.3 การรวบรวมข้อมูล ความต้องการชนิดของข้อมูลจะแตกต่างกันในการ
ตัดสินใจ ตัวอย่างเช่น การเปรียบเทียบข้อมูลต้นทุนจะเกี่ยวข้องกับการซื้อของผู้บริโภค ซึ่งจ าเป็นต้อง
รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับต้นทุน ข้อมูลเกี่ยวกับต้นทุนจะเป็นส่วนส าคัญในกระบวนการตัดสินใจที่จะ
เลือกทางเลือกต่างๆ คุณภาพก็ส าคัญ เมื่อคนตัดสินใจเลือกในเชิงเหตุผลจ าเป็นต้องค านึงถึงคุณภาพ 
และแหล่งข้อมูลข่าวสารก็เช่นกันผู้บริโภคจะต้องมีแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ 

2. การวิเคราะห์ต้นทุน-ผลได้ (Cost Benefit Analysis) กระบวนการวิเคราะห์
ต้นทุน ผลได้จะคล้ายกับกระบวนการอธิบายการเลือกเชิงเหตุผล ขั้นแรกของกระบวนการต้องระบุ
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์เพ่ือที่จะบรรลุผลของโครงการ สิ่งหนึ่งที่ต้องระวังก็คือเป้าหมาย หรือ
วัตถุประสงค์นั้นจะต้องสร้างความพึงพอใจ  ขั้นที่สอง ปริมาณของผลผลิตหรือความพึงพอใจที่ได้รับ
จากโครงการที่วัดได้ เช่น การซื้ออาหาร จะมีการพิจารณาไปถึงโปรตีน คาร์โบไฮเดรต ที่เราจะได้รับ
จากการซื้อขั้นที่สาม การวิเคราะห์ต้นทุน-ผลได้ ก็คือ การวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับต้นทุนของโครงการ
หรือการตัดสินใจ ขั้นที่สี่วิเคราะห์หาทางเลือกที่สามารถให้ความพึงพอใจ หรือราคาถูกกว่า หรือมี
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด ขั้นสุดท้าย ของการวิเคราะห์ระบบข้อมูลเพ่ือที่จะตัดสินคือ การดู
ว่าโครงการจะบรรลุผลส าเร็จหรือไม่บรรลุผลส าเร็จและทางเลือกที่จะก าไรหรือผลได้มากที่สุด ณ 
ระดับต้นทุนที่ต่ าสุด 

3. หลักของแรงกระตุ้น (Basis of Impulse) การตัดสินใจเลือกโดยไม่มีเหตุผลจะ
ขึ้นกับนิสัยที่จะควบคุมการตัดสินใจของเรา หรือเราได้สร้างแรงกระตุ้นการซื้อสินค้า เช่น การเข้าไป
ในซุปเปอร์มาเก็ตและหยิบสินค้ามาชิ้นหนึ่ง แรงกระตุ้นที่ท าให้เราตัดสินใจซื้อโดยไม่มีเหตุผลอาจ
เนื่องมาจากการโฆษณา รูปแบบของหีบห่อสินค้า เป็นต้น แต่สิ่งหนึ่งที่ใช้กับกระบวนการนี้ไม่ได้คือ
ความจ ากัดของรายได้ 

จะเห็นได้ว่าจากแนวคิดของ Niss กระบวนการเลือกเชิงเหตุผลจะช่วยผู้บริโภคใน
การประยุกต์ใช้ทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์และแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ในกระบวนการของการก าหนด
และหารายได้ ความปรารถนาจะบรรลุได้ขึ้นอยู่กับระดับรายได้ที่แน่นอน ระดับรายได้จะเป็น
ตัวก าหนดความสามารถของเราและความปรารถนาของเราเพ่ือที่จะเข้าไปสู่ระบบของตลาด  
กระบวนการของการได้มาในเป้าหมายและการกระตุ้นความพึงพอใจนั้นจะพิจารณาจากทางเลือก
เกีย่วกับต้นทุนและทางเลือกของการซื้อ 
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Kotler (2003, pp. 8-10, อ้างถึงใน อดุลย์ จาตุรงคกุล, 2545, น. 13-26) กล่าวถึง 
ทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจประกอบด้วยกระบวนการตัดสินใจ 5 ขั้นตอน คือ 

1. การรับรู้ ปัญหาหรือความจ าเป็น (Problem or Need Recognition) 
2. การแสวงหาข้อมูล (Information Search) 
3. การประเมินทางเลือก (Evaluation of Alternatives) 
4. การตัดสินใจซื้อ (Purchase Decision) 
5. พฤติกรรมภายหลังการซื้อ (Post Purchase Feeling) 
จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ สรุปได้ว่า การตัดสินใจเป็น

การใช้ข้อมูลและสติปัญญาในการพิจารณาตัดสินใจเลือกทางเลือก ที่ส่งผลต่อเป้าหมาย เพ่ือให้ได้
ประโยชน์สูงสุด ซึ่งทฤษฎีการตัดสินใจมีอยู่อย่างหลากหลาย ทั้งจ าแนกตามสถานการณ์ ตามวิธีการ 
และตามกลุ่มนักทฤษฎี  ซึ่งกล่าวได้ว่า องค์ประกอบในการตัดสินใจทั้งในด้านวัฒนธรรม สังคม ส่วน
บุคคล และปัจจัยทางจิตวิทยา ถือได้ว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการตัดสินใจ รวมทั้งขั้นตอนการ
ตัดสินใจ จะต้องเป็นไปอย่างมีระบบ ตั้งแต่การรับรู้ปัญหาจนถึงการตัดสินใจ การลงมือปฏิบัติ และ
การประเมินผลการตัดสินใจ 
 
2. การจัดการศึกษาโรงเรียนเอกชน 
 

2.1 ความหมายของโรงเรียนเอกชน 
เอกชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษามาตั้งแต่สมัยโบราณ แต่เดิมการอบรมสั่งสอน

บุตรธิดา เกิดเพียงในบ้านมีบิดา มารดา หรือผู้ปกครองเป็นผู้สอนการอ่าน การเขียนและอาชีพ  
จนต่อมามีการพัฒนารูปแบบในการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงในยุค
ปัจจุบัน มีนักการศึกษาได้ให้ความหมายของโรงเรียนเอกชน  ดังนี้ 

จ ารัส  นองมาก (2544, น. 16) ได้ให้ความหมายของโรงเรียนเอกชน หมายถึง 
สถานศึกษาหรือสถานที่ที่บุคคลจัดการศึกษาในระดับต่ ากว่าปริญญาตรีแก่นักเรียนทุกผลัดรวมกัน
ตั้งแต่เจ็ดคน ขึ้นไป มีแนวคิดในการบริหารโรงเรียนและสถานศึกษาเอกชนให้เป็นที่ปรารถนาของ
ผู้ปกครองโรงเรียนเอกชนจะต้องพร้อมด้วยปัจจัยหลายด้าน และจะต้องมีกระบวนการบริหารที่ดีเพ่ือ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน การสร้างประสบการณ์ความรู้ควบคู่คุณธรรม การเปิดโอกาสให้
นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สนองตอบต่อความต้องการของนักเรียน
และสังคม 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น. 32) ได้ให้ความหมายของโรงเรียนเอกชน หมายถึง 
การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ภายในโรงเรียน โดยกลุ่มบุคคลหลายฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาทั้ง
ในระบบโรงเรียน อันที่จะพัฒนาสมาชิกของสังคมไม่ว่าจะเป็นเด็ก เยาวชน หรือประชาชนให้มีทักษะ
ความรู้ความสามารถตลอดจนค่านิยมคุณธรรมจริยธรรม และเจตคติที่ดีงาม ตามที่สังคมต้องการและ
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นคนเก่ง คนดี และมี
ความสุข 
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พรรณเพ็ญแข  อดุลย์พันธ์ (2548, น. 25) กล่าวว่า โรงเรียนเอกชน หมายถึง ธุรกิจ
ที่ให้บริการความรู้ทางด้านวิชาการ ประสบการณ์และทักษะในสาขาวิชาต่างๆ ในทุกระดับชั้น โดยมี 
วัตถุประสงค์ให้บริการทางด้านการศึกษาและแสวงหาก าไร 

ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (2548, น. 43) ได้ให้ความหมาย
ของโรงเรียนเอกชนและลักษณะของโรงเรียนเอกชน ตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชนพุทธศักราช 
2515 ว่าโรงเรียนเอกชน คือ สถานศึกษาหรือสถานที่บุคคลจัดการให้การศึกษามีระดับต่ ากว่าชั้น
ปริญญาตรีแก่นักเรียนทุกผลัดรวมกันเกินเจ็ดคนขึ้นไป โดยผู้ขอรับใบอนุญาตจัดตั้งโรงเรียนอาจเป็น
บุคคลทั่วไปหรือนิติบุคคล (บริษัทจ ากัดหรือห้างหุ้นส่วน มูลนิธิ สมาคม หรือสหกรณ์) ก็ได้ แต่ทั้งนี้ ผู้
ขอรับใบอนุญาตจัดตั้ งโรงเรียนเอกชนจะต้องมีคุณสมบัติตามที่ก าหนดไว้มาตรา 15 แห่ง
พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พุทธศักราช 2525 

กล่าวโดยสรุป โรงเรียนเอกชน เป็นสถานศึกษาหรือสถานที่จัดการศึกษาในระดับต่ า
กว่าปริญญาตรี หรือธุรกิจที่ให้บริการความรู้ทางด้านวิชาการ ประสบการณ์ และทักษะในสาขาวิชา
ต่างๆ มีแนวคิดในการบริหารโรงเรียนและสถานศึกษาให้เป็นที่ปรารถนาของผู้ปกครองโรงเรียน
เอกชนจะต้องพร้อมด้วยปัจจัยหลายด้าน และจะต้องมีกระบวนการบริหารที่ดีเพ่ือพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน การสร้างประสบการณ์ความรู้ควบคู่คุณธรรม จริยธรรม เจตคติที่ดีงาม ตามที่สังคม
ต้องการและสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

2.2 ประเภทของโรงเรียนเอกชน 
หน่วยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการศึกษา ได้กล่าวถึงประเภทและระดับของ

โรงเรียนเอกชนไว้ดังนี้ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2544, น. 12) ได้กล่าวว่า ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา

เอกชน เป็นหน่วยงานเดียวของรัฐที่ดูแลการจัดการศึกษาเอกชนในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี ตาม
พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525 มาตรา 15 ได้จ าแนกตามลักษณะของโรงเรียนเอกชนเป็น 
3 ประเภท ดังนี้ 

1. รูปแบบการศึกษาในระบบโรงเรียน ได้แก่ 
1.1 ประเภทสามัญศึกษา เป็นการจัดการเรียนการสอนวิชาสามัญในระดับ

การศึกษาต่างๆ ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการคือ ระดับอนุบาล ระดับประถมศึกษา ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยเปิดสอนทุกระดับชั้นหรือแยกเปิดสอนเป็น
ระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา ก็ได้ 

1.2 ประเภทอาชีวศึกษา เป็นการจัดการศึกษาอาชีวศึกษาระดับต่ ากว่าปริญญา
ตรีในหลักสูตรต่างๆ ทั้งท่ีเป็นหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ และตามหลักสูตรที่ได้รับอนุญาตจาก
กระทรวงศึกษาธิการ 

2. รูปแบบการศึกษานอกระบบโรงเรียน จัดการศึกษาโดยแบ่งเป็น 7 ประเภทดังนี้ 
2.1 ประเภทการศึกษานอกโรงเรียน เป็นการจัดการเรียนการสอนวิชาสามัญตาม

หลักสูตร มัธยมศึกษานอกโรงเรียน 
2.2 ประเภทเฉพาะกาล จัดการเรียนการสอนโดยมีก าหนดเวลาการศึกษาเป็น

ครั้งคราว 
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2.3 ประเภทสอนศาสนา จัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับศาสนาต่างๆ ได้แก่ 
โรงเรียนปอเนาะ โรงเรียนสอนศาสนาซิกข์ โรงเรียนสอนศาสนาคริสต์ 

2.4 ประเภทส่งค าสอน จัดการเรียนการสอนโดยส่งค าสอนให้แก่ผู้เรียน 
2.5 ประเภทกวดวิชา จัดการเรียนการสอน เพ่ือเสริมความรู้ให้แก่ผู้เรียนในวิชา 

บางวิชา 
2.6 ประเภทศิลปศึกษา จัดการเรียนการสอนทางศิลปะต่างๆ 
2.7 ประเภทอาชีวศึกษา จัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับวิชาชีพในสาขาต่างๆ ใน

ระยะเวลาสั้นๆ 
3. รูปแบบการศึกษาโรงเรียนนโยบายพิเศษ มีดังนี้ 

3.1 โรงเรียนนานาชาติ จัดการเรียนการสอนโดยใช้หลักสูตรของประเทศต่างๆ 
เพ่ือสนองความต้องการของชาวต่างประเทศ ที่เข้ามาประกอบอาชีพในประเทศไทย 

3.2 โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ซึ่งจัดการศึกษาวิชาศาสนา วิชาสามัญ
และวิชาชีพแก่ผู้ที่นับถือศาสนาอิสลาม 

3.3 โรงเรียนเอกชนเพื่อสอนภาษาจีน จัดการเรียนการสอนประเภทสามัญ ศึกษา
ตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ และได้รับอนุญาตให้สอนวิชาภาษาจีนเป็นภาษานอกหลักสูตร 

3.4 โรงเรียนเอกชนการกุศล เป็นโรงเรียนที่จัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการกุศล
อย่างแท้จริง จัดการศึกษาส าหรับเด็กยากจน เด็กก าพร้า เด็กด้อยโอกาส เด็กพิการ เช่น โรงเรียน
เอกชนที่ส านักพระราชวังเป็นผู้รับใบอนุญาต โรงเรียนสงเคราะห์เด็กยากจนตามพระราชประสงค์  
โรงเรียนในพระบรมราชูปถัมภ์ โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา 

2.3 แนวนโยบายของรัฐเกี่ยวกับการศึกษาโรงเรียนเอกชน 
การศึกษาเอกชนมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาประเทศ เนื่องจากการจัด

การศึกษาเป็นกระบวนการส าคัญในการพัฒนาศักยภาพของคนในทุกๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นการแข่ งขัน
ทางเศรษฐกิจ การแก้ไขปัญหาสังคม เศรษฐกิจ การเมือง หรือการพัฒนาด้านต่างๆ และภาคเอกชนที่
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาได้ช่วยเสริมในส่วนที่ภาครัฐด าเนินการไม่ทั่วถึง ช่วยสร้างความ
หลากหลายในด้านรูปแบบและวิธีการจัดการศึกษา ท าให้เกิดการศึกษาทางเลือกต่างๆ ที่ ภาคเอกชน
ช่วยเติมเต็มการเรียนรู้ให้กับเด็กและเยาวชน ดังนั้นการพัฒนาการศึกษาเอกชน จึงเป็นสิ่งส าคัญของ
การพัฒนาประเทศให้เข้มแข็งและแข่งขันในเวทีโลกได้ 

เพ่ือส่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษามากขึ้น จึงได้ยึดเอา
กรอบแนวคิดจากนโยบายส าคัญมาก าหนดเป็นนโยบายและยุทธศาสตร์ของการบริหารจัดการศึกษา
โรงเรียนเอกชน ซึ่งได้แก่ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555-2559 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 พระราชบัญญัติ
โรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 แผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมการศึกษาเอกชน พ.ศ. 2556-2560 ดังนี้ 

2.3.1 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ได้

จัดท าขึ้นในช่วงเวลาที่ประเทศไทยต้องเผชิญกับสถานการณ์ทางสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้ อมที่
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และส่งผลกระทบอย่างรุนแรงกว่าช่วงที่ผ่านมา ในระยะแผนพัฒนาฯ 
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ฉบับที่ 8-10 สังคมไทยได้อัญเชิญหลัก “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ไปประยุกต์ใช้อย่างกว้างขวางใน
ทุกระดับ ตั้งแต่ระดับปัจเจก ครอบครัว ชุมชน สังคม จนถึงระดับประเทศ  ซึ่งได้มีส่ วนเสริมสร้าง
ภูมิคุ้มกันและช่วยให้สังคมไทยสามารถยืนหยัดอยู่ได้อย่างมั่นคงท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าว ในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 ทุกภาคส่วนในสังคมไทยเห็นพ้องร่วมกันน้อมน าหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นปรัชญาน าทางในการพัฒนาประเทศอย่างต่อเนื่อง เพ่ือมุ่งให้เกิด
ภูมิคุ้มกันและมีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม เพ่ือให้การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุล
และยั่งยืน 

ด้านการศึกษา ทั้งมูลนิธิ สถาบันการศึกษา สถาบันวิจัยและพัฒนาประเทศ
ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ และสถาบันวิจัยอ่ืนๆ ได้มีการสร้างองค์ความรู้เ กี่ยวกับการน าปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้อย่างหลากหลายมากข้ึน  มีการสังเคราะห์บทเรียนจากการปฏิบัติจริง  
น ามาจัดระบบฐานข้อมูลเกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงอย่างกว้างขวางในหน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และท้องถิ่น 
จัดท าหลักสูตรการเรียนการสอนและการฝึกอบรมเกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีการ
เสริมสร้างเครือข่ายการเรียนการสอน รวมทั้งจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอนให้เข้มข้นยิ่งขึ้น (ราชกิจจานุเบกษา, 2554) 

2.3.2 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 

ในพระราชบัญญัตินี้ได้กล่าวถึง “สถานศึกษา” หมายความว่า สถานพัฒนา
เด็กปฐมวัย โรงเรียน ศูนย์การเรียน วิทยาลัย สถาบัน มหาวิทยาลัย หน่วยงานการศึกษาหรือ
หน่วยงานอ่ืนของรัฐหรือของเอกชน ที่มีอ านาจหน้าที่หรือมีวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา  และ 
“มาตรฐานการศึกษา” หมายถึง ข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพ ที่พึงประสงค์ และมาตรฐาน
ที่ต้องการให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาทุกแห่ง และเพ่ือใช้เป็นหลักในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริม
และก ากับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล และการประกันคุณภาพทางการศึกษา  ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ได้ระบุข้อความในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพ
การศึกษา ดังนี้ มาตรา 47 ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย ระบบประกันคุณภาพภายในและระบบประกันคุณภาพภายนอก 
ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 
มาตรา 48 ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษ าที่ต้อง
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือ
รองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

นอกจากเรื่องมาตรฐานการศึกษา ในหมวด 7 ยังกล่าวถึง ครู คณาจารย์ และ
บุคลากรทางการศึกษา ไว้ดังนี้  มาตรา 52 ให้กระทรวงส่งเสริมให้มีระบบ กระบวนการผลิต  
การพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการ
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เป็นวิชาชีพชั้นสูง  โดยการก ากับและประสานให้สถาบันที่ท าหน้าที่ผลิตและพัฒนาครู คณาจารย์ 
รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อมและมีความเข้มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่และการ
พัฒนาบุคลากรประจ าการอย่างต่อเนื่อง รัฐพึงจัดสรรงบประมาณและจัดตั้งกองทุนพัฒนาครู 
คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาอย่างเพียงพอ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) 

2.3.3 พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 
พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 ประกาศใช้ในวันที่ 30 ธันวาคม 

พ.ศ. 2550 แทนพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525 โดยในพระราชบัญญัตินี้ “โรงเรียน” 
หมายความถึง สถานศึกษาของเอกชนที่จัดการศึกษาไม่ว่าจะเป็น โรงเรียนในระบบ หรือโรงเรียนนอก
ระบบ  ที่มิใช่เป็นสถาบันอุดมศึกษาของเอกชนตามกฎหมายว่าด้วย สถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดย มี
สาระส าคัญที่เกี่ยวข้องดังนี้ มาตรา 15 เพ่ือประโยชน์ในการส่งเสริมการจัดการศึกษาเอกชน ใน
จังหวัดหนึ่งนอกจากกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ให้มีกลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชนเป็นส่วน
ราชการในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเขตใดเขตหนึ่ง มีอ านาจหน้าที่เกี่ยวกับการจัดการศึกษา
เอกชนที่อยู่ในจังหวัดนั้น และในหมวดที่ 2 โรงเรียนในระบบ ส่วนที่ 1 การจัดตั้งและเปิดด าเนินการ 
มาตรา 18 การจัดตั้งโรงเรียนในระบบต้องได้รับใบอนุญาตจากผู้อนุญาต การขอรับใบอนุญาตและการ
ออกใบอนุญาตแต่ละประเภทและแต่ละระดับให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่ก าหนด
ในกฎกระทรวง  โดยผู้ขอรับใบอนุญาตจะต้องแนบตราสารจัดตั้งและรายละเอียดเกี่ยวกับกิจการของ
โรงเรียนในระบบมาพร้อมกับค าขอด้วย มาตรา 19 ตราสารจัดตั้งตามมาตรา 18 วรรคสอง ต้องมี
รายการดังต่อไปนี้ (1) วัตถุประสงค์ (2) ชื่อ ประเภท ระดับ ของโรงเรียนในระบบ (3) รายละเอียด
เกี่ยวกับที่ดิน ที่ตั้ง และแผนผังแสดงบริเวณและอาคารของโรงเรียนในระบบ (4) เงินทุนและทรัพย์สิน
ที่ใช้ในการจัดตั้ง (5) รายการอ่ืนตามที่ก าหนดในพระราชบัญญัตินี้และที่ก าหนดในกฎกระทรวง และ
มาตรา 20 รายละเอียดเกี่ยวกับกิจการโรงเรียนในระบบตามมาตรา 18 วรรคสอง ต้องมีรายการ
ดังต่อไปนี้ (1) โครงการและแผนการด าเนินงาน (2) หลักสูตร วิธีการเรียนการสอน และการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา (3) อัตราค่าธรรมเนียมการศึกษาและค่าธรรมเนียมอ่ืน (4) คุณสมบัติ อัตรา
เงินเดือน ค่าสอน ค่าชดเชย ค่าตอบแทน หลักเกณฑ์การจ้างและเลิกจ้างและสวัสดิการของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา มาตรา 42 ให้โรงเรียนในระบบจัดให้มีครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
โรงเรียนในระบบให้เพียงพอแก่การจัดการศึกษาและมีจ านวนที่เหมาะสมกับนักเรียน ตามระเบียบที่
คณะกรรมการก าหนด (ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 

2.3.4 แผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมการศึกษาเอกชน พ.ศ. 2556-2560 
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ประกาศให้ปี 2556 เป็นปีแห่ง “การรวม

พลังยกระดับคุณภาพการศึกษา” และนโยบายของส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน
ที่ได้ประกาศให้ปีการศึกษา 2556 เป็นปีแห่งการเพ่ิมคุณภาพของการศึกษาเอกชน เชื่อมโยงกับ
บทบาทและอ านาจหน้าที่ของส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน โดยมีการวิเคราะห์ผล
การด าเนินงานที่ผ่านมาและบริบทสภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อการศึกษาเอกชน ประกอบด้วย ทิศ
ทางการพัฒนาประเทศ การพัฒนาการศึกษา กฎหมายแม่บท แผนแม่บท นโยบายที่เกี่ยวข้องตาม
กรอบแนวคิดท่ีก าหนด รวมทั้งให้ความส าคัญกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์แบบมีส่วนร่วม 
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ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ในแผน
ยุทธศาสตร์ส่งเสริมการศึกษาเอกชน พ.ศ. 2556-2560 คือ “การศึกษาเอกชนมีคุณภาพได้
มาตรฐานสากล” เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายหลักที่ก าหนดไว้
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนได้ก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงาน ดังนี้ ยกระดับ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเอกชน ขยายโอกาสเข้าถึงบริการทางการศึกษาเอกชน พัฒนาระบบ
บริหารจัดการการศึกษาเอกชนและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเอกชน และ
ส่งเสริมการจัดการศึกษาเอกชนเพ่ือเสริมสร้างสันติสุขในจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2556) 
 
3.  ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
 

3.1 แนวการจัดการศึกษาของโรงเรียนอนุบาล 
การศึกษาระดับอนุบาลในประเทศไทย ไม่ใช่การศึกษาภาคบังคับ โรงเรียนจึงมีอิสระ

ในการจัดการศึกษาตามปรัชญาของตน ท าให้โรงเรียนอนุบาลของประเทศไทย จึงมีการจัดการศึกษา
อย่างหลากหลายแนวทาง และมีความแตกต่างกัน กุลยา ตันติผลาชีวะ (2550, น. 16-25) ได้กล่าวถึง 
การส่งลูกเข้าเรียนอนุบาลเป็นสิ่งส าคัญมากที่สุด เพราะช่วงอายุ 3-5 ปี เป็นช่วงที่ต้องได้รับ
ประสบการณ์ การเรียนรู้ที่สร้างทั้งจิตและปัญญา พ่อแม่ผู้ปกครองต้องมีจุดประสงค์ชัดเจนว่าอยากให้
ลูกเป็นอะไร เรียนแบบไหนก่อนแล้วจึงเลือกโรงเรียน เพราะโรงเรียนอนุบาลแต่ละแบบมี  
แนวทางการจัดการศึกษาไม่เหมือนกัน  โดยสรุปแต่ละแนวทาง ดังนี้ 

1. โรงเรียนอนุบาลแบบเฟรอเบล โรงเรียนอนุบาลที่ประชาสัมพันธ์ตนเองว่าเป็น
โรงเรียนอนุบาลแบบเฟรอเบลจะเป็นโรงเรียนอนุบาลที่เน้นแนวคิดของ เฟดริคเฟรอเบล (Friedrich 
Froeble) ซึ่งเป็นบิดาของการศึกษาอนุบาล รูปแบบการจัดโรงเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของ
โรงเรียนจะเน้นการให้ชุดอุปกรณ์ที่เฟรอเบลพัฒนา ประกอบกับการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการ
เด็กตามหลักการและแนวคิดของเฟรอเบล โรงเรียนที่เน้นการศึกษาอนุบาลแบบเฟรอเบลจะเป็น
โรงเรียนที่เน้นการเรียนอย่างมีความสุข ด้วยการมุ่งส่งเสริมพัฒนาการทางร่างกาย จิตใจ สังคมและ
ปัญญา ด้วยกิจกรรมและประสบการณ์ 

2. โรงเรียนอนุบาลแบบมอนเตสซอรี่ มาเรีย มอนเตสซอรี (Maria Montessori) 
เป็นแพทย์ที่เน้นแนวคิดการจัดการเรียนการสอนเด็กอนุบาล ด้วยการให้เด็กเรียนรู้ด้วยตนเองจากการ
เล่นชุดอุปกรณ์ที่มอนเตสซอรีออกแบบส าหรับเด็ก เพ่ือให้เด็กพัฒนาได้เต็มศักยภาพตามวัย วิธีการ
เรียนการสอน จะเน้นการช่วยเหลือจากครูและสาธิตให้เด็กเรียนรู้จากอุปกรณ์ที่เป็นชุดการเรียนตาม
รูปแบบของมอนเตสซอรี ในประเทศมีโรงเรียนแบบมอนเตสซอรีหลายโรงเรียน และมีสมาคมโรงเรียน
มอนเตสซอรีในประเทศไทย ครูของโรงเรียนจะได้รับการพัฒนาและฝึกอบรมตามรูปแบบเฉพาะของ
มอนเตสซอรี เด็กท่ีผ่านการเรียนรู้ตามรูปแบบนี้จะมีความสามารถในการคิดอิสระ ช่วยเหลือตัวเอง มี
ความพยายามสูงและมีระเบียบวินัย 

3. โรงเรียนอนุบาลแบบวอลดอร์ฟ เป็นโรงเรียนอนุบาลที่เน้นการจัดการเรียนการ
สอนที่เป็นธรรมชาติของเด็ก การเรียนการสอนนี้เชื่อว่าเด็กมีธรรมชาติการเรียนรู้ภายในตน และ
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ต้องการเรียนรู้ด้วยตนเอง หากเด็กได้อยู่ในบรรยากาศแห่งความต้องการ ความรู้สึกสบายใจ ความ
ผ่อนคลายเด็กจะได้เรียนรู้ได้สูงสุด โรงเรียนอนุบาลวอลดอร์ฟจะมีสิ่งแวดล้อมและการจัดห้องเรียนที่
เป็นธรรมชาติ ของเล่นเป็นผลิตภัณฑ์ธรรมชาติ เด็กสามารถลองท าและเรียนในสิ่งที่เด็กอยากท า เด็ก
ได้ตัดสินใจเรียนรู้ด้วยตนเอง รากฐานของการศึกษาตามแบบวอลดอร์ฟจากความเชื่อที่ว่าการเรียน
ต้องมาจากการปลุกความอยากรู้ในตัวของผู้เรียนเอง บรรยากาศของโรงเรียนต้องไม่มีสิ่งรบกวนจาก
เทคโนโลยีสมัยใหม่ หรือแม้แต่บุคคลภายนอกที่อาจเป็นเหตุท าให้สมาธิเด็กถูกรบกวน 

4. โรงเรียนอนุบาลแบบวิถีพุทธ โรงเรียนแบบวิถีพุทธนี้เป็นโรงเรียนที่คนไทยคิด
พัฒนาขึ้นโดยใช้หลักการสงบและสมาธิมาเป็นแนวทางหลักของการจัดการศึกษา การจัดการเรียนการ
สอนจะเน้นการสร้างสมาธิ ความมีวินัย ความสงบในจิตใจ และการเรียนรู้แบบพุทธ เด็กจะเรียนรู้วิธี
และมารยาทตามวิธีพุทธ บรรยากาศของโรงเรียนจะสงบสบาย บางโรงเรียนอาจเน้นให้เด็กกินอาหาร
มังสวิรัติและอยู่ประจ าที่โรงเรียนเพ่ือท ากิจกรรมเกี่ยวกับศีลและพิธีกรรมสงบ การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ของบางโรงเรียนอาจเคร่งครัด ทั้งนี้เพ่ือบ่มเพาะให้เด็กมีนิสัยเป็นคนอยู่ในกรอบแห่งความเป็น
คนดี มีวัตรปฏิบัติที่งดงาม 

5. โรงเรียนอนุบาลแบบมนุษยนิยม เป็นโรงเรียนที่เน้นความเป็นมนุษย์ ผู้เรียนจะอยู่
ในบรรยากาศของธรรมชาติความเป็นมนุษย์ การอยู่อย่างไม่เบียดเบียน อาหารจึงเน้นผักมากกว่า
เนื้อสัตว์ การเรียนการสอนโรงเรียนนี้เชื่อว่า มนุษย์ต้องการความสงบของจิตใจ เพ่ือให้การเรียนรู้และ
คนจะดีได้ต้องอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่เป็นมนุษย์ สิ่งแวดล้อมโรงเรียนจะเน้นความเป็นธรรมชาติ ห่างไกล
จากสิ่งรบกวนที่เป็นความเจริญของโลกภายนอก เด็กๆ จะเรียนรู้จากวัสดุธรรมชาติ  การอยู่อย่าง
ธรรมชาติ ไม่เบียดเบียน ไม่มีความอยาก แต่มีความสุข มีความเป็นมนุษย์ 

6. โรงเรียนอนุบาลแบบจิตปัญญา เป็นโรงเรียนอนุบาลที่มีพ้ืนฐานมาจากความเชื่อ
ที่ว่า การเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพ ต้องวางพ้ืนฐานการเรียนรู้จากความเป็นผู้ที่มีจิตใจสว่าง มีวัฒนธรรม 
และมีปัญญาภูมิรู้ทักษะพ้ืนฐานตามวัยที่สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต เด็กต้องมีความสุขในการเรียน 
และการเป็นมิตรกับสังคม เด็กจะเจริญทั้งกายและปัญญา โรงเรียนแบบนี้จะจัดการเรียนการสอน โดย
เน้นการเรียนอย่างมีความสุข มีพัฒนาการทางร่างกาย จิตใจ สังคม และปัญญาที่สมบูรณ์ มีสุขภาพดี 
มีความรู้พ้ืนฐานทางภาษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา และลักษณะนิสัยของการดูแล
ตนเองที่พร้อมพัฒนาการให้เป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพในอนาคต วิธีการจัดการเรียนการสอนจะมีทั้งในชั้น
เรียน นอกชั้นเรียน และการเรียนแบบโครงการ ด้วยจุดประสงค์ให้เด็กได้ใช้ประสบการณ์จริงในการ
เรียนรู้ให้มากที่สุด โรงเรียนอนุบาลแบบจิตปัญญาจะมีตารางกิจกรรมการเรียนรู้ที่เด็กสามารถเรียนรู้
ได้เต็มอ่ิมในแต่ละเรื่องราว ได้เรียนรู้วัฒนธรรมและการแสดงออกท่ีดีงามอย่างมีจิตและปัญญา 

7. โรงเรียนอนุบาลแบบอ่านคัดเขียน เป็นโรงเรียนอนุบาลที่จัดการเรียนการสอน
โดยเชื่อว่าเด็กสามารถอ่านได้ เขียนได้ ลักษณะการจัดโรงเรียนและชั้นเรียนจะเหมือนกับโรงเรียน
ระดับประถมศึกษา เด็กอนุบาลที่เรียนโรงเรียนนี้จะอ่านหนังสือได้ เขียนหนังสือเป็น บางโรงเรียนเด็ก
จะเขียนหนังสือสวยมาก แต่จากผลการวิจัยหลายเรื่องบ่งชี้ว่า ความสามารถของเด็กจะสืบเนื่องไปถึง
ประถมศึกษาปีที่ 4 จากนั้นจะถอยลง เพราะเด็กได้รับการเรียนการสอนที่ไม่เน้นการส่งเสริม
พัฒนาการตามวัยที่เด็กควรจะมีในระดับอนุบาลศึกษา ผลที่ตามมาตอนปลายเด็กจะไม่รักการเรียนรู้
และหน่ายการเรียน เนื่องจากเด็กถูกบังคับให้อ่านคัดเขียนเกินวัยที่ก าลังพัฒนา 
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8. โรงเรียนอนุบาลแบบผสมผสาน เป็นโรงเรียนอนุบาลที่พบทั่วไปเป็นส่วนใหญ่ของ
ประเทศไทย หลักการจัดการเรียนการสอนจะเป็นการน ากระบวนวิธีการเรียนการสอนแบบต่างๆ มา
ใช้ตามกิจกรรมการเรียนรู้ที่ทางโรงเรียนจัดให้กับเด็ก บางโรงเรียนอาจมีอุปกรณ์การเรียนแบบ มอน
เตสซอรีปนอยู่ด้วย บางโรงเรียนอาจเลือกใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนอนุบาลแบบอ่ืนๆ ที่ยังไม่มี
จ าเพาะมาใช้ เช่น การเรียนการสอนแบบไฮสโคป การเรียนการสอนแบบเรกจิโอเอมีเลีย การเรียน
การสอนแบบโครงการ เป็นต้น ลักษณะการเรียนของเด็กจะหลากหลาย  ขึ้นอยู่กับการจัดการศึกษา
แต่ละช่วงของโรงเรียนขณะนั้น การเรียนการสอนของโรงเรียนอนุบาลแบบผสมผสานหรือบูรณาการนี้
จะเน้นการใช้วิธีการเรียนการสอนที่หลากหลายมากกว่า เป้าหมายของการพัฒนาผู้เรียนอย่างเจาะจง 

9. โรงเรียนอนุบาลเน้นภาษาต่างประเทศ ขณะนี้มีโรงเรียนอนุบาลเน้นภาษา 
ต่างประเทศหลายโรงเรียน ให้พ่อแม่ผู้ปกครองเลือกส่งเด็กเข้าเรียน ลักษณะจะเป็นดังนี้ 

9.1 โรงเรียนสองภาษา (bilingual school) เป็นโรงเรียนที่สอนทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ อาจสอนแยกกันคือเรียนสาระภาษาไทย ในขณะเดียวกันมีการเรียนภาษาอังกฤษควบคู่
ไปด้วยแบบคู่ขนาน แต่อีกแบบหนึ่งคือ แยกการเรียนภาษาอังกฤษโดยก าหนดให้เป็นภาษาเสริม 

9.2 โรงเรียนโปรแกรมภาษาอังกฤษ (English program) เป็นโรงเรียนที่จัดการ
เรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษทั้งหมด อาจแยกตัวเปิดเป็นโรงเรียนอิสระ หรืออยู่ในโรงเรียนที่สอน
ด้วยโปรแกรมภาษาไทยก็มี 

9.3 โรงเรียนสอนสามภาษา (trilingual school) เป็นโรงเรียนอนุบาลที่ใช้การ
สอนภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาที่สามส่วนใหญ่เป็นภาษาจีน เด็กจะเรียนรู้ทั้ง 3 ภาษาตลอด
หลักสูตรอนุบาลศึกษา 

9.4 โรงเรียนสอนหลายภาษา (multilingual school) เป็นโรงเรียนที่สอน
มากกว่า 3 ภาษา อาจเป็น 4 หรือ 5 ภาษา โดยให้อิสระแก่เด็กในการเลือกเรียน โรงเรียนประเภทนี้มี
น้อยมากในประเทศไทย มีอยู่ไม่กี่โรงเรียนในกรุงเทพ 

9.5 โรงเรียนอินเตอร์ (International school) เป็นโรงเรียนที่เปิดสอนโดยใช้
หลักสูตรของต่างประเทศ อาจเป็นหลักสูตรของประเทศอังกฤษ หรือประเทศสหรัฐอเมริกา การ
จัดการเรียนการสอนจะเป็นไปตามหลักสูตรของต่างประเทศ เด็กที่เข้าเรียนโรงเรียนอินเตอร์จะได้
เรียนรู้ทั้งภาษาและวัฒนธรรมของต่างประเทศไปด้วย การเรียนการสอนใช้ภาษาอังกฤษเป็นหลัก 

ไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนอนุบาลแบบใดก็ตาม สิ่งที่โรงเรียนอนุบาลให้ความสนใจ
เหมือนกันคือ การส่งเสริมพัฒนาการเด็ก การสร้างความรู้สึกที่ดีให้กับเด็กในการเรียน การมีเพ่ือน 
การเรียนรู้สังคมและเตรียมพร้อมให้เด็กเข้าเรียนในระบบระดับประถมศึกษา การเลือกส่งเด็กเข้าเรียน
โรงเรียนอนุบาลแบบใดจึงขึ้นอยู่กับพ่อแม่และผู้ปกครองว่าจะส่งลูกไปเรียนที่ไหน จุดประสงค์เพ่ือ
อะไร อยากให้ลูกเป็นใครในอนาคต 

3.2 หลักการเลือกโรงเรียนอนุบาล 
การเลือกโรงเรียนอนุบาล ผู้ปกครองควรมีหลักเกณฑ์ในการเลือกที่เหมาะสม 

เนื่องจากโรงเรียนอนุบาลเป็นอีกสถานที่นอกเหนือจากบ้านที่จะเสริมสร้างความรู้ อบรมบ่มนิสัย และ
สร้างบุคลิกภาพ เพ่ือให้เด็กกลายเป็นผู้ใหญ่ที่ดีในอนาคต ซึ่งมีผู้กล่าวถึงหลักการเลือกโรงเรียนอนุบาล
ไว้ดังนี้ 
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นภา  สุขะมงคล (2545, น. 11) กล่าวถึง หลักการเลือกโรงเรียนอนุบาลไว้ว่ามี 5 
ประการ ได้แก่ 

1. ความสะดวกสบาย 
 ความสะดวกสบายในที่นี้ หมายถึง สะดวกในการรับส่ งซึ่งเป็นสิ่งที่ต้องให้

ความส าคัญเป็นอันดับแรก เพ่ือไม่ให้ลูกเกิดความเหน็ดเหนื่อยจากการเดินทางมากนัก เพราะฉะนั้น
จึงควรมองหาโรงเรียนที่สามารถรับส่งได้สะดวก ซึ่งก็หมายถึงโรงเรียนที่ใกล้บ้านนั่นเอง 

2. บุคลากรของโรงเรียน 
 เริ่มตั้งแต่บรรดาครูทั้งหลายไปจนถึงพ่ีเลี้ยง และเจ้าหน้าที่อ่ืนๆ ต้องเป็นคนดี 

จิตใจอ่อนโยน รักเด็ก โดยสังเกตพฤติกรรมเหล่านี้ได้จากการพูดคุยปฏิสัมพันธ์ และท่ีส าคัญคือ อัตรา
ของครูและพ่ีเลี้ยงต่อเด็กต้องมีความเหมาะสมและเพียงพอ กล่าวคือ ส าหรับเด็ก 2-3 ปี ต้องใช้ครู 1 
คน พ่ีเลี้ยง 1 คน ต่อเด็กประมาณ 14 คน ส่วนเด็ก 4 ปีขึ้นไป ควรใช้ครู 1 คน และพ่ีเลี้ยง 1 คน ต่อ
เด็กประมาณ 20 คน เพราะเด็กต้องการการดูแลเอาใจใส่และความอบอุ่นจากผู้ใหญ่ 

3. สถานที่ 
 ต้องมีบริเวณกว้างขวาง สะอาด ปลอดภัย มีห้องเรียนที่กว้างพอ มีที่ส าหรับเด็ก

นอน ห้องน้ าต้องใช้วัสดุอุปกรณ์ที่เหมาะสมกับเด็ก มีสนามหญ้าให้เด็กวิ่งเล่น พร้อมเครื่ องเล่นที่
สร้างสรรค์อย่างเพียงพอ เพ่ือให้เด็กใช้ประสาทสัมผัสทั้ง 5 คือ ตา หู ปาก จมูกและผิวหนัง ได้อย่าง
เต็มที ่

4. ระบบรักษาความปลอดภัย 
 ต้องมีรั้วรอบขอบชิด ประตูที่ติดถนนต้องมีกุญแจใส่ให้เรียบร้อย การรับส่งเด็ก 

และการเข้า-ออก ภายในโรงเรียนเป็นอย่างไร ควรพิจารณาให้รอบด้าน 
5. อาหาร 
 พิจารณาถึงการประกอบอาหารของโรงเรียน ดูความสะอาดของห้องครัว 

พิจารณารายการอาหารว่าถูกต้องตามหลักโภชนาการ และมีปริมาณพอเพียงหรือไม่ 
สุจินดา ขจรรุ่งศิลป์ (2550, น. 99) กล่าวถึง สิ่งที่ต้องพิจารณาก่อนการตัดสินใจ

เลือกโรงเรียนอนุบาลดังนี้ 
1. โรงเรียนให้โอกาสผู้ปกครองเยี่ยมชมโรงเรียนหรือไม่ หลายโรงเรียนเปิดโอกาสให้

เยี่ยมชมกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียนขณะที่มีการเรียนการสอน 
2. โรงเรียนมีอาคารเรียนสะอาด สภาพแวดล้อมร่มรื่นน่าเรียนอย่างมีความ

ปลอดภัย และควรมีระบบต่อไปนี้ 
2.1 ระบบการป้องกันกรณีที่โรงเรียนตั้งอยู่ในต าแหน่งที่มีภาวะเสี่ยงต่อมลภาวะ 

ต่างๆ และอันตรายจากถนนที่มีรถพลุกพล่านหรือแหล่งน้ า เช่น คู คลอง หนอง บึง สภาพห้องเรียนมี
มุมการเรียนรู้ต่างๆ ตามรายละเอียดที่กล่าวมาข้างต้น 

2.2 ระบบการจัดวางโต๊ะ เก้าอ้ี อย่างเหมาะสมทั้งในด้านจ านวน ขนาด ต าแหน่ง 
จัดวางได้อย่างสอดคล้องกับกิจกรรมที่เหมาะสมกับพัฒนาการตามวัยของเด็ก 

3. ขอดูหรือศึกษาหลักสูตร ปรัชญา และวิสัยทัศน์ของโรงเรียนมุ่งเน้นอะไร ตาราง
กิจกรรมประจ าวันของเด็กๆ เอ้ือต่อการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กโดยองค์รวมหรือไม่ ถ้าไม่สามารถ
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เข้าใจเอกสาร การเยี่ยมชมและสังเกตจากกิจวัตรการเรียนของเด็กในห้องเรียนและโรงเรียนจะช่วยให้
เข้าใจหลักสูตรโรงเรียนได้ดีขึ้น 

4. ไปดูโรงเรียนหลายๆ ครั้ง ในเวลาที่แตกต่างกัน  เพ่ือดูกิจกรรมต่างๆ ว่าเหมาะสม
ต่อการสนับสนุนและส่งเสริมเด็กครบถ้วนทุกด้านทั้งด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ สังคม และ
คุณธรรมจริยธรรม เด็กๆ ในโรงเรียนมีความร่าเริง สดใส กล้าแสดงออกอย่างสมวัยด้วยกิริยาที่
เหมาะสม ปฏิสัมพันธ์ของบุคลากรทุกระดับที่มีต่อเด็ก โดยเฉพาะความเอาใจใส่ต่อเด็ก เพ่ือนร่วมงาน 
ผู้ปกครองและบุคลากรภายนอก 

5. สังเกตการสอนว่าส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ ฝาผนังตามที่ต่าง  ๆ เป็นผลงาน
เด็ก ผลงานครู หรือช่างวาดภาพ ส่งเสริมความคิดของเด็กนอกเหนือจากการจ า เด็กมีโอกาสแสดง
ความคิดเห็นรับฟังการพูดของเด็ก เด็กสนุกสนานและเพลิดเพลินในการเรียนรู้จากการเล่นและการ
ปฏิบัติจริง 

6. พิจารณานโยบายของโรงเรียนในอัตราส่วนครูต่อเด็กซึ่งอัตราส่วนที่เหมาะสม
ส าหรับเด็กอายุมากกว่า 3 ขวบถึง 5 ขวบ คือ ครู 2 คน ต่อนักเรียน 25 คน ขนาดพ้ืนที่ห้องเรียน
เหมาะสมกับจ านวนเด็กหรือไม่ การรับเด็กร่วมหรือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ 

7. โรงเรียนอ านวยการดูแลในเรื่องโภชนาการและสุขภาพอนามัยพ้ืนฐานของเด็ก
ปฐมวัยอย่างไร เช่น สุขนิสัยในเรื่องการกิน การนอน การรักษาความสะอาด การขับถ่าย ความ
ระมัดระวังในการป้องกันโรคติดต่อ 

8. การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญชื่อสื่อการสอนที่เป็น
ธรรมชาติ มีการประสานกับบ้านและชุมชน เพ่ือการเรียนรู้ของเด็ก รายงานผลการพัฒนาเด็กให้
ผู้ปกครองรับทราบอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

9. โรงเรียนด าเนินการอย่างไรในการส่งเสริมความสามารถของเด็ก ๆ มุ่งส่งเสริมให้
เด็กทุกคนมีพัฒนาครบรอบด้านอย่างไม่มีใครเด่นหรือด้อยกว่ากัน เด็กทุกคนได้ รับการยอมรับเท่า
เทียมกัน หรือการส่งเสริมเด็กเข้าเวทีการแข่งขันตั้งแต่เล็ก ที่เสี่ยงกับการที่ลูกของเราอาจไม่ใช่ ผู้ชนะ
และเกิดปมด้อยในตนเอง 

10. ความสามารถและคุณวุฒิของครูปฐมวัยเป็นอย่างไร ร่องรอยของการส่งเสริม
เพ่ิมพูนศักยภาพวิชาชีพครูตลอดเวลา และคุณภาพของบุคลากรทุกฝ่ายที่ท างานกับเด็ก 

11. เทคนิควิธีการช่วยเหลือเด็กนักเรียนใหม่ในการปรับตัวกับการมาโรงเรียนและ
เทคนิควิธีการแก้ไขปัญหาพฤติกรรมเด็ก เช่น ปัญหาพฤติกรรมการบริโภค การปรับตัวในการอยู่กับ
เพ่ือน ฯลฯ 

12. การให้ความส าคัญในการท างานกับครอบครัว การติดต่อสื่อสารระหว่างบ้าน
และโรงเรียน เช่น จุลสาร บันทึกสื่อสารระหว่างบ้านและโรงเรียน ฯลฯ การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
ในการจัดการเรียนรู้ของเด็กหรือการเป็นวิทยากรของผู้ปกครอง 

13. ข้อค านึงเกี่ยวกับค่าเล่าเรียน ค่ากิจกรรมพิเศษ ค่าแรกเข้า ตลอดจนค่าใช้จ่าย
อ่ืนๆ บางโรงเรียนจะมีโปรแกรมพิเศษต่างๆ เสริม ต้องมีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น 

ที่กล่าวมานั้น ถือเป็นแนวทางให้ผู้ปกครองประกอบการพิจารณาในการเลือก
โรงเรียนอนุบาลให้กับบุตรหลาน เพราะโรงเรียนเป็นสถานที่สองรองจากบ้าน ที่จะเลี้ยงดู อบรม หล่อ
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หลอมลูกน้อย  ให้มีความสุข มีความพร้อม และมีความรู้พ้ืนฐานส าคัญเพ่ือการเรียนรู้ที่สูงขึ้นใน
อนาคต 

3.3 การสังเคราะห์ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงหลักการเลือกโรงเรียนอนุบาลของผู้ปกครอง และ

แนวการจัดการศึกษาระดับอนุบาล ไว้ในหลายแนวทางแล้ว ยังมีนักวิจัยทางการศึกษาที่สนใจศึกษา
ค้นคว้าเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกโรงเรียนของผู้ปกครอง โดยต่างพิจารณาองค์ประกอบที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจไว้อย่างหลากหลาย ได้แก่ 

รมณีย์ ศศิโอภาส (2553, น. 7) ศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งบุตรหลานเข้า
เรียนอนุบาลในโรงเรียนรัฐบาลกับเอกชนในเขตบางเขน กรุงเทพมหานคร ในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1. การจัดการเรียนการสอน หมายถึงการจัดประสบการณ์เพ่ือสร้างพ้ืนฐานความ
พร้อมทางด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ สังคมและจิตใจให้แก่เด็กอนุบาล พิจารณาจากการจัด
กิจกรรมหรือรูปแบบของกิจกรรมที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน เช่น หลักสูตร หลักสูตรเสริม และ
กิจกรรมต่าง ๆ ที่เสริมสร้างพัฒนาการให้เด็ก 

2. บทบาทหน้าที่ของครู คือสิ่งที่ครูปฏิบัติต่อเด็กโดยพิจารณาจากการแสดงกิริยา
ท่าทางต่อเด็กอย่างเหมาะสม การดูแลเอาใจใส่ทั้งในด้านวิชาการและความประพฤติของเด็ก พร้อมทั้ง
เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่เด็กและมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการศึกษาระดับอนุบาลเป็นอย่างด ี

3. การอ านวยความสะดวกและการบริการ เป็นการให้บริการของสถานศึกษาใน
ด้านต่าง ๆ เช่น การบริการอาหารกลางวัน การบริการด้านสุขภาพ การดูแลความปลอดภัยภายใน
โรงเรียนและการบริการรถรับ-ส่งนักเรียน 

4. การดูแลความปลอดภัย ได้แก่ การเฝ้าระวังและป้องกันอันตรายที่จะเกิดขึ้นกับ
เด็กในทุกช่วงเวลาที่อยู่ในสถานศึกษา เช่น การดูแลความปลอดภัยในการบริการอาหาร การดูแล
ความปลอดภัยในอาคารสถานที่ และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

5. การเก็บค่าธรรมเนียมการเรียน คือ การเรียกเก็บค่าบ ารุงการศึกษา ค่าเทอม ค่า
กิจกรรมการเรียนการสอน และค่าอ านวยความสะดวกในด้านต่างๆ ในแต่ละเทอม ภายใต้ขอบเขต
มาตรฐานและอัตราที่กระทรวงศึกษาก าหนดเท่านั้น 

วรรณ์วรีย์ จันทร์ฉายรัศมี (2554, น. 6) ศึกษาถึงการเลือกโรงเรียนอนุบาลของ
ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยในเครือจิมโบรี เพลย์ แอนด์ มิวสิค โดยแบ่งเป็นรายด้าน 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
สถานที่ ด้านบุคลากร ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน และด้านบริการ 

สรินญา  ชัยนุรัตน์  (2554, น. 6) ศึกษาแนวคิดและบูรณาการจากการศึกษา
เกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครอง พบว่า ดัชนีที่บ่งชี้ทิศทางการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารโรงเรียนให้มีมาตรฐานและประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองต่อความต้องการและเป็นที่ยอมรับ
ของผู้ปกครอง มีปัจจัย 8 ด้าน ได้แก่ ด้านวิชาการ ด้านภาพลักษณ์ของโรงเรียน ด้านอาคารสถานที่
และสภาพแวดล้อม ด้านบุคลากร ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน ด้านการเดินทาง ด้านกฎระเบียบ และ
ด้านผลการสอบ 

1. ด้านวิชาการ หมายถึง การด าเนินงานด้านวิชาการของโรงเรียนในเรื่องการ
บริหารเกี่ยวกับหลักสูตร การพัฒนาบุคลากร การจัดสื่อการเรียนรู้ และการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
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2. ด้านภาพลักษณ์ของโรงเรียน หมายถึง ผลของการแสดงออกซึ่งความรู้  
ความสามารถ ประสบการณ์ ทั้งที่เป็นของนักเรียนและโรงเรียน  จนได้รับการยกย่องจากหน่วยงาน
และสาธารณชนโดยทั่วไป 

3. ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม หมายถึง สถานที่ตั้งของโรงเรียน การ
เดินทางมาโรงเรียน โรงเรียนมีอาคารเรียน ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องน้ า และบริเวณรอบ  ๆ 
โรงเรียนได้มาตรฐาน รวมทั้งโรงเรียนตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดีและอยู่ในสถานที่ปลอดภัยต่อสวัสดิ
ภาพของนักเรียน 

4. ด้านบุคลากร คือ ผู้บริหาร ครู อาจารย์ เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน การ
ส่งเสริมพัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้มีคุณธรรม มีความรู้ดี 
บุคลิกภาพของครูมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเรียน และการปรับตัวของผู้เรียน  ครูผู้สอนปฏิบัติต่อเด็ก
ทุกคนด้วยความรักและเสมอภาคกัน มีอารมณ์ดี ใจเย็น สามารถควบคุมอารมณ์ได้ ครูผู้สอน
ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอยุติธรรม ซื่อสัตย์ สุจริต และซื่อตรงต่อหน้าที่ของตน 

5. ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน หมายถึง การจัดกิจกรรมต่างๆ ร่วมกับชุมชน ในการ
สนับสนุนช่วยเหลือและการให้บริการด้านต่าง ๆ ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

6. ด้านการเดินทาง หมายถึง ระยะทางจากบ้านมาโรงเรียน โรงเรียนต้องอยู่ใน
แหล่งชุมชน สามารถเดินทางได้สะดวกและปลอดภัย มีรถประจ าทางผ่านตลอด 

7. ด้านกฎระเบียบ หมายถึง เรื่องการปฏิบัติตามกฎระเบียบวินัยการปลูกฝังเรื่อง
คุณธรรม จริยธรรม ส่งเสริมในเรื่องการให้ความช่วยเหลือตนเองและฝึกความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การ
มีสัมมาคารวะ การปลูกฝังให้นักเรียนรักษาทรัพย์สมบัติของสาธารณะและการปลูกฝังให้นักเรียนไม่ยุ่ง
เกี่ยวกับอบายมุข และแต่งกายสุภาพเรียบร้อย 

8. ด้านผลการสอบ หมายถึง การบริหารงานเกี่ยวกับการส่งเสริมและสนับสนุน
พัฒนาการของเด็กให้ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามหลักสูตรการเรียนการสอนครบทั้ง 4 ด้าน คือ การ
พัฒนาด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา รวมถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับดีและ
สามารถสอบคัดเลือกเพ่ือเข้าเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้นได้ 

สุวัฒนา  โต๊ะอ๊ิ (2555, น. 8) การศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองที่ส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเอกชนสังกัดสมาคมโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามแห่ง
ประเทศไทยในเขตกรุงเทพมหานครและภาคกลาง โดยได้ศึกษาจากตัวแปรทั้ง  4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
บุคลากร ด้านการจัดสภาพแวดล้อม ด้านการอ านวยความสะดวกและการบริการ และด้านหลักสูตร 
รายละเอียดดังนี้ 

1. การจัดสภาพแวดล้อม หมายถึง การด าเนินการต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดบรรยากาศ
ภายในโรงเรียน การใช้ประโยชน์ การดูแลรักษา ให้เกิดความปลอดภัยและส่งเสริมการเรียนรู้ 

2. การอ านวยความสะดวกและการบริการ หมายถึง การให้บริการด้านข่าวสาร 
ข้อมูล วิชาการ อาชีพ การให้ค าแนะน า ค าปรึกษาหารือ บริการรถรับส่ง อาคารสถานที่หรือวัสดุ
ครุภัณฑ์ บริการด้านสวัสดิการ เพ่ือส่งเสริมให้มีพัฒนาการด้านต่าง ๆ อย่างเสมอภาค และยุติธรรม 
ช่วยให้นักเรียนรู้จักปรับตัวเหมาะกับสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ 
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3. หลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณ์ต่างๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้นทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน โดยหลักสูตรสามารถยืดหยุ่นได้ เหมาะสมกับวัย เพ่ือสร้างประสบการณ์และ
ก่อให้เกิดการเรียนรู้แก่นักเรียนให้น าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างแท้จริง 

4. การจัดการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็น
ระบบโดยใช้รูปแบบต่างๆ ส่งเสริมและสนับสนุนเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ที่ก าหนด
ไว้  โดยการจัดการเรียนการสอนเป็นการปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูผู้สอนและผู้เรียน 

วิภา  โกศาสตร์ (2555, น. 60-62) ศึกษาปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่ง
บุตรหลานเข้าเรียนระดับอนุบาลโรงเรียนในสังกัดเทศบาลต าบลแปลงยาว อ าเภอแปลงยาว จังหวัด
ฉะเชิงเทรา โดยเลือกศึกษาตัวแปร 5 ด้าน ได้แก่ 

1. ด้านอาคารสถานที่และการจัดสภาพแวดล้อม หมายถึง งานที่เกี่ยวกับอาคาร
เรียน ประกอบด้วย ห้องเรียน ห้องประกอบการเรียน สถานที่ฝึกปฏิบัติ และสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสมกับการใช้งาน มีความม่ันคงแข็งแรงปลอดภัย และมีการดูแลบ ารุงรักษาอย่างเหมาะสม มีสิ่ง
อ านวยความสะดวกอย่างเพียงพอ มีการจัดบรรยากาศ รวมทั้งสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนการ
สอน เหมาะสมที่จะเป็นแหล่งการเรียนรู้ 

2. ด้านงานบริการ หมายถึง การจัดบริการและสวัสดิการต่างๆ แก่ผู้เรียนเพ่ือ
ส่งเสริมพัฒนาการทุกด้านให้เหมาะสมกับวัย เช่น การจัดการพิเศษในโรงเรียน ได้แก่ การบริการด้าน
โภชนาการ การบริการด้านสุขภาพอนามัย โดยจัดให้มีการรับ-ส่งนักเรียน พร้อมทั้งจัดให้มีกิจกรรม
ส่งเสริมความสามารถพิเศษในด้านต่าง ๆ ได้แก่ คอมพิวเตอร์ ภาษาต่างประเทศ ดนตรี ศิลปะ และ
ว่ายน้ า เป็นต้น 

3. ด้านการจัดการเรียนการสอน หมายถึง การจัดท าหลักสูตรหรือแนวการสอนมี
การจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์เรียนรู้รูปแบบต่างๆ โดยมีการวางแผนการสอน มีการเตรียมตัวของ
ครูผู้สอน การจัดเตรียมกิจกรรมและสื่อการเรียนรู้ พร้อมทั้งน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ให้เหมาะสม
กับผู้เรียน  มีกิจกรรมที่ปลูกฝังคุณลักษณะที่ดีและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ให้แก่เด็กทั้งทางด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม โดยผสมผสานหลักการและทฤษฎีการจัดการอนุบาลศึกษา ตลอดจนเสริม
เนื้อหาวิชาการต่างๆ เพ่ือพัฒนาเด็กให้มีความพร้อมทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคมและ
สติปัญญา โดยมีการประเมินผลการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

4. ด้านคุณลักษณะครู หมายถึง ครูที่มีคุณวุฒิ วัยวุฒิ ประสบการณ์ ทักษะการสอน 
ความประพฤติ มีความรักความเมตตาต่อเด็ก มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี และเป็นผู้มีบุคลิกภาพที่ดีสามารถ
เข้ากับเด็กได้ มีความอดทน พูดจากับเด็กรู้เรื่อง ช่วยให้เด็กรู้สึกเป็นอิสระ และต้องรู้จักฝึกเด็กให้เป็น
คนมีระเบียบวินัย มีสุขนิสัยที่ดี พร้อมทั้งเป็นผู้ช่วยส่งเสริมพัฒนาการทุกด้านของเด็ก และต้องเป็นผู้ที่
มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

5. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครองและชุมชน หมายถึง การสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรภายในโรงเรียนกับผู้ปกครองและประชากรภายในชุมชน ให้มีความ
เข้าใจที่ดีต่อกัน และมีผลประโยชน์ร่วมกันโดยเฉพาะอย่างยิ่งเป็นการพัฒนาการด้านการศึกษาให้กับ
เด็ก ครูและผู้ปกครองต้องท างานประสานกันให้ความร่วมมือในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนและ
ชุมชน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกันอย่างต่อเนื่อง 
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จีระนันท์  แก้วกอ (2556, น. 6-7) พิจารณาองค์ประกอบ 5 ด้าน ในการศึกษา
ปัจจัย ที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนเสิงสาง สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 ประกอบด้วย 

1. ด้านวิชาการ หมายถึง หลักสูตรการเรียนการสอน วิธีการจัดหน่วยการเรียนรู้
วิธีการสอน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน การพัฒนานักเรียนด้านคุณธรรม จริยธรรม มารยาท 
ระเบียบวินัย การเรียนการสอน กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ประสบการณ์พิเศษต่างๆ ที่ทางโรงเรียนจัด
สอนให้แก่นักเรียนทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 

2. ด้านบุคลากร หมายถึง ความรู้ความสามารถ ความมีมนุษยสัมพันธ์ การประพฤติ
ตน และการดูแลเอาใจใส่นักเรียนของผู้บริหารโรงเรียน คณะครูและบุคลากรของโรงเรียน 

3. ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน หมายถึง เกียรติยศ ความส าเร็จ รางวัล ด้านต่าง ๆ ที่
โรงเรียนได้รับซึ่งมาจากผู้บริหาร ครู นักเรียนทั้งปัจจุบันและศิษย์เก่า 

4. ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม หมายถึง สถานที่ตั้งของโรงเรียน โรงเรียน
มีอาคารห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องน้ า และบริเวณรอบๆ โรงเรียนได้มาตรฐาน รวมทั้งโรงเรียน
ตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดีและอยู่ในสถานที่ปลอดภัยต่อสวัสดิภาพของนักเรียน 

5. ด้านการบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน หมายถึง ระบบการบริการและการอ านวย
ความสะดวก การจัดสวัสดิการให้แก่นักเรียนในทุกๆ ด้าน การสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและ
ชุมชน การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

สุนิด  ดวงใจ (2557, น. 6) ศึกษาสภาพปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
ในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนเอกชน ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึ กษา
บุรีรัมย์ เขต 2 ใน 5 ด้าน จากการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

1. ด้านการจัดการเรียนการสอน หมายถึง การจัดการเรียนการสอนตามแผนการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีหลักสูตรและแผนการเรียนที่เหมาะสม จัดประสบการณ์ด้าน
สิ่งแวดล้อม ศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม และเปิดโอกาสให้นักเรียนได้พัฒนาตนเองตาม
ความสามารถและความถนัด ในรูปแบบบูรณาการ จัดประสบการณ์ปฏิสัมพันธ์ และส่งเสริมการ
เรียนรู้ที่หลากหลาย มีการรายงานผลความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ มีสื่อวัสดุอุปกรณ์ 
และเทคโนโลยีทางการศึกษา มีการติดตามดูแล ช่วยเหลือนักเรียนทั้งด้านการเรียนการสอนและด้าน
ความประพฤติให้ผู้ปกครองและชุมชน มีส่วนร่วมในการก ากับ ดูแล ติดตาม และส่งเสริมพัฒนาการ
เรียนรู้ 

2. บทบาทด้านครู หมายถึง ภาระหน้าที่ของครูอาจารย์ เจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานใน
โรงเรียน มีความรู้ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย พัฒนาตนเอง และ
การศึกษาหาความรู้อยู่เสมอ มีมนุษยสัมพันธ์ และอัธยาศัยไมตรีที่ดี สนใจดูแลเอาใจใส่ให้ความรัก 
ความเมตตา อบรมคุณธรรมจริยธรรมแก่นักเรียน ประสานความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและ
ผู้ปกครอง ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ก ากับ ติดตาม ดูแลนักเรียนให้ปลอดภัยจากสารเสพติด 
และการประเมินและพัฒนานักเรียนเป็นรายบุคคล 

3. ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน หมายถึง ความส าเร็จ เกียรติยศ รางวัลด้านต่างๆ ที่
นักเรียนสามารถสอบเข้าศึกษาต่อในสถาบันที่มีชื่อเสียง สอบแข่งขันทางวิชาการในระดับต่าง  ๆ และ
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ผลประเมินระดับชาติ ความสามารถพิเศษของนักเรียนด้านต่าง ๆ นักเรียนที่จบการศึกษามีคุณภาพ
และเป็นที่ยอมรับของสังคม 

4. ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม หมายถึง โรงเรียนตั้งอยู่ในแหล่งชุมชน 
การคมนาคมสะดวก มีการจัดสภาพแวดล้อมที่ดี น่าอยู่สะอาด ร่มรื่นและมีความปลอดภัยต่อนักเรียน 
มีบริเวณให้นักเรียนได้ท ากิจกรรมกลางแจ้งได้เหมาะสมและปลอดภัย  อาคารสถานที่เพียงพอ 
ห้องเรียนมีแสงสว่างเพียงพอ อากาศถ่ายเทได้สะดวก สวยงาม สะอาด น่าอยู่ น่าเรียน จัดท าป้าย
นิเทศและมีมุมต่างๆ ภายในห้องเรียน ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียน มีโรงอาหาร ห้องน้ า ห้องส้วม 
ที่ถูกสุขลักษณะ และมีการซ่อมแซมปรับปรุงและพัฒนาด้านอาคารสถานที่อยู่เสมอ 

5. ด้านการบริการและสัมพันธ์ชุมชน หมายถึง โรงเรียนจัดบริการด้านสุขภาพ
อนามัยให้นักเรียน จัดท าประกันอุบัติเหตุและค่ารักษาพยาบาลให้กับนักเรียนทุกคน ให้ชุมชนได้เข้า
มาใช้สถานที่ และอุปกรณ์ของโรงเรียน ผู้น าชุมชน ผู้ปกครองมีส่วนร่วมเสนอแนวทางการศึกษาของ
โรงเรียน ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ในการจัดกิจกรรมด้านต่างๆ และมี
การประชาสัมพันธ์ถึงผู้ปกครองอยู่เสมอ 

จุฬาลักษณ์  ใจโน (2558, น. 4-5) ศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตร
หลานเข้าศึกษาในโรงเรียนเวียงเทิง (เทิงท านุประชา) อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงราย โดยเลือกใช้แนวคิด
ของ ทองเดิน เผ่าดีและคณะ เป็นแนวทางในการด าเนินการวิจัย ประกอบด้วยปัจจัย 8 ด้าน ได้แก่ 

1. ด้านวิชาการ หมายถึง การด าเนินงานด้านวิชาการของโรงเรียนเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนรู้ การจัดสื่อ รวมถึงแผนการสอน การพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนและการจัดกิจกรรมเสริม 

2. ด้านภาพลักษณ์ของโรงเรียน หมายถึง นักเรียนปฏิบัติได้ตามเอกลักษณ์ อัต
ลักษณ์ของโรงเรียน โรงเรียนให้ความส าคัญกับนักเรียน โรงเรียนเน้นความซื่อสัตย์ โรงเรียนน า
เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ 

3. ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม หมายถึง สถานที่ตั้งของโรงเรียน การ
เดินทางมาโรงเรียน มีห้องสมุดที่เหมาะสม ห้องเรียนรวมไปถึงสภาพแวดล้อมโดยภาพรวม 

4. ด้านบุคลากร หมายถึง โรงเรียนเน้นการจัดการที่มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
โรงเรียนส่งเสริมพัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้มีคุณธรรม 
ครูผู้สอนปฏิบัติต่อเด็กทุกคนด้วยความรักความเมตตา ครูผู้สอนปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ ยุติธรรม 
ซื่อสัตย์ 

5. ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน หมายถึงโรงเรียนเป็นส่วนหนึ่งที่ส าคัญในการให้
การศึกษาแก่ชุมชน โรงเรียนเป็นแบบอย่างที่ดีในการเปลี่ยนแปลงที่ดีและพัฒนาชุมชนมีการจัด
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข่าวสาร โรงเรียนเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนอยู่เสมอ โรงเรียนมีการจัด
ให้การบริการด้านอาคารสถานที่หรือวัสดุอุปกรณ์แก่ชุมชน 

6. การเดินทาง หมายถึง การเดินทางไปโรงเรียนมีความสะดวกทั้งต่อผู้ปกครองและ
บุตรหลาน โรงเรียนมีมาตรการเรื่องความปลอดภัยของรถรับส่งนักเรียน รถรับส่งนักเรียนมีบริการที่
เหมาะสม มีการรักษาความปลอดภัยในการเดินทางของนักเรียน การเดินทางมีผลต่อการเรียนของ
นักเรียน 
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7. ด้านกฎระเบียบ หมายถึง โรงเรียนมีกฎระเบียบให้นักเรียนได้ถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด โรงเรียนมีความมุ่งหวังให้นักเรียนรู้จักควบคุมตนเองและอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข 
มีครูดูแลด้านระเบียบวินัยในการเรียน มีกิจกรรมปลูกฝังความมีวินัยในตนเอง 

8. ด้านผลสอบ หมายถึง นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับดี โรงเรียนมี
ความยุติธรรม โรงเรียนมีการพัฒนาของเด็กครบทั้ง 4 ด้าน คือ ร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา 
โรงเรียนให้ความส าคัญในการสอบคัดเลือกเพ่ือเข้าเรียนต่อในระดับสูง 

Dickson (2000, p. 4) ได้ศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อโปรแกรมการ
เลือกโรงเรียนของรัฐ พบว่า ความพึงพอใจของผู้ปกครองในการเลือกโรงเรียนนั้นประกอบไปด้วย
องค์ประกอบ 6 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณภาพของบุคลากร ด้านบรรยากาศของโรงเรียน ด้านหลักสูตรและ
การเรียนการสอน ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ด้านที่ตั้งของโรงเรียน และด้านกิจกรรมของ
นักเรียน 

Yaacob & Others (2014, pp. 242-253) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ
เลือกโรงเรียนเอกชน อ้างอิงจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่ามี 8 ปัจจัย ได้แก่  ภูมิหลังทางสังคม ระดับ
รายได้ หลักสูตรของโรงเรียน สภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวก การบริหารและการ
ด าเนินการ ท าเลที่ตั้ง และคุณภาพครู 

หลังจากศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการเลือก
โรงเรียนให้บุตรหลานเข้าเรียน  สามารถสังเคราะห์ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองได้ดัง ตารางที่ 1 
 
ตารางที ่2.1  การสังเคราะห์ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน 
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ถี่ 

ด้านอาคารสถานท่ีและ
สภาพแวดล้อม           10 

ด้านความสะดวกและการ
บริการ           5 

ด้านหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอน           7 

ด้านบุคลากร           10 
ด้านวิชาการ           3 
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 
 

ปัจจัยการตัดสินใจ 
ของผู้ปกครอง 
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คว
าม

ถี่ 

ด้านชื่อเสียงของโรงเรยีน           6 
ด้านความปลอดภัย           1 
ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้ปกครองและชุมชน           6 

ด้านกฎระเบียบ           1 
ด้านผลการสอบ           1 
ด้านการบริหารโรงเรียน           2 
ด้านค่าธรรมเนียม           1 
ด้านกิจกรรมของนักเรียน           1 

  
จากตารางที่ 2.1 ผู้ศึกษาท าการสังเคราะห์ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการ

เลือกโรงเรียนให้กับบุตรหลานจากงานวิจัยที่เก่ียวข้อง พบว่า ปัจจัยที่ได้รับความสนใจจากผู้วิจัยที่ผ่าน
มามากที่สุด  โดยมีความถี่สูงสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ด้าน
บุคลากร ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน และด้านความสัมพันธ์
กับผู้ปกครองและชุมชน ตามล าดับ ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้ศึกษาจึงสนใจศึกษาปัจจัยใน 5 ด้าน 
ดังกล่าว เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ชัดเจน และเป็นการเลือกศึกษาให้ตรงประเด็นกับความต้องการของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 มากที่สุด กล่าวโดยสรุปปัจจัยที่ต้องการศึกษา ได้แก่ 

1. ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
2. ด้านบุคลากร 
3. ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
4. ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน 
5. ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

3.4 ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน 
จากการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจของผู้ปกครอง จึงได้กรอบ

แนวคิดเพ่ือใช้ในการศึกษาครั้งนี้ โดยมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 5 ด้าน ดังนี้ 
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3.4.1 ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมรอบ ๆ โรงเรียน ส่งผลต่อการเรียนรู้ของ

เด็กได้ ดังนั้น ผู้ปกครองจึงควรเอาใจใส่ในด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมเป็นปัจจัยส าคัญ
ประการหนึ่ง โดยมีผู้กล่าวถึง การจัดการสถานศึกษาระดับปฐมวัยด้านอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อม ดังต่อไปนี้ 

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2540, น.9) ได้ก าหนด
แนวการจัดสภาพแวดล้อม ดังนี้ 

1. การจัดสภาพแวดล้อมในห้องเรียน 
1.1 จัดให้มีบรรยากาศน่าอยู่ สะดวกสบายคล้ายบ้านมากท่ีสุด 
1.2 มีแสงสว่างเพียงพอ อากาศถ่ายเทสะดวก สะอาด ปลอดภัย ผนังและ

เพดานควรทาด้วยสีอ่อน เย็นตา เช่น สีครีม สีฟ้าอ่อน สีเขียวอ่อน ฯลฯ 
1.3 จัดให้มีมุมประสบการณ์ต่างๆ เพ่ือช่วยให้เด็กได้เรียนรู้และพัฒนาจาก

การเล่น จัดแบ่งพ้ืนที่ภายในห้องให้มีมุมเล่นส าหรับเด็กอย่างน้อย 5 มุม เช่น มุมบ้าน มุมบล็อก มุม
หนังสือ มุมธรรมชาติ มุมศิลปะ ฯลฯ โดยจัดหมุนเวียนและเปลี่ยนสื่อ หรือเครื่องเล่นตามความ
เหมาะสม 

1.4 จัดให้มีวัสดุ ครุภัณฑ์ เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี ตู้ส าหรับเก็บเครื่องนอนเครื่องใช้
ส่วนตัวของเด็ก และเครื่องเล่นมีขนาดเหมาะสมและเพียงพอกับจ านวนเด็ก 

1.5 ควรมีพื้นที่ส าหรับจัดกิจกรรมรายบุคคล กลุ่มเล็ก และกลุ่มใหญ่ 
2. การจัดสภาพแวดล้อมภายนอกห้องเรียน 

2.1 ควรมีสนาม บริเวณร่มรื่น บริเวณโล่งแจ้ง โดยค านึงถึงความปลอดภัย
และประโยชน์ของการใช้สอย 

2.2 สนามเด็กเล่น มีบริเวณกว้างเพียงพอกับจ านวนเด็ก มีพ้ืนผิวที่มีทั้ง
พ้ืนดิน ทราย หญ้า ทั้งที่เป็นเนินและที่ราบ แบ่งพ้ืนที่บางส่วนส าหรับจัดวางของเล่นทั้งชนิดที่มีล้อ 
เครื่องเล่นปีนป่าย เครื่องเล่นทรงตัว ชิงช้า กระดานลื่น ที่ส าหรับเล่นน้ าเล่นทราย 

2.3 เครื่องเล่นต่าง ๆ ต้องเหมาะสมกับวัยเด็ก มีความแข็งแรง ทนทาน อยู่
ในสภาพที่ใช้ได้ปลอดภัยและมีจ านวนเพียงพอกับเด็ก 

2.4 ปลูกไม้ดอกไม้ประดับ เพ่ือความสดชื่นสวยงาม รวมทั้งปลูกต้นไม้ใหญ่
เพ่ือความร่มรื่น ถ้าสามารถท าสวนหย่อมได้ จะช่วยสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่ดีให้กับเด็ก 

วิโรจน์  มู ฮัมหมัด (2542, น. 89) กล่าวถึง ด้านอาคารสถานที่  และ
สภาพแวดล้อมของโรงเรียน ท าเลที่ตั้งของโรงเรียนต้องสะดวกในการรับส่งนักเรียน เป็นเส้นทางผ่าน
ของผู้ปกครอง มีการจัดสถานที่ภายในโรงเรียนเป็นสัดส่วนถูกลักษณะ และตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดี 
ไม่มีกลิ่นหรือเสียงรบกวนต่อการเรียนของนักเรียน และไม่ตั้งอยู่ในสถานที่มั่วสุมหรือสถานที่ที่เป็น
อันตรายต่อนักเรียน 

สายชน หมวกเหล็ก (2542, น. 102) กล่าวถึง ด้านอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อมของโรงเรียน โรงเรียนควรตั้งอยู่ในแหล่งที่สะดวกในการเดินทางรับส่ง และตั้งอยู่ใน
สภาพแวดล้อมที่ดีไม่มีกลิ่น เสียง หรือสิ่งที่เป็นอันตรายอยู่ข้างเคียง 
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เฉลิมชัย ฉวีวงศ์ (2543, น. 16) กล่าวว่า ขอบข่ายของการจัดสภาพแวดล้อม 
คือ โรงเรียนหรือสถานศึกษานอกจากจะมีพ้ืนที่ที่เพียงพอ มีอาคาร มีห้องเรียนครบถ้วนแล้ว ต้องมี
บรรยากาศร่มรื่น สงบ อาคารเรียนจะต้องเอ้ือต่อการเรียนการสอน จะต้องมีการจัดวางส่วนต่างๆ ให้
เหมาะสม รวมทั้งอาคารประกอบ การปรับปรุง ตกแต่งสถานที่ การดูแลรักษาอาคารเรียน อาคาร
ประกอบ และการดูแลรักษาซ่อมแซม ครุภัณฑ์ของสถานศึกษาหรือโรงเรียนตามแนวการบริหารด้าน
อาคารสถานที่ที่จะเอ้ือต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ควรเป็นดังนี้ 1) จัดห้องเรียนและสถานที่
อ่ืนๆ ที่จะส่งเสริมการเรียนการสอน  2) ดูแล บ ารุงรักษา ปรับปรุงอาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณ์
ต่างๆ ให้อยู่ในสภาพเรียบร้อยและใช้การได้  3) จัดหาอุปกรณ์ที่เอ้ืออ านวยการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน เช่น อุปกรณ์ สนามเด็กเล่น สนามกีฬาและสถานที่พักผ่อนส าหรับนักเรียนทุกคน  4) สร้าง
ความสัมพันธ์กับหน่วยงานอื่น ในการช่วยเหลือและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการจัดอาคารสถานที่ 

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2543, น. 10) กล่าวว่า 
ขอบข่ายของการจัดสภาพแวดล้อม คือ 1) การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ ควรจัดให้มีความ
อบอุ่นคล้ายบ้าน มีพ้ืนที่ว่างให้เด็กได้เล่นและเคลื่อนไหวอย่างอิสระโดยไม่เป็นอันตราย เด็กสามารถ
ท างานด้วยตนเองและท ากิจกรรมร่วมกันเป็นกลุ่มได้  2) สภาพห้องเรียน ควรเป็นห้องขนาด 7x9 
ตารางเมตร หรือ 6x8 ตารางเมตร ตามมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธิการ การจัดห้องเรียนควร
ค านึงถึงสี แสงสว่าง อากาศ ความสะอาด ความเป็นระเบียบเรียบร้อย ความปลอดภัย ความสะดวก 
ความสุข สนุกสนานส าหรับเด็ก 3) การจัดมุมประสบการณ์หรือมุมของเล่นในห้องเรียน ควรจัดมุมเล่น
ตามบริเวณต่างๆ เช่น มุมบ้าน มุมบล็อก มุมศิลปะ มุมช่าง มุมธรรมชาติหรือมุมวิทยาศาสตร์ มุม
หนังสือ ฯลฯ ควรจัดแยกมุมที่ใช้เสียงดังและมุมที่ต้องการความสงบออกจากกัน  4) สื่อ ควรจัดให้มี
จ านวนเพียงพอกับจ านวนเด็ก หลากหลายและเหมาะสมกับวัยของเด็ก  จัดวางไว้ในชั้นหรือที่เด็ก
สามารถลงมือท าได้โดยตนเอง เพ่ือกระตุ้นประสาทสัมผัสต่างๆ เช่น เครื่องเล่น วัสดุ ศิลปะ ฯลฯ สื่อที่
จัดควรหมุนเวียนเปลี่ยนสื่อเป็นระยะๆ เพ่ือให้เกิดความหลากหลายสนองความสนใจของเด็กแต่ละคน 
5) สภาพแวดล้อมภายนอกห้องเรียน โรงเรียนควรจัดให้มีสนามเด็กเล่นที่มีผิวหลายประเภท เช่น ดิน 
ทราย หญ้า พ้ืนที่มีที่ร่ม ที่โล่งแจ้ง พื้นดินส าหรับขุด ที่เล่นน้ า บ่อทราย พร้อมอุปกรณ์การเล่น เช่น 
เครื่องตวง ถังน้ าพลาสติก  เครื่องเล่นสนามส าหรับปีนป่ายและทรงตัว ฯลฯ ทั้งนี้ต้องไม่ติดกับบริเวณ
อันตราย 

จุฬาภรณ์ ประจงพงศ์พันธุ์ (2546, น. 15) กล่าวว่า ในการเลือกโรงเรียนให้แก่
เด็ก ท าเล ที่ตั้งของโรงเรียนมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง โรงเรียนควรตั้งอยู่ในบริเวณที่ไม่มีโรงงาน
อุตสาหกรรมที่สร้างมลพิษหรือมลภาวะให้แก่เด็ก ๆ และควรอยู่ในสถานที่ซึ่งสามารถเดินทางไปมาได้
สะดวกเพ่ือประโยชน์ในการรับและส่งบุตรหลานในกรณีที่ผู้ปกครองท าการรับและส่งด้วยตนเอง อีก
ทั้งการจัดอาคารสถานที่ สภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ก็มีส่วนส าคัญในการสร้าง
เสริมประสบการณ์และพัฒนาการของเด็ก 

กมล นาคสมบูรณ์ (2547, น. 40-41) ได้กล่าวว่า การเลือกท าเลที่ตั้งโรงเรียน 
การเลือกสถานที่ตั้งสถาบันทางการศึกษาเป็นสิ่งส าคัญจะต้องสัมพันธ์กับการวางผัง ความสอดคล้อง
กับความต้องการทางการศึกษา มีสิ่งแวดล้อมที่ดี สดสวยงดงามเอ้ือต่อการเรียนการสอน ก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อการศึกษาของท้องถิ่น ทั้งนี้โดยมีสิ่งที่ควรค านึงถึงดังต่อไปนี้ 
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1. สภาพภูมิประเทศและลักษณะดิน เช่น พ้ืนดินควรจะอยู่สูงกว่าระดับน้ าใต้
ดิน ไม่ควรอยู่บนเขาหรือหุบเขา การสัญจรไปมาไม่ยากล าบาก เป็นต้น 

2. ลักษณะของที่ตั้ งควรเป็นศูนย์กลางชุมชนไม่อยู่ ในย่านธุรกิจหรือ
อุตสาหกรรม อบายมุขและสิ่งรบกวนต่าง ๆ 

3. การคมนาคม ควรพิจารณาเรื่องการเดินทางไป-กลับ ของนักเรียนและ
บุคลากรโรงเรียน ทั้งนี้ไม่ใช้เวลาในการเดินทางมากนัก 

4. ขนาดของพ้ืนที่ ควรมีพ้ืนที่กว้างขวางเพียงพอที่จะสร้างตึกเรียน อาคาร
ประกอบมีบริเวณเพียงพอ ในการพักผ่อนหย่อนใจ และอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 

5. การขยายตัวของชุมชน ควรพิจารณาจ านวนครัวเรือน ประชากรที่สถาบัน
จะต้องให้บริการ ตลอดจนพิจารณาถึงการขยายตัวของหมู่บ้าน ซึ่งจะส่งผลต่อการขยายตัวของ
โรงเรียน 

6. การพิจารณาราคาที่ดิน จะต้องค านึงถึงการขยายตัวของโรงเรียนใน
อนาคต ตลอดจนมีความสามารถในการจัดซื้อท่ีดิน 

7. การพิจารณาสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนที่จะส่งผล
กระทบต่อการเรียนการสอนเช่น การอยู่ใกล้สนามบินเครื่องบินขึ้นลงตลอดเวลา หรือโรง งาน
อุตสาหกรรม ตลอดจนความปลอดภัยต่าง ๆ 

8. การพิจารณาถึงขนาดของสถานศึกษา เมื่อถึงจุดอ่ิมตัวสูงสุดว่ามีความ
เหมาะสมเป็นไปได้มากน้อยเพียงใด 

9. การพิจารณาถึงการบริการด้านสาธารณูปโภค โดยเฉพาะเกี่ยวกับน้ าไฟที่
เหมาะสมหรือไม่เพียงใด 

10. การพิจารณาถึงบริเวณ (Zoning) ในด้านผังเมือง สิ่งแวดล้อม พ้ืนที่ของ
โรงเรียน ห้องเรียน อาคาร ตลอดจนการปรับปรุงพ้ืนที่ 

11. ควรพิจารณาถึงการได้มาซึ่งที่ดิน เช่น การซื้อโดยตรงจากเจ้าของที่ดิน 
การให้หรือบริจาค การเวณคืนกรรมสิทธิ์ที่ดินให้แก่ทางราชการ 

จอมขวัญ โทณะวณิก (2548, น. 76) กล่าวถึง ด้านอาคารสถานที่และอุปกรณ์ 
ของโรงเรียนอนุบาลนานาชาติจะต้องมีรั้วรอบขอบชิด มีพ้ืนที่พอเพียงในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน มีห้องน้ าที่สะอาด เหมาะสมกับวัยของเด็ก และเพียงพอกับจ านวนของเด็ก มีสนามเด็กเล่นที่
ปลอดภัย และโรงเรียนจะต้องตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดี 

ทองเดิน เผ่าดี (2548, น. 61) กล่าวถึง ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม
ว่า โรงเรียนควรตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดี ไม่มีกลิ่นหรือสิ่งที่เป็นอันตรายอยู่ข้างเคียง ควรมีอาคาร
เรียนที่สะอาดและปลอดภัย และเพียงพอกับจ านวนนักเรียน 

บุษกร กรพิทักษ์ (2548, น. 56) กล่าวถึง ด้านอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 
สภาพของอาคารเรียนและอาคารประกอบควรมีความมั่นคงแข็งแรง โรงเรียนมีอากาศถ่ายเทสะดวก
ไม่อยู่ใกล้มลพิษต่าง ๆ และโรงเรียนสามารถรักษาความสะอาดและความมีระเบียบเรียบร้อยได้เป็น
อย่างดี 
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เมธี ปิลันธนานนท์ (2548, น. 25) ได้กล่าวว่า อาคาร สถานที่และท่ีตั้ง ต้องมี
ลักษณะส าคัญ 10 ประการดังต่อไปนี้ 

1. มีความเพียงพอ (Adequacy) หมายถึง มีความเพียงพอในด้านต่าง ๆ เช่น 
อาคารห้องเรียน ห้องใช้ประโยชน์ต่าง ๆ วัสดุ สนามเล่นและพักผ่อน ส้วม และอ่ืน ๆ 

2. มีความเหมาะสม (Suitability) กล่าวคือ ต้องเหมาะสมในด้านที่ตั้งของ
อาคารสถานที่ ลักษณะของพ้ืนที่ และการจัดอาคารสถานที่ เป็นต้น 

3. มีความปลอดภัย (Safety) ต้องปลอดภัยจากอุบัติเหตุ อัคคีภัยและอ่ืน ๆ 
4. มีสุขลักษณะ (Healthfulness) อยู่ห่างไกลจากอากาศเป็นพิษแก๊สพิษ 

และอ่ืนๆ 
5. ระยะทางที่ติดต่อและใช้สอย (Accessibility) ที่ตั้งของโรงเรียนจะต้องไม่

ไกลหมู่บ้านจากจุดต่างๆ ในบริเวณ รวมทั้งไม่ห่างไกลจากสิ่งอ านวยประโยชน์ที่จะให้ประโยชน์ต่อ
สถานศึกษา เช่น ห้องสมุดสาธารณะ สวนสาธารณะและอ่ืนๆ ทั้งนี้รวมทั้งสิ่งอ านวยประโยชน์ต่างๆ 
ในโรงเรียน เช่น ห้องน้ าไม่ไกลตัวอาคารเกินไป บ้านพักครู บ้านพักครูใหญ่ หรือบ้านพักภารโรง บ้าน
เหล่านี้ไม่ควรตั้งอยู่ใกล้อาคารเรียนหรือในบริเวณโรงเรียน 

6. มีความยืดหยุ่น (Flexibility) จะต้องมีการเอ้ืออ านวยต่อการเปลี่ยนแปลง
และเอ้ืออ านวยต่อการใช้อุปกรณ์การเรียนการสอน รวมทั้งเครื่องใช้ต่าง ๆ ในสถานศึกษาได้ 

7. มีประสิทธิภาพ (Efficiency) คือการได้ใช้ประโยชน์จากอาคารสถานที่และ
สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ มาก แต่ใช้ทรัพยากรหรือปัจจัยน้อยที่สุดหรือคุ้มค่าท่ีสุด 

8. มีความประหยัด (Economy) หมายถึง อาคารสถานที่และสิ่งอ านวย
ประโยชน์ต่างๆ นั้นมีความประหยัด เช่น ประหยัดในการซ่อม บ ารุงรักษา การเคลื่อนย้ายและอ่ืนๆ 

9. สามารถขยับขยายได้ (Expansibility) หมายถึง การออกแบบอาคาร
สถานที่ ซึ่งสามารถขยายได้มีการเตรียมการขยายตัวได้พอสมควร ซึ่งสามารถขยาย ได้ง่ายและ
สิ้นเปลืองน้อย ทั้งนี้รวมถึงการขยายพื้นท่ีดินของสถานศึกษานั้นๆ ด้วย 

10. ลักษณะที่ปรากฏ (Appearance) จะต้องมีการวางผังบริเวณสถานศึกษา
ได้อย่างสวยงามและเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมต่างๆ มีการแตกแต่งบริเวณ ห้องเรียนและอ่ืนๆ ให้
เป็นที่ชื่นชมของผู้พบเห็นอยู่ตลอดเวลา 

วิภา โกศาสตร์ (2555, น. 61) กล่าวถึง ด้านอาคารสถานที่และการจัด
สภาพแวดล้อม หมายถึง งานที่เกี่ยวกับอาคารเรียน ประกอบด้วย ห้องเรียน ห้องประกอบการเรียน 
สถานที่ฝึกปฏิบัติ และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับการใช้งาน มีความมั่นคงแข็งแรงปลอดภัย และมี
การดูแลบ ารุงรักษาอย่างเหมาะสม มีสิ่งอ านวยความสะดวกอย่างเพียงพอ มีการจัดบรรยากาศ 
รวมทั้งสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนการสอนเหมาะสม เหมาะที่จะเป็นแหล่งการเรียนรู้ 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า  ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม หมายถึง 
การจัดอาคารเรียนมีจ านวนห้องเรียนเพียงพอ อาคารเรียนมีความมั่นคง ปลอดภัย ห้องเรียนมีขนาด
ตามมาตรฐาน วัสดุ ครุภัณฑ์ มีความเหมาะสมและเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน มีพ้ืนที่ท า
กิจกรรมเพียงพอและ  มีคุณภาพ มีการดูแลบ ารุงรักษาอาคารและสถานที่อย่างเหมาะสม ท าเลที่ตั้ง
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และสภาพบริบทที่อยู่รอบบริเวณโรงเรียนอยู่ในสภาพที่ดีและปลอดภัย มีบรรยากาศที่น่าอยู่ 
เหมาะสมและเอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ และมีความสะดวกในการเดินทางของผู้ปกครองและเด็ก 

3.3.2 ด้านบุคลากร 
การศึกษาปัจจัยด้านครูและบุคลากร พบว่า มีนักวิชาการ หน่วยงาน และ

ผู้วิจัยได้ให้ค าจ ากัดความ และความหมายไว้อย่างหลากหลายประเด็น โดยมีเนื้อหาที่น่าสนใจดังนี้ 
ลออ ชุติกร (2537, น. 235-236) กล่าวว่า ความเจริญก้าวหน้าของ

สถานศึกษาและผลสัมฤทธิ์ของผลงานนั้น นอกจากความร่วมมือของทุกฝ่ายแล้ว ยังขึ้นอยู่กับปัจจัยที่
ส าคัญ คือ คุณลักษณะของผู้บริหาร เพราะผู้บริหารเหมือนกับหลักในการด าเนินงาน เป็นผู้ร่วมวาง
แนวทางและนโยบาย เป็นผู้น าที่จะท าให้การด าเนินการต่างๆ บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

อรุณี หรดาล (2540, น. 7) กล่าวว่า บุคลากร เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญอย่าง
ยิ่งในการด าเนินงาน เพราะทั้งนี้การจัดกิจกรรมและประสบการณ์ รวมทั้งการจัดบริการต่างๆ ให้แก่
เด็ก จ าเป็นต้องอาศัยบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งได้แก่ ครู เจ้าหน้าที่ คนงาน เป็นปัจจัยส าคัญ ตาม
ทฤษฎีองค์กรถือว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ มี 2 ส่วน คือ งาน และคน หมายความว่า องค์กรทุก
ประเภทจะต้องมีองค์ประกอบด้านงาน ได้แก่ ภารกิจที่จะต้องท าตามวัตถุประสงค์ขององค์กร คือ 
การศึกษาอบรมและส่งเสริมพัฒนาการให้เป็นไปอย่างถูกต้องและเหมาะสมกับงานเพียงพอที่จะ
ปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน (2542, น. 629) กล่าวว่า บุคลากร 
หมายถึง ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่ ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล เช่น ในการบรรจุแต่งตั้ง 
เลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน เป็นต้น หรือหมายถึง ผู้ปฏิบัติงานตามหน้าที่ของแต่ละหน่วยงาน 

อุทุมพร พรายอินทร์ (2542, น. 4) กล่าวถึง ความส าคัญของบุคลากรไว้ว่า 
จะต้องมีลักษณะของครูที่ดี ครูผู้สอนเป็นผู้มีบทบาทส าคัญที่สุดในการจัดการเรียนการสอนของ
โรงเรียน  เพราะครูเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ให้นักเรียนโดยตรง มีความใกล้ชิดกับ
นักเรียนมาก การสอนของครูเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดในการน าหลักสูตรไปใช้ว่ าจะสัมฤทธิ์ผลหรือไม่
เพียงใด  ครูต้องเลือกวิธีสอน เลือกใช้สื่อการสอนของตนให้สอดคล้องกับความมุ่งหมายของหลักสูตร  
ที่มุ่งพัฒนาให้ผู้เรียนมีความรู้ มีทักษะ สามารถคิดเป็น ท าเป็น และแก้ปัญหาเป็น เห็นคุณค่าของการ
เรียนรู้ และสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันได้  ครูนับได้ว่ามีความส าคัญ
มากที่สุดในโรงเรียน มีส่วนที่จะสร้างองค์ความรู้และจัดประมวลประสบการณ์ให้กับเด็ก อีกทั้งเพ่ิม
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ของเด็กทุกคน เพ่ือช่วยพัฒนาเด็กอย่างเต็มที่ตามศักยภาพ ครูจึง
เป็นทั้งผู้สอน ผู้จัดการ ผู้สร้างสรรค์กิจกรรมและวิธีการต่างๆ เพ่ือให้เด็กมีคุณลักษณะที่เหมาะสม 
รวมทั้งการเป็นต้นแบบที่ดีส าหรับเด็กด้วย 

เยาวพา เตชะคุปต์ (2542, น. 121-123) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควร
มีลักษณะดังนี้ คือ รักเด็ก ให้ความอบอุ่นแก่เด็ก เมตตากรุณา อารมณ์ดี อดทนขยัน ยุติธรรม ซื่อสัตย์ 
ยิ้มแย้มแจ่มใส ตัดสินใจดีคล่องแคล่วว่องไว ท่าทางดี สุขภาพดี แต่งกายดี วาจาสุภาพ ไพเราะ 
กิริยามารยาทดี ตรงต่อเวลา และมีหน้าที่สรรหาบุคลากร การสร้างความร่วมมือจากบุคลากร การ
ติดตามผลการปฏิบัติงานและการประเมินผลงาน จะเห็นได้ว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา มี
ลักษณะเป็นนักบริหารที่มีคุณธรรม ความรู้ดี บุคลิกดี มีความสามารถในการท างานให้ส าเร็จด้วยดี 
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นอกจากผู้บริหารแล้วบุคลากรที่มีความส าคัญที่สุด ได้แก่ ครูผู้สอน เพราะลักษณะหรือบุคลิกภาพของ
ครูผู้สอนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเรียนและการปรับตัวของผู้เรียน 

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2543 , น. 5) กล่าวว่า 
บุคลากร หมายถึง บุคคลที่ร่วมกันรับผิดชอบในการด าเนินการบริหารการศึกษา ที่รับผิดชอบโดยตรง
ต่องานหรือโดยทางอ้อม ได้แก่ ผู้บริหาร ครูผู้สอน และบุคลากร สนับสนุนและปฏิบัติหน้าที่อ่ืน  ๆ ใน
โรงเรียน  ผู้บริหารจะมีความส าคัญต่อสถานศึกษา เป็นผู้ที่เอ้ืออ านวยให้การท างานของบุคลากรทุก
ฝ่ายประสบความส าเร็จ 

อ ารุง จันทวานิช (2544, น. 15-16) ได้กล่าวว่า คุณลักษณะของครูที่ดี คือ 
เป็นผู้ที่มีความรักและปรารถนาดีต่อผู้เรียน มีการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่เสมอ ประพฤติดี และมี
คุณธรรม เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน  สอนดีโดยมีการวางแผน และเตรียมการสอนเป็นอย่างดี ต้อง
เป็นบุคคล  ที่มีความรู้ในอาชีพ มีศรัทธาในวิชาชีพ มีความรัก เมตตาและกรุณา เป็นที่พ่ึงและเป็น
แบบอย่างที่ดี  ต่อศิษย์ 

รัตนา ศรีเหรัญ (2544, น. 20-23) จ าแนกบทบาทของครูอนุบาลเป็น 3 
ประการ ได้แก่ 

1. การสั่งสอน เป็นวิธีการที่ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ในวิชาการแขนงต่างๆ 
ทั้งในส่วนที่เป็นความรู้พ้ืนฐาน และความรู้เฉพาะด้าน  ท าให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้แขนงต่าง 
ๆ เข้าด้วยกันในลักษณะของการบูรณาการ ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ที่ได้จากทฤษฎีไปสู่การ
ปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม 

2. การให้การอบรม เป็นการที่ครูปลูกฝังแนวความคิด ความเชื่อ ทัศนคติ 
หรือค่านิยมให้กับนักเรียน 

3. การเป็นแบบอย่างที่ดี เพราะเด็กมักเลียนแบบพฤติกรรมของบุคคลที่ตน
ใกล้ชิดและให้ความเคารพนับถือ  ถ้านักเรียนเกิดความประทับใจในพฤติกรรมของครูคนใดก็มักจะ
ยึดถือครูผู้นั้นเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิต 

นัยนา ยิ่งสกุล (2545, น. 26) กล่าวถึง ความส าคัญของบุคลากรไว้ว่า  
ผู้บริหารจะต้องมีความรับผิดชอบและสามารถเป็นผู้น าทางวิชาการได้ มีความเข้าใจทั้งทางทฤษฎีและ
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ต้องมุ่งมั่นและด าเนินการให้บรรลุผลในงานด้านต่าง ๆ 
เพ่ือให้โรงเรียนนั้นเป็นโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพและเป็นที่ยอมรับแก่ชุมชนทั่วไป และผู้บริหารต้อง
เป็นผู้บริหารมืออาชีพปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มศักยภาพและพัฒนาให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ  เอาใจใส่ดูแล
ผู้ใต้บังคับบัญชา มีความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ และแสวงหาความรู้และวิทยาการใหม่  ๆ ให้บุคลากรอยู่
เสมอ นอกจากนี้ผู้บริหารต้องมีความเป็นประชาธิปไตย ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืนและมีมนุษย์
สัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลหรือหน่วยงานอ่ืน มีลักษณะน่าเชื่อถือ รวมทั้งมีความสามารถในการประสานงาน 
และยังต้องปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานผู้บริหารการศึกษา 

เบญจา แสงมะลิ (2545, น. 7) กล่าวว่างานด้านบุคลากร ประกอบด้วย 
ผู้บริหาร ครูอาจารย์ นักการภารโรง และนักเรียน ผู้บริหารนับว่าเป็นบุคคลส าคัญที่จะท าให้โรงเรียน
เจริญก้าวหน้า โดยหลักแล้วงานบุคลากรเน้นการจัดการเพ่ือให้บุคลากรในโรงเรียนทุกฝ่ายให้ความ
ร่วมมือ ช่วยกันแก้ปัญหาข้อบกพร่องต่าง ๆ และเสริมสร้างสิ่งที่ดีงามให้เกิดประโยชน์ต่อไป 
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จุฑาดา เครือหงส์ (2550, น. 21) ได้กล่าวถึง ลักษณะของครูอนุบาลไว้ดังนี้ 
1. มีความรู้ ความเข้าใจในการจัดการศึกษาก่อนประถมศึกษาเป็นอย่างด ี
2. มั่นคงในอุดมการณ์และวิชาชีพ 
3. แสวงหาสิ่งที่ดีกว่า และพร้อมที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
4. เข้าใจเด็กวัยนี้เป็นอย่างดี 
5. เป็นคนถ่อมตน ไม่โอ้อวดความรู้ที่มี 
6. ไม่หวงวิชา พร้อมที่จะเผื่อแผ่ความรู้ให้แก่ผู้อ่ืน 
7. สามารถถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจไปยังผู้ปกครองได้เป็นอย่างด ี
จันทร์จิรา พิทักษ์ (2550, น. 50) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของครูผู้สอนชั้นเด็ก

เล็กไว้ค่อนข้างจะละเอียดดังนี้ 
1. มีบุคลิกภาพเป็นแบบอย่างที่ดีเกี่ยวกับกิริยา ท่าทาง เช่น การนั่ง การเดิน  

การยืน ให้ถูกท่าและแต่งกายดี เหมาะสมกับสภาพและวัฒนธรรม 
2. วาจาสุภาพ ใช้เสียงอ่อนโยนและการพูดกับเด็กใช้ค าสุภาพ 
3. ยิ้มแย้มแจ่มใส ยิ้มง่าย น่าพูด น่าคบหาสมาคมด้วย ซึ่งจะท าให้เด็กรู้สึก

อบอุ่น 
4. รักเด็ก และปฏิบัติต่อเด็กทุกคนด้วยความรักอย่างแท้จริง 
5. อารมณ์ดี ใจเย็น สามารถควบคุมอารมณ์ได้ 
6. เมตตากรุณา การที่ครูดูแลเด็กด้วยความเมตตา จะท าให้เด็กว่าง่ายและ

เป็นคนดี 
7. มีความเป็นระเบียบ สะอาดและประหยัด รู้จักเก็บรักษาซ่อมแซมวัสดุ

อุปกรณ์ต่างๆ 
8. อดทน ครูจะต้องฝึกฝนตนเองให้มีความอดทน 
9. ขยัน เอาใจใส่ต่อหน้าที่ ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 
10. ซื่อสัตย์สุจริต และซื่อตรงต่อหน้าที่ เพ่ือเป็นแบบอย่างให้เด็กประพฤติ

ตาม 
11. ยุติธรรม และตัดสินใจดี ครูผู้สอนจะต้องมีความยุติธรรม เมื่อมีปัญหา

เกิดข้ึนจะต้องพิจารณาปัญหาอย่างรอบคอบ 
12. เข้าใจธรรมชาติและความต้องการของเด็ก 
13. ชอบศิลปะ 
14. สุขภาพดี 
15. คล่องแคล่วว่องไว 
ชนาทิพย์ จูตระกูล (2551, น. 224) ได้กล่าวว่า ครูเป็นผู้มีหน้าที่ในการอบรม

ดูแล และปรับปรุงเปลี่ยนกิจวัตรประจ าวันของเด็กที่เคยปฏิบัติที่บ้านมาสู่ระบบที่มีระเบียบแบบแผน
มากขึ้น ระยะเวลาที่เด็กอยู่ที่โรงเรียนอย่างน้อยวันละ 6 - 8 ชั่วโมง ครูต้องรู้บทบาทและหน้าที่ของตน
ดังนี้ 
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1. เตรียมการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยค านึงถึงความ
แตกต่างระหว่างเด็กแต่ละคน 

2. จัดห้องเรียนให้มีบรรยากาศส่งเสริมการเรียน 
3. อบรม สั่งสอน ฝึกพฤติกรรมและปกครองเด็ก 
4. เตรียมสื่อ ใช้สื่อ อุปกรณ์และจัดเก็บเข้าหมวดหมู่ 
5. ประสานงานกับครูใหญ่ เพ่ือนครู และผู้เชี่ยวชาญอ่ืนๆ 
6. ให้ค าแนะน าเด็กและผู้ปกครอง 
7. ตรวจสุขภาพและการแต่งกายของเด็กทุกเช้า 
8. ดูแลความปลอดภัยและช่วยเหลือเด็กท่ีเจ็บป่วย 
9. ดูแลความสะอาดเรียบร้อยของห้องเรียนและโรงเรียน 
10. ติดต่อและร่วมกิจกรรมกับโรงเรียนและชุมชน 
11. เป็นตัวอย่างที่ดีของโรงเรียนและชุมชน 
12. ปฏิบัติตามระเบียบของโรงเรียน 
นิรมล ศตวุฒิ (2551, น. 10) กล่าวว่า บุคลากร หมายถึง บุคคลทุกฝ่ายใน

โรงเรียน เช่น ครู ผู้บริหารโรงเรียน ผู้นิเทศ ผู้ให้ค าปรึกษา ผู้ช่วยบริหารฝ่ายต่างๆ เลขานุการ 
บรรณารักษ์ พยาบาล บุคคลในโรงอาหาร พนักงานรักษาความปลอดภัย พนักงานขับรถ นักการภาร
โรง เป็นต้น 

อุไรวรรณ ศรีถนัด (2552, น. 66) กล่าวว่า ลักษณะของบุคลากรในโรงเรียนมี
ลักษณะมีคุณธรรม ความรู้ดี บุคลิกดี มีความสามารถในการท างานให้ส าเร็จด้วยดี นอกจากผู้บริหาร
แล้ว บุคลากรที่มีความส าคัญที่สุด ได้แก่ ครูผู้สอน เพราะลักษณะหรือบุคลิกภาพของครูผู้สอนมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการเรียนและการปรับตัวของผู้เรียน 

ภคมน ทรัพย์สิน (2555, น. 29) กล่าวถึง แนวทางการพัฒนาส าหรับโรงเรียน
เอกชนใน ด้านบุคลากรและการบริหารบุคลากร ดังนี้ 

1. คุณลักษณะของผู้บริหาร หมายถึง ผู้บริหารต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ 
ความสามารถในงานวิชาการและการบริหารการศึกษา มีวิสัยทัศน์และความเป็นผู้น า มีความเป็น
ประชาธิปไตย ยึดหลังการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม และมีคุณธรรม จริยธรรม เป็นแบบอย่างที่ดี 
เป็นที่ยอมรับของผู้ที่เกี่ยวข้อง ทั้งในและนอกสถานศึกษา 

2. คุณลักษณะของครูผู้ดูแลเด็ก หมายถึง ครูผู้ดูแลเด็กต้องเป็นบุคคลที่มี
ความรู้ความเข้าใจหลักสูตรจิตวิทยาพัฒนาการเด็ก สามารถน าความรู้ความเข้ าใจมาส่งเสริมและ
พัฒนาเด็กเป็นรายบุคคล มีทักษะในการจัดประสบการณ์และกิจกรรม เข้ากับผู้ เรียนได้ มี
ความสามารถในการจัดชั้นเรียน มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้เรียนและผู้ที่เกี่ยวข้อง มุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน 
และรับผิดชอบในหน้าที่มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นแบบอย่างท่ีดี และมีการพัฒนาตนเอง 

3. คุณลักษณะของบุคลากรอ่ืน หมายถึง บุคลากรอ่ืน นอกเหนือจากผู้บริหาร
และครู เช่น เจ้าหน้าที่สนับสนุนการสอน นักการภารโรง พ่อค้า แม่ค้าในสถานศึกษา ผู้ปกครอง เป็น
ต้น ต้องเป็นบุคคลที่เข้าใจบทบาทหน้าที่ของตน และปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบมีมนุษยสัมพันธ์ที่
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ดี และให้ความร่วมมือกับสถานศึกษา ตระหนักในการเป็นแบบอย่างที่ดี มีความรู้ความเข้าใจแนว
ทางการจัดการศึกษา และการดูแลเด็กระดับปฐมวัย 

4. การบริหารงานบุคคล หมายถึง การที่สถานศึกษาจัดโครงสร้างและก าหนด
บทบาทหน้าที่ของบุคลากรอย่างชัดเจน จัดระบบนิเทศ ติดตาม ประเมินผลและพัฒนางานอย่าง
สม่ าเสมอเสริมสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่บุคลากรทุกฝ่าย และพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบ 
ต่อเนื่อง และท่ัวถึง 

วิภา โกศาสตร์ (2555, น. 61) ด้านคุณลักษณะครู หมายถึง ครูที่มีคุณวุฒิ 
วัยวุฒิ ประสบการณ์ ทักษะการสอน ความประพฤติ มีความรักความเมตตาต่อเด็ก มีมนุษย์สัมพันธ์ที่
ดี และเป็นผู้มีบุคลิกภาพที่ดีสามารถเข้ากับเด็กได้ มีความอดทน พูดจากับเด็กรู้เรื่อง ช่วยให้เด็กรู้สึก
เป็นอิสระ และต้องรู้จักฝึกเด็กให้เป็นคนมีระเบียบวินัย มีสุขนิสัยที่ดี พร้อมทั้งเป็นผู้ช่วยส่งเสริม
พัฒนาการทุกด้านของเด็ก และต้องเป็นผู้ที่มกีารพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

Joyce (1992, p. 453) กล่าวว่า บุคลากร หมายถึง อัตราก าลังคนในการ
ปฏิบัติหน้าที่ เพื่อให้ส าเร็จลุล่วงและการด าเนินงานตรงตามเป้าหมายที่วางไว้ 

Gorton (1993, p. 226) กล่าวถึงความส าคัญของบุคลากรว่า เป็นหัวใจใน
ความส าเร็จของงานทุกสิ่งทุกอย่างขึ้นอยู่กับคน บรรดาสิ่งต่าง ๆ เช่น สิ่งก่อสร้าง เงิน อุปกรณ์ ฯลฯ 
แม้มีความสมบูรณ์เพียงใดก็ตามจะไม่มีความหมายเท่ากับคน 

สรุปได้ว่า ด้านบุคลากร หมายถึง บุคคลที่ร่วมกันรับผิดชอบในการด าเนินงาน
จัดการเรียนรู้ ได้แก่ ผู้บริหาร ครูและบุคลากรฝ่ายต่างๆ ที่สนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่อ่ืนๆ ในโรงเรียน 
โดยผู้บริหารเป็นผู้ที่มีคุณธรรม จริยธรรม ความรู้ดี บุคลิกดี  มีความน่าเชื่อถือ มีความรับผิดชอบและ
เป็นผู้น าทางวิชาการ จัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นที่ยอมรับแก่ชุมชน มีความสามารถใน
การประสานงานและการท างานเป็นทีม ครูเป็นผู้มีความรู้และสามารถจัดประสบการณ์ให้กับเด็กอย่าง
เหมาะสม มีบุคลิกดี ปฏิบัติต่อเด็กด้วยความรัก เข้าใจธรรมชาติและความต้องการของเด็ก เอาใจใส่
ต่อหน้าที่ และมีความสนใจศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่เสมอ  และบุคลากรในโรงเรียนทุกฝ่ายให้ความ
ร่วมมือ สามารถท างานให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี 

3.3.3 ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
โรงเรียนเป็นสถานที่ส าคัญท่ีท าหน้าที่จัดประสบการณ์การเรียนการสอนให้แก่

เด็ก ทั้งการให้ความรู้และอบรมกิริยามารยาท ให้เด็กมีลักษณะอันพึงประสงค์ ดังนั้น โรงเรียนควรมี
หลักสูตรและนโยบายในการจัดการเรียนการสอนที่เอ้ือประโยชน์ต่อการพัฒนาเด็กในแต่ละด้าน จาก
การศึกษาพบว่า 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2544, น. 53) กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอน 
หมายถึง เป็น 2 ค า คือ การสอน หมายถึงการถ่ายทอดความรู้จากครูไปสู่การเรียน การสอนมี
ความหมายกว้างกว่าการเรียนหมายถึง กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการสอนด้วย เช่น การใช้สื่อ การจัด
กิจกรรมระหว่างสอน การทดสอบ เป็นต้น การจัดการเรียนการสอน จึงเป็นภารกิจที่ส าคัญของ
โรงเรียน ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องค านึงถึงเพ่ือให้เกิดผลดีต่อการเรียนการสอนอยู่เสมอ 
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ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2544, น. 12) กล่าวว่า 
การจัดการเรียนการสอน หมายถึง ส่วนส าคัญที่มีการแสดงความสามารถของครูในการปรับเปลี่ยน
วิธีการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ได้แก่ 
คุณลักษณะของครู แผนการจัดการเรียนรู้ บทบาทครู บทบาทนักเรียน สื่อในการเรียนรู้ และการวัด
ประเมินผลการเรียนรู้ 

กุลยา ตันติผลาชีวะ (2545, น. 12-13) กล่าวว่า ส าหรับเด็กปฐมวัย การ
เรียนรู้ไม่ใช่การอ่าน คัด เขียน และคิดเลข เพราะการสอนเช่นนั้นเป็นการเร่งรัดพัฒนาการเด็กให้เร็ว
ไปกว่าธรรมชาติ ซึ่งเป็นการสร้างให้เด็กเครียดและคับข้องใจ และเป็นการท าลายสุขภาพจิตของเด็ก 
โดยธรรมชาติพัฒนาการของเด็กแต่ละคนมีอัตราแตกต่างกันในแต่ละด้าน ประสบการณ์ท่ีเด็กได้รับจะ
เป็นองค์ความรู้สะสม ซึ่งต้องเกิดจากการเล่นหรือการท ากิจกรรม ประสบการณ์ที่เด็กได้รับจากบ้าน
หรือที่ครูจัดขึ้น จะท าให้เด็กเรียนรู้ด้วยการซึมซับประสบการณ์จากการพูด การฟัง การสังเกต และ
การใช้ความคิดขณะท ากิจกรรมและสัมผัสกิจกรรมที่เด็กได้รับนั้นต้องสอดคล้องกับระดับพัฒนาการ
ของเด็กด้วย 

การสอนเด็กปฐมวัยมิใช่การบอกเด็กให้ท าตามค าสั่งของครู หรือท ากิจกรรม
ตามที่ครูก าหนด แต่การสอนเด็กปฐมวัยคือการแนะแนว และอ านวยความสะดวกให้แก่เด็ก เพ่ือให้
เด็กเรียนรู้จากประสบการณ์ที่ครูจัด สิ่งแวดล้อมจะเป็นตัวกระตุ้นให้เด็กเกิดการอยากเรียนรู้ เด็ก
ปฐมวัยเรียนรู้ได้ดีจากการลงมือปฏิบัติ ได้สัมผัส ได้ทดลอง และได้คิดแก้ไขปัญหา กิจกรรมการเรียน
การสอนที่ครูจัดต้องมีความหลากหลาย และให้เวลาแก่เด็กมากพอ โดยเฉพาะเด็กปฐมวัยซึ่งมี
ประสบการณ์ต้นทุนน้อย พัฒนาการทางปัญญายังไม่เป็นนามธรรม  ครูต้องให้เด็กมีการสะสม
ประสบการณ์ต้นทุนด้วยตัวเด็กเอง โดยการจัดประสบการณ์เรียนรู้ที่เด็กสามารถสัมผัสได้ คิดค้นหา
ค าตอบได้ด้วยตนเอง 

วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2545, น. 3) ได้กล่าวถึงความส าคัญของหลักสูตรไว้ว่า 
หลักสูตรมีความส าคัญต่อการพัฒนาผู้เรียนในทุกๆ ด้าน หลักสูตรจะชี้ให้ผู้บริหารโรงเรียน ครู 
อาจารย์ ตลอดจนผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาให้สามารถจัดมวลประสบการณ์ให้ผู้เรียนพัฒนา
ตนเองในด้านความรู้ ทักษะ คุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์จนบรรลุผลตาม
จุดหมายของการจัดการศึกษา 

กรมวิชาการ (2546, น. 20) ก าหนดแนวทางการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็ก
อนุบาลไว้ในหลักสูตรดังนี้ 

1. ดูแลสุขภาพอนามัยและตอบสนองความต้องการพ้ืนฐานทางร่างกายและ
จิตใจของเด็ก 

2. สร้างบรรยากาศของความรัก ความอบอุ่น ความไว้วางใจ และความมั่นคง
ทางอารมณ ์

3. จัดประสบการณ์ตรงให้เด็กได้เลือกลงมือกระท าและเรียนรู้จากประสาท
สัมผัสทั้ง 5 และการเคลื่อนไหวผ่านการเล่น 

4. เปิดโอกาสให้เด็กมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลที่แวดล้อมและสิ่งต่าง ๆ รอบตัว
เด็กอย่างหลากหลาย 
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5. จัดสถานที่  วัสดุอุปกรณ์ เครื่องใช้และของเล่นที่สะอาด ปลอดภัย 
เหมาะสมกับเด็ก 

6. ใช้การสังเกตและติดตามการเจริญเติบโตและพัฒนาการอย่างต่อเนื่อง
สม่ าเสมอ 

7. ให้ครอบครัว ชุมชน และสถานศึกษามีส่วนร่วมในการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ให้กับเด็ก 

กรรณิการ์ ภิญญาคง (2549, น. 1-4) กล่าวถึง คุณภาพของโรงเรียนเอกชน
ระดับปฐมวัยที่พึงประสงค์ในด้านกระบวนการเรียนการสอน หมายถึง การจัดประสบการณ์และ
กิจกรรมในลักษณะของการเตรียมความพร้อมในทุกด้าน โดยยึดเด็กเป็นศูนย์กลาง และความสามารถ
ของเด็กแต่ละคน เพ่ือเป็นพื้นฐานในการด ารงชีวิตและอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

เกณฑ์ที่  1 จัดประสบการณ์และกิจกรรมเตรียมความพร้อมให้ เด็กมี
พัฒนาการทุกด้านอย่างสมดุล และสอดคล้องกับหลักสูตร 

ตัวชี้วัดคุณภาพ ได้แก่ 
1. มีแผนการจัดประสบการณ์ที่เหมาะสมและครอบคลุมพัฒนาการทาง

ร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา สอดคล้องกับหลักสูตร 
2. มีการจัดกิจกรรมหลายรูปแบบที่สอดคล้องกับแผนการจัดประสบการณ์ 
3. มีการวิเคราะห์สภาพเด็กท่ีเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม 
4. มีการใช้สื่อเหมาะสม สอดคล้องกับกิจกรรมเนื้อหาและเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
5. ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
6. มีการนิเทศการจัดกิจกรรม 
เกณฑ์ท่ี 2 ประเมินพัฒนาการทุกด้าน โดยวิธีที่เหมาะสมกับเด็กแต่ละวัย 
ตัวชี้วัดคุณภาพ ได้แก่ 
1. มีการประเมินพัฒนาการทางร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา

ของเด็กได้เหมาะสมกับวัยเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม 
2. มีการน าผลการประเมินพัฒนาการทุกด้านไปใช้พัฒนาและปรับปรุงการ

เรียนการสอน 
รมณีย์ ศศิโอภาส (2553, น. 48) กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอน คือ การ

จัดประสบการณ์เพ่ือสร้างพ้ืนฐานความพร้อมทางด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ สังคมและจิตใจ
ให้แก่เด็กอนุบาล พิจารณาจากการจัดกิจกรรมหรือรูปแบบของกิจกรรมที่ใช้ในการจัดการเรียนการ
สอน เช่น หลักสูตร หลักสูตรเสริม และกิจกรรมต่าง ๆ ที่เสริมสร้างพัฒนาการให้แก่เด็ก 

วิภา โกศาสตร์ (2555, น. 61) ได้ให้ความหมาย ด้านการจัดการเรียนการสอน 
คือ การจัดท าหลักสูตรหรือแนวการสอน มีการจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์เรียนรู้รูปแบบต่าง  ๆ 
โดยมีการวางแผนการสอน มีการเตรียมตัวของครูผู้สอน  การจัดเตรียมกิจกรรมและสื่อ การเรียนรู้ 
พร้อมทั้งน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ให้เหมาะสมกับผู้เรียน มีกิจกรรมที่ปลูกฝังคุณลักษณะที่ดีและ
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ให้แก่เด็กทั้งทางด้านคุณธรรมและจริยธรรม โดยผสมผสานหลักการและ
ทฤษฎีการจัดการอนุบาลศึกษา ตลอดจนเสริมเนื้อหาวิชาการต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาเด็กให้มีความพร้อมทั้ง
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ทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคมและสติปัญญา โดยมีการประเมินผลการเรียนการสอนอย่าง
ต่อเนื่อง 

สุนิด ดวงใจ (2557, น. 59) กล่าวไว้ว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน คือ การ
จัดประสบการณ์ทุกชนิดที่มีส่วนช่วยในการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน โดยโรงเรียนมีหลักสูตรและ
แผนการเรียนที่เหมาะสมกับนักเรียน และสอดคล้องกับสภาพสังคมปัจจุบัน  มีการจัดประสบการณ์
เพ่ือให้เด็กได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ โดยเหมาะสมกับวุฒิภาวะและระดับพัฒนาการ จัดกิจกรรม  
ด้านสิ่งแวดล้อม ศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรมให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสมกับโอกาส ส่งเสริมและ
เปิดโอกาสให้นักเรียนได้พัฒนาตนเอง ตามความสามารถและความถนัด จัดกิจกรรมในรูปแบบบูรณา
การ ทั้งทักษะ สาระเรียนรู้และส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมแก่นักเรียน จัดประสบการณ์ให้
เด็กได้มีปฏิสัมพันธ์กับสื่อและส่งเสริมแหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลาย มีการรายงานผลความก้าวหน้า
เรื่องการเรียนของนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ มีสื่อวัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ทันสมัย
และเพียงพอ ต่อความต้องการของนักเรียน มีการติดตามดูแล ช่วยเหลือนักเรียนทั้งด้านการเรียนและ
ด้านความประพฤติ และจัดการเรียนการสอน โดยให้ผู้ปกครองและชุมชน มีส่วนร่วมในการก ากับ 
ดูแล ติดตามและส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ 

Good (1995, p. 157) ได้ให้ความหมายของหลักสูตรไว้ 3 ประการคือ 1) 
หลักสูตรหมายถึง เนื้อหาวิชาที่จัดไว้อย่างเป็นระบบเพ่ือให้ผู้เรียนได้ศึกษาจนจบชั้นหรือได้รับ
ประกาศนียบัตรในสาขาวิชาใดวิชาหนึ่ง 2) หลักสูตร หมายถึง โปรแกรมการศึกษาที่ทางโรงเรียน
ก าหนดให้ผู้เรียนได้ศึกษาจนจบชั้นหรือได้ประกาศนียบัตรเพ่ือสามารถเข้าเรียนต่อในสายวิชาชีพต่อไป 
3) หลักสูตรหมายถึง กลุ่มวิชาและประสบการณ์ต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้ให้ผู้เรียนได้ศึกษาภายใต้การแนะ
แนวของโรงเรียน 

Tanner (1995, p. 153) ได้ให้ค านิยามของหลักสูตรไว้ว่า เป็นการสร้าง
ความรู้ และประสบการณ์ที่ช่วยให้ผู้เรียนเจริญเติบโตในความสามารถใช้สติปัญญา ครอบคลุมความรู้ 
หรือประสบการณ์ใหม่ที่ได้รับ โดยผ่านเครื่องมือที่เรียกว่า “หลักสูตร” ผู้เรียนจะเติบโตทางความรู้ 
ความสามารถ เกิดพลังทางสังคม มีความเข้าใจในสิ่งที่จ าเป็นส าหรับชีวิต น าชีวิตไปสู่สิ่งที่ดี 

จากเอกสารที่ศึกษาสรุปว่า ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
หมายถึง การพัฒนาหลักสูตรหรือแนวการจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์เรียนรู้ในรูปแบบต่างๆ โดยมี
การวางแผนการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับสภาพสังคมปัจจุบัน การเตรียมการสอนของครูผู้สอน  
การจัดสื่อการเรียนรู้ทันสมัยเหมาะสมและมีจ านวนเพียงพอ เพ่ือจัดประสบการณ์ให้เด็กได้พัฒนา
ศักยภาพ ทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญาให้เหมาะสมกับวัยหรือระดับพัฒนาการ  

และมีกิจกรรมที่ปลูกฝังคุณลักษณะที่ดีและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ มีการรายงานผลความก้าวหน้า
เรื่องการเรียนของเด็กให้ผู้ปกครองอย่างสม่ าเสมอ 

3.3.4 ด้านความมีชื่อเสียงของโรงเรียน 
ชื่อเสียงของโรงเรียนเป็นปัจจัยหนึ่ง ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกโรงเรียน

อนุบาล ให้กับบุตรหลาน ซึ่งเป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับภาพลักษณ์ของโรงเรียนในด้านต่างๆ เป็นส าคัญ 
สามารถอธิบายได้ดังนี้ 
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ณมาตร เปี่ยมสุวรรณ (2546, น.49) กล่าวว่า ชื่อเสียงของโรงเรียน ด้าน
วิชาการ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นสิ่งที่โรงเรียน ผู้ปกครอง และนักเรียนมุ่งหวัง เพราะตัวบ่งชี้
ส าคัญที่แสดงถึงคุณภาพของโรงเรียน และนักเรียนเป็นประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียน ดังนั้น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จึงน ามาซึ่งชื่อเสียงของโรงเรียน โรงเรียนใดก็
ตามที่มีศิษย์เก่าประสบความส าเร็จในด้านต่างๆ ในสังคม ย่อมเป็นปัจจัยหนึ่งที่ผู้ปกครองเชื่อมั่นต่อ
คุณภาพ มาตรฐานในการจัดการศึกษา และมีศรัทธาที่จะน าบุตรหลานมาเข้าศึกษาในโรงเรียนนั้น 

การตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลนั้นมี พ่อ แม่ ผู้ปกครองจ านวนไม่น้อยที่
ตัดสินใจให้บุตรหลานของตนเข้าไปศึกษา ณ โรงเรียนที่มีชื่อเสียงด้านต่าง ๆ เช่น โรงเรียนที่ได้รับ
รางวัลคุณภาพในการเรียนการสอนดีเยี่ยม โรงเรียนที่ได้รับรางวัลสิ่งแวดล้อมดีเด่น หรือโรงเรียนที่
ได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO ต่างๆ เป็นต้น การที่พ่อ แม่ ผู้ปกครองเล็งเห็นถึงความส าคัญด้าน
ความมีชื่อเสียงหรือโรงเรียนที่ได้รับรางวัลในด้านต่าง ๆ เป็นโรงเรียนที่มีคุณภาพเหมาะสมที่จะส่งบุตร
หลานของตนเข้ามาศึกษาหาความรู้ เพราะจะสามารถอบรมสั่งสอนให้บุตรหลานของตนมีความรู้
ความสามารถและมีพัฒนาการที่ดีได้ 

จุฑาดา  เครือหงส์ (2550, น. 60) ได้สรุปผลการวิจัยว่า ด้านความมีชื่อเสียง
ของโรงเรียน ผู้ปกครองมีเกณฑ์การตัดสินใจที่ส่งบุตรหลานเข้าเรียนระดับอนุบาลในโรงเรียนรัฐบาล 
เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมาก ได้แก่ โรงเรียนมีชื่อเสียงและเป็นที่รู้จักของชุมชน 
โรงเรียนก่อตั้งมาเป็นเวลานาน และโรงเรียนเคยได้รับรางวัลต่าง ๆ อาทิเช่น การได้รับรางวัลโรงเรียน
อนุบาลดีเด่น ด้านคุณภาพการเรียนการสอนจากหน่วยงานของภาครัฐบาลและเอกชน รวมทั้งสมาคม
องค์กรต่างๆ 

สุนิด  ดวงใจ (2557, น. 68) กล่าวว่า ปัจจัยด้านชื่อเสียงของโรงเรียน 
หมายถึง โรงเรียนที่มีชื่อเสียงมายาวนานและเป็นโรงเรียนที่มีชื่อเสียงในด้านวิชาการ มีการจัดการ
เรียนการสอนที่มีคุณภาพและนักเรียนที่จบการศึกษาสามารถสอบเข้าเรียนต่อในโรงเรียนที่มีชื่อเสียง
ได้ โรงเรียนมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของโรงเรียนสม่ าเสมอ โรงเรียนมีการประกันคุณภาพ
การศึกษาเป็นที่ยอมรับของสังคม โรงเรียนโดยทั่วไปนอกจากจะจัดการศึกษาพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาแล้ว บางโรงเรียนยังสนับสนุนให้นักเรียนสร้างชื่อเสียงให้กับโรงเรียน เพ่ือให้เป็นที่ดึงดูด
ความสนใจจากผู้ปกครองที่จะส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนนั้น 

จากเอกสารที่เกี่ยวข้อง พบว่า ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน หมายถึง โรงเรียน
เป็นที่รู้จักของชุมชนในด้านการประสบความส าเร็จในการด าเนินงานด้านปฐมวัยจนได้รับรางวัลใน
ด้านต่างๆ ได้รับการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นที่ยอมรับของสังคม นักเรียนที่จบการศึกษาสามารถ
เข้าเรียนต่อในโรงเรียนที่มีชื่อเสียงได้ โรงเรียนสนับสนุนนักเรียนที่มีความสามารถเข้าร่วมการแข่งขัน
ทักษะด้านต่างๆ เพ่ือสร้างชื่อเสียงให้กับโรงเรียน และมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของโรงเรียนอย่าง
สม่ าเสมอ 

3.3.5 ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 
ปัจจัยที่มีความส าคัญอีกประการหนึ่ง ในการตัดสินใจของผู้ปกครองเพ่ือส่ง

บุตรหลานเข้าเรียน คือ ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน หากโรงเรียนมีความสัมพันธ์ที่ดีกับ
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ผู้ปกครอง และชุมชน จะส่งผลให้เกิดความไว้วางใจ หรือเกิดทัศนคติที่ดีต่อโรงเรียน จากการศึกษา
พบว่า 

วิจิตร อาวะกุล (2534, น. 266) กล่าวไว้ว่า งานและกิจกรรมประชาสัมพันธ์
โรงเรียน ควรจัดในโรงเรียน คือ 

1. สร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูกับครูด้วยกัน โดยอาศัยวารสารภายในการ
ประชุมชี้แจง ประกาศ จัดกิจกรรมต่างๆ เช่น กีฬา สังสรรค์ 

2. สร้างความสัมพันธ์กับโรงเรียนอ่ืน ๆ ในระหว่างครูทุกระดับ รวมทั้งกับ
นักเรียน ให้มีความสัมพันธ์ดีอยู่เสมอและทุกคน 

3. สร้างความสัมพันธ์ระหว่างการด าเนินงานของโรงเรียน ครูกับผู้ปกครอง
นักเรียนให้เกิดขึ้น โดยตั้งสมาคมผู้ปกครองขึ้น เพ่ือเป็นสิ่งเชื่อมและสนับสนุนการด าเนินงานของ
โรงเรียน 

4. ให้โรงเรียนเป็นศูนย์กลางของประชาชนในท้องถิ่น เพ่ือกิจกรรมทั่วไป 
พยายามให้โรงเรียนเข้าไปมีส่วนช่วยเหลือชุมชน เช่น การให้ใช้อาคาร หรือบริเวณโรงเรียน 

5. จัดตั้งสมาคม ชมรม สโมสรที่จะเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดี และต้องเอา
ใจใส่การด าเนินงานของสมาคมเหล่านี้ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ด้วย เช่น สมาคมครู สมาคมศิษย์เก่า  
เป็นต้น 

6. ให้ประชาชนได้มีโอกาสใช้สถานที่ของโรงเรียนบ้างตามสมควร เช่น ห้อง
ประชุม สนามกีฬา สระว่ายน้ า 

7. ใช้ทรัพยากรของโรงเรียนที่มีอยู่ให้สนับสนุนความสัมพันธ์กับชุมชน 
8. จัดกิจกรรมหรืองานต่าง ๆ เพ่ือให้ประชาชน ได้เข้ามาหรือเชิญชวนให้เข้า

มาร่วมหรือรับประโยชน์โดยตรงบ้าง เช่น การเชิญชวนตักบาตรปีใหม่ งานรื่นเริง 
9. จัดตั้งผู้มีประสบการณ์ในชุมชนเป็นที่ปรึกษา หรือเป็นกรรมการอุปถัมภ์

โรงเรียน 
10. จัดตั้งกลุ่มที่เป็นความร่วมมือระหว่างโรงเรียนกับชุมชน เช่ น กลุ่ม

เกี่ยวกับวัฒนธรรม กลุ่มกีฬา กลุ่มเยาวชน กลุ่มอาสาต่างๆ เป็นต้น 
วิโรจน์  มูฮัมหมัด (2542, น. 68) กล่าวว่า งานด้านความสัมพันธ์กับชุมชน 

คือ การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรภายในโรงเรียนกับผู้ปกครองและประชาชนภายใน
ชุมชน ให้มีความเข้าใจที่ดีต่อกัน การที่โรงเรียนให้ข้อมูลข่าวสารกิจกรรมของทางโรงเรียนผ่านทาง
สื่อมวลชนและนักเรียนที่ส าเร็จการศึกษาของโรงเรียน จะก่อให้เกิดการแลกข้อมูลข่าวสารกันอย่าง
ต่อเนื่อง 

สุรสิทธิ์  แก้วใจ (2542, น. 69) กล่าวว่า ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและ
ชุมชน คือ โรงเรียนที่ผู้ปกครองสามารถเยี่ยมบุตรหลานหรือเข้าพบครูได้ตลอดเวลาที่ท าการของ
โรงเรียน และโรงเรียนที่จัดกิจกรรมเกี่ยวกับวัฒนธรรมประเพณีและศาสนา โดยผู้ปกครองมีส่วนร่วม 
มีการประสานงานกับผู้ปกครองอย่างต่อเนื่องและประชุมผู้ปกครองปีละ 1 ครั้ง ส าหรับปัญหาการ
บริหารโรงเรียน 
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กฎกระทรวงศึกษาธิการ (2550, น. 29) ก าหนดให้สถานศึกษามีขอบข่าย 
และภารกิจงาน ดังต่อไปนี้ 

1. รวบรวมและเผยแพร่ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษารวมทั้ งข่าวสาร
อ่ืนๆ ให้แก่ บุคลากรในสถานศึกษาและบุคคลทั่วไป 

2. รับผิดชอบศูนย์กลางการติดต่อสื่อสารต่างๆ ของสถานศึกษาทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา เช่น ศูนย์ควบคุมเสียงตามสาย ศูนย์วิทยุสื่อสาร โทรศัพท์ภายในภายนอก
สถานีวิทยุ และการสื่อสารด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 

3. เป็นศูนย์ข้อมูลและบริหารข่าวสารของราชการ ประสานงานกับชุมชน 
ท้องถิ่น ส่วนราชการ สถานศึกษาอ่ืนๆ สื่อมวลชนและประชาชน เพ่ือการประชาสัมพันธ์ 

4. ดูแล บ ารุงรักษา และรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ ได้รับ
มอบหมาย 

5. จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน เสนอโครงการและรายงานการปฏิบัติงาน
ตามล าดับขั้น 

6. ดูแล บ ารุงรักษาและรับผิดชอบทรัพย์สินของสถานศึกษาที่ ได้รับ
มอบหมาย 

สุริยา  เสียงเย็น (2550, น. 67-68) ด้านความสัมพนัธ์กับชุมชน คือ การสร้าง
ความ สัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรภายในโรงเรียนกับผู้ปกครองและประชาชนภายในชุมชน ให้มีความ
เข้าใจที่ดีต่อกัน การที่โรงเรียนให้ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรมของทางโรงเรียนผ่านทางสื่อมวลชน และ
นักเรียนที่ส าเร็จการศึกษาของโรงเรียน และมีการแลกข้อมูลข่าวสารกันอย่างต่อเนื่อง 

อมลสิริณ กันชัย (2553, น. 89-99) ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน คือ การที่
โรงเรียนให้ข้อมูลข่าวสารกิจกรรมของทางโรงเรียนผ่านทางสื่อมวลชน และนักเรียนที่ส าเร็จการศึกษา
ของโรงเรียนและมีการแลกข้อมูลข่าวสารกันอย่างต่อเนื่อง จากการศึกษา ผู้บริหารโรงเรียนและครู มี
ความเห็นว่าการจัดท ากิจกรรมร่วมระหว่างโรงเรียนกับชุมชนกับความเหมาะสม กับสภาพโรงเรียน
ระดับการศึกษาและชุมชนการจัดท าแผนในการสร้างความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับชุมชนและกิจกรรม
ให้ความช่วยเหลือชุมชน 

วิภา โกศาสตร์ (2555, น. 61) กล่าวว่า ด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับ
ผู้ปกครองและชุมชน หมายถึง การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรภายในโรงเรียนกับ
ผู้ปกครองและประชากรภายในชุมชน ให้มีความเข้าใจที่ดีต่อกัน และมีผลประโยชน์ร่วมกันโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งเป็นการพัฒนาการด้านการศึกษาให้กับเด็ก ครูและผู้ปกครองต้องท างานประสานกันให้ความ
ร่วมมือในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนและชุมชน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกัน
อย่างต่อเนื่อง 

สรุปว่า ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน  หมายถึง ความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างบุคลากรภายในโรงเรียนกับผู้ปกครองและชุมชน มีการพัฒนางานด้านการศึกษาร่วมกัน มีการ
ประสานงานกับผู้ปกครองและชุมชนอย่างต่อเนื่อง ให้ความร่วมมือกับชุมชนในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  
และเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้น รวมทั้งประชาสัมพันธ์
การจัดกิจกรรมของโรงเรียนผ่านสื่อต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 
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4. บริบทการจัดการศึกษาระดับอนุบาลเอกชน ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 เพชรบูรณ์ เขต 3 

 
การจัดการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชน ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

เพชรบูรณ์ เขต 3 มีจ านวนโรงเรียนที่เปิดสอนในระดับอนุบาลจ านวน 23 โรงเรียน จ านวนนักเรียน
อนุบาลทั้งหมด 3,888 คน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3, 2558) สรุป
ได ้ดังตารางที ่2.2 

 
ตารางที่  2.2 จ านวนนักเรียนอนุบาลในโรงเรียนเอกชน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
 เพชรบูรณ์ เขต 3 ปีการศึกษา 2558 
 

โรงเรียน 
จ านวนนักเรียนอนุบาล 

อนุบาล 1 อนุบาล 2 อนุบาล 3 รวม 
1. กุลดิศวิทยานุสรณ์ 61 69 63 193 
2. อนุบาลบังอร 25 10 15 50 
3. อนุบาลแสงธรรม 77 91 87 255 
4. วีรสัมพันธ์วิทยา 27 29 39 95 
5. ศรีปัญญา 98 50 92 240 
6. อนุบาลเฉลิมกิต 21 23 22 66 
7. อุดมวิทยา 86 89 100 275 
8. สมอทอดศึกษา 74 75 84 233 
9. อนุบาลพร้อมจิต 143 149 160 452 
10. ศิริรัตน์วิทยา 58 60 68 186 
11. อนุบาลใจทิพ 20 12 12 44 
12. เพชรบูรณ์การ์เด้นฮิลล์ 18 15 14 47 
13. วัดซับบอนวิทยา 44 49 50 143 
14. สัมพันธ์วิทยา 85 97 84 266 
15. บุญญรักษ์วรานุสรณ์ 40 49 52 141 
16. ปาลพันธุ์วิทยา 63 42 58 163 
17. เซนต์กาเบรียลสันติพัฒนา 80 89 110 279 
18. อนุบาลกาญจนาวิทยา 51 65 65 181 
19. ใจจ านงศึกษา 29 30 29 88 
20. วิทยานนท์ศึกษา 26 32 34 92 
21. ศิริวัฒนาวิทยา 36 37 51 124 
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ตารางที่  2.2 (ต่อ) 
 

โรงเรียน 
จ านวนนักเรียนอนุบาล 

อนุบาล 1 อนุบาล 2 อนุบาล 3 รวม 
22. เพชรพินิตศึกษา 49 55 75 179 
23. อนุบาลกิลาพร 41 25 30 96 

รวมทั้งสิ้น    3,888 
 
ที่มา : ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3, 2558, น. 18. 
 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับ การจัดการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลเอกชน พบว่า 
กลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
ด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมการศึกษาเอกชน พ.ศ. 2556-2560 นโยบายการพัฒนา
การศึกษาเอกชน ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนให้ด าเนินการพัฒนา “การศึกษา
เอกชนมีคุณภาพได้มาตรฐานสากล” โดยน ามาก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานภายในกลุ่มส่งเสริม
สถานศึกษาเอกชน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ดังนี้ 

วิสัยทัศน์ 
ประสาน ส่งเสริมและสนับสนุนโรงเรียนเอกชนให้บริการจัดการศึกษาอย่างอิสระ มี

คุณภาพ มีคุณธรรม และเป็นมาตรฐานตามแนวปฏิรูปการศึกษา 
พันธกิจ 
1. พัฒนาสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ 
2. พัฒนาการบริการจัดการด้านบุคลากร และสถานศึกษาให้มีคุณภาพอย่างเป็นระบบ

และต่อเนื่อง 
วัตถุประสงค์ 
1. ส่งเสริมสถานศึกษาเอกชนจัดการศึกษาที่ได้มาตรฐาน 
2. ส่งเสริมสวัสดิการ และสวัสดิภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
3. ส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาเอกชนตามความเหมาะสม 
4. ติดตามก ากับการด าเนินงานของสถานศึกษาเอกชนให้เป็นไปตามระเบียบและ

กฎหมายก าหนด 
ผลจากการศึกษาเห็นได้ว่า กลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 มุ่งมั่นที่จะส่งเสริมให้โรงเรียนเอกชนจัดการศึกษาอย่างมีมาตรฐาน 
ส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ โดยได้รับความร่วมมือจากโรงเรียนเอกชนในสังกัด ผู้บริหาร
โรงเรียนน าคณะครูและบุคลากรโรงเรียนเอกชน ให้ด าเนินงานตามนโยบายต่างๆ ของกลุ่มส่งเสริม
การศึกษาเอกชน เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยร่วมกันจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนและส่งเสริมคุณภาพครูและบุคลากรโรงเรียนเอกชน ด้วยกิจกรรมท่ีหลากหลาย อาท ิ
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โครงการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรโรงเรียนเอกชน 
1. กิจกรรมอบรมทักษะการเล่านิทานและผลิตสื่อ ส าหรับครูปฐมวัย 
2. กิจกรรมอบรม “สร้างเด็กไทยให้อ่านออกเขียนได้ 100%” 
โครงการพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร 
1. กิจกรรมพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนเอกชน เพ่ือด าเนินการขับเคลื่อนนโยบายการศึกษา 
2. กิจกรรมศึกษาดูงานโรงเรียนอนุบาลนครราชสีมา 
นอกจากนี้ยังร่วมกันพัฒนาและส่งเสริมนักเรียนที่มีความสามารถเข้าร่วมการแข่งขันใน

งานศิ ลปหั ตถกรรมนั ก เ รี ยน  ที่ จั ด โดยส านั ก งานคณะกรรมการการศึ กษาขั้ น พ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ประกอบด้วยการแข่งขันความรู้ความสามารถของนักเรียนจ านวนมาก ดังนี้ 
ระดับปฐมวัย แข่งขัน 2 กิจกรรม ได้แก่ การปั้นดินน้ ามัน และการสร้างภาพด้วยการฉีก ตัด ปะ 
กระดาษ ระดับประถม ศึกษา–มัธยมศึกษา ได้แก่ การแข่งขันในกลุ่มวิชาภาษาไทย คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ สังคม ศาสนา และวัฒนธรรม สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ-ทัศนศิลป์ ศิลปะ-ดนตรี 
ศิลปะ-นาฎศิลป์ ภาษาต่างประเทศ กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน คอมพิวเตอร์ หุ่นยนต์ การงานอาชีพ 
(ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3, 2558) 

ดังที่ได้กล่าวมา จะเห็นว่าโรงเรียนเอกชน ต่างมีความมุ่งมั่นพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน
และโรงเรียนของตนอยู่ตลอดเวลา อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของบริบทด้านต่างๆ ได้แก่ ด้าน
เศรษฐกิจ ด้านประชากร ด้านการเมือง ด้านสังคม เป็นต้น ท าให้การเปิดรับสมัครนักเรียนของทั้ง
ภาครัฐและเอกชนมีการแข่งขันกันมากขึ้น ดังนั้น การด าเนินกิจการโรงเรียนเอกชนจะสามารถเป็นที่
ยอมรับต่อผู้ปกครองและชุมชนได้นั้น จึงประกอบด้วยหลากหลายปัจจัย แต่มีจุดเน้นส าคัญคือการ
พัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพในทุกๆ ด้าน ตลอดจนต้องรักษาคุณภาพและยกระดับคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนให้สูงยิ่งขึ้นต่อไป 
 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

5.1 งานวิจัยในประเทศ 
รมณีย์ ศศิโอภาส (2553, น. 129-135) ศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการ

เลือกโรงเรียนอนุบาลของรัฐบาลกับเอกชน ในเขตบางเขน กรุงเทพมหานครและเปรียบเทียบการ
ตัดสินใจของผู้ปกครอง โดยพิจารณาใน 8 ด้าน ได้แก่ ความมีชื่อเสียงของโรงเรียน ท าเลที่ตั้ง อาคาร
สถานที่ การบริหารโรงเรียน การจัดการเรียนการสอน บทบาทหน้าที่ของครู การอ านวยความสะดวก
และการบริการ การดูแลความปลอดภัย และการเก็บค่าธรรมเนียมการเรียน ผลการวิจัยพบว่า การ
ตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนอนุบาลของโรงเรียนรัฐบาลกับเอกชนในเขต
บางเขน กรุงเทพมหานคร ในแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาและรายได้ที่
ต่างกัน มีการตัดสินใจที่แตกต่างกัน ผู้ปกครองที่มีเพศ อายุ และอาชีพต่างกัน มีการตัดสินใจไม่
แตกต่างกัน ผู้ปกครองที่มีเพศ และระดับการศึกษาที่ต่างกัน มีการตัดสินใจที่แตกต่างกัน ผู้ปกครองที่
มีอายุ อาชีพ และรายได้ที่ต่างกัน มีการตัดสินใจไม่แตกต่างกัน และผู้ปกครองมีการตัดสินใจส่งบุตร
หลานเข้าเรียนอนุบาลในโรงเรียนรัฐบาลกับเอกชนไม่แตกต่างกัน 
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วรรณ์วรีย์ จันทร์ฉายรัศมี (2554, น. 71–73) ศึกษาความต้องการของผู้ปกครองใน
การเลือกโรงเรียนอนุบาล และศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการเลือกโรงเรียนอนุบาลของ
ผู้ปกครองเด็กปฐมวัย พบว่า ผู้ปกครองมีความต้องการในการเลือกโรงเรียนอนุบาลโดยรวมและทุก
ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด ผู้ปกครองมีความต้องการในการเลือกโรงเรียนอนุบาลในแต่ละด้าน ได้แก่ 
ด้านสถานที่ ด้านบุคลากร ด้านหลักสูตรการเรียนการสอน และด้านบริการ ผลการศึกษาพบว่า 
ผู้ปกครองที่มีรายได้ต่างกันมีความต้องการในการเลือกโรงเรียนอนุบาล ด้านสถานที่ ด้านบุคลากร 
และด้านหลักสูตรและการเรียนการสอนไม่แตกต่างกัน แต่ผู้ปกครองที่มีรายได้ต่างกัน มีความต้องการ
ในการเลือกโรงเรียนอนุบาลด้านบริการแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญระดับ 0.5 และผู้ปกครองที่มี
การศึกษาระดับปริญญาตรีและต่ ากว่า และระดับปริญญาโทขึ้นไป  มีความต้องการในการเลือก
โรงเรียนอนุบาลให้เด็กปฐมวัย ด้านสถานที่ ด้านบุคลากร ด้านหลักสูตรการเรียนการสอน และด้าน
บริการไม่แตกต่างกัน 

สรินญา ชัยนุรัตน์  (2554, น. 103-109) ศึกษาปัจจัยที่ผลต่อการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัยพบว่า 
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองโดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย คือ ด้านบุคลากร ด้านภาพลักษณ์ของโรงเรียน ด้านวิชาการ ด้านผลการสอบ ด้านความสัมพันธ์
กับชุมชน ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม และด้านกฎระเบียบ การเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผล
ต่อการตัดสินใจของผู้ปกครอง จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ พบว่าผู้ปกครองมี
ความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจแตกต่างกัน อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

ณัฐธยาน์ หาญรับ (2555, น. 43-45) ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือก
โรงเรียนของผู้ปกครองนักเรียนระดับก่อนประถมศึกษาโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา พบว่า  
ในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาแต่ละด้านพบว่าปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ปัจจัยด้าน
บุคลากร รองลงมาได้แก่ ปัจจัยด้านวิชาการ ปัจจัยด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ความปลอดภัย และ
บริการ  ปัจจัยด้านชื่อเสียงของโรงเรียน ปัจจัยด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม และปัจจัยด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน ตามล าดับ ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ผู้ปกครองที่มี
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และอาชีพต่างกันให้น้ าหนักการตัดสินใจเกี่ยวกับปัจจัยในการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้ารับการดูแลในสถานศึกษาเด็กเล็กเอกชนแตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผู้ปกครองนักเรียนที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษาต่างกัน ให้น้ าหนัก
การตัดสินใจในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

วิภา โกศาสตร์ (2555, น. 96-101) ศึกษาเรื่องปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองใน
การส่งบุตรหลานเข้าเรียนระดับอนุบาล โรงเรียนในสังกัดเทศบาลต าบลแปลงยาว อ าเภอแปลงยาว 
จังหวัดฉะเชิงเทรา ซึ่งจ าแนกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านอาคารสถานที่และการจัดสภาพแวดล้อม ด้านงาน
บริการ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านคุณลักษณะของครู และด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน
กับผู้ปกครองและชุมชน ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก ค่าเฉลี่ย 3.48 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยมากด้าน
งานบริการ เป็นอันดับ 1 รองลงมาด้านคุณลักษณะของครู ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านอาคาร
สถานที่และการจัดสภาพแวดล้อม และด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครองและชุมชน
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ตามล าดับ ผลการทดสอบสมมุติฐานพบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพต่างกันมีปัจจัยการตัดสินใจในการส่ง
บุตรหลานเข้าเรียนระดับอนุบาล โรงเรียนในสังกัดเทศบาลต าบลแปลงยาว อ าเภอแปลงยาว จังหวัด
ฉะเชิงเทรา ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ผู้ปกครองที่มีอายุและ
รายได้ต่างกัน มีปัจจัยการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนระดับอนุบาล โรงเรียนในสังกัด
เทศบาลต าบลแปลงยาว อ าเภอแปลงยาว จังหวัดฉะเชิงเทรา ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนผู้ปกครองที่มีเพศและระดับการศึกษาต่างกัน มีปัจจัยการตัดสินใจใน
ภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

สุวัฒนา โต๊ะอ๊ิ (2555, น. 114-119) ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองที่ส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชนสังกัดสมาคมโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
แห่งประเทศไทยในเขตกรุงเทพมหานครและภาคกลาง ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยในภาพรวมและราย
ด้านทั้ง 5 ด้าน ที่สัมพันธ์กับการตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งบุตรหลานเข้าเรียนอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดับด้านที่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านบุคลากร ด้านหลักสูตร ด้าน
การอ านวยความสะดวกและการบริการ ด้านการจัดสภาพแวดล้อม และด้านการจัดการเรียนการสอน 
เมื่อเปรียบเทียบปัจจัย 5 ด้านที่สัมพันธ์กับการตัดสินใจของผู้ปกครอง พบว่าเมื่อจ าแนกตาม
สถานภาพสมรส อาชีพ จ านวนเด็กที่อยู่ ในความอุปการะ การเดินทางมาโรงเรียนของเด็ก และ
ความสัมพันธ์ของผู้ปกครองกับโรงเรียน ผู้ปกครองมีความเห็นแตกต่างกันในระดับ .05 และเมื่อ
จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ ความสัมพันธ์กับเด็ก ไม่พบความเห็นแตกต่างกัน 

จีระนันท์ แก้วกอ (2556, น. 105-107) ท าการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ
ของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนเสิงสาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 31 โดยภาพรวมพบว่า ปัจจัยทั้ง 5 ด้าน มีผลต่อการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้า
ศึกษาในโรงเรียนอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าปัจจัยทุกท่านมีผลต่อการ
ตัดสินใจอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับปัจจัยจากค่าเฉลี่ยสูงไปหาค่าเฉลี่ยต่ าดังนี้ ด้านบุคลากร ด้าน
ชื่อเสียงของโรงเรียน ด้านวิชาการ ด้านการบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน และด้านอาคารสถานที่และ
สิ่งแวดล้อม ตามล าดับ 

ผลการเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน
เข้าศึกษาในโรงเรียนเสิงสาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ปรากฏว่า การ
เปรียบเทียบความคิดเห็นจ าแนกตามที่อยู่อาศัย ระดับการศึกษา และอาชีพ  โดยรวมพบว่า            
ไม่แตกต่างกัน นอกจากนี้ในส่วนของการแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมของผู้ปกครอง 
พบว่า ด้านวิชาการ โรงเรียนควรวางแผนการจัดกิจกรรมที่ไม่รบกวนเวลาเรียนของนักเรียน ด้าน
บุคลากร ครูมีมนุษย์สัมพันธ์กับผู้ปกครองเป็นอย่างดี ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน โรงเรียนได้รับรางวัล
จากการประกวดแข่งขันของนักเรียนมากมาย จนเป็นที่ยอมรับของสังคม ด้านอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อม โรงเรียนควรปรับปรุงอาคารเรียนและโรงอาหารให้มีความสะอาดมากขึ้น และด้าน
การบริการและงานสัมพันธ์ชุมชน โรงเรียนให้ความร่วมมือกับชุมชนเป็นอย่างดี 

สุนิด ดวงใจ (2557, น. 114) ศึกษาสภาพปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกรอง
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 2 พบว่า สภาพปัจจัยโดยรวมที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครอง อยู่ในระดับมาก เพ่ือ
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พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากเช่นกัน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านบทบาท
ของครู รองลงมาคือด้านการจัดการเรียนการสอน ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านอาคารสถานที่
และสภาพแวดล้อม นอกจากนี้ผู้ปกครองนักเรียนที่มีวุฒิการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรีและปริญญาตรี
ขึ้นไป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจัยโดยรวมมีผลต่อการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนใน
โรงเรียนเอกชนแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ด้านการเรียนการสอน ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน และด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอ่ืนๆ ไม่แตกต่างกัน และส าหรับผู้ปกครองของ
นักเรียนที่มีรายได้ต่างกัน มีปัจจัยในการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน โดยรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 

จุฬาลักษณ์ ใจโน (2558, น. 66–71) ศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่ง
บุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนเวียงเทิง (เทิงท านุประชา) อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงรายและเพ่ือศึกษา
ปัญหาและข้อเสนอแนะของผู้ปกครอง พบว่า ปัจจัยการตัดสินใจเลือกโรงเรียนของผู้ปกครองโรงเรียน
เวียงเทิง (เทิงท านุประชา) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดได้แก่ ด้านกฎระเบียบ  รองลงมาคือ ด้านผลการสอบ และด้านบุคลากร ตามล าดับ และพบว่า
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านอาคารสถานที่สภาพแวดล้อม เมื่อเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจของผู้ปกครอง 8 ด้าน ได้แก่ ด้านวิชาการ ด้านภาพลักษณ์ของโรงเรียน ด้านอาคารสถานที่
และสภาพแวดล้อม ด้านบุคลากร ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน ด้านการเดินทาง ด้านกฎระเบียบและ
ด้านผลการสอบ จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่าผู้ปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผล
ต่อการตัดสินใจทุกด้าน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 

5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
Dickson (2000, p. 4) ได้ศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อโปรแกรมการ

เลือกโรงเรียนของรัฐ พบว่า ความพึงพอใจของผู้ปกครองในการเลือกโรงเรียนนั้นประกอบไปด้วย
องค์ประกอบ 6 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณภาพของบุคลากร ด้านบรรยากาศของโรงเรียน ด้านหลักสูตรและ
การเรียนการสอน ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ด้านที่ตั้งของโรงเรียน และด้านกิจกรรมของ
นักเรียน 

Joyce (2002, p.  56)  ได้ วิ จั ยหาเหตุผลของผู้ปกครองที่ เลือกโรงเรียนชั้น
ประถมศึกษาระหว่างสองรัฐโดยกลุ่มผู้ปกครองสองกลุ่ม ของโรงเรียนสเตนเบนวิลอยู่ในรัฐโอไฮโอ 
และเซนปอลอยู่ในรัฐแมนนิสโซต้า (Stanbenville Public School in Ohio and St.Paul Public 
in Minnesota) เป็นโรงเรียนระดับประถมศึกษาที่ผู้ปกครองเลือกให้บุตรหลานเข้าเรียน สรุป
ความเห็นในการเลือกโรงเรียนที่เหมือนกันมากมี 8 ข้อ คือ คุณภาพครู ระเบียบของโรงเรียน วินัยของ
เด็ก หลักสูตรพิเศษ จริยธรรมของครู การประเมินความสามารถของครู ความรับผิดชอบของโรงเรียน
และมีแนวการสอนที่หลากหลาย 

Friedman & others (2007, pp. 278-288) ได้ศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครอง
ที่มีต่อโรงเรียนของลูก โดยผลการวิจัยจากประชากรที่เป็นผู้ปกครองจ านวน 30,279 คน จากจ านวน 
121 โรงเรียนทั่วประเทศสหรัฐอเมริกา กลุ่มตัวอย่างจากจ านวน 27 โรงเรียนทั่วประเทศ พบว่า 
ผู้ปกครองมีความพึงพอใจสูงสุดใน 3 ด้าน ได้แก่ การได้รับข้อมูลเกี่ยวกับตัวเด็กจากโรงเรียนอย่าง
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เพียงพอ ระดับการเข้าไปมีส่วนร่วมกับโรงเรียนและครูผู้สอนได้ และผู้บริหารโรงเรียนมีความสามารถ
ในการบริหารจัดการงบประมาณของโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้โรงเรียนมีทรัพยากรทาง
การศึกษาเพียงพอ 

Yaacob & Others (2014, pp. 242-253) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ
เลือกโรงเรียนเอกชน อ้างอิงจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่ามี 8 ปัจจัยที่ใช้ในการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
แต่ในการวิจัยครั้งนี้ การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้พบว่า ผู้ปกครองให้ความส าคัญแรกต่อหลักสูตรการเรียน
การสอนของโรงเรียน ตามมาด้วย สภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกของโรงเรียน เป็นอันดับ
สอง ในขณะที่ผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนมาเป็นอันดับสาม และปัจจัยที่สี่ คือ คุณภาพของครูใน
โรงเรียน งานวิจัยนี้จัดท าขึ้นจากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ด้วยการใช้แบบสอบถามปลายปิดเพ่ือ
เก็บข้อมูล 

 



บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรศึกษำ 

 
 

ในการศึกษาครั้งนี้  มุ่งศึกษาปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้า
เรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ซึ่งมีวิธีการ
ด าเนินการดังนี้ 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2.  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

1.1 ประชำกรที่ใช้ในกำรศึกษำ ได้แก่ ผู้ปกครองของเด็กท่ีศึกษาอยู่ในระดับอนุบาลของ
โรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ านวน 23 โรงเรียนปี
การศึกษา 2558 จ านวน 3,888 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำ ได้แก่ ผู้ปกครองของเด็กที่ศึกษาอยู่ในระดับอนุบาล
ของโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ านวน 23 โรงเรียน 
ฃในปีการศึกษา 2558 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเคร็ซซี่และมอร์แกน (Krejcie & 
Morgan, 1970, p.  608) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 350 คน จากนั้นสุ่มตัวอย่างแบบสัดส่วน 
(Porportional Random Sampling) และท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) มี
รายละเอียดในการสุ่มดังนี้ 
 
ตารางที ่ 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างผู้ปกครองเด็กที่ศึกษาอยู่ในระดับอนุบาลโรงเรียนเอกชนใน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 

ที ่ โรงเรียน ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 
1 กุลดิศวิทยานุสรณ์ 193 18 
2 อนุบาลบังอร 50 5 
3 อนุบาลแสงธรรม 255 22 
4 วีรสัมพันธ์วิทยา 95 9 
5 ศรีปัญญา 240 22 
6 อนุบาลเฉลิมกิต 66 6 
7 อุดมวิทยา 275 25 
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ตารางที่  3.1 (ต่อ) 
 

ที ่ โรงเรียน ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 
8 สมอทอดศึกษา 233 20 
9 อนุบาลพร้อมจิต 452 40 
10 ศิริรัตน์วิทยา 186 17 
11 อนุบาลใจทิพ 44 4 
12 เพชรบูรณ์การ์เด้นฮิลล์ 47 4 
13 วัดซับบอนวิทยา 143 13 
14 สัมพันธ์วิทยา 266 24 
15 บุญญรักษ์วรานุสรณ์ 141 13 
16 ปาลพันธุ์วิทยา 163 15 
17 เซนต์กาเบรียลสันติพัฒนา 279 25 
18 อนุบาลกาญจนาวิทยา 181 16 
19 ใจจ านงศึกษา 88 8 
20 วิทยานนท์ศึกษา 92 8 
21 ศิริวัฒนาวิทยา 124 11 
22 เพชรพินิตศึกษา 179 16 
23 อนุบาลกิลาพร 96 9 
 รวม 3,888 350 

 
2.  เครื่องมือที่ใช้ในกำรศึกษำ 
 

2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง

ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 
3 แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลของผู้ปกครอง ประกอบด้วย ระดับการศึกษา อาชีพ
และรายได้ มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้า
เรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3  ประกอบด้วย  
ปัจจัย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  ด้านบุคลากร  ด้านหลักสูตรและการจัด 
การเรียนการสอน ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชนมีลักษณะ
เป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ 
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5 หมายความว่า มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
4 หมายความว่า มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก 
3 หมายความว่า มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับปานกลาง 
2 หมายความว่า มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับน้อย 
1 หมายความว่า มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาล
เอกชน ประกอบด้วย ปัจจัย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ด้านบุคลากร ด้าน
หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง
และชุมชน มีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด (Opened End) 

2.2 ขั้นตอนกำรสร้ำงเครื่องมือ 
การสร้างเครื่องมือผู้ศึกษาด าเนินการดังนี้ 
2.2.1 ศึกษาค้นคว้าเอกสาร ต ารา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ

ตัดสินใจในการเลือกโรงเรียนให้กับบุตรหลาน รวบรวมข้อมูลที่ได้มาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการสร้าง
แบบสอบถาม 

2.2.2 สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย และตัวแปรทุกตัว
ตามกรอบแนวคิดของการวิจัย 

2.2.3 เสนอแบบสอบถามฉบับร่างต่ออาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระเพ่ือ
ตรวจสอบรูปแบบ ความถูกต้อง ครอบคลุมเนื้อหาท่ีต้องการวัด และความเหมาะสมของภาษา 

2.2.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษา
ค้นคว้าอิสระ น าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) ด้วยการหาค่า IOC (Index of Item-Objective Congruence) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง
รายข้ออยู่ระหว่าง 0.67-1.00 

2.2.5 น าแบบสอบถามที่ได้รับการเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงและเสนอให้ 
อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระพิจารณาอีกครั้ง  เพื่อท าการปรับปรุงแก้ไขให้ดียิ่งขึ้น 

2.2.6 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้ปกครองที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 30 คน และน ามาวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถามโดยการหา 
ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Co-efficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเที่ยง
เท่ากับ .96 

2.2.7 น าแบบสอบถามที่ได้ทดลองใช้มาพิจารณาปรับปรุงแก้ไข ภายใต้ค าแนะน า
ของอาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระก่อนน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจริงกับกลุ่ม
ตัวอย่าง 

2.2.8 จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ ส าหรับใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เพ่ือการวิจัยต่อไป 
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3.  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

ผู้ศึกษาได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
3.1 ผู้ศึกษาขอหนังสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพ่ือ

ส่งหนังสือไปถึงผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชน ที่เปิดสอนระดับอนุบาล ในเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ านวน 23 โรงเรียน เพ่ือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลจากผู้ปกครอง
นักเรียน 

3.2 ผู้ศึกษาส่งแบบสอบถามพร้อมทั้งส าเนาหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลจากผู้ปกครอง
นักเรียน ไปยังผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชนที่ เปิดสอนระดับอนุบาล ในเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ านวน 23 โรงเรียน จ านวน 350 ฉบับ โดยผู้วิจัยด าเนินการเก็บ
ข้อมูลจากโรงเรียนด้วยตนเอง 

3.3 ผู้ศึกษาได้รับแบบสอบถามจากโรงเรียนเอกชนที่เปิดสอนระดับอนุบาลในเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 รวมทั้งสิ้น 23 โรงเรียน ได้แบบสอบถามจ านวน 350 ฉบับ 
คิดเป็นร้อยละ 100.00 
 
4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

ผู้ศึกษาน าแบบสอบถามที่ได้รับมาตรวจความสมบูรณ์ และน าไปวิเคราะห์ โดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดังนี้ 

4.1 วิเคราะห์ข้อมูลระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ของผู้ปกครอง โดยใช้การแจกแจง
ความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

4.2 วิเคราะห์ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียน
อนุบาลเอกชน ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยก าหนดเกณฑ์ในการแปลความโดยใช้เกณฑ์ของ 
บุญชม  ศรีสะอาด (2545, น. 102-103) ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย  ระดับการตัดสินใจ 
4.50 – 5.00 หมายถึง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
3.50 – 4.49 หมายถึง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับน้อย 
1.00 – 1.49 หมายถึง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

4.3 เปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียน
อนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ าแนกตามระดับการศึกษา 
อาชีพ และรายได้ โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวน (One-Way ANOVA) เมื่อพบความแตกต่าง
ของการเปรียบเทียบรายปัจจัย  จะน าผลการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple 
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Comparison) ใช้วิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพ่ือเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ 

4.4 วิเคราะห์ข้อมูลข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชน โดย
การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) จัดหมวดหมู่ของเนื้อหา หาความถี่ (Frequency) และค่า
ร้อยละ (Percentage) 

 



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 

การศึกษาเรื่อง ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียน
อนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์
ข้อมูลแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน

โรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้า

เรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาล

เอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 
ตอนที่  1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับการศึกษา อาชีพ 
และรายได้ รายละเอียดแสดงในตารางที่ 4.1 
 
ตารางที่ 4.1  จ านวนและค่าร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. ระดับการศึกษา 

ต่ ากว่าปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี
สูงกว่าปริญญาตร ี

 
132 
188 
30 

 
37.71 
53.71 
 8.58 

รวม 350 100.00 
2. อาชีพ 

รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
พนักงานบริษัทเอกชน 
ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 
ลูกจ้างรายวนั 
เกษตรกร 
แม่บ้าน 

 
70 
76 
80 
41 
50 
33 

 
20.00 
21.71 
22.86 
11.71 
14.29 
 9.43 

รวม 350 100.00 
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ตารางที่ 4.1  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
3. รายได้ 

ต่ ากว่า 10,000 บาท 
10,000 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
สูงกว่า 30,000 บาท 

 
103 
165 
46 
36 

 
29.43 
47.14 
13.14 
10.29 

รวม 350 100.00 
 

จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาระดับปริญญา
ตรี จ านวน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 53.71 รองลงมาเป็น ระดับต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 132 คน 
คิดเป็นร้อยละ 37.71 และระดับสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 8.58 

ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 22.86 
รองลงมาคือ พนักงานบริษัทเอกชน จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 21.71 และ รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 

และส่วนใหญ่ มีระดับรายได้ 10,000-20,000 บาท จ านวน 165 คน คิดเป็นร้อยละ 
47.14 รองลงมา คือ ต่ ากว่า 10,000 บาท จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 29.43 และ 20,001-
30,000 บาท จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 13.14 

 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน 
 เข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชน ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 เพชรบูรณ์ เขต 3 
 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนใน
โรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่  
ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ด้านบุคลากร ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  
ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน รายละเอียดแสดงในตารางที่ 
4.2-4.7 
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ตารางที่ 4.2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่ง 
 บุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
 เพชรบูรณ์ เขต 3 ในภาพรวม 

 

ปัจจัยการตัดสินใจเลือกโรงเรียน 

ค่าเฉลี่ย 
X  

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

การแปล
ผล 

ล าดับ
ที ่

1. ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 4.19 0.76 มาก 5 
2. ด้านบุคลากร 4.40 0.64 มาก 1 
3. ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 4.31 0.66 มาก 3 
4. ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน 4.30 0.65 มาก 4 
5. ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 4.32 0.64 มาก 2 

รวมเฉลี่ย 4.30 0.67 มาก  
 

จากตารางที่ 4.2 พบว่า ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจเลือก
โรงเรียนอนุบาลเอกชนของผู้ปกครองนักเรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.30, S.D.=0.67) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่
ระดับมาก ส าหรับด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ ด้านบุคลากร ( X =4.40, S.D.=0.64) 
รองลงมา ได้แก่ ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน ( X =4.32, S.D. = 0.64) และด้าน
หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ( X =4.31, S.D.=0.66) ตามล าดับ ส าหรับด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุด คือ ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ( X = 4.19, S.D.= 0.76) 
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ตารางที่ 4.3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่ง 
 บุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
 เพชรบูรณ์ เขต 3 ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
 

ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

ค่าเฉลี่ย 
X  

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

การแปล
ผล 

ล าดับ
ที ่

1. อาคารเรียนมีจ านวนห้องเรียนเพียงพอ 4.19 0.70 มาก 6 
2. อาคารเรียนมีความม่ันคง ปลอดภัย 4.29 0.68 มาก 3 
3. ห้องเรียนมีขนาดตามมาตรฐาน 4.20 0.71 มาก 5 
4. ห้องเรียนสะอาด อากาศถ่ายเทสะดวกและมี

แสงสว่างเพียงพอ 
4.19 0.75 มาก 6 

5. โรงเรียนจัดให้มีวัสดุ ครุภัณฑ์ เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี
ขนาดเหมาะสมและเพียงพอ 

4.08 0.74 มาก 8 

6. โรงเรียนมีพ้ืนที่ท ากิจกรรมต่างๆ เพียงพอมี
สนามเด็กเล่นที่เหมาะสมกับวัย เครื่องเล่น
แข็งแรงทนทานอยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ 

3.99 0.83 มาก 9 

7. โรงเรียนมีการดูแลบ ารุงรักษาอาคารและ
สถานที่อย่างเหมาะสม 

4.08 0.76 มาก 8 

8. โรงเรียนตั้งอยู่ในบริเวณสภาพแวดล้อมที่ดีไม่มี
กลิ่น ไม่มีมลพิษและเสียงรบกวนต่อการเรียน 

4.18 0.81 มาก 7 

9. โรงเรียนตั้งอยู่ในบริเวณท่ีไม่มีโรงงาน
อุตสาหกรรมและแหล่งมั่วสุมต่างๆ 

4.34 0.86 มาก 1 

10. โรงเรียนจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 4.21 0.72 มาก 4 
11. โรงเรียนตั้งอยู่ในท าเลที่สามารถเดินทางไปมา

ได้สะดวก 
4.30 0.79 มาก 2 

รวม 4.19 0.76 มาก  
 

จากตารางที่ 4.3 พบว่า ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์เขต 3 ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.19, 
S.D.=0.76) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 
ล าดับแรก ได้แก่ โรงเรียนตั้งอยู่ในบริเวณที่ไม่มีโรงงานอุตสาหกรรมและแหล่งมั่วสุมต่างๆ ( X =4.34, 
S.D.=0.86) รองลงมา ได้แก่ โรงเรียนตั้งอยู่ในท าเลที่สามารถเดินทางไปมาได้สะดวก ( X =4.30, 
S.D.=0.79) และ อาคารเรียนมีความมั่นคง ปลอดภัย ( X =4.29, S.D.=0.68) ตามล าดับ ส าหรับข้อที่
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มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ โรงเรียนมีพ้ืนที่ท ากิจกรรมต่างๆ เพียงพอ มีสนามเด็กเล่นที่เหมาะสมกับวัย 
เครื่องเล่นแข็งแรงทนทานอยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ ( X =3.99, S.D.=0.83) 
 
ตารางที่  4.4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง. 
 ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 ประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 ด้านบุคลากร 
 

ด้านบุคลากร 

ค่าเฉลี่ย 
X  

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

การแปล
ผล 

ล าดับ
ที ่

1. ผู้บริหารเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม 4.47 0.62 มาก 2 
2. ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีความรู้ทางการบริหารงานเป็น

อย่างดี 
4.46 0.61 มาก 3 

3. ผู้บริหารมีบุคลิกภาพดีและมีความน่าเชื่อถือ 4.48 0.60 มาก 1 
4. ผู้บริหารมีความรับผิดชอบและเป็นผู้น าทาง

วิชาการ 
4.47 0.65 มาก 2 

5. ผู้บริหารจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและ
เป็นที่ยอมรับของชุมชน 

4.43 0.65 มาก 4 

6. ผู้บริหารมีความสามารถในการประสานงานและ
สนับสนุนการท างานเป็นทีม 

4.35 0.65 มาก 7 

7. ครูมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการศึกษา
ระดับปฐมวัย 

4.35 0.65 มาก 7 

8. ครูขยัน อดทน เอาใจใส่ในหน้าที่เตรียมการสอน 
จัดเตรียมสื่อและอุปกรณ์ 

4.39 0.62 มาก 6 

9. ครูมีบุคลิกภาพดี พูดจาสุภาพอ่อนโยนยิ้มแย้ม
แจ่มใส 

4.41 0.66 มาก 5 

10. ครูรักเด็ก ปฏิบัติต่อเด็กด้วยความรัก เข้าใจ
ธรรมชาติและความต้องการของเด็ก 

4.41 0.64 มาก 5 

11. ครูมีความสนใจศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่
เสมอ 

4.29 0.66 มาก 9 

12. บุคลากรทุกฝ่ายให้ความร่วมมือ ด าเนินการ
ต่างๆ ภายในโรงเรียนให้ส าเร็จลุล่วง 

4.31 0.64 มาก 8 

รวม 4.40 0.64 มาก  
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จากตารางที่ 4.4 พบว่า ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์เขต 3 ด้านบุคลากร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.40, S.D.=0.64) เมื่อพิจารณา 
รายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ ผู้บริหาร
มีบุคลิกภาพดีและมีความน่าเชื่อถือ ( X =4.48, S.D.=0.60) รองลงมา ได้แก่ ผู้บริหารเป็นผู้มี 
ความรับผิดชอบและเป็นผู้น าทางวิชาการ ( X =4.47, S.D.=0.65) และผู้บริหารเป็นผู้มีคุณธรรม 
จริยธรรม ( X =4.47, S.D.=0.62) และ ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีความรู้ทางการบริหารงานเป็นอย่างดี   
( X =4.46, S.D.=0.61) ตามล าดับ ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ครูมีความสนใจศึกษาหา
ความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ ( X =4.29, S.D.=0.66) 
 
ตารางที่ 4.5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
 ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 ประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 

 

ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 

ค่าเฉลี่ย 
X  

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

การแปล
ผล 

ล าดับ
ที ่

1. โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตร และจัดท าแนว
การจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์เรียนรู้ใน
รูปแบบต่างๆ 

4.33 0.68 มาก 4 

2. โรงเรียนมีแผนการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับ
เด็ก และสอดคล้องกับสภาพสังคมปัจจุบัน 

4.28 0.66 มาก 7 

3. โรงเรียนจัดสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่
ทันสมัย มาใช้อย่างเหมาะสมและเพียงพอ 

4.23 0.70 มาก 9 

4. โรงเรียนจัดประสบการณ์ให้เด็กได้พัฒนาความ
พร้อมทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ร่างกาย อารมณ์สังคม
และสติปัญญา 

4.39 0.67 มาก 1 

5. โรงเรียนจัดประสบการณ์ให้เด็กเหมาะสมกับวัย
และระดับพัฒนาการ 

4.34 0.65 มาก 3 

6. โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ปลูกฝังคุณลักษณะที่ดี
และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 

4.32 0.66 มาก 5 

7. โรงเรียนมีการรายงานผลความก้าวหน้าเรื่องการ
เรียนของเด็กอย่างสม่ าเสมอ 

4.36 0.64 มาก 2 

8. ครูผู้สอนมีการเตรียมการสอน 4.31 0.65 มาก 6 
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ตารางที่ 4.5 (ต่อ) 
 

ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 

ค่าเฉลี่ย 
X  

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

การแปล
ผล 

ล าดับ
ที ่

9. ครูจัดประสบการณ์และสร้างสรรค์กิจกรรมที่
หลากหลาย เลือกวิธีการสอนที่เหมาะสม 

4.28 0.68 มาก 7 

10. ครูจัดห้องเรียนให้มีบรรยากาศส่งเสริมการ
เรียนรู้ 

4.25 0.67 มาก 8 

รวม 4.31 0.66 มาก  
 

จากตารางที่ 4.5 พบว่า ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์เขต 3 ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.31, 
S.D.=0.66) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 
ล าดับแรก ได้แก่ โรงเรียนจัดประสบการณ์ให้เด็กได้พัฒนาความพร้อมทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ร่างกาย 
อารมณ์ สังคมและสติปัญญา ( X =4.39, S.D.=0.67) รองลงมา ได้แก่ โรงเรียนมีการรายงานผล
ความก้าวหน้าเรื่องการเรียนของเด็กอย่างสม่ าเสมอ ( X =4.36, S.D.=0.64) และ โรงเรียนจัด
ประสบการณ์ให้เด็กเหมาะสมกับวัยและระดับพัฒนาการ ( X =4.34, S.D.=0.65) ตามล าดับ ส าหรับ
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ โรงเรียนจัดสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้อย่าง
เหมาะสมและเพียงพอ ( X =4.23, S.D.=0.70) 
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ตารางที่  4.6 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
 ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 ประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน 

 

ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน 

ค่าเฉลี่ย 
X  

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

การแปล
ผล 

ล าดับ
ที ่

1. โรงเรียนประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน
ด้านปฐมวัยจนได้รับรางวัลในด้านต่างๆ และ
เป็นที่รู้จักของชุมชน 

4.23 0.66 มาก 4 

2. โรงเรียนมีการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ 
ผ่านการประกันคุณภาพการศึกษาและเป็นที่
ยอมรับของสังคม 

4.36 0.63 มาก 1 

3. นักเรียนที่จบการศึกษาสามารถเข้าเรียนต่อใน
โรงเรียนที่มีชื่อเสียงได้ 

4.31 0.67 มาก 3 

4. โรงเรียนสนับสนุนนักเรียนที่มีความสามารถเข้า
ร่วมแข่งขันทักษะด้านต่างๆ เพ่ือสร้างชื่อเสียง
ให้กับโรงเรียน 

4.34 0.63 มาก 2 

5. โรงเรียนมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
โรงเรียนอย่างสม่ าเสมอ 

4.24 0.67 มาก 5 

รวม 4.30 0.65 มาก  
 

จากตารางที่ 4.6 พบว่า ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์เขต 3 ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.30, S.D.=0.65)  
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก 
ได้แก่ โรงเรียนมีการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ ผ่านการประกันคุณภาพการศึกษา และเป็นที่
ยอมรับของสังคม ( X =4.36, S.D.=0.63) รองลงมา ได้แก่  โรงเรียนสนับสนุนนักเรียนที่มี
ความสามารถเข้าร่วมแข่งขันทักษะด้านต่างๆ เพ่ือสร้างชื่อเสียงให้กับโรงเรียน (X =4.34, S.D.=0.63) 
และ นักเรียนที่จบการศึกษาสามารถเข้าเรียนต่อในโรงเรียนที่มีชื่อเสียงได้ ( X =4.31, S.D.=0.67) 
ตามล าดับ ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ โรงเรียนมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของโรงเรียนอย่าง
สม่ าเสมอ ( X =4.24, S.D.=0.67) 
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ตารางที่ 4.7 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง 
 ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 ประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

 

ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

ค่าเฉลี่ย 
X  

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

การแปล
ผล 

ล าดับ
ที ่

1. บุคลากรภายในโรงเรียนกับผู้ปกครอง และ
ชุมชนมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 

4.35 0.62 มาก 1 

2. โรงเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนพัฒนาการศึกษา
ร่วมกัน 

4.30 0.66 มาก 3 

3. โรงเรียนมีการประสานงานกับผู้ปกครองและ
ชุมชนอย่างต่อเนื่อง 

4.35 0.61 มาก 1 

4. โรงเรียนให้ความร่วมมือกับชุมชนในการจัด
กิจกรรมต่างๆ 

4.34 0.66 มาก 2 

5. โรงเรียนเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้น 

4.35 0.63 มาก 1 

6. โรงเรียนประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมของ
โรงเรียนผ่านสื่อต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 

4.23 0.68 มาก 4 

รวม 4.32 0.65 มาก  
 

จากตารางที่ 4.7 พบว่า ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์เขต 3 ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.32, 
S.D.=0.65) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 
ล าดับแรก ได้แก่ โรงเรียนมีการประสานงานกับผู้ปกครองและชุมชนอย่างต่อเนื่อง ( X =4.35, 
S.D.=0.61) บุคลากรภายในโรงเรียนกับผู้ปกครอง และชุมชนมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ( X =4.35, 
S.D.=0.62) โรงเรียนเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้น  
( X =4.35, S.D.=0.63) รองลงมา ได้แก่ โรงเรียนให้ความร่วมมือกับชุมชนในการจัดกิจกรรมต่างๆ  
( X =4.34, S.D.=0.66) และ โรงเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนพัฒนาการศึกษาร่วมกัน ( X =4.30, 
S.D.=0.66) ตามล าดับ ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ โรงเรียนประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรม
ของโรงเรียนผ่านสื่อต่างๆ อย่างต่อเนื่อง ( X =4.23, S.D.=0.68) 
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ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน 
 เข้าเรียน โรงเรียนอนุบาลเอกชน ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 เพชรบูรณ์ เขต 3 
 

ผลการเปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน
โรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่   
ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ด้านบุคลากร ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน   
ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน จ าแนกตามระดับการศึกษา 
รายได้และอาชีพ รายละเอียดแสดงในตารางที่ 4.8-4.19 
 
ตารางที่ 4.8 การเปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน 
 เข้าเรียนโรงเรียนเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3   
 จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ปัจจัย แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ด้านอาคารสถานที่
และสภาพแวดล้อม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

4.593 
106.481 
111.074 

2 
347 
349 

2.297 
.307 

7.485 .001* 

ด้านบุคลากร ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.248 
87.823 
89.071 

2 
347 
349 

.624 

.253 
2.465 .086 

ด้านหลักสูตรและ 
การจัดการเรียน 
การสอน 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2.218 
100.601 
102.819 

2 
347 
349 

1.109 
.290 

3.825 .023* 

ด้านชื่อเสียงของ
โรงเรียน 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2.344 
104.509 
106.853 

2 
347 
349 

1.172 
.301 

3.891 .021* 

ด้านความสัมพันธ์
กับผู้ปกครองและ
ชุมชน 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2.215 
106.239 
108.454 

2 
347 
349 

1.108 
.306 

3.618 .028* 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 4.8 พบว่า ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีการตัดสินใจต่อการส่ง
บุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยด้านบุคลากร ไม่แตกต่างกัน แต่ผลการศึกษาในปัจจัยด้านอ่ืน พบว่า 
ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในด้านอาคาร
สถานที่และสภาพแวดล้อม ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน และ
ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชนแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนั้น 
ผู้วิจัยจึงได้น าผลการวิเคราะห์น าไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparison) ใช้วิธีทดสอบแบบ 
Least Significant Difference (LSD) เพ่ือหาว่าค่าเฉลี่ยคู่ใดบ้างแตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 ดัง
ตารางที่ 4.9-4.12    
 
ตารางที่  4.9 การเปรียบเทียบการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเอกชน 
 ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ที่มตี่อด้านอาคารสถานที่และ
 สภาพแวดล้อมของผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันเป็นรายคู่ 

 

ระดับการศึกษา  
ต่ ากว่า 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกว่า 
ปริญญาตรี 

- X  4.04 4.29 4.19 
ต่ ากว่าปริญญาตรี 4.04  .000* .189 
ปริญญาตรี 4.29   .379 
สูงกว่าปริญญาตรี 4.19    

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.9 พบว่า เมื่อทดสอบความแตกต่างของการตัดสินใจของผู้ปกครองต่อ 
การส่งบุตรหลานเข้าเรียนด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม จ าแนกตามระดับการศึกษาเป็น 
รายคู่ พบว่า ระดับการศึกษาของผู้ปกครองมีผลต่อการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยด้าน
อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ 
ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยด้าน
อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี 
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ตารางที่ 4.10 การเปรียบเทียบการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเอกชน 
 ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ที่มีต่อด้านหลักสูตรและ 
 การจัดการเรียนการสอนของผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันเป็นรายคู่ 

 

ระดับการศึกษา  
ต่ ากว่า 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกว่า 
ปริญญาตรี 

- X  4.21 4.39 4.35 
ต่ ากว่าปริญญาตรี 4.21  .006* .207 
ปริญญาตรี 4.39   .778 
สูงกว่าปริญญาตรี 4.35    

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.10 พบว่า เมื่อทดสอบความแตกต่างของการตัดสินใจของผู้ปกครองต่อ
การส่งบุตรหลานเข้าเรียนด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน จ าแนกตามระดับการศึกษาเป็น
รายคู่ พบว่า ระดับการศึกษาของผู้ปกครองมีผลต่อการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยด้าน
ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ 
ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยด้าน
หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี 
 

ตารางที่ 4.11 การเปรียบเทียบการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเอกชนในเขตพ้ืนที่ 
 การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ที่มีต่อด้านชื่อเสียงของโรงเรียนของ 
 ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันเป็นรายคู่ 
 

ระดับการศึกษา  
ต่ ากว่า 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกว่า 
ปริญญาตรี 

- X  4.21 4.37 4.19 
ต่ ากว่าปริญญาตรี 4.21  .010* .876 
ปริญญาตรี 4.37   .100 
สูงกว่าปริญญาตรี 4.19    

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.11 พบว่า เมื่อทดสอบความแตกต่างของการตัดสินใจของผู้ปกครองต่อ
การส่งบุตรหลานเข้าเรียนด้านชื่อเสียงของโรงเรียน จ าแนกตามระดับการศึกษาเป็นรายคู่ พบว่า 
ระดับการศึกษาของผู้ปกครองมีผลต่อการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยด้านชื่อเสียงของ
โรงเรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี มีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยด้านชื่อเสียงของโรงเรียนของ
ผู้ปกครองแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี 
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ตารางที่ 4.12 การเปรียบเทียบการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเอกชนในเขตพ้ืนที่ 
 การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ที่มีต่อด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและ 
 ชุมชนของผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันเป็นรายคู่ 
 

ระดับการศึกษา  
ต่ ากว่า 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกว่า 
ปริญญาตรี 

- X  4.22 4.38 4.38 
ต่ ากว่าปริญญาตรี 4.22  .009* .159 
ปริญญาตรี 4.38   .949 
สูงกว่าปริญญาตรี 4.38    

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.12 พบว่า เมื่อทดสอบความแตกต่างของการตัดสินใจของผู้ปกครองต่อ
การส่งบุตรหลานเข้าเรียนด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน จ าแนกตามระดับการศึกษาเป็น
รายคู่ พบว่า ระดับการศึกษาของผู้ปกครองมีผลต่อการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัย
ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ 
ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยด้าน
ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชนแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี 
 
ตารางที่ 4.13 การเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียน 

 เอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ าแนกตามอาชีพ 
 

ปัจจัย 
แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ด้านอาคารสถานที่
และสภาพแวดล้อม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

8.466 
102.608 
111.074 

5 
344 
349 

1.693 
.298 

5.677 .000* 

ด้านบุคลากร ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3.720 
85.350 
89.071 

5 
344 
349 

.744 

.248 
2.999 .012* 

ด้านหลักสูตรและ 
การจัดการเรียน 
การสอน 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

5.470 
97.348 

102.819 

5 
344 
349 

1.049 
.283 

3.866 .002* 
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ตารางที่ 4.13 (ต่อ) 
 

ปัจจัย 
แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ด้านชื่อเสียงของ
โรงเรียน 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

4.268 
102.585 
106.853 

5 
344 
349 

.854 

.298 
2.862 .015* 

ด้านความสัมพันธ์
กับผู้ปกครองและ
ชุมชน 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

5.238 
103.217 
108.454 

5 
344 
349 

1.048 
.300 

3.491 .004* 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.13 พบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพแตกต่างกันมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตร
หลานเข้าเรียนในปัจจัยทุกด้านแตกต่างกัน ทั้งนี้ ผลการศึกษาการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้า
เรียนในปัจจัยทุกด้าน ได้แก่ ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียน
การสอน ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชนแตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้น าผลการวิเคราะห์น าไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน 
(Multiple Comparison) ใช้วิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพ่ือหาว่าค่าเฉลี่ย
คู่ใดบ้างแตกตา่งกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 ดังตารางที่ 4.14-4.18    
   
ตารางที่ 4.14 การเปรียบเทียบการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเอกชนในเขตพ้ืนที่ 
 การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ที่มีต่อด้านอาคารสถานที่และ 
 สภาพแวดล้อม ของผู้ปกครองที่มีอาชีพแตกต่างกันเป็นรายคู ่

 

อาชีพ  
รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

ค้าขาย
ธุรกิจ

ส่วนตัว 

ลูกจ้าง
รายวัน 

เกษตรกร แม่บ้าน 

- X  4.31 4.38 4.14 3.93 4.00 4.17 
รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ 4.31  .449 .060 .000* .002* .201 
พนักงานบริษัทเอกชน 4.38   .007* .000* .000* .058 
ค้าขาย/ธุรกจิส่วนตัว 4.14    .045* .154 .853 
ลูกจ้างรายวัน 3.93     .542 .070 
เกษตรกร 4.00      .188 
แม่บ้าน 4.17       

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 



75 

จากตารางที่ 4.14 พบว่า เมื่อทดสอบความแตกต่างของการตัดสินใจของผู้ปกครองต่อ
การส่งบุตรหลานเข้าเรียนด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม จ าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ พบว่า 
อาชีพของผู้ปกครองมีผลต่อการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยด้านอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับ
ราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่างจาก ผู้ปกครองที่มีอาชีพ
ลูกจ้างรายวันและเกษตรกร นอกจากนี้ ยังพบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนมีการ
ตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่างจาก ผู้ปกครองที่มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว ลูกจ้าง
รายวันและเกษตรกร และผู้ปกครองที่มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัวมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลาน
เข้าเรียนแตกต่างจาก ผู้ปกครองที่มีอาชีพลูกจ้างรายวัน 
 
ตารางที่ 4.15 การเปรียบเทียบการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเอกชน  
 ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ที่มีต่อด้านบุคลากรของ 
 ผู้ปกครองที่มีอาชีพแตกต่างกันเป็นรายคู่    

 

อาชีพ  
รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

ค้าขาย
ธุรกิจ

ส่วนตัว 

ลูกจ้าง
รายวัน 

เกษตรกร แม่บ้าน 

- X  4.45 4.55 4.39 4.29 4.24 4.37 
รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ 4.45  .230 .420 .098 .024* .419 
พนักงานบริษัทเอกชน 4.55   .039* .007* .001* .077 
ค้าขาย/ธุรกจิส่วนตัว 4.39    .312 .110 .852 
ลูกจ้างรายวัน 4.29     .655 .506 
เกษตรกร 4.24      .266 
แม่บ้าน 4.37       

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.15 พบว่า เมื่อทดสอบความแตกต่างของการตัดสินใจของผู้ปกครองต่อ
การส่งบุตรหลานเข้าเรียนด้านบุคลากร จ าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ พบว่า  อาชีพของผู้ปกครองมีผล
ต่อการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยด้านบุคลากรแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 กล่าวคือ ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้า
เรียนแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีอาชีพเกษตรกร นอกจากนี้ ยังพบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพพนักงาน
บริษัทเอกชนมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีอาชีพค้าขาย/
ธุรกิจส่วนตัว  ลูกจ้างรายวันและเกษตรกร 
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ตารางที่ 4.16 การเปรียบเทียบการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเอกชน 
 ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ที่มีต่อด้านหลักสูตรและการ 
 จัดการเรียนการสอนผู้ปกครองที่มีอาชีพแตกต่างกันเป็นรายคู่ 

 

อาชีพ  
รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

ค้าขาย
ธุรกิจ

ส่วนตัว 

ลูกจ้าง
รายวัน 

เกษตรกร แม่บ้าน 

- X  4.38 4.49 4.27 4.13 4.16 4.28 
รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ 4.38  .222 .195 .017* .022* .377 
พนักงานบริษัทเอกชน 4.49   .010* .001* .001* .062 
ค้าขาย/ธุรกจิส่วนตัว 4.27    .181 .238 .902 
ลูกจ้างรายวัน 4.13     .832 .227 
เกษตรกร 4.16      .288 
แม่บ้าน 4.28       

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.16 พบว่า เมื่อทดสอบความแตกต่างของการตัดสินใจของผู้ปกครองต่อ
การส่งบุตรหลานเข้าเรียนด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน จ าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 
พบว่า  อาชีพของผู้ปกครองมีผลต่อการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยด้านบุคลากรแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ  ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจมีการ
ตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีอาชีพลูกจ้างรายวันและเกษตรกร 
นอกจากนี้ ยังพบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้า
เรียนแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว ลูกจ้างรายวันและเกษตรกร 
 

ตารางที่ 4.17 การเปรียบเทียบการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเอกชน 
 ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์  เขต 3  ที่มีต่อด้านชื่อเสียงของโรงเรียน 
 ของผู้ปกครองที่มีอาชีพแตกต่างกันเป็นรายคู่ 

 

อาชีพ  
รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

ค้าขาย
ธุรกิจ

ส่วนตัว 

ลูกจ้าง
รายวัน 

เกษตรกร แม่บ้าน 

- X  4.32 4.42 4.32 4.13 4.11 4.38 
รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ 4.32  .277 1.000 .080 .040* .592 
พนักงานบริษัทเอกชน 4.42   .261 .007* .002* .748 
ค้าขาย/ธุรกจิส่วนตัว 4.32    .073 .035* .585 
ลูกจ้างรายวัน 4.13     .864 .051 
เกษตรกร 4.11      .028* 
แม่บ้าน 4.38       

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 4.17 พบว่าเมื่อทดสอบความแตกต่างของการตัดสินใจด้านชื่อเสียงของ
โรงเรียน จ าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ พบว่า อาชีพของผู้ปกครองมีผลต่อการตัดสินใจด้านชื่อเสียงของ
โรงเรียนของผู้ปกครอง แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ ผู้ปกครองที่มีอาชีพ
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่ างจากผู้ปกครองที่มีอาชีพ
เกษตรกร นอกจากนี้ ยังพบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตร
หลานเข้าเรียนแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีอาชีพลูกจ้างรายวัน และเกษตรกร ยังพบว่า ผู้ปกครองที่มี
อาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัวมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่างจากผู้ปกครองที่มี
อาชีพเกษตรกร และพบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพเกษตรกร มีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียน
แตกต่างจากผู้ปกครองที่มีอาชีพแม่บ้าน 
 
ตารางที่ 4.18 การเปรียบเทียบการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเอกชน 
 ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ที่มีต่อด้านความสัมพันธ์กับ 
 ผู้ปกครองและชุมชน ของผู้ปกครองที่มีอาชีพแตกต่างกันเป็นรายคู่ 

 

อาชีพ  
รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

ค้าขาย
ธุรกิจ

ส่วนตัว 

ลูกจ้าง
รายวัน 

เกษตรกร แม่บ้าน 

- X  4.37 4.49 4.30 4.17 4.13 4.38 
รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ 4.37  .178 .458 .064 .020* .917 
พนักงานบริษัทเอกชน 4.49   .032* .003* .000* .335 
ค้าขาย/ธุรกจิส่วนตัว 4.30    .206 .086 .487 
ลูกจ้างรายวัน 4.17     .751 .099 
เกษตรกร 4.13      .044 
แม่บ้าน 4.38       

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.18  พบว่า เมื่อทดสอบความแตกต่างของการตัดสินใจของผู้ปกครองต่อ
การส่งบุตรหลานเข้าเรียนด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน จ าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 
พบว่า  อาชีพของผู้ปกครองมีผลต่อการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยด้าน
ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ 
ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่างจาก
ผู้ปกครองอาชีพเกษตรกร  นอกจากนี้ ยังพบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนมีการ
ตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตั ว ลูกจ้าง
รายวันและเกษตรกร 
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ตารางที่ 4.19 การเปรียบเทียบการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเอกชน  
 ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3  จ าแนกตามรายได้ 
 

ปัจจัย แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ด้านอาคารสถานที่
และสภาพแวดล้อม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2.294 
108.780 
111.074 

3 
346 
349 

.765 

.314 
2.433 .065 

ด้านบุคลากร ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

.411 
88.660 
89.071 

3 
346 
349 

.131 

.256 
.535 .659 

ด้านหลักสูตรและ 
การจัดการเรียน 
การสอน 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

.610 
102.208 
102.819 

3 
346 
349 

.203 

.295 
.689 .559 

ด้านชื่อเสียงของ
โรงเรียน 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

.564 
106.288 
106.853 

3 
346 
349 

.188 

.307 
.612 .607 

ด้านความสัมพันธ์
กับผู้ปกครองและ
ชุมชน 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

.849 
107.605 
108.454 

3 
346 
349 

.283 

.311 
.910 .436 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.19 พบว่า ผู้ปกครองที่มีรายได้แตกต่างกันมีการตัดสินใจในด้านอาคาร
สถานที่และสภาพแวดล้อม ด้านบุคลากร ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ด้านชื่อเสียงของ
โรงเรียน และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน ในภาพรวมรายด้านไม่แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาล 
 เอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 รายละเอียดแสดงในตารางที่ 4.20 – 4.24 
 
ตารางที่ 4.20 ความถี่และค่าร้อยละของข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาล 
 เอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ด้านอาคารสถานที่และ 
 สภาพแวดล้อม 
 

ข้อเสนอแนะ ความถี่ ร้อยละ 
1. อาคารเรียนควรอยู่ในสภาพแข็งแรง มีสีสัน สดใส สวยงาม และควร

มีหลังคาให้ร่มเงาบริเวณพ้ืนที่ท ากิจกรรม สนาม และบริเวณทางเดิน 
46 24.73 

2. ควรจัดสถานที่ให้มีบริเวณท ากิจกรรมมากข้ึน ควรมีอาคารเรียน
ห้องเรียนเพียงพอ 

45 24.19 

3. ควรจัดสภาพแวดล้อมที่มีความเหมาะสม สะอาด และเอ้ือต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ เช่น ควรมีพ้ืนที่สีเขียวให้ความร่มรื่น 

41 22.04 

4. ห้องเรียนควรมีแสงสว่างทั่วถึง อากาศถ่ายเทสะดวก ควรเป็นห้อง
ปรับอากาศ มีห้องน้ าภายในห้องเรียนทุกห้อง มีความสะอาดจัดให้
เหมาะสมกับเด็กเล็ก 

29 15.59 

5. สนามเด็กเล่นควรมีของเล่นที่หลากหลาย และมีการตรวจเช็ค
อุปกรณ์เครื่องเล่นให้อยู่ในสภาพที่ปลอดภัยอยู่ตลอดเวลา 

13 7.00 

6. ควรให้ความส าคัญกับเรื่องความปลอดภัย เช่น การติดตั้งกล้องวงจร
ปิด บริเวณโรงเรียนมีรั้วรอบขอบชิด เป็นต้น 

7 3.76 

7. โรงอาหารควรเน้นการดูแลความสะอาด อาหารกลางวันถูก
สุขอนามัย และมีเมนูอาหารที่หลากหลาย 

3 1.61 

8. ควรมีสระว่ายน้ าที่ได้มาตรฐานและปลอดภัย 2 1.08 
รวม 186 100.00 

 
จากตารางที่ 4.20 แสดงความถี่และค่าร้อยละของข้อเสนอแนะในการบริหารจัด

การศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ด้านอาคาร
สถานที่และสภาพแวดล้อม โดยข้อเสนอแนะที่มีค่าร้อยละสูงสุด 5 ล าดับแรก ได้แก่ อาคารเรียนควร
อยู่ในสภาพแข็งแรง มีสีสัน สดใส สวยงาม และควรมีหลังคาให้ร่มเงาบริเวณพ้ืนที่ท ากิจกรรม สนาม 
และบริเวณทางเดิน (ร้อยละ 24.73) รองลงมา ได้แก่ ควรจัดสถานที่ให้มีบริเวณท ากิจกรรมมากขึ้น 
ควรมีอาคารเรียน ห้องเรียนเพียงพอ (ร้อยละ 24.19) ควรจัดสภาพแวดล้อมที่มีความเหมาะสม 
สะอาด และเอ้ือต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น ควรมีพ้ืนที่สีเขียวให้ความร่มรื่น  (ร้อยละ 22.04) 
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ห้องเรียนควรมีแสงสว่างทั่วถึง อากาศถ่ายเทสะดวก ควรเป็นห้องปรับอากาศ มีห้องน้ า ภายใน
ห้องเรียนทุกห้อง มีความสะอาดจัดให้เหมาะสมกับเด็กเล็ก (ร้อยละ 15.59) และ สนามเด็กเล่นควรมี
ของเล่นที่หลากหลาย และมีการตรวจเช็คอุปกรณ์ เครื่องเล่นให้อยู่ในสภาพที่ปลอดภัยอยู่ตลอดเวลา 
(ร้อยละ 7.00) ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.21 ความถี่และค่าร้อยละของข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาล 

 เอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ด้านบุคลากร 
 

ข้อเสนอแนะ ความถี่ ร้อยละ 
1. ครผูู้สอนควรจบตรงวุฒิปฐมวัย หรือมีครูที่มีความรู้ความสามารถ มี

ประสบการณ์ในการดูแลเด็กเล็ก จัดกิจกรรมการพัฒนาผู้เรียนได้
อย่างมีคุณภาพ และครูควรได้รับการพัฒนาและมีการพัฒนาตนเอง
อย่างสม่ าเสมอ 

80 50.00 

2. ควรมีครูเพียงพอต่อการจัดเรียนการสอนและการท ากิจกรรม 36 22.50 
3. ครูควรแต่งกายเรียบร้อย มีบุคลิกท่ีดี น่าเชื่อถือ สุภาพอ่อนน้อมยิ้ม

แย้มแจ่มใส ใช้ค าพูดและน้ าเสียงกับเด็กอย่างเหมาะสม 
29 18.13 

4. ควรมีเกณฑ์ในการคัดเลือกครูและบุคลากร และมีการประเมินผลงาน
ครูและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

9 5.62 

5. ครูควรเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับนักเรียนในด้านมารยาทและคุณธรรม 4 2.50 
6. ควรมีครูต่างชาติเจ้าของภาษามาช่วยในกระบวนการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับเด็ก 
2 1.25 

รวม 160 100.00 
 

จากตารางที่ 4.21 แสดงความถี่และค่าร้อยละของข้อเสนอแนะในการบริหารจัด
การศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ด้านบุคลากร  
โดยข้อเสนอแนะที่มีค่าร้อยละสูงสุด 5 ล าดับแรก ได้แก่ ครูผู้สอนควรจบตรงวุฒิปฐมวัย หรือมีครูที่มี
ความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ในการดูแลเด็กเล็ก จัดกิจกรรมการพัฒนาผู้เรียนได้อย่างมี
คุณภาพ และครูควรได้รับการพัฒนาและมีการพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ (ร้อยละ 50.00) รองลงมา 
ได้แก่ ควรมีครูเพียงพอต่อการจัดเรียนการสอนและการท ากิจกรรม (ร้อยละ 22.50) ครูควรแต่งกาย
เรียบร้อย มีบุคลิกที่ดี น่าเชื่อถือ สุภาพอ่อนน้อม ยิ้มแย้มแจ่มใส ใช้ค าพูดและน้ าเสียงกับเด็กอย่าง
เหมาะสม (ร้อยละ 18.13) ควรมีเกณฑ์ในการคัดเลือกครูและบุคลากร และมีการประเมินผลงานครู
และบุคลากรอย่างต่อเนื่อง (ร้อยละ 5.62) และครูควรเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับนักเรียนในด้านมารยาท
และคุณธรรม (ร้อยละ 2.50) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.22 ความถี่และค่าร้อยละของข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาล 
 เอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 

 
ข้อเสนอแนะ ความถี่ ร้อยละ 

1. ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย สอดคล้องกับความ
ต้องการ และเหมาะสมกับวัย 

42 40.38 

2.  ควรส่งเสริมพ้ืนฐานการอ่านออกเขียนได้ ฝึกทักษะเด็กให้ทั้ง 4 ด้าน
เน้นกิจกรรมการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ให้เด็กกล้าคิด กล้าท า และ
กล้าแสดงออก 

15 14.42 

3. ควรเน้นการเรียนการสอนที่ท าให้เด็กมีความสุข และจัดให้มีการเรียน
การสอนในวิชาที่หลากหลายขึ้น เช่น ดนตรี วาดรูป จินตคณิต ศิลปะ
คอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

14 13.46 

4. ควรมีสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย หลากหลาย และเพียงพอ 12 11.54 
5. ควรมีการจัดอบรมครู เพ่ือให้ครูมีความเข้าใจจัดการเรียนการสอนได้

ตามหลักสูตร 
10 9.62 

6. ควรปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ความอ่อนน้อมถ่อมตน ความมีสัมมา
คารวะ ไม่ก้าวร้าว 

7 6.73 

7. ควรจัดกิจกรรมเสริมทักษะด้านภาษาต่างประเทศ เช่น ภาษาอังกฤษ
ภาษาจีน 

4 3.85 

รวม 104 100.00 
 

จากตารางที่ 4.22 แสดงความถี่และค่าร้อยละของข้อเสนอแนะในการบริหารจัด
การศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ด้านหลักสูตร
และการจัดการเรียนการสอน โดยข้อเสนอแนะที่มีค่าร้อยละสูงสุด 5 ล าดับแรก ได้แก่ ควรมีการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการ และเหมาะสมกับวัย (ร้อยละ 
40.83) รองลงมา ได้แก่ ควรส่งเสริมพ้ืนฐานการอ่านออกเขียนได้ ฝึกทักษะเด็กให้ทั้ง 4 ด้าน เน้น
กิจกรรมการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ให้เด็กกล้าคิด กล้าท า และกล้าแสดงออก (ร้อยละ 14.42) ควร
เน้นการเรียนการสอนที่ท าให้เด็กมีความสุข และจัดให้มีการเรียนการสอนในวิชาที่หลากหลายขึ้น เช่น 
ดนตรี วาดรูป จินตคณิต ศิลปะ คอมพิวเตอร์ เป็นต้น (ร้อยละ 13.46) ควรมีสื่อการเรียนการสอนที่
ทันสมัย หลากหลาย และเพียงพอ (ร้อยละ 11.54) และ ควรมีการจัดอบรมครู เพ่ือให้ครูมีความเข้าใจ
จัดการเรียนการสอนได้ตามหลักสูตร (ร้อยละ 9.62) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.23 ความถี่และค่าร้อยละของข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาล 
 เอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน 
 

ข้อเสนอแนะ ความถี่ ร้อยละ 
1. ควรน านักเรียนร่วมการประกวด แข่งขันความสามารถ ในระดับต่างๆ 

และในด้านที่ถนัดเป็นพิเศษ 
27 57.45 

2. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมและผลงานของโรงเรียนผ่านสังคมออนไลน์ 
เช่น Facebook , Line ฯลฯ 

8 17.02 

3. ควรได้รับการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือการพัฒนามาตรฐาน 
คุณภาพของสถานศึกษา จากส านักงานรับรองคุณภาพภายนอก 

(สมศ.) 

6 12.77 

4. ควรส่งเสริมให้โรงเรียนมีชื่อเสียงในด้านการแข่งขันกีฬา ด้านความ
เป็นไทย มารยาท การไหว้ และดนตรีไทย 

4 8.51 

5. ควรวิเคราะห์หาจุดเด่นของโรงเรียนและส่งเสริมจุดเด่นนั้นให้เด่นชัด
ยิ่งขึ้น 

2 4.25 

รวม 47 100 
 

จากตารางที่ 4.23 แสดงความถี่และค่าร้อยละของข้อเสนอแนะในการบริหารจัด
การศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ด้านชื่อเสียง
ของโรงเรียน โดยข้อเสนอแนะที่มีค่าร้อยละสูงสุด 5 ล าดับแรก ได้แก่ ควรน านักเรียนร่วมการประกวด 
แข่งขันความสามารถ ในระดับต่างๆ และในด้านที่ถนัดเป็นพิเศษ (ร้อยละ 57.45) รองลงมา ได้แก่ 
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมและผลงานของโรงเรียนผ่านสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, Line ฯลฯ (ร้อย
ละ 17.02) ควรได้รับการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือการพัฒนามาตรฐานคุณภาพของสถานศึกษา 
จากส านักงานรับรองคุณภาพภายนอก (สมศ.) (ร้อยละ 12.77) ควรส่งเสริมให้โรงเรียนมีชื่อเสียงใน
ด้านการแข่งขันกีฬา ด้านความเป็นไทย มารยาท การไหว้ และดนตรีไทย (ร้อยละ 8.51) และควร
วิเคราะห์หาจุดเด่นของโรงเรียนและส่งเสริมจุดเด่นนั้นให้เด่นชัดยิ่งขึ้น (ร้อยละ 4.25) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.24 ความถี่และค่าร้อยละของข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาล 
 เอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ด้านความสัมพันธ์กับ 
 ผู้ปกครองและชุมชน 

 
ข้อเสนอแนะ ความถี่ ร้อยละ 

1. ควรติดต่อและสื่อสารกับผู้ปกครองอย่างเป็นระยะและสม่ าเสมอ
เกี่ยวกับพัฒนาการของลูก และควรจัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน
อย่างต่อเนื่อง 

20 31.25 

2. ควรเผยแพร่ข่าวสารของโรงเรียน และกิจกรรม กับผู้ปกครองและ
ชุมชนอย่างสม่ าเสมอ 

15 23.44 

3. ควรให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนและ
กิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียน 

8 12.50 

4. ควรน าบุคลากรของโรงเรียนเข้าร่วมกิจกรรมในงานต่างๆ ที่ชุมชนจัด
ขึ้น เช่น ทอดผ้าป่า  ลอยกระทง เข้าพรรษา 

8 12.50 

5. ควรประชาสัมพันธ์โรงเรียนผ่านวิทยุเพ่ือการศึกษา และวิทยุชุมชน 5 7.81 
6. ควรจัดกิจกรรมให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมโรงเรียนมากขึ้น 4 6.25 
7. ควรเพิ่มช่องทางการสนทนาผ่านเครือข่ายออนไลน์ เช่น Facebook, 

Line กลุ่มระหว่างครูประจ าชั้นกับผู้ปกครอง ฯลฯ เพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีและสร้างความร่วมมือในการดูแลเด็กร่วมกัน 

4 6.25 

รวม 64 100.00 
 

จากตารางที่ 4.24 แสดงความถี่และค่าร้อยละของข้อเสนอแนะในการบริหารจัด
การศึกษาโรงเรี ยนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์  เขต 3  
ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน โดยข้อเสนอแนะที่มีค่าร้อยละสูงสุด 5 ล าดับแรก ได้แก่ 
ควรติดต่อและสื่อสารกับผู้ปกครองอย่างเป็นระยะและสม่ าเสมอเกี่ยวกับพัฒนาการของลูก และควร
จัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียนอย่างต่อเนื่อง (ร้อยละ 31.25) รองลงมา ได้แก่ ควรเผยแพร่ข่าวสารของ
โรงเรียน และกิจกรรม กับผู้ปกครองและชุมชนอย่างสม่ าเสมอ (ร้อยละ 23.44) ควรให้ผู้ปกครองเข้า
มามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียน (ร้อยละ 12.50) ควรน า
บุคลากรของโรงเรียนเข้าร่วมกิจกรรมในงานต่างๆ ที่ชุมชนจัดขึ้น เช่น ทอดผ้าป่า ลอยกระทง 
เข้าพรรษา (ร้อยละ 12.50) ควรประชาสัมพันธ์โรงเรียนผ่านวิทยุเพ่ือการศึกษา และวิทยุชุมชน (ร้อย
ละ 7.81) ควรจัดกิจกรรมให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมโรงเรียนมากขึ้น (ร้อยละ 6.25) และ 
ควรเพิม่ช่องทางการสนทนาผ่านเครือข่ายออนไลน์ เช่น Facebook , Line กลุ่มระหว่างครูประจ าชั้น
กับผู้ปกครอง ฯลฯ เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีและสร้างความร่วมมือในการดูแลเด็กร่วมกัน (ร้อยละ 
6.25) ตามล าดับ 



บทท่ี 5 
สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 
การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) เกี่ยวกับปัจจัยการตัดสินใจ

ของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการวิจัยตามล าดับ ดังนี้ 

 
1.  สรุปการศึกษา 

 
1.1 วัตถุประสงค์การศึกษา 

1.1.1 เพ่ือศึกษาปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน
โรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 

1.1.2 เพ่ือเปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้า
เรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ าแนกตามระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได้ 

1.1.3 เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนใน
เขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 

1.2 สมมติฐานการศึกษา 
1.2.1 ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการ

ตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 แตกต่างกัน 

1.2.2 ผู้ปกครองที่มีอาชีพต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 แตกต่างกัน 

1.2.3 ผู้ปกครองที่มีรายได้ต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 แตกต่างกัน 

1.3 วิธีด าเนินการศึกษา 
1.3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1) ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้ปกครองของเด็กที่ศึกษาอยู่ในระดับ
อนุบาลของโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ านวน 23 
โรงเรียน ปีการศึกษา 2558 จ านวน 3,888 คน 

2) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้ปกครองของเด็กที่ศึกษาอยู่ในระดับ
อนุบาลของโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ านวน  
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23 โรงเรียน ในปีการศึกษา 2558 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเคร็ซซี่และมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan, 1970, p. 608) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 350 คน จากนั้นสุ่มตัวอย่างแบบ
สั ดส่ วน  (Porportional Random Sampling)  และท าการสุ่ ม อย่ า ง ง่ าย  ( Simple Random 
Sampling) 

1.3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
ผู้ศึกษาใช้เครื่องมือที่เป็นแบบสอบถามที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้น 1 ฉบับ แบ่ง

ออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลของผู้ปกครอง ตอนที่ 2 แบบสอบถามปัจจัย 
การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 และตอนที่ 3 แบบสอบถามข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษา
โรงเรียนอนุบาลเอกชน  การหาคุณภาพเครื่องมือ โดยการน าแบบสอบถามเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ  
3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ด้วยการหาค่า IOC (Index of 
Item-Objective Congruence) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้ออยู่ระหว่าง 0.67-1.00 และหาค่า
ความเที่ยงของแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Co-efficient) ตามวิธี
ของครอนบาค (Cronbrach) ได้ค่าความเท่ียงเท่ากับ .96 

1.3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยขอหนังสือจากสาขาวิชา

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพ่ือส่งหนังสือไปถึงผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชนที่เปิด
สอนระดับอนุบาลในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จากนั้นผู้วิจัยส่งแบบสอบถาม
พร้อมทั้งส าเนาหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลจากผู้ปกครองนักเรียน ไปยังผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชน
ที่เปิดสอนระดับอนุบาล ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ านวน 23 โรงเรียน 
จ านวน 350 ฉบับ โดยผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลจากโรงเรียนด้วยตนเอง และผู้วิจัยได้รับ
แบบสอบถามจากโรงเรียนเอกชนที่เปิดสอนระดับอนุบาลในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 รวมทั้งสิ้น 23 โรงเรียน น ามาตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถามจ านวน 350 
ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100.00 

1.3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปโดยใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 

(Percentage) วิเคราะห์ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียน
อนุบาลเอกชน ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) วิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 
3 จ าแนกตามระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวน (One-Way 
ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างของการเปรียบเทียบรายปัจจัย จึงน าผลการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบ
เชิงซ้อน (Multiple Comparison) ใช้วิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพ่ือ
เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ และวิเคราะห์ข้อมูลข้อเสนอแนะในการบริหารจัด
การศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชน โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) หาความถี่  
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
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1.4 สรุปผลการศึกษา 
ผู้ศึกษาได้ส ารวจข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว และส่วนใหญ่มีรายได้ อยู่
ระหว่าง 10,000-20,000 บาท ซึ่งผลการศึกษาสามารถสรุปตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา ดังนี้ 

1.4.1 การวิเคราะห์ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้า
เรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 พบว่า ปัจจัยทุก
ด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก ส าหรับด้านที่มีผลต่อการตัดสินใจสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ ด้านบุคลากร 
รองลงมา ได้แก่ ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน และด้านหลักสูตรและการจัดการเรียน 
การสอน ตามล าดับ ส าหรับด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
ส าหรับผลการวิเคราะห์รายข้อในแต่ละด้านพบว่า 

1) ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก 
ได้แก่ โรงเรียนตั้งอยู่ในบริเวณที่ไม่มีโรงงานอุตสาหกรรมและแหล่งมั่วสุมต่างๆ รองลงมา ได้แก่ 
โรงเรียนตั้งอยู่ในท าเลที่สามารถเดินทางไปมาได้สะดวก และอาคารเรียนมีความมั่นคง ปลอดภัย 
ตามล าดับ ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ โรงเรียนมีพ้ืนที่ท ากิจกรรมต่างๆ เพียงพอ มีสนามเด็ก
เล่นที่เหมาะสมกับวัย แข็งแรงทนทานอยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ 

2) ด้านบุคลากร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า  
ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารมีบุคลิกภาพดี
และมีความน่าเชื่อถือ รองลงมา ได้แก่ ผู้บริหารเป็นผู้มีผู้บริหารมีความรับผิดชอบและเป็นผู้น าทาง
วิชาการ และผู้บริหารเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และผู้บริหารเป็นผู้ที่มีความรู้ทางการบริหารงานเป็น
อย่างดี ตามล าดับ ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ครูมีความสนใจศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่
เสมอ 

3) ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก 
ได้แก่ โรงเรียนจัดประสบการณ์ให้เด็กได้พัฒนาความพร้อมทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ร่างกาย อารมณ์ สังคม
และสติปัญญา รองลงมา ได้แก่ โรงเรียนมีการรายงานผลความก้าวหน้าเรื่องการเรียนของเด็กอย่าง
สม่ าเสมอ และ โรงเรียนจัดประสบการณ์ให้เด็กเหมาะสมกับวัยและระดับพัฒนาการ ตามล าดับ 
ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ โรงเรียนจัดสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย มาใช้อย่าง
เหมาะสมและเพียงพอ 

4) ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ โรงเรียนมีการ
จัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ ผ่านการประกันคุณภาพการศึกษา และเป็นที่ยอมรับของสังคม 
รองลงมา ได้แก่ โรงเรียนสนับสนุนนักเรียนที่มีความสามารถเข้าร่วมแข่งขันทักษะด้านต่างๆ เพ่ือสร้าง
ชื่อเสียงให้กับโรงเรียน และ นักเรียน ที่จบการศึกษาสามารถเข้าเรียนต่อในโรงเรียนที่มีชื่อเสียงได้ 
ตามล าดับ ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ โรงเรียนมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของโรงเรียนอย่าง
สม่ าเสมอ 
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5) ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก 
ได้แก่ โรงเรียนมีการประสานงานกับผู้ปกครองและชุมชนอย่างต่อเนื่อง บุคลากรภายในโรงเรียนกับ
ผู้ปกครอง และชุมชนมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน โรงเรียนเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้น รองลงมา ได้แก่ โรงเรียนให้ความร่วมมือกับชุมชนในการจัดกิจกรรม
ต่างๆ และ โรงเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนพัฒนาการศึกษาร่วมกัน ตามล าดับ ส าหรับข้อที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด คือ โรงเรียนประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมของโรงเรียนผ่านสื่อต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 

1.4.2 การวิเคราะห์เปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลาน
เข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ าแนกตาม
ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ พบว่า 

1) ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตร
หลานเข้าเรียนในปัจจัยด้านบุคลากร ไม่แตกต่างกัน แต่ผลการศึกษาในปัจจัยด้านอ่ืน พบว่า ด้าน
อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ด้านชื่อเสียงของ
โรงเรียน และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชนแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 

 เมื่อทดสอบความแตกต่างของการตัดสินใจของผู้ปกครองต่อการส่งบุตร
หลานเข้าเรียนรายด้านที่ผลการวิเคราะห์แตกต่างกันใน 4 ด้าน พบว่า 1) ด้านอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อม จ าแนกตามระดับการศึกษาเป็นรายคู่ พบว่า ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี 
มีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมแตกต่าง
จากผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี 2) ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
จ าแนกตามระดับการศึกษาเป็นรายคู่ พบว่า ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีการตัดสินใจ
ต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนแตกต่างจาก
ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี 3) ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน จ าแนกตามระดับ
การศึกษาเป็นรายคู่ พบว่า ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีการตัดสินใจต่อการส่งบุตร
หลานเข้าเรียนในปัจจัยด้านชื่อเสียงของโรงเรียนของผู้ปกครองแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีระดับ
การศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี และ 4) ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน จ าแนกตามระดับ
การศึกษาเป็นรายคู่ พบว่า ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีการตัดสินใจต่อการส่งบุตร
หลานเข้าเรียนในปัจจัยด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชนแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีระดับ
การศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี 

2) ผู้ปกครองที่มีอาชีพแตกต่างกันมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียน
ในปัจจัยทุกด้านแตกต่างกัน ทั้งนี้ ผลการศึกษาการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัย 
ทุกด้าน ได้แก่ ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ด้านบุคลากร ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียน
การสอน ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชนแตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 

 เมื่อทดสอบความแตกต่างของการตัดสินใจของผู้ปกครองต่อการส่งบุตร
หลานเข้าเรียนรายด้านที่ผลการวิเคราะห์แตกต่างกันใน 5 ด้าน พบว่า 1) ด้านอาคารสถานที่และ
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สภาพแวดล้อม จ าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ พบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีการ
ตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่างจาก ผู้ปกครองที่มีอาชีพลูกจ้างรายวันและเกษตรกร 
นอกจากนี้ยังพบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้า
เรียนแตกต่างจาก ผู้ปกครองที่มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว ลูกจ้างรายวันและเกษตรกร และ
ผู้ปกครองที่มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัวมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่างจาก 
ผู้ปกครองที่มีอาชีพลูกจ้างรายวัน 2) ด้านบุคลากร จ าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ พบว่า ผู้ปกครองที่มี
อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่างจากผู้ปกครองอาชีพ
เกษตรกร นอกจากนี้ ยังพบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตร
หลานเข้าเรียนแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว ลูกจ้างรายวันและเกษตรกร  
3) ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน จ าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ พบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพ
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่างจากผู้ปกครองอาชีพ
ลูกจ้างรายวันและเกษตรกร นอกจากนี้ ยังพบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนมีการ
ตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว ลูกจ้าง
รายวันและเกษตรกร 4) ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน จ าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ พบว่า ผู้ปกครองที่มี
อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่างจากผู้ปกครองอาชีพ
เกษตรกร นอกจากนี้ ยังพบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตร
หลานเข้าเรียนแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีอาชีพลูกจ้างรายวันและเกษตรกร ยังพบว่า ผู้ปกครองที่มี
อาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัวมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่างจาก ผู้ปกครองที่มี
อาชีพเกษตรกร และพบว่าผู้ปกครองที่มีอาชีพเกษตร มีการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่าง
จากผู้ปกครองที่มีอาชีพแม่บ้าน และ 5) ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน จ าแนกตามอาชีพ
เป็นรายคู่ พบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้า
เรียนแตกต่างจากผู้ปกครองอาชีพเกษตรกร นอกจากนี้ ยังพบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพพนักงาน
บริษัทเอกชน มีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนแตกต่างจากผู้ปกครองที่มีอาชีพค้าขาย/
ธุรกิจส่วนตัว ลูกจ้างรายวันและเกษตรกร 

3) ผู้ปกครองที่มีระดับรายได้แตกต่างกันมีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลาน
เข้าเรียนในปัจจัยทุกด้านไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้ ผลการศึกษาการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียน
ในปัจจัยทุกด้าน ได้แก่ ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ด้านบุคลากร ด้านหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอน ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน ไม่
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 

1.4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาล
เอกชนในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 พบว่า 1) ด้านอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อม อาคารเรียนควรอยู่ในสภาพแข็งแรง มีสีสัน สดใส สวยงาม และควรมีหลังคาให้ร่มเงา
บริเวณพ้ืนที่ท ากิจกรรม สนาม และบริเวณทางเดิน 2) ด้านบุคลากร ครูผู้สอนควรจบตรงวุฒิปฐมวัย 
หรือมีครูที่มีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ในการดูแลเด็กเล็ก จัดกิจกรรมการพัฒนาผู้เรียนได้
อย่างมีคุณภาพ และครูควรได้รับการพัฒนาและมีการพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ 3) ด้านหลักสูตร
และการจัดการเรียนการสอน ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย สอดคล้องกับความ
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ต้องการ และเหมาะสมกับวัย 4) ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน ควรน านักเรียนร่วมการประกวด แข่งขัน
ความสามารถ ในระดับต่างๆ และในด้านที่ถนัดเป็นพิเศษ และ 5) ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและ
ชุมชน ควรติดต่อและสื่อสารกับผู้ปกครองอย่างเป็นระยะและสม่ าเสมอเกี่ยวกับพัฒนาการของลูก 
และควรจัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

 
2.  อภิปรายผล 

 
จากการศึกษาปัจจัยการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 พบประเด็นส าคัญที่ควรน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 
2.1 ผลการศึกษาปัจจัยการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลเอกชนของผู้ปกครอง

นักเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 พบว่า ในภาพรวมมีผลต่อ 
การตัดสินใจอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ในปัจจุบันมีโรงเรียนที่เปิดท าการสอนระดับอนุบาลมีจ านวนเพ่ิม
มากขึ้น ผู้ปกครองจึงมีโอกาสเลือกโรงเรียนที่จะส่งบุตรหลานเข้าเรียนมากยิ่งขึ้น รวมถึงการศึกษา
ระดับอนุบาลไม่ใช่การศึกษา ภาคบังคับ โรงเรียนมีอิสระในการจัดการศึกษาตามหลักปรัชญาของตน 
ท าให้โรงเรียนอนุบาลมีแนวการจัดการศึกษาอย่างหลากหลาย และมีความแตกต่างกัน ซึ่งจากการ
ส ารวจข้อมูล พบว่า สถิติในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเอกชนมีอัตราสูงขึ้น ถึงแม้ภาพรวมของ
ประเทศในทุกระดับการศึกษา จะมีแนวโน้มลดลง อย่างต่อเนื่อง พบว่า ในปี 2556 สถาบันการศึกษา
เอกชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของประเทศมากขึ้น โดยระดับการศึกษาที่มีการจัด
การศึกษามากที่สุด ได้แก่ ระดับก่อนประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 23.30 (ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2558) จะเห็นได้ว่า การส่งลูกเข้าเรียนระดับอนุบาลจึงเป็นสิ่งส าคัญมาก เพราะช่วงอายุ 
3-5 ปี เป็นช่วงที่ต้องได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ ที่ต้องได้รับการพัฒนาทั้งด้านจิตใจและสติปัญญา 
ดังนั้น พ่อแม่และผู้ปกครองจึงให้ความส าคัญและมีเป้าหมายในการเลือกโรงเรียนอนุบาลให้บุตรหลาน
ของตนอย่างชัดเจน (กุลยา  ตันติผลาชีวะ, 2550, น. 16-25) ซึ่งอาจเป็นประเด็นหนึ่งที่ส่งผลให้การ
ตัดสินใจของ พ่อแม่และผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ วิภา  
โกศาสตร์ (2555, น. 60-62) ที่ได้ศึกษาปัจจัยการตัดสินใจผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน
ระดับอนุบาลโรงเรียนในสังกัดเทศบาลต าบลแปลงยาว อ าเภอแปลงยาว จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า  
ในภาพรวมผู้ปกครองมีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก นอกจากนี้ยัง สอดคล้องกับผลงานวิจัย
ของ ณัฐธยาน์ หาญรับ (2555, น. 43-45) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกโรงเรียนของ
ผู้ปกครองนักเรียนระดับก่อนประถมศึกษาโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา พบว่า ปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการเลือกโรงเรียนของผู้ปกครองในภาพรวมอยู่ในระดับมาก รวมทั้งผลงานวิจัยของ จุฬา
ลักษณ์ ใจโน (2558, น. 4-5) ที่ได้ศึกษาปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้า
ศึกษาในโรงเรียนเวียงเทิง (เทิงท านุประชา) อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงราย พบว่า ปัจจัยการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
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2.2 การวิเคราะห์ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน
โรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 รายด้าน มีประเด็น
อภิปรายดังนี้ 

2.2.1 ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองด้านอาคารสถานที่

และสภาพแวดล้อม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และข้อที่มีผลต่อการตัดสินมากที่สุดคือ โรงเรียนตั้งอยู่
ในบริเวณที่ไม่มีโรงงานอุตสาหกรรมและแหล่งมั่วสุมต่างๆ รองลงมา คือ โรงเรี ยนตั้งอยู่ในท าเลที่
สามารถเดินทางไปมาได้สะดวก และอาคารเรียนมีความมั่นคงปลอดภัย ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเนื่องจาก
ท าเลและที่ตั้งของโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ส่วน
ใหญ่ตั้งอยู่ภายในชุมชน การเดินทางไปมาสะดวก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ กมล นาคสมบูรณ์ 
(2547, น. 40) ที่ได้กล่าวว่า สิ่งที่ควรค านึงถึงในการเลือกท าเลที่ตั้งโรงเรียน ลักษณะของที่ตั้งควรเป็น
ศูนย์กลางชุมชน ไม่อยู่ ในย่านธุรกิจหรืออุตสาหกรรม แหล่งอบายมุขและสิ่งรบกวนต่างๆ  
การคมนาคมควรพิจารณาเรื่องการเดินทางไปกลับของนักเรียนและบุคลากร นอกจากนี้ แนวคิดของ 
เมธี ปิลันธนานนท์ (2548, น. 25) ได้กล่าวว่า อาคารสถานที่และที่ตั้ง ต้องมีลักษณะส าคัญ คือ  
ความเหมาะสม จะต้องเหมาะสมในด้านที่ตั้งของอาคารสถานที่  และลักษณะการจัด พ้ืนที่   
มีความปลอดภัยจากอุบัติเหตุ อัคคีภัย และอ่ืน ๆ การพิจารณาสิ่งแวดล้อมต่างๆ ทั้งภายในและ
ภายนอก ที่ส่งผลกระทบต่อการเรียนการสอน เช่น โรงงานอุตสาหกรรม ตลอดจนความปลอดภัย
ต่างๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สรินญา ชัยนุรัตน์ (2554, น. 6) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ 
การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนสังกัดเทศบาล จังหวัดฉะเชิงเทรา 
ในด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม พบว่า สถานที่ตั้งของโรงเรียน การเดินทางมาโรงเรียน 
โรงเรียนมีอาคารเรียน ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องน้ า และบริเวณรอบๆ โรงเรียนได้มาตรฐาน 
รวมทั้งตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดีและอยู่ในที่ปลอดภัย และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุนิด ดวงใจ 
(2557, น. 6) ที่ได้ศึกษาสภาพปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน
ในโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 พบว่า โรงเรียน 
ควรตั้งอยู่ในแหล่งชุมชน การคมนาคมสะดวก มีการจัดสภาพแวดล้อมที่ดี น่าอยู่ สะอาด ร่มรื่น 
มีความปลอดภัย มีการซ่อมแซมปรับปรุง และพัฒนาด้านอาคารสถานที่อยู่เสมอ 

ผลการศึกษายังพบอีกว่า ค่าเฉลี่ยที่ต่ าสุดในด้านอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อม ได้แก่ โรงเรียนยังมีพ้ืนที่ในการท ากิจกรรม รวมทั้งสนามเด็กเล่นและเครื่องเล่น มี
สภาพที่ยังต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษ สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของผู้ปกครองที่เสนอให้โรงเรียน
ควรจัดสถานที่ให้มีบริเวณในการท ากิจกรรม มีอาคารเรียน และห้องเรียนเพียงพอ สนามเด็กเล่นก็
ควรมีของเล่นที่หลากหลาย และมีการตรวจเช็คอุปกรณ์เครื่องเล่นให้อยู่ในสภาพที่ปลอดภั ยอยู่
ตลอดเวลา ซึ่งอาจเป็นเพราะว่าโรงเรียนอนุบาลเอกชนในพ้ืนที่ ส่วนใหญ่ตั้งอยู่ในเขตชุมชน จึงท าให้
การขยายพ้ืนที่ของโรงเรียนท าได้ยากขึ้น ดังนั้น โรงเรียนจึงต้องพยายามบริหารพ้ืนที่ใช้สอยภายใน
โรงเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุด และจะต้องหมั่นดูแลอาคารสถานที่ เครื่อง เล่นให้แข็งแรงทนทาน 
สามารถใช้งานได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ เฉลิมชัย ฉวีวงศ์ (2543, น. 16) ที่ได้กล่าวถึง ขอบข่าย
ของการจัดสภาพแวดล้อมว่า โรงเรียนหรือสถานศึกษาควรมีพ้ืนที่เพียงพอ มีอาคาร มีห้องเรียน 
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ครบถ้วน และต้องมีบรรยากาศร่มรื่น สงบ อาคารเรียนจะต้องเอ้ือต่อการเรียนการสอน การดูแล 
บ ารุงรักษา ปรับปรุงอาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้อยู่ในสภาพเรียบร้อยและใช้การได้ 
นอกจากนี้ยัง สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ จอมขวัญ โทณะวณิก (2548, น. 76) ที่ศึกษาการตัดสินใจ
เลือกโรงเรียนอนุบาลนานาชาติให้บุตรหลานได้เข้ารับการศึกษาของผู้ปกครองในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบว่า โรงเรียนอนุบาลนานาชาติจะต้องมีรั้วรอบขอบชิด มีพ้ืนที่เพียงพอในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน และจะต้องตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดี และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุนิด ดวงใจ 
(2557, น. 118) ที่ศึกษาสภาพปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน
ในโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ที่พบว่า โรงเรียน
ควรจัดสถานที่และสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนให้สะดวกและปลอดภัย 

2.2.2 ด้านบุคลากร 
จากผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองด้านบุคลากร  

อยู่ในระดับมาก ข้อที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองมากที่สุด คือ ผู้บริหารมีบุคลิกภาพดีและ 
มีความน่าเชื่อถือ รองลงมา ได้แก่ ผู้บริหารเป็นผู้มีความรับผิดชอบและเป็นผู้น าทางวิชาการ รวมทั้ง
เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และผู้บริหารเป็นผู้ที่มีความรู้ทางการบริหารงานเป็นอย่างดี ตามล าดับ 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้ปกครองเห็นว่า โรงเรียนจะมีคุณภาพได้นั้น จะต้องมีบุคลากรที่มีคุณภาพด้วยซึ่ง
สอดคล้องกับ มาตรฐานการศึกษา ในหมวด 7 ที่กล่าวถึง ครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ไว้
ในมาตรา 52 ให้กระทรวงส่งเสริมให้มีระบบ กระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากร
ทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง (กระทรวงศึกษาธิการ , 
2546) 

นอกจากนี้ ผลการศึกษาในภาพรวมของปัจจัยด้านบุคลากร สอดคล้องกับ 
ผลการศึกษาปัจจัยรายข้อในด้านบุคลากร ที่พบว่า ผู้ปกครองให้ความส าคัญในการบริหารงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนในระดับมาก ซึ่งหากโรงเรียนมีผู้บริหารที่เป็นผู้น าที่ดี จะสามารถพัฒนาคุณภาพของ
โรงเรียนให้มีมาตรฐาน และส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน ก็คือตัวบุตรหลานได้ จึงท าให้ปัจจัยการตัดสินใจ
ของผู้ปกครองในด้านบุคลากรอยู่ในระดับมาก ส าหรับข้อที่มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
คือ ผู้บริหารมีบุคลิกดีและมีความน่าเชื่อถือ รองลงมา คือ ผู้บริหารมีความรับผิดชอบและเป็นผู้น าทาง
วิชาการ ผู้บริหารเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และผู้บริหารเป็นผู้ที่มีความรู้ทางการบริหารงานเป็น
อย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ลออ ชุติกร (2537, น. 235-236) ที่กล่าวว่า ความเจริญก้าวหน้า
ของสถานศึกษาและผลสัมฤทธิ์ของผลงานนั้น นอกจากความร่วมมือของทุกฝ่ายแล้ว ยังขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยที่ส าคัญ คือ คุณลักษณะของผู้บริหาร เพราะผู้บริหารเป็นบุคคลที่เป็นผู้น าในการพัฒนาโรงเรียน
เป็นผู้วางแนวทางและนโยบาย เป็นผู้น าที่จะท าให้การด าเนินการต่าง ๆ บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
สอดคล้องกับแนวคิดของ เยาวพา เตชะคุปต์ (2542, น. 121) ที่กล่าวถึงคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาว่าควรเป็นนักบริหารที่มีคุณธรรม ความรู้ดี บุคลิกดี มีความสามารถในการท างานให้
ส าเร็จด้วยดี มีหน้าที่สรรหาบุคลากร การสร้างความร่วมมือจากบุคลากร การติดตามผลการ
ปฏิบัติงานและการประเมินผล และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ นัยนา ยิ่งสกุล (2545, น. 26) ที่กล่าว
ว่า ผู้บริหารจะต้องมีความรับผิดชอบและสามารถเป็นผู้น าทางวิชาการได้ มีความเข้าใจทั้งทางทฤษฎี
และแนวปฏิบัติ เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ต้องมุ่งมั่นและด าเนินให้บรรลุผลในงานด้านต่างๆ 
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เพ่ือให้โรงเรียนนั้นเป็นโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพและเป็นที่ยอมรับของชุมชน นอกจากนี้ ผลการศึกษา
ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สรินญา ชัยนุรัตน์ (2554, น. 6) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ
ของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนสังกัดเทศบาล จังหวัดฉะเชิงเทรา ในด้าน
บุคลากร คือ ควรส่งเสริมพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้มีคุณธรรม มี
ความรู้ดี บุคลิกภาพของครูมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเรียนและการปรับตัวของผู้เรียน รวมทั้งงานวิจัย
ของ จุฬาลักษณ์  ใจโน (2558, น. 4-5) ที่ศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้า
ศึกษาในโรงเรียนเวียงเทิง (เทิงท านุประชา) อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงรายในด้านบุคลากร พบว่า 
โรงเรียนส่งเสริมพัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้มีคุณธรรม 
จริยธรรม 

ผลการศึกษายังพบอีกว่า ค่าเฉลี่ยที่ต่ าสุดในด้านบุคลากร ได้แก่ ครูควรมี
ความสนใจศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่เสมอ สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของผู้ปกครอง ที่เสนอให้ครู
ควรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ภคมน ทรัพย์สิน (2555, น. 29) ที่
กล่าวถึง คุณลักษณะของครูและผู้ดูแลเด็กเล็ก จะต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ความเข้าใจหลักสูตร 
จิตวิทยาพัฒนาการเด็ก สามารถน าความรู้ความเข้าใจมาส่งเสริมและพัฒนาเด็กเป็นรายบุ คคล มี
ทักษะในการจัดประสบการณ์และกิจกรรม มีความสามารถในการจัดชั้นเรียน มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อ
ผู้เรียนและผู้ที่เกี่ยวข้อง มุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน มีคุณธรรม จริยธรรมเป็นแบบอย่างที่ดี และมีการ
พัฒนาตนเอง นอกจากนี้ วิภา โกศาสตร์ (2555, น. 60–62) ยังได้ศึกษาปัจจัยการตัดสินใจผู้ปกครอง
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนระดับอนุบาล โรงเรียนในสังกัดเทศบาลต าบลแปลงยาว อ าเภอแปลงยาว 
จังหวัดฉะเชิงเทรา ระบุว่า โรงเรียนควรสนับสนุนส่งเสริมให้ครูมีการศึกษาต่อในระดับสูงขึ้น เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพการท างานและเพ่ิมพูนความรู้ในวิชาชีพครู เพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับผู้ปกครองที่จะ
ไว้วางใจส่งบุตรหลานเข้าเรียน 

2.2.3 ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง ด้านหลักสูตรและ

การจัดการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองมากที่สุด คือ 
โรงเรียนจัดประสบการณ์ให้เด็กได้พัฒนาความพร้อมทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ร่างกาย อารมณ์ สังคมและ
สติปัญญา รองลงมา คือ โรงเรียนมีการรายงานผลความก้าวหน้าเรื่องการเรียนของเด็กอย่างสม่ าเสมอ 
และโรงเรียนจัดประสบการณ์ให้เด็กเหมาะสมกับวัยและระดับพัฒนาการ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
กุลยา ตันติผลาชีวะ (2545, น. 12-13) ที่กล่าวว่า ส าหรับเด็กปฐมวัย การเรียนรู้ไม่ใช่การอ่าน คัด 
เขียนและคิดเลข เพราะการสอนเช่นนั้นเป็นการเร่งรัดพัฒนาการเด็กให้เร็วไปกว่าธรรมชาติ 
ประสบการณ์ที่เด็กได้รับจะเป็นองค์ความรู้สะสม ซึ่งต้องเกิดจากการเล่นหรือการท ากิจกรรม 
ประสบการณ์ที่เด็กได้รับจากบ้านหรือที่ครูจัดขึ้น จะท าให้เด็กเรียนรู้ด้วยการซึมซับประสบการณ์   
จากการพูด การฟัง การสังเกต และการใช้ความคิดขณะท ากิจกรรมและสัมผัสกิจกรรมที่ได้รับนั้นต้อง
สอดคล้องกับระดับพัฒนาการของเด็กด้วย ผลการวิจัยที่พบว่าสอดคล้องกับงานวิจัยของ รมณีย์       
ศศิโอกาส (2553, น. 135) ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งบุตรหลานเข้า
เรียนอนุบาลโรงเรียนรัฐบาลและเอกชน ในเขตบางเขน กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านการจัดการเรียน
การสอน โรงเรียนควรจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ที่มุ่งให้เด็กมีคุณลักษณะที่เหมาะสมกับวัย             



93 

มีพัฒนาการทุกด้านอย่างสมดุล ตรงตามมาตรฐานหลักสูตรการจัดการศึกษาปฐมวัย  ควรจัดกิจกรรม
เสริมประสบการณ์ที่มุ่งพัฒนานักเรียนทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา และ    
ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุนิด ดวงใจ (2557, น. 59) ที่ได้ศึกษาสภาพปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ
ของผู้ปกครอง ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 กล่าวว่า โรงเรียนควรมีหลักสูตรและแผนการเรียนที่เหมาะสม และ
สอดคล้องกับสภาพสังคมปัจจุบัน มีการจัดประสบการณ์เพ่ือให้เด็กได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
เหมาะสมกับวุฒิภาวะและระดับพัฒนาการ มีการรายงานผลความก้าวหน้าเรื่องการเรียนของนักเรียน
อย่างสม่ าเสมอ มีสื่อวัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ทันสมัยและเพียงพอต่อความต้องการ
ของนักเรียน 

ผลการศึกษายังพบอีกว่า ค่าเฉลี่ยที่ต่ าสุดในด้านหลักสูตรและการจัดการเรียน      
การสอน ได้แก่ โรงเรียนยังขาดการน าสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ อย่างเหมาะสม
และเพียงพอ สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของผู้ปกครอง ที่เสนอให้โรงเรียนควรมีสื่อการเรียนการสอนที่
ทันสมัย หลากหลาย และเพียงพอ ซึ่งอาจเกิดจากครูผู้สอนขาดทักษะในการใช้สื่อและอุปกรณ์ และ 
จัดการเรียนการสอนโดยไม่น าสื่อมาใช้ หรืออาจเป็นเพราะโรงเรียนยังมีสื่อและอุปกรณ์ไม่เพียงพอต่อ
จ านวนนักเรียน ซึ่ง กรรณิการ์ ภิญญาคง (2549, น. 1-4) ได้กล่าวถึง คุณภาพของโรงเรียนเอกชน
ระดับปฐมวัยที่พึงประสงค์ ในด้านกระบวนการเรียนการสอน ที่จะต้องจัดประสบการณ์และกิจกรรม
ในลักษณะของการเตรียมความพร้อมในทุกด้าน โดยก าหนดตัวชี้วัดคุณภาพประการส าคัญ ได้แก่  
การจัดกิจกรรมที่หลากหลายรูปแบบที่สอดคล้องกับแผนการจัดประสบการณ์ และมีการใช้สื่อที่
เหมาะสมสอดคล้องกับกิจกรรม เนื้อหา เพ่ือเอ้ือต่อการเรียนรู้ของเด็ก ผลการวิจัยฉบับนี้พบว่า
สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิภา โกศาสตร์ (2555, น. 60–62) ที่ได้ศึกษาปัจจัยการตัดสินใจผู้ปกครอง
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนระดับอนุบาล โรงเรียนในสังกัดเทศบาลต าบลแปลงยาว อ าเภอแปลงยาว 
จังหวัดฉะเชิงเทรา ที่ระบุว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหารต้องให้ความส าคัญกับสื่อการเรียน
การสอน น าเทคโนโลยีที่ทันสมัย เข้ามาปรับใช้ให้เหมาะสมกับวัยของเด็ก และสอดคล้องกับกิจกรรม
การเรียนการสอน ที่ส่งเสริมพัฒนาการของเด็กให้ครบทั้ง 4 ด้าน เพ่ือให้เด็กเกิดความสนใจ ไม่น่าเบื่อ 
ท าให้เด็กอยากมาโรงเรียน  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ จีระนันท์ แก้วกอ (2556,          
น. 108) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน
เสิงสาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 พบว่า ในปัจจัยด้านหลักสูตรและ 
การจัดการเรียนการสอน โรงเรียนควรเพ่ิมอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมัยให้เพียงพอกับจ านวน
นักเรียน และรวมทั้งผลงานวิจัยของ จุฬาลักษณ์ ใจโน (2558, น. 76) ที่ศึกษาการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนเวียงเทิง (เทิงท านุประชา) อ าเภอเทิง จังหวัด
เชียงราย พบว่า มีข้อเสนอแนะให้โรงเรียนควรจัดสื่ออุปกรณ์การสอนแก่ครูอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.2.4 ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน 
จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง ด้านชื่อเสียง 

ของโรงเรียนอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองมากที่สุด คือ โรงเรียนมี 
การจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ ผ่านการประกันคุณภาพการศึกษาและเป็นที่ยอมรับของสังคม 
รองลงมา คือ โรงเรียนสนับสนุนนักเรียนที่มีความสามารถเข้าร่วมแข่งขันทักษะด้านต่างๆ เพ่ือสร้าง
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ชื่อเสียงให้กับโรงเรียน และนักเรียนที่จบการศึกษาสามารถเข้าเรียนต่อในโรงเรียนที่มีชื่อเสียงได้ 
ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ณมาตร เปี่ยมสุวรรณ (2546, น. 49) กล่าวว่า ชื่อเสียงของ
โรงเรียนด้านวิชาการ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นสิ่งที่โรงเรียน ผู้ปกครองและนักเรียนมุ่ งหวัง 
โรงเรียนใดก็ตามที่มีศิษย์เก่าประสบความส าเร็จในด้านต่าง ๆ ในสังคม ย่อมเป็นปัจจัยหนึ่งที่
ผู้ปกครองเชื่อมั่นต่อคุณภาพมาตรฐานในการจัดการศึกษา และสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฑาดา 
เครือหงส์ (2550, น. 60) ศึกษาเปรียบเทียบเกณฑ์การตัดสินใจของผู้ปกครอง ที่ส่งบุตรหลานเข้าเรียน
อนุบาลในโรงเรียนรัฐบาลกับเอกชน เขตสะพานสูง พบว่า เกณฑ์การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่ โรงเรียนมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักของชุมชน โรงเรียนก่อตั้งมาเป็นเวลานาน และโรงเรียน
เคยได้รับรางวัลโรงเรียนดีเด่น ด้านคุณภาพการเรียนการสอนจากหน่วยงานของภาครัฐบาลและ
เอกชน 

ผลการศึกษายังพบอีกว่า ค่าเฉลี่ยที่ต่ าสุดในด้านชื่อเสียงของโรงเรียน ได้แก่ 
โรงเรียนเผยแพร่ข่าวสารไม่สม่ าเสมอ สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของผู้ปกครอง ที่เสนอให้โรงเรียนควร
มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมและผลงานของโรงเรียนผ่านสังคมออนไลน์ เช่น Facebook และ Line 
ฯลฯ ข้อค้นพบดังกล่าว อาจเกิดจากโรงเรียนไม่ได้มีการประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมต่างๆ ให้
ผู้ปกครองและชุมชนได้ทราบอย่างต่อเนื่อง ท าให้ผู้ปกครองไม่ได้รับข้อมูลข่าวสารในการจัดกิจกรรม 
หรือการเข้าร่วมการประกวดและการแข่งขันต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ รมณีย์ ศศิโอกาส 
(2553, น. 136) ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งบุตรหลานเข้าเรียน
อนุบาลโรงเรียนรัฐบาลและเอกชน ในเขตบางเขน กรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยด้านความมีชื่อเสียง
ของโรงเรียน ผู้บริหารควรประชาสัมพันธ์เผยแพร่ผลงานและข้อมูลข่าวสารของโรงเรียนอย่าง
สม่ าเสมอ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุนิด  ดวงใจ (2557, น. 118) ศึกษาสภาพปัจจัยที่มีผล
ต่อการตัดสินใจของผู้ปกครอง ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 พบว่า ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน ควรประชาสัมพันธ์เมื่อ
ทางโรงเรียนได้รับรางวัลจากหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้ปกครองเห็นถึงความส าคัญของรางวัลที่ทาง
โรงเรียนได้รับ ซึ่งเป็นการสร้างชื่อเสียงของโรงเรียนอีกทางหนึ่ง 

2.2.5 ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 
จากการศึกษา พบว่า ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครอง ด้านความสัมพันธ์กับ

โรงเรียนและชุมชน อยู่ในระดับมาก ข้อที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองมากที่สุด คือ โรงเรียนมี
การประสานงานกับผู้ปกครองและชุมชนอย่างต่อเนื่อง บุคลากรภายในโรงเรียนกับผู้ปกครองและ
ชุมชนมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน และโรงเรียนเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่
โรงเรียนจัดขึ้น รองลงมา โรงเรียนให้ความร่วมมือกับชุมชนในการจัดกิจกรรมต่างๆ และโรงเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชนพัฒนาการศึกษาร่วมกัน ตามล าดับ ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดการบริหารจัด
การศึกษาในปัจจุบันที่เน้นการมีส่วนร่วม โดยโรงเรียนเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชน ได้เข้ามามี
ส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมของโรงเรียนเพ่ือร่วมกันพัฒนาคุณภาพผู้เรียน หากโรงเรียนมีความสัมพันธ์
ที่ดีกับผู้ปกครองและชุมชน จะส่งผลให้เกิดความไว้วางใจและเกิดทัศนคติที่ดีต่อโรงเรียน รวมทั้ง
แนวคิดของ วิจิตร  อาวะกุล (2534, น. 266) ที่กล่าวถึง การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างการด าเนินงาน
ของโรงเรียน ครูกับผู้ปกครองนักเรียนให้เกิดขึ้น ให้โรงเรียนเป็นศูนย์กลางของประชาชนในท้องถิ่น 
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เพ่ือกิจกรรมทั่วไป พยายามให้โรงเรียนเข้าไปมีส่วนช่วยเหลือชุมชน จัดกิจกรรมหรืองานต่าง ๆ เพ่ือให้
ผู้ปกครองและชุมชนได้เข้าร่วม และจัดตั้งกลุ่มที่เป็นความร่วมมือระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 
สอดคล้องกับแนวคิดของ สุรสิทธิ์ แก้วใจ (2542, น. 69) กล่าวว่า โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง
สามารถเยี่ยมบุตรหลานหรือเข้าพบครูได้ตลอดเวลา จัดกิจกรรมเกี่ยวกับวัฒนธรรมประเพณีและ
ศาสนา โดยผู้ปกครองมีส่วนร่วม มีการประสานงานกับผู้ปกครองอย่างต่อเนื่องและประชุมผู้ปกครอง
เพ่ือรับทราบปัญหาและพัฒนาการศึกษาร่วมกัน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิภา โกศาสตร์ 
(2555, น. 60-62) ที่ได้ศึกษาปัจจัยการตัดสินใจผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนระดับ 
อนุบาล โรงเรียนในสังกัดเทศบาลต าบลแปลงยาว อ าเภอแปลงยาว จังหวัดฉะเชิงเทรา ระบุว่า  
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครองและชุมชน คือการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง
บุคลากรภายในโรงเรียนกับผู้ปกครองและคนภายในชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาการศึกษา
ให้กับเด็ก ครูและผู้ปกครองต้องท างานประสานกัน ให้ความร่วมมือในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียน
และชุมชน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกัน 

ผลการศึกษายังพบอีกว่า ค่าเฉลี่ยที่ต่ าสุดในด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง
และชุมชน พบว่า โรงเรียนยังขาดการประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมผ่านสื่อต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 
สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของผู้ปกครอง ที่เสนอให้โรงเรียนควรเผยแพร่ข่าวสารของโรงเรียนและ
กิจกรรม กับผู้ปกครองและชุมชนอย่างสม่ าเสมอ และควรเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์โรงเรียนผ่าน
วิทยุ เ พ่ือการศึกษา และวิทยุชุ มชน ผลการวิจัยที่พบอาจเกิดจากการแจ้ งข่ าวสารของ 
ทางโรงเรียนยังเป็นการแจ้งข่าวสารด้วยการออกจดหมายถึงผู้ปกครองและชุมชน ท าให้เกิด  
ความล่าช้า แต่ปัจจุบันมีช่องทางในประชาสัมพันธ์หลากหลายขึ้น โรงเรียนควรพิจารณาถึงช่อง
ทางการเผยแพร่อย่างหลากหลาย และเข้าถึงได้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง สอดคล้องตามที่ก าหนด
ในกฎกระทรวงศึกษาธิการ (2550, น. 29) ก าหนดให้สถานศึกษามีขอบข่ายและภารกิจงาน รวบรวม
และเผยแพร่ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษา รวมทั้งข่าวสารอื่นๆ ให้แก่บุคลากรในสถานศึกษาและ
บุคคลทั่วไป ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ จีระนันท์ แก้วกอ (2556, น. 108) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ
การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนเสิงสาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 พบว่า ผู้ปกครองให้ความส าคัญกับข้อมูลข่าวสารที่ควรจะได้รับจาก
โรงเรียน ดังนั้น โรงเรียนควรแจ้งข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับนักเรียน ให้ผู้ปกครองและคนใน
ชุมชนได้ทราบอย่างสม่ าเสมอ 

2.3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้า
เรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 

2.3.1 จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน
มีการตัดสินใจต่อการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  
ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน และด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้ปกครองและชุมชน แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐาน 
ที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ รมณีย์ ศศิโอภาส (2553, น. 129–135) ศึกษาการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการเลือกโรงเรียนอนุบาลของรัฐบาลกับเอกชน ในเขตบางเขน กรุงเทพมหานคร พบว่า 
ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาที่ต่างกัน  มีการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลของรัฐบาลกับเอกชน 
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ที่แตกต่างกัน แต่ในขณะเดียวกันผลการวิจัยขัดแย้งกับงานวิจัยของ จีระนันท์ แก้วกอ (2556,  
น. 105–107) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษาใน
โรงเรียนเสิงสาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 พบว่า การเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของผู้ปกครองจ าแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน นอกจากนี้ ผลการวิจัย
ฉบับนี้พบว่า ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในด้านบุคลากร ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ  
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ แสดงว่าระดับการศึกษาไม่ส่งผลต่อ 
การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าโรงเรียนเน้นการจัดการเพ่ือให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงาน ส่งเสริมการพัฒนาผู้บริหารและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
จุฬาลักษณ์ ใจโน (2558, น. 74–75) ศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา
ในโรงเรียนเวียงเทิง (เทิงท านุประชา) อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงราย พบว่า การเปรียบเทียบระดับ
การศึกษาของผู้ปกครองในการตัดสินใจเลือกโรงเรียนเวียงเทิง (เทิงท านุประชา) ไม่แตกต่างกัน 

2.3.2 จ าแนกตามอาชีพ พบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพแตกต่างกันมีการตัดสินใจต่อ
การส่งบุตรหลานเข้าเรียนในปัจจัยทุกด้านแตกต่างกัน ทั้งนี้ ผลการศึกษาการตัดสินใจต่อการส่งบุตร
หลานเข้าเรียนในปัจจัยทุกด้าน ได้แก่ ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ด้านหลักสูตรและ 
การจัดการเรียนการสอน ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งอาจเป็นเพราะว่า 
ผู้ปกครองที่มีอาชีพต่างกันจะมีภาระงานและเวลาในการท างานแตกต่างกัน ผู้ปกครองต้องให้
ความส าคัญในการประกอบอาชีพเพ่ือเลี้ยงชีพและครอบครัวในยุคเศรษฐกิจการแข่งขัน ท าให้อาจรับ
ข้อมูลข่าวสารจากทางโรงเรียนไม่เพียงพอ จึงท าให้อาจไม่เข้าใจในบริบทการจัดการศึกษา  
การเปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษาและการเรียนรู้ในยุคปัจจุบัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สรินญา 
ชัยนุรัตน์ (2554, น. 103-109) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตร
หลานเข้าเรียนในโรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา การเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อ  
การตัดสินใจของผู้ปกครอง จ าแนกตามอาชีพ พบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ วิภา โกศาสตร์ (2555, น. 96–101) ที่ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองใน
การส่งบุตรหลานเข้าเรียนระดับอนุบาล โรงเรียนในสังกัดเทศบาลต าบลแปลงยาว อ าเภอแปลงยาว 
จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพต่างกันมีปัจจัยการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน
ระดับอนุบาล ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

2.3.3 จ าแนกตามรายได้  พบว่า ผู้ปกครองที่มีระดับรายได้แตกต่างกันมี 
การตัดสินใจในด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ด้านบุคลากร ด้านหลักสูตรและการจัดการ
เรียนการสอน ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน ในภาพรวม
รายด้านไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ แสดง
ว่ารายได้ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนใน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้ปกครองให้ความส าคัญและมี
เป้าหมายในการเลือกโรงเรียนให้กับบุตรหลาน ซึ่งเป็นโรงเรียนที่ดีและมีคุณภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ
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งานวิจัยของ รมณีย์ ศศิโอภาส (2553, น. 129–135) ศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการเลือก
โรงเรียนอนุบาลของรัฐบาลกับเอกชนในเขตบางเขน กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ปกครองที่มีรายได้
ต่างกัน มีระดับการตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าเรียนในชั้นอนุบาลของโรงเรียนเอกชนในเขตบางเขต 
กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวัฒนา 
โต๊ะอ๊ิ (2555, น. 114–119) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับการตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่ งบุตรหลาน
เข้าเรียนในโรงเรียนเอกชนสังกัดสมาคมโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามแห่งประเทศไทยในเขต
กรุงเทพมหานครและภาคกลาง พบว่า ผู้ปกครองนักเรียนที่มีรายได้ต่างกัน มีปัจจัยในการตัดสินใจส่ง
บุตรหลานเข้าเรียนไม่แตกต่างกัน 

 
3.  ข้อเสนอแนะ 

 
3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช้ มีดังนี้ 

จากการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า ประเด็นที่ควรเสนอแนะเพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน ดังนี้ 

3.1.1 ผู้บริหารโรงเรียนอนุบาลเอกชนควรด าเนินการ ดังนี้ 
1) จัดพ้ืนที่ในการท ากิจกรรมภายในโรงเรียนอย่างเพียงพอ และเกิด

ประโยชน์สูงสุด ดูแลอาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน และมีความ
ปลอดภัย 

2) ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูผู้สอนได้รับการพัฒนาให้สามารถจัด
ประสบการณ์และการดูแลเด็กเล็กได้อย่างต่อเนื่อง 

3) บริหารการจัด/ใช้ วัสดุและอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ทันสมัยอย่างเหมาะสม
และเพียงพอ 

4) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของโรงเรียนในด้านชื่อเสียงของโรงเรียน 
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชนอย่างต่อเนื่องและกว้างขวางยิ่งขึ้น โดยเพ่ิมช่องทางที่
หลากหลาย 

3.1.2 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรด าเนินการ ดังนี้ 
1) ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพครูของโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่ ให้มี

ความรู้ความสามารถเพียงพอในการจัดกิจกรรม และพัฒนาสื่อการสอนได้อย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ 

2) ประชาสัมพันธ์ผลการประเมินคุณภาพโรงเรียน และผลงานที่ โรงเรียน
ได้รับจากการเข้าร่วมการแข่งขันในระดับเขตพ้ืนที่ และระดับประเทศ ให้เป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง
และชุมชน 

3) เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกฎระเบียบการขอขยายพ้ืนที่ การก่อสร้าง
อาคารเรียนและการปรับปรุงพื้นที่ภายในโรงเรียน 
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3.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
3.2.1 ควรวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการพัฒนาผู้ เรียนโดยการมีส่วนร่วมของ

ผู้ปกครองและนักเรียน โรงเรียนอนุบาลเอกชน 
3.2.2 ควรวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนอนุบาลเอกชน ใน

ศตวรรษท่ี 21 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชน 

ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 
ค าชี้แจง 

แบบสอบถามฉบับนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการค้นคว้าอิสระ ระดับมหาบัณฑิต แขนงวิชาบริหาร
การศึกษา สาขาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ศึกษาเรื่อง ปัจจัยการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 โดยแบบสอบถามฉบับนี้ แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาล

เอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 
ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามที่แนบมานี้ ผลการวิจัยจะเป็น

ประโยชน์อย่างยิ่งต่อผู้บริหารโรงเรียนอนุบาลเอกชน หน่วยงานที่เกี่ ยวข้อง และผู้เรียน เพ่ือเป็น
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนต่อไป 
 
 
 

นางศรีวิไล   ซึ้งตระกูลชัย 
นักศึกษาปริญญาโท แขนงวิชาบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างให้ตรงกับสภาพความเป็นจริง 
 
1. ระดับการศึกษา 
        (  ) ระดับต่ ากว่าปริญญาตรี 
        (  ) ระดับปริญญาตรี 
        (  ) ระดับสูงกว่าปริญญาตรี 
 
2. อาชีพ 
        (  ) รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
        (  ) พนักงานบริษัทเอกชน 
        (  ) ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 
        (  ) ลูกจ้างรายวัน 
        (  ) เกษตรกร 
        (  ) แม่บ้าน 
 
3. รายได้  
        (  ) ต่ ากว่า 10,000 บาท 
        (  ) 10,000 – 20,000 บาท 
        (  ) 20,001 – 30,000 บาท 
        (  ) สูงกว่า 30,000 บาท 
  



117 

ตอนที่ 2 ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชน 
 ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับระดับการตัดสินใจของท่านตามความเป็นจริง 
5 หมายความว่า มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
4 หมายความว่า มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก 
3 หมายความว่า มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับปานกลาง 
2 หมายความว่า มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับน้อย 
1 หมายความว่า มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

ที่ รายการ 
ระดับการตดัสินใจเลือกโรงเรียน 

อนุบาลเอกชน 
5 4 3 2 1 

ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
1 อาคารเรียนมีจ านวนห้องเรียนเพียงพอ      
2 อาคารเรียนมีความมั่นคง ปลอดภัย      
3 ห้องเรียนมีขนาดตามมาตรฐาน      
4 ห้องเรียนสะอาด อากาศถ่ายเทสะดวกและมีแสงสว่างเพียงพอ      
5 โรงเรียนจัดให้มีวัสดุ ครุภัณฑ์ เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี ขนาดเหมาะสม

และเพียงพอ 
     

6 โรงเรียนมีพื้นที่ท ากิจกรรมต่างๆ เพียงพอ มีสนามเด็กเล่นที่
เหมาะสมกับวัย แข็งแรงทนทานอยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ 

     

7 โรงเรียนมีการดูแลบ ารุงรักษาอาคารและสถานที่อย่าง
เหมาะสม 

     

8 โรงเรียนตั้งอยู่ในบริเวณสภาพแวดล้อมที่ดี ไม่มีกลิ่ น ไม่มี
มลพิษและเสียงรบกวนต่อการเรียน 

     

9 โรงเรียนตั้งอยู่ในบริเวณที่ไม่มีโรงงานอุตสาหกรรมและแหล่ง
มั่วสุมต่างๆ 

     

10 โรงเรียนจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้      
11 โรงเรียนตั้งอยู่ในท าเลที่สามารถเดินทางไปมาได้สะดวก      
ด้านบุคลากร 
13 ผู้บรหิารเป็นผู้ที่มีความรู้ทางการบริหารงานเป็นอย่างดี      
14 ผู้บริหารมีบุคลิกภาพดีและมีความน่าเชื่อถือ      
15 ผู้บริหารมีความรับผิดชอบและเป็นผู้น าทางวิชาการ      
16 ผู้บริหารจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นที่ยอมรับ

ของชุมชน 
     

17 ผู้บริหารมีความสามารถในการประสานงาน และสนับสนุนการ
ท างานเป็นทีม 
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ที่ รายการ 
ระดับการตดัสินใจเลือกโรงเรียน 

อนุบาลเอกชน 
5 4 3 2 1 

18 ครูมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย      
19 ครูขยัน อดทน เอาใจใส่ในหน้าที่ เตรียมการสอน จัดเตรียมสื่อ

และอุปกรณ์ 
     

20 ครูมีบุคลิกภาพดี พูดจาสุภาพอ่อนโยน ยิ้มแย้มแจ่มใส      
21 ครูรักเด็ก ปฏิบัติต่อเด็กด้วยความรัก เข้าใจธรรมชาติและความ

ต้องการของเด็ก 
     

22 ครูมีความสนใจศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ      
23 บุคลากรทุกฝ่ายให้ความร่วมมือ ด าเนินการต่าง ๆ ภายใน

โรงเรียนให้ส าเร็จลุล่วง 
     

ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
24 โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตร และจัดท าแนวการจัดกิจกรรม

เสริมประสบการณ์เรียนรู้ในรปูแบบต่าง ๆ 
     

25 โรงเรียนมีแผนการจัดกิจกรรมทีเ่หมาะสมกับเด็ก และ
สอดคล้องกับสภาพสังคมปัจจุบนั 

     

26 โรงเรียนจัดสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีทีท่ันสมัยมาใช้
อย่างเหมาะสมและเพียงพอ 

     

27 โรงเรียนจัดประสบการณ์ให้เด็กได้พัฒนาความพร้อมทั้ง 4 ด้าน 
ได้แก่ ร่างกาย อารมณ์ สงัคมและสตปิัญญา 

     

28 โรงเรียนจัดประสบการณ์ให้เด็กเหมาะสมกับวัยและระดับ
พัฒนาการ 

     

29 โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ปลูกฝังคณุลักษณะที่ดีและพฤติกรรมที่
พึงประสงค์ 

     

30 โรงเรียนมีการรายงานผลความก้าวหน้าเร่ืองการเรียนของเด็ก
อย่างสม่ าเสมอ 

     

31 ครูผู้สอนมีการเตรียมการสอน      
32 ครูจัดประสบการณ์และสรา้งสรรค์กิจกรรมที่หลากหลายเลือก

วิธีการสอนที่เหมาะสม 
     

33 ครูจัดห้องเรียนให้มีบรรยากาศส่งเสริมการเรียนรู้      
ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน 
34 โรงเรียนประสบความส าเร็จในการด าเนินงานด้านปฐมวัยจน

ได้รับรางวลัในดา้นตา่งๆ และเปน็ที่รู้จักของชุมชน 
     

35 โรงเรียนมีการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ ผา่นการ
ประกันคุณภาพการศึกษา และเป็นที่ยอมรับของสังคม 

     

36 นักเรียนที่จบการศึกษาสามารถเข้าเรียนต่อในโรงเรียนที่มี
ชื่อเสียงได ้

     



119 

ที่ รายการ 
ระดับการตดัสินใจเลือกโรงเรียน 

อนุบาลเอกชน 
5 4 3 2 1 

37 โรงเรียนสนบัสนุนนักเรียนที่มีความสามารถเข้าร่วมแข่งขัน
ทักษะด้านต่างๆ เพื่อสร้างชื่อเสยีงให้กับโรงเรียน 

     

38 โรงเรียนมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของโรงเรียนอย่าง
สม่ าเสมอ 

     

ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 
39 บุคลากรภายในโรงเรียนกับผูป้กครอง และชุมชนมี

ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 
     

40 โรงเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนพัฒนาการศึกษาร่วมกัน      
41 โรงเรียนมีการประสานงานกับผูป้กครองและชุมชนอย่าง

ต่อเนื่อง 
     

42 โรงเรียนให้ความร่วมมือกับชุมชนในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ      
43 โรงเรียนเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมีสว่นร่วมใน

กิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้น 
     

44 โรงเรียนประชาสัมพนัธ์การจัดกจิกรรมของโรงเรียนผ่านสื่อต่าง 
ๆ อย่างต่อเนื่อง 

     

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษา 

 ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3     
ค าชี้แจง โปรดให้ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพ้ืนที่ 
 การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ในแต่ละด้าน  ดังนี้ 
 

1. ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

  

  

  

2. ด้านบุคลากร 
  

  

  

3. ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
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4. ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน 

  

  

  

5. ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

  

  

  
 

ผู้วิจัย ขอขอบคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ค 
รายชื่อผู้เชี่ยวชาญและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

 
  



122 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญพิจารณาเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
 

1. ดร. ปาริชาติ  เข่งแก้ว 
สถานที่ท างาน     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
วุฒิการศึกษา  กศ.ม. (การวัดผลการศึกษา) มหาวิทยาลัยนเรศวร 

  ปร.ด. (สิ่งแวดล้อมศึกษา) มหาวิทยาลัยราชภัฎอุตรดิตถ์ 
ประสบการณ์หรือความช านาญ ด้านการวัดและประเมินผล การสร้างข้อสอบ 
 ประสบการณ์ 20 ปี 
 

2. นายค ารณ  เหมือนโพธิ์ 
สถานที่ท างาน  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
วุฒิการศึกษา  กศ.ม.  (บริหารการศึกษา)  มหาวิทยาลัยนเรศวร 
ประสบการณ์หรือความช านาญ ศึกษานิเทศก์ด้านการวัดผลประเมินผล  
 ประสบการณ์  25  ปี 
 

3. นางสมคิด  ชอุ่ม 
สถานที่ท างาน ผู้อ านวยการ โรงเรียนสัมพันธ์วิทยา  อ าเภอวิเชียรบุรี   
 จังหวัดเพชรบูรณ์ 
วุฒิการศึกษา กศ.ม.  (บริหารการศึกษา)  มหาวิทยาลัยนเรศวร 
ประสบการณ์หรือความช านาญ ต าแหน่งผู้จัดการและผู้อ านวยการโรงเรียนสัมพันธ์วิทยา  20 ปี 
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ภาคผนวก ง 
การหาคุณภาพเครื่องมือ 
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ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
 

Reliability Scale : ALL VARIABLES 
VARIABLES=BE1 BE2 BE3 BE4 BE5 BE6 BE7 BE8 BE9 BE10 BE11 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7  
P8 P9 P10 P11 P12 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10  W1 W2 W3 W4 W5 R1 R2 R3  
R4 R5 R6 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 
a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.968 44 
 
Reliability Scale 
VARIABLES=BE1 BE2 BE3 BE4 BE5 BE6 BE7 BE8 BE9 BE10 BE11 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.898 11 
 
Reliability Scale 
VARIABLES=P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.918 12 
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Reliability Scale 
VARIABLES=C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.926 10 
 
Reliability Scale 
VARIABLES=W1 W2 W3 W4 W5 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.890 5 
 
Reliability Scale 
VARIABLES=R1 R2 R3 R4 R5 R6 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.871 6 
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แบบประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
เรื่อง  ปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน 

โรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 

ข้อ 
ปัจจัยการตัดสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลาน 
เข้าเรียนโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 

ความคิดเห็นของ 
ผู้เชี่ยวชาญ ดัชนี

ความ
สอดคล้อง คน

ที่ 1 
คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

1. ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม     
1.1 อาคารเรียนมีจ านวนห้องเรียนเพียงพอ 1 1 1 1 
1.2 อาคารเรียนมีความมั่นคง ปลอดภัย 1 1 1 1 
1.3 ห้องเรียนมีขนาดตามมาตรฐาน 1 0 1 0.67 
1.4 ห้องเรียนสะอาด อากาศถ่ายเทสะดวกและมีแสงสว่าง

เพียงพอ 
1 0 1 0.67 

1.5 โรงเรียนจัดให้มีวัสดุ ครุภัณฑ์ เช่น โต๊ะ เก้า อ้ี ขนาด
เหมาะสมและเพียงพอ 

1 0 1 0.67 

1.6 โรงเรียนมีพื้นที่ท ากิจกรรมต่างๆ เพียงพอ มีสนามเด็กเล่น 
ที่เหมาะสมกับวัยแข็งแรงทนทานอยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ 

1 1 1 1 

1.7 โรงเรียนมีการดูแลบ ารุงรักษาอาคารและสถานที่อย่าง
เหมาะสม 

1 1 1 1 

1.8 โรงเรียนตั้งอยู่ในบริเวณสภาพแวดล้อมที่ดี ไม่มีกลิ่น ไม่มี
มลพิษและเสียงรบกวนต่อการเรียน 

1 0 1 0.67 

1.9 โรงเรียนตั้งอยู่ในบริเวณที่ไม่มีโรงงานอุตสาหกรรมและ
แหล่งมั่วสุมต่างๆ 

1 0 1 0.67 

1.10 โรงเรียนจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 1 1 1 1 
1.11 โรงเรียนตั้งอยู่ในท าเลที่สามารถเดินทางไปมาได้สะดวก 1 1 1 1 
2. ด้านบุคลากร     
2.1 ผู้บริหารเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม 0 1 1 0.67 
2.2 ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีความรู้ทางการบริหารงานเป็นอย่างดี 1 1 1 1 
2.3 ผู้บริหารมีบุคลิกภาพดีและมีความน่าเชื่อถือ 1 0 1 0.67 
2.4 ผู้บริหารมีความรับผิดชอบและเป็นผู้น าทางวิชาการ 1 0 1 0.67 
2.5 ผู้บริหารจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นที่

ยอมรับของชุมชน 
1 1 1 1 

2.6 ผู้บริหารมีความสามารถในการประสานงาน และสนับสนุน
การท างานเป็นทีม 

1 0 1 0.67 

2.7 ครูมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย 1 1 1 1 
2.8 ครู ขยัน อดทน เอาใจใส่ในหน้าที่ เตรียมการสอน จัดเตรียม

สื่อและอุปกรณ์ 
1 0 1 0.67 
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2.9 ครูมีบุคลิกภาพดี พูดจาสุภาพอ่อนโยน ยิ้มแย้มแจ่มใส 1 0 1 0.67 
2.10 ครูรักเด็ก ปฏิบัติต่อเด็กด้วยความรัก เข้าใจธรรมชาติและ

ความต้องการของเด็ก 
1 0 1 0.67 

2.11 ครูมีความสนใจศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ 1 1 1 1 
2.12 บุคลากรทุกฝ่ายให้ความร่วมมือ ด าเนินการต่าง ๆ ภายใน

โรงเรียนให้ส าเร็จลุล่วง 
1 1 1 1 

3. ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน     
3.1 โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตร และจัดท าแนวการจัด

กิจกรรมเสริมประสบการณ์เรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ 
0 1 1 0.67 

3.2 โรงเรียนมีแผนการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับเด็ก และ
สอดคล้องกับสภาพสังคมปัจจุบัน 

1 1 1 1 

3.3 โรงเรียนจัดสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย มา
ใช้อย่างเหมาะสมและเพียงพอ 

1 1 1 1 

3.4 โรงเรียนจัดประสบการณ์ให้เด็กได้พัฒนาความพร้อมทั้ง  
4 ด้าน ได้แก่ ร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา 

1 1 1 1 

3.5 โรงเรียนจัดประสบการณ์ให้เด็กเหมาะสมกับวัยและระดับ
พัฒนาการ 

1 1 1 1 

3.6 โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ปลูกฝังคุณลักษณะที่ดีและพฤติกรรม
ที่พึงประสงค์ 

1 1 1 1 

3.7 โรงเรียนมีการรายงานผลความก้าวหน้าเรื่องการเรียนของ
เด็กอย่างสม่ าเสมอ 

1 1 1 1 

3.8 ครูผู้สอนมีการเตรียมการสอน 1 1 1 1 
3.9 ครูจัดประสบการณ์และสร้างสรรค์กิจกรรมที่หลากหลาย 

เลือกวิธีการสอนที่เหมาะสม 
1 1 1 1 

3.10 ครูจัดห้องเรียนให้มีบรรยากาศส่งเสริมการเรียนรู้ 0 1 1 0.67 
4. ด้านชื่อเสียงของโรงเรียน     
4.1 โรงเรียนประสบความส าเร็จในการด าเนินงานด้านปฐมวัย 

จนได้รับรางวัลในด้านต่าง ๆ และเป็นที่รู้จักของชุมชน 
1 1 1 1 

4.2 โรงเรียนมีการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ ผ่านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา และเป็นที่ยอมรับของสังคม 

1 1 1 1 

4.3 นักเรียนที่จบการศึกษาสามารถสอบเข้าเรียนต่อในโรงเรียน 
ที่มีชื่อเสียงได้ 

1 1 1 1 

4.4 โรงเรียนสนับสนุนนักเรียนที่มีความสามารถเข้าร่วมแข่งขัน
ทักษะด้านต่าง ๆ เพื่อสร้างชื่อเสียงให้กับโรงเรียน 

1 1 1 1 

4.5 โรงเรียนมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของโรงเรียนอย่าง
สม่ าเสมอ 

1 1 1 1 

5. ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน     
5.1 บุคลากรภายในโรงเรียนกับผู้ปกครอง และชุมชน  1 1 1 1 
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มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 
5.2 โรงเรียนและผู้ปกครอง และชุมชนพัฒนาการศึกษาร่วมกัน 1 1 1 1 
5.3 โรงเรียนมีการประสานงานกับผู้ปกครองและชุมชนอย่าง

ต่อเนื่อง 
1 1 1 1 

5.4 โรงเรียนให้ความร่วมมือกับชุมชนในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 1 1 1 1 
5.5 โรงเรียนเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่ วนร่วมใน

กิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้น 
1 1 1 1 

5.6 โรงเรียนประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมของโรงเรียนผ่าน 
สื่อต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 

1 1 1 1 
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ภาคผนวก จ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิต ิ
 
1) การเปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน 
 ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 
ONEWAY Total1 Total2 Total3 Total4 Total5 BY Edu 
  /MISSING ANALYSIS 
  /POSTHOC=LSD ALPHA(0.05). 
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2) การเปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน 
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 ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ าแนกตามอาชีพ 
 
ONEWAY Total1 Total2 Total3 Total4 Total5 BY Occ 
  /MISSING ANALYSIS 
  /POSTHOC=LSD ALPHA(0.05). 
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3) การเปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน 
 ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ าแนกตามรายได้ 
 
ONEWAY Total1 Total2 Total3 Total4 Total5 BY Inc 
  /MISSING ANALYSIS 
  /POSTHOC=LSD ALPHA(0.05). 
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