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บทคดัย่อ 
 การวิจยัมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) พฒันารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับ
ผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนั  2) สร้างบทเรียนออนไลน์ฯ และ 3) ศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอน
ออนไลน์แบบเปิดฯ ประชากร คือ ผูล้งทะเบียนและท ากิจกรรมในรายวิชาบนเว็บไซต์ www.thaimooc.org จ านวน 306 คน                            
ใช้ระยะเวลาเรียน 6 สัปดาห์ เคร่ืองมือวิจัย ได้แก่ 1) บทเรียนออนไลน์ฯ 2) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ  
3) แบบประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัพบว่า 1) รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ มี 3 องค์ประกอบ ไดแ้ก่  
(1) ปัจจยัน าเขา้ มี 6 ประเด็น คือ การวิเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ของผูเ้รียน การวิเคราะห์เน้ือหา การออกแบบกิจกรรมการเรียน
การสอน การออกแบบ MOOC แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ และการวิเคราะห์เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเรียนรู้ (2) กระบวนการมี  
3 ขั้นตอนหลกั คือ เตรียมการสอน การสอน และตรวจสอบผลงานและทดสอบ และ (3) ผลลพัธ์ มี 3 ประเด็น คือ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน การเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียน และความพึงพอใจในการเรียน ซ่ึงรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ  
มีคุณภาพในระดบัมากที่สุด มีค่า เฉลี่ย  4.57 2) บทเรียนออนไลน์ฯ มีคุณภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่า เฉลี่ย  4.63 และมี 
ค่าประสิทธิภาพ 77.00/76.33 และ 3) ผลการใช้รูปแบบฯ พบวา่ ผูเ้รียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ีย 35.82 โดยผูเ้รียน
มีคะแนนเฉลี่ยจากการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียน 41.47 คะแนน ซ่ึงผูเ้รียนกลุ่มผูว้ิเคราะห์ความคิดสร้างสรรค์มีคะแนนเฉล่ีย 
มากท่ีสุด 42.13 คะแนน และผูเ้รียนมีความพึงพอใจในระดบัมากมีค่าเฉล่ีย 4.45 
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Received : December 17, 2019 
Revised :  April 13, 2020 
Accepted : April 20, 2020 



การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนั                                                                    วารสารศึกษาศาสตร์ มสธ. 
ส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนั                                                                                                                                                         

16 | ปีท่ี 13 ฉบบัท่ี 1 (ม.ค. – มิ.ย.) 2563  

Abstract 
This research aims to 1) develop Massive Open Online Course (MOOC) instructional model; 2) create a lesson on MOOC; 

and 3) study the results of using MOOC instructional model. The population comprised 306 students registered and conducted 
educational activities in the Basic Infographic course offered on the Thai MOOC website (www.thaimooc.org) for six weeks. The 
research instruments were 1) lessons on MOOC, 2) a learning achievement test, and 3) an evaluation form to assess the satisfaction 
of learner with MOOC instructional model.  Data were analyzed using the percentage, mean, and standard deviation.  The research 
findings show that 1) MOOC instructional model consists of three main components which are: (a) input factors which consist of six 
issues, namely, learner’s learning-style analysis, content analysis, instructional activity design, MOOC design, learning resources, 
and learning tool analysis, (b) the process which consists of three main steps, namely, preparing, teaching, and review and testing, 
and (c) outputs which consist of three issues, namely, learning achievement, participation in learning activities, and satisfaction; the 
quality of MOOC instructional model was at the highest level (M = 4.57); 2) the quality of MOOC was at the highest level  
(M = 4.63) with efficiency of 77.00/76.33; and 3) regarding the results of using MOOC instructional model, it is found that (a) on 
learning achievement, the learners have the mean score of 35.82; (b) on participation in learning activities, the learners have the mean 
score of 41.47, with the learners in the creative thinking analysis group having the highest mean score of 42.13; also, the learners are 
satisfied with MOOC instructional system at the high level, with the satisfaction rating mean of 4.45.  
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ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ในยุคปัจจุบนัเทคโนโลยีมีการพฒันาอย่างต่อเน่ือง การเรียนรู้ไม่เพียงแต่เกิดข้ึนในห้องเรียนแต่สามารถเกิดไดจ้ากทุกท่ี 
ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีเรียกว่า  การเรียนออนไลน์  ซ่ึงผูเ้รียนตอ้งมีทกัษะในการติดต่อส่ือสาร ทกัษะทางสังคมและการ
ท างานร่วมกนั ดงัท่ีพิมพ์พนัธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว ์ ยินดีสุข (2557) ไดก้ล่าวว่า การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เป็นการศึกษาท่ีเน้น
รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เนน้การเรียนวิธีการเรียนรู้และใชก้ารเรียนรู้แบบร่วมกนัและรวมพลงั ดงันั้นการเรียนรู้ในยุคปัจจุบนัจึง
เป็นการเรียนรู้จากการประยุกตใ์ชกิ้จกรรมเพ่ือการเรียนรู้ทางสังคม (Social learning) มาใชใ้นการออกแบบการเรียนการสอน  เพ่ือให้
ผูเ้รียนเรียนอย่างสนุก  ซ่ึงทกัษะความร่วมมือนั้นมีความส าคญัเน่ืองจากเป็นเทคนิควิธีการในการด ารงชีวิตและสร้างองคค์วามรู้วิธี
หน่ึง เกิดวิธีการเรียนการสอนท่ีเรียกว่า การเรียนรู้แบบร่วมกนั ซ่ึงเป็นวิธีการเรียนท่ีเนน้การจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนใหผู้เ้รียน
ไดเ้รียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่ม เนน้ใหส้มาชิกมีส่วนร่วมในการเรียนรู้โดยมีจุดประสงคใ์นการศึกษาหรือแกปั้ญหาในส่ิงท่ีสนใจโดยการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัเก่ียวกบัประเด็นปัญหา ความรู้ และความคิดเห็นเพ่ือแสวงหาค าตอบโดยใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ 
(วรรณพงษ ์เตรียมโพธ์ิ และอาทร นกแกว้, 2557; วิจารณ์ พานิช, 2555) 
 จากรูปแบบการศึกษาท่ีเนน้การเรียนรู้โดยการประยุกตใ์ชกิ้จกรรมทางสังคมรวมกนัเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ซ่ึงเป็นไปตาม
แนวคิด “การเรียนรู้ตลอดชีวิต” (Lifelong Learning) ของ UNESCO ท่ีเนน้การเรียนรู้จากทุกท่ี ทุกเวลา สนองตอบต่อการศึกษาตาม
อธัยาศยั และจากความกา้วหนา้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัอย่างหน่ึงในการเปล่ียนแปลงรูปแบบ
วิธีการเรียนรู้  จากเดิมซ่ึงเป็นการเรียนรู้ในห้องเรียนมาเป็นการเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือลดขอ้จ ากดัของสถานท่ี เวลา 
ระยะทาง และจ านวนผูเ้รียนท่ีสถานศึกษารับเขา้เรียนได ้นบัเป็นกลยทุธ์ส าคญัในการรองรับ “การศึกษาระบบเปิดเพ่ือการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต” (Lifelong Learning Space) กอปรกบัมีการน าแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัมาใชใ้นการเรียนการสอนออนไลน์ในระดบัอุดมศึกษา 
ซ่ึงมีผลการวิจยัท่ีระบุว่าช่วยพฒันาผูเ้รียนให้มีพฒันาการดา้นการเรียนรู้ท่ีดีข้ึน มีทกัษะกระบวนการกลุ่มท่ีสูงข้ึนทั้งในดา้นการมี
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ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนและระหวา่งบทเรียน รวมถึงมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีข้ึนดว้ย เน่ืองจากการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นการเรียนท่ี
เนน้รูปแบบชุมชนการสืบเสาะ (Model of community inquiry) อนัจะช่วยสร้างและยืนยนัความรู้ความเขา้ใจในส่ิงนั้น ๆ (Barkley, 
Major, & Cross, 2014; ปราวีณยา สุวรรณณฐัโชติ และเสมอกาญจน ์โสภณหิรัญรักษ,์ 2560)  
 จากแนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตดงักล่าวผนวกกบัการน าแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัมาใชใ้นการเรียนการสอนออนไลน์เพ่ือ
ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการศึกษา ลดขอ้จ ากดัในดา้นสถานท่ี เวลา และจ านวนผูเ้รียนท่ีสถานศึกษาจะรับได ้จึงก่อใหเ้กิดการเรียน
การสอนออนไลน์รูปแบบใหม่ข้ึน เรียกว่า “MOOC” (Massive Open Online Course) ซ่ึงในเอกสารการวิจยัและในเวบ็ไซตภ์าษาไทย
ใช้ค าว่า การเรียนการสอน MOOC หรือรายวิชาออนไลน์ระบบเปิดสู่มวลชน หรือการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดส าหรับ
มหาชน (ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ และเสมอกาญจน์  โสภณหิรัญรักษ์, 2560) ซ่ึงนบัว่ามีบทบาทส าคญัในการเปล่ียนแปลงรูปแบบ
การเรียนการสอนของคนกลุ่มใหญ่ท่ีใหอิ้สระในการเลือกเรียนในเน้ือหาหรือรายวิชาท่ีตนเองสนใจ ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความส าคญั
ของการศึกษาตลอดชีวิตหรือการศึกษาตามอธัยาศยั (Murray, 2013)  MOOC เป็นรูปแบบการเรียนการสอนท่ีน าเอาแนวคิดการ
เช่ือมโยงมาใชใ้นการออกแบบการเรียนบนหลกัการท่ีวา่ ความรู้ในโลกใบน้ีมีอยู่มากมายกระจายอยู่บนแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ต่าง ๆ 
ความรู้ท่ีเป็นหมวดหมู่เหล่าน้ีเราเรียกวา่ “Node”  การเรียนรู้จะเกิดข้ึนจากการเช่ือมโยงความรู้ต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัผ่านการมีปฏิสัมพนัธ์
ระหว่างผูเ้รียนกบัผูเ้รียน ผูเ้รียนกบัผูส้อน และระหว่างผูเ้รียนกบับทเรียนเพ่ือก่อให้เกิดการสร้างองคค์วามรู้ท่ีผูเ้รียนสามารถน าไป
ประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนั ดงันั้นรายวิชาท่ีเปิดสอนใน MOOC ส่วนใหญ่จึงเป็นวิชาพ้ืนฐานหรือความรู้ทัว่ไปท่ีสามารถน ามาใชใ้น
ชีวิตประจ าวนั จากคุณลกัษณะดงักล่าวผูวิ้จยัจึงน าความรู้เก่ียวกบัการสร้างส่ืออินโฟกราฟิกมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนซ่ึงใน
รายวิชาน้ีจะประกอบไปดว้ยความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกบัอินโฟกราฟิกและหลกัการสร้าง ไดแ้ก่ การเตรียมเน้ือหา การออกแบบ และการ
สร้างอินโฟกราฟิกทั้งแบบภาพน่ิงและภาพเคล่ือนไหว 
 อย่างไรก็ตาม แม ้MOOC เป็นนวตักรรมการศึกษาท่ีก าลงัแพร่หลายทัว่โลก แต่ในขณะเดียวกนัก็พบปัญหาจากการใช้
โดยเฉพาะเร่ืองอตัราการประสบความส าเร็จในการเรียน (Competition rate) ของผูเ้รียนท่ีมีจ านวนนอ้ย  เน่ืองมาจากสาเหตุหลกัสอง
ประการ ไดแ้ก่ ความหลากหลายของกลุ่มผูเ้รียนและการเรียนรู้ท่ีเป็นแบบเปิด คือ เปิดรับผูเ้รียนไม่จ ากดัจ านวน (Spector,  2014)                   
จึงเป็นความทา้ทายส าหรับนกัออกแบบการเรียนการสอน เน่ืองจากผูเ้รียนใน MOOC มีความหลากหลายและแตกต่างในหลาย ๆ ดา้น 
จากการวิจยัพบว่า  ปัจจยัส าคญัอยา่งหน่ึงท่ีช่วยใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จ คือ ลีลาการเรียนรู้ซ่ึงเป็นความแตกต่างระหว่างบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งกบักระบวนการทางความคิดและวิธีการเรียนรู้ของมนุษย ์การศึกษาเร่ืองลีลาการเรียนรู้น้ีจะช่วยจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ 
วิธีการเรียน และกิจกรรมการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน การศึกษาในสาขาเทคโนโลยีการศึกษาไดมี้การน าเร่ืองลีลาการเรียนรู้มาใช้
ในการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอนและการผลิตส่ือการสอนให้มีประสิทธิภาพเพ่ือน าไปสู่การพฒันาผูเ้รียนไดเ้ต็มศกัยภาพ 
ส่งผลต่อการประสบความส าเร็จในทางการเรียน จากผลการวิจยัพบว่า ลีลาการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนัของผูเ้รียนส่งผลต่อการประสบ
ความส าเร็จในการเรียน  เน่ืองจากวิธีการสอนท่ีครูส่วนใหญ่ใชส้อนไม่สอดคลอ้งกบัลีลาการเรียนรู้ของผูเ้รียน (Caldwell & Gintheir, 
1996; Rayner & Riding, 1996, อา้งถึงใน เอมอร กฤษณะรังสรรค์, 2558) ดว้ยเหตุน้ีผูวิ้จยัจึงมีความสนใจศึกษาเพ่ือน าความรู้มาใชใ้น
การแกปั้ญหาดงักล่าว โดยการน าลีลาการเรียนรู้มาใชใ้นการจดักลุ่มผูเ้รียนและใชแ้นวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัซ่ึงเป็นเทคนิคการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั   และเป็นหน่ึงในทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับผูเ้รียนในยคุน้ีโดยน ามาใชใ้นการ
ออกแบบรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่เพ่ือช่วยให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จในการเรียน 
กระตุน้ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียน และช่วยพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนใหสู้งข้ึนอีกดว้ย 
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วตัถุประสงค์ของการวจิัย  
 1. เพ่ือศึกษารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ท่ีมีลีลาการเรียนรู้
แตกต่างกนั 

2. เพ่ือสร้างบทเรียนออนไลน์ตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนั 
3. เพ่ือศึกษาผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ท่ีมีลีลา

การเรียนรู้แตกต่างกนั 
 

สมมุติฐานของการวจิัย  
 1. ผูเ้รียนท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนัท่ีเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์ตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่มี
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างกนั 

2. ผูเ้รียนท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนัท่ีเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์ตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่มีการเขา้
ร่วมกิจกรรมการเรียนแตกต่างกนั 

3. ผูเ้รียนท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนัท่ีเรียนดว้ยบทเรียนออนไลน์ตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่มีความ
พึงพอใจในการเรียนในระดบัมาก 
 

ขอบเขตการวจิัย  
 ประชากร คือ ผูล้งทะเบียนและท ากิจกรรมการเรียนในรายวิชา การสร้างอินโฟกราฟิกเบ้ืองตน้ (Basic Infographic) ท่ีเปิดสอนบน
เวบ็ไซต ์www.thaimooc.org จ านวน 306 คน ใชร้ะยะเวลาในการเรียน 6 สปัดาห์ โดยเร่ิมเรียนตั้งแต่วนัท่ี 8 มีนาคม – 21 เมษายน พ.ศ. 2562 

ตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั ดงัน้ี  
1. ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ การสอนโดยใชรู้ปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับผูเ้รียน

กลุ่มใหญ่ท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนั 4 แบบ ไดแ้ก่ 1) ผูเ้ปิดรับแบบอนุรักษนิยม (Conservative-acceptor) 2) ผูว้ิเคราะห์แบบอนุรักษนิยม 
(Conservative-analyzing) 3) ผูเ้ปิดรับความคิดสร้างสรรค ์(Creative-acceptor) และ 4) ผูว้ิเคราะห์ความคิดสร้างสรรค ์(Creative-analyzing)  

2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 1) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 2) การเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนโดยการประเมินจากช้ินงาน และ  
3) ความพึงพอใจในการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย  
 ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดศึ้กษา วิเคราะห์ และสงัเคราะห์แนวคิดต่าง  ๆสามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจยัได ้ดงัภาพท่ี 1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
ประชากร คือ ผูล้งทะเบียนและท ากิจกรรมการเรียนในรายวิชาการสร้างอินโฟกราฟิกเบ้ืองตน้ (Basic Infographic) ท่ีเปิดสอนบน

เวบ็ไซต ์www.thaimooc.org จ านวน 306 คน ใชร้ะยะเวลาในการเรียน 6 สปัดาห์ โดยเร่ิมเรียนตั้งแต่ วนัท่ี 8 มีนาคม – 21 เมษายน พ.ศ. 2562 
เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวจิัย  

1. บทเรียนออนไลน์ในรายวิชาการสร้างอินโฟกราฟิกเบ้ืองต้น (Basic Infographic) เป็นรายวิชาท่ีเปิดการเรียนการสอน
ออนไลน์เต็มรูปแบบ โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 4 หน่วย แต่ละหน่วยมีชัว่โมงการเรียนรู้ระหว่าง 45 นาที - 1 ชัว่โมง เร่ิมจากการท าความรู้จกั
อินโฟกราฟิก ความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกบัอินโฟกราฟิก หลกัการสร้างอินโฟกราฟิก  ซ่ึงประกอบไปดว้ย การเตรียมเน้ือหา การออกแบบ และขอ้
ควรหลีกเล่ียงในการออกแบบ ตลอดจนการสร้างอินโฟกราฟิกทั้ ง 2 แบบ ได้แก่ อินโฟกราฟิกแบบภาพน่ิง (Still Infographic) และ 
อินโฟกราฟิกแบบเคล่ือนไหว (Motion Infographic) ใชก้ารประเมินโดยการท าแบบทดสอบและคะแนนจากช้ินงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

2. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นแบบทดสอบชนิดปรนยั (Objective assessments) ลกัษณะค าถามเป็นแบบ
เลือกตอบ (Multiple choice) โดยประเมินผลตามวตัถุประสงค์ของรายวิชาและมีการให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้มีความยากง่ายอยู่
ระหวา่ง 0.20 – 0.80 มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.2 ข้ึนไป จ านวน 30 ขอ้ มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.86 

การออกแบบการเรียนการสอนออนไลน์ 
ใจทิพย ์ณ สงขลา (2550) และ Culatta  (2013) 
องคป์ระกอบของระบบการเรียนการสอนออนไลน์ 
1. ปัจจยัน าเขา้  
 1.1 การวิเคราะห์ผูเ้รียน 
 1.2 การระบุวตัถุประสงคก์ารเรียน 
 1.3 การวิเคราะห์เน้ือหา 
 1.4 ก าหนดแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้  
 1.5 การคดัสรรและออกแบบเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
2. กระบวนการ  
 2.1 การออกแบบการเรียนการสอน 
 2.2 การก าหนดเทคนิควิธีการสอน 
 2.3 การก าหนดกิจกรรมการเรียน 
 2.4 การวดัประเมินผลการเรียน 
 2.5 การพิจารณาปฏิสมัพนัธ์ทางการเรียนและมิติเวลา  
 2.6 การสร้างและการทดลองใชส่ื้อการเรียนการสอน
เพื่อหาประสิทธิภาพ 
3. ผลลพัธ์การน าส่ือไปใชจ้ริงและการเผยแพร่ 
4. การประเมินผลรายขั้นตอนและการใหผ้ลยอ้นกลบั  

การเรียนการสอนออนไลน์
แบบเปิดส าหรับผู้เรียนกลุ่มใหญ่  
Globalvision (2013), Spector 
(2014), จินตวีร์ คลา้ยสงัข ์
(2556) และ Claffey (2015) 
องคป์ระกอบของ MOOC 
1. ระบบจดัการรายวิชา 
2. ส่ือการสอนและแหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้  
3. กิจกรรมการเรียน  

แนวคดิการเรียนรู้ร่วมกนั 
อาภรณ์ ใจเท่ียง (2553) ทิศนา แขมมณี 
(2553) และ Barkley, Major and 
Cross (2014) ขั้นตอนการเรียนรู้
ร่วมกนั ดงัน้ี 
ขั้นเตรียมการ 
1. การออกแบบภาระงานในการเรียนรู้  
ขั้นด าเนินการ 
2. การปฐมนิเทศผูเ้รียนขั้นสอนและ
ท ากิจกรรม 
3. น าเขา้สู่บทเรียน น าเสนอเน้ือหา 
อธิบายภาระงานหรือกิจกรรม  
4. การจดักลุ่มผูเ้รียน  
5. การอ านวยความสะดวกแก่ผูเ้รียน  
ขั้นตรวจสอบผลงานและทดสอบ 
6. สรุปบทเรียน และการประเมินผล
ช้ินงาน 

ลลีาการเรียนรู้ 
ปิยะฉตัร จิตตธ์รรม (2557) 
ดดัแปลงจาก Langrehr  (2005) 
Learning style preference scale  
ลีลาการเรียนรู้ 4 แบบ 
1. ผูเ้ปิดรับแบบอนุรักษนิยม 
(Conservative-acceptor)  
2. ผูว้ิเคราะห์แบบอนุรักษนิยม 
(Conservative-analyzing)  
3. ผูเ้ปิดรับความคิดสร้างสรรค ์
(Creative-acceptor) 
4. ผูว้ิเคราะห์ความคิดสร้างสรรค ์
(Creative-analyzing) 

รูปแบบการเรียนการสอนออนไลนแ์บบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนั 

1. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 2. การเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนโดยการประเมินจากช้ินงาน  3. ความพึงพอใจในการเรียน  

บทเรียนออนไลน์รูปแบบการเรียนการสอนออนไลนแ์บบเปิดฯ ในรายวิชา การสร้างอินโฟกราฟิกเบ้ืองตน้ 
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3. แบบประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนออนไลนแ์บบเปิดฯ เป็นแบบประเมินชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 
แบ่งรายการประเมินออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นกิจกรรมในบทเรียนออนไลน ์2) ดา้นการออกแบบและการน าเสนอบทเรียนออนไลน ์และ 
3) ดา้นประโยชนท่ี์ไดรั้บจากการเรียนบทเรียนออนไลน์ มีค่าความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป 

สถิตทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
การเกบ็รวบรวมข้อมูล การวิจยัเร่ืองน้ีเป็นการวิจยัและพฒันา (Research and Development) ผูวิ้จยัมีขั้นตอนในการด าเนินการวิจยั 4 

ระยะ ดงัน้ี 
  ระยะที่ 1 การศึกษารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ท่ีมี

ลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนั (R1) ในระยะน้ี ผูวิ้จยัมีขั้นตอนในการด าเนินการ ดงัน้ี  
   1. ศึกษา วิเคราะห์ และสงัเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบัการออกแบบการสอนออนไลน ์การเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิด

ส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ การเรียนรู้ร่วมกนั และลีลาการเรียนรู้ 
   2. รวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา วิเคราะห์ และสงัเคราะห์แนวคิดในขั้นตอนแรกน ามาสร้างแบบสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ

เก่ียวกบัรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนั 
และด าเนินการสร้างร่างรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ โดยแบ่งร่างรูปแบบออกเป็น 3 องคป์ระกอบหลกั คือ 1) ปัจจยัน าเขา้ 
เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้นและการออกแบบระบบการเรียนการสอนเพ่ือเตรียมการก่อนเข้าสู่การจัดการเรียนการสอนต่อไป                         
2) กระบวนการ เป็นการอธิบายขั้นตอนของการจดัการเรียนการสอนเพ่ือใหผู้ส้อนไดด้ าเนินการสอนตามขั้นตอนและคอยช่วยเหลืออ านวย
ความสะดวกแก่ผูเ้รียน 3) ผลลพัธ์ เป็นผลท่ีตอ้งการใหเ้กิดกบัผูเ้รียนซ่ึงเป็นผลมาจากการจดัการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอน
ออนไลนแ์บบเปิดฯ ท่ีไดอ้อกแบบไว ้

   3. น าร่างรูปแบบการเรียนการสอนออนไลนแ์บบเปิดฯ ท่ีออกแบบจากศึกษา วิเคราะห์ และสงัเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบัการ
ออกแบบและขั้นรวบรวมขอ้มูลท่ีไดม้าสร้างแบบสัมภาษณ์และแบบประเมินให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการผลิตส่ือการสอนบน MOOC และ
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคนิคการจดัการการเรียนรู้ร่วมกนัจ านวน 10 ท่าน ประเมินความเหมาะสมและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์
แบบเปิดฯ 

  ระยะที่ 2 การสร้างบทเรียนออนไลนต์ามรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับ
ผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนั (D1) ในระยะน้ี ผูวิ้จยัแบ่งขั้นตอนในการด าเนินการเป็น 3 ขั้นตอนย่อย ดงัน้ี 

   ขั้นตอนท่ี 2.1 การสร้างและหาประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์ตามรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตาม
แนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนั ซ่ึงในขั้นน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษา รวบรวม และเรียบเรียงเน้ือหา
เก่ียวกบัอินโฟกราฟิกเพ่ือออกแบบเน้ือหาบทเรียนออนไลน์รายวิชาการสร้างอินโฟกราฟิกเบ้ืองตน้ จากนั้นจึงสร้างแบบประเมินความ
เหมาะสมของเน้ือหาและน าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาประเมินความเหมาะสม  ซ่ึงผลการประเมินพบว่า  มีความเหมาะสมในระดบัมาก
ท่ีสุด (M = 4.52, SD = 0.23) เม่ือไดเ้น้ือหาแลว้จึงน ามาออกแบบผงังานและวาดสตอร่ีบอร์ดเพ่ือน าไปใชส้ร้างบทเรียนออนไลน์ จากนั้นได้
ด าเนินการสร้างแบบประเมินคุณภาพโดยผูเ้ช่ียวชาญพบว่า ส่ือมีคุณภาพในระดับมากท่ีสุด (M = 4.63, SD = 0.11) และด าเนินการหา
ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์E1/E2  (ชยัยงค์ พรหมวงศ์, 2556) โดยการทดลองใชก้บันักศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยั            
ราชภฏัภูเก็ต ซ่ึงมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอย่าง ด าเนินการหาประสิทธิภาพ ดงัน้ี คร้ังท่ี 1 การทดลองใชแ้บบหน่ึงต่อหน่ึง พบว่า ส่ือมี
ประสิทธิภาพ 73.14/73.33  คร้ังท่ี 2 การทดลองใช้แบบกลุ่มเล็ก พบว่า ส่ือมีประสิทธิภาพ 75.62/76.88 และคร้ังท่ี 3 การทดลองใช้แบบ
ภาคสนาม พบวา่ ส่ือมีประสิทธิภาพ 77.00/76.33 สูงกวา่เกณฑท่ี์ก าหนด คือ 75/75 

   ขั้นตอนท่ี 2.2 การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ในขั้นน้ีผูวิ้จยัไดก้ าหนดวตัถุประสงค์การเรียนรู้ใน                  
แต่ละหน่วยเรียนจากเน้ือหาในรายวิชา จากนั้นจึงสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนซ่ึงเป็นแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก 
ใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้โดยประเมินความสอดคลอ้ง (IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาแลว้คดัเลือกใชข้อ้ท่ีมีค่าความสอดคลอ้ง
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ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป จากนั้นผูวิ้จยัน าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีไดไ้ปทดสอบกบักลุ่มทดลองใชท่ี้มีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่ม
ตวัอยา่งเพ่ือวิเคราะห์หาความยากง่าย (p) มีค่าระหวา่ง 0.20-0.80 และค่าอ านาจจ าแนก (r) มีค่าตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไป  ไดจ้ านวน 30 ขอ้ แลว้จึงน า
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมาหาค่าความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตร KR-20 ของคูเดอร์ริชาร์ดสนั มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.86 

   ขั้นตอนท่ี 2.3 การสร้างแบบประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียน  ซ่ึงเป็นแบบประเมินชนิดมาตรประมาณ
ค่า 5 ระดบั และประเมินดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของขอ้ค าถามท่ีใช้ประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียน ซ่ึงผูวิ้จยัได้
คดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป มาใชเ้ป็นแบบประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียน 

  ระยะที่ 3 การด าเนินการทดลองเพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกนัส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนั (R2) ในระยะน้ี ผูวิ้จยัมีขั้นตอนในการด าเนินการ ดงัน้ี 

   ขั้นก่อนการเปิดรายวิชา ไดด้ าเนินการประชาสัมพนัธ์ผ่านเว็บไซต์ Thai MOOC (https://thaimooc.org/) และส่ือสังคม
ออนไลน์เพ่ือใหผู้เ้รียนลงทะเบียนเขา้ร่วมในการเรียน เป็นเวลา 1 สัปดาห์ จากนั้นเปิดระบบลงทะเบียนและเก็บขอ้มูลพ้ืนฐานของผูเ้รียน
ส าหรับใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

   ขั้นการด าเนินการการเรียนการสอนในรายวิชาน้ี  เป็นการจดัการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเต็มรูปแบบ ผูว้ิจยัได้
ด าเนินการตามแผนการสอนซ่ึงมีขั้นตอน ดงัน้ี  

   1. สปัดาห์ท่ี 1 ปฐมนิเทศการเรียนโดยการแนะน ารายวิชา แนะน าวิธีการเรียน ปฏิทินการเรียนรู้ และท าแบบทดสอบเพ่ือ
แยกผูเ้รียนออกตามลีลาการเรียนรู้ทั้ง 4 แบบ 

   2. สัปดาห์ท่ี 2 - 4 ผูเ้รียนเร่ิมเรียน และท ากิจกรรมตามกระบวนการการเรียนแบบร่วมมือ  และเก็บข้อมูลเก่ียวกับ 
การจ านวนผูล้งทะเบียนเรียน การท ากิจกรรม และแบบทดสอบต่าง  ๆของผูเ้รียน 

   3. สัปดาห์ท่ี 5 ผูวิ้จยัจดัให้มีการประกวดผลงานของผูเ้รียนเพ่ือเป็นการกระตุน้และจูงใจให้ผูเ้รียนมีความตั้งใจในการ
สร้างงาน รวมทั้งใหผู้เ้รียนไดส้ะทอ้นถึงเทคนิคท่ีไดจ้ากการเรียนผา่นรายวิชาน้ี 

   4. สปัดาห์ท่ี 6 ผูส้อนแจง้เตือนใหผู้เ้รียนท าแบบทดสอบหลงัเรียนเพ่ือวดัความผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและแบบประเมิน
ความพึงพอใจเพ่ือใหผู้เ้รียนไดร่้วมกนัสะทอ้นความรู้สึกท่ีมีต่อการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ 

  ระยะที่ 4 การรายงานผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับผูเ้รียนกลุ่ม
ใหญ่ท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนั ในระยะน้ีเป็นการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากผลการใชม้าวิเคราะห์และเขียนรายงานผลการใชมี้ขั้นตอน ดงัน้ี 

   1. การวิเคราะห์ขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนจากคะแนนในการท าแบบทดสอบมาวิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ีย
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยจ าแนกรายกลุ่มตามลีลาการเรียนรู้  

   2. การวิเคราะห์ขอ้มูลคะแนนช้ินงานท่ีผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนจากการแลกเปล่ียนและแบ่งปันความคิดในการ
สร้างงาน โดยแยกตามกลุ่มการท างานมาวิเคราะห ์โดยหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

   3. การวิเคราะห์ขอ้มูลความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ โดยน าคะแนนการประเมิน
ความพึงพอใจมาวิเคราะห ์โดยหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 

ผลการวจิัย 
 ผูวิ้จยัน าเสนอผลการวิจยัตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั ดงัน้ี 
 1. ผลการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ท่ีมีลีลาการ
เรียนรู้แตกต่างกนั โดยรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ ประกอบดว้ยกระบวนการ 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัน าเขา้ (Input) 
เป็นปัจจยัท่ีน ามาใชเ้ป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ส าหรับการออกแบบเพ่ือจดัท าจดัการเรียนการสอนออนไลน์รูปแบบเปิดส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ 
(Massive Open Online Course: MOOC) 2) กระบวนการ (Process) เป็นล าดับขั้ นตอนในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยน า
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กระบวนการของการเรียนรู้ร่วมกนั (Collaborative Learning) มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน และ 3) ผลลพัธ์ (Output) เป็นผลท่ีไดจ้ากการ
น ารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ (MOOC) ไปใชใ้นการเรียนการสอนออนไลนแ์บบเปิดส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ ตามแนวคิด
การเรียนรู้ร่วมกนัซ่ึงแต่ละองคป์ระกอบมีรายละเอียด ดงัน้ี  
 

 
ภาพที่ 2 รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกันส าหรับผู้เรียนกลุ่มใหญ่ที่มลีีลาการเรียนรู้แตกต่างกัน 
 
 รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ ดงักล่าวไดรั้บการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญซ่ึงมีผลการประเมิน ดงัน้ี 
ตารางที่ 1  ผลการประเมนิคุณภาพภาพรวมของรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนั 
  ส าหรับผู้เรียนกลุ่มใหญ่ที่มลีลีาการเรียนรู้แตกต่างกนั 

(n=10) 

รายการประเมนิคุณภาพของรูปแบบฯ แบ่งเป็น 3 องค์ประกอบ M SD ระดบัคุณภาพ 
 1. คุณภาพของปัจจยัน าเขา้  4.57 0.57 มากท่ีสุด 
 2. คุณภาพของกระบวนการ  4.14 0.60 มาก 
 3. คุณภาพของผลลพัธ์  4.43 0.67 มาก 

รวม 4.57 0.49 มากท่ีสุด 

  จากตารางท่ี 1 พบว่า คุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (M = 4.57, SD = 
0.49) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นคุณภาพของปัจจยัน าเขา้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (M = 4.57, SD = 0.57) รองลงมา คือ คุณภาพ
ของผลลพัธ์อยู่ในระดบัมาก (M = 4.43, SD = 0.67) และคุณภาพของกระบวนการอยู่ในระดบัมาก (M = 4.14, SD = 0.60) ตามล าดบั 
จากผลการประเมินรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ สรุปไดว้่ารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ ผ่านการ
รับรองและมีคุณภาพภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด สามารถน าไปใชส้ร้างบทเรียนออนไลน์ตามรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์
แบบเปิดฯ ได ้
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 2. ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ตามรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ ซ่ึงเป็นบทเรียนท่ีแบ่งเน้ือหา
ออกเป็น 4 หน่วย ไดแ้ก่ 1) ท าความรู้จกักบัอินโฟกราฟิก 2) หลกัการสร้างอินโฟกราฟิก 3) การสร้างงานอินโฟกราฟิกประเภทภาพน่ิง 
(Still Infographic) และ 4) การสร้างงานอินโฟกราฟิกประเภทภาพเคล่ือนไหว (Motion Infographic) โดยใชรู้ปแบบวิดีโอคลิปในการ
น าเสนอเน้ือหาดว้ยภาพกราฟิก เสียงบรรยาย และตวัอกัษร ซ่ึงการประเมินคุณภาพภาพรวมของบทเรียนออนไลนด์งัตารางท่ี 2 
 
ตารางที่ 2  ผลการประเมนิคุณภาพของบทเรียนออนไลน์ตามรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ 

 (n=5) 

รายการประเมนิ M SD ระดบัคุณภาพ 
 1. คุณภาพดา้นภาษาและเสียง 4.72 0.11 มากท่ีสุด 
 2. คุณภาพดา้นตวัอกัษรและภาพกราฟิก 4.64 0.09 มากท่ีสุด 
 3. คุณภาพดา้นการเคล่ือนไหวของภาพและขอ้ความ 4.47 0.12 มาก 
 4. คุณภาพดา้นการน าเสนอ 4.68 0.18 มากท่ีสุด 

รวม 4.63 0.13 มากท่ีสุด 
  จากตารางท่ี 2 พบว่า ภาพรวมของบทเรียนออนไลน์มีคุณภาพอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (M = 4.63, SD = 0.13) เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 3 ดา้น คือ คุณภาพดา้นภาษาและเสียง (M = 4.72, SD = 0.11) คุณภาพดา้นการน าเสนอ 
(M = 4.68, SD = 0.18) คุณภาพดา้นตวัอกัษรและภาพกราฟิก (M = 4.64, SD = 0.09) ส่วนคุณภาพดา้นการเคล่ือนไหวของภาพและ
ขอ้ความ อยูใ่นระดบัมาก (M = 4.47, SD = 0.12) ตามล าดบั  
 นอกจากน้ีผูว้ิจัยได้หาประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์ พบว่า บทเรียนออนไลน์มีประสิทธิภาพ 77.00/76.33  สามารถ
น าไปใชจ้ดัการเรียนการสอนได ้

 3. ผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนออนไลนแ์บบเปิดฯ ดงัน้ี 

       ผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนออนไลนแ์บบเปิดฯ น าเสนอใน 3 ส่วน คือ 1) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 2) การเขา้ร่วม
กิจกรรมการเรียน และ 3) ความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนการสอนออนไลนแ์บบเปิดฯ มีรายละเอียดดงัน้ี 

 3.1 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน คือ คะแนนท่ีไดจ้ากแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ดงัตารางท่ี 3  

 

ตารางที่ 3 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนในแต่ละกลุ่มจ าแนกตามลลีาการเรียนรู้ 

ลลีาการเรียนรู้ N คะแนนจากแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ (50 คะแนน) 
𝜇 𝜎 

1.ผูเ้ปิดรับแบบอนุรักษนิยม (Conservative-acceptor) 40 36.75 1.88 
2.ผูว้เิคราะห์แบบอนุรักษนิยม (Conservative-analyzing) 73 35.88 1.80 
3.ผูเ้ปิดรับความคิดสร้างสรรค ์(Creative-acceptor) 55 36.04 1.81 
4.ผูว้เิคราะห์ความคิดสร้างสรรค ์(Creative-analyzing) 138 34.59 1.58 

รวม 306 35.82 1.77 

   จากตารางท่ี 3 พบวา่ ผูเ้รียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาพรวมเฉล่ีย 35.82 คะแนน (𝜎 = 1.77) เม่ือพิจารณา
รายกลุ่มตามลีลาการเรียนรู้ พบว่า ผูเ้รียนกลุ่มผูเ้ปิดรับแบบอนุรักษนิยม (Conservative-acceptor) มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูงท่ีสุด เฉล่ีย 36.75 คะแนน (𝜎 = 1.88) รองลงมา คือ ผูเ้รียนกลุ่มผูเ้ปิดรับความคิดสร้างสรรค ์(Creative-acceptor) มีคะแนน
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ีย 36.04 คะแนน (𝜎 = 1.81) ผูเ้รียนกลุ่มผูว้ิเคราะห์แบบอนุรักษนิยม (Conservative-analyzing) มี
คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ีย 35.88 คะแนน (𝜎 = 1.80) และผูเ้ รียนกลุ่มผูว้ ิเคราะห์ความคิดสร้างสรรค์ (Creative-
analyzing)  มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ีย 34.59 คะแนน (𝜎 = 1.58) ตามล าดบั จากคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
ผูเ้รียนในแต่ละกลุ่มจ าแนกตามลีลาการเรียนรู้ สรุปไดว้่าผูเ้รียนท่ีมีลีลาการเรียนรู้ทั้ง 4 แบบ มีความสามารถในการเรียนรู้และท าการ
สร้างช้ินงานจากบทเรียนออนไลนต์ามรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ ใกลเ้คียงกนั  
   3.2 การเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียน คือ คะแนนท่ีไดจ้ากช้ินงานท่ีผูเ้รียนร่วมแลกเปล่ียนและแบ่งปันความคิดในการสร้าง
งานโดยจ าแนกตามลีลาการเรียนรู้ ดงัตารางท่ี 4  
 
ตารางที่ 4  คะแนนการเข้าร่วมกจิกรรมการเรียนจ าแนกตามลีลาการเรียนรู้ 

ลลีาการเรียนรู้ N 
คะแนนการเข้าร่วมกจิกรรมการเรียน (50 คะแนน) 

𝜇 𝜎 
ผูเ้ปิดรับแบบอนุรักษนิยม (Conservative-acceptor) 40 41.09 1.78 
ผูว้เิคราะห์แบบอนุรักษนิยม (Conservative-analyzing) 73 40.90 1.60 
ผูเ้ปิดรับความคิดสร้างสรรค ์(Creative-acceptor) 55 41.74 1.65 
ผูว้เิคราะห์ความคิดสร้างสรรค ์(Creative-analyzing) 138 42.13 1.78 

รวม 306 41.47 1.70 

 จากตารางท่ี 4  พบวา่ ในภาพรวมผูเ้รียนมีคะแนนการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนซ่ึงเป็นคะแนนท่ีไดจ้ากช้ินงานท่ีผูเ้รียน
ร่วมแลกเปล่ียนและแบ่งปันความคิดในการสร้างงานโดยจ าแนกตามลีลาการเรียนรู้ เฉล่ีย 41.47 คะแนน (𝜎 = 1.70)  เม่ือพิจารณาราย
กลุ่ม พบว่า ผูเ้รียนกลุ่มผูว้ิเคราะห์ความคิดสร้างสรรค ์(Creative-analyzing)  มีคะแนนเฉล่ียจากการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนมากท่ีสุด 
42.13 คะแนน (𝜎 = 1.78) รองลงมา คือ ผูเ้ปิดรับความคิดสร้างสรรค์ (Creative-acceptor) 41.74 คะแนน (𝜎 = 1.65) ผูเ้ปิดรับแบบ
อนุรักษนิยม (Conservative-acceptor) 41.09 คะแนน (𝜎 = 1.78) และผูว้ิเคราะห์แบบอนุรักษนิยม (Conservative-analyzing) 40.90 
คะแนน (𝜎 = 1.60) ตามล าดบั 
  3.3 ความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนการสอนออนไลนแ์บบเปิดฯ แสดงผลในตารางท่ี 5 มีรายละเอียด ดงัน้ี  
 
ตารางที่ 5 ผลการประเมินความพงึพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ 

 (N=306) 

รายการประเมนิ 𝜇 𝜎 ระดบัความพงึพอใจ 

1. ดา้นกิจกรรมในบทเรียนออนไลน์ 4.42 0.68 มาก 
2. ดา้นการออกแบบและการน าเสนอบทเรียนออนไลน์ 4.38 0.72 มาก 
3. ดา้นประโยชนท่ี์ไดรั้บจากการเรียนบทเรียนออนไลน์ 4.54 0.63 มากท่ีสุด 

รวม 4.45 0.68 มาก 

   จากตารางท่ี 5  พบว่า ในภาพรวมผูเ้รียนจ านวน 306 คน มีความพึงพอใจของต่อการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ 
อยูใ่นระดบัมาก (𝜇  = 4.45, 𝜎 =0.68) เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีผูเ้รียนมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด คือ ดา้นประโยชนท่ี์
ไดรั้บจากการเรียนออนไลน์ (𝜇 = 4.54, 𝜎  = 0.63) รองลงมาคือ ดา้นกิจกรรมในบทเรียนออนไลน์ ผูเ้รียนมีความพึงพอใจในระดบั
มาก (𝜇 = 4.42, 𝜎  = 0.68) และดา้นการออกแบบและการน าเสนอบทเรียนออนไลน์ ผูเ้รียนมีความพึงพอใจในระดบัมาก (𝜇 = 4.38,  
𝜎 = 0.72) ตามล าดบั  
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อภิปรายผลการวจิัย  
 จากผลการวิจยัในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัอภิปรายผล ดงัน้ี  
 รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนั           
มีคุณภาพในระดบัมากท่ีสุด  เน่ืองจากมีการน าวิธีระบบมาใชใ้นการวางโครงสร้างของระบบหลกัส าหรับการออกแบบการเรียนการสอน 
เพ่ือให้เห็นภาพรวม การเตรียมการ การจดัการเรียนการสอน และผลลพัธ์ท่ีตอ้งการให้เกิดจากการน ารูปแบบการเรียนการสอนไปใช ้ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัฉลอง ทบัศรี (2549) ท่ีไดร้ะบุวา่ วิธีระบบเป็นกระบวนการแยกแยะรายละเอียดของขั้นตอนออกเป็นส่วน  ๆไดแ้ก่ ปัจจยัน าเขา้ 
กระบวนการด าเนินการ และผลลพัธ์ เพ่ือการท าความเขา้ใจในการท างานของภาพรวม มีความส าคญัในฐานะท่ีเป็นวิธีคิดท่ีสามารถพฒันา
หรือจดัการกบัปัญหาท่ีมีความยุ่งยากซับซ้อนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบัปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ และเสมอกาญจน์ 
โสภณหิรัญรักษ ์(2560) ซ่ึงไดร้ะบุกรอบการพฒันามาตรฐานการเรียนการสอน MOOC ท่ีไดรั้บการยอมรับในระดบันานาชาติ โดยการแบ่ง
มาตรฐานการเรียนการสอน MOOC เป็น 3 องคป์ระกอบเช่นเดียวกนั คือ ปัจจยัน าเขา้ เป็นการพิจารณาองคป์ระกอบเบ้ืองตน้ท่ีควรมีในการ
เรียนการสอน MOOC เช่น คุณลกัษณะและความสนใจของผูเ้รียน ความพร้อมของบุคลากร และความสมบูรณ์ของระบบท่ีใชใ้นการเรียน
การสอน ปัจจยักระบวนการ เป็นการออกแบบการเรียนการสอน การสร้างปฏิสัมพนัธ์และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัเพ่ือใหผู้เ้รียนบรรลุ
วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ รวมถึงการส่ือสารและการสนบัสนุนผูเ้รียน และปัจจยัดา้นผลผลิต เป็นการประเมินผลเพ่ือการพฒันาและตดัสินผล
ของผูเ้รียนและรายวิชา นอกจากน้ีในรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ มีการระบุองคป์ระกอบของการวิเคราะห์ผูเ้รียนและการ
วิเคราะห์เน้ือหาไวใ้นปัจจยัน าเขา้  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Stanley (2015) ท่ีท าการวิจยักรณีศึกษาการออกแบบการเรียนการสอนใน 
MOOC พบว่า องค์ประกอบการวิเคราะห์เป็นปัจจยัส าคญัท่ีสุดในการออกแบบ ประกอบดว้ย การวิเคราะห์เน้ือหา ประเภทของผูเ้รียน 
วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ และสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้เพ่ือใหก้ารออกแบบการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  

จากผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ ท่ีมีคุณภาพในระดบัมากท่ีสุด น ามาสู่การสร้าง
บทเรียนออนไลน์ตามรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ ซ่ึงบทเรียนออนไลน์ประกอบดว้ยวีดิโอคลิปท่ีน าเสนอเน้ือหาผ่าน
ภาพกราฟิกเคล่ือนไหว (Motion Graphic) และวีดิโอการสาธิตโดยใชว้ิธีการบนัทึกหนา้จอและใชข้อ้ความประกอบเพ่ืออธิบายวิธีการใน                 
แต่ละขั้นตอนท าให้ผูเ้รียนเขา้ใจมากยิ่งข้ึน โดยในแต่ละคลิปมีความยาวไม่เกิน 8 นาที สอดคลอ้งกบัปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ และ 
เสมอกาญจน์ โสภณหิรัญรักษ ์(2560) ท่ีระบุในมาตรฐานท่ี 5 ส่ือการเรียนรู้ในมาตรฐานและแนวปฏิบติัการเรียนการสอน MOOC ท่ีไดรั้บ
การยอมรับในระดบันานาชาติ ของส่ือการเรียนรู้ตอ้งมีคุณภาพ  คือ  มีความถกูตอ้งและผลิตตามหลกัการออกแบบส่ือ รวมทั้งตอ้งสอดคลอ้ง
กบัเน้ือหาและวตัถุประสงคร์ายวิชา และมีความยาวไม่เกิน 10 นาที  นอกจากน้ียงัมีแผนผงัมโนทศัน์ส าหรับการสรุปบทเรียน แบบทดสอบ
ทา้ยหน่วยเรียน และแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ส าหรับให้ผูเ้รียนศึกษาความรู้เพ่ิมเติม สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ Grunewald, Meinel, 
Totschnig, and Willems (2013) ท่ีระบุวา่ส่ือท่ีใชใ้น MOOC ควรมีปฏิสมัพนัธ์ในการเรียนเน้ือหาผา่นวิดีโอแบบบรรยายแลว้ทดสอบหลงัการ
เรียนและควรมีการใชแ้ผนท่ีความคิดและการเช่ือมโยงแบบไฮเปอร์เท็กซ์ซ่ึงอนุญาตให้ผูเ้รียนสามารถศึกษาคน้ควา้เพ่ิมเติมไดจ้ะช่วยเพ่ิม
ประโยชนแ์ละคุณค่าของส่ือมากยิ่งข้ึน อีกทั้งบทเรียนออนไลนย์งัประกอบดว้ย  แบบส ารวจขอ้มูลพ้ืนฐานของผูเ้รียน แบบวดัลีลาการเรียนรู้ 
การแนะน าวิธีการเรียน การท าแบบทดสอบก่อนเรียน การน าเสนอเน้ือหาผา่นกราฟิกแบบเคล่ือนไหว เอกสารประกอบออนไลน ์แบบฝึกหดั
ทา้ยบทเรียน กิจกรรมการเรียน แบบทดสอบหลงัเรียน แบบประเมินความพึงพอใจ และการให้ประกาศนียบตัรเม่ือผูเ้รียนผ่านเกณฑก์าร
ประเมินในรายวิชา ซ่ึงส่วนต่าง ๆ เหล่าน้ีนบัเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัในการสร้างรายวิชาบน MOOC สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Gulatee 
and Nilsook (2014) ไดร้ะบุมาตรฐานของการออกแบบการเรียนการสอนบน MOOC ควรประกอบดว้ยประมวลการสอน การจดัการเรียนรู้
ของกลุ่มผูเ้รียน เอกสารประกอบการสอน ส่ือการสอน วิดีทศัน์แบบบรรยายประกอบการสอน การอภิปรายแบบฟอร่ัม แบบทดสอบ 
โครงงานหรือช้ินงานท่ีเนน้การปฏิบติัของผูเ้รียน และประกาศนียบตัร อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จินตวีย ์ คลา้ยสังข ์(2556) ซ่ึงได้
ท าการศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบของ MOOC ท่ีนิยมไดแ้ก่ Coursera, MITx, EDx, Class 2 go, Udacity YouTube Education พบองคป์ระกอบ
ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 1) วิดีโอแบบสั้น เช่น การน าเสนอขอ้มูล การยกตวัอย่างหรือสาธิตช้ินงาน การทดลอง 2) เอกสารประกอบออนไลน์ 3) การ



การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนั                                                                    วารสารศึกษาศาสตร์ มสธ. 
ส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ท่ีมีลีลาการเรียนรู้แตกต่างกนั                                                                                                                                                         
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สนทนา แลกเปล่ียนความคิดเห็น 4) กิจกรรมออนไลน์ และ 5) การประเมินผลการเรียน ได้แก่ แบบทดสอบ และแบบฝึกหัด จาก
ส่วนประกอบต่าง ๆ ท่ีระบุในรายวิชาการสร้างอินโฟกราฟิกเบ้ืองตน้ เพ่ือช่วยอ านวยความสะดวกใหก้บัผูเ้รียนไม่ว่าจะเป็นการคน้ควา้จาก
แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ เอกสารประกอบ หรือการสรุปบทเรียนดว้ยแผนผงัมโนทศัน ์เพ่ือช่วยเตรียมความพร้อมใหก้บัผูเ้รียนส าหรับการ
ท างานร่วมกนัอยา่งมีเป้าหมาย 
 เม่ือพิจารณาผลการใชรู้ปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรับผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัส าหรับ
ผูเ้รียนท่ีมีลีลาการเรียนรู้ท่ีต่างกนั พบว่า ผูเ้รียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในภาพรวมเฉล่ีย 35.82 คะแนน โดยผูเ้รียนกลุ่มผูเ้ปิดรับ
แบบอนุรักษนิยม (Conservative-acceptor) มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียสูงท่ีสุด 36.75 คะแนนท่ีเป็นเช่นน้ีอาจ เน่ืองมาจากผูเ้รียน
กลุ่มน้ีชอบการแกปั้ญหาจากการน าขอ้มูลมาประยุกตใ์ช้งานท่ีมีขั้นตอนและมีค าตอบท่ีชดัเจน ซ่ึงในบทเรียนออนไลน์ฯ จะมีกิจกรรมการ
เรียนในการสรุปบทเรียนดว้ยวิดีโอในรูปแบบผงัมโนทศัน์แลว้ใหท้ าแบบทดสอบหลงัจบหน่วยเรียนซ่ึงเป็นการตอบค าถามท่ีตอ้งน าขอ้มูล
ท่ีเรียนมาประยุกต์ใช้เพ่ือตอบค าถาม และในแบบทดสอบจะมีค าตอบท่ีถูกต้องและชัดเจนเพียงขอ้เดียว ท าให้ผูเ้รียนกลุ่มน้ีมีคะแนน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงกว่าผูเ้รียนกลุ่มอ่ืน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Wong, Baars, Davis, Van, Houben  and Paas (2019) ท่ีระบุว่า การกระตุน้
ผูเ้รียนให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองมักอยู่ในรูปแบบของการตั้ งค าถามและค าตอบสั้ น ๆ ค าแนะน า และการใช้เคร่ืองมือต่าง ๆ ใน
สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ออนไลน์จะท าใหก้ารเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน และยงัสอดคลอ้งกบั Li  (2015) ระบุวา่ วีดิโอการสอน
ท่ีมีประสิทธิภาพเป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยเพ่ิมความรู้ให้กบัผูเ้รียนดว้ย ในส่วนของคะแนนช้ินงานท่ีผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนจากการ
แลกเปล่ียนและแบ่งปันความคิดในการสร้างงาน พบว่า ผูเ้รียนกลุ่มผูว้ิเคราะห์ความคิดสร้างสรรค์ (Creative-analyzing)  มีคะแนนจาก
ช้ินงานเฉล่ียสูงท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองมาจากผูเ้รียนกลุ่มน้ีชอบงานท่ีตอ้งลงมือท างานท่ีเปิดโอกาสให้ใชค้วามคิดอย่างอิสระ การเรียนรู้แบบเกม 
และการรวมกลุ่มอภิปราย ซ่ึงในบทเรียนออนไลน์ฯ จะมีกิจกรรมการเรียนในการสร้างช้ินงานโดยแบ่งกลุ่มการท างานซ่ึงต้องมีการ
แลกเปล่ียนและแบ่งปันความคิดในการสร้างงานร่วมกนั อีกทั้งผูส้อนยงัจดัใหมี้กิจกรรมประกวดผลงานเพ่ือชิงรางวลัซ่ึงเป็นการกระตุน้และ
สร้างแรงจูงใจในการเรียน สอดคลอ้งกบั Grunewald et al. (2013) ท่ีระบุว่าการฝึกปฏิบติัจริงช่วยใหผู้เ้รียนเขา้ใจวิธีการแกปั้ญหาท่ีซับซ้อน
จากการเช่ือมโยงกบัประสบการณ์ท่ีมี การอภิปรายกลุ่มช่วยเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้และการใหร้างวลัช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ผูเ้รียนท าใหผู้เ้รียนรู้สึกมีความรับผิดชอบและร่วมมือกนัเพ่ือใหไ้ดมุ้มมองท่ีสมบูรณ์ยิ่งข้ึน และเคร่ืองมือส่ือสารทางสังคมช่วยเพ่ิมอตัราการ
มีส่วนร่วมของผูเ้รียนให้มากข้ึนและจากการท่ีผูวิ้จยัไดน้ าแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกนัมาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนซ่ึงตอ้งมีการ
แลกเปล่ียนความรู้ อภิปรายความคิดเห็น และการแบ่งปันความคิดจากการเรียนในการท างานกลุ่มบนกระดานสนทนาท่ีผูวิ้จยัเลือกใช้
โปรแกรมท่ีผูเ้รียนถนดัและสามารถใชง้านไดง่้าย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Altowairiki (2013) ท่ีระบุว่า ปัจจยัส าคญัท่ีจ าเป็นส าหรับ
การสนบัสนุนการท างานร่วมกนัของนักศึกษาในการเรียนการสอนออนไลน์ คือ การสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยัให้ผูเ้รียนรู้สึกผ่อน
คลายช่วยใหผู้เ้รียนรู้สึกสะดวกในการเรียน และช่วยเตรียมความพร้อมใหก้บัผูเ้รียนส าหรับการท างานร่วมกนัอยา่งมีเป้าหมาย  
 จากคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีใกลเ้คียงกนัในทุกกลุ่มแสดงใหเ้ห็นว่า กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีผูว้ิจยัออกแบบมีความ
เหมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีมีลีลาการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนั ท าใหผู้เ้รียนสามารถประสบความส าเร็จจากการเรียนออนไลน์แบบเปิดฯ ไดใ้กลเ้คียงกนั 
ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการออกแบบส่ือการสอนและกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีกระตุน้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนเนน้ใหผู้เ้รียนไดล้งมือท าช่วยให้
ผูเ้รียนสร้างองค์ความรู้จากการเรียนไดดี้ยิ่งข้ึนจึงส่งผลให้ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก
ผูวิ้จยัไดอ้อกแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดฯ ใหส้ามารถใชง้านบทเรียนไดง่้ายโดยมีการอธิบายการใชเ้คร่ืองมือในเมนูวิธีการ
เรียนให้กบัผูเ้รียน และมีปฏิทินการเรียนรู้ในแต่ละสัปดาห์บนเมนูประกาศในหนา้แรกเพ่ือให้ผูเ้รียนวางแผนในการเรียนและการสร้าง
ช้ินงานส่ง รวมทั้งช่องทางในการติดต่อส่ือสารกบัผูส้อนและระหว่างผูเ้รียนดว้ยกนั ส่ิงเหล่าน้ีท าใหผู้เ้รียนมีความสะดวกสบายในการเรียน
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Kop  (2011) ท่ีระบุว่า ผูเ้รียนจะรู้สึกมีความมัน่ใจและสบายใจในการเรียนเม่ือรู้วิธีการส่ือสารระหว่างผูเ้รียนและ
ผูส้อนดว้ยกนั วิธีการเรียน การใช้เคร่ืองมือในการเรียนต่าง ๆ รวมทั้งความสามารถดา้นการใช้ภาษาในการเรียนและการส่ือสาร และ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Wang, Shannon, and Ross (2013) ท่ีระบุว่า การใหเ้วลาท่ีเพ่ิมข้ึนส าหรับการเรียนออนไลน์จะช่วยใหผู้เ้รียนวาง
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แผนการเรียนรู้ไดดี้ข้ึน ช่วยเพ่ิมแรงจูงใจในการเรียนใหสู้งข้ึน ท าใหค้วามพึงพอใจในการเรียนเพ่ิมข้ึนและช่วยใหผู้เ้รียนมีผลการเรียนท่ีดี
ข้ึนดว้ย 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1.ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 

 1.1 ในการก าหนดเกณฑก์ารประเมินช้ินงาน ผูส้อนควรก าหนดเกณฑท่ี์ยืดหยุ่นและเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนสามารถผ่านเกณฑ์การ
ประเมินไดห้ากผูเ้รียนขาดการส่งงานหรือท ากิจกรรมบางส่วนไปจากเหตุจ าเป็น เช่น ไม่มีโปรแกรมท่ีผูส้อนก าหนดใหใ้ช ้เพ่ือช่วยลดความ
ตึงเครียดและปัญหาการละเมิดลิขสิทธ์ิท่ีอาจเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน  

1.2 เพ่ือเป็นการสร้างสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมและอ านวยความสะดวกให้กบัผูเ้รียนในการติดต่อส่ือสาร แลกเปล่ียน
ความคิดเห็นระหว่างกนั ควรน าส่ือโซเชียลมีเดีย เช่น Facebook, Twitter, Line มาใชเ้น่ืองจากผูเ้รียนมีความคุน้เคยในการใชง้านซ่ึงจะช่วยท า
ใหบ้รรยากาศการเรียนมีความผอ่นคลายมากข้ึนและเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดท้ าความรู้จกักนัไดเ้ป็นอยา่งดี 

1.3 เน่ืองจากการวิจยัในการเรียนการสอนบน MOOC จ าเป็นตอ้งใชป้ระชากรกลุ่มใหญ่ ดงันั้นผูวิ้จยัควรก าหนดระยะเวลาในการ
รับสมคัรผูเ้รียนท่ียืดหยุ่นใหไ้ดจ้ านวนประชากรท่ีเพียงพอใจในการเก็บขอ้มูล 

2.ข้อเสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป 
2.1 ควรออกแบบและพฒันารูปแบบการเรียนการสอนส าหรับผูเ้รียนท่ีมีลีลาการเรียนรู้ท่ีต่างกนัโดยใชวิ้ธีการจดัการเรียนการ

สอนท่ีเฉพาะเจาะจงส าหรับลีลาการเรียนรู้ในแบบนั้น ๆ เพ่ือเปรียบเทียบว่ารูปแบบการเรียนการสอนแบบใดช่วยใหผู้เ้รียนประสบ
ความส าเร็จในการเรียนการสอนออนไลนแ์บบเปิดมากท่ีสุด  

2.2 เน่ืองจากการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเป็นแหล่งการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต ดงันั้นจึงควร
ออกแบบและพฒันารูปแบบการเรียนการสอนตอบสนองต่อคุณลกัษณะของผูเ้รียนแต่ละช่วงวยั  เพ่ือเปิดโอกาสใหก้บัผูเ้รียนดงักล่าว
มีแหล่งเรียนรู้ท่ีเพ่ิมข้ึน  และมีกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมซ่ึงจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนในช่วงวยันั้น ๆ 
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