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บทคัดย่อ 
 
 การศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีมี วตัถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) สภาพและปัญหาเก่ียวกบั
ความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี และ (2) แนวทางการ
พฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี 
 กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั  คือ  ครู  6 คน คณะกรรมการสถานศึกษา 7 คน ผูป้กครอง
นกัเรียนและชุมชนบา้นแหลม จงัหวดักาญจนบุรี  8 คนรวมทั้งส้ิน  21 คน เคร่ืองมือในการเก็บ
ขอ้มูลไดแ้ก่  แนวค าถามในการสนทนากลุ่ม   การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวเิคราะห์เน้ือหา  
 ผลการวิจยัพบว่า (1)  โรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัชุมชนไม่ดีนัก  มีการให้บริการ
ห้องสมุด ห้องประชุมแก่ชุมชนเป็นบางคร้ัง  ครูไม่ค่อยไดร่้วมกิจกรรมของชุมชน ผูป้กครองและ
ชุมชนเขา้ไปมีส่วนร่วมกิจกรรมของโรงเรียนน้อย โรงเรียนได้รับการสนับสนุนด้านทรัพยากร
นอ้ยลง    การประชาสัมพนัธ์ไม่ทัว่ถึงและขาดความสม ่าเสมอ    ส่วนปัญหาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
โรงเรียนกบัชุมชน พบวา่ โรงเรียนขาดความพร้อมดา้นสถานท่ี อุปกรณ์ และบุคลากรมีจ านวนนอ้ย
ไม่เพียงพอในการให้บริการ ชุมชนขาดความเช่ือมัน่ในความสามารถของครู  ครูไม่ค่อยเขา้ไปมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน  ขาดการประสานความร่วมมือกบัชุมชนในการเขา้ร่วมกิจกรรม
ของชุมชน  โรงเรียนเปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมน้อย  ขาดการประสานงาน
เพื่อขอรับการสนบัสนุนจากชุมชนและรายไดข้องคนในชุมชนเป็นกลุ่มผูมี้รายไดน้อ้ย  รวมทั้งขาด
รูปแบบและผูรั้บผิดชอบด้านการประชาสัมพนัธ์ของโรงเรียน  และ (2) แนวทางการพฒันา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน พบวา่ ผูอ้  านวยการและครูควรมีความเป็นกนัเองกบับุคคล
ในชุมชน  ควรเป็นผูน้ าในการให้บริการชุมชน  ควรเปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
วางแผนการด าเนินงาน  ก าหนดโครงการ กิจกรรม   ผูอ้  านวยการควรเปิดโอกาสให้ครูแสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบของกิจกรรมโรงเรียน   และควรน าครูเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
ชุมชน  ควรก าหนดหน้าท่ีรับผิดชอบของครูเก่ียวกบัการให้บริการชุมชนไวอ้ยา่งชดัเจน  และการ
ประชาสัมพนัธ์ของโรงเรียนควรมีรูปแบบและช่องทางท่ีชดัเจน ทัว่ถึง และมีความสม ่าเสมอ  
ค าส าคัญ   ความสัมพนัธ์ชุมชน   แนวทางการพฒันา   
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กติติกรรมประกาศ 
 
 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไดดี้ดว้ยความกรุณาเป็นอยา่งยิง่จาก 
อาจารย ์ดร. เก็จกนก  เอ้ือวงศ ์ อาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระกรุณาใหค้  าปรึกษา  
ขอ้คิดเห็น  ขอ้เสนอแนะตลอดระยะเวลาของการท าการศึกษาคน้ควา้อิสระน้ี  และ 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ชูชาติ  พว่งสมจิตร์  อนุเคราะห์เป็นกรรมการสอบ  ตลอดจนอาจารยทุ์ก
ท่านในแขนงวชิาบริหารการศึกษา  สาขาวชิาศึกษาศาสตร์  ซ่ึงเป็นผูส้อนใหค้วามรู้กระบวนการท า
วจิยัและวชิาการศึกษาต่างๆ  จึงท าใหก้ารศึกษาคน้ควา้อิสระเล่มน้ีเสร็จสมบูรณ์ 
 ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวฒิุ  ไดแ้ก่  ดร.นิลุบล  คงเกตุ  ผูอ้  านวยการโรงเรียนหนอง
สามพราน  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  1  ดร.จิรวรรณ  นาคพฒัน์  
และนางสาวนิภา  สุขพิทกัษ ์ ศึกษานิเทศก ์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  
เขต 2  ท่ีใหค้  าแนะน าและแกไ้ขขอ้บกพร่องในการสร้างเคร่ืองมือวจิยั  คณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  ผูป้กครองนกัเรียนและคณะครูโรงเรียนบา้นแหลมทองทุกท่าน  ซ่ึงใหค้วามอนุเคราะห์
เป็นกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลในการสนทนากลุ่ม  ขอขอบคุณเจา้หนา้ท่ีของส านกับรรสารสนเทศ
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีใหบ้ริการการศึกษาคน้ควา้เป็นอยา่งดียิง่ตลอดระยะเวลาของ  
การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ี 
 สุดทา้ยน้ีผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณนายเยน็  และนางวมิล  จนัทร์สนอง  ผูเ้ป็นบิดา  
มารดา  ท่ีใหก้ารสนบัสนุนดา้นการศึกษา  ครอบครัวจนัทร์สนองและเพื่อร่วมงานโรงเรียนบา้น
แหลมทองจงัหวดักาญจนบุรี  ท่ีเป็นก าลงัใจแก่ผูว้จิยัดว้ยดีตลอดมาจนส าเร็จการศึกษา 
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 ชุมชนเป็นองค์กรทางสังคมและเป็นสถาบนัระดบัพื้นฐานท่ีสามารถน าพาสังคมและ
ประเทศชาติให้เจริญกา้วหนา้ไดอ้ย่างมัน่คงและสมดุล เน่ืองจากชุมชนเป็นทั้งแหล่งท่ีอยู่ของกลุ่ม
คนท่ีเป็นภูมิปัญญาเป็นแหล่งทรัพยากรและเป็นสถานหล่อหลอมบุคคลในชุมชนให้อยูร่่วมกนัอยา่ง
เหมาะสม ส่วนการศึกษาเป็นการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์ห้เจริญงอกงาม ชุมชนเป็นสถาบนัทาง
สังคมท่ีมีอิทธิพลและมีความส าคัญยิ่งต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียน เป็นผูใ้ช้บริการทาง
การศึกษาท่ีโรงเรียนตอ้งจดัให้สนองความตอ้งการและให้เกิดความพึงพอใจช่ืนชม ศรัทธาต่อคณะ
ผูบ้ริหาร ผูส้อน ความสัมพนัธ์ของชุมชนกบัโรงเรียนเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลต่อคุณภาพการเรียนการ
สอน ความสัมพนัธ์น้ีได้แก่ การแก้ปัญหาร่วมกนั การให้ความรู้และบริการแก่ชุมชน การได้รับ
ความรู้จากชุมชน และชุมชนมีเจตคติท่ีดีต่อโรงเรียน  ความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนกบัโรงเรียนจึง
เป็นส่ิงท่ีท าให้โรงเรียนบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายของการจดัการศึกษาได ้(ส านกังานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2547 : 5) การศึกษามีส่วนเก่ียวขอ้งกบัคนในชุมชนทุกคน และถือวา่ชุมชนจะตอ้งมี
ส่วนเก่ียวขอ้งกบักระบวนการศึกษา การจดัการศึกษาท่ีดีจะตอ้งค านึงถึงชุมชนทอ้งถ่ิน สนองความ
ตอ้งการของคนในทอ้งถ่ินบุคคลท่ีอยู่ในชุมชนจะตอ้งมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในกิจกรรมการ
เรียนการสอนของสถานศึกษา(ทศันา แสวงศกัด์ิ, 2548 : 43) สอดคลอ้งตามหลกัการจดัการศึกษา
ตามพระราชบญัญติัการศึกษา แห่งชาติ พ.ศ. 2552 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 มาตรา 8 ได้
ก าหนดหลกัการศึกษาไวแ้ละใช้หลกัการดงักล่าวเป็นตวัก าหนดสาระเน้ือหาของกฎหมายว่าดว้ย
การศึกษาไว ้3 ประการคือการศึกษาตลอดชีวิต การมีส่วนร่วมและพฒันาสาระการเรียนรู้และ
กระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเน่ือง มาตรา 9 การจดัระบบโครงสร้าง และกระบวนการจดั
การศึกษา  การมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืนใน
การจัดการศึกษา โดยบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กรต่าง ๆ จะได้รับการส่งเสริมให้เข้าร่วม
เสนอแนะ ก ากบัติดตาม และสนบัสนุนการจดัการศึกษาเพื่อประโยชน์ของสังคมโดยรวม(สถาบนั
พฒันาผูบ้ริหาร,  2548 : 2)   
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 ความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนเป็นส่ิงส าคญัในการบริหารการศึกษาในยุค
ปัจจุบนัเพราะโรงเรียนเป็นสถาบนัพฒันาคนเพื่อด ารงชีวิตท่ีดีในชุมชนและโรงเรียนเป็นแหล่ง
วชิาการสาขาต่าง ๆ เพื่ออ านวยความสะดวกในดา้นการเรียนรู้ของคนในชุมชน  เป็นผูผ้ลิต  พฒันา  
และคดัเลือกสมาชิกท่ีดีใหก้บัชุมชน  โรงเรียนยงัเป็นแหล่งถ่ายทอดวฒันธรรมของชุมชน  เป็นศูนย์
รวมของชุมชนในการจดักิจกรรมและบริการต่าง ๆ เป็นหน่วยผลิตวิชาการใหม่ ๆ ให้กบัชุมชน  
โรงเรียนอาศยัภาษีและตอ้งการความช่วยเหลือสนบัสนุนอุปถมัภ์ต่าง ๆ จากประชาชน(นพพงษ ์ 
บุญจิตราดุลย ์ : 2534 อา้งถึงใน  ส าเริง  คล ้าจีน,  2548 : 20)   การก าหนดนโยบายการจดัการศึกษา
สถานศึกษากบัชุมชนเป็นส่ิงท่ีแยกจากกนัไม่ไดส้ถานศึกษาและชุมชนต่างพึ่งพาอาศยักนั การสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหว่างสถานศึกษากับชุมชนจึงเป็นภารกิจส าคญัยิ่งท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาต้อง
ด าเนินการเพื่อประโยชน์ร่วมกนัระหวา่งสถานศึกษา ผูเ้รียน ผูป้กครองและชุมชนทอ้งถ่ิน  ดงันั้น
การจดัการศึกษาในปัจจุบนัจึงตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของคนส่วนใหญ่ชุมชนและสังคม 
โดยพฒันาสถานศึกษาให้เป็นส่วนหน่ึงของชุมชน และให้ชุมชนเป็นส่วนหน่ึงของสถานศึกษาจะ
ท างานแยกจากกนัไม่ไดจ้  าเป็นตอ้งพึ่งพาช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั สถานศึกษาตอ้งมีส่วนร่วมในการ
พฒันาชุมชน และชุมชนตอ้งมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาเช่นกนั (ทศันา แสวงศกัด์ิ, 2548 : 43 - 
44) เพราะชุมชนมีทั้งทรัพยากรท่ีเป็นบุคคล  องค์ความรู้  ภูมิปัญญาไทยและแหล่งการเรียนรู้ท่ี
หลากหลายผูท่ี้ได้ประโยชน์จากการศึกษาก็คือลูกหลานของชุมชนเอง  ดงัท่ี ฯพณฯ องคมนตรี 
ศาสตราจารยน์ายแพทย์เกษม  วฒันชัย กล่าวไวว้่า  “โรงเรียน คือ แหล่งเรียนรู้ของชุมชน” และ 
“ชุมชน คือ แหล่งเรียนรู้ของโรงเรียน” (รุ่ง  แกว้แดง,2546 : 175) โรงเรียนจะท าหนา้ท่ีให้การศึกษา
แก่เด็กครบทุกส่ิงทุกอย่างนั้นย่อมเป็นไปไม่ได้ ประสบการณ์ท่ีเด็กควรได้รับมิใช่อยู่เฉพาะใน
โรงเรียนเท่านั้นยงัมีอยู่ในท่ีอ่ืน ๆ ในชุมชนอีกมาก ชุมชนจึงมีส่วนในให้ประสบการณ์ท่ีเป็น
รากฐานทางขนบธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรมและเจตคติแก่เด็ก  โรงเรียนจึงต้องค านึงถึง
ความสัมพนัธ์กบัชุมชนและท าประโยชน์ให้กบัชุมชน ในขณะเดียวกนัก็เปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้มา
มีส่วนช่วยพฒันากิจกรรมของโรงเรียนดว้ย  
 โรงเรียนประถมศึกษากระจายอยู่ทุกทอ้งถ่ินทัว่ประเทศเพื่อจดัและให้บริการด้าน
การศึกษาทั้ง 3 ระดบัการศึกษา คือ ระดับก่อนประถมศึกษา   ระดบัประถมศึกษา  และระดับ
มธัยมศึกษาตอนตน้ตลอดจนไดป้รับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้ทนัสมยัมากข้ึน  เพื่อให้ทนั
ต่อความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีและการเปล่ียนแปลงของสังคมและส าคญัท่ีสุดคือต้อง
สามารถช่วยเหลือและตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชนได้ ซ่ึงบทบาทหน้าท่ีโดยตรงของ
โรงเรียนประถมศึกษาจะครอบคลุมงานวิชาการ  งานบุคลากร  งานกิจกรรมนกัเรียน  งานธุรการ  
การเงิน และพสัดุ  งานอาคารสถานท่ีและงานสัมพนัธ์กบัชุมชนซ่ึงด าเนินการเก่ียวขอ้งกบัชุมชนซ่ึง
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รวมหมายถึงผูป้กครอง  นักเรียน  วดั  องค์กรต่าง ๆ ท่ีอยู่ในชุมชน  โดยให้ชุมชนหรือบุคคลใน
ชุมชนได้เขา้มาร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนและจากสภาพการด าเนินงานจดัการศึกษา
โรงเรียนประสบปัญหาและอุปสรรคอย่างมาก  เช่น  ขาดการสนับสนุนช่วยเหลือจากชุมชนใน
ทอ้งถ่ินในการพฒันาโรงเรียนจึงเป็นผลใหก้ารจดัการศึกษายงัไม่มีคุณภาพท่ีดีไดม้าตรฐาน (ประยรู  
ศรีประสาธน์และคณะ , 2542 : 5-6)  ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ให้
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีหน้าท่ีจดัท าสาระของหลักสูตรตามวตัถุประสงค์ในวรรคหน่ึงส่วนท่ี
เก่ียวกบัสภาพปัญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน คุณลกัษณะอนัพึงประสงคเ์พื่อสมาชิกท่ี
ดีของครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  และกระทรวงศึกษาธิการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานและมาตรฐานการศึกษาปฐมวยัในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุมชน ไวใ้น มาตรฐาน
ดา้นการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ ประกอบดว้ยมาตรฐานท่ี 17 สถานศึกษามีการสนบัสนุนและ
ใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาในทอ้งถ่ิน มาตรฐานท่ี 18 สถานศึกษามีการร่วมมือกนัระหวา่งบา้น 
องค์กรทางศาสนา สถาบนัทางวิชาการและองค์กรภาครัฐและเอกชน เพื่อพฒันาวิถีการเรียนรู้ใน
ชุมชน (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2549 : 89) จากกฎหมายและนโยบายเหล่าน้ี
สถานศึกษาตอ้งต่ืนตวัให้ความสนใจและเห็นความส าคญัของชุมชนกบัการจดัการศึกษาเพื่อให้
โรงเรียนเป็นของชุมชนและบริหารโดยชุมชนเพื่อประโยชน์สูงสุดของชุมชนเอง 
 จากการศึกษาสภาพปัจจุบนัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
ของโรงเรียนบา้นแหลมทอง  จงัหวดักาญจนบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1  พบวา่ ยงัไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร  เน่ืองจากวิธีการสร้างความสัมพนัธ์ให้
ดีท่ีสุดนั้นเป็นบทบาทของผูบ้ริหาร  ครูผูส้อนท่ีจะร่วมกนัจดักิจกรรมน าชุมชนเขา้สู่โรงเรียน  น า
โรงเรียนสู่ชุมชน  และการให้บริการชุมชน  งานสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนเป็น
งานท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาในปัจจุบนั  จากรายงานการประเมิน
คุณภาพภายนอก สถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน รอบ 2 (พ.ศ.2549-2553)  เม่ือวนัท่ี 2- 4 
ธันวาคม 2551  พบว่าการด าเนินงานจดัการศึกษาของโรงเรียนบ้านแหลมทองตามมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานและมาตรฐานการศึกษาปฐมวยั  มาตรฐานดา้นการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
จากผลการด าเนินงานในหลายปีการศึกษาท่ีผ่านมา โรงเรียนบา้นแหลมทองขาดการประสานงาน
เพื่อให้ชุมชนในทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  ขาดการประชาสัมพนัธ์เพื่อสร้าง
ความเขา้ใจให้บุคลากรในโรงเรียนและชุมชนเห็นความส าคญัของการจดัการศึกษาร่วมกนัอย่าง
ต่อเน่ือง  ขาดการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมของโรงเรียนต่อชุมชนอย่างสม ่าเสมอ  ขาดการเขา้มามี
ส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชนในการมีบทบาทเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา (ส านักรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา,  2551  :  38)  สรุปสภาพปัญหาของโรงเรียนบา้นแหลม
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ทอง  คือโรงเรียนขาดการเสริมสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนและเปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในการจดัการศึกษานอ้ยท าใหข้าดความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั  ขาดการส่งเสริมสนบัสนุนและความ
ร่วมมือจากชุมชน  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเขา้มามีส่วนร่วมด าเนินงานตามหนา้ท่ี 
น้อย  เน่ืองจากไม่เขา้ใจบทบาทหน้าท่ี  ชุมชนไม่เห็นความส าคญัของโรงเรียนท าให้การด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ใน โรงเรียนไม่ได้รับการสนับสนุนจากชุมชนเท่าท่ีควร และโรงเรียนขาดการ
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ การด าเนินการไม่ต่อเน่ืองส่งผลให้ชุมชนไม่ทราบความเคล่ือนไหวใน
การพฒันาการศึกษาของโรงเรียน  ท าใหไ้ม่ไดรั้บความร่วมมือเท่าท่ีควร  
 จากปัญหาและความส าคญัดงักล่าวขา้งตน้ผูว้จิยัในฐานะผูบ้ริหารสถานศึกษา
รับผดิชอบในการก าหนดแนวทางการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน จึงมีความ
ประสงคท่ี์จะท าการศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและ
โรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี เพื่อน าขอ้มูลจากการศึกษาไปก าหนดเป็นรูปแบบ  
แนวทางยทุธศาสตร์ปรับปรุงพฒันาการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนต่อไป 
 

2.  วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
 2.1  เพื่อศึกษาสภาพ และปัญหาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียนบา้น
แหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี  
 2.2  เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียนบา้นแหลม
ทอง  จงัหวดักาญจนบุรี 
 

3.  กรอบแนวคดิกำรวจิัย  
 
 ในการก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัศึกษาและสังเคราะห์เอกสารและ 
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี ปรีชา คมัภีรปกรณ์ (2553 : 119-120)  ซ่ึงระบุเก่ียวกบัความสัมพนัธ์
ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนไว ้ 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1)โรงเรียนให้การศึกษา  2)โรงเรียนให้บริการดา้น
วิชาการ  3)โรงเรียนให้บริการด้านสถานท่ี  4)โรงเรียนให้บริการด้านการฝึกอบรมวิชาชีพ  5) 
โรงเรียนรับการสนับสนุนด้านทรัพยากรจากชุมชนและ 6) การส่งเสริมให้โรงเรียนเป็นศูนย์
พฒันาการ และมาตรฐานโรงเรียนของส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ(2541 : 
21)  ซ่ึงระบุงานความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนไว ้5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การประชาสัมพนัธ์
โรงเรียน  2) การใหบ้ริการแก่ชุมชน  3) การเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  4) การให้ชุมชนมีส่วนร่วม
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ในกิจกรรมของโรงเรียน และ5) การเสริมสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน  จาการศึกษาผูว้ิจยัได้
สังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิด  5  ดา้น  ไดแ้ก่ ดา้นการใหบ้ริการชุมชน  ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของ
ชุมชน ดา้นการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน ดา้นการรับการสนบัสนุนทรัพยากร
จากชุมชน และดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน  น าเสนอดงัภาพท่ี  1.1 

 
 
 
 
 

 

 
 
 

ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 
4.  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีก าหนดขอบเขตการวจิยัดงัน้ี 
 4.1  ขอบเขตด้ำนผู้ให้ข้อมูล 
  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาจากผูใ้หข้อ้มูล คือ ครู  คณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานและผูป้กครองนักเรียนโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี ปีการศึกษา 2553  
ประกอบดว้ยจ านวน ครู 6  คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  7  คน และผูป้กครองนกัเรียน 
จ านวน  8 คน ปีการศึกษา 2553   
 4.2  ขอบเขตด้ำนตัวแปร 

การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ 
ระหวา่งชุมชนและโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี   ตามภารกิจการสร้างความสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 5 ดา้น ประกอบดว้ย 

1) ดา้นการใหบ้ริการชุมชน 
2) ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน   

 
1. ดา้นการใหบ้ริการชุมชน   
2. ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  
3.  ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วม 

ในกิจกรรมของโรงเรียน 
4. ดา้นการรับการสนบัสนุนทรัพยากร 

จากชุมชน 
5.ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 

 

 
 สภาพ ปัญหาความสัมพนัธ์ 
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 

 แนวทางการพฒันา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน
ชุมชน 
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3) ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน 
4) ดา้นการรับการสนบัสนุนดา้นทรัพยากรจากชุมชน 
5) ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 

 

5.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 5.1  ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงโรงเรียนกบัชุมชน หมายถึง การด าเนินงานร่วมกนัของ
โรงเรียนกบัชุมชนในภารกิจดา้นการใหบ้ริการชุมชน   ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  ดา้น
การใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  ดา้นการรับการสนบัสนุนทรัพยากรจากชุมชน
ชุมชน และดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 
 5.2  สภำพควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงโรงเรียนกบัชุมชน หมายถึง ลกัษณะการด าเนินงาน
การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนตามภารกิจงาน 5  ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการ
ใหบ้ริการชุมชน   ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
โรงเรียน  ดา้นการรับการสนบัสนุนทรัพยากรจากชุมชนชุมชน และดา้นการประชาสัมพนัธ์
โรงเรียน 
 5.3  ปัญหำควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงโรงเรียนกบัชุมชน หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นอุปสรรคท่ีท า
ใหไ้ม่บรรลุวตัถุประสงคใ์นการด าเนินงานการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนตาม
ภารกิจงาน 5  ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการใหบ้ริการชุมชน   ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  
ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  ดา้นการรับการสนบัสนุนทรัพยากรจาก
ชุมชนชุมชน และดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 
 5.4  แนวทำงกำรพฒันำควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงโรงเรียนกับชุมชน หมายถึง  ความ
คิดเห็นท่ีเป็นขอ้เสนอแนะในการแกปั้ญหาการสร้างการด าเนินงานร่วมกนัของโรงเรียนกบัชุมชน
ในภารกิจดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน หมายถึง กระบวนการด าเนินงานร่วมกนั
ของโรงเรียนกบัชุมชนในภารกิจดา้นการใหบ้ริการชุมชน   ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  
ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  ดา้นการรับการสนบัสนุนทรัพยากรจาก
ชุมชนชุมชน และดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 
 5.5  ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงโรงเรียนกบัชุมชนด้ำนกำรให้บริกำรชุมชน หมายถึง การท่ี
ผูบ้ริหาร  ครูใหค้วามรู้ทางวิชาการเป็นแหล่งความรู้ของชุมชนในรูปของการจดัท่ีอ่านหนงัสือของ
หมู่บา้น   จดันิทรรศการความรู้ต่าง ๆ ใหช้าวบา้นในชุมชนทราบเป็นคร้ังคราว และการท่ีบุคคลใน



 7 

ชุมชนขอใชบ้ริการอาคารสถานท่ีในดา้นการฝึกอบรม  การประกอบพิธีต่าง ๆ เช่น งานประจ าปี
ของหมู่บา้น  งานประเพณี งานแต่งงาน  งานกฐิน 
 5.6  ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงโรงเรียนกบัชุมชนด้ำนกำรเข้ำร่วมกจิกรรมของชุมชน  
หมายถึง การท่ีผูบ้ริหาร ครูของโรงเรียนบา้นแหลมทองมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีชุมชนจดัข้ึนใน
โอกาสต่าง ๆ ซ่ึงประกอบดว้ย กิจกรรมทางศาสนา  กิจกรรมท่ีเป็นขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถ่ิน  
กิจกรรมของบุคคลในชุมชน  กิจกรรมการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม  กิจกรรมเพื่อพฒันาชุมชน  การเป็น
กรรมการตดัสินต่าง ๆ ของชุมชน  
 5.7  ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงโรงเรียนกบัชุมชนด้ำนกำรให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกจิกรรม
ของโรงเรียน หมายถึง การเปิดโอกาสเชิญชวนหรือหาทางใหชุ้มชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม
ของโรงเรียน ไดแ้ก่  วนัเด็ก  วนัแม่  วนัพ่อ  วนัไหวค้รู วนัส าคญัอ่ืน ๆ ของโรงเรียน  การพฒันา
โรงเรียน  การส่งเสริมประเพณีวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน  กลุ่มสนใจ   
 5.7  ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงโรงเรียนกบัชุมชนด้ำนกำรรับกำรสนับสนุนด้ำนทรัพยำกร
จำกชุมชน หมายถึง เชิญชวนหรือหาทางใหบุ้คคลในชุมชนไดเ้ขา้ร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน เป็น
การขอความช่วยเหลือสนบัสนุนจากชุมชนทุกอยา่ง ทั้งทางดา้นวทิยากร แรงงาน วสัดุอุปกรณ์ 
งบประมาณ สถานท่ีหรือค าแนะน าและทรัพยากรอ่ืน ๆ 
 5.8  ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงโรงเรียนกบัชุมชนด้ำนกำรประชำสัมพนัธ์โรงเรียน  
หมายถึง การเผยแพร่ข่าวสารเก่ียวกบัการด าเนินงานของโรงเรียน ไดแ้ก่ การจดัท าเอกสารหรือ
ส่ิงพิมพ ์ การออกเสียงตามสาย  การท ารายงานผลการเรียนและความประพฤติของนกัเรียน  การ
ประชุมผูป้กครอง การแสดงผลงานทางวชิาการ 
 5.9  คณะกรรมกำรสถำนศึกษำขั้นพืน้ฐำน หมายถึง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น 
พื้นฐานของโรงเรียนบา้นแหลมทอง ซ่ึงแต่งตั้งตามมาตรา 40 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ของ โรงเรียนบา้นแหลมทอง อ าเภอ
ด่านมะขามเต้ีย จงัหวดักาญจนบุรี ประกอบดว้ย ผูแ้ทนครูจ านวน 1 คน ผูแ้ทนผูป้กครอง จ านวน    
1 คน ผูแ้ทนองคก์รชุมชน จ านวน 1 คน ผูแ้ทนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จ านวน 1 คน ผูแ้ทน
ศิษยเ์ก่า จ  านวน 1 คน ผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 3 คน  
 5.10  ครู  หมายถึง  ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการจดัการเรียนการสอนโรงเรียนบา้นแหลม
ทอง  ต าบลกลอนโด อ าเภอด่านมะขามเต้ีย จงัหวดักาญจนบุรี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 
 5.11  ผู้ปกครองนักเรียน หมายถึง  บิดา  มารดา หรือบุคคลท่ีนกัเรียนโรงเรียนบา้น 
แหลมทอง อาศยัอยูด่ว้ยในกรณีไม่ไดอ้ยูร่่วมกบับิดา มารดาท่ีแทจ้ริง 
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6.  ประโยชน์ทีจ่ะได้รับ 
 
 6.1  ไดค้วามรู้ดา้นการบริหารการศึกษา ในการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน 
กบัชุมชน  
 6.2  ไดแ้นวทางการปรับปรุงการบริหารงานของโรงเรียนท่ีประสบปัญหาดา้น 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน และเป็นขอ้มูลพื้นฐานเพื่อการกระจายอ านาจทาง
การศึกษาจากส่วนกลางไปสู่ทอ้งถ่ิน 
 6.3  ไดแ้นวทางเพื่อการวิจยัและพฒันารูปแบบการจดัการศึกษาท่ีใชค้วามสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

การศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและ 
โรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรีผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้  และรวบรวมทฤษฎีและหลกัการ  
จากหนงัสือ  บทความ  วารสาร  และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งจะเสนอผลการศึกษาคน้ควา้ตามล าดบั  
ดงัน้ี 

1. ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
2. การสนทนากลุ่ม 
3. ขอ้มูลพื้นฐานของโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี 
4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  ความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน 
 
 1.1  ความหมายของความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน 
  ประทีป สยามชยั (2526: 57) ไดใ้หค้วามหมาย ของความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน
กบัชุมชน วา่ “เป็นความสัมพนัธ์สองทาง คือ จากชุมชนสู่โรงเรียน และจากโรงเรียนสู่ชุมชน ไม่ใช่
เป็นการติดต่อจากโรงเรียนไปสู่ชุมชนอยา่งเดียว หรือจากชุมชนมาสู่โรงเรียนอยา่งเดียวเพราะ
ความสัมพนัธ์อยา่งแทจ้ริงจะตอ้งเขา้ใจกนัทั้งสองฝ่าย 
  จิตต ์ โชติอุทยั (2532: 37) ไดก้ล่าวถึงความหมายของความสัมพนัธ์ระหวา่ง
โรงเรียนไปสู่ประชาชนทางหน่ึงและในขณะเดียวกนัก็คอยฟังความคิดเห็นของประชาชนเพื่อน าเอา
กระแสประชามตินั้นกลบัไปสู่โรงเรียนควบคู่กนัไป ซ่ึงเป็นกระบวนการของการส่ือสารสองทาง 
(Two – way process of communication) ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน อนัน ามาซ่ึงความเขา้ใจอนัดีต่อ
กนั 
  กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 237) กล่าววา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
หมายถึง กระบวนการในการวางแผน การควบคุม การประสานงาน การจดับุคลากร และเผยแพร่
ความรู้ต่อชุมชนเพื่อร่วมกนัพฒันาชุมชนและโรงเรียนให้เจริญกา้วหนา้ไปพร้อมกนั 
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  สรุปไดว้า่ การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนนั้นหมายถึง วธีิการ
หรือกระบวนการด าเนินการใดๆ ท่ีเกิดจากความร่วมมือกนัจากชุมชนสู่โรงเรียน และจากโรงเรียนสู่
ชุมชน ร่วมกนัวางแผน ควบคุม ประสานงาน จดับุคลากร และเผยแพร่ความรู้เพื่อให้เกิดความเขา้ใจ
ความรู้สึกและความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ร่วมมือในการพฒันาการศึกษาของโรงเรียนและพฒันา
ชุมชนไปพร้อมกนั 
 1.2  ความมุ่งหมายของการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน 
  โรงเรียนท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพในการจดัการศึกษาให้แก่นักเรียนมกัจะ
ไดรั้บความสนใจ สอดส่องดูแลและช่วยเหลือเก้ือกลูในดา้นต่างๆ จากผูป้กครองนกัเรียนและชุมชน
อยูเ่สมอ ดงันั้นการท่ีจะใหชุ้มชนเห็นความส าคญัของการศึกษาจึงเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีจะสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนท่ีส าคญัยิง่ ดงัเช่น  
  ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2532: 25-26) ไดก้  าหนดความ
มุ่งหมายของการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนไวด้งัน้ี 
  1.  เพื่อใหชุ้มชนมีความเขา้ใจอนัดีต่อโรงเรียน อนัจะช่วยใหโ้รงเรียนไดรั้บความ 
ร่วมมือและความสะดวกในการด าเนินงาน 
  2.  เพื่อให้โรงเรียนสามารถใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรชุมชน คือ บุคคล วสัดุ และ 
ส่ิงแวดลอ้ม เพื่อการด าเนินงานของโรงเรียนได ้
  3.  เพื่อให้โรงเรียนไดรั้บการสนบัสนุนช่วยเหลือจากชุมชน ทั้งดา้นการเงิน 
แรงงาน วสัดุอุปกรณ์ และความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงการด าเนินงานของ
โรงเรียน 
  4.  เพื่อเป็นการใหค้วามช่วยเหลือชุมชน ทางดา้นวชิาการและอ่ืนๆ อนัจะเป็นการ
มีส่วนร่วมในการพฒันาสังคมอีกทางหน่ึง 
  5.  เพื่อสนบัสนุนในการด าเนินงานหลกัของโรงเรียน คือ งานวชิาการบรรลุ
เป้าหมายไดส้ะดวก 
  6.  เพื่อสร้างบรรยากาศท่ีดีในส่ิงแวดลอ้มของหน่วยงาน อนัจะท าใหบุ้คลากรมี
ขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
  สุรธวชั  ศรีธวชั (2532: 110) ไดก้ล่าวถึงความมุ่งหมายของการเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนไวด้งัน้ี 
  1.  เพื่อเผยแพร่ใหชุ้มชนทราบเก่ียวกบักิจการและข่าวสารของโรงเรียน 
  2.  รับทราบข่าวสารการเคล่ือนไหวภายนอกเพื่อประโยชน์ของโรงเรียน 
  3.  ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีความเขา้ใจและเห็นความส าคญัของการศึกษาจนเกิด 
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ความรู้สึกวา่เป็นหนา้ท่ีของประชาชนในระบอบประชาธิปไตย ท่ีตอ้งสนใจต่อการศึกษาและ
ช่วยกนัสนบัสนุน 
  4.  ส่งเสริมประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
  5.  ส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีบทบาทในการวางเป้าหมายของการศึกษาและ   
การพฒันาการเรียนการสอน 
  6.  สร้างความสัมพนัธ์เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัระหวา่งโรงเรียน บา้น และทอ้งถ่ิน  
โดยมีโรงเรียนเป็นศูนยป์ระสาน ศูนยก์ารศึกษาและวฒันธรรม 
  7.  เสนอความรู้ทางดา้นความกา้วหนา้และความร่วมมือระหวา่งโรงเรียนกบั 
สถาบนัอ่ืนๆ ในสังคมเพื่อให้หนทางในการประเมินผลของการด าเนินงานของโรงเรียนจากชุมชน 
  8.  แกไ้ขขอ้ขอ้งใจส่ิงท่ีประชาชนเขา้ใจโรงเรียนโดยช่วยใหป้ระชาชนมอง 
โรงเรียนในแง่ดี ดว้ยความเช่ือถือและนิยมยกยอ่ง 
  กมัภณฑ ์จุนโท (2536: 11)ไดอ้ธิบายถึงบทบาทของโรงเรียนท่ีมีต่อชุมชนวา่
โดยทัว่ไป  หนา้ท่ีโดยตรงของโรงเรียนคือใหว้ชิาความรู้แก่นกัเรียนใหเ้ป็นไปตามความมุ่งหมาย
ของการศึกษา ในเม่ือโรงเรียนเป็นสถาบนัท่ีใหก้ารศึกษาแก่นกัเรียน ชุมชนจะตอ้งเขา้เก่ียวขอ้ง 
ประการแรกในฐานะท่ีเป็นผูป้กครองนกัเรียน และประการท่ีสองในฐานะท่ีเป็นเจา้ของโรงเรียน
ทางออ้ม (ผูเ้สียภาษี) ดว้ยเหตุผลสองประการน้ี โรงเรียนจะตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัชุมชน 

  พนิจดา  วีระชาติ (2542: 51-52) กล่าววา่ การสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนมีความ
มุ่งหมายสรุปไดด้งัน้ี 
  1.  เพื่อสร้างเสริมสัมพนัธภาพระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน เพราะสัมพนัธภาพจะ 
เป็นเคร่ืองเช่ือมโยงระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนให้มาร่วมมือกนัปฏิบติัการต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ให้บรรลุ
จุดหมายอนัเดียวตามท่ีก าหนด 
  2.  เพื่อเสริมสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของใหแ้ก่ชุมชน เน่ืองจากโรงเรียนเป็น        
สาธารณสมบติัท่ีชุมชนเป็นเจา้ของอยูแ่ลว้ หากแต่มอบหมายใหค้ณะครูเป็นผูรั้บผดิชอบด าเนินการ
ซ่ึงมีผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นหวัหนา้ 
  3.  เพื่อใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจการของโรงเรียน กิจการต่างๆ ของโรงเรียนอาจ 
แบ่งเป็นหลายประเภท เช่น การก าหนดความมุ่งหมายและนโยบาย กิจการเก่ียวกบัการบริหาร
โรงเรียน กิจการเก่ียวกบัการพฒันาอาคารสถานท่ี ตลอดจนการพฒันาดา้นวชิาการ เช่น หลกัสูตร 
เป็นตน้ ทั้งน้ีเพื่อใหก้ารด าเนินงานของโรงเรียนสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนอยา่งแทจ้ริง 
ในอนัท่ีจะพฒันาบุตรหลานของเขา 
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  4.  เพื่อฟ้ืนฟูและรักษาวฒันธรรมของชุมชน ในชุมชนท่ีมีวฒันธรรมประจ าอยู่
มากมาย ทั้งท่ีเป็นขนบธรรมเนียม ประเพณี และศาสนา วฒันธรรม เหล่าน้ีเป็นเคร่ืองมือสร้างสรรค์
ความดีของชุมชน เป็นเคร่ืองยดึเหน่ียว เป็นศูนยร์วมทางจิตใจ และเป็นสัญลกัษณ์ของชุมชน ชุมชน
จะรักษาและหวงแหนอยา่งยิง่ หากโรงเรียนท าการฟ้ืนฟูและถ่ายทอดใหแ้ก่เยาวชน ชุมชนจะให้
ความร่วมมือทุกประการ เพราะชุมชนมองเห็นวา่โรงเรียนกระท าการเพื่อชุมชนอยา่งแทจ้ริง  
  5.  เพื่อสร้างความกลมเกลียวระหวา่งบา้นกบัโรงเรียน เป็นท่ียอมรับวา่โรงเรียน 
เป็นหน่วยงานของชุมชน ด าเนินงานพฒันาคนส าหรับชุมชน โรงเรียนกบัชุมชนจึงมีการปฏิบติัไป
ในทิศทางเดียวกนัในทุกกรณี การด ารงชีพในชุมชนควรจะเป็นหลกัสูตรของโรงเรียนปฏิบติัการ
ต่างๆ ควรเป็นของชุมชน โรงเรียนเป็นเพียงสถานท่ีฝึกหดัใหเ้ท่านั้น 

  ซมัพซ์ัน่ (Sumption, 1966 อา้งถึงใน ส าเริง คล ้าจีน 2548: 22) ไดก้  าหนดความมุ่ง
หมายของการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนไว ้10 ประการดงัน้ี 
  1. เสนอรายงานใหชุ้มชนทราบเก่ียวกบักิจการและข่าวสารของโรงเรียน 
  2. รับทราบความเคล่ือนไหวจากภายนอก เพื่อประโยชน์ของโรงเรียน 

  3. ส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้ใจในความส าคญัของการศึกษาและเกิดความรู้สึกวา่ 
เป็นหนา้ท่ีของประชาชนในระบอบประชาธิปไตย ท่ีจะตอ้งสนใจต่อการศึกษาของทอ้งถ่ิน 

4. ส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมดูแลการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
  5. ส่งเสริมใหป้ระชาชนหรือชุมชน เขา้มามีบทบาทในการวางเป้าหมายของ 

การศึกษาและการพฒันาการเรียนการสอน 
  6. สร้างความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัระหวา่งบา้นกบัโรงเรียน และชุมชนหรือ 

ทอ้งถ่ินท่ีโรงเรียนตั้งอยูใ่หเ้กิดข้ึน โดยโรงเรียนเป็นศูนยป์ระชาชน ศูนยก์ารศึกษาและวฒันธรรม 
  7. เสนอความรู้ ความกา้วหนา้ และแนวโนม้ใหม่ทางการศึกษาแก่ชุมชน 
  8. ส่งเสริมใหเ้กิดความสัมพนัธ์ และความร่วมมือระหวา่งโรงเรียนกบัสถาบนัอ่ืนๆ  

ในสังคม 
  9. เป็นแนวทางในการประเมินผลการด าเนินงานของโรงเรียนกบัชุมชน 
  10. เป็นการแกไ้ขขอ้ขอ้งใจ และส่ิงท่ีจะท าใหป้ระชาชนเขา้ใจโรงเรียนผดิๆ ช่วย 

ท าใหป้ระชาชนมองโรงเรียนในแง่ดี ดว้ยความซ่ือสัตยแ์ละนิยมยกยอ่ง  
  ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ความมุ่งหมายของการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั

ชุมชนเพื่อให้ชุมชนมีความเข้าใจและเห็นความส าคญัของการศึกษาเข้ามามีบทบาทในการวาง
นโยบายการศึกษา แนวทางพฒันาการเรียนการสอนส่งเสริมให้เกิดความสัมพนัธ์และความร่วมมือ
ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนและสถาบนัอ่ืน ๆ เป็นส่ิงจ าเป็นและมีความส าคญัเป็นอย่างมากเพราะ
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โรงเรียนและชุมชนต่างก็มีส่วนร่วมในการพฒันาคนให้เป็นคนท่ีสมบูรณ์ และเพื่อความร่วมมืออนั
ดีท่ีจะสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัในการด าเนินงานต่างๆ 
 1.3  ความส าคัญและความจ าเป็นในการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบั
ชุมชน 
  ชุมชนกบัโรงเรียนเป็นหน่วยงานทางสังคมท่ีแยกจากกนัไม่ออกเพราะโรงเรียน
เป็นหน่วยทางสังคมท่ีไดรั้บมอบหมายโดยกฎหมายใหท้ าหนา้ท่ีจดัการศึกษาใหก้บัคนในสังคม 
ขณะเดียวกนัสังคมก็คือผลผลิตของหน่วยงานทางการศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ยบุคคลแต่ละคน และ
ครอบครัวของแต่ละคน องคก์รธุรกิจ และองคก์รทางสังคมอ่ืนๆ ท่ีรวมกนัเป็นหน่วยงานทาง
การศึกษา  โดยนกัการศึกษาไดแ้สดงความคิดเห็นไวห้ลายทศันะเก่ียวกบัความส าคญัและความ
จ าเป็นในการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ดงัน้ี 
  สมาน  อศัวภูมิ (2551: 393) เสนอวา่งานความสัมพนัธ์กบัชุมชน มิไดก้ าหนดไวใ้น
การกระจายอ านาจตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ.2545 แต่ไดก้  าหนดการมีส่วนร่วมของชุมชนไวห้ลายมาตราและหลายลกัษณะ เช่น ก าหนดให้
เป็นส่วนหน่ึงของกรรมการการศึกษาในหลายระดบั เช่น ระดบักระทรวง (มาตรา 35)  ระดบัเขต
พื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา (มาตรา 38) เป็นตน้ มาตรา 29 ก าหนดใหส้ถานศึกษาร่วมกบับุคคล  
ครอบครัว ชุมชน  องคก์รชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวชิาชีพ 
สถาบนัศาสนา สถานประกอบการและสถาบนัสังคมอ่ืนๆ  ส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชนโดย
วธีิการต่างๆ และในมาตรา 58 (2) ก าหนดใหบุ้คคล ครอบครัว ชุมชน และองคก์รต่างๆ  
เช่นเดียวกนักบัท่ีระบุไวใ้นมาตรา 29 นั้นช่วยกนัระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา โดยเป็นผูจ้ดัและมี
ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  บริจาคทรัพยสิ์นและทรัพยากรอ่ืนให้แก่สถานศึกษา  และมีส่วนร่วม
รับภาระค่าใชจ่้ายทางการศึกษาตามความเหมาะสมและความจ าเป็น จากบทบญัญติัเหล่าน้ีแสดงให้
เห็นวา่ชุมชนมีความจ าเป็นต่อการจดัและบริหารการศึกษาไม่นอ้ยกวา่ท่ีผา่นมา 
  สุวฒัน์ มุทเมธา (2524: 104-111)  ไดเ้สนอถึงความจ าเป็นในการสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนไว ้ดงัน้ี 
  1.  การศึกษาในโรงเรียนสัมพนัธ์กบับุคคลในชุมชน  โรงเรียนใหก้ารศึกษาแก่
นกัเรียน ซ่ึงมาจากชุมชนท่ีโรงเรียนตั้งอยู ่ โรงเรียนจะตอ้งหาทางใหก้ารศึกษาแก่ชุมชน เพื่อใหเ้กิด
การเปล่ียนแปลงในชุมชน สัมพนัธ์สอดคลอ้งกบัท่ีโรงเรียนใหก้ารศึกษาแก่นกัเรียนไปเพื่อความสุข
ความเจริญกา้วหนา้ของนกัเรียน ประชาชนและชุมชนนั้น 
  2.  เพื่อใหป้ระชาชนเขา้ใจโรงเรียน โรงเรียนเป็นสถาบนัการศึกษาของชุมชน ใน
การถ่ายทอดวฒันธรรมของชุมชน  พฒันาชุมชนและทรัพยากรของชุมชนท าใหชุ้มชนมีความ
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เจริญกา้วหนา้เปล่ียนแปลงไป ส่ิงท่ีโรงเรียนจดัท าไปก็เพื่อชุมชน ถา้ชุมชนไม่เขา้ใจโรงเรียน ไม่
เขา้ใจจุดมุ่งหมายของโรงเรียน ไม่เขา้ใจส่ิงท่ีโรงเรียนมุ่งกระท าและด าเนินการอยู ่ชุมชนก็ไม่รับรู้ 
ไม่สนใจส่ิงท่ีโรงเรียนจดัท าข้ึน ไม่สนบัสนุนใหค้วามร่วมมือ ส่ิงท่ีโรงเรียนมุ่งท าอยูก่็ไม่เกิด
ประโยชน์ เพราะชุมชนไม่ยอมรับ ไม่ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง ชุมชนยงัอาจมีเจตคติไม่ดีต่อ
โรงเรียน ยงัเป็นปัญหาแก่นกัเรียนในการน าส่ิงท่ีโรงเรียนอบรมสั่งสอนไปใชใ้นชีวิตดว้ย 
  3.  เพื่อเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม การท่ีโรงเรียนท าหนา้ท่ีพฒันา
ทรัพยากรของชุมชนและในเวลาเดียวกนัพฒันาชุมชนไปดว้ย การใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมนอกจาก
โรงเรียนจะไดรั้บความร่วมมือ ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่างๆ จากประชาชนแลว้ ยงัท าให้
ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจในปรัชญาความมุ่งหมายและการด าเนินการต่าง ๆ ของโรงเรียน ท า
ใหเ้ป็นผลดีต่อความสัมพนัธ์ร่วมมือระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนยิง่ข้ึน เน่ืองจากภารกิจของโรงเรียน
สัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัชีวติของทุกคนในชุมชนการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมดว้ยความ
ศรัทธาและจริงใจเป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิง่ต่อการปรับปรุงงานทุกงาน ทุก ๆ ดา้นของโรงเรียน 
  4.  ท าใหป้ระชาชนเห็นความกา้วหนา้ของการศึกษา  ตอ้งใหชุ้มชนมองเห็น
ความกา้วหนา้ดว้ยความช่ืนชมยนิดีและยอมรับ  พร้อมท่ีจะน าไปปรับปรุงชีวิตของตนได ้
  5.  เพื่อใหป้ระชาชนสนบัสนุนช่วยเหลือโรงเรียน  โรงเรียนจะเจริญกา้วหนา้ได้
ตอ้งอาศยัการสนบัสนุนช่วยเหลือจากประชาชน  ทั้งก าลงัทรัพย ์ ก าลงักาย และก าลงัความคิด
ประชาชนตอ้งยอมรับวา่โรงเรียนเป็นสถาบนัท่ีมีคุณค่าของชุมชน 
  6.  เพื่อแกไ้ขภาพพจน์ครู ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน จะช่วย
ขจดัปัญหาต่าง ๆ เน่ืองจากโรงเรียนครูกบัผูป้กครองและประชาชนทัว่ไปก็สามารถแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นท าความเขา้ใจกนัได ้
  7.  เพื่อแกปั้ญหาเก่ียวกบักลุ่มคนท่ีเป็นปัญหาต่อการศึกษา   การท่ีบุคคลบางกลุ่มมี
ปัญหาต่อการศึกษา จะเป็นกรณีใดๆ ก็ตาม โรงเรียนควรท าการศึกษาหาสาเหตุ ศึกษาเจคติ ความรู้ 
ความเขา้ใจของบุคคลเหล่านั้นต่อการศึกษา  ต่อบทบาทและคุณค่าของโรงเรียนทั้งน้ีเพื่อแสวงหา
ยทุธศาสตร์และวธีิการในการสัมพนัธ์ติดต่อกบับุคคลเหล่านั้น 
  8.  เพื่อความร่วมมือของชุมชนต่อการศึกษาหรือโปรแกรมต่างๆ  การจดัการเรียน
การสอนในโรงเรียนตอ้งมุ่งใหน้กัเรียนเขา้ใจชุมชน  เขา้ใจส่ิงแวดลอ้มในชุมชน ใหน้กัเรียนเห็น
ความส าคญัและความจ าเป็นในการร่วมมือกนัปรับปรุงชุมชน  ส่ิงแวดลอ้มต่างๆ ในชุมชนเพื่อให้
เหมาะสมในการท่ีจะท าใหชี้วติในชุมชนนั้นดีข้ึน  การท่ีนกัเรียนจะเขา้ใจชุมชน  ปรับตนใหเ้ขา้กบั
ส่ิงแวดลอ้มในชุมชนและมีน ้ าใจในอนัท่ีจะร่วมมือกนัในการพฒันาชุมชนนั้น จ าเป็นท่ีจะตอ้งจดั
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โปรแกรมการเรียนการสอนใหส้ัมพนัธ์กบัชุมชน ใหน้กัเรียนมีโอกาสท าความเขา้ใจชุมชนของตน 
ใหเ้ขา้ใจผลของความเจริญกา้วหนา้ของชุมชนต่อบุคคลและประชาชนในชุมชนนั้น 
  9.  เพื่อปรับปรุงหลกัสูตรและการเรียนการสอน เน่ืองจากการเรียนการสอนของ
โรงเรียนตอ้งสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัชุมชน ตอ้งอาศยัความร่วมมือสนบัสนุนของชุมชน 
  10.  เพื่อใชท้รัพยากรของทอ้งถ่ินหรือชุมชนใหเ้ป็นประโยชน์ ชุมชน หรือทอ้งถ่ิน
แต่ละแห่งมีทรัพยากรต่างๆ ทั้งทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรทางสังคม 
ทรัพยากรเหล่าน้ีมีค่าต่อการศึกษาและด ารงชีวติเป็นอยา่งยิง่จ  าเป็นท่ีจะตอ้งน ามาใชใ้ห้เป็น
ประโยชน์ต่อการศึกษาใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได ้
  11.  เพื่อความเจริญงอกงามของเด็ก  และแกปั้ญหาความประพฤติของเด็ก การท่ี
เด็กจะเจริญงอกงามดว้ยดีนั้น  จ  าเป็นตอ้งอาศยัส่ิงแวดลอ้มท่ีดี มีความกลมกลืนกนัส่ิงแวดลอ้มท่ี
ขดัแยง้กนัก็ยอ่มเป็นปัญหาและอุปสรรคต่อความเจริญงอกงามของเด็ก โดยเฉพาะอยา่งยิง่ความ
ขดัแยง้ระหวา่งโรงเรียนกบัพ่อแม่ ผูป้กครองกบัชุมชน 
  12.  เพื่อการศึกษาพฒันาชุมชน การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
ท าใหโ้รงเรียนมีความรู้ความเขา้ใจชุมชนดีทั้งดา้นทรัพยากรของชุมชน  ปัญหาและความตอ้งการ
ของชุมชน  ซ่ึงโรงเรียนจะไดน้ าความรู้ดา้นต่างๆ เหล่านั้นมาปรับปรุงหลกัสูตร  โปรแกรมต่างๆ 
ใหเ้หมาะสม  ในอนัท่ีจะใหก้ารศึกษาแก่นกัเรียนและประชาชนเพื่อน าผลการเรียนรู้ไปปรับปรุง  
แกไ้ขปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ของชุมชนชุมชนจะไดพ้ฒันาไปในทางท่ีเหมาะสมได ้
  นพพงษ ์ บุญจิตราดุลย ์(2534: 26-27) ไดก้ล่าวถึงความจ าเป็นในการสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนไวด้งัน้ี 
  1. เพราะโรงเรียนเป็นแหล่งรวมวชิาการสาขาต่างๆ เพื่ออ านวยความจ าเป็นในการ
สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
  2. เพราะโรงเรียนเป็นแหล่งผลิต พฒันา และคดัเลือกสมาชิกท่ีดีใหก้บัชุมชน 
  3. เพราะโรงเรียนเป็นแหล่งถ่ายทอดวฒันธรรมของชุมชน 
  4. เพราะโรงเรียนเป็นแหล่งศูนยร์วมของชุมชน กิจกรรมและการบริการต่างๆ จาก
ประชาชน 
  5. เพราะโรงเรียนเป็นหน่วยผลิตวชิาการใหม่ๆ ใหก้บัชุมชน 
  6. เพราะโรงเรียนอาศยัภาษีและการสนบัสนุนจากประชาชน 
  7. เพราะโรงเรียนตอ้งการความสนบัสนุนและอุปถมัภต่์างๆ จากประชาชน 
  ส านกังานคณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาติ (2532: 24) ไดใ้หค้วามส าคญัและ
ความจ าเป็นของการบริหารงานการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนโดยสรุปดงัน้ี 
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1. เป็นการบริหารงานท่ีช่วยสร้างใหก้ารด าเนินงานดา้นอ่ืนๆ  ของโรงเรียนเป็นไป
ไดโ้ดยสะดวก 

2. เป็นการบริหารท่ีช่วยสร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
3. เป็นการบริหารท่ีช่วยใหโ้รงเรียนสามารถใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรในชุมชน

ใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานของโรงเรียน 
4. เป็นการบริหารท่ีช่วยใหเ้ขา้ใจสภาพความตอ้งการและปัญหาของชุมชนเพื่อ

ประกอบในการพิจารณาก าหนดนโยบายของโรงเรียน 
5. เป็นการบริหารท่ีมีส่วนให้ความช่วยเหลือแก่ชุมชน อนัจะเป็นการช่วยเหลือ

พฒันาสังคมอีกทางหน่ึง 
6. เป็นการบริหารงานท่ีส่งเสริมในเร่ืองการอยูร่่วมกนัและการช่วยเหลือเก้ือกลูกนั 
7. เป็นการบริหารงานท่ีมีส่วนสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยราชการอ่ืนเช่น 

กรมการปกครอง กรมพฒันาชุมชน เป็นตน้ อนัจะเป็นผลดีต่อทางราชการ 
  โรงเรียนประถมศึกษาเป็นสถาบนัการศึกษาท่ีมีความใกลชิ้ดกบัชุมชนมากท่ีสุด 
โดยกระจายอยูทุ่กทอ้งถ่ินทัว่ประเทศ โรงเรียนจึงเป็นแหล่งรวมวชิาการสาขาต่าง ๆ การเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ท าให้โรงเรียนและชุมชนสามารถใชป้ระโยชน์จาก
ทรัพยากรในชุมชน ช่วยเหลือเก้ือกลูในการปฏิบติักิจกรรมและสนบัสนุนการปฏิบติังานของ
หน่วยงานอ่ืน ๆ  จึงเป็นส่ิงส าคญัประการหน่ึง ในการด าเนินงานของโรงเรียนประถมศึกษา 

 1.4  หลกัการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน 
  เน่ืองจากการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน เป็นงานท่ีโรงเรียน
ตอ้งไปเก่ียวขอ้งกบัชุมชนไม่วา่จะโดยการออกไปหาชุมชนหรือน าชุมชนเขา้สู่โรงเรียนก็ตาม    
การด าเนินการจ าเป็นจะตอ้งมีการวางแผนจดัด าเนินงานอยา่งรอบคอบ และตั้งใจจริง หลกัการใน
การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน มีนกัวชิาการหลายคนไดเ้สนอแนวคิด ดงัน้ี 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 44) ไดใ้หห้ลกัการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชนท่ีคลา้ยคลึงกนัคือ 

1. ยดึหลกัมนุษยสัมพนัธ์ การติดต่อสัมพนัธ์กบัชุมชนนั้นตอ้งอาศยัหลกัมนุษย- 
สัมพนัธ์เป็นอยา่งมาก บุคลากรในโรงเรียนจึงตอ้งเป็นผูท่ี้มีมนุษยสัมพนัธ์ดี 

2. ยดึหลกัความจริงใจหรือบริสุทธ์ิใจ ขอ้ความใดๆ ท่ีจะเผยแพร่สู่ประชาชน 
ยอ่มจะมีความเช่ือถือได ้ตรงไปตรงมามากท่ีสุด และไม่ควรมีอะไรปิดบงัภายในโรงเรียน 

3. ยดึหลกัซ่ือสัตย ์บุคลากรในโรงเรียนควรมีความซ่ือสัตยต่์อหนา้ท่ี และการ 
ท างานควรใหป้ระชาชนหรือกรรมการศึกษาของโรงเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการด าเนินงานต่างๆ ดว้ย 
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4. ยดึความคงเส้นคงวาหมายถึงความสม ่าเสมอในการท างานการติดต่อสัมพนัธ์ 
กบัคน 

5. ยดึความเสียสละ บุคลากรทุกคนในโรงเรียน ควรมีความเสียสละในการ 
ท างานเพื่อชุมชน 

6. ยดึความอดทนบุคลากรในโรงเรียนจะตอ้งอดทนเป็นอยา่งมากใน                 
การด าเนินงานของโรงเรียน และการติดต่อกบัชุมชน 

7. ยดึความยดืหยุน่ การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ควรเป็น 
ลกัษณะโอนอ่อนผอ่นปรน การด าเนินการควรมีการยดืหยุน่ตามสถานการณ์และเวลา 

8. ยดึความต่อเน่ือง การจะสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนนั้น ยอ่มตอ้งอาศยัเวลา 
ในการด าเนินงานท่ีต่อเน่ืองกนั และจ าเป็นตอ้งมีตลอดไป 

9. ยดึการครอบคลุมเน้ือหาการสร้างความสัมพนัธ์จะตอ้งครอบคลุมลกัษณะงาน 
และขอบข่ายของโรงเรียน ในทุก ๆ ดา้นอยา่งเพียงพอ มิใช่มุ่งในดา้นใดดา้นหน่ึงโดยเฉพาะ 

10. ยดึความเรียบง่าย การน าเสนอของโรงเรียนต่อชุมชนไม่วา่จะเป็นดา้นใด ควร 
ค านึงถึงความเรียบง่าย ส่ือสัมพนัธ์กนัเขา้ใจ 

11. ยดึการสร้างสรรคเ์ป็นหลกัท่ีโรงเรียนตอ้งมุ่งท่ีจะกระท าเพื่อใหเ้กิด 
ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 

12. ความสามารถในการปรับตวัการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  
ตอ้งปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัสภาพของทอ้งถ่ินในแต่ละโอกาสและแต่ละสภาพปัญหา 
  ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2532: 36)  ไดก้  าหนดหลกั
ปฏิบติัในการด าเนินงานสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน เพื่อใหผู้บ้ริหารโรงเรียน
น าไปปฏิบติั ไวช้ดัเจนดงัน้ี 

  1.  ด าเนินงานดว้ยความบริสุทธ์ิใจและตรงไปตรงมา 
  2.  ติดต่อกบัชุมชนตอ้งมุ่งให้เกิดเจตคติท่ีดี 
  3.  ด าเนินการต่อเน่ืองตลอดระยะเวลาทั้งในและนอกโรงเรียน 
  4.  สร้างความเขา้ใจอนัดีให้เกิดทัว่ไปไม่จ  ากดัเฉพาะกลุ่ม 
  5.  รับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของประชาชนในชุมชน 
  6.  ใชว้ธีิด าเนินงานง่ายๆ และเป็นกนัเองกบัประชาชนในชุมชน 
  นพพงษ ์บุญจิตราดุลย ์ (2534: 27) ไดก้ล่าวถึงหลกัการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง

โรงเรียนกบัชุมชนไวว้า่ 
1. ตอ้งด าเนินการดว้ยความบริสุทธ์ิใจ ตรงไปตรงมา และเช่ือถือได ้
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2. ตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง ถือเป็นภารกิจท่ีตอ้งท าต่อเน่ืองตลอดเวลา 
3. ตอ้งด าเนินการใหค้รอบคลุมทุกดา้นท่ีชุมชนมีส่วนรับผดิชอบ 
4. ตอ้งมีความง่าย และคล่องตวัในการด าเนินงาน 
5. ตอ้งเป็นไปดว้ยความสร้างสรรคมิ์ใช่ท าลายภาพพจน์ของโรงเรียนและ 

ชุมชน 
6. ตอ้งด าเนินการปรับให้เขา้กบัสภาพของชุมชน 
7. ตอ้งด าเนินการดว้ยความยดืหยุน่ใหเ้ขา้กบัสาระ วธีิการ เวลา และโอกาส 
8. ควรจะค านึงถึงความตอ้งการท่ีเก่ียวกบัความเจริญงอกงามของแต่ละคนและ 

การพฒันาสังคมและชุมชนไปพร้อมๆ กนั 
9. ควรใหก้ระบวนการติดต่อส่ือสารสองทางในการสร้างความสัมพนัธ์กบั 

ชุมชนใชว้ถีิทางแห่งประชาธิปไตยในการด าเนินงาน 
  พนิจดา  วีระชาติ (2542: 54)  กล่าวถึง หลกัการท่ีโรงเรียนใชใ้นการสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัชุมชน ดงัน้ี 

1. การท าโรงเรียนใหเ้ป็นศูนยส์นใจของประชาชน และปรับปรุงโรงเรียนใหดี้ 
ท่ีสุดเท่าท่ีจะดีได ้  

2. การผกูมิตรสัมพนัธ์กบัชาวบา้นและรักษาบรรยากาศอนัดีระหวา่งชาวบา้นกบั 
โรงเรียน   

3. ศึกษาความรู้เร่ืองชุมชนท่ีโรงเรียนตั้งอยู ่เพื่อท่ีจะหาส่ิงท่ีเป็นประโยชน์มา 
สอนนกัเรียน ซ่ึงจะท าใหน้กัเรียนใกลชิ้ดกบัโรงเรียนมากข้ึน 

4. การรับใชชุ้มชนดว้ยวธีิดงัน้ี 
4.1 ท าใหโ้รงเรียนเป็นศูนยก์ลางของชุมชน 
4.2 ชกัชวนชาวบา้นเขา้หาโรงเรียน 
4.3 จดัการศึกษาผูใ้หญ่ 
4.4 เปิดโอกาสใหช้าวบา้นใชโ้รงเรียน 
4.5 จดัสนทนาการต่าง ๆ ร่วมกบัชาวบา้น 

  5.  จดัตั้งสมาคมครู และผูป้กครองเพื่อร่วมกนับริหารโรงเรียนใหเ้จริญ 
  6. พยายามเผยแพร่กิจกรรมของโรงเรียนใหป้ระชาชนไดท้ราบดว้ยวธีิการต่าง ๆ 
  7. จดัตั้งสมาคมนกัเรียนเก่า เพื่อใหน้กัเรียนเก่าไม่ลืมโรงเรียนและท าประโยชน์แก่ 
โรงเรียน 
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  สตูปส์และราฟเฟอร์ต้ี (Stoops and Rafferty, 1961 อา้งถึงใน อรทยั ทิพเนตร, 
2547: 29) ไดส้รุปหลกัการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนไว ้5 ประการคือ 

1. ตอ้งมีทั้งการให ้และการรับข่าวสารต่อชุมชน คือบุคลากรในโรงเรียนจะตอ้ง 
ทราบความเป็นไปของชุมชน และขณะเดียวกนัในโรงเรียนก็ตอ้งแถลงใหป้ระชาชนทราบถึงปัญหา
และวธีิด าเนินงานของโรงเรียน 

2. การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน จะไดผ้ลอยูท่ี่การใชว้ธีิการ 
หลายๆทางในเวลาเดียวกนั 

3. ตอ้งพยายามใหชุ้มชนเขา้ใจโรงเรียนใหม้ากข้ึน 
4. งานท่ีจดัท านั้น ควรเป็นงานท่ีท าอยา่งต่อเน่ืองกนั 
5. โรงเรียนควรใหข้อ้มูลท่ีน่าสนใจ และง่ายต่อการเขา้ใจ และสอดคลอ้งกบั 

สภาพปัจจุบนั 
  กล่าวโดยสรุปหลักการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนควร

ประกอบดว้ยหลกัของความจริงใจ บริสุทธ์ิใจ มีมนุษยสัมพนัธ์ มีความเสียสละ มีความเป็นกนัเอง
กบัชุมชนมีการให้และการรับข่าวสารกบัชุมชนตลอดจนศึกษาความรู้เร่ืองชุมชนท่ีโรงเรียนตั้งอยู ่
โดยท าอย่างเป็นกระบวนการต่อเน่ืองใช้วิธีง่ายๆ และยินดีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนใน
ชุมชนเพื่อใหชุ้มชนเขา้ใจโรงเรียนมากข้ึน 
    1.5  บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบั
ชุมชน 
  โรงเรียนเป็นหน่วยหน่ึงของสังคมซ่ึงจะเจริญและด ารงอยูไ่ดเ้พราะการร่วมมือ
ช่วยเหลือของสังคม จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งอาศยัสังคม การจะอาศยัความร่วมมือของสังคมไดก้็ 
โดยการบริการของโรงเรียน ซ่ึงอยูท่ี่การบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนนัน่เอง 
  พิสิฐ พิษณานนท ์(2530: 91-93) กล่าววา่ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมีบทบาทในการ
สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ไดแ้ก่ 

1. บทบาทในฐานะผูน้ าในสังคม เช่น น าในการเปล่ียนแปลงดา้นต่างๆ คิดริเร่ิม  
ช้ีน าความคิดใหม่ หรือส่ิงใหม่ๆ เป็นทั้งผูว้เิคราะห์ปัญหา ร่วมงานวางแผนพฒันาสังคม ประเมินผล
และรายงานผลตามแผนพฒันาทอ้งถ่ินหรือชุมชนท่ีเก่ียวขอ้ง ไดท้ราบ 

2. บทบาทในการประสานงานระหวา่งหน่วยราชการกบัชุมชน 
3. บทบาทหนา้ท่ีในการบริการทางดา้นวชิาการแก่ชุมชน 
4. ผูบ้ริหารควรใหก้ารบริการแก่ชุมชนในทางทรัพยากรบุคคล เงิน วสัดุ และ 

อ่ืนๆ 
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5. ผูบ้ริหารควรใหค้วามร่วมมือกบัชุมชนดา้นกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน 
  ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2529: 30) ก าหนดบทบาท

ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนไว้
ดงัต่อไปน้ี 

1. ศึกษาชุมชนท่ีโรงเรียนตั้งอยูโ่ดยละเอียดในดา้นโครงสร้างทางวฒันธรรมดา้น 
ประเพณี อาชีพ สภาพเศรษฐกิจ ทรัพยากร สภาพปัญหาเจตคติและความเช่ือถือต่างๆ อนัเป็นขอ้มูล
พื้นฐานท่ีโรงเรียนจะไดน้ ามาวเิคราะห์ประกอบในการวางแผนด าเนินงานของโรงเรียนให้
เหมาะสมกบัทอ้งถ่ิน 

2. ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งรับผิดชอบในการจดัใหมี้การวางแผนการด าเนินงาน  
ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน โดยจดัใหมี้ส่วนร่วมกนัระหวา่งคณะครู ผูป้กครอง 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่คณะกรรมการศึกษาประจ าโรงเรียน 

3. กระตุน้และส่งเสริมใหบุ้คลากรสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัชุมชนและให ้
บุคลากรในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนและด าเนินงานตามแผน 

4. จดัใหมี้การประชาสัมพนัธ์โรงเรียนอยา่งต่อเน่ืองและทัว่ถึงโดยใชเ้ทคนิควธีิ 
ต่างๆ 

5. จดัใหมี้การเยีย่มเยยีนชุมชนเพื่อรับทราบความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพื่อ 
การด าเนินงาน 

6. รับผดิชอบในการจดักิจกรรมต่างๆ ในขอบข่ายงานตลอดถึงการเขา้ร่วม 
กิจกรรมของชุมชน 

7. จดัใหมี้การบริการแก่ชุมชนในดา้นต่างๆ ท่ีโรงเรียนสามารถท าได ้
8. เลือกบุคคลในชุมชนและแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการศึกษาโรงเรียนและ 

ส่งเสริม สนบัสนุนใหค้ณะกรรมการศึกษาไดแ้สดงบทบาทในการสนบัสนุนการด าเนินงานของ
โรงเรียนใหม้ากท่ีสุด โดยใหเ้ป็นไปตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 

9. ด าเนินการใหโ้รงเรียนสามารถใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรในทอ้งถ่ิน คือ  
บุคคล วสัดุอุปกรณ์ สถานท่ีและส่ิงแวดลอ้มในชุมชนให้มากท่ีสุด 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 245) ไดก้ล่าวถึงบทบาทของผูบ้ริหารในการสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัชุมชน ดงัน้ี 

1. ก าหนดรูปแบบหรือแนวทางในการประสานงาน ผูบ้ริหารจะเป็นผูว้าง 
แนวทางรูปแบบของความสัมพนัธ์และการประสานสัมพนัธ์ระหวา่งหน่วยต่างๆ 

2. ท าหนา้ท่ีประสานงาน ผูบ้ริหารร่วมลงมือปฏิบติังาน เป็นผูป้ระสานงานและ 
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สร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนดว้ยตนเอง บางคร้ังจะตอ้งเป็นผูป้ระสานงานระหวา่งชุมชนกบัแหล่ง
วทิยาการ หรือหน่วยงานอ่ืนในการพฒันาชุมชนนั้น 

3. เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง ผูบ้ริหารโรงเรียนถือวา่เป็นผูท้รงคุณวฒิุของชุมชน  
ดงันั้น ผูบ้ริหารจะมีบทบาทส าคญัในการน าการเปล่ียนแปลงเขา้สู่สังคม 

4. เป็นผูแ้กปั้ญหา ปัญหาบางประการของชุมชนจ าเป็นตอ้งอาศยัความช่วยเหลือ  
แนะน าจากบุคคลภายนอก ซ่ึงบทบาทน้ีจะตกอยูก่บัผูบ้ริหารโรงเรียนในการให้ค  าแนะน าช่วยเหลือ 
  แกลแล็กเกอร์  แบกิน และมวั (Gallagher, Bagin and More, 2005  อา้งถึงใน  
รัตนะ  บวัสนธ์, 2551: 396) ไดร้วบรวมและเสนอแนวทางในการบริหารความสัมพนัธ์ระหว่าง
สถานศึกษากบัชุมชนส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงัน้ี 

1. ระมดัระวงัเก่ียวกบัโครงสร้างอ านาจและการตดัสินใจของชุมชน 
2. คน้ใหพ้บวา่อะไรคือส่ือและความทา้ทายระยะยาวของชุมชนท่ีควรใส่ใจเป็น 

พิเศษ 
3. ความคาดหวงัของชุมชนต่อการจดัการศึกษา 
4. สถานการณ์ท่ีเคยเป็นความขดัแยง้ในชุมชน 
5. คน้หาและระบุใหไ้ดว้า่กลุ่มใดเป็นมิตรและฝ่ายตรงกนัขา้มเก่ียวกบัการจดั 

การศึกษา 
6. โอกาสและวธีิการท่ีจะสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนไดดี้ยิง่ข้ึน 
7. ช่องวา่งท่ีตอ้งแกไ้ขในการส่ือสารดา้นนโยบายและแผนการจดัการศึกษาของ 

สถานศึกษากบัชุมชน 
8. ช่องทางและวธีิการท่ีจะไดรั้บทราบทศันะของชุมชน 
9. การเปล่ียนแปลงท่ีเป็นแบบแผนซ่ึงเกิดข้ึนในชุมชน 
10. ระบุใหไ้ดว้า่ผูน้  าในชุมชนมีใครบา้ง และผูท่ี้มีอิทธิพลเหนือผูน้ าเหล่านั้นเป็นใคร 
11. รายช่ือองคก์ร ชมรม และสมาคมในชุมชน 

  สรุปบทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนในการสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน คือ การ
บริหารงานโรงเรียนในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุมชน เป็นผูป้ระสานงาน ผูน้ าการเปล่ียนแปลง  มีความรู้
ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีเพื่อท่ีจะไดร่้วมมือกนัปฏิบติังานใหเ้กิดความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่ง
โรงเรียนกบัชุมชนในอนัท่ีจะท าใหโ้รงเรียนเป็นฐานส าคญัของการพฒันาชุมชนต่อไป 
 1.6  ขอบข่ายการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน 
  งานความสัมพนัธ์กบัชุมชน มิไดก้ าหนดไวใ้นการกระจายอ านาจตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 แต่ได้
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ก าหนดการบริหารงานออกเป็น 4 ดา้น คือ งานดา้นวชิาการ  งานงบประมาณ และการบริหารงาน
บุคคล  และงานบริหารทัว่ไป  โดยงานความสัมพนัธ์กบัชุมชน เป็นจะอยูใ่น งานบริหารทัว่ไป   
  กรมสามญัศึกษา (2540: 57-64) กล่าวถึงการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน
กบัชุมชนใหส้อดคลอ้งกบัดา้นการบริหารโรงเรียนในงานความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
ไว ้6 ดา้น คือ 

1. การวางแผนงานสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน เป็นการศึกษา 
รวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลของชุมชน และการท าแผนสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชน 

2. การสร้างและเผยแพร่เกียรติประวติัของโรงเรียน ประกอบดว้ย การก าหนด 
อุดมการณ์เพื่อสร้างเสริมคุณธรรมลกัษณะนิสัยและความประพฤติ  การสร้างเกียติประวติัทางดา้น
วชิาการ  ดา้นจริยธรรมและคุณธรรม  และดา้นกีฬา 

3. การใหบ้ริการชุมชน ไดแ้ก่ การบริการข่าวสาร  การส่งเสริมสุขภาพอนามยั   
การส่งเสริมอาชีพ  การบริการนนัทนาการ  การบริการอาคารสถานท่ีและวสัดุครุภณัฑ์  การบริการ
วชิาการ 

4. การเป็นผูน้ าและใหค้วามร่วมมือในการพฒันาชุมชน ไดแ้ก่ การจดักิจกรรม 
เพื่อพฒันาชุมชนและการให้ความร่วมมือกบัชุมชนในการพฒันาทอ้งถ่ิน 

5. การไดรั้บความสนบัสนุนจากชุมชน  ไดแ้ก่ การจดัตั้งองคก์ร เพื่อสนบัสนุน 
โรงเรียน  การช่วยเหลือดา้นวชิาการ  ดา้นทุนทรัพย ์ ดา้นบริการ 

6. การประเมินผลงานสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  คือการมี 
คณะกรรมการด าเนินการของโรงเรียนวิเคราะห์ผลการประเมินผลงานสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง
โรงเรียนกบัชุมชน และน าผลการวเิคราะห์ไปใชใ้นการปรับปรุงงานสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง
โรงเรียนกบัชุมชน 
  ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541: 21) กล่าวถึงการสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนใหส้อดคลอ้งกบัดา้นการบริหารโรงเรียนในงาน
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ไว ้6 ดา้นคือ 
  1. ดา้นการใหบ้ริการชุมชนคือการบริการท่ีโรงเรียนใหก้บัชุมชนตาม
ความสามารถท่ีโรงเรียนจะด าเนินการได ้ไดแ้ก่การใหบ้ริการดา้นข่าวสารขอ้มูล วชิาการ อาชีพ การ
ใหค้  าแนะน า ค  าปรึกษา การใหบ้ริการอาคารสถานท่ี หรือวสัดุอุปกรณ์ การใหบ้ริการดา้นสวสัดิการ
เพื่อการแกปั้ญหาดา้นเศรษฐกิจ เช่น ท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ สนามกีฬา สหกรณ์ร้านคา้ ธนาคารขา้ว 
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ร้านตดัผม ตูย้าประจ าหมู่บา้น น ้าสะอาด เป็นตน้ 
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  2.  ดา้นการขอความช่วยเหลือสนบัสนุนจากชุมชน คือการขอความช่วยเหลือ
สนบัสนุนจากชุมชน หมายถึง การขอความช่วยเหลือจากชุมชนทุกอยา่ง ทั้งทางดา้นวิทยากร 
แรงงาน วสัดุอุปกรณ์ งบประมาณ สถานท่ีหรือค าแนะน า ซ่ึงการด าเนินการดงักล่าวโรงเรียนได้
วางแผนหรือโครงการในการขอความช่วยเหลือล่วงหนา้ และเม่ือไดรั้บการสนบัสนุน จะจดั
กิจกรรมยกยอ่ง ใหเ้กียรติออกเกียรติบตัรหรือรายงานผูบ้งัคบับญัชาชั้นสูง เพื่อออกเกียรติบตัรหรือ
เคร่ืองหมายตอบแทนตามระเบียบทางราชการ 
  3.  ดา้นการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและหน่วยงานอ่ืน 
คือ การด าเนินงานหรือกิจกรรมต่างๆ ท่ีเอ้ืออ านวยใหเ้กิดความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัระหวา่งโรงเรียน
กบัชุมชน และหน่วยงานอ่ืน เช่น 

1) การใหค้รูมีส่วนร่วมในการติดต่อสัมพนัธ์กบัชุมชน 
2) การจดักิจกรรมร่วมกนัระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
3) การจดัตั้งกลุ่มหรือชมรมศิษยเ์ก่า หรือสมาคมครูและผูป้กครอง 

  โรงเรียนเป็นหน่วยงานทางการศึกษาท่ีส าคญัท่ีสุด เพราะเป็นหน่วยปฏิบติั การ
จดัการศึกษาจะเป็นเช่นใด ดูผลท่ีเกิดข้ึนจากโรงเรียน ภารกิจหลกัของโรงเรียนคือการจดัการ 

  4. ดา้นงานเก่ียวกบัคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 40 และพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ 
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 38  คณะกรรมการสถานศึกษา ฯ จะท างานร่วมกบั
สถานศึกษา เพื่อใหส้ถานศึกษามีความเขม้แขง็ สามารถบริหารจดัการตนเองไดต้ามกรอบท่ี
กฎหมายก าหนด 

  5.  ดา้นการขอรับการสนบัสนุนจากชมรม สมาคม มูลนิธิ ฯ จากภายนอกพื้นท่ี 
เป็นการแสวงหาแนวทางและความร่วมมือจากชุมชน ให้ชุมชนไดมี้ส่วนร่วม หรือเป็นท่ีปรึกษา 
โดยผูบ้ริหารในโรงเรียนจะเป็นผูน้ าในการด าเนินการร่วมกบัผูป้กครองและคณะครูในโรงเรียน
สอบถาม หรือติดต่อไปยงัศิษยเ์ก่าหรือบุคคลในชุมชน ท่ีอยูน่อกพื้นท่ี ใหช่้วยประสานและขอรับ
การสนบัสนุนจากชมรม สมาคม องคก์ร หรือมูลนิธิ ฯ จากภายนอกพื้นท่ี เพื่อชกัน าใหม้าร่วม
กิจกรรม หรือช่วยเหลือโรงเรียนหรือพฒันาโรงเรียนใหมี้ความพร้อมดา้นต่างๆ มากข้ึนและ
โรงเรียนสามารถด าเนินการบริหารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  6.  ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน คือการเผยแพร่ข่าวสารเก่ียวกบัการด าเนินงาน
ของโรงเรียน เพื่อสร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน อนัจะช่วยใหโ้รงเรียนปฏิบติังาน
ไดส้ะดวกยิง่ข้ึน ในข่ายงานน้ีอาจพิจารณาจากกิจกรรมต่อไปน้ี 

1)  การประชุมผูป้กครอง เพื่อช้ีแจงการปฏิบติังานของโรงเรียน 
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2)  การจดัท าจุลสาร หรือพิมพเ์ผยแพร่ 
3)  จดัท าป้ายประกาศเผยแพร่ข่าวสารของทางโรงเรียน 
4)  การพบปะเยีย่มเยยีนในวาระท่ีเหมาะสม 

  ปรีชา  คมัภีรปกรณ์ (2553: 119-120)  เสนอรูปแบบท่ีโรงเรียนกบัชุมชนมี
ความสัมพนัธ์กนั  ดงัน้ี 

1. โรงเรียนใหก้ารศึกษา คือโรงเรียนท าหนา้ท่ีอบรมสั่งสอนวชิาความรู้ใหแ้ก่ 
ผูเ้รียนตามหลกัสูตรอนัเป็นหนา้ท่ีหลกัของโรงเรียน 

2. โรงเรียนใหบ้ริการทางดา้นวิชาการ โดยท าหนา้ท่ีเป็นแหล่งความรู้ของชุมชน  
เช่น การจดัท่ีอ่านหนงัสือของหมู่บา้น  จดันิทรรศการดา้นความรู้ต่าง ๆ ใหช้าวบา้นเป็นคร้ังเป็น
คราว 

3. โรงเรียนใหบ้ริการดา้นอาคารสถานท่ี โดยใหส้มาชิกของชุมชนใชส้ถานท่ีทั้ง 
ในดา้นการฝึกอบรม เช่น การฝึกอบรมลูกเสือ หรือโครงการความมัน่คงของชาติในรูปแบบอ่ืน ๆ 
หรือการใหส้มาชิกของชุมชนขอใชส้ถานท่ีในการประกอบพิธีต่าง ๆ เช่น งานประจ าปีหมู่บา้น  
งานประเพณี หรือแมแ้ต่งานกฐิน หรือแต่งงาน 

4. โรงเรียนใหบ้ริการดา้นการฝึกอบรมวชิาชีพ ในการฝึกอบรมวชิาชีพของคน 
บางหน่วยงาน เช่น หน่วยงานการศึกษานอกโรงเรียน หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ บางคร้ังจ าเป็นจะตอ้งใช้
โรงเรียนเป็นท่ีท าการทั้งน้ีเพราะเป็นสถานท่ีท่ีลกัษณะพร้อมและตั้งอยูใ่นท าเลท่ีเหมาะสมท่ีผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรมและเดินทางไปมาไดส้ะดวก 

5. โรงเรียนรับการสนบัสนุนดา้นทรัพยากรจากชุมชน  โรงเรียนจะพยายามใช ้
ทรัพยากรของชุมชน ซ่ึงหมายถึง การใชบุ้คลากรของชุมชนเป็นวทิยากรในการอบรมสั่งสอน
นกัเรียนในโรงเรียน เช่น นิมนตพ์ระภิกษุใหท้  าการสอนวิชา การใชผู้มี้ความสามารถทางวชิาชีพ
สอนวชิาชีพใหแ้ก่นกัเรียน เป็นตน้ 

6. การส่งเสริมใหโ้รงเรียนเป็นศูนยพ์ฒันาการตามแผนพฒันาชนบทของรัฐบาล 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่การพฒันาชนบทในเขตพื้นท่ีท่ีมีปัญหาทางเศรษฐกิจ การจดัตั้งหน่วยงานข้ึนใหม่
ในทุกต าบลหรือทุกหมู่บา้นยอ่มท าใหเ้กิดการส้ินเปลืองเป็นอยา่งมาก การใชโ้รงเรียนประถมศึกษา
เป็นแหล่งกลางของชุมชนในการพฒันาชนบท โดยรวมการพฒันาดา้นต่าง ๆ ไว ้และใช้โรงเรียน
เป็นสะพานหรือเป็นส่ือการพฒันา 
  สรุปขอบข่ายการสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน คือ การบริหารงานโรงเรียน ใน
ส่วนท่ีเก่ียวกบัชุมชน ได้แก่ ดา้นการให้บริการชุมชน ด้านการขอความช่วยเหลือสนับสนุนจาก
ชุมชน ไดแ้ก่ ดา้นการให้บริการชุมชน ด้านการขอความช่วยเหลือสนับสนุนจากชุมชน ดา้นการ
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เสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนและหน่วยงานอ่ืน ด้านงานเก่ียวกับ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นการขอรับการสนบัสนุนจากชมรม สมาคม องคก์ร หรือ
มูลนิธิ ฯ จากภายนอกพื้นท่ี และดา้นการประชาสัมพนัธ์ 
 

2.  การสนทนากลุ่ม 
 
 การสนทนากลุ่ม (Focus Group) เป็นเทคนิคในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัเชิง
คุณภาพ ซ่ึงสามารถน าไปใชเ้พื่อวตัถุประสงคไ์ดห้ลายอยา่ง เป็นเหตุผลส าคญัอยา่งหน่ึงท่ีท าให ้ 
การสนทนากลุ่มไดรั้บความนิยมอยา่งแพร่หลาย โดยมีสาระส าคญัตามล าดบัดงัน้ี 
 2.1  ลกัษณะส าคัญการสนทนากลุ่ม  
  รัตนะ  บวัสนธ์ (2551: 112) อธิบายไวว้่าการสนทนากลุ่ม  หมายถึง  การให้กลุ่ม
บุคคลหน่ึงท่ีนักวิจยัคดัเลือกมาท าการสนทนาโต้ตอบแสดงความรู้สึกนึกคิดซ่ึงกันและกันใน
ประเด็นต่าง ๆ ท่ีนกัวจิยัก าหนดข้ึนตามวตัถุประสงคก์ารวจิยักลุ่มบุคคลท่ีสนทนากนันั้นมิไดเ้กิดข้ึน
เองตามปกติ  แต่จะเป็นกลุ่มบุคคลท่ีนักวิจยัคดัเลือก  ให้มาร่วมสนทนาโดยพิจารณาว่าบุคคล
เหล่านั้นจะมีความรู้และสามารถแสดงความคิดเห็นต่อประเด็นต่าง ๆ ท่ีนกัวิจยัตอ้งการได ้ ทั้งน้ีใน
การสนทนานั้ นมิได้มุ่งให้สนทนากับนักวิจัยเพียงอย่างเดียว  แต่จะมุ่งให้บุคคลในกลุ่มได้มี
ปฏิสัมพันธ์โต้ตอบซ่ึงกันและกันตามประเด็นนั้น ๆ หรืออาศัยหลักของพลวตัรกลุ่ม (group  
dynamic)    
  ชาย  โพธิสิตา (2552: 112)  กล่าววา่ การสนทนากลุ่ม  (Focus  Groups) คือ กลุ่ม
คนท่ีถูกจดัข้ึนมาเพื่อการสนทนาหรือการอภิปรายกนั  โดยมีจุดมุ่งหมายเจาะจง เพื่อหาขอ้มูลท่ี
ถูกตอ้งตรงประเด็น  ส าหรับตอบค าถามการวิจยัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ 
 2.2  ข้อดีของการสนทนากลุ่ม 
  รัตนะ  บวัสนธ์ (2551: 126-127) ไดส้รุปขอ้ดีของการสนทนากลุ่ม ไวด้งัน้ี 
  1.  ประหยดังบประมาณและสามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็วเม่ือ
เปรียบเทียบกบัเทคนิควธีิการเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพแบบอ่ืน ๆ 
  2.  ท าใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเป็นความจริงจ านวนมากและเป็นขอ้มูลท่ีอยูใ่นรูปภาษาพดู
ของบุคคลนั้นเอง  เน่ืองจากการสนทนากลุ่มเป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้ร่วมสนทนาไดท้  าการ
โตต้อบตามประเด็นจึงท าให้ผูเ้ขา้ร่วมสนทนาสามารถตรวจสอบค าถามของตนเองวา่ตอบไดต้รง
ประเด็นหรือตีความค าตอบเป็นอยา่งอ่ืน  ดงันั้นค าตอบหรือขอ้มูลท่ีไดจึ้งเป็นการเปิดเผยความจริง
ในประเด็นเดียวกนัท่ีซกัถามซ่ึงกนัและกนั  
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  3.  เน่ืองจากการสนทนากลุ่มเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบุคคลหลายคนไป
พร้อม ๆ กนั จึงลดการเขินอายหรือการประหม่าท่ีจะตอบค าถาม ท าใหผุ้เ้ขา้ร่วมการสนทนากลา้
แสดงความคิดเห็น 
  4.  เหมาะอยา่งยิง่ส าหรับเก็บขอ้มูลบุคคลท่ีอ่านหนงัสือไม่ออก 
  5.  สามารถใชว้ธีิสะทอ้นกลบัค าตอบของผูร่้วมสนทนาเพื่อเป็นการยนืยนัค าตอบ
และช่วยในการตีความค าตอบไดถู้กตอ้ง 
  6.  ค  าตอบท่ีไดจ้ากผูร่้วมสนทนาจะท าใหผู้ด้  าเนินรายการหรือนกัวจิยัสามารถ
สร้างค าถามใหม่ ๆ ข้ึน เพื่อซกัถามลงลึกถึงรายละเอียดขอ้เทจ็จริงไดม้ากยิง่ข้ึน 

  ชาย โพธิสิตา (2552: 214)ไดส้รุปลกัษณะเด่นของการสนทนากลุ่มไว ้ดงัต่อไปน้ี 
  1.  การสนทนากลุ่มเป็นวธีิท่ีช่วยใหเ้ก็บขอ้มูลจากตวัอยา่งจ านวนหลายคน 
ได้ในเวลาอันสั้ น และสามารถเสนอผลการศึกษาได้ในเวลาอันจ ากัด (แต่ทั้ งน้ีก็ ข้ึนอยู่กับ
วตัถุประสงคข์องการวเิคราะห์ดว้ย ถา้การวเิคราะห์มุ่งเพียงหาขอ้สรุปท่ีส าคญัจากขอ้มูลเท่านั้นก็ใช้
เวลาน้อย แต่ถา้เป็นการวิเคราะห์ท่ีมุ่งหาค าอธิบายเชิงวิชาการ ดงัเช่นในการวิจยัพื้นฐานก็อาจใช้
เวลามากเหมือนกนั 
  2.  มีโครงสร้างท่ียดืหยุน่ สามารถปรับใชไ้ดใ้นการวจิยัเพื่อวตัถุประสงค ์
ต่างๆ และใชก้บักลุ่มตวัอยา่งไดห้ลายแบบ 
  3.  นกัวจิยัสามารถเลือกใชไ้ดต้ามความตอ้งการ กล่าวคือสามารถใชเ้พื่อ 
เสริมวิธีการวิจยัแบบอ่ืนก็ได ้(เช่น ใช้ก่อนหรือหลงัการวิจยัแบบส ารวจ)หรือจะใช้เป็นการวิจยัท่ีมี
ความสมบูรณ์เบด็เสร็จในตวัเองก็ได ้
  4.  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่ม เป็นขอ้มูลท่ีผา่นการถกเถียงโตต้อบกนั 
ของกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลเอง ท าให้มัน่ใจได้ในความถูกต้องตรงประเด็น ความน่าเช่ือถือและความ
หลากหลายของขอ้มูล 
  5.  พลวตักลุ่มซ่ึงเป็นหวัใจส าคญัของการด าเนินการสนทนาท าใหข้อ้มูลท่ีไดมี้
ชีวติชีวาการสนทนากลุ่มเป็นวธีิท่ีผูใ้หข้อ้มูล (ผูร่้วมในวงสนทนา)รู้สึกมีอ านาจคือสามารถ
ด าเนินการสนทนาไปตามท่ีตวัเองอยากจะพดูอยากจะแสดงออก โดยไม่รู้สึก”เกร็ง” หรือ “ดอ้ย
กวา่” มากนกั เพราะการอยูใ่นกลุ่มคนท่ีมีคุณสมบติัพื้นฐานบางประการคลา้ยกนั ยอ่มท าใหผู้พ้ดู
รู้สึกมัน่ใจในการพดูหรือการแสดงออกมากกวา่ เร่ืองน้ีเป็นขอ้เท็จจริงทางจิตวทิยากลุ่ม (group 
psychology) การอภิปรายโตต้อบกนัเอง (แทนท่ีจะโตต้อบกบันกัวจิยั) ท าใหผู้ร่้วมสนทนาสามารถ
คุมทิศทางของการสนทนาไดม้ากกวา่ในการสัมภาษณ์แบบตวัต่อตวั ซ่ึงนกัวิจยัจะเป็นฝ่ายก าหนด
ทิศทางการสนทนา และก าหนดเน้ือหาของการสนทนาเป็นส่วนใหญ่ 
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 2.3  ข้ันตอนด าเนินการการสนทนากลุ่ม  
  การวจิยัแบบสนทนากลุ่มมีขั้นตอนการด าเนินการคลา้ยกบัวธีิการวจิยัแบบอ่ืนๆ 
  รัตนะ  บวัสนธ์ (2551: 123)  ไดเ้สนอขั้นตอนการด าเนินการสนทนากลุ่ม 

ตามล าดบัดงัน้ี 
ก าหนดปัญหาและวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
1. สร้างกรอบความคิดและประเด็นการสนทนา 
2. ก าหนดประชากรเป้าหมายและกลุ่มตวัอยา่ง 
3. คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง นดัหมาย  นดัเวลา  สถานท่ี และการเดินทางเขา้ 

ร่วมสนทนา 
4. ด าเนินการสนทนาตามล าดบักรอบความคิดและประเด็นการสนทนา 
5. ถอดเทปบนัทึกและวเิคราะห์ตีความขอ้มูล 
6. เขียนรายงานการวจิยั 

  ชาย  โพธิสิตา (2552: 224-225) ไดแ้บ่งการวิจยัแบบสนทนากลุ่มออกเป็น 5 
ขั้นตอนหลกั ๆ แต่ละขั้นตอนประกอบดว้ยกลุ่มกิจกรรมท่ีสัมพนัธ์กนั นอกจากน้ี กิจกรรมในแต่ละ
ขั้นตอนก็สัมพนัธ์กบักิจกรรมในขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึง ก็อาจมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งปรับกิจกรรม
ในขั้นตอนขั้นตอนหน่ึง ขั้นตอนหลกั ๆ ของการด าเนินการสนทนากลุ่มมีดงัน้ี 

1. ก าหนดปัญหาหรือหวัขอ้ รวมทั้งค  าถามและวตัถุประสงคข์องการวิจยัให้
เหมาะสม 

2. ก าหนดประชากรเป้าหมายในการวจิยัและออกแบบตวัอยา่งเพื่อร่วม 
ในการสนทนากลุ่มใหเ้หมาะสมกบัเร่ืองและหวัขอ้การวจิยั 

3. สร้างแนวค าถามส าหรับการสนทนา (guidelines) และก าหนดผูท่ี้จะ 
ท าหนา้ท่ีด าเนินการสนทนา หรือ Moderator ทั้งสองประการน้ีจะตอ้งสอดคลอ้งกบัหวัขอ้เร่ืองและ
ค าถามในการวิจยั และสอดคลอ้งกบัหัวขอ้เร่ืองและค าถามในการวิจยั และสอดคลอ้งกบัลกัษณะ
ของกลุ่มตวัอยา่งดว้ย 

4. จดัการสนทนากลุ่ม ซ่ึงมีกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ การเขา้ถึงกลุ่ม 
ตวัอย่างท่ีก าหนดไวแ้ลว้ เพื่อเชิญมาร่วมการสนทนาให้ได ้และการด าเนินการสนทนาในสถานท่ี
และเวลาท่ีเหมาะสม งานในขั้นน้ีก็คือ การน าเอาส่ิงท่ีท าใน 3 ขั้นตอนขา้งต้นซ่ึงเป็นเร่ืองของ
ความคิดและเป็นนามธรรมลงมาสู่การปฏิบติั เทียบไดก้บัการเก็บขอ้มูลภาคสนามในการวิจยัแบบ
อ่ืน 
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5. จดัการขอ้มูล วเิคราะห์ขอ้มูล และเสนอผลการวจิยั ซ่ึงอาจจะอยูใ่นรูปของการ
สรุปเอาเฉพาะสาระส าคญัเพื่อประโยชน์เฉพาะบางอยา่ง การเขียนรายงานโดยรวมของทั้งโครงการ 
หรือการเขียนบทความทางวชิาการอยา่งเตม็รูปแบบ ข้ึนอยูก่บัเจตจ านงของนกัวจิยั 
 

 
 

9. เขียนรายงาน 
8.วเิคราะห์ขอ้มูล 

7. จดัระเบียบขอ้มูล 
6. จดัการสนทนากลุ่ม 
45. เลือกกลุ่มตวัอยา่ง 

4. สร้าง/ทดสอบแนวค าถาม 
3. ก าหนดผูด้  าเนินการสนทนากลุ่ม 
2. ก าหนดกรอบการเลือกตวัอยา่ง 

1. ก าหนดปัญหาการวิจยั 
 

ภาพท่ี 2.1  ขั้นตอนส าคญัของการด าเนินการวิจยัแบบสนทนากลุ่ม 
 
ท่ีมา:  ชาย  โพธิสิตา (22552: 225)    
 
  ปราณี  โพธิสุข (ม.ป.ป.)  สรุปขั้นตอนของการสนทนากลุ่มโดยเนน้ท่ีการ 
ด าเนินการ 4 ขั้น ดงัน้ี 

1. การก าหนดหวัขอ้ค าถาม  วตัถุประสงค ์
ผูว้จิยัควรมีการก าหนดปัญหาการวิจยั  ค  าถามการวิจยั  และวตัถุประสงคข์อง

การวิจยัท่ีชดัเจนวา่โครงการวิจยัตอ้งการท าส่ิงใดให้ส าเร็จ  โดยคิดถึงงานวิจยัท่ีเสร็จเรียบร้อยแลว้
วา่มีลกัษณะอยา่งไร  กลุ่มผูใ้ชง้านวจิยัน้ีคือใคร  อะไรคือส่ิงส าคญัส าหรับบุคคลเหล่านั้นและบุคคล
ดงักล่าวมีเกณฑ์อะไร ในการตดัสินวา่งานวิจยัเป็นงานวิจยัท่ีดี  จากนั้นจึงพิจารณาวา่วิธีการใดท่ีจะ
ท าใหไ้ปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ด ้ วกีารดงักล่าวสอดคลอ้งกบัลกัษณะเด่นของวิธีการสนทนากลุ่ม
หรือไม่  งานวิจยัน้ีสามารถใช้การสนทนากลุ่มในลักษณะเบ็ดเสร็จสมบูรณ์ในตวั หรืออาจใช้
ร่วมกนักบัวธีิการอ่ืน ๆ เพื่อจะไดส้ามารถใชว้ธีิการน้ีไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ 
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2. ประชากรเป้าหมายและการเลือกลุ่มตวัอยา่ง 
เน่ืองจากการสนทนากลุ่มเป็นวธีิการท่ีครอบคลุมตวัอยา่งไดจ้  านวนนอ้ยการ

ก าหนดกลุ่มประชากรจึงมีลกัษณะการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง (purposive  sampling) 
โดยข้ึนอยูก่บัจุดหมายของโครงการวิจยั  การก าหนดจ านวนกลุ่มสนทนาวา่ควรจะเท่าใดนั้นข้ึนอยู่
กบัจ านวนลกัษณะร่วมและลกัษณะต่างท่ีก าหนดไวใ้นการการออกแบบการวจิยั   โดยการจดักลุ่ม
สนทนาเพียงกลุ่มเดียวจะเส่ียงมาก  ผูว้จิยัควรจะก าหนดจ านวนกลุ่มตามตวัแปรท่ีใชก้  าหนด
ลกัษณะตวัแปรละ 2 กลุ่ม เป็นอยา่งนอ้ย  ซ่ึงจะช่วยใหก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลท าไดลึ้กซ้ึงข้ึน และการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลการวจิยัเชิงคุณภาพมีลกัษณะยดืหยุน่ตามขอ้มูลท่ีไดเ้พิ่มเติมจากภาคสนามท าให้
บางคร้ังอาจจ าเป็นตอ้งเพิ่มกลุ่มสนทนาตามตวัแปรท่ีเพิ่งคน้พบดว้ย 

3. แนวค าถามเก่ียวกบัมโนทศัน์  ค  าถามและรายการเพื่อการซกัถาม 
แนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่มโดยปกติมีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิด

ประกอบดว้ยส่วนส าคญั 3 ส่วน คือ มโนทศัน์  ค  าถามท่ีใชเ้ป็นประเด็นในการสนทนา  และ
ประเด็นส าหรับการซกัถามต่อ  

มโนทศัน์ (concepts)  ผูว้ิจยัควรก าหนด มโนทศัน์หรือประเด็นท่ีจะศึกษาท่ี
สอดคลอ้งกบัปัญหาวจิยัข้ึนมาประมาณ 3 – 4 มโนทศัน์หลกั  เพื่อใชเ้ป็นแนวทางกวา้ง ๆ ในการ
เก็บขอ้มูลจากมโนทศัน์น้ีน ามาปรับประเด็นส าหรับการอภิปรายในรูปของค าถามปลายเปิด  โดย
มโนทศัน์หน่ึง ๆ ควรมีค าถามหลกัประมาณ 5 – 6 ประเด็น 

ค าถามท่ีใช้เป็นประเด็นในการสนทนา (questions) มีลกัษณะเป็นค าถาม
ปลายเปิด ซ่ึงผูว้ิจยัอาจท าได้ 2 รูปแบบคือค าถามแบบมีโครงสร้าง  คือมีรายการประเด็นท่ีจะ
สนทนาเป็นค าถามปลายเปิดพร้อมรายการซักถามต่อของแต่ละขอ้  หรือท าแบบไม่มีโครงสร้าง   
โดยท าเฉพาะรายการเป็นประเด็นสั้น ๆ ไม่จ  าเป็นตอ้งอยูใ่นรูปค าถาม ไม่มีรายละเอียดของส่ิงท่ีจะ
ซักถามต่อ  ซ่ึงรูปแบบหลงัน้ีเหมาะส าหรับผูมี้ประสบการณ์  และมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองท่ี
สนทนาเป้นอยา่งดี 

ประเด็นส าหรับการซกัถามต่อ (probes)  เน่ืองจากบางประเด็นมีความซบัซ้อน
หรือสมาชิกอาจจะกล่าวไม่ชดัเจน  การถามต่อจะช่วยให้เกิดความเขา้ใจและไดร้ายละเอียดมากข้ึน  
ส าหรับรายการท่ีเตรียมไวส้ าหรับการซักถามต่อนั้นในทางปฏิบติัผูด้  าเนินการไม่ควรรีบใช้  ควร
คอยจนไม่มีสมาชิกกล่าวถึงประเด็นนั้นผูด้  าเนินการจึงใช้ประเด็นท่ีเตรียมไวซ้ักถามต่อเพื่อให้ได้
รายละเอียดมากข้ึน 
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4. การจดัการสนทนากลุ่ม/ผูด้  าเนินการ  
การสนทนากลุ่มแบ่งเป็นขั้นตอนส าคญั 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
4.1  การเร่ิมตน้สนทนากลุ่ม 

1)  การสร้างสัมพนัธภาพ  โดยเร่ิมตั้งแต่สมาชิกทยอยเขา้มาในหอ้ง  
คณะผูว้จิยัใหก้ารตอ้นรับอยา่งเป็นกนัเอง  ก่อนการเร่ิมการสนทนาอาจมีกิจกรรมละลายพฤติกรรม
ตามความเหมาะสมของวฒันธรรมของกลุ่มเพื่อใหคุ้น้เคยกนั 

2)  รวบรวมขอ้มูลภูมิหลงัของแต่ละคน  ขอ้มูลท่ีเป็นภูมิหลงั เช่น อาย ุ 
เพศ  อาชีพ  สถานภาพการสมรส  จะช่วยใหเ้ขา้ใจขอ้ความการสนทนาไดดี้ข้ึน  ทั้งน้ีขอ้มูลภูมิหลงั
ควรสัมพนัธ์กบัโจทยก์ารวิจยั  และสามารถเก็บเป้นความลบัไวไ้ด ้

3)  เขียนหมายเลขประจ าตวั ช่ือเล่นหรือช่ือสมมติ ลงบนป้ายช่ือแต่ละคน
เพื่อเรียกกนัภายในกลุ่มสนทนา  ผูบ้นัทึกควรเขียนแผนผงัท่ีนัง่และช่ือลงในแผนผงัให้ตรงกนั 

4)  อธิบายวตัถุปรางค ์กระบวนการ เวลาท่ีใช ้ การรักษาความลบัของ
ขอ้มูล สิทธิของผูร่้วมสนทนา ความสมคัรใจ 

5)  ปรึกษาหารือเพื่อร่วมกนัปฏิบติัตามกติกาพื้นฐาน เช่น พดูทีละคน  ไม่
ขดัจงัหวะ ทุกคนมีสิทธิแสดงความคิดเห็นแมต่้างไปจากคนอ่ืน ไม่มีการตดัสินวา่ใครผดิ ใครถูก 

6)  ขออนุญาตใชเ้คร่ืองบนัทึกเสียง 
4.2  ผูด้  าเนินการสนทนากลุ่ม 

1)  เร่ิมการสนทนาดว้ยประเด็นอุ่นเคร่ือง ซ่ึงสามารถเช่ือมโยงไปสู่
ประเด็นหลกัในโครงสร้างการสนทนาได ้  

2)  อาจใชส่ื้อต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่ประเด็นหลกัของการสนทนากลุ่ม  เช่น 
เร่ืองเล่า  ภาพพลิก  ภาพยนตร์ ซ่ึงมีเน้ือหาน าไปสู่ประเด็นหลกัได ้

3)  ขอใหส้มาชิกช่วยกนัระบุเก่ียวกบัพฤติกรรม  ปัจจยั  เหตุการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัประเด็นท่ีผูว้ิจยัตอ้งการศึกษา เพื่อจดัหมวดหมู่การสนทนาไปทีละหมวด 

4)  ผูด้  าเนินการสนทนาใชค้  าถาม/ภาษากาย แสดงความไม่รู้และกระตุน้
ใหส้มาชิกอยากเล่าเร่ืองและพดูกนัเอง  สร้างบรรยากาศเร้าใจใหอ้ยากตอบ แต่ไม่ใช่การรุกเร้า บีบ
บงัคบัใหต้อบ 

5)  ผูด้  าเนินการสนทนา ตอ้งรู้จกัจดัการกบัความขดัแยง้ในกลุ่ม  การข่ม
ความคิดของสมาชิกดว้ยกนัเอง  การตดัเร่ืองท่ีอยูน่อกประเด็น  การใหโ้อกาสและก าลงัใจสมาชิกท่ี
ไม่ค่อยแสดงความคิดเห็น   
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6)  ผูด้  าเนินการสนทนาแสดงความเป็นกลางในประเด็น ประสบการณ์ 
ความคิดของสมาชิกแตกต่างกนั  ไม่แสดงตนเป็นผูรู้้ดี  ไม่เขา้ไปแกไ้ขความรู้ความเขา้ใจของ
สมาชิก ควรมีการตั้งประเด็นแยง้เพื่อใหเ้กิดการถกเถียงโตต้อบท่ีมีทั้งการสนบัสนุนเห็นดว้ย (pro) 
และเห็นขดัแยง้ (con) ควรยดืหยุน่ในการปรับประเด็นและล าดบัหวัขอ้ในการสนทนา 

7)  ผูช่้วยวจิยั  แจกของขบเค้ียวใหก้บัทุกคนเพื่อใหเ้กิดความเพลิดเพลิน
และเสริมพลงั 

8)  ผูจ้ดบนัทึก  ไม่แทรกแซงการสนทนา  ควรซกัถามเพิ่มเติมหลงัจาก
ผูด้  าเนินการปิดการสนทนาแลว้ 

9)  หา้มผูไ้ม่มีบทบาท  หรือผูส้นใจเขา้ฟังการสนทนากลุ่มไม่วา่กรณีใด
ทั้งส้ิน 

4.3  การยติุการสนทนา 
1)  ขอใหส้มาชิกแต่ละคนสรุปส่ิงท่ีตนไดพุ้ดและเพิ่มเติมขอ้มูล ความ

คิดเห็น โดยผูด้  าเนินการอาจเป็นผูเ้ร่ิมตน้สรุปก่อนแลว้ให้สมาชิกช่วยกนัเพิ่มเติม  ปรับแกป้ระเด็นท่ี
ผูว้จิยัอาจเขา้ใจผดิ 

2)  ปิดเทปบนัทึกการสนทนา  ขอบคุณ มอบของท่ีระลึกแก่ทุกท่าน 
3)  ขอใหส้มาชิกกลุ่มสะทอ้น (feedback) กระบวนการสนทนากลุ่ม โดย

อาจเป็นการซกัถามหรือตอบแบบสอบถาม 

 
3.  ข้อมูลพืน้ฐานของโรงเรียนบ้านแหลมทอง จังหวดักาญจนบุรี 
  
 โรงเรียนบ้านแหลมทอง  ตั้ งอยู่ต  าบลกลอนโด  อ าเภอด่านมะขามเต้ีย  จังหวดั
กาญจนบุรีสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต 1 ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดเ้ร่ิมปลูกสร้างเม่ือวนัท่ี  15  มกราคม  พ.ศ.2481  โดยชาวบา้น
แหลมทองไดส้ร้างโรงเรียนข้ึนเป็นไมไ้ผ่หลงัคามุงแฝก มีพื้นท่ีจ  านวน 34 ไร่ 20 ตารางวา มีนาย
บรรจง  ลุ่มจนัทร์เป็นครูใหญ่คนแรก  เปิดท าการสอนเม่ือวนัท่ี  3  กุมภาพนัธ์  พ.ศ. 2481  โดยใช้
ช่ือโรงเรียนว่า “ โรงเรียนประชาบาล ต าบลกลอนโด  4 (บา้นแหลมทอง)” เปิดสอนตั้งแต่ชั้น
อนุบาล 1 ถึง ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มี บุคลากรสายบริหาร 1  คน ครูจ านวน 6 คน นักเรียนปี
การศึกษา 2553 จ านวน 87 คน 

 สภาพทางกายภาพโรงเรียนบา้นแหลมทองตั้งอยู่ติดกบัวดัแหลมทองและบา้นของ
ชาวบา้นแหลมทอง  มีร้ัวก่ออิฐกั้นโรงเรียนทางดา้นหนา้  และดา้นขา้งท่ีติดกบับา้นชาวบา้นกั้นดว้ย
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ร้ัวลวดหนามอาคารเรียนมีอาคารเรียนตามแบบของกระทรวงศึกษาธิการ   6 ห้องเรียน มีการถ่ายเท
อากาศภายในห้องเรียน มีกระดานด าติดท่ีผนงัห้องเรียน  และนอกจากอาคารเ รียนมีอาคารอ่ืน ๆ 
ได้แก่ อาคารฝึกงาน 1 หลัง  โรงอาหาร 1 หลัง  มีบริเวณให้นักเรียนได้เล่นออกก าลังกาย 
ประกอบดว้ย สนามฟุตบอล 1 สนาม  สนามตะกร้อ 1 สนาม  สนามวอลเลยบ์อล 1 สนาม  
 โรงเรียนมีโครงการอาหารกลางวนัไดรั้บงบประมาณสนับสนุนจากองค์การบริหาร
ต าบลกลอนโด โดยคณะครู นกัเรียนร่วมกนัร่วมกนัท า และมีสหกรณ์ร้านคา้โรงเรียน  ดา้นวิชาการ
โรงเรียนจัดบรรยากาศทางวิชาการเป็นตามข้อก าหนดของโรงเรียนและส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 เช่น การจดัป้ายนิเทศทางวิชาการ  การจดัมุมทางวิชาการ  
การจดัห้องสมุดโรงเรียน  ส่ือการเรียนการสอนท่ีใช้กนัในโรงเรียน ครูในโรงเรียนผลิตข้ึนเอง 
จดัซ้ือตามโครงการโดยใชง้บประมาณของโรงเรียน และไดรั้บความช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืนอีก 
เช่น ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 
 สภาพนกัเรียนจ านวนนกัเรียนปีการศึกษา 2553  ระดบัอนุบาลจ านวน 2 ห้องเรียน มี
จ านวนนักเรียนทั้งส้ิน 30 คน ระดบัประถมศึกษาจ านวน 57 คน ระดบัชั้นละ 1 ห้องเรียน รวม
ทั้งส้ิน 6 ห้องเรียน ดังตารางแสดงจ านวนนักเรียนโรงเรียนบ้านแหลมทอง ปีการศึกษา 2553 
ต่อไปน้ี 
ตารางท่ี  2.1  แสดงจ านวนนกัเรียนโรงเรียนบา้นแหลมทอง ปีการศึกษา 2553 

ชั้น จ านวนนกัเรียน หอ้งเรียน 

อนุบาล  1 12 1 
อนุบาล  1 18 1 

ประถมศึกษาปีท่ี 1 5 1 

ประถมศึกษาปีท่ี 2 10 1 

ประถมศึกษาปีท่ี 3 11 1 

ประถมศึกษาปีท่ี 4 5 1 

ประถมศึกษาปีท่ี 5 15 1 

ประถมศึกษาปีท่ี 6 11 1 

รวมประถมศึกษา 57 6 

รวมทั้งส้ิน 87 8 
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  สภาพบุคลากรโรงเรียนบา้นแหลมทอง มีบุคลากรทั้งหมด 8 คน ดงัตารางแสดง
จ านวนบุคลากรโรงเรียนบา้นแหลมทอง ต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 2.2  ขอ้มูลบุคลากรโรงเรียนบา้นแหลมทอง 
 

ประเภท 
บุคลากร 

เพศ ระดบัการศึกษาสูงสุด 
อายเุฉล่ีย 

ประสบการณ์
การท างานเฉล่ีย ชาย หญิง  ต  ่ากวา่ป.ตรี  ป.ตรี ป.โท 

ผูอ้  านวยการ 1 - - 1 - 45 18 
ครูประจ าการ 2 3 - 5 - 53 32 
ครูอตัราจา้ง - 1 1 - - 35 5 
นกัการ / ภารโรง 1  1 - - 48 20 

รวม 4 4 2 6 - 45 19 
 
  ครูท่ีสอนวชิาตรงตามวชิาเอกไม่มี  ครูท่ีสอนวชิาตามความถนดั 6 คน  
  สภาพของชุมชนเป็นชุมชนดั้งเดิมท่ีมีการต่อตั้งมานาน โดยทัว่ไปตั้งบา้นเรือนอยู่
ใกลก้นั และมีการกระจุกตวัตามสายเครือญาติ จ านวน 150 ครัวเรือน ประกอบอาชีพเกษตรกรรมท า
นาปีละ 2 คร้ัง มีการปลูกพืชอ่ืน ๆ เป็นรายไดเ้สริมและประกอบอาชีพรับจา้ง ประชากรในชุมชน
เป็นไทยพื้นเมือง และชาวไทยทรงด า  
  ตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งโรงเรียนชุมชนโดยรอบท่ีให้การสนบัสนุนโรงเรียนดา้นทรัพยากร
โดย สร้างอาคารประกอบทรงไทย  1  หลงั สร้างเสาธงท่ีท าจากเสาเหล็ก  สร้างท่ีไวพ้ระพุทธรูป 
พร้อมมอบพระพุทธรูปทองเหลือง  1  องค์  สร้างส้วมครู 1 หลงั ติดตั้งไฟฟ้าเขา้โรงเรียน ติดพดัลม
เขา้หอ้งเรียน โทรทศัน์สี  ขนาดจอ  20  น้ิว  พร้อมวีดีโอ  1  เคร่ือง  สร้างถนนคอนกรีตเขา้โรงเรียน  
ต่อเติมอาคารประกอบเป็นโรงอาหารและห้องโภชนาการ  สร้างร้ัวดา้นหนา้โรงเรียน  สร้างต่อเติม
โรงอาหาร สร้างส้วมส าหรับเด็กอนุบาลแยกชายหญิง  ต่อเติมห้องเรียน 2 ห้อง  ชุดรับแขกไม ้ 1  
ชุด  บริจาคศาลาทรงไทย ให้โรงเรียน  1  หลงั  ต่อเติมโรงอาหาร และสร้างโต๊ะรับประทานอาหาร  
ปูพื้นกระเบ้ืองห้องเรียนอาคาร  ป.1 จ.จ านวน  2  ห้อง  สร้างร้ัวแป๊บเหล็กดา้นขา้งโรงเรียนติดกบั
หมู่บ้าน ปูกระเบ้ืองห้องเรียน  ห้องคอมพิวเตอร์และอาคาร ป. 1 ก.  ปรับปรุงห้องผูบ้ริหาร   
ปูกระเบ้ืองหนา้อาคารเรียน เปล่ียนหลงัคาซุ้มพระพุทธรูป  สร้างประตูเหล็กหนา้โรงเรียน และต่อ
ร้ัวลวดหนามติดร้ัววดั  ระยะหลงัปี 2546  ชุมชนห่างจากโรงเรียนขาดการสนบัสนุนในดา้นต่าง ๆ  
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  สภาพการบริหารโรงเรียนบา้นแหลมทองไดก้ าหนดปรัชญาโรงเรียนวา่วชิาการดี  
กีฬาเด่น  เนน้คุณธรรม ก าหนดวสิัยทศัน์โรงเรียนบา้นแหลมทอง ส่งเสริมระบบการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน ในการพฒันา วนิยั คุณธรรม ทกัษะทางวชิาการและใชก้ารบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 

  พนัธกิจ 
1.  ส่งเสริมการใชร้ะบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
2.  สร้างเสริมคุณธรรม จริยธรรม ใหน้กัเรียนเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ 
3.  ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ โดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั 
4.  ส่งเสริมบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนใหส้วยงามน่าอยู ่ จดัแหล่ง 

เรียนรู้ใหมี้ความหลากหลาย  และส่งเสริมใหน้กัเรียนไดศึ้กษาคน้ควา้จากแหล่งเรียนรู้   ทั้งจาก
ภายในและ ภายนอก 
  5.  ส่งเสริมความสัมพนัธ์กบัองคก์รและชุมชนในการพฒันาการศึกษาตาม 
เป้าประสงค ์

  เป้าหมาย 
  1.  นกัเรียนทุกคนไดรั้บการดูแลจากโรงเรียน มีระบบดูแลและช่วยเหลือนกัเรียนท่ี

เขม้แขง็ 
  2.  นกัเรียนมีระเบียบวนิยั มีคุณธรรม จริยธรรมและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
ปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของศาสนา มีความคิดสร้างสรรคใ์ฝ่รู้ ใฝ่เรียน มุ่งมัน่พฒันาตนเอง  และ
พึ่งตนเองได ้
  3.  นกัเรียนทุกคนไดรั้บการพฒันาทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา
ตามศกัยภาพ มีสุขนิสัยท่ีดี มีสุขภาพพลานามยัสมบูรณ์เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานดา้นสุขภาพ 
  4.  นกัเรียนระดบัประถมศึกษาทุกคนไดรั้บการจดัการเรียนรู้ครบทั้ง  8   
กลุ่มสาระการเรียนรู้ และเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนทุกกิจกรรมตามท่ีโรงเรียนก าหนด   
              5.  โรงเรียนมีสถานท่ีและสภาพแวดลอ้มท่ีสวยงาม ร่มร่ืน มีแหล่งเรียนรู้ท่ี
หลากหลายทั้งภายใน ภายนอก ส าหรับศึกษาคน้ควา้ของนกัเรียน 
             6.  โรงเรียนเป็นท่ีศรัทธาและยอมรับของชุมชน 
  นโยบายการจดัการศึกษาของโรงเรียนบา้นแหลมทองประจ าปีการศึกษา 2553 

  บริหารงานวชิาการ 
1. พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาโดยยดึหลกัพฒันาคุณธรรมน าความรู้นอ้มน า

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช ้  โดยเนน้ใหทุ้กชั้นเรียนเร่งรัดการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
อยา่งมีคุณภาพ  พฒันาศูนยส่ื์อเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน  พฒันาห้องสมุดใหเ้ป็นแหล่ง
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คน้ควา้ส าหรับคณะครูและนกัเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพและส่งเสริมกิจกรรมทางวชิาการดา้นต่าง ๆ
ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

2. จดัการศึกษาปฐมวยั  จดัการศึกษาในระดบัประถมศึกษา โดยเน้นเด็กในเขต
บริการใหเ้ขา้รับการศึกษาทุกคน 

3. พฒันาหลกัสูตรโรงเรียน  ระเบียบการวดัผลประเมินผลของโรงเรียนรายปี  จดั
โครงการรักการอ่าน  จดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน     

  บริหารงานบุคลากร 
  พฒันาประสิทธิภาพการปฏิบติังานของบุคลากรโดยเนน้กระบวนการ 
นิเทศ  ส่งเสริมให้ครูอบรมเพิ่มความรู้เพื่อน ามาพฒันางานและเพิ่มความกา้วหนา้ให้กบัตนเองตรง
กบัความตอ้งการของบุคลากรและหน่วยงาน 
  บริหารงานงบประมาณ 
  ปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานการเงินการบญัชีและพสัดุใหมี้ความ 
รวดเร็ว  ถูกตอ้งและเป็นระบบ  โดยเนน้การพฒันาประสิทธิภาพในการด าเนินงานให้เป็นปัจจุบนั 

  งานบริหารทัว่ไป 
1. งานธุรการ  การบริหารงานธุรการ  งานสารสนเทศ  งานประสานงาน   

งานเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
2. งานกิจการนกัเรียน งานส่งเสริมวชิาการพฒันานกัเรียนในดา้นต่างๆ  

โดย จดักิจกรรม  โครงการส่งเสริมประชาธิปไตยและวนิยันกัเรียนโครงการจดักิจกรรมพฒันา
สุขภาพอนามยันกัเรียน  โครงการแนะแนว  โครงการส่งเสริมกิจกรรม  สหกรณ์ในโรงเรียน    
โครงการใหบ้ริการอาหารเสริม(นม)  โครงการอาหารกลางวนั  โครงการแข่งขนักีฬาสี/กีฬากลุ่ม  
โครงการกิจกรรมเขา้ค่ายลูกเสือ  โครงการกิจกรรมวนัเด็กแห่งชาติ  โครงการจดักิจกรรมไหวค้รู 
โครงการศิษยลู์ก    

3. ปรับปรุงส่ิงแวดลอ้มทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนให้มีบรรยากาศร่มร่ืน  
สวยงาม   สะอาดและเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

4. เสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและหน่วยงานอ่ืน 
โดยจดัท าเอกสารประชาสัมพนัธ์เพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งโรงเรียนและชุมชน  จดั
กิจกรรมร่วมกบัชุมชน  กิจกรรมใหบ้ริการชุมชน 

5. ระดมทรัพยากรจากชุมชนเพื่อพฒันาโรงเรียนในดา้นต่าง ๆ และประสานงาน
กบัชุมชนโดยผา่นผูแ้ทนของชุมชนในรูปแบบคณะกรรมการศึกษาของโรงเรียน 
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6. เสริมสร้างความรู้เร่ืองเอดส์และโรคไขเ้ลือดออกโดยจดักิจกรรมเพื่อ
เสริมสร้างความรู้และร่วมรงณรงคร่์วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  กิจกรรมโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ 

7. จดักิจกรรมการเกษตรและกิจกรรมต่าง ๆ โดยใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ินร่วมกนั 
8. ส่งเสริมวฒันธรรมไทยโดยการฝึกกิจกรรมนาฎศิลป์ไทยในโรงเรียนอยา่ง

ต่อเน่ือง 
9. จดักิจกรรมรณรงค์ต่อตา้นยาเสพติด ประกนัความปลอดภยัให้นักเรียนโดย

การจดักิจกรรมเยีย่มบา้น สถานศึกษาเขม้แขง็ 
10. จัดกิจกรรมส่งเสริมจริยศึกษาโดยจัดโครงการวิถีพุทธและจัดการอบรม

นกัเรียนประจ าสัปดาห์  กิจกรรมเขา้ค่ายธรรมะ 
  สภาพการด าเนินงานของสถานศึกษาการวิเคราะห์ปัญหาการบริหารงานใน
โรงเรียนบา้นแหลมทองนั้น  จากผลการประเมินคุณภาพภายนอกโดย ส านกังานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ปี 2551 (ส านักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา, 2551:  38) ซ่ึงไดใ้หข้อ้เสนอแนะในการปรับปรุง พฒันาโรงเรียนไว ้ ดงัน้ี 
  จากการด าเนินงานจัดการศึกษาของโรงเรียนบ้านแหลมทองตามมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานและมาตรฐานการศึกษาปฐมวยั  จากผลการด าเนินงานในหลายปีการศึกษาท่ี
ผา่นมา โรงเรียนบา้นแหลมทองขาดการประสานงานเพื่อให้ชุมชนในทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมใน
การจดัการศึกษา  ขาดการประชาสัมพนัธ์เพื่อสร้างความเขา้ใจให้บุคลากรในโรงเรียนและชุมชน
เห็นความส าคญัของการจดัการศึกษาร่วมกนัอย่างต่อเน่ือง  ขาดการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมของ
โรงเรียนต่อชุมชนอย่างสม ่าเสมอ  ขาดการเขา้มามีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชนในการมี
บทบาทเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา จึงท าให้ชุมชน  จึงท าให้ชุมชนไม่เขา้ใจเก่ียวกบัการกระจาย
อ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาของชุมชน และทอ้งถ่ินซ่ึงในการจดัการศึกษาตอ้งค านึงถึง
ความตอ้งการของโรงเรียนและชุมชนเป็นส าคญั   
 

4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 สังวร เชฎฐะ  (2540)  ศึกษาการด าเนินงานสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชนของโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดักรมสามญัศึกษา  เขตการศึกษา 12 : มหาวทิยาลยับูรพา 
ผลการศึกษาคน้ควา้พบวา่ 
 1.  การด าเนินงานการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน  โรงเรียนในเขต
ชุมชนเมือง  6  ด้าน  มีดังน้ี  ด้านการสร้างและเผยแพร่เกียรติประวติัของโรงเรียน  ด้านการ
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ให้บริการชุมชน  ดา้นการเป็นผูน้ าและให้ความร่วมมือในการพฒันาชุมชน  อยูใ่นระดบัมาก  ดา้น
การวางแผน  ดา้นการไดรั้บความสนบัสนุนจากชุมชน  และดา้นการสร้างและเผยแพร่เกียรติประวติั
ของโรงเรียน  อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ดา้นการเป็นผูน้ าและใหค้วามร่วมมือในการพฒันาชุมชน  ดา้น
การไดรั้บความสนบัสนุนจากชุมชน  และดา้นการประเมินผล  อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2.  อุปสรรคในการด าเนินงานการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน
โรงเรียนในเขตชุมชนเมือง  ดา้นการวางแผน  ขาดการก าหนดนโยบายอยา่งต่อเน่ือง  ดา้นการสร้าง
และเผยแพร่เกียรติประวติัโรงเรียน  ขาดเอกสารส่ิงพิมพ์เป็นส่ือเผยแพร่เกียรติประวติัครูและ
นกัเรียนดีเด่น  ดา้นการให้บริการชุมชน  ขาดการบริการทางวิชาการ  ดา้นการเป็นผูน้ า  และให้
ความร่วมมือในการพฒันาชุมชน  ขาดการน าความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ  ไปใชใ้นกิจกรรมการ
พฒันาชุมชนและทอ้งถ่ิน  ดา้นการไดรั้บความสนบัสนุนจากชุมชน  ชุมชนขาดโอกาสท่ีจะแสดง
ความคิดเห็นในการพฒันาโรงเรียน  ด้านการประเมินผล  ขาดการประเมินผลติดตามผลอย่าง
ต่อเน่ืองและมีระบบ  ส่วนอุปสรรคในการด าเนินงานการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชน  โรงเรียนในเขตชุมชนชนบท  ดา้นการวางแผนขาดการติดตามผลและประเมินโครงการ
อย่างต่อเน่ืองและมีระบบ  ดา้นการสร้างและเผยแพร่เกียรติประวติัของโรงเรียน  ขาดเอกสารส่ิง
ตีพิมพเ์ป็นส่ือเผยแพร่เกียรติประวติัครูและนกัเรียนดีเด่น  ดา้นการให้บริการชุมชน  ขาดการศึกษา
ปัญหาความตอ้งการเพื่อท าโครงการบริการชุมชน  ดา้นการเป็นผูน้ าและให้ความร่วมมือในการ
พฒันาชุมชน  ขาดการน าความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ  ไปใชใ้นกิจกรรมพฒันาชุมชนและทอ้งถ่ิน  
ดา้นการไดรั้บความสนับสนุนจากชุมชน  ชุมชนขาดโอกาสท่ีจะแสดงความคิดเห็นในการพฒันา
โรงเรียน  และดา้นการประเมินผล  โรงเรียนขาดการประเมินผล  ติดตามผลอย่างต่อเน่ืองและมี
ระบบ 
 วิเชียรรัตน์  พึ่งกลัน่ (2545)  ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานการสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนสังกดัส านกังานการประถมศึกษาก่ิงอ าเภอ
นิคมพฒันา  จงัหวดัระยอง   ผลการวิจยัพบว่า 1) ปัญหาการบริหารงานการสร้างความสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 2) ปัญหาการบริหารงานการ
สร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนจ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  3) แนวทางพัฒนาการบริหารงานการการสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนท่ีส าคญัไดแ้ก่ ควรจดัท าส่ิงตีพิมพ์เพื่อเผยแพร่ข่าวสาร
กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน กิจกรรมการจดัการศึกษาให้ผูป้กครองและชุมชนทราบอยา่งต่อเน่ือง 
ควรมีการร่วมมือกบัชุมชนในการแกปั้ญหา เช่น ปัญหายาเสพติด ควรมีส่วนร่วมกบัชุมชนในการ
ประชุม  ปรึกษาหารือหรือก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ ควรให้ชุมชนร่วมมือช่วยเหลือและแสดงความ
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คิดเห็นในการปรับปรุงโรงเรียน ควรน าวิทยากรในทอ้งถ่ินมาช่วยในดา้นการเรียนการสอนในบาง
โอกาส 
 นุชนาฏเรขา สุขดา (2546) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการสร้างความสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนประถมศึกษา ในจงัหวดัชยัภูมิ ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี 1) 
การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัชยัภูมิโดยรวม
และรายดา้นทุกดา้นมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง   2) ปัจจยัดา้นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานท่ีมีความสัมพนัธ์กบัชุมชนของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ ไดแ้ก่ อายมีุความสัมพนัธ์กบัดา้นการประชาสัมพนัธ์  สถานภาพและอาชีพมีความสัมพนัธ์กบั
ดา้นการร่วมกิจกรรมของชุมชน  3) ปัจจยัดา้นโรงเรียนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการสร้างความสัมพนัธ์
กบัชุมชนของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัชยัภูมิอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ อาคารสถานท่ี
วสัดุอุปกรณ์  มีความสัมพนัธ์กบัการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนโดยรวม  อาคาร
สถานท่ีและวสัดุอุปกรณ์  และการไดรั้บความร่วมมือจากหน่ายงานอ่ืน มีความสัมพนัธ์กบัดา้นการ
ประชาสัมพนัธ์ขนาดโรงเรียน  อาคารสถานท่ี วสัดุอุปกรณ์ แผน /โครงการเก่ียวกับการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน และการได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืนมี
ความสัมพนัธ์กับด้านการให้บริการชุมชน ขนาดโรงเรียนและอาคารสถานท่ี วสัดุอุปกรณ์ มี
ความสัมพนัธ์กบัด้านการร่วมกิจกรรมของชุมชนอาคารสถานท่ีวสัดุอุปกรณ์และงบประมาณมี
ความสัมพนัธ์กบัดา้นการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  และโรงเรียนขนาดใหญ่วา่
สัมพนัธ์กบัชุมชนโดยรวมมากกว่าโรงเรียนขนาดเล็กอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 4) คณะกรรมการ
สถานศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา คือ ขาดการประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง ขาดงบประมาณ
ในการประชาสัมพันธ์  โรงเรียนขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ประชาชนมีส่วนร่วมน้อย  ครูและนักเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมชุมชนน้อย  ประชาชนไม่กล้าแสดง
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม คือ ควรประชาสัมพนัธ์อย่างต่อเน่ืองและด้วยวิธีการท่ี
หลากหลาย ควรมีงบประมาณสนบัสนุนให้มากข้ึน  ควรมีการประชาสัมพนัธ์เชิญผูป้กครองให้
ทราบล่วงหน้าและทั่วถึง  และการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนควรท าด้วย
จิตส านึก และเตม็ใจท างานดว้ยความเสียสละ 
 ธรรมนงค ์ ด้ินทอง (2546)  การบริหารงานความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน
ของโรงเรียนประถมศึกษา จงัหวดัสุราษฏร์ธานี  ผลการวิจยัพบว่า การบริหารงานความสัมพนัธ์
ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนประถมศึกษา จงัหวดัสุราษฏร์ธานี  ท่ีโรงเรียนส่วนใหญ่
ปฏิบติั ไดแ้ก่ 1) การด าเนินงานไดป้ฏิบติัตามแผนกลยทุธ์และแผนปฏิบติั 2) ไดศึ้กษาสภาพปัจจุบนั 
ปัญหาและความต้องการของโรงเรียนกับชุมชน 3) ได้รับงบประมาณจากการบริจาค 4) มีการ
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ประเมินการจดักิจกรรม เพื่อน าไปปรับปรุงในกิจกรรมคร้ังต่อไป 5) มีการให้บริการด้านอาคาร
สถานท่ี เช่น การใช้สนามกีฬา 6) มีการให้บริการด้านความรู้ 7)การได้รับความช่วยเหลือจาก
ผูป้กครองนกัเรียนโดยเฉพาะดา้นแรงงาน 8) มีการน านกัเรียนไปร่วมกิจกรรมของชุมชน 9) จดั
กิจกรรมมหาทุนการศึกษาเน่ืองในโอกาสวนัส าคญัต่าง ๆ และ 10) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน มีบทบาทในการเห็นชอบแผนปฏิบติัของสถานศึกษา ตลอดจนขอ้เสนอแนะในการจดัท า
แผนงบประมาณของโรงเรียนอีกดว้ย  ส่วนปัญหาในการด าเนินงานท่ีพบและเป็นอุปสรรคของ
โรงเรียน คือชุมชนส่วนใหญ่มีฐานะทางเศรษฐกิจไม่ดี ไม่สามารถหางบประมาณมาสนับสนุน
ช่วยเหลือในการจดักิจกรรมต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเตม็ท่ีตามความตอ้งการของโรงเรียน 

 วิจิตร  สุวรรณจินดา  (2547) ศึกษาสภาพปัญหาการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่าง
โรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นท่ีการศึกษากระบ่ี  ผลการวิจยัพบว่า  1) 
โรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษากระบ่ี ส่วนใหญ่ได้ด าเนินการสร้างความสัมพนัธ์
ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนทั้ง 5 ดา้น คือ การวางแผนงานสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบั
ชุมชน  การให้บริการชุมชน  การเข้าร่วมกิจกรรมชุมชน  การให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม
โรงเรียนและการประชาสัมพนัธ์  2) ปัญหาท่ีส าคญัในการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบั
ชุมชน คือ โรงเรียนขาดแคลนงบประมาณ  ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถดา้นวิชาชีพ
ท่ีจะเป็นวิทยากรให้กบัชุมชน  ชุมชนเขา้ใจว่าการสนับสนุนภารกิจของโรงเรียนเป็นหน้าท่ีของ
ราชการ  การติดต่อส่ือสารระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนเป็นการส่ือสารทางเดียว 
 พีระศกัด์ิ  มณีฉาย  (2548)  การพฒันาการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบั
ชุมชนของโรงเรียนของโรงเรียนชุมชนนาทมโคกก่อง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ดเขต 3  : 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม  ผลการศึกษาพบวา่จากการพฒันาการด าเนินงานความสัมพนัธ์ระหวา่ง
โรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนชุมชนนาทมโคกก่อง โดยใช้กลยุทธ์การให้บริการชุมชน  การ
ประสานงานกบัชุมชน และการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน ในวงรอบท่ี 1 พบวา่ การเขา้ร่วมกิจกรรม
ชุมชนมีบางอยา่งท่ีตอ้งพฒันาปรับปรุงแกไ้ข คือ มาตรการควบคุมนกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีชุมชน
จดัข้ึน  ตลอดจนการสร้างความตระหนักให้กบันักเรียนให้เห็นความส าคญัในแต่ละกิจกรรมหา
ผูรั้บผิดชอบในการควบคุมนักเรียนให้ชัดเจน การบริการและให้ความช่วยเหลือชุมชน ผลการ
ด าเนินงานโรงเรียนให้บริการดา้นวสัดุอุปกรณ์ย ังไม่ทัว่ถึง ไม่เพียงพอกบัความตอ้งการของชุมชน  
โรงเรียนควรหาวิธีจดัหาอุปกรณ์ให้มีเพียงพอกบัความตอ้งการของชุมชน จึงมีการด าเนินงานใน
วงรอบท่ี 2  โดยใช้กลยุทธ์เดิมแต่เปล่ียนกิจกรรมในการด าเนินการ ผลการพฒันาในวงรอบท่ี 2  
พบวา่ ช่วยให้เกิดการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา เน่ืองจากมีการประชาสัมพนัธ์ เพื่อสร้างความ
เข้าใจให้บุคลากรในสถานศึกษา และชุมชนเห็นความส าคญัในการจดัการศึกษาร่วมกัน มีการ
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ประชาสัมพนัธ์กิจกรรมของสถานศึกษาต่อชุมชนอยา่งสม ่าเสมอและผูป้กครองและชุมชนเขา้มามี
บทบาทในการพฒันาการศึกษามากข้ึน 
 จิราวุฒิ  เกิดเทพ  (2549) การศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันาการสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนสังกดัเทศบาลเมืองก าแพงเพชร : 
มหาวทิยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร ผลการวจิยัพบวา่ 
 1.  ปัญหาการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  ของโรงเรียนสังกดั
เทศบาลเมืองก าแพงเพชร  พบวา่  มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง  โดยปัญหาเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปหานอ้ยคือ  ดา้นการใหบ้ริการแก่ชุมชน  ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน  ดา้นการใหชุ้มชน
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัหน่วยงานอ่ืน
ในทอ้งถ่ิน  และดา้นการร่วมกิจกรรมของชุมชน  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  สรุปไดด้งัน้ี 
  1.1  ปัญหาดา้นการใหบ้ริการแก่ชุมชน  โดยภาพรวมปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง  
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  โรงเรียนไม่สามารถบริการห้องสมุดนอกเวลาใหก้บัชุมชนได ้
  1.2  ปัญหาดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน  โดยภาพรวมปัญหาอยูใ่นระดบัปาน
กลาง  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  ครู  อาจารย ์ ตอ้งรับผิดชอบงานสอนและงานอ่ืนๆ  ไม่สามารถ
เยีย่มบา้นผูป้กครองได ้
  1.3  ปัญหาดา้นการร่วมกิจกรรมของชุมชน  โดยภาพรวมปัญหาอยูใ่นระดบัปาน
กลาง  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  นกัเรียนไม่มีโอกาสเขา้ร่วมในกิจกรรมต่างๆ  ของชุมชนในเวลา
เรียน 
  1.4  ปัญหาดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  โดยภาพรวม
ปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  ผูป้กครองและชุมชนมีภารกิจในการ
ประกอบอาชีพ  หารายไดไ้ม่สามารถร่วมกิจกรรมของโรงเรียนได ้
  1.5  ปัญหาดา้นการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัหน่วยงานอ่ืนใน
ทอ้งถ่ินโดยภาพรวมปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  งบประมาณในการ
บริการต่างๆ  ใหก้บัหน่วยงานอ่ืนไม่เพียงพอ 
 2.  แนวทางการพฒันาการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  
ขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  มีดงัน้ี 
  2.1  แนวทางการพฒันาการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน  ควรจดัการประชุมช้ีแจง
นโยบายของโรงเรียนและสรุปผลการประชุม  เพื่อใหชุ้มชนไดรั้บทราบและเกิดความเขา้ใจท่ีดีกบั
ทางโรงเรียน  จดัท าเอกสารแผน่พบั  สารประชาสัมพนัธ์โรงเรียน  แจง้ข่าวสารและกิจกรรมของ
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โรงเรียนผา่นวารสารของเทศบาล  เคเบิลทีว ี วทิยชุุมชน  และแจง้ใหชุ้มชนรับทราบทุกกิจกรรม
อยา่งสม ่าเสมอ 
  2.2  แนวทางการพฒันาการใหบ้ริการแก่ชุมชน  ควรเปิดโอกาสใหชุ้มชนไดใ้ช้
บริการอาคารสถานท่ี  วสัดุอุปกรณ์ต่างๆ  ของโรงเรียนจดัรถบสับริการรับส่งนกัเรียนใหพ้อเพียง
กบัความตอ้งการของชุมชนและจดัอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัอาชีพต่างๆ  ใหก้บัชุมชน 
  2.3  แนวทางการพฒันาการร่วมกิจกรรมของชุมชน  คณะครูและนกัเรียนร่วมกนั
วางแผนการจดักิจกรรมและเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนอยา่งสม ่าเสมอ  เช่น  กิจกรรมวนัส าคญัของ
ชาติ  ประเพณีทอ้งถ่ิน  วนัส าคญัต่างๆ  ทางศาสนา  งานมงคลและอวมงคลต่างๆ  ครูควรมีความรู้  
ความเขา้ใจในขั้นตอนของงานพิธีต่างๆ  เพื่อจะไดร่้วมจดักิจกรรมต่างๆ  ไดถู้กตอ้งตามขั้นตอน  
เป็นไปดว้ยดีตามประเพณีอนัดีงามของไทย 
  2.4  แนวทางการพฒันาการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  
โรงเรียนควรเปิดโอกาสใหผู้ป้กครองเยีย่มค่ายลูกเสือตั้งศูนยค์ลงัสมองจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อ
เป็นวทิยากรและเป็นแหล่งการเรียนรู้ใหก้บัชุมชน  และชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนการจดั
การศึกษา  จดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา  และจดัท าแผนยทุธศาสตร์การพฒันาโรงเรียน  
  2.5  แนวทางการพฒันาการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัหน่วยงานอ่ืน
ในทอ้งถ่ิน  โรงเรียนควรมีความพร้อมในการเขา้ร่วมกิจกรรม  ติดต่อประสานงาน  ร่วมกนัวาง
แผนการจดักิจกรรมของโรงเรียนและกิจกรรมของหน่วยงานอ่ืนในทอ้งถ่ิน  มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
 เทพพิทักษ์  สินธุโคตร  (2549) สภาพปัญหาการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การ
เสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน : กรณีศึกษาโรงเรียนอนุบาลกาฬสินธ์ุ   
ผลการวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การเสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหว่าง
โรงเรียนกบัชุมชนโรงเรียนอนุบาลกาฬสินธ์ุ    อยูใ่นระดบัมากโดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
3 ล าดบัแรกคือ ดา้นการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน และหน่วยงานอ่ืน  ดา้น
การประชาสัมพนัธ์ และด้านการให้บริการชุมชน และปัญหาการด าเนินงานยุทธศาสตร์การ
เสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน โรงเรียนอนุบาลกาฬสินธ์ุ  อยูใ่นระดบันอ้ยเรียง
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรกคือ ดา้นการด าเนินงานเก่ียวกบัคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  ดา้นการใหบ้ริการชุมชน  และดา้นการประชาสัมพนัธ์ ซ่ึงอยูใ่นเกณฑ์ท่ีใชไ้ดเ้พื่อจะได้
มีการพฒันาใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีดีข้ึนจึงหาแนวทางในการพฒันารวม 7 ดา้นท่ีส าคญัคือปรับปรุงงานดงั
ต่อน้ี 1) ดา้นการด าเนินงานทัว่ไป  2) ดา้นการให้บริการชุมชน  3) ดา้นการรับความช่วยเหลือจาก
ชุมชน 4) ด้านการเสริมสร้างความสัมพันธ์กบัชุมชนและหน่วยงานอ่ืน  5) ด้านการด าเนินงาน
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เก่ียวกบัคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  6) ดา้นการจดัตั้งกลุ่ม ชมรม สมาคม มูลนิธิ  7)ดา้น
การประชาสัมพนัธ์ 
 บุญช่วย บูรณกิติ   (2549) การพฒันาการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน
ของโรงเรียนบ้านสะอาดนาดี   อ าเภอเสลภูมิ  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ดเขต 3   
ผลการวิจยัโดยสรุปการพฒันาการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียน   
บา้นสะอาดนาดี  โดยใช้กลยุทธการประชุมเชิงปฏิบติัการและการศึกษาดูงาน สามารถส่งเสริม
สนับสนุนให้โรงเรียนจดักิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน ชุมชนเห็น
ความส าคญัของการเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  โดยท าให้โรงเรียนและชุมชนมีความ
ผูกพนักันมากข้ึน มีการร่วมกันคิดและวางแผนในการพฒันาการจดัการศึกษา เพื่อพฒันาให้
โรงเรียนเป็นสถานศึกษาของชุมชนท่ีพร้อมเป็นแหล่งเรียนรู้ และให้บริการชุมชน โดยชุมชนเป็น
ส่วนส าคญัท่ีจะพฒันาการศึกษาและเยาวชนในชุมชนของตนให้เติบโตเป็นคนท่ีมีคุณภาพของ
ชุมชน สังคม และของประเทศต่อไป 
 จากการศึกษาผลการวจิยัสรุปไดว้า่ปัญหาการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน 
ชุมชน ไดแ้ก่ ขาดการประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง ขาดงบประมาณในการประชาสัมพนัธ์  โรงเรียน
ขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ ขาดแคลนงบประมาณ  ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถดา้น
วิชาชีพท่ีจะเป็นวิทยากรให้กบัชุมชน  ประชาชนมีส่วนร่วมน้อย  ครูและนกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรม
ชุมชนน้อย  ชุมชนเข้าใจว่าการสนับสนุนภารกิจของโรงเรียนเป็นหน้าท่ีของราชการ การ
ติดต่อส่ือสารระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนเป็นการส่ือสารทางเดียว ประชาชนไม่กล้าแสดงความ
คิดเห็น  มีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม คือ ควรประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ืองและดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย 
ควรมีงบประมาณสนบัสนุนให้มากข้ึน  ควรมีการประชาสัมพนัธ์เชิญผูป้กครองให้ทราบล่วงหน้า
และทัว่ถึง  และการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนควรท าดว้ยจิตส านึก และเต็มใจ
ท างานดว้ยความเสียสละ 
 วมิล  สันแดง  (2551)  การน าเสนอรูปแบบการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชนของโรงเรียนในอ าเภอบ้านไร่  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุทัยธานี  เขต 2  
ผลการวจิยัพบวา่ 1) ปัญหาการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนในอ าเภอ
บา้นไร่สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุทยัธานี  เขต 2 ดา้นการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ของโรงเรียน  การเสริมสร้างความสัมพนัธ์กับชุมชนและหน่วยงานอ่ืน  การประชาสัมพนัธ์
โรงเรียน  การบริการแก่ชุมชนและการเขา้ร่วมกิจกรรมชุมชน ทั้ง 5 ดา้น มีปัญหาในระดบัมาก  2) 
รูปแบบการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนในอ าเภอบา้นไร่ สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุทยัธานี  เขต 2 ประกอบดว้ยรูปแบบยอ่ย 5 รูปแบบ คือ รูปแบบการ
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ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  รูปแบบการเสริมสร้างความสัมพนัธ์กับชุมชน
หน่วยงานอ่ืน  รูปแบบการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน  รูปแบบการบริการแก่ชุมชนและรูปแบบการ
เขา้ร่วมกิจกรรมชุมชน 

การศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและ 
โรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี เป็นการศึกษาลกัษะการด าเนินงานร่วมกนัระหว่าง
ชุมชนและโรงเรียนบา้นแหลมทอง ส่ิงท่ีเป็นอุปสรรคท่ีท าให้ไม่บรรลุวตัถุประสงค ์ความคิดเห็นท่ี
เป็นขอ้เสนอแนะในการแกปั้ญหาการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียน
ตามขอบข่ายการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างชุมชนและโรงเรียน  5  ประเด็นได้แก่ ด้านการ
ให้บริการชุมชน  ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
โรงเรียน ดา้นการรับการสนบัสนุนทรัพยากรจากชุมชน และดา้นการประชาสัมพนัธ์ 



บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

สภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียน 
บ้านแหลมทอง จังหวดักาญจนบุรีการวิจัยคร้ังน้ีใช้หลักการวิจัยเชิงคุณภาพผูว้ิจ ัยด าเนินการ
ตามล าดบัดงัน้ี 
 

1.  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 
 กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลวจิยัในคร้ังน้ี ไดแ้ก่  ครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โรงเรียนบ้านแหลมทอง จังหวดักาญจนบุรี ปีการศึกษา 2553  ประกอบด้วย  ครู 6 คน และ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนบา้นแหลมทอง จ านวน 7  คนและผูป้กครอง
นกัเรียนจ านวน  8 คน  
 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
  
 เคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ ในส่วนน้ีผูว้ิจยัท าการศึกษาดว้ยวธีิการสนทนา 
กลุ่ม (Focus group discussion) โดยผูว้ิจยัไดส้ร้างประเด็นค าถามเก่ียวกบัสภาพ ปัญหา และแนวทาง
การพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียน โดยประเด็นค าถามตามกรอบแนวคิด  5  
ประเด็นไดแ้ก่      

1. ดา้นการใหบ้ริการชุมชน 
2. ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  
3. ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน 
4. ดา้นการรับการสนบัสนุนดา้นทรัพยากรจากชุมชน 
5. ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 

 ในการจดัท าประเด็นค าถามในการสนทนากลุ่มท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ผูว้จิยั
ด าเนินการดงัน้ี 
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 1.  ศึกษาคน้ควา้เอกสาร  ต าราและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวคิดเก่ียวกบัความสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  
 2.  จดัหาได้ค  าถามการสนทนากลุ่มตามกรอบแนวคิดและให้ครอบคลุมนิยามศพัท์
เฉพาะ น าค าถามการสนทนากลุ่มท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระเพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอ้ง  ความเหมาะสมในประเด็นท่ีจะบนัทึกแบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม  ความ
ครอบคลุมของเร่ืองท่ีมีการสนทนากลุ่มและน ามาปรับปรุงแกไ้ข 
 3.  น าค าถามการสนทนากลุ่มท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอผู ้เ ช่ียวชาญรายช่ือดัง
ภาคผนวก ก เพื่อพิจารณาตรวจสอบเสนอแนะ  ปรับปรุงแก้ไขและเพิ่มเติมประเด็นท่ียงัไม่
ครอบคลุมเพื่อใหไ้ดแ้บบบนัทึกการสนทนากลุ่มท่ีสมบูรณ์ 
 4.  ปรับปรุงแกไ้ขค าถามการสนทนากลุ่มตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ 
 5.  น าค าถามการสนทนากลุ่มท่ีได้รับการปรับปรุงแก้ไขน าเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา 
การศึกษาคน้ควา้อิสระเพื่อตรวจสอบแกไ้ขเป็นขั้นสุดทา้ย 
 6.  แกไ้ขปรับปรุงค าถามการสนทนากลุ่มตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษา
การศึกษาคน้ควา้อิสระและจดัพิมพแ์บบบนัทึกการสนทนากลุ่มฉบบัสมบูรณ์  เพื่อน าไปใชใ้นการ
เก็บรวบรวมขอ้มูล 
 

3.  กำรเกบ็รวมรวมข้อมูล 
  

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการจดัสนทนากลุ่ม  (Focus group discussion) โดยผูว้ิจยั
ด าเนินการดงัน้ี 

 การจดัสนทนากลุ่มเป็นการสนทนาท่ีมุ่งหาขอ้สรุปของกลุ่มทั้งส่วนท่ีเป็นขอ้เท็จจริง
และทศันะของผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัทั้งในชุมชนและโรงเรียนในลกัษณะท่ีเป็นความคิดเห็นและทศันคติ
ร่วมกนัหรือแตกต่างกนัในกลุ่ม  การศึกษาความคิดเห็นของกลุ่มดว้ยวธีิการจดัการสนทนากลุ่ม เป็น
วิธีการหน่ึงในการศึกษาขอ้มูลตามระเบียบวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพท่ีเป็นพลวตัของกลุ่ม ( Group 
dynamic) ซ่ึงเป็นการกระตุน้ให้แต่ละคนในกลุ่มแสดงความคิดเห็นและทศันะของตนออกมาอยา่ง
เปิดเผยและจริงใจ โดยความคิดเห็นของคน ๆ หน่ึงในกลุ่ม  อาจเป็นการกระตุน้ให้คนอ่ืน ๆ ในกลุ่ม
พดูและแสดงความคิดเห็นของตนเองออกมา  โดยใชห้ลกัการปฏิสัมพนัธ์กลุ่ม ( Group interaction)  
เป็นเคร่ืองมือใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีตอ้งการ ผูเ้ขา้ร่วมกลุ่มสนทนาแบ่งเป็น 2กลุ่ม ประกอบดว้ย กลุ่มท่ี 
1 ครู 6 คน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนบา้นแหลมทอง จ านวน 7 คนและ
กลุ่มท่ี 2 ผูป้กครองนักเรียนจ านวน 8 คน ซ่ึงผูว้ิจยัเจาะจงเลือกให้ผู ้ท่ีมีคุณลกัษณะพื้นฐานท่ี
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คลา้ยคลึงกนั (Homogeneous)  ไดแ้ก่ สถานภาพทางครอบครัว การประกอบอาชีพ การศึกษา อาย ุ
อยู่ในกลุ่มเดียวกัน และเข้าร่วมสนทนากลุ่มคนละ 1 คร้ัง โดยในการจดัการสนทนากลุ่มจะมี
ผูด้  าเนินการสนทนา (Moderator) คือผูว้ิจยัเป็นผูจุ้ดประเด็นการสนทนาและกระตุ้นให้ผูร่้วม
สนทนาพดูคุยกนัในหวัขอ้ท่ีผูว้ิจยัก าหนดไวล่้วงหนา้ ซ่ึงการจดักลุ่มสนทนาในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยั
ด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 
 3.1  การเตรียมการสนทนากลุ่ม   มีการเตรียมการดงัน้ี 
  3.1.1  ก าหนดหวัขอ้ประเด็นและแนวค าถามท่ีจะใชใ้นการจดักลุ่มสนทนา  ผูว้ิจยั
ไดก้  าหนดหวัขอ้ ประเด็นและแนวค าถามจากวตัถุประสงคใ์นการวจิยั และปัญหาในการวิจยัออกมา
เป็นร่างแนวค าถามยอ่ย  แลว้น าแนวค าถามยอ่ยท่ีร่างไวม้าเรียบเรียงเป็นขอ้ค าถามจดัล าดบัและผูก
เป็นเร่ืองราวเพื่อน าการสนทนาให้เป็นขั้นตอน และจดัล าดบัความคิดให้เป็นหมวดหมู่หรือหัวขอ้
ใหญ่ 
  3.1.2  การเตรียมบุคลากรในการจดักลุ่มสนทนา ผูว้ิจยัไดเ้ตรียมบุคลากรในการ
ร่วมกนั จดักลุ่มสนทนา ดงัน้ี 

ผูด้  าเนินการสนทนา (Moderator)คือ ผูด้  าเนินการสนทนาโดยการถาม 
ค าถามและก ากบัการสนทนาใหเ้ป็นไปตามแนวทางของหวัขอ้ท่ีจะศึกษาและละเอียดท่ีสุดในเวลาท่ี
ก าหนด ซ่ึงผูว้ิจยัเป็นผูด้  าเนินการสนทนาในการจดักลุ่มสนทนาดว้ยตนเองทุกคร้ัง  เน่ืองจากผูว้ิจยั
เป็นผูท่ี้ไดศึ้กษาการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนอยา่งลึกซ้ึงจนเขา้ใจปัญหาและ
แนวคิดท่ีใชศึ้กษา จึงสามารถท่ีจะควบคุมประเด็นการสนทนากลุ่มและชกัจูงให้สมาชิกกลุ่มอธิบาย
ความรู้สึกในประเด็นท่ีซักถามได้ ทั้งน้ีเพื่อให้ผูร่้วมสนทนากลุ่มรู้สึกเป็นอิสระท่ีจะแสดงความ
คิดเห็นและร่วมสนทนากลุ่มอยา่งสบายใจ ซ่ึงจะท าให้ผูร่้วมสนทนากลุ่มเขา้ใจประเด็นการสนทนา
และสามารถตอบค าถามไดต้รงประเด็นและเป็นความจริง 

ผูจ้ดบนัทึกค าสนทนา (Note –taker) คือ ผูท้  าหนา้ท่ีจดค าพดูทุกค าพูดในการ
สนทนากลุ่มใหไ้ดม้ากท่ีสุด รวมทั้งจดกิริยาท่าทางของสมาชิกผูเ้ขา้ร่วมกลุ่มสนทนาบางคนตามท่ีผู ้
จดบนัทึกค าสนทนาสังเกตได้ เพื่อให้ผูว้ิจยัใช้ประกอบการวิเคราะห์บรรยากาศของการจดักลุ่ม
สนทนาในแต่ละคร้ังเพื่อเป็นพื้นฐานในการวิเคราะห์ขอ้มูลจากค าพุดและท่าทางของผูร่้วมสนทนา
กลุ่ม  นอกจากน้ีผูจ้ดบนัทึกค าสนทนายงัท าหน้าท่ีเป็นผูช่้วยผูด้  าเนินการสนทนา โดยเป็นผูค้อย
เตือนผูด้  าเนินการสนทนาให้ถามบางค าถามท่ีละเลยหรือลืมถามหรือถามขา้มไป โดยก่อนเร่ิมการ
จดักลุ่มสนทนาทุกคร้ังผูจ้ดบนัทึกค าสนทนาจะจดันั่งและเขียนแผนผงัท่ีนั่งของสมาชิกในการ
สนทนากลุ่ม เพื่อช่วยใหก้ารด าเนินกิจกรรมกลุ่มสนทนาเป็นไปดว้ยบรรยากาศท่ีดี และช่วยให้ผูจ้ด
บนัทึกค าสนทนาสามารถจดบนัทึกค าสนทนาไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงกบัสมาชิกท่ีสนทนา คร้ังน้ี  ผูว้ิจยั
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มีผูช่้วยวิจยัท่ีมีประสบการณ์ในการจดบนัทึกและเคยท างานภาคสนามมาแล้วเป็นผูจ้ดบนัทึกค า
สนทนากลุ่มจ านวน 2 คน 

เจา้หนา้ท่ีบริการทัว่ไป (Provider) เป็นผูดู้และอ านวยความสะดวกแก่ผูท่ี้อยู่
ในกลุ่มสนทนา  โดยการบริการน ้ าด่ืม  ขนม บันทึกเทปและบริการอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นตามความ
เหมาะสม  ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีมีผูช่้วยวิจยัท่ีมีประสบการณ์ในการเป็นเจา้หน้าท่ีบริการทัว่ไปใน
การจดักลุ่มสนทนาและเคยท างานภาคสนามมาแลว้ เป็นผูใ้หบ้ริการจ านวน 1 คน 
  3.1.3  การเตรียมอุปกรณ์ในการรวบรวมขอ้มูลในการจดักลุ่มสนทนาอุปกรณ์ใน
การรวบรวมขอ้มูลในคร้ังน้ีคือเทปบนัทึกเสียง  ซ่ึงผูว้ิจยัจะสามารถน ามาวิเคราะห์  ตีความ และหา
ข้อสรุปในภายหลัง  ในการจดักลุ่มสนทนาในการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัได้เป็นผูต้รวจสอบเคร่ือง
บนัทึกเสียงให้อยูใ่นสภาพพร้อมสมบูรณ์พร้อมท่ีจะใชบ้นัทึกเสียงการจดักลุ่มสนทนา เพื่อป้องกนั
ไม่ให้มีขอ้ผิดพลาดในการบนัทึกขอ้มูล นอกจากน้ีผูว้ิจยัได้เตรียมวสัดุ อุปกรณ์ ท่ีใช้ในการเก็บ
ขอ้มูลการจดักลุ่มสนทนาให้พร้อมส าหรับผูจ้ดบนัทึกการจดักลุ่มสนทนา เช่น ดินสอ  ปากกา  
ยางลบ  กระดาษ เป็นตน้ และส าหรับเจา้หนา้ท่ีบริการทัว่ไป ไดแ้ก่  เคร่ืองด่ืม  แกว้น ้ า ขนม ของท่ี
ระลึกส าหรับสมาชิกท่ีร่วมกลุ่มสนทนาทุกคน 
 3.2  สถานท่ีจัดกลุ่มสนทนา  ผูว้ิจ ัยเลือกสถานท่ีท่ีจัดกลุ่มสนทนาท่ีห้องประชุม
เอนกประสงค์โรงเรียนบา้นแหลมทอง  ซ่ึงเป็นท่ีสะดวกส าหรับสมาชิกทุกคนมากท่ีสุดและเป็นท่ี
สมาชิกคุน้เคย  บรรยากาศเงียบ  อากาศถ่ายเทได้ดี  ไม่มีเสียงรบกวน  สามารถกนัผูท่ี้ไม่มีส่วน
เก่ียวขอ้งใหอ้อกไปจากพื้นท่ีท่ีใชใ้นการจดักลุ่มสนทนาได ้ ในการจดักลุ่มสนทนาในคร้ังน้ีผูว้ิจยัใช้
หอ้งประชุมเอนกประสงคโ์รงเรียนบา้นแหลมทอง เป็นสถานท่ีจดัการสนทนากลุ่มทั้ง 2 กลุ่ม 
 3.3  ระยะเวลาท่ีใช้ในการกลุ่มสนทนา ผูว้ิจยัใช้เวลาในการจดักลุ่มสนทนาคร้ังละ
ประมาณ 3 ชัว่โมง ในเวลาประมาณ 09.00 น. – 12.00 น. การก าหนดเวลาดงักล่าวก าหนดจากความ
ตอ้งการของสมาชิกกลุ่ม 
 3.4  การก าหนดบุคคลท่ีเขา้ร่วมกลุ่มสนทนา  เน่ืองจากการจดักลุ่มสนทนาในการวิจยั
ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัแบ่งกลุ่มสนทนาออกเป็น 2 กลุ่ม   แต่ละกลุ่มมีคุณลกัษณะพื้นฐานของกลุ่มท่ี
คลา้ยคลึงกนั  ประกอบดว้ย  
  กลุ่มท่ี 1  ครู  6  คน 
  กลุ่มท่ี 2  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนบา้นแหลมทอง จ านวน 7  
คน และผูป้กครองนกัเรียนจ านวน  8  คน รายช่ืออยู่ในภาคผนวก ข ซ่ึงผูว้ิจยัก าหนดคุณสมบติั
ทัว่ไปของผูเ้ขา้ร่วมกลุ่มสนทนาว่าตอ้งเป็นผูท่ี้มีความกระตือรือร้นท่ีจะเขา้ร่วมกลุ่มสนทนา  กลา้
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แสดงความคิดเห็น ไม่ ข้ีอายจนเกินไป และสามารถร่วมกิจกรรมการสนทนาได้ครบตาม
กระบวนการและระยะเวลาท่ีก าหนด 
 3.5  การด าเนินการจดัสนทนากลุ่ม  ในการจดัสนทนากลุ่มคร้ังน้ีผูว้จิยัด าเนินการดงัน้ี 
  3.5.1  นดัหมายสมาชิกกลุ่มสนทนา  ผูว้ิจยัแจง้ก าหนดวนั เวลา และสถานท่ีเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรใหผู้เ้ขา้ร่วมกลุ่มสนทนาทราบล่วงหนา้ 1 สัปดาห์  ก่อนเขา้กลุ่มและก่อนถึงวนัเขา้
กลุ่ม 1 วนัท าการตรวจสอบความพร้อมในการเขา้ร่วมสนทนากลุ่มซ ้ าอีกคร้ัง  โดยย  ้าเร่ืองการเขา้
ร่วมประชุมตรงตามเวลาและสถานท่ีนดัหมาย 
  3.5.2  การเตรียมสถานท่ีจดักลุ่มสนทนา  ผูว้ิจยัจะเตรียมสถานท่ีส าหรับการจดั
กลุ่มสนทนาให้เรียบร้อยก่อนการจัดกลุ่มสนทนา  พร้อมทั้งจดัเตรียมเคร่ืองบนัทึกเสียง วสัดุ 
อุปกรณ์และบุคลากรท่ีจะช่วยอ านวยความสะดวกให้พร้อมท่ีสุดก่อนท่ีผูร่้วมกลุ่มสนทนาจะ
เดินทางมาถึงท่ีประชุม 
  3.5.3  การด าเนินการจดักลุ่มสนทนา  เม่ือสมาชิกท่ีมาร่วมกลุ่มสนทนาท่ีนดัหมาย
เดินทางมาถึงห้องประชุมเอนกประสงคโ์รงเรียนบา้นแหลมทอง ผูด้  าเนินการสนทนาคือผูว้ิจยัและ
ผูช่้วยวิจยัท่ีท าหนา้ท่ีจดบนัทึกค าสนทนาและเจา้หน้าท่ีบริการทัว่ไป ไดร่้วมกนัตอ้นรับผูร่้วมกลุ่ม
สนทนาและเชิญมานั่งในสถานท่ีท่ีจัดไว ้ และพูดคุยสนทนาถึงเร่ืองราวทัว่ไปในชุมชนและ
โรงเรียน  เพื่อให้สมาชิกเกิดความรู้สึกเป็นกนัเองและไวใ้จผูว้ิจยั  เม่ือถึงเวลาท่ีก าหนดและสมาชิก
มาครบแลว้  จึงเร่ิมการจดักลุ่มสนทนาโดยผูว้ิจยัแนะน าตนเองในฐานะผูด้  าเนินการจดักลุ่มสนทนา  
และแนะน าผูช่้วยนกัวิจยัประกอบดว้ย  ผูจ้ดบนัทึกการสนทนากลุ่ม  และผูใ้ห้บริการทัว่ไป  แลว้
อธิบายจุดมุ่งหมายของการจดักลุ่มสนทนาและแจง้ให้ทราบวา่จะมีการบนัทึกเสียงการสนทนาและ
จดบนัทึกค าสนทนาตลอดการจดักลุ่มสนทนา  เพื่อให้สามารถน าขอ้มูลไปวิเคราะห์  โดยไม่บอก
ช่ือท่ีอยูข่องผูแ้สดงความคิดเห็น  แลว้เกร่ินน าสร้างความเป็นกนัเองและสร้างความคุน้เคย  จนเห็น
วา่สมาชิกผอ่นคลาย  มีท่าทางเป็นกนัเองและพร้อมท่ีจะเร่ิมการสนทนากลุ่มแลว้  ผูว้ิจยัจึงเร่ิมการ
สนทนากลุ่มใหเ้กิดการสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั โดยหลีกเล่ียงการซกัถามเป็น
รายบุคคล  โดยผูว้ิจยัควรพยายามสร้างบรรยากาศการสนทนาให้เป็นไปตามธรรมชาติ  พร้อมทั้ง
ควบคุมให้สามารถถามค าถามตามแนวค าถาม  ครอบคลุมทุกประเด็นท่ีตอ้งการศึกษา  โดยใชเ้วลา
ในการสนทนาประมาณ 3 ชัว่โมง   
  ผูน้  าการสนทนากลุ่ม  ถามน าเร่ืองสภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันา 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรีโดยก าหนดประเด็น
หวัขอ้ดงัน้ี 
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  1.  สภาพและปัญหาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ไดแ้ก่ ดา้นการ
ใหบ้ริการชุมชน  ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  ดา้นการใชชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
โรงเรียน  ดา้นการรับการสนบัสนุนดา้นทรัพยากรจากชุมชน และดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 
  2.  ปัจจยัอะไรท่ีท าใหค้วามสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนประสบ 
ผลส าเร็จ/ไม่ประสบผลส าเร็จ 

  3.  ปัญหา / อุปสรรค / ขอ้เสนอแนะการพฒันาความสัมพนัธ์ชุมชน 
โรงเรียนบา้นแหลมทอง 
  5.  แนวทางการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
  เม่ือการจดัการสนทนากลุ่มส้ินสุดลงผูว้จิยัและผูช่้วยวิจยัแสดงความขอบคุณผูร่้วม
กลุ่มสนทนาดว้ยการมอบของท่ีระลึก และสรุปผลการจดักลุ่มสนทนา 
 

4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่มสภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันา 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรีโดยวิเคราะห์ขอ้มูล 
จากบทสนทนาดงัน้ี 
 4.1  น าขอ้มูลท่ีจดบนัทึกการสนทนากลุ่ม ของผูร่้วมสนทนากลุ่มถอดออกมาเป็น 
ประเด็นหวัขอ้ สภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียน 
บา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี    
 4.2  จดัระเบียบขอ้มูลตามประเด็นหวัขอ้  สภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันา 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรีตามกรอบแนวคิด  5  
ประเด็นไดแ้ก่ 1) ดา้นการให้บริการชุมชน  2)  ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน 3) ดา้นการให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน 4) ดา้นการรับการสนบัสนุนดา้นทรัพยากรจากชุมชน 
5) ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน  
 4.3  วเิคราะห์ขอ้มูลตีความหมายจากขอ้มูลสภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันา 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี 
 4.4  น าขอ้มูลท่ีได้มาวิเคราะห์  สังเคราะห์  และเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ของข้อมูล
ภายในกลุ่ม  และระหวา่งกลุ่ม  จดักลุ่มใหเ้ป็นหมวดหมู่ตามกรอบแนวคิดและวตัถุประสงคข์องการ
วจิยัเป็นหลกั    
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 4.5  น าเสนอการศึกษาคน้ควา้ ท าการวเิคราะห์ สรุปผลการวจิยัและการเขียนรายงาน
การวจิยัคน้ควา้คร้ังน้ี   โดยใชว้ธีิพรรณนาวเิคราะห์  (Descriptive Analysis)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส าหรับการศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการ 
พฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี  ผูว้ิจยัไดศึ้กษา
ขอ้มูลความคิดเห็นของครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนบา้นแหลมทอง และ
ผูป้กครองนกัเรียน ดว้ยวธีิการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยใชค้  าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบั
สภาพ ปัญหาและแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียน       
บา้นแหลมทอง  จงัหวดักาญจนบุรีจ านวน 5 ดา้น คือ (1) ดา้นการใหบ้ริการชุมชน (2) ดา้นการเขา้
ร่วมกิจกรรมของชุมชน (3) ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน (4) ดา้นการรับ
การสนบัสนุนดา้นทรัพยากรจากชุมชน และ (5) ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การสนทนากลุ่มในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดว้เิคราะห์  สังเคราะห์  และเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ของขอ้มูล
ภายในกลุ่มและระหวา่งกลุ่ม โดยจดักลุ่มใหเ้ป็นหมวดหมู่ตามกรอบแนวคิดและวตัถุประสงคข์อง
การวจิยัเป็นหลกั ดงัน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลออกเป็น  2   ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 สภาพและปัญหาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนบา้น
แหลมทอง  จงัหวดักาญจนบุรี 
 ตอนท่ี 2 แนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนบา้น
แหลมทอง  จงัหวดักาญจนบุรี 
 

ตอนที ่1  สภาพและปัญหาความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียน         
               บ้านแหลมทอง จังหวดักาญจนบุรี  
 
 ในการสนทนากลุ่มผู ้ให้ข้อมูลได้แก่ ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โรงเรียนบ้านแหลมทอง และผูป้กครองนักเรียน ด้วยค าถามท่ีเก่ียวข้องกบัแนวทางการพฒันา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนบา้นแหลมทอง  จงัหวดักาญจนบุรี จ านวน 5 
ดา้น คือ (1) ดา้นการใหบ้ริการชุมชน (2) ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน (3) ดา้นการให้ชุมชน
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน (4) ดา้นการรับการสนับสนุนดา้นทรัพยากรจากชุมชน และ  
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(5) ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน ผูว้ิจยัไดแ้สดงรายละเอียดของสภาพและปัญหาความสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนบา้นแหลมทองกบัชุมชนเป็นรายดา้น ดงัน้ี 
 1.1  ด้านการให้บริการชุมชน 

  1.1.1  สภาพการให้บริการชุมชน 
โรงเรียนสามารถให้บริการแก่ชุมชนอยู่บา้งแต่ไม่มากนัก บริการท่ีชุมชน

ไดรั้บจากโรงเรียน ไดแ้ก่ การขอใชบ้ริการห้องสมุดเพื่อศึกษาคน้ควา้หนงัสือ การใชอ้าคารสถานท่ี
ของโรงเรียน ไดแ้ก่ การใช้สนามเพื่อการแข่งขนักีฬา การใช้ห้องเรียนเพื่อเป็นท่ีพกัของผูม้าเยี่ยม
หมู่บา้น ค่ายอาสาพฒันาหมู่บา้น และการใช้ห้องประชุมของโรงเรียนเพื่อประชุมหมู่บา้นและการ
เลือกตั้งในระดบัต่าง ๆ อยา่งไรก็ตามการขอใชบ้ริการนั้นมีไม่มากนกัเน่ืองจากสภาพความไม่พร้อม
ของโรงเรียน เช่น ห้องสมุดมีหนังสือน้อยและเป็นเพียงห้องเรียนท่ีปรับใช้เป็นห้องสมุด ห้อง
ประชุมขาดความพร้อม ดา้นโสตทศันูปกรณ์ เป็นตน้  
  1.1.2  ปัญหาการใช้บริการชุมชน 

1)  โรงเรียนขาดความพร้อมด้านสถานท่ีและอุปกรณ์ต่าง ๆ ท าให้การ
บริการชุมชนของโรงเรียนไม่สามารถด าเนินการได้อย่างเต็มท่ี  เช่น ใช้ห้องเรียนดัดแปลงเป็น
หอ้งสมุด  หนงัสือส่วนใหญ่ภายในหอ้งเก่ามีจ านวนนอ้ย  การจดัหมวดหมู่ไม่เป็นระบบ  ไม่มีระบบ
การสืบคน้  ไม่มีคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถสืบคน้ขอ้มูลประจ าหอ้งสมุด  ไม่มีบรรยากาศท่ีจูงในการเขา้
มาใช้บริการ ดา้นอาคารสถานท่ีจ านวนห้องเรียนไม่เพียงพอกบันกัเรียน  ไม่มีห้องส าหรับการจดั
ประชุม  ท่ีเหมาะสม อุปกรณ์เคร่ืองขยายเสียงมีเพียง 1  ชุด ส าหรับใชใ้นกิจกรรมหนา้เสาธง รายได้
ของโรงเรียนมาจากงบประมาณของรัฐคือเงินอุดหนุนรายหวันกัเรียนระดบัอนุบาลถึงประถมศึกษา
ซ่ึงมีนกัเรียนจ านวน 87 คน โรงเรียนตอ้งบริหารจดัการเป็นค่าน ้ า  ค่าไฟฟ้า  ค่าโทรศพัท ์และค่าจา้ง
ครูในสาระท่ีขาดแคลน  จึงไม่สามารถน ามาพฒันาดา้นอาคารสถานท่ี ปรับปรุงห้องสมุด  จดัซ้ือ
หนงัสือไดเ้ม่ือชุมชนจะเขา้มาขอใชบ้ริการโรงเรียน ในความรู้สึกของชาวบา้นนั้นโรงเรียนน่าจะมี
ความพร้อมท่ีจะใหบ้ริการมากกวา่ท่ีอ่ืน ๆ  ครูผูร่้วมสนทนากลุ่มกล่าววา่ “หนังสือมีให้เขาดูไม่พอ”  
“บางคร้ังเขากต้็องการ(หนังสือ)  เร่ืองท่ีเขาต้องการหากไ็ม่มี หนังสือท่ีเขาอยากดูไม่มี”  

2)  บุคลากรของโรงเรียนมีจ านวนน้อยไม่เพียงพอในการให้บริการชุมชน
โรงเรียนบา้นแหลมทองจดัการเรียนการสอนตั้งแต่ระดบัอนุบาลถึงประถมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน
ทั้งส้ิน 8 หอ้งเรียน มีครูประจ าการ 5 คน ครูอตัราจา้ง 1 คน เป็นครูท่ีพกัอยูใ่นชุมชนบา้นแหลมทอง
จ านวน 3 คน อยูใ่นอ าเภอด่านมะขามเต้ีย 2 คน และอ าเภอเมือง 1 คนซ่ึงใชร้ถยนตเ์ดินทางไปกลบั
ทุกวนั ครูมีภาระงานสอนประจ าชั้ นทุกคนต้องตรวจการบ้านนักเรียน ดูแลนักเรียนเจ็บ ป่วย 
ท าอาหารกลางวนัฯลฯ  มีภาระงานท่ีโรงเรียนมอบหมายตามโครงสร้างการบริหารงานของโรงเรียน
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ทุกคนซ่ึงมีภาระงานมากกวา่คนละ 3  งานข้ึนไปและภาระงานอ่ืนท่ีโรงเรียนมอบหมายตามโอกาส
ความจ าเป็น เวลาท่ีใชใ้นการท างานตามโครงสร้างการบริหารงานคือวา่งเวน้จากการสอน เช่น ช่วง
หลงัเลิกเรียน หรือช่วงเวลาการมอบหมายงานให้นกัเรียนท า และครูยงัมีภาระงานทางครอบครัวลูก
อยู่ในวยัเรียน  คู่สมรสรับราชการเช่นเดียวกนัแต่ต่างโรงเรียน  การเขา้มาใช้บริการของชุมชนนั้น
เม่ือเขา้มาใชบ้ริการโรงเรียนในกรณีต่าง ๆ เช่น การใชบ้ริการห้องสมุด  เขา้มาขอใชอ้าคารสถานท่ี 
ไม่มีครูดูแลจดัการให้บริการห้องสมุด และอาคารสถานท่ี เป็นตน้ ครูผูร่้วมสนทนากลุ่มกล่าวว่า 
“การให้บริการชุมชน ยังไม่ประสบความส าเร็จ เพราะว่าไม่ตามท่ีเขาต้องการ  บุคลากรเราน้อย   
(ทุกคนพยักหน้าพร้อม ๆ  กัน)” คณะกรรมการสถานศึกษาท่านหน่ึงกล่าวว่า “ด้านบุคลากรท่ีมี
จ านวนน้อย ไม่เพียงพอต่อความต้องการท่ีชุมชนไม่เพียงพอ” คณะกรรมการสถานศึกษาท่านหน่ึง
กล่าววา่ “ถ้าอยากรู้อะไรกห็าคนเดียวในห้องสมดุไม่มีใครมาแนะน า” 

3)  ชุมชนขาดความเช่ือมัน่ในความสามารถของครู   ครูโรงเรียนบา้นแหลม
ทองมีอายโุดยเฉล่ียมากกวา่ 50 ปี สาขาวิชาท่ีจบการศึกษานั้นสอนไม่ตรงวิชาเอกแต่สอนโดยความ
ถนัด ความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีอยู่ระดบัน้อย  มีเพียง 2 คน ท่ีใช้คอมพิวเตอร์ในการ
ท างานไดดี้ ไม่มีครูท่ีมีความรู้ความสามารถดา้นการเกษตร หรือดา้นวิชาชีพ  บุคลิกภาพของครูใน
โรงเรียนจะไม่กลา้แสดงออก ไม่ชอบพูดในท่ีชุมชนหรือการแสดงความคิดเห็นร่วมกบัผูอ่ื้นท่ีไม่
คุน้เคย ชุมชนเชิญครูหรือบุคลากรของโรงเรียนไปร่วมงานครูก็ตอ้งการดูแลจากชุมชน ชุมชนเขา้มา
โรงเรียนเพื่อขอค าแนะน าจากครู เม่ือเขา้มาในโรงเรียนจะรู้สึกไม่กลา้พูด ไม่กลา้ถาม ซ่ึงในชุมชน
ชนบทโรงเรียนประถมศึกษาเป็นโรงเรียนเล็ก ๆ ตั้งอยูใ่นหมู่บา้น ใกลโ้รงเรียน การศึกษาของคนใน
ชุมชนส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัประถมศึกษา ในชุมชนครูในโรงเรียนของชุมชนจึงเป็นผูท่ี้มีความรู้สูง
กว่าความชาวบา้น จึงเป็นท่ีพึ่งทางด้านวิชาการความรู้  เทคโนโลยีต่าง ๆ งานพิธีการต่าง ๆ ใน
ชุมชน ชุมชนก็หวงัพึ่งพาครู การใชบ้ริการอาคารสถานท่ี อุปกรณ์ของโรงเรียนเป็นส าคญัก่อน ครู
จึงตอ้งมีทกัษะการเป็นวิทยากรหรือเป็นผูน้ าให้กบัชุมชน ในการถ่ายทอดความรู้ต่างๆ เช่น ดา้น
การเกษตร ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เป็นต้น   ครูผูร่้วมสนทนากลุ่มกล่าวว่า “ความรู้ด้าน
การเกษตรเราก็ไม่มีท่ีจะให้เขาด้วย   เราไม่มีครูเกษตร อาชีพ วิถีชีวิตเขาคือการเกษตรให้
ข้อเสนอแนะเขาไม่ได้”  คณะกรรมการสถานศึกษาท่านหน่ึงกล่าววา่ “ครูต้องให้ความรู้กับชาวบ้าน 
บ้างหรือข้าราชการน่าจะชี้แจงให้ชาวบ้านรู้บ้าง รับรู้และให้ค าปรึกษาเก่ียวกับความเดือดร้อนของ
ชาวบ้านบ้าง”ครูท่านหน่ึงกล่าววา่ “การให้บริการชุมชน ยงัไม่ประสบความส าเร็จ” 

4)  โรงเรียนขาดการวางแผนการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อขอใช้บริการ ใน
การให้บริการชุมชนนั้น โรงเรียนไม่มีการก าหนดผูรั้บผิดชอบ บทบาทหน้าท่ีของผูรั้บผิดชอบ 
ขั้นตอนการให้บริการต่าง ๆ เช่น ระเบียบการขอใช้สถานท่ีของโรงเรียน(หอประชุม  สนาม
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โรงเรียน อุปกรณ์เคร่ืองใชต่้าง ) การใหบ้ริการคน้ควา้ หาค าตอบ เช่น หาหนงัสือในห้องสมุด ขอใช้
คอมพิวเตอร์ในการคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการ  เพื่อความสะดวกของผูม้าติดต่อ ถา้ตอ้งการติดต่อเร่ืองน้ี
ตอ้งท าอย่างไร ติดต่อกบัใคร และโรงเรียนมีการให้บริการอะไรกบัคนในชุมชนบา้งโรงเรียนไม่มี
ขอ้ปฏิบติัในการใหบ้ริการ และไม่มีการก าหนดผูรั้บผดิชอบ   
 1.2  ด้านการเข้าร่วมกจิกรรมของชุมชน 

  1.2.1  สภาพการเข้าร่วมกจิกรรมของชุมชน 
ผูอ้  านวยการโรงเรียน ครู มีสถานท่ีพกัอยูน่อกชุมชน เช่น อยูอ่  าเภอเมือง  

อ าเภอด่านมะขามเต้ีย  มีครู  3 คนและภารโรง 1 คน ท่ีอยูใ่นชุมชน เม่ือหมดภาระหนา้ท่ีจากการ
สอนก็จะเดินทางกลบับา้น  จะเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนเท่าท่ีจ  าเป็นเม่ือชุมชนมีหนงัสือมาเชิญ 
หรือมีบตัรเชิญจากบุคคลในชุมชน เชิญไปร่วมงานบวช งานแต่ง ส่วนมากก็จะใชว้ธีิฝากเงิน  ใส่
ซองไปร่วมงาน  โรงเรียนไม่มีโครงการ กิจกรรมท่ีจะน าคณะของโรงเรียนไปร่วมกิจกรรมของ
ชุมชน 
  1.2.2  ปัญหาการเข้าร่วมกจิกรรมของชุมชน 

1)  บุคลากรในโรงเรียนไม่ค่อยเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน  ใน
ชุมชนบา้นแหลมทองเป็นชุมชนขนาดเล็กมีกิจกรรมของชุมชนอย่างต่อเน่ืองสม ่าเสมอ เช่น งาน
ประเพณีในทอ้งถ่ินไทยทรงด า  งานบวช  งานแต่งงาน  งานท าบุญข้ึนบ้านใหม่   กิจกรรมของ
หน่วยงานราชการ ประเภทกิจกรรมการรณรงค์ก าจดัลูกน ้ ายุงลายของกลุ่ม อสม. การรณรงค์การ
เลือกตั้งระดบัทอ้งถ่ินและระดบัชาติ  กิจกรรมของวดัประจ าหมู่บา้น เช่น งานทอดผา้ป่า  ทอดกฐิน 
เม่ือมีกิจกรรมเหล่าน้ีในชุมชน บุคลากรของโรงเรียนบา้นแหลมทองจะเขา้ไปร่วมกิจกรรม ก็ต่อเม่ือ
ชาวบ้านมาบอก มาเชิญ หรือมีหนังสือสั่งการจากหน่วยงานทางราชการ การท่ีครูไม่เข้าร่วม
กิจกรรม เหตุผลคือ ไม่ใช่คนในพื้นท่ี งานท่ีชุมชนเชิญบางคร้ังจะเป็นวนัหยุดหรือหลงัเวลาเลิกงาน
การเดินทางตอ้งใชเ้วลา เม่ือคนในชุมชนเชิญแลว้ไม่มาร่วมงาน โอกาสต่อไปเขาก็ไม่กลา้จะเชิญ ท า
ให้เกิดความห่างเหินกับคนในชุมชน เช่น  จงัหวดั อ าเภอ องค์การบริหารส่วนต าบล ก าหนด
กิจกรรมให้โรงเรียนตอ้งเขา้ไปร่วมกบัชุมชนท ากิจกรรมร่วมกนั ครูผู้ ร่วมสนทนากลุ่มกล่าวว่า 
“การเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน น้อยมากเราไม่ค่อยได้เข้าไปร่วมกับกิจกรรมอะไรต่าง ๆ เขาไม่ได้
เชิญเรา เขาไม่ได้บอกเรา ส่วนหน่ึงมนักมี็เรากไ็ม่อะไรต่อกัน” คณะกรรมการสถานศึกษาท่านหน่ึง
กล่าวว่า     “ เม่ือก่อนไม่มี(ครูเข้าไปร่วมกิจกรรมของชุมชน) นานๆคร้ัง มีแต่ไม่เป็นรูปลักษณ์มาก
นักไม่ได้ท างานร่วมกันไม่สนิทห่าง” ครูผู้ร่วมสนทนากลุ่มกล่าวว่า “บางทีเขาเชิญเรา เรากไ็ม่ได้ไป
......บางท่ีเขากเ็กรงใจ เชิญไปกไ็ม่ได้มา.....ความสัมพันธ์กน้็อยลง ” 
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2)  โรงเรียนขาดการประสานความร่วมมือกับชุมชนในการเข้าร่วมกิจกรรม
ของชุมชน  การเขา้ร่วมกิจกรรมกบัชุมชนของโรงเรียน จะไม่มีครู หรือบุคคลในโรงเรียนเขา้ไป
ร่วมกิจกรรมของชุมชน ถา้ชุมชนไม่มีหนงัสือเชิญมาเป็นทางการ ซ่ึงตามโครงสร้างในภาระงาน
หลักของโรงเรียนจะมีงานความสัมพนัธ์ชุมชนซ่ึงอยู่ในกลุ่มงานบริหารทัว่ไป โรงเรียนมีการ
ก าหนดผูรั้บผิดชอบท่ีมอบหมายเป็นค าสั่งของโรงเรียนมีการพรรณนาขอบข่ายงาน ความสัมพนัธ์
ชุมชน เช่น มีหนา้ท่ีประสานงานการเขา้ร่วมกิจกรรมชุมชนของโรงเรียน เม่ือชุมชนหรือหน่วยงาน
ในชุมชนมีกิจกรรมตอ้งจดัครู ภารโรง นกัเรียน เขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน ชุมชนตอ้งการให้ครูเขา้
ร่วมกิจกรรมของชุมชน  ครูท่ีท าหนา้ท่ีประสานงานไม่ไดท้  าหนา้ท่ีตามท่ีไดรั้บมอบหมายเน่ืองจาก
ครูมีภาระงานสอนมาก  
 1.3  ด้านการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกจิกรรมของโรงเรียน 
  1.3.1  สภาพการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกจิกรรมของโรงเรียน 

โรงเรียนมีโครงการวนัส าคญั เช่น วนัเขา้พรรษา วนัเด็ก วนัแม่ วนัพ่อ วนั
ไหวค้รู หรือ วนัส าคญัอ่ืน ๆ  ท่ีหน่วยงานมีหนงัสือให้โรงเรียนตอ้งจดักิจกรรม ไม่มีโครงการวนั
ส าคญัท่ีโรงเรียนคิดข้ึนเพื่อจะเปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้มีส่วนร่วมกิจกรรมของโรงเรียนเพื่อสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนมีการเชิญผูป้กครองเข้ามาร่วมกิจกรรมของ
โรงเรียนเน่ืองในวนัส าคญัต่าง ๆ ผูป้กครองมาร่วมกิจกรรมไม่มาก และทางโรงเรียนไม่มีการ
ติดตามสอบถาม วา่สาเหตุการมาหรือไม่มาเขา้ร่วมกิจกรรมมาจากอะไร  ไม่มีการประเมินผลการจดั
กิจกรรมวนัส าคญัต่าง ๆ จดัใหเ้สร็จไปตามเทศกาล 
  1.3.2  ปัญหาการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกจิกรรมของโรงเรียน 

1)  โรงเรียนไม่ให้ความส าคัญกับการให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัด
กิจกรรมของโรงเรียน กิจกรรมของโรงเรียนท่ีจดัในทุกปีการศึกษา จะเป็นกิจกรรมในหลกัสูตร เช่น 
การเขา้ค่ายลูกเสือ เนตรนารี  ซ่ึงจดัเป็นประจ าทุกปี  กิจกรรมวนัส าคญัทางศาสนา เช่น แห่เทียน
โรงเรียนจะมีการตกแต่งตน้เทียน ครู นักเรียนน าเทียนถวายวดัไม่มีการแห่เทียนร่วมกนัระหว่าง
ชาวบา้นในชุมชนกบัโรงเรียน  กิจกรรมวนัแม่แห่งชาติ ก็จะเชิญแม่มาให้นักเรียนไหวเ้พื่อแสดง
ความกตญัญู จะมีแม่ของนกัเรียนมาร่วมงานไม่มากนกั ครูก็ไม่มีการติดตามสอบถามวา่ เพราะเหตุ
ใดแม่ของนกัเรียนจึงไม่มาร่วมงาน  การจดักิจกรรมวนัพ่อก็จดักนัภายในโรงเรียน จดัป้ายนิเทศให้
ความรู้ ตอบค าถามชิงรางวลัเท่านั้น กิจกรรมกีฬากลุ่มโรงเรียนกลอนโด  ผูป้กครองก็จะตามไป
เชียร์นกัเรียนเล่นกีฬา โรงเรียนไม่ไดเ้ชิญชุมชนเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงในการจดักิจกรรม โรงเรียนไม่มี
การประชาสัมพนัธ์การจดักิจกรรมของโรงเรียนแก่ชุมชน และให้ชุมชนเขา้มาร่วมกิจกรรมของ
โรงเรียนอยา่งไร ชุมชนจะรับรู้กิจกรรมของโรงเรียนจากการบอกเล่าของนกัเรียน 
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2)  โรงเรียนขาดการวางแผนงานและโครงการรองรับการด าเนินการ การจดั
กิจกรรมของโรงเรียนในทุกกิจกรรมจะมีการก าหนดแผนงานโครงการรองรับปรากฎในแผนปฏิบติั
การประจ าปีของโรงเรียน  ก าหนดผูรั้บผิดชอบชดัเจน ผูด้  าเนินกิจกรรมจะด าเนินงานตามก าหนด
ตามปฏิทิน แต่การด าเนินการมกัไม่มีการประชุม ปรึกษาหารือกนัภายในโรงเรียนถึงรูปแบบการจดั
กิจกรรมควรท าอยา่งไร ชุมชนภายนอกโรงเรียนควรน ามาร่วมหรือไม่ ให้เขา้มาร่วมอยา่งไร ควรมี
การติดต่อประสานงานอยา่งไร ถา้น าชุมชนเขา้มาร่วมจะส่งผลดีอยา่งไรกบัโรงเรียน  จะท าเช่นน้ีทุก
ปี เน่ืองจากผูรั้บผิดชอบโครงการไม่ได้ค  านึงถึงส่ิงเหล่าน้ีถือว่าเป็นกิจกรรมภายในโรงเรียน
ด าเนินการเฉพาะบุคลากรภายในโรงเรียนก็เพียงพอแล้ว ไม่มีการน าผลจากการจัดกิจกรรม 
ขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงพฒันากิจกรรมในโอกาสต่อไป ในทุกกิจกรรมทั้งในหลกัสูตรหรือนอก
หลกัสูตร หรือกิจกรรมท่ีโรงเรียนจดัข้ึนเองจะท ากนัภายในโดยไม่ตอ้งมีชุมชนเขา้มาร่วม    
 1.4  ด้านการรับการสนับสนุนด้านทรัพยากรจากชุมชน 

  1.4.1  สภาพการรับการสนับสนุนด้านทรัพยากรจากชุมชน 
โรงเรียนมีคณะกรรมการสถานศึกษาซ่ึงมีการประชุมกนัโดยเฉล่ียปีละ 1 

คร้ัง เร่ืองท่ีจะประชุมเป็นเร่ืองท่ีตอ้งปฏิบติัตามระเบียบราชการ เช่น การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา  
เม่ือดูข้อมูลในอดีตโรงเรียนได้รับการสนับสนุนจากชุมชน เช่น การต่อเติมอาคารเรียนอาคาร
ประกอบ เป็นตน้ ลกัษณะของการช่วยเหลือโรงเรียนไม่ไดร้้องขอแต่ชุมชนร่วมกนัเขา้มาสนบัสนุน  
แต่การไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชนทั้งดา้นอาคารสถานท่ี ทุนการศึกษาจากบุคคลท่ีไม่ไดอ้ยู่ใน
ชุมชนใกลเ้คียงกบัโรงเรียน แต่ในชุมชนโดยรอบโรงเรียนไม่ไดเ้ขา้มาให้ความช่วยเหลือ ทั้งในดา้น
การเงิน แรงงาน วิทยากรทอ้งถ่ิน และอ่ืน ๆ เน่ืองมาจากดา้นความสัมพนัธ์กบัโรงเรียนท่ีห่างเหิน
และดา้นเศรษฐกิจโดยรวมของชุมชนท่ีมีฐานะยากจนประกอบอาชีพรับจา้งเป็นส่วนใหญ่ จึงท าให้
ในระยะหลงัปีการศึกษา 2546  ความสัมพนัธ์จะห่างไปไม่มีผูเ้ขา้มาสนบัสนุนเช่นในอดีต  ในชุมชน
มีภูมิปัญญาทอ้งถ่ินไทยทรงด า ช่างป้ันปูน ดนตรีพื้นบา้น โรงเรียนไม่มีการท าโครงการเพื่อน า
วทิยากรทอ้งถ่ินในชุมชนมาใชใ้นการสนบัสนุนการเรียนการสอน 
  1.4.2  ปัญหาการรับการสนับสนุนด้านทรัพยากรจากชุมชน 

1)  โรงเรียนขาดการประสานงานเพ่ือขอรับการสนับสนุนจากชุมชน 
โรงเรียนบา้นแหลมทองเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก งบประมาณในการบริหารจดัการในโรงเรียนมาจาก
เงินอุดหนุนรายหัวนกัเรียนเป็นหลกัซ่ึงน ามาใช้ การจดัหาอุปกรณ์กีฬา คอมพิวเตอร์ การปรับปรุง
ส่ิงก่อสร้าง โรงเรียนไม่มีกิจกรรม โครงการใด ๆ เกิดข้ึนในช่วงระยะเวลาหลายปีท่ีจะขอรับการ
สนับสนุนด้านทรัพยากรจากชุมชน แต่ก็มีหน่วยงาน บุคคลจากภายนอกชุมชนมาบริจาค
ทุนการศึกษาคอมพิวเตอร์ซ่ึงแจง้ความประสงคเ์ขา้มาเองผา่นคนท่ีรู้จกัในชุมชนโดยโรงเรียนไม่เคย
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ร้องขอความช่วยเหลือ  ส่วนภายในโรงเรียนชุมชนไดเ้ขา้มาช่วยเหลือ ดูแล สนบัสนุนทรัพยากร
ใหก้บัโรงเรียนนอ้ย เน่ืองจากไม่มีการร้องขอหรือประสานงานร่วมกนั โรงเรียนไม่ไดเ้ชิญชาวบา้น
เขา้ร่วมประชุมเก่ียวกบัการพฒันาโรงเรียน ท าให้ชาวบา้นไม่ทราบ และไม่ไดเ้ขา้มาช่วยเหลือ ครูผู้
ร่วมสนทนากลุ่มกล่าวว่า “(โรงเรียน)ไม่สร้างแรงจูงใจ  จุดสนใจ ให้เขาเข้ามา น่ีจุดส าคัญถ้าเรา
สร้างแรงจูงในให้เขา เข้ามา ให้เขาเห็นว่าเรากระตือรือร้นท่ีจะท า ท่ีจะพัฒนาเขา กน่็าจะได้เข้ามาคน
ส่วนใหญ่เขาจะค านึงถึงว่าเราตั้งใจจะพัฒนา” 

2)  รายได้ของคนในชุมชนเป็นกลุ่ มผู้ มีรายได้น้อย  ชาวบ้านในชุมชน
หมู่บา้นแหลมทองประกอบอาชีพรับจา้ง เกษตรกรรม  มีผูสู้งอายุอยู่บา้นเล้ียงหลาน  คนวยัหนุ่ม
สาวออกไปรับจา้งต่างจงัหวดั รายของคนในชุมชนน้อย พอมีพอกินไปวนัต่อวนั ตอ้งการความ
ช่วยเหลือจากโรงเรียนมากกว่า จึงไม่สามารถสนับสนุนทรัพยากรให้กับโรงเรียนได้มากนัก 
โรงเรียนจึงมีอุปกรณ์การเรียน การสอนท่ีไม่พอเพียง การสนบัสนุนทรัพยากรให้กบัโรงเรียน เช่น 
ทุนการศึกษา อุปกรณ์กีฬา ฯลฯ รวมถึงการพฒันาโรงเรียน เป็นส่ิงท่ีชาวบา้นคิด และประชุมร่วม
กนัเอง โดยโรงเรียนไม่มีส่วนร่วม  อยา่งไรก็ตามชุมชนไดมี้การมอบรถจกัรยานให้กบัโรงเรียน แต่
โรงเรียนก็ขาดการดูแลรักษา  
 1.5  ด้านการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 

  1.5.1  สภาพการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 
โรงเรียนไม่ค่อยมีการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการด าเนินงานของ

โรงเรียน ไดแ้ก่ การจดัท าเอกสารหรือส่ิงพิมพ ์(แผน่พบั จุลสาร)  จะมีการออกเสียงตามสายเฉพาะ
กิจกรรมท่ีส าคญัท่ีโรงเรียนตอ้งแจง้ เช่น การหยุดเรียน การเปิดเรียน เป็นตน้   ส่วนการท ารายงาน
ผลการเรียนและความประพฤติของนกัเรียนจะใชว้ิธีการแจง้ไปกบันกัเรียนในวนัเปิดเทอมโดยไม่
เป็นลายลกัษณ์อกัษร  ไม่มีกิจกรรมการประชุมผูป้กครองนักเรียนเม่ือเปิดภาคเรียน หรือปิดภาค
เรียน  ไม่มีจดักิจกรรมการแสดงผลงานทางวชิาการของนกัเรียน 
  1.5.2  ปัญหาการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 

1)  โรงเรียนขาดรูปแบบการประชาสัมพันธ์ข่าวสารของโรงเรียนสู่ชุมชน 
เน่ืองดว้ยจ านวนครูไม่เพียงพอกบัภาระงานต่าง ๆ จึงขาดความใส่ใจ การเห็นความส าคญัของการ
ประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสารทุกช่องทางน้อย และไม่เพียงพอ รูปแบบการส่ือสารข้อมูลของ
โรงเรียนจะเป็นการแจง้ทางวาจา แบบปากต่อปาก ท าให้เกิดความไม่เขา้ใจ ขาดความชดัเจน และ
การหลงลืมการเผยแพร่ข่าวสารจากโรงเรียนถึงผูป้กครองนกัเรียน  บุคคลอ่ืนในชุมชนจะใชว้ิธีการ
บอกฝากไปกบันกัเรียนหรือมีหนงัสือจากโรงเรียนแจง้ไปถึงผูป้กครองหรือประชาสัมพนัธ์เสียง
ตามสายของหมู่บ้านโดยฝากบอกไปทางผูใ้หญ่บา้น ไม่มีเอกสารส่ิงพิมพ์เผยแพร่กิจกรรมของ
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โรงเรียน  ไม่มีป้ายประชาสัมพนัธ์กิจกรรมงานของโรงเรียน ไม่มีการประชุมผูป้กครองนกัเรียน ไม่
มีการเยีย่มบา้นนกัเรียนซ่ึงบา้นอยูใ่กลโ้รงเรียนเพื่อสร้างความเขา้ใจระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครอง  

2)  โรงเรียนไม่มีผู้ รับผิดชอบด้านการประชาสัมพันธ์   งานประชาสัมพนัธ์
โรงเรียนอยู่ในกลุ่มงานงานบริหารทัว่ไปของโรงเรียนโรงเรียนมีการก าหนดผูรั้บผิดชอบท่ีชดัเจน 
ด้วยโรงเรียนมีครู 6 คน ครู 1 คนรับผิดชอบงานหลายหน้าท่ี  จึงท าให้ขาดผูรั้บผิดชอบด้านการ
ประชาสัมพันธ์โรงเ รียนอย่างจริงจัง  ผู ้รับผิดชอบหรือโรงเ รียนให้ความส าคัญกับงาน
ประชาสัมพนัธ์นอ้ยขาดการคิดคน้ สร้างสรรค ์หาเทคนิควธีิการประชาสัมพนัธ์ท่ีหลากหลายเพื่อให้
ชุมชนรับทราบรับรู้กิจกรรม ข่าวสารของโรงเรียน  

 

ตอนที ่2  แนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียน 
               บ้านแหลมทอง  จังหวดักาญจนบุรี 
 
 ในการสนทนากลุ่มผู ้ให้ข้อมูลได้แก่ ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โรงเรียนบ้านแหลมทอง และผูป้กครองนักเรียน ด้วยค าถามท่ีเก่ียวข้องกบัแนวทางการพฒันา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนบา้นแหลมทอง  จงัหวดักาญจนบุรี จ านวน 5 
ดา้น คือ (1) ดา้นการใหบ้ริการชุมชน (2) ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน (3) ดา้นการให้ชุมชน
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน (4) ดา้นการรับการสนบัสนุนดา้นทรัพยากรจากชุมชน และ (5) 
ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน ผูว้ิจยัไดแ้สดงรายละเอียดของแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนบา้นแหลมทองกบัชุมชนเป็นรายดา้น ดงัน้ี 
 2.1  ด้านการให้บริการชุมชน 
  2.1.1  ผูอ้  านวยการโรงเรียนควรเป็นผูน้ าในการให้บริการชุมชน การให้บริการ
ชุมชนทางวิชาการแก่ชุมชนของโรงเรียนปัญหาท่ีพบเป็นเร่ืองความไม่พร้อมของโรงเรียนด้าน
อาคารสถานท่ีท่ีไม่เพียงพอ หอ้งสมุดมีจ านวนหนงัสือนอ้ย เก่า  ไม่มีการให้บริการการสืบคน้ขอ้มูล
โดยครูในโรงเรียน หรือการสืบคน้ทางอินเทอร์เน็ต เน่ืองจากโรงเรียนไม่มีคอมพิวเตอร์เพียงพอ 
บุคลากรในโรงเรียนไม่มีความสามารถดา้นคอมพิวเตอร์   ผูอ้  านวยการโรงเรียนซ่ึงเป็นผูน้ าของ
โรงเรียนจึงควรเป็นแกนน าและรับผิดชอบในการประสานงานฝ่ายโรงเรียนเพื่อให้เกิดการ
พฒันาการให้บริการชุมชนของโรงเรียน เช่น ก าหนดนโยบาย โครงการ หรือกิจกรรมพฒันาระบบ
การให้บริการสืบคน้ขอ้มูลแก่ชุมชนท่ีมาติดต่อ  จดัท าระบบ ขั้นตอน วิธีการให้บริการชุมชนดา้น
อาคารสถานท่ีให้ชัดเจนโดยก าหนดบุคลากรรับผิดชอบท่ีชัดเจน และควรมีการประชาสัมพนัธ์
เก่ียวกบัการบริการทางการศึกษาของโรงเรียนใหก้บัแกนน าชุมชนทราบ ผู้ ร่วมสนทนากลุ่มกล่าวว่า 
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“ต้องมีผู้น าสักคนหน่ึงแล้วกต้็องมีหน่ึงคนท่ีเป็นตัวตั้งคือผู้บริหารก่อนน าบุคลากรในโรงเรียนได้” 
“คณะกรรมการสถานศึกษาท่านหน่ึงกล่าวว่า “(การแก้ปัญหาด้านการให้บริการชุมชน) ผอ.เป็น
ผู้รับผิดชอบเพราะมีอ านาจสามารถใช้คนได้” 
  2.1.2  โรงเรียนควรก าหนดหน้าท่ีรับผิดชอบของครูเก่ียวกบัการให้บริการชุมชม
ไวอ้ยา่งชดัเจน เพื่อลดปัญหาการเก่ียงงาน และท างานควรเป็นทีม การบริหารงานของโรงเรียนแบ่ง
งานออกเป็น 4 กลุ่มงาน งานการสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนเป็นงานหน่ึงในกลุ่มงานบริหารทัว่ไป 
โรงเรียนตอ้งมีการก าหนดขอบข่ายงานใหช้ดัเจน ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของผูรั้บผิดชอบ มีการสรุป
รายงานผลการด าเนินงานเม่ือส้ินสุดการด าเนินการทุกคร้ังเพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการปรับปรุง
พฒันางานต่อไป   
 2.2  ด้านการเข้าร่วมกจิกรรมของชุมชน 
   2.2.1  ผูอ้  านวยการโรงเรียนควรเป็นผูน้ าในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
ชุมชน  
  2.2.2  ผูอ้  านวยการโรงเรียนควรเป็นผูน้ าในการก าหนดทิศทางในการพฒันา
โรงเรียน  เป็นศูนยร์วมการสั่งการ การประสานเพื่อใหเ้กิดการท างานร่วมกนัภายในโรงเรียน และ
เป็นผูน้ าในการน าบุคลากรในโรงเรียนเพื่อสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัชุมชน  
  2.2.3  โรงเรียนควรเขา้ไปมีส่วนร่วมกิจกรรมของชุมชนตั้งแต่ขั้นตอนการประชุม
วางแผนงาน จนส้ินสุดกิจกรรม ครูผู้ ร่วมสนทนากลุ่มกล่าวว่า”(การแก้ปัญหาการเข้าร่วมกิจกรรม
ของชุมชน)...มีแนวทางกใ็ห้ ผู้บริหารต้องเข้าไป  …เข้าไปก่อนเป็นหัวหมู่ทะลวงฟัน....เข้าไปพูดคุย
กับเขาบ้างในชุมชน...เขาอาจจะมองตรงผู้น าก่อน .......ความสัมพันธ์กจ็ะไม่มีถ้าผู้น าไม่ได้ไปพูดคุย
กับเขาเลย..” 
 2.3  ด้านการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกจิกรรมของโรงเรียน 
   2.3.1  ผูอ้  านวยการและครูในโรงเรียนควรสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัชุมชน โดย
สร้างแรงจูงใจ และการกระตุน้ใหช้าวบา้นเขา้มามีส่วนร่วมกบักิจกรรมของโรงเรียน  

  2.3.2  ผูอ้  านวยการโรงเรียน ควรวางแผนร่วมกนักบับุคลากรของโรงเรียนเพื่อ 
วเิคราะห์ปัญหา และก าหนดแนวทางในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ร่วมกนั และก าหนดโครงการ 
กิจกรรม วางแผนการด าเนินงาน ใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  

  2.3.3  ผูอ้  านวยการโรงเรียนควรเปิดโอกาสใหค้รูแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั 
รูปแบบของกิจกรรมวธีิการเชิญชวนผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและชุมชนเขา้
มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน เช่น กิจกรรมวนัแม่  วนัพอ่  แห่เทียน  กีฬากลุ่มกลอนโด 
การจดัประชุมผูป้กครองนกัเรียนเพื่อช้ีแจงปัญหาของโรงเรียน/ขอความร่วมมือชุมชนในการจดั
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กิจกรรม  ครูผู้ ร่วมสนทนากลุ่มกล่าวว่า”(การแก้ปัญหาการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
โรงเรียน)...ผู้บริหาร...” “อันดับแรกคือเชิญชวน จัดกิจกรรมให้น่าสนใจ....พยายามเชิญทุกกิจกรรม
ท่ีเขาเข้ามาร่วมได้น่าจะแก้ปัญหาได้ น่าจะมีความสัมพันธ์ท่ีดีขึน้...ครูต้องเป็นกันเองด้วย ผู้ปกครอง 
ชุมชนมาแล้วการให้บริการเขาให้ความส าคัญกับเขา”   คณะกรรมการสถานศึกษาผู้ร่วมสนทนา
กลุ่มกล่าวว่า“ถ้าผอ.ไม่สนิทเขากไ็ม่กล้าพูดเพราะเกรงใจ ถ้า ผอ.ไม่ให้ความคุ้นเคยเขากไ็ม่กล้าพูด
ถ้ามีอะไร…..เขาอยากจะมาดูโรงเรียน อยู่แล้วเพราะลูกเขาเรียนท่ีน่ีกอ็ยากจะมีใจมาอยู่แล้ว…” 
 2.4  ด้านการรับการสนับสนุนด้านทรัพยากรจากชุมชน 
  ผูอ้  านวยการโรงเรียนควรเป็นผูน้ าในการด าเนินการขอการสนบัสนุนต่างๆ  
จากชุมชน  เม่ือผูอ้  านวยการรับรู้ปัญหาของโรงเรียนซ่ึงขาดแคลนงบประมาณในการพฒันาอาคาร
สถานท่ี หอ้งสมุด  การจดัหาหนงัสือ ส่ืออุปกรณ์การเรียน  คอมพิวเตอร์และระบบอินเทอร์เน็ต ควร
ร่วมกบัคณะครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียน  บุคคลในชุมชนเพื่อร้องขอการ
สนบัสนุนทรัพยากรจากชุมชน  หรือเม่ือชุมชนไดรั้บรู้ความตอ้งการของโรงเรียนอาจจะประสาน
หน่วยงาน บุคคลอ่ืนท่ีรู้จกัเป็นการระดมทรัพยากรจากภายนอกชุมชนเขา้มาช่วยเหลือโรงเรียนได ้
และในการขอรับการสนบัสนุนของชุมชนควรพิจารณาความสามารถในการสนบัสนุนของชาวบา้น 
เช่น ควรแรงงานในการด าเนินการต่างๆ แทนการระดมเงินเพื่อด าเนินการ เป็นตน้ ครูผู้ ร่วมการ
สนทนากลุ่มกล่าวว่า “  ผู้บริหารน่าจะเป็นคนขับเคล่ือนเฟืองตัวอ่ืนให้มันหมุนไป ครูน้อยเราไม่ใช่
คนกว้างขวาง  ไม่รู้จักใคร ไม่ค่อยรู้จักใครหน้าท่ีของเราคืออยู่กับโรงเรียนอยู่กับเด็ก เราจะไป
ตะลอน ๆ กไ็ม่ได้.....เราก็ไม่ค่อยรู้จักใคร ท่ีสามารถจะมาช่วยเหลือโรงเรียนได้”   คณะกรรมการ
สถานศึกษาผู้ ร่วมสนทนากลุ่มกล่าวว่า  “ (แนวทางการสนับสนุนทรัพยากรจะเสนอว่าท าอะไร
อยา่งไร) ร่วมดว้ยช่วยกนัมานัง่คุยกนั” 
 2.5  ด้านการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 
  2.5.1  การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล ข่าวสารของโรงเรียน ควรมีช่องทางท่ีชดัเจน 
และเป็นทางการ ในการเผยแพร่ข่าวสารท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานของโรงเรียน สู่ชุมชนจะท าให้
ชุมชนไดรั้บรู้การท างานของโรงเรียน ผลงานของโรงเรียนในช่วงระยะเวลาท่ีผา่นมา และกิจกรรมท่ี
โรงเรียนก าลงัจะด าเนินการว่ามีกิจกรรมอะไรบา้ง เป็นการสร้างความเช่ือมัน่ความน่าเช่ือถือใน
คุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียน  การด าเนินงานการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนจึงมีหลากหลาย
วิธีเช่น เสียงตามสาย หนงัสือจากทางโรงเรียนถึงผูป้กครอง เป็นตน้  ผู้ปกครองนักเรียนผู้ ร่วมการ
สนทนากลุ่ม กล่าวว่า “มีปัญหาอะไรกใ็ห้เรียกผู้ปกครองมาคุย อยากให้ประชาสัมพันธ์ด้วยหนังสือ
จะได้รู้ว่าโรงเรียน ต้องการอะไรบ้าง…อยากให้ ผอ. ก าหนดวันประชุมแล้วแจ้งผู้ใหญ่ว่าวันไหน 
เดือนละ 1 คร้ัง หรือส่งตัวแทนครุไปประชุมร่วมกับชาวบ้าน ต้องเสนอแนะด้วย....”  ครูผู้ ร่วมการ
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สนทนากลุ่มกล่าวว่า “(การประชาสัมพนัธ์) ....เสียงตามสาย  ป้ายประกาศของโรงเรียนไปติดใน
หมู่บา้นมีหนงัสืออะไรก็ไปติดเลย  ท าประชาสัมพนัธ์  วารสารของโรงเรียน” 
  2.5.2  ครูควรมีการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกับชุมชน บุคลากรของโรงเรียนซ่ึง
ประกอบด้วยผูบ้ริหารโรงเรียนและครู ควรมีความเป็นกนัเองกับบุคคลในชุมชนนั้น ความเป็น
กันเองจะท าให้เกิดความเช่ือใจ ความมั่นใจในตัวครู เกิดความรัก ความศรัทธาจะเป็นการ
ประชาสัมพนัธ์โรงเรียนร่วมกนัไปดว้ย เพราะเม่ือเกิดความรู้สึกท่ีดี ชุมชนจะพูดถึงโรงเรียน และ
บอกต่อกนัในภาพพจน์ท่ีดีของโรงเรียนเพื่อให้ชุมชนไดรั้บรู้   ผู้ปกครองนักเรียนผู้ ร่วมการสนทนา
กลุ่ม กล่าวว่า ““(การประชาสัมพนัธ์) ...ให้มีการท ากิจกรรมร่วมกันบ่อย ๆ ……ชาวบ้านไม่กล้าเข้า
ไปหา เน่ืองจากคิดว่าคนละชนช้ันกับข้าราชการ ความแตกต่างระหว่างอาชีพ คิดว่าจะเข้ามาปรึกษา
กก็ลัวเพราะตัวไม่สะอาด” 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคก์ารวจิยัเพื่อศึกษาสภาพ และปัญหาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ 
ระหว่างชุมชนและโรงเรียนบ้านแหลมทอง จังหวัดกาญจนบุรี และแนวทางการพัฒนา
ความสัมพนัธ์ระหว่างชุมชนและโรงเรียนบา้นแหลมทอง  จงัหวดักาญจนบุรี กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล      
การวจิยัในคร้ังน้ี ไดแ้ก่  ครู  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียน
บา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี ปีการศึกษา 2553  ประกอบดว้ย  ครู 6 คน และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนบา้นแหลมทอง จ านวน 7  คนและผูป้กครองนกัเรียนจ านวน  8 คน 
ได้มาโดยเลือกแบบเจาะจง  เคร่ืองมือในการเก็บข้อมูลใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus group 
discussion) โดยประเด็นค าถามตามกรอบแนวคิด 5 ประเด็น ไดแ้ก่  ดา้นการให้บริการชุมชน  ดา้น
การเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน   ดา้นการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  ดา้นการรับ
การสนบัสนุนดา้นทรัพยากรจากชุมชน  ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน การวิเคราะห์ขอ้มูลใช ้ 
การวเิคราะห์เน้ือหา 
 

1.  สรุปผลการวจิัย 
 
 สภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียน 
บา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี  สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
 1.1  สภาพความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดั 
กาญจนบุรี 
  โรงเรียนสามารถใหบ้ริการแก่ชุมชนไดด้ว้ยการบริการห้องสมุด หอ้งประชุม 
สนามกีฬาบา้งแต่ไม่มากนกัเน่ืองจากความไม่พร้อม ครูไม่ค่อยเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนเพราะ  
ไม่สะดวกในการเดินทาง เวลาไม่เอ้ืออ านวย ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน 
ไม่มากนกั โรงเรียนมกัจะไม่เชิญผูป้กครอง ชุมชนเขา้ไปมีส่วนร่วมกิจกรรมของโรงเรียนเท่าท่ีควร  
ชุมชนมีการสนบัสนุนดา้นทรัพยากรในอดีตสนบัสนุนดา้นอาคารสถานท่ีปัจจุบนัใหก้บัสนบัสนุน
นอ้ยลง  การประชาสัมพนัธ์ส่ือสารระหวา่งโรงเรียนยงัไม่มีรูปแบบท่ีดี ไม่สม ่าเสมอและไม่ทัว่ถึง 
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 1.2  ปัญหาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนบา้นแหลมทอง  
จงัหวดักาญจนบุรี   
  1.2.1  ดา้นการใหบ้ริการชุมชน ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 1)โรงเรียนขาดความพร้อม
ดา้นสถานท่ีและอุปกรณ์ในการบริการชุมชนของ 2) บุคลากรของโรงเรียนมีจ านวนนอ้ยไม่เพียงพอ
มีภาระงานการสอนมาก 3) ชุมชนขาดความเช่ือมัน่ในความสามารถของครู  4) โรงเรียนขาดการวาง
แผนการใหบ้ริการแก่ผูม้าติดต่อขอใชบ้ริการ 
  1.2.2  ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี 1) บุคลากรใน
โรงเรียนไม่ค่อยเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน  2) ครูท่ีท าหนา้ท่ีประสานความร่วมมือกบั
ชุมชนไม่ไดท้  าหนา้ท่ีตามท่ีมอบหมาย 
  1.2.3  ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน ผลการวจิยัสรุปได้
ดงัน้ี โรงเรียนไม่ใหค้วามส าคญักบัการใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมและไม่เปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้มา
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนขาดการวางแผนงานและโครงการรองรับการด าเนินการ  
  1.2.4  ดา้นการรับการสนบัสนุนดา้นทรัพยากรจากชุมชน ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 
1) โรงเรียนขาดการประสานงานเพื่อขอรับการสนบัสนุนจากชุมชน 2) รายไดข้องคนในชุมชนเป็น
กลุ่มผูมี้รายไดน้อ้ย 
  1.2.5  ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี  1) โรงเรียนขาด
รูปแบบการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารของโรงเรียนสู่ชุมชน  2) โรงเรียนไม่มีผูรั้บผิดชอบดา้นการ
ประชาสัมพนัธ์   
 1.3  แนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนบา้น 
แหลมทอง  จงัหวดักาญจนบุรี 
  1.3.1  ดา้นการให้บริการชุมชน ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี 1) ผูอ้  านวยการโรงเรียน
ควรเป็นผูน้ าในการให้บริการชุมชน 2) โรงเรียนควรก าหนดหนา้ท่ีรับผิดชอบของครูเก่ียวกบัการ
ใหบ้ริการชุมชมไวอ้ยา่งชดัเจน เพื่อลดปัญหาการเก่ียงงาน และท างานควรเป็นทีม 
  1.3.2  ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี ผูบ้ริหาร
โรงเรียนควรเป็นผูน้ าในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูน้ าใน
การก าหนดทิศทางในการพฒันาโรงเรียน  เป็นศูนยร์วมการสั่งการ การประสานเพื่อให้เกิดการ
ท างานร่วมกนัภายในโรงเรียน และเป็นผูน้ าในการน าบุคลากรในโรงเรียนเพื่อสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี
กบัชุมชน 
  1.3.3  ดา้นการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน ผลการวิจยัสรุปได้
ดงัน้ี 1) ผูอ้  านวยการโรงเรียนและครูควรสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัชุมชน โดยสร้างแรงจูงใจ และ
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การกระตุน้ให้ชาวบา้นเขา้มามีส่วนร่วมกบักิจกรรมของโรงเรียน  2) โรงเรียนควรวางแผนร่วมกนั
กบับุคลากรของโรงเรียนเพื่อวเิคราะห์ปัญหา และก าหนดแนวทางในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ร่วมกนั 
และก าหนดโครงการ กิจกรรม วางแผนการด าเนินงาน ให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
โรงเรียน 3) ผูอ้  านวยการโรงเรียนควรเปิดโอกาสใหค้รูแสดงความคิดเห็น 
เก่ียวกบัรูปแบบของกิจกรรมวธีิการเชิญชวนผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ
ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน 
  1.3.4  ดา้นการรับการสนบัสนุนดา้นทรัพยากรจากชุมชน ผลการวจิยัสรุป 
ไดว้า่ผูอ้  านวยการโรงเรียนควรเป็นผูน้ าในการด าเนินการขอการสนบัสนุนต่าง ๆ จากชุมชน   
  1.3.5  ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 1) การ
ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล ข่าวสารของโรงเรียน ควรมีช่องทางท่ีชดัเจนและเป็นทางการ  2) ครูควรมี
การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัชุมชน บุคลากรของโรงเรียนซ่ึงประกอบดว้ยผูบ้ริหารโรงเรียนและครู 
ควรมีความเป็นกนัเองกบับุคคลในชุมชนนั้น 

 
2.  อภิปรายผล 
 

จากผลการวจิยัสภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและ 
โรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี  ผูว้จิยัเห็นวา่มีประเด็นส าคญัท่ีควรน ามาอภิปราย ดงัน้ี 

2.1 จากผลการวจิยั ท่ีพบวา่โรงเรียนขาดความพร้อมดา้นสถานท่ี เช่น ห้องสมุดการ 
ให้บริการคอมพิวเตอร์ ระบบอินเทอร์เน็ต และอุปกรณ์ในการบริการชุมชนของ  เช่น เคร่ืองขยาย
เสียง โรงเรียนยงัไม่มีความพร้อมบุคลากรของโรงเรียนมีจ านวนนอ้ยไม่เพียงพอในการให้บริการ
ชุมชนซ่ึงอภิปรายไดว้า่ โรงเรียนส่วนใหญ่ตั้งอยู่ในท่ีดินของวดัหรือในเขตชุมชน บา้นวดัโรงเรียน
จึงเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั มีความผกูผนักนัอยา่งใกลชิ้ดและเก้ือกูลกนัมาโดยตลอด จากการปฏิรูป
การศึกษาไทยให้เป็นระบบโรงเรียนไดแ้ยกการศึกษาออกจากชุมชนและวดัอย่างชดัเจนจึงท าให้
โรงเรียนของเรามีลกัษณะท่ีแปลกแยกแตกต่างไปจากชุมชน โรงเรียนเป็นหน่วยงานของรัฐไม่ใช่
ของชุมชนอีกต่อไป งบประมาณของโรงเรียนก็ได้รับจดัสรรไปจากรัฐเป็นส่วนใหญ่ จะมีส่วน
บริจาคของชุมชนอยูบ่า้งก็เล็กนอ้ยและการศึกษาท่ีโรงเรียนจดัให้ก็แปลกแยกจากวิถีชีวิตและสังคม
ของชุมชน ครูเป็นขา้ราชการท่ีรับเงินเดือนจากรัฐบา้งก็เป็นคนท่ีมาจากชุมชนภายนอกชุมชน มีนอ้ย
รายท่ีครูและผูบ้ริหารเป็นคนของชุมชนจริง ๆ ยิ่งยุคหลังท่ีมีการคมนาคมสะดวกข้ึน ครูและ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามกัเลือกท่ีจะอาศยัอยูใ่นเมืองจึงท าใหค้วามสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนและชุมชน
ห่างกนัมากข้ึน  (รุ่ง  แกว้แดง, 2546 : 142-143) ความพร้อมของโรงเรียนดา้นอาคารสถานท่ี เคร่ือง
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อ านวยความสะดวกท่ีจะให้ความช่วยเหลือร่วมมือกับชุมชนเป็นองค์ประกอบท่ีจะส่งเสริม
ความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน เช่นสถานท่ีโรงเรียนขาดแคลนโรงเรียนอาจตอ้งส่ือสาร
ให้ชุมชนเขา้ใจ  อาจประสานขอความร่วมมือและความช่วยเหลือจากชุมชน(ไพฑูรย ์ สินลารัตน์, 
2553: 84) สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ จิราวุฒิ  เกิดเทพ  (2549) พบวา่ปัญหาดา้นการให้บริการแก่
ชุมชน  โดยภาพรวมปัญหาอยู่ในระดบัปานกลาง  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  โรงเรียนไม่สามารถ
บริการห้องสมุดนอกเวลาให้กบัชุมชนได ้และผลการวิจยัของ วิจิตร  สุวรรณจินดา  (2547) พบวา่
ปัญหาท่ีส าคญัในการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน คือ โรงเรียนขาดแคลน
งบประมาณ  ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถดา้นวชิาชีพท่ีจะเป็นวทิยากรใหก้บัชุมชน   
 2.2  จากผลการวิจยั ท่ีพบวา่โรงเรียนขาดการวางแผนในการจดักิจกรรมโดยให้ชุมชน
เขา้มีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมของโรงเรียนและขาดการวางแผน การให้บริการแก่ผูม้าติดต่อขอ
ใชบ้ริการ ขอ้มูลจากการสนทนากลุ่มของครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผูป้กครอง
นักเรียนบ่งช้ีถึงสาเหตุว่า การสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนเป็นกระบวนการ
ต่อเน่ืองโรงเรียนตอ้งก าหนดเป้าหมาย วางแผน และปฏิบติังานต่อเน่ืองกนัไป ถา้โรงเรียนมุ่งสร้าง
ความสัมพนัธ์เม่ือโรงเรียนตอ้งการความร่วมมือ หรือคิดท าเพียงเพื่อให้ให้เห็นวา่โรงเรียนก็มีความ
ต้องการท่ีจะสร้างความสัมพนัธ์กับชุมชนเหมือนกัน แต่โรงเรียนไม่มีจุดหมาย เป้าหมายหรือ
แผนปฏิบติัการใดๆ ก็ย่อมไม่สามารถสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัชุมชนได้ (สุวฒัน์  มุทธเมธา, 
2524: 115) ดงันั้นในการเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ผูป้กครองนกัเรียนและชุมชนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรม   ต่าง 
ๆ ของโรงเรียนโรงเรียนตอ้งวางแผนก าหนดเป้าหมายให้ชดัเจน ให้ผูเ้ขา้มาร่วมมือช่วยเหลือเขา้ใจ
แผนงานเป้าหมายและกระบวนการต่าง ๆ ของการด าเนินการนั้นๆ ดว้ย เพื่อความสะดวกสบายใจ
ของผูใ้หค้วามร่วมมือช่วยเหลือ และใหผู้เ้ขา้ร่วมมือช่วยเหลือไดเ้ห็นระบบงานท่ีดีของโรงเรียนดว้ย 
โรงเรียนอาจท าหนงัสือเชิญพ่อแม่ ผูป้กครอง และประชาชนผูส้นใจเขา้ร่วมวางแผน ร่วมท างาน
และโรงเรียนตอ้งเปิดใจใหก้วา้งพร้อมรับค าติชม และขอ้เสนอแนะต่าง ๆ จากพ่อแม่ ผูป้กครองและ
ประชาชนเหล่านั้น  (สุวฒัน์  มุทธเมธา, 2524: 95)  ส่วนการพฒันาการให้บริการชุมชนจะให้
ไดผ้ลดีและเกิดประโยชน์กบัชุมชนและโรงเรียนผูซ่ึ้งให้บริการนั้นจะตอ้งมีการวางแผนการส ารวจ
สภาพปัจจุบนัปัญหาและความตอ้งการท่ีเกิดข้ึนในชุมชนเสียก่อนเพื่อให้การบริการชุมชนเกิดความ
สมดุลซ่ึงหน้าท่ีหลกัของโรงเรียนคือการให้การศึกษาอบรมแก่บุตรหลานท่ีอยูใ่นชุมชนนั้น ๆ อีก
หน้าท่ีหน่ึงท่ีโรงเรียนจ าเป็นตอ้งด าเนินการ คือ ส่งเสริมให้ชุมชนมีสถานภาพหลาย ๆ ด้านดีข้ึน 
เช่น ดา้นการศึกษา ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม ดว้ยการให้บริการแก่ชุมชนในดา้นต่าง ๆ  โรงเรียนจึง
ตอ้งบริการชุมชนเพราะว่ามีหน้าท่ีหลกัท่ีหนักอยู่แล้ว เพราะการบริการชุมชนเป็นงานไม่หนัก
เท่าใด ชุมชนก็ยิ่งเขา้มาช่วยเหลือหรือมีบทบาทในการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษามากเท่านั้น 
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และโรงเรียนควรท าบทบาทหน้าท่ีเป็นศูนยห์รือแหล่งวิทยาการของชุมชนดว้ย ซ่ึงการท าอย่างน้ี
ผูบ้ริหารและครูจะตอ้งเป็นคนใจกวา้งมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีและเห็นความส าคญัดา้นน้ีดว้ย  (บุญช่วย 
บูรณะกิติ, 2549: 28-29) 
 2.3  จากผลการวิจยัท่ีพบว่าชุมชนขาดความเช่ือมัน่ในความสามารถของครูขอ้มูลจาก
การสนทนากลุ่มของครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผูป้กครองนกัเรียนบ่งช้ีว่าการ
สร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน คณะครูในโรงเรียนมีบทบาทส าคญัท่ีจะช่วยสร้าง
เสริมสัมพนัธภาพท่ีดีต่อชุมชน  การสร้างศรัทธาแก่ประชาชนมีความส าคญัอย่างยิ่งท่ีท าให้ชุมชน
ยอมรับนบัถือครู ครูตอ้งคิดพิจารณาในการปรับปรุงวิถีชีวิตของตนวางแนวทางชีวิตและการงาน
ของตนให้เป็นท่ีเช่ือถือยอมรับของชุมชน เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ชุมชน จะตอ้งไม่ด าเนินชีวิตสูงและ
แตกต่างจากชุมชนมากจนเกินไป งานครูในหลาย ๆ อย่างต้องสัมพนัธ์ติดต่อเก่ียวขอ้งกับผูอ่ื้น 
หน่วยงานอ่ืนอยูเ่สมอ ครูตอ้งศึกษาหาวิธีการประสานงานร่วมมือกบัผูอ่ื้น ปรับปรุงทั้งวิชาความรู้
และบุคลิกภาพมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อความส าเร็จในการสร้างความสัมพนัธ์และประสานงาน
ร่วมกบัผูอ่ื้น (สุวฒัน์  มุทธเมธา, 2524: 91-93)  อีกทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งอุทิศเวลาให้แก่
ราชการ ความคิดริเร่ิม อยู่ในวยัท างานอายุ 30 – 50 ปี เพื่อความรวดเร็วของงานตลอดจนการ
ตดัสินใจ มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีเขา้กบัประชาชนคณะกรรมการระดบัต่าง ๆ ไดดี้ และครูในโรงเรียน
นั้นบทบาทหน้าท่ีมิใช่เฉพาะการสอนหรืองานในโรงเรียนเท่านั้นตอ้งมีความรู้และเขา้ใจบทบาท
ของโรงเรียนต่อชุมชน เสียสละเพื่อส่วนรวม มีความรับผดิชอบในหนา้ท่ีการงานสูง เขา้กบัผูน้ าและ
ประชาชนในทอ้งถ่ินได ้มีความรู้ ความเขา้ใจ ความตอ้งการ ความเป็นมาของชุมชน ตลอดจนมี
มนุษยสัมพนัธ์และศิลปะในการติดต่อส่ือสารได้ดี การปฏิบติังาน ความพร้อมเพรียง เจตนาท่ี
มุ่งหวงัผลในการศึกษา ย่อมเป็นเคร่ืองปลูกฝังให้ประชาชนในชุมชนสนใจ ศรัทธาเป็นส่ิงส าคญั
เบ้ืองตน้ใหท้  างานง่ายข้ึน  (บนัลือ พฤกษะวนั, 2522 : 175)   
 2.4  จากผลการวจิยัท่ีพบวา่โรงเรียนขาดการประสานงานเพื่อขอรับการสนบัสนุนจาก 
ชุมชนและขาดการประสานความร่วมมือกบัชุมชนในการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน การปฏิรูป
การศึกษาให้เป็นระบบโรงเรียนอยา่งตะวนัตก ไดแ้ยกการศึกษาออกจากชุมชนและวดัอยา่งชดัเจน 
จะมีส่วนบริจาคของชุมชนอยูบ่า้งก็เล็กนอ้ยและการศึกษาท่ีโรงเรียนจดัให้ก็แปลกแยกจากวิถีชีวิต
และสังคมของชุมชน ครูเป็นขา้ราชการท่ีรับเงินเดือนจากรัฐบา้งก็เป็นคนท่ีมาจากภายนอกชุมชน มี
นอ้ยรายท่ีครูและผูบ้ริหารเป็นคนของชุมชนจริง ๆ ยิ่งในยุคหลงัท่ีการคมนาคมสะดวกข้ึน ครูและ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามกัเลือกท่ีจะอาศยัอยูใ่นเมืองจึงท าให้ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน
ห่างกนัมากข้ึน (รุ่ง  แกว้แดง, 2546: 153)  ดงันั้นการท่ีจะประสานความร่วมมือระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชนบุคลากรของโรงเรียนทุกคนตอ้งประสานกนัทุกฝ่ายจึงท าให้การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง
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โรงเรียนกับชุมชนส าเร็จลุล่วงไปได้ ไม่ว่าจะเป็นผูบ้ริหาร ครู เจ้าหน้าท่ีและนักเรียน (ปรีชา  
คมัภีรปกรณ์, 2553: 124)  การพฒันาการร่วมกิจกรรมของชุมชน คณะครูและนกัเรียนร่วมกนัวาง
แผนการจดักิจกรรมและเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนอยา่งสม ่าเสมอ เช่น กิจกรรมวนัส าคญัของชาติ 
ประเพณีทอ้งถ่ิน วนัส าคญัต่างๆ ทางศาสนา งานมงคลและอวมงคลต่างๆ ครูควรมีความรู้ ความ
เขา้ใจในขั้นตอนของงานพิธีต่างๆ เพื่อจะไดร่้วมกิจกรรมต่างๆ ไดถู้กตอ้งตามขั้นตอน เป็นไปดว้ยดี
ตามประเพณีอนัดีงามของไทย (จิราวฒิุ เกิดเทพ: 2549)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

2.5  จากผลการวจิยั ท่ีพบวา่โรงเรียนไม่เปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมใน 
กิจกรรมของโรงเรียนซ่ึงขอ้มูลจากการสนทนากลุ่มของครูโรงเรียน พบวา่โรงเรียนไม่ไดเ้ชิญชุมชน
เข้ามาเป็นส่วนหน่ึงในการจัดกิจกรรม โรงเรียนไม่มีการประชาสัมพนัธ์การจัดกิจกรรมของ
โรงเรียนแก่ชุมชน และใหชุ้มชนเขา้มาร่วมกิจกรรมของโรงเรียนอยา่งไร ชุมชนจะรับรู้กิจกรรมจาก
การบอกเล่าของนกัเรียน ขอ้คน้พบน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่อุปสรรคในการสร้างความสัมพนัธ์กบัโรงเรียน
เน่ืองจากโรงเรียนยงัเป็นศูนยก์ลางจดัการศึกษา และมีการบริหารแนวด่ิง ท่ีไม่เปิดโอกาสอย่าง
แทจ้ริงให้ชุมชนเขา้ไปมีส่วนร่วมอย่างเสมอภาค การจะเร่ิมจากฝ่ายชุมชนจึงเป็นไปไดย้าก และมี
อุปสรรคมากกว่า โดยเฉพาะในสถานการณ์ท่ีชุมชนส่วนมากอ่อนแอ (อุทยั  ดุลยเกษมและคณะ, 
2540 : 95)  และในการสร้างความสัมพนัธ์ชุมชนนั้นโรงเรียนควรสร้างพนัธมิตรเพื่อบริการชุมชน
โดยแจง้ให้นกัเรียนทุกคนไดท้ราบว่าพวกเขามีความส าคญัต่อความเจริญพฒันาและความอยู่เย็น
เป็นสุขของชุมชน โรงเรียนยกยอ่งและตอ้นรับความร่วมมือทุกประการจากบุคลากรทุกฝ่ายทั้งใน
โรงเรียนและในชุมชน การเปิดโอกาสให้ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
การสรรหาวิธีการท่ีดีต่าง ๆ ในการส่ือสารและร่วมมือกบัชุมชนเพื่อสรรสร้างคุณภาพโรงเรียน  
เช้ือเชิญชุมชนเข้าไปมีบทบาทในการจัดการศึกษาในโรงเรียนโดยเชิญประชุมหรือเชิญเป็น
กรรมการในการตดัสินใจในการด าเนินงานของโรงเรียน เชิญเป็นวิทยากรของโรงเรียน รับฟังค า
วิจารณ์จากชุมชนเปิดโอกาสให้ชุมชนไดแ้สดงบทบาทในการร่วมให้การศึกษาแก่นกัเรียนในทุก
รูปแบบ (สงบ ประเสริฐพนัธ์, 2543: 85-86) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของจิราวุฒิ เกิดเทพ (2549: 
บทคดัยอ่) ท่ีเสนอวา่โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ผูป้กครองเยี่ยมค่ายลูกเสือตั้งศูนยค์ลงัสมองจากภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อเป็นวิทยากรและเป็นแหล่งการเรียนรู้ให้กบัชุมชน  และชุมชนมีส่วนร่วมในการ
วางแผนการจดัการศึกษา  จดัท าหลักสูตรสถานศึกษา  และจดัท าแผนยุทธศาสตร์การพฒันา
โรงเรียน และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของเทพพิทกัษ ์ สินธุโคตร (2549: บทคดัยอ่)  ท่ีพบวา่ดา้นการ
เสริมสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนและหน่วยงานอ่ืนควรสนบัสนุนส่งเสริมให้ผูป้กครอง ประชาชน
เขา้มามีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมทางโรงเรียน เปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระและ
เสรี 
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 2.6  จากผลการวิจยั ท่ีพบวา่ รายไดข้องคนในชุมชนเป็นกลุ่มผูมี้รายไดน้้อยท าให้
ชุมชนเขา้มาใหก้ารส่งเสริมสนบัสนุนดา้นทรัพยากรแก่โรงเรียนนอ้ย  จากการศึกษาขอ้มูลอภิปราย
ไดว้า่ เน่ืองจากชุมชนส่วนใหญ่มีอาชีพรับจา้ง รายไดม้าจากการรับจา้งรายวนั วนัใดมีงานก็มีรายได ้
ประมาณ 200 ต่อวนัโรงเรียนไม่อาจเรียกร้องทรัพยสิ์นจากชุมชน แต่อาจขอความร่วมมือดา้นอ่ืนๆ 
อยา่งไรก็ตามโรงเรียนไม่สนใจระดมความช่วยเหลือจากประชาชน และ ผูบ้ริหารโรงเรียนให้ความ
สนใจในกิจกรรมดา้นน้ีนอ้ย แต่เนน้ดา้นอาคารสถานท่ี งานธุรการและกิจกรรมอ่ืนๆ มากกวา่ มีผล
ใหค้วามช่วยเหลือท่ีโรงเรียนไดจ้ากชุมชนนอ้ยกวา่ท่ีควร  หรืออาจมีสาเหตุจากดา้นประชาชนไม่ให้
ความร่วมมือกบัโรงเรียนมากนักเพราะประชาชนไม่รู้หนังสือ ไม่เขา้ใจความจ าเป็นท่ีตอ้งเรียน
หนงัสือ แมโ้รงเรียนโรงเรียนจะเปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมมืออยูแ่ลว้ก็ตาม แต่ขาดความรู้ ความ
สนใจ และความยากจนของประชาชนก็เป็นอุปสรรคส าคญัขดัขวางการเข้ามามีส่วนร่วมของ
ประชาชน (สถาบนัไทยคดีศึกษา มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2527: 40-41)  โรงเรียนท่ีตั้งอยู่ใน
ชุมชนท่ีมีสภาพเศรษฐกิจไม่ค่อยดี การขอความร่วมมือจากชุมชนในดา้นทรัพยากรท่ีเป็นวสัดุหรือ
ตวัเงินจะท าให้เกิดความเดือดร้อนได ้ (ปรีชา คมัภีร์รปกรณ์ และดิลก พฒัน์พิชยัโชติ, 2527: 731) 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของธรรมนงค ์ ด้ินทอง (2546) พบวา่ ปัญหาในการด าเนินงานท่ีพบและ
เป็นอุปสรรคของโรงเรียน คือชุมชนส่วนใหญ่มีฐานะทางเศรษฐกิจไม่ดี ไม่สามารถหางบประมาณ
มาสนบัสนุนช่วยเหลือในการจดักิจกรรมต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเตม็ท่ีตามความตอ้งการของโรงเรียน 
 2.7  ผลการวิจยัท่ีพบวา่ผูอ้  านวยการโรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกบัรูปแบบของกิจกรรมวิธีการเชิญชวนผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเ รียนซ่ึงข้อมูลจากการสนทนากลุ่มของครู 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผูป้กครองนักเรียนแสดงให้เห็นว่าโครงสร้างของ
การศึกษาแบบแนวด่ิงในปัจจุบนัไม่เอ้ือให้โรงเรียนท างานร่วมกบัชุมชนได้อย่างคล่องตวั ความ
ร่วมมือท่ีเกิดข้ึนในชุมชนบางแห่งในปัจจุบนันั้นเกิดจากความสามารถและความตั้งใจเฉพาะบุคคล
ของผูบ้ริหารโรงเรียนบางคนซ่ึงมีอยูโ่ดยจ ากดั การจดัโครงสร้างและระบบการบริหารจดัการของ
โรงเรียนจากแบบแนวด่ิงใชอ้  านาจสั่งการมากหลายล าดบัชั้น(ตั้งแต่ส่วนกลางถึงโรงเรียน) มาเป็น
แนวราบให้มากข้ึน เช่น ลดโครงสร้างอ านาจท่ีมีหลายล าดบัชั้นให้น้อยลง ตดัตอนให้บางส่วนมี
อ านาจในการบริหารการศึกษาของทอ้งถ่ินกบัชุมชน ไดม้ากข้ึน และผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสให้ครู
ในทุกระดบัไดมี้ส่วนริเร่ิมการคิด  การวางแผน และการบริหารการศึกษาไดม้ากข้ึนเพื่อสร้างการมี
ส่วนร่วมด้วยความสมัครใจและเข้าใจ มิใช่ท าตามค าสั่งดังท่ีผ่านมา  และการจัดโครงสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนและภาคีอ่ืน (ครอบครัว ชุมชน วดั องค์การบริหารส่วน
ต าบล สถานีอนามยั ฯลฯ) ให้เปล่ียนจากแบบแนวด่ิงท่ีโรงเรียนเป็นศูนยก์ลาง มาเป็นแนวราบท่ีมี



 69 

ลกัษณะของความเสมอภาคมากข้ึน เอ้ือให้ภาคีอ่ืนๆ เขา้มามีส่วนร่วมอย่างมีบทบาทมากข้ึน และมี
การกระจายแหล่งความรู้ให้หลากหลายและการมีส่วนร่วมกนัรับผิดชอบจดัการศึกษาจะท าให้
โรงเรียนชุมชน ภาคีอ่ืน เกิดความสัมพนัธ์ในแนวราบมากข้ึน  (อุทยั  ดุลยเกษม และคณะ, 2540: 86-
87) ในส่วนการให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนนั้นสามารถเข้ามาในทุก
กระบวนการ เร่ิมตั้งแต่การร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติั และร่วมประเมินผลท าให้ชุมชนมี
ความรู้สึกเป็นเจา้ของโรงเรียนและความสัมพนัธ์ระหว่างสถานศึกษากบัชุมชนท่ีจะช่วงส่งเสริม
ความเขม้แขง็ของชุมชน ดว้ยกระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชนและใหบุ้คคลทุกฝ่ายในชุมชนร่วมกนั
พฒันานักเรียน และพฒันาการศึกษาให้สนองความต้องการของผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชน
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2549: 86) 
  2.8  จากผลการวิจยั พบว่าผูบ้ริหารควรเป็นผูน้ าในการให้บริการชุมชน ควรเป็น
ผูน้ าในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน เป็นผูน้ าในการก าหนดทิศทางในการพฒันา
โรงเรียน  เป็นศูนยร์วมการสั่งการ การประสานเพื่อให้เกิดการท างานร่วมกนัภายในโรงเรียน และ
เป็นผูน้ าในการน าบุคลากรในโรงเรียนเพื่อสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัชุมชน  จากการศึกษาอภิปราย
ไดว้า่ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูรั้บผิดชอบในการด าเนินการทั้งปวงในโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมายและ
วตัถุประสงค์ซ่ึงก าหนดไวใ้นแผนงาน โครงการ นโยบายในระดบัต่างๆ บทบาทของผูบ้ริหารใน
การสร้างความสัมพนัธ์กับชุมชน นั้นประกอบด้วย เป็นผูก้  าหนดรูปแบบหรือแนวทางในการ
ประสานงาน    ผูป้ระสานงาน  ผูน้ าการเปล่ียนแปลง  ผูแ้กปั้ญหา และผูบ้ริหารโรงเรียนยงัตอ้งท า
ตนให้เป็นผูท้รงคุณวุฒิของชุมชน เพื่อให้การช่วยเหลืออบรมหรือเป็นวิทยากรในบางเร่ืองด้วย 
(ปรีชา คมัภีรปกรณ์, 2553: 118-125) และในการสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนนั้นผูบ้ริหารตอ้งท า
ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนในการให้การสนับสนุนกิจการของสถานศึกษา และท าให้ชุมชนได้รับ
ข่าวสารขอ้มูลและความเคล่ือนไหวของสถานศึกษาตลอดเวลา ในประเด็นต่อไปน้ีการให้คะแนน
และการส่งเสริมการปฏิบติั การให้การบา้น  แนวการจดัการเรียนการสอน ส่ือการเรียนการสอน 
บริการพิเศษส าหรับนักเรียน และตารางสอน ตลอดจนปฏิทินการด าเนินงานของสถานศึกษา 
(Kimbrough and Nunnery : 1984 อา้งถึงใน สมาน อศัวภูมิ, 2551 : 396) ในส่วนปัญหาโรงเรียนไม่
ค่อยได้รับความร่วมมือจากชุมชนจะลดน้อยลงในทางตรงกันข้ามความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง
สถานศึกษากบัชุมชนจะไดรั้บการพฒันาข้ึนไปตามล าดบัข้ึนอยู่กบัผูบ้ริหารสถานศึกษา คณะครู
อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี นักการภารโรง ต้องให้ความร่วมมือกันทุกคน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในฐานะผูน้ า ควรใหค้วามสนใจอยา่งจริงจงัและพร้อมท่ีจะร่วมมือช่วยเหลือตลอดเวลา
ทศันา แสวงศกัด์ิ (2548 : 49) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของนฤมล ด าอ่อน (2548) พบว่าเง่ือนไขและ
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ปัจจยัสนบัสนุนการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน คือ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียน วสิัยทศัน์ของโรงเรียนท่ีเนน้การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
  
 3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
  จากผลการวจิยัคร้ังน้ี มีขอ้คน้พบส าคญัท่ีสามารถใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในการให้
ขอ้เสนอแนะได ้ ดงัน้ี 
  3.1.1  ผูบ้ริหารโรงเรียน ควรวางแผนร่วมกนักบับุคลากรของโรงเรียนเพื่อ
วเิคราะห์ปัญหา และก าหนดแนวทางในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ร่วมกนั และก าหนดโครงการ 
กิจกรรม วางแผนการด าเนินงาน ใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  
  3.1.2  โรงเรียนควรก าหนดหน้าท่ีรับผิดชอบของครูเก่ียวกบัการให้บริการชุมชม
ไวอ้ย่างชดัเจน เพื่อลดปัญหาการเก่ียงงาน และท างานควรเป็นทีม การก าหนดผูรั้บผิดชอบในการ
ประสานงานเพื่อขอความร่วมมือ การสนบัสนุน การเชิญผูป้กครอง ชุมชนผูเ้ก่ียวขอ้งการด าเนินการ
สร้างความสัมพนัธ์ชุมชนของโรงเรียน  
  3.1.3  ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเป็นผูน้ าครู และบุคลากรอ่ืนในโรงเรียนการ
ด าเนินการสร้างความสัมพนัธ์ชุมชนของโรงเรียน  
  3.1.4  ครูควรมีการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัชุมชนควรมีความเป็นกนัเองกบับุคคล 
ในชุมชน  ควรตอ้งมีความรู้ ทกัษะและทศันคติท่ีถูกตอ้งเพื่อสร้างความสัมพนัธ์ชุมชน 
  3.1.5  โรงเรียนควรมีการสร้างความรู้ ความเขา้ใจแก่ชุมชนดา้นบทบาทหนา้ท่ีของ
ชุมชนกบัการจดัการศึกษาของทอ้งถ่ิน ผา่นกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การประชุม อบรม การศึกษาดูงาน 
เป็นตน้ 
  3.1.6  หน่วยงานตน้สังกดั เช่น ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรมีการประสาน 
ความสัมพนัธ์กบัชุมชน เพื่อน าชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาการศึกษาของชุมชน โดยการ
ส่งเสริมให้ผูบ้ริหารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา บุคลากรในเขตพื้นท่ีการศึกษา ผูบ้ริหาร
โรงเรียนในสังกดั มีความรู้ ความเขา้ใจ ตระหนกัในหนา้ท่ีของตนท่ีมีต่อโรงเรียนและชุมชน และ
ติดตามการปฏิบติังานของโรงเรียนอยูเ่ป็นประจ า  
  3.1.7  ควรประสานงาน ประชาสัมพนัธ์ เสนอผลการศึกษาแก่หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง เช่น ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  กลุ่มโรงเรียน เพื่อน าไปใชเ้ป็นกรอบแนวทางในการ
ส่งเสริมความสัมพนัธ์ชุมชนต่อไป 
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 3.2  ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวจัิยต่อไป 
  3.2.1  ควรมีการศึกษาการพฒันาความสัมพนัธ์ชุมชนในกรณีศึกษาอ่ืน เช่น 
โรงเรียนมธัยมศึกษา โรงเรียนสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
  3.2.2  ควรมีการศึกษารูปแบบการพฒันาความสัมพนัธ์ชุมชนในสถานศึกษา 
  3.2.3  ควรมีการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งเสริมการพฒันาความสัมพนัธ์ชุมชนใน 
สถานศึกษา 
  3.2.4  ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งความสัมพนัธ์ชุมชน 
กบัตวัแปรอ่ืน ๆ เช่น ความเป็นคนทอ้งถ่ินของบุคลากร  ประสบการณ์ในการท างาน หรือทศันคติ
ของบุคลากรต่อชุมชน 
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บรรณานุกรม  
 
กิติมา ปรีดีดิลก (2532)  การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบือ้งต้น    กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพ์

อกัษราพิพฒัน์ 
กมัภณฑ ์จุนโท (2536)  “การปฏิบติังานดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาในพื้นท่ีเส่ียงภยั เขตการศึกษา 2”  วทิยานิพนธ์ปริญญา 
ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  วทิยาเขตปัตตานี 

กรมสามญัศึกษา (2540)  เอกสารชุดการประกันคุณภาพการศึกษา เล่ม 1    กรุงเทพมหานคร       
โรงพิมพคุ์รุสภา 

จิตต ์โชติอุทยั (2532)  “การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและการศึกษาเพื่อพฒันา
ชนบท”  ยะลา  ศูนยฝึ์กอบรมผูบ้ริหารการศึกษาเขตการศึกษา 2   ส านกังานศึกษาธิการ
เขตการศึกษา 12 

จิราวุฒิ  เกิดเทพ    (2549)  "การศึกษาปัญหาและและแนวทางการพฒันาการสร้างความสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียน"  วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต  
สาขาการบริหารการศึกษา    มหาวทิยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร 

ชาย  โพธิสิตา (2552)  ศาสตร์และศิลป์แห่งการวิจัยเชิงคุณภาพ  พิมพค์ร้ังท่ี 4   กรุงเทพมหานคร  
อมรินทร์พร้ินต้ิง 

ทศันา  แสวงศกัด์ิ (2548) "ความสัมพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชนตามแนวปฏิรูปการศึกษา"   
วารสารวิชาการ  8, 1  (มกราคม-มีนาคม) : 43-49 

เทพพิทกัษ ์ สินธุโคตร  (2549)  "สภาพและปัญหาการด าเนินตามยทุธศษสตร์การเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน : กรณีศึกษาโรงเรียนอนุบาลกาฬสินธ์ุ"  
วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา   มหาวทิยาลยั
ราชภฎัสกลนคร 

ธรรมนงค ์ ด้ินทอง (2546)  "การบริหารงานความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียน
ประถมศึกษา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี"  วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  
สาขาการบริหารการศึกษา  บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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นฤมล  ด าอ่อน  (2548)  "รูปแบบการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน : 
กรณีศึกษาโรงเรียนวดัเขาน่ิม  ต าบลท่าทอง  อ าเภอกาญจนดิษฐ ์ จงัหวดัสุราษฎร์ธานี"  
วทิยานิพนธ์  สาขาวชิาศึกษาศาสตร์เพื่อพฒันาชุมชน  ศึกษาศาสตร์  
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 

นุชนาฏเรขา สุขดา  (2546)  "ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชนของโรงเรียนประถมศึกษา ในจงัหวดัชยัภูมิ"  ปริญญานิพนธ์การศึกษาผูใ้หญ่  
ศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 

นพพงษ ์ บุญจิตราดุลย ์(2534)  หลักการบริหารการศึกษา    กรุงเทพมหานคร  บพิธการพิมพ ์
บุญช่วย  บูรณะกิติ  (2549)  "การพฒันาการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของ

โรงเรียนบา้นสะอาดนาดี  อ าเภอเสลภูมิ  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอด็เขต 3   "  
ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  ศึกษาศาสตร์  
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

บุญลือ  พฤกษะวนั (2522)  การประถมศึกษา    กรุงเทพมหานคร  ไทยวฒันาพานิช 
ประทีป  สยามชยั (2526)  “ชุมชนกบัการประถมศึกษา”  ใน  ประมวลสาระชุดวิชาสัมมนาการ

ประถมศึกษา   หน่วยท่ี 1 - 4  หนา้ 56  นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ประยรู ศรีประสาธน์และคณะ  (2542)  "ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของ
คณะกรรมการการศึกษาประจ าโรงเรียนประถมศึกษา"  (เอกสารอดัส าเนา)   

ปราณี  โพธิสุข (2550)  "แนวทางการใชก้ารสนทนากลุ่มอยา่งเตม็ศกัยภาพส าหรับการวจิยัใน
สถานศึกษาและชุมชน" ใน  เทคนิคการท าวิจัยในสถานศึกษาอย่างมืออาชีพ  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์   

ปรีชา คมัภีรปกรณ์  (2553)  "ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนในประเทศไทย"  ใน       
เอกสารการสอนชุดวิชาโรงเรียนกับชุมชน  หน่วยท่ี1-7  หนา้ 94-125  นนทบุรี  
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ปรีชา คมัภีรปกรณ์ และดิลก พฒัน์พิชยัโชติ  (2527)  "ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน"  
ใน เอกสารการสอนชุดวิชาฝึกอบรมผู้บริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษา  หน่วยท่ี
5-8  หนา้ 701-791  นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

พนิจดา วีระชาติ (2542)  การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน    กรุงเทพมหานคร   
โอเอส.พร้ินต้ิง เฮา้ส์ 

พิสิฐ พิษณานนท ์(2530)  การบริหารโรงเรียนกับชุมชน  พิมพค์ร้ังท่ี 2  นครปฐม  มหาวทิยาลยัศิลปากร 
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พีระศกัด์ิ  มณีฉาย  (2548)  "การพฒันาการด าเนินงานความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของ
โรงเรียนชุมชนนาทมโคกก่อง  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอด็ เขต 3"  การศึกษา
คน้ควา้อิสระ  ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  ภาควชิา
การศึกษา  มหาวทิยาลยัมหาสารคาม   

ไพฑูรย ์ สินลารัตน์(2553)  "บทบาทของชุมชนต่อโรงเรียน"  ใน เอกสารการสอนชุดวิชาโรงเรียน                     
กับชุมชน  หน่วยท่ี1-7  หนา้ 63-89  นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช                       
สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

รัตนะ  บวัสนธ์ (2551)  วิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษา  พิมพค์ร้ังท่ี 2  กรุงเทพมหานคร แอล.ที.เพรส 
รุ่ง  แกว้แดง (2546)  โรงเรียนนิติบุคคล  พิมพค์ร้ังท่ี 3  กรุงเทพมหานคร  ส านกัพิมพว์ฒันาพานิช 
วจิิตร  สุวรรณจินดา (2547)  "สภาพและปัญหาการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของ

โรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษากระบ่ี"  วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบณัฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา    บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

วมิล  สันแดง  (2551)  "การน าเสนอรูปแบบการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของ
โรงเรียนในอ าเภอบา้นไร่ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุทยัธานี เขต 2"  
วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา    มหาวทิยาลยั
ราชภฏันครสวรรค์ 

วเิชียรรัตน์  พึ่งกลัน่ (2545)  "ปัญหาและแนวทางพฒันาการบริหารงานการสร้างความสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของโรงเรียนสังกดัส านกังานการประถมศึกษาก่ิงอ าเภอ
นิคมพฒันา  จงัหวดัระยอง"  วทิยานิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต  สาขาวชิาการ
บริหารการศึกษา  บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยับูรพา  

สังวร  เชฎฐะ  (2540)  "ศึกษาการด าเนินงานการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน โรงเรียน
มธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 12"  วทิยานิพนธ์ปริญญาการศึกษา
มหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยับูรพา   

สงบ  ประเสริฐพนัธ์ (2543)  ร่วมกันสรรค์สร้างคุณภาพโรงเรียน    กรุงเทพมหานคร  สุวริียาสาส์น 
สมาน  อศัวภูมิ (2551)  การบริหารการศึกษาสมยัใหม่แนวคิด : ทฤษฎีและการปฏิบัติ  พิมพค์ร้ังท่ี 4   

อุบลราชธานี  อุบลกิจออฟเซทการพิมพ ์
สถาบนัไทยคดีศึกษามหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ (2527)  ชุดศึกษาวิจัยพัฒนาการสิทธิมนุษยชนใน

ประเทศไทย    กรุงเทพมหานคร  เจริญวทิยก์ารพิมพ ์
สถาบนัพฒันาผูบ้ริหาร (2548)  หลักการจัดการศึกษายคุใหม่  (เอกสารอดัส าเนา) 
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สุรธวชั  ศรีธวชั (2532)  เทคนิคการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ  พิมพค์ร้ังท่ี 2                       
กรุงเทพมหานคร  อมรินทร์ พร้ินต้ิง กรุ๊พ  

สุวฒัน์  มุทธเมธา (2524)  ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน    กรุงเทพมหานคร   
โอเดียนสโตร์ 

ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2529)  การบริหารโรงเรียนตามแนวปฏิรูป
การศึกษา  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพคุ์รุสภาลาดพร้าว 

__________. (2532)  การบริหารงานโรงเรียน :การบริหารงานวิชาการ    กรุงเทพมหานคร            
รุ่งศิลป์การพิมพ ์

__________. (2541)  มาตรฐานโรงเรียน    กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพคุ์รุสภาลาดพร้าว 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2549)  การศึกษากรณีตัวอย่างโรงเรียนดีมีคุณภาพ :                        

โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดกลาง    กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพคุ์รุสภาลาดพร้าว 
ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2547)  แนวทางการบริหารและการพัฒนาสถานศึกษาสู่...                        

โรงเรียนคุณภาพ    กรุงเทพมหานคร  พริกหวานกราฟฟิค   
ส านกัรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ (2551) รายงานการประเมินคุณภาพภายนอก

สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานรอบ (2549-2553)โรงเรียนบ้านแหลมทอง    
(เอกสารอดัส าเนา) 

ส าเริง  คล ้าจีน  (2548)  "สภาพและปัญหาการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของ
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 1"  วทิยานิพนธ์ปริญญา
ครุศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัราชภฏั 
หมู่บา้นจอมบึง 

สุภางค ์ จนัทวานิช (2552)  การวิเคราะห์ข้อมลูในการวิจัยเชิงคุณภาพ  พมิพค์ร้ังท่ี 9  
กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

อุทยั  ดุลยเกษม และคณะ (2540)  ระบบการศึกษากับชุมชนกรอบความคิดและข้อเสนอเพ่ือการ
ศึกษาวิจัย    กรุงเทพมหานคร  แปลน พร้ินต้ิง  

อรทยั ทิพเนตร (2547)  "ยทุธศาสตร์ในการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนของ
โรงเรียนประถมศึกษา จงัหวดัสุพรรณบุรี"  วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  ภาควชิาการศึกษา  มหาวทิยาลยั
มหาสารคาม 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
ผูท้รงคุณวฒิุพิจารณาเคร่ืองมือวิจยั 
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ผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณาเคร่ืองมอืวจิัย 
 

1.   ช่ือ ดร.นิลุบล  คงเกตุ 
 สถานท่ีท างาน  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนองสามพราน อ าเภอเมือง จงัหวดักาญจนบุรี 
                                ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 
       วฒิุการศึกษา    ศึกษาศาสตร์ดุษฎีบณัฑิต (ศษ.ด.)  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

 ประสบการณ์หรือความช านาญ  การบริหารการศึกษาระดบัประถมศึกษา การวจิยัการศึกษา 
                                                           และการวจิยัเชิงคุณภาพ 
2.   ช่ือ นางสาวนิภา  สุขพิทกัษ ์
 สถานท่ีท างาน ศึกษานิเทศก ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2   
                                จงัหวดักาญจนบุรี 
 วฒิุการศึกษา   ครุศาสตรมหาบณัฑิต  (การประถมศึกษา)  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
 ประสบการณ์หรือความช านาญ การวดัและประเมินผลการศึกษา  การนิเทศการศึกษาโรงเรียน  
                                                          ประถมศึกษา  ศึกษานิเทศกรั์บผิดชอบกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
                                                          ภาษาไทย  
                                                          และภาษาองักฤษ 
3.   ช่ือ  ดร.จิรวรรณ  นาคพฒัน์ 
 สถานท่ีท างาน  ศึกษานิเทศก ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2   
                                 จงัหวดักาญจนบุรี 
 วฒิุการศึกษา ครุศาสตรมหาบณัฑิต  (วจิยัการศึกษา)  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
    ครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต (วธีิวิทยาการวจิยัการศึกษา)  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
 ประสบการณ์หรือความช านาญ การวดัและประเมินผลการศึกษา  การนิเทศการศึกษาโรงเรียน 
                                                          ประถมศึกษาศึกษานิเทศกก์ลุ่มงานวดัและประเมินผล  
                                                           การศึกษา  และการวจิยัเชิงคุณภาพ 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 

รายช่ือผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการวิจยั สภาพปัญหา และแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชน                                                
และโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี 
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รายช่ือผู้เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่ม 
การวจิยั สภาพปัญหา และแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชน                                               
และโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี 
ครูโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี 
 

กลุ่มตัวอย่าง นามสมมุติ 
คนท่ี 1 คุณจิราพร 
คนท่ี 2 คุณเพญ็อ าไพ 
คนท่ี 3 คุณสมร 
คนท่ี 4 คุณชนินทรา 
คนท่ี 5 คุณสมคัร 
คนท่ี 6 คุณสุรศกัด์ิ 

 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน โรงเรียนบ้านแหลมทอง จังหวดักาญจนบุรี 
 

กลุ่มตัวอย่าง นามสมมุติ 
คนท่ี 1 คุณวไิล 
คนท่ี 2 คุณพงษศ์กัด์ิ 
คนท่ี 3 คุณชาติชาย 
คนท่ี 4 คุณกิตติ 
คนท่ี 5 คุณอนนัต ์
คนท่ี 6 คุณสมนึก 
คนท่ี 7 คุณสิทธ์ิ 
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ผู้ปกครองนักเรียน โรงเรียนบ้านแหลมทอง จังหวดักาญจนบุรี 
 

กลุ่มตัวอย่าง นามสมมุติ 
คนท่ี 1 คุณนภา 
คนท่ี 2 คุณแสงจนัทร์ 
คนท่ี 3 คุณอ าไพ 
คนท่ี 4 คุณสมจิตร 
คนท่ี 5 คุณวรัิช 
คนท่ี 6 คุณธนา 
คนท่ี 7 คุณประพนัธ์ศกัด์ิ 
คนท่ี 8 คุณพีระ 
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ภาคผนวก ค 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
การวจิยั สภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชน                                                

และโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



84 

แนวทางการสนทนากลุ่ม 
สภาพปัญหา และแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหว่างชุมชน                                                

และโรงเรียนบ้านแหลมทอง จังหวดักาญจนบุรี 
วนัที ่         มิถุนายน 2554 

ณ  โรงเรียนบ้านแหลมทอง  ต าบลกลอนโด  อ าเภอด่านมะขามเตีย้ จังหวดักาญจนบุรี 
………………………………………………………….. 

 
วตัถุประสงค์การวจัิย 

1. เพื่อศึกษาสภาพ และปัญหาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียนบา้น
แหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี  

2. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนและโรงเรียนบา้นแหลม
ทอง  จงัหวดักาญจนบุรี 
 

วธีิการด าเนินการสนทนากลุ่ม 
 

1. การด าเนินการจดักลุ่มสนทนา  เม่ือสมาชิกท่ีมาร่วมกลุ่มสนทนาท่ีนดัหมาย 
เดินทางมาถึงห้องประชุมเอนกประสงคโ์รงเรียนบา้นแหลมทอง ผูด้  าเนินการสนทนาคือผูว้ิจยัและ
ผูช่้วยวิจยัท่ีท าหนา้ท่ีจดบนัทึกค าสนทนาและเจา้หน้าท่ีบริการทัว่ไป ไดร่้วมกนัตอ้นรับผูร่้วมกลุ่ม
สนทนาและเชิญมานั่งในสถานท่ีท่ีจัดไว ้ และพูดคุยสนทนาถึงเร่ืองราวทัว่ไปในชุมชนและ
โรงเรียน  เพื่อให้สมาชิกเกิดความรู้สึกเป็นกนัเองและไวใ้จผูว้ิจยั  เม่ือถึงเวลาท่ีก าหนดและสมาชิก
มาครบแลว้  จึงเร่ิมการจดักลุ่มสนทนาโดยผูว้ิจยัแนะน าตนเองในฐานะผูด้  าเนินการจดักลุ่มสนทนา  
และแนะน าผูช่้วยนกัวิจยัประกอบดว้ย  ผูจ้ดบนัทึกการสนทนากลุ่ม  และผูใ้ห้บริการทัว่ไป  แลว้
อธิบายจุดมุ่งหมายของการจดักลุ่มสนทนาและแจง้ให้ทราบวา่จะมีการบนัทึกเสียงการสนทนาและ
จดบนัทึกค าสนทนาตลอดการจดักลุ่มสนทนา  เพื่อให้สามารถน าขอ้มูลไปวิเคราะห์  โดยไม่บอก
ช่ือท่ีอยูข่องผูแ้สดงความคิดเห็น  แลว้เกร่ินน าสร้างความเป็นกนัเองและสร้างความคุน้เคย  จนเห็น
วา่สมาชิกผอ่นคลาย  มีท่าทางเป็นกนัเองและพร้อมท่ีจะเร่ิมกานสนทนากลุ่มแลว้  ผูว้ิจยัจึงเร่ิมการ
สนทนากลุ่มใหเ้กิดการสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั โดยหลีกเล่ียงการซกัถามเป็น
รายบุคคล  โดยผูว้ิจยัควรพยายามสร้างบรรยากาศการสนทนาให้เป็นไปตามธรรมชาติ  พร้อมทั้ง
ควบคุมให้สามารถถามค าถามตามแนวค าถาม  ครอบคลุมทุกประเด็นท่ีตอ้งการศึกษา  โดยใชเ้วลา
ในการสนทนาประมาณ 3 ชัว่โมง   
 



85 

2.  ผูน้  าการสนทนากลุ่ม  ถามน าเร่ืองสภาพปัญหา และแนวทางการพฒันา 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชน และโรงเรียนบา้นแหลมทอง จงัหวดักาญจนบุรี 

โดยก าหนดประเด็นหวัขอ้ดงัน้ี 
2.1  สภาพปัญหาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ไดแ้ก่ ดา้นการให้

การศึกษา  ดา้นการใหบ้ริการทางวชิาการ  ดา้นการใหบ้ริการอาคาร  สถานท่ี  ดา้นการเขา้ร่วม
กิจกรรมของชุมชน  ดา้นการใชชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  ดา้นการรับการ
สนบัสนุนดา้นทรัพยากรจากชุมชน และดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 

2.2  ปัจจยัอะไรท่ีท าใหค้วามสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนประสบ 
ผลส าเร็จ/ไม่ประสบผลส าเร็จ 

2.3  ปัญหาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนในการพฒันาคุณภาพ 
การศึกษาของโรงเรียนบา้นแหลมทอง 

2.4  ปัญหา / อุปสรรค / ขอ้เสนอแนะการพฒันาความสัมพนัธ์ชุมชน 

โรงเรียนบา้นแหลมทอง 

2.5  แนวทางการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 

แนวค าถามการสนทนากลุ่ม 
 
ค าช้ีแจง 
 ประเด็นค าถามตามกรอบแนวคิด  5  ประเด็นไดแ้ก่      

1. ดา้นการใหบ้ริการชุมชน 
2. ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน 
3. ดา้นการใชชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน 
4. ดา้นการรับการสนบัสนุนดา้นทรัพยากรจากชุมชน 
5. ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 

 
นิยามศัพท์ตามกรอบแนวคิด 

  ความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน หมายถึง กระบวนการด าเนินงานร่วมกนัของ
โรงเรียนกบัชุมชนในภารกิจ ดา้นการให้บริการชุมชน ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน ดา้นการ
ใหชุ้มชน   มีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  ดา้นการรับการสนบัสนุนดา้นทรัพยากรจากชุมชน
และดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน   
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 ปัญหาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นอุปสรรคท่ีท าให ้

ไม่บรรลุวตัถุประสงค์ในการด าเนินงานการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนตาม
ภารกิจงาน 5  ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการให้บริการชุมชน ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  ดา้น
การให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน  ดา้นการรับการสนับสนุนดา้นทรัพยากรจาก
ชุมชน  และดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน   

แนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน หมายถึง  ความคิดเห็นท่ีเป็น 

ขอ้เสนอแนะในการแกปั้ญหาการสร้างการด าเนินงานร่วมกนัของโรงเรียนกบัชุมชนในภารกิจดา้น
การใหบ้ริการชุมชน   ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  ดา้นการใชชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ของโรงเรียน  ดา้นการรับการสนบัสนุนดา้นทรัพยากรจากชุมชน   และดา้นการประชาสัมพนัธ์
โรงเรียน 

 แนวค าถามน้ีใชส้ าหรับการประชุมสนทนากลุ่มครูโรงเรียนบา้นแหลมทอง  อน่ึง  
ประเด็นค าถามอาจเพิ่มเติมรายละเอียดมากกวา่ท่ีก าหนด  ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัความเหมาะสมกบั
สถานการณ์และบริบทการสนทนา ผูด้  าเนินการและสมาชิกในกลุ่มสามารถปรับใหเ้หมาะสมกบั
สถานการณ์ได ้
 ประเด็นค าถาม 
 1.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนบา้นแหลมทอง ดา้นการใหบ้ริการชุมชนตามความคิดเห็นของท่านนั้น ท่านคิดวา่มีปัญหา
ใดบา้ง ตามประเด็นต่อไปน้ี  

1.1  การใหบ้ริการดา้นวชิาการ ของโรงเรียนท่านคิดวา่มีส่ิงใดท่ีเป็นปัญหา เช่น 
1)  การเป็นแหล่งการเรียนรู้ / ศูนยว์ชิาการของชุมชน  
2)  การเป็นวทิยากรของครู/ นกัการของโรงเรียน ในการให้ความรู้กบัชุมชน หรือ

การเชิญวิทยากรท่ีมีความรู้ดา้นต่าง ๆ มาเผยแพร่ความรู้สู่ชุมชน(ถา้ไม่ไดท้  าหรือปฏิบติัให้ชุมชน
นั้นเพราะอะไร) 

3)  การเปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้ใชบ้ริการหอ้งสมุดของโรงเรียน การพิมพเ์อกสาร
เผยแพร่ความรู้ จดัป้ายนิเทศใหค้วามรู้    ในดา้นต่าง ๆ แก่ชุมชน     

4)  การมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาของชุมชน   
5)  การใหชุ้มชนเขา้มาใชอ้าคาร สถานท่ีโรงเรียนมีการประชาสัมพนัธ์

วตัถุประสงค ์วธีิการใชส้ถานท่ี และอุปกรณ์ท่ีโรงเรียน    จดัใหบ้ริการแก่ผูม้าติดต่อหรือไม่ อยา่งไร 
6)  โรงเรียนอ านวยความสะดวกในการใหบ้ริการแก่ผูม้าติดต่อและปรับปรุง

ระเบียบปฏิบติัใหชุ้มชนไดใ้ชบ้ริการของโรงเรียนไดส้ะดวกรวดเร็วหรือไม่ อยา่งไร 
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1.2  การใหบ้ริการชุมชน ประสบผลส าเร็จ หรือไม่  มีปรากฏการณ์ใดท่ีสะทอ้นวา่
เป็นปัญหา ลองยกตวัอยา่ง   สาเหตุมาจากอะไร  ท่านไดด้ าเนินการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวหรือไม่  
อยา่งไร   

1.3  จากปัญหาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนในการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาดา้นการใหบ้ริการชุมชน ท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางเพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอยา่งไรบา้ง  
โดยระบุวา่  ใคร – ท าอะไร – อยา่งไร 

1.4  แนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนในการพฒันา
คุณภาพการศึกษา ดา้นการใหบ้ริการชุมชน โรงเรียนบา้นแหลมทองควรมีกลยทุธ์ในการแกไ้ข
อยา่งไร 

2.  ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน 
ประเด็นค าถาม 
2.1 โรงเรียนเขา้ไปร่วมกิจกรรมของชุมชนอยา่งไร มีกิจกรรมอะไรบา้ง 
2.2  กิจกรรมท่ีเขา้ร่วมนั้น ช่วยสร้างความสัมพนัธ์ หรือพฒันาชุมชนอยา่งไร 
2.3  การเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน ประสบผลส าเร็จ หรือไม่ อยา่งไรมีปรากฏการณ์

ใดท่ีสะทอ้นวา่เป็นปัญหา ลองยกตวัอยา่ง  สาเหตุมาจากอะไร   
2.4  ท่านมีขอ้เสนอแนะ แนวทางเพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอยา่งไรบา้ง โดยระบุวา่  

ใคร – ท าอะไร – อยา่งไร 
2.5 แนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนในการพฒันาคุณภาพ

การศึกษา ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน ควรใชก้ลยทุธ์ในการแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 
3.  ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน 

3.1  การด าเนินงาน เพื่อใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน มีหรือไม่        
มากนอ้ยอยา่งไร และมีรูปแบบใดบา้ง  (เช่น เชิญบุคลากรในชุมชนเป็นวทิยากร ในโรงเรียน  
ประชุมผูป้กครองก่อนเปิดภาคเรียนหรือก่อนปิดภาคเรียน  จดัตั้งชมรมผูป้กครองและครู  จดัวนั
ผูป้กครองเยีย่มโรงเรียน เชิญผูป้กครองหรือบุคคล ในชุมชนเป็นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน) 

3.2  โรงเรียนจดักิจกรรมใดบา้งท่ีชุมชน เขา้มามีส่วนร่วม เช่น การจดังาน  วนัส าคญั 
(วนัพอ่ วนัแม่ ) การจดัทศันศึกษา  การจดัรณรงคย์าเสพติด การจดันิทรรศการของโรงเรียน 

3.3  ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน ประสบผลส าเร็จ หรือไม่มี
ปรากฏการณ์ใดท่ีสะทอ้นวา่เป็นปัญหา ลองยกตวัอยา่ง   สาเหตุมาจากอะไร  ท่านไดด้ าเนินการ
แกไ้ขปัญหาดงักล่าวหรือไม่  อยา่งไร   
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3.4  ท่านมีขอ้เสนอแนะ แนวทางเพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอยา่งไรบา้ง โดยระบุวา่  
ใคร – ท าอะไร – อยา่งไร 

3.5  แนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนในการพฒันา
คุณภาพการศึกษา ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วม   ในกิจกรรมของโรงเรียนบา้นแหลมทองควรมี    
กลยทุธ์ในการแกไ้ขอยา่งไร 

4.  ดา้นการรับการสนบัสนุนทรัพยากรจากชุมชน 

ประเด็นค าถาม 
4.1  โรงเรียนไดรั้บความช่วยเหลือสนบัสนุนในการจดัการศึกษาจากหน่วยงานหรือ

บุคคลใดบา้ง เช่น วดั  ผูน้  าชุมชน  ผูท้รงคุณวฒิุในทอ้งถ่ิน ฯลฯ 
4.2  โรงเรียนไดรั้บความช่วยเหลือสนบัสนุนจากชุมชนในดา้นใดบา้ง เช่น การ

สนบัสนุนดา้นวทิยากร(ใชบุ้คลากรของชุมชนเป็นวทิยากร) แรงงาน ยานพาหนะ การอ านวยความ
สะดวกในการจดักิจกรรมต่าง ๆของโรงเรียน ฯลฯ 

4.3  ดา้นทุนทรัพยแ์ละวสัดุอุปกรณ์จากชุมชนใหค้วามช่วยเหลือในรูปแบบใดบา้ง 
เช่น ใหทุ้นการศึกษาแก่นกัเรียน  ช่วยเหลือดา้นสวสัดิการแก่ครูและนกัเรียน  สนบัสนุน
งบประมาณจดัหาวสัดุอุปกรณ์ทางการศึกษา จดัหาทุน บริจาคของขวญั รางวลั สนบัสนุนกิจกรรม
ต่าง ๆ  ของโรงเรียน จดัตั้งกองทุนเพื่อจดัการศึกษา  จดัสร้างถาวรวตัถุของโรงเรียน ฯลฯ 

4.4  ความช่วยเหลือท่ีไดรั้บนั้นเพียงพอหรือไม่  อยา่งไร เพราะเหตุใด 
4.5  ดา้นการรับการสนบัสนุนทรัพยากรจากชุมชนประสบผลส าเร็จ หรือไม่   

มีปรากฏการณ์ใดท่ีสะทอ้นว่าเป็นปัญหา ลองยกตวัอย่าง  สาเหตุมาจากอะไร  ท่านไดด้ าเนินการ
แกไ้ขปัญหาดงักล่าวหรือไม่  อยา่งไร   

4.6  ท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางเพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอยา่งไรบา้ง โดยระบุวา่  
ใคร – ท าอะไร – อยา่งไร 

4.7  แนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนในการพฒันา
คุณภาพการศึกษา ดา้นการรับการสนบัสนุน   ทรัพยากรจากชุมชน ควรเป็นอยา่งไร  ควรมีกลยทุธ์
ในการแกไ้ขอยา่งไร 

5.  ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 
ประเด็นค าถาม 
5.1 โรงเรียนมีการประชาสัมพนัธ์กิจกรรม/ผลส าเร็จ ของโรงเรียนบา้งหรือไม่  

โดยวิธีการใด เช่น จดัท าเอกสาร ส่ิงพิมพ์ เผยแพร่ข่าวสาร เหตุการณ์ของโรงเรียนจดัประชุม
ผูป้กครอง และผูน้ าชุมชน เพื่อช้ีแจงนโยบาย การรายงานความกา้วหน้าของโรงเรียน ส่งเสริมครู
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เยีย่มเยยีนผูป้กครองนกัเรียน บุคคลส าคญัในทอ้งถ่ิน ร่วมประเพณีและงานสังคมของประชาชนใน
ชุมชน  ฯลฯ 

5.2 โรงเรียนเผยแพร่ข่าวสารเพื่อให้ชุมชนเขา้ใจโรงเรียนด้วยวิธีการอย่างไร  เช่น 
จดัท าจดหมายข่าว  ปิดประกาศข่าวสารต่าง ๆ ท่ีป้ายประกาศของโรงเรียน ประกาศให้นกัเรียนน า
ข่าวสารไปแจง้ผูป้กครอง  แจง้ข่าวสารผา่นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ฯลฯ 

5.3  ท่านคิดวา่การเผยแพร่ข่าวสารเพ่ือใหชุ้มชนเขา้ใจโรงเรียนดว้ยวธีิการต่าง ๆ  
นั้นเพียงพอหรือไม่ อยา่งไร 

5.4  ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนประสบผลส าเร็จ หรือไม่ มีปรากฏการณ์ใด 
ท่ีสะทอ้นวา่เป็นปัญหา ลองยกตวัอยา่ง  สาเหตุมาจากอะไร  ท่านไดด้ าเนินการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว
หรือไม่  อยา่งไร   

5.5  ท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางเพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอยา่งไรบา้ง โดยระบุวา่  
ใคร – ท าอะไร – อยา่งไร 

5.6  แนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนในการพฒันา 
คุณภาพการศึกษา ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน ควรเป็นอยา่งไรควรมีกลยทุธ์ในการแกไ้ข
ปัญหาอยา่งไร 
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คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน และผู้ปกครองนักเรียนของโรงเรียนบ้านแหลมทอง 
 ค าช้ีแจง 
          แนวค าถามน้ีใชส้ าหรับการประชุมสนทนากลุ่มของผูป้กครอง    คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนบา้นแหลมทอง 
          อน่ึง  ประเด็นค าถามอาจเพิ่มเติมรายละเอียดมากกวา่ท่ีก าหนด  ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บั
ความเหมาะสมกบัสถานการณ์และบริบทการสนทนา ผูด้  าเนินการและสมาชิกในกลุ่มสามารถปรับ
ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ได ้
 1. ดา้นการใหบ้ริการชุมชน 
  1.1 การใหบ้ริการดา้นวชิาการ ของโรงเรียนท่านคิดวา่มีส่ิงใดท่ีเป็นปัญหา เช่น 
1)โรงเรียนเป็นสถานท่ีใหค้วามรู้ หาความรู้ หรือใหค้  าตอบในส่ิงท่ีไม่เขา้ใจดา้นต่าง ๆ ของชุมชน 
เช่น เป็นวทิยากรใหค้วามรู้ หรือ เชิญวทิยากรท่ีมีความรู้ดา้นต่าง ๆ มาเผยแพร่ความรู้สู่ชุมชน 
 1.2 การใชบ้ริการหอ้งสมุดของโรงเรียนชุมชนไดเ้ขา้ไปใชบ้า้งหรือไม่ ปัญหาท่ีพบ
คืออะไร  
 1.3 การพิมพเ์อกสารเผยแพร่ความรู้   ใหม่ ๆ การจดัป้ายความรู้ มุมใหค้วามรู้ใน
ดา้นต่าง ๆ เป็น อยา่งไร  
 1.4 การใหบ้ริการท่ีโรงเรียนใหแ้ก่ชุมชนเพียงพอหรือไม่  พบปัญหาอะไรบา้ง 
 1.5 ชุมชนมีการเขา้มาใชอ้าคาร สถานท่ีโรงเรียนในการจดักิจกรรมของชุมชน
หรือไม่ ใชใ้นกิจกรรมอะไรบา้ง 
    1.6 โรงเรียนมีการประชาสัมพนัธ์วตัถุประสงค ์วธีิการใชส้ถานท่ี และอุปกรณ์ท่ี
โรงเรียนจดัใหบ้ริการแก่ผูม้าติดต่อหรือไม่ อยา่งไร 
     1.7 โรงเรียนอ านวยความสะดวกในการใหบ้ริการแก่ผูม้าติดต่อและปรับปรุง
ระเบียบปฏิบติัใหชุ้มชนไดใ้ชบ้ริการของโรงเรียนไดส้ะดวกรวดเร็ว หรือไม่ 
    1.8 ท่านพึงพอใจในการใหบ้ริการดา้นสถานท่ี ของโรงเรียนหรือไม่ และตอ้งการ
ใหป้รับปรุงการใหบ้ริการอยา่งไร 
 1.9 การใหบ้ริการชุมชนของโรงเรียนท่านพึงพอใจหรือไม่ เพราะเหตุใด มีส่ิงใด
หรือเหตุการณ์ใดท่ีแสดงใหว้า่เป็นปัญหา ลองยกตวัอยา่ง  และโรงเรียนไดแ้กไ้ขปัญหาดงักล่าว
หรือไม่  อยา่งไร   
 1.10 .ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนในการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 ดา้นการใหบ้ริการชุมชน ท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางเพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอยา่งไรบา้ง  
โดยระบุวา่  ใคร – ท าอะไร – อยา่งไร 
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1.11 มีแนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนในการพฒันา 
คุณภาพการศึกษาดา้นการให้บริการชุมชน โรงเรียนบา้นแหลมทอง ควรเป็นอยา่งไร 
 2.  ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน 
  ประเด็นค าถาม 
  2.1  โรงเรียนเขา้ไปร่วมกิจกรรมของชุมชนอยา่งไร กิจกรรมอะไรบา้ง 

2.2  กิจกรรมท่ีเขา้ร่วมนั้นช่วยสร้างความสัมพนัธ์ หรือพฒันาชุมชนอยา่งไร 
3) ท่านพึงพอใจ การเขา้ร่วมกิจกรรมชุมชน ของโรงเรียนหรือไม่ อยา่งไรเพราะเหตุใด 
(ส่ิงท่ีพึงพอใจ มีอะไรบา้ง )    
 2.3 จากการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน     ของโรงเรียนบา้นแหลมทอง นั้น 
มีส่ิงใดหรือเหตุการณ์ใดท่ีแสดงใหว้า่เป็นปัญหา  ลองยกตวัอยา่ง  และโรงเรียนได ้แกไ้ขปัญหา
ดงักล่าวหรือไม่  อยา่งไร   
 2.4 ท่านมีขอ้เสนอแนะ  แนวทางเพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอยา่งไรบา้ง  
โดยระบุวา่  ใคร – ท าอะไร – อยา่งไร 

2.5 แนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนในการพฒันา 
คุณภาพการศึกษา ดา้นการ เขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  ของโรงเรียนบา้นแหลมทอง นั้นควรเป็น
อยา่งไร 
 3.  ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน 
  ประเด็นค าถาม 
 3.1 ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน หรือไม่  มากนอ้ยอยา่งไร เพราะเหตุใด  
 3.2 ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนในลกัษณะใดบา้ง เช่น บุคลากรใน
ชุมชนเป็นวทิยากรในโรงเรียน  ประชุมผูป้กครองก่อนเปิดภาคเรียนหรือก่อนปิดภาคเรียน  จดัตั้ง
ชมรมผูป้กครองและครู  จดัวนัผูป้กครองเยีย่มโรงเรียน เชิญผูป้กครองหรือบุคคลในชุมชนเป็น
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 3.3 โรงเรียนมีการจดักิจกรรมใดบา้ง ท่ีชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม เช่น การจดังาน       
วนัส าคญั (วนัพอ่ วนัแม่ ) การจดัทศันศึกษา  การจดัรณรงคย์าเสพติด การจดันิทรรศการของ
โรงเรียน 

3.4 กิจกรรมท่ีโรงเรียนจดัให้ชุมชนมีส่วนร่วมนั้น ท่านคิดวา่มีมากหรือนอ้ย 
เกินไปหรือไม่ และท่านพึงพอใจหรือไม่ อยา่งไร  
 3.5 ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วม ในกิจกรรมของโรงเรียน  
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มีส่ิงใดหรือเหตุการณ์ใดท่ีแสดงใหว้า่เป็นปัญหา  ลองยกตวัอยา่ง  และโรงเรียนไดแ้กไ้ขปัญหา
ดงักล่าวหรือไม่  อยา่งไร   
 3.6 ถา้ท่านแกไ้ขปัญหาดงักล่าวได ้ท่านอยากจะแกปั้ญหาน้ีอยา่งไร 

และท่านมีขอ้เสนอแนะ  แนวทางเพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอยา่งไรบา้ง โดยระบุวา่  ใคร – ท าอะไร 
– อยา่งไร 

 3.7 แนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนในการพฒันา
คุณภาพการศึกษา  ดา้นการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน ควรเป็นอยา่งไร 
 4. ดา้นการรับการสนบัสนุน    ทรัพยากรจากชุมชน 

  ประเด็นค าถาม 

 4.1 ชุมชนไดช่้วยเหลือสนบัสนุนการจดัการศึกษากบัโรงเรียนบา้งหรือไม่    ดว้ย
รูปแบบหรือวธีิการใด 
 4.2 มีหน่วยงานหรือบุคคลใดบา้ง เช่น วดั  ผูน้  าชุมชน  ผูท้รงคุณวุฒิในทอ้งถ่ิน 
ฯลฯไดช่้วยเหลือสนบัสนุนการจดัการศึกษากบัโรงเรียน และมีรูปแบบหรือวธีิการใด 
  4.3 ชุมชนสนบัสนุนดา้นวทิยากร(ใชบุ้คลากรของชุมชนเป็นวทิยากร) แรงงาน 
ยานพาหนะ การอ านวย    ความสะดวกในการจดักิจกรรมต่าง ๆของโรงเรียน ฯลฯ หรือไม่ มาก
นอ้ยอยา่งไร 
 4.4 ชุมชนใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนดา้นทุนทรัพยแ์ละวสัดุอุปกรณ์ในเร่ือง
ใดบา้ง เช่น ใหทุ้นการศึกษาแก่นกัเรียน  ช่วยเหลือดา้นสวสัดิการแก่ครูและนกัเรียน  สนบัสนุน
งบประมาณจดัหาวสัดุอุปกรณ์ทางการศึกษา จดัหาทุน บริจาคของขวญั รางวลั สนบัสนุนกิจกรรม
ต่าง ๆของโรงเรียน จดัตั้งกองทุนเพื่อจดัการศึกษา  จดัสร้างถาวรวตัถุของโรงเรียน ฯลฯ 

4.5 ส่ิงท่ีท่านอยากใหชุ้มชนของท่าน  ใหก้ารสนบัสนุนดา้นทรัพยากร แก่ 
โรงเรียนมีอะไรบา้ง และจะมีวธีิการไดม้าอยา่งไร    
 4.6 ดา้นการรับการสนบัสนุนทรัพยากรจากชุมชนชองโรงเรียน ท่านพึงพอใจ
หรือไม่   มีปัญหาเกิดข้ึนหรือไม่ หรือมีเหตุการณ์ใดท่ีสะทอ้นวา่เกิดปัญหา  ท่านลองยกตวัอยา่ง 
ใครมีส่วนเก่ียวขอ้งบา้ง ท่านหรือโรงเรียน ไดด้ าเนินการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวหรือไม่  อยา่งไร   
      4.7 ท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางเพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอยา่งไรบา้ง โดยระบุวา่  
ใคร – ท าอะไร – อยา่งไร 

 4.8  แนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนในการพฒันา
คุณภาพการศึกษา ดา้นการรับการสนบัสนุนทรัพยากรจากชุมชน ควรเป็นอยา่งไร 
 5. ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 
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  ประเด็นค าถาม 
 5.1 โรงเรียนมีการประชาสัมพนัธ์ความส าเร็จ ผลงานของโรงเรียนบา้งหรือไม่  
โดยวธีิการใด เช่น จดัท าเอกสาร ส่ิงพิมพ ์เผยแพร่ข่าวสาร เหตุการณ์ของโรงเรียน   จดัประชุม
ผูป้กครอง และผูน้ าชุมชน เพื่อช้ีแจงนโยบาย การรายงานความกา้วหนา้ของโรงเรียน ส่งเสริมครู
เยีย่มเยยีนผูป้กครองนกัเรียน บุคคลส าคญัในทอ้งถ่ิน ร่วมประเพณีและงานสังคมของประชาชนใน
ชุมชน  ฯลฯ 
 5.2  การเผยแพร่ข่าวสารเพื่อใหชุ้มชนเขา้ในโรงเรียนมีหรือไม่ ใชว้ธีิการอยา่งไร   
เช่น จดัท าจดหมายข่าว  ปิดประกาศข่าวสารต่าง ๆ ท่ีป้ายประกาศของโรงเรียน ประกาศใหน้กัเรียน
น าข่าวสารไปแจง้ผูป้กครอง  แจง้ข่าวสารผา่นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ฯลฯ 
 5.3 ท่านพึงพอใจการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนหรือไม่  อยา่งไร เพราะเหตุใด 
 5.4 ท่านคิดวา่การประชาสัมพนัธ์โรงเรียนประสบผลส าเร็จ หรือมีปัญหาเกิดข้ึน
หรือไม่ หรือมีเหตุการณ์ใดท่ีสะทอ้นวา่เกิดปัญหา ท่านลองยกตวัอยา่ง ใครมีส่วนเก่ียวขอ้งบา้ง 
ท่านหรือโรงเรียน ไดด้ าเนินการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวหรือไม่  อยา่งไร  
 5.5 ท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางเพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอยา่งไรบา้ง  
โดยระบุวา่  ใคร – ท าอะไร – อยา่งไร 

5.4 แนวทางการพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนในการพฒันา 
คุณภาพการศึกษา ดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียน ควรเป็นอยา่งไร  
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