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พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 (2) ศึกษาประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สงักดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 (3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าของผูบ้ริหารกับ
ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  และ 
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รายบุคคล การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก การสร้างแรงบนัดาลใจ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (2) ประสิทธิผล
การบริหารงานของสถานศึกษาในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากเรียงตามล าดบัดงัน้ี กระบวนการจดัการ
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Abstract 

 

 The purposes of this research were (1) to study the leadership of 

administrator in schools under Chumphon Primary Education Service Area Office 2; 

(2) to study the effectiveness of  administration in schools under Chumphon Primary 

Education Service Area Office 2; (3) to study the relationship between leadership of 

administrator and effectiveness of administration in schools under Chumphon Primary 

Education Service Area Office 2; and (4) to study leadership of administrator affecting 

the effectiveness of administration in schools under Chumphon Primary Education 

Service Area Office 2.                                                                    

 The research sample consisted of 285 teachers in schools under Chumphon 

Primary Education Service Area Office 2, obtained by stratified random sampling based 

on school size. The instrument used for collecting data was a 5-scale rating 

questionnaire on the leadership of administrator and on the effectiveness of 

administration in schools, with reliability coefficients of .95 and .96 respectively. 

Statistics employed for data analysis were the percentage, mean, standard deviation, 

Pearson’s correlation coefficient, and stepwise multiple regression analysis. 

 The findings indicated that (1) the overall and specific aspects of leadership 

of school administrators were rated at the high level and specific aspects of leadership 

could be ranked based on their rating means as follows: the motivation for using 

intelligence, the contingent reward, the emphasis on individual relationship, the 

proactive management by exception, the creation of inspiration, and the possession of 

ideological influence; (2) the overall and specific aspects of effectiveness of  

administration in schools were rated at the high level and specific aspects of 

effectiveness could be ranked based on their rating means as follows: the student-

centred instructional management process, the administration and management process, 

and the learner quality; (3) leadership of administrator and effectiveness of  

administration in schools correlated positively and significantly at the .05 level; and (4) 

specific aspects of leadership of administrator affecting the effectiveness of 

administration in schools were the following: the creation of inspiration, the emphasis 

on individual relationship, the proactive management by exception, the contingent 

reward, the motivation for using intelligence, and the possession of ideological 

influence. 
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 การศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองฉบบัน้ีส าเร็จไดด้ว้ยดีเพราะไดรั้บความอนุเคราะห์อย่างดี
ยิง่จากรองศาสตราจารย ์ด.ร.สุทธิวรรณ ตนัติรจนาวงศ ์อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั และอาจารยด์ร.บุญลือ 
ทองอยู่ ท่ีกรุณาให้ขอ้มูลในการด าเนินงานและเสนอแนะแนวทางจนการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง
ส าเร็จสมบูรณ์ไดด้ว้ยความเรียบร้อย ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่านคือ นายเอกวิทย ์ม่วงน้อย ผูอ้  านวยการ
โรงเรียนบา้นท่าแพราษฎร์พฒันา นางสาววริะวรรณ บูรณากลู  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นเขาตะเภา
ทองและนางสาวพิมภา คีรีเมฆ ผูอ้  านวยการโรงเรียนบ้านพระรักษ์ราษฎร์บ ารุง ท่ีได้สละเวลา
ตรวจสอบและให้ค  าแนะน าในการแกไ้ขในการท าเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา และผูบ้ริหาร ครูทุก
ท่านในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 3 ท่ีเสียสละเวลาในการให้ 
ขอ้มูลและตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง  
 ขอกราบขอบพระคุณ คณะครูและบุคลากรของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต2 ท่ีได้กรุณาให้ข้อมูลและให้ความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถาม เป็นอยา่งยิง่ 
 ขอขอบพระคุณ คณาจารย์ทุกท่านในคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราชท่ีไดอ้บรม สั่งสอน ช่วยเหลือและสนบัสนุนแก่ผูศึ้กษาคน้ควา้ดว้ยดีตลอดมา 
 สุดทา้ยน้ีคุณค่าและประโยชน์ของการศึกษาคน้ควา้ด้วยตนเองฉบบัน้ีผูว้ิจยัขอมอบ
บูชาแด่บิดา  มารดา  ครูอาจารย ์ ผูมี้พระคุณทุกท่าน ท่ีใหโ้อกาสผูว้ิจยัไดมี้วนัน้ี  รวมทั้งเพื่อนๆ ทุก
ท่านท่ีคอยเป็นก าลงัใจใหก้บัผูว้จิยัในการศึกษาคน้ควา้มาโดยล าดบัจนส าเร็จลุล่วงดว้ยดี 
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ซ่ึงเป็นแผนระยะยาว 20 ปีเพื่อเป็นแผน
แม่บทส าหรับหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งน าไปใช้เป็นกรอบแนวทางในการพฒันาการศึกษาในช่วง
ระยะเวลาดงักล่าวในการด าเนินการจดัท าแผนการศึกษาแห่งชาติไดใ้ห้ความส าคญักบัการมีสวน
รวมของทุกภาคสวน เพื่อสร้างการรับรู้ความเขา้ใจ การยอมรับ เพื่อให้สามารถขบัเคล่ือนแผน                      
ไปสู่การปฏิบติั ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยไดศึ้กษาสภาวการณ์และบริบทแวดลอ้มท่ีมีผลกระทบ
ต่อการพัฒนาการศึกษาของประเทศ และทักษะของประชากรในศตวรรษท่ี 21 ท่ีทั่วโลก                               
ต่างตอ้งเผชิญกับความท้าทายและมุ่งพฒันาประเทศไปสู่การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมยุค 4.0                
และน าผลการติดตามประเมินแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 – 2559 ซ่ึงครอบคลุมประเด็น                    
ท่ี เ ก่ียวกับบริบทการจัดการศึกษา โอกาสทางการศึกษา คุณภาพการศึกษาประสิทธิภาพ                                   
การจัดการเรียนการสอนการบริหารจัดการสถานศึกษา และการใช้จ่ายงบประมาณรวมทั้ ง                         
การพฒันาการศึกษากบัขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ นอกจากน้ียงัไดศึ้กษาปัญหา
และความทา้ทายของระบบการศึกษา ทั้งท่ีเกิดจากปัญหาของระบบการศึกษา และจากสภาวการณ์
ของโลกท่ีประเทศตอ้งเผชิญ เพื่อน ามาก าหนดแนวคิดของการจดัการศึกษา วิสัยทศัน์วตัถุประสงค ์
เป้าหมาย  การพัฒนาการศึกษา บทบาทของผู ้มีส่วนเก่ียวข้อง ยุทธศาสตร์ เป้าหมายตัวช้ีวดั                          
และแนวทางการพฒันา (แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 หนา้ ค) 
 คุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทยยงัอยู่ในระดบัค่อนขา้งต ่าคนไทย ไดรั้บ
โอกาสทางการศึกษาสูงข้ึน โดยมีจ านวนปีการศึกษาเฉล่ียของประชากรวยัแรงงานอายุ 15-59 ปี                             
และ ผลคะแนนสอบ PISA ท่ีอยู่ในระดบัต ่ากว่าอีกหลายประเทศท่ีมีระดบัการพฒันาใกลเ้คียงกนั                    
ท่ีส าคญัของการศึกษาไทยทั้งปัญหาเร่ืองหลกัสูตรและระบบการเรียนการสอนท่ีเน้นการท่องจ า                  
ท าให้ ขาดความคิดสร้างสรรค์ ปัจจัยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและครูท่ีมีคุณภาพ                          
ยงักระจายไม่ทัว่ถึง ปัจจยัต่าง ๆ เหล่าน้ีส่งผลให้การศึกษาไทยทุกระดบัยงัมี ปัญหาเชิงคุณภาพท่ี
ตอ้งเร่งแกไ้ข สถานศึกษาเป็นส่วนท่ีส าคญัในการ มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตและสุขภาวะท่ีดีส าหรับคน
ไทย พฒันาคนให้มีความเป็นคนท่ีสมบูรณ์มีวินยั ใฝ่รู้ มีความรู้ มีทกัษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มี
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ทศันคติท่ีดี รับผิดชอบต่อสังคม มีจริยธรรมและคุณธรรม พฒันาคนทุกช่วงวยัและเตรียมความ
พร้อมเขา้สู่สังคมผูสู้งอาย ุอยา่งมีคุณภาพ รวมถึงการสร้างคนใหใ้ชป้ระโยชน์และอยูก่บัส่ิงแวดลอ้ม          
อย่างเก้ือกูล อนุรักษ์ฟ้ืนฟู ใช้ประโยชน์ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างเหมาะสม                      
ผูน้  าเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัหรือท่ีเรียกกนัวา่เป็น กุญแจส าคญัของความมีประสิทธิภาพและความ
มีประสิทธิผลขององคก์าร ไม่วา่จะเป็นองคก์ารในภาครัฐ ภาคเอกชน เป็นองคก์ารระดบัชาติหรือ
เป็นองคก์ารระดบัทอ้งถ่ิน ซ่ึงความส าคญัของผูน้ า และความเป็นผูน้ าหรือภาวะผูน้ า (Leadership)                 
มีการศึกษาวิจยัจ  านวนมากทั้งในต่างประเทศ และในประเทศไทย ท่ียืนยนัว่าผูน้ าหรือภาวะผูน้ า                 
มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลขององค์การ มีการกระจายอ านาจการบริหาร และการ
จดัการศึกษาไปยงัสถานศึกษา ทั้งในด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการ
บริหารทัว่ไป รวมถึงส่งเสริมการศึกษาทางเลือกท่ีสอดคลอ้งกบั ความตอ้งการของผูเ้รียน และสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพและสนบัสนุนปัจจยัท่ีก่อให้เกิดการ เรียนรู้ตลอดชีวิต และพฒันา
คน ให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ นัน่คือ เป็นคนดี คนเก่งและสามารถอยูร่วมกบัผูอ่ื้นได ้การท่ีจะพฒันา
ตวัผูเ้รียนให้สมบูรณ์ได้ รวมถึงการพฒันาบุคลากรในองค์การ และตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอีก
มากมาย การพฒันาผูน้ าท่ีดีนั้นเป็นพื้นฐานของการสร้างผลผลิตหรือบริการ องคก์ารจะส าเร็จหรือ
ลม้เหลวนั้นข้ึนอยูก่บัคุณสมบติัของผูน้ าในองค์การนั้นเป็นอยา่งมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะว่าผูน้ าท่ีดีจะ
พฒันาผูใ้ต้บงัคบับญัชาหรือผูป้ฏิบติังานของหน่วยงานนั้นได้ดี ดงันั้นจะเห็นได้ว่าภาระหน้าท่ี                                  
ของสถานศึกษา ผูน้ า ผูป้ฏิบติังาน จึงตอ้งเผชิญความรับผิดชอบท่ีซบัซ้อนแปลกใหม่ พร้อมรับการ
เปล่ียนแปลงและทา้ทาย เพื่อใชใ้นการบริหารงาน บริหารคน ตลอดจนการบริหารการเปล่ียนแปลง 
อย่างมีศิลป์ เพื่อน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในท่ีสุด                                       
การพฒันาคุณภาพการศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จตอ้งอาศยัความร่วมมือและการประสานสัมพนัธ์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน เพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความร่วมมือ มีความเป็นหน่ึงเดียว              
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย  
 ผูบ้ริหารการศึกษาคือบุคลากรวิชาชีพท่ีต้องรับผิดชอบในการบริหารสถานศึกษา                                  
มีหน้าท่ีเป็นหัวหน้าสถานศึกษา รับผิดชอบการจัดการศึกษาในสถานศึกษาท่ีตนรับผิดชอบ                        
ตามท่ีกฎหมายก าหนด ภายใตก้ฎ ระเบียบ เกณฑ์ และมาตรฐานท่ีก าหนดโดยกระทรวงศึกษาธิการ 
มาด าเนินการให้เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงานท่ีตนไดรั้บมอบหมายจากหน่วยงานตน้สังกดั
ไปปฏิบติัให้ส าเร็จ และตอ้งด าเนินกิจกรรมต่างๆในสถานศึกษา มีการน าทรัพยากรมาใช้บริหาร
จดัการ ทั้งคน เงิน วสัดุส่ิงของ รวมทั้งเทคนิควิธีการเพื่อใช้ในการด าเนินงานอย่างเหมาะสม ใน
ขณะเดียวกนัตอ้งท าหน้าท่ีบริหารตามแนวทางเป้าหมาย แผน และวตัถุประสงค์ตามบทบาทของ
สถานศึกษา ผูบ้ริหารจะน าพาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไปให้ถึงเป้าหมายไดน้ั้น ตอ้งเป็นผูบ้ริหารท่ีมีความ
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เป็นผูน้ า   คือตอ้งมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล สามารถวางแผนได้อย่างถูกต้องเหมาะสม กล้าคิด กล้า
เปล่ียนแปลง และสามารถบริหารทรัพยากรท่ีมีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูบ้ริหารท่ี
เป็นผูน้ าจึงนบัว่าเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัท่ีสุดในการบริหารสถานศึกษา เน่ืองจากตอ้งเป็นคนท่ีมี
ความคิดริเร่ิมในการปฏิบติังาน ในการก าหนดวตัถุประสงค์ขององค์กร นอกจากน้ีในการบริหาร
สถานศึกษานั้น ผูบ้ริหารต้องเป็นผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ า  เพราะผูน้ าท่ีมีภาวะผู ้น า จะน ามาซ่ึงการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของคนในองคก์ร สามารถชกัจูงจิตใจผูต้ามให้เกิดความร่วมมือร่วมใจไปสู่
จุดหมายได ้แต่ในทางตรงกนัขา้ม ผูน้ าท่ีไม่มีภาวะผูน้ าย่อมจะเป็นผูท้  าลายขวญัของคนในองค์กร 
และจะน ามาซ่ึงการท างานท่ีขาดซ่ึงประสิทธิภาพ  ภาวะผูน้ าจึงถือวา่เป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นอย่าง
ยิ่งในการบริหารงานของผูน้ า หากการบริหารจดัการของผูน้ ามีความราบร่ืน มีประสิทธิภาพ บรรลุ
เป้าหมายท่ีก าหนด ใช้ศิลปะหรือกระบวนการต่าง ๆ รวมถึงความสามารถในการจูงใจหรือใช้
อิทธิพลต่อบุคคลใตบ้งัคบับญัชา ให้มีความกระตือรือร้น และเต็มใจในการร่วมกนัปฏิบติังาน จน
สามารถสร้างทีมงานในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เกิดความร่วมมือร่วมใจ ความพึงพอใจในการ
ด าเนินการของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา จนกระทัง่บรรลุผลส าเร็จตามจุดประสงคท่ี์ก าหนดไว ้แสดงวา่ผูน้ า
องค์กรนั้นมีภาวะผูน้ าสูง หากตรงกนัขา้ม แสดงว่าผูน้ ามีภาวะผูน้ าต ่า ซ่ึงจะน ามาซ่ึงความเส่ือม
โทรมของการบริการจดัการสถานศึกษาจนถึงขั้นสลายไป ดงันั้นการเป็นผูบ้ริหารสถานท่ีดีตอ้งเป็น
ผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ า เป็นศูนยร์วมทุกส่ิงอย่างของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในความเป็นหน่ึงเดียวและเป็นท่ี
ไวใ้จของสมาชิก ฝ่ายต่าง ๆ ภายในองคก์ร กนกรัตน์  ภู่ระหงษ ์(2552, น.12) 
 สถานศึกษาจึงเป็นหน่วยงานท่ีมีความส าคญัยิ่งในการพฒันาการศึกษา จดัการศึกษา
จากเกณฑ์มาตรฐานมาตรฐานของสมศ . และน าพาสถานศึกษาบรรลุตามเป้าหมายในการจดั
การศึกษานั้นการศึกษาตอ้งมีประสิทธิผลดูไดจ้ากมาตรฐานการประกนัคุณภาพการศึกษาของ สมศ. 
ซ่ึงเน้นคุณภาพผูเ้รียน ทั้งในด้านผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ สามารถอ่านออกเขียนได้ มีนวตักรรม
รายบุคคล มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคฯ์ลฯ  มีกระบวนการบริหารและการจดัการท่ีดี มีระบบการ
บริหาร การก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจนในการพฒันาให้ครอบคลุมทุกดา้นและการจดัการเรียนท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยตอ้งสอดคล้องตามมาตรฐานและตวัช้ีวดัตามหลกัสูตรแกนกลางและตอ้ง
เป็นไปตามมาตรฐานท่ี สมศ.ก าหนด ซ่ึงจ าเป็นตอ้งอาศยัผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ าท่ีจะสามารถน า
บุคลากรในโรงเรียนในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามบทบาทท่ีไดรั้บ ซ่ึงส่ิงท่ีบ่งบอกถึงความสามารถของ
ผูน้ าในการบริหารจดัการสถานศึกษา ไดแ้ก่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ซ่ึงคะแนนจากการ
ท่ีสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (สทศ.) ไดป้ระกาศผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ
ขั้นพื้นฐาน หรือ O-Net ระดบัประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2560  ผลการสอบในภาพรวมทั้ง 4 
วิชาพบวา่ คะแนนเฉล่ียไม่ถึงคร่ึงคือร้อยละ 50 แมแ้ต่วิชาเดียว  โดยภาษาไทย เฉล่ียสูงสุดคือ 48.88 
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คะแนน รองลงมา วิทยาศาสตร์ 39.54 คณิตศาสตร์ 37.86 ต ่าสุดคือ ภาษาองักฤษ 33.73 และผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน หรือ O-Net ระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2560 
ผลการสอบในภาพรวมทั้ง 4 วิชาพบว่า คะแนนเฉล่ียไม่ถึงคร่ึงคือร้อยละ 50 แมแ้ต่วิชาเดียว โดย
ภาษาไทย เฉล่ียสูงสุดคือ 46.69 คะแนน รองลงมา วิทยาศาสตร์ 30.48 ภาษาองักฤษ 26.52 ต ่าสุดคือ 
คณิตศาสตร์ 22.48  แสดงให้เห็นว่าสถานศึกษาตอ้งเร่งพฒันาการศึกษาเพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน โดยมีผูน้ าในการบริหารจดัการสถานศึกษา เป็นผูข้บัเคล่ือนสถานศึกษา ทั้งทางดา้น
ทรัพยากร คน เงิน วสัดุ และสภาพแวดลอ้ม ให้เอ้ือต่อการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มี
คุณภาพต่อไป จากความเป็นมาและความส าคญัดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงมีความประสงคท่ี์จะศึกษา
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล ในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  เพื่อน าขอ้มูลไปใช้ในการจดัการศึกษาเพื่อพฒันา
ผูเ้รียนใหมี้ประสิทธิผลต่อไป 

 
2. วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 
 2.1  เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชุมพร เขต 2 
 2.2  เพื่อศึกษาประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต2 
 2.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล
ในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 
 2.4  เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

 
3. สมมติฐำนกำรวจิัย 
 
 3.1  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลในการบริหารงาน
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ี .01 
 3.2  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลต่อประสิทธิผล ในการบริหารงานของสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 
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4. กรอบแนวคดิกำรวจิัย 
 
 กรอบความคิดทางทฤษฎีของการวิจัยเ ร่ือง ภาวะผู ้น าของผู ้บริหารท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผล ในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชุมพร เขต 2 ได้ใช้กรอบแนวคิดภาวะผูน้ าของแบส Bass และ Avolio (1985 อา้งถึง เสริมศกัด์ิ วิ
มาลาภรณ์ 2555,น.62-65 ) และกรอบแนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิผล ในการจดัการศึกษา ใชม้าตรฐาน
ของ สมศ.(2561, น.8) ดงัน้ี 

 
 
 

 
 
 
5. ขอบเขตของกำรวจัิย 
 
 
 ในการวจิยั เร่ือง เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการ
บริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

 5.1  ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
  การวิจัยคร้ังน้ี  มุ่ง ศึกษาเน้ือหาเ ก่ียวกับภาวะผู ้น าและประสิทธิผลในการ
บริหารงานของโรงเรียนดงัน้ี  
  5.1.1  ศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานซ่ึง
ก าหนดแบบภาวะผูน้ า ดงัน้ี  

1)  การใหร้างวลัตามสถานการณ์ 
2)  การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก 
3)  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
4)  การสร้างแรงบนัดาลใจ 
5)  การกระตุน้การใชปั้ญญา 
6)  การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 

ภำวะผู้น ำ ของผู้บริหำร 
   - การใหร้างวลัตามสถานการณ์ 
   - การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก 
   - การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ 
   - การสร้างแรงบนัดาลใจ 
   - การกระตุน้การใชปั้ญญา 
   - การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 

ประสิทธิผลในกำรจัดกำรศึกษำ 
     1. ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 
     2. ดา้นกระบวนการบริหารและจดัการ 
     3. ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการ
สอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
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  5.1.2  ศึกษาเน้ือหาเก่ียวกับประสิทธิผลการบริหารงานสถานศึกษา โดยใช้
มาตรฐานของ สมศ.3 มาตรฐาน ไดแ้ก่ 1) ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 2) กระบวนการบริหารและจดัการ  
3) กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 5.2  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
  ประชำกร ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ ครูผูส้อนของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชุมพร เขต 2 จ านวน 1,040 คน ปีการศึกษา 2561 
      5.2  ตัวแปรในกำรศึกษำ ประกอบดว้ย 
  5.2.1  ตัวแปรทีศึ่กษา ไดแ้ก่  

1)  การใหร้างวลัตามสถานการณ์ 
2)  การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก 
3)  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
4)  การสร้างแรงบนัดาลใจ 
5)  การกระตุน้การใชปั้ญญา 
6)  การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 

   5.2.2  ตัวแปรที่ศึกษา  คือ ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษาใช้
มาตรฐานของ สมศ.จ าแนกเป็น 3 มาตรฐาน ไดแ้ก่ 

1)  ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 
2)  กระบวนการบริหารและจดัการ 
3)  กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

 
6. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 6.1  ภำวะผู้น ำของผู้บริหำร หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาใช้อิทธิพลของตน กระตุน้                  
ช้ีน า ผลกัดนั ให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาด าเนินงานให้บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษา
ประกอบดว้ย  
  6.1.1  การใหร้างวลัตามสถานการณ์หมายถึง ผูน้ ามีการใหร้างวลั ผลตอบแทนหรือ
ยกย่อง ชมเชย ส่งเสริมให้ครูมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีการก าหนดมาตรฐานหรือเงือนไขท่ี
ชดัเจนสร้างแรงจูงใจใหเ้กิดคติท่ีดีในการปฏิบติังาน และค านึงถึงประสิทธิภาพของการปฏิบติังาน  
     6.1.2  การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุกหมายถึง ผูน้ ามีการก ากบัดูแลการปฏิบติังาน                            
ให้เป็นไปตามท่ีก าหนด เปิดโอกาสให้ครูปฏิบติังานตามท่ีเคยปฏิบติัมา ฝึกอบรมให้ครูมีวิธีการ
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สอนใหม่ๆส าหรับจดัการเรียนการสอน มีการนิเทศติดตามช่วยเหลือส่งเสริมและมีการทบทวนการ
ปฏิบติังานเพื่อใหไ้ดง้านท่ีดีมีคุณภาพ 
     6.1.3  การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์หมายถึง ผู ้น ามีระบบการท างานท่ีดี                                  
เป็นท่ีไวว้างใจของผูร่้วมงาน อุทิศตนเพื่อให้งานบรรลุตามเป้าหมาย มีการสร้างความมัน่ใจความ
ไวว้างใจ และความภาคภูมิใจให้กับผูป้ฏิบติังานตลอดจนเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติังานได้เรียนรู้                           
ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีตอ้งการ 
     6.1.4  การสร้างแรงบันดาลใจหมายถึง การเป็นผู ้ท่ี มีวิสัยทัศน์กว้างไกล                        
ประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี  มีการวางเป้าหมายในการท างานและตั้ งใจในการท างาน                          
คอยใหค้  าปรึกษาช้ีแนะแนวทางในการท างานและดูแลใหค้วามสนใจครูทุก ๆ คน 
    6.1.5  การกระตุน้การใช้ปัญญาหมายถึง ผูน้ ามีการกระตุน้ให้ครูหาวิธีการเรียน                   
การสอนใหม่ ๆ มีการแจง้ข่าวสารสถานการณ์ปัญหาต่าง ๆ ในสถานศึกษารวมทั้งส่งเสริมให้ครู                         
แกไ้ขปัญหาใหค้รอบคลุมทุกดา้น มุ่นเนน้การแกปั้ญหาอยา่งมีเหตุผล 
    6.1.6  การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคลหมายถึง ผูน้ ามีการสร้างความรู้สึกท่ีดี             
ในการงานอย่างเป็นกลัยาณมิตร มีการมอบหมายงานโดยค านึงถึงศกัยภาพความรู้ ความสามารถ      
ของแต่ละบุคคล โดยปฏิบติัต่อครูดว้ยความยุติธรรม และให้ครูไดมี้การพฒันาจุดเด่นของตนเอง
สนบัสนุนใหเ้กิดการท างานเป็นทีมเพื่อน าไปสู่ประสิทธิภาพท่ีดีของสถานศึกษา 
 6.2  ประสิทธิผลในกำรบริหำรงำน หมายถึง ให้มีการประกนัคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาเพื่อพฒันามาตรฐานการศึกษา โดยสถานศึกษาทุกแห่งจะได้รับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก การประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการทางการศึกษา เพื่อสร้างความมัน่ใจและ                    
ให้หลักประกันต่อผู ้เรียน ผู ้ปกครอง ชุมชนและสังคมว่าสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษา                  
ให้มีคุณภาพและมาตรฐานตามเกณฑ์ท่ีก าหนดโดยการมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐและเอกชน                      
อนัก่อให้เกิดคุณูปการอย่างใหญ่หลวงต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา และการยกระดบัศกัยภาพ
การแข่งขนัของประเทศไทยในสังคมโลก การศึกษาท าให้เกิดโอกาสท่ีเท่าเทียมกนัในการพฒันา
คุณภาพ ประกอบดว้ย 
  6.2.1  ด้านคุณภาพผู้ เ รียน หมายถึง ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นคุณภาพของผู ้เ รียน                   
ทั้ งด้านผลสัมฤทธ์ิ ทางวิชาการ ประกอบด้วยความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร                  
การคิดค านวณ การคิดประเภทต่างๆ การสร้างนวัตกรรม การใช้  เทคโนโลยีสารสนเทศ                         
และการส่ือสารผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตร การมีความรู้ทกัษะพื้นฐานและเจตคติท่ีดี                  
ต่อวิชาชีพ และด้านคุณลักษณะ  อันพึงประสงค์ท่ีเป็นค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษาก าหนด                        



8 

ความภู มิใจ  ในท้อง ถ่ินและความเป็นไทย การยอมรับท่ีจะอยู่ ร่วมกันบนความแตกต่าง                                  
และหลากหลาย รวมทั้งสุขภาวะทางร่างกายและจิตสังคม 
  6.2.2  กระบวนการบริหารและการจัดการ หมายถึง การจดัระบบบริหารจดัการ
คุณภาพของสถานศึกษา  มี ก ารก าหนด เ ป้ าหมายวิสั ยทัศ น์และพันธ กิจอย่ า งชัด เจน                                   
สามารถด าเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเน้นคุณภาพผู้เ รียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษา                         
ในทุกกลุ่มเป้าหมายจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาด าเนินการ พฒันาครูและบุคลากร                  
ให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ และจดัระบบ  เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการบริหาร
จดัการและการเรียนรู้ รวมทั้งจดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ 
  6.2.3  กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ เ น้นผู้ เ รียนเป็นส าคัญ  หมายถึง 
กระบวนการจดัการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตวัช้ีวดั ของหลกัสูตรสถานศึกษา สร้างโอกาส
ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ผา่นกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง มีการบริหารจดัการชั้นเรียน
เชิงบวก สร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีครูรู้จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ด าเนินการตรวจสอบ และประเมินผูเ้รียน
อย่างเป็นระบบและน าผลมาพฒันาผูเ้รียน รวมทั้งร่วมกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้และน าผลท่ีได้มาให้
ขอ้มูลป้อนกลบั เพื่อพฒันา และปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ 
          6.3  ผู้บริหำรสถำนศึกษำ  หมายถึง  ต าแหน่ง  ครูใหญ่  หรือ  อาจารย์ใหญ่  หรือ
ผูอ้  านวยการโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 
 6.4  ครูผู้สอน หมายถึง ครูผูส้อนระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษาและ
ระดบัมธัยมศึกษา ในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

 
7.  ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 
 7.1  น าขอ้มูลไปใช้ในการพฒันาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาให้มีการทบทวน
ขั้นตอนการปฏิบติังานอยา่งมีอุดมการณ์ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 7.2  น าขอ้มูลไปใช้ในการพฒันาการเรียนการสอนใหม่เพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนให้มี
ประสิทธิผลสอดคลอ้งกบัมาตรฐานของสมศ. 
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บทที ่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาได้ด าเนินการค้นควา้ศึกษาจากระบบอินเตอร์เน็ต
ตลอดจนต าราเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชุมพร เขต 2  ตามล าดบัดงัต่อไปน้ี 
 1.  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา 
 2.  แนวคิด และทฤษฎี เก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
 3.  มาตรฐานในการจดัการสถานศึกษา 
 4.  การบริหารงานของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชุมพรเขต 2 
 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1.  แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารสถานศึกษา 
 
 1.1  การบริหารสถานศึกษา 
  นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายเก่ียวกบัการบริหารการไวห้ลายประการ
ดงัน้ี  
  ถวลิ  เกษสุพรรณ์ (2557, น.32)  กล่าววา่การบริหารการศึกษา หมายถึง
กระบวนการท างาน หรือกิจกรรมต่างๆ ทางการศึกษาท่ีบุคคลผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดร่้วมมือกน
ด าเนินงานโดยใช ้ทรัพยากรการบริหารเพื่อพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์หเ้ป็นสมาชิกท่ีดีมีคุณภาพของ
สังคมตาม วตัถุประสงคท่ี์ไดก้ าหนดไว ้ 
  สมเดช สาวนัดี (2558, น.32) กล่าววา่การบริหารการศึกษา หมายถึง การใชศ้าสตร์
และ ศิลปะในการทา งานร่วมกนัเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของกระบวนการเรียนรู้และความเจริญงอก
งาม ของบุคคลและสังคมแห่งการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ 
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  จากความหมายของการบริหารการศึกษาดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ การบริหาร
การศึกษา หมายถึง กระบวนการทางสังคมท่ีร่วมมือกนัด าเนินการเพื่อพฒันาสมาชิกของสังคม อนั
ไดแ้ก่ เด็ก เยาวชน ประชาชน เพื่อให้เป็นก าลงัคนท่ีมีประสิทธิภาพของสังคม 
  1.1.1  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

มีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการบริหารสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
ศิลป์ชยั  อ่วงตระกลู (2557, น.8) กล่าววา่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง

การด าเนินงานร่วมกบักลุ่ม บุคคลมืออาชีพและชุมชนในทอ้งถ่ิน เพื่อใหบ้ริการทางการศึกษาแก่
สมาชิกในสังคมตามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีคุณภาพ  

ณฐัรฎา พวงจนัทร์ (2558, น.14) กล่าววา่การบริหารสถานศึกษา หมายถึง
กระบวนการ บริหารการพฒันา และปรับปรุงวธีิการบริหารงานดา้นต่าง ๆ เพื่อน าพาสถานศึกษาสู่
ความกา้วหนา้ ส่งเสริมความเจริญดา้นความคิด ความรู้ควบคู่กบัการสอดแทรกคุณธรรมแก่นกัเรียน
เพื่อใหไ้ด ้นกัเรียนท่ีมีคุณภาพ  

กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น.5) กล่าววา่ ระบบการบริหารสถานศึกษา 
หมายถึง กิจกรรมท่ีจ าเป็นต่อการธ ารงรักษาและด าเนินการภายในสถานศึกษาเพื่อบรรลุจุดประสงค์
ของสถานศึกษา 

Knezevich (1984, อา้งใน ชนินทร เจตน์วทิยาชาญ, 2556, น.12) กล่าววา่ 
การบริหารโรงเรียน คือ กระบวนการทางสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเสริมสร้าง การรักษา การกระตุน้
และการสานสัมพนัธ์พลงัของบุคคลและวสัดุอุปกรณ์ของระบบโรงเรียนเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
ท่ีก าหนดไว ้

มนทิพย ์ทรงกิติพิศาล (2555, น.33) กล่าววา่ การบริหารสถานศึกษา 
หมายถึง การจดัการส่งเสริม ช่วยเหลือกนัของผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีจะผลกัดนัใหแ้ผนยทุธศาสตร์ของ
สถานศึกษาใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีวางไว ้

จากความหมายของการบริหารการศึกษาดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้จิยัสามารถ สรุป
ความหมายของการบริหารสถานศึกษา ไดว้า่การบริหารการศึกษา หมายถึงการส่งเสริม ช่วยเหลือ
ซ่ึงกนัและกนัโดยการใชศ้าสตร์และศิลป์เพื่อใหก้ารด าเนินงานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้
บรรลุตามวตัถุประสงคโ์ดยค านึงถึงทรัพยากรท่ีมีอยู ่
  1.1.2  กระบวนการบริหาร  

การบริหารเป็นกระบวนการท่ีมีขั้นตอนต่อเน่ืองกนัการบริหารท่ีดีจึงต้อง
อาศยั กระบวนการบริหารเป็นหลกัการบวนการบริหารท่ีนิยมกนัมากท่ีสุดและสามารถนา มาใช้
เป็นหลกัในการบริหารงานทัว่ๆ ไป คือกระบวนการบริหารของลูเธอร์ กูลิค (Luthur Gulick) มี
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องค์ประกอบและขั้นตอน 7 ขั้นรวมเรียกว่า"POSDCORB" ซ่ึงเป็นอักษรน าขององค์ประกอบ
กระบวนการ ดงัน้ี  

1. การวางแผนงาน (Planning) หมายถึง การจดัวางโครงการแผนปฏิบติังาน 
และวิธีการปฏิบติังานไวล่้วงหน้าผูจ้ดัการองค์กรตอ้งวางแผนงานทุกขั้นตอนของการปฏิบติังาน 
เพราะแผนงานจะเป็นแนวทางปฏิบติัทั้งองค์กร ซ่ึงประกอบด้วยแผนงานหลกัและแผนงานย่อย
แผนงาน ตอ้งมีลกัษณะยดืหยุน่  

2. การจดัหน่วยงาน (Organizing) หมายถึงการก าหนดโครงสร้างอ านาจ
หนา้ท่ีการแบ่งส่วนงาน และการจดัสายงาน เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามวตัถุประสงค ์

3. การจดัตวับุคคล (Staffing) หมายถึงการบริหารงานด้านบุคลากร ไดแ้ก่ 
การจดัอตัราก าลงัการสรรหาและพฒันาบุคลากรการเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่งการส่งเสริมขวญั และ
ก าลงัใจ สวสัดิการ และการเสริมสร้างบรรยากาศในการท างาน "คน" เป็นทรัพยากรท่ีส าคญัท่ีสุดท่ี
ส่งผลให ้งานส าเร็จหรือลม้เหลว  

4. การอ านวยการ (Directing) หมายถึงการวินิจฉยัสั่งการการควบคุมบงัคบั
บญัชา และการควบคุมดูแลการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร ในฐานะหัวหน้าหน่วยงาน หัวหน้าตอ้ง
มอบหมาย หนา้ท่ีให้ลูกนอ้งแต่ละคนตามล าดบัโดยให้สัมพนัธ์และสอดคลอ้งกบั ความรับผิดชอบ
แต่ละต าแหน่ง ประกาศใชร้ะเบียบใหป้ฏิบติัตาม มีการตดัสินใจสั่งการอยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว  

5. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การประสานกิจกรรมต่างๆ
ของ หน่วยงาน เพื่อใหเ้กิดมีการร่วมมือท่ีดีและน าไปสู่จุดหมายปลายทางเดียวกนั 

6. การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ระดับต่างๆ ในหน่วยงาน เพื่อให้ผูบ้ริหารและสมาชิกหน่วยงานได้รับทราบความ
เคล่ือนไหวและ ความคืบหนา้ของกิจการอยา่งสม ่าเสมอ  

7 การบริหารงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การจดัท างบประมาณ การ
จดัท าบญัชีการใชจ่้ายเงิน และการควบคุมตรวจสอบทางดา้นการเงินและทรัพยสิ์น 

จากกระบวนการบริหาร ดงักล่าวขา้งตน้ สรุปได้ว่าการบริหารการศึกษา
สถานศึกษา หมายถึงการบริหารโรงเรียนเป็นการร่วมมือ กนัท างานของบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบั
การจดัการศึกษาเพื่อให้โรงเรียนมีคุณภาพโดยใช้ ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์กบัการศึกษามากท่ีสุด
ผูเ้รียนเกิดการพฒันาด้านวามรู้ความสามารถ ทกัษะทศันคติค่านิยมคุณธรรมจริยธรรม โดยผ่าน
วิธีการของการจดัองคก์ารการสั่งการการอา นวย ความสะดวกและการปรับปรุงการท างานเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายทางการศึกษา 
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 1.2  หลกัการบริหารสถานศึกษา 

  1.2.1  การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  (School - Based  Management) 
1)  ความหมายและความเป็นมา 

Myers and  Stonehill (1993, น.1)  ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารโดย
ใช้โรงเรียนเป็นฐานว่าเป็นกลยุทธ์ในการปรับปรุงการศึกษา โดยเปล่ียนอ านาจหน้าท่ีในการ
ตดัสินใจจากระดบัรัฐหรือเขตการศึกษาไปยงัแต่ละโรงเรียน โดยให้ผูบ้ริหารโรงเรียน  ครู นกัเรียน 
และผู ้ปกครองมีอ านาจควบคุมกระบวนการจัดการศึกษามากข้ึน โดยให้มีหน้าท่ีและความ
รับผดิชอบในการตดัสินใจเก่ียวกบังบประมาณบุคลากรและหลกัสูตร 

David, J. L. (1996, น.4 - 5) กล่าววา่ การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 
เป็นแนวทางหน่ึงของการปฏิรูปการศึกษา โดยการกระจายอ านาจจดัการศึกษาไปยงัโรงเรียนให้มาก
ข้ึน โดยมีความเช่ือว่าการให้โรงเรียนมีอ านาจหน้าท่ีมากข้ึนจะท าให้ประสิทธิภาพของโรงเรียน
สูงข้ึน มีความยดืหยุน่มากข้ึน  และมีผลผลิตดีข้ึน 

Wohlstetter (1995, น.1)  ระบุวา่ การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานเป็น
การกระจายอ านาจการควบคุมจากส่วนกลางไปยงัชุมชนและโรงเรียน โดยให้คณะกรรมการ
โรงเรียนซ่ึงประกอบดว้ยผูบ้ริหารโรงเรียน ครู ผูป้กครอง สมาชิกในชุมชน และในบางโรงเรียนมี
ตวัแทนนกัเรียนร่วมเป็นกรรมการดว้ย ไดมี้อ านาจควบคุมส่ิงท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียน การท่ีผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย (Stakeholders) ในระดบัโรงเรียน  ไดมี้ส่วนร่วมในการบริหาร จะท าให้เกิดความรู้สึกเป็น
เจา้ของโรงเรียนมากข้ึน และท าใหผ้ลการปฏิบติังานของโรงเรียนนั้นเป็นท่ียอมรับไดม้ากข้ึนการบริ
หารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานท าให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  ซ่ึงประกอบดว้ยผูบ้ริหารโรงเรียน ตวัแทน
คณะครู ผูป้กครอง ชุมชน ฯลฯ  ซ่ึงมารวมตวัเป็นคณะกรรมการโรงเรียนไดมี้โอกาสจดัการศึกษา
ให้เป็นไปตามความตอ้งการของนักเรียน ผูป้กครองและชุมชนส่งผลให้โรงเรียนมีประสิทธิผล
สูงข้ึนและไดรั้บการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 

อุทยั  บุญประเสริฐ (2546, น.1-2 ) กล่าวว่า การบริหารโดยใช้โรงเรียน
เป็นฐาน เป็นรูปแบบและแนวคิดในการบริหาร  ท่ีจะตอ้งมีการกระจายอ านาจการบริหารและจดั
การศึกษาจากส่วนกลางหรือจากเขตพื้นท่ีการศึกษาไปยงัสถานศึกษาโดยตรง ท าให้สถานศึกษามี
อ านาจและความรับผิดชอบในการบริหารตนเองในลกัษณะเชิงเบ็ดเสร็จ มีความคล่องตวัและมี
อิสระมากยิ่งข้ึนในการตดัสินใจเก่ียวกบัการบริหารโรงเรียนในทุกดา้นท่ีเก่ียวกบัภารกิจ ทั้งในดา้น
วชิาการและหลกัสูตร การเงินและการงบประมาณการบริหารงานบุคคลและการบริหารทัว่ไป    

จากความหมายท่ีนกัวิชาการทางการศึกษาไดใ้ห้ไวข้า้งตน้ สรุปว่า การ
บริหารโดยใชโ้รงเรียน  เป็นฐาน หมายถึง แนวคิดการกระจายอ านาจการจดัการศึกษาจากส่วนกลาง
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ไปยงัสถานศึกษาโดยตรงให้สถานศึกษามีอ านาจหนา้ท่ีความรับผิดชอบและความคล่องตวัในการ
บริหารจดัการมากท่ีสุด การเปล่ียนอ านาจหน้าท่ีในการตดัสินใจระดบัรัฐหรือเขตการศึกษาไปยงั
โรงเรียน โดยมีความเช่ือว่าการให้โรงเรียน  มีอ านาจหน้าท่ีมากข้ึนจะท าให้ประสิทธิภาพของ
โรงเรียนสูงข้ึน โดยให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ไดมี้โอกาสจดัการศึกษาให้เป็นไปตามความตอ้งการของ
นกัเรียน  ผูป้กครองและชุมชน โดยใหค้ณะกรรมการโรงเรียนซ่ึงประกอบดว้ยผูบ้ริหารโรงเรียน ครู 
ผูป้กครอง สมาชิกในชุมชน ร่วมเป็นกรรมการดว้ย เพื่อให้เกิดความคล่องตวัและมีอิสระมากยิง่ข้ึน
ในการตดัสินใจทั้งในดา้นวิชาการและหลกัสูตร การเงินและการงบประมาณ การบริหารงานบุคคล
และการบริหารทัว่ไป 

อุทัย บุญประเสริฐ (2543, น.154-156) สรุปหลักการส าคัญของการ
บริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานไว ้ 5 ประการ ไดแ้ก่ 

1. หลกัการกระจายอ านาจ (Decentralization) ซ่ึงเป็นการกระจายอ านาจ
การจดัการศึกษาจากกระทรวงและส่วนกลางไปยงัสถานศึกษาให้มากท่ีสุด โดยมีความเช่ือว่า
โรงเรียนเป็นหน่วยส าคญัในการเปล่ียนแปลงและพฒันาการศึกษาของเด็ก 

2. หลักการมีส่วนร่วม (Participation or Collaboration or Involvement)  
เปิดโอกาสใหผู้เ้ก่ียวขอ้งและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  ไดมี้ส่วนร่วมในการบริหาร  ตดัสินใจ และร่วมจดั
การศึกษา ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียมีทั้งครู  ผูป้กครอง ตวัแทนชุมชน ตวัแทนศิษย์เก่า และตวัแทน
นกัเรียน  การท่ีบุคคลเหล่านั้นมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาจะเกิดความรู้สึกเป็นเจา้ของ  และจะ
รับผดิชอบในการจดัการศึกษามากข้ึน 

3.  หลักการคืนอ านาจจัดการศึกษาให้ประชาชน  (Return Power to 
People) ในอดีตการจดัการศึกษาจะท ากนัหลากหลายโดยครอบครัวและชุมชน บางแห่งก็ใหว้ดัหรือ
องค์กรในทอ้งถ่ินเป็นผูด้  าเนินการ ต่อมามีการรวมการจดัการศึกษาไปให้กระทรวงศึกษาธิการ
รับผิดชอบเพื่อให้เกิดเอกภาพและมาตรฐานทางการศึกษา เม่ือประชากรเพิ่มมากข้ึน ความ
เจริญกา้วหนา้ต่างๆ เป็นไปอยา่งรวดเร็วการจดัการศึกษาโดยส่วนกลางเร่ิมมีขอ้จ ากดั เกิดความล่าชา้ 
และไม่ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชนอยา่งแทจ้ริงจึงตอ้งมีการคืนอ านาจให้ทอ้งถ่ิน
และประชาชนไดจ้ดัการศึกษาเองอีกคร้ัง โดยให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ครอบครัว องค์กร
ชุมชน สถานประกอบการ มีสิทธิจดัการศึกษาได้  หรือการมีตวัแทนชุมชน ผูป้กครอง  องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องคก์รชุมชนไปร่วมเป็นคณะกรรมการโรงเรียน                                                                                                                                              

4.  หลกัการบริหารตนเอง (Self-management) ในระบบการศึกษาทัว่ไป
มกัจะก าหนดให้โรงเรียนเป็นหน่วยปฏิบติัตามนโยบายของส่วนกลาง โรงเรียนไม่มีอ านาจอย่าง
แท้จริง  ส าหรับการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานนั้นไม่ได้ปฏิเสธเร่ืองการท างานให้บรรลุ
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เป้าหมายและนโยบายของส่วนรวม แต่มีความเช่ือวา่วธีิการท างานให้บรรลุเป้าหมายนั้นท าไดห้ลาย
วิธี การท่ีส่วนกลางท าหนา้ท่ีเพียงก าหนดนโยบายและเป้าหมายแลว้ปล่อยให้โรงเรียนมีระบบการ
บริหารดว้ยตนเอง โดยให้โรงเรียนมีอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการด าเนินงาน ซ่ึงอาจ
ด าเนินการไดห้ลากหลายแนวทาง ดว้ยวิธีการท่ีแตกต่างกนัแลว้แต่ความพร้อมและสถานการณ์ของ
โรงเรียน ผลท่ีไดน่้าจะมีประสิทธิภาพสูงกวา่เดิมท่ีทุกอยา่งถูกก าหนดมาจากส่วนกลาง ไม่วา่จะโดย
ทางตรงหรือทางออ้ม 

5. หลักการตรวจสอบและถ่วงดุล (Check and Balance) ส่วนกลางมี
หนา้ท่ีก าหนดนโยบายและควบคุมมาตรฐาน มีองคก์รอิสระท าหนา้ท่ีตรวจสอบคุณภาพการบริหาร
และการจดัการศึกษา เพื่อให้มีคุณภาพและมาตรฐานเป็นไปตามก าหนดและเป็นไปตามนโยบาย
ของชาติ คณะกรรมการโรงเรียน จะท าหนา้ท่ีตรวจสอบและถ่วงดุลซ่ึงกนัและกนัเสมอ 
 1.4  วงจรคุณภาพ (PDCA) 
  การบริหารงานอย ่างมีคุณภาพหรือวงจรคุณภาพ (PDCA) จดัเป็นกิจกรรม
ปรับปรุงและพฒันางานให้มีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย การวางแผน การด าเนินการตามแผน  
การตรวจสอบ  และการปรับปรุงแกไ้ข หลกัการของวงจรคุณภาพ (PDCA) 
  1.4.1  หลักการของวงจรคุณภาพ (PDCA) 

การบริหารงานด้วยวงจรคุณภาพ (PDCA) ตามแนวคิดของเดมม่ิง ปัจจุบนั
จดัเป็นกระบวนการสากลท่ีทุกคนทราบกนัดี และถือเป็นเคร่ืองมือการบริหารท่ีจดัเป็นแกนร่วมของ
การบริหารท่ีหลากหลายบนพื้นฐานเดียวกนั ผูว้ ิจยัไดศ้ึกษาคน้ควา้แนวคิดของเดมมิ่งและนกั
การศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ   ท่ีไดก้ล่าวถึงวงจรคุณภาพ (PDCA) ไว ้ดงัน้ี 

เดมมิ่ง (Deming in Mycoted, 2004) กล่าววา่ การจดัการอยา่งมีคุณภาพ
เป็นกระบวนการท่ีด าเนินการต่อเน่ืองเพื่อให้เกิดผลผลิตและบริการท่ีมีคุณภาพข้ึน โดยหลกัการท่ี
เรียกวา่ วงจรคุณภาพ (PDCA) หรือวงจรเดมม่ิง ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน การปฏิบติั
ตามแผน การตรวจสอบ  และการปรับปรุงแกไ้ข  ดงัน้ี 

Plan ค ือ  ก า หนดส า เ หต ุข อ งป ัญห า  จ า กนั้น ว า ง แ ผน เพื ่อ ก า ร
เปล่ียนแปลงหรือทดสอบเพื่อการปรับปรุงให้ดีข้ึน 

Do คือ การปฏิบติัตามแผนหรือทดลองปฏิบติัเป็นการน าร่องในส่วนยอ่ย 
Check คือ ตรวจสอบเพื่อทราบว่าบรรลุผลตามแผนหรือหากมีส่ิงใดท่ีท า

ผดิพลาดหรือไดเ้รียนรู้อะไรมาแลว้บา้ง  
Act คือ ยอมรับการเปล่ียนแปลง หากบรรลุผลเป็นท่ีน่าพอใจหรือหากผลการ

ปฏิบติัไม่เป็นไปตามแผน ใหท้  าซ ้ าวงจรโดยใชก้ารเรียนรู้จากการกระท าในวงจรท่ีไดป้ฏิบติัไปแลว้  
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แมว้า่วงจรคุณภาพจะเป็นกระบวนการที่ต่อเน่ืองแต่สามารถเร่ิมตน้จาก
ขั้นตอนใดก็ไดข้ึ้นอยู่กบัปัญหาและขั้นตอนการท างานหรือจะเร่ิมจากการตรวจสอบสภาพความ
ตอ้งการเปรียบเทียบกบัสภาพท่ีเป็นจริงจะท าใหไ้ดข้อ้สรุปวา่จะตอ้งด าเนินการอยา่งไรในการแกไ้ข
ปัญหาเพื่อใหเ้กิดการปรับเปล่ียนไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

ปริทรรศน์ พนัธุบรรยงก ์ (2545, น . 53-54) กล่าววา่  วงจรคุณภาพ 
(PDCA: plan do check act)  คือ องค์ประกอบหลกัของวงจรการจดัการ ดงัภาพท่ี 2.1  

 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 2.1 วงจรการจดัการ 
 

ท่ีมา ปริทรรศน์  พนัธุบรรยงก ์(2545, น. 53) 
  ค าวา่ หมุนให้เร็ว หมุนให้ถูกตอ้ง ท่ีอยูท่างดา้นขวาของวงจรการจดัการนั้น คือ การ
หมุนวงจรอยา่งถูกตอ้งตามขั้นตอน 1 รอบ จะส่งผลใหเ้กิดการปรับปรุงหรือแกไ้ขปัญหาได ้1 ระดบั  การ
หมุนใหเ้ร็วจะท าให้เกิดการปรับปรุงอย่างรวดเร็ว 
  P  (Plan) คือ จะเร่ิมนบัจากการแสวงหาจุดท่ีเป็นปัญหา ระหว่างระดบัความแตกต่าง
จุดท่ีมุ่งหวงัและสภาพท่ีเป็นจริง เม่ือจบัจุดท่ีเป็นปัญหาไดแ้ลว้ จดัท าแผนมาตรการในการแกไ้ข แลว้
จึงเขา้สู่ขั้น D หรือ do ต่อไป 
  D  (Do) คือ การปฏิบติัตามแผนมาตรการแก้ไขแผนใหม่ล่าสุด เพราะแผนคือส่ิงท่ี
ปรับปรุงแกไ้ขไดอ้ยู่เสมอ ตอ้งแน่ใจว่าแผนท่ีจะลงมือปฏิบติันั้นเป็นแผนท่ีใหม่ล่าสุดจริง ๆ  
  C  (Check) คือ การเปรียบเทียบระหว่างผลลพัธ์กบัค่าเป้าหมายเสมอ   
  A  (Act) คือ การปฏิบติัหลงัการตรวจสอบ ซ่ึงเป็นไปไดห้ลายประการ ดงัน้ี 
  1.  ในกรณีที่ผลลพัธ์ต ่ากวา่เป้าหมายจะตอ้งมีการทบทวนแผนของมาตรการ
แกไ้ขแลว้ดูวา่ส่ิงที่ยงัคงเป็นปัญหาอยูน่ั้นมีส่ิงใดที่ปฏิบตัิไดท้นัทีให้ลงมือปฏิบตัิเลย ส่วนส่ิงที่
ปฏิบติัไม่ไดท้นัที  ให้สะทอ้นสู่แผนการแกไ้ขปัญหารอบต่อไป 

หมุนใหเ้ร็ว หมุนใหถู้กตอ้ง 
A P 

D C 
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  2.  ในกรณีท่ีผลลพัธ์ดีกวา่เป้าหมาย จะตอ้งมีการทบทวนการก าหนดเป้าหมายว่าต ่า
เกินไปหรือไม่ ควรมีการปรับเป้าหมายให้ดีกว่าเดิมหรือไม่ ผลลพัธ์เหนือกว่าความคาดหมาย
โดยปัจจยัภายนอกอ่ืนๆ  หรือไม่ 
  3.  ในกรณีที่ผลลพัธ์ไดต้รงตามเป้าหมายให้ทบทวนดูวา่ไดม้ีการปฏิบตัิตาม
แผนมาตรการแกไ้ขครบถว้นหรือไม่ ถา้ใช่ แสดงว่าแผนน้ีถูกตอ้งและควรก าหนดเป็นวิธีการปฏิบติังาน
มาตรฐานเพื่อรักษาให้ผลลพัธ์คงอยู่ในระดบัท่ีตอ้งการต่อไป 
  จากหลกัการท่ีใช้กระบวนการบริหารสถานศึกษาดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัสามารถ
สรุปไดว้่า กระบวนการบริหารของสถานศึกษา ผูบ้ริหารจะประสบผลส าเร็จนั้นตอ้งมีหลกัการ
ในการน ามาใช้ในการบริหาร โดยมีการด าเนินการตามขั้นตอนที่ไดก้  าหนดไว ้ให้เป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลโดยอาศยัหลกัการบริหารต่างๆของสถานศึกษา 
 

2. แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัภาวะผู้น า 
 
 2.1  ความหมายภาวะผู้น า 
  ความหมายของค าวา่ผูน้  า (Leader)  
  ผูน้ า คือบุคคลท่ีมีลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึงใน 5 อยา่งต่อไปน้ี  

  1. มีบทบาทหรืออิทธิพลต่อคนในหน่วยงานมากกวา่ผูอ่ื้น  
  2. มีบทบาทเหนือบุคคลอ่ืน ๆ  
  3. มีบทบาทส าคญัท่ีสุดท่ีทาใหห้น่วยงานบรรลุเป้าหมาย  
  4.ไดรั้บเลือกจากผูอ่ื้นใหเ้ป็นผูน้ า  
  5. เป็นหวัหนา้ของกลุ่ม  

  ผูน้ า คือ บุคคลในกลุ่มซ่ึงได้รับมอบหมายหน้าท่ีให้ควบคุมหรือประสานงาน
กิจกรรม ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัภารกิจของกลุ่ม (Fieder, 1967)  
  ผูน้ า คือ บุคคลท่ีถูกเลือกหรือไดรั้บการแต่งตั้งใหน้ ากลุ่มและมีอิทธิพลต่อกิจกรรม
ต่างๆ ของกลุ่มเพื่อการบรรลุเป้าหมายของกลุ่มและเพื่อทาหนา้ท่ีหวัหนา้ของกลุ่ม (Dejnozka,1983)                                  
กล่าวโดยสรุป “ผูน้ า” คือบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมาย หรือเลือกตั้งหรือแต่งตั้งและเป็นท่ียอมรับของ
สมาชิกให้มีอิทธิพลและบทบาทเหนือกลุ่ม สามารถท่ีจะจูงใจ ชกัน า หรือช้ีนาให้สมาชิกของกลุ่ม
รวมพลงัเพื่อปฏิบติัภารกิจต่างๆ ของกลุ่มใหป้ระสบความส าเร็จ 
  ภาวะผูน้ า คือ พฤติกรรมของบุคคลในการก ากบักิจกรรมของกลุ่มไปสู่เป้าหมาย
ร่วมกนั ผูน้ าท่ีพยายามใชอิ้ทธิพลของตน กระตุน้ ช้ีน า ผลกัดนั ให้บุคคลอ่ืน หรือกลุ่มบุคคลอ่ืน มี
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ความเต็มใจและกระตือรือร้นในการท าส่ิงต่างๆ  ตามความตอ้งการ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ 
(Hemphill & Coons, 1957 ; เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์, 2555, น.62-65)  
  จากความหมายผูน้ าดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า ภาวะผูน้ า หมายถึง 
บุคคลที่มีพฤติกรรมน าพา ชกัจูง ช้ีน า  ให้ผูต้ามปฏิบติัตามและเกิดการท างานเป็นที่ยอมรับของ
ผูอ่ื้น เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
 2.2  ทฤษฎภีาวะผู้น า 

  2.2.1  ความหมาย 
ในส่วนน้ีผูว้ิจยัได้รวบรวมความหมายและค าจ ากดัความจากนักวิจยัและ

นกัวิชาการในการศึกษาทฤษฎีภาวะผูน้ าจากมุมมองของท่านท่ีสนใจโดยรวบรวมความหมายไว้
ดงัน้ี 

เบร์อน (Burns ,1978)  กล่าวไวว้า่ ภาวะผูน้ าแบบการเปล่ียนแปลง 
หมายถึง กระบวนการต่างๆท่ีผูน้ า น ามาใชใ้นกระบวนการให้ผูต้าม สร้างความสัมพนัธ์ท่ีเป็นการ
ยกระดบัแรงจูงใจและระดบัจริยธรรม จิตใจ ให้สูงข้ึน ลกัษณะของผูน้ าแบบน้ีมุ่งความสนใจไปท่ี
ความตอ้งการและแรงจูงใจของผูต้าม เพื่อเป็นการดึงเอาศกัยภาพภายในของผูต้ามออกมาใหไ้ดม้าก
ท่ีสุดและสูงท่ีสุด จึงมีลกัษณะในการสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัและยกระดบัแรงจูงใจทั้งของผูน้ าและ
ผูต้ามเก่ียวกบัจริยธรรมไดม้ากยิง่ข้ึน รายบุคคล โดยภาวะน าแบบเปล่ียนแปลงท่ีมีประสิทธิภาพนั้น
จะสามารถเปล่ียนแปลงค่านิยมความเช่ือ  และทศันคติของผูต้ามได ้ดงันั้นผูต้ามจึงเกิดความตั้งใจท่ี
จะปฏิบติังานใหไ้ดใ้นระดบัมากกวา่องคก์ารตั้งเป้าหมายไว ้

เฮาส์ และ ชเมียร์ (House and Shamir, 1993 cited by Bass, 1999, p.23) และ 
ชเมียร์,เฮาส์, และอาเธอร์ (Shamir, House and Arthur, 1993, pp.577-459) ไดท้  าการศึกษาภาวะผูน้ า
แบบเปล่ียนแปลงในเชิงลึก นกัวิจยัสองกลุ่มน้ีไดเ้สนอวา่ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงจะท าใหผู้ต้าม 
(1) เกิดความรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มเพิ่มมากข้ึน (2) เกิดความรู้สึกสอดคล้องกนั
ระหว่างแนวคิดของตนเอง และพฤติกรรมในฐานะของผูน้ าหรือกลุ่มในระดบัท่ีสูงข้ึน(3) มีระดบั
ความนบัถือตนเอง และความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองเพิ่มมากข้ึน (4) มีความคลา้ยคลึงกนัระหว่าง
แนวคิดของตนเอง และระดบัการรับรู้ในตวัผูน้ าเพิ่มมากข้ึน (5) เกิดความรู้สึกเช่ือมัน่ในศกัยภาพ
ของกลุ่ม และ (6) เกิดความรู้สึกมีคุณค่าในการท างานและการด ารงชีวติเพิ่มมากข้ึน 

ชเมียร์ และคณะ (Shamir et al.,1993) ไดก้ล่าวไวว้า่ ผูน้  าแบบเปล่ียนแปลง
นั้นจะให้อิสระแก่ผูต้ามในการควบคุมการท างานดว้ยตนเอง (Autonomy) และส่งเสริมให้ผูต้ามมี
ศกัยภาพเพื่อใหมี้การพฒันาตนเองในระดบัท่ีสูงข้ึน 
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ยูคล์  (Yukl, 1998, p.246)  ได้ เสนอแนวคิด เ ก่ี ยวกับภาวะผู ้น าแบบ
เปล่ียนแปลงวา่ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงค่านิยมของผูต้าม และกระตุน้
ใหผู้ต้ามปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากเกินกวา่ท่ีคาดหวงัไว ้

แบส (Bass, 1999, p.23) กล่าววา่ลกัษณะของผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงกระตุน้
ใหผู้ต้ามเกิดแรงจูงใจท่ีจะประสบความส าเร็จ เกิดความผกูพนั และรู้สึกมีพลงัอ านาจ (และแรงจูงใจ
อ่ืนๆ) โดยไม่รู้ตวั แรงจูงใจท่ีเกิดข้ึนโดยไม่รู้ตวัเหล่าน้ีนั้นท าให้เกิดผลลพัธ์ในด้านพฤติกรรมท่ี
มัน่คงและยนืนาน อยา่งเช่นการกระตุน้ใหเ้กิดแรงจูงใจดา้นการก ากบัตนเอง (Self-Monitoring) และ
ดา้นการประเมินตนเอง (Self-Evaluation) เพิ่มสูงข้ึน จะเห็นไดว้า่การกระตุน้ให้เกิดแรงจูงใจในตวั
ผูต้ามนั้น เป็นการท าใหผู้ต้ามเกิดความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง และมีระดบัแรงจูงใจเพิ่มมากข้ึน 

นอร์ธเฮาส์ (Northouse, 2004, p.169) ไดเ้สนอทรรศนะเร่ืองภาวะผูน้ าแบบ
เปล่ียนแปลงวา่เป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงตวับุคคลจากแบบหน่ึงไปสู่อีกแบบหน่ึง ไม่วา่จะเป็น
ในเร่ืองอารมณ์ความรู้สึก ค่านิยม จริยธรรม มาตรฐาน และเป้าหมายในระยะยาว รวมไปถึงเป็น
กระบวนการกระตุน้แรงจูงใจของผูต้าม การตอบสนองความตอ้งการ และการดูแลผูต้ามในฐานะท่ี
เป็นเพื่อนมนุษยด์ว้ยกนั นอกจากน้ี ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงยงัเป็นรูปแบบของอิทธิพลท่ีผลกัดนั
ใหผู้ต้ามประสบความส าเร็จมากเกินกวา่ความคาดหวงั 

ยูค์ล (Yukl, 2006, p.264) ไดก้ล่าวไวว้่าภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงท าให้ผู ้
ตามเกิดความรู้สึกไว้วางใจ ช่ืนชม จงรักภักดี และเคารพยกย่องในตัวผู ้น า และผู ้น าแบบ
เปล่ียนแปลงยงักระตุน้ใหผู้ต้ามปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากเกิดความคาดหวงั 

จากความหมายผูน้ าในการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ ิจยัสามารถ
สรุปไดว้่า ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงหมายถึง กระบวนการต่างๆที่ผูน้  าใช้ในการเปล่ียนแปลง
ให้ผูต้ามเกิดการเปล่ียนแปลง จากพฤติกรรมหน่ึงไปเป็นอีกพฤติกรรมหน่ึงและมกัจะแสดงออก
จากภายในสู่ภายนอก ในรูปแบบต่างๆเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ 
  2.2.2  แนวคิดทฤษฏี เกีย่วกบัภาวะผู้น า 

1)  แนวคิดภาวะผูน้ าของ Burns (1987,p.4) เสนอแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
วา่เป็นกระบวนการท่ีทั้งผูน้  าและผูต้ามใช้ระบบคุณธรรมในการสร้างจิตส านึกของผูต้ามให้มีอุดม
คติและมีค่านิยมทางจริยธรรมท่ีสูงข้ึน ซ่ึงองคป์ระกอบของผูน้ าเปล่ียนสภาพ มีดงัน้ี 

(1)  การมีความเสน่หา (Charisma) เป็นตวับ่งช้ีท่ีแสดงว่าเป็นผูน้ าโดย
เสน่หา มีดงัน้ี 

ก.  ผูต้ามเช่ือในความถูกตอ้งของความคิดของผูน้ า 
ข.  ผูต้ามมีความเช่ือคลา้ยผูน้ า 
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ค.  ผูต้ามยอมรับผูน้ าโดยไม่สงสัย 
ง.  ผูต้ามรักใคร่ผูน้ า 
จ.  ผูต้ามเตม็ใจเช่ือฟังผูน้ า 
ฉ.  ผูต้ามมีความผกูพนักบัภารกิจของสถานศึกษา 
ช. ผูต้ามเช่ือว่าผูน้ าจะช่วยให้ผูต้ามปฏิบติังานของสถานศึกษาได้

ส าเร็จ 
(2)  การดลใจ (Inspiration) การสร้างแรงบนัดาลใจมีความใกลชิ้ดเสน่หา 

เป็นการท่ีผูบ้ริหารสามารถท าให้ผูร่้วมงานทราบวา่ ในอนาคตถา้ทุกคนมีส่วนร่วมในการท างานจะ
ได้ท าให้ปฏิบติัภารกิจท่ีได้รับมอบหมายประสบความส าเร็จ การเป็นผูท่ี้มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล                        
ประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี มีการวางเป้าหมายในการท างานและตั้งใจในการท างาน คอยให้
ค  าปรึกษาช้ีแนะแนวทางในการท างานและดูแลใหค้วามสนใจ 

(3) การกระตุ้นการใช้ปัญญา ( Intellectual stimulation)  เ ป็นวิ ธีการ
กระตุน้ให้มีการใช้ปัญญา โดยท่ีผูน้ าเปล่ียนสภาพเป็นผูส้ร้างเงือนไขให้ผูต้ามแก้ไขปัญหาด้วย
ปัญญา ซ่ึงเป็นวิธีการอย่างใหม่ด้วยการกระตุ้นการสร้างระบบความคิดให้ผูต้ามเรียนรู้วิธีการ
แกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์มีการแจง้ข่าวสารสถานการณ์ปัญหาต่าง ๆ รวมทั้งส่งเสริมให้ครู แกไ้ข
ปัญหาใหค้รอบคลุมทุกดา้น มุ่นเนน้การแกปั้ญหาอยา่งมีเหตุผล 

(4)  การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล (Individualized consideration) 
เป็นการมุ่งความสัมพนัธ์ในลกัษณะท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
และส่งผลถึงความพอใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาผูน้ ามีการสร้างความรู้สึกท่ีดี ในการงานอย่างเป็น
กลัยาณมิตร มีการมอบหมายงานโดยค านึงถึงศกัยภาพความรู้ ความสามารถของแต่ละบุคคล โดย
ปฏิบติัต่อครูดว้ยความยุติธรรม และให้ครูไดมี้การพฒันาจุดเด่นของตนเองสนบัสนุนให้เกิดการ
ท างานเป็นทีมเพื่อน าไปสู่ประสิทธิภาพท่ีดีของสถานศึกษาทั้งน้ีสามารถแบ่งออกเป็น 2 ดา้น คือ 1) 
มุ่งสัมพนัธ์แบบเนน้กลุ่ม และ 2) มุ่งสัมพนัธ์แบบรายบุคคล 

(5)  ทฤษฎีของคู Kuhner and Lawis (1987,p.469) มีแนวคิดพื้นฐานมา
จากทฤษฎีการแลกเปล่ียนทางสังคมโดยเน้นการแลกเปล่ียนประโยชน์ระหว่างผูบ้ริหารกับ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และส่งผลถึงความพึงพอใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยทั้งสองฝ่ายต่างก็มีอิทธิพล
ซ่ึงกนัและกนั ต่างฝ่ายต่างอ านวยประโยชน์ให้กนัและกนั และต่างก็ไดรั้บประโยชน์ตอบแทน และ
จากการวจิยั Bass พบวา่ มีองคป์ระกอบท่ีส าคญัของภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน คือการใหร้างวลัตาม
สถานการณ์และการบริหารแบบวางเฉย 
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(6)  แนวคิดภาวะผูน้ า แบส อโวลิโอ และโฮเวลล์ (Bass, Avolio and 
Howell, 1992, quoted in Bass, 1996, pp.5-7) ไดพ้ฒันามาตราวดัภาวะผูน้ าพหุปัจจยั (Mulitifactor 
Leadership Questionnaire:MLQ)   โดยได้ท าการวิ เคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู ้น าแบบ
เปล่ียนแปลงซ่ึง ประกอบดว้ยดงัน้ี 

ก.  ภาวะผู ้น า เชิงบารมี หรือการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
(Charismatic Leadership/Idealized Influence) ผู ้น าแบบเปล่ียนแปลงจะแสดงพฤติกรรมท่ีเป็น
แบบอยา่งท่ีดีต่อผูต้าม ผูน้ าจะไดรั้บการช่ืนชม ไดรั้บการเคารพยกยอ่ง และไดรั้บการไวว้างใจจากผู ้
ตาม ผูต้ามพยายาม ท่ีจะประพฤติตนเลียนแบบผูน้ า ผูน้  าแบบเปล่ียนแปลงนั้นพร้อมท่ีจะเผชิญ
ปัญหาไปพร้อมกบัผูต้าม และแบ่งปันความส าเร็จร่วมกนักบัผูต้าม ผูน้ ามีวิสัยทศัน์และเป้าหมายใน
การท างานอยา่งชดัเจน ผูน้ าจะท าในส่ิงท่ีถูกตอ้งโดยยึดหลกัคุณธรรมและจริยธรรม และหลีกเล่ียง
การใชอ้ านาจเพื่อผลประโยชน์ของตนเอง 

ข.  การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) ผูน้ าแบบ
เปล่ียนแปลงจะแสดงพฤติกรรมท่ีเป็นการกระตุ้น และเป็นแรงบันดาลให้แก่ผู ้ตามโดยการ
มอบหมายงานท่ีทา้ทายและมีคุณค่าให้แก่ผูต้าม ผูน้ าจะจูงใจผูต้ามให้เห็นถึงเป้าหมายในอนาคตท่ี
หนา้ดึงดูดใจ ผูน้ าจะสร้างความคาดหวงัและส่ือสารความคาดหวงันั้นแก่ผูต้าม เพื่อใหมี้วสิัยทศัน์ใน
การท างานร่วมกนั ท าให้ผูต้ามเกิดความผกูพนัต่อเป้าหมาย มีความกระตือรือร้นและตอ้งการท่ีจะ
บรรลุเป้าหมายนั้น 

ค.  การกระตุ้นทางปัญญา ( Intellectual Stimulation) ผู ้น าแบบ
เปล่ียนแปลงจะกระตุน้เร้าศกัยภาพและความสามารถของของผูต้ารมเพื่อให้เกิดนวตักรรมและ
ความสร้างสรรค ์โดยการท าใหผู้ต้ามมองปัญหาในมุมมองใหม่หรือเปล่ียนกรอบแนวคิดในการมอง 
โดยการตั้งค  าถามการสนับสนุน และกระตุน้ผูต้ามให้พยายามคิดหาวิธีการแก้ปัญหาในแนวทาง
ใหม่ๆมาใชก้บัสถานการณ์มาใชก้บัสถานการณ์ลกัษณะเดิม 

ง .  ก า ร มุ่ ง ค ว า ม สั ม พัน ธ์ เ ป็ น ร า ย บุ ค ค ล  ( Individualize 

Consideration) ผูน้  ามีการสร้างความรู้สึกท่ีดีในการงานอยา่งเป็นกลัยาณมิตร มีการมอบหมายงาน
โดยค านึงถึงศกัยภาพความรู้ ความสามารถ  ของแต่ละบุคคล โดยปฏิบติัต่อครูดว้ยความยุติธรรม 
และให้ครูได้มีการพฒันาจุดเด่นของตนเองสนับสนุนให้เกิดการท างานเป็นทีมเพื่อน าไปสู่
ประสิทธิภาพท่ีดีของสถานศึกษา 

2)  ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ (Transformational leadership) 
ในขณะเดียวกนัผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพมีคุณลกัษณะท่ีสามารถก่อให้เกิด

การเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัข้ึน ผูน้ าแบบน้ีมีความสามารถในการน าการเปล่ียนแปลงวสิัยทศัน์ กลยทุธ์
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และวฒันธรรมขององคก์ารพร้อมไปกบัการส่งเสริมการริเร่ิมสร้างสรรคด์า้นผลงาน ผลิตภณัฑ์และ
เทคโนโลยใีหม่ ๆ อีกดว้ย ผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพจะไม่ใชแ้รงจูงใจทางวตัถุใหมี้อิทธิพลเหนือผูต้าม 
แต่จะเน้นคุณลกัษณะท่ีเป็นนามธรรมมากกว่า เช่นใช้วิสัยทศัน์ ค่านิยมร่วมและความคิดในการ
สร้างความสัมพนัธ์ต่อกนั การท าให้กิจกรรมต่าง ๆ เกิดความหมายในเชิงคุณค่า การสร้างความ
เขา้ใจและความรู้สึกร่วมของผูต้ามตลอดกระบวนการเปล่ียนแปลงความเป็นผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ
จึงข้ึนอยู่กบัคุณลกัษณะเฉพาะตวัของผูน้ า เช่นค่านิยม ความเช่ือ และคุณสมบติัอ่ืนของผูน้ าเอง
มากกวา่กระบวนการแลกเปล่ียนระหวา่งผูน้ ากบัผูต้าม ดงัเช่นผูน้ าแบบแลกเปล่ียน 

(1)  ความหมาย   
ผูน้ าแบบแลกเปล่ียน  คือ  การใช้กระบวนการแลกเปล่ียนระหว่าง

ผูน้ ากบัผูต้าม โดยท่ีผูน้ ายอมรับความตอ้งการของผูต้ามดว้ยการให้วตัถุส่ิงของมีค่าตามท่ีตอ้งการ 
แต่มีเง่ือนไขแลกเปล่ียนให้ผูต้ามตอ้งท างานบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดหรือปฏิบติัหนา้ท่ีไดส้ าเร็จ
ตามขอ้ตกลง ผูต้ามก็จะไดร้างวลัตอบแทนเป็นการแลกเปล่ียน ขณะท่ีผูน้ าก็ไดป้ระโยชน์จากผลงาน
ท่ีส าเร็จนั้น ผูน้  าแบบแลกเปล่ียนจึงเนน้ท่ีท าให้การด าเนินการขององคก์ารในปัจจุบนัเป็นไปอย่าง
ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ (efficiency) บงัเกิดผลดี (excel)   (เบอร์น Bum, 1978) 

ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน เป็นภาวะผูน้ าอีกแบบหน่ึงท่ีสามารถท า
ให้ผูต้ามเกิดการเปล่ียนแปลงได ้แต่แตกต่างจากภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนรูปตรงท่ีไม่มีความสามารถ
พิเศษเป็นองคป์ระกอบ 

ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน เป็นกระบวนการท่ีผูน้ าให้รางวลัหรือ
ลงโทษผูต้าม ซ่ึงข้ึนอยู่กบัผลการปฏิบติังานของผูต้าม ผูน้ าใช้กระบวนการแลกเปล่ียนเสริมแรง 
ตาม สถานการณ์ 

(2)  แซดเลอร์ (Sadler,1997) ได้ให้นิยามเป็นการเปรียบเทียบระหว่าง
ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนกบัภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ ไวด้งัน้ี 

ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน (Transactional leadership ) เกิดข้ึนเม่ือ
ผูน้ าไดก้  าหนดเป้าหมายไวช้ดัเจนแลว้ มีความเขา้ใจถึงความตอ้งการของผูป้ฏิบติังานเป็นอย่างดี
แลว้  เลือกรางวลัเพื่อการจูงใจไดอ้ยา่งเหมาะสม 

ภาวะผู ้น าแบบเปล่ียนสภาพ (Transformational leadership ) เป็น
กระบวนการสร้างความผกูพนัของผูป้ฏิบติังานดว้ยค่านิยมและวิสัยทศัน์ร่วมซ่ึงเหมาะสมอยา่งยิ่ง
กบับริบทของการบริหารการจดัการการเปล่ียนลงยุคปัจจุบนัท่ีจ  าเป็นตอ้งสร้างสัมพนัธภาพระหวา่ง
ผูน้ ากบัผูถู้กน าบนพื้นฐานของความไวว้างใจต่อกนั 
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การแลกเปล่ียนอาจเปล่ียนแปลงในส่ิงท่ีเห็นไดช้ดัเจน เช่น พยายาม
ท าใหเ้ห็นวา่ท างานหนกัเพื่อแลกกบัการไดเ้งินเดือน 2 ขั้น หรือแลกเปล่ียนในส่ิงท่ีเห็นไดไ้ม่ชดัเจน 
เช่น แลกเปล่ียนการยอมรับซ่ึงกนัและกนั เป็นตน้ ดงันั้น ผูน้ าแบบแลกเปล่ียนจะใช้วิธีการเจรจา
ต่อรอง (bargaining) มากท่ีสุด ลกัษณะของผูน้ าแบบแลกเปล่ียนจะสังเกตเห็นได้ดงัน้ี  (Bass and 
Avolio, 1990, น.10) 

1. รู้วา่ผูต้ามตอ้งการอะไรจากการท างาน และพยายามใหผู้ต้ามไดรั้บ
ส่ิงท่ีตอ้งการ ตราบเท่าท่ีเขายงัท างานไดผ้ล 

2. แลกเปล่ียนรางวลัและสัญญาว่าจะให้รางวลัถ้ามีความมานะ
พยายามในการท างาน 

3. ตอบสนองต่อความตอ้งการและความปรารถนาของผูต้ามตราบ                        
เท่าท่ีผูต้ามยงัคงท างาน ไดส้ าเร็จ 

(3)  องค์ประกอบท่ีส าคัญของผู ้น าแบบแลกเปล่ียน (Transactional 
leadership) ท่ีท  าให้มีอิทธิพลต่อผูต้ามไดแ้ก่ 1) การให้รางวลัตามสถานการณ์ (Contingent Reward: 
CR) 2) การบริหารแบบวางเฉย (Management-by-Exception: MBE) แบส และคณะ (Bass and 
Avolio, 1990, น.19-20) 

ก.  การให้รางว ัลตามสถานการณ์   (Contingent Reward : CR) 
เก่ียวข้องกับปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ าและผูต้ามซ่ึงเน้นการแลกเปล่ียน นั่นคือ ผูน้ าให้รางวลัท่ี
เหมาะสม เม่ือผูต้ามปฏิบติังานตาม ขอ้ตกลงหรือไดใ้ชค้วามพยายามสมควร เช่น ในระบบราชการ
นั้นเม่ือความชัว่ไม่มีความดีไม่ปรากฏก็เอาไป  1 ขั้น เป็นตน้ ผูน้ าจะพยายามส่งเสริมหรืออ านวย
ความสะดวกให้แก่ผูต้าม  เพื่อท่ีจะไดส้ามารถท างานไดต้ามขอ้ตกลง ผูน้ าจะศึกษาความตอ้งการ
ของผูต้าม แลว้ประสานสัมพนัธ์ระหวา่งการเสนอความตอ้งการของผูต้ามกบัผลงานท่ีผูน้ าตอ้งการ
ให้เกิดข้ึน ในการให้แรงเสริม (reinforcement) แก่ผู ้ตามหรือผู ้ใต้บังคับบัญชานั้ นผู ้น าแบบ
แลกเปล่ียน อาจชมเชยเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานไดดี้ ข้ึนเงินเดือน ให้โบนสั เล่ือนต าแหน่ง 
สร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน เพื่อช่วยให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท างานไดดี้ ให้การสรรเสริญ ยกยอ่ง 
ให้การยอมรับต่อหนา้บุคคลอ่ืน นอกจากนั้นผูน้ าอาจอธิบายรายละเอียดของภารกิจท่ีจะตอ้งปฏิบติั
เพื่อลดความคลุมเครือ และความขดัแยง้ในบทบาทของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วน
ร่วมในการก าหนดมาตรฐานของงาน ติดตามงาน ทบทวนการท างานและสนับสนุนให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท างานไดส้ าเร็จ การใหร้างวลัตามสถานการณ์นั้นมกัจะเป็นการจูงใจโดยใหร้างวลั
เป็นการตอบแทน เป็นการจูงใจเพื่อสนองความต้องการพื้นฐาน และเป็นแรงจูงใจภายนอก 
(extrinsic motives) เป็นส่วนใหญ่ ดังนั้น หากผูน้ ามีช่ือเสียงไม่เพียงพอหรือขาดทรัพยากรท่ีจะ
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สนองความตอ้งการของผูต้ามได ้เช่น มีโควตา้ 2 ขั้น ไม่พอจ านวนกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีควรจะได ้
ก็จะท าให้เป็นผูน้ าท่ีดอ้ยประสิทธิภาพไป ยิ่งไปกว่านั้นการให้รางวลัตามสถานการณ์ อาจท าให้ผู ้
ตามตอบสนองความตอ้งการเฉพาะตน มุ่งผลประโยชน์ส่วนตนกลายเป็นคนเห็นแก่ตวั ท างานเพื่อ
ตนเอง มิใช่เพื่อกลุ่มหรือเพื่อองคก์าร  

ข. การบริหารแบบวางเฉย (Management-by-Exception) เป็นการ
บริหารงานท่ีปล่อยให้เป็นไปตามสภาพเดิม (status quo) ผูน้ าไม่พยายามเขา้ไปยุ่งเก่ียว จะเขา้ไป
แทรกก็ต่อเม่ือมีอะไรเกิดผิดพลาดข้ึนหรือการท างานต ่ากวา่มาตรฐาน การเสริมแรงมกัจะเป็นทาง
ลบ คือต าหนิ ให้ขอ้มูลยอ้นกลบัทางลบ สรุปว่าเป็นการบริหารงานโดยไม่ปรับปรุงเปล่ียนแปลง
อะไร ปล่อยให้ท างานเหมือนเดิม จะเขา้ไปยุ่งก็ต่อเม่ืองานบกพร่องหรือไม่ไดม้าตรฐาน  แบ่งได้
เป็น 2 แบบ  คือ 

ก)  การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก (Active  Management-by-
Exception : MBE-A) ผู ้น าจะใช้วิธีการท างานแบบกันไว้ดีกว่าแก้  ผู ้น าจะคอยสังเกตผลการ
ปฏิบติังานของผูต้าม และช่วยแกไ้ขใหถู้กตอ้งเพื่อป้องกนั หรือความลม้เหลวท่ีอาจเกิดข้ึน  เช่น การ
ให้รางวลัหรือผลตอบแทนเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท าตามขอ้ตกลง ผูน้ าเชิงรุกจะเนน้การให้รางวลัเม่ือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท างานไดส้ าเร็จตามท่ีคาดไว ้ดงันั้น ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนเชิงรุกจึงประกอบ
ไปดว้ยการแสวงหาขอ้มูลท่ีจะช่วยให้ผูน้  าทราบว่าความตอ้งการของผูต้ามในขณะน้ีคืออะไร และ
ช่วยใหผู้ต้ามทราบวา่จะตอ้งท างานอะไร ตอ้งแสดงบทบาทอยา่งไร จึงจะท างานไดส้ าเร็จ แรงจูงใจ
ของผูต้ามจะสูงข้ึนถา้มีความสอดคลอ้งระหวา่งความตอ้งการ ของผูต้ามกบัส่ิงท่ีผูน้  าหวงัวา่จะท าให้
ส าเร็จหรือกบัรางวลัหรือผลตอบแทนท่ีผูต้ามปรารถนา 

ข)  การบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ (Passive  Management-by-
Exception : MBE-P) ผูน้ าจะใชว้ธีิการท างานแบบเดิม และพยายามรักษาสถานภาพเดิม (status quo) 
ตราบเท่าท่ีวิธีการท างานแบบเก่ายงัใชไ้ดผ้ล ถา้มีอะไรผิดพลาดหรือมีส่ิงผิดปกติเกิดข้ึน ผูน้ าจะเขา้
ไปแทรกแซงถ้าผลปฏิบติังานไม่ได้มาตรฐาน หรือมีบางอย่างผิดพลาด  (สุโขทยัธรรมาธิราช, 
บณัฑิตศึกษา  (2540, น. 59-61)   

ดงันั้น ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร จะท าใหพ้ฤติกรรมผูน้ าสามารถท า
ให้ผูต้ามเกิดความไวว้างใจ ช่ืนชม ให้ความจงรักภกัดีและความเคารพนบัถือต่อผูน้ าจนสามารถ
ส่งผลให้เกิดแรงจูงใจท างานไดผ้ลมากกวา่ความคาดหวงัเดิมท่ีก าหนดไวโ้ดยผูน้ าการเปล่ียนแปลง
จะจูงใจผูต้ามดว้ยวิธีการท่ีท าให้ผูต้ามเกิดความตระหนกัในความส าคญัของผลงาน โน้มน้าวให้ผู ้
ตามยึดผลประโยชน์ของส่วนรวมภายในองค์กร มีองค์ประกอบ ได้แก่ การให้รางว ัลตาม
สถานการณ์ การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ 
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การกระตุน้การใชปั้ญญา และการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคลตามแนวคิด Bass &Avolio (1994 
อา้งถึงใน กนกวรรณ วิเชียรเขต, 2551)และ แบส อโวลิโอ และโฮเวลล์ (Bass, Avolio and Howell, 
1992, quoted in Bass, 1996) 

จาการศึกษาความหมายขา้งตน้ ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ภาวะผูน้ ามี  การ
ให้รางวลัหรือยกย่อง ชมเชยครูท่ีปฏิบติังานดีเด่น  ส่งเสริมให้ครูมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีการ
สร้างแรงบนัดาลใจ การวางเง่ือนไขร่วมกนั การใหร้างวลัตอบแทน บริหารงานมุ่งประสิทธิภาพของ
งานมีการวางเป้าหมายชดัเจน มีการใหค้  าแนะน า ช่วยเหลือ มีการสร้างความมัน่ใจ มีการตอบสนอง
ความตอ้งการ มีการสร้างขวญัและก าลงัใจให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ  
การเป็นผูท่ี้มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล ประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี มีความเสียสละ เห็นแก่ประโยชน์
ส่วนรวม มีการก าหนดกลยุทธ์  เป้าหมายหลกัในการด าเนินงานมีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีความ
แน่วแน่ในอุดมการณ์ สามารถพูดโน้มน้าวจิตใจ แสดงออกถึงความคาดหวงัให้ผูร่้วมงานเห็นถึง
ความตั้งใจ สร้างความมัน่ใจ ความเขา้ใจ ให้ก าลงัใจ เห็นคุณค่าของงาน สามารถจูงใจ กระตุน้ ใน
การท างาน สนใจรับฟังความคิดเห็นของทุกคน  มีเหตุผล เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น ใช้
ความสามารถในการปฏิบติังาน และให้ความสนใจ ดูแลเอาใจใส่ให้ความส าคญัต่อองคก์รผูว้ิจยัจึง
น ามาเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั ไดแ้ก่ การใหร้างวลัตามสถานการณ์  การบริหารแบบวางเฉยเชิง
รุก  การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ  การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุ้นการใช้ปัญญา  การมุ่ง
ความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล  

 

3. มาตรฐานในการจัดการสถานศึกษา 
 
 ประสิทธิผลของโรงเรียน เป็นส่ิงท่ีบ่งช้ีถึงความส าเร็จของโรงเรียน ซ่ึงนบัวา่เป็นเร่ือง                        
ท่ีนักวิชาการด้านการบริหารการศึกษา  และบุคคลทัว่ไปให้ความสนใจอย่างแพร่หลายมากท่ีสุด                           
ประการหน่ึง ผูว้จิยัจึงไดน้ าเสนอองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวกบัประสิทธิผลโรงเรียนดงัต่อไปน้ี 
 3.1  ความหมายของประสิทธิผล 
  นักวิชาการในแต่ละสาขาได้ให้นิยามของประสิทธิผล (Effectiveness) ไวต่้าง ๆ 
กนัข้ึนอยูก่บัวา่ใครเป็นคนให้ความหมาย มุมมองของนกัวิชาการแต่ละสาขาจึงแตกต่างกนัออกไป
แต่ส่วนใหญ่แล้ว  จะมองประสิทธิผลไปในแนวทางท่ีก่อให้เกิดความส าเร็จของงานเป็นส าคญั
ความหมายของประสิทธิผลท่ีน่าสนใจมีดงัต่อไปน้ี 
  ภรณี (กีร์ติบุตร) มหานนท์ (2529, น.2) กล่าวว่า นักวิชาการในสาขาต่าง ๆ มี
มุมมองท่ีแตกต่างกัน  โดยในมุมมองของนักเศรษฐศาสตร์  มองว่าประสิทธิผลองค์การ 
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(Organization Effectiveness) เป็นเร่ืองของผลก าไรหรือผลประโยชน์จากการลงทุน (Return of 
Investment) นักวิทยาศาสตร์มองประสิทธิผลในรูปของผลผลิตใหม่  ๆ  ซ่ึ งอยู่ ในรูปของ
ประสิทธิภาพ หรือปริมาณผลผลิตท่ีเป็นสินคา้และบริการ  และนกัสังคมสงเคราะห์ให้ความหมาย
ของประสิทธิผลว่า หมายถึงคุณภาพชีวิตการท างาน ซ่ึงจะเห็นวา่ ส่วนใหญ่เป็นการเน้นการบรรลุ
เป้าหมายขององค์การ สอดคลอ้งกนัว่า ประสิทธิผลขององค์การ คือ การท่ีกลุ่มสามารถท างานท่ี
ได้รับมอบหมายให้บรรลุว ัตถุประสงค์ได้  ซ่ึงเป็นผลิตผลของกลุ่มขณะท่ีเซอร์จิโอวานนิ  
(Sergiovanni. 1991, pp.76) อธิบายถึงประสิทธิผลโรงเ รียนว่า  มีความหมาย  2 ประการ  คือ 
ความหมายแบบทั่วไป หมายถึง ความสามารถในการผลิตท่ีจะท าให้เกิดผลตามท่ีปรารถนา 
ความหมายอีกประการคือความหมายเชิงเทคนิค  หมายถึง วฏัจกัรของการบริหารการศึกษา โดย
ประสิทธิผลจะน ามาซ่ึงความหมายเฉพาะหรือพิเศษ  ในส่วนน้ีจะเนน้ไปท่ีความมีสัมฤทธิผลท่ีดีใน
ทกัษะพื้นฐานของนกัเรียนท่ีสามารถวดัไดจ้ากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสอดคลอ้งกบั วอลซ์ (Walsh. 
1999, pp.235) กล่าววา่โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลเป็นท่ีตอ้งการ หมายถึงการท่ีโรงเรียนมีระบบท่ีเอา
ใจใส่ต่อความอ่อนแอทั้งหลาย ท่ีปรากฏออกมาโดยพิจารณาจากผลการเรียนรู้ ผลการเรียนการสอน 
การบริหารจดัการ และการจดัการของโรงเรียน ส่วนเปรมสุรีย ์ เช่ือมทอง (2536, น. 9) ไดก้ล่าวถึง
ประสิทธิผลของโรงเรียนวา่ คือ ความส าเร็จของโรงเรียนท่ีสามารถท าหนา้ท่ีใหบ้รรลุตามเป้าหมาย
ท่ีวางไว ้ทั้งน้ีเกิดจากประสิทธิผลของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีสามารถท่ีใช้ ความรู้ ความสามารถ และ
ประสบการณ์ในการบริหารงาน เพื่อโนม้นา้วใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานให้เกิดผลตามเป้าหมาย
ท่ีวางไว ้ไดส้นบัสนุนแนวคิดและความหมายของประสิทธิผลวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนไม่น่าจะ
หมายถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนหรือความพึงพอในในการท างานเพียงอยา่งเดียว แต่
ประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ความสามารถของโรงเรียนในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูง และสามารถพฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก  ตลอดจนความสามารถในการปรับ
โรงเรียนให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนได้
ซ่ึงท าให้เกิดความพึงพอใจในการท างาน โดยถือวา่เป็นการมองประสิทธิผลของทั้งระบบ ส าหรับ  
บุญเรือง ศรีเหรัญ (2542, น. 27) สรุปวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ผลท่ีเกิดจากการก าหนด
นโยบายและแนวปฏิบติัของโรงเรียนท่ีท าให้นกัเรียนเกิดการเปล่ียนแปลงในดา้นพุทธศึกษา จริย
ศึกษา และการปฏิบติั ส่งผลให้นกัเรียนเกิดการพฒันาทั้งทางร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา และ
ลกัษณะนิสัย มีทกัษะ มีบุคลิกภาพและมีเจตคติท่ีเหมาะสมกบัการด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่าง
ปกติสุข  และองอาจ นัยพฒัน์ (2544, น.6) ได้นิยามไวค้ล้ายกันว่า หมายถึง ผลอนัเกิดจากการ
ก าหนดนโยบายและการด าเนินการต่างๆ ของโรงเรียนท่ีมีความสัมพนัธ์หรือมีอิทธิพลต่อการ
เปล่ียนแปลงทางบวกหรือเพิ่มพูนข้ึนในผลการเรียนรู้ทั้งทางวิชาการและผลท่ีไม่ใช่วิชาการของ
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นกัเรียนคนหน่ึงๆ ท่ีศึกษาอยู่โรงเรียนใดๆ นอกจากน้ีเม่ือกล่าวถึง  “ประสิทธิผล” (Effectiveness) 
แลว้มกัจะมีการกล่าวถึง ค าวา่  “ประสิทธิภาพ” (Efficiency) ควบคู่กนัไปดว้ยเสมอ ดงันั้น เพื่อความ
เขา้ใจมากยิ่งข้ึนจึงไดมี้ผูเ้ปรียบเทียบให้เห็นความสัมพนัธ์ของทั้งสองค าน้ี โดย สถาพร ป่ินเจริญ 
(2545, น. 57-58) กล่าวว่า ในความเป็นจริงแลว้ว่า “ประสิทธิภาพ” และ “ประสิทธิผล” สองค าน้ีมี
ความแตกต่างกนัทั้งในแง่ความหมาย และในแง่ของการน าไปใช ้ในขณะเดียวกนัก็อาจไม่แตกต่าง
กันมากนักหากมองในเชิงการบริหารองค์การให้ประสบผลส าเร็จ ทั้ งสองค าต่างก็มุ่งไปสู่
ความส าเร็จทั้งท่ีเป็นตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน เป็นการสร้างความอยูร่อดใหก้บัองคก์าร ดงันั้น แมส้อง
ค าน้ีจะแตกต่างกนั แต่ก็จ  าเป็นจะตอ้งอยูค่วบคู่กนั เพื่อใหเ้กิดการบรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์ารเป็น
ส าคญั  ค  าวา่ประสิทธิภาพมุ่งเนน้ช้ีวดัผลตอบแทนท่ีเป็นตวัเงินโดยตรงเท่านั้น แต่งานบางอยา่งไม่
สามารถวดัประสิทธิภาพได้โดยตรงส่วนประสิทธิผล  หมายถึงการกระท าใด  ๆ ท่ีได้บรรลุ
จุดมุ่งหมายตามท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงจุดมุ่งหมายดงักล่าวมีอยูม่ากมายเช่น การมีประสิทธิภาพ การมีก าไร 
การท่ีพนกังานท างานตรงเวลา ฯลฯ ดงันั้น จะเห็นไดว้า่ประสิทธิภาพเป็นส่วนหน่ึงของประสิทธิผล 
ให้ความเห็นสอดคลอ้งกนัว่า แมป้ระสิทธิผลกบัประสิทธิภาพจะมีความสัมพนัธ์กนัอย่างมากแต่
ประสิทธิภาพเป็นเพียงส่วนประกอบท่ีจ าเป็นของประสิทธิผลเท่านั้น ยงัมิใช่เป็นส่วนประกอบท่ี
เพียงพอส าหรับความมีประสิทธิผล เพราะยงัคงมีตวัแปรอ่ืนๆ ท่ีมีความส าคญั เช่นทรัพยากรท่ีมี
ความจ าเป็นตอ้งใช้เป็นตน้ ในเร่ืองน้ี รุ่ง  แกว้แดง; และ ชยัณรงค์ สุวรรณสาร (2536, น. 169)  ได้
เปรียบเทียบให้เห็นอย่างชัดเจนว่าประสิทธิผลหมายถึงผลส าเร็จ หรือผลท่ีเกิดข้ึนของงาน ส่วน
ประสิทธิภาพหมายถึงความสามารถท่ีท างานให้เกิดความส าเร็จการท่ีจะกล่าวว่าองค์การมี
ประสิทธิผลโดยค านึงถึงแต่ผลส าเร็จท่ีเกิดข้ึนของงานเพียงอย่างเดียวย่อมไม่ถูกต้อง จะต้อง
พิจารณาลึกลงไปอีกวา่ผลส าเร็จของงานนั้นสนองตอบหรือบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารหรือไม่ 
เพราะบางคร้ังพบวา่องคก์ารประสบความส าเร็จหรือมีผลงานชดัเจน แต่ปรากฏวา่ผลส าเร็จนั้นมีการ
ใชท้รัพยากรทั้งในดา้นเงินลงทุน ระยะเวลา และบุคลากร มากเกินความจ าเป็น ดงันั้น การวเิคราะห์
ประสิทธิผลองค์การจึงจ าเป็นจะตอ้งพิจารณาประสิทธิภาพควบคู่กนัไปจากท่ีกล่าวมาน้ี ผูว้ิจยัมี
ความคิดว่า ประสิทธิผล คือ การบรรลุเป้าหมายของงานท่ีตั้ งไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ 
สามารถบรรลุเป้าหมายตามเกณฑท่ี์ก าหนด และมีการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า ส่วนประสิทธิผลของ
โรงเรียน คือ การท่ีโรงเรียนสามารถบริหารจดัการสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายของโรงเรียนอยา่ง
มีประสิทธิภาพ โดยส่ิงส าคญัท่ีสุดคือการเน้นท่ีตวันกัเรียน ท่ีนกัเรียนจะตอ้งมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนท่ีเป็นไปตามท่ีตอ้งการ และส่ิงท่ีเกิดควบคู่กนัไปคือการบรรลุจุดหมายอ่ืนของโรงเรียนดว้ย
เช่น การท่ีนักเรียนมีความเป็นอยู่ท่ีดีในโรงเรียน นักเรียนเกิดเจตคติท่ีดีต่อโรงเรียน ผูป้กครอง
เช่ือมัน่ในคุณภาพของโรงเรียน ตลอดจนครูมีความรัก  ความสามคัคี และมีความพึงพอใจในงาน 
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  สเตียร์ (Steers. 1997, น.8)  พบว่า ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กับประสิทธิผลขององค์การ 
ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นลกัษณะองค์การ ปัจจยัดา้นสภาพแวดล้อม ปัจจยัดา้นบุคคล ปัจจยัดา้นนโยบาย
บริหารและการปฏิบติั ซ่ึงเป็นการมองปัจจยัในองคก์ารโดยรวม 
 3.2  การวเิคราะห์ประสิทธิผลของโรงเรียน 
  การบริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิผลนั้น จ าเป็นตอ้งอาศยัปัจจยัการบริหารหลกั ๆ                      
ไดแ้ก่ คน (Man) เงิน (Money) วสัดุส่ิงของ (Materials) และการจดัการ (Management) หรือท่ีนิยม
เรียกกนัวา่ 4 M’s นอกจากนั้น ภู่สาระ; และ จนัทรานี สงวนนาม. 2545, น. 7 - 8 ; อา้งอิงจาก Hersey, 
Blachard; & Johnson.1982 ยงัได้เพิ่มการจูงใจ(Motivation) เป็นปัจจยัท่ี 5 อีกด้วย และแม้ว่าจะมี
ปัจจยัดงักล่าวแล้วการบริหารโรงเรียนยงัตอ้งค านึงถึงสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกท่ีมี
ส่วนส าคัญในการบริหาร ได้แก่ สภาพทางภูมิศาสตร์ ประชากร ทรัพยากร ลักษณะนิสัยและ
ความสามารถของคน  ความเช่ือและศรัทธา  ขนบธรรมเนียมประเพณี  ตลอดจนค่านิยมและ
อุดมการณ์ของสังคม การท่ีผูบ้ริหารจะบริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิผลได้นั้นจ าเป็นอย่างยิ่งท่ี
จะตอ้งมีการวิเคราะห์องค์ประกอบต่างๆ เหล่าน้ีให้ถ่องแทเ้สียก่อนการวิเคราะห์ประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพองคก์าร เป็นเร่ืองท่ีส าคญั และเป็นส่ิงจ าเป็น อยา่งยิ่งส าหรับการปรับปรุงและพฒันา
ประสิทธิภาพขององค์การ  ทั้ งน้ี เพราะองค์การจะคงอยู่หรือล่มสลายข้ึนอยู่กับผลส าเร็จตาม
เป้าหมายขององคก์าร และความสามารถในการด าเนินงาน ตลอดจนความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังาน 
เพื่อใหก้ารวเิคราะห์ประสิทธิผล และประสิทธิภาพองคก์ารเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ มีความเป็น
เหตุเป็นผล และน่าเช่ือถือ ผูบ้ริหารองค์การอาจจะเลือกแนวทางใดแนวทางหน่ึงในการวิเคราะห์
ประสิทธิผลขององค์การ ซ่ึงมีแนวทางในการประเมิน 2 แนวคิดดงัน้ี (รุ่ง แกว้แดง; และชยัณรงค์ 
สุวรรณสาร. 2536,  น.169-181) 
  1. การวิเคราะห์ประสิทธิผลองค์การตามแนวกลไกการควบคุมและการจัดตั้ ง
องค์การการจดัตั้งองคก์ารย่อมมีวตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการในการจดัตั้งอย่างชดัเจน ไม่ว่าจะ
เป็นองคก์ารของรัฐหรือเอกชน หรือองคก์ารเพื่อการกุศล ทั้งน้ี ยอ่มตั้งอยูบ่นฐานของกลไกเดียวกนั 
โดยมีลกัษณะของกลไก ดงัน้ี 

1.1 มีวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้ง 
1.2 มีการก าหนดแผนงานและภาระงาน 
1.3 มีการก าหนดทรัพยากรการบริหาร 
1.4 มีอ านาจหนา้ท่ีตามโครงสร้างองคก์าร 
1.5 มีการด าเนินงาน 
1.6 มีการประเมินผลการด าเนินงานจากโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ  
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ในการประเมินประสิทธิผลขององค์การนั้น จะเป็นการประเมินภาพรวมของ
องคก์าร ส่วนการประเมินผลการด าเนินงานจากโครงการและกิจกรรมตามขอ้ 1.6 นั้นเป็นเพียงส่วน
สนบัสนุนปลีกยอ่ยของผลท่ีคาดหวงัให้เกิดขององค์การเท่านั้น เช่น ความคาดหวงัของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อดูแลการจัดการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาโดยมุ่งหวงัในการพฒันาคุณภาพชีวิตของเด็กไทยให้ดีข้ึน ดังนั้ น การประเมิน
ประสิทธิผลของ สพฐ. ตอ้งดูท่ีผลส าเร็จคือ นกัเรียนเรียนจบหลกัสูตรแลว้มีคุณภาพชีวติอยูใ่นสังคม
ไดอ้ยา่งเหมาะสมมากนอ้ยเพียงไร ส าหรับการวิเคราะห์ประสิทธิผลขององคก์ารทางการศึกษา  จะ
ไม่สามารถวเิคราะห์ไดอ้ยา่งชดัเจนเหมือนในองคก์ารของเอกชน เช่น องคก์ารทางการเงิน องคก์าร
ทางอุตสาหกรรม เพราะว่าหากองค์การเหล่าน้ีไม่มีประสิทธิผลองค์การก็อยู่ไม่ได้ ตอ้งขาดทุน 
ลม้เลิกกิจการไป ตรงกนัขา้มกบัองคก์ารของรัฐ เช่น โรงเรียนประถมศึกษารัฐเป็นผูด้  าเนินการใน
เร่ืองการลงทุน การบริการผลตอบแทนกลบัคืนจึงไม่มีความชดัเจนเช่นในองค์การเอกชน วิธีการ
วเิคราะห์องคก์ารตามแนวคิดการใชก้ลไกควบคุม มีวธีิการคือให้พิจารณาวา่องคป์ระกอบท่ีเป็นการ
ประเมินผลของงาน คือ ความส าเร็จของงานเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงค์ของงาน ว่างานท่ีไดรั้บ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ขององค์การหรือไม่ เพียงไร องค์ประกอบทรัพยากร เปรียบเทียบกบั
ภาระงานวา่ใชท้รัพยากรคุม้ค่ากบังานท่ีไดรั้บจากภารงานดงักล่าวหรือไม่ 
  2. การวิเคราะห์ประสิทธิผลองค์การตามแนวคิดเชิงระบบ  (Systems Approach)
การวิเคราะห์ประสิทธิผลองคก์ารแนวน้ีอาศยั ทฤษฎีระบบ (Systems Theory) ทฤษฎีท่ีอธิบายวา่แต่
ละส่ิงท่ีอยูใ่นจกัรวาล ไม่วา่ส่ิงเล็กหรือส่ิงใหญ่เพียงใดลว้นเป็นหน่ึงหน่วยระบบ มีคุณสมบติัความ
เป็นระบบ คือ เป็นหน่วยท างาน มีผลผลิต มีกระบวนการ มีส่ิงป้อน มีขอบเขต เป็นส่วนยอ่ยของอภิ
ระบบ ประกอบดว้ยอนุระบบ ผลผลิตรวมของหน่วยระบบเกิดจากการท างานประสานกนัของอนุ
ระบบ และแต่ละส่ิงมีความเป็นหน่วยระบบตามมิติต่างๆ กนัในเวลาเดียวกนั (เฉลียว บุรีภกัดี. 2544, 
น. 135)  ส่วน จนัทรานี สงวนนาม (2545, น. 83) อธิบายว่า ทฤษฎีระบบเป็นทฤษฎีท่ีมีการศึกษา
ขอบเขตครอบคลุมพฤติกรรมทุกส่วนขององคก์าร ท าให้สามารถอธิบายพฤติกรรมองคก์ารไดทุ้ก
ระดบั ทั้งระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองค์การการศึกษาเป็นระบบการท างานระบบหน่ึง
เช่นเดียวกบัระบบการท างานอ่ืนๆ กล่าวคือ มีส่ิงป้อน มีกระบวนการ และมีผลผลิต ไม่วา่จะมองใน
ระดบัโรงเรียน หรือระดบักระทรวง การท่ีมองวา่การศึกษาเป็นระบบการท างาน ท าให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
สามารถเพิ่มผลผลิต ลดความส้ินเปลืองและความสูญเปล่า นั่นคือเป็นการเพิ่มประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพนัน่เอง (ประเสริฐ บณัฑิศกัด์ิ. 2541, น. 149- 155) ส าหรับแนวคิดท่ีเป็นจุดเร่ิมตน้ใน
การท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนนั้น สามารถท าไดโ้ดยการวิเคราะห์
ประสิทธิผลเชิงระบบ ซ่ึงเป็นไปตามธรรมชาติของโรงเรียน และองคก์ารโดยทัว่ๆ ไป ในประเด็น
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มุมมองขององคก์ารในฐานะท่ีเป็นระบบเปิด เดนิสัน (Denison. 1990, น. 5) ; ฮอย และมิสเกล (Hoy; 
& Miskel. 2005, น. 18-19) ไดอ้ธิบายเร่ืองน้ีไวค้ลา้ยคลึงกนั โดยสรุปไดว้า่ มุมมองของ องคก์ารใน
ฐานะท่ีเป็นระบบเปิด เป็นการมองท่ีปฏิกิริยาระหว่างส่ิงแวดล้อมภายนอกท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
องค์การ โดยไม่เช่ือว่าองค์การจะแยกอยู่อย่างโดดเด่ียวโดยปราศจากการรับอิทธิพลใด ๆ จาก
ภายนอกได ้อิทธิพลท่ีมากระทบต่อโรงเรียน ในฐานะท่ีเป็นระบบเปิด ไดแ้ก่ การแข่งขนั แย่งชิง
ทรัพยากร และแรงกดดนัจากนโยบายและการเมือง รูปแบบองค์การในระบบเปิดนั้นไม่เพียงแต่
ไดรั้บอิทธิพลจากส่ิงแวดลอ้มเหล่านั้น แต่ยงัข้ึนอยูก่บัส่ิงเหล่านั้นอยา่งแนบแน่น องคก์ารนั้นรับเอา
ส่ิงป้อนจากส่ิงแวดลอ้มแลว้แปรเปล่ียนส่ิงเหล่านั้นออกมาเป็นผลผลิต  
 3.3  การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 
  การประเมินประสิทธิผลขององคก์าร เป็นเร่ืองท่ีส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อความ
อยูร่อดขององคก์าร การประเมินประสิทธิผลองคก์ารเป็นแนวคิดขององคก์ารธุรกิจ ท่ีตอ้งการตอบ 
ตัวเองว่าอะไรคือความส าเร็จ (Successful) เช่นในกรณีของบริษัทเจอเนอรอลมอเตอร์ (GM) 
สหรัฐอเมริกาท่ีตอ้งการบอกวา่บริษทัซาตอนร์ ท่ีเป็นบริษทัในเครือท่ีตนตั้งข้ึนมากวา่ 12 ปี ตอ้งการ
ตอบวา่บริษทัประสบความส าเร็จในการผลิตและขายรถยนตข์นาดเล็กหรือไม่ แต่ปรากฏวา่ไม่มีใคร
ตอบได ้บางคนตอบว่ามีบางคนตอบว่าไม่มี หรือบางคนตอบว่าไม่แน่ใจ แสดงให้เห็นว่า การจะ
บอกวา่องคก์ารใดๆ มีประสิทธิผลเป็นเร่ืองยาก  ข้ึนอยูก่บัวา่แต่ละคนจะให้นิยามค าวา่ความส าเร็จ
ไวอ้ยา่งไรเพราะบริษทัมีผลการขายเร่ิมตน้ท่ีดี แต่ต่อมาลดลง รถท่ีผลิตออกมามีคุณภาพ ไดรั้บความ
เช่ือมัน่และความพึงพอใจจากลูกคา้ แต่ในส่วนของผลผลิต การลงทุน และผลก าไร ยงัไม่เป็นท่ีน่า
พอใจเม่ือเทียบกบับริษทัอ่ืนเช่น ฮอนดา้ โตโยตา้ บริษทัตอ้งสูญเสียเงินประมาณหน่ึงลา้นดอลลาร์ 
ในการด าเนินงาน สุดทา้ยบริษทัเจอเนอรอลมอเตอร์ตอ้งยกเลิกบริษทัซาตอนร์ท่ีเป็นบริษทัลูกข่าย 
ในปี1993 เหตุดงักล่าวท าให้เห็นปัญหาใหญ่ของการนิยามค าวา่ ประสิทธิผลองคก์ารวา่คืออะไรกนั
แน่อะไรคือส่ิงท่ีบ่งบอกว่าองค์การบรรลุเป้าหมาย ต่อมาจึงมีการสร้างเกณฑ์ข้ึนมาเพื่อประเมิน
ประสิทธิผลองคก์ารจนเป็นท่ีนิยมอยา่งมาก โดยเป็นการประเมินประสิทธิผลองคก์ารท่ีครอบคลุม
เกณฑ์ ต่ างๆ  ตามประ เภทของผู ้มี ส่ วนได้ส่ วน เ สีย  (Stakeholder) ซ่ึ ง มี เกณฑ์ดัง ต่อไป น้ี  
(Robbins.1997, น.46-49) 1) การวดัผลทางการเงิน 2) ผลผลิต 3) ความเจริญเติบโตขององค์การ  
4) ความพึงพอใจของลูกคา้ 5) คุณภาพของสินคา้ 6) ความยืดหยุ่น 7) ความกา้วหน้า และความพึง
พอใจของพนกังาน 8) การใหก้ารยอมรับของสังคมบอสเสิร์ท (Bossert. 1988) กล่าววา่ การประเมิน
ประสิทธิผลขององคก์ารนั้น เราอาจก าหนดตวัช้ีวดัตวัใดก็ไดข้ึ้นอยูก่บัการก าหนดคุณลกัษณะของ
องคก์ารนั้นๆ ในขณะท่ี จนัทรานี  สงวนนาม (2545, น.112-114) ช้ีชดัลงไปวา่ เกณฑ์ท่ีใชป้ระเมิน
เพื่อตดัสินความมีประสิทธิผลขององคก์ารมีหลายรูปแบบทั้งเกณฑเ์ด่ียวและเกณฑ์รวม เกณฑ์เด่ียว 
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(Single Criterion) เกณฑเ์หล่าน้ีมกัไดรั้บการยอมรับจากบุคคลโดยทัว่ ๆ ไป เกณฑเ์หล่าน้ีไดแ้ก่ การ
มีผลก าไรสูง ความพึงพอใจ ผลการปฏิบติังานในภาพรวม ผลผลิตขององค์การ การลาออก ฯลฯ
ส่วนเกณฑ์รวม (Multiple Criterion) การท่ีใช้หลายเกณฑ์เพราะองค์การต่าง ๆ มกัจะมีการก าหนด
เป้าหมายไวห้ลายประการ ดงันั้น เกณฑ์ ในการประเมินประสิทธิผลขององค์การจึงตอ้งมีหลาย
ประการ จึงมกัจะมีการใช้เกณฑ์เด่ียวหลายๆ เกณฑ์รวมกันเพื่อให้สอดคล้องกับเป้าหมายของ
องคก์าร เช่น เกณฑ์ท่ีรวมเอาความพึงพอใจ การมีผลก าไรสูง รวมทั้งความเจริญเติบโตขององคก์าร
ร่วมกัน สอดคล้องกับ ภรณี (กีร์ติบุตร) มหานนท์ (2529, น.185-187) ท่ีเสนอแนวทางประเมิน
ประสิทธิผลองคก์าร 3 แนวทางดว้ยกนั คือ 1) การประเมินประสิทธิผลในแง่ของเป้าหมาย เป็นการ
พิจารณาว่าองค์การนั้นมี ประสิทธิผลหรือไม่ข้ึนอยู่กบัผลการด าเนินงานว่าบรรลุเป้าหมายของ
องค์การหรือไม่ โดยใช้เป้าหมายขององค์การเป็นเกณฑ์  2) การประเมินประสิทธิผลในแง่ของ
ระบบ – ทรัพยากร เป็นการประเมินประสิทธิผลขององค์การโดยอาศยัแนวคิดวา่องคก์ารเป็นระบบ
เปิดซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มในการแลกเปล่ียน และแข่งขนักนัจึงประเมินโดยพิจารณา
ความสามารถขององค์การในการแสวงหาผลประโยชน์จากสภาพแวดล้อม  เพื่อให้ได้มาซ่ึง
ทรัพยากรท่ีตอ้งการ  3) การประเมินประสิทธิผลโดยใชห้ลายเกณฑ์ เป็นการวดัประสิทธิผลองคก์าร
โดยใช้เกณฑ์หลายอย่างเพื่อพิจารณาผลส าเร็จขององค์การ ซ่ึงผู ้ให้แนวคิดในการประเมิน
ประสิทธิผลโดยวิธีน้ี ไดแ้ก่ มาโฮนี และเวทส์เซล (Steers. 1977: 44 ; citing Mahoney; & Weitzel. 
1969) ท่ีให้ทัศนะว่า  เกณฑ์ประสิทธิผลขององค์การธุรกิจและหน่วยงานวิจัยพัฒนา  ได้แก่  
ความสามารถในการผลิต การสนบัสนุนการใชก้ารวางแผน ความเช่ือถือไดแ้ละความคิดริเร่ิม ส่วน
เกณฑ์ประสิทธิผลของหน่วยงานวิจยัและพฒันา ควรใช้ความน่าเช่ือถือได ้ความร่วมมือและการ
พฒันา ก๊ิบสัน และคนอ่ืนๆ  (Gibson and others. 1991, น. 25 - 28) ได้เสนอรูปแบบเก่ียวกับการ
ประเมินประสิทธิผลองค์การหรือโรงเรียน โดยก าหนดประสิทธิผลเป็น 3 ระดบั คือ ประสิทธิผล
บุคคล  ประสิทธิผลกลุ่ม และประสิทธิผลองคก์าร ประสิทธิผลในแต่ละระดบัมีสาเหตุท่ีแตกต่างกนั 
ความสัมพนัธ์ของทั้ง 3 ระดบั ช้ีให้เห็นว่าประสิทธิผลของกลุ่มข้ึนอยู่กบัประสิทธิผลบุคคล และ
ประสิทธิผลขององค์การข้ึนอยู่กบัประสิทธิผลกลุ่ม  และประสิทธิผลองค์การหรือของโรงเรียน
โดยรวมมีค่ามากกวา่ผลรวมของประสิทธิผลบุคคลและประสิทธิผลกลุ่ม ดงัภาพประกอบ  
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ภาพท่ี   2.2  แสดงลกัษณะของประสิทธิผล 3 ระดบั 
ท่ีมา :พาร์สัน (Hoy; & Ferguson. 1985 : 121-122 ; citing Parson. 1960 )  
 
 ไดเ้สนอแนวคิดในการวิเคราะห์ระบบสังคมท่ีตอ้งมีการต่อสู้เพื่อการอยูร่อด โดยกล่าว
ว่าจะต้องมีการท าหน้าท่ี 4 ประการ ได้แก่  การปรับตวัเข้ากบัสภาพแวดล้อม (Adaptation) การ
บรรลุเป้าหมาย(Goal Attainment) การบูรณาการ  (Integration) และการคงไว้ซ่ึงระบบค่านิยม 
(Latency) ต่อมาฮอย และมิสเกิล (Uline; et al. 1998: 465 ; citing Hoy; & Miskel. 1982,1991,1996) 
ไดป้รับมาใชเ้ป็นแนวคิดในการประเมินประสิทธิผลองคก์ารโดยมองในมุมของระบบสังคม และได้
เสนอว่าเกณฑ์ในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนมี 4 มิติ คือ การปรับตัวขององค์การ
(OrganizationalAdaptation) ผลผลิตขององค์การ (Organizational Productivity)  ความกลมเกลียว
ในองค์ ก า ร (Organizational Cohesiveness) คว าม รู้ สึ ก ผู กพัน ต่ อ อ งค์ ก า ร  (Organizational 
Commitment  

ส่ิงท่ีประเมิน 

สภาพแวดลอ้ม 

เทคโนโลย ี

กลยทุธ์ท่ีเลือกใช ้

โครงสร้าง 

กระบวนการ 

วฒันธรรม 

ประสิทธิผลองคก์าร 

ส่ิงท่ีประเมิน 

ความสามคัคีในกลุ่ม 

ภาวะผูน้ า 

โครงสร้าง 

สถานภาพ 

บทบาท 

บรรทดัฐาน 

ประสิทธิผลกลุ่ม 

ส่ิงท่ีประเมิน 

ความสามารถ 

ทกัษะ 

ความรู้  
ทศันคติ 

แรงจูงใจ 

ความเครียด 

ประสิทธิผลบุคคล 
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 ไลทฟุ์ต (Lightfoot. 1986, น.12)  กล่าวสอดคลอ้งกนัวา่ ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน ท่ีเป็น
ทกัษะพื้นฐานเป็นเกณฑ์ในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีปราศจากขอ้สงสัย และมีการ
น ามาใชอ้ยา่งมากท่ีสุด ในการตดัสินความมีประสิทธิผลของโรงเรียน เหตุผลประการหน่ึงคือ มนั
ง่าย และสะดวกในการให้นิยาม และการวดัประสิทธิผลโรงเรียนจากผลสัมฤทธ์ิ และคะแนนจาก
การสอบ เป็นคุณลกัษณะของประสิทธิผลโรงเรียนโดยไม่มีการวิพากษใ์ด ๆ การนิยามเพื่อประเมิน
ประสิทธิผลเช่นน้ีเป็นการนิยามความหมายอย่างแคบ ๆ และถือว่าเป็นการประเมินโดยใช้เกณฑ์
ประเมินเพียงเกณฑเ์ดียว (Uni-dimensional Criterion) เป็นการประเมินแบบดั้งเดิม  
 นกัวิชาการการวดัและการประเมิน นกัสังคมวิทยาองค์การ ท่ีมีความเช่ียวชาญในการ
ประเมินประสิทธิผลองค์การ ต่างก็ช้ีว่าการประเมินประสิทธิผล ควรจะใช้หลายเกณฑ์ ในการ
ประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนก็เช่นเดียวกนั การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน ควรใชเ้กณฑ์
แบบพหุ (Multidimensional Criterions)  ทั้งน้ี เพราะการประเมินโดยใชเ้กณฑ์เดียว เช่นผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียน ไม่สามารถช้ีชัดได้ว่าเป็นประสิทธิผลของโรงเรียนทั้งหมด (Hoy; & 
Miskel. 2005, น.289-292 ) การใช้เคร่ืองมือวดัประสิทธิผลโดยใช้เกณฑ์แบบพหุ  เป็นการสร้าง
แบบจ าลองทางการวิจยั ท่ีมีการตั้งสมมติฐาน และน าไปทดสอบหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร
หลักท่ีอาจมีผลต่อความส าเร็จ ผลจากการวิจัยจะมีความน่าเช่ือถือได้มากกว่าเคร่ืองมือว ัด
ประสิทธิผลเชิงเด่ียว ซ่ึงเป็นการยากท่ีจะยอมรับวา่ตวัแปรเกณฑ์เด่ียวจะครอบคลุมเพียงพอต่อการ
วดัประสิทธิผลขององค์การ สเตียร์ส อธิบายว่า ทั้งน้ีเพราะองค์การโดยทัว่ไปมกัมีเป้าหมายและ
วตัถุประสงค์มากกว่าหน่ึงประการ (Steers. 1977, pp.54) และในประเด็นประสิทธิผลนั้น ผูมี้ส่วน
ได้ส่วนเสีย (Stakeholder) มีความคาดหวงัท่ีแตกต่างกนัออกไป ท าให้การตดัสินว่าองค์การใดมี
ประสิทธิผล จึงมีความแตกต่างกนัออกไป จึงจ าเป็นตอ้งมีการวดัประสิทธิผลองค์การในรูปแบบ
ของเกณฑแ์บบพหุ เพื่อสนองตอบต่อความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียนัน่เอง  (Robbins. 1997, 
pp.45-46)  
 นกัวจิยับางส่วนไดข้ยายนิยามของประสิทธิผลของโรงเรียนเพิ่มเติมจากการศึกษาเพียง
เกณฑ์เดียว เช่น ครีเมอร์ส (Creemers, 1993) เสนอว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนสามารถวดัไดจ้าก
ทกัษะพื้นฐานทัว่ไปท่ีมีอยูใ่นหลกัสูตร ทกัษะระดบัสูง ทกัษะทางสังคม เจตคติ หรือเป้าหมายทาง
การศึกษาดา้นอ่ืนๆ ส าหรับ นงลกัษณ์ วิรัชชยั (2538) เสนอวา่การวดัผลผลิตทางการศึกษานั้นควร
วดัทั้งผลผลิตท่ีเป็นวชิาการ และผลผลิตท่ีไม่ใช่วชิาการดว้ย 
 ฮอย และมิสเกิล (Hoy; & Miskel. 2005, pp.275) กล่าววา่ในโลกยคุโลกาภิวตัน์ การจะ
บอกวา่โรงเรียนมีประสิทธิผลหรือไม่นั้น มีหลกัวา่ประสิทธิผลไม่ใช่ของส่ิงเดียวแต่ประสิทธิผลจะ
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ประกอบด้วย  ระบบเปิด  ท่ีมีปัจจัยน าเข้า  (มนุษย์ และทรัพยากร) กระบวนการเปล่ียนสภาพ 
(กระบวนการเปล่ียนแปลงภายในและโครงสร้างองคก์าร) และผลผลิต (สัมฤทธิผลของผลผลิต)  
 มอท (Hoy; & Miskel. 2001, pp.305-307, citing Mott, 1972) เสนอองคป์ระกอบในการ
ประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 4 ประการ คือความสามารถในการท าให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ
สูงข้ึน การพฒันาให้นกัเรียนมีเจตคติทางบวก การปรับเปล่ียนโรงเรียนให้เขา้กบัสภาพแวดล้อม 
และความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 
 เอดมอน (Hoy; & Miskel. 2005, pp.281; citing Edmons, 1979) เสนอวา่การประเมิน
ประสิทธิผลของโรงเรียนควรจะประเมินจาก 

1. ความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร 
2. การใหค้วามส าคญักบัทกัษะพื้นฐาน 
3. ความคาดหวงัให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิสูง 
4. บรรยากาศท่ีปลอดภยั อบอุ่น 
5. การตรวจสอบความกา้วหนา้ของนกัเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 
6. สภาพแวดลอ้มท่ีเป็นระเบียบเรียบร้อย 

 ฮอย และมิสเกิล (Hoy; & Miskel. 2005, pp.281) ไดศึ้กษางานวจิยัประสิทธิผลของ
โรงเรียนหลายช้ิน และไดน้ าเสนอองคป์ระกอบของประสิทธิผลของโรงเรียนของนกัวิจยัท่ีน่าสนใจ
และมีความเหล่ือมกนัขององคป์ระกอบจากแนวคิดของนกัวจิยัประสิทธิผลสองท่าน ดงัน้ี (Hoy; & 
Miskel. 2005, pp.281; citing Purkey & Smith, 1983, Scheerens & Bosker, 1997)  
 3.4  องค์ประกอบของประสิทธิผลของโรงเรียน  
  กิลแฮม (Gillham, 2000) เสนอเกณฑก์ารวดัประสิทธิของโรงเรียนดงัน้ี 

 1. มีพนัธกิจชดัเจน 
 2. สภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยัและเป็นระเบียบเรียบร้อย 
 3. บรรยากาศท่ีมีการคาดหวงัสูงในความส าเร็จ 
 4. โอกาสและเวลาในการเรียนรู้ 
 5. ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
 6. การส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหวา่งบา้นกบัโรงเรียน 

  ออนสไตน์ (Lunenberg & Ornstein. 2004, pp.411-412, citing Orstein. 2003, 
pp.474) สรุปวา่เกณฑ์ตดัสินความมีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษามี 12 ประการ คือ 

 1. ผลคะแนนจากผลสอบอา้งอิงปกติ 
 2. คะแนนจาการเทียบกบัเกณฑอ์า้งอิง 
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  3. คะแนนจากแบบทดสอบท่ีครูสร้างข้ึน เช่น การเขียน หรือการวดัอยา่งอ่ืนท่ี
ไม่ไดก้  าหนดในวตัถุประสงค ์

 4. คะแนนจากผลผลิต คือ ความคิดรวบยอดของนกัเรียน 
 5. ความเห็นของครูและผูบ้ริหารเก่ียวกบัการบรรลุเป้าหมายของนกัเรียน 
 6. ความคิดของผูป้กครองและชุมชน 
 7. การมีส่วนร่วมของนกัเรียนในกิจกรรมเสริมหลกัสูตร 
 8. รางวลัท่ีนกัเรียนไดรั้บ 
 9. อตัราการมาเรียน 
 10. จ านวนวสัดุ ส่ือ ท่ีนกัเรียนยมืจากหอ้งสมุด 

  11. คุณภาพความสามารถในโปรแกรมอ่ืน ๆ เช่น งานศิลปะ การดนตรี และการ
แสดง 

 12. การใหก้ารสนบัสนุนของชุมชนต่อโรงเรียน 
  อธิบายตรงกนัถึงโมเดลของประสิทธิผลท่ีจะยนืยนัวา่โรงเรียนนั้น ๆ มี
ประสิทธิผลหรือไม่นั้นมี 3 โมเดลส าคญั คือ 
  1. โมเดลวตัถุประสงค ์(Goal Model of Organization Effectiveness) ขององคก์าร
ท่ีมีประสิทธิผล แบ่งวตัถุประสงคเ์ป็น 2 อยา่ง คือ 1) วตัถุประสงคท่ี์เป็นทางการ (Official Goals) 2) 
วตัถุประสงคท่ี์เป็นเชิงปฏิบติัการ (Operative Goals) 
  2. โ ม เ ด ล ร ะ บ บ ท รั พ ย า ก ร  (System-Resource Model of Organization 
Effectiveness)  คือ การมีประสิทธิผลขององคก์ารอยูท่ี่ความสามารถ ท่ีจะเปรียบเทียบความสามารถ
ในการต่อรองเพื่อให้ไดม้าซ่ึงทรัพยากรท่ีขาดแคลน หรือท่ีมีค่ามากกวา่ โมเดลท่ีอาศยัทฤษฎีระบบ 
เป็นการอธิบายพฤติกรรมบุคคลในองค์การท่ีได้รับผลกระทบจากปัจจยัภายใน  และภายนอก
องค์การพิจารณาในส่วนของพฤติกรรมการท างานบุคคลและกลุ่มภายในองค์การนั้ น เป็น
กระบวนการเปล่ียนแปลง การท างานขององค์การไปสู่ผลผลิต ส่วนภายนอกองค์การก็ไดรั้บการ
กดดนัในเร่ืองการแข่งขนักนัใหไ้ดม้าซ่ึงทรัพยากรท่ีจ าเป็น 
  3. โมเดลผสมผสานระหว่างเป้าหมายและระบบทรัพยากร (An Integrated Goal 
andSystem-Resource Model of Organization Effectiveness) เป็นการมองต่อจากเกณฑ์หลกัโดยการ
มององค์กรในระบบเปิด มีคุณลกัษณะท่ีส าคญั 3 ประการ คือ 1) มิติเวลา 2) มิติองค์ประกอบพหุ 
เป็นการค านึงถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย (Stakeholders) 3) มิติเกณฑ์ท่ีหลากหลาย โดยยึดหลกัการ คือไม่มี
เกณฑ์ใดดีท่ีสุด จึงตอ้งวดัในลกัษณะของวิธีการเชิงระบบ  โมเดลท่ีเกิดจากการบูรณาการในทุก
โมเดล และทุกมิติ สามารถน าไปใช้ในการศึกษาประสิทธิผลและคุณภาพของโรงเรียนได้  โดย
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จะตอ้งมีการปรับ และประยุกตใ์ชต้ามความเหมาะสมต่อไป โดยมีส่ิงช้ีวดัคือ 1) ปัจจยัน าเขา้ไดแ้ก่
ทรัพยากร และเงิน ส่ิงอ านวยความสะดวก ความพร้อมของนักเรียน  ความสามารถของครู
เทคโนโลยี การสนับสนุนจากผูป้กครอง การเมือง และระบบการรับรองมาตรฐานการศึกษา  2) 
กระบวนการ ไดแ้ก่ ความสม ่าเสมอ และวสิัยทศัน์ บรรยากาศของสุขภาพ ระดบัแรงจูงใจบรรยากาศ
ในโรงเรียนและห้องเรียน คุณภาพของหลกัสูตร คุณภาพการสอน เวลาท่ีใชเ้รียน และคุณภาพของ
ผูน้ า และ 3) ผลลพัธ์ ไดแ้ก่ ผลสัมฤทธ์ิ การเรียนรู้ของนกัเรียน อตัราการขาดงานของครู อตัราการ
ออกกลางคัน  และคุณภาพการปฏิบัติงาน  (Hoy; & Miskel. 2001, pp.289–300)อย่างไรก็ตาม
การศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน เป็นเพียงหวัขอ้หน่ึง ของการวจิยัทางการศึกษาในดา้นการศึกษา
ประสิทธิผลขององคก์าร มีการพฒันารูปแบบการวจิยัอยูต่ลอดเวลาโครงสร้างขององคก์รโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งองค์กรทางการศึกษาท่ีมีตวัแปรเก่ียวขอ้งมากมาย ฉะนั้นตวัแปรท่ีนกัวิจยัน ามาศึกษา ควร
เป็นตวัแปรท่ีครอบคลุมทั้งระบบการศึกษา ท่ีมีปัจจยัน าเขา้กระบวนการ และผลลพัธ์ทั้งในระดบั
โรงเรียน ระดบัห้องเรียน ตวัแปรแต่ละระดบัท่ีน ามาศึกษาตอ้มีความสัมพนัธ์และอยู่ร่วมกันใน
องค์การ แสดงให้เห็นว่าหากจะนิยามองค์ประกอบของประสิทธิผลของโรงเรียนใหม่ท่ีไดจ้ากผล
การศึกษาในระยะแรก ประสิทธิผลของโรงเรียนควรมีคุณลกัษณะท่ีประกอบดว้ยองคป์ระกอบต่าง 
ๆ ต่อไปน้ีคือ 1) เนน้ท่ีนกัเรียนเป็นส าคญั  2) มีการน าเสนอหลกัสูตรส าหรับคนท่ีมีปัญหาทางการ
เรียน 3) จดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมผลการเรียนรู้ของนกัเรียน 4) มีการสร้างบรรยากาศท่ีเป็นไป
ในทางบวก 5) ส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์ ทางวิชาการ 6) มีการส่งเสริมการพฒันาทีมงาน 7) มีการฝึกการ
เป็นผูน้ าร่วมกนั 8) ส่งเสริมการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 9) การมีส่วนร่วมของผูป้กครองและ
ชุมชน 
 เวบสเตอร์ และโอลซ์นั (Webster; & Olson, 1984) กล่าววา่การพิจารณาถึงประสิทธิผล
ของโรงเรียนนั้น มีหลายปัจจยัท่ีจะตอ้งมีการพิจารณา แมว้า่โดยทัว่ๆ ไปมกัจะนึกถึงผลสัมฤทธ์ิของ
นกัเรียน เอ็ดมอน (Edmonds. 1992) ไดก้ล่าวถึงการตรวจสอบประสิทธิผลของโรงเรียน โดยการ
พิจารณาจาก การมีผูน้ าท่ีเขม้แข็ง ความเป็นระเบียบเรียบร้อย บรรยากาศท่ีมีความเอ้ืออาทรต่อกนั 
การตรวจสอบความกา้วหน้าของนกัเรียนอย่างสม ่าเสมอ และการมุ่งไปท่ีการสอนทกัษะท่ีส าคญั
ให้กบันักเรียน สอดคล้องกบัลูเนนเบิร์ก และออนส์ไตน์ (Lunenburg; & Ornstein. 2004, pp.410) 
ไดเ้สนอว่าการจะพิจารณาว่าโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลหรือไม่นั้น เกณฑ์ท่ีใช้เป็นหลกัของการวดั
ประสิทธิผลของโรงเรียน  คือ ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน โดยมีตัวช้ีวดัโดยทั่ว ๆ ไป คือ 1) การ
เปรียบเทียบระหว่างผลสัมฤทธ์ิท่ีคาดหวงักับผลสัมฤทธ์ิท่ีเป็นอยู่ของนักเรียน 2) วิเคราะห์
ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนดว้ยเกรดว่าเพิ่มข้ึนหรือไม่ 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิของคะแนนระหว่าง
โรงเรียนประเภทเดียวกนั เม่ือผูป้กครองมีรายไดแ้ละชนชั้นทางสังคมไม่แตกต่างกนั 4) เปรียบเทียบ
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กลุ่มของนกัเรียนโดยจ าแนกตาม เพศ และชนชั้นทางสังคม 5) วิเคราะห์เก่ียวกบัเกรดท่ีมีอตัราเฟ้อ
สูง ความโด่งเบข้องระดบัผลสัมฤทธ์ิ นอกจากน้ี ยงัสามารถใชเ้กณฑ์ต่อไปน้ี  วดัประสิทธิผลของ
โรงเรียนไดอี้กดว้ย คือ (Lunenburg; & Ornstein. 2004, pp.409 - 410) 
 1. ความปลอดภยัและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน 
 2. การเขา้ใจในภารกิจของโรงเรียน คือ การท่ีคณะครูทั้งหมดในโรงเรียน มีความรู้สึก
ผูกพนัและรู้ถึงวตัถุประสงค์ขององค์การ การจดัล าดบังาน กระบวนการวดัและประเมิน และ มี
ความรับผดิชอบร่วมกนั 
 3. การมีภาวะผูน้ าทางวิชาการ คือการท่ีผูอ้  านวยการเป็นคนท่ีเขา้ใจในงานวิชาการและ
มีคุณลกัษณะท่ีจะประยกุตง์านไปสู่ประสิทธิผล 
 4. บรรยากาศท่ีมีความคาดหวงัสูง  คือการท่ีบุคคลในคณะมีความสามารถท่ีจะน า
นกัเรียนไปสู่การเรียนเพื่อรอบรู้ในทกัษะต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็น 
 5. การให้เวลามากๆ  ในการปฏิบัติภารกิจของโรงเรียน คือ การมีเวลาท่ีจะให้กับ
นกัเรียนในการวางแผนการจดักิจกรรม และฝึกทกัษะต่าง ๆ 
 6. ความถ่ีในการตรวจสอบความกา้วหนา้ของนกัเรียน คือ การใชเ้วลาในการปรับปรุง
ผลสัมฤทธ์ินกัเรียนเป็นรายบุคคล และมีโปรแกรมเพื่อการช่วยเหลือ แนะน านกัเรียนเป็นรายบุคคล 
 7. การมีความสัมพนัธ์ระหว่างบา้นกบัโรงเรียนในเชิงบวก คือ การท่ีมีการส่งเสริม                                 
ให้ผูป้กครองสนับสนุนในภารกิจ และกิจกรรมของโรงเรียนเป็นส าคญั ซ่ึงจะช่วยให้ผลสัมฤทธ์ิ                        
นกัเรียนดีข้ึน วเิคราะห์วา่โรงเรียนมีเป้าหมายสูงสุด คือการบริหารงานร่วมกบัคณะครู และนกัเรียน
ให้โรงเรียนมีประสิทธิผล โดยนกัเรียนในโรงเรียนทุกคนมีการเรียนรู้อย่างเต็มท่ี องค์ประกอบท่ี
ส่งเสริมใหเ้กิดความมีประสิทธิผลของโรงเรียนมี ดงัน้ี 

1. การเขา้ถึงความส าเร็จท่ีแทจ้ริง 
2. การเขา้ถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จ 
3. การรับรู้ถึงบริบทท่ีอยูร่อบโรงเรียน 
4. การรู้ถึงจุดแขง็ จุดอ่อนของทีมงาน 
5. การรู้ถึงระดบัและความสามารถของนกัเรียน 
6. มีระบบบริหารขอ้มูลท่ีมีประสิทธิผล 
7. การรู้ถึงล าดบัของงานและการส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน 
8. การมีวสิัยทศัน์และรู้วา่เป้าหมายของโรงเรียนอยูท่ี่ไหน 
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4.  มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (จากกระทรวงศึกษาธิการ) 
 
 การประกนัคุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพการศึกษา สรุปเป็นความเขา้ใจ
เบ้ืองตน้ไดด้งัน้ี 
 การประกนั คือ การับรองว่าจะด าเนินการตามเง่ือนไข หรือขอ้ก าหนด การประกนั
คุณภาพการศึกษา คือ การรับรองวา่จะด าเนินการจดัการศึกษาให้มีคุณภาพตามท่ีก าหนดไวคุ้ณภาพ
การศึกษาท่ีก าหนดไว ้เรียกว่า มาตรฐานคุณภาพการศึกษา (ซ่ึงอาจปรับปรุงเปล่ียนแปลงหรือ
เพิ่มเติมไดต้ามความเหมาะสม) 
 มาตรฐาน คือ ส่ิงท่ีถือเอาเป็นหลกัส าหรับเทียบก าหนดการประเมินคุณภาพ
การศึกษา คือ การกะประมาณวา่ การจดัการศึกษามีคุณภาพครบถว้นตามมาตรฐานต่าง ๆ มากนอ้ย
เพียงใดหรือไม่ การประเมินคุณภาพภายใน คือ การประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึง
สถานศึกษาเป็นผูป้ระเมินตนเอง ( ปีละ 1 คร้ัง ) 
 4.1  ความหมายของมาตรฐานการศึกษา 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติได้ให้นิยามมาตรฐานการศึกษาว่า เป็น
ข้อก าหนดเก่ียวกับคุณลักษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงค์ และมาตรฐานท่ีต้องการให้เกิดข้ึนใน
สถานศึกษาทุกแห่ง และเพื่อใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียง ส าหรับการส่งเสริมและก ากบัดูแล การ
ตรวจสอบ การประเมินผล และการประกนัคุณภาพทางการศึกษา    
  4.1.2  วัตถุประสงค์ของการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของชาติ  

เพื่อเป็นเป้าหมาย และแนวทางพฒันาการจดัการศึกษาของชาติในทุกระบบ
และ ทุกประเภทในระดบัมหภาคเพื่อเป็นหลกัและแนวทางในการก าหนดนโยบาย แผนพฒันาและ 
จดัการศึกษารวมทั้ง มาตรฐานการศึกษา ทั้งการศึกษาขั้นพื้นฐาน การอาชีวศึกษา และการอุดมศึกษา
เพื่อเป็นเคร่ืองมือก ากบัการตรวจราชการ การนิเทศ การติดตามและประเมินผล รวมทั้งการประกนั
คุณภาพเพื่อให้ทราบสถานภาพและความกา้วหนา้ของ การจดัการศึกษาของชาติระดบัมหภาคเพื่อ
เป็นมาตรฐานส าหรับการประกนัคุณภาพภายนอกในระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาเพื่อ
เป็นพื้นฐานส าหรับการพฒันามาตรฐานการศึกษาของชาติในระยะต่อไป 
  4.1.3  สาระส าคัญโดยย่อของมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

อุดมการณ์ส าคญัของการจดัการศึกษาคือ การจดัให้มีการศึกษาตลอดชีวิต
และการสร้างสังคมไทยให้ เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ การศึกษาท่ีสร้างคุณภาพชีวิตและสังคม 
บูรณาการอยา่งสมดุลระหวา่งปัญญาธรรม คุณธรรม และ วฒันธรรม เป็นการศึกษาตลอดชีวิตเพื่อ
คนไทยทั้งปวง มุ่งสร้างพื้นฐานท่ีดีในวยัเด็ก ปลูกฝังความเป็นสมาชิก ท่ีดีของสังคมตั้งแต่วยั
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การศึกษาขั้นพื้นฐาน และพฒันาความรู้ความสามารถ เพื่อการท างานท่ีมีคุณภาพ โดยให้สังคมทุก
ภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาไดต้รงตามความตอ้งการของผูเ้รียน และสามารถตรวจสอบ
ไดอ้ยา่งมัน่ใจวา่ การศึกษาเป็นกระบวนการของการพฒันาชีวิตและสังคม เป็นปัจจยัส าคญัในการ
พฒันาประเทศอยา่งย ัง่ยนื 
 4.2  มาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐานของสมศ. จ านวน 3 มาตรฐานประกอบด้วย 
  มาตรฐานท่ี 1 ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นคุณภาพของผูเ้รียนทั้งด้าน
ผลสัมฤทธ์ิ ทางวชิาการ ประกอบดว้ยความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร การคิดค านวณ 
การคิดประเภทต่างๆ การสร้างนวตักรรม การใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนตามหลกัสูตร การมีความรู้ทกัษะพื้นฐานและเจตคติท่ีดีต่อวชิาชีพ และดา้นคุณลกัษณะ 
อนัพึงประสงคท่ี์เป็นค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษาก าหนด ความภูมิใจ ในทอ้งถ่ินและความเป็นไทย 
การยอมรับท่ีจะอยู่ร่วมกนับนความแตกต่าง และหลากหลาย รวมทั้งสุขภาวะทางร่างกายและจิต
สังคม  

4.2.1  ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผู้เรียน  
1)  มีความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณ 

ผูเ้รียนมีทกัษะในการอ่าน การเขียน การส่ือสารและ การคิดค านวณตามเกณฑท่ี์สถานศึกษาก าหนด
ในแต่ละระดบัชั้น  

2)  มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมี วิจารณญาณ อภิปราย
แลกเปล่ียนความคิดเห็น และแกปั้ญหา ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดจ าแนกแยกแยะ  ใคร่ครวญ
ไตร่ตรอง พิจารณาอยา่งรอบคอบ โดยใชเ้หตุผลประกอบการ ตดัสินใจ มีการอภิปรายแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น และแกปั้ญหาอยา่งมี เหตุผล 

3)  มีความสามารถในการสร้างนวตักรรม  ผูเ้รียนมีความสามารถในการ
รวบรวมความรู้ได้ ทั้งดว้ยตวัเองและการท างานเป็นทีม เช่ือมโยงองคค์วามรู้และประสบการณ์ มา
ใชใ้นการสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆอาจเป็นแนวความคิดโครงการ โครงงาน ช้ินงาน ผลผลิต  

4)  ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร ผูเ้รียนมี
ความสามารถในใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร เพื่อการพฒันาตนเองและสังคมในดา้น
การเรียนรู้ การส่ือสาร การท า งานอยา่งสร้างสรรคแ์ละมีคุณธรรม  

5)  มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษา ผูเ้รียนบรรลุและมี
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ ตามหลกัสูตรสถานศึกษาจากพื้นฐานเดิมในด้านความรู้ความเขา้ใจ 
ทกัษะ กระบวนการต่างๆ รวมทั้งมีความกา้วหนา้ในผลการทดสอบระดบัชาติ หรือผลการทดสอบ
อ่ืนๆ  
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6)  มีความรู้ ทกัษะพื้นฐาน และเจตคติท่ีดีต่องานอาชีพ ผูเ้รียนมีความรู้
ทกัษะพื้นฐานในการจดัการ เจตคติ ท่ีดีพร้อมท่ีจะศึกษาต่อในระดบัชั้นท่ีสูงข้ึน การท า งานหรืองาน
อาชีพ  
  4.2.2  คุณลักษณะทีพ่งึประสงค์ของผู้เรียน  

1)  มี คุณลักษณะและค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษา  ก าหนด  ผู้เ รียนมี
พฤติกรรมเป็นผูท่ี้มีคุณธรรม จริยธรรม เคารพในกฎกติกา มีค่านิยมและจิตส า นึกตามท่ีสถานศึกษา
ก าหนด โดยไม่ขดักบักฎหมายและวฒันธรรมอนัดีของสังคม 

2) มีความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความเป็นไทย ผูเ้รียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ิน 
เห็นคุณค่าของ ความเป็นไทย มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีไทย รวมทั้งภูมิ
ปัญญาไทย  

3)  ยอมรับท่ีจะอยูร่่วมกนับนความแตกต่างและ หลากหลาย ผูเ้รียนยอมรับ
และอยู่ร่วมกนับนความแตกต่าง ระหว่างบุคคลในด้าน เพศวยัเช้ือชาติศาสนา ภาษาวฒันธรรม 
ประเพณี  

4)  มีสุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคม ผูเ้รียนมีการรักษาสุขภาพกาย 
สุขภาพจิต อารมณ์ และสังคม และแสดงออกอยา่งเหมาะสมในแต่ละช่วงวยัสามารถอยูร่่วมกบั คน
อ่ืนอยา่งมีความสุข เขา้ใจผูอ่ื้น ไม่มีความขดัแยง้กบัผูอ่ื้น 
  มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจดัการ เป็นการจดัระบบบริหารจดัการ
คุณภาพของสถานศึกษา  มีการก าหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์และพนัธกิจอย่างชัดเจน สามารถ
ด าเนินงาน  พัฒนาวิชาการท่ีเน้นคุณภาพผู้เ รียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษา  ในทุก
กลุ่มเป้าหมายจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาด า เนินการ พฒันาครูและบุคลากรให้มี
ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ และจดัระบบ เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการ
และการเรียนรู้ รวมทั้งจดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ 
  2.1  มีเป้าหมาย วิสัยทศัน์ และพนัธกิจท่ีสถานศึกษา ก าหนดชดัเจน สถานศึกษา
ก าหนดเป้าหมาย วิสัยทศัน์ และพนัธกิจ ไวอ้ยา่งชดัเจน สอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา ความ
ตอ้งการของ ชุมชน ทอ้งถ่ิน วตัถุประสงคข์องแผนการศึกษาแห่งชาตินโยบายของ รัฐบาลและของ
ตน้สังกดั รวมทั้งทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม 
  2.2  มีระบบบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถบริหาร
จดัการคุณภาพของ สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ ทั้งในส่วนการวางแผนพฒันาคุณภาพ การจดัการ
ศึกษา การน า แผนไปปฏิบติัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา มีการติดตามตรวจสอบประเมินผลและ
ปรับปรุงพฒันางานอย่างต่อเน่ือง มีการบริหารอตัราก าลงั ทรัพยากรทางการศึกษาและระบบดูแล
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ช่วยเหลือ นักเรียน มีระบบการนิเทศภายใน การน าขอ้มูลมาใช้ในการพฒันา บุคลากร  และผูท่ี้
เก่ียวข้องทุกฝ่ายมีส่วนร่วมการวางแผน ปรับปรุงและพฒันาและ ร่วมรับผิดชอบต่อผลการจดั
การศึกษา  
  2.3  ด าเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเน้นคุณภาพผู้เ รียนรอบ  ด้านตามหลักสูตร
สถานศึกษาและทุกกลุ่มเป้าหมาย สถานศึกษาบริหารจดัการเก่ียวกบังานวชิาการ ทั้งดา้น การพฒันา
หลกัสูตร กิจกรรมเสริมหลกัสูตรท่ีเนน้คุณภาพผูเ้รียนรอบดา้น เช่ือมโยงวถีิชีวิตจริงและครอบคลุม
ทุกกลุ่มเป้าหมาย หมายรวมถึงการจดั การเรียนการสอนของกลุ่มท่ีเรียนแบบควบรวมหรือกลุ่มท่ี
เรียนร่วมดว้ย  
  2.4  พฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความเช่ียวชาญทางวชิาชีพ สถานศึกษาส่งเสริม 
สนบัสนุน พฒันาครูบุคลากร ใหมี้ความเช่ียวชาญทางวชิาชีพ และจดัใหมี้ชุมชนการเรียนรู้ทาง
วชิาชีพ มาใชใ้นการพฒันางานและการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
  2.5  จดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อ การจดัการเรียนรู้ 
สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพทั้งภายใน และภายนอกหอ้งเรียน และสภาพแวดลอ้มทาง
สังคม ท่ีเอ้ือต่อการจดั การเรียนรู้และมีความปลอดภยั ๒.๖ จดัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ
สนบัสนุนการบริหาร จดัการและการจดัการเรียนรู้ สถานศึกษาจดัระบบการจดัหาการพฒันาและ
การบริการ เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อใชใ้นการบริหารจดัการและการจดัการเรียนรู้ ท่ีเหมาะสมกบั
สภาพของสถานศึกษา 
  มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียน  เป็นส าคญั เป็น
กระบวนการจดัการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตวัช้ีวดั ของหลกัสูตรสถานศึกษา สร้างโอกาส
ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ผา่นกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง มีการบริหารจดัการชั้นเรียน
เชิงบวก สร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีครูรู้จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ด า เนินการตรวจสอบ และประเมินผูเ้รียน
อย่างเป็นระบบและน า ผลมาพฒันาผูเ้รียน รวมทั้ง ร่วมกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้และน าผลท่ีไดม้าให้
ขอ้มูลป้อนกลบั เพื่อพฒันา และปรับปรุงการจดัการเรียนรู้  
  3.1 จัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และ  สามารถน าไป
ประยุกตใ์ชใ้นการด าเนินชีวิต จดักิจกรรมการเรียนรู้ตามมาตรฐานการเรียนรู้ตวัช้ีวดั ของหลกัสูตร
สถานศึกษาท่ีเน้นให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้โดยผ่านกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง มีแผนการจดัการ
เรียนรู้ท่ีสามารถน า ไปจดักิจกรรมไดจ้ริง มีรูปแบบการจดัการเรียนรู้เฉพาะส า หรับผูท่ี้มีความจ า 
เป็น และตอ้งการ ความช่วยเหลือพิเศษ ผูเ้รียนไดรั้บการฝึกทกัษะแสดงออก แสดงความ คิดเห็น 
สรุปองคค์วามรู้น า เสนอผลงาน และสามารถน า ไปประยกุตใ์ช้ ในชีวติได ้ 
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  3.2 ใชส่ื้อ เทคโนโลยสีารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือ ต่อการเรียนรู้ มีการใชส่ื้อ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ รวมทั้งภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใช้ในการจดัการเรียนรู้โดย
สร้างโอกาสให ้ผูเ้รียนไดแ้สวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากส่ือท่ีหลากหลาย  
  3.3 มีการบริหารจดัการชั้นเรียนเชิงบวก ครูผูส้อนมีการบริหารจดัการชั้นเรียน                               
โดยเนน้ การมีปฏิสัมพนัธ์เชิงบวก ใหเ้ด็กรักครูครูรักเด็ก และเด็กรักเด็ก เด็กรัก ท่ีจะเรียนรู้สามารถ
เรียนรู้ร่วมกนัอยา่งมีความสุข  
  3.4 ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ และน าผล มาพฒันาผูเ้รียน มี
การตรวจสอบและประเมินคุณภาพการจดัการเรียนรู้ อยา่งเป็นระบบ มีขั้นตอนโดยใชเ้คร่ืองมือและ
วิธีการวดัและประเมินผล ท่ีเหมาะสมกบัเป้าหมายในการจดัการเรียนรู้และให้ขอ้มูลยอ้นกลบั แก่
ผูเ้รียนเพื่อน า ไปใชพ้ฒันาการเรียนรู้  
  3.5 มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และให้ขอ้มูลป้อนกลบัเพื่อ ปรับปรุงและพฒันาการ
จดัการเรียนรู้ ครูและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งร่วมกนัแลกเปล่ียนความรู้ และประสบการณ์รวมทั้งให้ขอ้มูล
ป้อนกลบัเพื่อน า ไปใชใ้นการปรับปรุง และพฒันาการจดัการเรียนรู้ 
  จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ดงักล่าว พบว่า การจะให้เกิดประสิทธิผลใน
การบริหารงานนั้นจ าเป็นต้องให้ครอบคลุมทุกมาตรฐาน รวมทั้ งการรับรองงานประกันของ
สถานศึกษา ซ่ึงมาตรฐานการศึกษาของ สมศ. จ  านวน 3 มาตรฐาน มาตรฐานท่ี 1 ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 
มาตรฐานท่ี 2 ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจดัการเรียนการ
สอนท่ีเนน้ผูเ้รียน เป็นส าคญั ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ ามาใชเ้ป็นตวัแปรในการวจิยัคร้ังน้ี 

 

4.  การบริหารงานของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
ชุมพร เขต 2  

 
 4.1  แนวทางการบริหารและการจัดการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 เป็นหน่วยงานในสังกดั
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้การบริหารจดัการครอบคลุมพื้นท่ี 5 อ าเภอ 9 
เครือข่าย ไดมี้การบริหารงานในสถานศึกษาตามแนวทางท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษา 
แห่งชาติพ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ.2545 ท่ีก าหนดให้กระทรวงศึกษาธิการกระจาย 
อ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา ในดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล  
และดา้นการบริหารทัว่ไป โดยไดก้ าหนดขอบข่ายของการบริหารงานแต่ละดา้นดงัน้ี  
  4.1.1  การบริหารงานวชิาการ  
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  4.1.2  การบริหารงานงบประมาณ 
  4.1.3  การบริหารงานบุคคล 
  4.1.4  การบริหารงานทัว่ไป 
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 4.2 ข้อมูลพืน้ฐาน ปีการศึกษา 2561  

  4.2.1 ด้านปริมาณ  
จ านวนผูบ้ริหาร และจ านวนครู ปีการศึกษา 2561 โรงเรียนในสังกดั จ านวน 122 โรงเรียน จดัเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 

144 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 7 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่  1 โรงเรียน สรุปประชากรทั้งหมด ทั้ง 9 เครือข่าย 
ขนาด

สถานศึกษา 
 เครือข่าย

หลงั
สวน1 

เครือข่าย
หลงั
สวน2 

เครือข่าย
หลงัสวน

3 

เครือข่าย
ภูผ  าน า
สัก 

เครือข่าย
พระ
ธาตุสว ี

เครือข่าย
สวคีรน
วสิัย 

เครือข่าย 
ทุ่งตะโก 

เครือข่าย
ละแม 

เครือข่าย
พะโตะ๊ 

รวม กลุ่ม
ตวัอยา่ง 

 
ขนาดเล็ก 

จ านวน
โรงเรียน 

12 8 13 13 13 13 14 14 14 114 27 

ผูบ้ริหาร 0 2 7 11 10 7 6 7 9 59  
ครู 86 24 57 121 98 82 82 102 128 780  

 
ขนาดกลาง 

จ านวน
โรงเรียน 

- 2 - 1 1 - 1 2 - 7 7 

ผูบ้ริหาร - 2 - 1 2 - 1 3 - 9  
ครู - 59 - 31 39 - 18 53 - 200  

 
ขนาดใหญ่ 

จ านวน
โรงเรียน 

- 1 - - - - - - - 1 1 

ผูบ้ริหาร - 3 - - - - - - - 3  
ครู - 60 - - - - - - - 60  
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  4.2.2  เขตบริการ   
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ประกอบด้วย อ าเภอหลงัสวน 

อ าเภอสว ี อ าเภอละแม อ าเภอพะโตะ๊ และอ าเภอทุ่งตะโก รวม 5 อ าเภอ 35 ต าบล  8 เทศบาล  ดงัน้ี 
1. อ าเภอหลังสวน มี  13  ต าบล  2  เทศบาล คือ  ต าบลวังตะกอ  ต าบลบ้าน

ควน ต าบลนาขา ต าบลแหลมทรายต าบลปากน ้ าหลงัสวน  ต าบลบางมะพร้าว  ต าบลท่ามะพลา  ต าบล
นาพญา  ต าบลหาดยาย ต าบลบางน ้ าจืด  ต าบลพอ้แดง ต าบลขนัเงิน ต าบลหลงัสวน เทศบาลเมืองหลงั
สวน และเทศบาลต าบลปากน ้า-หลงัสวน 

2. อ าเภอสวี มี  11  ต าบล  1  เทศบาล คือ  ต าบลเขาค่าย  ต าบลเขาทะลุ  ต าบลค
รน  ต าบลท่าหิน ต าบลทุ่งระยะ ต าบลนาสัก  ต าบลวสิัยใต ้ ต าบลสว ี ต าบลนาโพธ์ิ  ต าบลด่านสว ี ต าบล
ปากแพรก และเทศบาลต าบลนาโพธ์ิ    

3.  อ าเภอละแม มี 4 ต าบล 1 เทศบาล คือ ต าบลทุ่งคาวดั ต าบลละแม  ต าบลทุ่ง
หลวง ต าบลสวนแตง เทศบาลต าบลละแม 

4.  อ าเภอทุ่งตะโก มี  4  ต าบล 2 เทศบาล คือ ต าบลตะโก ต าบลทุ่งตะไคร  ต าบล
ช่องไมแ้กว้ ต าบลปากตะโก เทศบาลต าบลปากตะโก และเทศบาลต าบลทุ่งตะไคร  

5.  อ าเภอพะโตะ๊ มี 4 ต าบล 1 เทศบาล คือ ต าบลปังหวาน ต าบลปากทรง ต าบล
พระรักษ ์ต าบลพะโตะ๊ เทศบาลต าบลพะโตะ๊ 
  4.2.3  ด้านคุณภาพผู้เรียน  

ขอ้มูลดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดบัประเทศ O-NET ชั้นประถมศึกษาปี
ท่ี 6 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
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ตารางท่ี 2.1  ผลการเปรียบเทียบผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ระดบัชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2560 ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชุมพร เขต 2 กบัระดบัประเทศ              

 
ปีการศึกษา/คะแนนเฉล่ียร้อยละ 

วชิา 
ระดบัประเทศ ระดบัเขตพื้นท่ี 

เปรียบเทียบค่าคะแนน
ร้อยละ 

คะแนนค่าเฉล่ียร้อยละ คะแนนค่าเฉล่ียร้อยละ ปีการศึกษา 2560 
ภาษาไทย 46.58 48.88 +2.3 
คณิตศาสตร์ 37.12 37.86 +0.74 
วทิยาศาสตร์ 39.12 39.54 +0.42 
ภาษาองักฤษ 36.34 33.73 -2.61 
รวม/เฉล่ีย 39.79 40.00 +0.21 

 

 
ตารางท่ี 2.2 ผลการเปรียบเทียบผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน(ONET)ระดบัชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2560 ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชุมพร เขต 2 กบัระดบัประเทศ                                    

 
ปีการศึกษา/คะแนนเฉล่ียร้อยละ 

วชิา 
ระดบัประเทศ ระดบัเขตพื้นท่ี 

เปรียบเทียบค่าคะแนน
ร้อยละ 

คะแนนค่าเฉล่ียร้อยละ คะแนนค่าเฉล่ียร้อยละ ปีการศึกษา 2560 
ภาษาไทย 48.29 46.96 -1.33 
คณิตศาสตร์ 26.30 22.48 -3.83 
วทิยาศาสตร์ 32.28 30.48 -1.8 
ภาษาองักฤษ 30.45 26.52 -3.93 
รวม/เฉล่ีย 34.33 31.61 -2.72 
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 4.3  แผนปฏิบัติส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

  4.3.1  วิสัยทศัน์ 
ภายในปี 2560 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  เป็น

องคก์รท่ีมีความเขม้แขง็ มุ่งพฒันาคุณภาพการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐาน สู่ประชาคมอาเซียน 
  4.3.2  พนัธกจิ 

1)  พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตามเกณฑม์าตรฐานการศึกษา 
2)  ส่งเสริมการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาสู่ประชาคมอาเซียน 
3)  พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
4)  พฒันาครูและส่งเสริมประสิทธิภาพการบริหารจดัการของสถานศึกษา 
5)  พฒันาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
6)  พฒันาการใชเ้ทคโนโลยแีละสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
7)  ประสานความร่วมมือกบัทุกภาคส่วนในการจดัการศึกษา 

  4.3.3  ค่านิยมองค์กร 
เป็นองค์กรมีชีวิต คิดส่ิงใหม่ เต็มใจบริการ ร่วมประสานสัมพนัธ์ ยึดมัน่หลกั                     

ธรรมาภิบาล 
  4.3.4  เป้าประสงค์ 

1)  ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานหลกัสูตร 
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน และมาตรฐานการศึกษาปฐมวยั 

2)  สถานศึกษาไดรั้บการพฒันาเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน 
3)  ครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถปฏิบติังานตามภารกิจได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
4)  สถานศึกษามีคุณภาพ และผา่นการประเมินตามเกณฑม์าตรฐานการศึกษาใน

ระดบัดีข้ึนไป 
5)  ผูรั้บการบริการมีความพึงพอใจในการบริหารจดัการของสถานศึกษา 
6)  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีระบบการบริหารจดัการท่ีมีคุณภาพ และผา่น

การประเมินตามเกณฑม์าตรฐานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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7)  ผูเ้รียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความรู้ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

8)  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาไดรั้บการสนบัสนุนในการจดั
การศึกษาจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน เตม็ตามศกัยภาพ 
  4.3.5  กลยทุธ์ 

1)  พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบัตามหลกัสูตร และส่งเสริม
ความสามารถดา้นเทคโนโลยีเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ 

2)  ปลูกฝังคุณธรรม ความส านึกในความเป็นชาติไทย และวิถีชีวิตตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

3)  ขยายโอกาสทางการศึกษา 
4)  พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
5)  พฒันาการบริหารจดัการศึกษาให้มีประสิทธิภาพตามหลกัธรรมาภิบาล เนน้

การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
6)  พฒันาการศึกษาใหมี้ความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน 

  4.3.6  ประเด็นกลยทุธ์ 
1)  พฒันาคุณภาพการศึกษา 
2)  สร้างองคก์รแห่งความเขม้แขง็ 
3)  พฒันาการศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน 

 
5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 วิจลน์ โกษาแสง (2548) ได้ศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกบประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 2 พบว่า 
ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และมีภาวะผูน้ า แบบเปล่ียนแปลง
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย คือ ดา้นการดลใจ ดา้นความมี
บารมี ด้านการมุ่งสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล และด้านกระตุ้นการใช้ปัญญา  ประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ การบริหาร
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งบประมาณการบริหารทัว่ไป การบริหารงานวชิาการ และดา้นการบริหารงานบุคคล ผลการเปรียบเทียบ
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามการรับรู้ ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดย
ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนมีการรับรู้เก่ียวกบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนแบบแลกเปล่ียน 
โดยรวมไม่แตกต่างกนั แต่มีการรับรู้เก่ียวกบัภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยผูบ้ริหารโรงเรียน มีการรับรู้ระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนสูง
กวา่ครูผูส้อน ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ 51 ระหวา่งผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษาตามการรับรู้ของ  ผู ้บริหารโรงเรียนและครู ผู ้สอนพบว่า ภาวะผู ้น าแบบ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมี ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 
โดยรวมและรายด้านอย่างมี นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนภาวะผูน้ าแลกเปล่ียนของผูบ้ริหาร
โรงเรียนโดยรวมไม่มีความสัมพนัธ์กบประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 
 สมพงษ์ เตชรัตนวรกุล (2549) ได้ศึกษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างศกัยภาพ ผูน้ ากับ
ประสิทธิผลในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้นท่ี 1 - 3 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี พบว่า ศักยภาพผูน้ าและประสิทธิผลในการบริหารงาน  ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้นท่ี 1 - 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวมและ
รายด้าน อยู่ในระดบัมาก เม่ือเปรียบเทียบกบัศกัยภาพผูน้ า และประสิทธิผลในการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้นท่ี 1 - 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา กาญจนบุรี จ าแนก
ตามขนาดสถานศึกษา พบวา่ ศกัยภาพผูน้ าและประสิทธิผลในการบริหารงาน ของสถานศึกษาทีมีขนาด
สถานศึกษาแตกต่างกนั ในภาพรวมและรายดา้น มีศกัยภาพผูน้ าและประสิทธิผลในการบริหารงานไม่
แตกต่างกน โดยศกัยภาพผูน้ ากบัประสิทธิผลในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ช่วงชั้นท่ี 1 - 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี มีความสัมพนัธ์กันในทางบวกอยู่ท่ี
ระดับสูง แสดงว่า ศักยภาพภาพผู ้น าของผู ้บริหารมีผลต่อ ประสิทธิผลในการบริ หารงานของ
สถานศึกษา หากผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูมี้ศกัยภาพผูน้ า ก็จะส่งผลให้สถานศึกษาด าเนินงานไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิผล 
 องัคณา แซ่ตนั (2549) ไดศึ้กษาเร่ือง แบบผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนทีส่งผล ต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระนอง พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาระนอง มีแบบผูน้ าแบบมีส่วนร่วมมากท่ีสุด รองลงมามีแบบผูน้ าแบบมอบหมายงาน 
ผูน้ าแบบขายความคิด และแบบผูน้ าแบบสั่งการ ตามล าดับ ส่วนประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระนอง ตามความคิดเห็นของบุคลากรโดยรวม  และรายด้านอยู่ในระดบั
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มาก และดา้นแบบผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ โรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาระนอง มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทุกดา้น  
 ขวญัใจ สอนศิริ (2550) ได้ศึกษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการปฏิบติังาน ตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑล
จนัทบุรี พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนตามทศันะของครูผูส้อนโรงเรียน คาทอลิก สังกดัสังฆมณฑล
จนัทบุรีโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆ
มณฑลจนัทบุรีไดป้ฏิบติัตามแผนกลยุทธ์และวิสัยทศัน์ ท่ีวางการบริหารการจดัการดีคุณภาพเด่นเนน้
คุณค่าวฒันธรรมองค์กรชุมชนร่วมพฒันาทรัพยากรมนุษยห์ลกัสูตร เทคโนโลยีสารสนเทศกาวหน้า 
ดงันั้นผูบ้ริหารจึงมีความสามารถในการแกปั้ญหาภายใน 
 อลัสุริยา  กรรณสูตร  (2552, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลการบริหารงานสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต1 พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต1 โดยรวมอยู่ในระดบัมากภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีเม่ือแยกพิจารณารายพฤติกรรมของ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นราย
ดา้นพฤติกรรมภาวะผูน้ าอยูใ่นระดบัมากทุกดา้นโดยพฤติกรรม  ดา้นการมีคุณธรรมและจริยธรรมอยูใ่น
ระดบัสูง รองลงมาคือ พฤติกรรมดา้นการท างานเป็นทีม พฤติกรรมดา้นการมองการณ์ไกลพฤติกรรม
ดา้นการมุ่งประสงคพ์ฤติกรรมดา้นการมุ่งสัมพนัธ์รายบุคคลและพฤติกรรม   
 พิมพรรณ  สุริโย  (2552)  ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยด้านผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาลกลุ่มการศึกษาทอ้งถ่ินท่ี 9 กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน พบว่า 
ระดบัปัจจยัดา้นผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมพนกังานครูและบุคลากรทางการศึกษา ทอ้งถ่ินมี
ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาลอยูใ่นระดบัมาก ปัจจยัดา้น
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาลมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก ในระดบัปาน
กลางอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาลกลุ่ม
การศึกษาทอ้งถ่ินท่ี  9 กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินอยา่งมีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั.01 คือ ปัจจยั
ดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการตดัสินใจ ดา้นวิสัยทศัน์และมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 คือ 
ดา้นการติดต่อส่ือสาร 

งามตา  ธานีวรรณ (2553) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษายโสธร พบวา่  1) ระดบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ โรงเรียนสังกดั
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ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษายโสธรโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ปัจจยัดา้น
ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ปัจจัยด้านแรงจูงใจและปัจจัยด้านการส่ือสารของ ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษายโสธรอยูใ่นระดบัมาก  2) ระดบัประสิทธิผล โรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษายโสธรโดยรวมอยู่ในระดบัมากเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านความสามารถผลิต
นักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงความสามารถพัฒนา นักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก
ความสามารถปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม และความสามารถแกปั้ญหาภายใน
โรงเรียนมีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับมาก  3) ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัแต่ละด้านกบัประสิทธิผล
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษายโสธรพบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษายโสธรมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า เชิงกลยุทธิดา้นแรงจูงใจดา้นการส่ือสาร
ทุกด้านมีความสัมพนัธ์กันในทางบวกอยู่ท่ีระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05   
4) ปัจจยัในภาพรวมสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษายโสธร
ไดท้ั้ง 3 ดา้นโดยเรียงล าดบัน้ี ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าปัจจยัดา้นแรงจูงใจ ปัจจยัดา้นการส่ือสาร สามารถ
พยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียนสังกัดส านักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษายโสธร ได้ร้อยละ 34.90 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

จนัธิดา  ผา่นผอ่ง (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า  การเปล่ียนแปลง
กบัประสิทธิผลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี การศึกษาร้อยเอ็ด 
พบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านักงาน   เขตพื้นท่ีการศึกษา
ร้อยเอ็ด โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงค่าเฉล่ียสูงสุดลงมาคือ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมี
อุดมการณ์ หรือภาวะผูน้ าเชิงบารมี ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ และดา้น
การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ประสิทธิผลการท างานของผูบ้ริหาร โดยรวมและรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียสูงสุดลงมาคือ ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติ
ทางบวก ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียน และพฒันาโรงเรียน ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา
ภายในโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ของผูบ้ ริหารสถานศึกษา มีความสัมพันธ์ทางบวกใน
ระดบัสูงกบัประสิทธิผลในการบริหารงาน  ของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.01 โดยสรุป ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลง ของผู ้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิผลในการบริหารงานของผูบ้ริหาร สถานศึกษา ดงันั้น ผูบ้ริหารการศึกษาและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
จึงควรน าผลการวิจยัคร้ังน้ีไปใชเ้ป็นสารสนเทศในการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา เพื่อประโยชน์ในการจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิง่ข้ึน 
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 งานวจัิยต่างประเทศ 
  ฟิลล์ตัน (Felton. 1995 : unpaged ; อ้างถึงใน อ าภา ปิยารมย์.  2549, น.35) ได้ศึกษา
เร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและภาวะผูน้ าเพื่อการแลกเปล่ียนของผูบ้ริหาร 
โรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนมธัยมศึกษากบความพึงพอใจในงานของครู พบว่า ภาวะผูน้ าเพื่อ
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในงานของครู และ พบวา่ ผูบ้ริหารใน
โรงเรียนประถมศึกษาจะมีภาวะผูน้ าเพื่อการเปล่ียนแปลงสูงกวา่ผูบ้ริหารในโรงเรียนมธัยมศึกษา  
 สมิธ (Smith. 1970 : unpaged ; อ้างถึงใน ทนงศกัด์ิ เจริญชัย. 2549, น.43) ได้ศึกษาเร่ือง
พฤติกรรมท่ีมีประสิทธิผลและไม่มีประสิทธิผลของผู ้บริหารสถานศึกษาเพื่อหาพฤติกรรมท่ีมี
ประสิทธิผลและไม่มีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา พบวา่ พฤติกรรมของผูบ้ริหาร สถานศึกษา
ท่ีท างานเกิดประสิทธิผลนั้น ไดแ้ก่ การมีสัมพนัธภาพระหวา่งผูบ้ริหารระดบัสูงกวา่สถานศึกษา การมี
สัมพนัธภาพระหว่างคณะกรรมการวางแผนและร่วมมือกบัคณะครูอย่างใกลชิ้ด การสร้างความเขา้ใจ
และการติดต่อส่ือสารท่ีดีระหวา่งบา้นกบสถานศึกษา การกระตุน้ให้ครูมีการพฒันาทาง ดา้นอาชีพและ 
ด้านส่วนตวัท าให้เกิดความ มัน่คง และเช่ือมัน่ในตนเองข้ึน การให้ความยุติธรรมเท่าท่ีจะท าได้การ
พฒันาตนเองในด้านวิชาการความสามคัคีการท างาน ตามโครงการต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง การบริหาร
สถานศึกษาให้ประจกัษ ์การเป็นผูน้ าทางวิชาการ การมีสัมพนัธภาพท่ีดีกบชุมชนท าให้การบริหารงาน
เกิดประสิทธิผลมากข้ึน  
 วียาทท์ (Wyatt. 2004, 25; อ้างถึงใน สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ องค์การ
มหาชน. 2555, น.84) ได้ศึกษาเร่ือง ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพจะเน้นในด้านระบบการ
ประกนัคุณภาพ เพื่อปรับปรุงผลสัมฤทธ์ิและผลผลิตของนกัเรียนและการด าเนินงานประกนัคุณภาพ 
พบวา่ เป็นไปตามความตอ้งการและความจ าเป็นของผูป้กครองและชุมชนและท่ีส าคญั ปัจจยัดา้นขอ้มูล
นับว่ามีความส าคญัต่อการประกนัคุณภาพ โดยเฉพาะผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมีความเ ช่ือว่าขอ้มูลท่ีมี
ประสิทธิผลจะช่วยยกระดบัศกัยภาพของการควบคุมคุณภาพการประเมินผล  อย่างมีคุณภาพ ส่งเสริม
และสนบัสนุนใหก้ารประกนัคุณภาพท่ีมีประสิทธิผล 
 โมกดดาม และแคมบิช (Moghaddam and Kambiz. 2006, pp. unpage)  ได้ศึกษาเ ร่ือง 
เก่ียวกบัองคก์ารขนาดใหญ่ท่ีมีการจดัการดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง การตดัสินภาวะทางจิตใจ ของ
ผูน้ ามีการเปล่ียนแปลง โดยการใช้แบบจ าลองพฤติกรรมและอ านาจของผูน้ าแต่ละคนในองค์กร เพื่อ
ศึกษาผลของพฤติกรรมภาวะความเป็นผูน้ าและอ านาจ พบว่า การมีส่วนร่วมส่งผลกระทบ ด้าน
พฤติกรรมและอ านาจบนพื้นฐานของความเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก 
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 จากการศึกษาเอกสารทฤษฎีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง น ามาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัภาวะ
ผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต2 โดยใชภ้าวะผูน้ าของแบส Bass และ Avolio (1985 อา้งถึง เสริมศกัด์ิ 
วิมาลาภรณ์ 2555, น.62-65)  ประกอบดว้ย  การให้รางวลัตามสถานการณ์  การบริหารแบบวางเฉยเชิง
รุก  การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  การสร้างแรงบันดาลใจ  การกระตุ้นการใช้ปัญญา การมุ่ง
ความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล และใชม้าตรฐานของ สมศ.(2561, น.8) ประกอบดว้ย  ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  
ดา้นกระบวนการบริหารและจดัการ  ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เพื่อ
น ามาใชใ้นการก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั 
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บทที ่ 3  

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ความคิดเห็นของครูผูส้อน
เก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ผูว้จิยัด าเนินการตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษากบัครูผูส้อน ดงัน้ี 
 1.1  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ครูผูส้อนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ปีการศึกษา 2561 จ  านวน 122 โรงเรียน จ านวนบุคลากรทั้งส้ิน 1,040 คน 
 1.2  กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั ได้แก่ ครูผูส้อนในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  ปีการศึกษา 2561 ผูว้ิจยัใชต้ารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์
แกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp.607-610อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2545, น. 43-44) เป็น
เกณฑ์ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างและท าการสุ่มแบ่งชั้นตามขนาดของสถานศึกษา และแต่ละ
สถานศึกษาใชว้ธีิสุ่มอยา่งง่าย (simple random sampling) และเทียบสัดส่วน จ านวน 285 คน 
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ตารางท่ี  3.1 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ จ  าแนกตาม ขนาด
สถานศึกษา 

 
ขนาดโรงเรียน ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

ครู ครู 
ขนาดเล็ก 780 213 
ขนาดกลาง 200 54 
ขนาดใหญ่ 60 18 

รวม 1,040 285 

 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 2.1  ลกัษณะของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  เคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของ
ครูผูส้อนเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลการบริหารงานของ
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
ประกอบดว้ย 
  ตอนท่ี 1 สอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นค าถาม
ปลายปิดลักษณะค าถามเป็นการตรวจสอบรายการแบบ (Check list) ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา 
ประสบการณ์การท างาน และขนาดสถานศึกษา 
  ตอนท่ี  2 แบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผู ้น าของผู ้บริหารสถานศึกษาในสังกัด 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ในเร่ือง                        
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารประกอบดว้ย  การให้รางวลัตามสถานการณ์(5 ขอ้)  การบริหารแบบวางเฉย
เชิงรุก(5 ขอ้)  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์(5 ขอ้) การสร้างแรงบนัดาลใจ(5 ขอ้) การกระตุน้การ
ใชปั้ญญา(5 ขอ้) และการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล(5 ขอ้) รวมจ านวนทั้งส้ิน 30 ขอ้ 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิผลการบริหารงานของสถานศึกษา ตาม
แนวทางปฏิรูปการเรียนรู้ตามระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ. 2545 (ฉบบัท่ี 3)พุทธศกัราช 2553 ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชุมพร เขต 2 เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ในเร่ือง ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาใช้
มาตรฐานของ สมศ.จ าแนกเป็น 3 มาตรฐาน จ านวน 30 ขอ้ ไดแ้ก่ 
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  1. ดา้นคุณภาพผูเ้รียน (10) 
  2. กระบวนการบริหารและจดัการ (10) 
  3. กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั (10) 
 

2.  กำรสร้ำงเคร่ืองมอืในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือเพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
 2.1  ศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.2  ก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั 
 2.3  ก าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
 2.4  สร้างแบบสอบถามฉบบัร่างตามนิยามศพัทเ์ฉพาะแลว้น าเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา 
เพื่อพิจารณาและใหค้ าแนะน าในการปรับปรุงแบบสอบถาม 
 2.5  หาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยน าแบบสอบถามเสนอ
เช่ียวชาญจ านวน 3 คน ดงัน้ี นายเอกวิทย ์ม่วงน้อย  นางสาวพิมพา  คีรีเมฆ และนางสาววิรวรรณ  
บูรณากลู พิจารณาตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (Content validity) ไดค้่า IOC ระหวา่ง .67 ถึง 1  
 2.6  น าแบบสอบถามมาปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ เม่ือปรับปรุงแกไ้ข
แลว้น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจพิจารณาอีกคร้ังหน่ึง 
 2.7  น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บความเห็นชอบแลว้ จดัพิมพเ์อกสารฉบบัสมบูรณ์ไปท า
การทดลองท่ีมิใช่กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี (Try out) ซ่ึงเป็นครูท่ีมีธรรมชาติเหมือนกบักลุ่ม
ตวัอยา่งจริงท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 ฉบบั  
 2.8  น าแบบสอบถามมาหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบบัโดย
วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (α  - coefficient)  ของ ครอนบาค (Cronbach) ซ่ึงไดค้่าความเช่ือมัน่
ของแบบสอบถามทั้งฉบบั เท่ากบั 0.95 แสดงวา่เคร่ืองมือหรือแบบสอบถามท่ีใชมี้ความน่าเช่ือถือ
สูง 
 2.9  จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื่อเตรียมส่งไปยงัประชากรหรือกลุ่มตวัอยา่งใน
การวจิยั 
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3.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
 3.1  ขอหนังสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อขอความ
อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยั ต่อผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชุมพรเขต 2  
 3.2  ผูว้ิจ ัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเสนอต่อ
ผูอ้  านวยการสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 พร้อมกบัแบบสอบถาม
เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยั 
 3.3  ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองจากกลุ่มตวัอยา่ง สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 จ านวน 285 ฉบบั ไดรั้บแบบสอบถามคืนจ านวน 285 
ฉบบั ตรวจสอบความสมบูรณ์คิดเป็นร้อยละ100 
 

4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 4.1 กำรจัดกระท ำข้อมูล 

4.1.1 น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาทั้งหมด ตรวจสอบความสมบูรณ์ จ านวน 285 
ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามทั้งหมด 

4.1.2 น าแบบสอบถามมาตรวจให้คะแนนรายขอ้ตามระดบัการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงก าหนดเป็นประมาณค่า 5 ระดบั ดงัน้ี 

5 หมายถึง  มีการด าเนินงานระดบัมากท่ีสุด 
4 หมายถึง  มีการด าเนินงานระดบัมาก 
3 หมายถึง  มีการด าเนินงานระดบัปานกลาง 
2 หมายถึง  มีการด าเนินงานระดบันอ้ย 
1 หมายถึง  มีการด าเนินงานระดบันอ้ยท่ีสุด 

4.1.3 บนัทึกขอ้มูลเพื่อวิเคราะห์หาค่าสถิติตามจุดมุ่งหมายและสมมติฐานท่ีตั้งไว้
ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป 

4.2 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
  ผูว้ิจยัตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและน าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์มา
วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ (SPSS) โดยด าเนินการดงัน้ี 
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  4.2.1  วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามโดยใช้
ค่าความถ่ีและร้อยละ  
  4.2.2  วเิคราะห์เก่ียวกบัแบบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการความถ่ี 

ค่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย ก าหนดเกณฑ์      
(บุญชม ศรีสะอาด, 2558) 

4.50 – 5. 00   หมายถึง ผูบ้ริหารปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
3.50 – 4. 49   หมายถึง ผูบ้ริหารปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
2.50 – 3. 49   หมายถึง ผูบ้ริหารปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.50 – 2. 49   หมายถึง ผูบ้ริหารปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 

    1.00 – 1.49   หมายถึง ผูบ้ริหารปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  
  4.2.3  วิเคราะห์เก่ียวกบัระดบัประสิทธิผลในการจดัการของสถานศึกษา วิเคราะห์

ขอ้มูลดว้ยการหาความถ่ี ค่าเฉล่ีย ( ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในการแปลความหมาย                   
ของค่าเฉล่ีย ก าหนดเกณฑ ์(บุญชม ศรีสะอาด, 2558) 

4.50 – 5. 00 หมายถึง ระดบัของประสิทธิผลในการบริหารงานมากท่ีสุด 
3.50 – 4. 49 หมายถึง ระดบัของประสิทธิผลในการบริหารงานมาก 
2.50 – 3. 49 หมายถึง ระดบัของประสิทธิผลในการบริหารงานปานกลาง 
1.50 – 2. 49 หมายถึง ระดบัของประสิทธิผลในการบริหารงานนอ้ย 
1.00 – 1.49 หมายถึง ระดบัของประสิทธิผลในการบริหารงานนอ้ยท่ีสุด 

  4.2.4  วเิคราะห์ขอ้มูลความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผล
ในการบริหารงานของสถานศึกษา ใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearsons’Product Moment Correlation Coefficient) ซ่ึงก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดย
ก าหนดระดบัความสัมพนัธ์ตามเกณฑ ์ดงัน้ี (Richard Lowry,1999) 

ค่า 𝑟𝑥𝑦  ระหวา่ง 0.67-1.00 หมายถึง  ความสัมพนัธ์ระดบัสูง 
ค่า 𝑟𝑥𝑦  ระหวา่ง 0.34-0.66 หมายถึง  ความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 
ค่า 𝑟𝑥𝑦  ระหวา่ง 0.01-0.33 หมายถึง  ความสัมพนัธ์ระดบัสูง 

  4.2.5  วิเคราะห์ข้อมูลภาวะผู ้น าของผู ้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการ
บริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 โดยการ
ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) แบบขั้นตอน (Stepwise) 

x

x



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ เ ร่ืองภาวะผู ้น าของผู ้บริหารท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชุมพร เขต 2 โดยผูว้จิยัล าดบัการน าเสนอดงัน้ี 
 การน าเสนอวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนท่ี 1  ผลการศึกษาสถานภาพของกลุ่มตวัอยา่ง 
ตอนท่ี 2  ผลการศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 
ตอนท่ี 3  ผลการศึกษาประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา  สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต2 
ตอนท่ี 4  ผลความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล

ในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 
ตอนท่ี 5  ผลการวเิคราะห์ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการ

บริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 โดยการ
ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
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ตอนที ่1  ผลการศึกษาสถานภาพของกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 แสดงในตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1  แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษา 

ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบติังาน 
 

สถานภาพ จ านวน  ร้อยละ 
1.  เพศ   

1.1  ชาย 87 30.52 
1.2  หญิง 198 69.48 

รวม 285 100.00 
2.  อาย ุ   

2.1  ไม่เกิน 30 ปี 32 11.22 
2.2  30-39 ปี    86 30.21 
2.3  40-49 ปี    
2.4 50 ปี ข้ึนไป 

97 
70 

34.14 
24.43 

รวม 285 100.00 
3.  การศึกษา   

3.1  ปริญญาตรี 152 53.33 
3.2  สูงกวา่ปริญญาตรี 133 46.67 

รวม 285 100.00 
4. ประสบการณ์การท างาน   
            4.1  นอ้ยกวา่ 5 ปี  42 14.75 

4.2  5 - 10  ปี      120 42.10 
4.3 11  ปี ข้ึนไป     123 43.15 

รวม 285 100.00 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

สถานภาพ จ านวน  ร้อยละ 
5.  ขนาดสถานศึกษา   

5.1 ขนาดเล็ก 204 71.57 
5.2 ขนาดกลาง 
5.3 ขนาดใหญ่ 

52 
16 

18.49 
9.94 

รวม 285 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ค่าเฉล่ียของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 
198 คน คิดเป็นร้อยละ 69.48 

อายุของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในช่วง40-49 ปี  จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อย
ละ 34.14 

วฒิุการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปริญญาตรี จ  านวน 152 คน 
คิดเป็นร้อยละ 53.33 

ประสบการณ์ในการท างานของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ 11 ปี   
ข้ึนไป จ านวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 43.15 

ขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบติังานของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นสถานศึกษา
ขนาดเล็ก จ านวน 204 คน คิดเป็นร้อยละ 71.57 
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ตอนที ่2  ผลการศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

 
 เป็นผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการศึกษาภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ในภาพรวม 
และรายดา้น แสดงในตารางท่ี 4.2 ถึง 4.8 

 
ตารางท่ี 4.2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยรวมและ
เป็นรายดา้น 
 

ภาวะผูน้ า ของผูบ้ริหาร 
ระดบัการ  

ระดบั 
 

อนัดบั 

X  S.D.  
1. ดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์ 4.37 0.59 มาก 2 
2. ดา้นการบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก 4.32 0.57 มาก 4 
3. ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 4.26 0.54 มาก 6 
4. ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 4.28 0.58 มาก 5 
5. 
6. 

ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา 
ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 

4.39 
4.34 

0.56 
0.58 

มาก 
มาก 

1 
3 

 โดยรวม 4.32 0.57 มาก  

 
 จากตาราง 4.2 พบว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.32, S.D. = 0.57)                           
เรียงตามล าดบัดงัน้ี ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญามีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.39, S.D. 
= 0.56) รองลงมาคือ ดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์ อยู่ในระดบัมาก (X  = 4.37, S.D. = 0.59)
ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.34, S.D. = 0.58) ดา้นการบริหาร
แบบวางเฉยเชิงรุก อยู่ในระดบัมาก ( X  = 4.32, S.D. = 0.57) ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ อยู่ใน
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ระดบัมาก (X  = 4.28, S.D. = 0.58) และ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด อยูใ่น
ระดบัมาก  (X  = 4.26, S.D. = 0.54)  ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.3  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  
ดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์ 

 
ขอ้ ดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์ X  S.D. ระดบั ล าดบั 
1. ผูบ้ริหารใหร้างวลัหรือยกยอ่ง ชมเชยครูท่ี

ปฏิบติังานดีเด่น 
4.27 0.63 มาก 4 

2. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคใ์นการท างาน 

4.20 0.63 มาก 5 

3. ผูบ้ริหารใหค้รูมีส่วนร่วมในการก าหนด
มาตรฐาน/เง่ือนไข 

4.50 0.58 มากท่ีสุด 1 

4. ผูบ้ริหารมีวธีิการสร้างแรงจูงใจใหแ้ก่ครูในการมี
เจตคติท่ีดีต่อการท างาน 

4.47 0.56 มาก 2 

5. ผูบ้ริหารมีการบริหารงานมุ่งไปท่ีประสิทธิภาพ
ของงานมากกวา่การเป็นผูน้ า 

4.42 0.57 มาก 3 

โดยรวม 4.37 0.59 มาก  
 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ
ศึกประถมศึกษาชุมพร  เขต 2 ด้านการให้รางวลัตามสถานการณ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก                                 
(X  = 4.37, S.D. = 0.59) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารใหค้รูมีส่วนร่วมในการก าหนด
มาตรฐาน/เง่ือนไข มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.50, S.D. = 0.58) รองลงมาคือ 
ผู ้บริหารมีวิธีการสร้างแรงจูงใจให้แก่ครูในการมีเจตคติท่ีดีต่อการท างานอยู่ในระดับมาก                    
(X  = 4.47, S.D. = 0.56) และผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการท างานมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด อยูใ่นระดบัมาก  (X  = 4.20, S.D. = 0.63)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.4  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  
ดา้นการบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก 

 
ขอ้ ดา้นการบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก X  S.D. ระดบั ล าดบั 
1. ผูบ้ริหารมีวธีิการสร้างแรงจูงใจใหแ้กครูในการม

มีเจตคติท่ีดีต่อการท างาน 
4.21 0.59 มาก 4 

2. ผูบ้ริหารมีการบริหารท่ีมุ่งให้ครูปฏิบติังานตามท่ี
เคยปฏิบติัมา 

4.18 0.60 มาก 5 

3. ผูบ้ริหาร ก ากบัดูแล การปฏิบติังานของครูไม่ให้
ผดิไปจากมารตราฐานการด าเนินงานท่ีก าหนด
ไว ้

4.34 0.57 มาก 3 

4. ผูบ้ริหารฝึกอบรมครูใหมี้วธีิการจดัการเรียนการ
สอนเพื่อพฒันาผูเ้รียนใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย 

4.47 0.56 มาก 1 

5. ผูบ้ริหารจะเขา้มานิเทศเม่ือมีปัญหาในการเรียน
การสอน 

4.41 0.57 มาก 2 

โดยรวม 4.32 0.57 มาก  
  

จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ด้านการบริหารแบบวางเฉยเชิงรุกโดยรวมอยู่ในระดบัมาก                              
(X  = 4.32, S.D. = 0.57) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารฝึกอบรมครูใหมี้วธีิการจดัการเรียน
การสอนเพื่ อพัฒนาผู ้เ รี ยนให้ส า เ ร็ จตาม เ ป้ าหมาย  มีค่ า เฉ ล่ี ย สู ง สุดอยู่ ในระดับมาก                                             
(X  = 4.47, S.D. = 0.56) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารจะเขา้มานิเทศเม่ือมีปัญหาในการเรียนการสอน                
อยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.41, S.D. = 0.57) และผูบ้ริหารมีการบริหารท่ีมุ่งให้ครูปฏิบติังานตามท่ีเคย
ปฏิบติัมามีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก  (X  = 4.18, S.D. = 0.60)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.5  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  
ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

 
ขอ้ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ X  S.D. ระดบั ล าดบั 
1. ผูบ้ริหารมีการทบทวนขั้นตอนการปฏิบติังาน

ใหม่ใหช้ดัเจน 
4.16 0.48 มาก 5 

2. ผูบ้ริหารอุทิศตนเพื่อใหง้านบรรลุตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว ้

4.38 0.53 มาก 1 

3. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ตาม
ความตอ้งการ 

4.21 0.62 มาก 3 

4. ผูบ้ริหารใหค้วามมัน่ใจกบัครูวา่สามารถ
แกปั้ญหาและอุปสรรคต่์างๆได ้

4.37 0.58 มาก 2 

5. ผูบ้ริหารมีระบบท างานเป็นท่ียอมรับของครู 4.20 0.52 มาก 4 
โดยรวม 4.26 0.54 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.5 ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชุมพร  เขต  2 ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก                         
( X  = 4.26, S.D. = 0.54) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผูบ้ริหารอุทิศตนเพื่อให้งานบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.38, S.D. = 0.53) รองลงมาคือ 
ผู ้บริหารให้ความมั่นใจกับครูว่าสามารถแก้ปัญหาและอุปสรรค์ต่างๆ  ได้ในระดับมาก                              
(X  = 4.37, S.D. = 0.58) และ ผูบ้ริหารมีการทบทวนขั้นตอนการปฏิบติังานใหม่ใหช้ดัเจน มีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก  (X  = 4.16, S.D. = 0.48)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.6 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 

 
ขอ้ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ X  S.D. ระดบั ล าดบั 
1. ครูมีความไวว้างใจในการปฏิบติังานของ

ผูบ้ริหาร 
4.43 0.50 มาก 1 

2. ผูบ้ริหารมีเป้าหมายในการท างานอยา่งชดัเจน 4.23 0.62 มาก 4 
3. ผูบ้ริหารสร้างวสิัยทศัน์ร่วมกนักบัครูและ

ผูป้ฏิบติังาน 
4.08 0.64 มาก 5 

4. ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครู โดยค านึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล 

4.39 0.56 มาก 2 

5. ผูบ้ริหารเป็นท่ีปรึกษา ช้ีแนะ การท างานแก่ครู
ทุกคน 

4.30 0.58 มาก 3 

โดยรวม 4.28 0.58 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร  เขต 2 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ โดยรวมอยู่ในระดับมาก                    
(X  = 4.28, S.D. = 0.58) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ครูมีความไวว้างใจในการปฏิบติังานของ
ผูบ้ริหาร มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.43, S.D. = 0.50) รองลงมาผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครู 
โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลในระดบัมาก (X  = 4.39, S.D. = 0.56) และ ผูบ้ริหารสร้าง
วิสัยทศัน์ร่วมกนักบัครูและผูป้ฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก  (X  = 4.08, S.D. = 0.64)  
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.7  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 

 
ขอ้ ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา X  S.D. ระดบั ล าดบั 
1. ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจเป็นการส่วนตวัแก่ครูแต่

ละคน 
4.43 0.58 มาก 2 

2. ผูบ้ริหารแจง้ใหค้รูทราบถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนใน
สถานศึกษา 

4.53 0.52 มากท่ีสุด 1 

3. ผูบ้ริหารกระตุน้ครูมองปัญหาหลายดา้น 4.38 0.62 มาก 3 
4. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูหาวธีิการเรียนการสอน

ใหม่ๆมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
4.28 0.56 มาก 5 

5. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูคิดแกปั้ญหาการท างาน
ร่วมกนั 

4.34 0.56 มาก 4 

โดยรวม 4.39 0.56 มาก  

 
 จากตารางที 4.7 พบว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (X  = 
4.39, S.D. = 0.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผูบ้ริหารแจง้ให้ครูทราบถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนใน
สถานศึกษา มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.53, S.D. = 0.52) รองลงมาผูบ้ริหารให้
ความสนใจเป็นการส่วนตวัแก่ครูแต่ละคนในระดบัมาก (X  = 4.43, S.D. = 0.58) และ ผูบ้ริหาร
กระตุน้ให้ครูหาวิธีการเรียนการสอนใหม่ๆมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน มีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยูใ่น
ระดบัมาก  (X  = 4.28, S.D. = 0.56)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.8  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการศึกษาภาวะผูน้ า ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  
ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 

 
ขอ้ ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล X  S.D. ระดบั ล าดบั 
1. ผูบ้ริหารมุ่งเนน้ใหค้รูแกปั้ญหาอยา่งมีเหตุผล

มากกวา่ความคิดเห็นส่วนตวั 
4.18 0.68 มาก 5 

2. ผูบ้ริหารมอบหมายงานโดยค านึงถึงความรู้
ความสามารถของครูแต่ละบุคคล 

4.32 0.54 มาก 3 

3. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูท างานเป็นทีมไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

4.58 0.64 มากท่ีสุด 1 

4. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูพฒันาจุดเด่นของตวัเอง 4.24 0.56 มาก 4 
5. ผูบ้ริหารสร้างความรู้สึกผกูพนักบัครูอยา่งเป็น

กลัยาณมิตร 
4.40 0.50 มาก 2 

โดยรวม 4.34 0.58 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล โดยรวมอยู่ในระดบั
มาก (X  = 4.34, S.D. = 0.58) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูท างานเป็นทีม
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.58, S.D. = 0.64) รองลงมา
ผูบ้ริหารสร้างความรู้สึกผูกพนักบัครูอย่างเป็นกลัยาณมิตรในระดบัมาก (X  = 4.40, S.D. = 0.50) 
และ ผูบ้ริหารมุ่งเนน้ให้ครูแกปั้ญหาอยา่งมีเหตุผลมากกวา่ความคิดเห็นส่วนตวั มีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยู่
ในระดบัมาก  (X  = 4.18, S.D. = 0.68)  ตามล าดบั 
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ตอนที ่3  ผลการศึกษาประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

 
ตารางท่ี 4.9 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการศึกษาประสิทธิผลในการบริหารงาน

ของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 
โดยรวมรายดา้น แสดงในตารางท่ี 4.9 ถึง 4.12 

 

ขอ้ ประสิทธิผลในการจดัการศึกษา X  S.D. ระดบั ล าดบั 
1. ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 4.37 0.64 มาก 3 
2. ดา้นกระบวนการบริหารและจดัการ 4.45 0.62 มาก       2 
3. ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้

ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
4.46 0.64 มาก 1 

โดยรวม 4.43 0.64 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการศึกษาประสิทธิผล
ในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2
โดยรวมและรายด้านโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (X  = 4.43, S.D. = 0.64) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ
เรียงล าดบัดงัน้ี ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ใน
ระดบัมาก (X = 4.46, S.D. = 0.64) รองลงมาคือดา้นกระบวนการบริหารและจดัการอยูใ่นระดบัมาก 
(X  = 4.45, S.D. = 0.62) และดา้นคุณภาพผูเ้รียน มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก   
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ตารางท่ี 4.10  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการศึกษาประสิทธิผลในการบริหารงาน
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ดา้น
คุณภาพผูเ้รียน 

 
ขอ้ ดา้นคุณภาพผูเ้รียน X  S.D. ระดบั ล าดบั 
1. นกัเรียนมีทกัษะในการอ่าน การเขียน 4.38 0.73 มาก 5 
2. นกัเรียนมีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ คิดอยา่งมี

วจิารณญาณ คิดเห็นและแกปั้ญหา 
4.12 0.58 มาก      9  

3. นกัเรียนสร้างผลงานนวตักรรมจากกิจกรรม 3.98 0.64 มาก 10 
4 นกัเรียนใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารใน

การเรียนรู้และน าเสนอผลงาน 
4.62 0.56 มากท่ีสุด 2 

5 นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรของ
สถานศึกษาก าหนด 

4.36 0.64 มาก 6 

6 นกัเรียนมีความรู้มีทกัษะและเจตคติท่ีดีต่ออาชีพท่ี
ตนเองสนใจ 

4.24 0.66 มาก 8 

7 นกัเรียนมีคุณลกัษณะและค่านิยมท่ีดีตามสถานศึกษา
ก าหนด 

4.48 0.56 มาก 4 

8 นกัเรียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความเป็นไทย 4.68 0.68 มากท่ีสุด 1 
9 นกัเรียนเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมท่ีจะอยูด่ว้ยกนับน

ความแตกต่างและหลากหลาย 
4.33 0.67 มาก 7 

10 นกัเรียนมีสุขภาวะทางร่างกายท่ีดีและมีจิตสาธารณะ 4.58 0.72 มากท่ีสุด 3 
โดยรวม 4.37 0.64 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษาสังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต2 ดา้นคุณภาพผูเ้รียน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (X  = 
4.37, S.D. = 0.64) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ นกัเรียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความเป็นไทย
มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.68, S.D. = 0.68) รองลงมานักเรียนใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนรู้และน าเสนอผลงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.62, S.D. 
= 0.56) และ นกัเรียนสร้างผลงานนวตักรรมจากกิจกรรม มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดอยู่ในระดบัมาก (X  = 
3.98, S.D. = 0.64)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.11  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการศึกษาประสิทธิผลในการบริหารงาน
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต2 
ดา้นกระบวนการบริหารและจดัการ 

 
ขอ้ ดา้นกระบวนการบริหารและจดัการ X  S.D. ระดบั ล าดบั 
1. ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ ภาวะผูน้ า และความคิดริเมท่ี

เนน้การพฒันาผูเ้รียน 
4.28 0.63 มาก 9 

2. ผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการ การศึกษาใหบ้รรลุ
เป้าหมายตามท่ีก าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการ 

4.52 0.67 มากท่ีสุด      4 

3. โรงเรียนมีหลกัสูตรสถานศึกษาเหมาะสมสอดคลอ้ง
กบัหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

4.34 0.54 มาก 8 

4 ผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรใหมี้
ความเช่ียวชาญทางการเรียนการสอน 

4.58 0.58 มากท่ีสุด 2 

5 โรงเรียนด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา
ขงสถานศึกษาท่ีมุ่งพฒันาคุณภาพตามมาตรฐานของ
สถานศึกษา 

4.56 0.62 มากท่ีสุด 3 

6 โรงเรียนมีหอ้งเรียน ห้องปฏิบติัการ อาคารเรียน 
มัน่คง สะอาดและปลอดภยัและพอเพียง 

4.64 0.46 มากท่ีสุด 1 

7 โรงเรียนมีแนวทางการป้องกนั ความปลอดภยัภายใน
โรงเรียน เช่น การป้องกนัการจมน ้า อุทกภยั วาตภยั 
ฯลฯ 

4.18 0.66 มาก 10 

8 โรงเรียนจดัห้องสมุดท่ีใหบ้ริการส่ือและเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ท่ีเอ้ือใหผู้เ้รียน เรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่ง
พอเพียง 

4.48 0.68 มาก 6 
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ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 
 
ขอ้ ดา้นกระบวนการบริหารและจดัการ X  S.D. ระดบั ล าดบั 
9. โรงเรียนจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศและใช้

สารสนเทศในการบริหารจดัการเพื่อพฒันาผูเ้รียน 
4.38 0.73 มาก 7 

10. โรงเรียนมีระบบบริหารคุณภาพท่ีเปิดใหผู้เ้ก่ียวขอ้ง
ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการท างาน 

4.50 0.58 มากท่ีสุด      5 

โดยรวม 4.45 0.62 มาก  
 

จากตารางที 4.11 พบว่า ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา  สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต2 ดา้นกระบวนการบริหารและจดัการโดยรวม
อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.45, S.D. = 0.62) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า โรงเรียนมีห้องเรียน 
หอ้งปฏิบติัการ อาคารเรียน มัน่คง สะอาดและปลอดภยัและพอเพียงมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด (X  = 4.68, S.D. = 0.68) รองลงมาผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรให้มีความ
เช่ียวชาญทางการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.58, S.D. = 0.58) และ โรงเรียนมีแนว
ทางการป้องกนั ความปลอดภยัภายในโรงเรียน เช่น การป้องกนัการจมน ้ า อุทกภยั วาตภยั ฯลฯ        
มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก   (X  = 4.18, S.D. = 0.66)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.12  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการศึกษาประสิทธิผลในการบริหารงาน
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  
ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

 

ขอ้ 
ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้

ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
X  S.D. ระดบั 

ล าดบั 

1. ครูออกแบบและจดัการเรียนรู้ผา่นกระบวนการคิด
และปฏิบติัจริง ใหน้กัเรียนน าไปประยกุตใ์ชใ้น
ชีวติประจ าวนัได ้

4.58 0.73 มากท่ีสุด 2 

2. ครูใชส่ื้อและเทคโนโลยสีารสนเทศเหมาะสมในการ
จดัการเรียนการสอน เช่น Stem ฯลฯ 

4.42 0.77 มาก      5 

3. ครูมีการบริหารชั้นเรียนเชิงบวก พร้อมต่อการเรียนรู้
ท่ีหลากหลาย 

4.54 0.74 มากท่ีสุด 3 

4 ครูมีการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล และใชข้อ้มูล
ในการวางแผนการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพ
ของผูเ้รียน 

4.48 0.56 มาก 4 

5 ครูน าผลการศึกษาวจิยัและพฒันาการจดัการเรียนการ
สอนในวชิาท่ีตนรับผิดชอบ 

4.36 0.66 มาก 7 

6 ครูมีการประเมินผูเ้รียนตามสภาพจริงอยา่งเป็นระบบ 4.24 0.56 มาก 8 
7 ครูมีการน าผลการประเมินมาพฒันาผูเ้รียน 4.62 0.71 มากท่ีสุด 1 
8 ครูมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้อยา่งเป็นระบบและ

ต่อเน่ือง 
4.23 0.54 มาก 9 

9. ครูน าผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้มาใชใ้นการปรับปรุง
การเรียนการสอน และใชข้อ้มูลผลการประเมินหรือ
วจิยัเป็นฐานคิดทั้งดา้นวชิาการและการจดัการ 

4.16 0.53 มาก 10 

10. ครูจดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 4.40 0.58 มาก     6 
 โดยรวม 4.46 0.64   มาก  
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จากตารางที 4.12 พบว่า ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา  สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต2 ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.46, S.D. = 0.64) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า 
ครูมีการน าผลการประเมินมาพฒันาผูเ้รียนมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.62, S.D. = 
0.71) รองลงมาครูออกแบบและจดัการเรียนรู้ผา่นกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง ให้นกัเรียนน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวนัไดอ้ยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.58, S.D. = 0.73) และ ครูน าผลการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้มาใชใ้นการปรับปรุงการเรียนการสอน และใชข้อ้มูลผลการประเมินหรือวจิยัเป็น
ฐานคิดทั้งดา้นวิชาการและการจดัการ มีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยู่ในระดบัมาก  (X  = 4.16, S.D. = 0.53)  
ตามล าดบั 

 

ตอนที ่4  ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา          
กบัประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

 
ตารางท่ี 4.13  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ผลระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั

ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชุมพร เขต 2   

 

      ภาวะผูน้ า 
ประสิทธิผล 

X1 
(r) 

X2 
(r) 

X3 
(r) 

X4 
(r) 

X5 
(r) 

X6 
(r) 

รวม 
(r) 

P 

Y1 .332** .554** .465** .543** .635** .461** .953** .00 

Y2 .292** .474** .235** .381** .533** .516** .507** .00 

Y3 .481** .326** .457** .606** .421** .387** .299** .00 

รวม .368** .485** .385** .543** .529** .454** .623** .00 
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 จากตารางท่ี 4.13 แสดงว่าภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลในการ
บริหารงานของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  
มีความสัมพนัธ์ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01(𝑟𝑥𝑦= .623) และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่มีความสัมพนัธ์กนัดงัน้ี  
 1.  ภาวะผูน้ าดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์กบัประสิทธิผลในการบริหารงานของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต2  มีความสัมพนัธ์ในระดบั
ปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑟𝑥1𝑦= .368) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 1) ภาวะ
ผูน้ าด้านการให้รางวลัตามสถานการณ์กบัประสิทธิผลในการบริหารงานด้านคุณภาพผูเ้รียน มี
ความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลางอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑟𝑥1𝑦1

= .332)  2) ภาวะผูน้ า
ดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์กบัประสิทธิผลในการบริหารงานดา้นกระบวนการบริหารและ
จดัการ มีความสัมพนัธ์ในระดบัต ่าอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑟𝑥1𝑦2

= .292)  3) ภาวะผูน้ า
ดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์กบัประสิทธิผลในการบริหารงานดา้นกระบวนการจดัการเรียน
การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัมีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.01 (𝑟𝑥1𝑦3

= .481)  4) ภาวะผูน้ าดา้นการบริหารแบบวางเฉยเชิงรุกกบัประสิทธิผลในการบริหารงาน
ดา้นคุณภาพผูเ้รียนมีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑟𝑥2𝑦1

= 
.554) 5) ภาวะผูน้ าดา้นการบริหารแบบวางเฉยกบัประสิทธิผลในการบริหารงานดา้นกระบวนการ
บริหารและจดัการมีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑟𝑥2𝑦2

= 
.474) 6) ภาวะผูน้ าด้านการบริหารแบบวางเฉย เชิงรุกกับประสิทธิผลในการบริหารงานด้าน
กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัมีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลางอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑟𝑥2𝑦3

= .326)7) ภาวะผูน้ าด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์กับ
ประสิทธิผลในการบริหารงานด้านคุณภาพผู้เรียนมีความสัมพนัธ์ในระดับปานกลางอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑟𝑥3𝑦1

= .465)8) ภาวะผูน้ าด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์กับ
ประสิทธิผลในการบริหารงานดา้นกระบวนการบริหารและจดัการมีความสัมพนัธ์ในระดบัต ่าอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑟𝑥3𝑦2

= .235) 9) ภาวะผูน้ าดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์กบั
ประสิทธิผลในการบริหารงานด้านกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัมี
ความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑟𝑥3𝑦3

= .457) 10) ภาวะผูน้ า
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจกบัประสิทธิผลในการบริหารงานดา้นคุณภาพผูเ้รียนมีความสัมพนัธ์ใน
ระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑟𝑥4𝑦1

= .543) 11) ภาวะผูน้ าดา้นการสร้างแรง
บนัดาลใจกบัประสิทธิผลในการบริหารงานดา้นกระบวนการบริหารและจดัการมีความสัมพนัธ์ใน
ระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑟𝑥4𝑦2

= .381) 12) ภาวะผูน้ าดา้นการสร้างแรง
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บนัดาลใจกบัประสิทธิผลในการบริหารงานดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญัมีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลางอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑟𝑥4𝑦3

= .606)13) 
ภาวะผูน้ าด้านการกระตุน้การใช้ปัญญากบัประสิทธิผลในการบริหารงานด้านคุณภาพผูเ้รียนมี
ความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑟𝑥5𝑦1

= .635) 14) ภาวะผูน้ า
ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญากบัประสิทธิผลในการบริหารงานดา้นกระบวนการบริหารและจดัการ
มีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑟𝑥5𝑦2

= .533)15)ภาวะผูน้ า
ดา้นการกระตุน้การใช้ปัญญากบัประสิทธิผลในการบริหารงานดา้นกระบวนการจดัการเรียนการ
สอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัมีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
(𝑟𝑥5𝑦3

= .421)16) ภาวะผูน้ าด้านการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคลกับประสิทธิผลในการจัด
การศึกษาดา้นคุณภาพผูเ้รียนมีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
(𝑟𝑥6𝑦1

= .461)17)  ภาวะผู ้น าด้านการมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายบุคคลกับประสิทธิผลในการ
บริหารงานดา้นกระบวนการบริหารและจดัการมีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดับ .01 (𝑟𝑥6𝑦2

= .516)18) ภาวะผู ้น าด้านการมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายบุคคลกับ
ประสิทธิผลในการบริหารงานด้านกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัมี
ความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑟𝑥6𝑦3

= .387)  
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ตอนที ่5  ผลการวเิคราะห์ภาวะผู้น าของผู้บริหารทีส่่งผลต่อประสิทธิผลในการ
บริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
ชุมพรเขต 2  โดยการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 
ตารางท่ี 4.14  แสดงผลวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณของภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลในการบริหารของสถานศึกษา แบบขั้นตอน (Stepwise) 
 

ตวัแปรท านาย 
คะแนนดิบ 

คะแนน 
มาตรฐาน t Sig 

B SE.B Beta 
ค่าคงท่ี (Constant) .292 .176 - 1.622 0.001 
การสร้างแรงบนัดาลใจ (X4) .457 .042 .485 11.637 0.000 
การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล (X6) .486 .047 .401 10.561 0.001 
การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก (X2) .322 .053 .318 6.432 0.001 
การใหร้างวลัตามสถานการณ์ (X1) .316 .063 .286 5.064 0.000 
การกระตุน้การใชปั้ญญา (X5) .404 .052 .138 4.098 0.000 
การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (X3) .294 .042 -.153 -1.460 0.001 
              R=.890       𝑅2= .786     Adjusted 𝑅2= .766       Std.error = .208         F= 224.206 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
 ตารางท่ี 4.14 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้มการถดถอยแบบพหุคูณแบบขั้นตอน 
พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 ทั้งหมด 6 ขอ้ ประกอบดว้ย การสร้างแรง
บนัดาลใจ (X4) การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล (X6) การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก (X2) การให้
รางวลัตามสถานการณ์ (X1) การกระตุน้การใชปั้ญญา (X5) การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (X3) 
ตามล าดบั  
 ผลการวเิคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 
โดยทดสอบความแตกต่างของค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย ไดด้ั้งน้ี 
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 1. ถา้ตวัแปรการสร้างแรงบนัดาลใจ (X4) มีหน่วยเพิ่มข้ึน 1หน่วย จะท าให ้ประสิทธิผล
ในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2  
เพิ่มข้ึน .485 หน่วย มีทิศทางเดียวกบั ประสิทธ์ิผลในการบริหารของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 โดยใหมี้ตวัแปรอ่ืนๆ มีค่าคงท่ี 
 2. ถา้ตวัแปรการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล (X6) มีหน่วยเพิ่มข้ึน 1หน่วย จะท าให้ 
ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชุมพรเขต 2 เพิ่มข้ึน .401 หน่วย มีทิศทางเดียวกบั ประสิทธ์ิผลในการบริหารของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 โดยใหมี้ตวัแปรอ่ืนๆ มีค่าคงท่ี 
 3. ถ้าตวัแปรการบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก (X2) มีหน่วยเพิ่มข้ึน 1หน่วย จะท าให้ 
ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชุมพรเขต 2 เพิ่มข้ึน .318 หน่วย มีทิศทางเดียวกบั ประสิทธ์ิผลในการบริหารของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 โดยใหมี้ตวัแปรอ่ืนๆ มีค่าคงท่ี 
 4. ถ้าตวัแปรการให้รางวลัตามสถานการณ์ (X1) มีหน่วยเพิ่มข้ึน 1หน่วย จะท าให้ 
ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชุมพรเขต 2 เพิ่มข้ึน.286 หน่วย มีทิศทางเดียวกบั ประสิทธ์ิผลในการบริหารของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 โดยใหมี้ตวัแปรอ่ืนๆ มีค่าคงท่ี 
 5. ถ้าตัวแปรการกระตุ้นการใช้ปัญญา (X5) มีหน่วยเพิ่มข้ึน 1หน่วย จะท าให้ 
ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชุมพรเขต 2 เพิ่มข้ึน .138 หน่วย มีทิศทางเดียวกบั ประสิทธ์ิผลในการบริหารของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 โดยใหมี้ตวัแปรอ่ืนๆ มีค่าคงท่ี 
 6. ถ้าตวัแปรการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (X3) มีหน่วยเพิ่มข้ึน 1หน่วย จะท าให้ 
ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชุมพรเขต 2 เพิ่มข้ึน -.153 หน่วย มีทิศทางเดียวกบั ประสิทธ์ิผลในการบริหารของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 โดยใหมี้ตวัแปรอ่ืนๆ มีค่าคงท่ี 
 ดังนั้ น ภาวะผู ้น าของผู ้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของ
สถานศึกษา ไดแ้ก่ การสร้างแรงบนัดาลใจ การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล การบริหารแบบวาง
เฉยเชิงรุก การให้รางวลัตามสถานการณ์ การกระตุ้นการใช้ปัญญา และการมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์ เขียนเป็นสมการพยากรณ์ดงัน้ี 
              Ẑ y = 0.485 ZX4  +  0.401X6 +  0.318 ZX2  +  0.286 ZX1+  0.138ZX5+  0.153ZX3 
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บทที ่ 5 
สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
 
 การวิจยัเร่ือง ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 มีวตัถุประสงค์ของการ
วจิยั1) เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชุมพร เขต 2  2) เพื่อศึกษาประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต2 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชุมพร เขต 2 4) เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการ
บริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 
 วธีิการด าเนินการวจัิย 
 ประชากรของการวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่ ครูผูส้อนของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ปีการศึกษา 2561จ านวน จ านวน 122 โรงเรียน จ านวนบุคลากร
ทั้งส้ิน 1,040 คน ก าหนดกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 285 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม  
แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะเป็นค าถามแบบ
เลือกตอบ ตอนท่ี 2 ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชุมพร เขต 2  ลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด แบบมาตราประมาณค่า 5 ระดบั วิเคราะห์
ขอ้มูลโดยการหา ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ตอนท่ี  3 ประสิทธิผลในการบริหารงานของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ลกัษณะเป็นค าถามปลาย
ปิด แบบมาตราประมาณค่า 5 ระดบั วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหา ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ตอนท่ี 4 ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 โดยการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) แบบขั้นตอน (Stepwise)สามารถสรุป อภิปรายผล และใหข้อ้เสนอแนะดงัน้ี 
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1.  สรุปผลการวจิัย 
 
 จากการวจิยัคร้ังน้ี  สามารถสรุปผลการวจิยัดงัน้ี 
 1.1  เม่ือพิจารณาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยภาพรวม พบวา่  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามล าดบั
ดงัน้ี ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญามีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ ดา้นการให้รางวลั
ตามสถานการณ์ อยูใ่นระดบัมาก ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล อยูใ่นระดบัมาก ดา้นการ
บริหารแบบวางเฉยเชิงรุก อยูใ่นระดบัมาก ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ อยูใ่นระดบัมาก และ ดา้น
การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ มีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก  ไดด้งัน้ีตามล าดบั 
  1.1.1  ดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์ โดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐาน/
เง่ือนไข มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดรองลงมาคือ ผูบ้ริหารมีวิธีการสร้างแรงจูงใจให้แก่ครู
ในการมีเจตคติท่ีดีต่อการท างานอยู่ในระดับมากและผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูมีความคิดริเ ร่ิม
สร้างสรรคใ์นการท างานมีค่าเฉล่ียต ่าสุด อยูใ่นระดบัมาก 
  1.1.2  ดา้นการบริหารแบบวางเฉยเชิงรุกภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ด้านการบริหารแบบวางเฉยเชิงรุกโดย
รวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารฝึกอบรมครูให้มีวธีิการจดัการเรียนการ
สอนเพื่อพฒันาผูเ้รียนใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ ผูบ้ริหาร
จะเขา้มานิเทศเม่ือมีปัญหาในการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัมาก และผูบ้ริหารมีการบริหารท่ีมุ่งให้
ครูปฏิบติังานตามท่ีเคยปฏิบติัมามีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก   
  1.1.3  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์          
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ผูบ้ริหารอุทิศตนเพื่อให้งานบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ ผูบ้ริหารใหค้วามมัน่ใจกบัครูวา่
สามารถแก้ปัญหาและอุปสรรค์ต่างๆ  ได้ในระดบัมาก และผูบ้ริหารมีการทบทวนขั้นตอนการ
ปฏิบติังานใหม่ใหช้ดัเจน มีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก 
  1.1.4  ด้านการสร้างแรงบันดาลใจภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมอยูใ่น
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ระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ครูมีความไวว้างใจในการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร มี
ค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมาก รองลงมาผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครู โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่ง
บุคคลในระดบัมาก และ ผูบ้ริหารสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกนักบัครูและผูป้ฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยู่
ในระดบัมาก 
  1.1.5  ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก   เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารแจง้ใหค้รูทราบถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา 
มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาผูบ้ริหารให้ความสนใจเป็นการส่วนตวัแก่ครูแต่ละ
คนในระดบัมาก และ ผูบ้ริหารกระตุน้ให้ครูหาวิธีการเรียนการสอนใหม่ๆมาใชใ้นการจดัการเรียน
การสอน  มีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก 
   1.1.6  ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคลภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ด้านการมุ่งความสัมพนัธ์เป็น
รายบุคคล โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ครูท างาน
เป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาผูบ้ริหารสร้าง
ความรู้สึกผกูพนักบัครูอยา่งเป็นกลัยาณมิตรในระดบัมาก และ ผูบ้ริหารมุ่งเนน้ให้ครูแกปั้ญหาอยา่ง
มีเหตุผลมากกวา่ความคิดเห็นส่วนตวั มีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก   
 1.2  ระดบัประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต2 โดยภาพรวมมีประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา                              
อยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบั
แรก  ไดแ้ก่ ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั รองลงมามีประสิทธิผล                        
ในการจดัการศึกษาของสถานศึกษาอยู่ในระดบัมาก ได้แก่ ด้านกระบวนการบริหารและจดัการ                 
และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดมีประสิทธิผลในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก                           
ไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพผูเ้รียน สามารถสรุปผลการวจิยัเป็น รายดา้น ไดด้งัน้ีตามล าดบั 
  1.2.1  ดา้นคุณภาพผูเ้รียน พบว่า ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา                      
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต2 ด้านคุณภาพผูเ้รียน โดยรวมอยู่                       
ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า นกัเรียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความเป็นไทยมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมากท่ีสุด รองลงมานักเรียนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร               
ในการเรียนรู้และน าเสนอผลงานอยู่ในระดับมากท่ีสุด และนักเรียนสร้างผลงานนวตักรรม                                 
จากกิจกรรมมีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก 
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  1.2.2  ดา้นกระบวนการบริหารและจดัการ พบว่า ประสิทธิผลในการบริหารงาน                          
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ดา้นกระบวนการ
บริหารและจดัการโดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า โรงเรียนมีห้องเรียน 
หอ้งปฏิบติัการ อาคารเรียน มัน่คง สะอาดและปลอดภยัและพอเพียงมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด รองลงมาผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญทางการเรียนการ
สอนอยู่ในระดับมากท่ีสุด และโรงเรียนมีแนวทางการป้องกัน ความปลอดภยัภายในโรงเรียน                                    
เช่น การป้องกนัการจมน ้า อุทกภยั วาตภยั ฯลฯ มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก    
  1.2.3  ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู ้เรียนเป็นส าคัญ พบว่า 
ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชุมพร เขต 2  ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยรวมอยู่ในระดบั
มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ครูมีการน าผลการประเมินมาพฒันาผูเ้รียนมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุดรองลงมาครูออกแบบและจดัการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง ให้
นกัเรียนน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวนัไดอ้ยู่ในระดบัมากท่ีสุด และ ครูน าผลการแลกเปล่ียน
เรียนรู้มาใชใ้นการปรับปรุงการเรียนการสอน และใชข้อ้มูลผลการประเมินหรือวิจยัเป็นฐานคิดทั้ง
ดา้นวชิาการและการจดัการ มีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก     
 1.3  ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลในการบริหารงาน
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยรวมมี
ความสัมพนัธ์ทางบวก ในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณา เป็น
รายดา้นพบว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ทุกดา้น มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลในการ
จดัการของสถานศึกษา อยูใ่นระดบั ปานกลางอยา่งมีมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 1.4  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 โดยรวมพบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา ไดแ้ก่ การสร้างแรงบนัดาลใจ การมุ่ง
ความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก การให้รางวลัตามสถานการณ์ การ
กระตุน้การใชปั้ญญา และการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ เขียนเป็นสมการพยากรณ์ดงัน้ี 
              Ẑ y = 0.485 ZX4  +  0.401X6 +  0.318 ZX2  +  0.286 ZX1+  0.138ZX5+  0.153ZX3 
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2.  อภิปรายผล 
 
 จากการผลการศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงาน
ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 มีประเด็นท่ีควร
อภิปรายผลดงัน้ี 
 2.1  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยรวมและเป็นรายดา้นอยู่ในระดบัมาก 
ทั้งน้ีเพราะภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารมีหน้าท่ีก ากบักิจกรรมของกลุ่มไปสู่เป้าหมายร่วมกัน ผูน้ าท่ี
พยายามใชอิ้ทธิพลของตน  กระตุน้  ช้ีน า ผลกัดนั  ให้บุคคลอ่ืน หรือกลุ่มบุคคลอ่ืน  มีความเต็มใจ  
และกระตือรือร้นในการท าส่ิงต่าง ๆ  ตามความตอ้งการ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์(Hemphill & 
Coons, 1957,  เสริมศกัด์ิ  วิศาลาภรณ์, 2555, น.62-65) นอกจากน้ี ชยัเสฏฐ์ พรหมศรี (2549, น.16) 
ได้ก าหนดว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นการกระตุน้ให้ผูต้ามปฏิบติัพร้อมทั้งยกระดบัความ
ส านึกของผูต้ามให้ตระหนกัถึงความส าคญัและคุณค่าของ เป้าหมายท่ีตอ้งยึดและปฏิบติัตาม ใน
เร่ืองของการยกระดบัความส านึก  ผูต้ามให้ตระหนกัถึง ความส าคญั และคุณค่าของเป้าหมายท่ีตอ้ง
ยดึถือและปฏิบติัสามารถช้ีให้ผูต้ามไดเ้ห็นประโยชน์ ของทีมงานและองคก์าร มากกวา่ประโยชน์
ส่วนตน มีการกระตุน้ให้ผูต้ามปฏิบติัตามความตอ้งการให้บรรลุเป้าหมาย สอดคลอ้งกบังานวิจยั 
ของวิจลน์ โกษาแสง (2548)  ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 2 พบว่า ผูบ้ริหารมี
ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
  การใหร้างวลัตามสถานการณ์  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์ โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐาน/เง่ือนไข 
มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมีวธีิการสร้างแรงจูงใจให้แก่ครูในการมี
เจตคติท่ีดีต่อการท างานอยู่ในระดบัมากและผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ใน
การท างานมีค่าเฉล่ียต ่าสุด อยูใ่นระดบัมาก  
  การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ดา้นการบริหารแบบวางเฉยเชิงรุกโดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก   เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารฝึกอบรมครูใหมี้วธีิการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันา
ผูเ้รียนให้ส าเร็จตามเป้าหมาย มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ ผูบ้ริหารจะเขา้มานิเทศ
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เม่ือมีปัญหาในการเรียนการสอน อยูใ่นระดบัมาก และผูบ้ริหารมีการบริหารท่ีมุ่งให้ครูปฏิบติังาน
ตามท่ีเคยปฏิบติัมามีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก  
  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารอุทิศตนเพื่อให้งานบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด
ไว ้มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมากรองลงมาคือ ผูบ้ริหารให้ความมัน่ใจกบัครูวา่สามารถแกปั้ญหา
และอุปสรรค์ต่างๆ  ได้ในระดบัมาก และ ผูบ้ริหารมีการทบทวนขั้นตอนการปฏิบติังานใหม่ให้
ชดัเจน มีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก  
  การสร้างแรงบนัดาลใจ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ครูมีความไวว้างใจในการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่น
ระดบัมาก รองลงมาผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครู โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลในระดบัมาก 
และ ผูบ้ริหารสร้างวสิัยทศัน์ร่วมกนักบัครูและผูป้ฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก 
  การกระตุน้การใช้ปัญญา ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ดา้นการกระตุน้การใช้ปัญญา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารแจง้ให้ครูทราบถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา มีค่าเฉล่ีย
สูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดรองลงมาผูบ้ริหารใหค้วามสนใจเป็นการส่วนตวัแก่ครูแต่ละคนในระดบั
มากและ ผูบ้ริหารกระตุน้ให้ครูหาวิธีการเรียนการสอนใหม่ๆมาใช้ในการจดัการเรียนการสอน มี
ค่าเฉล่ียต ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก  
  การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ด้านการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 
โดยรวมอยู่ในระดบัมากเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ครูท างานเป็นทีมได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาผูบ้ริหารสร้างความรู้สึกผกูพนั
กบัครูอยา่งเป็นกลัยาณมิตรในระดบัมาก และ ผูบ้ริหารมุ่งเนน้ใหค้รูแกปั้ญหาอยา่งมีเหตุผลมากกวา่
ความคิดเห็นส่วนตวั มีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 
      2.2  ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชุมพร เขต2 โดยภาพรวมมีประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา โดยรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะสถานศึกษาตอ้งจดัการเรียนการสอนตามระบบประกนั
คุณภาพภายนอกของ สมศ. สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติไดใ้ห้นิยามมาตรฐาน
การศึกษาวา่ เป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงค ์และมาตรฐานท่ีตอ้งการให้
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เกิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแห่ง และเพื่อใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียง ส าหรับการส่งเสริมและก ากบั
ดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล และการประกนัคุณภาพทางการศึกษา คุณภาพผูเ้รียนท่ีสังคม
ต้องการ ได้ระบุไวอ้ย่างชัดเจน (พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไข
เพิ่มเติมฉบับท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๔๕ ) นอกจากน้ียงั สอดคล้องกับ ลูเนนเบิร์ก และออนส์ไตน์                       
(Lunenburg; & Ornstein. 2004: 410) ไดเ้สนอวา่การจะพิจารณาวา่โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลหรือไม่
นั้น เกณฑ์ท่ีใช้เป็นหลกัของการวดัประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน โดยมี
ตวัช้ีวดัโดยทัว่ๆ ไป คือ 1) การเปรียบเทียบระหวา่งผลสัมฤทธ์ิท่ีคาดหวงักบัผลสัมฤทธ์ิท่ีเป็นอยูข่อง
นกัเรียน 2) วิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนดว้ยเกรดวา่เพิ่มข้ึนหรือไม่ 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ของคะแนนระหว่างโรงเรียนประเภทเดียวกัน เม่ือผูป้กครองมีรายได้และชนชั้นทางสังคมไม่
แตกต่างกนั 4) เปรียบเทียบกลุ่มของนกัเรียนโดยจ าแนกตาม เพศ และชนชั้นทางสังคม 5) วเิคราะห์
เก่ียวกบัเกรดท่ีมีอตัราเฟ้อสูง ความโด่งเบข้องระดบัผลสัมฤทธ์ิ นอกจากน้ี ยงัสามารถใช้เกณฑ์
ต่อไปน้ีวดัประสิทธิผลของโรงเรียนไดอี้กดว้ย 
  ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษาสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต2 ด้านคุณภาพผูเ้รียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ นกัเรียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความเป็นไทยมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่น
ระดับมากท่ีสุด รองลงมานักเรียนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนรู้และ
น าเสนอผลงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  และ นกัเรียนสร้างผลงานนวตักรรมจากกิจกรรม มีค่าเฉล่ียต ่า
ท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก   
  ด้านกระบวนการบริหารและจัดการ  ประสิทธิผลในการบริหารงานของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต2 ดา้นกระบวนการบริหาร
และจัดการโดยรวมอยู่ในระดับมาก เ ม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  โรงเรียนมีห้องเรียน 
หอ้งปฏิบติัการ อาคารเรียน มัน่คง สะอาดและปลอดภยัและพอเพียงมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุดรองลงมาผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญทางการเรียนการ
สอนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและ โรงเรียนมีแนวทางการป้องกนั ความปลอดภยัภายในโรงเรียน เช่น 
การป้องกนัการจมน ้า อุทกภยั วาตภยั ฯลฯ  มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก  
  ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ประสิทธิผลในการ
บริหารงานของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต2 ด้าน
กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น
รายข้อพบว่า ครูมีการน าผลการประเมินมาพฒันาผูเ้รียนมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
รองลงมาครูออกแบบและจดัการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง ให้นักเรียนน าไป
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ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวนัไดอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและ ครูน าผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้มาใชใ้น
การปรับปรุงการเรียนการสอน และใช้ขอ้มูลผลการประเมินหรือวิจยัเป็นฐานคิดทั้งดา้นวิชาการ
และการจดัการ มีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก   
 2.3  ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลในการบริหารงาน
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยรวมและรายดา้น 
มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั .01 ทั้งน้ีเน่ืองจากเป็น
เพราะการจดัการในองค์กรให้ประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงค์นั้นผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความส าคญัยิ่ง โดยเฉพาะภาวะผูน้ าด้านด้านการกระตุน้การใช้ปัญญาเป็นรายบุคคล การท่ีผูน้ า
สนใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคนอยา่งใกลชิ้ด ส่งเสริมและพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตามความตอ้งการ 
ความสนใจ ความสามารถ ตลอดจนผูน้ าปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเท่าเทียมกนัรวมทั้งช้ีแนะ 
และให้ขอ้มูลยอ้ยกลบัสนบัสนุนให้ผูใ้ตผู้บ้งัคบับญัชาพฒันาตนเอง เพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
ภาวะผูน้ าดา้นการ ใหร้างวลัตามสถานการณ์เพื่อเป็นขวญัและก าลงัใจในการท างานรวมทั้งผูน้  าดา้น
การสร้างแรงบนัดาลใจ สอดคลอ้งกบั สมิธ (Smith. 1970 : unpaged ; อา้งถึงใน ทนงศกัด์ิ เจริญชยั. 
2549, น.43)  ไดศึ้กษาเร่ืองพฤติกรรมท่ี มีประสิทธิผลและไม่มีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา
เพื่อหาพฤติกรรมท่ีมีประสิทธิผลและไม่มีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา พบวา่ พฤติกรรม
ของผูบ้ริหาร สถานศึกษาท่ีท างานเกิดประสิทธิผลนั้น ไดแ้ก่ การมีสัมพนัธภาพระหว่างผูบ้ริหาร
ระดบัสูงกวา่สถานศึกษา การมีสัมพนัธภาพระหวา่งคณะกรรมการวางแผนและร่วมมือกบัคณะครู
อยา่งใกลชิ้ด การสร้างความเขา้ใจและการติดต่อส่ือสารท่ีดีระหวา่งบา้นกบัสถานศึกษา และองัคณา 
แซ่ตนั (2549) ไดศึ้กษาเร่ือง แบบผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีส่งผล ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระนอง พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาระนอง มีแบบผูน้ าแบบมีส่วนร่วมมากท่ีสุด รองลงมามีแบบผูน้ าแบบมอบหมายงาน ผูน้ า
แบบขายความคิด และแบบผูน้ าแบบสั่งการ ตามล าดับ ส่วนประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระนอง ตามความคิดเห็นของบุคลากรโดยรวม และรายด้านอยู่ใน
ระดบัมาก 
 2.4  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 พบวา่ตวัแปรภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา ได้แก่ การสร้างแรงบนัดาลใจ การมุ่ง
ความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก การให้รางวลัตามสถานการณ์ การ
กระตุน้การใชปั้ญญา และการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ เขียนเป็นสมการพยากรณ์ดงัน้ี 
              Ẑ y = 0.485 ZX4  +  0.401X6 +  0.318 ZX2  +  0.286 ZX1+  0.138ZX5+  0.153ZX3 
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3.  ข้อเสนอแนะ  
 
 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลในการจดัการ
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 มีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 3.1  ข้อเสนอแนะ ในการน ามาใช้   
  3.1.1  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษานั้น การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์นั้น
ผูบ้ริหารควรเสนอแนะวธีิปฏิบติังานและวธีิการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละเป็นระบบดว้ยวิธีการ
ใหม่ๆ  อยูเ่สมอ กระตุน้ใหค้รูแกไ้ขปัญหาดว้ยวธีิการต่าง ๆ 
  3.1.2  ผูบ้ริหารควรส่งเสริม สนบัสนุนในการให้นกัเรียนสร้างนวตักรรมมาใช้ได้
อย่างเหมาะสมในการท ากิจกรรมเพื่อพฒันาคุณภาพของเรียน ให้มีความสามารถในการคิด 
วเิคราะห์ คิดอยา่งมีวจิารณญาณ คิดเห็นและแกปั้ญหาได ้ 
  3.1.3  ผู ้บริหารสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันกับครูและผู ้ปฏิบัติงาน  ควรส่งเสริม 
สนบัสนุนทกัษะการผูบ้ริหารมีความสามารถ ในการวางแผนการบริหารงาน โดยก าหนดวิสัยทศัน์
ร่วมกันกับผูป้ฏิบติังานอย่างชัดเจน เพื่อให้การบริหารงานเกิดประสิทธิผลในการจดัการของ
สถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
 3.2  ข้อเสนอแนะเพือ่การท าวจัิยคร้ังต่อไป   
  3.2.1  ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบัการจดัการคุณภาพ
ผูเ้รียนให้มีประสิทธิผลในการบริหารของสถานศึกษา  การมีอิทธิพลต่อองค์กรของการบริหาร
สถานศึกษา        
  3.2.2  ศึกษาภาวะผู ้น าท่ีส่งผลต่ออิทธิพลในการบริหารจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  3.2.3 ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการท างานของครูในการจดัการศึกษาคุณภาพผูเ้รียน
ในสถานศึกษา 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

1. ช่ือ   นายเอกวทิย ์ม่วงนอ้ย 
 สถานท่ีท างาน  โรงเรียนบา้นท่าแพราษฎร์พฒันา 189 หมู่ 6 ต าบลปังหวาน อ าเภอพะโตะ๊ 

จงัหวดัชุมพร 86180 
       วฒิุการศึกษา คุรุศาสตร์ มหาบณัฑิต  สาขาบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัราชภฏับา้น

สมเด็จเจา้พระยา     
วทิยฐานนะ ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ 
ประสบการณ์หรือความช านาญ   ครูผูส้อน 10 ปี เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา 3 ปี เป็นวทิยากร

ดา้นการศึกษา งานวชิาการต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เป็น           
ผูป้ระเมินกิจกรรมต่างๆของราชการ 

 
2.   ช่ือ   นางสาววริะวรรณ  บูรณากลู 

 สถานท่ีท างาน โรงเรียนบา้นเขาตะเภาทอง หมู่ 1 ต าบลพะโตะ๊  อ าเภอพะโตะ๊ จงัหวดั
ชุมพร 86180 

 วฒิุการศึกษา  คุรุศาสตร์ มหาบณัฑิต  สาขาบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัสวนดุสิต 
 วทิยฐานนะ ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ 
 ประสบการณ์หรือความช านาญ  ครูผูส้อน  13 ปี เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา 15 ปี เป็นวทิยากร

ดา้นการศึกษางานวชิาการต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา  
 

3.   ช่ือ   นางสาวพิมภา คีรีเมฆ 
 สถานท่ีท างาน  โรงเรียนบา้นพระรักษร์าษฎร์บ ารุง หมู่ท่ี 2 บา้นพระรักษ ์ ต าบลพระรักษ ์

อ าเภอพะโตะ๊ จงัหวดัชุมพร 86180 
 วฒิุการศึกษา คุรุศาสตร์ มหาบณัฑิต  สาขาบริหารการศึกษา  มหาวทิยาราชภฎัสุราษฎร์ธานี 

วทิยฐานนะ ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ 
ประสบการณ์หรือความช านาญ   ครูผูส้อน 11 ปี เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา 3 ปี เป็นวทิยากร

ดา้นการศึกษา งานวชิาการต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา  
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ท่ี อว ๐๖๐๒.๑๖ (บ)/๙๙                                      สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 
       มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ต าบลบางพดู อ าเภอปากเกร็ด 
จงัหวดันนทบุรี   11120 

วนัท่ี 4 กมุภาพนัธ์ 2563 

เร่ือง    ขอเรียนเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุพิจารณาเคร่ืองมือวจิยั 

เรียน    นายเอกวทิย ์ม่วงนอ้ย 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย โครงการการศึกษาคน้ควา้อิสระ  จ านวน  1  ชุด 
 ดว้ย นางสาวอภิญญา  พนารักษ ์ นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา แขนงวชิาบริหารการศึกษาสาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไดรั้บอนุมติัใหท้ าการศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกับประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืนนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชุมพร เขต 2ตามโครงการการศึกษาคน้ควา้อิสระท่ีแนบมาดว้ยนีน  
 การจดัท าการศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองดงักล่าว นกัศึกษาไดจ้ดัท าเคร่ืองมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอ้มูล
และไดรั้บความเห็นชอบเบืนองตน้จากอาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระไวช้ันนหน่ึงแลว้ แต่เพ่ือใหเ้คร่ืองมือท่ี
จดัท านันนมีความครอบคลุมเนืนอหาวิชา แนวปฏิบติั และสอดคลอ้งกบัหลกัและกระบวนการวิจยั ทางสาขาวิชาจึง
ขอความอนุเคราะห์จากท่านในฐานะผูท้รงคุณวฒิุดา้นการบริหารการศึกษา ไดโ้ปรดพิจารณาตรวจสอบและให้
ความคิดเห็นเพื่อการปรับปรุงเคร่ืองมือการศึกษาคน้ควา้อิสระของนักศึกษาผู ้นีน ด้วย  ส าหรับรายละเอียดอ่ืนๆ 
นกัศึกษาจะน าเรียนดว้ยตนเอง 
 สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอยา่งดี จึง
ขอบคุณมา ณ โอกาสนีน  

ขอแสดงความนบัถือ 

              
(รองศาสตราจารย ์ดร.ทววีฒัน์ วฒันกลุเจริญ) 
ประธานกรรมการประจ าสาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายบณัฑิตศึกษา 
โทร.  ๐-๒๕๐๔-๘๕๐๔ 
โทรสาร.  ๐-๒๕๐๓-๓๕๖๖-๗ 
เบอร์โทรศพัทน์กัศึกษา ๐๙๓-๖๙๐๕๐๖๐ 
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ท่ี อว ๐๖๐๒.๑๖ (บ)/๙๙                                       สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 
       มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ต าบลบางพดู อ าเภอปากเกร็ด 
จงัหวดันนทบุรี   11120 

วนัท่ี 4 กมุภาพนัธ์ 2563 

เร่ือง    ขอเรียนเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุพิจารณาเคร่ืองมือวจิยั 

เรียน    นางสาววริะวรรณ  บูรณากลู 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย โครงการการศึกษาคน้ควา้อิสระ  จ านวน  1  ชุด 
 ด้วย นางสาวอภิญญา  พนารักษ์  นักศึกษาหลกัสูตรบัณฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหารการศึกษา
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ได้รับอนุมัติให้ท าการศึกษาค้นควา้อิสระ เร่ือง 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพืนนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2ตามโครงการการศึกษาคน้ควา้อิสระท่ีแนบมาดว้ยนีน  
 การจดัท าการศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองดงักล่าว นกัศึกษาไดจ้ดัท าเคร่ืองมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอ้มูล
และไดรั้บความเห็นชอบเบืนองตน้จากอาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระไวช้ันนหน่ึงแลว้ แต่เพ่ือใหเ้คร่ืองมือท่ี
จดัท านันนมีความครอบคลุมเนืนอหาวิชา แนวปฏิบติั และสอดคลอ้งกบัหลกัและกระบวนการวิจยั ทางสาขาวิชาจึง
ขอความอนุเคราะห์จากท่านในฐานะผูท้รงคุณวฒิุดา้นการบริหารการศึกษา ไดโ้ปรดพิจารณาตรวจสอบและให้
ความคิดเห็นเพื่อการปรับปรุงเคร่ืองมือการศึกษาคน้ควา้อิสระของนักศึกษาผูนี้น ดว้ย  ส าหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ 
นกัศึกษาจะน าเรียนดว้ยตนเอง 
 สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอยา่งดี จึง
ขอบคุณมา ณ โอกาสนีน  

ขอแสดงความนบัถือ 

              
(รองศาสตราจารย ์ดร.ทววีฒัน์ วฒันกลุเจริญ) 
ประธานกรรมการประจ าสาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายบณัฑิตศึกษา 
โทร.  ๐-๒๕๐๔-๘๕๐๔ 
โทรสาร.  ๐-๒๕๐๓-๓๕๖๖-๗ 
เบอร์โทรศพัทน์กัศึกษา ๐๙๓-๖๙๐๕๐๖๐ 
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ท่ี อว ๐๖๐๒.๑๖ (บ)/๙๙                                                       สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 
        มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ต าบลบางพดู อ าเภอปากเกร็ด 
จงัหวดันนทบุรี   11120 

วนัท่ี  4  กมุภาพนัธ์ 2563 

เร่ือง    ขอเรียนเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุพิจารณาเคร่ืองมือวจิยั 

เรียน    นางสาวพิมภา คีรีเมฆ 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย โครงการการศึกษาคน้ควา้อิสระ  จ านวน  1  ชุด 
 ด้วย นางสาวอภิญญา  พนารักษ์  นักศึกษาหลกัสูตรบัณฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหารการศึกษา
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ได้รับอนุมัติให้ท าการศึกษาค้นควา้อิสระ เร่ือง 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพืนนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2ตามโครงการการศึกษาคน้ควา้อิสระท่ีแนบมาดว้ยนีน  
 การจดัท าการศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองดงักล่าว นกัศึกษาไดจ้ดัท าเคร่ืองมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอ้มูล
และไดรั้บความเห็นชอบเบืนองตน้จากอาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระไวช้ันนหน่ึงแลว้ แต่เพ่ือใหเ้คร่ืองมือท่ี
จดัท านันนมีความครอบคลุมเนืนอหาวิชา แนวปฏิบติั และสอดคลอ้งกบัหลกัและกระบวนการวิจยั ทางสาขาวิชาจึง
ขอความอนุเคราะห์จากท่านในฐานะผูท้รงคุณวฒิุดา้นการบริหารการศึกษา ไดโ้ปรดพิจารณาตรวจสอบและให้
ความคิดเห็นเพ่ือการปรับปรุงเคร่ืองมือการศึกษาคน้ควา้อิสระของนักศึกษาผูนี้น ดว้ย  ส าหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ 
นกัศึกษาจะน าเรียนดว้ยตนเอง 
 สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอยา่งดี จึง
ขอบคุณมา ณ โอกาสนีน  

ขอแสดงความนบัถือ 

              
(รองศาสตราจารย ์ดร.ทววีฒัน์ วฒันกลุเจริญ) 
ประธานกรรมการประจ าสาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายบณัฑิตศึกษา 
โทร.  ๐-๒๕๐๔-๘๕๐๔ 
โทรสาร.  ๐-๒๕๐๓-๓๕๖๖-๗ 
เบอร์โทรศพัทน์กัศึกษา ๐๙๓-๖๙๐๕๐๖๐ 
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ภาคผนวก  ข 
ส าเนาหนงัสือขอความร่วมมือในการวิจยั 
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ท่ี อว ๐๖๐๒.๑๖ (บ)/๑๐๐                                   สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ต าบลบางพดู อ าเภอปากเกร็ด 
จงัหวดันนทบุรี   11120 

วนัท่ี 4 กมุภาพนัธ์ 2563 

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาทดลองเคร่ืองมือ 

เรียน     
 
 ดว้ยนางสาวอภิญญา  พนารักษ ์ นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา   แขนงวิชาบริหารการศึกษาสาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ก าลงัท าการศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ
ผู ้น าของผู ้บริหารกับประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืนนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

 ในการนีน   นกัศึกษาจ าเป็นจะตอ้งทดลองใชเ้คร่ืองมือในการศึกษาคน้ควา้อิสระ โดยตอบแบบสอบถาม
ดงัท่ีแนบมาดว้ยนีน  ทันงนีน   จะมิให้เป็นการรบกวนเวลาเรียนตามปกติของนกัเรียน และผลการศึกษาคน้ควา้อิสระท่ี
ไดจ้ะเป็นประโยชน์แก่งานวชิาการสืบไป 

จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการอนุญาตให้นักศึกษาไดท้ดลองเคร่ืองมือ ตามวนั 
เวลา และรายละเอียดท่ีนักศึกษาเสนอมาพร้อมนีน  หวงัว่าจะได้รับความกรุณาจากท่าน และขอขอบคุณมา  ณ  
โอกาสนีน  
   
      
       ขอแสดงความนบัถือ 

              
(รองศาสตราจารย ์ดร.ทววีฒัน์ วฒันกลุเจริญ) 
ประธานกรรมการประจ าสาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายบณัฑิตศึกษา 
โทร.  ๐-๒๕๐๔-๘๕๐๔ 
โทรสาร.  ๐-๒๕๐๓-๓๕๖๖-๗ 
เบอร์โทรศพัทน์กัศึกษา ๐๙๓-๖๙๐๕๐๖๐ 
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ท่ี อว ๐๖๐๒.๑๖ (บ)/๑๐๑                                    สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 
       มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ต าบลบางพดู อ าเภอปากเกร็ด 
       จงัหวดันนทบุรี   11120 

วนัท่ี 4 กมุภาพนัธ์ 2563 

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาเก็บขอ้มูลเพ่ือการศึกษาคน้ควา้อิสระ 

เรียน     
 
 ดว้ยนางสาวอภิญญา  พนารักษ ์ นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา   แขนงวิชาบริหารการศึกษาสาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ก าลงัท าการศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ
ผู ้น าของผู ้บริหารกับประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืนนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

 ในการนีน   นกัศึกษาจ าเป็นจะตอ้งเก็บขอ้มูลเพ่ือการศึกษาคน้ควา้อิสระ จากครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ในหน่วยงานของท่าน 

จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการอนุญาตให้นักศึกษาด าเนินการเก็บข้อมูลเพ่ือ
การศึกษาคน้ควา้อิสระ ตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนกัศึกษาเสนอมาพร้อมนีน  หวงัวา่จะไดรั้บความกรุณาจาก
ท่าน และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนีน  
   
      
       ขอแสดงความนบัถือ 

              
(รองศาสตราจารย ์ดร.ทววีฒัน์ วฒันกลุเจริญ) 
ประธานกรรมการประจ าสาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

 
 
ฝ่ายบณัฑิตศึกษา 
โทร.  ๐-๒๕๐๔-๘๕๐๔ 
โทรสาร.  ๐-๒๕๐๓-๓๕๖๖-๗ 
เบอร์โทรศพัทน์กัศึกษา ๐๙๓-๖๙๐๕๐๖๐ 
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ภาคผนวก  ค 
แบบสอบถามเพื่อการวจิยัการศึกษาคน้ควา้อิสระ 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 
 

เร่ือง  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพืนนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

Leadership of Administrator Affecting the Effectiveness of  Administration in Schools under 
Chumphon Primary Education Service Area Office 2                

 
************************* 

ค าช้ีแจง :  
1. แบบสอบถามฉบบันีน เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการท าวิจยั มี

วตัถุประสงคท่ี์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล
ในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพืนนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  

2. แบบสอบถามฉบบันีนแบ่งออกเป็น  4  ตอน คือ  
      ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม      
      ตอนที ่2  ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพืนนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยการประมาณค่า 5 ระดบั 
ตอนที่  3   ภาวะผู ้น าของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืนนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยการประมาณค่า 5 ระดบั 

 
 
 
 
 

       นางสาวอภิญญา  พนารักษ ์
             นกัศึกษาปริญญาโท   
                                     คณะศึกษาศาสตร์ แขนงวชิาการบริหารการศึกษา 
                                                      มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1  
ข้อมูลเกีย่วกบัสภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน           หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริงในปัจจุบนั
ของท่าน 
1.  เพศ 

  ชาย                
       หญิง 

2.  อายุ 
  ไม่เกิน30 ปี                  30-39 ปี    
  40-49 ปี                        50 ปีขึนนไป 
3. วุฒิการศึกษา 
  ปริญญาตรี                
  สูงกวา่ปริญญาตรี   
ประสบการณ์ 

นอ้ยกวา่ 5 ปี         5 - 10  ปี       11  ปี ขึนนไป      
3. ขนาดสถานศึกษา 

ขนาดเล็ก                       
ขนาดกลาง       
ขนาดใหญ่   
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ตอนที ่2 
เกีย่วกบัภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

ค าช้ีแจง   โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องตรงกบัความเป็นจริงของการจดัการความขดัแยง้ของ
ผูบ้ริหารใหม้ากท่ีสุด เพียงช่องเดียวเท่านันน ซ่ึงก าหนดเกณฑ ์ 

   4.51 – 5.00 หมายถึง มีระดบัการจดัการความแยง้ในระดบัมากท่ีสุด 
   3.51 – 4.50 หมายถึง มีระดบัการจดัการความแยง้ในระดบัมาก 
   2.51 – 3.50 หมายถึง มีระดบัการจดัการความแยง้ในระดบัปานกลาง 
   1.51 – 2.50 หมายถึง มีระดบัการจดัการความแยง้ในระดบันอ้ย 
   1.00 – 1.50 หมายถึง มีระดบัการจดัการความแยง้ในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ 
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเข 

พืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

ด้านการให้รางวลัตามสถานการณ์ 
1 ผูบ้ริหารใหร้างวลัหรือยกยอ่ง ชมเชยครูท่ีปฏิบติังานดีเด่น      
2 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการท างาน      
3 ผูบ้ริหารใหค้รูมีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐาน/เงือนไข      
4 ผูบ้ริหารมีวธีิการสร้างแรงจูงใจใหแ้กครูในการมมีเจตคติท่ีดีต่อการ

ท างาน 
     

5 ผูบ้ริหารมีการบริหารงานมุ่งไปท่ีประสิทธิภาพของงานมากกวา่การ
เป็นผูน้ า 

     

ด้านการบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก  
6 ผูบ้ริหารมีวธีิการสร้างแรงจูงใจใหแ้กครูในการมมีเจตคติท่ีดีต่อการ

ท างาน 
     

7 ผูบ้ริหารมีการบริหารท่ีมุ่งให้ครูปฏิบติังานตามท่ีเคยปฏิบติัมา      
8 ผูบ้ริหาร ก ากบัดูแล การปฏิบติังานของครูไม่ใหผ้ดิไปจากมารตรา

ฐานการด าเนินงานท่ีก าหนดไว ้
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ข้อ 
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเข 

พืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

9 ผูบ้ริหารฝึกอบรมครูใหมี้วธีิการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันา
ผูเ้รียนใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย 

     

10 ผูบ้ริหารจะเขา้มานิเทศเม่ือมีปัญหาในการเรียนการสอน      
ด้านการมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์  
11 ผูบ้ริหารมีการทบทวนขันนตอนการปฏิบติังานใหม่ใหช้ดัเจน      
12 ผูบ้ริหารอุทิศตนเพื่อใหง้านบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้      
13 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ตามความตอ้งการ      
14 ผูบ้ริหารใหค้วามมัน่ใจกบัครูวา่สามารถแกปั้ญหาและอุปสรรค์

ต่างๆได ้
     

15 ผูบ้ริหารมีระบบท างานเป็นท่ียอมรับของครู      
ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
16 ครูมีความไวว้างใจในการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร      
17 ผูบ้ริหารมีเป้าหมายในการท างานอยา่งชดัเจน      
18 ผูบ้ริหารสร้างวสิัยทศัน์ร่วมกนักบัครูและผูป้ฏิบติังาน      
19 ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครู โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล      
20 ผูบ้ริหารเป็นท่ีปรึกษา ชีนแนะ การท างานแก่ครูทุกคน      
ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา 
21 ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจเป็นการส่วนตวัแก่ครูแต่ละคน      
22 ผูบ้ริหารแจง้ใหค้รูทราบถึงปัญหาท่ีเกิดขึนนในสถานศึกษา      
23 ผูบ้ริหารกระตุน้ครูใหม้องปัญหาไดห้ลายดา้น      
24 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูหาวธีิการเรียนการสอนใหม่ๆมาใชใ้นการ

จดัการเรียนการสอน 
     

25 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูคิดแกปั้ญหาการท างานร่วมกนั 
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ข้อ 
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเข 

พืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

ด้านการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 
26 ผูบ้ริหารมุ่งเนน้ใหค้รูแกปั้ญหาอยา่งมีเหตุผลมากกวา่ความคิดเห็น

ส่วนตวั 
     

27 ผูบ้ริหารมอบหมายงานโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถของครูแต่
ละบุคคล 

     

28 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูท างานเป็นทีมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ      
29 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูพฒันาจุดเด่นของตวัเอง      
30 ผูบ้ริหารสร้างความรู้สึกผกูพนักบัครูอยา่งเป็นกลัยาณมิตร      
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ตอนที ่ 3   
ข้อมูลเกีย่วกบัประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา 

 
ค าช้ีแจง  ขอให้ท่านไดก้รุณาแสดงความคิดเห็นต่อแบบสอบถาม เร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ
ผูน้ าของผูบ้ริหารกับประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืนนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงความคิดเห็นของท่าน
พร้อมใหข้อ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์เพื่อการน าไปพิจารณาปรับปรุงต่อไป 

ข้อ ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษาในการบริหารงานของ
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชุมพร 

เขต 2 

 

ประสิทธิผลในการบริหารงาน
ของสถานศึกษา 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

มาตรฐานที ่๑ คุณภาพผู้เรียน 
1 นกัเรียนมีทกัษะในการอ่าน การเขียน      
2 นกัเรียนมีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ คิดอยา่งมีวจิารณญาณ 

อภิปรายแลกเปล่ียน ความคิดเห็นและแกปั้ญหา 
     

3 นกัเรียนสร้างผลงานนวตักรรมจากการเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นต่างๆ      
4 นกัเรียนใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนรู้และ

น าเสนอผลงาน 
     

5 นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรของสถานศึกษาก าหนด      
6 นกัเรียนมีความรู้มีทกัษะและเจตคติท่ีดีต่ออาชีพท่ีตนเองสนใจ      
7 นกัเรียนมีคุณลกัษณะและค่านิยมท่ีดีตามสถานศึกษาก าหนด      
8 นกัเรียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความเป็นไทย      
9 นกัเรียนเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมท่ีจะอยูด่ว้ยกนับนความแตกต่างและ

หลากหลาย 
     

10 นกัเรียนมีสุขภาวะทางร่างกายท่ีดีและมีจิตสาธารณะ      
มาตรฐานที ่๒ กระบวนการบริหารและการจัดการ 
11 ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ ภาวะผูน้ า และความคิดริเมท่ีเนน้การพฒันาผูเ้รียน      
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ข้อ ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษาในการบริหารงานของ
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชุมพร 

เขต 2 

 

ประสิทธิผลในการบริหารงาน
ของสถานศึกษา 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

12 ผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการ การศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ี
ก าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการ 

     

13 โรงเรียนมีหลกัสูตรสถานศึกษาเหมาะสมสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรทอ้งถ่ิน      
14 ผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรใหมี้ความเช่ียวชาญ

ทางการเรียนการสอน 
     

15 โรงเรียนด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาขงสถานศึกษาท่ีมุ่ง
พฒันาคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา 

 
 

    

16 โรงเรียนมีหอ้งเรียน ห้องปฏิบติัการ อาคารเรียน มัน่คง สะอาดและ
ปลอดภยัและพอเพียง 

     

17 โรงเรียนมีแนวทางการป้องกนั ความปลอดภยัภายในโรงเรียน เช่น การ
ป้องกนัการจมน นา อุทกภยั วาตภยั ฯลฯ 

     

18 โรงเรียนจดัห้องสมุดท่ีใหบ้ริการส่ือและเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีเอืนอให้
ผูเ้รียน เรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งพอเพียง 

 
 

    

19 โรงเรียนจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศและใชส้ารสนเทศในการบริหาร
จดัการเพื่อพฒันาผูเ้รียน 

     

20 โรงเรียนมีระบบบริหารคุณภาพท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วน
ร่วมในการท างาน 

     

มาตรฐานที ่๓ กระบวนการจัดการเรียนการสอนทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
21 ครูออกแบบและจดัการเรียนรู้ผา่นกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง ให้

นกัเรียนสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนัได้ 
     

22 ครูใชส่ื้อและเทคโนโลยสีารสนเทศเหมาะสมในการจดัการเรียนการ
สอน เช่น Stem ฯลฯ 

     

23 ครูมีการบริหารชันนเรียนเชิงบวก พร้อมต่อการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย      
24 ครูมีการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล และใชข้อ้มูลในการวางแผนการ

จดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน 
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ข้อ ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษาในการบริหารงานของ
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชุมพร 

เขต 2 

 

ประสิทธิผลในการบริหารงาน
ของสถานศึกษา 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

25 ครูน าผลการศึกษาวจิยัและพฒันาการจดัการเรียนการสอนในวชิาท่ีตน
รับผดิชอบ 

     

26 ครูมีการประเมินผูเ้รียนตามสภาพจริงอยา่งเป็นระบบ      
27 ครูมีการน าผลการประเมินมาพฒันาผูเ้รียน      
28 ครูมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง      
29 ครูน าผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้มาใชใ้นการปรับปรุงการเรียนการสอน 

และใชข้อ้มูลผลการประเมินหรือวจิยัเป็นฐานคิดทันงดา้นวิชาการและการ
จดัการ 

     

30 ครูจดับรรยากาศท่ีเอืนอต่อการเรียนรู้      
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ภาคผนวก ง 
ผลการหาค่า IOC และค่าความเท่ียงแบบสอบถาม 
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ค่าความสอดคล้องเชิงเนือ้หาและวตัถุประสงค์ (IOC) 
การตัดสินความสอดคล้องของข้อค าถามจากผู้เช่ียวชาญ ได้ผลดังนี ้

ข้อ ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา

ชุมพร เขต 2 

คะแนนการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
ค่าเฉลีย่ 

 
แปลผล 

1 2 3 รวม 

1 ผูบ้ริหารใหร้างวลัหรือยกยอ่ง ชมเชยครูท่ี
ปฏิบติังานดีเด่น 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคใ์นการท างาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้ริหารใหค้รูมีส่วนร่วมในการก าหนด
มาตรฐาน/เงือนไข 

+1 0 +1 2 .66 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้ริหารมีวธีิการสร้างแรงจูงใจใหแ้กครูใน
การมมีเจตคติท่ีดีต่อการท างาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้ริหารมีการบริหารงานมุ่งไปท่ี
ประสิทธิภาพของงานมากกวา่การเป็นผูน้ า 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

6 ผูบ้ริหารมีวธีิการสร้างแรงจูงใจใหแ้กครูใน
การมมีเจตคติท่ีดีต่อการท างาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

7 ผูบ้ริหารมีการบริหารท่ีมุ่งให้ครูปฏิบติังาน
ตามท่ีเคยปฏิบติัมา 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

8 ผูบ้ริหาร ก ากบัดูแล การปฏิบติังานของครู
ไม่ใหผ้ดิไปจากมารตราฐานการด าเนินงาน
ท่ีก าหนดไว ้

+1 +1 0 2 .66 ใชไ้ด ้

9 ผูบ้ริหารฝึกอบรมครูใหมี้วธีิการจดัการ
เรียนการสอนเพื่อพฒันาผูเ้รียนใหส้ าเร็จ
ตามเป้าหมาย 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

10 ผูบ้ริหารจะเขา้มานิเทศเม่ือมีปัญหาในการ
เรียนการสอน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

11 ผูบ้ริหารมีการทบทวนขันนตอนการ
ปฏิบติังานใหม่ใหช้ดัเจน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา

ชุมพร เขต 2 

คะแนนการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
ค่าเฉลีย่ 

 
แปลผล 

1 2 3 รวม 

12 ผูบ้ริหารอุทิศตนเพื่อใหง้านบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

13 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่
ตามความตอ้งการ 

+1 +1 0 2 .66 ใชไ้ด ้

14 ผูบ้ริหารใหค้วามมัน่ใจกบัครูวา่สามารถ
แกปั้ญหาและอุปสรรคต่์างๆได ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

15 ผูบ้ริหารมีระบบท างานเป็นท่ียอมรับของ
ครู 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

16 ครูมีความไวว้างใจในการปฏิบติังานของ
ผูบ้ริหาร 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

17 ผูบ้ริหารมีเป้าหมายในการท างานอยา่ง
ชดัเจน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

18 ผูบ้ริหารสร้างวสิัยทศัน์ร่วมกนักบัครูและ
ผูป้ฏิบติังาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

19 ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครู โดยค านึงถึงความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

20 ผูบ้ริหารเป็นท่ีปรึกษา ชีนแนะ การท างานแก่
ครูทุกคน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

21 ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจเป็นการส่วนตวัแก่
ครูแต่ละคน 

0 +1 +1 2 .66 ใชไ้ด ้

22 ผูบ้ริหารแจง้ใหค้รูทราบถึงปัญหาท่ีเกิดขึนน
ในสถานศึกษา 

0 +1 +1 2 .66 ใชไ้ด ้

23 ผูบ้ริหารกระตุน้ครูใหม้องปัญหาไดห้ลาย
ดา้น 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา

ชุมพร เขต 2 

คะแนนการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
ค่าเฉลีย่ 

 
แปลผล 

1 2 3 รวม 

24 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูหาวธีิการเรียนการ
สอนใหม่ๆมาใชใ้นการจดัการเรียนการ
สอน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

25 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูคิดแกปั้ญหาการ
ท างานร่วมกนั 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

26 ผูบ้ริหารมุ่งเนน้ใหค้รูแกปั้ญหาอยา่งมี
เหตุผลมากกวา่ความคิดเห็นส่วนตวั 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

27 ผูบ้ริหารมอบหมายงานโดยค านึงถึงความรู้
ความสามารถของครูแต่ละบุคคล 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

28 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูท างานเป็นทีมได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

29 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูพฒันาจุดเด่นของ
ตวัเอง 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

30 ผูบ้ริหารสร้างความรู้สึกผกูพนักบัครูอยา่ง
เป็นกลัยาณมิตร 

+1 +1 0 2 .66 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
ประสิทธิผลในการบริหารงานของ
สถานศึกษาในการบริหารงานของ

สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 

คะแนนการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
ค่าเฉลีย่ 

 
แปลผล 

 1 2 3 รวม 

1 นกัเรียนมีทกัษะในการอ่าน การเขียน +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2 นกัเรียนมีความสามารถในการคิด 
วเิคราะห์ คิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
อภิปรายแลกเปล่ียน ความคิดเห็น
และแกปั้ญหา 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3 นกัเรียนสร้างผลงานนวตักรรมจาก
การเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นต่างๆ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4 นกัเรียนใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและ
การส่ือสารในการเรียนรู้และน าเสนอ
ผลงาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

5 นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ตามหลกัสูตรของสถานศึกษาก าหนด 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

6 นกัเรียนมีความรู้มีทกัษะและเจตคติท่ี
ดีต่ออาชีพท่ีตนเองสนใจ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

7 นกัเรียนมีคุณลกัษณะและค่านิยมท่ีดี
ตามสถานศึกษาก าหนด 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

8 นกัเรียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ินและ
ความเป็นไทย 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

9 นกัเรียนเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมท่ี
จะอยูด่ว้ยกนับนความแตกต่างและ
หลากหลาย 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
ประสิทธิผลในการบริหารงานของ
สถานศึกษาในการบริหารงานของ

สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 

คะแนนการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
ค่าเฉลีย่ 

 
แปลผล 

1 2 3 รวม 

10 นกัเรียนมีสุขภาวะทางร่างกายท่ีดีและมีจิต
สาธารณะ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

11 ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ ภาวะผูน้ า และ
ความคิดริเมท่ีเนน้การพฒันาผูเ้รียน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

12 ผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการ การศึกษา
ใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไวใ้น
แผนปฏิบติัการ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

13 โรงเรียนมีหลกัสูตรสถานศึกษาเหมาะสม
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

14 ผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพ
บุคลากรใหมี้ความเช่ียวชาญทางการเรียน
การสอน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

15 โรงเรียนด าเนินการตามแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งพฒันา
คุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

16 โรงเรียนมีหอ้งเรียน ห้องปฏิบติัการ อาคาร
เรียน มัน่คง สะอาดและปลอดภยัและ
พอเพียง 

+1 0 +1 2 .66 ใชไ้ด ้

17 โรงเรียนมีแนวทางการป้องกนั ความ
ปลอดภยัภายในโรงเรียน เช่น การป้องกนั
การจมน นา อุทกภยั วาตภยั ฯลฯ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

18 โรงเรียนจดัห้องสมุดท่ีใหบ้ริการส่ือและ
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีเอืนอใหผู้เ้รียน เรียนรู้
ดว้ยตนเองอยา่งพอเพียง 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
ประสิทธิผลในการบริหารงานของ
สถานศึกษาในการบริหารงานของ

สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 

คะแนนการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
ค่าเฉลีย่ 

 
แปลผล 

1 2 3 รวม 

19 โรงเรียนจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศและใช้
สารสนเทศในการบริหารจดัการเพื่อพฒันา
ผูเ้รียน 

+1 +1 0 2 .66 ใชไ้ด ้

20 โรงเรียนมีระบบบริหารคุณภาพท่ีเปิด
โอกาสใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วนร่วมใน
การท างาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

21 ครูออกแบบและจดัการเรียนรู้ผา่น
กระบวนการคิดและปฏิบติัจริง ใหน้กัเรียน
สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนั
ได ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

22 ครูใชส่ื้อและเทคโนโลยสีารสนเทศ
เหมาะสมในการจดัการเรียนการสอน เช่น 
Stem ฯลฯ 

+1 0 +1 2 .66 ใชไ้ด ้

23 ครูมีการบริหารชันนเรียนเชิงบวก พร้อมต่อ
การเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

0 +1 +1 2 .66 ใชไ้ด ้

24 ครูมีการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล และ
ใชข้อ้มูลในการวางแผนการจดัการเรียนรู้
เพื่อพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

25 ครูน าผลการศึกษาวจิยัและพฒันาการ
จดัการเรียนการสอนในวชิาท่ีตน
รับผดิชอบ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

26 ครูมีการประเมินผูเ้รียนตามสภาพจริงอยา่ง
เป็นระบบ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

27 ครูมีการน าผลการประเมินมาพฒันาผูเ้รียน +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

28 ครูมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ
และต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
ประสิทธิผลในการบริหารงานของ
สถานศึกษาในการบริหารงานของ

สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 2 

คะแนนการพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

 
ค่าเฉลีย่ 

 
แปลผล 

1 2 3 รวม 

29 ครูน าผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้มาใชใ้นการ
ปรับปรุงการเรียนการสอน และใชข้อ้มูล
ผลการประเมินหรือวจิยัเป็นฐานคิดทันงดา้น
วชิาการและการจดัการ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

30 ครูจดับรรยากาศท่ีเอืนอต่อการเรียนรู้ +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
 

ดชันีความสอดคลอ้งของค าถามกบัวตัถุประสงค ์(IOC) ตามความคิดเห็นของ ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน  
แปลความหมาย ดงันีน     + 1   ผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นวา่สอดคลอ้ง   
   0      ผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นวา่ไม่แน่ใจ  

- 1    ผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นวา่ไม่สอดคลอ้ง 
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ภาคผนวก จ  
ผลการหาค่า ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และค่าความเช่ือมัน่ ของแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพืนนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชุมพร เขต 2 
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ข้อ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 

ด้านการให้รางวลัตามสถานการณ์ ด้านการบริหารแบบวางเฉย 
1. 0.54 6. 0.73 
2. 0.68 7. 0.49 
3. 0.62 8. 0.52 
4. 0.53 9. 0.73 
5. 0.54 10. 0.56 

ด้านการมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
11. 0.57 16. 0.67 
12. 0.61 17. 0.69 
13. 0.56 18. 0.68 
14. 0.69 19. 0.53 
15. 0.94 20. 0.62 

ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา ด้านการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 
21. 0.68 26. 0.67 
22. 0.47 27. 0.56 
23. 0.41 28. 0.78 
24. 0.44 28. 0.94 
25. 0.78 30. 0.75 

 
 จากตาราง  แสดงวา่ แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการ
บริหารงานของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพืนนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 มีค่า
อ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.41 ถึง 0.94 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.95 
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ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
ชุมพร เขต2 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ข้อ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 

ด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านกระบวนการบริหารและจัดการ 
1. 0.58 11. 0.73 
2. 0.68 12. 0.49 
3. 0.62 13. 0.52 
4. 0.53 14. 0.73 
5. 0.54 15. 0.56 
6. 0.57 16. 0.67 
7. 0.61 17. 0.69 
8. 0.56 18. 0.68 
9. 0.69 19. 0.53 
10. 0.95 20. 0.91 
ด้านด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
21. 0.68 26. 0.74 
22. 0.47 27. 0.56 
23. 0.41 28. 0.78 
24. 0.44 28. 0.95 
25. 0.78 30. 0.75 

 จากตาราง  แสดงว่า แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการ
บริหารงานของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพืนนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 มีค่าอ านาจ
จ าแนกระหวา่ง 0.41 ถึง 0.94 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.96 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 

ช่ือ   นางสาวอภิญญา  พนารักษ ์
วนั  เดือน  ปี เกดิ  16  กุมภาพนัธ์  2532 
สถานทีเ่กดิ  จงัหวดันครศรีธรรมราช   
ประวตัิการศึกษา   

พ.ศ. 2556 ศษ.บ (นาฏศิลป์ไทย)  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
สถานทีท่ างาน  โรงเรียนบา้นท่าแพราษฎร์พฒันา  189 ต าบลปังหวาน  อ าเภอพะโตะ๊   
   จงัหวดัชุมพร 
ต าแหน่ง  ครู  อนัดบั ค.ศ.1 
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