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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ (2) เปรียบเทียบการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร 20 คน หัวหน้างาน 20 คน และครู 295 คน รวมทั้งส้ิน
จ านวน 335 คน จากสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า มีความเท่ียงเท่ากบั .96 สถิติท่ีใช ้
ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวน และการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย
รายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ 

ผลการศึกษา พบว่า (1) การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้น
พื้นฐานของโรงเรียนเอกชนอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด เรียงตามล าดบั ดงัน้ี อตัลกัษณ์ของสถานศึกษา มาตรการส่งเสริม การสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้ การจดัการ และคุณภาพผูเ้รียน (2) ผลการเปรียบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชนอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามขนาดใน
ภาพรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายคู่ ดา้นคุณภาพผูเ้รียน
และมาตรการส่งเสริม โรงเรียนขนาดเล็กมีการด าเนินงานแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่และ
โรงเรียนใหญ่พิเศษอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ดา้นการจดัการและการสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้ โรงเรียนขนาดเล็กมีการด าเนินงานแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 นอกนั้นไม่แตกต่างกนั. 
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Abstract 

  

The purposes of this research were (1) to examine the operation of internal 

quality assurance at basic education level of private schools in Mueang district, Chiang 

Mai province, and ( 2)  to compare the levels of operation of internal quality assurance 

at basic education level of private schools in Mueang district, Chiang Mai province, as 

classified by school size. 

The sample consisted of 335 school personnel classified into 20 

administrators, 20 section heads, and 295 teachers, obtained by stratified random 

sampling.  The employed research tool was a rating scale questionnaire with reliability 

coefficient of . 96.   The data were statistically analyzed using the mean, standard 

deviation, one-way ANOVA, and Scheffe’s pairwise comparison method. 

The results were presented as follows:  ( 1)  both the overall and by-aspect 

levels of operation of internal quality assurance at basic education level of private 

schools in Mueang district, Chiang Mai province were at the highest level; the 

operational aspects could be ranked based on their rating means as follows: the identity 

of school, the promotional measures, the creation of learning society, the management, 

and quality of students, respectively; (2)  results of comparison of the operation levels 

of internal quality assurance at basic education level of private schools in Mueang 

district, Chiang Mai province, as classified by school size showed significant difference 

of overall operation at the .05 level of statistical significance, which could be elaborated 

as follows: in the aspect of quality of students and promotional measures, the operation 

in small schools was significantly different from those in large  and extra-large schools 

at the .05 level; in the aspects of management and the creation of learning society, the 

operation in small schools was significantly different from that in medium sized schools 

at the .05 level; however, no significant difference was found in any other aspects.     
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และนายบุญเลียว  หินศรีสุวรรณ ผูอ้  านวยการโรงเรียนพุทธิโศภณ ท่ีไดก้รุณาสละเวลาตรวจสอบ
และให้ค  าแนะน า แกไ้ขเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา รวมทั้งผูบ้ริหารและครูโรงเรียนเอกชน อ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจนท าให้การศึกษา
คน้ควา้อิสระน้ีส าเร็จลงได้ด้วยดี และตลอดจนผูเ้ก่ียวข้องทุกท่านผูศึ้กษาขอขอบพระคุณมา ณ 
โอกาสน้ี 

ผู ้วิจ ัยขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีคอยเป็นก าลังใจในระหว่างศึกษา ให้ค  าแนะน า 
ตลอดจนช่วยเหลืองานทุกอยา่งจนช่วยเหลืองานทุกอยา่งจนการศึกษาคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ีส าเร็จ
ลุล่วงได้ด้วยดีคุณค่าและประโยชน์อนัพึงได้จากการศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี ผูศึ้กษาขอมอบ
ใหแ้ก่ทุกท่านท่ีมีส่วนส าคญัต่อความส าเร็จและผูส้นใจสนการศึกษาทั้งมวล 
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ตารางท่ี 4.12 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน 
 ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียนเป็นรายคู่ ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 94 
ตารางท่ี 4.13 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน 
 ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  
 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียนเป็นรายคู่ ดา้นมาตรการส่งเสริม 95 
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บทที ่1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
ประเทศญ่ีปุ่น เป็นประเทศท่ีมีมาตรฐานดา้นการศึกษาในระดบัสูง โดยไดรั้บการจดั

อนัดบัให้เป็นประเทศท่ีมีคุณภาพการศึกษาอนัดบั 2 ของโลก โดยระบบการศึกษาของญ่ีปุ่นได้รับ
ตน้แบบมาจากระบบการศึกษาของหลายประเทศ อาทิ ประเทศองักฤษ ฝร่ังเศส และสหรัฐอเมริกา 
ซ่ึงจากการศึกษาพบวา่ระบบการจดัการศึกษาของประเทศญ่ีปุ่น แบ่งได ้3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัท่ี 1 
คือ ปฐมวยั ประถมศึกษา และมธัยมศึกษา ซ่ึงไดก้ าหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งตอ้งจดัท ารายงาน
การประเมินตนเองเสนอต่อกระทรวงการศึกษา วฒันธรรม กีฬา วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี 
(Ministry of Education, Culture, Sports, Science and Technology หรือ MEXT) โดยพิจารณาจาก
เอกสารรายงานของสถานศึกษา และการเขา้ตรวจประเมินเพื่อยนืยนัผลการประเมินตนเอง  ระดบัท่ี 
2 อาชีวศึกษา การจดัการศึกษาอยู่ภายใตก้ารก ากบัของ 2 หน่วยงาน ไดแ้ก่ MEXT และกระทรวง
สาธารณสุข แรงงาน และสวสัดิการ โดยมีการประเมินทั้งในระดบัสถาบนัและระดบัหลักสูตร  
และระดบัท่ี 3 คืออุดมศึกษา ไดแ้ก่ วิทยาลยั สถาบนั และมหาวิทยาลยั การศึกษาระดบัน้ีอยูภ่ายใต้
การก ากบัของ MEXT โดยมีการประเมินทั้งในระดบัสถาบนัและระดบัหลกัสูตร อย่างไรก็ตาม  
การประเมินคุณภาพภายนอกของประเทศญ่ีปุ่นดา้นการอาชีวศึกษาและระดบัอุดมศึกษา ก าหนดให้
สถานศึกษาตอ้งไดรั้บการประเมินคุณภาพภายนอกอย่างน้อย 1 คร้ังในรอบ 7 ปี แต่ถา้เป็นระดบั
หลักสูตรวิชาชีพจะได้รับการประเมินอย่างน้อย 1 คร้ังในรอบ 5 ปี หากสถานศึกษาไม่ได้รับ 
การรับรองมาตรฐานอาจจะตอ้งเฝ้าติดตามโดยรับการประเมินบ่อยคร้ังข้ึน รวมถึงช่วงเวลาของ 
การรับรองมาตรฐานจะสั้นลง (คมศร วงษรั์กษา 2559, Para2) 

ปัจจุบนัการพฒันาคุณภาพการศึกษาของไทยจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งบริหารการศึกษา
ในเชิงคุณภาพ โดยมีการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นกลไกส าคญัท่ีจะส่งเสริมและผลกัดนัให้
กระบวนการท างานในทุกระดบัและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินไปอย่างสอดคลอ้งกนัเป็นระบบ  
มุ่งไปในทิศทางท่ีได้ร่วมกันก าหนดไวเ้พื่อให้บรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล คุณภาพการศึกษาสะทอ้นถึงคุณภาพของคนท่ีเป็นผลิตผลของ
การจดัการศึกษา ในสถานการณ์ปัจจุบนัสถานศึกษาส่วนใหญ่ยงัมีความเหล่ือมล ้าและแตกต่างกนั 
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ทั้งในด้านงบประมาณ คุณภาพ บุคลากร หรือแม้แต่ปัจจยัด้านผูเ้รียน รวมทั้งปัจจยัอ่ืนๆ เช่น  
ความร่วมมือของกรรมการสถานศึกษา การสนับสนุนจากชุมชน หน่วยงานหรือองค์กรท่ีอยู่
ใกลเ้คียงสถานศึกษา และมีการติดตามช่วยเหลืออยา่งใกลชิ้ดจากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือ
หน่วยงานตน้สังกดั ส่ิงเหล่าน้ีลว้นส่งผลกระทบต่อคุณภาพการจดัการศึกษา ในปัจจุบนัสถานศึกษา
มีอิสระในการบริหารจดัการศึกษาดว้ยตนเอง มีการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาเอง คุณภาพผูเ้รียน
และคุณภาพการบริหารจดัการจึงมีความ แตกต่างกนั 

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการจดัการศึกษาและ
การบริหารสถานศึกษา ท่ีสถานศึกษาต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือง และ ต้องพฒันาคุณภาพ
สถานศึกษาของตน ให้การด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในผสมผสานอยู่ใน
กระบวนการบริหาร  เพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน อนัเป็นการสร้างความมัน่ใจให้แก่ผูป้กครอง วา่
สถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา ดว้ยความจ าเป็นท่ีตอ้ง
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จึงเกิดกฎหมายแม่บทปฏิรูปการศึกษา คือพระราชบญัญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 ก าหนดให้
สถานศึกษาทุกแห่งตอ้งด าเนินการเก่ียวกบัการประเมินคุณภาพการศึกษา ตาม หมวด 6 ว่าด้วย
มาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 ว่า “ให้มีระบบการประกนัคุณภาพภายใน
การศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ทุกระดบัประกอบด้วย ระบบการประกัน
คุณภาพภายในและระบบประกันคุณภาพภายนอก” มาตรา 48 “ให้หน่วยงานต้นสังกัดและ
สถานศึกษาจดัให้มีระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกนัคุณภาพ
ภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอย่างต่อเน่ือง โดยมีการ
จดัท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเปิดเผยสาธารณชน
เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกนัคุณภาพภายนอก 
(พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 
2553, น. 13) 

กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลกัเกณฑ์ และวิธีการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 เพื่อให้ความชัดเจนเก่ียวกบัระบบ หลกัเกณฑ์ และวิธีการ
ประกนัคุณภาพทั้งภายในและภายนอก ในส่วนของการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดก้ าหนดให้สถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานจดัให้มีระบบการประกนัคุณภาพภายในโดยการส่งเสริม สนบัสนุน และก ากบัดูแลของ
หน่วยงานตน้สังกดั ตามหลกัเกณฑ์และแนวปฏิบติัท่ีให้สถานศึกษายึดหลกัการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยด าเนินการดงัต่อไปน้ี 1) ก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่ง
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คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3) จดัระบบบริหารและสารสนเทศ 4) ด าเนินงาน
ตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 5) จดัให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
6) จดัให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 7) จดัท ารายงาน
ประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน  8) จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง
การประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาในส่วนของการศึกษาขั้นพื้นฐาน นั้น ยงัคงก าหนด
หลักเกณฑ์และแนวปฏิบติัไวเ้ช่นเดิม กล่าวคือให้สถานศึกษามีการก าหนดเป้าหมายซ่ึงได้แก่  
มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ 
(พ.ศ. 2554) จ านวน 5  ดา้น คือ ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  ดา้นการจดัการการศึกษา ดา้นคุณภาพการสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้ ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา และดา้นมาตรการส่งเสริม  มาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาจะต้องมีการพัฒนาและประเมินตนเองอย่างต่อเน่ืองเป็นประจ าทุกปีใช้
กระบวนการบริหารท่ีดีสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายในการบริหารและจดัการศึกษามุ่งให้การ
ประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาเป็น “การประกนัคุณภาพการจดัการเรียนรู้ท่ีค  านึงถึงผลอนั
เกิดกบัผูเ้รียนเป็นส าคญัท่ีสุด” (กฎกระทรวงว่าดว้ยระบบ หลกัเกณฑ์ และวิธีการประกนัคุณภาพ
การศึกษาพ.ศ. 2553) 

การใชก้ารศึกษาเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาศกัยภาพของคนให้มุ่งสู่คุณลกัษณะท่ี
สังคมพึงประสงค์จ  าเป็นต้องใช้การศึกษาท่ีมีคุณภาพมีกลไกการรักษาคุณภาพและยกระดับ
มาตรฐานคุณภาพอย่างต่อเน่ืองแต่โดยภาพรวมแลว้คุณภาพการจดัการศึกษาของไทยยงัคงเป็นท่ี
วิพากษ์วิจารณ์ว่ามาตรฐานคุณภาพของผูเ้รียนยงัไม่เป็นท่ีพึงพอใจของสังคมซ่ึงสภาพดงักล่าวมี
สาเหตุส าคญัๆหลายประการด้วยกนัแต่สาเหตุหน่ึงมาจากการท่ียงัไม่ไดใ้ห้ความส าคญัเร่ืองการ
ประเมินคุณภาพการจดัการศึกษาทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพอยา่งเพียงพอและต่อเน่ืองอยา่งไรก็ตาม
มาตรการท่ีเป็นทางออกของปัญหาดังกล่าวคือการประกันคุณภาพการศึกษาซ่ึงโดยระบบได้
ก าหนดให้มีกลไกการประเมินทั้งประเมินเพื่อตรวจสอบทบทวนและปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 
(Internal Quality and Intervention) และการประเมินเพื่อใหไ้ดก้ารรับรองคุณภาพการศึกษา (Quality 
Accreditation) ดังนั้ นแนวทางการประเมินภายในเพื่อประกันคุณภาพการศึกษาจึงเป็นส่ิงท่ี
สถานศึกษาจะตอ้งน าไปด าเนินการเพื่อเป็นการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาว่าด าเนินการ
พฒันาเป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพท่ีก าหนดแลว้หรือไม่หากพบวา่ยงัไม่เป็นไปตามมาตรฐานก็จะ
น าไปสู่การส่งเสริมปรับปรุงแกไ้ขอย่างต่อเน่ืองจนกระทัง่ไดคุ้ณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานและได้
ผา่นการรับรองคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีรับรองต่อไป 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีส่งเสริม สนบัสนุนและร่วมพฒันา
ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตพื้นท่ีการศึกษาใหมี้
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มาตรฐานเพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ใหมี้
การด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา และเกณฑ์ตวัช้ีวดัของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาจ าเป็น
จะตอ้งท าเป็นประจ าทุกปี เพื่อเตรียมความพร้อมก่อนรับการประเมินภายนอกจากส านกังานรับรอง
มาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ตามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติตามท่ีส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา หรือ สมศ.  
ได้ด าเนินการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา รอบแรก (พ.ศ. 2544 -2548) รอบสอง  
(พ.ศ. 2549-2553) และรอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) แลว้นั้น โรงเรียนเอกชน อ.เมือง จ.เชียงใหม่ ท่ี
ไดรั้บผลการประเมินคุณภาพภายนอกระดบัคุณภาพดีมากจากการประเมินคุณภาพภายนอกทั้งสาม
รอบ นั้นมีเพียง 7 โรงเรียน จาก 20 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 35 ทั้งน้ีอาจเกิดจากปัจจยัหลายอย่าง 
รวมทั้งการขาดความพร้อมในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพถายในสถานศึกษาในดา้นต่างๆ 
เช่น ด้านคุณภาพผูเ้รียน ด้านการจดัการการศึกษา ด้านคุณภาพการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา และดา้นมาตรการส่งเสริม (ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) 2559) 

จากปัญหาของการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาดงักล่างขา้งตน้ ผูว้ิจยัได้
เห็นความส าคญัของการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาซ่ึงเป็นส่วนส าคญัของ
การพฒันาคุณภาพการศึกษา และสร้างความน่าเช่ือถือใหก้บัผูป้กครอง ชุมชน และสังคม จึงมีความ
สนใจท่ีจะศึกษาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชน อ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้ งน้ีเพื่อน าผลการวิจยัท่ีได้รับมาวางแผน ปรับปรุง แก้ไข พฒันาการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

2. วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 
2.1 เพื่อศึกษาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของ

สถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
2.2 เพื่อเปรียบเทียบการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้น

พื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
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3. กรอบแนวคดิกำรวจิัย 
 

การวิจยัคร้ังน้ีไดน้ าทฤษฎีแนวคิดเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ซ่ึงมี
สาระส าคญัคือ มาตรฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 5 ดา้น 
คือ ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ดา้นการจดัการศึกษา  ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ดา้นอตัลกัษณ์ของ
สถานศึกษา และดา้นมาตรการส่งเสริม (แนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้น
พื้นฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา, 2554, น. 3) ประกอบกบัการวิจยัน้ีซ่ึงผูว้จิยั
ได้ศึกษาแนวคิดดังกล่าวแล้วน ามาประยุกต์ใช้และประมวลเป็นกรอบแนวคิดการวิจยั ดังภาพ
ต่อไปน้ี 
 

กรอบแนวคิดในกำรวจัิย 
 

ตัวแปรอสิระ                  ตัวแปรตำม 

 
 

ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

4.  สมมติฐำนกำรวจิัย 
 
โรงเรียนเอกชนท่ีมีขนาดของโรงเรียนต่างกันมีการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ แตกต่างกนั 
 

ขนำดของโรงเรียน จ ำแนกเป็น 
1. ขนาดเล็ก 
2. ขนาดกลาง 
3. ขนาดใหญ่ 
4. ขนาดใหญ่พิเศษ 

การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา

เอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
1. ดา้นคุณภาพผูเ้รียน   
2. ดา้นการจดัการศึกษา   
3. ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้   
4. ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา  
5. ดา้นมาตรการส่งเสริม 
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5. ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
5.1 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
 การวิจยัคร้ังน้ีใช้แนวคิดเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซ่ึงมี

สาระส าคญัคือ มาตรฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 5 ดา้น 
คือ ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ดา้นการจดัการศึกษา ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ดา้นอตัลกัษณ์ของ
สถานศึกษา และดา้นมาตรการส่งเสริม 

5.2 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 ประชากรท่ีใช้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน 20 คน หัวหน้างานจ านวน  

20 คน ครูผูส้อนจ านวน 2,697 คน รวม 2,737 คน ในสถานศึกษาเอกชน อ าเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  
ปีการศึกษา 2558 

5.3 ตัวแปรทีใ่ช้ 

5.3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแ้ก่ ขนาดโรงเรียนจ าแนกเป็น ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาด
ใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ 

5.3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
5 ด้าน 1) ด้านคุณภาพผูเ้รียน 2) ด้านการจัดการศึกษา 3) ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  
4) ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา 5) ดา้นมาตรการส่งเสริม 

 

6.  นิยำมศัพท์ 
 
6.1 กำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพภำยใน หมายถึง กระบวนการบริหารจดัการท่ีมี

การพัฒนาการบริหารและจัดการเ รียนการสอนปกติของสถานศึกษา ท่ีมีแผน กิจกรรม  
การประเมินผล และ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพท่ีเป็นระบบ เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพ จ าแนก
เป็น 5 ดา้น ดงัน้ี 

6.1.1 ด้านคุณภาพผู้ เรียน หมายถึง การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนให้เป็นมนุษย์ท่ี
สมบูรณ์ตามท่ีระบุไวใ้นหลกัสูตรเป็นหลกั โดยก าหนดคุณภาพผูเ้รียนเป็น 6 มาตรฐาน คือ มีสุข
ภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ มีคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์มีทกัษะในการแสวงหา
ความรู้ดว้ยตนเอง รักเรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ 
คิดสร้างสรรค ์ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติ สมเหตุผล มีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร 
มีทกัษะในการท างาน รักการท างานสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต 
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6.1.2 ด้านการจัดการศึกษา  หมายถึง การจักการศึกษาของสถานศึกษามี
องค์ประกอบท่ีส าคญั 5 ดา้น ไดแ้ก่ ครูปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล ผูบ้ริหารปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 
คณะกรรมการสถานศึกษา และผูป้กครอง ชุมชนปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผล สถานศึกษามีการจดัหลกัสูตร กระบวนการเรียนรู้ และกิจกรรมพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนอยา่งรอบดา้น สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดลอ้มและการบริการท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนพฒันา
เตม็ศกัยภาพ สถานศึกษามีการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

6.1.3 ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ หมายถึง การเรียนรู้ในสถานศึกษา โดย
สถานศึกษามีการสร้าง ส่งเสริม สนบัสนุน ให้สถานศึกษาเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ไดแ้ก่ มีการ
สร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนและบุคลากรของสถานศึกษา รวมทั้งผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหว่าง สถานศึกษากับ
ครอบครัว ชุมชน และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง 

6.1.4 ด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา หมายถึง การก าหนดอตัลกัษณ์ของผูเ้รียนจน
กลายเป็นเอกลักษณ์ของสถานศึกษา มีการพฒันาสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทศัน์ 
ปรัชญา และจุดเน้นท่ีก าหนดข้ึน ได้แก่ การจดัโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตาม
เป้าหมาย วิสัยทศัน์ ปรัชญาปณิธานพนัธกิจ วตัถุประสงค์ และจุดเน้นของการจดัตั้งสถานศึกษา  
มีผลการด าเนินงานส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย วิสัยทัศน์ ปรัชญา และจุดเน้นของ
สถานศึกษา 

6.1.5 ด้านมาตรการส่งเสริม หมายถึง ภารกิจท่ีจะตอ้งปฏิบติังานตามนโยบายของ
รัฐบาลและหน่วยงานตน้สังกดั โดยจดักิจกรรมตามนโยบาย จุดเนน้ แนวทางการปฏิรูปการศึกษา
เพื่อพฒันา และส่งเสริมสถานศึกษาใหย้กระดบัคุณภาพสูงข้ึน ไดแ้ก่ การจดัโครงการ กิจกรรมพิเศษ
เพื่อตอบสนองนโยบาย จุดเน้น ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา มีผลการด าเนินงานบรรลุตาม
เป้าหมาย 

6.2 ขนำดโรงเรียน หมายถึง การก าหนดขนาดสถานศึกษาโดยใชจ้  านวนนกัเรียนเป็น
เกณฑ ์ตามเกณฑก์ารก าหนดขนาดของส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (คู่มือการ
ตรวจติดตามประเมินผลการจดัการศึกษา โรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา, 2558, น.6) แบ่งเป็น 
4 ขนาด คือ 
  



8 

6.2.1 ขนาดเล็กมีนกัเรียนตั้งแต่ 1 - 300  คนลงมา 
6.2.2 ขนาดกลาง 301 – 1,000   คน 
6.2.3 ขนาดใหญ่ 1,001 – 2,000 คน และ 
6.2.4 ขนาดใหญ่พิเศษ   2,001  คนข้ึนไป 

6.3 สถำนศึกษำเอกชนเชียงใหม่  หมายถึง โรงเรียนเอกชนท่ี ตั้ งอยู่ใน อ าเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 20 แห่ง 

6.4 ผู้บริหำรสถำนศึกษำเอกชน หมายถึง ผูรั้บใบอนุญาต ผูจ้ดัการ ผูอ้  านวยการ หรือ
บุคคลท่ีได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบการบริหารงาน สถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดั
เชียงใหม่ 

6.5 หัวหน้ำระดับ หัวหน้ำฝ่ำย หมายถึง ครูท่ีไดรั้บมอบหมายให้เป็นหวัหนา้ดูแลงาน
ในระดบัชั้นเรียน ในฝ่าย หรือ สายงานต่างๆ ของสถานศึกษาเอกชนอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 

6.6 ครูผู้สอน หมายถึง ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีการสอน และส่งเสริมการเรียนรู้ดว้ยวธีิการต่างๆ 
ของสถานศึกษาเอกชนอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 

 

7.  ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 
7.1 น าขอ้มูลจากการวิจยัไปใช้ในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
7.2 ผลการวิจยัสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง และพฒันาการ

ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่ ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 
 
 



 

 

บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
การวิจยัเร่ืองการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของ

สถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ มีเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งประกอบดว้ย ทฤษฎี แนวคิด
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 1) พ.ศ. 2545 
และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 

1.1 หลกัการและเหตุผลการจดัการศึกษาและการประกนัคุณภาพการศึกษา 
1.2 การตรวจติดตามประเมินผลการจดัการศึกษา 
1.3 ขั้นตอนการตรวจติดตามประเมินผล 

2. หลกัการแนวคิด ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน 
2.1 ความหมายการประกนัคุณภาพการศึกษา 
2.2 การประกนัคุณภาพการศึกษา 
2.3 ความหมายการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
2.4 การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
2.5 กระบวนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
2.6 การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน 
2.6.1 ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 
2.6.2 ดา้นการจดัการศึกษา 
2.6.3 ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
2.6.4 ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา 
2.6.5 ดา้นมาตรการส่งเสริม 

3. การบริหารงานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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1. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิม่เติม (ฉบับที ่1) พ.ศ. 2545 
และ (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2553 

 
1.1 หลกัการและเหตุผลการจัดการศึกษาและการประกนัคุณภาพการศึกษา 

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 1)  
พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 ได้มีบทบญัญติัเก่ียวกบัการจดัการศึกษาและการประกัน
คุณภาพการศึกษาไว ้ดงัน้ี มาตรา 6 การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยเป็นมนุษย์ท่ี
สมบูรณ์ทั้ งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการ
ด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข มาตรา 9 การจดัระบบ โครงสร้าง และ
กระบวนการจดัการศึกษาระบุให้มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา และจดัระบบประกนัคุณภาพ
การศึกษาทุกระดบัและประเภทการศึกษา มาตรา 43 การบริหารและการจดัการของเอกชนให้มี
ความเป็นอิสระ โดยมีดการก ากบัติดตาม การประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจากรัฐ และ
ตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑก์ารประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเช่นเดียวกบัสถานศึกษาของ
รัฐ มาตรา47 ให้มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาทุกระดบั ประกอบดว้ย ระบบประกนัคุณภาพภายใน และระบบประกนัคุณภาพภายนอก 
โดยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพให้ก าหนดไว้ในกฎกระทรวงมาตรา 48  
ให้หน่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษาจดัให้มีระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ถือ
ว่าการประกนัคุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการต่อเน่ืองโดยมี
การจดัท ารายงานประจ าปีต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและเปิดเผยต่อสาธารณชน 
เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อการรองรับการประกนัคุณภาพ
ภายนอก 

ดงันั้นกระทรวงศึกษา จึงออกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลกัเกณฑ์และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 เพื่อให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ.2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ.2545 และ (ฉบบัท่ี3) พ.ศ.2553 มาตรา 47 วรรค 2 ท่ีบญัญติั
ให้ระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาให้ก าหนดไวใ้นกฎกระทรวง โดยมี
ขอ้ก าหนดท่ีส าคญัดงัน้ี ขอ้ 14 ให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจดัให้มีระบบการประกนัคุณภาพภายใน
ตามหลกัเกณฑ์และแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในการศึกษาขั้นพื้นฐาน และขอ้ 18 
ให้หน่อยงานตน้สังกดัของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจดัให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
อย่างน้อยหน่ึงคร้ังในทุกสามปีและแจ้งผลให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานทราบ รวมทั้งให้เปิดเผย 
ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน 
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คู่มือการตรวจติดตามประเมินผลการจดัการศึกษา โรงเรียนเอกชนประเภทสามญั
ศึกษา (2558, น.1-15) ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ในฐานะหน่วยงานตน้
สังกัดได้ส่งเสริมสนับสนุนให้โรงเรียนเอกชนทุกโรงให้มีระบบการประกันคุณภาพภายใน
การศึกษาไดด้ าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอย่างน้อยหน่ึงคร้ังในทุกสามปี ทั้งใน
กรุงเทพมหานคร และส่วนภูมิภาคส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนไดน้ าผลการ
ประเมินคุณภาพภายในโดยตน้สังกดัรายงานต่อส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคก์ารมหาชน) เพื่อเป็นคะแนนส่วนหน่ึงในตวับ่งช้ีท่ี 8 การพฒันาการประกนัคุณภาพ
ภายในโดยสถานศึกษาและตน้สังกดั ของการประกนัคุณภาพภายนอกรอบสาม เพื่อให้การตรวจ
ติดตามประเมินผลการจดัการศึกษาโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษาเป็นไปอย่างต่อเน่ือง 
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนได้จดัท าคู่มือตรวจติดตามประเมินผลการจดั
การศึกษา เพื่อด าเนินการตรวจติดตามในปีงบประมาณ 2558-2560 เพื่อให้คณะกรรมการตรวจ
ติดตามประเมินผลการจดัการศึกษาได้น าไปใช้ ซ่ึงจะท าให้การตรวจติดตามประเมินผลการจกั
การศึกษาโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษาไดน้ าไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก
ยิง่ข้ึน 

วตัถุประสงคข์องการตรวจติดตามประเมินผลการจดัการโรงเรียนเอกชน เพื่อเป็น
แนวทางในการตรวจติดตามประเมินผลการจดัการศึกษาของโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา 
ในกรุงเทพมหานคร และส่วนภูมิภาค 

ระยะเวลาในการตรวจติดตามประเมินผล ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชนก าหนดให้มีการตรวจติดตามประเมินผลการจดัการศึกษาโรงเรียนเอกชนประเภท
สามญัศึกษาอย่างน้อย 1 คร้ังในทุก 3 ปีโดย ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการตรวจติดตาม
ประเมินผลรอบสองใหค้รบ ภายใน 3 ปี คือปีงบประมาณ 2558-2560 

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ เพื่อให้การตรวจติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา
โรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษาน้ีเป็นไปดว้ยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ จึงแบ่งเขตการ
ตรวจติดตามดงัน้ี 

1. ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ด าเนินการตรวจติดาม
ประเมินผลการจดัการศึกษาโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร 

2. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประเภทประถมศึกษา (สพป.) ส านกังานการศึกษา
เอกชนจงัหวดั (สช.จงัหวดั) ด าเนินการตรวจติดตามประเมินผลการจดัการศึกษาโรงเรียนเอกชน
ประเภทสามญัศึกษา ในเขตท่ีรับผดิชอบ 
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1.2 การตรวจติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา 
การตรวจติดตามและประเมินผลการด าเนินพฒันาระบบการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาท่ีสอดคล้องกับกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ 
หลกัเกณฑ์และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 ท่ีก าหนดส าหรับการประกนัคุณภาพ
ภายใน การติดตามผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) และผลการประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบสาม โดยใช้การเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งและน ามาประเมินตามเกณฑ์ 
การให้คะแนนของมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายในโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษาท่ี  
ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนก าหนด 

ขนาดโรงเรียน คือ โรงเรียนท่ีมีจ านวนนักเรียนทั้งหมดในโรงเรียนแตกต่างกนั
จ าแนกเป็น 4 ขนาด ดงัน้ี 

โรงเรียนขนาดเล็ก  จ านวนนกัเรียน 1 – 300  คน 
โรงเรียนขนาดกลาง จ านวนนกัเรียน 301 – 1,000    คน 
โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวนนกัเรียน 1,001 -  2,000 คน 
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวนนกัเรียน 2,001   คนข้ึนไป 

1.3 ขั้นตอนการตรวจติดตามประเมินผล 
การด าเนินการตรวจติดตามประเมินผลจดัการศึกษาโรงเรียนเอกชนประเภทสามญั

ศึกษาคร้ังน้ีส าเร็จบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้สอดคลอ้งตามพระราชบญัญติัการศึกษา นโยบาย
กฎกระทรวง ประกาศ ระเบียบและแนวปฏิบติัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และทุกฝ่ายสามารถน าไปปฏิบติัได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจึงก าหนดการด าเนินงาน
การตรวจติดตามประเมินผล ออกเป็น 3 ส่วน คือ 

1. การตรวจติดตามประเมินผลโดยส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชน โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

1.1 จดัท าฐานขอ้มูล โรงเรียนเอชนประเภทสามญัศึกษา เพื่อระบุโรงเรียนท่ี
เป็นกลุ่มเป้าหมายในการตรวจติดตามประจ าปีงบประมาณ และแจง้รายช่ือโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดัสอบสถานการณ์เปิดท าการสอน 

1.2 ส ารวจรายช่ือบุคลากรท่ีจะร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจติดตามประเมินผล
การจดัการศึกษาประจ าปีงบประมาณ จากส ารักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ส านักงาน
การศึกษาเอกชนจงัหวดั ท่ีมีโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายอยูใ่นความรับผดิชอบ 
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1.3 ด าเนินการจัดท าหลักสูตร และจัดการอบรมบุคลากรท่ีจะร่วมเป็น
คณะกรรมการเพื่อให้มีความเขา้ใจในเกณฑ์การตรวจติดตามประเมินผลการจดัการศึกษาโรงเรียน
เอกชนประเภทสามญัศึกษา 

1.4 รวบรวมรายช่ือจดัท าค าสั่งแต่งตั้งบุคลากรเพื่อเป็นคณะกรรมการตรวจ
ติดตามประเมินผลการจดัการศึกษา ทั้งในส่วน กรุงเทพมหานคร และภูมิภาค ซ่ึงคลอบคุลมกลุ่ม
เขตพื้นท่ีของโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย 

1.5 รวบรวมแผนการตรวจติดตามจาก ส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดั เพื่อจดัท ารายละเอียดค่าใช้จ่าย และแจง้กลุ่มงาน
เลขานุการกรมส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนด าเนินการจดัสรรงบประมาณไป
ให้ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อจดัสรรต่อไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดั ส าหรับเป็นค่าใช้จ่ายของคณะกรรมการในการ
ตรวจติดตามประเมินผลการจดัการศึกษาโรงเรียนเอกชนกลุ่มเป้าหมาย 

1.6 ก ากบัดูแล และร่วมด าเนินการตรวจติดตามประเมินผลการจดัการศึกษา
โรงเรียนเอกชนกลุ่มเป้าหมายในส่วน กรุงเทพมหานคร 

1.7 ประสาน และรวบรวมผลการตรวจติดตามประเมินของโรง เ รียน
กลุ่มเป้าหมายในส่วน กรุงเทพมหานคร และภูมิภาค จากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังาน
การศึกษาเอกชนจงัหวดั 

1.8 จดัเก็บผลการตรวจติดตามประเมินผลการจดัการศึกษาโรงเรียนเอกชน
ประเภทสามญัศึกษาทั้งในเขตกรุงเทพมหานคร และภูมิภาค พร้อมน ามาสรุป วิเคราะห์สังเคราะห์
และเขียนรายงานเสนอส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนในแต่ละปีงบประมาณ 

2. การตรวจติดตามประเมินผลโดยส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
(สพป.) และส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดั (สช.จงัหวดั) โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

2.1 ตรวจสอบสถานการณ์เปิดท าการสอนของโรงเรียนเอกชนประเภทสามญั
ศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือจงัหวดัท่ีรับผิดชอบ และจดัส่งไปยงัส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชนซ่ึงจะเป็นขอ้มูลไปจดัท าโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายในการตรวจติดตาม
ประจ าปีงบประมาณ 

2.2 คดัเลือกบุคลากรท่ีจะเป็นคณะกรรมการตรวจติดตามประเมินผลการจดั
การศึกษา โรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษาในเขตพื้นท่ี หรือจงัหวดัท่ีรับผิดชอบ ตามคุณสมบติั
และจ านวนท่ีก าหนด และจดัส่งไปยงัส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 



14 

2.3 ประสานและติดต่อ บุคลากรท่ีจะร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจติดตาม
ประเมินผลการจดัการศึกษา ให้เขา้ร่วมการอบรมท่ีส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาจดั
ข้ึนเพื่อให้บุคลากรมีความเขา้ใจในเกณฑ์การตรวจติดตามประเมินผลการจดัการศึกษาโรงเรียน
เอกชน ประเภทสามญัศึกษา 

2.4 ประสานและรวบรวมแผนการตรวจติดตามจากคณะกรรมการตรวจ
ติดตามทุกคณะโดยแผนการตรวจติดตามตอ้งครบถว้น ครอบคลุมโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายในเขต
พื้นท่ีการศึกษา หรือจงัหวดัท่ีรับผดิชอบ 

2.5 ก ากบัติดตามให้คณะกรรมการตรวจติดตามประเมินผลด าเนินการตรวจ
ติดตามโรงเรียนตามแผนท่ีได้ก าหนดไว ้และด าเนินการเบิกค่าใช้จ่ายให้คณะกรรมการติดตาม
ประเมินผลการจดัการศึกษาตามเกณฑก์ารเบิกจ่าย 

2.6 รวบรวมพร้อมตรวจสอบความครบถ้วนของผลการตรวจติดตามจาก
กรรมการทุกคณะโดยเทียบกบัแผนการตรวจติดตาม และตรวจสอบถูกตอ้งของผลการตรวจติดตาม
ใหเ้ป็นไปตามเกณฑก์ารตรวจติดตาม 

2.7 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา และส านกังานการศึกษาเอกชน
จงัหวดัส าเนาผลการตรวจติดตามไวท่ี้ส านกังาน 1 ฉบบั และจดัส่งผลการตรวจติตามฉบบัจริงมายงั
ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

3. การตรวจติดตามประเมินผลโดยคณะกรรมการตรวจประเมินผลการจัด
การศึกษา โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

3.1 เขา้ร่วมการอบรมคณะกรรมการตรวจติดตามประเมินผลการจดัการศึกษา 
ท่ีส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาจดัข้ึนเพื่อให้บุคลากรมีความเขา้ใจในเกณฑ์การตรวจ
ติดตามประเมินผลการจดัการศึกษาโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา 

3.2 วางแผนการตรวจติดตามโรงเรียนเอกชน ประเภทสามญัศึกษาตามท่ีไดรั้บ
มอบหมายจากส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ส านกังานการศึกษาเอกชนต่างจงัหวดั โดยก าหนดวนั/เดือน/ปี ท่ีจะเขา้ตรวจติดตาม
โรงเรียนแต่ละโรง พร้อมทั้งแจง้ให้โรงเรีนทราบล่วงหนา้ก่อนเขา้ปฏิบติัการอยา่งนอ้ย 5 วนัท าการ
และจดัส่งให้ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน หรือ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา หรือ ส านกังานการศึกษาเอกจงัหวดั แลว้แต่กรณี 

3.3 ด าเนินการตรวจติดตามประเมินผลการจัดการศึกษาโรงเรียนเอกชน
ประเภทสามญัศึกษาโดย 
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3.3.1 เดินทางไปโรงเรียนตามวนัและเวลาท่ีก าหนดตามแผนการตรวจ
ติดตาม โดยเชิญประชุมผู ้แทนโรงเรียนเพื่อแนะน าตัวคณะกรรมการทุกคน พร้อมทั้ งแจ้ง
วตัถุประสงคแ์ละรายละเอียดในรายการตรวจติดตามประเมินผลใหโ้รงเรียนทราบ 

3.3.2 ปฏิบติัหนา้ท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยวิธีการท่ีหลากหลายและบนัทึก
ขอ้มูลลงในแบบเก็บรวมรวมขอ้มูลท่ีไดรั้บมอบหมายใหค้รบถว้นทุกรายการ 

3.3.3 ประชุมคณะกรรมการทุกคนเพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลทุกฉบบัมาสรุปผลให้คะแนนแต่ละรายการตามเกณฑ์การพิจารณา และบนัทึกคะแนนลงใน
แบบรายงานการตรวจติดตามประเมินผลการจดัการศึกษาโรงเรียนเอกชนท่ีก าหนด โดยจ าแนกตาม
ระดบัการศึกษาท่ีโรงเรียนเปิดสอน (ระดบัการศึกษาปฐมวยัและหรือระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน) 
พร้อมบนัทึกขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันา 

3.3.4 ประชุมผูแ้ทนโรงเรียนเพื่อแจง้ผลการตรวจติดตามประเมินผลอยา่ง
ไม่เป็นทางการพร้อมทั้งให้ขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันาแก่โรงเรียน หากโรงเรียนมีขอ้สงสัยหรือ
ทักท้วงให้คณพกรรมการร่วมกันพิจารณาและตรวจสอบข้อมูล หรือหลักฐานเพิ่มเติม เม่ือ
ตรวจสอบพบวา่มีความถูกตอ้งมีเหตุผล และเช่ือถือได ้ให้ปรับแกใ้ห้เรียบร้อยก่อนลงนามในแบบ
รายงานการตรวจติดตามประเมินผลการจดัการศึกษาโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษา 

3.3.5 สรุปผลการตรวจติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา พร้อม
ตรวจสอบความครบถ้วนถูกตอ้งของผลการตรวจติดตามให้เป็นไปตามเกณฑ์การตรวจติดตาม 
ส าเนารายงานการตรวจติดตามประเมินผลการจดัการศึกษาโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษาให้
โรงเรียน 1-2 ฉบบั (ตามตามระดบัการศึกษาท่ีโรงเรียนเปิดสอน) ส าหรับการศึกษาขั้นพื้นฐานให้
ส าเนาแลลติดตามความพร้อมของโรงเรียนในการรับการประเมินคุณภาพภายนอก (ฉบบัท่ี 5) 
เพื่อให้โรงเรียนเก็บไวใ้ชป้ระโยชน์ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาต่อไป และรายงานให้ผูป้ระเมิน
คุณภาพภายนอกท่ีไดรั้บมอบหมายจากส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคก์ารมหาชน) เม่ือมาประเมินโรงเรียน 

4. ส่งผลการตรวจติดตามฉบับจริงไปยงั ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา และส านกังานการศึกษาเอกชนจงัหวดั 
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2.  หลกัการแนวคดิ ทีเ่กีย่วข้องกบัการด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน 
 
2.1 ความหมายการประกนัคุณภาพการศึกษา 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543, น. 7) ให้ความหมายของ 
การประกนัคุณภาพการศึกษาว่า หมายถึง การบริหารจดัการและการด าเนินกิจกรรม ตามภารกิจ
ปกติของสถานศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงจะเป็นการสร้างความมัน่ใจ ใหแ้ก่
ผูรั้บบริการทางการศึกษา ทั้งผูรั้บบริการโดยตรง ไดแ้ก่ ผูเ้รียน ผูป้กครอง และผูรั้บทางออ้ม ไดแ้ก่
สถานประกอบการประชาชนและสังคม โดยรวมการด าเนินงานของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพ
และจะท าให้ผูเ้รียนมีคุณภาพหรือคุณลกัษณะอนัพึ่งประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนด 
การประกนัคุณภาพการศึกษามีแนวคิดอยู่บนพื้นฐานของการป้องกนัไม่ให้เกิดการท างานท่ีไม่มี
ประสิทธิภาพและผลผลิตท่ีไม่มีคุณภาพ 

ส านกังานทดสอบทางการศึกษา (2553) กล่าวถึง การประกนัคุณภาพการศึกษาวา่ 
เป็นกลไกส าคญัในการพฒันาคุณภาพการศึกษา เพราะเป็นระบบท่ีสร้างความมัน่ใจวา่สถานศึกษา
สามารถจัดการศึกษาได้คุณภาพตามมาตรฐาน ผู ้ส าเร็จการศึกษา มีความรู้ ความสามารถมี
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามท่ีหลกัสูตรก าหนดและสังคมตอ้งการ 

พร้อมรัตน์  สกุลมีฤทธ์ิ (2555, น. 22) ให้ความหมายของการประกันคุณภาพ
การศึกษาไวว้า่ เป็นกระบวนการยกมาตรฐานของสถานศึกษาให้เขา้สู่เกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้
เพื่อสร้างความมัน่ใจให้กบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งว่าสถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานท่ีก าหนด 

ค าซอน นนัแกว้ (2552, น. 16) ใหค้วามหมายของการประกนัคุณภาพการศึกษาไว้
ว่า การประกนัคุณภาพการศึกษาคือ การปฏิบติังานของสถานศึกษาท่ีมีการวางแผนงานอย่างเป็น
ระบบเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงจะเป็นการ
สร้างความมัน่ใจใหผู้เ้ก่ียวขอ้งวา่ผูเ้รียนจะไดรั้บการศึกษา ท่ีมีคุณภาพจากสถานศึกษา 

สรุปได้ว่า การประกันคุณภาพการศึกษาเป็น กระบวนการ พัฒนาคุณภาพ
การศึกษา เพื่อให้บรรลุมาตรฐานการศึกษา สร้างความมัน่ใจให้กบัผูป้กครอง ชุมชน และสังคมวา่
การด าเนินการจดัการศึกษาของสถานศึกษามีคุณภาพ มีความเช่ือถือไดใ้นผลผลิตทางการศึกษาและ
มีประสิทธิภาพตามเป้าประสงค์ และมาตรฐานการศึกษา ท่ีสถานศึกษาก าหนดตามความตอ้งการ
ของสังคม 
  



17 

2.2 การประกนัคุณภาพการศึกษา 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 1) พ.ศ. 2545 

และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 ไดมี้ผลบงัคบัใช ้ตั้งแต่ วนัท่ี 20 สิงหาคม พ.ศ. 2542 ท าใหก้ารบริหารจดั
การศึกษามีการด าเนินการ เพื่อให้ได้มาซ่ึงคุณภาพการศึกษา อนัจะเป็นการสร้างความมัน่ใจแก่
ผูรั้บบริการ ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติในหมวด 6  ไดก้ล่าวถึงมาตรฐานและการประกนั
คุณภาพการศึกษา เพื่อให้การจดัการศึกษาของชาติมีมาตรฐานและเป็นหลกัประกนั อนัจะสร้าง
ความมั่นใจให้กับประชาชน โดยก าหนดไวใ้น มาตรา 47 ว่า ให้มีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา เพื่อพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั ประกอบด้วย ระบบการประกนั
คุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา ใหเ้ป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวงและมาตรา 48 ก าหนดวา่ใหห้น่วยงานตน้
สังกดัและสถานศึกษาจดัใหมี้ ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถื้อวา่การประกนั
คุณภาพภายใน เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง โดย
มีการจดัท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง และเปิดเผยต่อ
สาธารณชน เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกนั
คุณภาพภายนอกนอกจากน้ียงัได้ก าหนดเป็นกฎกระทรวงศึกษาธิการ กฎกระทรวงว่าด้วย 
หลกัเกณฑ์ และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พ.ศ.2546 ทั้งน้ีก็เพื่อสร้างความมัน่ใจแก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง ว่าผูเ้รียนทุกคนจะไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพ
จากสถานศึกษา เพื่อการพฒันาความรู้ ความสามารถและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีก าหนดในหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งเตม็ศกัยภาพ ซ่ึงการด าเนินการดงักล่าวให้
สถานศึกษายดึหลกัการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยการส่งเสริม สนบัสนุน 
และก ากบัดูแลของหน่วยงานตน้สังกดัการประกนัคุณภาพการศึกษาไดมี้ผูใ้ห้ความหมายไวห้ลาย
ท่านดงัเช่น 

ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษาส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ (2549, น. 3-6) ให้ความหมายของการประกนัคุณภาพการศึกษาดงัน้ี
การประกนัคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance) หมายถึง กระบวนการหรือกลไกส าคญัประการ
หน่ึงท่ีจะขบัเคล่ือนการพฒันาคุณภาพการศึกษาให้ด าเนินไปอยา่งต่อเน่ืองและสร้างความมัน่ใจได้
ว่าสถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาให้มีคุณภาพได้ตามมาตรฐานท่ีก าหนดผูส้ าเร็จการศึกษามี
ความรู้ความสามารถและมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามท่ีหลกัสูตรก าหนดและท่ีสังคมตอ้งการ 

นอกจากน้ี ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2554, น. 3) ใหค้วามหมาย 
การประกนัคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance) หมายถึงการท ากิจกรรมหรือการปฏิบติัภารกิจ



18 

หลักอย่างเป็นระบบตามแบบแผนท่ีก าหนดไว้โดยมีการควบคุมคุณภาพ (Quality Control)  
การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Auditing) และการประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) จนท าให้
เกิดความมัน่ใจในคุณภาพและมาตรฐานของดชันี และกระบวนการผลิตผลผลิตและผลลพัธ์ของ
การจดัการศึกษา 

การประกนัคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการวางแผนและกระบวนการจดัการ
ของผูรั้บผิดชอบการจดัการศึกษาท่ีจะรับประกนัให้สังคมเช่ือมัน่ว่าจะพฒันาให้ผูเ้รียนเกิดการ
เรียนรู้ไดค้รบถว้นตามมาตรฐานคุณภาพท่ีระบุไวใ้นหลกัสูตร และตรงตามความมุ่งหวงัของสังคม
เน่ืองจากพ่อแม่มีสิทธ์ิเรียกร้องให้สถาบนัการศึกษาและหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการจดัการศึกษา
จดัการศึกษาให้แก่ลูกอยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดเพื่อให้ลูกมีความรู้ความสามารถ ทกัษะ เจตคติ
และคุณลกัษณะต่างๆ ไดเ้ตม็ศกัยภาพของแต่ละบุคคล ตอบสนองต่อความตอ้งการความสนใจ และ
ความถนดัท่ีแตกต่างกนั และท่ีส าคญัคือทุกคนมีคุณสมบติัครบถว้นตามมาตรฐานคุณภาพท่ีสังคม
ต้องการเ ป็นการคุ้มครองผู ้บ ริโภค ต่อไปไม่ว่าพ่อแม่ผู ้ปกครองจะส่ง ลูก เข้า เ รี ยนใน
สถาบนัการศึกษาใดจะมีความมัน่ใจไดว้า่สถาบนัการศึกษามีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสูงเท่า
เทียมกนัไม่จ  าเป็นตอ้งวิง่เตน้หรือฝากลูกเขา้เรียนในสถาบนัการศึกษาท่ีมีช่ือเสียงระบบการประกนั
คุณภาพการศึกษาเป็นระบบท่ีพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบนัการศึกษาให้
ทดัเทียมกนัดงันั้น พ่อแม่ ผูป้กครองจึงยอมไม่ไดถ้า้ลูกเขา้ศึกษาในสถาบนัการศึกษาแห่งใดแห่ง
หน่ึงแลว้ไม่มีคุณภาพตามมาตรฐานคุณภาพท่ีก าหนดไวใ้นระดบัต่างๆ ดงันั้นผูท่ี้รับประกนัคุณภาพ
การศึกษาโดยตรง คือ ผูบ้ริหารสถาบนัการศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมถึงผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา เช่นคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียน ผูป้กครอง 
ผูแ้ทนชุมชนรวมถึงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งระดบัอ าเภอ จงัหวดั เขตพื้นท่ีการศึกษากรมเจา้สังกดั และ
กระทรวงตอ้งมีการรับผดิชอบเร่ืองการประกนัคุณภาพการศึกษาร่วมกนั 

สรุปไดว้า่ การประกนัคุณภาพการศึกษา หมายถึง การด าเนินงานตามภารกิจของ
สถานศึกษาท่ีมีกระบวนการบริหารจดัการและการเรียนการสอน เพื่อสร้างคุณภาพผูเ้รียนให้มี
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ตามเกณฑ์มาตรฐาน และความตอ้งการของของสถานศึกษา ทั้งน้ีเพื่อให้
ผูรั้บบริการมีความมัน่ใจในคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554, น. 7) ได้ก าหนดหลักการและ
จุดมุ่งหมายของการประกนัคุณภาพการศึกษา ดงัน้ี 

การประกนัคุณภาพการศึกษามีหลกัการดงัน้ี 
1. สร้างความมัน่ใจและความพึงพอใจในคุณภาพการศึกษา 
2. การป้องกนัปัญหา ตอ้งมีการวางแผนและการเตรียมการ 
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3. ตั้งมัน่บนหลกัวชิาในการพฒันาหลกัวชิาชีพ 
4. การด าเนินงานสามารถติดตามตรวจสอบและประเมินตนเองได ้
5. การด าเนินงานเนน้คุณภาพในการปฏิบติังานทุกระดบัทุกขั้นตอน 
6. การสร้างความรู้ ทกัษะ และความมัน่ใจใหก้บับุคลากรในสถานศึกษา 
7. การประสานสัมพนัธ์ในองคก์รและบุคลากรในพื้นท่ี 
8. การเนน้ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
จุดมุ่งหมายของการประกนัคุณภาพการศึกษา ประกอบดว้ย 
1. จุดมุ่งหมายทัว่ไปไดแ้ก่ 

1.1 เพื่อให้ทราบระดบัคุณภาพของสถาบนัการศึกษาในการด าเนินการภารกิจ
ต่างๆ 

1.2 กระตุ้น เ ตือนให้สถาบันการศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษา และ
ประสิทธิภาพการบริหารจดัการอยา่งต่อเน่ือง 

1.3 เพื่อให้ทราบความก้าวหน้าของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถาบนัการศึกษา 

1.4 เพื่อรายงานสภาพและการพัฒนาในด้านคุณภาพ และมาตรฐานของ
สถาบนัการศึกษาต่อสาธารณชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

2 จุดมุ่งหมายเฉพาะประกอบดว้ย 
2.1 เพื่อตรวจสอบยนืยนัสภาพจริงในการด าเนินงานของสถาบนัการศึกษาและ

ประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพตามกรอบแนวทางและ
วิธีการท่ีก าหนดและสอดคลอ้งกบัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถาบนัการศึกษาและ
หน่วยงานตน้สังกดั 

2.2 เพื่อให้ได้ข้อมูลซ่ึงช่วยสะท้อนให้เห็นถึงจุดเด่น-จุดท่ีควรพฒันาของ
สถาบนัการศึกษา เง่ือนไขของความส าเร็จ และสาเหตุของปัญหา 

2.3 เพื่อช่วยเสนอแนะแนวทางปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาแก่
สถาบนัการศึกษาและหน่วยงานตน้สังกดั 

2.4 เพื่อส่งเสริมให้สถาบนัการศึกษามีการพฒันาคุณภาพและประกนัคุณภาพ
ภายในอยา่งต่อเน่ือง 

2.5 เพื่อรายงานผลการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถาบนัการศึกษาต่อสาธารณชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
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การประกนัคุณภาพการศึกษาก่อใหเ้กิดประโยชน์ ดงัน้ี 
1. เกิดการพฒันาคุณภาพของสถาบนัการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองเขา้สู่มาตรฐานสากล 
2. การใช้ทรัพยากรในการบริหารจดัการของสถาบนัอุดมศึกษาเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
3. การบริหารจดัการของสถาบนัการศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิผลอนัจะท าให้

การผลิตผูส้ าเร็จการศึกษาทุกระดับ การสร้างผลงานวิจัยและการให้บริการทางวิชาการ เกิด
ประโยชน์สูงสุดและตรงกบัความตอ้งการของสังคมและประเทศชาติ 

4. ผูเ้รียน ผูป้กครอง ผูจ้า้งงาน และสาธารณชนมีขอ้มูลส าหรับการตดัสินใจท่ี
ถูกตอ้งและเป็นระบบ 

5. สถาบนัการศึกษา หน่วยงานบริการการศึกษา และรัฐบาลมีขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง และ
เป็นระบบในการก าหนดนโยบาย วางแผน และการจดับริการการศึกษา 

6. ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทุกสาระวชิาสูงไดม้าตรฐานสม ่าเสมอ 
7. ผูเ้รียนรู้ล่วงหน้าว่าจะได้รับผลอะไรจากการเรียนในสถาบนัการศึกษาและ

ไดผ้ลตามความตอ้งการ 
8. ผูป้กครอง ชุมชน ครู หน่วยงานการจดัการศึกษาในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมก าหนด

มาตรฐานคุณภาพท่ีผสมกลมกลืนระหวา่งมาตรฐานสากลมาตรฐานชาติและมาตรฐานทอ้งถ่ิน 
9. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าการจดัการเพื่อควบคุมคุณภาพการศึกษาโดยผนึก

ก าลงักบัครู คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง ชุมชนวางแผนการยกระดบัคุณภาพการจดัการ
เรียนการสอนเพื่อให้บังเกิดผลกับผู ้เรียนตามมาตรฐานมีการตรวจสอบยอมรับในแผนการ
ด าเนินงานของสถาบนัการศึกษา 

10. ครูได้รับการพฒันาและจูงใจให้วางแผนการจัดการเรียนการสอนโดยยึด
ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางเนน้กระบวนการปฏิบติัเพื่อให้น าไปสู่การบรรลุมาตรฐานคุณภาพการเรียนรู้
อยา่งครบถว้น ให้ผูเ้รียนทุกคนไดเ้รียนรู้อยา่งเต็มศกัยภาพผูบ้ริหารและคณะกรรมการสถานศึกษา
ติดตามตรวจสอบการเรียนการสอนและช่วยใหคุ้ณภาพการศึกษามีความเป็นระบบระเบียบ 

11. มีระบบการวดัประเมินผลตามสภาพจริงมุ่งตรงต่อการบรรลุมาตรฐานคุณภาพ
และบนัทึกลงแฟ้มผลงานท่ีผูบ้ริหารและครูตรวจสอบผลการเรียนและบนัทึกผลน าผลมาใชเ้พื่อการ
พฒันาและรายงานสู่ชุมชนสม ่าเสมอว่าการจดัการเรียนการสอนท าให้บงัเกิดผลตามเป้าหมาย
คุณภาพการเรียนรู้ท่ีก าหนดไวล่้วงหนา้ไดดี้เพียงใด 

การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อการพัฒนา
การศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดก้  าหนดให้การจดัการศึกษายึดหลกั
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ให้มีมาตรฐานและมีการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมาตรฐานการศึกษาหมายถึงข้อก าหนด
เก่ียวกบัคุณลกัษณะคุณภาพท่ีพึงประสงคแ์ละมาตรฐานท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึน ในสถานศึกษาทุกแห่ง
และเพื่อใช้เป็นหลักในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริมและก ากับดูแล การตรวจสอบการ
ประเมินผลและการประกนัคุณภาพทางการศึกษา 

ส าหรับการประกนัคุณภาพแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 
1. การประกันคุณภาพภายใน เป็นการติดตามตรวจสอบและการประเมินผล

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายใน โดยหน่วยงานตน้สังกดัท่ีมีหนา้ท่ีก ากบั
ดูแลสถานศึกษานั้นหรือโดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นเอง ถือไดว้่าการประกนัคุณภาพภายใน
เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารจัดการศึกษาและการท างานของบุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษาท่ีต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ืองมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาหรือเป้าหมายท่ี
สอดคล้องกบัความมุ่งหมายและหลกัการตามท่ีก าหนดไวใ้น พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติก าหนด
ระยะเวลาในการด าเนินการท่ีชัดเจน และด าเนินงานตามแผนติดตามประเมินผลการท างานของ
ตนเองอยา่งต่อเน่ืองและน าผลการประเมินมาใชใ้นการพฒันาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาให้เกิด
กบัผูเ้รียนเป็นส าคญั 

2. การประกนัคุณภาพภายนอกหมายถึง การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายนอกโดยส านกังานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือสมศ. หรือบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกท่ี
ส านกังานดงักล่าวรับรองเขา้มาท าหนา้ท่ีประเมินผลการจดัการศึกษา และท าการตรวจสอบคุณภาพ
สถานศึกษาเพื่อเป็นการประกนัคุณภาพและให้มีการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา ซ่ึงหมายความวา่ สถานศึกษาทุกแห่งในประเทศไทยจะตอ้งไดรั้บการรับรองจาก สมศ. 
วา่สถานศึกษาจดัการศึกษาไดม้าตรฐาน คุณภาพตามท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติก าหนด 

นอกจากน้ีในอีกแง่มุมหน่ึงของการพฒันาคุณภาพการศึกษาจะพบวา่อดีตท่ีผา่นมก
ระทรวงศึกษาธิการซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรงเป็นผูก้  าหนดระบบหลกัเกณฑแ์ละวิธีการ
ใหส้ถานศึกษาถือปฏิบติัเช่นก าหนดหลกัสูตรระดบัต่าง ๆระบบการวดัและการประเมินผลการเรียน
การให้ใช้หนังสือเรียนตามท่ีก าหนดดงันั้นสถานศึกษาจึงมีทิศทางการพฒันาท่ีชดัเจนไปในทาง
เดียวกันส่วนระดับคุณภาพการศึกษาอาจแตกต่างกนัไปตามศกัยภาพแต่ปัจจุบนัมีการกระจาย
อ านาจการจดัการศึกษาไปยงัส่วนภูมิภาคจนถึงระดบัสถานศึกษากล่าวคือสถานศึกษาสามารถจดัท า
หลกัสูตรเองได้โดยค านึงสภาพความตอ้งการและปัญหาของชุมชนนั้น ๆดงันั้นแนวทางการจดั
การศึกษาของสถานศึกษาแต่ละแห่งจึงแตกต่างกนัไปหากไม่ก าหนดเป้าหมายการพฒันาท่ีชดัเจนไว้
คุณภาพสถานศึกษาแต่ละแห่งก็จะเกิดความเหล่ือมล ้ากนัมากข้ึน ผูป้กครองและชุมชนอาจไม่มัน่ใจ
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วา่บุตรหลานของตนจะไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้ไดเ้ท่าเทียมกนัหรือไม่ดว้ยเหตุน้ีจึงจ าเป็นอยา่งยิ่ง
ท่ีตอ้งมีการก าหนดให้มีมาตรฐานการศึกษาและระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาควบคู่
กนัไป 

หลกัการในการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษามี 3 ประการคือ 
1. การกระจายอ านาจ (Decentralization) โดยให้สถานศึกษามีอิสระและมีความ

คล่องตวัในการบริหารรวมถึงการตดัสินใจด าเนินงานทั้งดา้นการบริหารงานวิชาการงบประมาณ
บุคลากรและทรัพยากรการจดัส่ิงอ านวยความสะดวกและให้อิสระแก่ผูส้อนในการจดักิจกรรมเพื่อ
พฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนใหบ้รรลุผลตามจุดหมายของหลกัสูตรตลอดจนให้สถานศึกษาสามารถ
ปรับปรุงตนเองรับผิดชอบและจดัการศึกษาไดส้อดคลอ้งกบัสภาพพื้นท่ีความตอ้งการของชุมชน
และสังคมใหม้ากท่ีสุด 

2. การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมในการท างาน (Participation) โดยให้หน่วยงาน
ทั้งภาครัฐภาคเอกชนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินผูป้ระกอบการปูชนียบุคคลภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหรือ
ปราชญ์ชาวบา้นเขา้มีส่วนร่วมในการเป็นคณะกรรมการ/ คณะท างานของสถานศึกษาร่วมกนัคิด
ตดัสินใจสนับสนุนส่งเสริมและติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของสถานศึกษาตลอดจนร่วม
ภาคภูมิใจในความส าเร็จของสถานศึกษาทั้งน้ีเพื่อประโยชน์ต่อการจดัการศึกษาโดยรวม 

3. การแสดงภาระรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ (Accountability) โดยสถานศึกษา
และคณะกรรมการสถานศึกษาร่วมกนัก าหนดเป้าหมาย (Goals) และจุดเนน้ท่ีตอ้งการพฒันา (Focus 
Areas) เช่นภายในช่วง 3 ปีน้ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียในวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ตอ้ง
สูงข้ึนจากฐานเดิมร้อยละ 5 -10 หรือในปีการศึกษาหนา้ผูเ้รียนทุกคนในระดบัประถมศึกษาปีท่ี 4-6 
สามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตในการสืบคน้ขอ้มูลไดอ้ยา่งคล่องแคล่วหรือภายใน 2 ปีสถานศึกษาจะตอ้ง
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีได้รับการยอมรับเร่ืองการรักษาระบบนิเวศเป็นตน้จากเป้าหมายและ
จุดเน้นการพฒันาดงักล่าวมีการร่วมกนัจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา (School Improvement Plan) 
เลือกยุทธศาสตร์การพฒันาให้เหมาะสมและสามารถท าให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมสถานศึกษา
จะตอ้งประชาสัมพนัธ์เป้าหมายและจุดเนน้ท่ีตอ้งการพฒันาตลอดจนแผนพฒันาสถานศึกษาใหทุ้ก
ฝ่ายไดรั้บรู้ทั้งเพื่อเป็นสัญญาประชาคมและเพื่อให้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีทิศทางการท างานท่ีชดัเจนสู่
เป้าหมายเดียวกนัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษามีกระบวนการด าเนินการท่ีสัมพนัธ์กนั 3 
ประการดงัน้ี 

3.1 การพฒันาคุณภาพเป็นการด าเนินงานเพื่อพฒันาคุณภาพสถานศึกษาให้
บรรลุถึงมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว ้(ทั้งระดบัชาติระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานปฐมวยัระดบัเขต
พื้นท่ีการศึกษาหรือระดับสถานศึกษาท่ีก าหนดข้ึนเพิ่มเติมตามบริบทหรือเอกลักษณ์ของ
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สถานศึกษา) หัวใจส าคัญในการพัฒนาคุณภาพคือการสร้างจิตส านึกให้ทุกคนตระหนักถึง  
ความจ าเป็นของการท างานกลุ่มท างานอยา่งมีระบบและทุกคนตอ้งถือเป็นหนา้ท่ีท่ีจะปรับปรุงการ
ท างานอย่างต่อเน่ืองจดัท าขอ้มูลสารสนเทศในส่วนท่ีรับผิดชอบใช้ขอ้มูลสารสนเทศนั้นให้เป็น
ประโยชน์ในการพฒันางานเป็นประจ ามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลและจดัหมวดหมู่ขอ้มูลสารสนเทศ
อย่างเป็นระบบการพฒันาคุณภาพสถานศึกษาให้บรรลุถึงมาตรฐานท่ีก าหนดนั้นตอ้งมีการจดัท า
แผนยุทธศาสตร์ท่ีทุกกิจกรรม/โครงการ/งานมีเป้าหมายเดียวกนัคือการยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนทุก
ดา้นมีการพฒันาดา้นปัจจยัให้สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพสรรหาให้เพียงพอดูแลรักษาให้
ใชไ้ดอ้ยูเ่สมอและปลอดภยัในการใชป้ระการส าคญัตอ้งมีระบบและกลไกการปฏิบติังานตามแผน
รวมทั้งติดตามก ากบัการด าเนินงานอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง 

3.2 การติดตามตรวจสอบคุณภาพเป็นการด าเนินงานเพื่อช่วยเหลือสนบัสนุน 
ก ากบัติดตามความกา้วหนา้และยนืยนัการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษาใหเ้ป็นไป
ตามเป้าหมายและบรรลุตามมาตรฐานท่ีก าหนดโดยการติดตามตรวจสอบคุณภาพสามารถ
ด าเนินงานในแต่ระดบัไดด้งัน้ี 

3.2.1 การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาโดยสถานศึกษาตั้ง
คณะท างานข้ึนเพื่อรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศการด าเนินงาน / โครงการตลอดปีการศึกษาทั้งดา้น
การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนคุณภาพการจดัการเรียนการสอนคุณภาพการบริหารและการจดัการศึกษา
และดา้นการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้จดัท าเป็นระบบขอ้มูลสารสนเทศท่ีสามารถน าผลไปใช้ใน
การปรับปรุงและพฒันาไดท้นัท่วงทีและเป็นขอ้มูลส าหรับประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาได ้

3.2.2 การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาโดยส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาหรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบสถานศึกษาเพื่อให้การส่งเสริมสนบัสนุนและช่วยเหลือ
ให้สถานศึกษาสามารถด าเนินการพัฒนาคุณภาพไปสู่เป้าหมายตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว้
สถานศึกษาทุกแห่งควรไดรั้บการติดตามตรวจสอบคุณภาพจากเขตพื้นท่ีการศึกษาอยา่งนอ้ย 1 คร้ัง
ภายใน 3 ปี (ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลกัเกณฑ์และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษาพ.ศ.
2553 ) ส าหรับสถานศึกษาท่ีมีความเขม้แข็งเขตพื้นท่ีการศึกษาควรส่งเสริมให้พฒันาอยา่งต่อเน่ือง
ยกย่องสถานศึกษาท่ีมีรูปแบบการพัฒนาท่ีดีให้เป็นตัวอย่างแก่สถานศึกษาแห่งอ่ืนได้ส่วน
สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพผู ้เรียนต ่าหรือมีแนวโน้มต ่ าลงอันเน่ืองมาจากปัญหาต่าง ๆเขตพื้นท่ี
การศึกษาควรตั้งคณะท างานเขา้ไปช่วยเหลือสถานศึกษาอย่างต่อเน่ืองและติดตามความกา้วหน้า
เป็นระยะเขตพื้นท่ีการศึกษาตอ้งท ารายงานติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเสนอต่อส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อทราบดว้ย 
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3.2.3 การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการพฒันาคุณภาพการศึกษา
ในภาพรวมระดบัประเทศโดยหน่วยงานหลกัท่ีรับผดิชอบคือส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานเพื่อน าขอ้มูลท่ีได้มาประกอบการก าหนดนโยบายเพื่อส่งเสริมสนับสนุนและผลกัดนัให้
สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ืองก าหนดมาตรฐานเพื่อยกระดับคุณภาพ
สถานศึกษาท่ีไม่ผ่านเกณฑ์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างสถานศึกษาเพื่อเพิ่มพูนศักยภาพ
สถานศึกษาใหบ้ริหารและจดัการการศึกษาไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

3.3 การประเมินและรับรองคุณภาพเป็นการด าเนินงานเพื่อตรวจสอบผลการ
จดัการศึกษาของสถานศึกษาโดยแบ่งเป็น 2 ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกนัดงัน้ี 

3.3.1 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาจากการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพของสถานศึกษาในข้อ 2.1 สถานศึกษาน าข้อมูลสารสนเทศมาประเมินคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนด (ตามระดบัการศึกษาท่ีจดัซ่ึงหมายถึงมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน
และมาตรฐานการศึกษาปฐมวยั) จดัท าเป็นรายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษาประจ าปีของ
สถานศึกษารายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาผูป้กครองชุมชนหน่วยงานตน้สังกดัและรายงาน
ต่อสาธารณชน 

3.3.2 การประเมินเพื่อรับรองมาตรฐานการศึกษาการประเมินในส่วนน้ี
เป็นการด าเนินงานโดยองคก์รภายนอกกระทรวงศึกษาธิการไดแ้ก่ส านกังานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ซ่ึงเป็นองค์การมหาชนท าหน้าท่ีประเมินและให้การรับรองว่า
สถานศึกษาจดัการศึกษาไดต้ามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดในทุก ๆ 5 ปีผลจากการประเมินใน
ภาพรวมจะน าเสนอรัฐบาลเพื่อน าไปใชใ้นการพิจารณาจดัสรรงบประมาณการก าหนดทิศทางการ
พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาเพื่อให้ทดัเทียมนานาอารยประเทศการด าเนินการทั้ง 3 ประการเป็น
กระบวนการท่ีมีความสัมพนัธ์และส่งผลซ่ึงกนัและกนัโดยเฉพาะการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
สามารถด าเนินการไดท้ั้งในส่วนการพฒันาคุณภาพและการประเมินคุณภาพ 

สรุปไดว้า่หลกัการประกนัคุณภาพการศึกษามีเป้าหมายท่ีส าคญั 3 ประการ คือ 1) 
การพฒันาคุณภาพสถานศึกษา 2) การติดตามตรวจสอบสถานศึกษา และ3) การประเมินและรองรับ
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานระดบัชาติ 

2.3 ความหมายการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ (2542, อา้งถึงใน ค าซอน นนัแกว้ 2552, น. 15) ไดก้  าหนด

ความหมายระบบการประกันคุณภาพภายในว่า หมายถึง ระบบการประเมินผลและการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายในโดยบุคลากรของสถานศึกษา
นั้นเองหรือโดยหน่วยงานตน้สังกดัท่ีมีหนา้ท่ีก าหบัดูแลสถานศึกษานั้น 
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ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) กล่าวว่า การประกนัคุณภาพ
ภายใน หมายถึง การประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาภายใน โดยบุคลากรของสถานศึกษาเอง หรือโดยหน่วยงานตน้สังกดัท่ีมีหน้าท่ีดูแล
สถานศึกษานั้น มีวตัถุประสงคเ์พื่อตรวจสอบตนเอง 

ปรีชา  ปัญญาพานิช (2551, น. 24) ได้ให้ความหมายของ การประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน เป็นกระบวน การบริหารและจดัการเรียนการสอนปกติของสถานศึกษา ท่ีมีแผน 
กิจกรรม การประเมินผล และ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพท่ีเป็นระบบ สะทอ้นถึงความมีคุณภาพโดย
โรงเรียนร่วมกนัพฒันาปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยมี
วตัถุประสงค์หลกั เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา เป็นการประเมินตนเอง
จากภายในโรงเรียน โดยบุคลากรของสถานศึกษา หรือโดยหน่วยงานตน้สังกดั 

รุ่ง แก้วแดง (2544 อา้งถึงใน พร้อมรัตน์  สกุลมีฤทธ์ิ 2555, น. 27) กล่าวว่า การ
ประกนัคุณภาพภายใน หมายถึง กระบวนการบริหารจดัการท่ีมีการพฒันาปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง
ตลอดเวลา เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพ ซ่ึงเป็นภารกิจท่ีสถานศึกษาจะตอ้งท าอยูแ่ลว้ ไม่ใช่การ
ประเมินท่ีเน้นการสร้างเอกสาร แบบวดัหรือแบบประเมินมากมาย แต่เป็นการประเมินเพื่อพฒันา
ผูเ้รียน โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

สรุปไดว้่า การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการบริหาร
จดัการท่ีมีการพฒันาการบริหารและจดัการเรียนการสอนปกติของสถานศึกษา ท่ีมีแผน กิจกรรม 
การประเมินผล และ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพท่ีเป็นระบบ เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ 

2.4 การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
การจดัการศึกษาให้มีคุณภาพไดม้าตรฐานสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของบุคคล

และสังคมมีความส าคญัยิ่งในการพฒันาคนซ่ึงเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัท่ีสุดของประเทศทรัพยากร
มนุษยด์งักล่าวส่วนหน่ึงจะมาจากการไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานจากระบบสถานศึกษาในขณะท่ี
สังคมโลกพฒันาเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วการศึกษาในระบบโรงเรียนจ าเป็นตอ้งสนองต่อการ
พฒันาศักยภาพ ของเยาวชนให้สอดคล้องกับลักษณะของสังคมทั้ งในปัจจุบันและอนาคตท่ี
เปล่ียนแปลงไปดังกล่าวดังนั้นการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าลงัด าเนินการอยู่
ขณะน้ีจะตอ้งเป็นพฒันาคุณภาพชีวิตของคนไทยโดยให้ทุกคนได้รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพอย่าง
เสมอภาค และเท่าเทียมกนัตามท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย บุคคลยอ่มมีสิทธิเสมอกนัใน
การรับการศึกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บ
ค่าใชจ่้ายผูย้ากไร้ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพหรือผูอ้ยูใ่นสภาวะยากล าบากตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจาก
รัฐเพื่อให้ไดรั้บการศึกษาโดยทดัเทียมกบับุคคลอ่ืนการจดัการศึกษาอบรมขององคก์รวิชาชีพหรือ
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เอกชนการศึกษาทางเลือกของประชาชนการเรียนรู้ด้วยตนเองและการเรียนรู้ตลอดชีวิตซ่ึง
สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพุทธศกัราช 2542 ท่ีไดก้  าหนดไวใ้นหมวด 6 เร่ือง
มาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษาว่าจดัให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อ
พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบัให้ครอบคลุมปัจจยัต่าง ๆ ท่ีจะส่งผลใหก้ารศึกษามี
คุณภาพไดแ้ก่หลกัสูตรการจดัการเรียนรู้ครูและบุคลากรทางการศึกษาและกระบวนการบริหารการ
จดัการ 

กรอบแนวคิดในการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสถานศึกษาจะ
น าไปใชพ้ฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาควรมีดงัน้ี 

1. การยดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา (Child-Centered Development) เป็น
แนวคิดท่ีมุ่งให้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการเรียนรู้ทั้งปวงและยึดประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน
เป็นส าคญัการด าเนินงานต่าง ๆ ของสถานศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อคุณภาพของผูเ้รียนสถานศึกษาตอ้ง
มีความเช่ือพื้นฐานว่าทุกคนสามารถเรียนรู้ได ้(All Can Learn) การประกนัคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาจึงมุ่งเน้นความสามารถของสถานศึกษาในการบริหารจดัการให้คุณภาพของผูเ้รียนได้
มาตรฐานตามท่ีก าหนดเป็นส าคญั 

2. การใชส้ถานศึกษาเป็นฐานในการบริหารจดัการ (School - Based Management) 
เป็นแนวคิดท่ีมุ่งใหส้ถานศึกษามีอ านาจในการตดัสินใจบริหารการจดัการศึกษาไดด้ว้ยตนเองโดยมี
คณะกรรมการสถานศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาดว้ยสถานศึกษาเป็นหน่วยปฏิบติัซ่ึง
คุณภาพการศึกษาจะเกิดข้ึนท่ีสถานศึกษาความมีอิสระคล่องตวัในการบริหารของสถานศึกษาจะท า
ให้สถานศึกษาสามารถสร้างผลผลิตท่ีมีคุณภาพดังนั้ นในการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาจึงเป็นการแสดงความรับผิดชอบของสถานศึกษาในการระดมสรรพก าลังทั้ งใน
สถานศึกษาชุมชนและสังคมมาจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานตามท่ีก าหนดเพื่อ
ก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียน 

สังคมท่ีเขม้แขง็และมีดุลยภาพมี 3 ดา้นคือ 
1. สังคมคุณภาพท่ียึดหลกัความสมดุลความพอดีสามารถสร้างคนทุกคนให้เป็น

คนดีคนเก่งพร้อมด้วยคุณธรรมมีวินัยมีความรับผิดชอบมีจิตส านึกสาธารณะพึ่งตนเองได้คนมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีมีความสุขอยูใ่นสภาพแวดลอ้มท่ีดีมีเมืองและชุมชนน่าอยูมี่ระบบดีมีประสิทธิภาพ
ระบบเศรษฐกิจมีเสถียรภาพมีความเขม้แขง็และแข่งขนัไดไ้ดรั้บการพฒันาอยา่งย ัง่ยืนและสมดุลกบั
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมระบบการเมืองการปกครองโปร่งใสเป็นประชาธิปไตย
ตรวจสอบไดแ้ละมีความเป็นธรรมในสังคมไทย 
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2. สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ท่ีเปิดโอกาสให้คนไทยทุกคนสามารถคิด
เป็นท าเป็นมีเหตุผลมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคส์ามารถเรียนรู้ไดต้ลอดชีวิตรู้เท่าทนัโลกเพื่อพร้อม
รับการเปล่ียนแปลงสามารถสั่งสมทุนทางปัญญารักษาและต่อยอดภูมิปัญญาท้องถ่ินได้อย่าง
เหมาะสม 

3. สังคมสมานฉันท์และเอ้ืออาทรต่อกันท่ีด ารงไวซ่ึ้งคุณธรรมและคุณค่าของ
เอกลกัษณ์สังคมไทยท่ีพึ่งพาเก้ือกูลกนัรู้รักสามคัคีมีจารีตประเพณีท่ีดีงามมีความเอ้ืออาทรรักภูมิใจ
ในชาติและทอ้งถ่ินมีสถาบนัครอบครัวท่ีเขม้แขง็ตลอดจนเครือข่ายชุมชนทัว่ประเทศ 

จากนโยบายระดบัชาติสู่ระดบัการปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดสังคมท่ีเขม้แขง็และมีดุลยภาพ
ดงักล่าวรัฐจึงก าหนดนโยบายขอ้หน่ึงในแผนการศึกษาแห่งชาติฉบบัท่ี 8 (พ.ศ. 2540 - 2544) ท่ีเนน้
การปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียนตามธรรมชาติและเตม็ศกัยภาพโดยเล็งเห็นวา่โลกอนาคตเป็น
โลกของสังคมแห่งความรู้ท่ีเน้นคุณภาพของการบริการแต่ในปัจจุบันคุณภาพของผลผลิต  
(คือผูเ้รียน) จากระบบการศึกษายงัอยูใ่นระดบัท่ีไม่น่าพอใจเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะระบบการศึกษา
ของประเทศไทยยงัไม่อยูใ่นฐานะท่ีจะสร้างคนท่ีมีคุณภาพท่ีดีหากประเทศไทยประสงคจ์ะพฒันา
คนให้มีปัญญาคิดเป็นท าเป็นแก้ปัญหาเป็นให้กระบวนการเรียนรู้สัมพนัธ์กับวิถีชีวิตจริงเพื่อ
แก้ปัญหาความยากจนและปัญหาอ่ืนๆ และอยู่ได้อย่างมีศกัด์ิศรีในสังคมโลกจ าเป็นต้องสร้าง
พื้นฐานดว้ยการพฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ยเหตุน้ีแผนการศึกษาชาติจึงก าหนดเป้าหมายท่ีเจาะจง
ถึงคุณภาพคนและคุณภาพสถานศึกษาว่า 1) ผูเ้รียนต้องเป็นคนเก่งท่ีพฒันาตนเองได้อย่างเต็ม
ศกัยภาพเป็นคนดีและมีความสุข 2) ครูทุกคนไดรั้บการพฒันาให้มีความรู้ความสามารถในการจดั
กระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูทุกคนได้รับ
ใบอนุญาตประกอบวชิาชีพและ 4) สถานศึกษาทุกแห่งมีการประกนัคุณภาพการศึกษา 

สรุปว่าการประกันคุณภาพภายใน หมายถึง การบริหารจดัการและการด าเนิน
กิจกรรมตามปกติของสถานศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนอย่างต่อเน่ืองซ่ึงจะเป็นการสร้าง
ความมั่นใจให้กับผูรั้บบริการทางการศึกษาว่าการด าเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษามี
ประสิทธิภาพและท าให้ผูเ้รียนมีคุณภาพหรือมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาท่ี
ก าหนด 

2.5 กระบวนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
เน่ืองจากโรงเรียนแต่ละแห่งมีความแตกต่างกนั ในการพฒันาระบบการประกนั

คุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน เพื่อให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไป ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ กระทรวงศึกษาธิการ โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ได้ก าหนดมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้หน่วยงานต้นสังกดัระดับจงัหวดั ด าเนินการ
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ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาอย่างน้อยหน่ึงคร้ังในทุก สามปี และพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติพุทธศกัราช 2542 หมวด 6 เร่ืองมาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา ได้
ก าหนดให้มีระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 2 ระบบ คือ ระบบการประกนัคุณภาพภายใน และ
ระบบการประกนัคุณภาพภายนอก มีวิธีการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารอย่างมีคุณภาพซ่ึง
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2554) ไดน้ าเสนอแนวทางการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามแนวคิดของ Demingไดก้ล่าวถึงขั้นตอน การด าเนินงานไว ้4 ขั้นตอน ปฏิบติัการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา คือ 

ขั้นตอนท่ี 1 การวางแผน (Plan- P) 
 การวางแผนเป็นการคิดเตรียมการไวล่้วงหน้า เพื่อการท างานให้

ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ในการวางแผนจะต้องก าหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมายแนวทางการ
ด าเนินงานผูรั้บผิดชอบ ระยะเวลาและทรัพยากรท่ีตอ้งการใช ้เพื่อการท างานให้บรรลุในส่วนน้ีของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ก็คือ การจดัท าธรรมนูญสถานศึกษาหรือแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ยแผนงาน โครงการต่าง ๆ ท่ีสถานศึกษาจะด าเนินการเพื่อให้ประสบ
ผลส าเร็จ เพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ สถานศึกษาควรมีการจัดท าแผนต่าง ๆ คือ 
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา แผนปฏิบติัการประจ าปี แผนการจดัการสอนตาม
หลกัสูตรและสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของการศึกษา แผนประเมินคุณภาพการศึกษา แผนงบประมาณ
ทั้งรายรับและรายจ่ายของสถานศึกษา 

ขั้นตอนท่ี 2 การปฏิบติัตามแผน (Do-D) 
 เป็นการด าเนินงานต่อเน่ืองจากการวางแผน กล่าวคือ ผูเ้ก่ียวข้อง

จะตอ้งด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไวใ้ห้เป็นไปตามลกัษณะงาน ห้วงเวลาและความรับผิดชอบ
ของหน่วยงานและในส่วนของผูบ้ริหารอาจจะตอ้งนิเทศ แนะน า ก ากบั ติดตาม หากพบปัญหา
อุปสรรคอะไรก็คอยแนะน าช่วยเหลือใหง้านทั้งปวง ไดด้ าเนินไปตามท่ีตั้งความหวงัไว ้

ขั้นตอนท่ี 3 การตรวจสอบ ประเมินผล (Check-C) 
 การประเมินผลเป็นกลไกท่ีส าคญั ท่ีกระตุน้ให้เกิดการพฒันาเป็นการ

ประมาณค่าการด าเนินงานวา่ เด่น ดอ้ย ดี ไม่ดี มากนอ้ยแค่ไหนเพียงใด โดยการเปรียบเทียบระหวา่ง
ส่ิงท่ีคาดหวงัไว ้กบัส่ิงท่ีท าไดจ้ริง ถา้ส่ิงท่ีท าไดจ้ริงมากกวา่ส่ิงท่ีคาดหวงัเอาไว ้ก็แสดงวา่ประสบ
ผลส าเร็จแต่ส่ิงท่ีท าได้จริงน้อยกว่าส่ิงท่ีคาดหวงัเอาไว ้ก็แสดงว่าไม่ดี ตอ้งแก้ไขปรับปรุง การ
ประเมินในขั้นตอนน้ี มุ่งไปท่ีจะได้ทราบสภาพ การด าเนินงานจริงว่าเป็นไปแค่ไหน จะต้อง
ปรับปรุงแกไ้ขอยา่งไร  ผลการประเมินจึงมุ่งเพื่อพฒันางานมากกวา่การจดัผดิผูป้ฏิบติั 
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ขั้นตอนท่ี 4 การปรับปรุงงาน (Act-A) 
 เป็นการน าผลจากการประเมินมาปรับปรุงเพื่อพฒันางาน กล่าวคือ ถา้

ผลการปฏิบติัในห้วงเวลาท่ีผ่านมายงัไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ก็จะตอ้งแสวงหาวิธีด าเนินการให้
เหมาะสมกวา่เดิมแต่ถา้ผลการด าเนินงานเป็นไปตาม เป้าหมายแลว้ให้ด าเนินการต่อ ไปก็จะเปล่ียน
เป้าหมายให้สูงข้ึนจะไดเ้ป็น การทา้ทายการท างานของบุคลากร และเป็นการสร้างหลกัประกนัว่า
การด าเนินงานในองคก์รมีแต่พฒันาข้ึนเร่ือยๆ ไม่หยดุอยูก่บัท่ี วธีิการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในตามกระบวนการบริหารอย่างมีคุณภาพคือ การด าเนินงานตามวงจร PDCA จะเป็น
กระบวนการท่ีต่อเน่ืองเช่นเดียวกนัเม่ือปฏิบติักิจกรรมในขั้นท่ี 1 เสร็จ ก็ต่อไปขั้นท่ี 2 ขั้นท่ี 3 และ
ขั้นท่ี 4 ตามล าดับ เม่ือครบหน่ึงรอบในขั้นตอนท่ี 4 แล้ว ก็จะข้ึนขั้นตอนท่ี 1 ในรอบต่อไปอีก
วนเวยีนอยูเ่ช่นน้ีซ่ึงสามารถน าเสนอไดด้งั ภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี  2.1  แสดงขั้นตอนการด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน 
 
ท่ีมา: ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2554, น. 10) 
  

การเตรียมพร้อม 

การเตรียมพร้อมบุคลากร 
- สร้างความตระหนกั 
- พฒันาความรู้และทกัษะ 
- แต่งตั้งกรรมการท่ีรับผิดชอบ 

การรายงาน 

จดัท ารายงานประเมินตนเอง
หรือรายงานประจ าปี 
- รวบรวมผลการด าเนินงาน
และผลการประเมิน 
- วเิคราะห์ตามมาตรฐาน 
- เขียนรายงาน 

การด าเนินการ 

การวางแผนการปฏิบัติงาน  P 
- ก าหนดเป้าหมายและมาตรฐาน
การศึกษา 

- จดัล าดบัความส าคญัของเป้าหมาย 
- ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน 
- ก าหนดระยะเวลา 
- ก าหนดงบประมาณ 
- ก าหนดผูรั้บผดิชอบ 

การด าเนินการ D 
- ส่งเสริมสนบัสนุน 
- จดัส่ิงอ  านวยความสะดวก
สนบัสนุนทรัพยากร 

- ก ากบัติดตาม 
- ใหก้ารนิเทศ 

ตรวจสอบประเมินผล C 
- วางกรอบการประเมิน 
- จดัหาหรือจดัท าเคร่ืองมือ 
- วเิคราะห์ขอ้มลู 
- แปลความหมาย 
- ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการ
ประเมิน 

น าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  A 
- ปรับปรุงการปฏิบติังานของบุคลากร 
- วางแผนในระยะต่อไป 
- จดัท าขอ้มลูสารสนเทศ 
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บทบาทของผูบ้ริหารและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ในการด าเนินงานระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็นการด าเนินการ      

ท่ีตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมจากบุคลากรทุกฝ่าย ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา เช่น ผูบ้ริหารระดบั    
ท่ีสูงกวา่สถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา คณะครูและบุคลากรในสถานศึกษา นกัเรียน ผูป้กครอง 
คณะกรรมการสถานศึกษา ประชาชนและชุมชนลว้นแต่มีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ ต่อการด าเนินการ
แต่ละฝ่ายท่ีกล่าวมามีบทบาทดงัน้ี 

1. ผูบ้ริหารระดบัหน่วยงานตน้สังกดั/เขตพื้นท่ีการศึกษา 
มีบทบาทส าคญัในการพฒันา ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

นอกจากดูแลสถานศึกษาแล้วยงัต้องก าหนดนโยบายช่วยเหลือ ส่งเสริม สนับสนุนและติดตาม
ตรวจสอบให้สถานศึกษาไดพ้ฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา บทบาทผูบ้ริหาร
ระดบัหน่วยงานตน้สังกดั/เขตพื้นท่ีสรุปไดด้งัน้ี 

1.1 ศึกษาค้นคว้าและพัฒนาตนเองให้มีความรู้  ความเข้าใจ และเห็น
ความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษา นอกจากน้ียงัตอ้งพฒันาความรู้และทกัษะเก่ียวกบั
ภาวะผูน้ าทั้งในดา้นการบริหารและดา้นวชิาการเพื่อเป็นผูน้ าในการเปล่ียนแปลง 

1.2 สร้างจิตส านึกและค่านิยมในการพฒันาคุณภาพการศึกษาและการประกนั 
คุณภาพการศึกษาใหเ้กิดข้ึนแก่บุคลากรทุกฝ่ายในหน่วยงาน 

1.3 ประกาศนโยบาย/ทิศทางและเป้าหมาย ในการพฒันาระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาของหน่วยงานตน้สังกดัและระดบัสถานศึกษา 

1.4 สร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ การประกันคุณภาพการศึกษาทั้ งการ
ประกนัคุณภาพภายในและการประกนัคุณภาพภายนอก ใหแ้ก่บุคลากรทุกฝ่ายในส านกังาน 

1.5 ก าหนดมาตรการในการสนบัสนุน และช่วยเหลือผลกัดนัระบบการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ให้ประสบความส าเร็จเพื่อให้สถานศึกษาสามารถด าเนินการ
ไดอ้ยา่งเป็นระบบต่อเน่ือง โดยเฉพาะมาตรการทางดา้นงบประมาณและบุคลากร 

1.6 คอยก ากบัหรือติดตามการด าเนินงาน ของหน่วยงานในสังกดัทั้งในส่วน
ของ การเตรียมการ การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในและการประเมินภายนอก 

1.7 ชมเชยและให้ก าลงัใจแก่สถานศึกษาทุกแห่งท่ีไดร่้วมกนัพฒันาระบบการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา 

บทบาทผูบ้ริหารในระดับหน่วยงานต้นสังกัด เปรียบเสมือนเข็มทิศท่ีช้ีน า
ทางการพฒันาสถานศึกษาทุกแห่ง ให้ด าเนินการจดัการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ี
ก าหนด 
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2. บุคลากรในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
บุคลากรในส่วนน้ีมีความจ าเป็นอย่างมากในการพฒันาระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เน่ืองจากบุคลกรท่ีจะตอ้งน านโยบายเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพ
การศึกษา สู่การปฏิบติัในทุกระดบัหน่วยงาน บทบาทของบุคลากรในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา สรุปไดด้งัน้ี 

2.1 ศึกษาคน้ควา้และพฒันาตนเองใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ และเห็นความส าคญั
ของการประกนัคุณภาพการศึกษา 

2.2 สร้างความรู้ความเข้าใจเ ก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ 
การประกนัคุณภาพการศึกษา ใหเ้กิดข้ึนแก่บุคลากรทุกฝ่ายในหน่วยงาน 

2.3 ร่วมก าหนดนโยบาย/ทิศทางเก่ียวกบั การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ
การศึกษา ของระดบัหน่วยงานตน้สังกดัและระดบัสถานศึกษา 

2.4 สร้างจิตส านึกและความตระหนกั ในการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ
การศึกษาให้เกิดข้ึนแก่บุคลากรในสถานศึกษาทุกแห่งในสังกดั ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลายใน การ
สร้างจิตส านึก เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาเช่น การประชุมช้ีแจง การศึกษาดูงาน การเชิญ
วทิยากรมาบรรยาย เป็นตน้ 

2.5 สร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ให้แก่
บุคลากรในสถานศึกษา การพฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศ การก าหนดเป้าหมาย/วิสัยทศัน์ของ
สถานศึกษา การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทั้ งในระยะสั้ นและระยะยาว การพัฒนา
สถานศึกษาตามแผนการประเมินตนเอง การเขียนรายงานการประเมินตนเอง การน าผลประเมินไป
ใช ้การเตรียมรับการประเมินภายนอกรวมทั้งการประเมินภายนอก นอกจากน้ียงัตอ้งพฒันาความรู้
และทกัษะเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทั้งในด้านการบริหาร และด้านวิชาการให้แก่ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
อีกดว้ย 

2.6 พฒันาระบบเครือข่ายขอ้มูล สารสนเทศ ท่ีเก่ียวกบัการพฒันาระบบการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาของหน่วยงานและสถานศึกษา ให้เป็นปัจจุบนัและสามารถน าไปใช้ ได้
สะดวก 

2.7 สนับสนุนและส่งเสริมให้สถานศึกษา สามารถพฒันาระบบการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา โดยด าเนินการในลักษณะการนิเทศ แบบมีส่วนร่วมในการพฒันา 
นอกจากน้ียงัท าหนา้ท่ีประสานงานและอ านวยความสะดวก กบัหน่วยงานอ่ืนในการพฒันาระบบ
การประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
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2.8 จัดท าแผนติดตาม ก ากับ นิเทศ และประเมินผลการด าเนินการพฒันา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อเป็นการกลั่นกรองก่อนท่ีจะเข้ารับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก จากส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

2.9 ให้ความช่วยเหลือในการพฒันาคุณภาพการศึกษาให้ได้ตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีก าหนด ภายหลงัการเขา้รับการประเมินจากองคก์รภายนอกแลว้ จะเห็นวา่บทบาทของ
บุคลากรในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ท่ีรับผิดชอบทางดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา จะมี
บทบาทในการพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้งในระดบัสถานศึกษา ท่ีควรเขา้
มา มีส่วนร่วม ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (ณฎัฐรี โพธ์ิคง, 2547, น. 48) ไดน้ าเสนอ
ไวด้งัน้ี 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูมี้บทบาทส าคัญใน การบริหารจัดการส่งเสริม

สนบัสนุน อ านวยความสะดวก ใหค้  าปรึกษาและดูแลใหมี้การประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีทุกฝ่ายเขา้
มามีส่วนร่วมบทบาทของผูบ้ริหารนั้นจะตอ้งเป็นผูน้ า/แกนหลกัในทุกขั้นตอนของการด าเนินการ
ซ่ึงสามารถจ าแนกการด าเนินงานออกเป็น 3 ช่วง ดงัน้ี 

ช่วงท่ี 1 การเตรียมการในช่วงของการเตรียมการน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษามเป็นผู ้
ท่ีมีบทบาทส าคญัมากในการขบัเคล่ือน ให้ระบบการประกนัคุณภาพของสถานศึกษาด าเนินไปได้
ดว้ยดี บทบาทของผูบ้ริหารสรุปไดด้งัน้ี 

1) ศึกษาคน้ควา้และพฒันาตนเองให้มีความรู้ความเขา้ใจ มีวิสัยทศัน์ 
เห็นความส าคญัและมีเจตคติท่ีดีต่อการประกนัคุณภาพการศึกษา นอกจากน้ียงัตอ้งพฒันาตนเอง
เก่ียวกบัภาวะผูน้ าทั้งทางดา้นการบริหารและงานวิชาการ เพื่อให้สามารถท าหนา้ท่ีเป็นผูน้ าในการ
พฒันาไดอ้ยา่งชดัเจน เกิดความเช่ือถือ ศรัทธาและการยอมรับจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

2) สร้างจิตส านึกและตระหนัก ในการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาให้เกิดแก่บุคลากรในสถานศึกษา โดยใช้วิธีการต่างๆ เช่นการประชุมช้ีแจง  
การไปศึกษา ดูงาน การเชิญวทิยากรมาบรรยาย เป็นตน้ 

3) สร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา  
ทั้งการประกันคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอก ให้แก่บุคลากรในสถานศึกษา  
เร่ิมตั้งแต่ การก าหนดมาตรฐานการศึกษา การพฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศ การก าหนดเป้าหมาย
และวิสัยทศัน์ของสถานศึกษา การวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  
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การพฒันาสถานศึกษาตามแผนการประเมินตนเอง การเขียนรายงานการประเมินตนเอง การน าผล
ประเมินไปใช ้การเตรียมรับการประเมินภายนอก รวมทั้งการประเมินภายนอก 

4) แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการ พฒันาระบบการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ถือว่าเป็นหน้าท่ีของบุคลากรภายในสถานศึกษาทุกคน รวมทั้งผูท่ี้เก่ียวข้อง
ภายนอกสถานศึกษา มีการก าหนดบทบาทและหน้า ท่ีของบุคลากรภายในสถานศึกษา  
โดยคณะกรรมการคณะน้ีมีหน้าท่ีประสานงาน ก ากับดูแล ติดตามช่วยเหลือและสนับสนุนให้  
การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาสามารถด าเนินการไปไดอ้ย่างเป็นระบบ
และต่อเน่ือง 

5) เตรียมวางแผนและจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศภายในสถานศึกษา 
ช่วงท่ี 2 การด าเนินการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ใน

การด าเนินการของสถานศึกษา ส่วนใหญ่ใช้วงจรการบริหาร PDCA ประกอบด้วย ขั้นตอน 4 
ขั้นตอน  คือ การวางแผน การปฏิบติัตามแผน การตรวจสอบประเมินผล และการปรับปรุงพฒันา 
ผูบ้ริหารเป็นกลไกส าคญัในฐานะของแกนน าท่ีจะท าให้กระบวนการบริหารน้ีด าเนินการไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทดงัน้ี 

1) ขั้นตอนการวางแผน ผูบ้ริหารเป็นผูป้ระสานกบัผูท่ี้เก่ียวข้องกับ 
การจัดการศึกษาในสถานศึกษา เพื่อให้ทราบความต้องการความคาดหวังของผู ้ปกครอง 
คณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชนท่ีมีต่อสถานศึกษา และศึกษามาตรฐานการศึกษาของชาติ 
นโยบายของหน่วยงานตน้สังกดั รวมทั้งศึกษาถึงศกัยภาพของสถานศึกษา ก่อนท่ีจะร่วมกนัก าหนด
เป็นวิสัยทัศน์หรือเป้าหมายของสถานศึกษา จากนั้ นร่วมกับบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง จัดล าดับ
ความส าคญัของเป้าหมายและก าหนดเป็นภารกิจของสถานศึกษา แล้วจดัท าแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา ของสถานศึกษาในระยะยาวคือแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ฯลฯ และ
จดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาระยะสั้น คือแผนปฏิบติัการประจ าปี โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาจะ
เป็นผูล้งนามและรับรองแผนการด าเนินการท่ีร่วมกนัก าหนดข้ึน 

2) ขั้นปฏิบัติตามแผน ผูบ้ริหารสถานศึกษามีหน้าท่ีบริการจดัการ 
ส่งเสริมสนบัสนุน ควบคุม ก ากบัดูแล ใหค้  าปรึกษาแนะน า และอ านวยความสะดวกให้แก่บุคลากร
ในสถานศึกษา ท่ีรับผิดชอบในการจดัการเรียนการสอน และรับผิดชอบแผนงานและโครงการใน
การด าเนินอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงในบางแผนงาน/โครงการ ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งด าเนินการเองถา้
เป็นโครงการ/แผนงานเก่ียวกบัดา้นการบริหารและดา้นบุคลากร 

3) ขั้นตรวจสอบและประเมินผล เม่ือบุคลากรในสถานศึกษาท่ี
รับผิดชอบ การจดัการเรียนการสอนและการจดักิจกรรม ตามแผนงาน/โครงการไดด้ าเนินกิจกรรม
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ตามแผนแลว้ให้ผูบ้ริหารตรวจสอบติดตามตลอดเวลา ตั้งแต่เร่ิมโครงการ ระหว่างโครงการและ
ส้ินสุดโครงการหรือให้ผูแ้ทนตรวจสอบการประเมินตนเองของบุคลากร ท่ีรับผิดชอบในแต่ละ
กิจกรรม/โครงการโดยผูบ้ริหารมีบทบาทเป็นแกนน าส าคญั ตั้งแต่การก าหนดกรอบการประเมิน
ตนเอง การสร้างเคร่ืองมือ ในการประเมิน การวเิคราะห์ขอ้มูล รวมทั้งการเขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง โดยผูบ้ริหารอาจจะแต่งตั้งคณะกรรมการเขียนรายงานการประเมินตนเองดว้ยก็ได ้

4) ขั้นปรับปรุงและพฒันา เม่ือสถานศึกษาได้ประเมินตนเองแล้ว
ผูบ้ริหารจะตอ้งน าผลการประเมินตนเองไปใช้ในการวางแผน/ก าหนดเป้าหมาย ในการพฒันา
คุณภาพในปีการศึกษาต่อไป หรือน าผลท่ีไดไ้ปปรับปรุงแผนงาน/โครงการในปีการศึกษานั้นให้
ประสบความส าเร็จ 

ช่วงท่ี 3 การประเมินคุณภาพภายนอก ในช่วงของการประเมินคุณภาพภายนอก
น้ีผูบ้ริหารมีบทบาทส าคญัในการรับการประเมินคุณภาพภายนอก สรุปไดด้งัน้ี 

1) เป็นแกนน าในการเตรียมการหรือวางแผน เพื่อให้สถานศึกษา
พร้อมรับ การประเมินภายนอก โดยแต่งตั้ งคณะกรรมการจัดเตรียมข้อมูลสารสนเทศของ
สถานศึกษา รายงานผลประเมินตนเอง โดยเฉพาะการช้ีแจงท าความเข้าใจให้บุคลากรใน
สถานศึกษา หรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 

2) เป็นผูป้ระสานงาน อ านวยความสะดวกให้แก่ผูป้ระเมินภายนอก 
ในระหวา่งการประเมิน 

3) เป็นผูช้ี้แจงท าความเขา้ใจหรือให้ขอ้มูลสารสนเทศเพิ่มเติมแก่คณะ
ผูป้ระเมินภายนอก ในระหวา่งท่ีผูป้ระเมินภายนอกน าเสนอผลการประเมินดว้ยวาจา 

4) เป็นผูต้รวจสอบและลงนามรับทราบ ในรายงานการประเมินของ   
คณะผูป้ระเมินภายนอก และน าผลการประเมินคุณภาพภายนอก ไปปรับปรุงและพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาต่อไป 

2. คณะครูและบุคลากรภายในสถานศึกษา 
คณะครูและบุคลากรภายในสถานศึกษา เป็นผูมี้บทบาทส าคญัส่วนหน่ึงในการ

พฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในทุกขั้นตอน ไม่วา่จะเป็นการเตรียมการ การด าเนินการ
พฒันาระบบการประกนัภายในและการประกนัคุณภาพภายนอก โดยมีบทบาททั้ง 2 อย่างในเวลา
เดียวกัน คือเป็นทั้ งนักวางแผนและนักปฏิบัติ โดยบทบาทของคณะครู และบุคลากรภายใน
สถานศึกษา จ าแนกออกเป็น 3 ช่วง ดงัน้ี 

ช่วงท่ี 1 การเตรียมการ คณะครูและบุคลากรในโรงเรียน มีบทบาทส าคญัใน
การเตรียมการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา สรุปไดด้งัน้ี 
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1) ศึกษาค้นควา้และพฒันาตนเองในด้านควา้ความรู้ ความเข้าใจ
เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา เพื่อใหเ้ห็นความส าคญัและเกิดความตระหนกัถึงความจ าเป็น
ตลอดจนมีเจตคติท่ีดีต่อการประกนัคุณภาพ 

2) ศึกษาเก่ียวกับแนวทางการด าเนินการพฒันาระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา รวมทั้งบทบาทและหน้าท่ีของตนเองในการพฒันาระบบการประกนั
คุณภาพภายใน โดยไดรั้บความรู้จากวทิยากรภายนอกสถานศึกษาหรือผูบ้ริหารสถานศึกษา 

3) ร่วมกับผูบ้ริหาร เตรียมวางแผนและจดัระบบข้อมูลสารสนเทศ
ภายในโรงเรียนไดแ้ก่ ขอ้มูลสารสนเทศของนกัเรียนเป็นรายบุคคล ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน ส่งเสริมใหน้กัเรียนไดพ้ฒันาอยา่งเตม็ศกัยภาพ และขอ้มูลสารสนเทศใน
ดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษาท่ีใชใ้นการพฒันา การประกนัคุณภาพ 

ช่วงท่ี 2 การด าเนินการพฒันา ระบบการประกนัคุณภาพภายใน คณะครูและ
บุคลากร มีบทบาทส าคญัในกระบวนการบริหาร ดงัน้ี 

ขั้นวางแผน ในขั้นตอนน้ี ผูบ้ริหารตอ้งให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกคน มี
ส่วนร่วมหรือเป็นส่วนหน่ึงในการพฒันา ระบบการประกนัคุณภาพ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ คณะครูและ
บุคลากรซ่ึงท างานเป็นทีม ดงันั้น คณะครูและบุคลากรในสถานศึกษาตอ้งร่วมกบัผูบ้ริหาร และผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งในการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาทั้งในระยะยาวและระยะสั้น เร่ิมก าหนด
เป้าหมายในการวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา ก าหนดภารกิจ ก าหนดโครงการ/กิจกรรมในแต่
ละปีการศึกษา และเม่ือก าหนดโครงการแลว้คณะครูและบุคลากรท่ีไดรั้บมอบหมาย ให้รับผิดชอบ
โครงการหรือกิจกรรมใดก็ตาม จะตอ้งเขียนโครงการโดยค านึงถึงความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติั 
และศกัยภาพของสถานศึกษาดว้ย 

ขั้นปฏิบัติตามแผน คณะครูและบุคลากรจะด าเนินการตามแผน/
โครงการ/กิจกรรมท่ีวางเอาไว ้โดยประสานความร่วมมือในระหว่างเพื่อนร่วมงาน ผูบ้ริหารและ
ผูเ้ก่ียวข้อง เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้พัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 
นอกจากน้ีคณะครูและบุคลากร จะพยายามสร้างบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมท่ีเอ้ืออ านวย และ
กระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้ของนกัเรียน ทั้งในและนอกหอ้งเรียน 

ขั้นตรวจสอบและประเมินผล เม่ือคณะครู บุคลากรและผูด้  าเนิน
กิจกรรม การเรียนการสอนและโครงการแลว้ จ  าเป็นตอ้งตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบติังาน
ของตนเอง โดยก าหนดกรอบการประเมินตนเอง สร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน  ท าการ
ประเมินตามกรอบท่ีก าหนดและวิเคราะห์ขอ้มูลและประเมินผล หลงัจากนั้นตอ้งมาร่วมกนัเขียน
รายงานการประเมินตนเอง ตามสภาพท่ีเป็นจริงของแต่ละผลงาน/โครงการ/กิจกรรม 
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ขั้นปรับปรุงและพฒันาภายหลงัการประเมินตนเอง และทราบผลการ
ประเมินตนเองแลว้ คณะครูและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในแต่ละ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตอ้งน า
ผลการประเมินตนเองแลว้ ไปใช้ปรับปรุงการปฏิบติังานของตนเอง และน าไปใช้ในการวางแผน
พฒันาคุณภาพการศึกษาในปีการศึกษาต่อไป 

ช่วงท่ี 3 การประเมินคุณภาพภายนอก คณะครูและบุคลากรในสถานศึกษาจะ
ร่วมกนั จดัท ารายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา เพื่อให้ผูป้ระเมินภายนอกไดศึ้กษาสภาพ
การด าเนินงาน รวมทั้งจดัเตรียมขอ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษา และเม่ือคณะผูป้ระเมินภายนอก
เขา้ท าการประเมินสถานศึกษา คณะครูและบุคลากรในสถานศึกษาจะตอ้งให้ความร่วมมือกบั คณะ
ผูป้ระเมินภายนอกอยา่งดี เพื่อผลประโยชน์ของโรงเรียน 

3. คณะกรรมการสถานศึกษา 
การท่ีมีการบญัญติัเก่ียวกบัคณะกรรมการสถานศึกษาไวใ้นพระราชบัญญติั

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553  
ในมาตรา 40 แสดงใหเ้ห็นวา่คณะกรรมการสถานศึกษา ท่ีเป็นตวัแทนของชุมชนทั้งผูป้กครอง ศิษย์
เก่า องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีความจ าเป็นและความส าคญัต่อการจดัการศึกษาของประเทศไทย 
การบริหารจะเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ถ้าหากว่ามีการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม โดยให้
โอกาสคณะกรรมการสถานศึกษา ซ่ึงเป็นตวัแทนของชุมชน ซ่ึงรู้สภาพปัญหา และความตอ้งการ
ของท้องถ่ินเข้ามามีโอกาสมีส่วนร่วมใน การบริหารจัดการโดยบทบาทของคณะกรรมการ
สถานศึกษาท่ีเก่ียวกบั ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาโดยมีส่วนร่วมใน การก าหนดเป้าหมาย/
วิสัยทศัน์ของสถานศึกษา ส่งเสริมสนบัสนุนร่วมตดัสินใจวินิจฉยัให้ ความเห็นชอบในการด าเนิน
กิจการ เป็นแกนน าประสานความร่วมมือกับองค์กรในท้องถ่ิน เสริมความสัมพนัธ์ระหว่าง
สถานศึกษากบัชุมชนและสนบัสนุน การพฒันาคุณภาพการศึกษาในดา้นทรัพยากรต่างๆ ตลอดจน
การก ากบัดูแลอยา่งต่อเน่ือง ตั้งแต่การวางแผนการพฒันาคุณภาพการศึกษา การด าเนินกิจกรรมตาม
แผนการประเมินตนเองของสถานศึกษา รวมทั้งการตรวจสอบและรับทราบ รายงานการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา การพฒันาและปรับปรุงสถานศึกษา นอกจากน้ียงัท าหนา้ท่ีเป็นผูใ้ห้ขอ้มูล
แก่คณะผูป้ระเมินภายนอก เก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.6 การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้น
พืน้ฐาน 

แนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษา (2554, น. 11) ได้เสนอรายละเอียดของมาตรฐานการศึกษาข้ึน
พื้นฐาน ดงัน้ี เพื่อให้การน ามาตรฐานสู่การปฏิบติัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลใน
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การพฒันาคุณภาพในการจดัการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงได้จดัท า
ค าอธิบายและระดับคุณภาพพร้อมทั้งเกณฑ์การผ่านมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานข้ึนเพื่อให้
สถานศึกษาตลอดจนเขตพื้นท่ีการศึกษาใช้เป็นเคร่ืองมือในการควบคุมตรวจสอบและประเมิน
คุณภาพของสถานศึกษาต่อไป 

มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จ านวน 5ดา้น 15 มาตรฐาน 65 ตวับ่งช้ีประกอบดว้ย 

ดา้นท่ี 1 ดา้นคุณภาพผูเ้รียน คือ การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์
ตามท่ีระบุไวใ้นหลกัสูตร โดยก าหนดคุณภาพผูเ้รียนเป็น 6 ส่วน คือ มีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ 
มีคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์มีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักเรียนรู้
และพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์ ตดัสินใจ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติ สมเหตุผล มีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร มีทกัษะในการท างาน 
รักการท างานสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต 

มาตรฐานท่ี 1 ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ 
1.1 มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพ และออกก าลงักายสม ่าเสมอผูเ้รียนรู้จกั

ดูแลตนเองใหมี้สุขภาพแขง็แรง รักษาสุขภาพอนามยัส่วนตนและเขา้ร่วมกิจกรรมการออกก าลงักาย
อยา่งสม ่าเสมอ มีส่วนร่วมในการเผยแพร่และรณรงคเ์ก่ียวกบัการดูแลสุขภาพ ดงัน้ี 

1) การมีสุขภาพร่างกายแข็งแรง แต่งกายสะอาดเรียบร้อย เคร่ืองแต่ง
กายและเคร่ืองใชส่้วนตวัสะอาด 

2) การปฏิบติัตนตามสุขบญัญติั 10 ประการ 
3) การเข้าร่วมกิจกรรมการออกก าลังกายและมีส่วนร่วมในการ

เผยแพร่และรณรงคเ์ก่ียวกบัการดูแลสุขภาพ 
1.2 มีน ้าหนกั ส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑม์าตรฐาน 

1) การมีพฒันาการทางดา้นร่างกาย และการเจริญเติบโตตามเกณฑ ์
2) การมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์ 

1.3 ป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพติดให้โทษและหลีกเล่ียงตนเองจากสภาวะ
ท่ีเส่ียงต่อความรุนแรง โรคภยั อุบติัเหตุ และปัญหาทางเพศ 

1) การรู้เท่าทนัและปฏิบติัตนใหพ้น้จากส่ิงเสพติดและอบายมุขต่างๆ 
2) การรู้จกัวธีิดูแลรักษาตนเองใหป้ลอดภยัจากเหตุความรุนแรง 
3) การรู้จกัวิธีป้องกนัอุบติัเหตุ ป้องกนัโรค ป้องกนัภยัต่างๆ รวมทั้ง

ปัญหาทางเพศ 
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1.4 เห็นคุณค่าในตนเอง มีความมัน่ใจ กลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม 
1) การรู้จกัตนเอง ภูมิใจในตนเอง พฒันาและปรับปรุงตนเอง 
2) การมีความมัน่คงทางอารมณ์ และมีความมัน่ใจในตนเอง 
3) การกลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม 

1.5 มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีและใหเ้กียรติผูอ่ื้น 
1) การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น 
2) การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้น 
3) การปฏิบติัตนต่อผูอ่ื้นอยา่งเหมาะสม 
4) การปฏิบติัตนท่ีค านึงถึงสิทธิหนา้ท่ีของตนเองและผูอ่ื้น 

1.6 สร้างผลงานจากการเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นศิลปะ ดนตรี/นาฏศิลป์ กีฬา/
นนัทนาการตามจินตนาการ 

1) มีความชอบและเห็นประโยชน์ในการเขา้ร่วมกิจกรรม 
2) การเขา้ร่วมกิจกรรม 
3) การสร้างสรรคผ์ลงานอยา่งสร้างสรรค ์
4) การน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์ในการด ารงชีวติประจ าวนั 

มาตรฐานท่ี 2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์
ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐานท่ีมีความเอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้น มีความกตญัญูกตเวทีต่อบุพการีและผูมี้พระคุณ ยอมรับความคิด
และวฒันธรรมท่ีแตกต่าง เพื่อการอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข มีความตระหนกั รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษ์
และพฒันาส่ิงแวดลอ้ม และเป็นคนดีของสังคม 

2.1 มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามหลกัสูตร 
ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 ซ่ึงระบุไว ้8 ประการ ไดแ้ก่ 1) รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์ 2) ซ่ือสัตยสุ์จริต 
3) มีวินัย 4) ใฝ่เรียนรู้ 5) อยู่อย่างพอเพียง 6) มุ่งมัน่ในการท างาน 7) รักความเป็นไทย 8) มีจิต
สาธารณะ ซ่ึงไดมี้การนิยามไวช้ดัเจน ดงัน้ี 

1) รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงการเป็น
พลเมืองดีของชาติ มีความสามคัคี ปรองดอง ภูมิใจ เชิดชู ความเป็นชาติไทย ปฏิบติัตนตามหลกั
ศาสนาท่ีตนนบัถือ และแสดงความจงรักภกัดีต่อสถาบนัพระมหากษตัริย ์
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2) ซ่ือสัตยสุ์จริต ผูเ้รียนปฏิบติัตรงตามความเป็นจริงทั้งทางกาย วาจา 
ใจ และยึดหลกัความจริงความถูกตอ้งในการด าเนินชีวิต มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท า
ความผดิ 

3) มีวินยั ผูเ้รียนปฏิบติัตนตามขอ้ตกลง กฎเกณฑ์ ระเบียบขอ้บงัคบั
ของครอบครัว โรงเรียนและสังคมเป็นปกติวสิัย ไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 

4) ใฝ่เรียนรู้ ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงความตั้งใจ มีความ
เพียรพยายามในการเรียนรู้และเขา้ร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ทั้ง
ภายในและภายนอกโรงเรียนอย่างสม ่าเสมอ ด้วยการเลือกใช้ส่ืออย่างเหมาะสม บนัทึกความรู้
วิเคราะห์ สรุปเป็นองคค์วามรู้ แลกเปล่ียนเรียนรู้ ถ่ายทอด เผยแพร่ และน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั
ได ้

5) อยู่อย่างพอเพียง ผูเ้รียนด าเนินชีวิตอย่างประมาณตน มีเหตุผล
รอบคอบ ระมดัระวงั อยู่ร่วมกับผูอ่ื้นด้วยความรับผิดชอบ ไม่เบียดเบียนผูอ่ื้น เห็นคุณค่าของ
ทรัพยากรต่างๆ การวางแผนป้องกนัความเส่ียงและพร้อมรับการเปล่ียนแปลง 

6) มุ่งมัน่ในการท างาน ผูเ้รียนมีคุณลักษณะท่ีแสดงถึงความตั้งใจ
ปฏิบติัหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายด้วยความเพียรพยายาม ทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจในการปฏิบัติ
กิจกรรมต่างๆ ให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายท่ีก าหนด ดว้ยความรับผิดชอบและมีความภาคภูมิใจใน
ผลงาน 

7) รักความเป็นไทย ผูเ้รียนมีการแสดงออกถึงความภาคภูมิใจ เห็น
คุณค่า ช่ืนชม มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ สืบทอด มีการเผยแพร่ภูมิปัญญาไทย ขนบธรรมเนียม
ประเพณี ศิลปะและวฒันธรรมไทย มีความกตญัญูกตเวที ใชภ้าษาไทยในการส่ือสารไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
และเหมาะสม 

8) มีจิตสาธารณะ ผู ้เ รียนเป็นผู ้ให้ และช่วยเหลือผู ้อ่ืน แบ่งปัน
ความสุขส่วนตน เพื่อท าประโยชน์ส่วนรวม เขา้ใจ เห็นใจ ผูท่ี้มีความเดือดร้อน อาสาช่วยเหลือ
สังคม อนุรักษ ์ส่ิงแวดลอ้มดว้ยแรงกาย สติปัญญา ลงมือปฏิบติัเพื่อแกปั้ญหา หรือร่วมสร้างสรรค์
ส่ิงท่ีดีงามใหเ้กิดในชุมชน โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน 

2.2 เอ้ืออาทรผูอ่ื้นและกตญัญูกตเวทีต่อผูมี้พระคุณ 
1) มีความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่มีน ้าใจ และใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น 
2) การเป็นลูกท่ีดีของพอ่แม่ ผูป้กครองและผูมี้พระคุณ 
3) การปฏิบติัตนเป็นผูเ้รียนท่ีดี 
4) การบ าเพญ็ประโยชน์ต่อสังคม 
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2.3 ยอมรับความคิดและวฒันธรรมท่ีแตกต่าง 
1) มีการแสดงความคิดเห็นอย่างสุภาพ และรับฟังความคิดเห็นของ

ผูอ่ื้นดว้ยความจริงใจ และเขา้ใจ 
2) การแสดงมารยาทท่ีเหมาะสมตามวฒันธรรมของการอยูร่่วมกนั 
3) การรู้ซ้ึงเห็นคุณค่าของวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั 
4) มีการปรับตวัและเขา้ร่วมกิจกรรมตามบริบททางวฒันธรรมและ

สังคม 
2.4 ตระหนกั รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม 

1) มีความตระหนกั และรู้คุณค่า ของส่ิงแวดลอ้ม 
2) การร่วมกนัอนุรักษ ์ดูแล และพฒันาส่ิงแวดลอ้มใหย้ ัง่ยนื 

มาตรฐานท่ี 3 ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการ
เรียนรู้ และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 

ผูเ้รียนมีนิสัยในการรักการอ่าน และแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเองจาก
ห้องสมุด แหล่งเรียนรู้และส่ือต่างๆ รอบตวั มีทกัษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน และตั้งค  าถาม เพื่อ
คน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติม เรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่ม แลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อการเรียนรู้ระหวา่งกนั 
และสามารถใชเ้ทคโนโลยใีนการเรียนรู้ และการน าเสนอผลงาน 

3.1 มีนิสัยรักการอ่าน และชอบแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากห้องสมุด 
แหล่งเรียนรู้ และส่ือต่างๆ รอบตวั 

1) มีทกัษะในการอ่านหนงัสือ บทความ หรือส่ิงพิมพต่์าง ๆ ในทุกท่ี
เม่ือมีเวลา และโอกาส 

2) แสวงหาความรู้โดยการยมืหนงัสือ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ หรือส่ิงพิมพ์
จากหอ้งสมุด หรือแหล่งเรียนรู้ไปอ่านเพิ่มเติม 

3) มีกระบวนสืบเสาะหาความรู้เพิ่มเติมตามท่ีผูเ้รียนริเร่ิมดว้ยตนเอง
ตามความสนใจ 

4) มีผลงานจากการคน้หาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ จากห้องสมุด 
และส่ือต่าง ๆ รอบตวั 

3.2 มีทกัษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน และตั้งค  าถามเพื่อค้นควา้หา
ความรู้ 

1) มีความสามารถในการอ่านหนงัสือ ส่ิงพิมพต่์าง ๆ หรือบทความ 
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2) มีความสามารถในการจับประเด็นใจความ หลักจากได้รับฟัง
เร่ืองราวต่าง ๆ 

3) มีความสามารถในการสังเกตส่ิงต่างๆ รอบตวั แลว้สรุปเป็นความรู้
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

4) มีความสามารถในการพูดคุย ซักถาม แสดงความคิดเห็น และ
แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเหมาะสม 

5) มีความสามารถในการเขียนถ่ายทอดความรู้ ความรู้สึก เร่ืองราว 
ตลอดจนประสบการณ์ต่างๆ ไปสู่ผูอ่ื้นได ้

6) มีความสามารถในการตั้ งค  าถามเพื่อน าไปค้นคว้าหาความรู้
เพิ่มเติม 

3.3 เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม แลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อการเรียนรู้
ระหวา่งกนั 

1) การมีส่วนร่วมในการศึกษาเรียนรู้ และความส าเร็จของกลุ่ม 
2) การแลกเปล่ียนความคิดความเห็นระหวา่งกนัในกลุ่ม และวิธีการ

เรียนรู้ร่วมกนัในกลุ่ม 
3) มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีไดรั้บมอบหมายภายในกลุ่ม 

3.4 ใชเ้ทคโนโลยใีนการเรียนรู้และน าเสนอผลงาน 
1) มีความเขา้ใจในระบบ และวธีิการใชเ้ทคโนโลยเีป็นอยา่งดี 
2) สามารถสืบคน้หาความรู้ และส่ือสารทางอินเทอร์เน็ตได ้
3) การน าเทคโนโลยไีปใชใ้นการประมวลผลขอ้มูล 
4) มีการน าเสนอผลงานหรือมีการสร้างผลงานโดยใชเ้ทคโนโลยี 

มาตรฐานท่ี 4 ผู้เ รียนมีความสามารถในการคิดอย่าง เป็นระบบ คิด
สร้างสรรค ์ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุผล 

ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ คิดไดต้ลอดแนว มีการจดั
ระเบียบความคิด และใชเ้หตุผลในการอา้งอิงแนวคิด สรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู ในการ
ส่ือสารโดยการพูดหรือเขียนตามความคิดของตนเอง น าเสนอวิธีคิด วิธีแก้ปัญหาด้วยภาษาหรือ
วิธีการของตนเอง มีความคิดริเร่ิม และสร้างสรรค์ผลงานด้วยความภาคภูมิใจ ก าหนดเป้าหมาย
คาดการณ์ และตดัสินใจแกปั้ญหาโดยมีเหตุผลประกอบ 

4.1 สรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู และส่ือสารโดยการพูดหรือ
เขียนตามความคิดของตนเอง 
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1) ความสามารถในการสรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู 
2) ความสามารถในการส่ือสารเพื่อเสนอความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง 

และดู โดยการพดูหรือเขียนตามความคิดของตนเอง 
4.2 น าเสนอวธีิคิด วธีิแกปั้ญหาดว้ยภาษาหรือวธีิการของตนเอง 

1) ความสามารถในการน าเสนอรูปแบบวธีิคิด 
2) ความสามารถในการน าเสนอรูปแบบวธีิแกปั้ญหา 
3) ความสามารถในการใชภ้าษาหรือวธีิการอ่ืนส าหรับน าเสนอ 

4.3 ก าหนดเป้าหมายคาดการณ์ ตดัสินใจแกปั้ญหาโดยมีเหตุผลประกอบ 
1) ความสามารถในการก าหนดเป้าหมาย 
2) ความสามารถในการคาดคะเนสถานการณ์หรือคาดคะเนค าตอบ 
3) ความสามารถในการก าหนดทางเลือกตดัสินใจแกปั้ญหา 

4.4 มีความคิดริเร่ิม และสร้างสรรคผ์ลงานดว้ยความภาคภูมิใจ 
1) ความสามารถในการคิดริเร่ิม 
2) ความสามารถในการสร้างสรรคผ์ลงาน 

มาตรฐานท่ี 5 ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะพื้นฐานท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร 
ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียทั้ง 8 กลุ่มสาระ มีผลการประเมิน

สมรรถนะส าคญั ตามหลกัสูตรแกนกลาง และมีผลการประเมินการอ่าน การคิดวิเคราะห์ และการ
เขียน เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนดรวมทั้งมีผลการทดสอบระดบัชาติเป็นไปตามเกณฑท่ี์
ก าหนด 

5.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียแต่ละกลุ่มสาระเป็นไปตามเกณฑผ์ูเ้รียน
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาหรือ 
เขตพื้นท่ีการศึกษาไดก้ าหนดไว ้

5.2 ผลการประเมินสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ 
1) ความสามารถในการส่ือสาร 
2) ความสามารถในการคิด 
3) ความสามารถในการแกปั้ญหา 
4) ความสามารถในการใชท้กัษะชีวติ 
5) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี

5.3 ผลการประเมินการอ่าน คิดวเิคราะห์ และเขียนเป็นไปตามเกณฑ ์
1) ความสามารถในการอ่านของผูเ้รียนในแต่ละระดบัชั้น 
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2) ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ของผูเ้รียนในแต่ละระดบัชั้น 
3) ความสามารถในการเขียนของผูเ้รียนในแต่ละระดบัชั้น 

5.4 ผลการทดสอบระดบัชาติเป็นไปตามเกณฑ์ 
ผูเ้รียนมีผลการทดสอบรวบยอดระดบัชาติในกลุ่มสาระการเรียนรู้

คณิตศาสตร์  ภาษาไทย ภาษาองักฤษ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม สุขศึกษา
และพลศึกษา ศิลปะ และกลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลย ีเฉล่ียตามเกณฑ์ 

มาตรฐานท่ี 6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน รักการท างาน และสามารถ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้มีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต 

ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถในการท างานอยา่งเป็นระบบ โดยมีการวาง
แผนการท างานหรือการด าเนินงานตามแผนอยา่งรอบคอบ เอาใจใส่ มานะ พากเพียร มีการติดตาม
ตรวจสอบทบทวนการท างานเป็นระยะๆ จนงานท่ีด าเนินการบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์และ
เป้าหมายท่ีก าหนดไวจ้นส าเร็จอย่างมีคุณภาพ มีการท างานอย่างมีความสุข มีความมุ่งมัน่ในการ
พฒันางาน และภูมิใจในผลงานของตนเอง ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นเป็นหมู่คณะได ้มีความรู้สึกท่ีดีต่อ
อาชีพท่ีสุจริต สามารถบอกแหล่งขอ้มูลเก่ียวกบัอาชีพต่างๆ และหาความรู้เก่ียวกบัอาชีพท่ีตนเอง
สนใจได ้

6.1 มีการวางแผนการท างาน และด าเนินการจนเป็นผลส าเร็จ 
1) การวางแผนการท างานตามท่ีก าหนดไว ้
2) การด าเนินงานต่างๆ ตามขั้นตอนท่ีไดก้ าหนด 
3) การตรวจสอบ ทบทวน ปรับปรุง แกไ้ขการท างานอยา่งสม ่าเสมอ 
4) การท างานหให้บรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ี

ก าหนด 
5) การมีการปรับปรุง พฒันางานท่ีท าอยา่งต่อเน่ือง 

6.2 ท างานอยา่งมีความสุข มีความในการมุ่งมัน่พฒันางาน และภูมิใจใน
ผลงานของตนเอง 

1) ความตั้งใจ เตม็ใจ และพึงพอใจ ต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
2) การปฏิบัติงานท่ี รับผิดชอบ ด้วยความกระตือรือร้น ตั้ งใจ 

พากเพียร และละเอียดรอบคอบ 
3) การยอมรับฟังในค าวิพากษ์ วิจารณ์ ข้อเสนอแนะ และความ

คิดเห็นของคนอ่ืน 
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4) มีความมุ่งมัน่ในพฒันางานของตนเองอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อให้เกิด
ความสมบูรณ์ในการท างาน 

5) มีความรู้สึกช่ืนชม และภาคภูมิใจต่อผลส าเร็จของผลงานของตน 
6.3 สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้

1) การมีส่วนร่วมในการวางแผนการท างานกบัหมู่คณะ 
2) ความสามารถในการท างานร่วมกนัโดยใชก้ระบวนการกลุ่ม 
3) ร่วมแสดงความคิดเห็นอยา่งสร้างสรรคแ์ละมีเหตุผล ยอมรับความ

คิดเห็นของเพื่อนร่วมกลุ่ม 
4) การเป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดีในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
5) การมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี สามารถประสานการท างานร่วมกับหมู่

คณะจนบรรลุผลส าเร็จไดเ้ป็นอยา่งดี 
6.4 มีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริต และสามารถหาความรู้เก่ียวกบัอาชีพท่ี

ตนเองสนใจ 
1) มีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพท่ีสุจริต 
2) สามารถบอกแหล่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาชีพสุจริตท่ีตนเองสนใจ 
3) การแสวงหาความรู้ในอาชีพสุจริตท่ีตนเองสนใจ 
4) มีทกัษะ ความรู้ ความเขา้ใจในอาชีพสุจริตท่ีตนเองสนใจ 
5) การประชาสัมพนัธ์ แนะน า ชกัชวน อาชีพสุจริตท่ีตนเองสนใจให้

ผูอ่ื้นไดเ้ห็นประโยชน์และคุณค่า 
ดา้นท่ี 2 ดา้นการจดัการศึกษา คือ การจกัการศึกษาของสถานศึกษามีองคป์ระกอบ

ท่ีส าคญั 5 ดา้น ไดแ้ก่ ครูปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
ผูบ้ริหารปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล คณะกรรมการ
สถานศึกษา และผูป้กครอง ชุมชนปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล สถานศึกษามีการจดัหลกัสูตร กระบวนการเรียนรู้ และกิจกรรมพฒันาคุณภาพผูเ้รียน
อยา่งรอบดา้น  มีการจดัสภาพแวดลอ้มและการบริการท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาเตม็ศกัยภาพ มีการ
ประกนัคุณภาพภายในตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

มาตรฐานท่ี 7 ครูปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผล 

ครูปฏิบติัหนา้ท่ีตามมาตรฐาน ตามต าแหน่ง และมาตรฐานวทิยฐานะ ดว้ย
ความมุ่งมัน่ ทุ่มเทการสอนอยา่งเต็มเวลา และเต็มความสามารถเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้บรรลุเป้าหมาย
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ตามหลกัสูตร โดยมีการวิเคราะห์หลกัสูตรอย่างรอบดา้น ก าหนดเป้าหมายในการพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนท่ีชัดเจน ศึกษาและวิเคราะห์ผูเ้รียนทุกคน น าข้อมูลสารสนเทศจากผลการวิเคราะห์มา
ออกแบบและจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล ใช้ส่ือและเทคโนโลยีท่ี
เหมาะสม และน าภูมิปัญญาท้องถ่ินมาบูรณาการในการจดัการเรียนรู้และประเมินผลท่ีมุ่งเน้น
พฒันาการของผูเ้รียนดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย ให้ค  าแนะน า ค  าปรึกษาและแกไ้ขปัญหาผูเ้รียนอยา่ง
ทัว่ถึง ตลอดจนพฒันาการจดัการเรียนรู้ และพฒันาผูเ้รียนโดยการกระบวนการวจิยัอยา่งต่อเน่ือง 

7.1 ครูมีการก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู ้เ รียนทั้ งด้านความรู้ ทักษะ
กระบวนการ สมรรถนะ และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ 

1) ครูมีความรู้ ความเข้าใจในเป้าหมายคุณภาพของผู ้เ รียนตาม
หลกัสูตร 

2) มีการเช่ือมโยงเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนและมาตรฐานการเรียนรู้
ของหลกัสูตรและหลกัสูตรสถานศึกษากบัแผนการจดัการเรียนรู้ 

3) การวางแผนการจดัการเรียนรู้ มีการก าหนดเป้าหมายของคุณภาพ
ผูเ้รียน ครอบคลุม ทั้งทางดา้นความรู้ ทกัษะกระบวนการ สมรรถนะส าคญัและคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค ์

7.2 ครูมีการวิเคราะห์ผู ้เรียนเป็นรายบุคคล และใช้ข้อมูลในการวา ง
แผนการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน 

1) การวเิคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
2) การน าขอ้มูลของผูเ้รียนมาวางแผนการจดัการเรียนรู้ 
3) การส่งต่อเอกสารขอ้มูลสารสนเทศผูเ้รียน 

7.3 ครูเป็นผูอ้อกแบบและการจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสติปัญญา 

1) การออกแบบ และการจดักิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ 
2) การจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหเ้ป็นไปตามแผนการจดัการเรียนรู้ 

7.4 ครูสามารถใช้ส่ือ และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมผนวกกบัการน าบริบท 
และภูมิปัญญาของทอ้งถ่ินมาบูรณาการปรับใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 

1) การใชส่ื้อ และเทคโนโลยต่ีาง ๆ ในการจดัการเรียนรู้ 
2) การน าเอาบริบท และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาบูรณาการในการจดัการ

เรียนการสอน 
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7.5 ครูได้มีการวดั และประเมินผลท่ีมุ่งเน้นในการพฒันาการเรียนของ
ผูเ้รียน ดว้ยวธีิท่ีหลากหลาย 

 ครูมีการศึกษาหลกัการในวดัและประเมินผล ศึกษาจุดมุ่งหมายของ
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ซ่ึงอยูบ่นหลกัพื้นฐาน 2 ประการ คือการประเมินเพื่อพฒันาผูเ้รียน 
และเพื่อตดัสินผลการเรียนโดยผูเ้รียนจะ ตอ้งไดรั้บการพฒันาและประเมินตามตวัช้ีวดัเพื่อให้บรรลุ
ตามมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีสะท้อนสมรรถนะส าคญั และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผูเ้รียน 
เพื่อให้ไดข้อ้มูลสารสนเทศท่ีแสดงถึงพฒันาการความกา้วหน้า และความส าเร็จทางการเรียนขอ
ผูเ้รียน 

7.6 ครูให้ค  าแนะน า ค  าปรึกษา และแกไ้ขปัญหาให้แก่ผูเ้รียนทั้งดา้นการ
เรียนและคุณภาพชีวติดว้ยความเสมอภาค 

1) การใหค้  าแนะน า และค าปรึกษาแก่ผูเ้รียน 
2) การช่วยเหลือ แกไ้ขปัญหาใหแ้ก่ผูเ้รียน 

7.7 ครูไดมี้การศึกษา คน้ควา้ วิจยัและพฒันาการจดัการเรียนรู้ในวิชาท่ี
ตนเองรับผดิชอบ และใชผ้ลท่ีเกิดข้ึนในการปรับการเรียนการสอน 

1) การศึกษา วจิยั คน้ควา้และพฒันาการจดัการเรียนรู้ท่ีตนรับผิดชอบ 
2) การใช้ผลวิจยัในการพฒันาการจัดการเรียนการสอน และการ

เรียนรู้ 
7.8 ครูมีความประพฤติ และปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี และเป็นสมาชิก

ท่ีดีของสถานศึกษา 
1) การยดึมัน่ เช่ือถือและปฏิบติัตนตามหลกัธรรมค าสอนของศาสนา

ท่ีตนนบัถือ 
2) การยึดมั่น และปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูอย่าง

เคร่งครัด 
3) การปฏิบติัตนใหเ้ป็นแบบอยา่งท่ีดีในการด าเนินชีวิต ทั้งต่อตนเอง 

ครอบครัวและสังคม 
4) การพฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอเพื่อใหมี้ความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 
5) การมีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
6) การให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรม และงานต่างๆ ของ

สถานศึกษา 
7) การมีความรัก และความสามคัคีในหมู่คณะ 
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8) การร่วมกนัปกป้อง ดูแลและรักษาช่ือเสียงของสถานศึกษา 
7.9 ครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาท่ีได้รับมอบหมายเต็มเวลา เต็ม

ความสามารถ 
1) การจดัการเรียน และการสอนตามวิชาท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็

เวลา 
2) การจัดการเ รียนการสอนตามวิชา ท่ีได้ รับมอบหมา ย เต็ม

ความสามารถ 
มาตรฐานท่ี 8 ผูบ้ริหารปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ 

และเกิดประสิทธิผล 
ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีวิสัยทศัน์ มีภาวะผูน้ า มีความสามารถทางวิชาการ และ

มีความคิดริเร่ิมในการบริหารจดัการสถานศึกษาและพฒันาผูเ้รียน โดยใชก้ระบวนการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม และใชก้ระบวนการวิจยัในการพฒันาวชิาการ การบริหารจดัการสถานศึกษา ครอบคลุม
ภารกิจทั้ง 4 งาน ไดแ้ก่ บริหารวิชาการ บริหารงบประมาณ บริหารบุคคล บริหารทัว่ไป ให้บรรลุ
เป้าหมายตามท่ีก าหนดไวใ้นแผน ส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรให้พร้อมรับการกระจาย
อ านาจ ให้ค  าแนะน า ค  าปรึกษาทางวิชาการ เอาใจใส่การจดัการศึกษาเต็มศกัยภาพ เต็มเวลา เต็ม
ความสามารถ ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชนพึงพอใจผลการบริหารการจดั
การศึกษา 

8.1 ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์ ภาวะผูน้ า และความคิดริเร่ิมท่ีเน้นการพฒันา
ผูเ้รียน 

1) ความสามารถในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศต่าง ๆ 
เพื่อน ามาใชใ้นการวางแผนการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 

2) ความสามารถในการแสดงทิศทางของการพฒันาการศึกษาของ
สถานศึกษาในอนาคต ท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษาและชุมชน 

3) การคิดริเร่ิม เทคนิควิธีการใหม่ๆ มาใช้ในการพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียน 

4) การกระตุน้ครูและบุคลากรใหร่้วมมือในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 
8.2 ผูบ้ริหารใช้หลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วมและใชข้อ้มูลของผลการ

ประเมินหรือผลงานทางดา้นการวจิยัเป็นฐานคิดทั้งดา้นวชิาการและการจดัการ 
1) การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 
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2) การใช้ข้อมูลผลการประเมินและผลการวิจยัในการพฒันาหรือ
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 

8.3 ผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีได้
วางแผน และก าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการ 

 ผู้บริหารมีการบริหารจัดการการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามท่ี
ก าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการโดยให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการ ก าหนดเป้าหมายร่วม
รับผิดชอบด าเนินงานตามบทบาทหนา้ท่ี มีการนิเทศ ติดตาม ก ากบั และประเมินผลการด าเนินงาน
อยา่งเป็นระบบ และสร้างขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน 

8.4 ผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรอยู่เสมอเพื่อให้พร้อม
รับกบัการกระจายอ านาจ 

1) แผนงาน โครงงาน หรือกิจกรรม ท่ีส่งเสริมและพฒันาบุคลากร 
2) การด าเนินงานส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพครูและบุคลากร 
3) การมอบหมายงาน 
4) การน าผลการประเมินไปพฒันาและปรับปรุงงาน 

8.5 นักเรียน ผู ้ปกครอง และชุมชนพึงพอใจผลการบริหารการจัด
การศึกษา 

 นักเรียน ผูป้กครอง และชุมชน มีส่วนร่วมในการประเมินการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา ดา้นวิชาการ งบประมาณ บริหารบุคคล และดา้นบริหารทัว่ไป และมี
ความพึงพอใจผลการบริหารการจดัการศึกษาของสถานศึกษา นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน มี
ความพึงพอใจต่อผลการจดัการศึกษา 

8.6 ผูบ้ริหารสามารถให้ค  าแนะน า ค าปรึกษาทางวิชาการและเอาใจใส่ใน
การจดัการศึกษาอยา่งเตม็ศกัยภาพและเตม็เวลา 

1) การใหค้วามรู้ ค  าแนะน า ค  าปรึกษาทางดา้นวชิาการ และการเอาใจ
ใส่ต่อการจดัการศึกษาใหเ้ตม็ศกัยภาพ 

2) การบริหารจดัการศึกษาอยา่งเตม็ศกัยภาพ และเตม็เวลา 
มาตรฐานท่ี 9 คณะกรรมการสถานศึกษา และผูป้กครอง ชุมชนปฏิบติังาน

ตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
คณะกรรมการสถานศึกษาต้องมีความรู้ความเข้าใจและสามารถ

ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีตามระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2543 ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าดว้ยการบริหารจดัการและการ
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ปฏิบติัหน้าท่ีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติบุคคลในสังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ.2546 
มาตรา 26 และระเบียบอ่ืนๆ คณะกรรมการสถาน ศึกษามีการก ากบั ติดตาม ดูแลและขบัเคล่ือนการ
ด าเนินงานของสถานศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด และบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย โดยผูป้กครอง 
ชุมชนศิษย์เก่า องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการพฒันา
สถานศึกษาและมีความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการของคณะกรรมการสถานศึกษา 

9.1 คณะกรรมการสถานศึกษารู้และปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีระเบียบก าหนด 
1) คณะกรรมการสถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจในบทบาทหน้าท่ี

ตามท่ีระเบียบก าหนด 
2) คณะกรรมการสถานศึกษาไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีระเบียบก าหนด 

9.2 คณะกรรมการสถานศึกษาก ากับติดตาม ดูแล และขบัเคล่ือนการ
ด าเนินงานของโรงเรียน ใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

1) คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดเอกลักษณ์ 
นโยบายและแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

2) คณะกรรมการสถานศึกษามีการก ากบั ติดตาม การด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

3) คณะกรรมการสถานศึกษาเสนอแนวทางและมีส่วนร่วมในการ
บริหารจดัการดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารทัว่ไปของ
สถานศึกษา 

4) คณะกรรมการสถานศึกษาเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
สถานศึกษากบัชุมชนตลอดจนประสานงานกบัองคก์รทั้งภาครัฐและเอกชน และมีส่วนร่วมในการ
พฒันาชุมชนและทอ้งถ่ิน 

5) คณะกรรมการสถานศึกษาส่งเสริม สนบัสนุนใหเ้ด็กทุกคนในเขต
บริการไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ 

6) สถานศึกษามีการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาอยา่งนอ้ย ภาค
เรียนละ 2 คร้ัง และมีการรายงานผลการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาต่อหน่วยงานตน้สังกดั
ทราบ 

7) สถานศึกษามีการส ารวจความพึงพอใจของคณะกรรมการ
สถานศึกษาต่อผลการด าเนิน งานของสถานศึกษา 
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8) คณะกรรมการสถานศึกษาส่งเสริมให้มีระบบการติดตาม ดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนในการพิทกัษสิ์ทธิเด็ก ดูแลเด็กพิการ เด็กดอ้ยโอกาส และเด็กท่ีมีความสามารถ
พิเศษใหไ้ดรั้บการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ 

9) คณะกรรมการสถานศึกษาให้ขอ้เสนอแนะ ส่งเสริมสนบัสนุนใน
การจดับรรยากาศสภาพ แวดลอ้ม กระบวนการเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ฯลฯ เพื่อ
เสริมสร้าง ปรับปรุง และพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาต่อไป 

9.3 พ่อแม่ ผู ้ปกครอง และชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา
สถานศึกษาร่วมกนั 

1) พ่อแม่ ผูป้กครอง และชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพ
สถานศึกษา 

2) ความพึงพอใจของ พ่อแม่ ผูป้กครองและชุมชนต่อการพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษา 

มาตรฐานท่ี 10 สถานศึกษามีการจดัหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ และ
กิจกรรมพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งรอบดา้น 

สถานศึกษามีการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งและครอบคลุม
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และแสดงจุดเน้นของสถานศึกษา โดยมีการออกแบบ
โครงสร้างหลกัสูตรให้มีรายวิชาเพิ่มเติม กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนท่ีหลากหลาย ให้ผูเ้รียนเลือกเรียน
ตามความถนดั ความสามารถ ความสนใจ มีการบริหารจดัการท่ีส่งเสริมให้ครูน าหลกัสูตรสู่การ
จดัการเรียนรู้ในห้องเรียน เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพบรรลุตามมาตรฐานหลกัสูตรจดัระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนให้นกัเรียนทุกคนไดรั้บบริการอยา่งทัว่ถึง มีการนิเทศ ติดตามก ากบัดูแลการใช้
หลกัสูตรให้เกิดประสิทธิภาพ น าผลการนิเทศ การจดัการเรียนรู้มาเป็นขอ้มูลในการพฒันาผูเ้รียน 
และปรับปรุงการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง 

10.1 หลกัสูตรสถานศึกษาเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัทอ้งถ่ิน 
1) คณะกรรมการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา ประกอบดว้ยผูมี้ส่วน

เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย(คณะครู ผูบ้ริหาร กรรมการสถานศึกษา ผูแ้ทนชุมชน/ผูท้รงคุณวุฒิ) และหลกัสูตร
ผา่นความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษา 

2) โครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษามีองค์ประกอบครบถ้วนและ
สอดคลอ้งหลกัสูตรแกนกลางฯ ตอบสนองเป้าหมาย วิสัยทศัน์หรือจุดเน้นของสถานศึกษา และมี
การก าหนดเวลาเรียนเหมาะสมกบัระดบัชั้น 
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3) รายวิชาพื้นฐานและรายวิชาเพิ่มเติมท่ีจดัไวใ้นหลกัสูตรมีการ
จดัล าดับเน้ือหา สาระความยากง่าย ความซับซ้อน และมีการบูรณาการสภาพปัญหาและความ
ตอ้งการของทอ้งถ่ินสอดแทรกในรายวชิาอยา่งเหมาะสม 

4) มีการติดตามการใชห้ลกัสูตรทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้และสรุปผล
ทุกภาคเรียน 

5) มีการทบทวนหลกัสูตรสถานศึกษาทุกปีการศึกษาโดยใชส้รุปผล
การติดตามการใชห้ลกัสูตร ผลการวจิยัชั้นเรียนของครูหรือผลงานวจิยัอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

10.2 จดัรายวิชาเพิ่มเติมท่ีหลากหลายให้ผูเ้รียนเลือกเรียนตามความถนดั 
ความสามารถและ ความสนใจ 

1) มีรายวิชาเพิ่มเติมหลากหลายเพียงพอให้ผูเ้รียนมีโอกาสเลือก
เรียนตามความถนดัและความสนใจ 

2) รายวิชา เพิ่ม เ ติมมี เ น้ือหา/สาระการเ รียน รู้ เหมาะสมตาม
โครงสร้างท่ีจดัใหผู้เ้รียนเรียน 

3) ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนรายวชิาเพิ่มเติมไดต้ามความตอ้งการ 
4) ตวัช้ีวดั/ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัของรายวิชาเพิ่มเติมตอบสนอง

จุดเนน้ของสถานศึกษา 
5) มีรายวิชาเพิ่มเติมท่ีมีการบูรณาการข้ามกลุ่มสาระอย่างน้อย 2 

รายวชิา 
10.3 จดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนท่ีส่งเสริมและตอบสนองความต้องการ 

ความสามารถความถนดั และความสนใจของผูเ้รียน 
1) การจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนมีสัดส่วนเวลาเรียน และจ านวน

กิจกรรมครบถว้นตามโครงสร้างหลกัสูตร 
2) มีการส ารวจขอ้มูลผูเ้รียน วางแผนการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 

กิจกรรมท่ีจดัส่งเสริมให้ผูเ้รียนท ากิจกรรมด้วยตนเอง โดยมีครูเป็นผูใ้ห้ค  า ปรึกษา รวมทั้งมีการ
ติดตามตรวจสอบและสรุปรายงานผลการจดักิจกรรมทุกภาคเรียน 

3) กิจกรรมชุมนุม/ชมรมต่าง ๆ มีหลากหลาย สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการความถนดัและความสนใจของผูเ้รียนไดอ้ยา่งทัว่ถึง 

4) ผูเ้รียนทุกคนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมท่ีส่งเสริมความรักชาติ ศาสนา 
พระมหากษตัริยรั์กความเป็นไทย และอยูอ่ยา่งพอเพียง อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 
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5) ผูเ้รียนทุกคนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมท่ีท าประโยชน์เพื่อทอ้งถ่ินของ
ตน เพื่อชุมชนหรือสังคมอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 

10.4 สนับสนุนให้ครูจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนได้ลงมือปฏิบติั
จริงจนสรุปความรู้ไดด้ว้ยตนเอง 

1) มีการอบรมและพัฒนาครูเพื่อทบทวนความเข้าใจเก่ียวกับ
หลกัสูตรอิงมาตรฐานและการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 

2) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีระบุในแผนการสอน/หน่วยการ
เรียนรู้ของครูทุกกลุ่มสาระสะทอ้นวา่ผูเ้รียนสามารถบรรลุตามมาตรฐานและตวัช้ีวดัได ้

3) ผูเ้รียนไดมี้โอกาสลงมือปฏิบติัในสถานการณ์จริงหรือใกลเ้คียง
สถานการณ์จริงอยา่งนอ้ย 1 คร้ัง ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

4) มีผลงานท่ีแสดงการให้ผูเ้รียนอธิบายวธีิคิดและการสรุปความคิด
ของตนเองทุกกลุ่มสาระ 

5) มีผลงาน/โครงการท่ีใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงในการเรียนรู้อย่าง
นอ้ย 3 กลุ่มสาระ 

10.5 นิเทศภายใน ก ากบั ติดตามตรวจสอบ และน าผลไปปรับปรุงการ
เรียนการสอนอยา่งสม ่าเสมอ 

1) แผนการในการนิเทศท่ีมุ่งส่งเสริม และการพฒันาการจดัการ
เรียนการสอน (ระบุ ประเด็นจุดเนน้ รูปแบบ ปฏิทิน และทีมนิเทศท่ีชดัเจน) 

2) การด าเนินการนิเทศติดตามการใชห้ลกัสูตรใหเ้ป็นไปตามเกณฑ์ 
3) มีการตรวจสอบ ประเมินสรุปผล และรายงานผลการนิเทศทุก

ภาคเรียน 
4) มีการใช้ผลการนิเทศ ในการติดตามตรวจสอบมาปรับปรุงการ

จดัการเรียนรู้ของครูทุกกลุ่มสาระ 
5) ผูเ้รียนพึงพอใจในการจดัการเรียนรู้ของครูอนัเป็นผลมาจากการ

นิเทศ 
10.6 จดัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนท่ีมีประสิทธิภาพและครอบคลุมถึง

ผูเ้รียนทุกคน 
1) การวางแผนงาน โครงการ และกิจกรรมเก่ียวกับระบบดูแล

ช่วยเหลือนกัเรียน 
2) การมอบหมายความรับผดิชอบ และดูแลนกัเรียนเป็นรายบุคคล 
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3) การส ารวจขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคลดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย 
4) การคดักรองและจ าแนกนกัเรียนเป็นรายกลุ่มตามสภาพ 
5) การจดักิจกรรมป้องกนั แกไ้ข และพฒันานกัเรียนตามสภาพอยา่ง

เหมาะสม 
6) การประเมินผลการจดักิจกรรมป้องกนั แกไ้ข และพฒันานกัเรียน 
7) การประสานและส่งต่อการแก้ไข และพฒันานักเรียนแก่ผู ้ท่ี

เก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
8) ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา 

มาตรฐานท่ี 11 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดล้อมและการบริการท่ี
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาเตม็ศกัยภาพ 

สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดล้อม และส่ิงอ านวยความสะดวกอย่าง
พอเพียง และใชไ้ดดี้น าไปสู่การพฒันาผูเ้รียนทุกดา้น ให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเองและหรือเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วมไดแ้ก่ หอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการ หอ้งสมุด อาคารเรียน อาคารประกอบ แหล่งเรียนรู้ 
การบริการ ส่ือ เทคโนโลยสีารสนเทศ การส่งเสริมสุขภาพอนามยั และความปลอดภยัของผูเ้รียน 

11.1 ห้องเรียน ห้องปฏิบติัการ อาคารเรียนมัน่คง สะอาดและปลอดภยั มี
ส่ิงอ านวยความ สะดวกพอเพียง อยู่ในสภาพใช้การไดดี้สภาพแวดลอ้มร่มร่ืน และมีแหล่งเรียนรู้
ส าหรับผูเ้รียน 

1) หอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการ หอ้งน ้า โรงอาหาร หอประชุม 
2) ส่ิงอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ 
3) สภาพแวดล้อม  และแหล่ง เ รียน รู้ส าห รับผู ้เ รี ยนภายใน

สถานศึกษา 
11.2 จดัโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมสุขภาพอนามยัและความปลอดภยั

ของผูเ้รียน 
1) แผนงานโครงการ และกิจกรรมท่ีส่งเสริมสุขภาพอนามยั และ

ความปลอดภยัของผูเ้รียน ตามสุขบญัญติัแห่งชาติ 10 ประการ 
2) การด าเนินการตามแผนงาน โครงการ กิจกรรมท่ีวางไว ้ เพื่อ

ส่งเสริมสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูเ้รียน ตามสุขบญัญติัแห่งชาติ 10 ประการ 
3) การประเมินโครงการ กิจกรรม และผลการด าเนินงาน 
4) การน าผลการประเมินไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงพัฒนา

โครงการ/กิจกรรม 
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5) การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง ชุมชน ผูเ้รียนในการด าเนินงาน 
11.3 จัดห้องสมุดท่ีให้บริการส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเอ้ือให้

ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองและหรือเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
1) การบริหาร จดัการห้องสมุดให้มีระบบบริหารจดัการทรัพยากร

สารสนเทศท่ีทนัสมยัอยูต่ลอดเวลา 
2) การให้บริการส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเอ้ืออ านวยให้

ผูเ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเองและหรือเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
3) ความพึงพอใจท่ีมีต่อผูเ้รียน 

มาตรฐานท่ี 12 สถานศึกษามีการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา
ตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา
ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ์ และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 โดยใช้
หลกัการมีส่วนร่วมของชุมชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชน โดยท่ีการด าเนินงาน
ของสถานศึกษาตอ้งครอบคลุมมาตรฐานและตวับ่งช้ีตามประกาศกระทรวง ศึกษาธิการ เร่ือง ใหใ้ช้
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา และแนวทางการ 
พฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามกฎกระทรวง 

12.1 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
1) การจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
2) ความชดัเจนของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

12.2 จัดท าและด า เ นินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีมุ่งพฒันาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

1) ศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหา และความต้องการจ าเป็นของ
สถานศึกษา และก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมายดา้นต่างๆ โดยมีจุดเน้นท่ีคุณภาพผูเ้รียน  
สะทอ้นคุณภาพความส าเร็จท่ีชดัเจนและเป็นรูปธรรม โดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 

2) ก าหนดวิธีการด าเนินงานโครงการ กิจกรรม ทุกโครงการ 
กิจกรรมสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

3) ใชแ้หล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินจากทั้งภายในและภายนอก
ท่ีใหก้ารสนบัสนุนทางวชิาการ 

4) ก าหนดบทบาทหน้าท่ีให้บุคลากรของสถานศึกษา ผู ้เ รียน 
ผูป้กครอง องคก์ร หน่วยงาน ชุมชน และทอ้งถ่ิน และด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวค้รบถว้น 
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5) ก าหนดการใช้งบประมาณและทรัพยากรอย่างคุม้ค่า สอดคลอ้ง
กบัเป้าหมายทุก โครงการ กิจกรรม 

6) จดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา 

7) ก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีไปสู่การปฏิบติัท่ี
ชดัเจน 

8) เสนอแผนพฒันาการจดัการศึกษา และแผนปฏิบติัการประจ าปี
ต่อคณะกรรมการสถาน ศึกษาขั้ นพื้นฐาน และหรือคณะกรรมการสถานศึกษา และหรือ 
คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาใหค้วามเห็นชอบ 

9) น าแผนปฏิบัติการประจ าปีแต่ละปีสู่การปฏิบัติ ตามกรอบ
ระยะเวลา ท่ีโครงการ กิจกรรมก าหนดไว ้

10) ก ากับ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบติัการประจ าปี 

12.3 จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศและใช้สารสนเทศในการบริหารจดัการ
เพื่อพฒันาคุณภาพสถานศึกษา 

1) การจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศ 
2) การใช้สารสนเทศในการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาคุณภาพ

สถานศึกษา 
12.4 ติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 
1) การติดตามตรวจสอบคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 
2) การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 
12.5 น าผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไปใช้วางแผน

พฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและ

ภายนอกไป วิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง
การน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาไปใชใ้นการวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 
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12.6 จดัท ารายงานประจ าปี ท่ีเป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน 
1) การสรุป และจัดท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมิน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา 
2) การน าเสนอรายงานท่ีปฏิบติัต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน และหรือคณะกรรมการสถานศึกษา และหรือคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาให้ลงมติั
ความเห็นชอบ 

3) การเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานต้นสังกัดและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

ดา้นท่ี 3 ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ คือ การเรียนรู้ในสถานศึกษา โดย
สถานศึกษามีการสร้าง ส่งเสริม สนบัสนุน ให้สถานศึกษาเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  ไดแ้ก่ มีการ
สร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา และใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานท่ี เพื่อให้เกิดการพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนและบุคลากรของสถานศึกษา รวมทั้งผู ้
ท่ีเก่ียวขอ้ง มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหว่าง สถานศึกษากบั
ครอบครัว ชุมชน และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง 

มาตรฐานท่ี 13 สถานศึกษามีการสร้าง ส่งเสริม สนบัสนุน ให้สถานศึกษา
เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ 

สถานศึกษามีการก าหนดระบบ วธีิการหรือขั้นตอนในการด าเนินงานการ
ส่งเสริม และช่วยเหลือสนับสนุนให้มีกระบวนการท่ีเก้ือหนุนให้บุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน 
ผูป้กครอง และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งเกิดการเรียนรู้โดยผา่นทางส่ือเทคโนโลยี สารสนเทศ แหล่งการ
เรียนรู้ และองค์ความรู้ต่าง ๆ จนสามารถสร้างความรู้ ทกัษะ ท่ีมีระบบการจดัการความรู้ มีการ
ถ่ายทอดความรู้ สามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัทั้งบุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน ผูป้กครองและ
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 

13.1 มีการสร้าง และพัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและใช้
ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนและ
บุคลากร รวมทั้งผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

1) การมีขั้นตอนการด าเนินงานในการพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายใน
สถานศึกษา โดยศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา จดัท าแผนพฒันา
และด าเนินการตามขั้นตอนตามท่ีก าหนด 

2) การด าเนินการก ากบั ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานใน
ขอ้ 1และน าผลไปปรับปรุงพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
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3) การด าเนินงานในการส่งเสริมและสนบัสนุนให้ผูเ้รียน บุคลากร
ในสถานศึกษาและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งเกิดกระบวนการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ภายนอกสถานศึกษา 
โดยศึกษาอย่างมีขั้นตอน วิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศแหล่งเรียนรู้ภายนอกสถานศึกษา จดัท า
แผนพฒันาและด าเนินการตามขั้นตอนตามท่ีก าหนด 

4) การด าเนินการก ากบั ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานใน
ขอ้ 3 และน าผลไปปรับปรุงพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

5) การสรุปรายงานผลการใช้ประประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ทั้ ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา 

13.2 มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหวา่ง 
โรงเรียน ครอบครัว ชุมชน และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง 

1) มีการก าหนดแนวทางในการส่งเสริม สนับสนุนให้มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคลากรภายในองคก์ารผา่นกิจกรรมต่างๆ ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศหรือ
แหล่งเรียนรู้ต่างๆ ภายในสถานศึกษา และด าเนินการตามแนวทางท่ีก าหนด 

2) มีการระบุความรู้ท่ีจ  าเป็น (Knowledge Mapping) กลั่นกรอง
ความรู้ท่ีได้จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ้ึงกันในข้อ 1 มาแบ่งปันความรู้ให้กับบุคลากรภายใน
สถานศึกษา 

3) มีการก าหนดแนวทางการส่งเสริม สนบัสนุนใหมี้การแลกเปล่ียน
เรียนรู้ระหว่างบุคลากร ครอบครัว ชุมชน และองค์กรท่ีเก่ียวข้องผ่านกิจกรรม ส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศหรือแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา และด าเนินการตามแนวทาง
ท่ีก าหนด 

4) มีการระบุความรู้ท่ีจ  าเป็น (Knowledge Mapping) กลั่นกรอง
ความรู้ท่ีได้จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ มาแบ่งปันความรู้ให้กบัครอบครัว ชุมชน และองค์กรท่ี
เก่ียวขอ้ง 

5) สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา มี
การเผยแพร่ความรู้และน าความรู้ไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 

ดา้นท่ี 4 ด้านอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา คือ การก าหนดอตัลกัษณ์ของผูเ้รียนจน
กลายเป็นเอกลักษณ์ของสถานศึกษา มีการพฒันาสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทศัน์ 
ปรัชญา และจุดเน้นท่ีก าหนดข้ึน ได้แก่ การจดัโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตาม
เป้าหมาย วิสัยทศัน์ ปรัชญาปณิธานพนัธกิจ วตัถุประสงค์และจุดเน้นของการจดัตั้งสถานศึกษา  



59 

และผลการด าเนินงานส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย วิสัยทศัน์ ปรัชญา และจุดเน้นของ
สถานศึกษา 

มาตรฐานท่ี 14 การพฒันาสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ 
ปรัชญา และจุดเนน้ท่ีก าหนดข้ึน 

สถานศึกษามีกระบวนการบริหารจดัการของสถานศึกษาท่ีด าเนินการ 
เพื่อให้คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเกิดสัมฤทธ์ิผลตามวิสัยทศัน์ ปรัชญา จุดเน้น 
เป้าหมาย กลยทุธ์ กิจกรรมหรือโครงการท่ีส่งเสริมพฒันาผูเ้รียนอยา่งรอบดา้น ซ่ึงเกิดจากการมีส่วน
ร่วมของผูบ้ริหาร ครู บุคลากรในชุมชนและองคก์รภายนอก และมีผลการด าเนินงานสะทอ้นความ
เป็นเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา 

14.1 จัดโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผู ้เ รียนบรรลุตามเป้าหมาย 
วสิัยทศัน์ ปรัชญาปณิธานพนัธกิจ วตัถุประสงคแ์ละจุดเนน้ของการจดัตั้งสถานศึกษา 

1) การจัดกิจกรรม โครงการในแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
แผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษาท่ีจดัท าข้ึนจากการมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร ครู บุคลากร 
ชุมชนและองคก์รภายนอก 

2) โครงการ กิจกรรมสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ปรัชญา จุดเน้น 
เป้าหมาย และกลยทุธ์ของสถานศึกษา และไดรั้บการเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษา 

3) บุคลากร ผูเ้ก่ียวขอ้งและผูเ้รียนได้ปฏิบติัตามกลยุทธ์ โครงการ
หรือกิจกรรมท่ีสถานศึกษาก าหนดอยา่งครบถว้น 

4) การด าเนินงานตามกลยทุธ์ โครงการ กิจกรรม และจุดเนน้ ไดรั้บ
การก ากบัติดตามและนิเทศอยา่งสม ่าเสมอ 

5) สถานศึกษามีรายงานสรุปผลการด าเนินงานโครงการ กิจกรรม ท่ี
สนบัสนุนส่งเสริม ผูเ้รียนท่ีบรรลุตามเป้าหมาย วสิัยทศัน์ ปรัชญา และจุดเนน้ของสถานศึกษา 

14.2 ผลการด าเนินงานส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย วิสัยทศัน์ 
ปรัชญา และจุดเนน้ของสถานศึกษา 

 สถานศึกษามีผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์ โครงการ กิจกรรม ท่ี
สถานศึกษาก าหนดไวแ้ละค าตอบของผลลพัธ์การด าเนินงานจะตอ้งตอบสนองเป้าหมาย วิสัยทศัน์ 
ปรัชญา และจุดเน้นของสถานศึกษา รวมทั้งสะทอ้นความเป็นเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา เป็นท่ี
ยอมรับของชุมชนและทอ้งถ่ิน เช่น โรงเรียนวิถีพุทธ โรงเรียนสองภาษา โรงเรียนแกนน าด้าน
วิทยาศาสตร์ ดังน้ี ผลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย วิสัยทัศน์ ปรัชญา และจุดเน้นของ
สถานศึกษา 
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ดา้นท่ี 5 ดา้นมาตรการส่งเสริม คือ ภารกิจท่ีจะตอ้งท าการปฏิบติังานตามนโยบาย
ของรัฐบาลและหน่วยงานต้นสังกัด โดยจดักิจกรรมตามนโยบาย จุดเน้น แนวทางการปฏิรูป
การศึกษาเพื่อพฒันา และส่งเสริมสถานศึกษาให้ยกระดบัคุณภาพสูงข้ึน ได้แก่ การจดัโครงการ 
กิจกรรมพิเศษเพื่อตอบสนองนโยบาย จุดเนน้ ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา มีผลการด าเนินงาน
บรรลุตามเป้าหมาย 

มาตรฐานท่ี 15 การจดักิจกรรมตามนโยบาย จุดเน้น แนวทางการปฏิรูป
การศึกษาเพื่อพฒันา และส่งเสริมสถานศึกษาใหย้กระดบัคุณภาพสูงข้ึน 

สถานศึกษาจดักิจกรรมตามนโยบาย จุดเนน้ แนวทางการปฏิรูปการศึกษา
เพื่อพฒันาและส่งเสริมสถานศึกษาให้ยกระดบัคุณภาพสูงข้ึน โดยมีการก าหนดแนวทางพฒันา 
ร่วมกนัช้ีแนะป้องกนัและแกไ้ขปัญหาสังคมตามนโยบาย จุดเนน้ และแนวทางการปฏิรูปการศึกษา
ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งท่ีสถานศึกษาไดรั้บมอบหมายหรือก าหนดเอง เพื่อพฒันาและส่งเสริม
สถานศึกษาให้มีคุณภาพสูงข้ึน ตามแนวทางพฒันาดังกล่าว สามารถปรับเปล่ียนได้ตามความ
ตอ้งการตามกาลเวลาและปัญหาสังคมท่ีเปล่ียนไป เช่น การปฏิรูปการศึกษา การส่งเสริมหรือสืบ
สานโครงการพระราชด าริและหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การป้องกนัส่ิงเสพติด การป้องกนั
และลดอุบติัภยั การอนุรักษ์พลังงานและส่ิงแวดล้อม การพร้อมรับการเป็นสมาชิกประชาคม
อาเซียน เป็นตน้ โดยสถานศึกษาผูป้กครอง ชุมชนและสังคมมีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรการ
ส่งเสริมและส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาใหก้ารรับรอง 

15.1 จดัโครงการ กิจกรรมพิเศษเพื่อตอบสนองนโยบาย จุดเน้น ตาม
แนวทางการปฏิรูปการศึกษา 

1) การศึกษา วิเคราะห์ และใช้ขอ้มูลสารสนเทศดา้นนโยบายของ
ตน้สังกดั จุดเนน้ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาในการจดัท าแผนงาน โครงการ 

2) การมีข้อตกลงร่วมกันระหว่างสถานศึกษาและหน่วยงานต้น
สังกดั หรือหน่วยงานอ่ืนๆ 

3) โครงการ กิจกรรมพิเศษเด่นชดัตอบสนองนโยบาย จุดเน้นตาม
แนวทางปฏิรูปการศึกษา อยา่งนอ้ย 2 โครงการหรือกิจกรรมพิเศษต่อปีการศึกษา 

4) การด าเนินงานโครงการกิจกรรมพิเศษ เป็นระบบตามวงจร
คุณภาพ (PDCA)ยอ้นหลงั 3 ปี 

5) การมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู ผูเ้รียน ผูป้กครอง 
และผูเ้ก่ียวขอ้งต่อการด าเนินงานตามโครงการ กิจกรรมพิเศษ 
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6) การนิเทศ ติดตามการด าเนินงานตามโครงการ กิจกรรมพิเศษ
อยา่งต่อเน่ือง 

7) การสรุปโครงการ กิจกรรมพิเศษท่ีแสดงให้เห็นถึงสัมฤทธิผล
ของโครงการ กิจกรรมพิเศษตอบสนองนโยบาย และจุดเนน้ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา 

15.2 ผลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย 
1) ผลสัมฤทธ์ิของโครงการ กิจกรรมพิเศษบรรลุตามเป้าหมาย 
2) บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมและมีความพึงพอใจต่อผลการ

ด าเนินงานโครงการ กิจกรรมพิเศษ 
3) ผลกระทบจากการด าเนินงานโครงการ กิจกรรมพิเศษเกิด

ประโยชน์เป็นแบบอยา่งและสร้างคุณค่าแก่สถานศึกษาและ หรือชุมชนรอบสถานศึกษา 
สรุปได้ว่ามาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษา พ.ศ. 2554  มีอยู ่5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน คือ มาตรฐานการประกนั
คุณภาพท่ีมุ่งเน้นให้นกัเรียนมีสุขภาพกายดี สุขภาพจิตดี มีทกัษะ มีความพร้อมในการเรียนรู้ และ
สติปัญญาอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 2) มาตรฐานด้านการจดัการเรียนรู้ คือ มาตรฐานการประกัน
คุณภาพท่ีมุ่งเนน้ใหค้รูมีสมรรถนะและความพร้อมท่ีเหมาะสมในการจดัการเรียนการสอน ผูบ้ริหาร
มีการบริหารจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 3) มาตรฐานดา้นสังคมแห่งการเรียนรู้ คือ มาตรฐาน
การประกนัคุณภาพท่ีมุ่งเนน้ให้โรงเรียนสร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนและชุมชนให้
มีคุณภาพ 4) มาตรฐานดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา คือ มาตรฐานการประกนัคุณภาพท่ีมุ่งเน้น
โครงการวิชาการ กิจกรรมต่างๆ ท่ีส่งเสริมให้นกัเรียนบรรลุตาม วิสัยทศัน์ พนัธกิจ วตัถุประสงค์
และจุดเน้นของโรงเรียน 5) มาตรฐานดา้นมาตรการส่งเสริม คือ มาตรฐานการประกนัคุณภาพท่ี
มุ่งเนน้จดัโครงการ กิจกรรมพิเศษเพื่อให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้และพฒันาสมรรถนะของนกัเรียน
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

3.  การบริหารงานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมอืง จังหวดัเชียงใหม่ 
 
สถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นสถานศึกษาในสังกดัส านกังาน

คณะกรรมการศึกษาเอกชนตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 มี จ  านวนทั้ งส้ิน  
20 โรงเรียน มีครูจ านวน 2,737 คน นกัเรียนจ านวน 36,133 คน 

การด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน มีแนวทางการ
พฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ์
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และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 โดยก าหนดแนวทางการด าเนินงานพัฒนา
สถานศึกษาโดยเน้นความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาตาม
ภารกิจ 8 ประการ ดงัต่อไปน้ี 

3.1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานั้นตอ้งก าหนดให้สอดคลอ้งกบั

มาตรฐานการศึกษาของชาติเอกลกัษณ์ของสถานศึกษาและมาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาข้ึน
พื้นฐานตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด และตอ้งครอบคลุมสาระการเรียนรู้และกระบวนการ
เรียนรู้ รวมทั้งค  านึงถึงศึกยภาพของผูเ้รียน ชุมชน และทอ้งถ่ิน มาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษา
ก าหนดข้ึนนั้นควรมีการระบุตวัช้ีวดัท่ีเป็นองค์ประกอบของมาตรฐานนั้นๆ ให้ชดัเจนเพื่อให้เกิด
ความสะดวกและความเขา้ใจตรงกนัในการวดัและประเมินผล โดยพิจารณาตามประเด็น ดงัน้ี 

3.1.1 ศึกษา วิเคราะห์มาตรฐานและตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา ตามท่ีกระทรวง ศึกษาธิการประกาศใช ้

3.1.2 พิจารณาสาระส าคัญท่ีจะก าหนดในมาตรฐานและตัวบ่งช้ี ท่ีสะท้อน  
อตัลกัษณ์และมาตรการส่งเสริมของสถานศึกษา 

3.1.3 ก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานและตวับ่งช้ี 
3.1.4 ประกาศค่าเป้าหมายแต่ละมาตรฐานและตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษาใหก้ลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกรับทราบ 
3.2 การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนที่มุ่งคุณภาพตาม มาตรฐาน

การศึกษาของโรงเรียน 
การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาสถานศึกษาตอ้งผา่นการคิด

และวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ิมาแล้วอย่างรอบด้านและรอบคอบ โดยอาจใช้วิธี SWOT Analysis, 
Balanced Scorecard หรือวิธีการอ่ืนๆ ท่ีสถานศึกษาเห็นว่าเหมาะสมส าหรับเป็นเข็มทิศช้ีน าการ
ด าเนินงานตามกลยุทธ์ เพื่อน าไปสู่การบรรลุตามวิสัยทศัน์และมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษา
วางเป้าหมายไว ้ส่วนการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีจะมีการระบุวตัถุประสงค์ เป้าหมาย การ
จดัสรรทรัพยากร และกรอบเวลาของการด าเนินงานตามแผนอยา่งชดัเจน โดยพิจารณาตามประเด็น 
ดงัน้ี 

3.2.1 ศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหา ความตอ้งการจ าเป็นของสถานศึกษาอยา่งเป็น
ระบบ 

3.2.2 ก าหนดวิสัยทศัน์พนัธกิจ และเป้าหมายด้านต่างๆ โดยมีจุดเน้นท่ีคุณภาพ
ผูเ้รียนท่ีสะทอ้นคุณภาพความส าเร็จท่ีชดัเจนและเป็นรูปธรรม โดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 
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3.2.3 ก าหนดวิธีด าเนินโครงการสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน โดยใชก้ระบวนการวจิยั 
ผลการวจิยั หรือขอ้มูลอา้งอิง ใหค้รอบคลุมหลกัสูตร การจดัและส่งเสริมการเรียนรู้ การประเมินผล 
การพฒันาบุคลากร และการบริหารเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีก าหนด 

3.2.4 ก าหนดแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินจากภายนอกท่ีให้การสนับสนุน
ทางวชิาการ 

3.2.5 ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีใหบุ้คลากรชดัเจน และผูเ้รียนมีส่วนร่วมรับผดิชอบ 
3.2.6 ก าหนดบทบาทหน้า ท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดา 

ผูป้กครอง องคก์ร หน่วยงาน ชุมชน และทอ้งถ่ิน 
3.2.7 ก าหนดการใชง้บประมาณและทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพให้สอดคลอ้ง

กบักิจกรรมโครงการ 
3.2.8 เสนอแผนพฒันากา รจดัการศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

และหรือคณะกรรมการสถานศึกษา และหรือคณะกรรมการบริหารฯ เห็นชอบ 
3.2.9 จดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการจดัการศึกษา 
3.2.10 ใหก้ าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีไปสู่การปฏิบติัท่ีชดัเจน 
3.2.11 เสนอแผนปฏิบติัการประจ าปีต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานแล 

ะ หรือคณะกรรมการสถานศึกษา และหรือ คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาเห็นชอบ 
3.3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 

การพฒันาสถานศึกษาให้บรรลุตามาตรฐานท่ีสถานศึกษาก าหนดไวมี้ความจ าเป็น
อยา่งยิ่งท่ีตอ้งด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัน้ี 1) การจดัระบบบริหารสถานศึกษา การ
จัดโครงสร้างการบริหารสถาน และหน่วยงานต้นสังกัดท่ีมีการแบ่งงาน 4 ด้าน ได้แก่ การ
บริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป       
2) การจดัระบบสารสนเทศ สถานศึกษาควรมีการจดัระบบสารสนเทศให้เป็นหมวดหมู่ครอบคลุม
และเพียงพอต่อการน าไปใชใ้นการวางแผนการจดัการศึกษาสืบคน้ไดง่้ายและรวดเร็ว ผูรั้บผิดชอบ
ดูแลสารสนเทศสถานศึกษาตอ้งท างานอยา่งมระบบ โดยมีการก าหนดกรอบการเก็บขอ้มูลเฉพาะท่ี
จ าเป็นวางแผนการเก็บขอ้มูล ซ่ึงตอ้งอาศยัความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่ายสร้างความเขา้ใจใหทุ้ก
ฝ่าย โดยพิจารณาตามประเด็น ดงัน้ี 

3.3.1 จดัโครงสร้างหรือระบบการบริหารของสถานศึกษาท่ีเอ้ือต่อการพฒันา
ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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3.3.2 ก าหนดผูรั้บผิดชอบและจดัระบบสารสนเทศให้เป็นหมวดหมู่ ครอบคลุม
เป็นปัจจุบนั สะดวกต่อการเขา้ถึงและการให้บริการหรือการเช่ือมโยงเครือข่ายกบัหน่วยงานตน้
สังกดั 

3.3.3 น าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการศึกษาและ  
การพฒันาการเรียนการสอน 

3.4 การด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษานั้นเปรียบเสมือนเข็มทิศช้ีทางการ

ท างาน เพื่อให้ทุกคนทุกฝ่ายมีเป้าหมายและแนวทางการด าเนินงานท่ีไม่ขดัแยง้กัน ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจึงเป็นหวัใจส าคญัของการพฒันาสถานศึกษา ผูบ้ริหารจึงควรเป็นผูน้ าในการปฏิบติังาน
ตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมท่ีก าหนดไว ้รวมทั้งมีการส่งเสริม สนบัสนุน ก ากบั ติดตาม และให้
ความช่วยเหลือแก่บุคลากรทุกคนทุกฝ่ายให้สามารถปฏิบติังานได้บรรลุตามวตัถุประสงค์ตามท่ี
ก าหนดไว ้โดยพิจารณาตามประเด็น ดงัน้ี 

3.4.1 น า แผนปฏิบติัการประจ าปีแต่ละปีสู่การปฏิบติัตามกรอบระยะเวลา และ
กิจกรรม/โครงการท่ีก าหนด 

3.4.2 ผูรั้บผิดชอบและผูเ้ก่ียวข้องทุกฝ่ายปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีและความ
รับผดิชอบตามท่ีไดก้ าหนดอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

3.5 การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการติดตามตรวจสอบ

ความก้าวหน้าของการปฏิบติังานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษารวมถึงการจดัท ารายงานการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา พร้อมทั้งเสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพฒันาคุณภาพการศึกษา
โดยพิจารณาตามประเด็น ดงัน้ี 

3.5.1 ก าหนดผู ้รับผิดชอบในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับ
สถานศึกษา 

3.5.2 ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทั้งระดบับุคคลและระดบัสถานศึกษา
อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 

3.5.3 รายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้ประโยชน์
ในการปรับปรุงพฒันา 

3.5.4 เตรียมการและให้ความร่วมมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
จากหน่วยงานตน้สังกดั 
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3.6 การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานสถานศึกษาของโรงเรียน 
การประเมินคุณภาพภายในเป็นกระบวนการประเมินผลการด าเนินงานของ

สถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีกระท าโดยบุคลากรภายในหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
อย่างต่อเน่ือง การประเมินคุณภาพคุณภาพภายในถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารจัดการ 
เพื่อท่ีจะไดท้ราบขีดความสามารถในการจดัการศึกษาของสถานศึกษาว่าบรรลุตามเป้าหมายหรือ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาหรือไม่ น าผลการประเมินไปแกไ้ขขอ้บกพร่องไดท้นัที เพื่อการ
พฒันาอยา่งต่อเน่ือง การประเมินภายในถือเป็นกระบวนการตรวจสอบการท างานของสถานศึกษา
หรือการประเมินตนเอง (Self-Evaluation) โดยพิจารณาตามประเด็น ดงัน้ี 

3.6.1 ให้มีกรรมการประเมินคุณภาพภายในอย่างน้อย ๓ คนท่ีประกอบด้วย
ผูท้รงคุณวุฒิภายนอกท่ีหน่วยงานต้นสังกัดข้ึนทะเบียนไวอ้ย่างน้อย ๑ คน เขา้มามีส่วนร่วมใน
กระบวนการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาอยา่งนอ้ยปีละ ๑ คร้ัง 

3.6.2 ด าเนินการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ของสถานศึกษาโดยใชว้ธีิการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลายและเหมาะสม 

3.7 การจัดท ารายงานประจ าปีทีเ่ป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน 
จากการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถสรุปและ

จดัท ารายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาและถือว่าเป็นรางงานประจ าปีของ
สถานศึกษา การจดัท ารายงานประจ าปีตอ้งน าเสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษา หน่วยงานตน้
สังกดัและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้สถานศึกษาตอ้งเปิดเผย รายงานนั้นต่อสาธารณชนดว้ย โดย
พิจารณาตามประเด็น ดงัน้ี 

3.7.1 สรุปและจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาท่ีสะท้อนคุณภาพผูเ้รียนและผลส าเร็จของการบริหารจัดการศึกษาตามรูปแบบท่ี
หน่วยงานตน้สังกดัก าหนด 

3.7.2 น าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบ 
3.7.3 เผยแพร่รายงานต่อสาธารณชนหน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.8 การจัดให้มีการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง คือ ความย ัง่ยนืของการด าเนินโครงการ/

กิจกรรมตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมีการปรับเปล่ียนในทางท่ีดีข้ึนอย่าง
สม ่าเสมอ มีการใช้ผลการประเมินคุณภาพภายในผลการตรวจสอบคุณภาพ และผลประเมินอ่ืนๆ  
ท่ีเก่ียวข้องมาเป็นฐานในการวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง โดยพิจารณาตาม
ประเด็น ดงัน้ี 
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3.8.1 ส่งเสริมแนวคิดเร่ืองการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีมุ่งการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาอยา่งต่อเน่ืองให้เกิดข้ึนกบัครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาและพฒันาสถานศึกษาให้
เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้จนเป็นวฒันธรรมในการท างานปกติของสถานศึกษา 

3.8.2 น าผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาจากการประเมินตนเอง/ตน้
สังกดัมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ เลือกสรรขอ้มูลสารสนเทศเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ต่อการพฒันา 
การบริหารและการเรียนการสอนต่อเน่ือง 

3.8.3 เผยแพร่ผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาและแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อให้เกิด
การพฒันา 

จะเห็นได้ว่า ระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้สถานศึกษามีการ
ก าหนดเป้าหมาย ซ่ึงไดแ้ก่ มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีการพฒันาและประเมินตนเอง
อย่างต่อเน่ืองเป็นประจ าทุกปีใช้กระบวนการบริหารท่ีดีสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายในการ
บริหารและจดัการศึกษามุ่งให้การประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาเป็น “การประกนัคุณภาพ
การจดัการเรียนรู้ท่ีค  านึงถึงผลอนัเกิดกบัผูเ้รียนเป็นส าคญัท่ีสุด” (แนวทางการพฒันาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553, 2554, น.14-29) 
 

4. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
การศึกษาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา มีงานวิจยัการศึกษาท่ี

เก่ียวขอ้งดงัน้ี 
อคัคพฒัน์  อุดมพฒัน์ (2554, น. 58) ได้ศึกษา การด าเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
ผลการวจิยัพบวา่ 

1. ความคิดเห็นเก่ียวกนัการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนเอกชน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมาก 

2. ความคิดเห็นเก่ียวกนัการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนเอกชน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยรวมและรายดา้นจ าแนก
ตามต าแหน่งแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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3. ความคิดเห็นเก่ียวกนัการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนเอกชน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยรวมและรายดา้นจ าแนก
ตามประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

องัคณา  สุขผล (2554, น. 75) ได้ศึกษา การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชนจงัหวดัราชบุรี ผลการวจิยัพบวา่ 

1. ระดบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ของโรงเรียนเอกชน
จงัหวดัราชบุรี พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านการจัดให้มี  
การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมา
เป็นดา้นการด าเนินงานตามแผน พฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา และ ดา้นการจดัให้มีการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษามีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 

2. ผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชน
จงัหวดัราชบุรี ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณา 
รายดา้น พบวา่ ดา้นจดัให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 

สุจิตรา  ภูแข่งหมอก (2555, น. 70) ไดศึ้กษา การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 2 สังกัดเทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวดัชลบุรี 
ผลการวจิยัพบวา่ 

1. การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามความเห็นของบุคลากร
โรงเรียนเทศบาลแหลมฉบงั 2 สังกดัเทศบาลนครแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและรายดา้น 
ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการประเมินตนเองของสถานศึกษา 
ดา้นการปฏิบติังานของสถานศึกษา และดา้นการรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา 

2. ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนเทศบาลแหลมฉบงั 2 สังกดัเทศบาลนครแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามต าแหน่งและ
ประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและรายดา้น แตกต่างนอ้ย 

พร้อมรัตน์ สกุลมีฤทธ์ิ (2555, น. 96) ได้ศึกษา กระบวนการประกนัคุณภาพภายใน
โรงเรียนเอกชน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต1 พหุกรณีศึกษา
ผลการวิจยัพบว่าโรงเรียนทั้งสองขนาดมีกระบวนการการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนตาม
ขั้นตอนของ PDCA ในทุกดา้น ไดแ้ก่ 
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1. ดา้นการเตรียมการ โรงเรียนขนาดใหญ่ มีการสร้างความตระหนกัถึงคุณค่าของการ
ประกนัคุณภาพ เนน้การท างานเป็นทีม พฒันาทกัษะการประกนัคุณภาพภายใน โรงเรียนขนาดเล็ก
เนน้การมีส่วนร่วมและใหค้วามส าคญัของการประกนัคุณภาพภายใน 

2. ดา้นการด าเนินงาน ตามแผนพฒันาการจดัการศึกษามีการด าเนินการโรงเรียนขนาด
ใหญ่ และขนาดเล็กมีการด าเนินการ คือ 1) การวางแผนปฏิบติังานโดยมีการจดัท า แผนพฒันาแผน
ตามยุทธศาสตร์และแผนปฏิบติัการประจ าปี โดยมี การตั้งเป้าหมาย ตามวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และ
วางแผนงานตามแผนปฏิบติังาน 2) การด าเนินการตามแผน มีการด าเนินการติดตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษาโดยท าในรูปแบบโครงการ กิจกรรม มีการนิเทศ ติดตามประเมินผลการ
ด าเนินการตามแผน 3) การตรวจสอบและประเมินผล มีการวางแผนนิเทศ ติดตามประเมินผลและ
การจดัท าระบบสารสนเทศในการจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบและโรงเรียนขนาดเล็กมีการท าอย่าง
สม ่าเสมอทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม ติดตามตรวจสอบต่อเน่ือง 4) การน าผลการประเมินมาปรับปรุง
งาน โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดเล็กมีการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการน าผลมาจดัท า
สารสนเทศ และน าผลมาปรับปรุงพฒันาโรงเรียนในปีต่อไป ท าใหมี้การพฒันาปรับปรุง 

3. ดา้นการรายงาน โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดเล็กมีการจดัท ารายงานประจ าปีโดย
ใชรู้ปแบบตามแบบฟอร์มของหน่วยงานตน้สังกดัก าหนดไว ้ตามขั้นตอนของ PDCA โดยเร่ิมตั้งแต่
การจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน การจัดท ารายงานประเมินตนเอง  
มีขั้นตอนการจดัท ารายงาน มีคณะกรรมการด าเนินงาน ตรวจสอบ มีการเผยแพร่ผลการประเมิน
ตนเอง โรงเรียนขนาดเล็กมีการเผยแพร่ขอ้มูลผ่านเวบ็ไซต์ โรงเรียนทั้งสองขนาดมีการส่งขอ้มูล
ใหก้บัหน่วยงานตน้สังกดั 

บุญถม  แสงค า (2555, น. 96) ไดศึ้กษา การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของ
โรงเรียนสันทรายวิทยาคม จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
โรงเรียนสันทรายวิทยาคม จงัหวดัเชียงใหม่มีมาตรฐาน 4 ดา้น คือ  มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน  
มาตรฐานด้านการเรียนการสอน  มาตรฐานด้านการบริหารและการจดัการศึกษาและมาตรฐาน 
ด้านการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ ส่วนใหญ่มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดบัดี แต่มีมาตรฐาน 
ด้านคุณภาพผูเ้รียน 2 มาตรฐาน คือ มาตรฐานท่ี 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์  
คิดสังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค ์คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทศัน์ และมาตรฐานท่ี 5 
ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตรท่ีมีผลอยู่ในระดบัพอใช้ ปัญหาท่ีส าคญัท่ีสุดใน
มาตรฐานด้านคุณภาพผูเ้รียน คือ ขาดความคิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์  คิดไตร่ตรอง และมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า ขอ้เสนอแนะ คือ โรงเรียนควรจดักิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้
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นักเรียนมีทกัษะในการคิดวิเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง และมี
วสิัยทศัน์ และควรจดักิจกรรมหรือหาวธีิพฒันานกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่าใหสู้งข้ึน 

ประทิน ตั้งใจ (2555, น. 103) ไดศึ้กษา การด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา
เพื่อรองรับการประเมินภายนอกรอบท่ีสามของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์เชียงใหม่ พบว่า  
การด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อรองรับการประเมินภายนอกรอบท่ีสาม 
ของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์เชียงใหม่ ในมาตรฐาน 5 ดา้น คือ มาตรฐานดา้นผูเ้รียน มาตรฐานดา้น
การจัดการศึกษา มาตรฐานด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ มาตรฐานด้านอัตลักษณ์ของ
สถานศึกษา และมาตรฐานดา้นมาตรการส่งเสริม ส่วนใหญ่มีผลการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก แต่มี
มาตรฐานดา้นผูเ้รียน 3 มาตรฐานคือ มาตรฐานท่ี 3 ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 
รักเรียนรู้ และพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง มาตรฐานท่ี 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็น
ระบบ คิดสร้างสรรค์ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุผล และมาตรฐานท่ี 5 ผูเ้รียนมีความรู้
และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร ท่ีมีผลอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนปัญหาท่ีพบในการด าเนินงานคือ 
โรงเรียนจ าเป็นจะตอ้งรับนักเรียนด้อยโอกาส ซ้ึงบางคนมีความบกพร่องทางปัญญา ไม่มีความ
พร้อมท่ีจะเรียน ขาดความคิดสร้างสรรค ์ขาดการน าเสนอทางความคิด ขาดการคิดวเิคราะห์ ไม่ชอบ
ใช้ความคิดท่ีซับซ้อน ชอบคิดแบบง่ายๆ การพัฒนาคุณภาพผู ้เ รียนจึงเป็นไปค่อนข้างช้า 
ขอ้เสนอแนะคือ ควรจดัการเรียนการสอนท่ีเป็นรายวิชาหลกัอย่างจริงจงั ท าโครงการยกระดับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในระยะยาวต่อเน่ือง เพื่อให้นกัเรียนได้แสวงหาความรู้ด้วย
ตนเอง ปฏิบติักิจกรรมการท างานเป็นกลุ่ม และรู้จกัวางแผนแบ่งหนา้ท่ีในการท างาน 

เยาวรักษ ์ ปุยะบาล (2556, น. 114) ไดศึ้กษา การด าเนินงานตามมาตรฐานการประกนั
คุณภาพภายในเพื่อรับประเมินภายนอกรอบสามของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบวา่ 

1. การด าเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในเพื่อรับการประเมิน
ภายนอกรอบสามของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึง
กาฬโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากสูงไปหาต ่าคือดา้นการจดัการศึกษา
ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษาดา้นมาตรการส่งเสริมและด้าน
คุณภาพผูเ้รียน 

2. เปรียบเทียบการด าเนินงานตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพภายในเพื่อรับการ
ประเมินภายนอกรอบสามของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬจ าแนกตามประเภทโรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่างกนัเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน
พบวา่ดา้นการจดัการศึกษาและดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
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ท่ีระดบั .05โดยโรงเรียนท่ีไดรั้บการรับรองมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองมีการ
ด าเนินงาน ตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพภายในสูงกวา่โรงเรียนท่ีไม่ไดรั้บการรับรองมาตรฐาน
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองนอกนั้นไม่พบความแตกต่าง 

เปรียบเทียบการด าเนินงานตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในเพื่อรับการ
ประเมินภายนอกรอบสามของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬจ าแนกตามขนาดโรงเรียนพบวา่โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่ามีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
อยู ่2 ดา้นคือดา้นการจดัการศึกษาและดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษาโดยโรงเรียนขนาดใหญ่มีการ
ด าเนินงานสูงกวา่โรงเรียนขนาดกลางส่วนคู่อ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่าง 

สุพชัรกานต์  หมายกลา้ (2557, น. 4) ไดศึ้กษา การศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการ
ประกนัคุณภาพภายในตามมาตรฐาน การศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร เขตบึง
กุ่ม มีความตอ้งการจ าเป็น ในการประกนัคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกดา้น
มีสภาพความคาดหวง ัสูงกวา่สภาพความเป็นจริงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 น ามาจดัเรียง
ความส าคญัตามความตอ้งการจ าเป็นตามล าดบัดงัน้ี  มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน มาตรฐานดา้น
การจดัการศึกษา มาตรฐานดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา มาตรฐานดา้นมาตรการ ส่งเสริม และ
มาตรฐานดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 

ครูผูส้อนท่ีมีเพศ ประสบการณ์ในท างาน และประสบการณ์อบรมสัมมนา เก่ียวกบัการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาต่างกนั มีความตอ้งการจ าเป็นในการประกนัคุณภาพ ภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 แสดงว่า สถานภาพของครูผูส้อนในดา้นเพศ และ ประสบการณ์ท างาน ประสบการณ์ 
การอบรมสัมมนาเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา มีตอ้งการจ าเป็นท่ีไม่แตกต่างกนั ครูท่ีมีอายุ 
ต  าแหน่ง และสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีต่างกนั มีความตอ้งการจ าเป็นในการประกนัคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดง
ว่า ครูท่ีมีอายุ ต  าแหน่ง และสอนในกลุ่มสาระ การเรียนรู้ท่ีต่างกนั มีความจ าเป็นในการประกนั
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา ท่ีแตกต่างกนั 

Pattricia (1994) ไดศึ้กษาการประเมินการกา้วไปสู่การประกนัคุณภาพการศึกษา และ
การควบคุมการปฏิบติัในประเทศเยอรมนั สวเีดน ฝร่ังเศส นิวซีเลนด ์และ ออสเตรเลีย พบวา่ มีการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งชดัเจนในระบบการประกนัคุณภาพการศึกษานั้น กลไกลทางสังคมช่วย
ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงในประเทศเยอรมนัมีการเปล่ียนแปลงอย่างมากมายจากจงัหวดัหน่ึง  
การประกนัคุณภาพการศึกษาและควบคุมการประเมินถือว่าเป็นส่ิงส าคญัของครูท่ีตอ้งรับผิดชอบ
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ต่ออาชีพของตน ซ่ึงตอ้งด าเนินไปอย่างมีเหตุผลและกระบวนการท่ีชดัเจนในประเทศสวีเดนเกิด
การเปล่ียนแปลงอยา่งมากมายในการประกนัคุณภาพการศึกษาจนถึงการประเมินครูในสถานศึกษา
จนถึงการประเมินครูในสถานศึกษา ซ่ึงต้องเกิดการพฒันาอย่างชัดเจน ในประเทศฝร่ังเศสให้
ความส าคญัและเช่ือถือกบัการใชข้อ้สอบภายนอกโรงเรียน มีการควบคุมจากส่วนกลางในประเทศ
นิวซีแลนด์ให้ความส าคญัจากการประเมินจากบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา น าเอา
ระบบการสอบมาตรฐานกลางซ่ึงอา้งอิงไปสู่การยอมรับท่ีเป็นมาตรฐาน และในประเทศออสเตรเลีย
มีการน าเอาระบบการประเมินผลโดยใช้ขอ้สอบมาตรฐาน มีการเตรียมการอย่างมีแบบแผนสู่การ
ควบคุมคุณภาพการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาและการศึกษาชั้นสูงต่อไป 

Sender,j.R. and Other (1995) ไดส้ังเคราะห์เอกสารเก่ียวกบัโมเดลประเมินโรงเรียนใน
สหรัฐอเมริกา ผลการวิจัยพบว่า ในสหรัฐอเมริกามีการประเมินโรงเรียนมาเป็นเวลา 150 ปี  
มีเป้าหมายเพื่อพฒันาปรับปรุงคุณภาพโรงเรียนตามความตอ้งการของผูเ้ก่ียวขอ้งของทั้งกลุ่มครู
อาจารย์ ผู ้บริหาร คณะกรรมการโรงเรียนการประเมินโรงเรียนจะท าให้ได้ข้อมูลท่ีช่วยใน 
การตดัสินใจเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารท่ีดี วตัถุประสงค์ของการประเมินมีหลายประการ เช่น 
การก าหนดความตอ้งการจ าเป็นท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันา การก าหนดเป้าหมายของการด าเนินงานท า
ให้เกิดความชดัเจนของเป้าหมายของการด าเนินการ การเลือกยุธวิธีท่ีน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย 
การกระ ตุ้น  ก ากับ ติดตาม  การด า เ นินงานประ เ มินผลลัพ ธ์ผลกระทบท่ี เ กิด ข้ึนใช้ใน 
การประชาสัมพนัธ์และส่ือสารสาธารณชนทราบผลการด าเนินงานของโรงเรียนช่วยก าหนดทิศ
ทางการวางแผนการก าหนดนโยบาย และการจดัสรรทรัพยากร นอกจากน้ีประโยชน์ท่ีได้จาก 
การประเมินโรงเรียนท่ีมีโดยตรงต่อนกัเรียนคือ การช่วยปรับปรุงหลกัสูตรการเรียนการสอนท่ียงั
เป็นจุดอ่อน กระบวนการประเมิน โรงเรียนท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง 2 ประการ คือ (1) การรวบรวมขอ้มูล
สารสนเทศเพื่อใช้ในการตัดสินใจ และ (2) การใช้เกณฑ์การตัดสินระดับความส าเร็จของ 
การด าเนินงานของโรงเรียนแนวทางการประเมินโรงเรียนของสหรัฐอเมริกามี 4 รูปแบบ คือ  
(1) การประเมินเพื่อการรับรองวทิยฐานะเป็นกระบวนการท่ีบุคลากรในโรงเรียนท าการศึกษาตนเอง
โดยอิงเกณฑ์การประเมินท่ีก าหนด และจะมีการตรวจเยี่ยมภายนอกท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากสมาคม
ระดบัภาค หรือระดบัรัฐ (2) การประเมินโรงเรียนตามขอ้ก าหนดของรัฐเพื่อสนองต่อขอ้เรียกร้อง
ของสาธารณชนโดยโรงเรียนตอ้งแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมเก่ียวกบัผลการด าเนินงานของ
ตนเอง ในสหรัฐอเมริกาทุกรัฐต้องมีการประเมินโรงเรียนตามตวับ่งช้ีซ้ึงข้ึนอยู่กับแต่ละรัฐจะ
ก าหนดข้ึน (3) การประเมินโรงเรียนระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีเสริมการประเมิน
แบบท่ีสอง และสนองต่อขอ้เรียกร้องของชุมชนในทอ้งถ่ินท่ีโรงเรียนตอ้งแสดงความรับผดิชอบใน
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การด าเนินงานเช่นกนั มีโมเดลในการประเมินหลายรูปแบบข้ึนอยู่กบัแต่ละเขตพื้นท่ีการศึกษา  
(4) การประเมินโรงเรียนโดยกลุ่มบุคคลในทอ้งถ่ิน รัฐ ท่ีภูมิภาคตามเสียงเรียกร้องของประชาชน 

การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
ระดบัการศึกษาข้ึนพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสาร หลกัการ แนวคิด และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการวิจยั เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา มีอยู ่5 ดา้น 
คือ ด้านคุณภาพผูเ้รียน ได้แก่ ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ มีคุณธรรมจริยธรรมและ
ค่านิยมท่ีพึงประสงค์ มีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักเรียนรู้และพฒันาตนเองอย่าง
ต่อเน่ืองมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์ ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ย่างมีสติ 
สมเหตุผล มีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร มีทกัษะในการท างาน รักการท างานสามารถ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต ดา้นการจดัการศึกษา ไดแ้ก่ ครูปฏิบติังาน
ตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ผูบ้ริหารปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี
อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล คณะกรรมการสถานศึกษา และผูป้กครอง ชุมชน
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล สถานศึกษามีการจัด
หลกัสูตร กระบวนการเรียนรู้ และกิจกรรมพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งรอบดา้น สถานศึกษามีการจดั
สภาพแวดล้อมและการบริการท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนพฒันาเต็มศกัยภาพ สถานศึกษามีการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
ไดแ้ก่ มีการสร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและใชป้ระโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ ทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนและบุคลากรของสถานศึกษา 
รวมทั้ งผู ้ท่ี เ ก่ียวข้อง มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหว่าง 
สถานศึกษากบัครอบครัว ชุมชน และองค์กรท่ีเก่ียวข้อง ด้านอตัลกัษณ์ของ สถานศึกษา ได้แก่  
การก าหนดอตัลกัษณ์ของผูเ้รียนจนกลายเป็นเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา มีการพฒันาสถานศึกษาให้
บรรลุเป้าหมายตามวสิัยทศัน์ ปรัชญา และจุดเนน้ท่ีก าหนดข้ึน มีการจดัโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริม
ให้ผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย วิสัยทศัน์ ปรัชญาปณิธานพนัธกิจ วตัถุประสงค์ และจุดเน้นของ 
การจดัตั้งสถานศึกษา  มีผลการด าเนินงานส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย วิสัยทศัน์ ปรัชญา 
และจุดเน้นของสถานศึกษา และด้านมาตรการส่งเสริม ได้แก่ ภารกิจท่ีจะต้องปฏิบติังานตาม
นโยบายของรัฐบาลและหน่วยงานต้นสังกัด โดยจัดกิจกรรมตามนโยบาย จุดเน้น แนวทาง 
การปฏิรูปการศึกษาเพื่อพฒันา และส่งเสริมสถานศึกษาให้ยกระดบัคุณภาพสูงข้ึน ไดแ้ก่ การจดั
โครงการ กิจกรรมพิเศษเพื่อตอบสนองนโยบาย จุดเนน้ ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา มีผลการ
ด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย 



 

บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ เร่ืองการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม่ ผูศึ้กษาได้
ด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. การเก็บและรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
1.1 ประชำกร คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครู โรงเรียนเอกชนเชียงใหม่ ปีการศึกษา 

2558 จ  านวน 20 แห่ง รวมทั้งหมด 2,737 คน 
1.2 กลุ่มตัวอย่ำง คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 20 คน หวัหนา้ฝ่าย หวัหนา้กลุ่มงาน 

ของสถานศึกษา จ านวน 20 คน และครูผูส้อน จ านวน 2,697 คน ของโรงเรียนเอกชนเชียงใหม่  
ปีการศึกษา 2558 จ  านวนทั้งส้ิน 2,737 คน โดยใชต้ารางการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ เครจซ่ี
และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ได้ผูบ้ริหาร 20 คน หัวหน้าฝ่าย 20 คน และครู 295 คน รวม 
กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 335 คน 
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ตารางท่ี  3.1  จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนำดโรงเรียน 
ประชำกร กลุ่มตวัอย่ำง 

ผู้ 
บริหำร 

หัวหน้ำ 
ครู 

ผู้สอน 
รวม 

ผู้ 
บริหำร 

หัวหน้ำ 
ครู 

ผู้สอน 
รวม 

ขนาดเลก็ 4 4 112 120 4 4 16 24 
ขนาดกลาง 6 6 290 302 6 6 36 48 
ขนาดใหญ่ 4 4 397 405 4 4 44 52 
ขนาดใหญ่พิเศษ 6 6 1,898 1,910 6 6 199 211 

รวม 20 20 2,697 2,737 20 20 295 335 

 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
2.1 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูว้จิยัสร้าง
ข้ึนจากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด แบบสอบถาม
ฉบบัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 สอบถามข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็น
ค าถามปลายปิดลกัษณะค าถามเป็นการตรวจสอบรายการแบบ (Check list) 

ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัขั้น
พื้นฐาน ซ่ึงเป็นค าถามปลายปิด ลกัษณะของค าถามเป็นแบบมาตรวดั (rating scale) เป็น 5 ระดบั ใน
เร่ือง การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน 
อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ 

1. ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 
2. ดา้นการจดัการศึกษา 
3. ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
4. ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา 
5. ดา้นมาตรการส่งเสริม 
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2.2 กำรสร้ำงและพฒันำเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
2.2.1 ศึกษาคน้ควา้จากต ารา เอกสาร ทฤษฎี แนวคิด งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เก่ียวกบั

การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่ และรายละเอียดวตัถุประสงค์ของการวิจยัเพื่อเป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม 

2.2.2 ศึกษาความหมาย ทฤษฎี หลกัการ แนวคิด องค์ประกอบเพื่อท านิยามศพัท์
ในการวจิยั และน านิยามเชิงปฏิบติัการมาเป็นแนวทางในการสร้างขอ้ค าถาม 

2.2.3 น าแบบสอบถามฉบบัร่าง ท่ีจดัท าข้ึนเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อตรวจสอบ
แกไ้ขใหมี้ความตรงและความสมบูรณ์ของเน้ือหา รวมทั้งการใชภ้าษาท่ีเหมาะสม 

2.2.4 น าแบบสอบถามท่ีผ่านการพิจารณาจากอาจารยท่ี์ปรึกษา เสนอผูเ้ช่ียวชาญ  
3 คน คือ นายบุญเลียว  หินศรีสุวรรณ นางจนัจิรา อินต๊ะเสา และนางจิรากร  ทศัเกตุพิจารณา
ตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (Content validity) ไดค้่า IOC (Index of item objective congruence) 
ระหวา่ง .67 ถึง 1 

2.2.5 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ เม่ือปรับปรุง
แกไ้ขแลว้น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจพิจารณาอีกคร้ังหน่ึง 

2.2.6 จัดพิมพ์เอกสารฉบับสมบูรณ์ น าแบบสอบถามท่ีจัดท าไปทดลองใช้  
(Try out) กบัประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน เพื่อวเิคราะห์คาเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 

2.2.7 น าแบบสอบถามท่ีได้รับคืนจากการทดลองใช้แล้ว มาวิเคราะห์หาค่า 
ความเท่ียงของแบบสอบถามโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient alpha) ของครอนบาค 
(Cronbach) ปรากฏวา่ ค่าความเท่ียงของแบบสอบถามมีค่าเท่ากบั 0.97 

2.2.8 จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื่อเตรียมส่งไปยงัประชากรหรือกลุ่ม
ตวัอยา่งในการวจิยั 

 

3.  กำรเกบ็และรวบรวมข้อมูล 
 
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบัดงัน้ี 
3.1 ขอหนังสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อขอ

ความร่วมมือไปยงัผูอ้  านวยการโรงเรียนเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อขออนุญาตเก็บ
รวบรวมขอ้มูลในการวจิยั 
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3.2 ผูศึ้กษาด าเนินการเก็บข้อมูลโดยการส่งแบบสอบถามจ านวน 335 ฉบบั ให้กบั
ผูอ้  านวยการโรงเรียนเอกชน หัวหน้างาน และครู ท่ีเป็นประชากร จ านวน 20 โรงเรียน โดยน าส่ง
ดว้ยตนเอง 

3.3 ผูศึ้กษาท าการรวบรวมแบบสอบถามด้วยตวัเอง โดยได้รับแบบสอบถามคืนมา
ทั้งหมดจ านวน 335 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแลว้น าไป
วเิคราะห์ 

 

4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
4.1 กำรจัดกระท ำข้อมูล 

4.1.1 น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาทั้งหมด ตรวจสอบควาสมบูรณ์ จ  านวน 335 
ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามทั้งหมด 

4.1.2 น าแบบสอบถามมาตรวจให้คะแนนรายขอ้ตามระดบัการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงก าหนดเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

5 หมายถึง  มีการด าเนินงานระดบัมากท่ีสุด 
4 หมายถึง  มีการด าเนินงานระดบัมาก 
3 หมายถึง  มีการด าเนินงานระดบัปานกลาง 
2 หมายถึง  มีการด าเนินงานระดบันอ้ย 
1 หมายถึง  มีการด าเนินงานระดบันอ้ยท่ีสุด 

4.1.3 บนัทึกขอ้มูลเพื่อวิเคราะห์หาค่าสถิติตามจุดมุ่งหมายและสมมติฐานท่ีตั้งไว้
ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป 

4.2 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
4.2.1 วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามโดยใช้

ค่าความถ่ีและร้อยละ 
4.2.2 วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ โดยการหาค่าเฉล่ีย (X ) 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.) ผูศึ้กษาไดแ้ปลผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามเกณฑ์ความหมายและ
ระดบัค่าเฉล่ีย ซ่ึงอาศยัเกณฑก์ารประเมินค่าตามแนวทางของวเิชียร  เกตุสิงห์ (2543, น. 8-11) ดงัน้ี 
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ค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.50 – 5.00 หมายถึง มีการด าเนินงานระดบัมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 3.50 – 4.49 หมายถึง มีการด าเนินงานระดบัมาก 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 2.50 – 3.49 หมายถึง มีการด าเนินงานระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.50 – 2.49 หมายถึง มีการด าเนินงานระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.00 – 1.49 หมายถึง มีการด าเนินงานระดบันอ้ยท่ีสุด 
แลว้น าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

4.2.3 วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อเปรียบเทียบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามขนาด
โรงเรียน โดยใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way analysis of variances) และ
ท าการเปรียบเทียบรายคู่โดยใช ้Scheffe’s method 
 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ เร่ืองการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
สถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน 

ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาสถานภาพของกลุ่มตวัอยา่ง 
ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาการด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษา

ขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ตอนที ่1  ผลการศึกษาสถานภาพของกลุ่มตัวอย่าง 
 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามการด าเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดั
เชียงใหม่ แสดงในตารางท่ี 4.1 

 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตาม เพศ ต าแหน่ง  
 วฒิุการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบติังาน 
 

สถานภาพ จ านวน  ร้อยละ 
1.  เพศ   

1.1  ชาย 75 22.39 
1.2  หญิง 260 77.61 

รวม 335 100.00 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

สถานภาพ จ านวน  ร้อยละ 
2.  ต  าแหน่ง   

2.1  ผูอ้  านวยการ/รองผูอ้  านวยการ/ผูช่้วยผูอ้  านวยการ 20 5.97 
2.2  หวัหนา้ฝ่าย/หวัหนา้งาน/หวัหนา้กลุ่มสาระ/หวัหนา้

ระดบัชั้น 
20 5.97 

2.3  ครูผูส้อน 294 88.06 
รวม 335 100.00 

3.  วฒิุการศึกษา   
3.1  ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 0 0 
3.2  ปริญญาตรี 277 82.69 
3.3  ปริญญาโท 53 15.82 
3.4  ปริญญาเอก 5 1.49 

รวม 335 100.00 
4. ประสบการณ์การท างาน   

4.1  นอ้ยกวา่  1  ปี 9 2.69 
4.2  1 - 5  ปี 95 28.36 
4.3  6 - 10 ปี 74 22.09 
4.4  11 – 15 ปี 72 21.49 
4.5  15 – 20  ปี 42 12.54 
4.6  มากกวา่  20 ปี 43 12.83 

รวม 335 100.00 
5.  ขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบติังาน   

5.1  ขนาดเล็กมีนกัเรียนนอ้ยกวา่ 299 คน 24 7.16 
5.2  ขนาดกลางมีนกัเรียนระหวา่ง 300 – 599 คน 48 14.33 
5.3  ขนาดใหญ่มีนกัเรียนมากกวา่ 600 – 1,499 คน 52 15.52 
5.4  ขนาดใหญ่พิเศษมีนกัเรียนมากกวา่ 1,500 คนข้ึนไป 211 62.99 

รวม 335 100.00 
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จากตาราง 4.1 พบวา่ ค่าเฉล่ียของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 
260 คน คิดเป็นร้อยละ 77.61 

ต าแหน่งของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครูผูส้อน จ านวน 294 คน คิดเป็นร้อย
ละ 88.06 

วฒิุการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปริญญาตรี จ  านวน 277 คน 
คิดเป็นร้อยละ 82.69 

ประสบการณ์ในการท างานของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ 1-5 ปี 
จ  านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 28.36 

ขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบติังานของผูต้อบแบบสอบถามขนาดใหญ่พิเศษมีนกัเรียน
มากกวา่ 1,500 คนข้ึนไป จ านวน 211 คน คิดเป็นร้อยละ 62.99 

 

ตอนที ่2 ผลการศึกษาการด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดับ
การศึกษาขั้นพืน้ฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมอืง จังหวดัเชียงใหม่ 

 
เป็นผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของสถาพการด าเนินงาน

การประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดั
เชียงใหม่ ในภาพรวม และรายดา้น แสดงในตารางท่ี 4.2 ถึง 4.7 

 
ตารางท่ี 4.2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาโดยรวมและรายดา้น 
 

การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ระดับการด าเนินงาน 

แปลผล 
X  S.D. 

1. ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 4.359 0.410 มาก 
2. ดา้นการจดัการศึกษา 4.579 0.332 มากท่ีสุด 
3. ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 4.577 0.469 มากท่ีสุด 
4. ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา 4.682 0.426 มากท่ีสุด 
5. ดา้นมาตรการส่งเสริม 4.673 0.452 มากท่ีสุด 
 โดยรวม 4.574 0.369 มากทีสุ่ด 
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จากตาราง 4.2 พบว่า การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ โดยรวมและรายดา้น 
อยู่ในระดบั มากท่ีสุด ( X  = 4.574, S.D. = 0.369)  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับจาก 
มากไปหานอ้ย คือ ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.682, S.D. = 0.426) 
ด้านมาตรการส่งเสริม อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( X  = 4.673, S.D. = 0.452)  ด้านการจดัการศึกษา  
(X  = 4.579, S.D. = 0.332) อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ อยู่ในระดบั
มากท่ีสุด ( X  = 4.577, S.D. = 0.469) และด้านคุณภาพผูเ้รียน อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.359,  
S.D. = 0.410) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 
 

ข้อ ด้านคุณภาพผู้เรียน X  S.D. แปลผล 
1. นกัเรียนมีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกก าลงักาย

สม ่าเสมอ 
4.27 0.63 มาก 

2. นกัเรียนมีน ้าหนกั ส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกาย
ตามเกณฑม์าตรฐาน 

4.20 0.73 มาก 

3. นกัเรียนป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพติดใหโ้ทษและ
หลีกเล่ียงตนเองจากสภาวะท่ีเส่ียงต่อความรุนแรง
โรคภยัอุบติัเหตุ และปัญหาทางเพศ 

4.50 0.58 มากท่ีสุด 

4. นกัเรียนเห็นคุณค่าในตนเอง มีความมัน่ใจ กลา้
แสดงออกอยา่งเหมาะสม 

4.47 0.56 มาก 

5. นกัเรียนมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีและใหเ้กียรติผูอ่ื้น 4.42 0.57 มาก 
6. นกัเรียนสร้างผลงานจากการเขา้ร่วมกิจกรรมดา้น

ศิลปะ ดนตรี/นาฏศิลป์ กีฬา/นนัทนาการตาม
จินตนาการ 

4.54 0.56 มากท่ีสุด 

7. นกัเรียนมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามหลกัสูตร 4.46 0.63 มาก 
8. นกัเรียนเอ้ืออาทรผูอ่ื้นและกตญัญูกตเวทีต่อผูมี้

พระคุณ 
4.53 0.56 มากท่ีสุด 

9. นกัเรียนยอมรับความคิดและวฒันธรรมท่ีแตกต่าง 4.49 0.55 มาก 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านคุณภาพผู้เรียน X  S.D. แปลผล 
10. นกัเรียนตระหนกั รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษแ์ละพฒันา

ส่ิงแวดลอ้ม 
4.40 0.60 มาก 

11. นกัเรียนมีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง
จากหอ้งสมุด แหล่งเรียนรู้ และส่ือต่างๆ รอบตวั 

4.24 0.64 มาก 

12. นกัเรียนมีทกัษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน และตั้ง
ค าถามเพื่อคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติม 

4.26 0.63 มาก 

13. นกัเรียนเรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่ม แลกเปล่ียนความคิดเห็น
เพื่อการเรียนรู้ระหวา่งกนั 

4.36 0.61 มาก 

14. นกัเรียนใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ในการเรียนรู้และ
น าเสนอผลงาน 

4.38 0.58 มาก 

15. นกัเรียนสรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู และ
ส่ือสารโดยการพดูหรือเขียนตามความคิดของตนเอง 

4.27 0.59 มาก 

16. นกัเรียนน าเสนอวธีิคิด วธีิแกปั้ญหาดว้ยภาษาหรือ
วธีิการของตนเอง 

4.18 0.61 มาก 

17. นกัเรียนก าหนดเป้าหมายคาดการณ์ ตดัสินใจแกปั้ญหา
โดยมีเหตุผลประกอบ 

4.15 0.62 มาก 

18. นกัเรียนมีความคิดริเร่ิม และสร้างสรรคผ์ลงานดว้ย
ความภาคภูมิใจ 

4.39 0.61 มาก 

19. นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียแต่ละกลุ่ม
สาระเป็นไปตามเกณฑ์ 

4.24 0.67 มาก 

20. นกัเรียนมีผลการประเมินสมรรถนะส าคญัตาม
หลกัสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ 

4.36 0.60 มาก 

21. นกัเรียนมีผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และ
เขียนเป็นไปตามเกณฑ์ 

4.31 0.63 มาก 

22. นกัเรียนมีผลการทดสอบระดบัชาติเป็นไปตามเกณฑ์ 4.19 0.76 มาก 
23. นกัเรียนมีวางแผนการท างานและด าเนินการจนส าเร็จ 4.24 0.62 มาก 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านคุณภาพผู้เรียน X  S.D. แปลผล 
24. นักเรียนท างานอย่างมีความสุข มุ่งมัน่พฒันางาน และ

ภูมิใจในผลงานของตนเอง 
4.47 0.59 มาก 

25. นกัเรียนท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ 4.52 0.55 มากท่ีสุด 
26. นกัเรียนมีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริตและหาความรู้

เก่ียวกบัอาชีพท่ีตนเองสนใจ 
4.50 0.56 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.35 0.41 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ด้านคุณภาพผูเ้รียน
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (X  = 4.35, S.D. = 0.41) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรกคือ นักเรียนสร้างผลงานจากการเขา้ร่วมกิจกรรมด้านศิลปะ ดนตรี/
นาฏศิลป์ กีฬา/นนัทนาการตามจินตนาการ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.54, S.D. = 0.56) รองลงมา
คือ นักเรียนเอ้ืออาทรผูอ่ื้นและกตญัญูกตเวทีต่อผูมี้พระคุณ อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.53,  
S.D. = 0.56) นักเรียนท างานร่วมกับผู ้อ่ืนได้ อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.52, S.D. = 0.55) 
ตามล าดบั และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย 3 อนัดบัสุดทา้ยคือ นกัเรียนมีผลการทดสอบระดบัชาติเป็นไปตาม
เกณฑ์ อยู่ในระดบัมาก  (X  = 4.19, S.D. = 0.76)  นกัเรียนน าเสนอวิธีคิด วิธีแกปั้ญหาดว้ยภาษา
หรือวิธีการของตนเอง อยู่ในระดบัมาก (X  = 4.18, S.D. = 0.61)  และนักเรียนก าหนดเป้าหมาย
คาดการณ์ ตดัสินใจแก้ปัญหาโดยมีเหตุผลประกอบ อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.15, S.D. = 0.62) 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ดา้นการจดัการศึกษา 

 

ข้อ ด้านการจัดการศึกษา X  S.D. แปลผล 
1. ครูมีการก าหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนทั้งดา้นความรู้ 

ทกัษะกระบวนการ สมรรถนะ และคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงค ์

4.59 0.52 มากท่ีสุด 

2. ครูมีการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล และใชข้อ้มูลในการ
วางแผนการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน 

4.46 0.59 มาก 

3. ครูออกแบบและการจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความ
แตกต่างระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสติปัญญา 

4.37 0.64 มาก 

4. ครูใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมผนวกกบัการน าบริบท
และภูมิปัญญาของทอ้งถ่ินมาบูรณาการในการจดัการเรียนรู้ 

4.45 0.56 มาก 

5. ครูมีการวดัและประเมินผลท่ีมุ่งเนน้การพฒันาการเรียนรู้
ของผูเ้รียน ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย 

4.45 0.58 มาก 

6. ครูใหค้  าแนะน า ค  าปรึกษา และแกไ้ขปัญหาใหแ้ก่ผูเ้รียนทั้ง
ดา้นการเรียนและคุณภาพชีวิตดว้ยความเสมอภาค 

4.56 0.52 มากท่ีสุด 

7. ครูมีการศึกษา วจิยัและพฒันาการจดัการเรียนรู้ในวชิาท่ีตน
รับผดิชอบ และใชผ้ลในการปรับการสอน 

4.51 0.56 มากท่ีสุด 

8. ครูประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี และเป็นสมาชิกท่ีดี
ของสถานศึกษา 

4.66 0.48 มากท่ีสุด 

9. ครูจดัการเรียนการสอนตามวิชาท่ีไดรั้บมอบหมายเตม็เวลา 
เตม็ความสามารถ 

4.72 0.46 มากท่ีสุด 

10. ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ ภาวะผูน้ า และความคิดริเร่ิมท่ีเนน้การ
พฒันาผูเ้รียน 

4.69 0.47 มากท่ีสุด 

11. ผูบ้ริหารใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วมและใชข้อ้มูลผล
การประเมินหรือผลการวิจยัเป็นฐานคิดทั้งดา้นวชิาการและ
การจดัการ 

4.64 0.53 มากท่ีสุด 

12. ผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการการศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมาย
ตามท่ีก าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการ 

4.59 0.50 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านการจัดการศึกษา X  S.D. แปลผล 
13. ผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรใหพ้ร้อมรับ

การกระจายอ านาจ 
4.55 0.57 มากท่ีสุด 

14. นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชนพึงพอใจผลการบริหารการ
จดัการศึกษา 

4.44 0.54 มาก 

15. ผูบ้ริหารใหค้  าแนะน า ค  าปรึกษาทางวชิาการและเอาใจใส่
การจดัการศึกษาเตม็ศกัยภาพและเตม็เวลา 

4.55 0.52 มากท่ีสุด 

16. คณะกรรมการสถานศึกษารู้และปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีระเบียบ
ก าหนด 

4.54 0.59 มากท่ีสุด 

17. คณะกรรมการสถานศึกษาก ากบัติดตาม ดูแล และขบัเคล่ือน
การด าเนินงานของสถานศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมาย 

4.57 0.54 มากท่ีสุด 

18. ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันา
สถานศึกษา 

4.37 0.66 มาก 

19. โรงเรียนมีหลกัสูตรสถานศึกษาเหมาะสมและสอดคลอ้งกบั
ทอ้งถ่ิน 

4.51 0.61 มากท่ีสุด 

20. โรงเรียนจดัรายวชิาเพิ่มเติมท่ีหลากหลายใหผู้เ้รียนเลือก
เรียนตามความถนดั ความสามารถและ ความสนใจ 

4.48 0.61 มาก 

21. โรงเรียนจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนท่ีส่งเสริมและตอบสนอง
ความตอ้งการ ความสามารถความถนดั และความสนใจของ
ผูเ้รียน 

4.56 0.55 มากท่ีสุด 

22. โรงเรียนสนบัสนุนใหค้รูจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียน
ไดล้งมือปฏิบติัจริงจนสรุปความรู้ไดด้ว้ยตนเอง 

4.62 0.51 มากท่ีสุด 

23. โรงเรียนมีการนิเทศภายใน ก ากบั ติดตามตรวจสอบ และน า
ผลไปปรับปรุงการเรียนการสอนอยา่งสม ่าเสมอ 

4.64 0.51 มากท่ีสุด 

24. โรงเรียนจดัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนท่ีมีประสิทธิภาพและ
ครอบคลุมถึงผูเ้รียนทุกคน 

4.60 0.52 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านการจัดการศึกษา X  S.D. แปลผล 
25. โรงเรียนมีหอ้งเรียน ห้องปฏิบติัการ อาคารเรียนมัน่คง 

สะอาดและปลอดภยั มีส่ิงอ านวยความ สะดวกพอเพียง อยู่
ในสภาพใชก้ารไดดี้สภาพแวดลอ้มร่มร่ืน และมีแหล่ง
เรียนรู้ส าหรับผูเ้รียน 

4.66 0.53 มากท่ีสุด 

26. โรงเรียนจดัโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมสุขภาพอนามยัและ
ความปลอดภยัของผูเ้รียน 

4.58 0.60 มากท่ีสุด 

27. โรงเรียนจดัห้องสมุดท่ีใหบ้ริการส่ือและเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ท่ีเอ้ือใหผู้เ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเองและหรือเรียนรู้แบบมีส่วน
ร่วม 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

28. โรงเรียนก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4.73 0.48 มากท่ีสุด 
29. โรงเรียนจดัท าและด าเนินการตามแผนพฒันาการจดั

การศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งพฒันาคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

4.71 0.48 มากท่ีสุด 

30. โรงเรียนจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศและใชส้ารสนเทศใน
การบริหารจดัการเพื่อพฒันาคุณภาพสถานศึกษา 

4.58 0.53 มากท่ีสุด 

31. โรงเรียนติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4.71 0.47 มากท่ีสุด 

32. โรงเรียนน าผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอก
ไปใชว้างแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

4.67 0.51 มากท่ีสุด 

33. โรงเรียนจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมิน
คุณภาพภายใน 

4.78 0.43 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.57 0.38 มากทีสุ่ด 

 
จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ด้านการจดัการศึกษา
โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.57, S.D. = 0.38) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหาน้อย 3 อนัดับแรกคือ โรงเรียนจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมิน
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คุณภาพภายใน อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.78, S.D. = 0.43) รองลงมาคือ โรงเรียนก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.73, S.D. = 0.48) ครูจดัการเรียน
การสอนตามวิชาท่ีไดรั้บมอบหมายเต็มเวลา เต็มความสามารถ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.72, 
S.D. = 0.46) ตามล าดับ และข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย 3 อนัดับสุดท้ายคือ นักเรียน ผูป้กครอง และชุมชน 
พึงพอใจผลการบริหารการจดัการศึกษา อยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.44, S.D. = 0.54) ครูออกแบบและ
การจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสติปัญญา อยูใ่นระดบั
มาก (X  = 4.37, S.D. = 0.64) และผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา 
อยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.37, S.D. = 0.66) 

 
ตารางท่ี 4.5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
 

ข้อ ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ X  S.D. แปลผล 
1 โรงเรียนมีการสร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายใน

สถานศึกษาและใชป้ระโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ ทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน
และบุคลากรของสถานศึกษา รวมทั้งผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

4.63 0.49 มากท่ีสุด 

2 โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคลากรภายใน
สถานศึกษา ระหวา่ง สถานศึกษากบัครอบครัว ชุมชน 
และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.53 0.56 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.57 0.46 มากทีสุ่ด 

 
จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมื อง จงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นการสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.57, S.D. = 0.46) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยคือ โรงเรียนมีการสร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและใช้
ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
และบุคลากรของสถานศึกษา รวมทั้งผูท่ี้เก่ียวขอ้ง อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.63, S.D. = 0.49) 
รองลงมาคือ โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหว่าง 
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สถานศึกษากับครอบครัว ชุมชน และองค์กรท่ีเก่ียวข้อง อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.53,  
S.D. = 0.56) 
 
ตารางท่ี 4.6 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา 
 

ข้อ ด้านอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา X  S.D. แปลผล 
1 โรงเรียนจดัโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนบรรลุ

ตามเป้าหมาย วสิัยทศัน์ ปรัชญาปณิธานพนัธกิจ 
วตัถุประสงคแ์ละจุดเนน้ของการจดัตั้งสถานศึกษา 

4.66 0.49 มากท่ีสุด 

2 ผลการด าเนินงานส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย 
วสิัยทศัน์ ปรัชญา และจุดเนน้ของสถานศึกษา 

4.71 0.46 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.68 0.42 มากทีสุ่ด 

 
จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ด้านอตัลักษณ์ของ
สถานศึกษาโดยรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.68, S.D. = 0.42) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยคือ ผลการด าเนินงานส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย 
วิสัยทศัน์ ปรัชญา และจุดเน้นของสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.71, S.D. = 0.46) 
รองลงมาคือ โรงเรียนจดัโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย วิสัยทศัน์ 
ปรัชญาปณิธาน พนัธกิจ วตัถุประสงคแ์ละจุดเนน้ของการจดัตั้งสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
(X  = 4.66, S.D. = 0.49) 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ดา้นมาตรการส่งเสริม 

 

ข้อ ด้านมาตรการส่งเสริม X  S.D. แปลผล 
1 โรงเรียนจดัโครงการ กิจกรรมพิเศษเพื่อตอบสนอง

นโยบาย จุดเนน้ ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 
4.67 0.51 มากท่ีสุด 

2 โรงเรียนมีผลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ 4.68 0.49 มากท่ีสุด 
โดยรวม 4.67 0.45 มากทีสุ่ด 

 
จากตารางที 4.7 พบวา่ การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นมาตรการส่งเสริม
โดยรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.67, S.D. = 0.45) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ยคือ โรงเรียนมีผลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด    
(X  = 4.68, S.D. = 0.49) รองลงมาคือ โรงเรียนจดัโครงการ กิจกรรมพิเศษเพื่อตอบสนองนโยบาย 
จุดเนน้ ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.67, S.D. = 0.51) 
  

ตอนที ่3 ผลการเปรียบเทยีบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดับการศึกษา
ขั้นพืน้ฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม่ จ าแนกตาม
ขนาดโรงเรียน 

 
ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way analysis of variances) เพื่อ

เปรียบเทียบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา
เอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามขนาดโรงเรียนในภาพรวมและรายดา้น แสดงใน
ตารางท่ี 4.8 ถึง 4.13 
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ตารางท่ี 4.8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน 
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  
จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 

 

การด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายใน 

ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 
ขนาดใหญ่
พเิศษ 

รวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 4.097 0.321 4.290 0.357 4.471 0.354 4.377 0.426 4.359 0.410 
2. ดา้นการจดั
การศึกษา 

4.352 0.416 4.584 0.395 4.741 0.275 4.564 0.333 4.579 0.332 

3. ดา้นการสร้างสงัคม
แห่งการเรียนรู้ 

4.354 0.477 4.510 0.540 4.701 0.445 4.587 0.447 4.577 0.469 

4. ดา้นอตัลกัษณ์ของ
สถานศึกษา 

4.479 0.453 4.604 0.460 4.750 0.402 4.706 0.415 4.682 0.426 

5. ดา้นมาตรการ
ส่งเสริม 

4.395 0.416 4.583 0.498 4.750 0.350 4.706 0.456 4.673 0.452 

รวม 4.335 0.351 4.514 0.400 4.683 0.304 4.588 0.367 4.574 0.369 

 
จากตาราง 4.8 พบว่า ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการด าเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
จ  าแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขนาด โรงเรียนขนาด
ใหญ่พิเศษ โรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดกลาง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โรงเรียนขนาดเล็ก 
อยูใ่นระดบัมาก 

การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ขนาดเล็ก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก              
(X  = 4.359, S.D. = 0.410) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีสภาพการด าเนินงานเรียงล าดบั ดงัน้ี 
ด้านอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา ( X  = 4.479, S.D. = 0.453) ด้านมาตรการส่งเสริม (X  = 4.395,  
S.D. = 0.416) ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (X  = 4.345, S.D. = 0.477) ดา้นการจดัการศึกษา  
(X  = 4.352, S.D. = 0.416) และดา้นคุณภาพผูเ้รียน (X  = 4.097, S.D. = 0.321) ตามล าดบั 

การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ขนาดกลาง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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(X  = 4.514, S.D. = 0.400) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีสภาพการด าเนินงานเรียงล าดบั ดงัน้ี 
ด้านอตัลักษณ์ของสถานศึกษา ( X  = 4.604, S.D. = 0.460) ด้านการจดัการศึกษา ( X  = 4.584,  
S.D. = 0.395) ดา้นมาตรการส่งเสริม (X  = 4.583, S.D. = 0.498) ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้        
(X  = 4.510, S.D. = 0.540) และดา้นคุณภาพผูเ้รียน(X  = 4.290, S.D. = 0.357) ตามล าดบั 

การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ขนาดใหญ่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
(X  = 4.683, S.D. = 0.304) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีสภาพการด าเนินงานเรียงล าดบั ดงัน้ี 
ด้านอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา ( X  = 4.750, S.D. = 0.402) ด้านมาตรการส่งเสริม (X  = 4.750,  
S.D. = 0.350) ดา้นการจดัการศึกษา (X  = 4.741, S.D. = 0.275) ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  
(X  = 4.701, S.D. = 0.445) และดา้นคุณภาพผูเ้รียน (X = 4.471, S.D. = 0.354) ตามล าดบั 

การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ขนาดใหญ่พิเศษ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด (X  = 4.588, S.D. = 0.367) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีสภาพการด าเนินงานเรียงล าดบั 
ดงัน้ี ดา้นมาตรการส่งเสริม (X  = 4.706, S.D. = 0.456) ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา (X  = 4.706, 
S.D. = 0.415) ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (X  = 4.587, S.D. = 0.447) ดา้นการจดัการศึกษา      
(X  = 4.564, S.D. = 0.333) และดา้นคุณภาพผูเ้รียน (X  = 4.377, S.D. = 0.426) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.9 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน 

ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  
จ าแนกตามขนาดโรงเรียนในภาพรวมและรายดา้น 

 

การด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายใน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1. ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ระหวา่งกลุ่ม 2.587 3 0.862 5.314 .001 
ภายในกลุ่ม 53.712 331 0.162   

รวม 56.299 334    
2. ดา้นการจดัการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 2.656 3 0.885 6.349 .000 

ภายในกลุ่ม 46.155 331 0.139   
รวม 48.811 334    
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ตารางท่ี 4.9 (ต่อ) 
 

การด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายใน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

3. ด้านสังคมแห่งการ
เรียนรู้ 

ระหวา่งกลุ่ม 2.240 3 0.747 3.469 .016 
ภายในกลุ่ม 71.242 331 0.215   

รวม 73.482 334    
4. ดา้นอตัลกัษณ์ของ
สถานศึกษา 

ระหวา่งกลุ่ม 1.642 3 0.547 3.057 .028 
ภายในกลุ่ม 59.251 331 0.179   

รวม 60.893 334    
5. ดา้นมาตรการส่งเสริม ระหวา่งกลุ่ม 2.770 3 0.923 4.653 .003 

ภายในกลุ่ม 65.688 331 0.198   
รวม 68.458 334    

รวมทุกด้าน ระหวา่งกลุ่ม 2.192 3 0.731 5.556 .001 
ภายในกลุ่ม 43.527 331 0.132   

รวม 45.719 334    
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 
จากตารางท่ี 4.9 พบว่า การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ในภาพรวมและรายดา้น แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านคุณภาพผูเ้รียน  
ดา้นการจดัการ ดา้นสังคมแห่งการเรียนรู้ ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา และดา้นมาตรการส่งเสริม 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูศึ้กษาจึงท าการเปรียบเทียบรายคู่โดยใช ้Scheffe’s 
method แสดงในตารางท่ี 4.10 ถึง 4.13 
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ตารางท่ี 4.10 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน 
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  
จ าแนกตามขนาดโรงเรียนเป็นรายคู่ ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 

 

ขนาดโรงเรียน ค่าเฉลีย่ 
ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พเิศษ 
4.097 4.290 4.471 4.377 

ขนาดเล็ก 4.097 - - - - 
ขนาดกลาง 4.290 .193 - - - 
ขนาดใหญ่ 4.471 .373* .180 - - 
ขนาดใหญ่พิเศษ 4.377 .279* .086 .093 - 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 
จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ในดา้นคุณภาพผูเ้รียน 
โรงเรียนขนาดเล็ก จะมีการด าเนินงานแตกต่างจาก โรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดใหญ่
พิเศษอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 
ตารางท่ี 4.11 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน 

ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  
จ าแนกตามขนาดโรงเรียนเป็นรายคู่ ดา้นการจดัการศึกษา 

 

ขนาดโรงเรียน ค่าเฉลีย่ 
ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พเิศษ 
4.352 4.584 4.741 4.564 

ขนาดเล็ก 4.352 - - - - 
ขนาดกลาง 4.584 - - - - 
ขนาดใหญ่ 4.741 .389* .157 - - 
ขนาดใหญ่พิเศษ 4.564 .212 .019 .177* - 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ในดา้นการจดัการศึกษา 
โรงเรียนขนาดใหญ่ จะมีการด าเนินงานแตกต่างจาก โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดใหญ่
พิเศษอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 
ตารางท่ี 4.12 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน 

ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  
จ าแนกตามขนาดโรงเรียนเป็นรายคู่ ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 

 

ขนาดโรงเรียน ค่าเฉลีย่ 
ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พเิศษ 
4.354 4.510 4.701 4.587 

ขนาดเล็ก 4.354 - - - - 
ขนาดกลาง 4.510 .156 - - - 
ขนาดใหญ่ 4.701 .347* .191 - - 
ขนาดใหญ่พิเศษ 4.587 .233 .077 .114 - 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 
จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ในดา้นการสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้ โรงเรียนขนาดใหญ่ จะมีการด าเนินงานแตกต่างจาก โรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี 4.13 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน 
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  
จ าแนกตามขนาดโรงเรียนเป็นรายคู่ ดา้นมาตรการส่งเสริม 

 

ขนาดโรงเรียน ค่าเฉลีย่ 
ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พเิศษ 
4.395 4.583 4.750 4.706 

ขนาดเล็ก 4.395 - - - - 
ขนาดกลาง 4.583 .187 - - - 
ขนาดใหญ่ 4.750 .354* .166 - - 
ขนาดใหญ่พิเศษ 4.706 .310* .122 .043 - 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 
จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ในดา้นมาตรการส่งเสริม 
โรงเรียนขนาดเล็ก จะมีการด าเนินงานแตกต่างจาก โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 



บทที ่5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
การการน าเสนอในบทน้ีแบ่งเป็น 3 หวัขอ้ดงัน้ี 1) วตัถุประสงคข์องการวจิยั 2) อภิปราย

ผล และ 3) ขอ้เสนอแนะ โดยเสนอตามล าดบั ดงัน้ี 
 

1. สรุปการวจิัย 
 
ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 
1.1 วตัถุประสงค์การวจัิย 

1.1.1 เพื่อศึกษาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 

1.1.2 เพื่อเปรียบเทียบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษา
ขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

1.2 วธีิด าเนินการวจัิย 

1.2.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี  ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน  
20 คน หัวหน้างานจ านวน 20 คน ครูผูส้อนจ านวน 2,697 คน รวม 2,737 คน ในโรงเรียนเอกชน  
อ าเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2558 

1.2.2 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน หวัหนา้กลุ่มงาน 
และครูผูส้อน โรงเรียนเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2558 จ  านวน 335 คน 
ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 20 คน หัวหน้ากลุ่มงาน 20 คน และครูผูส้อนจ านวน 295 คน โดยการสุ่ม
แบบแบ่งชั้น โดยใชข้นาดของโรงเรียนเป็นขั้น มีขั้นตอนการสุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

1) การก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชต้ารางเครจซ่ีและมอร์แกนและ
ใหมี้ความคลาดเคล่ือนสูงสุดท่ียอมใหเ้กิดข้ึนท่ีระดบั .05 ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 335 คน 

2) การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ผูศึ้กษาเลือกใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้นโดยใช้ขนาด
ของโรงเรียนเป็นขั้น แลว้ท าการสุ่มแบบง่ายตามสัดส่วนของขนาดโรงเรียน ในแต่ละชั้นจะไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นผูบ้ริหาร จ านวน 20 คน หวัหนา้กลุ่มงาน จ านวน 20 คน ครูผูส้อน จ านวน 295 คน 
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1.2.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม เร่ือง การด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงผู ้
ศึกษาสร้างข้ึนเอง จ านวน 1 ฉบบั มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการและแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบัของลิเคิร์ทโดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ จ านวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ ต าแหน่ง วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และ
ขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบติังาน 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบัของลิเคิร์ทชนิดก าหนดค าตอบเป็นระดบัปฏิบติั 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก 
ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด จ านวน 65 ขอ้ ประกอบด้วย การด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 5 ดา้น ดงัน้ี 1) ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 2) ดา้นการจดัการศึกษา 3) 
ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 4) ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา 5) ดา้นมาตรการส่งเสริม 

1.2.4 การเก็บและรวบรวมข้อมูล ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจยัคร้ังน้ี ผู ้
ศึกษาไดด้ าเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยตวัเอง 

1.3 การวเิคราะห์ข้อมูล 
สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย (X ) ส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน (S.D.) และ 

การวเิคราะห์ความแปลปวนทางเดียว (One-way analysis of variances) และท าการเปรียบเทียบรายคู่
โดยใช ้Scheffe’s method 

1.4 สรุปผลการวจัิย 
1.4.1 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ผลการด าเนินงาน
การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่ โดยรวมอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นอตัลกัษณ์
ของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และดา้นคุณภาพผูเ้รียน อยูใ่นระดบัมาก 

1.4.2 การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
สถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นคุณภาพผูเ้รียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ นักเรียนสร้างผลงานจากการเขา้ร่วมกิจกรรมด้านศิลปะ 
ดนตรี/นาฏศิลป์ กีฬา/นนัทนาการตามจินตนาการ นกัเรียนเอ้ืออาทรผูอ่ื้นและกตญัญูกตเวทีต่อผูมี้



98 

พระคุณ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ นกัเรียนก าหนดเป้าหมายคาดการณ์ 
ตดัสินใจแกปั้ญหาโดยมีเหตุผลประกอบ อยูใ่นระดบัมาก 

1.4.3 การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
สถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นการจดัการศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ โรงเรียนจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมิน
คุณภาพภายใน อยู่ในระดบัมากท่ีสุด และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก 

1.4.4 การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
สถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ โรงเรียนมีการสร้างและพฒันาแหล่ง
เรียนรู้ภายในสถานศึกษาและใชป้ระโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อ
พฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนและบุคลากรของสถานศึกษา รวมทั้งผูท่ี้เก่ียวขอ้ง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   
และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคลากรภายในสถานศึกษา 
ระหวา่ง สถานศึกษากบัครอบครัว ชุมชน และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

1.4.5 การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
สถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ผลการด าเนินงานส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตาม
เป้าหมาย วสิัยทศัน์ ปรัชญา และจุดเนน้ของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่า
ท่ีสุดคือ โรงเรียนจดัโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย วิสัยทศัน์ ปรัชญา
ปณิธานพนัธกิจ วตัถุประสงคแ์ละจุดเนน้ของการจดัตั้งสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

1.4.6 การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
สถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ดา้นมาตรการส่งเสริม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ โรงเรียนมีผลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย
ท่ีตั้งไว ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ โรงเรียนจดัโครงการ กิจกรรมพิเศษเพื่อ
ตอบสนองนโยบาย จุดเนน้ ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

1.4.7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตาม
ขนาดโรงเรียนโดยรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขนาด โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 
โรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดกลาง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โรงเรียนขนาดเล็ก อยูใ่นระดบั
มาก 
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1) การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษา
ขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ขนาดเล็ก โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียสูงสุด มีการ
ด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก และดา้นคุณภาพผูเ้รียนมีค่าเฉล่ียต ่าสุด มีการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก 

2) การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษา
ขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ขนาดกลาง โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุดเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียสูงสุด มีการ
ด าเนินงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และดา้นคุณภาพผูเ้รียนมีค่าเฉล่ียต ่าสุด มีการด าเนินงานอยูใ่นระดบั
มาก 

3) การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษา
ขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ขนาดใหญ่ โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านมาตรการส่งเสริม มีค่าเฉล่ียสูงสุด มีการ
ด าเนินงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และดา้นคุณภาพผูเ้รียนมีค่าเฉล่ียต ่าสุด มีการด าเนินงานอยูใ่นระดบั
มาก 

4) การด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษา
ขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ขนาดใหญ่พิเศษ โดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ พบวา่ ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา มีค่าเฉล่ีย
สูงสุด มีการด าเนินงานอยู่ในระดับมากท่ีสุด และด้านคุณภาพผู ้เรียนมีค่าเฉล่ียต ่ าสุด มีการ
ด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก 

1.4.8 การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
สถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ในภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ดา้นการจดัการ 
ดา้นสังคมแห่งการเรียนรู้ ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา และดา้นมาตรการส่งเสริม แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูศึ้กษาจึงท าการเปรียบเทียบรายคู่โดยใช ้Scheffe’s method 

1.4.9 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามขนาด
โรงเรียนเป็นรายคู่ ดา้นคุณภาพผูเ้รียน โรงเรียนขนาดเล็ก จะมีการด าเนินงานแตกต่างจาก โรงเรียน
ขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

1.4.10 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตาม
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ขนาดโรงเรียนเป็นรายคู่ ดา้นการจดัการศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่ จะมีการด าเนินงานแตกต่างจาก 
โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

1.4.11 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตาม
ขนาดโรงเรียนเป็นรายคู่ ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ โรงเรียนขนาดใหญ่ จะมีการด าเนินงาน
แตกต่างจาก โรงเรียนขนาดเล็ก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

1.4.12 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตาม
ขนาดโรงเรียนเป็นรายคู่ ดา้นมาตรการส่งเสริม โรงเรียนขนาดเล็ก จะมีการด าเนินงานแตกต่างจาก 
โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

2. อภิปรายผล 
 
สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
2.1 การวิจัยการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐานของ

โรงเรียนเอกชน อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่  โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้นเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ดา้นมาตรการส่งเสริมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ดา้นการจดัการศึกษา อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ดา้นการ
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ดา้นคุณภาพผูเ้รียน อยูใ่นระดบัมาก เป็นเพราะว่า
สถานศึกษามีกระบวนการบริหารจดัการของสถานศึกษาท่ีด าเนินการ เพื่อให้คุณภาพการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาเกิดสัมฤทธ์ิผลตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน ตามวิสัยทศัน์ ปรัชญา จุดเนน้ เป้าหมายกลยุทธ์ กิจกรรมหรือโครงการท่ีส่งเสริม
พฒันาผูเ้รียนอยา่งรอบดา้น ซ่ึงเกิดจากการมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร ครู บุคลากรในชุมชนและองคก์ร
ภายนอก และมีผลการด าเนินงานสะทอ้นความเป็นเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา  สถานศึกษาจดั
กิจกรรมตามนโยบาย จุดเน้น แนวทางการปฏิรูปการศึกษาเพื่อพฒันาและส่งเสริมสถานศึกษาให้
ยกระดบัคุณภาพสูงข้ึน โดยมีการก าหนดแนวทางพฒันา ร่วมกนัช้ีแนะป้องกนัและแกไ้ขปัญหา
สังคมตามนโยบาย จุดเน้น และแนวทางการปฏิรูปการศึกษาของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ทั้ งท่ี
สถานศึกษาไดรั้บมอบหมายหรือก าหนดเอง เพื่อพฒันาและส่งเสริมสถานศึกษาให้มีคุณภาพสูงข้ึน 
แนวทางพฒันาดงักล่าว สามารถปรับเปล่ียนไดต้ามกาลเวลาและปัญหาสังคมท่ีเปล่ียนไป เช่น การ
ปฏิรูปการศึกษา การส่งเสริมหรือสืบสานโครงการพระราชด าริและหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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การป้องกนัส่ิงเสพติด การป้องกนัอุบติัภยั การอนุรักษ์พลงังานและส่ิงแวดลอ้ม การพร้อมรับการ
เป็นสมาชิกประชาคมอาเซียน เป็นตน้ ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์ มีภาวะผูน้ า มีความสามารถทางวิชาการ 
และมีความคิดริเร่ิมในการบริหารจดัการสถานศึกษาและพฒันาผูเ้รียน โดยใชก้ระบวนการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมและใช้กระบวนการวิจยัในการพฒันาวิชาการและการบริหารจดัการสถานศึกษา 
ครอบคลุมภารกิจทั้ง ๔ งาน ไดแ้ก่ งานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล 
งานบริหารทัว่ไป ให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไวใ้นแผน ส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากร
ให้พร้อมรับการกระจายอ านาจ ให้ค  าแนะน า ค  าปรึกษาทางวิชาการ เอาใจใส่การจดัการศึกษาเต็ม
ศกัยภาพ เต็มเวลา ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชนพึงพอใจผลการบริหาร
การจดัการศึกษา สถานศึกษามีการก าหนดวธีิการหรือขั้นตอนการด าเนินงานการส่งเสริม ช่วยเหลือ
สนบัสนุนให้มีกระบวนการท่ีเก้ือหนุนให้บุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน ผูป้กครอง และผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งเกิดการเรียนรู้โดยผา่นส่ือเทคโนโลยี สารสนเทศ แหล่งการเรียนรู้ องค์ความรู้ต่าง ๆ จน
สามารถสร้างความรู้ ทกัษะ มีระบบการจดัการความรู้ มีการถ่ายทอดความรู้ แลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกนัทั้งบุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน ผูป้กครองและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ผูเ้รียนมีสุขนิสัยในการ
ดูแลสุขภาพ ออกก าลงักายสม ่าเสมอ มี น ้ าหนัก  ส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์
มาตรฐาน รู้จกัป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพติดให้โทษและหลีกเล่ียงตนเองจากสภาวะท่ีเส่ียงต่อความ
รุนแรง โรค ภยั อุบติัเหตุและปัญหาทางเพศ เห็นคุณค่าในตนเองมีความมัน่ใจ กลา้แสดงออกอยา่ง
เหมาะสม มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีและให้เกียรติผูอ่ื้น รวมทั้งแสดงออกถึงอารมณ์และความรู้สึกซาบซ้ึง 
เห็นคุณค่าในศิลปะอนังดงาม ความไพเราะน่าร่ืนรมยข์องดนตรี พฒันาฝึกฝนซึมซบัจนเป็นนิสัยใน
ชีวิตประจ าวนั สามารถสร้างผลงานจากการเขา้ร่วมกิจกรรมด้านศิลปะ ดนตรี/นาฏศิลป์ กีฬา/
นันทนาการตามจินตนาการได้ตามวยั  สถานศึกษามีการมุ่งเน้นการด าเนินการประกันคุณภาพ
ภายในทุกด้านให้ได้ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน สอดคล้องกบั มาตรฐานการศึกษาขั้น
พื้นฐานและมาตรฐานการศึกษาปฐมวยั ส านักทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554, น. 3) เร่ือง หลกัการส าคญัของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งหวงัให้
ผูเ้รียนมีการพฒันาอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ การจดัการศึกษาเพื่อความเป็นไทย ให้ทุกภาคส่วนมี
ส่วนรวมในการบริหารจัดการและการจัดการศึกษามีความเสมอภาคสอดคล้องกับมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ และสอดคลอ้งกบัมาตรฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้น
พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ. 2554, น. 4) สถานศึกษาตอ้งผา่นเกณฑม์าตรฐานทั้ง 5 ดา้น คือ 
ด้านคุณภาพผูเ้รียน  ด้านการจดัการศึกษา  ด้านคุณภาพการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  ด้านอตั
ลกัษณ์ของสถานศึกษา และดา้นมาตรการส่งเสริม 
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2.1.1 ด้านคุณภาพผู ้เ รียนโดยรวม อยู่ในระดับมาก เป็นเพราะว่า ผู ้เ รียนมี
ความชอบและเห็นคุณค่าของศิลปะ ดนตรี นาฏศิลป์ กีฬา และนนัทนาการเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
อยา่งมีความสุข สร้างสรรคผ์ลงานไดต้ามจินตนาการของตน และสามารถใช ้ประโยชน์ จากศิลปะ 
ดนตรี นาฏศิลป์ กีฬาและหรือนันทนาการ ในชีวิตประจ าได้ ผูเ้รียนแสดงออกถึงความมีน ้ าใจ 
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่แก่ผูด้อ้ยโอกาสหรืออ่อนแอกว่าให้ความช่วย เหลือผูอ่ื้นหรือมีส่วนร่วมท่ีแสดงถึง
ความรับผิดชอบในฐานะสมาชิกท่ี ดีของสังคมแสดงความกตญัญูกตเวที โดยประพฤติตนถูกตอ้ง
เหมาะสม เอาใจใส่ดูแลช่วยเหลือกิจการงานตอบแทนผูมี้พระคุณ ประพฤติตนเป็นนกัเรียนท่ีดี โดย
แสดงความสุภาพ นอบนอ้ม โอบออ้มอารีช่วยเหลือผูอ่ื้น รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น มุ่งมัน่ในการ
เรียน ดูแลรักษาสถานท่ี ส่ิงของทั้งส่วนรวมและส่วนตวั ยึดมัน่ในวิถีชีวิตและการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข นกัเรียนท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ผูเ้รียนปฏิบติั
ตามกฎ ขอ้ตกลงในการอยู่ร่วมกัน มีความสามารถในการท างานโดยใช้กระบวน การกลุ่มและ
ปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย ให้ความร่วมมือ แสดงความคิดเห็นยอม รับความ
คิดเห็น เป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดี มีมนุษยสัมพนัธ์ ประสานการท างานปฏิบติังานตามบทบาทและ
หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายจนบรรลุผลส าเร็จ ซ้ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อ าคา สาลี (2551, น. 77) 
ไดว้จิยัเก่ียวกบั การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตพฒันาคุณภาพ
ละหานทราย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3  มาตรฐานด้านผูเ้รียน พบว่า ผูบ้ริหาร
โรงเรียนและครูมีความคิดเห็นเก่ียวกับการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  สอดคล้องกับงานวิจยัของ เยาวรักษ์  ปุยะบาล (2556, น. 86) ได้วิจยั
เก่ียวกบั การด าเนินงานตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพภายในเพื่อรับการประเมินภายนอกรอบ
สาม ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ด้าน
คุณภาพผูเ้รียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาแต่ละตวับ่งช้ี พบวา่ ตวับ่งช้ีท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ ผูเ้รียนสามารถสร้างผลงานจากการเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นศิลปะ ดนตรี นาฎศิลป์ กีฬา นนัทนาการ
ตามจิตนาการ 

2.1.2 ดา้นการจดัการศึกษาโดยรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เป็นเพราะวา่ โรงเรียน
จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน สถานศึกษามีการจดัท ารายงานผล
การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาท่ีเป็นรายงานประจ าปี หลงัจากสถานศึกษาด าเนินการ
จดัการศึกษาเสร็จส้ินในแต่ละปีการศึกษาน าเสนอต่อคณะกรรมสถานศึกษา (หรือท่ีเรียกเป็นอย่าง
อ่ืน) ให้ความเห็นชอบและน าเสนอหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง และรายงานสู่
สาธารณชน โดยสถานศึกษาน าเสนอขอ้มูลเชิงปริมาณและคุณภาพท่ีมีสาระส าคญั โรงเรียนก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สถานศึกษามีการจดัท าขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึง
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ประสงค์ และมาตรฐานท่ีต้องการให้เกิดข้ึนกับสถานศึกษา เพื่อใช้เป็นเป้าหมายในการพฒันา
คุณภาพของสถานศึกษา โดยวิเคราะห์และสังเคราะห์มาจากมาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐาน
การศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานมาตร ฐานส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มาตรฐานคุณภาพ
ผู้เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา นโยบายและจุดเน้นของหน่วยงานต้นสังกัด เอกลักษณ์ท่ี
สถานศึกษาตอ้งการสร้าง ทั้งน้ีโดยค านึงถึงศกัยภาพของผูเ้รียน ศกัยภาพของสถานศึกษา บริบทของ
ชุมชนและทอ้งถ่ินมาตรฐานท่ีก าหนดข้ึนผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา ครู
จดัการเรียนการสอนตามวชิาท่ีไดรั้บมอบหมายเตม็เวลา เตม็ความสามารถ ครูอุทิศตน ทุ่มเทแรงกาย 
แรงใจในการปฏิบติังานสอนตามกลุ่มสาระท่ีได้รับมอบหมายอย่างครบถ้วน และมุ่งมัน่พฒันา
ผูเ้รียนให้มีคุณภาพตามท่ีหลักสูตรก าหนด สอดคล้องกับ แนวทางการประเมินคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา (2554, น. 5)  ปัจจยั
ท่ีส าคญัท่ีสุดในการพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตามท่ีตอ้งการได ้คือ ครูซ่ึงมี องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้ง 
2 ส่วน ไดแ้ก่ คุณภาพของตวัครู และคุณภาพการจดักิจกรรม การเรียนรู้และการประเมินผลของครู 
ครูท่ีดีตอ้งมีความรักศรัทธาในอาชีพ เมตตาและเอาใจใส่ ลูกศิษย ์เป็นแบบอย่างท่ีดีของลูกศิษย ์
หมัน่พฒันาตนเอง เขา้กบัผูป้กครองและชุมชนไดดี้ และ ส่ิงส าคญัท่ีสุดคือ ครูตอ้งมีความสามารถ
ในการจดัการเรียนการสอน (ถ่ายทอดความรู้ และต่อยอดความรู้ให้ผูเ้รียนได)้ อยา่งมีประสิทธิภาพ 
โดยให้ความส าคญักบัประโยชน์ท่ีจะเกิด กบัลูกศิษยเ์ป็นอนัดบัแรก ครูตอ้งมีความเช่ือว่า “เด็กทุก
คนมีความสามารถในการเรียนรู้และ สามารถพฒันาตนเองได”้ จึงจะสามารถพฒันากิจกรรม วธีิการ 
ตลอดจนส่ือต่าง ๆ ท่ีใชใ้น การสอนเพื่อใหบ้รรลุมาตรฐานการจดัการเรียนการสอน หรือการจดัการ
เรียนรู้ของครูตอ้งส่งเสริม ให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาไดต้ามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ ครูมือ
อาชีพตอ้งค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล จดัให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์ตรง หมัน่
ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมท่ีดีงามอย่างสม ่าเสมอ และต่อเน่ือง เพื่อให้ผูเ้รียนมีความรู้
ความสามารถ มีทกัษะในการด ารงชีวิต มีบุคลิกลกัษณะและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์อย่างย ัง่ยืน 
พร้อมท่ีจะ เจริญเติบโตท่ามกลางความเปล่ียนแปลงทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และ
สติปัญญา และเป็นท่ียอมรับของสังคมและประเทศชาติในอนาคต การบริหารจดัการเป็นหน้าท่ี
หลกัของผูบ้ริหารสถานศึกษา การบริหาร (Administration) และการจดัการ (Management) เป็น
กลไกในการขบัเคล่ือนให้เกิดการ ด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย แต่จะบริหารและจดัการอยา่งไรจึงจะ
เกิดประสิทธิภาพนั้น ผูบ้ริหารเป็นตวัจกัรส าคญัท่ีสุด เพราะผูบ้ริหารเป็นผูก้  าหนดทิศทางการ
ท างาน ผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีมีประสิทธิภาพทั้งหลาย เป็นผูท่ี้มีเป้าหมายความส าเร็จท่ีชดัเจนและมี
ความมุ่งมัน่ท่ีจะ ไปสู่เป้าหมายนั้นให้จงได ้ทุ่มเทพลงักายและความคิดอยา่งเต็มก าลงั มีความเป็น
ผูน้ าทาง วิชาการสูง มีความคิดริเร่ิม มีวิสัยทศัน์ รอบรู้เป็นท่ีพึ่งทางวิชาการให้แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
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ได ้มีความสามารถในการจดัการองคก์ร บริหารจดัการใหมี้ครูสอนอยา่งพอเพียง มอบหมายงาน ให้
บุคลากรไดเ้หมาะกบัศกัยภาพ สอดรับกบัภาระและปริมาณงาน ใชห้ลกัการกระจายอ านาจ และการ
มีส่วนร่วมในการบริหาร ส่งเสริมให้มีการจดัหลักสูตรสถานศึกษาท่ีเหมาะสมกบั ผูเ้รียนและ
ท้องถ่ิน ส่งเสริมการพฒันานวตักรรม การพฒันาบุคลากร การพฒันาผูเ้รียน ให้ เป็นผูมี้ความ
สมบูรณ์รอบดา้นทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา ในปัจจุบนัส่ิงท่ี ทา้ทายความสามารถ
ของผูบ้ริหารอีกประการหน่ึง คือ การท าให้บุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ตระหนักถึงหน้าท่ีท่ี
รับผิดชอบ แมง้านสอนจะเป็นงานหลกั แต่งานในหนา้ท่ีพิเศษท่ีเก่ียวขอ้ง กบัการพฒันาผูเ้รียนเป็น
หนา้ท่ีท่ีครูปฏิเสธไม่ได ้จึงเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีจะท าให้ครูทุกคนรักในงานสอน 
มีการท างานและเก็บงานอยา่งเป็นระบบ เพื่อใหเ้กิดสารสนเทศ ท่ีมีความหมายและสามารถน าไปใช้
ไดต้ามความมุ่งหมายทนัการ 

2.1.3 ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ อยู่ในระดับมากท่ีสุด เป็นเพราะว่า 
โรงเรียนมีการสร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและใชป้ระโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ ทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนและบุคลากรของสถานศึกษา 
รวมทั้งผูท่ี้เก่ียวขอ้ง สถานศึกษามีการก าหนดวิธีการหรือขั้นตอนการด าเนินงานการพฒันาแหล่ง
เรียนรู้ภายในสถานศึกษาโดยให้การสนบัสนุนส่งเสริมให้ผูเ้รียนใฝ่เรียนใฝ่รู้ แสวงหาความรู้และ
เรียนรู้ดว้ยตนเองตามอธัยาศยั สามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ไดอ้ย่างเหมาะสม สนบัสนุนให้
ผูเ้รียนบุคลากรภายในสถานศึกษาและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเกิดกระบวนการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ทั้ง
ภายในและภายนอก เช่น อ่านหนังสือหรือวารสารท่ีมีประโยชน์ในห้องสมุดโรงเรียน ดูรายการ
โทรทศัน์หรือฟังวทิยท่ีุมีสาระ คน้ควา้หาความรู้โดยผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซกัถามขอ้มูลจากผูรู้้
หรือผูมี้ประสบการณ์ ศึกษาหาข้อมูลห้องสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ สวนสัตว์ศูนย์
การศึกษา สถานประกอบการ องค์กรภาครัฐ เอกชน หรือแหล่งเรียนรู้อ่ืน ๆ โรงเรียนมีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหว่าง สถานศึกษากบัครอบครัว ชุมชน 
และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู นกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งและ
องค์กรท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับสถานศึกษา มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านกิจกรรม ส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศแหล่งการเรียนรู้ องค์ความรู้ต่างๆ จนสามารถสร้างความรู้ ทกัษะ มีระบบการจดัการ
ความรู้มีการถ่ายทอดความรู้ แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัทั้งบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหว่าง
สถานศึกษากบัครอบครัว ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชนและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง สอดคลอ้งกบั แนว
ทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกนัคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา (2554, น. 7) ปัจจุบนัมีแหล่งเรียนรู้เกิดข้ึนมากมายในชุมชน มีผูรู้้ หรือท่ีเรียกกนัวา่ ภูมิ
ปัญญา ทอ้งถ่ิน ปราชญช์าวบา้น ท่ีสามารถให้ความรู้แก่ผูเ้รียนได ้การเรียนแต่เพียงในห้องเรียนจึง
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ไม่ เพียงพอ เน่ืองจากความรู้นอกห้องเรียนเกิดข้ึนมากมายและรวดเร็ว การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ระหวา่งองคก์รหลกัในชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัสถานศึกษามีส่วนในการส่งเสริม สนบัสนุน และ
ผลกัดนัให้เกิดการพฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานได้ ผูบ้ริหารและครู อาจารยใ์น
สถานศึกษาคือบุคคลส าคญัท่ีจะต้องประสานงานให้องค์กรท้องถ่ินและผูน้ า ด้านต่าง ๆ ได้เข้า
มาร่วมกันเรียนรู้และมีส่วนร่วมจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาให้มากท่ีสุด ทั้ งใน รูปแบบของ
คณะกรรมการสถานศึกษาและรูปแบบอ่ืน ๆ ตามโอกาส ผูบ้ริหารและครูตอ้ง สร้างศรัทธาและ
ฟ้ืนฟูบทบาทการเป็นผูน้ าชุมชนดา้นการศึกษาให้มาก ตอ้งสร้างความ ตระหนกัและความเขา้ใจใน
การมีส่วนร่วมพฒันาสถานศึกษาว่ามิใช่เพียงแต่สนับสนุนด้านวตัถุ เท่านั้น แต่ตวับุคลากรและ
องค์กรในทอ้งถ่ินเอง สามารถเป็นส่ือการเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัได ้รวมทั้งสามารถสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้และเขา้ถึงการเรียนรู้ไดท้ั้งระดบัตนเองและสังคม 

2.1.4 ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เป็นเพราะว่า ผลการ
ด าเนินงานส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย วิสัยทศัน์ ปรัชญา และจุดเน้นของสถานศึกษา 
สถานศึกษามีผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์ โครงการ กิจกรรม ท่ีสถานศึกษาก าหนดและค าตอบ
ของผลลพัธ์การด าเนินงานตอบสนองเป้าหมาย วิสัยทศัน์ ปรัชญา และจุดเน้นของสถานศึกษา 
รวมทั้งสะท้อนความเป็นเอกลักษณ์ของสถานศึกษา เป็นท่ียอมรับของชุมชนและท้องถ่ิน เช่น 
โรงเรียนวิถีพุทธ โรงเรียนสองภาษา โรงเรียนแกนน าด้านวิทยาศาสตร์  โรงเรียนจดัโครงการ 
กิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย วิสัยทศัน์ ปรัชญาปณิธานพนัธกิจ วตัถุประสงค์
และจุดเนน้ของการจดัตั้งสถานศึกษา สถานศึกษามีกระบวนการบริหารจดัการของสถานศึกษาท่ีมุ่ง
พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา โดยการด าเนินงาน โครงการ กิจกรรมท่ีสถานศึกษาก าหนดข้ึน เพื่อ
ส่งเสริมผูเ้รียนให้บรรลุผลตามวสิัยทศัน์ ปรัชญา จุดเนน้ เป้าหมาย และกลยุทธ์ สอดคลอ้งกบั ชาญ
ณรงค์  พรรุ่งโรจน์ (2557, น. 5) กล่าวว่า อตัลกัษณ์ และเอกลกัษณ์นั้นมีความส าคญัต่อสังคมเป็น
อยา่งยิ่ง เน่ืองดว้ยสะทอ้นถึงวิถีการด าเนินชีวิตของผูน้ในแต่ละชุมชนตามภูมิภาค แสดงให้เห็นถึง
ความเป็นตวัตนตลอดจนลกัษณะเด่นท่ีมีร่วมกนั ความเป็นชุมชน และความเป็นชาติพนัธ์ุ ซ่ึงเป็น
รากฐานส าคญัของความมัน่คงของสังคม 

2.1.5 ดา้นมาตรการส่งเสริม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เป็นเพราะวา่ โรงเรียนมีผลการ
ด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้ งไว ้สถานศึกษามีการก าหนดเป้าหมายของการด าเนินงาน
โครงการ กิจกรรมพิเศษท่ีตอบสนองนโยบาย จุดเนน้ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาและมีผลสัมฤทธ์ิ
ของโครงการกิจกรรมพิเศษ บรรลุเป้าหมาย โดยนกัเรียน ครู ผูป้กครอง และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง มีส่วนร่วม
และพอใจในการด าเนินการ โรงเรียนจดัโครงการ กิจกรรมพิเศษเพื่อตอบสนองนโยบาย จุดเน้น 
ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา สถานศึกษาจดัโครงการ กิจกรรมเพื่อตอบสนองนโยบาย จุดเนน้ 
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ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาโดยมีการก าหนดมาตรการท่ีน ามาปรับปรุง พฒันา และด าเนิน
โครงการกิจกรรมพิเศษอย่างเป็นระบบและมุ่งมัน่ มีการน าข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณ
ภายนอกและผลประเมินอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งมาก าหนดมาตรการ นโยบาย โครงการกิจกรรมพิเศษ เพื่อ
ขบัเคล่ือนสถานศึกษาให้เขา้สู่มาตรฐาน (กรณียงัไม่ไดรั้บการรับรอง) ยกระดบัมาตรฐาน (กรณี
ไดรั้บการรับรองและมีผลการประเมินในระดบัดี) และรักษามาตรฐาน (กรณีไดรั้บการรับรองและมี
ผลการประเมินในระดบัดีมาก) ตอบสนองนโยบาย จุดเนน้ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา ซ่ึงอาจเป็น
ขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งสถานศึกษา หน่วยงานตน้สังกดั หรือหน่วยงานสนบัสนุนอ่ืนๆ สอดคลอ้ง
กบั แนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกนัคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษา (2554, น. 8) นอกจากภารกิจดา้นการจดัการศึกษาตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช ๒๕๕๑ แลว้ สถานศึกษายงัมีภารกิจท่ีจะตอ้งปฏิบติังานตามนโยบายของ
รัฐบาล และหน่วยงานตน้สังกดั เพื่อป้องกนัและแก้ไขปัญหาสังคมท่ีเปล่ียนไป เช่น การปฏิรูป 
การศึกษา การส่งเสริมและสืบสานโครงการตามพระราชด าริ และหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
การส่งเสริมประชาธิปไตยในสถานศึกษา การป้องกันส่ิงเสพติด การพร้อมรับการเป็นสมาชิก 
ประชาคมอาเซียน การอนุรักษพ์ลงังาน การอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม การป้องกนัอุบติัภยั การแกปั้ญหา 
ความขดัแยง้ การสร้างสังคมสันติสุขและความปรองดอง ฯลฯ รวมทั้งสถานศึกษายงัตอ้ง แกไ้ข
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนและสถานศึกษาอีกดว้ย นอกจากนั้น สถานศึกษายงัตอ้งมี การด าเนินงาน
เพื่อยกระดบัมาตรฐาน และพฒันาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ โดยสถานศึกษา จะเป็นผูก้  าหนด
มาตรการส่งเสริมของสถานศึกษาเอง และเสนอหน่วยงานตน้สังกดัให้ การรับรองการก าหนดตวั
บ่งช้ีมาตรการส่งเสริมของสถานศึกษา 

2.1.6 การเปรียบเทียบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษา
ขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน ใน
ภาพรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ้ึงเป็นไปตามสมุมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านคุณภาพผูเ้รียน ด้านการจดัการ  ด้านสังคมแห่งการ
เรียนรู้ ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา และดา้นมาตรการส่งเสริม แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05  เม่ือพิจารณาเป็นรายคู่ คุณภาพผูเ้รียนและมาตรการส่งเสริม โรงเรียนขนาดเล็กมี
การด าเนินงานแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนใหญ่พิเศษอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ .05 การจดัการโรงเรียนขนาดใหญ่มีการด าเนินงานแตกต่างจากโรงเรียนขนาดเล็กและ
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
โรงเรียนขนาดใหญ่มีการด าเนินงานแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดเล็กอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 นอกนั้นไม่แตกต่างสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เยาวรักษ ์ ปุยะบาล (2556, น. 115) การด าเนินงาน
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ตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพภายใน เพื่อรับการประเมินภายนอกรอบสาม ของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ จ าแนกตามขนาดโรงเรียนพบว่า
โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 โดยด้านการศึกษาแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และดา้นอตัลกัษณของ สถานศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดับ .05 นอกนั้นไม่พบความแตกต่าง เม่ือทดสอบรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ พบว่า 
โรงเรียนขนาดใหญ่มีการด าเนินงานสูงกวา่โรงเรียนขนาดกลาง ส่วนคู่อ่ืนๆ ไม่พบความแตกต่าง 

 

3. ข้อเสนอแนะ 
 
3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 

3.1.1 ด้านคุณภาพผู้ เรียน ผูบ้ริหารและครูควรส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดรั้บการพฒันา
ทกัษะการก าหนดเป้าหมายคาดการณ์ ตดัสินใจแกปั้ญหาโดยมีเหตุผลประกอบ มีความสามารถใน
การก าหนดเป้าหมายท่ีจะท าใหส้ าเร็จ โดยการรวบรวมขอ้มูล จดัระบบขอ้มูล และวเิคราะห์ขอ้มูลท่ี
เก่ียวขอ้งกบัปัญหา คาดคะเนสถานการณ์หรือคาดคะเนค าตอบเพื่อก าหนดเป้าหมาย และก าหนด
ทางเลือกตดัสินใจแกปั้ญหาโดยใชข้อ้มูลสารสนเทศท่ีน่าเช่ือถือมาสนบัสนุนหรือโตแ้ยง้ 

3.1.2 ด้านการจัดการศึกษา ครูควรศึกษาหลักสูตรสถานศึกษา มาตรฐานการ
เรียนรู้ ตวัช้ีวดั สมรรถนะส าคญั และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ เพื่อน ามาออกแบบการจดัการ
เรียนรู้โดยเลือกใชว้ธีิสอน เทคนิคการสอนส่ือ/แหล่งเรียนรู้ การวดัและประเมินผล เพื่อใหผู้เ้รียนได้
พฒันาเต็มตามศกัยภาพ โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสมอง จดัการ
เรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัดว้ยกระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและเช่ือวา่ทุกคนมีความสามารถ
เรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และเปิดโอกาสให้ผูป้กครองและชุมชนไดรั้บโอกาสอยา่งเสมอภาคใน
การมีส่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา โดยมีกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน 
นบัตั้งแต่การแสดงความคิดเห็นการวางแผน การด าเนินการ การแกไ้ขปัญหา ตลอดจนการควบคุม 
ก ากบั ติดตามและประเมินผลมีส่วนร่วมในการวางแนวทาง นโยบายเพื่อประโยชน์ในการพฒันา
การศึกษาใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้

3.1.3 ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมให้โรงเรียนมีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหว่าง สถานศึกษากบัครอบครัว ชุมชน 
และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู นกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งและ
องค์กรท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา และมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านกิจกรรม ส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศแหล่งการเรียนรู้ องค์ความรู้ต่างๆ จนสามารถสร้างความรู้ ทกัษะ มีระบบการจดัการ
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ความรู้มีการถ่ายทอดความรู้ แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัทั้งบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหว่าง
สถานศึกษากบัครอบครัว ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชนและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.1.4 ด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา ผูบ้ริหารควรส่งเสริมให้โรงเรียนมีการจดั
โครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย วิสัยทศัน์ ปรัชญา ปณิธาน พนัธกิจ 
วตัถุประสงค์และจุดเน้นของการจดัตั้งสถานศึกษา สถานศึกษามีกระบวนการบริหารจดัการของ
สถานศึกษาท่ีมุ่งพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา โดยการด าเนินงาน โครงการ กิจกรรมท่ี
สถานศึกษาก าหนดข้ึน เพื่อส่งเสริมผูเ้รียนให้บรรลุผลตามวิสัยทศัน์ ปรัชญา จุดเนน้ เป้าหมาย และ
กลยทุธ์ 

3.1.5 ด้านมาตรการส่งเสริม  ผู ้บริหารควรจัดโครงการ กิจกรรมพิเศษเพื่อ
ตอบสนองนโยบาย จุดเนน้ ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา จดัโครงการ กิจกรรมเพื่อตอบสนอง
นโยบาย จุดเน้น ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาโดยมีการก าหนดมาตรการท่ีน ามาปรับปรุง 
พฒันา และด าเนินโครงการกิจกรรมพิเศษอยา่งเป็นระบบและมุ่งมัน่ มีการน าขอ้เสนอแนะจากการ
ประเมินคุณภายนอกและผลประเมินอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งมาก าหนดมาตรการ นโยบาย โครงการกิจกรรม
พิเศษ เพื่อขบัเคล่ือนสถานศึกษาใหเ้ขา้สู่มาตรฐาน 

3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
3.2.1 ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาด้านผูเ้รียนใน

โรงเรียนเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
3.2.2 ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัการก าหนดเป้าหมายคาดการณ์ ตดัสินใจแกปั้ญหา

โดยมีเหตุผลประกอบของผูเ้รียน ในโรงเรียนเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
3.2.3 ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัการน าเสนอวิธีคิด วิธีแก้ปัญหาด้วยภาษาหรือวิธี

ของตนเองของผูเ้รียน ในโรงเรียนเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูท้รงคุณวฒิุ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
 
1. ช่ือ นางจิรากร  ทศัเกตุ 
 สถานทีท่ างาน โรงเรียนจิตราวทิยา เลขท่ี 1  ถ.ราษฎร์อุทิศ  ต.วดัเกตุ  
  อ.เมือง  จ.เชียงใหม่  50000  เบอร์โทรศพัท ์053 242075 
 วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (บริหารการศึกษา)   
  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 ประสบการณ์หรือความช านาญ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา โรงเรียนจิตราวทิยา 
 
2. ช่ือ นางจนัจิรา  อินตะ๊เสา 
 สถานทีท่ างาน โรงเรียนเทศบาลวดัท่าสะต๋อย  เลขท่ี 219 ถ.ท่าสะต๋อย   
  อ.เมือง  จ.เชียงใหม่ 50000  เบอร์โทรศพัท ์053 241863 
 วุฒิการศึกษา 1. ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (บริหารการศึกษา)   
   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
  2. ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (ประเมินผลและวจิยัการศึกษา)  
   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 ประสบการณ์หรือความช านาญ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา โรงเรียนเทศบาลวดัท่าสะต๋อย 
  วทิยฐานะ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ อนัดบั คศ.4 
 
3.  ช่ือ นายบุญเลียว  หินศรีสุวรรณ 
 สถานทีท่ างาน โรงเรียนพุทธิโศภณ  เลขท่ี 146  ถ.พระปกเกลา้  ต.พระสิงห์   
  อ.เมือง  จ.เชียงใหม่ 50200  เบอร์โทรศพัท ์ 053-277609 
 วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (บริหารการศึกษา)   
  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 ประสบการณ์หรือความช านาญ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา โรงเรียนพุทธิโศภณ 
  วทิยฐานะ ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ  อนัดบั คศ.3 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามเพื่อการวจิยัการศึกษาคน้ควา้อิสระ 
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เร่ือง การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
ของโรงเรียนเอกชน อ าเภอเมอืง จังหวดัเชียงใหม่ 

……………………………………. 
ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 

2. โปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ้ในแต่ละตอนเพื่อความสมบูรณ์ของการศึกษาท่ีจะเป็น
ประโยชน์ในการใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้น
พื้นฐานของโรงเรียนเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 

3. ขอ้มูลท่ีตอบในแบบสอบถามจะน าไปใชเ้พื่อการศึกษาในภาพรวมซ่ึงไม่ส่งผลกระทบ
ต่อสถานภาพและปฏิบติังานของท่านแต่อยา่งใด 

4. แบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 เป็นข้อค าถามเก่ียวกับการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
5 หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4 หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
3 หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
2 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
1 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 
ผูว้ิจยัขอขอบคุณท่านท่ีกรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถาม ซ่ึงจะน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลในเพื่อ

พฒันาสภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียน
เอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ใหมี้ประสิทธิภาพในโอกาสต่อไป 

 
 

อจัฉรา  มณีรัตน์ 
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ✓ลงใน (    )  ท่ีเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่านขอ้ความต่อไปน้ี 
1.  เพศ 

(    ) ชาย 
(    ) หญิง 
 

2.  ต าแหน่ง 
(    ) ผูอ้  านวยการ/รองผูอ้  านวยการ/ผูช่้วยผูอ้  านวยการ 
(    ) หวัหนา้ฝ่าย/หวัหนา้งาน/หวัหนา้กลุ่มสาระ/หวัหนา้ระดบัชั้น 
(    ) ครูผูส้อน 
(    ) อ่ืนๆ............................................. 
 

3.  วฒิุการศึกษา  
(    ) ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
(    ) ปริญญาตรี 
(    ) ปริญญาโท 
(    ) ปริญญาเอก 
 

4.  ประสบการณ์ในการท างาน 
(    ) นอ้ยกวา่ 1 ปี 
(    ) 1  -  5  ปี 
(    ) 6  - 10 ปี 
(    ) 11 - 15  ปี 
(    ) 15 - 20  ปี 
(    ) มากกวา่  20  ปี 
 

5.  ขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบติังาน 
(    ) ขนาดเล็กมีนกัเรียนนอ้ยกวา่ 299 คน 
(    ) ขนาดกลางมีนกัเรียนระหวา่ง  300 – 599 คน 
(    ) ขนาดใหญ่มีนกัเรียนมากกวา่ 600 – 1,499  คน 
(    ) ขนาดใหญ่พิเศษมีนกัเรียนมากกวา่  1,500  คนข้ึนไป 
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ตอนที ่2 การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐานของโรงเรียนเอกชน  
 อ าเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม่ 
 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องวา่งตรงกบัตวัเลือกระดบัคะแนนใหต้รงกบั 
 ความเป็นจริงมากท่ีสุด 
 

ที่ การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ระดับการด าเนินงาน 

5 4 3 2 1 
1 นกัเรียนมีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกก าลงักาย

สม ่าเสมอ 
     

2 นกัเรียนมีน ้าหนกั ส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตาม
เกณฑม์าตรฐาน 

     

3 นกัเรียนป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพติดใหโ้ทษและหลีกเล่ียง
ตนเองจากสภาวะท่ีเส่ียงต่อความรุนแรงโรคภยัอุบติัเหตุ และ
ปัญหาทางเพศ 

     

4 นกัเรียนเห็นคุณค่าในตนเอง มีความมัน่ใจ กลา้แสดงออกอยา่ง
เหมาะสม 

     

5 นกัเรียนมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีและใหเ้กียรติผูอ่ื้น      
6 นกัเรียนสร้างผลงานจากการเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นศิลปะ 

ดนตรี/นาฏศิลป์ กีฬา/นนัทนาการตามจินตนาการ 
     

7 นกัเรียนมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามหลกัสูตร      
8 นกัเรียนเอ้ืออาทรผูอ่ื้นและกตญัญูกตเวทีต่อผูมี้พระคุณ      
9 นกัเรียนยอมรับความคิดและวฒันธรรมท่ีแตกต่าง      
10 นกัเรียนตระหนกั รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม      
11 นกัเรียนมีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจาก

หอ้งสมุด แหล่งเรียนรู้  และส่ือต่างๆ รอบตวั 
     

12 นกัเรียนมีทกัษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน และตั้งค  าถามเพื่อ
คน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติม 

     

13 นกัเรียนเรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่ม แลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อการ
เรียนรู้ระหวา่งกนั 
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ที่ การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ระดับการด าเนินงาน 

5 4 3 2 1 
14 นกัเรียนใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ในการเรียนรู้และน าเสนอ

ผลงาน 
     

15 นกัเรียนสรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู และส่ือสาร
โดยการพดูหรือเขียนตามความคิดของตนเอง 

     

16 นกัเรียนน าเสนอวธีิคิด วธีิแกปั้ญหาดว้ยภาษาหรือวธีิการของ
ตนเอง 

     

17 นกัเรียนก าหนดเป้าหมายคาดการณ์ ตดัสินใจแกปั้ญหาโดยมี
เหตุผลประกอบ 

     

18 นกัเรียนมีความคิดริเร่ิม และสร้างสรรคผ์ลงานดว้ยความ
ภาคภูมิใจ 

     

19 นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียแต่ละกลุ่มสาระ
เป็นไปตามเกณฑ์ 

     

20 นกัเรียนมีผลการประเมินสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตร
เป็นไปตามเกณฑ์ 

     

21 นกัเรียนมีผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน
เป็นไปตามเกณฑ์ 

     

22 นกัเรียนมีผลการทดสอบระดบัชาติเป็นไปตามเกณฑ์      
23 นกัเรียนมีวางแผนการท างานและด าเนินการจนส าเร็จ      
24 นกัเรียนท างานอยา่งมีความสุข มุ่งมัน่พฒันางาน และภูมิใจใน

ผลงานของตนเอง 
     

25 นกัเรียนท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้      
26 นกัเรียนมีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริตและหาความรู้เก่ียวกบั

อาชีพท่ีตนเองสนใจ 
     

27 ครูมีการก าหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนทั้งดา้นความรู้ ทกัษะ
กระบวนการ สมรรถนะ และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์

     

28 ครูมีการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล และใชข้อ้มูลในการ
วางแผนการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน 
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ที่ การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ระดับการด าเนินงาน 

5 4 3 2 1 
29 ครูออกแบบและการจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่าง

ระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสติปัญญา 
     

30 ครูใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมผนวกกบัการน าบริบท
และภูมิปัญญาของทอ้งถ่ินมาบูรณาการในการจดัการเรียนรู้ 

     

31 ครูมีการวดัและประเมินผลท่ีมุ่งเนน้การพฒันาการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย 

     

32 ครูใหค้  าแนะน า ค าปรึกษา และแกไ้ขปัญหาใหแ้ก่ผูเ้รียนทั้ง
ดา้นการเรียนและคุณภาพชีวิตดว้ยความเสมอภาค 

     

33 ครูมีการศึกษา วจิยัและพฒันาการจดัการเรียนรู้ในวชิาท่ีตน
รับผดิชอบ และใชผ้ลในการปรับการสอน 

     

34 ครูประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี และเป็นสมาชิกท่ีดี
ของสถานศึกษา 

     

35 ครูจดัการเรียนการสอนตามวิชาท่ีไดรั้บมอบหมายเตม็เวลา 
เตม็ความสามารถ 

     

36 ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ ภาวะผูน้ า และความคิดริเร่ิมท่ีเนน้การ
พฒันาผูเ้รียน 

     

37 ผูบ้ริหารใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วมและใชข้อ้มูลผล
การประเมินหรือผลการวิจยัเป็นฐานคิดทั้งดา้นวชิาการและ
การจดัการ 

     

38 ผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการการศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมาย
ตามท่ีก าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการ 

     

39 ผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรใหพ้ร้อมรับการ
กระจายอ านาจ 

     

40 นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชนพึงพอใจผลการบริหารการจดั
การศึกษา 

     

41 ผูบ้ริหารใหค้  าแนะน า ค  าปรึกษาทางวชิาการและเอาใจใส่การ
จดัการศึกษาเตม็ศกัยภาพและเตม็เวลา 
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ที่ การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ระดับการด าเนินงาน 

5 4 3 2 1 
42 คณะกรรมการสถานศึกษารู้และปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีระเบียบ

ก าหนด 
     

43 คณะกรรมการสถานศึกษาก ากบัติดตาม ดูแล และขบัเคล่ือน
การด าเนินงานของสถานศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

     

44 ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันา
สถานศึกษา 

     

45 โรงเรียนมีหลกัสูตรสถานศึกษาเหมาะสมและสอดคลอ้งกบั
ทอ้งถ่ิน 

     

46 โรงเรียนจดัรายวชิาเพิ่มเติมท่ีหลากหลายใหผู้เ้รียนเลือกเรียน
ตามความถนดั ความสามารถและ ความสนใจ 

     

47 โรงเรียนจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนท่ีส่งเสริมและตอบสนอง
ความตอ้งการ ความสามารถความถนดั และความสนใจของ
ผูเ้รียน 

     

48 โรงเรียนสนบัสนุนใหค้รูจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียนได้
ลงมือปฏิบติัจริงจนสรุปความรู้ไดด้ว้ยตนเอง 

     

49 โรงเรียนมีการนิเทศภายใน ก ากบั ติดตามตรวจสอบ และน า
ผลไปปรับปรุงการเรียนการสอนอยา่งสม ่าเสมอ 

     

50 โรงเรียนจดัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนท่ีมีประสิทธิภาพและ
ครอบคลุมถึงผูเ้รียนทุกคน 

     

51 โรงเรียนมีหอ้งเรียน ห้องปฏิบติัการ อาคารเรียนมัน่คง สะอาด
และปลอดภยั มีส่ิงอ านวยความ สะดวกพอเพียง อยูใ่นสภาพ
ใชก้ารไดดี้สภาพแวดลอ้มร่มร่ืน และมีแหล่งเรียนรู้ส าหรับ
ผูเ้รียน 

     

52 โรงเรียนจดัโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมสุขภาพอนามยัและ
ความปลอดภยัของผูเ้รียน 

     

53 โรงเรียนจดัห้องสมุดท่ีใหบ้ริการส่ือและเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ี
เอ้ือใหผู้เ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเองและหรือเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

     

54 โรงเรียนก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา      
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ที่ การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ระดับการด าเนินงาน 

5 4 3 2 1 
55 โรงเรียนจดัท าและด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา

ของสถานศึกษาท่ีมุ่งพฒันาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

     

56 โรงเรียนจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศและใชส้ารสนเทศในการ
บริหารจดัการเพื่อพฒันาคุณภาพสถานศึกษา 

     

57 โรงเรียนติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

     

58 โรงเรียนน าผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไป
ใชว้างแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

     

59 โรงเรียนจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมิน
คุณภาพภายใน 

     

60 โรงเรียนมีการสร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา
และใชป้ระโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ ทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนและบุคลากรของ
สถานศึกษา รวมทั้งผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

     

61 โรงเรียนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคลากรภายใน
สถานศึกษา ระหวา่ง สถานศึกษากบัครอบครัว ชุมชน และ
องคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

62 โรงเรียนจดัโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนบรรลุตาม
เป้าหมาย วสิัยทศัน์ ปรัชญาปณิธานพนัธกิจ วตัถุประสงคแ์ละ
จุดเนน้ของการจดัตั้งสถานศึกษา 

     

63 ผลการด าเนินงานส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย 
วสิัยทศัน์ ปรัชญา และจุดเนน้ของสถานศึกษา 

     

64 โรงเรียนจดัโครงการ กิจกรรมพิเศษเพื่อตอบสนองนโยบาย 
จุดเนน้ ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 

     

65 โรงเรียนมีผลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้      
 

ขอขอบพระคุณในความร่วมมือเป็นอยา่งสูง 
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