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บทคดัย่อ 
 
การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาความต้องการเทคโนโลยีการศึกษาในการจัดการเรียน 

การสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1  
กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาล าพนู เขต 1 ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 286 คนโดยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามความตอ้งการเทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอน  
สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจยัปรากฏว่า ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ล าพูน เขต 1 มีความตอ้งการเทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอนโดยภาพรวมในระดบัมาก เม่ือ
พิจารณารายดา้นพบวา่ (1) ความตอ้งการของครู อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 2 ดา้นคือ ดา้นการพฒันาตนเองในการใช้
งานเทคโนโลยแีละดา้นการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาเพื่อการจดัการเรียนการสอน ส าหรับดา้นการพฒันาตนเองใน
การใช้งานเทคโนโลยี คือ ครูอยากให้มีการจัดอบรมการใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เช่นWord Excel Power Point   
การจดัฝึกอบรมการเลือกใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาให้เหมาะสมกบัผูเ้รียน และการจดัฝึกอบรมทกัษะกระบวนการ
ระหวา่งใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ส่วนดา้นการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาเพื่อการจดัการเรียนการสอน 
คือ ครูตอ้งการใหมี้การประเมินการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา และ (2) ความตอ้งการของครูอยูใ่นระดบัมาก 2 ดา้น
คือ ด้านประเภทของเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน และด้านการสนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อใชใ้นการจดัการเรียนการสอนส าหรับดา้นประเภทของเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อใชใ้น
การจัดการเรียนการสอน คือ ครูตอ้งการวีซีดี ดีวีดีประกอบการสอน พร้ินเตอร์ การสอนผ่านระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง คอมพิวเตอร์ช่วยสอน และชุดการสอนประกอบการบรรยาย ส่วนดา้นการสนับสนุน 
การใช้เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน คือ ครูมีความต้องการเจ้าหน้าท่ีให้ความรู้ 
ในการเลือกเทคโนโลยกีารศึกษาไดห้ลากหลาย มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน   
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Abstract 

The objective of this research was to study the needs for educational 

technology for instructional management of teachers in primary schools under 

Lamphun Primary Education Service Area Office 1.
The research sample consisted of 286 randomly selected teachers teaching 

during the first semester of the 2015 academic year in primary schools under Lamphun 

Primary Education Service Area Office 1.  The employed research instrument was a

questionnaire on the needs for educational technology for instructional management.  
Statistics for data analysis were the percentage, mean, and standard deviation.

Research findings showed that the overall need for educational technology 
for instructional management of teachers in primary schools under Lamphun Primary 

Education Service Area Office 1was at the high level.   When the needs for specific 
aspects of educational technology were considered, it was found that (1)  their needs 
were at the highest level in two aspects, namely, the aspect of self-development in the 
use of technology, and the aspect of using educational technology for instructional 

management; in the former aspect, they would like to receive training on using 

computer programs, such as Word Excel and Power Point programs; training on 

selection of educational technology appropriate for the learners; and training on process 

skills while using educational technology on a continuous basis; and in the latter aspect, 

they would like to have the evaluation of using educational technology; and (2)  their 
needs were at the high level in two aspects, namely, the aspect of types of educational 

technology for uses in instructional management, and the aspect of supports for the use 

of educational technology for instructional management; in the former aspect, they 

needed to have VCD and DVD for uses in their instruction; they also needed to have 

printers, teaching via high speed Internet system, computer assisted instruction, and 

instructional packages for use with their lecturing; while in the latter aspect, they would 

like to have the personnel to provide them with knowledge on selection of diversified 

types of educational technology for uses in their instruction.

Keywords: Needs, Educational technology, Instructional management,
                   Prathom Suksa
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บทที ่1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
การศึกษาเป็นกระบวนการท่ีมีความส าคญัในการพฒันาคนและสังคมให้มีคุณภาพ 

หวัใจส าคญัของการศึกษาและการจดัการศึกษาอยูท่ี่กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้
ผูเ้รียนสามารถพฒันาตนเองตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพท่ีมี ส่ิงส าคญัท่ีครูจะท าให้นกัเรียน 
เกิดเรียนรู้เขา้ใจเป็นอยา่งดี ก็คือเคร่ืองมือท่ีเรียกวา่ “ส่ือการเรียนรู้” หรือ “เทคโนโลยทีางการศึกษา” 
ซ่ึงประกอบไปดว้ย วสัดุ อุปกรณ์ และวธีิการ การจะเลือกใชป้ระเภทใดนั้นข้ึนอยูก่บัความเหมาะสม
ท่ีจะท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ในเร่ืองนั้นๆ ได้ดีท่ีสุด ซ่ึงมีมากมายหลากหลายการเรียนรู้ 
ในบางเร่ืองอาจใชว้ิธีการบอกเล่าหรือแสดงท่าทางก็เขา้ใจได ้และในบางเร่ืองตอ้งใชเ้คร่ืองมือวสัดุ 
อุปกรณ์ เทคโนโลยีท่ีซับซ้อน เข้ามาช่วย การพิจารณาใช้ส่ือให้เหมาะสมจึงมีความส าคัญ 
ต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ท่ีจะน ามาใชท้ั้งน้ีในการจดัการเรียนการสอน
แบบน้ี ครูจะต้องปรับเปล่ียนวิธีการสอนใหม่ให้สอดคล้องกับกระบวนการศึกษาท่ีเปล่ียนไป  
ครูตอ้งใฝ่รู้ แสวงหา สาระเน้ือหาใหม่ๆ ครูตอ้งพฒันาส่ือ นวตักรรมการเรียนรู้รูปแบบใหม่ ท่ีส าคญั 
ครูต้องเข้าใจ ต้องเรียนรู้  และใช้เทคโนโลยี เข้ามาประยุกต์ใช้ ร่วมกับการจัดการศึกษา 
ไดอ้ยา่งผสมผสานอีกดว้ย (สุดาวรรณ  เครือพานิช, 2549, น. 2) 

1.1 สภำพทีพ่งึประสงค์ 
สภาพท่ีพึงประสงคด์า้นการจดัการเรียนการสอนในระดบัประถมศึกษา กล่าวคือ 

การเรียนการสอนท่ีใช้เทคโนโลยีการศึกษาเป็นช่องทางการเรียนรู้และเปิดโอกาสให้นักเรียน
สามารถเรียนรู้ ได้ด้วยตนเองไม่ว่าจะเรียนเน้ือหา หรือเพื่อการฝึกทกัษะได้ตามความต้องการ  
การเช่ือมโยงเน้ือหาท่ีมีความเก่ียวข้องกัน เลือกเรียนตามเวลาท่ีตนสะดวกทุกท่ี ทุกเวลา  
ตามความเหมาะสมของนกัเรียน โดยใชศ้กัยภาพทางเทคโนโลยสีารสนเทศและอ านวยความสะดวก
ให้แก่ครูในการอธิบาย ยกตวัอย่างท่ีใกล้เคียงกบัความจริงมากท่ีสุด ครูสามารถใช้ส่ือการศึกษา
ประกอบการสอนไดทุ้กทกัษะ ในจดัการเรียนการสอนในลกัษณะต่างๆ เช่น การสอนเสริมในกรณี
ท่ีนักเรียน ขาดเรียน เรียนไม่ทนัเพื่อน ใช้สอนแทนครูในกรณีเน้ือหาซับซ้อนและเม่ือต้องการ 
ฝึกทกัษะ สร้างแรงจูงใจแก่นกัเรียนใหมี้ทศันคติท่ีดีต่อการเรียน ดงันั้น การน าเทคโนโลยกีารศึกษา
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มาใช้ จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจดัการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพ
และความตอ้งการของสังคมแห่งการเรียนรู้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น. 37)  

สภาพท่ีพึงประสงค์ด้านการใช้เทคโนโลยีการศึกษา กล่าวคือพระราชบญัญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดให้มีการน า
เทคโนโลยกีารศึกษามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนโดยเนน้ใหน้กัเรียนซ่ึงเป็นเยาวชนของชาติได้
เรียนรู้และพฒันาทกัษะท่ีเพียงพอต่อการใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ไดด้้วยตนเองอย่าง
ต่อเน่ืองตลอดชีวิตโดยในการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันานกัเรียนให้ถึงขีดสุดตามธรรมชาติ
และเตม็ตามศกัยภาพของแต่ละบุคคลนั้นใหถื้อวา่นกัเรียนมีความส าคญัท่ีสุด และยดึหลกัวา่ทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได้ โดยในกระบวนการจดัการเรียนรู้ครูต้องใช้รูปแบบ 
วิธีการและส่ือท่ีหลากหลายทั้งท่ีเป็นส่ือทอ้งถ่ินและท่ีเป็นเทคโนโลยี  รัฐตอ้งส่งเสริม สนบัสนุน
และพฒันา เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2542) 

สภาพท่ีพึงประสงค์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน  กล่าวคือ นักเรียนต้องได้รับ 
การพฒันาศกัยภาพเตม็ตามความสามารถและตามธรรมชาติของแต่ละบุคคล มีทกัษะ ความสามารถ
ในการเรียนรู้ รักการเรียนรู้ แสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง สามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
คน้ควา้และพฒันาตนเองได้ต่อเน่ือง ตลอดจนเลือกใช้ส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ได้อย่าง
เหมาะสมมีความชาญฉลาด รู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง วิเคราะห์และเลือกบริโภคขอ้มูลข่าวสารท่ี
เป็นประโยชน์  และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการด ารงชีวิตประจ าว ันได้ (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2542) 

1.2 สภำพทีเ่ป็นอยู่ในปัจจุบัน 
สภาพท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนัด้านการจดัการเรียนการสอน กล่าวคือ ในโรงเรียน

ประถมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 มีโรงเรียนประถมศึกษาท่ีเป็น
ในพื้นท่ีของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 จ านวนทั้งส้ิน 124 แห่ง จ านวน
ครู 980 คน มีการจดัการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีเป็นภาคบงัคบัตั้งแต่ระดบัชั้นอนุบาล 1 
ถึงชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 6 และชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จากการรายงานผลการประเมินคุณภาพ 
ภายในโดยส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ซ่ึงเป็นหน่วยงานต้นสังกดั  
ท าการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 124 แห่ง ตามกฎกระทรวงว่าดว้ยระบบหลกัเกณฑ์
และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษา ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2553 พบว่า ครูส่วนใหญ่มี
การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้นกัเรียนเป็นส าคญั มีคุณภาพอยูใ่นระดบั พอใช ้โดยท่ีมีขอ้เสนอแนะ
ให้ครูมีการใช้วิธีการสอนส่ือ เทคโนโลยี ตลอดจนแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย (ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1, 2556, น. 19-20)  
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สภาพท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัดา้นการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา กล่าวคือ ครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 จ านวน 124 โรงเรียน 
ส่วนใหญ่มีการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันานกัเรียนอยู่ในวงท่ี
จ ากดั โดยท่ีส่วนใหญ่เป็นประเภทส่ือวสัดุ  ส่ิงพิมพ ์ไดแ้ก่ บตัรค า รูปภาพ ใบงาน แบบฝึกทกัษะ 
เอกสารประกอบการสอน เป็นตน้ ในดา้นอุปกรณ์ส่วนมากไดแ้ก่ คอมพิวเตอร์ เคร่ืองโปรเจคเตอร์ 
ซ่ึงเป็นการใช้เพื่อฝึกทกัษะ ท าแบบฝึกหัด หรือแบบทดสอบมากกว่า การใช้เพื่อการเรียนรู้ท่ีให้
นกัเรียนไดศึ้กษา คน้ควา้เกิดการเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง หรือส่งเสริมดา้นความถนดั และธรรมชาติ
ของแต่ละบุคคล (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1, 2556, น. 42-43) 

สภาพท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันด้านการเรียนรู้ของนักเรียน กล่าวคือ จากรายงาน 
การวิเคราะห์คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และสมรรถนะท่ีส าคัญของนักเรียนตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาพบว่า นักเรียนใน
โรงเรียนประถมศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ในภาพรวม
ทั้ง 124 โรงเรียน ยงัไม่เป็นท่ีน่าพอใจ โดยเฉพาะด้านการใฝ่เรียนรู้ นักเรียนยงัขาดความเพียร
พยายามในการเรียนรู้ การแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย การเลือกใชส่ื้ออย่าง
เหมาะสม สามารถสรุปเป็นองค์ความรู้ และน าไปใช้ในชีวิตประจ าวนัได ้ดา้นสมรรถนะท่ีส าคญั 
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี การเลือก และใช้ เทคโนโลยีดา้นต่าง ๆ มีทกัษะกระบวนการ
ทางเทคโนโลยี เพื่อการพัฒนาตนเองและสังคม ในด้านการเรียนรู้ การส่ือสาร การท างาน  
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกตอ้ง เหมาะสม และมีคุณธรรม (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาล าพนู เขต 1, 2556, น. 44)  

1.3 สภำพปัญหำที่เกดิขึน้ 
สภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนดา้นการเรียนการสอนระดบัประถมศึกษา กล่าวคือ ปัจจุบนั

น้ีการศึกษาเพื่อเรียนรู้มีความส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่งในชีวิตประจ าวนั เน่ืองจากเป็นเคร่ืองมือ
ส าคญัในการพฒันานกัเรียน การศึกษาเพื่อแสวงหาความรู้ถึงแมว้่ามีสถานศึกษาหลายแห่ง ไดเ้พิ่ม
ขีดความสามารถทางเทคโนโลยีการศึกษา รวมถึงการคิดคน้นวตักรรม พฒันาและแพร่กระจาย
เน้ือหาการเรียนการสอน และพฒันาวิธีการสอน เพื่อช่วยให้นักเรียนท่ีมีความสามารถ สามารถ
เขา้ถึงองค์ความรู้ได้อย่างกวา้งขวางและลึกซ้ึง ทั้งน้ีเพื่อให้สอดคล้องกบัความเปล่ียนแปลง และ
ความเจริญกา้วหนา้ของเทคโนโลยท่ีีมีการพฒันาไปอยา่งรวดเร็วแต่การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
ดงักล่าว ในภาพรวมของไทยนั้นยงักระท าได้ไม่เต็มท่ี เท่าท่ีควรจะเป็น ทั้งท่ีเทคโนโลยีได้ก้าว 
ไปไกล มีเพียงสถานศึกษาไม่ก่ีแห่งท่ีมีความพร้อมและปรับเปล่ียนวิธีการเรียนการสอนในรูปแบบ
ใหม่ ซ่ึงจากรายงานการประเมินภายนอกรอบท่ีสอง ซ่ึงท าการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา
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ขั้นพื้นฐานในช่วง ปี พ.ศ. 2549-2553 พบว่า ครูส่วนใหญ่มีการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นเป็น
นกัเรียนเป็นส าคญั มีคุณภาพอยู่ในระดบั พอใช้ โดยเม่ือวิเคราะห์ลึกลงไปในขอ้พิจารณาของตวั
บ่งช้ี พบวา่ครูไม่ไดใ้ชส่ื้อและเทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอนแก่นกัเรียนให้เกิดการเรียนรู้
อยา่งเต็มความสามารถ  ยงัมีครูอีกจ านวนมากท่ีไม่ยอมรับกระแสของเทคโนโลยี ท าให้ไม่สามารถ 
ก้าวตามหรือมีความรู้เพียงพอในการเข้าถึงเทคโนโลยีสมยัใหม่ รวมถึงตามทนัการเรียนรู้ของ
นกัเรียนได ้ท าให้ไม่ยอมปรับเปล่ียนการจดัการเรียนการสอน จากการจดัการเรียนการสอนโดยใน
กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีเป็นสาระหลกัไดแ้ก่ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และภาษาองักฤษ 
ซ่ึงมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการทดสอบระดบัชาติ (NT) และ ผล O-Net ซ่ึงพบวา่มีค่าเฉล่ียต ่า
กวา่ระดบัประเทศ (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1, 2556, น. 19-20) 

สภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนดา้นการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา กล่าวคือ ช่วงระยะเวลา 10 
ปีท่ีผ่านมา นบัตั้งแต่การปรับโครงสร้างมาเป็นเขตพื้นท่ีการศึกษา ยงัไม่มีการศึกษาความตอ้งการ
ของครูเก่ียวกบัการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอนอยา่ง เป็นระบบ ทั้งๆ ท่ีใน
การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้นกัเรียนเป็นส าคญั ครูจ าเป็นตอ้งใชส่ื้อและเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้
อย่างหลากหลาย โดยท่ีในการจดัการเรียนการสอนครูตอ้งเป็นผูส้ร้างสถานการณ์และอ านวยการ
เรียนรู้ให้เกิดข้ึนกบันกัเรียนผ่านประสบการณ์ท่ีสัมพนัธ์และมีความหมายต่อวิถีชีวิตของนกัเรียน 
รวมทั้งสามารถใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ พฒันาตนเองของนกัเรียนได้เหมาะสมและ
ต่อเน่ือง โดยหน่วยงานต้นสังกดัหรือท่ีรับผิดชอบต้องมีการส่งเสริมและพฒันาครูให้มีความรู้
ความสามารถและใชส่ื้อ เทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอนและเพื่อการเรียนรู้ พฒันา
ตนเองไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดงันั้นเม่ือขาดการศึกษาถึงความตอ้งการของครูเก่ียวกบัดา้นความ
ตอ้งการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอนอยา่ง เป็นระบบ ท าให้การส่งเสริมและ
พฒันาท่ีผ่านมาจึงไม่เป็นไปตาม ความตอ้งการจ าเป็นและสอดคล้องกบัสภาพจริงของปัญหาท่ี
เกิดข้ึน 

สภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนดา้นการเรียนรู้ของนกัเรียน กล่าวคือ นกัเรียนในโรงเรียน
ประถมศึกษาในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ยงัไม่ไดรั้บการพฒันาและ
ส่งเสริมการเรียนรู้โดยผ่านการใช้ส่ือเทคโนโลยีท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับความถนัด  
ความตอ้งการและธรรมชาติของการเรียนรู้แต่ละบุคคล รวมถึงการพฒันาทกัษะความสามารถท่ีเป็น
สมรรถนะส าคญัดา้นการใชเ้ทคโนโลย ีการเลือก และใช ้เทคโนโลยดีา้นต่างๆ มีทกัษะกระบวนการ
ทางเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาตนเองและสังคม ในด้านการเรียนรู้ การส่ือสารการท างาน 
การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้ง เหมาะสม และมีคุณธรรม ซ่ึงมีสาเหตุส าคญัมาจากการท่ีครู
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ไม่ไดรั้บการพฒันาในดา้นการจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้นกัเรียนมีทกัษะ ความสามารถใน
ดา้นน้ีอยา่งจริงจงัและสอดคลอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการของครูอยา่งชดัเจน 

1.4 ควำมพยำยำมในกำรแก้ปัญหำ 
ความพยายามในการแกปั้ญหาดา้นการเรียนการสอนระดบัประถมศึกษา กล่าวคือ 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 มีความพยายามในพฒันาครูดา้นการจดัการ
เรียนการสอนท่ีเน้นนกัเรียนเป็นส าคญัโดยการอบรม ประชุม สัมมนา ตลอดจนการจดัท าเอกสาร 
คู่มือครู รวมถึงการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อกระตุ้นให้ครูเกิดการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมในการจดัการเรียนการสอน โดยเฉพาะด้านการจัดการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้
นักเรียนได้ศึกษาค้นคว้าหาความรู้  สามารถสรุปและสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง ผ่าน
ประสบการณ์ท่ีสัมพนัธ์กบัชีวิตจริง ดว้ยวิธีการ ส่ือ เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย โดย
จดัท าเป็นโครงการบรรจุไวใ้นแผนปฏิบติัราชการประจ าปีของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาทุกปี  

ความพยายามในการแกปั้ญหาการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา กล่าวคือ การพฒันาครู
ด้านการใช้ส่ือในการจดัการเรียนการสอนโดยวิธีการอบรม สัมมนา ตลอดจนการประชุมเชิง
ปฏิบติัการ ตามท่ีหน่วยงานตน้สังกดัก าหนด โดยไดรั้บงบประมาณจากส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงมุ่งเน้นไปท่ีการผลิตและใช้ส่ือประเภทมัลติมีเดีย เทคนิควิธีการใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการจัดการเรียนการสอนแก่ครูท่ีมีความสนใจและความถนัดด้าน
คอมพิวเตอร์  นอกจากน้ียงัมีการจดัตั้งกลุ่มงานด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อ
ใหบ้ริการและส่งเสริมการเรียนรู้แก่ครู ผูบ้ริหารในระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ความพยายามในการแกปั้ญหาดา้นการเรียนรู้ของนกัเรียน  กล่าวคือ ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 มีความพยายามพฒันานกัเรียนทุกปี โดยการจดักิจกรรม
การเข้าค่ายการเรียนรู้กลุ่มสาระหลักได้แก่ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา
ภาษาองักฤษ กิจกรรมเขา้ค่ายลูกเสือ- เนตรนารี ทุกปี นอกจากน้ีได้รับงบประมาณจากเทศบาล 
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัล าพูน และหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง สนบัสนุนส าหรับให้นกัเรียนไดไ้ป
ทศันศึกษาจากแหล่งเรียนรู้ภายนอกชุมชน (องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัล าพนู, 2555, น. 89-90) 

ในส่วนของความพยายามแกไ้ขปัญหาจากงานวิจยัท่ีผ่านมา พบวา่ จากการศึกษา
คน้ควา้ยงัไม่ปรากฏผลงานวิจยัเร่ืองความตอ้งการของครูดา้นความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา 
ในโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัล าพูน แต่พบว่ามีงานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งด้าน
ส่ือการศึกษาจ านวน 1 เร่ือง ไดแ้ก่ งานวิจยัของ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน 
เขต 1 (2554, น. 132-134) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการผลิตและการใช้ส่ือการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้และความคิดเห็นเก่ียวกับความต้องการรับความช่วยเหลือเก่ียวกับส่ือท่ีใช้
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ส าหรับการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ล าพนู เขต 1 พบวา่ สถานศึกษามีปัญหาดา้นความขาดแคลนส่ืออยูใ่นระดบัมาก งบประมาณส าหรับ
จดัหาไม่เพียงพอกบัความตอ้งการ ส่ือท่ีมีอยูไ่ม่ทนัสมยั ส่ือประเภทมลัติมีเดียมีนอ้ย ไม่ตรงกบักลุ่ม
สาระการเรียนรู้ท่ีสอน ครูส่วนใหญ่ขาดทกัษะการผลิตและการใชส่ื้อเทคโนโลยี ตลอดจนไม่ชอบ
ใชส่ื้อ ดา้นความตอ้งการรับความช่วยเหลือเก่ียวกบัส่ือการจดักิจกรรมการเรียนรู้พบวา่ สถานศึกษา
ส่วนใหญ่ตอ้งการรับการจดัสรรงบประมาณไปให้อยา่งพอเพียงโดยไม่ระบุเง่ือนไขท่ีเป็นขอ้จ ากดั
ในการจัดหาส่ือตามความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา และต้องการรับความช่วยเหลือ 
ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรสถานศึกษาในการสร้ างและใช้ส่ืออย่างถูกหลักวิชาและมี
ประสิทธิภาพ  

จากการศึกษางานวิจัย ท่ีผ่านมา พบว่า  การศึกษาศึกษาสภาพปัญหาและ 
ความตอ้งการผลิตและการใชส่ื้อการจดักิจกรรมการเรียนรู้และความคิดเห็นเก่ียวกบัความตอ้งการ
รับความช่วยเหลือเก่ียวกบัส่ือท่ีใช้ส าหรับการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของสถานศึกษาในส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 ใชก้ระบวนการวิจยัเชิงส ารวจเพื่อศึกษาความตอ้งการ
ของสถานศึกษาดา้นปัญหาและความตอ้งการรับความช่วยเหลือส่ือท่ีใชส้ าหรับการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา ซ่ึงเป็นความตอ้งการภาพรวมของสถานศึกษา ทั้งเขตพื้นท่ีการศึกษาและ 
มีขอบเขตเน้ือหาจ ากดัเฉพาะดา้นส่ือไม่ครอบคลุมถึงวิธีการ ตลอดจนครุภณัฑ์ท่ีน ามาใชใ้นการจดั
กิจกรรม การเรียนการสอน หรือนวตักรรมอ่ืนๆ เช่นชุดการสอน บทเรียนส าเร็จรูป หรือท่ีเรียก
โดยรวมวา่ เทคโนโลยกีารศึกษา ตลอดจนขอบเขตดา้นประชากรก็เป็นการศึกษาในภาพรวมทั้งเขต
พื้นท่ีซ่ึงมีจ านวน 4 อ าเภอ โดยขอ้เทจ็จริงแลว้สภาพบริบทของแต่ละอ าเภอมีความแตกต่างกนัท่ีอาจ
ส่งผลต่อความตอ้งการดา้นส่ือหรือเทคโนโลยกีารศึกษาของครูในแต่ละสถานศึกษา 

1.5 แนวทำงทีผู้่วจัิยจะด ำเนินกำรแก้ปัญหำ 
จากสภาพปัจจุบันและปัญหาดังกล่าว ผู ้วิจ ัย จึงต้องการท่ีจะศึกษาข้อมูล 

ความตอ้งการของครูดา้นการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 เพื่อน าไปเป็นขอ้มูลส าคญัในการส่งเสริมและพฒันาครูใน
การใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอนไดต้รงกบัปัญหาและความตอ้งการของครู
ไดอ้ย่างชดัเจน และเกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงาน โดยเล็งเห็นประโยชน์ท่ีครูและนักเรียน 
จะได้รับ กล่าวคือจะส่งผลต่อการพฒันานักเรียนให้มีคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ มีสมรรถนะ 
ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศึกษาคน้ควา้ พฒันาตนเองและสังคม ในด้านการเรียนรู้การส่ือสาร
การท างาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกตอ้ง เหมาะสม และมีคุณธรรม สามารถยกระดับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนใหสู้งข้ึน 
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2.  วตัถุประสงค์ในกำรวจิยั 
 
2.1 วตัถุประสงค์ทัว่ไป 
 เพื่อศึกษาความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอนของครู 

ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 
2.2 วตัถุประสงค์เฉพำะ 

2.2.1 เพื่อศึกษาความตอ้งการดา้นประเภทของเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อใชใ้นการ
จดัการเรียนการสอน  

2.2.2 เพื่อศึกษาความตอ้งการดา้นการสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา เพื่อ
ใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 

2.2.3 เพื่อศึกษาความตอ้งการดา้นการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาเพื่อการจดัการเรียน
การสอน   

2.2.4 เพื่อศึกษาความต้องการด้านการพัฒนาตนเองด้านการใช้เทคโนโลยี
การศึกษาในการจดัการเรียนการสอน  

 

3.  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
3.1 รูปแบบกำรวจัิย การวิจยัเชิงส ารวจ 
3.2 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

3.2.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 
980 คน 

3.2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ครูท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 
286 คน โดยใช้การสุ่มแบบง่าย ตามสูตรการค านวณของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 1967,  
p. 886) ท่ีความน่าเช่ือมัน่ท่ีระดบั 95% 

3.3 ขอบข่ำยเนื้อหำสำระในกำรวิจัย ครอบคลุม (1) ความตอ้งการด้านประเภทของ
เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อใช้ในการจดัการเรียนการสอน (2) ดา้นการสนบัสนุนการใช้เทคโนโลยี
การศึกษาเพื่อการจดัการเรียนการสอน (3) ความต้องการด้านการใช้เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อ 
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การจดัการเรียนการสอน และ (4) ความต้องการด้านการพฒันาตนเองด้านการใช้เทคโนโลยี
การศึกษาในการจดัการเรียนการสอน  

3.4 เคร่ืองมือกำรวิจัย ไดแ้ก่ แบบสอบถามความตอ้งการใช้เทคโนโลยีการศึกษาใน
การจดัการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาล าพนู เขต 1  

3.5 ระยะเวลำในกำรท ำวจัิย ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2558 
 

4.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
4.1 เทคโนโลยีทำงกำรศึกษำ หมายถึง การพฒันาและประยุกต์ ระบบเทคนิคและ

อุปกรณ์ใหส้ามารถน ามาใชใ้นสถานการณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม เพื่อสร้างเสริมกระบวนการเรียนรู้ของ
นกัเรียนใหดี้ยิง่ข้ึน ครอบคลุมองคป์ระกอบ 3 ประการ คือ วสัดุ อุปกรณ์ และวธีิการ 

4.2 ควำมต้องกำรใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำ  หมายถึง ระดบัความปรารถนาของครูใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ท่ีมีต่อการใช้
เทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงมีความตอ้งการ 4 ดา้นไดแ้ก่ (1) ความตอ้งการ
ดา้นประเภทของเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อใช้ในการจดัการเรียนการสอน (2) ดา้นการสนับสนุน 
การใช้เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อการจดัการเรียนการสอน (3) ความตอ้งการดา้นการใช้เทคโนโลยี
การศึกษาเพื่อการจดัการเรียนการสอน และ (4) ความตอ้งการด้านการพฒันาตนเองด้านการใช้
เทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอน 

4.3 ครู หมายถึง ผูป้ฏิบัติหน้าท่ีหลักในการจัดการเรียนการสอนท่ีปฏิบัติหน้าท่ี  
ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 ในภาคเรียน
ท่ี 1 ปีการศึกษา 2557 

4.4 โรงเรียนประถมศึกษำ หมายถึง สถานศึกษาของรัฐท่ีจดัการศึกษาระดบัการศึกษา
ภาคบงัคบั ซ่ึงเปิดสอนตั้งชั้น อนุบาล หรือประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึงชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สังกดั 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 

4.5 ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำล ำพูน เขต 1 หมายถึง หน่วยงานท่ี
ก ากบัดูแลการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนประถมศึกษาของรัฐครอบคลุม 4 อ าเภอในจงัหวดั
ล าพูนได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอป่าซาง อ าเภอบา้นธิ อ าเภอแม่ทา โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อความ
ร่วมมือในการพฒันาคุณภาพการศึกษา ตามประกาศของส านักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงมี
จ านวนทั้งส้ิน 124 โรงเรียน และครูจ านวน 980 คน  
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5.  ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 
5.1 ไดข้อ้มูลความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอนของครู

ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1  
5.2 ไดแ้นวทางพฒันาครูดา้นการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 
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บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

การวิจยัเร่ืองความต้องการใช้เทคโนโลยีการศึกษาของครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 คร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี (1) ความตอ้งการ (2) เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา (3) การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้น
นกัเรียนเป็นส าคญั (4) การจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551  
(5) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 และ (6) งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
1.  ความต้องการ 

 
การรวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับความต้องการผูว้ิจ ัยรวบรวมวรรณกรรม

ครอบคลุม (1) ความหมายของความตอ้งการ (2) ลกัษณะความตอ้งการของมนุษย ์(3) ล าดบัความ
ตอ้งการของบุคคล (4) ความตอ้งการของบุคคลท่ีเก่ียวกบัการท างาน 

1.1 ความหมายของความต้องการ 
พจนานุกรมในไทยฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2525 (2526, น 323) กล่าวถึง 

“ความตอ้งการ” วา่หมายถึง ความอยากได ้ใคร่ไดห้รือประสงคจ์ะได ้และเม่ือเกิดความรู้สึกดงักล่าว
จะท าใหร่้างกายเกิดการความขาดสมดุลเน่ืองมาจากมีส่ิงเร้ามากระตุน้ มีแรงขบัภายในเกิดข้ึน ท าให้
ร่างกายไม่อาจอยูน่ิ่งตอ้งพยายามด้ินรน และแสวงหาเพื่อตอบสนองความตอ้งการนั้นๆ เม่ือร่างกาย
ไดรั้บตอบสนองแลว้ ร่างกายมนุษยก์็กลบัสู่ภาวะสมดุลยอี์กคร้ังหน่ึง และก็จะเกิดความตอ้งการ
ใหม่ๆ เกิดข้ึนมา ทดแทนวนเวยีนอยูไ่ม่มีท่ีส้ินสุด 

1.2 ลกัษณะความต้องการของมนุษย์ 
ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น 48-50) ได้กล่าวถึงความตอ้งการของมนุษย์

โดยทัว่ไปแบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ 
1. ความต้องการทางกายภาพ (physiological needs) เป็นแรงผลักดันท่ีเกิดข้ึน

พร้อมกบัความตอ้งการมีชีวิต การด ารงชีวติ วฒิุภาวะไม่จ  าเป็นตอ้งอาศยัประสบการณ์การเรียนรู้แต่
อยา่งไร เกิดข้ึนเน่ืองจากความตอ้งการทางร่างกาย ของเราเป็นส าคญั เป็นแรงขบัเบ้ืองตน้ท่ีร่างกาย
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ถูกกระตุน้ท าให้เกิดความรู้ว่องไว กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาท่ีจะตอ้งสนองต่อส่ิงเร้า เกิดข้ึนจาก
สภาวะทางอารมณ์ ส่ิงกระตุน้ทั้งจากภายนอกและภายใน 

2. ความต้องการทางจิตใจและสังคม (psychological and social) ความต้องการ
ประเภทน้ีค่อนข้างสลับซับซ้อนและเกิดข้ึนจากสภาพสังคม ว ัฒนธรรม การเรียนรู้และ
ประสบการณ์ท่ีบุคคลนั้นไดรั้บและเป็นสมาชิกอยู ่ความตอ้งการทางจิตใจและสังคมน้ียงัแตกต่าง
กันไปตามแต่ละบุคคล แต่ละสังคมและฐานะทางสังคมของบุคคล รวมทั้งเวลาและโอกาสท่ี
แตกต่างออกไปดว้ย 

สรุป ลักษณะความต้องการของมนุษย์นั้ นโดยทั่วไปแบ่งเป็น 2 ลักษณะคือ  
ความตอ้งการทางกายภาพตอ้งการด ารงชีวิตเน่ืองจากความตอ้งการทางร่างกาย ของเราเป็นส าคญั 
เป็นแรงขบัเบ้ืองตน้ท่ีร่างกายและ ความตอ้งการทางจิตใจและสังคมจะมีความสลบัซับซ้อนและ
เกิดข้ึนจากสภาพสังคมข้ึนอยูก่บัทางสังคมของบุคคล รวมทั้งเวลาและโอกาสท่ีแตกต่างกนัออกไป 

1.3 ล าดับความต้องการของบุคคล 
มาสโลว ์Maslow (1943) อา้งถึงในปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, น. 51-52) ได้

เห็นวา่มนุษยถู์กกระตุน้จากความปรารถนาท่ีจะไดค้รอบครอง ความตอ้งการเฉพาะอยา่ง ซ่ึงความ
ตอ้งการน้ี เขาไดต้ั้งสมมติฐาน เก่ียวกบัความตอ้งการของบุคคลไวด้งัน้ี 

1. บุคคลยอ่มมีความตอ้งการอยูเ่สมอและไม่ส้ินสุด ขณะท่ีความตอ้งการใดไดรั้บ
การตอบสนองแลว้ ความตอ้งการอยา่งอ่ืนเกิดข้ึนอีกไม่มีวนัจบส้ิน 

2. ความตอ้งการท่ีไดรั้บการตอบสนองแลว้จะไม่เป็นส่ิงจูงใจของพฤติกรรมอ่ืนๆ 
ต่อไป ความตอ้งการท่ียงัไม่ไดรั้บการตอบสนองจึงเป็นส่ิงจูงใจในพฤติกรรมของคนนั้น 

3. ความต้องการของบุคคลจะเรียงเป็นล าดับขั้นตอนความส าคัญ เม่ือความ
ตอ้งการระดบัต ่าไดรั้บการตอบสนองแลว้ บุคคลก็จะใหค้วามสนใจกบัความตอ้งการระดบัสูงต่อไป 

 ล าดบัความตอ้งการของบุคคลมี 5 ขั้นตอนตามล าดบัดงัน้ี 
3.1 ความตอ้งการทางกายภาพ เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานท่ีสุด เพื่อความมี

ชีวติอยูร่อด ไดแ้ก่ ความตอ้งการอาหาร น ้า อากาศ อุณหภูมิท่ีเหมาะสม เป็นตน้ 
3.2 ความตอ้งการความปลอดภยั เป็นความตอ้งการแสวงหาความปลอดภยัจาก

ส่ิงแวดลอ้มและความคุม้ครองจากผูอ่ื้น 
3.3 ความตอ้งการความรักและการมีส่วนเป็นเจ้าของความรู้สึกว่าตนได้รับ

ความรัก และมีส่วนร่วมในการเขา้หมู่พวก 
3.4 ความตอ้งการไดรั้บการยกย่องนบัถือ เป็นความตอ้งการให้คนอ่ืนยกย่อง

ใหเ้กียรติและเห็นความส าคญัของตน 
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3.5 ความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต เป็นความตอ้งการสูงสุดในชีวิตของตน 
เป็นความตอ้งการท่ีเก่ียวกบัการท างานท่ีตนเองชอบหรือตอ้งการเป็นมากกวา่ท่ีเป็นอยูใ่นขณะน้ี 

สรุป ล าดับความต้องการของบุคคล ได้ตั้ งสมมติฐาน เก่ียวกับความต้องการ 
ของบุคคลประกอบด้วยบุคคลย่อมมีความตอ้งการอยู่เสมอและไม่ส้ินสุด ความตอ้งการท่ีได้รับ 
การตอบสนองแล้วจะไม่เป็นส่ิงจูงใจของพฤติกรรมความต้องการของบุคคลจะเรียงเป็นล าดับ
ขั้นตอนความส าคญั เม่ือความตอ้งการระดบัต ่าไดรั้บการตอบสนองแลว้ บุคคลก็จะให้ความสนใจ
กบัความตอ้งการระดบัสูงต่อไป 

1.4 ความต้องการของบุคคลทีเ่กีย่วกบัการท างาน 
นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความตอ้งการของบุคคลท่ีเก่ียวกบัการท างานไวด้งัน้ี 
ทฤษฎีความตอ้งการตามล าดบัชั้นของ มาสโลว ์(Maslow’s Hierarchy of Needs) 

มาสโลว ์(Maslow, 1943, อา้งถึงในปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, น. 51-52) ไดเ้ห็นวา่มนุษยถู์ก
กระตุน้จากความปรารถนาท่ีจะไดค้รอบครอง ความตอ้งการเฉพาะอยา่ง ซ่ึงความตอ้งการน้ี เขา้ได้
ตั้งสมมติฐาน เก่ียวกบัความตอ้งการของบุคคลไวด้งัน้ี 

1. บุคคลยอ่มมีความตอ้งการอยูเ่สมอและไม่ส้ินสุด ขณะท่ีความตอ้งการใดไดรั้บ
การตอบสนองแลว้ ความตอ้งการอยา่งอ่ืนเกิดข้ึนอีกไม่มีวนัจบส้ิน 

2. ความตอ้งการท่ีไดรั้บการตอบสนองแลว้จะไม่เป็นส่ิงจูงใจของพฤติกรรมอ่ืนๆ 
ต่อไป ความตอ้งการท่ียงัไม่ไดรั้บการตอบสนองจึงเป็นส่ิงจูงใจในพฤติกรรมของคนนั้น 

3. ความต้องการของบุคคลจะเรียงเป็นล าดับขั้นตอนความส าคัญ เม่ือความ
ตอ้งการระดบัต ่าไดรั้บการตอบสนองแลว้ บุคคลก็จะใหค้วามสนใจกบัความตอ้งการระดบัสูงต่อไป 

แอลเดอร์เฟอร์ (Alderfer, 1972) อา้งถึงในปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, น. 52) 
ได้คิดทฤษฎีความตอ้งการท่ีเรียกว่าทฤษฎีอีอาร์จี (ERG: Existence-Relatedness-Growth Theory) 
โดยแบ่งความตอ้งการของบุคคลเป็น 3 ประการ คือ 

1. ความตอ้งการมีชีวิตอยู ่(Existence Needs) เป็นความท่ีตอบสนองเพื่อให้มีชีวิต
อยูต่่อไป ไดแ้ก่ ความตอ้งการทางกายและความตอ้งการความปลอดภยั 

2. ความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น (Relatedness Needs) เป็นความตอ้งการ
ของบุคคลท่ีจะมีมิตรสัมพนัธ์กบับุคคลรอบขา้งอยา่งมีความหมาย 

3. ความตอ้งการเจริญกา้วหน้า (Growth Needs) เป็นความตอ้งการสูงสุด รวมถึง
ความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่ง และความส าเร็จในชีวติ 

ทฤษฎีความต้องการของเมอร์เรย์ (Murray’s Manifest Needs Theory) เมอร์เรย์ 
(Murray,1938) อา้งถึงในปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น. 52-53) ไดอ้ธิบายว่า ความตอ้งการ
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ของบุคคลมีความตอ้งการหลายอยา่งในเวลาเดียวกนัได ้ความตอ้งการของบุคคลท่ีเป็นความส าคญั
เก่ียวกบัการท างานมีอยู ่4 ประการ คือ 

1. ความตอ้งการความส าเร็จ หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงใหส้ าเร็จ
ลุล่วงไปดว้ยดี 

2. ความตอ้งการมีมิตรสัมพนัธ์ ความตอ้งการมีความสัมพนัธ์อนัดีกบับุคคลอ่ืน 
โดยค านึงถึงการยอมรับของเพื่อนร่วมงาน 

3. ความตอ้งการอิสระ เป็นความตอ้งการท่ีเป็นตวัของตวัเอง 
4. ความตอ้งการมีอ านาจ ความตอ้งการท่ีจะมีอิทธิพลเหนือคนอ่ืน และตอ้งการท่ี

จะควบคุมคนอ่ืนใหอ้ยูใ่นอ านาจของตน 
ทฤษฎีความตอ้งการความส าเร็จของแมคคลีแลนด์ (Mc Cleland’s Achievement 

Motivation Theory) 
แมคคลีแลนด์ (McCleland, 1965) อา้งถึงในปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น. 

53) ไดเ้นน้ความตอ้งการไว ้3 ประเภท คือ 
1. ความตอ้งการประสบความส าเร็จ (Need for Achievement) เป็นความตอ้งการมี

ผลงานและบรรลุเป้าหมายท่ีพึงปรารถนา 
2. ความต้องการมิตรสัมพันธ์  (Need for Affiliation)  เ ป็นความต้องการมี

สัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 
3. ความต้องการอ านาจ (Need for Power) เป็นความต้องการมีอิทธิพล และ

ครอบง าเหนือผูอ่ื้น 
โดยสรุป ความต้องการของบุคคลมีทั้ งความต้องการทางกายภาพ และ 

ความต้องการทางจิตใจหรือสังคม ความต้องการท่ีแตกต่างกนัของบุคคลท าให้การตอบสนอง
แตกต่างกนัไปดว้ย ความตอ้งการท่ีส าคญัของบุคคลหรืออาจไม่ใช่ความตอ้งการท่ีส าคญัของอีกคน
หน่ึงก็เป็นได ้ดงันั้นองคก์ารจึงควรพิจารณาคุณลกัษณะท่ีแตกต่างของบุคคล เพื่อจะไดด้ าเนินการ
ใหก้ารตอบสนองไดถู้กตอ้งตรงกบัเป้าหมายขององคก์าร 
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2.  เทคโนโลยกีารศึกษา 
 
การรวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยกีารศึกษาผูว้ิจยัรวบรวมวรรณกรรม

ครอบคลุม (1) ความหมายเทคโนโลยีการศึกษา (2) ความส าคัญของเทคโนโลยีการศึกษา  
(3) บทบาทของเทคโนโลยีท่ีมีต่อการศึกษา (4) ประเภทของเทคโนโลยี (5) ทศันทางพฤติกรรม
ศาสตร์ (6) เทคโนโลยกีารศึกษาในทศันะใหม่ (7) พฒันาการเทคโนโลยกีารศึกษา 

2.1 ความหมายเทคโนโลยกีารศึกษา 
นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความหมายเทคโนโลยกีารศึกษาไวด้งัน้ี 
กิตติศกัด์ิ  ณพทัลุง (2556) ได้กล่าวว่า เทคโนโลยีการศึกษานั้น พฒันา มาจากการ

ออกแบบการเรียนการสอนตั้งแต่ (1) ความสนใจในเร่ืองความแตกต่างระหวา่งบุคคลในเร่ืองการ
เรียนรู้ ดงัจะเห็นได้จากผลการวิจยัทางการศึกษาและทางการทหาร การผลิตส่ือเพื่อสนองความ
แตกต่างระหว่างบุคคล เช่น บทเรียนโปรแกรมแบบแตกก่ิงของ คราวน์เตอร์ (Crownder, 1959) 
เคร่ืองสอนของ เพรสซ่ี (Pressey, 1950) และบริกส์ (Briggs, 1960) ตลอดจนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน (2) ดา้นพฤติกรรมศาสตร์และทฤษฎีการเรียนรู้ เช่น ทฤษฎีการเสริมแรงของบี.เอฟ. สกินเนอร์ 
(Skinner, 1968) ตลอดจนทฤษฎีการเรียนรู้อ่ืนๆ (3) เทคโนโลยดีา้นวทิยาศาสตร์กายภาพเช่น การใช้
เคร่ืองมือโสตทศันูปกรณ์ต่างๆ เพื่อการเรียนการสอน เช่น โทรทศัน์ วีดิทศัน์ ภาพยนตร์ ฯลฯ 
รวมทั้งส่ือส่ิงพิมพด์้วย เทคโนโลยีทางการศึกษา (Educational Technology) ตามรูปศพัท์ แยกได้
เป็น 2 ค าได้แก่ เทคโน (วิธีการ) +โลยี (วิทยา)  ซ่ึงมีความหมายถึง ศาสตร์ท่ีว่าด้วยวิธีการทาง
การศึกษา ครอบคลุมระบบการน าวิธีการมาปรับปรุงประสิทธิภาพของการศึกษาให้สูงข้ึน 
เทคโนโลยีทางการศึกษา ครอบคลุมองคป์ระกอบ 3 ประการ คือ วสัดุ อุปกรณ์ และวิธีการ AECT 
(1977) ได้ให้ค  านิยามไวว้่าเทคโนโลยีการศึกษาเป็นส่ิงท่ีซับซ้อน เป็นกระบวนการบูรณาการท่ี
เก่ียวกบัมนุษยว์ิธีด าเนินการ แนวคิด เคร่ืองมือและอุปกรณ์ เพื่อการวิเคราะห์ปัญหาการคิดวิธีการ
น าไปใช้ การประเมินและการจดัแนวทางการแก้ปัญหาในส่วนท่ีเก่ียวกบัการเรียนรู้ทั้งมวลของ
มนุษย ์

คาร์เตอร์ วี กูด (Carter V. Good, 1973) ไดก้ล่าวว่า “เทคโนโลยีการศึกษา” หมายถึง 
การน าหลกัการทางวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช ้เพื่อการออกแบบและส่งเสริมระบบการเรียน การ
สอนโดยเนน้ท่ีวตัถุประสงคท์างการศึกษาท่ีสามารถวดัไดอ้ยา่งถูกตอ้งแน่นอน มีการยึดผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลางการเรียนมากกว่าท่ีจะยึดเน้ือหาวิชา มีการใช้การศึกษาเชิงปฏิบติั โดยผ่านการวิเคราะห์
และการใชเ้คร่ืองมือโสตทศันูปกรณ์รวมถึงเทคนิคการสอนโดยใชอุ้ปกรณ์ต่างๆ เช่น คอมพิวเตอร์ 
ส่ือการสอนต่างๆ ในลกัษณะของส่ือประสมและการศึกษาดว้ยตนเอง 
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โดยสรุป ความรู้ ทั้งมวลเก่ียวกบัการใชว้ธีิการออกแบบระบบการสอนก็คือเทคโนโลยี
การศึกษานั่นเอง หากพิจารณาจากความหมายของเทคโนโลยีการศึกษาจะเห็นว่าเทคโนโลยี
การศึกษาสามารถแยกพิจารณาไดใ้น 2 ทศันะดว้ยกนั คือ (1) เทคโนโลยีการศึกษาในทศันะทางส่ือ
หรือวิทยาศาสตร์กายภาพ (Media or Physical Science Concept) (2) เทคโนโลยีการศึกษาในทศันะ
ทางพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Science Concept) 

2.2 ความส าคัญของเทคโนโลยกีารศึกษา 
อ ารุง  จนัทรวานิช (2547) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของเทคโนโลยกีารศึกษา ไวด้งัน้ี 
กระทรวงศึกษาธิการซ่ึงเป็นหน่วยงานหน่ึงท่ีท าหน้าท่ีดูแลการจดัการศึกษาของ

ชาติ ไดมี้แผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศของกระทรวงไว ้8 ประการ ดงัน้ี  
1. เร่งรัด พฒันาระบบและส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาในการ

เสริมสร้างคุณภาพประสิทธิภาพการเรียนการสอน และการเรียนรู้ 
2. เร่งรัด พฒันาระบบส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อท านุบ ารุงศาสนา ศิลป 

วฒันธรรมและการกีฬา 
3. เร่งรัด พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการบริหารและการจดัการตามภารกิจหลกั 
4. เร่งรัด ส่งเสริม สนับสนุน การจดัหาระบบเครือข่ายและเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

ครอบคลุมหน่วยงานทุกระดบัอยา่งทัว่ถึงและเพียงพอ 
5. เร่งรัด ส่งเสริม สนับสนุนการพฒันาศักยภาพของบุคลากรในการใช้และ 

การพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศใหส้อดคลอ้งและตอบสนองภารกิจหลกั 
6. ท าให้สามารถปรับปรุง ดัดแปลงการสอนให้เหมาะสมกับความต้องการของ

ผูเ้รียน แต่ละคน 
7. ท าให้ผูเ้รียนมีอิสระในการท่ีจะเรียน โดยสามารถเรียนไดด้้วยตนเองโดยไม่

ตอ้งนดัแนะกบัครู อาจารย ์และไม่จ  าเป็นตอ้งจ ากดัในเองเวลา 
8. ท าให้ผูเ้รียนสามารถสรุปหลักการ เน้ือหาสาระของบทเรียนแต่ละบทได้

สะดวก และรวดเร็ว 
การน าเอาเทคโนโลยีการศึกษามาใชน้ั้นส่วนใหญ่น ามาใชใ้นการแกปั้ญหาในดา้น

การศึกษาก็เช่นเดียวกนั เพราะปัญหาทางดา้นการศึกษามากมาย เช่น ปัญหาผูส้อน ปัญหาผูเ้รียน 
ปัญหาดา้นเน้ือหา ปัญหาดา้นเวลา ปัญหาเร่ืองระยะทางนอกจากนั้นการน าเทคโนโลยีการศึกษามา
ใช้ในการเรียนการสอนก็เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทางการเรียนการสอนและเพิ่มประสิทธิผลทาง
การศึกษาอีกดว้ย  
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โดยสรุป เทคโนโลยีการศึกษามีความส าคัญต่อการศึกษา คือ ท าให้การเรียน 
การสอนการจดัการศึกษามีความหมายมากข้ึน ช่วยให้การจดัการศึกษามีพลงัมากข้ึน ส่ิงหน่ึงท่ีมี
บทบาทส าคญัในการสอนและ การจดัการศึกษา สามารถสนองเร่ืองความแตกต่างระหวา่งบุคคลได ้
ท าใหเ้กิดความเสมอภาคทางการศึกษา การน าเทคโนโลยกีารศึกษามาใช ้

กบัการศึกษาท าให้โอกาสของทุกคนในการเขา้รับการศึกษามีมากข้ึน สามารถท า
ใหก้ารเรียนรู้อยูแ่ค่เอ้ือม ในการศึกษามิไดจ้  ากดัเฉพาะในดา้นความรู้เท่านั้นแต่ยงัปลูกฝังทกัษะและ
เจตคติอันดีงามแก่ผู ้ศึกษา สามารถท าให้การจัดการศึกษาตั้ งอยู่บนรากฐานของวิธีการทาง
วทิยาศาสตร์ ท าใหก้ารจดัการศึกษามีระบบมากข้ึน  

2.3 บทบาทของเทคโนโลยีทีม่ีต่อการศึกษา  
กิดานนัท์  มลิทอง (2548)ไดก้ล่าวถึงบทบาทของเทคโนโลยีท่ีมีต่อการศึกษา ไว้

ดงัน้ี 
แนวโน้มของเทคโนโลยีทางการศึกษาคือการจดัระเบียบ (Organizing) และการ 

บูรณาการ (integrating) องค์ประกอบทั้ งหลายท่ีจะเอ้ืออ านวยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือกล่าวไดว้า่ เป็นการเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ องคป์ระกอบต่างๆ 
ทั้งหลายนั้น ประกอบดว้ย ดงัน้ี  

1. การจดัการทางการศึกษา (Educational Management Functions) เป็นหนา้ท่ีท่ีมี
จุดมุ่งหมาย เพื่อควบคุมหรือการกบัการพฒันาการศึกษา/การสอนหรือการจดัการทางการศึกษา /
การสอน เพื่อเป็นหลกัประกนัประสิทธิผลการปฏิบติังาน ซ่ึงแบ่งเป็น 2 ประการใหญ่ ๆ คือ  

1.1 การจัดการหรือบริหาร ด้านหน่วยงานหรือองค์การ (Organization 
Management) เพื่อให้ดาเนินงานตามวิธีระบบและบรรลุวตัถุประสงค์ จะเก่ียวขอ้งกบังานส าคญัๆ 
ดงัน้ีคือ การก าหนดจุดมุ่งหมายและนโยบาย เก่ียวกบับทบาท วตัถุประสงค์ การเรียนการสอน 
ผูเ้รียน ทรัพยากรการเรียน จะตอ้งให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกนั การให้การสนับสนุน
จะตอ้งมีการวางแผน การจดัหาขอ้มูล ตลอดจนส่ิงอ านวยความสะดวกในการพิจารณาและตดัสินใจ 
และการวางแผนปฏิบติังานและการประเมินผลงานท่ีดี การจดับริการท่ีมีประสิทธิภาพ และการ
สร้างความประสานสัมพนัธ์ ให้มีการร่วมมือในการปฏิบติังานของทุกฝ่าย ตลอดจนวิธีการเผยแพร่
ข่าวสาร และการติดต่อส่ือสารเพื่อให้การปฏิบติังานด าเนินไปด้วยความเรียบร้อยและส าเร็จตาม
วตัถุประสงค ์ 

1.2 การจดัหรือบริหารงานดา้นบุคคล (Personal Management) เป็นการจดังาน
ทางดา้นการจดับุคลากรให้เหมาะสมตามหน้าท่ีการงาน และความสามารถเฉพาะงาน เพื่อให้การ
ด าเนินงานมีประสิทธิภาพ อนัไดแ้ก่การคดัเลือกบุคคลเขา้ท างานทั้งการบรรจุใหม่ หรือการว่าจา้ง 
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การฝึกอบรมหรือพฒันาก าลังคน การนิเทศงาน การบ ารุงขวญัการท างาน สวสัดิการ และการ
ประเมินผลการประกอบกิจการของบุคลากร  

2. การพฒันาทางการศึกษา (Educational Development) มีจุดมุ่งหมายเพื่อการ
วเิคราะห์ปัญหา การคิดคน้ การปรับใชแ้ละการประเมินผล ขอ้แกไ้ขปัญหา ทรัพยากรการเรียน ดว้ย
การวิจัย  (Research-theory) การออกแบบ (Design) การผลิต (Production) การประเมินผล 
(Evaluation) การใช ้(Utilization) ทั้งหมดน้ีต่างก็มีวิธีการด าเนินการท่ีมีส่วนสัมพนัธ์กบัทรัพยากร
การเรียน เช่น ในดา้นการวิจยันั้น เราก็วิจยัทรัพยากรการเรียนนัน่เอง ซ่ึงก็ไดแ้ก่การวิจยั ข่าวสาร
ขอ้มูล บุคลากร วสัดุ เคร่ืองมือ เทคนิค และอาคารสถานท่ี ดงัน้ีเป็นตน้ นอกจากน้ี เน่ืองจากว่า
เทคโนโลยกีารศึกษามีส่วนในการพฒันา และเอ้ืออ านวยต่อกระบวนการสอนต่างในระบบการสอน 
จึงจะตอ้งมีกิจกรรมท่ีสัมพนัธ์กบัการพฒันาระบบการสอนและระบบการศึกษาดว้ย  

2.1 การวิจยั ในการพฒันาทรัพยากรการเรียนเป็นการส ารวจศึกษาคน้ควา้และ
ทดสอบเก่ียวกับความรู้ ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการและการพัฒนาทรัพยากรการเรียน 
องค์ประกอบระบบการสอนและผูเ้รียน การวิจยัเป็นการพฒันาโครงสร้างของความรู้ ซ่ึงจะเป็น
พื้นฐานการตดัสินใจในการด าเนินการผลของการวิจยั คือไดค้วามรู้ ซ่ึงจะน าไปใช้ ศึกษาคน้ควา้
ขอ้มูล อ่านขอ้มูล วเิคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูล ทดสอบขอ้มูล วเิคราะห์และทดสอบผลลพัธ์ท่ีได ้ 

2.2 การออกแบบ เป็นการแปลความหมาย ความรู้ในหลกัการทฤษฎีออกมาใน
รายละเอียด เฉพาะส าหรับเก่ียวกบัทรัพยากรการเรียน หรือองค์ประกอบระบบการสอน ผลลพัธ์
ของการออกแบบได้แก่รายละเอียดเฉพาะส าหรับผลิตผลของทรัพยากรการเรียน/องค์ประกอบ
ระบบการสอนในเร่ืองเก่ียวกบั รูปแบบหรือแหล่ง หรือทรัพยากรกิจกรรมท่ีใช้ในการด าเนินการ 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ และเขียนวตัถุประสงค์ ศึกษาลกัษณะผูเ้รียน วิเคราะห์งาน ก าหนดเง่ือนไข 
การเรียนก าหนดสภาวการณ์เรียน ก าหนดรายละเอียดทรัพยากรการเรียน หรือองคป์ระกอบระบบ
การสอน  

2.3 การผลิต มีวตัถุประสงคเ์พื่อแปลความหมาย ขอ้ก าหนดรายละเอียดส าหรับ 
ทรัพยากรการเรียน/องค์ประกอบระบบการสอนให้เป็นแบบลกัษณะเฉพาะ หรือเป็นรายการท่ีจะ
ปฏิบติัได้ ผลลพัธ์ท่ีได้คือ ผลิตผลลกัษณะเฉพาะในรูปแบบ ขอ้ทดสอบ แบบจ าลอง กิจกรรมท่ี
ด าเนินงาน ไดแ้ก่ การใชเ้คร่ืองมือส าหรับการผลิต การเขียนแบบ การร่างแบบ การเขียนเร่ืองหรือ
เคา้โครง สร้างแบบจ าลอง  

2.4 การประเมินผลมีวตัถุประสงค์เพื่อวดัประเมินผลการด าเนินงานของ
ทรัพยากรการเรียน/องคป์ระกอบระบบการสอนและเพื่อพฒันาแบบจ าลองท่ีใชท้ดสอบ ผลลพัธ์ท่ี
ได้ การประเมินผลการออกแบบ ประสิทธิผลของทรัพยากรการเรียน หรือองค์ประกอบระบบ 
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การสอนท่ีบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด การประเมินผลท่ีได ้ทรัพยากรการเรียน หรือองคป์ระกอบ
การเรียนท่ีเช่ือถือยอมรับได้ตามเกณฑ์มาตรฐาน การประเมินผลเพื่อการประเมินผล เช่น 
ประเมินผลแบบจ าลอง การประเมินผลเพื่อการเลือก ประเมินผลเพื่อการใช ้ทรัพยากรการเรียนท่ีได้
ตามเกณฑ์มาตรฐานเพื่อบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด กิจกรรมในการด าเนินงานใชว้ธีิการวิเคราะห์
คุณภาพ มีเกณฑม์าตรฐานเป็นเคร่ืองก าหนด  

2.5 การให้ความช่วยเหลือ มีวตัถุประสงค์เพื่อท าให้ทรัพยากรการเรียน/
องค์ประกอบระบบการสอน เอ้ืออ านวยต่อองค์ประกอบหน้าท่ีอ่ืนๆ ผลลพัธ์ท่ีได้คือการสั่งจอง 
การจดัหาการแยกประเภทจดัหมวดหมู่ การท าแคตตาล็อก การก าหนดตารางเรียน ตารางการใช ้
การจ าหน่ายจ่ายแจก การใชเ้คร่ืองมือ การบ ารุงรักษา และการซ่อมแซมเก่ียวกบัทรัพยากรการเรียน/
องคป์ระกอบการสอน กิจกรรมท่ีด าเนินการ คือ การสั่ง การจดัคลงัอุปกรณ์ การจดัหมวดหมู่ การท า
แคตตาล็อก การท าตารางสอน การจ าหน่ายแจกจ่าย การใช้เคร่ือง การซ่อมแซมบ ารุงรักษา
ทรัพยากรการเรียน  

2.6 การใช้ เป็นเร่ืองของการใช้ว ัสดุ เคร่ืองมือ เทคนิคการวิจัยและการ
ประเมินผล เพื่อให้การจดัการศึกษาและการเรียนการสอนมีประสิทธิผล ตรงตามวตัถุประสงคข์อง
ผูเ้รียนมีการเลือก เช่น การเลือกวตัถุประสงค์การสอน การเลือกทรัพยากรการเรียน การก าหนด
ขนาดกลุ่ม กลุ่มใหญ่ กลุ่มเล็กหรือการเรียนแบบรายบุคคล มีการเตรียมการ เช่น เตรียมทรัพยากร 
การเรียนเตรียมผูเ้รียน เตรียมชั้นเรียน มีการน าเสนอ และการประเมินผลการเรียน อนัเน่ืองมาจาก
การใช้เทคโนโลยีการศึกษา รวมทั้งการสอนซ่อมเสริมส าหรับผูเ้รียนท่ีมีปัญหาในการเรียนไม่ได้
มาตรฐานเท่าระดบัชั้น หรือผูเ้รียนท่ีมีปัญหาในเร่ืองเก่ียวกบัส่วนบุคคล เป็นตน้  

3. ทรัพยากรการเรียน (Learning Resources) ไดแ้ก่ ทรัพยากรทุกชนิด ซ่ึงผูเ้รียน
สามารถใชแ้บบเชิงเด่ียวหรือแบบผสม แบบไม่เป็นทางการ เพื่อเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ ทรัพยากร
การเรียนรู้ ไดแ้ก่ขอ้สนเทศ/ข่าวสาร บุคคล วสัดุ เคร่ืองมือ เทคนิคและอาคารสถานท่ี  

4. ผูเ้รียน (Learner) จุดหมายปลายทางรวมของเทคโนโลยีการศึกษาอยู่ท่ีผูเ้รียน
และความตอ้งการของผูเ้รียน จึงเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีจะต้องเขา้ใจลกัษณะของผูเ้รียนซ่ึงแตกต่างไป  
ตามลกัษณะ ความแตกต่างระหวา่งบุคคลของแต่ละคน อนัจะท าให้เราสามารถท่ีจะออกแบบระบบ
การเรียนการสอนตลอดจนส่ือการเรียนการสอนสนองวตัถุประสงคก์ารเรียนการสอนตลอดจนส่ือ
การเรียนการสอนสนองวตัถุประสงคก์ารเรียนการสอนหรือสนองวตัถุประสงคผ์ูเ้รียน ไดใ้ห้บรรลุ
ประสงค์อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีส่ิงท่ีจะตอ้งเขา้ใจในตวัผูเ้รียนหลายประการ เช่น 
เก่ียวกับอายุ เพศ ระดับไอคิว ประสบการณ์เดิมในด้านความรู้ ความเข้าใจและทศันคติระดับ
ความสามารถในการอ่าน คะแนนการทดสอบสุขภาพทางด้านการฟัง การพูดมีความบกพร่อง 
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ทางด้านกายภาพอ่ืนๆ บา้งหรือไม่ สุขภาพจิต สุขภาพทางร่างกายโดยทัว่ไป ความสนใจพิเศษ 
งานอดิเรก ความคล่องแคล่วในภาษา ขอ้มูลเก่ียวกบัสังคม สัมพนัธ์ของผูเ้รียน สภาพทางครอบครัว
อยูใ่นชนบทหรือเมือง ความเจริญกา้วหนา้ของการเรียนในวิชาต่างๆ แบบวิธีการเรียน เรียนเร็วช้า 
ความตั้งใจ เป็นแบบเป็นแผนหรือแบบยืดหยุน่ แบบแนะแนวหรือแบบเรียนไดด้ว้ยตนเอง ลกัษณะ
งานและการประกอบกิจท่ีเหมาะสม ความสนใจในวิชาชีพ ทกัษะการอ่านภาพ และการฟังความ 
ฯลฯ เป็นตน้  

5. บทบาทของสถานศึกษากบัเทคโนโลยทีางการศึกษา สถานศึกษาเป็นหน่วยงาน
ทางการศึกษาท่ีส าคญัท่ีสุดในการน าเอานโยบายทางการศึกษาของทุกระดบัไปบริหารจดัการใน
สถานศึกษา เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และพฒันาตนเองอย่างเต็มตามศกัยภาพ เพื่อให้เป็นคนดี  
มีปัญญา และสามารถด ารงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีสุข  

ดังนั้ น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคัญท่ีสุดในการบริหาร
จดัการในสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย โดยเฉพาะในการน าเอาเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียน 
การสอน บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการน าเอาเทคโนโลยมีาใชใ้นการเรียนการสอนมีดงัน้ี  

5.1 การสร้างองค์ความรู้  เพื่อให้การน าเอาเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียน 
การสอน เกิดประโยชน์คุ้มค่าสูงสุด การพฒันาความรู้และเทคนิควิธีการแก่ผูเ้ก่ียวข้อง จึงมี 
ความจ าเป็นและส าคญัยิ่ง ผูมี้ส่วนเก่ียวข้องโดยตรง ได้แก่ ผูบ้ริหารและครู โดยใช้เทคโนโลยี 
ทางการศึกษาท่ีกา้วหนา้มากข้ึน บุคลากรจะตอ้งพฒันาทั้งดา้นการผลิตและการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อให้
มีความรู้ ความสามารถและทกัษะ เพื่อการใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะ มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
ผูเ้รียนพฒันาผูเ้รียนให้มีความรู้และทกัษะเพียงพอท่ีจะใชเ้ทคโนโลยีทางการศึกษาในการแสวงหา
ความรู้ดว้ยตนเองไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ  

5.2 การจดัหา เพื่อให้มีเทคโนโลยี เพื่อการศึกษาท่ีพอเพียงต่อการจดัการศึกษา 
บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นอยา่งยิง่ในการประสานเครือข่าย เพื่อระดมทรัพยากรในการ
จดัหา เช่น องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องค์กรเอกชน สมาคมต่าง ๆ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาท่ี
ส าคญั ไดแ้ก่  แบบเรียน ต ารา หนงัสือทางวชิาการ ส่ือ ส่ิงพิมพอ่ื์น ๆ วสัดุอุปกรณ์ เทคโนโลยอ่ืีน ๆ 
เช่น วสัดุ อุปกรณ์ วธีิการ และเทคนิคกระบวนการ ฯลฯลกัษณะของเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ควรมี
ความหลากหลาย ช่วยส่งเสริมให้การเรียนรู้เป็นไปอย่าง มีคุณค่า น่าสนใจ ชวนคิด ชวนติดตาม 
สอดคล้องกบัวิธีการเรียนรู้ ธรรมชาติของสาระการเรียนรู้และความแตกต่างระหว่างบุคคลของ
ผูเ้รียน  

6. การใช้เทคโนโลยีในการจัดการศึกษา บทบาทของสถานศึกษา ในการน า
เทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัการศึกษา เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด จะครอบคลุมในเร่ืองต่อไปน้ี  
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6.1 การบริหาร โดยใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยท่ีีมี E-Office  
6.2 การจดัการเรียนการสอน โดยการน าเอาเทคโนโลยีมาช่วยในการเรียนการ

สอนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน เช่น ETV, NET, Lining, Library, Internet 
7. การก ากบั ติดตาม และประเมินผล สถานศึกษาซ่ึงเป็นผูจ้ดัการศึกษา เพื่อให้

ผลผลิตทางการศึกษา คือ ผูเ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด จ าเป็นตอ้งมีระบบการก ากบั 
ติดตาม และประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพโดยตอ้งมีการด าเนินการท่ีเป็นระบบเครือข่าย การมีส่วน
ร่วมจากผู ้เ ก่ียวข้องทุกส่วน เพื่อค้นหาแนวทางร่วมกันในการพัฒนาการประเมินผลการใช้
เทคโนโลยทีางการศึกษาควรค านึงถึงหลกัประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยดัเป็นส าคญั 

โดยสรุป เทคโนโลยกีารศึกษามีการเปล่ียนแปลงมาตามล าดบั จากโสตทศันศึกษา
เป็นเทคโนโลยีการศึกษาซ่ึงน ากระบวนการแกปั้ญหาอยา่งมีระบบเขา้มาใชมี้การบูรณาการความรู้ 
ศาสตร์ต่างๆ เช่น จิตวิทยา สังคมวิทยา ทฤษฎีการสอนและการศึกษา ซ่ึงนับได้ว่าเทคโนโลยี
การศึกษามีขอบเขตท่ีกวา้งขวางและเป็นสหวิทยาการ โดยมุ่งไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรือ
กระบวนการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน กระบวนการต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยกีารศึกษามีลกัษณะพลวตั
คือเคล่ือนไหวตลอดเวลาไม่หยุดน่ิง กระบวนการท่ีใกล้ชิดกับผูเ้รียนโดยตรง คือ การจดัการ 
การบริหาร การจดัทรัพยากรเรียนรู้และการวางแผน ดังนั้น เทคโนโลยีการศึกษาจึงนับว่าเป็น
ศาสตร์แห่งการพฒันาและแกปั้ญหาอยา่งมีระบบ เพื่อใหก้ารศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.4 ประเภทของเทคโนโลย ี
นักวิชาการได้กล่าวถึงเทคโนโลยีการศึกษาในทศันะทางส่ือหรือวิทยาศาสตร์

กายภาพ ไวด้งัน้ี 
เทคโนโลยีการศึกษาในทัศนะทางส่ือหรือวิทยาศาสตร์กายภาพ เป็นการ

ประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร์กายภาพ (ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) กับเทคโนโลยีทางการช่างหรือ
วิศวกรรมศาสตร์ เช่น เคร่ืองฉายภาพยนตร์ โทรทศัน์ เคร่ืองฉายสไลด์ เป็นตน้ เพื่อน ามาใช้เป็น
อุปกรณ์ในการเรียนการสอน ดงันั้นเทคโนโลยีการศึกษาในทศันะน้ีจึงมุ่งไปท่ีวสัดุอุปกรณ์ท่ีน ามา
เป็นส่ือการเรียนการสอน มากกว่าท่ีจะเห็นความส าคญัในเร่ืองความแตกต่างระหว่างบุคคลหรือ
เน้ือหาวิชาในการสอนหลกัการและทฤษฎีท่ีมีผลต่อเทคโนโลยีการศึกษาในทศันะน้ีก็คือ เร่ืองของ
โสตทัศนะ (Audio visual) และเคร่ืองมือต่างๆ เช่น เคร่ืองฉายภาพยนตร์ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีไม่ใช่
ตวัหนังสือ (Nonverbal Roles) เป็นส่วนใหญ่ โดยจะมีตวัหนังสือและการบรรยายท่ีเรียกว่าส่ือ
ประเภทตวัหนงัสือ (Verbal Roles) อยูเ่ล็กนอ้ยเท่านั้น เหตุท่ีใหค้วามส าคญักบัส่ือท่ีไม่ใช่ตวัหนงัสือ
มากก็เพราะส่ือประเภทน้ีมีลกัษณะท่ีเป็นรูปธรรม (Concrete) และมีประสิทธิภาพมากกว่าและยงั
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สามารถขจดัขอ้ยุง่ยากเก่ียวกบัลทัธิเวอร์บอลลิซึม (Verbalism) ไดด้ว้ย (Verbalism คือ ลทัธิการใช้
ภาษาในการส่ือสารผูส่ื้อและผูรั้บไม่อาจเขา้ใจกนัไดอ้ยา่งแจ่มชดั (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ, 2526, น.9)  

ความเขา้ใจในเร่ืองส่ือตามทศันะทางวิทยาศาสตร์ แบ่งเป็น 2 ลกัษณะดว้ยกนั คือ 
ลักษณะทางรูปธรรมและนามธรรม อย่างไรก็ดีหากพิจารณาอย่างรอบคอบก็จะเห็นว่าอาจจะ
ประสบปัญหายุ่งยากในการตดัสินใจได้เช่น รูปภาพ หากพิจารณาอย่างผิวเผินจะรู้ สึกว่าเป็น
รูปธรรม แต่ตามความเป็นจริงแลว้รูปภาพเป็นส่ือท่ีเป็นนามธรรมอยูม่ากทีเดียว ทั้งน้ีเพราะรูปภาพ
เป็นวสัดุสองมิติโดยท่ีขนาดอาจจะใหญ่หรือเล็กกวา่ของจริงก็ได ้ดงันั้น ในการสอนบางเร่ืองจะโดย
การใชค้  าพดูก็ดี หรือใชรู้ปภาพก็ดี ก็ยงัจดัวา่เป็นนามธรรมเหมือนกนั มีนกัการศึกษาจ านวนมากท่ีมี
ความคิดเห็นสอดคลอ้งกบัทฤษฎีรูปธรรมน้ี แต่ก็ไม่อาจจะหาเหตุผลมาอธิบายเร่ือง Verbalism ได้
อย่างแจ่มชัดนัก ดงันั้นเทคโนโลยีการศึกษาตามแนวความคิดทางวิทยาศาสตร์กายภาพจึงเป็นท่ี
ยอมรับกนัในหมู่กลุ่มโสตทศันะและกลุ่มการส่ือสาร (Communication) เท่านั้น นักการศึกษาท่ี
เสนอแนวความคิดเก่ียวกบัทฤษฎีรูปธรรมและนามธรรมท่ีเด่นชดั คือ 

เอดการ์ เดล Edgar Dale (1969) โดยไดเ้สนอเป็นรูปกรวยประสบการณ์ไว ้ดงัใน
ภาพท่ี 2.1  
 
 

วจันภาษา 
ทศันสญัลกัษณ์ 

ภาพน่ิง 
การบนัทึกเสียง วทิย ุ

ภาพยนต ์
โทรทศัน ์
นิทรรศการ 

การศึกษานอกสถานท่ี 
การสาธิต 

ประสบการณ์นาฏกรรม 
ประสบการณ์รอง 
ประสบการณ์ตรง 

 

ภาพท่ี  2.1  กรวยประสบการณ์ของเอดการ์เดล 
 

ท่ีมา:  Edgar Dale. (1969).  
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อยา่งไรก็ตาม มีนกัการศึกษาจ านวนไม่นอ้ยท่ีไม่เห็นดว้ยกบัเทคโนโลยีการศึกษา
ในทัศนะทางวิทยาศาสตร์กายภาพหรือด้านส่ือน้ี และความไม่เห็นด้วยได้เพิ่มทวีข้ึนเร่ือยๆ  
James D. Finn (1972) จนท าให้หลายคนเขา้ใจวา่ความคิดเก่ียวกบัเทคโนโลยีการศึกษาในทศันะน้ี
จะมีเทคโนโลยกีารศึกษาในทศันะทางพฤติกรรมศาสตร์ 

โดยสรุป การประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร์กายภาพ (ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) กับ
เทคโนโลยีทางการช่างหรือวิศวกรรมศาสตร์ เช่น เคร่ืองฉายภาพยนตร์ โทรทศัน์ เคร่ืองฉายสไลด์ 
น ามาใชเ้ป็นอุปกรณ์ในการเรียนการสอน เทคโนโลยีการศึกษาตามแนวความคิดทางวิทยาศาสตร์
กายภาพจึงเป็นท่ียอมรับกันในหมู่กลุ่มโสตทัศนะและกลุ่มการส่ือสาร (Communication) นัก
การศึกษาท่ีเสนอแนวความคิดเก่ียวกบัทฤษฎีรูปธรรมและนามธรรมท่ีเด่นชดั คือ เอดการ์ เดล 

2.5 ทศันะทางพฤติกรรมศาสตร์ 
นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงเทคโนโลยกีารศึกษาในทศันะทางพฤติกรรมศาสตร์ ไวด้งัน้ี 
พฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Sciences) เป็นศาสตร์ท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมของ

มนุษยแ์บ่งออกเป็นสาขาวิชาต่างๆ หลายสาขา เช่น มานุษยวิทยา สังคมวิทยาและจิตวิทยา เป็นตน้ 
การศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมมนุษย ์เร่ิมมาตั้งแต่กลางคริสต์ศตวรรษท่ี 19 โดยเร่ิมจากการพฒันา
สังคมมานุษยวิทยาในองักฤษของเทเลอร์ (E.b.Taylor, 1832–1917) และฟราเชีย (J.B. Farzier, 
1854–1941) ตลอดจนการมีห้องปฏิบัติการทดลองจิตวิทยาของวุ ้นท์ (Wilhelm Max Wundt,  
1832–1926) ในเยอรมนี เม่ือ ค.ศ. 1879 มีการทดสอบเชาน์แบบใหม่ ในฝร่ังเศสโดยบีเนต ์(Alfred 
Binet, 1857–1911) และการศึกษาเด็ก (Child Study) โดยฮอลล์ (G. Stanley Hall, 1846–1924) และ
รวมถึงการคน้ควา้เก่ียวกบัสังคมวิทยาในตอนตน้คริสตศ์ตวรรษท่ี 20 ในสหรัฐอเมริกาดว้ย ไชยยศ 
เรืองสุวรรณ (2526, น. 11) การน าเอาพฤติกรรมมาประยกุตใ์ชเ้พื่อแก ้ปัญหาการศึกษาและการเรียน
การสอนนับเป็น พื้นฐานของเทคโนโลยีการศึกษา ดังนั้ น ทัศนะของเทคโนโลยีการศึกษา 
ทางพฤติกรรมศาสตร์ ก็คือ การปฏิบติัการทางการศึกษาท่ีมีอิสระ ภายใตว้ิธีการทางวิทยาศาสตร์
กายภาพท่ีมีการปรับปรุงพฒันาโดยนกัพฤติกรรมศาสตร์ สาขาจิตวิทยา มานุษยวิทยา สังคมวิทยา
และผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะสาขา เช่น จิตวทิยาการเรียนรู้ กระบวนการกลุ่ม (Group Processes) ภาษาและ
ภาษาศาสตร์ (Linguistics) การส่ือสาร (Communications) การบริหาร ระบบชีวภาพ การรับรู้ และ
การว ัดทางจิตและย ังรวมถึงการประยุกต์ใช้ผลการวิจัยค้นคว้าทางช่าง การพัฒนาต่างๆ 
ทางเศรษฐศาสตร์ และตรรกศาสตร์ เพื่อผลของการใชบุ้คลากรและอาคารสถานท่ี ตลอดจนระบบ
คอมพิวเตอร์ ในการคน้ควา้หาขอ้มูลและข่าวสารต่างๆ เพื่อจดัการเรียนการสอนและการศึกษาใหมี้
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
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โรเบิร์ต แกลสเชอร์ (Robert Glasser, 1965) ได้ให้แง่คิดเก่ียวกับเทคโนโลยี
การศึกษาตามแนวความคิดทางพฤติกรรมศาสตร์ไวว้่า รูปแบบของการจดัการศึกษาและการสอน
ควรจะปรับปรุงไดต้ามแนวคิดของพฤติกรรมศาสตร์และการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในทางปฏิบติั 
ซ่ึงจะท าใหเ้กิด สมมติฐานข้ึนมาวา่ กระบวนการทางการศึกษาทั้งหลายนั้นจะเกิดผลสมบูรณ์ไดโ้ดย 

1. การตั้งจุดมุ่งหมายของการสอน ควรเปล่ียนรูปใหม่ให้สามารถสังเกตเห็นได้ 
วดัผลเชิงพฤติกรรมไดท้ั้งในแง่สัมฤทธ์ิผล เจตคติ การจูงใจและความสนใจ 

2. การเรียนเก่งหรืออ่อนของผูเ้รียน จะข้ึนอยูก่บัการสอนดว้ย ดงันั้นการสอนควร
ช่วยผูเ้รียนโดยการใหค้  าแนะน าตามหลกัสูตรใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน 

3. เทคนิคและวสัดุอุปกรณ์ท่ีครูใช ้ควรจะมีการเปล่ียนแปลงปรับปรุงอยา่งจริงจงั 
4. ผลของการศึกษาควรจะไดรั้บการประเมินทั้งท่ีตวัผูเ้รียนและหลกัสูตร โดยให้

การติดตามผลอยา่งใกลชิ้ด 
จากความหมายของเทคโนโลยีการศึกษาทั้ ง 2 ทัศนะดังกล่าว จะเห็นได้ว่ามี

ลกัษณะท่ีแตกต่างกนัอยา่งเด่นชดั กล่าวคือ เทคโนโลยกีารศึกษาในทศันะทางวทิยาศาสตร์กายภาพ 
นั้นจะหมายถึง ส่ือประเภทเคร่ืองมือต่างๆ (Hardware) ส่วนเทคโนโลยีการศึกษาในทศันะของ 
พฤติกรรมศาสตร์ จะพิจารณาเทคโนโลยีในเชิงปฏิบติัให้สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมของมนุษยโ์ดย
อาศยัความรู้ทางวิทยาศาสตร์เป็นแกนกลางส าคญั แนวความคิดน้ีพยายามจะท าความเขา้ใจมนุษย์
และศึกษาวา่มนุษยเ์รียนรู้ไดอ้ยา่งไร แลว้น าความรู้และวิธีการทางวิทยาศาสตร์เขา้ไปประยุกต ์เพื่อ
แกไ้ขปัญหา หรือพฒันาการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน นกัการศึกษาและนกัจิตวทิยาท่ีมี
ความคิดเห็นสอดคลอ้งกบัแนวความคิดน้ีมีอยูห่ลายท่าน เช่น สกินเนอร์ (B.F. Skinner, 1968) กาเย ่
(Gagne, 1965) เป็นตน้ 

โดยสรุป เทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง การน าส่ิงต่างๆทั้งวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ
หรือวิธีการเทคนิคต่างๆ มาใช้ในการจดัการเรียนการสอนให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวไ้ดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

2.6 ขอบข่ายของเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา 
นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงขอบข่ายของเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา ไวด้งัน้ี 
ไดก้ล่าวถึงขอบข่ายของเทคโนโลยีการศึกษา ตามแนวคิดของ ชยัยงค ์พรหมวงศ์ 

(2537, น. 4-58) ไดป้ระมวลออกเป็น 3 ขอบข่ายคือ ขอบข่ายดา้นสาระของเทคโนโลยีและส่ือสาร
การศึกษา ขอบข่ายด้านภารกิจและขอบข่ายตามรูปแบบการจดัการศึกษาหรือเป็นมิติขอบข่าย
เทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา แบ่งเป็นขอบข่ายตามแนวตั้ง แนวนอนและแนวลึก   
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ขอบข่ายดา้นสาระของเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาหรือขอบข่ายตามแนวตั้ง 
ครอบคลุมด้านการจดัการ การพฒันาและการออกแบบระบบทางการศึกษา พฤติกรรมการเรียน    
การสอน วิธีการสอน ส่ือสารการศึกษา สภาพแวดล้อมทางการศึกษา การจดัการด้านการเรียน         
การสอนและการประเมินการศึกษา  

ขอบข่ายดา้นภารกิจหรือขอบข่ายตามแนวนอน เป็นการนาเทคโนโลยแีละส่ือสาร
การศึกษาไปใชเ้พื่อภารกิจทางการศึกษาคือภารกิจดา้นการบริหาร ดา้นวชิาการและดา้นการบริการ  

ขอบข่ายตามรูปแบบการจัดการศึกษาหรือขอบข่ายตามแนวลึก มีการนา
เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการจดัการศึกษา 4 ดา้น คือ (1) การศึกษาใน
ระบบโรงเรียน จ าแนกตามระดับการศึกษาระดับประถมศึกษา มธัยมศึกษาและอุดมศึกษา ( 2) 
การศึกษานอกระบบโรงเรียน (3) การฝึกอบรม และ (4) การศึกษาทางไกล รายละเอียดขอบข่าย
เทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา มีดงัน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี  2.2  ขอบข่ายทางเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา 
 
ท่ีมา: ชยัยงค ์พรหมวงศ ์(2537, น.4-58) 

 

 
             การศึกษาทางไกล  

              การฝึกอบรม  

             การศึกษานอกระบบ  

               การศึกษาในระบบ  

การจดัระบบ    
พฤติกรรม     
วิธีการ     
ส่ือสาร     
สภาพแวดลอ้ม     
การจดัการ    
พฤติกรรม     
การประเมิน    
 
                                            ดา้นบริหาร       ดา้นวิชาการ              ดา้นบริการ 
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โดยสรุป ขอบข่ายของเทคโนโลยีการศึกษา ตามแนวคิดของ ชยัยงค์ พรหมวงศ์ 
ประมวลออกเป็น 3 ขอบข่ายคือ ขอบข่ายดา้นสาระของเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ขอบข่าย
ดา้นภารกิจและขอบข่ายตามรูปแบบการจดัการศึกษาหรือเป็นมิติขอบข่ายเทคโนโลยีและส่ือสาร
การศึกษา แบ่งเป็นขอบข่ายตามแนวตั้งประกอบด้วยการจดัระบบ พฤติกรรม วิธีการ ส่ือสาร 
สภาพแวดลอ้มการจดัการ พฤติกรรม และการประมวล  แนวนอนประกอบดว้ย ดา้ยบริหาร ดา้น
วชิาการ ดา้นบริการ และ แนวลึกประกอบดว้ยการศึกษาทางไกล การฝึกอบรม การศึกษานอกระบบ 
การศึกษาในระบบ 

2.6 เทคโนโลยกีารศึกษาในทัศนะใหม่  
นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงเทคโนโลยกีารศึกษาในทศันะใหม่ ไวด้งัน้ี 
ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัธรรมชาติของมนุษย ์ซ่ึงตั้งอยู่บนรากฐานของการวิเคราะห์มโน

ทัศน์ (Conceptual Analytical Base) ข้อมูลการวิจัยการสังเคราะห์และบูรณาการ (Scott, 1967) 
ดงักล่าวมาแลว้นั้นจดัไดว้่าเป็นปรัชญาท่ีตั้งอยู่บนความเช่ือท่ีว่า การจดัการใดๆ ก็ตาม ควรศึกษา
อยา่งมีระบบ (as a system) ซ่ึงถือวา่เร่ืองน้ีเป็นมิติใหม่ทางการศึกษา ทั้งน้ีเพราะท่ีผา่นๆ มามกัจะนึก
ถึงภารกิจต่างๆ เป็นส่วนๆ ไปโดยมิไดพ้ิจารณาทั้งระบบ เช่น การเรียนการสอนก็จะนึกถึง กระดาน
ชอล์ก แผนท่ี รูปภาพ ห้องปฏิบติัการและอ่ืนๆ ควบคู่ไปโดยนึกถึงเป็นอยา่งๆไป ทั้งๆ ท่ีทั้งหมดน้ี
อยูใ่นระบบเดียวกนั คือระบบการสอน ดงันั้นเพื่อให้การจดัการเรียนการสอนมีความหมายมากข้ึน 
จึงมีการพิจารณาในลกัษณะรวมๆ ของระบบการเรียนการสอนทั้งหมด มาวา่จะเป็นภารกิจหรือคน
และศึกษาต่อไปว่าแต่ละส่วนท่ีกล่าวมานั้นมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัและกนัอย่างไร (ไชยยศ 
เรืองสุวรรณ, 2526,น. 17) 

โดยสรุป ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัธรรมชาติของมนุษย ์มีความเช่ือกนัว่าการจดัการใดๆ  
ก็ตาม ควรศึกษาอยา่งมีระบบ (As a Saystem) ซ่ึงถือวา่เร่ืองน้ีเป็นมิติใหม่ทางการศึกษา 

2.7 พฒันาการเทคโนโลยกีารศึกษา 
 2.7.1 พฒันาการเทคโนโลยกีารศึกษาของในประเทศไทย 

นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงพฒันาการเทคโนโลยกีารศึกษาของประเทศไทย ไว้
ดงัน้ี 

ประไพ  เอกอุ่น (2542) ประเทศไทย มีพฒันาการเทคโนโลยีการศึกษา  
แบ่งไดเ้ป็น 3 ยคุ คือ 

1. ยุคแรก สมยักรุงสุโขทยัจนถึงสมยักรุงธนบุรี ยุคน้ีเป็นยุคเร่ิมต้นของ 
การพฒันาเทคโนโลยีทางการศึกษาของไทย ในสมัยสุโขทัย พ่อขุนรามค าแหงมหาราชทรง
ประดิษฐ์อกัษรไทย เพราะตวัอกัษรเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัในการเผยแพร่วิทยาการต่างๆ ให้กา้วหน้า
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ยิ่งข้ึน และทาให้คนไทยเกิดความรู้สึกหวงแหนชาติไทยนอกจากน้ีพระองค์ยงัทรงเอาใจใส่ต่อ
การศึกษาของประชาชน ดงัเช่น การสั่งสอนประชาชน ณ พระแทนมนงัคศิลา ทั้งดว้ยพระองค์เอง
และทรงนิมนต์พระภิกษุมาสั่งสอน เล่าเร่ืองการเทศนา การเขียนเป็นหนังสือ เป็นต้น ยุคน้ีมี
เทคโนโลยีการศึกษาผา่นส่ือวรรณกรรมท่ีส าคญั 2 เร่ือง คือ ภาษิตพระร่วง และไตรภูมิพระร่วงใน
สมยักรุงศรีอยุธยา เทคโนโลยีการศึกษาได้ก้าวหน้าไปมาก ทั้งด้านวิชาการทั้งในประเทศและ
วิทยาการจากประเทศตะวนัตก หนังสือเรียนเล่มแรกของไทยช่ือ จินดามณีก็เกิดข้ึนในยุคน้ี 
นอกจากน้ีก็มี วรรณกรรมต่างๆ เกิดข้ึน ในสมยัสมเด็จพระนารายณ์มหาราช พระองค์ทรงด าเนิน
นโยบายต่างประทศระบบเปิด ต้อนรับชาวต่างประเทศ การค้าและการศาสนา ส่วนหน่ึงของ 
ชาวยุโรปเหล่าน้ี ไดแ้ก่ คณะมิชชัน่นารี น าวิทยาการใหม่ๆ หลายประการจากยุโรปมาเผยแพร่ใน
ประเทศ เช่น การพิมพ ์การจดัตั้งโรงเรียน แต่วทิยาการเหล่าน้ีไม่ไดน้ ามาใชอ้ยา่งจริงจงั ก็เลิกลม้ไป
เพราะพระมหากษัตริย์สมัยหลังสมเด็จพระนารายณ์มหาราช ไม่ต้องการให้ชาวยุโรปเข้ามา
ด าเนินการกิจการต่างๆ ในประเทศไทย ในสมยักรุงธนบุรี เทคโนโลยีการศึกษามีไม่มากนกั ทั้งน้ี
เพราะประเทศไดรั้บความเสียหายมาก จากการเสียกรุงศรีอยุธยาคร้ังท่ี 2 ในปี พ.ศ. 2310 พระเจา้
กรุงธนบุรีใชเ้วลาส่วนใหญ่ในการรวบรวมคนไทย และบูรณะประเทศให้เป็นปึกแผ่นอีกคร้ังหน่ึง 
อีกทั้งสมยัน้ีมีระยะเวลาสั้นเพียง 15 ปีเทคโนโลยกีารศึกษาในสมยัน้ีจึงมีเพียงวรรณกรรมเท่านั้น 

2. ยุคปรับเปล่ียน ในยุคน้ีนบัตั้งแต่สมยัพระพุทธยอดฟ้า จุฬาโลกคร้ังท่ี 2 
จนถึงปัจจุบนั เม่ือส้ินสุดสงครามโลกคร้ังท่ี 2 สหรัฐอเมริกา ไดเ้ขา้มามีอิทธิพลในประเทศไทยมาก
ข้ึน แทนองักฤษและฝร่ังเศส สหรัฐอเมริกาได้น าเทคโนโลยีการศึกษาสมยัใหม่หลายอย่างมา
เผยแพร่ในประเทศไทย เร่ิมตน้ดว้ยภาพยนตร์ ท่ีส านกัข่าวสารอเมริกนั ไดน้ ามาฉาย หลายเร่ืองมา
สามารถน ามาใช ้ในการศึกษาได ้ท าให้คนไทยเห็นคุณค่าของภาพยนตร์เพื่อน ามาใชใ้นการศึกษา             
กองการศึกษาผูใ้หญ่ กระทรวงศึกษาธิการเร่ิมน าภาพยนตร์มาใชใ้นการให้การศึกษา ในยุคน้ีเองได้
มีการบญัญติัศพัท ์“โสตทศันศึกษา” ข้ึนโดยมาจากคาภาษาองักฤษวา่ Audio Visualโสตทศันศึกษา
ในยุคน้ีพฒันาอยา่งมีระบบแบบแผน อีกทั้งไดมี้การเปิดสอนในระดบัอุดมศึกษา ทั้งขั้นปริญญาตรี
และบณัฑิตศึกษา ท าให้กา้วหน้ากว่าทุกยุคท่ีผ่านมาโดยเฉพาะสหรัฐอเมริกาเขา้มามีอิทธิพลอยา่ง
มากในการจดัการศึกษาของไทย ทั้งน้ีเพราะมีนักการศึกษาและผูบ้ริหารการศึกษาคนไทยได้มี
โอกาสไปศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา เร่ิมตั้งแต่สมยัรัชกาลท่ี 4 เทคโนโลยีการศึกษาในยุคน้ี 
แบ่งออกไดเ้ป็นรูปแบบต่างๆ ดงัน้ี 

 2.1 เทคโนโลยีการสอน มีการคิดคน้วิธีการเรียนการสอนใหม่ๆ ข้ึนมา
หลากหลาย ทั้งจากการประยุกต์จากวิทยาการของต่างประเทศและจากการสร้างข้ึนมาเอง เช่น 
ระบบการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน ระบบการสอนแบบเบญจขนัธ์ ระบบการสอนแบบ
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จุลภาค ระบบการการสอนแบบสืบสวนสอบสวน เป็นตน้ ซ่ึงระบบการเรียนการสอนท่ีไดรั้บการ
พฒันาข้ึนน้ี ลว้นเอาแนวคิดจากตะวนัตกมาทั้งส้ิน 

 2.2 เทคโนโลยีด้านส่ือ ส่ือการศึกษาในยุคน้ีส่วนใหญ่พฒันามาจาก
ผลิตผลทางด้านวิทยาศาสตร์ และวิศวกรรมศาสตร์ เช่น เคร่ืองฉายภาพยนตร์ เคร่ืองฉายสไลด์ 
เคร่ืองฉายภาพโปร่งใส นอกจากน้ียงัไดมี้การน าวิทยุและวิทยุโทรทศัน์มาใช้เพื่อการศึกษาดว้ย แต่
การนารูปแบบส่ือจากประเทศตะวนัตกมาใชท้  าให้เกิดปัญหาหลายประการเพราะสภาพทางสังคม
และเศรษฐกิจท่ีแตกต่างกัน นักการศึกษาของไทยจึงได้พฒันาส่ือการศึกษาข้ึนมาเองเพื่อให้
เหมาะสมกบัสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจโดยการใชท้รัพยากรพื้นบา้น ใชส่ื้อราคาเยา 

 2.3 การจัดตั้ งหน่วยงานเพื่ อ รับผิดชอบเพื่ อส่ง เส ริมและพัฒนา
เทคโนโลยีการศึกษา ได้มีการจดัตั้ งสถาบนัและหน่วยงานต่างๆ ข้ึนเช่น ศูนย์เทคโนโลยีทาง
การศึกษาศูนยบ์ริภณัฑ์เพื่อการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลย ีในสถาบนัการศึกษาต่างๆ ก็มีการจดัตั้งศูนยท่ี์ท าหนา้ท่ีดา้นส่ือข้ึนมาเพื่อตอบสนอง
และส่งเสริมประสิทธิภาพในการศึกษาของผูเ้รียนใหม้ากข้ึน 

3. ยุคสารสนเทศ เทคโนโลยีการศึกษาในยุคสารสนเทศเป็นยุคท่ี
คอมพิวเตอร์เขา้มามีบทบาทในการส่ือสารเป็นอย่างยิ่งคือเร่ิมตั้งแต่ พ.ศ.2530 เป็นตน้มา อิทธิพล
ของคอมพิวเตอร์ท่ี มีต่อการส่ือสารและสังคมท าให้บทบาทของเทคโนโลยีการศึกษาต้อง
ปรับเปล่ียนตามไปดว้ย เทคโนโลยกีารศึกษาในยคุน้ีจึงแบ่งไดเ้ป็น 4 รูปแบบคือ 

1. เทคโนโลยดีา้นส่ือ 
2. เทคโนโลยกีารส่ือสาร 
3. เทคโนโลยดีา้นระบบ 
4. เทคโนโลยกีารสอน 
โดยสรุป มุมมองเทคโนโลยีท่ีสมยัเก่ามองเป็นภาพของโสตทศันศึกษา

เปล่ียนไปปรับเป็นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร แนวคิดของเทคโนโลยกีารศึกษายงัอยูแ่ต่
เน้นการน าเอาเทคโนโลยีส่ือสารและการสนเทศ (Information and Communication Technology) 
มาใชเ้พื่อความทนัสมยัและทนักบัความกา้วหนา้ของการส่ือสาร 

2.7.2 พฒันาการเทคโนโลยกีารศึกษาของต่างประเทศ 
นกัวิชาการไดก้ล่าวถึงพฒันาการของเทคโนโลยีการศึกษาของต่างประเทศ 

ไวด้ังน้ี เทคโนโลยีการศึกษาเป็นสหวิทยาการท่ีรวมเอาศาสตร์ต่างๆ มาประกอบกัน ได้แก่ 
พฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Sciences) วทิยาการจดัการ (Management Science) และวทิยาศาสตร์
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กายภาพ (Physical Science)จากศาสตร์ดงักล่าวจึงเกิดการนาเทคโนโลยีมาใชใ้น วงการศึกษาโดยมี
พฒันาการจ าแนกไดด้งัน้ี (ประไพ เอกอุ่น, 2542) 

นกัการศึกษาท่ีเป็นผูน้ าทางเทคโนโลยกีารศึกษา แนวคิดของนกัการศึกษาท่ี
มีส่วนวางรากฐานทางเทคโนโลยกีารศึกษา แบ่งเป็น 2 ยคุ ตามช่วงระยะเวลาดงัน้ี 

ยคุเร่ิมแรก จนถึง ปี ค . ศ .1900 
1. กลุ่มโซฟิสต์ (450-350 ปีก่อนคริสต์ศักราช) เป็นกลุ่มนักการศึกษา 

(Elder Sophists) เป็นผูริ้เร่ิมปูพื้นฐานเทคโนโลยีและการสอน มีการใช้เทคโนโลยี การจดัองค์กร
สังคม เนน้พฒันาการท่ีประสบการณ์ เปิดโอกาสใหผู้ฟั้งเสนอแนะให้บรรยายในส่ิงท่ีตอ้งการรู้และ
บรรยายตามความตอ้งการของผูบ้รรยายหรือผูฟั้ง เป็นการบรรยายแบบเปิดใจและสนทนาโดยให้
ผูเ้รียนใชค้วามคิดเห็น มีการวเิคราะห์ 

2. โสเครติส  (399-470)  คิดวิ ธีการสอนแบบ “Socratic Method”  คือ 
การสอนแบบใชค้  าถามน าเป็นชุด ซ่ึงผูเ้รียนเรียนรู้ไดแ้ละค าถามตอ้งเป็นส่ิงท่ีผูเ้รียนมีประสบการณ์
มาแลว้ 

3. อเบลาร์ด (1079-1142) คิดวิธีการสอนท่ีเรียกว่า “Scholastic Method of 
Instruction” คือการสอนเชิงพุทธิปัญญาโดยฝึกผูเ้รียนให้อาศยัหลกัการวิเคราะห์ตรรกศาสตร์ของ
อริสโตเติล ซ่ึงเขาไดเ้ขียนไวใ้นหนงัสือ Sicet Non (Yes and No) แสดงถึงวธีิการสอนของเขา ซ่ึงให้
แง่คิด ความรู้แก่ผูเ้รียนโดยเสนอแนะวา่ อะไรควรและไม่ควร นกัเรียนจะเป็นผูต้ดัสินใจและสรุป
เลือกเอง วธีิการของอเบลาร์ด เป็นจุดเร่ิมตน้ของการสืบสวน วจิยั ทดลองและคน้ควา้ 

4. คอมินิอุส (1592-1670) หลักการสอนของคอมินิอุสมีหลายประการ 
ท่ีส าคญัคือใช้วิธีการสอนโดยเลียนแบบธรรมชาติ เน้ือหาตอ้งจดัให้เหมาะสมกบัผูเ้รียน การเรียน 
การสอนควรเร่ิมจากวยัเยาว ์ออกแบบใหเ้หมาะสมกบัอายคุวาม สนใจและความสามารถของผูเ้รียน 
ควรจ าแนกและเรียงเน้ือหาจากง่ายไปหายาก สอนในส่ิงท่ีนาไปใช้ในชีวิตประจาวนัได้ ควรมี
แบบเรียนท่ีมีภาพประกอบควบคู่ไปกบัการสอน สอนตามล าดบัความส าคญัก่อนหลงั หลกัการ
แนวคิดทั้งหลายควรอธิบายพร้อมยกตวัอยา่งประกอบ การเรียนควรใชว้ธีิการสัมผสัโดยหาของจริง
มาให้ผูเ้รียนศึกษาประกอบค าอธิบาย การอ่านและเขียนควรสอนด้วยกนัและสัมพนัธ์กบัเน้ือหา
เน้ือหาการสอนแบบบรรยายและมีภาพประกอบไม่ควรลงโทษดว้ยวธีิการเฆ่ียนตีเม่ือผูเ้รียนประสบ
ความลม้เหลว การเรียนวตัถุประสงคเ์น้ือหาใดๆ ควรเนน้ล าดบั ต าแหน่งและความ สัมพนัธ์กบัส่ิงอ่ืน 
โรงเรียนควรมีบรรยากาศท่ีดีในการเรียนการสอน 
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คอมินิอุส (1592-1670) ได้เขียนหนังสือท่ีส าคญัเก่ียวกบัเทคนิคการสอน
ของเขาคือ Great Didactic และอีกเล่มคือ โลกในรูปภาพ Orbus Pictures แนวความคิดของคอมินิอุส
ไดรั้บการยอมรับและน าไปใชใ้นการเรียนการสอนจนปัจจุบนั 

1. แลนคาสเตอร์ (1778-1838) ได้เ ร่ิมการสอนระบบพี่ เ ล้ียง (Monitor 
System) โดยครูสอนหัวหน้านักเรียน (พี่เล้ียง) และหัวหน้านักเรียนจะสามารถสอนนักเรียนได้
ต่อไป วิธีการของเขาคือการจดัสภาพห้องเรียน ด าเนินการสอนและใชว้สัดุอุปกรณ์อยา่งคุม้ค่าและ
ประหยดั 

2. เปสตาลอสซ่ี (1746-1827) พฒันาระบบการศึกษาท่ียึดหลกัการศึกษา 
จากหนงัสือ Emile ของรุสโซ โดยเน้นการศึกษาตามความสนใจของผูเ้รียน จดัสภาพแวดลอ้มให้
เรียนรู้ตามธรรมชาติ ประยกุตห์ลกัจิตวิทยามาใชใ้นการสอนดว้ยการเนน้ประสบการณ์ตรงเก่ียวกบั 
(1) ตวัเลข (2) รูปร่าง และ (3) ช่ือและความคิด 

3. เฟรอเบล (1782-1852) เป็นผูริ้เร่ิมการอนุบาลศึกษา โดยเนน้การสอนให้
มี (1) กิจกรรมอิสระ (2) ความคิดสร้างสรรค์ (3) การเขา้สังคม และ (4) การแสดงออกทางกาย 
ระบบการสอนของเฟรอเบล จึงครอบคลุมเน้ือหาและประสบการณ์ 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ (1) เกมและ
เพลง (2) การก่อสร้าง และ (3) รางวลัและอาชีพ 
 

3.  การจัดการเรียนการสอนทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคญั 
 

การศึกษาวรรณกรรมเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั ผูว้ิจยั
ศึกษาเน้ือหาครอบคลุม (1) ความหมายการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั (2) หลกัการ
พื้นฐานท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั (3) ความส าคญัของการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
(4) การจดักิจกรรมการเรียนการสอน (5) องค์ประกอบและตวับ่งช้ีการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียน
เป็นส าคญั (6) เทคนิคการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั (7) ประเภทของการเรียนการสอนท่ี
เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

3.1 ความหมายการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
นกัวชิาการกล่าวถึงความหมายการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ไว้

ดงัน้ี 
วฒันาพร  ระงบัทุกข ์(2542, น. 15) ให้ความหมาย การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้

ผูเ้รียนเป็นส าคญัว่า คือ วิธีการส าคญัท่ีสามารถสร้างและพฒันาผูเ้รียน ให้เกิดคุณลกัษณะต่างๆ  
ท่ีต้องการในยุคโลกาภิวตัน์ เน่ืองจากเป็นการจดัการเรียนการสอนท่ีให้ความส าคญักับผูเ้รียน 
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ส่งเสริมให้ผู ้เ รียนรู้จักเรียนรู้ด้วยตนเอง เ รียนในเร่ืองท่ีสอดคล้องกับความสามารถและ 
ความตอ้งการของตนเองและไดพ้ฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งเตม็ท่ี ซ่ึงแนวคิด การจดัการศึกษาน้ี
เป็นแนวคิดท่ีมีรากฐานจากปรัชญาการศึกษาและทฤษฎีการเรียนรู้ต่างๆ ท่ีได้พฒันามาอย่าง 
ต่อเน่ืองยาวนาน และเป็นแนวทางท่ีได้รับการพิสูจน์ว่าสามารถพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณลักษณะ 
ตามตอ้งการอยา่งไดผ้ล  

คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู้ (2543, น. 36-37) ให้ความหมายว่า การจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั หมายถึง การจดักิจกรรมโดยวิธีต่างๆ อย่าง
หลากหลายท่ีมุ่งให้ผูเ้รียนเกิดการ เรียนรู้อย่างแทจ้ริงเกิดการพฒันาตนและสั่งสมคุณลกัษณะท่ี
จ าเป็นส าหรับการเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมของประเทศชาติต่อไป   

พิมพนัธ์  เดชะคุปต ์(2550, น. 21) ให้ความหมายวา่การเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญั คือแนวการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นให้ผูเ้รียนสร้างความรู้ใหม่และส่ิงประดิษฐ์ใหม่
โดยการใชก้ระบวนการทางปัญญา (กระบวนการคิด) กระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม) 
และให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์และมีส่วนร่วมในการเรียนสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ โดย
ผูส้อนมีบทบาทเป็นผูอ้  านวยความสะดวกจดัประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผูเ้รียน การจดัการเรียนการ
สอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัตอ้งจดัให้สอดคลอ้งกบัความสนใจ ความสามารถและความถนดัเน้น
การบูรณาการความรู้ในศาสตร์สาขาต่างๆ ใช้หลากหลายวิธีการสอนหลากหลายแหล่งความรู้
สามารถพฒันาปัญญาอยา่งหลากหลายคือ พหุปัญญา รวมทั้งเนน้การวดัผลอยา่งหลากหลายวธีิ  

โดยสรุป การจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู ้เรียนเป็นส าคัญ หมายถึง การจัด 
การเรียนการสอนดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย สอดคลอ้งกบัความถนดั ความสนใจ และความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการก าหนดสาระท่ีจะเรียนรู้ ท ากิจกรรม และปฏิบติัจริง จน
คน้พบขอ้ความรู้ และวธีิการปฏิบติัดว้ยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย และสามารถน าความรู้
ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนั 

3.2 หลกัการพืน้ฐานทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
หลกัการพื้นฐานของแนวคิดท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัมีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกล่าวไว้

ดัง น้ีกระทรวงศึกษาธิการ (2542) กล่าวถึงหลักการพื้นฐานท่ีเน้นผู ้เ รียนเป็นส าคัญไว้ใน
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ซ่ึงเป็นกฎหมายแม่บทท่ีก าหนดข้ึนเพื่อแก้ปัญหา
การศึกษาของไทย และถือไดว้า่เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการปฏิรูปการศึกษาโดยเฉพาะการปฏิรูปการ
เรียนรู้ ไวด้งัน้ี 

1. มาตรา 8 การพฒันาสาระและกระบวนการเรียนรู้ใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเน่ือง  



31 

2. มาตรา 27 ให้คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนดหลกัสูตรภาคบงัคบั 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อความเป็นไทย ความเป็นพลเมืองท่ีดีของชาติ การด ารงชีวิต และ 
การประกอบอาชีพ ตลอดจนเพื่อการศึกษาต่อ ให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีหน้าท่ีจัดท าสาระ 
ของหลกัสูตรตามวตัถุประสงค์ในวรรคหน่ึง ในส่วนท่ีเก่ียวกบัสภาพปัญหาในชุมชนและสังคม  
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน คุณลกัษณะอนัพึงประสงคเ์พื่อเป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว ชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติ   

3. มาตรา 28 หลักสูตรสถานศึกษาต่างๆ รวมทั้งหลักสูตรสถานศึกษาส าหรับ
บุคคลพิการ ตอ้งมีลกัษณะหลากหลาย ทั้งน้ีให้จดัตาม ความเหมาะสมของแต่ละระดับ โดยมุ่ง
พฒันาคุณภาพชีวิตของบุคคลให้เหมาะสมแก่วยัและศกัยภาพ สาระของหลกัสูตรทั้งท่ีเป็นวิชาการ
และวิชาชีพ ตอ้งมุ่งพฒันาคนให้มีความสมดุลทั้งดา้นความรู้ ความคิด ความสามารถ ความดีงาม 
และความรับผดิชอบต่อสังคม   

4. มาตรา 24 จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัความสนใจและความ
ถนดั โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล  

5. มาตรา 22 ท่ีก าหนดว่า  การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู ้เ รียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู้ และพฒันาตนเองได้ และถือว่าผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด กระบวนการจดั
การศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพ  

6. มาตรา 24 การจดักระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ด าเนินการโดย  

6.1 จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกบัความสนใจและความถนดั
ของผูเ้รียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล  

6.2 ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์และ 
การประยกุตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา  

6.3 จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัให้คิด
ได ้คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง 

6.4 จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่างๆ อยา่งไดส้ัดส่วน
สมดุลกนั รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วใ้นทุกวชิา  

6.5 ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้มส่ือการเรียน 
และอ านวยความสะดวกเพื่อให้เกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใชก้ารวิจยัเป็นส่วน
หน่ึงของกระบวนการจดัการเรียนรู้ ทั้งน้ีครูและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนั จากส่ือการเรียนการ
สอนและแหล่งวทิยาการประเภทต่างๆ 
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6.6 จดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ี มีการประสานความร่วมมือ
กบับิดา มารดา ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ 

7. มาตรา 25 รัฐตอ้งเร่งส่งเสริมการด าเนินงาน และการจดัตั้งแหล่งการเรียนรู้
ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ได้แก่ ห้องสมุดประชาชน พิพิธภณัฑ์ หอศิลป์ สวนสัตว ์สวนสาธารณะ  
สวนพฤกษศาสตร์ อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศูนยก์ารกีฬาและนนัทนาการ แหล่งขอ้มูล 
และแหล่งการเรียนรู้อ่ืน อยา่งพอเพียงและมีประสิทธิภาพ 

8. มาตรา 26 ใหส้ถานศึกษาจดัการประเมินผูเ้รียนโดยพิจารณาจากพฒันาการของ
ผูเ้รียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรม และการทดสอบควบคู่ไปใน
กระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแต่ละระดบัและรูปแบบการศึกษา 

จากหลกัการส าคญัแห่งพระราชบญัญติัดงักล่าว มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
เรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั กล่าวคือ ด้านหลักสูตร กล่าวถึงการปฏิรูปหลักสูตรให้ต่อเน่ือง 
เช่ือมโยง มีความสมดุลในเน้ือหาสาระ ทั้งท่ีเป็นวิชาการ วิชาชีพ และวิชาว่าดว้ยความเป็นมนุษย ์
และใหมี้การบูรณาการเน้ือหาหลากหลายท่ีมีประโยชน์ต่อการด ารงชีวติ ไดแ้ก่  

1. เน้ือหาเก่ียวกบัตนเองและความสัมพนัธ์ระหวา่งตนเองกบัสังคม  
2. เน้ือหาวทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีการบ ารุงรักษา ใชป้ระโยชน์จากธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้ม  
3. เน้ือหาเก่ียวกบัศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม ภูมิปัญญาไทย 
4. เน้ือหาความรู้และทกัษะดา้นคณิตศาสตร์และภาษา เนน้การใชภ้าษาไทยอย่าง

ถูกตอ้ง                   
5. เน้ือหาความรู้และทักษะในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิตอย่างมี

ความสุข ด้านกระบวนการเรียนรู้ กล่าวถึง กระบวนการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถ
เรียนรู้และพฒันาตนเองได้ โดยถือว่าผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการศึกษาต้อง
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ และเป็นการเรียนรู้อย่าง
ต่อเน่ืองตลอดชีวติ  

ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2543) ไดส้รุปถึงลกัษณะกระบวนการจดัการ
เรียนรู้ในสาระของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ไว ้6 ประการ ไดแ้ก่  

1. มีการจดัเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนดัของผูเ้รียน 
2. ใหมี้การเรียนรู้จากประสบการณ์และฝึกนิสัยรักการอ่าน  
3. จดัใหมี้การฝึกทกัษะกระบวนการและการจดัการ  
4. มีการผสมผสานเน้ือหาสาระดา้นต่างๆ อยา่งสมดุล ปลูกฝังคุณธรรม   
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5. จดัการส่งเสริมบรรยากาศการเรียนเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้และรอบรู้   
6. จดัใหมี้การเรียนรู้ไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ี และใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดัการ

เรียนรู้ดว้ย    
ดา้นการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัการจดัการเรียนรู้โดย

ผูเ้รียนเป็นส าคญั จะตอ้งประเมินผูเ้รียนตามสภาพจริง โดยการใชว้ิธีการประเมินผูเ้รียนหลายๆ วิธี 
ไดแ้ก่ การสังเกตพฤติกรรมการเรียนและการร่วมกิจกรรม การใชแ้ฟ้มสะสมงาน การทดสอบ การ
สัมภาษณ์ ควบคู่ไปกบักระบวนการเรียนการสอน ผูเ้รียนจะมีโอกาสแสดงผลการเรียนรู้ไดห้ลาย
แบบ ไม่เพียงแต่ความสามารถทางผลสัมฤทธ์ิการเรียนซ่ึงวดัไดโ้ดยแบบทดสอบเท่านั้น การวดัและ
การประเมินผลการเรียนรู้แบบน้ีแสดงให้เห็นความแตกต่างอนัเกิดจากผลการพฒันาตนเองของ
ผูเ้รียนในดา้นต่างๆ ไดช้ดัเจนมากข้ึน  

การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู ้เ รียนเป็นส าคัญตามแนวทางแห่งพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 ดงักล่าว ครูหรือผูจ้ดัการเรียนรู้ ควรมีความเช่ือพื้นฐานอย่างน้อย 3 
ประการ คือ 

1. เช่ือวา่ทุกคนมีความแตกต่างกนั 
2. เช่ือวา่ทุกคนสามารถเรียนรู้ได ้
3. เช่ือวา่การเรียนรู้เกิดไดทุ้กท่ี ทุกเวลา 
โดยสรุป การจดัการเรียนรู้จึงเป็นการจดัการบรรยากาศ จดักิจกรรม จดัส่ือ จดั

สถานการณ์ ประสบการณ์ เป็นตน้ ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดเ้ต็มตามศกัยภาพ ครูจึงมีความจ าเป็น
ท่ีจะตอ้งใชว้ธีิการท่ีหลากหลาย ออกแบบหรือวางแผนการเรียนรู้ไดส้อดคลอ้งกบัผูเ้รียน โดยเฉพาะ
ตอ้งมีการใชส่ื้อ เคร่ืองมือ ตลอดจนเทคนิค วธีิการต่างๆ หรือท่ีเรียกโดยรวมวา่เทคโนโลยกีารศึกษา 
เขา้มาใชส้ าหรับจดักิจกรรมหรือออกแบบการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน  อยา่งไรก็ตามในการจดัการเรียนรู้แต่
ละคร้ัง แต่ละเร่ือง ครูตอ้งเปิดโอกาสให้กบัผูเ้รียน เลือกหรือตดัสินใจในเน้ือหาสาระท่ีสนใจ เป็น
ประโยชน์ต่อตวัผูเ้รียน และเปิดโอกาสให้นกัเรียนเป็นมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ โดยไดคิ้ด 
ไดร้วบรวมความรู้และลงมือปฏิบติัจริงดว้ยตนเอง 

3.3 ความส าคัญของการจัดการเรียนการสอนทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
วฒันาพร ระงบัทุกข์ (2542) กล่าวถึงความส าคญัของการจดัการเรียนการสอนท่ี

เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ในปัจจุบนัการเปล่ียนแปลงดา้นต่างๆ ทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ การเมือง สังคม 
วฒันธรรมและส่ิงแวดล้อมส่ง ผลต่อการปฏิรูปการศึกษา ดงันั้นเป้าหมายของการจดัการศึกษา
จะตอ้งมุ่งสร้างสรรค์สังคมและมุ่งสร้างคนให้มีศกัยภาพและมีความสามารถท่ีจะพฒันาตนเองให้
เอ้ืออ านวยต่อการพฒันาประเทศชาติ การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั คือ วิธีการ



34 

ส าคญัท่ีสามารถสร้างและพฒันาผูเ้รียน เพราะการจดัการเรียนการสอนท่ีให้ความส าคญักบัผูเ้รียน
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง เรียนในเร่ืองท่ีสอดคลอ้งกบัความสามารถและความตอ้งการ
ของตนเองและไดพ้ฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งเต็มท่ี ซ่ึงแนวคิดการจดัการศึกษาน้ีเป็นแนวคิดท่ี
มีรากฐานจากปรัชญาการศึกษาและทฤษฎีการเรียนรู้ต่างๆ และเป็นแนวทางท่ีสามารถพฒันาผูเ้รียน
ให้มีคุณลักษณะตามต้องการ การเรียนการสอนท่ีเน้นผู ้เ รียนเป็นส าคัญน้ี ผู ้เ รียนจะได้รับ 
การส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความรับผิดชอบและมีส่วนร่วมต่อการเรียนรู้ของตนเอง มีการส่งเสริม
ความคิดของผูเ้รียนและอ านวยความสะดวกให้ผูเ้รียนได้พฒันาศกัยภาพของตนเองอย่างเต็มท่ี  
การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัเป็นการจดักระบวนการเรียนรู้แบบใหม่ มีลกัษณะ
ดงัน้ีคือ 

1. การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ เน้ือหาวิชามีความส าคญัและมีความหมายต่อ
การเรียนรู้โดยปัจจยัท่ีจะตอ้งน ามาพิจารณา ไดแ้ก่ เน้ือหาวิชา ความตอ้งการและประสบการณ์เดิม 
ของผูเ้รียนเน่ืองจากการเรียนรู้ท่ีส าคญัและมีความหมายนั้นข้ึนอยู่กบัเน้ือหาท่ีสอนและเทคนิค 
การสอน 

2. ครูมีบทบาทเป็นผู ้อ  านวยความสะดวกและเป็นแหล่งความรู้ ครูจะต้องมี
ความสามารถท่ีจะคน้พบความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียน เป็นแหล่งความรู้ท่ีทรงคุณค่าของผูเ้รียน
และสามารถคน้ควา้หาส่ือวสัดุอุปกรณ์ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียน 

3. ผู ้เ รียนมีบทบาทรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง บทบาทของครูคือ
ผูส้นบัสนุนและเป็นแหล่งความรู้ของผูเ้รียน ผูเ้รียนจะรับผิดชอบวางแผนส่ิงท่ีตนจะเรียน มีส่วน
ร่วมในการเลือกและเร่ิมตน้การเรียนรู้ดว้ยตนเอง มีการศึกษาคน้ควา้ รับผิดชอบการเรียนตลอดจน
ประเมินผลการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

4. การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั มุ่งให้ผูเ้รียนมองเห็นตนเอง 
ในแง่มุมท่ีแตกต่างออกไปจากเดิม ผูเ้รียนจะมีความมัน่ใจในตนเองและควบคุมตนเองไดม้ากข้ึน  
มีวุฒิภาวะสูงมากข้ึน ปรับเปล่ียนพฤติกรรมตนให้สอดคล้องกบัส่ิงแวดล้อม และมีส่วนร่วมกบั
เหตุการณ์ต่างๆมากข้ึน 

5. ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างผูเ้รียนในกลุ่มจะช่วยส่งเสริมความเจริญงอกงาม 
พฒันาความเป็นผูใ้หญ่ การปรับปรุงการท างาน และการจดัการกบัชีวิตของแต่ละบุคคล ถือเป็นส่ิง
ส าคญัท่ีจะช่วยส่งเสริมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัของผูเ้รียน 

6. ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ผูเ้รียนจะได้รับความสนุกสนานจากการเรียน 
หากไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ไดท้  างานร่วมกบัเพื่อนๆไดค้น้พบขอ้ค าถามและค าตอบใหม่ๆ 
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ส่ิงใหม่ๆ รวมทั้ งการบรรลุผลส าเร็จของงานท่ีพวกเขาริเร่ิมด้วยตนเอง การเรียนรู้จึงประสบ
ผลส าเร็จ 

7. การเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญเป็นจุดเร่ิมของการพฒันาผูเ้รียนหลายๆ  
ดา้นเช่น คุณลกัษณะดา้นความรู้ความคิด ดา้นการปฏิบติั ดา้นอารมณ์ความรู้สึก จะไดรั้บการพฒันา
ไปพร้อมๆ กนั การศึกษาถือเป็นการพฒันาประสบการณ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนหลายๆ ดา้นพร้อมกนั  

3.4 การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 
มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ (2555, น. 4-9) กล่าวถึงการจดักิจกรรมการ

เรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั สรุปไดด้งัน้ี 
การจดักิจกรรมหรือออกแบบการเรียนรู้อาจท าได้หลายวิธีการและหลายเทคนิค 

แต่มีขอ้ควรค านึงว่า ในการจดัการเรียนรู้แต่ละคร้ัง แต่ละเร่ือง ไดเ้ปิดโอกาสให้กบัผูเ้รียนในเร่ือง
ต่อไปน้ีหรือไม่ 

1. เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนเป็นผูเ้ลือกหรือตัดสินใจในเน้ือหาสาระท่ีสนใจเป็น
ประโยชน์ต่อตวัผูเ้รียนหรือไม่ 

2. เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ โดยไดคิ้ดได้รวบรวม
ความรู้และลงมือปฏิบติัจริงด้วยตนเองหรือไม่ ซ่ึง ทิศนา แขมมณี (2547) ไดน้ าเสนอแนวคิดใน 
การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมและสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวปฏิบติัได ้ดงัน้ี 

 2.1 กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีดีท่ีควรช่วยให้ผูเ้รียนไดมี้ส่วนร่วมทางด้านร่างกาย 
(Physical Participation) คือ เป็นกิจกรรมท่ีช่วยใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสเคล่ือนไหวร่างกาย เพื่อช่วยให้
ประสาทการเรียนรู้ของผูเ้รียนต่ืนตวั พร้อมท่ีจะรับขอ้มูลและการเรียนรู้ต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึนการรับรู้
เป็นปัจจยัส าคญัในการเรียนรู้ ถา้ผูเ้รียนอยูใ่นสภาพท่ีไม่พร้อม แมจ้ะมีการให้ความรู้ท่ีดีๆ ผูเ้รียนก็
ไม่สามารถรับได ้ดงัจะเห็นไดว้า่ ถา้ปล่อยให้ผูเ้รียนนัง่นานๆ ในไม่ชา้ผูเ้รียนก็จะหลบัหรือคิดเร่ือง
อ่ืนๆ แต่ถ้าให้มีการเคล่ือนไหวทางกายบา้งก็จะท าให้ประสาทการเรียนรู้ของผูเ้รียนต่ืนตวัและ
พร้อมท่ีจะรับและเรียนรู้ส่ิงต่างๆ ไดดี้ ดงันั้น กิจกรรมท่ีจดัให้ผูเ้รียน จึงควรเป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้
ผูเ้รียนไดเ้คล่ือนไหวในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงเป็นระยะๆ ตามความเหมาะสมกบัวยัและระดบั
ความสนใจของผูเ้รียน 

 2.2 กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีดีควรช่วยให้ผู ้เรียนได้มีส่วนร่วมทางสติปัญญา
(Intellectual Participation) คือ เป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเคล่ือนไหวทางสติปัญญาต้อง
เป็นกิจกรรมท่ีทา้ทายความคิดของผูเ้รียน สามารถกระตุน้สมองของผูเ้รียนให้เกิดการเคล่ือนไหว
ตอ้งเป็นเร่ืองท่ีไม่ยากหรือง่ายเกินไปท าใหผู้เ้รียนเกิดความสนุกท่ีจะคิด  
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 2.3 กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีดี ควรช่วยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมทางสังคม (Social 
Participation) คือ เป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมกบับุคคลหรือส่ิงแวดล้อม
รอบตวั เน่ืองจากมนุษยจ์  าเป็นตอ้งอยู่รวมกนัเป็นหมู่คณะมนุษยต์อ้งเรียนรู้ท่ีจะปรับตวัเขา้กบัอ่ืน 
และสภาพแวดลอ้มต่างๆ การเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการ
เรียนรู้ทางดา้นสังคม 

 2.4 กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีดีควรช่วยให้ผู ้เ รียนได้มีส่วนร่วมทางอารมณ์ 
(Emotional Participation) คือ เป็นกิจกรรมท่ีส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึกของผูเ้รียน ซ่ึงจะช่วยใหก้าร
เรียนรู้นั้น  เกิดความหมายต่อตนเองโดยกิจกรรมดงักล่าวควรเก่ียวขอ้งกบัผูเ้รียนโดยตรง โดยปกติ
การมีส่วนร่วมทางอารมณ์น้ีมกัเกิดข้ึนพร้อมกบัการกระท าอ่ืนๆ อยู่แล้ว เช่น กิจกรรมทางกาย 
สติปัญญาและสังคม ทุกคร้ังท่ีผูส้อนให้ผูเ้รียนเคล่ือนท่ี เปล่ียนอิริยาบถ เปล่ียนกิจกรรม ผูเ้รียนจะ
เกิดอารมณ์ความรู้สึกอาจเป็นความพอใจ ไม่พอใจ หรือเฉยๆ การออกแบบกิจกรรมการเรียน 
การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัสามารถใชไ้ดก้บัการจดัการเรียนการสอนทุกวิชาเพียงแต่ธรรมชาติ
ของเน้ือหาวิชาท่ีต่างกนัจะมีลกัษณะท่ีเอ้ืออ านวยให้ผูส้อนออกแบบกิจกรรมท่ีส่งเสริมการจดั 
การเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั ในจุดเด่นท่ีต่างกนั คือรายวิชาท่ีมีเน้ือหามุ่งให้ผูเ้รียน
เรียนรู้กฎเกณฑ์และการน าเอากฎเกณฑ์ไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ เช่น วิชา
คณิตศาสตร์ หรือการใชไ้วยากรณ์ภาษาองักฤษ ผูส้อนสามารถใชกิ้จกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้
สร้างองคค์วามรู้ดว้ยตวัเองโดยใชว้ิธีสอนแบบอุปนยั และเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดน้ ากฎเกณฑ์ท่ีท า
ความเข้าใจได้ไปใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ โดยใช้วิธีการสอนแบบนิรนัย การเรียนรู้ท่ี
เกิดข้ึนก็จะเป็นการเรียนรู้ท่ีย ัง่ยืนเพราะผูเ้รียนไดส้ร้างความรู้ด้วยตวัเองรายวิชาท่ีเปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนได้ค้นพบความรู้จากการค้นควา้ทดลองและการอภิปรายโดยใช้หลักเหตุผล เช่น วิชา
วิทยาศาสตร์ผูเ้รียนมีโอกาสท่ีจะไดส้ร้างความรู้เองโดยตรง เพียงแต่ผูส้อนตอ้งรู้จกัการใชค้  าถามท่ี
ย ัว่ยุและเช่ือมโยงความคิด ประกอบกบัการไดมี้โอกาสท าการทดลองเป็นการปฏิบติัร่วมกนั ผูเ้รียน
จะไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กนั มีการเคล่ือนไหวร่างกายเพื่อสร้างความรู้ผา่นกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ท่ี
ท ากนัมาอยู่แลว้ รายวิชาท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดรั้บขอ้มูลท่ีหลาก หลายเก่ียวกบัการด าเนินชีวิต
ของคนในสังคม ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลขอ้มูลท่ีมีลกัษณะยัว่ยใุหอ้อกความคิดเห็นได ้เช่น วชิา
สังคมศึกษา และวรรณคดีเป็นลกัษณะพิเศษท่ีผูส้อนจะน ามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือให้เกิดกิจกรรมการใช้
ความคิดอภิปราย น าไปสู่ขอ้สรุป เป็นผลของการเรียนรู้และการสร้างนิสัยยอมรับฟังความคิดเห็น
กนั เป็นวิถีทางท่ีดีในการปลูกฝังประชาธิปไตยให้กบัผูเ้รียนรายวิชาท่ีตอ้งอาศยัการเคล่ือนไหว
ร่างกายเป็นหลกัเช่น วิชา พลศึกษาและการงานอาชีพ ผูส้อนควรใช้โอกาสดงักล่าว ให้ผูเ้รียนได้
สร้างความรู้ผ่านกระบวนการท างานรายวิชาท่ีส่งเสริมความคิดจินตนาการ และการสร้าง
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สุนทรียภาพ เช่นวิชาศิลปะและดนตรี นอกจากจะมีโอกาสเคล่ือนไหวร่างกายแล้ว ผูเ้รียนยงัมี
โอกาสได้สร้างความรู้ และความรู้สึกท่ีดี ผ่านกระบวนท างานท่ีผูส้อนออกแบบไวใ้ห้ผูส้อนท่ี
ประสบความส าเร็จในการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัมกัเป็นผูส้อนท่ีมีความตั้งใจ
และสนุกในการท างานสอน เป็นคนช่างสังเกตและเอาใจใส่ผูเ้รียนและมกัจะไดผ้ลการตอบสนองท่ี
ดีจากผูเ้รียน แม้จะยงัไม่มากในจุดเร่ิมต้น แต่เม่ือปฏิบัติอย่างสม ่าเสมอก็จะสังเกตได้ถึงการ
เปล่ียนแปลงของผูเ้รียนในทางท่ีดีข้ึน 

โดยสรุป การเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัน้ี เป็นการจดักระบวนการ
เรียนรู้แบบใหม่ ท่ีมีลกัษณะแตกต่างจากการจดักระบวนการเรียนรู้แบบดั้งเดิมทัว่ไป คือ (1) ผูเ้รียน
มีบทบาทรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตน ผูเ้รียนเป็นผูเ้รียนรู้บทบาทของผูส้อน  คือ ผูส้นบัสนุน 
(Supporter) และเป็นแหล่งความรู้ (Resource Person) ของผูเ้รียน ผูเ้รียนจะรับผิดชอบตั้งแต่เลือก 
และวางแผนส่ิงท่ีตนจะเรียนหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมในการเลือกและจะเร่ิมตน้การเรียนรู้ดว้ยตนเอง
ดว้ยการศึกษาคน้ควา้รับผดิชอบการเรียนตลอดจนประเมินผลการเรียนรู้ดว้ยตนเอง (2) เน้ือหาวชิามี
ความส าคญัและมีความหมายต่อการเรียนรู้ ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ปัจจยัส าคญัท่ี
จะตอ้งน ามาพิจารณาประกอบดว้ยไดแ้ก่ เน้ือหาวิชาประสบการณ์เดิมและความตอ้งการของผูเ้รียน 
การเรียนรู้ท่ีส าคญัและมีความหมายจึงข้ึนอยูก่บัส่ิงท่ีสอน (เน้ือหา) และวิธีท่ีใช้สอน (เทคนิคการ
สอน) (3) การเรียนรู้จะประสบผลส าเร็จหากผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนผูเ้รียน
จะไดรั้บความสนุกสนานจากการเรียน หากไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ไดท้  างานร่วมกนักบั
เพื่อนๆ ไดค้น้พบขอ้ค าถามและค าตอบใหม่ๆ ส่ิงใหม่ๆ ประเด็นท่ีทา้ทายและความสามารถในเร่ือง
ใหม่ๆ ท่ีเกิดข้ึนรวมทั้งการบรรลุผลส าเร็จของงานท่ีพวกเขาริเร่ิมด้วยตนเอง (4) สัมพนัธภาพ
ระหว่างผูเ้รียน การมีสัมพนัธภาพในกลุ่มจะช่วยส่งเสริมความเจริญงอกงามการพฒันาความเป็น
ผูใ้หญ่ การปรับปรุงการท างานและการจดัการกบัชีวิตของแต่ละบุคคลสัมพนัธภาพระหวา่งสมาชิก
ในกลุ่มจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยส่งเสริมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัของผูเ้รียน (5) ผูส้อน
คือผูอ้  านวยความสะดวกและเป็นแหล่งความรู้ ในการจดัการเรียนการสอนแบบเน้นผูเ้รียนเป็น
ส าคญั ผูส้อนจะตอ้งมีความสามารถท่ีจะคน้พบความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียนเป็นแหล่งความรู้ท่ี
ทรงคุณค่าของผูเ้รียน และสามารถคน้ควา้หาส่ือวสัดุอุปกรณ์ท่ีเหมาะสมกบั ผูเ้รียน ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด
คือความเต็มใจของผูส้อนท่ีจะช่วยเหลือโดยไม่มีเง่ือนไข ผูส้อนจะให้ทุกอย่างแก่ผูเ้รียน ไม่ว่าจะ
เป็นความเช่ียวชาญ ความรู้ เจตคติ และการฝึกฝนโดย ผูเ้รียนมีอิสระท่ีจะรับหรือไม่รับการให้นั้นก็
ได ้(6) ผูเ้รียนมีโอกาสเห็นตนเองในแง่มุมท่ีแตกต่างจากเดิม การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญั มุ่งให้ผูเ้รียนมองเห็นตนเองในแง่มุมท่ีแตกต่างออกไป ผูเ้รียนจะมีความมัน่ใจในตนเอง 
และควบคุมตนเองได้มากข้ึนสามารถเป็นในส่ิงท่ีอยากเป็นมีวุฒิภาวะสูงมากข้ึน ปรับเปล่ียน
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พฤติกรรมตนให้สอดคล้องกบัส่ิงแวดล้อม และมีส่วนร่วมกบัเหตุการณ์ต่างๆ มากข้ึน และ (7) 
การศึกษา คือการพฒันาประสบการณ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนหลายๆดา้นพร้อมกนัไปการเรียนรู้ท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั เป็นจุดเร่ิมของการพฒันาผูเ้รียนหลายๆ ดา้นเช่นคุณลกัษณะดา้นความรู้ ความคิด 
ดา้นการปฏิบติั และดา้นอารมณ์ ความรู้สึกจะไดรั้บการพฒันาไปพร้อมๆ กนั 

3.5 องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีการจัดการเรียนรู้ทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2542) กล่าวถึงองค์ประกอบและตวับ่งช้ีตาม การจดัการ

ศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 และฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติมพุทธศกัราช 
2545 มุ่งใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ โดยมีเป้าหมายใหผู้เ้รียนเป็นคนเก่ง ดี และมีความสุข ซ่ึงจ าเป็นตอ้ง
อาศยัปัจจยัหลายประการไดแ้ก่ ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการจดัการเรียนรู้ และดา้นการเรียนรู้
ของผูเ้รียน มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. การบริหารจดัการ 
 การบริหารจดัการนบัวา่เป็นองคป์ระกอบท่ีสนบัสนุนส่งเสริมการจดัการเรียนรู้

ท่ีส าคญัโดยเฉพาะการบริหารจดัการของมหาวทิยาลยัท่ีเนน้การพฒันาทั้งระบบการพฒันาทั้งระบบ
ของมหาวิทยาลยั หมายถึงการด าเนินงานในทุกองค์ประกอบของมหาวิทยาลยัให้ไปสู่เป้าหมาย
เดียวกนัคือคุณภาพของผูเ้รียนตามวิสัยทศัน์ท่ีมหาวิทยาลยัก าหนด ดงันั้นตวับ่งช้ีท่ีแสดงถึงการ
พฒันาทั้งระบบของมหาวทิยาลยัประกอบดว้ย 

1.1 การก าหนดเป้าหมายการพฒันาท่ีมีจุดเนน้การคุณภาพบณัฑิตอยา่งชดัเจน 
1.2 การก าหนดแผนยทุธศาสตร์สอดคลอ้งกบัเป้าหมาย 
1.3 การก าหนดแผนการด าเนินงานในทุกองค์ประกอบของมหาวิทยาลัย

สอดคลอ้งกบัเป้าหมายและเป็นไปตามแผนยทุธศาสตร์ 
1.4 การจดัใหมี้ระบบประกนัคุณภาพภายใน 
1.5 การจัดท ารายงานประจ าปีเพื่อรายงานผู ้เ ก่ียวข้องและสอดคล้องกับ

แนวทาง  การประกนัคุณภาพจากภายนอก 
2. การจดัการเรียนรู้ 
 ทิศนา  แขมมณี (2547) กล่าวถึง องค์ประกอบหลกัท่ีแสดงถึงการเรียนรู้อยา่ง

เป็นรูปธรรมประกอบด้วยความเขา้ใจเก่ียวกบัความหมายท่ีแท้จริงของการเรียนรู้ บทบาทของ
ผูส้อนและบทบาทของผูเ้รียนการจดัการเรียนการสอนโดยให้ผูเ้รียนเป็นส าคญัจะท าไดส้ าเร็จเม่ือผู ้
ท่ีเก่ียวข้องกับการจดัการเรียนการสอนได้แก่ ผูส้อนและผูเ้รียน มีความเข้าใจตรงกันเก่ียวกับ 
ความหมายของการเรียนรู้ ไวด้งัน้ี 
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1) การเรียนรู้เป็นงานเฉพาะบุคคลท าแทนกนัไม่ได ้ผูส้อนท่ีตอ้งการให้ผูเ้รียน
เกิดการเรียนรู้ตอ้งเปิดโอกาสใหเ้ขาไดมี้ประสบการณ์การเรียนรู้ดว้ยตวัของเขาเอง 

2) การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสติปัญญาท่ีตอ้งมีการใช้กระบวนการคิด 
สร้างความเขา้ใจ ความหมายของส่ิงต่างๆ ดงันั้นผูส้อนจึงควรกระตุน้ให้ผูเ้รียนใชก้ระบวนการคิด
ท าความเขา้ใจส่ิงต่างๆ 

3) การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสังคม เพราะในเร่ืองเดียวกนัอาจคิดไดห้ลาย
แง่หลายมุมท าใหเ้กิดการขยาย เติมเตม็ขอ้ความรู้ ตรวจสอบความถูกตอ้งของการเรียนรู้ตามท่ีสังคม
ยอมรับด้วย ดังนั้ นผู ้สอนท่ีปรารถนาให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้จะต้องเปิดโอกาสให้ผู ้เรียนมี
ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมกบับุคคลอ่ืนหรือแหล่งขอ้มูลอ่ืนๆ 

4) การเรียนรู้เป็นกิจกรรมท่ีสนุกสนาน เป็นความรู้สึกเบิกบานเพราะหลุดพน้
จากความไม่รู้ น าไปสู่ความใฝ่รู้ อยากรู้อีกเพราะเป็นเร่ืองน่าสนุกผูส้อนจึงควรสร้างภาวะท่ีกระตุน้
ให้เกิดความอยากรู้หรือคบัขอ้งใจบา้งผูเ้รียนจะหาค าตอบเพื่อให้หลุดพน้จากความขอ้งใจ และเกิด
ความสุขข้ึนจากการไดเ้รียนรู้เม่ือพบค าตอบดว้ยตนเอง 

5) การเรียนรู้เป็นงานต่อเน่ืองตลอดชีวิต ขยายพรมแดนความรู้ไดไ้ม่มีท่ีส้ินสุด 
ผูส้อนจึงควรสร้างกิจกรรมท่ีกระตุน้ใหเ้กิดการแสวงหาความรู้ไม่รู้จบ 

6) การเรียนรู้เป็นการเปล่ียนแปลงเพราะไดรู้้มากข้ึนท าให้เกิดการน าความรู้ไป
ใชใ้นการเปล่ียนแปลงส่ิงต่างๆ เป็นการพฒันาไปสู่การเปล่ียน แปลงท่ีดีข้ึน ผูส้อนควรเปิดโอกาส
ใหผู้เ้รียนไดรั้บรู้ผลการพฒันาของตวัเขาเองดว้ย 

จากความหมายของการเรียนรู้ท่ีกล่าวมา ผูส้อนจึงตอ้งค านึงถึงประเด็นต่างๆ 
ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ดงัน้ี 

1) ความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน 
2) การเนน้ความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นหลกั 
3) การพฒันาคุณภาพชีวติของผูเ้รียน 
4) การจดักิจกรรมใหน่้าสนใจ ไม่ท าใหผู้เ้รียนรู้สึกเบ่ือหน่าย 
5) ความเมตตากรุณาต่อผูเ้รียน 
6) การทา้ทายใหผู้เ้รียนอยากรู้ 
7) การตระหนกัถึงเวลาท่ีเหมาะสมท่ีผูเ้รียนจะเกิดการเรียนรู้ 
8) การสร้างบรรยากาศหรือสถานการณ์ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้โดยการปฏิบติัจริง 
9) การสนบัสนุนและส่งเสริมการเรียนรู้ 
10) การมีจุดมุ่งหมายของการสอน 
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11) ความเขา้ใจผูเ้รียน 
12) ภูมิหลงัของผูเ้รียน 
13) การไม่ยดึวธีิการใดวธีิการหน่ึงเท่านั้น 
14) การเรียนการสอนท่ีดีเป็นพลวตัร (Dynamic) กล่าวคือมีการเคล่ือนไหว

เปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาทั้งในด้านการจดักิจกรรม การสร้างบรรยากาศ รูปแบบเน้ือหาสาระ
เทคนิค และ วธีิการ 

15) การสอนในส่ิงท่ีไม่ไกลตวัผูเ้รียนมากเกินไป 
16) การวางแผนการเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบ 

3. การเรียนรู้ของผูเ้รียน 
 หลัก สูตรแกนกลางการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน (2551, น .  12-13)  ก ล่ าวว่า 

องคป์ระกอบสุดทา้ยท่ีส าคญัและนบัว่าเป็นเป้าหมายของการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั 
คือ องค์ประกอบดา้นการเรียนรู้ซ่ึงมีลกัษณะท่ีแตกต่างจากเดิมท่ีเน้นเน้ือหาสาระเป็นส าคญั และ
สอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบดา้นการจดัการเรียนรู้ ทั้งน้ีเพราะการจดัการเรียนรู้ก็เพื่อเน้นให้มีผลต่อ
การเรียนรู้ ดงันั้น ตวับ่งช้ีท่ีบอกถึงลกัษณะการเรียนรู้ของผูเ้รียนประกอบดว้ย 

 3.1 การเรียนรู้อย่างมีความสุข อนัเน่ืองมาจากการจัดการเรียนรู้ท่ีค  านึงถึง 
ความแตกต่างระหว่างบุคคล ค านึงถึงการท างานของสมองท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้และพฒันาการ 
ทางอารมณ์ของผู ้เรียน ผูเ้รียนได้เรียนรู้เร่ืองท่ีต้องการเรียนรู้ในบรรยากาศท่ีเป็นธรรมชาติ 
บรรยากาศของการเอ้ืออาทรและเป็นมิตรตลอดจนแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายน าผลการเรียนรู้ไปใช้
ในชีวติจริงได ้

 3.2 การเรียนรู้จากการไดคิ้ดและลงมือปฏิบติัจริง หรือกล่าวอีกลกัษณะหน่ึงคือ 
“เรียนด้วยสมองและสองมือ” เป็นผลจากการจัดการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนได้คิด ไม่ว่าจะเกิดจาก
สถานการณ์หรือค าถามก็ตาม และไดล้งมือปฏิบติัจริงซ่ึงเป็นการฝึกทกัษะท่ีส าคญัคือ การแกปั้ญหา 
ความมีเหตุผล 

 3.3 การเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย และเรียนรู้ร่วมกับบุคคลอ่ืน 
เป้าหมายส าคญัดา้นหน่ึงในการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัคือ ผูเ้รียนแสวงหาความรู้ท่ี
หลากหลายทั้งในและนอกมหาวิทยาลยัทั้งท่ีเป็นเอกสารวสัดุสถานท่ี สถานประกอบการบุคคลซ่ึง
ประกอบดว้ย เพื่อน กลุ่มเพื่อนหรือผูเ้ป็นภูมิปัญญาของชุมชน 

 3.4 การเรียนรู้แบบองค์รวมหรือบูรณาการเป็นการเรียนรู้ท่ีผสมผสานสาระ
ความรู้ดา้นต่างๆ ไดส้ัดส่วนกนั รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ความดีงามและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์
ในทุกวชิาท่ีจดัใหเ้รียนรู้ 
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 3.5  การเรียนรู้ดว้ยกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง เป็นผลสืบเน่ืองมาจากความ
เข้าใจของผูส้อนท่ียึดหลักการว่าทุกคนเรียนรู้ได้และเป้าหมายท่ีส าคัญคือพฒันาผู ้เรียนให้มี
ความสามารถท่ีจะแสวงหาความรู้ไดด้ว้ยตนเอง ผูส้อนจึงควรสังเกตและศึกษาธรรมชาติของการ
เรียนรู้ของผูเ้รียนว่าถนัดท่ีจะเรียนรู้แบบใดมากท่ีสุด ในขณะเดียวกนักิจกรรมการเรียนรู้จะเปิด
โอกาสให้ผู ้เ รียนได้วางแผนการเรียนรู้ด้วยตนเอง การสนับสนุนให้ผู ้เ รียนได้เรียนรู้ด้วย
กระบวนการเรียนรู้ของตนเองผูเ้รียนจะไดรั้บการฝึกดา้นการจดัการแลว้ยงัฝึกดา้นสมาธิความมีวินยั
ในตนเอง และการรู้จกัตนเองมากข้ึน 

โดยสรุป การเรียนรู้ของผูเ้รียนเป็นเป้าหมายของการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญัและสอดคล้องกบัองค์ประกอบด้านการจดัการเรียนรู้ดงันั้นตวับ่งช้ีท่ีบอกถึงลกัษณะการ
เรียนรู้ของผูเ้รียนประกอบดว้ยการเรียนรู้อย่างมีความสุข การเรียนรู้จากการไดคิ้ดและลงมือ การ
เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย การเรียนรู้แบบองคร์วมและการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการเรียนรู้
ดว้ยตนเอง 

3.6 เทคนิคการจัดการเรียนรู้ทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
นกัวชิาการกล่าวถึงเทคนิคการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัไวด้งัน้ี 
ทิศนา  แขมมณี (2547) เทคนิคการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนสร้างความรู้ดว้ย

ตวัเอง 
1. การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั หมายถึง การจดัการเรียน 

การสอนให้ผูเ้รียนมีบทบาทส าคญัในการเป็นผูเ้รียนรู้ โดยพยายามจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนได้สร้าง
ความรู้ ไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบับุคคล ส่ือ และส่ิงแวดลอ้มต่างๆ โดยใชก้ระบวนการต่างๆ เป็นเคร่ืองมือ
ในการเรียนรู้และผูเ้รียนมีโอกาสน าความรู้ไปประยุกตใ์ชใ้นสถานการณ์อ่ืน ค าถามคือ ผูส้อนจะมี
วิธีการหรือเทคนิคท่ีจะท าให้เกิดเหตุการณ์นั้นๆ ได้อย่างไร ผูส้อนทัว่ไปยงัเขา้ใจคลาดเคล่ือน
เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยเขา้ใจว่า การให้ผูเ้รียนคน้พบความรู้
ดว้ยตนเองคือ การปล่อยใหผู้เ้รียน เรียนรู้กนัเองโดยท่ีผูส้อนไม่ตอ้งมีบทบาทอะไร หรือใชว้ธีิสั่งให้
ผูเ้รียนไปท่ีห้องสมุด อ่านหนงัสือกนัเองแลว้เขียนรายงานมาส่งซ่ึงเป็นส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง แมว้า่การให้
การเรียนรู้เกิดข้ึนท่ีตวัผูเ้รียน เป็นลกัษณะท่ีถูกตอ้งของ การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็น
ส าคญั แต่การท่ีผูเ้รียนจะเกิดการเรียนรู้ข้ึนมาไดเ้องนั้นเป็นเร่ืองยาก ผูส้อนจึงตอ้งมีหนา้ท่ีเตรียมจดั
สถานการณ์และกิจกรรมต่างๆ น าทางไปสู่ การเรียนรู้ โดยไม่ใชว้ิธีบอกความรู้โดยตรง หรือถา้จะ
จดัสถานการณ์ใหผู้เ้รียนไดค้น้พบความรู้โดยใชห้้องสมุดเป็นแหล่งขอ้มูล ผูส้อนจะตอ้งส ารวจให้รู้
ก่อนวา่ ภายในหอ้งสมุดมีขอ้มูลอะไรอยูบ่า้ง อยูท่ี่ใด จะคน้หาอยา่งไร แลว้จึงวางแผนสั่งการ ผูเ้รียน
ตอ้งรู้เป้าหมายของการคน้หาจากค าสั่งท่ีผูส้อนให้ รวมถึงการแนะแนวทางท่ีจะท างานให้ส าเร็จ 
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และในขณะท่ีผูเ้รียนลงมือปฏิบติั ผูส้อนควรสังเกตการณ์อยูด่ว้ย เพื่ออ านวยความสะดวก น าขอ้มูล
นั้นมาปรับปรุง การจดัการเรียนการสอนในคร้ังต่อไป 

2. เทคนิคการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนท างานร่วมกบัคนอ่ืน 
 ความเขา้ใจท่ีคลาดเคล่ือนเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็น

ส าคญัของผูส้อนอีกประการหน่ึง คือ ผูส้อนเขา้ใจว่าการจดัการเรียนการสอนแบบน้ีตอ้งจดัโต๊ะ
เก้าอ้ีให้ผูเ้รียนได้นั่งรวมกลุ่มกนั โดยไม่เขา้ใจว่าการนั่งรวมกลุ่มนั้นท าเพื่ออะไร ความเขา้ใจท่ี
ถูกตอ้งคือ เม่ือผูเ้รียนจะตอ้งท างานร่วมกนั จึงจดัเกา้อ้ีให้นัง่รวมกนัเป็นกลุ่ม ไม่ใช่นัง่รวมกลุ่มกนั
แต่ต่างคนต่างท างานของตวัเอง การจดัให้ผูเ้รียนท างานร่วมกนั ผูส้อนจะตอ้งก ากบัดูแลให้สมาชิก
ในกลุ่มทุกคนมีบทบาทในการท างาน ซ่ึงรูปแบบการจดัการเรียนการสอนประเภทหน่ึงท่ีผูส้อนควร
ศึกษาเป็นแนวทางน าไปใชเ้ป็นเทคนิคในการจดักิจกรรม คือ รูปแบบการจดัการเรียนการสอนโดย
ใหผู้เ้รียนเรียนรู้ร่วมกนั (Cooperative Learning) ซ่ึงวทิยากร เชียงกลู (2549) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะการ
จดัการเรียนการสอนโดยให้ผูเ้รียน เรียนรู้ร่วมกัน เป็นการจัดการเรียนการสอนท่ีแบ่งผู ้เรียน
ออกเป็นกลุ่มย่อยๆ กลุ่มละ 4-5 คน โดย สมาชิกในกลุ่มมีระดบัความสามารถแตกต่างกนั สมาชิก
ทุกคนมีบทบาทหน้าท่ีร่วมกนัในการปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมาย มีเป้าหมายและมีโอกาสไดรั้บ
รางวลัของความส าเร็จร่วมกนั วิธีการแบบน้ีผูเ้รียนจะมีโอกาสสร้างปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนัในเชิงบวก 
มาปฏิสัมพนัธ์แบบเผชิญหนา้กนั ไดมี้โอกาสรับผิดชอบงานท่ีไดรั้บมอบหมายจากกลุ่ม ไดพ้ฒันา
ทกัษะทางสังคมและไดใ้ชก้ระบวนการกลุ่มในการท างานเพื่อสร้างความรู้ใหก้บัตนเอง 

3. เทคนิคการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผู ้เ รียนน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวติประจ าวนั 

 ตามความหมายของการเรียนรู้ท่ีแท้จริง คือ ผูเ้รียนตอ้งมีโอกาสน าความรู้ท่ี
เรียนรู้มาไปใชใ้นการด าเนินชีวิต ส่ิงท่ีเรียนรู้กบัชีวิตจริงจึงตอ้งเป็นเร่ืองเดียวกนั ผูส้อนสามารถจดั
กิจกรรมเพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนประยุกต์ใช้ความรู้ไดโ้ดยสร้างสถานการณ์ให้ผูเ้รียนตอ้งแกปั้ญหา
และน าความรู้ ท่ีเรียนมาประยุกต์ใช้ หรือให้ผูเ้รียนแสดงความรู้นั้นออกมาในลกัษณะต่างๆ เช่น  
ให้วาดภาพแสดงรายละเอียดท่ีเรียนรู้จากการอ่านบทประพนัธ์ในวิชาวรรณคดี เม่ือผูส้อนได้สอน
ให้เขา้ใจโดย การตีความและแปลความแลว้ หรือในวิชาท่ีมีเน้ือหาของการปฏิบติั เม่ือผา่นกิจกรรม 
การเรียนรู้แล้วผูส้อนควรให้ผูเ้รียนได้ฝึกให้ท างาน ปฏิบติัซ ้ าอีกคร้ังเพื่อให้เกิดความช านาญใน 
การจดักิจกรรมส่งเสริมให้ผูเ้รียนน าความรู้ไปประยุกตใ์ชน้ี้ ผูส้อนควรจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนแสดง
ความสามารถในลกัษณะต่างๆ และเปิดโอกาสให้มีความหลากหลาย เพื่อตอบสนองความสามารถ
เฉพาะท่ีผูเ้รียนแต่ละคนมีแตกต่างกัน นอกจากการใช้เทคนิคการออกค าสั่งให้ผู ้เรียนแสดง 
การท างานในลกัษณะต่างๆ แลว้ ผูส้อนอาจใช้วิธีการสอนบางวิธีท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้แสดง
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ความรู้ในสถานการณ์อ่ืนๆ ได้เช่นกัน เช่น วิธีสอนโดยให้จดันิทรรศการ และการสอนโดยใช้
โครงงาน โดยผูส้อนเป็นผูก้  ากบัควบคุมให้ผูเ้รียนทุกคนได้ร่วมกนัวางแผน ด าเนินการตามแผน 
และร่วมกนัสรุปผลงาน ผูเ้รียนแต่ละคนจะไดเ้ลือกและแสดงความสามารถท่ีตนเองถนัด เพื่อให้
งานบรรลุเป้าหมาย จึงสามารถกล่าวขยายความได้ว่า การเรียนรู้ผ่านการให้จดันิทรรศการและ 
การสอนโดยใชโ้ครงงาน ซ่ึงสามารถท าอยา่งต่อเน่ืองกนัได ้โดยมีประเด็นดงัน้ี 

3.1 ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีตนเองสนใจ 
3.2 ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้หรือหาค าตอบดว้ยตนเองโดยการคิดและปฏิบติัจริง 
3.3 วธีิการหาค าตอบมีความหลากหลายจากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
3.4 น าขอ้มูลหรือขอ้ความรู้จากการศึกษามาสรุปเป็นค าตอบหรือขอ้คน้พบ

ของตนเอง 
3.5 มีระยะเวลาในการศึกษาหรือแสวงหาค าตอบพอสมควร 
3.6 ค าตอบหรือขอ้คน้พบเช่ือมโยงต่อการพฒันาความรู้ต่อไป 
3.7 ผูเ้รียนมีโอกาสเลือก วางแผน และจดัการน าเสนอค าตอบของปัญหาหรือ

ผลของการคน้พบดว้ยวิธีการท่ีหลากหลายและสอดคลอ้งกบัความถนดัและความสนใจของตนเอง
นอกจากแนวคิดการใชว้ิธีการสอนโครงงานและการจดันิทรรศการแลว้ยงัมีแนวคิดเร่ืองการบูรณา
การท่ีผูส้อนจะสามารถน ามาใชเ้ป็นเทคนิคในการจดักิจกรรมกระตุน้ใหผู้เ้รียนน าขอ้มูลหลากหลาย
ท่ีเกิดจากการเรียนรู้ไปสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนัการบูรณาการ หมายถึง การน าศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ ท่ี
มีความสัมพนัธ์เก่ียว ขอ้งกนัมาผสมผสานเขา้ดว้ยกนั  

สาเหตุท่ีตอ้งจดัให้มีการบูรณาการหลกัสูตรและการเรียนการสอนคือ ในชีวิตของ
คนเรามีเร่ืองราวต่างๆ ท่ีสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัไม่ไดแ้ยกออกจากกนัเป็นเร่ืองๆ เม่ือมีการบูรณาการ
เขา้กบัชีวิตจริงโดยการเรียนรู้ในส่ิงท่ีใกล้ตวัแล้วขยายกวา้งออกไปผูเ้รียนจะเรียนรู้ได้ดีข้ึนและ
เรียนรู้อย่างมีความหมาย เน้ือหาวิชาต่างๆ ท่ีใกลเ้คียงกนัหรือเก่ียวขอ้งกนัควรน ามาเช่ือมโยงกนั 
เพื่อใหเ้รียนรู้อยา่งมีความหมาย ลดความซ ้ าซอ้นเชิงเน้ือหาวิชา แบ่งเบาภาระของผูส้อน เปิดโอกาส
ใหผู้เ้รียนไดใ้ชค้วามรู้ ความคิด ความสามารถและทกัษะท่ีลากหลาย 

3.7 ประเภทของการเรียนการสอนทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
นกัวชิาการกล่าวถึงประเภทของการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัไวด้งัน้ี 
ทิศนา  แขมมณี และคณะ (2543) กล่าวถึงการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

แบ่งเป็น 2 ประเภทใหญ่ คือการสอนแบบเน้นกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นหลกั และการสอน
แบบเนน้ส่ือ 
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1. การสอนแบบเนน้กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นหลกัการสอนแบบน้ี ไดแ้ก่ 
1.1 การสอนแบบใชปั้ญหาเป็นหลกั (Problem Base Learning) เป็นการจดัการ

เรียนการสอนโดยให้ผูเ้รียนระบุปัญหาท่ีตอ้งการเรียนรู้ ผูเ้รียนจะคิด วิเคราะห์ปัญหา ตั้งสมมุติฐาน 
อนัเป็นท่ีมาของปัญหา และหาทางทดสอบสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้ผูเ้รียนจะตอ้งมีความรู้พื้นฐานท่ีจะ
เรียนรู้เน้ือหาต่างๆ มาก่อน เพื่อจะสามารถเรียนรู้เน้ือหาใหม่ โดยกระบวนการใชปั้ญหาเป็นหลกัได ้
หากพื้นความรู้เดิมของผูเ้รียนไม่เพียงพอ จะต้องค้นควา้หาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเองในการ
ด าเนินการสอน ผูส้อนจะตอ้งน าปัญหาท่ีเป็นความจริงมาเขียนเป็นกรณีศึกษาหรือสถานการณ์ใน
ผูเ้รียน โดยผูเ้รียนจะตอ้งด าเนินการตามขั้นตอนต่อไปน้ี 

1) ท าความเขา้ใจกบัศพัทบ์างค าหรือแนวคิดบางอยา่งในสถานการณ์นั้นๆ 
2) ระบุประเด็นปัญหาจากสถานการณ์ 
3) วเิคราะห์ประเด็นปัญหา 
4) ตั้งสมมุติฐานเก่ียวกบัปัญหานั้นๆ 
5) ทดสอบสมมุติฐาน และจดัล าดบัความส าคญั 
6) ก าหนดวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ 
7) รวบรวมขอ้มูลข่าวสารและความรู้จากแหล่งต่างๆ ดว้ยตนเอง 
8) สังเคราะห์ขอ้มูลใหม่ท่ีไดพ้ร้อมทั้งทดสอบ 
9) สรุปผลการเรียนรู้และหลกัการท่ีไดจ้ากการศึกษาปัญหา 
กระบวนการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นหลกั มีลกัษณะท่ีส าคญั คือผูเ้รียนจะ

ไดเ้รียนดว้ยกนัเป็นกลุ่มๆ ประมาณ 6–8 คน มีการอภิปรายและคน้ควา้หาความรู้ดว้ยกนั เป็นเน้ือหา
ท่ีเกิดจากการบูรณาการเน้ือหาต่างๆ เขา้ดว้ยกนั ผูเ้รียนจะเกิดการเรียนรู้ในเน้ือหาท่ีก าหนดนั้นอย่าง
ชดัเจน 

1.2 การสอนแบบนิรมิตวิทยา (Constructivism) เป็นการจดัการเรียนการสอน 
ท่ีเน้นให้ผูเ้รียนสร้างองคค์วามรู้ใหม่ของตนเองโดยมีการเช่ือมโยงความรู้ใหม่ท่ีเกิดข้ึนกบัความรู้
เดิมท่ีผูเ้รียนมีอยูแ่ลว้ การสร้างองคค์วามรู้ใหม่ของผูเ้รียนอาจไดจ้ากการด าเนินกิจกรรมการสอนท่ี
ใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้ ทดลอง ระดมสมองศึกษาใน ความรู้ ฯลฯ การตรวจสอบองคค์วามรู้ใหม่ ท า
ให้ได้ทั้ งการตรวจสอบกันเองในระหว่างกลุ่มผูเ้รียนผูส้อนจะเป็นผูท่ี้ช่วยเหลือให้ผูเ้รียนได้
ตรวจสอบความรู้ใหม่ใหถู้กตอ้ง ดงัแผนภาพ 

 



45 

 
 

ภาพท่ี  2.3  การสอนแบบนิรมิตวทิยา (Constructivism) 
 
ท่ีมา: สมใจ ฤทธิสนธี (2544) 

 
ล าดบัขั้นตอนการสอนตามแนวความคิดแบบนิรมิตวิทยารายละเอียดของ

การด าเนินการสอนตามรูปแบบมีดงัน้ี 
1) ผูส้อนบอกใหผู้เ้รียนทราบถึงเน้ือหาท่ีจะเรียน 
2) ผูส้อนให้ผูเ้รียนระดมพลังสมองแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับเน้ือหา 

ท่ีเรียน 
3) ผูส้อนจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนปฏิบติัเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ท่ีเก่ียวกบั

เน้ือหาท่ีเรียน 
4) ผูส้อนให้ผูเ้รียนได้น าองค์ความรู้ท่ีสร้างข้ึนมาใช้ในสถานการณ์ท่ี

ผูส้อนก าหนดให ้
5) ผูส้อนใหผู้เ้รียนสรุปองคค์วามรู้ท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนคร้ังน้ี 

 
 
 

การปฐมนิเทศ 
 

กระตุน้ใหเ้กิด
ความคิด 

สร้างความรู้ใหม่ 
 

ทดลองใชค้วามรู้
ใหม ่

ทบทวนความรู้ใหม่ 

สร้างความรู้ใหม่ 

สร้างความรู้ใหม่ 
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1.3 การสอนเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดความคิดรวบยอด (Concept Attainment) เป็นการ
จดัการเรียนการสอนท่ีมุ่งให้ผูเ้รียนทราบถึงคุณลกัษณะของส่ิงใดส่ิงหน่ึงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือ
เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง โดยสามารถระบุลกัษณะเด่น ลกัษณะรอง ของส่ิงนั้นๆ ได ้สามารถน า
ความรู้ท่ีเกิดข้ึนไปใชใ้นสถานการณ์อ่ืนๆ ไดข้ั้นตอนการสอนมีดงัน้ี 

1) ผู ้สอนจัดสถานการณ์ให้ผู ้เ รียนเกิดการเรียนรู้ โดยการน า เสนอ
เหตุการณ์รายละเอียดของส่ิงนั้น 

2) ผูส้อนใหผู้เ้รียนระบุลกัษณะเด่น ลกัษณะรอง ของส่ิงท่ีไดส้ังเกตและให้
ผูเ้รียนหาลกัษณะท่ีเหมือนกนัลกัษณะท่ีแตกต่างกนั 

3) ผูส้อนใหผู้เ้รียนสรุปลกัษณะส าคญัท่ีสังเกตได ้พร้อมใหช่ื้อของส่ิงนั้น 
4) ผูส้อนตรวจสอบความเข้าใจของผูเ้รียน และความเป็นไปได้ความ

เหมาะสมของช่ือความคิดรวบยอดนั้น 
5) ผูส้อนก าหนดสถานการณ์ใหม่ให้ผูเ้รียนได้ น าความคิดรวบยอดท่ี

เกิดข้ึนไปใช ้
1.4 การสอนแบบร่วมมือประสานใจ (Cooperative Learning) เป็นการจดัการ

เรียนการสอนท่ีมุ่งให้ผูเ้รียนร่วมมือกนัท างานช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
และประสานงานกนั เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ในเร่ืองท่ีเรียนลกัษณะของการจดัการเรียนการสอน 

1) จดัชั้นเรียนโดยการแบ่งกลุ่มผูเ้รียนออกเป็นกลุ่มเล็กๆประมาณ 3-6 คน
โดยจดัคละกนัตามความสามารถทางการเรียนมีทั้งเก่งปานกลางและอ่อน 

2) ผูเ้รียนจะต้องรับผิดชอบการเรียนรู้ของตนเอง และรับผิดชอบการ
เรียนรู้ของเพื่อนๆ ภาย ในกลุ่มของตนเองดว้ย 

3) สมาชิกทุกคนในกลุ่ม จะต้อง ร่วมมือในการท างานอย่า ง เต็ม
ความสามารถโดยสนบัสนุนยอมรับ และไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัเพื่อให้สมาชิกทุกคนเกิดการเรียนรู้
ใหม้ากท่ีสุด 

1.5 การสอนเพื่อให้ผู ้เ รียนเกิดการเ รียน รู้จากกระบวนการคิดอย่าง มี
วิจารณญาณ (Critical Thinking) เป็นการจัดการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นให้ผู ้เ รียนได้พัฒนา
ความสามารถ ในการใชค้วามคิดพิจารณา ตดัสินเร่ืองราว ปัญหา ขอ้สงสัยต่างๆอยา่งรอบคอบ และ
มีเหตุผล ผูส้อนจะเป็นผูน้ าเสนอปัญหา และดูแล ให้ค  าแนะน าในการท ากิจกรรมของผู ้เรียน 
กิจกรรมการสอนจะเร่ิมจากปัญหาท่ีสอดคลอ้งกบัวุฒิภาวะ และประสบการณ์ของผูเ้รียน ซ่ึง ย ัว่ยุ
ผูเ้รียนให้อยากศึกษา ผูเ้รียนจะรู้สึกว่าไม่มีค  าตอบหรือค าตอบมี แต่ไม่เพียงพอ ผูเ้รียนต้องมี
การศึกษาคน้ควา้จากแหล่งความรู้ต่างๆ และใชก้ระบวนการคิดอยา่งหลากหลาย รวมทั้ง วิเคราะห์
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ไตร่ตรองอยา่งมีเหตุผล และเป็นล าดบัขั้นตอน เพื่อน าไปสู่การตดัสินเพื่อเลือกค าตอบท่ีเหมาะสม
ท่ีสุดกบัปัญหาท่ีน ามาใชใ้นบทเรียนขั้นตอนการสอนมีดงัน้ี 

1) ผูส้อนน าเสนอปัญหาซ่ึงเป็นค าถามท่ีเร้าให้ผูเ้รียนเกิดความคิดผูเ้รียน
ตอบค าถามของผูส้อนโดยใหค้  าตอบท่ีหลากหลาย 

2) ผูส้อนใหผู้เ้รียนช่วยกนัหาค าตอบท่ีเป็นไปไดม้ากท่ีสุดโดยการอภิปราย
ร่วมกนัหรือใหค้น้ควา้จากแหล่งความรู้เท่าท่ีมีอยู ่

3) ผูส้อนใหผู้เ้รียนช่วยกนัคดัเลือกค าตอบท่ีตรงกบัประเด็นปัญหา 
4) ผูส้อนใหผู้เ้รียนสรุปค าตอบท่ีเด่นชดัท่ีสุด 

2. การเรียนการสอนแบบเนน้ส่ือ 
การเรียนการสอนแบบเนน้ส่ือ เป็นประเภทของการสอนในลกัษณะใชส่ื้อเป็น

หลกั เช่นการสอนโดยใช้บทเรียนส าเร็จรูป การสอนแบบศูนยก์ารเรียนการสอนโดยใช้โปรแกรม 
CAI หรือ  e-Learning เป็นตน้ 

โดยสรุป การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั แมจ้ะใชว้ิธีการสอนใน    
รูปแบบใดก็ตาม ส่ิงส าคญัท่ีจะขาดไม่ไดคื้อการใช้เทคโนโลยีการศึกษาเขา้มาช่วย ทั้งในรูปแบบ
ของวสัดุ อุปกรณ์ วิธีการ หรือส่ืออิเล็กทรอนิกส์ หรือเทคโนโลยีอ่ืนๆ เพื่อให้นกัเรียนไดเ้กิดการ
เรียนรู้ตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

4.  หลกัสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พทุธศักราช 2551 
 

การศึกษาวรรณกรรมเก่ียวกบัหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ผูว้ิจยั
ศึกษาเน้ือหาครอบคลุม (1) พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 (2) มาตรฐานการเรียนรู้  
(3) วิสัยทัศน์  (4) หลักการ (5) จุดหมายหลักสูตรการศึกษาขั้ นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  
(6) คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน (7) สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน (8) การจดัการเรียนรู้ และ 
(9) ส่ือการเรียนรู้ 

4.1 พระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (2551, น. 12-15) ได้บัญญัติท่ีเก่ียวกับการ

ก าหนดหลกัสูตรการศึกษาของชาติไวใ้นมาตราต่างๆ โดยอาศยัหลกัในการจดัการศึกษาส าหรับคน
ไทยซ่ึงก าหนดไวใ้น 
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1. มาตรา 8 การจัดการศึกษาให้ยึดหลัก (1) เป็นการศึกษาตลอดชีวิตส าหรับ
ประชาชน (2) ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา และ (3) การพฒันาสาระและกระบวนการ
เรียนรู้ใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเน่ือง  

2. มาตรา 27 ให้คณะกรรมการการศึกษา ขั้นพื้นฐานก าหนดหลกัสูตรภาคบงัคบั 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อความเป็นไทย ความเป็นพลเมืองท่ีดีของชาติ การด ารงชีวิต และ 
การประกอบอาชีพ ตลอดจนเพื่อการศึกษาต่อ ให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหน้าท่ีจดัท าสาระของ
หลักสูตรตามวตัถุประสงค์ในวรรคหน่ึง ในส่วนท่ีเก่ียวกับสภาพปัญหาในชุมชนและสังคม  
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์เพื่อเป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว ชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติ   

3. มาตรา 28 หลกัสูตรสถานศึกษาต่างๆ รวมทั้งหลกัสูตรสถานศึกษาส าหรับบุคคล
พิการ ตอ้งมีลักษณะหลากหลาย ทั้งน้ีให้จดัตามความเหมาะสมของแต่ละระดับ โดยมุ่งพฒันา
คุณภาพชีวิตของบุคคลให้เหมาะสมแก่วยัและศกัยภาพ สาระของหลกัสูตรทั้งท่ีเป็นวิชาการและ
วิชาชีพ ตอ้งมุ่งพฒันาคนให้มีความสมดุลทั้งด้านความรู้ ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และ
ความรับผดิชอบต่อสังคม  

4. มาตรา 24 จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกบัความสนใจและความ
ถนดั โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล   

5. มาตรา 22 ท่ีก าหนดว่า  การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู ้เ รียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู้ และพฒันาตนเองได ้และถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการ
ศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพ  

6. มาตรา 24 การจดักระบวนการเรียนรู้ ให้สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ด าเนินการโดย 

6.1 จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกบัความสนใจและความถนดั
ของผูเ้รียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

6.2 ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์และ 
การประยกุตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 

6.3 จดักิจกรรมให้ผูเ้รียน ไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัให้คิด
ได ้คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง 

6.4 จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่างๆ อยา่งไดส้ัดส่วน
สมดุลกนั รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วใ้นทุกวชิา 
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6.5 ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้มส่ือการเรียน 
และอ านวยความสะดวกเพื่อให้เกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใชก้ารวิจยัเป็นส่วน
หน่ึงของกระบวนการจดัการเรียนรู้ ทั้งน้ีครูและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนั จากส่ือการเรียนการ
สอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ 

6.6 จดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ี มีการประสานความร่วมมือ
กบับิดา มารดา ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ  

7. มาตรา 25 รัฐตอ้งเร่งส่งเสริมการด าเนินงาน และการจดัตั้งแหล่งการเรียนรู้
ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ไดแ้ก่ หอ้งสมุดประชาชน พิพิธภณัฑ ์หอศิลป์ สวนสัตว ์สวนสาธารณะ สวน
พฤกษศาสตร์ อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศูนยก์ารกีฬาและนนัทนาการ แหล่งขอ้มูล และ
แหล่งการเรียนรู้อ่ืน อยา่งพอเพียงและมีประสิทธิภาพ  

8. ให้สถานศึกษาจดัการประเมินผูเ้รียนโดยพิจารณา จากพฒันาการของผูเ้รียน 
ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรม และการทดสอบควบคู่ไปใน
กระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแต่ละระดบัและรูปแบบการศึกษา ในดา้นเน้ือหา
ไดก้ าหนดไวใ้น 

9. มาตรา 23 ความวา่การจดัการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ 
และ การศึกษาตามอธัยาศยั ตอ้งเน้นความส าคญั ทั้งความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้ และ 
บูรณาการ ตามความเหมาะสม ของแต่ละ ระดบัการศึกษา ในเร่ืองต่อไปน้ี 

9.1 ความรู้เร่ืองเก่ียวกบั ตนเอง และ ความสัมพนัธ์ ของ ตนเองกบัสังคม ไดแ้ก่ 
ครอบครัว ชุมชน ชาติ และสังคมโลก รวมถึง ความรู้เก่ียวกับประวติัศาสตร์ความเป็นมา ของ 
สังคมไทย และ ระบบการเมืองการปกครอง ในระบอบประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุข 

9.2 ความรู้และทกัษะ ดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมทั้ง ความรู้ความ
เขา้ใจและประสบการณ์เร่ืองการจดัการการบ ารุงรักษาและการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ 
และ ส่ิงแวดลอ้ม อยา่งสมดุลย ัง่ยนื 

9.3 ความรู้เก่ียวกบั ศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม การกีฬา ภูมิปัญญาไทย และ การ
ประยกุตใ์ช ้ภูมิปัญญา 

9.4 ความรู้ และ ทกัษะ ดา้นคณิตศาสตร์ และ ด้านภาษา เนน้การใช ้ภาษาไทย 
อยา่งถูกตอ้ง 

9.5 ความรู้ และ ทักษะในการประกอบอาชีพ และ การด ารงชีวิต อย่างมี
ความสุข 
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จากบทบญัญติัดงักล่าว กระทรวงศึกษาธิการโดยส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน จึงไดก้ าหนดหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 อนัเป็นการ
พฒันาปรับปรุงจากหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2546 เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มี
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามเจตนารมณ์แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ดงักล่าวโดยมี
สาระส าคญัดงัน้ี  

4.2 มาตรฐานการเรียนรู้ 
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ก าหนดให้การพฒันาผูเ้รียน

ให้เกิดความสมดุล โดยตอ้งค านึงถึงหลกัพฒันาการทางสมองและพหุปัญญา หลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงก าหนดใหผู้เ้รียนเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ดงัน้ี  

1. ภาษาไทย 
2. คณิตศาสตร์ 
3. วทิยาศาสตร์  
4. สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 
5. สุขศึกษาและพลศึกษา 
6. ศิลปะ 
7. การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
8. ภาษาต่างประเทศ 
ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ไดก้ าหนดมาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมายส าคญั

ของ การพฒันาคุณภาพผูเ้รียน มาตรฐานการเรียนรู้ระบุส่ิงท่ีผูเ้รียนพึงรู้ ปฏิบติัได้ มีคุณธรรม
จริยธรรม และค่านิยม ท่ีพึงประสงคเ์ม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากนั้นมาตรฐานการเรียนรู้ยงั
เป็นกลไกส าคญั ในการขบัเคล่ือนพฒันาการศึกษาทั้งระบบ เพราะมาตรฐานการเรียนรู้จะสะทอ้น
ให้ทราบว่าต้องการอะไร จะสอนอย่างไร และประเมินอย่างไร รวมทั้ งเป็นเคร่ืองมือในการ
ตรวจสอบเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาโดยใช้ระบบการประเมินคุณภาพภายในและการ
ประเมินคุณภาพภายนอก ซ่ึงรวมถึงการทดสอบระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา และการทดสอบ
ระดบัชาติ ระบบการตรวจสอบเพื่อประกนัคุณภาพดงักล่าวเป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยสะทอ้นภาพการจดั
การศึกษาวา่สามารถพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตามท่ีมาตรฐานการเรียนรู้ก าหนดเพียงใด  

4.3 วสัิยทัศน์ 
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนทุกคน ซ่ึงเป็นก าลงัของ

ชาติให้เป็นมนุษยท่ี์มีความสมดุลทั้งดา้นร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็นพลเมือง
ไทยและเป็นพลโลก ยดึมัน่ในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
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ประมุข  มีความรู้และทกัษะพื้นฐาน รวมทั้ง เจตคติ ท่ีจ  าเป็นต่อการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพและ
การศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญับนพื้นฐานความเช่ือวา่ ทุกคนสามารถเรียนรู้และ
พฒันาตนเองไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 

4.4 หลกัการ 
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหลกัการท่ีส าคญั ดงัน้ี 
1. เป็นหลกัสูตรการศึกษาเพื่อความเป็นเอกภาพของชาติ มีจุดหมายและมาตรฐาน

การเรียนรู้ เป็นเป้าหมายส าหรับพฒันาเด็กและเยาวชนให้มีความรู้ ทกัษะ เจตคติ และคุณธรรม  
บนพื้นฐานของความเป็นไทยควบคู่กบัความเป็นสากล 

2. เป็นหลกัสูตรการศึกษาเพื่อปวงชน ท่ีประชาชนทุกคนมีโอกาสไดรั้บการศึกษา
อยา่งเสมอภาค และมีคุณภาพ 

3. เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีสนองการกระจายอ านาจ ให้สังคมมีส่วนร่วมในการ
จดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 

4. เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีมีโครงสร้างยืดหยุน่ทั้งดา้นสาระการเรียนรู้ เวลาและ
การจดัการเรียนรู้ 

5. เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
6. เป็นหลกัสูตรการศึกษาส าหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั 

ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู้และประสบการณ์ 
4.5 จุดหมายหลกัสูตรการศึกษาข้ันพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานมุ่งพฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มี
ความสุข มีศกัยภาพในการศึกษาต่อ และประกอบอาชีพ  จึงก าหนดเป็นจุดหมายเพื่อให้เกิดกับ
ผูเ้รียน  เม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐานดงัน้ี 

1. มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค์ เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินยั
และปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาท่ีตนนับถือ ยึดหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

2. มีความรู้ ความสามารถในการส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหา การใชเ้ทคโนโลยี 
และมีทกัษะชีวติ 

3. มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักการออกก าลงักาย 
4. มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ยึดมัน่ในวิถี

ชีวติและการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
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5. มีจิตส านึกในการอนุรักษว์ฒันธรรมและภูมิปัญญาไทย การอนุรักษแ์ละพฒันา
ส่ิงแวดลอ้ม มีจิตสาธารณะท่ีมุ่งท าประโยชน์และสร้างส่ิงท่ีดีงามในสังคม และอยูร่่วมกนัในสังคม
อยา่งมีความสุข 

4.6 คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ของผู้เรียน 
1. รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์
 ตวัช้ีวดั 

1.1 เป็นผลเมืองท่ีดีของชาติ 
1.2 ธ ารงไวซ่ึ้งความเป็นไทย 
1.3 ศรัทธา ยดึมัน่ และปฏิบติัตนตามหลกัศาสนา 
1.4 เคารพเทิดทูนสถาบนัพระมหากษตัริย ์

2. ซ่ือสัตยสุ์จริต 
 ตวัช้ีวดั 

2.1 ประพฤติตรงตามความเป็นจริงต่อคนเองทั้งกาย และวาจา ใจ 
2.2 ประพฤติตรงตามเป็นจริงต่อผูอ่ื้นทั้ง กาย วาจา ใจ 

3. มีวนิยั 
ตวัช้ีวดั 
3.1 ประพฤติตามขอ้ตกลง กฎเกณฑ ์ระเบียบขอ้บงัคบัของครอบครัว โรงเรียน 

และสังคม 
4. ใฝ่เรียนรู้ 

ตวัช้ีวดั 
4.1 ตั้งใจเพียงพยายามในการเรียน และเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ 
4.2 แสวงหาความรู้รู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน

ดว้ยการเลือกใชส่ื้ออยา่งเหมาะสม สรุปเป็นองคค์วามรู้ และสามารถน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัได ้
5. อยูอ่ยา่งพอเพียง 

ตวัช้ีวดั 
5.1 ด าเนินชีวติอยา่งพอประมาณ มีเหตุผล รอบคอบ มีคุณธรรม 
5.2 มีภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดี ปรับตวัเพื่ออยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

6. มุ่งมัน่ในการท างาน 
ตวัช้ีวดั 
6.1 ตั้งใจและรับผดิชอบในหนา้ท่ีการงาน 
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6.2 ท างานดว้ยเพียงพยายามและอดทนเพื่อใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย 
7. รักความเป็นไทย 
 ตวัช้ีวดั 

7.1 ภาคภูมิใจในขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะ วฒันธรรมไทยและมีความ
กตญัญูกตเวที 

7.2 เห็นคุณค่าและใชภ้าษาไทยในการส่ือสารไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 
7.3 อนุรักษแ์ละสืบทอดภูมิปัญญาไทย 

8. มีจิตสาธารณะ 
ตวัช้ีวดั 
8.1 ช่วยเหลือผูอ่ื้นดว้ยดว้ยความเตม็ใจโดยไม่หวงัผลตอบแทน 
8.2 เขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียน ชุมชน และสังคม 

4.7 สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน 
กระทรวงศึกษาธิการ (2552, น.1-8) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

มุ่งใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญั 5 ประการ ดงัน้ี 
1. ความสามารถในการส่ือสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสารมี

วฒันธรรมในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึก และทศันะของตนเองเพื่อ
แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม 
รวมทั้งการเจรจาต่อรองเพื่อขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่างๆการเลือกรับหรือไม่รับข้อมูล
ข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง ตลอดจนการเลือกใชว้ธีิการส่ือสาร ท่ีมีประสิทธิภาพโดย
ค านึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อตนเองและสังคม 

2. ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิด
สังเคราะห์ การคิด อยา่งสร้างสรรค ์การคิดอยา่งมีวิจารณญาณและการคิดเป็นระบบเพื่อน าไปสู่การ
สร้างองคค์วามรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองและสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3. ความสามารถในการแกปั้ญหา เป็นความสามารถในการแกปั้ญหาและอุปสรรค
ต่างๆ ท่ีเผชิญไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรมและขอ้มูลสารสนเทศ 
เขา้ใจความสัมพนัธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกต์
ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา และมีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยค านึงถึง
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อตนเอง สังคมและส่ิงแวดลอ้ม 
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4. ความสามารถในการใช้ทกัษะชีวิต เป็นความสามารถในการน ากระบวนการ
ต่างๆ ไปใชใ้นการด าเนินชีวิตประจ าวนั การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง การท างาน 
และการอยูร่่วมกนัในสังคมดว้ยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล การจดัการปัญหา
และความขดัแยง้ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม การปรับตวัให้ทนักับการเปล่ียนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดลอ้ม และการรู้จกัหลีกเล่ียงพฤติกรรมไม่พึงประสงคท่ี์ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ่ื้น 

5. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลือก และใช้ 
เทคโนโลยีดา้นต่างๆ และมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพื่อการพฒันาตนเองและสังคมใน
ด้านการเรียนรู้การส่ือสาร การท างาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้อง เหมาะสม และมี
คุณธรรม 

4.8 การจัดการเรียนรู้ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2552, น.1-8) การจดัการเรียนรู้เป็นกระบวนการส าคญัใน

การน าหลกัสูตรสู่การปฏิบติั หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นหลกัสูตรท่ีมีมาตรฐาน
การเรียนรู้ สมรรถนะส าคญัและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน เป็นเป้าหมายส าหรับพฒันา
เด็กและเยาวชน 

ในการพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณสมบติัตามเป้าหมายหลกัสูตร ผูส้อนพยายามคดัสรร
กระบวนการเรียนรู้ จดัการเรียนรู้โดยช่วยให้ผูเ้รียนเรียนรู้ผา่นสาระท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร 8 กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ รวมทั้งปลูกฝังเสริมสร้างคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ พฒันาทกัษะต่างๆ อนัเป็น
สมรรถนะส าคญัใหผู้เ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย 

1. หลกัการจดัการเรียนรู้ 
การจดัการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรู้ 

สมรรถนะส าคญั และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน โดยยึดหลกัวา่ ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด เช่ือวา่ทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และ พฒันา
ตนเองได ้ ยึดประโยชน์ท่ีเกิดกบัผูเ้รียน กระบวนการจดัการเรียนรู้ตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียน สามารถ
พฒันาตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลและพฒันาการทาง
สมอง เนน้ใหค้วามส าคญัทั้งความรู้ และคุณธรรม 

2. กระบวนการเรียนรู้ 
 การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ผูเ้รียนจะตอ้งอาศยักระบวนการเรียนรู้

ท่ีหลากหลาย เป็นเคร่ืองมือท่ีจะน าพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลกัสูตร กระบวนการเรียนรู้ท่ี
จ  าเป็นส าหรับผู ้เ รียน อาทิ กระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ กระบวนการสร้างความรู้ 
กระบวนการคิด กระบวนการทางสังคม กระบวนการเผชิญสถานการณ์และแกปั้ญหา กระบวนการ
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เรียนรู้ จากประสบการณ์จริง กระบวนการปฏิบติั ลงมือท าจริง กระบวนการจดัการ กระบวนการวจิยั 
กระบวนการเรียนรู้การเรียนรู้ของตนเอง กระบวนการพฒันาลกัษณะนิสัย 

 กระบวนการเหล่าน้ีเป็นแนวทางในการจดัการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนควรได้รับการ
ฝึกฝน พฒันา เพราะจะสามารถช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี บรรลุเป้าหมายของหลักสูตร 
ดงันั้น ผูส้อน จึงจ าเป็นตอ้งศึกษาท าความเขา้ใจในกระบวนการเรียนรู้ต่างๆ เพื่อใหส้ามารถเลือกใช้
ในการ จดักระบวนการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3. การออกแบบการจดัการเรียนรู้ 
 ผูส้อนตอ้งศึกษาหลกัสูตรสถานศึกษาให้เขา้ใจถึงมาตรฐานการเรียนรู้ ตวัช้ีวดั 

สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์และสาระการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียน 
แลว้จึงพิจารณาออกแบบการจดัการเรียนรู้โดยเลือกใชว้ธีิสอนและเทคนิคการสอน ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวดัและประเมินผล เพื่อใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพและบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

4. บทบาทของผูส้อนและผูเ้รียน 
 การจดัการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณภาพตามเป้าหมายของหลกัสูตร ทั้งผูส้อน

และผูเ้รียนควรมีบทบาท ดงัน้ี 
4.1 บทบาทของผูส้อน 

4.1.1 ศึกษาวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล แลว้น าขอ้มูลมาใช้ในการวาง
แผนการจดัการเรียนรู้ ท่ีทา้ทายความสามารถของผูเ้รียน 

4.1.2 ก าหนดเป้าหมายท่ีต้องการให้เกิดข้ึนกับผูเ้รียน ด้านความรู้และ
ทกัษะกระบวนการ ท่ีเป็นความคิดรวบยอด หลกัการ และความสัมพนัธ์ รวมทั้งคุณลกัษณะอนั 
พึงประสงค ์

4.1.3 ออกแบบการเรียนรู้และจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสมอง เพื่อน าผูเ้รียนไปสู่เป้าหมาย 

4.1.4 จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ และดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนให้เกิด
การเรียนรู้ 

4.1.5 จดัเตรียมและเลือกใช้ส่ือให้เหมาะสมกับกิจกรรม น าภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน เทคโนโลยท่ีีเหมาะสมมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน 

4.1.6 ประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียนดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย เหมาะสม
กบัธรรมชาติของวชิาและระดบัพฒันาการของผูเ้รียน 

4.1.7 วิเคราะห์ผลการประเมินมาใช้ในการซ่อมเสริมและพฒันาผูเ้รียน 
รวมทั้งปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนของตนเอง 
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4.2 บทบาทของผูเ้รียน 
4.2.1 ก าหนดเป้าหมาย วางแผน และรับผดิชอบการเรียนรู้ของตนเอง 
4.2.2 เสาะแสวงหาความรู้ เข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ วิเคราะห์ สังเคราะห์

ขอ้ความรู้ตั้งค  าถาม คิดหาค าตอบหรือหาแนวทางแกปั้ญหาดว้ยวธีิการต่างๆ 
4.2.3 ลงมือปฏิบัติจริง สรุปส่ิงท่ีได้เรียนรู้ด้วยตนเอง และน าความรู้ไป

ประยกุตใ์ช ้ในสถานการณ์ต่างๆ 
4.2.4 มีปฏิสัมพนัธ์ ท างาน ท ากิจกรรมร่วมกบักลุ่มและครู 
4.2.5 ประเมินและพฒันากระบวนการเรียนรู้ของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 

4.9 ส่ือการเรียนรู้ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2552) ส่ือการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือส่งเสริมสนบัสนุนการ

จัดการกระบวนการเรียนรู้ ให้ผูเ้รียนเข้าถึงความรู้ ทักษะกระบวนการ และคุณลักษณะตาม
มาตรฐานของหลกัสูตรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพส่ือการเรียนรู้มีหลากหลายประเภท ทั้งส่ือธรรมชาติ 
ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือเทคโนโลยี และเครือข่ายการเรียนรู้ต่างๆ ท่ีมีในทอ้งถ่ิน การเลือกใชส่ื้อควรเลือกให้
มีความเหมาะสมกบัระดบัพฒันาการ และลีลาการเรียนรู้ท่ีหลากหลายของผูเ้รียน 

การจดัหาส่ือการเรียนรู้ ผูเ้รียนและผูส้อนสามารถจดัท าและพฒันาข้ึนเอง หรือ
ปรับปรุงเลือกใช้อย่างมีคุณภาพจากส่ือต่างๆ ท่ีมีอยู่รอบตวัเพื่อน ามาใช้ประกอบในการจดัการ
เรียนรู้ท่ีสามารถส่งเสริมและส่ือสารให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ โดยสถานศึกษาควรจดัให้มีอย่าง
พอเพียง เพื่อพฒันาใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง สถานศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษา หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งและผูมี้หนา้ท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรด าเนินการดงัน้ี 

1. จดัให้มีแหล่งการเรียนรู้ ศูนยส่ื์อการเรียนรู้ ระบบสารสนเทศการเรียนรู้ และ
เครือข่ายการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพทั้งในสถานศึกษาและในชุมชน เพื่อการศึกษาคน้ควา้และ 
การแลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้ ระหวา่งสถานศึกษา ทอ้งถ่ิน ชุมชน สังคมโลก 

2. จดัท าและจดัหาส่ือการเรียนรู้ส าหรับการศึกษาคน้ควา้ของผูเ้รียน เสริมความรู้
ใหผู้ส้อน รวมทั้งจดัหาส่ิงท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ินมาประยกุตใ์ชเ้ป็นส่ือการเรียนรู้ 

3. เลือกและใช้ส่ือการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ มีความเหมาะสม มีความหลากหลาย 
สอดคลอ้งกบัวิธีการเรียนรู้ ธรรมชาติของสาระการเรียนรู้ และความแตกต่างระหว่างบุคคลของ
ผูเ้รียน 

4. ประเมินคุณภาพของส่ือการเรียนรู้ท่ีเลือกใชอ้ยา่งเป็นระบบ 
5. ศึกษาคน้ควา้วิจยั เพื่อพฒันาส่ือการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบักระบวนการเรียนรู้

ของผูเ้รียน 
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6. จดัให้มีการก ากบั ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพเก่ียวกบัส่ือและ
การใชส่ื้อการเรียนรู้เป็นระยะๆ และสม ่าเสมอ 

ในการจัดท า  การเลือกใช้ และการประเมินคุณภาพส่ื อการเรียนรู้ท่ีใช้ใน
สถานศึกษา ควรค านึงถึงหลักการส าคัญของส่ือการเรียนรู้ เช่น ความสอดคล้องกับหลักสูตร 
วตัถุประสงค์การเรียนรู้ การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ การจดัประสบการณ์ให้ผูเ้รียน เน้ือหามี
ความถูกตอ้งและทนัสมยั ไม่กระทบความมัน่คงของชาติ ไม่ขดัต่อศีลธรรม มีการใชภ้าษาท่ีถูกตอ้ง 
รูปแบบ การน าเสนอท่ีเขา้ใจง่าย และน่าสนใจ 

โดยสรุป การจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตอ้งอาศยัส่ือ 
นวตักรรม และเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจดักิจกรรมการเรียนรู้แก่นักเรียน จึงจะท าให้เกิด
ประสิทธิภาพ บรรลุผลตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ซ่ึงหมายถึงครูตอ้งใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา ใน
การจดัการเรียนการสอนนั้นเอง 
 

5.  ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 
   

การรวบรวมขอ้มูลทัว่ไปของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 
คลอบคลุม (1) ประวติัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 (2) สภาพทัว่ไป
ปัจจุบนัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 (3) การบริหารงานส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 

5.1 ประวตัิ 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 จัดตั้ งข้ึนเม่ือวนัท่ี 7 

กรกฎาคม พ.ศ. 2546ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 
2) พ.ศ. 2545 และพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 โดยใน
ระยะเร่ิมแรกตามบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติดังกล่าวก าหนดให้เป็นส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาล าพนู เขต 1 เพื่อรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษาจากส่วนกลางสู่ภูมิภาค
ตามมาตรา 39 แห่ง พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  มีอ านาจหน้าท่ีในการจดัท า
นโยบาย แผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบาย 
มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษา ก ากบั ดูแล ติดตาม และ
ประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้าน
การศึกษา ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริมสนบัสนุน 
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การจดัและพฒันาการศึกษา จดัระบบการประดนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาใน
เขตพื้นท่ีการศึกษารวมทั้งประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาของเอกชน 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน บุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ
และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัรูปแบบท่ีหลากหลาย ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวิจยัและ
พัฒนาการศึกษาประสาน ส่งเสริมการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะท างาน 
ดา้นการศึกษา ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองค์กร หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในฐานะส านักงานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ีการศึกษา และ
ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนเก่ียวกับกิจการภายใน เขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิได้ระบุให้เป็นหน้าท่ีของผู ้ใด
โดยเฉพาะ หรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีมอบหมาย (ราชกิจจานุเบกษา, 2542: เล่ม 116 ตอนท่ี 74 ก) 

5.2 สภาพทัว่ไปปัจจุบัน 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ปัจจุบนั มีสถานศึกษาใน

สังกดัจ านวน 134 แห่ง เป็นสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาตั้งแต่ระดบัชั้นปฐมวยั ถึงชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
3 จ านวน 21 แห่ง ส่วนสถานศึกษาอีก 113 แห่ง จดัการศึกษาถึงชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 แบ่งเป็น
สถานศึกษาขนาดใหญ่นกัเรียน 540 ข้ึนไป 1 แห่ง ขนาดกลางนกัเรียน 121 ข้ึนไป จ านวน 28 แห่ง 
และสถานศึกษาขนาดเล็ก (นักเรียนไม่เกิน 120 คน) จ านวน 105 แห่ง มีจ  านวนนักเรียนทั้งส้ิน 
จ านวน 12,070 คน ผู ้บริหารและครูผู ้สอนจ านวน 857 คน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาล าพนู เขต 1) 

5.3 การบริหารงานส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 
วิสัยทัศน์ เป็นองค์กรขับเคล่ือนการจัดการศึกษา ให้มีคุณภาพและมาตรฐาน

โครงสร้างการบริหารงาน 
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ภาพท่ี  2.4  โครงสร้างการบริหารงาน 
 
ท่ีมา: กลุ่มบริหารงานบุคคล ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาล าพนูเขต 1 (2558) 

 
6.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

6.1 งานวจัิยในประเทศ 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัในประเทศ ผูว้ิจยัสามารถสรุปสาระส าคญัท่ี

เก่ียวกบัความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาของครูในโรงเรียนประถมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 ไดด้งัน้ี 

สุวิทย์  ปิตตุกาศ (2542) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ปัญหาการใช้ส่ือการสอนประจ า
ห้องปฏิบติัการทางภาษาในโรงเรียนปฏิรูปการศึกษาสังกัดส านักงานการประถมศึกษาจงัหวดั
อุดรธานีเพื่อศึกษาผลการวิจยัพบว่าปัญหาการใช้ส่ือการสอนประจ าห้องปฏิบติัการทางภาษาใน
โรงเรียนปฏิรูปการศึกษากลุ่มตัวอย่างท่ีใช้เป็นโรงเรียนปฏิรูปการศึกษาในโครงการปฏิรูป
การศึกษาท่ีมีห้องปฏิบัติการทางภาษา ปีการศึกษา 2539 ปัญหาการใช้ส่ือการสอนประจ า
ห้องปฏิบติัการทางภาษา มีปัญหาระดบัมากคือ ปัญหาการขาดแคลนงบประมาณในการจดัซ้ือส่ือ 
รองลงมา คือ ส่ือประเภทบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน รายการ  วีดิทศัน์ แถบบนัทึกเสียงมีนอ้ย
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และเน้ือหาไม่ตรงตามหลกัสูตร ขาดแคลนบุคลากร ขาดงบประมาณ และขาดความรู้ความเขา้ใจ
การซ่อมบ ารุง ดูแลรักษาส่ือ 

ชชัวาล  พวงนอ้ย (2543) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง สภาพปัญหา และความตอ้งการ การ
ใช้ส่ือการสอนในศูนย์วิยาการ โครงการส่งเสริมศักยภาพ “โรงเรียนน าร่อง” ของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารให้ความคิดเห็นว่า ส่ือการสอนมี
ความจ าเป็นมากท่ีสุดต่อการเรียนการสอนในศูนยว์ิทยาการ ส่ือการสอนช่วยให้การเรียนการสอน
ของครูมีประสิทธิภาพ  สภาพการปฏิบติังานและการใชส่ื้อการสอนของครูในศูนยว์ทิยาการ และครู
ปฏิบัติการสอน แสดงว่าใช้ส่ือประเภทเคร่ืองมืออุปกรณ์มากท่ีสุด ได้แก่ เคร่ืองรับโทรทัศน์ 
เคร่ืองรับวิทยุ เคร่ืองฉายภาพวีดิทัศน์ ส่ือประเภทเทคนิควิธีการท่ีใช้มากท่ีสุด คือ การจัด
สภาพแวดลอ้มมีบรรยากาศเร้าใจและมีความสุขในการเรียนและใชเ้ทคนิคการสอนแบบสาธิตและ
แบบทดสอบมากท่ีสุด ปัญหาการใชส่ื้อการสอนท่ีพบมีดงัน้ี คือ ขาดผูจ้ดัท าถ่ายสไลดว์ดีีทศัน์ ขาดผู ้
ช่วยเหลือผลิตงานกราฟฟิก แผนภูมิ และเขียนภาพ ตลอดจนขาดงบประมาณในการจดัซ้ือและ
บ ารุงรักษาซ่อมแซมส่ือการสอน ความตอ้งการการใช้ส่ือการสอน พบว่า ตอ้งการงบประมาณใน
การผลิตและจดัหาส่ือการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ใหมี้วารสาร ส่ิงพิมพใ์หค้วามรู้ดา้นส่ือการสอน  

รัชนี  จนัทะปะทดั (2543) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองปัญหาการใชส่ื้อการสอนของครูวชิา
วิทยาศาสตร์ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดส านักงาน การ
ประถมศึกษาอ าเภอแกง้คร้อ จงัหวดัชยัภูมิ ผลการวิจยัพบวา่ ปัญหาส าคญั คือ ครูวิชาวิทยาศาสตร์
ไม่มีประสบการณ์เก่ียวกบัการใช้ส่ือการสอนวิทยาสตร์ ปฏิบติังานอ่ืนมากเกินไป ส่ือการสอน
วิทยาศาสตร์ประเภทวสัดุมีปัญหาการใช้อยู่ระดับปานกลาง ส่ือการสอนวิทยาศาสตร์ประเภท
อุปกรณ์มีปัญหาการใช้อยู่ในระดบัน้อย ส่ือการสอนวิทยาศาสตร์ประเภทเทคนิควิธีการมีปัญหา 
การใชอ้ยูใ่นระดบันอ้ย 

กิตติมา  ค  าพิทกัษ ์(2544) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองการศึกษาปัญหาและความตอ้งการใน
การใชส่ื้อการสอนของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัเทศบาลเมืองเมืองพล อ าเภอพล จงัหวดั
ขอนแก่น ผลการวิจยัพบว่า ปัญหาการใช้ส่ือการสอนอยู่ในระดบัปานกลาง คือ ปัญหาจ านวนส่ือ
การสอนไม่เพียงพอกบัจ านวนครู รองลงมาคือ ส่ือการสอนท่ีอยู่ใช้การไม่ได ้และโต๊ะ เกา้อ้ีมีไม่
เพียงพอกบัจ านวนนกัเรียนเป็นปัญหาในระดบัน้อย  ความตอ้งการในการใชส่ื้อการสอนพบวา่ อยู่
ในระดบัมาก คือ ความตอ้งการดา้นวสัดุอุปกรณ์ ประเภทของตวัอยา่ง และเคร่ืองถ่ายเอกสาร ความ
ตอ้งการดา้นความรู้ในการใชส่ื้อ การสอน ไดแ้ก่ การใชค้อมพิวเตอร์ ตามล าดบั ส่วนแผน่โปร่งใส 
มีความตอ้งการ ในระดบันอ้ย ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ ดา้นปัญหาการใชส่ื้อการสอนคือการ
สอนมีไม่เพียงพอกับจ านวนครูและจ านวนนักเรียน ครูขาดความรู้ในการใช้ส่ือการสอนและ
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เทคโนโลยีสมยัใหม่ ส่ือท่ีมีอยูไ่ม่สอดคลอ้งกบัเน้ือหาและวตัถุประสงค ์ดา้นความตอ้งการในการ
ใช้ส่ือการสอน คือ ควรมีผูเ้ช่ียวชาญในดา้นส่ือคอยให้ค  าแนะน า ตอ้งการส่ือการสอนท่ี มีคุณภาพ
สามารถ ใชไ้ดทุ้กกลุ่มวิชา ควรมีการจดั อบรมเก่ียวกบัการใชส่ื้อและเทคโนโลยีสมยัใหม่ และควร
ผลิตส่ือการสอนจากส่ิงท่ีเหลือใช ้ 

ประกอบ  จนัประโคน (2547) ได้ท าการวิจยัเร่ืองสภาพปัจจุบนัการใช้ส่ือการ
เรียนรู้ของครูในโรงเรียนเครือข่าย ส ากดัส านกังานประถมศึกษา จงัหวดัมหาสารคาม ผลการวิจยั
พบวา่ ครูไดน้ าหลกัการเก่ียวกบัการเลือกส่ือการเรียนรู้ การออกแบบส่ือการเรียนรู้ การผลิตส่ือการ
เรียนรู้ การน าส่ือการเรียนรู้ไปใช ้และการประเมินผลส่ือการเรียนรู้ไปปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก สภาพ
การใชส่ื้อการเรียนรู้ในสาระการเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ครูไดน้ าส่ือการเรียนรู้ประเภทส่ือ
ส่ิงพิมพ ์ส่ือของจริง และส่ือทอ้งถ่ิน ไปใชใ้นระดบัมาก แต่ปรากฏวา่การใชส่ื้ออิเลคทรอนิคส์อยูใ่น
ระดบันอ้ย 

เอก  ชโนวรรณ (2552) ได้ท าการวิจัยเร่ืองความต้องการใช้เทคโนโลยีทาง
การศึกษาของโรงเรียนเทศบาล ๒ (บา้นหาดใหญ่) ผลกาวจิยัพบวา่ (1) ครูโรงเรียนเทศบาล ๒ (บา้น
หาดใหญ่) มีอายุต  ่ากว่า 36 ปี เป็นครูผูห้ญิง มีวุฒิปริญญาตรี มีประสบการณ์การสอน และมี
ประสบการณ์ด้านโสตทศันูปกรณ์หรือเทคโนโลยีทางการศึกษาโดยเคยได้รับการฝึกอบรม ( 2) 
โสตทศันูปกรณ์ของโรงเรียนเทศบาล ๒ (บา้นหาดใหญ่) ท่ีอยูใ่นสภาพดี โสตทศันูปกรณ์ทั้งหมด 
ให้บริการกบัครูในโรงเรียนทั้งหมด บริการกบัชุมชน หน่วยงานภายนอก (3) เหตุผลของการไม่เคย
ใช้โสตทศันูปกรณ์ของครู เพราะไม่มีการอบรมให้ความรู้การใช้โสตทศันูปกรณ์ใหม่ๆ รองลงมา
เพราะ โรงเรียนไม่มีโสตทศันูปกรณ์ท่ีตอ้งการ นอ้ยท่ีสุด ส่ือโสตทศันูปกรณ์ท่ีผูต้อบแบบสอบถาม
ไม่รู้จกัมากท่ีสุด คือ ประเภทส่ือกิจกรรมท่ีใช ้ไดแ้ก่ การสอนแบบจุลภาค และส่ือโสตทศันูปกรณ์ท่ี
ผูต้อบแบบสอบถามไม่รู้จักน้อยท่ีสุด คือ ประเภทวสัดุกราฟิก ได้แก่ แผนสถิติ, การ์ตูนเร่ือง 
ประเภทวสัดุสามมิติ ไดแ้ก่ ของจริง และประเภทส่ือกิจกรรมท่ีใช ้ไดแ้ก่ ชุดการสอนส าเร็จรูป,การ
สร้างสถานการณ์จ าลอง,การสอนเป็นทีม เท่ากนั (4) ส่ือโสตทศันูปกรณ์ท่ีจ าเป็นมากท่ีสุดในการ
สอน ซ่ึงถือวา่เป็นความตอ้งการของครู คือ ประเภทหน่วยบริการ ไดแ้ก่ หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 
อินเตอร์เน็ต  

อมรรัตน์  เหล็กกล้า และบญัชา  สมบูรณ์สุข (2554) ได้ท าการวิจยัเร่ืองสภาพ
ปัญหาและความตอ้งการพฒันาเทคโนโลยีและนวตักรรมทางการศึกษาของโรงเรียนอาชีวศึกษา
เอกชนอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ผลการวิจยัพบว่า งบประมาณ มีความสัมพนัธ์กบัความ
ตอ้งการพฒันาเทคโนโลยีและนวตักรรมทางการศึกษา ดา้นเทคนิคการสอน อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั.05 ส่ิงอ านวย ความสะดวก มีความสัมพนัธ์กบัความตอ้งการพฒันาเทคโนโลยีและ
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นวตักรรมทางการศึกษา ดา้นเทคนิคการสอนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ปัจจยัภายนอก
ดา้นความพร้อมอาคารสถานท่ีมีความสัมพนัธ์กบัสภาพปัญหาการใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมทาง
การศึกษาดา้นวิธีการใชส่ื้อเทคโนโลยดีา้นเทคนิคการสอน และการพฒันาส่ือและเทคโนโลย ีอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

โดยสรุป จากการศึกษางานวิจยัของการศึกษาในประเทศเก่ียวกับเทคโนโลยี
การศึกษาพบวา่ ความตอ้งการพฒันาเทคโนโลยีการศึกษาของสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัปัจจยั
หลายประการ ในดา้นการด าเนินงานส่วนใหญ่มีปัญหาหลายประการ ไดแ้ก่ การขาดงบประมาณ 
ส่ือการศึกษามีจ านวนและประเภทท่ีจ ากดั ครูไม่สามารถใชส่ื้อการสอนไดเ้ตม็ท่ี ซ่ึงเกิดจากการขาด
ความรู้และความช านาญด้านการใช้ส่ือ นอกจากน้ียงัพบว่า ครูในสถานศึกษาทั้ งในระดับ
ประถมศึกษา มธัยมศึกษา มีความต้องการในการพฒันาตนเองเก่ียวกับการใช้ส่ือ เทคโนโลยี
การศึกษาโดยเฉพาะเทคโนโลยสีารสนเทศหรือเทคโนโลยสีมยัใหม่เพื่อน ามาใชใ้นการจดัการเรียน
การสอน 

6.2 งานวจัิยต่างประเทศ 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งจากผลงานวิจยัต่างประเทศ 

ผูว้ิจยัสามารถสรุปสาระส าคญัการวิจยัท่ีเก่ียวกับความต้องการใช้เทคโนโลยีการศึกษาของครู
โรงเรียนประถมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 ดงัน้ี 

เดอคิฟเฟอร์ (De Kieffer ,1965, p. 86) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองปัญหาและอุปกรณ์ใน
การใช้โสตทัศนวัสดุของครู ผลการวิจัยพบว่ามีปัญหาและอุปสรรค ดัง น้ี  1) ขาดแคลน
โสตทศันวสัดุประเภทเคร่ืองมือ 2) ขาดแคลนเงินในการจดัซ้ือโสตทศันวสัดุ 3) ขาดความรู้และ
ความช านาญในการผลิตและการใช้โสตทัศนวสัดุ 4) ขาดห้องเรียนท่ีเหมาะสมกับการใช้
โสตทศันวสัดุ 

วิลคินสัน (Wilkinson, 1980, p. 12) ได้ท าการวิจยัเร่ือง สภาพปัจจุบนัของศูนย์ 
โสตทศันศึกษาในวิทยาลยัครู วิทยาลยัและมหาวิทยาลยัต่างๆ ในประเทศเกาหลี พบวา่ เทคโนโลยี
ทางการสอนของประเทศเกาหลียงัลา้สมยักวา่ประเทศในตะวนัตก สถาบนัการศึกษาร้อยละ 50 มี
ศูนยโ์สตทศันศึกษา และร้อยละ 48 เสนอให้มีการจดัตั้งแผนกโสตทศันศึกษา และอีกในหลาย
สถาบนัไม่มีการก าหนดหน้าท่ีรับผิดชอบของศูนย์ไวช้ัดเจน ผูเ้ช่ียวชาญการผลิตมีไม่เพียงพอ 
ผูใ้ช้บริการส่วนมากไม่ทราบรายละเอียดและนโยบายของศูนย ์และทางศูนยโ์สตทศันศึกษาไม่มี
การพฒันาระบบการจดัเก็บวสัดุอุปกรณ์ท่ีดีพอ 
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ยาง กวาง จา (Yang Kwang Ja, 1986, p. 33) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองความตอ้งการศูนย์
ส่ือการศึกษามหาวิทยาลัยกรุงโซล ประเทศเกาหลี เก่ียวกับวิธีระบบท่ีใช้ในโครงการส่ือและ 
การพฒันาส่ือ จุดมุ่งหมายเพื่อส ารวจส่ือท่ีมีอยู่ การใช้ส่ือและการพฒันาส่ือในอนาคต เพื่อเป็น
แนวทางในการสนบัสนุนโครงการส่ือการสอนมหาวิทยาลยันานาชาติกรุงโซล ผลการวิจยัพบวา่ 
ไม่มีแผนเฉพาะในการพฒันาโครงการส่ือการสอนในอนาคต ไม่มีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีทนัสมยั
ในศูนยส่ื์อการสอน ส่ือการศึกษาท่ีมีอยู่ส่วนมากใช้ประกอบการสอนบรรยาย เช่น กระดานด า 
ผา้ม่านทึบ ส่ือท่ีใช้กนัมากคือกระดานด า ส่ือท่ีตอ้งการมากท่ีสุดคือ เคร่ืองฉายสไลด์ เคร่ืองฉาย
แผน่ใส หอ้งเรียนขนาด 1-50 คน การระบายอากาศท่ีดี เคร่ืองปรับอากาศ 

คาสมาร์ สเตเฟน (Casmar Stephen Paul, 2002) ได้ท าการวิจัย เ ร่ือง“การใช้
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาใช้เพื่อการวิเคราะห์และวางแผน ของคณะศึกษาศาสตร์ในวิทยาลัย  
ด้านการศึกษา”ซ่ึงเป็นการศึกษาเก่ียวกบัผลกระทบต่อผูใ้ช้ ซ่ึงผลท่ีออกมานั้นคือ เคร่ืองใช้ใน 
ดา้นดงักล่าวมีความทนัสมยั แต่ในดา้นทกัษะการใชง้านนั้นยงัไม่สามารถพฒันาไดเ้ท่าทนั เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้เฉพาะงานบางอย่างไม่สามารถใช้งานไดอ้ย่างเต็มท่ี เน่ืองจากผูใ้ช้ขาดความช านาญและ
เสนอแนวความคิดคือ การเนอ้ไปท่ีการสอนใหน้ าเทคโนโลยมีาใชอ้ยา่งเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

โดยสรุป จากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการในการใชเ้ทคโนโลยี
และส่ือการศึกษาจากต่างประเทศพบว่าการศึกษาใช้กระบวนการวิจยัเชิงส ารวจเพื่อศึกษา ปัญหา
และความตอ้งการเทคโนโลยีการศึกษาทั้งดา้นการจดัการเรียนการสอน การบริหารและการบริการ 
ปัญหาท่ีพบส่วนใหญ่ คือความลา้สมยัของส่ือ ขาดงบประมาณ ส่ือการศึกษามีจ านวนและประเภทท่ี
จ ากดั  ครูไม่สามารถใชส่ื้อการสอนไดเ้ตม็ท่ี ซ่ึงเกิดจากการขาดความรู้และความช านาญ ดา้นการใช ้
นอกจากน้ียงัพบวา่ ครูและสถาบนัการศึกษาต่างก็ตอ้งการส่ือการศึกษาท่ีทนัสมยัมีการพฒันาตนเอง
เพื่อน ามาใช้กบัการจดัการเรียนการสอนและการบริหารจดัการท่ีดีมีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อผูเ้รียนและสถาบนัการศึกษา 

ดงันั้นผูว้ิจยัจึงไดน้ าประเด็นดงักล่าวมาใชใ้นการส ารวจในงานวิจยัในคร้ังน้ี โดย
ก าหนดเป็นประเด็นการส ารวจ ก าหนด 4 ดา้นครอบคลุม ความตอ้งการดา้นประเภทของเทคโนโลยี
การศึกษาเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน ความต้องด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี
การศึกษา เพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอนความต้องการด้านการใช้เทคโนโลยีการศึกษา  
เพื่อการจดัการเรียน การสอน ความตอ้งการดา้นการพฒันาตนเองดา้นการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา
ในการจดัการเรียนการสอน โดยคาดว่าจะเป็นประโยชน์ในการวิจยัและก่อประโยชน์สูงสุดใน 
การพฒันาการเรียนการสอนของครูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 ต่อไป 



64 

บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาใน
การ จดัการเรียนการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม
ศึกษาล าพูน เขต 1 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการวิจยัดงัน้ีคือ ก าหนดประชากรสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
รวบรวมขอ้มูล และวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

1.1 ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัย ได้แก่ ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 980 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 286 คน ดว้ยวธีิการ
สุ่มอย่างง่าย ตามสูตรการค านวณของทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 1967, p. 886) ท่ีความเช่ือมัน่ 
95%  
 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการใช้เทคโนโลยี
การศึกษาในการจดัการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนประถมศึกษา โรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 จ านวน 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของ
ผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ (Checklist) รวม 10 ขอ้ ตอนท่ี 2 แบบสอบถาม
ความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา ในการจดัการเรียนการสอน มี 4 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ความตอ้งการ
ดา้นประเภทของเทคโนโลยีการศึกษา เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 
53 ขอ้ (2) ความตอ้งการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีการศึกษา เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดั
ประมาณค่า 5 ระดบั จ  านวน 21 ขอ้ (3) ความตอ้งการดา้นการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาเพื่อการจดัการ
เรียนการสอน เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 16 ขอ้ และ (4) ความ
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ตอ้งการพฒันาตนเองดา้นการใชง้านเทคโนโลยีการศึกษาเป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณ
ค่า 5 ระดบั จ านวน10ขอ้ ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะทัว่ไป เป็นค าถามปลายเปิดรวม  
2 ขอ้ มีขั้นตอนในการสร้างแบบสอบถามดงัน้ี 

ขั้น 1 ก าหนดส่ิงต้องการประเมิน ประกอบด้วย ปัจจัยด้านต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ 
ความต้องการการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 จ านวน 4 ด้าน คือ  
ดา้นท่ี 1 ดา้นความตอ้งการประเภทของเทคโนโลยีการศึกษา ดา้นท่ี 2 ดา้นความตอ้งการสนบัสนุน
การใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา ดา้นท่ี 3 ดา้นความตอ้งการพฒันาดา้นการใช้เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อ
การเรียนรู้ เป็นแบบสอบถาม ด้านท่ี 4 ความต้องการด้านการพัฒนาตนเองด้านการใช้งาน
เทคโนโลย ี

ขั้น 2 ศึกษาทฤษฎีหลกัการต่างๆ จากต ารา แนวความคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ความตอ้งการการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอนของครู 

ขั้น 3 ก าหนดรูปแบบของแบบสอบถาม ประกอบดว้ย (1) แบบสอบถามแบบมาตร
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยมีระดบัคะแนนดงัน้ี 

ระดบัคะแนน แปลความหมาย 
5 มีความตอ้งการในระดบัมากท่ีสุด 
4 มีความตอ้งการในระดบัมาก 
3 มีความตอ้งการในระดบัปานกลาง 
2 มีความตอ้งการในระดบันอ้ย 
1 มีความตอ้งการในระดบันอ้ยท่ีสุด 
และ (2) แบบสอบถามปลายเปิด 

ขั้น 4 สร้างแบบสอบถาม โดยการประมวลเน้ือหาสาระให้ครอบคลุมขอบข่ายท่ี
เก่ียวกบัความตอ้งการการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 แบ่งแบบสอบถาม
ออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 
10 ขอ้ ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการใช้เทคโนโลยีการศึกษา ในการจดัการเรียน 
การสอน มี 4 ดา้น คือ ดา้นท่ี 1 ความตอ้งการประเภทของเทคโนโลยีการศึกษา เป็นแบบสอบถาม
แบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั จ  านวน 53 ขอ้ ดา้นท่ี 2 ความตอ้งการสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยี
การศึกษา เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 21 ขอ้ ดา้นท่ี 3 ความตอ้งการ
พฒันาดา้นการใช้เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อการเรียนรู้ เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า  
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5 ระดบั จ านวน 16 ขอ้ ดา้นท่ี 4 ความตอ้งการดา้นการพฒันาตนเองดา้นการใชง้านเทคโนโลย ีเป็น
แบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 10 ขอ้ และ ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะทัว่ไป 
เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเพื่อใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดแ้สดงความคิดเห็นเพิ่มเติมนอกเหนือจาก
ขอ้ค าถามท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 2 ขอ้ 

ขั้น 5 ตรวจสอบโดยอาจารยท่ี์ปรึกษา ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีสร้างให้อาจารยท่ี์
ปรึกษาท าการตรวจสอบ และน ามาแกไ้ข  

ขั้น 6 ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษา โดยอาจารย์ท่ี
ปรึกษาตรวจสอบ ขอ้ค าถามให้ตรงตามวตัถุประสงค ์ขอ้ค าถามมีความชดัเจนและภาษาท่ีใชใ้นขอ้
ค าถามโดยมีการปรับปรุงแนะน าส่วนของขอ้ค าถามมีความชดัเจนและภาษาท่ีใชใ้นขอ้ค าถาม โดยมี
การปรับปรุงแบบสอบถามดงัน้ี  

1) ไดป้รับปรุงขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัแบบช่ือเร่ืองวจิยั 
2) จดัรูปแบบตารางของแบบสอบถามใหเ้ป็นระเบียบสวยงาม 
3) ดูความถูกตอ้งของค า ประโยคท่ีใชใ้นแบบสอบถาม 
ขั้น 7 ตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญ ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 

5 ระดบั ท่ีสร้างข้ึนให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ ประกอบด้วยผูเ้ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) (รายนามผูเ้ช่ียวชาญ  
แสดงในภาค ก หนา้ 104) โดยผูเ้ช่ียวชาญจะท าการทดสอบความถูกตอ้งรวมทั้งครอบคลุมเน้ือหา
สาระท่ีตอ้งการวดั และตรวจสอบขอ้ค าถามทุกขอ้ ให้มีความถูกตอ้งรวมทั้งครอบคลุมเน้ือหาสาระ
ท่ีตอ้งการวดั และตรวจสอบขอ้ค าถามทุกขอ้ ให้มีความถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ ภาษาท่ีใชช้ดัเจน
แจ่มแจง้ เขา้ใจตรงกนั และผูเ้ช่ียวชาญประเมินคุณภาพของแบบสอบถามอยูใ่นระดบัดีมาก 2 ท่าน 
ระดบัดี 1 ท่าน โดยมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) อยูร่ะหวา่ง 0.66-1.00 

เกณฑ์การให้คะแนนการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ผู ้วิจ ัยน าข้อมูลจาก
ผู ้เ ช่ียวชาญมาวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Congruence: IOC) แล้วหาค่าเฉล่ียซ่ึง
ก าหนดค่าคะแนนดงัน้ี 

+1 ถา้แน่ใจวา่ รายการสอบถามมีความเหมาะสม 
0 ถา้ไม่แน่ใจวา่ รายการสอบถามมีความเหมาะสม 
-1 ถา้แน่ใจวา่ รายการสอบถามไม่มีความเหมาะสม 

ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัขอ้ค าถามจากการพิจารณา
ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ≥ 0.66 แสดงวา่เป็นขอ้ค าถามท่ีสอดคลอ้งเชิงเน้ือหาทั้ง 4 ดา้น ซ่ึงผลพบวา่ขอ้
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ค าถามท่ีมีค่า IOC อยู่ในช่วง 0.66-1.00 ซ่ึงผ่านเกณฑ์ 92 ขอ้ (รายละเอียดค่าดชันีความสอดคลอ้ง
ของแบบสอบถาม แสดงในภาคผนวก ค) 

ขั้นท่ี 8 ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ โดยผูเ้ช่ียวชาญ
ตรวจสอบขอ้ค าถามให้ตรงตามวตัถุประสงค์ ขอ้ค าถามมีความชดัเจนและภาษาท่ีใช้ในขอ้ค าถาม
โดยมีการปรับปรุงแบบสอบถามดงัน้ี  

1) ดา้นท่ี 1 ขอ้ท่ี1.2 รายการท่ี 8 เคร่ืองถ่ายเอกสาร ไดเ้ปล่ียนเป็นเคร่ืองพิมพ ์
ออ อิน วนั มลัติฟังชัน่ เพื่อตรงตามช่ือท่ีถูกตอ้ง 

2) ด้านท่ี 1 ข้อท่ี1.4 รายการท่ี ได้เพิ่มเติมอีก3รายการ คือข้อท่ี 8 เครือข่าย
สังคม Social media ขอ้ท่ี9 การสอนทางไกลผา่นดาวเทียม และขอ้ท่ี 10 การสอนผา่นคอมพิวเตอร์
พกพา 

3) ดา้นท่ี 1 ขอ้ท่ี 1.5 เดิมมี 5 รายการ ไดเ้พิ่มรายการท่ี 6 ปรับแกไ้ขให้ถูกตอ้ง
ตามหลกัของประเภทชุดการสอน คือ (1) ชุดการสอนประกอบการบรรยาย (2) ชุดการสอนแบบ
กลุ่มกิจกรรม (3) ชุดการสอนแบบอิงคป์ระสบการณ์กลุ่ม (4) ชุดการสอนรายบุคคล (5) ชุดการสอน
ทางไกล (6) อ่ืนๆ โปรดระบุ  

ขั้นท่ี 9 ทดลองใชแ้บบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ี
มีลกัษณะเหมือนกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีก าหนดไวใ้นงานวิจยั ในวนัท่ี 1 สิงหาคม 2558 กบัครู โรงเรียน
วดัป่าตาล จ านวน 30 คน ผลทดลองใช้พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความเขา้ใจภาษาท่ีใช้และเขา้ใจขอ้
ค าถามแต่ละหวัขอ้เป็นอย่างดี โดยในแบบสอบถามไดใ้ห้กลุ่มตวัอยา่งท าเคร่ืองหมายลงในตาราง
ซ่ึงให้เลือก 2 ช่อง คือเขา้ใจ/ไม่เขา้ใจ ในขอ้ค าถามหลงัจากทดลองใช้พบว่า กลุ่มตวัอย่างตอบว่า 
“เขา้ใจ” ในขอ้ค าถามทุกขอ้ (รายละเอียดผลการประเมินความเขา้ใจของผูต้อบแบบสอบถาม แสดง
ในภาคผนวก ง หนา้ 132 ) 

ขั้นท่ี 10 หลังจากการปรับปรุงแบบสอบถาม ตามท่ีผู ้เ ช่ียวชาญเสนอแนะ จึง
ด าเนินการจดัพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื่อน ามาใช้สอบถามความต้องการกับกลุ่ม
ตวัอย่างในการวิจยั (รายละเอียดเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั แสดงในภาคผนวก ข) แบบสอบถาม
สมบูรณ์มีรายละเอียด ดงัน้ี  

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม
จ านวน 10 ขอ้  

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา ในการ
จดัการเรียนการสอน มี 4 ดา้น ครอบคลุม  
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ดา้นท่ี 1 ความต้องการประเภทของเทคโนโลยีการศึกษา เป็น
แบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 53 ขอ้ 

ดา้นท่ี 2 ความตอ้งการสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา เป็น
แบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 21 ขอ้  

ดา้นท่ี 3 ความตอ้งการพฒันาดา้นการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาเพื่อ
การสอน เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน16ขอ้ 

ดา้นท่ี 4 ความต้องการด้านการพัฒนาตนเองด้านการใช้งาน
เทคโนโลย ีเป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั จ  านวน 10 ขอ้ 

ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะทัว่ไป เก่ียวกบัความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา
ในการจดัการเรียนการสอนของครูเป็นแบบสอบถามปลายเปิดเพื่อให้ผูต้อบแบบสอบถามไดแ้สดง
ความคิดเห็นเพิ่มเติมนอกเหนือจากขอ้ค าถามท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 2 ขอ้ 
 

3.  กำรรวบรวมข้อมูล 
 

ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยด าเนินการตามขั้นตอน 
ดงัน้ี 

3.1 ท าหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลถึงผู ้อ  านวยการในโรงเรียนประถมศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1  

3.2 การเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการแจกและรับแบบสอบถาม
คืนดว้ยตนเอง จ านวน 286 ฉบบั 

3.3 วนั เวลา ในการแจกและรับแบบสอบถาม ผูว้ิจยัท าการเก็บขอ้มูลระหวา่งวนัท่ี 1-
20 กนัยายน 2558 

3.4 จ  านวนแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืน พบวา่ แบบสอบถามจ านวน 286 ฉบบั ไดรั้บคืน 
286 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 และมีความสมบูรณ์ทุกฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 

4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดท้  าการประมวลผลขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป รวบรวม
ขอ้มูลจากแบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติหาค่าร้อยละ และค่าเฉล่ีย โดยใชสู้ตรดงัน้ี 
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4.1 วเิครำะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถำม โดยใช้ค่ำร้อยละ 
 

ค่าร้อยละ = 100
งหมดจ านวนคนทั้

บแบบสอบถามจ านวนผูต้อ
  

 
4.2 วิเครำะห์ควำมต้องกำรศูนย์ส่ือกำรศึกษำควำมต้องกำรกำรใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำ

ในโรงเรียนประถมศึกษำ ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำล ำพูน เขต 1 โดยใช้สูตร
ค่ำเฉลีย่ 
 

X      =     
N

x  

 
เม่ือก าหนดให ้  X  แทน   คะแนนเฉล่ีย 
 x  แทน   ผลรวมทั้งหมดของคะแนน 
 N แทน   จ  านวนผูต้อบแต่ละขอ้ค าถาม 

 
การวิเคราะห์แบบสอบถาม ก าหนดช่วงของค่าเฉล่ียตามแนวของ จอห์น ดบับลิว 

เบสท ์และเจมส์ ว ีคาห์น (Best John W. and Kahn James V, 1993, pp. 181-182) ดงัน้ี 
ค่าเฉล่ีย ความหมาย 
4.50 - 5.00 ความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด 
3.50 - 4.49  ความคิดเห็นในระดบัมาก 
2.50 - 3.49 ความคิดเห็นในระดบัปานกลาง 
1.50 - 2.49 ความคิดเห็นในระดบันอ้ย 
1.00 - 1.49 ความคิดเห็นในระดบันอ้ยท่ีสุด 

4.3 สูตรค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation-S.D.) (Lafferty Peter and Rowe 
Julain 1995, pp. 561-562) 
 

S.D.     =     
 

 1NN

2X2XN


   
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เม่ือก าหนดให้ S.D. แทน   ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 
2XN  แทน   ผลรวมยกก าลงัสองของคะแนนทุกจ านวน 

  
2X  แทน   ผลรวมของคะแนนทุกจ านวนยกก าลงัสอง 

 N แทน   จ  านวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการวิจยัเร่ืองความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการ
เรียนการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู 
เขต 1แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ 
(Checklist) 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความต้องการใช้เทคโนโลยีการศึกษา ในการจดัการเรียน 
การสอนมี 4 ด้าน ได้แก่ (1) ความตอ้งการประเภทของเทคโนโลยีการศึกษา (2) ความตอ้งการ
สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีการศึกษา (3) ความต้องการด้านการใช้เทคโนโลยีการศึกษาใน 
การเรียนการสอน (4) ความตอ้งการดา้นการพฒันาตนเองดา้นการใชง้านเทคโนโลย ีจ านวน 4 ดา้น 

ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะทัว่ไป 
ผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบัดงัน้ี 

 

 
 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามครอบคลุม เพศ อาย ุวฒิุการศึกษา
สูงสุด ระดบัชั้นท่ีสอนในปัจจุบนั กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีสอน ประสบการณ์ในการสอน ภาคเรียน
การศึกษาท่ีผ่านมาได้ใช้เทคโนโลยีการศึกษามากน้อยเพียงใด ความรู้ด้านการใช้เทคโนโลยี
การศึกษาในการจดัการเรียนการสอน สภาพการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอน 
และ ท่านไดว้างแผนการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอนอยา่งไร 
  

ตอนที ่1 
ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี 4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (n = 286)  
 

 ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
1 เพศ   
 ชาย 96 33.6 
 หญิง 190 66.4 
2 อาย ุ   
 ต ่ากวา่ 30 ปี 7 2.5 
 31-40 ปี 17 5.9 
 41-50 ปี 52 18.2 
 51 ปีข้ึนไป 210 73.4 
3 วฒิุการศึกษาสูงสุด  
 ต ่ากวา่ปริญญาตรี - - 
 ปริญญาตรี 273 95.5 
 ปริญญาโท 13 4.5 
4 ระดบัชั้นท่ีสอนปัจจุบนั  
 ปฐมวยั 3 1.1 
 ประถมศึกษา 1-3 29 10.1 
 ประถมศึกษา 4-6 254 88.8 
 มธัยมศึกษา 1-3 - - 
5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีสอน (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 ภาษาไทย 139 48.9 
 คณิตศาสตร์ 140 49 
 วทิยาศาสตร์ 118 42.1 
 ภาษต่างประเทศ 102 35.7 
 สุขศึกษาพลศึกษาคณิตศาสตร์ 86 30.1 
 สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 115 40.2 
 ศิลปะ 92 32.2 
 การงานอาชีพและเทคโนโลยี 115 40.2 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

 ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
6 ประสบการณ์ในการสอน 
 ต ่ากวา่ 1 ปี - - 
 1-5 ปี 6 2.1 
 6-10 ปี 16 5.6 
 11-15 ปี 8 2.8 
 16-20 ปี 73 25.5 
 20 ปีข้ึนไป 183 64 

7 ภาคเรียนการศึกษาท่ีผา่นมา ท่านไดใ้ชเ้ทคโนโลยกีารศึกษามากนอ้ยเพียงใด 
 ทุกคาบท่ีสอน 12 4.2 
 คร่ึงหน่ึงของคาบท่ีสอน 100 35 
 หน่ึงส่วนสามของคาบท่ีสอน 156 54.5 
 ไม่เคยเลย 18 6.3 

8 ความรู้ดา้นการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอน 
 ไม่มีความรู้เลย - - 
 มีความรู้ขั้นพื้นฐาน - - 
 มีความรู้ในระดบัใชง้านไดเ้ป็นอยา่งดี 95 33.2 
 มีความรู้ระดบัเช่ียวชาญ 189 66.1 
 มีความรู้ระดบัเช่ียวชาญและสามารถฝึกอบรมผูอ่ื้นได้ 2 0.7 
9 สภาพการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอน (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 ผลิตส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารข้ึนเอง 2 0.7 
 ขอความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 163 57 
 ฝึกการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการ

เรียนการสอนดว้ยตวัเอง 
276 96.5 

 ไม่มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการ
เรียนการสอน 

188 65.7 

 ใชส่ื้อส าเร็จรูป 116 40.6 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

 ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
10 ท่านไดว้างแผนการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอนอยา่งไร 

 ไม่ไดว้างแผน 169 59.1 
 มีการวางแผน โดยบุคคลดงัต่อไปน้ี 100 35 
 ครูวางแผนดว้ยตนเอง 17 5.9 
 ผูบ้ริหารไดว้างแผนร่วมกบัครูทุกคน - - 
 ผูบ้ริหารไดว้างแผนดว้ยตวัคนเดียว - - 
 ผูบ้ริหารไดว้างแผนร่วมกบับุคลากรท่ีรับผดิชอบดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
102 34.5 

 รวม 286 100 

 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
1.1 เพศ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 66.7 และ

เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 33.6 
1.2 อายุ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม อายุ 51 ปี ข้ึนไป มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 73.4 

รองลงมาคือ อายุ 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 18.2 อายุ 31-40 ปี คิดร้อยละ 5.9 และอายุต ่ากว่า30 ปี  
คิดเป็นร้อยละ 2.50 

1.3 วุฒิการศึกษาสูงสุด พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีวุฒิการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี
มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 95.5 รองลงมาคือ ปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 4.5   

1.4 ระดับช้ันที่สอนปัจจุบัน  พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถาม ประถมศึกษาปีท่ี 4-6  
มากท่ีสุด คิดเป็นเป็นร้อยละ 88.8 รองลงมาคือ ประถมศึกษา1-3 คิดเป็นร้อยละ 10.1 และ ปฐมวยั 
คิดเป็นร้อยละ 1.10 

1.5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามปฏิบติัการสอนกลุ่มสาระ
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 49.0 รองลงมาคือ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
คิดเป็นร้อยละ 48.9 และ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ42.1 และกลุ่มสาระการ
เรียนรู้สังคมศึกษาและการงานอาชีพ คิดเป็นร้อยละ 40.2 

1.6 ประสบการณ์ในการสอน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีประสบการณ์ดา้นการสอน
มากท่ีสุดคือประสบการณ์ดา้นการสอน 20 ปีข้ึนไป เป็นร้อยละ 64.0 รองลงมาคือประสบการณ์ดา้น
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การสอน 16.20 ปี คิดเป็นร้อยละ25.5 ประสบการณ์ด้านการสอน 6–10 ปี คิดเป็นร้อยละ 5.6 
ประสบการณ์ดา้นการสอน 11–15 ปี คิดเป็นร้อยละ และ ประสบการณ์ดา้นการสอน 11–15 ปี คิด
เป็นร้อยละ 2.8   

1.7 ภาคเรียนการศึกษาที่ผ่านมาท่านได้ใช้เทคโนโลยีการศึกษามากน้อยเพียงใด  พบวา่ 
ผูต้อบแบบสอบถามไดใ้ช้เทคโนโลยีการศึกษาหน่ึงส่วนสามของคาบท่ีสอน คิดเป็นร้อยละ54.5 
คร่ึงหน่ึงของคาบท่ีสอน คิดเป็นร้อยละ35 ไม่เคยเลย คิดเป็นร้อยละ 6.4 และทุกคาบท่ีสอน คิดเป็น
ร้อยละ 4.2  

1.8 ความรู้ด้านการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการจัดการเรียนการสอน พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามมีระดบัเช่ียวชาญ คิดเป็นร้อยละ 66.1 มีความรู้ในระดบัใชง้านไดเ้ป็นอยา่งดี 33.2 และ
มีความรู้ระดบัเช่ียวชาญและสามารถฝึกอบรมผูอ่ื้นได ้คิดเป็นร้อยละ 0.7 

1.9 สภาพการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการจัดการเรียนการสอน  พบว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถาม ฝึกการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนการสอนดว้ยตนเอง คิด
เป็นร้อยละ 96.5 ไม่มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนการสอน คิดเป็น
ร้อยละ 65.7 และใชส่ื้อส าเร็จรูปคิดเป็นร้อยละ 40.6  

1.10 ท่านได้วางแผนการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการจัดการเรียนการสอนอย่างไร  
พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามไม่ไดว้างแผนคิดเป็นร้อยละ 59.1 มีการวางแผนโดยบุคคล คิดเป็นร้อย
ละ 35 ผูบ้ริหารไดว้างแผนร่วมกบับุคลากรท่ีรับผดิชอบดา้นเทคโนโลย ีคิดเป็นร้อยละ35.7 
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2.1 ผลการวิเคราะห์ความต้องการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการจัดการเรียนการสอน
ของครูโดยภาพรวม 
 
ตารางท่ี  4.2 ความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1  
โดยภาพรวม (n = 286) 

 

ดา้นท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 
1 ดา้นประเภทของเทคโนโลยีการศึกษา 4.00 .89 มาก 
2 ดา้นการสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา 3.85 .92 มาก 
3 ดา้นการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการเรียนการสอน  4.62 .47 มากท่ีสุด 
4 ดา้นการพฒันาตนเองดา้นการใชง้านเทคโนโลยี 4.81 .39 มากท่ีสุด 

 รวม 4.27 .65 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.2 พบว่า โดยภาพรวมผู ้ตอบแบบสอบถามมีความต้องการใช้

เทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอนของครูใน อยู่ในระดบัมาก (X =4.27 S.D.=.65) 
และเม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 2 ดา้น และอยูใ่นระดบัมาก 2 ดา้นโดยดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ดา้นการพฒันาตนเองดา้นการใชง้านเทคโนโลย ี(X = 4.81, S.D.=.39) และดา้น
ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือดา้นความตอ้งการประเภทของเทคโนโลยกีารศึกษา (X =4.00, S.D.=.89) 
  

ตอนที ่2 
ความต้องการใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 
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2.2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการจัดการเรียนการสอน
ของครู ในโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 เป็นราย
ขอ้ รายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี 4.3-4.16 

2.2.1 ความต้องการใช้ประเภทของเทคโนโลยกีารศึกษา 
 

ตารางท่ี  4.3  ความตอ้งการใชป้ระเภทของเทคโนโลยกีารศึกษาโดยภาพรวม (n = 286) 
 

ขอ้ท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 
1 เทคโนโลยกีารศึกษาประเภทวสัดุ 4.48 .76 มาก 
2 เทคโนโลยกีารศึกษาประเภทอุปกรณ์ 4.05 1.44 มาก 
3 เทคโนโลยกีารศึกษาประเภทดา้นเทคนิค วธีิการ 3.79 .68 มาก 
4 เทคโนโลยกีารศึกษาประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 2.71 .85 ปานกลาง 
5 เทคโนโลยกีารศึกษาประเภทชุดการสอน 4.06 .55 มาก 

 รวม 3.81 .85 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ โดยภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการใช้

ประเภท ของเทคโนโลยีการศึกษา อยูใ่นระดบัมาก (X =3.81, S.D.=.85) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ 
อยูใ่นระดบัมาก 4 ขอ้ ปานกลาง 1ขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ เทคโนโลยีการศึกษาประเภท
วสัดุ ( X =4.48, S.D.=.76) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ าท่ีสุด คือ เทคโนโลยีการศึกษาประเภทส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ (X =2.71, S.D.=.85)  
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1) เทคโนโลยีการศึกษาประเภทวสัดุ 
 

ตารางท่ี 4.4  ความตอ้งการของการใชป้ระเภทเทคโนโลยกีารศึกษาประเภทวสัดุ (n = 286) 
 

ขอ้ท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 
1 วสัดุส่ิงพิมพ ์เช่น ต ารา เอกสาร วารสาร 4.96 .25 มากท่ีสุด 
2 ตวัอยา่ง/ของจริง 4.95 .30 มากท่ีสุด 
3 หุ่นจ าลอง 4.03 1.34 มาก 
4 ภาพถ่าย  แผนภาพ  แผนภูมิ 4.92 .34 มากท่ีสุด 
5 วซีีดี ดีวดีีประกอบการสอน 4.77 .33 มากท่ีสุด 
6 ป้ายนิเทศ 3.18 .79 มาก 

 รวม 4.48 .76 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ โดยภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการ

เทคโนโลยีการศึกษาประเภทวสัดุ อยูใ่นระดบัมาก (X =4.48, S.D.=.76) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า 
อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 4ขอ้ และอยู่ในระดบัมาก 2 ขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ วสัดุส่ิงพิมพ์ 
เช่น ต ารา เอกสาร วารสาร (X =4.96, S.D.=.25) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ หุ่นจ าลอง (X =4.3, 
S.D.=1.34) 
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2) เทคโนโลยีการศึกษาประเภทอุปกรณ์ 
 

ตารางท่ี 4.5  ความตอ้งการของการใชป้ระเภทอุปกรณ์ (n = 286) 
 
ขอ้ท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 

1 คอมพิวเตอร์/ Notebook 4.95 .21 มากท่ีสุด 
2 เคร่ืองฉายโปรเจคเตอร์ 3.97 1.47 มาก 
3 เคร่ืองขยายเสียงพร้อมอุปกรณ์ 4.16 1.21 มาก 
4 เคร่ืองพร้ินเตอร์ 4.95 .21 มากท่ีสุด 
5 เคร่ืองเล่นซีดี ดีวดีี 4.05 1.34 มาก 
6 กลอ้งถ่ายวดีีโอ 4.38 1.34 มาก 
7 เคร่ืองรับโทรทศัน์สี 4.12 1.54 มาก 
8 เคร่ืองพิมพ ์ออ อิน วนั มนัติฟังชัน่ 4.31 1.31 มาก 
9 เคร่ืองถ่ายเอกสาร 3.90 1.37 มาก 
 รวม 4.05 1.44 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ โดยภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการ

ของการใชป้ระเภทอุปกรณ์ อยูใ่นระดบัมาก (X =4.05, S.D.=1.44) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด 2 ขอ้และอยูใ่นระดบัมาก 7 ขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เคร่ืองพร้ินเตอร์และ
คอมพิวเตอร์/Notebook ( X =4.95, S.D.=.21) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ เคร่ืองถ่ายเอกสาร 
(X =3.90, S.D.=1.37) 
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3) เทคโนโลยีการศึกษาประเภทด้านเทคนิค วิธีการ 
 

ตารางท่ี 4.6  ความตอ้งการเทคโนโลยกีารศึกษาประเภทดา้นเทคนิค วธีิการ (n = 268) 
 

ขอ้ท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 
1 การสอนแบบกระบวนการเรียนรู้แบบสืบคน้ขอ้มูล 4.17 1.12 มาก 
2 การสอนแบบกระบวนการเรียนรู้แบบโครงงาน 4.61 .76 มากท่ีสุด 
3 การสอนแบบศูนยก์ารเรียน 4.66 .59 มากท่ีสุด 
4 การสอนแบบกระบวนการกลุ่ม 4.61 .76 มากท่ีสุด 
5 การสอนโดยใชส้ถานการณ์จ าลอง 3.97 1.13 มาก 
6 การสอนรายบุคคล 3.87 1.64 มาก 
7 การสอนโดยเพื่อนช่วยสอน 1.32 .47 นอ้ยท่ีสุด 
8 การแสดงนิทรรศการ 5.00 .00 มากท่ีสุด 
9 การศึกษานอกสถานท่ี 4.78 .41 มากท่ีสุด 
 รวม 3.79 .68 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.6 พบว่า โดยภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามมีเทคโนโลยี

การศึกษาประเภทด้านเทคนิค วิธีการอยู่ในระดบัมาก ( X =3.79, S.D.=.68) เม่ือพิจารณารายข้อ
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 5 ขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 3 ขอ้ และอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 1 ขอ้โดยขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การแสดงนิทรรศการ (X =5.00, S.D.=.00) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ การ
สอนโดยเพื่อนช่วยสอน (X =1.32, S.D.=.47) 
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4) เทคโนโลยีการศึกษาประเภทส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
 

ตารางท่ี 4.7  ความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (n = 268) 
 
ขอ้ท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 

1 คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) 4.87 .46 มากท่ีสุด 
2 การเรียนการสอนผา่นระบบเครือข่าย (WBI) 2.45 .82 นอ้ย 
3 หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์(e-Book) 2.29 .79 นอ้ย 
4 การฝึกอบรมผา่นเวบ็ (WBT) 1.59 1.11 นอ้ย 
5 บทเรียนออนไลน์   (e–Learning) 2.10 .94 นอ้ย 
6 ส่ืออิเล็กทรอนิกส์บนระบบแอนดรอยด ์(Android)  3.69 .84 มาก 
7 ส่ืออิเล็กทรอนิกส์บนระบบไอโอเอส (ios) 1.27 .86 นอ้ยท่ีสุด 
8 การสอนผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 1.58 1.07 นอ้ย 
9 การสอนทางไกลผา่นดาวเทียม 4.85 .42 มากท่ีสุด 

10 การสอนผา่นคอมพิวเตอร์พกพา 2.36 1.23 ปานกลาง 
 รวม 2.71 .85 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ โดยภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการ

ใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ อยูใ่นระดบัปานกลาง (X =2.71, S.D.=.85) เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 2 ขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 1 ขอ้ อยูใ่นระดบัปากกลาง 1 ขอ้ 
อยู่ในระดบัน้อย 5 ขอ้และ อยู่ในระดบัน้อยท่ีสุด 1 ขอ้โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ คอมพิวเตอร์
ช่วยสอน (CAI) (X =4.87, S.D.=.46) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์บนระบบ 
ไอโอเอส (ios) (X =1.27, S.D.=.86) 
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5) เทคโนโลยีการศึกษาประเภทชุดการสอน 
 

ตารางท่ี 4.8 ความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาประเภทชุดการสอน โดยภาพรวม (n = 286) 
 

ขอ้ท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 
1 ชุดการสอนประกอบการบรรยาย 4.58 .62 มากท่ีสุด 
2 ชุดการสอนแบบกลุ่มกิจกรรม 4.49 .90 มาก 
3 ชุดการสอนแบบอิงคป์ระสบการณ์กลุ่ม 4.61 .99 มากท่ีสุด 
4 ชุดการสอนรายบุคคล 4.75 .49 มากท่ีสุด 
5 ชุดการสอนทางไกล 4.96 .30 มากท่ีสุด 

 รวม 4.67 .66 มากท่ีสุด 

  
จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ โดยภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการ

ใช้เทคโนโลยีการศึกษาประเภทชุดการสอน อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X =4.67, S.D.=.66) เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 4 ขอ้ และอยู่ในระดบัมาก 1 ขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูง
ท่ีสุดคือ ชุดการสอนทางไกล (X =4.96, S.D.=.30) และ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือชุดการสอนแบบ
กลุ่มกิจกรรม (X =4.49, S.D.=.90) 
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2.2.2 ความต้องการการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยกีารศึกษา 

 
ตารางท่ี 4.9  ความตอ้งการการสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาโดยภาพรวม (n = 286) 
 

ขอ้ท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 
1 การสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร 3.25 1.32 ปานกลาง 
2 การสนบัสนุนดา้นบุคลากรสนบัสนุนการใช้เทคโนโลยี

การศึกษา 
4.46 .52 มาก 

 รวม 3.85 .92 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.9 พบว่า โดยภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการ 

การสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา อยู่ในระดบัมาก (X =3.85, S.D.=.92) เม่ือพิจารณาราย
ด้านพบว่า ท่ีอยู่ในระดบัมาก 1 ขอ้ อยู่ในระดบัปานกลาง 1 ขอ้ โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ  
การสนบัสนุนดา้นบุคลากรสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา ( X =4.46, S.D.=.52) และดา้นท่ี
มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือการสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร (X =3.25, S.D.=1.32) 

1) ความต้องการสนับสนุนจากผู้บริหาร 
 

ตารางท่ี 4.10  ความตอ้งการสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร (n = 286) 
 

ขอ้ท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 
1 มีเจตคติท่ีดีต่อการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
3.58 1.28 มาก 

2 มีนโยบายส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาอยา่ง
ชดัเจน 

3.67 
 

1.19 มาก 

3 สนบัสนุนใหเ้กิดความร่วมมือในการใชเ้ทคโนโลยี
การศึกษา 

3.63 1.35 มาก 

4 มีการสนบัสนุนงบประมาณในการฝึกอบรมการใช้
เทคโนโลยกีารศึกษา 

3.37 1.25 ปานกลาง 

5 มีการสนบัสนุนงบประมาณในการจดัหาเทคโนโลยี
การศึกษาในการน ามาใช้ 

3.20 1.30 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.10  (ต่อ) 
 

ขอ้ท่ี รายการ   แปลความ 
6 สนบัสนุนใหมี้เหล่งรวบรวมเทคโนโลยกีารศึกษาใน

โรงเรียน 
3.04 1.42 ปานกลาง 

7 สนบัสนุนหอ้งเรียนท่ีเหมาะสมกบัการใชเ้ทคโนโลยี
การศึกษาสมยัใหม ่

3.01 1.43 ปานกลาง 

8 ส่งเสริมใหค้รูสามารถใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการ
จดัการเรียนการสอนอยา่งเหมาะสม 

3.13 1.31 ปานกลาง 

9 ส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการอบรมพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี
การศึกษาในการสอน 

3.26 1.26 ปานกลาง 

10 ส่งเสริมใหค้รูมีการประเมินคุณภาพของส่ือการเรียนการ
สอนท่ีใช ้

3.26 1.26 ปานกลาง 

11 ส่งเสริมใหค้รูมีการคน้ควา้วิจยัเพื่อการเรียนรู้ในการใช้
เทคโนโลยกีารศึกษาในการสอน 

3.12 1.30 ปานกลาง 

12 ส่งเสริมใหค้รูมีการติดตามประเมินประสิทธิภาพของ
เทคโนโลยกีารศึกษาท่ีใชใ้นการสอน 

2.82 1.56 ปานกลาง 

 รวม 3.25 1.32 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ โดยภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการ

การสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบัปานกลาง (X =3.25, S.D.=1.32) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ 
อยู่ในระดบัมาก 3 ขอ้และอยู่ในระดบัปานกลาง 9 ขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ มีนโยบาย
ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาอยา่งชดัเจน (X =3.67, S.D.=1.19) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 
คือส่งเสริมให้ครูมีการติดตามประเมินประสิทธิภาพของเทคโนโลยีการศึกษาท่ีใช้ในการสอน  
(X =2.82, S.D. = 1.56) 
 
  

X .D.S
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2) ความต้องการสนับสนุนด้านบุคลากรสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี
การศึกษา 
 
ตารางท่ี 4.11 ความตอ้งการสนบัสนุนดา้นบุคลากรสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา  
 (n = 286) 
 

ขอ้ท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 
1 มีเจา้หนา้ท่ีใหค้วามรู้เพิ่มเติมในการเลือกใชเ้ทคโนโลยี

การศึกษา 
4.46 .54 มาก 

2 มีเจา้หนา้ท่ีใหค้  าแนะน าเทคโนโลยกีารศึกษาท่ีเหมาะสม 
กบัเน้ือหาท่ีสอน 

4.46 .54 มาก 

3 มีเจา้หนา้ท่ีจดัท าเอกสาร คู่มือใหค้วามรู้เพื่อช่วยตดัสินใจ
ในการเลือกใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาท่ีเหมาะสม 

4.46 .54 มาก 

4 มีเจา้หนา้ท่ีใหค้วามรู้ในการเลือกเทคโนโลยกีารศึกษาได้
หลากหลาย มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 

4.48 .52 มาก 

5 มีเจา้หนา้ท่ีใหค้วามรู้และทกัษะในดา้นการผลิต 4.46 .54 มาก 
6 มีเจา้หนา้ท่ีใหค้  าปรึกษาแนะน าในการผลิต การจดัซ้ือ 4.47 .50 มาก 
7 มีเจา้หนา้ท่ีคอยซ่อมแซม และแกปั้ญหาระหวา่งการใช ้ 4.47 .52 มาก 
8 มีเจา้หนา้ท่ีประสัมพนัธ์เทคโนโลยกีารศึกษาทนัสมยั 4.47 .52 มาก 
9 มีเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบคุณภาพเทคโนโลยกีารศึกษา 4.45 .54 มาก 

 รวม 4.46 .52 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ โดยภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการ

การสนับสนุนด้านบุคลากรสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีการศึกษา อยู่ในระดับมาก ( X =4.46, 
S.D.=.52) เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดับมาก ทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ มี
เจา้หน้าท่ีให้ความรู้ในการเลือกเทคโนโลยีการศึกษาไดห้ลากหลาย มาใช้ในการจดัการเรียนการ
สอน (X =4.48, S.D.=.52) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ มีเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบคุณภาพเทคโนโลยี
การศึกษา (X =4.45, S.D.=.54) 
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2.2.3 ความต้องการด้านการใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการเรียนการสอน 
 
ตารางท่ี 4.12 ความตอ้งการดา้นการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการเรียนการสอน โดยภาพรวม   
 (n = 286) 
 

ขอ้ท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 
1 การเตรียมการส าหรับการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา 4.67 .48 มากท่ีสุด 
2 การใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอน 4.43 .54 มาก 
3 การประเมินการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา 4.78 .40 มากท่ีสุด 

 รวม 4.62 .47 มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.12 พบว่า โดยภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการ

ดา้นการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการเรียนการสอน อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X =4.62, S.D.=.47) 
เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 2 ขอ้ และอยูใ่นระดบัมาก 1ขอ้โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูง
ท่ีสุด คือ มีการประเมินการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา (X =4.78, S.D.=.40) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 
คือ การใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอน (X =4.43, S.D.=.54) 
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1) ความต้องการเตรียมการส าหรับการใช้เทคโนโลยีการศึกษา 
 
ตารางท่ี 4.13 ความตอ้งการการเตรียมการส าหรับการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา (n = 286) 
 

ขอ้ท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 
1 มีการจดัท าเอกสาร ต ารา คู่มือ ส าหรับใหค้รูคน้ควา้ 4.64 .54 มากท่ีสุด 
2 มีการจดัอบรมใหค้วามรู้เพิ่มเติมในเร่ืองการใช้

เทคโนโลยกีารศึกษา 
4.69 .46 มากท่ีสุด 

3 มีการจดัสถานท่ีในการใหก้ารบริการ 4.69 .46 มากท่ีสุด 
4 มีการขอความร่วมมือ ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั

ในการผลิตในระดบักลุ่มเครือข่าย 
4.69 .46 มากท่ีสุด 

 รวม 4.67 .48 มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ โดยภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการ

เตรียมการส าหรับการใช้เทคโนโลยีการศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X =4.67, S.D.=.48) เม่ือ
พิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด ทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดเท่ากัน 3 ข้อ คือ  
มีการจดัอบรมให้ความรู้เพิ่มเติมในเร่ืองการใช้เทคโนโลยีการศึกษา, มีการจดัสถานท่ีในการให้ 
การบริการ และมีการขอความร่วมมือในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันในการผลิตในระดับ 
กลุ่มเครือข่าย (X =4.69, S.D.=.46) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ มีการจดัท าเอกสาร ต ารา คู่มือ 
ส าหรับใหค้รูคน้ควา้ (X =4.64, S.D.=.54) 
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2) การใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการจัดการเรียนการสอน 
 
ตารางท่ี 4.14 ความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอน (n = 286) 
 

ขอ้ท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 
1 มีการจดัอบรมใหค้วามรู้เพิ่มเติมในการใชเ้ทคโนโลยี

การศึกษา 
4.46 .55 มาก 

2 มีการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหา
กลุ่มสาระการเรียนรู้วชิาท่ีสอน 

4.41 .54 มาก 

3 มีการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาใหต้รงกบัความสนใจของ
นกัเรียน 

4.43 .55 มาก 

4 มีการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาท่ีตรงกบัผลการเรียนรู้ท่ี
คาดหวงั 

4.42 .54 มาก 

 รวม 4.43 .54 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ โดยภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามมีความการใช้

เทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอน อยูใ่นระดบัมาก (X =4.43, S.D.=.54) เม่ือพิจารณา
รายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ มีการจดัอบรมให้ความรู้เพิ่มเติม
ในการใช้เทคโนโลยีการศึกษา ( X =4.46, S.D.=.55) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ มีการใช้
เทคโนโลยกีารศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหากลุ่มสาระการเรียนรู้วชิาท่ีสอน (X =4.41, S.D.=.54) 
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3) การประเมินการใช้เทคโนโลยีการศึกษา 
 
ตารางท่ี 4.15  ความตอ้งการประเมินการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา โดยภาพรวม (n = 286) 
 

ขอ้ท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 
1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการระดบักลุ่มเครือข่ายนิเทศการ

ใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาการเรียนการสอนของครู 
4.84 .36 มากท่ีสุด 

2 มีแบบสอบถามประเมินการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาการ
เรียนการสอนของครู     

4.83 .37 มากท่ีสุด 

3 กระบวนการใชส่ื้อท่ีผา่นมาของครู 4.72 .44 มากท่ีสุด 
4 มีการประเมินคุณค่าจากส่ือทั้งมวลท่ีไดผ้ลตามตวัช้ีวดั            

ของการเรียนรู้ 
4.71 .49 มากท่ีสุด 

5 มีการประเมินจากการเสริมสร้างความเจริญงอกงามของ
ผูเ้รียน 

4.83 .36 มากท่ีสุด 

6 มีการประเมินจากขอ้มูลการเลือกใชแ้ละวธีิการต่างๆ  
ในการใชท่ี้เหมาะสม 

4.82 .40 มากท่ีสุด 

7 มีการประเมินองคค์วามรู้พื้นฐานของกลุ่มครูในเครือข่าย 4.83 .37 มากท่ีสุด 
8 มีการประเมินบริบทดา้นความพร้อมในการใช้

เทคโนโลยทีางการศึกษาของสถานศึกษา 
4.70 .45 มากท่ีสุด 

 รวม 4.78 .40 มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.15 พบวา่ โดยภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการ

การประเมินการใช้เทคโนโลยีการศึกษา อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X =4.78, S.D.=.40) เม่ือพิจารณา
รายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ระดบักลุ่มเครือข่ายนิเทศการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาการเรียนการสอนของครู (X =4.84, S.D.=.36) 
และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ มีการประเมินบริบทด้านความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีทาง
การศึกษาของสถานศึกษา (X =4.70, S.D.=.45) 
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2.2.4 ความต้องการพฒันาตนเองด้านการใช้งานเทคโนโลยกีารศึกษา 
 
ตารางท่ี 4.16 ความตอ้งการพฒันาตนเองดา้นการใชง้านเทคโนโลยกีารศึกษา โดยภาพรวม  
 (n = 286) 
 

ขอ้ท่ี รายการ X  .D.S  แปลความ 
1 มีการจดัฝึกอบรมความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัเทคโนโลยี

การศึกษา 
4.80 .40 มากท่ีสุด 

2 มีการจดัฝึกอบรมการเลือกใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาให้
เหมาะสม กบัผูเ้รียน 

4.82 .38 มากท่ีสุด 

3 มีการจดัฝึกอบรมการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา 4.80 .40 มากท่ีสุด 
4 มีการจดัฝึกอบรมทกัษะกระบวนการระหวา่งใช้

เทคโนโลยกีารศึกษา 
4.82 .38 มากท่ีสุด 

5 มีการจดัฝึกอบรมการประเมินเทคโนโลยกีารศึกษา 4.80 .40 มากท่ีสุด 
6 มีการจดัฝึกอบรมการดูแล รักษา ซ่อมแซมเทคโนโลยี

การศึกษา 
4.80 .40 มากท่ีสุด 

7 มีการจดัฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 4.79 .40 มากท่ีสุด 
8 มีการจดัฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรมอินเตอร์เน็ตและการ

สืบคน้ขอ้มูล 
4.82 .38 มากท่ีสุด 

9 มีการจดัฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป เช่น Word 
Excel Power Point 

4.83 .38 มากท่ีสุด 

10 มีการจดัฝึกอบรมการผลิตใชโ้ปรแกรมผลิตเทคโนโลยี
การศึกษาประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 

4.82 .38 มากท่ีสุด 

 รวม 4.81 .39 มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.16 พบว่า โดยภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการพฒันา

ตนเองดา้นการใชง้านเทคโนโลยกีารศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X =4.81, S.D.=.39) เม่ือพิจารณา
รายขอ้พบว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ มีการจดัฝึกอบรมการใช้
โปรแกรมส าเร็จรูป เช่น Word Excel Power Point (X =4.83, S.D.=.40) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 
คือ มีการจดัฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ (X =4.79, S.D.=.40) 
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สรุป ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัความตอ้งการใช้เทคโนโลยีการศึกษาใน
การจัดการเรียนการสอนของครู ในโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาล าพนู เขต 1 มีรายละเอียดดงัน้ี 

3.1 ข้อเสนอแนะการใช้ส่ือเทคโนโลยีการศึกษาในการจัดการเรียนการสอนของครู 
(จ านวน 21 คน) 

3.1.1 ตน้สังกดัควรมีการสนบัสนุนงบประมาณในการจดัหาส่ือ อุปกรณ์ประจ า
หอ้งเรียนส าหรับการจดักิจกรรมและใหน้กัเรียนใชสื้บคน้ขอ้มูลอยา่งเพียงพอ (จ านวน 8 คน คิดเป็น
ร้อยละ 38.09)  

3.1.2 ควรมีการจดัฝึกอบรมการใช้เทคโนโลยีท่ีเขา้มาใหม่ๆ แก่ครูให้สามารถ
น ามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 19.04)  

3.1.3 ควรมีการพฒันาครูด้านเทคโนโลยีการศึกษาอย่างต่อเน่ืองและทันต่อ
เหตุการณ์ท่ีมีความเคล่ือนไหวและเปล่ียนแปลงรวดเร็ว สามารถรองรับการจดัการศึกษาในศตวรรษ
ท่ี 21และการกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน (จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 14.28)  

3.1.4 ควรมีการพฒันาครูดา้นการใชเ้ทคโนโลย ีหรือการใชส่ื้อนวตักรรมประเภท 
CAI และ E-book แบบเจาะลึก (จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 9.5) 

3.1.5 กาจดัสรรส่ือเทคโนโลยแีก่สถานศึกษาจากหน่วยงานตน้สังกดั ควรเนน้ของ
ท่ีมีคุณภาพ สามารถใชง้านได ้เหมาะสมกบังานและราคาเหมาะสม เพื่อใหค้รูน ามาใชไ้ดอ้ยา่งคุม้ค่า 
และควรมีการอบรม การใชส่ื้อเทคโนโลยีพื้นฐาน เพื่อสามารถแกไ้ขปัญหาเบ้ืองตน้ได ้(จ  านวน 1 
คน คิดเป็นร้อยละ 4.7) 

3.1.6 ควรมีการรณรงค์ให้ครูมีการใช้ส่ือหรือเทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการ
เรียนการสอน ซ่ึงจะท าให้การเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เด็กเรียนรู้ไดเ้ร็ว แทนท่ีจะ
เรียนแต่ในต าราอยา่งเดียวท าใหเ้ด็กเบ่ือได ้(จ  านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.7) 

3.1.7 ควรมีการฝึกอบรมหรือพัฒนาครูให้สามารถน าองค์ความ รู้ห รือมี
ความสามารถในการสอนนกัเรียนให้เกิดทกัษะหรือพฒันาศกัยภาพนกัเรียนท่ีมีความสนใจดา้นการ
ผลิต การใช้ความคิดสร้างสรรค์ สามารถเข้าแข่งขนัในเวทีระดับต่างๆ เช่น การแข่งขนัทกัษะ

ตอนที ่3 
ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะทีเ่กีย่วกบัความต้องการใช้เทคโนโลยกีารศึกษา 

ในโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 
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วชิาการระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา ระดบัจงัหวดั หรือระดบัภูมิภาค เป็นตน้ (จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อย
ละ 4.7) 

3.1.8 ควรมีเจ้าหน้าท่ีผูเ้ช่ียวชาญ หรือผูรั้บผิดชอบในด้านส่ือเทคโนโลยีเพื่อ
ช่วยเหลือครูในการเตรียมส่ือให้คณะครู เพื่อให้ครูมีการใช้ส่ือการสอนทุกชัว่โมง เน่ืองจากครูมี
ภาระงานมากนอกเหนือจากงานสอนไม่สามารถจดัเตรียมเองไดใ้นทุกคาบการสอน (จ านวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 4.7) 

3.1.9 ครูควรมีการควบคุม ก ากบัการใช้ส่ือท่ีให้นักเรียนปฏิบติัด้วยตนเองอย่าง
ใกลชิ้ดโดยเฉพาะส่ือประเทคโนโลย ีหรือการใชง้านอินเตอร์เน็ต (จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.7) 

3.2 ด้านความต้องการใช้ส่ือเทคโนโลยีการศึกษาในการจัดการเรียนการสอนของครู 
(จ านวน 68 คน) 

3.2.1 ควรมีการจดัสรรส่ือให้มากข้ึนในปัจจุบนัมีความตอ้งการมากท่ีสุดเพราะมี
ความจ าเป็นตอ้งใช ้(จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 16.17) 

3.2.2 ตอ้งการมากเพื่อช่วยการสอนให้นกัเรียนเขา้ใจและเกิดความสนใจมากข้ึน 
(จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 14.70) 

3.2.3 มีความตอ้งการส่ือท่ีทนัสมยั เช่น สมาร์ทโทรทศัน์ เพื่อลดขั้นตอน และ
ประหยดัเวลา (จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 10.29) 

3.2.4 ต้องการใช้เทคโนโลยีท่ีมีความเร็วกว่าน้ี (จ  านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.29) 

3.2.5 ตอ้งการมากเพราะในสมยัน้ีเทคโนโลยมีีความกา้วหนา้ทนัสมยั มีทั้งการใช ้
Net Book, I pad, I Phone ท่ีช่วยจดัการเรียนการสอนใหท้นัสมยัตามความตอ้งการและความสามารถ
ของเทคโนโลย ีเป็นอยา่งมาก (จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 7.35) 

3.2.6 มีความต้องการมากเพราะ เด็กๆ สนใจหากโรงเรียนมีส่ือท่ีทนัสมยัก็จะ
สามารถช่วยเร่ืองการจดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน (จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
7.35) 

3.2.7 ต้องการให้รัฐจัดสรรให้กับทางโรงเรียนอย่างเหมาะสมกับขนาดและ
บุคลากรภายในแต่ละโรงเรียน แต่บางคร้ังยงัล่าช้าไม่ทนัต่อเหตุการณ์ และอุปกรณ์ขาดคุณภาพ 
ล่าชา้ (จ  านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 4.41) 

3.2.8 ต้องการให้สนับสนุนทางด้านน้ีจะช่วยให้การจัดการเรียนการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน และเป็นส่ือท่ีสามารถดึงดูดความสนใจ ของครูขณะสอนนกัเรียน (จ านวน 3 
คน คิดเป็นร้อยละ 4.41) 
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3.2.9 ต้องการมากเพราะในการเรียนการสอนปัจจุบนัครูสามารถ ให้นักเรียน
สืบคน้ไดด้ว้ยตนเองและสามารถคน้จากส่ือท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้เป็นผูคิ้ดเป็น
ท าเป็นและแกปั้ญหาเป็น (จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.94) 

3.2.10 ตอ้งการให้รัฐจดัสรรให้กับทางโรงเรียน อย่างเหมาะสม กบัขนาดและ
บุคลากรภายในแต่ละโรงเรียน เช่น การแจกแทปเล็ต ให้นกัเรียนชั้นป.1 ถึงป.2 ทุกคนเพราะตอนน้ี
ยงัไม่ส่งมายงัโรงเรียน จึงไม่สามารถจดัการเรียนการสอนได ้(จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.94) 

3.2.11 มีความต้องการใช้ส่ือเทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอน
ส าหรับครูมีความตอ้งการมากแต่ยงัขาดงบประมาณในการจดัซ้ือ และครูยงัขาดประสบการณ์และ
ความรู้ในการใชส่ื้อ ควรจดัใหมี้การอบรมเพื่อใหค้วามรู้เพิ่มเติมแก่ครู (จ  านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
2.94) 

3.2.12 มีความตอ้งการโปรเจคเตอร์ ใหก้บัหอ้งเรียนทุกหอ้ง (จ านวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 1.47) 

3.2.13 มีความตอ้งการจดัอบรมการผลิตส่ือ, การใชค้อมพิวเตอร์ใหก้บัครู (จ  านวน 
1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.47) 

3.2.14 มีความตอ้งการงบประมาณสนบัสนุน (จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.47) 
3.2.15 มีความตอ้งการพฒันาผูเ้รียนในการใช้เทคโนโลยี (จ  านวน 1 คน คิดเป็น

ร้อยละ 1.47) 
3.2.16 มีความตอ้งการการจดัการเรียนการสอนยุคใหม่ เทคโนโลยีจึงมีความจ า

เป็นมากในการจดัการเรียนการสอนของครู (จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.47) 
3.2.17 มีความตอ้งการใชส่ื้อเทคโนโลยีสารสนเทศอยา่งครบถว้น (จ านวน 1 คน 

คิดเป็นร้อยละ 1.47) 
3.2.18 มีความตอ้งการ ระบบ Net work ดา้นอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง และระบบ

คอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยัเพื่อใชใ้นการควบคู่ให้กา้วทนัเทคโนโลยีในปัจจุบนั (จ  านวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 1.47) 

3.2.19 มีความตอ้งการคือส่ือการสอนประเภทเทคโนโลยีทางการศึกษา ประเภท
อุปกรณ์ เช่น คอมพิวเตอร์ เคร่ืองฉาย เคร่ืองพร้ินเตอร์ เคร่ืองขยายเสียงพร้อมอุปกรณ์ (จ านวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 1.47) 

3.2.20 มีความตอ้งการจดัอบรมการผลิตส่ือซ่ึงนักเรียนและครูสามารถผลิตส่ือ
ดว้ยกนัได ้(จ  านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.47) 
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บทที ่5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
การวิจยัเร่ือง ความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอนของครู

โรงเรียนประถมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์
ขอ้มูลจากแบบสอบถาม สรุปผลการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 

1.  สรุปการวจิัย 
 
1.1 รูปแบบการวจัิย การวิจยัเชิงส ารวจ 
1.2 วตัถุประสงค์ในการวจัิย 

1.2.1 วัตถุประสงค์ทัว่ไป 
 เพื่อศึกษาความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอน

ของครู ในโรงเรียนประถมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 
1.2.2 วัตถุประสงค์เฉพาะ 

1) เพื่อศึกษาความตอ้งการดา้นประเภทของเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อใช้ใน
การจดัการเรียนการสอน  

2) เพื่อศึกษาความตอ้งการสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา เพื่อใชใ้น
การจดัการเรียนการสอน 

3) เพื่อศึกษาความตอ้งการดา้นการใช้เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อการจดัการ
เรียนการสอน   

4) เพื่ อ ศึกษาความต้องการด้านการพัฒนาตนเองด้านการใช้ง าน
คอมพิวเตอร์ในการจดัการเรียนการสอน  

1.3 การด าเนินการวจัิย  

1.3.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนประถมศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 
980 คน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนประถมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
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ประถมศึกษาล าพูน เขต 1 ท่ีสอนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 286 คน ดว้ยวิธีการสุ่ม
แบบง่าย ตามสูตรการค านวณของ ทาโรยามาเน (Taro Yamane 1967, p. 886) ท่ีความเช่ือมัน่ 95 %  

1.3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามเก่ียวกับความต้องการใช้
เทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอนของครู ในโรงเรียนประถมศึกษา ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 จ านวน 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความตอ้งการใช้เทคโนโลยีการศึกษา ในการจดัการเรียน 
การสอน มี 4 ด้าน ได้แก่ (1) ความต้องการด้านประเภทของเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อใช้ใน 
การจดัการเรียนการสอน (2) ดา้นการสนบัสนุนการใช้เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อการจดัการเรียน 
การสอน (3) ความต้องการด้านการใช้เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อการจดัการเรียนการสอน และ  
(4) ความตอ้งการดา้นการพฒันาตนเองดา้นการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอน 
และ ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะทัว่ไป เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเพื่อให้ผูต้อบแบบสอบถามไดแ้สดง
ความคิดเห็นเพิ่มเติมนอกเหนือจากขอ้ค าถามท่ีก าหนดไดจ้  านวน 2 ขอ้  

1.3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจยัได้แจกแบบสอบถามด้วยตนเองไปยงักลุ่ม
ตวัอย่างและเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเอง แบบสอบถามจ านวน 286 ฉบบั ได้รับคืน  
286 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 และมีความสมบูรณ์ทุกฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ช่วงเวลาการเก็บ
ขอ้มูลระหวา่ง 20-30 กนัยายน 2558 

1.3.4 วิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติหาร้อยละ ค่าเฉล่ียและ
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

1.4 สรุปผลการวจัิย 
สรุปผลการวจิยัได ้ดงัน้ี   
1.4.1 ข้อมูลทั่วไปของครูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา ขอ้มูลทัว่ไปของครูสอน

ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 พบว่า  
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 51ปีข้ึนไป วุฒิการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี ปฏิบติัการสอนในชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 1-6 รับผิดชอบการสอนเกือบทุกกลุ่มสาระโดยมีกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์
มากท่ีสุด มีประสบการณ์การสอน 20 ปีข้ึนไป ในภาคเรียนท่ีผ่านมาไดใ้ช้เทคโนโลยีการศึกษาอยู่
หน่ึงส่วนสามของคาบท่ีสอน มีความรู้ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอน
ในระดบัเช่ียวชาญแต่ยงัไม่ไดว้างแผนการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอน 
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1.4.2 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการจัดการเรียนการ

สอนของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 
พบวา่ มีความตอ้งการใชแ้ละพฒันาเทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอนในระดบัมาก
ทุกดา้น โดยมีรายละเอียดแต่ละดา้นดงัน้ี  

ดา้นท่ี 1 ด้านความต้องการประเภทของเทคโนโลยีการศึกษา พบว่าครูมี
ความต้องการใช้เทคโนโลยีการศึกษาประเภทวสัดุมากได้แก่วสัดุส่ิงพิมพ์ เช่น ต ารา เอกสาร 
วารสาร ตวัอย่างของจริง ภาพถ่าย แผนภาพ แผนภูมิ วีซีดี ดีวีดี ประกอบการสอน หุ่นจ าลองและ
ป้ายนิเทศตามล าดบั และประเภทอุปกรณ์ ครูมีความตอ้งการมากท่ีสุดไดแ้ก่ตอ้งการใชเ้คร่ืองเล่นซีดี 
ดีวีดี คอมพิวเตอร์/Notebook กล้องถ่ายวีดีโอ ประเภทด้านเทคนิค วิธีการครูต้องการจัดแสดง
นิทรรศการ การศึกษานอกสถานท่ี การสอนแบบศูนยก์ารเรียน และการสอนแบบกระบวนการ
เรียนรู้แบบโครงงาน และดา้นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ครูตอ้งการใชส่ื้อคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) ส่ือ
การสอนทางไกลผา่นดาวเทียมและส่ืออิเล็กทรอนิกส์บนระบบแอนดรอยด ์(Android) 

ดา้นท่ี 2 ดา้นความตอ้งดา้นการการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีการศึกษา
เพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน พบว่าครูมีความต้องการสนับสนุนด้านบุคลากรการใช้
เทคโนโลยีการศึกษาพบว่าต้องการมีเจ้าหน้าท่ีให้ความรู้ในการเลือกเทคโนโลยีการศึกษาได้
หลากหลาย มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 

ดา้นท่ี 3 ดา้นความตอ้งการดา้นการใช้เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อการจดัการ
เรียนการสอนพบวา่ โดยภาพรวมครูพบวา่ครูตอ้งการให้มีการประเมินการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา
โดยให้มีการแต่งตั้ งคณะกรรมการการระดับกลุ่มเครือข่ายนิเทศการใช้เทคโนโลยีการศึกษา 
การเรียน การสอนของครูดว้ยโดยเป็นแบบสอบถามประเมินการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาการเรียน
การสอนของครู มีการประเมินจากการเสริมสร้างความเจริญงอกงามของผูเ้รียน และมีการประเมิน
องคค์วามรู้พื้นฐานของครู 

ดา้นท่ี 4 ดา้นความตอ้งการดา้นการพฒันาตนเองดา้นการใชง้านเทคโนโลยี 
พบวา่ ครูมีความตอ้งการ พฒันาตนเองอยากให้มีการจดัอบรมการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป เช่นWord 
Excel Power Point มากท่ีสุด ครูอยากให้มีการจดัฝึกอบรมการเลือกใช้เทคโนโลยีการศึกษาให้
เหมาะสมกบัผูเ้รียน การจดัฝึกอบรมทกัษะกระบวนการระหว่างใช้เทคโนโลยีการศึกษา อย่าง
ต่อเน่ือง อยากให้มีจดัฝึกอบรมการใช้อินเตอร์เน็ตและการสืบคน้ขอ้มูล รวมทั้งอบรมการผลิตใช้
โปรแกรมผลิตเทคโนโลยกีารศึกษาประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ตามล าดบั 
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2.  อภิปรายผล  
 

จากการวิจยัเร่ือง ความตอ้งการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอน 
ของครูโรงเรียนประถมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 มีประเด็น 
ท่ีสามารถน ามาอภิปรายผลดงัน้ี  

2.1 ด้านความต้องการด้านประเภทของเทคโนโลยีการศึกษา  พบวา่ ครูมีความตอ้งการ
ใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาประเภทวสัดุมากไดแ้ก่วสัดุส่ิงพิมพ ์เช่น ต ารา เอกสาร วารสาร ตวัอยา่งของ
จริง ภาพถ่าย แผนภาพ แผนภูมิ วีซีดี ดีวีดี ประกอบการสอน หุ่นจ าลองและป้านนิเทศตามล าดบั 
และประเภทอุปกรณ์ ครูมีความตอ้งการมากท่ีสุดไดแ้ก่ตอ้งการใชเ้คร่ืองเล่นซีดี ดีวีดี คอมพิวเตอร์/
Notebook กลอ้งถ่ายวีดีโอ ประเภทดา้นเทคนิค วิธีการครูตอ้งการจดัแสดงนิทรรศการ การศึกษา
นอกสถานท่ี การสอนแบบศูนยก์ารเรียน และการสอนแบบกระบวนการเรียนรู้แบบโครงงาน และ
ด้านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ครูต้องการใช้ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) ส่ือการสอนทางไกล 
ผา่นดาวเทียมและส่ืออิเล็กทรอนิกส์บนระบบแอนดรอยด์(Android) ทั้งน้ีเน่ืองจากการจดัการเรียน 
การสอนในโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1  
เน้นส่งเสริมให้ครูมีการใช้ส่ือการสอนท่ีหลากหลายทุกประเภท โดยเฉพาะส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
มีการสนับสนุนการใช้ส่ือการสอนท่ีทนัสมยั ท าให้ครูตอ้งมีเคร่ืองพร้ินเตอร์ และอุปกรณ์ท่ีใช้
ส าหรับการจดัการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์  

 ประเด็นน้ีสอดคล้องกบังานวิจยัของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ล าพูน เขต 1 (2554, น. 132-134) ท่ีไดศึ้กษาวิจยั สภาพปัญหาและความตอ้งการผลิตและการใช้ส่ือ
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีพบว่า สถานศึกษามีปัญหาด้านความขาดแคลนส่ืออยู่ในระดบัมาก 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กิตติมา  ค  าพิทกัษ ์(2544) ท่ีศึกษาปัญหาและความตอ้งการในการใชส่ื้อ
การสอนของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัเทศบาลเมืองเมืองพล อ าเภอพล จงัหวดัขอนแก่น 
พบว่า  ความตอ้งการในการใช้ส่ือการสอน อยู่ในระดบัมาก คือ ความตอ้งการด้านวสัดุอุปกรณ์ 
ความต้องการด้านความรู้ในการใช้ส่ือ การสอน ได้แก่ การใช้คอมพิวเตอร์ และงานวิจัยของ
ประกอบ  จนัประโคน (2547, น. 135-137) ได้ศึกษาสภาพปัจจุบนัการใช้ส่ือการเรียนรู้ของครู 
ในโรงเรียนเครือข่าย ส ากัดส านักงานประถมศึกษา จังหวดัมหาสารคาม พบว่า ครูมีการใช ้
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์อยูใ่นระดบันอ้ย  
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2.2 ด้านความต้องการด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน พบวา่ ครูมีความตอ้งการสนบัสนุนดา้นบุคลากรการใช้เทคโนโลยีการศึกษา
พบว่าต้องการมีเจ้าหน้าท่ีให้ความรู้ในการเลือกเทคโนโลยีการศึกษาได้หลากหลาย มาใช้ใน 
การจดัการเรียนการสอน 

 ประเด็นน้ีสอดคล้องกับงานวิจัยของ เอก ชโนวรรณ (2552, น.142-144) 
ท าการศึกษาความตอ้งการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของโรงเรียนเทศบาล ๒ (บา้นหาดใหญ่) 
เหตุผลของการไม่ เคยใช้โสตทัศนูปกรณ์ของครู เพราะไม่ มีการอบรมให้ความรู้การใช้
โสตทศันูปกรณ์ใหม่ๆ และ เพราะไม่มีผูแ้นะน าการใช ้  

2.3 ด้านความต้องการด้านการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการเรียนการสอน พบวา่ ครูมี
ความต้องการให้จดัฝึกอบรมการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น ทั้งน้ีเน่ืองจากครูไม่ได้รับ 
การพฒันาในด้านน้ีอย่างจริงจงั จนสามารถใช้งานได้ ซ่ึงปัจจุบนัความก้าวทางด้านเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์มีความกา้วหน้าและเปล่ียนแปลงรวดเร็ว ประกอบกบัครูท่ีตอบสอบถามส่วนใหญ่มี
อาย ุ51 ปีข้ึนไป มีขอ้จ ากดัดา้นการท าความเขา้ใจและการใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์  

 ประเด็นน้ีสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ประกอบ จนัประโคน (2547, น.135-137) ได้
ศึกษาสภาพปัจจุบนัการใชส่ื้อการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนเครือข่าย ส ากดัส านกังานประถมศึกษา 
จงัหวดัมหาสารคาม พบวา่ กลุ่มเป้าหมายเป็นครูเพศชายและเพศหญิงใกลเ้คียงกนั ส่วนใหญ่มีอายุ
ระหว่าง 41-55 มีประสบการณ์สอนอยู่ระหว่าง 16-30 ปี สภาพการใช้ส่ือการเรียนรู้ในสาระ 
การเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ครูไดน้ าส่ือการเรียนรู้ประเภทส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือของจริง และ 
ส่ือทอ้งถ่ิน ไปใชใ้นระดบัมาก แต่ปรากฏวา่การใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์อยูใ่นระดบันอ้ย งานวิจยัของ 
เอก  ชโนวรรณ (2552, น. 142-144) ท าการศึกษาความตอ้งการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของ
โรงเรียนเทศบาล ๒ (บา้นหาดใหญ่) เหตุผลของการไม่เคยใช้โสตทศันูปกรณ์ของครู เพราะไม่มี 
การอบรมให้ความรู้การใชโ้สตทศันูปกรณ์ใหม่ๆ และ เพราะไม่มีผูแ้นะน าการใช ้และงานวิจยัของ
เดอ คิฟเฟอร์ (De Kieffer, 1965, p. 86) ไดศึ้กษาปัญหาและอุปกรณ์ในการใช้โสตทศันวสัดุของครู 
ผลการวิจยัพบวา่มีปัญหาและอุปสรรคคือขาดแคลนโสตทศันวสัดุประเภทเคร่ืองมือ ขาดแคลนเงิน
ในการจดัซ้ือโสตทศันวสัดุ ขาดความรู้และความช านาญในการผลิตและการใชโ้สตทศันวสัดุ 

2.4 ด้านความต้องการด้านการพฒันาตนเองด้านการใช้เทคโนโลยี พบวา่ โดยภาพรวม
ครูมีความตอ้งการในระดบัมากท่ีสุด โดยด้านการเลือกใช้เทคโนโลยีการศึกษา ครูตอ้งการให้มี
เจา้หนา้ท่ีให้ความรู้เพิ่มเติมในการเลือกใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา ดา้นการผลิต การจดัซ้ือเทคโนโลยี
การศึกษา ครูตอ้งการให้ผูบ้ริหารสนบัสนุนงบประมาณในการผลิตและจดัซ้ือเทคโนโลยีการศึกษา 
ด้านการเตรียมการส าหรับการใช้เทคโนโลยีการศึกษา ครูต้องการให้มีการจดัอบรมให้ความรู้



99 

เพิ่มเติมในเร่ืองการใช้เทคโนโลยีการศึกษา ด้านการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียน 
การสอน ครูต้องการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีการศึกษาให้ตรงกับความสนใจของนักเรียน  
ดา้นการประเมินการใช้เทคโนโลยีการศึกษา ครูตอ้งการมีเจา้หน้าท่ีตรวจสอบคุณภาพเทคโนโลยี
การศึกษา และมีการแต่งตั้งคณะกรรมการระดับกลุ่มเครือข่ายท าการนิเทศการใช้เทคโนโลยี
การศึกษาการเรียนการสอนของครู ทั้งน้ีเน่ืองจากครูยงัไม่มีความรู้ความเขา้ใจอย่างเพียงพอใน 
การใช้เทคโนโลยีการศึกษาโดยเฉพาะประเภทส่ือ อุปกรณ์ท่ีเป็นอิเล็กทรอนิกส์ประเด็นน้ีท าให้ 
ขาดความมัน่ใจในการเลือกใช้เทคโนโลยีการศึกษาท่ีตรงกับความสนใจของนักเรียน ทั้งอาจ
เน่ืองมาจากสาเหตุท่ีครูในในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาล าพนู เขต 1 ไม่ไดรั้บการพฒันาดา้นน้ีมาอยา่งจริงจงั  

 ประเด็นน้ีสอดคล้องกับงานวิจัยของ เอก ชโนวรรณ (2552, น.142-144) ท่ี
ท าการศึกษาความตอ้งการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาของโรงเรียนเทศบาล ๒ (บา้นหาดใหญ่) 
เหตุผลของการไม่ เคยใช้โสตทัศนูปกรณ์ของครู เพราะไม่ มีการอบรมให้ความรู้การใช้
โสตทศันูปกรณ์ใหม่ๆ โรงเรียนไม่มีโสตทศันูปกรณ์ท่ีตอ้งการ เหตุผลเพราะไม่มีผูแ้นะน าการใช้ 
และ สุวิทย ์ ปิตตุกาศ (2542) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ปัญหาการใช้ส่ือการสอนประจ าห้องปฏิบติัการ 
ทางภาษาในโรงเรียนปฏิรูปการศึกษาสังกัดส านักงานการประถมศึกษาจงัหวดัอุดรธานี พบว่า 
ปัญหาการขาดแคลนงบประมาณในการจดัซ้ือส่ือ รองลงมา คือ ส่ือประเภทบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน รายการวีดิทัศน์ แถบบันทึกเสียงมีน้อยและเน้ือหาไม่ตรงตามหลักสูตร ขาดแคลน
บุคลากร ขาดงบประมาณ และขาดความรู้ความเขา้ใจการซ่อมบ ารุง ดูแลรักษาส่ือ 
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้    

3.1.1 ผลการวิจัยข้อมูลทั่วไป พบวา่ ครูส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 51 ปีข้ึนไป 
วฒิุการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี ปฏิบติัการสอนในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 รับผดิชอบการสอนเกือบ
ทุกกลุ่มสาระโดยมีกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์มากท่ีสุด มีประสบการณ์การสอน 20 ปีข้ึนไป 
ในภาคเรียนท่ีผา่นมาไดใ้ช้เทคโนโลยีการศึกษาอยู่หน่ึงส่วนสามของคาบท่ีสอน มีความรู้ดา้นการ
ใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาในการจดัการเรียนการสอนแต่ยงัไม่ไดว้างแผนการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา
ในการจดัการเรียนการสอน ดงันั้น ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ล าพูน เขต 1 ควร
สนับสนุนด้านการพฒันาอย่างต่อเน่ืองให้กับครูให้มีการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ
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เน่ืองจากครูส่วนใหญ่ไดส้อนเกือบทุกกลุ่มสาระและ มีประสบการณ์ในการสอนท่ียาวนานแต่ยงั
ขาดการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา  

3.1.2 ผลการวิจัยด้านความต้องการด้านประเภทของเทคโนโลยีการศึกษา  พบวา่ 
ครูมีความตอ้งการใช้เทคโนโลยีการศึกษาประเภทวสัดุมาก ดงันั้น ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ล าพูน เขต 1 ควรสนบัสนุนครู ตอ้งการใช้เทคโนโลยีการศึกษาประเภทวสัดุได้แก่ 
วสัดุ ส่ิงพิมพ ์เช่น ต ารา เอกสาร วารสารเพื่อใหค้รูมีความรู้การใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาประเภทวสัดุ
มาจดัการเรียนการสอนไดมี้ประสิทธิภาพข้ึน 

3.1.3 ผลการวิจัยด้านความต้องการด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีการศึกษา

เพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน  มีความต้องการสนับสนุนด้านบุคลากรการใช้เทคโนโลยี
การศึกษา ดงันั้น ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ล าพูน เขต 1 ควรสนบัสนุนครูดา้นจดั
ให้มีเจา้หน้าท่ีให้ความรู้ในการเลือกเทคโนโลยีการศึกษาไดห้ลากหลาย เพื่อมาใช้ในการจดัการ
เรียนการสอนอยา่งหลากหลาย   

3.1.4 ผลการวิจัยด้านการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการเรียนการสอน  พบวา่ ครูมี
ความต้องการให้จดัฝึกอบรมการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น ดังนั้นส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา ล าพูน เขต 1 ควรสนับสนุนครูโดยจัดฝึกอบรมการใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้นเพื่อครูสามารถน าไปใช้งานด้านการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.1.5 ผลการวิจัยด้านการพัฒนาตนเองด้านการใช้เทคโนโลยี  โดยภาพรวมครูมี 
ความตอ้งการในระดบัมากท่ีสุด ดงันั้นส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ล าพูน เขต 1  
ควรสนบัสนุนครูโดยการเลือกใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา ครูตอ้งการให้มีเจา้หนา้ท่ีให้ความรู้เพิ่มเติม
ในการเลือกใช้เทคโนโลยีการศึกษา ให้เป็นประโยชน์ต่อการจดัการเรียนการสอนใช้อย่างคุมค่า 
มากท่ีสุด 

3.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
 ผลการวิจัยพบว่า ครูมีความต้องการพฒันาตนเองด้านการใช้งานเทคโนโลยี 

การศึกษามากท่ีสุด เพื่อให้ตรงกบัความสนใจของครู โดยมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ดงันั้นควรมีการพฒันา
เชิงส ารวจเพื่อศึกษาความตอ้งการดา้นการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการใช้งานเทคโนโลยีการศึกษา
เพื่อให้ตรงกบัความสนใจของครูและสามารถน าขอ้มูลมาใช้ในการจดัการเรียนได้ตรงกบัความ
ตอ้งการของผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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รายนามผูเ้ช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือวิจยั 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือวจัิย 
 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ชุฏิภคัศ ์เขมวมุิติวงศ ์ 
 ปัจจุบนัด ารงต าแหน่ง  ผูช่้วยศาสตราจารย ์
  ประจ าสาขาวชิาเทคโนโลยกีารศึกษา  
  มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
 
2. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. เขมณฎัฐ ์ ม่ิงศิริธรรม  
 ปัจจุบนัด ารงต าแหน่ง ผูช่้วยศาสตราจารย ์
  ประจ าส านกัเทคโนโลยกีารศึกษา  
  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 
3. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วรวทิย ์ นิเทศศิลป์ 
 ปัจจุบนัด ารงต าแหน่ง ผูช่้วยศาสตราจารย ์   
  ประจ าคณะครุศาสตร์  
  มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั  
  วทิยาเขตเชียงใหม่ 
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เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
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แบบสอบถาม  
เร่ือง ความต้องการใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการจัดการเรียนการสอนของครู 
โรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 

 
ค าช้ีแจง 

1. การวิจยัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา
เทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

2. แบบสอบถามฉบบัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาใน
การจัดการเรียนการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาล าพนู เขต 1 

3. ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามและขอ้เทจ็จริงท่ีไดรั้บจากการตอบแบบสอบถาม
ฉบบัน้ี จะเป็นขอ้มูลท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ในการวจิยั ึ่ึงผูว้จิยัจะเก็บรักษาขอ้มูลเพื่อใชป้ระโยชน์
เฉพาะงานวจิยัน้ีเท่านั้น 

4. แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ 

(Checklist) รวม 10 ขอ้ 
ตอนที ่2 แบบสอบถามความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา ในการจดัการเรียน

การสอน มี 4 ด้าน ได้แก่ (1) ความตอ้งการประเภทของเทคโนโลยีการศึกษา (2) ความตอ้งการ
สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีการศึกษา (3) ความตอ้งการด้านการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการ
เรียนการสอน (4) ความตอ้งการดา้นการพฒันาตนเองดา้นการใชง้านเทคโนโลย ีจ านวน 4 ดา้น รวม 
92 ขอ้ 

ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม รวม 2 ขอ้ 
5. การเก็บข้อมูลคร้ังน้ีผูว้ิจ ัยขอนิยามศัพท์ค  าท่ีเก่ียวข้องเพื่อความเข้าใจท่ีตรงกันใน

แบบสอบถามชุดน้ีคือ เทคโนโลยีการศึกษา หมายถึงการประยุกต์เอาเทคนิควิธีการ แนวความคิด
ทางดา้นวสัดุ อุปกรณ์  เคร่ืองมือ บุคลากร  เพื่อช่วยแกปั้ญหาการศึกษา และการปรับปรุงคุณภาพ
การเรียนการสอนเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ  

ผูว้จิยัขอขอบพระคุณในการอนุเคราะห์ของท่านเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
จนัทร์ฉาย สมดงัใจ 

นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา แขนงวชิาเทคโนโลยส่ืีอสารการศึกษา 
สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่อง   หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 
1.  เพศ 

   ชาย    หญิง 
2.  อายุ 

   ต  ่ากวา่  30  ปี    31- 40 ปี 
   41-50 ปี    51  ปีข้ึนไป 

3.  ท่านมีวุฒิทางการศึกษาสูงสุดในระดับใด 
   ต  ่ากวา่ปริญญาตรี    ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท    อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).............................................. 

4.  ระดับช้ันทีส่อนนปัจจุบัน 
   ปฐมวยั    ประถมศึกษา 1 -3 
   ประถมศึกษา 4 -6        มธัยมศึกษา 1 – 3 

5.  กลุ่มสาระการเรียนรู้ทีส่อน (ตอบได้มากกว่า  1  ข้อ) 
   ภาษาไทย    คณิตศาสตร์ 
   วทิยาศาสตร์    ภาษต่างประเทศ 
   สุขศึกษาและพลศึกษา    สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
   ศิลปะ    การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

6.  ประสบการณ์ในการสอน 
   ต  ่ากวา่  1 ปี    1- 5 ปี    6 –10 ปี 
   11 –15 ปี      16-20 ปี     20 ปีข้ึนไป 

7.  ในภาคเรียนการศึกษาทีผ่่านมา ท่านได้ใช้เทคโนโลยกีารศึกษามากน้อยเพยีงใด 
   ทุกคาบท่ีสอน 
   ประมาณคร่ึงหน่ึงของคาบท่ีสอน 
   ประมาณหน่ึงในสามของคาบท่ีสอน 
   ไม่เคยใชเ้ลย 
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8.  ท่านมีความรู้ด้านการใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการจัดการเรียนการสอนในระดับใด 
   ไม่มีความรู้เลย 
   มีความรู้ขั้นพื้นฐาน 
   มีความรู้ในระดบัใชง้านไดเ้ป็นอยา่งดี 
   มีความรู้ระดบัเช่ียวชาญ 
   มีความรู้ระดบัเช่ียวชาญและสามารถฝึกอบรมผูอ่ื้นได ้

9.  สภาพการใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการจัดการเรียนการสอนของท่านอย่างไร ( ตอบได้มากกว่า
หน่ึงข้อ ) 

   ผลิตส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ และการส่ือสารข้ึนเอง 
   ขอความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 
   ฝึกการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ และการส่ือสารเพื่อการเรียนการสอนดว้ยตวัเอง 
   ไม่มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสเทศ และการส่ือสารเพื่อการเรียนการสอน 
   ใชส่ื้อส าเร็จรูป 
   อ่ืน ๆ………………………………… 

10.  ท่านได้วางแผนการใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการจัดการเรียนการสอนอย่างไร 
   ไม่ไดว้างแผน 
   มีการวางแผน โดยบุคคลดงัต่อไปน้ี 
   ครูวางแผนดว้ยตวัเอง 
   ผูบ้ริหารไดว้างแผนร่วมกบัครูทุกคน 
   ผูบ้ริหารไดว้างแผนดว้ยตวัคนเดียว 
   ผูบ้ริหารไดว้างแผนร่วมกบับุคลากรท่ีรับผดิชอบดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
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ตอนที ่2 ความต้องการใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการจัดการเรียนการสอนของครู 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องตวัเลือกช่องใดช่องหน่ึงท่ีตรงกบัสภาพท่ีเป็นจริง

ส าหรับตวัท่าน 
 5    หมายถึง    ระดบัความตอ้งการมากท่ีสุด 
 4    หมายถึง    ระดบัความตอ้งการมาก 
 3    หมายถึง    ระดบัความตอ้งการปานกลาง 
 2    หมายถึง    ระดบัความตอ้งการนอ้ย 
 1    หมายถึง    ระดบัความตอ้งการนอ้ยท่ีสุด 

รายการ 
ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

1.  ความต้องการด้านประเภทของเทคโนโลยกีารศึกษา 
1.1 เทคโนโลยีการศึกษาประเภทวสัดุ 

1) วสัดุส่ิงพิมพเ์ช่นต าราเอกสารวารสาร      
2) ตวัอยา่ง/ของจริง      
3) หุ่นจ าลอง      
4) ภาพถ่าย แผนภาพแผนภูมิ      
5) วีึ ีดี ดีวดีีประกอบการสอน      
6) ป้ายนิเทศ      
7) อ่ืนๆ โปรดระบุ.......................................................      

1.2 เทคโนโลยีการศึกษาประเภทอุปกรณ์ 
1) คอมพิวเตอร์ / Notebook      
2) เคร่ืองฉายโปรเจคเตอร์      
3) เคร่ืองขยายเสียงพร้อมอุปกรณ์      
4) เคร่ืองปร้ินเตอร์      
5) เคร่ืองเล่นึีดี ดีวดีี บลูเรย ์      
6) กลอ้งถ่ายวดีีโอ      
7) เคร่ืองรับโทรทศัน์สี      
8) เคร่ืองพิมพ ์ออ อิน วนั มนัติฟังชัน่      
9) กลอ้งถ่ายภาพดิจิทลั      
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รายการ 
ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

10) อ่ืนๆ โปรดระบุ..........................................................      
1.3 เทคโนโลยีการศึกษาประเภทด้านเทคนิควธีิการ 

1) การสอนแบบกระบวนการเรียนรู้แบบสืบคน้ขอ้มูล      
2) การสอนแบบกระบวนการเรียนรู้แบบโครงงาน      
3) การสอนแบบศูนยก์ารเรียน      
4) การสอนแบบกระบวนการกลุ่ม      
5) การสอนโดยใชส้ถานการณ์จ าลอง      
6) การสอนรายบุคคล      
7) การสอนโดยเพื่อนช่วยสอน      
8) การแสดงนิทรรศการ      
9) การศึกษานอกสถานท่ี      
10) อ่ืนๆ โปรดระบุ..........................................................      

1.4 เทคโนโลยีการศึกษาประเภทส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
1) คอมพิวเตอร์ช่วยสอน(CAI)      
2) การเรียนการสอนผา่นระบบเครือข่าย (WBI)      
3) หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-Book)      
4) การฝึกอบรมผา่นเวบ็ (WBT)      
5) บทเรียนออนไลน์ (e–Learning)      
6) ส่ืออิเล็กทรอนิกส์บนระบบแอนดรอยด ์(Android)       
7) ส่ืออิเล็กทรอนิกส์บนระบบไอโอเอส (ios)      
8) การสอนผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต      
9) การสอนทางไกลผา่นดาวเทียม      
10) การสอนผา่นคอมพิวเตอร์พกพา      

1.5 เทคโนโลยีการศึกษาประเภทชุดการสอน 
1) ชุดการสอนประกอบการบรรยาย      
2) ชุดการสอนแบบกลุ่มกิจกรรม      
3) ชุดการสอนแบบอิงคป์ระสบการณ์กลุ่ม      
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รายการ 
ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

4) ชุดการสอนรายบุคคล      
5) ชุดการสอนทางไกล      
6) อ่ืนๆ โปรดระบุ..............................................................      

2. ความต้องการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยกีารศึกษา 
2.1 การสนับสนุนจากผู้บริหาร 

1) มีเจตคติท่ีดีต่อการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ      
2) มีนโยบายส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาอยา่งชดัเจน      
3) สนบัสนุนใหเ้กิดความร่วมมือในการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา      
4) มีการสนบัสนุนงบประมาณในการฝึกอบรมการใชเ้ทคโนโลยี

การศึกษา 
     

5) มีการสนบัสนุนงบประมาณในการจดัหาเทคโนโลยกีารศึกษาใน
การน ามาใช ้

     

6) สนบัสนุนใหมี้เหล่งรวบรวมเทคโนโลยกีารศึกษาในโรงเรียน      
7) สนบัสนุนหอ้งเรียนท่ีเหมาะสมกบัการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา

สมยัใหม ่
     

8) ส่งเสริมใหค้รูสามารถใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียน
การสอนอยา่งเหมาะสม 

     

9) ส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการอบรมพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา
ในการสอน 

     

10) ส่งเสริมใหค้รูมีการประเมินคุณภาพของส่ือการเรียนการสอนท่ี
ใช ้

     

11) ส่งเสริมใหค้รูมีการคน้ควา้วจิยัเพื่อการเรียนรู้ในการใช้
เทคโนโลยกีารศึกษาในการสอน 

     

12) ส่งเสริมใหค้รูมีการติดตามประเมินประสิทธิภาพของเทคโนโลยี
การศึกษาท่ีใชใ้นการสอน 

     

2.2 การสนับสนุนด้านบุคลากรสนับสนุนการใช้เทคโนโลยกีารศึกษา 
1) มีเจา้หนา้ท่ีใหค้วามรู้เพิ่มเติมในการเลือกใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา      
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รายการ 
ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

2) มีเจา้หนา้ท่ีใหค้  าแนะน าเทคโนโลยกีารศึกษาท่ีเหมาะสม กบั
เน้ือหาท่ีสอน 

     

3) มีเจา้หนา้ท่ีจดัท าเอกสาร คู่มือใหค้วามรู้เพื่อช่วยตดัสินใจในการ
เลือกใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาท่ีเหมาะสม  

     

4) มีเจา้หนา้ท่ีใหค้วามรู้ในการเลือกเทคโนโลยกีารศึกษาได้
หลากหลาย มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 

     

5) มีเจา้หนา้ท่ีใหค้วามรู้และทกัษะในดา้นการผลิต      
6) มีเจา้หนา้ท่ีใหค้  าปรึกษาแนะน าในการผลิต การจดัึ้ือ      
7) มีเจา้หนา้ท่ีคอยึ่อมแึม และแกปั้ญหาระหวา่งการใช ้      
8) มีเจา้หนา้ท่ีประสัมพนัธ์เทคโนโลยกีารศึกษาทนัสมยั      
9) มีเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบคุณภาพเทคโนโลยกีารศึกษา      

3. ความต้องการด้านการใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการเรียนการสอน 
3.1 การเตรียมการส าหรับการใช้เทคโนโลยกีารศึกษา 
1) มีการจดัท าเอกสาร ต ารา คู่มือ ส าหรับใหค้รูคน้ควา้      
2) มีการจดัอบรมใหค้วามรู้เพิ่มเติมในเร่ืองการใชเ้ทคโนโลยี

การศึกษา 
     

3) มีการจดัสถานท่ีในการให้การบริการ      
4) มีการขอความร่วมมือ ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัในการผลิต

ในระดบักลุ่มเครือข่าย 
     

3.2 การใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการจัดการเรียนการสอน 
1) มีการจดัอบรมใหค้วามรู้เพิ่มเติมในการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา      
2) มีการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหากลุ่มสาระการ

เรียนรู้วชิาท่ีสอน 
     

3) มีการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาใหต้รงกบัความสนใจของนกัเรียน      
4) มีการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาท่ีตรงกบัผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั      

3.3 การประเมินการใช้เทคโนโลยกีารศึกษา 



118 

รายการ 
ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

1) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการระดบักลุ่มเครือข่ายนิเทศการใช้
เทคโนโลยกีารศึกษาการเรียนการสอนของครู 

     

2) มีแบบสอบถามประเมินการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาการเรียนการ
สอนของครู     

     

3) กระบวนการใชส่ื้อท่ีผา่นมาของครู      
4) มีการประเมินคุณค่าจากส่ือทั้งมวลท่ีไดผ้ลตามตวัช้ีวดัของการ

เรียนรู้ 
     

5) มีการประเมินจากการเสริมสร้างความเจริญงอกงามของผูเ้รียน      
6) มีการประเมินจากขอ้มูลการเลือกใชแ้ละวธีิการต่างๆในการใชท่ี้

เหมาะสม 
     

7) มีการประเมินองคค์วามรู้พื้นฐานของกลุ่มครูในเครือข่าย      
8) มีการประเมินบริบทดา้นความพร้อมในการใชเ้ทคโนโลยทีาง

การศึกษาของสถานศึกษา  
     

4.  ความต้องการพฒันาตนเองด้านการใช้งานเทคโนโลยีการศึกษา      
1) มีการจดัฝึกอบรมความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัเทคโนโลยกีารศึกษา      
2) มีการจดัฝึกอบรมการเลือกใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาใหเ้หมาะสมกบั

ผูเ้รียน 
     

3) มีการจดัฝึกอบรมการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา      
4) มีการจดัฝึกอบรมทกัษะกระบวนการระหวา่งใชเ้ทคโนโลยี

การศึกษา 
     

5) มีการจดัฝึกอบรมการประเมินเทคโนโลยกีารศึกษา      
6) มีการจดัฝึกอบรมการดูแล รักษา ึ่อมแึมเทคโนโลยกีารศึกษา      
7) มีการจดัฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้      
8) มีการจดัฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรมอินเตอร์เน็ตและการสืบคน้ขอ้มูล      
9) มีการจดัฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป เช่น Word Excel Power 

Point 
     

10) มีการจดัฝึกอบรมการผลิตใชโ้ปรแกรมผลิตเทคโนโลยกีารศึกษา
ประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
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ตอนที ่ 3 
ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 

 
ค าช้ีแจง โปรดระบุความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของท่านท่ีเก่ียวกบัความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยี
การศึกษาในการจดัการเรียนการสอนของครู 
1. การใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการจัดการเรียนการสอนของครู 
  
  
  
  
  
2.  ความต้องการใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการจัดการเรียนการสอนของครู 
  
  
  
  
  
 

ขอขอบคุณในความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 
จนัทร์ฉาย  สมดงัใจ 

ผูว้จิยั 
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ภาคผนวก ค 
ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
เร่ือง ความต้องการเทคโนโลยกีารศึกษาในการจัดการเรียนการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 
 

ค าช้ีแจง  แบบประเมินฉบบัน้ีใหท้่านในฐานะผูเ้ช่ียวชาญเพื่อพิจารณาขอ้ค าถามส าหรับการวจิยั 
 แต่ละขอ้วา่มีความเหมาะสมกบัเน้ือหาสาระในการวจิยัหรือไม่โดย 

1. ถา้เห็นวา่สอดคลอ้ง  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง  + 1 
2. ถา้ไม่แน่ใจวา่สอดคลอ้ง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง  0 
3. ถา้ไม่เห็นวา่ไม่สอดคลอ้ง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง  - 1 

 และโปรดใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติม (ถา้มี) 
 

 
 

ข้อที่ รายการประเมนิ 
ระดบัความคิดเห็น 

สรุปผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1 เพศ 

    ชาย 
 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

     หญิง +1 +1 +1 1 
2 อายุ 

   ต ่ากวา่  30  ปี 
+1 0 +1 0.66 

    31- 40 ปี +1 0 +1 0.66 
    41-50 ปี +1 0 +1 0.66 
    51  ปีข้ึนไป +1 0 +1 0.66 
3 ท่านมวีุฒิทางการศึกษาสูงสุดในระดบัใด 

   ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

    ปริญญาตรี +1 +1 +1 1 
    ปริญญาโท +1 +1 +1 1 

ตอนที ่1 
ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ข้อที่ รายการประเมนิ 
ระดบัความคิดเห็น 

สรุปผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

    อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).................................... +1 0 +1 0.66 
4 ระดบัช้ันที่สอนในปัจจุบัน 

   ปฐมวยั 
 
+1 

 
+1 

 
+1 

1 

 ประถมศึกษา 1 -3 +1 +1 +1 1 
    ประถมศึกษา 4 -6 +1 +1 +1 1 
     มธัยมศึกษา 1 – 3 0 +1 +1 0.66 

5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
   ภาษาไทย 

+1 +1 +1 1 

    คณิตศาสตร์ +1 +1 +1 1 
    วิทยาศาสตร์ +1 +1 +1 1 
    ภาษต่างประเทศ +1 +1 +1 1 
    สุขศึกษาพลศึกษา +1 +1 +1 1 
    สงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม +1 +1 +1 1 
    ศิลปะ +1 +1 +1 1 
    การงานอาชีพและเทคโนโลยี +1 +1 +1 1 

6 ประสบการณ์ในการสอน 
   ต ่ากวา่  1  ปี 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

    1- 5 ปี +1 +1 +1 1 
    6 –10 ปี +1 +1 +1 1 
    11 –15 ปี +1 +1 +1 1 
    16-20 ปี +1 +1 +1 1 
    20  ปีข้ึนไป +1 +1 +1 1 
7 ในภาคเรียนการศึกษาที่ผ่านมา ท่านได้ใช้เทคโนโลยี

การศึกษามากน้อยเพยีงใด 
   ทุกคาบท่ีสอน 

 
 
+1 

 
 
+1 

 
 
+1 

 
 
1 

    ประมาณคร่ึงหน่ึงของคาบท่ีสอน +1 +1 0 0.66 
    ประมาณหน่ึงในสามของคาบท่ีสอน +1 +1 0 0.66 
    ไม่เคยใชเ้ลย +1 +1 +1 1 
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ข้อที่ รายการประเมนิ 
ระดบัความคิดเห็น 

สรุปผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

8 ท่านมคีวามรู้เกีย่วกบัเทคโนโลยกีารศึกษาหรือไม่ 
   ไม่มีความรู้เลย 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

    มีความรู้ขั้นพ้ืนฐาน 0 +1 +1 0.66 
    มีความรู้ในระดบัใชง้านไดเ้ป็นอยา่งดี 0 +1 +1 0.66 
    มีความรู้ระดบัเช่ียวชาญ 0 +1 +1 0.66 
    มีความรู้ระดบัเช่ียวชาญและสามารถฝึกอบรม

ผูอ่ื้นได ้
+1 +1 +1 1 

9 สภาพการใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียน
การสอนของท่านอย่างไร ( ตอบได้มากกว่าหนึ่งข้อ ) 
   ผลิตส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ

ส่ือสารข้ึนเอง 

 
 

0 

 
 
+1 

 
 
+1 

 
 

0.66 

    ขอความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง +1 +1 +1 1 
    ฝึกการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และการ

ส่ือสารเพ่ือการเรียนการสอนดว้ยตวัเอง 
+1 +1 +1 1 

    ไม่มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสเทศ และการ
ส่ือสารเพ่ือการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1 

    ใชส่ื้อส าเร็จรูป 0 +1 +1 0.66 
    อ่ืน ๆ……………………….…………… +1 +1 +1 1 

10 ท่านได้วางแผนการใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอนอย่างไร 
    ไม่ไดว้างแผน +1 +1 +1 1 
    มีการวางแผน โดยบุคคลดงัต่อไปน้ี +1 +1 +1 1 
    ครูวางแผนดว้ยตวัเอง +1 +1 +1 1 
    ผูบ้ริหารไดว้างแผนร่วมกบัครูทุกคน +1 +1 +1 1 
    ผูบ้ริหารไดว้างแผนดว้ยตวัคนเดียว +1 +1 +1 1 
    ผูบ้ริหารไดว้างแผนร่วมกบับุคลากรท่ี

รับผิดชอบดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
+1 +1 +1 1 

 
 



124 

 
 

ขอ้มูลเก่ียวกบัความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา ในการจดัการเรียนการสอน มี 4 ดา้น
คลอบคลุม  

ด้านที ่1 ความตอ้งการประเภทของเทคโนโลยกีารศึกษา  
ด้านที ่2 ความตอ้งการสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา  
ด้านที ่3 ความตอ้งการดา้นการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในการเรียนการสอน                        
ด้านที ่4 ความตอ้งการดา้นการพฒันาตนเองดา้นการใชง้านเทคโนโลยี 

 
ด้านที ่1 ความต้องการประเภทของเทคโนโลยกีารศึกษา  

ข้อที่ รายการประเมนิ 
ระดบัความคิดเห็น 

สรุปผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

1 ความต้องการด้านประเภทของเทคโนโลยกีารศึกษา 
 1.1 เทคโนโลยกีารศึกษาประเภทวสัดุ 
 1) วสัดุส่ิงพิมพเ์ช่นต าราเอกสารวารสาร +1 +1 +1 1 
 2) ตวัอยา่ง/ของจริง +1 +1 +1 1 
 3) หุ่นจ าลอง +1 +1 +1 1 
 4) ภาพถ่าย แผนภาพแผนภูมิ +1 +1 +1 1 
 5) วีึีดี ดีวีดีประกอบการสอน +1 +1 +1 1 
 6) ป้ายนิเทศ +1 +1 +1 1 
 7) อ่ืนๆ โปรดระบุ................................................... +1 +1 +1 1 
 1.2 เทคโนโลยกีารศึกษาประเภทอุปกรณ์ 
 1) คอมพิวเตอร์ / Notebook +1 +1 +1 1 
 2) เคร่ืองฉายโปรเจคเตอร์ +1 +1 +1 1 
 3) เคร่ืองขยายเสียงพร้อมอุปกรณ์ +1 +1 +1 1 
 4) เคร่ืองปร้ินเตอร์ +1 +1 +1 1 
 5) เคร่ืองเล่นึีดี ดีวีดี บลเูรย ์ +1 +1 +1 1 

ตอนที ่2  
ข้อมูลเกีย่วกบัความต้องการใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการจัดการเรียนการสอน 
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ข้อที่ รายการประเมนิ 
ระดบัความคิดเห็น 

สรุปผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

 6) กลอ้งถ่ายวีดีโอ +1 +1 +1 1 
 7) เคร่ืองรับโทรทศันสี์ +1 +1 +1 1 
 8) เคร่ืองถ่ายเอกสาร +1 0 +1 0.66 
 9) กลอ้งถ่ายภาพดิจิทลั +1 +1 +1 1 
 10) อ่ืนๆ โปรดระบุ.................................................. +1 +1 +1 1 
 1.3 เทคโนโลยกีารศึกษาประเภทด้านเทคนิค วธีิการ 
 1) การสอนแบบกระบวนการเรียนรู้แบบสืบคน้

ขอ้มลู 
+1 0 +1 0.66 

 2) การสอนแบบกระบวนการเรียนรู้แบบโครงงาน +1 0 +1 0.66 
 3) การสอนแบบศูนยก์ารเรียน +1 0 +1 0.66 
 4) การสอนแบบกระบวนการกลุ่ม +1 0 +1 0.66 
 5) การสอนโดยใชส้ถานการณ์จ าลอง +1 0 +1 0.66 
 6) การสอนรายบุคคล +1 0 +1 0.66 
 7) การสอนโดยเพ่ือนช่วยสอน +1 0 +1 0.66 
 8) การแสดงนิทรรศการ +1 0 +1 0.66 
 9) การศึกษานอกสถานท่ี +1 0 +1 0.66 
 10) อ่ืนๆ โปรดระบุ................................. +1 0 +1 0.66 
 1.4 เทคโนโลยกีารศึกษาประเภทส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
 1) คอมพิวเตอร์ช่วยสอน(CAI) +1 +1 +1 1 
 2) การเรียนการสอนผา่นระบบเครือข่าย (WBI) +1 +1 +1 1 
 3) หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ (e-Book) +1 +1 +1 1 
 4) การฝึกอบรมผา่นเวบ็ (WBT) +1 +1 +1 1 
 5) บทเรียนออนไลน ์(e–Learning) +1 +1 +1 1 
 6) ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์บนระบบแอนดรอยด ์

(Android) 
+1 +1 +1 1 

 7) ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์บนระบบไอโอเอส (ios) +1 +1 +1 1 
 8) การสอนผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต +1 +1 +1 1 
 9) การสอนทางไกลผา่นดาวเทียม +1 +1 +1 1 
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ข้อที่ รายการประเมนิ 
ระดบัความคิดเห็น 

สรุปผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

 10) การสอนผา่นคอมพิวเตอร์พกพา +1 +1 +1 1 
 1.5 เทคโนโลยกีารศึกษาประเภทชุดการสอน 
 1) ชุดการสอนประกอบการบรรยาย +1 0 +1 0.66 
 2) ชุดการสอนแบบกลุ่มกิจกรรม +1 0 +1 0.66 
 3) ชุดการสอนแบบอิงคป์ระสบการณ์กลุ่ม +1 0 +1 0.66 
 4) ชุดการสอนรายบุคคล +1 0 +1 0.66 
 5) ชุดการสอนทางไกล +1 +1 +1 1 

 
ด้านที ่2 ความต้องการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยกีารศึกษา 

ข้อที่ รายการประเมนิ 
ระดบัความคิดเห็น 

สรุปผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

2 ความต้องการการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยกีารศึกษา 
 2.1 การสนับสนุนจากผู้บริหาร     
 1) มีเจตคติท่ีดีต่อการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
+1 +1 +1 1 

 2) มีนโยบายส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา
อยา่งชดัเจน 

+1 +1 +1 1 

 3) สนบัสนุนใหเ้กิดความร่วมมือในการใช้
เทคโนโลยีการศึกษา 

+1 +1 +1 1 

 4) มีการสนบัสนุนงบประมาณในการฝึกอบรมการ
ใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา 

+1 +1 +1 1 

 5) มีการสนบัสนุนงบประมาณในการจดัหา
เทคโนโลยีการศึกษาในการน ามาใช ้

+1 +1 +1 1 

 6) สนบัสนุนใหมี้เหล่งรวบรวมเทคโนโลยี
การศึกษาในโรงเรียน 

+1 +1 +1 1 

 7) สนบัสนุนหอ้งเรียนท่ีเหมาะสมกบัการใช้
เทคโนโลยีการศึกษาสมยัใหม่ 

+1 +1 +1 1 
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ข้อที่ รายการประเมนิ 
ระดบัความคิดเห็น 

สรุปผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

 8) ส่งเสริมใหค้รูสามารถใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาใน
การจดัการเรียนการสอนอยา่งเหมาะสม 

+1 +1 +1 1 

 9) ส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการอบรมพฒันาการใช้
เทคโนโลยีการศึกษาในการสอน 

+1 +1 +1 1 

 10) ส่งเสริมใหค้รูมีการประเมินคุณภาพของส่ือการ
เรียนการสอนท่ีใช ้

+1 +1 +1 1 

 11) ส่งเสริมใหค้รูมีการคน้ควา้วิจยัเพ่ือการเรียนรู้ใน
การใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาในการสอน 

+1 +1 +1 1 

 12) ส่งเสริมใหค้รูมีการติดตามประเมิน
ประสิทธิภาพขอเทคโนโลยีการศึกษาท่ีใชใ้นการสอน 

+1 +1 +1 1 

 2.2 การสนับสนุนด้านบุคลากรสนับสนุนการใช้
เทคโนโลยกีารศึกษา 

    

 1) มีเจา้หนา้ท่ีใหค้วามรู้เพ่ิมเติมในการเลือกใช้
เทคโนโลยีการศึกษา 

+1 +1 +1 1 

          2) มีเจา้หนา้ท่ีใหค้ าแนะน าเทคโนโลยีการศึกษาท่ี
เหมาะสม กบัเน้ือหาท่ีสอน 

+1 +1 +1 1 

           3) มีเจา้หนา้ท่ีจดัท าเอกสาร คู่มือใหค้วามรู้เพ่ือช่วย
ตดัสินใจในการเลือกใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาท่ีเหมาะสม 

+1 +1 +1 1 

 4) มีเจา้หนา้ท่ีใหค้วามรู้ในการเลือกเทคโนโลยี
การศึกษาไดห้ลากหลาย มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1 

 5) มีเจา้หนา้ท่ีใหค้วามรู้และทกัษะในดา้นการผลิต +1 +1 +1 1 
 6) มีเจา้หนา้ท่ีใหค้ าปรึกษาแนะน าในการผลิต การ

จดัึ้ือ 
+1 +1 +1 1 

 7) มีเจา้หนา้ท่ีคอยึ่อมแึม และแกปั้ญหาระหวา่ง
การใช ้

+1 +1 +1 1 

 8) มีเจา้หนา้ท่ีประสมัพนัธ์เทคโนโลยีการศึกษา
ทนัสมยั 

+1 +1 +1 1 

 9) มีเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบคุณภาพเทคโนโลยี
การศึกษา 

+1 +1 +1 1 
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ด้านที่ 3 ความต้องการด้านการใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการเรียนการสอน  

ข้อที่ รายการประเมนิ 
ระดบัความคิดเห็น 

สรุปผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

3 ความต้องการด้านการใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการเรียนการสอน 
 3.1 การเตรียมการส าหรับการใช้เทคโนโลยกีารศึกษา     
 1) มีการจดัท าเอกสาร ต ารา คู่มือ ส าหรับใหค้รู

คน้ควา้ 
+1 +1 +1 1 

 2) มีการจดัอบรมใหค้วามรู้เพ่ิมเติมในเร่ืองการใช้
เทคโนโลยีการศึกษา 

+1 +1 +1 1 

 3) มีการจดัสถานท่ีในการใหก้ารบริการ +1 +1 +1 1 
 4) มีการขอความร่วมมือ ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้

ร่วมกนัในการผลิตในระดบักลุ่มเครือข่าย 
+1 +1 +1 1 

 3.2 การใช้เทคโนโลยกีารศึกษาในการจดัการเรียนการสอน 
 1) มีการจดัอบรมใหค้วามรู้เพ่ิมเติมในการใช้

เทคโนโลยีการศึกษา 
+1 +1 +1 1 

 2) มีการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบั
เน้ือหากลุ่มสาระ การเรียนรู้วิชาท่ีสอน 

+1 +1 +1 1 

 3) มีการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาใหต้รงกบัความ
สนใจของนกัเรียน 

+1 +1 +1 1 

 4) มีการใช้เทคโนโลยีการศึกษาท่ีตรงกับผลการ
เรียนรู้ท่ีคาดหวงั 

+1 +1 +1 1 

 3.3 การประเมนิการใช้เทคโนโลยกีารศึกษา 
 1) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการระดบักลุ่มเครือข่าย

นิเทศการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษาการเรียนการสอนของครู 
+1 +1 +1 1 

 2) มีแบบสอบถามประเมินการใชเ้ทคโนโลยี
การศึกษาการเรียนการสอนของครู     

+1 +1 +1 1 

 3) กระบวนการใชส่ื้อท่ีผา่นมาของครู +1 +1 +1 1 
 4) มีการประเมินคุณค่าจากส่ือทั้งมวลท่ีไดผ้ลตาม

ตวัช้ีวดัของการเรียนรู้ 
+1 +1 +1 1 
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ข้อที่ รายการประเมนิ 
ระดบัความคิดเห็น 

สรุปผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

 5) มีการประเมินจากการเสริมสร้างความเจริญงอก
งามของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 1 

 6) มีการประเมินจากขอ้มูลการเลือกใชแ้ละวิธีการ
ต่างๆในการใชท่ี้เหมาะสม 

+1 +1 +1 1 

 7) มีการประเมินองคค์วามรู้พ้ืนฐานของกลุ่มครูใน
เครือข่าย 

+1 +1 +1 1 

 8) มีการประเมินบริบทดา้นความพร้อมในการใช้
เทคโนโลยีทางการศึกษาของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 

 
ด้านที ่4  ความต้องการพฒันาตนเองด้านการใช้งานเทคโนโลยกีารศึกษา 

ข้อที่ รายการประเมนิ 
ระดบัความคิดเห็น 

สรุปผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

4 ความต้องการพฒันาตนเองด้านการใช้งานเทคโนโลยกีารศึกษา 
 1) มีการจดัฝึกอบรมความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบั

เทคโนโลยีการศึกษา 
+1 +1 +1 1 

 2) มีการจดัฝึกอบรมการเลือกใชเ้ทคโนโลยี
การศึกษาใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน 

+1 +1 +1 1 

 3) มีการจดัฝึกอบรมการใชเ้ทคโนโลยีการศึกษา +1 +1 +1 1 
 4) มีการจดัฝึกอบรมทกัษะกระบวนการระหวา่งใช้

เทคโนโลยีการศึกษา 
+1 +1 +1 1 

 5) มีการจดัฝึกอบรมการประเมินเทคโนโลยี
การศึกษา) 

+1 +1 +1 1 

 6) มีการจดัฝึกอบรมการดูแล รักษา ึ่อมแึม
เทคโนโลยีการศึกษา 

+1 +1 +1 1 

 7) มีการจดัฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์
เบ้ืองตน้ 

+1 +1 +1 1 



130 

ข้อที่ รายการประเมนิ 
ระดบัความคิดเห็น 

สรุปผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

 8) มีการจดัฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรมอินเตอร์เน็ต
และการสืบคน้ขอ้มลู 

+1 +1 +1 1 

 9) มีการจดัฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป เช่น 
Word Excel Power Point 

+1 +1 +1 1 

 10) มีการจดัฝึกอบรมการผลิตใชโ้ปรแกรมผลิต
เทคโนโลยีการศึกษาประเภทส่ืออิเลก็ทรอนิกส์) 

+1 +1 +1 1 

 
ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
 

ข้อที่ รายการประเมนิ 
ระดบัความคิดเห็น 

สรุปผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

1 การใช้เทคโนโลยกีารศึกษาการศึกษาในการจดัการเรียน
การสอนของครู 

+1 +1 +1 1 

2 ความต้องการใช้เทคโนโลยกีารศึกษาการศึกษาในการ
จดัการเรียนการสอนของครู 

+1 +1 +1 1 

 
ผลการประเมินจากผู้เช่ียวชาญคนที ่1 

 โดยภาพรวมท่านเห็นวา่แบบสอบถามน้ีมีคุณภาพในระดบัใด 
 ดีมาก   ดี   พอใช้   ควรปรับปรุง 

 
ผลการประเมินจากผู้เช่ียวชาญคนที ่2 

 โดยภาพรวมท่านเห็นวา่แบบสอบถามน้ีมีคุณภาพในระดบัใด 
 ดีมาก   ดี   พอใช้   ควรปรับปรุง 
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ผลการประเมินจากผู้เช่ียวชาญคนที ่3 
 โดยภาพรวมท่านเห็นวา่แบบสอบถามน้ีมีคุณภาพในระดบัใด 
 ดีมาก   ดี   พอใช้   ควรปรับปรุง 

 
 

ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
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\ 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ผลการประเมินความเขา้ใจของผูต้อบแบบสอบถาม 
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ผลการประเมินความเข้าใจของค าถามทีม่ีต่อแบบสอบถาม 
เร่ืองความต้องการเทคโนโลยีการศึกษาในการจัดการเรียนการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาล าพูน เขต 1 
 

ที่ ช่ือ-สกุล เข้าใจ ไม่เข้าใจ ข้อเสนอแนะ 
1. นายประเวศ เนตรสวา่ง    
2. นายสุรชยั เข่ือนปา    
3. นางยพุิณ  ทองนพมาศ    
4. นางสาวอจัฉรา สุนะธรรม    
5. นางสาวมลิษา ค าแดงใหญ่    
6. นางสาวสิริวมิล  ศรีไม ้    
7. นางสาวสุนิสา ไชยเมืองช่ืน    
8. นายอจัฉรา พรมสนธิ    
9. นางสุวรีย ์สุขเหล็ก    

10. นางสาวติรี ปัญโญเหียง    
11. นางนงนุช จนัตนั    
12. นางสาวสุคนธ์ทิพย ์ศรีวชิยั    
13. นายเอเนก  อภิวงคง์าม    
14. นางจนัทราภา  อภิวงคง์าม    
15. นางสาวเพญ็พร อภิวงคง์าม    
16. นายประสิทธ์ิ  สุภาษี    
17. นายพงศธร  ใจจอ้ย    
18. นางสาวภานุชนาถ สายเคร่ือง    
19. นางสาวสุภาพร สายป๋ัน    
20. นางสาวกนกพรรณ สุขสุมิตร    
21 นายเฉลิมพล อินทชยัศรี    
22 นายเอกลกัษณ์ พุดเหียง    
23 นางวราภรณ์ อริวรรณา    
24 นายบุญสุ่ม  อินกองงาม    
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ที่ ช่ือ-สกุล เข้าใจ ไม่เข้าใจ ข้อเสนอแนะ 
25 นางสาวนนัทิชา  จนัตา    
26 นางสาวเกศมณี  โนชยั    
27 นายกิตติพงษ ์ พุดเกิด    
28 นางจินตนา โยมงาม    
29 นายจิราย ุจนัทลอย    
30 นายชาคริตส์ อริวนันา  (30)   
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 
ช่ือ-สกุล นางสาวจนัทร์ฉาย  สมดงัใจ 
วนั เดือน ปีเกดิ 27  มิถุนายน  2526 
ประวตัิการศึกษา บริหารธุรกิจ (โปรแกรมวชิาการจดัการทัว่ไป)  
 มหาวทิยาลยัราชภฏัล าปาง  พ.ศ. 2550 
 ศึกษาศาสตร์บณัฑิต (เทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา)  
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 ประกาศนียบตัรวชิาชีพครู (หลกัสูตรการสอน) คณะครุศาสตร์  
 มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั วทิยาเขตเชียงใหม่ 
สถานทีท่ างาน โรงเรียนเทศบาลต าบลบา้นธิ (ป่าตาลหม่ืนราษฎรอุปการ)   
 อ าเภอบา้นธิ  จงัหวดัล าพนู 
ต าแหน่ง ครูช่วยสอน ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 


