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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา (1) วัฒนธรรมองคการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก (2) ประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ใน
เขตภาคกลางและภาคตะวันออก (3) ความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก และ (4) วัฒนธรรมองคการท่ี
สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 

กลุมตัวอยางในการวิจัย ไดแก ผูบริหารและครูผูสอนของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขต
ภาคกลางและภาคตะวันออก จํานวน 31 โรงเรียน จํานวน 221 คน กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง
ตามตารางของเครจซ่ีและมอรแกน ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น และแบบสัดสวน เครื่องมือท่ีใช
ในการวิจัยเปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา เก่ียวกับวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการ ซ่ึงมีคาความเท่ียงเทากับ .985 และ .985 ตามลําดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก ความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน และ
การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 

ผลการวิจัยปรากฏวา (1) วัฒนธรรมองคการโรงเรียน ในภาพรวมและรายดานอยูใน
ระดับเกือบมากท่ีสุดทุกดาน (2) ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับ
เกือบมากท่ีสุดทุกดาน (3) วัฒนธรรมองคการในโรงเรียนมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการในระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ (4) วัฒนธรรมองคการท่ีสงผล
ตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ไดแก ความซ่ือสัตยสุจริต 
(X9) ความหลากหลายของบุคลากร (X10) และความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ (X4) และ มี
อํานาจพยากรณรอยละ 61.40  โดยเขียนเปนสมการในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานไดดังนี้ 
 สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ     

 Ŷ = 1.403 + 0.398(X9) + 0.212(X10) + 0.164(X4) 
 สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน   

 Z� Ry = 0.441 (Zx9) + 0.274 (Zx10) + 0.173 (Zx4) 
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Abstract 

The purposes of this research were to study (1) the organizational culture in 
Thairath Wittaya Schools in the Central and Eastern Regions; (2) the administrative 
efficiency of Thairath Wittaya Schools in the Central and Eastern Regions; (3) the 
relationship of the organizational culture with the administrative efficiency of Thairath 
Wittaya Schools in the Central and Eastern Regions; and (4) the organizational culture 
affecting administrative efficiency in Thairath Wittaya Schools in the Central and Eastern 
Regions. 

The sample in this research included 221 personnel of 31 Thairath Wittaya 
Schools in the Central and Eastern Regions, obtained by proportionate stratified random 
sampling.  The sample size was determined based on Krejcie and Morgan’s Sample Size 
Table.  The employed research instruments were a rating scale questionnaire on 
organizational culture and administrative efficiency, with reliability coefficients of .985 
and .985 respectively.  Statistics employed for data analysis were the frequency, 
percentage, standard deviation, Pearson correlation coefficient, and stepwise multiple 
regression analysis. 

The research findings were as follows: (1) the organizational culture in the 
schools as a whole and in all aspects were rated at the almost highest level; (2) the 
administrative efficiency of the schools as a whole and in all aspects were rated at the 
almost highest level; (3) the organizational culture in the schools positively correlated 
with administrative efficiency of the schools at the high level which was significant at the 
.01 level; and (4) the organizational culture variables significantly affecting administrative 
efficiency of the schools at the .05 level were the integrity (X9), the personnel diversity 
(X10) and the sense of belonging (X4); they could be combined to predict administrative 
efficiency with predictive power of 61.40%. The predictive equations in the forms of raw 
score and standardized score were as shown below:  

Predictive equation in the form of raw score: 
Y�   = 1.403 + 0.398(X9) + 0.212(X10) + 0.164(X4) 
Predictive equation in the form of standardized score: 
Z� Ry = 0.441 (Zx9) + 0.274 (Zx10) + 0.173 (Zx4) 

Keywords: Organizational Culture, Administrative Efficiency, 
Thairath Wittaya School 
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 โรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก  
 ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ จําแนกเปนรายขอ   64 
ตารางท่ี 4.6 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของ 
 โรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานความไววางใจ  
 จําแนกเปนรายขอ   65 
ตารางท่ี 4.7 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของ 
 โรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานความมีคุณภาพ  
 จําแนกเปนรายขอ   66 
ตารางท่ี 4.8 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของ 
 โรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการยอมรับ  
 จําแนกเปนรายขอ   67 
 
 



 ญ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

หนา 
ตารางท่ี 4.9 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของ 
 โรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานความเอ้ืออาทร  
 จําแนกเปนรายขอ   68 
ตารางท่ี 4.10 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของ 
 โรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก  
 ดานความซ่ือสัตยสุจริต จําแนกเปนรายขอ   69 
ตารางท่ี 4.11 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของ 
 โรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก  
 ดานความหลากหลายของบุคลากร จําแนกเปนรายขอ   70 
ตารางท่ี 4.12 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ 
 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก จําแนกเปนรายดาน   71 
ตารางท่ี 4.13 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ 
 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก  
 ดานการพัฒนาบุคลากร จําแนกเปนรายขอ   72 
ตารางท่ี 4.14 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ 
 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก  
 ดานการบริหารคุณธรรม จําแนกเปนรายขอ   73 
ตารางท่ี 4.15 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ 
 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก  
 ดานการมีสวนรวม จําแนกเปนรายขอ   74 
ตารางท่ี 4.16 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ 
 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก  
 ดานการจัดงบประมาณ จําแนกเปนรายขอ   75 
ตารางท่ี 4.17 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ 
 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก  
 ดานการเปนผูนําของผูบริหารจําแนกเปนรายขอ   76 
ตารางท่ี 4.18 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ 
 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก  
 ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศจําแนกเปนรายขอ   77 
ตารางท่ี 4.19 การวิเคราะหความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
 ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก   78 
ตารางท่ี 4.20 การวิเคราะหความสัมพันธของประสิทธิภาพการบริหารจัดการใน 
 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก   79 



 ฎ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

หนา 
ตารางท่ี 4.21 การวิเคราะหความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพ 
 การบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก   81 
ตารางท่ี 4.22 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) คาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2)  
 คาสัมประสิทธิ์การทํานายท่ีปรับแก (Adjusted R2) และการทดสอบนัยสําคัญ 
 ของคาสัมประสิทธิ์การทํานายท่ีปรับแก   83 
ตารางท่ี 4.23 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนของวัฒนธรรมองคการแตละดาน 
 ท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
 ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก   84 
 



 ฏ 

สารบัญภาพ 
 

หนา 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย   5 
 
 



บทท่ี 1 

บทนํา 
 
 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

 การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในยุคปจจุบันไดสงผลผลกระทบตอโครงสรางเศรษฐกิจ สังคม 
การศึกษา การเมือง เทคโนโลยีท่ีกดดันใหทุกวิถีชีวิตตองเผชิญหนากับปญหาอันเกิดจากการพัฒนา
ของยุคโลกาภิวัตน ปจจัยสําคัญท่ีจะชวยพัฒนา และขับเคลื่อนองคการใหกาวสูความทันยุคทันสมัยได
ดี ก็คือ วัฒนธรรม ซ่ึงประกอบดวย ขนบธรรมเนียมประเพณี วิธีปฏิบัติ ความเชื่อ และคานิยม รวมท้ัง
วัตถุสิ่งของตางๆ ท่ีรวมตัวกันใหเกิดเปนสังคมได ซ่ึงอาภรณ ภูวิทยพันธ (2551) ไดกลาวไววา 
จุดเริ่มตนของความไดเปรียบในการแขงขันนั้นเกิดข้ึนจากจิตสํานึกของการพัฒนา ซ่ึงการพัฒนายอม
เกิดข้ึนจากการนําเครื่องมือดานการบริหารจัดการมาปรับใชในองคการ และท่ีใดมีการเปลี่ยนแปลงท่ี
นั้นยอมมีการพัฒนา ท่ีใดท่ีมีการพัฒนาท่ีนั้นยอมไดรับโอกาสทางธุรกิจ และพบวาองคการหลายแหง
ตางตระหนักถึง คํากลาวนี้เปนอยางดีจึงเปนเหตุใหพยายามหาเครื่องมือการบริหารจัดการใหมๆ      
มาปรับใชโดยมีความมุงหวังท่ีจะใหองคการเติบโตอยางตอเนื่องและยั่งยืน ซ่ึงการเลือกเครื่องมือ
ทางการบริหารท่ีเหมาะสมมาดําเนินการจัดการองคการอยางเปนระบบและตอเนื่อง จะทําใหองคการ
ตางๆ มีระดับการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ อยางไรก็ตาม ในปจจุบันนี้ทุกคนตางยอมรับวา   
การท่ีเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเจริญกาวหนาไปไดดีเพียงใดนั้น ยอมข้ึนอยูกับการจัดองคการ
วามีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด การจัดการจึงเปนตัวกําหนดประสิทธิภาพและประสิทธิผล        
ขององคการโดยตรง รวมท้ังยังเปนตัวชวยชี้นําและกํากับองคการตางๆ และสังคมโดยสวนรวมได 
(จรูญ โกสียไกรนิรมล, 2546, น. 59) 

 วัฒนธรรมองคการเปนองคประกอบหนึ่งในการบริหารองคการท่ีจะชวยสะทอนใหเห็นถึง
วิถีชีวิตและการปฏิบัติงานของสมาชิกในองคกรนั้นๆ วัฒนธรรมองคการจะใหความหมายและทิศทาง
ท่ีสําคัญตอพฤติกรรมประจําวันของสมาชิกภายในองคการ ซ่ึงเปรียบไดกับพลังท่ีชวยกําหนด
พฤติกรรมเสริมแรงใหมีความเชื่อรวมกัน และกระตุนใหสมาชิกใชความพยายามอยางเต็มท่ีเพ่ือจะ
บรรลุเปาหมายขององคการ ในยุคของการแขงขันอยางรุนแรงและไรพรมแดนเชนปจจุบัน นอกจากนี้
วัฒนธรรมองคการยังมีสวนชวยในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคการ โดยท่ีจะชวย
เสริมสรางความผูกพันใหกับสมาชิกขององคการ อาจเพราะวัฒนธรรมองคการเปนสิ่งกําหนดกรอบ
ระเบียบแบบแผนในการดําเนินงานรวมกันของสมาชิก ทําใหเกิดความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของ
สมาชิกในองคการ ซ่ึงจะสงผลตอเสถียรภาพขององคการ ทําใหเกิดภาพลักษณท่ีดีตอองคการ เปนท่ี
ยอมรับแกประชาชนและสังคมโดยรวม (นุตริยา จิตตารมย, 2557, น. 23) 

 โรง เรียนไทยรัฐวิทยา  จัด เปนอีกหนึ่ งองคกรทางการศึกษา สัง กัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ไดรับการสนับสนุนปจจัยตาง ๆ จากมูลนิธิ
ไทยรัฐ ซ่ึงในป 2559 มูลนิธิไทยรัฐ ไดประกาศแผนยุทธศาสตรโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 
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2559-2562) เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงานการจัดการศึกษาของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ใหเกิด
ประสิทธิผลสูมาตรฐานคุณภาพตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 
2552 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พุทธศักราช 2545 ตามนโยบายของมูลนิธิไทยรัฐ ซ่ึงสอดคลองกับ
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ มูลนิธิไทยรัฐ ไดตระหนักในเรื่องของการพัฒนาสถานศึกษาท้ัง
ระบบสูปฏิรูปการศึกษาดานบริหารการจัดการ กระบวนการจัดการเรียนรู บุคลากร นักเรียน และการ
ประกันคุณภาพทางการศึกษาดวยความมุงม่ันและความพยายามของมูลนิธิไทยรัฐ รวมกับผูบริหาร 
คณะครูโรงเรียนไทยรัฐวิทยาท่ีจะนํานโยบายปฏิรูปการศึกษา และเจตนารมณของผูกอตั้งมูลนิธิ
ไทยรัฐท่ีตองการใหเด็กในชนบทไดรับการศึกษาท่ีดีมีคุณภาพ เกิดการเรียนรูเปนสําคัญ และประสงค
ใหโรงเรียนไทยรัฐวิทยาเปนโรงเรียนท่ีมีศักยภาพสูง โดยใหความชวยเหลือในทุกกๆ ดาน โดยเฉพาะ
การพัฒนาบุคลากร นักเรียน สูเปาหมายดังกลาว เพ่ือใหการดําเนินงานตางๆ ภายในโรงเรียนไทยรัฐ
วิทยาท่ัวประเทศมีประสิทธิภาพ จึงไดจัดทําแผนยุทธศาสตรโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ฉบับท่ี 4 เพ่ือ
พัฒนาโรงเรียนไทยรัฐวิทยาใหเปนโรงเรียนดี มีคุณภาพของชุมชน และไดกําหนดวิสัยทัศนโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา ไววา ภายในปการศึกษา 2562 โรงเรียนไทยรัฐวิทยาเปนโรงเรียนสมบูรณแบบในการจัด
การศึกษาเพ่ือสรางความเปนพลเมือง ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูสื่อมวลชนศึกษา มุง
พัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ สามารถเชี่ยวชาญไดตามความถนัดของตน และมีความ
รับผิดชอบตอครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ โดยมีพันธกิจ 2 ดานคือ สงเสริม/พัฒนา/
สนับสนุน การจัดการเรียนรู ครู: นักเรียน และสงเสริมเอกลักษณโรงเรียนไทยรัฐวิทยา และเพ่ือให
ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสํานึกความตระหนักในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และพัฒนา
สิ่งแวดลอม สืบสานความเปนไทย และความเปนไทยรัฐ  ซ่ึงหากพิจารณาถึงสังคมไทยในปจจุบันนั้น
จะเห็นไดชัดเจนคนไทยวามีวิถีชีวิตท่ีเปลี่ยนแปลงแตกตางไปจากเดิม ตามความเจริญทางวัตถุและ
เทคโนโลยี คนไทยขาดจิตสํานึกในการพัฒนาตนเอง ขาดความรูความเขาใจและทักษะในการสรางจิต
สาธารณะ ความเสียสละ ความซ่ือสัตย ใฝรูใฝเรียน และรับผิดชอบตอสวนรวม อันสงผลใหชีวิตใน
ครอบครัวมีความเปนอยูท่ีไมสอดคลองกับความเปนประชาธิปไตย ท่ีสําคัญคือเปนการจุดประกายให
ทุกสวนของสังคมรวมสรางความเปนพลเมืองดี จะเห็นไดวามูลนิธิไทยรัฐนั้นเล็งเห็นความสําคัญของ
การเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกและไดหันมาเตรียมองคการใหมีความพรอม เพ่ือใหสามารถเขาสูยุค
แหงการแขงขันไดอยางมีคุณภาพ โดยการเตรียมความพรอมของหนวยงานไดมุงเนนใหมีการ
ปรับเปลี่ยนองคการ คือ โรงเรียนไทยรัฐวิทยาจํานวน 101 แหง ท่ัวประเทศ เพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน  
 สืบเนื่องจาก สภาพการณของโรงเรียนไทยรัฐวิทยาแตละแหงนั้นมีรูปแบบหรือแนว
ทางการปฏิบัติท่ีเปนแบบฉบับของตนเอง เปนตนวากฎระเบียบ ขอบังคับ ข้ันตอนกระบวนการตางๆ 
ภายในองคการและบุคลากรในองคการ ไดมีการยึดถือเปนแบบแผนการปฏิบัติท่ีมีการถายทอดยึดถือ
ปฏิบัติสืบตอกันมารุนตอรุนและปฏิบัติจนเกิดความเคยชินจนกลายเปนวัฒนธรรมองคการ 
(Organizational culture) ท่ีมีอิทธิพลตอการบริหารจัดการขององคการ วัฒนธรรมองคการจึง
เปรียบเสมือนเครื่องมือทางการบริหารของผูบริหารท่ีใชในการบริหารจัดการสถานศึกษาเพ่ือชวยเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากร และเพ่ือเสริมสรางความสําเร็จใหกับองคการ แตวัฒนธรรม
องคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยาในปจจุบันยังยึดถือระเบียบปฏิบัติ ท่ีสืบทอดกันมายาวนาน 
ปฏิบัติงานตามท่ีผูบังคับบัญชาสั่งเทานั้น บุคลากรในสถานศึกษาสวนใหญจัดระเบียบการทํางาน



3 

ประจําแตละวันไมได ขาดความกระตือรือรนในเรื่องของการปฏิรูปวิธีการทํางาน แสดงใหเห็นถึงการ
ขาดทิศทางในการพัฒนา ท้ังท่ีมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางจริงจัง ซ่ึงนับไดวาเปนปญหาท่ี
กระทบตอกระบวนการบริหารและการปฏิบัติงานเพ่ือการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษาเปนอยางมาก 
และโรงเรียนไทยรัฐวิทยาซ่ึงถือเปนองคกรทางการศึกษา องคกรหนึ่งท่ีมีความสําคัญเปนอยางมาก 
เม่ือวัฒนธรรมองคการเปนตัวสะทอนถึงพฤติกรรมท่ีสะทอนกลับมา ทําใหโรงเรียนไทยรัฐวิทยายิ่งตอง
ใหความสําคัญกับวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนนั้นๆ  

 เห็นไดวาการบริหารองคการจะมีประสิทธิภาพหรือลมเหลวนั้นจําเปนอยางยิ่งท่ีตอง
ศึกษาวัฒนธรรมองคการของสถานศึกษานั้น เพราะวัฒนธรรมจะทําใหเกิดความเขาใจ และมองเห็น
ภาพท่ีชัดเจนของสถานศึกษา และความเจริญกาวหนาหรือความสําเร็จขององคการไมไดข้ึนอยูกับการ
บริหารงานวางแผนงาน การกําหนดเปาหมายในการดําเนินการเพียงอยางเดียว โดยภาพรวมของ
องคการท่ีดําเนินงานประสบผลสําเร็จ ปฏิบัติงานตามแผนงานบรรลุตามเปาหมายหรือลมเหลวนั้น มี
วัฒนธรรมองคการเปนตัวเชื่อมโยงผลสําเร็จของงาน สถานศึกษาท่ีมีวัฒนธรรมองคการสอดคลองกัน 
จะมีความเขมแข็งสามารถนําพาองคการไปสูผลสําเร็จ ในขณะเดียวกันสถานศึกษาท่ีมีวัฒนธรรม
องคการท่ีขัดแยงกัน ไมสอดคลองกันจะไมประสบผลสําเร็จในการดําเนินงานและนําพาองคการให
ไปสูความลมเหลว ลมสลายในท่ีสุด วัฒนธรรมองคการจึงมีความเก่ียวของโดยตรงกับการบริหาร
จัดการภายในองคการ 

 เม่ือวัฒนธรรมองคการมีความสําคัญและเปนหัวใจสําคัญในการขับเคลื่อนองคการสู
ความสําเร็จ ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการใน
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก โดยมุงหวังท่ีจะนําผลการศึกษามาเปน
ขอมูลในการพัฒนาและเปนแนวทางสําหรับการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพตอไป 
   

2.  วัตถุประสงคการวิจัย 
 
 ผูวิจัยกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัยไวดังนี้ 
 2.1 เพ่ือศึกษาวัฒนธรรมองคการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาค
ตะวันออก 
 2.2 เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก 
 2.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการใน
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 2.4 เพ่ือศึกษาวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
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3.  ประเด็นปญหาการวิจัย 
 
 เพ่ือใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของงานวิจัย จึงไดกําหนดขอคําถามของการวิจัยไวดังนี้ 
 3.1 วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก อยู
ในระดับใด 
 3.2 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาค
ตะวันออก อยูในระดับใด 
 3.3 วัฒนธรรมองคการสัมพันธกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐ
วิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก หรือไม 
 3.4 วัฒนธรรมองคการดานใดบางท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก หรือไม 
 

4.  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

การวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยใชกรอบแนวคิดวัฒนธรรมองคการ ของ แพตเตอรสัน (Patterson, 
1988) ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 10 ประการ คือ 1) ความมุงประสงคขององคการ 2) การมอบ
อํานาจ 3) การตัดสินใจ 4) ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ 5) ความไววางใจ 6) ความมีคุณภาพ  
7) การยอมรับ 8) ความเอ้ืออาทร 9) ความซ่ือสัตยสุจริต และ 10) ความหลากหลายของบุคลากร และ
แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ผูวิจัยไดสังเคราะหแนวคิดจากงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
(ตารางท่ี 2.1  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ) และไดประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 6 ดาน ไดแก  
1) การพัฒนาบุคลากร 2) การบริหารคุณธรรม 3) การมีสวนรวม 4) การจัดงบประมาณ 5) การเปนผูนํา
ของผูบริหาร และ 6) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 จากแนวคิดดังกลาว ผูวิจัยจึงกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพท่ี 1.1 
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                   ตัวแปรชุดท่ี 1                     ตัวแปรชุดท่ี 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

5.  สมมติฐานการวิจัย 
 
 5.1 วัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก  
 5.2 มีวัฒนธรรมองคการอยางนอย 1 ดาน สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 

6.  ขอบเขตการวิจัย 
 
 6.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 
  การวิจัยครั้งนี้ใชแนวคิดวัฒนธรรมองคการ ของ แพตเตอรสัน (Patterson, 1988) 
ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 10 ประการ คือ 1) ความมุงประสงคขององคการ 2) การมอบอํานาจ 
3) การตัดสินใจ 4) ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ 5) ความไววางใจ 6) ความมีคุณภาพ 7) การ
ยอมรับ 8) ความเอ้ืออาทร 9) ความซ่ือสัตยสุจริต และ 10) ความหลากหลายของบุคลากร และ
แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ไดจากการสังเคราะหแนวคิดจากงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
และไดขอสรุปเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 6 ดาน ไดแก 1) การพัฒนาบุคลากร 2) การ
บริหารคุณธรรม 3) การมีสวนรวม 4) การจัดงบประมาณ 5) การเปนผูนําของผูบริหาร และ 6) การ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

1.  การพัฒนาบุคลากร  

2.  การบริหารคุณธรรม  

3.  การมีสวนรวม  

4.  การจัดงบประมาณ 

5.  การเปนผูนําของผูบริหาร 

6.  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

วัฒนธรรมองคการ 

 1.  ความมุงประสงคขององคการ  

 2.  การมอบอํานาจ  

 3.  การตัดสินใจ  

 4.  ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ  

 5.  ความไววางใจ  

 6.  ความมีคุณภาพ  

 7.  การยอมรับ  

 8.  ความเอ้ืออาทร  

 9.  ความซ่ือสัตยสุจริต  

 10.  ความหลากหลายของบุคลากร 
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 6.2 ประชากร  
  ประชากรท่ีใชในการศึกษา ไดแก ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ปการศึกษา 2559 จํานวน 31 โรงเรียน จําแนกเปนผูบริหาร 
จํานวน 31 คน และครูผูสอน จํานวน 487 คน รวมประชากรท้ังสิ้น 518 คน 
 6.3 ตัวแปรท่ีศึกษา  
  6.3.1 ตัวแปรชุดท่ี 1  ไดแก วัฒนธรรมองคการ ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ  
10 ประการ คือ 1) ความมุงประสงคขององคการ 2) การมอบอํานาจ 3) การตัดสินใจ 4) ความรูสึก
เปนสวนหนึ่งขององคการ 5) ความไววางใจ 6) ความมีคุณภาพ 7) การยอมรับ 8) ความเอ้ืออาทร  
9) ความซ่ือสัตยสุจริต และ 10) ความหลากหลายของบุคลากร 
  6.3.2 ตัวแปรชุดท่ี 2  ไดแก ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ จําแนกเปน 6 ดาน 
ไดแก 1) การพัฒนาบุคลากร 2) การบริหารคุณธรรม 3) การมีสวนรวม 4) การจัดงบประมาณ 5) การ
เปนผูนําของผูบริหาร และ 6) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

7.  นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 7.1 วัฒนธรรมองคการ หมายถึง แบบแผนพฤติกรรม คานิยม ความคิด ทัศนคติ ความ
เชื่อ และความเขาใจท่ีสรางข้ึนจากสมาชิกในองคการ โดยมีการเรียนรูซ่ึงกันและกันและยืดถือปฏิบัติ
กันมาจนเปนธรรมเนียมปฏิบัติในองคการนั้นๆ ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 10 ประการ ไดแก 
ความมุงประสงคขององคการ การมอบอํานาจ การตัดสินใจ ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ 
ความไววางใจ ความมีคุณภาพ การยอมรับ ความเอ้ืออาทร ความซ่ือสัตยสุจริต และความหลากหลาย
ของบุคลากร 
  7.1.1 ความมุงประสงคขององคการ หมายถึง การประชาสัมพันธชี้แจงถึงเปาหมาย
ขององคการโดยคํานึงถึงความสําคัญท่ีบุคลากรในองคการจะตองเขาใจจุดมุงหมายในการปฏิบัติงานของ
องคการ เพ่ือเปนแนวทางและพ้ืนฐานในการปฏิบัติงาน 
  7.1.2 การมอบอํานาจ หมายถึง การเห็นความสําคัญในการมอบอํานาจในการตัดสินใจ
แกบุคลากรในองคการบางสถานการณ พรอมท้ังใหโอกาสบุคลากรในการรับรูขาวสารการไดรับปจจัย
ตางๆ ในการปฏิบัติงานอยางเทาเทียมกัน 
  7.1.3 การตัดสินใจ หมายถึง การคํานึงถึงความเปนไปได และผลกระทบท่ีจะเกิด
ข้ึนกับองคการในการตัดสินใจแตละครั้ง พรอมท้ังใชขอมูลสารสนเทศเปนองคประกอบในการตัดสินใจให
มากท่ีสุด 
  7.1.4 ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ หมายถึง การดําเนินการเพ่ือประโยชนของ
องคการเปนหลัก และใหความชวยเหลือพัฒนาบุคลากร พรอมท้ังกระตุนใหบุคลากรในองคการเห็น
ความสําคัญของการเปนเจาขององคการใหมากท่ีสุด 
  7.1.5 ความไววางใจ หมายถึง การใหความไววางใจในศักยภาพของบุคลากร ตลอดจน
การใหความยอมรับซ่ึงกันและกัน และเปดโอกาสใหบุคลากรไดปฏิบัติงานตามความรู ความสามารถของ
ตนเอง 
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  7.1.6 ความมีคุณภาพ หมายถึง การเห็นคุณคาและคาดหวังใหบุคลากรปฏิบัติงาน
อยางมีคุณภาพและมีมาตรฐาน เชื่อม่ันในประสิทธิภาพการทํางานของบุคคล 
  7.1.7 การยอมรับ หมายถึง การเปดโอกาสใหยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน รวมถึง
การเห็นคุณคาในความคิด และความสําเร็จจากการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการ 
  7.1.8 ความเอ้ืออาทร หมายถึง การเอาใจใสบุคลากรในเรื่องความเปนอยู และสงเสริม
ความกาวหนาของบุคลากรภายในองคการ 
  7.1.9 ความซ่ือสัตยสุจริต หมายถึง การใหความสําคัญและการเห็นคุณคาของบุคลากร
ท่ียึดม่ันในแนวทางแหงจริยธรรมเปนหลักในการปฏิบัติตนและการปฏิบัติงาน 
  7.1.10 ความหลากหลายของบุคลากร หมายถึง การเห็นความสําคัญของความ
แตกตางระหวางบุคลากรแตละคน ในดานทัศนะ และวิธีการปฏิบัติงานภายในองคการ 
 7.2 ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด ใหเกิด
ประโยชนสูงสุดตอการดําเนินกิจกรรมขององคการ โดยใหบุคลกรในองคการรวมกันทํางานใหบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว  
 7.3 การบริหารจัดการ หมายถึง การจัดการใหบุคลากรในองคการทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ตามความสําคัญของหลักการบริหารการดําเนินการจัดการ โดยการใชเทคนิค วิธีการ
ตางๆ เพ่ือใหการบริหารนั้นๆ บรรลุถึงจุดมุงหมายขององคการอยางมีคุณภาพ 
 7.4 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ หมายถึง การนําหลักการ กระบวนการ เทคนิค 
วิธีการในการดําเนินกิจกรรมขององคกร ท่ีมีคุณภาพและเหมาะสมมาใชในกระบวนการบริหารจัดการ 
โดยใหบุคลกรในองคการรวมกันทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงไดขอสรุป
เก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 6 ดาน ไดแก การพัฒนาบุคลกร การบริหารคุณธรรม การมี
สวนรวม การจัดงบประมาณ การเปนผูนําของผูบริหาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  7.4.1 การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การเพ่ิมประสิทธิภาพดานทักษะ ความชํานาญ
ในการทํางาน ตลอดจนปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรทุกระดับใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือ
บุคลากรในองคการสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี และมุงไปสูความสําเร็จตามเปาหมายของ
องคการ 

  7.4.2 การบริหารคุณธรรม หมายถึง การบริหารจัดการเก่ียวกับคุณธรรม จริยธรรม 
โดยการนําหลักธรรมมาใชในการดําเนินงานหรือกิจกรรมตางๆ ของทางสถานศึกษา ตลอดจนการมี
จิตสํานึกท่ีดี และการสงเสริมคานิยมท่ีเอ้ือตอการบริหารจัดการ เพ่ือใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคของ
องคการ 

  7.4.3 การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการท่ีสมาชิกในองคการมีสวนเก่ียวของใน
การปฏิบัติงาน ท้ังดานการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ การรับผิดชอบ การวางแผน การ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินผล เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ 

  7.4.4 การจัดงบประมาณ หมายถึง การบริหารจัดการเก่ียวกับงบประมาณ โดยมี
การจัดสรรงบประมาณ การวางแผนงบประมาณ เพ่ือบริหารจัดการตามภารกิจและอํานาจหนาท่ีของ
สถานศึกษา ตลอดจนการใชงบประมาณอยางคุมคา เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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  7.4.5 การเปนผูนําของผูบริหาร หมายถึง ความสามารถของผูบริหารในการเปน
ผูนําท่ีจูงใจ หรือใชอิทธิพลตอสมาชิกในองคการ ในสถานการณตางๆ เพ่ือปฏิบัติการและอํานวยความ
สะดวก โดยใชกระบวนการสื่อความหมายใหรวมกันดําเนินการ จนบรรลุผลตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว
อยางมีประสิทธิภาพ 

  7.4.6 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การนําเอาแนวความคิดหลักการ 
เทคนิค ความรูระเบียบวิธี กระบวนการ ตลอดจนผลผลิตทางวิทยาศาสตรมาประยุกตใชในระบบงาน
เพ่ือชวยใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในการทํางานและเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานใหดี
ยิ่งข้ึน 
 7.5 โรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก หมายถึง โรงเรียนไทยรัฐ
วิทยาท่ีตั้งอยูในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก มีจํานวน 31 โรงเรียน 
 

8.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 8.1 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตอ่ืนๆ ใชขอมูลเปนแนวทางในการเสริมสรางวัฒนธรรม
องคการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนใหดียิ่งข้ึน 
 8.2 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ไดแนวทางในการวางแผน
พัฒนาการบริหารจัดการของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 8.3 โรงเรียนภาครัฐ และโรงเรียนสังกัดเอกชนหรือหนวยงานทางการศึกษา สามารถนํา
ผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการสงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษา วางแผนพัฒนาการบริหารจัดการ
ในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลได 
 
 
 
 
 



 
 

บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 
 
 การวิจัยเรื่อง วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ผูวิจัยไดทําการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัย
ท่ีเก่ียวของในหัวขอตางๆ ดังตอไปนี้ 
 1. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับวัฒนธรรมองคการ 
  1.1 แนวคิดวัฒนธรรมองคการ 
  1.2 ความหมายของวัฒนธรรมองคการ 
  1.3 ความสําคัญของวัฒนธรรมองคการ 
  1.4 องคประกอบของวัฒนธรรมองคการ 
  1.5 ลักษณะของวัฒนธรรมองคการ 
 2. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
  2.1 ความหมายของประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
  2.2 ความสําคัญของประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
  2.3 แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพบริหารการจัดการ 
 3. ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
 4. ขอมูลพ้ืนฐานโรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
  4.1 ประวัติมูลนิธิไทยรัฐ 
  4.2 ความเปนมาของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
  4.3 แผนยุทธศาสตรของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
  4.4 โรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 5. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  5.1 งานวิจัยในประเทศ 
  5.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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1.  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกบัวัฒนธรรมองคการ 
 
 1.1 แนวคิดวัฒนธรรมองคการ 
  แนวคิดในเรื่อง “วัฒนธรรมองคการ” เพ่ิงไดรับความสนใจเม่ือไมนานมานี้ และไดมี
ความพยายามในการศึกษาหาขอสรุปเก่ียวกับวัฒนธรรมองคการมาโดยตลอด ซ่ึงความเปนมาของ
วัฒนธรรมองคการ (Organizational Culture) นั้นเริ่มแรกในป 1964 Blake & Mouton ไดใชคําวา 
“Climate” แทนในความหมายเดียวกัน โดยปรากฏในเอกสารเก่ียวกับการบริหารของอเมริกา ตอมา
ในป 1976 Silverzweig & Allen ไดเปลี่ยนไปใชคําวา “Corporate Culture” แทน สําหรับคําวา 
“Organizational Culture” นั้น เริ่มเขาสูวงการศึกษาของอเมริกาเม่ือป 1979 โดยปรากฏอยูใน
บทความเรื่อง On Studying Organizational Culture ในวารสาร Administrative Science 
Quarterly โดย Pettigrew (1979) ซ่ึงเปนการศึกษาวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนประจําแหงหนึ่ง
ในประเทศอังกฤษ ตอมา Deal & Kennedy (1982) นํามาเขียนเปนหนังสือชื่อ Corporate 
Cultures; the Rites and Rituals of Corporate life ซ่ึงเปนหนังสือท่ีเสนอแนวคิดเก่ียวกับ
วัฒนธรรมองคการไวอยางกวางขวาง ตั้งแตคํานิยาม องคประกอบของวัฒนธรรมองคการ และตอมาก็
มีงานเขียนของนักวิชาการข้ึนอีกหลายทานจนคํานี้ไดรับความนิยมมากข้ึนตั้งแตนั้นเปนตนมาคําวา 
“Organizational Culture” ก็เริ่มเปนท่ีแพรหลายในวงการศึกษาของอเมริกาและไดรับความสนใจ
ศึกษาจนทุกวันนี้ (ภราวดี หอมแยม, 2551, น. 14) 
  เจริญวิทย สมพงษธรรม (2548, น. 20) ไดใหทัศนะเก่ียวกับวัฒนธรรมองคการวามี 
3 กลุมแนวคิด ไดแก 
  1. กลุมแนวคิดท่ีมองวาวัฒนธรรมองคการเปนเอกภาพ (Integration Perspective) 
กลุมนี้มีแนวคิดวาวัฒนธรรมองคการเปนเสมือนตัวเชื่อมความสัมพันธท่ีชวยทําใหองคการยึดเหนี่ยวอยู
ได (Baker, 1980) กลุมนี้มีความเชื่อวาวัฒนธรรมท่ีแกรงจะเปนหัวใจท่ีจะนําไปสูความเปนเลิศของ
องคการ (Schein, 1991, p. 248) 
  2. กลุมแนวคิดท่ีมองวาวัฒนธรรมมีความแตกตางกัน (Differentiation Perspective) 
กลุมนี้มีความแนวคิดวาความเปนเอกภาพของวัฒนธรรมนาจะเกิดภายในกลุมวัฒนธรรมยอยเทานั้น แต
วัฒนธรรมยอยตาง ๆ อาจเกิดความขัดแยงได เนื่องจากความแตกตางในอาชีพ เพศ ชนชั้น เชื้อชาติและ
สถานะทางสังคม 
  3. กลุมแนวคิดท่ีมองวาวัฒนธรรมองคการมีความกระจัดกระจาย (Fragmentation 
Perspective) มีความคิดวาความเชื่อมีความกํากวม ไมชัดเจน หรือมีความคิด ความเชื่อหลากหลาย 
แตกตางกันมาก การหาความเปนเอกภาพภายในกลุมวัฒนธรรมยอยจึงทําไดไมงายนัก 

 ในปจจุบันแนวคิดเรื่องวัฒนธรรมองคการมีความสําคัญ เปนเครื่องมือในการเขาใจ
พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคล กลุมคนในองคการ การอยูรวมกันเปนหมูเปนพวก มีภาษาพูดเปน
ภาษาเดียวกัน มีการทํางาน ความสัมพันธพ่ึงพาอาศัยกัน ประพฤติปฏิบัติตอระเบียบแบบแผน
กฎเกณฑตางๆ ของสังคมเดียวกัน คือวัฒนธรรมซ่ึงเปนความเชื่อศีลธรรม กฎหมายและประเพณี
อุปนิสัย ตลอดจนพฤติกรรมอ่ืนท่ีสมาชิกแสดงออกในฐานะสมาชิกในองคการนั้น และแบบแผน
พฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรู เปนท่ียอมรับปฏิบัติรวมกันของสมาชิก และถายทอดไปยังสมาชิกรุนใหม 



11 

นักวิชาการจํานวนมากใหความสนใจและศึกษาวัฒนธรรมองคการอยางกวางขวาง รวมถึงกัญญาวีณ  
สุวิทยวรกุล (2550, น. 36) ไดศึกษาและใหสรุปเก่ียวกับแนวคิดวัฒนธรรมองคการ ไววา วัฒนธรรม
องคการ เปนคานิยม บรรทัดฐาน ความเชื่อ อุดมการณรวมกันท่ีมีการพัฒนาภายในองคการและเปน
แนวทางของการแสดงพฤติกรรมท่ีเห็นวาเปนสิ่งท่ีเหมาะสม ยอมรับ และประพฤติปฏิบัติทําให
แตกตางกันกับกลุมอ่ืน ซ่ึงสอดคลองกับพนารัตน  แหละหมัน (2553, น. 23-24) ท่ีใหทัศนะเก่ียวกับ
วัฒนธรรมองคการไววาวัฒนธรรมองคการสามารถดูไดจากคานิยม ความเชื่อ วัฒนธรรมทําหนาท่ีเปน
ตัวกําหนดแนวทางการดําเนินงานใหกับสมาชิกและทําหนาท่ีจัดระเบียบในองคการ โดยคานิยมและ
ความเชื่อจะแสดงใหปรากฏในท่ีตาง ๆ เชน พิธีกรรม ประเพณี โครงสรางองคกร เปนตน ในขณะท่ี 
บัญชา  ภัทรกุลวิศาล (2555, น. 11) ใหทัศนะไววา แนวคิดทางวัฒนธรรมองคการนั้นเกิดจากการ
รวมกลุมทํางานและดํารงชีวิตรวมกันภายในองคการ มีการแสดงออกทางพฤติกรรม ความคิดและ
ความเชื่อของบุคคลากรในองคการ ตลอดจนการขับเคลื่อนองคการโดยมีวัตถุประสงค แรงผลักดัน
และเปาหมายรวมกัน ซ่ึงวัฒนธรรมองคการนั้นเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีทําใหองคการมีการดําเนินงาน
อยางเปนรูปธรรมและกาวสูสัมฤทธิผลตามท่ีองคการคาดหวังไว นั่นอาจเปนเพราะวัฒนธรรมเกิดจาก
การประพฤติปฏิบัติของบุคคลในกลุมหนึ่งๆ โดยอาศัยการสืบทอดกันมาจนเกิดความเคยชิน อัน
นําไปสูแนวทางในการปฏิบัติท่ีมีทิศทางเดียวกัน ซ่ึงสามารถใชเปนแบบแผนกําหนดระเบียบปฏิบัติ
ของบุคคลได ซ่ึงจะสะทอนใหเห็นเปนขนบธรรมเนียมประเพณี ดังนั้นวัฒนธรรมองคการจึงเปนระบบ
ยอยอีกระบบในสังคม ท้ังนี้เพราะสังคมกับวัฒนธรรมมีความใกลชิดกันมากโดยวัฒนธรรมจะปรุงแตง
ใหบุคคลมีพฤติกรรมตามแนวทางของสังคม ตลอดจนกําหนดทัศนคติ ความเชื่อ และคานิยมตางๆ 
ใหแกบุคคลได 
 1.2 ความหมายของวัฒนธรรมองคการ 
  วัฒนธรรมองคการเปนองคประกอบอยางหนึ่งขององคการท้ังระบบ และการพัฒนา
องคการ ผูบริหารควรทําความเขาใจเก่ียวกับวัฒนธรรมองคการ เพราะวัฒนธรรมองคการ หมายถึง 
รูปแบบของคานิยม ความเชื่อ อุดมการณ ความเขาใจ และวิธีของการคิด ซ่ึงสมาชิกในองคการยึดถือ
รวมกัน สะทอนผานวิถีการทํางาน และการปฏิบัติงานของสมาชิกในหนวยงาน จนกลายเปนแนวทาง 
แบบแผนหรือสิ่งท่ีกําหนดรูปแบบการประพฤติปฏิบัติของสมาชิกในองคการท่ีสั่งสม และถายทอดสืบ
ตอกันมาของสมาชิกในองคการนั้นๆ (จิราภรณ พงษศรีทัศน, 2553, น. 17-18; สมจินตนา คุมภัย, 
2553, น. 18; สมชาย โภคสวัสดิ์, 2553, น. 17; Schermerhorn, Hunt and Osborn, 1997, p. 
267; Desimone, 2002, p. 43; Morgan, 1997, p. 10)  
  วัฒนธรรมองคการจึงเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหองคการแตละองคการมีความแตกตาง
กันออกไป เปนแบบแผนการปฏิบัติท่ีมีลักษณะเฉพาะตัว ท่ีทําใหสามารถแยกความแตกตางของ
องคการหนึ่งออกจากองคการอ่ืนๆ ได (องคกร อมรสิรินันท, 2554, น. 22; บัญชา ภัทรกุลวิศาล, 
2555, น. 13; Robbins, 1994, p. 467; Hofstede, 1997, p. 180) จะพบวาในกลุมของความเชื่อ 
คานิยม รูปแบบในการประพฤติปฏิบัติท่ีเกิดข้ึนแลว ยังมีเรื่องของการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน
ของบุคลากรภายในองคกร สิ่งเหลานี้ไดควบคุมความสัมพันธของสมาชิกในองคการ (บุญพร ศิริรัตนะ, 
2554, น. 11) เสมือนกับระเบียบ แบบแผน กฎเกณฑ และขอปฏิบัติรวมกัน เพ่ือใหการทํางาน
สามารถบรรลุเปาหมายขององคการนั้นๆ ไดเปนอยางดี (รมแกว อยูเกิด, 2556, น. 12) เหลานี้จะทํา
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ใหองคการมีวัฒนธรรมองคการท่ีเขมแข็ง ซ่ึงจะชวยใหการขับเคลื่อนกิจกรรมตางๆ ไดรับความรวมมือ
รวมใจจากสมาชิก และนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ (มานิตย ปลอดโปรง, 
2554, น. 13) จึงอาจกลาวไดวาวัฒนธรรมองคการเปนระบบของการใหความหมายรวมกันในการ
ตรวจสอบกันอยางใกลชิด เปนชุดของลักษณะท่ีมีคาขององคการ และทุกคนปฏิบัติและยอมรับ
รวมกัน (รังสรรค ประเสริฐศรี, 2556, น. 179; เนตรพัณณา ยาวิราช, 2558, น. 98) อันจะนําไปสู
ระบบของคานิยมรวมท่ีเชื่อวาอะไรสําคัญ ความเชื่อท่ีวาควรทํางานอยางไร ซ่ึงเกิดจากการมี
ปฏิสัมพันธของสมาชิกในองคการ และเกิดเปนขอสมมติฐานรวมกันของบุคคลท่ีเปนการแสดงให
สมาชิกขององคการยอมรับใหเปนแนวทางของพฤติกรรม (Cook & Hunsaker, 2001, p. 121) 
  ในทางกลับกันนั้นวัฒนธรรมองคการเปนแบบแผนของการกระทําท้ังท่ีตั้งใจและ
ไมไดตั้งใจรวมกันของบุคลากรในองคกร ภายใตความเชื่อ คานิยม บรรทัดฐานและภายใตระเบียบ
ขอบังคับท่ีเปนผลสืบเนื่องมาจากอดีต เพราะวัฒนธรรมเก่ียวของกับการเรียนรูและการถายทอด
ความรู ความเชื่อและรูปแบบพฤติกรรมในชวงเวลาท่ียาวนาน วัฒนธรรมจึงเปนสิ่งท่ีคงท่ีและยากท่ีจะ
เปลี่ยนแปลง (Weilhrich & Koontz, 1993, p. 334) จะเห็นวาวัฒนธรรมองคการมีอิทธิพลตอการ
แสดงออกของทุกองคการโดยจะเปนพ้ืนฐานของความสําเร็จหรือความลมเหลวขององคการ การ
สงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมท่ีดีเหมาะสมจะเปนแนวทางสูความสําเร็จในการปฏิบัติงานและบรรลุ
เปาหมายขององคการ ดังนั้นเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหารและเกิดความกาวหนาในองคการ 
ผูบริหารจึงควรตระหนักและใหความสําคัญกับวัฒนธรรมขององคการ เพราะวัฒนธรรมองคการเปน
เครื่องมือการจัดการท่ีสําคัญในการบริหารองคการ ถาองคการมีวัฒนธรรมท่ีเหมาะสมและแข็งแกรง
จะสามารถฝาฟนอุปสรรคความยากลําบากในภาวะวิกฤตไดดีกวาองคการอ่ืนเสมอ  
   จากความหมายของวัฒนธรรมองคการ ท่ีนักการศึกษาท้ังในและตางประเทศไดให
ความหมายไว จึงสรุปไดวา วัฒนธรรมองคการ หมายถึง แบบแผนพฤติกรรม คานิยม ความคิด 
ทัศนคติ ความเชื่อ และความเขาใจท่ีสรางข้ึนจากสมาชิกในองคการ โดยมีการเรียนรูซ่ึงกันและกัน
และยืดถือปฏิบัติกันมาจนเปนธรรมเนียมปฏิบัติในองคการนั้นๆ 
 1.3 ความสําคัญของวัฒนธรรมองคการ 

วัฒนธรรมองคการมีความสําคัญอยางยิ่งตอองคการ เริ่มจากเปนวิถีทางท่ีจะนํา
ความเปนเลิศมาสูองคการ เปนแหลงหลอมรวมสมาชิกใหเกิดความเชื่อม่ันและทุมเทพลังใจในการ
ทํางานใหกับองคการอยางเต็มท่ี ลักษณะดังกลาวไมไดเกิดข้ึนเองแตเปนลักษณะการสั่งสมสืบทอดกัน
มาในชวงระยะเวลาหนึ่ง การเกิดวัฒนธรรมมักมีกระบวนการสืบเนื่องมาจากบุคคลซ่ึงอาจเปนผูนํา
หรือผูมีอิทธิพลตอองคการนั้นๆ มีแนวคิดวิธีการหรือวัฒนธรรมใหมๆ จากแนวคิดรวมใจจากนั้นจึงเกิด
แนวคิดรวม ซ่ึงบุคคลหรือกลุมคนรวมรับรูในสิ่งท่ีคนพบ โดยความเชื่อคานิยม เผยแพรใหเปน          
ท่ียอมรับในหมูสมาชิก นอกจากนี้วัฒนธรรมองคการยังเปนกุญแจสําคัญของความสําเร็จขององคการ
เพราะเปนเรื่องท่ีเก่ียวกับความรูสึก จิตใจ และรูปแบบของพฤติกรรมของบุคคลในองคการ         
(เนตรพัณณา ยาวิราช, 2558, น. 37) ดังนั้นผูบริหารจึงควรเขาใจวัฒนธรรมองคการในดานของ
แนวความคิดเก่ียวกับวัฒนธรรมองคการ วัฒนธรรมการตอตาน การเปลี่ยนแปลง และคานิยมของคน
ในองคการดวย เพราะวัฒนธรรมองคการ หมายถึง คานิยม ความเชื่อ รูปแบบของพฤติกรรม ท่ีสงผล
ตอการปฏิบัติงานของสมาชิกในองคการ ในขณะเดียวกันวัฒนธรรมก็เปนรูปแบบของพฤติกรรม ซ่ึง
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กําหนดความเชื่อถือ และคานิยมรวมกันของสมาชิกในองคการเชนกัน (นิตยา ศรีญาณลักษณ, 2545, 
น. 113-114) วัฒนธรรมองคการจึงเปนสิ่งสําคัญท่ีชวยใหคนทํางานรวมกัน เกิดความรูสึกเปนสวน
หนึ่งขององคการ และยังเปนตัวกําหนด ควบคุมทิศทางขององคการ เม่ือสมาชิกในองคการมีความเปน
เอกภาพ สมาชิกในองคการมีสวนรวมในการคิดการตัดสินใจ ภายใตความคิด ความเชื่อและคานิยม
เดียวกัน จะชวยใหองคการประสบความสําเร็จในการบริหารงาน และบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 
(บัญชา ภัทรกุลวิศาล, 2555, น. 14) เห็นไดวาวัฒนธรรมองคการมีอิทธิพลตอการหลอหลอมสมาชิก
ขององคการใหมีพฤติกรรมเปนไปในแนวทางเดียวกันอยางเต็มใจ เพราะวัฒนธรรมองคการเปนสิ่ง
กําหนดกรอบระเบียบแบบแผนในการปฏิบัติรวมกันของสมาชิก ทําใหเกิดเอกลักษณเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกันของสมาชิกในองคการและยังสงผลถึงเสถียรภาพขององคการทําใหเกิดภาพพจนท่ีดี เปนท่ี
ยอมรับแกสังคมท่ัวไป ดังนั้นการสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมท่ีดีเหมาะสม และวัฒนธรรมองคการท่ี
เขมแข็งยอมทําใหสมาชิกมีความมุงม่ันท่ีจะใหความรวมมือตอกิจกรรมขององคการอยางเต็มท่ี ซ่ึงจะ
เปนแนวทางสูความสําเร็จในการปฏิบัติงานและสงผลตอประสิทธิผลขององคการในระยะยาว (มานิตย 
ปลอดโปรง, 2554, น. 15; Smiricich, 1983, p. 341)  
  วัฒนธรรมขององคการมีความเก่ียวของกับการบริหารและการพัฒนาองคการเพราะ
การปรับโครงสรางเปนการแบงหนาท่ีความรับผิดชอบ แตการศึกษาวัฒนธรรมองคการเพ่ือใชเปน
เครื่องมือในการเปลี่ยนแปลงองคการใหมีวัฒนธรรมองคการท่ีพึงประสงคและขจัดวัฒนธรรม           
ท่ีไมเหมาะสมในการพัฒนาองคการใหหมดไป วัฒนธรรมองคการมีอิทธิพลตอการประพฤติปฏิบัติ  
ของบุคคลในองคการ สะทอนกระบวนการคิด การตัดสินใจ การวางแผนยุทธศาสตรขององคการ     
ซ่ึงสงผลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวในการทํางานรวมกันของบุคลากรในองคการ ซ่ึง           
มนัญญา ประสูตรแสงจันทร (2552, น. 24-25) ท่ีใหทัศนะไววา วัฒนธรรมองคการมีอิทธิพลตอ
ลักษณะโครงสราง หนาท่ีพฤติกรรมของมนุษย ดังจะพิจารณาไดจากรูปแบบของดําเนินการตาง ๆ 
ของสมาชิกในสังคม วัฒนธรรมองคการมีอิทธิพลแทรกซึมอยูในทุกสังคมและมีองคประกอบท่ีสําคัญ
ในการบริหารงาน คือ ระเบียบแบบแผน พฤติกรรม คานิยม และความเชื่อรวมกันของบุคคลท่ี
เก่ียวของกันในการปฏิบัติงาน ดังนั้นเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหารและเกิดความกาวหนาใน
องคการผูบริหารจึงควรตระหนักและใหความสําคัญกับวัฒนธรรมขององคการ  
 1.4 องคประกอบของวัฒนธรรมองคการ 

 องคประกอบของวัฒนธรรมองคการเปนวิถีแหงการดําเนินงานท่ีมีการถายทอดให
สมาชิกแบงไดเปนหลายลักษณะ ไดแก วัฒนธรรมท่ีสามารถสัมผัสและสังเกตเห็นได ประกอบดวย 
วัฒนธรรมดานวัตถุ ระเบียบปฏิบัติ พิธีการ สัญลักษณ และวัฒนธรรมท่ีไมสามารถสัมผัสได ไดแก 
คานิยม ความเชื่อ บรรทัดฐาน และทัศนคติท่ีมีความสัมพันธกับการเรียนรู (จารุวรรณ หมวดเมือง,  
2556, น. 17) ซ่ึงองคประกอบ และเครือขายทางวัฒนธรรมเหลานี้ลวนเปนองคประกอบพ้ืนฐานท่ี
สามารถบอกใหเราทราบวา องคการนั้นๆ เปนองคการท่ีทําอะไรในทิศทางใดและสงผลใหบุคลากรใน
แตละองคการมีพฤติกรรมการแสดงออกในลักษณะท่ีแตกตางกัน จึงทําใหเรามองเห็นความแตกตาง
ขององคการหนึ่งกับอีกองคการหนึ่งไดชัดเจนมากข้ึน (รุงทิพย เลากิตติศักดิ์, 2552, น. 36) 

 ในแตละองคการจะมีองคประกอบของวัฒนธรรมองคการท่ีแตกตางกันออกไปตาม
ความเชื่อ คานิยม และแบบแผนของคนในองคการ ซ่ึงปจจัยจากองคประกอบของวัฒนธรรมองคการ
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เหลานี้จะเปนสวนสําคัญท่ีชวยใหองคการดํารงอยูได (คติพจน จินดาวงศ, 2556, น. 21) และเปนท่ี
ทราบกันวาวัฒนธรรมองคการเปนสิ่งท่ีเก่ียวของกับองคการและการบริหารจัดการ ดังนั้นผูบริหารควร
เขาใจวาบุคลากรในองคการมีการปฏิบัติตอกันอยางไร และวัฒนธรรมองคการในรูปแบบใดมีความ
เหมาะสมกับองคการมากท่ีสุด ซ่ึงเนตรพัณณา ยาวิราช (2558, น. 39) ไดศึกษาและสรุปเก่ียวกับ
องคประกอบของลักษณะวัฒนธรรมองคการไวดังนี้  

1. ความเปนเอกลักษณของสมาชิก (member identity) หมายถึง ลักษณะความ
เปนเอกลักษณของสมาชิกในสาขาอาชีพนั้นของแตละองคกรมีความแตกตางกัน 

2. เนนการทํางานเปนทีม (team emphasis) ลักษณะการทํางานรวมกันเปนทีม
มากกวาทําโดยลําพัง 

3. เนนท่ีบุคคล (people focus) ระดับของการจัดการโดยมอบอํานาจใหแกสมาชิก 
4. มีความเปนอิสระ (autonomy) ระดับการใหความเปนอิสระสงเสริมการทํางาน

และการประสานงานกันเอง 
5. การควบคุม (control) ระดับของการใชกฎระเบียบในการควบคุมการสั่งการของ

หัวหนางานในการควบคุมสมาชิก 
6. ความอดทนตอความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึน (risk tolerance) ระดับของการสงเสริมให

สมาชิกแสดงออกมีนวัตกรรมใหมๆมีความกลาท่ีจะเสี่ยง 
  ขณะเดียวกัน Deal & Kennedy (1982) ไดใหทัศนะเก่ียวกับวัฒนธรรมองคการวา
มีองคประกอบพ้ืนฐาน ซ่ึงประกอบดวย 1) คานิยม (Values) เปนแนวคิดความเชื่อพ้ืนฐานของ
องคการ คานิยมเปรียบเสมือนหัวใจของวัฒนธรรมองคการ เปนรากฐานและหลักปรัชญาท่ีนําองคการ
ไปสูความสําเร็จ คานิยมเปนตัวกําหนดพฤติกรรมท่ีควรแสดงออกและการปฏิบัติประจําวันแก
บุคลากรในองคการท้ังหมด คานิยมจึงเปนสิ่งท่ีบุคลากรในองคการยอมรับยึดถือเปนแนวทางการใช
ชีวิตในองคการ และคานิยมมักถูกระบุไวในเปาหมาย หรือคําขวัญขององคการ 2) วีรบุรุษ (Heroes) 
เปนผูนําภายในองคการในการกําหนดพฤติกรรม วิธีการทํางานในแตละวัน มักเปนผูสะทอนคานิยม
ทางวัฒนธรรมเปนแบบอยางใหบุคคลอ่ืนๆ เห็นและทําตาม และเปนตัวอยางท่ีแพรหลายภายใน
องคการ 3) พิธีการและพิธีกรรม (The rites and rituals) เปนระบบหรือรูปแบบท่ีวางไวในแตละ
องคการ จะแสดงใหบุคลากรในองคการเห็นถึงพฤติกรรมท่ีองคการคาดหวัง พิธีการ ประเพณีตางๆ ท่ี
องคการยึดถือและปฏิบัติกันอยางสมํ่าเสมอ เชน การเลี้ยงอําลาผูท่ีเกษียณอายุการทํางาน พิธีการ
กลาวสดุดียกยองบุคลากรดีเดนเปนท่ียอมรับของทุกคน การจัดงานรําลึกถึงพระคุณของผูท่ีมีอุปการ
คุณตอองคการ เปนตน สิ่งเหลานี้เปนขนบธรรมเนียมท่ีองคการหลายแหงยึดถือและสืบทอดกันมา
อยางตอเนื่อง 4) องคประกอบของวัฒนธรรม (The elements of culture) เปนตัวกําหนดวาจะตอง
ทําอะไรเพ่ือใหประสบผลสําเร็จ โดยองคประกอบในดานสภาพแวดลอมขององคการมีอิทธิพลมาก
ท่ีสุดในการหลอหลวมวัฒนธรรมองคการ หากสภาพแวดลอมขององคการอยูภายใตสภาพแวดลอม
ทางธุรกิจการมุงขายก็เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคการ และ 5) เครือขายทางวัฒนธรรม (The 
culture network) เปนชองทางการสื่อสารอยางไมเปนทางการอันสําคัญภายในองคการ โดยจะเปน
ผูนําสาร คานิยม เรื่องราวของวีรบุรุษตางๆ โดยการเลา ซุบซิบ การเผยแผโดยสาวก นักเทศนและ
บุคลากรในองคการ ซ่ึงมักจะรับรูรวมกันท่ัวองคการและระหวางรุนของบุคลากรท่ีตอเนื่องกัน 
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  องคประกอบของวัฒนธรรมองคการเปรียบเสมือนปจจัยท่ีสําคัญท่ีจะชวยทําให
วัฒนธรรมองคการดํารงอยูได ซ่ึงองคประกอบของวัฒนธรรมองคการอาจมีความแตกตางกันไปในแต
ละองคการ Patterson (1988, pp. 107-109) จึงไดศึกษาและสรุปเก่ียวกับวัฒนธรรมโรงเรียนวามี
สวนเก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรในโรงเรียน 10 ประการ ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 
  1. ความมุงหมายของโรงเรียน (School Purposes) 

 การปฏิบัติงานของโรงเรียนทุกแหงตางก็มีจุดมุงหมายท่ีจะทํางานใหบรรลุ
วัตถุประสงคของโรงเรียน และการท่ีจะทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคของโรงเรียน บุคลากรในโรงเรียน
ควรมีโอกาสรวมกันกําหนดข้ึน เพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติ เม่ือโรงเรียนกําหนดความมุงประสงค
ของโรงเรียนแลว ควรประชาสัมพันธ ชี้แจงใหบุคลากรในโรงเรียน เขาใจ เห็นคุณคาและความสําคัญ
เก่ียวกับความมุงประสงคของโรงเรียน เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินการประเมินรวมกัน รวมท้ัง
คํานึงถึงการตัดสินใจท่ีมีผลตอความมุงประสงคของโรงเรียนดวย ดังท่ี วารสาร เมืองพวน (2551, น. 23) 
ไดใหความหมายของความมุงหมายของโรงเรียน วาหมายถึง การท่ีโรงเรียนไดประชาสัมพันธให
บุคลากรไดทราบถึงเปาประสงคของโรงเรียนดวยรูปแบบวิธีการตางๆ ทําใหบุคลากรเกิดความ
ตระหนัก เห็นคุณคาและความสําคัญในเปาประสงคของโรงเรียน การนําเปาประสงคไปใชในการ
กําหนดแนวทางในการปฏิบัติงานตางๆ รวมท้ังการจัดกิจกรรมตางๆ เพ่ือสนับสนุนสงเสริม             
ใหเปาประสงคของโรงเรียนบรรลุผลสําเร็จ ซ่ึงสอดคลองกับทัศนะของนภาพักตร วงศมณีนิล (2551, 
น. 33) ท่ีกลาวถึงความมุงหมายของโรงเรียนวา เปนการกําหนดความมุงหมายของโรงเรียนซ่ึง
สอดคลองกับสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการของโรงเรียน และตองเปดโอกาสใหบุคลากรใน
โรงเรียนไดมีสวนรวมในการกําหนดความมุงหมายและการรับรู เพ่ือเปนการกระตุนในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรในโรงเรียน (คติพจน จินดาวงศ, 2556, น. 35) ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา ความมุงหมาย
ของโรงเรียน เปนการประชาสัมพันธชี้แจงถึงเปาหมายขององคการโดยคํานึงถึงความสําคัญท่ีบุคลากร
ในองคการจะตองเขาใจจุดมุงหมายในการปฏิบัติงานขององคการ เพ่ือเปนแนวทางและพ้ืนฐานในการ
ปฏิบัติงาน 
  2. การมอบอํานาจ (Empowerment) 

 ในการปฏิบัติงานผูบริหารจะตองเห็นความสําคัญของการใหอํานาจในการ
ตัดสินใจแกครูในโรงเรียนในบางสถานการณ พรอมท้ังโอกาสในการรับรูขาวสาร และการไดรับปจจัย
ตางๆ ในการปฏิบัติงานแกบุคลากรในองคกรอยางเทาเทียมกัน ซ่ึงสมยศ นาวีการ (2544, น. 238) ได
ใหทัศนะไววา การมอบหมายงานท่ีมีประสิทธิภาพทําไดโดยการปรับปรุงการติดตอสื่อสารและความ
เขาใจระหวางผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชาใหดีข้ึน ผูบริหารท่ีเรียนรูจุดแข็งจุดออนและความพอใจของ
ผูใตบังคับบัญชาของเขาจะสามารถตัดสินใจไดดีวางานไหนสามารถมอบหมายใหใครได ขณะท่ี 
กาญจนา เกษร (2555, น. 19)ใหความหมายของการมอบอํานาจไววา คือ การเห็นความสําคัญและ
มอบอํานาจการตัดสินใจปฏิบัติงานใหกับครูผูสอนรับผิดชอบงานในบางสถานการณ โดยการจัดวางตัว
บุคคลใหเหมาะสมกับความรูความสามารถ อยางเสมอภาคและเปนธรรม พรอมท้ังเปดโอกาสในการ
รับรูขาวสารท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานอยางเทาเทียมกัน ซ่ึงสอดคลองกับ อิงครัต กังวาลย (2557, 
น. 24) ท่ีสรุปไววา การมอบอํานาจ หมายถึง การท่ีผูบังคับบัญชามอบหมายงานใหแกบุคลากรรวมท้ัง
การกระจายอํานาจในการตัดสินใจในงานท่ีปฏิบัติ เปดโอกาสใหบุคลากรในโรงเรียนมีสวนรวมในการ
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บริหารงานสรางความรูสึกผูกพันและความเปนเจาของโรงเรียนเพ่ิมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเพ่ือ
บรรลุเปาหมายของโรงเรียนรวมกัน ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา การมอบอํานาจ เปนการเห็นความสําคัญ
ในการมอบอํานาจในการตัดสินใจแกบุคลากรในองคการบางสถานการณ พรอมท้ังใหโอกาสบุคลากร
ในการรับรูขาวสารการไดรับปจจัยตางๆ ในการปฏิบัติงานอยางเทาเทียมกัน 
  3. การตัดสินใจ (Decision Making) 
  ในการตัดสินใจผูบริหารควรคํานึงถึงความเปนไปได และผลกระทบท่ีเกิดข้ึนแก
องคกร พรอมท้ังการมีขอมูลสารสนเทศท่ีเปนองคประกอบในการตัดสินใจใหมากท่ีสุด สอดคลองกับ
ทัศนะของลัชรี เดชโยธิน (2550, น. 33) ท่ีกลาววา การตัดสินใจตองอาศัยขอมูลหรือสารสนเทศ และ
ถาจะใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติแลวการตัดสินจะตองมีรูปแบบ ข้ันตอน และกระบวนการอยาง
มีระบบ เชนเดียวกับ จารุวรรณ หมวดเมือง (2556, น. 21) ไดใหทัศนะไววา การตัดสินใจจําเปนตอง
อาศัยขอมูลสารสนเทศ และจะตองมีรูปแบบ ข้ันตอน กระบวนการท่ีมีระบบ การตัดสินใจจึงจะเกิด
ประสิทธิภาพ รูปแบบการตัดสินใจเปนภารกิจสําคัญอยางหนึ่งของกระบวนการบริหาร ผูบริหารมักจะ
ตองตัดสินใจดวยความรอบคอบอยูเสมอ หากผูบริหารขาดทักษะในการตัดสินใจยอมทําใหหนวยงาน
เจริญกาวหนาไดยาก เห็นไดชัดวาการตัดสินใจเปนภารกิจท่ีสําคัญยิ่งของกระบวนการบริหาร และการ
ใหผูรวมงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ เปนวิธีการหนึ่งท่ีชวยใหการดําเนินงานตาง ๆ ของสถานศึกษา
ประสบความสําเร็จ (เพชร มาตยะขันธ, 2557, น. 26) ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา การตัดสินใจ เปนการ
คํานึงถึงความเปนไปได และผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกับองคการในการตัดสินใจแตละครั้ง พรอมท้ังใช
ขอมูลสารสนเทศเปนองคประกอบในการตัดสินใจใหมากท่ีสุด 
  4. ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน (Sense Community)  
   ในการปฏิบัติงานควรยึดถือโรงเรียนเปนหลัก โดยถือวาครู และบุคลากรทุกคนมี
สวนรวมในการปฏิบัติงาน จึงควรใหความชวยเหลือ และพัฒนาบุคลากรใหมีความรูสึกเปนเจาของมี
ความผูกพัน รูจักรับผิดชอบ ชวยเหลือ และใหความสําคัญกับการทํางานเปนทีม เพ่ือพัฒนาโรงเรียน 
รวมท้ังควรมีความเต็มใจท่ีจะอุทิศเวลาใหกับการปฏิบัติงานตางๆ ของโรงเรียน (วิบูลยชัย คงศรี, 
2555, น. 129) สิ่งสําคัญอีกประการคือความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนนั้นเก่ียวของกับขวัญและ
กําลังใจในการปฏิบัติงานดวย ผูบริหารซ่ึงรับผิดชอบในโรงเรียนจะตองสํารวจขวัญและกําลังใจของ
ผูปฏิบัติงานเสมอและพึงตระหนักเสมอวา ขวัญและกําลังใจเปนประโยชนอยางยิ่งในการสราง
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน (มาลี ควรคะนึง, 2545, น. 22) เพราะการท่ีคนเราทํางานรวมกัน
ในองคกรใดๆ ก็ตาม ถามีความประทับใจในสถานท่ีนั้นก็จะเกิดความรูสึกรักและผูกพันในสถานท่ีนั้น 
รูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคกรนั้นๆ (กัญญาณัฐ บุญพวง, 2551, น. 22) ดังนั้นจึงอาจกลาวได
วา ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน เปนการดําเนินการเพ่ือประโยชนขององคการเปนหลัก และ
ใหความชวยเหลือพัฒนาบุคลากร พรอมท้ังกระตุนใหบุคลากรในองคการเห็นความสําคัญของการเปน
เจาขององคการใหมากท่ีสุด 
  5. ความไววางใจ (Trust)  

  การใหความไววางใจในการตัดสินใจปฏิบัติงานตางๆ ของบุคลากรในโรงเรียนนั้น
เปนลักษณะของผูบริหารท่ีใหความไววางใจ ใหความสําคัญในการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกันวาทุกคนมี
ความรู ความสามารถ มีความรับผิดชอบ และใหโอกาสในการทํางานอยางอิสระ โดยไมจําเปนตองมี
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การควบคุมจนเกินไป (ปทมาพร ศรีกําพล, 2557, น. 88) และหากโรงเรียนเปดโอกาสใหบุคลากรได
เลือกปฏิบัติงานตามความรู ความสามารถและความตองการ นั่นแสดงวาโรงเรียนไดใหความเชื่อม่ัน        
ในศักยภาพของบุคลากรท่ีจะปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมาย (วารสาร เมืองพวน, 2551, น. 28)         
เห็นไดวาความไววางใจเปนลักษณะของการไวเนื้อเชื่อใจ การยอมรับซ่ึงกันและกันรวมท้ังใหโอกาส
บุคลากรไดเลือกวิธีทํางานและมีความเชื่อวาบุคลากรท่ีไดรับมอบหมายภาระงานสามารถปฏิบัติงาน   
ไดเปนอยางดีและยอมรับความชวยเหลือจากบุคคลท่ีเขามองเห็นวาคลายคลึงกับตัวเขาเอง (อิงครัต  
กังวาลย, 2557, น. 27) ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา ความไววางใจเปนการใหความไววางใจในศักยภาพ
ของบุคลากร ตลอดจนการใหความยอมรับซ่ึงกันและกัน และเปดโอกาสใหบุคลากรไดปฏิบัติงานตาม
ความรู ความสามารถของตนเอง 
  6. ความมีคุณภาพ (Quality)  
  การท่ีโรงเรียนเห็นคุณคาและคาดหวังใหครูปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพและมี
มาตรฐาน เชื่อม่ันในประสิทธิภาพในการทํางานของครู โดยการเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหครูและ
พัฒนาครูจนสามารถยกระดับโรงเรียนได (นภาพักตร วงศมณีนิล, 2551, น. 36) แสดงใหเห็นวา
โรงเรียนคํานึงถึงมาตรฐานสูงสุดของงาน ซ่ึงผูบริหารไดมีการกําหนดเกณฑมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ภายในโรงเรียน โดยมีการประเมินผลการทํางานของครูวามีคุณภาพเปนไปตามเกณฑมาตรฐานท่ี
กําหนด รวมท้ังใหความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพของครู จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและบรรยากาศ
ท่ีดีในการปฏิบัติงาน (จารุวรรณ หมวดเมือง, 2556, น. 23) รวมถึงใหความสําคัญกับการสรางขวัญ
กําลังใจแกบุคลากรในโรงเรียน เพ่ือท่ีจะพัฒนาใหสมาชิกของโรงเรียนมีคุณภาพข้ึน ซ่ึงเปนความ
คาดหวังของโรงเรียนสําหรับมาตรฐานและคุณภาพการทํางานของครู และมาตรฐานคุณภาพของ
นักเรียน ตามลําดับ (นิภารัตน ปอสีลา, 2550, น. 31) และหากผูบริหารคํานึงถึงคุณภาพของครูและ
นักเรียน โดยการใหคุณคากับการนํามาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน และเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
มาเปนแนวทางปฏิบัติงาน รวมท้ังใหความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพของบุคลากรเพ่ือเพ่ิมพูน
ประสิทธิผลในการทํางาน เพ่ือสงเสริมความเจริญกาวหนาในการปฏิบัติงานแลวยอยแสดงถึงความมี
คุณภาพอยางชัดเจน (กาญจนา เกสร, 2555, น. 24-25) ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา ความมีคุณภาพ 
เปนการเห็นคุณคาและคาดหวังใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพและมีมาตรฐาน เชื่อม่ันใน
ประสิทธิภาพการทํางานของบุคคล 
  7. การยอมรับ (Recognition) 

  การท่ีผูบริหารเปดโอกาสและยอมรับความคิดเห็นท่ีดีของบุคลากร จะสงผลให
เกิดสัมพันธภาพท่ีดีตอกันมีขวัญและกําลังใจ และสงผลท่ีดีตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุ
ไปสูเปาหมายท่ีวางไว เพราะมนุษยตองการการยอมรับจากผูอ่ืน ดังท่ี รมแกว อยูเกิด (2556, น. 29) 
ไดกลาวถึงการยอมรับวา การท่ีผูบริหารยอมรับในความรูความสามารถของครู พรอมท้ังยินดีท่ีจะรับ
ฟงความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียน ยกยองชมเชยครูและนักเรียนท่ีสรางชื่อเสียงใหกับโรงเรียน 
ใหการยอมรับในความผิดพลาดจากการปฏิบัติงานของครูและใหโอกาสในการปรับปรุงแกไขใหดีข้ึน 
รวมท้ังเพ่ือนรวมงานตางยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน ซ่ึงสอดคลองกับทัศนะของจตุพร คําแกว 
(2547, น. 46) วา การยอมรับและเห็นคุณคาความสามารถของบุคลากร รูจักมองสวนดีของกันและ
กัน จะกอทัศนคติ และกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ทําใหเกิดการยอมรับซ่ึงกันและกัน
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ระหวางผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชาและเพ่ือนรวมงาน ซ่ึงจะชวยใหแตละบุคคลมีความภูมิใจใน
ตนเอง สงผลใหมีความสุขในการทํากิจกรรมรวมกับผูอ่ืน และเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานเพ่ือความสําเร็จ
อยางเต็มท่ี เชนเดียวกับสุกัญญา พูนกสิ (2557, น. 77) ท่ีไดใหทัศนะไววาการยอมรับ คือการท่ี
ผูบริหารยอมรับในความรูความสามารถของครู พรอมท้ังยินดีท่ีจะรับฟงความคิดเห็นของบุคลากรใน
สถานศึกษา ยกยอง ชมเชยครูและนักเรียนท่ีสรางชื่อเสียงใหกับสถานศึกษา ใหการยอมรับในความ
ผิดพลาดจากการปฏิบัติงานของครู และใหโอกาสในการปรับปรุงแกไขใหดีข้ึน รวมท้ังเพ่ือนรวมงาน
ตางยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน จะสงผลใหเกิดบรรยากาศท่ีดีในการทํางานรวมกัน อันจะเปน
การเสริมแรงกระตุนใหครูตั้งใจปฏิบัติงาน (เพชร มาตยะขันธ, 2557, น. 27)  ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา 
การยอมรับเปนการเปดโอกาสใหบุคลากรยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน รวมถึงการเห็นคุณคาใน
ความคิด และความสําเร็จจากการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการ 
  8. ความเอ้ืออาทร (Caring)  
  ความเอ้ืออาทร เปนเรื่องเก่ียวกับการท่ีโรงเรียนเอาใจใสดูแล ความเปนอยูและ
การปฏิบัติงานของครู อาจารย และสนับสนุนใหมีความกาวหนาในหนาท่ี ซ่ึงความเอ้ืออาทรท่ีทุกคนมี
ตอกันนี้ จะกอใหเกิดความรัก ความผูกพันหวงใยกันและกัน ยินดีจะเสียสละเพ่ือความสําเร็จของงาน
ในโรงเรียน (ลัชรี เดชโยธิน, 2550, น. 43) ซ่ึงสอดคลองกับนิภารัตน ปอสีลา (2550, น. 34) ท่ี
กลาวถึง ความเอ้ืออาทร วาหมายถึง ความเอาใจใสดูแลและมีความเอ้ือเฟอตอกันของบุคลากรภายใน
โรงเรียน โดยการสนับสนุนชวยเหลือในการทํางานจากผูบริหารเปนอยางดีใหมีโอกาสไดรับ
ความกาวหนาทางอาชีพ เพ่ือนรวมงานมีความรักความสามัคคีใหการชวยเหลือตอกันเม่ือประสบ
ปญหาในการทํางานเสมอ และบุคลากรภายในหนวยงานมีความเต็มใจเสียสละเวลาสวนตัวเพ่ือ
ความสําเร็จของงาน (รมแกว อยูเกิด, 2556, น. 31) เห็นไดชัดวาการท่ีโรงเรียนใหการดูแลเอาใจใส
ความเปนอยูของบุคลากรท้ังในดานการงานและดานสวนตัวการสนับสนุนสงเสริมความกาวหนาทาง
อาชีพของบุคลากร การจัดสวัสดิการ และประโยชนเก้ือกูลใหกับบุคลากร และบุคคลภายในโรงเรียน
ใหความชวยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน จะทําใหเกิดความผูกพันกันและเต็มใจปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุ
เปาหมายขององคการ (วิบูลยชัย คงศรี, 2555, น. 131; กาญจนา เกสร, 2555, น. 26) ดังนั้นจึงอาจ
กลาวไดวา ความเอ้ืออาทรเปนการท่ีผูบริหารเอาใจใสบุคลากรในเรื่องความเปนอยู และสงเสริม
ความกาวหนาของบุคลากรภายในองคการ 
  9. ความซ่ือสัตยสุจริต (Integrity)  

  ในเรื่องของความซ่ือสัตยสุจริตนั้น ปทมาพร ศรีกําพล (2557, น. 90) ไดให
ทัศนะไววา ความซ่ือสัตยสุจริต คือลักษณะท่ีโรงเรียนใหความสําคัญและเห็นคุณคาของความซ่ือสัตย
ในความมานะพยายามของบุคลากรท่ีปฏิบัติงานอยางเสมอตนเสมอปลาย และกําหนดแนวทางให
บุคลากร   ทุกคนประพฤติปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน มองเห็นคุณคาของความซ่ือสัตยของครูใน
โรงเรียน พรอมท้ังรักษาไวซ่ึงมาตรฐานในการปฏิบัติงานและคุณภาพของครู ซ่ึงสอดคลองกับทัศนะ
ของจุรีพร ปยะโสภาสกุล (2556, น. 27) ท่ีใหความหมายของความซ่ือสัตยสุจริตวา การท่ีโรงเรียนให
ความสําคัญและเห็นคุณคาในความซ่ือสัตย โปรงใส ความมานะพยายามในการทํางานของครู สามารถ
ตรวจสอบงานได และผูบริหารใหความเปนธรรมแกครูทุกคน ใหการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอเปน
การเสริมขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู ซ่ึงสงผลตอการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอของ
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บุคลากรในโรงเรียนเชนเดียวกัน (คติพจน จินดาวงศ, 2556, น. 38) ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา ความ
ซ่ือสัตยสุจริต เปนการใหความสําคัญและการเห็นคุณคาของบุคลากรท่ียึดม่ันในแนวทางแหงจริยธรรม
เปนหลักในการปฏิบัติตนและการปฏิบัติงาน 
  10. ความหลากหลายของบุคลากร (Diversity)  
   ครูมีคานิยมในดานปรัชญาหรือความเชื่อตลอดจนบุคลิกภาพท่ีแตกตางกัน ซ่ึง
แตละคนจะมีวิธีการสอนท่ีไมเหมือนกัน มีคานิยมในดานการจัดการเรียนสอนแกนักเรียนแตละคนท่ี
แตกตางกันเพ่ือตอบสนองตอความตองการสวนตัวของนักเรียนท่ีแตกตางกันในแตละคน ดังท่ี 
รังสรรค ประเสริฐศรี (2556, น. 234) ไดใหทัศนะไววา ความหลากหลายเปนความเชื่อในความ
แตกตางของสมาชิกท้ังกลุมใหญและกลุมเล็ก ซ่ึงมีอิทธิพลตอการสรางบรรทัดฐานของพฤติกรรม 
(Norms) คานิยม (Values) นโยบาย (Policies) การสรางคุณคาจากการฝกอบรมดานความ
หลากหลายของบุคลากร (Valuing Differences Training) ในขณะท่ีลัชรี เดชโยธิน (2550, น. 44) 
ไดกลาวถึง ความหลากหลายของบุคลากร ไววาเปนการท่ีโรงเรียนใหความสําคัญในความแตกตาง
เก่ียวกับปรัชญา ความเชื่อ บุคลิกภาพ วิธีสอนท่ีแตกตางของครูแตละคน และรูจักยืดหยุนในการ
จัดการเรียนการสอน ท่ีคํานึงถึงความแตกตางของนักเรียน ซ่ึงสอดคลองกับทัศนะของ สุกัญญา พูนกสิ 
(2557, น. 79) ท่ีไดสรุปไววา ความหลากหลายของบุคลากร คือผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรมี
อิสระในทางความคิด ความเชื่อคานิยม ปรัชญา ศาสนาบุคลิกภาพ และทักษะการสอนของครูแตละ
คน  โดยผูบริหารใชหลักการบริหารท่ียืดหยุน สามารถเชื่อมโยงความแตกตางระหวางบุคคลไดอยาง
เหมาะสม เพ่ือนําไปสูจุดมุงหมายและความสําเร็จของงาน ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา ความหลากหลาย
ของบุคลากร เปนการท่ีผูบริหารเห็นความสําคัญของความแตกตางระหวางบุคลากรแตละคน ในดาน
ทัศนะ และวิถีการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในองคการ 
 1.5 ลักษณะของวัฒนธรรมองคการ 
  วัฒนธรรมองคการ เปนเรื่องท่ีคอนขางเปนนามธรรม เนื่องจากเก่ียวของกับคานิยม 
และความเชื่อของคน ซ่ึงเปนสิ่งท่ีจะสังเกตเห็นไดยาก จึงควรเขาใจคุณลักษณะของวัฒนธรรมองคการ
เพ่ือจะชวยใหมองภาพไดชัดเจนยิ่งข้ึน ซ่ึง สุนทร วงศไวศยวรรณ (2540, น. 14–20) ไดสรุปลักษณะ
ของวัฒนธรรมองคการไววา 
  1. วัฒนธรรมองคการ เปนคานิยม ความเชื่อ และพฤติกรรมรวมของกลุมคน เปน
ปรากฏการณของกลุมคนจํานวนหนึ่งในหนวยงาน ไมใชความคิด ความเชื่อ คานิยม และการกระทํา
ของคนๆ เดียว แตละคนในหนวยงานอาจมีความคิด ความเชื่อ คานิยม และกระทําแตกตางกันไป  
สิ่งตางๆ เหลานี้ไมใชวัฒนธรรม เพราะไมใชเปนสิ่งท่ีมีหรือเห็นรวมกันในกลุมคนจํานวนหนึ่ง ดังนั้น 
วัฒนธรรมองคการจึงเปนความคิด ความเชื่อ และคานิยมท่ีหลายคนยอมรับและนําไปปฏิบัติจน
สามารถคาดคะเนพฤติกรรมของคนท่ีอยูในวัฒนธรรมเดียวกันได 
  2. วัฒนธรรมองคการเปนสิ่งท่ีตองใชเวลาสั่งสมความคิด ความเชื่อ คานิยมและการ
กระทําท่ีคนในหนวยงานจํานวนหนึ่งยอมรับและมีอยูรวมกันมิไดเกิดข้ึนภายในชวงระยะ 2–3 วัน แต
ตองอาศัยเวลาในการสั่งสม บมเพาะ ผานกาลเวลาแหงการทดสอบและพิสูจนจนเปนท่ียอมรับรวมกัน 
แลววาสามารถแกไขปญหาและสนองความตองการของหนวยงานได 
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  3. วัฒนธรรมเปนสิ่งท่ีสมาชิกขององคการเรียนรูจากการติดตอสัมพันธกันกับบุคคล
อ่ืน วัฒนธรรมองคการไมไดเกิดจากสัญชาตญาณของมนุษย หรือการถายทอดทางพันธุกรรม แตเกิด
เปนสิ่งท่ีสมาชิกองคการคอยๆ เรียนรูทีละเล็กทีละนอย นับตั้งแตเริ่มเขาในหนวยงานนั้น พนักงาน
ใหมเรียนรูวัฒนธรรมองคการผานกระบวนการถายทอดวัฒนธรรมท่ีเรียกวา การหลอหลอมขัดเกลา
ขององคการ โดยหัวหนางานจะคอยชี้แนะวิธีคิด วิธีการทํางาน และการวางตัวท่ีถูกตอง วัฒนธรรม
องคการยังเรียนรูไดจากการฝกอบรมขององคการและจากการเรียนรูดวยตนเอง โดยการสังเกต
พฤติกรรมของหัวหนางานและหลักเกณฑการไดความดีความชอบอีกดวย ทําใหพนักงานรูวาตนเอง
ควรมีพฤติกรรมอยางไรในสถานการณตางๆ ทําใหสามารถอยูรวมกันและเปนท่ียอมรับของคนอ่ืนใน
หนวยงานได 
  4. วัฒนธรรมองคการเปนสิ่งท่ีสมาชิกในองคการไมคอยตระหนักถึง หลังจากท่ี
วัฒนธรรมองคการไดผานกาลเวลาแหงการทดสอบจนเปนท่ียอมรับจากคนในองคการจํานวนหนึ่งแลว
วา สามารถชวยแกไขปญหาหรือสนองความตองการของหนวยงานได คนในองคการนั้นก็จะคิด เชื่อ 
และทําสิ่งนั้นซํ้าแลวซํ้าเลาเปนระยะเวลานานจนกลายเปนเรื่องปกติธรรมดา นั่นยอมหมายความวา 
สิ่งท่ีคิดหรือกระทํานั้นกลายเปนสามัญสํานึกท่ีสมาชิกองคการกระทําตอไปโดยอัตโนมัติ โดยไมคิดถึง
การมีอยูของธรรมเนียมบรรทัดฐานของวัฒนธรรม 
  5. การสื่อสารถึงวัฒนธรรมองคการพ่ึงพาการใชสัญลักษณ สัญลักษณ หมายถึง  
สิ่งท่ีใชแทนหรือสื่อความหมายถึงอีกสิ่งหนึ่ง สัญลักษณท่ีหนวยงานนิยมใช ไดแก ภาษา พิธีการ เรื่องเลา 
เพลงประจําหนวยงาน การใชสัญลักษณ เนื่องจากสิ่งท่ีหนวยงานพยายามถายทอดใหแกพนักงานใหม 
เชน คานิยม ความเชื่อ แนวทางการทํางานท่ีหนวยงานคาดหวัง มักเปนเรื่องท่ีเปนนามธรรม สวน
สัญลักษณมีลักษณะท่ีเห็นไดชัดเจนกวาสิ่งท่ีหนวยงานพยายามสื่อความหมาย นอกจากนี้การใช
สัญลักษณ เชน จัดพิธีมอบรางวัล มักจะทําใหพนักงานยอมรับไดงายกวา ประทับใจมากกวาและจดจํา
อยูในจิตใจไดยาวนานกวาการใชพนักงานอานขอความท่ีตองการสื่อจากคูมือการทํางานหรือจดหมาย
ขาวประชาสัมพันธ 
  6. วัฒนธรรมองคการเปนสิ่งท่ีปรับตัวเปลี่ยนแปลงได การเกิดวัฒนธรรมองคการ
ตองใชเวลาในการพัฒนาการจนเปนหนทางท่ีกลุมยอมรับวาชวยแกปญหา และสนองความตองการ
ของกลุมได ดังนั้นวัฒนธรรมองคการท่ีเกิดข้ึนจึงมักติตรึงไปกับกลุมและเปลี่ยนแปลงไดคอนขางยาก 
อยางไรก็ตามวัฒนธรรมองคการเปนสิ่งท่ีไมหยุดนิ่ง สามารถปรับตัวเปลี่ยนแปลงไดตาม
สภาพแวดลอมหรือสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงได 

แนวคิดเก่ียวกับลักษณะวัฒนธรรมองคการเปนแบบแผนเปนบรรทัดฐานท่ีสมาชิกถือ
เปนระเบียบปฏิบัติรวมกันซ่ึงกําหนดข้ึนตามความเชื่อและสถานการณตางๆ ท่ีกอใหเกิดประโยชนใน
การพัฒนาองคการอันจะสงผลท่ีพึงประสงคของมวลสมาชิกรวมกัน และวัฒนธรรมองคการแตละแบบ
สามารถสรางความสําเร็จใหแกองคการไดท้ังสิ้นการยึดวัฒนธรรมแบบใดหรือผสมผสานมากนอย
เพียงใดข้ึนอยูกับจุดเนนดานกลยุทธขององคการและความจําเปนของเง่ือนไขสภาพแวดลอมภายนอก 
ซ่ึง องคกร อมรสิรินันท (2554, น. 27) ไดกลาวถึง ลักษณะวัฒนธรรมองคการ ไววา เปนแบบแผน 
ระเบียบปฏิบัติของบุคคลในแตละองคการท่ีประพฤติปฏิบัติไปในแนวเดียวกัน ซ่ึงกําหนดข้ึนตามความ
เชื่อและคานิยมของบุคคลในองคกรสะทอนออกมาใหเห็นเปนวัฒนธรรมองคกร ฉะนั้น ในการ
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บริหารงานขององคการจึงควรพิจารณาใหลึกซ้ึงวา วัฒนธรรมใดบางท่ีเปนอุปสรรค และวัฒนธรรม
ใดบางท่ีชวย สงเสริมการบริหารงานอันเปนประโยชนตอการวางแผนในการแกปญหาตาง ๆ ท้ังนี้เพ่ือ
ความมีประสิทธิภาพในการบริหารงานขององคการ และความเจริญกาวหนาของสังคมโดยสวนรวม 
ซ่ึงสอดคลองกับรมแกว อยูเกิด (2556, น. 16) ท่ีกลาวถึง ลักษณะวัฒนธรรมองคการวาเปนแบบแผน
เกณฑในการสรางกฎระเบียบปฏิบัติของบุคคลในแตละองคการท่ีประพฤติปฏิบัติไปในทางเดียวกัน ซ่ึง
กําหนดตามความเชื่อและคานิยมของบุคคลในองคการชวยใหองคการบรรลุเปาหมาย 
  Kelly, Prince และ Ashforth (1991, p. 450; อางถึงในอภิญญา แจมแจง, 2551, 
น. 7) ไดอธิบายลักษณะของวัฒนธรรมองคการ ซ่ึงสามารถวิเคราะหไดหลายระดับแตกตางกัน แบงได
เปน 3 ระดับ ดังนี้ 
  1. สิ่งท่ีสามารถมองเห็นได ไดแก สิ่งแวดลอมท่ีถูกสรางข้ึนในองคกร เทคโนโลยี
สถาปตยกรรม เครื่องแบบของพนักงาน สิ่งท่ีไดเห็นหรือไดยิน รูปแบบของพฤติกรรม และเอกสาร
ตางๆ ท่ีใชติดตอภายในองคกร 
  2. คานิยม เปนสิ่งท่ีสังเกตเห็นโดยตรงไดยาก แตเปนสิ่งจําเปนสําหรับสมาชิกใน
องคกรและสมาชิกทุกคนจะรับรูถึงคานิยมในองคกร 
  3. สิ่งท่ีมองไมเห็นแตเปนท่ียอมรับ ไดแก ความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมในองคกรและ
มนุษยสัมพันธในองคกร 
  Robbin (1995:, pp. 751-752) ไดใหทัศนะไววา วัฒนธรรมองคการจะมีลักษณะ
คลายคลึงกับลักษณะวัฒนธรรมในสังคม วัฒนธรรมองคการจะมีลักษณะเปนพฤติกรรมท่ีสังเกตเห็นได
อยางสมํ่าเสมอ เปนสิ่ ง ท่ี เ กิดข้ึนเฉพาะองคการหนึ่ งๆ เชน การใชภาษาพูดหรือคําพูดท่ี มี
ลักษณะเฉพาะ พิธีการตางๆ เปนตน วัฒนธรรมองคการจะมีลักษณะเปนปทัสถานหรือเปนมาตรฐาน
ของพฤติกรรม ซ่ึงเปนเครื่องชี้นําทางการประพฤติปฏิบัติของสมาชิกในองคการวา จะทําอะไร ทํา
อยางไร อะไรคือความพอดีในการแสดงออก มีลักษณะเปนคานิยมเดนๆ ท่ีองคการสนับสนุนและ
คาดหวังใหบุคคลมีสวนรวม เชน มีความรับผิดชอบสูงในงาน วัฒนธรรมถือเปนปรัชญา ซ่ึงเปนสิ่งท่ี
แสดงใหเห็นถึงความเชื่อองคการเก่ียวกับการดําเนินงาน เปนระเบียบ ซ่ึงอาจมิไดกําหนดเปนลาย
ลักษณอักษร แตเปนแนวทางในทางปฏิบัติ เพ่ือท่ีจะสามารถดํารงอยูหรือเปนท่ียอมรับในฐานะ
สมาชิกขององคการได และวัฒนธรรมเปนบรรยากาศขององคการสวนหนึ่ง รวมถึงความรูสึกและการ
มีปฏิสัมพันธตอกันของสมาชิก เกิดเปนหลักประพฤติปฏิบัติท่ีพึงสังเกตไดซ่ึงกําหนดข้ึนโดยกฎเกณฑ
ของการอยูรวมกันจนกลายเปนบรรทัดฐานท่ีบงชี้วาพฤติกรรมใดเปนท่ีควรปฏิบัติและยอมรับได สิ่งใด
เปนสิ่งท่ีพึงประสงค และบรรทัดฐานของการแสดงออกซ่ึงคานิยม ความเชื่อ ในกลุมของผูรวมงาน 
(Sergiovanni and Starrat, 1998: 103) ซ่ึงการท่ีแตละองคการมีเอกลักษณเฉพาะตัวเกิดจากการ
สรางคานิยม สรางขนบธรรมเนียมประเพณีของหนวยงาน ประกาศใหทุกคนรับรูผานขายวัฒนธรรม
หรือทางการติดตอสื่อสารท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ ไดสงผลใหเกิดวัฒนธรรมองคการท่ี
เรียกวา วัฒนธรรมเขมแข็งท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการปฏิบัติงานใหมีศักยภาพ และเปนท่ีรับรูกัน
ดวยความพรอมใจ   
  จากการศึกษาแนวคิดวัฒนธรรมองคการตางๆ ขางตน จะพบวาในวัฒนธรรม
องคการนั้นมีลักษณะและองคประกอบท่ีมีท้ังความคลายคลึงกันและตางกันในบางมุม จึงสรุปไดวา 
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ลักษณะของวัฒนธรรมองคการ คือ ลักษณะแบบแผนพฤติกรรม คานิยม ความคิด ทัศนคติ ความเชื่อ 
และความเขาใจท่ีสรางข้ึนจากสมาชิกในองคการ โดยมีการเรียนรูซ่ึงกันและกันและยืดถือปฏิบัติกันมา
จนเปนธรรมเนียมปฏิบัติในองคการนั้นๆ และในขณะท่ีวัฒนธรรมแตละแบบสามารถสรางความสําเร็จ
ใหแกองคการไดท้ังสิ้น การยึดวัฒนธรรมแบบใดหรือผสมผสานมากนอยเพียงใด ข้ึนอยูกับจุดเนนดาน
กลยุทธขององคการ และความจําเปนของเง่ือนไขแวดลอมภายนอกเปนสําคัญ จึงเปนความรับผิดชอบ
โดยตรงของผูนําท่ีตองมิใหองคการหยุดชะงักอยูกับวัฒนธรรมเดิม ซ่ึงอาจเหมาะสมกับอดีต แตไมอาจ
ทําใหองคการประสบความสําเร็จไดอีกตอไป 
 

2.  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกบัประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
 
 2.1 ความหมายของประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
  2.1.1 ประสิทธิภาพ 
   คําวาประสิทธิภาพตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน หมายความวา 
การใชทรัพยากรในการดําเนินการใดๆ ก็ตามโดยมีสิ่งมุงหวังถึงผลสําเร็จ และผลสําเร็จนั้นไดมาโดย
การใชทรัพยากรนอยท่ีสุด และการดําเนินการเปนไปอยางประหยัด ไมวาจะเปนระยะเวลา ทรัพยากร
แรงงาน รวมท้ังสิ่งตางๆ ท่ีตองใชในการดําเนินการนั้นๆ ใหเปนผลสําเร็จ และถูกตอง หากความมี
ประสิทธิภาพเก่ียวของกับคาใชจายของความสําเร็จของเปาหมาย ความมีประสิทธิภาพจะตอบคําถาม
วา ตองเสียคาใชจายเทาไหร ตอการบรรลุเปาหมาย ดังนั้น ความมีประสิทธิภาพคืออัตราสวนระหวาง
ผลผลิตหรือปจจัยการผลิต หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ การใชปจจัยนําเขานอยท่ีสุด เพ่ือใหไดผลผลิต
ในจํานวนท่ีกําหนด ดังนั้นประสิทธิภาพจึงเกิดจากความสามารถของผูจัดการหรือผูบริหารในการ
กระทําสิ่งตางๆ เพ่ือใหไดผลผลิตท่ีสูงกวา เม่ือเปรียบเทียบกับปจจัยนําเขา (Input) และผลผลิต 
(Output) เพ่ือใหตนทุนของทรัพยากรต่ําสุด (สาคร สุขศรีวงศ, 2553, น. 11) ในขณะท่ีใชทรัพยากร
ในการดําเนินกิจกรรมนอยท่ีสุด กระบวนการทํางานนั้นตองมีกลยุทธ ระบบการทํางานในรูปแบบ
ตางๆ ท่ีสมาชิกในทีมมีความเห็นรวมกันและมุงไปสูเปาหมายเดียวกัน เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงคท่ีวางไว โดยใหไดผลผลิตออกมาดีและมากท่ีสุด (พัณศา คดีพิศาล, 2553, น. 15) หรือ
กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ ความสามารถในการใชความพยายาม ทักษะความรู และกลยุทธท่ีใชในการ
แกปญหาและสามารถนํามาประยุกตใชในการทํางานใหเกิดประสิทธิภาพ สามารถวัดไดจากคาใชจาย
หรือตนทุนการผลิต กระบวนการบริหาร และผลผลิตหรือผลลัพธ ซ่ึงข้ึนอยูกับวัตถุประสงคท่ีกําหนด
ขององคกร (อนุสนธิ์  เจริญมาศ, 2555, น. 91) อาจกลาวไดวาความสามารถในการดําเนินการอยาง
ใดอยางหนึ่งใหสําเร็จลุลวงไปดวยดีท่ีสุดนั้น  ถาเปนการบริหารในดานธุรกิจก็คือการใหผลกําไรสูงสุด 
แตถาเปนการบริหารราชการ คือความสามารถในการสรางความพึงพอใจใหกับประชาชนผูรับบริการ
ไดสูงสุดนั่นเอง (สุพัตรา บริบาล, 2554, น. 57)  

 เม่ือกลาวถึงประสิทธิภาพในทางการบริหารงานในองคการ ขวัญฤทัย  
ยิ้มประเสริฐ (2555, น. 17-23) ไดใหทัศนะเก่ียวกับประสิทธิภาพของบุคคล ไววาเปนลักษณะของ
บุคลากรท่ีมีความสามารถปฏิบัติงานใดๆ หรือปฏิบัติกิจกรรมใดๆแลวประสบผลสําเร็จ ทําใหบัง
เกิดผลตรงและครบถวนตามท่ีมีวัตถุประสงคไว โดยสูญเวลาและเสียพลังนอยท่ีสุด ผลท่ีเกิดข้ึนมี
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ลักษณะคุณภาพ เชน ความเร็ว ความถูกตอง ความมีคุณภาพ และผูจะนําผลนั้นไปใชเปนผลท่ีไดจาก
การปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ คือ เปนการปฏิบัติดวยความพอใจ นอกนั้นยังมีทัศนะเก่ียวกับ
ประสิทธิภาพขององคการ คือ การท่ีองคการสามารถดําเนินงานตางๆ ตามภารกิจหนาท่ีขององคการ
โดยใชทรัพยากร ปจจัยตางๆ รวมถึงกําลังคนอยางคุมคาท่ีสุด มีการสูญเปลานอยท่ีสุดมีลักษณะของ
การดําเนินงานไปสูผลตามวัตถุประสงคไดอยางดี โดยประหยัดเวลาท้ังเวลา ทรัพยากรและกําลังคน 
องคการมีระบบการบริหารจัดการท่ีเอ้ือตอการผลิตและการบริการไดตามเปาหมายองคการมี
ความสามารถใชยุทธศาสตร กลยุทธ เทคนิควิธีการ และเทคโนโลยีอยางฉลาด ทําใหเกิดวิธีการทํางาน
ท่ีเหมาะสม มีความราบรื่นในการดําเนินงาน มีปญหา อุปสรรค และความขัดแยงนอยท่ีสุด บุคลากรมี
ขวัญกําลังใจดี มีความสุขความพอใจในการทํางาน และสุดทาย บุคคลท่ีมีประสิทธิภาพในการทํางาน 
คือ บุคคลท่ีตั้งใจปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถใชกลวิธีหรือเทคนิคการทํางานท่ีจะสรางผลงานได
มาก เปนผลงานท่ีมีคุณภาพเปนท่ีนาพอใจโดยสิ้นเปลืองทุนคาใชจาย พลังงาน และเวลานอย เปน
บุคคลท่ีมีความสุขและพอใจในการทํางาน เปนบุคคลท่ีมีความพอใจจะเพ่ิมพูนคุณภาพและปริมาณ
ของผลงาน คิดคน ดัดแปลงวิธีการทํางานใหไดผลดียิ่ง ข้ึนอยู เสมอ ดังนั้น จึงไดขอสรุปของ
ประสิทธิภาพ วาหมายถึง การใชทรัพยากรในการดําเนินการใดๆ ก็ตามโดยมีสิ่งมุงหวังถึงผลสําเร็จ 
และผลสําเร็จนั้นไดมาโดยการใชทรัพยากรนอยท่ีสุด และการดําเนินการเปนไปอยางประหยัด ไมวา
จะเปนระยะเวลา ทรัพยากร แรงงาน รวมท้ังสิ่งตางๆ ท่ีตองใชในการดําเนินการนั้นๆ ใหเปนผลสําเร็จ 
และถูกตอง 
   ขณะเดียวกัน กัญกวฬาภรณ กลิ่นนิ่มนวล (2554, น. 15-16) มีทัศนะท่ี
สอดคลองกับขวัญฤทัย ยิ้มประเสริฐ (2555, น. 17-23) และสรุปประเด็นสําคัญเก่ียวกับประสิทธิภาพ 
วา หมายถึง การวัดระดับการปฏิบัติงานโดยแยกออกเปน 3 ลักษณะ ไดแก 1) ประสิทธิภาพของ
องคการ คือ การท่ีองคการสามารถดําเนินภารกิจ บรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไวไดอยางสําเร็จ คุมคา 
ประหยัดท้ังทรัพยากร กําลังคน และเวลานอยท่ีสุด กลาวคือสามารถใชทรัพยากรไดอยางคุมคา
นั่นเอง (ณัฏฐนันท มันตะพงศ, 2554, น. 11)  2) ประสิทธิภาพของงาน คือ ไดผลงานท่ีมีปริมาณและ
คุณภาพสูงเกินกวาจํานวนของทรัพยากรและกําลังคนท่ีสูญเสียไป ซ่ึงตองอาศัยวิธีการจัดสรร
ทรัพยากรท่ีมี เพ่ือใหเกิดความสิ้นเปลืองนอยท่ีสุด โดยสามารถบรรลุจุดมุงหมายโดยใชทรัพยากร
ต่ําสุด กลาวคือ เปนการใชโดยมีเปาหมาย (Goal) คือ ประสิทธิผลหรือใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนด
ไวสูงสุด (Certo, 2000, p. 9) และ 3) ประสิทธิภาพของบุคคล คือ ระดับขีดความสามารถของ
ผูปฏิบัติงานโดยตรง ท้ังในเรื่องของความคลองแคลว ความชํานาญในการใชทรัพยากร ซ่ึงสามารถ
ปฏิบัติงานไดหลากหลายอยางมีคุณภาพทําใหไมสิ้นเปลืองกําลังคนถือวาใชกําลังคนไดคุมคาเรียกไดวา
ไมเปลืองคนและไมเสียงาน (Flora and Debbie, 1996, p. 131; Chuck Williams, 2008, p. 5) 
ท้ังนี้ หากพิจารณาความหมายของประสิทธิภาพและนํามาใชในการบริหารจัดการในสถานศึกษา อาจ
สรุปไดวา ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถของผูบริหารสถานศึกษาในการใชทรัพยากรท่ีมีอยู
อยางจํากัด ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการดําเนินกิจกรรมขององคการโดยใหบุคลกรในองคการรวมกัน
ทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 
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  2.1.2 การบริหารจัดการ 
   กระบวนการบริหารจัดการ แบงออกเปน 4 หนาท่ี คือ 1) การวางแผน เปน
ข้ันตอนในการกําหนดวัตถุประสงคและพิจารณาถึงวิธีการท่ีควรปฏิบัติ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคนั้น 
ดังนั้นผูบริหารจึงตองตัดสินใจวาบริษัทมีวัตถุประสงคอะไรในอนาคต และจะตองดําเนินการอยางไร
เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคนั้น  2) การจัดองคการเปนข้ันตอนในการจัดบุคคลและ
ทรัพยากรท่ีใชในการทํางานเพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายในการทํางานนั้นหรือเปนการจัดแบงงานและ
จัดสรรทรัพยากรสําหรับงานเพ่ือใหงานเหลานั้นสําเร็จ 3)  การนํา เปนข้ันตอนในการกระตุนใหเกิด
ความกระตือรือรน และชักนําความพยายามของพนักงานใหบรรลุเปาหมายองคการ ซ่ึงจะเก่ียวของ
กับการใชความพยายามของผูจัดการท่ีจะกระตุนใหพนักงานมีศักยภาพในการทํางานสูง ดังนั้นการนํา
จะชวยใหงานบรรลุผลสําเร็จ เสริมสรางขวัญและจูงใจผูใตบังคับบัญชา  และ 4) การควบคุม เปนการ
ติดตามผลการทํางาน และแกไขปรับปรุงสิ่งท่ีจําเปนหรือเปนข้ันตอนของการวัดผลการทํางานและ
ดําเนินการแกไขเพ่ือใหบรรลุผลท่ีตองการ (ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 2545, น. 19) 
   จากกระบวนการบริหารจัดการดังกลาว หนาท่ีของการจัดการ จึงมี 4 อยาง 
คือ การวางแผน (Planning) การจัดโครงสรางองคการ (Organizing) การนํา (Leading) และการ
ควบคุม (Controlling) เรียกยอวา POLC ซ่ึงสอดคลองกับทัศนะของ อนุสนธิ์ เจริญมาศ (2555, น. 
96-97) ท่ีกลาววา การบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการท่ีใชบุคคลและทรัพยากรใหบรรลุ
เปาหมายท่ีกําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพประกอบไปดวยหนาท่ี 4 อยาง คือ การวางแผน การจัด
องคการจะเปนข้ันตอนในการจัดบุคคลและทรัพยากรท่ีใชในการทํางานเพ่ือใหบรรลุจุด มุงหมายใน
การทํางาน การนําจะเปนข้ันตอนท่ีจะสามารถทํางานใหบรรลุผลสําเร็จโดยการสรางขวัญและจูงใจ
ผูใตบังคับบัญชา การควบคุมจะเปนการติดตามผลการทํางานและปรับปรุงแกไขเพ่ือใหบรรลุผลท่ี
ตองการ  
   การจัดการจะมีความรับผิดชอบในระดับความเขมขนมากกวาการบริหาร การ
บริหารมักจะใชกับการปฏิบัติท่ีเปนเรื่องของกระบวนการท่ีตองปฏิบัติตามข้ันตอนปกติ ตามคูมือ ตาม
กฎระเบียบ และกฎหมาย โดยเฉพาะการบริหารองคกรภาครัฐ หรือลักษณะการทํางานของผูบริหาร
ท่ัวไป เพราะความรับผิดชอบของเขาจะสัมผัสเพียงรับรูวาไดเอาใจใสงานในหนาท่ีแลว แตผลสําเร็จจะ
เกิดหรือไมไมสําคัญ (Responsibility) ในทางปฏิบัติของการทํางานสวนใหญจะมีลักษณะงานท่ีตอง
บริหารคืองานปกติ (Routine Work) และงานท่ีตองแกปญหา หรือพัฒนา จําเปนตองเขาไปจัดการ 
ลงมือทําหรือรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงาน ลักษณะการทํางานเชนนี้เรียกวา การจัดการ สําหรับไทย
ใชท้ังสองคํา บางครั้งใชคําวาการบริหาร บางครั้งใชคําวา การจัดการ บางครั้งใชรวมกันเรียกวา การ
บริหารจัดการ ซ่ึงโอภาส ภูวนาทโยธิน (2554, น. 10) กลาววา การบริหารจัดการ เปนการดําเนินงาน
ในกิจกรรมตางๆ ตั้งแต 2 คนข้ึนไปในองคกร การจัดการใหบุคลากรในองคกรทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ (Simon, Smitburge and Thomson, 1961, p. 3) ตามความสําคัญของหลักการ
บริหารการดําเนินการจัดการ โดยการใชเทคนิค วิธีการตางๆ นาๆ เพ่ือใหการบริหารนั้นๆ บรรลุถึง
จุดมุงหมายขององคกร ภายใตการควบคุม ดูแล และกํากับของผูบริหารองคกรท่ีมีประสิทธิภาพ กลาว
ไดวาการบริหารจัดการของผูบริหารเพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานนั้น เปนความมุงหวังและความ
คาดหวัง และเปนแนวทางของผูบริหารท่ีจะดําเนินการเพ่ือใหองคการมีการปฏิบัติงานท่ีมี
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ประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนเคล็ดลับของแตละบุคคลท่ีจะดําเนินการรูปแบบใดก็ได ภายใตกฎ ระเบียบ 
ขอบังคับ ท่ีองคการนั้นๆ ไดตั้งไว (กัญกวฬาภรณ กลิ่นนิ่มนวล, 2554, น. 25-26) 
   Mayo (อางถึงใน พรทิพย พิชัย, 2544, น. 43) กลาววา แนวคิดดานการ
บริหารงานโดยเนนทางดานมนุษยสัมพันธตอกัน ควรชวยเหลือซ่ึงกันและกัน โดยเฉพาะผูบริหารตอง
มีมนุษยสัมพันธท่ีดีตอผูรวมงานหรือผูอยูใตบังคับบัญชา การบริหารแบบมนุษยสัมพันธนี้ จะเนนท่ี
ความเขาใจเก่ียวกับคน 3 ประการคือ 1) คนควรเปนหัวใจของการบริหารท่ีผูบริหารตองสนใจเปน
พิเศษ 2) คนมีความตองการดานจิตใจ และสังคม ท่ีตองการตอบสนอง และ 3) การดําเนินงานตาม
แนวความคิดนี้ จะตองมีขอยึดถือวา ตองใหความสําคัญตอคนทํางานมากกวางานท่ีจะใหคนทํา และ
ตองหาวิธีใหคนมีความพึงพอใจ นั้นคือจัดงานใหเหมาะสมกับคน ในขณะท่ี Angelo Kinicki and 
Brian K. Williams (2006) กลาววาในภาพรวม “การจัดการ” คือ การติดตามการดําเนินการตาม
เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล “องคการ” คือ กลุมคนตั้งแต 2 คนข้ึนไป ท่ีตอง
ทํางานรวมกัน เพ่ือบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด ภายใตโครงสรางท่ีมีการจัดแบงอํานาจหนาท่ี
แบบใดแบบหนึ่งใหกับกลุมคนเหลานั้นอยางชัดเจน ดังนั้น การจัดการ คือ 1) การปฏิบัติงานตาม
เปาหมายขององคการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  2) การบูรณาการระหวางคนกับงาน และ 
3) การวางแผน การจัดโครงสรางองคการ การเปนผูนําและการควบคุม   
  จากท่ีกลาวมาสามารถสรุปไดวา การบริหารจัดการ หมายถึง การจัดการให
บุคลากรในองคการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ ตามความสําคัญของหลักการบริหารการดําเนินการ
จัดการ โดยการใชเทคนิค วิธีการตางๆ เพ่ือใหการบริหารนั้นๆ บรรลุถึงจุดมุงหมายขององคการอยาง
มีคุณภาพ 
  2.1.3 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2548, น. 19) ใหความหมาย
ของประสิทธิภาพของการบริหารจัดการโรงเรียน วาหมายถึง ความสามารถของผูบริหารโรงเรียนใน
การใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการเรียนการสอนนั้น คือ นักเรียนบรรลุ
จุดมุงหมายท่ีกําหนดไวในหลักสูตร การบริหารจัดการโรงเรียนจะประสบผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ
นั้น ผูบริหารโรงเรียนจะตองเพียบพรอมดวยคุณสมบัติหลายอยาง คือ มีความรู ความเขาใจ มีทักษะ 
มีคุณธรรม และมีคุณลักษณะท่ีดีของผูบริหาร ซ่ึงคุณสมบัติดังกลาว ยอมสามารถปฏิบัติภารกิจหนาท่ี
รับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ หรือเรียกวา มีสมรรถภาพในการปฏิบัติงานหรือบริหารงานนั้นเอง 
เห็นไดชัดเจนวา ประสิทธิภาพของการบริหารข้ึนอยูกับพฤติกรรมของผูบริหาร ท่ีสามารถใชทรัพยากร
ท่ีมีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุด ถายิ่งใหเกิดประโยชนมากข้ึนเทาใด การบริหารก็ประสิทธิภาพ
มากข้ึนเทานั้น  
  โอภาส ภูวนาทโยธิน (2554, น. 12-13) ไดศึกษาประสิทธิภาพของการบริหาร
จัดการ แลวสรุปวา ประสิทธิภาพของการบริหารโรงเรียนนั้น ข้ึนอยูกับความสามารถของผูบริหาร
สถานศึกษาในการใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการบริหารกิจการของ
สถานศึกษา การเสริมสรางบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการทํางานรวมกันนับเปนกลวิธีของการบริหารงาน 
เพราะหากบริหารสถานศึกษาคนใดมีการบริหารในแนวทางท่ีดีสามารถเสริมสรางบรรยากาศท่ี เอ้ือตอ
การทํางานรวมกันใหเกิดข้ึนในองคการแลว จะทําใหบุคลกรในองคกรนั้นๆ มีความเสียสละ มีความรักใคร
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สามัคคีกันในองคการ มีความพอใจท่ีปฏิบัติงานอยูในองคการนั้น และทุมเท การทํางานใหกับองคการท่ี
ตนเองพอใจจนสามารถทําใหองคกรนั้นๆ เปนองคกรท่ีเขมแข็ง และมีผลงานท่ีโดดเดนใหประจักษแก
องคกรขางเคียงหรือองคกรอ่ืนๆ 
  สรุปไดวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ หมายถึง การนําหลักการ กระบวนการ 
เทคนิค วิธีการในการดําเนินกิจกรรมขององคกร ท่ีมีคุณภาพและเหมาะสมมาใชในกระบวนการบริหาร
จัดการ โดยใหบุคลกรในองคการรวมกันทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงได
ขอสรุปเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 5 ดาน ไดแก ความเปนผูนําของผูบริหาร การมีสวนรวม
ในการทํางาน การจัดการดานทรัพยากร การพัฒนาดานเทคโนโลยี และการพัฒนาบุคลกร 
 2.2 ความสําคัญของประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
  หากผูบริหารหรือบุคลากรตองการสรางงานท่ีมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 
คือ ปจจัยตางๆ ท่ีมีผลทําใหการบริหารจัดการเกิดประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงคจะตองทราบ
ดวยวาปจจัยสําคัญท่ีทําใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพคืออะไร สําหรับการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยได
รวบรวมขอมูลของนักวิชาการหลายทานท่ีไดเสนอแนวคิด ทฤษฎี ตางๆ ซ่ึงเปนการศึกษาและการ
ออกแบบองคการท่ีมีรูปแบบการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพ กอใหเกิดประสิทธิผล ซ่ึงผูบริหาร
สามารถนํามาประยุกตใชในการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพ โดยมีองคประกอบหลักท่ีสําคัญ 9 
องคประกอบ ดังนี้ (1) สภาพแวดลอมขององคการ (2) การประมวลผลสารสนเทศและการตัดสินใจ 
(3) การปรับตัวและการเปลี่ยนแปลงองคการ (4) เปาหมายขององคการ (5) ชนิดของงานท่ีจะทําให
เปาหมายสําเร็จ (6) การออกแบบองคการ (7) ขนาดและความซับซอนขององคการ (8) วัฒนธรรม
องคการ และ (9) อํานาจและหนาท่ี กลาวคือ หากสภาพแวดลอมในการทํางานขององคการมีความ
ซับซอนต่ําหรือมีความแนนอน มีการกําหนดระเบียบปฏิบัติในการทํางานขององคการอยางละเอียด
ชัดเจน ก็จะนําไปสูความมีประสิทธิภาพมากกวาองคการท่ีมีสภาพแวดลอมในการทํางานท่ียุงยาก
ซับซอนสูงหรือไมมีความแนนอน เพราะการท่ีองคการมีขอกําหนดเก่ียวกับระเบียบการปฏิบัติงานท่ี
ชัดเจนนั้นจะเปนการเพ่ิมผลการปฏิบัติงานท่ีสามารถมองเห็นได และมีอัตราการสูญเสียต่ํานั่นเอง 
(กัญกวฬาภรณ กลิ่นนิ่มนวล, 2554, น. 19) 
  เม่ือกลาวถึงการปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพแลว สิ่งท่ีองคการขาดไมไดก็คือ
ผูบริหารในองคการ ถือไดวาเปนองคประกอบหลักลําดับตนๆ เพราะผูบริหารเปนผูมีบทบาทสําคัญใน
การนําหลักการ กระบวนการ เทคนิค วิธีการ ท่ีดีมีคุณภาพและเหมาะสมมาใชในกระบวนการบริหาร
จัดการ โดยใหบุคลกรในองคการรวมกันทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ เห็น
ไดชัดเจนวาประสิทธิภาพบริหารจัดการของผูบริหารนั้นมีความสําคัญ ผูวิจัยจึงไดคนควารวบรวม
ขอมูลสําคัญท่ีนาสนใจเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการมาพอสังเขป ดังนี้ 
  1. คุณลักษณะการทํางาน ประสิทธิภาพการทํางานเกิดจากบุคลากรท่ีมีคุณลักษณะ
เหมาะสมในองคการ การบริหารบุคลากรจะเปนตนทางสําคัญของการสรรหาใหไดมาซ่ึงบุคลากรท่ีมี
คุณลักษณะท่ีพึงปรารถนา โดยท่ัวไปบุคลากรท่ีพึงปรารถนามีคุณสมบัติอยูดวยการ 3 ดาน คือ 
   1.1 ความสามารถดานความรูความคิด (Cognitive abilities) เปนความรู
ความสามารถจากการศึกษาท่ีจะเปนพ้ืนฐานในการทํางาน การใชภาษาเพ่ือการสื่อสารท้ังการพูด ฟง 
อาน เขียนไดอยางมีมาตรฐาน การคิด วิเคราะห วิจารณ การแกปญหา และการตัดสินใจ การศึกษาวิจัย
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และคนควาหาความรูจากแหลงตาง ๆ ดวยตนเอง การคิดริเริ่มสรางสรรค และการปรับเปลี่ยนให
สอดคลองกับสถานการณ 
   1.2 ความสามารถทางกระบวนการปฏิบัติ (Performance abilities) เปน
ความสามารถในการใชเครื่องมือ อุปกรณท่ีเก่ียวกับหนาท่ีท่ีทํางานในองคการ การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ การทํางานรวมกับผูอ่ืนเปนกลุม การประสานงาน การวางแผน การประเมินผล รวมถึง
ความสามารถทางมนุษยสัมพันธดวย 
   1.3 คุณลักษณะทางจิตใจ (Affective characteristics) เปนคนท่ีมีจริยธรรม
พ้ืนฐาน เชน ซ่ือสัตย ขยัน อดทน เปนตน มีความรับผิดชอบ มีระเบียบวินัย มีความกระตือรือรนในการ
แสวงหาความรูใหมๆ พัฒนาตนเอง และรักการทํางาน สนใจหาความรู ปรับปรุงการทํางานของตนเองอยู
เสมอ  
  2. ความสามารถดานความเปนผูนํา หมายถึง บุคคลท่ีมีความสามารถในการบังคับ
บัญชาบุคคลอ่ืน โดยไดรับการยอมรับและยกยองจากบุคคลอ่ืน เปนผูทําใหบุคคลอ่ืนไววางใจและให
ความรวมมือ และนอกนั้นยังเปนผูท่ีมีวิสัยทัศนและกลยุทธรวมถึงการใหความสัมพันธในแนวนอน ให
ความเสมอภาคเทาเทียมกันหมด มีความคิดริเริ่มในการมีวัฒนธรรมและคานิยมรวมกันท่ีจะทําใหผูอ่ืน
ปฏิบัติโดยไมมีลําดับชั้นของอํานาจ เนนท่ีการกระตุนบุคคลและการจูงใจพนักงาน ใหอํานาจแตละ
บุคคล เปนผูสอนแนะและอํานวยความสะดวกและผูใหบริการ มีความเชื่อมโยงกับการทํางานดวย
จิตใจ มีลักษณะเปดเผย เปดใจใหกวางรับฟงผูอ่ืน ไมยึดบรรทัดฐานของตนเอง และมีการริเริ่มการ
เปลี่ยนแปลง หรืออาจจะมีการเปลี่ยนแปลงอยางรุนแรงเพ่ือใหระบบดีข้ึน  
  3. หลักการบริหารจัดการ เปนท่ีทราบกันดีวาหลักการบริหารของผูบริหารแตละ
บุคคลนั้น มักมีแนวทางแตกตางกันออกไป ข้ึนอยูกับทักษะ ความรู ความชํานาญ และเอกลักษณของ
แตละบุคคลแตหลักการบริหารจัดการท่ีผูดําเนินการวิจัยไดคนความาจะเปนการบริหารจัดการท่ีเรียก
ยอๆ วา PAPOSDCORB ซ่ึงจะประกอบดวย 1) การกําหนดนโยบาย (P = Policy) คือ วัตถุประสงค 
เปาหมาย ทิศทางการผลิตและการบริการ 2) การจัดแบงและใชอํานาจหนาท่ี (A = Authority) คือ 
การบังคับบัญชาวินิจฉัย สั่งการ และตัดสินใจ 3) การวางแผน (P = Planning) คือ การกําหนดผลท่ี
ตองการของการผลิตหรือการบริการ โดยจะกําหนดกิจกรรมและวิธีการดําเนินงาน ระยะเวลา ปจจัย
ท่ีตองใชและผูรับผิดชอบ 4) การจัดองคการ (O = Organizing) คือ การจัดกลุมงานตามโครงสราง
ขององคการซ่ึงเปนการจัดใหการดําเนินงานมีความสัมพันธกัน 5) การจัดบุคลากร (S = Staffing) คือ 
การเขาหนวยงานหรือกลุมงานตางๆ กําหนดหนาท่ีรับผิดชอบ กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
กําหนดสายงานการบังคับบัญชาและการควบคุมงานการพัฒนาบุคลากร การสรางแรงจูงใจและขวัญ
กําลังใจ 6) การสั่งการหรือการอํานวยการ (D = Directing) คือ การใชอํานาจและอิทธิพลโดย
ผูบริหารตอผูปฏิบัติงาน เพ่ือใหมีการดําเนินงานตามแผนจนบรรลุตามเปาหมาย 7) การประสานงาน                 
(C = Coordinating) คือ การประสานระหวางผูปฏิบัติงานตําแหนงหนาท่ีตางๆ เสริมสราง
ความสัมพันธระหวางบุคคลและกลุมบุคคล รวมถึงการสื่อสารในองคการ การระดมความคิด ความ
รวมมือ ขจัดปญหาความขัดแยงและปญหาอุปสรรคในการทํางาน 8) การประเมินและการรายงาน    
(R = Reporting) คือ การใชปจจัยการปฏิบัติงานตามแผนการปฏิบัติงานไดมาตรฐานและผลผลิตของ
การดําเนินงานท่ีแสดงถึงการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย การนําผลการปฏิบัติและผลท่ีไดรับ
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นํามาเปนขอมูลปอนกลับ (Feedback) เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน และ 9) การจัด
งบประมาณ (B = Budgeting) ท้ังนี้รวมถึงปจจัยทรัพยากรตางๆ ซ่ึงมีความจําเปนตอการปฏิบัติงาน
ครอบคลุมถึงงบประมาณท่ีใชในการลงทุน 
  4. ภาวะผูนํายุคใหม 
   ภาวะผูนํายุคใหมท่ีจะกลาวถึงตอไปนี้ ผูวิจัยจะขอกลาวถึงสมรรถนะท่ีพึง
ประสงคของผูนําคลื่นลูกใหมของภาครัฐ คําวา สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะใดๆ ไมวาจะเปน
ทักษะ ความรู ความสามารถ บุคลิกลักษณะ อุปนิสัย เจตคติอ่ืนใดท่ีเชื่อวาหากผูปฏิบัติงานหรือ
ผูบริหารท่ีเอ้ือตอการปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมายทําใหผลของการปฏิบัติดียิ่งข้ึนมีประสิทธิภาพ
และไดประสิทธิผล สมรรถนะท่ีพึงประสงคของผูนําในภาครัฐ มี 17 ประการ ไดแก 1) ตองเปนผูมี
วิสัยทัศนสามารถคาดหมายความเปลี่ยนแปลงในอนาคตสามารถเตรียมตนเองและประเทศชาติให
รองรับการเปลี่ยนแปลงได 2) ตองมีการศึกษาดีและไมใชมีความรูแตเพียงเรื่องหนึ่งเรื่องใด แตตอง
เปนผูรอบรู 3) ตองเปนนักแกปญหาเพราะเม่ือเศรษฐกิจเจริญเติบโตปญหาตางๆจะตามมามากมาย 
4) ตองมุงสงเสริมการใหบริการท่ีดี เพราะเม่ือประชาชนอยูดีกินดีแลวจะเรียกรองบริการท่ีดีกวา และ
มากกวาจากภาครัฐ ผูนํายุคใหมตองสามารถใหบริการท่ีมีคุณภาพ 5) ผูนําตองสามารถสื่อขาวสารได
อยางมีประสิทธิภาพ สามารถสื่อความคิดแผนงานสําหรับอนาคตตอประเทศ ตอภูมิภาค และตอโลก 
6) ตองสามารถประสานใหความรวมมือกับภาครัฐดวยกัน กับประชาชนท่ัวไปกับผูนําในภูมิภาคและ
ผูนําโลก การประสานรวมมือเพ่ือหวังผลทางเศรษฐกิจและสันติในภูมิภาค 7) ตองเปนผูมีบารมี เปนท่ี
นิยมยกยองจากคนในชาติและในประชาคมโลก 8) ตองเปนผูท่ีมีความเขาใจ และมองเห็นแนวโนมใน
อนาคตทางดานเทคโนโลยี 9) ตองคํานึงถึงความสําคัญของสภาวะแวดลอม ท้ังนี้เนื่องจากประเทศ
อาเซียนจะเปลี่ยนจากประเทศเกษตรกรรมเปนประเทศอุตสาหกรรม คนในชาติจะหันไปทํางานใน
โรงงานมากกวาการเปนเกษตรกร ฉะนั้น ผูนํายุคใหมตองสามารถนําเอาเทคโนโลยีมาใชกับท่ีดินและ
บุคคลากรการเกษตรท่ีนอยลงใหเกิดประโยชนสูงสุด ตองคํานึงถึงมลภาวะอันเกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงท่ีจะมีผลกระทบตอประเทศดวย 10) สามารถทําสิ่งท่ีเหมาะสมและดีท่ีสุดสําหรับ
ประเทศ ในขณะเดียวกันก็ตองมองเห็นความสําคัญของภูมิภาคและของโลก และแสวงหาโอกาสท่ีจะ
เขาไปมีบทบาทในภูมิภาคและในโลก  11) สามารถเปนสื่อกลางระหวางชาติตางๆ ท่ีประชาชนมีความ
แตกตางกัน 12) ปฏิบัติงานดวย  ความซ่ือสัตย และท่ีสําคัญคือซ่ือสัตยตอประชาชน 13) คําพูดและ
การกระทําสอดคลองกัน 14) ไดรับความไววางใจ 15) สงเสริมสนับสนุนความสําคัญของครอบครัว 
16) ยอมรับความแตกตางกันในศาสนาในเชื้อชาติ ของคนตางๆ ในประเทศและในภูมิภาคตอง
สามารถรวบรวมคนท่ีตางศาสนาและตางผิวพรรณใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน และ 17) ยอมรับศาสนา
อ่ืน ท้ังภายใน ประเทศและภูมิภาค 
   สําหรับแนวความคิดในเรื่องปจจัยท่ีสําคัญในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ 
หรือปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานนั้น มีนักทฤษฎีหลายทานไดทําการศึกษาและสรุปเปนปจจัย
สําคัญๆ ท่ีนาสนใจ เริ่มจาก กัญกวฬาภรณ กลิ่นนิ่มนวล (2554, น. 21) กลาวถึง ปจจัยสําคัญท่ีทําให
การบริหารงานมีประสิทธิภาพ ไววา หมายถึง ปจจัยหลักท่ีทําใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพมี
ดวยกันหลายประการ ประการแรก คือ ผูบริหารท่ีเปยมไปดวยความสามารถรูจักมองการณไกล  
มีวิสัยทัศน และเขาใจในวัฒนธรรมองคการ ประการท่ีสอง คือ บุคลากรเนื่องจากบุคลากรเปนตัว
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ขับเคลื่อนใหงานออกมามีประสิทธิภาพ ดังนั้น บุคลากรจึงตองมีประสิทธิภาพดวยจึงจะงายตอการ
ปฏิบัติ และประการท่ีสาม คือ สภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคการซ่ึงเปนอีกปจจัยหนึ่ง ท่ีจะ
ทําใหท้ังผูบริหารและบุคลากรชวยกันบริหารองคการใหมีประสิทธิภาพ กลาวคือ หากสภาพแวดลอม
ดูดี ผูปฏิบัติงานเกิดความรูสึกท่ีดีในการปฏิบัติงาน งานท่ีตนบริหารอยูนั้นก็จะมีประสิทธิภาพ นั่นเอง 
ในสวนของณัฏฐนันท มันตะพงศ (2554, น. 18) กลาวไววา ปจจัยท่ีทําใหเกิดประสิทธิภาพการ
ทํางานของบุคคลมีดังนี้ ไดแก บุคคลทัศนคติและคานิยม การจูงใจในการทํางาน ความแตกตาง
ระหวางบุคคล ความพึงพอใจท่ีมีตองาน ขวัญและกําลังใจ โครงสรางขององคการ วิทยาการตางๆ 
ภายในองคการ นโยบายดานการบริหารและการปฏิบัติงานของฝายบริหาร บรรยากาศภายในองคการ
และสถานการณตางๆ ความถนัดในดานตางๆ สวนในลักษณะบุคลิกภาพสวนบุคคล คือ ลักษณะทาง
กายภาพ ความสนใจ อาย ุเพศ ระดับการศึกษา ทักษะและประสบการณ วิธีการปฏิบัติงาน เครื่องมือ
ท่ีใชในการทํางาน การจัดบริเวณของสถานท่ีทํางาน อนึ่ง ลักษณะขององคการ คือ ชนิดของกิจกรรม
อบรมสงเสริม การบังคับบัญชา ชนิดของเครื่องจูงใจ สภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคการ 
ลักษณะการทํางาน อิทธิพลทางสรีระวิทยา อิทธิพลทางสังคม และอิทธิพลทางวัฒนธรรม และใน
ขณะเดียวกันสุพัตรา บริบาล (2554, น. 104) ไดใหขอสรุปวาปจจัยท่ีมีผลกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานขององคกรจะประกอบดวยปจจัยท่ีมีผลโดยตรงกับ ประสิทธิภาพการบริหารจัดการซ่ึง
ไดแก การกําหนดวิธีปฏิบัติงานท่ีชัดเจนกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน มีเครื่องมือในการควบคุม
ท่ีดี และปจจัยแวดลอมท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ซ่ึงไดแก สภาพแวดลอมภายใน
องคการ มีการกําหนดระเบียบปฏิบัติท่ีชัดเจน บรรยากาศในการทํางาน ความรูสึกผูกพันกับ
หนวยงานของคนในองคกร และความสะดวกมีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
   อนุสนธิ์  เจริญมาศ (2555, น. 92) ไดศึกษาทฤษฎีสองปจจัยของเฮอรเบิรก และ
สรุปวาสิ่งท่ีจะชวยใหบุคคลรักและชอบงานท่ีปฏิบัติ คือ ปจจัยจูงใจและปจจัยคํ้าจุน ไดแก 
ความสําเร็จของงาน การยอมรับนับถือ ลักษณะงานความรับผิดชอบ ความกาวหนาในตําแหนง สวน
ปจจัยคํ้าจุนหรือปจจัยแวดลอม ไดแก นโยบายการบริหารงาน การปกครองบังคับบัญชา สภาพการ
ปฏิบัติงาน สัมพันธภาพในการทํางาน เงินเดือนและความม่ันคง ดังนั้น ในการบริหารงานตองอาศัย
ปจจัยจูงใจ ทําใหบุคคลในองคกรปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และปจจัยคํ้าจุนหรือปจจัย
แวดลอม เปนปจจัยท่ีชวยใหบุคคลยังคงปฏิบัติงานไดตลอดเวลา ในขณะท่ี Gulick and Urwick 
(1956, pp. 39-47 อางถึงใน สัมพันธ ภูไพบูลย, 2540, น. 43) ไดนําหลักการจัดการของ Fayol มา
ปรับปรุงประยุกตกับการบริหารราชการ โดยเนนความสําคัญของโครงสราง การแบงงานกันทํา ซ่ึง
หมายถึงกระบวนการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ 7 ประการ ไดแก 1) การวางแผน (Planning) หมายถึง 
การกําหนดไวลวงหนาวาจะทําอะไรบางและทําท่ีไหน เม่ือไรการวางแผน เปนการกําหนด
วัตถุประสงค กําหนดเปาหมาย กําหนดนโยบาย 2) การจัดหนวยงาน (Organizing) หมายถึง การ
กําหนดโครงสรางของหนวยงานจัดใหมีแผนภูมิแบบรูปปรามิด มีสายการบังคับบัญชาลดหลั่นลงมา 
การแบงสวนงาน การจัดสายงานตําแหนงตางๆ กําหนดอํานาจหนาท่ีไวชัดเจน มีเอกภาพในการบังคับ
บัญชา 3) การจัดวางตัวบุคคล (Staffing) หมายถึง การบริหารงานดานบุคลากร อันไดแก การจัด
อัตรากําลัง การสรรหา การพัฒนาบุคลากร การสรางบรรยากาศการทํางานท่ีดีการประเมินผล การ
ทํางาน และการใหพนจากงาน 4) การอํานวยการ (Directing) หมายถึง การตัดสินใจ การวินิจฉัยสั่งการ 
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การควบคุมบังคับบัญชา และการควบคุมปฏิบัติงาน 5) การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง 
การประสานกิจการดานตางๆ ของหนวยงาน ใหเกิดความรวมมือเพ่ือดําเนินไปสูเปาหมายเดียวกัน  
6) การรายงานผล (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานของหนวยงานใหผูบริหารและ
สมาชิกของหนวยงานไดทราบความเคลื่อนไหวของการดําเนินงานวากาวหนาไปเพียงใด และ  
7) การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การจัดทํางบประมาณ บัญชี การใชจายเงินการควบคุม
และการตรวจสอบดานการเงิน 
 2.3 แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
  ศิริวรรณ เสรีรัตนและคณะ (2545, น. 45) ไดกลาวถึงแนวความคิดของ 
Harrington Emerson (ป ค.ศ. 1853-1931) ซ่ึงเปนท่ีปรึกษาดานวิศวกรรมท่ีมีประสิทธิภาพ 
(Efficiency engineering) ไดกลาวเก่ียวกับประสิทธิภาพขององคกรวา เนนการจัดสรรทรัพยากรและ
ขจัดความสูญเปลา โดยยอมรับการบริหารจัดการแบบวิทยาศาสตร และใหความสําคัญท่ีโครงสราง
และเปาหมายองคกร (Organization’s structure and its goals) ดังนี้ 
  1. กําหนดจุดมุงหมายท่ีชัดเจน (Clearly defined ideal) ผูบริหารตองทราบถึงสิ่งท่ี
ตองการเพ่ือลดความครุมเครือและความไมแนนอน 
  2. ใชหลักเหตุผลท่ัวไป (Common sense) ผูบริหารตองพัฒนาความสามารถสราง
ความแตกตางโดยคนหาความรูและคําแนะนําใหมากเทาท่ีจะทําได 
  3. คําแนะนําท่ีดี (Competent counsel) ผูบริหารตองการคําแนะนําจากบุคคลอ่ืน 
  4. วินัย (Discipline) ผูบริหารควรกําหนดองคกรเพ่ือใหพนักงานเชื่อถือตามกฎวินัย
ตางๆ 
  5. ความยุติธรรม (Fair deal) ผูบริหารควรใหความยุติธรรมและความเหมาะสม 
  6. มีขอมูลท่ีเชื่อถือได เปนปจจุบัน ถูกตอง และแนนอน (Reliable, immediate, 
accurate and permanent records) ผูบริหารควรจะมีขอเท็จจริงเพ่ือใชในการตัดสินใจ 
  7. ความฉับไวของการจัดสง (Dispatching) ผูบริหารควรใชการวางแผนตามหลัก 
วิทยาศาสตรสําหรับแตละหนาท่ีเพ่ือใหองคกรทําหนาท่ีไดอยางราบรื่นและบรรลุจุดมุงหมาย 
  8. มาตรฐานและตารางเวลา (Standards and conditions) ผูบริหารควรรักษา
สภาพแวดลอมใหดี 
  9. สภาพมาตรฐาน (Standardized conditions) ผูบริหารควรรักษาสภาพแวดลอม
ใหดี 
  10. การปฏิบัติการท่ีมีมาตรฐาน (Standardized operations) ผูบริหารควรรักษา
รูปแบบมาตรฐานของวิธีการปฏิบัติท่ีดี 
  11. มีคําสั่งการปฏิบัติงานท่ีมีมาตรฐานระบุไว (Written standard-practice 
Instructions) ผูบริหารตองระบุการทํางานท่ีมีระบบถูกตองและเปนลายลักษณอักษร 
  12. การใหรางวัลท่ีมีประสิทธิภาพ (Efficiency reward) ผูบริหารควรใหรางวัล
พนักงานสําหรับการทํางานท่ีเสร็จสมบูรณ 
  นอกนั้นสําหรับแนวคิดการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพของ Peter F. Drucker 
(2544) กลาววาการเปลี่ยนแปลงไมสามารถบริหารการเปลี่ยนแปลงได แตทําไดเพียงกาวไปขางหนา
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เพ่ือเตรียมพรอมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน สิ่งทาทายความสามารถของผูบริหารในศตวรรษท่ี 21 คือ 
ผูบริหารสามารถนําพาองคกรของตนใหอยูในฐานะผูนําการเปลี่ยนแปลงไดหรือไม ผูนําการ
เปลี่ยนแปลงจะมองเห็นการเปลี่ยนแปลงวาเปนโอกาส ทราบวิธีการคนหาการเปลี่ยนแปลงท่ีถูกตอง 
และทราบวิธีท่ีจะสรางการเปลี่ยนแปลงอยางมีประสิทธิผลท้ังจากภายนอกและภายในองคกร จึงมี
ความตองการนโยบายการสรางอนาคต วิธีการอยางเปนระบบในการมองหาและคาดการณถึงการ
เปลี่ยนแปลง วิธีท่ีถูกตองในการสรางความคุนเคยกับการเปลี่ยนแปลงท้ังภายในและภายนอกองคกร  
และนโยบายในการสรางสมดุลระหวางการเปลี่ยนแปลงกับความตอเนื่อง  

   จากการศึกษาเอกสาร แนวคิดและทฤษฏีจากนักวิชาการและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ดังกลาว ผูวิจัยจึงไดสรุปผลการสังเคราะห ไวในตารางดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 2.1  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
แหลงขอมลู 

รวม 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

โครงสรางองคกร /          1 
ภาวะผูนํา, ความเปนผูนํา / /   /      3 
วัฒนธรรมองคการ /          1 
การมีสวนรวม / /    /  /   4 
เทคโนโลยีสารสนเทศ /         / 2 
ความพึงพอใจในงาน /          1 
คุณลักษณะการบริหารจดัการท่ีด ี  /         1 
หลักธรรมาภิบาล  /    /  /   3 
การบริหารจัดการองคกร,  
การจัดการองคการ 

 /  /     /  3 

การบริหารการเปลี่ยนแปลง     /      1 
กลยุทธการเปลี่ยนแปลง     /      1 
ลักษณะสําคญัขององคกร     /      1 
การใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมี
สวนไดสวนเสีย 

    /      1 

การบริหารทรัพยากรมนุษย, 
การพัฒนาบุคลากร 

  / / /  /  /  5 

คุณภาพวิชาการ     /      1 
ประสิทธิผลตามตัวช้ีวัด     /      1 
ประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ     /      1 
ประสิทธิภาพของการปฏิบัตริาชการ     /      1 
การบริหารจัดการความเสี่ยง     /      1 
ระบบสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง     /      1 
ดานการวางแผน    /   /  /  3 
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ตารางท่ี 2.1  (ตอ) 
 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
แหลงขอมลู 

รวม 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ดานการอํานวยการ    /   /  /  3 
ดานการประสานงาน    /   /  /  3 
ดานการรายงานผล    /   /  /  3 
ดานการจดังบประมาณ, การงบประมาณ   / /   /  /  4 
ดานวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใช   /        1 
การบริหารนโยบาย   /    /  /  3 
การบริหารอํานาจหนาท่ี       /  /  2 
การบริหารคณุธรรม  /    / / / /  5 
การบริหารท่ีเก่ียวของกับสังคม       /  /  2 

 
หมายเหตุ 

1. โสพิศ  คํานวณชัย (2556)  6. กมลลักษณ  ธนานันทเมธี (2553) 
2. ปยะวัน  จันทราภานนท (2555)  7. ธีรพร  ปริญญากร (2552) 
3. ศรีมอย  ชะเอมทอง (2554) 8. วรยุทธ  ชวยณรงค (2551) 
4. สุพัตรา  บริบาล (2554)  9. จุไรพร  อนันตยานุกูล (2551) 
5. ธีระพล  เพ็งจันทร (2553)  10. จามิกร  เปยทอง (2550) 
จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการของนักวิจัยหลายทาน 

ผูวิจัยไดนํามาวิเคราะหและสังเคราะหตัวแปรท่ีมีความใกลเคียงกันในเชิงความหมายและการปฏิบัติ 
จากงานวิจัยท่ีเก่ียวของโดยเกณฑการพิจารณาเลือกปจจัยท่ีมีความถ่ีตั้งแต 5 (วรางคนาง ชูแกว,  
2551) พบวามีแนวคิดและผลงานการวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ และ
สามารถสังเคราะหแนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการได 6 ดาน ไดแก 1) การพัฒนา
บุคลากร 2) การบริหารคุณธรรม 3) การมีสวนรวม 4) การจัดงบประมาณ 5) การเปนผูนําของ
ผูบริหาร และ 6) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ถึงแมจากการศึกษาและสังเคราะหผลงานวิจัยท่ีเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการพบวาท้ัง 6 ดาน อาจมีเฉพาะดานการพัฒนาบุคลากร และการบริหารคุณธรรม เทานั้นท่ี
เปนไปตามเกณฑการพิจารณาเลือกแนวคิดท่ีมีงานวิจัยสนับสนุนเปนสวนมาก แตการมีสวนรวม และ
การจัดงบประมาณ ก็ถือเปนแนวคิดท่ีสําคัญไมนอยท่ีควรนํามาพิจารณาใหเปนกรอบแนวคิดดาน
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ เนื่องจากโรงเรียนไทยรัฐวิทยาเปนองคกรทางการศึกษาองคกรหนึ่ง 
ท่ีใหความสําคัญในการสรางเครือขายการทํางานรวมกัน ประกอบกับยุทธศาสตรพัฒนาการศึกษาเพ่ือ
สรางความเปนพลเมืองดี พ.ศ. 2553 – 2561 มีวัตถุประสงคเพ่ือสรางวัฒนธรรมในการทํางานรวมกัน 
มีวิถีชีวิตรวมกัน เคารพกติกา ขับเคลื่อน ดูแล แกไข เสมือนชุมชน สังคม ประเทศชาติคือครอบครัว
ตัวเอง ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดดานการมีสวนรวม และจากการท่ีโรงเรียนไทยรัฐวิทยาไดรับการ
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จัดสรรงบประมาณท้ังจากรัฐบาลและจากมูลนิธิไทยรัฐ ดังนั้นเพ่ือใหสามารถบริหารจัดการตาม
ภารกิจและอํานาจหนาท่ีของสถานศึกษา ตลอดจนการใชงบประมาณอยางคุมคา แนวคิดดานการจัด
งบประมาณจึงมีความสําคัญเปนอยางมากตอการบริหารจัดการเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวอยาง
มีประสิทธิภาพ สวนแนวคิดดานการเปนผูนําของผูบริหาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะมี
งานวิจัยท่ีสนับสนุนเปนสวนนอย แตผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษาแนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการท้ัง 6 ดานนี้ เนื่องจากทางโรงเรียนไทยรัฐวิทยา กําหนดใหผูบริหารสถานศึกษาเปนผูขับเคลื่อน
นโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จึงจําเปนตองใหความสําคัญกับแนวคิด
ดานการเปนผูนําของผูบริหาร และการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ฉบับท่ี 4 
(พ.ศ. 2559-2562) นั้นไดกําหนดใหโรงเรียนไทยรัฐวิทยาเปนโรงเรียนท่ีสมบูรณแบบในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูสื่อมวลชนศึกษา มุงพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ 
สามารถเชี่ยวชาญไดตามความถนัดของตน และมีความรับผิดชอบตอครอบครัว ชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติ จากขอความดังกลาวแสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ดังนั้นเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามแผนยุทธศาสตรโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2559-
2562) จึงควรนําแนวคิดดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาเปนอีกประเด็นหนึ่งในการพิจารณาความ
มีประสิทธิภาพของการบริหารจัดการในสถานศึกษา 
  จากการศึกษาเอกสาร แนวคิดและทฤษฏี และงานวิจัยท่ีเก่ียวกับประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการ (โสพิศ คํานวณชัย, 2556; ปยะวัน จันทราภานนท, 2555; ศรีมอย ชะเอมทอง, 2554; 
สุพัตรา บริบาล, 2554; ธีระพล เพ็งจันทร, 2553; กมลลักษณ ธนานันทเมธี, 2553; ธีรพร ปริญญากร, 
2552; วรยุทธ ชวยณรงค, 2551; จุไรพร อนันตยานุกูล, 2551; จามิกร เปยทอง, 2550) จึงสามารถ
สรุปไดวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ เปนการนําเอาหลักการ กระบวนการ เทคนิค วิธีการใน
การดําเนินกิจกรรมขององคการ ท่ีมีคุณภาพและเหมาะสมมาใชในกระบวนการบริหารจัดการ โดยให
บุคลกรในองคการรวมกันทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงไดขอสรุป
เก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 6 ดาน ไดแก  

1. การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การเพ่ิมประสิทธิภาพดานทักษะ ความชํานาญใน
การทํางาน ตลอดจนปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรทุกระดับใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือ
บุคลากรในองคการสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี และมุงไปสูความสําเร็จตามเปาหมายของ
องคการ 

2. การบริหารคุณธรรม หมายถึง การบริหารจัดการเก่ียวกับคุณธรรม จริยธรรม โดย
การนําหลักธรรมมาใชในการดําเนินงานหรือกิจกรรมตางๆ ของทางสถานศึกษา ตลอดจนการมี
จิตสํานึกท่ีดี และการสงเสริมคานิยมท่ีเอ้ือตอการบริหารจัดการ เพ่ือใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคของ
องคการ 

3. การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการท่ีสมาชิกในองคการมีสวนเก่ียวของในการ
ปฏิบัติงาน ท้ังดานการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ การรับผิดชอบ การวางแผน การปฏิบัติงาน 
ตลอดจนการประเมินผล เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ 

4. การจัดงบประมาณ หมายถึง การบริหารจัดการเก่ียวกับงบประมาณ โดย มีการ
จัดสรรงบประมาณ การวางแผนงบประมาณ เพ่ือบริหารจัดการตามภารกิจและอํานาจหนาท่ีของ
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สถานศึกษา ตลอดจนการใชงบประมาณอยางคุมคา เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวอยางมี
ประสิทธิภาพ 

5. การเปนผูนําของผูบริหาร หมายถึง ความสามารถของผูบริหารในการเปนผูนําท่ี
จูงใจ หรือใชอิทธิพลตอสมาชิกในองคการ ในสถานการณตางๆ เพ่ือปฏิบัติการและอํานวยความ
สะดวก โดยใชกระบวนการสื่อความหมายใหรวมกันดําเนินการ จนบรรลุผลตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว
อยางมีประสิทธิภาพ 

6. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การนําเอาแนวความคิด หลักการ เทคนิค 
ความรูระเบียบวิธี กระบวนการตลอดจนผลผลิตทางวิทยาศาสตรมาประยุกตใชในระบบงานเพ่ือชวย
ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในการทํางานและเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานใหดียิ่งข้ึน 

 

3.  ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
 
 จากผลการศึกษาวิเคราะหเก่ียวกับวัฒนธรรมองคการดังท่ีไดกลาวมาแลว จะเห็นไดวา
วัฒนธรรมองคการมีความเก่ียวของและมีผลตอการดําเนินงานขององคการ กลาวคือมีอิทธิพลตอ
ความสําเร็จขององคการ และมีสวนชวยในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคการ ซ่ึง
สอดคลองกับการศึกษาของกาญจนา เกษร (2555) โดยการศึกษาความสัมพันธระหวางวัฒนธรรม
องคการกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
ซ่ึงพบวา ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน  
มีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันคือในทิศทางบวก และพบวา โดยรวมมีความสัมพันธอยูในระดับ
คอนขางสูง เชนเดียวกับ บัญชา  ภัทรกุลวิศาล (2555) ไดศึกษาปจจัยทางวัฒนธรรมองคการท่ีสงผล
ตอการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงของโรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุมจังหวัดภาคตะวันออก เฉียง
เหนือตอนบน 2 ซ่ึงพบวา วัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธทางบวกกับการบริหารจัดการสถานศึกษา
พอเพียง อยูในระดับคอนขางสูงถึงสูง และวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอการบริหารจัดการสถานศึกษา
พอเพียงของโรงเรียนมัธยมศึกษา ไดแก ความมีคุณภาพ การตัดสินใจ และการมอบอํานาจ  
ในขณะเดียวกัน ซานูซี  ยีปง และ ชวลิต  เกิดทิพย (2556) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยวัฒนธรรม
องคการท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส ซ่ึงพบวา วัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธกับ
การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน และปจจัยวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายในไดแกความหลากหลายของบุคคล ความมุงประสงคขององคการ และความไววางใจ
สามารถพยากรณไดรอยละ 40.90 ขณะท่ี ชวนพิศ  เจยาคม และ อันธิกา  ทิพยจํานงค (2557) ได
ศึกษาผลกระทบของวัฒนธรรมองคการและความสามารถทางการบริหารจัดการท่ีมีผลตอ
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลภายใตการแขงขันในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ซ่ึงพบวา 
วัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธและมีผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล และ
ความสามารถทางการบริหารจัดการมีความสัมพันธและมีผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการ
บริหารงานบุคคล ซ่ึงสอดคลองกับเบญจมาภรณ  เครือสุวรรณ (2557) ไดศึกษาวัฒนธรรมองคการ
ของโรงเรียนกับคุณภาพชีวิตในการทํางานของครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
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นครปฐมเขต 1 ซ่ึงพบวา วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนกับคุณภาพชีวิตในการทํางานของครู  
มีความสัมพันธกัน โดยมีความสัมพันธกันสูงในลักษณะคลอยตามกัน และทิวา  เหลาปาสี (2559)  
ไดศึกษาวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรูใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ซ่ึงพบวา วัฒนธรรม
องคการในสถานศึกษา ประกอบดวยวัฒนธรรมแบบมุงคน วัฒนธรรมแบบมุงงาน และวัฒนธรรมแบบ
มุงบทบาท เปนปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรูโดยรวมกัน
ทํานายไดรอยละ 59.00  
   
 

4.  ขอมูลพ้ืนฐานโรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 
 4.1 ประวัติมูลนิธิไทยรัฐ 
  มูลนิธิไทยรัฐ  มีชื่อยอวา ม.ท.ร. ภาษาอังกฤษ THAIRATH FOUNDATION ยอวา 
T.F. เครื่องหมายรูปหยดน้ํา มีนักเรียนชาย-หญิง อยูกลางหยดน้ํา เหนือเด็กมีขอความมูลนิธิไทยรัฐ 
เปนภาษาไทย และขอความ THAIRATH FOUNDATION อยูตอนลาง ใตหยดน้ํามีขอความ หยดน้ําใจ 
ไทยรัฐสูเยาวชน เริ่มกอตั้งข้ึนเม่ือวันท่ี 27 ธันวาคม 2552 อันเปนวันครบรอบอายุ 60 ป ของ นายกํา
พล วัชรพล อดีตผูอํานวยการหนังสือพิมพไทยรัฐ ซ่ึงไดมอบเงินทุนสวนตัว ในการเริ่มกอตั้ง
มูลนิธิ  หนังสือพิมพไทยรัฐ จํานวน 1,000,000 บาท และไดยื่นคําขออนุญาตจัดตั้งเปนมูลนิธิ
หนังสือพิมพไทยรัฐ ตอคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ กระทรวงศึกษาธิการ และไดรับใบอนุญาต
จัดตั้งเปนมูลนิธิ ตามใบอนุญาตเลขท่ี ต. 131/2523 เม่ือวันท่ี 22 พฤษภาคม 2523 โดยใชชื่อวา 
มูลนิธิหนังสือพิมพไทยรัฐ และไดขอเปลี่ยนชื่อเปน มูลนิธิไทยรัฐ เม่ือวันท่ี 24 กันยายน 2542 และ
กระทรวงการคลังประกาศใหเปนองคกรสาธารณกุศล ไดรับการยกเวนภาษี อยูในลําดับท่ี 365  เม่ือ
วันท่ี  28  ธันวาคม  2542 
  ตลอดระยะเวลา 33 ปท่ีผานมา และในปตอๆ ไป จุดมุงหมายท่ีมูลนิธิไทยรัฐได
เล็งเห็นความสําคัญทางการศึกษาของเยาวชน และตองการท่ีจะเห็นเยาวชนของชาติมีพัฒนาการใน
หลาย ๆ ดานในทิศทางท่ีดีข้ึน พรอมกับไดมีสวนชวยเหลือแบงเบาภาระบางสวนใหกับโรงเรียนใน
สังกัดของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ มูลนิธิไทยรัฐ จึงไดกอกําเนิดข้ึน และจะยังคงอยูเพ่ือ สรางสรรค 
พัฒนา และติดตามความกาวหนาของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ท่ัวประเทศตอไป  สมดังเจตนารมณของผู
กอตั้งมูลนิธิไทยรัฐ การทํางานของมูลนิธิฯ แหงนี้ อาจจะแตกตางจากหลายๆ มูลนิธิฯ คือ มิไดมุงแต
การสนับสนุนดานการเงิน หรือทุนการศึกษาอยางใดอยางหนึ่ง หากมูลนิธิฯ มุงท่ีสงเสริมแนวความคิด
ท่ีวาการชวยเหลือบุคคลใดบุคคลหนึ่งนั้น ก็เพ่ือชวยใหเขาสามารถดํารงอยูไดดวยตัวของตัวเอง 
กระตุนใหเกิดจิตสํานึกถึงภาระหนาท่ี ความรับผิดชอบตอทองถ่ินตอการศึกษาของบุตรหลาน และ
สรางความสามัคคีกลมเกลียวในชุมชนนั้นๆ การดําเนินงานอยางเปนรูปธรรมและตอเนื่องของมูลนิธิ
ไทยรัฐ จึงยังมีความจําเปนและตองการใหมี ผูสนับสนุนเงินทุนมูลนิธิฯ ใหมีมากข้ึน เพียงพอกับการ
ขยายตัวของจํานวนนักเรียน และโครงการตางๆ ท่ีจะเพ่ิมข้ึนในแตละป ซ่ึงหากมีเงินทุนมูลนิธิฯ มาก
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เพียงพอ ก็จะเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาการศึกษาในชนบทท่ี หางไกลและขาดแคลนไดอยางท่ัวถึงมาก
ยิ่งข้ึน 
  มูลนิธิไทยรัฐตระหนักดีวา มูลนิธิแหงนี้ทํางานเพียงลําพัง ยอมไมประสบความสําเร็จ 
แตท่ีพบ ความสําเร็จข้ึนมาอาจจะเรียกวาอยูในระดับท่ีนาพอใจ ก็เพราะไดรับความรวมมือจากองคกร
ตางๆ เขามา สนับสนุน ไมเพียงแตใหเด็กรูหนังสืออยางเดียว แตทําใหโรงเรียนเปนท้ังแหลงวิชาการ
และแหลงพัฒนาความ คิดในแตละชุมชน ซ่ึงตางมีสภาพแวดลอม ปญหาอุปสรรค แตกตางกันไป ให
ไปสูความไพบูลยรวมกันในท่ีสุด 
2  4.1.1 วัตถุประสงคของมูลนิธิไทยรัฐ 
   1. สงเสริมดานการศึกษาและชวยเหลือกิจกรรมเก่ียวกับการศึกษา แก
นักเรียนท่ียากจนและนักเรียนท่ีดีท่ัวไป 
   2. สงเสริมการศึกษา คนควา วิจัยงานหนังสือพิมพ 
   3. รวมมือกับองคกรการกุศลอ่ืนๆ เพ่ือสาธารณประโยชน 
   4. ไมดําเนินการเก่ียวของกับการเมืองแตประการใด  
  4.1.2 หลักการและเหตุผลของมูลนิธิ2ไทยรัฐ 
   การพัฒนาประเทศท่ีผานมา มุงเนนพัฒนาดานเศรษฐกิจเปนหลัก ซ่ึงประสบ
ความสําเร็จอยางสูง ขณะเดียวกันดานการศึกษาโดยเฉพาะเด็กในชนบท ยังไมไดรับการศึกษาอยาง
เทาเทียมกับคนในเมืองใหญๆ เด็กในชนบทไมมีโรงเรียนดีๆ ท่ีจะเรียนเหมือนคนในเมือง ไมมีอาคาร
เรียน ไมมีสมุด ไมมีหนังสือเรียน ไมมี เครื่องแบบสวมใสไปโรงเรียน ไมมีอาหารกลางวันรับประทาน 
ฯลฯ ดวยการท่ีไดพบเห็นความขัดสนของชนบท นายกําพล วัชรพล ไดปรึกษากับผูใตบังคับบัญชาวา 
ทําอยางไรจึงจะคืนกําไรใหกับสังคมไดและเปนอนุสรณ แหงการทํางานของสื่อมวลชน เพ่ือเปนการ
ตอบแทนสังคม นอกเหนือจากการทําหนาท่ีเปนสื่อกลาง จึงไดดําริ ท่ีจะตั้งมูลนิธิข้ึนมาเพ่ือชวยเหลือ
เด็กๆ ในชนบทใหไดรับการศึกษาอยางเทาเทียมกับคนในเมืองใหญๆ 
   จนปจจุบัน มูลนิธิไทยรัฐมีโรงเรียนท่ีอยูในความอุปถัมภถึง 101 โรงเรียน 
พรอมกับพัฒนาโรงเรียน เหลานี้ใหกาวไปสูมาตรฐานท่ีดี เปนโรงเรียนแมแบบของโรงเรียนอ่ืนๆ และ
ดวยเงินทุนจํานวนดังกลาว มูลนิธิ ไทยรัฐไดนําเอาดอกผลไปสนับสนุนโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 101 
โรงเรียน ดวยการจัดทําโครงการตางๆ เชน อาหารกลางวัน การเกษตรในโรงเรียน สงเสริมจริยธรรม 
ทุนสงเสริมเด็กดอยโอกาส สงเสริมดนตรีและศิลปะพ้ืนเมือง สงเสริมภาษาไทยและนิสัยรักการอาน 
สนับสนุนอุปกรณกีฬา แจกสมุดเรียน ปรับปรุงน้ําสะอาด เครื่องแบบนักเรียน สงเสริมพัฒนา
หองสมุด  อุปกรณการเรียนระดับกอนวัยเรียนและระดับประถมศึกษา ปรับปรุงซอมแซมอาคารเรียน 
กอสรางอาคารเรียนท่ีขาดแคลนและเรงดวน อบรมใหความรูแกผูบริหาร และครูในโรงเรียน  ฯลฯ  
  4.1.3 ประโยชนทางสังคม 
   จากจํานวนนักเรียน 25,348 คน และเพ่ิมข้ึนในทุกๆ ป ท่ีไดเขามาเรียนใน
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 101 โรงเรียน ครอบคลุม 77 จังหวัดท่ัวประเทศ ทําใหมูลนิธิไทยรัฐซ่ึงเปน
องคกรพัฒนาเอกชน ไดมีบทบาทเขาไปใหการสนับสนุน และอุปการะนักเรียนทุกคนท่ีเรียนใน
โรงเรียนแหงนี้ ซ่ึงมีผลทางออมตอสังคมโดยรวม กลาวคือ นักเรียน 1-2 คนในหนึ่งครอบครัวไดรับ
การแบงเบาภาระคาใชจายในการสงลูกหลานไป โรงเรียน เชน อุปกรณ การเรียน เครื่องแบบ อาหาร
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กลาวัน และอ่ืนๆ ซ่ึงถือเปนการแบงเบาภาระของผูปกครอง ไดสวนหนึ่ง นอกจากนี้ การท่ีมูลนิธิ
ไทยรัฐเขาไปสนับสนุนการศึกษาเกิดผลพลอยไดแกสังคมคือ สังคมมีความเปนอยูท่ีดีข้ึน มีพ้ืนฐาน
การศึกษาท่ีสูงข้ึน ครู-อาจารยในชุมชนไดรับการยอมรับจากชุมชน ชุมชนมีท่ีพ่ึงพา มีองคกรท่ีคอยให
ความชวยเหลืออุปการะและแนะนําใหความรู เกิดการตื่นตัวทางการศึกษา มีสํานึกในความเปนคน
รับผิดชอบ ชั่วดี ซ่ึงเปนการแบงเบาภาระของทางการ 
   การท่ีมูลนิธิไทยรัฐไดมอบทุนกอตั้งมูลนิธิเพ่ือการศึกษาโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
ท้ัง 101 แหง โดยใหโรงเรียนและชุมชนไปดําเนินการจดทะเบียนกับทางราชการและบริหารงาน
องคกรกันเอง ยอมแสดงใหเห็นวา ไดเกิดการรวมตัวกันทางสังคม และเห็นถึงความรวมมือของชุมชน
ในทองถ่ิน ใหมีความรัก หวงแหน ตลอดจนเห็นความสําคัญของการศึกษา มีการสรรหาราษฎรใน
ทองถ่ิน มารวมเปนกรรมการมูลนิธิโรงเรียน เพ่ือรวมบริหารงานมูลนิธิใหเจริญกาวหนา และรวมมือ
กันระดมทุนสมทบเพ่ิมเติม โดยเฉพาะการท่ีมีองคกรพัฒนาเอกชนเชนมูลนิธิไทยรัฐคอยใหการ
สนับสนุน และผลทางสังคมของการดําเนินงานของมูลนิธิไทยรัฐ มีประโยชนในดานสังคม เปนแรง
กระตุนชวยใหท้ัง ภาครัฐ และองคกรเอกชน ไดหันมาสนใจ และใหความรวมมือชวยเหลือการศึกษา
แกเยาวชนมากข้ึน  
 4.2 ความเปนมาของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
  โครงการโรงเรียนไทยรัฐวิทยาเริ่มตนเม่ือป พ.ศ. 2512 โดยนายกําพล วัชรพล
ผูอํานวยการหนังสือพิมพไทยรัฐ ไดพิจารณาเห็นวาในชนบทยังขาดแคลนสถานศึกษาโดยเฉพาะระดับ
ประถมศึกษาซ่ึงเปนการศึกษาภาคบังคับ ยังขาดแคลนอาคารเรียนเปนจํานวนมาก ดังนั้นจึงรวมกับ
ทางจังหวัดลพบุรีจัดการแขงขันฟุตบอลดาราข้ึนท่ีสนามโรงเรียนพิบูลวิทยาลัย เพ่ือหาทุนกอสราง
โรงเรียน ครั้งนั้นไดรับความรวมมือจากพ่ีนองชาวลพบุรีอยางลนหลามไดเงินจํานวนหนึ่งสมทบกับ
งบประมาณของทางราชการทําการกอสรางอาคารเรียนข้ึน 1 หลังแบบ ป.008 ขนาด 5 หองเรียนชั้น
เดียว โดยใชชื่อวาโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๑ (บานหัวชาง) ตามคําแนะนําของ พล.ต.ต.สามารถ วายวา
นนท ผูวาราชการจังหวัดลพบุรีในขณะนั้น นี่คือจุดเริ่มตนของหนังสือพิมพไทยรัฐในการดําเนินงาน
สรางโรงเรียนตามโครงการโรงเรียนไทยรัฐวิทยาเพ่ือชุมชนในชนบทโดยหนังสือพิมพไทยรัฐได
ดําเนินการสรางโรงเรียนไทยรัฐวิทยาเรื่อยมา โดยไดรับงบประมาณของ บริษัท วัชรพล จํากัด เจาของ
กิจการหนังสือพิมพไทยรัฐ เปนทุนในการกอสราง จนถึงขณะนี้ บริษัท วัชรพล จํากัด ไดใชเงินในการ
กอสรางอาคารเรียนโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 - 101 โรง รวมจํานวน 156,794,493 บาท (หนึ่งรอยหา
สิบหกลานเจ็ดแสนเกาหม่ืนสี่พันสี่รอยเกาสิบสามบาทถวน) เม่ือสรางอาคารเรียนแลวเสร็จสงมอบให
เปนทรัพยสินของทางราชการ มูลนิธิไทยรัฐซ่ึงเปนองคกรสาธารณกุศลจึงเขามารับและใหการอุปการะ
เปนตนมา ปจจุบันจึงมีโรงเรียนไทยรัฐวิทยาท่ีมูลนิธิไทยรัฐใหการอุปการะสนับสนุนจํานวน 101 
โรงเรียน 
 4.3 แผนยุทธศาสตรของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  

  โรงเรียนไทยรัฐวิทยาท่ัวประเทศ สวนใหญเปนโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ-
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ไดรับการสนับสนุนปจจัยตางๆ จากบริษัท วัชรพล จํากัด 
และมูลนิธิไทยรัฐดวยดีเสมอมา ในป 2555 มูลนิธิไทยรัฐ ไดประกาศวิสัยทัศนโรงเรียนไทยรัฐวิทยาใน
ทศวรรษหนา วา ในป 2564 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา จัดการศึกษาเนนการวิจัย การใชเทคโนโลยีเพ่ือ
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การเรียนรู พัฒนาโรงเรียนใหเปนแหลงเรียนรูของชุมชน อนุรักษวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม ผลท่ีเกิด
กับผูเรียนเปนคนใฝเรียนรู มีสุขภาพกาย สุขภาพจิตท่ีดี เนนความเปนคนดีสูสังคม ภายใตคําขวัญ 
“นักเรียนไทยรัฐวิทยาวันนี้ คือคนดีของสังคมวันหนา” โดยมีอัตลักษณคือ 1. นักเรียนมีทักษา
กระบวนการแสวงหาความรู ความจริง สามารถใชและผลิตสื่อมวลชนศึกษา  2. นักเรียนซ่ือสัตยสุจริต 
และเอกลักษณของโรงเรียนไทยรัฐวิทยาคือ การจัดการเรียนการสอนสื่อมวลชนศึกษาและความเปน
พลเมืองดี และในขณะเดียวกัน มูลนิธิไทยรัฐ ไดประกาศแผนยุทธศาสตรโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ฉบับท่ี 3 
(พ.ศ. 2555-2558) โดยมีพันธกิจ 2 ดานคือ สงเสริมการจัดการเรียนรู ครู : นักเรียน และดานสงเสริม
เอกลักษณโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
  ยุทธศาสตรพัฒนาการศึกษาในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ท่ีเปนจุดเนนคือ หลักสูตร
สื่อมวลชนศึกษา คนดีศรีไทยรัฐ และพัฒนาใหนักเรียนเปนพลเมืองดี เพราะสังคมไทยปจจุบันมีวิถี
ชีวิตท่ีเปลี่ยนแปลงแตกตางไปจากเดิม ตามความเจริญทางวัตถุและเทคโนโลยี คนไทยขาดจิตสํานึกใน
การพัฒนาตนเอง ขาดความรูความเขาใจและทักษะในการสรางจิตสาธารณะ ความเสียสละ ความ
ซ่ือสัตย ใฝรูใฝเรียน และรับผิดชอบตอสวนรวม อันสงผลใหชีวิตในครอบครัวมีความเปนอยูท่ีไม
สอดคลองกับความเปน ประชาธิปไตย ท่ีสําคัญคือเปนการจุดประกายใหทุกสวนของสังคมรวมสราง
ความเปนพลเมืองดีหนึ่งในโครงการของแผนยุทธศาสตรคือ โครงการภาพแหงความสําเร็จ โดยแตละ
ป โรงเรียนไทยรัฐวิทยาท่ีมี 13 กลุม 101 โรงเรียนท่ัวประเทศ จะผลัดเปลี่ยนกันเปนเจาภาพ นําเสนอ
ผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรตอสาธารณชน สําหรับกิจกรรมตางๆ แบงเปน 3 ดานคือ ดาน
วิชาการ จะมีการแขงขันทักษะทางวิชาการท้ัง 8 กลุมสาระการเรียนรู ดานนิทรรศการและผลงานทาง
วิชาการ การจัดกิจกรรมหลังสูตรสื่อมวลชนศึกษา หลักสูตรความเปนพลเมืองดี กิจกรรมสงเสริมการ
อานฯ กิจกรรมคนดีศรีไทยรัฐ กิจกรรมสงเสริมสุขภาวะของนักเรียนฯ และจะมีการนําเสนอผลผลิตท่ี
เกิดข้ึนจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรอบป รวมท้ังนวัตกรรมตางๆ และในภาคกลางคืนจะ
นําเสนอผลงานการแสดงเอกลักษณไทยและเอกลักษณไทยรัฐวิทยา ดานนาฏศิลปและ
ศิลปะการแสดงดวย 
  ตอมาในป 2559 มูลนิธิไทยรัฐ ไดประกาศแผนยุทธศาสตรโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2559-2562) เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงานการจัดการศึกษาของโรงเรียนไทยรัฐ
วิทยา ใหเกิดประสิทธิผลสูมาตรฐานคุณภาพตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2552 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พุทธศักราช 2545 ตามนโยบายมูลนิธิไทยรัฐ สอดคลอง
กับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ มูลนิธิไทยรัฐ ไดตระหนักในเรื่องของการพัฒนาสถานศึกษาท้ัง
ระบบสูปฏิรูปการศึกษาดานบริหารการจัดการ กระบวนการจัดการเรียนรู บุคลากร นักเรียน และการ
ประกันคุณภาพทางการศึกษาดวยความมุงม่ันและความพยายามของมูลนิธิไทยรัฐ รวมกับผูบริหาร 
คณะครูโรงเรียนไทยรัฐวิทยาท่ีจะนํานโยบายปฏิรูปการศึกษา และเจตนารมณของผูกอตั้งท่ีตองการให
เด็กในชนบทไดรับการศึกษาท่ีดีมีคุณภาพ เกิดการเรียนรูเปนสําคัญ และประสงคใหโรงเรียนไทยรัฐ
วิทยาเปนโรงเรียนท่ีมีศักยภาพสูง โดยใหความชวยเหลือในทุกกๆ ดาน โดยเฉพาะการพัฒนาบุคลากร 
นักเรียน สูเปาหมายดังกลาว เพ่ือใหการดําเนินงานตางๆ ภายในโรงเรียนไทยรัฐวิทยาท่ัวประเทศมี
ประสิทธิภาพ จึงไดจัดทําแผนยุทธศาสตรโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ฉบับท่ี 4 ตอเนื่องจากฉบับท่ี 3 เพ่ือ
พัฒนาโรงเรียนไทยรัฐวิทยาใหเปนโรงเรียนดี มีคุณภาพของชุมชน และไดกําหนดวิสัยทัศนโรงเรียน
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ไทยรัฐวิทยา ไววา ภายในปการศึกษา 2562 โรงเรียนไทยรัฐวิทยาเปนโรงเรียนสมบูรณแบบในการจัด
การศึกษาเพ่ือสรางความเปนพลเมือง ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูสื่อมวลชนศึกษา มุง
พัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ สามารถเชี่ยวชาญไดตามความถนัดของตน และมีความ
รับผิดชอบตอครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ โดยมีพันธกิจ 2 ดานคือ สงเสริม/พัฒนา/
สนับสนุน การจัดการเรียนรู ครู: นักเรียน และสงเสริมเอกลักษณโรงเรียนไทยรัฐวิทยา และเพ่ือให
ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสํานึกความตระหนักในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และพัฒนา
สิ่งแวดลอม สืบสานความเปนไทย และความเปนไทยรัฐ จึงไดกําหนดใหเอกลักษณโรงเรียนไทยรัฐ
วิทยา ไววา โรงเรียนคุณภาพดีมีคุณธรรม และกําหนดอัตลักษณโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ไวคือ เปน
พลเมืองดี มีทักษะ แสวงหาความรู มีคุณธรรมจริยธรรม  
 4.4 โรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
  โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ไดรวบรวมกลุมเครือขายเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา       
รวมเปนจํานวน 13 กลุม ตามสภาพภูมิศาสตร โดยแบงเปน 1) โรงเรียนไทยรัฐวิทยาภาคกลาง-    
ภาคตะวันออก มี 4 กลุม ไดแก กลุมลุมเจาพระยา กลุมไทยรัฐบูรพา กลุมเจาพระยาปาสัก กลุมเพชร
แมกลอง 2) โรงเรียนไทยรัฐวิทยาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 3 กลุม ไดแก กลุมลุมน้ํามูล กลุมลุม  
น้ําชี กลุมลุมน้ําโขง 3) โรงเรียนไทยรัฐวิทยาภาคเหนือ มี 3 กลุม ไดแก กลุมสี่แคว กลุมสักทอง    
กลุมลานนา และ 4) โรงเรียนไทยรัฐวิทยาภาคใต มี 3 กลุม ไดแก กลุมพรอันดามัน กลุมศรีวิชัย    
กลุมฮาราปนบารู  

  ในท่ีนี้ผูวิจัยจะขอกลาวเฉพาะรายละเอียดของโรงเรียนไทยรัฐวิทยาภาคกลาง-
ตะวันออก ซ่ึงมี 4 กลุมโรงเรียน ไดแก กลุมลุมเจาพระยา กลุมไทยรัฐบูรพา กลุมเจาพระยา ปาสัก 
และกลุมเพชรแมกลอง รวมท้ังสิ้น 27 จังหวัด จํานวน 31 โรงเรียน 
  โรงเรียนไทยรัฐวิทยา กลุมลุมเจาพระยา ประกอบดวย โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
จํานวน 8 โรงเรียน 6 จังหวัด 

1. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๒ (วัดชางใหญ) จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
2. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๓ (วัดบางไทร) จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
3. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๒๐ (บานหนองมะคาโมง) จังหวัดสุพรรณบุรี  
4. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๕๕ (วัดโบสถดอนพรหม) จังหวัดนนทบุรี  
5. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๖๙ (คลองหลวง) จังหวัดปทุมธานี  
6. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๗๑ (กอสรางคลองดาน) จังหวัดสมุทรปราการ  
7. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๗๕ เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
8. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๙๕ (วัดโพธิ์ทองบน) จังหวัดนนทบุรี 

  โรงเรียนไทยรัฐวิทยา กลุมไทยรัฐบูรพา ประกอบดวย โรงเรียนไทยรัฐวิทยา จํานวน 
9 โรงเรียน 8 จังหวัด 

1. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๗ จังหวัดปราจีนบุรี  
2. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๑๔ (ทาใหมบานสิ้ว) จังหวัดจันทบุรี  
3. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๔๑ (บานหัวนาศรีวิเชียรประชาอุทิศ) จังหวัดฉะเชิงเทรา  
4. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๔๒ (บานเนินแรไพบูลยราษฎรสงเคราะห) จังหวัดชลบุรี  
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5. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๔๓ (บานคลองเขต) จังหวัดระยอง  
6. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๔๔ (บานนนทรีย) จังหวัดตราด  
7. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๗๓ (บานพราว) จังหวัดนครนายก  
8. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๘๓ (บานหวยโจด) จังหวัดสระแกว  
9. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๙๓ (บานลาดตะเคียน) จังหวัดปราจีนบุรี 

  โรงเรียนไทยรัฐวิทยา กลุมเจาพระยาปาสัก ประกอบดวย โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
จํานวน 7 โรงเรียน 6 จังหวัด 
   1. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๑ (บานหัวชาง) จังหวัดลพบุรี  

  2. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๖ (ฉบับ ราษฎรอุปถัมภ) จังหวัดอางทอง  
  3. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๕๗ (บานทาฉนวน) จังหวัดชัยนาท  
  4. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๕๘ (หวยคตสามัคคี) จังหวัดอุทัยธานี  
  5. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๖๘ (วัดเหวลาด) จังหวัดสระบุรี  
  6. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๑๐๐ (บานคันนาหิน) จังหวัดลพบุรี  
  7. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๕๖ (บานหนองกระทุม) จังหวัดสิงหบุรี 

  โรงเรียนไทยรัฐวิทยา กลุมเพชรแมกลอง ประกอบดวย โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
จํานวน 7 โรงเรียน 7 จังหวัด 

  1. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๔ (ป.ปญญาฐาปนกิจอุปถัมภ) จังหวัดนครปฐม  
  2. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๒๑ (บานลําเหย) จังหวัดกาญจนบุรี  
  3. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๖๔ (บานหนองเกตุ) จังหวัดราชบุรี  
  4. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๙ (วัดใหมราษฎรนุกูล) จังหวัดสมุทรสาคร  
  5. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๗๐ (บานบางแกว) จังหวัดสมุทรสงคราม  
  6. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๑๒ (บานเอก) จังหวัดเพชรบุรี  
  7. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๖๕ (วังไทรติ่ง) จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

 

5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 5.1 งานวิจัยในประเทศ 
  งานวิจัยในประเทศท่ีเก่ียวของกับลักษณะของวัฒนธรรมองคการท่ีทํานายผลลัพธ
ของประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนยังไมมีผูใดทําการวิจัยมากอนและไมมีงานวิจัยโดยตรง
ท่ีจะนํามาอางอิง แตมีผูท่ีทําวิจัยท่ีใกลเคียง ซ่ึงผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรม จึงขอเสนอในสวนท่ี
เก่ียวของดังนี้ 
  5.1.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับลักษณะของวัฒนธรรมองคการ 
   กัญญาภัทร  สงคศรี (2555) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบวัฒนธรรมองคการใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เขตอําเภอปทุมรัตต สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด 
เขต 2 พบวา ครูและผูบริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีรูปแบบและแนวทางการปฏิบัติ
คลายคลึงกัน โดยภาพรวมจะปรากฏความโดดเดนของผูบริหารในการเปนแบบอยางท่ีดี และมี
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คุณธรรมจริยธรรมในการบริหารการศึกษา ซ่ึงสามารถอภิปรายไดวารูปแบบวัฒนธรรมองคการท่ี
ผสมผสานและบูรณาการ จะปรากฏในสถานศึกษาท่ีมีบริบทดานตางๆคลายคลึงกัน การรวมกัน
กําหนดเปาหมายการจัดการศึกษาในระดับศูนยเครือขาย ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและการเตรียม
ความพรอมของสถานศึกษาแตละแหง เพ่ือรองรับนโยบายของกระทรวง ศึกษาธิการ สิ่งสําคัญคือ 
จุดเดนและเอกลักษณของสถานศึกษาสามารถเปนแบบอยางท่ีดี ดานการบริหารอยางมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 
   กาญจนา  เกษร (2555) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรม
องคการกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
พบวา 1) วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด
เทากันสองดานคือ ดานการมุงประสงคของโรงเรียน ดานความมีคุณภาพรองลงมาคือ ดานความ
ซ่ือสัตยสุจริต และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน 2) ประสิทธิผล
ของโรงเรียน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และ 3) ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมองคการ
ของโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน มีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันคือในทิศทางบวกและ
พบวา โดยรวมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ซ่ึงมีความสัมพันธอยูในระดับ
คอนขางสูง  
   บัญชา  ภัทรกุลวิศาล (2555) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยทางวัฒนธรรมองคการ
ท่ีสงผลตอการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงของโรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุมจังหวัดภาค
ตะวันออก เฉียงเหนือตอนบน 2 พบวา 1) วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน โดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับ “มาก” 2) การบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงของโรงเรียน โดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับ “มาก” 3) วัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธทางบวกกับการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียง 
อยูในระดับคอนขางสูงถึงสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 4) วัฒนธรรมองคการท่ีสงผล
ตอการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงของโรงเรียนมัธยมศึกษา ไดแก ความมีคุณภาพ การ
ตัดสินใจ และการมอบอํานาจ อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  
   วิบูลยชัย  คงศรี (2555) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธของจิตสํานึก
ผูบริหารกับวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 พบวา  1) จิตสํานึกผูบริหารมีความสัมพันธกับวัฒนธรรมองคการในระดับสูง
มาก และ 2) ระดับจิตสํานึกของผูบริหารในภาพรวมอยูในระดับมาก 3) ระดับการบริหารวัฒนธรรม
องคการในภาพรวมอยูในระดับมาก 4) จิตสํานึกผูบริหารท่ีมีการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรีและ
ระดับปริญญาตรีแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และ 5) ผูบริหารท่ีมีประสบการณมากมี
ระดับจิตสํานึกสูงกวาประสบการณนอยและแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

   เกตุสุรินทร  ปกิรณะ (2556) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบวัฒนธรรมองคการท่ี
สงผลตอความพึงพอใจในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 พบวา 1) รูปแบบวัฒนธรรมองคการ มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก 2) ความ
พึงพอใจในการทํางานของครู มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก และ 3) รูปแบบวัฒนธรรมองคการ
สงผลตอความพึงพอใจในการทํางานของครู ดานท่ีมีอํานาจพยากรณคือ วัฒนธรรมองคการแบบ
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ราชการ วัฒนธรรมองคการแบบปรับตัว วัฒนธรรมองคการแบบเครือญาติ และวัฒนธรรมองคการ
แบบมุงผลสําเร็จ  
   จุรีพร  ปยะโสภาสกุล (2556) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาวัฒนธรรมองคกร
ของโรงเรียนคลองก่ิวยิ่งวิทยา อําเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี พบวา การศึกษาวัฒนธรรมองคกรของ
โรงเรียน โดยภาพรวม และรายดานอยูในระดับมาก การรับรูและสรางความเชื่อม่ันจากการสัมภาษณ
เพ่ือใหไดความชัดเจนในรูปแบบวัฒนธรรมของโรงเรียน มากท่ีสุด 3 อันดับ คือ ดานความเชื่อถือ ดาน
คุณภาพ และดานวัตถุประสงคของโรงเรียน  
   จารุวรรณ  หมวดเมือง (2556) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาวัฒนธรรม
องคการของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา พบวา 1) วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน
สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา โดยภาพรวมและรายดานมีวัฒนธรรมองคการอยูใน
ระดับมากทุกดาน โดยดานความซ่ือสัตยสุจริตมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด 2) วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 พบวาวัฒนธรรมองคการภาพรวมและรายดาน
อยูในระดับมากทุกดาน โดยดานความซ่ือสัตยสุจริตมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด 3) การเปรียบเทียบวัฒนธรรม
องคการของโรงเรียน สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด นครราชสีมา และโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 พบวา โดยภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 และ 4) การเปรียบเทียบวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา จังหวัดนครราชสีมา 
จําแนกตามขนาดพบวาโดยรวมมีวัฒนธรรมองคการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
   ซานูซี  ยีปง และ ชวลิต  เกิดทิพย (2556) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยวัฒนธรรม
องคการท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส พบวา 1) ผูบริหารสถานศึกษารับรูวัฒนธรรมองคการ
อยูในระดับมาก 2) ผูบริหารสถานศึกษามีการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในอยูในระดับมาก  
3) วัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 และ 4) ปจจัยวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในไดแกความ
หลากหลายของบุคคล ความมุงประสงคขององคการ และความไววางใจสามารถพยากรณไดรอยละ 40.90 
   รมแกว  อยูเกิด (2556) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนวัด
สุขไพรวัน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2 พบวา  1) โรงเรียนวัดสุขไพร
วัน มีวัฒนธรรมหลักแบบเครือญาติ หรือรวมกลุม (Clan Culture) ท่ีเนนความรวมมือ การมีสวนรวม 
ความผูกพัน และยังมีลักษณะวัฒนธรรมแบบราชการ เพราะบุคลากรมีการปฏิบัติหนาท่ีตามบทบาทท่ี
ไดรับมอบหมายและสามารถรับผิดชอบโดยยึดระเบียบวินัยในการปฏิบัติงาน ไดเปนอยางดี และ  
2) โดยภาพรวมของโรงเรียนวัดสุขไพรวัน สามารถวิเคราะหไดวาองคประกอบทุกดานมีความสําคัญ
เทากัน 
   จุฑาทิพ  หองกระจก (2557) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง วัฒนธรรมองคการท่ีพึง
ประสงคตามทัศนะของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี พบวา  
1) วัฒนธรรมองคการท่ีพึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารและครู ในภาพรวม 8 ดานและรายดานทุก
ดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากดานมากไปนอยคือ ดานการจัดการกับความขัดแยงใน
องคการ ดานการบริหารองคการ ดานความมีสวนรวมในการทํางาน ดานความเปนเอกลักษณ ดาน
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ความมุงประสงคขององคการ ดานการติดตอสื่อสาร ดานการสรางขวัญกําลังใจ และดานความมีอิสระ
ในการทํางาน และ 2) การเปรียบเทียบวัฒนธรรมองคการท่ีพึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารและครู 
เม่ือจําแนกตามตําแหนงวิทยฐานะและขนาดของสถานศึกษาท่ีสังกัด แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 แตเม่ือจําแนกตามอายุ วุฒิการศึกษาและเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีสังกัด ไมพบความ
แตกตางท่ีระดับนัยสําคัญดังกลาว 
   เพชร  มาตยะขันธ (2557) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวาง
วัฒนธรรมองคการกับความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 พบวา วัฒนธรรมองคการของสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับ
มาก องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก ผลการวิเคราะหความแปรปรวน 
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของวัฒนธรรมองคการของสถานศึกษาจําแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
โดยรวมและแยกรายดานพบวา โดยรวมไมแตกตางกัน การทดสอบรายคูของวัฒนธรรมองคการของ
สถานศึกษา จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา ดานการไดรับการยอมรับ พบวา โรงเรียนขนาดเล็กมี
วัฒนธรรมองคการดานการไดรับการยอมรับแตกตางกับโรงเรียนขนาดใหญ นอกนั้นไมแตกตาง  
ผลการวิเคราะหความแปรปรวน เปรียบเทียบความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาจําแนก
ตามขนาดของสถานศึกษา พบวา โดยรวมไมแตกตางกัน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางวัฒนธรรม
องคการกับความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา มีคาเทากับ 0.889  มีความสัมพันธเชิง
บวกอยูในระดับสูงมาก 
   สุกัญญา  พูลกสิ (2557) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาและวัฒนธรรมองคการตามความคิดเห็นของครูผูสอนใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 พบวา 1) ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผูสอน โดยรวมอยูในระดับมาก   
2) วัฒนธรรมองคการ ตามความคิดเห็นของครูผูสอน โดยรวมอยูในระดับมาก และ 3) ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาและวัฒนธรรมองคการตามความคิดเห็นของครูผูสอน มี
ความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
   สาคร  ทะเยี่ยม (2557) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอ
ประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 พบวา   
1) วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  
2) ประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 3) ความสัมพันธระหวาง
วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน อยูระหวาง 0.775 – 0.835 พบวา 
วัฒนธรรมองคการ มีความสัมพันธกับประสิทธิผล ของทีมในโรงเรียน อยูในระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 4) วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน 
พบวามี 4 แบบ ท่ีสงผลตอประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน คือ 1) วัฒนธรรมองคการแบบเครือญาติ 2) 
วัฒนธรรมองคการแบบราชการ 3) วัฒนธรรมองคการแบบมุงผลสําเร็จ และ 4) วัฒนธรรมองคการ
แบบปรับตัว ซ่ึงมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
   ปทมาพร  ศรีกําพล (2557) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะ
ผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษาวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด
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สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2 พบวา 1) ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหาร
สถานศึกษา วัฒนธรรมองคการและประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก   
2) ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษาและวัฒนธรรมองคการของโรงเรียน โดยรวมมี
ความสัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียนอยูในระดับสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ   
3) การสรางสมการพยากรณ ประสิทธิผลของโรงเรียนจากภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหาร
สถานศึกษาวัฒนธรรมองคการท่ีมีอํานาจพยากรณประสิทธิผลของโรงเรียน มีคาประสิทธิ์สัมพันธ
พหุคูณ เม่ือใชตัวพยากรณ คือภาวะผูนําแบบผูรับใช และวัฒนธรรมองคการท้ัง 8 ดาน มีคาเทากับ 
.827 ซ่ึงเปนคาท่ีมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
   ขจรเกียรติ แพงวงษ (2557) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง สภาพการบริหารวัฒนธรรม
องคการของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรเขต 3 พบวา  
1) สภาพการบริหารวัฒนธรรมองคการของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 
เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ดังนี้ ดานความรวมมือในการทํางาน ดานการพัฒนา และ
เรียนรูดานคุณธรรม ดานการกําหนดเปาหมาย และดานการมีความรับผิดชอบ 2) ผลการเปรียบเทียบ
สภาพการบริหารวัฒนธรรมองคการของผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตามตําแหนงการปฏิบัติงาน 
โดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติท่ีระดับ .05 และจําแนกตามขนาดสถานศึกษา 
โดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
   ชวนพิศ  เจยาคม และ อันธิกา  ทิพยจํานงค (2557) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง 
ผลกระทบของวัฒนธรรมองคการและความสามารถทางการบริหารจัดการท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการ
บริหารงานบุคคลภายใตการแขงขันในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) พบวา 1) วัฒนธรรม
องคการมีความสัมพันธและมีผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ 2) ความสามารถทางการบริหารจัดการมีความสัมพันธและมี
ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
   เบญจมาภรณ  เครือสุวรรณ (2557) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง วัฒนธรรมองคการ
ของโรงเรียนกับคุณภาพชีวิตในการทํางานของครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครปฐมเขต 1 พบวา 1) วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก  
2) คุณภาพชีวิตในการทํางานของครู โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก และ 3) วัฒนธรรม
องคการของโรงเรียนกับคุณภาพชีวิตในการทํางานของครู มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 โดยมีความสัมพันธกันสูงในลักษณะคลอยตามกัน 
  จุ ฑามาศ  สิทธิบุศย  (2558) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาวัฒนธรรมองคการ
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 พบวา การศึกษา
วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา สวนใหญอยู
ในระดับมาก เม่ือเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากท่ีสุด 3 ลําดับแรก พบวาความหลากหลายของบุคลากรมี
คาเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมาคือความเอ้ืออาทร และการตัดสินใจตามลําดับ 2) การเปรียบเทียบ
วัฒนธรรมองคการโรงเรียน จําแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา ท้ังโดยรวมและรายดานแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทุกดาน และ 3) การเปรียบเทียบวัฒนธรรมองคการของ
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โรงเรียน จําแนกตามระดับการจัดการศึกษาพบวา ท้ังโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทุกดาน 
   ดุษฎี  เย็นใจ (2558) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนราชประชานุเคราะหกลุม 6 ภาคเหนือ
ตอนบน สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ พบวา 1) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
ของโรงเรียน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก 2) วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนโดยภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง และ 3) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับวัฒนธรรม
องคการของโรงเรียนพบวามีความสัมพันธกันในระดับมากอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
   ทิวา  เหลาปาสี (2559) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอ
สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 พบวา 1) วัฒนธรรมองคการในสถานศึกษา อยูในระดับมาก 
ท้ังในภาพรวมและรายดาน 2) สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรู อยูในระดับ
มากท้ังในภาพรวมและรายดาน และ 3) วัฒนธรรมองคการในสถานศึกษา ประกอบดวยวัฒนธรรม
แบบมุงคน วัฒนธรรมแบบมุงงาน และวัฒนธรรมแบบมุงบทบาท เปนปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถนะของ 
ผูประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรูโดยรวมกันทํานายไดรอยละ 59.00 อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 
  5.1.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
   จามิกร  เปยทอง (2550) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ประยุกตใชในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ กรณีศึกษา: โรงเรียน
เตรียมบัณฑิต (บริบูรณศิลปศึกษา) พบวา การวิเคราะหจัดทําแผนหลักดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ
โรงเรียนเพ่ือกําหนดเปนแผนงานในการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเปนรูปธรรม โดยมี
วิสัยทัศนคือเปนโรงเรียนท่ีมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ
โดยมีเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศท่ีทันสมัยรวดเร็วและเชื่อมโยงเปนหนึ่งเอ้ือตอการพัฒนาองคกร
ในภาพรวม จากการวิเคราะหจัดทําแผนหลักดานเทคโนโลยีสารสนเทศดังกลาวโรงเรียนสามารถ
นําไปใชเปนแนวทางในการดําเนินการดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพดานการบริหาร
จัดการใชเปนระบบท่ีมีประสิทธิภาพเปนเครื่องมือในการนําองคกรไปสูเปาหมายแหงความสําเร็จ
ตอไป 
   ปรารถนา  เกิดโชค (2550) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารคุณภาพท้ังองคการ
กับประสิทธิผลการบริหารจัดการตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา พบวา 1) ระดับการบริหารคุณภาพท้ังองคการในวิทยาลัย
อาชีวศึกษาโดยรวมและรายดาน มีการดําเนินงานอยูในระดับมาก ยกเวนดานภาวะผูนําเทานั้นท่ีอยู
ในระดับปานกลาง 2) ระดับประสิทธิผลการบริหารจัดการตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาของวิทยาลัย
อาชีวศึกษาโดยรวมและรายดาน อยูในระดับมากทุกดาน 3) การบริหารคุณภาพท้ังองคการของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาทุกดานมีความสัมพันธในทางบวกกับระดับประสิทธิผลการบริหารจัดการตาม
มาตรฐานการอาชีวศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาโดยรวมอยูในระดับสูง และรายดานอยูในระดับปาน
กลางถึงระดับสูง และ 4) ตัวทํานายท่ีสําคัญของระดับประสิทธิผลการบริหารจัดการตามมาตรฐาน
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การอาชีวศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษา ไดแก การบริหารคุณภาพองคกรดานวัดผลและประเมินผล
การปฏิบัติงาน ดานการศึกษาและฝกอบรม ดานการทํางานเปนทีม และดานภาวะผูนํา โดยรวมกัน
สามารถทํานายไดรอยละ 66.3 
   จุไรพร  อนันตยานุกูล (2551) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาและแนวโนมของ
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการขององคการบริหารสวนจังหวัดภูเก็ต ผลการศึกษาพบวากลุม
ตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลางตอปญหาแนวทางการพัฒนาและแนวโนมของประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการขององคการบริหารสวนจังหวัดภูเก็ต และมีความเห็นวา แนวทางการพัฒนาท่ีสําคัญคือ
การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบายขององคการบริหารสวนจังหวัด
เพ่ิมมากข้ึนรวมท้ังการกระจายอํานาจของรัฐบาลใหแกองคการบริหารสวนจังหวัดภูเก็ตเพ่ือใหเปน
หนวยการปกครองสวนทองถ่ินขนาดใหญทํานองเดียวกับกรุงเทพมหานครและแนวโนมของ
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการขององคการบริหารสวนจังหวัดภูเก็ตท่ีสําคัญคือการกําหนด
นโยบายของผูบริหารท่ีชัดเจนและสอดคลองกับความตองการของประชาชน 
   วรยุทธ  ชวยณรงค (2551) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การบูรณาการหลักการและ
แนวคิดการบริหารจัดการท่ีดีเขาไป ในการบริหารจัดการขององคการบริหารสวนตําบล ผลการศึกษา
พบวา องคการบริหารสวนตําบลท้ัง 3 แหง มีการบูรณาการหลักการและแนวคิดการบริหารจัดการท่ีดี
เขาไปในการบริหารจัดการดานการกําหนดนโยบายและแผน ดานการเงินการคลัง ดานการ
บริหารงานบุคคล และดานการจัดบริการประชาชน โดยมีวิธีการหรือกลไกการบูรณาการ ในลักษณะ
ท่ีคลายคลายกันคือใชหลักนิติธรรมเปนตัวตั้งและบูรณาการหลักความรับผิดชอบหลักความคุมคาและ
หลักความโปรงใสเขาไปในกระบวนการหรือข้ันตอนตางๆ ของการดําเนินการ สวนหลักคุณธรรมและ
หลักการมีสวนรวมจะมีการเลือกใชตามความเหมาะสมซ่ึงไมจําเปนตองใชครบท้ัง 6 หลักในการ
บริหารจัดการท้ังนี้ข้ึนอยูกับลักษณะของงาน 
   ธีรพร  ปริญญากร (2552) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาและแนวโนมของ
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการของเทศบาลเมืองราชบุรี ผลการศึกษาพบวา 1) ปญหาสําคัญคือ
บุคลากรบางสวนของเทศบาลเมืองราชบุรีไมเขาใจในความหมายและทิศทางของนโยบายของเทศบาล
เมืองราชบุรีอยางชัดเจน 2) แนวทางการพัฒนาท่ีสําคัญคือเทศบาลเมืองราชบุรี ควรกําหนดนโยบายท่ี
คํานึงถึงความตองการของประชาชนเพ่ิมมากข้ึน และ 3) แนวโนมของประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการของเทศบาลเมืองราชบุรีท่ีสําคัญคือเทศบาลเมืองราชบุรีมีแนวโนมท่ีจะกําหนดนโยบายท่ี
คํานึงถึงความตองการของประชาชนเพ่ิมข้ึนกวาในปจจุบัน 
   กมลลักษณ  ธนานันทเมธี (2553) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การนําหลักธรรมา        
ภิบาล มาใชในการบริหารจัดการ กรณีศึกษา เทศบาลตําบลหัวดง อําเภอเมือง จังหวัดพิจิตร พบวา 
การนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการของเทศบาลตําบลหัวดงพบวาในภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง โดยมีหลักความรับผิดชอบตอทองถ่ินอยูในระดับมาก หลักความโปรงใสอยูในระดับ
มาก สําหรับหลักการมีสวนรวม หลักนิติธรรมและคุณธรรม และหลักความคุมคามีการนําหลัก      
ธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการอยูในระดับปานกลาง สําหรับการทดสอบหาความสัมพันธของ
ตัวแปร พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความคิดเห็นของระดับการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหาร
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จัดการไดแก อาชีพ เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความคิดเห็นในการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการ
บริหารจัดการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05  
   ธีระพล  เพ็งจันทร (2553) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการภาครัฐท่ีมี
ประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา พบวา 1) ปจจัยการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมี
ประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประกอบดวยปจจัยตาง ๆ ดังนี้ ดานการบริหารการ
เปลี่ยนแปลง ดานกลยุทธการเปลี่ยนแปลง ดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ ดานภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลง ดานการบริหารจัดการความเสี่ยง ดานการใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวน
ไดสวนเสีย ดานการมุงเนนทรัพยากรบุคคล ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ ดานคุณภาพ
วิชาการ ดานการพัฒนาบุคลากร ดานลักษณะสําคัญขององคกร ดานระบบสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง 
และดานประสิทธิผลตามตัวชี้วัด ตามลําดับ และ 2) แนวทางในการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมี
ประสิทธิภาพของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจากความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 
พบวา ปจจัยท่ีคนพบในการวิจัย มีความถูกตอง เปนไปได และใชประโยชนไดจริง 
   ณัฏฐนันท  มันตะพงศ (2554) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพการ
บริหารงานของโรงเรียนชลประทานสงเคราะห จังหวัดนนทบุรี พบวา 1) บุคลากรมีความคิดเห็น ตอ
ประสิทธิภาพการบริหารงานของโรงเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 4.12 เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา บุคลากรมีความคิดเห็นวา ประสิทธิภาพการบริหารงาน อยูในระดับมาก
ทุกดาน 2) ผลการเปรียบความคิดเห็นของบุคลากรตอ ประสิทธิภาพการบริหารงานของโรงเรียน โดย
จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล พบวาบุคลากรท่ีมี เพศ อาชีพ รายได สถานภาพตางกัน มีความ
คิดเห็นตอ ประสิทธิภาพการบริหารงานของโรงเรียน แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.01 ซ่ึงยอมรับสมมติฐานท่ีตังไว สวนบุคลากรท่ีมี อายุ และระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นไม
แตกตางกัน 
   ศรีมอย  ชะเอมทอง (2554) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการงานสาธารณสุขของเทศบาลตําบลปาออดอนชัย อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย       
ผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสาธารณสุขโดยภาพรวมเห็น
วามีความสําคัญในระดับปานกลาง โดยท่ีทุกดานของปจจัยมีความสําคัญในระดับปานกลางเรียง
ตามลําดับความสําคัญของปจจัยมากไปหานอยดังนี้ ดานบุคลากร ดานแผนงานและนโยบายในการ
ใหบริการ ดานงบประมาณ และดานวัสดุอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใช 
   สุพัตรา  บริบาล (2554) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผูนํากับประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการขององคการบริหารสวนตําบลท่ีมีผลตอความพึงพอใจของประชาชนในจังหวัดอางทอง 
ผลการวิจัยพบวา บุคลากรมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําแบบเผด็จการอยางมีศิลปและแบบมีสวน
รวมมือรวมเห็นดวยอยูในระดับมาก สวนแบบเผด็จการและแบบปรึกษาหารือเห็นดวยอยูในระดับปาน
กลาง มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการโดยรวมเห็นดวยอยูในระดับมากทุกดานคือ 
ดานการวางแผน ดานการจัดองคการ ดานการจัดบุคลากร ดานการอํานวยการ ดานการประสานงาน 
ดานการรายงานผล และดานการจัดงบประมาณ  
   ปยะวัน  จันทราภานนท (2555) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหาร
จัดการท่ีมีประสิทธิภาพของผูบริหารระดับกลางในกลุมคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา 1) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารจัดการ ดาน
ประสิทธิภาพพบวาเลขานุการสํานักงานคณะเปนผูท่ีมีลักษณะโดดเดนทางดานจิตสํานึกรับผิดชอบใน
งาน ยึดหลักความถูกตองตามกฎ ระเบียบ มีจิตบริการ แตควรไดรับการพัฒนาและสงเสริม เชน 
ทางดานการปลูกฝงคานิยมท่ีดีงามแกคนในองคกร ทักษะการบริหารความขัดแยงอยางสรางสรรค 
เทคนิคการสรางทีมสูความสําเร็จ ทักษะในการวิจัยเพ่ือพัฒนางานและองคกร สําหรับประสิทธิผลจาก
ผลการตรวจสอบและประเมินระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม 3 ป
ยอนหลัง ตามแนวทางของ CMU-QA ในภาพรวมมีพัฒนาการท่ีดีข้ึนตามตัวบงชี้ และ 2) ปจจัย
ภายในและปจจัยภายนอกท่ีมีผลตอการบริหารจัดการท่ีดี พบวาคุณภาพบุคลากรเปนปจจัยภายในท่ี
สําคัญท่ีสุด และกฎ ระเบียบ ขอบังคับของมหาวิทยาลัยเชียงใหม แนวปฏิบัติมหาวิทยาลัยเชียงใหม
เปนปจจัยภายนอกท่ีมีผลตอการบริหารจัดการมากท่ีสุด  
   โสพิศ  คํานวนชัย (2556) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ตัวแบบการบริหารจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพของสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏในประเทศไทย พบวา ปจจัยดาน
โครงสรางองคการ ภาวะผูนํา และความพึงพอใจในงาน มีระดับความสําคัญนอยกวาปจจัยดานการมี
สวนรวม วัฒนธรรมองคการ และเทคโนโลยีสารสนเทศ และศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลตอการบริหาร
จัดการท่ีมีประสิทธิภาพ ปรากฏผลวามีปจจัยดานการมีสวนรวม ปจจัยดานวัฒนธรรมองคการ และ 
ปจจัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงสอดคลองกับการสัมภาษณเชิงลึกท่ีผูบริหารไดใหเหตุผลวาปจจัย
ท่ีสงผลตอการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพนั้นประกอบดวยการมีสวนรวม วัฒนธรรมองคการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 5.2 งานวิจัยตางประเทศ 
  Patterson et al. (1986) ศึกษาวัฒนธรรมองคการกับผลการปฏิบัติงานของ
อาจารยในมหาวิทยาลัย The University of Southern Mississipi พบวา ผลการปฏิบัติงานของ
อาจารยในมหาวิทยาลัยไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมแบบสรางสรรคอยางมาก โดยวัฒนธรรมเฉพาะ
บางประเภทจะกอใหเกิดผลงานเฉพาะข้ึนมา ซ่ึงสนับสนุนงานวิจัยอ่ืนๆ วาวัฒนธรรมองคการสงผลตอ
การปฏิบัติงานของสมาชิกองคการ 
  Chaffe and Tieney (1988) ไดศึกษาวัฒนธรรมองคการโดยเนนท่ีภาวะผูนําของ
สถาบันในวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยประเภทตางๆ ในสหรัฐอเมริกา โดยมีกรอบความคิดทางดาน
วัฒนธรรมองคการท่ีเนนความสัมพันธระหวางคานิยม โครงสรางและสิ่งแวดลอมท่ีกําหนดภายใต
บริบทของเวลา สถานท่ี และสื่อสารทําความเขาใจ เขาท้ังสองไดอธิบายลักษณะการนําและการ       
ใชกุศโลบายของอธิการบดีในสถาบันแตละประเภท และสรุปเสนอแนะสิ่งท่ีผูนําทางการบริหารควร  
จะทํา 
  Mohan (1989) ไดเสนอแบบจําลองเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติการ (The Oretical 
and Operational Model) เพ่ือประเมินโครงสรางของวัฒนธรรมรวมกันภายในองคการ โดยศึกษา
ความสัมพันธระหวางความเปนเอกลักษณ (Identification) และวัฒนธรรมองคการแบงเปน  
3 ข้ันตอน เพ่ือวัดวัฒนธรรมแบบเจาะลึกเชิงจิตวิทยา สังคมวิทยาและประวัติศาสตรขององคการ  
2 ลักษณะ คือ องคการท่ีมีความม่ันคง (Stable) และองคการท่ีไมม่ันคง (Unstable) โดยใช
มหาวิทยาลัยท้ัง 2 แหงในตัวเมืองเปนกลุมตัวอยาง ผลการวิจัยพบวา วัฒนธรรมองคการท่ีมีความ
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ม่ันคงและชัดเจน คือวิสัยทัศนและภาระงานขององคการมีความตระหนักในดานการพัฒนาและมี
แนวโนมท่ีมองธรรมเนียมปฏิบัติขององคการเปนกลางรวมถึงบุคคลท่ีท่ีสนับสนุนใหเกิดความแข็งแกรง 
การรวมกลุม และความเปนเลิศทางวิชาการ สวนวัฒนธรรมองคการท่ีไมมีความม่ันคง จะมีลักษณะ
กลัวความเปลี่ยนแปลงยึดติดกับธรรมเนียมปฏิบัติขององคการ การรับรูระหวางกลุมไมเทาเทียมกัน มี
ขวัญและกําลังใจต่ํา 
  Orora (1990) ไดศึกษาเรื่องวัฒนธรรมโรงเรียนและบทบาทของครูใหญในโรงเรียน
มัธยมศึกษา พบวา สิ่งท่ีสําคัญท่ีทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมโรงเรียน ไดแก 1) การรวมมือ
กันในการพัฒนากลุมระหวางการทํางาน 2) การท่ีบุคลากรในโรงเรียน ผูปกครอง และสมาชิกของ
ชุมชนเริ่มเขามามีสวนเก่ียวของกับกิจกรรมของโรงเรียน 3) การมีสัจธรรมในการปรับปรุงชุมชน 
นอกจากนี้ยังมีสาเหตุมาจากการมีสวนรวมในการจัดการ การวางแผนและการบริหาร ซ่ึงเปน
องคประกอบท่ีสําคัญในการพัฒนากลุม 
  Love (1991) ไดศึกษาวัฒนธรรมโรงเรียน พบวา 1) การรวมมืออยางกระตือรือรน
เปนการสรางวัฒนธรรมท่ีแข็งแรง 2) ความแตกตางของคานิยมและคติฐานเบื้องตนไมไดทําใหเกิด
ความขัดแยง แตความขัดแยงข้ึนอยูกับความคาดหวังของแตละคนวามีความคาดหวังเหมือนกันหรือ
แตกตางกัน นอกจากนี้ยังพบวา ความเขมแข็งของวัฒนธรรมองคการข้ึนอยูกับมิติสําคัญ 2 มิติ คือ  
1) สมาชิกแตละคนในองคการยึดม่ันในคานิยมอยางไร และ 2) สมาชิกในองคการมีคานิยมรวมและให
ความหมายรวมกันในระดับใด 
  Fawson (1992) ไดศึกษาวัฒนธรรมโรงเรียน พบวา การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใน
โรงเรียน โดยมุงเปลี่ยนแปลงโครงสรางในโรงเรียนนั้น มีพลังผลักดันจากคานิยมของผูปกครองและ
คานิยมของอาจารยใหญ คานิยมของผูปกครองและคานิยมของอาจารยใหญไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ยกเวน คานิยมและความเชื่อเก่ียวกับการปฏิบัติงานในโรงเรียน 
  Sparkes (1991) ไดวิจัยเรื่องวัฒนธรรมโรงเรียนของประเทศอังกฤษ พบวา 
องคประกอบดานบุคลิกลักษณะ ชีวประวัติ ระเบียบแบบแผน โลกทัศนของครู ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญ
ของวัฒนธรรมโรงเรียน มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงโครงสรางองคการและมีอิทธิพลตอครูโดยตรง 
  Melnick (1992) ไดศึกษาวัฒนธรรมองคการในโรงเรียน โดยวิธีการสังเกต 
สัมภาษณ และการวิเคราะหเอกสาร พบวา วัฒนธรรมมีอิทธิพลอยางมากตอพฤติกรรมของบุคลากร
ในโรงเรียนในรูปแบบท่ีแตกตางกัน เชน ภาษา การแตงกาย การแสดงออก ความรูสึก ความผูกพันใน
โรงเรียน และการสนับสนุนโรงเรียน วัฒนธรรมมีสวนชวยทําใหเกิดความรูสึกเปนเจาของ มีจิตสํานึก
ในสวนรวมและผูนําสามารถใชวัฒนธรรมโรงเรียนเปนเครื่องมือในการบริหารการศึกษา เปนเครื่องมือ
ทางสัญลักษณท่ีมีพลังอิทธิพลและใชสื่อความหมายแทนภาษา โดยยอมรับและใชวัฒนธรรมประเพณี
ท่ีสําคัญหลายๆ อยางในโรงเรียน เพ่ือกระตุนใหเกิดวีรบุรุษในโรงเรียนหรือบุคคลดีเดนหรือบุคคล
ตัวอยาง 
  Barnett (1997) ไดศึกษาอิทธิพลของวัฒนธรรมองคการ สภาพแวดลอมในการ
ทํางานและชีวิตในการทํางานสวนบุคคลตอความพึงพอใจในงานและความผูกพันตออาชีพของ
ผูบริหารระดับกลาง ฝายกิจการนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในสหรัฐ พบวาตัวแปรชีวิตการทํางาน
สวนบุคคลและวัฒนธรรมองคการมีอํานาจทํานายความพึงพอใจในงานได สูงกวาตัวแปร
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สภาพแวดลอมในการทํางาน ขณะเดียวกันยังพบวาอายุเปนตัวแปรทํานายความพึงพอใจในการไดแต
ไมสามารถทํานายความผูกพันตออาชีพได ตัวแปรประชากรดานจํานวนปท่ีปฏิบัติงานมีอิทธิพลตอ
ความพึงพอใจในการงานและพยากรณความผูพันตออาชีพได และความพึงพอใจในงานยังมี
ความสัมพันธในการบวกกับความผูกพันตออาชีพ 
  Poppens (2001) ไดศึกษาการรับรูวัฒนธรรมและความผูกพันตอองคการใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 6 แหง ในเขต Midwestern สหรัฐฯ โดยตัวแบบการศึกษาวัฒนธรรมของ
คาเมรอนและเอตติงตัน พบวาอาจารยและผูบริหาร จํานวน 344 คน ท่ีรับรูวัฒนธรรมในวิทยาลัย
สอดคลองกับตนเองหรือเห็นดวยกับลักษณะวัฒนธรรม การเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับประเภทของ
วัฒนธรรมเปนตัวแปรทํานายความผูกพันตอองคการไดสูงกวาตัวแปรดานบทบาท เพศ อายุ และ
จํานวนปท่ีปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึนพบวาวัฒนธรรมแบบครอบครัวไดรับความรับผิดชอบมากกวาวัฒนธรรม
แบบเปลี่ยนแปลงพัฒนา 
  Olivier (2001) ไดศึกษาลักษณะวัฒนธรรมของครูและของโรงเรียนประถมศึกษาใน
สหรัฐอเมริกา พบวา วัฒนธรรมการเอาใจใสดูแลอยางเห็นอกเห็นใจกันเปนตัวแปรท่ีมีอํานาจการ
ทํานายสูงสุดตอความผูกพันท่ีครูจะอยูปฏิบัติตอไป ความเชื่อในประสิทธิภาพรวมกันของครู คือ ตัว
แปรท่ีมีอํานาจทํานายสูงสุดในผลลัพธของนักเรียน ซ่ึงเปนคุณภาพของผูจบการศึกษาท่ีนอกเหนือจาก
สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของนักเรียน 
  Nill and Sehibrowsky (2005) ไดศึกษาถึงผลกระทบตอวัฒนธรรมองคกรของ
ระบบการใหผลตอบแทนและระบบคุณธรรม จากการศึกษาผลกระทบตอ วัฒนธรรมองคกรพบวา
วัฒนธรรมองคกรมีสวนในการตัดสินใจและระบบการใหผลตอบแทนพบวา คุณธรรมมีผลการตัดสินใจ
ในระดับท่ีสูง สวนวัฒนธรรมองคกรและระบบการใหผลตอบแทนนั้นมี ความสําคัญกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  Pearly (2011) ไดศึกษาภาวะผูนําทางการศึกษาและวัฒนธรรมโรงเรียน: การศึกษา
การรับรูของผูนําท่ีมีประสิทธิภาพ กับบุคลากรทางการศึกษาจํานวน 400 คน จาก 10 โรงเรียนท่ีอยู
ใน มลรัฐ South Carolina พบวา องคการและวัฒนธรรมโรงเรียนเปนปจจัยท่ีเอ้ือตอความสําเร็จของ
ผูนํา และวัฒนธรรมมีผลกระทบตอการรับรูท่ีมีประสิทธิภาพและคุณลักษณะความเปนผูนําในองคการ 
 จากการศึกษาเอกสาร แนวคิดและทฤษฏีจากนักวิชาการและงานวิจัยท่ีเก่ียวของท้ังใน
ประเทศไทยและในตางประเทศ พอสรุปไดวา องคการแตละประเภทมีวัฒนธรรมองคการท่ีมีความ
แตกตางกันออกไป ข้ึนอยูกับความเหมาะสมและความจําเปนขององคการแตละหนวยงานท่ีจะให
ความสําคัญและนําไปใชเปนแนวทางในการปฏิบัติ เพ่ือเปนการพัฒนาองคการใหประสบผลสําเร็จ
ตามเปาหมายท่ีวางไว อาจกลาวไดวาวัฒนธรรมองคการเปนความเชื่ออยางหนึ่งท่ีเปนตัวกําหนด
พฤติกรรมและสงผลตอการปฏิบัติงานของบุคลากรใหมีแนวทางและมาตรฐานในการปฏิบัติงานให
เปนแบบเดียวกัน 
 
 



บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 
 การวิจัยเรื่องวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก เปนวิจัยเชิงปริมาณ (Quantity Research) ซ่ึงมี
วิธีการดําเนินการวิจัยดังนี้ 
 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 1.1 ประชากร ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขต
ภาคกลางและภาคตะวันออก ปการศึกษา 2559 จํานวน 31 โรงเรียน จําแนกเปนผูบริหาร จํานวน 
31 คน และครูผูสอน จํานวน 487 คน รวมประชากรท้ังสิ้น 518 คน 
 1.2 กลุมตัวอยาง ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก จํานวน 31 โรงเรียน ไดขนาดของกลุมตัวอยางจํานวน 221 คน 
ตามตารางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970: 608) ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น 
(stratified random sampling) และแบบสัดสวน โดยแบงประชากรออกเปนกลุมโรงเรียนไทยรัฐวิทยา
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก เปน 4 กลุมโรงเรียน ไดแก กลุมไทยรัฐบูรพา กลุมลุมเจาพระยา 
กลุมเจาพระยาปาสัก และกลุมเพชรแมกลอง มีรายละเอียดสัดสวน ดังนี้ 

  1.2.1 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา กลุมไทยรัฐบูรพา ประกอบดวย โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
จํานวน 9 โรงเรียน มีผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอนเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 43 คน 

  1.2.2 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา กลุมลุมเจาพระยา ประกอบดวย โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
จํานวน 8 โรงเรียน มีผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอนเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 72 คน  

  1.2.3 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา กลุมเจาพระยาปาสัก ประกอบดวย โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
จํานวน 7 โรงเรียน มีผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอนเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 38 คน 

  1.2.4 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา กลุมเพชรแมกลอง ประกอบดวย โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
จํานวน 7 โรงเรียน มีผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอนเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 37 คน 
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ตารางท่ี 3.1  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางของโรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและ           
ภาคตะวันออก 

 

รายช่ือกลุมโรงเรียน 
ไทยรัฐวิทยา 

ประชากร 
(คน) 

กลุมตัวอยาง 
(คน) 

ผูใหขอมูล (คน) 
ผูบริหาร คร ู

กลุมไทยรัฐบูรพา 
กลุมลุมเจาพระยา 
กลุมเจาพระยาปาสัก 
กลุมเพชรแมกลอง 

122 
188 
106 
102 

52 
80 
45 
44 

9 
8 
7 
7 

43 
72 
38 
37 

รวม 518 221 31 190 

 
ตารางท่ี 3.2  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา กลุมไทยรัฐบูรพา 
 

รายช่ือโรงเรียน 
ประชากร 

(คน) 
กลุมตัวอยาง 

(คน) 
ผูใหขอมูล (คน) 

ผูบริหาร คร ู
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๗  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๑๔  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๔๑  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๔๒   
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๔๓  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๔๔  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๗๓  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๘๓  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๙๓  

19 
4 
11 
13 
14 
7 
6 
11 
37 

8 
2 
5 
5 
6 
3 
2 
5 
16 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

7 
1 
4 
4 
5 
2 
1 
4 
15 

รวม 122 52 9 43 
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ตารางท่ี 3.3  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา กลุมลุมเจาพระยา 
 

รายช่ือโรงเรียน 
ประชากร 

(คน) 
กลุมตัวอยาง 

(คน) 
ผูใหขอมูล (คน) 

ผูบริหาร คร ู
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๒ 
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๓ 
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๒๐ 
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๕๕  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๖๙ 
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๗๑ 
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๗๕  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๙๕  

22 
5 
19 
45 
35 
10 
16 
36 

10 
2 
8 
19 
15 
4 
7 
15 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

9 
1 
7 
18 
14 
3 
6 
14 

รวม 188 80 8 72 

 
ตารางท่ี 3.4  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา กลุมเจาพระยาปาสัก 
 

รายช่ือโรงเรียน 
ประชากร 

(คน) 
กลุมตัวอยาง 

(คน) 
ผูใหขอมูล (คน) 

ผูบริหาร คร ู
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๑  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๖  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๕๗  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๕๘  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๖๘  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๑๐๐  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๕๖  

20 
9 
15 
13 
19 
10 
20 

9 
4 
6 
5 
8 
4 
9 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

8 
3 
5 
4 
7 
3 
8 

รวม 106 45 7 38 
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ตารางท่ี 3.5  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา กลุมเพชรแมกลอง 
 

รายช่ือโรงเรียน 
ประชากร 

(คน) 
กลุมตัวอยาง 

(คน) 
ผูใหขอมูล (คน) 

ผูบริหาร คร ู
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๔  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๒๑  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๖๔  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๙  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๗๐  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๑๓  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๖๕  

14 
16 
12 
15 
15 
14 
16 

6 
7 
5 
6 
7 
6 
7 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

5 
6 
4 
5 
6 
5 
6 

รวม 102 44 7 37 

 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 

2.1 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนและ
พัฒนาข้ึนเพ่ือสอบถามวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐ-
วิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก จํานวน 1 ฉบับ แบงออกเปน 3 ตอน คือ 

  ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ใน 
เรื่อง เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตําแหนง วิทยฐานะ และขนาดของสถานศึกษา มีลักษณะเปนตัวเลือกท่ี
กําหนดคําตอบไวให (force choice) จํานวน 6 ขอ 

  ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับวัฒนธรรมองคการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ใน
เขตภาคกลางและภาคตะวันออก ลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 7 ระดับ ตาม
เกณฑของลิเคิรท (Likert อางถึงใน Vagias, 2006) 
  ระดับ 7  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด 
  ระดับ 6  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับเกือบมากท่ีสุด 
  ระดับ 5  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับมากกวาปานกลาง 
  ระดับ 4  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
  ระดับ 3  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับนอยกวาปานกลาง  
  ระดับ 2  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับเกือบนอยท่ีสุด  
  ระดับ 1  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับนอยท่ีสุด  

แบบสอบถามดังกลาว มีจํานวน 41 ขอ ตามแนวคิดวัฒนธรรมองคการของแพตเตอรสัน  
(Patterson, 1988) ซ่ึงผูวิจัยพัฒนาจากแบบสอบถามของ บัญชา ภัทรกุลวิศาล (2555) ซ่ึงประกอบดวย
องคประกอบ 10 ประการ ดังตอไปนี้ 

1. ความมุงประสงคขององคการ   จํานวน 5 ขอ 
2. การมอบอํานาจ    จํานวน 3 ขอ 
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3. การตัดสินใจ     จํานวน 3 ขอ 
4. ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ  จํานวน 4 ขอ 
5. ความไววางใจ     จํานวน 4 ขอ 
6. ความมีคุณภาพ    จํานวน 4 ขอ 
7. การยอมรับ     จํานวน 5 ขอ 
8. ความเอ้ืออาทร    จํานวน 4 ขอ 
9. ความซ่ือสัตยสุจริต    จํานวน 4 ขอ 
10. ความหลากหลายของบุคลากร   จํานวน 5 ขอ 

  ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) 7 ระดับ ตามเกณฑของลิเคิรท (Likert อางถึงใน Vagias, 2006) ดังนี้ 

ระดับ 7  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด 
ระดับ 6  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับเกือบมากท่ีสุด 
ระดับ 5  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับมากกวาปานกลาง 
ระดับ 4  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
ระดับ 3  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับนอยกวาปานกลาง  
ระดับ 2  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับเกือบนอยท่ีสุด  
ระดับ 1  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับนอยท่ีสุด  
แบบสอบถามดังกลาว มีจํานวน 29 ขอโดยการสังเคราะหจากงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

กับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ และไดขอสรุปเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 6 ดาน 
ดังตอไปนี้ 

1. การพัฒนาบุคลากร    จํานวน 5 ขอ 
2. การบริหารคุณธรรม    จํานวน 5 ขอ 
3. การมีสวนรวม     จํานวน 5 ขอ 
4. การจัดงบประมาณ    จํานวน 4 ขอ 
5. การเปนผูนําของผูบริหาร   จํานวน 5 ขอ 
6. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ   จํานวน 5 ขอ 

2.2 วิธีการสรางเครื่องมือในการวิจัย เพ่ือใหเครื่องมือการวิจัยมีคุณภาพท้ังดานความ
ตรงและความเท่ียง ผูวิจัยไดกําหนดข้ันตอนในการสรางและพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย โดยมี
ข้ันตอน ดังนี้ 

2.2.1 ศึกษาคนควา แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจัยตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ
วัฒนธรรมองคการและประสิทธิภาพการบริหารจัดการ เพ่ือใชกําหนดกรอบความคิด นิยามศัพท
เฉพาะและการกําหนดเนื้อหาของแบบสอบถาม 

2.2.2 กําหนดตัวแปรและนิยามศัพทเฉพาะ โดยการนําขอมูลท่ีไดจากการศึกษามา
กําหนดขอบขายเนื้อหาของตัวแปรท่ีมุงศึกษา ดังนี้  
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 1) ขอมูลวัฒนธรรมองคการของโรงเรียน ครอบคลุมเนื้อหาใน 10 ลักษณะ 
ไดแก 1) ความมุงประสงคขององคการ 2) การมอบอํานาจ 3) การตัดสินใจ 4) ความรูสึกเปนสวนหนึ่ง
ขององคการ 5) ความไววางใจ 6) ความมีคุณภาพ 7) การยอมรับ 8) ความเอ้ืออาทร 9) ความซ่ือสัตย
สุจริต และ 10) ความหลากหลายของบุคลากร 

 2) ขอมูลประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ครอบคลุมเนื้อหาใน 6 ลักษณะ 
ไดแก 1) การพัฒนาบุคลากร 2) การบริหารคุณธรรม 3) การมีสวนรวม 4) การจัดงบประมาณ 5) การ
เปนผูนําของผูบริหาร และ 6) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2.2.3 ดําเนินการสรางแบบสอบถามฉบับรางตามกรอบแนวคิดการวิจัย ให
ครอบคลุมตัวแปรท่ีจะศึกษาซ่ึงไดแก วัฒนธรรมองคการและประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

2.2.4 นําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จแลวเสนออาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบความ
ถูกตองดานเนื้อหา แลวทําการปรับปรุงแกไขใหถูกตองและสมบูรณ 

2.2.5 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงและผานการเห็นชอบจากอาจารยท่ีปรึกษาแลวให
ผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน (ภาคผนวก ก) พิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
เพ่ือดูความสอดคลองระหวางกรอบนิยามตัวแปรและขอกระทงท่ีใชวัดตัวแปรรวมท้ังความเหมาะสม
ของภาษาท่ีใช โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item objective Congruence: IOC) 
ท้ังนี้กําหนดเกณฑคัดเลือกเฉพาะขอคําถามท่ีมีคา IOC มากกวา 0.50 ซ่ึงพบวา แบบสอบถาม
เก่ียวกับวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนมีคา IOC เทากับ 0.94 และแบบสอบถามเก่ียวประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการของโรงเรียน มีคา IOC เทากับ 0.97 (ภาคผนวก ง) 

2.2.6 นําขอมูลจากการพิจารณามาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 
2.2.7 นําแบบสอบถามท่ีไดทําการแกไขแลวไปทดลองใช (Try out) กับประชากรท่ี

ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แลวมาคํานวณหาความเท่ียงของเครื่องมือ (reliability) โดยใชสูตร
คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha – Coefficient) พบวา แบบสอบถามท่ีใชวัด
ตัวแปรวัฒนธรรมองคการของโรงเรียน มีคาความเท่ียงเทากับ 0.985 และแบบสอบถามท่ีใชวัด
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียน มีคาความเท่ียงเทากับ 0.985 (ภาคผนวก ค) 

2.2.8 นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพและปรับปรุงแกไขใหสมบูรณ 
ไปเก็บขอมูลจากผูบริหารหรือครูผูสอนของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
(ภาคผนวก ข) 
 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
3.1 ผูวิจัยเสนอหนังสือตอประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย-

สุโขทัยธรรมาธิราช เพ่ือขอใหออกหนังสือขอความชวยเหลือจากโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก เพ่ือใหความอนุเคราะหตอบแบบสอบถามสําหรับการวิจัยครั้งนี้ (ภาคผนวก จ) 

3.2 ผูวิจัยดําเนินการสงแบบสอบถามไปตามโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและ
ภาคตะวันออก ท่ีเปนกลุมตัวอยางทางไปรษณีย จํานวน 31 โรงเรียน รวมท้ังสิ้น 221 คน พรอมแบบ
ซองเปลาเพ่ือความสะดวกในการสงคืน 
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3.3 สําหรับแบบสอบถามท่ีไมไดสงกลับคืนภายในเวลาท่ีกําหนดไว ผูวิจัยไดจัดสง
แบบสอบถามไปยังโรงเรียน และขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือใหได
แบบสอบถามครบตามจํานวนกลุมตัวอยางท่ีกําหนดไว โดยมีการติดตามแบบสอบถามอยู 3 ครั้ง  

 ครั้งท่ี 1  ไดแบบสอบถามคืนจํานวน 162 ฉบับ คิดเปน 73.30% 
 ครั้งท่ี 2  ไดแบบสอบถามคืนจํานวน 190 ฉบับ คิดเปน 85.97% 
 ครั้งท่ี 3  ไดแบบสอบถามคืนจํานวน 221 ฉบับ คิดเปน 100%  
3.4 นําแบบสอบถามท่ีสมบูรณ จํานวน 221 ฉบับ มาทําการวิเคราะหขอมูล 

 

4.  การวิเคราะหขอมูล 
 

การวิเคราะหขอมูล เพ่ือใหการวิเคราะหขอมูล ตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัยท่ีศึกษา 
และขอคําถามท่ีตองการทราบในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

4.1 การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ผูบริหาร
และครูผูสอนของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ใชคาความถ่ี (frequency) 
และรอยละ (percentage) 

4.2 การวิเคราะหวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาค

ตะวันออก โดยหาคาเฉลี่ย (x)̅ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายดานและรายขอ แลว
นําเสนอในรูปของตารางประกอบคําบรรยาย ในการวิเคราะหขอมูลดังกลาวมีการแปลผลระดับการ
ปฏิบัติเปน 7 ระดับ โดยเริ่มตน ตั้งแต 1 ถึง 7 (ณัฐศิษฐ  สุวรรณวัฒน, 2557, น. 48) ดังนี้ 

  ชวงคาเฉลี่ย              การแปลความหมาย  
 คะแนนเฉลี่ย  6.51 – 7.00 แปลวา  มีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 
  คะแนนเฉลี่ย  5.51 – 6.50 แปลวา  มีการปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉลี่ย  4.51 – 5.50 แปลวา  มีการปฏิบัติอยูในระดับมากกวาปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย  3.51 – 4.50 แปลวา  มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย  2.51 – 3.50 แปลวา  มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยกวาปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย  1.51 – 2.50 แปลวา  มีการปฏิบัติอยูในระดับเกือบนอยท่ีสุด 
  คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.50 แปลวา  มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยท่ีสุด 
4.3 การวิเคราะหประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาค

กลางและภาคตะวันออก โดยหาคาเฉลี่ย (x)̅ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายดานและรายขอ 
แลวนําเสนอในรูปของตารางประกอบคําบรรยาย ในการวิเคราะหขอมูลดังกลาวมีการแปลผลระดับการ
ปฏิบัติเปน 7 ระดับ โดยเริ่มตน ตั้งแต 1 ถึง 7 (ณัฐศิษฐ  สุวรรณวัฒน, 2557, น. 48) ดังนี้ 

  ชวงคาเฉลี่ย          การแปลความหมาย  
 คะแนนเฉลี่ย  6.51 – 7.00 แปลวา  มีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 
  คะแนนเฉลี่ย  5.51 – 6.50 แปลวา  มีการปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉลี่ย  4.51 – 5.50 แปลวา  มีการปฏิบัติอยูในระดับมากกวาปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย  3.51 – 4.50 แปลวา  มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง  
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 คะแนนเฉลี่ย  2.51 – 3.50 แปลวา  มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยกวาปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย  1.51 – 2.50 แปลวา  มีการปฏิบัติอยูในระดับเกือบนอยท่ีสุด 
  คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.50 แปลวา  มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยท่ีสุด 
4.4 การวิเคราะหความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ใชคาสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
แบบเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) ใชนัยสําคัญทางสถิติท่ี .01 
และแปลความหมายของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ โดยใชเกณฑของบารทซ (Bartz, 1999, p. 184 
อางถึงใน ชูชาติ  พวงสมจิตร และศุภมาส  อังสุโชติ, 2556, น. 57) ซ่ึงไดเสนอเกณฑการพิจารณาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ดังนี้ 

 0.81 – 1.00  มีความสัมพันธกันสูงมาก 
 0.61 – 0.80  มีความสัมพันธกันสูง 
 0.41 – 0.60  มีความสัมพันธกันปานกลาง 
 0.21 – 0.40  มีความสัมพันธกันต่ํา 
 0.00 – 0.20  มีความสัมพันธกันต่ํามาก 
4.5 การวิเคราะหวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการใน

โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ใชคาสถิติวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบ
ข้ันตอน (Stepwise multiple regression analysis)  
 
 
 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 
 การวิจัยเรื่องวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ผูวิจัยนําเสนอการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก 
 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ใน
เขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะหความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 ตอนท่ี 4  ผลการวิเคราะหวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 
 

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาค
กลางและภาคตะวันออก 

 
 1.1 ผลการวิเคราะหวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก จําแนกเปนรายดาน ดังแสดงในตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
 ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก จําแนกเปนรายดาน 

N = 221 
วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน คาเฉลี่ย 

x ̅ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  ดานความมุงประสงคขององคการ  
2.  ดานการมอบอํานาจ  
3.  ดานการตัดสนิใจ  
4.  ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ 
5.  ดานความไววางใจ  
6.  ดานความมีคุณภาพ  
7.  ดานการยอมรับ  
8.  ดานความเอ้ืออาทร  
9.  ดานความซื่อสัตยสุจริต  
10.  ดานความหลากหลายของบุคลากร 

6.10 
6.12 
6.05 
6.11 
6.06 
6.11 
6.08 
5.99 
6.30 
5.89 

0.62 
0.71 
0.77 
0.72 
0.75 
0.83 
0.84 
0.82 
0.76 
0.88 

เกือบมากที่สุด 
เกือบมากที่สุด 
เกือบมากที่สุด 
เกือบมากที่สุด 
เกือบมากที่สุด 
เกือบมากที่สุด 
เกือบมากที่สุด 
เกือบมากที่สุด 
เกือบมากที่สุด 
เกือบมากที่สุด 

รวม 5.94 0.74 เกือบมากที่สุด 

หมายเหตุ * : 7 = มากท่ีสุด, 6 = เกือบมากท่ีสุด, 5 = มากกวาปานกลาง, 4 = ปานกลาง,  
  3 = นอยกวาปานกลาง, 2 = เกือบนอยท่ีสุด, 1 = นอยท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 4.1  พบวา วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง

และภาคตะวันออก จําแนกเปนรายดาน ในภาพรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด (x ̅= 5.94, S.D. = 0.74) 
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยดานความซ่ือสัตยสุจริตมีคาเฉลี่ย

สูงสุด (x ̅= 6.30, S.D. = 0.76) และดานความหลากหลายของบุคลากร มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (x ̅= 5.89, 
S.D. = 0.88) 
 
 1.2 ผลการวิเคราะหวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก ดานความมุงประสงคขององคการ ดานการมอบอํานาจ ดานการตัดสินใจ 
ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ ดานความไววางใจ ดานความมีคุณภาพ ดานการยอมรับ 
ดานความเอ้ืออาทร ดานความซ่ือสัตยสุจริต และดานความหลากหลายของบุคลากร จําแนกเปน
รายขอ ดังแสดงในตารางท่ี 4.2 – 4.11 
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ตารางท่ี 4.2  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานความมุงประสงคขององคการ จําแนกเปน 
รายขอ 

N = 221 
ดานความมุงประสงคขององคการ คาเฉลี่ย 

x ̅ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  สถานศึกษามีการกําหนดเปาหมายของ
องคการไวอยางชัดเจน 
2.  สถานศึกษามีการเผยแพรประชาสัมพันธ 
เปาหมายขององคการใหแกบุคลากรในองคการ
อยางชัดเจน 
3.  สถานศึกษาใหความสาํคัญกับความเขาใจ
ของบุคลากรตอเปาหมายขององคการ 
4.  สถานศึกษามีการกําหนดแนวทางรวมกับ
บุคลากรเพื่อนําไปสูการปฏิบัตติามเปาหมาย
ขององคการ 
5.  สถานศึกษามีระบบการบริหารงานที่ยึด
เปาหมายขององคการดวยความรวมมือกัน 

6.10 
 

5.88 
 
 

6.05 
 

6.09 
 
 

6.13 

0.79 
 

0.75 
 
 

0.72 
 

0.73 
 
 

0.69 

เกือบมากที่สุด 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
เกือบมากที่สุด 

 
 

เกือบมากที่สุด 

รวม 6.10 0.62 เกือบมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.2  พบวา วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาค
กลางและภาคตะวันออก ดานความมุงประสงคขององคการ ในภาพรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด  

(x ̅= 6.10, S.D. = 0.62) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบมากท่ีสุด โดย
สถานศึกษามีระบบการบริหารงานท่ียึดเปาหมายขององคการดวยความรวมมือกัน มีคาเฉลี่ยสูงสุด  

(x ̅= 6.13, S.D. = 0.69) และสถานศึกษามีการเผยแพรประชาสัมพันธ เปาหมายขององคการใหแก

บุคลากรในองคการอยางชัดเจน มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (x ̅= 5.88, S.D. = 0.75) 
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ตารางท่ี 4.3  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการมอบอํานาจ จําแนกเปนรายขอ 

N = 221 
ดานการมอบอํานาจ คาเฉลี่ย 

x ̅ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  ผูบริหารสถานศึกษามีการมอบอํานาจ ใน
การตัดสินใจในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากรที่
รับผิดชอบงานแตละงานตามโครงสรางการ
บริหารงานอยางเปนระบบ 
2.  ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากร
ในองคการรับรูขอมูลขาวสารในการปฏิบัติงาน
อยางทั่วถึงและเทาเทียมกัน 
3.  ผูบริหารสถานศึกษาใหอํานาจแกบุคลากร
ในการตัดสินใจและแกปญหารวมกันในการ
ปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายของ
องคการ 

6.10 
 
 

 
6.11 

 
 

6.11 
 

0.83 
 

 
 

0.92 
 

 
0.84 

 

เกือบมากที่สุด 
 

 
 

เกือบมากที่สุด 
 

 
เกือบมากที่สุด 

รวม 6.12 0.71 เกือบมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.3  พบวา วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง

และภาคตะวันออก ดานการมอบอํานาจ ในภาพรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด (x ̅= 6.12, S.D. = 0.71) 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาส

ใหบุคลากรในองคการรับรูขอมูลขาวสารในการปฏิบัติงานอยางท่ัวถึงและเทาเทียมกัน (x ̅= 6.11, 
S.D. = 0.92) และผูบริหารสถานศึกษาใหอํานาจแกบุคลากรในการตัดสินใจและแกปญหารวมกันใน

การปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายขององคการ (x ̅= 6.11, S.D. = 0.84) ท้ังสองมีคาเฉลี่ย
สูงสุด และผูบริหารสถานศึกษามีการมอบอํานาจ ในการตัดสินใจในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากรท่ี

รับผิดชอบงานแตละงานตามโครงสรางการบริหารงานอยางเปนระบบ มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (x ̅= 6.10, 
S.D. = 0.83) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



63 

ตารางท่ี 4.4  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
 ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการตัดสินใจ จําแนกเปนรายขอ 

N = 221 
ดานการตัดสินใจ คาเฉลี่ย 

x ̅ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  ผูบริหารสถานศึกษามีการตดัสินใจ
โดยใชขอมูลสารสนเทศประกอบการ
พิจารณาการดาํเนินงานอยูเสมอ 
2.  ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรใน
องคการมีสวนรวมในการแสดงความคิด
และการตัดสนิใจในการดําเนินงานของ
องคการ 
3.  ผูบริหารสถานศึกษามีการตดัสินใจ
โดยคํานงึถึงเปาหมายขององคการและ
ความเปนไปไดในการปฏิบัติเพือ่ใหบรรลุ
เปาหมายที่ตั้งไว 

5.96 
 

 
5.99 

 
 
 

6.12 
 

 

0.92 
 

 
0.90 

 
 
 

0.83 
 

 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 
 

เกือบมากที่สุด 

รวม 6.05 0.77 เกือบมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.4  พบวา วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง

และภาคตะวันออก ดานการตัดสินใจ ในภาพรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด (x ̅= 6.05, S.D. = 0.77) 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยผูบริหารสถานศึกษามีการ
ตัดสินใจโดยคํานึงถึงเปาหมายขององคการและความเปนไปไดในการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไว 

มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x ̅= 6.12, S.D. = 0.83) และผูบริหารสถานศึกษามีการตัดสินใจโดยใชขอมูล

สารสนเทศประกอบการพิจารณาการดําเนินงานอยูเสมอ มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (x ̅= 5.96, S.D. = 0.92) 
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ตารางท่ี 4.5  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
 ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ จําแนก 
 เปนรายขอ 

N = 221 
ดานความรูสึกเปนสวนหน่ึง 

ขององคการ 
คาเฉลี่ย 

x ̅ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาใหความ
ชวยเหลือและพัฒนาบุคลากรเพื่อให
บุคลากรมีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ
องคการ 
2.  ผูบริหารสถานศึกษาจัดกิจกรรมเพื่อ
กระตุนใหบุคลากรเกิดความตระหนักใน
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ 
3.  ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญกับ
ความรูสึกของบุคลากรในการเปนเจาของ
องคการ 
4.  สถานศึกษามีบุคลากรที่มีความ
รับผิดชอบในการปฏิบตัิงานและพัฒนา
องคการรวมกัน 

6.10 
 
 
 

5.94 
 
 

5.95 
 
 

6.13 

0.86 
 
 
 

0.99 
 
 

1.02 
 
 

0.79 

เกือบมากที่สุด 
 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 

รวม 6.11 0.72 เกือบมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.5  พบวา วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาค
กลางและภาคตะวันออก ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ ในภาพรวมอยูในระดับเกือบมาก

ท่ีสุด    (x ̅= 6.11, S.D. = 0.72) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบมากท่ีสุด 
โดยสถานศึกษามีบุคลากรท่ีมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานและพัฒนาองคการรวมกัน มีคาเฉลี่ย

สูงสุด (x ̅= 6.13, S.D. = 0.79) และผูบริหารสถานศึกษาจัดกิจกรรมเพ่ือกระตุนใหบุคลากรเกิดความ

ตระหนักในความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (x ̅= 5.94, S.D. = 0.99) 
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ตารางท่ี 4.6  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
 ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานความไววางใจ จําแนกเปนรายขอ 

N = 221 
ดานความไววางใจ คาเฉลี่ย 

x ̅ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาใหความไววางใจ
บุคลากรในการปฏิบัติงานตามภารกิจของ
สถานศึกษาดวยความเอ้ืออาทร 
2.  ผูบริหารสถานศึกษาใหโอกาส
บุคลากรปฏิบัติงานตามความรู
ความสามารถของตนเอง 
3.  ผูบริหารสถานศึกษายอมรับ
ความสามารถของบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานตางๆ ในองคการ 
4.  ผูบริหารสถานศึกษามอบหมายงาน
ตามความรูและความสามารถของ
บุคลากร 

5.95 
 
 

6.11 
 
 

6.11 
 
 

6.14 

0.91 
 
 

0.84 
 
 

0.90 
 
 

0.79 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 

รวม 6.06 0.75 เกือบมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.6  พบวา วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง

และภาคตะวันออก ดานความไววางใจ ในภาพรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด (x ̅= 6.06, S.D. = 0.75) 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยผูบริหารสถานศึกษามอบหมาย

งานตามความรูและความสามารถของบุคลากร มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x ̅= 6.14, S.D. = 0.79) และ
ผูบริหารสถานศึกษาใหความไววางใจบุคลากรในการปฏิบัติงานตามภารกิจของสถานศึกษาดวยความ

เอ้ืออาทร มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (x ̅= 5.95, S.D. = 0.91) 
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ตารางท่ี 4.7  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
 ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานความมีคุณภาพ จําแนกเปนรายขอ 

N = 221 
ดานความมีคุณภาพ คาเฉลี่ย 

x ̅ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาเห็นคุณคาและ
ความสําคัญของบุคลากรในองคการ 
2.  สถานศึกษามีการกําหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงานทีช่ัดเจนเพื่อใชเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานของบคุลากร 
3.  ผูบริหารสถานศึกษาสรางความ
ตระหนักแกบุคลากรในการปฏิบัติงานเพื่อ
รักษามาตรฐานและคุณภาพของงาน 
4.  ผูบริหารสถานศึกษาใหความเชื่อมั่น
ในประสิทธิภาพของบุคลากรในการ
พัฒนาคุณภาพของงาน 

6.10 
 

6.17 
 
 

6.11 
 
 
 

6.07 

0.89 
 

0.71 
 
 

0.85 
 
 
 

0.94 

เกือบมากที่สุด 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 

 
 
เกือบมากที่สุด 

รวม 6.11 0.83 เกือบมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.7  พบวา วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง

และภาคตะวันออก ดานความมีคุณภาพ ในภาพรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด (x ̅= 6.11, S.D. = 0.83) 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยสถานศึกษามีการกําหนด
มาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนเพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของบุคลากร มีคาเฉลี่ยสูงสุด  

(x ̅= 6.17, S.D. = 0.71) และผูบริหารสถานศึกษาใหความเชื่อม่ันในประสิทธิภาพของบุคลากรในการ

พัฒนาคุณภาพของงาน มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (x ̅= 6.07, S.D. = 0.94) 
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ตารางท่ี 4.8  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
 ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการยอมรับ จําแนกเปนรายขอ 

N = 221 
ดานการยอมรับ คาเฉลี่ย 

x ̅ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสให
บุคลากรแสดงความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคการ 
2.  ผูบริหารสถานศึกษาเห็นคุณคา
ความคิดและความสําเร็จในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการ 
3.  ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสให
บุคลากรแสดงความสามารถในการ
ปฏิบัติงานอยางเต็มที ่
4.  ผูบริหารสถานศึกษาใหการยอมรับ
ความคิดเห็นที่นําไปสูความสําเร็จของ
ผลงานจากการปฏิบัตงิานของบคุลากร 
5.  ผูบริหารสถานศึกษาใหการยกยอง
บุคลากรที่ประสบความสาํเร็จในการ
ปฏิบัติงาน 

5.97 
 
 

6.06 
 
 

6.11 
 

 
6.06 

 
 

6.12 

0.94 
 
 

0.94 
 
 

0.85 
 

 
0.94 

 
 

0.90 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 

รวม 6.08 0.84 เกือบมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.8  พบวา วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง

และภาคตะวันออก ดานการยอมรับ ในภาพรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด (x ̅= 6.08, S.D. = 0.84) 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยผูบริหารสถานศึกษาใหการยกยอง

บุคลากรท่ีประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x ̅= 6.12, S.D. = 0.90) และ
ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรแสดงความคิดเห็นในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายของ

องคการ มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (x ̅= 5.97, S.D. = 0.94) 
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ตารางท่ี 4.9  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
 ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานความเอ้ืออาทร จําแนกเปนรายขอ 

N = 221 
ดานความเอ้ืออาทร คาเฉลี่ย 

x ̅ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาเอาใจใสในเร่ือง
ความเปนอยูของบุคลากรในองคการ 
2.  สถานศึกษามีกิจกรรมที่ชวยสราง
บรรยากาศที่แสดงถึงความเอาใจใสซึ่งกัน
และกันของบุคลากร 
3.  ผูบริหารสถานศึกษาตระหนกัถึงการมี
คุณภาพชีวิตทีด่ีของบุคลากรในองคการ 
และใหการสงเสริมสนบัสนุนอยางเต็มที ่
4.  ผูบริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหมีการ
พัฒนาบุคลากรในองคการอยูเสมอ 

5.77 
 

5.70 
 
 

5.90 
 
 

6.14 
 

0.93 
 

1.01 
 
 

1.01 
 

 
0.91 

 

เกือบมากที่สุด 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 
เกือบมากที่สุด 

รวม 5.99 0.82 เกือบมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.9  พบวา วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง

และภาคตะวันออก ดานความเอ้ืออาทร ในภาพรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด (x ̅= 5.99, S.D. = 0.82) 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนให

มีการพัฒนาบุคลากรในองคการอยูเสมอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x ̅= 6.14, S.D. = 0.91) และสถานศึกษามี
กิจกรรมท่ีชวยสรางบรรยากาศท่ีแสดงถึงความเอาใจใสซ่ึงกันและกันของบุคลากร มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  

(x ̅= 5.70, S.D. = 1.01) 
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ตารางท่ี 4.10  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
 ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานความซ่ือสัตยสุจริต จําแนกเปนรายขอ 

N = 221 
ดานความซื่อสัตยสุจริต คาเฉลี่ย 

x ̅ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญ
และเห็นคุณคาของบุคลากรที่มีความ
ซื่อสัตยสุจริต 
2.  ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญกับ
บุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่โดยยึดมัน่ใน
มาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
3.  ผูบริหารสถานศึกษายกยองชมเชย
และใหผลตอบแทนแกบุคลากรที่มีความ
ซื่อสัตย 
4.  สถานศึกษามีกิจกรรมสงเสริมให
บุคลากรยึดมั่นในแนวทางแหงจริยธรรม
เปนหลักในการปฏิบตัิตนและการ
ปฏิบัติงาน 

6.27 
 
 

6.28 
 
 

5.96 
 

 
6.25 

 

0.83 
 
 

0.83 
 
 

0.96 
 
 

0.82 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 
เกือบมากที่สุด 

รวม 6.30 0.76 เกือบมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.10  พบวา วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง

และภาคตะวันออก ดานความซ่ือสัตยสุจริต ในภาพรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด (x ̅= 6.30, S.D. = 0.76) 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยผูบริหารสถานศึกษาให
ความสําคัญกับบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดม่ันในมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีคาเฉลี่ยสูงสุด 

(x ̅= 6.28, S.D. = 0.83) และผูบริหารสถานศึกษายกยองชมเชยและใหผลตอบแทนแกบุคลากรท่ีมี

ความซ่ือสัตย มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (x ̅= 5.96, S.D. = 0.96) 
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ตารางท่ี 4.11  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
 ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานความหลากหลายของบุคลากร จําแนกเปน 
 รายขอ 

N = 221 
ดานความหลากหลายของบุคลากร คาเฉลี่ย 

x ̅ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาเห็นความสําคัญของ
ความแตกตางระหวางบุคลากรภายในองคการ 
2.  สถานศึกษามีความยืดหยุนในการ
ปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองความแตกตางระหวาง
บุคลากรในองคการ 
3.  ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญในดาน
ทัศนะที่แตกตางกันของบุคลากรในองคการ 
4.  ผูบริหารสถานศึกษามวีิธีการจัดการกับ
ความแตกตางในดานวิธีการปฏิบัติงานของ
บุคลากรแตละคนภายในองคการ 
5.  สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนในดานทัศนะ และวธิีการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรที่ประสบความสําเร็จในองคการ 

5.97 
 

5.86 
 
 

5.92 
 

5.88 
 

 
5.78 

 

0.95 
 

0.87 
 
 

0.98 
 

0.91 
 

 
1.01 

 

เกือบมากที่สุด 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
เกือบมากที่สุด 

 
 
เกือบมากที่สุด 

รวม 5.89 0.88 เกือบมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.11  พบวา วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก ดานความหลากหลายของบุคลากร ในภาพรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด          

(x ̅= 5.89, S.D. = 0.88) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบมากท่ีสุด โดย
ผูบริหารสถานศึกษาเห็นความสําคัญของความแตกตางระหวางบุคลากรภายในองคการ มีคาเฉลี่ย

สูงสุด (x ̅= 5.97, S.D. = 0.95) และสถานศึกษามีการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนในดานทัศนะ และ

วิธีการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีประสบความสําเร็จในองคการ มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (x ̅= 5.78, S.D. = 1.01) 
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ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 

 
 2.1 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขต
ภาคกลางและภาคตะวันออก จําแนกเปนรายดาน ดังแสดงในตารางท่ี 4.12 
 
ตารางท่ี 4.12  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียน 
 ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก จําแนกเปนรายดาน 

N = 221 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
ของโรงเรียน 

คาเฉล่ีย 

x ̅ 

คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  ดานการพัฒนาบุคลากร  
2.  ดานการบริหารคุณธรรม  
3.  ดานการมีสวนรวม  
4.  ดานการจัดงบประมาณ 
5.  ดานการเปนผูนําของผูบริหาร 
6.  ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

6.07 
6.26 
6.05 
6.25 
6.06 
6.05 

0.76 
0.70 
0.83 
0.75 
0.83 
0.76 

เกือบมากท่ีสุด 
เกือบมากท่ีสุด 
เกือบมากท่ีสุด 
เกือบมากท่ีสุด 
เกือบมากท่ีสุด 
เกือบมากท่ีสุด 

รวม 6.16 0.68 เกือบมากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.12  พบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา    
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก จําแนกเปนรายดาน ในภาพรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด          

(x ̅= 6.16, S.D. = 0.68) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยดาน

การบริหารคุณธรรม มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x ̅= 6.26, S.D. = 0.70) และดานการมีสวนรวม (x ̅= 6.05, 

S.D. = 0.83) และดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (x ̅= 6.05, S.D. = 0.76) ท้ังสองมีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
 
 2.2 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขต
ภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการพัฒนาบุคลกร ดานการบริหารคุณธรรม ดานการมีสวนรวม 
ดานการจัดงบประมาณ ดานการเปนผูนําของผูบริหาร และดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จําแนกเปนรายขอ ดังแสดงในตารางท่ี 4.13 – 4.18 
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ตารางท่ี 4.13  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียน 
 ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการพัฒนาบุคลากร จําแนกเปน 
 รายขอ 

N = 221 

ดานการพัฒนาบุคลากร คาเฉล่ีย 

x ̅ 

คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  สถานศึกษามีการพัฒนาบุคลากรให
สอดคลองกับเปาหมายขององคการ 
2.  สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมท่ีชวย
เพ่ิมทักษะ ความชํานาญในการทํางาน
แกบุคลากร 
3.  สถานศึกษามีการจัดกิจกรรม
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรทุก
ระดับใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
4.  สถานศึกษามีกิจกรรมสงเสริมให
บุคลากรในองคการปฏิบัติงานตางๆ ได
อยางเต็มท่ี 
5.  สถานศึกษามีกิจกรรมเสริมสราง
ความภูมิใจในการทํางานใหสําเร็จและ
บรรลุเปาหมายขององคการ 

6.13 
 

6.03 
 
 

5.92 
 

 
6.13 

 
 

5.95 
 

0.77 
 

0.78 
 
 

0.91 
 
 

0.80 
 

 
0.95 

 

เกือบมากท่ีสุด 
 

เกือบมากท่ีสุด 
 
 

เกือบมากท่ีสุด 
 

 
เกือบมากท่ีสุด 

 
 

เกือบมากท่ีสุด 

รวม 6.07 0.76 เกือบมากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.13  พบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการพัฒนาบุคลากร จําแนกเปนรายขอ ในภาพรวมอยูใน

ระดับเกือบมากท่ีสุด (x ̅= 6.07, S.D. = 0.76) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับ
เกือบมากท่ีสุด โดยสถานศึกษามีการพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับเปาหมายขององคการ  

(x ̅= 6.13, S.D. = 0.77) และสถานศึกษามีกิจกรรมสงเสริมใหบุคลากรในองคการปฏิบัติงานตางๆ  

ไดอยางเต็มท่ี (x ̅= 6.13, S.D. = 0.80) ท้ังสองมีคาเฉลี่ยสูงสุด และสถานศึกษามีการจัดกิจกรรม

ปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรทุกระดับใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน (x ̅= 5.92, S.D. = 0.91)  
มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
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ตารางท่ี 4.14  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียน 
 ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการบริหารคุณธรรม จําแนก 
 เปนรายขอ 

N = 221 

ดานการบริหารคุณธรรม คาเฉล่ีย 

x ̅ 

คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  ผูบริหารสถานศึกษายึดหลักคุณธรรม 
จริยธรรมในการบริหารจัดการสถานศึกษา 
2.  ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญกับ
การนําหลักธรรมมาใชในการดําเนินงาน
หรือกิจกรรมตางๆ ขององคการ 
3.  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการจัด
กิจกรรมท่ีชวยปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม 
และคานิยมอันดีใหแกบุคลากรและนักเรียน 
4.  ผูบริหารสถานศึกษาจัดกิจกรรมสงเสริม
คานิยมท่ีเอ้ือตอการบริหารจัดการแก
บุคลากร เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของ
องคการ 
5.  บุคลากรมีเจตคติท่ีดีตอการนํา
หลักธรรมมาใชในการดําเนินงานตางๆ ใน
องคการ 

6.26 
 

6.22 
 

 
6.29 

 
 

6.13 
 

 
 

6.21 
 

0.79 
 

0.79 
 

 
0.68 

 
 

0.80 
 

 
 

0.76 
 

เกือบมากท่ีสุด 
 
เกือบมากท่ีสุด 
 

 
เกือบมากท่ีสุด 

 
 
เกือบมากท่ีสุด 

 
 
 
เกือบมากท่ีสุด 

รวม 6.26 0.70 เกือบมากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.14  พบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการบริหารคุณธรรม จําแนกเปนรายขอ ในภาพรวมอยูใน

ระดับเกือบมากท่ีสุด (x ̅= 6.26, S.D. = 0.70) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับ
เกือบมากท่ีสุด โดยผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมท่ีชวยปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม 

และคานิยมอันดีใหแกบุคลากรและนักเรียน (x ̅= 6.29, S.D. = 0.68) มีคาเฉลี่ยสูงสุด และผูบริหาร
สถานศึกษาจัดกิจกรรมสงเสริมคานิยมท่ีเอ้ือตอการบริหารจัดการแกบุคลากร เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย

ขององคการ (x ̅= 6.13, S.D. = 0.80) มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
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ตารางท่ี 4.15  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียน 
 ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการมีสวนรวม จําแนกเปน    
 รายขอ 

N = 221 
ดานการมีสวนรวม คาเฉลี่ย 

x ̅ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การวางแผนดําเนนิงานตางๆ ขององคการ 
2.  ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน
ตางๆ ขององคการ 
3.  ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การตัดสินใจเก่ียวกับการดําเนินงานตางๆ ของ
องคการ 
4.  ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การรับผิดชอบ ผลการดาํเนนิงานขององคการ 
5.  ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การประเมินผลการดําเนนิงาน เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคขององคการอยางมีประสิทธิภาพ 

6.05 
 

5.98 
 

 
6.02 

 
 

6.05 
 

6.03 

0.93 
 

0.82 
 

 
0.80 

 
 

0.75 
 

0.86 

เกือบมากที่สุด 
 
เกือบมากที่สุด 

 
 
เกือบมากที่สุด 

 
 

เกือบมากที่สุด 
 

เกือบมากที่สุด 

รวม 6.05 0.83 เกือบมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.15  พบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการมีสวนรวม จําแนกเปนรายขอ ในภาพรวมอยูในระดับ

เกือบมากท่ีสุด (x ̅= 6.05, S.D. = 0.83) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบมาก
ท่ีสุด โดยผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินงานตางๆ ขององคการ  

(x ̅= 6.05, S.D. = 0.93) และผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวมในการรับผิดชอบ ผลการ

ดําเนินงานขององคการ (x ̅= 6.05, S.D. = 0.75) ท้ังสองมีคาเฉลี่ยสูงสุด และผูบริหารสถานศึกษาให

บุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงานตางๆ ขององคการ (x ̅= 5.98, 
S.D. = 0.82) มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
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ตารางท่ี 4.16  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียน 
 ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการจัดงบประมาณ จําแนกเปน 
 รายขอ 

N = 221 
ดานการจัดงบประมาณ คาเฉลี่ย 

x ̅ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  สถานศึกษามีการบริหารจัดการ
เก่ียวกับงบประมาณอยางเปนระบบ 
2.  สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณ
ตามภารกิจตางๆ อยางเหมาะสมและเกิด
ประโยชนสงูสุด 
3.  ผูบริหารสถานศึกษาบริหารจัดการ
งบประมาณตามภารกิจและอํานาจหนาที่
ของสถานศึกษา 
4.  สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณ
ในการดําเนินงานตางๆ อยางคุมคาและ
เกิดประโยชนสูงสุด 

6.19 
 

6.23 
 

 
6.17 

 
 

6.22 

0.85 
 

0.80 
 

 
0.77 

 
 

0.80 

เกือบมากที่สุด 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 

รวม 6.25 0.75 เกือบมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.16 พบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการจัดงบประมาณ จําแนกเปนรายขอ ในภาพรวมอยูใน

ระดับเกือบมากท่ีสุด (x ̅= 6.25, S.D. = 0.75) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับ
เกือบมากท่ีสุด โดยสถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณตามภารกิจตางๆ อยางเหมาะสมและเกิด

ประโยชนสูงสุด (x ̅= 6.23, S.D. = 0.80) มีคาเฉลี่ยสูงสุด และผูบริหารสถานศึกษาบริหารจัดการ

งบประมาณตามภารกิจและอํานาจหนาท่ีของสถานศึกษา (x ̅= 6.17, S.D. = 0.77) มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
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ตารางท่ี 4.17  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียน 
 ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการเปนผูนําของผูบริหาร  
 จําแนกเปนรายขอ 

N = 221 

ดานการเปนผูนําของผูบริหาร คาเฉล่ีย 

x ̅ 

คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาสามารถจูงใจ
หรือใชความโนมนาวในสถานการณ
ตางๆ ใหสมาชิกในองคการปฏิบัติตาม
ได 
2.  ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนําในการ
ปฏิบัติภารกิจตางๆ ขององคการ 
3.  ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูอํานวย
ความสะดวกใหแกบุคลากรใน
ปฏิบัติงานตามภารกิจขององคการ 
4.  ผูบริหารสถานศึกษาใช
กระบวนการสื่อความหมายใหบุคลากร
รวมกันดําเนินงาน ใหบรรลุ
วัตถุประสงคขององคการ 
5.  ผูบริหารสถานศึกษาใชความเปน
ผูนําในการบริหารสถานศึกษา ตาม
เปาหมายท่ีตั้งไวขององคการ 

5.99 
 
 
 

6.08 
 

6.00 
 

 
5.94 

 
 
 

6.05 

0.88 
 
 
 

0.85 
 

0.93 
 
 

0.88 
 
 
 

0.93 

เกือบมากท่ีสุด 
 
 
 

เกือบมากท่ีสุด 
 

เกือบมากท่ีสุด 
 
 

เกือบมากท่ีสุด 
 
 
 

เกือบมากท่ีสุด 

รวม 6.06 0.83 เกือบมากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.17 พบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการเปนผูนําของผูบริหาร จําแนกเปนรายขอ ในภาพรวมอยู

ในระดับเกือบมากท่ีสุด (x ̅= 6.06, S.D. = 0.83) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับ

เกือบมากท่ีสุด โดยผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนําในการปฏิบัติภารกิจตางๆ ขององคการ (x ̅= 6.08, 
S.D. = 0.85) มีคาเฉลี่ยสูงสุด และผูบริหารสถานศึกษาใชกระบวนการสื่อความหมายใหบุคลากร

รวมกันดําเนินงาน ใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ (x ̅= 5.94, S.D. = 0.88) มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
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ตารางท่ี 4.18  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียน 
 ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 จําแนกเปนรายขอ 

N = 221 
ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ คาเฉลี่ย 

x ̅ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 
(7 ระดับ*) 

1.  ผูบริหารสถานศึกษาใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเปนแนวทางในการบริหารจัด
การศึกษาขององคการ 
2.  ผูบริหารสถานศึกษามีความรูในการนํา
เทคนิค ระเบียบวิธสีารสนเทศไปใชในการ
ดําเนินงานตางๆ ขององคการ 
3.  ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญกับ
การนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใน
ระบบงานเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพของงาน 
4.  ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากร
นําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการ
ปฏิบัติงานตางๆ อยางเหมาะสม 
5.  บุคลากรตระหนักถึงความสาํคัญในการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของงาน 

5.89 
 
 

5.84 
 
 

6.03 
 

 
6.12 

 
 

6.14 

0.92 
 
 

0.91 
 
 

0.90 
 
 

0.87 
 

 
0.81 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 

เกือบมากที่สุด 
 
 
เกือบมากที่สุด 

 
 

เกือบมากที่สุด 

รวม 6.05 0.76 เกือบมากที่สุด 

 
 จากตารางท่ี 4.18 พบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกเปนรายขอ ในภาพรวม

อยูในระดับเกือบมากท่ีสุด (x ̅= 6.05, S.D. = 0.76) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูใน
ระดับเกือบมากท่ีสุด โดยบุคลากรตระหนักถึงความสําคัญในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน (x ̅= 6.14, S.D. = 0.81) มีคาเฉลี่ยสูงสุด และผูบริหาร
สถานศึกษามีความรูในการนําเทคนิค ระเบียบวิธีสารสนเทศไปใชในการดําเนินงานตางๆ ขององคการ 

(x ̅= 5.84, S.D. = 0.91) มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
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ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการกับประสิทธภิาพการ
บริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 

 
 3.1 ผลการวิเคราะหความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดังแสดงในตารางท่ี 4.19 
 
ตารางท่ี 4.19  การวิเคราะหความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขต 
 ภาคกลางและภาคตะวันออก 
 

วัฒนธรรมองคการ
ของโรงเรียน 

คว
าม

มุง
ปร

ะส
งค

ขอ
งอ

งค
กา

ร 

กา
รม

อบ
อํา

นา
จ 

กา
รต

ัดส
ินใ

จ 

คว
าม

รูส
ึกเ

ปน
สว

นห
นึ่ง

 
ขอ

งอ
งค

กา
ร 

คว
าม

ไว
วา

งใ
จ 

คว
าม

มีคุ
ณ

ภา
พ 

กา
รย

อม
รับ

 

คว
าม

เอื้
ออ

าท
ร 

 

คว
าม

ซื่อ
สัต

ยส
ุจร

ติ 

คว
าม

หล
าก

หล
าย

 
ขอ

งบ
ุคล

าก
ร 

ความมุงประสงคของ
องคการ 1 

         การมอบอาํนาจ 0.560** 1 
        การตัดสินใจ 0.648** 0.791** 1 

       ความรูสึกเปนสวน
หนึ่งขององคการ 0.624** 0.663** 0.719** 1 

      ความไววางใจ 0.575** 0.677** 0.772** 0.711** 1 
     ความมีคุณภาพ 0.555** 0.720** 0.780** 0.738** 0.871** 1 

    การยอมรับ 0.555** 0.704** 0.763** 0.740** 0.815** 0.842** 1 
   ความเอื้ออาทร  0.574** 0.635** 0.731** 0.722** 0.751** 0.774** 0.750** 1 

  ความซ่ือสัตยสุจริต 0.526** 0.550** 0.683** 0.584** 0.672** 0.707** 0.639** 0.758** 1 
 ความหลากหลาย

ของบุคลากร 0.575** 0.624** 0.731** 0.674** 0.656** 0.738** 0.702** 0.798** 0.673** 1 

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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 จากตารางท่ี 4.19 ผลการวิเคราะหความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก เม่ือจําแนกเปนรายดาน พบวา ในภาพรวมทุกดานมี
ความสัมพันธเชิงบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยดานท่ีมีความสัมพันธกันสูงท่ีสุด 3 คู 
เรียงตามลําดับความสัมพันธ คือ ดานความไววางใจกับดานความมีคุณภาพ (r = 0.871) ดานความมี
คุณภาพกับดานการยอมรับ (r = 0.842) และดานความไววางใจกับดานการยอมรับ (r = 0.815) สวน
ดานท่ีมีความสัมพันธกันนอยท่ีสุด 3 คู เรียงตามลําดับความสัมพันธ คือ ดานความมุงประสงคของ
องคการกับดานความซ่ือสัตยสุจริต (r = 0.526) ดานการมอบอํานาจกับดานความซ่ือสัตยสุจริต  
(r = 0.550) และดานความมุงประสงคขององคการกับดานความมีคุณภาพและดานความมุงประสงค
ขององคการกับดานการยอมรับ (r = 0.555) 
 
 3.2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธของประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียน
ไทยรัฐ-วิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ดังแสดงในตารางท่ี 4.20 
 
ตารางท่ี 4.20  การวิเคราะหความสัมพันธของประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียน 
 ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 

ประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการของโรงเรียน 

กา
รพั

ฒ
นา

บุค
ลา

กร
  

กา
รบ

ริห
าร

คุณ
ธร

รม
  

กา
รมี

สว
นร

วม
  

กา
รจ

ัดง
บป

ระ
มา

ณ
 

กา
รเ

ปน
ผูน

ําข
อง

ผูบ
ริห

าร
 

กา
รใ

ชเ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศ 

การพัฒนาบุคลากร  1            
การบริหารคุณธรรม  0.736** 1 

    การมีสวนรวม  0.810** 0.764** 1 
   การจัดงบประมาณ 0.692** 0.776** 0.690** 1 

  การเปนผูนําของผูบริหาร 0.776** 0.733** 0.782** 0.759** 1 
 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 0.690** 0.795** 0.753** 0.635** 0.678** 1 

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
 จากตารางท่ี 4.20 ผลการวิเคราะหความสัมพันธของประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก เม่ือจําแนกเปนรายดาน พบวา ในภาพรวม
ทุกดานมีความสัมพันธเชิงบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยดานท่ีมีความสัมพันธกันสูง
ท่ีสุด 3 คู เรียงตามลําดับความสัมพันธ คือ ดานการพัฒนาบุคลากรกับดานการมีสวนรวม (r = 0.810) 
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ดานการบริหารคุณธรรมกับดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (r = 0.795) และดานการมีสวนรวมกับดาน
การเปนผูนําของผูบริหาร (r = 0.782) สวนดานท่ีมีความสัมพันธกันนอยท่ีสุด 3 คู เรียงตามลําดับ
ความสัมพันธ คือ ดานการจัดงบประมาณกับดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (r = 0.635) ดานการเปน
ผูนําของผูบริหารกับดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (r = 0.678) และดานการมีสวนรวมกับดานการจัด
งบประมาณและดานการพัฒนาบุคลากรกับดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (r = 0.690) 
 
 3.3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก  
  ผลการวิเคราะหความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ใชการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ (r) แลวนําคา r ท่ีไดไปทดสอบนัยสําคัญท่ีระดับ .01 ผลการวิเคราะหความสัมพันธ 
ปรากฏดังตารางท่ี 4.21 



ตารางท่ี 4.21  การวิเคราะหความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 

วัฒนธรรมองคการ 
ของโรงเรียน 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียน 

รวม 

ระดับความ 
การพัฒนา การบริหาร การมี การจัด การเปนผูนํา การใชเทคโนโลยี สัมพันธ 

บุคลากร คุณธรรม สวนรวม งบประมาณ ของผูบริหาร  สารสนเทศ 
 ความมุงประสงคขององคการ 0.501** 0.493** 0.500** 0.495** 0.499** 0.508** 0.517** ปานกลาง 

การมอบอํานาจ 0.560** 0.598** 0.613** 0.586** 0.645** 0.596** 0.574** ปานกลาง 
การตัดสินใจ 0.630** 0.656** 0.683** 0.611** 0.660** 0.634** 0.627** สูง 
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ 0.629** 0.575** 0.646** 0.524** 0.688** 0.591** 0.614** สูง 
ความไววางใจ 0.607** 0.583** 0.592** 0.679** 0.739** 0.517** 0.568** ปานกลาง 
ความมีคุณภาพ 0.679** 0.646** 0.681** 0.670** 0.770** 0.571** 0.618** สูง 
การยอมรับ 0.662** 0.638** 0.702** 0.663** 0.731** 0.594** 0.627** สูง 
ความเอ้ืออาทร  0.763** 0.728** 0.788** 0.677** 0.801** 0.670** 0.709** สูง 
ความซ่ือสัตยสุจริต 0.633** 0.742** 0.634** 0.684** 0.653** 0.705** 0.726** สูง 
ความหลากหลายของบุคลากร 0.767** 0.658** 0.728** 0.602** 0.663** 0.653** 0.687** สูง 

รวม 0.666** 0.648** 0.640** 0.555** 0.587** 0.671** 0.674** สูง 

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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 จากตารางท่ี 4.21 ผลการวิ เคราะหความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก พบวา ใน
ภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกอยูท่ีระดับสูง (r = 0.674) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคลอง
กับสมมติฐานการวิจัย 
 เม่ือพิจารณาความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนในภาพรวมกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนเปนรายดาน พบวา วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียน ในทุกดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01 โดยเรียงลําดับความสัมพันธดังนี้  ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดับสูง (r = 0.671) 
รองลงมา ไดแก ดานการพัฒนาบุคลากร (r = 0.666) ดานการบริหารคุณธรรม (r = 0.648) และดานการ
มีสวนรวม (r = 0.640) สวนความสัมพันธกับดานอ่ืนๆ อยูในระดับปานกลาง ไดแก ดานการเปนผูนําของ
ผูบริหาร (r = 0.587) และดานการจัดงบประมาณ (r = 0.555)  
 เม่ือพิจารณาความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนเปนรายดานกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนในภาพรวม พบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียน
มีความสัมพันธเชิงบวกกับวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนในทุกดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 โดยเรียงลําดับความสัมพันธดังนี้ ดานความซ่ือสัตยสุจริต ในระดับสูง (r = 0.726) รองลงมา ไดแก 
ดานความเอ้ืออาทร (r = 0.709) ดานความหลากหลายของบุคลากร (r = 0.687) ดานการยอมรับและ
ดานการตัดสินใจ (r = 0.627) ดานความมีคุณภาพ (r = 0.618) และดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ
องคการ (r = 0.614) สวนความสัมพันธกับดานอ่ืนๆ อยูในระดับปานกลาง ไดแก ดานการมอบอํานาจ  
(r = 0.574) ดานความไววางใจ (r = 0.568) และดานความมุงประสงคขององคการ (r = 0.517) 
 

ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหวัฒนธรรมองคการที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 

 
 การวิเคราะหวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ผูวิจัยไดสรางสมการเพ่ือพยากรณวาตัวแปรชุดท่ี 1 
ดานใดบางท่ีรวมกันทํานวยตัวแปรชุดท่ี 2 ไดดีท่ีสุด โดยใชสถิติวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบ
ข้ันตอน (Stepwise multiple regression analysis) ซ่ึงปรากฏดังตารางท่ี 4.22 
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ตารางท่ี 4.22  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) คาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) คาสัมประสิทธิ์ 
 การทํานายท่ีปรับแก (Adjusted R2) และการทดสอบนัยสําคัญของคาสัมประสิทธิ์ 

 การทํานายท่ีปรับแก 
 

ตัวแปรชุดท่ี 1 R R2 
Adjusted 

R2 Std. Error F P 
(X9) .726 .527 .524 .47219 243.561* .000 
(X9), (X10) .774 .598 .595 .43584 39.058* .000 
(X9), (X10), (X4) .783 .614 .608 .42841 8.623* .004 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 4.22  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน เพ่ือหาตัวพยากรณ
ท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาค
ตะวันออก พบวา วัฒนธรรมองคการดานความซ่ือสัตยสุจริต (X9) สามารถทํานายประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ .527 แสดงวา วัฒนธรรมองคการดานความ
ซ่ือสัตยสุจริต สามารถทํานายประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาค
กลางและภาคตะวันออก ไดรอยละ 52.70 
 เม่ือเพ่ิมตัวทํานายในการวิเคราะห พบวา วัฒนธรรมองคการดานความหลากหลายของ
บุคลากร (X10) ชวยทําใหคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เพ่ิมข้ึนเปน .598 แสดงวา วัฒนธรรม
องคการดานความหลากหลายของบุคลากร สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการพยากรณ ไดอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 นั่นหมายความวาวัฒนธรรมองคการดานความซ่ือสัตยสุจริตและดาน
ความหลากหลายของบุคลากร สามารถรวมกันพยากรณประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก เพ่ิมข้ึนเปนรอยละ 59.80 และเม่ือเพ่ิมตัวทํานายใน
การวิเคราะหอีกหนึ่งตัว พบวา วัฒนธรรมองคการดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ (X4) ยิ่งทํา
ใหคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เพ่ิมข้ึนเปน .614 แสดงวา วัฒนธรรมองคการดานความรูสึกเปน
สวนหนึ่งขององคการ สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการพยากรณ ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
นั่นหมายความวาวัฒนธรรมองคการดานความซ่ือสัตยสุจริต ดานความหลากหลายของบุคลากร และ
ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ สามารถรวมกันพยากรณประสิทธิภาพการบริหารจัดการใน
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก เพ่ิมข้ึนเปนรอยละ 61.40 ซ่ึงตัวแปร
ทํานายอีก 7 ตัว ไดแก ความมุงประสงคขององคการ (X1) การมอบอํานาจ (X2) การตัดสินใจ (X3) 
ความไววางใจ (X5) ความมีคุณภาพ (X6) การยอมรับ (X7) และความเอ้ืออาทร (X8) ยังไมมีหลักฐาน
เพียงพอท่ีจะนํามาใชทํานายประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนได 
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ตารางท่ี 4.23  การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนของวัฒนธรรมองคการแตละดาน 
  ท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง 
  และภาคตะวันออก 
 

ตัวแปรชุดท่ี 1 
คะแนนดิบ คะแนนมาตรฐาน     

B Std. Error β t Sig. 
(Constant) 1.403 .275 

 
5.103 .000 

ความซ่ือสัตยสุจริต 
(X9) .398 .053 .441 7.511 .000 
ความหลากหลายของ
บุคลากร (X10) .212 .050 .274 4.239 .000 
ความรูสึกเปนสวน
หนึ่งขององคการ (X4) .164 .056 .173 2.937 .004 

R = .783, R2 = .614, Adjusted R2 = .608, Std. Error = .42841, F = 8.623* 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 จากตารางท่ี 4.23 ในการสรางสมการทํานายประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 
พบวา วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขต
ภาคกลางและภาคตะวันออก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เรียงลําดับ ดังนี้ ดานความ

ซ่ือสัตยสุจริต (X9) (β  = .441) ดานความหลากหลายของบุคลากร (X10) (β  = .274) และดาน

ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ (X4) (β  = .173) โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) 
เทากับ .783 มีคาสัมประสิทธิ์การทํานายท่ีปรับแกหรืออํานาจพยากรณ (Adjusted R2) เทากับ .608 
และวัฒนธรรมองคการท้ังสามดานรวมกันทํานายประสิทธิภาพการบริหารจัดการไดรอยละ 60.80 
 ดังนั้นผลการวิเคราะหขอมูลสามารถนํามาสรางสมการพยากรณของวัฒนธรรมองคการท่ี
สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
ในรูปคะแนนดิบ ดังนี ้
 

 Ŷ = 1.403 + 0.398**(X9) + 0.212**(X10) + 0.164**(X4) 
 

 สมการพยากรณของวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการใน
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ในรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 
 

 Z� Ry = 0.441 (Zx9) + 0.274 (Zx10) + 0.173 (Zx4) 
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 จากสมการถดถอยเชิงพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน แสดงวา วัฒนธรรมองคการดาน
ความซ่ือสัตยสุจริต (X9) เพ่ิมข้ึน 1 หนวย คาดวาจะมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการเพ่ิมข้ึน .441 หนวย 
วัฒนธรรมองคการดานความหลากหลายของบุคลากร (X10) เพ่ิมข้ึน 1 หนวย คาดวาจะมี
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการเพ่ิมข้ึน .274 หนวย และวัฒนธรรมองคการดานความรูสึกเปนสวน
หนึ่งขององคการ (X4) เพ่ิมข้ึน 1 หนวย คาดวาจะมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการเพ่ิมข้ึน .173 หนวย 



บทท่ี 5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 
 การวิจัยเรื่องวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ผูวิจัยไดดําเนินการสรุปการวิจัย อภิปรายผล และ
ขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 
 

1.  สรุปการวิจัย 
 
 1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย 
  1.1.1 เพ่ือศึกษาวัฒนธรรมองคการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและ
ภาคตะวันออก 
  1.1.2 เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาค
กลางและภาคตะวันออก 
  1.1.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
  1.1.4 เพ่ือศึกษาวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการใน
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 1.2 สมมติฐานการวิจัย 
  1.2.1 วัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
  1.2.2 มีวัฒนธรรมองคการอยางนอย 1 ดาน สงผลตอประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 1.3 วิธีดําเนินการวิจัย 
  1.3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
   1) ประชากร ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนโรงเรียนไทยรัฐ-
วิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ปการศึกษา 2559 จํานวน 31 โรงเรียน จําแนกเปน
ผูบริหาร จํานวน 31 คน และครูผูสอน จํานวน 487 คน รวมประชากรท้ังสิ้น 518 คน 
   2) กลุมตัวอยาง ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนของโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก จํานวน 31 โรงเรียน ไดขนาดของกลุมตัวอยาง
จํานวน 221 คน  
  1.3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
   เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูวิจัย
สรางข้ึนและพัฒนาข้ึนเพ่ือสอบถามวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการใน
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โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก จํานวน 1 ฉบับ มีคาความเท่ียงของ
แบบสอบถามซ่ึงเปนขอมูลวัฒนธรรมองคการเทากับ 0.985 และคาความเท่ียงของแบบสอบถามซ่ึง
เปนขอมูลประสิทธิภาพการบริหารจัดการเทากับ 0.985 ท้ังฉบับมีคาความเท่ียงเทากับ 0.992 
  1.3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
   ผูวิจัยไดทําหนังสือจากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ขอความอนุเคราะห
ผูอํานวยการโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก จํานวน 31 โรงเรียน โดยใหสง
แบบสอบถามคืนทางไปรษณีย เปนแบบสอบถามท่ีสมบูรณสามารถนําไปวิเคราะหขอมูลได จํานวน
ท้ังสิ้น 221 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
  1.3.4 การวิเคราะหขอมูล 
   ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะหโดยใช
คาความถ่ีและรอยละ สวนขอมูลเก่ียวกับวัฒนธรรมองคการและประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ใน
โรงเรียน วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สําหรับขอมูลเก่ียวกับความสัมพันธของ
วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาค
กลางและภาคตะวันออก วิเคราะหโดยหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน และขอมูลเก่ียวกับ
วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก วิเคราะหโดยใชคาสถิติวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 
 1.4 สรุปผลการวิจัย 
  1.4.1 วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาค
ตะวันออก โดยภาพรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูใน
ระดับเกือบมากท่ีสุดทุกดาน โดยดานท่ีมีการปฏิบัติสูงสุด คือ ดานความซ่ือสัตยสุจริต รองลงมา  คือ 
ดานการมอบอํานาจ  ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ ดานความมีคุณภาพ  ดานความ        
มุงประสงคขององคการ  ดานการยอมรับ  ดานความไววางใจ  ดานการตัดสินใจ  และดานความ   
เอ้ืออาทร  ตามลําดับ สวนดานท่ีมีการปฏิบัตินอยกวาดานอ่ืนๆ คือ ดานความหลากหลายของ
บุคลากร โดยมีรายละเอียดพอสังเขปแตละดานดังนี้ 
   1) ดานความมุงประสงคขององคการ ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยู
ในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ สถานศึกษามีระบบการบริหารงานท่ียึด
เปาหมายขององคการดวยความรวมมือกัน สวนขอท่ีผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัตินอยกวา
ขออ่ืนๆ คือ สถานศึกษามีการเผยแพรประชาสัมพันธ เปาหมายขององคการใหแกบุคลากรในองคการ
อยางชัดเจน  
   2) ดานการมอบอํานาจ ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอนปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับ      
เกือบมากท่ีสุด โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรใน
องคการรับรูขอมูลขาวสารในการปฏิบัติงานอยางท่ัวถึงและเทาเทียมกัน และผูบริหารสถานศึกษาให
อํานาจแกบุคลากรในการตัดสินใจและแกปญหารวมกันในการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุตามเปาหมาย
ขององคการ สวนขอท่ีผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัตินอยกวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหาร
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สถานศึกษามีการมอบอํานาจในการตัดสินใจในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานแตละ
งานตามโครงสรางการบริหารงานอยางเปนระบบ 
   3) ดานการตัดสินใจ ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอนปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับ      
เกือบมากท่ีสุด โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษามีการตัดสินใจโดยคํานึงถึง
เปาหมายขององคการและความเปนไปไดในการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไว สวนขอท่ี
ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัตินอยกวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหารสถานศึกษามีการตัดสินใจโดย
ใชขอมูลสารสนเทศประกอบการพิจารณาการดําเนินงานอยูเสมอ 
   4) ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยู
ในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ สถานศึกษามีบุคลากรท่ีมีความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติงานและพัฒนาองคการรวมกัน สวนขอท่ีผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัตินอย
กวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหารสถานศึกษาจัดกิจกรรมเพ่ือกระตุนใหบุคลากรเกิดความตระหนักใน
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ 
   5) ดานความไววางใจ ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอนปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับ      
เกือบมากท่ีสุด โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษามอบหมายงานตามความรูและ
ความสามารถของบุคลากร สวนขอท่ีผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัตินอยกวาขออ่ืนๆ คือ 
ผูบริหารสถานศึกษาใหความไววางใจบุคลากรในการปฏิบัติงานตามภารกิจของสถานศึกษา ดวยความ
เอ้ืออาทร 
   6) ดานความมีคุณภาพ ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอนปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับ       
เกือบมากท่ีสุด โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ สถานศึกษามีการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ี
ชัดเจนเพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของบุคลากร สวนขอท่ีผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน
ปฏิบัตินอยกวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหารสถานศึกษาใหความเชื่อม่ันในประสิทธิภาพของบุคลากรในการ
พัฒนาคุณภาพของงาน 
   7) ดานการยอมรับ ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน
ปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบมากท่ีสุด 
โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาใหการยกยองบุคลากรท่ีประสบความสําเร็จใน
การปฏิบัติงาน สวนขอท่ีผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัตินอยกวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหาร
สถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรแสดงความคิดเห็นในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคการ 
   8) ดานความเอ้ืออาทร ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอนปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับ      
เกือบมากท่ีสุด โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนใหมีการพัฒนา
บุคลากรในองคการอยูเสมอ สวนขอท่ีผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัตินอยกวาขออ่ืนๆ คือ 
สถานศึกษามีกิจกรรมท่ีชวยสรางบรรยากาศท่ีแสดงถึงความเอาใจใสซ่ึงกันและกันของบุคลากร 
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   9) ดานความซ่ือสัตยสุจริต ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหารสถานศึกษา  
และครูผูสอนปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบ
มากท่ีสุด โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญกับบุคลากรท่ีปฏิบัติ
หนาท่ีโดยยึดม่ันในมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ สวนขอท่ีผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน
ปฏิบัตินอยกวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหารสถานศึกษายกยองชมเชยและใหผลตอบแทนแกบุคลากรท่ีมี
ความซ่ือสัตย 
   10) ดานความหลากหลายของบุคลากร ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยู
ในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาเห็นความสําคัญของ
ความแตกตางระหวางบุคลากรภายในองคการ สวนขอท่ีผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัตินอย
กวาขออ่ืนๆ คือ สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนในดานทัศนะ และวิธีการปฏิบัติงานของ
บุคลากรท่ีประสบความสําเร็จในองคการ 
  1.4.2 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก โดยภาพรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุก
ดานอยูในระดับเกือบมากท่ีสุดทุกดาน โดยดานท่ีมีการปฏิบัติสูงสุด คือ ดานการบริหารคุณธรรม 
รองลงมาคือ ดานการจัดงบประมาณ ดานการพัฒนาบุคลากร และดานการเปนผูนําของผูบริหาร 
ตามลําดับ สวนดานท่ีมีการปฏิบัตินอยกวาดานอ่ืนๆ คือ ดานการมีสวนรวมและดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยมีรายละเอียดพอสังเขปแตละดานดังนี้ 
   1) ดานการพัฒนาบุคลากร ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหารสถานศึกษา และ
ครูผูสอนปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบมาก
ท่ีสุด โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ สถานศึกษามีการพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับเปาหมาย
ขององคการ และสถานศึกษามีกิจกรรมสงเสริมใหบุคลากรในองคการปฏิบัติงานตางๆ ไดอยางเต็มท่ี 
สวนขอท่ีผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัตินอยกวาขออ่ืนๆ คือ สถานศึกษามีการจัดกิจกรรม
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรทุกระดับใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
   2) ดานการบริหารคุณธรรม ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอนปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบมาก
ท่ีสุด โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมท่ีชวยปลูกฝง
คุณธรรม จริยธรรม และคานิยมอันดีใหแกบุคลากรและนักเรียน สวนขอท่ีผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอนปฏิบัตินอยกวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหารสถานศึกษาจัดกิจกรรมสงเสริมคานิยมท่ีเอ้ือตอการ
บริหารจัดการแกบุคลากร เพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการ 
   3) ดานการมีสวนรวม ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอนปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับ      
เกือบมากท่ีสุด โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
วางแผนดําเนินงานตางๆ ขององคการ และผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
รับผิดชอบผลการดําเนินงานขององคการ สวนขอท่ีผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัตินอยกวา
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ขออ่ืนๆ คือ ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการ
ดําเนินงานตางๆ ขององคการ 
   4) ดานการจัดงบประมาณ ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหารสถานศึกษา และ
ครูผูสอนปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับเกือบมาก
ท่ีสุด โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณตามภารกิจตางๆ อยาง
เหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุด สวนขอท่ีผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัตินอยกวาขออ่ืนๆ 
คือ ผูบริหารสถานศึกษาบริหารจัดการงบประมาณตามภารกิจและอํานาจหนาท่ีของสถานศึกษา 
   5) ดานการเปนผูนํ าของผูบริหาร  ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยู
ในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนําในการปฏิบัติ
ภารกิจตางๆ ขององคการ สวนขอท่ีผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัตินอยกวาขออ่ืนๆ คือ 
ผูบริหารสถานศึกษาใชกระบวนการสื่อความหมายใหบุคลากรรวมกันดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงค
ขององคการ 
   6) ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในภาพรวมและรายขอ ผูบริหาร
สถานศึกษาและครูผูสอนปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยู
ในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยขอท่ีมีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ บุคลากรตระหนักถึงความสําคัญในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน สวนขอท่ีผูบริหารสถานศึกษา
และครูผูสอนปฏิบัตินอยกวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหารสถานศึกษามีความรูในการนําเทคนิค ระเบียบวิธี
สารสนเทศไปใชในการดําเนินงานตางๆ ขององคการ 
  1.4.3 ความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
ในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก พบวา มีความสัมพันธเชิงบวกอยูใน
ระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัย เม่ือพิจารณา
ความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนในภาพรวมกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการใน
โรงเรียนเปนรายดาน พบวา วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการในโรงเรียน ในทุกดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเรียงลําดับ
ความสัมพันธดังนี้  ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ อยูในระดับสูง รองลงมา ไดแก ดานการพัฒนา
บุคลากร ดานการบริหารคุณธรรม  และดานการมีสวนรวม สวนความสัมพันธกับดานอ่ืนๆ อยูใน
ระดับปานกลาง ไดแก ดานการเปนผูนําของผูบริหาร และดานการจัดงบประมาณ และเม่ือพิจารณา
ความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนเปนรายดานกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการใน
โรงเรียนในภาพรวม พบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนมีความสัมพันธเชิงบวกกับ
วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนในทุกดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเรียงลําดับ
ความสัมพันธดังนี้ ดานความซ่ือสัตยสุจริต อยูในระดับสูง รองลงมา ไดแก ดานความเอ้ืออาทร ดาน
ความหลากหลายของบุคลากร ดานการยอมรับและดานการตัดสินใจ ดานความมีคุณภาพ และดาน
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ สวนความสัมพันธกับดานอ่ืนๆ อยูในระดับปานกลาง ไดแก ดาน
การมอบอํานาจ ดานความไววางใจ และดานความมุงประสงคขององคการ 
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  1.4.4 วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน  
พบวา องคประกอบตัวแปรดานวัฒนธรรมองคการท่ีทดสอบแลว มีองคประกอบ 3 ดาน ท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ไดแก ดานความซ่ือสัตยสุจริต 
ดานความหลากหลายของบุคลากร และดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ ซ่ึงสามารถพยากรณ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ไดถึงรอยละ 60.80 (R2 = .608) ซ่ึงสามารถสรางสมการพยากรณใน
รูปคะแนนดิบ และสมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน ไดดังตอไปนี้ 
   สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ (Unstandardized Score) 

   Ŷ = 1.403 + 0.398**(X9) + 0.212**(X10) + 0.164**(X4) 
 
   สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Score) 

   Z� Ry = 0.441 (Zx9) + 0.274 (Zx10) + 0.173 (Zx4) 
 

2.  อภิปรายผล 
 
 จากการวิเคราะหขอมูลวัฒนธรรมองคการท่ีมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ไดขอคนพบท่ีนาสนใจแกการ
นํามาอภิปรายผล ดังนี้ 
 2.1 วัฒนธรรมองคการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
ในภาพรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับเกือบมาก
ท่ีสุดทุกดาน ไดแก ดานความซ่ือสัตยสุจริต ดานการมอบอํานาจ  ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ
องคการ ดานความมีคุณภาพ  ดานความมุงประสงคขององคการ  ดานการยอมรับ  ดานความ
ไววางใจ  ดานการตัดสินใจ  ดานความเอ้ืออาทร  และดานความหลากหลายของบุคลากร จะเห็นวา
ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีการปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุดทุกดาน ท้ังนี้อาจเนื่องจาก
วัฒนธรรมองคการมีสวนชวยในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคการ โดยท่ีจะชวย
เสริมสรางความผูกพันใหกับสมาชิกขององคการ เพราะวัฒนธรรมองคการจะเปนสิ่งกําหนดกรอบ
ระเบียบแบบแผนในการปฏิบัติรวมกันของสมาชิก ทําใหเกิดเอกลักษณเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของ
สมาชิกในองคการ และยังสงผลถึงเสถียรภาพขององคการ ทําใหเกิดภาพลักษณท่ีดีตอองคการ เปนท่ี
ยอมรับแกประชาชนและสังคมโดยรวม ดวยเหตุนี้ ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีความรูความเขาใจ
เก่ียวกับวัฒนธรรมองคการในหนวยงานของตนเปนอยางดี และทําหนาท่ีเปนผูนําในการสราง
วัฒนธรรมใหแข็งแกรงยิ่งข้ึน เพราะวัฒนธรรมของสถานศึกษาเปนตัวการท่ีชวยใหบุคลากรใน
สถานศึกษาเขาใจลักษณะการทํางาน การเลือกแนวทางท่ีถูกตองในการแกปญหาและการปฏิบัติงาน
รวมกัน ผูบริหารจําเปนตองเขาใจวัฒนธรรมโรงเรียนท่ีเก่ียวกับความคิด ความเชื่อ การประพฤติ
ปฏิบัติของบุคลากรในโรงเรียน ท่ีสําคัญผูบริหารสถานศึกษาตองตระหนักอยูเสมอวาสถานศึกษาแต
ละแหงตางก็มีวัฒนธรรมของตนเองเชนกัน วัฒนธรรมองคการท่ีดีของสถานศึกษายอมจะสงผลตอการ
พัฒนาของสถานศึกษาได หากไดรับการดูแลอยางระมัดระวัง และจะชวยขับเคลื่อน ใหสถานศึกษา
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กาวไปสูความสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนด วัฒนธรรมองคการของสถานศึกษาจึงประเด็นท่ีสําคัญยิ่ง
สําหรับผูบริหารสถานศึกษาจะตองคิดอยางถ่ีถวนวา วัฒนธรรมแบบใด คือสิ่งท่ีสอดคลองกับธรรมชาติ
ของสถานศึกษาและวัฒนธรรมแบบใดท่ีจะนําสถานศึกษาของเราไปสูเปาหมายจนประสบผลสําเร็จ 
(สมุทร ชํานาญ, 2554, น. 12-13) สิ่งสําคัญอีกประการคือ ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนจะตอง
ยึดม่ันในแนวทางแหงจริยธรรมเปนหลักในการปฏิบัติ เนื่องจากจริยธรรมเปนสิ่งจําเปนและมี
ความสําคัญตอมนุษยท้ังโดยสวนตัวและสวนรวม และเปนปจจัยพ้ืนฐานท่ีชวยใหสถานศึกษามีความ
สงบเรียบรอย (กชนิกา พลจันทึก, 2556, น. 19) ซ่ึงจากขอคนพบ ถึงแมวา ผูบริหารสถานศึกษาของ
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก จะใหความสําคัญและเห็นคุณคาของ
บุคลากรท่ียึดม่ันในแนวทางแหงจริยธรรมเปนหลักในการปฏิบัติตนและการปฏิบัติงาน ทวาผูบริหาร
ควรใหการยกยองชมเชยและใหผลตอบแทนแกบุคลากรท่ีมีความซ่ือสัตย เพ่ือเปนขวัญและกําลังใจใน
การปฏิบัติงาน เพราะขวัญกําลังใจถือเปนสิ่งท่ีสําคัญในการปฏิบัติภารกิจตางๆ หากผูปฏิบัติงานมี
ขวัญกําลังใจท่ีดียอมมีความมุงม่ันท่ีจะทํางานใหสําเร็จ สงผลใหมีการอุทิศตนและทุมเทในการ
ปฏิบัติงาน ผลการปฏิบัติงานยอมดีและบรรลุตามวัตถุประสงคขององคการ (สมโชค ประยูรยวง, 
2558, น. 2) 
  อยางไรก็ตามผลการวิจัยในครั้งนี้ไดแสดงใหเห็นวา ผูบริหารสถานศึกษาควร
เสริมสรางวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนดานความหลากหลายของบุคลากรในเรื่องการจัดกิจกรรม
การแลกเปลี่ยนในดานทัศนะ และวิธีการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีประสบความสําเร็จในองคการ 
เนื่องจากทรัพยากรบุคคลเปนปจจัยสําคัญในการขับเคลื่อนภารกิจขององคการและมีความสําคัญตอ
ความสําเร็จขององคการ โดยองคการจะตองดึงศักยภาพและความสามารถท่ีมีอยูในตัวของบุคลากร
แตละคนมาใช ใหเกิดประโยชนสูงสุด และควรใหความสําคัญในการสงเสริมใหบุคลากรไดรับการ
พัฒนาอยางตอเนื่อง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ดังนั้นผูบริหารควรใหความสําคัญใน
การศึกษาถึงความแตกตางของแตละบุคคลเพ่ือนําขอมูลพ้ืนฐานท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมบุคคล 
ขอเดนและขอดอยมาพัฒนาวิธีการในการบริหารงานบุคคลใหสามารถทํางานรวมกันภายใต
กฎระเบียบขอบังคับขององคกร ซ่ึงจะสงผลตอความสําเร็จขององคการ ทําใหองคการบรรลุเปาหมาย
ไดอยางมีประสิทธิภาพ จะเห็นไดวาการบริหารความหลากหลายของบุคลากรในองคการเปนเรื่องท่ี
ผูบริหารทุกองคการตองใหความสําคัญ ซ่ึงถาหากมีการบริหารจัดการอยางเหมาะสมจะนํามาซ่ึง
ความสามารถในการปรับตัวขององคการ ความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม ตลอดจนภาพลักษณท่ีดี
ขององคการ อันเปนปจจัยสําคัญท่ีจะชวยเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันขององคการ (พิมลพรรณ 
เชื้อบางแกว, 2554, น. 153-159) 
 2.2 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและ
ภาคตะวันออก ในภาพรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยู
ในระดับเกือบมากท่ีสุดทุกดาน ไดแก ดานการบริหารคุณธรรม ดานการจัดงบประมาณ ดานการ
พัฒนาบุคลากร ดานการเปนผูนําของผูบริหาร ดานการมีสวนรวมและดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ จะเห็นวาผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีการปฏิบัติอยูในระดับเกือบมากท่ีสุดทุกดาน 
ท้ังนี้อาจเนื่องจากการบริหารจัดการเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานและการบริหารคนอยู
ตลอดเวลา ผูบริหารจึงตองทําหนาท่ีจัดการเรื่องระบบงานดานตางๆ และวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิด
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ระบบการผลิต การใหบริการหรือการดําเนินงานดานตางๆ ทุกดานเปนไปดวยดี พรอมๆ กันกับการท่ี
ตองจัดการเรื่องคน หรือบุคลากร ซ่ึงจะเปนผูเขาไปรับมอบและปฏิบัติงานตามหนาท่ีหรือตําแหนงงาน
ตางๆ ท่ีกําหนดไว เพ่ือใหทุกคนมุมานะ ทุมเทกําลังความสามารถ ท้ังกายและใจใหเกิดผลงานท่ีดี และ
ประสานกันกับการทํางานของบุคคลฝายอ่ืนๆ อยางดีดวย อาจกลาวไดวาผูบริหารทําหนาท่ีจัดใหการ
ทํางานของระบบงานและระบบคน ใหสามารถประสานรวมกันไปอยางมีประสิทธิภาพ (พระมหา
นิมิตย  ปณฑิตเสวี, 2555, น. 26–27) ดวยเหตุนี้ ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีความรู ความสามารถ
ในการนําหลักการ กระบวนการ เทคนิค วิธีการในการดําเนินกิจกรรมขององคกร ท่ีมีคุณภาพและ
เหมาะสมมาใชในกระบวนการบริหารจัดการ โดยใหบุคลกรในองคการรวมกันทํางานใหบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ สิ่งสําคัญอีกประการคือ ผูบริหารสถานศึกษาควรให
ความสําคัญกับการนําหลักธรรมมาใชในการดําเนินงานหรือกิจกรรมตางๆ ของทางสถานศึกษา 
ตลอดจนการมีจิตสํานึกท่ีดี และการสงเสริมคานิยมท่ีเอ้ือตอการบริหารจัดการ เพ่ือใหบรรลุผลตาม
วัตถุประสงคขององคการ ซ่ึงสอดคลองกับทัศนะของ วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2550, น. 7) ท่ีกลาววา 
การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมชวยทําใหการบริหารจัดการเกิดความเปนธรรม รอบคอบ 
และชวยยกระดับมาตรฐานของการบริหารจัดการเพ่ิมมากข้ึน จากขอคนพบ ถึงแมวา ผูบริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก จะใหความสําคัญการนํา
หลักธรรมมาใชในการดําเนินงานตางๆ ของทางสถานศึกษา และสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมท่ีชวย
ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมอันดีใหแกบุคลากรและนักเรียน แตทวาผูบริหารควรจัด
กิจกรรมสงเสริมคานิยมท่ีเอ้ือตอการบริหารจัดการแกบุคลากรดวยเชนกัน เพ่ือบรรลุเปาหมายของ
องคการอยางมีประสิทธิภาพ  
  อยางไรก็ตามผลการวิจัยในครั้งนี้ไดแสดงใหเห็นวา ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนา
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนดานการมีสวนรวม ในเรื่องการใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงานตางๆ ขององคการ เนื่องจากการมีสวนรวมนั้นเปนการเปด
โอกาสใหผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการศึกษาไดเขามามีบทบาท รวมคิด รวมวางแผน และรวมทํา เพ่ือให
บรรลุเปาหมาย โดยกอใหเกิดความรูสึกผูกพัน ผูกมัด และตกลงใจรวมกันในการบริหารโรงเรียนและ
พัฒนาโรงเรียน ดังนั้นความสําเร็จของการบริหารงาน มิไดข้ึนอยูกับความสามารถของผูบริหารเทานั้น 
แตยังตองอาศัยความรูความชํานาญและความรวมมือจากบุคลากรประกอบดวย ฉะนั้นการมีสวนรวม
ในการดําเนินงานของผูบุคลากรจึงเปนเรื่องท่ีสําคัญ (ณัฐวดี ทรัพยธนาศิริ, 2556, น. 215) นอกนั้น
ผลการวิจัยยังแสดงใหเห็นอีกวา ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการใน
โรงเรียนดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในเรื่องการนําเทคนิค ระเบียบวิธีสารสนเทศไปใชในการ
ดําเนินงานตางๆ ขององคการ เนื่องจากการบริหารในยุคปจจุบันจําเปนตองใชขอมูลและสารสนเทศ
เปนองคประกอบพ้ืนฐานของการตัดสินใจในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของ เชื่อกันวาการตัดสินใจโดยใชระบบ
ขอมูลและสารสนเทศเปนฐาน นาจะเปนการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพสูงในโลกปจจุบันท่ีมีการแขงขัน
กันคอนขางสูง งานตามภาระหนาท่ีของผูบริหาร มีความจําเปนตองใชขอมูลและสารสนเทศทุกเวลา
โดยเฉพาะอยางยิ่งในการบริหารดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุ ครุภัณฑ และดานการ
จัดการ ซ่ึงตองกระทําอยางรอบคอบ เพ่ือการใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัดใหเกิดผลทางดาน
ประสิทธิภาพสูงสุดโดยเฉพาะในปจจุบันการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนสิ่งจําเปนสูงสุดของผูบริหาร
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ทุกระดับ จึงจําเปนท่ีผูบริหารตองใชเทคโนโลยีสารสนเทศซ่ึงเก่ียวกับการวางแผนและการตัดสินใจ
โดยขอมูลและสารสนเทศตองมีความสอดคลองกับความตองการ มีความถูกตอง และมีความทันตอ
เหตุการณ (นฤมล  หลักคํา, 2554, น. 54-62) 
  2.3 ความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการใน
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก จากผลการวิจัย พบวา วัฒนธรรม
องคการในโรงเรียนมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ในระดับสูง อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัย แสดงใหเห็นวา วัฒนธรรมองคการมี
ความสําคัญตอการดําเนินงานในองคการ เปนแบบแผนหรือสิ่งท่ีกําหนดรูปแบบการประพฤติปฏิบัติ
ของบุคลากรในองคการมีผลกระทบตอการดําเนินงานขององคการและมีอิทธิพลตอความสําเร็จของ
องคการ และมีสวนชวยในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคการ โดยจะเสริมสรางความ
ผูกพันใหกับสมาชิกขององคการ วัฒนธรรมองคการจะเปนสิ่งท่ีกําหนดระเบียบ แบบแผนในการ
ปฏิบัติรวมกันของสมาชิกทําใหเกิดเอกลักษณเปนอันหนึ่งอันเดียวกันกับสมาชิกในองคการ และยัง
สงผลถึงเสถียรภาพขององคการ ทําใหเกิดภาพพจนท่ีดี เปนท่ียอมรับแกสังคมท่ัวไป (นุตริยา จิตตารมย, 
2557, น. 23) 
  เม่ือพิจารณาถึงความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ พบวามีความสัมพันธกันในระดับสูง อาจเปน
เพราะการบริหารในยุคปจจุบันจําเปนตองใชขอมูลและสารสนเทศเปนองคประกอบพ้ืนฐานของการ
ตัดสินใจในเรื่องตางๆ เชื่อกันวาการตัดสินใจโดยใชระบบขอมูลและสารสนเทศเปนฐาน นาจะเปนการ
ตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพสูง ในสถานการณท่ีมีการแขงขันกันคอนขางสูง และงานตามภาระหนาท่ีของ
ผูบริหาร มีความจําเปนตองใชขอมูลและสารสนเทศทุกเวลา ซ่ึงสอดคลองกับทัศนะของสมร ดีพัฒนกุล 
(2553, น. 2) ท่ีกลาววา ภาระหนาท่ีของผูบริหาร ท่ีจะทําใหการบริหารงานเกิดประสิทธิภาพและประสบ
ผลสําเร็จตองอาศัยการพิจารณาตัดสินใจสั่งการอยางถูกตองและเหมาะสม คิดพิจารณาอยางเปน
ระบบ รอบคอบ จึงจําเปนตองใชขอมูลและสารสนเทศเปนองคประกอบพ้ืนฐานในการตัดสินใจ และ
การบริหารงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในการบริหารดานบุคลากร งบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ และการ
จัดการ เพ่ือการใชทรัพยากรใหเกิดผลทางดานประสิทธิภาพสูงสุด 
  นอกจากนี้เม่ือพิจารณาความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการในโรงเรียนดานความ
ซ่ือสัตยสุจริตกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ พบวามีความสัมพันธกันในระดับสูง นั่นแสดงวาถา
สถานศึกษามีวัฒนธรรมองคการดานความซ่ือสัตยสุจริต จะชวยใหผูบริหารสามารถบริหารจัดการ
สถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพราะความซ่ือสัตยสุจริตจะชวยสรางความเปนเอกภาพของ
บุคคลในการปฏิบัติงาน หากผูบริหารสถานศึกษาใหคายกยองชมเชย ใหผลตอบแทนแกบุคลากรท่ี
ตั้งใจทํางาน มีความประพฤติดี และการปฏิบัติของสถานศึกษาตอบุคลากรจะยึดม่ัน ในแนวทางแหง
จริยธรรมเปนหลัก (ซานูซี ยีปง และ ชวลิต เกิดทิพย, 2556, น. 91) ซ่ึงจะทําใหบุคลากรมีขวัญ
กําลังใจท่ีดี และมีความมุงม่ันท่ีจะทํางานใหสําเร็จ สงผลใหมีการอุทิศตนและทุมเทในการปฏิบัติงาน 
ผลการปฏิบัติงานยอมดีและบรรลุตามวัตถุประสงคขององคการ (สมโชค ประยูรยวง, 2558, น. 2)  
  อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยนี้แสดงใหเห็นวาความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการใน
โรงเรียนดานการจัดงบประมาณกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ พบวามีความสัมพันธกันในระดับ
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ปานกลาง ผูบริหารสถานศึกษาจึงควรสงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนาระบบการจัดสรร
งบประมาณ เพ่ือการวางแผนการใชทรัพยากรใหบรรลุวัตถุประสงคของแผนงานและโครงการท่ีตั้งไว
อยางมีประสิทธิภาพ เปนไปตามความตองการของหนวยงานและผูท่ีเก่ียวของทุกฝาย โดยคํานึงถึง
ความคุมคา และตองเกิดประโยชนสูงสุด เพ่ือความมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษา 
นอกจากนี้ ผูบริหารสถานศึกษาตองพัฒนาวัฒนธรรมองคการในโรงเรียนดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศใหเขมแข็งยิ่งข้ึน เพราะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร จะชวยใหผูบริหาร
สถานศึกษาสามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพหรือทําการตัดสินใจเพ่ือการบริหารไดอยาง
ถูกตองเกิดประโยชนสูงสุด หากโรงเรียนใดสามารถพัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของตนไดดี 
ประโยชนท่ีโรงเรียนนั้นๆ จะไดรับโดยตรงก็คือการชวยใหการบริหารงานภายในโรงเรียนมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน และการตัดสินใจมีความถูกตองแมนยํามากข้ึน (ชุติกาญจน นกเดน, 2554, น. 4) 
 2.4 วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐ
วิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก จากผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 
ระหวางตัวแปรชุดท่ี 1 คือวัฒนธรรมองคการ และตัวแปรชุดท่ี 2 คือประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
พบวา มีวัฒนธรรมองคการ 3 ดานเทานั้น ท่ีเปนตัวพยากรณท่ีดี คือ ดานความซ่ือสัตยสุจริต ดาน
ความหลากหลายของบุคลากร และดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ โดยมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธพหุคูณเทากับ .783 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีคาสัมประสิทธิ์การทํานายหรือ
อํานาจพยากรณรอยละ 61.40 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัย แสดงใหเห็นวาประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก มีความสัมพันธกับ
วัฒนธรรมองคการท้ัง 3 ดาน ดังนั้นหากตองการใหโรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาค
ตะวันออกมีระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการท่ีสูงข้ึน ควรใหความสําคัญในการพัฒนาวัฒนธรรม
องคการท้ัง 3 ดานนี้มากกวาดานอ่ืน ใหเสมือนเปนตัวแทนในการพัฒนา หากพัฒนาไดดีแลวก็จะ
สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการท่ีดีเหมือนกับการไดพัฒนาองคประกอบวัฒนธรรมองคการ
ท้ัง 10 ดาน โดยตัวแปรดานความซ่ือสัตยสุจริตเปนตัวแปรแรกท่ีเขาสูสมการพยากรณ มีคาอํานาจ
การพยากรณรอยละ 52.70 สะทอนใหเห็นวาผูบริหารสถานศึกษา ใหความสําคัญและเห็นคุณคาของ
บุคลากรท่ียึดม่ันในแนวทางแหงจริยธรรมเปนหลักในการปฏิบัติตนและการปฏิบัติงาน เห็นไดจากการ
ท่ีโรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออกไดเขารวมโครงการตนแบบโรงเรียนไทยรัฐ
วิทยา อยางตอเนื่อง ซ่ึงกําหนดไวในแผนยุทธศาสตรโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2559-
2562) ตามนโยบายของมูลนิธิไทยรัฐ สอดคลองกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ไดกลาวถึงดาน
คุณภาพครูไววา ครูตองปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีและเปนสมาชิกท่ีดีของโรงเรียน โดยการยึดม่ัน
และปฏิบัติตนตามหลักธรรมของศาสนาท่ีตนนับถือ มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ มีความรับผิดชอบตอ
หนาท่ีและงานท่ีไดรับมอบหมาย พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีในการ
ดําเนินชีวิตท้ังตอตนเอง ครอบครัว และสังคม ใหความรวมมือในการแกปญหาและพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา มีความรักสามัคคีในหมูคณะ รวมท้ังปกปองชื่อเสียงของโรงเรียน และเพ่ือสรางขวัญและ
กําลังใจในการปฏิบัติงาน ทางมูลนิธิไทยรัฐไดจัดทําโครงการประกวดโรงเรียน ผูบริหาร และนักเรียน
ดีเดน ประกาศเกียรติคุณ ยกยอง ชมเชย บุคคลท่ีมีความซ่ือสัตย เสียสละ ปฏิบัติหนาท่ีดวยความ
เขมแข็ง ประสบความสําเร็จเชิงประจักษ เปนแบบอยางท่ีดีแกสังคม ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ 
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ปทมาพร ศรีกําพล (2557, น. 90) ท่ีกลาวถึงความซ่ือสัตยสุจริต ไววาลักษณะท่ีโรงเรียนให
ความสําคัญและเห็นคุณคาของความซ่ือสัตยในความมานะพยายามของบุคลากรท่ีปฏิบัติงานอยาง
เสมอตนเสมอปลาย และกําหนดแนวทางใหบุคลากรทุกคนประพฤติปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 
มองเห็นคุณคาของความซ่ือสัตยของครูในโรงเรียน พรอมท้ังรักษาไวซ่ึงมาตรฐานในการปฏิบัติงาน
และคุณภาพของครู  
  ตัวแปรท่ีสองท่ีเขาสูสมการพยากรณคือ ดานความหลากหลายของบุคลากร มีคา
อํานาจการพยากรณรอยละ 59.80 แสดงใหเห็นวา ผูบริหารสถานศึกษาเห็นความสําคัญของความ
แตกตางระหวางบุคลากรแตละคน ในดานทัศนะ และวิถีการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในองคการ ท่ี
เปนเชนนี้เนื่องมาจากโรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก มีโครงการอบรม 
สัมมนาครูและผูบริหารและโครงการภาพแหงความสําเร็จ ซ่ึงจัดข้ึนเพ่ือใหบุคลากรภายในกลุม
เครือขายไดแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน มีสัมพันธภาพท่ีดีตอกัน รวมถึงการแลกเปลี่ยนในดาน
ทัศนะ และวิธีการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีประสบความสําเร็จในองคการ สอดคลองกับแนวคิดของ 
ลัชรี เดชโยธิน (2550, น. 44) ท่ีกลาวถึง ความหลากหลายของบุคลากร ไววาเปนการท่ีโรงเรียนให
ความสําคัญในความแตกตางเก่ียวกับปรัชญา ความเชื่อ บุคลิกภาพ วิธีสอนท่ีแตกตางของครูแตละคน 
และรูจักยืดหยุนในการจัดการเรียนการสอน ท่ีคํานึงถึงความแตกตางของนักเรียน ซ่ึงสอดคลองกับ
ทัศนะของ สุกัญญา พูนกสิ (2557, น. 79) ท่ีไดกลาวถึงความหลากหลายของบุคลากร ไววาผูบริหาร
เปดโอกาสใหบุคลากรมีอิสระในทางความคิด ความเชื่อคานิยม ปรัชญา ศาสนาบุคลิกภาพ และทักษะ
การสอนของครูแตละคน  โดยผูบริหารใชหลักการบริหารท่ียืดหยุน สามารถเชื่อมโยงความแตกตาง
ระหวางบุคคลไดอยางเหมาะสม เพ่ือนําไปสูจุดมุงหมายและความสําเร็จของงาน 

  ตัวแปรสุดทายท่ีเขาสูสมการพยากรณคือ ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ  
มีคาอํานาจการพยากรณรอยละ 61.40 แสดงใหเห็นวาผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญกับการ
ดําเนินการเพ่ือประโยชนขององคการเปนหลัก และใหความชวยเหลือพัฒนาบุคลากร พรอมท้ัง
กระตุนใหบุคลากรในองคการเห็นความสําคัญของการเปนเจาขององคการใหมากท่ีสุด เห็นไดจากการ
ท่ีโรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก มีโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทาง
การศึกษาโรงเรียนไทยรัฐวิทยา เปนประจําทุกป ท้ังนี้วัตถุประสงคของการจัดกิจกรรมดังกลาว เปน
การเพ่ิมประสิทธิภาพดานทักษะการทํางานความชํานาญในการทํางานตลอดจนปรับเปลี่ยนทัศนคติ
ของบุคลากรใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือกระตุนใหบุคลากรเกิดความตระหนักในความรูสึกเปน
สวนหนึ่งขององคการ ซ่ึงสอดคลองกับทัศนะของวิบูลยชัย คงศรี (2555, น. 129) ท่ีกลาววาในการ
ปฏิบัติงานควรยึดถือโรงเรียนเปนหลัก โดยถือวาครู และบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 
จึงควรใหความชวยเหลือ และพัฒนาบุคลากรใหมีความรูสึกเปนเจาของมีความผูกพัน รูจักรับผิดชอบ 
ชวยเหลือ และใหความสําคัญกับการทํางานเปนทีม เพ่ือพัฒนาโรงเรียน รวมท้ังควรมีความเต็มใจท่ีจะ
อุทิศเวลาใหกับการปฏิบัติงานตางๆ ของโรงเรียน สิ่งสําคัญอีกประการคือความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ
โรงเรียนนั้นเก่ียวของกับขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานดวย ผูบริหารซ่ึงรับผิดชอบในโรงเรียน
จะตองสํารวจขวัญและกําลังใจของผูปฏิบัติงานเสมอและพึงตระหนักเสมอวา ขวัญและกําลังใจเปน
ประโยชนอยางยิ่งในการสรางความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน (มาลี ควรคะนึง, 2545, น. 22) 
เพราะการท่ีคนเราทํางานรวมกันในองคกรใดๆ ก็ตาม ถามีความประทับใจในสถานท่ีนั้นก็จะเกิด
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ความรูสึกรักและผูกพันในสถานท่ีนั้น และรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคกรนั้นๆ (กัญญาณัฐ บุญพวง, 
2551, น. 22) 
 อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยนี้แสดงใหเห็นวาวัฒนธรรมองคการมีอิทธิพลตอการแสดงออก
ของทุกองคการโดยจะเปนพ้ืนฐานของความสําเร็จหรือความลมเหลวขององคการ การสงเสริมใหเกิด
วัฒนธรรมท่ีดีเหมาะสมจะเปนแนวทางสูความสําเร็จในการปฏิบัติงานและบรรลุเปาหมายขององคการ 
ดังนั้นเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหารและเกิดความกาวหนาในองคการ ผูบริหารจึงควร
ตระหนักและใหความสําคัญกับวัฒนธรรมขององคการ โดยเฉพาะดานความซ่ือสัตยสุจริต ดานความ
หลากหลายของบุคลากร และดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ ซ่ึงเปนปจจัยท่ีรวมกันสงผลตอ
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการไดเปนอยางดี  
 

3.  ขอเสนอแนะ 
 
 จากผลการวิจัยเรื่อง วัฒนธรรมองคการท่ีมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ผูวิจัยมีขอเสนอแนะแนวทางใน
การนําผลการวิจัยไปใชสําหรับผูท่ีเก่ียวของในทุกระดับ และขอเสนอแนะสําหรับผูประสงคท่ีจะ
ทําการศึกษาวิจัยเก่ียวกับวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ
ผูบริหารสถานศึกษา ดังนี้ 
 3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  3.1.1 ขอเสนอแนะสําหรับโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาค
ตะวันออก 
   1) จากผลการวิจัยไดแสดงใหเห็นวา วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนดาน
ความซ่ือสัตยสุจริตมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการในระดับสูง ดังนั้นทาง
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ควรมีกิจกรรมท่ีเสริมสรางวัฒนธรรม
องคการของโรงเรียนดานความซ่ือสัตยสุจริตเพ่ือสงเสริมใหบุคลากรไดยึดม่ันในแนวทางแหงจริยธรรม
เปนหลักในการประพฤติปฏิบัติตนและการปฏิบัติงานใหมากข้ึน  
   2) จากผลการวิจัยไดแสดงใหเห็นวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการดานการ
จัดงบประมาณมีความสัมพันธเชิงบวกกับวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนในระดับปานกลาง ดังนั้น
ทางโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ควรมีการจัดสรรงบประมาณในการ
ดําเนินงานตามภารกิจตางๆ ของสถานศึกษาอยางเหมาะสม คุมคา และใหเกิดประโยชนสูงสุด เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการในสถานศึกษา 
  3.1.2 ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารสถานศึกษา 
   1) จากผลการวิจัยไดแสดงใหเห็นวา ผูบริหารสถานศึกษาไดมีการปฏิบัติ 
เก่ียวกับวัฒนธรรมองคการโดยรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยเฉพาะดานความซ่ือสัตยสุจริต ท่ีมี
การการปฏิบัติสูงสุดนั้น ทางโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ควรให
ความสําคัญกับการเสริมสรางวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนดานความซ่ือสัตยสุจริต ดวยการใชระบบ
คุณธรรมในการพิจารณาความดีความชอบการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยจัดทําเกณฑการพิจารณา
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และเอกสารประกอบใหชัดเจน เพ่ือสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานใหบุคลากรมีความมุงม่ันท่ี
จะทํางานใหสําเร็จ ลุลวงตามเปาหมายขององคการ 
   2) จากผลการวิจัยไดแสดงใหเห็นวา ผูบริหารสถานศึกษาไดมีการปฏิบัติ 
เก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการโดยรวมอยูในระดับเกือบมากท่ีสุด โดยเฉพาะการจัด
งบประมาณ ดังนั้น ทางโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ควรพัฒนาระบบ
การจัดสรรงบประมาณ เพ่ือการวางแผนการใชทรัพยากรใหบรรลุวัตถุประสงคของแผนงานและ
โครงการท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ เปนไปตามความตองการของหนวยงานและผูท่ีเก่ียวของทุกฝาย 
โดยคํานึงถึงความคุมคา และเกิดประโยชนสูงสุด 
  3.1.3 ขอเสนอแนะสําหรับครูผูสอน จากผลการวิจัยไดแสดงใหเห็นวา ครูผูสอน
ควรใหความสําคัญกับความซ่ือสัตยโดยการยึดม่ันในแนวทางแหงจริยธรรมเปนหลักในการปฏิบัติตน
และการปฏิบัติงาน เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมองคการท่ีดีของสถานศึกษา อันจะเกิดภาพลักษณท่ีดีตอ
องคการ 
 3.2 ขอเสนอแนะเพ่ือการศึกษาวิจัยครั้งตอไป 
  3.2.1 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยกําหนดขอบเขตการศึกษาเฉพาะผูบริหารสถานศึกษา
และครูผูสอนในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออกเทานั้น ในการวิจัยครั้งตอไป
ควรขยายขอบเขตการศึกษาไปยังผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในภาค
อ่ืนๆ เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของขอมูล จะทําใหไดขอมูลท่ีมีความถูกตองสมบูรณมากยิ่งข้ึน 
ใชเปนขอมูลประกอบในการบริหารจัดการสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
  3.2.2 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออกเทานั้น ดังนั้นในการ
วิจัยครั้งตอไปควรเพ่ิมการศึกษาเรื่องความสัมพันธของการพัฒนาองคการกับวัฒนธรรมองคการ เพ่ือ
นําผลท่ีไดไปใชเปนแนวทางในการเสริมสรางวัฒนธรรมองคการของสถานศึกษาตอไป 
  3.2.3 ในการวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมขอมูล ในการวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาในเชิงคุณภาพหรือใชวิธีการเก็บขอมูลโดยการ
สัมภาษณเพ่ิมเติม เก่ียวกับวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ  
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      มหาวิทยาลัยแพทยศาสตรซีบู ประเทศฟลิปปนส 
 ประสบการณหรือความชํานาญ ผูบริหารชํานาญการพิเศษดานการบริหารสถานศึกษา, 
      วิทยากรกระบวนการวิชาชีวิต 
 
5.  ช่ือ – นามสกุล   นายปรีชา  นาคศิริ 
 ตําแหนงทางการบริหาร  ผูอํานวยการโรงเรียนบานทาเสา, 

     คณะกรรมการประเมินสถานศึกษาพอเพียง 
     ของกระทรวงศึกษาธิการ 

 วุฒิการศึกษา    ปริญญาโท กษ.ม. การบริหารการศึกษา  
      มหาวิทยาลัยบูรพา 
 ประสบการณหรือความชํานาญ ผูบริหารชํานาญการพิเศษดานการบริหารสถานศึกษา,  
      วิทยากรการจัดการเรียนการสอนแบบ PBL, 
      เสนอผลงานในงานการประชุมวิชาการของคุรุสภา 

ประจําป 2555 ณ โรงแรมแอมบาสซาเดอร สุขุมวิท 11 
กรุงเทพมหานคร 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เรื่อง วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

ในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
------------------------------------- 

 
คําช้ีแจง 
 1.  แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวัฒนธรรมองคการและ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 2.  แบบสอบถามมีท้ังหมด 3 ตอน 
  ตอนท่ี 1  สถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 6 ขอ 
  ตอนท่ี 2  วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาค
ตะวันออก จํานวน 41 ขอ 
  ตอนท่ี 3  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก จํานวน 29 ขอ 
 3.  ขอมูลท่ีไดจากทานจะนํามาวิเคราะหและสรุปผลโดยภาพรวม มิใชเปนรายบุคคล จึง
ไมมีผลกระทบตอทานหรือสถานศึกษาของทานท้ังสิ้น 
 4.  การตอบแบบสอบถามครั้งนี้จะกอใหเกิดคุณประโยชนและเกิดแนวทางการพัฒนา
วัฒนธรรมองคการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก ใหมีคุณภาพยิ่งข้ึน จึงใครขอความกรุณาโปรดตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ
ตามสภาพความเปนจริง จักเปนพระคุณอยางยิ่ง 
 5.  ขอความอนุเคราะหทานสงคืนเอกสารไดทางไปรษณีย (ตามซองท่ีแนบ ภายในวันท่ี 
27 พฤษภาคม พ.ศ. 2559) จักเปนพระคุณยิ่ง 
 ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีทานกรุณาสละเวลาอันมีคาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 
 
 
       สุพรรณลักษณ  ชื่นอ่ิม 
           นักศึกษาปริญญาโท  แขนงวิชาบริหารการศึกษา 
     สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนท่ี 1 
สถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 
คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย / ในชอง หนาขอความท่ีเปนจริงเพียงคําตอบเดียว 
 
1.  เพศ 

 �  ชาย    �  หญิง 
2.  อายุ 

 �  21 – 30  ป   �  31 – 40  ป 

 �  41 – 50  ป   �  51 – 60  ป 
3.  วุฒิการศึกษาสูงสุด 

 �  ต่ํากวาปริญญาตรี   �  ปริญญาตรี 

 �  ปริญญาโท   �  ปริญญาเอก 
4.  ตําแหนง 

 �  ผูบริหารสถานศึกษา  �  ครูผูสอน 
5.  วิทยฐานะ 

 �  คศ. 1    �  คศ. 2 

 �  คศ. 3    �  คศ. 4 
6.  ขนาดของสถานศึกษาท่ีสังกัด 

 �  ขนาดท่ี 1  (จํานวนนักเรียน      1 – 120  คน) 

 �  ขนาดท่ี 2  (จํานวนนักเรียน  121 – 200  คน) 

 �  ขนาดท่ี 3  (จํานวนนักเรียน  201 – 300  คน) 

 �  ขนาดท่ี 4  (จํานวนนักเรียน  301 – 499  คน) 

 �  ขนาดท่ี 5  (จํานวนนักเรียน  500 – 1,499  คน) 

 �  ขนาดท่ี 6  (จํานวนนักเรียน  1,500 – 2,499  คน) 

 �  ขนาดท่ี 7  (จํานวนนักเรียนตั้งแต  2,500  คนข้ึนไป) 
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ตอนท่ี 2 
วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 

 
คําช้ีแจง  โปรดอานคําถามอยางละเอียดและพิจารณาวา โรงเรียนของทานไดมีการปฏิบัติในเรื่อง
ตอไปนี้มากนอยเพียงใด โปรดทําเครื่องหมาย / ในชองระดับการปฏิบัติท่ีเปนจริงและตรงกับความ
คิดเห็นของทาน โดยมีเกณฑในการพิจารณาดังนี้ 
   ระดับ 7 หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด 
   ระดับ 6 หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับเกือบมากท่ีสุด 
   ระดับ 5 หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับมากกวาปานกลาง 
   ระดับ 4 หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
   ระดับ 3 หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับนอยกวาปานกลาง  
   ระดับ 2 หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับเกือบนอยท่ีสุด  
   ระดับ 1 หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับนอยท่ีสุด  
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ตอนท่ี 2  วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 

ขอ วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 
มาก
ท่ีสุด 

 
(7) 

เกือบ
มาก
ท่ีสุด
(6) 

มากกวา
ปาน 
กลาง 
(5) 

ปาน
กลาง 

 
(4) 

นอยกวา
ปาน 
กลาง 
(3) 

เกือบ
นอย
ท่ีสุด
(2) 

นอยท่ีสุด 
 
 

(1) 
1. ความมุงประสงคขององคการ 

1 สถานศึกษามีการกําหนดเปาหมายของ
องคการไวอยางชัดเจน  

       

2 สถานศึกษามีการเผยแพรประชาสมัพันธ 
เปาหมายขององคการใหแกบุคลากรใน
องคการอยางชัดเจน 

       

3 สถานศึกษาใหความสําคัญกับความเขาใจ
ของบุคลากรตอเปาหมายขององคการ 

       

4 สถานศึกษามีการกําหนดแนวทางรวมกับ
บุคลากรเพ่ือนําไปสูการปฏิบัติตาม
เปาหมายขององคการ 

       

5 สถานศึกษามีระบบการบริหารงานท่ียึด
เปาหมายขององคการดวยความรวมมือกัน 

       

2. การมอบอํานาจ 
6 ผูบริหารสถานศึกษามีการมอบอํานาจ ใน

การตัดสินใจในการปฏิบัติงานใหแก
บุคลากรท่ีรับผดิชอบงานแตละงานตาม
โครงสรางการบรหิารงานอยางเปนระบบ  

       

7 ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสให
บุคลากรในองคการรับรูขอมลูขาวสารใน
การปฏิบัติงานอยางท่ัวถึงและเทาเทียมกัน 

       

8 ผูบริหารสถานศึกษาใหอํานาจแกบุคลากร
ในการตัดสินใจและแกปญหารวมกันใน
การปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุตามเปาหมาย
ขององคการ 

       

3. การตัดสินใจ 
9 ผูบริหารสถานศึกษามีการตัดสินใจโดยใช

ขอมูลสารสนเทศประกอบการพิจารณา
การดําเนินงานอยูเสมอ 

       

10 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรใน
องคการมีสวนรวมในการแสดงความคิด
และการตัดสินใจในการดําเนินงานของ
องคการ 
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ขอ วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 
มาก
ท่ีสุด 

 
(7) 

เกือบ
มาก
ท่ีสุด
(6) 

มากกวา
ปาน 
กลาง 
(5) 

ปาน
กลาง 

 
(4) 

นอยกวา
ปาน 
กลาง 
(3) 

เกือบ
นอย
ท่ีสุด
(2) 

นอยท่ีสุด 
 
 

(1) 
11 ผูบริหารสถานศึกษามีการตัดสินใจโดย

คํานึงถึงเปาหมายขององคการและความ
เปนไปไดในการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายท่ีตั้งไว 

       

4. ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ   
12 ผูบริหารสถานศึกษาใหความชวยเหลือ

และพัฒนาบุคลากรเพ่ือใหบุคลากรมี
ความรูสึกเปนสวนหน่ึงขององคการ 

       

13 ผูบริหารสถานศึกษาจัดกิจกรรมเพ่ือ
กระตุนใหบุคลากรเกิดความตระหนักใน
ความรูสึกเปนสวนหน่ึงขององคการ 

       

14 ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคญักับ
ความรูสึกของบุคลากรในการเปนเจาของ
องคการ 

       

15 สถานศึกษามีบุคลากรท่ีมคีวามรบัผิดชอบ
ในการปฏิบัติงานและพัฒนาองคการ
รวมกัน 

       

5. ความไววางใจ 
16 ผูบริหารสถานศึกษาใหความไววางใจ

บุคลากรในการปฏิบัติงานตามภารกิจของ
สถานศึกษาดวยความเอ้ืออาทร 

       

17 ผูบริหารสถานศึกษาใหโอกาสบุคลากร
ปฏิบัติงานตามความรูความสามารถของ
ตนเอง 

       

18 ผูบริหารสถานศึกษายอมรับความสามารถ
ของบุคลากรในการปฏบัิติงานตางๆ ใน
องคการ 

       

19 ผูบริหารสถานศึกษามอบหมายงานตาม
ความรูและความสามารถของบุคลากร 

       

6. ความมีคุณภาพ 
20 ผูบริหารสถานศึกษาเห็นคณุคาและ

ความสําคญัของบุคลากรในองคการ 
       

21 สถานศึกษามีการกําหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานท่ีชัดเจนเพ่ือใชเปนแนวทางใน
การปฏิบัติงานของบุคลากร 
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ขอ วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 
มาก
ท่ีสุด 

 
(7) 

เกือบ
มาก
ท่ีสุด
(6) 

มากกวา
ปาน 
กลาง 
(5) 

ปาน
กลาง 

 
(4) 

นอยกวา
ปาน 
กลาง 
(3) 

เกือบ
นอย
ท่ีสุด
(2) 

นอยท่ีสุด 
 
 

(1) 
22 ผูบริหารสถานศึกษาสรางความตระหนัก

แกบุคลากรในการปฏิบัติงานเพ่ือรกัษา
มาตรฐานและคณุภาพของงาน 

       

23 ผูบริหารสถานศึกษาใหความเช่ือมัน่ใน
ประสิทธิภาพของบุคลากรในการพัฒนา
คุณภาพของงาน 

       

7. การยอมรับ 
24 ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากร

แสดงความคดิเห็นในการปฏิบัติ งานให
บรรลเุปาหมายขององคการ 

       

25 ผูบริหารสถานศึกษาเห็นคณุคาความคิด
และความสําเร็จในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในองคการ 

       

26 ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสให
บุคลากรแสดงความสามารถในการ
ปฏิบัติงานอยางเตม็ท่ี 

       

27 ผูบริหารสถานศึกษาใหการยอมรบัความ
คิดเห็นท่ีนําไปสูความสําเร็จของผลงาน
จากการปฏิบัติงานของบุคลากร 

       

28 ผูบริหารสถานศึกษาใหการยกยองบุคลากร
ท่ีประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 

       

8. ความเอ้ืออาทร 
29 ผูบริหารสถานศึกษาเอาใจใสในเรือ่ง

ความเปนอยูของบุคลากรในองคการ 
       

30 สถานศึกษามีกิจกรรมท่ีชวยสราง
บรรยากาศท่ีแสดงถึงความเอาใจใสซึ่งกัน
และกันของบุคลากร 

       

31 ผูบริหารสถานศึกษาตระหนักถึงการมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากรในองคการ 
และใหการสงเสริมสนับสนุนอยางเต็มท่ี 

       

32 ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนใหมกีาร
พัฒนาบุคลากรในองคการอยูเสมอ 

       

9. ความซ่ือสัตยสุจริต 
33 ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคญัและ

เห็นคุณคาของบุคลากรท่ีมคีวามซือ่สัตย
สุจรติ 
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ขอ วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 
มาก
ท่ีสุด 

 
(7) 

เกือบ
มาก
ท่ีสุด
(6) 

มากกวา
ปาน 
กลาง 
(5) 

ปาน
กลาง 

 
(4) 

นอยกวา
ปาน 
กลาง 
(3) 

เกือบ
นอย
ท่ีสุด
(2) 

นอยท่ีสุด 
 
 

(1) 
34 ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคญักับ

บุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีโดยยดึมั่นใน
มาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

       

9. ความซ่ือสัตยสุจริต 
35 ผูบริหารสถานศึกษายกยองชมเชยและให

ผลตอบแทนแกบุคลากรท่ีมีความซื่อสัตย 
       

36 สถานศึกษามีกิจกรรมสงเสริมใหบุคลากร
ยึดมั่นในแนวทางแหงจริยธรรมเปนหลัก
ในการปฏิบัตตินและการปฏิบัติงาน 

       

10. ความหลากหลายของบุคลากร 
37 ผูบริหารสถานศึกษาเห็นความสําคัญของ

ความแตกตางระหวางบุคลากรภายใน
องคการ 

       

38 สถานศึกษามีความยืดหยุนในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองความแตกตาง
ระหวางบุคลากรในองคการ 

       

39 ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคญัในดาน
ทัศนะท่ีแตกตางกันของบุคลากรใน
องคการ 

       

40 ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการจดัการกับ
ความแตกตางในดานวิธีการปฏิบัตงิาน
ของบุคลากรแตละคนภายในองคการ 

       

41 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมการ
แลกเปลีย่นในดานทัศนะ และวิธีการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีประสบ
ความสําเร็จในองคการ 
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ตอนท่ี 3 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 

 
คําช้ีแจง  โปรดอานคําถามอยางละเอียดและพิจารณาวา โรงเรียนของทานไดมีการบริหารจัดการใน
เรื่องตอไปนี้มากนอยเพียงใด โปรดทําเครื่องหมาย / ในชองระดับการปฏิบัติท่ีเปนจริงและตรงกับ
ความคิดเห็นของทาน โดยมีเกณฑในการพิจารณาดังนี้ 
   ระดับ 7 หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด 
   ระดับ 6 หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับเกือบมากท่ีสุด 
   ระดับ 5 หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับมากกวาปานกลาง 
   ระดับ 4 หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
   ระดับ 3 หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับนอยกวาปานกลาง  
   ระดับ 2 หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับเกือบนอยท่ีสุด  
   ระดับ 1 หมายถึง   มีการปฏิบัติในระดับนอยท่ีสุด  
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ตอนท่ี 3  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและ 
 ภาคตะวันออก 
 

ขอ 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 
มากท่ีสุด 

 
 

(7) 

เกือบ
มาก
ท่ีสุด
(6) 

มากกวา
ปานกลาง 

 
(5) 

ปานกลาง 
 
 

(4) 

นอยกวา
ปาน
กลาง 
(3) 

เกือบ
นอย
ท่ีสุด 
(2) 

นอยท่ีสุด 
 
 

(1) 
1. การพัฒนาบุคลกร 
1 สถานศึกษามีการพัฒนาบุคลากร

ใหสอดคลองกับเปาหมายของ
องคการ 

       

2 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมท่ี
ชวยเพ่ิมทักษะ ความชํานาญใน
การทํางานแกบุคลากร 

       

3 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรม
ปรับเปลีย่นทัศนคติของบุคลากร
ทุกระดับใหเปนไปในทิศทาง
เดียวกัน 

       

4 สถานศึกษามีกิจกรรมสงเสริมให
บุคลากรในองคการปฏิบัติงาน
ตางๆ ไดอยางเต็มท่ี 

       

5 สถานศึกษามีกิจกรรมเสริมสราง
ความภูมิใจในการทํางานใหสําเร็จ
และบรรลเุปาหมายขององคการ 

       

2. การบริหารคุณธรรม 
6 ผูบริหารสถานศึกษายึดหลัก

คุณธรรม จรยิธรรมในการบรหิาร
จัดการสถานศึกษา 

       

7 ผูบริหารสถานศึกษาให
ความสําคญักับการนําหลักธรรม
มาใชในการดําเนินงานหรือ
กิจกรรมตางๆ ขององคการ 

       

8 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมี
การจัดกิจกรรมท่ีชวยปลูกฝง
คุณธรรม จรยิธรรม และคานิยม
อันดีใหแกบุคลากรและนักเรียน 
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ขอ 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 
มากท่ีสุด 

 
 

(7) 

เกือบ
มาก
ท่ีสุด
(6) 

มากกวา
ปานกลาง 

 
(5) 

ปานกลาง 
 
 

(4) 

นอยกวา
ปาน
กลาง 
(3) 

เกือบ
นอย
ท่ีสุด 
(2) 

นอยท่ีสุด 
 
 

(1) 
2. การบริหารคุณธรรม 
9 ผูบริหารสถานศึกษาจัดกิจกรรม

สงเสริมคานิยมท่ีเอ้ือตอการ
บริหารจดัการแกบุคลากร เพ่ือให
บรรลเุปาหมายขององคการ 

       

10 บุคลากรมีเจตคติท่ีดตีอการนํา
หลักธรรมมาใชในการดําเนินงาน
ตางๆ ในองคการ 

       

3. การมีสวนรวม 
11 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมี

สวนรวมในการวางแผน
ดําเนินงานตางๆ ขององคการ 

       

12 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมี
สวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกับการดาํเนินงาน
ตางๆ ขององคการ 

       

13 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมี
สวนรวมในการตัดสินใจเก่ียวกับ
การดําเนินงานตางๆ ของ
องคการ 

       

14 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมี
สวนรวมในการรับผดิชอบ ผล
การดําเนินงานขององคการ 

       

15 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมี
สวนรวมในการประเมินผลการ
ดําเนินงาน เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคขององคการอยางมี
ประสิทธิภาพ 

       

4. การจัดงบประมาณ 

16 สถานศึกษามีการบริหารจัดการ
เก่ียวกับงบประมาณอยางเปน
ระบบ 

       

17 สถานศึกษามีการจัดสรร
งบประมาณตามภารกิจตางๆ 
อยางเหมาะสมและเกิดประโยชน
สูงสุด 
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ขอ 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 
มากท่ีสุด 

 
 

(7) 

เกือบ
มาก
ท่ีสุด
(6) 

มากกวา
ปานกลาง 

 
(5) 

ปานกลาง 
 
 

(4) 

นอยกวา
ปาน
กลาง 
(3) 

เกือบ
นอย
ท่ีสุด 
(2) 

นอยท่ีสุด 
 
 

(1) 
18 สถานศึกษามีการกําหนดแผนงาน

งบประมาณไวอยางชัดเจน 
       

19 ผูบริหารสถานศึกษาบริหาร
จัดการงบประมาณตามภารกิจ
และอํานาจหนาท่ีของสถานศึกษา 

       

5. การเปนผูนําของผูบริหาร 
20 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถจูง

ใจหรือใชความโนมนาวใน
สถานการณตางๆ ใหสมาชิกใน
องคการปฏิบัตติามได 

       

21 ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนําใน
การปฏิบัตภิารกิจตางๆ ของ
องคการ 

       

22 ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูอํานวย
ความสะดวกใหแกบุคลากรใน
ปฏิบัติงานตามภารกิจของ
องคการ 

       

23 ผูบริหารสถานศึกษาใช
กระบวนการสื่อความหมายให
บุคลากรรวมกันดําเนินงาน ให
บรรลุวัตถุประสงคขององคการ 

       

24 ผูบริหารสถานศึกษาใชความเปน
ผูนําในการบรหิารสถานศึกษา 
ตามเปาหมายท่ีตั้งไวขององคการ 

       

6. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
25 ผูบริหารสถานศึกษาใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเปนแนวทางในการ
บริหารจดัการศึกษาขององคการ 

       

6. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
26 ผูบริหารสถานศึกษามีความรูใน

การนําเทคนิค ระเบียบวิธี
สารสนเทศไปใชในการ
ดําเนินงานตางๆ ขององคการ 
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ขอ 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 
มากท่ีสุด 

 
 

(7) 

เกือบ
มาก
ท่ีสุด
(6) 

มากกวา
ปานกลาง 

 
(5) 

ปานกลาง 
 
 

(4) 

นอยกวา
ปาน
กลาง 
(3) 

เกือบ
นอย
ท่ีสุด 
(2) 

นอยท่ีสุด 
 
 

(1) 
27 ผูบริหารสถานศึกษาให

ความสําคญักับการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชในระบบงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพของงาน 

       

28 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมให
บุคลากรนําเทคโนโลยสีารสนเทศ
มาใชในการปฏิบัติงานตางๆ 
อยางเหมาะสม 

       

29 บุคลากรตระหนักถึงความสําคัญ
ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงาน 

       

 
 
 
 
         ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง 
        นางสาวสุพรรณลักษณ  ชื่นอ่ิม 
             ผูวิจัย 
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ภาคผนวก ค 
การหาคาความเท่ียงของเครื่องมือการวิจัย 
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การหาคาความเท่ียงของเครื่องมือการวิจัย (reliability) 
 

ตอนท่ี 2  วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 

ขอ วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน 
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1. ความมุงประสงคขององคการ 
1 สถานศึกษามีการกําหนดเปาหมายขององคการ

ไวอยางชัดเจน  
229.930 755.582 0.712 0.985 

2 สถานศึกษามีการเผยแพรประชาสัมพันธ 
เปาหมายขององคการใหแกบุคลากรในองคการ
อยางชัดเจน 

230.030 749.551 0.702 0.985 

3 สถานศึกษาใหความสําคัญกับความเขาใจของ
บุคลากรตอเปาหมายขององคการ 

229.770 753.082 0.809 0.985 

4 สถานศึกษามีการกําหนดแนวทางรวมกับ
บุคลากรเพื่อนําไปสูการปฏิบัตติามเปาหมาย
ขององคการ 

229.600 752.524 0.756 0.985 

5 สถานศึกษามีระบบการบริหารงานที่ยึด
เปาหมายขององคการดวยความรวมมือกัน 

229.630 752.999 0.729 0.985 

2. การมอบอํานาจ 
6 ผูบริหารสถานศึกษามีการมอบอํานาจ ในการ

ตัดสินใจในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากรที่
รับผิดชอบงานแตละงานตามโครงสรางการ
บริหารงานอยางเปนระบบ  

229.600 761.972 0.719 0.985 

7 ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรใน
องคการรับรูขอมูลขาวสารในการปฏิบัติงาน
อยางทั่วถึงและเทาเทียมกัน 

229.870 748.947 0.833 0.985 

8 ผูบริหารสถานศึกษาใหอํานาจแกบุคลากร 
ในการตัดสินใจและแกปญหารวมกันในการ
ปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายของ
องคการ 

229.630 759.137 0.715 0.985 
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ขอ วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน 
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3. การตัดสินใจ 
9 ผูบริหารสถานศึกษามีการตัดสนิใจโดยใชขอมูล

สารสนเทศประกอบการพิจารณาการ
ดําเนินงานอยูเสมอ 

230.000 741.103 0.871 0.985 

10 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรในองคการมี
สวนรวมในการแสดงความคิดและการตัดสนิใจ
ในการดําเนินงานขององคการ 

229.800 739.269 0.755 0.985 

11 ผูบริหารสถานศึกษามีการตัดสนิใจโดยคํานึงถึง
เปาหมายขององคการและความเปนไปไดใน
การปฏิบัติเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว 

229.770 751.082 0.808 0.985 

4. ความรูสึกเปนสวนหน่ึงขององคการ   
12 ผูบริหารสถานศึกษาใหความชวยเหลือและ

พัฒนาบุคลากรเพื่อใหบุคลากรมีความรูสึกเปน
สวนหนึ่งขององคการ 

229.670 747.678 0.835 0.985 

13 ผูบริหารสถานศึกษาจัดกิจกรรมเพื่อกระตุนให
บุคลากรเกิดความตระหนักในความรูสึกเปน
สวนหนึ่งขององคการ 

229.970 730.585 0.802 0.985 

14 ผูบริหารสถานศึกษาใหความสาํคัญกับ
ความรูสึกของบุคลากรในการเปนเจาของ
องคการ 

229.970 732.654 0.905 0.985 

15 สถานศึกษามบีุคลากรที่มีความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติงานและพัฒนาองคการรวมกัน 

229.870 754.395 0.749 0.985 

5. ความไววางใจ 
16 ผูบริหารสถานศึกษาใหความไววางใจบุคลากร

ในการปฏิบัติงานตามภารกิจของสถานศึกษา
ดวยความเอ้ืออาทร 

229.830 756.764 0.746 0.985 

17 ผูบริหารสถานศึกษาใหโอกาสบคุลากร
ปฏิบัติงานตามความรูความสามารถของตนเอง 

229.600 750.800 0.844 0.985 

18 ผูบริหารสถานศึกษายอมรับความสามารถของ
บุคลากรในการปฏิบัติงานตางๆ ในองคการ 

229.570 754.323 0.731 0.985 
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5. ความไววางใจ 
19 ผูบริหารสถานศึกษามอบหมายงานตามความรู

และความสามารถของบุคลากร 
229.600 760.179 0.774 0.985 

6. ความมีคุณภาพ 
20 ผูบริหารสถานศึกษาเห็นคุณคาและความสาํคัญ

ของบุคลากรในองคการ 
229.670 754.437 0.821 0.985 

21 สถานศึกษามีการกําหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานทีช่ัดเจนเพื่อใชเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 

229.570 757.564 0.747 0.985 

22 ผูบริหารสถานศึกษาสรางความตระหนักแก
บุคลากรในการปฏิบัติงานเพื่อรักษามาตรฐาน
และคุณภาพของงาน 

229.530 760.051 0.704 0.985 

23 ผูบริหารสถานศึกษาใหความเชือ่มั่นใน
ประสิทธิภาพของบุคลากรในการพัฒนา
คุณภาพของงาน 

229.630 749.275 0.861 0.985 

7. การยอมรับ 
24 ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากร

แสดงความคิดเห็นในการปฏิบัตงิานใหบรรลุ
เปาหมายขององคการ 

229.700 750.355 0.852 0.985 

25 ผูบริหารสถานศึกษาเห็นคุณคาความคิดและ
ความสําเร็จในการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
องคการ 

229.870 744.395 0.782 0.985 

26 ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากร
แสดงความสามารถในการปฏิบตัิงานอยาง
เต็มที่ 

229.670 758.575 0.770 0.985 

27 ผูบริหารสถานศึกษาใหการยอมรับความคิดเห็น
ที่นําไปสูความสาํเร็จของผลงานจากการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 

229.630 745.689 0.780 0.985 

28 ผูบริหารสถานศึกษาใหการยกยองบุคลากรที่
ประสบความสาํเร็จในการปฏิบตัิงาน 

229.670 750.506 0.815 0.985 
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8. ความเอ้ืออาทร 
29 ผูบริหารสถานศึกษาเอาใจใสในเร่ืองความ

เปนอยูของบุคลากรในองคการ 
230.070 746.547 0.797 0.985 

30 สถานศึกษามีกิจกรรมที่ชวยสรางบรรยากาศที่
แสดงถึงความเอาใจใสซึ่งกันและกันของ
บุคลากร 

230.030 739.068 0.846 0.985 

31 ผูบริหารสถานศึกษาตระหนักถึงการมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีของบุคลากรในองคการ และใหการ
สงเสริมสนบัสนุนอยางเต็มที ่

229.830 742.971 0.784 0.985 

32 ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนนุใหมีการพัฒนา
บุคลากรในองคการอยูเสมอ 

229.600 749.283 0.752 0.985 

9. ความซื่อสัตยสุจริต 
33 ผูบริหารสถานศึกษาใหความสาํคัญและเห็น

คุณคาของบุคลากรที่มีความซื่อสัตยสุจริต 
229.470 752.947 0.785 0.985 

34 ผูบริหารสถานศึกษาใหความสาํคัญกับบุคลากร
ที่ปฏิบัติหนาที่โดยยึดมั่นในมาตรฐานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

229.400 755.007 0.741 0.985 

35 ผูบริหารสถานศึกษายกยองชมเชยและให
ผลตอบแทนแกบุคลากรที่มีความซื่อสัตย 

229.970 735.275 0.767 0.985 

36 สถานศึกษามีกิจกรรมสงเสริมใหบุคลากรยึดมั่น
ในแนวทางแหงจริยธรรมเปนหลักในการปฏิบัติ
ตนและการปฏิบัติงาน 

229.430 750.047 0.833 0.985 

10. ความหลากหลายของบุคลากร 
37 ผูบริหารสถานศึกษาเห็นความสาํคัญของความ

แตกตางระหวางบุคลากรภายในองคการ 
229.900 747.197 0.824 0.985 

38 สถานศึกษามีความยืดหยุนในการปฏิบัติงาน
เพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคลากร
ในองคการ 

230.000 749.655 0.765 0.985 

39 ผูบริหารสถานศึกษาใหความสาํคัญในดาน
ทัศนะที่แตกตางกันของบุคลากรในองคการ 

229.870 737.154 0.924 0.985 
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คาความเท่ียงของเครื่องมือการวิจัย (reliability)  
ตอนท่ี 2  วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน 
 

Case Processing Summary 
    N % 

Cases Valid 30 100 
  Excluded a 0 0 
  Total 30 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอ วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน 
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10. ความหลากหลายของบุคลากร 
40 ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการจัดการกับความ

แตกตางในดานวิธีการปฏิบัติงานของบุคลากร
แตละคนภายในองคการ 

229.930 735.857 0.908 0.985 

41 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนใน
ดานทัศนะ และวิธีการปฏิบัติงานของบุคลากรที่
ประสบความสาํเร็จ ในองคการ 

229.870 738.120 0.815 0.985 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
0.985 41 
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ตอนท่ี 3  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและ 
  ภาคตะวันออก 

ขอ 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

ของโรงเรียน 
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1. การพัฒนาบุคลกร 
1 สถานศึกษามีการพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับ

เปาหมายขององคการ 
162.300 428.769 0.865 0.985 

2 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมที่ชวยเพิ่มทักษะ 
ความชํานาญในการทาํงานแกบคุลากร 

162.530 424.395 0.895 0.985 

3 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมปรับเปลี่ยนทัศนคติ
ของบุคลากรทุกระดับใหเปนไปในทิศทาง
เดียวกัน 

162.730 419.720 0.857 0.985 

4 สถานศึกษามีกิจกรรมสงเสริมใหบุคลากรใน
องคการปฏิบัติงานตางๆ ไดอยางเต็มที ่

162.500 418.052 0.925 0.984 

5 สถานศึกษามีกิจกรรมเสริมสรางความภูมิใจใน
การทํางานใหสําเร็จและบรรลุเปาหมายของ
องคการ 

162.700 414.907 0.842 0.985 

2. การบริหารคุณธรรม 
6 ผูบริหารสถานศึกษายึดหลักคุณธรรม จริยธรรม

ในการบริหารจัดการสถานศึกษา 
162.470 426.809 0.907 0.985 

7 ผูบริหารสถานศึกษาใหความสาํคัญกับการนํา
หลักธรรมมาใชในการดําเนนิงานหรือกิจกรรม
ตางๆ ขององคการ 

162.400 429.490 0.867 0.985 

8 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรม
ที่ชวยปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม และคานยิมอัน
ดีใหแกบุคลากรและนักเรียน 

162.330 432.161 0.835 0.985 

9 ผูบริหารสถานศึกษาจัดกิจกรรมสงเสริมคานิยมที่
เอ้ือตอการบริหารจัดการแกบุคลากร เพื่อให
บรรลุเปาหมายขององคการ 

162.530 433.223 0.823 0.985 
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ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
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2. การบริหารคุณธรรม 
10 บุคลากรมีเจตคติที่ดีตอการนาํหลักธรรมมาใชใน

การดําเนินงานตางๆ ในองคการ 
162.370 429.413 0.840 0.985 

3. การมีสวนรวม 
11 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวมในการ

วางแผนดําเนนิงานตางๆ ขององคการ 
162.600 418.041 0.927 0.984 

12 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงานตางๆ 
ขององคการ 

162.630 423.482 0.884 0.985 

13 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจเก่ียวกับการดําเนินงานตางๆ ของ
องคการ 

162.630 428.723 0.815 0.985 

14 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
รับผิดชอบผลการดาํเนินงานขององคการ 

162.600 435.766 0.753 0.985 

15 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
ประเมินผลการดําเนนิงาน เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคขององคการอยางมีประสิทธิภาพ 

162.730 424.271 0.839 0.985 

4. การจัดงบประมาณ 
16 สถานศึกษามีการบริหารจัดการเก่ียวกับ

งบประมาณอยางเปนระบบ 
162.370 428.654 0.814 0.985 

17 สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณตามภารกิจ
ตางๆ อยางเหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุด 

162.430 427.495 0.733 0.985 

18 ผูบริหารสถานศึกษาบริหารจัดการงบประมาณ
ตามภารกิจและอํานาจหนาที่ของสถานศึกษา 

162.330 430.230 0.788 0.985 

19 สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณในการ
ดําเนินงานตางๆ อยางคุมคาและเกิดประโยชน
สูงสุด 

162.370 431.551 0.769 0.985 
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5. การเปนผูนําของผูบริหาร 
20 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถจูงใจหรือใชความ

โนมนาวในสถานการณตางๆ ใหสมาชิกใน
องคการปฏิบัติตามได 

162.670 428.161 0.822 0.985 

21 ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนาํในการปฏิบัติ
ภารกิจตางๆ ขององคการ 

162.600 426.800 0.761 0.985 

22 ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูอํานวยความสะดวก
ใหแกบุคลากรในปฏิบัติงานตามภารกิจของ
องคการ 

162.670 421.471 0.892 0.985 

23 ผูบริหารสถานศึกษาใชกระบวนการสื่อ
ความหมายใหบุคลากรรวมกันดาํเนินงาน ให
บรรลุวัตถุประสงคขององคการ 

162.670 426.437 0.877 0.985 

24 ผูบริหารสถานศึกษาใชความเปนผูนาํในการ
บริหารสถานศึกษา ตามเปาหมายที่ตั้งไวของ
องคการ 

162.600 423.214 0.903 0.985 

6. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
25 ผูบริหารสถานศึกษาใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปน

แนวทางในการบริหารจัดการศึกษาขององคการ 
162.970 410.585 0.863 0.985 

26 ผูบริหารสถานศึกษามีความรูในการนําเทคนิค 
ระเบียบวิธีสารสนเทศไปใชในการดําเนินงาน
ตางๆ ขององคการ 

162.970 414.171 0.876 0.985 

27 ผูบริหารสถานศึกษาใหความสาํคัญกับการนํา
เทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในระบบงานเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของงาน 

162.700 419.114 0.878 0.985 

28 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรนาํ
เทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงาน
ตางๆ อยางเหมาะสม 

162.470 424.878 0.759 0.985 

29 บุคลากรตระหนักถึงความสําคัญในการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ
ประสิทธผิลของงาน 

162.400 429.490 0.766 0.985 
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คาความเท่ียงของเครื่องมือการวิจัย (reliability)  
ตอนท่ี 3  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียน 
 

 
 
 
 
 
 

 
ตารางสรุปคาความเท่ียงของเครื่องมือการวิจัย (reliability)  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

      นางสาวสุพรรณลักษณ  ชื่นอ่ิม  (ผูวิจัย)  
                  22 เมษายน 2559 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Case Processing Summary 
    N % 

Cases Valid 30 100 
  Excluded a 0 0 
  Total 30 100 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

0.985 29 

Case Processing Summary 
    N % 

Cases Valid 30 100 
  Excluded a 0 0 
  Total 30 100 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

0.992 70 
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ภาคผนวก ง 
แบบสรุปการตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย (IOC) 
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แบบสรุปการตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
 

เรื่อง วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา  
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 

 
ตอนท่ี 2  วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 

ขอ วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รว
ม 

= 
ΣR

 

IO
C 

= 
ΣR

/N
 

แปลผล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

1. ความมุงประสงคขององคการ 
1 สถานศึกษามีการกําหนดเปาหมาย

ขององคการไวอยางชัดเจน  
0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

2 สถานศึกษามีการเผยแพร
ประชาสมัพันธ เปาหมายขององคการ
ใหแกบุคลากรในองคการอยางชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

3 สถานศึกษาใหความสําคัญกับความ
เขาใจของบุคลากรตอเปาหมายของ
องคการ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

4 สถานศึกษามีการกําหนดแนวทาง
รวมกับบุคลากรเพ่ือนําไปสูการปฏิบัติ
ตามเปาหมายขององคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

5 สถานศึกษามีระบบการบริหารงานท่ียึด
เปาหมายขององคการดวยความรวมมือ
กัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

2. การมอบอํานาจ 
6 ผูบริหารสถานศึกษามีการมอบอํานาจ 

ในการตัดสินใจในการปฏิบัติงานใหแก
บุคลากรท่ีรับผดิชอบงานแตละงาน
ตามโครงสรางการบริหารงานอยางเปน
ระบบ  

+1 +1 +1 -1 +1 3 0.6 ใชได 

7 ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสให
บุคลากรในองคการรับรูขอมลูขาวสาร
ในการปฏิบัติงานอยางท่ัวถึงและเทา
เทียมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

8 ผูบริหารสถานศึกษาใหอํานาจแก
บุคลากรในการตัดสินใจและแกปญหา
รวมกันในการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุ
ตามเปาหมายขององคการ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 
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ขอ วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รว
ม 

= 
ΣR

 

IO
C 

= 
ΣR

/N
 

แปลผล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

3. การตัดสินใจ 
9 ผูบริหารสถานศึกษามีการตัดสินใจ

โดยใชขอมูลสารสนเทศประกอบการ
พิจารณาการดําเนินงานอยูเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

10 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรใน
องคการมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดและการตัดสินใจในการ
ดําเนินงานขององคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

11 ผูบริหารสถานศึกษามีการตัดสินใจ
โดยคํานึงถึงเปาหมายขององคการ
และความเปนไปไดในการปฏิบัติ
เพ่ือใหบรรลเุปาหมายท่ีตั้งไว 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

4. ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ   
12 ผูบริหารสถานศึกษาใหความ

ชวยเหลือและพัฒนาบุคลากรเพ่ือให
บุคลากรมีความรูสึกเปนสวนหน่ึงของ
องคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

13 ผูบริหารสถานศึกษาจัดกิจกรรมเพ่ือ
กระตุนใหบุคลากรเกิดความตระหนัก
ในความรูสึกเปนสวนหน่ึงของ
องคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

14 ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคญักับ
ความรูสึกของบุคลากรในการเปน
เจาขององคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

15 สถานศึกษามีบุคลากรท่ีมคีวาม
รับผิดชอบในการปฏิบัติงานและ
พัฒนาองคการรวมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

5. ความไววางใจ 
16 ผูบริหารสถานศึกษาใหความไววางใจ

บุคลากรในการปฏิบัติงานตามภารกิจ
ของสถานศึกษาดวยความเอ้ืออาทร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

17 ผูบริหารสถานศึกษาใหโอกาส
บุคลากรปฏิบัติงานตามความรู
ความสามารถของตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

18 ผูบริหารสถานศึกษายอมรับ
ความสามารถของบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานตางๆ ในองคการ 

+1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 
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ขอ วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รว
ม 

= 
ΣR

 

IO
C 

= 
ΣR

/N
 

แปลผล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

          
19 ผูบริหารสถานศึกษามอบหมายงาน

ตามความรูและความสามารถของ
บุคลากร 

+1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

6. ความมีคุณภาพ 
20 ผูบริหารสถานศึกษาเห็นคณุคาและ

ความสําคญัของบุคลากรในองคการ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

21 สถานศึกษามีการกําหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงานท่ีชัดเจนเพ่ือใชเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

22 ผูบริหารสถานศึกษาสรางความ
ตระหนักแกบุคลากรในการปฏิบัตงิาน
เพ่ือรักษามาตรฐานและคณุภาพของ
งาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

23 ผูบริหารสถานศึกษาใหความเช่ือมัน่
ในประสิทธิภาพของบุคลากรในการ
พัฒนาคุณภาพของงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

7. การยอมรับ 
24 ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสให

บุคลากรแสดงความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายของ
องคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

25 ผูบริหารสถานศึกษาเห็นคณุคา
ความคิดและความสําเร็จในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

26 ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสให
บุคลากรแสดงความสามารถในการ
ปฏิบัติงานอยางเตม็ท่ี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

27 ผูบริหารสถานศึกษาใหการยอมรบั
ความคิดเห็นท่ีนําไปสูความสําเร็จของ
ผลงานจากการปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

28 ผูบริหารสถานศึกษาใหการยกยอง
บุคลากรท่ีประสบความสําเร็จในการ
ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ขอ วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รว
ม 

= 
ΣR

 

IO
C 

= 
ΣR

/N
 

แปลผล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

8. ความเอ้ืออาทร 
29 ผูบริหารสถานศึกษาเอาใจใสในเรือ่ง

ความเปนอยูของบุคลากรในองคการ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

30 สถานศึกษามีกิจกรรมท่ีชวยสราง
บรรยากาศท่ีแสดงถึงความเอาใจใสซึ่ง
กันและกันของบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

31 ผูบริหารสถานศึกษาตระหนักถึงการมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากรใน
องคการ และใหการสงเสริมสนับสนุน
อยางเต็มท่ี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

32 ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนใหมี
การพัฒนาบุคลากรในองคการอยู
เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

9. ความซ่ือสัตยสุจริต 

33 ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคญั
และเห็นคุณคาของบุคลากรท่ีมคีวาม
ซื่อสัตยสุจรติ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชได 

35 ผูบริหารสถานศึกษายกยองชมเชย
และใหผลตอบแทนแกบุคลากรท่ีมี
ความซื่อสัตย 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชได 

36 สถานศึกษามีกิจกรรมสงเสริมให
บุคลากรยึดมั่นในแนวทางแหง
จริยธรรมเปนหลักในการปฏิบัตติน
และการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

10. ความหลากหลายของบุคลากร 

37 ผูบริหารสถานศึกษาเห็นความสําคัญ
ของความแตกตางระหวางบุคลากร
ภายในองคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

38 สถานศึกษามีความยืดหยุนในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองความ
แตกตางระหวางบุคลากรในองคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

39 ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคญัใน
ดานทัศนะท่ีแตกตางกันของบุคลากร
ในองคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ขอ วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รว
ม 

= 
ΣR

 

IO
C 

= 
ΣR

/N
 

แปลผล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

40 ผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการจดัการ
กับความแตกตางในดานวิธีการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรแตละคน
ภายในองคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

41 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมการ
แลกเปลีย่นในดานทัศนะ และวิธีการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีประสบ
ความสําเร็จ ในองคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
 
ตอนท่ี 3  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและ 
  ภาคตะวันออก 
 

ขอ 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ

โรงเรียน 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รว
ม 

= 
ΣR

 

IO
C 

= 
ΣR

/N
 

แปลผล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

1. การพัฒนาบุคลกร 
1 สถานศึกษามีการพัฒนาบุคลากรให

สอดคลองกับเปาหมายขององคการ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

2 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมท่ีชวย
เพ่ิมทักษะ ความชํานาญในการทํางาน
แกบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

3 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรม
ปรับเปลีย่นทัศนคติของบุคลากรทุก
ระดับใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

4 สถานศึกษามีกิจกรรมสงเสริมให
บุคลากรในองคการปฏิบัติงานตางๆ 
ไดอยางเต็มท่ี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

5 สถานศึกษามีกิจกรรมเสริมสรางความ
ภูมิใจในการทํางานใหสําเร็จและบรรลุ
เปาหมายขององคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ขอ 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ

โรงเรียน 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รว
ม 

= 
ΣR

 

IO
C 

= 
ΣR

/N
 

แปลผล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

2. การบริหารคุณธรรม 
6 ผูบริหารสถานศึกษายึดหลักคณุธรรม 

จริยธรรมในการบริหารจัดการ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

7 ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคญักับ
การนําหลักธรรมมาใชในการ
ดําเนินงานหรือกิจกรรมตางๆ ของ
องคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

8 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการ
จัดกิจกรรมท่ีชวยปลูกฝงคุณธรรม 
จริยธรรม และคานิยมอันดีใหแก
บุคลากรและนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

9 ผูบริหารสถานศึกษาจัดกิจกรรม
สงเสริมคานิยมท่ีเอ้ือตอการบริหาร
จัดการแกบุคลากร เพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายขององคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

10 บุคลากรมีเจตคติท่ีดตีอการนํา
หลักธรรมมาใชในการดําเนินงานตางๆ 
ในองคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

3. การมีสวนรวม 
11 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมสีวน

รวมในการวางแผนดําเนินงานตางๆ 
ขององคการ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

12 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมสีวน
รวมในการแสดงความคดิเห็นเก่ียวกับ
การดําเนินงานตางๆ ขององคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

13 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมสีวน
รวมในการตดัสินใจเก่ียวกับการ
ดําเนินงานตางๆ ขององคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

14 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมสีวน
รวมในการรับผิดชอบผลการ
ดําเนินงานขององคการ 

+1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

15 ผูบริหารสถานศึกษาใหบุคลากรมสีวน
รวมในการประเมินผลการดาํเนินงาน 
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ
อยางมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ขอ 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ

โรงเรียน 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รว
ม 

= 
ΣR

 

IO
C 

= 
ΣR

/N
 

แปลผล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

4. การจัดงบประมาณ 
16 สถานศึกษามีการบริหารจัดการ

เก่ียวกับงบประมาณอยางเปนระบบ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

17 สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณ
ตามภารกิจตางๆ อยางเหมาะสมและ
เกิดประโยชนสูงสุด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

18 ผูบริหารสถานศึกษาบริหารจัดการ
งบประมาณตามภารกิจและอํานาจ
หนาท่ีของสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 

19 สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณ
ในการดําเนินงานตางๆ อยางคุมคา
และเกิดประโยชนสูงสดุ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

5. การเปนผูนําของผูบริหาร 
20 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถจูงใจหรือ

ใชความโนมนาวในสถานการณตางๆ 
ใหสมาชิกในองคการปฏิบัตติามได 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

21 ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนําในการ
ปฏิบัติภารกิจตางๆ ขององคการ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชได 

22 ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูอํานวย
ความสะดวกใหแกบุคลากรใน
ปฏิบัติงานตามภารกิจขององคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

23 ผูบริหารสถานศึกษาใชกระบวนการ
สื่อความหมายใหบุคลากรรวมกัน
ดําเนินงาน ใหบรรลุวัตถุประสงคของ
องคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

24 ผูบริหารสถานศึกษาใชความเปนผูนํา
ในการบริหารสถานศึกษา ตาม
เปาหมายท่ีตั้งไวขององคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

6. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
25 ผูบริหารสถานศึกษาใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเปนแนวทางในการบรหิาร
จัดการศึกษาขององคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

26 ผูบริหารสถานศึกษามีความรูในการนํา
เทคนิค ระเบียบวิธีสารสนเทศไปใชใน
การดําเนินงานตางๆ ขององคการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ขอ 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ

โรงเรียน 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รว
ม 

= 
ΣR

 

IO
C 

= 
ΣR

/N
 

แปลผล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

27 ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคญักับ
การนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใน
ระบบงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของ
งาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

28 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมให
บุคลากรนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช
ในการปฏิบัติงานตางๆ อยาง
เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

29 บุคลากรตระหนักถึงความสําคัญในการ
ใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
 

นางสาวสุพรรณลักษณ  ชื่นอ่ิม  (ผูวิจัย) 
12 มีนาคม 2559 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือประสานงาน 
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ท่ี ศธ ๐๕๒๒.๑๖ (บ)/๓๕๖                           สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
                มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
  ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกร็ด 
  จังหวัดนนทบุรี   ๑๑๑๒๐ 

๓๐  ตุลาคม  ๒๕๕๘ 
เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญพิจารณาเครื่องมือวิจัย 
เรียน    นาวาตรี ดร.พงศเทพ  จิระโร 
สิ่งท่ีสงมาดวย โครงการวิทยานิพนธ  จํานวน  ๑  ชุด 
 
 ดวย นางสาวสุพรรณลักษณ  ชื่นอ่ิม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหาร
การศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ 
เรื่องวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาค
กลางและภาคตะวันออก ตามโครงการวิทยานิพนธท่ีแนบมาดวยนี้ 
 การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทําเครื่องมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูล
และไดรับความเห็นชอบเบื้องตนจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไวชั้นหนึ่งแลว แตเพ่ือใหเครื่องมือท่ี
จัดทํานั้นมีความครอบคลุมเนื้อหาวิชา แนวปฏิบัติ และสอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย ทาง
สาขาวิชา จึงขอความอนุเคราะหจากทานในฐานะผูเชี่ยวชาญดานการบริหารการศึกษา ไดโปรด
พิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็นเพ่ือการปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยของนักศึกษาผูนี้ดวย 
สําหรับรายละเอียดอ่ืนๆ นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 สาขาวิชาศึกษาศาสตร หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปน 
อยางดี  จึงขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.อรรณพ จีนะวัฒน)   
ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 
ฝายบัณฑิตศึกษา 
โทร.  ๐-๒๕๐๔-๘๕๐๕ 
โทรสาร.  ๐-๒๕๐๓-๓๕๖๖-๗ 
เบอรโทรนักศึกษา ๐๙๗-๒๙๘๗๑๘๓ 
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ท่ี ศธ ๐๕๒๒.๑๖ (บ)/๓๕๖                           สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
                มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
  ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกร็ด 
  จังหวัดนนทบุรี   ๑๑๑๒๐ 

๓๐  ตุลาคม  ๒๕๕๘ 
เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญพิจารณาเครื่องมือวิจัย 
เรียน    ผูชวยศาสตราจารย ดร.สฎายุ  ธรีะวณิชตระกูล 
สิ่งท่ีสงมาดวย โครงการวิทยานิพนธ  จํานวน  ๑  ชุด 
 
 ดวย นางสาวสุพรรณลักษณ  ชื่นอ่ิม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหาร
การศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ 
เรื่องวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาค
กลางและภาคตะวันออก ตามโครงการวิทยานิพนธท่ีแนบมาดวยนี้ 
 การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทําเครื่องมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูล
และไดรับความเห็นชอบเบื้องตนจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไวชั้นหนึ่งแลว แตเพ่ือใหเครื่องมือท่ี
จัดทํานั้นมีความครอบคลุมเนื้อหาวิชา แนวปฏิบัติ และสอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย ทาง
สาขาวิชา จึงขอความอนุเคราะหจากทานในฐานะผูเชี่ยวชาญดานการบริหารการศึกษา ไดโปรด
พิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็นเพ่ือการปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยของนักศึกษาผูนี้ดวย 
สําหรับรายละเอียดอ่ืนๆ นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 สาขาวิชาศึกษาศาสตร หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปน 
อยางดี  จึงขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.อรรณพ จีนะวัฒน)   
ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 
ฝายบัณฑิตศึกษา 
โทร.  ๐-๒๕๐๔-๘๕๐๕ 
โทรสาร.  ๐-๒๕๐๓-๓๕๖๖-๗ 
เบอรโทรนักศึกษา ๐๙๗-๒๙๘๗๑๘๓ 
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ท่ี ศธ ๐๕๒๒.๑๖ (บ)/๓๕๖                           สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
                มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
  ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกร็ด 
  จังหวัดนนทบุรี   ๑๑๑๒๐ 

๓๐  ตุลาคม  ๒๕๕๘ 
เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญพิจารณาเครื่องมือวิจัย 
เรียน    นางฉันทนา  รัตนพลแสน 
สิ่งท่ีสงมาดวย โครงการวิทยานิพนธ  จํานวน  ๑  ชุด 
 
 ดวย นางสาวสุพรรณลักษณ  ชื่นอ่ิม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหาร
การศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ 
เรื่องวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาค
กลางและภาคตะวันออก ตามโครงการวิทยานิพนธท่ีแนบมาดวยนี้ 
 การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทําเครื่องมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูล
และไดรับความเห็นชอบเบื้องตนจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไวชั้นหนึ่งแลว แตเพ่ือใหเครื่องมือท่ี
จัดทํานั้นมีความครอบคลุมเนื้อหาวิชา แนวปฏิบัติ และสอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย ทาง
สาขาวิชา จึงขอความอนุเคราะหจากทานในฐานะผูเชี่ยวชาญดานการบริหารการศึกษา ไดโปรด
พิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็นเพ่ือการปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยของนักศึกษาผูนี้ดวย 
สําหรับรายละเอียดอ่ืนๆ นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 สาขาวิชาศึกษาศาสตร หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปน 
อยางดี  จึงขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.อรรณพ จีนะวัฒน)   
ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 
ฝายบัณฑิตศึกษา 
โทร.  ๐-๒๕๐๔-๘๕๐๕ 
โทรสาร.  ๐-๒๕๐๓-๓๕๖๖-๗ 
เบอรโทรนักศึกษา ๐๙๗-๒๙๘๗๑๘๓ 
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ท่ี ศธ ๐๕๒๒.๑๖ (บ)/๓๕๖                           สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
                มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
  ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกร็ด 
  จังหวัดนนทบุรี   ๑๑๑๒๐ 

๓๐  ตุลาคม  ๒๕๕๘ 
เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญพิจารณาเครื่องมือวิจัย 
เรียน    ดร.ปรานอม  บํารุง 
สิ่งท่ีสงมาดวย โครงการวิทยานิพนธ  จํานวน  ๑  ชุด 
 
 ดวย นางสาวสุพรรณลักษณ  ชื่นอ่ิม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหาร
การศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ 
เรื่องวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาค
กลางและภาคตะวันออก ตามโครงการวิทยานิพนธท่ีแนบมาดวยนี้ 
 การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทําเครื่องมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูล
และไดรับความเห็นชอบเบื้องตนจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไวชั้นหนึ่งแลว แตเพ่ือใหเครื่องมือท่ี
จัดทํานั้นมีความครอบคลุมเนื้อหาวิชา แนวปฏิบัติ และสอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย ทาง
สาขาวิชา จึงขอความอนุเคราะหจากทานในฐานะผูเชี่ยวชาญดานการบริหารการศึกษา ไดโปรด
พิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็นเพ่ือการปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยของนักศึกษาผูนี้ดวย 
สําหรับรายละเอียดอ่ืนๆ นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 สาขาวิชาศึกษาศาสตร หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปน 
อยางดี  จึงขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.อรรณพ จีนะวัฒน)   
ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 
ฝายบัณฑิตศึกษา 
โทร.  ๐-๒๕๐๔-๘๕๐๕ 
โทรสาร.  ๐-๒๕๐๓-๓๕๖๖-๗ 
เบอรโทรนักศึกษา ๐๙๗-๒๙๘๗๑๘๓ 
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ท่ี ศธ ๐๕๒๒.๑๖ (บ)/๓๕๖                           สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
                มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
  ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกร็ด 
  จังหวัดนนทบุรี   ๑๑๑๒๐ 

๓๐  ตุลาคม  ๒๕๕๘ 
เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญพิจารณาเครื่องมือวิจัย 
เรียน    นายปรีชา  นาคศิริ 
สิ่งท่ีสงมาดวย โครงการวิทยานิพนธ  จํานวน  ๑  ชุด 
 
 ดวย นางสาวสุพรรณลักษณ  ชื่นอ่ิม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหาร
การศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ 
เรื่องวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาค
กลางและภาคตะวันออก ตามโครงการวิทยานิพนธท่ีแนบมาดวยนี้ 
 การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทําเครื่องมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูล
และไดรับความเห็นชอบเบื้องตนจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไวชั้นหนึ่งแลว แตเพ่ือใหเครื่องมือท่ี
จัดทํานั้นมีความครอบคลุมเนื้อหาวิชา แนวปฏิบัติ และสอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย ทาง
สาขาวิชา จึงขอความอนุเคราะหจากทานในฐานะผูเชี่ยวชาญดานการบริหารการศึกษา ไดโปรด
พิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็นเพ่ือการปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยของนักศึกษาผูนี้ดวย 
สําหรับรายละเอียดอ่ืนๆ นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 สาขาวิชาศึกษาศาสตร หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปน 
อยางดี  จึงขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.อรรณพ จีนะวัฒน)   
ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 
ฝายบัณฑิตศึกษา 
โทร.  ๐-๒๕๐๔-๘๕๐๕ 
โทรสาร.  ๐-๒๕๐๓-๓๕๖๖-๗ 
เบอรโทรนักศึกษา ๐๙๗-๒๙๘๗๑๘๓ 
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ท่ี ศธ ๐๕๒๒.๑๖ (บ)/๑๓๙                           สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
                มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
  ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกร็ด 
  จังหวัดนนทบุรี   ๑๑๑๒๐ 

๑๙  มีนาคม  ๒๕๕๙ 
เรื่อง    ขอความอนุเคราะหใหนักศึกษาทดลองเครื่องมือ 
เรียน    ผูอํานวยการโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๗ 
 
 ดวย นางสาวสุพรรณลักษณ  ชื่นอ่ิม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหาร
การศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง
วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก 
 ในการนี้  นักศึกษาจําเปนจะตองใชเครื่องมือในการวิจัย โดยจะตองเก็บขอมูลเพ่ือวิจัย
จากขาราชการครูสวนหนึ่งในสถานศึกษาของทาน ท้ังนี้ จะมิใหเปนการรบกวนเวลาเรียนตามปกติของ
นักเรียน และผลการวิจัยท่ีไดจะเปนประโยชนแกการพัฒนาและเปนแนวทางสําหรับการบริหาร
จัดการใหมีประสิทธิภาพสืบไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะหจากทาน ในการอนุญาตใหนักศึกษาไดทดลอง
เครื่องมือ ระหวางวันท่ี ๒๑ – ๓๐ มีนาคม ๒๕๕๙  หวังวาจะไดรับความกรุณาจากทาน และ
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.อรรณพ จีนะวัฒน)   
ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 
 
ฝายบัณฑิตศึกษา 
โทร.  ๐-๒๕๐๔-๘๕๐๕ 
โทรสาร.  ๐-๒๕๐๓-๓๕๖๖-๗ 
เบอรโทรนักศึกษา ๐๙๗-๒๙๘๗๑๘๓ 
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ท่ี ศธ ๐๕๒๒.๑๖ (บ)/๑๓๙                           สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
                มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
  ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกร็ด 
  จังหวัดนนทบุรี   ๑๑๑๒๐ 

๑๙  มีนาคม  ๒๕๕๙ 
เรื่อง    ขอความอนุเคราะหใหนักศึกษาทดลองเครื่องมือ 
เรียน    ผูอํานวยการโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๔๒ (บานเนินแรไพบูลยราษฎรสงเคราะห) 
 
 ดวย นางสาวสุพรรณลักษณ  ชื่นอ่ิม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหาร
การศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง
วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก 
 ในการนี้  นักศึกษาจําเปนจะตองใชเครื่องมือในการวิจัย โดยจะตองเก็บขอมูลเพ่ือวิจัย
จากขาราชการครูสวนหนึ่งในสถานศึกษาของทาน ท้ังนี้ จะมิใหเปนการรบกวนเวลาเรียนตามปกติของ
นักเรียน และผลการวิจัยท่ีไดจะเปนประโยชนแกการพัฒนาและเปนแนวทางสําหรับการบริหาร
จัดการใหมีประสิทธิภาพสืบไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะหจากทาน ในการอนุญาตใหนักศึกษาไดทดลอง
เครื่องมือ ระหวางวันท่ี ๒๑ – ๓๐ มีนาคม ๒๕๕๙  หวังวาจะไดรับความกรุณาจากทาน และ
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.อรรณพ จีนะวัฒน)   
ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 
 
ฝายบัณฑิตศึกษา 
โทร.  ๐-๒๕๐๔-๘๕๐๕ 
โทรสาร.  ๐-๒๕๐๓-๓๕๖๖-๗ 
เบอรโทรนักศึกษา ๐๙๗-๒๙๘๗๑๘๓ 
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ท่ี ศธ ๐๕๒๒.๑๖ (บ)/๑๓๙                           สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
                มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
  ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกร็ด 
  จังหวัดนนทบุรี   ๑๑๑๒๐ 

๑๙  มีนาคม  ๒๕๕๙ 
เรื่อง    ขอความอนุเคราะหใหนักศึกษาทดลองเครื่องมือ 
เรียน    ผูอํานวยการโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๔๓ (บานคลองเขต) 
 
 ดวย นางสาวสุพรรณลักษณ  ชื่นอ่ิม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหาร
การศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง
วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก 
 ในการนี้  นักศึกษาจําเปนจะตองใชเครื่องมือในการวิจัย โดยจะตองเก็บขอมูลเพ่ือวิจัย
จากขาราชการครูสวนหนึ่งในสถานศึกษาของทาน ท้ังนี้ จะมิใหเปนการรบกวนเวลาเรียนตามปกติของ
นักเรียน และผลการวิจัยท่ีไดจะเปนประโยชนแกการพัฒนาและเปนแนวทางสําหรับการบริหาร
จัดการใหมีประสิทธิภาพสืบไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะหจากทาน ในการอนุญาตใหนักศึกษาไดทดลอง
เครื่องมือ ระหวางวันท่ี ๒๑ – ๓๐ มีนาคม ๒๕๕๙  หวังวาจะไดรับความกรุณาจากทาน และ
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.อรรณพ จีนะวัฒน)   
ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 
 
ฝายบัณฑิตศึกษา 
โทร.  ๐-๒๕๐๔-๘๕๐๕ 
โทรสาร.  ๐-๒๕๐๓-๓๕๖๖-๗ 
เบอรโทรนักศึกษา ๐๙๗-๒๙๘๗๑๘๓ 
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ท่ี ศธ ๐๕๒๒.๑๖ (บ)/๑๓๙                           สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
                มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
  ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกร็ด 
  จังหวัดนนทบุรี   ๑๑๑๒๐ 

๑๙  มีนาคม  ๒๕๕๙ 
เรื่อง    ขอความอนุเคราะหใหนักศึกษาทดลองเครื่องมือ 
เรียน    ผูอํานวยการโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๙๓ (บานลาดตะเคียน) 
 
 ดวย นางสาวสุพรรณลักษณ  ชื่นอ่ิม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหาร
การศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง
วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก 
 ในการนี้  นักศึกษาจําเปนจะตองใชเครื่องมือในการวิจัย โดยจะตองเก็บขอมูลเพ่ือวิจัย
จากขาราชการครูสวนหนึ่งในสถานศึกษาของทาน ท้ังนี้ จะมิใหเปนการรบกวนเวลาเรียนตามปกติของ
นักเรียน และผลการวิจัยท่ีไดจะเปนประโยชนแกการพัฒนาและเปนแนวทางสําหรับการบริหาร
จัดการใหมีประสิทธิภาพสืบไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะหจากทาน ในการอนุญาตใหนักศึกษาไดทดลอง
เครื่องมือ ระหวางวันท่ี ๒๑ – ๓๐ มีนาคม ๒๕๕๙  หวังวาจะไดรับความกรุณาจากทาน และ
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.อรรณพ จีนะวัฒน)   
ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 
 
ฝายบัณฑิตศึกษา 
โทร.  ๐-๒๕๐๔-๘๕๐๕ 
โทรสาร.  ๐-๒๕๐๓-๓๕๖๖-๗ 
เบอรโทรนักศึกษา ๐๙๗-๒๙๘๗๑๘๓ 
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ท่ี ศธ ๐๕๒๒.๑๖ (บ)/๑๗๐                           สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
                มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
  ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกร็ด 
  จังหวัดนนทบุรี   ๑๑๑๒๐ 

๒๖  เมษายน  ๒๕๕๙ 
เรื่อง    ขอความอนุเคราะหใหนักศึกษาเก็บขอมูลเพ่ือการวิจัย 
เรียน    ผูอํานวยการโรงเรียนไทยรัฐวิทยา………………….. 
 
 ดวย นางสาวสุพรรณลักษณ  ชื่นอ่ิม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหาร
การศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กําลังทําวิทยานิพนธ เรื่อง
วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก 
 ในการนี้  นักศึกษาจําเปนจะตองเก็บขอมูลเพ่ือการวิจัย จากผูบริหารและขาราชการครู
สวนหนึ่งในสถานศึกษาของทาน ท้ังนี้ จะมิใหเปนการรบกวนเวลาเรียนตามปกติของนักเรียน และ
ผลการวิจัยท่ีไดจะเปนประโยชนแกการพัฒนาและเปนแนวทางสําหรับการบริหารจัดการใหมี
ประสิทธิภาพสืบไป 
 
 จึงเรียนมาเพ่ือขอความอนุเคราะหจากทาน ในการอนุญาตใหนักศึกษาดําเนินการเก็บ
ขอมูลเพ่ือการวิจัย ตามวัน เวลา และรายละเอียดท่ีนักศึกษาเสนอมาพรอมนี้  หวังวาจะไดรับความ
กรุณาจากทานและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.อรรณพ จีนะวัฒน)   
ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 
ฝายบัณฑิตศึกษา 
โทร.  ๐-๒๕๐๔-๘๕๐๕ 
โทรสาร.  ๐-๒๕๐๓-๓๕๖๖-๗ 
เบอรโทรนักศึกษา ๐๙๗-๒๙๘๗๑๘๓ 
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ภาคผนวก ฉ 
คาสถิติตางๆ ท่ีไดจากการวิจัย 
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ผลการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม SPSS 
 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เพศ 

เพศ Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

ชาย 82 37.10 37.1 37.1 

หญิง 139 62.90 62.9 100 

Total 221 100 100   

 
 

อายุ 

อายุ Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

21-30 ป 28 12.70 12.7 12.7 

31-40 ป 73 33.00 33 45.7 

41-50 ป 37 16.70 16.7 62.4 

51-60 ป 83 37.60 37.6 100 

Total 221 100 100   

 
 

วุฒิการศึกษา 
วุฒิ

การศึกษา Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

ปริญญาตรี 133 60.20 60.2 60.2 

ปริญญาโท 86 38.90 38.9 99.1 

ปริญญาเอก 2 0.90 0.9 100 

Total 221 100 100   
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ตําแหนง 

ตําแหนง Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
ผูบริหาร
สถานศึกษา 31 14.0 14 14 

ครูผูสอน 190 86.0 86 100 

Total 221 100 100   

 
 

วิทยฐานะ 

วิทยฐานะ Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

คศ. 1 59 26.70 26.7 26.7 

คศ. 2 63 28.50 28.5 55.2 

คศ. 3 97 43.90 43.9 99.1 

คศ. 4 2 0.90 0.9 100 

Total 221 100 100   

 
 

ขนาดของสถานศึกษา 

ขนาดของสถานศึกษา Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 

ขนาดท่ี 1 (จํานวนนักเรียน 1-120 คน) 16 7.20 7.2 7.2 

ขนาดท่ี 2 (จํานวนนักเรียน 121-200 คน) 54 24.40 24.4 31.7 

ขนาดท่ี 3 (จํานวนนักเรียน 201-300 คน) 53 24.00 24.0 55.7 

ขนาดท่ี 4 (จํานวนนักเรียน 301-499 คน) 26 11.80 11.8 67.4 

ขนาดท่ี 5 (จํานวนนักเรียน 500-1,499 คน) 72 32.60 32.6 100 

Total 221 100 100   
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2. ผลการวิเคราะหวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาค
ตะวันออก 

 
2.1 ผลการวิเคราะหวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาค

ตะวันออก จําแนกเปนรายดาน 
 

Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

x1 221 4 7 6.10 0.62 

x2 221 4 7 6.12 0.71 

x3 221 3.5 7 6.05 0.77 

x4 221 3 7 6.11 0.72 

x5 221 1 7 6.06 0.75 

x6 221 1 7 6.11 0.83 

x7 221 1 7 6.08 0.84 

x8 221 2 7 5.99 0.82 

x9 221 3.5 7 6.30 0.76 

x10 221 3 7 5.89 0.88 

xรวม 221 3.5 7 5.94 0.74 
 
หมายเหตุ: x1  แทน ความมุงประสงคขององคการ 
    x2   แทน การมอบอํานาจ  
    x3   แทน การตัดสินใจ  

x4   แทน ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ 
x5   แทน ความไววางใจ 
x6   แทน ความมีคุณภาพ 
x7   แทน การยอมรับ 
x8   แทน ความเอ้ืออาทร 
x9   แทน ความซ่ือสัตยสุจริต 
x10   แทน ความหลากหลายของบุคลากร 
xรวม  แทน วัฒนธรรมองคการของโรงเรียน 
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2.2 ผลการวิเคราะหวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาค
ตะวันออก จําแนกเปนรายขอ 
 

Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

ความมุงประสงคขององคการ 1 221 4 7 6.10 0.79 

ความมุงประสงคขององคการ 2 221 3 7 5.88 0.75 

ความมุงประสงคขององคการ 3 221 4 7 6.05 0.72 

ความมุงประสงคขององคการ 4 221 4 7 6.09 0.73 

ความมุงประสงคขององคการ 5 221 4 7 6.13 0.69 

การมอบอํานาจ 6 221 2 7 6.10 0.83 

การมอบอํานาจ 7 221 2 7 6.11 0.92 

การมอบอํานาจ 8 221 3 7 6.11 0.84 

การตัดสินใจ 9 221 3 7 5.96 0.92 

การตัดสินใจ 10 221 1 7 5.99 0.90 

การตัดสินใจ 11 221 1 7 6.12 0.83 
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ
องคการ 12 221 1 7 6.10 0.86 
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ
องคการ 13 221 1 7 5.94 0.99 
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ
องคการ 14 221 1 7 5.95 1.02 
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ
องคการ 15 221 3 7 6.13 0.79 

ความไววางใจ 16 221 1 7 5.95 0.91 

ความไววางใจ 17 221 1 7 6.11 0.84 

ความไววางใจ 18 221 1 7 6.11 0.90 

ความไววางใจ 19 221 1 7 6.14 0.79 

ความมีคุณภาพ 20 221 1 7 6.10 0.89 

ความมีคุณภาพ 21 221 4 7 6.17 0.71 

ความมีคุณภาพ 22 221 1 7 6.11 0.85 
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 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

ความมีคุณภาพ 23 221 1 7 6.07 0.94 

การยอมรับ 24 221 1 7 5.97 0.94 

การยอมรับ 25 221 1 7 6.05 0.94 

การยอมรับ 26 221 1 7 6.11 0.85 

การยอมรับ 27 221 1 7 6.06 0.94 

การยอมรับ 28 221 1 7 6.12 0.90 

ความเอ้ืออาทร 29 221 2 7 5.77 0.93 

ความเอ้ืออาทร 30 221 2 7 5.70 1.01 

ความเอ้ืออาทร 31 221 2 7 5.90 1.01 

ความเอ้ืออาทร 32 221 2 7 6.14 0.91 

ความซื่อสัตยสุจริต 33 221 3 7 6.27 0.83 

ความซื่อสัตยสุจริต 34 221 3 7 6.28 0.83 

ความซื่อสัตยสุจริต 35 221 1 7 5.96 0.96 

ความซื่อสัตยสุจริต 36 221 3 7 6.25 0.82 

ความหลากหลายของบุคลากร 37 221 1 7 5.97 0.95 

ความหลากหลายของบุคลากร 38 221 1 7 5.86 0.87 

ความหลากหลายของบุคลากร 39 221 1 7 5.92 0.98 

ความหลากหลายของบุคลากร 40 221 3 7 5.88 0.91 

ความหลากหลายของบุคลากร 41 221 2 7 5.78 1.01 

รวม 5.94 0.74 
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3. ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก 

 
3.1 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาค

กลางและภาคตะวันออก จําแนกเปนรายดาน 
 

Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

y1 221 3 7 6.07 0.76 

y2 221 4 7 6.26 0.70 

y3 221 3.5 7 6.05 0.83 

y4 221 4 7 6.25 0.75 

y5 221 1 7 6.06 0.83 
y6 221 3 7 6.05 0.76 

yรวม 221 3.5 7 6.16 0.68 
 
หมายเหตุ: y1  แทน การพัฒนาบุคลากร 
    y2   แทน การบริหารคุณธรรม  
    y3   แทน การมีสวนรวม  

y4   แทน การบริหารงบประมาณ 
y5   แทน การเปนผูนําของผูบริหาร 
y6   แทน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
yรวม  แทน ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
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3.2 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาค
กลางและภาคตะวันออก จําแนกเปนรายขอ 
 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

การพัฒนาบุคลากร 1 221 4 7 6.13 0.77 

การพัฒนาบุคลากร 2 221 4 7 6.03 0.78 

การพัฒนาบุคลากร 3 221 3 7 5.92 0.91 

การพัฒนาบุคลากร 4 221 4 7 6.13 0.80 

การพัฒนาบุคลากร 5 221 1 7 5.95 0.95 

การบริหารคุณธรรม 6 221 4 7 6.26 0.79 

การบริหารคุณธรรม 7 221 4 7 6.22 0.79 

การบริหารคุณธรรม 8 221 4 7 6.29 0.68 

การบริหารคุณธรรม 9 221 2 7 6.13 0.80 

การบริหารคุณธรรม 10 221 4 7 6.21 0.76 

การมีสวนรวม 11 221 2 7 6.05 0.93 

การมีสวนรวม 12 221 4 7 5.98 0.82 

การมีสวนรวม 13 221 4 7 6.02 0.80 

การมีสวนรวม 14 221 4 7 6.05 0.75 

การมีสวนรวม 15 221 3 7 6.03 0.86 

การจัดงบประมาณ 16 221 4 7 6.19 0.85 

การจัดงบประมาณ 17 221 4 7 6.23 0.80 

การจัดงบประมาณ 18 221 4 7 6.17 0.77 

การจัดงบประมาณ 19 221 4 7 6.22 0.80 
การเปนผูนาํของ
ผูบริหาร 20 221 1 7 5.99 0.88 
การเปนผูนาํของ
ผูบริหาร 21 221 3 7 6.08 0.85 
การเปนผูนาํของ
ผูบริหาร 22 221 1 7 6.00 0.93 
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 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
การเปนผูนาํของ
ผูบริหาร 23 221 1 7 5.94 0.88 
การเปนผูนาํของ
ผูบริหาร 24 221 1 7 6.05 0.93 
การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 25 221 2 7 5.89 0.92 
การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 26 221 3 7 5.84 0.91 
การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 27 221 3 7 6.03 0.90 
การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 28 221 3 7 6.12 0.87 
การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 29 221 3 7 6.14 0.81 

รวม 6.16 0.68 
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4. ผลการวิเคราะหความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 

 
x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 xรวม y1 y2 y3 y4 y5 y6 yรวม 

x1 1 
                 x2 0.560

**
 1 

                x3 0.648
**
 0.791

**
 1 

               x4 0.624
**
 0.663

**
 0.719

**
 1 

              x5 0.575
**
 0.677

**
 0.772

**
 0.711

**
 1 

             x6 0.555
**
 0.720

**
 0.780

**
 0.738

**
 0.871

**
 1 

            x7 0.555
**
 0.704

**
 0.763

**
 0.740

**
 0.815

**
 0.842

**
 1 

           x8 0.574
**
 0.635

**
 0.731

**
 0.722

**
 0.751

**
 0.774

**
 0.750

**
 1 

          x9 0.526
**
 0.550

**
 0.683

**
 0.584

**
 0.672

**
 0.707

**
 0.639

**
 0.758

**
 1 

         x10 0.575
**
 0.624

**
 0.731

**
 0.674

**
 0.656

**
 0.738

**
 0.702

**
 0.798

**
 0.673

**
 1 

        xรวม 0.815
**
 0.597

**
 0.729

**
 0.659

**
 0.610

**
 0.650

**
 0.611

**
 0.712

**
 0.627

**
 0.857

**
 1 

       y1 0.501
**
 0.560

**
 0.630

**
 0.629

**
 0.607

**
 0.679

**
 0.662

**
 0.763

**
 0.633

**
 0.767

**
 0.666

**
 1 

      y2 0.493
**
 0.598

**
 0.656

**
 0.575

**
 0.583

**
 0.646

**
 0.638

**
 0.728

**
 0.742

**
 0.658

**
 0.648

**
 0.736

**
 1 

     y3 0.500
**
 0.613

**
 0.683

**
 0.646

**
 0.592

**
 0.681

**
 0.702

**
 0.788

**
 0.634

**
 0.728

**
 0.640

**
 0.810

**
 0.764

**
 1 

    y4 0.495
**
 0.586

**
 0.611

**
 0.524

**
 0.679

**
 0.670

**
 0.663

**
 0.677

**
 0.684

**
 0.602

**
 0.555

**
 0.692

**
 0.776

**
 0.690

**
 1 

   y5 0.499
**
 0.645

**
 0.660

**
 0.688

**
 0.739

**
 0.770

**
 0.731

**
 0.801

**
 0.653

**
 0.663

**
 0.587

**
 0.776

**
 0.733

**
 0.782

**
 0.759

**
 1 

  y6 0.508
**
 0.596

**
 0.634

**
 0.591

**
 0.517

**
 0.571

**
 0.594

**
 0.670

**
 0.705

**
 0.653

**
 0.671

**
 0.690

**
 0.795

**
 0.753

**
 0.635

**
 0.678

**
 1 

 yรวม 0.517
**
 0.574

**
 0.627

**
 0.614

**
 0.568

**
 0.618

**
 0.627

**
 0.709

**
 0.726

**
 0.687

**
 0.674

**
 0.858

**
 0.800

**
 0.769

*
* 0.702

**
 0.737

**
 0.863

**
 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 

167 



168 

5. ผลการวิเคราะหวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรยีน
ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 

Regression 
Variables Entered/Removed(a) 

Model 
Variables 
Entered 

Variables 
Removed Method 

1 x9 . 
Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 
Probability-of-F-to-remove >= .100). 

2 x10 . 
Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 
Probability-of-F-to-remove >= .100). 

3 x4 . 
Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 
Probability-of-F-to-remove >= .100). 

a. Dependent Variable: yรวม 
 
 

Model Summary 
          Change Statistics 

Model R 
R 

Square 
Adjusted 
R Square 

Std. Error 
of the 

Estimate 
R Square 
Change 

F 
Change df1 df2 

Sig. F 
Change 

1 .726a 0.527 0.524 0.47219 0.527 243.561 1 219 0.000 
2 .774b 0.598 0.595 0.43584 0.072 39.058 1 218 0.000 
3 .783c 0.614 0.608 0.42841 0.015 8.623 1 217 0.004 

a. Predictors: (Constant), x9  
b. Predictors: (Constant), x9, x10  
c. Predictors: (Constant), x9, x10, x4 
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ANOVA(d) 
Model   Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 54.306 1 54.306 243.561 .000a 

 
Residual 48.830 219 0.223 

  
 

Total 103.136 220 
   2 Regression 61.725 2 30.863 162.473 .000b 

 
Residual 41.410 218 0.190 

  
 

Total 103.136 220 
   3 Regression 63.308 3 21.103 114.977 .000c 

 
Residual 39.828 217 0.184 

  
 

Total 103.136 220 
   a. Predictors: (Constant), x9 

    b. Predictors: (Constant), x9, x10 
    c. Predictors: (Constant), x9, x10, x4 

   d. Dependent Variable: yรวม 
     

 
 
 

Coefficients(a) 

    
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients     Correlations 

Model   B 
Std. 
Error Beta t Sig. 

Zero-
order Partial Part 

1 (Constant) 2.035 0.266 
 

7.638 0.000 
     x9 0.656 0.042 0.726 15.606 0.000 0.726 0.726 0.726 

2 (Constant) 1.768 0.250 
 

7.082 0.000 
     x9 0.435 0.052 0.482 8.309 0.000 0.726 0.490 0.357 

  x10 0.281 0.045 0.362 6.250 0.000 0.687 0.390 0.268 
3 (Constant) 1.403 0.275 

 
5.103 0.000 

     x9 0.398 0.053 0.441 7.511 0.000 0.726 0.454 0.317 
  x10 0.212 0.050 0.274 4.239 0.000 0.687 0.277 0.179 
  x4 0.164 0.056 0.173 2.937 0.004 0.614 0.195 0.124 

a. Dependent Variable: yรวม 
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ประวัติผูวิจัย 
 
 

ช่ือ นางสาวสุพรรณลักษณ  ชื่นอ่ิม 
วัน เดือน ปเกิด 5 มกราคม 2528 
สถานท่ีเกิด อําเภอไชยวาน จังหวัดอุดรธานี 
ประวัติการศึกษา ปริญญาตรี ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) โปรแกรมวิชาคณิตศาสตร  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี พ.ศ. 2552 
สถานท่ีทํางาน โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๔๓ (บานคลองเขต) อําเภอวังจันทร จังหวัดระยอง 
 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
ตําแหนง ครู คศ. 1 
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