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Abstract 

 

The objectives of this research were (1) to study the selected 

administrative factors of special education schools for students with intellectual 

disabilities under the Bureau of Special Education Administration; (2) to study 

educational management for job attainment of students with intellectual disabilities; 

(3) to determine the relationship between the selected administrative factors and 

educational management for job attainment of students with intellectual disabilities; 

and (4) to study the influences of selected administrative factors on educational 

management for job attainment of students with intellectual disabilities.  

The sample consisted of 315 teachers in special education schools for 

students with intellectual disabilities during the academic year 2017, all of whom 

were obtained by simple random sampling. The employed research instrument was a 

rating scale questionnaire dealing with data on servant leadership, participatory 

management, educational networking, and educational management for job 

attainment, with reliability coefficient of 0.96, 0.95, 0.97 and 0.97, respectively. The 

statistics used in data analysis were the frequency, percentage, mean, standard 

deviation, Pearson’s product-moment correlation coefficient, and stepwise multiple 

regression analysis.  

The research findings were as follows: (1) the overall and by-dimension 

selected administrative factors, including servant leadership, participatory 

management, and educational networking were rated at the high level; (2) the overall 

and by-dimension educational management for job attainment were rated at the high 

level; (3) all selected administrative factors positively correlated with educational 

management; and (4) the only two selected administrative factors affecting 

educational management for job attainment of students with intellectual disabilities 
were educational networking, particularly in the stages of creating obligation and 

network management (X16), developing and utilizing a relationship (X17), and 

maintaining the relationship and continuity (X18); and the participatory management 

factor,  particularly in the dimension of establishing common goals and objectives 

(X11) which together could explain the variance of educational management for job 

attainment of students with intellectual disabilities by 75 percent.   
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ตารางที่ 4.2 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวม (n = 315)   77 
ตารางที่ 4.3 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการฟัง (n = 315)   78 
ตารางที่ 4.4 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการเห็นอกเห็นใจ  
 (n = 315)   79 
ตารางที่ 4.5 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการเยียวยารักษา  
 (n = 315)   80 
ตารางที่ 4.6 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการตระหนักรู้  
 (n = 315)   81 
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ตารางที่ 4.7 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการโน้มน้าวใจ  
 (n = 315)   82 
ตารางที่ 4.8 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการสร้างมโนทัศน์  
 (n = 315)   83 
ตารางที่ 4.9 ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการมองการณ์ไกล  
 (n = 315)   84 
ตารางที่ 4.10 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการรับผิดชอบดูแล  
 (n = 315)   85 
ตารางที่ 4.11 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการมุ่งม่ันพัฒนาบุคคล  
 (n = 315)   86 
ตารางที่ 4.12 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการสร้างชุมชน  
 (n = 315)   87 
ตารางที่ 4.13 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 ของผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวม (n = 315)   88 
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ตารางที่ 4.14 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 ของผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการตั้งเป้าหมายและ 
 วัตถุประสงค์ร่วมกัน (n = 315)   89 
ตารางที่ 4.15 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 ของผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการเสริมสร้างความยึดมั่น 
 ผูกพัน (n = 315)   90 
ตารางที่ 4.16 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 ของผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการส่งเสริมความเป็น 
 อิสระในการท างาน (n = 315)   91 
ตารางที่ 4.17 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 ของผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการเสริมสร้าง 
 ความไว้วางใจ (n = 315)   92 
ตารางที่ 4.18 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสร้างเครือข่ายทาง 
 การศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวม (n = 315)   93 
ตารางที่ 4.19 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสร้างเครือข่ายทาง 
 การศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ขั้นตระหนักและก่อตัวของ 
 เครือข่าย  (n = 315)   94 
ตารางที่ 4.20 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสร้างเครือข่ายทาง 
 การศึกษา ของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ขั้นการสร้างพันธกรณีและ 
 การบริหารเครือข่าย (n = 315)   95 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หน้า 
ตารางที่ 4.21 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสร้างเครือข่าย 
 ทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่อง 
 ทางสติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 ขั้นการพัฒนาความสัมพันธ์และใช้ประโยชน์ (n = 315)   96 
ตารางที่ 4.22 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสร้างเครือข่ายทาง 
 การศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 ขั้นการรักษาความสัมพันธ์และความต่อเนื่อง (n = 315)   97 
ตารางที่ 4.23 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษา 
 เพ่ือการมีงานท าของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียน 
 ที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 โดยภาพรวม (n = 315)   98 
ตารางที่ 4.24 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษา 
 เพ่ือการมีงานท าของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มี 
 ความบกพร่องทางสติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 ด้านการสร้างความตระหนักรู้ในอาชีพ (n = 315)   99 
ตารางที่ 4.25 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษา 
 เพ่ือการมีงานท าของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มี 
 ความบกพร่องทางสติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 ด้านการค้นหาอาชีพ (n = 315)   100 
ตารางที่ 4.26 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษา 
 เพ่ือการมีงานท าของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มี 
 ความบกพร่องทางสติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 ด้านการเตรียมตัวด้านอาชีพ (n = 315)   101 
ตารางที่ 4.27 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษา 
 เพ่ือการมีงานท าของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มี 
 ความบกพร่องทางสติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 ด้านปรับตัวกับอาชีพ (n = 315)   102 
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 เพ่ือการมีงานท าของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียน 
 ที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ   104 
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 การท านายที่ปรับแก้ (Adjusted R2) และการทดสอบนัยส าคัญของ 
 ค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้   106 
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 ตัวแปรท านาย ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์ 
 สมการถดถอย (SE.b) และการทดสอบนัยส าคัญของค่าสัมประสิทธิ์ถดถอย   108 
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บทท่ี  1 

บทนํา 
 
 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 คนพิการถือเปนทรัพยากรบุคคลของสังคม หากไดรับการพัฒนาและสงเสริมอยางถูกตอง 
ยอมมีความรู ความสามารถ และมีศักยภาพท่ีจะประกอบอาชีพและดํารงชีวิตอยูในสังคมไดดวยตนเอง
อยางมีความสุขและสามารถชวยสรางสรรคสังคมไดเชนเดียวกับคนท่ัวไป  ซ่ึงในอดีตท่ีผานมาคนพิการ
ไดรับโอกาสทางการศึกษานอยมาก เนื่องจากระบบการศึกษาไทยในสมัยกอนเปนการจัดการศึกษาใหแก
ผูท่ีมีสภาวะปกติเทานั้น สวนคนพิการไดรับการยกเวนจากรัฐบาลไมตองเขารับการศึกษา จึงเทากับเปน
การปดโอกาสในการไดรับการพัฒนาศักยภาพของคนกลุมนี้ แตเม่ือเวลาผานไปและมีการเปลี่ยนแปลง
อยางมากมายข้ึนในสังคม ทําใหมีการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการไดชัดเจนและเปนรูปธรรมมากข้ึน  
ดังจะเห็นไดจากในป พ.ศ. 2481 ไดมีการจัดตั้งโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพมหานครแหงแรกข้ึน 
(ผดุง อารยะวิญู, 2541) ซ่ึงนับเปนจุดเริ่มตนของการจัดการศึกษาใหกับคนพิการท่ีมีความบกพรอง
เฉพาะทาง และในปจจุบันการจัดการศึกษาแกคนพิการท่ีมีความบกพรองเฉพาะทางนี้ไดครอบคลุม 
คนพิการท้ัง 9 ประเภท ไดแก0 บุคคลท่ีมีความบกพรองทางการเห็น0  บกพรองทางการไดยิน0  บกพรอง
ทางสติปญญา0  บกพรองทางรางกายหรือการเคลื่อนไหวหรือสุขภาพ0  บกพรองทางการเรียนรู0 บกพรอง
ทางการพูดและภาษา0  บกพรองทางพฤติกรรมหรืออารมณ0  บุคคลออทิสติก0 และบุคคลพิการซอน  
(ราชกิจจานุเบกษา, 2552, น. 24) นอกจากนี้ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 และ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2551 ไดกําหนดใหคนพิการมีสิทธิไดรับการศึกษาโดยไมมี
คาใชจายตั้งแตแรกเกิดหรือแรกพบความพิการจนตลอดชีวิต พรอมท้ังไดรับเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความ
สะดวก สื่อบริการและความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาโดยคนพิการสามารถเลือกรับบริการทาง
การศึกษาไดตามความสามารถ ความสนใจ ความถนัดและความตองการจําเปนพิเศษของตน อีกท้ัง
พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ไดกําหนดใหสถานประกอบการ
และหนวยงานของรัฐซ่ึงมีลูกจางตั้งแตหนึ่งรอยคนข้ึนไปรับคนพิการท่ีสามารถทํางานไดในอัตราสวน
ลูกจางท่ีไมใชคนพิการทุกหนึ่งรอยคนตอคนพิการหนึ่งคน 
 จากท่ีกลาวมาแสดงใหเห็นวา สังคมไทยใหโอกาสทางการศึกษาและการมีงานทําแก 
คนพิการมากข้ึนตามลําดับ แตในความเปนจริงแลวคนพิการท่ีมีงานทํายังอยูในอัตราท่ีต่ํามาก ซ่ึงเห็นได
จากรายงานขอมูลสถานการณดานคนพิการในประเทศไทย โดยกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย (2560) แสดงใหเห็นวา คนพิการท่ีอยูใน
วัยทํางานท่ีมีอายุระหวาง15- 60 ป มีจํานวน 802,058 คน แตมีงานทําเพียง 227,924 คน หรือคิดเปน
รอยละ 28.42 เทานั้น (ขอมูลสิ้นสุด ณ วันท่ี 25 มิถุนายน2560)  นอกจากนี้งานเขียนของ ทองเธียร 
หงสลดารมภ (2542) ยังชี้ใหเห็นวาแมคนพิการจะไดเรียนจนจบระดับอุดมศึกษาก็ยังไมไดรับการจางงาน
ตามคุณวุฒิ เนื่องจากนายจางมีตัวเลือกมากมายท่ีไมใชคนพิการ ขอมูลดังกลาวจึงสะทอนใหเห็นวา  
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การจัดการศึกษาใหแกผูพิการควรเนนการสงเสริมพัฒนาคนพิการใหเต็มศักยภาพ เหมาะสมกับ
ความสามารถ สอดคลองกับความจําเปนและตองการของแตละบุคคล รวมถึงการออกแบบการเรียน
การสอนท่ีสนับสนุนใหคนพิการสามารถบรรลุเปาหมายทางการศึกษาไดเหมือนคนปกติไมวาจะเปน
การพัฒนาทักษะทางสังคม อารมณ และจิตใจตลอดจนการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ (ศาสวัติ เพงแพ, 
2553) เพราะถาคนพิการไดรับการฟนฟูสมรรถภาพท่ีเหมาะสมและพัฒนาความสามารถท่ีถูกทางยอม
ชวยใหพวกเขาสามารถทํางานมีรายไดในการดํารงชีพของตนแทนการพ่ึงพิงครอบครัวและสังคม รวมถึง
ชวยเปนพลังคิด และกําลังแรงงานในการรวมพัฒนาประเทศชาติไดเชนกัน (สุทิน จันทา วรุณี เชาวสุขุม 
และวงศธีรา สุวรรณิน, 2554) 
 ดวยเหตุนี้ สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษกระทรวงศึกษาธิการซ่ึงเปนหนวยงานในกํากับ
ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ทําหนาท่ีในการจัดการศึกษาใหกับผูพิการและ
ผูดอยโอกาสใหไดรับบริการทางการศึกษาอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพซ่ึงปจจุบันมีการดําเนินการจัด
การศึกษาแกคนพิการเปน 2 รูปแบบ คือ การศึกษาพิเศษในรูปแบบการเรียนรวมกับเด็กนักเรียนปกติ 
ในทุกระดับการศึกษา (Inclusive education) และการจัดการศึกษาพิเศษในรูปแบบโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการ (Special school) ซ่ึงในรูปแบบแรกนั้นเด็กพิการยังมีโอกาสเขารับการศึกษาไมมากนัก  
โดยเฉพาะเด็กท่ีมีภาวะบกพรองทางสติปญญา ซ่ึงมีหลายสาเหตุ อาทิ เจตคติเชิงลบของผูบริหารและ
ครูผูสอน การขาดบุคลากรดานการศึกษาพิเศษ ขนาดของชั้นเรียนไมเหมาะสม ผูปกครองไมใหความ
รวมมือ ตลอดจนการสนับสนุนจากรัฐบาลไมตอเนื่อง ในขณะท่ีโรงเรียนเฉพาะความพิการในรูปแบบ 
ท่ีสอง สามารถเอ้ืออํานวยดานบุคลากร งบประมาณ อาคารสถานท่ี และหลักสูตรการเรียนการสอนได
มากกวา (กุลยา กอสุวรรณ, 2553) ดังนั้น หนวยงานท่ีรับผิดชอบในระดับนโยบายจึงไดพยายามอยาง
มากท่ีจะดําเนินการจัดการศึกษาใหเกิดประสิทธิผลและบรรลุเปาหมายดวยการจัดการ ศึกษาท่ี
หลากหลายท้ังในระบบ นอกระบบ การศึกษานอกโรงเรียน การศึกษาตามอัธยาศัย อาชีวะศึกษา และ
อุดมศึกษา เชน มีการใหบริการชวยเหลือระยะแรกเริ่มแกเด็กพิการ (Early intervention) แผนการ
จัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized education program) แผนการสอนเฉพาะบุคคล 
(Individualized implementation plan) แผนการใหบริการเปลี่ยนผานเฉพาะบุคคล (Individualized 
transition plan) การบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT framework) การมีสื่อ
เทคโนโลยีสนับสนุนตางๆ (พรพรรณ สมบูรณ, 2552) รวมถึงการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําท่ีถือเปน
จุดเนนสําคัญในการพัฒนาการศึกษาของสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษท่ีสอดรับกับนโยบายใน
แผนปฏิบัติราชการ 4 ป (2555-2558) และยุทธศาสตร 2555 ของกระทรวง ศึกษาธิการ ท่ีมุงสรางเสริม
ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ โดยเฉพาะในโรงเรียนเฉพาะความพิการ เพ่ือใหผูเรียนรูจักการ
ทํางานเพ่ือเลี้ยงชีพ สามารถประกอบอาชีพสุจริต คิดสรางงานจนสามารถพ่ึงพาตนเองไดในอนาคต 
(สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555) 
 อยางไรก็ตาม การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําในโรงเรียนเฉพาะความพิการยังประสบ
ปญหาอยูมากท้ังในดานครูและบุคลากรท่ีมีจํานวนไมเพียงพอขาดทักษะและประสบการณท้ังในการ
จัดทําหลักสูตรและอาชีพ ดานงบประมาณ สื่อ วัสดุ อุปกรณ และอาคารสถานท่ีซ่ึงมีไมเพียงพอ และ
ดานตัวนักเรียนท่ีมีขอจํากัดความพิการ ขาดทักษะ และความเชื่อม่ันในตนเอง โดยเฉพาะกลุมนักเรียน  
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา พบวา มีความพรอมนอยท่ีสุด เพราะนอกจากจะศึกษาตอในระดับสูงข้ึน
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ไปไดยากหลังจบการศึกษาข้ันพ้ืนฐานแลว ยังไมสามารถเขาสูการประกอบอาชีพไดอีกดวย (สํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555) ท้ังนี้เปนเพราะวา นักเรียนขาดโอกาสในการปฏิสัมพันธกับคนท่ัวไป 
ขาดการเรียนรูทักษะตางๆ ท่ีจําเปน และท่ีสําคัญคือ มีปญหาในการปรับตัวเปนอยางมาก (กุลยา 
กอสุวรรณ, 2553) จึงชี้ใหเห็นวา มีความจําเปนอยางมากท่ีโรงเรียนจะตองใหความสําคัญกับการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําเพ่ือสงเสริมใหนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาเรียนรูทักษะการ
ทํางานท่ัวๆ ไป ไมวาจะไดรับคาตอบแทนหรือไมก็ตาม โดยใหนักเรียนกลุมนี้เขาใจวา การทํางานเปน  
สิ่งสําคัญสําหรับทุกคนไมเวนแมแตบุคคลท่ีมีภาวะบกพรองทางสติปญญา ดังนั้น นักเรียนจะตองเรียนรู
ท้ังทักษะทางอาชีพ ทักษะในการทํางาน ทักษะการปรับตัว และทักษะการดํารงชีวิตประจําวัน เพ่ือ
เตรียมตัวหลังจบการศึกษาแลวสามารถใชชีวิตในอนาคตได (กุลยา กอสุวรรณ, 2553) ตลอดจนสามารถ
ประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองและครอบครัวไดดวย โดย Brolin and Loyd (2004) ไดพัฒนารูปแบบการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําแกเด็กนักเรียนท่ีมีภาวะบกพรองทางสติปญญาท่ีเนนทักษะ 3 ดาน ไดแก 
ทักษะการดํารงชีวิตประจําวัน ทักษะการชวยเหลือตนเองและสังคม  และการเตรียมตัวและคําแนะนํา
ดานอาชีพ โดยแบงการศึกษาเพ่ือการมีงานทําออกเปน 4 ข้ันตอน ไดแก 1) การตระหนักรูถึงอาชีพ 
(Career Awareness)  2) การคนหาอาชีพ (Career Exploration)  3) การเตรียมตัวดานอาชีพ (Career 
Preparation) และ 4) การปรับตัวกับอาชีพ (Career Assimilation)  ดังนั้น การจัดการศึกษาเพ่ือการมี
งานทํา จึงเปนแนวคิดทางการศึกษาท่ีโรงเรียน ครอบครัว และชุมชนควรทําข้ึนอยางเปนระบบเพ่ือชวย
เพ่ิมความสามารถของเด็กนักเรียน และสุดทายจะชวยใหพวกเขาประสบความสําเร็จในดานเศรษฐกิจ 
สังคม และชีวิตสวนตัวไดในท่ีสุด  
 อยางไรก็ดี ในการท่ีจะขับเคลื่อนการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําในโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาใหสามารถตอบสนองกับความตองการของผูเรียน
ไดตามขางตน จําเปนตองอาศัยปจจัยท่ีเก่ียวของหลายประการดังท่ีกลาวมาแลวท้ังดานผูบริหาร
สถานศึกษา ครูและบุคลากรของโรงเรียน ความพรอมดานทรัพยากรท่ีจะใชในการบริหารจัดการโรงเรียน 
ดานตัวนักเรียน ผูปกครอง และชุมชน ดังนั้น การบริหาร และการวางแผนของผูบริหารโรงเรียนเพ่ือ
สงเสริมการจัดการเรียนการสอนดานการศึกษาเพ่ือการมีงานทําแกนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญาในโรงเรียนของตนใหบรรลุเปาหมายนับวาเปนความทาทายอยางยิ่ง และจากการทบทวน
วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยพบวา มีปจจัยดานการบริหาร 3 ปจจัยท่ีนาจะเก่ียวของกับการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียน ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ (Servant leadership) การบริหาร
แบบมีสวนรวม (Participatory management) และ การสรางเครือขายทางการศึกษา (Educational 
networking) ซ่ึงปจจัยเหลานี้มีความสําคัญอยางมากตอการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีทุกอยาง 
ถูกเชื่อมเขาหากันหมด การทํางานแบบลําพังแบบในอดีตท่ีสั่งการโดยผูบังคับบัญชาสูงสุดจึงไมไดผลอีก
ตอไป ในทางตรงกันขาม การรวมมือรวมใจ และการทุมเทพลังในการปฏิบัติหนาท่ีหรือดําเนินงานเพ่ือให
บรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไวยอมจะเกิดผลดีตอการดําเนินงานอยางมากมาย (ประเวศ วะศรี, 2543  
อางถึงในรุจิราภา นาคะพงษ, 2556)  
 ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา จึงควร
มีภาวะผูนําใฝบริการ เพราะผูนําแบบนี้จะเนนการทํางานเปนทีม มุงประโยชนของสวนรวมมากกวา
ผลประโยชนของตนเอง และมุงสงเสริมชวยเหลือบุคลากรในทีมเพ่ือใหพวกเขาใชสติปญญาความสามารถท่ี
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มีในการทํางานอยางเต็มท่ี อันนํามาซ่ึงความสําเร็จและความเจริญเติบโตขององคกร (Draft, 2005  
อางถึงใน สัมฤทธิ์ กางเพ็ง และ สรายุทธ กันหลง, 2552; Banhard, 2006 อางถึงในรุจิราภา นาคะพงษ; 
2556) และควรมีการบริหารแบบมีสวนรวมเพ่ือใหสมาชิกทุกคนในองคการและทุกภาคสวนเขามามี 
สวนรวมเพ่ือขับเคลื่อนการปฏิบัติงานในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพและมีความเขมแข็งยั่งยืน (เมตต 
เมตตการุณจิต, 2553, น. 11)  เนื่องจากการบริหารแบบมีสวนรวมเปนการเปดโอกาสใหบุคคลท่ีมี 
สวนเก่ียวของมีสวนรวมมีสวนเก่ียวของในการตัดสินใจ ดังนั้นยอมทําใหเกิดพันธะผูกพันในงาน มี
ความรูสึกรับผิดชอบ มีความภาคภูมิใจ ความพึงพอใจ และมีขวัญกําลังใจในการทํางาน (Hoy & Miskel 
อางถึงในอดุลย วรรณคํา, 2552) นอกจากนี้ควรมีการสรางเครือขายทางการศึกษาเพ่ือใหทุกฝายในสังคม
เขามาผนึกพลังกันในการจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมาย และชวยระดมทรัพยากรตางๆ มารวมสนับสนุน
การทํางานโดยมีปณิธานเปาหมายและผลประโยชนรวมกัน  ซ่ึงการนําการสรางเครือขายมาเปนกลยุทธ
จะชวยดึงสวนตางๆ ของสังคมมาเขารวมขบวนการใหการจัดการศึกษาประสบความสําเร็จ (เกรียงศักดิ์ 
เจริญวงศศักดิ์, 2543; เสาวนี ตรีพุทธรัตน, กนอร สมปราชน และประยุทธ ชูสอน, 2552; เจือจันทร  
จงสถิตอยู และอรุณศรี จิตตแจง, 2556)   
 จากเหตุผลท่ีกลาวมานี้ ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหาร
ท้ังสามปจจัยขางตน ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม และการสรางเครือขายทาง
การศึกษาตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียน
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ เนื่องจากงานวิจัยในลักษณะนี้
ยังมีความจํากัดในสาขาทางการศึกษาพิเศษ ดังนั้น ขอคนพบจากการวิจัยครั้งนี้คาดวาจะเปนประโยชน
สําหรับผูบริหารสถานศึกษาในการนําปจจัยดานการบริหารท่ีมีอิทธิพลมาเปนขอมูลสารสนเทศเพ่ือ
กําหนดแนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา อีกท้ังจะชวยใหสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษมี
แนวทางจัดการศึกษาแกคนพิการใหบรรลุตามจุดเนนท่ีตองการ 
 

2. วัตถุประสงคการวิจัย 
 

2.1 เพ่ือศึกษาปจจัยคัดสรรดานการบริหารของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียน
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

2.2 เพ่ือศึกษาการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

2.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

2.4 เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหารตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงาน
ทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัด
สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
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3. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัด
สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาตัวแปรทํานายหรือปจจัยคัดสรรดานการบริหาร โดย
การวิเคราะหและสังเคราะหองคความรูท่ีไดจากแนวคิดทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยตางๆ ท่ีเก่ียวของ  
ซ่ึงพบวามี 3 ปจจัยท่ีสําคัญ ปจจัยแรก คือ ภาวะผูนําใฝบริการ ซ่ึงการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดประยุกตใช
ตามแนวคิดของ Greenleaf (1997 อางถึงในรุจิราภา นาคะพงษ, 2556, น. 5-7) ซ่ึงประกอบดวย 10 มิติ 
ไดแก 1) การฟง  2) การเห็นอกเห็นใจ  3) การเยียวยารักษา  4) การตระหนักรู  5) การโนมนาวใจ  
6) การสรางมโนทัศน  7) การมองการณไกล  8) การรับผิดชอบดูแล  9) การมุงม่ันพัฒนาบุคคล  และ 
10) การสรางชุมชน  ปจจัยท่ีสอง คือ การบริหารแบบมีสวนรวม  ผูวิจัยไดวิเคราะหและสังเคราะห
แนวคิดของ Swansburg (1996 อางถึงในวีรยุทธ แสงศิริวัฒน, 2550) Likert (1961 อางถึงใน โสภิดา 
คลายหนองสรวง, 2558) Saskin (1982 อางถึงใน ศิริพร ตันติยมาศ, 2550, น. 25-26) พรอมท้ังงานวิจัย
ของดวงแกว กอแกว (2543) และ เอกสารของเมตต เมตตการุณจิต (2553) และพบวา การบริหารแบบ 
มีสวนรวมมีองคประกอบท่ีสําคัญ 4 ดาน  ไดแก 1) การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน  2) การ
เสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 3) การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน และ 4) การเสริมสรางความ
ไววางใจ  สําหรับปจจัยท่ีสาม คือ การสรางเครือขายทางการศึกษา ซ่ึงผูวิจัยประยุกตใชกระบวนการ
สรางเครือขายการจัดการสถานศึกษาของ เสาวนี ตรี-พุทธรัตน บังอร สมปราบ และประยุทธ ชูสอน 
(2552) ซ่ึงประกอบดวย 4 ข้ันตอน ไดแก 1) ข้ันตระหนักและการกอตัวของเครือขาย 2) ข้ันสราง
พันธกรณีและบริหารเครือขาย 3) ข้ันพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน และ 4) ข้ันรักษา
ความสัมพันธและความตอเนื่อง 
 สวนตัวแปรเกณฑ คือ การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา ผูวิจัยไดประยุกตใชแนวคิดของ Brolin and Loyd (2004) ซ่ึงประกอบไปดวย 4 ข้ันตอน 
ไดแก 1) การตระหนักรูถึงอาชีพ  2) การคนหาอาชีพ  3) การเตรียมตัวดานอาชีพ  และ 4) การปรับตัว
กับอาชีพ   

จากแนวคิดดังกลาว ผูวิจัยไดสรางความสัมพันธระหวางตัวแปรทํานายและตัวแปรเกณฑ 
ดังนี้  
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ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

4. สมมติฐานการวิจัย 
 

4.1 ปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีนํามาศึกษาทุกปจจัยมีความสัมพันธในทางบวกกับการ
จัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

4.2 ปจจัยคัดสรรท่ีนํามาศึกษาอยางนอย 1 ปจจัยท่ีสามารถทํานายการจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

 

5. ขอบเขตการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัด
สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ และมีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 

5.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 
5.1.1 ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ พบวา 

ปจจัยดานการบริหารท่ีมีแนวโนมเก่ียวของกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํามีหลายปจจัยท้ังดาน
ผูบริหารและครู ดานทรัพยากร และดานตัวนักเรียนและผูปกครอง อยางไรก็ตาม ในการศึกษาครั้งนี้ 
ผูวิจัยไดคัดเลือกปจจัยดานการบริหาร ใน 3 ปจจัย ซ่ึงทุกปจจัยมีแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
สนับสนุนวา นาจะชวยใหการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดได โดยเฉพาะ
การจัดการศึกษาในบริบทของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา
โดยปจจัยคัดสรรดานการบริหารท้ัง 3 ประการ ไดแก  

1) ภาวะผูนําใฝบริการ ซ่ึงครอบคลุมลักษณะ 10 ประการ ไดแก 1) การฟง  
2) การมีความรูสึกรวมกัน  3) การเยียวยารักษา  4) การตระหนักรู  5) การโนมนาวใจ  6) การสรางมโนทัศน  
7) การมองการณไกล  8) การรับผิดชอบดูแล  9) การมุงม่ันพัฒนาบุคคล และ 10) การสรางชุมชน 

ตัวแปรเกณฑ 

ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร 
1. ภาวะผูนําใฝบริการ  
2. การบริหารแบบมีสวนรวม 
3. การสรางเครือขายทางการศึกษา 

ตัวแปรทํานาย 

การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
1. การตระหนักรูอาชีพ 
2. การคนหาอาชีพ 
3. การเตรียมตัวดานอาชีพ 
4. การปรับตัวกับอาชีพ 
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2) การบริหารแบบมีสวนรวม ซ่ึงประกอบไปดวย 4 ดาน ไดแก 1) การตั้งเปาหมาย 
และวัตถุประสงครวมกัน 2) การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 3) การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 
และ 4) การเสริมสรางความไววางใจ 

3) การสรางเครือขายทางการศึกษา ซ่ึงมีกระบวนการ 4 ข้ัน ไดแก 1) ข้ันตระหนัก
และการกอตัวของเครือขาย 2) ข้ันสรางพันธกรณีและบริหารเครือขาย 3) ข้ันพัฒนาความสัมพันธและใช
ประโยชน และ 4) ข้ันรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง 

5.1.2 การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา ประกอบไปดวย 4 ข้ันตอน ไดแก 1) การตระหนักรูถึงอาชีพ  2) การคนหาอาชีพ  3) การ
เตรียมตัวดานอาชีพ  และ 4) การปรับตัวกับอาชีพ  

5.2 ขอบเขตดานประชากร 
  ประชากร ไดแก ครูท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ปการศึกษา 2560จํานวน 867 คน 

5.3 ตัวแปรท่ีศึกษา  
5.3.1ตัวแปรทํานาย คือ ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร 3 ปจจัย ไดแก ภาวะผูนํา 

ใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม และการสรางเครือขายทางการศึกษา 
5.3.2 ตัวแปรเกณฑ คือ การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความ

บกพรองทางสติปญญา 
 

6. นิยามศัพทเฉพาะ 
 
6.1 ภาวะผูนําใฝบริการ หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียนท่ีได

แสดงออกถึงความสนใจและใหความสําคัญตอผูใตบังคับบัญชา รวมถึงใสใจในพฤติกรรมท่ีใหคุณคาตอ
ความดีงามและคุณธรรมจริยธรรมมากกวาสิ่งอ่ืนใด เพ่ือสรางวัฒนธรรมความรวมมือรวมใจอันจะสงผล
ใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียนและผลลัพธท่ีบุคลากรทุกคนจะไดรับรวมกัน ในการศึกษาครั้งนี้วัดระดับ
ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสาํหรับผูเรยีนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
ใน 10 ลักษณะตามแนวคิดของ Greenleaf (1997 อางถึงในรุจิราภา นาคะพงษ, 2556, น. 5-7) ดังนี้ 

6.1.1 การฟง หมายถึง พฤติกรรมการฟงของผูบริหารโดยฟงอยางตั้งใจใหความสําคัญ
กับการฟง มีเจตนาท่ีดีในการฟง ฟงอยางมีสติและฟงดวยความเขาอกเขาใจ 

6.1.2 การเห็นอกเห็นใจ หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีมีความพยายามเขาใจและ
ยอมรับผูรวมงานวามีความเปนตัวของตัวเอง มีทัศนคติท่ีดีตอผูรวมงาน ไมปฏิเสธเพ่ือนรวมงานให
ความสําคัญกับทุกคน ยอมรับความผิดพลาดของผูรวมงานและใหโอกาสในการปรบัปรุงแกไขขอบกพรอง  

6.1.3 การเยียวยารักษา หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีใหการชวยเหลือผูรวมงาน
เพ่ือใหสามารถเอาชนะตอภาวะความกดดันและเปนพลังทําใหผูรวมงานเกิดการเปลี่ยนแปลงตนเอง 

6.1.4 การตระหนักรู หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีแสดงออกถึงการมีความรูและ
ความเขาใจ รวมท้ังมีความรูสึกไวตอสภาพเหตุการณหรือสภาพแวดลอมท่ีกําลังเกิดข้ึน และเขาใจใน
บทบาทหนาท่ีของตนเอง  
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6.1.5 การโนมนาวใจ หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีสามารถพูดชักจูงให
ผูรวมงานปฏิบัติงานดวยความรวมมือรวมใจและประสานสัมพันธกัน พยายามใหความเชื่อม่ันแก
ผูรวมงานมากกวาการบังคับใหปฏิบัติตาม สรางความศรัทธาดวยการแสดงใหเห็นตัวแบบท่ีดี ใช
ถอยคําสุภาพ มีความจริงใจ  

6.1.6 การสรางมโนทัศน หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารในการมีจุดหมายท่ีชัดเจน
และรูทิศทางในอนาคต มองปญหาขององคการจากพ้ืนฐานแนวคิดท่ีเปนกระบวนการ เปนระบบใหมี
ความคิดเหนือข้ึนไปจากสภาพความเปนจริงท่ีเกิดข้ึนในแตละวัน มีความคิดท่ีชัดเจนสรางเปนมโนทัศน
ได และใชสถานการณปจจุบันสรางวิสัยทัศน 

6.1.7 การมองการณไกล หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารในการคาดการณและ
มองเห็นเหตุการณท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยใชบทเรียนท่ีไดรับจากประสบการณในอดีต ความเปนจริง
ในปจจุบัน และแนวโนมของสถานการณในการตัดสินสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

6.1.8 การรับผิดชอบดูแล หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีสรางจิตสํานึกดูแล
รับผิดชอบผูรวมงาน มีจิตบริการ ดูแลชวยเหลือ รับผิดชอบตอเพ่ือนรวมงานและรวมแกปญหา 

6.1.9 การมุงม่ันพัฒนาบุคคล หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีแสดงใหเห็นวา 
ความเปนมนุษยของแตละคนมีคุณคาสูงกวาผลงานของบุคคลนั้น ยอมรับในสิ่งท่ีผูรวมงานเปนและ
สามารถพัฒนาได ตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาผูรวมงานท้ังดานวิชาชีพและความเปนสวนบุคคล 
และสงเสริมกระบวนการกลุม รวมท้ังการแลกเปลี่ยนความรูของผูรวมงาน 

6.1.10 การสรางชุมชน หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีมีการสรางความเปนชุมชน
เดียวกันของสมาชิกในองคการ เนนการมีสวนรวมในการพัฒนาและสรางความเขมแข็งใหเกิดข้ึนในองคการ 
พรอมท้ังพัฒนาวัฒนธรรมองคการ 

6.2 การบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนไดดําเนินการสงเสริม
สนับสนุนใหบุคลากรในโรงเรียน มีสวนรวมในการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา โดย การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารครอบคลุมใน 4 ลักษณะ ไดแก  
การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน การสงเสริมความเปนอิสระ
ในการทํางาน และการเสริมสรางความไววางใจ ดังนี้ 

6.2.1 การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียน
และบุคลากรไดรวมกันใหขอมูลสารสนเทศ วิเคราะหสภาพแวดลอม จุดออน และจุดแข็งของโรงเรียน 
กําหนดสิ่งท่ีคาดหวัง และแนวทางการดําเนินงานรวมกันเพ่ือใหบรรลุสิ่งท่ีคาดหวัง พรอมท้ังรวมกันวาง
แนวทางกํากับติดตามการดําเนินงาน และนําผลการติดตามมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาแนวทางการ
ดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ  

6.2.2 การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนไดชวย
เสริมสรางพลังใหบุคลากรของโรงเรียนเกิดความรูสึกและแสดงออกถึงการอุทิศพลังท้ังทางกาย ใจ เวลา 
และสติปญญา เพ่ือชวยเหลือการจัดการศึกษาของโรงเรียนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา พรอมท้ังมีความมุงม่ันตั้งใจ เพียรพยามท่ีจะปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ 
หม่ันเพ่ิมพูนความรูความสามารถของตนเองอยูเสมอ มีความเปนกัลยาณมิตรท่ีดีตอกันในการทํางาน 
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ชวยเหลือแนะนําการทํางานใหกันและกันอยูเสมอ รวมถึงมีการพูดคุยปรึกษาหารือรวมกันตัดสินใจ
เก่ียวกับงานท่ีรับผิดชอบ  

6.2.3 การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนได
ใหโอกาสบุคลากรของโรงเรียนสามารถตัดสินใจเก่ียวกับการดําเนินงานท่ีไดรับมอบหมายดวยตนเองหรือ
สามารถเลือกวิธีปฏิบัติอยางหลากหลายดวยตนเอง พรอมท้ังกระตุนยั่วยุ ปลุกเรา ทาทาย และ1สนับสนุน
ใหบุคลากร1ทุกคนกลาคิดอยางริเริ่มสรางสรรคในงานท่ีรับผิดชอบ มีการกํากับติดตามการปฏิบัติงานดวย
ตนเอง และมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นในเรื่องงานอยางเต็มท่ี 

6.2.4 การเสริมสรางความไววางใจ หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนแสดงออกหรือมี
พฤติกรรมใหบุคคลากรไดเห็นถึงความสําคัญของการใหความชวยเหลือพ่ึงพาซ่ึงกันและกันในการทํางาน
เพ่ือใหงานบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว เสริมสรางพลังอํานาจใหบุคลากร ยกยองใหเกียรติในการทํางาน 
เชื่อม่ันและชื่นชมในความรูความสามารถของเพ่ือนรวมงาน ยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกตาง และมีความ
ภาคภูมิใจยินดีรวมกันในการท่ีไดปฏิบัติงานบรรลุเปาหมาย  

6.3 การสรางเครือขายทางการศึกษา หมายถึง กระบวนการท่ีโรงเรียนสรางความสัมพันธ
หรือความรวมมือกับผูท่ีมีสวนไดสวนเสียกับโรงเรยีน ไดแก บคุคล กลุมบุคคล องคกร หรือหนวยงานอ่ืนๆ 
ภายนอกโรงเรียน เพ่ือใหการสนับสนุนตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนบรรลุผล โดย
ประกอบดวย 4 ข้ันตอน ไดแก ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย ข้ันสรางพันธกรณีและบริหาร
เครือขาย ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน และข้ันรักษาความสัมพันธและตอเนื่อง  

6.3.1 ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย หมายถึง โรงเรียนกระตุนใหผูท่ีมีสวนได
สวนเสียกับโรงเรียน เห็นความสําคัญและศรัทธาในพลังของเครือขายทางการศึกษา มีความเขาใจและ
มองเห็นศักยภาพของโรงเรียนในการพัฒนาผูเรียน มีความเชื่อและ และมีเปาหมายรวมกับโรงเรียน คือ 
เพ่ือชวยนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามีความรูและทักษะในการประกอบอาชีพได 

6.3.2 ข้ันสรางพันธกรณีและบริหารเครือขาย หมายถึง โรงเรียนสรางบรรยากาศหรือ
ความสัมพันธท่ีเปนมิตรกับสมาชิกเครือขาย มีความชัดเจนในการสื่อสารถึงกันอยางท่ัวถึง มีการยอมรับ
และไววางใจซ่ึงกันและกัน มีวิธีการทํางานรวมกับเครือขายอยางเปนระบบโดยการสรางพันธสัญญา
รวมกัน มีการกําหนดบทบาทแตละฝายท่ีชัดเจน มีความกระตือรือรนในการรวมมือรวมใจดําเนินงานกับ
เครือขาย มีการกํากับติดตามประเมินผล และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันระหวางบุคลากรใน
โรงเรียนและเครือขาย  

6.3.3 ข้ันพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน หมายถึง โรงเรียนจัดกิจกรรม
ทางสังคมรวมกับเครือขายเพ่ือเสริมสรางความสัมพันธอันดี ดําเนินกิจกรรมเสริมสรางวัฒนธรรม
เครือขายเพ่ือขจัดความขัดแยง กําหนดใหสมาชิกในเครือขายมีบทบาทท้ังผูใหและผูรับและไดรับ
ผลประโยชนรวมกัน จัดใหมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู จัดกิจกรรมสรุปบทเรียนท่ีเรียนรูรวมกันในระหวาง
ทํางาน กํากับติดตามการทํางานรวมกับเครือขาย และและนําผลมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการ
ดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

6.3.4 ข้ันรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง หมายถึง โรงเรียนและเครือขาย
ขยายกิจกรรมใหมๆ รวมกันเพ่ือพัฒนาทักษะนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาในการทํางานอยาง
ตอเนื่อง โรงเรียนมีกิจกรรมสงเสริมและรักษาสัมพันธภาพท่ีดีระหวางสมาชิกเครือขาย กระตุนใหมีการ
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สื่อสารระหวางกันอยางท่ัวถึงและสมํ่าเสมออยางหลากหลายชองทาง เสริมสรางกระบวนการเรียนรู
รวมกันดวยเทคโนโลยีสมัยใหม เสริมสรางแรงจูงใจในการทํางาน จัดทําระบบสารสนเทศของนักเรียน
และของสมาชิกเครือขายท่ีเปนปจจุบันและเหมาะสมกับการใชงานและเผยแพรใหเครือขายไดรับรู  
มีการชวยเหลือและแกปญหาในเครือขาย และมีการสรางผูนําเครือขายอยางตอเนื่อง 

6.4 การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา หมายถึง การดําเนินงานของโรงเรียนท่ีสงเสริมให
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาเกิดการเรียนรูและมีทักษะการทํางานท่ัว ๆ ไป โดยไมคํานึง
เฉพาะคาตอบแทนท่ีนักเรียนพึงไดเทานั้น ตลอดจนชวยเพ่ิมความสามารถใหเด็กนักเรียนกลุมนี้ประสบ
ความสําเร็จในดานชีวิตสวนตัว เศรษฐกิจ และสังคม โดยมีข้ันตอนการดําเนินงาน 4 ข้ัน ไดแก 

6.4.1 การตระหนักรูในอาชีพ หมายถึง โรงเรียนจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียน
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญารูวาการทํางานสําคัญสําหรับชีวิตของคนทุกคน โดยสอนใหนักเรียนรูจัก
งาน มีเจตคติท่ีดีในการทํางาน เห็นคุณคาของการทํางานจากท่ีโรงเรียนและนําไปใชในชีวิตประจําวัน 
สอนใหนักเรียนรูวาการทํางานสําคัญสําหรับชีวิตของคนทุกคน แมวาจะจบการศึกษาไปแลว 

6.4.2 การคนหาอาชีพ หมายถึง โรงเรียนจัดการเรียนการสอนท่ีชวยใหนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญาสามารถคนหาความสนใจและความสามารถของตนเองผานประสบการณท่ี
ไดลงมือปฏิบัติ หรือการสรางโอกาสใหนักเรียนเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมหรืองานของชุมชน จนพัฒนา
เปนอาชีพได โดยครูตองวัดและประเมินผลความสามารถในการเรียนรูและทักษะทางวิชาชีพของนักเรียน
เพ่ือปรับปรุงหลักสูตรและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสามารถและความสนใจของนักเรียน 

6.4.3 การเตรียมตัวดานอาชีพ หมายถึง โรงเรียนจัดการเรียนการสอนท่ีชวยพัฒนา
ใหนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาสามารถตัดสินใจในการเลือกอาชีพ และเรียนรูทักษะสําหรับ
อาชีพเฉพาะทาง ตลอดจนทักษะท่ีชวยใหการทํางานมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

6.4.4 การปรับตัวกับอาชีพ หมายถึง โรงเรียนการจัดการเรยีนการสอนเพ่ือใหนักเรียน
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาสามารถถายโอนความรูและทักษะจากการฝกงานท้ังในโรงเรียนและ
แหลงเรียนรูภายนอกท้ังทักษะการดํารงชีวิตประจําวัน ทักษะการชวยเหลือคนและสังคม และทักษะการ
เตรียมตัวดานอาชีพไปสูการทํางานในสถานการณจริงท้ังท่ีเกิดข้ึนในครอบครัวและชุมชนเพ่ือใหนักเรียน
เกิดความคุนชิน ลดการพ่ึงพิงจากครูผูสอน และเกิดการเรียนรูใหมนอกจากประสบการณท่ีไดรับจากการ
เรียนรูในโรงเรียน 

6.5 โรงเรียนเฉพาะความพิการ หมายถึง โรงเรียนในสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ ท่ีจัดการศึกษาใหกับเด็กพิการตามประเภทความพิการ (บกพรอง) แบงเปน 4ประเภท ไดแก 
ความบกพรองทางการมองเห็น ความบกพรองทางสติปญญา ความบกพรองทางการไดยิน และความ
บกพรองทางรางกายหรือการเคลื่อนไหว หรือสุขภาพ 

6.6 ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา หมายถึง นักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความ
พิการท่ีมีขอจํากัดดานความรูความเขาใจ ความจํา มีสมรรถนะในการเรียนรูต่ํา มีความยุงยากในการเรียน
เนื้อหาวิชาการ  มีขีดจํากัดดานการฟง และการพูด การปฏิบัติงาน การแกปญหาและการควบคุม
ตนเองขาดความสัมพันธกันระหวางรางกายและสมองมีระดับการพัฒนาทางภาษาท่ีต่ํากวาปกติ 
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6.7 สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ หมายถึง หนวยงานหนวยงานท่ีทําหนาท่ีรับผิดชอบ
การจัดการศึกษาใหแกเด็กพิการและดอยโอกาสใหไดรับการศึกษาอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ เปนหนวยงาน
ท่ีอยูภายใตกํากับของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

 

7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

7.1 ไดสารสนเทศเก่ียวกับปจจัยดานการบริหารเพ่ือเปนแนวทางในการวางแผนจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรอง
ทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

7.2 ไดแนวทางการนิเทศติดตามประเมินผลการจัดการการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของ
นักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ 

7.3 ไดแนวทางการพัฒนาการบริหารของผูบริหารโรงเรียนท้ังดานภาวะผูนําใฝบริการ 
การบริหารแบบมีสวนรวม และการสรางเครือขายทางการศึกษาเพ่ือใหสามารถจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทําของนักเรียนไดบรรลุผล  

7.4 ใชเปนแนวทางในการพัฒนาโรงเรียนเฉพาะความพิการใหสามารถจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําของนักเรียนเฉพาะความพิการประเภทอ่ืนๆ  
 



บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่องปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ตํารา บทความ และ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ และไดนําเสนอตามประเด็น ดังตอไปนี้  

1. ความรูเก่ียวกับบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  
1.1 ความหมายของความบกพรองทางสติปญญา  
1.2 แนวทางและรูปแบบในการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
1.3 นโยบาย และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีความ

บกพรองทางสติปญญา 
2. การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 

2.1 ความหมายและความสําคัญของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
2.2 หลักการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
2.3 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
2.4 แนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 

3. ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร 
3.1 ภาวะผูนําใฝบริการ  

3.1.1 ความหมายและความสําคัญของภาวะผูนําใฝบริการ 
3.1.2 แนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําใฝบริการ 
3.1.3 องคประกอบของภาวะผูนําใฝบริการ 

3.2 การบริหารแบบมีสวนรวม 
3.2.1 ความหมายและความสําคัญของการบริหารแบบมีสวนรวม 
3.2.2 แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการบริหารแบบมีสวนรวม 
3.2.3 องคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวม 

3.3 การสรางเครือขายทางการศึกษา 
3.3.1 ความหมายของการสรางเครือขายทางการศึกษา 
3.3.2 ความจําเปนของการสรางเครือขายทางการศึกษา 
3.3.3 องคประกอบของการสรางเครือขายทางการศึกษา 
3.3.4 แนวทางการสรางเครือขายทางการศึกษา 

 4. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  
  4.1 งานวิจัยในประเทศ 
  4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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1.  ความรูเกี่ยวกับบคุคลที่มีความบกพรองทางสตปิญญา  
 

1.1 ความหมายของความบกพรองทางสติปญญา  
  ในอดีตบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามักจะถูกเรียกดวยคําวา “ปญญาออน” 
เนื่องจากถูกสังคมมองในทางลบวาเปนคนไรทักษะ และไดมีการพัฒนาเปนคําเรียกอ่ืนทดแทนเรื่อยมา 
เชน ปญญานิ่ม (Feeble-minded) หรือ สติปญญาต่ํา (Mental sub normality หรือ Mental deficiency) 
จนกระท่ังมาเปนคําวา “บกพรองทางสติปญญา (Mental retardation)” เพ่ือใชแทนคําท่ีแสดงทัศนคติ
ในทางลบ จนในปจจุบันท่ีนิยมใชคําวา “Intellectual disability” ท่ัวโลก (กุลยา กอสุวรรณ, 2553,  
น. 23-24) 
  ดังนั้น เพ่ือใหเขาใจแนวคิดเก่ียวกับบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามากข้ึน  
จึงขอประมวลนิยาม หรือความหมายของบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาท่ีนักวิชาการ และ
หนวยงานท้ังในประเทศไทยและตางประเทศ ไดใหไว ดังนี้  
  ผดุง อารยะวิญู (2533, น. 31) ระบุวา เด็กปญญาออนหรือบุคคลปญญาออน 
หมายถึง บุคคลท่ีมีพัฒนาการชากวาคนปกติท่ัวไป เม่ือวัดระดับสติปญญาโดยใชแบบทดสอบมาตรฐาน
แลว ปรากฏวามีระดับสติปญญาต่ํากวาบุคคลปกติท่ัวไป เม่ือสังเกตพฤติกรรมจะพบวา บุคคลประเภทนี้
มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปจากบุคคลปกติท่ัวไปในวัยเดียวกัน 
  วารี ถิระจิตร (2545, น. 111) เด็กท่ีมีภาวะบกพรองทางสติปญญา หมายถึง เด็กท่ีมี
พัฒนาการทางสมองไมสมบูรณ ไมสามารถชวยเหลือตนเองไดดวยประการใดๆ จึงตองมีผูคอยแนะนํา
ชวยเหลือ ไมสามารถเรียนรวมชั้นตลอดเวลากับเด็กในโรงเรียนปกติได มักจะถูกชักจูงงาย ลืมงาย 
ระดับของความเปนปญญาออนมีตั้งแตขนาดรุนแรงมาก ปญญาออนมาก ปญญาออนนอย เปนตน 
การเจริญเติบโตลาชา ท้ังทางรางกายและสติปญญา สมองเล็กและมักจะมีหัวใจพิการดวย 
  ดารณี ธนะภูมิ (2542 อางถึงใน ศิริลักษณ ขจรศักดิพันธ, 2549, น. 17) กลาววา 
เด็กท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา หรือเด็กท่ีมีภาวะปญญาออน (Mental Retardation) หมายถึง 
ภาวะท่ีมีความจํากัดอยางชัดเจนของการปฏิบัติตน (Functioning) มีความจํากัดของทักษะการปรับตัว 
(Adaptive Skills) อีกอยางนอย2 ทักษะ จาก 10 ทักษะ ไดแก ทักษะสื่อความหมาย (Communication) 
การดูแลตนเอง (Self-care)  การดํารงชีวิตในบาน (Home Living)  ทักษะทางสังคม (Social Skills) 
การใชบริการในชุมชน (Community Use)  การควบคุมตนเอง (Self-Direction)  สุขภาพอนามัย
และความปลอดภัย (Health and Safety)  การนําความรูมาใชในชีวิตประจําวัน (Functional 
Academics)  การใชเวลาวาง (Leisure) และการทํางาน (Work) โดยแสดงอาการของภาวะปญญา
ออนกอนอายุ 18 ป 
  กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2544 อางถึงใน สุรี แซบู, 2550, น. 6)  
ไดกลาวถึงบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาวาคือคนท่ีมีพัฒนาการชากวาคนปกติท่ัวไป เม่ือวัด
สติปญญาโดยใชแบบทดสอบมาตรฐานแลว มีสติปญญาต่ํากวาคนปกติ และมีความสามารถในการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมต่ํากวาเกณฑปกติอยางนอย 2 ทักษะ หรือมากกวา และตองแสดงอาการกอน
อายุ 18 ป  
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  Haywood and Stedman (1969 อางถึงใน กุลยา กอสุวรรณ, 2553, น. 25)  
ไดนิยามไววาภาวะบกพรองทางสติปญญาเปนคําท่ีใชกันท่ัวไป ท่ีหมายถึง ประสิทธิภาพในการเรียนรู
ท้ังดานวิชาการและสังคมบกพรอง สงผลใหบุคคลนั้นไมสามารถดําเนินชีวิตในสังคมไดอยางเหมาะสม 
  Tredgold (1973 อางถึงใน กุลยา กอสุวรรณ, 2553, น. 25) ไดใหคํานิยามของ 
ภาวะบกพรองทางสติปญญาไววา เปนสภาวะท่ีสมองมีพัฒนาการไมสมบูรณ สงผลใหบุคคลนั้นไม
สามารถปรับตัวไดอยางอิสระ ตองไดรับการดูแล ควบคุม และไดรับการชวยเหลือจากคนรอบขาง 
  สมาคมวาดวยภาวะบกพรองทางสติปญญาแหงอเมริกา (The American Association 
on Mental Retardation หรือ AAMR) (2002 อางถึงใน กุลยา กอสุวรรณ, 2553, น. 31) ระบุวา 
ภาวะบกพรองทางสติปญญา หมายถึง การมีความจํากัดดานสติปญญา และพฤติกรรมการปรับตัว
อยางมีนัยสําคัญ ซ่ึงความจํากัดดังกลาวเห็นไดจากทักษะแนวคิด (Conceptual) ทักษะทางสังคม (Social) 
และทักษะการปฏิบัติในชีวิตประจําวัน (Practical) และความบกพรองนี้ตองเกิดข้ึนกอนอายุ18 ป  
  สมาคมวาดวยภาวะบกพรองทางสติปญญาและพัฒนาการ (The American 
Association on Intellectual and Development Disabilities หรือ AAIDD) (2010 อางถึงใน 
กุลยา กอสุวรรณ, 2553, น. 32) ไดนิยามวา ภาวะบกพรองทางสติปญญา เปนความจํากัดท้ังการทํา
หนาท่ีทางสติปญญา และพฤติกรรมการปรับตัว ซ่ึงครอบคลุมถึงทักษะในการดําเนินชีวิตประจําวัน 
และทักษะทางสังคม โดยความบกพรองนี้เกิดข้ึนกอนอายุ 18ป  
  จากนิยามท่ีกลาวมาท้ังหมดขางตน สรุปไดวา บุคคลท่ีมีภาวะบกพรองทางสติปญญา
เปนบุคคลท่ีมีความจํากัดดานสติปญญา เนื่องจากมีพัฒนาการทางสมองไมสมบูรณ จึงทําใหมีขอจํากัด
ในการดําเนินชีวิตท่ีไมสามารถกระทําไดเหมือนคนปกติท่ัวไป และความบกพรองนี้จะตองแสดงใหเห็น
กอนอายุ 18 ป ดังนั้นจึงตองมีคนคอยแนะนําชวยเหลือท้ังในเรื่องของกิจกรรมในชีวิตประจําวัน 

 1.2 แนวทางและรูปแบบในการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา 

  1.2.1 แนวทางในการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  
   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 2 
พ.ศ. 2545 มาตรา 24 ไดกําหนดใหสถานศึกษาทุกระดับทุกประเภท และหนวยงานท่ีเก่ียวของ
ดําเนินการจัดกระบวนการเรียนรู (ราชกิจจา-นุเบกษา, 2542, น. 15) ดังตอไปนี้ 
   1. จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ และความถนัด
ของผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
   2. ฝกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณและประยุกต
ความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา 
   3. จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติใหทําได  
คิดเปน ทําเปน รักการอาน และการใฝรูอยางตอเนื่อง 
   4. จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูตาง ๆ อยางไดสัดสวน 
สมดุลกัน รวมท้ังปลูกฝงคุณธรรม คานิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคไวในทุกวิชา 
   5. สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการเรียน 
และอํานวยความสะดวกใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู รวมท้ังสามารถใชการวิจัยเปน 
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สวนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียนรู ท้ังนี้ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกัน จากสื่อการเรียน
การสอนและแหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ 
   6. จัดการเรียนรูใหเกิดข้ึนไดทุกเวลา ทุกสถานท่ี มีการประสานความรวมมือ
กับบิดามารดา ผูปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพ่ือรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 

จากแนวทางการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีกําหนด สํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (2550, น. 33-36) ไดนํามากําหนดมาตรฐานการศึกษาท่ีเก่ียวกับการ
จัดการเรียนการสอนเพ่ือเปนแนวทางใหสถานศึกษาและผูเก่ียวของไดดําเนินการเพ่ือใหการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษามีคุณภาพบรรลุตามมาตรฐานการศึกษา และสําหรับโรงเรียนเฉพาะความพิการทาง
สติปญญา ไดมีขอกําหนดสําหรับการประเมินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปน
สําคัญตามศักยภาพของผูเรียน ดังนี้ 
   1. สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการท่ีสงเสริมใหผูเรียนพัฒนา
ตามธรรมชาติเต็มศักยภาพ 
   2. สถานศึกษามีกระบวนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญสอดคลอง
กับระดับพัฒนาการและศักยภาพของผูเรียน 
   3. สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย 

 1.2.2 รูปแบบการจัดการศึกษาสําหรับบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
   ในปจจุบัน ประเทศไทยสามารถดําเนินการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีภาวะ
บกพรองทางสติปญญาในหลายแหลง (คลังความรูกับ 5 กลุมสาระฯ, ม.ป.ป.) ดังนี้  

1. โรงเรียนเฉพาะทางหรือโรงเรียนเฉพาะความพิการ (Special education 
school) เปนโรงเรียนสําหรับบริการเด็กพิการคอนขางรุนแรงไมสามารถไปเรียนกับเด็กท่ัวไปได และ
ไดจัดการศึกษาในรูปแบบของโรงเรียนศึกษาพิเศษตามความพิการแตละประเภท โดยจัดในทุกระดับชั้น 
ตั้งแตชั้นเตรียมความพรอมกอนประถมศึกษา และมัธยมศึกษา มีท้ังการศึกษาสายสามัญและสายอาชีพ 
มีการจัดทําหลักสูตรเฉพาะประเภทความพิการท่ีสอดคลองกับความตองการจําเปนของแตละกลุม 
มีการจัดทําโปรแกรมการศึกษาเฉพาะบุคคล มีบุคลากรท่ีเชี่ยวชาญ รวมท้ังสื่อเทคโนโลยีสิ่งอํานวย
ความสะดวก และบริการท่ีเพียงพอและมีคุณภาพ ปจจุบันกระทรวงศึกษาธิการไดจัดใหมีโรงเรียน
เฉพาะความพิการในรูปแบบการศึกษาพิเศษ ท้ังหมด 47 แหง ไดแก โรงเรียนสําหรับเด็กท่ีมีความ
บกพรองทางการไดยิน จํานวน 21 โรงเรียน โรงเรียนสําหรบัเด็กท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา
จํานวน19 โรงเรียน โรงเรียนสําหรับเด็กท่ีมีความบกพรองทางการมองเห็น จํานวน 2 โรงเรียน 
โรงเรียนสําหรับเด็กท่ีมีความบกพรองทางรางกาย จํานวน 5 โรงเรียน 

2. ศูนยการศึกษาพิเศษ (Special education center) เปนสถานศึกษาของ
รัฐท่ีจัดการศึกษานอกระบบ หรือตามอัธยาศัยแกคนพิการ ตั้งแตแรกเกิดหรือแรกพบความพิการจน
ตลอดชีวิต และจัดการศึกษาอบรมแกผูดูแลเด็กพิการ ครู บุคลากร และชุมชน รวมท้ังการจัดสื่อ 
เทคโนโลยี สิ่งอํานวยความสะดวก การบริการ และความชวยเหลืออ่ืนใด ตลอดจนปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนๆ
ตามท่ีประกาศในกฎกระทรวง (ราชกิจจานุเบกษา, 2551, น. 2) โดยมีวัตถุประสงคหลัก 2 ประการ 
คือ 1) เปนศูนยประสานงานและบริการทางการศึกษาสําหรับคนพิการ และ 2) เปนศูนยเตรียมความ
พรอมเพ่ือการศึกษาสําหรับเด็กพิการกอนจัดสงไปเรียนรวมในโรงเรียนสอนเด็กปกติ 
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3. โรงเรียนจัดการเรียนรวม (Inclusive school) เปนโรงเรียนปกติท่ัวไป 
ท่ีเปดโอกาสใหเด็กพิการไดเรียนรวมกับเด็กปกติ นับเปนประโยชนตอเด็กท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญามาก เพราะไดเรียนรวมกับเด็กปกติมากท่ีสุด และครูเองก็ตองปรับระบบการจัดหองเรียน 
หลักสูตรและการประเมินผล ตัวอยางเชน สํานักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานครไดเสนอรูปแบบ
การเรียนรวมไว 5 ลักษณะ ดังนี้  

3.1 การเรียนรวมในชั้นเรียนปกติ สําหรับเด็กท่ีมีความพรอมพอท่ีจะชวย
ตนเองไดโดยไมตองรับบริการพิเศษ 

3.2 การเรียนรวมในชั้นปกติมีครูเวียนสอน เพ่ือเปนการสอนเสริมใหแก
เด็กพิเศษตามความตองการเฉพาะรายหรือกรณีท่ีมีปญหาเล็กนอย  

3.3 การเรียนรวมในชั้นปกติมีการสอนเสริมวิชาการ โดยเด็กพิเศษจะมี
ตารางกําหนดเวลาท่ีจะตองเขาหองเรียนสอนเสริม 

3.4 การเรียนรวมพิเศษรวมกับเรียนรวมชั้นปกติบางเวลา เด็กพิเศษจะ
เรียนกับครูในชั้นพิเศษรวมกับเด็กท่ีมีความบกพรองประเภทเดียวกัน แตบางเวลาท่ีขยายวิชาเด็ก
พิเศษท่ีมีความพรอมจะไปเรียนรวมกับเด็กปกติ เชน วิชาพลศึกษา ศิลปะ และกิจกรรมพิเศษตางๆ  

3.5 การเรียนในชั้นพิเศษเต็มเวลาในโรงเรียนปกติ คือเด็กพิเศษจะเรียนใน
ชั้นพิเศษกับเด็กท่ีมีความบกพรองประเภทเดียวกันในทุกวิชาเต็มเวลา แตจะมีโอกาสรวมกิจกรรม
เสริมหลักสูตรกับเด็กปกติตามสมควร 

4. การศึกษานอกระบบเพ่ือคนพิการ มีหลักสูตรสายสามัญเรียนรวม โดย
ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนทุกจังหวัดเปดสอน และหลักสูตรสายอาชีพ นอกจากนั้นยังมี
สมาคมมูลนิธิ หนวยงานเอกชนรวมจัด หรืออาสาสมัครไปสอนท่ีบานสําหรับผูพิการท่ีไมสามารถ
เดินทางไปเรียนได  

5. การอาชีวะศึกษา สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ฯลฯ ก็จัดใหคนพิการไดเลือกเรียน
รวมกับคนท่ัวไปตามสาขาท่ีตนสนใจอยางกวางขวาง  

6. การอุดมศึกษา สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาท้ังภาครัฐและเอกชน จัดใหบริการการศึกษาในระดับอุดมศึกษาท้ังแบบเฉพาะความพิการ
ท่ีวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล และแบบเรียนรวมในหลายสถาบันอยางกวางขวางท่ัวทุก
ภูมิภาคในประเทศ  

 1.3 นโยบายและกฎหมายท่ีเกี่ยวของในการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีความบกพรอง
ทางสติปญญา 

 1.3.1 นโยบายท่ีเกี่ยวกับการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา 

  ปจจุบันการจัดการศึกษาแกคนพิการในประเทศไดรับความสนใจจากสังคม
และผูท่ีเก่ียวของเปนอยางมาก โดยเฉพาะในป พ.ศ. 2542 คณะรัฐมนตรีในยุคนี้ไดกําหนดใหเปน 
ปการศึกษาของคนพิการ และกระทรวงศึกษาธิการไดประกาศตอสาธารณะชนท่ัวไปวา “คนพิการ 
ทุกคนท่ีอยากเรียนตองไดเรียน” โดยสามารถติดตอขอเขารับการศึกษาไดท่ีสถานศึกษาของสํานักงาน
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ศึกษาธิการจังหวัด และอําเภอไดทุกแหง (อธิปตย คลี่สุนทร และเสถียร อุสาหะ, 2542) ท้ังนี้ 
กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาพิเศษสําหรับเด็กพิการในประเทศไทย  
(คลังความรูกับ 5 กลุมสาระฯ, ม.ป.ป.) ดังนี้ 

1. เพ่ือใหเด็กไดรับการศึกษาตามสิทธิมนุษยชนท่ีจะไดรับโอกาสทางการศึกษา
ตามอัตภาพ 

2. เพ่ือใหมีความรูความสามารถท่ีจะประกอบอาชีพได เพ่ือมิใหเปนภาระแก
สังคม  

3. เพ่ือใหสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได และดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมี
ความสุข 

4. มีความรับผิดชอบในฐานะพลเมืองดีของประเทศ  
สวนสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ก็ไดกําหนดนโยบายดาน

การศึกษาพิเศษเพ่ือขับเคลื่อนการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ ระยะสามป ระหวาง พ.ศ. 2557-2559 
รวม 9 นโยบาย (ไทยรัฐออนไลน, 2557) ไดแก 

1. พัฒนาระบบฐานขอมูลคนพิการของทุกหนวยงานใหอยูบนฐานขอมูลเดียวกัน 
2. ใหบริการชวยเหลือระยะแรกเริ่ม เพ่ือใหคนพิการรับโอกาสเขาถึงการบริการ

ทางการศึกษาตั้งแตแรกเกิดหรือพบความพิการ  
3. จัดการศึกษาแบบเรียนรวม เพ่ือการขยายโอกาสทางการศึกษาใหกับ 

คนพิการ ตามหลักการศึกษาเพ่ือปวงชน  
4. จัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา เพ่ือใหคนพิการทุกคนมีสิทธิและความเทาเทียม

ในการประกอบอาชีพ พ่ึงพาตนเองได 
5. เพ่ิมและพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา ใหเพียงพอและสามารถ

จัดบริการทางการศึกษาใหกับเด็กพิการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
6. จัดการศึกษาทางเลือกอ่ืนท่ีเอ้ือตอความตองการจําเปนพิเศษของคนพิการ 
7. จัดหาเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกดานการศึกษา สําหรับคนพิการ 

ทุกคนอยางมีคุณภาพ  
8. สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ 
9. ใหกองทุนสงเสริมและพัฒนาการศึกษาสําหรับคนพิการทําหนาท่ีสนับสนุน

การจัดการศึกษาคนพิการในทุกรูปแบบ 
นอกจากนี้ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานยังไดมอบหมายให

สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษจัดทําแผนแมบทการจัดการศึกษาพิเศษสําหรับคนพิการ ฉบับท่ี 3 
(พ.ศ. 2560-2564) โดยมีเปาหมายเพ่ือใหคนพิการไดเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีความสุขและมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีดวยวิถีพอพียง เสริมสรางโอกาสการเขาถึงบริการทางการศึกษาอยางเสมอภาคและท่ัวถึง  
ดวยการสรางมาตรฐานคุณภาพในการศึกษาทุกระบบ (มติชนออนไลน, 2560)   

ท้ังนี้ สรุปพอสังเขปไดวา ประเทศไทยมีนโยบายดานการศึกษาสําหรับคนพิการ 
(สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555, น. 15) ดังนี้  
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1. ดานการบริการ ใหผูพิการไดเรียนตั้งแตแรกเกิดหรือแรกพบความพิการ 
โดยเนนใหไดรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไมนอยกวา 12 ป ใหโอกาสเด็กพิการไดเรียนท้ังภาษา วิทยาศาสตร 
คณิตศาสตร ในหลักสูตรสานสามัญและใหฝกอาชีพเพ่ิมเติมไปดวย เพ่ือใหคนพิการสามารถพัฒนา
ตนเองใหเพียงพอท่ีจะพ่ึงตนเองได  

2. ดานโอกาสทางการศึกษา ใหผูพิการมีโอกาสไดรับการศึกษาทัดเทียมกับ
เด็กปกติ และใหคนพิการหญิงและชายมีสิทธิเทาเทียมกันในโอกาสทางการศึกษา 

3. ดานการจัดการศึกษา ตองจัดใหคนพิการทุกคนท่ีอยากเรียนตองไดเรียน
โดยขยายดารบริการท้ังในระบบและนอกระบบโรงเรียน เนนการรวมการจัดใหสอดคลองกับประเภท
และระดับของความพิการ  

4. ดานการรับนักเรียน ตองปรับกฎและระเบียบใหเอ้ือตอการรับเด็กพิการทุก
คน และใหรับตั้งแตแรกเกิด หรือแรกพบความพิการ โดยรัฐควรเพ่ิมบริการชวยเหลือระยะแรกเริ่มให
ท่ัวถึงในเขตเมืองและชนบท ตองทําทะเบียนเพ่ือรับรองความพิการท่ีตองไดรับความชวยเหลือตาม
กฎกระทรวงศึกษาธิการวาดวย สื่อ สิ่งอํานวยความสะดวกในการศึกษาของคนพิการ 

5. ดานหลักสูตร ตองพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผลใหสอดคลองกับประเภทและระดับของผูพิการ โดยใหเด็กเปนหลักในกระบวนการเรียนรู 
เรียนดวยตนเองจากการฝกปฏิบัติ ใหเด็กพิการทุกประเภทสามารถสื่อความหมายและปรับพฤติกรรม
ใหอยูในสังคมไดอยางเปนสุข 

6. ดานการบริหารการศึกษา ใหมีคณะกรรมการดําเนินงานพัฒนาการจัด
การศึกษาเพ่ือคนพิการ เปนหนวยงานประสานกลาง และกํากับการบริหาร โดยประสานกับกรมและ
จังหวัด และระดมความรวมมือจากสถานศึกษา และสถานพยาบาลมารวมกันจัด และตองสํารวจ
จํานวนผูพิการใหตรงกับความเปนจริง รวมท้ังประชาสัมพันธใหพอแมผูปกครองเขาใจถึงการบริการ
ทางการศึกษา และฝกอบรมพอแมใหรูจักดูแลลูกพิการตั้งแตแรกเกิดหรือแรกพบความพิการ  

7. ดานทรัพยากร ใหการสนับสนุนทรัพยากรและวิชาการแกสถานศึกษาท่ีจัด
การศึกษาเพ่ือคนพิการ และใหภาคเอกชน ชุมชนเขามารวมจัดการศึกษาเพ่ือใหการดําเนินงานมีคุณภาพ 
ท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ โดยจะพิจารณาใหหนวยงานการศึกษาเพ่ือคนพิการ ซ่ึงอาจพัฒนาไปเปน
องคกรมหาชนในอนาคต หลังจากมีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของกระทรวงศึกษาธิการ 

8. ดานบุคลากร ใหสถาบันอุดมศึกษาปรับปรุงการผลิตครูดานการศึกษา
พิเศษใหพอเพียงและมีคุณภาพ และใหมีรายวิชาการศึกษาพิเศษในหลักสูตรการฝกหัดครู นอกจากนี้
พัฒนาครูประจําการใหมีเทคนิคการสอนท่ีทันสมัย ตามหลักการของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 

9. ดานการประเมินคุณภาพ จัดใหมีเกณฑมาตรฐานสําหรับการศึกษาเพ่ือคน
พิการโดยเฉพาะ และมีระบบประเมินคุณภาพผูสอน ผูบริหารสถานศึกษา โดยมีคณะกรรมการรวม
ประเมิน ประกอบดวยหนวยงานท่ีเก่ียวของ องคกรคนพิการ และผูปกครอง  

10. ดานการสงเสริมเอกชน สงเสริมและสนับสนุนใหเอกชน และองคกรเอกชน
ท่ีมีสวนรวมในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการทุกระดับ ทุกระบบ และทุกรูปแบบ โดยรฐัใหการสนับสนุน 
ดวยงบประมาณและบุคลากรใหเทาเทียมกับการจัดการศึกษาของรัฐ  
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1.3.2 กฎหมายท่ีเกี่ยวของในการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา 

  ประเทศไทยมีกฎหมายท่ีเก่ียวกับการศึกษาของคนพิการท่ีสําคัญ 3 ฉบับ 
ไดแก พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 และพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2551 ดังนี้ 

 1. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2545  

  กฎหมายฉบับนี้ถือเปนกฎหมายหลักในการจัดการศึกษาโดยท่ัวไปซ่ึงได
บัญญัติถึงสิทธิในการไดรับการศึกษาไวในมาตรา 10 วา “การจัดการศึกษา ตองจัดใหบุคคลมีสิทธิ
และโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไมนอยกวาสิบสองปท่ีรัฐตองจัดใหอยางท่ัวถึงและมี
คุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย” และไดบัญญัติรับรองสิทธิของคนพิการท่ีจะไดรับการศึกษาไวเปน
พิเศษในมาตรา 10 วรรคสองและวรรคสาม วา “การจัดการศึกษาสําหรับบุคคลซ่ึงมีความบกพรอง
ทางรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ สังคม การสื่อสารและการเรียนรู หรือมีรางกายพิการ หรือ
ทุพพลภาพหรือบุคคลซ่ึงไมสามารถพ่ึงตนเองไดหรือไมมีผูดูแลหรือดอยโอกาส ตองจัดใหบุคคล
ดังกลาวมีสิทธิและโอกาสไดรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเปนพิเศษ การศึกษาสําหรับคนพิการในวรรคสอง 
ใหจัดตั้งแตแรกเกิดหรือพบความพิการโดยไมเสียคาใชจาย และใหบุคคลดังกลาวมีสิทธิไดรับสิ่ง
อํานวยความสะดวก สื่อ บริการ และความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี
กําหนดในกฎกระทรวง” 

 2. พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 
  กฎหมายฉบับนี้เก่ียวกับการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการโดยตรงซ่ึงได

บัญญัติรับรองสิทธิของคนพิการไวเพ่ิมเติมจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไข
เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ. 2545  โดยมาตรา 5 ไดบัญญัติสิทธิทางการศึกษาแกคนพิการไวดังนี้ 

2.1 ไดรับการศึกษาโดยไมเสียคาใชจายตั้งแตแรกเกิดหรือพบความพิการ
จนตลอดชีวิต พรอมท้ังไดรับเทคโนโลยี สิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการและความชวยเหลืออ่ืนใด
ทางการศึกษา 

2.2 เลือกบริการทางการศึกษา สถานศึกษา ระบบและรูปแบบการศึกษา 
โดยคํานึงถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนัดและความตองการจําเปนพิเศษของบุคคลนั้น 

2.3 ไดรับการศึกษาท่ีมีมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา รวมท้ังการ
จัดหลักสูตรกระบวนการเรียนรู การทดสอบทางการศึกษา ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับความตองการ
จําเปนพิเศษของคนพิการแตละประเภทและบุคคล 

  นอกจากนี้ กฎหมายฉบับนี้ยังกําหนดวา หากสถานศึกษาใดปฏิเสธไมรับ
คนพิการเขาศึกษาใหถือเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตามกฎหมาย ซ่ึงมีผลตามพระราชบัญญัติ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มาตรา 16 ใหคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชวีิตคนพิการแหงชาติสามารถเพิกถอนคําสั่งดังกลาวหรือหามมิใหกระทําการนั้นได และ
สามารถฟองเรียกคาเสียหายฐานละเมิด และใหศาลมีอํานาจกําหนดคาเสียหายอยางอ่ืนอันมิใชตัวเงิน
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ใหแกคนพิการท่ีถูกเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมได และหากการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ
เปนการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลออยางรายแรง ศาลจะกําหนดคาเสียหายในเชิงลงโทษ
ใหแกคนพิการไมเกินสี่เทาของคาเสียหายท่ีแทจริงดวยก็ได ซ่ึงถือเปนมาตรการท่ีสําคัญในการขจัด
อุปสรรคจากการเลือกปฏิบัติท่ีไมเปนธรรม และนอกจากนั้นพระราชบัญญัติดังกลาวยังกําหนดใหมี
การจัดตั้งกองทุนสงเสริมและพัฒนาการศึกษาสําหรับคนพิการ ในสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ข้ันพ้ืนฐานเพ่ือใชจายในการสงเสริม สนับสนุน และพัฒนาการศึกษาสําหรับคนพิการอยางเปนธรรม
และท่ัวถึง 

3. พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2551 
  พระราชบัญญัติฉบับนี้ไดกําหนดถึงสิทธิตางๆของคนพิการ เชน มาตรา 20 

คนพิการมีสิทธิเขาถึงและใชประโยชนไดจากสิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะตลอดจนสวัสดิการ
และความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ กฎหมายดังกลาวท่ีมีวัตถุประสงคในการพิทักษคุมครองสิทธิของคนพิการ
ในการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย การศึกษา และการฝกอาชีพ ท้ังยังใหมีการจัดตั้งคณะกรรมการ-
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ โดยมีผูแทนองคกรคนพิการรวมเปนกรรมการดวย 
ซ่ึงตามกฎหมายดังกลาวไดกําหนดถึงสิทธิของคนพิการไวหลายประการ เชน สิทธิท่ีจะรองขอตอ
คณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติใหมีคําสั่งเพิกถอนการกระทําหรือ
หามกระทําการท่ีมีลักษณะเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ นอกจากนั้นยังกําหนดให
คนพิการมีสิทธิเขาถึงและใชประโยชนไดจากสิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะตลอดจนสวัสดิการ
และความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ ดังนี้ 

3.1 การบริการฟนฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทยและ
คาใชจายในการรักษาพยาบาลคาอุปกรณ เครื่องชวยความพิการ และสื่อสงเสริมพัฒนาการ เพ่ือปรับ
สภาพทางรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมพฤติกรรม สติปญญา การเรียนรู หรือเสริมสรางสมรรถภาพ
ใหดีข้ึน ตามท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขประกาศกําหนด 

3.2 การศึกษาตามกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติหรือแผนการศึกษา
แหงชาติตามความเหมาะสมในสถานศึกษาเฉพาะหรือในสถานศึกษาท่ัวไป หรือการศึกษาทางเลือก 
หรือการศึกษานอกระบบโดยใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการ 
และความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาสําหรับคนพิการใหการสนับสนุนตามความเหมาะสม 

3.3 การฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ การใหบริการท่ีมีมาตรฐาน การคุมครอง
แรงงาน มาตรการเพ่ือการมีงานทํา ตลอดจนไดรับการสงเสริมการประกอบอาชีพอิสระ และบริการสื่อ 
สิ่งอํานวยความสะดวกเทคโนโลยีหรือความชวยเหลืออ่ืนใด เพ่ือการทํางานและประกอบอาชีพของคน
พิการ ตามหลักเกณฑวิธีการ และเง่ือนไขท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานประกาศกําหนด 

3.4 การยอมรับและมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง
อยางเต็มท่ีและมีประสิทธิภาพบนพ้ืนฐานแหงความเทาเทียมกับบุคคลท่ัวไป ตลอดจนไดรับสิ่งอํานวย
ความสะดวกและบริการตางๆท่ีจําเปนสําหรับคนพิการ 

3.5 การชวยเหลือใหเขาถึงนโยบาย แผนงาน โครงการ กิจกรรม การพัฒนา
และบริการอันเปนสาธารณะ ผลิตภัณฑท่ีมีความจําเปนตอการดํารงชีวิต การชวยเหลือทางกฎหมาย
และการจัดหาทนายความวาตางแกคดี ใหเปนไปตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกําหนด 
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3.6 ขอมูลขาวสาร การสื่อสาร บริการโทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือการสื่อสารสําหรับคนพิการทุกประเภทตลอดจน
บริการสื่อสาธารณะจากหนวยงานของรัฐหรือเอกชนท่ีไดรับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐตามหลักเกณฑ 
วิธีการและเง่ือนไขท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกําหนดในกฎกระทรวง 

3.7 บริการลามภาษามือตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกําหนด 
3.8 สิทธิท่ีจะนําสัตวนําทาง เครื่องมือหรืออุปกรณนําทาง หรือเครื่องชวย

ความพิการใดๆ ติดตัวไปในยานพาหนะหรือสถานท่ีใดๆ เพ่ือประโยชนในการเดินทาง และการไดรับ
สิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ โดยไดรับยกเวนคาบริการ คาธรรมเนียม และคาเชาเพ่ิมเติม
สําหรับสัตว เครื่องอุปกรณ หรือเครื่องชวยความพิการดังกลาว 

3.9 การจัดสวัสดิการเบี้ยความพิการตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี
คณะกรรมการกําหนด 

3.10 การปรับสภาพแวดลอมท่ีอยูอาศัย การมีผูชวยคนพิการ หรือการจัด
ใหมีสวัสดิการอ่ืนตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีคณะกรรมการกําหนด  

จากนโยบายและกฎหมายตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการศึกษาสําหรับคนพิการขางตน 
สะทอนใหเห็นถึงความเอาใจใสของรัฐบาลตอการจัดการศึกษาใหกับคนพิการในทุกประเภท แตการ
วางแผนการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการท่ีแทจริงจําเปนตองไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวนใน
สังคมท่ีจะตองมีความจริงจังและจริงใจ เพ่ือใหคนพิการไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพของเขาตาม
สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคดานการศึกษาท่ีระบุไวอยางชัดเจนในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 ท่ีไดบัญญัติรับรองสิทธิในการศึกษาไวในมาตรา 43 วา “บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกัน
ในการรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไมนอยกวาสิบสองปท่ีรัฐจะตองจัดใหอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไม
เก็บคาใชจาย......” ดังนั้นไมวาจะเปนเด็กปกติหรือเด็กพิการยอมมีสิทธิเสมอกันในการไดรับการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานดังกลาว 

 

2.  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา  
 
 2.1 ความหมาย และความสําคัญของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 

  สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ (2555, น. 70) ไดใหความหมายของการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําไววา การศึกษาเพ่ือการมีงานทํา (Career education) คือ ระบบการศึกษาท่ีมี
เปาหมายเพ่ือเตรียมเยาวชนใหตระหนักรูเก่ียวกับความถนัด และศักยภาพของตนเอง สามารถมองเห็น
อนาคตเก่ียวกับอาชีพของตนเองได ผูเรียนจะไดรับการจัดเตรียมอยางตอเนื่องตั้งแตระดับปฐมวัย
จนถึงการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือเชื่อมตอระดับมหาวิทยาลัย โดยปรับการเรียนการสอนใหผูเรียนไดรับ
โอกาสในการสัมผัสประสบการณวิชาชีพตางๆ อยางหลากหลาย ฝกทักษะท่ีจําเปนและเตรียมคุณลักษณะ
ท่ีดีเพ่ือประกอบอาชีพใหสอดคลองกับความถนัด ความสนใจและศักยภาพของตนเอง และโรงเรียน 
มีการบริหารจัดการโดยใชหลักสูตร เพ่ือเปนการเตรียมความรู ทักษะและคุณลักษณะของผูเรียนให
สอดคลองและตรงประเด็นกับการศึกษาตอ และการประกอบอาชีพในอนาคตของผูเรียน ท่ีสงเสริม
ศักยภาพความเขมแข็งใหกับทองถ่ินและประเทศ 
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2554, น. 1) ระบุวา การจัดการ
ศึกษาเพ่ือการมีงานทํามีความสําคัญและจําเปนมากในการท่ีจะทําใหผูเรียนไดรับการฝกฝนใหเห็น
ชองทางท่ีจะใชความรู ทักษะ ความสามารถ และความชอบสวนตนในการประกอบอาชีพเพ่ือใหเกิด
รายไดหรือสามารถดํารงชีพอยูรวมในสังคมไดอยางมีความสุข 
  ดังนั้น แนวคิดการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา จึงเปนอีกกรอบความคิดหนึ่งท่ี
จําเปนและมีบทบาทในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนสําหรับผูเรียนโดยเฉพาะ
การศึกษาภาคบังคับ เนื่องจากมีจุดประสงคเพ่ือใหผูเรียนไดมีความคิดท่ีเปนเหตุเปนผลในการทํางาน 
สั่งสมความรูและทักษะท่ีจําเปนในการทํางาน รูจักการหาโอกาสและชองทางในการทํางาน และสํารวจ
เพ่ือกาวเขาสูโลกของการทํางาน ซ่ึงระยะเวลาระหวางท่ีไดรับการศึกษาอยูนั้นจะตองไดรับการพัฒนา
ความรู ทักษะ และเจตคติอันดี ไดรับการฝกอบรมและการปฏิบัติงานเพ่ือชวยใหผูเรียนมีประสบการณท่ี
จะตัดสินใจในการศึกษาตอและการทํางานตอไปไดในอนาคต 
 2.2 หลักการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
  กระทรวงศึกษาธิการมีหนาท่ีหลักในการจัดการศึกษาท่ีจะตองพัฒนากําลังคนใหมี
ขีดความสามารถและศักยภาพในการแขงขัน จึงไดมีแผนปฏิรูปการศึกษาท้ังระบบ (2558-2564)  
ซ่ึงใหความสําคัญในการพัฒนาคนอยางยั่งยืน เชนเดียวกับแนวโนมการปฏิรูปการศึกษาในหลายประเทศ
ท่ีใหความสําคัญอยางมากกับ “ทักษะ” (Skill) หรือความชํานาญในการปฏิบัติงานมากกวาเนื้อหาใน
ตํารา ซ่ึงองคการยูเนสโก ไดแนะนําวา ผูเรียนควรมีทักษะท่ีครอบคลุม 3 กลุม ไดแก ทักษะพ้ืนฐาน 
เชน การอานออก เขียนได คิดเลขเปน ทักษะเพ่ือการทํางาน คือทักษะท่ีจําเปนตอการทํางานทุกอาชีพ 
ไดแก การคิดวิเคราะห การคิดสรางสรรค เทคโนโลยีสารสนเทศการทํางานเปนทีมและการสื่อสาร 
และกลุมสุดทาย คือทักษะเฉพาะทางสําหรับอาชีพนั้นๆ ท่ีผูเรียนสนใจ (สํานักงานคณะกรรมการ
ศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2559, น. 3)  
  จากเอกสารหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ไดกําหนด
วิสัยทัศนใหผูเรียนทุกคน มีความรูและทักษะข้ันพ้ืนฐาน รวมท้ังเจตคติท่ีจําเปนตอการศึกษาตอ  
การประกอบอาชีพ และการศึกษาตลอดชีวิต โดยยึดหลักการจัดการศึกษา ดังนี้  

1. หลักความเปนเอกภาพ (Unity) กลาวคือ เปนหลักสูตรการศึกษาเพ่ือความเปน
เอกภาพของชาติ มีจุดหมายและมาตรฐานการเรียนรู เปนเปาหมายสําหรับพัฒนาเด็กและเยาวชนให
มีความรู ทักษะ เจตคติ และคุณธรรมบนพ้ืนฐานของความเปนไทยควบคูกับความเปนสากล 
  2. หลักความเสมอภาค (Equality) กลาวคือ เปนหลักสูตรการศึกษาเพ่ือปวงชน 
ท่ีประชาชนทุกคนมีโอกาสไดรับการศึกษาอยางเสมอภาคและมีคุณภาพ 
  3. หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) กลาวคือ เปนหลักสูตรการศึกษา 
ท่ีสนองการกระจายอํานาจใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับสภาพและความ
ตองการของทองถ่ิน  
  4. หลักความยืดหยุน (Flexibility) กลาวคือ เปนหลักสูตรการศึกษาท่ีมีโครงสราง
ยืดหยุนท้ังดานสาระการเรียนรู เวลาและการจัดการเรียนรู  
  5. หลักการยึดผูเรียนเปนสําคัญ (Student centered) กลาวคือ เปนหลักสูตรท่ี
สอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน 
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  6. หลักการจัดการศึกษาสําหรับทุกคน (Education for all) กลาวคือ เปนหลักสูตร
การศึกษาสําหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย ครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย และ
สามารถเทียบโอนผลการเรียนรูและประสบการณได 

 2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา  
  Evans, Hoyt and Mangum (1973 อางถึงใน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน, 2554, น. 4-5) ไดใหแนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําไววา ตองเตรียม
ผูเรียนสําหรับการใชชีวิต รวมถึงชีวิตแหงการทํางานดวย โดยนักวิชาการท้ังสองทานไดจัดกลุมของ
โครงสรางเนื้อหาของการศึกษาเพ่ือการมีงานทําเปน 6 กลุม ดังนี้ 1) โลกของการประกอบอาชีพ  
2) คุณคาของการทํางาน 3) นิสัยของการทํางาน 4) ความพึงพอใจในการปรบัตัวในอาชีพ 5) การตัดสินใจ
เก่ียวกับอาชีพ และ 6) การตัดสินใจในการประกอบอาชีพ  

ท้ังนี้แนวคิดดังกลาวมีความสอดคลองกับ Clark and Kolstore (1995 อางถึงใน 
กุลยา กอสุวรรณ, 2553, น. 197-198) ท่ีไดพัฒนารูปแบบของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
สําหรับเด็กทีมีความบกพรองดานตางๆ โดยเริ่มตั้งแตประถมศึกษา และไดนํามาใชกับวัยรุนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา ซ่ึงประกอบดวยปจจัยสําคัญ ดังนี้  

1. คุณคา เจตคติ และนิสัย ซ่ึงถือเปนสิ่งสําคัญท่ีสุดในการพิจารณาดานการเตรียม
อาชีพสําหรับวัยรุนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ดังนั้นครูหรือบุคลากรท่ีเก่ียวของจึงตองสราง
ลักษณะนิสัยท่ีดีในการทํางาน เจตคติท่ีดีตอการทํางาน และการใหคุณคาของงานใหกับบุคคลเหลานี้
ใหมากท่ีสุด  

2. ความสัมพันธระหวางบุคคล เพราะเปนสิ่งสําคัญในการทํางาน ครูจึงจําเปนตอง
สอนเก่ียวกับความสัมพันธกับนายจาง และเพ่ือรวมงานใหกับบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาดวย  

3. ขอมูลดานอาชีพ ไดแก ขอมูลตางๆ ท่ีเก่ียวของกับอาชีพท่ีเหมาสมสําหรับบุคคล
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาแตละคน 

4. การเรียนรูการทํางาน หมายถึงทักษะท่ีจําเปนตองานนั้นๆ รวมถึงทักษะอ่ืนๆ 
เชน การตรงตอเวลา การรับผิดชอบตอหนาท่ีของตน เปนตน  

5. ทักษะการดํารงชีวิตประจําวัน เพราะจําเปนอยางยิ่งท่ีบุคคลท่ีมีความบกพรอง
ทางสติปญญาตองมีทักษะการดํารงชีวิตแระจําวันของตนเองท่ีดีเสียกอนจึงจะสามารถประกอบอาชีพได 

ในขณะท่ีนักวิชาการจากรัฐโอไฮโอ ประเทศสหรัฐอเมริกา (2001 อางถึงใน สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2554, น.6)  ไดเสนอแนวคิดในการจัดรูปแบบการศึกษาอาชีพระดับ
กอนอุดมศึกษา ไว 4 ข้ันตอน ดังนี้  

1. การสรางแรงจูงใจในการทํางาน (Career motivation) เพ่ือใหเกิดความตระหนัก
ในคุณคาและความสําคัญของการประกอบาชีพ  

2. การสรางความเขาใจในอาชีพ (Career orientation)  
3. การสํารวจโลกแหงอาชีพ (Career exploration) รวมถึงสํารวจศักยภาพและ

ความสนใจของตนเองดวย  
4. การเตรียมสูเสนทางการประกอบอาชีพ (Career preparation)  
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สวน Brolin and Loyd (2004) ไดพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
ซ่ึงประกอบไปดวย ความสามารถ และประสบการณ โดยมีข้ันตอนตางๆ ซ่ึงกระจายอยูในหลักสูตร  
3 ดาน คือ ทักษะการดํารงชีวิตประจําวัน ทักษะการชวยเหลือตนเองและสังคม และการเตรียมตัว
และการแนะนําดานอาชีพ และไดกําหนดข้ันการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําสําหรับเด็กนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญา ไว 4 ข้ันตอนดวยกัน ไดแก  

1. การตระหนักรูอาชีพ (Career awareness) หมายถึง การสอนใหนักเรียนรูจักงาน 
ไมวาจะเปนงานท่ีมีรายไดหรือไมมีรายได รวมถึงการเปนคนท่ีตองทํางานดวย และเขาใจวาตนเองจะ
สามารถทํางานในสังคมในอนาคตหลังจากจบการศึกษาไปแลวอยางไร ซ่ึงมักสอนกันตั้งแตระดับ
ประถมศึกษา นอกจากนี้การตระหนักรูในอาชีพยังเก่ียวของกับการรูจักตนเองในฐานะท่ีเปนมนุษยท่ีมี
พัฒนาการตามลําดับข้ัน ซ่ึงเปนพัฒนาการในชวงวัยนี้เชนเดียวกัน 

2. การคนหาอาชีพ (Career exploration) หมายถึงการสอนท่ีชวยใหนักเรียนสามารถ
คนหาความสนใจในความสามารถ รวมถึงรูปแบบการดําเนินชีวิตของตนเอง และอาชีพท่ีตนเองชอบดวย 
ซ่ึงมักสอนกันในระดับมัธยมศึกษาตอนตน ของตนเอง ซ่ึงนักเรียนจะไดเรียนรูและตรวจสอบวาตัวเอง
มีความสามารถพิเศษเฉพาะดานไหน และตองการความจําเปนพิเศษอยางไรผานประสบการณท่ีได 
ลงมือปฏิบัติ หรือจากการท่ีไดมีโอกาสเขาไปมีสวนรวมกิจกรรมหรืองานในชุมชน 

3. การเตรียมตัวดานอาชีพ (Career preparation) หมายถึงการสอนท่ีชวยใหนักเรียน
รูจักตัดสินใจในการเลือกอาชีพ รวมถึงการเรียนรูทักษะสําหรับอาชีพนั้นๆ ซ่ึงมักสอนกันในระดับ 
ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย นอกจากนี้นักเรียนยังจะตองสามารถบอกความสนใจในอาชีพได รวมถึง
เรียนรูคุณลักษณะท่ีเหมาะสมกับอาชีพนั้นๆ เชน การตรงตอเวลา การรับผิดชอบหนาท่ีของตนเอง 
การมีปฏิสัมพันธกับนายจาง และเพ่ือนรวมงาน เปนตน 

4. การปรับตัวกับอาชีพ (Career assimilation) หมายถึง การถายโอนจากการ
ฝกงานในสถานศึกษาไปสูการทํางานในสถานการณจริงในชุมชน เพ่ือใหเกิดความคุนชิน ลดการพ่ึงพิง
จากครูผูสอน เกิดการเรียนรูใหมนอกจากประสบการณท่ีไดรับจากการเรียนรูในสถานศึกษา ซ่ึงนักเรียน
จะตองสามารถชวยทํางานตางๆในครอบครัวได รวมถึงกิจกรรมตางๆในสังคม ไมวาจะเปนกิจกรรม
อาสาสมัคร หรือการทํางานท่ีมีรายได ซ่ึงในข้ันนี้นักเรียนจําเปนตองไดรับการติดตามประเมินผลจาก
ทางโรงเรียนอยางตอเนื่อง 

ในทํานองเดียวกัน กฤษมันต วัฒนาณณงค (2556) ระบุวาการจัดการศึกษาเพ่ือการ
มีงานทําเปนการรวมเอาความคิด 2 ประการเขาดวยกัน คือ รูปแบบ “การมีงานทํา” (Occupational 
model) และ รูปแบบ “การเตรียมคนเขาสูโลกของการทํางาน” (Career model) ซ่ึงจะทําใหผูเรียน
ไดรับการฝกฝนทักษะท่ีสอดคลองกับงานหรืออาชีพท่ีจะปฏิบัติ และเตรียมคนเขาสูตลาดแรงงานไดใน
แตละชวงของจุดสิ้นสุดข้ันการเรียนในแตละระดับ โดยการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา สามารถกําหนด
เปนข้ันตางๆ ได 4 ข้ันตอน ซ่ึงสอดคลองกับ Brolin and Loyd (2004) ดังนี้  

ข้ันท่ี 1  การตระหนักในอาชีพ (Career awareness) เปนการสรางเจตคติและ
คานิยมของการทํางานเพ่ือใหตระหนักถึงคุณคาของอาชีพท่ีมีตอการดํารงชีวิต โดยเรียนรูจากระบบ
โรงเรียน และประสบการณท่ีไดรับจากบานและชุมชน การศึกษานี้จะเรียนในชั้นประถม 1-6 โดยยัง
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ไมใหรายละเอียดของงานมากนักจะกลาวถึงงานและอาชีพโดยสวนรวมเปนการสรางความคิดเก่ียวกับ
โลกของงานและอาชีพเทานั้น (World of work) 

ข้ันท่ี 2 การวางแนวทางอาชีพ (Career orientation) เปนข้ันสรางพ้ืนฐานอาชีพให
ผูเรียนไดรูจักกลุมของอาชีพ (Occupational clusters) ท่ีมีอยูในสังคม โดยเริ่มตนในระดับมัธยมศึกษา-
ตอนตนท่ีคาบเก่ียวกับระดับประถมศึกษาตอนปลาย โดยเริ่มจาก ป.6 ไปจนถึง ม.2 เปนการสอนให
ผูเรียนไดรูจักอาชีพในกลุมตางๆ เพ่ือหาอาชีพท่ีตนเองชอบและสนใจท่ีจะมีชีวิตและทํางานในอาชีพนั้น 

ข้ันท่ี 3 การคนหาอาชีพ (Career exploration) เปนข้ันสรางอาชีพท่ีตองการ อยูใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนท่ีคาบเก่ียวกับระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ตั้งแต ม. 2-4 ในระดับนี้จะ
เปนการเสริมสรางอาชีพท่ีผูเรียนแตละคนสนใจในกลุมอาชีพตางๆ (Occupational group within 
clusters) ผูเรียนจะรูวาตนเองสนใจและตองการจะมีอาชีพในกลุมใด 

ข้ันท่ี 4 การเตรียมตัวดานอาชีพ (Career preparation) เปนข้ันเตรียมตัวเขาสูอาชีพ
ซ่ึงจะอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายเปนตนไปเริ่มตั้งแตชั้น ม. 4 จนถึงจบมหาวิทยาลัย โดยแยก
ระดับของความตองการในการประกอบอาชีพ ถาผูเรียนตองการเปนชางฝมือก็จะเขาสูโปรแกรมการ
ฝกอาชีพเปนชางฝมือ ถาตองการเปนผูมีวิชาชีพชั้นสูงก็เรียนตอในสถาบันอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัย
ตอไป  

จากแนวคิดการจัดการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําตามทัศนะของนักวิชาการตางๆ 
ท่ีกลาวมาขางตน จะเห็นวา มีความสอดคลองกันในข้ันตอนของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําท่ี
เสนอโดย Brolin and Loyd (2004) ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของบุคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาตามแนวคิดของ Brolin and Loyd) ซ่ึง
ประกอบไปดวย 4 ข้ันตอน ไดแก การตระหนักรูในอาชีพ การคนหาอาชีพ การเตรียมตัวดานอาชีพ  
และ การปรับตัวกับอาชีพ (ดังภาพท่ี 2.1) โดยแตละข้ันตอนอธิบายไดดังนี้  
 
   
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1 องคประกอบของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
 

จากภาพท่ี 2.1 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใหความหมาย การจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทําวา หมายถึง การดําเนินงานของโรงเรียนท่ีสงเสริมใหนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา
เกิดการเรียนรูและมีทักษะการทํางานท่ัวๆ ไป โดยไมคํานึงเฉพาะคาตอบแทนท่ีนักเรียนพึงไดเทานั้น 

การตระหนักรูในอาชีพ 

การคนหาอาชีพ 

การเตรียมตัวดานอาชีพ 

การปรับตัวกับอาชีพ 

การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
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ตลอดจนชวยเพ่ิมความสามารถใหเด็กนักเรียนกลุมนี้ประสบความสําเร็จในดานชีวิตสวนตัว เศรษฐกิจ 
และสังคม โดยมีข้ันตอนการดําเนินงาน 4 ข้ัน ไดแก 
  1. การตระหนักรูในอาชีพ หมายถึง โรงเรียนจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญารูวาการทํางานสําคัญสําหรับชีวิตของคนทุกคน โดยสอนใหนักเรียนรูจักงาน 
มีเจตคติท่ีดีในการทํางาน เห็นคุณคาของการทํางานจากท่ีโรงเรียนและนําไปใชในชีวิตประจําวัน สอนให
นักเรียนรูวาการทํางานสําคัญสําหรับชีวิตของคนทุกคน แมวาจะจบการศึกษาไปแลว 
  2. การคนหาอาชีพ หมายถึง โรงเรียนจัดการเรียนการสอนท่ีชวยใหนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญาสามารถคนหาความสนใจและความสามารถของตนเองผานประสบการณ
ท่ีไดลงมือปฏิบัติ หรือการสรางโอกาสใหนักเรียนเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมหรืองานของชุมชน  
จนพัฒนาเปนอาชีพได โดยครูตองวัดและประเมินผลความสามารถในการเรียนรูและทักษะทางวิชาชีพของ
นักเรียนเพ่ือปรับปรุงหลักสูตรและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสามารถและความสนใจของนักเรียน 
  3. การเตรียมตัวดานอาชีพ หมายถึง โรงเรียนจัดการเรียนการสอนท่ีชวยพัฒนาให
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาสามารถตัดสินใจในการเลือกอาชีพ และเรียนรูทักษะสําหรับ
อาชีพเฉพาะทาง ตลอดจนทักษะท่ีชวยใหการทํางานมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
  4. การปรับตัวกับอาชีพ หมายถึง โรงเรียนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียนท่ี
มีความบกพรองทางสติปญญาสามารถถายโอนความรูและทักษะจากการฝกงานท้ังในโรงเรียนและ
แหลงเรียนรูภายนอกท้ังทักษะการดํารงชีวิตประจําวัน ทักษะการชวยเหลือคนและสังคม และทักษะ
การเตรียมตัวดานอาชีพไปสูการทํางานในสถานการณจริงท้ังท่ีเกิดข้ึนในครอบครัวและชุมชนเพ่ือให
นักเรียนเกิดความคุนชิน ลดการพ่ึงพิงจากครูผูสอน และเกิดการเรียนรูใหมนอกจากประสบการณท่ี
ไดรับจากการเรียนรูในโรงเรียน 
 2.4 แนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2559) ไดดําเนินการจัดทําแนวทาง 
การขับเคลื่อนการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําตามแนวทางการจัดทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
ท่ีเนนสมรรถนะทางสาขาวิชาชีพ เพ่ือใชเปนแนวทางขับเคลื่อนยุทธศาสตรการผลิตและพัฒนากําลังคน
ใหสอดคลองกับความตองการและรองรับการพัฒนาประเทศใหมีกําลังคนท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน
สอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ เพ่ือใหผูเรียนมีสมรรถนะตรงกับความตองการของ
ตลาดแรงงานตามกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ เม่ือจบการศึกษาแลวตองมีงานทํา  โดยไดกําหนดแนวทาง 
การจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการมีงานทําตามแนวทางการจัดทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21  
ท่ีเนนสมรรถนะทางสาขาวิชาชีพเปน 5 รูปแบบ ไดแก  
  1. การจัดหลักสูตรฐานสมรรถนะอาชีพระยะสั้นในรายวิชาเพ่ิมเติมสําหรับมัธยมศึกษา
ตอนตน  
  2. การจัดหลักสูตรทวิศึกษาสําหรับมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีตองการวุฒิประกาศนียบตัร
วิชาชีพ 
  3. การจัดหลักสูตรเตรียมพ้ืนฐานความถนัดกลุมสาขาวิชาชีพในการศึกษาตอ
ระดับอุดมศึกษา 
  4. การจัดกิจกรรมชุมนุมเพ่ือการเรียนรูการเปนผูประกอบการ 
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  5. การจัดทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ในรายวิชาพ้ืนฐาน  
  ดังนั้น โรงเรียนควรมีการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยบูรณาการหลักการจัด

การศึกษาเพ่ือการประกอบอาชีพใน8กลุมสาระ และกิจกรรมพัฒนาผูเรียน หรือจัดหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)  เพ่ือใหเกิดการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสรางโอกาสใหเกิดความ
พรอมสูการประกอบอาชีพ โดยผานโครงการหรือโครงงาน ใหนักเรียนเกิดทักษะอาชีพ ประกอบดวย
ทักษะชีวิตโดยการนอมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนแนวทางในการพัฒนา และมีการพัฒนา
ทักษะฝมือแรงงาน โดยกระบวนการจัดการเรียนการสอนท้ัง 8 กลุมสาระการเรียนรู ท้ังแบบบูรณาการ
และการเนนท่ีกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เพ่ือใหการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือ
การประกอบอาชีพมีคุณภาพและมาตรฐานดานทักษะอาชีพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน-
พ้ืนฐาน, 2554, น. 59) 

  นอกจากนี้ ตามหลักการจัดการศึกษาเพ่ือการประกอบอาชีพตองเปนไปเพ่ือสงเสริม
สนับสนุนใหผูเรียนมีความคิดเปนเหตุเปนผลในการทํางาน สั่งสมความรูและทักษะท่ีจําเปนในการ
ทํางาน รูจักการหาโอกาสและชองทางในการทํางาน ซ่ึงนักเรียนจะตองไดรับการพัฒนาความรู ทักษะ 
และเจตคติอันดีผานการศึกษา การฝกอบรม และการปฏิบัติงานเพ่ือชวยใหนักเรียนมีประสบการณท่ี
จะตัดสินใจในการศึกษาตอและการทํางานตอไปไดในอนาคต ดังนั้นการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
จึงควรจัดในทุกระดับชั้น เพ่ือชวยใหนักเรียนตระหนักรูวาตนเองมีความชอบ ความสนใจ ความถนัด 
และศักยภาพตรงกับอาชีพท่ีคาดหวัง (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555, น. 29-32) ดังนี้  

1. ระดับชั้นอนุบาล ควรจัดประสบการณการเรียนรูใหผูเรียนมีความพรอมดาน
รางกาย อารมณ สังคม เนนปลูกฝงคุณลักษณะเพ่ือการทําอาชีพเบื้องตน ไดแก มีวินัย ความรับผิดชอบ 
อดทน และอยูกับผูอ่ืนได  

2. ระดับชั้นประถมศึกษา เนนการทําความเขาใจเก่ียวกับการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
เนนใหผูเรียนไดทําความรูจักและเห็นความแตกตางของหนาท่ีและวิธีการทํางานตางๆ สามารถเชื่อมโยง
อาชีพตางๆ ใหเห็นถึงความสําคัญของระบบสังคม มีความตระหนักในอาชีพท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิต 
และเนนการสรางคุณลักษณะผูทํางานท่ีพึงประสงค 

3. ระดับมัธยมตน เปดโอกาสใหนักเรียนรูจักตัวเองมากข้ึน ยอมรับความแตกตาง
ของบุคคล ท้ังดานความสนใจ ความสามารถ และทัศนคติตออาชีพของคนในสังคม จัดการเรียนการสอน
ท่ีเอ้ือใหผูเรียนไดรับประสบการณจริงรวมกับการประเมินตนเอง  

4. ระดับมัธยมปลาย สามารถจัดการเรียนการสอนโดยเนนการเตรียมการดานทฤษฎี
และทักษะเพ่ือการดําเนินการในแนวทางวิชาชีพไปสูการเตรียมอาชีพ เนนปลูกฝงคุณลักษณะเพ่ือการ
ทํางาน ไดแก การคิดวิเคราะห การแกปญหาอยางมีเหตุผล การตัดสินใจเลือก การจัดระบบทํางาน
ดวยตนเองอยางสรางสรรค เปนตน  
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3.  ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร  
 
 การบริหารเปนท้ังศาสตรและศิลปและเปนสาขาวิชาท่ีมีการศึกษาคนควาดวยกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตรอยางเปนระบบ ทําใหไดหลักเกณฑและทฤษฎีท่ีเชื่อถือไดเพ่ือนํามาประยุกตใชทางการ
บริหารของผูบริหารองคการใหเหมาะสมกับงาน สถานการณ และสิ่งแวดลอม (จรัส อติวิทยาภรณ, 2554) 
โดยเฉพาะในยุคปจจุบัน สถานการณและสิ่งแวดลอมมีความซับซอนมากข้ึน อํานาจทางการบริหารไมได
ข้ึนอยูกับผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียวอีกตอไป ผูบริหารตองมีภาวะผูนําท่ีพรอมทํางานกับผูอ่ืนดวยใจ
บริการ เปดโอกาสใหผูท่ีเก่ียวของมีสวนรวมในการบริหารจัดการองคการเพ่ือสรางความรูสึกของการเปน
รวมเปนเจาขององคการ ตลอดจนตองแสวงหาความชวยเหลือดานทรัพยากรจากหนวยงานภายนอก
เนื่องจากความจํากัดของงบประมาณท่ีจะสนับสนุนการทํางานขององคการ เพ่ือใหการขับเคลื่อนองคการ
ประสบความสําเร็จ ซ่ึงแนวคิดดังกลาวนี้สอดคลองกับแนวทางการจัดการศึกษาแบบการกระจายอํานาจ
ซ่ึงเปนเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 2 พ.ศ. 
2545  
 ดังนั้น ในการศึกษาการบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรอง
ทางสติปญญาเพ่ือการมีงานทําใหประสบความสําเร็จ จําเปนตองพิจารณาถึงปจจัยตางๆ ท่ีเอ้ือใหผูบริหาร
โรงเรียนไดนํามาประยุกตใชในการบริหารจัดการ ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม 
และการสรางเครือขายทางการศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้   

3.1 ภาวะผูนําใฝบริการ  
  3.1.1 ความหมายและความสําคัญของผูนําใฝบริการ 

1. ความหมายของภาวะผูนําใฝบริการ 
คําวา ภาวะผูนําใฝบริการ (Servant leadership) Greenleaf (1970  

อางถึงใน สัมฤทธิ์ กางเพ็ง และสรายุทธ กันหลง, 2552, น. 26) อธิบายวา เปนการปฏิบัติท่ีบุคคล
เลือกเปนฝายบริการกอนเปนอันดับแรก จากนั้นจึงนํา ซ่ึงการนําเปนผลพวงมาจากการใหบริการแก
ผูอ่ืนและองคการ โดยผูนําแบบนี้จะกระตุนใหเกิดความรวมมือ (Collaboration) ความไววางใจซ่ึงกัน
และกัน (Trustiness) และการมองการณไกล (Foresight) การฟง (Listen) การใชอํานาจทางศีลธรรม 
(Moral) และการมอบอํานาจดวย (Authority) 

Daft (2002 อางถึงใน ปทมาพร ศรีกําพล, 2557, น. 43) กลาววา ภาวะ
ผูนําใฝบริการหรือภาวะผูนําแบบผูรับใช คือ การปฏิบัติท่ีมองขามผลประโยชนสวนตนเพ่ือใหในสิ่งท่ี
ผูอ่ืนตองการ คอยชวยใหคนอ่ืนไดเกิดการพัฒนาและเกิดความเจริญงอกงาม รวมท้ังใหโอกาสคนอ่ืนได
กาวหนา เปาหมายหลักของผูนําแบบนี้คือ การชวยผูอ่ืนใหประสบความสําเร็จ  

Yulk (2002) ไดใหทัศนะตอภาวะผูนําใฝบริการวา เปนคุณลักษณะท่ีแสดง
ใหเห็นถึงความมีจริยธรรม คือ การใหบริการผูตามดวยการทํานุบํารุง ทะนุถนอม ปกปอง และใหอํานาจ
แกผูตาม เพ่ือชวยใหผูตามมีความสามารถมากข้ึน ฉลาดข้ึน และปรารถนาท่ีจะรับผิดชอบในงานท่ีตนทํา
มากข้ึน 
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Spear (2004) อธิบายวา ภาวะผูนําใฝบริการ คือ การใหบริการอันดับแรก 
แลวกระตุนสัมพันธภาพท่ีดีโดยการสรางบรรยากาศของศักดิ์ศรีและความนับถือ การสรางกลุมและทีม 
และการฟงเพ่ือนรวมงาน  

ภาวัฒน พันธุแพ (2546) ไดกลาววา ภาวะผูนําใฝบริการเปนการนําท่ีเนน
การรับใชบุคคลและสังคม ใหความสําคัญกับการสรางองคการท่ีมีวัฒนธรรมท่ีเนนจริยธรรม ซ่ึงถือเปน
หลักในองคการ ดังนั้นสิ่งสําคัญของผูนําแบบนี้ก็คือ การเสียสละ มีคุณธรรมสูง ประพฤติปฏิบัติตนให
เปนตัวอยางท่ีดีแกบุคคลอ่ืนๆ นอกจากนี้ยังใหความไววางใจในผูตาม จึงทําใหสัมพันธภาพของผูนํากับ  
ผูตามดีข้ึน  

บังอร ไชยเผือก (2550) ไดสรุปนิยามภาวะผูนําใฝบริการไววา เปนลักษณะ
ของบุคคลท่ีสนใจและใหความสําคัญตอผูใตบังคับบัญชามากกวาความสําคัญขององคการ และเปนบุคคล
ท่ีใหคุณคาตอความดีงาม คุณธรรม จริยธรรมมากกวาสิ่งอ่ืนใด  

พิชาวีร เมฆขยาย (2550) ไดสรุปนิยามภาวะผูนําใฝบริการวา เปนพฤติกรรม
การใหบริการเพ่ือนรวมงาน หรือผูตามเปนอันดับแรก เพ่ือสนองความตองการของบุคคลเหลานั้นโดยใช
อํานาจทางศีลธรรมมากระตุนการรวมมือรวมใจ ความไววางใจซ่ึงกันและกัน รวมถึงการมอบอํานาจแก
คนเหลานั้น เพ่ือนําไปสูเปาหมายรวมกันของกลุม  

กลาวสรุปไดวา ภาวะผูนําใฝบริการ หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรม
ของผูนําท่ีไดแสดงออกถึงความสนใจและใหความสําคัญตอผูรวมงาน รวมถึงใสใจในพฤติกรรมท่ีใหคุณคา
ตอความดีงามและคุณธรรมจริยธรรมมากกวาสิ่งอ่ืนใดเพ่ือสรางวัฒนธรรมความรวมมือรวมใจอันจะสงผล
ใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียนและผลลัพธท่ีบุคลากรทุกคนจะไดรับรวมกัน 

2. ความสําคัญของภาวะผูนําใฝบริการ 
ภาวะผูนําใฝบริการเปนสิ่งพ้ืนฐานท่ีเกิดจากใจไมไดมาจากภายนอก และ

อํานาจของภาวะผูนําใฝบริการจะมาจากภายในตัวบุคคลซ่ึงเปนเรื่องของภายในสูภายนอก (inside-
out) Covey (อางถึงในสัมฤทธิ์ กางเพ็ง และสรายุทธ กันหลง, 2552, น. 33) ดังนั้น ภาวะผูนําแบบนี้
จึงไมข้ึนอยูกับเง่ือนไขและเวลา ไมวาเหตุการณจะเปลี่ยนแปลงไปอยางไร หากผูนําปฏิบัติตนตาม
หลักการของภาวะผูนําใฝบริการแลวยอมจะสามารถเอาชนะอุปสรรคท้ังหลายท้ังปวงได (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง 
และสรายุทธ กันหลง, 2552) โดยเฉพาะในโลกปจจุบันนี้ ท่ีตองการผูนําท่ีเปนผูใหบริการผูอ่ืน (อมรวดี 
สินเจริญ, 2556) กลาวคือ เห็นคุณคาและศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความยืดหยุนสูง สามารถใหอภัย
ผูอ่ืนไดดวยความรักอยางจริงใจ มอบความไววางใจใหกับผูใตบังคับบัญชา สนใจและรับใชความตองการ
ของกลุมมากกวาตนเอง และเปนบุคคลท่ีมีคุณธรรมจริยธรรมสูง ท่ีสําคัญคือ ในยุคโลกาภิวัตน 
(Globalization) นี้ทุกหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนตางก็ตองปรับตัว โดยเฉพาะประเด็นเก่ียวกับผูนํา
ท่ีในอดีตยอมรับกันวาผูนําคือเจานาย (leader as Bosses) เพราะการตัดสินใจสั่งการอยูท่ีผูบริหารสูงสุด 
แตปจจุบันองคกรสวนใหญไดเนนการกระจายอํานาจ ภาวะผูนําแบบเดิมจึงไมสอดคลองอีกตอไป ในทาง
ตรงกันขามภาวะผูนําใฝบริการจึงไดรับความนิยมและใชกันอยางแพรหลายข้ึนมากในปจจุบัน (สมุทร 
ชํานาญ, 2554) เพราะผูนําแบบนี้จะชวยพัฒนาผูรวมงานใหเกิดการเรียนรูและเจริญงอกงาม สรางจิตสาํนึก
ของกลุมหรือชุมชน และทําตนใหเปนประโยชนตอสังคม  
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นอกจากนี้ สัมฤทธิ์ กางเพ็ง และสรายุทธ กันหลง (2552) ไดกลาววา 
ภาวะผูนําใฝบริการจะชวยใหผูบริหารมีแนวทางการปกครองผูรวมงามตามแนวทางเดียวกับหลักธรรม
สังคหวัตถุ 4 ไดแก ทาน ปยวาจา อัตถจริยา และสมานัตตา อันเปนธรรมเครื่องยึดแหนี่ยวใหเห็นอก
เห็นใจผูอ่ืน และประสานใหเกิดความสามัคคี โดยภาวะผูนําใฝบริการเดนชัดในการปฏิบัติท่ีเปนการ
เอ้ือเฟอเผื่อแผ  การเสียสละ การแบงปน การชวยเหลือเก้ือกูลกันดวยสิ่งของและใหคําแนะนําสั่งสอน  
ปฏิบัติตนเสมอตนเสมอปลาย รับรูและรวมทุกขรวมสุขกับเพ่ือนรวมงาน  ตลอดจนบําเพ็ญตนใหเปน
ประโยชนตอสังคม  ดวยเหตุนี้ ผูนําท่ีมีภาวะผูนําใฝบริการจะชวยเปนตัวแบบในการกระตุนใหผูรวมงาน
เปนท้ังผูใหบริการ และนําคนอ่ืนไดในลักษระเดียวกัน ซ่ึงการสับเปลี่ยนบทบาทไปมาระหวางการนําและ
การใหบริการจะชวยเพ่ิมคุณคาแกบุคคลมากข้ึน (Spear, 2004 อางถึงใน สัมฤทธิ์ กางเพ็ง และสรายุทธ 
กันหลง, 2552, น. 35) 

จึงสรุปไดวา ภาวะผูนําใฝบริการมีความสําคัญอยางยิ่งเพราะชวยใหผูบริหาร
สามารถปกครองดูแลเพ่ือนรวมงานใหอยูรวมกันอยางสันติสุข มีความเคารพซ่ึงกันและกัน และเกิดความ
รวมมือรวมใจในการปฏิบัติหนาท่ีรับผิดชอบใหเปาหมายขององคการบรรลุผล และเปนตัวแบบท่ีดีใหกับ
ผูรวมงาน 

3.1.2 แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําใฝบริการ  
   ปจจุบันความคิดเห็นเก่ียวกับความสัมพันธระหวางผูนํากับผูตามมีการ
เปลี่ยนแปลงไปมากจากในอดีต กลาวคือ การบริหารงานท่ีเนนการควบคุมกลายมาเปนการมอบอํานาจ 
การแขงขันกลายเปนการใหความรวมมือ การเนนรางวัลท่ีเปนวัตถุสิ่งของกลายมาเปนการรักษา
สัมพันธภาพท่ีดีกับผูใตบังคับบัญชา ดังนั้นแนวคิดเก่ียวกับผูนําในปจจุบันจึงเนนไปท่ีผูนําท่ีมีคุณธรรม
และสนับสนุนใหผูตามสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองมากกวาท่ีจะใชตําแหนงเพ่ือควบคุมหรือจํากัด
ความสามารถของผูตาม (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง และสรายุทธ กันหลง, 2552, น.2)  

7TGreenleaf (1997, อางถึงใน รุจิราภา นาคะพงษ, 2557, น. 10) เปนผูท่ี
สนใจศึกษาผูนําใฝบริการอยางจริงจัง โดยไดรับแรงบันดาลใจจากบทประพันธของเฮอรแมน เรื่อง 
“การเดินทางสูตะวันออก” (Journey to the East) ตัวเอกของเรื่อง ชื่อ ลีโอ เปนคนรับใชในกลุมท่ี
แสดงตนวาเปนผูต่ําตอยท่ีสุดแตมีน้ําใจและใหกําลังใจคณะผูเดินทางดวยการรองเพลงขับกลอมเพ่ือให
การเดินทางเปนไปอยางราบรื่น ทุกอยางเปนไปดวยดีจนกระท่ังลีโอไดหายไป ทําใหคณะผูเดินทางเกิด
ความระส่ําระสาย ในหลายปตอมาหลังจากการเดินทางสิ้นสุดลง ผูเลาเรื่องซ่ึงเปนสมาชิกคนหนึ่งของ
คณะเดินทางมีโอกาสไปยังสํานักงานใหญของบริษัทท่ีใหการสนับสนุนการเดินทางในครั้งนี้ไดพบกับลีโอ 
ซ่ึงมีตําแหนงเปนถึงประธานบริษัท สถานภาพท่ีแทจริงของเขาคือ ผูนําท่ียิ่งใหญไมใชผูรับใชท่ีต่ําตอย
อยางท่ีผูอ่ืนคิด เรื่องราวของลีโอทําให Greenleaf ประทับใจและคิดวา นาจะมีผูนําแบบนี้ในโลกของ
ความเปนจริงดวย จึงไดศึกษาพิจารณาไตรตรองในเรื่องบทบาทของผูนําหลายป จนเกิดเปนมโนทัศน
ของผูนําใฝบริการข้ึนมาก ซ่ึงก็คือผูนําตองเปนผูใหบริการกอน ตองรูสึกตามธรรมชาติกอนวาตองการ
ใหบริการผูอ่ืนจริงๆ  
7 T   ผูบริหารท่ีปฏิบัติตามแนวคิดของผูนําใฝบริการจะมองขาม หรือไมใสใจกับ
การแขงขัน แตจะนําแบบแผนหรือวิธีการตัดสินใจของกลุมท่ีใหความสําคัญและรับรูถึงคุณคาของ
ผูรวมงานเขามาแทนท่ี จะใหความเอาใจใสในการพัฒนาศักยภาพของผูรวมงานท่ีเขาเล็งเห็นถึงพ้ืนฐานท่ี
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สําคัญและจําเปนเก่ียวกับการเปนผูนําแบบผูรับใช และสรางความเขาใจและแนวปฏิบัติท่ีจะนํามาซ่ึง
ความดีงามใหเกิดข้ึนกับผูใตบังคับบัญชา จะสงเสริมคุณคาและพัฒนาตัวตนของบุคคล และการ
เสริมสรางกลุม (Livovich, 1999 อางถึงใน สุทธาทิพ เจริญนิพนธวานิช, 2556) 
7   ในปจจุบันแนวคิดเห็นเก่ียวกับความสัมพันธระหวางผูนําและผูตามเปลี่ยนแปลง
จากในอดีตไปมาก การบริหารท่ีแตกอนเนนการควบคุมก็เปลี่ยนมาเปนการมอบอํานาจ การใหรางวัล
เปนวัตถุสิ่งของกลายมาเปนการรักษาสัมพันธภาพท่ีดีกับผูใตบังคับบัญชา Daft (1999 อางถึงใน 
ภาวัฒน พันธแพ, 2546) ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําใฝบริการไว 4 ดาน ดังนี้  

1. 7เนนใหบริการผูอ่ืนกอนคิดถึงประโยชนของตนเอง ผูนําแบบนี้จะใช
ความสามารถของตนเองทําใหบุคคลและองคการเจริญเติบโต มีความปรารถนาท่ีจะชวยเหลือเก้ือกูล
ผูอ่ืนมากกวาแสวงหาตําแหนงและอํานาจเพ่ือควบคุมผูอ่ืน นอกจากนี้ยังเสียสละและไมหวังผลตอบแทน
ทางการเงินจากการอุทิศทุมเททํางานใหกับองคการ แตเพียงตองการรูสึกวาไดทํางานใหองคการอยาง
เต็มท่ีตามท่ีองคการมอบหมายงานใหทํา 

2. 7รับฟงความคิดเห็นและยอมรับผูอ่ืน ผูนําแบบนี้จะรับฟงปญหาและยอมรับ
ฟงความคิดเห็น และใหเกียรติผูอ่ืน ดวยการพยายามสนองตอบความตองการของผูอ่ืนอยางเต็ม
ความสามารถ และจะไมบังคับใหผูอ่ืนทําตามความตองการของตน  

3. 7ทําตัวใหนาเชื่อถือ ผูนําแบบนี้จะรักษาคําพูด ซ่ือสัตยตอบุคคลอ่ืน ดูแล 
แตไมควบคุมคนอ่ืน จะกระจายขอมูลขาวสารท้ังท่ีดีและไมดีแกผูตาม จะตัดสินใจบนพ้ืนฐานของกลุม
มากกวาประโยชนสวนตน ดังนั้น ความเชื่อถือในตัวผูนําท่ีเกิดข้ึนนั้นมาจากการท่ีเขาใหความเชื่อถือ
บุคคลอ่ืนและเปดโอกาสใหบุคคลอ่ืนตัดสินใจแทนตนเอง  

4. 7สงเสริมและชวยเหลือผูอ่ืน โดยผูนําแบบนี้จะทําใหผูตามคนพบพลัง
ความสามารถในตนเองเพ่ือท่ีจะรับผิดชอบในงานท่ีพวกเขาทําอยางเต็มท่ี โดยจะเปดเผยและปรารถนาท่ี
จะรับรูถึงปญหาและความเจ็บปวดของผูอ่ืน เขาจะทําตัวใกลชิดและเห็นอกเห็นใจผูตาม  

ในทํานองเดียวกัน 7ชัยเสฏฐ พรหมศรี (2550) ใหแนวคิดวา สิ่งท่ีผูนําใฝบริการ
ทําในองคกรของตนคือ การอุทิศตนเพ่ือสนองความตองการของสมาชิกในองคการของตนมากกวาท่ี
จะคิดถึงประโยชนขององคการ และพยายามใหผูรวมงานนําเอาความสามารถท่ีดีท่ีสุดออกมาใชใน
การทํางานเพ่ือชวยทําใหเขาเหลานั้นกาวหนา เดินไปขางหนาอยางม่ันคงและเจริญเติบโตในหนาท่ี
การงาน ผูนําแบบนี้ยังชวยสรางความรูสึกมีสวนรวมใหเกิดข้ึนในองคกรของตนอีกดวย  

ศูนยภาวะผูนําใฝบริการของ Greenleaf (The Greenleaf Centre for 
Servant-leadership, 2004 อางถึงในสัมฤทธิ์ กางเพ็ง และสรายุทธ กันหลง, 2552, น. 30) ระบุวา 
ภาวะผูนําใฝบริการมีคานิยมท่ีสําคัญ 5 ประการ ไดแก 1) การรับใช 2) การนํา 3) การใหคุณคากับ
อิสรภาพและศักดิ์ศรีของบุคคล 4) การเชื่อในพรสวรรคหรือความสามารถพิเศษและความสามารถ
ของแตละบุคคล และ5) การสรางความเจริญงอกงามแกผูอ่ืนและตนเองให เกิดข้ึนทุกดาน   

7 Tจากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวา การนําเสนอแนวคิดภาวะผูนําใฝบริการเหลานี้มี
ความสอดคลองกัน นั่นคือ 7 Tเปนแนวคิดพ้ืนฐานของผูนําท่ีบําเพ็ญตนเปนผูใหโดยเสียสละผลประโยชน
สวนตน และอนุเคราะหใหผูอ่ืนไดรับประโยชน มีความกาวหนา และจูงใจใหเกิดความรวมมือในการ
ขับเคลื่อนองคการใหประสบความสําเร็จ  
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  3.1.3 องคประกอบของภาวะผูนําใฝบริการ 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของพบวา มีนักวิชาท่ีไดใหทัศนะ

เก่ียวกับองคประกอบของภาวะผูนําใฝบริการไวหลายทาน ดังนี้  
   Greenleaf (1997 อางถึงใน รุจิราภา นาคะพงษ, 2556, น. 12-14) ได
จําแนกองคประกอบของภาวะผูนําใฝบริการไว 10 ลักษณะ ดังนี้  

1. การฟง (Listening) เปนคุณคาพ้ืนฐานของการเปนผูนําท่ีตองใชทักษะในการ
สื่อสารและการตัดสินใจ ดวยเหตุนี้ ผูนําจําเปนตองไดรับขอมูลสนับสนุนท่ีเพียงพอ ดวยการเปดใจให
กวางในการรับฟง และตองพังอยางตั้งใจ ไมตัดสินลวงหนา เพ่ือใหสามารถทราบถึงเจตนาของกลุม และ
ทําใหเจตนานั้นชัดเจน หลังจากฟงจบก็ทําความเขาใจในสิ่งท่ีผูอ่ืนพูด แลวสะทอนสิ่งท่ีไดไตรตรองจาก
การฟงออกไปดวยเพราะเปนสิ่งท่ีสําคัญของผูนําใฝบริการ 

2. การมีความรูสึกรวม (Empathy) หมายถึง การท่ีผูนําพยายามท่ีจะเขาใจและ
รูซ้ึงถึงความรูสึกของผูรวมงาน เพราะคนท่ัวไปยอมตองการการยอมรับ การเคารพ และเขาใจในความ
แตกตางกันของแตละคน ดังนั้น เม่ืออยูในสถานการณท่ีขัดแยง ผูนําใฝบริการตองเขาใจความเปนไปของ
สถานการณอยางลึกซ้ึง เพ่ือประเมินวาแตละคนมีอิทธิพลตอกันอยางไร แลวคอยทําหนาท่ีประเมินการ
กระทําอยางไมมีอคติ และพยายามท่ีจะเขาใจ เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน ไมปฏิเสธความเปนตัวตนของแตละคน 
นั่นยอมหมายถึงการยอมรับในความสามารถและพฤติกรรมของคนๆ นั้น 

3. การเยียวยารักษา (Healing) เปนจุดเดนของผูนําใฝบริการท่ีสามารถเยียวยา
ตนเองและผูอ่ืนในภาวะท่ีมีความทุกขโศกหรือผิดหวัง เพ่ือใหกลับกายเปนพลังใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ในทางท่ีดีมีความเขมแข็งข้ึน ตลอดจนสามารถฟนฟูจิตใจใหหายจากความเจ็บปวด ยังผลใหผูนําใฝบริการ
มีอิทธิพลตอผูอ่ืนจากการท่ีเปนผูเยียวยารักษาบุคคลนั้นๆ  

4. การตระหนักรู (Awareness) หมายถึง การท่ีผูนํามีความรูความเขาใจท้ังใน
เรื่องท่ัวไปและเรื่องของตนเอง จึงทําใหผูนําแบบนี้มีความแข็งแกรง ไมหวาดหวั่นตอเรื่องใดๆ เนื่องจาก
สามารถมองสถานการณเปนองครวมได  

5. การโนมนาวใจ (Persuasion) เปนการท่ีผูนําใชความรูสามารถในการโนม
นาวใจใหผูอ่ืนคลอยตามแทนการใชอํานาจในการตัดสินใจ  

6. การสรางกระบวนทัศน (Conceptualization) คือ การคิดไปขางหนามากกวา
การคิดวันตอวัน ซ่ึงหมายถึงมีความสามารถในการฝนถึงสิ่งท่ียิ่งใหญ มองปญหาในแนวลึกและแนวกวาง 
มองใหไกลกวาสภาพท่ีเปนอยูในปจจุบัน  

7. การมองการณไกล (Foresight) คือ การท่ีผูนําเขาใจบทเรียนจากอดีต 
มองเห็นความเปนจริงในปจจุบัน และแนวโนมสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เหมือนเปนการหยั่งรูลวงหนา 
โดยใชหลักความนาจะเปนในการตัดสินใจ 

8. การรับผิดชอบดูแล (Stewardship) หมายถึง การท่ีผูนํามีความรับผิดชอบ
บางสิ่งบางอยางเพ่ือผูอ่ืนดวยความจริงใจ อันจะสงผลใหผูอ่ืนไววางใจ นบัเปนการแลกเปลี่ยนความไววางใจ
ระหวางผูนํากับผูตาม  

9. การอุทิศตนเพ่ือพัฒนาบุคคล (Commitment to the growth of people) 
เปนคุณลักษณะท่ีเกิดข้ึนเพราะผูนําใฝบริการเชื่อวาทุกคนมีคุณคาภายในท่ีสูงกวาลักษณะภายนอกท่ีเห็น 
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ดังนั้น ผูนําจึงอุทิศตนเพ่ือพัฒนาบุคลากรของตนใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพและเติบโตตาม
วุฒิภาวะของแตละคน  

10. การสรางชุมชน (Building community) หมายถึง การสรางความรูสึกของ
การเปนกลุมชนเดียวกันของผูรวมงาน เพ่ือใหเกิดการพ่ึงพากันและกัน ซ่ึงผูนําใฝบริการจะตองคอยชี้ทาง
ดวยการแสดงใหเห็นถึงแนวโนมท่ีไมมีขอบเขตจํากัดสําหรับกลุมท่ีเก่ียวของกับชุมชน ดังนั้น คนท่ีเปน
ผูนําตองมีศักยภาพ ไดรับความไววางใจและสามารถสรางจิตวิญญาณและสรางบรรยากาศทางจริยธรรม 
พรอมท้ังคํ้าจุนสนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติตามกฎ กติกา ระเบียบขององคการเพ่ือใหองคการประสบ
ความสําเร็จตามเปาหมาย 

Laub (2000 อางถึงใน สมประสงค เรือนไทย, 2551, น. 39) ไดศึกษาวิจัย
เก่ียวกับผูนําใฝบริการโดยการทบทวนวรรณกรรมและระบุลักษณะของภาวะผูนําใฝบริการดวยเทคนิค
ของเดลฟาย (Delphi) ซ่ึงพบวา องคประกอบภาวะผูนําใฝบริการมี 6 ประการ ไดแก  

1. การแสดงความนาเชื่อถือ (Display authenticity) คือ การท่ีผูนําเปดเผย
และโปรงใส โดยยอมรับในขอจํากัดและขอผิดพลาดของตน สรางการสื่อสารแบบเปดและแบงปนขอมูล
ขาวสาร อธิบายเหตุผลของการกระทําท่ีตนไดทําและรับผิดชอบตอผูอ่ืน อีกท้ังยอมรับบทบาทของการ
เปนผูเรียน โดยตระหนักรูตนเอง เปดรับขอมูลจากผูอ่ืน เปดตนเองเพ่ือการเรียนรูจากผูอ่ืน ยืดหยุน 
ประนีประนอม ประเมินตนเองกอนตําหนิผูอ่ืน เปดรับคําวิพากษวิจารณและคําทาทายจากผูอ่ืน และยัง
รักษาความซ่ือสัตย เปนบุคคลท่ีนาไววางใจ ดวยการแสดงความซ่ือสัตยสุจริต และรักษามาตรฐานสูงทาง
จริยธรรม 

2. การใหคุณคาแกผูอ่ืน (Value people) คือ การท่ีผูนําเชื่อม่ันในผูอ่ืน ซ่ึง
แสดงออกโดยการนับถือผูอ่ืน เชื่อม่ันในศักยภาพท่ีมีไมจํากัดในแตละบุคคล ยอมรับผูอ่ืนตามท่ีเขาเปน 
ไววางใจผูอ่ืน ใสใจความตองการของผูอ่ืน แสดงความชื่นชมยินดีในผูอ่ืน รวมท้ังใหความสําคัญกับความ
ตองการของผูอ่ืนมากกวาความตองการของตนเอง แสดงความรักและเมตตาตอผูอ่ืน และฟงผูอ่ืนอยาง
ยอมรับและไมดวนตัดสินใจ  

3. การพัฒนาผูอ่ืน (Develop people) คือ การท่ีผูนําเตรียมโอกาสการเรียนรู
และความเจริญงอกงามสําหรับผูอ่ืนในการพัฒนาศักยภาพ สรางสัมพันธภาพแบบท่ีปรึกษาเพ่ือชวยให
ผูอ่ืนไดพัฒนาเติบโต มองวาความขัดแยงเปนโอกาสท่ีจะไดเรียนรูและพัฒนา สรางสภาพแวดลอมเพ่ือ
กระตุนการเรียนรู นอกจากนั้นยังเปนแบบอยางท่ีดีดวยการแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมท้ังชีวิตสวนตัว
และชีวิตทํางาน กระตุนใหผูอ่ืนกระทําตาม รวมถึงการกระตุนสนับสนุนผูอ่ืน และแสดงความเชื่อม่ันใน
ผูอ่ืน  

4. การสรางชุมชน (Build community) คือ การท่ีผูพัฒนาสัมพันธภาพกับผูอ่ืน
ใหดีข้ึน ซ่ึงแสดงออกโดยการติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน เยียวยาสัมพันธภาพท่ีไดรับความกระทบ กระเทือน 
เนนการทํางานเปนทีม แสดงออกโดยอํานวยความสะดวกแกการสรางงกลุมและทีม ทํางานกับผูอ่ืน
มากกวาการแยกตัวออกจาผูอ่ืน รวมถึงการใหคุณคาในความแตกตางจองผูคน ความแตกตางใน
ความสามารถ วัฒนธรรม และมุมมองท่ีแตกตาง  

5. การแสดงภาวะผูนํา (Provide leadership) คือ การท่ีผูนําสรางภาพใน
อนาคต แสดงออกโดยมีวิสัยทัศนเก่ียวกับอนาคต ใชการหยั่งรูและการมองการณไกลเพ่ือมองเห็นในสิ่งท่ี



34 

คาดไมถึง สรางความหวงัในสิ่งท่ีเปนไปไดแกผูอ่ืน รวมถึงการรเิริ่มท่ีจะกาวไปขางหนา มีความรูและทักษะ
เพ่ือทํางานใหลุลวง และผูนําจะทําเปาหมายใหชัดเจนและมีการบอกทิศทางท่ีดี และเปลี่ยนวิกฤติเปน
โอกาส  

6. การรวมแบงปนภาวะผูนํา (Shared leadership) คือ การท่ีผูนํารวมแบงปน
อํานาจ มอบอํานาจแกผูอ่ืน แสดงออกผานการมอบอํานาจดวยการแบงอํานาจ มีการควบคุมในระดับต่ํา 
ใชการโนมนาวใจมากกวาการขูบังคับ อีกท้ังยังมีการรวมแบงปนสถานะทางตําแหนง เกียรติยศ ซ่ึง
แสดงออกผานการถอมตน ไมสงเสริมหรือยกยองตนเอง นําโดยใชอํานาจสวนตนมากกวาอํานาจทาง
ตําแหนง ไมตองการหรือคาดหวังเกียรติยศและความยําเกรงจากการเปนผูนํา และไมแสวงหาสถานะ
พิเศษหรือผลประโยชนจากการเปนผูนํา  

Patterson (2003, อางถึงใน สุทธาทิพ เจริญนิพนธวานิช, 2556, น. 40-41)  
ไดกลาวถึงองคประกอบของภาวะผูนําแบบใหบริการใน 7 ประการท่ีสามารถพิสูจนความเปนผูนําแบบ
ใหบริการท่ีเปนศูนยรวมจิตใจ ไวดังนี้  

1. การไมเห็นแกตัว (Altruism) หมายถึง ผูนําท่ีใหความชวยเหลือผูตามอยาง
แทจริงโดยไมหวังผลตอบแทน เสียสละ และเขาไปมีสวนรวมกับผูตามโดยไมหวังผลประโยชน เปน
แบบอยางใหกอเกิดวัฒนธรรมองคการ ผูนําจะมีความสุขอยางแทจริงกับการไดชวยเหลือผูตาม ผูนําจะ
ทําในสิ่งท่ีดีท่ีสุดใหกับผูตามเพราะพวกเขาคือสมาชิกขององคการ  

2. การเสริมพลังอํานาจ (Empowerment) ผูตามยอมตองการการเสริมพลัง
อํานาจเสมอเพ่ือใหการดําเนินงานประสบความสําเร็จ แตการไดรับมอบอํานาจไมใชสิ่งท่ีเกิดข้ึนไดงายๆ 
หากบุคคลไมมีความชํานาญเพียงพอ ดังนั้น การเสริมพลังอํานาจใหกับผูตามอาจทําไดโดยผูนําสงเสริม
ดานการฝกอบรมเพ่ิมพูนความรู การหมุนเวียนเปลี่ยนหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการพัฒนา และควรทําอยาง
ตอเนื่อง 

3. การนอบนอม (Humility) หมายถึง ผูนําควรนอมรับความผิดพลาด 
หลีกเลี่ยงคําสรรเสริญเยินยอ และพยายามทุมเทใหกับการสรางทีมงาน  

4. ความรัก (Love) คือ การดูแลเอาใจใสผูตามดวยใจไมใชจากฝมือการทํางาน 
เชน อดทนการแกไขขอผิดพลาดในการทํางานของผูตามอยางออนโยน ตอบรับความตองการของผูตาม
ดวยความเห็นใจ เปนตน 

5. การบริการ (Service) คือ การเลือกใหความสนใจตอผูตามมากกวาตนเอง 
รับผิดชอบในการใหบริการ เชื่อม่ันในการมีสวนรวมของผูตามโดยการใหเวลา ใหพลัง ใหความเอาใจใส 
และใหความเห็นอกเห็นใจ  

6. การไววางใจ (Trust) คือ การสรางความไววางใจใหเกิดรวมกันเพ่ือทําให
องคการเขมแข็ง มีผลเชิงบวกตอการทํางานเปนทีม สรางความม่ันคงใหกับบุคคลในองคการ ลดความ
ขัดแยง และกระตุนใหเกิดความคิดริเริ่มสรางสรรค  

7. การมีวิสัยทัศน (Vision) หมายถึง ผูนําตองมีวิสัยทัศนและผลักดันใหผูตามใช
ความพยายามและความสามารถในการปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จตามวิสัยทัศนนั้น ซ่ึงสะทอนถึง
การนําไปสูการยกระดับคุณภาพการทํางานของผูตามใหสูงข้ึนและมีความกาวหนาในท่ีสุด  
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จากองคประกอบของภาวะผูนาํใฝบริการท่ีกลาวมาขางตน จะเห็นไดวา สวนใหญ
มีความสอดคลองกับแนวคิดของ Greenleaf (1997) ดังเชนการศึกษาของรุจิราภา นาคะพงษ (2557) 
ท่ีไดศึกษาลักษณะภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดของ Greenleaf 10 ดาน 
ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยจึงสนใจและประยุกตใชแนวคิดองคประกอบของภาวะผูนําใฝบริการของ
ผูบริหารสถานศึกษาตามการศึกษาของรุจิราภา นาคะพงศ ในการศึกษาภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ซ่ึงผูวิจัยไดใหความมายแตละดาน
ขององคประกอบภาวะผูนําใฝบริการ ดังนี้  

1. การฟง (Listening) หมายถึง พฤติกรรมการฟงของผูบริหารโดยฟงอยางตั้งใจ
ใหความสําคัญกับการฟง มีเจตนาท่ีดีในการฟง ฟงอยางมีสติและฟงดวยความเขาอกเขาใจ  

2. การเห็นอกเห็นใจ (Empathy) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีมีความ
พยายามเขาใจและยอมรับผูรวมงานวามีความเปนตัวของตัวเอง มีทัศนคติท่ีดีตอผูรวมงาน ไมปฏิเสธ
เพ่ือนรวมงานใหความสําคัญกับทุกคน ยอมรับความผิดพลาดของผูรวมงานและใหโอกาสในการปรับปรุง
แกไขขอบกพรอง  

3. การเยียวยารักษา (Healing) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีใหการ
ชวยเหลือผูรวมงานเพ่ือใหสามารถเอาชนะตอภาวะความกดดันและเปนพลังทําใหผูรวมงานเกิดการ
เปลี่ยนแปลงตนเอง 

4. การตระหนักรู (Awareness) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีแสดงออกถึง
การมีความรูและความเขาใจ รวมท้ังมีความรูสึกไวตอสภาพเหตุการณหรือสภาพแวดลอมท่ีกําลังเกิดข้ึน 
และเขาใจในบทบาทหนาท่ีของตนเอง  

5. การโนมนาวใจ (Persuasion) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีสามารถพูด
ชักจูงใหผูรวมงานปฏิบัติงานดวยความรวมมือรวมใจและประสานสัมพันธกัน พยายามใหความเชื่อม่ันแก
ผูรวมงานมากกวาการบังคับใหปฏิบัติตาม สรางความศรัทธาดวยการแสดงใหเห็นตัวแบบท่ีดี ใชถอยคํา
สุภาพ มีความจริงใจ  

6. การสรางมโนทัศน (Conceptualization) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหาร
ในการมีจุดหมายท่ีชัดเจนและรูทิศทางในอนาคต มองปญหาขององคการจากพ้ืนฐานแนวคิดท่ีเปน
กระบวนการ เปนระบบใหมีความคิดเหนือข้ึนไปจากสภาพความเปนจริงท่ีเกิดข้ึนในแตละวัน มีความคิด
ท่ีชัดเจนสรางเปนมโนทัศนได และใชสถานการณปจจุบันสรางวิสัยทัศน 

7. การมองการณไกล (Foresight) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารในการ
คาดการณและมองเห็นเหตุการณท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยใชบทเรียนท่ีไดรับจากประสบการณในอดีต 
ความเปนจริงในปจจุบัน และแนวโนมของสถานการณในการตัดสินสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

8. การรับผิดชอบดูแล (Stewardship) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีสราง
จิตสํานึกดูแลรับผิดชอบผูรวมงาน มีจิตบริการ ดูแลชวยเหลือ รับผิดชอบตอเพ่ือนรวมงานและรวม
แกปญหา 

9. การมุงม่ันพัฒนาบุคคล (Commitment to the growth of people) 
หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีแสดงใหเห็นวาความเปนมนุษยของแตละคนมีคุณคาสูงกวาผลงาน
ของบุคคลนั้น ยอมรับในสิ่งท่ีผูรวมงานเปนและสามารถพัฒนาได ตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนา
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ผูรวมงานท้ังดานวิชาชีพและความเปนสวนบุคคล และสงเสริมกระบวนการกลุม รวมท้ังการแลกเปลี่ยน
ความรูของผูรวมงาน 

10. การสรางชุมชน (Building community) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหาร
ท่ีมีการสรางความเปนชุมชนเดียวกันของสมาชิกในองคการ เนนการมีสวนรวมในการพัฒนาและสราง
ความเขมแข็งใหเกิดข้ึนในองคการ พรอมท้ังพัฒนาวัฒนธรรมองคการ 

 3.2 การบริหารแบบมีสวนรวม  
3.2.1 ความหมายและความสําคัญของการบริหารแบบมีสวนรวม 

 1. ความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวม 
คําวา การบริหารแบบมีสวนรวม นักวิชาการและนักการศึกษาไดให

ความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวม ดังนี้ 
จันทรานี สงวนนาม (2545, น. 69) ใหความหมายวา การบริหารแบบมี 

สวนรวม หมายถึง การท่ีบุคคลไดมีสวนเก่ียวของในการปฏิบัติงานท้ังดานการแสดงความคิดเห็น 
การตัดสินใจและการปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินผล 

สมยศ นาวีการ (2545, น. 125) กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวม คือ
กระบวนการของการใหบุคลากรมีสวนเก่ียวของในการตัดสินใจ การมีสวนรวมในกระบวนการสําคัญของ
องคการ โดยการตัดสินใจจะทําใหบุคลากรรูสึกผูกพันตอองคกรมากข้ึน เปนการตอบสนองความตองการ 
ความเชื่อถือ และสมหวังของชีวิต ฯลฯ  

ชูชาติ พวงสมจิตร (2546 อางถึงใน สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ, 2555,  
น. 10-6) ระบุวา การบริหารแบบมีสวนรวมในการจัดการศึกษา หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชน 
เขามามีสวนรวมคิด รวมตัดสินใจและรับผิดชอบในการดําเนินการเพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคคลใหมี
ความเจริญงอกงามท้ังดานรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู คุณธรรม และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได
อยางมีความสุข 

จรัส อติวิทยาภรณ (2554, น. 268) ใหความหมายไววา การบริหารแบบมี
สวนรวมหมายถึง การท่ีผูบริหารใชการจูงใจใหผูปฏิบัติงาน หรอืผูท่ีเก่ียวของไดมีโอกาสรวมในการรวมคิด 
รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติงาน รวมรับผิดชอบ เพ่ือการพัฒนาท่ีปฏิบัติใหมีคุณภาพท่ีสูงข้ึน 

จากความหมายท่ีกลาวมาขางตน จึงพอสรุปไดวา การบริหารแบบมีสวนรวม 
หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลไดมีสวนเก่ียวของในการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค ท้ังทางดาน
การแสดงความคิดเหน็ การตัดสนิใจ การรับผดิชอบ การวางแผน การปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินผล 
โดยการมีสวนรวมจะทําใหผูปฏิบัติงานรูสึกรับผิดชอบผูกพันและอุทิศตนในการทํางานมากข้ึน  
7   2. ความสําคัญของการบริหารแบบมีสวนรวม 
    แนวคิดเก่ียวกับการมีสวนรวมเกิดข้ึนมานานแลว เนื่องจากคนตองรวมใน
กําลังกาย กําลังใจและกําลังความคิด เพ่ือใหเปาหมายสําเร็จลลุวงไปไดดวยดี ท้ังนี้มีนักวิชาการจํานวนมาก
ไดกลาวถึงความสําคัญของการบริหารแบบมีสวนรวม ไวดังนี้  
    ธงชัย สันติวงษ (2539) ไดระบุถึงความสําคัญของการบริหารแบบมีสวนรวม 
ดังนี้  
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1. ชวยใหคุณภาพของการวางแผนมีมากข้ึน เพราะขอปญหาปลีกยอยและ
เหตุการณท่ีเกิดข้ึนจากการปฏบิัติงาน จะไดรับการวิเคราะหเพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ใหดียิ่งข้ึน  

2. ชวยใหมีการจูงใจผูใตบังคับบัญชา เพราะมีการใหแสดงออกซ่ึงความรู
ความสามารถ และความคิดสรางสรรค และมีสวนรวมในการบริหารองคการ เปนการใหเกียรติยศและ
ยอมรับผูปฏิบัติ สรางความพึงพอใจของผูปฏิบัติ สงผลตอคุณภาพของงาน 

3. ทําใหผูปฏิบัติงานมุงม่ันตอเปาหมายขององคการ เนื่องจากการท่ีผูปฏิบัติ
มีสวนรวมในการพิจารณากําหนดเปาหมาย และวางแผนการดาํเนินงาน ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎีพฤติกรรม
ของมนุษย นั่นคือการใหคนมีสวนรวมจะกอใหเกิดความผูกพันและควบคุมตนเอง ใหปฏิบัติและรับผิดชอบ
ตอเปาหมายผลสําเร็จของงาน 

สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2545) กลาววา การเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานหรือผูเก่ียวของ
มีสวนรวมในการทํางาน จะทําใหเกิดความรูสึกเก่ียวของผูกพันกับงาน หรือองคการ ความรูสึกผูกพัน
เก่ียวของท่ีวานี้หากมีการตัดสนิใจ ดําเนนิการอยางใดอยางหนึ่งรวมกันแลว จะทําใหเกิดขอผูกมัด หรือสิ่งท่ี
ตกลงใจรวมกัน  

สมยศ นาวีการ (2545, น. 22-23) กลาวถึงความสําคัญของการบริหารแบบ
มีสวนรวม ดังนี้  

1. การยอมรับการเปลี่ยนแปลงมีมากกวา ถาบุคคลมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ทางดานการเปลี่ยนแปลงอยางแทจริง จะผูกพันกับการเปลี่ยนแปลงมาก เนื่องจากมีผลไดผลเสียกับ
ความสําเร็จของการเปลี่ยนแปลง  

2. ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชาและผูบริหารกับ
สหภาพแรงงานมีความราบรื่นมากข้ึน การใชการมีสวนรวมทําใหมีการอภิปรายอยางตรงไปตรงมา ความ
ไมพอใจไดรับการแกไข อัตราการรองทุกขจึงลดลง 

3. ความผูกพันของบุคลากรตอองคการเพ่ิมข้ึน เม่ือบุคลากรมีสวนรวมใน
กระบวนการสําคัญขององคการ เชนการตัดสินใจ จะทําใหความรูสึกผูกพันตอองคการมากข้ึน เนื่องจาก
ตนเองและคําแนะนําถูกใหคุณคาโดยองคการ ดังนั้นจึงเปนการสนองความตองการ ความเชื่อถือตนเอง 
และความสมหวังของชีวิต 

4. ความไววางใจฝายบริหารมีมากข้ึน การมีสวนรวมในการตัดสินใจท่ีสําคัญ
ขององคการทําใหรูแรงจูงใจและความตองการของฝายบริหาร ซ่ึงทําใหบุคลากรไววางใจความตั้งใจของ
ฝายบริหาร และความรูสึกไววางใจเปนองคประกอบท่ีจําเปนอยางหนึ่งของการปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพ 

5. การบริหารผูใตบังคับบัญชามีความงายมากข้ึน การท่ีผูอยูใตบังคับบัญชา
ผูกพันยอมรับการเปลี่ยนแปลง และไววางใจฝายบริหารมากข้ึน ทําใหการบริหารมีความงายมากข้ึน 
สามารถลดจํานวนผูบริหารใหนอยลงได เนื่องจากผูใตบังคับบัญชา มีความรับผดิชอบตอการปฏิบัติมากข้ึน 
การควบคุมอยางใกลชิดจึงลดนอยลง  
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6. การตัดสินใจทางการบริหารมีคุณภาพดีข้ึน การรวมความรูความสามารถ
ของบุคคลหลายคนเขาดวยกันในการแกปญหา จะนําไปสูการตัดสินใจท่ีดีกวาการตัดสินใจของผูบริหาร
เพียงคนเดียว  

7. การติดตอสื่อสารแบบ 2 ทางจากเบื้องลางสูเบื้องบนดีข้ึน การบริหาร
แบบมีสวนรวมชวยองคการมีสิ่งยอนกลับจากพนักงานไดเปนอยางดี  

8. การสรางทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ การบริหารแบบมีสวนรวมชวยสราง
กลุมงานท่ีมีประสิทธิภาพ และประสานงานระหวางกันดีข้ึน  

ชัยเสฏฐ พรหมศรี (2551) กลาววา การมีสวนรวมชวยใหการทํางานใน
องคการสามารถประสบความสําเร็จหรือบรรลุเปาหมายไดเพราะการรวมมือรวมใจของบุคลากรทุกคน
เขามามีสวนรวมและประสานงานกันอยางเต็มกําลังความสามารถ เพ่ือมุงประโยชนใหแกองคการ เพราะ
ในความเปนจริงองคการสวนมากมักประกอบดวยบุคลากรท่ีมีความสามารถหลากหลายและแตกตางเปน
จํานวนมาก และความแตกตางนี้เปนสิ่งท่ีกําหนดพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลในองคการอยางชัดเจน 

Grootaert (2001 อางถึงใน กัญวัญญ ธารีบุญ, 2557, น. 34) ไดระบุถึง
ความสําคัญของการมีสวนรวม ไวดังนี้  

1. ทําใหการบริหารหรือการพิจารณาแนวทางในการแกปญหามีความ
หลากหลาย เปนไปอยางถ่ีถวน รอบคอบ  เพราะเปนการระดมแนวคิดจากบุคคลท่ีมีความหลากหลาย 
ท้ังความรู อาชีพ และประสบการณ  

2. ทําใหมีการถวงดุลอํานาจซ่ึงกันและกัน โดยมิใหบุคคลหนึ่งบุคคลใดมี
อํานาจมากเกินไป ซ่ึงอาจนําไปสูการใชอํานาจท่ีไมถูกตองยังเกิดผลเสียหายตอองคกรได  

3. ชวยขจัดปญหา ยังผลใหเกิดการดําเนินการท่ียุติธรรมตอทุกฝายได มิให
เกิดการดําเนินนโยบายเพ่ือผลประโยชนของคนกลุมใดกลุมหนึ่งมากหรือนอยเกินไป  

4. กอใหเกิดการประสานงานท่ีดีท้ังภายในหนวยงานและระหวางหนวยงาน 
ซ่ึงจะทําใหการบริหารเปนไปอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

5. กอใหเกิดพลังท่ีเขมแข็ง สามารถอํานวยการใหการดําเนินงานไปไดดวยดี 
เพราะทุกคนมีความรูสึกเปนเจาขององคกร 

ดังนั้น จากทัศนะของนักวิชาการขางตน จึงสรุปไดวาการบริหารแบบมี
สวนรวมนั้นมีความสําคัญตอท้ังผูบังคับบัญชาและผูปฏิบัติงานโดยชวยใหเกิดขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน เกิดความผูกพันในงาน และมุงม่ันตอเปาหมายขององคกร เกิดการทํางานเปนทีม มีความ
ไววางใจตอกัน การบรหิารงานจึงงายข้ึน สามารถตัดสนิใจและแกไขปญหา และวางแผน ไดดข้ึีน การสื่อสาร
ในองคกรมีความชัดเจน จึงชวยใหองคกรประสบความสําเร็จ 

3.2.2 แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการบริหารแบบมีสวนรวม  
1. แนวคิดท่ีเก่ียวของกับการบริหารแบบมีสวนรวม  

การบริหารแบบมีสวนรวม เพราะเปนแนวทางการบริหารตามแนวคิดเชิง
มนุษยสัมพันธท่ีผูบริหารคํานึงถึงจิตใจ และความรูสึกนึกคิดของผูปฏิบัติงาน จึงใหความสําคัญในการ
เขามามีสวนรวมในกระบวนการตางๆของการบริหาร จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
พบวา มีนักวิชาการมากมายท่ีไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวมไว ดังตอไปนี้  
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เสริมศักดิ์ วิลาศาภรณ (2541, อางถึงใน ชาฤณี เหมือนโพธิ์ทอง, 2554) 
กลาวถึงการบริหารแบบมีสวนรวมวา เปนการท่ีบุคคลหรือคณะบุคคลเขามาสนับสนุน ทําประโยชนใน
เรื่องตางๆ อาจเปนการมีสวนรวมในการตัดสินใจ หรือในกระบวนการบริหารซ่ึงชวยเหลือและทําประโยชน 
(Contribute) และรวมรับผิดชอบ (Responsibility)  

สุรศักดิ์ นานานุกูล และคณะ (2541 อางถึงใน วีรยุทธ แสงศิริวัฒน, 2550) 
ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวม ไววา การทํางานในองคกรใดๆ ก็ตาม ควรเปดโอกาส
ใหบุคคลในองคการมีสวนรวมในการดําเนินการทุกข้ันตอน นับตั้งแตหาขอมูล การหาสาเหตุของปญหา 
การทํางานรวมกัน ติดตาม จนถึงข้ันบํารุงรักษาระยะยาว ยอมทําใหการดําเนินงานนั้นประสบผลสําเร็จ 
เนื่องจากบุคลากรไดทํางานดวยความเต็มใจ มีขวัญและกําลังใจในการทํางาน และเกิดความรูสึกวาเขา
เปนสวนหนึ่งขององคกร  

เมตต  เมตตการุณจิต (2553) กลาววา สาระสําคัญของการมีสวนรวมคือ 
การเปดโอกาสใหบุคคลหรือกลุมบุคคลเขามามีสวนรวมในกิจกรรม ไมวาจะเปนทางตรงหรือทางออม 
ในลักษณะของการรวมรับรู รวมคิด รวมทํา รวมตัดสินใจ รวมติดตามผล นอกจากนี้ การเปดโอกาส
ใหเขารวมกิจกรรมจะไดรับประโยชนในดานการนําความรู (Talent) และทักษะ (Skill) ของคนในองคกร
หรือทองถ่ิน มาใชประโยชนตอสังคม และชวยใหผูเขารวมมีความรูสึกวาตนเองมีคุณคาและมีศักดิ์ศรี 
อีกท้ังยังชวยกระตุนใหทุกฝายไดสํานึกในหนาท่ีรับผิดชอบ เชนเดียวกับ สมคิด พรหมจุย, สุมาลี สังขศรี 
และวรวิทย กิตติคุณศิริ (2550) ท่ีเห็นวา การมีสวนรวมควรครอบคลุมในเรื่องการตัดสนิใจ การดําเนินการ 
และการรับผลประโยชน  

Yukl (1981, อางถึงใน ชาฤณี เหมือนโพธิ์ทอง, 2554) ไดเสนอแนวคิด
เก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวมไววา การบริหารงานแบบมีสวนรวมเปนลักษณะการบริหารงานท่ี
ผูนําเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตัดสินใจ มีอิสระในการทํางาน ตลอดจนมีสิทธิ์ใน
การแสดงความคิดเห็นเพ่ือแกไขปญหา ซ่ึงลักษณะดังกลาวยอมเปนแรงจูงใจใหผูใตบังคับบัญชาเกิด
ความพึงพอใจและมีผลการปฏิบัติงานสูงข้ึน  

นอกจากนี้ การบริหารแบบมีสวนรวมควรมีหลักการสําคัญ 5 ประการ 
(Keit and Girling (1991 อางถึงใน สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ, 2555; ทวีศักดิ์ แกวพิพัฒน, 2550; 
ณัฐพงษ กิติทรัพยกาญจนา, 2551) ดังนี้  

1. การพัฒนาคานิยมการสวนรวมขององคการ โดยใหบุคลากรระดับ
ปฎิบัติรวมกันเขียนถึงภาพพจนความสําเร็จขององคการ และสิ่งท่ีควรจะปฏิบัติไปสูความสําเร็จเปน
ลายลักษณอักษร ซ่ึงจะเปนความรูสึกความตองการของบุคลากรท่ีอยากจะใหบรรลุความสําเร็จตาม
เปาหมายขององคการ  

2. การสรางขอผูกพันของบุคลากร เปนการดําเนินการตามแผนอยาง
ตอเนื่อง ผูบริหารในระดับสูงและระดับปฏิบัติยึดม่ันในขอผูกพันท่ีทําข้ึนไวแมจะมีการเปลี่ยนแปลง
ผูบริหารระดับสูงก็ยังมีขอผูกพันท่ีจะทํางานใหสําเร็จตามแผนท่ีวางไวขององคการ 

3. การฝกอบรมทักษะท่ีจําเปน เปนการฝกอบรมบุคลากรใหมีทักษะท่ี
จําเปนการในปฏิบัติงานรวมกันเพ่ือสนับสนุนใหเกิดการมีสวนรวมมากข้ึน  
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4. การสื่อสารท่ัวท้ังองคการ ซ่ึงการสื่อสารขอมูลตางๆ ในระดับบริหาร
และระดับปฏิบัติงานเปนสิ่งจําเปน เพราะเก่ียวของกับกระบวนการตัดสินใจท่ีทุกระดับจะตองตัดสินใจ
เก่ียวกับการปฏิบัติงานในองคการ  

5. การเริ่มตนในกระบวนการวางแผน โดยการใหบุคลากรทุกระดับของ
องคการเก่ียวของตั้งแตระดับการวางแผน และการจัดกิจกรรมใหดําเนินการเพ่ือบรรลุเปาหมายของ
องคการ ท้ังนี้ การใหบุคลากรมีสวนรวมในการรับรูเปาหมายขององคการ จะนําไปสูเปาหมายของงาน
ท่ีตนเองตองรับผิดชอบ จะทําใหเกิดเปาหมายรวมกันระหวางบุคคลและองคการ 

จากแนวคิดการบริหารแบบมีสวนรวมท่ีกลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา 
การบริหารแบบมีสวนรวมมีแนวคิดท่ีสําคัญคือ เปนการชักจูงใหบุคคล หรือคณะบุคคลเขามาสนับสนุน 
ทําประโยชนใหกับองคการ โดยเสียสละกําลังกาย กําลังใจ กําลังความคิด และสติปญญา โดยมีหลักการ
สําคัญคือ พัฒนาคานิยมรวม สรางขอผูกพันของบุคคล พัฒนาบุคลการในทักษะท่ีจําเปน สื่อสารท่ัวท้ัง
องคกร และเริ่มตนดวยการมีสวนรวมในการวางแผน  
   2. ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการบริหารแบบมีสวนรวม  
    ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการบริหารแบบมีสวนรวม ถือวามีรากฐานความคิด
ทฤษฎีบริหารยุคมนุษยสัมพันธ ยุคพฤติกรรมศาสตร และยุคสมัยใหม มีทฤษฎีดานการบริหารท่ีถือ
เปนทฤษฎีพ้ืนฐานสําคัญท่ีเก่ียวกับแรงจูงใจของบุคลากรใหมีสวนรวมในการทํางาน เพ่ือใหองคกร
ประสบความสําเร็จ ซ่ึงในท่ีนี้ขอกลาวถึงทฤษฎีท่ีเก่ียวของพอสังเขป (สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ, 
2555, น. 9-11) ดังตอไปนี้  

1. ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมาสโลว (Mazlow’s hierarchy Needs) 
โดย Mazlow ไดอธิบายถึงลําดับข้ันความตองการของมนุษยวาเริ่มจากปจจัยพ้ืนฐานในการดํารงชีวิตซ่ึง
เปนความตองการดานรางกาย ความตองการความปลอดภัย ความตองการทางสังคม ความตองการไดรับ
การยกยองนับถือ และความตองการบรรลุถึงศักยภาพของตนเอง จึงเห็นวาการจูงใจเปนสิ่งสําคัญในการ
สรางโอกาสใหบุคคลเขามามีสวนรวมในการทํางาน  

2. ทฤษฎีแนวจูงใจของเฮิรซเบิรก (Herzberg’s Intrinsic Motivation) โดย 
Herzberg กลาวถึงการสรางแรงจูงใจแกผูปฏิบัติงานวา มีปจจัยสําคัญ 2 อยาง คือ ปจจัยจูงใจใหบุคคล
ในองคการเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนความตองการภายในของบุคคล เชน ความสําเร็จ
ในการทํางาน การยอมรับ นับถือ ลักษณะของงานท่ีนาสนใจ ความรับผิดชอบและความกาวหนา สวนอีก
ปจจัยคือ การธํารงรักษา ท่ีมาจากบุคคลภายนอก เชน เงินเดือน เง่ือนไขในการทํางาน ความกาวหนาใน
อนาคต เปนตน ซ่ึงท้ังสองปจจยัถูกนํามาใชในการสรางแรงจูงใจใหกับผูปฏิบัติงาน ท้ังนี้ตองเปนการจูงใจ 
ในทางบวกเทานั้นถึงจะทําใหบุคคลมีความพึงพอใจในงานท่ีทํา  

3. ทฤษฎี X และ Y ของแมคเกรเกอร (McGregar’s Theory Xandy)  
ซ่ึงเปนแนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมของบุคลากรในองคการท่ีสามารถแบงออกเปนสองประเภท คือ X และ 
Y โดยทฤษฎี X ผูบริหารมองพฤติกรรมการทํางานของบุคลากรโดยท่ัวๆ ไปวาไมชอบทํางาน ไมรับผิดชอบ 
ชอบใหผูอ่ืนชี้แนะบังคับใหทํางาน และทฤษฎี Y มองพฤติกรรมการทํางานของมนุษยมาจากแรงจูงใจ
ภายในของตนเอง เชน สามารถควบคุมตนเองใหทํางานได มีความรับผิดชอบ ชอบทํางาน เปนตน ดังนั้น 
ผูบริหารจึงจูงใจใหผูใตบังคับบัญชาท่ีมีพฤติกรรมตามทฤษฎี X ใหมีสวนรวมในการทํางานไดโดยการ 
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สั่งการและควบคุมอยางใกลชิด สวนผูใตบังคับบัญชาท่ีมีพฤติกรรมตามทฤษฎี Y ท่ีมีความรับผิดชอบสูง 
มีความคิดสรางสรรค มีความกระตือรือรนในการทํางาน ผูบริหารจะเปดโอกาสใหทํางานอยางเต็มท่ี ไม
ใชการบังคับ ใหโอกาสในการใชดุลยพินิจในการตัดสินใจและใหมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

4. ทฤษฎีการบริหาร 4 แบบของลิเคิอรท (Likirt’s four system of 
management) โดย Likirt ไดศึกษาผลผลิตขององคการท่ีเกิดจากความสัมพันธของผูบริหารและ
ผูปฏิบัติงาน ท่ีผูบริหารยึดผูปฏิบัติงานเปนศูนยกลาง (Employees centered) ท่ีมีผลผลิตสูงกวายึด
ผูบริหารเปนศูนยกลาง (Job centered) โดยในทฤษฎีนีไ้ดกลาวถึงการบริหาร 4 ระบบ ดังนี้  

4.1 ระบบการใชอํานาจเผด็จการเต็มท่ี (Explorative authoritative) 
ระบบนี้ผูบริหารไมเชื่อม่ันและไววางใจในผูปฏิบัติงาน ไมรับฟงความคิดเห็นในการแกปญหาการทํางาน 
และการตัดสินใจมาจากผูบริหารระดับสูงเทานั้น 

4.2 ระบบการใชอํานาจเผด็จการบางโอกาส (Benevolent authoritative) 
ระบบนี้ผูบริหารใหความเชื่อม่ันและไววางใจในผูปฏิบัติงานเปนบางโอกาส ผูปฏิบัติงานสามารถแสดง
ความคิดเห็นและตัดสินใจเก่ียวกับการทํางานไดเปนครั้งคราว และการตัดสินใจสวนใหญยังมาจาก
ผูบริหารระดับสูง 

4.3  ระบบกลุมท่ีปรึกษา (Consultative group) ) ระบบนี้ผูบริหารให
ความเชื่อม่ันและไววางใจในผูปฏิบัติงานเปนบางโอกาส ผูปฏิบัติงานสามารถแสดงความคิดเห็นและ
ตัดสินใจเก่ียวกับการทํางานไดเปนครั้งคราว และการตัดสินใจสวนใหญก็ยังคงมาจากผูบริหารระดับสูง 

4.4  ระบบกลุมมีสวนรวม (Participative group) ) ระบบนี้ผูบริหารให
ความเชื่อม่ันและไววางใจในผูปฏิบัติงานมาก ผูปฏิบัติงานสามารถแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจ
เก่ียวกับการทํางานไดอยางเต็มท่ี มีการตัดสินใจรวมกันท่ีมาจากความคิดเห็นของผูปฏิบัติงานท้ังองคการ 
ซ่ึงการบริหารระบบนี้จะสนับสนุนการบริหารแบบมีสวนรวมอยางมากในการบริหารงานขององคการ 

5. ทฤษฎี Z ของ William Oshi ซ่ึงเปนผูเสนอทฤษฎีนี้ โดยเปนการบริหาร
แบบมีสวนรวมของญี่ปุนท่ีเริ่มในโรงงานอุตสาหกรรมท่ีใหความสําคัญในเรื่องการบริหาร ท่ีตองมาจาก
การมีสวนรวมในการตัดสินใจระหวางผูบริหารและผูปฏิบัติงาน โดยผูบริหารใหการสนับสนุนในเรื่อง
ความปลอดภัยและสวัสดิการ มีการพัฒนาทีมงาน และทักษะการปฏิบัติงานโดยการหมุนเวียนและ
แลกเปลีย่นกันทํางาน มีคานิยมวัฒนธรรมการทํางานใหประสบความสําเร็จโดยเนนการมีความรับผิดชอบ 
มีวินัยในตนเอง และมีความผูกพันตอองคการ  

จากทฤษฎีท่ีกลาวมา เห็นไดวา ทุกทฤษฎดีังกลาวใหแนวทางแกผูบริหารใน
การใชแรงจูงใจใหสมาชิกในองคการมีสวนรวมในการบริหารงานเพ่ือใหมีความพึงพอใจและเกิดขวัญ
กําลังใจในการปฏิบัติงาน แตท้ังนี้ ผูบริหารจะตองมีความรูความเขาใจในแตละทฤษฎีอยางลึกซ้ึง เพ่ือ
สามารถนํามาประยุกตใชใหเหมาะสมกับความตองการของผูปฏิบัติงานและบริบทของสถานศึกษา 

3.2.3 องคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวม 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือใหไดมาซ่ึงองคประกอบ

ของการบริหารแบบมีสวนรวม ผูวิจัยขอนําเสนอทัศนะของนักวิชาการ ดังตอไปนี้ 
 ดวงแกว กอแกว (2543, น. 17) ไดศึกษาเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวม 

โดยกําหนดองคประกอบ 4 ดาน ดังนี้  
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1. การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ดวยการท่ีผูบังคับบัญชาไดขอ
ความรวมมือจากผูใตบังคับบัญชาไดมีสวนรวมในการกําหนด นโยบาย เปาหมาย และวัตถุประสงค
ขององคการ มีการเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการกําหนดเปาหมาย 

2. การกระจายอํานาจในการบริหาร ไดแก การใชคณะกรรมการ และกลุมงาน
เฉพาะกิจในการปฏิบัติงาน การใหอิสระกับพนักงานในการดําเนินงานท่ีรับผิดชอบ 

3. การใหอํานาจในการตัดสินใจ ไดแก การใหพนักงานมีสิทธิในการตัดสินใจ
ในงานท่ีรับผิดชอบ โดยไมตองปรึกษาผูบังคับบัญชา ผูบริหารระดับสูงใหการสนับสนุนผูบริหารทุกคน
ในการใชการบริหารงานแบบมีสวนรวม 

4. การไววางใจซ่ึงกันและกันในองคการ ไดแก การมอบหมายใหตรงตามความรู
และความสามารถและมีการมอบหมายใหพนักงานไดปฏิบัติงานใหมๆ 

เมตต เมตตการุณจิต (2553, น. 14) กลาววา การใหบุคคลมีสวนรวมใน
องคการนั้น บุคคลจะตองมีสวนเก่ียวของ (Involvement) ในการดําเนินการหรือการประกอบภารกิจ
ตางๆ รวมถึงการมีสวนเก่ียวของในการสนับสนุนชวยเหลือ และการมีโอกาสเขาไปมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ ซ่ึงลวนแลวแตเปนผลทางดานจิตใจและอารมณ ท่ีจะชวยกระดุนใหเกิดความรวมมือรวมใจ
และผลักดันใหภารกิจบรรลุเปาหมาย และสงผลใหบุคคลนั้นๆ มีความผูกพัน (Commitment) ตอ
กิจกรรมและองคการ กอใหเกิดความรับผิดชอบรวมกันในการปฏิบัติงานในท่ีสุด  

Likert (1961 อางถึงใน โสภดิา คลายหนองสรวง, 2558) ไดเสนอวา การบริหาร
แบบมีสวนรวมนั้นเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับเปาหมายและการตัดสินใจท่ีเก่ียวของกับงานท่ีกลุมผูบริหาร
จะตองมีความเชื่อม่ันและไววางใจผูใตบังคับบัญชาอยางเต็มท่ี และผูบริหารพยายามทําให
ผูใตบังคับบัญชารูสึกวาพวกเขามีความสําคัญ 

Saskin (1982 อางถึงใน ศิริพร ตันติยมาศ, 2550, น. 25-26) ไดเสนอวา 
การบริหารแบบมีสวนรวมควรประกอบไปดวยวิธีการท่ีสําคัญ 4 ประการ ไดแก  

1. การมีสวนรวมในการตั้งเปาหมาย (Participation in goal setting) 
หมายถึง การปฏิบัติงานท้ังในระดับบุคคล ระดับผูบังคับบัญชา หรือระดับกลุม ไดมีสวนรวมในงานใน
การกําหนดเปาหมายของงานเพ่ือจะไดพยายามทําใหงาน หรือผลการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายท่ีวางไว 
และเกิดผลงานท่ีดี 

2. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Participation in decision- making) 
เปนการมีสวนรวมของผูใตบังคับบัญชาในการใหคําปรึกษาหารือในหลายๆโอกาส มีสวนรวมในการ
กําหนดเปาหมายของงาน มีสวนรวมในการเลือกวิธีตัดสินใจ ตลอดจนตรวจสอบ และประเมินทางเลือกใน
การตัดสินใจตางๆ 

3. การมีสวนรวมในการแกไขปญหา (Participation in problem solving) 
เปนความตองการในตัวของผูใตบังคับบัญชาทีมีความสามารถในการรวมคิดวิเคราะหขอมูล หรือพัฒนา
แนวคิดใหมๆ ในการทํางาน และปรับปรุงงาน 

4. การมีสวนรวมในการเปลี่ยนแปลง (Participation in change) การมีสวนรวม
ในรูปแบบนี้จะมีความยากและซับซอน และถือเปนจุดสําคัญท่ีสุด ซ่ึงรูปแบบนี้จะมาหลังจากผูปฏิบัติงาน
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มีสวนรวมในการสราง วิเคราะห และแปลความหมายของขอมูลองคการ เพ่ือท่ีจะทําใหเกิดนวัตกรรม
ใหมๆ ในการแกปญหาขององคการ เพ่ือนําไปสูความสําเร็จขององคการ 

Swanburg (1996 อางถึงใน วีรยุทธ แสงศิริวัฒน, 2550, น. 16-17) ไดแบง
องคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวม ไวดังนี้ 

1. การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงค (Goals and objectives) โดยให
แนวคิดวาการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกันระหวางผูบริหารและผูปฏิบัติงานรวมถึงการรวมกัน
ปรับปรุงเปาหมายขององคการ ยอมชวยขจัดความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน ถาทุกคนมีเปาหมายและวัตถุประสงค
เดียวกัน มีการทํางานทิศทางเดียวกัน และมีความรับผิดชอบรวมกัน  

2. ความยึดม่ันผูกพัน (Commitment) โดยใหแนวคิดวา บุคคลไมวาจะเปน
ผูบริหารหรือผูปฏิบัติงานตองการความยึดม่ันผูกพัน ผูบริหารควรท่ีจะใหการสนับสนุนชวยเหลือ และ
ฝกอบรมแกผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานเองตองมีโอกาสไดมีสวนรวมในการตัดสินใจกับผูบริหาร ซ่ึง
ประสบการณในการเขามามีสวนรวมของผูปฏิบัติงานจะทําใหผูปฏิบัติงานมีความขยันหม่ันเพียร 
อุตสาหะ ยังใหผลผลิตในงานมีมากข้ึน  

3. ความเปนอิสระตอความรับผิดชอบในงาน (Autonomy) โดยใหแนวคิดวา 
เปนภาวะท่ีผูปฏิบัติงานมีความอิสระตอความรับผิดชอบในการทํางาน มีอํานาจและใชความสามารถ
ในการทํางานของแตละบุคคล ท้ังนี้ ความเปนอิสระตอความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน และในการ
ตัดสินใจของตนเอง จะชวยใหผูปฏิบัติงานทุมเท และเต็มใจในการปฏิบัติงานอยางเต็มท่ีตามความ
รับผิดชอบท่ีตนไดรับ  

4. การไววางใจ (Trust) โดยใหแนวคิดวา การสรางความไววางใจเปนหลักการ
พ้ืนฐานของการบรหิารแบบมีสวนรวมผูปฏิบัติงานท่ีมีความไววางใจในตัวผูบังคับบัญชาและเพ่ือนรวมงาน
จะสามารถปฏิบัติงานไดอยางสมบูรณเรียบรอย  

ดังนั้น จากทัศนะท่ีเก่ียวของกับการบริหารแบบมีสวนรวมท่ีกลาวมาขางตน 
ผูวิจัยไดวิเคราะหและสังเคราะหเปนองคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวม ดังแสดงในตารางท่ี 2.1 
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ตารางท่ี 2.1  การวิเคราะหองคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวม 
 

ทัศนะของนักวิชาการและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
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) องคประกอบ

ตามการ
สังเคราะห
ของผูวิจัย 

1. การมีสวนเก่ียวของในการดําเนินการ/ การมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็น/ การมี
สวนเก่ียวของในการตัดสินใจ/การมีสวนรวม
ในการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงค  

     

การตั้ง  
เปาหมายและ
วัตถุประสงค

รวมกัน 
2. การมีความเชื่อม่ัน และไววางใจ   -  -  การไววางใจ 

3. การมีความยึดม่ันผูกพัน -  - 
- 

 
ความยึดม่ัน

ผูกพัน 
4. การกระจายอํานาจในการบริหาร/ การให

อํานาจในการตัดสินใจ/ การแบงปนอิทธิพล, 
ความเปนอิสระในการบริหารองคกร/ ความ
เปนอิสระตอความรับผิดชอบในงาน/การให
ความสําคัญ 

 -  -  

การสงเสริม
ความเปน

อิสระในการ
ดําเนินงาน 
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ตารางท่ี 2.2  การสังเคราะหองคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวม 
 
ดวงแกว กอแกว 

(2543) 
เมตต เมตตการุณจิต 

(2553) 
Likirt 

(1961) 
Suskin 
(1982) 

Swanburg 
(1996) 

องคประกอบตาม
การสังเคราะห

ของผูวิจัย 
การมีสวนรวมใน
การแสดงความ
คิดเห็น  
- การมีสวนรวม
ในการกําหนด
นโยบาย 
เปาหมายและ
วัตถุประสงค  
 
 
 
 
 
- การกระจาย
อํานาจในการ
บริหาร  
- การใหอิสระใน
การดําเนินงานที่
รับผิดชอบ  
- การใหอํานาจ
ในการตัดสินใจ 
 
- การไววางใจซ่ึง
กันและกันในการ
ทํางาน 
 
 

- การมีสวนสนับสนุน
ชวยเหลือในการ
ดําเนินงาน 
- การรวมตัดสินใจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- การมีความผูกพัน 
- ความรับผิดชอบ
รวมกัน 

- การ
ต้ังเปาหมาย
และการ
ตัดสินใจที่
เกี่ยวของกับ
งาน 
 
 
 
 
 
 
 
- ความ
เชื่อม่ัน 
- การให
ความสําคัญ 
 
 
 
 
 
- ความ
ไววางใจ 
 

- การมีสวน
รวมในการ
ต้ังเปาหมาย 
- การมีสวน
รวมในการ
ตัดสินใจ 
- การมีสวน
รวมในการ
แกไขปญหา 
- การมีสวน
รวมในการ
เปล่ียนแปลง 

- การ
ต้ังเปาหมาย
และ
วัตถุประสงค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ความเปน
อิสระตอ
ความ
รับผิดชอบใน
งาน 
 
 
 
 
- ความ
ไววางใจ 
 
- ความยึดม่ัน
ผูกพัน 

การตั้งเปาหมาย
และวัตถุประสงค
รวมกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การสงเสริมอิสระ
ในการทํางาน 
 
 
 
 
 
 
 
การเสริมสราง
ความไววางใจ 
 
การเสริมสราง
ความยึดม่ัน
ผูกพัน 

 
จากตารางท่ี 2.1 และ 2.2 ผูวจิัยไดสังเคราะหองคประกอบของการบริหาร

แบบมีสวนรวม รวมกับแนวคิดของ Likirt (1961) Swanburg (1996) Suskin (1982) พบวามี
องคประกอบรวมท่ีสําคัญท้ังหมด 4 องคประกอบ ไดแก 1) การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 
2) การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 3) การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 4) การเสริมสราง
ความไววางใจ ซ่ึงผูวิจัยไดนํามาใชเปนองคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวมในการศึกษาครั้งนี้ 
ดังภาพท่ี 2.2  
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ภาพท่ี 2.2 องคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวม 
 
   จากตารางท่ี 2.2 และภาพท่ี 2.2 จะเห็นวาการบริหารแบบมีสวนรวม
ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก  

1. การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน ประกอบดวย การรวมกันตัดสินใจ
ในการกําหนดนโยบาย เปาหมาย และวัตถุประสงคขององคการ  

2. การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน ประกอบดวย การสนับสนุนชวยเหลือและ
ฝกอบรมแกผูปฏิบัติงาน การใหโอกาสผูปฏิบัติงานไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ  

3. การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน ประกอบดวย การกระจายอํานาจ 
การใหอิสระแกผูปฏิบัติงาน การใหอํานาจในการตัดสินใจ 

4. การเสริมสรางความไววางใจ ประกอบดวย การมอบหมายงานใหตรงตาม
ความรูและความสามารถของผูปฏิบัติงาน การมอบหมายงานใหมๆใหกับผูปฏิบัติงานเพ่ือเสริมสราง
ความรู ทักษะและประสบการณใหกับผูปฏิบัติงาน รวมถึงการยอมรับในการตัดสินใจและการดําเนินงาน
ของผูปฏิบัติงาน การเชื่อม่ันและไววางใจในตัวผูใตบังคับบัญชา 

7จากองคประกอบท้ัง 4 ดานของการบริหารแบบมีสวนรวม ผูวิจัยได7ศึกษา
เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการในแตละดาน ดังนี้ 

1. การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 
 การตั้งเปาหมายและวตัถุประสงครวมกัน เปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจ 

(Likirt, 1961 อางถึงใน โสภิดา คลายหนองสรวง, 2558) มีความสําคัญอยางมากตอการบริหารแบบมี
สวนรวม เพราะในองคการยอมประกอบไปดวยบุคลากรท่ีมีความหลากหลายท้ังดานความคิดและ
ความสามารถ (ชัยเสฏฐ พรหมศรี, 2551, น. 1) ดังนั้น การไดตัดสินใจรวมกันในการกําหนดเปาหมาย
และวัตถุประสงคจะชวยขจัดความขัดแยงท่ีจะเกิดข้ึน เนื่องจากทุกคนมีเปาหมายและวัตถุประสงค
เดียวกัน มีการทํางานในทิศทางเดียวกัน จึงมีความรับผิดชอบรวมกัน (Swanburg อางถึงในวีรยุทธ 
แสงศิริวัฒน, 2550) โดยท่ัวไป เปาหมายและวัตถุประสงคท่ีกําหนดข้ึนมานั้นเกิดจากการท่ีผูบังคับบัญชา
ขอใหผูใตบังคังคับบัญชารวมแสดงความคิดเห็น (ดวงแกว กอแกว, 2543) และการใหผูใตบังคับบัญชา 
มีสวนรวมในการเลือกวิธีตัดสินใจ ตรวจสอบ และประเมินทางเลือกในการตัดสินใจ (Saskin, 1982  

 
การบริหารแบบมีสวน

รวม 

การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 

การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 

การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 

การเสริมสรางความไววางใจ 
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อางถึงใน ศิริพร ตันติยมาศ, 2550) จะเปนการชวยกระตุนใหทุกฝายไดสํานึกในหนาท่ีรับผิดชอบและ
เห็นประโยชนรวมกันท้ังองคการ (เมตต เมตตการุณจิต, 2553) 

 ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ7การ
ตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกันวา 7หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรไดรวมกันใหขอมูล
สารสนเทศ วิเคราะหสภาพแวดลอม จุดออน และจุดแข็งของโรงเรียน กําหนดสิ่งท่ีคาดหวัง และแนวทาง
การดําเนินงานรวมกันเพ่ือใหบรรลุสิ่งท่ีคาดหวัง พรอมท้ังรวมกันวางแนวทางกํากับติดตามการดําเนินงาน 
และนําผลการติดตามมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาแนวทางการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ 

2. การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน  
 การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน เปนองคประกอบสําคัญท่ีผูบริหารแบบ 

มีสวนรวมจําเปนตองปฏิบัติ เพราะประสิทธิผลขององคการข้ึนอยูกับการรวมพลังของบุคคลท่ีเก่ียวของ
ในองคการนั้นๆ และการท่ีบุคคลเหลานั้นจะรวมพลังเพ่ือองคการไดก็ตองอาศัยความยึดม่ันผูกพันท่ีมีตอ
กิจกรรมและองคการ  (เมตต เมตตการุณจิต, 2553) ซ่ึงผูบริหารสามารถทําใหความยึดม่ันผูกพันเกิดข้ึน
ในตัวบุคลากรไดดวยการใหคุณคาตอคําแนะนํา หรือความคิดเห็นของบุคลากร (สมยศ นาวีการ, 2545) 
รวมไปถึงการยอมรับและใหเกียรติผูปฏิบัติงาน อันจะสรางความพึงพอใจใหกับผูปฏิบัติงาน (ธงชัย 
สันติวงษ, 2539) นอกจากนีผู้บริหารตองใหการสนับสนุนชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาใหสามารถปฏิบัติงาน
ไดอยางราบรื่น รวมไปถึงการฝกอบรมใหกับผูปฏิบัติงานอยางเหมาะสมดวย เพ่ือใหเกิดขวัญกําลังใจ 
(Swanburg อางถึงในวีรยุทธ แสงศิริวัฒน, 2550) และเม่ือความยึดม่ันผูกพันไดกิดข้ึนในผูปฏิบัติงานแลว 
ก็จะทําใหพวกเขามีความทุมเทในงานขยันหม่ันเพียร วิริยะ และอุตสาหะ จนกวาการดําเนินงานจะ
ประสบความสําเร็จตามเปาหมาย  

ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของการ
เสริมสรางความยึดม่ันผูกพันวา หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนไดชวยเสริมสรางพลังใหบุคลากรของ
โรงเรียนเกิดความรูสึกและแสดงออกถึงการอุทิศพลังท้ังทางกาย ใจ เวลา และสติปญญา เพ่ือชวยเหลือ
การจัดการศึกษาของโรงเรียนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา พรอมท้ังมี
ความมุงม่ันตั้งใจ เพียรพยามท่ีจะปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ หม่ันเพ่ิมพูนความรูความสามารถของ
ตนเองอยูเสมอ มีความเปนกัลยาณมิตรท่ีดีตอกันในการทํางาน ชวยเหลือแนะนําการทํางานใหกันและ
กันอยูเสมอ รวมถึงมีการพูดคุยปรึกษาหารือรวมกันตัดสินใจเก่ียวกับงานท่ีรับผิดชอบ  

3. การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 
 การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน เปนองคประกอบของการบริหาร

แบบมีสวนรวม ท่ีผูบริหารใหอิสระกับผูใตบังคับบัญชาในการปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบอยางเตม็ท่ี ใหอํานาจ 
และใหใชความรูความสามารถของตน รวมถึงอํานาจในการตัดสินใจตอรูปแบบหรือวิธีการปฏิบัติงานของ
ตนเอง (Swanburg อางถึงในวีรยุทธ แสงศิริวัฒน, 2550; ดวงแกว กอแกว, 2543) จะทําให
ผูใตบังคับบัญชารูสึกวา ตนเองมีความสําคัญและเชื่อม่ันในความสามารถของตนเองท่ีจะทําใหงาน
ประสบความสําเร็จ (Likirt, 1961 อางถึงใน โสภิดา คลายหนองสรวง, 2558) อันจะนํามาซ่ึงความทุมเท
และเสียสละของผูปฏิบัติงานท้ังกําลังกาย กําลังใจ กําลังความคิด และกําลังสติปญญา  

 ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของการ
สงเสริมความเปนอิสระในการทํางานวา หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนไดใหโอกาสบุคลากรของโรงเรียน
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สามารถตัดสินใจเก่ียวกับการดําเนินงานท่ีไดรับมอบหมายดวยตนเองหรือสามารถเลือกวิธีปฏิบัติอยาง
หลากหลายดวยตนเอง พรอมท้ังกระตุนยั่วยุ ปลุกเรา ทาทาย และ2สนับสนุนใหบุคลากร2ทุกคนกลาคิด
อยางริเริ่มสรางสรรคในงานท่ีรับผิดชอบ มีการกํากับติดตามการปฏิบัติงานดวยตนเอง และมีเสรีภาพใน
การแสดงความคิดเห็นในเรื่องงานอยางเต็มท่ี 

4. การเสริมสรางความไววางใจ 
7 การเสริมสรางความไววางใจ เปนองคประกอบสําคัญของการบริหารแบบ 

มีสวนรวม เพราะ 7ความรูสึกไววางใจเปนองคประกอบสําคัญอยางหนึ่งของการปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพ (สมยศ นาวีการ, 2545) เม่ือผูปฏิบัติงานมีความไววางใจในตัวผูบังคับบัญชาและเพ่ือน
รวมงานแลว ก็จะสามารถปฏิบตัิงานไดอยางสมบูรณเรียบรอย (Swanburg อางถึงในวีรยุทธ แสงศิริวัฒน, 
2550) โดยผูบริหารสามารถเสริมสรางความไววางใจใหเกิดข้ึนไดโดยการมอบหมายงานท่ีตรงกับ
ความรูความสามารถของผูปฏิบัติงาน รวมถึงมอบหมายงานใหมๆใหทําอยูเสมอ เพ่ือเปนการเพ่ิมพูน
ทักษะและประสบการณแกผูปฏิบัติงาน และไมเขาไปกาวกายในงานหรือขัดจังหวะการปฏิบัติงานของ
ผูใตบังคับบัญชาจนกวางานจะสดุดหรือตองการไดรับความชวยเหลือจากผูบริหาร ดวยวิธีการปฏิบัติ
แบบนี้ก็เทากับเปนการใหความเชื่อม่ันและไววางใจในผูใตบังคับบัญชาตอการปฏิบัติงานนั้นๆ (Likirt, 
1961 อางถึงใน โสภิดา คลายหนองสรวง, 2558; ดวงแกว กอแกว, 2543) 

 ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของการ
เสริมสรางความไววางใจวา หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนแสดงออกหรือมีพฤติกรรมใหบุคคลากรได
เห็นถึงความสําคัญของการใหความชวยเหลือพ่ึงพาซ่ึงกันและกันในการทํางานเพ่ือใหงานบรรลุเปาหมาย
ท่ีกําหนดไว เสริมสรางพลังอํานาจใหบุคลากร ยกยองใหเกียรติในการทํางาน เชื่อม่ันและชื่นชมในความรู
ความสามารถของเพ่ือนรวมงาน ยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกตาง และมีความภาคภูมิใจยินดีรวมกันในการ
ท่ีไดปฏิบัติงานบรรลุเปาหมาย 

3.3 การสรางเครือขายทางการศึกษา   
  3.3.1 ความหมายของเครือขายทางการศึกษา 
   มีผูใหความหมายของคําวา “เครือขาย” ไวหลากหลาย ดังนี้  

   อเนก นาคะบุตร (2533 อางถึงใน นฤมล ทองดอนจุย, 2552, น.5) ระบุวา 
เครือขาย เปนการรวมกลุมของบุคคลในชุมชน บุคคลระหวางชุมชน กลุมกับกลุม ชุมชนกับชุมชน 
โดยยึดหลักตามขอบเขตพ้ืนท่ี ประเด็นปญหาและสถานภาพทางสังคม โดยไมแยกระหวางการเรียนรู
กับวิถีชีวิต การเรียนรูและการปฏิบัติ เนื้อหาและกระบวนการเรียนรูท่ีเปนหนึ่งเดียว 

   เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2543, น. 28) ไดใหความหมายของเครือขายวา 
หมายถึง การท่ีปจเจกบุคคล องคกร หนวยงาน หรือสถาบันใด ไดตกลงท่ีจะประสาน เชื่อมโยงเขาหา
กัน ภายใตวัตถุประสงคหรือขอตกลงอยางใดอยางหนึ่งรวมกัน อยางเปนระบบ 

 นฤมล นิราทร (2543, น.6) กลาววา เครือขาย หมายถึง กลุมของจุดตาง ๆ 
ซ่ึงเชื่อมโยงตอกันดวยเสน โดยจุดตาง ๆ คือ บุคคลหรือกลุม สวนเสนท่ีเชื่อมนี้ คือ ความสัมพันธท่ี
บุคคลหรือกลุมตาง ๆ มีตอกัน 
    ปาน กิมป (อางถึงใน รุงโรจน เพชระบูรณิน, 2546, น. 16) กลาววา เครือขาย
เปนความสัมพันธทางสังคมระหวางกันของบุคคลหรือกลุมบุคคล จนเกิดการปฏิสัมพันธในการแลกเปลี่ยน
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สิ่งของหรือขอมูลขาวสารข้ึน ซ่ึงจะมีวงกวางมากนอยเพียงใด ข้ึนอยูกับการมีปฏิสัมพันธและการเชื่อมโยง
ของบุคคลหรือกลุมคน 

   สํานักงานสงเสริมและสนับสนุนวิชาการ 1-12 (2547, น. 6) ระบุวา เครือขาย 
หมายถึง กลุมของคนหรือกลุมท่ีมีการประสานงานหรือทํางานรวมกัน หรือลงมือทํากิจกรรม  
มีความสัมพันธระหวางกันในหลายดาน ท้ังดานเศรษฐกิจ ดานสังคมและอ่ืน ๆ โดยมีการจัดรูปแบบ
การจัดการใหเปนกลไกขับเคลื่อนเชื่อมโยงกิจกรรมรวมกัน กิจกรรมเครือขายตองมีลักษณะเทาเทียมกัน 
และเห็นความตระหนักรวมกันในเปาหมายและแผนงานท่ีจะทํา 
   เสถียร จิรรังสิมันต (2549) กลาววา เครือขายเปนการเชื่อมโยงรอยรัดเอา
ความพยายามและการดําเนินงานของฝายตาง ๆ   เขาดวยกันอยางเปนระบบและอยางเปนรูปธรรม 
เพ่ือปฏิบัติภารกิจอยางใดอยางหนึ่งรวมกันโดยท่ีแตละฝายยังคงปฏิบัติภารกิจหลักของตนตอไปอยาง
ไมสูญเสียเอกลักษณและปรัชญาของตนเอง การเชื่อมโยงนี้อาจเปนรูปของการรวมตัวกันแบบหลวม ๆ 
เฉพาะกิจตามความจําเปน หรืออาจอยูในรูปของการจัดองคกรท่ีเปนโครงสรางของความสัมพันธกัน
อยางชัดเจน 

  ศิริพร ตันติยมาศ (2550 อางถึงใน บุญเรียง สิทธิ์ทองสี, 2557) มีความเห็นวา 
เครือขายเปนการเชื่อมโยงระหวางระบบการปฏิบัติงาน หรือเชื่อมโยงบทบาทของบุคคล องคการตางๆ 
ท่ีเปนหนวยยอยรวมตัวกันดวยความสมัครใจ ภายใตความตองการในวัตถุประสงคเดียวกัน 

   จากความหมายขางตน สามารถสรุปความหมายของเครือขาย ไดวา เครือขาย 
หมายถึง การท่ีปจเจกบุคคล องคกร หนวยงาน หรือสถาบันใดๆ ไดตกลงท่ีจะประสานเชื่อมโยงการ
ทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายอยางใดอยางหนึ่งรวมกัน โดยแตละฝายยังคง
ปฏิบัติภารกิจตามปรัชญาและพันธกิจของตนเอง 
  3.3.2 ความจําเปนของการสรางเครือขายทางการศึกษา 
   พระมหาสุทิตย อาภากโร (2547, น. 55) กลาวถึง เหตุผลความจําเปนในการ
สรางเครือขายมี 3 ประการ ดังนี้  
   1. สถานการณปญหาและสภาพแวดลอม เนื่องจากสถานการณปจจุบันมี
ความซํ้าซอนหลากหลาย และมีปญหาขยายตัวเกินความสามารถขององคกรใดองคกรหนึ่งท่ีจะ
ดําเนินการแกไขได จําเปนท่ีจะตองมีการรวมพลังหรือมีกลไกในการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือแกไข
ปญหาหรือสถานการณนั้น 
   2. การสรางพ้ืนท่ีทางสังคม เนื่องจากเครือขายเปนเครื่องมือและยุทธศาสตร
ท่ีสําคัญตอการระดมทรัพยากรและความคิดเห็นจากฝายตางๆ เพ่ือนําไปสูการแกไขปญหา การใช
พลังเครือขายในฐานะเครื่องมือดังกลาวถือวาเปนกิจกรรมอยางหนึ่งทางสังคม ท่ีจะนําไปสูการเรียนรู 
และการสรางพ้ืนท่ีทางสังคม เพราะเม่ือสมาชิกและกลุมตางๆ มีความตองการคลายกัน มีความคิดเห็น  
มีอุดมการณเหมือนๆ กัน มารวมกันเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับบุคคล กลุม หรือองคกรอ่ืน  
จะทําใหตนหรือกลุมของตนมีความรูสึกวามีพ้ืนท่ีทางสังคมท่ีชัดเจน ซ่ึงเปนการตอบสนองดานจิตใจ 
ความเชื่อม่ัน และความไววางใจใหแกกัน  
   3. การประสานประโยชนอยางเทาเทียม ซ่ึงถือเปนความจําเปนในการสราง
เครือขาย เพราะเม่ือทุกกลุมองคกร หรือเครือขายมีการประสานผลประโยชนกันในลักษณะของการ
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พ่ึงพาอาศัยกันแลว สิ่งท่ีเกิดข้ึนตามมาก็คือเครือขายเกิดการเรียนรูและมีกิจกรรมการพัฒนาท่ีตอเนื่อง 
ซ่ึงจะชวยใหเกิดการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ  
   นฤมล นิราทร (2543 อางถึงใน ภัทรภร พลพนาธรรม และคณะ, 2553, น. 13) 
กลาววา การกอเกิดเครือขายมีเหตุผลมาจากความจําเปนตองการหลายประการ ดังนี้  

1. ตองการมีเพ่ือนในการทํางาน ตองการมีหมูมีพวก 
2. ตองการทรัพยากรในการทํางาน  
3. ตองการรับภาระความเสี่ยงในการทํากิจกรรมรวมกัน  
4. ตองการความชํานาญเฉพาะดานในการแกไขปญหา โดยเฉพาะในปจจุบัน

ท่ีมีปญหาหลายมิติ ซับซอน ความชํานาญเฉพาะดานของแตละบุคคล หรือองคการจะชวยทําใหการ
มองปญหาชัดเจนยิ่งข้ึน  

5. ตองการประหยัด เนื่องจากการแบงงานกันทํา ความซํ้าซอนในการทํางาน
ลดลง  

6. ตองการเรียนรูประสบการณในการทํางานรวมกัน  
   อเนก นาคะบุตร (2553 อางถึงใน นฤมล ทองดอนจุย, 2552, น.6) ไดอธิบาย

ความสําคัญจําเปนของเครือขาย ดังนี้  
1. เครือขายทําใหเกิดเวทีแลกเปลี่ยน เม่ือมีเวทีแลกเปลี่ยนก็ทําใหเกิดความรู 

ไดแลกเปลี่ยนประสบการณ และแนวคิดวัฒนธรรมตอกัน  
2. เครือขายชวยเสริมความเขมแข็งใหแกชุมชน และไดรูจักสามัคคี 
3. เครือขายทําใหเกิดกระบวนการคิดรวมกัน รวมทํา รวมทุน 
4. เครือขายกอใหเกิดการประสานอุดมการณและความคิดกันและกันใหกวาง

จากวงแคบ 
  ดังนั้น จึงสรุปไดวาเครือขายทางการศึกษามีความจําเปนในฐานะท่ีเปนกลไก

ในการจัดการสถานการณหรือแกไขปญหาอยางมีประสิทธิภาพ เปนเครื่องมือและยุทธศาสตรในการ
ระดมทรัพยากร และความคิดเห็นจากฝายตางๆท่ีนําไปสูการแกปญหา รวมไปถึงเปนการกระตุนให
เกิดการเรียนรูท่ีเกิดจากการแลกเปลี่ยนขอมูลซ่ึงกันและกัน เสริมสรางความเขมแข็งใหกับกลุม หรือ
ชุมชนท่ีมีแนวคิด เปาหมาย เจตนารมณ และอุดมการณแบบเดียวกัน 

 3.3.3 องคประกอบของเครือขายทางการศึกษา 
  เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2543) ระบุวา เครือขายท่ีแทจริงควรมีองคประกอบ

สําคัญอยางนอย 7 ประการ ดังตอไปนี้ 
1. การรับรูมุมมองท่ีเหมือนกัน (Common perception) หมายความวา 

สมาชิกในเครือขายมีความรูสึกนึกคิดและการรับรูเหมือนกันถึงเหตุผลในการเขามารวมกันเปนเครือขาย 
อาทิเชน มีความเขาใจในตวัปญหาและมีจิตสํานึกในการแกไขปญหารวมกัน ประสบกับปญหาอยางเดียวกัน
หรือตองการความชวยเหลือในลักษณะท่ีคลายคลึงกัน ซ่ึงจะสงผลใหสมาชิกของเครือขายเกิดความรูสึก
ผูกพันในการดําเนินกิจกรรมรวมกันเพ่ือแกปญหาหรือลดความเดือดรอนท่ีเกิดข้ึน 

2. การมีวิสัยทัศนรวมกัน (Common vision) หมายถึง การท่ีสมาชิกมองเห็น
จุดมุงหมายในอนาคตท่ีเปนภาพเดียวกัน มีการรับรูและเขาใจไปในทิศทางเดียวกันและมีเปาหมายท่ีจะ
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เดินทางไปดวยกัน การมีวิสัยทัศนรวมกันจะทําใหกระบวนการขับเคลื่อนเกิดพลังมีความเปนเอกภาพ 
และชวยผอนคลายความขัดแยงอันเนื่องมาจากความคิดเห็นท่ีแตกตาง 

3. ความสนใจหรือผลประโยชนรวมกัน (Mutual interests/benefits) 7ซ่ึง
ครอบคลุมท้ังผลประโยชนท่ีเปนตัวเงินและผลประโยชนไมใชตัวเงิน เปนความตองการ (Need) ของเชน 
เกียรติยศ ชื่อเสียง การยอมรับ โอกาสในความกาวหนา ความสุข ความพึงพอใจฯลฯ  

4. การมีสวนรวมของสมาชิกทุกคนในเครือขาย (Stakeholders 
participation) เปนเง่ือนไขท่ีทําใหเกิดการรวมรับรู รวมคิด รวมตัดสินใจและรวมลงมือกระทําอยาง
เขมแข็ง โดยสถานะของสมาชิกในเครือขายอยูในฐานะ “หุนสวน (Partner)” เปนความสัมพันธใน
แนวราบ (Horizontal relationship) คือ ความสัมพันธฉันทเพ่ือน มากกวาความสัมพันธในแนวดิ่ง 
(Vertical relationship)  
ในลักษณะเจานายลูกนอง  

5. การเสริมสรางซ่ึงกันและกัน (Complementary relationship) คือ การท่ี
สมาชิกของเครือขายตางก็สรางความเขมแข็งใหกันและกัน โดยนําจุดแข็งของฝายหนึ่งไปชวยแกไข
จุดออนของอีกฝายหนึ่งแลวทําใหไดผลลัพธเพ่ิมข้ึนในลักษณะพลังทวีคูณมากกวาผลลัพธท่ีเกิดข้ึนเม่ือ
ตางคนตางอยู  

6. การพ่ึงพิงอิงรวมกัน (Interdependence) เปนองคประกอบท่ีทําใหเครือขาย
ดําเนินไปไดอยางตอเนื่อง การทําใหหุนสวนของเครือขายยึดโยงกันอยางเหนียวแนนจําเปนตองทําให
หุนสวนแตละคนรูสึกวา หากเอาหุนสวนคนใดคนหนึ่งออกไปจะทําใหเครือขายลมลงได การดํารงอยูของ
หุนสวนแตละคนจึงเปนสิ่งจําเปนสําหรับการดํารงอยูของเครือขาย การเก้ือหนุนพ่ึงพากันในลักษณะนี้จะ
สงผลใหสมาชิกมีปฏิสัมพันธระหวางกันโดยอัตโนมัติ  

7. การมีปฏิสัมพันธในเชิงแลกเปลี่ยน (Interaction) กลาวคือ สมาชิกในเครือขาย
ตองทํากิจกรรมรวมกันเพ่ือกอใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางกันเชนมีการติดตอกันผานทางการเขียน 
การพบปะพูดคุยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน หรือมีกิจกรรมประชุมสัมมนารวมกันโดย 
ท่ีผลของการปฏิสัมพันธนี้ตองกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเครือขายตามมาดวย 

สําหรับปาริชาติ สถาปตานนท และชัยวัฒน ถิระพันธ (2546 อางถึงใน พิสิฐ 
เทพไกรวัล, 2554, น.39) กลาววา องคประกอบของเครือขาย ประกอบดวย  

1. การเรียนรู (Learning) ไดแก การเรียนรูเก่ียวกับความจําเปนและความ
ตองการของตนเองและผูอ่ืน 

2. การลงทุน (Investing) ไดแก การลงทุนดานเวลา และพลังงานในการติดตอ
และเชื่อมประสานกับบุคคลตางๆ  

3. การดูแล (Nurturing) ไดแก การดูแลสัมพันธภาพระหวางสมาชิกของเครือขาย
อยางใกลชิด ท้ังในเรื่องของการทํางานและสัมพันธภาพสวนตัว  

4. การรักษา (Keeping) ไดแก การรักษาทิศทางในการบรรลุเปาหมาย โดยเฉพาะ
การตรวจสอบความตองการของสมาชิกและการเปดใจรับฟงความคิดเห็นของกันและกัน  

ในทัศนะของจํานง แจมจันทรวงษ (2553, น.48-49) ไดศึกษาและพบวา การ
ดําเนินการของเครือขายสถานศึกษาควรมีองคประกอบท่ีสําคัญในเชิงโครงสราง ดังนี้  
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1. วัตถุประสงคหรือเปาหมาย เปนจุดเริ่มตนของการรวมตัวกันของบุคลากรใน
เครือขายสถานศึกษา ควรมีวิสัยทัศนท่ีเปนเปาหมายในอนาคตรวมกัน จึงจะสามารถนําไปสูการปฏิบัติ
ภารกิจเพ่ือตอบสนองความตองการหรือแกปญหาได  

2. สมาชิกของสถานศึกษาในแตละเครือขาย เปนองคประกอบท่ีสําคัญของ
เครือขายและมีความสําคัญเทาเทียมกัน มีความเปนเอกภาพในการบริหารจัดการในสถานศึกษาของตน 
บุคลากรสมัครใจเขารวมกิจกรรมภายใตเปาหมายในการพัฒนาการศึกษารวมกัน เพ่ือใหการดําเนินงาน
ของเครือขายเปนไปอยางเปนระบบ 

3. ผูประสานงานและกรรมการ เปนคณะบุคคลท่ีคัดเลือกจากสมาชิกเครือขาย 
มีการผลัดเปลี่ยนทําหนาท่ีดําเนินงานของเครือขายขับเคลื่อนไปดวยการรวมพลังของสมาชิก โดยท่ี
กรรมการรวมเปนคณะกรรมการบริหารเครือขาย  

4. กิจกรรมการจัดกิจกรรมของเครือขายสถานศึกษา ตองเปนท่ีนาสนใจและ
เปนประโยชนตอสมาชิกในเครือขาย อาจเปนกิจกรรมท่ีสมาชิกมีความสนใจอยางเปนธรรมชาติ กิจกรรม
จากการมีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมดําเนินการ และรวมทรัพยากรของสมาชิกดวยกันเอง เกิดความ
รวมมือภายในเครือขาย ถือเปนการสรางความเขมแข็งแกเครือขาย  

5. ทรัพยากร เปนปจจัยเอ้ือเพ่ือใหการดําเนินการของเครือขายสถานศึกษามี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงไดแก งบประมาณ ความตั้งใจ ความเสียสละ รวมท้ังขอมูลขาวสาร ประสบการณ วัสดุ
ครุภัณฑ และเทคโนโลยีท่ีสามารถพ่ึงพาตนเอง และเพ่ิมคุณคาใหกับเครือขาย 

ในทํานองเดียวกัน รุงโรจน เพชระบูรณิน (2546 อางถึงใน นฤมล ทองดอนจุย, 
2552, น. 11)  เสนอวา องคประกอบของเครือขาย มีดังตอไปนี้  

1. สมาชิกเครือขาย จะตองเริ่มตนจากสมาชิก ซ่ึงหากเครือขายมีสมาชิกมาก
จะตองมีการจัดแบงหนาท่ีเปนกรรมการ เพ่ือทําหนาท่ีจัดการ และประสานงาน  

2. กรรมการผูประสานงาน เพ่ือใหเกิดการนําเครือขายจําเปนตองมีผูประสานงาน 
เพ่ือใหเกิดการจัดการท่ีดีตอกระบวนการ ท่ีทําใหสมาชิกสามารถนําพาเครือขายขับเคลื่อนไปดวยพลังรวม  

3. เปาหมายหรือวัตถุประสงค ตองมีความชัดเจนของเปาหมาย เพราะมี
ความสําคัญตอการเขารวมและการคงอยูของสมาชิก ตลอดจนสามารถสนองตอบความตองการหรือ
ภารกิจของตัวเองหรือองคกร  

4. กิจกรรม เครือขายตองมีกิจกรรมอยางตอเนื่องและเนนการมีสวนรวมของ
สมาชิก 

สนธยา พลศรี (2550 อางถึงใน ธนพล แสงจันทร, 2555, น. 45-46) เสนอวา 
เครือขายมีองคประกอบท่ีสําคัญ หลายประการ ดังนี้  

1. สมาชิกของเครือขาย ประกอบดวยบุคคล กลุมคน องคกร หรือชุมชนขนาด
ตางๆ ตามระดับของเครือขาย 

2. วัตถุประสงคและเปาหมายรวมกัน ซ่ึงสมาชิกของเครือขายจะตองมีเปาหมาย
และวัตถุประสงคท่ีเหมือนกันมารวมตัวกันเปนเครือขายเพ่ือบรรลุเปาหมายวัตถุประสงคเดียวกัน  
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3. ระบบความสัมพันธของเครือขาย สมาชิกของเครือขายมารวมกันดวยความ
สมัครใจ แตยังมีความเปนอิสระในการดําเนินงาน มีความเทาเทียมกันในการดําเนินกิจกรรม มีระบบการ
เชื่อมโยงความสัมพันธระหวางสมาชิกใหเกิดความยั่งยืน 

4. การบริหารจัดการ เม่ือมีการรวมตัวกันเปนเครือขายแลว สมาชิกเครือขาย
เปนผูรวมกําหนดกระบวนการบริหารและการจัดการเครือขายและโครงสรางของเครือขาย ไมวาจะเปน
สถานภาพ และบทบาทของสมาชิก กฎระเบียบท่ีใชรวมกัน การประสานการติดตอสื่อสาร แผน และ
โครงการงบประมาณ เปนตน รูปแบบการบริหารจัดการเครือขายข้ึนอยูกับเปาหมายและวัตถุประสงค
ของเครือขาย และคุณลักษณะของสมาชิกเปนสําคัญ  

5. ผูประสานงานเครือขาย ทําหนาท่ีประสานงานบริหารและจัดการเครือขาย 
ท่ีคัดเลือกโดยสมาชิก  อาจเปนบุคคลหรือกลุมบุคคล อาจจะมีศูนยการกลางประสานงานเพียงศูนยเดียว 
หรือหลายศูนยกลางก็ได ซ่ึงข้ึนอยูกับจํานวนสมาชิกหรือขนาดของเครือขาย  

6. กิจกรรมรวมกัน เครือขายตองมีกิจกรรมรวมกันดําเนินงานเพ่ือการบรรลุ
เปาหมายและวัตถุประสงคขององคกร เพ่ือใหสมาชิกของเครือขายไดรวมกิจกรรมกันอยางสมํ่าเสมอและ
ตอเนื่อง  

7. การรวมพลังสมาชิก เครือขายตองมีการรวมพลังหรือศักยภาพของสมาชิกมา
ใชในการดําเนินงานรวมกัน เพราะพลังของเครือขายเปนพลังท่ีเพ่ิมข้ึนแบบทวีคูณและมีผลตอความสําเร็จ
ของเครือขาย  

8. การสนับสนุนสงเสริมซ่ึงกันและกัน สนับสนุนสงเสริมสมาชิกคนอ่ืนๆ โดย
ทุกคนตระหนักถึงความสําคัญของสมาชิกแตละคน มีจิตสําหนักของการเปนเจาของเครือขาย และการ
บรรลุเปาหมายของเครือขายรวมกัน  

9. การมีสวนรวมอยางแทจริง การดําเนินงานของเครือขายตองมีท้ังการเรียนรู
รวมกัน รวมสรุปบทเรียน รวมคิด รวมตัดสินใจ รวมวางแผน รวมปฏิบัติงาน รวมประเมินผล และรวมรับ
ผลประโยชน  

10. ผลงานของเครือขาย ตองมีผลของการดําเนินงานซ่ึงเปนตัวชี้วัดความสําเร็จ
ของเครือขาย ความสําเร็จดังกลาวคือการดําเนินงานบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคของเครือขาย  

กลาวโดยสรุป องคประกอบของการสรางเครือขาย อาจพิจารณาในมิติท่ีเก่ียวกับ
บทบาทหนาท่ีการอยูรวมกันหรือเครือขาย หรือพิจารณาในมิติเก่ียวกับโครงสรางและบทบาทหนาท่ีของ
เครือขาย  
  3.3.4 แนวทางการสรางเครือขายทางการศึกษา 
   เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2543, น. 63-75) ไดเสนอแนวทางเสริมสราง
เครือขาย ไวดังนี้  

1. การสรางความตะหนักในปญหาและสํานึกในการรวมตัว เปนการสรางความ
ตระหนักใหคนในสังคมไดรับรูถึงปญหาและวิกฤต ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน เพ่ือใหเกิดสํานึกวาหากเขาไมเขา
มาชวยแลว ผลเสียท่ีเกิดข้ึนจะสงผลตอชีวิตเขาอยางไรบาง โดยกใชกลยุทธ “การสรางกระแส” ดวย
ชองทางประชาสัมพันธตางๆ ท่ีมี เชน สื่อมวลชน ท้ังวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ การจัดทํารายการตางๆ 
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ท้ังทางโทรทัศน และวิทยุ การจัดทําจดหมายขาวเพ่ือกระขายขอมูลขาวสารการเปดเวทีระดมความคิด 
เปนตน  

2. การสรางจุดรวมของผลประโยชน  จุดรวมท่ีวาหมายถึงการทําเปาหมายให
ชัดเจน ตองทําใหภาคีเห็นวาตนจะไดประโยชนอยางไรบางจากการเขาเขาเปนแนวรวมของเครือขาย  
ดังนั้นจึงจําเปนอยางมากท่ีตองศึกษาคนหาความตองการ หรือปญหาความเดือดรอนข้ึนมาเปนตัวจุด
กระแสท่ีสามารถเปนตัวรวมหรือ “ประเด็น (Issues)” ก็จะสามารถจูงใจใหเขามาเปนสมาชิกของ
เครือขายได  

3. การแสวงหาแกนนําท่ีดีของเครือขาย  แกนนําของเครือขาย ก็คือ ผูเลนหลัก 
“Key actors” และหรือ ผูนําหลัก (Key leaders) ท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม ไดรับการยอมรับของคนท่ัวไป 
เปนบุคคลผูเปนท่ีเคารพนับถือของคนในกลุม และมีอิทธิพลเพียงพอในการจัดตั้งเครือขาย สามารถโนมนาว
ใหเกิดการรวมแรงรวมใจกันจนประสบความสําเร็จ 

4. การสรางแนวรวมสมาชิกของเครือขาย ปจจัยสําคัญประการหนึ่งท่ีเปน
ตัวกําหนดวาเครือขายจะดําเนินการไปไดยั่งยืนมากนอยเพียงใด ก็คือปริมาณและคุณภาพของสมาชิก
เครือขาย โดยเหตุนี้การสรางแนวรวมของสมาชิกเครือขายใหกวางขวาง และการดึงปจเจก/กลุม/ 
องคการท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมเขาเปนสมาชิกเครือขายจึงเปนสิ่งจําเปนมาก วิธีการสรางแนวรวมของ
เครือขายอาจเริ่มตนจากกลุมท่ีมีการรวมตัวกันอยูแลวเพ่ือใหการกอตั้งเครือขายรวดเร็วข้ึน อาจจะเปน
กลุมหลวมๆ แบบไมเปนทางการก็ได  และยิ่งเปนกลุมท่ีมีความตื่นตัวในเรื่องนั้นอยูดวยยิ่งดี แลวคอยๆ
เสาหาเครือขายใหมๆเขามาเพ่ิมเรื่อยๆ แตตองเปนการเขารวมแบบยินยอม ไมใชบังคับโดยกลไกของ
กฎหมายหรือใชอํานาจรัฐเขามาบังคับ ซ่ึงจะทําเครือขายมีความยั่งยืนมากกวานั่นเอง  

เสาวนีย ตรีพุทธรัตน, กนกอร สมปราบ และประยุทธ ชสูอน (2552, น. 30-32)  
ไดกลาวถึงข้ันตอนการสรางเครือขายไว 4 ข้ันตอน ดังนี้  

1. ข้ันตระหนักและการกอตัวของเครือขาย (Realization) มีวิธีการท่ีจะจัดการ 
ดังนี้   

 1.1 การศึกษาขอมูลและสภาพการณ ความพรอมภายในกลุมตนเองและ
เครือขายอ่ืน เพ่ือทราบกิจกรรมและบริบทท่ีเก่ียวของ 

 1.2 การสรางศรัทธาและการหาแนวรวม เพ่ือใหเกิดความไววางใจ ยอมรับ
และเห็นความสําคัญท่ีจะมารวมกันเปนเครือขาย 

 1.3 การสรางความตระหนักหรือการเสนอใหเห็นประเด็นปญหา 
 1.4 การแสวงหาขอมูลทางเลือก อันจะนําไปสูการตัดสินใจเพ่ือแกไขปญหา

และจะนําไปสูกระบวนการรวมกลุมและเครือขาย 
 1.5 การคนหาความตองการและการหาจุดรวมในการพัฒนาเครือขาย 
 1.6 การแสวงหาทางเลือกในการทํากิจกรรมท่ีสงเสริมความสัมพันธและ 

การแสวงหาแกนนําเครือขาย 
 1.7 การสรางระบบความสัมพันธของเครือขาย เปนการใหทุกคนไดมีโอกาส

แสดงความคิดเห็น ไดมีบทบาทในการพัฒนาเครือขาย 
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2. ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย (Commitment) ในข้ันนี้
เปนจุดกอเกิดความรวมมือของความเปนเครือขายมีวิธีการจัดการ ดังนี้ 

2.1 การกําหนดวัตถุประสงคและขอตกลงรวมกัน 
2.2  การกําหนดบทบาทหนาท่ี และการวางผังเครือขาย เปนการกําหนดใน

รายละเอียดเก่ียวกับบทบาทหนาท่ีของผูท่ีเขามารวมเปนเครือขายโดยเฉพาะแกนนําและคณะทํางานฝาย
ตาง ๆ 

2.3 การเสริมสรางและพัฒนาผูนํา  เนื่องจากผูนําท่ีดีจะเปนผูท่ีกอใหเกิด
ความเปลี่ยนแปลงท่ีนําไปสูความสําเร็จ มีการขับเคลื่อนกิจกรรมของเครือขาย 

2.4 การจัดระบบการติดตอสื่อสารระหวางปจเจกบุคคล กลุมบุคคลและ
เครือขาย เพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารซ่ึงกันและกัน 

2.5 การสงเสริมกระบวนการเรียนรูท่ีตอเนื่อง 
2.6 การติดตามและประเมินผลแบบมีสวนรวม ซ่ึงจะชวยใหเห็นศักยภาพ

และขอจํากัดของตนเองและพยายามหาแนวทางแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน 
2.7 การสงเสริมและดํารงไวซ่ึงความสัมพันธ คือ การสงเสริมและการักษา

ผลประโยชนและการรักษาความสัมพันธท่ีดีตอกัน 
3. ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน (Relationship 

development) ในข้ันนี้เปนกระบวนการหนึ่งท่ีจะใหเครือขายมีความเขมแข็งและยั่งยืน มีวิธีการและ
ข้ันตอนดังนี้  

 3.1 การทบทวนและสรุปบทเรียน วิธีการนี้จะทําใหเครือขายไดทบทวน
ตัวเอง ไดรูถึงศักยภาพและปญหาท่ีเกิดข้ึนภายในเครือขาย เพ่ือนําไปสูการพัฒนาและการจัดการ
เครือขายท่ีตอเนื่อง 

 3.2 การเสริมสรางผูนําและหนวยนําของเครือขาย ผูนําจะเปนผูท่ีใหความคิด
และเปนผูเอ้ือประโยชนตอการพัฒนาเครือขาย การเสริมสรางผูนําเครือขาย คือ การเขาไปสนับสนุนให
เกิดการแสวงหาและพัฒนาผูนําท่ีมีจิตสาธารณะ 

3.3 การเสริมสรางกิจกรรมสาธารณะและเวทีแหงการแลกเปลี่ยนความรู 
3.4 การขยายกิจกรรมและมโนทัศน การขยายแนวคิดและกิจกรรมของ

เครือขายท่ีไดจากประสบการณการทํางานและสรุปบทเรียนท่ีเปนองคความรู เพ่ือใหสาธารณชนทราบ 
หรือเพ่ือแสวงหาแนวรวมในการดําเนินการในระดับนโยบาย นอกจากนี้ จะทําใหเครือขายเกิดการเรียนรู
และเกิดอํานาจ/พลังในการตอรอง 

3.5 การสรางความรูใหมและการจัดการความรูท่ีตอเนื่อง 
3.6 การเสริมสรางวัฒนธรรมเครือขายเพ่ือขจัดความขัดแยง 
3.7 การเสริมสรางความนาเชื่อถือและระบบการตรวจสอบแบบมีสวนรวม  

4. ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง (Maintain relationship)  
มีแนวทางดังนี้  

 4.1 การจัดกิจกรรมท่ีตอเนื่อง 
 4.2 การรักษาสัมพันธภาพท่ีดีระหวางสมาชิกของเครือขาย 
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 4.3 การเสริมสรางกระบวนการเรียนรูดวยเทคโนโลยีและความรูใหม 
 4.4 การกําหนดสรางแรงจูงใจในการทํางาน  
 4.5 การบริหารจัดการขอมูล ระบบสื่อสาร และการจัดการความรูท่ีตอเนื่อง 
 4.6 การใหความชวยเหลือและแกไขปญหาภายในเครือขาย 
 4.7 การเสริมสรางผูนํารุนใหมอยางตอเนื่อง 
ในทํานองเดียวกัน ปารชิาติ วลยัเสถียร (2543 อางถึงใน พิสิฐ เทพไกรวัล, 2554, 

น. 29-31) ไดสรุปกระบวนการสรางเครือขาย 6 ข้ันตอน ดังนี้  
1. ข้ันตะหนักถึงความจําเปนในการสรางเครือขาย เปนข้ันตอนท่ีผูปฏิบัติงาน

หรือฝายจัดการตระหนักถึงความจําเปนในการสรางเครือขายเพ่ือท่ีจะทํางานใหบรรลุเปาหมาย รวมท้ัง
พิจารณาองคกรตางๆ ท่ีเห็นวาเหมาะสมเขาเปนเครือขายในการทํางาน คําถามในข้ันตอนนี้ คือ  
1) จะเขารวมเปนเครือขายกับองคกรใด 2) จะไดรับประโยชนหรือตองสละประโยชนดานใดบางใน
การเขารวมเปนเครือขาย และ 3) ระยะเวลาใดในการเขารวมเครือขาย  

2. ข้ันติดตอกับองคกรท่ีจะเปนเครือขาย หลังจากท่ีไดตัดสินใจในองคกรท่ี
เห็นวาเหมาะสมในการเขารวมเปนเครือขาย จะเปนข้ันตอนการติดตอสัมพันธเพ่ือชักชวนเขารวมเปน
เครือขายในการทํางาน ซ่ึงจะเกิดข้ึนเม่ือองคกรมีความตองการเหมือนกัน และตองการกระทํากิจกรรม
สนองความตองการเหมือนกัน ดังนั้นจะตองสรางความคุนเคยและการยอมรับ รวมท้ังความไววางใจ
ระหวางกัน เปนข้ันตอนการปลูกจิตสํานึก โดยการใหรางวัล กระตุนอยากใหแกปญหารวมกัน อาจเรียก
ข้ันตอนนี้วา ข้ันตอนการเตรียมกลุมหรือเตรียมเครือขาย  

3. ข้ันการสรางพันธกรณี เปนข้ันตอนของการสรางความผูกพันรวมกัน ซ่ึง
หมายถึงการตกลงกันในความสัมพันธ ในข้ันตอนนี้องคกรจะเขาสูการตกลงท่ีจะทํางานรวมกัน ซ่ึงใน 
การท่ีจะทํากิจกรรมรวมกันเพ่ือสนองความตองการหรือแกปญหา กลุมองคกรจะตองมีความรูท่ีจําเปน 
ซ่ึงอาจจะทําโดยการแลกเปลี่ยนความรู และอาจเรียกข้ันตอนนี้วากลุมศึกษาเรียนรู (Learning group) 
หากพิจารณาในประเด็นของระดับการสรางเครือขายก็จะเปนข้ันตอนของ Informal cooperation 

4. ข้ันการพัฒนาความสัมพันธ เปนข้ันตอนท่ีการสรางเครือขายปรากฏผลงาน
เปนรูปธรรม เปนข้ันตอนการทํากิจกรรมโดยใชทรัพยากรรวมกัน มีการตกลงในเรื่องของการบริหาร
จัดการกลุม ซ่ึงเริ่มตนดวยการกําหนดวัตถุประสงคของกลุม กําหนดกิจกรรม จัดวางขอตกลงในการ
ทํางาน กําหนดบทบาทของสมาชิก รวมท้ังสิทธิและหนาท่ีของหัวหนากลุม เปนตน ในข้ันกลุมกิจกรรม 
(Action group) หากพิจารณาในประเด็นการสรางเครือขายเรียกวาเปนข้ันตอนของ Formal 
agreement  

5. ข้ันตอนการขยายกิจกรรมหรือขยายกลุม หลังจากข้ันตอนการพัฒนา
ความสัมพันธไปสูการทํากิจกรรมรวมกันจนมีผลงานปรากฏเปนท่ีเดนชัด องคกรเครือขายรูสึกวาตน
ไดรับประโยชนจากการเขาเปนเครือขาย ความสัมพันธจะแนนแฟนข้ึน การเรียนรูรวมกันนอกจากจะ
เปนประโยชนตอการทํางานฝายปฏิบัติการแลว ยังเปนประโยชนตอการสรางความสัมพันธดวย
ความสัมพันธท่ีแนนแฟนข้ึน ซ่ึงจะนําไปสูการขยายกิจกรรมหรือขยายกลุมตามพ้ืนท่ีหรือตามลักษณะ
กิจกรรม ในดานระดับการสรางเครือขายนั้น ข้ันตอนนี้อาจอยูในระดับการเขา “ลงทุน” ในองคกรใหม 
(Minority Investment) และการจัดตั้งองคกรใหมรวมกัน (Joint venture)  
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6. ข้ันติดตามประเมินผล เปนข้ันตอนการประเมินผลการดําเนินงานตามแผน  
ท่ีเกิดจากเครือขายความรวมมือเพ่ือไปสูการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงการดําเนินงานนั้นอีก 

สําหรับ เจือจันทร จงสถิตยอยู (2556, น. 28( เห็นวา การสรางเครือขายควร
จําแนกเปน 2 ระดับ ระดับแรกเปนเครือขายภายในองคกร และระดับท่ีสอง เปนเครือขายระหวาง
องคกร ซ่ึงมีข้ันตอนท่ีคลายคลึงกัน ไดแก การสรางการยอมรับ กําหนดคน/กลุมคน/องคกรท่ีตองการดึง
ใหเปนเครือขาย การเขาถึงเครือขาย การเตรียมความพรอมเครือขาย การรักษาเครือขาย และการทําให
เครือขายยั่งยืน  

นอกจากนี้ Marriot and Goyder (2009 อางถึงใน กุญชรี คาขาย, 2554) 
เสนอวา การสรางเครือขายในองคกรการศึกษาตองเริ่มจาก 1) ทําความคาดหวังใหตรงกัน 2) ทําขอตกลง
รวมกัน เพ่ือใหเขาใจตรงกันเรื่องความรับผิดชอบ 3) นําเครือขายท่ีมีศักยภาพเขามารวมประชุมหรือ 
รวมทํากิจกรรมเบื้องตน และ 4) ทําขอตกลงท่ีจะเปนเครือขายในลักษณะท่ีคลายกัน   

ดังนั้น จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของท่ีกลาวมาขางตน ผูวิจัยได
สังเคราะหองคประกอบของการสรางเครือขายทางการศึกษา ดังแสดงในตารางตอไปนี้  

  
ตารางท่ี 2.3  การวิเคราะหองคประกอบของการสรางเครือขายทางการศึกษา 
 

เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ  
(2543) 

ปาริชาติ วลัยเสถียร  
(2543) 

เสาวนี ตรีพุทธรัตน กนกอร สมปราบ 
และประยุทธ ชูสอน (2552) 

1. การสรางความตระหนักใน
ปญหาและสํานักในการ
รวมตัว 

2. การสรางจุดรวมของ
ผลประโยชน 

3. การแสวงหาแกนนําท่ีดีของ
เครือขาย 

4. การสรางแนวรวมของ
สมาชิกของเครือขาย 

1. ข้ันตระหนักถึงความจาํเปนใน
การสรางเครือขาย 

2. ข้ันติดตอกับองคกรท่ีจะเปน
เครือขาย 

3. ข้ันการสรางพันธกรณ ี
4. ข้ันการพัฒนาความสมัพันธ 
5. ข้ันตอนการขยายกิจกรรมหรือ

ขยายกลุม 
6. ข้ันติดตามประเมินผล 

1. ข้ันตระหนักและการกอตัวของ
เครือขาย 

2. ข้ันการสรางพันธกรณีและการ
บริหารเครือขาย 

3. ข้ันการพัฒนาความสมัพันธและการ
ใชประโยชน 

4. ข้ันการรักษาความสัมพันธและ
ความตอเน่ือง  

 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของขางตน จะเห็นวาองคประกอบ

ของการสรางเครือขายทางการศึกษามีความสอดคลองกัน โดยเฉพาะแนวคิดการสรางเครือขายของ
เสาวนี ตรีพุทธรัตน, กนกอร สมปราบ และประยุทธ ชูสอน (2552) มีข้ันตอนท่ีมีความชัดเจนและมี
ความเหมาะสมท่ีจะนําไปประยุกตใชในสถานศึกษาได ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดประยุกตใชแนวคิดดังกลาวสู
การศึกษาครั้งนี้ โดยไดนิยามเชิงปฏิบัติการของข้ันตอนการสรางเครือขายทางการศึกษา ดังนี้   

1. ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย หมายถึง โรงเรียนกระตุนใหผูท่ีมีสวนได
สวนเสียกับโรงเรียน เห็นความสําคัญและศรัทธาในพลังของเครือขายทางการศึกษา มีความเขาใจและ
มองเห็นศักยภาพของโรงเรียนในการพัฒนาผูเรียน มีความเชื่อและ และมีเปาหมายรวมกับโรงเรียน คือ 
เพ่ือชวยนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามีความรูและทักษะในการประกอบอาชีพได 
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2. ข้ันสรางพันธกรณีและบริหารเครือขาย หมายถึง โรงเรียนสรางบรรยากาศ
หรือความสัมพันธท่ีเปนมิตรกับสมาชิกเครือขาย มีความชัดเจนในการสื่อสารถึงกันอยางท่ัวถึง มีการ
ยอมรับและไววางใจซ่ึงกันและกัน มีวิธีการทํางานรวมกับเครือขายอยางเปนระบบโดยการสรางพันธ
สัญญารวมกัน มีการกําหนดบทบาทแตละฝายท่ีชัดเจน มีความกระตือรือรนในการรวมมือรวมใจ
ดําเนินงานกับเครือขาย มีการกํากับติดตามประเมินผล และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน
ระหวางบุคลากรในโรงเรียนและเครือขาย 

3. ข้ันพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน หมายถึง โรงเรียนจัดกิจกรรม
ทางสังคมรวมกับเครือขายเพ่ือเสริมสรางความสัมพันธอันดี ดําเนินกิจกรรมเสริมสรางวฒันธรรมเครือขาย
เพ่ือขจัดความขัดแยง กําหนดใหสมาชิกในเครือขายมีบทบาทท้ังผูใหและผูรับและไดรับผลประโยชน
รวมกัน จัดใหมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู จัดกิจกรรมสรุปบทเรียนท่ีเรียนรูรวมกันในระหวางทํางาน กํากับ
ติดตามการทํางานรวมกับเครือขาย และและนําผลมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานอยาง
ตอเนื่อง 

4. ข้ันรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง หมายถึง โรงเรียนและเครือขาย
ขยายกิจกรรมใหมๆ รวมกันเพ่ือพัฒนาทักษะนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาในการทํางานอยาง
ตอเนื่อง โรงเรียนมีกิจกรรมสงเสริมและรักษาสัมพันธภาพท่ีดีระหวางสมาชิกเครือขาย กระตุนใหมีการ
สื่อสารระหวางกันอยางท่ัวถึงและสมํ่าเสมออยางหลากหลายชองทาง เสริมสรางกระบวนการเรียนรู
รวมกันดวยเทคโนโลยีสมัยใหม เสริมสรางแรงจูงใจในการทํางาน จัดทําระบบสารสนเทศของนักเรียน
และของสมาชิกเครือขายท่ีเปนปจจุบันและเหมาะสมกับการใชงานและเผยแพรใหเครือขายไดรับรู มีการ
ชวยเหลือและแกปญหาในเครือขาย และมีการสรางผูนําเครือขายอยางตอเนื่อง 
 

4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ  
 
4.1 งานวิจัยในประเทศ 

  ทรงกลด เหล็กสมบูรณ (2554) ไดทําการวิจัยเรื่อง อนาคตภาพการจัดการศึกษาเพ่ือ
อาชีพสําหรับผูดอยโอกาสในจังหวัดเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและวิเคราะหอนาคตภาพ 
การจัดการศึกษาเพ่ืออาชีพสําหรับผูดอยโอกาสในชุมชนคนจนเมืองในทศวรรษหนา (พ.ศ. 2554-2563) 
กลุมเปาหมาย ไดแก ผูดอยโอกาสในชุมชนคนจนเมือง และกลุมผูเชี่ยวชาญ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
ประกอบดวยแบบสอบถามและสัมภาษณ ผลการวิจัยสรุปไดวา  1) รูปแบบการจัดการศึกษา ควรมี
ลักษณะดังนี้ (1) เปาหมายการจัดการศึกษาควรมี 3 ระดับ คือ ระดับนโยบาย ระดับบุคคล และระดับ
สังคม (2) รูปแบบการดําเนินงานควรประกอบดวย ลักษณะการจัด การศึกษา วิธีการจัดการศึกษา  
การเทียบโอนประสบการณ และการสนับสนุน (3) หนวยงานท่ีเก่ียวของ และภาระหนาท่ี ควรประกอบดวย 
องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานหลักในการดําเนินงาน 2) หลักสูตรและกระบวนการจัดการ
เรียนรู ควรมีลักษณะดังนี้ (1) หลักสูตรการจัดการศึกษาควรประกอบดวย จุดมุงหมาย ลักษณะหลักสูตร 
เนื้อหาหลักสูตร การนําหลักสูตรไปใช และการประเมินผล (2) กระบวนการจัดการเรียนรู ประกอบดวย 
หลักการของกระบวนการ การจัดการกระบวนการเรียนรู รูปแบบการเรียนรู การใชสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยี และการประเมินผล  3) การประเมินผลการจัดการเรียนรู ควรประกอบดวย หลักการ วิธีการ 
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และการดําเนินการ และ 4) กระบวนการเขาสูอาชีพ ควรประกอบดวย พ้ืนฐานทางการศึกษาและอาชีพ 
การรับรู การ ตัดสินใจ และการดําเนินงาน 

สุกัญญา แชมชอย และชญานินท อุตสาโห (2555) ไดทําการวิจัยเรื่อง การจัดการ
ศึกษาเพ่ือการประกอบอาชีพ: โรงเรียนถนอมราษฏรบํารุง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปจจุบัน
ในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกอบอาชีพ 2) ปจจัยและเง่ือนไขท่ีสงผลตอความสําเร็จในการ
จัดการศึกษาเพ่ือการประกอบอาชีพ 3) ลักษณะความรวมมือขององคกรตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานของการจดัการศึกษาเพ่ือการประกอบอาชีพ และ4) เสนอแนะแนวทางการจดัการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกอบอาชีพ  โดยการสัมภาษณบุคคลท่ีเก่ียวของ ไดแก ผูอํานวยการโรงเรียน  
ครูท่ีเก่ียวของ และนักเรียน รวมถึงการสังเกตบรรยากาศการจัดการเรียนการสอน และสภาพแวดลอม
ท่ัวไปของโรงเรียนท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาเพ่ือการประกอบอาชีพ เครื่องมือท่ีใชเก็บขอมูลไดแก 
การเก็บขอมูลภาคสนาม การสมัภาษณ การสังเกต และแบบสอบถาม ผลการวจิัยพบวา 1) สภาพปจจุบัน
ในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกอบอาชีพ ไดแก (1) โรงเรียนมีแนวทางท่ีชัดเจนในการจัดทํา
หลักสูตรเพ่ือการประกอบอาชีพ คือ แผนการเรียนเตรียม คหกรรมศาสตร (2) นักเรียนมีรายได
ระหวางเรียน และ (3) นักเรียนมีทักษะในการดําเนินชีวิต 2) ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จ ประกอบดวย 
(1) วิสัยทัศนของผูบริหาร (2) การเชื่อมโยงความรูจากครูสูนักเรียน และ (3) เครือขายองคกรภายนอก 
สําหรับเง่ือนไขท่ีสงผลตอความสําเร็จ ประกอบดวย (1) การกําหนดนโยบายของสถานศึกษาใหสอดคลอง
กับสภาพและบริบทของผูเรียนและสถานศึกษา (2) ความทุมเทเสียสละของครูในโรงเรียนท่ี และ  
3) ขอเสนอแนะแนวทางในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกอบอาชีพ ไดแก (1) กระทรวง-
ศึกษาธิการควรกําหนดนโยบายใหหนวยงานในสังกัดประสานความความรวมมือในการจัดการเรียนอยาง
ครบวงจร และใหโอกาสนักเรียนทุกคนไดรับการพัฒนาทักษะอาชีพ (2) โรงเรียนควรจัดใหมีระบบ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกอบอาชีพแกนักเรียนเพ่ือใหมีโอกาสในการพัฒนาทักษะดานอาชีพ
อยางเทาเทียมกัน และ (3) โรงเรียนควรจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกอบอาชีพใหสอดคลองกับ
สภาพทองถ่ิน ความเปนอยู หรือพ้ืนฐานของนักเรียนอยางแทจริง 
  ณรงค อภัยใจ (2560) ไดศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือสงเสริม
อาชีพสําหรับเด็กดอยโอกาส โรงเรียนในโครงการตามพระราชดําริ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ1) ศึกษาสภาพ
และแนวทางในการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือสงเสริมอาชีพสําหรับเด็กดอยโอกาส 2) สรางรูปแบบการ
จัดการบริหารสถานศึกษา และ3) ประเมินรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา กลุมประชากรท่ีใชแก 
ผูบริหารโรงเรียนจํานวน 54 คน เครื่องมือท่ีใชคือแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการบริหาร
จัดการศึกษา เพ่ือสงเสริมอาชีพ สําหรับเด็กดอยโอกาส โรงเรียนในโครงการตามพระราชดําริ 
ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตและสภาพแวดลอม 2) รูปแบบ
การบริหารจัดการศึกษา ประกอบดวย 3 องคประกอบ ไดแก (1) ปจจัยนําเขาประกอบดวยการบริหาร
สถานศึกษา 4 ดาน ไดแก ดานวิชาการ ดานบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณ และดานบริหารท่ัวไป 
(2) ดานกระบวนการ ประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก การวางแผน การดําเนินงาน การตรวจสอบ การ
ปรับปรุง และการรายงานผล โดยมีการประสานงานเปนกลไกการขับเคลื่อน และ (3) ดานผลผลิต ไดแก 
คุณภาพผูเรียน และประสิทธิภาพ ท้ังนี้ การบริหารจัดการมีเง่ือนไขความสําเร็จ 2 เง่ือนไข ไดแก 
(1) หนวยงานตนสังกัดมีนโยบายสนับสนุน อยางตอเนื่อง และ(2) มีองคกรภายนอกใหการสนับสนุน
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อยางสมํ่าเสมอ และ 3) ผลการประเมินรูปแบบ มีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมากและ
มีประโยชนอยูในระดับมากท่ีสุด 
  ทรงศักดิ์ พิทักษมงคล (2554) ไดศึกษาเรื่องปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการ
เรียนการสอนสิ่งแวดลอมศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต2 กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารและครูผูสอน จํานวน 320 คน ซ่ึงไดจากการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น  
และสุมแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยภายนอกสถานศึกษา 
ซ่ึงประกอบดวย ดานเศรษฐกิจ ดานสังคมและวัฒนธรรม ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ดานการเมือง
และกฎหมายและดานสิ่งแวดลอม สถานศึกษานําไปใชในการบริหารจัดการ อยูในระดับปานกลาง และ
ปจจัยภายในสถานศึกษา ซ่ึงประกอบดวย ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ และดานการ
จัดการ สถานศึกษานําไปใชในการบริหารจัดการ อยูในระดับมาก 2) การจัดการเรยีนการสอนสิง่แวดลอม
ศึกษา โดยภาพรวม พบวา การดําเนินงานอยูในระดับปานกลาง ตามลําดบั ดังนี ้ดานการวางแผนการสอน 
ดานการใชสื่อและแหลงเรียนรู ดานการนําหลักสูตรมาใช ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานกิจกรรม
เสริมหลักสูตร และดานการประเมินผลการเรียนการสอน ตามลําดับ และ (3) ปจจัยการบริหารท่ีสงผล
ตอการจัดการเรียนการสอนสิ่งแวดลอมศึกษา ดานปจจัยภายนอกสถานศึกษา พบวา ดานการเมืองและ
กฎหมาย ดานสังคมและวัฒนธรรม และดานสิ่งแวดลอม เปนปจจัยท่ีสงผลตอม อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  สามารถพยากรณและทํานายความสําเรจ็ไดรอยละ 54.50 ดานปจจยัภายในสถานศึกษา 
พบวา ดานการจัดการ ดานวัสดุอุปกรณ และดานบุคลากร เปนปจจัยท่ีสงผลตอการจัดการเรยีนการสอน
สิ่งแวดลอมศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สามารถพยากรณและทํานายความสําเร็จไดรอยละ 
77.20 
  ผกาพรรณ เชื้อเมืองพาน (2553) ไดศึกษาเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในจังหวัดลําปาง โดยมีตัวแปรทํานายท่ีสงผลตอภาวะผูนําการ
เปลี่ยนของผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย ภูมิหลังของผูบริหาร ความฉลาดทางอารมณ และการ
บริหารจัดการในสถานศึกษา และมีตัวแปรเกณฑดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ประกอบดวย การมี
อิทธิพลอยางมีอุดมการณ การสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนทางปญญา และการคํานึงถึงความเปน
ปจเจกบุคคล กลุมตัวอยางคือ ผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครู รวมท้ังหมด 675 คน ผลการศึกษา
พบวา 1) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในจังหวัดลําปางตามการรับรูของครูอยูใน
ระดับมาก โดยดานท่ีมีระดับการปฏิบัติระดับมากไปหานอยไดแก การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 
การสรางแรงบันดาลใจ การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ  และการกระตุนปญญา 2) ปจจัยท่ีสงผลตอ
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 คือปจจัยการ
บริหารจัดการสถานศึกษา เฉพาะดานการเปนองคกรแหงการเรียนรู และดานการบริหารแบบมีสวนรวม 
ซ่ึงสามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ได 
รอยละ 67.40 
  ทิวากร ดวงแกว (2556) ไดศึกษาเรื่องปจจัยดานผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการ
จัดการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียมในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต1  โดยตัวแปรทํานายคือปจจัยดานผูบริหารการศึกษา ประกอบดวย ภาวะผูนําเชิง
อิเล็กทรอนิกส และกระบวนการบริหารการจัดการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียม ตัวแปรเกณฑ
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คุณภาพการจัดการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียม ประกอบดวย ดานการจัดสภาพแวดลอม ดาน
การพัฒนาครู ดานการจัดการเรียนรู และดานประสิทธิผล กลุมตัวอยางคือครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต1 เครื่องมือวิจัยเปนแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา 
1) ปจจัยดานผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของครูโดยภาพรวมและทุกดานปฏิบัติอยูในระดับมาก  
2) คุณภาพการจัดการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียมในสถานศึกษาโดยภาพรวมและทุกดานอยูใน
ระดับมาก 3) ปจจัยดานผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนทางไกลผาน
ดาวเทียมในสถานศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 คือ ปจจัยภาวะผูนําเชิงอิเลคทรอนิกส 
ไดแก การกําหนดวิสัยทัศน การใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู ซ่ึงสามารถรวมกันทํานายความแปรปรวน
ของคุณภาพการจัดการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียมไดรอยละ 44 

วิไลภรณ ไชยเดชะ (2556) ไดศึกษาเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําใฝบริการของ
ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนใน
จังหวัดขอนแกน โดยมีตัวแปรเกณฑท่ีเปนปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารสถานศึกษา 
ประกอบดวย การมีวิสัยทัศน การเสริมพลังอํานาจ ความไววางใจ ความซ่ือสัตยสุจริต และความเชื่อถือ 
และมีตัวแปรทํานายภาวะผูนาํใฝบริการ ประกอบดวย การรับฟงอยางตั้งใจ การเหน็อกเห็นใจ การเยยีวยา
รักษา การตระหนักรู การโนมนาวใจ การสรางมโนทัศน การมองการณไกล การรับผิดชอบรวมกัน  
การอุทิศตนเพ่ือพัฒนาคน และการสรางกลุมชน กลุมตัวอยางคือครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชน สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนในจังหวัดขอนแกน จํานวน 234 คน เครื่องมือท่ีใชเปน
แบบสอบถาม ผลการวิจัย พบวา 1) ระดับปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารสถานศึกษา
โรงเรียนตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชนอยูในระดับมาก 2) ระดับภาวะผูนําใฝบริการ
ของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชน โดยภาพรวมและรายดานตามความคิดเห็นของครูอยูใน
ระดับมาก 3) ปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารสถานศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 คือ ความเชื่อถือ ความซ่ือสัตยสุจริต การเสริมสรางพลังอํานาจ  และความไววางใจ โดย
สามารถรวมกันทํานายความแปรปรวนของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารสถานศึกษา ไดรอยละ 68.88  
  องอาจ สิมเสน (2556) ศึกษาเรื่องภาวะผูนําใฝบริการท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยมีตัวแปรทํานายภาวะผูนําใฝบริการ 
ประกอบดวย การมีความรูสึกรวมและเห็นคุณคาของผูอ่ืน การมุงม่ันพัฒนาบุคคล การสรางวัฒนธรรม
การทํางาน การมองการณไกล การรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน การกระตุนและใหกําลังใจผูอ่ืน 
การตระหนักรู การโนมนาวใจ การสรางมโนทัศน และการรับผิดชอบดูแล ตัวแปรเกณฑ คือ ประสิทธิผล
ของโรงเรียน ประกอบดวย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความพึงพอใจในการทํางานของครู คุณลักษณะของ
ผูเรียน และการเปนองคกรแหงการเรียนรู กลุมตัวอยางคือ ผูบริหารสถานศึกษา และขาราชการครู รวม
ท้ังหมด 364 คน เครื่องมือท่ีใชคือแบบสอบถาม ผลการวิจัย พบวา 1) ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทุกรายการ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยสูงสุด ดังนี้ ดานการมอง-
การณไกล การโนมนาวใจ การรบัผิดชอบดูแล การมุงม่ันพัฒนาบุคคล การตระหนักรู การสรางวัฒนธรรม
การทํางาน การสรางมโนทัศน การมีความรูสึกรวมและเห็นคุณคาของผูอ่ืน การรับฟงความคิดเห็นของ
ผูอ่ืน การกระตุน และใหกําลังใจผูอ่ืน ตามลําดับ 2) ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก มีความสัมพันธกันในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทาง
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สถิติท่ีระดับ.01 และ 3) ภาวะผูนําใฝบริการท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 ไดแก ดานการรับผิดชอบดูแล ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล ดานการโนมนาวใจ และดานการ
รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน โดยสามารถรวมกันทํานายประสิทธิผลของโรงเรียนไดรอยละ 59.8 
  สุทธาทิพ เจริญนิพนธวานิช (2556) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําแบบ
ใหบริการของผูบริหารสถานศึกษาเอกชน  ประเภทสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร โดยมีตัวแปรทํานาย
ปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําแบบใหบริการ ประกอบดวย  วัฒนธรรมองคการ บรรยากาศองคการ และ
การบริหารแบบมีสวนรวม มีตัวแปรเกณฑภาวะผูนําแบบใหบริการ ประกอบดวย การบริการ การเสริม
พลังอํานาจ การมีวิสัยทัศน การไววางใจ และการนอบนอม กลุมตัวอยางคือ ครู จํานวน 390 คน 
เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม ผลการวิจัย พบวา 1) ปจจัยวัฒนธรรมองคการ บรรยากาศองคการและ
การบริหารแบบมีสวนรวม มีความสัมพันธทางบวกกับภาวะผูนําแบบใหบริการของผูบริหารสถานศึกษา
เอกชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 และ 2) ปจจัยวัฒนธรรมองคการ บรรยากาศองคการและ
การบริหารแบบมีสวนรวม สามารถรวมกันพยากรณภาวะผูนําแบบใหบริการของผูบริหารสถานศึกษา
เอกชน โดยรวมเฉลี่ยท่ีรอยละ 82.3 
  วีรยุทธ แสงศิริวัฒน (2550) ไดศึกษาเรื่องการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร
โรงเรียนท่ีสงผลตอประสิทธิผลของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด โดยมีตัวแปรทํานายการบริหาร
แบบมีสวนรวม ประกอบดวย การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน ความยึดม่ันผูกพัน ความเปน
อิสระตอความรับผิดชอบในงาน และการไววางใจกัน และมีตัวแปรเกณฑประสิทธผิลองคการ ประกอบดวย 
ความสามารถในการปรับตัว ความสามารถในการบรรลุเปาหมาย ความสามารถในการบูรณาการ และ
การรักษาแบบแผนวัฒนธรรม  กลุมตัวอยาง ไดแก ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ/ผูแทน ครูผูปฏิบัติงาน
ในกลุมอํานวยการ ครูผูปฏิบัติงานในกลุมวิชาการ และครูผูปฏิบัติการในกลุมสงเสริมปฏิบัติการ จํานวน 
330 คน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามโดยใชแนวคิดของสวอนซเบิรก (Swanburg) สวนประสิทธิผล
ของศูนยใชแนวคิดของพารสัน (Parsons) ผลการวิจัยพบวา 1) การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร
โรงเรียน โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานความ
ยึดม่ันผูกพัน ดานความไววางใจ ดานความเปนอิสระตอความรับผิดชอบในงาน และดานการตั้งเปาหมาย
และวัตถุประสงครวมกัน 2) ประสิทธิผลของศูนยการศึกษานอกโรงเรยีนจังหวัด โดยภาพรวมและรายดาน 
อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการรักษาแบบแผนวัฒนธรรม  
ดานความสามารถในการปรับตัว ดานความสามารถในการบูรณาการ และดานความสามารถในการ
บรรลุเปาหมาย และ 3) การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนสงผลตอประสิทธิผลของศูนย
การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ไดแก ความยึดม่ันผูกพัน และการ
ตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน โดยสามารถรวมกันทํานายประสิทธิผลของศูนยการศึกษานอก
โรงเรียนจังหวัดได รอยละ 70.3  
  กัญวัญญ ธารีบุญ (2557) ไดศึกษาเรื่องการบริหารแบบมีสวนรวมท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการทํางานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
ทราบ 1) การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัย  2) ประสิทธิภาพการ
ทํางานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัย และ 3) บริหารแบบมีสวนรวมท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการทํางานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัย กลุมตัวอยางคือผูบริหาร
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โรงเรียน จํานวน 350 คน ผลการวิจัยพบวา 1) การบริหารแบบมีสวนรวม  ประกอบดวย 9 องคประกอบ 
โดยเรียงจากมากไปหานอย ดังนี้ ความผูกพันตอองคการ การพัฒนาทีมงาน การกระจายอํานาจ ความ
ไววางใจกัน การใหขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชน การตัดสินใจรวมกัน การรวมกําหนดวัตถุประสงคและ
เปาหมาย ความเปนอิสระในการบริหารองคการ และการเขาใจธรรมชาติขององคการ 2) ประสิทธิภาพ
การทํางานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย 12 องคประกอบ ไดแก ความชัดเจนของ
วัตถุประสงค บรรยากาศการทํางานท่ีปราศจากพิธีรีตอง การมีสวนรวม การรับฟงซ่ึงกันและกัน 
ความเห็นดวยในทางบวก ความเห็นพองตองกัน การสื่อสารท่ีเปดเผย บทบาทและการมอบหมายงานท่ี
ชัดเจน ภาวะผูนํารวม ความสัมพันธกับภายนอก รูปแบบการทํางานท่ีหลากหลาย และการประเมินผล
งานของตนเอง และ 3) การบริหารแบบมีสวนรวม ดานความผูกพันตอองคการ ดานความเปนอิสระใน
การบริหารองคการ และดานการรวมกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายสงผลตอประสิทธิภาพการ
ทํางานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา โดยสามารถรวมกันทํานายประสิทธิภาพการทํางานเปนทีมของ
ผูบริหารสถานศึกไดรอยละ 43.5 

โสภิดา คลายหนองสรวง (2558) ไดศึกษาเรื่องการบริหารแบบมีสวนรวมท่ีสงผลตอ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 3 โดยมีตัวแปร
ทํานายลักษณะของการบริหารแบบมีสวนรวม ประกอบดวย การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 
ความยึดม่ันผูกพัน ความเปนอิสระตอความรับผิดชอบในงาน และการไววางใจ สวนตัวแปรเกณฑ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบดวย ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
ความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนา
โรงเรียนใหเขากับสิ่งแวดลอม และความสามารถแกปญหาภายในของโรงเรียน  กลุมตวัอยาง คือ ครูผูสอน 
จํานวน 327 คน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา 1) ) การบริหารแบบมีสวนรวมของ
ผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดย
ภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก 3) การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษามี
ความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ  
4) การบริหารแบบมีสวนรวม  ดานการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน ดานการไววางใจ ดาน
ความยึดม่ันผูกพัน สามารถพยากรณประสิทธิผลของสถานศึกษา และสามารถรวมกันทํานายประสิทธิผล
ของสถานศึกษาไดรอยละ 58.10 
  เสาวนี ตรีพุทธรัตน กนกอร สมปราบ และประยุทธ ชูสอน (2552) ไดศึกษาเรื่อง
ระบบการสรางเครือขายการจัดการสถานศึกษาเพ่ือการปฏิรูปการศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) ศึกษาสภาพการจัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล  
(2) ศึกษาระบบการสรางเครือขายการจัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล และ (3) นําเสนอระบบการ
สรางเครือขายการจัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล โดยมีการดําเนินการวิจัยเปน 3 ระยะ คือ 
ระยะแรก สรางกรอบแนวคิดและสรางขอกระทงคําถามใหสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา ระยะท่ีสอง 
เปนการวิจัยเพ่ือศึกษาสภาพการจัดสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลและระบบการสรางเครือขายจัดการ
สถานศึกษา ระยะท่ีสาม เปนการสัมมนากลุมอิงผูเชี่ยวชาญ เพ่ือยืนยันขอคนพบระบบเครือขายการ
จัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการจัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล 
ประกอบดวย ดานปจจยันําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต และพบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  
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โดยดานกระบวนการอยูในระดับท่ีสูงกวาดานอ่ืน สวนดานปจจัยนําเขาอยูในระดับท่ีต่ํากวาดานอ่ืน  
2) ระบบการสรางเครือขายจัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดวย  ข้ันตระหนักและกอตัวของ
เครือขาย  ข้ันสรางพันธกรณีและบริหารเครือขาย  ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน และ
ข้ันรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง โดยภาพรวม และรายดานอยูในระดับมาก และ3) การนําเสนอ
ระบบการสรางเครือขายการจัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดวย 4 ข้ันตอน ไดแก  
(1) ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย (2) ข้ันสรางพันธกรณีและบริหารเครือขาย (3) ข้ันการพัฒนา
ความสัมพันธและการใชประโยชน และ (4) ข้ันรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง  
  นลินี เรืองฤทธิศักดิ์ (2553) ไดศึกษาเรื่อง รูปแบบและแนวทางการสรางเครือขายและ
การเปนหุนสวนทางสังคมระหวางประเทศขององคกรคนพิการ: กรณีศึกษาศูนยพัฒนาและฝกอบรม 
คนพิการแหงเอเซียและแปซิฟก ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและประมวลความรูเก่ียวกับการสราง
เครือขายและการเปนหุนสวนทางสังคมระหวางประเทศขององคกรคนพิการ และรูปแบบการสราง
เครือขายและหุนสวนทางสังคมระหวางประเทศของศูนยพัฒนาและฝกอบรมคนพิการแหงเอเซียและ
แปซิฟก โดยการวิจัยเอกสาร มีการรวบรวมและประมวลขอมูลจาก 103 แหง จัดลําดับขอมูลโดยแยก
ประเภทตามเนื้อหา และวิเคราะหสังเคราะหภาพรวม รวมกับการสัมภาษณ ผลการศึกษาพบวา องคกร
คนพิการแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ องคกรของคนพิการ และองคกรเพ่ือคนพิการ โดยรูปแบบของ
การสรางเครือขายและหุนสวนทางสังคมอยูบนพ้ืนฐานของการแลกเปลีย่นทรัพยากร การสนับสนุนองคกร 
การสรางพันธมิตร และการสรางความรวมมือโดยมีคนพิการเปนศูนยการในการพัฒนา จากกรณีศึกษา 
ศูนยพัฒนาและฝกอบรมคนพิการแหงเอเชียและแปซิฟก พบวา เปนองครเพ่ือคนพิการท่ีดําเนินการสราง
เครือขายและหุนสวนทางสังคมในภูมิภาคเอเซียแปซิฟก ผานการดําเนินงาน3 กิจกรรมหลัก ไดแก การ
ประสานเครือขายและการพัฒนาความรวมมือ การสนับสนุนขอมูล และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ตาม
รูปแบบความรวมมือระหวางประเทศกําลังพัฒนา (South to South Cooperation) เพ่ือสรางเวทีใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู เสริมสรางความรวมมือและการมีสวนรวมขององคกรเครือขาย และผูมีสวนได
สวนเสียท้ังในประเทศและตางประเทศ นอกจากนี้แนวทางการสรางเครือขายและหุนสวนทางสังคม
ระหวางประเทศของศูนยฯ ไดแก 1) การพัฒนาดานขอมูลขาวสาร 2) การพัฒนาความเขมแข็งของ
องคกรสมาชิก และ 3) การพัฒนาความรวมมือกับผูมีสวนไดสวนเสียตางๆ  
  พิสิฐ เทพไกรวลั (2554) ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบเครือขายความรวมมือเพ่ือคุณภาพ
การจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก การวิจัยมี 4 ระยะ ไดแก ระยะท่ี 1 การศึกษาขอมูล
พ้ืนฐานการศึกษาการบริหารจัดการโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กท่ีประสบผลสําเร็จภายใตเครือขาย
ความรวมมือ การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิระดับนโยบายในกระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 3 คน การสํารวจ
สภาพปญหาและความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนเก่ียวกับกระบวนการสรางเครือขายและองคประกอบ
ของเครือขายความรวมมือ ระยะท่ี 2 การสรางและตรวจสอบกระบวนการสรางเครือขายและองคประกอบ
ของเครือขายความรวมมือ ระยะท่ี 3 การทดลองใชรูปแบบเครือขายความรวมมือ และระยะท่ี 4  
การประเมินการใชรูปแบบเครือขายความรวมมือ ผลการวิจัยพบวา รูปแบบเครือขายความรวมมือ
ประกอบดวย กระบวนการสรางเครือขาย 6 ข้ันตอน ไดแก 1) ข้ันตระหนักถึงความจําเปนในการสราง
เครือขาย 2) ข้ันประสานหนวยงาน/องคกรเครือขาย 3) ข้ันสรางพันธสัญญารวมกัน 4) ข้ันบริหารจัดการ
เครือขาย 5) ข้ันพัฒนาความสัมพันธ และ 6) ข้ันรักษาความสัมพันธอยางตอเนื่อง สวนองคประกอบ
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ความรวมมือของเครือขายความรวมมือ ไดแก 1) ลักษณะหรือกิจกรรมท่ีเสริมประสิทธิภาพการดําเนิน
ภารกิจของเครือขาย 2) ขอบขายและภารกิจของการบริหารจัดการศึกษา 3) เทคนิค/วิธีการพัฒนา
สมาชิกเครือขาย 4) กระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจของเครอืขาย 5) คุณลักษณะท่ีดีของผูนําเครือขาย 
และ 6) การปฏิบัติงานของเครือขายและการสะทอนผล สวนผลการทดลองใชรูปแบบเครือขาย พบวา 
กลุมบุคคล หนวยงาน/องคกร ท่ีสมัครใจรวมกลุมเครือขายความรวมมือ ไดแก กลุมผูปกครองนักเรียน 
กลุมผูนําชุมชน สถาบันทางศาสนา สถาบันอุดมศึกษา กลุมศิษยเกา กลุมภูมิปญญาทองถ่ิน โรงพยาบาล
ชุมชน สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยไดดําเนินการตามกระบวนการ
ปฏิบัติงานของเครือขาย และผลการประเมินการใชรูปแบบเครือขายความรวมมือพบวา สงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงการบริหารงานดานวิชาการ งบประมาณ บุคคล และบริหารท่ัวไป และสงผลกระทบตอ
นักเรียนตามขอบขายท่ีคาดหวังสูงกวาปท่ีผานมา  
 4.2 งานวิจัยตางประเทศ  
  Cerit (2009) ไดศึกษาเรื่อง ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนท่ีสงตอความ 
พึงพอใจในงานของครู โดยเก็บขอมูลจากครูจํานวน 595 คน จาก 29 โรงเรียนระดับประถมศึกษาใน
จังหวัดดอยซ ประเทศตุรกี ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนมีความสัมพันธ
ทางบวกกับความพึงพอใจในงานของครู และภาวะผูนําใฝบริการสามารถทํานายความพึงพอใจในงานของ
ครูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

Basham (2011) ไดศึกษาเรื่องบทบาทของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําและการ
แนะแนวทางแกนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี6 เพ่ือการตัดสินใจดานอาชีพ โดยมีวัตถุประสงคใน
การศึกษาวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําและการแนะแนวทางแกนนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษา
วามีความสัมพันธและมีประโยชนตอกระบวนการตัดสนิใจดานอาชีพของนักเรียนหรือไม โดยการสอบถาม
นักเรียน รวมถึงการสัมภาษณครูแนะแนวดานอาชีพในโรงเรียนดวย กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนท่ีจบ
การศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ไปแลว 2 ป ผลการวิจัย พบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
และการแนะแนวแกนักเรียนมีความหลากหลายโดยธรรมชาติ และพบวา นักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยูและ
นักเรียนท่ีจบการศึกษาไปแลวมีความจําเปนและความตองการในการตัดสินใจดานอาชีพแตกตางกัน  
และความตองการใหท่ีปรึกษาดานอาชีพชวยเหลือในขณะท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับชั้นมัธยมปลาย
แตกตางกัน  นอกจากนี้ งานวิจัยไดเสนอแนะใหนักเรียนและผูปกครองควรเปนสวนหนึ่งในโปรแกรมการ
ใหคําปรึกษาและตองคํานึงถึงสภาพการณของนักเรียนแตละคนเปนสําคัญดวย 
  Burhauddin (2013) ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางการบริหารแบบมีสวนรวมกับ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากร: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยมาลัง ประเทศอินโดนีเซีย โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาการรับรูของบุคลากรและหวัหนางานเก่ียวกับลักษณะการบริหารแบบมีสวนรวมกับ
ความสัมพันธตอทัศนคติในการทํางานของบุคลากร และพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในดานความยึดม่ัน
ผูกพัน ความพึงพอใจของลูกคา และพฤติกรรมการถดถอย โดยใชเครื่องมือแบบผสมผสานท้ังในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ ดวยแบบสอบถามและการสัมภาษณ กลุมตัวอยาง คือ บุคลากร จํานวน 808 คน จาก 
52 แผนกใน 6 มหาวิทยาลัยของเมืองมาลัง และมีการสัมภาษณบุคลากร จํานวน 24 คน และหัวหนางาน
อีก 12 คน ตัวแปรดานทัศนคติ ประกอบดวย การบริหารแบบมีสวนรวม วัฒนธรรมองคกร ทัศนคติใน
การทํางานของบุคลากร และพฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากร ผลการวิจัยพบวาการบริหารแบบมี
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สวนรวมมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากร ไมวาจะท้ังทางตรงตอการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร หรือสงผานทัศนคติในการทํางานของบุคลากร โดยในระดับจุลภาคมีผลโดยตรง
ตอการปฏิบัติงาน สวนในระดับมหภาคมีผลตอโดยตอวัฒนธรรมองคกร และโดยภาพรวมพบวา การ
บริหารแบบมีสวนรวมชวยปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร จากการศึกษาครั้งนี้ ชี้ใหเห็นวา การ
บริหารแบบมีสวนรวมชวยสงเสริมการปฏิบัติงานดานการเสริมสรางศักยภาพ และความสัมพันธของ
บุคลากรแตละคน  
  Baal (2014) ไดศึกษาเรื่อง เครือขายทางการศึกษาขององคกรระหวางประเทศ: 
องคประกอบของเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวาง
องคประกอบของเครือขายทางการศึกษากับประสิทธิภาพของการสรางเครือขายทางการศึกษา โดย
ศึกษากับผูจัดการเครือขายจํานวน 38 คน ใชการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง และมุงศึกษาประสิทธิภาพ
ของเครือขายใน 3 มิติ ไดแก ความสามารถในการบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว ความยั่งยืนและความ
เจริญเติบโต และผลประโยชนตอสมาชิกขององคกร ผลการวิจัยพบวา หากตองการบรรลุเปาหมายท่ี
กําหนดไว จําเปนตองใหความสําคัญกับทรัพยากร การติดตอประสานงาน และการรับผิดชอบ 
นอกจากนี้จําเปนตองมีหุนสวนในการทํางานท่ีมีธรรมาภิบาล และหากตองการใหเครือขายมีความยั่งยืน
และเติบโต จะตองใหความสําคัญดานการกําหนดกฎหมาย สวนในมิติผลประโยชนตอสมาชิกขององคกร 
ตองใหความสําคัญกับความรวมมือในการติดตอประสานงานและความรับผิดชอบ รวมท้ังการติดตอ
ประสานงานเก่ียวกับทรัพยากรและการกําหนดกฎหมาย  
 
 
 



บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 

 การวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทําของนักเรียนโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาสังกัด
สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยใชการวิจัยเชิงสหสัมพันธ ซ่ึงมีรายละเอียดในการดําเนินการวิจัย 
ตามลําดับ ดังนี้  
 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 
 1.1 ประชากร  

 ประชากร คือ ครูในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษในปการศึกษา 2560 รวมท้ังสิ้น 867 คน จากโรงเรียน
ท้ังหมด 19 โรงเรียน  

1.2 กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยาง คือ ครูในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรอง

ทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษในปการศึกษา 2560  จํานวน 315 คน จาก  
19 โรงเรียน โดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง (n) ดวยสูตร n ≥  50+8k เม่ือ k คือ จํานวนตัวแปร
ทํานาย (Tabachnick & Fidell, 1996 อางถึงใน Mertler & Vannatta, 2002) ซ่ึงพบวา จํานวนกลุม
ตัวอยางตองไมนอยกวา 194 คน สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยกําหนดจํานวนตัวอยาง จํานวน 315 คน 
และ1ใชเทคนิคการสุมตัวอยางอยางงายตามสัดสวนของจํานวนประชากร1ดังนี้  

 
ตารางท่ี 3.1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางครูในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียน 

ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 

ลําดับ โรงเรียน จํานวนประชากรครู กลุมตัวอยาง 
1 โรงเรียนนครราชสีมาปญญานุกูล จังหวัดนครราชสีมา 56 20 
2 โรงเรียนเชียงรายปญญานุกูล จังหวัดเชียงราย 40 15 
3 โรงเรียนชุมพร ปญญานุกูล จังหวัดชุมพร 45 15 
4 โรงเรียนกาวิละอนุกูล จังหวัดเชียงใหม 44 15 
5 โรงเรียนกาฬสินธุปญญานุกูล จังหวัดกาฬสินธุ 56 20 
6 โรงเรียนฉะเชิงเทราปญญานุกูล จังหวัดฉะเชิงเทรา 48 15 
7 โรงเรียนนครศรีธรรมราชปญญานุกูล จังหวัดนครศรีธรรมราช 50 15 
8 โรงเรียนนครสวรรคปญญานุกูล จังหวัดนครสวรรค 30 15 
9 โรงเรียนนานปญญานุกูล จังหวัดนาน 40 15 
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ตารางท่ี 3.1 (ตอ)  
 

ลําดับ โรงเรียน จํานวนประชากรครู กลุมตัวอยาง 
10 โรงเรียนพิจิตรปญญานุกูล จังหวัดพิจิตร 43 15 
11 โรงเรียนพิษณุโลกปญญานุกูล จังหวัดพิษณุโลก 53 20 
12 โรงเรียนเพชรบุรีปญญานุกูล จังหวัดเพชรบุรี 38 15 
13 โรงเรียนแพรปญญานุกูล จังหวัดแพร 55 20 
14 โรงเรียนภูเก็ตปญญานุกูล จังหวัดภูเก็ต 41 15 
15 โรงเรียนระยองปญญานุกูล จังหวัดระยอง 37 15 
16 โรงเรียนลพบุรีปญญานุกูล จังหวัดลพบุรี 52 15 
17 โรงเรียนสงขลาปญญานุกูล จังหวดสงขลา 56 20 
18 โรงเรียนสุพรรณบุรีปญญานุกูล จังหวัดสุพรรณบุร ี 29 15 
19 โรงเรียนอุบลปญญานุกูล จังหวัดอุบลราชธานี 54 20 
 รวม 867 315 

 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
 
 2.1 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยคัดสรรดานการบริหาร
ท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญา จํานวน 1ชุด โดยแบงออกเปน 5 ตอน ดังนี้ 

  ตอนท่ี 1 เปนขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ คุณวุฒิทางการ
ศึกษา ระยะเวลาในการเปนบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ ประสบการณการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการ
มีงานทําของนักเรียน และการไดรับความรูเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน  
มีลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ (Checklist) 

  ตอนท่ี 2 เปนขอมูลเก่ียวกับภาวะผูนําใฝบริการของผูบรหิารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา โดยผูวิจัยประยุกตมาจากแบบสอบถามของ รุจิราภา  
นาคะพงษ (2556, น. 5-7) ซ่ึงใชแนวคิดของ Greenleaf  เนื้อหาของคําถามครอบคลุมคุณลักษณะผูนํา
ใฝบริการ 10 มิติ รวมท้ังสิ้น 50 ขอ ไดแก 1) การฟง จํานวน 5 ขอ   2) การเห็นอกเห็นใจ จํานวน 5 ขอ 
3) การเยียวยารักษา จํานวน 5 ขอ  4) การตระหนักรู จํานวน 5 ขอ  5) การโนมนาวใจ จํานวน 5 ขอ  
6) การสรางมโนทัศน จํานวน 5 ขอ  7) การมองการณไกล จํานวน 5 ขอ  8) การรับผิดชอบดูแล จํานวน 
5 ขอ  9) การมุงม่ันพัฒนาบุคคล จํานวน 5 ขอ และ 10) การสรางชุมชน จํานวน 5 ขอ โดยลักษณะของ
แบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณ คา 5 ระดับ (Rating scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert’s 
scale) ดังนี้ 

5  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
4  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
3  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
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2  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
1  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 

  ตอนท่ี 3 เปนขอมูลเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ซ่ึงผูวิจัยไดพัฒนาแบบสอบถามมาจากการ
สังเคราะหองคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวมจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยเนื้อหา
ของคําถามครอบคลุมองคประกอบของการบริการแบบมีสวนรวม 4 ดาน รวมท้ังสิ้น 21 ขอ ไดแก  
1) การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน จํานวน 5 ขอ   2) การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 
จํานวน 7 ขอ  3) การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน จํานวน 5 ขอ  และ 4) การเสริมสราง
ความไววางใจ จํานวน 4 ขอ โดยลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณ คา 5 ระดับ 
(Rating scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert’s scale) ดังนี้ 

5  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
4  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
3  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
2  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
1  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 

  ตอนท่ี 4 เปนขอมูลเก่ียวกับการสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ซ่ึงผูวิจัยไดพัฒนาแบบสอบถามโดยประยุกตใช
แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการสรางเครือขายการจัดการสถานศึกษาของเสาวนี ตรีพุทธรัตน, กนกอร 
สมปราชน และประยุทธ ชู-สอน (2552) ซ่ึงเนื้อหาของคําถามครอบคลุมองคประกอบของการสราง
เครือขายทางการศึกษา 4 ข้ันตอน รวมท้ังสิ้น 24 ขอ ดังนี้ 1) ข้ันตระหนักและการกอตัวของเครือขาย 
จํานวน 4 ขอ  2) ข้ันสรางพันธกรณีและบริหารเครือขาย จํานวน 9 ขอ  3) ข้ันพัฒนาความสัมพันธและ
ใชประโยชน จํานวน 6 ขอ  และ 4) ข้ันรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง จํานวน 5 ขอ โดยลักษณะ
ของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณ คา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert’s 
scale) ดังนี้ 

5  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
4  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
3  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
2  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
1  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 

  ตอนท่ี 5 เปนขอมูลเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียน
เฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ผูวิจัยไดพัฒนาแบบสอบถามโดย
ประยุกตใชแนวคิดเก่ียวกับข้ันตอนการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญาของ Brolin and Loyd (2004) ซ่ึงเนื้อหาคําถามครอบคลุม 4 ดาน รวมท้ังสิ้น 24 ขอ ไดแก 
1) การตระหนักรูถึงอาชีพ จํานวน 7 ขอ  2) การคนหาอาชีพ จํานวน 5 ขอ  3) การเตรียมตัวดานอาชีพ 
จํานวน 6 ขอ  และ 4) การปรับตัวกับอาชีพ จํานวน 6 ขอ โดยลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตร
ประมาณ คา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert’s scale) ดังนี้ 
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5  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
4  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
3  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
2  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
1  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 

 2.2 การพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  ผูวิจัยไดดําเนินการสรางและพัฒนาเครื่องเพ่ือใชในการศึกษา ดังนี้ 
  2.2.1 ศึกษาคนควาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับปจจัย
ดานการบรหิารท่ีสําคัญ 3 ปจจัย ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการตามแนวคิดของ Greenleaf (อางถึงใน รุจิราภา  
นาคะพงษ, 2556) การบริหารแบบมีสวนรวม และการสรางเครือขายทางการศึกษา รวมท้ังศึกษาแนว
ทางการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาของ Brolin and 
Loyd (2004) เพ่ือใชในการกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย นิยามศัพทเฉพาะ และการกําหนดเนื้อหาของ
แบบสอบถาม แลวนํามาสรางเปนแบบสอบถาม โดยขอคําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ
เพ่ิมเติม 
  2.2.2 นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษามากําหนดขอบขายเนื้อหาของตัวแปรท่ีมุงศึกษา 
ดังนี้  
   1) ขอมูลตัวแปรภาวะผูนําใฝบริการ ครอบคลุมเนื้อหาใน 10 มิติ ไดแก  
1) การฟง 2) การเห็นอกเห็นใจ 3) การเยียวยารักษา 4) การตระหนักรู 5) การโนมนาวใจ 6) การ
สรางมโนทัศน 7) การมองการณไกล 8) การรับผิดชอบดูแล 9) การมุงม่ันพัฒนาบุคคล และ 10) การ
สรางชุมชน  
   2) ขอมูลตัวแปรการบริหารแบบมีสวนรวม ครอบคลุมเนื้อหาองคประกอบท่ี
สําคัญ 4 ดาน ไดแก 1) การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 2) การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน  
3) การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน และ 4) การเสริมสรางความไววางใจ   
   3) ขอมูลตัวแปรการสรางเครือขายทางการศึกษา ครอบคลุมเนื้อหา
องคประกอบ 4 ข้ันตอน ไดแก 1) ข้ันตระหนักและการกอตัวของเครือขาย 2) ข้ันสรางพันธกรณีและ
บริหารเครือขาย 3) ข้ันพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน และ 4) ข้ันรักษาความสัมพันธและความ
ตอเนื่อง 
   4) ขอมูลตัวแปรการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญาของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ครอบคลุมเนื้อหา 4 ข้ันตอน ไดแก 
1) การตระหนักรูถึงอาชีพ 2) การคนหาอาชีพ 3) การเตรียมตัวดานอาชีพ และ 4) การปรับตัวกับอาชีพ  
  2.2.3 ดําเนินการพัฒนาขอกระทงคําถามและจัดทําตารางวิเคราะหขอกระทงของ
แบบสอบถามใหสอดคลองและครอบคลุมตัวแปรท่ีมุงศึกษา ซ่ึงไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหาร
แบบมีสวนรวม การสรางเครือขายทางการศึกษา และการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา  
  2.2.4 นํารางตารางวิเคราะหขอกระทงของแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จแลวเสนออาจารย
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธท้ังท่ีปรึกษาหลักและท่ีปรึกษารวมจากภายนอก เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความ
ครอบคลุมของเนื้อหา ความถูกตองของภาษา แลวทําการปรับปรุงแกไขใหถูกตองสมบูรณครบถวน 
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  2.2.5 นําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงและผานการเห็นชอบจากอาจารยท่ีปรึกษา เสนอ
ใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน (ดูรายชื่อในภาคผนวก ก) พิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
validity)  โดยดูความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคของการวิจัย นิยามตัวแปรและขอกระทงท่ีใชวัดตัว
แปรนั้นๆ รวมท้ังความถูกตองและเหมาะสมของภาษาท่ีใช และหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of 
Item-Objective Congruence, IOC) ท้ังนี้กําหนดเกณฑคัดเลือกเฉพาะขอคําถามท่ีมี 
คา IOC มากกวา 0.50  ซ่ึงพบวา ตอนท่ี 2, 3 และ 4 สอบถามเก่ียวกับปจจัยดานการบริหารท้ัง 3 ปจจัย 
ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม และการสรางเครือขายทางการศึกษา มีคา IOC 
อยูระหวาง 0.80-1.00 และตอนท่ี 5 สอบถามเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา ทุกขอมีคา IOC 
เทากับ 1.00 (ดูภาคผนวก ข)  
  2.2.6 นําแบบสอบถามท่ีผูทรงคุณวุฒิไดเสนอแนะมาปรับปรุงแกไขแลวนําไปทดลองใช 
(Try out) กับครูโรงเรียนโสตศึกษาปราจีนบุรีซ่ึงเปนโรงเรียนเฉพาะความพิการท่ีไมใชกลุมตัวอยาง ซ่ึงมี
จํานวนผูใหขอมูลท้ังหมด 30 คน แลวนํามาหาคาความเท่ียงของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชสูตร
คาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) พบวา แบบสอบถามตอนท่ี 2 
ท่ีใชวัดตัวแปรภาวะผูนําใฝบริการมีคาความเท่ียงเทากับ 0.98  ตอนท่ี 3 ท่ีใชวัดตัวแปรการบริหารแบบมี
สวนรวมมีคาความเท่ียงเทากับ 0.95  ตอนท่ี 4 ท่ีใชวัดตัวแปรการสรางเครือขายทางการศึกษามีคาความ
เท่ียงเทากับ 0.97 และตอนท่ี 5 ท่ีใชวัดตัวแปรการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํามีคาความเท่ียงเทากับ 
0.97 (ดูภาคผนวก ง) 
  2.2.7 นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพและปรับปรุงแกไขใหสมบูรณไป
เก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางในการวิจัย (ดูภาคผนวก จ) 
 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล  
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยดําเนินการ ตามข้ันตอนดังตอไปนี้  
 3.1 ผูวิจัยขอหนังสือขออนุเคราะหเก็บขอมูลเพ่ือการวิจัย จากสาขาวิชาศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 3.2 ผูวิจัยนําหนังสือขออนุเคราะหเก็บขอมูลเพ่ือการวิจัยจากมหาวิทยาลัยสุโขทัย- 
ธรรมาธิราชพรอมแบบสอบถามตนฉบับ จํานวน 1 ฉบับ เสนอผูอํานวยการสํานักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ กระทรวงศึกษาธิการดวยตนเอง  
 3.3 ผูอํานวยการสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษจัดทําหนังสือคําสั่งพรอมสําเนา
แบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ ไปยังโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา
ท้ัง 19 แหง โดยโรงเรียนดําเนินการสําเนาแบบสอบถาม และใหบุคลากรครูตอบแบบสอบถามโรงเรียน
ละ 25 ชุด แลวสงกลับมายังผูวิจัยโดยตรงภายในเวลาท่ีกําหนด  
 3.4 ผูวิจัยไดโทรศัพทติดตามผลหนังสือคําสั่งตอโรงเรียนท้ัง19 แหง เพ่ือยืนยันวาทุก
โรงเรียนไดรับหนังสือคําสั่ง และผูอํานวยการโรงเรียนไดเกษียณหนังสือแกครูผูรับผิดชอบแลว พรอม
กําหนดวันตอบกลับแบบสอบถามภายใน 3 สัปดาห 
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 3.5 สําหรับแบบสอบถามท่ีไมไดสงกลับคืนภายในเวลาท่ีกําหนด ผูวิจัยไดโทรศัพทติดตาม
และขอความรวมมือใหโรงเรียนดําเนินการและสงกลับมาอีกครั้งเพ่ือใหไดแบบสอบถามครบตามจํานวน
กลุมตัวอยางท่ีกําหนดไว  
 3.6 ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนเปนจํานวนท้ังสิ้น 315 ฉบับ และเปนแบบสอบถามท่ี
สมบูรณท้ัง 315 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100  
 

4.  การวิเคราะหขอมูล  
 
 ผูวิจัยดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้  
 4.1 นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบสมบูรณถูกตองมาลงรหัส แลวนําไปประมวลผล
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
 4.2 วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามโดยแจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ 
แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง  
 4.3 วิเคราะหขอมูลปจจัยคัดสรรดานการบริหาร ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหาร
แบบมีสวนรวม การสรางเครือขายทางการศึกษา และการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา ในโรงเรียน
เฉพาะทางสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
 4.4 วิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรทํานาย ไดแก ปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับ                 
ตัวแปรเกณฑ คือ การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา โดยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน 
(Pearson’s product - moment correlation coefficient) 
 4.5 วิเคราะหอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหารตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
ของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาโดยใชการวิเคราะหการ
ถดถอยพหุแบบข้ันตอน (Stepwise multiple regression analysis)  
 4.6 แปลความหมายการวิเคราะหขอมูล ดังนี้  
  4.6.1 ขอมูลภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับ
ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา แปลผลโดยพิจารณาจากระดับของคะแนนเฉลี่ย (Best, 1981,  
p. 182 อางถึงใน บุญชม1 ศรีสะอาด, 2553, น. 209)1 ดังนี้   

4.50-5.00  หมายถึง  ภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากท่ีสุด  
3.50-4.49  หมายถึง  ภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมาก 
2.50-3.49  หมายถึง  ภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับปานกลาง 
1.50-2.49  หมายถึง  ภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับนอย 
1.00-1.49  หมายถึง  ภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับนอยท่ีสุด 

  4.6.2 ขอมูลการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนเฉพาะทาง
สําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา แปลผลโดยพิจารณาจากระดับของคะแนนเฉลี่ย (Best, 
1981, p. 182 อางถึงใน1บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 209)1 ดังนี้   
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4.50-5.00  หมายถึง  การบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับมากท่ีสุด  
3.50-4.49  หมายถึง  การบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับมาก 
2.50-3.49  หมายถึง  การบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง 
1.50-2.49  หมายถึง  การบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับนอย 
1.00-1.49  หมายถึง  การบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับนอยท่ีสุด 

  4.6.3 ขอมูลการสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับผูเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญา แปลผลโดยพิจารณาจากระดับของคะแนนเฉลี่ย (Best, 1981, p. 182  
อางถึงใน1บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 209)1 ดังนี้   

4.50-5.00  หมายถึง  การสรางเครือขายทางการศึกษาอยูในระดับมากท่ีสุด  
3.50-4.49  หมายถึง  การสรางเครือขายทางการศึกษาอยูในระดับมาก 
2.50-3.49  หมายถึง  การสรางเครือขายทางการศึกษาอยูในระดับปานกลาง 
1.50-2.49  หมายถึง  การสรางเครือขายทางการศึกษาอยูในระดับนอย 
1.00-1.49  หมายถึง  การสรางเครือขายทางการศึกษาอยูในระดับนอยท่ีสุด 

4.6.4 ขอมูลการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับผูเรียนท่ี
มีความบกพรองทางสติปญญา แปลผลโดยพิจารณาจากระดับของคะแนนเฉลี่ย (Best, 1981, p.182 
อางถึงใน1บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 209)1 ดังนี้   

4.50-5.00  หมายถึง  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําอยูในระดับมากท่ีสุด  
3.50-4.49  หมายถึง  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําอยูในระดับมาก 
2.50-3.49  หมายถึง  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําอยูในระดับปานกลาง 
1.50-2.49  หมายถึง  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําอยูในระดับนอย 
1.00-1.49  หมายถึง  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําอยูในระดับนอยท่ีสุด 

4.6.5 ความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา แปลผลโดยกําหนดเกณฑคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธ
(r) (พวงรัตน ทวีรัตน อางถึงใน รุจิราภา นาคะพงษ, 2556, น. 67) ดังนี้ 

 .80 ข้ึนไป  หมายถึง  มีความสัมพันธกันสูงมาก  
 .60-.79     หมายถึง  มีความสัมพันธกันคอนขางสูง 
 .40-.59     หมายถึง  มีความสัมพันธกันปานกลาง 
 .20-.39     หมายถึง  มีความสัมพันธกันนอย 
 .00-.19     หมายถึง  มีความสัมพันธกันนอยมาก 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 

การศึกษาปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของ
นักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลและเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปน  
5 ตอน ดังตอไปนี้ 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหปจจัยคัดสรรดานการบริหาร 

2.1 ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียน
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

2.2 การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

2.3 การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียน
เฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ 

ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรอง
ทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหารตอการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
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ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  
 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางในการวิจัยจํานวน 315 คน ประกอบดวย เพศ อายุ คุณวุฒิ
ทางการศึกษา ระยะเวลาในการเปนบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ ประสบการณการจัดการเรียนการสอน  
และการเขารับการฝกอบรมเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน ซ่ึงผูวิจัย
วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ีและคารอยละ ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฏในตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ อายุ คุณวุฒิทางการศึกษา 

ระยะเวลาในการเปนบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ ประสบการณการจัดการเรียนการสอน 
และการเขารับการฝกอบรมเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน 

 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ    
 ชาย 73 23.20 
 หญิง 242 76.80 
 รวม 315 100.00 
อายุ    
 ต่ํากวา 30 ป 74 23.50 
 30-39 ป 123 39.00 
 40-49 ป 91 28.90 
 50 ปข้ึนไป 27   8.60 
 รวม 315 100.00 
คุณวุฒิการศึกษา   
 ปริญญาตรี 249 79.00 
 ปริญญาโท 66 21.00 
 รวม 315 100.00 
ระยะเวลาในการเปนบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ  
 ไมเกิน 5 ป 82 26.03 
 6-10 ป 104 33.02 
 11-15 ป 51 16.19 
 15-20 ป 45 14.29 
 มากกวา 20 ป ข้ึนไป 33 10.47 
 รวม 315 100.00 
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ตารางท่ี 4.1  (ตอ) 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน (คน) รอยละ 
ประสบการณการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทํา  
 นอยกวา 1 ป 77 24.50 
 1-3 ป 105 33.30 
 4-6 ป 73 23.20 
 มากกวา 6 ปข้ึนไป 60 19.00 
 รวม 315 100.00 
การไดรับความรูเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
 เคย 286 90.80 
 ไมเคย 29 9.20 
 รวม 315 100.00 
ถาเคยวิธีการท่ีไดรับความรู (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 เขารวมการประชุม/ อบรม/สัมมนา 286 73.00 
 ผูบังคับบัญชาใหคําแนะนํา 58 14.80 
 สนใจแลวศึกษาหาความรูดวยตนเอง 48 12.20 

 
 จากตารางท่ี 4.1 แสดงใหเห็นวา ครูผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 
242 คน คิดเปนรอยละ 76.80 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 249 คน คิดเปนรอยละ 79.00 
มีระยะเวลาในการเปนบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ 6-10 ป จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 33.02 
มีประสบการณในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทํา 1-3 ป จํานวน 105 คน คิดเปนรอยละ 
33.30 เคยไดรับความรูเก่ียวกับกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน จํานวน 286 คน 
คิดเปนรอยละ 90.08 โดยสวนใหญเคยไดรับความรูจากการเขารวมประชุม อบรม และสัมมนา 
จํานวน 286 คน คิดเปนรอยละ 73.0 เคยไดรับความรูจากการท่ีผูบังคับบัญชาใหคําแนะนํา จํานวน 
58 คน คิดเปนรอยละ 14.80 และสนใจแลวศึกษาหาความรูดวยตนเอง จํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 
12.20 และมีบุคลากรท่ีไมเคยไดรับความรูเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนเลย
จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 9.20  
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ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหปจจัยคัดสรรดานการบริหาร 
 
 2.1 ผลการวิเคราะหภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
  ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรอง 
ทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ประกอบไปดวย 10 ดาน ไดแก ดานการฟง 
ดานการเห็นอกเห็นใจ ดานการเยียวยารักษาใจ ดานการตระหนักรู ดานการโนมนาวใจ ดานการสราง
มโนทัศน ดานการมองการณไกล ดานการรับผิดชอบดูแล ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล และดานการ
สรางชุมชน โดยครูจํานวน 315 คนเปนผูตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 
โดยการหาคาเฉลี่ย ( X )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ผลการวิเคราะหขอมูลในภาพรวม
ปรากฏดังตารางท่ี 4.2  
 
ตารางท่ี 4.2  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร

โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวม (n=315)  

 

ภาวะผูนําใฝบริการ 
การปฏิบัต ิ

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ดานการฟง 4.22 0.59 มาก 8 
2. ดานการเห็นอกเห็นใจ 4.24 0.57 มาก 7 
3. ดานการเยียวยารักษา 4.25 0.53 มาก 5 
4. ดานการตระหนักรู 4.30 0.54 มาก 1 
5. ดานการโนมนาวใจ 4.25 0.55 มาก 5 
6. ดานการสรางมโนทัศน  4.28 0.60 มาก 3 
7. ดานการมองการณไกล 4.29 0.53 มาก 2 
8. ดานการรับผิดชอบดูแล 4.27 0.56 มาก 4 
9. ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล 4.21 0.54 มาก 10 
10. ดานการสรางชุมชน 4.22 0.56 มาก 8 

รวมเฉล่ีย 4.25 0.45 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.2 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ

สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในภาพรวม 
อยูในระดับมาก ( X = 4.25, S.D. = 0.45)  เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ภาวะผูนําใฝบริการของ
ผูบริหารในทุกดานอยูในระดับมากเชนกัน โดยเรียงตามลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการ
ตระหนักรู ( X = 4.30, S.D. = 0.54) ดานการมองการณไกล( X = 4.29, S.D. = 0.53) ดานการสราง
มโนทัศน  ( X = 4.28, S.D. = 0.60) ดานการรับผิดชอบดูแล ( X = 4.27, S.D. = 0.56) ดานการ
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เยียวยารักษา ( X = 4.25, S.D. = 0.53)  ดานการโนมนาวใจ ( X = 4.25, S.D. = 0.55) ดานการ
เห็นอกเห็นใจ ( X = 4.24, S.D. = 0.57) ดานการฟง ( X = 4.22, S.D. = 0.59) ดานการสรางชุมชน 
( X = 4.22, S.D. = 0.56)  และดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล ( X = 4.21, S.D. = 0.54)    
 เม่ือพิจารณาภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเปนรายดาน ปรากฏผลดัง
ตารางท่ี 4.3 - 4.12 ดังนี้  
 
ตารางท่ี 4.3  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร

โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการฟง (n = 315)  

 

การฟง 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารตั้งใจฟงในสิ่งท่ีครูพูดดวยใจท่ีเปดกวาง 

ไมขัดจังหวะการพูดของครูโดยไมสมควร 
4.13 0.79 มาก 5 

2. ผูบริหารปรึกษาและรับฟงความคิดเห็นของ
ผูรวมงานและพิจารณาขอมูลอยางระมัดระวัง
กอนการตัดสินใจในเรื่องสําคัญ 

4.24 0.66 มาก 3 

3. ผูบริหารสนับสนุนใหมีการแสดงความคิดเห็น
รวมกันระหวางบุคลากรเพ่ือรับฟงขอชี้แนะท่ีเปน
ประโยชนตอโรงเรียนมากท่ีสุด 

4.28 0.71 มาก 1 

4. ผูบริหารเปดใจยอมรับฟงขอจํากัดหรือ
ขอบกพรองของตนเอง 

4.15 0.69 มาก 4 

5. ผูบริหารแสดงออกถึงความเคารพและใหเกียรติ
ผูรวมงาน ในขณะท่ีรับฟงเรื่องหรือประเด็นใด ๆ  
จากผูรวมงาน 

4.28 0.69 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.22 0.59 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการฟง 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.22, S.D. = 0.59)  เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ผูบริหารมี
ภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ ( X อยูระหวาง 4.13-4.28) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติ
มากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การสนับสนุนใหมีการแสดงความคิดเห็นรวมกันระหวางบุคลากร ( X = 4.28, 
S.D. = 0.71) และการแสดงออกถึงความเคารพและใหเกียรติผูรวมงานในการรับฟงผูรวมงาน ( X = 4.28, 
S.D. = 0.69)  รองลงมาคือ การปรึกษาและรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงานและพิจารณาขอมูลอยาง
ระมัดระวัง ( X = 4.24, S.D. = 0.66)  สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืน คือ การ
ตั้งใจฟงในสิ่งท่ีครูพูดดวยใจท่ีเปดกวาง ( X = 4.13, S.D. = 0.79)   
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ตารางท่ี 4.4  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการเห็นอกเห็นใจ (n = 315)  

 

การเห็นอกเห็นใจ 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารแสดงออกถึงความเขาใจความตองการ

จําเปนของครู 
4.23 0.66 มาก 3 

2. ผูบริหารปฏิบัติตอครูดวยความเคารพในความ
แตกตางระหวางบุคคล 

4.26 0.63 มาก 2 

3. ผูบริหารแสดงใหเห็นถึงความพยายามเขาใจครู
มากกวาเรียกรองใหครูมาเขาใจตนเอง 

4.22 0.67 มาก 4 

4. ผูบริหารชวยใหครูมีความเขาใจในความคิด 
อารมณ และความรูสึกของตนเองอยางชัดเจน 
แมในสภาวการณท่ีตึงเครียด 

4.20 0.68 มาก 5 

5. ผูบริหารสงเสริมและใหกําลังใจครูในการแกไข
ปญหา และสนับสนุนสิ่งท่ีเปนประโยชนตอครู 

4.27 0.67 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.24 0.57 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการเห็นอก
เห็นใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.23, S.D. = 0.57)  เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา
ผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยูระหวาง 4.20-4.27) โดยรายการท่ีมี
การปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การสงเสริมและใหกําลังใจครูในการแกไขปญหาและสนับสนุนสิ่ง
ท่ีเปนประโยชนตอครู ( X = 4.27, S.D. = 0.67) รองลงมาคือ การปฏิบัติตอครูดวยความเคารพใน
ความแตกตางระหวางบุคคล ( X = 4.26, S.D. = 0.63)  สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวา
รายการอ่ืนๆ คือ การชวยใหครูมีความเขาใจในความคิด อารมณ และความรูสึกของตนเองอยาง
ชัดเจน ( X = 4.20, S.D. = 0.68)   
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ตารางท่ี 4.5  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการเยียวยารักษา (n = 315)  

 

การเยียวยารักษา 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารใหกําลังใจและสงเสริมครูให

พัฒนาการทํางานในหนาท่ีอยางสมํ่าเสมอ 
4.26 0.64 มาก 1 

2. ผูบริหารใหคําแนะนําเพ่ือชวยใหครู
สามารถพัฒนาตนเองเต็ม 

ตามศักยภาพ 
4.25 0.60 มาก 4 

3. ผูบริหารแสดงถึงความกรุณาและการให
อภัยตอผูอ่ืนแมวาอาจไมมีการตอบสนองก็
ตาม 

4.22 0.58 มาก 5 

4. ผูบริหารใหผูรวมงานเขามาปรึกษาปญหา
ดานการงานและปญหาสวนตัวพรอมรวม
แกไขปญหาดวยความเต็มใจ 

4.26 0.62 มาก 1 

5. ผูบริหารกระตือรือรนท่ีจะแสวงหาแนวทาง
ชวยเหลือและจัดสวัสดิการอยางเหมาะสม
ใหกับผูรวมงาน 

4.26 0.62 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.25 0.53 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  ดานการ
เยียวยารักษาใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.25, S.D. = 0.53)  เม่ือพิจารณาแตละรายการ
พบวาผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยูระหวาง 4.22-4.26) โดย
รายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การใหกําลังใจและสงเสริมครูใหพัฒนาการทํางาน
ในหนาท่ีอยางสมํ่าเสมอ ( X = 4.26, S.D. = 0.64) การกระตือรือรนท่ีจะแสวงหาแนวทางชวยเหลือ
และจัดสวัสดิการใหกับผูรวมงาน ( X = 4.26, S.D. = 0.62) และการใหผูรวมงานเขามาปรึกษาปญหา
ดานการงานและปญหาสวนตัวพรอมรวมแกไขปญหาดวยความเต็มใจ ( X = 4.26, S.D. = 0.62) 
รองลงมาคือ การใหคําแนะนําเพ่ือชวยใหครูสามารถพัฒนาตนเอง ( X = 4.25, S.D. = 0.60)  สวน
รายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การแสดงถึงความกรุณาและการใหอภัยตอผูอ่ืน    
( X = 4.22, S.D. = 0.58)   
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ตารางท่ี 4.6  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการตระหนักรู (n = 315)  

 

การตระหนักรู 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารแสดงออกถึงการเขาใจในบทบาทหนาท่ีของ

ตนเอง 
4.39 0.60 มาก 1 

2. ผูบริหารแสดงออกถึงการรับรูสถานการณท่ีเกิดข้ึน
ภายในโรงเรียนและตัดสินใจตามสถานการณท่ีเปนจริง 

4.31 0.64 มาก 2 

3. ผูบริหารแสดงออกถึงความตระหนักและยอมรับใน
ความแตกตางระหวางบุคคล 

4.22 0.62 มาก 5 

4. ผูบริหารแสดงออกถึงการใหคุณคาของตนเองและ
ผูรวมงานเพ่ือนํามาใชใหเปนประโยชนตอการ
ปฏิบัติงานในโรงเรียน 

4.26 0.65 มาก 4 

5. ผูบริหารกระตุนผูรวมงานใหใชสติและความคิดในการ
แกไขปญหาตางๆ 

4.30 0.64 มาก 3 

รวมเฉล่ีย 4.30 0.54 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  ดานการ
ตระหนักรู โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.30, S.D. = 0.54)  เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา
ผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยูระหวาง 4.22-4.39) โดยรายการท่ีมี
การปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การแสดงถึงความเขาใจในบทบาทหนาท่ีของตนเอง ( X = 4.39, 
S.D. = 0.60) รองลงมาคือ การแสดงออกถึงการรับรูสถานการณท่ีเกิดข้ึนภายในโรงเรียนและตัดสินใจ
ตามสถานการณจริง ( X = 4.31, S.D. = 0.64) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 
คือ การแสดงออกถึงความตระหนักและยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล ( X = 4.22, S.D. = 0.62)   
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ตารางท่ี 4.7  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการโนมนาวใจ (n = 315)  

 

การโนมนาวใจ 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารพูดจูงใจผูรวมงานใหปฏิบัติตามจุดมุงหมาย

ท่ีตั้งไวดวยความเต็มใจ 
4.29 0.68 มาก 1 

2. ผูบริหารโนมนาวใหครูพรอมท่ีจะเปลี่ยนแปลงและ
ประยุกตใชแนวคิดใหม ๆ ในการจัดการเรียน 
การสอน 

4.23 0.64 มาก 4 

3. ผูบริหารกระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญและ
ความจําเปนในการปฏิบัติภารกิจตาง ๆมากกวาท่ีใช
การบังคับ 

4.25 0.65 มาก 3 

4. ผูบริหารพยามยามสรางความเห็นพองใหผูรวมงาน
รวมมือกันแบบประชาธิปไตย 

4.26 0.61 มาก 2 

5. ผูบริหารเสนอความคิดท่ีทาทายแกผูรวมงานอยาง
จริงใจ 

4.21 0.61 มาก 5 

รวมเฉล่ีย 4.25 0.55 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.7 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  ดานการ
โนมนาวใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.25, S.D. = 0.55)  เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา
ผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยูระหวาง 4.21-4.29) โดยรายการท่ีมี
การปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การพูดจูงใจผูรวมงานใหปฏิบัติตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไวดวยความ
เต็มใจ ( X = 4.29, S.D. = 0.68) รองลงมาคือ การพยายามสรางความเห็นพองใหผูรวมงานรวมมือ
กันแบบประชาธิปไตย ( X = 4.26, S.D. = 0.61) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 
คือ การเสนอความคิดท่ีทาทายแกผูรวมงานอยางจริงใจ ( X = 4.21, S.D. = 0.61)   
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ตารางท่ี 4.8  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการสรางมโนทัศน (n = 315)  

 

การสรางมโนทัศน 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารอธิบายจุดมุงหมายและทิศทางในอนาคต

ของโรงเรียนไดชัดเจน 
4.31 0.63 มาก 1 

2. ผูบริหารวิเคราะหสถานการณท่ีเปนปญหาของ
โรงเรียนในทุกมิติอยางเขาใจลึกซ้ึง 

4.26 0.69 มาก 3 

3. ผูบริหารกระตุนใหมีการสรางจุดมุงหมายของ
โรงเรียนท่ีชัดเจนและเปนไปได 

4.26 0.70 มาก 3 

4. ผูบริหารใชกลวิธีพัฒนาผูรวมงานใหเขาใจกันและ
มีวิสัยทัศนรวมกัน 

4.26 0.66 มาก 3 

5. ผูบริหารแสดงออกถึงการมีความคิดสรางสรรคใน
การทํางาน 

4.28 0.67 มาก 2 

รวมเฉล่ีย 4.28 0.60 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.8 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  ดานการ
สรางมโนทัศน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.28, S.D. = 0.60)  เม่ือพิจารณาแตละรายการ
พบวาผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ ( X อยูระหวาง 4.22-4.39) โดย
รายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การอธิบายจุดมุงหมายและทิศทางในอนาคตของ
โรงเรียนไดชัดเจน ( X = 4.31, S.D. = 0.63) รองลงมาคือ การแสดงออกถึงการมีความคิดสรางสรรค
ในการทํางาน ( X = 4.28, S.D. = 0.67) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัติไดนอยกวาสองรายการขางตน
ไดแก การกระตุนใหมีการสรางจุดมุงหมายของโรงเรียนท่ีชัดเจนและเปนไปได ( X = 4.26, S.D. = 0.70) 
การวิเคราะหสถานการณท่ีเปนปญหาของโรงเรียนในทุกมิติ ( X = 4.26, S.D. = 0.69)  และการใช
กลวิธีพัฒนาผูรวมงานใหเขาใจกันและมีวิสัยทัศนรวมกัน( X = 4.26, S.D. = 0.67) ซ่ึงอยูในลําดับท่ี
เทากัน  
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ตารางท่ี 4.9  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการมองการณไกล (n = 315)  

 

การมองการณไกล 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารสรางสรรคสิ่งใหม ๆ เพ่ือความเจริญของ

โรงเรียน 
4.32 0.63 มาก 2 

2. ผูบริหารใชขอมูลในการวางแผนและแกปญหาใน
องคการอยางสรางสรรค 

4.25 0.65 มาก 4 

3. ผูบริหารสามารถคาดการณและวางแผนลวงหนาถึง
อุปสรรค ตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนและใหแนวทางปฏิบัติ
แกครูไดอยางเหมาะสม 

4.24 0.66 มาก 5 

4. ผูบริหารชี้แจงนโยบายเปาหมายและแนวทางในการ
ปฏิบัติงานตอครูไดชัดเจน 

4.34 0.65 มาก 1 

5. ผูบริหารแสดงเปาหมายของการทํางานท่ีมี
ความหมายและเอ้ือประโยชนตอสวนรวม 

4.30 0.62 มาก 3 

รวมเฉล่ีย 4.29 0.53 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.9 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการมอง
การณไกล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.29, S.D. = 0.53)  เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา
ผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยูระหวาง 4.24-4.34) โดยรายการท่ีมี
การปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การชี้แจงนโยบายเปาหมายและแนวทางในการปฏิบัติงานตอครู
ไดชัดเจน ( X = 4.34, S.D. = 0.65) รองลงมาคือ การสรางสรรคสิ่งใหมๆ เพ่ือความเจริญในโรงเรียน 
( X = 4.32, S.D. = 0.63) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การสามารถ
คาดการณและวางแผนลวงหนาถึงอุปสรรคตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึนและใหแนวทางปฏิบัติแกครูไดอยาง
เหมาะสม ( X = 4.24, S.D. = 0.66)   
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ตารางท่ี 4.10  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของ
ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการรับผิดชอบดูแล (n = 315)  

 

การรับผิดชอบดูแล 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารแสดงออกถึงความรับผิดชอบเพ่ือ

ความสําเร็จของงานและพรอมรับผิดชอบรวมกับ
ผูอ่ืน 

4.25 0.66 มาก 4 

2. ผูบริหารมุงพัฒนาโรงเรียนสูความเปนเลิศเพ่ือ
คุณประโยชนตอสังคม โดยไมแสวงหาความโดด
เดนหรือรางวัลจากการชวยเหลือผูอ่ืน 

4.29 0.68 มาก 2 

3. ผูบริหารแสดงแบบอยางการเสียสละหรือการเปน
ผูใหในการปฏิบัติงาน 

4.27 0.71 มาก 3 

4. ผูบริหารแสดงความชื่นชมครูท่ีเสียสละและรวม
รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 

4.32 0.61 มาก 1 

5. ผูบริหารจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนองความตองการ
ของครูมากกวาสนองความตองการของตน 

4.23 0.59 มาก 5 

รวมเฉล่ีย 4.27 0.56 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.10 พบวา  ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการ
รับผิดชอบดูแล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.27, S.D. = 0.56)  เม่ือพิจารณาแตละรายการ
พบวาผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยูระหวาง 4.23-4.32) โดยรายการ 
ท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การแสดงความชื่นชมครูท่ีเสียสละและรวมรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงาน ( X = 4.32, S.D. = 0.61) รองลงมาคือ การมุงม่ันพัฒนาโรงเรียนสูความเปนเลิศ ( X = 4.29, 
S.D. = 0.68) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนอง
ความตองการของครูมากกวาสนองความตองการของตน ( X = 4.23, S.D. = 0.59)   
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ตารางท่ี 4.11  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของ
ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล (n = 315)  

 

การมุงม่ันพัฒนาบุคคล 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารพัฒนาครูอยางตอเนื่องและท่ัวถึง 4.17 0.69 มาก 5 
2. ผูบริหารรับฟงขอมูลปอนกลับจากครูเก่ียวกับการพัฒนา

ครู 
4.23 0.63 มาก 2 

3. ผูบริหารมอบหมายงานและความรับผิดชอบพรอมท้ังให
อํานาจแกครูในการปฏิบัติงานจนบรรลุผลสําเร็จ 

4.19 0.59 มาก 3 

4. ผูบริหารสามารถผลักดันครูใหประสบความสําเร็จท่ีสูงกวา
ความคาดหวังของพวกเขา 

4.18 0.64 มาก 4 

5. ผูบริหารใหเวลาและจัดสรรทรัพยากรท่ีจําเปนสําหรับครู
เพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอน 

4.27 0.63 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.21 0.54 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.11 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดาน
การมุงม่ันพัฒนาบุคคล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.21, S.D. = 0.54)  เม่ือพิจารณาแตละ
รายการพบวาผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยูระหวาง 4.17-4.27) 
โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การใหเวลาและจัดสรรทรัพยากรท่ีจําเปนสําหรับครู 
( X = 4.27, S.D. = 0.63) รองลงมาคือ การรับฟงขอมูลปอนกลับจากครู ( X = 4.23, S.D. = 0.63) 
สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ ผูบริหารพัฒนาครูอยางตอเนื่องและท่ัวถึง  
( X = 4.17, S.D. = 0.69)   
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ตารางท่ี 4.12  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของ
ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการสรางชุมชน (n = 315)  

 

การสรางชุมชน 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนความรวมมือของครูในการ

ขับเคลื่อนเปาหมายขององคการใหบรรลุผล 
4.21 0.61 มาก 3 

2. ผูบริหารสนับสนุนใหมีการฉลองรวมกันในโอกาสพิเศษ
ตางๆ เพ่ือกอใหเกิดน้ําหนึ่งใจเดียวกันในกลุมครู 

4.20 061 มาก 4 

3. ผูบริหารสรางและพัฒนาทีมงานใหมีพลังและรวมใจกัน
ทํางานอยางสรางสรรค 

4.27 0.63 มาก 1 

4. ผูบริหารปลูกฝงใหทุกคนเอาใจใสซ่ึงกันและกันเพ่ือสราง
วัฒนธรรมความเอ้ืออาทรใหเกิดข้ึนในโรงเรียน 

4.25 0.63 มาก 2 

5. ผูบริหารผลักดันใหมีความสามัคคีมากกวาการแขงขัน
ภายในกลุม 

4.17 0.64 มาก 5 

รวมเฉล่ีย 4.22 0.56 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.12 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการ
สรางชุมชน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.22, S.D. = 0.56)  เม่ือพิจารณาแตละรายการ
พบวาผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ ( X อยูระหวาง 4.17-4.21) โดย
รายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การสรางและพัฒนาทีมงานใหมีพลังและรวมใจกัน
ทํางานอยางสรางสรรค ( X = 4.27, S.D. = 0.63) รองลงมาคือ การปลูกฝงใหทุกคนเอาใจใสซ่ึงกัน
และกัน ( X = 4.25, S.D. = 0.63) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การผลักดัน
ใหเกิดความสามัคคี ( X = 4.17, S.D. = 0.64)   
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 2.2 ผลการวิเคราะหการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
  
  การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ี
มีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ประกอบดวย 4 ลักษณะ ไดแก 
การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน การสงเสริมความเปน
อิสระในการดําเนินงาน และการเสริมสรางความไววางใจ โดยครูเปนผูตอบแบบสอบถาม ผูวิจัย
วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม โดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
ผลการวิเคราะหขอมูลในภาพรวม ปรากฏดังตารางท่ี 4.13  
 
ตารางท่ี 4.13  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีสวนรวมของ

ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวม (n = 315)  

 

การบริหารแบบมีสวนรวม 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 4.23 0.55 มาก 4 
2. การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 4.30 0.52 มาก 2 
3. การสงเสริมความเปนอิสระในการดําเนินงาน 4.29 0.54 มาก 3 
4. การเสริมสรางความไววางใจ 4.35 0.56 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.29 0.47 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.13 พบวา การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.29, S.D. = 0.47) เม่ือพิจารณาแตละดาน พบวา ดานท่ีผูบริหาร
มีการบริหารแบบมีสวนรวม เรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก ดานการเสริมสรางความไววางใจ  
( X = 4.35, S.D. = 0.56)  ดานการเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน  ( X = 4.30, S.D. = 0.52) ดาน
การสงเสริมความเปนอิสระในการดําเนินงาน ( X = 4.29, S.D. = 0.54)  และดานการตั้งเปาหมาย
และวัตถุประสงครวมกัน ( X = 4.23, S.D. = 0.55)               
 เม่ือพิจารณาการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเปนรายดาน ปรากฏผล
ดังตารางท่ี 4.14-4.17 ดังนี้  
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ตารางท่ี 4.14  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีสวนรวมของ
ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 
(n = 315)  

 

การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน  
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ครูและผูบริหารไดรวมกันใหขอมูลสารสนเทศท่ีเปน

ประโยชนตอการดําเนินงานของโรงเรียน 
4.25 0.64 มาก 2 

2. ครูและผูบริหารไดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอม 
จุดออนจุดแข็งของโรงเรียน 

4.18 0.65 มาก 5 

3. ครูและผูบริหารไดรวมกันกําหนด เปาหมายและ
แนวทางดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย 

4.22 0.64 มาก 3 

4. ครูและผูบริหารรวมกันวางแนวทางกํากับติดตาม
การดําเนินของโรงเรียนเก่ียวกับการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทํา 

4.22 0.59 มาก 3 

5. ครูและผูบริหารไดนําผลการกํากับติดตามมาใชใน
การปรับปรุงและพัฒนาแนวทางการดําเนินงานของ
โรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ 

4.30 0.63 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.23 0.55 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.14 พบวา การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ดานการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.23, S.D. = 0.55)  
เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวาผูบริหารมีการบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกรายการ 
( X อยูระหวาง 4.18-4.30) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การนําผลการกํากับ
ติดตามมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาแนวทางการดําเนินงานของโรงเรียน ( X = 4.30, S.D. = 0.63) 
รองลงมาคือ การรวมกันใหขอมูลสารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินงานของโรงเรียน ( X = 4.25, 
S.D. = 0.64) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอม 
จุดออน จุดแข็งของโรงเรียน ( X = 4.18, S.D. = 0.65) 
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ตารางท่ี 4.15  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีสวนรวมของ
ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน (n = 315)  

 

การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารพูดคุยใหกําลังใจครู เพ่ือสราง

ความรูสึกฮึกเหิม มุงม่ันตั้งใจในการดําเนินงาน
ใหสําเร็จอยางสมํ่าเสมอ 

4.24 0.70 มาก 7 

2. ผูบริหารแสดงความชื่นชมยินดีในผลของการ
ปฏิบัติงานของครูดวยความจริงใจ 

4.28 0.66 มาก 5 

3. ผูบริหารเปดโอกาสใหครูปฏิบัติงานอยางเต็มท่ี 
โดยไมเขาไปกดดัน ชี้นํา หรือออกคําสั่ง 

4.29 0.68 มาก 4 

4. ผูบริหารสงเสริมใหครูเขารับการอบรม สัมมนา 
หรือทัศนศึกษาแลกเปลี่ยนท้ังในและนอก
หนวยงานอยูเสมอ 

4.35 0.61 มาก 2 

5. ผูบริหารรวมทํางานกับครูอยางใกลชิด รับฟง
และคอยใหคําแนะนําชวยเหลือในการทํางาน
อยูเสมอ 

4.27 0.63 มาก 6 

6. ผูบริหารเปดโอกาสใหครูพูดคุยและ
ปรึกษาหารืออยางเปนกันเอง 

4.36 0.63 มาก 1 

7. ผูบริหารใหครูรวมตัดสินใจในสงท่ีเก่ียวกับงาน
ท่ีรับผิดชอบ 

4.32 0.62 มาก 3 

รวมเฉล่ีย 4.30 0.52 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.15 พบวา  การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ดานการเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.30, S.D. = 0.52)  เม่ือ
พิจารณาแตละรายการพบวาผูบริหารมีการบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกรายการ ( X อยู
ระหวาง 4.24-4.36) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การเปดโอกาสใหครูพูดคุย
และปรึกษาหารืออยางเปนกันเอง ( X = 4.36, S.D. = 0.63) รองลงมา คือ การสงเสริมใหครูเขารับ
การอบรม สัมมนา หรือทัศนศึกษาแลกเปลี่ยนท้ังในและนอกหนวยงานอยูเสมอ ( X = 4.35, S.D. = 0.61) 
สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การพูดคุยใหกําลังใจครูอยางสมํ่าเสมอ ( X = 4.24, 
S.D. = 0.70)   
 



91 

ตารางท่ี 4.16  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีสวนรวมของ
ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 
(n = 315)  

 

การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน  
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารสนับสนุนใหครูตัดสินใจ ในวิธีการทํางานได

ดวยตนเอง 
4.30 0.63 มาก 2 

2. ผูบริหารไดกระตุน ยั่วยุ ปลุกเรา ทาทายใหครูทุกคน
กลาคิดอยางริเริ่มสรางสรรคในงานท่ีรับผิดชอบ 

4.27 0.63 มาก 4 

3. ผูบริหารใหอิสระครูในการกํากับติดตามการปฏิบัติ
ดวยตนเอง 

4.29 0.63 มาก 3 

4. ผูบริหารไมปดก้ันการแสดงความคิดเห็นของครู และ
ใหครูแสดงความคิดเห็นในเรื่องงานอยางเต็มท่ี 

4.31 0.63 มาก 1 

5. ผูบริหารใหครูปรึกษาปญหาในการทํางานโดยตรง
เพ่ือขอคําแนะนําในการแกปญหา 

4.26 0.63 มาก 5 

รวมเฉล่ีย 4.29 0.54 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.16 พบวาการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ดานการสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.29, S.D. = 0.54)  
เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวาผูบริหารมีการบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกรายการ 
( X อยูระหวาง 4.26-4.31) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การใหครูแสดงความ
คิดเห็นในเรื่องงานอยางเต็มท่ี ( X = 4.31, S.D. = 0.63) รองลงมา คือ การสนับสนุนใหครูตัดสินใจ
ในวิธีการทํางานไดดวยตนเอง ( X = 4.30, S.D. = 0.63)สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวา
รายการอ่ืนๆ คือ การใหครูปรึกษาปญหาในการทํางานโดยตรงเพ่ือขอคําแนะนําในการแกปญหา  
( X = 4.26, S.D. = 0.63)    
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ตารางท่ี 4.17  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีสวนรวมของ
ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการเสริมสรางความไววางใจ (n = 315)  

 

การเสริมสรางความไววางใจ  
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารกระตุนใหครูทํางานรวมกันเปนหมูคณะ 4.36 0.63 มาก 1 
2. ผูบริหาร สนับสนุนใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรูเพ่ือ

แสดงความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 
4.35 0.62 มาก 3 

3. ผูบริหารกระตุนใหครูแสดงความคิดเห็นและยอมรับ
ความคิดเห็นท่ีแตกตางของเพ่ือนรวมงาน 

4.34 0.62 มาก 4 

4. ผูบริหารภาคภูมิใจ และชื่นชมยินดีรวมกับเพ่ือนครูใน
ผลการปฏิบัติงานท่ีบรรลุตามเปาหมาย 

4.36 0.62 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.35 0.56 มาก  

 
 จากตารางท่ี  4.17 พบวา การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ดานการเสริมสรางความไววางใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.35, S.D. = 0.56)  เม่ือ
พิจารณาแตละรายการพบวาผูบริหารมีการบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยู
ระหวาง 4.34-4.36) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การกระตุนใหมีการทํางาน
รวมกันเปนหมูคณะ ( X = 4.36, S.D. = 0.63) และการแสดงความภาคภูมิใจ และชื่นชมยินดีรวมกับ
ผลงานของครูท่ีบรรลุตามเปาหมาย ( X = 4.36, S.D. = 0.62) รองลงมา คือ การสนับสนุนใหครูได
แลกเปลี่ยนเรียนรู ( X = 4.35, S.D. = 0.62) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ 
การกระตุนใหครูแสดงความคิดเห็นและยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกตางของเพ่ือนรวมงาน ( X = 4.34, 
S.D. = 0.62)   
 2.3 ผลการวิเคราะหการสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
  การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ประกอบดวย 4 ข้ัน ไดแก  
ข้ันตระหนักและการกอตัวของเครือขาย ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย ข้ันพัฒนา
ความสัมพันธและใชประโยชน และข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง โดยครูเปนผูตอบ
แบบสอบถาม ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม โดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะหขอมูลในภาพรวม ปรากฏดังตารางท่ี 4.18  
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ตารางท่ี 4.18  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสรางเครือขายทาง
การศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวม (n = 315)  

 

การสรางเครือขายทางการศึกษา 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย 4.25 0.50 มาก 3 
2. ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย  4.24 0.57 มาก 4 
3. ข้ันพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน 4.27 0.59 มาก 1 
4. ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง 4.27 0.57 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.26 0.52 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.18 พบวา การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.26, S.D. = 0.52) เม่ือพิจารณาแตละข้ัน พบวา การสราง
เครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนในทุกข้ันอยูในระดับมาก โดยเรียงตามลําดับจากมากไปนอย 
ไดแก ข้ันพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน ( X = 4.27, S.D. = 0.59) ข้ันการรักษาความสัมพันธ
และตอเนื่อง( X = 4.27, S.D. = 0.57) ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย ( X = 4.25, S.D. = 0.50)  
และข้ันตอนการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย ( X = 4.24, S.D. = 0.57)               

เม่ือพิจารณาการสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนในแตละข้ัน ปรากฏผลดัง
ตารางท่ี 4.19 – 4.22  ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.19  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสรางเครือขายทาง
การศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย  
(n = 315)  

 

ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย   
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนจัดการประชุมระหวางสมาชิกเครือขาย เพ่ือ

อธิบายหรือชี้แจงถึงความสําคัญจําเปนของเครือขาย
ทางการศึกษาตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 

4.27 0.62 มาก 2 

2. สมาชิกเครือขายเขาใจและมองเห็นศักยภาพของ
โรงเรียนวาสามารถพัฒนานักเรียนท่ีมีความบกพรอง
ทางสติปญญาไดจริง 

4.24 0.58 มาก 3 

3. สมาชิกเครือขายเชื่อม่ันวาโรงเรียนสามารถชวยให
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาของโรงเรียนมี
ความรูและมีทักษะในการประกอบอาชีพได 

4.20 0.61 มาก 4 

4. สมาชิกเครือขายมีเปาหมายรวมกันคือการชวยพัฒนา
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาใหมีความรูและ
ทักษะในการประกอบอาชีพในอนาคต 

4.29 0.59 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.25 0.50 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.19 พบวา  การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความ

พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสาํนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันตระหนัก
และกอตัวของเครือขาย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.25, S.D. = 0.50)  เม่ือพิจารณาแตละ
รายการพบวา การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนอยูในระดับมากทุกรายการ ( X อยูระหวาง 
4.20-4.29) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การทําใหสมาชิกเครือขายมีเปาหมาย
รวมกัน คือ การชวยพัฒนานักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาใหมีความรูและทักษะในการ
ประกอบอาชีพในอนาคต ( X = 4.29, S.D. = 0.59) รองลงมาคือ การจัดการประชุมระหวางสมาชิก
เครือขายเพ่ืออธิบายหรือชี้แจงถึงความสําคัญจําเปนของเครือขายทางการศึกษาตอการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ( X = 4.27, S.D. = 0.62) สวนรายการ
ท่ีโรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การทําใหสมาชิกเครือขายเชื่อม่ันวาโรงเรียนสามารถชวย
ใหนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามีความรูและมีทักษะในการประกอบอาชีพได ( X = 4.20, 
S.D. = 0.61)    
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ตารางท่ี 4.20  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสรางเครือขายทาง
การศึกษา ของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันการสรางพันธกรณีและการ
บริหารเครือขาย (n = 315)  

 

ขั้นการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย 
การปฏิบัติ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนเปดโอกาสใหสมาชิกเครือขายแสดงความคิดเห็น 

ตัดสินใจและรวมวางแผนในการจดัการศึกษาแกนักเรียนของ
โรงเรียน 

4.22 0.64 มาก 6 

2. โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายมีการสื่อสารพูดคยุกันแบบสอง
ทางและสื่อสารกันอยางท่ัวถึง 

4.24 0.66 มาก 3 

3. โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายยอมรับความคดิเห็นท่ีแตกตาง
และไววางใจกันและกัน 

4.24 0.61 มาก 3 

4. โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายมีวิธีการทํางานรวมกันอยางเปน
ทางการและเปนระบบ เชน มีแผนโครงการหรือกิจกรรม
รวมกัน 

4.21 0.62 มาก 8 

5. โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายจัดทําพันธสัญญาหรือมีขอตกลง
รวมกันในการดําเนินงาน 

4.22 0.63 มาก 6 

6. โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายรวมกันกําหนดบทบาทหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบของแตละฝายอยางชัดเจน 

4.24 0.66 มาก 3 

7. โรงเรียนกับสมาชิกของเครือขายกระตือรือรนในการรวมมือ
รวมใจในการดําเนินงาน 

4.22 0.66 มาก 7 

8. โรงเรียนไดรวมมือกับสมาชิกเครือขายกํากับติดตามและ
ประเมินผลการดาํเนินงานโครงการ 

4.27 0.64 มาก 2 

9. โรงเรียนจดักิจกรรมเพ่ือใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและ
กันระหวางบุคลากรในโรงเรียนและเครือขาย 

4.32 0.64 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 4.24 0.57 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.20 พบวา การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความ

พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันการ
สรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.24, S.D. = 0.57)   
เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนอยูในระดับมากทุก
รายการ ( X อยูระหวาง 4.21-4.32) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การจัด
กิจกรรมเพ่ือใหมีการแลกเปลีย่นเรียนรูซ่ึงกันและกันระหวางบุคลากรในโรงเรียนและเครือขาย ( X = 4.32, 
S.D. = 0.64) รองลงมาคือ การรวมมือกับสมาชิกเครือขายกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนิน
โครงการ ( X = 4.27, S.D. = 0.64) สวนรายการท่ีโรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การทํางาน
รวมกับสมาชิกเครือขายอยางเปนทางการและเปนระบบ ( X = 4.21, S.D. = 0.62)    
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ตารางท่ี 4.21  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสรางเครือขาย 
ทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและใช
ประโยชน (n = 315)  

 

ขั้นการพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน 
การปฏิบัติ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนจดักิจกรรมทางสังคมรวมกับสมาชิกเครือขายเพ่ือสราง

ความสัมพันธอันดี อาทิ งานแสดงผลงานฝมือของนักเรียน 
นิทรรศการประจาํป การแขงขันทักษะตางๆ ของนักเรียน ฯลฯ 

4.28 0.65 มาก 1 

2. โรงเรียนสงเสริมการสรางวัฒนธรรมเครือขายเพ่ือใหเกิดความรวมมือ
ในการทํางานและขจัดความความขัดแยง 

4.26 0.68 มาก 5 

3. โรงเรียนสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิกเครือขายมีบทบาทท้ังผูให
และผูรับผลประโยชนอยางเทาเทียมกัน ดวยการช่ืนชม ยกยอง และ
เผยแพรความสาํเรจ็ของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสตปิญญาของโรงเรียน อันเน่ืองมาจาก
ความรวมมือท่ีไดรับจากสมาชิกเครือขาย 

4.27 0.63 มาก 4 

4. โรงเรียนจดักิจกรรมเชิงวิชาการรวมกับสมาชิกเครือขาย อาทิ จัดใหมี
เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู มีการสรุปบทเรียน และจัดการองคความรู
ใหมๆท่ีเกิดข้ึนอยางตอเน่ืองเสมอ 

4.25 0.68 มาก 6 

5. โรงเรียนมรีะบบการ กํากับตดิตามการทํางานรวมกับเครือขาย 4.28 0.68 มาก 1 
6. โรงเรียนมีการนําผลจากการตดิตามมาใชในการแกไข ปรับปรุง หรือ

พัฒนาการดําเนินงานอยางตอเน่ือง 
4.28 0.68 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 4.27 0.59 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.21 พบวา  การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความ

พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันการ
พัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.27, S.D. = 0.59)  เม่ือ
พิจารณาแตละรายการพบวา การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนอยูในระดับมากทุกรายการ  
( X อยูระหวาง 4.25-4.28) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การนําผลจากการ
ติดตามมาใชในการแกไข ปรับปรุง หรือพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ( X = 4.28, S.D. = 0.68) 
การมีระบบการกํากับ ติดตามการทํางานของเครือขาย ( X = 4.28, S.D. = 0.68)  และการจัดกิจกรรม
ทางสังคมรวมกับสมาชิกเครือขาย ( X = 4.28, S.D. = 0.65) รองลงมา คือ การสงเสริมและสนับสนุน
ใหสมาชิกเครือขายมีบทบาทท้ังผูใหและผูรับผลประโยชนอยางเทาเทียมกัน ( X = 4.27, S.D. = 0.63)  
สวนรายการท่ีโรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การจัดกิจกรรมเชิงวิชาการรวมกับสมาชิก
เครือขายอยางตอเนื่อง ( X = 4.25, S.D. = 0.68)    
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ตารางท่ี 4.22  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสรางเครือขายทาง
การศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันการรักษาความสัมพันธและ
ความตอเนื่อง (n = 315)  

 

ขั้นการรักษาความสัมพันธและความตอเน่ือง 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนและสมาชิกเครือขายรวมมือกันขยาย

กิจกรรมใหมๆ เพื่อพัฒนาทักษะนักเรียนที่มี
ความบกพรองทางสติปญญาอยางตอเนื่อง 

4.26 0.63 มาก 3 

2. โรงเรียนจัดกิจกรรมใหมีความสัมพันธที่แนนแฟ
นตอกันระหวางสมาชิกในเครือขายทั้งแบบเปน
ทางการและไมเปนทางการอยางตอเนื่อง 

4.26 0.66 มาก 4 

3. โรงเรียนกระตุนใหมีการสื่อสารเพื่อเรียนรู
รวมกันระหวางสมาชิกเครือขายอยางทั่วถึงโดย
ผานหลากหลายชองทาง เชน วารสารจดหมาย
ขาว แอพพลิเคชั่นไลน กลุมเพจเฟสบุค ยูทูป 
เวบไซต เวบบอรด เปนตน 

4.25 0.64 มาก 5 

4. โรงเรียนจัดทาํระบบสารสนเทศของนักเรียนและ
สมาชิกเครือขายที่เปนปจจุบนัและเหมาะสมใน
การใชงาน เพื่อเผยแพรใหสมาชกิเครือขายอยาง
ตอเนื่อง 

4.31 0.60 มาก 1 

5. โรงเรียนไดเผยแพรสารสนเทศของนักเรียนและ
สมาชิกเครือขายที่เปนปจจุบนัใหเครือขายได
เรียนรูรวมกัน 

4.29 0.60 มาก 2 

รวมเฉลี่ย 4.27 0.57   

 
จากตารางท่ี 4.22 พบวา การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความ

พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันการ
รักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.27, S.D. = 0.57)  เม่ือ
พิจารณาแตละรายการพบวา การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนอยูในระดับมากทุกรายการ  
( X อยูระหวาง 4.25-4.31) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การจัดทําระบบ
สารสนเทศของนักเรียนและสมาชิกเครือขายท่ีเปนปจจุบันและเหมาะสมในการใชงาน ( X = 4.31, 
S.D. = 0.60) รองลงมา คือ การเผยแพรสารสนเทศของนักเรียนและสมาชิกเครือขายท่ีเปนปจจุบันให
เครือขายไดเรียนรูรวมกัน ( X = 4.29, S.D. = 0.60)  สวนรายการท่ีโรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการ
อ่ืนๆ คือ การกระตุนใหมีการสื่อสารเพ่ือเรียนรูรวมกันระหวางสมาชิกเครือขายอยางท่ัวถึง ( X = 4.25, 
S.D. = 0.64)    
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ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียน
เฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญา สังกัด
สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

 
การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมี

ความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ประกอบดวย 4 ข้ัน ไดแก  
การสรางความตระหนักรูในอาชีพ การคนหาอาชีพ การเตรียมตัวดานอาชีพ และการปรับตัวกับอาชีพ  
โดยครูเปนผูตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ผลการวิเคราะหขอมูลในภาพรวมปรากฏดังตารางท่ี 4.23 
 
ตารางท่ี 4.23  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงาน

ทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวม (n = 315)  

 

การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. การสรางความตระหนักรูในอาชีพ 4.34 0.55 มาก 1 
2. การคนหาอาชีพ  4.34 0.52 มาก 1 
3. การเตรียมตัวดานอาชีพ 4.34 0.53 มาก 1 
4. การปรับตัวกับอาชีพ 4.28 0.58 มาก 4 

รวมเฉล่ีย 4.33 0.50 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.23 พบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.33, S.D. = 0.50) เม่ือพิจารณาแตละดาน พบวา ทุกดานอยูใน
ระดับมากเชนกัน โดยโรงเรียนปฏิบัติ ใน 3 ดานตอไปนี้ใกลเคียงกัน ไดแก การสรางความตระหนักรู
ในอาชีพ ( X = 4.34, S.D. = 0.55) การคนหาอาชีพ ( X = 4.34, S.D. = 0.52) และการเตรียมตัว
ดานอาชีพ ( X = 4.34, S.D. = 0.53) สวนดานการปรับตัวกับอาชีพ  ( X = 4.28, S.D. = 0.58) 
โรงเรียนปฏิบัติไดนอยกวาดานท่ีกลาวมา          

เม่ือพิจารณาการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาเปนรายดาน ปรากฏผลดังตารางท่ี 4.24-4.27  ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.24  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงาน
ทําของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการสรางความตระหนักรูในอาชีพ  
(n = 315)  

 

การสรางความตะหนักรูในอาชีพ 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนจัดทาํหลักสูตรการเรียนการสอนการจัดการศึกษาเพื่อ

การมีงานทาํใหนักเรียนรูและเขาใจวาการทาํงานสาํคัญกับ
ชีวิตของคนทุกคน 

4.40 0.60 มาก 1 

2. โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ปลูกฝงคานิยมทาํงานแกนักเรียนแมวา
จะไดรับคาตอบแทนหรือไมไดรับคาตอบแทน 

4.31 0.65 มาก 5 

3. โรงเรียนจัดกระบวนการสอนที่เชื่อมโยงกับสงัคมรอบตัวของ
นักเรียน ทั้งที่บาน โรงเรียน ชุมชน และสังคม  เพื่อใหเห็นวา
ทุกคนตางก็ทาํงานเพื่อดํารงชพี 

4.29 0.67 มาก 7 

4. โรงเรียนจัดกิจกรรมเร่ืองอาชีพหรือทํางานสอดแทรกหรือ
บูรณาการในทุกรายวิชาที่สอน 

4.30 0.62 มาก 6 

5. โรงเรียนเนนฝกการทํางานเบือ้งตน เชน กวาดหอง ทําความ
สะอาด เพื่อสรางวนิัย สรางความรับผิดชอบของการเปน
คนทํางาน 

4.40 0.60 มาก 1 

6. โรงเรียนจัดกิจกรรมการฝกใหนักเรียนเขาใจในเร่ืองเศรษฐกิจ 
เชน การซื้อของ เพื่อจะไดเขาใจความหมายของการทํางาน 

4.36 0.62 มาก 3 

7. โรงเรียนใชแหลงเรียนรูภายในสถานศึกษาและใชทรัพยากร
ภายนอกสถานศึกษาเพื่อฝกใหนักเรียนรูจักการทํางาน 

4.34 0.59 มาก 4 

รวมเฉลี่ย 4.34 0.55 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.24 พบวา  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ดานการสรางความตระหนักรูในอาชีพในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.34, S.D. = 0.55) เม่ือ
พิจารณาแตละรายการพบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนอยูในระดับมากทุก
รายการ โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ 2 รายการ ไดแก การจัดทําหลักสูตรการ
เรียนการสอนการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําใหนักเรียน ( X = 4.40, S.D. = 0.60)  และการเนน
ฝกการทํางานเบื้องตนของการเปนคนทํางาน ( X = 4.40, S.D. = 0.60) รองลงมาคือ การจัดกิจกรรม
การฝกใหนักเรียนเขาใจในเรื่องเศรษฐกิจ ( X = 4.36, S.D. = 0.62) สวนรายการท่ีโรงเรียนปฏิบัติ
นอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การจัดกระบวนการสอนท่ีเชื่อมโยงกับสังคมรอบตัวของนักเรียน ท้ังท่ีบาน 
โรงเรียน ชุมชน และสังคม ( X = 4.29, S.D. = 0.67)               
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ตารางท่ี 4.25  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงาน
ทําของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการคนหาอาชีพ (n = 315)  

 

การคนหาอาชีพ 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผานการปฏิบัติเพ่ือ

ชวยใหนักเรียนรูสํารวจความสนใจ และความสามารถของ
ตนเอง 

4.31 0.57 มาก 5 

2. โรงเรียนจัดใหมีอาชีพทางเลือกท่ีหลากหลายเพ่ือให
นักเรียนไดเลือกปฏิบัติ 

4.33 0.59 มาก 3 

3. โรงเรียนวัดทักษะ หรือความสามารถของนักเรียนเปน
ระยะๆ เพ่ือปรับการเรียนการสอนใหตรงกับความสนใจ
ของนักเรียน 

4.33 0.59 มาก 3 

4. โรงเรียนมีกระบวนการวัดแววนักเรียนโดยลองใหทํางานใด
งานหนึ่งจริงๆ เชนงานซอมจักรยาน การปลูกผัก ซัก
เสื้อผา เปนตนเพ่ือจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับ
ผูเรียน 

4.38 0.59 มาก 1 

5. โรงเรียนสรางเครือขายกับสถานประกอบการเพ่ือสงเสริม
ใหนักเรียนมีประสบการณดานอาชีพโดยตรง 

4.35 0.65 มาก 2 

รวมเฉล่ีย 4.34 0.52 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.25 พบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ดานการคนหาอาชีพในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.34, S.D. = 0.52) เม่ือพิจารณาแตละ
รายการพบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนอยูในระดับมากทุกรายการ โดยรายการ
ท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การมีกระบวนการวัดแววนักเรียนโดยลองใหทํางานใดงาน
หนึ่งจริงๆ ( X = 4.38, S.D. = 0.59) รองลงมาคือ การสรางเครือขายกับสถานประกอบการเพ่ือ
สงเสริมใหนักเรียนมีประสบการณดานอาชีพโดยตรง ( X = 4.35, S.D. = 0.65) สวนรายการท่ี
โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผานการปฏิบัติเพ่ือชวยให
นักเรียนสํารวจความสนใจ และรูความสามารถของตนเอง ( X = 4.31, S.D. = 0.57) 
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ตารางท่ี 4.26  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษา 
เพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการเตรียมตัวดานอาชีพ  
(n = 315)  

 

การเตรียมตัวดานอาชีพ 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนใหความสําคัญกับการพัฒนาลักษณะนิสัยท่ีจําเปน

ตอการทํางาน เชน มีความรับผิดชอบ การตรงตอเวลา  
และมนุษยสัมพันธ กับเพ่ือนรวมงานและนายจาง 

4.32 0.58 มาก 4 

2. โรงเรียนจัดกิจกรรมเพ่ือปลูกฝงเรื่องจิตบริการแกนักเรียน 
เชน กิจกรรมการปลูกตนไม การทําความสะอาดถนน
สาธารณะ การชวยบริการเครื่องดื่มในงานพิธีตางๆ ใน
ชุมชน เชน งานแตงงาน งานอุปสมบท เปนตน 

4.36 0.60 มาก 2 

3. โรงเรียนจัดกิจกรรมทัศนศึกษาตามแหลงเรียนรูเก่ียวกับ
อาชีพ 

4.34 0.66 มาก 3 

4. โรงเรียน จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูกับนักเรียนท่ี
เก่ียวของ 

4.32 0.63 มาก 4 

5. โรงเรียนรวมมือกับครอบครัวและชุมชนในการจัดกิจกรรม
เก่ียวกับอาชีพท่ีหลากหลายเพ่ือใหนักเรียนคนหาความ
สนใจและความสามารถของตนเอง 

4.31 0.58 มาก 6 

6. โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีฝกใหนักเรียน
ดํารงชีวิตอิสระไมพ่ึงพาคนอ่ืนในการดําเนินชีวิตประจําวัน
เชน ตื่นนอนอาบน้ํา ทานขาว เก็บกวาดทําความสะอาด 

4.38 0.62 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.34 0.53 มาก  

 
 จากตารางท่ี  4.26 พบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดาน
การเตรียมตัวดานอาชีพในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.34, S.D. = 0.53) เม่ือพิจารณาแตละ
รายการพบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนอยูในระดับมากทุกรายการ โดยรายการ
ท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีฝกใหนักเรียนดํารงชีวิต
อิสระ ( X = 4.38, S.D. = 0.62) รองลงมาคือ การจัดกิจกรรมเพ่ือปลูกฝงเรื่องจิตบริการแกนักเรียน  
( X = 4.36, S.D. = 0.66) สวนรายการท่ีโรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ ความรวมมือกับ
ครอบครัวและชุมชนในการจัดกิจกรรมเก่ียวกับอาชีพท่ีหลากหลาย ( X = 4.31, S.D. = 0.58)               
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ตารางท่ี 4.27  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงาน
ทําของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานปรับตัวกับอาชีพ (n = 315)  

 

การปรับตัวกับอาชีพ 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนสงเสริมใหนักเรียนทดลองฝกงานในศูนยการ

ทํางานตอเนื่องของโรงเรียน กอนจบการศึกษา 
4.30 0.65 มาก 1 

2. โรงเรียนชวยพัฒนาบุคลากรในสถานประกอบการท่ีเปน
เครือขายใหเปนผูสอนงานและชวยเหลือและแกปญหา
แกนักเรียนในท่ีทํางานได 

4.30 0.63 มาก 1 

3. โรงเรียนประสานงานอยางตอเนื่องกับผูสอนงานของ
สถานประกอบการเพ่ือพัฒนานักเรียนตามแผนการ
ใหบริการสงตอ 

4.28 0.64 มาก 4 

4. โรงเรียนใหขอมูลนักเรียนท่ีกําลังจบการศึกษาแกสถาน
ประกอบการเพ่ือใหเลือกรับไปทํางานอยางเหมาะสม 

4.27 0.66 มาก 5 

5. โรงเรียนติดตามประเมินผลการฝกงานหรือการทํางาน
ของนักเรียนในสถานประกอบการเปนระยะๆ 

4.23 0.67 มาก 6 

6. ผูปกครองและสังคมโดยรอบมีความเขาใจเรื่องการ
จัดการเรียนการสอนท่ีทําใหนักเรียนมีความตระหนักใน
เรื่องของการทํางาน และไดรับความรวมมือจาก
ผูปกครองและสังคม 

4.30 0.62 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.28 0.58 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.27 พบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดาน
การปรับตัวกับอาชีพในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.28, S.D. = 0.58) เม่ือพิจารณาแตละ
รายการพบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนอยูในระดับมากทุกรายการ โดยรายการ
ท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การสงเสริมใหนักเรียนทดลองฝกงานในศูนยการทํางาน
ตอเนื่องของโรงเรียนกอนจบการศึกษา ( X = 4.30, S.D. = 0.65) การชวยพัฒนาบุคลากรในสถาน
ประกอบการท่ีเปนเครือขายใหเปนผูสอนงานและชวยเหลือและแกปญหาแกนักเรียนในท่ีทํางานได    
( X = 4.30, S.D. = 0.63)  และการทําใหผูปกครองและสังคมโดยรอบมีความเขาใจและใหความ
รวมมือในเรื่องของการจัดการเรียนการสอนท่ีทําใหนักเรียนตระหนักในเรื่องของการทํางาน ( X = 4.30, 
S.D. = 0.62) รองลงมา คือ การประสานงานอยางตอเนื่องกับผูสอนงานในสถานประกอบการ ( X = 4.28, 
S.D. = 0.64) สวนรายการท่ีโรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การติดตามประเมินผลการ
ฝกงานหรือทํางานของนักเรียนในสถานประกอบการเปนระยะๆ ( X = 4.23, S.D = 0.67)               
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ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
ผูเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานกังานการศึกษาพิเศษ 

 
ความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา

ของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณแตละตัวแปรยอยท่ีใชในการศึกษา ดังนี้ 

4.1 ปจจัยภาวะผูนําใฝบริการ  
X1  ปจจัยท่ี 1 ดานการฟง 
X2 ปจจัยท่ี 2  ดานการเห็นอกเห็นใจ 
X3  ปจจัยท่ี 3  ดานการเยียวยารักษาใจ 
X4  ปจจัยท่ี 4  ดานการตระหนักรู 
X5  ปจจัยท่ี 5  ดานการโนมนาวใจ 
X6  ปจจัยท่ี 6  ดานการสรางมโนทัศน 
X7  ปจจัยท่ี 7  ดานการมองการณไกล 
X8  ปจจัยท่ี 8  ดานการรับผิดชอบดูแล 
X9  ปจจัยท่ี 9  ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล 
X10  ปจจัยท่ี 10  ดานการสรางชุมชน 

4.2 ปจจัยการบริหารแบบมีสวนรวม 
X11 ปจจัยท่ี 11 การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 
X12 ปจจัยท่ี 12 การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 
X13 ปจจัยท่ี 13 การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 
X14 ปจจัยท่ี 14 การเสริมสรางความไววางใจ 

4.3 ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษา 
X15 ปจจัยท่ี 15 ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย 
X16 ปจจัยท่ี 16 ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย 
X17 ปจจัยท่ี 17 ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน 
X18 ปจจัยท่ี 18 ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง 
Y การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 

 



104 

  
104 

ตารางท่ี 4.28  ความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารศึกษากับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

 
ตัวแปร
ที่ศึกษา 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17 X18 Y 

X1 1                   
X2 .798**                   
X3 .752** .814**                  
X4 .753** .705** .757**                 
X5 .752** .679** .768** .806**                
X6 .728** .673** .705** .828** .800**               
X7 .665** .643** .649** .777** .743** .804**              
X8 .448** .439** .472** .550** .501** .508** .705**             
X9 .425** .420** .440** .484** .483** .466** .638** .775**            
X10 .478** .463** .458** .550** .535** .543** .666** .746** .869**           
X11 .441** .441** .464** .552** .478** .477** .628** .725** .787** .775**          
X12 .708** .710** .723** .746** .737** .670** .659** .556** .533** .588** .614**         
X13 .679** .693** .698** .734** .739** .698** .670** .454** .492** .543** .536** .859**        
X14 .704** .684** .649** .686** .718** .673** .625** .437** .450** .497** .477** .789** .834**       
X15 .473** .455** .470** .522** .476** .535** .513** .449** .451** .474** .525** .594** .641** .553**      
X16 .394** .384** .408** .428** .397** .420** .415** .452** .431** .457** .491** .509** .529** .495** .815**     
X17 .403** .414** .413** .408** .374** .415** .393** .428** .390** .430** .440** .508** .527** .488** .743** .847**    
X18 .371** .364** .377** .390** .349** .375** .377** .368** .373** .431** .449** .470** .497** .438** .728** .814** .888**   
Y .421** .417** .411** .455** .420** .430** .449** .468** .467** .488** .529** .539** .541** .497** .729** .839** .802** .787** 1 

 
* คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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จากตารางท่ี 4.28 ความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักงานการศึกษาพิเศษ พบวา ตัวแปรปจจัยคัดสรรดานการบริหาร (X) ท้ัง 18 ตัวแปรยอย 
(X1 ถึง X18) มีความสัมพันธกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน (Y) อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเชิงบวกตั้งแตขนาดปานกลางถึงขนาดสูงมาก  
(r อยูระหวาง .411 ถึง .839) โดยปจจัยยอยดานการบริหารท่ีมีความสัมพันธกับการจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําระดับสูงมาก เรียงตามลําดับ ไดแก การสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย (X16)  
(r = .839)  และการพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน (X17)  (r = .802)  ปจจัยท่ีมีความสัมพันธ
ในระดับคอนขางสูง ไดแก ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง (X18)  (r = .787) และข้ัน
ตระหนักและกอตัวของเครือขาย (X15)  (r = .729) และปจจัยท่ีมีความสัมพันธในระดับปานกลาง ไดแก 
การสงเสริมความเปนอิสระ (X13)  (r = .541) การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน (X12)  (r = .539) การ
กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน (X11)  (r = .529) การเสริมสรางความไววางใจ (X14)  (r = .497) 
ดานการสรางชุมชน (X10)  (r = .488) ดานการรับผิดชอบดูแล (X8)  (r = .468) ดานการมุงม่ันพัฒนา
บุคคล (X9)  (r = .467) ดานการตระหนักรู (X4)  (r = .455) ดานการมองการณไกล (X7)  (r = .449) 
ดานการสรางมโนทัศน (X6)  (r = .430) ดานการฟง (X1)  (r = .421) ดานการโนมนาวใจ (X5)  (r = .420) 
ดานการเห็นอกเห็นใจ (X2)  (r = .417) และดานการเยียวยารักษา (X3)  (r = .411) 

อยางไรก็ตาม มีขอสังเกตวาปจจัยยอยของภาวะผูนําใฝบริการ (X1 ถึง X7) มีความสัมพันธ
เชิงบวกกับปจจัยยอยของการบริหารแบบมีสวนรวม (X12 ถึง X14) ในระดับคอนขางสูง  (r อยูระหวาง 
.625 ถึง .746) ซ่ึงเปนความสัมพันธกันเองของปจจัยท่ีเปนตัวแปรการทํานาย  
 

ตอนที่ 5  ผลการวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหารตอการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
ผูเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานกังานการศึกษาพิเศษ 

   
การศึกษาถึงอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหาร ซ่ึงไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ (X1 

ถึง X10) การบริหารแบบมีสวนรวม (X11 ถึง X14) และการสรางเครือขายทางการศึกษา (X15 ถึง X18) 
ตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา (Y) ของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ี
มีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักงานบริหารงานการศึกษาพิเศษ ผูวิจัยไดใชการวิเคราะห
ถดถอยพหแุบบข้ันตอน ซ่ึงไดกําหนดสัญลักษณของแตละตัวแปรท่ีใชในการศึกษา ดังนี้ 

5.1 ปจจัยภาวะผูนําใฝบริการ  
X1  ปจจัยท่ี 1 ดานการฟง 
X2 ปจจัยท่ี 2  ดานการเห็นอกเห็นใจ 
X3  ปจจัยท่ี 3  ดานการเยียวยารักษาใจ 
X4  ปจจัยท่ี 4  ดานการตระหนักรู 
X5  ปจจัยท่ี 5  ดานการโนมนาวใจ 
X6  ปจจัยท่ี 6  ดานการสรางมโนทัศน 
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X7  ปจจัยท่ี 7  ดานการมองการณไกล 
X8  ปจจัยท่ี 8  ดานการรับผิดชอบดูแล 
X9  ปจจัยท่ี 9  ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล 
X10  ปจจัยท่ี 10  ดานการสรางชุมชน 

5.2 ปจจัยการบริหารแบบมีสวนรวม 
X11 ปจจัยท่ี 11 การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 
X12 ปจจัยท่ี 12 การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 
X13 ปจจัยท่ี 13 การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 
X14 ปจจัยท่ี 14 การเสริมสรางความไววางใจ 

5.3 ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษา 
X15 ปจจัยท่ี15 ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย 
X16 ปจจัยท่ี16 ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย 
X17 ปจจัยท่ี17 ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน 
X18 ปจจัยท่ี18 ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง 
Y การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
R คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
R2  คาสัมประสิทธิ์การทํานาย 
Adjusted R2    คาสัมประสิทธิ์การทํานายท่ีปรับแก 
SE.b คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์สมการถดถอย 
b คาสัมประสิทธิ์การถดถอยคะแนนดิบ 

β คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน 
 
ตารางท่ี 4.29  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (R) คาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) คาสัมประสิทธิ์การ

ทํานายท่ีปรับแก (Adjusted R2) และการทดสอบนัยสําคัญของคาสัมประสิทธิ์การ
ทํานายท่ีปรับแก 

 

ตัวแปรทํานาย  R R2 Adjusted R2 Std.Error F P 
(X16) .840 .705 .704 .275 742.998** .000 
(X16), (X18) .858 .737 .735 .260 433.520** .000 
(X16), (X18), (X11) .866 .751 .748 .254 309.851** .000 
(X16), (X18), (X11), 
(X17) 

.870 .756 .753 .251 238.750** .000 

** p < .01 
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 จากตารางท่ี 4.29 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุแบบข้ันตอน เพ่ือหาตัวทํานายท่ี
สงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ี
มีความบกพรองทางสติปญญา พบวา ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษาในข้ันการสรางพันธกรณี
และการบริหารเครือขาย (X16)  สามารถทํานายการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  โดยมีคาสัมประสิทธิ์การทํานายท่ี
ปรับแกหรืออํานาจในการทํานาย  (Adjusted R2)  เทากับ .704 แสดงวา  (X16) สามารถทํานายการ
จัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาไดรอยละ 70.4 

เม่ือเพ่ิมตัวทํานายในการวิเคราะห พบวา  ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษา 
ในข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง (X18)  ชวยทําใหสัมประสิทธิ์การทํานายท่ีปรับแกหรือ
อํานาจการทํานาย (Adjusted R2) เพ่ิมข้ึนเปน .735 แสดงวา  (X16) และ (X18) รวมกันทํานายการ
จัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา เพ่ิมข้ึนเปนรอยละ 73.5   

เม่ือเพ่ิมตัวทํานาย คือ ปจจัยการบริหารแบบมีสวนในรวม ในข้ันการตั้งเปาหมาย
และวัตถุประสงครวมกัน  (X11)  พบวา ชวยทําใหสัมประสิทธิ์การทํานายท่ีปรับแกหรืออํานาจการ
ทํานาย (Adjusted R2) เพ่ิมข้ึนเปน .748 แสดงวา  (X16)  (X18) และ (X11)  รวมกันทํานายการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา เพ่ิมข้ึนเปนรอยละ 74.8  

เม่ือเพ่ิมตัวทํานาย คือ ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษา ในข้ันการพัฒนา
ความสัมพันธและการใชประโยชน (X17)   พบวา ชวยทําใหสัมประสิทธิ์การทํานายท่ีปรับแกหรือ
อํานาจการทํานาย (Adjusted R2) เพ่ิมข้ึนเปน .753 แสดงวา  (X16)  (X18)  (X11) และ (X17)  
รวมกันทํานายการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา เพ่ิมข้ึน
เปน รอยละ 75.3 

ท้ังนี้ ไดพบวา ตัวแปรทํานายอ่ืนท่ีนอกเหนือจาก (X16)  (X18)  (X11) และ (X17)  
ถูกตัดออกจากสมการ แสดงวา ยังไมมีหลักฐานเพียงพอท่ีจะสนับสนุนวา ตัวแปรดังกลาวสามารถ
ทํานายการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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ตารางท่ี 4.30  คาสัมประสิทธิ์ถดถอยคะแนนดิบ (b) และคะแนนมาตรฐาน (β) ของตัวแปรทํานาย 
คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์สมการถดถอย (SE.b) และการทดสอบ
นัยสําคัญของคาสัมประสิทธิ์ถดถอย 

 

ตัวแปรทํานาย 
คะแนนดิบ คะแนนมาตรฐาน SE.b t sig 

b β    
การสรางพันธกรณีและการ
บริหารเครือขาย (X16) 
การรักษาความสัมพันธและ
ความตอเน่ือง (X18) 
การตั้งเปาหมายและ
วัตถุประสงครวมกัน (X11) 
การพัฒนาความสัมพันธและ
การใชประโยชน (X17) 
A (Constant) 

.416 
 

.157 
 

.124 
 

.155 
 

.702 

.472 
 

.179 
 

.137 
 

.184 
 

.128 

.049 
 

.056 
 

.029 
 

.058 
 
- 

8.416 
 

2.824 
 

4.224 
 

2.664 
 

5.493 

.000 
 

.005 
 

.000 
 

.008 
 

.000 
R =.870 
R2  = .756 

SE.est =.251 
Adjust R2 =  .753  

F=238.750 
a =.702 

  

** p < .01 

 
 จากตารางท่ี 4.30 พบวา ปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนโรงเรียนเฉพาะความพิการ สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เรียงตามลําดับ คือ 
ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษา เฉพาะข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย (X16) 
ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .472) ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและการใช

ประโยชน (X17) ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .184 และข้ันการรักษา
ความสัมพันธและความตอเนื่อง (X18) ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .179) 
และปจจัยการบริหารแบบมีสวนรวม เฉพาะดานการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน (X11) ซ่ึงมี

คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .137  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุ (R) เทากับ 
.870  มีคาสัมประสิทธิ์การทํานายท่ีปรับแกหรืออํานาจการทํานาย (Adjust R2)  เทากับ .753 และ 
ท้ัง 4 ปจจัยยอยดังกลาวรวมกันทํานายหรือรวมอธิบายความแปรปรวนของการจัดการศึกษาเพ่ือการ
มีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาไดรอยละ 75.3   
 ดังนั้นผลการวิเคราะหขอมูลสามารถนํามาสรางสมการถดถอยพหุเพ่ือทํานายตัวแปร
การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ดังนี้ 
 สมการทํานายในรูปคะแนนดิบ 
 Y = .702 + .416(X16) + .157(X18) + .155(X17) + .124(X11) 
 สมการทํานายในรูปคะแนนมาตรฐาน  
 Z = .472(X16) + + .184(X17) +.179(X18) + .137(X11)  
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บทท่ี  5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
  
 การวิจัยเรื่อง ปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
ของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ผูวิจัยไดสรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ตามลําดับดังนี้ 
 

1. สรุปการวิจัย  
 

1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย  
1.1.1 เพ่ือศึกษาปจจัยคัดสรรดานการบริหารของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ

นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
1.1.2 เพ่ือศึกษาการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะ

ความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
1.1.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัด

การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

1.1.4 เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหารตอการจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

1.2 สมมติฐานการวิจัย 
1.2.1 ปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีนํามาศึกษาทุกปจจัยมีความสัมพันธในทางบวก

กับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

1.2.2 ปจจัยคัดสรรท่ีนํามาศึกษาอยางนอย 1 ปจจัยท่ีสามารถทํานายการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
 1.3 วิธีดําเนินการวิจัย 
  1.3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
   ประชากรคือ ครูในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ปการศึกษา 2560 จํานวน 867 คน 
จากท้ังหมด 19 โรงเรียน กลุมตัวอยางคือ ครูในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา จํานวน 315 คน จาก 19 โรงเรียน โดยใชการสุมอยางงายตามสัดสวนของ
ประชากร 
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  1.3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
   เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้คือ แบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ เก่ียวกับ
ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม การสรางเครือขายทางการศึกษา และการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา มีคาดัชนี
ความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.80-1.00 และมีคาความเท่ียงโดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาคซ่ึงเปนขอมูลภาวะผูนําใฝบริการ เทากับ 0.98 การบริหารแบบมีสวนรวม เทากับ 0.95 
การสรางเครือขายทางการศึกษา เทากับ 0.97 และการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา เทากับ 0.97 
  1.3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
   ผูวิจัยไดรับความอนุเคราะหจากหนวยงานตนสังกัดในการเก็บขอมูลโดยใช
แบบสอบถามกับครูในโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาจํานวน 315 คน  
และผูวิจัยไดใหผูตอบแบบสอบถามสงกลับคืนทางไปรษณีย พรอมท้ังติดตามการสงแบบสอบถาม
กลับคืนดวยตนเอง โดยเปนแบบสอบถามท่ีสมบูรณและสามารถนํามาวิเคราะหขอมูลได จํานวนท้ังสิ้น 
315 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

1.3.4 การวิเคราะหขอมูล  
การวิเคราะหขอมูลดําเนินการดังนี้ (1) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ไดแก เพศ อายุ คุณวุฒิทางการศึกษา ระยะเวลาในการเปนบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ ประสบการณ
การจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน และการไดมาซ่ึงความรูเก่ียวกับการจัดการเรียน
การสอนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ีและคารอยละ (2) ขอมูล
ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม และการสราง
เครือขายทางการศึกษา พรอมท้ังการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (3) ขอมูลเก่ียวกับความสัมพันธ
ระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา วิเคราะหโดยการหาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน และ (4) ขอมูลเก่ียวกับอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหาร
ตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนใชการวิเคราะหสมการถดถอยพหุแบบข้ันตอน 

1.4 สรุปผลการวิจัย  
  1.4.1 ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมี
สวนรวม และการสรางเครือขายทางการศึกษา ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้   
   1) ภาวะผูนําใฝบริการ ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญา มีภาวะผูนําใฝบริการในภาพรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก 
โดยเรียงตามลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการตระหนักรู ดานการมองการณไกล ดานการสราง
มโนทัศน ดานการรับผิดชอบดูแล ดานการโนมนาวใจ ดานการเยียวยารักษา ดานการเห็นอกเห็นใจ 
ดานการฟง ดานการสรางชุมชน และดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล โดยสรุปแตละดานตามลําดับดังนี้  

(1) ดานการตระหนักรู ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การ
แสดงออกถึงการเขาใจในบทบาทหนาท่ีของตนเอง และการแสดงออกถึงการรับรูสถานการณท่ีเกิดข้ึน
ภายในโรงเรียนและตัดสินใจตามสถานการณท่ีเปนจริง สวนการแสดงออกถึงความตระหนักและ
ยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ  
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(2) ดานการมองการณไกล ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก 
การชี้แจงนโยบายเปาหมายและแนวทางในการทํางานไดชัดเจน และการสรางสรรคสิ่งใหมๆ เพ่ือ
ความเจริญของโรงเรียน สวนการสามารถคาดการณและวางแผนลวงหนา พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอย
กวารายการอ่ืนๆ 

(3) ดานการสรางมโนทัศน ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก 
การอธิบายจุดมุงหมายและทิศทางในอนาคตของโรงเรียนไดชัดเจน และการแสดงออกถึงการมี
ความคิดสรางสรรคในการทํางาน สวนการวิเคราะหสถานการณท่ีเปนปญหาของโรงเรียนในทุกมิติ 
การกระตุนใหมีการสรางจุดมุงหมายของโรงเรียนท่ีชัดเจน และการใชกลวิธีในการพัฒนาผูรวมงานให
เขาใจกัน พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

(4) ดานการรับผิดชอบดูแล ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก 
การแสดงความชื่นชมครูท่ีเสียสละและรับผิดชอบในงาน และการมุงพัฒนาสูความเปนเลิศ สวนการ
จัดสรรทรัพยากรเพ่ือตอบสนองความตองการของครู พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

(5) ดานการโนมนาวใจ ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การ
พูดจูงใจผูรวมงานใหปฏิบัติตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไวดวยความเต็มใจ และการสรางความเห็นพองให
ผูรวมงานรวมมือกันสวนการเสนอความคิดท่ีทาทายแกผูรวมงาน พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวา
รายการอ่ืนๆ 

(6) ดานการเยียวยารักษา ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก  
การใหกําลังใจและสงเสริมใหครูพัฒนาการทํางานอยางสมํ่าเสมอ การใหผูรวมงานเขามาปรึกษาท้ัง
เรื่องงานและเรื่องสวนตัว และการกระตือรือรนท่ีจะหาทางชวยเหลืออยางเหมาะสม สวนการแสดงถึง
ความกรุณาและใหอภัยตอผูอ่ืน พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

(7) ดานการเห็นอกเห็นใจ ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก  
การสงเสริมและใหกําลังใจครูในการแกไขปญหา และการเคารพในความแตกตางระหวางบุคคลของ
ครู สวนการชวยใหครูเขาใจในความคิด อารมณ และความรูสึกของตนเอง พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอย
กวารายการอ่ืนๆ 

(8) ดานการฟง ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การสนับสนุน
ใหมีการแสดงความคิดเห็นรวมกันระหวางบุคลากร การแสดงออกถึงความเคารพใหเกียรติผูรวมงาน
ในการรับฟง และการใหคําปรึกษาและรับฟงความคิดเห็นจากผูรวมงานอยางระมัดระวัง สวนการ
ตั้งใจฟงในสิ่งท่ีครูพูดดวยใจท่ีเปดกวาง พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

(9) ดานการสรางชุมชน ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การ
สรางและพัฒนาทีมงานใหทํางานรวมกันอยางสรางสรรค และการปลูกฝงใหทุกคนเอาใจใสซ่ึงกันและ
กัน สวนการผลักดันใหครูมีความสามัคคีกันมากกวาการแขงขัน พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวา
รายการอ่ืนๆ 

(10) ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ 
ไดแก การใหเวลาและจัดสรรทรัพยากรท่ีจําเปนสําหรับครู และการรับฟงขอมูลปอนเก่ียวกับการ
พัฒนาบุคลากรจากครู สวนการพัฒนาครูอยางตอเนื่องและท่ัวถึง พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวา
รายการอ่ืนๆ 
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   2) การบริหารแบบมีสวนรวม ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามีการบริหารแบบมีสวนรวม ในภาพรวมและรายดานทุกดาน
อยูในระดับมาก โดยเรียงตามลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการเสริมสรางความไววางใจ ดาน
การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน ดานการสงเสริมอิสระในการทํางาน และดานการตั้งเปาหมายและ
วัตถุประสงครวมกัน โดยสรุปแตละดานตามลําดับ ดังนี้ 

(1) ดานการเสริมสรางความไววางใจ  ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการ
อ่ืนๆ ไดแก การกระตุนใหครูทํางานรวมกันเปนหมูคณะ การรวมภาคภูมิใจและชื่นชมยินดีในผลงาน
ของครู และการสนับสนุนใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรู สวนการกระตุนใหครูแสดงความคิดเห็นและ
ยอมรับในความคิดเห็นท่ีแตกตางของเพ่ือนรวมงาน พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

(2) ดานการเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการ
อ่ืนๆ ไดแก การเปดโอกาสใหครูพูดคุยและปรึกษาหารืออยางเปนกันเอง และการสงเสริมใหครูเขารับ
การอบรม สัมมนา หรือทัศนศึกษา สวนการพูดคุยใหกําลังใจครู พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวา
รายการอ่ืนๆ 

(3) ดานการสงเสริมความเปนอิสระในการดําเนินงาน ผูบริหารมีการ
ปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การไมปดก้ันการแสดงความคิดเห็นของครู และการสนับสนุนใหครู
ตัดสินใจในวิธีการทํางานของตนเอง สวนการใหครูปรึกษาในการทํางานโดยตรง พบวา ผูบริหารปฏิบัติ
นอยกวารายการอ่ืนๆ 

(4) ดานการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน ผูบริหารปฏิบัติมากกวา
รายการอ่ืนๆ ไดแก การนําผลการกํากับติดตามมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาแนวทางการดําเนินงาน
ของโรงเรียน และการรวมใหขอมูลสารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินงาน สวนการรวมกัน
วิเคราะหสภาพแวดลอม จุดออน และจุดแข็งของโรงเรียน พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

3) การสรางเครือขายทางการศึกษา โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามีการสรางเครือขายทางการศึกษา ในภาพรวมและรายดาน
ทุกดานอยูในระดับมาก โดยเรียงตามลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ข้ันการรักษาความสัมพันธและ
ความตอเนื่อง ข้ันพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย และข้ัน
การสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย โดยสรุปแตละดานตามลําดับ ดังนี้   

(1) ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง โรงเรียนปฏิบัติมากกวา
รายการอ่ืนๆ ไดแก การจัดทําระบบสารสนเทศของนักเรียนและสมาชิกเครือขายท่ีเปนปจจุบัน และ
การเผยแพรสารสนเทศของนักเรียนและสมาชิกเครือขายท่ีเปนปจจุบันใหเครือขายเรียนรูรวมกัน  
สวนการกระตุนใหมีการสื่อสารเพ่ือการเรียนรูผานหลากหลายชองทาง พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวา
รายการอ่ืนๆ 

(2) ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน โรงเรียนปฏิบัติมากกวา
รายการอ่ืนๆ ไดแก การจัดกิจกรรมทางสังคมรวมกับสมาชิกเครือขาย การมีระบบการกํากับติดตาม
การทํางานรวมกัน และการนําผลจากการติดตามมาใชในการแกปรับปรุงการดําเนินงาน สวนการจัด
กิจกรรมเชิงวิชาการรวมกับสมาชิกเครือขาย พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 
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(3) ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย โรงเรียนปฏิบัติมากกวารายการ
อ่ืนๆ ไดแก การทําใหสมาชิกเครือขายมีเปาหมายในการพัฒนานักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา
ใหมีความรูและทักษะในการประกอบอาชีพในอนาคต และการจัดการประชุมชี้แจงถึงความสําคัญ
จําเปนของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนระหวางสมาชิกเครือขาย สวนการทําให
สมาชิกเครือขายม่ันใจวาโรงเรียนสามารถชวยใหนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามีความรูและ
ทักษะในการประกอบอาชีพได พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

(4) ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย โรงเรียนปฏิบัติมากกวา
รายการอ่ืนๆ ไดแก การจัดกิจกรรมเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน และการรวมมือกับ
สมาชิกเครือขายในการกํากับติดตามประเมินผลการดําเนินโครงการ สวนการทํางานรวมกับสมาชิก
เครือขายอยางเปนทางการและเปนระบบ พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 
  1.4.2 การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
พบวา ในภาพรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก โดยเรียงตามลําดับจากมากไปหานอย ไดแก 
ดานการสรางความตระหนักรูในอาชีพ ดานการคนหาอาชีพ ดานการเตรียมตัวดานอาชีพ และดาน
การปรับตัวกับอาชีพ โดยสรุปแตละดานตามลําดับ ดังนี้  
   1) ดานการสรางความตระหนักรูในอาชีพ โรงเรียนปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ 
ไดแก การจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอนการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา การเนนใหนักเรียนฝก
ทํางานเบื้องตน และการฝกใหนักเรียนเขาใจในเรื่องเศรษฐกิจ สวนการจัดกระบวนการสอนท่ีเชื่อมโยง
กับสังคมรอบตัวของนักเรียน พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 
   2) ดานการคนหาอาชีพ โรงเรียนปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การมี
กระบวนการวัดแววนักเรียน และการสรางเครือขายกับสถานประกอบการเพ่ือสงเสริมใหนักเรียนมี
ประสบการณดานอาชีพโดยตรง สวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผานการปฏิบัติเพ่ือใหนักเรียน
สํารวจความสามารถและความสนใจในอาชีพ พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 
   3) ดานการเตรียมตัวดานอาชีพ โรงเรียนปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีฝกใหนักเรียนดํารงชีวิตอิสระไมพ่ึงพาผูอ่ืน และการจัดกิจกรรม
เพ่ือปลูกฝงเรื่องจิตบริการแกนักเรียน สวนการรวมมือกับครอบครัวและชุมชนในการจัดกิจกรรมท่ี
เก่ียวกับอาชีพท่ีหลากหลาย พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 
   4) ดานการปรับตัวกับอาชีพ โรงเรียนปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก  
การชวยใหผูปกครองและสังคมโดยรอบมีความเขาใจและใหความรวมมือในเรื่องการจัดการเรียนการ
สอนเพ่ือการมีงานทํา การชวยพัฒนาบุคลากรในสถานประกอบการท่ีเปนเครือขายใหเปนผูสอนงาน
นักเรียนในท่ีทํางาน และการสงเสริมใหนักเรียนทดลองฝกงานในศูนยการทํางานตอเนื่องกอนจบ
การศึกษา สวนการติดตามประเมินผลการฝกงานหรือทํางานของนักเรียนในสถานประกอบการเปน
ระยะ พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

  1.4.3 ความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา พบวา ปจจัยคัดสรรดานการบริหารทุกปจจัยมีความสัมพันธเชิงบวกกับการจัดการศึกษา
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เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ในระดับปานกลางถึงสูงมาก ซ่ึง
สอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 โดยปจจัยยอยท่ีมีความสัมพันธกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําใน
ระดับสูงมาก ไดแก การสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย (r = .839)  และการพัฒนา
ความสัมพันธและการใชประโยชน (r = .802) และปจจัยยอยท่ีมีความสัมพันธในระดับคอนขางสูง 
ไดแก การรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง (r = .787) และการตระหนักและกอตัวของเครือขาย 
(r = .729) สวนปจจัยยอยอ่ืนๆ ท่ีมีความสัมพันธในระดับปานกลาง (r อยูระหวาง .411 ถึง .541) 

1.4.4 อิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหารตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมี
งานของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ พบวา ผลการวิจัยสอดคลองกับสมมติฐานขอ 2 กลาวคือ  
มีปจจัยหลัก 2 ปจจัยท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ไดแก 
ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษา เฉพาะในข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย (X16) 

ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .472 ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและการใช
ประโยชน (X17) ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .184 และการรักษาความสัมพันธ

และความตอเนื่อง (X18) ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .179 และปจจัยการ
บริหารแบบมีสวนรวม เฉพาะดานการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน (X11) ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์

การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .137 และท้ัง 4 ปจจัยยอยดังกลาวรวมกันทํานายการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาไดรอยละ 75.30 และสมการทํานายการ
จัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ในรูปคะแนนมาตรฐานมี
ดังนี้  Z = .472 (X16) +.184 (X17) + .179 (X18) +.137 (X11) 

  

2.  อภิปรายผล 
 
 จากผลการวิจัยขางตน ผูวิจัยพบวา มีประเด็นท่ีควรนํามาอภิปรายผลดังนี้ 
 2.1 ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม 

และการสรางเครือขายทางการศึกษา   
 2.1.1 ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ีมี

ความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
อาจเนื่องมาจากนโยบายของหนวยงานตนสังกัด คือ สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษท่ีสงเสริมให
ผูบริหารโรงเรียนทุกคนตองจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิการและผูดอยโอกาสใหไดรับบริการทางการศึกษา
อยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ และตองสามารถจูงใจใหผูมีสวนไดสวนเสีย โดยเฉพาะบุคลากรครูและชุมชน
รวมจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงเปนไปไดท่ีครูมีความพึงพอใจในภาวะผูนําของผูบริหาร
และใหความรวมมือในการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ Cerit (2009) ท่ีพบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนชวยใหครูมีความพึงพอใจในการ
ทํางานของครู และภาวะผูนําใฝบริการสามารถทํานายความพึงพอใจในงานของครูอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ นอกจากนี้ หนวยงานตนสังกัดยังไดใหความสําคัญกับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออก
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ของผูบริหารโรงเรียนถึงความสนใจและใหความสําคัญตอผูใตบังคับบัญชา รวมถึงใสใจในพฤติกรรมท่ี
ใหคุณคาตอความดีงามและคุณธรรมจริยธรรมมากกวาสิ่งอ่ืนใด เพ่ือสรางวัฒนธรรมความรวมมือรวมใจ
อันจะสงผลใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียน ดวยเหตุนี้ ผูบริหารโรงเรียนจึงตองพยายามสรางวัฒนธรรม
ความรวมมือรวมใจของครูและบุคลากรในโรงเรียนใหเขมแข็ง โดยผูบริหารจําเปนตองเริ่มท่ีตนเองกอน
ดวยการเปนผูเสียสละ และพรอมสนับสนุนหรือใหบริการครูและบุคลากรในเรื่องตางๆ อยางเต็มท่ี 
เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรสามารถดําเนินงานตางๆ ไดดวยความราบรื่น ซ่ึงเปนคุณลักษณะของผูบริหาร
ท่ีมีภาวะผูนําใฝบริการนั่นเอง (Greenleaf, 1997 อางถึงใน รุจิราภา นาคะพงษ, 2556)  

  เม่ือพิจารณาภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา รายดาน พบวา ดานท่ีผูบริหารมีการปฏิบัติในระดับท่ีนา 
พึงพอใจมากไดแก ดานการตระหนักรู  ดานการมองการณไกล และดานการสรางมโนทัศน ซ่ึงแสดง
ใหเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนตระหนักและเขาใจในบทบาทหนาท่ีของตนเอง รูเทาทันสถานการณตางๆ 
ท่ีเปลี่ยนแปลง และสามารถมองทุกอยางเปนองครวมกอนตัดสินใจหรือแกไขปญหา สามารถชี้แจง
นโยบายหรือเปาหมายและแนวทางในการปฏิบัติงานตอครูไดอยางชัดเจน รวมท้ังสามารถอธิบาย
ทิศทางและจุดหมายของโรงเรียนในอนาคต เพ่ือใหครูไดเกิดความคิดสรางสรรคใหมๆ และมีเปาหมาย
ในการปฏิบัติงานรวมกัน อันจะสงผลใหผูรวมงานยอมรับและนับถือในตัวผูบริหารและนํามาซ่ึงการ
ปฏิบัติงานตามท่ีไดรับมอบหมายดวยความเต็มใจและเต็มกําลังความสามารถ อยางไรก็ตาม ผูบริหาร
ควรเพ่ิมความตระหนักใหมากข้ึนในเรื่อง การยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคลากร เพ่ือเปนการ
แสดงออกถึงความเคารพตอคุณคาท่ีมีในแตละบุคคล เพราะทุกคนตางมีความรู ความคิด ความสามารถ 
และประสบการณท่ีแตกตางกัน ดังท่ี Lamb (2000 อางถึงใน สมประสงค เรือนไทย, 2551) ระบุวา 
ผูบริหารท่ีมีภาวะผูนําใฝบริการตองใหคุณคาแกผูอ่ืน เชื่อม่ันในศักยภาพท่ีมีไมจํากัดของแตละบุคคล 
ยอมรับผูอ่ืนตามท่ีเขาเปน แสดงความชื่นชมยินดีในผูอ่ืน ซ่ึงคุณลักษณะดังกลาวนี้ จะชวยกระตุนให
ผูรวมงานพยายามนําคุณคาเหลานั้นมาใชใหเกิดประโยชนตอการปฏิบัติงานในโรงเรียน เชนเดียวกับ
ทัศนะของชัยเสฏฐ พรหมศรี (2550) ท่ีกลาววา ผูนําใฝบริการจะพยายามสงเสริมใหบุคลากรนําเอา
ความสามารถท่ีดีท่ีสุดออกมาใชในการทํางานเพ่ือชวยทําใหเขาเหลานั้นกาวหนา เจริญเติบโตในหนาท่ี
การงาน และสรางความรูสึกการมีสวนรวมใหเกิดข้ึนในองคกรของตนอีกดวย  
   เม่ือพิจารณาดานอ่ืนๆ เพ่ิมเติมจะเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนควรใหความสําคัญ
ดานการฟง ดานการเห็นอกเห็นใจ ดานการสรางชุมชน และดานการพัฒนาบุคคลใหมากข้ึน เพราะ
บุคลากร คือหัวใจสําคัญของโรงเรียน ดวยเปนผูขับเคลื่อนการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนและเปาหมาย 
ผูบริหารจึงควรรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงานใหมากดวยใจท่ีเปดกวางไมมีอคติ เพ่ือนําความคิดเห็น
เหลานั้นมาพิจารณากอนตัดสินใจนํามาใชในการวางแผนงานเพ่ือประโยชนของโรงเรียน สอดคลองกับ
งานวิจัยขององอาจ สิมเสน (2556) ซ่ึงพบวา ภาวะผูนําใฝบริการดานการรับผิดชอบดูแล ดานการ
มุงม่ันพัฒนาบุคคล ดานการโนมนาวใจ และดานการรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน สงผลตอประสิทธิผล
ของโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยสามารถรวมกันทํานายประสิทธิผลของโรงเรียน
ไดรอยละ 59.8 

  นอกจากนั้นผูบริหารยังควรเขาใจในความจําเปนและตองการของครู คอย
สงเสริมและใหกําลังใจอยูเสมอท้ังในการปฏิบัติงาน และการแกไขปญหาตางๆ จนสามารถลุลวงไปได 
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ท่ีสําคัญคือควรสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยูเสมอท้ังในดานจิตใจ ความรู ทักษะ และ
ประสบการณตาง ๆ ซ่ึงเห็นไดจากผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของครูท่ีตอบแบบสอบถาม ท่ีพบวา มีครู
ท่ียังไมเคยไดรับความรูเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน รอยละ 9.20 และ
ถึงแมวาครูสวนใหญไดรับความรูจากการเขารวมการประชุม อบรม และสัมมนารอยละ 73 แตก็ยัง
ไมไดนําความรูท่ีไดรับจากการอบรมมาแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน ดังนั้น ผูบริหารควรมีการสงเสริมและ
สนับสนุนใหครูไดรับความรูและประสบการณมากข้ึน รวมถึงสงเสริมใหครูนําความรูท่ีไดรับจากการ
อบรมสัมมนามาแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ และประยุกตใชความรูท่ีไดรับมาตอการปฏิบัติงาน
ไดอยางเต็มท่ี  

2.1.2 การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียน
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะการบริหารแบบมีสวนรวมไดถูกนํามาเปนกลยุทธสําคัญของหนวยงานตนสังกัด 
เพ่ือใชเปนแนวทางในการบริหารตามแนวคิดเชิงมนุษยสัมพันธท่ีผูบริหารควรคํานึงถึงจิตใจและ
ความรูสึกนึกคิดของผูปฏิบัติงานมากกวาบังคับบัญชาสั่งการ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของทวีศักดิ์ 
แกวพิพัฒน (2550) ท่ีพบวา การบริหารแบบมีสวนรวมจะทําใหทุกฝายมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน
สงผลใหองคกรเปนท่ียอมรับ ประสบความสําเร็จตามเปาหมาย เสริมสรางบรรยากาศในการปฏิบัติ 
งานใหเกิดความสามัคคีปรองดอง และมีความเขาใจกันและกัน มีความเปนระเบียบเรียบรอย ซ่ึงสิ่งนี้
จะเปนปจจัยใหเกิดพลังรวมกันขับเคลื่อนใหงานประสบความสําเร็จ  

  เม่ือพิจารณารายดานพบวา ผูบริหารโรงเรียนมีการปฏิบัติดานการเสริมสราง
ความไววางใจ มากกวาดานอ่ืนๆ ดังจะเห็นไดวา ผูบริหารไดกระตุนใหครูทํางานรวมกันเปนหมูคณะ 
ไดรวมภาคภูมิใจและชื่นชมยินดีในผลงานของครู และสนับสนุนใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรู ท้ังนี้อาจ
เนื่องมาจากผูบริหารตองการใหครูสามารถทํางานรวมกันไดอยางสบายใจและไววางใจกัน เพราะการ
ไววางใจถือเปนหลักการพ้ืนฐานของการมีสวนรวม ผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชาจะสามารถปฏิบัติงาน
ไดอยางสมบูรณเรียบรอยหากไดรับการยอมรับและไววางใจจากผูบริหาร ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
วีรยุทธ แสงศิริวัฒน (2550) ท่ีพบวา การบริหารแบบมีสวนรวมดานการไววางใจของผูบริหารอยูใน
ระดับมาก  อยางไรก็ตาม ผูบริหารควรกระตุนใหครูแสดงความคิดเห็นและยอมรับในความคิดเห็นท่ี
แตกตางของเพ่ือนรวมงานดวยเพราะการยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกตางจะชวยใหเกิดความไววางใจ
ซ่ึงกันและกันเพ่ิมมากข้ึน  
   นอกจากนี้ ในการบริหารแบบมีสวนรวม ผูบริหารควรใหความสําคัญกับการ
ตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกันใหมากข้ึน เนื่องจากการตั้งเปาหมายรวมนั้นตองบูรณาการท้ัง
เปาหมายของผูรวมงานและเปาหมายขององคการเขาดวยกัน ซ่ึงจะสามารถชวยขจัดความขัดแยงท่ี
อาจเกิดข้ึนในการปฏิบัติงานของบุคลากรไดและทําใหสมาชิกทุกคนมีความรูสึกรับผิดชอบในสิ่งท่ีตน
ไดรวมกันกําหนดไวและมีความมุงม่ันท่ีจะทําตามแผนเพ่ือความสําเร็จของงาน สอดคลองกับผลการวิจัย
ของ โสภิดา คลายหนองสรวง (2558) ท่ีพบวา การบริหารแบบมีสวนรวม ดานการตั้งเปาหมายและ
วัตถุประสงครวมกัน เปนปจจัยหนึ่งท่ีสามารถทํานายประสิทธิผลของสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ.01 และกัญวัญญ ธารีบุญ (2557) พบวา การรวมกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย
เปนปจจัยหนึ่งท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการทํางานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ดังนั้น ครูและ
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ผูบริหารควรรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอม จุดออนจุดแข็งของโรงเรียนเพ่ือตั้งเปาหมายและ
วัตถุประสงครวมกัน พรอมท้ังรวมกันวางแนวทางกํากับติดตามการดําเนินของโรงเรียนเก่ียวกับการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําอยางเปนระบบ 

2.1.3 การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ี
มีความบกพรองทางสติปญญา ในภาพรวมอยูในระดับมาก ท่ีเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก การเปนท่ี
ยอมรับโดยท่ัวไปวา เครือขายคือกลยุทธสําคัญตอความสําเร็จของทุกองคการในปจจุบัน เพราะเปน
เครื่องมือในการระดมสรรพกําลังท้ังดานทรัพยากรและความคิดเห็นจากฝายตางๆ ในการแกไขปญหา 
และพัฒนาองคกรใหประสบความสําเร็จ (พระมหาสสุทิตย อาภากโร, 2547)  ดังเชน เกรียงศักดิ์ 
เจริญวงศศักดิ์ (2543) ไดกลาวถึงประโยชนของเครือขายวา เปนกลยุทธเสริมสรางความเขมแข็งของ
องคกรท่ีเขารวมทํางานดวยกัน ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียนในยุคปจจุบันจึงหันมาใหความสําคัญกับการ
สรางเครือขายทางการศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา ท่ีตองอาศัยความรวมมือรวมใจจากทุกฝายเปนอยางมากจึงจะเกิดความสําเร็จในการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนได ท้ังเครือขายระดับโรงเรียนดวยกัน เครือขายผูปกครอง 
รวมถึงเครือขายสถานประกอบการตางๆ สอดคลองกับงานวิจัยของพิสิฐ เทพไกรวัล (2554) ท่ีพบวา 
กลุมผูปกครองนักเรียน กลุมผูนําชุมชน สถาบันทางศาสนา สถาบันอุดมศึกษา กลุมศิษยเกา  
กลุมภูมิปญญาทองถ่ิน โรงพยาบาลชุมชน สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ไดสมัครใจรวมกลุมเครือขายความรวมมือ และไดดําเนินการตามกระบวนการปฏิบัติงานของเครือขาย 
ทําใหเกิดการสงผลตอการเปลี่ยนแปลงการบริหารงานดานวิชาการ งบประมาณ บุคคล และบริหาร
ท่ัวไป รวมถึงสงผลกระทบตอนักเรียนตามขอบขายท่ีคาดหวังสูงข้ึนกวาปท่ีผานมา โดยผูบริหารตอง
ชวยใหเครือขายมีความคิดเห็นสอดคลองกันในเรื่องของเปาหมายของการจัดการศึกษาเพ่ือใหโรงเรียน
ไดรับความรวมมือรวมใจจากเครือขายมากข้ึน  

   จากผลการวิจัยในครั้งนี้ พบวา โรงเรียนสวนใหญสรางเครือขายทางการศึกษา
ในข้ันการพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน และข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่องได
ดีกวาดานอ่ืนๆ  ท้ังนีอ้าจเปนเพราะวา ผูบริหารโรงเรียนไดเล็งเห็นถึงความสําคัญจําเปนของการธํารง
ไวซ่ึงเครือขาย จึงตองมีการจัดกิจกรรมตางๆ กับสมาชิกเครือขายอยูเสมอ เพ่ือใหเกิดความสัมพันธท่ี
กระชับแนนแฟน รวมถึงกอใหเกิดวัฒนธรรมในการทํางานรวมกับเครือขาย เพ่ือไมใหเครือขายท่ีกอ
รางสรางมาลมสลาย สอดคลองกับแนวคิดของเกรียงศักดิ์ เจริญวงศักดิ์ (2543) ท่ีระบุวา จําเปนอยาง
ยิ่งท่ีจะตองสรางความยั่งยืนใหกับเครือขาย โดยเฉพาะตอนท่ีเครือขายเขาสูชวงการถดถอย หากไมมี
การจัดกิจกรรมใดๆรวมกันระหวางสมาชิกเครือขายแลว เครือขายนั้นๆ อาจจะตองลมเลิกในท่ีสุด 
ดังเชน งานวิจัยของนลินี เรืองฤทธิศักดิ์ (2553) ท่ีพบวา ศูนยพัฒนาและฝกอบรมคนพิการแหงเอเชีย
และแปซิฟก ไดดําเนินการสรางเครือขายและหุนสวนทางสังคมในภูมิภาคเอเซียแปซิฟก โดยสรางเวที
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู เสริมสรางความรวมมือและการมีสวนรวมขององคกรเครือขายและผูมีสวน
ไดสวนเสียท้ังในประเทศและตางประเทศ และจากงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยก็พบวา โรงเรียนเฉพาะทาง
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาสวนใหญ ไดดําเนินหลายตอหลายกิจกรรมเพ่ือรักษา
ไวซ่ึงเครือขาย เชน การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู  การสรุปบทเรียน การจัดทําสารสนเทศของนักเรียน
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และสมาชิกเครือขายใหเปนปจจุบันแลวเผยแพรใหสมาชิกเครือขายไดเรียนรูรวมกันผานหลากหลาย
ชองทางท่ีมีอยูในปจจุบันโดยเฉพาะชองทางออนไลนตางๆ    

 2.2 การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ในภาพรวม พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก   
ท่ีเปนเชนนี้เนื่องจากสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษไดกําหนดใหการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานเปน
จุดเนนสําคัญในการพัฒนาการศึกษาของสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษมาตั้งแตป พ.ศ. 2555 ท้ังนี้
เพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายและแผนรวมถึงยุทธศาสตรการทํางานของกระทรวงศึกษาธิการ ท่ีมุง
สรางเสริมความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ โดยเฉพาะในโรงเรียนเฉพาะความพิการ เพ่ือให
ผูเรียนรูจักการทํางานเพ่ือเลี้ยงชีพ สามารถประกอบอาชีพสุจริต คิดสรางงานจนสามารถพ่ึงพาตนเอง
ไดในอนาคต (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2556) ประกอบกับงานวิจัยของสุกัญญา แชมชอย 
และชญานินท อุตสาโห (2555) ก็ไดเสนอแนะใหกระทรวงศึกษาธิการกําหนดนโยบายใหนักเรียนทุก
คนไดรับการพัฒนาทักษะอาชีพอยางเทาเทียมกัน และใหสอดคลองกับสภาพทองถ่ิน ความเปนอยู 
หรือพ้ืนฐานของนักเรียนอยางแทจริง เชนเดียวกับณรงค อภัยใจ (2560) ท่ีไดศึกษาเรื่อง รูปแบบการ
บริหารจัดการศึกษาเพ่ือสงเสริมอาชีพสําหรับเด็กดอยโอกาส โรงเรียนในโครงการตามพระราชดําริ 
และพบวา เง่ือนไขความสําเร็จในการบริหารจัดการมี 2 เง่ือนไข ไดแก (1) หนวยงานตนสังกัดมี
นโยบายสนับสนุน อยางตอเนื่อง และ (2) มีองคกรภายนอกใหการสนับสนุนอยางสมํ่าเสมอ 
   เม่ือพิจารณารายดาน พบวาโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญาจัดการศึกษาเพ่ือมีงานทําไดดีในเรื่อง การสรางความตระหนักรูในอาชีพ  
การเตรียมตัวดานอาชีพ และการคนหาอาชีพ ซ่ึงสะทอนใหเห็นวา โรงเรียนสวนใหญไดจัดการเรียน
การสอนท่ีเนนใหนักเรียนรูและเขาใจวาทุกคนตองทํางาน ไมวาจะเปนงานท่ีไดรับคาตอบแทนหรือ 
ไมไดรับคาตอบแทนก็ตาม โดยเฉพาะนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญานั้นมีตั้งแตระดับเล็กนอยถึง
ระดับรุนแรง ดังนั้น เปาหมายของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนจึงเพ่ือใหนักเรียนได
พัฒนาทักษะดานตางๆ ไปสูระดับท่ีสูงข้ึนไปใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะมากได แมวาสุดทายแลวนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญาจะไมไดรับการจางงาน หรือสามารถทํางานท่ีมีรายไดเลี้ยงตัวเอง แต
อยางนอยนักเรียนเหลานี้ก็สามารถพ่ึงพาตนเองไดดวยทักษะการใชชีวิตประจําวัน เชน การทําความ
สะอาดรางกายของตัวเอง และท่ีอยูอาศัย และสามารถใชชีวิตรวมอยูในสังคมชุมชนโดยรอบของ
ตัวเองหลังจากจบจากโรงเรียนไปแลว (กุลยา กอสุวรรณ, 2553) อยางไรก็ตามการจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําสําหรับนักเรียนกลุมนี้ก็ควรใหผูปกครองเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจดวย 
ดังเชนงานวิจัยของ Basham (2011) ท่ีพบวาตัวนักเรียนและผูปกครองเปนสวนหนึ่งท่ีสําคัญในโปรแกรม
การใหคําปรึกษาดานการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา และตองคํานึงถึงสภาพการณของนักเรียนแตละคน
เปนสําคัญดวย 
   สวนดานการปรับตัวกับอาชีพ ปรากฏวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวาดานอ่ืนๆ   
ท่ีเปนเชนนี้อาจเปนเพราะโรงเรียนยังขาดกระบวนการท่ีชัดเจนในเรื่องการนํานักเรียนไปฝกงานใน
ศูนยการทํางานตอเนื่องของโรงเรียน รวมถึงหนวยงานและสถานประกอบการภายนอกดวย อีกท้ัง 
โรงเรียนยังไมมีกระบวนการติดตามประเมินผลการฝกงานของนักเรียนอยางเปนระบบ สอดคลองกับ
รายงานผลการวิจัยของสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ (2555) เรื่อง การประเมินโครงการการจัด
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การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความพิการ พบวา มีปญหาดานกระบวนการในการ
เตรียมบุคลากรท่ีจะรับหนาท่ีนํานักเรียนไปฝกงานในสถานประกอบการ รวมไปถึงการเตรียมผูสอนงาน 
การเตรียมอาคารสถานท่ี ไมมีคูมือดําเนินงานท่ีเปนกระบวนการชัดเจน ขาดการนิเทศ กํากับติดตาม
อยางตอเนื่องดวย  และสอดคลองกับรายงานผลการวิจัยเรื่อง การประเมินโครงการจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห ของสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ (2555) ท่ีพบวา 
ปญหาอุปสรรคของการดําเนินโครงการดานกระบวนการ คือโรงเรียนขาดการวางแผนท่ีดี ขาดการ
กํากับติดตามดูแลอยางตอเนื่อง ขาดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางครูผูสอน และขาดการ
สะทอนความคิดจากนักเรียนผูฝกงานดวย ซ่ึงสอดคลองกับขอเสนอแนะของทรงกลด เหล็กสมบูรณ 
(2554) ท่ีระบุวากระบวนการเขาสูอาชีพ ควรประกอบดวย พ้ืนฐานทางการศึกษาและอาชีพ การรับรู 
การ ตัดสินใจ และการดําเนินงานท่ีชัดเจนเปนรูปธรรม  

2.3 จากสมมติฐานขอ 1 ปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีนํามาศึกษาทุกปจจัยมี
ความสัมพันธในทางบวกกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา พบวา ผลการวิจัยสอดคลองกับสมมติฐานท่ี
กําหนดไว ซ่ึงสามารถอธิบายไดวา ปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
ของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาทุกปจจัยมี
ความสัมพันธเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงแสดงวา ถาผูบริหารโรงเรียนแสดงภาวะผูนําใฝบริการ 
บริหารอยางมีสวนรวม และใสใจกับการสรางเครือขายทางการศึกษามากข้ึนยอมจะชวยใหการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือการมีงานทําของสถานศึกษาดีข้ึนตามไปดวย โดยเฉพาะผลการวิจัยชี้ใหเห็นวา 
ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษามีความสัมพันธกับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทํา 
สูงกวาปจจัยอ่ืนๆ ดังนั้น ถาผูบริหารสามารถสรางเครือขายทางการศึกษาโดยใหความสําคัญกับการ
สรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย การพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน และการรักษา
ความสัมพันธและความตอเนื่อง ก็จะมีแนวโนมชวยพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
ของสถานศึกษาไดดีข้ึน  

2.4 จากสมมติฐานขอ 2 ปจจัยคัดสรรท่ีนํามาศึกษาอยางนอย 1 ปจจัยท่ีสามารถ
ทํานายการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  พบวา ผลการวิจัยสอดคลองกับสมมติฐานท่ีกําหนดไว  
โดยปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียน
เฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
มี 2 ปจจัยหลัก ไดแก ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษา โดยตัวทํานายท่ีสําคัญเรียงตามลําดับ 
ไดแก ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน 
และข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง และปจจัยการบริหารแบบมีสวนรวม เฉพาะดาน
การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน โดยท้ัง 4 ตัวแปรรวมกันทํานายคุณภาพการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ไดประมาณรอยละ 75.30 จากผลการวิจัยชี้ใหเห็นวา 
การสรางเครือขายทางการศึกษาเปนปจจัยท่ีสําคัญมากกวาปจจัยอ่ืนๆ ในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
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สติปญญา ท้ังนี้เปนเพราะวา การสรางเครือขายจะเปนการเปดโอกาสใหสถานประกอบการ ภูมิปญญา
ของชุมชน และองคกรตางๆ ไดรวมแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารรวมท้ังบทเรียนและประสบการณกับ
ผูบริหารและครูใหสามารถพัฒนางานหรือแกปญหาในการจัดการศึกษาเพ่ือมีงานสําหรับนักเรียนใน
มุมมองใหมๆ โดยอาจถือวาการสรางเครือขายเปนกลยุทธเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรได 
(เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์, 2543) อยางไรก็ตาม โรงเรียนตองธํารงรักษาความสัมพันธและความ
ตอเนื่องของการสรางเครือขายดวยนักเรียนทุกระดับชั้นลวนมีความจําเปนและตองการท่ีจะไดรับการ
ชวยเหลือและสนับสนุนจากเครือขาย ดังนั้น การมีเครือขายท่ีดีแลวโรงเรียนจักตองรูรักษาไวดวยการ
ขยายกิจกรรมใหมๆ กับสมาชิกเครือขายอยูเสมอเพ่ือกระชับความสัมพันธใหแนนแฟน คํานึงถึง
ผลประโยชนรวมกัน รวมถึงมีการติดตามและนําผลการติดตามมาใชพัฒนางานหรือแกไปรับปรุงใหดี
ยิ่งข้ึน นอกจากนี้ โรงเรียนตองใหความสําคัญกับการบริหารแบบมีสวนรวมโดยเฉพาะการตั้งเปาหมาย
และวัตถุประสงครวมกัน เพ่ือใหทุกคนในโรงเรียนมีเปาหมายและแนวทางการทํางานเดียวกัน อันจะ
ทําใหความขัดแยงระหวางการดําเนินงานลดลง และทุกคนรูวาจะตองทํางานไปในทิศทางใด กลาวโดย
สรุป ปจจัยคัดสรรดานการสรางเครือขายทางการศึกษา ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหาร
เครือขาย ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน 
และปจจัยคัดสรรการบริหารแบบมีสวนรวม ดานการตั้ง เปาหมายและวัตถุประสงคเปนปจจัยท่ีรวมกัน
สงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนไดเปนอยางดี อยางไรก็ตาม เปนท่ีสังเกตไดวา 
ปจจัยดานภาวะผูนําใฝบริการไมไดเปนตัวทํานายท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของ
นักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการ ท้ังๆ ท่ีมีความสัมพันธกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําใน
ระดับปานกลาง ท้ังนี้อาจปนเพราะวา ปจจัยภาวะผูนําใฝบริการมีความสัมพันธภายในกับปจจัยการ
บริหารแบบมีสวนรวมและปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษาอยูแลว จึงอาจจะทําใหไมปรากฏวา
เปนตัวทํานายการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการ ซ่ึงความสัมพันธ
ภายในกันเองของปจจัยทํานายถือเปนขอจํากัดของการวิจัยในครั้งนี้  

 

3.  ขอเสนอแนะ 
 

3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช  
  3.1.1 ขอเสนอแนะสําหรับสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

1) ควรมีการจัดทําโปรแกรมหรือหลักสูตรพัฒนาผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการดานคุณลักษณะของภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม และการสรางเครือขาย
ทางการศึกษา เพ่ือใหสามารถพัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนใหสอดคลองกับ
นโยบายการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของกระทรวงศึกษาธิการ เพราะผลการวิจัยแสดงใหวา
ปจจัยคัดสรรดานการบริหารท้ัง 3 ปจจัยขางตนมีความสัมพันธทางบวกกับการจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทํา ในระดับปานกลางถึงสูงมาก โดยเฉพาะปจจัยภาวะผูนําใฝบริการและการบริหารแบบมีสวนรวม 
ถาไดรับการพัฒนามากยิ่งข้ึนก็อาจจะชวยใหมีความสัมพันธกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของ
นักเรียนไดสูงข้ึน  
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2) ควรมีการพัฒนาตัวชี้วัดภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม 
และการสรางเครือขายทางการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ เพ่ือใหผูบริหารโรงเรียน
ใชเปนแนวทางในการประเมินและพัฒนาตนเองได พรอมท้ังนําผลไปใชพิจารณาความกาวหนาใน
ตําแหนงงานอยางจริงจัง 

3) ควรมีการจัดประชุมวิชาการ หรือเสวนา ระดับประเทศ หรือระหวาง
ประเทศ เพ่ือสรางการแลกเปลี่ยนเรียนรู และยกระดับการรับรูสูสังคมไทยดานการจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ซ่ึงจะนํามาซ่ึงความเขาใจของผูมีสวน
เก่ียวของท้ังในระดับบุคคล องคกร และหนวยงานตาง ๆ รวมท้ังสถานประกอบการ เพ่ือสรางเครือขาย
และการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํากับสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ และ
โรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 

3.1.2 ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารโรงเรียน 
1) ควรใหความสําคัญตอการพัฒนาภาวะผูนําใฝบริการ และการบริหารแบบ

มีสวนรวมใหมากข้ึน ถึงแมวาผลการวิจัยไดแสดงใหเห็นวา ปจจัยท้ังสองนี้โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
แตก็สามารถพัฒนาใหเพ่ิมสูงข้ึนไดอีก เนื่องจากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา ถาภาวะผูนําใฝบริการ 
และการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญาไดรับการพัฒนาใหสูงข้ึน ก็นาจะมีความสัมพันธทางบวกกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงาน
ทําของนักเรียนสูงข้ึน  

2) สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรครูสรางเครือขายทางการศึกษา เพราะ
ผลการวิจัยแสดงใหเห็นชัดเจนวาปจจัยดานการสรางเครือขายทางการศึกษามีความสัมพันธตอการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําในระดับคอยขางสูงถึงสูงมาก และสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
โดยเฉพาะข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและการใช
ประโยชน และข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง 

3) ควรสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยูเสมอ โดยเฉพาะดานความรู ทักษะ 
และประสบการณท่ีเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีลักษณะพิเศษ ซ่ึงเห็นได
จากผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของครูท่ีตอบแบบสอบถาม พบวา ยังมีครูท่ีไมเคยไดรับความรูเก่ียวกับ
การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน รอยละ 9.20 และแมวาครูสวนใหญไดรับความรูจาก
การเขารวมการประชุม อบรม และสัมมนารอยละ 73 ก็ควรไดรับการสนับสนุนใหนําความรูท่ีไดรับ
จากการอบรมสัมมนามาแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ และประยุกตใชความรูท่ีไดรับมาตอการ
ปฏิบัติงานอยางเต็มท่ีเพ่ือชวยใหนักเรียนสามารถปรับตัวกับอาชีพได 

3.1.3 ขอเสนอแนะสําหรับครูผูสอน  
1) ควรมีการพัฒนาตนเองใหเปนผูท่ีแสวงหาความรูอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือให

สอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของประเทศไทยท่ีตองการใหคนพิการไดรับ
โอกาสทางการศึกษาอยางเทาเทียมตามสิทธิและศักยภาพของนักเรียนแตละคน รวมถึงสอดรับกับ
นโยบายสงเสริมการจางงานของสํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ กระทรวง
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ท่ีกําหนดใหสถานประกอบการจางงานคนพิการในอัตราสวน 
100:1  
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2) ใหความรวมมือกับสถานศึกษาในการแสวงหาเครือขาย โดยเฉพาะเครือขาย
สถานประกอบการท่ีเปนแหลงสงตอนักเรียนเพ่ือฝกงาน หรือทํางาน เพราะเปนข้ันตอนท่ีสําคัญของ
การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ท่ีโรงเรียนจะตองมี 
การประสานงานกับสถานประกอบการอยางตอเนื่องเพ่ือพัฒนานักเรียนตามแผนการใหบริการสงตอ 
รวมถึงการใหขอมูลนักเรียนแกสถานประกอบการเพ่ือรับนักเรียนไปทํางานหลังเรียนจบ ตลอดจนการ
ท่ีโรงเรียนตองติดตามประเมินผลการฝกงานหรือทํางานของนักเรียนในสถานประกอบการนั้นๆ เปน
ระยะๆ ดวย  

3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
3.2.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบการบริหารจัดการสถานศึกษาเพ่ือการมีงานทําของ

นักเรียนท่ีมีความตองการจําเปนพิเศษ ระหวางโรงเรียนการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีจัดการศึกษาแบบเรียน
รวมกับโรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

3.2.2 ควรศึกษาเชิงคุณภาพเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาเครือขายเพ่ือการมีงานทํา
ของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  

3.2.3 ควรทําการวิจัยซํ้า โดยขยายกลุมตัวอยางซ่ึงเปนสถานศึกษาท่ีจัดการเรียน 
การสอนเพ่ือการมีงานทํา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ เชน โรงเรียนโสตศึกษา โรงเรียน
ศึกษาสงเคราะห และหรือโรงเรียนราชประชานุเคราะห เปนตน  
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ภาคผนวก ค 
คาดัชนีความสอดคลอง 
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แบบสรุปคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 
 

ขอ
ท่ี 

คําถาม 

ความเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รว
ม 

=Σ
R 

IO
C 

=Σ
R/

N 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

 ภาวะผูนําใฝบริการ         
1. การฟง 

ผูบริหารตั้งใจฟงในสิ่งท่ีครูพูดดวยใจท่ี
เปดกวาง ไมขัดจังหวะการพูดของครูโดย
ไมสมควร 

 
+1 

 
+1 

 
0 

 
+1 

 
+1 

 
4 

 
0.8 

ใชได 

2 ผูบริหารปรึกษาและรับฟงความคดิเห็น
ของผูรวมงานและพิจารณาขอมูลอยาง
ระมัดระวังกอนการตัดสินใจในเรื่อง
สําคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

3 ผูบริหารสนับสนุนใหมีการแสดงความ
คิดเห็นรวมกันระหวางบุคลากรเพ่ือรับ
ฟงขอช้ีแนะท่ีเปนประโยชนตอโรงเรียน
มากท่ีสุด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

4 ผูบริหารเปดใจยอมรับฟงขอจํากัดหรือ
ขอบกพรองของตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

5 ผูบริหารไดแสดงออกถึงความเคารพและ
ใหเกียรตผิูรวมงาน ในขณะท่ีรับฟงเรื่อง
หรือประเด็นใด ๆ จากผูรวมงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

6 การเห็นอกเห็นใจ 
ผูบริหารแสดงออกถึงความเขาใจความ
ตองการจําเปนของคร ู

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชได 

7 ผูบริหารปฏิบัติตอครูดวยความเคารพใน
ความแตกตางระหวางบุคคล 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชได 

8 ผูบริหารแสดงใหเห็นถึงความพยายาม
เขาใจครูมากกวาเรียกรองใหครูมาเขาใจ
ตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

9 ผูบริหารชวยใหครูมคีวามเขาใจใน
ความคิด อารมณ และความรูสึกของ
ตนเองอยางชัดเจน แมในสภาวการณท่ี
ตึงเครียด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

10 ผูบริหารสงเสรมิและใหกําลังใจครใูนการ
แกไขปญหา และสนับสนุนสิ่งท่ีเปน
ประโยชนตอคร ู

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ขอ
ท่ี 

คําถาม 

ความเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รว
ม 

=Σ
R 

IO
C 

=Σ
R/

N 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

 
11 

การเยียวยารักษาใจ 
ผูบริหารใหกําลังใจและสงเสรมิครใูห
พัฒนาการทํางานในหนาท่ีอยาง
สม่ําเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

12 ผูบริหารใหคําแนะนําเพ่ือชวยใหครู
สามารถพัฒนาตนเองเตม็ตามศักยภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

13 ผูบริหารแสดงถึงความกรณุาและการให
อภัยตอผูอ่ืนแมวาอาจไมมีการตอบสนอง
ก็ตาม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

14 ผูบริหารใหผูรวมงานเขามาปรึกษา
ปญหาดานการงานและปญหาสวนตัว
พรอมรวมแกไขปญหาดวยความเต็มใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

15 ผูบริหารกระตือรือรนท่ีจะแสวงหา
แนวทางชวยเหลือและจดัสวัสดิการอยาง
เหมาะสมใหกับผูรวมงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
16 

การตระหนักรู 
ผูบริหารแสดงออกถึงการเขาใจใน
บทบาทหนาท่ีของตนเอง 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชได 

17 ผูบริหารแสดงออกถึงการรับรู
สถานการณท่ีเกิดข้ึนภายในโรงเรยีนและ
ตัดสินใจตามสถานการณท่ีเปนจรงิ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

18 ผูบริหารแสดงออกถึงความตระหนักและ
ยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล 

+1 +1 +1 +1 0 5 0.8 ใชได 

19 ผูบริหารแสดงออกถึงการใหคุณคาของ
ตนเองและผูรวมงานเพ่ือนํามาใชใหเปน
ประโยชนตอการปฏิบัติงานในโรงเรียน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1 

ใชได 

20 ผูบริหารกระตุนผูรวมงานใหใชสตแิละ
ความคิดในการแกไขปญหาตางๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
21 

การโนมนาวใจ 
ผูบริหารพูดจูงใจผูรวมงานใหปฏิบัติตาม
จุดมุงหมายท่ีตั้งไวดวยความเต็มใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

22 ผูบริหารโนมนาวใหครูพรอมท่ีจะ
เปลี่ยนแปลงและประยุกตใชแนวคิด
ใหมๆ ในการจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชได 

23 ผูบริหารกระตุนใหครูตระหนักถึง
ความสําคัญและความจําเปนในการปฏิบัติ
ภารกิจตางๆ มากกวาท่ีใชการบังคับ 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1 

ใชได 
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24 ผูบริหารพยามยามสรางความเห็นพองให
ผูรวมงานรวมมือกันแบบประชาธิปไตย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

25 ผูบริหารเสนอความคดิท่ีทาทายแก
ผูรวมงานอยางจริงใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

26 การสรางมโนทัศน 
ผูบริหารอธิบายจดุมุงหมายและทิศทาง
ในอนาคตของโรงเรียนไดชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

27 ผูบริหารวิเคราะหสถานการณท่ีเปนปญหา
ของโรงเรียนในทุกมิติอยางเขาใจลึกซึ้ง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

28 ผูบริหารกระตุนใหมีการสรางจุดมุงหมาย
ของโรงเรียนท่ีชัดเจนและเปนไปได 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

29 ผูบริหารใชกลวิธีพัฒนาผูรวมงานให
เขาใจกันและมีวิสัยทัศนรวมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

30 ผูบริหารแสดงออกถึงการมีความคดิ
สรางสรรคในการทํางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
31 

การมองการณไกล 
ผูบริหารสรางสรรคสิ่งใหม ๆ เพ่ือความ
เจริญของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

32 ผูบริหารใชขอมูลในการวางแผนและ
แกปญหาในองคการอยางสรางสรรค 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

33 ผูบริหารสามารถคาดการณและวางแผน
ลวงหนาถึงอุปสรรคตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน
และใหแนวทางปฏิบัติแกครูไดอยาง
เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

34 ผูบริหารช้ีแจงนโยบายเปาหมายและ
แนวทางในการปฏิบัติงานตอครไูดชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

35 ผูบริหารแสดงเปาหมายของการทํางานท่ี
มีความหมายและเอ้ือประโยชนตอ
สวนรวม…..… 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
36 

การรับผิดชอบดูแล 
ผูบริหารแสดงออกถึงความรับผดิชอบ
เพ่ือความสําเร็จของงานและพรอม
รับผิดชอบรวมกับผูอ่ืน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

37 ผูบริหารมุงพัฒนาโรงเรียนสูความเปน
เลิศเพ่ือคณุประโยชนตอสังคม โดยไม
แสวงหาความโดดเดนหรือรางวัลจาก
การชวยเหลือผูอ่ืน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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38 ผูบริหารแสดงแบบอยางการเสียสละ
หรือการเปนผูใหในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

39 ผูบริหารแสดงความช่ืนชมครูท่ีเสียสละ
และรวมรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

40 ผูบริหารจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนอง
ความตองการของครูมากกวาสนองความ
ตองการของตน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
41 

การมุงมั่นพัฒนาบุคคล 
ผูบริหารพัฒนาครูอยางตอเน่ืองและ
ท่ัวถึง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

42 ผูบริหารรับฟงขอมูลปอนกลับจากครู
เก่ียวกับการพัฒนาคร ู

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

43 ผูบริหารมอบหมายงานและความ
รับผิดชอบพรอมท้ังใหอํานาจแกครูใน
การปฏิบัติงานจนบรรลุผลสําเรจ็ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

44 ผูบริหารสามารถผลักดันครูใหประสบ
ความสําเร็จท่ีสูงกวาความคาดหวังของ
พวกเขา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

45 ผูบริหารใหเวลาและจัดสรรทรัพยากรท่ี
จําเปนสําหรับครูเพ่ือใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงการจดัการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
46 

การสรางชุมชน 
ผูบริหารสงเสรมิและสนับสนุนความ
รวมมือของครูในการขับเคลื่อนเปาหมาย
ขององคการใหบรรลผุล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

47 ผูบริหารสนับสนุนใหมีการฉลองรวมกัน
ในโอกาสพิเศษตางๆเพ่ือกอใหเกิดนํ้า
หน่ึงใจเดียวกันในกลุมคร ู

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

48 ผูบริหารสรางและพัฒนาทีมงานใหมีพลัง
และรวมใจกันทํางานอยางสรางสรรค 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

49 ผูบริหารปลูกฝงใหทุกคนเอาใจใสซึ่งกัน
และกันเพ่ือสรางวัฒนธรรมความเอ้ือ
อาทรใหเกิดข้ึนในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

50 ผูบริหารผลักดันใหมีความสามัคคี
มากกวาการแขงขันภายในกลุม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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 การบริหารแบบมีสวนรวม         
 
1 

การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงค 
ครูและผูบริหารไดรวมกันใหขอมูล
สารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการ
ดําเนินงานของโรงเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

2 ครูและผูบริหารไดรวมกันวิเคราะห
สภาพแวดลอม จุดออนจดุแข็งของ
โรงเรียน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1 

ใชได 

3 ครูและผูบริหารไดรวมกันกําหนด 
เปาหมายและแนวทางดําเนินงานเพ่ือให
บรรลเุปาหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

4 ครูและผูบริหารรวมกันวางแนวทาง
กํากับติดตามการดําเนินของโรงเรยีน
เก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

5 ครูและผูบริหารไดนําผลการกํากับ
ติดตามมาใชในการปรับปรุงและพัฒนา
แนวทางการดําเนินงานของโรงเรยีนใหมี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
6 

การเสริมสรางความยึดมั่นผูกพัน 
ผูบริหารพูดคุยใหกําลังใจครู เพ่ือสราง
ความรูสึกฮึกเหิม มุงมั่นตั้งใจในการ
ดําเนินงานใหสําเร็จอยางสม่ําเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

7 ผูบริหารแสดงความช่ืนชมยินดีในผลของ
การปฏิบัติงานของครดูวยความจรงิใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

8 ผูบริหารเปดโอกาสใหครูปฏิบัติงานอยาง
เต็มท่ี โดยไมเขาไปกดดัน ช้ีนํา หรอืออก
คําสั่ง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

9 ผูบริหารสงเสรมิใหครูเขารับการอบรม 
สัมมนา หรือทัศนศึกษาแลกเปลี่ยนท้ังใน
และนอกหนวยงานอยูเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

10 ผูบริหารรวมทํางานกับครูอยางใกลชิด 
รับฟงและคอยใหคําแนะนําชวยเหลือใน
การทํางานอยูเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

11 ผูบริหารเปดโอกาสใหครูพูดคยุและ
ปรึกษาหารืออยางเปนกันเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

12 ผูบริหารใหครรูวมตดัสินใจในสิ่งท่ี
เก่ียวกับงานท่ีรับผดิชอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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13 การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 
ผูบริหารสนับสนุนใหครตูัดสินใจ ใน
วิธีการทํางานไดดวยตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

14 ผูบริหารไดกระตุน ยั่วยุ ปลุกเรา ทาทาย
ใหครูทุกคนกลาคดิอยางริเริ่มสรางสรรค
ในงานท่ีรับผิดชอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

15 ผูบริหารใหอิสระครูในการกํากับตดิตาม
การปฏิบัตดิวยตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

16 ผูบริหารไมปดก้ันการแสดงความคดิเห็น
ของครู และใหครูแสดงความคิดเห็นใน
เรื่องงานอยางเต็มท่ี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

17 ผูบริหารใหครูปรึกษาปญหาในการ
ทํางานโดยตรงเพ่ือขอคําแนะนําในการ
แกปญหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
18 

การเสริมสรางความไววางใจ 
ผูบริหารกระตุนใหครูทํางานรวมกันเปน
หมูคณะ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

19 ผูบริหาร สนับสนุนใหครไูดแลกเปลี่ยน
เรียนรูเพ่ือแสดงความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

20 ผูบริหารกระตุนใหครูแสดงความคดิเห็น
และยอมรับความคดิเห็นท่ีแตกตางของ
เพ่ือรวมงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

21 ผูบริหารภาคภูมิใจ และช่ืนชมยินดี
รวมกับเพ่ือนครูในผลการปฏิบัติงานท่ี
บรรลตุามเปาหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 การสรางเครือขายทางการศึกษา         
 
1 

ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย 
โรงเรียนจัดการประชุมระหวางสมาชิก
เครือขาย เพ่ืออธิบายหรือช้ีแจงถึง
ความสําคญัจําเปนของเครือขายทาง
การศึกษาตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมี
งานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรอง
ทางสติปญญา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

2 สมาชิกเครือขายเขาใจและมองเห็นศกัยภาพ
ของโรงเรยีนวาสามารถพัฒนานักเรยีนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญาไดจริง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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3 สมาชิกเครือขายเช่ือมั่นวาโรงเรียน
สามารถชวยใหนักเรียนท่ีมคีวาม
บกพรองทางสติปญญาของโรงเรียนมี
ความรูและมีทักษะในการประกอบอาชีพ
ได 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

4 สมาชิกเครือขายมีเปาหมายรวมกันคือ
การชวยพัฒนานักเรียนท่ีมคีวาม
บกพรองทางสติปญญาใหมีความรูและ
ทักษะในการประกอบอาชีพในอนาคต 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
 
5 
 

ข้ันการสรางพันธกรณีและการบรหิาร
เครือขาย 
โรงเรียนเปดโอกาสใหสมาชิกเครือขาย
แสดงความคดิเห็น ตดัสินใจและรวม
วางแผนในการจัดการศึกษาแกนักเรียน
ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

6 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายมีการสื่อสาร
พูดคุยกันแบบสองทางและสื่อสารกัน
อยางท่ัวถึง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

7 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายยอมรบั
ความคิดเห็นท่ีแตกตางและไววางใจกัน
และกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

8 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายมีวิธีการ
ทํางานรวมกันอยางเปนทางการและเปน
ระบบ เชน มีแผนโครงการหรือกิจกรรม
รวมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

9 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายจดัทําพันธ
สัญญาหรือมีขอตกลงรวมกันในการ
ดําเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

10 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายรวมกัน
กําหนดบทบาทหนาท่ีและความ
รับผิดชอบของแตละฝายอยางชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

11 โรงเรียนกับสมาชิกของเครือขาย
กระตือรือรนในการรวมมือรวมใจในการ
ดําเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

12 โรงเรียนไดรวมมือกับสมาชิกเครือขาย
กํากับติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานโครงการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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13 โรงเรียนจัดกิจกรรมเพ่ือใหมีการ
แลกเปลีย่นเรยีนรูซึ่งกันและกันระหวาง
บุคลากรในโรงเรยีนและเครือขาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
 

14 

ข้ันการพัฒนาความสมัพันธและใช
ประโยชน 
โรงเรียนจัดกิจกรรมทางสังคมรวมกับ
สมาชิกเครือขายเพ่ือสรางความสมัพันธ
อันดี อาทิ งานแสดงผลงานฝมือของ
นักเรียน นิทรรศการประจําป การ
แขงขันทักษะตางๆ ของนักเรียน ฯลฯ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

15 โรงเรียนสงเสริมการสรางวัฒนธรรม
เครือขายเพ่ือใหเกิดความรวมมือในการ
ทํางานและขจัดความความขัดแยง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

16 โรงเรียนสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิก
เครือขายมีบทบาทท้ังผูใหและผูรบั
ผลประโยชนอยางเทาเทียมกัน ดวยการ
ช่ืนชม ยกยอง และเผยแพรความสําเรจ็
ของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
ของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญาของโรงเรียน อันเน่ืองมาจาก
ความรวมมือท่ีไดรับจากสมาชิกเครือขาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

17 โรงเรียนจัดกิจกรรมเชิงวิชาการรวมกับ
สมาชิกเครือขาย อาทิ จัดใหมีเวที
แลกเปลีย่นเรยีนรู มีการสรุปบทเรยีน 
และจัดการองคความรูใหมๆท่ีเกิดข้ึน
อยางตอเน่ืองเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

18 โรงเรียนมีระบบการ กํากับติดตามการ
ทํางานรวมกับเครือขาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

19 โรงเรียนมีการนําผลจากการติดตามมาใช
ในการแกไข ปรับปรุง หรือพัฒนาการ
ดําเนินงานอยางตอเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
 

20 

ข้ันการรักษาความสัมพันธและความ
ตอเน่ือง 
โรงเรียนและสมาชิกเครือขายรวมมือกัน
ขยายกิจกรรมใหมๆ เพ่ือพัฒนาทักษะ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสตปิญญา
อยางตอเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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21 โรงเรียนจัดกิจกรรมใหมีความสัมพันธท่ี
แนนแฟน ตอกันระหวางสมาชิกใน
เครือขายท้ังแบบเปนทางการและไมเปน
ทางการอยางตอเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

22 โรงเรียนกระตุนใหมีการสื่อสารเพ่ือ
เรียนรูรวมกันระหวางสมาชิกเครือขาย
อยางท่ัวถึงโดยผานหลากหลายชองทาง 
เชน วารสารจดหมายขาว แอพพลเิคช่ัน
ไลน กลุมเพจเฟสบุค ยูทูป เวบไซต 
เวบบอรด เปนตน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

23 โรงเรียนจัดทําระบบสารสนเทศของ
นักเรียนและสมาชิกเครือขายท่ีเปน
ปจจุบันและเหมาะสมในการใชงาน เพ่ือ
เผยแพรใหสมาชิกเครือขายอยางตอเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

24 โรงเรียนไดเผยแพรสารสนเทศของ
นักเรียนและสมาชิกเครือขายท่ีเปน
ปจจุบันใหเครือขายไดเรียนรูรวมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา         
 
1 

การสรางความตระหนักรูในอาชีพ 
โรงเรียนจัดทําหลักสตูรการเรยีนการ
สอนการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําให
นักเรียนรูและเขาใจวาการทํางานสําคัญ
กับชีวิตของคนทุกคน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

2 โรงเรียนจัดกิจกรรมท่ีปลูกฝงคานิยม
ทํางานแกนักเรียนแมวาจะไดรับ
คาตอบแทนหรือไมไดรับคาตอบแทน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

3 โรงเรียนจัดกระบวนการสอนท่ีเช่ือมโยงกับ
สังคมรอบตัวของนักเรียน ท้ังท่ีบาน 
โรงเรียน ชุมชน และสังคม เพ่ือใหเห็นวา
ทุกคนตางก็ทํางานเพ่ือดํารงชีพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

4 โรงเรียนจัดกิจกรรมเรื่องอาชีพหรอื
ทํางานสอดแทรกหรือบูรณาการในทุก
รายวิชาท่ีสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

5 โรงเรียนเนนฝกการทํางานเบ้ืองตน เชน 
กวาดหอง ทําความสะอาด เพ่ือสรางวินัย 
สรางความรับผดิชอบของการเปน
คนทํางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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6 โรงเรียนจัดกิจกรรมการฝกใหนักเรียน
เขาใจในเรื่องเศรษฐกิจ เชน การซือ้ของ 
เพ่ือจะไดเขาใจความหมายของการ
ทํางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

7 โรงเรียนใชแหลงเรียนรูภายใน
สถานศึกษาและใชทรัพยากรภายนอก
สถานศึกษาเพ่ือฝกใหนักเรียนรูจักการ
ทํางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
8 

การคนหาอาชีพ 
โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ผานการปฏิบัติเพ่ือชวยใหนักเรียนรู
สํารวจความสนใจ และความสามารถ
ของตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

9 โรงเรียนจัดใหมีอาชีพทางเลือกท่ี
หลากหลายเพ่ือใหนักเรียนไดเลือก
ปฏิบัต ิ

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

10 โรงเรียนวัดทักษะ หรือความสามารถของ
นักเรียนเปนระยะๆ เพ่ือปรบัการเรียน
การสอนใหตรงกับความสนใจของ
นักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

11 โรงเรียนมีกระบวนการวัดแววนักเรียน
โดยลองใหทํางานใดงานหน่ึงจริงๆ เชน
งานซอมจักรยาน การปลูกผัก ซักเสื้อผา 
เปนตนเพ่ือจัดการเรียนการสอนให
เหมาะสมกับผูเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

12 โรงเรียนสรางเครือขายกับสถาน
ประกอบการเพ่ือสงเสริมใหนักเรียนมี
ประสบการณดานอาชีพโดยตรง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
13 

การเตรียมตัวดานอาชีพ 
โรงเรียนใหความสาํคัญกับการพัฒนา
ลักษณะนิสัยท่ีจําเปนตอการทํางาน เชน 
มีความรับผิดชอบ การตรงตอเวลา และ
มนุษยสัมพันธ กับเพ่ือนรวมงานและ
นายจาง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
 
 

         



152 

ขอ
ท่ี 

คําถาม 

ความเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รว
ม 

=Σ
R 

IO
C 

=Σ
R/

N 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

14 โรงเรียนจัดกิจกรรมเพ่ือปลูกฝงเรือ่งจิต
บริการแกนักเรียน เชน กิจกรรมการ
ปลูกตนไม การทําความสะอาดถนน
สาธารณะ การชวยบริการเครื่องดืม่ใน
งานพิธีตางๆ ในชุมชน เชน งานแตงงาน 
งานอุปสมบท เปนตน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

15 โรงเรียนจัดกิจกรรมทัศนศึกษาตามแหลง
เรียนรูเก่ียวกับอาชีพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

16 โรงเรียน จดักิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู
กับนักเรียนท่ีเก่ียวของ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

17 โรงเรียนรวมมือกับครอบครัวและชุมชน
ในการจัดกิจกรรมเก่ียวกับอาชีพท่ี
หลากหลายเพ่ือใหนักเรียนคนหาความ
สนใจและความสามารถของตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

18 โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
ฝกใหนักเรียนดํารงชีวิตอิสระไมพ่ึงพาคน
อ่ืนในการดําเนินชีวิตประจําวันเชน ตื่น
นอนอาบนํ้า ทานขาว เก็บกวาดทําความ
สะอาด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
19 

การปรับตัวกับอาชีพ 
โรงเรียนสงเสริมใหนักเรียนทดลอง
ฝกงานในศูนยการทํางานตอเน่ืองของ
โรงเรียน กอนจบการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

20 โรงเรียนชวยพัฒนาบุคลากรในสถาน
ประกอบการท่ีเปนเครือขายใหเปนผูสอน
งานและชวยเหลือและแกปญหาแก
นักเรียนในท่ีทํางานได 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

21 โรงเรียนประสานงานอยางตอเน่ืองกับ
ผูสอนงานของสถานประกอบการเพ่ือพัฒนา
นักเรยีนตามแผนการใหบรกิารสงตอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

22 โรงเรียนใหขอมลูนักเรียนท่ีกําลังจบ
การศึกษาแกสถานประกอบการเพ่ือให
เลือกรับไปทํางานอยางเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

23 โรงเรียนติดตามประเมินผลการฝกงาน
หรือการทํางานของนักเรียนในสถาน
ประกอบการเปนระยะๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ขอ
ท่ี 

คําถาม 

ความเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รว
ม 

=Σ
R 

IO
C 

=Σ
R/

N 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

24 ผูปกครองและสังคมโดยรอบมีความ
เขาใจเรื่องการจดัการเรียนการสอนท่ีทํา
ใหนักเรียนมีความตระหนักในเรื่องของ
การทํางาน และไดรับความรวมมอืจาก
ผูปกครองและสังคม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 ดัชนีคาความสอดคลอง ( IOC = 0.989) 
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ภาคผนวก ง 
การหาคาความเท่ียงของแบบสอบถาม 
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คาความเท่ียง (Reliabilities) 
 
Scale: ALL VARIABLES 
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ภาคผนวก จ 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เรื่อง ปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนใน

โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
คําช้ีแจง  

1. แบบสอบถามฉบับนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือศึกษาปจจัยคัดสรรดานการบริหารของโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ  

2. แบบสอบถามฉบับนี้มีท้ังหมด 5 ตอน ดังนี้  
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ

สําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ  

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ  

ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับการสรางเครือขายทางการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ 

ตอนท่ี 5 แบบสอบถามเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียน
เฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ 

3. ผูวิจัยขอรับรองวาคําตอบของทานเปนความลับ จึงขอความกรุณาทานไดชวยตอบคําถาม
ตามความเปนจริงใหครบทุกขอ โดยผูวิจัยจะนําขอมูลไปวิเคราะหเพ่ือตอบปญหาการวิจัย
และเพ่ือผลท่ีจะไดเปนประโยชนตอการศึกษาพิเศษของประเทศไทยตอไป 

 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 

นางสาว ภัคธดา สุวรรณนวล 
นักศึกษาปริญญาโท  

คณะศึกษาศาสตร สาขาบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอความดานลาง แลวทําเครื่องหมาย √ ลงในชอง   

ท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน 
 

1. เพศ  ชาย    หญิง 
2. อายุ ต่ํากวา 30ป   30-39 ป  40-49 ป  50 ปข้ึนไป 
3. คุณวุฒิทางการศึกษา 
   ปริญญาตรี   ปริญญาโท  ปริญญาเอก 
4. ระยะเวลาในการเปนบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ 
 ไมเกิน 5 ป    6-10 ป  11-15 ป  15-20 ป 
  มากกวา 20 ปข้ึนไป   
5. ประสบการณของทานเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน 
   นอยกวา 1 ป  
   1-3 ป  
   4- 6 ป  
   มากกวา 6 ป ข้ึนไป 
6. ทานเคยไดรับความรูเก่ียวกับเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน

หรือไม 
  ไมเคย   
  เคย 
 ถาเคย ทานไดรับความรูอยางไร (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ)  
  เขารวมการประชุม อบรม สัมมนา และ/หรือการทัศนศึกษาดูงาน 
  ผูบังคับบัญชาใหคําแนะนํา 
  สนใจแลวศึกษาหาความรูดวยตนเอง 
  อ่ืนๆ โปรดระบุ................................................................................ 
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ตอนท่ี 2  ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้ แลวทําเครื่องหมายลงในชองท่ีตรงกับระดับความเปนจริง
ตามความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด โดยกําหนดระดับการปฏิบัติของผูบริหารโรงเรียนเปน 
5 ระดับดังนี้  

 5 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
 4 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
 3 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
 2 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
 1 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 
 

ขอที่ ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
 
1 

การฟง  
ผูบริหารตั้งใจฟงในสิ่งที่ครูพูดดวยใจที่เปดกวาง ไมขัดจังหวะการพูดของ
ครูโดยไมสมควร 

    
 

2 ผูบริหารปรึกษาและรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงานและพิจารณาขอมูล
อยางระมัดระวังกอนการตัดสินใจในเร่ืองสําคัญ 

     

3 ผูบริหารสนบัสนุนใหมีการแสดงความคิดเห็นรวมกันระหวางบุคลากรเพื่อ
รับฟงขอชี้แนะที่เปนประโยชนตอโรงเรียนมากที่สุด 

     

4 ผูบริหารเปดใจยอมรับฟงขอจํากัดหรือขอบกพรองของตนเอง      
5 ผูบริหารแสดงออกถึงความเคารพและใหเกียรติผูรวมงาน ในขณะที่รับฟง

เร่ืองหรือประเด็นใด ๆ จากผูรวมงาน 
     

 
6 

การเห็นอกเห็นใจ 
ผูบริหารแสดงออกถึงความเขาใจความตองการจําเปนของครู 

     

7 ผูบริหารปฏิบัตติอครูดวยความเคารพในความแตกตางระหวางบุคคล      
8 ผูบริหารแสดงใหเห็นถึงความพยายามเขาใจครูมากกวาเรียกรองใหครูมา

เขาใจตนเอง 
     

9 ผูบริหารชวยใหครูมีความเขาใจในความคิด อารมณ และความรูสึกของ
ตนเองอยางชัดเจน แมในสภาวการณที่ตึงเครียด 

     

10 ผูบริหารสงเสริมและใหกําลงัใจครูในการแกไขปญหา และสนับสนุนสิ่งที่
เปนประโยชนตอครู 

     

 
11 

การเยียวยารักษาใจ 
ผูบริหารใหกําลังใจและสงเสริมครูใหพัฒนาการทํางานในหนาทีอ่ยาง
สม่ําเสมอ 

     

12 ผูบริหารใหคําแนะนาํเพื่อชวยใหครูสามารถพัฒนาตนเองเต็มตาม
ศักยภาพ 
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ขอที่ ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
13 ผูบริหารแสดงถึงความกรุณาและการใหอภัยตอผูอ่ืนแมวาอาจไมมีการ

ตอบสนองก็ตาม 
     

14 ผูบริหารใหผูรวมงานเขามาปรึกษาปญหาดานการงานและปญหาสวนตัว
พรอมรวมแกไขปญหาดวยความเต็มใจ 

     

15 ผูบริหารกระตือรือรนที่จะแสวงหาแนวทางชวยเหลือและจัดสวสัดิการ
อยางเหมาะสมใหกับผูรวมงาน 

     

 
16 

การตระหนักรู 
ผูบริหารแสดงออกถึงการเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเอง 

     

17 ผูบริหารแสดงออกถึงการรับรูสถานการณที่เกิดข้ึนภายในโรงเรียนและ
ตัดสินใจตามสถานการณที่เปนจริง 

     

18 ผูบริหารแสดงออกถึงความตระหนักและยอมรับในความแตกตางระหวาง
บุคคล 

     

19 ผูบริหารแสดงออกถึงการใหคุณคาของตนเองและผูรวมงานเพื่อนํามาใช
ใหเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานในโรงเรียน 

     

20 ผูบริหารกระตุนผูรวมงานใหใชสติและความคิดในการแกไขปญหาตางๆ      
 

21 
การโนมนาวใจ 
ผูบริหารพูดจูงใจผูรวมงานใหปฏิบัติตามจุดมุงหมายที่ตั้งไวดวยความเต็ม
ใจ 

     

22 ผูบริหารโนมนาวใหครูพรอมที่จะเปลี่ยนแปลงและประยุกตใชแนวคิดใหม 
ๆ ในการจัดการเรียนการสอ 

     

23 ผูบริหารกระตุนใหครูตระหนักถึงความสาํคัญและความจําเปนในการ
ปฏิบัติภารกิจตาง ๆมากกวาที่ใชการบังคับ 

     

24 ผูบริหารพยามยามสรางความเห็นพองใหผูรวมงานรวมมือกันแบบ
ประชาธิปไตย 

     

25 ผูบริหารเสนอความคิดทีท่าทายแกผูรวมงานอยางจริงใจ      
 

26 
การสรางมโนทัศน 
ผูบริหารอธิบายจดุมุงหมายและทิศทางในอนาคตของโรงเรียนไดชัดเจน 

     

27 ผูบริหารวิเคราะหสถานการณทีเ่ปนปญหาของโรงเรียนในทุกมติิอยาง
เขาใจลึกซึ้ง 

     

28 ผูบริหารกระตุนใหมีการสรางจดุมุงหมายของโรงเรียนที่ชัดเจนและเปนไป
ได 

     

29 ผูบริหารใชกลวิธีพฒันาผูรวมงานใหเขาใจกันและมีวิสัยทัศนรวมกัน      
30 ผูบริหารแสดงออกถึงการมีความคิดสรางสรรคในการทาํงาน      
31 การมองการณไกล  

ผูบริหารสรางสรรคสิ่งใหม ๆ เพื่อความเจริญของโรงเรียน 
     

32 ผูบริหารใชขอมูลในการวางแผนและแกปญหาในองคการอยางสรางสรรค      
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ขอที่ ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
33 ผูบริหารสามารถคาดการณและวางแผนลวงหนาถึงอุปสรรคตาง ๆ ที่จะ

เกิดข้ึนและใหแนวทางปฏิบัติแกครูไดอยางเหมาะสม 
     

34 ผูบริหารชี้แจงนโยบายเปาหมายและแนวทางในการปฏิบัตงิานตอครูได
ชัดเจน 

     

35 ผูบริหารแสดงเปาหมายของการทํางานที่มีความหมายและเอ้ือประโยชน
ตอสวนรวม 

     

 
36 

การรับผิดชอบดูแล  
ผูบริหารแสดงออกถึงความรับผดิชอบเพื่อความสําเร็จของงานและพรอม
รับผิดชอบรวมกับผูอ่ืน 

     

37 ผูบริหารมุงพัฒนาโรงเรียนสูความเปนเลิศเพื่อคุณประโยชนตอสังคม โดย
ไมแสวงหาความโดดเดนหรือรางวัลจากการชวยเหลือผูอ่ืน 

     

38 ผูบริหารแสดงแบบอยางการเสียสละหรือการเปนผูใหในการปฏิบัติงาน      
39 ผูบริหารแสดงความชืน่ชมครูที่เสียสละและรวมรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติงาน 
     

40 ผูบริหารจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนองความตองการของครูมากกวาสนอง
ความตองการของตน 

     

 
41 

การมุงม่ันพัฒนาบุคคล 
ผูบริหารพัฒนาครูอยางตอเนื่องและทั่วถึง 

     

42 ผูบริหารรับฟงขอมูลปอนกลับจากครูเก่ียวกับการพัฒนาครู      
43 ผูบริหารมอบหมายงานและความรับผิดชอบพรอมทั้งใหอํานาจแกครูใน

การปฏิบัติงานจนบรรลผุลสาํเร็จ 
     

44 ผูบริหารสามารถผลักดันครูใหประสบความสําเร็จที่สงูกวาความคาดหวัง
ของพวกเขา 

     

45 ผูบริหารใหเวลาและจัดสรรทรัพยากรที่จําเปนสาํหรับครูเพื่อใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอน 

     

 
46 

การสรางชุมชน 
ผูบริหารสงเสริมและสนบัสนุนความรวมมือของครูในการขับเคลื่อน
เปาหมายขององคการใหบรรลุผล 

     

47 ผูบริหารสนบัสนุนใหมีการฉลองรวมกันในโอกาสพิเศษตางๆเพื่อกอใหเกิด
น้ําหนึ่งใจเดียวกันในกลุมครู 

     

48 ผูบริหารสรางและพฒันาทีมงานใหมีพลังและรวมใจกันทาํงานอยาง
สรางสรรค 

     

49 ผูบริหารปลูกฝงใหทุกคนเอาใจใสซึ่งกันและกันเพื่อสรางวฒันธรรมความ
เอ้ืออาทรใหเกิดข้ึนในโรงเรียน 

     

50 ผูบริหารผลักดนัใหมีความสามัคคีมากกวาการแขงขันภายในกลุม      
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ตอนท่ี 3  การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้ แลวทําเครื่องหมายลงในชองท่ีตรงกับระดับความเปนจริง
ตามความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด โดยกําหนดระดับการปฏิบัติของผูบริหารโรงเรียนเปน 
5 ระดับ ดังนี้  

 5 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
 4 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
 3 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
 2 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
 1 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 
 

ขอที่ การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
 
1 

การตั้งเปาหมายและวัตถปุระสงครวมกัน 
ครูและผูบริหารไดรวมกันใหขอมูลสารสนเทศที่เปนประโยชนตอการ
ดําเนินงานของโรงเรียนเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพื่อการมีงานทํา 

     

2 ครูและผูบริหารไดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอม จุดออนจุดแข็งของ
โรงเรียน 

     

3 ครูและผูบริหารไดรวมกันกําหนด เปาหมายและแนวทางดาํเนินงาน
เพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

     

4 ครูและผูบริหารรวมกันวางแนวทางกํากับติดตามการดําเนนิของโรงเรียน      
5 ครูและผูบริหารไดนําผลการกํากับติดตามมาใชในการปรับปรุงและพัฒนา

แนวทางการดําเนนิงานของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
     

 
6 

การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 
ผูบริหารพูดคุยใหกําลังใจครู เพื่อสรางความรูสึกฮึกเหิม มุงมั่นตัง้ใจในการ
ดําเนินงานใหสาํเร็จอยางสม่าํเสมอ 

     

7 ผูบริหารแสดงความชืน่ชมยนิดีในผลของการปฏิบัติงานของครูดวยความ
จริงใจ 

     

8 ผูบริหารเปดโอกาสใหครูปฏิบัตงิานอยางเต็มที่ โดยไมเขาไปกดดัน ชีน้ํา 
หรือออกคําสั่ง 

     

9 ผูบริหารสงเสริมใหครูเขารับการอบรม สัมมนา หรือทัศนศึกษา
แลกเปลี่ยนทัง้ในและนอกหนวยงานอยูเสมอ 

     

10 ผูบริหารรวมทํางานกับครูอยางใกลชิด รับฟงและคอยใหคําแนะนํา
ชวยเหลือในการทํางานอยูเสมอ 

     

11 ผูบริหารเปดโอกาสใหครูพูดคุยและปรึกษาหารืออยางเปนกันเอง      
12 ผูบริหารใหครูรวมตัดสินใจในสิ่งที่เก่ียวกับงานที่รับผิดชอบ      
       



171 

ขอที่ การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
 

13 
การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 
ผูบริหารสนบัสนุนใหครูตัดสินใจ ในวิธีการทํางานไดดวยตนเอง 

     

14 ผูบริหารไดกระตุน ยั่วยุ ปลุกเรา ทาทายใหครูทุกคนกลาคิดอยางริเร่ิม
สรางสรรคในงานที่รับผิดชอบ 

     

15 ผูบริหารใหอิสระครูในการกํากับติดตามการปฏิบัติดวยตนเอง      
16 ผูบริหารไมปดก้ันการแสดงความคิดเห็นของครู และใหครูแสดงความ

คิดเห็นในเร่ืองงานอยางเต็มที ่
     

17 ผูบริหารใหครูปรึกษาปญหาในการทํางานโดยตรงเพื่อขอคําแนะนําในการ
แกปญหา 

     

 
18 

การเสริมสรางความไววางใจ 
ผูบริหารกระตุนกระตุนใหครู ทาํงานรวมกันเปนหมูคณะ 

     

19 ผูบริหาร สนบัสนุนใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อแสดงความรู
ความสามารถในการปฏิบตัิงาน 

     

20 ผูบริหารกระตุนใหครูแสดงความคิดเห็นและยอมรับความคิดเห็นที่
แตกตางของเพื่อรวมงาน 

     

21 ผูบริหารภาคภูมิใจ และชื่นชมยนิดีรวมกับเพื่อนครูในผลการปฏิบัติงานที่
บรรลุตามเปาหมาย 
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ตอนท่ี 4  การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้ แลวทําเครื่องหมายลงในชองท่ีตรงกับระดับความเปนจริง
ตามความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด โดยกําหนดระดับการปฏิบัติของผูบริหารโรงเรียนเปน 
5 ระดับ ดังนี้  

 5 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
 4 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
 3 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
 2 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
 1 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 
 

ขอที่ กระบวนการสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียน 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
 
1 

ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย 
โรงเรียนจัดการประชุมระหวางสมาชิกเครือขาย เพ่ืออธบิายหรือชีแ้จงถึง
ความสําคัญจําเปนของเครือขายทางการศึกษาตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมี
งานทําของนักเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญา 

     

2 สมาชิกเครือขายเขาใจและมองเห็นศกัยภาพของโรงเรียนวาสามารถพัฒนา
นักเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญาไดจริง 

     

3 สมาชิกเครือขายเชื่อม่ันวาโรงเรียนสามารถชวยใหนักเรียนที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญาของโรงเรียนมีความรูและมีทักษะในการประกอบอาชีพได 

     

4 สมาชิกเครือขายมีเปาหมายรวมกันคือการชวยพัฒนานักเรียนที่มีความ
บกพรองทางสติปญญาใหมีความรูและทักษะในการประกอบอาชพีใน
อนาคต 

     

 
5 

ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย 
โรงเรียนเปดโอกาสใหสมาชิกเครอืขายแสดงความคิดเหน็ ตัดสินใจและรวม
วางแผนในการจัดการศึกษาแกนกัเรียนของโรงเรียน 

     

6 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายมีการส่ือสารพูดคุยกันแบบสองทางและส่ือสาร
กันอยางทั่วถึง 

     

7 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายยอมรับความคิดเห็นทีแ่ตกตางและไววางใจกัน
และกัน 

     

8 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายมีวิธกีารทํางานรวมกนัอยางเปนทางการและ
เปนระบบ เชน มีแผนโครงการหรือกิจกรรมรวมกัน 

     

9 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายจัดทําพันธสัญญาหรอืมีขอตกลงรวมกนัในการ
ดําเนินงาน 

     

10 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายรวมกันกําหนดบทบาทหนาทีแ่ละความ
รับผิดชอบของแตละฝายอยางชัดเจน 
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ขอที่ กระบวนการสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียน 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
11 โรงเรียนกับสมาชิกของเครือขายกระตือรือรนในการรวมมือรวมใจในการ

ดําเนินงาน 
     

12 โรงเรียนไดรวมมือกับสมาชิกเครอืขายกํากับติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานโครงการ 

     

13 โรงเรียนจัดกิจกรรมเพ่ือใหมีการแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกนัและกนัระหวาง
บุคลากรในโรงเรียนและเครือขาย 

     

 
14 

ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน 
โรงเรียนจัดกิจกรรมทางสังคมรวมกับสมาชิกเครือขายเพ่ือสราง
ความสัมพันธอันดี อาทิ งานแสดงผลงานฝมือของนักเรียน นิทรรศการ
ประจําป การแขงขันทักษะตางๆ ของนกัเรียน ฯลฯ 

     

15 โรงเรียนสงเสริมการสรางวัฒนธรรมเครือขายเพ่ือใหเกิดความรวมมือในการ
ทํางานและขจัดความความขัดแยง 

     

16 โรงเรียนสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิกเครือขายมีบทบาททั้งผูใหและผูรับ
ผลประโยชนอยางเทาเทียมกัน ดวยการชื่นชม ยกยอง และเผยแพร
ความสําเร็จของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนกัเรียนที่มีความ
บกพรองทางสติปญญาของโรงเรยีน อันเนื่องมาจากความรวมมือที่ไดรับจาก
สมาชิกเครือขาย 

     

17 โรงเรียนจัดกิจกรรมเชิงวิชาการรวมกับสมาชิกเครือขาย อาทิ จัดใหมีเวที
แลกเปล่ียนเรียนรู มีการสรุปบทเรียน และจัดการองคความรูใหมๆที่เกิดขึ้น
อยางตอเนื่องเสมอ 

     

18 โรงเรียนมีระบบการ กํากบัติดตามการทํางานรวมกับเครอืขาย      
19 โรงเรียนมีการนําผลจากการติดตามมาใชในการแกไข ปรับปรุง หรือ

พัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนือ่ง 
     

 
20 

ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเน่ือง 
โรงเรียนและสมาชิกเครือขายรวมมือกันขยายกิจกรรมใหมๆเพ่ือพัฒนา
ทักษะนักเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญาอยางตอเนื่อง 

     

21 โรงเรียนจัดกิจกรรมใหมีความสัมพันธที่แนนแฟนตอกันระหวางสมาชิกใน
เครือขายทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการอยางตอเนื่อง 

     

22 โรงเรียนกระตุนใหมีการส่ือสารเพ่ือเรียนรูรวมกนัระหวางสมาชิกเครือขาย
อยางทั่วถงึโดยผานหลากหลายชองทาง เชน วารสารจดหมายขาว 
แอพพลิเคชั่นไลน กลุมเพจเฟสบคุ ยูทูปเวบไซต เวบบอรด เปนตน 

     

23 โรงเรียนจัดทําระบบสารสนเทศของนักเรียนและสมาชิกเครือขายที่เปน
ปจจุบันและเหมาะสมในการใชงาน เพ่ือเผยแพรใหสมาชิกเครอืขายอยาง
ตอเนื่อง 

     

24 โรงเรียนไดเผยแพรสารสนเทศของนักเรียนและสมาชิกเครือขายที่เปน
ปจจุบันใหเครอืขายไดเรียนรูรวมกัน 
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ตอนท่ี 5  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
ผูเรียนทีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้ แลวทําเครื่องหมายลงในชองท่ีตรงกับระดับความเปนจริง
ตามความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด โดยกําหนดระดับการปฏิบัติของผูบริหารโรงเรียนเปน 
5 ระดับ ดังนี้  

 5 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
 4 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
 3 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
 2 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
 1 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 
 

ขอที่ การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียน 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
 
1 

ข้ันการสรางความตระหนักรูในอาชีพ 
โรงเรียนจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอนการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
ใหนักเรียนรูและเขาใจวาการทํางานสําคัญกับชวีิตของคนทกุคน 

     

2 โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ปลูกฝงคานิยมทํางานแกนักเรียนแมวาจะไดรับ
คาตอบแทนหรือไมไดรับคาตอบแทน 

     

3 โรงเรียนจัดกระบวนการสอนทีเ่ชื่อมโยงกับสังคมรอบตัวของนักเรียน ทั้งที่บาน 
โรงเรียน ชุมชน และสังคม  เพ่ือใหเห็นวาทุกคนตางก็ทํางานเพ่ือดํารงชีพ 

     

4 โรงเรียนจัดกิจกรรมเรื่องอาชีพหรือทํางานสอดแทรกหรือบูรณาการในทุก
รายวิชาที่สอน 

     

5 โรงเรียนเนนฝกการทํางานเบื้องตน เชน กวาดหอง ทําความสะอาด เพ่ือ
สรางวินัย สรางความรับผิดชอบของการเปนคนทํางาน 

     

6 โรงเรียนจัดกิจกรรมการฝกใหนักเรียนเขาใจในเรื่องเศรษฐกิจ เชน การซ้ือ
ของ เพ่ือจะไดเขาใจความหมายของการทํางาน 

     

7 โรงเรียนใชแหลงเรียนรูภายในสถานศึกษาและใชทรัพยากรภายนอก
สถานศึกษาเพ่ือฝกใหนักเรียนรูจักการทํางาน 

     

 
8 

ข้ันการสงเสริมการคนหาอาชีพ 
โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผานการปฏิบัติเพ่ือชวยใหนักเรียนรู
สํารวจความสนใจ และความสามารถของตนเอง 

     

9 โรงเรียนจัดใหมีอาชีพทางเลือกทีห่ลากหลายเพ่ือใหนกัเรียนไดเลือกปฏิบัติ      
10 โรงเรียนวัดทักษะ หรอืความสามารถของนักเรียนเปนระยะๆ เพ่ือปรับการ

เรียนการสอนใหตรงกับความสนใจของนักเรียน 
     

11 โรงเรียนมีกระบวนการวัดแววนักเรียนโดยลองใหทํางานใดงานหนึง่จริงๆ 
เชนงานซอมจักรยาน การปลูกผัก ซักเส้ือผา เปนตนเพ่ือจัดการเรยีนการ
สอนใหเหมาะสมกับผูเรียน 
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ขอที่ การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียน 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
12 โรงเรียนสรางเครือขายกบัสถานประกอบการเพ่ือสงเสริมใหนักเรยีนมี

ประสบการณดานอาชีพโดยตรง 
     

 
13 

ข้ันการสงเสริมการเตรียมตัวดานอาชีพ 
โรงเรียนใหความสําคัญกับการพัฒนาลักษณะนิสัยที่จําเปนตอการทํางาน 
เชน มีความรับผิดชอบ การตรงตอเวลา และมนุษยสัมพันธ กับเพ่ือนรวมงาน
และนายจาง 

     

14 โรงเรียนจัดกิจกรรมเพ่ือปลูกฝงเรื่องจิตบริการแกนักเรียน เชน กจิกรรมการ
ปลูกตนไม การทําความสะอาดถนนสาธารณะ การชวยบริการเครือ่งด่ืมใน
งานพิธีตางๆ ในชุมชน เชน งานแตงงาน งานอุปสมบท เปนตน 

     

15 โรงเรียนจัดกิจกรรมทศันศกึษาตามแหลงเรียนรูเกี่ยวกับอาชีพ      
16 โรงเรียน จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูกับนกัเรียนทีเ่กี่ยวของ      
17 โรงเรียนรวมมือกับครอบครัวและชุมชนในการจัดกิจกรรมเกี่ยวกบัอาชีพที่

หลากหลายเพ่ือใหนกัเรียนคนหาความสนใจและความสามารถของตนเอง 
     

18 โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ฝกใหนกัเรียนดํารงชวีิตอสิระไม
พ่ึงพาคนอื่นในการดําเนินชวีิตประจําวันเชน ต่ืนนอนอาบน้ํา ทานขาว เกบ็
กวาดทําความสะอาด 

     

 
19 

ข้ันการสงเสริมการปรับตัวกับอาชีพ 
โรงเรียนสงเสริมใหนกัเรียนทดลองฝกงานในศูนยการทํางานตอเนื่องของ
โรงเรียน กอนจบการศึกษา 

     

20 โรงเรียนชวยพัฒนาบุคลากรในสถานประกอบการที่เปนเครือขายใหเปน
ผูสอนงานและชวยเหลือและแกปญหาแกนักเรียนในที่ทํางานได 

     

21 โรงเรียนประสานงานอยางตอเนือ่งกับผูสอนงานของสถานประกอบการเพ่ือ
พัฒนานักเรียนตามแผนการใหบริการ สงตอ 

     

22 โรงเรียนใหขอมูลนักเรียนที่กําลังจบการศึกษาแกสถานประกอบการเพ่ือให
เลือกรับไปทํางานอยางเหมาะสม 

     

23 โรงเรียนติดตามประเมินผลการฝกงานหรอืการทํางานของนักเรียนในสถาน
ประกอบการเปนระยะๆ 

     

24 ผูปกครองและสังคมโดยรอบมีความเขาใจเรื่องการจัดการเรียนการสอนที่ทํา
ใหนักเรียนมีความตระหนักในเรือ่งของการทํางาน และไดรับความรวมมือ
จากผูปกครองและสังคม 

     

 
 
 

 
 
 

 

ขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของทานมีความสําคัญอยางยิ่งตอความสมบูรณ 
ของการทําวิทยานิพนธ จึงใครขอขอบพระคุณอีกครั้งมา ณ โอกาสนี้ 

ขอบคุณคะ 
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ช่ือ นางสาวภัคธดา  สุวรรณนวล 
วัน เดือน ปเกิด 24 เมษายน 2524 
สถานท่ีเกิด อําเภอกุมภวาป จังหวัดอุดรธานี 
ประวัติการศึกษา ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษและการสื่อสาร  
 มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
สถานท่ีทํางาน มูลนิธิศูนยมิตรภาพมนุษยลอเอเซีย (ประเทศไทย)  
 Wheelchairs and Friendship Center of Asia (Thailand):  
 ถนนเทพารักษ ตําบลเทพารักษ อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ 
ตําแหนง ผูจัดการโครงการ 
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