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Abstract 

 

The objectives of this research were (1) to study the selected 

administrative factors of special education schools for students with intellectual 

disabilities under the Bureau of Special Education Administration; (2) to study 

educational management for job attainment of students with intellectual disabilities; 

(3) to determine the relationship between the selected administrative factors and 

educational management for job attainment of students with intellectual disabilities; 

and (4) to study the influences of selected administrative factors on educational 

management for job attainment of students with intellectual disabilities.  

The sample consisted of 315 teachers in special education schools for 

students with intellectual disabilities during the academic year 2017, all of whom 

were obtained by simple random sampling. The employed research instrument was a 

rating scale questionnaire dealing with data on servant leadership, participatory 

management, educational networking, and educational management for job 

attainment, with reliability coefficient of 0.96, 0.95, 0.97 and 0.97, respectively. The 

statistics used in data analysis were the frequency, percentage, mean, standard 

deviation, Pearson’s product-moment correlation coefficient, and stepwise multiple 

regression analysis.  

The research findings were as follows: (1) the overall and by-dimension 

selected administrative factors, including servant leadership, participatory 

management, and educational networking were rated at the high level; (2) the overall 

and by-dimension educational management for job attainment were rated at the high 

level; (3) all selected administrative factors positively correlated with educational 

management; and (4) the only two selected administrative factors affecting 

educational management for job attainment of students with intellectual disabilities 
were educational networking, particularly in the stages of creating obligation and 

network management (X16), developing and utilizing a relationship (X17), and 

maintaining the relationship and continuity (X18); and the participatory management 

factor,  particularly in the dimension of establishing common goals and objectives 

(X11) which together could explain the variance of educational management for job 

attainment of students with intellectual disabilities by 75 percent.   
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ขอขอบคุณเพ่ือนๆ พี่น้องแขนงวิชาบริหารการศึกษาที่ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้การสนับสนุน 
ช่วยเหลือ และให้ก าลังใจตลอดมา  
 
 
 
 
 ภัคธดา  สุวรรณนวล 
 กรกฎาคม  2561 
 



สารบัญ 

หน้า 
บทคัดย่อภาษาไทย   ง 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ  จ 
กิตติกรรมประกาศ   ฉ 
สารบัญตาราง   ฌ 
สารบัญภาพ   ฑ 
บทที่ 1 บทน า   1 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  1 
วัตถุประสงค์การวิจัย   4 
กรอบแนวคิดการวิจัย   5 
สมมติฐานการวิจัย   6 
ขอบเขตการวิจัย   6 
นิยามศัพท์เฉพาะ   7 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ   11 

บทที่ 2 วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง  12 
ความรู้เกี่ยวกับบุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา  13 
การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานท า   21 
ปัจจัยคัดสรรด้านการบริหาร   28 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง   58 

บทที่ 3 วิธีด าเนินการวิจัย  67 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  67 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   68 
การเก็บรวบรวมข้อมูล   71 
การวิเคราะห์ข้อมูล   72 

บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  74 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  75 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยคัดสรรด้านการบริหาร   77 



 ซ 

สารบัญ (ต่อ) 
 

หน้า 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานท าของนักเรียน 
  ในโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา  
  สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ   98 
 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรด้านการบริหาร 
  กับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานท าของนักเรียนในโรงเรียน 
  เฉพาะความพิการส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา  
  สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ   103 
 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัยคัดสรรด้านการบริหารต่อ 
  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานท าของนักเรียนในโรงเรียน 
  เฉพาะความพิการส าหรับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา  
  สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ   105 
บทที่ 5 สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ   109 
 สรุปการวิจัย   109 
 อภิปรายผล   114 
 ข้อเสนอแนะ   120 
บรรณานุกรม   123 
ภาคผนวก   131 
 ก ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือ   132 
 ข หนังสือประสานงาน   134 
 ค ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-objective Congruence : IOC)   141 
 ง การหาค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม   154 
 จ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   164 
ประวัติผู้วิจัย   176 
 
 



 ฌ 

สารบัญตาราง 
 

หน้า 
ตารางที่ 2.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบของการบริหารแบบมีส่วนร่วม   44 
ตารางที่ 2.2 การสังเคราะห์องค์ประกอบของการบริหารแบบมีส่วนร่วม   45 
ตารางที่ 2.3 การวิเคราะห์องค์ประกอบของการสร้างเครือข่ายทางการศึกษา   57 
ตารางที่ 3.1 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างครูในโรงเรียนเฉพาะความพิการ 
 ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา  
 สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ   67 
ตารางที่ 4.1 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ อายุ  
 คุณวุฒิทางการศึกษา ระยะเวลาในการเป็นบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ  
 ประสบการณ์การจัดการเรียนการสอน และการเข้ารับการฝึกอบรมเกี่ยวกับ 
 การจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานท าของนักเรียน   75 
ตารางที่ 4.2 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวม (n = 315)   77 
ตารางที่ 4.3 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการฟัง (n = 315)   78 
ตารางที่ 4.4 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการเห็นอกเห็นใจ  
 (n = 315)   79 
ตารางที่ 4.5 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการเยียวยารักษา  
 (n = 315)   80 
ตารางที่ 4.6 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการตระหนักรู้  
 (n = 315)   81 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หน้า 
ตารางที่ 4.7 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการโน้มน้าวใจ  
 (n = 315)   82 
ตารางที่ 4.8 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการสร้างมโนทัศน์  
 (n = 315)   83 
ตารางที่ 4.9 ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการมองการณ์ไกล  
 (n = 315)   84 
ตารางที่ 4.10 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการรับผิดชอบดูแล  
 (n = 315)   85 
ตารางที่ 4.11 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการมุ่งม่ันพัฒนาบุคคล  
 (n = 315)   86 
ตารางที่ 4.12 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผู้น าใฝ่บริการของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการสร้างชุมชน  
 (n = 315)   87 
ตารางที่ 4.13 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 ของผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวม (n = 315)   88 
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หน้า 
ตารางที่ 4.14 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 ของผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการตั้งเป้าหมายและ 
 วัตถุประสงค์ร่วมกัน (n = 315)   89 
ตารางที่ 4.15 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 ของผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการเสริมสร้างความยึดมั่น 
 ผูกพัน (n = 315)   90 
ตารางที่ 4.16 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 ของผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการส่งเสริมความเป็น 
 อิสระในการท างาน (n = 315)   91 
ตารางที่ 4.17 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 ของผู้บริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ด้านการเสริมสร้าง 
 ความไว้วางใจ (n = 315)   92 
ตารางที่ 4.18 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสร้างเครือข่ายทาง 
 การศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวม (n = 315)   93 
ตารางที่ 4.19 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสร้างเครือข่ายทาง 
 การศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ขั้นตระหนักและก่อตัวของ 
 เครือข่าย  (n = 315)   94 
ตารางที่ 4.20 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสร้างเครือข่ายทาง 
 การศึกษา ของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ขั้นการสร้างพันธกรณีและ 
 การบริหารเครือข่าย (n = 315)   95 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หน้า 
ตารางที่ 4.21 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสร้างเครือข่าย 
 ทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่อง 
 ทางสติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 ขั้นการพัฒนาความสัมพันธ์และใช้ประโยชน์ (n = 315)   96 
ตารางที่ 4.22 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสร้างเครือข่ายทาง 
 การศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 
 สติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 ขั้นการรักษาความสัมพันธ์และความต่อเนื่อง (n = 315)   97 
ตารางที่ 4.23 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษา 
 เพ่ือการมีงานท าของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียน 
 ที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 โดยภาพรวม (n = 315)   98 
ตารางที่ 4.24 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษา 
 เพ่ือการมีงานท าของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มี 
 ความบกพร่องทางสติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 ด้านการสร้างความตระหนักรู้ในอาชีพ (n = 315)   99 
ตารางที่ 4.25 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษา 
 เพ่ือการมีงานท าของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มี 
 ความบกพร่องทางสติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 ด้านการค้นหาอาชีพ (n = 315)   100 
ตารางที่ 4.26 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษา 
 เพ่ือการมีงานท าของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มี 
 ความบกพร่องทางสติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 ด้านการเตรียมตัวด้านอาชีพ (n = 315)   101 
ตารางที่ 4.27 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษา 
 เพ่ือการมีงานท าของโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียนที่มี 
 ความบกพร่องทางสติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 ด้านปรับตัวกับอาชีพ (n = 315)   102 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หน้า 
ตารางที่ 4.28 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรด้านการบริหารศึกษากับการจัดการศึกษา 
 เพ่ือการมีงานท าของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการส าหรับนักเรียน 
 ที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ   104 
ตารางที่ 4.29 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (R) ค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) ค่าสัมประสิทธิ์ 
 การท านายที่ปรับแก้ (Adjusted R2) และการทดสอบนัยส าคัญของ 
 ค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้   106 

ตารางที่ 4.30 ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยคะแนนดิบ (b) และคะแนนมาตรฐาน (β) ของ 
 ตัวแปรท านาย ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์ 
 สมการถดถอย (SE.b) และการทดสอบนัยส าคัญของค่าสัมประสิทธิ์ถดถอย   108 
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สารบัญภาพ 
 

หน้า 
ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย   6 
ภาพที่ 2.1 องค์ประกอบของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานท า   25 
ภาพที่ 2.2 องค์ประกอบของการบริหารแบบมีส่วนร่วม   46 
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บทท่ี  1 

บทนํา 
 
 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 คนพิการถือเปนทรัพยากรบุคคลของสังคม หากไดรับการพัฒนาและสงเสริมอยางถูกตอง 
ยอมมีความรู ความสามารถ และมีศักยภาพท่ีจะประกอบอาชีพและดํารงชีวิตอยูในสังคมไดดวยตนเอง
อยางมีความสุขและสามารถชวยสรางสรรคสังคมไดเชนเดียวกับคนท่ัวไป  ซ่ึงในอดีตท่ีผานมาคนพิการ
ไดรับโอกาสทางการศึกษานอยมาก เนื่องจากระบบการศึกษาไทยในสมัยกอนเปนการจัดการศึกษาใหแก
ผูท่ีมีสภาวะปกติเทานั้น สวนคนพิการไดรับการยกเวนจากรัฐบาลไมตองเขารับการศึกษา จึงเทากับเปน
การปดโอกาสในการไดรับการพัฒนาศักยภาพของคนกลุมนี้ แตเม่ือเวลาผานไปและมีการเปลี่ยนแปลง
อยางมากมายข้ึนในสังคม ทําใหมีการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการไดชัดเจนและเปนรูปธรรมมากข้ึน  
ดังจะเห็นไดจากในป พ.ศ. 2481 ไดมีการจัดตั้งโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพมหานครแหงแรกข้ึน 
(ผดุง อารยะวิญู, 2541) ซ่ึงนับเปนจุดเริ่มตนของการจัดการศึกษาใหกับคนพิการท่ีมีความบกพรอง
เฉพาะทาง และในปจจุบันการจัดการศึกษาแกคนพิการท่ีมีความบกพรองเฉพาะทางนี้ไดครอบคลุม 
คนพิการท้ัง 9 ประเภท ไดแก0 บุคคลท่ีมีความบกพรองทางการเห็น0  บกพรองทางการไดยิน0  บกพรอง
ทางสติปญญา0  บกพรองทางรางกายหรือการเคลื่อนไหวหรือสุขภาพ0  บกพรองทางการเรียนรู0 บกพรอง
ทางการพูดและภาษา0  บกพรองทางพฤติกรรมหรืออารมณ0  บุคคลออทิสติก0 และบุคคลพิการซอน  
(ราชกิจจานุเบกษา, 2552, น. 24) นอกจากนี้ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 และ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2551 ไดกําหนดใหคนพิการมีสิทธิไดรับการศึกษาโดยไมมี
คาใชจายตั้งแตแรกเกิดหรือแรกพบความพิการจนตลอดชีวิต พรอมท้ังไดรับเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความ
สะดวก สื่อบริการและความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาโดยคนพิการสามารถเลือกรับบริการทาง
การศึกษาไดตามความสามารถ ความสนใจ ความถนัดและความตองการจําเปนพิเศษของตน อีกท้ัง
พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ไดกําหนดใหสถานประกอบการ
และหนวยงานของรัฐซ่ึงมีลูกจางตั้งแตหนึ่งรอยคนข้ึนไปรับคนพิการท่ีสามารถทํางานไดในอัตราสวน
ลูกจางท่ีไมใชคนพิการทุกหนึ่งรอยคนตอคนพิการหนึ่งคน 
 จากท่ีกลาวมาแสดงใหเห็นวา สังคมไทยใหโอกาสทางการศึกษาและการมีงานทําแก 
คนพิการมากข้ึนตามลําดับ แตในความเปนจริงแลวคนพิการท่ีมีงานทํายังอยูในอัตราท่ีต่ํามาก ซ่ึงเห็นได
จากรายงานขอมูลสถานการณดานคนพิการในประเทศไทย โดยกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย (2560) แสดงใหเห็นวา คนพิการท่ีอยูใน
วัยทํางานท่ีมีอายุระหวาง15- 60 ป มีจํานวน 802,058 คน แตมีงานทําเพียง 227,924 คน หรือคิดเปน
รอยละ 28.42 เทานั้น (ขอมูลสิ้นสุด ณ วันท่ี 25 มิถุนายน2560)  นอกจากนี้งานเขียนของ ทองเธียร 
หงสลดารมภ (2542) ยังชี้ใหเห็นวาแมคนพิการจะไดเรียนจนจบระดับอุดมศึกษาก็ยังไมไดรับการจางงาน
ตามคุณวุฒิ เนื่องจากนายจางมีตัวเลือกมากมายท่ีไมใชคนพิการ ขอมูลดังกลาวจึงสะทอนใหเห็นวา  
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การจัดการศึกษาใหแกผูพิการควรเนนการสงเสริมพัฒนาคนพิการใหเต็มศักยภาพ เหมาะสมกับ
ความสามารถ สอดคลองกับความจําเปนและตองการของแตละบุคคล รวมถึงการออกแบบการเรียน
การสอนท่ีสนับสนุนใหคนพิการสามารถบรรลุเปาหมายทางการศึกษาไดเหมือนคนปกติไมวาจะเปน
การพัฒนาทักษะทางสังคม อารมณ และจิตใจตลอดจนการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ (ศาสวัติ เพงแพ, 
2553) เพราะถาคนพิการไดรับการฟนฟูสมรรถภาพท่ีเหมาะสมและพัฒนาความสามารถท่ีถูกทางยอม
ชวยใหพวกเขาสามารถทํางานมีรายไดในการดํารงชีพของตนแทนการพ่ึงพิงครอบครัวและสังคม รวมถึง
ชวยเปนพลังคิด และกําลังแรงงานในการรวมพัฒนาประเทศชาติไดเชนกัน (สุทิน จันทา วรุณี เชาวสุขุม 
และวงศธีรา สุวรรณิน, 2554) 
 ดวยเหตุนี้ สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษกระทรวงศึกษาธิการซ่ึงเปนหนวยงานในกํากับ
ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ทําหนาท่ีในการจัดการศึกษาใหกับผูพิการและ
ผูดอยโอกาสใหไดรับบริการทางการศึกษาอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพซ่ึงปจจุบันมีการดําเนินการจัด
การศึกษาแกคนพิการเปน 2 รูปแบบ คือ การศึกษาพิเศษในรูปแบบการเรียนรวมกับเด็กนักเรียนปกติ 
ในทุกระดับการศึกษา (Inclusive education) และการจัดการศึกษาพิเศษในรูปแบบโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการ (Special school) ซ่ึงในรูปแบบแรกนั้นเด็กพิการยังมีโอกาสเขารับการศึกษาไมมากนัก  
โดยเฉพาะเด็กท่ีมีภาวะบกพรองทางสติปญญา ซ่ึงมีหลายสาเหตุ อาทิ เจตคติเชิงลบของผูบริหารและ
ครูผูสอน การขาดบุคลากรดานการศึกษาพิเศษ ขนาดของชั้นเรียนไมเหมาะสม ผูปกครองไมใหความ
รวมมือ ตลอดจนการสนับสนุนจากรัฐบาลไมตอเนื่อง ในขณะท่ีโรงเรียนเฉพาะความพิการในรูปแบบ 
ท่ีสอง สามารถเอ้ืออํานวยดานบุคลากร งบประมาณ อาคารสถานท่ี และหลักสูตรการเรียนการสอนได
มากกวา (กุลยา กอสุวรรณ, 2553) ดังนั้น หนวยงานท่ีรับผิดชอบในระดับนโยบายจึงไดพยายามอยาง
มากท่ีจะดําเนินการจัดการศึกษาใหเกิดประสิทธิผลและบรรลุเปาหมายดวยการจัดการ ศึกษาท่ี
หลากหลายท้ังในระบบ นอกระบบ การศึกษานอกโรงเรียน การศึกษาตามอัธยาศัย อาชีวะศึกษา และ
อุดมศึกษา เชน มีการใหบริการชวยเหลือระยะแรกเริ่มแกเด็กพิการ (Early intervention) แผนการ
จัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized education program) แผนการสอนเฉพาะบุคคล 
(Individualized implementation plan) แผนการใหบริการเปลี่ยนผานเฉพาะบุคคล (Individualized 
transition plan) การบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT framework) การมีสื่อ
เทคโนโลยีสนับสนุนตางๆ (พรพรรณ สมบูรณ, 2552) รวมถึงการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําท่ีถือเปน
จุดเนนสําคัญในการพัฒนาการศึกษาของสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษท่ีสอดรับกับนโยบายใน
แผนปฏิบัติราชการ 4 ป (2555-2558) และยุทธศาสตร 2555 ของกระทรวง ศึกษาธิการ ท่ีมุงสรางเสริม
ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ โดยเฉพาะในโรงเรียนเฉพาะความพิการ เพ่ือใหผูเรียนรูจักการ
ทํางานเพ่ือเลี้ยงชีพ สามารถประกอบอาชีพสุจริต คิดสรางงานจนสามารถพ่ึงพาตนเองไดในอนาคต 
(สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555) 
 อยางไรก็ตาม การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําในโรงเรียนเฉพาะความพิการยังประสบ
ปญหาอยูมากท้ังในดานครูและบุคลากรท่ีมีจํานวนไมเพียงพอขาดทักษะและประสบการณท้ังในการ
จัดทําหลักสูตรและอาชีพ ดานงบประมาณ สื่อ วัสดุ อุปกรณ และอาคารสถานท่ีซ่ึงมีไมเพียงพอ และ
ดานตัวนักเรียนท่ีมีขอจํากัดความพิการ ขาดทักษะ และความเชื่อม่ันในตนเอง โดยเฉพาะกลุมนักเรียน  
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา พบวา มีความพรอมนอยท่ีสุด เพราะนอกจากจะศึกษาตอในระดับสูงข้ึน
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ไปไดยากหลังจบการศึกษาข้ันพ้ืนฐานแลว ยังไมสามารถเขาสูการประกอบอาชีพไดอีกดวย (สํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555) ท้ังนี้เปนเพราะวา นักเรียนขาดโอกาสในการปฏิสัมพันธกับคนท่ัวไป 
ขาดการเรียนรูทักษะตางๆ ท่ีจําเปน และท่ีสําคัญคือ มีปญหาในการปรับตัวเปนอยางมาก (กุลยา 
กอสุวรรณ, 2553) จึงชี้ใหเห็นวา มีความจําเปนอยางมากท่ีโรงเรียนจะตองใหความสําคัญกับการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําเพ่ือสงเสริมใหนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาเรียนรูทักษะการ
ทํางานท่ัวๆ ไป ไมวาจะไดรับคาตอบแทนหรือไมก็ตาม โดยใหนักเรียนกลุมนี้เขาใจวา การทํางานเปน  
สิ่งสําคัญสําหรับทุกคนไมเวนแมแตบุคคลท่ีมีภาวะบกพรองทางสติปญญา ดังนั้น นักเรียนจะตองเรียนรู
ท้ังทักษะทางอาชีพ ทักษะในการทํางาน ทักษะการปรับตัว และทักษะการดํารงชีวิตประจําวัน เพ่ือ
เตรียมตัวหลังจบการศึกษาแลวสามารถใชชีวิตในอนาคตได (กุลยา กอสุวรรณ, 2553) ตลอดจนสามารถ
ประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองและครอบครัวไดดวย โดย Brolin and Loyd (2004) ไดพัฒนารูปแบบการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําแกเด็กนักเรียนท่ีมีภาวะบกพรองทางสติปญญาท่ีเนนทักษะ 3 ดาน ไดแก 
ทักษะการดํารงชีวิตประจําวัน ทักษะการชวยเหลือตนเองและสังคม  และการเตรียมตัวและคําแนะนํา
ดานอาชีพ โดยแบงการศึกษาเพ่ือการมีงานทําออกเปน 4 ข้ันตอน ไดแก 1) การตระหนักรูถึงอาชีพ 
(Career Awareness)  2) การคนหาอาชีพ (Career Exploration)  3) การเตรียมตัวดานอาชีพ (Career 
Preparation) และ 4) การปรับตัวกับอาชีพ (Career Assimilation)  ดังนั้น การจัดการศึกษาเพ่ือการมี
งานทํา จึงเปนแนวคิดทางการศึกษาท่ีโรงเรียน ครอบครัว และชุมชนควรทําข้ึนอยางเปนระบบเพ่ือชวย
เพ่ิมความสามารถของเด็กนักเรียน และสุดทายจะชวยใหพวกเขาประสบความสําเร็จในดานเศรษฐกิจ 
สังคม และชีวิตสวนตัวไดในท่ีสุด  
 อยางไรก็ดี ในการท่ีจะขับเคลื่อนการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําในโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาใหสามารถตอบสนองกับความตองการของผูเรียน
ไดตามขางตน จําเปนตองอาศัยปจจัยท่ีเก่ียวของหลายประการดังท่ีกลาวมาแลวท้ังดานผูบริหาร
สถานศึกษา ครูและบุคลากรของโรงเรียน ความพรอมดานทรัพยากรท่ีจะใชในการบริหารจัดการโรงเรียน 
ดานตัวนักเรียน ผูปกครอง และชุมชน ดังนั้น การบริหาร และการวางแผนของผูบริหารโรงเรียนเพ่ือ
สงเสริมการจัดการเรียนการสอนดานการศึกษาเพ่ือการมีงานทําแกนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญาในโรงเรียนของตนใหบรรลุเปาหมายนับวาเปนความทาทายอยางยิ่ง และจากการทบทวน
วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยพบวา มีปจจัยดานการบริหาร 3 ปจจัยท่ีนาจะเก่ียวของกับการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียน ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ (Servant leadership) การบริหาร
แบบมีสวนรวม (Participatory management) และ การสรางเครือขายทางการศึกษา (Educational 
networking) ซ่ึงปจจัยเหลานี้มีความสําคัญอยางมากตอการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีทุกอยาง 
ถูกเชื่อมเขาหากันหมด การทํางานแบบลําพังแบบในอดีตท่ีสั่งการโดยผูบังคับบัญชาสูงสุดจึงไมไดผลอีก
ตอไป ในทางตรงกันขาม การรวมมือรวมใจ และการทุมเทพลังในการปฏิบัติหนาท่ีหรือดําเนินงานเพ่ือให
บรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไวยอมจะเกิดผลดีตอการดําเนินงานอยางมากมาย (ประเวศ วะศรี, 2543  
อางถึงในรุจิราภา นาคะพงษ, 2556)  
 ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา จึงควร
มีภาวะผูนําใฝบริการ เพราะผูนําแบบนี้จะเนนการทํางานเปนทีม มุงประโยชนของสวนรวมมากกวา
ผลประโยชนของตนเอง และมุงสงเสริมชวยเหลือบุคลากรในทีมเพ่ือใหพวกเขาใชสติปญญาความสามารถท่ี
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มีในการทํางานอยางเต็มท่ี อันนํามาซ่ึงความสําเร็จและความเจริญเติบโตขององคกร (Draft, 2005  
อางถึงใน สัมฤทธิ์ กางเพ็ง และ สรายุทธ กันหลง, 2552; Banhard, 2006 อางถึงในรุจิราภา นาคะพงษ; 
2556) และควรมีการบริหารแบบมีสวนรวมเพ่ือใหสมาชิกทุกคนในองคการและทุกภาคสวนเขามามี 
สวนรวมเพ่ือขับเคลื่อนการปฏิบัติงานในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพและมีความเขมแข็งยั่งยืน (เมตต 
เมตตการุณจิต, 2553, น. 11)  เนื่องจากการบริหารแบบมีสวนรวมเปนการเปดโอกาสใหบุคคลท่ีมี 
สวนเก่ียวของมีสวนรวมมีสวนเก่ียวของในการตัดสินใจ ดังนั้นยอมทําใหเกิดพันธะผูกพันในงาน มี
ความรูสึกรับผิดชอบ มีความภาคภูมิใจ ความพึงพอใจ และมีขวัญกําลังใจในการทํางาน (Hoy & Miskel 
อางถึงในอดุลย วรรณคํา, 2552) นอกจากนี้ควรมีการสรางเครือขายทางการศึกษาเพ่ือใหทุกฝายในสังคม
เขามาผนึกพลังกันในการจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมาย และชวยระดมทรัพยากรตางๆ มารวมสนับสนุน
การทํางานโดยมีปณิธานเปาหมายและผลประโยชนรวมกัน  ซ่ึงการนําการสรางเครือขายมาเปนกลยุทธ
จะชวยดึงสวนตางๆ ของสังคมมาเขารวมขบวนการใหการจัดการศึกษาประสบความสําเร็จ (เกรียงศักดิ์ 
เจริญวงศศักดิ์, 2543; เสาวนี ตรีพุทธรัตน, กนอร สมปราชน และประยุทธ ชูสอน, 2552; เจือจันทร  
จงสถิตอยู และอรุณศรี จิตตแจง, 2556)   
 จากเหตุผลท่ีกลาวมานี้ ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหาร
ท้ังสามปจจัยขางตน ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม และการสรางเครือขายทาง
การศึกษาตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียน
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ เนื่องจากงานวิจัยในลักษณะนี้
ยังมีความจํากัดในสาขาทางการศึกษาพิเศษ ดังนั้น ขอคนพบจากการวิจัยครั้งนี้คาดวาจะเปนประโยชน
สําหรับผูบริหารสถานศึกษาในการนําปจจัยดานการบริหารท่ีมีอิทธิพลมาเปนขอมูลสารสนเทศเพ่ือ
กําหนดแนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา อีกท้ังจะชวยใหสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษมี
แนวทางจัดการศึกษาแกคนพิการใหบรรลุตามจุดเนนท่ีตองการ 
 

2. วัตถุประสงคการวิจัย 
 

2.1 เพ่ือศึกษาปจจัยคัดสรรดานการบริหารของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียน
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

2.2 เพ่ือศึกษาการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

2.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

2.4 เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหารตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงาน
ทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัด
สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
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3. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัด
สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาตัวแปรทํานายหรือปจจัยคัดสรรดานการบริหาร โดย
การวิเคราะหและสังเคราะหองคความรูท่ีไดจากแนวคิดทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยตางๆ ท่ีเก่ียวของ  
ซ่ึงพบวามี 3 ปจจัยท่ีสําคัญ ปจจัยแรก คือ ภาวะผูนําใฝบริการ ซ่ึงการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดประยุกตใช
ตามแนวคิดของ Greenleaf (1997 อางถึงในรุจิราภา นาคะพงษ, 2556, น. 5-7) ซ่ึงประกอบดวย 10 มิติ 
ไดแก 1) การฟง  2) การเห็นอกเห็นใจ  3) การเยียวยารักษา  4) การตระหนักรู  5) การโนมนาวใจ  
6) การสรางมโนทัศน  7) การมองการณไกล  8) การรับผิดชอบดูแล  9) การมุงม่ันพัฒนาบุคคล  และ 
10) การสรางชุมชน  ปจจัยท่ีสอง คือ การบริหารแบบมีสวนรวม  ผูวิจัยไดวิเคราะหและสังเคราะห
แนวคิดของ Swansburg (1996 อางถึงในวีรยุทธ แสงศิริวัฒน, 2550) Likert (1961 อางถึงใน โสภิดา 
คลายหนองสรวง, 2558) Saskin (1982 อางถึงใน ศิริพร ตันติยมาศ, 2550, น. 25-26) พรอมท้ังงานวิจัย
ของดวงแกว กอแกว (2543) และ เอกสารของเมตต เมตตการุณจิต (2553) และพบวา การบริหารแบบ 
มีสวนรวมมีองคประกอบท่ีสําคัญ 4 ดาน  ไดแก 1) การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน  2) การ
เสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 3) การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน และ 4) การเสริมสรางความ
ไววางใจ  สําหรับปจจัยท่ีสาม คือ การสรางเครือขายทางการศึกษา ซ่ึงผูวิจัยประยุกตใชกระบวนการ
สรางเครือขายการจัดการสถานศึกษาของ เสาวนี ตรี-พุทธรัตน บังอร สมปราบ และประยุทธ ชูสอน 
(2552) ซ่ึงประกอบดวย 4 ข้ันตอน ไดแก 1) ข้ันตระหนักและการกอตัวของเครือขาย 2) ข้ันสราง
พันธกรณีและบริหารเครือขาย 3) ข้ันพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน และ 4) ข้ันรักษา
ความสัมพันธและความตอเนื่อง 
 สวนตัวแปรเกณฑ คือ การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา ผูวิจัยไดประยุกตใชแนวคิดของ Brolin and Loyd (2004) ซ่ึงประกอบไปดวย 4 ข้ันตอน 
ไดแก 1) การตระหนักรูถึงอาชีพ  2) การคนหาอาชีพ  3) การเตรียมตัวดานอาชีพ  และ 4) การปรับตัว
กับอาชีพ   

จากแนวคิดดังกลาว ผูวิจัยไดสรางความสัมพันธระหวางตัวแปรทํานายและตัวแปรเกณฑ 
ดังนี้  
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ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

4. สมมติฐานการวิจัย 
 

4.1 ปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีนํามาศึกษาทุกปจจัยมีความสัมพันธในทางบวกกับการ
จัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

4.2 ปจจัยคัดสรรท่ีนํามาศึกษาอยางนอย 1 ปจจัยท่ีสามารถทํานายการจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

 

5. ขอบเขตการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัด
สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ และมีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 

5.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 
5.1.1 ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ พบวา 

ปจจัยดานการบริหารท่ีมีแนวโนมเก่ียวของกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํามีหลายปจจัยท้ังดาน
ผูบริหารและครู ดานทรัพยากร และดานตัวนักเรียนและผูปกครอง อยางไรก็ตาม ในการศึกษาครั้งนี้ 
ผูวิจัยไดคัดเลือกปจจัยดานการบริหาร ใน 3 ปจจัย ซ่ึงทุกปจจัยมีแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
สนับสนุนวา นาจะชวยใหการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดได โดยเฉพาะ
การจัดการศึกษาในบริบทของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา
โดยปจจัยคัดสรรดานการบริหารท้ัง 3 ประการ ไดแก  

1) ภาวะผูนําใฝบริการ ซ่ึงครอบคลุมลักษณะ 10 ประการ ไดแก 1) การฟง  
2) การมีความรูสึกรวมกัน  3) การเยียวยารักษา  4) การตระหนักรู  5) การโนมนาวใจ  6) การสรางมโนทัศน  
7) การมองการณไกล  8) การรับผิดชอบดูแล  9) การมุงม่ันพัฒนาบุคคล และ 10) การสรางชุมชน 

ตัวแปรเกณฑ 

ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร 
1. ภาวะผูนําใฝบริการ  
2. การบริหารแบบมีสวนรวม 
3. การสรางเครือขายทางการศึกษา 

ตัวแปรทํานาย 

การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
1. การตระหนักรูอาชีพ 
2. การคนหาอาชีพ 
3. การเตรียมตัวดานอาชีพ 
4. การปรับตัวกับอาชีพ 
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2) การบริหารแบบมีสวนรวม ซ่ึงประกอบไปดวย 4 ดาน ไดแก 1) การตั้งเปาหมาย 
และวัตถุประสงครวมกัน 2) การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 3) การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 
และ 4) การเสริมสรางความไววางใจ 

3) การสรางเครือขายทางการศึกษา ซ่ึงมีกระบวนการ 4 ข้ัน ไดแก 1) ข้ันตระหนัก
และการกอตัวของเครือขาย 2) ข้ันสรางพันธกรณีและบริหารเครือขาย 3) ข้ันพัฒนาความสัมพันธและใช
ประโยชน และ 4) ข้ันรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง 

5.1.2 การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา ประกอบไปดวย 4 ข้ันตอน ไดแก 1) การตระหนักรูถึงอาชีพ  2) การคนหาอาชีพ  3) การ
เตรียมตัวดานอาชีพ  และ 4) การปรับตัวกับอาชีพ  

5.2 ขอบเขตดานประชากร 
  ประชากร ไดแก ครูท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ปการศึกษา 2560จํานวน 867 คน 

5.3 ตัวแปรท่ีศึกษา  
5.3.1ตัวแปรทํานาย คือ ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร 3 ปจจัย ไดแก ภาวะผูนํา 

ใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม และการสรางเครือขายทางการศึกษา 
5.3.2 ตัวแปรเกณฑ คือ การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความ

บกพรองทางสติปญญา 
 

6. นิยามศัพทเฉพาะ 
 
6.1 ภาวะผูนําใฝบริการ หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียนท่ีได

แสดงออกถึงความสนใจและใหความสําคัญตอผูใตบังคับบัญชา รวมถึงใสใจในพฤติกรรมท่ีใหคุณคาตอ
ความดีงามและคุณธรรมจริยธรรมมากกวาสิ่งอ่ืนใด เพ่ือสรางวัฒนธรรมความรวมมือรวมใจอันจะสงผล
ใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียนและผลลัพธท่ีบุคลากรทุกคนจะไดรับรวมกัน ในการศึกษาครั้งนี้วัดระดับ
ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสาํหรับผูเรยีนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
ใน 10 ลักษณะตามแนวคิดของ Greenleaf (1997 อางถึงในรุจิราภา นาคะพงษ, 2556, น. 5-7) ดังนี้ 

6.1.1 การฟง หมายถึง พฤติกรรมการฟงของผูบริหารโดยฟงอยางตั้งใจใหความสําคัญ
กับการฟง มีเจตนาท่ีดีในการฟง ฟงอยางมีสติและฟงดวยความเขาอกเขาใจ 

6.1.2 การเห็นอกเห็นใจ หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีมีความพยายามเขาใจและ
ยอมรับผูรวมงานวามีความเปนตัวของตัวเอง มีทัศนคติท่ีดีตอผูรวมงาน ไมปฏิเสธเพ่ือนรวมงานให
ความสําคัญกับทุกคน ยอมรับความผิดพลาดของผูรวมงานและใหโอกาสในการปรบัปรุงแกไขขอบกพรอง  

6.1.3 การเยียวยารักษา หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีใหการชวยเหลือผูรวมงาน
เพ่ือใหสามารถเอาชนะตอภาวะความกดดันและเปนพลังทําใหผูรวมงานเกิดการเปลี่ยนแปลงตนเอง 

6.1.4 การตระหนักรู หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีแสดงออกถึงการมีความรูและ
ความเขาใจ รวมท้ังมีความรูสึกไวตอสภาพเหตุการณหรือสภาพแวดลอมท่ีกําลังเกิดข้ึน และเขาใจใน
บทบาทหนาท่ีของตนเอง  
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6.1.5 การโนมนาวใจ หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีสามารถพูดชักจูงให
ผูรวมงานปฏิบัติงานดวยความรวมมือรวมใจและประสานสัมพันธกัน พยายามใหความเชื่อม่ันแก
ผูรวมงานมากกวาการบังคับใหปฏิบัติตาม สรางความศรัทธาดวยการแสดงใหเห็นตัวแบบท่ีดี ใช
ถอยคําสุภาพ มีความจริงใจ  

6.1.6 การสรางมโนทัศน หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารในการมีจุดหมายท่ีชัดเจน
และรูทิศทางในอนาคต มองปญหาขององคการจากพ้ืนฐานแนวคิดท่ีเปนกระบวนการ เปนระบบใหมี
ความคิดเหนือข้ึนไปจากสภาพความเปนจริงท่ีเกิดข้ึนในแตละวัน มีความคิดท่ีชัดเจนสรางเปนมโนทัศน
ได และใชสถานการณปจจุบันสรางวิสัยทัศน 

6.1.7 การมองการณไกล หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารในการคาดการณและ
มองเห็นเหตุการณท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยใชบทเรียนท่ีไดรับจากประสบการณในอดีต ความเปนจริง
ในปจจุบัน และแนวโนมของสถานการณในการตัดสินสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

6.1.8 การรับผิดชอบดูแล หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีสรางจิตสํานึกดูแล
รับผิดชอบผูรวมงาน มีจิตบริการ ดูแลชวยเหลือ รับผิดชอบตอเพ่ือนรวมงานและรวมแกปญหา 

6.1.9 การมุงม่ันพัฒนาบุคคล หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีแสดงใหเห็นวา 
ความเปนมนุษยของแตละคนมีคุณคาสูงกวาผลงานของบุคคลนั้น ยอมรับในสิ่งท่ีผูรวมงานเปนและ
สามารถพัฒนาได ตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาผูรวมงานท้ังดานวิชาชีพและความเปนสวนบุคคล 
และสงเสริมกระบวนการกลุม รวมท้ังการแลกเปลี่ยนความรูของผูรวมงาน 

6.1.10 การสรางชุมชน หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีมีการสรางความเปนชุมชน
เดียวกันของสมาชิกในองคการ เนนการมีสวนรวมในการพัฒนาและสรางความเขมแข็งใหเกิดข้ึนในองคการ 
พรอมท้ังพัฒนาวัฒนธรรมองคการ 

6.2 การบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนไดดําเนินการสงเสริม
สนับสนุนใหบุคลากรในโรงเรียน มีสวนรวมในการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา โดย การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารครอบคลุมใน 4 ลักษณะ ไดแก  
การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน การสงเสริมความเปนอิสระ
ในการทํางาน และการเสริมสรางความไววางใจ ดังนี้ 

6.2.1 การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียน
และบุคลากรไดรวมกันใหขอมูลสารสนเทศ วิเคราะหสภาพแวดลอม จุดออน และจุดแข็งของโรงเรียน 
กําหนดสิ่งท่ีคาดหวัง และแนวทางการดําเนินงานรวมกันเพ่ือใหบรรลุสิ่งท่ีคาดหวัง พรอมท้ังรวมกันวาง
แนวทางกํากับติดตามการดําเนินงาน และนําผลการติดตามมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาแนวทางการ
ดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ  

6.2.2 การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนไดชวย
เสริมสรางพลังใหบุคลากรของโรงเรียนเกิดความรูสึกและแสดงออกถึงการอุทิศพลังท้ังทางกาย ใจ เวลา 
และสติปญญา เพ่ือชวยเหลือการจัดการศึกษาของโรงเรียนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา พรอมท้ังมีความมุงม่ันตั้งใจ เพียรพยามท่ีจะปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ 
หม่ันเพ่ิมพูนความรูความสามารถของตนเองอยูเสมอ มีความเปนกัลยาณมิตรท่ีดีตอกันในการทํางาน 
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ชวยเหลือแนะนําการทํางานใหกันและกันอยูเสมอ รวมถึงมีการพูดคุยปรึกษาหารือรวมกันตัดสินใจ
เก่ียวกับงานท่ีรับผิดชอบ  

6.2.3 การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนได
ใหโอกาสบุคลากรของโรงเรียนสามารถตัดสินใจเก่ียวกับการดําเนินงานท่ีไดรับมอบหมายดวยตนเองหรือ
สามารถเลือกวิธีปฏิบัติอยางหลากหลายดวยตนเอง พรอมท้ังกระตุนยั่วยุ ปลุกเรา ทาทาย และ1สนับสนุน
ใหบุคลากร1ทุกคนกลาคิดอยางริเริ่มสรางสรรคในงานท่ีรับผิดชอบ มีการกํากับติดตามการปฏิบัติงานดวย
ตนเอง และมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นในเรื่องงานอยางเต็มท่ี 

6.2.4 การเสริมสรางความไววางใจ หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนแสดงออกหรือมี
พฤติกรรมใหบุคคลากรไดเห็นถึงความสําคัญของการใหความชวยเหลือพ่ึงพาซ่ึงกันและกันในการทํางาน
เพ่ือใหงานบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว เสริมสรางพลังอํานาจใหบุคลากร ยกยองใหเกียรติในการทํางาน 
เชื่อม่ันและชื่นชมในความรูความสามารถของเพ่ือนรวมงาน ยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกตาง และมีความ
ภาคภูมิใจยินดีรวมกันในการท่ีไดปฏิบัติงานบรรลุเปาหมาย  

6.3 การสรางเครือขายทางการศึกษา หมายถึง กระบวนการท่ีโรงเรียนสรางความสัมพันธ
หรือความรวมมือกับผูท่ีมีสวนไดสวนเสียกับโรงเรยีน ไดแก บคุคล กลุมบุคคล องคกร หรือหนวยงานอ่ืนๆ 
ภายนอกโรงเรียน เพ่ือใหการสนับสนุนตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนบรรลุผล โดย
ประกอบดวย 4 ข้ันตอน ไดแก ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย ข้ันสรางพันธกรณีและบริหาร
เครือขาย ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน และข้ันรักษาความสัมพันธและตอเนื่อง  

6.3.1 ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย หมายถึง โรงเรียนกระตุนใหผูท่ีมีสวนได
สวนเสียกับโรงเรียน เห็นความสําคัญและศรัทธาในพลังของเครือขายทางการศึกษา มีความเขาใจและ
มองเห็นศักยภาพของโรงเรียนในการพัฒนาผูเรียน มีความเชื่อและ และมีเปาหมายรวมกับโรงเรียน คือ 
เพ่ือชวยนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามีความรูและทักษะในการประกอบอาชีพได 

6.3.2 ข้ันสรางพันธกรณีและบริหารเครือขาย หมายถึง โรงเรียนสรางบรรยากาศหรือ
ความสัมพันธท่ีเปนมิตรกับสมาชิกเครือขาย มีความชัดเจนในการสื่อสารถึงกันอยางท่ัวถึง มีการยอมรับ
และไววางใจซ่ึงกันและกัน มีวิธีการทํางานรวมกับเครือขายอยางเปนระบบโดยการสรางพันธสัญญา
รวมกัน มีการกําหนดบทบาทแตละฝายท่ีชัดเจน มีความกระตือรือรนในการรวมมือรวมใจดําเนินงานกับ
เครือขาย มีการกํากับติดตามประเมินผล และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันระหวางบุคลากรใน
โรงเรียนและเครือขาย  

6.3.3 ข้ันพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน หมายถึง โรงเรียนจัดกิจกรรม
ทางสังคมรวมกับเครือขายเพ่ือเสริมสรางความสัมพันธอันดี ดําเนินกิจกรรมเสริมสรางวัฒนธรรม
เครือขายเพ่ือขจัดความขัดแยง กําหนดใหสมาชิกในเครือขายมีบทบาทท้ังผูใหและผูรับและไดรับ
ผลประโยชนรวมกัน จัดใหมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู จัดกิจกรรมสรุปบทเรียนท่ีเรียนรูรวมกันในระหวาง
ทํางาน กํากับติดตามการทํางานรวมกับเครือขาย และและนําผลมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการ
ดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

6.3.4 ข้ันรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง หมายถึง โรงเรียนและเครือขาย
ขยายกิจกรรมใหมๆ รวมกันเพ่ือพัฒนาทักษะนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาในการทํางานอยาง
ตอเนื่อง โรงเรียนมีกิจกรรมสงเสริมและรักษาสัมพันธภาพท่ีดีระหวางสมาชิกเครือขาย กระตุนใหมีการ
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สื่อสารระหวางกันอยางท่ัวถึงและสมํ่าเสมออยางหลากหลายชองทาง เสริมสรางกระบวนการเรียนรู
รวมกันดวยเทคโนโลยีสมัยใหม เสริมสรางแรงจูงใจในการทํางาน จัดทําระบบสารสนเทศของนักเรียน
และของสมาชิกเครือขายท่ีเปนปจจุบันและเหมาะสมกับการใชงานและเผยแพรใหเครือขายไดรับรู  
มีการชวยเหลือและแกปญหาในเครือขาย และมีการสรางผูนําเครือขายอยางตอเนื่อง 

6.4 การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา หมายถึง การดําเนินงานของโรงเรียนท่ีสงเสริมให
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาเกิดการเรียนรูและมีทักษะการทํางานท่ัว ๆ ไป โดยไมคํานึง
เฉพาะคาตอบแทนท่ีนักเรียนพึงไดเทานั้น ตลอดจนชวยเพ่ิมความสามารถใหเด็กนักเรียนกลุมนี้ประสบ
ความสําเร็จในดานชีวิตสวนตัว เศรษฐกิจ และสังคม โดยมีข้ันตอนการดําเนินงาน 4 ข้ัน ไดแก 

6.4.1 การตระหนักรูในอาชีพ หมายถึง โรงเรียนจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียน
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญารูวาการทํางานสําคัญสําหรับชีวิตของคนทุกคน โดยสอนใหนักเรียนรูจัก
งาน มีเจตคติท่ีดีในการทํางาน เห็นคุณคาของการทํางานจากท่ีโรงเรียนและนําไปใชในชีวิตประจําวัน 
สอนใหนักเรียนรูวาการทํางานสําคัญสําหรับชีวิตของคนทุกคน แมวาจะจบการศึกษาไปแลว 

6.4.2 การคนหาอาชีพ หมายถึง โรงเรียนจัดการเรียนการสอนท่ีชวยใหนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญาสามารถคนหาความสนใจและความสามารถของตนเองผานประสบการณท่ี
ไดลงมือปฏิบัติ หรือการสรางโอกาสใหนักเรียนเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมหรืองานของชุมชน จนพัฒนา
เปนอาชีพได โดยครูตองวัดและประเมินผลความสามารถในการเรียนรูและทักษะทางวิชาชีพของนักเรียน
เพ่ือปรับปรุงหลักสูตรและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสามารถและความสนใจของนักเรียน 

6.4.3 การเตรียมตัวดานอาชีพ หมายถึง โรงเรียนจัดการเรียนการสอนท่ีชวยพัฒนา
ใหนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาสามารถตัดสินใจในการเลือกอาชีพ และเรียนรูทักษะสําหรับ
อาชีพเฉพาะทาง ตลอดจนทักษะท่ีชวยใหการทํางานมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

6.4.4 การปรับตัวกับอาชีพ หมายถึง โรงเรียนการจัดการเรยีนการสอนเพ่ือใหนักเรียน
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาสามารถถายโอนความรูและทักษะจากการฝกงานท้ังในโรงเรียนและ
แหลงเรียนรูภายนอกท้ังทักษะการดํารงชีวิตประจําวัน ทักษะการชวยเหลือคนและสังคม และทักษะการ
เตรียมตัวดานอาชีพไปสูการทํางานในสถานการณจริงท้ังท่ีเกิดข้ึนในครอบครัวและชุมชนเพ่ือใหนักเรียน
เกิดความคุนชิน ลดการพ่ึงพิงจากครูผูสอน และเกิดการเรียนรูใหมนอกจากประสบการณท่ีไดรับจากการ
เรียนรูในโรงเรียน 

6.5 โรงเรียนเฉพาะความพิการ หมายถึง โรงเรียนในสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ ท่ีจัดการศึกษาใหกับเด็กพิการตามประเภทความพิการ (บกพรอง) แบงเปน 4ประเภท ไดแก 
ความบกพรองทางการมองเห็น ความบกพรองทางสติปญญา ความบกพรองทางการไดยิน และความ
บกพรองทางรางกายหรือการเคลื่อนไหว หรือสุขภาพ 

6.6 ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา หมายถึง นักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความ
พิการท่ีมีขอจํากัดดานความรูความเขาใจ ความจํา มีสมรรถนะในการเรียนรูต่ํา มีความยุงยากในการเรียน
เนื้อหาวิชาการ  มีขีดจํากัดดานการฟง และการพูด การปฏิบัติงาน การแกปญหาและการควบคุม
ตนเองขาดความสัมพันธกันระหวางรางกายและสมองมีระดับการพัฒนาทางภาษาท่ีต่ํากวาปกติ 
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6.7 สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ หมายถึง หนวยงานหนวยงานท่ีทําหนาท่ีรับผิดชอบ
การจัดการศึกษาใหแกเด็กพิการและดอยโอกาสใหไดรับการศึกษาอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ เปนหนวยงาน
ท่ีอยูภายใตกํากับของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

 

7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

7.1 ไดสารสนเทศเก่ียวกับปจจัยดานการบริหารเพ่ือเปนแนวทางในการวางแผนจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรอง
ทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

7.2 ไดแนวทางการนิเทศติดตามประเมินผลการจัดการการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของ
นักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ 

7.3 ไดแนวทางการพัฒนาการบริหารของผูบริหารโรงเรียนท้ังดานภาวะผูนําใฝบริการ 
การบริหารแบบมีสวนรวม และการสรางเครือขายทางการศึกษาเพ่ือใหสามารถจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทําของนักเรียนไดบรรลุผล  

7.4 ใชเปนแนวทางในการพัฒนาโรงเรียนเฉพาะความพิการใหสามารถจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําของนักเรียนเฉพาะความพิการประเภทอ่ืนๆ  
 



บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่องปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ตํารา บทความ และ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ และไดนําเสนอตามประเด็น ดังตอไปนี้  

1. ความรูเก่ียวกับบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  
1.1 ความหมายของความบกพรองทางสติปญญา  
1.2 แนวทางและรูปแบบในการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
1.3 นโยบาย และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีความ

บกพรองทางสติปญญา 
2. การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 

2.1 ความหมายและความสําคัญของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
2.2 หลักการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
2.3 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
2.4 แนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 

3. ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร 
3.1 ภาวะผูนําใฝบริการ  

3.1.1 ความหมายและความสําคัญของภาวะผูนําใฝบริการ 
3.1.2 แนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําใฝบริการ 
3.1.3 องคประกอบของภาวะผูนําใฝบริการ 

3.2 การบริหารแบบมีสวนรวม 
3.2.1 ความหมายและความสําคัญของการบริหารแบบมีสวนรวม 
3.2.2 แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการบริหารแบบมีสวนรวม 
3.2.3 องคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวม 

3.3 การสรางเครือขายทางการศึกษา 
3.3.1 ความหมายของการสรางเครือขายทางการศึกษา 
3.3.2 ความจําเปนของการสรางเครือขายทางการศึกษา 
3.3.3 องคประกอบของการสรางเครือขายทางการศึกษา 
3.3.4 แนวทางการสรางเครือขายทางการศึกษา 

 4. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  
  4.1 งานวิจัยในประเทศ 
  4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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1.  ความรูเกี่ยวกับบคุคลที่มีความบกพรองทางสตปิญญา  
 

1.1 ความหมายของความบกพรองทางสติปญญา  
  ในอดีตบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามักจะถูกเรียกดวยคําวา “ปญญาออน” 
เนื่องจากถูกสังคมมองในทางลบวาเปนคนไรทักษะ และไดมีการพัฒนาเปนคําเรียกอ่ืนทดแทนเรื่อยมา 
เชน ปญญานิ่ม (Feeble-minded) หรือ สติปญญาต่ํา (Mental sub normality หรือ Mental deficiency) 
จนกระท่ังมาเปนคําวา “บกพรองทางสติปญญา (Mental retardation)” เพ่ือใชแทนคําท่ีแสดงทัศนคติ
ในทางลบ จนในปจจุบันท่ีนิยมใชคําวา “Intellectual disability” ท่ัวโลก (กุลยา กอสุวรรณ, 2553,  
น. 23-24) 
  ดังนั้น เพ่ือใหเขาใจแนวคิดเก่ียวกับบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามากข้ึน  
จึงขอประมวลนิยาม หรือความหมายของบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาท่ีนักวิชาการ และ
หนวยงานท้ังในประเทศไทยและตางประเทศ ไดใหไว ดังนี้  
  ผดุง อารยะวิญู (2533, น. 31) ระบุวา เด็กปญญาออนหรือบุคคลปญญาออน 
หมายถึง บุคคลท่ีมีพัฒนาการชากวาคนปกติท่ัวไป เม่ือวัดระดับสติปญญาโดยใชแบบทดสอบมาตรฐาน
แลว ปรากฏวามีระดับสติปญญาต่ํากวาบุคคลปกติท่ัวไป เม่ือสังเกตพฤติกรรมจะพบวา บุคคลประเภทนี้
มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปจากบุคคลปกติท่ัวไปในวัยเดียวกัน 
  วารี ถิระจิตร (2545, น. 111) เด็กท่ีมีภาวะบกพรองทางสติปญญา หมายถึง เด็กท่ีมี
พัฒนาการทางสมองไมสมบูรณ ไมสามารถชวยเหลือตนเองไดดวยประการใดๆ จึงตองมีผูคอยแนะนํา
ชวยเหลือ ไมสามารถเรียนรวมชั้นตลอดเวลากับเด็กในโรงเรียนปกติได มักจะถูกชักจูงงาย ลืมงาย 
ระดับของความเปนปญญาออนมีตั้งแตขนาดรุนแรงมาก ปญญาออนมาก ปญญาออนนอย เปนตน 
การเจริญเติบโตลาชา ท้ังทางรางกายและสติปญญา สมองเล็กและมักจะมีหัวใจพิการดวย 
  ดารณี ธนะภูมิ (2542 อางถึงใน ศิริลักษณ ขจรศักดิพันธ, 2549, น. 17) กลาววา 
เด็กท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา หรือเด็กท่ีมีภาวะปญญาออน (Mental Retardation) หมายถึง 
ภาวะท่ีมีความจํากัดอยางชัดเจนของการปฏิบัติตน (Functioning) มีความจํากัดของทักษะการปรับตัว 
(Adaptive Skills) อีกอยางนอย2 ทักษะ จาก 10 ทักษะ ไดแก ทักษะสื่อความหมาย (Communication) 
การดูแลตนเอง (Self-care)  การดํารงชีวิตในบาน (Home Living)  ทักษะทางสังคม (Social Skills) 
การใชบริการในชุมชน (Community Use)  การควบคุมตนเอง (Self-Direction)  สุขภาพอนามัย
และความปลอดภัย (Health and Safety)  การนําความรูมาใชในชีวิตประจําวัน (Functional 
Academics)  การใชเวลาวาง (Leisure) และการทํางาน (Work) โดยแสดงอาการของภาวะปญญา
ออนกอนอายุ 18 ป 
  กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2544 อางถึงใน สุรี แซบู, 2550, น. 6)  
ไดกลาวถึงบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาวาคือคนท่ีมีพัฒนาการชากวาคนปกติท่ัวไป เม่ือวัด
สติปญญาโดยใชแบบทดสอบมาตรฐานแลว มีสติปญญาต่ํากวาคนปกติ และมีความสามารถในการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมต่ํากวาเกณฑปกติอยางนอย 2 ทักษะ หรือมากกวา และตองแสดงอาการกอน
อายุ 18 ป  
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  Haywood and Stedman (1969 อางถึงใน กุลยา กอสุวรรณ, 2553, น. 25)  
ไดนิยามไววาภาวะบกพรองทางสติปญญาเปนคําท่ีใชกันท่ัวไป ท่ีหมายถึง ประสิทธิภาพในการเรียนรู
ท้ังดานวิชาการและสังคมบกพรอง สงผลใหบุคคลนั้นไมสามารถดําเนินชีวิตในสังคมไดอยางเหมาะสม 
  Tredgold (1973 อางถึงใน กุลยา กอสุวรรณ, 2553, น. 25) ไดใหคํานิยามของ 
ภาวะบกพรองทางสติปญญาไววา เปนสภาวะท่ีสมองมีพัฒนาการไมสมบูรณ สงผลใหบุคคลนั้นไม
สามารถปรับตัวไดอยางอิสระ ตองไดรับการดูแล ควบคุม และไดรับการชวยเหลือจากคนรอบขาง 
  สมาคมวาดวยภาวะบกพรองทางสติปญญาแหงอเมริกา (The American Association 
on Mental Retardation หรือ AAMR) (2002 อางถึงใน กุลยา กอสุวรรณ, 2553, น. 31) ระบุวา 
ภาวะบกพรองทางสติปญญา หมายถึง การมีความจํากัดดานสติปญญา และพฤติกรรมการปรับตัว
อยางมีนัยสําคัญ ซ่ึงความจํากัดดังกลาวเห็นไดจากทักษะแนวคิด (Conceptual) ทักษะทางสังคม (Social) 
และทักษะการปฏิบัติในชีวิตประจําวัน (Practical) และความบกพรองนี้ตองเกิดข้ึนกอนอายุ18 ป  
  สมาคมวาดวยภาวะบกพรองทางสติปญญาและพัฒนาการ (The American 
Association on Intellectual and Development Disabilities หรือ AAIDD) (2010 อางถึงใน 
กุลยา กอสุวรรณ, 2553, น. 32) ไดนิยามวา ภาวะบกพรองทางสติปญญา เปนความจํากัดท้ังการทํา
หนาท่ีทางสติปญญา และพฤติกรรมการปรับตัว ซ่ึงครอบคลุมถึงทักษะในการดําเนินชีวิตประจําวัน 
และทักษะทางสังคม โดยความบกพรองนี้เกิดข้ึนกอนอายุ 18ป  
  จากนิยามท่ีกลาวมาท้ังหมดขางตน สรุปไดวา บุคคลท่ีมีภาวะบกพรองทางสติปญญา
เปนบุคคลท่ีมีความจํากัดดานสติปญญา เนื่องจากมีพัฒนาการทางสมองไมสมบูรณ จึงทําใหมีขอจํากัด
ในการดําเนินชีวิตท่ีไมสามารถกระทําไดเหมือนคนปกติท่ัวไป และความบกพรองนี้จะตองแสดงใหเห็น
กอนอายุ 18 ป ดังนั้นจึงตองมีคนคอยแนะนําชวยเหลือท้ังในเรื่องของกิจกรรมในชีวิตประจําวัน 

 1.2 แนวทางและรูปแบบในการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา 

  1.2.1 แนวทางในการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  
   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 2 
พ.ศ. 2545 มาตรา 24 ไดกําหนดใหสถานศึกษาทุกระดับทุกประเภท และหนวยงานท่ีเก่ียวของ
ดําเนินการจัดกระบวนการเรียนรู (ราชกิจจา-นุเบกษา, 2542, น. 15) ดังตอไปนี้ 
   1. จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ และความถนัด
ของผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
   2. ฝกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณและประยุกต
ความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา 
   3. จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติใหทําได  
คิดเปน ทําเปน รักการอาน และการใฝรูอยางตอเนื่อง 
   4. จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูตาง ๆ อยางไดสัดสวน 
สมดุลกัน รวมท้ังปลูกฝงคุณธรรม คานิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคไวในทุกวิชา 
   5. สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการเรียน 
และอํานวยความสะดวกใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู รวมท้ังสามารถใชการวิจัยเปน 
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สวนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียนรู ท้ังนี้ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกัน จากสื่อการเรียน
การสอนและแหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ 
   6. จัดการเรียนรูใหเกิดข้ึนไดทุกเวลา ทุกสถานท่ี มีการประสานความรวมมือ
กับบิดามารดา ผูปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพ่ือรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 

จากแนวทางการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีกําหนด สํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (2550, น. 33-36) ไดนํามากําหนดมาตรฐานการศึกษาท่ีเก่ียวกับการ
จัดการเรียนการสอนเพ่ือเปนแนวทางใหสถานศึกษาและผูเก่ียวของไดดําเนินการเพ่ือใหการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษามีคุณภาพบรรลุตามมาตรฐานการศึกษา และสําหรับโรงเรียนเฉพาะความพิการทาง
สติปญญา ไดมีขอกําหนดสําหรับการประเมินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปน
สําคัญตามศักยภาพของผูเรียน ดังนี้ 
   1. สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการท่ีสงเสริมใหผูเรียนพัฒนา
ตามธรรมชาติเต็มศักยภาพ 
   2. สถานศึกษามีกระบวนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญสอดคลอง
กับระดับพัฒนาการและศักยภาพของผูเรียน 
   3. สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย 

 1.2.2 รูปแบบการจัดการศึกษาสําหรับบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
   ในปจจุบัน ประเทศไทยสามารถดําเนินการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีภาวะ
บกพรองทางสติปญญาในหลายแหลง (คลังความรูกับ 5 กลุมสาระฯ, ม.ป.ป.) ดังนี้  

1. โรงเรียนเฉพาะทางหรือโรงเรียนเฉพาะความพิการ (Special education 
school) เปนโรงเรียนสําหรับบริการเด็กพิการคอนขางรุนแรงไมสามารถไปเรียนกับเด็กท่ัวไปได และ
ไดจัดการศึกษาในรูปแบบของโรงเรียนศึกษาพิเศษตามความพิการแตละประเภท โดยจัดในทุกระดับชั้น 
ตั้งแตชั้นเตรียมความพรอมกอนประถมศึกษา และมัธยมศึกษา มีท้ังการศึกษาสายสามัญและสายอาชีพ 
มีการจัดทําหลักสูตรเฉพาะประเภทความพิการท่ีสอดคลองกับความตองการจําเปนของแตละกลุม 
มีการจัดทําโปรแกรมการศึกษาเฉพาะบุคคล มีบุคลากรท่ีเชี่ยวชาญ รวมท้ังสื่อเทคโนโลยีสิ่งอํานวย
ความสะดวก และบริการท่ีเพียงพอและมีคุณภาพ ปจจุบันกระทรวงศึกษาธิการไดจัดใหมีโรงเรียน
เฉพาะความพิการในรูปแบบการศึกษาพิเศษ ท้ังหมด 47 แหง ไดแก โรงเรียนสําหรับเด็กท่ีมีความ
บกพรองทางการไดยิน จํานวน 21 โรงเรียน โรงเรียนสําหรบัเด็กท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา
จํานวน19 โรงเรียน โรงเรียนสําหรับเด็กท่ีมีความบกพรองทางการมองเห็น จํานวน 2 โรงเรียน 
โรงเรียนสําหรับเด็กท่ีมีความบกพรองทางรางกาย จํานวน 5 โรงเรียน 

2. ศูนยการศึกษาพิเศษ (Special education center) เปนสถานศึกษาของ
รัฐท่ีจัดการศึกษานอกระบบ หรือตามอัธยาศัยแกคนพิการ ตั้งแตแรกเกิดหรือแรกพบความพิการจน
ตลอดชีวิต และจัดการศึกษาอบรมแกผูดูแลเด็กพิการ ครู บุคลากร และชุมชน รวมท้ังการจัดสื่อ 
เทคโนโลยี สิ่งอํานวยความสะดวก การบริการ และความชวยเหลืออ่ืนใด ตลอดจนปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนๆ
ตามท่ีประกาศในกฎกระทรวง (ราชกิจจานุเบกษา, 2551, น. 2) โดยมีวัตถุประสงคหลัก 2 ประการ 
คือ 1) เปนศูนยประสานงานและบริการทางการศึกษาสําหรับคนพิการ และ 2) เปนศูนยเตรียมความ
พรอมเพ่ือการศึกษาสําหรับเด็กพิการกอนจัดสงไปเรียนรวมในโรงเรียนสอนเด็กปกติ 
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3. โรงเรียนจัดการเรียนรวม (Inclusive school) เปนโรงเรียนปกติท่ัวไป 
ท่ีเปดโอกาสใหเด็กพิการไดเรียนรวมกับเด็กปกติ นับเปนประโยชนตอเด็กท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญามาก เพราะไดเรียนรวมกับเด็กปกติมากท่ีสุด และครูเองก็ตองปรับระบบการจัดหองเรียน 
หลักสูตรและการประเมินผล ตัวอยางเชน สํานักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานครไดเสนอรูปแบบ
การเรียนรวมไว 5 ลักษณะ ดังนี้  

3.1 การเรียนรวมในชั้นเรียนปกติ สําหรับเด็กท่ีมีความพรอมพอท่ีจะชวย
ตนเองไดโดยไมตองรับบริการพิเศษ 

3.2 การเรียนรวมในชั้นปกติมีครูเวียนสอน เพ่ือเปนการสอนเสริมใหแก
เด็กพิเศษตามความตองการเฉพาะรายหรือกรณีท่ีมีปญหาเล็กนอย  

3.3 การเรียนรวมในชั้นปกติมีการสอนเสริมวิชาการ โดยเด็กพิเศษจะมี
ตารางกําหนดเวลาท่ีจะตองเขาหองเรียนสอนเสริม 

3.4 การเรียนรวมพิเศษรวมกับเรียนรวมชั้นปกติบางเวลา เด็กพิเศษจะ
เรียนกับครูในชั้นพิเศษรวมกับเด็กท่ีมีความบกพรองประเภทเดียวกัน แตบางเวลาท่ีขยายวิชาเด็ก
พิเศษท่ีมีความพรอมจะไปเรียนรวมกับเด็กปกติ เชน วิชาพลศึกษา ศิลปะ และกิจกรรมพิเศษตางๆ  

3.5 การเรียนในชั้นพิเศษเต็มเวลาในโรงเรียนปกติ คือเด็กพิเศษจะเรียนใน
ชั้นพิเศษกับเด็กท่ีมีความบกพรองประเภทเดียวกันในทุกวิชาเต็มเวลา แตจะมีโอกาสรวมกิจกรรม
เสริมหลักสูตรกับเด็กปกติตามสมควร 

4. การศึกษานอกระบบเพ่ือคนพิการ มีหลักสูตรสายสามัญเรียนรวม โดย
ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนทุกจังหวัดเปดสอน และหลักสูตรสายอาชีพ นอกจากนั้นยังมี
สมาคมมูลนิธิ หนวยงานเอกชนรวมจัด หรืออาสาสมัครไปสอนท่ีบานสําหรับผูพิการท่ีไมสามารถ
เดินทางไปเรียนได  

5. การอาชีวะศึกษา สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ฯลฯ ก็จัดใหคนพิการไดเลือกเรียน
รวมกับคนท่ัวไปตามสาขาท่ีตนสนใจอยางกวางขวาง  

6. การอุดมศึกษา สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาท้ังภาครัฐและเอกชน จัดใหบริการการศึกษาในระดับอุดมศึกษาท้ังแบบเฉพาะความพิการ
ท่ีวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล และแบบเรียนรวมในหลายสถาบันอยางกวางขวางท่ัวทุก
ภูมิภาคในประเทศ  

 1.3 นโยบายและกฎหมายท่ีเกี่ยวของในการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีความบกพรอง
ทางสติปญญา 

 1.3.1 นโยบายท่ีเกี่ยวกับการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา 

  ปจจุบันการจัดการศึกษาแกคนพิการในประเทศไดรับความสนใจจากสังคม
และผูท่ีเก่ียวของเปนอยางมาก โดยเฉพาะในป พ.ศ. 2542 คณะรัฐมนตรีในยุคนี้ไดกําหนดใหเปน 
ปการศึกษาของคนพิการ และกระทรวงศึกษาธิการไดประกาศตอสาธารณะชนท่ัวไปวา “คนพิการ 
ทุกคนท่ีอยากเรียนตองไดเรียน” โดยสามารถติดตอขอเขารับการศึกษาไดท่ีสถานศึกษาของสํานักงาน
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ศึกษาธิการจังหวัด และอําเภอไดทุกแหง (อธิปตย คลี่สุนทร และเสถียร อุสาหะ, 2542) ท้ังนี้ 
กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาพิเศษสําหรับเด็กพิการในประเทศไทย  
(คลังความรูกับ 5 กลุมสาระฯ, ม.ป.ป.) ดังนี้ 

1. เพ่ือใหเด็กไดรับการศึกษาตามสิทธิมนุษยชนท่ีจะไดรับโอกาสทางการศึกษา
ตามอัตภาพ 

2. เพ่ือใหมีความรูความสามารถท่ีจะประกอบอาชีพได เพ่ือมิใหเปนภาระแก
สังคม  

3. เพ่ือใหสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได และดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมี
ความสุข 

4. มีความรับผิดชอบในฐานะพลเมืองดีของประเทศ  
สวนสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ก็ไดกําหนดนโยบายดาน

การศึกษาพิเศษเพ่ือขับเคลื่อนการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ ระยะสามป ระหวาง พ.ศ. 2557-2559 
รวม 9 นโยบาย (ไทยรัฐออนไลน, 2557) ไดแก 

1. พัฒนาระบบฐานขอมูลคนพิการของทุกหนวยงานใหอยูบนฐานขอมูลเดียวกัน 
2. ใหบริการชวยเหลือระยะแรกเริ่ม เพ่ือใหคนพิการรับโอกาสเขาถึงการบริการ

ทางการศึกษาตั้งแตแรกเกิดหรือพบความพิการ  
3. จัดการศึกษาแบบเรียนรวม เพ่ือการขยายโอกาสทางการศึกษาใหกับ 

คนพิการ ตามหลักการศึกษาเพ่ือปวงชน  
4. จัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา เพ่ือใหคนพิการทุกคนมีสิทธิและความเทาเทียม

ในการประกอบอาชีพ พ่ึงพาตนเองได 
5. เพ่ิมและพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา ใหเพียงพอและสามารถ

จัดบริการทางการศึกษาใหกับเด็กพิการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
6. จัดการศึกษาทางเลือกอ่ืนท่ีเอ้ือตอความตองการจําเปนพิเศษของคนพิการ 
7. จัดหาเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกดานการศึกษา สําหรับคนพิการ 

ทุกคนอยางมีคุณภาพ  
8. สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ 
9. ใหกองทุนสงเสริมและพัฒนาการศึกษาสําหรับคนพิการทําหนาท่ีสนับสนุน

การจัดการศึกษาคนพิการในทุกรูปแบบ 
นอกจากนี้ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานยังไดมอบหมายให

สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษจัดทําแผนแมบทการจัดการศึกษาพิเศษสําหรับคนพิการ ฉบับท่ี 3 
(พ.ศ. 2560-2564) โดยมีเปาหมายเพ่ือใหคนพิการไดเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีความสุขและมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีดวยวิถีพอพียง เสริมสรางโอกาสการเขาถึงบริการทางการศึกษาอยางเสมอภาคและท่ัวถึง  
ดวยการสรางมาตรฐานคุณภาพในการศึกษาทุกระบบ (มติชนออนไลน, 2560)   

ท้ังนี้ สรุปพอสังเขปไดวา ประเทศไทยมีนโยบายดานการศึกษาสําหรับคนพิการ 
(สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555, น. 15) ดังนี้  
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1. ดานการบริการ ใหผูพิการไดเรียนตั้งแตแรกเกิดหรือแรกพบความพิการ 
โดยเนนใหไดรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไมนอยกวา 12 ป ใหโอกาสเด็กพิการไดเรียนท้ังภาษา วิทยาศาสตร 
คณิตศาสตร ในหลักสูตรสานสามัญและใหฝกอาชีพเพ่ิมเติมไปดวย เพ่ือใหคนพิการสามารถพัฒนา
ตนเองใหเพียงพอท่ีจะพ่ึงตนเองได  

2. ดานโอกาสทางการศึกษา ใหผูพิการมีโอกาสไดรับการศึกษาทัดเทียมกับ
เด็กปกติ และใหคนพิการหญิงและชายมีสิทธิเทาเทียมกันในโอกาสทางการศึกษา 

3. ดานการจัดการศึกษา ตองจัดใหคนพิการทุกคนท่ีอยากเรียนตองไดเรียน
โดยขยายดารบริการท้ังในระบบและนอกระบบโรงเรียน เนนการรวมการจัดใหสอดคลองกับประเภท
และระดับของความพิการ  

4. ดานการรับนักเรียน ตองปรับกฎและระเบียบใหเอ้ือตอการรับเด็กพิการทุก
คน และใหรับตั้งแตแรกเกิด หรือแรกพบความพิการ โดยรัฐควรเพ่ิมบริการชวยเหลือระยะแรกเริ่มให
ท่ัวถึงในเขตเมืองและชนบท ตองทําทะเบียนเพ่ือรับรองความพิการท่ีตองไดรับความชวยเหลือตาม
กฎกระทรวงศึกษาธิการวาดวย สื่อ สิ่งอํานวยความสะดวกในการศึกษาของคนพิการ 

5. ดานหลักสูตร ตองพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผลใหสอดคลองกับประเภทและระดับของผูพิการ โดยใหเด็กเปนหลักในกระบวนการเรียนรู 
เรียนดวยตนเองจากการฝกปฏิบัติ ใหเด็กพิการทุกประเภทสามารถสื่อความหมายและปรับพฤติกรรม
ใหอยูในสังคมไดอยางเปนสุข 

6. ดานการบริหารการศึกษา ใหมีคณะกรรมการดําเนินงานพัฒนาการจัด
การศึกษาเพ่ือคนพิการ เปนหนวยงานประสานกลาง และกํากับการบริหาร โดยประสานกับกรมและ
จังหวัด และระดมความรวมมือจากสถานศึกษา และสถานพยาบาลมารวมกันจัด และตองสํารวจ
จํานวนผูพิการใหตรงกับความเปนจริง รวมท้ังประชาสัมพันธใหพอแมผูปกครองเขาใจถึงการบริการ
ทางการศึกษา และฝกอบรมพอแมใหรูจักดูแลลูกพิการตั้งแตแรกเกิดหรือแรกพบความพิการ  

7. ดานทรัพยากร ใหการสนับสนุนทรัพยากรและวิชาการแกสถานศึกษาท่ีจัด
การศึกษาเพ่ือคนพิการ และใหภาคเอกชน ชุมชนเขามารวมจัดการศึกษาเพ่ือใหการดําเนินงานมีคุณภาพ 
ท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ โดยจะพิจารณาใหหนวยงานการศึกษาเพ่ือคนพิการ ซ่ึงอาจพัฒนาไปเปน
องคกรมหาชนในอนาคต หลังจากมีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของกระทรวงศึกษาธิการ 

8. ดานบุคลากร ใหสถาบันอุดมศึกษาปรับปรุงการผลิตครูดานการศึกษา
พิเศษใหพอเพียงและมีคุณภาพ และใหมีรายวิชาการศึกษาพิเศษในหลักสูตรการฝกหัดครู นอกจากนี้
พัฒนาครูประจําการใหมีเทคนิคการสอนท่ีทันสมัย ตามหลักการของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 

9. ดานการประเมินคุณภาพ จัดใหมีเกณฑมาตรฐานสําหรับการศึกษาเพ่ือคน
พิการโดยเฉพาะ และมีระบบประเมินคุณภาพผูสอน ผูบริหารสถานศึกษา โดยมีคณะกรรมการรวม
ประเมิน ประกอบดวยหนวยงานท่ีเก่ียวของ องคกรคนพิการ และผูปกครอง  

10. ดานการสงเสริมเอกชน สงเสริมและสนับสนุนใหเอกชน และองคกรเอกชน
ท่ีมีสวนรวมในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการทุกระดับ ทุกระบบ และทุกรูปแบบ โดยรฐัใหการสนับสนุน 
ดวยงบประมาณและบุคลากรใหเทาเทียมกับการจัดการศึกษาของรัฐ  
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1.3.2 กฎหมายท่ีเกี่ยวของในการจัดการศึกษาแกบุคคลท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา 

  ประเทศไทยมีกฎหมายท่ีเก่ียวกับการศึกษาของคนพิการท่ีสําคัญ 3 ฉบับ 
ไดแก พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 และพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2551 ดังนี้ 

 1. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2545  

  กฎหมายฉบับนี้ถือเปนกฎหมายหลักในการจัดการศึกษาโดยท่ัวไปซ่ึงได
บัญญัติถึงสิทธิในการไดรับการศึกษาไวในมาตรา 10 วา “การจัดการศึกษา ตองจัดใหบุคคลมีสิทธิ
และโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไมนอยกวาสิบสองปท่ีรัฐตองจัดใหอยางท่ัวถึงและมี
คุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย” และไดบัญญัติรับรองสิทธิของคนพิการท่ีจะไดรับการศึกษาไวเปน
พิเศษในมาตรา 10 วรรคสองและวรรคสาม วา “การจัดการศึกษาสําหรับบุคคลซ่ึงมีความบกพรอง
ทางรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ สังคม การสื่อสารและการเรียนรู หรือมีรางกายพิการ หรือ
ทุพพลภาพหรือบุคคลซ่ึงไมสามารถพ่ึงตนเองไดหรือไมมีผูดูแลหรือดอยโอกาส ตองจัดใหบุคคล
ดังกลาวมีสิทธิและโอกาสไดรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเปนพิเศษ การศึกษาสําหรับคนพิการในวรรคสอง 
ใหจัดตั้งแตแรกเกิดหรือพบความพิการโดยไมเสียคาใชจาย และใหบุคคลดังกลาวมีสิทธิไดรับสิ่ง
อํานวยความสะดวก สื่อ บริการ และความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี
กําหนดในกฎกระทรวง” 

 2. พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 
  กฎหมายฉบับนี้เก่ียวกับการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการโดยตรงซ่ึงได

บัญญัติรับรองสิทธิของคนพิการไวเพ่ิมเติมจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไข
เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ. 2545  โดยมาตรา 5 ไดบัญญัติสิทธิทางการศึกษาแกคนพิการไวดังนี้ 

2.1 ไดรับการศึกษาโดยไมเสียคาใชจายตั้งแตแรกเกิดหรือพบความพิการ
จนตลอดชีวิต พรอมท้ังไดรับเทคโนโลยี สิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการและความชวยเหลืออ่ืนใด
ทางการศึกษา 

2.2 เลือกบริการทางการศึกษา สถานศึกษา ระบบและรูปแบบการศึกษา 
โดยคํานึงถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนัดและความตองการจําเปนพิเศษของบุคคลนั้น 

2.3 ไดรับการศึกษาท่ีมีมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา รวมท้ังการ
จัดหลักสูตรกระบวนการเรียนรู การทดสอบทางการศึกษา ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับความตองการ
จําเปนพิเศษของคนพิการแตละประเภทและบุคคล 

  นอกจากนี้ กฎหมายฉบับนี้ยังกําหนดวา หากสถานศึกษาใดปฏิเสธไมรับ
คนพิการเขาศึกษาใหถือเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตามกฎหมาย ซ่ึงมีผลตามพระราชบัญญัติ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มาตรา 16 ใหคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชวีิตคนพิการแหงชาติสามารถเพิกถอนคําสั่งดังกลาวหรือหามมิใหกระทําการนั้นได และ
สามารถฟองเรียกคาเสียหายฐานละเมิด และใหศาลมีอํานาจกําหนดคาเสียหายอยางอ่ืนอันมิใชตัวเงิน
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ใหแกคนพิการท่ีถูกเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมได และหากการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ
เปนการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลออยางรายแรง ศาลจะกําหนดคาเสียหายในเชิงลงโทษ
ใหแกคนพิการไมเกินสี่เทาของคาเสียหายท่ีแทจริงดวยก็ได ซ่ึงถือเปนมาตรการท่ีสําคัญในการขจัด
อุปสรรคจากการเลือกปฏิบัติท่ีไมเปนธรรม และนอกจากนั้นพระราชบัญญัติดังกลาวยังกําหนดใหมี
การจัดตั้งกองทุนสงเสริมและพัฒนาการศึกษาสําหรับคนพิการ ในสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ข้ันพ้ืนฐานเพ่ือใชจายในการสงเสริม สนับสนุน และพัฒนาการศึกษาสําหรับคนพิการอยางเปนธรรม
และท่ัวถึง 

3. พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2551 
  พระราชบัญญัติฉบับนี้ไดกําหนดถึงสิทธิตางๆของคนพิการ เชน มาตรา 20 

คนพิการมีสิทธิเขาถึงและใชประโยชนไดจากสิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะตลอดจนสวัสดิการ
และความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ กฎหมายดังกลาวท่ีมีวัตถุประสงคในการพิทักษคุมครองสิทธิของคนพิการ
ในการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย การศึกษา และการฝกอาชีพ ท้ังยังใหมีการจัดตั้งคณะกรรมการ-
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ โดยมีผูแทนองคกรคนพิการรวมเปนกรรมการดวย 
ซ่ึงตามกฎหมายดังกลาวไดกําหนดถึงสิทธิของคนพิการไวหลายประการ เชน สิทธิท่ีจะรองขอตอ
คณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติใหมีคําสั่งเพิกถอนการกระทําหรือ
หามกระทําการท่ีมีลักษณะเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ นอกจากนั้นยังกําหนดให
คนพิการมีสิทธิเขาถึงและใชประโยชนไดจากสิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะตลอดจนสวัสดิการ
และความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ ดังนี้ 

3.1 การบริการฟนฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทยและ
คาใชจายในการรักษาพยาบาลคาอุปกรณ เครื่องชวยความพิการ และสื่อสงเสริมพัฒนาการ เพ่ือปรับ
สภาพทางรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมพฤติกรรม สติปญญา การเรียนรู หรือเสริมสรางสมรรถภาพ
ใหดีข้ึน ตามท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขประกาศกําหนด 

3.2 การศึกษาตามกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติหรือแผนการศึกษา
แหงชาติตามความเหมาะสมในสถานศึกษาเฉพาะหรือในสถานศึกษาท่ัวไป หรือการศึกษาทางเลือก 
หรือการศึกษานอกระบบโดยใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการ 
และความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาสําหรับคนพิการใหการสนับสนุนตามความเหมาะสม 

3.3 การฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ การใหบริการท่ีมีมาตรฐาน การคุมครอง
แรงงาน มาตรการเพ่ือการมีงานทํา ตลอดจนไดรับการสงเสริมการประกอบอาชีพอิสระ และบริการสื่อ 
สิ่งอํานวยความสะดวกเทคโนโลยีหรือความชวยเหลืออ่ืนใด เพ่ือการทํางานและประกอบอาชีพของคน
พิการ ตามหลักเกณฑวิธีการ และเง่ือนไขท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานประกาศกําหนด 

3.4 การยอมรับและมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง
อยางเต็มท่ีและมีประสิทธิภาพบนพ้ืนฐานแหงความเทาเทียมกับบุคคลท่ัวไป ตลอดจนไดรับสิ่งอํานวย
ความสะดวกและบริการตางๆท่ีจําเปนสําหรับคนพิการ 

3.5 การชวยเหลือใหเขาถึงนโยบาย แผนงาน โครงการ กิจกรรม การพัฒนา
และบริการอันเปนสาธารณะ ผลิตภัณฑท่ีมีความจําเปนตอการดํารงชีวิต การชวยเหลือทางกฎหมาย
และการจัดหาทนายความวาตางแกคดี ใหเปนไปตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกําหนด 
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3.6 ขอมูลขาวสาร การสื่อสาร บริการโทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือการสื่อสารสําหรับคนพิการทุกประเภทตลอดจน
บริการสื่อสาธารณะจากหนวยงานของรัฐหรือเอกชนท่ีไดรับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐตามหลักเกณฑ 
วิธีการและเง่ือนไขท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกําหนดในกฎกระทรวง 

3.7 บริการลามภาษามือตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกําหนด 
3.8 สิทธิท่ีจะนําสัตวนําทาง เครื่องมือหรืออุปกรณนําทาง หรือเครื่องชวย

ความพิการใดๆ ติดตัวไปในยานพาหนะหรือสถานท่ีใดๆ เพ่ือประโยชนในการเดินทาง และการไดรับ
สิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ โดยไดรับยกเวนคาบริการ คาธรรมเนียม และคาเชาเพ่ิมเติม
สําหรับสัตว เครื่องอุปกรณ หรือเครื่องชวยความพิการดังกลาว 

3.9 การจัดสวัสดิการเบี้ยความพิการตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี
คณะกรรมการกําหนด 

3.10 การปรับสภาพแวดลอมท่ีอยูอาศัย การมีผูชวยคนพิการ หรือการจัด
ใหมีสวัสดิการอ่ืนตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีคณะกรรมการกําหนด  

จากนโยบายและกฎหมายตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการศึกษาสําหรับคนพิการขางตน 
สะทอนใหเห็นถึงความเอาใจใสของรัฐบาลตอการจัดการศึกษาใหกับคนพิการในทุกประเภท แตการ
วางแผนการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการท่ีแทจริงจําเปนตองไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวนใน
สังคมท่ีจะตองมีความจริงจังและจริงใจ เพ่ือใหคนพิการไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพของเขาตาม
สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคดานการศึกษาท่ีระบุไวอยางชัดเจนในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 ท่ีไดบัญญัติรับรองสิทธิในการศึกษาไวในมาตรา 43 วา “บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกัน
ในการรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไมนอยกวาสิบสองปท่ีรัฐจะตองจัดใหอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไม
เก็บคาใชจาย......” ดังนั้นไมวาจะเปนเด็กปกติหรือเด็กพิการยอมมีสิทธิเสมอกันในการไดรับการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานดังกลาว 

 

2.  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา  
 
 2.1 ความหมาย และความสําคัญของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 

  สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ (2555, น. 70) ไดใหความหมายของการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําไววา การศึกษาเพ่ือการมีงานทํา (Career education) คือ ระบบการศึกษาท่ีมี
เปาหมายเพ่ือเตรียมเยาวชนใหตระหนักรูเก่ียวกับความถนัด และศักยภาพของตนเอง สามารถมองเห็น
อนาคตเก่ียวกับอาชีพของตนเองได ผูเรียนจะไดรับการจัดเตรียมอยางตอเนื่องตั้งแตระดับปฐมวัย
จนถึงการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือเชื่อมตอระดับมหาวิทยาลัย โดยปรับการเรียนการสอนใหผูเรียนไดรับ
โอกาสในการสัมผัสประสบการณวิชาชีพตางๆ อยางหลากหลาย ฝกทักษะท่ีจําเปนและเตรียมคุณลักษณะ
ท่ีดีเพ่ือประกอบอาชีพใหสอดคลองกับความถนัด ความสนใจและศักยภาพของตนเอง และโรงเรียน 
มีการบริหารจัดการโดยใชหลักสูตร เพ่ือเปนการเตรียมความรู ทักษะและคุณลักษณะของผูเรียนให
สอดคลองและตรงประเด็นกับการศึกษาตอ และการประกอบอาชีพในอนาคตของผูเรียน ท่ีสงเสริม
ศักยภาพความเขมแข็งใหกับทองถ่ินและประเทศ 
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2554, น. 1) ระบุวา การจัดการ
ศึกษาเพ่ือการมีงานทํามีความสําคัญและจําเปนมากในการท่ีจะทําใหผูเรียนไดรับการฝกฝนใหเห็น
ชองทางท่ีจะใชความรู ทักษะ ความสามารถ และความชอบสวนตนในการประกอบอาชีพเพ่ือใหเกิด
รายไดหรือสามารถดํารงชีพอยูรวมในสังคมไดอยางมีความสุข 
  ดังนั้น แนวคิดการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา จึงเปนอีกกรอบความคิดหนึ่งท่ี
จําเปนและมีบทบาทในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนสําหรับผูเรียนโดยเฉพาะ
การศึกษาภาคบังคับ เนื่องจากมีจุดประสงคเพ่ือใหผูเรียนไดมีความคิดท่ีเปนเหตุเปนผลในการทํางาน 
สั่งสมความรูและทักษะท่ีจําเปนในการทํางาน รูจักการหาโอกาสและชองทางในการทํางาน และสํารวจ
เพ่ือกาวเขาสูโลกของการทํางาน ซ่ึงระยะเวลาระหวางท่ีไดรับการศึกษาอยูนั้นจะตองไดรับการพัฒนา
ความรู ทักษะ และเจตคติอันดี ไดรับการฝกอบรมและการปฏิบัติงานเพ่ือชวยใหผูเรียนมีประสบการณท่ี
จะตัดสินใจในการศึกษาตอและการทํางานตอไปไดในอนาคต 
 2.2 หลักการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
  กระทรวงศึกษาธิการมีหนาท่ีหลักในการจัดการศึกษาท่ีจะตองพัฒนากําลังคนใหมี
ขีดความสามารถและศักยภาพในการแขงขัน จึงไดมีแผนปฏิรูปการศึกษาท้ังระบบ (2558-2564)  
ซ่ึงใหความสําคัญในการพัฒนาคนอยางยั่งยืน เชนเดียวกับแนวโนมการปฏิรูปการศึกษาในหลายประเทศ
ท่ีใหความสําคัญอยางมากกับ “ทักษะ” (Skill) หรือความชํานาญในการปฏิบัติงานมากกวาเนื้อหาใน
ตํารา ซ่ึงองคการยูเนสโก ไดแนะนําวา ผูเรียนควรมีทักษะท่ีครอบคลุม 3 กลุม ไดแก ทักษะพ้ืนฐาน 
เชน การอานออก เขียนได คิดเลขเปน ทักษะเพ่ือการทํางาน คือทักษะท่ีจําเปนตอการทํางานทุกอาชีพ 
ไดแก การคิดวิเคราะห การคิดสรางสรรค เทคโนโลยีสารสนเทศการทํางานเปนทีมและการสื่อสาร 
และกลุมสุดทาย คือทักษะเฉพาะทางสําหรับอาชีพนั้นๆ ท่ีผูเรียนสนใจ (สํานักงานคณะกรรมการ
ศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2559, น. 3)  
  จากเอกสารหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ไดกําหนด
วิสัยทัศนใหผูเรียนทุกคน มีความรูและทักษะข้ันพ้ืนฐาน รวมท้ังเจตคติท่ีจําเปนตอการศึกษาตอ  
การประกอบอาชีพ และการศึกษาตลอดชีวิต โดยยึดหลักการจัดการศึกษา ดังนี้  

1. หลักความเปนเอกภาพ (Unity) กลาวคือ เปนหลักสูตรการศึกษาเพ่ือความเปน
เอกภาพของชาติ มีจุดหมายและมาตรฐานการเรียนรู เปนเปาหมายสําหรับพัฒนาเด็กและเยาวชนให
มีความรู ทักษะ เจตคติ และคุณธรรมบนพ้ืนฐานของความเปนไทยควบคูกับความเปนสากล 
  2. หลักความเสมอภาค (Equality) กลาวคือ เปนหลักสูตรการศึกษาเพ่ือปวงชน 
ท่ีประชาชนทุกคนมีโอกาสไดรับการศึกษาอยางเสมอภาคและมีคุณภาพ 
  3. หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) กลาวคือ เปนหลักสูตรการศึกษา 
ท่ีสนองการกระจายอํานาจใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับสภาพและความ
ตองการของทองถ่ิน  
  4. หลักความยืดหยุน (Flexibility) กลาวคือ เปนหลักสูตรการศึกษาท่ีมีโครงสราง
ยืดหยุนท้ังดานสาระการเรียนรู เวลาและการจัดการเรียนรู  
  5. หลักการยึดผูเรียนเปนสําคัญ (Student centered) กลาวคือ เปนหลักสูตรท่ี
สอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน 



23 

  6. หลักการจัดการศึกษาสําหรับทุกคน (Education for all) กลาวคือ เปนหลักสูตร
การศึกษาสําหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย ครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย และ
สามารถเทียบโอนผลการเรียนรูและประสบการณได 

 2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา  
  Evans, Hoyt and Mangum (1973 อางถึงใน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน, 2554, น. 4-5) ไดใหแนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําไววา ตองเตรียม
ผูเรียนสําหรับการใชชีวิต รวมถึงชีวิตแหงการทํางานดวย โดยนักวิชาการท้ังสองทานไดจัดกลุมของ
โครงสรางเนื้อหาของการศึกษาเพ่ือการมีงานทําเปน 6 กลุม ดังนี้ 1) โลกของการประกอบอาชีพ  
2) คุณคาของการทํางาน 3) นิสัยของการทํางาน 4) ความพึงพอใจในการปรบัตัวในอาชีพ 5) การตัดสินใจ
เก่ียวกับอาชีพ และ 6) การตัดสินใจในการประกอบอาชีพ  

ท้ังนี้แนวคิดดังกลาวมีความสอดคลองกับ Clark and Kolstore (1995 อางถึงใน 
กุลยา กอสุวรรณ, 2553, น. 197-198) ท่ีไดพัฒนารูปแบบของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
สําหรับเด็กทีมีความบกพรองดานตางๆ โดยเริ่มตั้งแตประถมศึกษา และไดนํามาใชกับวัยรุนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา ซ่ึงประกอบดวยปจจัยสําคัญ ดังนี้  

1. คุณคา เจตคติ และนิสัย ซ่ึงถือเปนสิ่งสําคัญท่ีสุดในการพิจารณาดานการเตรียม
อาชีพสําหรับวัยรุนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ดังนั้นครูหรือบุคลากรท่ีเก่ียวของจึงตองสราง
ลักษณะนิสัยท่ีดีในการทํางาน เจตคติท่ีดีตอการทํางาน และการใหคุณคาของงานใหกับบุคคลเหลานี้
ใหมากท่ีสุด  

2. ความสัมพันธระหวางบุคคล เพราะเปนสิ่งสําคัญในการทํางาน ครูจึงจําเปนตอง
สอนเก่ียวกับความสัมพันธกับนายจาง และเพ่ือรวมงานใหกับบุคคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาดวย  

3. ขอมูลดานอาชีพ ไดแก ขอมูลตางๆ ท่ีเก่ียวของกับอาชีพท่ีเหมาสมสําหรับบุคคล
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาแตละคน 

4. การเรียนรูการทํางาน หมายถึงทักษะท่ีจําเปนตองานนั้นๆ รวมถึงทักษะอ่ืนๆ 
เชน การตรงตอเวลา การรับผิดชอบตอหนาท่ีของตน เปนตน  

5. ทักษะการดํารงชีวิตประจําวัน เพราะจําเปนอยางยิ่งท่ีบุคคลท่ีมีความบกพรอง
ทางสติปญญาตองมีทักษะการดํารงชีวิตแระจําวันของตนเองท่ีดีเสียกอนจึงจะสามารถประกอบอาชีพได 

ในขณะท่ีนักวิชาการจากรัฐโอไฮโอ ประเทศสหรัฐอเมริกา (2001 อางถึงใน สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2554, น.6)  ไดเสนอแนวคิดในการจัดรูปแบบการศึกษาอาชีพระดับ
กอนอุดมศึกษา ไว 4 ข้ันตอน ดังนี้  

1. การสรางแรงจูงใจในการทํางาน (Career motivation) เพ่ือใหเกิดความตระหนัก
ในคุณคาและความสําคัญของการประกอบาชีพ  

2. การสรางความเขาใจในอาชีพ (Career orientation)  
3. การสํารวจโลกแหงอาชีพ (Career exploration) รวมถึงสํารวจศักยภาพและ

ความสนใจของตนเองดวย  
4. การเตรียมสูเสนทางการประกอบอาชีพ (Career preparation)  
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สวน Brolin and Loyd (2004) ไดพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
ซ่ึงประกอบไปดวย ความสามารถ และประสบการณ โดยมีข้ันตอนตางๆ ซ่ึงกระจายอยูในหลักสูตร  
3 ดาน คือ ทักษะการดํารงชีวิตประจําวัน ทักษะการชวยเหลือตนเองและสังคม และการเตรียมตัว
และการแนะนําดานอาชีพ และไดกําหนดข้ันการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําสําหรับเด็กนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญา ไว 4 ข้ันตอนดวยกัน ไดแก  

1. การตระหนักรูอาชีพ (Career awareness) หมายถึง การสอนใหนักเรียนรูจักงาน 
ไมวาจะเปนงานท่ีมีรายไดหรือไมมีรายได รวมถึงการเปนคนท่ีตองทํางานดวย และเขาใจวาตนเองจะ
สามารถทํางานในสังคมในอนาคตหลังจากจบการศึกษาไปแลวอยางไร ซ่ึงมักสอนกันตั้งแตระดับ
ประถมศึกษา นอกจากนี้การตระหนักรูในอาชีพยังเก่ียวของกับการรูจักตนเองในฐานะท่ีเปนมนุษยท่ีมี
พัฒนาการตามลําดับข้ัน ซ่ึงเปนพัฒนาการในชวงวัยนี้เชนเดียวกัน 

2. การคนหาอาชีพ (Career exploration) หมายถึงการสอนท่ีชวยใหนักเรียนสามารถ
คนหาความสนใจในความสามารถ รวมถึงรูปแบบการดําเนินชีวิตของตนเอง และอาชีพท่ีตนเองชอบดวย 
ซ่ึงมักสอนกันในระดับมัธยมศึกษาตอนตน ของตนเอง ซ่ึงนักเรียนจะไดเรียนรูและตรวจสอบวาตัวเอง
มีความสามารถพิเศษเฉพาะดานไหน และตองการความจําเปนพิเศษอยางไรผานประสบการณท่ีได 
ลงมือปฏิบัติ หรือจากการท่ีไดมีโอกาสเขาไปมีสวนรวมกิจกรรมหรืองานในชุมชน 

3. การเตรียมตัวดานอาชีพ (Career preparation) หมายถึงการสอนท่ีชวยใหนักเรียน
รูจักตัดสินใจในการเลือกอาชีพ รวมถึงการเรียนรูทักษะสําหรับอาชีพนั้นๆ ซ่ึงมักสอนกันในระดับ 
ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย นอกจากนี้นักเรียนยังจะตองสามารถบอกความสนใจในอาชีพได รวมถึง
เรียนรูคุณลักษณะท่ีเหมาะสมกับอาชีพนั้นๆ เชน การตรงตอเวลา การรับผิดชอบหนาท่ีของตนเอง 
การมีปฏิสัมพันธกับนายจาง และเพ่ือนรวมงาน เปนตน 

4. การปรับตัวกับอาชีพ (Career assimilation) หมายถึง การถายโอนจากการ
ฝกงานในสถานศึกษาไปสูการทํางานในสถานการณจริงในชุมชน เพ่ือใหเกิดความคุนชิน ลดการพ่ึงพิง
จากครูผูสอน เกิดการเรียนรูใหมนอกจากประสบการณท่ีไดรับจากการเรียนรูในสถานศึกษา ซ่ึงนักเรียน
จะตองสามารถชวยทํางานตางๆในครอบครัวได รวมถึงกิจกรรมตางๆในสังคม ไมวาจะเปนกิจกรรม
อาสาสมัคร หรือการทํางานท่ีมีรายได ซ่ึงในข้ันนี้นักเรียนจําเปนตองไดรับการติดตามประเมินผลจาก
ทางโรงเรียนอยางตอเนื่อง 

ในทํานองเดียวกัน กฤษมันต วัฒนาณณงค (2556) ระบุวาการจัดการศึกษาเพ่ือการ
มีงานทําเปนการรวมเอาความคิด 2 ประการเขาดวยกัน คือ รูปแบบ “การมีงานทํา” (Occupational 
model) และ รูปแบบ “การเตรียมคนเขาสูโลกของการทํางาน” (Career model) ซ่ึงจะทําใหผูเรียน
ไดรับการฝกฝนทักษะท่ีสอดคลองกับงานหรืออาชีพท่ีจะปฏิบัติ และเตรียมคนเขาสูตลาดแรงงานไดใน
แตละชวงของจุดสิ้นสุดข้ันการเรียนในแตละระดับ โดยการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา สามารถกําหนด
เปนข้ันตางๆ ได 4 ข้ันตอน ซ่ึงสอดคลองกับ Brolin and Loyd (2004) ดังนี้  

ข้ันท่ี 1  การตระหนักในอาชีพ (Career awareness) เปนการสรางเจตคติและ
คานิยมของการทํางานเพ่ือใหตระหนักถึงคุณคาของอาชีพท่ีมีตอการดํารงชีวิต โดยเรียนรูจากระบบ
โรงเรียน และประสบการณท่ีไดรับจากบานและชุมชน การศึกษานี้จะเรียนในชั้นประถม 1-6 โดยยัง



25 

ไมใหรายละเอียดของงานมากนักจะกลาวถึงงานและอาชีพโดยสวนรวมเปนการสรางความคิดเก่ียวกับ
โลกของงานและอาชีพเทานั้น (World of work) 

ข้ันท่ี 2 การวางแนวทางอาชีพ (Career orientation) เปนข้ันสรางพ้ืนฐานอาชีพให
ผูเรียนไดรูจักกลุมของอาชีพ (Occupational clusters) ท่ีมีอยูในสังคม โดยเริ่มตนในระดับมัธยมศึกษา-
ตอนตนท่ีคาบเก่ียวกับระดับประถมศึกษาตอนปลาย โดยเริ่มจาก ป.6 ไปจนถึง ม.2 เปนการสอนให
ผูเรียนไดรูจักอาชีพในกลุมตางๆ เพ่ือหาอาชีพท่ีตนเองชอบและสนใจท่ีจะมีชีวิตและทํางานในอาชีพนั้น 

ข้ันท่ี 3 การคนหาอาชีพ (Career exploration) เปนข้ันสรางอาชีพท่ีตองการ อยูใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนท่ีคาบเก่ียวกับระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ตั้งแต ม. 2-4 ในระดับนี้จะ
เปนการเสริมสรางอาชีพท่ีผูเรียนแตละคนสนใจในกลุมอาชีพตางๆ (Occupational group within 
clusters) ผูเรียนจะรูวาตนเองสนใจและตองการจะมีอาชีพในกลุมใด 

ข้ันท่ี 4 การเตรียมตัวดานอาชีพ (Career preparation) เปนข้ันเตรียมตัวเขาสูอาชีพ
ซ่ึงจะอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายเปนตนไปเริ่มตั้งแตชั้น ม. 4 จนถึงจบมหาวิทยาลัย โดยแยก
ระดับของความตองการในการประกอบอาชีพ ถาผูเรียนตองการเปนชางฝมือก็จะเขาสูโปรแกรมการ
ฝกอาชีพเปนชางฝมือ ถาตองการเปนผูมีวิชาชีพชั้นสูงก็เรียนตอในสถาบันอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัย
ตอไป  

จากแนวคิดการจัดการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําตามทัศนะของนักวิชาการตางๆ 
ท่ีกลาวมาขางตน จะเห็นวา มีความสอดคลองกันในข้ันตอนของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําท่ี
เสนอโดย Brolin and Loyd (2004) ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของบุคลท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาตามแนวคิดของ Brolin and Loyd) ซ่ึง
ประกอบไปดวย 4 ข้ันตอน ไดแก การตระหนักรูในอาชีพ การคนหาอาชีพ การเตรียมตัวดานอาชีพ  
และ การปรับตัวกับอาชีพ (ดังภาพท่ี 2.1) โดยแตละข้ันตอนอธิบายไดดังนี้  
 
   
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1 องคประกอบของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
 

จากภาพท่ี 2.1 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใหความหมาย การจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทําวา หมายถึง การดําเนินงานของโรงเรียนท่ีสงเสริมใหนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา
เกิดการเรียนรูและมีทักษะการทํางานท่ัวๆ ไป โดยไมคํานึงเฉพาะคาตอบแทนท่ีนักเรียนพึงไดเทานั้น 

การตระหนักรูในอาชีพ 

การคนหาอาชีพ 

การเตรียมตัวดานอาชีพ 

การปรับตัวกับอาชีพ 

การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
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ตลอดจนชวยเพ่ิมความสามารถใหเด็กนักเรียนกลุมนี้ประสบความสําเร็จในดานชีวิตสวนตัว เศรษฐกิจ 
และสังคม โดยมีข้ันตอนการดําเนินงาน 4 ข้ัน ไดแก 
  1. การตระหนักรูในอาชีพ หมายถึง โรงเรียนจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญารูวาการทํางานสําคัญสําหรับชีวิตของคนทุกคน โดยสอนใหนักเรียนรูจักงาน 
มีเจตคติท่ีดีในการทํางาน เห็นคุณคาของการทํางานจากท่ีโรงเรียนและนําไปใชในชีวิตประจําวัน สอนให
นักเรียนรูวาการทํางานสําคัญสําหรับชีวิตของคนทุกคน แมวาจะจบการศึกษาไปแลว 
  2. การคนหาอาชีพ หมายถึง โรงเรียนจัดการเรียนการสอนท่ีชวยใหนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญาสามารถคนหาความสนใจและความสามารถของตนเองผานประสบการณ
ท่ีไดลงมือปฏิบัติ หรือการสรางโอกาสใหนักเรียนเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมหรืองานของชุมชน  
จนพัฒนาเปนอาชีพได โดยครูตองวัดและประเมินผลความสามารถในการเรียนรูและทักษะทางวิชาชีพของ
นักเรียนเพ่ือปรับปรุงหลักสูตรและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสามารถและความสนใจของนักเรียน 
  3. การเตรียมตัวดานอาชีพ หมายถึง โรงเรียนจัดการเรียนการสอนท่ีชวยพัฒนาให
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาสามารถตัดสินใจในการเลือกอาชีพ และเรียนรูทักษะสําหรับ
อาชีพเฉพาะทาง ตลอดจนทักษะท่ีชวยใหการทํางานมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
  4. การปรับตัวกับอาชีพ หมายถึง โรงเรียนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียนท่ี
มีความบกพรองทางสติปญญาสามารถถายโอนความรูและทักษะจากการฝกงานท้ังในโรงเรียนและ
แหลงเรียนรูภายนอกท้ังทักษะการดํารงชีวิตประจําวัน ทักษะการชวยเหลือคนและสังคม และทักษะ
การเตรียมตัวดานอาชีพไปสูการทํางานในสถานการณจริงท้ังท่ีเกิดข้ึนในครอบครัวและชุมชนเพ่ือให
นักเรียนเกิดความคุนชิน ลดการพ่ึงพิงจากครูผูสอน และเกิดการเรียนรูใหมนอกจากประสบการณท่ี
ไดรับจากการเรียนรูในโรงเรียน 
 2.4 แนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2559) ไดดําเนินการจัดทําแนวทาง 
การขับเคลื่อนการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําตามแนวทางการจัดทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
ท่ีเนนสมรรถนะทางสาขาวิชาชีพ เพ่ือใชเปนแนวทางขับเคลื่อนยุทธศาสตรการผลิตและพัฒนากําลังคน
ใหสอดคลองกับความตองการและรองรับการพัฒนาประเทศใหมีกําลังคนท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน
สอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ เพ่ือใหผูเรียนมีสมรรถนะตรงกับความตองการของ
ตลาดแรงงานตามกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ เม่ือจบการศึกษาแลวตองมีงานทํา  โดยไดกําหนดแนวทาง 
การจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการมีงานทําตามแนวทางการจัดทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21  
ท่ีเนนสมรรถนะทางสาขาวิชาชีพเปน 5 รูปแบบ ไดแก  
  1. การจัดหลักสูตรฐานสมรรถนะอาชีพระยะสั้นในรายวิชาเพ่ิมเติมสําหรับมัธยมศึกษา
ตอนตน  
  2. การจัดหลักสูตรทวิศึกษาสําหรับมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีตองการวุฒิประกาศนียบตัร
วิชาชีพ 
  3. การจัดหลักสูตรเตรียมพ้ืนฐานความถนัดกลุมสาขาวิชาชีพในการศึกษาตอ
ระดับอุดมศึกษา 
  4. การจัดกิจกรรมชุมนุมเพ่ือการเรียนรูการเปนผูประกอบการ 
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  5. การจัดทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ในรายวิชาพ้ืนฐาน  
  ดังนั้น โรงเรียนควรมีการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยบูรณาการหลักการจัด

การศึกษาเพ่ือการประกอบอาชีพใน8กลุมสาระ และกิจกรรมพัฒนาผูเรียน หรือจัดหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)  เพ่ือใหเกิดการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสรางโอกาสใหเกิดความ
พรอมสูการประกอบอาชีพ โดยผานโครงการหรือโครงงาน ใหนักเรียนเกิดทักษะอาชีพ ประกอบดวย
ทักษะชีวิตโดยการนอมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนแนวทางในการพัฒนา และมีการพัฒนา
ทักษะฝมือแรงงาน โดยกระบวนการจัดการเรียนการสอนท้ัง 8 กลุมสาระการเรียนรู ท้ังแบบบูรณาการ
และการเนนท่ีกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เพ่ือใหการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือ
การประกอบอาชีพมีคุณภาพและมาตรฐานดานทักษะอาชีพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน-
พ้ืนฐาน, 2554, น. 59) 

  นอกจากนี้ ตามหลักการจัดการศึกษาเพ่ือการประกอบอาชีพตองเปนไปเพ่ือสงเสริม
สนับสนุนใหผูเรียนมีความคิดเปนเหตุเปนผลในการทํางาน สั่งสมความรูและทักษะท่ีจําเปนในการ
ทํางาน รูจักการหาโอกาสและชองทางในการทํางาน ซ่ึงนักเรียนจะตองไดรับการพัฒนาความรู ทักษะ 
และเจตคติอันดีผานการศึกษา การฝกอบรม และการปฏิบัติงานเพ่ือชวยใหนักเรียนมีประสบการณท่ี
จะตัดสินใจในการศึกษาตอและการทํางานตอไปไดในอนาคต ดังนั้นการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
จึงควรจัดในทุกระดับชั้น เพ่ือชวยใหนักเรียนตระหนักรูวาตนเองมีความชอบ ความสนใจ ความถนัด 
และศักยภาพตรงกับอาชีพท่ีคาดหวัง (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555, น. 29-32) ดังนี้  

1. ระดับชั้นอนุบาล ควรจัดประสบการณการเรียนรูใหผูเรียนมีความพรอมดาน
รางกาย อารมณ สังคม เนนปลูกฝงคุณลักษณะเพ่ือการทําอาชีพเบื้องตน ไดแก มีวินัย ความรับผิดชอบ 
อดทน และอยูกับผูอ่ืนได  

2. ระดับชั้นประถมศึกษา เนนการทําความเขาใจเก่ียวกับการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
เนนใหผูเรียนไดทําความรูจักและเห็นความแตกตางของหนาท่ีและวิธีการทํางานตางๆ สามารถเชื่อมโยง
อาชีพตางๆ ใหเห็นถึงความสําคัญของระบบสังคม มีความตระหนักในอาชีพท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิต 
และเนนการสรางคุณลักษณะผูทํางานท่ีพึงประสงค 

3. ระดับมัธยมตน เปดโอกาสใหนักเรียนรูจักตัวเองมากข้ึน ยอมรับความแตกตาง
ของบุคคล ท้ังดานความสนใจ ความสามารถ และทัศนคติตออาชีพของคนในสังคม จัดการเรียนการสอน
ท่ีเอ้ือใหผูเรียนไดรับประสบการณจริงรวมกับการประเมินตนเอง  

4. ระดับมัธยมปลาย สามารถจัดการเรียนการสอนโดยเนนการเตรียมการดานทฤษฎี
และทักษะเพ่ือการดําเนินการในแนวทางวิชาชีพไปสูการเตรียมอาชีพ เนนปลูกฝงคุณลักษณะเพ่ือการ
ทํางาน ไดแก การคิดวิเคราะห การแกปญหาอยางมีเหตุผล การตัดสินใจเลือก การจัดระบบทํางาน
ดวยตนเองอยางสรางสรรค เปนตน  
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3.  ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร  
 
 การบริหารเปนท้ังศาสตรและศิลปและเปนสาขาวิชาท่ีมีการศึกษาคนควาดวยกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตรอยางเปนระบบ ทําใหไดหลักเกณฑและทฤษฎีท่ีเชื่อถือไดเพ่ือนํามาประยุกตใชทางการ
บริหารของผูบริหารองคการใหเหมาะสมกับงาน สถานการณ และสิ่งแวดลอม (จรัส อติวิทยาภรณ, 2554) 
โดยเฉพาะในยุคปจจุบัน สถานการณและสิ่งแวดลอมมีความซับซอนมากข้ึน อํานาจทางการบริหารไมได
ข้ึนอยูกับผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียวอีกตอไป ผูบริหารตองมีภาวะผูนําท่ีพรอมทํางานกับผูอ่ืนดวยใจ
บริการ เปดโอกาสใหผูท่ีเก่ียวของมีสวนรวมในการบริหารจัดการองคการเพ่ือสรางความรูสึกของการเปน
รวมเปนเจาขององคการ ตลอดจนตองแสวงหาความชวยเหลือดานทรัพยากรจากหนวยงานภายนอก
เนื่องจากความจํากัดของงบประมาณท่ีจะสนับสนุนการทํางานขององคการ เพ่ือใหการขับเคลื่อนองคการ
ประสบความสําเร็จ ซ่ึงแนวคิดดังกลาวนี้สอดคลองกับแนวทางการจัดการศึกษาแบบการกระจายอํานาจ
ซ่ึงเปนเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 2 พ.ศ. 
2545  
 ดังนั้น ในการศึกษาการบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรอง
ทางสติปญญาเพ่ือการมีงานทําใหประสบความสําเร็จ จําเปนตองพิจารณาถึงปจจัยตางๆ ท่ีเอ้ือใหผูบริหาร
โรงเรียนไดนํามาประยุกตใชในการบริหารจัดการ ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม 
และการสรางเครือขายทางการศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้   

3.1 ภาวะผูนําใฝบริการ  
  3.1.1 ความหมายและความสําคัญของผูนําใฝบริการ 

1. ความหมายของภาวะผูนําใฝบริการ 
คําวา ภาวะผูนําใฝบริการ (Servant leadership) Greenleaf (1970  

อางถึงใน สัมฤทธิ์ กางเพ็ง และสรายุทธ กันหลง, 2552, น. 26) อธิบายวา เปนการปฏิบัติท่ีบุคคล
เลือกเปนฝายบริการกอนเปนอันดับแรก จากนั้นจึงนํา ซ่ึงการนําเปนผลพวงมาจากการใหบริการแก
ผูอ่ืนและองคการ โดยผูนําแบบนี้จะกระตุนใหเกิดความรวมมือ (Collaboration) ความไววางใจซ่ึงกัน
และกัน (Trustiness) และการมองการณไกล (Foresight) การฟง (Listen) การใชอํานาจทางศีลธรรม 
(Moral) และการมอบอํานาจดวย (Authority) 

Daft (2002 อางถึงใน ปทมาพร ศรีกําพล, 2557, น. 43) กลาววา ภาวะ
ผูนําใฝบริการหรือภาวะผูนําแบบผูรับใช คือ การปฏิบัติท่ีมองขามผลประโยชนสวนตนเพ่ือใหในสิ่งท่ี
ผูอ่ืนตองการ คอยชวยใหคนอ่ืนไดเกิดการพัฒนาและเกิดความเจริญงอกงาม รวมท้ังใหโอกาสคนอ่ืนได
กาวหนา เปาหมายหลักของผูนําแบบนี้คือ การชวยผูอ่ืนใหประสบความสําเร็จ  

Yulk (2002) ไดใหทัศนะตอภาวะผูนําใฝบริการวา เปนคุณลักษณะท่ีแสดง
ใหเห็นถึงความมีจริยธรรม คือ การใหบริการผูตามดวยการทํานุบํารุง ทะนุถนอม ปกปอง และใหอํานาจ
แกผูตาม เพ่ือชวยใหผูตามมีความสามารถมากข้ึน ฉลาดข้ึน และปรารถนาท่ีจะรับผิดชอบในงานท่ีตนทํา
มากข้ึน 
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Spear (2004) อธิบายวา ภาวะผูนําใฝบริการ คือ การใหบริการอันดับแรก 
แลวกระตุนสัมพันธภาพท่ีดีโดยการสรางบรรยากาศของศักดิ์ศรีและความนับถือ การสรางกลุมและทีม 
และการฟงเพ่ือนรวมงาน  

ภาวัฒน พันธุแพ (2546) ไดกลาววา ภาวะผูนําใฝบริการเปนการนําท่ีเนน
การรับใชบุคคลและสังคม ใหความสําคัญกับการสรางองคการท่ีมีวัฒนธรรมท่ีเนนจริยธรรม ซ่ึงถือเปน
หลักในองคการ ดังนั้นสิ่งสําคัญของผูนําแบบนี้ก็คือ การเสียสละ มีคุณธรรมสูง ประพฤติปฏิบัติตนให
เปนตัวอยางท่ีดีแกบุคคลอ่ืนๆ นอกจากนี้ยังใหความไววางใจในผูตาม จึงทําใหสัมพันธภาพของผูนํากับ  
ผูตามดีข้ึน  

บังอร ไชยเผือก (2550) ไดสรุปนิยามภาวะผูนําใฝบริการไววา เปนลักษณะ
ของบุคคลท่ีสนใจและใหความสําคัญตอผูใตบังคับบัญชามากกวาความสําคัญขององคการ และเปนบุคคล
ท่ีใหคุณคาตอความดีงาม คุณธรรม จริยธรรมมากกวาสิ่งอ่ืนใด  

พิชาวีร เมฆขยาย (2550) ไดสรุปนิยามภาวะผูนําใฝบริการวา เปนพฤติกรรม
การใหบริการเพ่ือนรวมงาน หรือผูตามเปนอันดับแรก เพ่ือสนองความตองการของบุคคลเหลานั้นโดยใช
อํานาจทางศีลธรรมมากระตุนการรวมมือรวมใจ ความไววางใจซ่ึงกันและกัน รวมถึงการมอบอํานาจแก
คนเหลานั้น เพ่ือนําไปสูเปาหมายรวมกันของกลุม  

กลาวสรุปไดวา ภาวะผูนําใฝบริการ หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรม
ของผูนําท่ีไดแสดงออกถึงความสนใจและใหความสําคัญตอผูรวมงาน รวมถึงใสใจในพฤติกรรมท่ีใหคุณคา
ตอความดีงามและคุณธรรมจริยธรรมมากกวาสิ่งอ่ืนใดเพ่ือสรางวัฒนธรรมความรวมมือรวมใจอันจะสงผล
ใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียนและผลลัพธท่ีบุคลากรทุกคนจะไดรับรวมกัน 

2. ความสําคัญของภาวะผูนําใฝบริการ 
ภาวะผูนําใฝบริการเปนสิ่งพ้ืนฐานท่ีเกิดจากใจไมไดมาจากภายนอก และ

อํานาจของภาวะผูนําใฝบริการจะมาจากภายในตัวบุคคลซ่ึงเปนเรื่องของภายในสูภายนอก (inside-
out) Covey (อางถึงในสัมฤทธิ์ กางเพ็ง และสรายุทธ กันหลง, 2552, น. 33) ดังนั้น ภาวะผูนําแบบนี้
จึงไมข้ึนอยูกับเง่ือนไขและเวลา ไมวาเหตุการณจะเปลี่ยนแปลงไปอยางไร หากผูนําปฏิบัติตนตาม
หลักการของภาวะผูนําใฝบริการแลวยอมจะสามารถเอาชนะอุปสรรคท้ังหลายท้ังปวงได (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง 
และสรายุทธ กันหลง, 2552) โดยเฉพาะในโลกปจจุบันนี้ ท่ีตองการผูนําท่ีเปนผูใหบริการผูอ่ืน (อมรวดี 
สินเจริญ, 2556) กลาวคือ เห็นคุณคาและศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความยืดหยุนสูง สามารถใหอภัย
ผูอ่ืนไดดวยความรักอยางจริงใจ มอบความไววางใจใหกับผูใตบังคับบัญชา สนใจและรับใชความตองการ
ของกลุมมากกวาตนเอง และเปนบุคคลท่ีมีคุณธรรมจริยธรรมสูง ท่ีสําคัญคือ ในยุคโลกาภิวัตน 
(Globalization) นี้ทุกหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนตางก็ตองปรับตัว โดยเฉพาะประเด็นเก่ียวกับผูนํา
ท่ีในอดีตยอมรับกันวาผูนําคือเจานาย (leader as Bosses) เพราะการตัดสินใจสั่งการอยูท่ีผูบริหารสูงสุด 
แตปจจุบันองคกรสวนใหญไดเนนการกระจายอํานาจ ภาวะผูนําแบบเดิมจึงไมสอดคลองอีกตอไป ในทาง
ตรงกันขามภาวะผูนําใฝบริการจึงไดรับความนิยมและใชกันอยางแพรหลายข้ึนมากในปจจุบัน (สมุทร 
ชํานาญ, 2554) เพราะผูนําแบบนี้จะชวยพัฒนาผูรวมงานใหเกิดการเรียนรูและเจริญงอกงาม สรางจิตสาํนึก
ของกลุมหรือชุมชน และทําตนใหเปนประโยชนตอสังคม  
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นอกจากนี้ สัมฤทธิ์ กางเพ็ง และสรายุทธ กันหลง (2552) ไดกลาววา 
ภาวะผูนําใฝบริการจะชวยใหผูบริหารมีแนวทางการปกครองผูรวมงามตามแนวทางเดียวกับหลักธรรม
สังคหวัตถุ 4 ไดแก ทาน ปยวาจา อัตถจริยา และสมานัตตา อันเปนธรรมเครื่องยึดแหนี่ยวใหเห็นอก
เห็นใจผูอ่ืน และประสานใหเกิดความสามัคคี โดยภาวะผูนําใฝบริการเดนชัดในการปฏิบัติท่ีเปนการ
เอ้ือเฟอเผื่อแผ  การเสียสละ การแบงปน การชวยเหลือเก้ือกูลกันดวยสิ่งของและใหคําแนะนําสั่งสอน  
ปฏิบัติตนเสมอตนเสมอปลาย รับรูและรวมทุกขรวมสุขกับเพ่ือนรวมงาน  ตลอดจนบําเพ็ญตนใหเปน
ประโยชนตอสังคม  ดวยเหตุนี้ ผูนําท่ีมีภาวะผูนําใฝบริการจะชวยเปนตัวแบบในการกระตุนใหผูรวมงาน
เปนท้ังผูใหบริการ และนําคนอ่ืนไดในลักษระเดียวกัน ซ่ึงการสับเปลี่ยนบทบาทไปมาระหวางการนําและ
การใหบริการจะชวยเพ่ิมคุณคาแกบุคคลมากข้ึน (Spear, 2004 อางถึงใน สัมฤทธิ์ กางเพ็ง และสรายุทธ 
กันหลง, 2552, น. 35) 

จึงสรุปไดวา ภาวะผูนําใฝบริการมีความสําคัญอยางยิ่งเพราะชวยใหผูบริหาร
สามารถปกครองดูแลเพ่ือนรวมงานใหอยูรวมกันอยางสันติสุข มีความเคารพซ่ึงกันและกัน และเกิดความ
รวมมือรวมใจในการปฏิบัติหนาท่ีรับผิดชอบใหเปาหมายขององคการบรรลุผล และเปนตัวแบบท่ีดีใหกับ
ผูรวมงาน 

3.1.2 แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําใฝบริการ  
   ปจจุบันความคิดเห็นเก่ียวกับความสัมพันธระหวางผูนํากับผูตามมีการ
เปลี่ยนแปลงไปมากจากในอดีต กลาวคือ การบริหารงานท่ีเนนการควบคุมกลายมาเปนการมอบอํานาจ 
การแขงขันกลายเปนการใหความรวมมือ การเนนรางวัลท่ีเปนวัตถุสิ่งของกลายมาเปนการรักษา
สัมพันธภาพท่ีดีกับผูใตบังคับบัญชา ดังนั้นแนวคิดเก่ียวกับผูนําในปจจุบันจึงเนนไปท่ีผูนําท่ีมีคุณธรรม
และสนับสนุนใหผูตามสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองมากกวาท่ีจะใชตําแหนงเพ่ือควบคุมหรือจํากัด
ความสามารถของผูตาม (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง และสรายุทธ กันหลง, 2552, น.2)  

7TGreenleaf (1997, อางถึงใน รุจิราภา นาคะพงษ, 2557, น. 10) เปนผูท่ี
สนใจศึกษาผูนําใฝบริการอยางจริงจัง โดยไดรับแรงบันดาลใจจากบทประพันธของเฮอรแมน เรื่อง 
“การเดินทางสูตะวันออก” (Journey to the East) ตัวเอกของเรื่อง ชื่อ ลีโอ เปนคนรับใชในกลุมท่ี
แสดงตนวาเปนผูต่ําตอยท่ีสุดแตมีน้ําใจและใหกําลังใจคณะผูเดินทางดวยการรองเพลงขับกลอมเพ่ือให
การเดินทางเปนไปอยางราบรื่น ทุกอยางเปนไปดวยดีจนกระท่ังลีโอไดหายไป ทําใหคณะผูเดินทางเกิด
ความระส่ําระสาย ในหลายปตอมาหลังจากการเดินทางสิ้นสุดลง ผูเลาเรื่องซ่ึงเปนสมาชิกคนหนึ่งของ
คณะเดินทางมีโอกาสไปยังสํานักงานใหญของบริษัทท่ีใหการสนับสนุนการเดินทางในครั้งนี้ไดพบกับลีโอ 
ซ่ึงมีตําแหนงเปนถึงประธานบริษัท สถานภาพท่ีแทจริงของเขาคือ ผูนําท่ียิ่งใหญไมใชผูรับใชท่ีต่ําตอย
อยางท่ีผูอ่ืนคิด เรื่องราวของลีโอทําให Greenleaf ประทับใจและคิดวา นาจะมีผูนําแบบนี้ในโลกของ
ความเปนจริงดวย จึงไดศึกษาพิจารณาไตรตรองในเรื่องบทบาทของผูนําหลายป จนเกิดเปนมโนทัศน
ของผูนําใฝบริการข้ึนมาก ซ่ึงก็คือผูนําตองเปนผูใหบริการกอน ตองรูสึกตามธรรมชาติกอนวาตองการ
ใหบริการผูอ่ืนจริงๆ  
7 T   ผูบริหารท่ีปฏิบัติตามแนวคิดของผูนําใฝบริการจะมองขาม หรือไมใสใจกับ
การแขงขัน แตจะนําแบบแผนหรือวิธีการตัดสินใจของกลุมท่ีใหความสําคัญและรับรูถึงคุณคาของ
ผูรวมงานเขามาแทนท่ี จะใหความเอาใจใสในการพัฒนาศักยภาพของผูรวมงานท่ีเขาเล็งเห็นถึงพ้ืนฐานท่ี
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สําคัญและจําเปนเก่ียวกับการเปนผูนําแบบผูรับใช และสรางความเขาใจและแนวปฏิบัติท่ีจะนํามาซ่ึง
ความดีงามใหเกิดข้ึนกับผูใตบังคับบัญชา จะสงเสริมคุณคาและพัฒนาตัวตนของบุคคล และการ
เสริมสรางกลุม (Livovich, 1999 อางถึงใน สุทธาทิพ เจริญนิพนธวานิช, 2556) 
7   ในปจจุบันแนวคิดเห็นเก่ียวกับความสัมพันธระหวางผูนําและผูตามเปลี่ยนแปลง
จากในอดีตไปมาก การบริหารท่ีแตกอนเนนการควบคุมก็เปลี่ยนมาเปนการมอบอํานาจ การใหรางวัล
เปนวัตถุสิ่งของกลายมาเปนการรักษาสัมพันธภาพท่ีดีกับผูใตบังคับบัญชา Daft (1999 อางถึงใน 
ภาวัฒน พันธแพ, 2546) ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําใฝบริการไว 4 ดาน ดังนี้  

1. 7เนนใหบริการผูอ่ืนกอนคิดถึงประโยชนของตนเอง ผูนําแบบนี้จะใช
ความสามารถของตนเองทําใหบุคคลและองคการเจริญเติบโต มีความปรารถนาท่ีจะชวยเหลือเก้ือกูล
ผูอ่ืนมากกวาแสวงหาตําแหนงและอํานาจเพ่ือควบคุมผูอ่ืน นอกจากนี้ยังเสียสละและไมหวังผลตอบแทน
ทางการเงินจากการอุทิศทุมเททํางานใหกับองคการ แตเพียงตองการรูสึกวาไดทํางานใหองคการอยาง
เต็มท่ีตามท่ีองคการมอบหมายงานใหทํา 

2. 7รับฟงความคิดเห็นและยอมรับผูอ่ืน ผูนําแบบนี้จะรับฟงปญหาและยอมรับ
ฟงความคิดเห็น และใหเกียรติผูอ่ืน ดวยการพยายามสนองตอบความตองการของผูอ่ืนอยางเต็ม
ความสามารถ และจะไมบังคับใหผูอ่ืนทําตามความตองการของตน  

3. 7ทําตัวใหนาเชื่อถือ ผูนําแบบนี้จะรักษาคําพูด ซ่ือสัตยตอบุคคลอ่ืน ดูแล 
แตไมควบคุมคนอ่ืน จะกระจายขอมูลขาวสารท้ังท่ีดีและไมดีแกผูตาม จะตัดสินใจบนพ้ืนฐานของกลุม
มากกวาประโยชนสวนตน ดังนั้น ความเชื่อถือในตัวผูนําท่ีเกิดข้ึนนั้นมาจากการท่ีเขาใหความเชื่อถือ
บุคคลอ่ืนและเปดโอกาสใหบุคคลอ่ืนตัดสินใจแทนตนเอง  

4. 7สงเสริมและชวยเหลือผูอ่ืน โดยผูนําแบบนี้จะทําใหผูตามคนพบพลัง
ความสามารถในตนเองเพ่ือท่ีจะรับผิดชอบในงานท่ีพวกเขาทําอยางเต็มท่ี โดยจะเปดเผยและปรารถนาท่ี
จะรับรูถึงปญหาและความเจ็บปวดของผูอ่ืน เขาจะทําตัวใกลชิดและเห็นอกเห็นใจผูตาม  

ในทํานองเดียวกัน 7ชัยเสฏฐ พรหมศรี (2550) ใหแนวคิดวา สิ่งท่ีผูนําใฝบริการ
ทําในองคกรของตนคือ การอุทิศตนเพ่ือสนองความตองการของสมาชิกในองคการของตนมากกวาท่ี
จะคิดถึงประโยชนขององคการ และพยายามใหผูรวมงานนําเอาความสามารถท่ีดีท่ีสุดออกมาใชใน
การทํางานเพ่ือชวยทําใหเขาเหลานั้นกาวหนา เดินไปขางหนาอยางม่ันคงและเจริญเติบโตในหนาท่ี
การงาน ผูนําแบบนี้ยังชวยสรางความรูสึกมีสวนรวมใหเกิดข้ึนในองคกรของตนอีกดวย  

ศูนยภาวะผูนําใฝบริการของ Greenleaf (The Greenleaf Centre for 
Servant-leadership, 2004 อางถึงในสัมฤทธิ์ กางเพ็ง และสรายุทธ กันหลง, 2552, น. 30) ระบุวา 
ภาวะผูนําใฝบริการมีคานิยมท่ีสําคัญ 5 ประการ ไดแก 1) การรับใช 2) การนํา 3) การใหคุณคากับ
อิสรภาพและศักดิ์ศรีของบุคคล 4) การเชื่อในพรสวรรคหรือความสามารถพิเศษและความสามารถ
ของแตละบุคคล และ5) การสรางความเจริญงอกงามแกผูอ่ืนและตนเองให เกิดข้ึนทุกดาน   

7 Tจากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวา การนําเสนอแนวคิดภาวะผูนําใฝบริการเหลานี้มี
ความสอดคลองกัน นั่นคือ 7 Tเปนแนวคิดพ้ืนฐานของผูนําท่ีบําเพ็ญตนเปนผูใหโดยเสียสละผลประโยชน
สวนตน และอนุเคราะหใหผูอ่ืนไดรับประโยชน มีความกาวหนา และจูงใจใหเกิดความรวมมือในการ
ขับเคลื่อนองคการใหประสบความสําเร็จ  
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  3.1.3 องคประกอบของภาวะผูนําใฝบริการ 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของพบวา มีนักวิชาท่ีไดใหทัศนะ

เก่ียวกับองคประกอบของภาวะผูนําใฝบริการไวหลายทาน ดังนี้  
   Greenleaf (1997 อางถึงใน รุจิราภา นาคะพงษ, 2556, น. 12-14) ได
จําแนกองคประกอบของภาวะผูนําใฝบริการไว 10 ลักษณะ ดังนี้  

1. การฟง (Listening) เปนคุณคาพ้ืนฐานของการเปนผูนําท่ีตองใชทักษะในการ
สื่อสารและการตัดสินใจ ดวยเหตุนี้ ผูนําจําเปนตองไดรับขอมูลสนับสนุนท่ีเพียงพอ ดวยการเปดใจให
กวางในการรับฟง และตองพังอยางตั้งใจ ไมตัดสินลวงหนา เพ่ือใหสามารถทราบถึงเจตนาของกลุม และ
ทําใหเจตนานั้นชัดเจน หลังจากฟงจบก็ทําความเขาใจในสิ่งท่ีผูอ่ืนพูด แลวสะทอนสิ่งท่ีไดไตรตรองจาก
การฟงออกไปดวยเพราะเปนสิ่งท่ีสําคัญของผูนําใฝบริการ 

2. การมีความรูสึกรวม (Empathy) หมายถึง การท่ีผูนําพยายามท่ีจะเขาใจและ
รูซ้ึงถึงความรูสึกของผูรวมงาน เพราะคนท่ัวไปยอมตองการการยอมรับ การเคารพ และเขาใจในความ
แตกตางกันของแตละคน ดังนั้น เม่ืออยูในสถานการณท่ีขัดแยง ผูนําใฝบริการตองเขาใจความเปนไปของ
สถานการณอยางลึกซ้ึง เพ่ือประเมินวาแตละคนมีอิทธิพลตอกันอยางไร แลวคอยทําหนาท่ีประเมินการ
กระทําอยางไมมีอคติ และพยายามท่ีจะเขาใจ เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน ไมปฏิเสธความเปนตัวตนของแตละคน 
นั่นยอมหมายถึงการยอมรับในความสามารถและพฤติกรรมของคนๆ นั้น 

3. การเยียวยารักษา (Healing) เปนจุดเดนของผูนําใฝบริการท่ีสามารถเยียวยา
ตนเองและผูอ่ืนในภาวะท่ีมีความทุกขโศกหรือผิดหวัง เพ่ือใหกลับกายเปนพลังใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ในทางท่ีดีมีความเขมแข็งข้ึน ตลอดจนสามารถฟนฟูจิตใจใหหายจากความเจ็บปวด ยังผลใหผูนําใฝบริการ
มีอิทธิพลตอผูอ่ืนจากการท่ีเปนผูเยียวยารักษาบุคคลนั้นๆ  

4. การตระหนักรู (Awareness) หมายถึง การท่ีผูนํามีความรูความเขาใจท้ังใน
เรื่องท่ัวไปและเรื่องของตนเอง จึงทําใหผูนําแบบนี้มีความแข็งแกรง ไมหวาดหวั่นตอเรื่องใดๆ เนื่องจาก
สามารถมองสถานการณเปนองครวมได  

5. การโนมนาวใจ (Persuasion) เปนการท่ีผูนําใชความรูสามารถในการโนม
นาวใจใหผูอ่ืนคลอยตามแทนการใชอํานาจในการตัดสินใจ  

6. การสรางกระบวนทัศน (Conceptualization) คือ การคิดไปขางหนามากกวา
การคิดวันตอวัน ซ่ึงหมายถึงมีความสามารถในการฝนถึงสิ่งท่ียิ่งใหญ มองปญหาในแนวลึกและแนวกวาง 
มองใหไกลกวาสภาพท่ีเปนอยูในปจจุบัน  

7. การมองการณไกล (Foresight) คือ การท่ีผูนําเขาใจบทเรียนจากอดีต 
มองเห็นความเปนจริงในปจจุบัน และแนวโนมสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เหมือนเปนการหยั่งรูลวงหนา 
โดยใชหลักความนาจะเปนในการตัดสินใจ 

8. การรับผิดชอบดูแล (Stewardship) หมายถึง การท่ีผูนํามีความรับผิดชอบ
บางสิ่งบางอยางเพ่ือผูอ่ืนดวยความจริงใจ อันจะสงผลใหผูอ่ืนไววางใจ นบัเปนการแลกเปลี่ยนความไววางใจ
ระหวางผูนํากับผูตาม  

9. การอุทิศตนเพ่ือพัฒนาบุคคล (Commitment to the growth of people) 
เปนคุณลักษณะท่ีเกิดข้ึนเพราะผูนําใฝบริการเชื่อวาทุกคนมีคุณคาภายในท่ีสูงกวาลักษณะภายนอกท่ีเห็น 



33 

ดังนั้น ผูนําจึงอุทิศตนเพ่ือพัฒนาบุคลากรของตนใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพและเติบโตตาม
วุฒิภาวะของแตละคน  

10. การสรางชุมชน (Building community) หมายถึง การสรางความรูสึกของ
การเปนกลุมชนเดียวกันของผูรวมงาน เพ่ือใหเกิดการพ่ึงพากันและกัน ซ่ึงผูนําใฝบริการจะตองคอยชี้ทาง
ดวยการแสดงใหเห็นถึงแนวโนมท่ีไมมีขอบเขตจํากัดสําหรับกลุมท่ีเก่ียวของกับชุมชน ดังนั้น คนท่ีเปน
ผูนําตองมีศักยภาพ ไดรับความไววางใจและสามารถสรางจิตวิญญาณและสรางบรรยากาศทางจริยธรรม 
พรอมท้ังคํ้าจุนสนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติตามกฎ กติกา ระเบียบขององคการเพ่ือใหองคการประสบ
ความสําเร็จตามเปาหมาย 

Laub (2000 อางถึงใน สมประสงค เรือนไทย, 2551, น. 39) ไดศึกษาวิจัย
เก่ียวกับผูนําใฝบริการโดยการทบทวนวรรณกรรมและระบุลักษณะของภาวะผูนําใฝบริการดวยเทคนิค
ของเดลฟาย (Delphi) ซ่ึงพบวา องคประกอบภาวะผูนําใฝบริการมี 6 ประการ ไดแก  

1. การแสดงความนาเชื่อถือ (Display authenticity) คือ การท่ีผูนําเปดเผย
และโปรงใส โดยยอมรับในขอจํากัดและขอผิดพลาดของตน สรางการสื่อสารแบบเปดและแบงปนขอมูล
ขาวสาร อธิบายเหตุผลของการกระทําท่ีตนไดทําและรับผิดชอบตอผูอ่ืน อีกท้ังยอมรับบทบาทของการ
เปนผูเรียน โดยตระหนักรูตนเอง เปดรับขอมูลจากผูอ่ืน เปดตนเองเพ่ือการเรียนรูจากผูอ่ืน ยืดหยุน 
ประนีประนอม ประเมินตนเองกอนตําหนิผูอ่ืน เปดรับคําวิพากษวิจารณและคําทาทายจากผูอ่ืน และยัง
รักษาความซ่ือสัตย เปนบุคคลท่ีนาไววางใจ ดวยการแสดงความซ่ือสัตยสุจริต และรักษามาตรฐานสูงทาง
จริยธรรม 

2. การใหคุณคาแกผูอ่ืน (Value people) คือ การท่ีผูนําเชื่อม่ันในผูอ่ืน ซ่ึง
แสดงออกโดยการนับถือผูอ่ืน เชื่อม่ันในศักยภาพท่ีมีไมจํากัดในแตละบุคคล ยอมรับผูอ่ืนตามท่ีเขาเปน 
ไววางใจผูอ่ืน ใสใจความตองการของผูอ่ืน แสดงความชื่นชมยินดีในผูอ่ืน รวมท้ังใหความสําคัญกับความ
ตองการของผูอ่ืนมากกวาความตองการของตนเอง แสดงความรักและเมตตาตอผูอ่ืน และฟงผูอ่ืนอยาง
ยอมรับและไมดวนตัดสินใจ  

3. การพัฒนาผูอ่ืน (Develop people) คือ การท่ีผูนําเตรียมโอกาสการเรียนรู
และความเจริญงอกงามสําหรับผูอ่ืนในการพัฒนาศักยภาพ สรางสัมพันธภาพแบบท่ีปรึกษาเพ่ือชวยให
ผูอ่ืนไดพัฒนาเติบโต มองวาความขัดแยงเปนโอกาสท่ีจะไดเรียนรูและพัฒนา สรางสภาพแวดลอมเพ่ือ
กระตุนการเรียนรู นอกจากนั้นยังเปนแบบอยางท่ีดีดวยการแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมท้ังชีวิตสวนตัว
และชีวิตทํางาน กระตุนใหผูอ่ืนกระทําตาม รวมถึงการกระตุนสนับสนุนผูอ่ืน และแสดงความเชื่อม่ันใน
ผูอ่ืน  

4. การสรางชุมชน (Build community) คือ การท่ีผูพัฒนาสัมพันธภาพกับผูอ่ืน
ใหดีข้ึน ซ่ึงแสดงออกโดยการติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน เยียวยาสัมพันธภาพท่ีไดรับความกระทบ กระเทือน 
เนนการทํางานเปนทีม แสดงออกโดยอํานวยความสะดวกแกการสรางงกลุมและทีม ทํางานกับผูอ่ืน
มากกวาการแยกตัวออกจาผูอ่ืน รวมถึงการใหคุณคาในความแตกตางจองผูคน ความแตกตางใน
ความสามารถ วัฒนธรรม และมุมมองท่ีแตกตาง  

5. การแสดงภาวะผูนํา (Provide leadership) คือ การท่ีผูนําสรางภาพใน
อนาคต แสดงออกโดยมีวิสัยทัศนเก่ียวกับอนาคต ใชการหยั่งรูและการมองการณไกลเพ่ือมองเห็นในสิ่งท่ี
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คาดไมถึง สรางความหวงัในสิ่งท่ีเปนไปไดแกผูอ่ืน รวมถึงการรเิริ่มท่ีจะกาวไปขางหนา มีความรูและทักษะ
เพ่ือทํางานใหลุลวง และผูนําจะทําเปาหมายใหชัดเจนและมีการบอกทิศทางท่ีดี และเปลี่ยนวิกฤติเปน
โอกาส  

6. การรวมแบงปนภาวะผูนํา (Shared leadership) คือ การท่ีผูนํารวมแบงปน
อํานาจ มอบอํานาจแกผูอ่ืน แสดงออกผานการมอบอํานาจดวยการแบงอํานาจ มีการควบคุมในระดับต่ํา 
ใชการโนมนาวใจมากกวาการขูบังคับ อีกท้ังยังมีการรวมแบงปนสถานะทางตําแหนง เกียรติยศ ซ่ึง
แสดงออกผานการถอมตน ไมสงเสริมหรือยกยองตนเอง นําโดยใชอํานาจสวนตนมากกวาอํานาจทาง
ตําแหนง ไมตองการหรือคาดหวังเกียรติยศและความยําเกรงจากการเปนผูนํา และไมแสวงหาสถานะ
พิเศษหรือผลประโยชนจากการเปนผูนํา  

Patterson (2003, อางถึงใน สุทธาทิพ เจริญนิพนธวานิช, 2556, น. 40-41)  
ไดกลาวถึงองคประกอบของภาวะผูนําแบบใหบริการใน 7 ประการท่ีสามารถพิสูจนความเปนผูนําแบบ
ใหบริการท่ีเปนศูนยรวมจิตใจ ไวดังนี้  

1. การไมเห็นแกตัว (Altruism) หมายถึง ผูนําท่ีใหความชวยเหลือผูตามอยาง
แทจริงโดยไมหวังผลตอบแทน เสียสละ และเขาไปมีสวนรวมกับผูตามโดยไมหวังผลประโยชน เปน
แบบอยางใหกอเกิดวัฒนธรรมองคการ ผูนําจะมีความสุขอยางแทจริงกับการไดชวยเหลือผูตาม ผูนําจะ
ทําในสิ่งท่ีดีท่ีสุดใหกับผูตามเพราะพวกเขาคือสมาชิกขององคการ  

2. การเสริมพลังอํานาจ (Empowerment) ผูตามยอมตองการการเสริมพลัง
อํานาจเสมอเพ่ือใหการดําเนินงานประสบความสําเร็จ แตการไดรับมอบอํานาจไมใชสิ่งท่ีเกิดข้ึนไดงายๆ 
หากบุคคลไมมีความชํานาญเพียงพอ ดังนั้น การเสริมพลังอํานาจใหกับผูตามอาจทําไดโดยผูนําสงเสริม
ดานการฝกอบรมเพ่ิมพูนความรู การหมุนเวียนเปลี่ยนหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการพัฒนา และควรทําอยาง
ตอเนื่อง 

3. การนอบนอม (Humility) หมายถึง ผูนําควรนอมรับความผิดพลาด 
หลีกเลี่ยงคําสรรเสริญเยินยอ และพยายามทุมเทใหกับการสรางทีมงาน  

4. ความรัก (Love) คือ การดูแลเอาใจใสผูตามดวยใจไมใชจากฝมือการทํางาน 
เชน อดทนการแกไขขอผิดพลาดในการทํางานของผูตามอยางออนโยน ตอบรับความตองการของผูตาม
ดวยความเห็นใจ เปนตน 

5. การบริการ (Service) คือ การเลือกใหความสนใจตอผูตามมากกวาตนเอง 
รับผิดชอบในการใหบริการ เชื่อม่ันในการมีสวนรวมของผูตามโดยการใหเวลา ใหพลัง ใหความเอาใจใส 
และใหความเห็นอกเห็นใจ  

6. การไววางใจ (Trust) คือ การสรางความไววางใจใหเกิดรวมกันเพ่ือทําให
องคการเขมแข็ง มีผลเชิงบวกตอการทํางานเปนทีม สรางความม่ันคงใหกับบุคคลในองคการ ลดความ
ขัดแยง และกระตุนใหเกิดความคิดริเริ่มสรางสรรค  

7. การมีวิสัยทัศน (Vision) หมายถึง ผูนําตองมีวิสัยทัศนและผลักดันใหผูตามใช
ความพยายามและความสามารถในการปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จตามวิสัยทัศนนั้น ซ่ึงสะทอนถึง
การนําไปสูการยกระดับคุณภาพการทํางานของผูตามใหสูงข้ึนและมีความกาวหนาในท่ีสุด  
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จากองคประกอบของภาวะผูนาํใฝบริการท่ีกลาวมาขางตน จะเห็นไดวา สวนใหญ
มีความสอดคลองกับแนวคิดของ Greenleaf (1997) ดังเชนการศึกษาของรุจิราภา นาคะพงษ (2557) 
ท่ีไดศึกษาลักษณะภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดของ Greenleaf 10 ดาน 
ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยจึงสนใจและประยุกตใชแนวคิดองคประกอบของภาวะผูนําใฝบริการของ
ผูบริหารสถานศึกษาตามการศึกษาของรุจิราภา นาคะพงศ ในการศึกษาภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ซ่ึงผูวิจัยไดใหความมายแตละดาน
ขององคประกอบภาวะผูนําใฝบริการ ดังนี้  

1. การฟง (Listening) หมายถึง พฤติกรรมการฟงของผูบริหารโดยฟงอยางตั้งใจ
ใหความสําคัญกับการฟง มีเจตนาท่ีดีในการฟง ฟงอยางมีสติและฟงดวยความเขาอกเขาใจ  

2. การเห็นอกเห็นใจ (Empathy) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีมีความ
พยายามเขาใจและยอมรับผูรวมงานวามีความเปนตัวของตัวเอง มีทัศนคติท่ีดีตอผูรวมงาน ไมปฏิเสธ
เพ่ือนรวมงานใหความสําคัญกับทุกคน ยอมรับความผิดพลาดของผูรวมงานและใหโอกาสในการปรับปรุง
แกไขขอบกพรอง  

3. การเยียวยารักษา (Healing) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีใหการ
ชวยเหลือผูรวมงานเพ่ือใหสามารถเอาชนะตอภาวะความกดดันและเปนพลังทําใหผูรวมงานเกิดการ
เปลี่ยนแปลงตนเอง 

4. การตระหนักรู (Awareness) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีแสดงออกถึง
การมีความรูและความเขาใจ รวมท้ังมีความรูสึกไวตอสภาพเหตุการณหรือสภาพแวดลอมท่ีกําลังเกิดข้ึน 
และเขาใจในบทบาทหนาท่ีของตนเอง  

5. การโนมนาวใจ (Persuasion) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีสามารถพูด
ชักจูงใหผูรวมงานปฏิบัติงานดวยความรวมมือรวมใจและประสานสัมพันธกัน พยายามใหความเชื่อม่ันแก
ผูรวมงานมากกวาการบังคับใหปฏิบัติตาม สรางความศรัทธาดวยการแสดงใหเห็นตัวแบบท่ีดี ใชถอยคํา
สุภาพ มีความจริงใจ  

6. การสรางมโนทัศน (Conceptualization) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหาร
ในการมีจุดหมายท่ีชัดเจนและรูทิศทางในอนาคต มองปญหาขององคการจากพ้ืนฐานแนวคิดท่ีเปน
กระบวนการ เปนระบบใหมีความคิดเหนือข้ึนไปจากสภาพความเปนจริงท่ีเกิดข้ึนในแตละวัน มีความคิด
ท่ีชัดเจนสรางเปนมโนทัศนได และใชสถานการณปจจุบันสรางวิสัยทัศน 

7. การมองการณไกล (Foresight) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารในการ
คาดการณและมองเห็นเหตุการณท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยใชบทเรียนท่ีไดรับจากประสบการณในอดีต 
ความเปนจริงในปจจุบัน และแนวโนมของสถานการณในการตัดสินสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

8. การรับผิดชอบดูแล (Stewardship) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีสราง
จิตสํานึกดูแลรับผิดชอบผูรวมงาน มีจิตบริการ ดูแลชวยเหลือ รับผิดชอบตอเพ่ือนรวมงานและรวม
แกปญหา 

9. การมุงม่ันพัฒนาบุคคล (Commitment to the growth of people) 
หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารท่ีแสดงใหเห็นวาความเปนมนุษยของแตละคนมีคุณคาสูงกวาผลงาน
ของบุคคลนั้น ยอมรับในสิ่งท่ีผูรวมงานเปนและสามารถพัฒนาได ตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนา
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ผูรวมงานท้ังดานวิชาชีพและความเปนสวนบุคคล และสงเสริมกระบวนการกลุม รวมท้ังการแลกเปลี่ยน
ความรูของผูรวมงาน 

10. การสรางชุมชน (Building community) หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหาร
ท่ีมีการสรางความเปนชุมชนเดียวกันของสมาชิกในองคการ เนนการมีสวนรวมในการพัฒนาและสราง
ความเขมแข็งใหเกิดข้ึนในองคการ พรอมท้ังพัฒนาวัฒนธรรมองคการ 

 3.2 การบริหารแบบมีสวนรวม  
3.2.1 ความหมายและความสําคัญของการบริหารแบบมีสวนรวม 

 1. ความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวม 
คําวา การบริหารแบบมีสวนรวม นักวิชาการและนักการศึกษาไดให

ความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวม ดังนี้ 
จันทรานี สงวนนาม (2545, น. 69) ใหความหมายวา การบริหารแบบมี 

สวนรวม หมายถึง การท่ีบุคคลไดมีสวนเก่ียวของในการปฏิบัติงานท้ังดานการแสดงความคิดเห็น 
การตัดสินใจและการปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินผล 

สมยศ นาวีการ (2545, น. 125) กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวม คือ
กระบวนการของการใหบุคลากรมีสวนเก่ียวของในการตัดสินใจ การมีสวนรวมในกระบวนการสําคัญของ
องคการ โดยการตัดสินใจจะทําใหบุคลากรรูสึกผูกพันตอองคกรมากข้ึน เปนการตอบสนองความตองการ 
ความเชื่อถือ และสมหวังของชีวิต ฯลฯ  

ชูชาติ พวงสมจิตร (2546 อางถึงใน สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ, 2555,  
น. 10-6) ระบุวา การบริหารแบบมีสวนรวมในการจัดการศึกษา หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชน 
เขามามีสวนรวมคิด รวมตัดสินใจและรับผิดชอบในการดําเนินการเพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคคลใหมี
ความเจริญงอกงามท้ังดานรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู คุณธรรม และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได
อยางมีความสุข 

จรัส อติวิทยาภรณ (2554, น. 268) ใหความหมายไววา การบริหารแบบมี
สวนรวมหมายถึง การท่ีผูบริหารใชการจูงใจใหผูปฏิบัติงาน หรอืผูท่ีเก่ียวของไดมีโอกาสรวมในการรวมคิด 
รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติงาน รวมรับผิดชอบ เพ่ือการพัฒนาท่ีปฏิบัติใหมีคุณภาพท่ีสูงข้ึน 

จากความหมายท่ีกลาวมาขางตน จึงพอสรุปไดวา การบริหารแบบมีสวนรวม 
หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลไดมีสวนเก่ียวของในการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค ท้ังทางดาน
การแสดงความคิดเหน็ การตัดสนิใจ การรับผดิชอบ การวางแผน การปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินผล 
โดยการมีสวนรวมจะทําใหผูปฏิบัติงานรูสึกรับผิดชอบผูกพันและอุทิศตนในการทํางานมากข้ึน  
7   2. ความสําคัญของการบริหารแบบมีสวนรวม 
    แนวคิดเก่ียวกับการมีสวนรวมเกิดข้ึนมานานแลว เนื่องจากคนตองรวมใน
กําลังกาย กําลังใจและกําลังความคิด เพ่ือใหเปาหมายสําเร็จลลุวงไปไดดวยดี ท้ังนี้มีนักวิชาการจํานวนมาก
ไดกลาวถึงความสําคัญของการบริหารแบบมีสวนรวม ไวดังนี้  
    ธงชัย สันติวงษ (2539) ไดระบุถึงความสําคัญของการบริหารแบบมีสวนรวม 
ดังนี้  
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1. ชวยใหคุณภาพของการวางแผนมีมากข้ึน เพราะขอปญหาปลีกยอยและ
เหตุการณท่ีเกิดข้ึนจากการปฏบิัติงาน จะไดรับการวิเคราะหเพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ใหดียิ่งข้ึน  

2. ชวยใหมีการจูงใจผูใตบังคับบัญชา เพราะมีการใหแสดงออกซ่ึงความรู
ความสามารถ และความคิดสรางสรรค และมีสวนรวมในการบริหารองคการ เปนการใหเกียรติยศและ
ยอมรับผูปฏิบัติ สรางความพึงพอใจของผูปฏิบัติ สงผลตอคุณภาพของงาน 

3. ทําใหผูปฏิบัติงานมุงม่ันตอเปาหมายขององคการ เนื่องจากการท่ีผูปฏิบัติ
มีสวนรวมในการพิจารณากําหนดเปาหมาย และวางแผนการดาํเนินงาน ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎีพฤติกรรม
ของมนุษย นั่นคือการใหคนมีสวนรวมจะกอใหเกิดความผูกพันและควบคุมตนเอง ใหปฏิบัติและรับผิดชอบ
ตอเปาหมายผลสําเร็จของงาน 

สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2545) กลาววา การเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานหรือผูเก่ียวของ
มีสวนรวมในการทํางาน จะทําใหเกิดความรูสึกเก่ียวของผูกพันกับงาน หรือองคการ ความรูสึกผูกพัน
เก่ียวของท่ีวานี้หากมีการตัดสนิใจ ดําเนนิการอยางใดอยางหนึ่งรวมกันแลว จะทําใหเกิดขอผูกมัด หรือสิ่งท่ี
ตกลงใจรวมกัน  

สมยศ นาวีการ (2545, น. 22-23) กลาวถึงความสําคัญของการบริหารแบบ
มีสวนรวม ดังนี้  

1. การยอมรับการเปลี่ยนแปลงมีมากกวา ถาบุคคลมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ทางดานการเปลี่ยนแปลงอยางแทจริง จะผูกพันกับการเปลี่ยนแปลงมาก เนื่องจากมีผลไดผลเสียกับ
ความสําเร็จของการเปลี่ยนแปลง  

2. ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชาและผูบริหารกับ
สหภาพแรงงานมีความราบรื่นมากข้ึน การใชการมีสวนรวมทําใหมีการอภิปรายอยางตรงไปตรงมา ความ
ไมพอใจไดรับการแกไข อัตราการรองทุกขจึงลดลง 

3. ความผูกพันของบุคลากรตอองคการเพ่ิมข้ึน เม่ือบุคลากรมีสวนรวมใน
กระบวนการสําคัญขององคการ เชนการตัดสินใจ จะทําใหความรูสึกผูกพันตอองคการมากข้ึน เนื่องจาก
ตนเองและคําแนะนําถูกใหคุณคาโดยองคการ ดังนั้นจึงเปนการสนองความตองการ ความเชื่อถือตนเอง 
และความสมหวังของชีวิต 

4. ความไววางใจฝายบริหารมีมากข้ึน การมีสวนรวมในการตัดสินใจท่ีสําคัญ
ขององคการทําใหรูแรงจูงใจและความตองการของฝายบริหาร ซ่ึงทําใหบุคลากรไววางใจความตั้งใจของ
ฝายบริหาร และความรูสึกไววางใจเปนองคประกอบท่ีจําเปนอยางหนึ่งของการปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพ 

5. การบริหารผูใตบังคับบัญชามีความงายมากข้ึน การท่ีผูอยูใตบังคับบัญชา
ผูกพันยอมรับการเปลี่ยนแปลง และไววางใจฝายบริหารมากข้ึน ทําใหการบริหารมีความงายมากข้ึน 
สามารถลดจํานวนผูบริหารใหนอยลงได เนื่องจากผูใตบังคับบัญชา มีความรับผดิชอบตอการปฏิบัติมากข้ึน 
การควบคุมอยางใกลชิดจึงลดนอยลง  
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6. การตัดสินใจทางการบริหารมีคุณภาพดีข้ึน การรวมความรูความสามารถ
ของบุคคลหลายคนเขาดวยกันในการแกปญหา จะนําไปสูการตัดสินใจท่ีดีกวาการตัดสินใจของผูบริหาร
เพียงคนเดียว  

7. การติดตอสื่อสารแบบ 2 ทางจากเบื้องลางสูเบื้องบนดีข้ึน การบริหาร
แบบมีสวนรวมชวยองคการมีสิ่งยอนกลับจากพนักงานไดเปนอยางดี  

8. การสรางทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ การบริหารแบบมีสวนรวมชวยสราง
กลุมงานท่ีมีประสิทธิภาพ และประสานงานระหวางกันดีข้ึน  

ชัยเสฏฐ พรหมศรี (2551) กลาววา การมีสวนรวมชวยใหการทํางานใน
องคการสามารถประสบความสําเร็จหรือบรรลุเปาหมายไดเพราะการรวมมือรวมใจของบุคลากรทุกคน
เขามามีสวนรวมและประสานงานกันอยางเต็มกําลังความสามารถ เพ่ือมุงประโยชนใหแกองคการ เพราะ
ในความเปนจริงองคการสวนมากมักประกอบดวยบุคลากรท่ีมีความสามารถหลากหลายและแตกตางเปน
จํานวนมาก และความแตกตางนี้เปนสิ่งท่ีกําหนดพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลในองคการอยางชัดเจน 

Grootaert (2001 อางถึงใน กัญวัญญ ธารีบุญ, 2557, น. 34) ไดระบุถึง
ความสําคัญของการมีสวนรวม ไวดังนี้  

1. ทําใหการบริหารหรือการพิจารณาแนวทางในการแกปญหามีความ
หลากหลาย เปนไปอยางถ่ีถวน รอบคอบ  เพราะเปนการระดมแนวคิดจากบุคคลท่ีมีความหลากหลาย 
ท้ังความรู อาชีพ และประสบการณ  

2. ทําใหมีการถวงดุลอํานาจซ่ึงกันและกัน โดยมิใหบุคคลหนึ่งบุคคลใดมี
อํานาจมากเกินไป ซ่ึงอาจนําไปสูการใชอํานาจท่ีไมถูกตองยังเกิดผลเสียหายตอองคกรได  

3. ชวยขจัดปญหา ยังผลใหเกิดการดําเนินการท่ียุติธรรมตอทุกฝายได มิให
เกิดการดําเนินนโยบายเพ่ือผลประโยชนของคนกลุมใดกลุมหนึ่งมากหรือนอยเกินไป  

4. กอใหเกิดการประสานงานท่ีดีท้ังภายในหนวยงานและระหวางหนวยงาน 
ซ่ึงจะทําใหการบริหารเปนไปอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

5. กอใหเกิดพลังท่ีเขมแข็ง สามารถอํานวยการใหการดําเนินงานไปไดดวยดี 
เพราะทุกคนมีความรูสึกเปนเจาขององคกร 

ดังนั้น จากทัศนะของนักวิชาการขางตน จึงสรุปไดวาการบริหารแบบมี
สวนรวมนั้นมีความสําคัญตอท้ังผูบังคับบัญชาและผูปฏิบัติงานโดยชวยใหเกิดขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน เกิดความผูกพันในงาน และมุงม่ันตอเปาหมายขององคกร เกิดการทํางานเปนทีม มีความ
ไววางใจตอกัน การบรหิารงานจึงงายข้ึน สามารถตัดสนิใจและแกไขปญหา และวางแผน ไดดข้ึีน การสื่อสาร
ในองคกรมีความชัดเจน จึงชวยใหองคกรประสบความสําเร็จ 

3.2.2 แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการบริหารแบบมีสวนรวม  
1. แนวคิดท่ีเก่ียวของกับการบริหารแบบมีสวนรวม  

การบริหารแบบมีสวนรวม เพราะเปนแนวทางการบริหารตามแนวคิดเชิง
มนุษยสัมพันธท่ีผูบริหารคํานึงถึงจิตใจ และความรูสึกนึกคิดของผูปฏิบัติงาน จึงใหความสําคัญในการ
เขามามีสวนรวมในกระบวนการตางๆของการบริหาร จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
พบวา มีนักวิชาการมากมายท่ีไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวมไว ดังตอไปนี้  
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เสริมศักดิ์ วิลาศาภรณ (2541, อางถึงใน ชาฤณี เหมือนโพธิ์ทอง, 2554) 
กลาวถึงการบริหารแบบมีสวนรวมวา เปนการท่ีบุคคลหรือคณะบุคคลเขามาสนับสนุน ทําประโยชนใน
เรื่องตางๆ อาจเปนการมีสวนรวมในการตัดสินใจ หรือในกระบวนการบริหารซ่ึงชวยเหลือและทําประโยชน 
(Contribute) และรวมรับผิดชอบ (Responsibility)  

สุรศักดิ์ นานานุกูล และคณะ (2541 อางถึงใน วีรยุทธ แสงศิริวัฒน, 2550) 
ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวม ไววา การทํางานในองคกรใดๆ ก็ตาม ควรเปดโอกาส
ใหบุคคลในองคการมีสวนรวมในการดําเนินการทุกข้ันตอน นับตั้งแตหาขอมูล การหาสาเหตุของปญหา 
การทํางานรวมกัน ติดตาม จนถึงข้ันบํารุงรักษาระยะยาว ยอมทําใหการดําเนินงานนั้นประสบผลสําเร็จ 
เนื่องจากบุคลากรไดทํางานดวยความเต็มใจ มีขวัญและกําลังใจในการทํางาน และเกิดความรูสึกวาเขา
เปนสวนหนึ่งขององคกร  

เมตต  เมตตการุณจิต (2553) กลาววา สาระสําคัญของการมีสวนรวมคือ 
การเปดโอกาสใหบุคคลหรือกลุมบุคคลเขามามีสวนรวมในกิจกรรม ไมวาจะเปนทางตรงหรือทางออม 
ในลักษณะของการรวมรับรู รวมคิด รวมทํา รวมตัดสินใจ รวมติดตามผล นอกจากนี้ การเปดโอกาส
ใหเขารวมกิจกรรมจะไดรับประโยชนในดานการนําความรู (Talent) และทักษะ (Skill) ของคนในองคกร
หรือทองถ่ิน มาใชประโยชนตอสังคม และชวยใหผูเขารวมมีความรูสึกวาตนเองมีคุณคาและมีศักดิ์ศรี 
อีกท้ังยังชวยกระตุนใหทุกฝายไดสํานึกในหนาท่ีรับผิดชอบ เชนเดียวกับ สมคิด พรหมจุย, สุมาลี สังขศรี 
และวรวิทย กิตติคุณศิริ (2550) ท่ีเห็นวา การมีสวนรวมควรครอบคลุมในเรื่องการตัดสนิใจ การดําเนินการ 
และการรับผลประโยชน  

Yukl (1981, อางถึงใน ชาฤณี เหมือนโพธิ์ทอง, 2554) ไดเสนอแนวคิด
เก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวมไววา การบริหารงานแบบมีสวนรวมเปนลักษณะการบริหารงานท่ี
ผูนําเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตัดสินใจ มีอิสระในการทํางาน ตลอดจนมีสิทธิ์ใน
การแสดงความคิดเห็นเพ่ือแกไขปญหา ซ่ึงลักษณะดังกลาวยอมเปนแรงจูงใจใหผูใตบังคับบัญชาเกิด
ความพึงพอใจและมีผลการปฏิบัติงานสูงข้ึน  

นอกจากนี้ การบริหารแบบมีสวนรวมควรมีหลักการสําคัญ 5 ประการ 
(Keit and Girling (1991 อางถึงใน สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ, 2555; ทวีศักดิ์ แกวพิพัฒน, 2550; 
ณัฐพงษ กิติทรัพยกาญจนา, 2551) ดังนี้  

1. การพัฒนาคานิยมการสวนรวมขององคการ โดยใหบุคลากรระดับ
ปฎิบัติรวมกันเขียนถึงภาพพจนความสําเร็จขององคการ และสิ่งท่ีควรจะปฏิบัติไปสูความสําเร็จเปน
ลายลักษณอักษร ซ่ึงจะเปนความรูสึกความตองการของบุคลากรท่ีอยากจะใหบรรลุความสําเร็จตาม
เปาหมายขององคการ  

2. การสรางขอผูกพันของบุคลากร เปนการดําเนินการตามแผนอยาง
ตอเนื่อง ผูบริหารในระดับสูงและระดับปฏิบัติยึดม่ันในขอผูกพันท่ีทําข้ึนไวแมจะมีการเปลี่ยนแปลง
ผูบริหารระดับสูงก็ยังมีขอผูกพันท่ีจะทํางานใหสําเร็จตามแผนท่ีวางไวขององคการ 

3. การฝกอบรมทักษะท่ีจําเปน เปนการฝกอบรมบุคลากรใหมีทักษะท่ี
จําเปนการในปฏิบัติงานรวมกันเพ่ือสนับสนุนใหเกิดการมีสวนรวมมากข้ึน  
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4. การสื่อสารท่ัวท้ังองคการ ซ่ึงการสื่อสารขอมูลตางๆ ในระดับบริหาร
และระดับปฏิบัติงานเปนสิ่งจําเปน เพราะเก่ียวของกับกระบวนการตัดสินใจท่ีทุกระดับจะตองตัดสินใจ
เก่ียวกับการปฏิบัติงานในองคการ  

5. การเริ่มตนในกระบวนการวางแผน โดยการใหบุคลากรทุกระดับของ
องคการเก่ียวของตั้งแตระดับการวางแผน และการจัดกิจกรรมใหดําเนินการเพ่ือบรรลุเปาหมายของ
องคการ ท้ังนี้ การใหบุคลากรมีสวนรวมในการรับรูเปาหมายขององคการ จะนําไปสูเปาหมายของงาน
ท่ีตนเองตองรับผิดชอบ จะทําใหเกิดเปาหมายรวมกันระหวางบุคคลและองคการ 

จากแนวคิดการบริหารแบบมีสวนรวมท่ีกลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา 
การบริหารแบบมีสวนรวมมีแนวคิดท่ีสําคัญคือ เปนการชักจูงใหบุคคล หรือคณะบุคคลเขามาสนับสนุน 
ทําประโยชนใหกับองคการ โดยเสียสละกําลังกาย กําลังใจ กําลังความคิด และสติปญญา โดยมีหลักการ
สําคัญคือ พัฒนาคานิยมรวม สรางขอผูกพันของบุคคล พัฒนาบุคลการในทักษะท่ีจําเปน สื่อสารท่ัวท้ัง
องคกร และเริ่มตนดวยการมีสวนรวมในการวางแผน  
   2. ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการบริหารแบบมีสวนรวม  
    ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการบริหารแบบมีสวนรวม ถือวามีรากฐานความคิด
ทฤษฎีบริหารยุคมนุษยสัมพันธ ยุคพฤติกรรมศาสตร และยุคสมัยใหม มีทฤษฎีดานการบริหารท่ีถือ
เปนทฤษฎีพ้ืนฐานสําคัญท่ีเก่ียวกับแรงจูงใจของบุคลากรใหมีสวนรวมในการทํางาน เพ่ือใหองคกร
ประสบความสําเร็จ ซ่ึงในท่ีนี้ขอกลาวถึงทฤษฎีท่ีเก่ียวของพอสังเขป (สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ, 
2555, น. 9-11) ดังตอไปนี้  

1. ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมาสโลว (Mazlow’s hierarchy Needs) 
โดย Mazlow ไดอธิบายถึงลําดับข้ันความตองการของมนุษยวาเริ่มจากปจจัยพ้ืนฐานในการดํารงชีวิตซ่ึง
เปนความตองการดานรางกาย ความตองการความปลอดภัย ความตองการทางสังคม ความตองการไดรับ
การยกยองนับถือ และความตองการบรรลุถึงศักยภาพของตนเอง จึงเห็นวาการจูงใจเปนสิ่งสําคัญในการ
สรางโอกาสใหบุคคลเขามามีสวนรวมในการทํางาน  

2. ทฤษฎีแนวจูงใจของเฮิรซเบิรก (Herzberg’s Intrinsic Motivation) โดย 
Herzberg กลาวถึงการสรางแรงจูงใจแกผูปฏิบัติงานวา มีปจจัยสําคัญ 2 อยาง คือ ปจจัยจูงใจใหบุคคล
ในองคการเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนความตองการภายในของบุคคล เชน ความสําเร็จ
ในการทํางาน การยอมรับ นับถือ ลักษณะของงานท่ีนาสนใจ ความรับผิดชอบและความกาวหนา สวนอีก
ปจจัยคือ การธํารงรักษา ท่ีมาจากบุคคลภายนอก เชน เงินเดือน เง่ือนไขในการทํางาน ความกาวหนาใน
อนาคต เปนตน ซ่ึงท้ังสองปจจยัถูกนํามาใชในการสรางแรงจูงใจใหกับผูปฏิบัติงาน ท้ังนี้ตองเปนการจูงใจ 
ในทางบวกเทานั้นถึงจะทําใหบุคคลมีความพึงพอใจในงานท่ีทํา  

3. ทฤษฎี X และ Y ของแมคเกรเกอร (McGregar’s Theory Xandy)  
ซ่ึงเปนแนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมของบุคลากรในองคการท่ีสามารถแบงออกเปนสองประเภท คือ X และ 
Y โดยทฤษฎี X ผูบริหารมองพฤติกรรมการทํางานของบุคลากรโดยท่ัวๆ ไปวาไมชอบทํางาน ไมรับผิดชอบ 
ชอบใหผูอ่ืนชี้แนะบังคับใหทํางาน และทฤษฎี Y มองพฤติกรรมการทํางานของมนุษยมาจากแรงจูงใจ
ภายในของตนเอง เชน สามารถควบคุมตนเองใหทํางานได มีความรับผิดชอบ ชอบทํางาน เปนตน ดังนั้น 
ผูบริหารจึงจูงใจใหผูใตบังคับบัญชาท่ีมีพฤติกรรมตามทฤษฎี X ใหมีสวนรวมในการทํางานไดโดยการ 
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สั่งการและควบคุมอยางใกลชิด สวนผูใตบังคับบัญชาท่ีมีพฤติกรรมตามทฤษฎี Y ท่ีมีความรับผิดชอบสูง 
มีความคิดสรางสรรค มีความกระตือรือรนในการทํางาน ผูบริหารจะเปดโอกาสใหทํางานอยางเต็มท่ี ไม
ใชการบังคับ ใหโอกาสในการใชดุลยพินิจในการตัดสินใจและใหมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

4. ทฤษฎีการบริหาร 4 แบบของลิเคิอรท (Likirt’s four system of 
management) โดย Likirt ไดศึกษาผลผลิตขององคการท่ีเกิดจากความสัมพันธของผูบริหารและ
ผูปฏิบัติงาน ท่ีผูบริหารยึดผูปฏิบัติงานเปนศูนยกลาง (Employees centered) ท่ีมีผลผลิตสูงกวายึด
ผูบริหารเปนศูนยกลาง (Job centered) โดยในทฤษฎีนีไ้ดกลาวถึงการบริหาร 4 ระบบ ดังนี้  

4.1 ระบบการใชอํานาจเผด็จการเต็มท่ี (Explorative authoritative) 
ระบบนี้ผูบริหารไมเชื่อม่ันและไววางใจในผูปฏิบัติงาน ไมรับฟงความคิดเห็นในการแกปญหาการทํางาน 
และการตัดสินใจมาจากผูบริหารระดับสูงเทานั้น 

4.2 ระบบการใชอํานาจเผด็จการบางโอกาส (Benevolent authoritative) 
ระบบนี้ผูบริหารใหความเชื่อม่ันและไววางใจในผูปฏิบัติงานเปนบางโอกาส ผูปฏิบัติงานสามารถแสดง
ความคิดเห็นและตัดสินใจเก่ียวกับการทํางานไดเปนครั้งคราว และการตัดสินใจสวนใหญยังมาจาก
ผูบริหารระดับสูง 

4.3  ระบบกลุมท่ีปรึกษา (Consultative group) ) ระบบนี้ผูบริหารให
ความเชื่อม่ันและไววางใจในผูปฏิบัติงานเปนบางโอกาส ผูปฏิบัติงานสามารถแสดงความคิดเห็นและ
ตัดสินใจเก่ียวกับการทํางานไดเปนครั้งคราว และการตัดสินใจสวนใหญก็ยังคงมาจากผูบริหารระดับสูง 

4.4  ระบบกลุมมีสวนรวม (Participative group) ) ระบบนี้ผูบริหารให
ความเชื่อม่ันและไววางใจในผูปฏิบัติงานมาก ผูปฏิบัติงานสามารถแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจ
เก่ียวกับการทํางานไดอยางเต็มท่ี มีการตัดสินใจรวมกันท่ีมาจากความคิดเห็นของผูปฏิบัติงานท้ังองคการ 
ซ่ึงการบริหารระบบนี้จะสนับสนุนการบริหารแบบมีสวนรวมอยางมากในการบริหารงานขององคการ 

5. ทฤษฎี Z ของ William Oshi ซ่ึงเปนผูเสนอทฤษฎีนี้ โดยเปนการบริหาร
แบบมีสวนรวมของญี่ปุนท่ีเริ่มในโรงงานอุตสาหกรรมท่ีใหความสําคัญในเรื่องการบริหาร ท่ีตองมาจาก
การมีสวนรวมในการตัดสินใจระหวางผูบริหารและผูปฏิบัติงาน โดยผูบริหารใหการสนับสนุนในเรื่อง
ความปลอดภัยและสวัสดิการ มีการพัฒนาทีมงาน และทักษะการปฏิบัติงานโดยการหมุนเวียนและ
แลกเปลีย่นกันทํางาน มีคานิยมวัฒนธรรมการทํางานใหประสบความสําเร็จโดยเนนการมีความรับผิดชอบ 
มีวินัยในตนเอง และมีความผูกพันตอองคการ  

จากทฤษฎีท่ีกลาวมา เห็นไดวา ทุกทฤษฎดีังกลาวใหแนวทางแกผูบริหารใน
การใชแรงจูงใจใหสมาชิกในองคการมีสวนรวมในการบริหารงานเพ่ือใหมีความพึงพอใจและเกิดขวัญ
กําลังใจในการปฏิบัติงาน แตท้ังนี้ ผูบริหารจะตองมีความรูความเขาใจในแตละทฤษฎีอยางลึกซ้ึง เพ่ือ
สามารถนํามาประยุกตใชใหเหมาะสมกับความตองการของผูปฏิบัติงานและบริบทของสถานศึกษา 

3.2.3 องคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวม 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือใหไดมาซ่ึงองคประกอบ

ของการบริหารแบบมีสวนรวม ผูวิจัยขอนําเสนอทัศนะของนักวิชาการ ดังตอไปนี้ 
 ดวงแกว กอแกว (2543, น. 17) ไดศึกษาเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวม 

โดยกําหนดองคประกอบ 4 ดาน ดังนี้  
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1. การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ดวยการท่ีผูบังคับบัญชาไดขอ
ความรวมมือจากผูใตบังคับบัญชาไดมีสวนรวมในการกําหนด นโยบาย เปาหมาย และวัตถุประสงค
ขององคการ มีการเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการกําหนดเปาหมาย 

2. การกระจายอํานาจในการบริหาร ไดแก การใชคณะกรรมการ และกลุมงาน
เฉพาะกิจในการปฏิบัติงาน การใหอิสระกับพนักงานในการดําเนินงานท่ีรับผิดชอบ 

3. การใหอํานาจในการตัดสินใจ ไดแก การใหพนักงานมีสิทธิในการตัดสินใจ
ในงานท่ีรับผิดชอบ โดยไมตองปรึกษาผูบังคับบัญชา ผูบริหารระดับสูงใหการสนับสนุนผูบริหารทุกคน
ในการใชการบริหารงานแบบมีสวนรวม 

4. การไววางใจซ่ึงกันและกันในองคการ ไดแก การมอบหมายใหตรงตามความรู
และความสามารถและมีการมอบหมายใหพนักงานไดปฏิบัติงานใหมๆ 

เมตต เมตตการุณจิต (2553, น. 14) กลาววา การใหบุคคลมีสวนรวมใน
องคการนั้น บุคคลจะตองมีสวนเก่ียวของ (Involvement) ในการดําเนินการหรือการประกอบภารกิจ
ตางๆ รวมถึงการมีสวนเก่ียวของในการสนับสนุนชวยเหลือ และการมีโอกาสเขาไปมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ ซ่ึงลวนแลวแตเปนผลทางดานจิตใจและอารมณ ท่ีจะชวยกระดุนใหเกิดความรวมมือรวมใจ
และผลักดันใหภารกิจบรรลุเปาหมาย และสงผลใหบุคคลนั้นๆ มีความผูกพัน (Commitment) ตอ
กิจกรรมและองคการ กอใหเกิดความรับผิดชอบรวมกันในการปฏิบัติงานในท่ีสุด  

Likert (1961 อางถึงใน โสภดิา คลายหนองสรวง, 2558) ไดเสนอวา การบริหาร
แบบมีสวนรวมนั้นเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับเปาหมายและการตัดสินใจท่ีเก่ียวของกับงานท่ีกลุมผูบริหาร
จะตองมีความเชื่อม่ันและไววางใจผูใตบังคับบัญชาอยางเต็มท่ี และผูบริหารพยายามทําให
ผูใตบังคับบัญชารูสึกวาพวกเขามีความสําคัญ 

Saskin (1982 อางถึงใน ศิริพร ตันติยมาศ, 2550, น. 25-26) ไดเสนอวา 
การบริหารแบบมีสวนรวมควรประกอบไปดวยวิธีการท่ีสําคัญ 4 ประการ ไดแก  

1. การมีสวนรวมในการตั้งเปาหมาย (Participation in goal setting) 
หมายถึง การปฏิบัติงานท้ังในระดับบุคคล ระดับผูบังคับบัญชา หรือระดับกลุม ไดมีสวนรวมในงานใน
การกําหนดเปาหมายของงานเพ่ือจะไดพยายามทําใหงาน หรือผลการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายท่ีวางไว 
และเกิดผลงานท่ีดี 

2. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Participation in decision- making) 
เปนการมีสวนรวมของผูใตบังคับบัญชาในการใหคําปรึกษาหารือในหลายๆโอกาส มีสวนรวมในการ
กําหนดเปาหมายของงาน มีสวนรวมในการเลือกวิธีตัดสินใจ ตลอดจนตรวจสอบ และประเมินทางเลือกใน
การตัดสินใจตางๆ 

3. การมีสวนรวมในการแกไขปญหา (Participation in problem solving) 
เปนความตองการในตัวของผูใตบังคับบัญชาทีมีความสามารถในการรวมคิดวิเคราะหขอมูล หรือพัฒนา
แนวคิดใหมๆ ในการทํางาน และปรับปรุงงาน 

4. การมีสวนรวมในการเปลี่ยนแปลง (Participation in change) การมีสวนรวม
ในรูปแบบนี้จะมีความยากและซับซอน และถือเปนจุดสําคัญท่ีสุด ซ่ึงรูปแบบนี้จะมาหลังจากผูปฏิบัติงาน
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มีสวนรวมในการสราง วิเคราะห และแปลความหมายของขอมูลองคการ เพ่ือท่ีจะทําใหเกิดนวัตกรรม
ใหมๆ ในการแกปญหาขององคการ เพ่ือนําไปสูความสําเร็จขององคการ 

Swanburg (1996 อางถึงใน วีรยุทธ แสงศิริวัฒน, 2550, น. 16-17) ไดแบง
องคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวม ไวดังนี้ 

1. การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงค (Goals and objectives) โดยให
แนวคิดวาการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกันระหวางผูบริหารและผูปฏิบัติงานรวมถึงการรวมกัน
ปรับปรุงเปาหมายขององคการ ยอมชวยขจัดความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน ถาทุกคนมีเปาหมายและวัตถุประสงค
เดียวกัน มีการทํางานทิศทางเดียวกัน และมีความรับผิดชอบรวมกัน  

2. ความยึดม่ันผูกพัน (Commitment) โดยใหแนวคิดวา บุคคลไมวาจะเปน
ผูบริหารหรือผูปฏิบัติงานตองการความยึดม่ันผูกพัน ผูบริหารควรท่ีจะใหการสนับสนุนชวยเหลือ และ
ฝกอบรมแกผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานเองตองมีโอกาสไดมีสวนรวมในการตัดสินใจกับผูบริหาร ซ่ึง
ประสบการณในการเขามามีสวนรวมของผูปฏิบัติงานจะทําใหผูปฏิบัติงานมีความขยันหม่ันเพียร 
อุตสาหะ ยังใหผลผลิตในงานมีมากข้ึน  

3. ความเปนอิสระตอความรับผิดชอบในงาน (Autonomy) โดยใหแนวคิดวา 
เปนภาวะท่ีผูปฏิบัติงานมีความอิสระตอความรับผิดชอบในการทํางาน มีอํานาจและใชความสามารถ
ในการทํางานของแตละบุคคล ท้ังนี้ ความเปนอิสระตอความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน และในการ
ตัดสินใจของตนเอง จะชวยใหผูปฏิบัติงานทุมเท และเต็มใจในการปฏิบัติงานอยางเต็มท่ีตามความ
รับผิดชอบท่ีตนไดรับ  

4. การไววางใจ (Trust) โดยใหแนวคิดวา การสรางความไววางใจเปนหลักการ
พ้ืนฐานของการบรหิารแบบมีสวนรวมผูปฏิบัติงานท่ีมีความไววางใจในตัวผูบังคับบัญชาและเพ่ือนรวมงาน
จะสามารถปฏิบัติงานไดอยางสมบูรณเรียบรอย  

ดังนั้น จากทัศนะท่ีเก่ียวของกับการบริหารแบบมีสวนรวมท่ีกลาวมาขางตน 
ผูวิจัยไดวิเคราะหและสังเคราะหเปนองคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวม ดังแสดงในตารางท่ี 2.1 
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ตารางท่ี 2.1  การวิเคราะหองคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวม 
 

ทัศนะของนักวิชาการและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
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) องคประกอบ

ตามการ
สังเคราะห
ของผูวิจัย 

1. การมีสวนเก่ียวของในการดําเนินการ/ การมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็น/ การมี
สวนเก่ียวของในการตัดสินใจ/การมีสวนรวม
ในการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงค  

     

การตั้ง  
เปาหมายและ
วัตถุประสงค

รวมกัน 
2. การมีความเชื่อม่ัน และไววางใจ   -  -  การไววางใจ 

3. การมีความยึดม่ันผูกพัน -  - 
- 

 
ความยึดม่ัน

ผูกพัน 
4. การกระจายอํานาจในการบริหาร/ การให

อํานาจในการตัดสินใจ/ การแบงปนอิทธิพล, 
ความเปนอิสระในการบริหารองคกร/ ความ
เปนอิสระตอความรับผิดชอบในงาน/การให
ความสําคัญ 

 -  -  

การสงเสริม
ความเปน

อิสระในการ
ดําเนินงาน 
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ตารางท่ี 2.2  การสังเคราะหองคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวม 
 
ดวงแกว กอแกว 

(2543) 
เมตต เมตตการุณจิต 

(2553) 
Likirt 

(1961) 
Suskin 
(1982) 

Swanburg 
(1996) 

องคประกอบตาม
การสังเคราะห

ของผูวิจัย 
การมีสวนรวมใน
การแสดงความ
คิดเห็น  
- การมีสวนรวม
ในการกําหนด
นโยบาย 
เปาหมายและ
วัตถุประสงค  
 
 
 
 
 
- การกระจาย
อํานาจในการ
บริหาร  
- การใหอิสระใน
การดําเนินงานที่
รับผิดชอบ  
- การใหอํานาจ
ในการตัดสินใจ 
 
- การไววางใจซ่ึง
กันและกันในการ
ทํางาน 
 
 

- การมีสวนสนับสนุน
ชวยเหลือในการ
ดําเนินงาน 
- การรวมตัดสินใจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- การมีความผูกพัน 
- ความรับผิดชอบ
รวมกัน 

- การ
ต้ังเปาหมาย
และการ
ตัดสินใจที่
เกี่ยวของกับ
งาน 
 
 
 
 
 
 
 
- ความ
เชื่อม่ัน 
- การให
ความสําคัญ 
 
 
 
 
 
- ความ
ไววางใจ 
 

- การมีสวน
รวมในการ
ต้ังเปาหมาย 
- การมีสวน
รวมในการ
ตัดสินใจ 
- การมีสวน
รวมในการ
แกไขปญหา 
- การมีสวน
รวมในการ
เปล่ียนแปลง 

- การ
ต้ังเปาหมาย
และ
วัตถุประสงค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ความเปน
อิสระตอ
ความ
รับผิดชอบใน
งาน 
 
 
 
 
- ความ
ไววางใจ 
 
- ความยึดม่ัน
ผูกพัน 

การตั้งเปาหมาย
และวัตถุประสงค
รวมกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การสงเสริมอิสระ
ในการทํางาน 
 
 
 
 
 
 
 
การเสริมสราง
ความไววางใจ 
 
การเสริมสราง
ความยึดม่ัน
ผูกพัน 

 
จากตารางท่ี 2.1 และ 2.2 ผูวจิัยไดสังเคราะหองคประกอบของการบริหาร

แบบมีสวนรวม รวมกับแนวคิดของ Likirt (1961) Swanburg (1996) Suskin (1982) พบวามี
องคประกอบรวมท่ีสําคัญท้ังหมด 4 องคประกอบ ไดแก 1) การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 
2) การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 3) การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 4) การเสริมสราง
ความไววางใจ ซ่ึงผูวิจัยไดนํามาใชเปนองคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวมในการศึกษาครั้งนี้ 
ดังภาพท่ี 2.2  
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ภาพท่ี 2.2 องคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวม 
 
   จากตารางท่ี 2.2 และภาพท่ี 2.2 จะเห็นวาการบริหารแบบมีสวนรวม
ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก  

1. การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน ประกอบดวย การรวมกันตัดสินใจ
ในการกําหนดนโยบาย เปาหมาย และวัตถุประสงคขององคการ  

2. การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน ประกอบดวย การสนับสนุนชวยเหลือและ
ฝกอบรมแกผูปฏิบัติงาน การใหโอกาสผูปฏิบัติงานไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ  

3. การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน ประกอบดวย การกระจายอํานาจ 
การใหอิสระแกผูปฏิบัติงาน การใหอํานาจในการตัดสินใจ 

4. การเสริมสรางความไววางใจ ประกอบดวย การมอบหมายงานใหตรงตาม
ความรูและความสามารถของผูปฏิบัติงาน การมอบหมายงานใหมๆใหกับผูปฏิบัติงานเพ่ือเสริมสราง
ความรู ทักษะและประสบการณใหกับผูปฏิบัติงาน รวมถึงการยอมรับในการตัดสินใจและการดําเนินงาน
ของผูปฏิบัติงาน การเชื่อม่ันและไววางใจในตัวผูใตบังคับบัญชา 

7จากองคประกอบท้ัง 4 ดานของการบริหารแบบมีสวนรวม ผูวิจัยได7ศึกษา
เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการในแตละดาน ดังนี้ 

1. การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 
 การตั้งเปาหมายและวตัถุประสงครวมกัน เปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจ 

(Likirt, 1961 อางถึงใน โสภิดา คลายหนองสรวง, 2558) มีความสําคัญอยางมากตอการบริหารแบบมี
สวนรวม เพราะในองคการยอมประกอบไปดวยบุคลากรท่ีมีความหลากหลายท้ังดานความคิดและ
ความสามารถ (ชัยเสฏฐ พรหมศรี, 2551, น. 1) ดังนั้น การไดตัดสินใจรวมกันในการกําหนดเปาหมาย
และวัตถุประสงคจะชวยขจัดความขัดแยงท่ีจะเกิดข้ึน เนื่องจากทุกคนมีเปาหมายและวัตถุประสงค
เดียวกัน มีการทํางานในทิศทางเดียวกัน จึงมีความรับผิดชอบรวมกัน (Swanburg อางถึงในวีรยุทธ 
แสงศิริวัฒน, 2550) โดยท่ัวไป เปาหมายและวัตถุประสงคท่ีกําหนดข้ึนมานั้นเกิดจากการท่ีผูบังคับบัญชา
ขอใหผูใตบังคังคับบัญชารวมแสดงความคิดเห็น (ดวงแกว กอแกว, 2543) และการใหผูใตบังคับบัญชา 
มีสวนรวมในการเลือกวิธีตัดสินใจ ตรวจสอบ และประเมินทางเลือกในการตัดสินใจ (Saskin, 1982  

 
การบริหารแบบมีสวน

รวม 

การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 

การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 

การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 

การเสริมสรางความไววางใจ 
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อางถึงใน ศิริพร ตันติยมาศ, 2550) จะเปนการชวยกระตุนใหทุกฝายไดสํานึกในหนาท่ีรับผิดชอบและ
เห็นประโยชนรวมกันท้ังองคการ (เมตต เมตตการุณจิต, 2553) 

 ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ7การ
ตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกันวา 7หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรไดรวมกันใหขอมูล
สารสนเทศ วิเคราะหสภาพแวดลอม จุดออน และจุดแข็งของโรงเรียน กําหนดสิ่งท่ีคาดหวัง และแนวทาง
การดําเนินงานรวมกันเพ่ือใหบรรลุสิ่งท่ีคาดหวัง พรอมท้ังรวมกันวางแนวทางกํากับติดตามการดําเนินงาน 
และนําผลการติดตามมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาแนวทางการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ 

2. การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน  
 การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน เปนองคประกอบสําคัญท่ีผูบริหารแบบ 

มีสวนรวมจําเปนตองปฏิบัติ เพราะประสิทธิผลขององคการข้ึนอยูกับการรวมพลังของบุคคลท่ีเก่ียวของ
ในองคการนั้นๆ และการท่ีบุคคลเหลานั้นจะรวมพลังเพ่ือองคการไดก็ตองอาศัยความยึดม่ันผูกพันท่ีมีตอ
กิจกรรมและองคการ  (เมตต เมตตการุณจิต, 2553) ซ่ึงผูบริหารสามารถทําใหความยึดม่ันผูกพันเกิดข้ึน
ในตัวบุคลากรไดดวยการใหคุณคาตอคําแนะนํา หรือความคิดเห็นของบุคลากร (สมยศ นาวีการ, 2545) 
รวมไปถึงการยอมรับและใหเกียรติผูปฏิบัติงาน อันจะสรางความพึงพอใจใหกับผูปฏิบัติงาน (ธงชัย 
สันติวงษ, 2539) นอกจากนีผู้บริหารตองใหการสนับสนุนชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาใหสามารถปฏิบัติงาน
ไดอยางราบรื่น รวมไปถึงการฝกอบรมใหกับผูปฏิบัติงานอยางเหมาะสมดวย เพ่ือใหเกิดขวัญกําลังใจ 
(Swanburg อางถึงในวีรยุทธ แสงศิริวัฒน, 2550) และเม่ือความยึดม่ันผูกพันไดกิดข้ึนในผูปฏิบัติงานแลว 
ก็จะทําใหพวกเขามีความทุมเทในงานขยันหม่ันเพียร วิริยะ และอุตสาหะ จนกวาการดําเนินงานจะ
ประสบความสําเร็จตามเปาหมาย  

ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของการ
เสริมสรางความยึดม่ันผูกพันวา หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนไดชวยเสริมสรางพลังใหบุคลากรของ
โรงเรียนเกิดความรูสึกและแสดงออกถึงการอุทิศพลังท้ังทางกาย ใจ เวลา และสติปญญา เพ่ือชวยเหลือ
การจัดการศึกษาของโรงเรียนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา พรอมท้ังมี
ความมุงม่ันตั้งใจ เพียรพยามท่ีจะปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ หม่ันเพ่ิมพูนความรูความสามารถของ
ตนเองอยูเสมอ มีความเปนกัลยาณมิตรท่ีดีตอกันในการทํางาน ชวยเหลือแนะนําการทํางานใหกันและ
กันอยูเสมอ รวมถึงมีการพูดคุยปรึกษาหารือรวมกันตัดสินใจเก่ียวกับงานท่ีรับผิดชอบ  

3. การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 
 การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน เปนองคประกอบของการบริหาร

แบบมีสวนรวม ท่ีผูบริหารใหอิสระกับผูใตบังคับบัญชาในการปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบอยางเตม็ท่ี ใหอํานาจ 
และใหใชความรูความสามารถของตน รวมถึงอํานาจในการตัดสินใจตอรูปแบบหรือวิธีการปฏิบัติงานของ
ตนเอง (Swanburg อางถึงในวีรยุทธ แสงศิริวัฒน, 2550; ดวงแกว กอแกว, 2543) จะทําให
ผูใตบังคับบัญชารูสึกวา ตนเองมีความสําคัญและเชื่อม่ันในความสามารถของตนเองท่ีจะทําใหงาน
ประสบความสําเร็จ (Likirt, 1961 อางถึงใน โสภิดา คลายหนองสรวง, 2558) อันจะนํามาซ่ึงความทุมเท
และเสียสละของผูปฏิบัติงานท้ังกําลังกาย กําลังใจ กําลังความคิด และกําลังสติปญญา  

 ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของการ
สงเสริมความเปนอิสระในการทํางานวา หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนไดใหโอกาสบุคลากรของโรงเรียน
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สามารถตัดสินใจเก่ียวกับการดําเนินงานท่ีไดรับมอบหมายดวยตนเองหรือสามารถเลือกวิธีปฏิบัติอยาง
หลากหลายดวยตนเอง พรอมท้ังกระตุนยั่วยุ ปลุกเรา ทาทาย และ2สนับสนุนใหบุคลากร2ทุกคนกลาคิด
อยางริเริ่มสรางสรรคในงานท่ีรับผิดชอบ มีการกํากับติดตามการปฏิบัติงานดวยตนเอง และมีเสรีภาพใน
การแสดงความคิดเห็นในเรื่องงานอยางเต็มท่ี 

4. การเสริมสรางความไววางใจ 
7 การเสริมสรางความไววางใจ เปนองคประกอบสําคัญของการบริหารแบบ 

มีสวนรวม เพราะ 7ความรูสึกไววางใจเปนองคประกอบสําคัญอยางหนึ่งของการปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพ (สมยศ นาวีการ, 2545) เม่ือผูปฏิบัติงานมีความไววางใจในตัวผูบังคับบัญชาและเพ่ือน
รวมงานแลว ก็จะสามารถปฏิบตัิงานไดอยางสมบูรณเรียบรอย (Swanburg อางถึงในวีรยุทธ แสงศิริวัฒน, 
2550) โดยผูบริหารสามารถเสริมสรางความไววางใจใหเกิดข้ึนไดโดยการมอบหมายงานท่ีตรงกับ
ความรูความสามารถของผูปฏิบัติงาน รวมถึงมอบหมายงานใหมๆใหทําอยูเสมอ เพ่ือเปนการเพ่ิมพูน
ทักษะและประสบการณแกผูปฏิบัติงาน และไมเขาไปกาวกายในงานหรือขัดจังหวะการปฏิบัติงานของ
ผูใตบังคับบัญชาจนกวางานจะสดุดหรือตองการไดรับความชวยเหลือจากผูบริหาร ดวยวิธีการปฏิบัติ
แบบนี้ก็เทากับเปนการใหความเชื่อม่ันและไววางใจในผูใตบังคับบัญชาตอการปฏิบัติงานนั้นๆ (Likirt, 
1961 อางถึงใน โสภิดา คลายหนองสรวง, 2558; ดวงแกว กอแกว, 2543) 

 ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของการ
เสริมสรางความไววางใจวา หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนแสดงออกหรือมีพฤติกรรมใหบุคคลากรได
เห็นถึงความสําคัญของการใหความชวยเหลือพ่ึงพาซ่ึงกันและกันในการทํางานเพ่ือใหงานบรรลุเปาหมาย
ท่ีกําหนดไว เสริมสรางพลังอํานาจใหบุคลากร ยกยองใหเกียรติในการทํางาน เชื่อม่ันและชื่นชมในความรู
ความสามารถของเพ่ือนรวมงาน ยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกตาง และมีความภาคภูมิใจยินดีรวมกันในการ
ท่ีไดปฏิบัติงานบรรลุเปาหมาย 

3.3 การสรางเครือขายทางการศึกษา   
  3.3.1 ความหมายของเครือขายทางการศึกษา 
   มีผูใหความหมายของคําวา “เครือขาย” ไวหลากหลาย ดังนี้  

   อเนก นาคะบุตร (2533 อางถึงใน นฤมล ทองดอนจุย, 2552, น.5) ระบุวา 
เครือขาย เปนการรวมกลุมของบุคคลในชุมชน บุคคลระหวางชุมชน กลุมกับกลุม ชุมชนกับชุมชน 
โดยยึดหลักตามขอบเขตพ้ืนท่ี ประเด็นปญหาและสถานภาพทางสังคม โดยไมแยกระหวางการเรียนรู
กับวิถีชีวิต การเรียนรูและการปฏิบัติ เนื้อหาและกระบวนการเรียนรูท่ีเปนหนึ่งเดียว 

   เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2543, น. 28) ไดใหความหมายของเครือขายวา 
หมายถึง การท่ีปจเจกบุคคล องคกร หนวยงาน หรือสถาบันใด ไดตกลงท่ีจะประสาน เชื่อมโยงเขาหา
กัน ภายใตวัตถุประสงคหรือขอตกลงอยางใดอยางหนึ่งรวมกัน อยางเปนระบบ 

 นฤมล นิราทร (2543, น.6) กลาววา เครือขาย หมายถึง กลุมของจุดตาง ๆ 
ซ่ึงเชื่อมโยงตอกันดวยเสน โดยจุดตาง ๆ คือ บุคคลหรือกลุม สวนเสนท่ีเชื่อมนี้ คือ ความสัมพันธท่ี
บุคคลหรือกลุมตาง ๆ มีตอกัน 
    ปาน กิมป (อางถึงใน รุงโรจน เพชระบูรณิน, 2546, น. 16) กลาววา เครือขาย
เปนความสัมพันธทางสังคมระหวางกันของบุคคลหรือกลุมบุคคล จนเกิดการปฏิสัมพันธในการแลกเปลี่ยน
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สิ่งของหรือขอมูลขาวสารข้ึน ซ่ึงจะมีวงกวางมากนอยเพียงใด ข้ึนอยูกับการมีปฏิสัมพันธและการเชื่อมโยง
ของบุคคลหรือกลุมคน 

   สํานักงานสงเสริมและสนับสนุนวิชาการ 1-12 (2547, น. 6) ระบุวา เครือขาย 
หมายถึง กลุมของคนหรือกลุมท่ีมีการประสานงานหรือทํางานรวมกัน หรือลงมือทํากิจกรรม  
มีความสัมพันธระหวางกันในหลายดาน ท้ังดานเศรษฐกิจ ดานสังคมและอ่ืน ๆ โดยมีการจัดรูปแบบ
การจัดการใหเปนกลไกขับเคลื่อนเชื่อมโยงกิจกรรมรวมกัน กิจกรรมเครือขายตองมีลักษณะเทาเทียมกัน 
และเห็นความตระหนักรวมกันในเปาหมายและแผนงานท่ีจะทํา 
   เสถียร จิรรังสิมันต (2549) กลาววา เครือขายเปนการเชื่อมโยงรอยรัดเอา
ความพยายามและการดําเนินงานของฝายตาง ๆ   เขาดวยกันอยางเปนระบบและอยางเปนรูปธรรม 
เพ่ือปฏิบัติภารกิจอยางใดอยางหนึ่งรวมกันโดยท่ีแตละฝายยังคงปฏิบัติภารกิจหลักของตนตอไปอยาง
ไมสูญเสียเอกลักษณและปรัชญาของตนเอง การเชื่อมโยงนี้อาจเปนรูปของการรวมตัวกันแบบหลวม ๆ 
เฉพาะกิจตามความจําเปน หรืออาจอยูในรูปของการจัดองคกรท่ีเปนโครงสรางของความสัมพันธกัน
อยางชัดเจน 

  ศิริพร ตันติยมาศ (2550 อางถึงใน บุญเรียง สิทธิ์ทองสี, 2557) มีความเห็นวา 
เครือขายเปนการเชื่อมโยงระหวางระบบการปฏิบัติงาน หรือเชื่อมโยงบทบาทของบุคคล องคการตางๆ 
ท่ีเปนหนวยยอยรวมตัวกันดวยความสมัครใจ ภายใตความตองการในวัตถุประสงคเดียวกัน 

   จากความหมายขางตน สามารถสรุปความหมายของเครือขาย ไดวา เครือขาย 
หมายถึง การท่ีปจเจกบุคคล องคกร หนวยงาน หรือสถาบันใดๆ ไดตกลงท่ีจะประสานเชื่อมโยงการ
ทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายอยางใดอยางหนึ่งรวมกัน โดยแตละฝายยังคง
ปฏิบัติภารกิจตามปรัชญาและพันธกิจของตนเอง 
  3.3.2 ความจําเปนของการสรางเครือขายทางการศึกษา 
   พระมหาสุทิตย อาภากโร (2547, น. 55) กลาวถึง เหตุผลความจําเปนในการ
สรางเครือขายมี 3 ประการ ดังนี้  
   1. สถานการณปญหาและสภาพแวดลอม เนื่องจากสถานการณปจจุบันมี
ความซํ้าซอนหลากหลาย และมีปญหาขยายตัวเกินความสามารถขององคกรใดองคกรหนึ่งท่ีจะ
ดําเนินการแกไขได จําเปนท่ีจะตองมีการรวมพลังหรือมีกลไกในการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือแกไข
ปญหาหรือสถานการณนั้น 
   2. การสรางพ้ืนท่ีทางสังคม เนื่องจากเครือขายเปนเครื่องมือและยุทธศาสตร
ท่ีสําคัญตอการระดมทรัพยากรและความคิดเห็นจากฝายตางๆ เพ่ือนําไปสูการแกไขปญหา การใช
พลังเครือขายในฐานะเครื่องมือดังกลาวถือวาเปนกิจกรรมอยางหนึ่งทางสังคม ท่ีจะนําไปสูการเรียนรู 
และการสรางพ้ืนท่ีทางสังคม เพราะเม่ือสมาชิกและกลุมตางๆ มีความตองการคลายกัน มีความคิดเห็น  
มีอุดมการณเหมือนๆ กัน มารวมกันเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับบุคคล กลุม หรือองคกรอ่ืน  
จะทําใหตนหรือกลุมของตนมีความรูสึกวามีพ้ืนท่ีทางสังคมท่ีชัดเจน ซ่ึงเปนการตอบสนองดานจิตใจ 
ความเชื่อม่ัน และความไววางใจใหแกกัน  
   3. การประสานประโยชนอยางเทาเทียม ซ่ึงถือเปนความจําเปนในการสราง
เครือขาย เพราะเม่ือทุกกลุมองคกร หรือเครือขายมีการประสานผลประโยชนกันในลักษณะของการ
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พ่ึงพาอาศัยกันแลว สิ่งท่ีเกิดข้ึนตามมาก็คือเครือขายเกิดการเรียนรูและมีกิจกรรมการพัฒนาท่ีตอเนื่อง 
ซ่ึงจะชวยใหเกิดการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ  
   นฤมล นิราทร (2543 อางถึงใน ภัทรภร พลพนาธรรม และคณะ, 2553, น. 13) 
กลาววา การกอเกิดเครือขายมีเหตุผลมาจากความจําเปนตองการหลายประการ ดังนี้  

1. ตองการมีเพ่ือนในการทํางาน ตองการมีหมูมีพวก 
2. ตองการทรัพยากรในการทํางาน  
3. ตองการรับภาระความเสี่ยงในการทํากิจกรรมรวมกัน  
4. ตองการความชํานาญเฉพาะดานในการแกไขปญหา โดยเฉพาะในปจจุบัน

ท่ีมีปญหาหลายมิติ ซับซอน ความชํานาญเฉพาะดานของแตละบุคคล หรือองคการจะชวยทําใหการ
มองปญหาชัดเจนยิ่งข้ึน  

5. ตองการประหยัด เนื่องจากการแบงงานกันทํา ความซํ้าซอนในการทํางาน
ลดลง  

6. ตองการเรียนรูประสบการณในการทํางานรวมกัน  
   อเนก นาคะบุตร (2553 อางถึงใน นฤมล ทองดอนจุย, 2552, น.6) ไดอธิบาย

ความสําคัญจําเปนของเครือขาย ดังนี้  
1. เครือขายทําใหเกิดเวทีแลกเปลี่ยน เม่ือมีเวทีแลกเปลี่ยนก็ทําใหเกิดความรู 

ไดแลกเปลี่ยนประสบการณ และแนวคิดวัฒนธรรมตอกัน  
2. เครือขายชวยเสริมความเขมแข็งใหแกชุมชน และไดรูจักสามัคคี 
3. เครือขายทําใหเกิดกระบวนการคิดรวมกัน รวมทํา รวมทุน 
4. เครือขายกอใหเกิดการประสานอุดมการณและความคิดกันและกันใหกวาง

จากวงแคบ 
  ดังนั้น จึงสรุปไดวาเครือขายทางการศึกษามีความจําเปนในฐานะท่ีเปนกลไก

ในการจัดการสถานการณหรือแกไขปญหาอยางมีประสิทธิภาพ เปนเครื่องมือและยุทธศาสตรในการ
ระดมทรัพยากร และความคิดเห็นจากฝายตางๆท่ีนําไปสูการแกปญหา รวมไปถึงเปนการกระตุนให
เกิดการเรียนรูท่ีเกิดจากการแลกเปลี่ยนขอมูลซ่ึงกันและกัน เสริมสรางความเขมแข็งใหกับกลุม หรือ
ชุมชนท่ีมีแนวคิด เปาหมาย เจตนารมณ และอุดมการณแบบเดียวกัน 

 3.3.3 องคประกอบของเครือขายทางการศึกษา 
  เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2543) ระบุวา เครือขายท่ีแทจริงควรมีองคประกอบ

สําคัญอยางนอย 7 ประการ ดังตอไปนี้ 
1. การรับรูมุมมองท่ีเหมือนกัน (Common perception) หมายความวา 

สมาชิกในเครือขายมีความรูสึกนึกคิดและการรับรูเหมือนกันถึงเหตุผลในการเขามารวมกันเปนเครือขาย 
อาทิเชน มีความเขาใจในตวัปญหาและมีจิตสํานึกในการแกไขปญหารวมกัน ประสบกับปญหาอยางเดียวกัน
หรือตองการความชวยเหลือในลักษณะท่ีคลายคลึงกัน ซ่ึงจะสงผลใหสมาชิกของเครือขายเกิดความรูสึก
ผูกพันในการดําเนินกิจกรรมรวมกันเพ่ือแกปญหาหรือลดความเดือดรอนท่ีเกิดข้ึน 

2. การมีวิสัยทัศนรวมกัน (Common vision) หมายถึง การท่ีสมาชิกมองเห็น
จุดมุงหมายในอนาคตท่ีเปนภาพเดียวกัน มีการรับรูและเขาใจไปในทิศทางเดียวกันและมีเปาหมายท่ีจะ
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เดินทางไปดวยกัน การมีวิสัยทัศนรวมกันจะทําใหกระบวนการขับเคลื่อนเกิดพลังมีความเปนเอกภาพ 
และชวยผอนคลายความขัดแยงอันเนื่องมาจากความคิดเห็นท่ีแตกตาง 

3. ความสนใจหรือผลประโยชนรวมกัน (Mutual interests/benefits) 7ซ่ึง
ครอบคลุมท้ังผลประโยชนท่ีเปนตัวเงินและผลประโยชนไมใชตัวเงิน เปนความตองการ (Need) ของเชน 
เกียรติยศ ชื่อเสียง การยอมรับ โอกาสในความกาวหนา ความสุข ความพึงพอใจฯลฯ  

4. การมีสวนรวมของสมาชิกทุกคนในเครือขาย (Stakeholders 
participation) เปนเง่ือนไขท่ีทําใหเกิดการรวมรับรู รวมคิด รวมตัดสินใจและรวมลงมือกระทําอยาง
เขมแข็ง โดยสถานะของสมาชิกในเครือขายอยูในฐานะ “หุนสวน (Partner)” เปนความสัมพันธใน
แนวราบ (Horizontal relationship) คือ ความสัมพันธฉันทเพ่ือน มากกวาความสัมพันธในแนวดิ่ง 
(Vertical relationship)  
ในลักษณะเจานายลูกนอง  

5. การเสริมสรางซ่ึงกันและกัน (Complementary relationship) คือ การท่ี
สมาชิกของเครือขายตางก็สรางความเขมแข็งใหกันและกัน โดยนําจุดแข็งของฝายหนึ่งไปชวยแกไข
จุดออนของอีกฝายหนึ่งแลวทําใหไดผลลัพธเพ่ิมข้ึนในลักษณะพลังทวีคูณมากกวาผลลัพธท่ีเกิดข้ึนเม่ือ
ตางคนตางอยู  

6. การพ่ึงพิงอิงรวมกัน (Interdependence) เปนองคประกอบท่ีทําใหเครือขาย
ดําเนินไปไดอยางตอเนื่อง การทําใหหุนสวนของเครือขายยึดโยงกันอยางเหนียวแนนจําเปนตองทําให
หุนสวนแตละคนรูสึกวา หากเอาหุนสวนคนใดคนหนึ่งออกไปจะทําใหเครือขายลมลงได การดํารงอยูของ
หุนสวนแตละคนจึงเปนสิ่งจําเปนสําหรับการดํารงอยูของเครือขาย การเก้ือหนุนพ่ึงพากันในลักษณะนี้จะ
สงผลใหสมาชิกมีปฏิสัมพันธระหวางกันโดยอัตโนมัติ  

7. การมีปฏิสัมพันธในเชิงแลกเปลี่ยน (Interaction) กลาวคือ สมาชิกในเครือขาย
ตองทํากิจกรรมรวมกันเพ่ือกอใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางกันเชนมีการติดตอกันผานทางการเขียน 
การพบปะพูดคุยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน หรือมีกิจกรรมประชุมสัมมนารวมกันโดย 
ท่ีผลของการปฏิสัมพันธนี้ตองกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเครือขายตามมาดวย 

สําหรับปาริชาติ สถาปตานนท และชัยวัฒน ถิระพันธ (2546 อางถึงใน พิสิฐ 
เทพไกรวัล, 2554, น.39) กลาววา องคประกอบของเครือขาย ประกอบดวย  

1. การเรียนรู (Learning) ไดแก การเรียนรูเก่ียวกับความจําเปนและความ
ตองการของตนเองและผูอ่ืน 

2. การลงทุน (Investing) ไดแก การลงทุนดานเวลา และพลังงานในการติดตอ
และเชื่อมประสานกับบุคคลตางๆ  

3. การดูแล (Nurturing) ไดแก การดูแลสัมพันธภาพระหวางสมาชิกของเครือขาย
อยางใกลชิด ท้ังในเรื่องของการทํางานและสัมพันธภาพสวนตัว  

4. การรักษา (Keeping) ไดแก การรักษาทิศทางในการบรรลุเปาหมาย โดยเฉพาะ
การตรวจสอบความตองการของสมาชิกและการเปดใจรับฟงความคิดเห็นของกันและกัน  

ในทัศนะของจํานง แจมจันทรวงษ (2553, น.48-49) ไดศึกษาและพบวา การ
ดําเนินการของเครือขายสถานศึกษาควรมีองคประกอบท่ีสําคัญในเชิงโครงสราง ดังนี้  
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1. วัตถุประสงคหรือเปาหมาย เปนจุดเริ่มตนของการรวมตัวกันของบุคลากรใน
เครือขายสถานศึกษา ควรมีวิสัยทัศนท่ีเปนเปาหมายในอนาคตรวมกัน จึงจะสามารถนําไปสูการปฏิบัติ
ภารกิจเพ่ือตอบสนองความตองการหรือแกปญหาได  

2. สมาชิกของสถานศึกษาในแตละเครือขาย เปนองคประกอบท่ีสําคัญของ
เครือขายและมีความสําคัญเทาเทียมกัน มีความเปนเอกภาพในการบริหารจัดการในสถานศึกษาของตน 
บุคลากรสมัครใจเขารวมกิจกรรมภายใตเปาหมายในการพัฒนาการศึกษารวมกัน เพ่ือใหการดําเนินงาน
ของเครือขายเปนไปอยางเปนระบบ 

3. ผูประสานงานและกรรมการ เปนคณะบุคคลท่ีคัดเลือกจากสมาชิกเครือขาย 
มีการผลัดเปลี่ยนทําหนาท่ีดําเนินงานของเครือขายขับเคลื่อนไปดวยการรวมพลังของสมาชิก โดยท่ี
กรรมการรวมเปนคณะกรรมการบริหารเครือขาย  

4. กิจกรรมการจัดกิจกรรมของเครือขายสถานศึกษา ตองเปนท่ีนาสนใจและ
เปนประโยชนตอสมาชิกในเครือขาย อาจเปนกิจกรรมท่ีสมาชิกมีความสนใจอยางเปนธรรมชาติ กิจกรรม
จากการมีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมดําเนินการ และรวมทรัพยากรของสมาชิกดวยกันเอง เกิดความ
รวมมือภายในเครือขาย ถือเปนการสรางความเขมแข็งแกเครือขาย  

5. ทรัพยากร เปนปจจัยเอ้ือเพ่ือใหการดําเนินการของเครือขายสถานศึกษามี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงไดแก งบประมาณ ความตั้งใจ ความเสียสละ รวมท้ังขอมูลขาวสาร ประสบการณ วัสดุ
ครุภัณฑ และเทคโนโลยีท่ีสามารถพ่ึงพาตนเอง และเพ่ิมคุณคาใหกับเครือขาย 

ในทํานองเดียวกัน รุงโรจน เพชระบูรณิน (2546 อางถึงใน นฤมล ทองดอนจุย, 
2552, น. 11)  เสนอวา องคประกอบของเครือขาย มีดังตอไปนี้  

1. สมาชิกเครือขาย จะตองเริ่มตนจากสมาชิก ซ่ึงหากเครือขายมีสมาชิกมาก
จะตองมีการจัดแบงหนาท่ีเปนกรรมการ เพ่ือทําหนาท่ีจัดการ และประสานงาน  

2. กรรมการผูประสานงาน เพ่ือใหเกิดการนําเครือขายจําเปนตองมีผูประสานงาน 
เพ่ือใหเกิดการจัดการท่ีดีตอกระบวนการ ท่ีทําใหสมาชิกสามารถนําพาเครือขายขับเคลื่อนไปดวยพลังรวม  

3. เปาหมายหรือวัตถุประสงค ตองมีความชัดเจนของเปาหมาย เพราะมี
ความสําคัญตอการเขารวมและการคงอยูของสมาชิก ตลอดจนสามารถสนองตอบความตองการหรือ
ภารกิจของตัวเองหรือองคกร  

4. กิจกรรม เครือขายตองมีกิจกรรมอยางตอเนื่องและเนนการมีสวนรวมของ
สมาชิก 

สนธยา พลศรี (2550 อางถึงใน ธนพล แสงจันทร, 2555, น. 45-46) เสนอวา 
เครือขายมีองคประกอบท่ีสําคัญ หลายประการ ดังนี้  

1. สมาชิกของเครือขาย ประกอบดวยบุคคล กลุมคน องคกร หรือชุมชนขนาด
ตางๆ ตามระดับของเครือขาย 

2. วัตถุประสงคและเปาหมายรวมกัน ซ่ึงสมาชิกของเครือขายจะตองมีเปาหมาย
และวัตถุประสงคท่ีเหมือนกันมารวมตัวกันเปนเครือขายเพ่ือบรรลุเปาหมายวัตถุประสงคเดียวกัน  
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3. ระบบความสัมพันธของเครือขาย สมาชิกของเครือขายมารวมกันดวยความ
สมัครใจ แตยังมีความเปนอิสระในการดําเนินงาน มีความเทาเทียมกันในการดําเนินกิจกรรม มีระบบการ
เชื่อมโยงความสัมพันธระหวางสมาชิกใหเกิดความยั่งยืน 

4. การบริหารจัดการ เม่ือมีการรวมตัวกันเปนเครือขายแลว สมาชิกเครือขาย
เปนผูรวมกําหนดกระบวนการบริหารและการจัดการเครือขายและโครงสรางของเครือขาย ไมวาจะเปน
สถานภาพ และบทบาทของสมาชิก กฎระเบียบท่ีใชรวมกัน การประสานการติดตอสื่อสาร แผน และ
โครงการงบประมาณ เปนตน รูปแบบการบริหารจัดการเครือขายข้ึนอยูกับเปาหมายและวัตถุประสงค
ของเครือขาย และคุณลักษณะของสมาชิกเปนสําคัญ  

5. ผูประสานงานเครือขาย ทําหนาท่ีประสานงานบริหารและจัดการเครือขาย 
ท่ีคัดเลือกโดยสมาชิก  อาจเปนบุคคลหรือกลุมบุคคล อาจจะมีศูนยการกลางประสานงานเพียงศูนยเดียว 
หรือหลายศูนยกลางก็ได ซ่ึงข้ึนอยูกับจํานวนสมาชิกหรือขนาดของเครือขาย  

6. กิจกรรมรวมกัน เครือขายตองมีกิจกรรมรวมกันดําเนินงานเพ่ือการบรรลุ
เปาหมายและวัตถุประสงคขององคกร เพ่ือใหสมาชิกของเครือขายไดรวมกิจกรรมกันอยางสมํ่าเสมอและ
ตอเนื่อง  

7. การรวมพลังสมาชิก เครือขายตองมีการรวมพลังหรือศักยภาพของสมาชิกมา
ใชในการดําเนินงานรวมกัน เพราะพลังของเครือขายเปนพลังท่ีเพ่ิมข้ึนแบบทวีคูณและมีผลตอความสําเร็จ
ของเครือขาย  

8. การสนับสนุนสงเสริมซ่ึงกันและกัน สนับสนุนสงเสริมสมาชิกคนอ่ืนๆ โดย
ทุกคนตระหนักถึงความสําคัญของสมาชิกแตละคน มีจิตสําหนักของการเปนเจาของเครือขาย และการ
บรรลุเปาหมายของเครือขายรวมกัน  

9. การมีสวนรวมอยางแทจริง การดําเนินงานของเครือขายตองมีท้ังการเรียนรู
รวมกัน รวมสรุปบทเรียน รวมคิด รวมตัดสินใจ รวมวางแผน รวมปฏิบัติงาน รวมประเมินผล และรวมรับ
ผลประโยชน  

10. ผลงานของเครือขาย ตองมีผลของการดําเนินงานซ่ึงเปนตัวชี้วัดความสําเร็จ
ของเครือขาย ความสําเร็จดังกลาวคือการดําเนินงานบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคของเครือขาย  

กลาวโดยสรุป องคประกอบของการสรางเครือขาย อาจพิจารณาในมิติท่ีเก่ียวกับ
บทบาทหนาท่ีการอยูรวมกันหรือเครือขาย หรือพิจารณาในมิติเก่ียวกับโครงสรางและบทบาทหนาท่ีของ
เครือขาย  
  3.3.4 แนวทางการสรางเครือขายทางการศึกษา 
   เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2543, น. 63-75) ไดเสนอแนวทางเสริมสราง
เครือขาย ไวดังนี้  

1. การสรางความตะหนักในปญหาและสํานึกในการรวมตัว เปนการสรางความ
ตระหนักใหคนในสังคมไดรับรูถึงปญหาและวิกฤต ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน เพ่ือใหเกิดสํานึกวาหากเขาไมเขา
มาชวยแลว ผลเสียท่ีเกิดข้ึนจะสงผลตอชีวิตเขาอยางไรบาง โดยกใชกลยุทธ “การสรางกระแส” ดวย
ชองทางประชาสัมพันธตางๆ ท่ีมี เชน สื่อมวลชน ท้ังวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ การจัดทํารายการตางๆ 
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ท้ังทางโทรทัศน และวิทยุ การจัดทําจดหมายขาวเพ่ือกระขายขอมูลขาวสารการเปดเวทีระดมความคิด 
เปนตน  

2. การสรางจุดรวมของผลประโยชน  จุดรวมท่ีวาหมายถึงการทําเปาหมายให
ชัดเจน ตองทําใหภาคีเห็นวาตนจะไดประโยชนอยางไรบางจากการเขาเขาเปนแนวรวมของเครือขาย  
ดังนั้นจึงจําเปนอยางมากท่ีตองศึกษาคนหาความตองการ หรือปญหาความเดือดรอนข้ึนมาเปนตัวจุด
กระแสท่ีสามารถเปนตัวรวมหรือ “ประเด็น (Issues)” ก็จะสามารถจูงใจใหเขามาเปนสมาชิกของ
เครือขายได  

3. การแสวงหาแกนนําท่ีดีของเครือขาย  แกนนําของเครือขาย ก็คือ ผูเลนหลัก 
“Key actors” และหรือ ผูนําหลัก (Key leaders) ท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม ไดรับการยอมรับของคนท่ัวไป 
เปนบุคคลผูเปนท่ีเคารพนับถือของคนในกลุม และมีอิทธิพลเพียงพอในการจัดตั้งเครือขาย สามารถโนมนาว
ใหเกิดการรวมแรงรวมใจกันจนประสบความสําเร็จ 

4. การสรางแนวรวมสมาชิกของเครือขาย ปจจัยสําคัญประการหนึ่งท่ีเปน
ตัวกําหนดวาเครือขายจะดําเนินการไปไดยั่งยืนมากนอยเพียงใด ก็คือปริมาณและคุณภาพของสมาชิก
เครือขาย โดยเหตุนี้การสรางแนวรวมของสมาชิกเครือขายใหกวางขวาง และการดึงปจเจก/กลุม/ 
องคการท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมเขาเปนสมาชิกเครือขายจึงเปนสิ่งจําเปนมาก วิธีการสรางแนวรวมของ
เครือขายอาจเริ่มตนจากกลุมท่ีมีการรวมตัวกันอยูแลวเพ่ือใหการกอตั้งเครือขายรวดเร็วข้ึน อาจจะเปน
กลุมหลวมๆ แบบไมเปนทางการก็ได  และยิ่งเปนกลุมท่ีมีความตื่นตัวในเรื่องนั้นอยูดวยยิ่งดี แลวคอยๆ
เสาหาเครือขายใหมๆเขามาเพ่ิมเรื่อยๆ แตตองเปนการเขารวมแบบยินยอม ไมใชบังคับโดยกลไกของ
กฎหมายหรือใชอํานาจรัฐเขามาบังคับ ซ่ึงจะทําเครือขายมีความยั่งยืนมากกวานั่นเอง  

เสาวนีย ตรีพุทธรัตน, กนกอร สมปราบ และประยุทธ ชสูอน (2552, น. 30-32)  
ไดกลาวถึงข้ันตอนการสรางเครือขายไว 4 ข้ันตอน ดังนี้  

1. ข้ันตระหนักและการกอตัวของเครือขาย (Realization) มีวิธีการท่ีจะจัดการ 
ดังนี้   

 1.1 การศึกษาขอมูลและสภาพการณ ความพรอมภายในกลุมตนเองและ
เครือขายอ่ืน เพ่ือทราบกิจกรรมและบริบทท่ีเก่ียวของ 

 1.2 การสรางศรัทธาและการหาแนวรวม เพ่ือใหเกิดความไววางใจ ยอมรับ
และเห็นความสําคัญท่ีจะมารวมกันเปนเครือขาย 

 1.3 การสรางความตระหนักหรือการเสนอใหเห็นประเด็นปญหา 
 1.4 การแสวงหาขอมูลทางเลือก อันจะนําไปสูการตัดสินใจเพ่ือแกไขปญหา

และจะนําไปสูกระบวนการรวมกลุมและเครือขาย 
 1.5 การคนหาความตองการและการหาจุดรวมในการพัฒนาเครือขาย 
 1.6 การแสวงหาทางเลือกในการทํากิจกรรมท่ีสงเสริมความสัมพันธและ 

การแสวงหาแกนนําเครือขาย 
 1.7 การสรางระบบความสัมพันธของเครือขาย เปนการใหทุกคนไดมีโอกาส

แสดงความคิดเห็น ไดมีบทบาทในการพัฒนาเครือขาย 
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2. ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย (Commitment) ในข้ันนี้
เปนจุดกอเกิดความรวมมือของความเปนเครือขายมีวิธีการจัดการ ดังนี้ 

2.1 การกําหนดวัตถุประสงคและขอตกลงรวมกัน 
2.2  การกําหนดบทบาทหนาท่ี และการวางผังเครือขาย เปนการกําหนดใน

รายละเอียดเก่ียวกับบทบาทหนาท่ีของผูท่ีเขามารวมเปนเครือขายโดยเฉพาะแกนนําและคณะทํางานฝาย
ตาง ๆ 

2.3 การเสริมสรางและพัฒนาผูนํา  เนื่องจากผูนําท่ีดีจะเปนผูท่ีกอใหเกิด
ความเปลี่ยนแปลงท่ีนําไปสูความสําเร็จ มีการขับเคลื่อนกิจกรรมของเครือขาย 

2.4 การจัดระบบการติดตอสื่อสารระหวางปจเจกบุคคล กลุมบุคคลและ
เครือขาย เพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารซ่ึงกันและกัน 

2.5 การสงเสริมกระบวนการเรียนรูท่ีตอเนื่อง 
2.6 การติดตามและประเมินผลแบบมีสวนรวม ซ่ึงจะชวยใหเห็นศักยภาพ

และขอจํากัดของตนเองและพยายามหาแนวทางแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน 
2.7 การสงเสริมและดํารงไวซ่ึงความสัมพันธ คือ การสงเสริมและการักษา

ผลประโยชนและการรักษาความสัมพันธท่ีดีตอกัน 
3. ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน (Relationship 

development) ในข้ันนี้เปนกระบวนการหนึ่งท่ีจะใหเครือขายมีความเขมแข็งและยั่งยืน มีวิธีการและ
ข้ันตอนดังนี้  

 3.1 การทบทวนและสรุปบทเรียน วิธีการนี้จะทําใหเครือขายไดทบทวน
ตัวเอง ไดรูถึงศักยภาพและปญหาท่ีเกิดข้ึนภายในเครือขาย เพ่ือนําไปสูการพัฒนาและการจัดการ
เครือขายท่ีตอเนื่อง 

 3.2 การเสริมสรางผูนําและหนวยนําของเครือขาย ผูนําจะเปนผูท่ีใหความคิด
และเปนผูเอ้ือประโยชนตอการพัฒนาเครือขาย การเสริมสรางผูนําเครือขาย คือ การเขาไปสนับสนุนให
เกิดการแสวงหาและพัฒนาผูนําท่ีมีจิตสาธารณะ 

3.3 การเสริมสรางกิจกรรมสาธารณะและเวทีแหงการแลกเปลี่ยนความรู 
3.4 การขยายกิจกรรมและมโนทัศน การขยายแนวคิดและกิจกรรมของ

เครือขายท่ีไดจากประสบการณการทํางานและสรุปบทเรียนท่ีเปนองคความรู เพ่ือใหสาธารณชนทราบ 
หรือเพ่ือแสวงหาแนวรวมในการดําเนินการในระดับนโยบาย นอกจากนี้ จะทําใหเครือขายเกิดการเรียนรู
และเกิดอํานาจ/พลังในการตอรอง 

3.5 การสรางความรูใหมและการจัดการความรูท่ีตอเนื่อง 
3.6 การเสริมสรางวัฒนธรรมเครือขายเพ่ือขจัดความขัดแยง 
3.7 การเสริมสรางความนาเชื่อถือและระบบการตรวจสอบแบบมีสวนรวม  

4. ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง (Maintain relationship)  
มีแนวทางดังนี้  

 4.1 การจัดกิจกรรมท่ีตอเนื่อง 
 4.2 การรักษาสัมพันธภาพท่ีดีระหวางสมาชิกของเครือขาย 
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 4.3 การเสริมสรางกระบวนการเรียนรูดวยเทคโนโลยีและความรูใหม 
 4.4 การกําหนดสรางแรงจูงใจในการทํางาน  
 4.5 การบริหารจัดการขอมูล ระบบสื่อสาร และการจัดการความรูท่ีตอเนื่อง 
 4.6 การใหความชวยเหลือและแกไขปญหาภายในเครือขาย 
 4.7 การเสริมสรางผูนํารุนใหมอยางตอเนื่อง 
ในทํานองเดียวกัน ปารชิาติ วลยัเสถียร (2543 อางถึงใน พิสิฐ เทพไกรวัล, 2554, 

น. 29-31) ไดสรุปกระบวนการสรางเครือขาย 6 ข้ันตอน ดังนี้  
1. ข้ันตะหนักถึงความจําเปนในการสรางเครือขาย เปนข้ันตอนท่ีผูปฏิบัติงาน

หรือฝายจัดการตระหนักถึงความจําเปนในการสรางเครือขายเพ่ือท่ีจะทํางานใหบรรลุเปาหมาย รวมท้ัง
พิจารณาองคกรตางๆ ท่ีเห็นวาเหมาะสมเขาเปนเครือขายในการทํางาน คําถามในข้ันตอนนี้ คือ  
1) จะเขารวมเปนเครือขายกับองคกรใด 2) จะไดรับประโยชนหรือตองสละประโยชนดานใดบางใน
การเขารวมเปนเครือขาย และ 3) ระยะเวลาใดในการเขารวมเครือขาย  

2. ข้ันติดตอกับองคกรท่ีจะเปนเครือขาย หลังจากท่ีไดตัดสินใจในองคกรท่ี
เห็นวาเหมาะสมในการเขารวมเปนเครือขาย จะเปนข้ันตอนการติดตอสัมพันธเพ่ือชักชวนเขารวมเปน
เครือขายในการทํางาน ซ่ึงจะเกิดข้ึนเม่ือองคกรมีความตองการเหมือนกัน และตองการกระทํากิจกรรม
สนองความตองการเหมือนกัน ดังนั้นจะตองสรางความคุนเคยและการยอมรับ รวมท้ังความไววางใจ
ระหวางกัน เปนข้ันตอนการปลูกจิตสํานึก โดยการใหรางวัล กระตุนอยากใหแกปญหารวมกัน อาจเรียก
ข้ันตอนนี้วา ข้ันตอนการเตรียมกลุมหรือเตรียมเครือขาย  

3. ข้ันการสรางพันธกรณี เปนข้ันตอนของการสรางความผูกพันรวมกัน ซ่ึง
หมายถึงการตกลงกันในความสัมพันธ ในข้ันตอนนี้องคกรจะเขาสูการตกลงท่ีจะทํางานรวมกัน ซ่ึงใน 
การท่ีจะทํากิจกรรมรวมกันเพ่ือสนองความตองการหรือแกปญหา กลุมองคกรจะตองมีความรูท่ีจําเปน 
ซ่ึงอาจจะทําโดยการแลกเปลี่ยนความรู และอาจเรียกข้ันตอนนี้วากลุมศึกษาเรียนรู (Learning group) 
หากพิจารณาในประเด็นของระดับการสรางเครือขายก็จะเปนข้ันตอนของ Informal cooperation 

4. ข้ันการพัฒนาความสัมพันธ เปนข้ันตอนท่ีการสรางเครือขายปรากฏผลงาน
เปนรูปธรรม เปนข้ันตอนการทํากิจกรรมโดยใชทรัพยากรรวมกัน มีการตกลงในเรื่องของการบริหาร
จัดการกลุม ซ่ึงเริ่มตนดวยการกําหนดวัตถุประสงคของกลุม กําหนดกิจกรรม จัดวางขอตกลงในการ
ทํางาน กําหนดบทบาทของสมาชิก รวมท้ังสิทธิและหนาท่ีของหัวหนากลุม เปนตน ในข้ันกลุมกิจกรรม 
(Action group) หากพิจารณาในประเด็นการสรางเครือขายเรียกวาเปนข้ันตอนของ Formal 
agreement  

5. ข้ันตอนการขยายกิจกรรมหรือขยายกลุม หลังจากข้ันตอนการพัฒนา
ความสัมพันธไปสูการทํากิจกรรมรวมกันจนมีผลงานปรากฏเปนท่ีเดนชัด องคกรเครือขายรูสึกวาตน
ไดรับประโยชนจากการเขาเปนเครือขาย ความสัมพันธจะแนนแฟนข้ึน การเรียนรูรวมกันนอกจากจะ
เปนประโยชนตอการทํางานฝายปฏิบัติการแลว ยังเปนประโยชนตอการสรางความสัมพันธดวย
ความสัมพันธท่ีแนนแฟนข้ึน ซ่ึงจะนําไปสูการขยายกิจกรรมหรือขยายกลุมตามพ้ืนท่ีหรือตามลักษณะ
กิจกรรม ในดานระดับการสรางเครือขายนั้น ข้ันตอนนี้อาจอยูในระดับการเขา “ลงทุน” ในองคกรใหม 
(Minority Investment) และการจัดตั้งองคกรใหมรวมกัน (Joint venture)  
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6. ข้ันติดตามประเมินผล เปนข้ันตอนการประเมินผลการดําเนินงานตามแผน  
ท่ีเกิดจากเครือขายความรวมมือเพ่ือไปสูการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงการดําเนินงานนั้นอีก 

สําหรับ เจือจันทร จงสถิตยอยู (2556, น. 28( เห็นวา การสรางเครือขายควร
จําแนกเปน 2 ระดับ ระดับแรกเปนเครือขายภายในองคกร และระดับท่ีสอง เปนเครือขายระหวาง
องคกร ซ่ึงมีข้ันตอนท่ีคลายคลึงกัน ไดแก การสรางการยอมรับ กําหนดคน/กลุมคน/องคกรท่ีตองการดึง
ใหเปนเครือขาย การเขาถึงเครือขาย การเตรียมความพรอมเครือขาย การรักษาเครือขาย และการทําให
เครือขายยั่งยืน  

นอกจากนี้ Marriot and Goyder (2009 อางถึงใน กุญชรี คาขาย, 2554) 
เสนอวา การสรางเครือขายในองคกรการศึกษาตองเริ่มจาก 1) ทําความคาดหวังใหตรงกัน 2) ทําขอตกลง
รวมกัน เพ่ือใหเขาใจตรงกันเรื่องความรับผิดชอบ 3) นําเครือขายท่ีมีศักยภาพเขามารวมประชุมหรือ 
รวมทํากิจกรรมเบื้องตน และ 4) ทําขอตกลงท่ีจะเปนเครือขายในลักษณะท่ีคลายกัน   

ดังนั้น จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของท่ีกลาวมาขางตน ผูวิจัยได
สังเคราะหองคประกอบของการสรางเครือขายทางการศึกษา ดังแสดงในตารางตอไปนี้  

  
ตารางท่ี 2.3  การวิเคราะหองคประกอบของการสรางเครือขายทางการศึกษา 
 

เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ  
(2543) 

ปาริชาติ วลัยเสถียร  
(2543) 

เสาวนี ตรีพุทธรัตน กนกอร สมปราบ 
และประยุทธ ชูสอน (2552) 

1. การสรางความตระหนักใน
ปญหาและสํานักในการ
รวมตัว 

2. การสรางจุดรวมของ
ผลประโยชน 

3. การแสวงหาแกนนําท่ีดีของ
เครือขาย 

4. การสรางแนวรวมของ
สมาชิกของเครือขาย 

1. ข้ันตระหนักถึงความจาํเปนใน
การสรางเครือขาย 

2. ข้ันติดตอกับองคกรท่ีจะเปน
เครือขาย 

3. ข้ันการสรางพันธกรณ ี
4. ข้ันการพัฒนาความสมัพันธ 
5. ข้ันตอนการขยายกิจกรรมหรือ

ขยายกลุม 
6. ข้ันติดตามประเมินผล 

1. ข้ันตระหนักและการกอตัวของ
เครือขาย 

2. ข้ันการสรางพันธกรณีและการ
บริหารเครือขาย 

3. ข้ันการพัฒนาความสมัพันธและการ
ใชประโยชน 

4. ข้ันการรักษาความสัมพันธและ
ความตอเน่ือง  

 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของขางตน จะเห็นวาองคประกอบ

ของการสรางเครือขายทางการศึกษามีความสอดคลองกัน โดยเฉพาะแนวคิดการสรางเครือขายของ
เสาวนี ตรีพุทธรัตน, กนกอร สมปราบ และประยุทธ ชูสอน (2552) มีข้ันตอนท่ีมีความชัดเจนและมี
ความเหมาะสมท่ีจะนําไปประยุกตใชในสถานศึกษาได ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดประยุกตใชแนวคิดดังกลาวสู
การศึกษาครั้งนี้ โดยไดนิยามเชิงปฏิบัติการของข้ันตอนการสรางเครือขายทางการศึกษา ดังนี้   

1. ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย หมายถึง โรงเรียนกระตุนใหผูท่ีมีสวนได
สวนเสียกับโรงเรียน เห็นความสําคัญและศรัทธาในพลังของเครือขายทางการศึกษา มีความเขาใจและ
มองเห็นศักยภาพของโรงเรียนในการพัฒนาผูเรียน มีความเชื่อและ และมีเปาหมายรวมกับโรงเรียน คือ 
เพ่ือชวยนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามีความรูและทักษะในการประกอบอาชีพได 
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2. ข้ันสรางพันธกรณีและบริหารเครือขาย หมายถึง โรงเรียนสรางบรรยากาศ
หรือความสัมพันธท่ีเปนมิตรกับสมาชิกเครือขาย มีความชัดเจนในการสื่อสารถึงกันอยางท่ัวถึง มีการ
ยอมรับและไววางใจซ่ึงกันและกัน มีวิธีการทํางานรวมกับเครือขายอยางเปนระบบโดยการสรางพันธ
สัญญารวมกัน มีการกําหนดบทบาทแตละฝายท่ีชัดเจน มีความกระตือรือรนในการรวมมือรวมใจ
ดําเนินงานกับเครือขาย มีการกํากับติดตามประเมินผล และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน
ระหวางบุคลากรในโรงเรียนและเครือขาย 

3. ข้ันพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน หมายถึง โรงเรียนจัดกิจกรรม
ทางสังคมรวมกับเครือขายเพ่ือเสริมสรางความสัมพันธอันดี ดําเนินกิจกรรมเสริมสรางวฒันธรรมเครือขาย
เพ่ือขจัดความขัดแยง กําหนดใหสมาชิกในเครือขายมีบทบาทท้ังผูใหและผูรับและไดรับผลประโยชน
รวมกัน จัดใหมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู จัดกิจกรรมสรุปบทเรียนท่ีเรียนรูรวมกันในระหวางทํางาน กํากับ
ติดตามการทํางานรวมกับเครือขาย และและนําผลมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานอยาง
ตอเนื่อง 

4. ข้ันรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง หมายถึง โรงเรียนและเครือขาย
ขยายกิจกรรมใหมๆ รวมกันเพ่ือพัฒนาทักษะนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาในการทํางานอยาง
ตอเนื่อง โรงเรียนมีกิจกรรมสงเสริมและรักษาสัมพันธภาพท่ีดีระหวางสมาชิกเครือขาย กระตุนใหมีการ
สื่อสารระหวางกันอยางท่ัวถึงและสมํ่าเสมออยางหลากหลายชองทาง เสริมสรางกระบวนการเรียนรู
รวมกันดวยเทคโนโลยีสมัยใหม เสริมสรางแรงจูงใจในการทํางาน จัดทําระบบสารสนเทศของนักเรียน
และของสมาชิกเครือขายท่ีเปนปจจุบันและเหมาะสมกับการใชงานและเผยแพรใหเครือขายไดรับรู มีการ
ชวยเหลือและแกปญหาในเครือขาย และมีการสรางผูนําเครือขายอยางตอเนื่อง 
 

4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ  
 
4.1 งานวิจัยในประเทศ 

  ทรงกลด เหล็กสมบูรณ (2554) ไดทําการวิจัยเรื่อง อนาคตภาพการจัดการศึกษาเพ่ือ
อาชีพสําหรับผูดอยโอกาสในจังหวัดเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและวิเคราะหอนาคตภาพ 
การจัดการศึกษาเพ่ืออาชีพสําหรับผูดอยโอกาสในชุมชนคนจนเมืองในทศวรรษหนา (พ.ศ. 2554-2563) 
กลุมเปาหมาย ไดแก ผูดอยโอกาสในชุมชนคนจนเมือง และกลุมผูเชี่ยวชาญ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
ประกอบดวยแบบสอบถามและสัมภาษณ ผลการวิจัยสรุปไดวา  1) รูปแบบการจัดการศึกษา ควรมี
ลักษณะดังนี้ (1) เปาหมายการจัดการศึกษาควรมี 3 ระดับ คือ ระดับนโยบาย ระดับบุคคล และระดับ
สังคม (2) รูปแบบการดําเนินงานควรประกอบดวย ลักษณะการจัด การศึกษา วิธีการจัดการศึกษา  
การเทียบโอนประสบการณ และการสนับสนุน (3) หนวยงานท่ีเก่ียวของ และภาระหนาท่ี ควรประกอบดวย 
องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานหลักในการดําเนินงาน 2) หลักสูตรและกระบวนการจัดการ
เรียนรู ควรมีลักษณะดังนี้ (1) หลักสูตรการจัดการศึกษาควรประกอบดวย จุดมุงหมาย ลักษณะหลักสูตร 
เนื้อหาหลักสูตร การนําหลักสูตรไปใช และการประเมินผล (2) กระบวนการจัดการเรียนรู ประกอบดวย 
หลักการของกระบวนการ การจัดการกระบวนการเรียนรู รูปแบบการเรียนรู การใชสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยี และการประเมินผล  3) การประเมินผลการจัดการเรียนรู ควรประกอบดวย หลักการ วิธีการ 
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และการดําเนินการ และ 4) กระบวนการเขาสูอาชีพ ควรประกอบดวย พ้ืนฐานทางการศึกษาและอาชีพ 
การรับรู การ ตัดสินใจ และการดําเนินงาน 

สุกัญญา แชมชอย และชญานินท อุตสาโห (2555) ไดทําการวิจัยเรื่อง การจัดการ
ศึกษาเพ่ือการประกอบอาชีพ: โรงเรียนถนอมราษฏรบํารุง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปจจุบัน
ในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกอบอาชีพ 2) ปจจัยและเง่ือนไขท่ีสงผลตอความสําเร็จในการ
จัดการศึกษาเพ่ือการประกอบอาชีพ 3) ลักษณะความรวมมือขององคกรตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานของการจดัการศึกษาเพ่ือการประกอบอาชีพ และ4) เสนอแนะแนวทางการจดัการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกอบอาชีพ  โดยการสัมภาษณบุคคลท่ีเก่ียวของ ไดแก ผูอํานวยการโรงเรียน  
ครูท่ีเก่ียวของ และนักเรียน รวมถึงการสังเกตบรรยากาศการจัดการเรียนการสอน และสภาพแวดลอม
ท่ัวไปของโรงเรียนท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาเพ่ือการประกอบอาชีพ เครื่องมือท่ีใชเก็บขอมูลไดแก 
การเก็บขอมูลภาคสนาม การสมัภาษณ การสังเกต และแบบสอบถาม ผลการวจิัยพบวา 1) สภาพปจจุบัน
ในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกอบอาชีพ ไดแก (1) โรงเรียนมีแนวทางท่ีชัดเจนในการจัดทํา
หลักสูตรเพ่ือการประกอบอาชีพ คือ แผนการเรียนเตรียม คหกรรมศาสตร (2) นักเรียนมีรายได
ระหวางเรียน และ (3) นักเรียนมีทักษะในการดําเนินชีวิต 2) ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จ ประกอบดวย 
(1) วิสัยทัศนของผูบริหาร (2) การเชื่อมโยงความรูจากครูสูนักเรียน และ (3) เครือขายองคกรภายนอก 
สําหรับเง่ือนไขท่ีสงผลตอความสําเร็จ ประกอบดวย (1) การกําหนดนโยบายของสถานศึกษาใหสอดคลอง
กับสภาพและบริบทของผูเรียนและสถานศึกษา (2) ความทุมเทเสียสละของครูในโรงเรียนท่ี และ  
3) ขอเสนอแนะแนวทางในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกอบอาชีพ ไดแก (1) กระทรวง-
ศึกษาธิการควรกําหนดนโยบายใหหนวยงานในสังกัดประสานความความรวมมือในการจัดการเรียนอยาง
ครบวงจร และใหโอกาสนักเรียนทุกคนไดรับการพัฒนาทักษะอาชีพ (2) โรงเรียนควรจัดใหมีระบบ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกอบอาชีพแกนักเรียนเพ่ือใหมีโอกาสในการพัฒนาทักษะดานอาชีพ
อยางเทาเทียมกัน และ (3) โรงเรียนควรจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกอบอาชีพใหสอดคลองกับ
สภาพทองถ่ิน ความเปนอยู หรือพ้ืนฐานของนักเรียนอยางแทจริง 
  ณรงค อภัยใจ (2560) ไดศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือสงเสริม
อาชีพสําหรับเด็กดอยโอกาส โรงเรียนในโครงการตามพระราชดําริ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ1) ศึกษาสภาพ
และแนวทางในการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือสงเสริมอาชีพสําหรับเด็กดอยโอกาส 2) สรางรูปแบบการ
จัดการบริหารสถานศึกษา และ3) ประเมินรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา กลุมประชากรท่ีใชแก 
ผูบริหารโรงเรียนจํานวน 54 คน เครื่องมือท่ีใชคือแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการบริหาร
จัดการศึกษา เพ่ือสงเสริมอาชีพ สําหรับเด็กดอยโอกาส โรงเรียนในโครงการตามพระราชดําริ 
ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตและสภาพแวดลอม 2) รูปแบบ
การบริหารจัดการศึกษา ประกอบดวย 3 องคประกอบ ไดแก (1) ปจจัยนําเขาประกอบดวยการบริหาร
สถานศึกษา 4 ดาน ไดแก ดานวิชาการ ดานบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณ และดานบริหารท่ัวไป 
(2) ดานกระบวนการ ประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก การวางแผน การดําเนินงาน การตรวจสอบ การ
ปรับปรุง และการรายงานผล โดยมีการประสานงานเปนกลไกการขับเคลื่อน และ (3) ดานผลผลิต ไดแก 
คุณภาพผูเรียน และประสิทธิภาพ ท้ังนี้ การบริหารจัดการมีเง่ือนไขความสําเร็จ 2 เง่ือนไข ไดแก 
(1) หนวยงานตนสังกัดมีนโยบายสนับสนุน อยางตอเนื่อง และ(2) มีองคกรภายนอกใหการสนับสนุน
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อยางสมํ่าเสมอ และ 3) ผลการประเมินรูปแบบ มีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติอยูในระดับมากและ
มีประโยชนอยูในระดับมากท่ีสุด 
  ทรงศักดิ์ พิทักษมงคล (2554) ไดศึกษาเรื่องปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการ
เรียนการสอนสิ่งแวดลอมศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต2 กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารและครูผูสอน จํานวน 320 คน ซ่ึงไดจากการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น  
และสุมแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยภายนอกสถานศึกษา 
ซ่ึงประกอบดวย ดานเศรษฐกิจ ดานสังคมและวัฒนธรรม ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ดานการเมือง
และกฎหมายและดานสิ่งแวดลอม สถานศึกษานําไปใชในการบริหารจัดการ อยูในระดับปานกลาง และ
ปจจัยภายในสถานศึกษา ซ่ึงประกอบดวย ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ และดานการ
จัดการ สถานศึกษานําไปใชในการบริหารจัดการ อยูในระดับมาก 2) การจัดการเรยีนการสอนสิง่แวดลอม
ศึกษา โดยภาพรวม พบวา การดําเนินงานอยูในระดับปานกลาง ตามลําดบั ดังนี ้ดานการวางแผนการสอน 
ดานการใชสื่อและแหลงเรียนรู ดานการนําหลักสูตรมาใช ดานกระบวนการเรียนการสอน ดานกิจกรรม
เสริมหลักสูตร และดานการประเมินผลการเรียนการสอน ตามลําดับ และ (3) ปจจัยการบริหารท่ีสงผล
ตอการจัดการเรียนการสอนสิ่งแวดลอมศึกษา ดานปจจัยภายนอกสถานศึกษา พบวา ดานการเมืองและ
กฎหมาย ดานสังคมและวัฒนธรรม และดานสิ่งแวดลอม เปนปจจัยท่ีสงผลตอม อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  สามารถพยากรณและทํานายความสําเรจ็ไดรอยละ 54.50 ดานปจจยัภายในสถานศึกษา 
พบวา ดานการจัดการ ดานวัสดุอุปกรณ และดานบุคลากร เปนปจจัยท่ีสงผลตอการจัดการเรยีนการสอน
สิ่งแวดลอมศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สามารถพยากรณและทํานายความสําเร็จไดรอยละ 
77.20 
  ผกาพรรณ เชื้อเมืองพาน (2553) ไดศึกษาเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในจังหวัดลําปาง โดยมีตัวแปรทํานายท่ีสงผลตอภาวะผูนําการ
เปลี่ยนของผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย ภูมิหลังของผูบริหาร ความฉลาดทางอารมณ และการ
บริหารจัดการในสถานศึกษา และมีตัวแปรเกณฑดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ประกอบดวย การมี
อิทธิพลอยางมีอุดมการณ การสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนทางปญญา และการคํานึงถึงความเปน
ปจเจกบุคคล กลุมตัวอยางคือ ผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครู รวมท้ังหมด 675 คน ผลการศึกษา
พบวา 1) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในจังหวัดลําปางตามการรับรูของครูอยูใน
ระดับมาก โดยดานท่ีมีระดับการปฏิบัติระดับมากไปหานอยไดแก การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 
การสรางแรงบันดาลใจ การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ  และการกระตุนปญญา 2) ปจจัยท่ีสงผลตอ
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 คือปจจัยการ
บริหารจัดการสถานศึกษา เฉพาะดานการเปนองคกรแหงการเรียนรู และดานการบริหารแบบมีสวนรวม 
ซ่ึงสามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ได 
รอยละ 67.40 
  ทิวากร ดวงแกว (2556) ไดศึกษาเรื่องปจจัยดานผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการ
จัดการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียมในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต1  โดยตัวแปรทํานายคือปจจัยดานผูบริหารการศึกษา ประกอบดวย ภาวะผูนําเชิง
อิเล็กทรอนิกส และกระบวนการบริหารการจัดการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียม ตัวแปรเกณฑ
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คุณภาพการจัดการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียม ประกอบดวย ดานการจัดสภาพแวดลอม ดาน
การพัฒนาครู ดานการจัดการเรียนรู และดานประสิทธิผล กลุมตัวอยางคือครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต1 เครื่องมือวิจัยเปนแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา 
1) ปจจัยดานผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของครูโดยภาพรวมและทุกดานปฏิบัติอยูในระดับมาก  
2) คุณภาพการจัดการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียมในสถานศึกษาโดยภาพรวมและทุกดานอยูใน
ระดับมาก 3) ปจจัยดานผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนทางไกลผาน
ดาวเทียมในสถานศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 คือ ปจจัยภาวะผูนําเชิงอิเลคทรอนิกส 
ไดแก การกําหนดวิสัยทัศน การใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู ซ่ึงสามารถรวมกันทํานายความแปรปรวน
ของคุณภาพการจัดการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียมไดรอยละ 44 

วิไลภรณ ไชยเดชะ (2556) ไดศึกษาเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําใฝบริการของ
ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนใน
จังหวัดขอนแกน โดยมีตัวแปรเกณฑท่ีเปนปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารสถานศึกษา 
ประกอบดวย การมีวิสัยทัศน การเสริมพลังอํานาจ ความไววางใจ ความซ่ือสัตยสุจริต และความเชื่อถือ 
และมีตัวแปรทํานายภาวะผูนาํใฝบริการ ประกอบดวย การรับฟงอยางตั้งใจ การเหน็อกเห็นใจ การเยยีวยา
รักษา การตระหนักรู การโนมนาวใจ การสรางมโนทัศน การมองการณไกล การรับผิดชอบรวมกัน  
การอุทิศตนเพ่ือพัฒนาคน และการสรางกลุมชน กลุมตัวอยางคือครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชน สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนในจังหวัดขอนแกน จํานวน 234 คน เครื่องมือท่ีใชเปน
แบบสอบถาม ผลการวิจัย พบวา 1) ระดับปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารสถานศึกษา
โรงเรียนตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชนอยูในระดับมาก 2) ระดับภาวะผูนําใฝบริการ
ของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชน โดยภาพรวมและรายดานตามความคิดเห็นของครูอยูใน
ระดับมาก 3) ปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารสถานศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 คือ ความเชื่อถือ ความซ่ือสัตยสุจริต การเสริมสรางพลังอํานาจ  และความไววางใจ โดย
สามารถรวมกันทํานายความแปรปรวนของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารสถานศึกษา ไดรอยละ 68.88  
  องอาจ สิมเสน (2556) ศึกษาเรื่องภาวะผูนําใฝบริการท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยมีตัวแปรทํานายภาวะผูนําใฝบริการ 
ประกอบดวย การมีความรูสึกรวมและเห็นคุณคาของผูอ่ืน การมุงม่ันพัฒนาบุคคล การสรางวัฒนธรรม
การทํางาน การมองการณไกล การรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน การกระตุนและใหกําลังใจผูอ่ืน 
การตระหนักรู การโนมนาวใจ การสรางมโนทัศน และการรับผิดชอบดูแล ตัวแปรเกณฑ คือ ประสิทธิผล
ของโรงเรียน ประกอบดวย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความพึงพอใจในการทํางานของครู คุณลักษณะของ
ผูเรียน และการเปนองคกรแหงการเรียนรู กลุมตัวอยางคือ ผูบริหารสถานศึกษา และขาราชการครู รวม
ท้ังหมด 364 คน เครื่องมือท่ีใชคือแบบสอบถาม ผลการวิจัย พบวา 1) ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทุกรายการ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยสูงสุด ดังนี้ ดานการมอง-
การณไกล การโนมนาวใจ การรบัผิดชอบดูแล การมุงม่ันพัฒนาบุคคล การตระหนักรู การสรางวัฒนธรรม
การทํางาน การสรางมโนทัศน การมีความรูสึกรวมและเห็นคุณคาของผูอ่ืน การรับฟงความคิดเห็นของ
ผูอ่ืน การกระตุน และใหกําลังใจผูอ่ืน ตามลําดับ 2) ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก มีความสัมพันธกันในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทาง
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สถิติท่ีระดับ.01 และ 3) ภาวะผูนําใฝบริการท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 ไดแก ดานการรับผิดชอบดูแล ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล ดานการโนมนาวใจ และดานการ
รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน โดยสามารถรวมกันทํานายประสิทธิผลของโรงเรียนไดรอยละ 59.8 
  สุทธาทิพ เจริญนิพนธวานิช (2556) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําแบบ
ใหบริการของผูบริหารสถานศึกษาเอกชน  ประเภทสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร โดยมีตัวแปรทํานาย
ปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําแบบใหบริการ ประกอบดวย  วัฒนธรรมองคการ บรรยากาศองคการ และ
การบริหารแบบมีสวนรวม มีตัวแปรเกณฑภาวะผูนําแบบใหบริการ ประกอบดวย การบริการ การเสริม
พลังอํานาจ การมีวิสัยทัศน การไววางใจ และการนอบนอม กลุมตัวอยางคือ ครู จํานวน 390 คน 
เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม ผลการวิจัย พบวา 1) ปจจัยวัฒนธรรมองคการ บรรยากาศองคการและ
การบริหารแบบมีสวนรวม มีความสัมพันธทางบวกกับภาวะผูนําแบบใหบริการของผูบริหารสถานศึกษา
เอกชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 และ 2) ปจจัยวัฒนธรรมองคการ บรรยากาศองคการและ
การบริหารแบบมีสวนรวม สามารถรวมกันพยากรณภาวะผูนําแบบใหบริการของผูบริหารสถานศึกษา
เอกชน โดยรวมเฉลี่ยท่ีรอยละ 82.3 
  วีรยุทธ แสงศิริวัฒน (2550) ไดศึกษาเรื่องการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร
โรงเรียนท่ีสงผลตอประสิทธิผลของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด โดยมีตัวแปรทํานายการบริหาร
แบบมีสวนรวม ประกอบดวย การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน ความยึดม่ันผูกพัน ความเปน
อิสระตอความรับผิดชอบในงาน และการไววางใจกัน และมีตัวแปรเกณฑประสิทธผิลองคการ ประกอบดวย 
ความสามารถในการปรับตัว ความสามารถในการบรรลุเปาหมาย ความสามารถในการบูรณาการ และ
การรักษาแบบแผนวัฒนธรรม  กลุมตัวอยาง ไดแก ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ/ผูแทน ครูผูปฏิบัติงาน
ในกลุมอํานวยการ ครูผูปฏิบัติงานในกลุมวิชาการ และครูผูปฏิบัติการในกลุมสงเสริมปฏิบัติการ จํานวน 
330 คน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามโดยใชแนวคิดของสวอนซเบิรก (Swanburg) สวนประสิทธิผล
ของศูนยใชแนวคิดของพารสัน (Parsons) ผลการวิจัยพบวา 1) การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร
โรงเรียน โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานความ
ยึดม่ันผูกพัน ดานความไววางใจ ดานความเปนอิสระตอความรับผิดชอบในงาน และดานการตั้งเปาหมาย
และวัตถุประสงครวมกัน 2) ประสิทธิผลของศูนยการศึกษานอกโรงเรยีนจังหวัด โดยภาพรวมและรายดาน 
อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการรักษาแบบแผนวัฒนธรรม  
ดานความสามารถในการปรับตัว ดานความสามารถในการบูรณาการ และดานความสามารถในการ
บรรลุเปาหมาย และ 3) การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนสงผลตอประสิทธิผลของศูนย
การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ไดแก ความยึดม่ันผูกพัน และการ
ตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน โดยสามารถรวมกันทํานายประสิทธิผลของศูนยการศึกษานอก
โรงเรียนจังหวัดได รอยละ 70.3  
  กัญวัญญ ธารีบุญ (2557) ไดศึกษาเรื่องการบริหารแบบมีสวนรวมท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการทํางานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
ทราบ 1) การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัย  2) ประสิทธิภาพการ
ทํางานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัย และ 3) บริหารแบบมีสวนรวมท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการทํางานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัย กลุมตัวอยางคือผูบริหาร
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โรงเรียน จํานวน 350 คน ผลการวิจัยพบวา 1) การบริหารแบบมีสวนรวม  ประกอบดวย 9 องคประกอบ 
โดยเรียงจากมากไปหานอย ดังนี้ ความผูกพันตอองคการ การพัฒนาทีมงาน การกระจายอํานาจ ความ
ไววางใจกัน การใหขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชน การตัดสินใจรวมกัน การรวมกําหนดวัตถุประสงคและ
เปาหมาย ความเปนอิสระในการบริหารองคการ และการเขาใจธรรมชาติขององคการ 2) ประสิทธิภาพ
การทํางานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย 12 องคประกอบ ไดแก ความชัดเจนของ
วัตถุประสงค บรรยากาศการทํางานท่ีปราศจากพิธีรีตอง การมีสวนรวม การรับฟงซ่ึงกันและกัน 
ความเห็นดวยในทางบวก ความเห็นพองตองกัน การสื่อสารท่ีเปดเผย บทบาทและการมอบหมายงานท่ี
ชัดเจน ภาวะผูนํารวม ความสัมพันธกับภายนอก รูปแบบการทํางานท่ีหลากหลาย และการประเมินผล
งานของตนเอง และ 3) การบริหารแบบมีสวนรวม ดานความผูกพันตอองคการ ดานความเปนอิสระใน
การบริหารองคการ และดานการรวมกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายสงผลตอประสิทธิภาพการ
ทํางานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา โดยสามารถรวมกันทํานายประสิทธิภาพการทํางานเปนทีมของ
ผูบริหารสถานศึกไดรอยละ 43.5 

โสภิดา คลายหนองสรวง (2558) ไดศึกษาเรื่องการบริหารแบบมีสวนรวมท่ีสงผลตอ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 3 โดยมีตัวแปร
ทํานายลักษณะของการบริหารแบบมีสวนรวม ประกอบดวย การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 
ความยึดม่ันผูกพัน ความเปนอิสระตอความรับผิดชอบในงาน และการไววางใจ สวนตัวแปรเกณฑ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบดวย ความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
ความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนา
โรงเรียนใหเขากับสิ่งแวดลอม และความสามารถแกปญหาภายในของโรงเรียน  กลุมตวัอยาง คือ ครูผูสอน 
จํานวน 327 คน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา 1) ) การบริหารแบบมีสวนรวมของ
ผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดย
ภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก 3) การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษามี
ความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ  
4) การบริหารแบบมีสวนรวม  ดานการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน ดานการไววางใจ ดาน
ความยึดม่ันผูกพัน สามารถพยากรณประสิทธิผลของสถานศึกษา และสามารถรวมกันทํานายประสิทธิผล
ของสถานศึกษาไดรอยละ 58.10 
  เสาวนี ตรีพุทธรัตน กนกอร สมปราบ และประยุทธ ชูสอน (2552) ไดศึกษาเรื่อง
ระบบการสรางเครือขายการจัดการสถานศึกษาเพ่ือการปฏิรูปการศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) ศึกษาสภาพการจัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล  
(2) ศึกษาระบบการสรางเครือขายการจัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล และ (3) นําเสนอระบบการ
สรางเครือขายการจัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล โดยมีการดําเนินการวิจัยเปน 3 ระยะ คือ 
ระยะแรก สรางกรอบแนวคิดและสรางขอกระทงคําถามใหสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา ระยะท่ีสอง 
เปนการวิจัยเพ่ือศึกษาสภาพการจัดสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลและระบบการสรางเครือขายจัดการ
สถานศึกษา ระยะท่ีสาม เปนการสัมมนากลุมอิงผูเชี่ยวชาญ เพ่ือยืนยันขอคนพบระบบเครือขายการ
จัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการจัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล 
ประกอบดวย ดานปจจยันําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต และพบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  
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โดยดานกระบวนการอยูในระดับท่ีสูงกวาดานอ่ืน สวนดานปจจัยนําเขาอยูในระดับท่ีต่ํากวาดานอ่ืน  
2) ระบบการสรางเครือขายจัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดวย  ข้ันตระหนักและกอตัวของ
เครือขาย  ข้ันสรางพันธกรณีและบริหารเครือขาย  ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน และ
ข้ันรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง โดยภาพรวม และรายดานอยูในระดับมาก และ3) การนําเสนอ
ระบบการสรางเครือขายการจัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดวย 4 ข้ันตอน ไดแก  
(1) ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย (2) ข้ันสรางพันธกรณีและบริหารเครือขาย (3) ข้ันการพัฒนา
ความสัมพันธและการใชประโยชน และ (4) ข้ันรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง  
  นลินี เรืองฤทธิศักดิ์ (2553) ไดศึกษาเรื่อง รูปแบบและแนวทางการสรางเครือขายและ
การเปนหุนสวนทางสังคมระหวางประเทศขององคกรคนพิการ: กรณีศึกษาศูนยพัฒนาและฝกอบรม 
คนพิการแหงเอเซียและแปซิฟก ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและประมวลความรูเก่ียวกับการสราง
เครือขายและการเปนหุนสวนทางสังคมระหวางประเทศขององคกรคนพิการ และรูปแบบการสราง
เครือขายและหุนสวนทางสังคมระหวางประเทศของศูนยพัฒนาและฝกอบรมคนพิการแหงเอเซียและ
แปซิฟก โดยการวิจัยเอกสาร มีการรวบรวมและประมวลขอมูลจาก 103 แหง จัดลําดับขอมูลโดยแยก
ประเภทตามเนื้อหา และวิเคราะหสังเคราะหภาพรวม รวมกับการสัมภาษณ ผลการศึกษาพบวา องคกร
คนพิการแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ องคกรของคนพิการ และองคกรเพ่ือคนพิการ โดยรูปแบบของ
การสรางเครือขายและหุนสวนทางสังคมอยูบนพ้ืนฐานของการแลกเปลีย่นทรัพยากร การสนับสนุนองคกร 
การสรางพันธมิตร และการสรางความรวมมือโดยมีคนพิการเปนศูนยการในการพัฒนา จากกรณีศึกษา 
ศูนยพัฒนาและฝกอบรมคนพิการแหงเอเชียและแปซิฟก พบวา เปนองครเพ่ือคนพิการท่ีดําเนินการสราง
เครือขายและหุนสวนทางสังคมในภูมิภาคเอเซียแปซิฟก ผานการดําเนินงาน3 กิจกรรมหลัก ไดแก การ
ประสานเครือขายและการพัฒนาความรวมมือ การสนับสนุนขอมูล และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ตาม
รูปแบบความรวมมือระหวางประเทศกําลังพัฒนา (South to South Cooperation) เพ่ือสรางเวทีใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู เสริมสรางความรวมมือและการมีสวนรวมขององคกรเครือขาย และผูมีสวนได
สวนเสียท้ังในประเทศและตางประเทศ นอกจากนี้แนวทางการสรางเครือขายและหุนสวนทางสังคม
ระหวางประเทศของศูนยฯ ไดแก 1) การพัฒนาดานขอมูลขาวสาร 2) การพัฒนาความเขมแข็งของ
องคกรสมาชิก และ 3) การพัฒนาความรวมมือกับผูมีสวนไดสวนเสียตางๆ  
  พิสิฐ เทพไกรวลั (2554) ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบเครือขายความรวมมือเพ่ือคุณภาพ
การจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก การวิจัยมี 4 ระยะ ไดแก ระยะท่ี 1 การศึกษาขอมูล
พ้ืนฐานการศึกษาการบริหารจัดการโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กท่ีประสบผลสําเร็จภายใตเครือขาย
ความรวมมือ การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิระดับนโยบายในกระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 3 คน การสํารวจ
สภาพปญหาและความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนเก่ียวกับกระบวนการสรางเครือขายและองคประกอบ
ของเครือขายความรวมมือ ระยะท่ี 2 การสรางและตรวจสอบกระบวนการสรางเครือขายและองคประกอบ
ของเครือขายความรวมมือ ระยะท่ี 3 การทดลองใชรูปแบบเครือขายความรวมมือ และระยะท่ี 4  
การประเมินการใชรูปแบบเครือขายความรวมมือ ผลการวิจัยพบวา รูปแบบเครือขายความรวมมือ
ประกอบดวย กระบวนการสรางเครือขาย 6 ข้ันตอน ไดแก 1) ข้ันตระหนักถึงความจําเปนในการสราง
เครือขาย 2) ข้ันประสานหนวยงาน/องคกรเครือขาย 3) ข้ันสรางพันธสัญญารวมกัน 4) ข้ันบริหารจัดการ
เครือขาย 5) ข้ันพัฒนาความสัมพันธ และ 6) ข้ันรักษาความสัมพันธอยางตอเนื่อง สวนองคประกอบ
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ความรวมมือของเครือขายความรวมมือ ไดแก 1) ลักษณะหรือกิจกรรมท่ีเสริมประสิทธิภาพการดําเนิน
ภารกิจของเครือขาย 2) ขอบขายและภารกิจของการบริหารจัดการศึกษา 3) เทคนิค/วิธีการพัฒนา
สมาชิกเครือขาย 4) กระบวนการเสริมสรางพลังอํานาจของเครอืขาย 5) คุณลักษณะท่ีดีของผูนําเครือขาย 
และ 6) การปฏิบัติงานของเครือขายและการสะทอนผล สวนผลการทดลองใชรูปแบบเครือขาย พบวา 
กลุมบุคคล หนวยงาน/องคกร ท่ีสมัครใจรวมกลุมเครือขายความรวมมือ ไดแก กลุมผูปกครองนักเรียน 
กลุมผูนําชุมชน สถาบันทางศาสนา สถาบันอุดมศึกษา กลุมศิษยเกา กลุมภูมิปญญาทองถ่ิน โรงพยาบาล
ชุมชน สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยไดดําเนินการตามกระบวนการ
ปฏิบัติงานของเครือขาย และผลการประเมินการใชรูปแบบเครือขายความรวมมือพบวา สงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงการบริหารงานดานวิชาการ งบประมาณ บุคคล และบริหารท่ัวไป และสงผลกระทบตอ
นักเรียนตามขอบขายท่ีคาดหวังสูงกวาปท่ีผานมา  
 4.2 งานวิจัยตางประเทศ  
  Cerit (2009) ไดศึกษาเรื่อง ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนท่ีสงตอความ 
พึงพอใจในงานของครู โดยเก็บขอมูลจากครูจํานวน 595 คน จาก 29 โรงเรียนระดับประถมศึกษาใน
จังหวัดดอยซ ประเทศตุรกี ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนมีความสัมพันธ
ทางบวกกับความพึงพอใจในงานของครู และภาวะผูนําใฝบริการสามารถทํานายความพึงพอใจในงานของ
ครูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

Basham (2011) ไดศึกษาเรื่องบทบาทของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําและการ
แนะแนวทางแกนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี6 เพ่ือการตัดสินใจดานอาชีพ โดยมีวัตถุประสงคใน
การศึกษาวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําและการแนะแนวทางแกนนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษา
วามีความสัมพันธและมีประโยชนตอกระบวนการตัดสนิใจดานอาชีพของนักเรียนหรือไม โดยการสอบถาม
นักเรียน รวมถึงการสัมภาษณครูแนะแนวดานอาชีพในโรงเรียนดวย กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนท่ีจบ
การศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ไปแลว 2 ป ผลการวิจัย พบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
และการแนะแนวแกนักเรียนมีความหลากหลายโดยธรรมชาติ และพบวา นักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยูและ
นักเรียนท่ีจบการศึกษาไปแลวมีความจําเปนและความตองการในการตัดสินใจดานอาชีพแตกตางกัน  
และความตองการใหท่ีปรึกษาดานอาชีพชวยเหลือในขณะท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับชั้นมัธยมปลาย
แตกตางกัน  นอกจากนี้ งานวิจัยไดเสนอแนะใหนักเรียนและผูปกครองควรเปนสวนหนึ่งในโปรแกรมการ
ใหคําปรึกษาและตองคํานึงถึงสภาพการณของนักเรียนแตละคนเปนสําคัญดวย 
  Burhauddin (2013) ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางการบริหารแบบมีสวนรวมกับ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากร: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยมาลัง ประเทศอินโดนีเซีย โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาการรับรูของบุคลากรและหวัหนางานเก่ียวกับลักษณะการบริหารแบบมีสวนรวมกับ
ความสัมพันธตอทัศนคติในการทํางานของบุคลากร และพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในดานความยึดม่ัน
ผูกพัน ความพึงพอใจของลูกคา และพฤติกรรมการถดถอย โดยใชเครื่องมือแบบผสมผสานท้ังในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ ดวยแบบสอบถามและการสัมภาษณ กลุมตัวอยาง คือ บุคลากร จํานวน 808 คน จาก 
52 แผนกใน 6 มหาวิทยาลัยของเมืองมาลัง และมีการสัมภาษณบุคลากร จํานวน 24 คน และหัวหนางาน
อีก 12 คน ตัวแปรดานทัศนคติ ประกอบดวย การบริหารแบบมีสวนรวม วัฒนธรรมองคกร ทัศนคติใน
การทํางานของบุคลากร และพฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากร ผลการวิจัยพบวาการบริหารแบบมี
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สวนรวมมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากร ไมวาจะท้ังทางตรงตอการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร หรือสงผานทัศนคติในการทํางานของบุคลากร โดยในระดับจุลภาคมีผลโดยตรง
ตอการปฏิบัติงาน สวนในระดับมหภาคมีผลตอโดยตอวัฒนธรรมองคกร และโดยภาพรวมพบวา การ
บริหารแบบมีสวนรวมชวยปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร จากการศึกษาครั้งนี้ ชี้ใหเห็นวา การ
บริหารแบบมีสวนรวมชวยสงเสริมการปฏิบัติงานดานการเสริมสรางศักยภาพ และความสัมพันธของ
บุคลากรแตละคน  
  Baal (2014) ไดศึกษาเรื่อง เครือขายทางการศึกษาขององคกรระหวางประเทศ: 
องคประกอบของเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวาง
องคประกอบของเครือขายทางการศึกษากับประสิทธิภาพของการสรางเครือขายทางการศึกษา โดย
ศึกษากับผูจัดการเครือขายจํานวน 38 คน ใชการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง และมุงศึกษาประสิทธิภาพ
ของเครือขายใน 3 มิติ ไดแก ความสามารถในการบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว ความยั่งยืนและความ
เจริญเติบโต และผลประโยชนตอสมาชิกขององคกร ผลการวิจัยพบวา หากตองการบรรลุเปาหมายท่ี
กําหนดไว จําเปนตองใหความสําคัญกับทรัพยากร การติดตอประสานงาน และการรับผิดชอบ 
นอกจากนี้จําเปนตองมีหุนสวนในการทํางานท่ีมีธรรมาภิบาล และหากตองการใหเครือขายมีความยั่งยืน
และเติบโต จะตองใหความสําคัญดานการกําหนดกฎหมาย สวนในมิติผลประโยชนตอสมาชิกขององคกร 
ตองใหความสําคัญกับความรวมมือในการติดตอประสานงานและความรับผิดชอบ รวมท้ังการติดตอ
ประสานงานเก่ียวกับทรัพยากรและการกําหนดกฎหมาย  
 
 
 



บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 

 การวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทําของนักเรียนโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาสังกัด
สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยใชการวิจัยเชิงสหสัมพันธ ซ่ึงมีรายละเอียดในการดําเนินการวิจัย 
ตามลําดับ ดังนี้  
 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 
 1.1 ประชากร  

 ประชากร คือ ครูในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษในปการศึกษา 2560 รวมท้ังสิ้น 867 คน จากโรงเรียน
ท้ังหมด 19 โรงเรียน  

1.2 กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยาง คือ ครูในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรอง

ทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษในปการศึกษา 2560  จํานวน 315 คน จาก  
19 โรงเรียน โดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง (n) ดวยสูตร n ≥  50+8k เม่ือ k คือ จํานวนตัวแปร
ทํานาย (Tabachnick & Fidell, 1996 อางถึงใน Mertler & Vannatta, 2002) ซ่ึงพบวา จํานวนกลุม
ตัวอยางตองไมนอยกวา 194 คน สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยกําหนดจํานวนตัวอยาง จํานวน 315 คน 
และ1ใชเทคนิคการสุมตัวอยางอยางงายตามสัดสวนของจํานวนประชากร1ดังนี้  

 
ตารางท่ี 3.1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางครูในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียน 

ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 

ลําดับ โรงเรียน จํานวนประชากรครู กลุมตัวอยาง 
1 โรงเรียนนครราชสีมาปญญานุกูล จังหวัดนครราชสีมา 56 20 
2 โรงเรียนเชียงรายปญญานุกูล จังหวัดเชียงราย 40 15 
3 โรงเรียนชุมพร ปญญานุกูล จังหวัดชุมพร 45 15 
4 โรงเรียนกาวิละอนุกูล จังหวัดเชียงใหม 44 15 
5 โรงเรียนกาฬสินธุปญญานุกูล จังหวัดกาฬสินธุ 56 20 
6 โรงเรียนฉะเชิงเทราปญญานุกูล จังหวัดฉะเชิงเทรา 48 15 
7 โรงเรียนนครศรีธรรมราชปญญานุกูล จังหวัดนครศรีธรรมราช 50 15 
8 โรงเรียนนครสวรรคปญญานุกูล จังหวัดนครสวรรค 30 15 
9 โรงเรียนนานปญญานุกูล จังหวัดนาน 40 15 
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ตารางท่ี 3.1 (ตอ)  
 

ลําดับ โรงเรียน จํานวนประชากรครู กลุมตัวอยาง 
10 โรงเรียนพิจิตรปญญานุกูล จังหวัดพิจิตร 43 15 
11 โรงเรียนพิษณุโลกปญญานุกูล จังหวัดพิษณุโลก 53 20 
12 โรงเรียนเพชรบุรีปญญานุกูล จังหวัดเพชรบุรี 38 15 
13 โรงเรียนแพรปญญานุกูล จังหวัดแพร 55 20 
14 โรงเรียนภูเก็ตปญญานุกูล จังหวัดภูเก็ต 41 15 
15 โรงเรียนระยองปญญานุกูล จังหวัดระยอง 37 15 
16 โรงเรียนลพบุรีปญญานุกูล จังหวัดลพบุรี 52 15 
17 โรงเรียนสงขลาปญญานุกูล จังหวดสงขลา 56 20 
18 โรงเรียนสุพรรณบุรีปญญานุกูล จังหวัดสุพรรณบุร ี 29 15 
19 โรงเรียนอุบลปญญานุกูล จังหวัดอุบลราชธานี 54 20 
 รวม 867 315 

 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
 
 2.1 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยคัดสรรดานการบริหาร
ท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญา จํานวน 1ชุด โดยแบงออกเปน 5 ตอน ดังนี้ 

  ตอนท่ี 1 เปนขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ คุณวุฒิทางการ
ศึกษา ระยะเวลาในการเปนบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ ประสบการณการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการ
มีงานทําของนักเรียน และการไดรับความรูเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน  
มีลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ (Checklist) 

  ตอนท่ี 2 เปนขอมูลเก่ียวกับภาวะผูนําใฝบริการของผูบรหิารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา โดยผูวิจัยประยุกตมาจากแบบสอบถามของ รุจิราภา  
นาคะพงษ (2556, น. 5-7) ซ่ึงใชแนวคิดของ Greenleaf  เนื้อหาของคําถามครอบคลุมคุณลักษณะผูนํา
ใฝบริการ 10 มิติ รวมท้ังสิ้น 50 ขอ ไดแก 1) การฟง จํานวน 5 ขอ   2) การเห็นอกเห็นใจ จํานวน 5 ขอ 
3) การเยียวยารักษา จํานวน 5 ขอ  4) การตระหนักรู จํานวน 5 ขอ  5) การโนมนาวใจ จํานวน 5 ขอ  
6) การสรางมโนทัศน จํานวน 5 ขอ  7) การมองการณไกล จํานวน 5 ขอ  8) การรับผิดชอบดูแล จํานวน 
5 ขอ  9) การมุงม่ันพัฒนาบุคคล จํานวน 5 ขอ และ 10) การสรางชุมชน จํานวน 5 ขอ โดยลักษณะของ
แบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณ คา 5 ระดับ (Rating scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert’s 
scale) ดังนี้ 

5  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
4  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
3  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
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2  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
1  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 

  ตอนท่ี 3 เปนขอมูลเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ซ่ึงผูวิจัยไดพัฒนาแบบสอบถามมาจากการ
สังเคราะหองคประกอบของการบริหารแบบมีสวนรวมจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยเนื้อหา
ของคําถามครอบคลุมองคประกอบของการบริการแบบมีสวนรวม 4 ดาน รวมท้ังสิ้น 21 ขอ ไดแก  
1) การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน จํานวน 5 ขอ   2) การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 
จํานวน 7 ขอ  3) การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน จํานวน 5 ขอ  และ 4) การเสริมสราง
ความไววางใจ จํานวน 4 ขอ โดยลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณ คา 5 ระดับ 
(Rating scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert’s scale) ดังนี้ 

5  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
4  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
3  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
2  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
1  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 

  ตอนท่ี 4 เปนขอมูลเก่ียวกับการสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ซ่ึงผูวิจัยไดพัฒนาแบบสอบถามโดยประยุกตใช
แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการสรางเครือขายการจัดการสถานศึกษาของเสาวนี ตรีพุทธรัตน, กนกอร 
สมปราชน และประยุทธ ชู-สอน (2552) ซ่ึงเนื้อหาของคําถามครอบคลุมองคประกอบของการสราง
เครือขายทางการศึกษา 4 ข้ันตอน รวมท้ังสิ้น 24 ขอ ดังนี้ 1) ข้ันตระหนักและการกอตัวของเครือขาย 
จํานวน 4 ขอ  2) ข้ันสรางพันธกรณีและบริหารเครือขาย จํานวน 9 ขอ  3) ข้ันพัฒนาความสัมพันธและ
ใชประโยชน จํานวน 6 ขอ  และ 4) ข้ันรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง จํานวน 5 ขอ โดยลักษณะ
ของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณ คา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert’s 
scale) ดังนี้ 

5  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
4  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
3  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
2  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
1  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 

  ตอนท่ี 5 เปนขอมูลเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียน
เฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ผูวิจัยไดพัฒนาแบบสอบถามโดย
ประยุกตใชแนวคิดเก่ียวกับข้ันตอนการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญาของ Brolin and Loyd (2004) ซ่ึงเนื้อหาคําถามครอบคลุม 4 ดาน รวมท้ังสิ้น 24 ขอ ไดแก 
1) การตระหนักรูถึงอาชีพ จํานวน 7 ขอ  2) การคนหาอาชีพ จํานวน 5 ขอ  3) การเตรียมตัวดานอาชีพ 
จํานวน 6 ขอ  และ 4) การปรับตัวกับอาชีพ จํานวน 6 ขอ โดยลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตร
ประมาณ คา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert’s scale) ดังนี้ 
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5  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
4  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
3  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
2  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
1  หมายถึง  มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 

 2.2 การพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  ผูวิจัยไดดําเนินการสรางและพัฒนาเครื่องเพ่ือใชในการศึกษา ดังนี้ 
  2.2.1 ศึกษาคนควาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับปจจัย
ดานการบรหิารท่ีสําคัญ 3 ปจจัย ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการตามแนวคิดของ Greenleaf (อางถึงใน รุจิราภา  
นาคะพงษ, 2556) การบริหารแบบมีสวนรวม และการสรางเครือขายทางการศึกษา รวมท้ังศึกษาแนว
ทางการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาของ Brolin and 
Loyd (2004) เพ่ือใชในการกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย นิยามศัพทเฉพาะ และการกําหนดเนื้อหาของ
แบบสอบถาม แลวนํามาสรางเปนแบบสอบถาม โดยขอคําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ
เพ่ิมเติม 
  2.2.2 นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษามากําหนดขอบขายเนื้อหาของตัวแปรท่ีมุงศึกษา 
ดังนี้  
   1) ขอมูลตัวแปรภาวะผูนําใฝบริการ ครอบคลุมเนื้อหาใน 10 มิติ ไดแก  
1) การฟง 2) การเห็นอกเห็นใจ 3) การเยียวยารักษา 4) การตระหนักรู 5) การโนมนาวใจ 6) การ
สรางมโนทัศน 7) การมองการณไกล 8) การรับผิดชอบดูแล 9) การมุงม่ันพัฒนาบุคคล และ 10) การ
สรางชุมชน  
   2) ขอมูลตัวแปรการบริหารแบบมีสวนรวม ครอบคลุมเนื้อหาองคประกอบท่ี
สําคัญ 4 ดาน ไดแก 1) การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 2) การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน  
3) การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน และ 4) การเสริมสรางความไววางใจ   
   3) ขอมูลตัวแปรการสรางเครือขายทางการศึกษา ครอบคลุมเนื้อหา
องคประกอบ 4 ข้ันตอน ไดแก 1) ข้ันตระหนักและการกอตัวของเครือขาย 2) ข้ันสรางพันธกรณีและ
บริหารเครือขาย 3) ข้ันพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน และ 4) ข้ันรักษาความสัมพันธและความ
ตอเนื่อง 
   4) ขอมูลตัวแปรการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญาของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ครอบคลุมเนื้อหา 4 ข้ันตอน ไดแก 
1) การตระหนักรูถึงอาชีพ 2) การคนหาอาชีพ 3) การเตรียมตัวดานอาชีพ และ 4) การปรับตัวกับอาชีพ  
  2.2.3 ดําเนินการพัฒนาขอกระทงคําถามและจัดทําตารางวิเคราะหขอกระทงของ
แบบสอบถามใหสอดคลองและครอบคลุมตัวแปรท่ีมุงศึกษา ซ่ึงไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหาร
แบบมีสวนรวม การสรางเครือขายทางการศึกษา และการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา  
  2.2.4 นํารางตารางวิเคราะหขอกระทงของแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จแลวเสนออาจารย
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธท้ังท่ีปรึกษาหลักและท่ีปรึกษารวมจากภายนอก เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความ
ครอบคลุมของเนื้อหา ความถูกตองของภาษา แลวทําการปรับปรุงแกไขใหถูกตองสมบูรณครบถวน 
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  2.2.5 นําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงและผานการเห็นชอบจากอาจารยท่ีปรึกษา เสนอ
ใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน (ดูรายชื่อในภาคผนวก ก) พิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
validity)  โดยดูความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคของการวิจัย นิยามตัวแปรและขอกระทงท่ีใชวัดตัว
แปรนั้นๆ รวมท้ังความถูกตองและเหมาะสมของภาษาท่ีใช และหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of 
Item-Objective Congruence, IOC) ท้ังนี้กําหนดเกณฑคัดเลือกเฉพาะขอคําถามท่ีมี 
คา IOC มากกวา 0.50  ซ่ึงพบวา ตอนท่ี 2, 3 และ 4 สอบถามเก่ียวกับปจจัยดานการบริหารท้ัง 3 ปจจัย 
ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม และการสรางเครือขายทางการศึกษา มีคา IOC 
อยูระหวาง 0.80-1.00 และตอนท่ี 5 สอบถามเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา ทุกขอมีคา IOC 
เทากับ 1.00 (ดูภาคผนวก ข)  
  2.2.6 นําแบบสอบถามท่ีผูทรงคุณวุฒิไดเสนอแนะมาปรับปรุงแกไขแลวนําไปทดลองใช 
(Try out) กับครูโรงเรียนโสตศึกษาปราจีนบุรีซ่ึงเปนโรงเรียนเฉพาะความพิการท่ีไมใชกลุมตัวอยาง ซ่ึงมี
จํานวนผูใหขอมูลท้ังหมด 30 คน แลวนํามาหาคาความเท่ียงของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชสูตร
คาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) พบวา แบบสอบถามตอนท่ี 2 
ท่ีใชวัดตัวแปรภาวะผูนําใฝบริการมีคาความเท่ียงเทากับ 0.98  ตอนท่ี 3 ท่ีใชวัดตัวแปรการบริหารแบบมี
สวนรวมมีคาความเท่ียงเทากับ 0.95  ตอนท่ี 4 ท่ีใชวัดตัวแปรการสรางเครือขายทางการศึกษามีคาความ
เท่ียงเทากับ 0.97 และตอนท่ี 5 ท่ีใชวัดตัวแปรการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํามีคาความเท่ียงเทากับ 
0.97 (ดูภาคผนวก ง) 
  2.2.7 นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพและปรับปรุงแกไขใหสมบูรณไป
เก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางในการวิจัย (ดูภาคผนวก จ) 
 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล  
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยดําเนินการ ตามข้ันตอนดังตอไปนี้  
 3.1 ผูวิจัยขอหนังสือขออนุเคราะหเก็บขอมูลเพ่ือการวิจัย จากสาขาวิชาศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 3.2 ผูวิจัยนําหนังสือขออนุเคราะหเก็บขอมูลเพ่ือการวิจัยจากมหาวิทยาลัยสุโขทัย- 
ธรรมาธิราชพรอมแบบสอบถามตนฉบับ จํานวน 1 ฉบับ เสนอผูอํานวยการสํานักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ กระทรวงศึกษาธิการดวยตนเอง  
 3.3 ผูอํานวยการสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษจัดทําหนังสือคําสั่งพรอมสําเนา
แบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ ไปยังโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา
ท้ัง 19 แหง โดยโรงเรียนดําเนินการสําเนาแบบสอบถาม และใหบุคลากรครูตอบแบบสอบถามโรงเรียน
ละ 25 ชุด แลวสงกลับมายังผูวิจัยโดยตรงภายในเวลาท่ีกําหนด  
 3.4 ผูวิจัยไดโทรศัพทติดตามผลหนังสือคําสั่งตอโรงเรียนท้ัง19 แหง เพ่ือยืนยันวาทุก
โรงเรียนไดรับหนังสือคําสั่ง และผูอํานวยการโรงเรียนไดเกษียณหนังสือแกครูผูรับผิดชอบแลว พรอม
กําหนดวันตอบกลับแบบสอบถามภายใน 3 สัปดาห 
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 3.5 สําหรับแบบสอบถามท่ีไมไดสงกลับคืนภายในเวลาท่ีกําหนด ผูวิจัยไดโทรศัพทติดตาม
และขอความรวมมือใหโรงเรียนดําเนินการและสงกลับมาอีกครั้งเพ่ือใหไดแบบสอบถามครบตามจํานวน
กลุมตัวอยางท่ีกําหนดไว  
 3.6 ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนเปนจํานวนท้ังสิ้น 315 ฉบับ และเปนแบบสอบถามท่ี
สมบูรณท้ัง 315 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100  
 

4.  การวิเคราะหขอมูล  
 
 ผูวิจัยดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้  
 4.1 นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบสมบูรณถูกตองมาลงรหัส แลวนําไปประมวลผล
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
 4.2 วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามโดยแจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ 
แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง  
 4.3 วิเคราะหขอมูลปจจัยคัดสรรดานการบริหาร ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหาร
แบบมีสวนรวม การสรางเครือขายทางการศึกษา และการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา ในโรงเรียน
เฉพาะทางสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
 4.4 วิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรทํานาย ไดแก ปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับ                 
ตัวแปรเกณฑ คือ การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา โดยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน 
(Pearson’s product - moment correlation coefficient) 
 4.5 วิเคราะหอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหารตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
ของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาโดยใชการวิเคราะหการ
ถดถอยพหุแบบข้ันตอน (Stepwise multiple regression analysis)  
 4.6 แปลความหมายการวิเคราะหขอมูล ดังนี้  
  4.6.1 ขอมูลภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับ
ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา แปลผลโดยพิจารณาจากระดับของคะแนนเฉลี่ย (Best, 1981,  
p. 182 อางถึงใน บุญชม1 ศรีสะอาด, 2553, น. 209)1 ดังนี้   

4.50-5.00  หมายถึง  ภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากท่ีสุด  
3.50-4.49  หมายถึง  ภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมาก 
2.50-3.49  หมายถึง  ภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับปานกลาง 
1.50-2.49  หมายถึง  ภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับนอย 
1.00-1.49  หมายถึง  ภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับนอยท่ีสุด 

  4.6.2 ขอมูลการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนเฉพาะทาง
สําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา แปลผลโดยพิจารณาจากระดับของคะแนนเฉลี่ย (Best, 
1981, p. 182 อางถึงใน1บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 209)1 ดังนี้   
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4.50-5.00  หมายถึง  การบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับมากท่ีสุด  
3.50-4.49  หมายถึง  การบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับมาก 
2.50-3.49  หมายถึง  การบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง 
1.50-2.49  หมายถึง  การบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับนอย 
1.00-1.49  หมายถึง  การบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับนอยท่ีสุด 

  4.6.3 ขอมูลการสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับผูเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญา แปลผลโดยพิจารณาจากระดับของคะแนนเฉลี่ย (Best, 1981, p. 182  
อางถึงใน1บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 209)1 ดังนี้   

4.50-5.00  หมายถึง  การสรางเครือขายทางการศึกษาอยูในระดับมากท่ีสุด  
3.50-4.49  หมายถึง  การสรางเครือขายทางการศึกษาอยูในระดับมาก 
2.50-3.49  หมายถึง  การสรางเครือขายทางการศึกษาอยูในระดับปานกลาง 
1.50-2.49  หมายถึง  การสรางเครือขายทางการศึกษาอยูในระดับนอย 
1.00-1.49  หมายถึง  การสรางเครือขายทางการศึกษาอยูในระดับนอยท่ีสุด 

4.6.4 ขอมูลการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับผูเรียนท่ี
มีความบกพรองทางสติปญญา แปลผลโดยพิจารณาจากระดับของคะแนนเฉลี่ย (Best, 1981, p.182 
อางถึงใน1บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 209)1 ดังนี้   

4.50-5.00  หมายถึง  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําอยูในระดับมากท่ีสุด  
3.50-4.49  หมายถึง  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําอยูในระดับมาก 
2.50-3.49  หมายถึง  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําอยูในระดับปานกลาง 
1.50-2.49  หมายถึง  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําอยูในระดับนอย 
1.00-1.49  หมายถึง  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําอยูในระดับนอยท่ีสุด 

4.6.5 ความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา แปลผลโดยกําหนดเกณฑคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธ
(r) (พวงรัตน ทวีรัตน อางถึงใน รุจิราภา นาคะพงษ, 2556, น. 67) ดังนี้ 

 .80 ข้ึนไป  หมายถึง  มีความสัมพันธกันสูงมาก  
 .60-.79     หมายถึง  มีความสัมพันธกันคอนขางสูง 
 .40-.59     หมายถึง  มีความสัมพันธกันปานกลาง 
 .20-.39     หมายถึง  มีความสัมพันธกันนอย 
 .00-.19     หมายถึง  มีความสัมพันธกันนอยมาก 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 

การศึกษาปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของ
นักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลและเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปน  
5 ตอน ดังตอไปนี้ 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหปจจัยคัดสรรดานการบริหาร 

2.1 ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียน
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

2.2 การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

2.3 การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
ผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียน
เฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ 

ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรอง
ทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหารตอการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
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ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  
 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางในการวิจัยจํานวน 315 คน ประกอบดวย เพศ อายุ คุณวุฒิ
ทางการศึกษา ระยะเวลาในการเปนบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ ประสบการณการจัดการเรียนการสอน  
และการเขารับการฝกอบรมเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน ซ่ึงผูวิจัย
วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ีและคารอยละ ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฏในตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ อายุ คุณวุฒิทางการศึกษา 

ระยะเวลาในการเปนบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ ประสบการณการจัดการเรียนการสอน 
และการเขารับการฝกอบรมเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน 

 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ    
 ชาย 73 23.20 
 หญิง 242 76.80 
 รวม 315 100.00 
อายุ    
 ต่ํากวา 30 ป 74 23.50 
 30-39 ป 123 39.00 
 40-49 ป 91 28.90 
 50 ปข้ึนไป 27   8.60 
 รวม 315 100.00 
คุณวุฒิการศึกษา   
 ปริญญาตรี 249 79.00 
 ปริญญาโท 66 21.00 
 รวม 315 100.00 
ระยะเวลาในการเปนบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ  
 ไมเกิน 5 ป 82 26.03 
 6-10 ป 104 33.02 
 11-15 ป 51 16.19 
 15-20 ป 45 14.29 
 มากกวา 20 ป ข้ึนไป 33 10.47 
 รวม 315 100.00 
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ตารางท่ี 4.1  (ตอ) 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน (คน) รอยละ 
ประสบการณการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทํา  
 นอยกวา 1 ป 77 24.50 
 1-3 ป 105 33.30 
 4-6 ป 73 23.20 
 มากกวา 6 ปข้ึนไป 60 19.00 
 รวม 315 100.00 
การไดรับความรูเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
 เคย 286 90.80 
 ไมเคย 29 9.20 
 รวม 315 100.00 
ถาเคยวิธีการท่ีไดรับความรู (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 เขารวมการประชุม/ อบรม/สัมมนา 286 73.00 
 ผูบังคับบัญชาใหคําแนะนํา 58 14.80 
 สนใจแลวศึกษาหาความรูดวยตนเอง 48 12.20 

 
 จากตารางท่ี 4.1 แสดงใหเห็นวา ครูผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 
242 คน คิดเปนรอยละ 76.80 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 249 คน คิดเปนรอยละ 79.00 
มีระยะเวลาในการเปนบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ 6-10 ป จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 33.02 
มีประสบการณในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทํา 1-3 ป จํานวน 105 คน คิดเปนรอยละ 
33.30 เคยไดรับความรูเก่ียวกับกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน จํานวน 286 คน 
คิดเปนรอยละ 90.08 โดยสวนใหญเคยไดรับความรูจากการเขารวมประชุม อบรม และสัมมนา 
จํานวน 286 คน คิดเปนรอยละ 73.0 เคยไดรับความรูจากการท่ีผูบังคับบัญชาใหคําแนะนํา จํานวน 
58 คน คิดเปนรอยละ 14.80 และสนใจแลวศึกษาหาความรูดวยตนเอง จํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 
12.20 และมีบุคลากรท่ีไมเคยไดรับความรูเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนเลย
จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 9.20  
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ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหปจจัยคัดสรรดานการบริหาร 
 
 2.1 ผลการวิเคราะหภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
  ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรอง 
ทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ประกอบไปดวย 10 ดาน ไดแก ดานการฟง 
ดานการเห็นอกเห็นใจ ดานการเยียวยารักษาใจ ดานการตระหนักรู ดานการโนมนาวใจ ดานการสราง
มโนทัศน ดานการมองการณไกล ดานการรับผิดชอบดูแล ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล และดานการ
สรางชุมชน โดยครูจํานวน 315 คนเปนผูตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 
โดยการหาคาเฉลี่ย ( X )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ผลการวิเคราะหขอมูลในภาพรวม
ปรากฏดังตารางท่ี 4.2  
 
ตารางท่ี 4.2  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร

โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวม (n=315)  

 

ภาวะผูนําใฝบริการ 
การปฏิบัต ิ

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ดานการฟง 4.22 0.59 มาก 8 
2. ดานการเห็นอกเห็นใจ 4.24 0.57 มาก 7 
3. ดานการเยียวยารักษา 4.25 0.53 มาก 5 
4. ดานการตระหนักรู 4.30 0.54 มาก 1 
5. ดานการโนมนาวใจ 4.25 0.55 มาก 5 
6. ดานการสรางมโนทัศน  4.28 0.60 มาก 3 
7. ดานการมองการณไกล 4.29 0.53 มาก 2 
8. ดานการรับผิดชอบดูแล 4.27 0.56 มาก 4 
9. ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล 4.21 0.54 มาก 10 
10. ดานการสรางชุมชน 4.22 0.56 มาก 8 

รวมเฉล่ีย 4.25 0.45 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.2 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ

สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในภาพรวม 
อยูในระดับมาก ( X = 4.25, S.D. = 0.45)  เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ภาวะผูนําใฝบริการของ
ผูบริหารในทุกดานอยูในระดับมากเชนกัน โดยเรียงตามลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการ
ตระหนักรู ( X = 4.30, S.D. = 0.54) ดานการมองการณไกล( X = 4.29, S.D. = 0.53) ดานการสราง
มโนทัศน  ( X = 4.28, S.D. = 0.60) ดานการรับผิดชอบดูแล ( X = 4.27, S.D. = 0.56) ดานการ
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เยียวยารักษา ( X = 4.25, S.D. = 0.53)  ดานการโนมนาวใจ ( X = 4.25, S.D. = 0.55) ดานการ
เห็นอกเห็นใจ ( X = 4.24, S.D. = 0.57) ดานการฟง ( X = 4.22, S.D. = 0.59) ดานการสรางชุมชน 
( X = 4.22, S.D. = 0.56)  และดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล ( X = 4.21, S.D. = 0.54)    
 เม่ือพิจารณาภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเปนรายดาน ปรากฏผลดัง
ตารางท่ี 4.3 - 4.12 ดังนี้  
 
ตารางท่ี 4.3  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร

โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการฟง (n = 315)  

 

การฟง 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารตั้งใจฟงในสิ่งท่ีครูพูดดวยใจท่ีเปดกวาง 

ไมขัดจังหวะการพูดของครูโดยไมสมควร 
4.13 0.79 มาก 5 

2. ผูบริหารปรึกษาและรับฟงความคิดเห็นของ
ผูรวมงานและพิจารณาขอมูลอยางระมัดระวัง
กอนการตัดสินใจในเรื่องสําคัญ 

4.24 0.66 มาก 3 

3. ผูบริหารสนับสนุนใหมีการแสดงความคิดเห็น
รวมกันระหวางบุคลากรเพ่ือรับฟงขอชี้แนะท่ีเปน
ประโยชนตอโรงเรียนมากท่ีสุด 

4.28 0.71 มาก 1 

4. ผูบริหารเปดใจยอมรับฟงขอจํากัดหรือ
ขอบกพรองของตนเอง 

4.15 0.69 มาก 4 

5. ผูบริหารแสดงออกถึงความเคารพและใหเกียรติ
ผูรวมงาน ในขณะท่ีรับฟงเรื่องหรือประเด็นใด ๆ  
จากผูรวมงาน 

4.28 0.69 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.22 0.59 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการฟง 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.22, S.D. = 0.59)  เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา ผูบริหารมี
ภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ ( X อยูระหวาง 4.13-4.28) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติ
มากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การสนับสนุนใหมีการแสดงความคิดเห็นรวมกันระหวางบุคลากร ( X = 4.28, 
S.D. = 0.71) และการแสดงออกถึงความเคารพและใหเกียรติผูรวมงานในการรับฟงผูรวมงาน ( X = 4.28, 
S.D. = 0.69)  รองลงมาคือ การปรึกษาและรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงานและพิจารณาขอมูลอยาง
ระมัดระวัง ( X = 4.24, S.D. = 0.66)  สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืน คือ การ
ตั้งใจฟงในสิ่งท่ีครูพูดดวยใจท่ีเปดกวาง ( X = 4.13, S.D. = 0.79)   



79 

ตารางท่ี 4.4  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการเห็นอกเห็นใจ (n = 315)  

 

การเห็นอกเห็นใจ 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารแสดงออกถึงความเขาใจความตองการ

จําเปนของครู 
4.23 0.66 มาก 3 

2. ผูบริหารปฏิบัติตอครูดวยความเคารพในความ
แตกตางระหวางบุคคล 

4.26 0.63 มาก 2 

3. ผูบริหารแสดงใหเห็นถึงความพยายามเขาใจครู
มากกวาเรียกรองใหครูมาเขาใจตนเอง 

4.22 0.67 มาก 4 

4. ผูบริหารชวยใหครูมีความเขาใจในความคิด 
อารมณ และความรูสึกของตนเองอยางชัดเจน 
แมในสภาวการณท่ีตึงเครียด 

4.20 0.68 มาก 5 

5. ผูบริหารสงเสริมและใหกําลังใจครูในการแกไข
ปญหา และสนับสนุนสิ่งท่ีเปนประโยชนตอครู 

4.27 0.67 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.24 0.57 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการเห็นอก
เห็นใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.23, S.D. = 0.57)  เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา
ผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยูระหวาง 4.20-4.27) โดยรายการท่ีมี
การปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การสงเสริมและใหกําลังใจครูในการแกไขปญหาและสนับสนุนสิ่ง
ท่ีเปนประโยชนตอครู ( X = 4.27, S.D. = 0.67) รองลงมาคือ การปฏิบัติตอครูดวยความเคารพใน
ความแตกตางระหวางบุคคล ( X = 4.26, S.D. = 0.63)  สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวา
รายการอ่ืนๆ คือ การชวยใหครูมีความเขาใจในความคิด อารมณ และความรูสึกของตนเองอยาง
ชัดเจน ( X = 4.20, S.D. = 0.68)   
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ตารางท่ี 4.5  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการเยียวยารักษา (n = 315)  

 

การเยียวยารักษา 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารใหกําลังใจและสงเสริมครูให

พัฒนาการทํางานในหนาท่ีอยางสมํ่าเสมอ 
4.26 0.64 มาก 1 

2. ผูบริหารใหคําแนะนําเพ่ือชวยใหครู
สามารถพัฒนาตนเองเต็ม 

ตามศักยภาพ 
4.25 0.60 มาก 4 

3. ผูบริหารแสดงถึงความกรุณาและการให
อภัยตอผูอ่ืนแมวาอาจไมมีการตอบสนองก็
ตาม 

4.22 0.58 มาก 5 

4. ผูบริหารใหผูรวมงานเขามาปรึกษาปญหา
ดานการงานและปญหาสวนตัวพรอมรวม
แกไขปญหาดวยความเต็มใจ 

4.26 0.62 มาก 1 

5. ผูบริหารกระตือรือรนท่ีจะแสวงหาแนวทาง
ชวยเหลือและจัดสวัสดิการอยางเหมาะสม
ใหกับผูรวมงาน 

4.26 0.62 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.25 0.53 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  ดานการ
เยียวยารักษาใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.25, S.D. = 0.53)  เม่ือพิจารณาแตละรายการ
พบวาผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยูระหวาง 4.22-4.26) โดย
รายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การใหกําลังใจและสงเสริมครูใหพัฒนาการทํางาน
ในหนาท่ีอยางสมํ่าเสมอ ( X = 4.26, S.D. = 0.64) การกระตือรือรนท่ีจะแสวงหาแนวทางชวยเหลือ
และจัดสวัสดิการใหกับผูรวมงาน ( X = 4.26, S.D. = 0.62) และการใหผูรวมงานเขามาปรึกษาปญหา
ดานการงานและปญหาสวนตัวพรอมรวมแกไขปญหาดวยความเต็มใจ ( X = 4.26, S.D. = 0.62) 
รองลงมาคือ การใหคําแนะนําเพ่ือชวยใหครูสามารถพัฒนาตนเอง ( X = 4.25, S.D. = 0.60)  สวน
รายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การแสดงถึงความกรุณาและการใหอภัยตอผูอ่ืน    
( X = 4.22, S.D. = 0.58)   
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ตารางท่ี 4.6  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการตระหนักรู (n = 315)  

 

การตระหนักรู 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารแสดงออกถึงการเขาใจในบทบาทหนาท่ีของ

ตนเอง 
4.39 0.60 มาก 1 

2. ผูบริหารแสดงออกถึงการรับรูสถานการณท่ีเกิดข้ึน
ภายในโรงเรียนและตัดสินใจตามสถานการณท่ีเปนจริง 

4.31 0.64 มาก 2 

3. ผูบริหารแสดงออกถึงความตระหนักและยอมรับใน
ความแตกตางระหวางบุคคล 

4.22 0.62 มาก 5 

4. ผูบริหารแสดงออกถึงการใหคุณคาของตนเองและ
ผูรวมงานเพ่ือนํามาใชใหเปนประโยชนตอการ
ปฏิบัติงานในโรงเรียน 

4.26 0.65 มาก 4 

5. ผูบริหารกระตุนผูรวมงานใหใชสติและความคิดในการ
แกไขปญหาตางๆ 

4.30 0.64 มาก 3 

รวมเฉล่ีย 4.30 0.54 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  ดานการ
ตระหนักรู โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.30, S.D. = 0.54)  เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา
ผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยูระหวาง 4.22-4.39) โดยรายการท่ีมี
การปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การแสดงถึงความเขาใจในบทบาทหนาท่ีของตนเอง ( X = 4.39, 
S.D. = 0.60) รองลงมาคือ การแสดงออกถึงการรับรูสถานการณท่ีเกิดข้ึนภายในโรงเรียนและตัดสินใจ
ตามสถานการณจริง ( X = 4.31, S.D. = 0.64) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 
คือ การแสดงออกถึงความตระหนักและยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล ( X = 4.22, S.D. = 0.62)   
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ตารางท่ี 4.7  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการโนมนาวใจ (n = 315)  

 

การโนมนาวใจ 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารพูดจูงใจผูรวมงานใหปฏิบัติตามจุดมุงหมาย

ท่ีตั้งไวดวยความเต็มใจ 
4.29 0.68 มาก 1 

2. ผูบริหารโนมนาวใหครูพรอมท่ีจะเปลี่ยนแปลงและ
ประยุกตใชแนวคิดใหม ๆ ในการจัดการเรียน 
การสอน 

4.23 0.64 มาก 4 

3. ผูบริหารกระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญและ
ความจําเปนในการปฏิบัติภารกิจตาง ๆมากกวาท่ีใช
การบังคับ 

4.25 0.65 มาก 3 

4. ผูบริหารพยามยามสรางความเห็นพองใหผูรวมงาน
รวมมือกันแบบประชาธิปไตย 

4.26 0.61 มาก 2 

5. ผูบริหารเสนอความคิดท่ีทาทายแกผูรวมงานอยาง
จริงใจ 

4.21 0.61 มาก 5 

รวมเฉล่ีย 4.25 0.55 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.7 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  ดานการ
โนมนาวใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.25, S.D. = 0.55)  เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา
ผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยูระหวาง 4.21-4.29) โดยรายการท่ีมี
การปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การพูดจูงใจผูรวมงานใหปฏิบัติตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไวดวยความ
เต็มใจ ( X = 4.29, S.D. = 0.68) รองลงมาคือ การพยายามสรางความเห็นพองใหผูรวมงานรวมมือ
กันแบบประชาธิปไตย ( X = 4.26, S.D. = 0.61) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 
คือ การเสนอความคิดท่ีทาทายแกผูรวมงานอยางจริงใจ ( X = 4.21, S.D. = 0.61)   
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ตารางท่ี 4.8  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการสรางมโนทัศน (n = 315)  

 

การสรางมโนทัศน 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารอธิบายจุดมุงหมายและทิศทางในอนาคต

ของโรงเรียนไดชัดเจน 
4.31 0.63 มาก 1 

2. ผูบริหารวิเคราะหสถานการณท่ีเปนปญหาของ
โรงเรียนในทุกมิติอยางเขาใจลึกซ้ึง 

4.26 0.69 มาก 3 

3. ผูบริหารกระตุนใหมีการสรางจุดมุงหมายของ
โรงเรียนท่ีชัดเจนและเปนไปได 

4.26 0.70 มาก 3 

4. ผูบริหารใชกลวิธีพัฒนาผูรวมงานใหเขาใจกันและ
มีวิสัยทัศนรวมกัน 

4.26 0.66 มาก 3 

5. ผูบริหารแสดงออกถึงการมีความคิดสรางสรรคใน
การทํางาน 

4.28 0.67 มาก 2 

รวมเฉล่ีย 4.28 0.60 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.8 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  ดานการ
สรางมโนทัศน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.28, S.D. = 0.60)  เม่ือพิจารณาแตละรายการ
พบวาผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ ( X อยูระหวาง 4.22-4.39) โดย
รายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การอธิบายจุดมุงหมายและทิศทางในอนาคตของ
โรงเรียนไดชัดเจน ( X = 4.31, S.D. = 0.63) รองลงมาคือ การแสดงออกถึงการมีความคิดสรางสรรค
ในการทํางาน ( X = 4.28, S.D. = 0.67) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัติไดนอยกวาสองรายการขางตน
ไดแก การกระตุนใหมีการสรางจุดมุงหมายของโรงเรียนท่ีชัดเจนและเปนไปได ( X = 4.26, S.D. = 0.70) 
การวิเคราะหสถานการณท่ีเปนปญหาของโรงเรียนในทุกมิติ ( X = 4.26, S.D. = 0.69)  และการใช
กลวิธีพัฒนาผูรวมงานใหเขาใจกันและมีวิสัยทัศนรวมกัน( X = 4.26, S.D. = 0.67) ซ่ึงอยูในลําดับท่ี
เทากัน  
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ตารางท่ี 4.9  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร
โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการมองการณไกล (n = 315)  

 

การมองการณไกล 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารสรางสรรคสิ่งใหม ๆ เพ่ือความเจริญของ

โรงเรียน 
4.32 0.63 มาก 2 

2. ผูบริหารใชขอมูลในการวางแผนและแกปญหาใน
องคการอยางสรางสรรค 

4.25 0.65 มาก 4 

3. ผูบริหารสามารถคาดการณและวางแผนลวงหนาถึง
อุปสรรค ตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนและใหแนวทางปฏิบัติ
แกครูไดอยางเหมาะสม 

4.24 0.66 มาก 5 

4. ผูบริหารชี้แจงนโยบายเปาหมายและแนวทางในการ
ปฏิบัติงานตอครูไดชัดเจน 

4.34 0.65 มาก 1 

5. ผูบริหารแสดงเปาหมายของการทํางานท่ีมี
ความหมายและเอ้ือประโยชนตอสวนรวม 

4.30 0.62 มาก 3 

รวมเฉล่ีย 4.29 0.53 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.9 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการมอง
การณไกล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.29, S.D. = 0.53)  เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา
ผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยูระหวาง 4.24-4.34) โดยรายการท่ีมี
การปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การชี้แจงนโยบายเปาหมายและแนวทางในการปฏิบัติงานตอครู
ไดชัดเจน ( X = 4.34, S.D. = 0.65) รองลงมาคือ การสรางสรรคสิ่งใหมๆ เพ่ือความเจริญในโรงเรียน 
( X = 4.32, S.D. = 0.63) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การสามารถ
คาดการณและวางแผนลวงหนาถึงอุปสรรคตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึนและใหแนวทางปฏิบัติแกครูไดอยาง
เหมาะสม ( X = 4.24, S.D. = 0.66)   
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ตารางท่ี 4.10  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของ
ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการรับผิดชอบดูแล (n = 315)  

 

การรับผิดชอบดูแล 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารแสดงออกถึงความรับผิดชอบเพ่ือ

ความสําเร็จของงานและพรอมรับผิดชอบรวมกับ
ผูอ่ืน 

4.25 0.66 มาก 4 

2. ผูบริหารมุงพัฒนาโรงเรียนสูความเปนเลิศเพ่ือ
คุณประโยชนตอสังคม โดยไมแสวงหาความโดด
เดนหรือรางวัลจากการชวยเหลือผูอ่ืน 

4.29 0.68 มาก 2 

3. ผูบริหารแสดงแบบอยางการเสียสละหรือการเปน
ผูใหในการปฏิบัติงาน 

4.27 0.71 มาก 3 

4. ผูบริหารแสดงความชื่นชมครูท่ีเสียสละและรวม
รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 

4.32 0.61 มาก 1 

5. ผูบริหารจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนองความตองการ
ของครูมากกวาสนองความตองการของตน 

4.23 0.59 มาก 5 

รวมเฉล่ีย 4.27 0.56 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.10 พบวา  ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการ
รับผิดชอบดูแล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.27, S.D. = 0.56)  เม่ือพิจารณาแตละรายการ
พบวาผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยูระหวาง 4.23-4.32) โดยรายการ 
ท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การแสดงความชื่นชมครูท่ีเสียสละและรวมรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงาน ( X = 4.32, S.D. = 0.61) รองลงมาคือ การมุงม่ันพัฒนาโรงเรียนสูความเปนเลิศ ( X = 4.29, 
S.D. = 0.68) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนอง
ความตองการของครูมากกวาสนองความตองการของตน ( X = 4.23, S.D. = 0.59)   
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ตารางท่ี 4.11  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของ
ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล (n = 315)  

 

การมุงม่ันพัฒนาบุคคล 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารพัฒนาครูอยางตอเนื่องและท่ัวถึง 4.17 0.69 มาก 5 
2. ผูบริหารรับฟงขอมูลปอนกลับจากครูเก่ียวกับการพัฒนา

ครู 
4.23 0.63 มาก 2 

3. ผูบริหารมอบหมายงานและความรับผิดชอบพรอมท้ังให
อํานาจแกครูในการปฏิบัติงานจนบรรลุผลสําเร็จ 

4.19 0.59 มาก 3 

4. ผูบริหารสามารถผลักดันครูใหประสบความสําเร็จท่ีสูงกวา
ความคาดหวังของพวกเขา 

4.18 0.64 มาก 4 

5. ผูบริหารใหเวลาและจัดสรรทรัพยากรท่ีจําเปนสําหรับครู
เพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอน 

4.27 0.63 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.21 0.54 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.11 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดาน
การมุงม่ันพัฒนาบุคคล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.21, S.D. = 0.54)  เม่ือพิจารณาแตละ
รายการพบวาผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยูระหวาง 4.17-4.27) 
โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การใหเวลาและจัดสรรทรัพยากรท่ีจําเปนสําหรับครู 
( X = 4.27, S.D. = 0.63) รองลงมาคือ การรับฟงขอมูลปอนกลับจากครู ( X = 4.23, S.D. = 0.63) 
สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ ผูบริหารพัฒนาครูอยางตอเนื่องและท่ัวถึง  
( X = 4.17, S.D. = 0.69)   
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ตารางท่ี 4.12  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของภาวะผูนําใฝบริการของ
ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการสรางชุมชน (n = 315)  

 

การสรางชุมชน 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนความรวมมือของครูในการ

ขับเคลื่อนเปาหมายขององคการใหบรรลุผล 
4.21 0.61 มาก 3 

2. ผูบริหารสนับสนุนใหมีการฉลองรวมกันในโอกาสพิเศษ
ตางๆ เพ่ือกอใหเกิดน้ําหนึ่งใจเดียวกันในกลุมครู 

4.20 061 มาก 4 

3. ผูบริหารสรางและพัฒนาทีมงานใหมีพลังและรวมใจกัน
ทํางานอยางสรางสรรค 

4.27 0.63 มาก 1 

4. ผูบริหารปลูกฝงใหทุกคนเอาใจใสซ่ึงกันและกันเพ่ือสราง
วัฒนธรรมความเอ้ืออาทรใหเกิดข้ึนในโรงเรียน 

4.25 0.63 มาก 2 

5. ผูบริหารผลักดันใหมีความสามัคคีมากกวาการแขงขัน
ภายในกลุม 

4.17 0.64 มาก 5 

รวมเฉล่ีย 4.22 0.56 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.12 พบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการ
สรางชุมชน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.22, S.D. = 0.56)  เม่ือพิจารณาแตละรายการ
พบวาผูบริหารมีภาวะผูนําใฝบริการอยูในระดับมากทุกรายการ ( X อยูระหวาง 4.17-4.21) โดย
รายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การสรางและพัฒนาทีมงานใหมีพลังและรวมใจกัน
ทํางานอยางสรางสรรค ( X = 4.27, S.D. = 0.63) รองลงมาคือ การปลูกฝงใหทุกคนเอาใจใสซ่ึงกัน
และกัน ( X = 4.25, S.D. = 0.63) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การผลักดัน
ใหเกิดความสามัคคี ( X = 4.17, S.D. = 0.64)   
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 2.2 ผลการวิเคราะหการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
  
  การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ี
มีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ประกอบดวย 4 ลักษณะ ไดแก 
การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน การสงเสริมความเปน
อิสระในการดําเนินงาน และการเสริมสรางความไววางใจ โดยครูเปนผูตอบแบบสอบถาม ผูวิจัย
วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม โดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
ผลการวิเคราะหขอมูลในภาพรวม ปรากฏดังตารางท่ี 4.13  
 
ตารางท่ี 4.13  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีสวนรวมของ

ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวม (n = 315)  

 

การบริหารแบบมีสวนรวม 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 4.23 0.55 มาก 4 
2. การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 4.30 0.52 มาก 2 
3. การสงเสริมความเปนอิสระในการดําเนินงาน 4.29 0.54 มาก 3 
4. การเสริมสรางความไววางใจ 4.35 0.56 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.29 0.47 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.13 พบวา การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.29, S.D. = 0.47) เม่ือพิจารณาแตละดาน พบวา ดานท่ีผูบริหาร
มีการบริหารแบบมีสวนรวม เรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก ดานการเสริมสรางความไววางใจ  
( X = 4.35, S.D. = 0.56)  ดานการเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน  ( X = 4.30, S.D. = 0.52) ดาน
การสงเสริมความเปนอิสระในการดําเนินงาน ( X = 4.29, S.D. = 0.54)  และดานการตั้งเปาหมาย
และวัตถุประสงครวมกัน ( X = 4.23, S.D. = 0.55)               
 เม่ือพิจารณาการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเปนรายดาน ปรากฏผล
ดังตารางท่ี 4.14-4.17 ดังนี้  
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ตารางท่ี 4.14  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีสวนรวมของ
ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 
(n = 315)  

 

การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน  
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ครูและผูบริหารไดรวมกันใหขอมูลสารสนเทศท่ีเปน

ประโยชนตอการดําเนินงานของโรงเรียน 
4.25 0.64 มาก 2 

2. ครูและผูบริหารไดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอม 
จุดออนจุดแข็งของโรงเรียน 

4.18 0.65 มาก 5 

3. ครูและผูบริหารไดรวมกันกําหนด เปาหมายและ
แนวทางดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย 

4.22 0.64 มาก 3 

4. ครูและผูบริหารรวมกันวางแนวทางกํากับติดตาม
การดําเนินของโรงเรียนเก่ียวกับการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทํา 

4.22 0.59 มาก 3 

5. ครูและผูบริหารไดนําผลการกํากับติดตามมาใชใน
การปรับปรุงและพัฒนาแนวทางการดําเนินงานของ
โรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ 

4.30 0.63 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.23 0.55 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.14 พบวา การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ดานการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.23, S.D. = 0.55)  
เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวาผูบริหารมีการบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกรายการ 
( X อยูระหวาง 4.18-4.30) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การนําผลการกํากับ
ติดตามมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาแนวทางการดําเนินงานของโรงเรียน ( X = 4.30, S.D. = 0.63) 
รองลงมาคือ การรวมกันใหขอมูลสารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินงานของโรงเรียน ( X = 4.25, 
S.D. = 0.64) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอม 
จุดออน จุดแข็งของโรงเรียน ( X = 4.18, S.D. = 0.65) 
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ตารางท่ี 4.15  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีสวนรวมของ
ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน (n = 315)  

 

การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารพูดคุยใหกําลังใจครู เพ่ือสราง

ความรูสึกฮึกเหิม มุงม่ันตั้งใจในการดําเนินงาน
ใหสําเร็จอยางสมํ่าเสมอ 

4.24 0.70 มาก 7 

2. ผูบริหารแสดงความชื่นชมยินดีในผลของการ
ปฏิบัติงานของครูดวยความจริงใจ 

4.28 0.66 มาก 5 

3. ผูบริหารเปดโอกาสใหครูปฏิบัติงานอยางเต็มท่ี 
โดยไมเขาไปกดดัน ชี้นํา หรือออกคําสั่ง 

4.29 0.68 มาก 4 

4. ผูบริหารสงเสริมใหครูเขารับการอบรม สัมมนา 
หรือทัศนศึกษาแลกเปลี่ยนท้ังในและนอก
หนวยงานอยูเสมอ 

4.35 0.61 มาก 2 

5. ผูบริหารรวมทํางานกับครูอยางใกลชิด รับฟง
และคอยใหคําแนะนําชวยเหลือในการทํางาน
อยูเสมอ 

4.27 0.63 มาก 6 

6. ผูบริหารเปดโอกาสใหครูพูดคุยและ
ปรึกษาหารืออยางเปนกันเอง 

4.36 0.63 มาก 1 

7. ผูบริหารใหครูรวมตัดสินใจในสงท่ีเก่ียวกับงาน
ท่ีรับผิดชอบ 

4.32 0.62 มาก 3 

รวมเฉล่ีย 4.30 0.52 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.15 พบวา  การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ดานการเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.30, S.D. = 0.52)  เม่ือ
พิจารณาแตละรายการพบวาผูบริหารมีการบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกรายการ ( X อยู
ระหวาง 4.24-4.36) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การเปดโอกาสใหครูพูดคุย
และปรึกษาหารืออยางเปนกันเอง ( X = 4.36, S.D. = 0.63) รองลงมา คือ การสงเสริมใหครูเขารับ
การอบรม สัมมนา หรือทัศนศึกษาแลกเปลี่ยนท้ังในและนอกหนวยงานอยูเสมอ ( X = 4.35, S.D. = 0.61) 
สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การพูดคุยใหกําลังใจครูอยางสมํ่าเสมอ ( X = 4.24, 
S.D. = 0.70)   
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ตารางท่ี 4.16  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีสวนรวมของ
ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 
(n = 315)  

 

การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน  
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารสนับสนุนใหครูตัดสินใจ ในวิธีการทํางานได

ดวยตนเอง 
4.30 0.63 มาก 2 

2. ผูบริหารไดกระตุน ยั่วยุ ปลุกเรา ทาทายใหครูทุกคน
กลาคิดอยางริเริ่มสรางสรรคในงานท่ีรับผิดชอบ 

4.27 0.63 มาก 4 

3. ผูบริหารใหอิสระครูในการกํากับติดตามการปฏิบัติ
ดวยตนเอง 

4.29 0.63 มาก 3 

4. ผูบริหารไมปดก้ันการแสดงความคิดเห็นของครู และ
ใหครูแสดงความคิดเห็นในเรื่องงานอยางเต็มท่ี 

4.31 0.63 มาก 1 

5. ผูบริหารใหครูปรึกษาปญหาในการทํางานโดยตรง
เพ่ือขอคําแนะนําในการแกปญหา 

4.26 0.63 มาก 5 

รวมเฉล่ีย 4.29 0.54 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.16 พบวาการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ดานการสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.29, S.D. = 0.54)  
เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวาผูบริหารมีการบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกรายการ 
( X อยูระหวาง 4.26-4.31) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การใหครูแสดงความ
คิดเห็นในเรื่องงานอยางเต็มท่ี ( X = 4.31, S.D. = 0.63) รองลงมา คือ การสนับสนุนใหครูตัดสินใจ
ในวิธีการทํางานไดดวยตนเอง ( X = 4.30, S.D. = 0.63)สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวา
รายการอ่ืนๆ คือ การใหครูปรึกษาปญหาในการทํางานโดยตรงเพ่ือขอคําแนะนําในการแกปญหา  
( X = 4.26, S.D. = 0.63)    
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ตารางท่ี 4.17  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการบริหารแบบมีสวนรวมของ
ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการเสริมสรางความไววางใจ (n = 315)  

 

การเสริมสรางความไววางใจ  
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ผูบริหารกระตุนใหครูทํางานรวมกันเปนหมูคณะ 4.36 0.63 มาก 1 
2. ผูบริหาร สนับสนุนใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรูเพ่ือ

แสดงความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 
4.35 0.62 มาก 3 

3. ผูบริหารกระตุนใหครูแสดงความคิดเห็นและยอมรับ
ความคิดเห็นท่ีแตกตางของเพ่ือนรวมงาน 

4.34 0.62 มาก 4 

4. ผูบริหารภาคภูมิใจ และชื่นชมยินดีรวมกับเพ่ือนครูใน
ผลการปฏิบัติงานท่ีบรรลุตามเปาหมาย 

4.36 0.62 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.35 0.56 มาก  

 
 จากตารางท่ี  4.17 พบวา การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ดานการเสริมสรางความไววางใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.35, S.D. = 0.56)  เม่ือ
พิจารณาแตละรายการพบวาผูบริหารมีการบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกรายการ( X อยู
ระหวาง 4.34-4.36) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การกระตุนใหมีการทํางาน
รวมกันเปนหมูคณะ ( X = 4.36, S.D. = 0.63) และการแสดงความภาคภูมิใจ และชื่นชมยินดีรวมกับ
ผลงานของครูท่ีบรรลุตามเปาหมาย ( X = 4.36, S.D. = 0.62) รองลงมา คือ การสนับสนุนใหครูได
แลกเปลี่ยนเรียนรู ( X = 4.35, S.D. = 0.62) สวนรายการท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ 
การกระตุนใหครูแสดงความคิดเห็นและยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกตางของเพ่ือนรวมงาน ( X = 4.34, 
S.D. = 0.62)   
 2.3 ผลการวิเคราะหการสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
  การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ประกอบดวย 4 ข้ัน ไดแก  
ข้ันตระหนักและการกอตัวของเครือขาย ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย ข้ันพัฒนา
ความสัมพันธและใชประโยชน และข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง โดยครูเปนผูตอบ
แบบสอบถาม ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม โดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะหขอมูลในภาพรวม ปรากฏดังตารางท่ี 4.18  
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ตารางท่ี 4.18  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสรางเครือขายทาง
การศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวม (n = 315)  

 

การสรางเครือขายทางการศึกษา 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย 4.25 0.50 มาก 3 
2. ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย  4.24 0.57 มาก 4 
3. ข้ันพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน 4.27 0.59 มาก 1 
4. ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง 4.27 0.57 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.26 0.52 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.18 พบวา การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.26, S.D. = 0.52) เม่ือพิจารณาแตละข้ัน พบวา การสราง
เครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนในทุกข้ันอยูในระดับมาก โดยเรียงตามลําดับจากมากไปนอย 
ไดแก ข้ันพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน ( X = 4.27, S.D. = 0.59) ข้ันการรักษาความสัมพันธ
และตอเนื่อง( X = 4.27, S.D. = 0.57) ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย ( X = 4.25, S.D. = 0.50)  
และข้ันตอนการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย ( X = 4.24, S.D. = 0.57)               

เม่ือพิจารณาการสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนในแตละข้ัน ปรากฏผลดัง
ตารางท่ี 4.19 – 4.22  ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.19  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสรางเครือขายทาง
การศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย  
(n = 315)  

 

ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย   
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนจัดการประชุมระหวางสมาชิกเครือขาย เพ่ือ

อธิบายหรือชี้แจงถึงความสําคัญจําเปนของเครือขาย
ทางการศึกษาตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 

4.27 0.62 มาก 2 

2. สมาชิกเครือขายเขาใจและมองเห็นศักยภาพของ
โรงเรียนวาสามารถพัฒนานักเรียนท่ีมีความบกพรอง
ทางสติปญญาไดจริง 

4.24 0.58 มาก 3 

3. สมาชิกเครือขายเชื่อม่ันวาโรงเรียนสามารถชวยให
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาของโรงเรียนมี
ความรูและมีทักษะในการประกอบอาชีพได 

4.20 0.61 มาก 4 

4. สมาชิกเครือขายมีเปาหมายรวมกันคือการชวยพัฒนา
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาใหมีความรูและ
ทักษะในการประกอบอาชีพในอนาคต 

4.29 0.59 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.25 0.50 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.19 พบวา  การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความ

พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสาํนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันตระหนัก
และกอตัวของเครือขาย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.25, S.D. = 0.50)  เม่ือพิจารณาแตละ
รายการพบวา การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนอยูในระดับมากทุกรายการ ( X อยูระหวาง 
4.20-4.29) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การทําใหสมาชิกเครือขายมีเปาหมาย
รวมกัน คือ การชวยพัฒนานักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาใหมีความรูและทักษะในการ
ประกอบอาชีพในอนาคต ( X = 4.29, S.D. = 0.59) รองลงมาคือ การจัดการประชุมระหวางสมาชิก
เครือขายเพ่ืออธิบายหรือชี้แจงถึงความสําคัญจําเปนของเครือขายทางการศึกษาตอการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ( X = 4.27, S.D. = 0.62) สวนรายการ
ท่ีโรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การทําใหสมาชิกเครือขายเชื่อม่ันวาโรงเรียนสามารถชวย
ใหนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามีความรูและมีทักษะในการประกอบอาชีพได ( X = 4.20, 
S.D. = 0.61)    
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ตารางท่ี 4.20  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสรางเครือขายทาง
การศึกษา ของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันการสรางพันธกรณีและการ
บริหารเครือขาย (n = 315)  

 

ขั้นการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย 
การปฏิบัติ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนเปดโอกาสใหสมาชิกเครือขายแสดงความคิดเห็น 

ตัดสินใจและรวมวางแผนในการจดัการศึกษาแกนักเรียนของ
โรงเรียน 

4.22 0.64 มาก 6 

2. โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายมีการสื่อสารพูดคยุกันแบบสอง
ทางและสื่อสารกันอยางท่ัวถึง 

4.24 0.66 มาก 3 

3. โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายยอมรับความคดิเห็นท่ีแตกตาง
และไววางใจกันและกัน 

4.24 0.61 มาก 3 

4. โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายมีวิธีการทํางานรวมกันอยางเปน
ทางการและเปนระบบ เชน มีแผนโครงการหรือกิจกรรม
รวมกัน 

4.21 0.62 มาก 8 

5. โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายจัดทําพันธสัญญาหรือมีขอตกลง
รวมกันในการดําเนินงาน 

4.22 0.63 มาก 6 

6. โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายรวมกันกําหนดบทบาทหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบของแตละฝายอยางชัดเจน 

4.24 0.66 มาก 3 

7. โรงเรียนกับสมาชิกของเครือขายกระตือรือรนในการรวมมือ
รวมใจในการดําเนินงาน 

4.22 0.66 มาก 7 

8. โรงเรียนไดรวมมือกับสมาชิกเครือขายกํากับติดตามและ
ประเมินผลการดาํเนินงานโครงการ 

4.27 0.64 มาก 2 

9. โรงเรียนจดักิจกรรมเพ่ือใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและ
กันระหวางบุคลากรในโรงเรียนและเครือขาย 

4.32 0.64 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 4.24 0.57 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.20 พบวา การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความ

พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันการ
สรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.24, S.D. = 0.57)   
เม่ือพิจารณาแตละรายการพบวา การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนอยูในระดับมากทุก
รายการ ( X อยูระหวาง 4.21-4.32) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การจัด
กิจกรรมเพ่ือใหมีการแลกเปลีย่นเรียนรูซ่ึงกันและกันระหวางบุคลากรในโรงเรียนและเครือขาย ( X = 4.32, 
S.D. = 0.64) รองลงมาคือ การรวมมือกับสมาชิกเครือขายกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนิน
โครงการ ( X = 4.27, S.D. = 0.64) สวนรายการท่ีโรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การทํางาน
รวมกับสมาชิกเครือขายอยางเปนทางการและเปนระบบ ( X = 4.21, S.D. = 0.62)    
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ตารางท่ี 4.21  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสรางเครือขาย 
ทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและใช
ประโยชน (n = 315)  

 

ขั้นการพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน 
การปฏิบัติ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนจดักิจกรรมทางสังคมรวมกับสมาชิกเครือขายเพ่ือสราง

ความสัมพันธอันดี อาทิ งานแสดงผลงานฝมือของนักเรียน 
นิทรรศการประจาํป การแขงขันทักษะตางๆ ของนักเรียน ฯลฯ 

4.28 0.65 มาก 1 

2. โรงเรียนสงเสริมการสรางวัฒนธรรมเครือขายเพ่ือใหเกิดความรวมมือ
ในการทํางานและขจัดความความขัดแยง 

4.26 0.68 มาก 5 

3. โรงเรียนสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิกเครือขายมีบทบาทท้ังผูให
และผูรับผลประโยชนอยางเทาเทียมกัน ดวยการช่ืนชม ยกยอง และ
เผยแพรความสาํเรจ็ของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสตปิญญาของโรงเรียน อันเน่ืองมาจาก
ความรวมมือท่ีไดรับจากสมาชิกเครือขาย 

4.27 0.63 มาก 4 

4. โรงเรียนจดักิจกรรมเชิงวิชาการรวมกับสมาชิกเครือขาย อาทิ จัดใหมี
เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู มีการสรุปบทเรียน และจัดการองคความรู
ใหมๆท่ีเกิดข้ึนอยางตอเน่ืองเสมอ 

4.25 0.68 มาก 6 

5. โรงเรียนมรีะบบการ กํากับตดิตามการทํางานรวมกับเครือขาย 4.28 0.68 มาก 1 
6. โรงเรียนมีการนําผลจากการตดิตามมาใชในการแกไข ปรับปรุง หรือ

พัฒนาการดําเนินงานอยางตอเน่ือง 
4.28 0.68 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 4.27 0.59 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.21 พบวา  การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความ

พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันการ
พัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.27, S.D. = 0.59)  เม่ือ
พิจารณาแตละรายการพบวา การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนอยูในระดับมากทุกรายการ  
( X อยูระหวาง 4.25-4.28) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การนําผลจากการ
ติดตามมาใชในการแกไข ปรับปรุง หรือพัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ( X = 4.28, S.D. = 0.68) 
การมีระบบการกํากับ ติดตามการทํางานของเครือขาย ( X = 4.28, S.D. = 0.68)  และการจัดกิจกรรม
ทางสังคมรวมกับสมาชิกเครือขาย ( X = 4.28, S.D. = 0.65) รองลงมา คือ การสงเสริมและสนับสนุน
ใหสมาชิกเครือขายมีบทบาทท้ังผูใหและผูรับผลประโยชนอยางเทาเทียมกัน ( X = 4.27, S.D. = 0.63)  
สวนรายการท่ีโรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การจัดกิจกรรมเชิงวิชาการรวมกับสมาชิก
เครือขายอยางตอเนื่อง ( X = 4.25, S.D. = 0.68)    
 



97 

ตารางท่ี 4.22  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการสรางเครือขายทาง
การศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันการรักษาความสัมพันธและ
ความตอเนื่อง (n = 315)  

 

ขั้นการรักษาความสัมพันธและความตอเน่ือง 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนและสมาชิกเครือขายรวมมือกันขยาย

กิจกรรมใหมๆ เพื่อพัฒนาทักษะนักเรียนที่มี
ความบกพรองทางสติปญญาอยางตอเนื่อง 

4.26 0.63 มาก 3 

2. โรงเรียนจัดกิจกรรมใหมีความสัมพันธที่แนนแฟ
นตอกันระหวางสมาชิกในเครือขายทั้งแบบเปน
ทางการและไมเปนทางการอยางตอเนื่อง 

4.26 0.66 มาก 4 

3. โรงเรียนกระตุนใหมีการสื่อสารเพื่อเรียนรู
รวมกันระหวางสมาชิกเครือขายอยางทั่วถึงโดย
ผานหลากหลายชองทาง เชน วารสารจดหมาย
ขาว แอพพลิเคชั่นไลน กลุมเพจเฟสบุค ยูทูป 
เวบไซต เวบบอรด เปนตน 

4.25 0.64 มาก 5 

4. โรงเรียนจัดทาํระบบสารสนเทศของนักเรียนและ
สมาชิกเครือขายที่เปนปจจุบนัและเหมาะสมใน
การใชงาน เพื่อเผยแพรใหสมาชกิเครือขายอยาง
ตอเนื่อง 

4.31 0.60 มาก 1 

5. โรงเรียนไดเผยแพรสารสนเทศของนักเรียนและ
สมาชิกเครือขายที่เปนปจจุบนัใหเครือขายได
เรียนรูรวมกัน 

4.29 0.60 มาก 2 

รวมเฉลี่ย 4.27 0.57   

 
จากตารางท่ี 4.22 พบวา การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความ

พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ข้ันการ
รักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.27, S.D. = 0.57)  เม่ือ
พิจารณาแตละรายการพบวา การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนอยูในระดับมากทุกรายการ  
( X อยูระหวาง 4.25-4.31) โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การจัดทําระบบ
สารสนเทศของนักเรียนและสมาชิกเครือขายท่ีเปนปจจุบันและเหมาะสมในการใชงาน ( X = 4.31, 
S.D. = 0.60) รองลงมา คือ การเผยแพรสารสนเทศของนักเรียนและสมาชิกเครือขายท่ีเปนปจจุบันให
เครือขายไดเรียนรูรวมกัน ( X = 4.29, S.D. = 0.60)  สวนรายการท่ีโรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการ
อ่ืนๆ คือ การกระตุนใหมีการสื่อสารเพ่ือเรียนรูรวมกันระหวางสมาชิกเครือขายอยางท่ัวถึง ( X = 4.25, 
S.D. = 0.64)    
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ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียน
เฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญา สังกัด
สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

 
การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมี

ความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ประกอบดวย 4 ข้ัน ไดแก  
การสรางความตระหนักรูในอาชีพ การคนหาอาชีพ การเตรียมตัวดานอาชีพ และการปรับตัวกับอาชีพ  
โดยครูเปนผูตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ผลการวิเคราะหขอมูลในภาพรวมปรากฏดังตารางท่ี 4.23 
 
ตารางท่ี 4.23  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงาน

ทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวม (n = 315)  

 

การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. การสรางความตระหนักรูในอาชีพ 4.34 0.55 มาก 1 
2. การคนหาอาชีพ  4.34 0.52 มาก 1 
3. การเตรียมตัวดานอาชีพ 4.34 0.53 มาก 1 
4. การปรับตัวกับอาชีพ 4.28 0.58 มาก 4 

รวมเฉล่ีย 4.33 0.50 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.23 พบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.33, S.D. = 0.50) เม่ือพิจารณาแตละดาน พบวา ทุกดานอยูใน
ระดับมากเชนกัน โดยโรงเรียนปฏิบัติ ใน 3 ดานตอไปนี้ใกลเคียงกัน ไดแก การสรางความตระหนักรู
ในอาชีพ ( X = 4.34, S.D. = 0.55) การคนหาอาชีพ ( X = 4.34, S.D. = 0.52) และการเตรียมตัว
ดานอาชีพ ( X = 4.34, S.D. = 0.53) สวนดานการปรับตัวกับอาชีพ  ( X = 4.28, S.D. = 0.58) 
โรงเรียนปฏิบัติไดนอยกวาดานท่ีกลาวมา          

เม่ือพิจารณาการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาเปนรายดาน ปรากฏผลดังตารางท่ี 4.24-4.27  ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.24  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงาน
ทําของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการสรางความตระหนักรูในอาชีพ  
(n = 315)  

 

การสรางความตะหนักรูในอาชีพ 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนจัดทาํหลักสูตรการเรียนการสอนการจัดการศึกษาเพื่อ

การมีงานทาํใหนักเรียนรูและเขาใจวาการทาํงานสาํคัญกับ
ชีวิตของคนทุกคน 

4.40 0.60 มาก 1 

2. โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ปลูกฝงคานิยมทาํงานแกนักเรียนแมวา
จะไดรับคาตอบแทนหรือไมไดรับคาตอบแทน 

4.31 0.65 มาก 5 

3. โรงเรียนจัดกระบวนการสอนที่เชื่อมโยงกับสงัคมรอบตัวของ
นักเรียน ทั้งที่บาน โรงเรียน ชุมชน และสังคม  เพื่อใหเห็นวา
ทุกคนตางก็ทาํงานเพื่อดํารงชพี 

4.29 0.67 มาก 7 

4. โรงเรียนจัดกิจกรรมเร่ืองอาชีพหรือทํางานสอดแทรกหรือ
บูรณาการในทุกรายวิชาที่สอน 

4.30 0.62 มาก 6 

5. โรงเรียนเนนฝกการทํางานเบือ้งตน เชน กวาดหอง ทําความ
สะอาด เพื่อสรางวนิัย สรางความรับผิดชอบของการเปน
คนทํางาน 

4.40 0.60 มาก 1 

6. โรงเรียนจัดกิจกรรมการฝกใหนักเรียนเขาใจในเร่ืองเศรษฐกิจ 
เชน การซื้อของ เพื่อจะไดเขาใจความหมายของการทํางาน 

4.36 0.62 มาก 3 

7. โรงเรียนใชแหลงเรียนรูภายในสถานศึกษาและใชทรัพยากร
ภายนอกสถานศึกษาเพื่อฝกใหนักเรียนรูจักการทํางาน 

4.34 0.59 มาก 4 

รวมเฉลี่ย 4.34 0.55 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.24 พบวา  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ดานการสรางความตระหนักรูในอาชีพในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.34, S.D. = 0.55) เม่ือ
พิจารณาแตละรายการพบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนอยูในระดับมากทุก
รายการ โดยรายการท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ 2 รายการ ไดแก การจัดทําหลักสูตรการ
เรียนการสอนการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําใหนักเรียน ( X = 4.40, S.D. = 0.60)  และการเนน
ฝกการทํางานเบื้องตนของการเปนคนทํางาน ( X = 4.40, S.D. = 0.60) รองลงมาคือ การจัดกิจกรรม
การฝกใหนักเรียนเขาใจในเรื่องเศรษฐกิจ ( X = 4.36, S.D. = 0.62) สวนรายการท่ีโรงเรียนปฏิบัติ
นอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การจัดกระบวนการสอนท่ีเชื่อมโยงกับสังคมรอบตัวของนักเรียน ท้ังท่ีบาน 
โรงเรียน ชุมชน และสังคม ( X = 4.29, S.D. = 0.67)               
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ตารางท่ี 4.25  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงาน
ทําของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการคนหาอาชีพ (n = 315)  

 

การคนหาอาชีพ 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผานการปฏิบัติเพ่ือ

ชวยใหนักเรียนรูสํารวจความสนใจ และความสามารถของ
ตนเอง 

4.31 0.57 มาก 5 

2. โรงเรียนจัดใหมีอาชีพทางเลือกท่ีหลากหลายเพ่ือให
นักเรียนไดเลือกปฏิบัติ 

4.33 0.59 มาก 3 

3. โรงเรียนวัดทักษะ หรือความสามารถของนักเรียนเปน
ระยะๆ เพ่ือปรับการเรียนการสอนใหตรงกับความสนใจ
ของนักเรียน 

4.33 0.59 มาก 3 

4. โรงเรียนมีกระบวนการวัดแววนักเรียนโดยลองใหทํางานใด
งานหนึ่งจริงๆ เชนงานซอมจักรยาน การปลูกผัก ซัก
เสื้อผา เปนตนเพ่ือจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับ
ผูเรียน 

4.38 0.59 มาก 1 

5. โรงเรียนสรางเครือขายกับสถานประกอบการเพ่ือสงเสริม
ใหนักเรียนมีประสบการณดานอาชีพโดยตรง 

4.35 0.65 มาก 2 

รวมเฉล่ีย 4.34 0.52 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.25 พบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ดานการคนหาอาชีพในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.34, S.D. = 0.52) เม่ือพิจารณาแตละ
รายการพบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนอยูในระดับมากทุกรายการ โดยรายการ
ท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การมีกระบวนการวัดแววนักเรียนโดยลองใหทํางานใดงาน
หนึ่งจริงๆ ( X = 4.38, S.D. = 0.59) รองลงมาคือ การสรางเครือขายกับสถานประกอบการเพ่ือ
สงเสริมใหนักเรียนมีประสบการณดานอาชีพโดยตรง ( X = 4.35, S.D. = 0.65) สวนรายการท่ี
โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผานการปฏิบัติเพ่ือชวยให
นักเรียนสํารวจความสนใจ และรูความสามารถของตนเอง ( X = 4.31, S.D. = 0.57) 
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ตารางท่ี 4.26  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษา 
เพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานการเตรียมตัวดานอาชีพ  
(n = 315)  

 

การเตรียมตัวดานอาชีพ 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนใหความสําคัญกับการพัฒนาลักษณะนิสัยท่ีจําเปน

ตอการทํางาน เชน มีความรับผิดชอบ การตรงตอเวลา  
และมนุษยสัมพันธ กับเพ่ือนรวมงานและนายจาง 

4.32 0.58 มาก 4 

2. โรงเรียนจัดกิจกรรมเพ่ือปลูกฝงเรื่องจิตบริการแกนักเรียน 
เชน กิจกรรมการปลูกตนไม การทําความสะอาดถนน
สาธารณะ การชวยบริการเครื่องดื่มในงานพิธีตางๆ ใน
ชุมชน เชน งานแตงงาน งานอุปสมบท เปนตน 

4.36 0.60 มาก 2 

3. โรงเรียนจัดกิจกรรมทัศนศึกษาตามแหลงเรียนรูเก่ียวกับ
อาชีพ 

4.34 0.66 มาก 3 

4. โรงเรียน จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูกับนักเรียนท่ี
เก่ียวของ 

4.32 0.63 มาก 4 

5. โรงเรียนรวมมือกับครอบครัวและชุมชนในการจัดกิจกรรม
เก่ียวกับอาชีพท่ีหลากหลายเพ่ือใหนักเรียนคนหาความ
สนใจและความสามารถของตนเอง 

4.31 0.58 มาก 6 

6. โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีฝกใหนักเรียน
ดํารงชีวิตอิสระไมพ่ึงพาคนอ่ืนในการดําเนินชีวิตประจําวัน
เชน ตื่นนอนอาบน้ํา ทานขาว เก็บกวาดทําความสะอาด 

4.38 0.62 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.34 0.53 มาก  

 
 จากตารางท่ี  4.26 พบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดาน
การเตรียมตัวดานอาชีพในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.34, S.D. = 0.53) เม่ือพิจารณาแตละ
รายการพบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนอยูในระดับมากทุกรายการ โดยรายการ
ท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีฝกใหนักเรียนดํารงชีวิต
อิสระ ( X = 4.38, S.D. = 0.62) รองลงมาคือ การจัดกิจกรรมเพ่ือปลูกฝงเรื่องจิตบริการแกนักเรียน  
( X = 4.36, S.D. = 0.66) สวนรายการท่ีโรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ ความรวมมือกับ
ครอบครัวและชุมชนในการจัดกิจกรรมเก่ียวกับอาชีพท่ีหลากหลาย ( X = 4.31, S.D. = 0.58)               
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ตารางท่ี 4.27  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงาน
ทําของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดานปรับตัวกับอาชีพ (n = 315)  

 

การปรับตัวกับอาชีพ 
การปฏิบัต ิ  

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. โรงเรียนสงเสริมใหนักเรียนทดลองฝกงานในศูนยการ

ทํางานตอเนื่องของโรงเรียน กอนจบการศึกษา 
4.30 0.65 มาก 1 

2. โรงเรียนชวยพัฒนาบุคลากรในสถานประกอบการท่ีเปน
เครือขายใหเปนผูสอนงานและชวยเหลือและแกปญหา
แกนักเรียนในท่ีทํางานได 

4.30 0.63 มาก 1 

3. โรงเรียนประสานงานอยางตอเนื่องกับผูสอนงานของ
สถานประกอบการเพ่ือพัฒนานักเรียนตามแผนการ
ใหบริการสงตอ 

4.28 0.64 มาก 4 

4. โรงเรียนใหขอมูลนักเรียนท่ีกําลังจบการศึกษาแกสถาน
ประกอบการเพ่ือใหเลือกรับไปทํางานอยางเหมาะสม 

4.27 0.66 มาก 5 

5. โรงเรียนติดตามประเมินผลการฝกงานหรือการทํางาน
ของนักเรียนในสถานประกอบการเปนระยะๆ 

4.23 0.67 มาก 6 

6. ผูปกครองและสังคมโดยรอบมีความเขาใจเรื่องการ
จัดการเรียนการสอนท่ีทําใหนักเรียนมีความตระหนักใน
เรื่องของการทํางาน และไดรับความรวมมือจาก
ผูปกครองและสังคม 

4.30 0.62 มาก 1 

รวมเฉล่ีย 4.28 0.58 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.27 พบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดาน
การปรับตัวกับอาชีพในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.28, S.D. = 0.58) เม่ือพิจารณาแตละ
รายการพบวา การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนอยูในระดับมากทุกรายการ โดยรายการ
ท่ีมีการปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การสงเสริมใหนักเรียนทดลองฝกงานในศูนยการทํางาน
ตอเนื่องของโรงเรียนกอนจบการศึกษา ( X = 4.30, S.D. = 0.65) การชวยพัฒนาบุคลากรในสถาน
ประกอบการท่ีเปนเครือขายใหเปนผูสอนงานและชวยเหลือและแกปญหาแกนักเรียนในท่ีทํางานได    
( X = 4.30, S.D. = 0.63)  และการทําใหผูปกครองและสังคมโดยรอบมีความเขาใจและใหความ
รวมมือในเรื่องของการจัดการเรียนการสอนท่ีทําใหนักเรียนตระหนักในเรื่องของการทํางาน ( X = 4.30, 
S.D. = 0.62) รองลงมา คือ การประสานงานอยางตอเนื่องกับผูสอนงานในสถานประกอบการ ( X = 4.28, 
S.D. = 0.64) สวนรายการท่ีโรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ คือ การติดตามประเมินผลการ
ฝกงานหรือทํางานของนักเรียนในสถานประกอบการเปนระยะๆ ( X = 4.23, S.D = 0.67)               
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ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
ผูเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานกังานการศึกษาพิเศษ 

 
ความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา

ของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณแตละตัวแปรยอยท่ีใชในการศึกษา ดังนี้ 

4.1 ปจจัยภาวะผูนําใฝบริการ  
X1  ปจจัยท่ี 1 ดานการฟง 
X2 ปจจัยท่ี 2  ดานการเห็นอกเห็นใจ 
X3  ปจจัยท่ี 3  ดานการเยียวยารักษาใจ 
X4  ปจจัยท่ี 4  ดานการตระหนักรู 
X5  ปจจัยท่ี 5  ดานการโนมนาวใจ 
X6  ปจจัยท่ี 6  ดานการสรางมโนทัศน 
X7  ปจจัยท่ี 7  ดานการมองการณไกล 
X8  ปจจัยท่ี 8  ดานการรับผิดชอบดูแล 
X9  ปจจัยท่ี 9  ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล 
X10  ปจจัยท่ี 10  ดานการสรางชุมชน 

4.2 ปจจัยการบริหารแบบมีสวนรวม 
X11 ปจจัยท่ี 11 การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 
X12 ปจจัยท่ี 12 การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 
X13 ปจจัยท่ี 13 การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 
X14 ปจจัยท่ี 14 การเสริมสรางความไววางใจ 

4.3 ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษา 
X15 ปจจัยท่ี 15 ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย 
X16 ปจจัยท่ี 16 ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย 
X17 ปจจัยท่ี 17 ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน 
X18 ปจจัยท่ี 18 ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง 
Y การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
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ตารางท่ี 4.28  ความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารศึกษากับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

 
ตัวแปร
ที่ศึกษา 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17 X18 Y 

X1 1                   
X2 .798**                   
X3 .752** .814**                  
X4 .753** .705** .757**                 
X5 .752** .679** .768** .806**                
X6 .728** .673** .705** .828** .800**               
X7 .665** .643** .649** .777** .743** .804**              
X8 .448** .439** .472** .550** .501** .508** .705**             
X9 .425** .420** .440** .484** .483** .466** .638** .775**            
X10 .478** .463** .458** .550** .535** .543** .666** .746** .869**           
X11 .441** .441** .464** .552** .478** .477** .628** .725** .787** .775**          
X12 .708** .710** .723** .746** .737** .670** .659** .556** .533** .588** .614**         
X13 .679** .693** .698** .734** .739** .698** .670** .454** .492** .543** .536** .859**        
X14 .704** .684** .649** .686** .718** .673** .625** .437** .450** .497** .477** .789** .834**       
X15 .473** .455** .470** .522** .476** .535** .513** .449** .451** .474** .525** .594** .641** .553**      
X16 .394** .384** .408** .428** .397** .420** .415** .452** .431** .457** .491** .509** .529** .495** .815**     
X17 .403** .414** .413** .408** .374** .415** .393** .428** .390** .430** .440** .508** .527** .488** .743** .847**    
X18 .371** .364** .377** .390** .349** .375** .377** .368** .373** .431** .449** .470** .497** .438** .728** .814** .888**   
Y .421** .417** .411** .455** .420** .430** .449** .468** .467** .488** .529** .539** .541** .497** .729** .839** .802** .787** 1 

 
* คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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จากตารางท่ี 4.28 ความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักงานการศึกษาพิเศษ พบวา ตัวแปรปจจัยคัดสรรดานการบริหาร (X) ท้ัง 18 ตัวแปรยอย 
(X1 ถึง X18) มีความสัมพันธกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน (Y) อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเชิงบวกตั้งแตขนาดปานกลางถึงขนาดสูงมาก  
(r อยูระหวาง .411 ถึง .839) โดยปจจัยยอยดานการบริหารท่ีมีความสัมพันธกับการจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําระดับสูงมาก เรียงตามลําดับ ไดแก การสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย (X16)  
(r = .839)  และการพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน (X17)  (r = .802)  ปจจัยท่ีมีความสัมพันธ
ในระดับคอนขางสูง ไดแก ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง (X18)  (r = .787) และข้ัน
ตระหนักและกอตัวของเครือขาย (X15)  (r = .729) และปจจัยท่ีมีความสัมพันธในระดับปานกลาง ไดแก 
การสงเสริมความเปนอิสระ (X13)  (r = .541) การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน (X12)  (r = .539) การ
กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน (X11)  (r = .529) การเสริมสรางความไววางใจ (X14)  (r = .497) 
ดานการสรางชุมชน (X10)  (r = .488) ดานการรับผิดชอบดูแล (X8)  (r = .468) ดานการมุงม่ันพัฒนา
บุคคล (X9)  (r = .467) ดานการตระหนักรู (X4)  (r = .455) ดานการมองการณไกล (X7)  (r = .449) 
ดานการสรางมโนทัศน (X6)  (r = .430) ดานการฟง (X1)  (r = .421) ดานการโนมนาวใจ (X5)  (r = .420) 
ดานการเห็นอกเห็นใจ (X2)  (r = .417) และดานการเยียวยารักษา (X3)  (r = .411) 

อยางไรก็ตาม มีขอสังเกตวาปจจัยยอยของภาวะผูนําใฝบริการ (X1 ถึง X7) มีความสัมพันธ
เชิงบวกกับปจจัยยอยของการบริหารแบบมีสวนรวม (X12 ถึง X14) ในระดับคอนขางสูง  (r อยูระหวาง 
.625 ถึง .746) ซ่ึงเปนความสัมพันธกันเองของปจจัยท่ีเปนตัวแปรการทํานาย  
 

ตอนที่ 5  ผลการวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหารตอการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
ผูเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานกังานการศึกษาพิเศษ 

   
การศึกษาถึงอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหาร ซ่ึงไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ (X1 

ถึง X10) การบริหารแบบมีสวนรวม (X11 ถึง X14) และการสรางเครือขายทางการศึกษา (X15 ถึง X18) 
ตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา (Y) ของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ี
มีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักงานบริหารงานการศึกษาพิเศษ ผูวิจัยไดใชการวิเคราะห
ถดถอยพหแุบบข้ันตอน ซ่ึงไดกําหนดสัญลักษณของแตละตัวแปรท่ีใชในการศึกษา ดังนี้ 

5.1 ปจจัยภาวะผูนําใฝบริการ  
X1  ปจจัยท่ี 1 ดานการฟง 
X2 ปจจัยท่ี 2  ดานการเห็นอกเห็นใจ 
X3  ปจจัยท่ี 3  ดานการเยียวยารักษาใจ 
X4  ปจจัยท่ี 4  ดานการตระหนักรู 
X5  ปจจัยท่ี 5  ดานการโนมนาวใจ 
X6  ปจจัยท่ี 6  ดานการสรางมโนทัศน 
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X7  ปจจัยท่ี 7  ดานการมองการณไกล 
X8  ปจจัยท่ี 8  ดานการรับผิดชอบดูแล 
X9  ปจจัยท่ี 9  ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล 
X10  ปจจัยท่ี 10  ดานการสรางชุมชน 

5.2 ปจจัยการบริหารแบบมีสวนรวม 
X11 ปจจัยท่ี 11 การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 
X12 ปจจัยท่ี 12 การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 
X13 ปจจัยท่ี 13 การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 
X14 ปจจัยท่ี 14 การเสริมสรางความไววางใจ 

5.3 ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษา 
X15 ปจจัยท่ี15 ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย 
X16 ปจจัยท่ี16 ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย 
X17 ปจจัยท่ี17 ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน 
X18 ปจจัยท่ี18 ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง 
Y การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
R คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
R2  คาสัมประสิทธิ์การทํานาย 
Adjusted R2    คาสัมประสิทธิ์การทํานายท่ีปรับแก 
SE.b คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์สมการถดถอย 
b คาสัมประสิทธิ์การถดถอยคะแนนดิบ 

β คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน 
 
ตารางท่ี 4.29  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (R) คาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) คาสัมประสิทธิ์การ

ทํานายท่ีปรับแก (Adjusted R2) และการทดสอบนัยสําคัญของคาสัมประสิทธิ์การ
ทํานายท่ีปรับแก 

 

ตัวแปรทํานาย  R R2 Adjusted R2 Std.Error F P 
(X16) .840 .705 .704 .275 742.998** .000 
(X16), (X18) .858 .737 .735 .260 433.520** .000 
(X16), (X18), (X11) .866 .751 .748 .254 309.851** .000 
(X16), (X18), (X11), 
(X17) 

.870 .756 .753 .251 238.750** .000 

** p < .01 
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 จากตารางท่ี 4.29 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุแบบข้ันตอน เพ่ือหาตัวทํานายท่ี
สงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ี
มีความบกพรองทางสติปญญา พบวา ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษาในข้ันการสรางพันธกรณี
และการบริหารเครือขาย (X16)  สามารถทํานายการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  โดยมีคาสัมประสิทธิ์การทํานายท่ี
ปรับแกหรืออํานาจในการทํานาย  (Adjusted R2)  เทากับ .704 แสดงวา  (X16) สามารถทํานายการ
จัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาไดรอยละ 70.4 

เม่ือเพ่ิมตัวทํานายในการวิเคราะห พบวา  ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษา 
ในข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง (X18)  ชวยทําใหสัมประสิทธิ์การทํานายท่ีปรับแกหรือ
อํานาจการทํานาย (Adjusted R2) เพ่ิมข้ึนเปน .735 แสดงวา  (X16) และ (X18) รวมกันทํานายการ
จัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา เพ่ิมข้ึนเปนรอยละ 73.5   

เม่ือเพ่ิมตัวทํานาย คือ ปจจัยการบริหารแบบมีสวนในรวม ในข้ันการตั้งเปาหมาย
และวัตถุประสงครวมกัน  (X11)  พบวา ชวยทําใหสัมประสิทธิ์การทํานายท่ีปรับแกหรืออํานาจการ
ทํานาย (Adjusted R2) เพ่ิมข้ึนเปน .748 แสดงวา  (X16)  (X18) และ (X11)  รวมกันทํานายการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา เพ่ิมข้ึนเปนรอยละ 74.8  

เม่ือเพ่ิมตัวทํานาย คือ ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษา ในข้ันการพัฒนา
ความสัมพันธและการใชประโยชน (X17)   พบวา ชวยทําใหสัมประสิทธิ์การทํานายท่ีปรับแกหรือ
อํานาจการทํานาย (Adjusted R2) เพ่ิมข้ึนเปน .753 แสดงวา  (X16)  (X18)  (X11) และ (X17)  
รวมกันทํานายการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา เพ่ิมข้ึน
เปน รอยละ 75.3 

ท้ังนี้ ไดพบวา ตัวแปรทํานายอ่ืนท่ีนอกเหนือจาก (X16)  (X18)  (X11) และ (X17)  
ถูกตัดออกจากสมการ แสดงวา ยังไมมีหลักฐานเพียงพอท่ีจะสนับสนุนวา ตัวแปรดังกลาวสามารถ
ทํานายการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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ตารางท่ี 4.30  คาสัมประสิทธิ์ถดถอยคะแนนดิบ (b) และคะแนนมาตรฐาน (β) ของตัวแปรทํานาย 
คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์สมการถดถอย (SE.b) และการทดสอบ
นัยสําคัญของคาสัมประสิทธิ์ถดถอย 

 

ตัวแปรทํานาย 
คะแนนดิบ คะแนนมาตรฐาน SE.b t sig 

b β    
การสรางพันธกรณีและการ
บริหารเครือขาย (X16) 
การรักษาความสัมพันธและ
ความตอเน่ือง (X18) 
การตั้งเปาหมายและ
วัตถุประสงครวมกัน (X11) 
การพัฒนาความสัมพันธและ
การใชประโยชน (X17) 
A (Constant) 

.416 
 

.157 
 

.124 
 

.155 
 

.702 

.472 
 

.179 
 

.137 
 

.184 
 

.128 

.049 
 

.056 
 

.029 
 

.058 
 
- 

8.416 
 

2.824 
 

4.224 
 

2.664 
 

5.493 

.000 
 

.005 
 

.000 
 

.008 
 

.000 
R =.870 
R2  = .756 

SE.est =.251 
Adjust R2 =  .753  

F=238.750 
a =.702 

  

** p < .01 

 
 จากตารางท่ี 4.30 พบวา ปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนโรงเรียนเฉพาะความพิการ สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เรียงตามลําดับ คือ 
ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษา เฉพาะข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย (X16) 
ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .472) ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและการใช

ประโยชน (X17) ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .184 และข้ันการรักษา
ความสัมพันธและความตอเนื่อง (X18) ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .179) 
และปจจัยการบริหารแบบมีสวนรวม เฉพาะดานการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน (X11) ซ่ึงมี

คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .137  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุ (R) เทากับ 
.870  มีคาสัมประสิทธิ์การทํานายท่ีปรับแกหรืออํานาจการทํานาย (Adjust R2)  เทากับ .753 และ 
ท้ัง 4 ปจจัยยอยดังกลาวรวมกันทํานายหรือรวมอธิบายความแปรปรวนของการจัดการศึกษาเพ่ือการ
มีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาไดรอยละ 75.3   
 ดังนั้นผลการวิเคราะหขอมูลสามารถนํามาสรางสมการถดถอยพหุเพ่ือทํานายตัวแปร
การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ดังนี้ 
 สมการทํานายในรูปคะแนนดิบ 
 Y = .702 + .416(X16) + .157(X18) + .155(X17) + .124(X11) 
 สมการทํานายในรูปคะแนนมาตรฐาน  
 Z = .472(X16) + + .184(X17) +.179(X18) + .137(X11)  
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บทท่ี  5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
  
 การวิจัยเรื่อง ปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
ของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ผูวิจัยไดสรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ตามลําดับดังนี้ 
 

1. สรุปการวิจัย  
 

1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย  
1.1.1 เพ่ือศึกษาปจจัยคัดสรรดานการบริหารของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ

นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
1.1.2 เพ่ือศึกษาการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะ

ความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
1.1.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัด

การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

1.1.4 เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหารตอการจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

1.2 สมมติฐานการวิจัย 
1.2.1 ปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีนํามาศึกษาทุกปจจัยมีความสัมพันธในทางบวก

กับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

1.2.2 ปจจัยคัดสรรท่ีนํามาศึกษาอยางนอย 1 ปจจัยท่ีสามารถทํานายการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
 1.3 วิธีดําเนินการวิจัย 
  1.3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
   ประชากรคือ ครูในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ปการศึกษา 2560 จํานวน 867 คน 
จากท้ังหมด 19 โรงเรียน กลุมตัวอยางคือ ครูในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา จํานวน 315 คน จาก 19 โรงเรียน โดยใชการสุมอยางงายตามสัดสวนของ
ประชากร 
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  1.3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
   เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้คือ แบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ เก่ียวกับ
ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม การสรางเครือขายทางการศึกษา และการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา มีคาดัชนี
ความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.80-1.00 และมีคาความเท่ียงโดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาคซ่ึงเปนขอมูลภาวะผูนําใฝบริการ เทากับ 0.98 การบริหารแบบมีสวนรวม เทากับ 0.95 
การสรางเครือขายทางการศึกษา เทากับ 0.97 และการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา เทากับ 0.97 
  1.3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
   ผูวิจัยไดรับความอนุเคราะหจากหนวยงานตนสังกัดในการเก็บขอมูลโดยใช
แบบสอบถามกับครูในโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาจํานวน 315 คน  
และผูวิจัยไดใหผูตอบแบบสอบถามสงกลับคืนทางไปรษณีย พรอมท้ังติดตามการสงแบบสอบถาม
กลับคืนดวยตนเอง โดยเปนแบบสอบถามท่ีสมบูรณและสามารถนํามาวิเคราะหขอมูลได จํานวนท้ังสิ้น 
315 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

1.3.4 การวิเคราะหขอมูล  
การวิเคราะหขอมูลดําเนินการดังนี้ (1) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ไดแก เพศ อายุ คุณวุฒิทางการศึกษา ระยะเวลาในการเปนบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ ประสบการณ
การจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน และการไดมาซ่ึงความรูเก่ียวกับการจัดการเรียน
การสอนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ีและคารอยละ (2) ขอมูล
ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม และการสราง
เครือขายทางการศึกษา พรอมท้ังการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (3) ขอมูลเก่ียวกับความสัมพันธ
ระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา วิเคราะหโดยการหาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน และ (4) ขอมูลเก่ียวกับอิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหาร
ตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนใชการวิเคราะหสมการถดถอยพหุแบบข้ันตอน 

1.4 สรุปผลการวิจัย  
  1.4.1 ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมี
สวนรวม และการสรางเครือขายทางการศึกษา ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้   
   1) ภาวะผูนําใฝบริการ ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญา มีภาวะผูนําใฝบริการในภาพรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก 
โดยเรียงตามลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการตระหนักรู ดานการมองการณไกล ดานการสราง
มโนทัศน ดานการรับผิดชอบดูแล ดานการโนมนาวใจ ดานการเยียวยารักษา ดานการเห็นอกเห็นใจ 
ดานการฟง ดานการสรางชุมชน และดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล โดยสรุปแตละดานตามลําดับดังนี้  

(1) ดานการตระหนักรู ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การ
แสดงออกถึงการเขาใจในบทบาทหนาท่ีของตนเอง และการแสดงออกถึงการรับรูสถานการณท่ีเกิดข้ึน
ภายในโรงเรียนและตัดสินใจตามสถานการณท่ีเปนจริง สวนการแสดงออกถึงความตระหนักและ
ยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ  
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(2) ดานการมองการณไกล ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก 
การชี้แจงนโยบายเปาหมายและแนวทางในการทํางานไดชัดเจน และการสรางสรรคสิ่งใหมๆ เพ่ือ
ความเจริญของโรงเรียน สวนการสามารถคาดการณและวางแผนลวงหนา พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอย
กวารายการอ่ืนๆ 

(3) ดานการสรางมโนทัศน ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก 
การอธิบายจุดมุงหมายและทิศทางในอนาคตของโรงเรียนไดชัดเจน และการแสดงออกถึงการมี
ความคิดสรางสรรคในการทํางาน สวนการวิเคราะหสถานการณท่ีเปนปญหาของโรงเรียนในทุกมิติ 
การกระตุนใหมีการสรางจุดมุงหมายของโรงเรียนท่ีชัดเจน และการใชกลวิธีในการพัฒนาผูรวมงานให
เขาใจกัน พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

(4) ดานการรับผิดชอบดูแล ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก 
การแสดงความชื่นชมครูท่ีเสียสละและรับผิดชอบในงาน และการมุงพัฒนาสูความเปนเลิศ สวนการ
จัดสรรทรัพยากรเพ่ือตอบสนองความตองการของครู พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

(5) ดานการโนมนาวใจ ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การ
พูดจูงใจผูรวมงานใหปฏิบัติตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไวดวยความเต็มใจ และการสรางความเห็นพองให
ผูรวมงานรวมมือกันสวนการเสนอความคิดท่ีทาทายแกผูรวมงาน พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวา
รายการอ่ืนๆ 

(6) ดานการเยียวยารักษา ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก  
การใหกําลังใจและสงเสริมใหครูพัฒนาการทํางานอยางสมํ่าเสมอ การใหผูรวมงานเขามาปรึกษาท้ัง
เรื่องงานและเรื่องสวนตัว และการกระตือรือรนท่ีจะหาทางชวยเหลืออยางเหมาะสม สวนการแสดงถึง
ความกรุณาและใหอภัยตอผูอ่ืน พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

(7) ดานการเห็นอกเห็นใจ ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก  
การสงเสริมและใหกําลังใจครูในการแกไขปญหา และการเคารพในความแตกตางระหวางบุคคลของ
ครู สวนการชวยใหครูเขาใจในความคิด อารมณ และความรูสึกของตนเอง พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอย
กวารายการอ่ืนๆ 

(8) ดานการฟง ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การสนับสนุน
ใหมีการแสดงความคิดเห็นรวมกันระหวางบุคลากร การแสดงออกถึงความเคารพใหเกียรติผูรวมงาน
ในการรับฟง และการใหคําปรึกษาและรับฟงความคิดเห็นจากผูรวมงานอยางระมัดระวัง สวนการ
ตั้งใจฟงในสิ่งท่ีครูพูดดวยใจท่ีเปดกวาง พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

(9) ดานการสรางชุมชน ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การ
สรางและพัฒนาทีมงานใหทํางานรวมกันอยางสรางสรรค และการปลูกฝงใหทุกคนเอาใจใสซ่ึงกันและ
กัน สวนการผลักดันใหครูมีความสามัคคีกันมากกวาการแขงขัน พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวา
รายการอ่ืนๆ 

(10) ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ 
ไดแก การใหเวลาและจัดสรรทรัพยากรท่ีจําเปนสําหรับครู และการรับฟงขอมูลปอนเก่ียวกับการ
พัฒนาบุคลากรจากครู สวนการพัฒนาครูอยางตอเนื่องและท่ัวถึง พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวา
รายการอ่ืนๆ 
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   2) การบริหารแบบมีสวนรวม ผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามีการบริหารแบบมีสวนรวม ในภาพรวมและรายดานทุกดาน
อยูในระดับมาก โดยเรียงตามลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการเสริมสรางความไววางใจ ดาน
การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน ดานการสงเสริมอิสระในการทํางาน และดานการตั้งเปาหมายและ
วัตถุประสงครวมกัน โดยสรุปแตละดานตามลําดับ ดังนี้ 

(1) ดานการเสริมสรางความไววางใจ  ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการ
อ่ืนๆ ไดแก การกระตุนใหครูทํางานรวมกันเปนหมูคณะ การรวมภาคภูมิใจและชื่นชมยินดีในผลงาน
ของครู และการสนับสนุนใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรู สวนการกระตุนใหครูแสดงความคิดเห็นและ
ยอมรับในความคิดเห็นท่ีแตกตางของเพ่ือนรวมงาน พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

(2) ดานการเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน ผูบริหารปฏิบัติมากกวารายการ
อ่ืนๆ ไดแก การเปดโอกาสใหครูพูดคุยและปรึกษาหารืออยางเปนกันเอง และการสงเสริมใหครูเขารับ
การอบรม สัมมนา หรือทัศนศึกษา สวนการพูดคุยใหกําลังใจครู พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวา
รายการอ่ืนๆ 

(3) ดานการสงเสริมความเปนอิสระในการดําเนินงาน ผูบริหารมีการ
ปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การไมปดก้ันการแสดงความคิดเห็นของครู และการสนับสนุนใหครู
ตัดสินใจในวิธีการทํางานของตนเอง สวนการใหครูปรึกษาในการทํางานโดยตรง พบวา ผูบริหารปฏิบัติ
นอยกวารายการอ่ืนๆ 

(4) ดานการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน ผูบริหารปฏิบัติมากกวา
รายการอ่ืนๆ ไดแก การนําผลการกํากับติดตามมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาแนวทางการดําเนินงาน
ของโรงเรียน และการรวมใหขอมูลสารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินงาน สวนการรวมกัน
วิเคราะหสภาพแวดลอม จุดออน และจุดแข็งของโรงเรียน พบวา ผูบริหารปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

3) การสรางเครือขายทางการศึกษา โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามีการสรางเครือขายทางการศึกษา ในภาพรวมและรายดาน
ทุกดานอยูในระดับมาก โดยเรียงตามลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ข้ันการรักษาความสัมพันธและ
ความตอเนื่อง ข้ันพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย และข้ัน
การสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย โดยสรุปแตละดานตามลําดับ ดังนี้   

(1) ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง โรงเรียนปฏิบัติมากกวา
รายการอ่ืนๆ ไดแก การจัดทําระบบสารสนเทศของนักเรียนและสมาชิกเครือขายท่ีเปนปจจุบัน และ
การเผยแพรสารสนเทศของนักเรียนและสมาชิกเครือขายท่ีเปนปจจุบันใหเครือขายเรียนรูรวมกัน  
สวนการกระตุนใหมีการสื่อสารเพ่ือการเรียนรูผานหลากหลายชองทาง พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวา
รายการอ่ืนๆ 

(2) ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน โรงเรียนปฏิบัติมากกวา
รายการอ่ืนๆ ไดแก การจัดกิจกรรมทางสังคมรวมกับสมาชิกเครือขาย การมีระบบการกํากับติดตาม
การทํางานรวมกัน และการนําผลจากการติดตามมาใชในการแกปรับปรุงการดําเนินงาน สวนการจัด
กิจกรรมเชิงวิชาการรวมกับสมาชิกเครือขาย พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 
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(3) ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย โรงเรียนปฏิบัติมากกวารายการ
อ่ืนๆ ไดแก การทําใหสมาชิกเครือขายมีเปาหมายในการพัฒนานักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา
ใหมีความรูและทักษะในการประกอบอาชีพในอนาคต และการจัดการประชุมชี้แจงถึงความสําคัญ
จําเปนของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนระหวางสมาชิกเครือขาย สวนการทําให
สมาชิกเครือขายม่ันใจวาโรงเรียนสามารถชวยใหนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญามีความรูและ
ทักษะในการประกอบอาชีพได พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

(4) ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย โรงเรียนปฏิบัติมากกวา
รายการอ่ืนๆ ไดแก การจัดกิจกรรมเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน และการรวมมือกับ
สมาชิกเครือขายในการกํากับติดตามประเมินผลการดําเนินโครงการ สวนการทํางานรวมกับสมาชิก
เครือขายอยางเปนทางการและเปนระบบ พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 
  1.4.2 การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
พบวา ในภาพรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก โดยเรียงตามลําดับจากมากไปหานอย ไดแก 
ดานการสรางความตระหนักรูในอาชีพ ดานการคนหาอาชีพ ดานการเตรียมตัวดานอาชีพ และดาน
การปรับตัวกับอาชีพ โดยสรุปแตละดานตามลําดับ ดังนี้  
   1) ดานการสรางความตระหนักรูในอาชีพ โรงเรียนปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ 
ไดแก การจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอนการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา การเนนใหนักเรียนฝก
ทํางานเบื้องตน และการฝกใหนักเรียนเขาใจในเรื่องเศรษฐกิจ สวนการจัดกระบวนการสอนท่ีเชื่อมโยง
กับสังคมรอบตัวของนักเรียน พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 
   2) ดานการคนหาอาชีพ โรงเรียนปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก การมี
กระบวนการวัดแววนักเรียน และการสรางเครือขายกับสถานประกอบการเพ่ือสงเสริมใหนักเรียนมี
ประสบการณดานอาชีพโดยตรง สวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผานการปฏิบัติเพ่ือใหนักเรียน
สํารวจความสามารถและความสนใจในอาชีพ พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 
   3) ดานการเตรียมตัวดานอาชีพ โรงเรียนปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีฝกใหนักเรียนดํารงชีวิตอิสระไมพ่ึงพาผูอ่ืน และการจัดกิจกรรม
เพ่ือปลูกฝงเรื่องจิตบริการแกนักเรียน สวนการรวมมือกับครอบครัวและชุมชนในการจัดกิจกรรมท่ี
เก่ียวกับอาชีพท่ีหลากหลาย พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 
   4) ดานการปรับตัวกับอาชีพ โรงเรียนปฏิบัติมากกวารายการอ่ืนๆ ไดแก  
การชวยใหผูปกครองและสังคมโดยรอบมีความเขาใจและใหความรวมมือในเรื่องการจัดการเรียนการ
สอนเพ่ือการมีงานทํา การชวยพัฒนาบุคลากรในสถานประกอบการท่ีเปนเครือขายใหเปนผูสอนงาน
นักเรียนในท่ีทํางาน และการสงเสริมใหนักเรียนทดลองฝกงานในศูนยการทํางานตอเนื่องกอนจบ
การศึกษา สวนการติดตามประเมินผลการฝกงานหรือทํางานของนักเรียนในสถานประกอบการเปน
ระยะ พบวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวารายการอ่ืนๆ 

  1.4.3 ความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา พบวา ปจจัยคัดสรรดานการบริหารทุกปจจัยมีความสัมพันธเชิงบวกกับการจัดการศึกษา
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เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ในระดับปานกลางถึงสูงมาก ซ่ึง
สอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 โดยปจจัยยอยท่ีมีความสัมพันธกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําใน
ระดับสูงมาก ไดแก การสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย (r = .839)  และการพัฒนา
ความสัมพันธและการใชประโยชน (r = .802) และปจจัยยอยท่ีมีความสัมพันธในระดับคอนขางสูง 
ไดแก การรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง (r = .787) และการตระหนักและกอตัวของเครือขาย 
(r = .729) สวนปจจัยยอยอ่ืนๆ ท่ีมีความสัมพันธในระดับปานกลาง (r อยูระหวาง .411 ถึง .541) 

1.4.4 อิทธิพลของปจจัยคัดสรรดานการบริหารตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมี
งานของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ พบวา ผลการวิจัยสอดคลองกับสมมติฐานขอ 2 กลาวคือ  
มีปจจัยหลัก 2 ปจจัยท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ไดแก 
ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษา เฉพาะในข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย (X16) 

ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .472 ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและการใช
ประโยชน (X17) ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .184 และการรักษาความสัมพันธ

และความตอเนื่อง (X18) ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .179 และปจจัยการ
บริหารแบบมีสวนรวม เฉพาะดานการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน (X11) ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์

การถดถอยมาตรฐาน (β) เทากับ .137 และท้ัง 4 ปจจัยยอยดังกลาวรวมกันทํานายการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาไดรอยละ 75.30 และสมการทํานายการ
จัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ในรูปคะแนนมาตรฐานมี
ดังนี้  Z = .472 (X16) +.184 (X17) + .179 (X18) +.137 (X11) 

  

2.  อภิปรายผล 
 
 จากผลการวิจัยขางตน ผูวิจัยพบวา มีประเด็นท่ีควรนํามาอภิปรายผลดังนี้ 
 2.1 ปจจัยคัดสรรดานการบริหาร ไดแก ภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม 

และการสรางเครือขายทางการศึกษา   
 2.1.1 ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ีมี

ความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
อาจเนื่องมาจากนโยบายของหนวยงานตนสังกัด คือ สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษท่ีสงเสริมให
ผูบริหารโรงเรียนทุกคนตองจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิการและผูดอยโอกาสใหไดรับบริการทางการศึกษา
อยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ และตองสามารถจูงใจใหผูมีสวนไดสวนเสีย โดยเฉพาะบุคลากรครูและชุมชน
รวมจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงเปนไปไดท่ีครูมีความพึงพอใจในภาวะผูนําของผูบริหาร
และใหความรวมมือในการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ Cerit (2009) ท่ีพบวา ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนชวยใหครูมีความพึงพอใจในการ
ทํางานของครู และภาวะผูนําใฝบริการสามารถทํานายความพึงพอใจในงานของครูอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ นอกจากนี้ หนวยงานตนสังกัดยังไดใหความสําคัญกับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออก
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ของผูบริหารโรงเรียนถึงความสนใจและใหความสําคัญตอผูใตบังคับบัญชา รวมถึงใสใจในพฤติกรรมท่ี
ใหคุณคาตอความดีงามและคุณธรรมจริยธรรมมากกวาสิ่งอ่ืนใด เพ่ือสรางวัฒนธรรมความรวมมือรวมใจ
อันจะสงผลใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียน ดวยเหตุนี้ ผูบริหารโรงเรียนจึงตองพยายามสรางวัฒนธรรม
ความรวมมือรวมใจของครูและบุคลากรในโรงเรียนใหเขมแข็ง โดยผูบริหารจําเปนตองเริ่มท่ีตนเองกอน
ดวยการเปนผูเสียสละ และพรอมสนับสนุนหรือใหบริการครูและบุคลากรในเรื่องตางๆ อยางเต็มท่ี 
เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรสามารถดําเนินงานตางๆ ไดดวยความราบรื่น ซ่ึงเปนคุณลักษณะของผูบริหาร
ท่ีมีภาวะผูนําใฝบริการนั่นเอง (Greenleaf, 1997 อางถึงใน รุจิราภา นาคะพงษ, 2556)  

  เม่ือพิจารณาภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา รายดาน พบวา ดานท่ีผูบริหารมีการปฏิบัติในระดับท่ีนา 
พึงพอใจมากไดแก ดานการตระหนักรู  ดานการมองการณไกล และดานการสรางมโนทัศน ซ่ึงแสดง
ใหเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนตระหนักและเขาใจในบทบาทหนาท่ีของตนเอง รูเทาทันสถานการณตางๆ 
ท่ีเปลี่ยนแปลง และสามารถมองทุกอยางเปนองครวมกอนตัดสินใจหรือแกไขปญหา สามารถชี้แจง
นโยบายหรือเปาหมายและแนวทางในการปฏิบัติงานตอครูไดอยางชัดเจน รวมท้ังสามารถอธิบาย
ทิศทางและจุดหมายของโรงเรียนในอนาคต เพ่ือใหครูไดเกิดความคิดสรางสรรคใหมๆ และมีเปาหมาย
ในการปฏิบัติงานรวมกัน อันจะสงผลใหผูรวมงานยอมรับและนับถือในตัวผูบริหารและนํามาซ่ึงการ
ปฏิบัติงานตามท่ีไดรับมอบหมายดวยความเต็มใจและเต็มกําลังความสามารถ อยางไรก็ตาม ผูบริหาร
ควรเพ่ิมความตระหนักใหมากข้ึนในเรื่อง การยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคลากร เพ่ือเปนการ
แสดงออกถึงความเคารพตอคุณคาท่ีมีในแตละบุคคล เพราะทุกคนตางมีความรู ความคิด ความสามารถ 
และประสบการณท่ีแตกตางกัน ดังท่ี Lamb (2000 อางถึงใน สมประสงค เรือนไทย, 2551) ระบุวา 
ผูบริหารท่ีมีภาวะผูนําใฝบริการตองใหคุณคาแกผูอ่ืน เชื่อม่ันในศักยภาพท่ีมีไมจํากัดของแตละบุคคล 
ยอมรับผูอ่ืนตามท่ีเขาเปน แสดงความชื่นชมยินดีในผูอ่ืน ซ่ึงคุณลักษณะดังกลาวนี้ จะชวยกระตุนให
ผูรวมงานพยายามนําคุณคาเหลานั้นมาใชใหเกิดประโยชนตอการปฏิบัติงานในโรงเรียน เชนเดียวกับ
ทัศนะของชัยเสฏฐ พรหมศรี (2550) ท่ีกลาววา ผูนําใฝบริการจะพยายามสงเสริมใหบุคลากรนําเอา
ความสามารถท่ีดีท่ีสุดออกมาใชในการทํางานเพ่ือชวยทําใหเขาเหลานั้นกาวหนา เจริญเติบโตในหนาท่ี
การงาน และสรางความรูสึกการมีสวนรวมใหเกิดข้ึนในองคกรของตนอีกดวย  
   เม่ือพิจารณาดานอ่ืนๆ เพ่ิมเติมจะเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนควรใหความสําคัญ
ดานการฟง ดานการเห็นอกเห็นใจ ดานการสรางชุมชน และดานการพัฒนาบุคคลใหมากข้ึน เพราะ
บุคลากร คือหัวใจสําคัญของโรงเรียน ดวยเปนผูขับเคลื่อนการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนและเปาหมาย 
ผูบริหารจึงควรรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงานใหมากดวยใจท่ีเปดกวางไมมีอคติ เพ่ือนําความคิดเห็น
เหลานั้นมาพิจารณากอนตัดสินใจนํามาใชในการวางแผนงานเพ่ือประโยชนของโรงเรียน สอดคลองกับ
งานวิจัยขององอาจ สิมเสน (2556) ซ่ึงพบวา ภาวะผูนําใฝบริการดานการรับผิดชอบดูแล ดานการ
มุงม่ันพัฒนาบุคคล ดานการโนมนาวใจ และดานการรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน สงผลตอประสิทธิผล
ของโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยสามารถรวมกันทํานายประสิทธิผลของโรงเรียน
ไดรอยละ 59.8 

  นอกจากนั้นผูบริหารยังควรเขาใจในความจําเปนและตองการของครู คอย
สงเสริมและใหกําลังใจอยูเสมอท้ังในการปฏิบัติงาน และการแกไขปญหาตางๆ จนสามารถลุลวงไปได 
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ท่ีสําคัญคือควรสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยูเสมอท้ังในดานจิตใจ ความรู ทักษะ และ
ประสบการณตาง ๆ ซ่ึงเห็นไดจากผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของครูท่ีตอบแบบสอบถาม ท่ีพบวา มีครู
ท่ียังไมเคยไดรับความรูเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน รอยละ 9.20 และ
ถึงแมวาครูสวนใหญไดรับความรูจากการเขารวมการประชุม อบรม และสัมมนารอยละ 73 แตก็ยัง
ไมไดนําความรูท่ีไดรับจากการอบรมมาแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน ดังนั้น ผูบริหารควรมีการสงเสริมและ
สนับสนุนใหครูไดรับความรูและประสบการณมากข้ึน รวมถึงสงเสริมใหครูนําความรูท่ีไดรับจากการ
อบรมสัมมนามาแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ และประยุกตใชความรูท่ีไดรับมาตอการปฏิบัติงาน
ไดอยางเต็มท่ี  

2.1.2 การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียน
ท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะการบริหารแบบมีสวนรวมไดถูกนํามาเปนกลยุทธสําคัญของหนวยงานตนสังกัด 
เพ่ือใชเปนแนวทางในการบริหารตามแนวคิดเชิงมนุษยสัมพันธท่ีผูบริหารควรคํานึงถึงจิตใจและ
ความรูสึกนึกคิดของผูปฏิบัติงานมากกวาบังคับบัญชาสั่งการ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของทวีศักดิ์ 
แกวพิพัฒน (2550) ท่ีพบวา การบริหารแบบมีสวนรวมจะทําใหทุกฝายมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน
สงผลใหองคกรเปนท่ียอมรับ ประสบความสําเร็จตามเปาหมาย เสริมสรางบรรยากาศในการปฏิบัติ 
งานใหเกิดความสามัคคีปรองดอง และมีความเขาใจกันและกัน มีความเปนระเบียบเรียบรอย ซ่ึงสิ่งนี้
จะเปนปจจัยใหเกิดพลังรวมกันขับเคลื่อนใหงานประสบความสําเร็จ  

  เม่ือพิจารณารายดานพบวา ผูบริหารโรงเรียนมีการปฏิบัติดานการเสริมสราง
ความไววางใจ มากกวาดานอ่ืนๆ ดังจะเห็นไดวา ผูบริหารไดกระตุนใหครูทํางานรวมกันเปนหมูคณะ 
ไดรวมภาคภูมิใจและชื่นชมยินดีในผลงานของครู และสนับสนุนใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรู ท้ังนี้อาจ
เนื่องมาจากผูบริหารตองการใหครูสามารถทํางานรวมกันไดอยางสบายใจและไววางใจกัน เพราะการ
ไววางใจถือเปนหลักการพ้ืนฐานของการมีสวนรวม ผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชาจะสามารถปฏิบัติงาน
ไดอยางสมบูรณเรียบรอยหากไดรับการยอมรับและไววางใจจากผูบริหาร ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
วีรยุทธ แสงศิริวัฒน (2550) ท่ีพบวา การบริหารแบบมีสวนรวมดานการไววางใจของผูบริหารอยูใน
ระดับมาก  อยางไรก็ตาม ผูบริหารควรกระตุนใหครูแสดงความคิดเห็นและยอมรับในความคิดเห็นท่ี
แตกตางของเพ่ือนรวมงานดวยเพราะการยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกตางจะชวยใหเกิดความไววางใจ
ซ่ึงกันและกันเพ่ิมมากข้ึน  
   นอกจากนี้ ในการบริหารแบบมีสวนรวม ผูบริหารควรใหความสําคัญกับการ
ตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกันใหมากข้ึน เนื่องจากการตั้งเปาหมายรวมนั้นตองบูรณาการท้ัง
เปาหมายของผูรวมงานและเปาหมายขององคการเขาดวยกัน ซ่ึงจะสามารถชวยขจัดความขัดแยงท่ี
อาจเกิดข้ึนในการปฏิบัติงานของบุคลากรไดและทําใหสมาชิกทุกคนมีความรูสึกรับผิดชอบในสิ่งท่ีตน
ไดรวมกันกําหนดไวและมีความมุงม่ันท่ีจะทําตามแผนเพ่ือความสําเร็จของงาน สอดคลองกับผลการวิจัย
ของ โสภิดา คลายหนองสรวง (2558) ท่ีพบวา การบริหารแบบมีสวนรวม ดานการตั้งเปาหมายและ
วัตถุประสงครวมกัน เปนปจจัยหนึ่งท่ีสามารถทํานายประสิทธิผลของสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ.01 และกัญวัญญ ธารีบุญ (2557) พบวา การรวมกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย
เปนปจจัยหนึ่งท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการทํางานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ดังนั้น ครูและ



117 

ผูบริหารควรรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอม จุดออนจุดแข็งของโรงเรียนเพ่ือตั้งเปาหมายและ
วัตถุประสงครวมกัน พรอมท้ังรวมกันวางแนวทางกํากับติดตามการดําเนินของโรงเรียนเก่ียวกับการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําอยางเปนระบบ 

2.1.3 การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ี
มีความบกพรองทางสติปญญา ในภาพรวมอยูในระดับมาก ท่ีเปนเชนนี้อาจเนื่องมาจาก การเปนท่ี
ยอมรับโดยท่ัวไปวา เครือขายคือกลยุทธสําคัญตอความสําเร็จของทุกองคการในปจจุบัน เพราะเปน
เครื่องมือในการระดมสรรพกําลังท้ังดานทรัพยากรและความคิดเห็นจากฝายตางๆ ในการแกไขปญหา 
และพัฒนาองคกรใหประสบความสําเร็จ (พระมหาสสุทิตย อาภากโร, 2547)  ดังเชน เกรียงศักดิ์ 
เจริญวงศศักดิ์ (2543) ไดกลาวถึงประโยชนของเครือขายวา เปนกลยุทธเสริมสรางความเขมแข็งของ
องคกรท่ีเขารวมทํางานดวยกัน ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียนในยุคปจจุบันจึงหันมาใหความสําคัญกับการ
สรางเครือขายทางการศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา ท่ีตองอาศัยความรวมมือรวมใจจากทุกฝายเปนอยางมากจึงจะเกิดความสําเร็จในการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนได ท้ังเครือขายระดับโรงเรียนดวยกัน เครือขายผูปกครอง 
รวมถึงเครือขายสถานประกอบการตางๆ สอดคลองกับงานวิจัยของพิสิฐ เทพไกรวัล (2554) ท่ีพบวา 
กลุมผูปกครองนักเรียน กลุมผูนําชุมชน สถาบันทางศาสนา สถาบันอุดมศึกษา กลุมศิษยเกา  
กลุมภูมิปญญาทองถ่ิน โรงพยาบาลชุมชน สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ไดสมัครใจรวมกลุมเครือขายความรวมมือ และไดดําเนินการตามกระบวนการปฏิบัติงานของเครือขาย 
ทําใหเกิดการสงผลตอการเปลี่ยนแปลงการบริหารงานดานวิชาการ งบประมาณ บุคคล และบริหาร
ท่ัวไป รวมถึงสงผลกระทบตอนักเรียนตามขอบขายท่ีคาดหวังสูงข้ึนกวาปท่ีผานมา โดยผูบริหารตอง
ชวยใหเครือขายมีความคิดเห็นสอดคลองกันในเรื่องของเปาหมายของการจัดการศึกษาเพ่ือใหโรงเรียน
ไดรับความรวมมือรวมใจจากเครือขายมากข้ึน  

   จากผลการวิจัยในครั้งนี้ พบวา โรงเรียนสวนใหญสรางเครือขายทางการศึกษา
ในข้ันการพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน และข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่องได
ดีกวาดานอ่ืนๆ  ท้ังนีอ้าจเปนเพราะวา ผูบริหารโรงเรียนไดเล็งเห็นถึงความสําคัญจําเปนของการธํารง
ไวซ่ึงเครือขาย จึงตองมีการจัดกิจกรรมตางๆ กับสมาชิกเครือขายอยูเสมอ เพ่ือใหเกิดความสัมพันธท่ี
กระชับแนนแฟน รวมถึงกอใหเกิดวัฒนธรรมในการทํางานรวมกับเครือขาย เพ่ือไมใหเครือขายท่ีกอ
รางสรางมาลมสลาย สอดคลองกับแนวคิดของเกรียงศักดิ์ เจริญวงศักดิ์ (2543) ท่ีระบุวา จําเปนอยาง
ยิ่งท่ีจะตองสรางความยั่งยืนใหกับเครือขาย โดยเฉพาะตอนท่ีเครือขายเขาสูชวงการถดถอย หากไมมี
การจัดกิจกรรมใดๆรวมกันระหวางสมาชิกเครือขายแลว เครือขายนั้นๆ อาจจะตองลมเลิกในท่ีสุด 
ดังเชน งานวิจัยของนลินี เรืองฤทธิศักดิ์ (2553) ท่ีพบวา ศูนยพัฒนาและฝกอบรมคนพิการแหงเอเชีย
และแปซิฟก ไดดําเนินการสรางเครือขายและหุนสวนทางสังคมในภูมิภาคเอเซียแปซิฟก โดยสรางเวที
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู เสริมสรางความรวมมือและการมีสวนรวมขององคกรเครือขายและผูมีสวน
ไดสวนเสียท้ังในประเทศและตางประเทศ และจากงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยก็พบวา โรงเรียนเฉพาะทาง
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาสวนใหญ ไดดําเนินหลายตอหลายกิจกรรมเพ่ือรักษา
ไวซ่ึงเครือขาย เชน การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู  การสรุปบทเรียน การจัดทําสารสนเทศของนักเรียน
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และสมาชิกเครือขายใหเปนปจจุบันแลวเผยแพรใหสมาชิกเครือขายไดเรียนรูรวมกันผานหลากหลาย
ชองทางท่ีมีอยูในปจจุบันโดยเฉพาะชองทางออนไลนตางๆ    

 2.2 การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการ
สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ในภาพรวม พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก   
ท่ีเปนเชนนี้เนื่องจากสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษไดกําหนดใหการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานเปน
จุดเนนสําคัญในการพัฒนาการศึกษาของสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษมาตั้งแตป พ.ศ. 2555 ท้ังนี้
เพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายและแผนรวมถึงยุทธศาสตรการทํางานของกระทรวงศึกษาธิการ ท่ีมุง
สรางเสริมความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ โดยเฉพาะในโรงเรียนเฉพาะความพิการ เพ่ือให
ผูเรียนรูจักการทํางานเพ่ือเลี้ยงชีพ สามารถประกอบอาชีพสุจริต คิดสรางงานจนสามารถพ่ึงพาตนเอง
ไดในอนาคต (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2556) ประกอบกับงานวิจัยของสุกัญญา แชมชอย 
และชญานินท อุตสาโห (2555) ก็ไดเสนอแนะใหกระทรวงศึกษาธิการกําหนดนโยบายใหนักเรียนทุก
คนไดรับการพัฒนาทักษะอาชีพอยางเทาเทียมกัน และใหสอดคลองกับสภาพทองถ่ิน ความเปนอยู 
หรือพ้ืนฐานของนักเรียนอยางแทจริง เชนเดียวกับณรงค อภัยใจ (2560) ท่ีไดศึกษาเรื่อง รูปแบบการ
บริหารจัดการศึกษาเพ่ือสงเสริมอาชีพสําหรับเด็กดอยโอกาส โรงเรียนในโครงการตามพระราชดําริ 
และพบวา เง่ือนไขความสําเร็จในการบริหารจัดการมี 2 เง่ือนไข ไดแก (1) หนวยงานตนสังกัดมี
นโยบายสนับสนุน อยางตอเนื่อง และ (2) มีองคกรภายนอกใหการสนับสนุนอยางสมํ่าเสมอ 
   เม่ือพิจารณารายดาน พบวาโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญาจัดการศึกษาเพ่ือมีงานทําไดดีในเรื่อง การสรางความตระหนักรูในอาชีพ  
การเตรียมตัวดานอาชีพ และการคนหาอาชีพ ซ่ึงสะทอนใหเห็นวา โรงเรียนสวนใหญไดจัดการเรียน
การสอนท่ีเนนใหนักเรียนรูและเขาใจวาทุกคนตองทํางาน ไมวาจะเปนงานท่ีไดรับคาตอบแทนหรือ 
ไมไดรับคาตอบแทนก็ตาม โดยเฉพาะนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญานั้นมีตั้งแตระดับเล็กนอยถึง
ระดับรุนแรง ดังนั้น เปาหมายของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนจึงเพ่ือใหนักเรียนได
พัฒนาทักษะดานตางๆ ไปสูระดับท่ีสูงข้ึนไปใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะมากได แมวาสุดทายแลวนักเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญาจะไมไดรับการจางงาน หรือสามารถทํางานท่ีมีรายไดเลี้ยงตัวเอง แต
อยางนอยนักเรียนเหลานี้ก็สามารถพ่ึงพาตนเองไดดวยทักษะการใชชีวิตประจําวัน เชน การทําความ
สะอาดรางกายของตัวเอง และท่ีอยูอาศัย และสามารถใชชีวิตรวมอยูในสังคมชุมชนโดยรอบของ
ตัวเองหลังจากจบจากโรงเรียนไปแลว (กุลยา กอสุวรรณ, 2553) อยางไรก็ตามการจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําสําหรับนักเรียนกลุมนี้ก็ควรใหผูปกครองเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจดวย 
ดังเชนงานวิจัยของ Basham (2011) ท่ีพบวาตัวนักเรียนและผูปกครองเปนสวนหนึ่งท่ีสําคัญในโปรแกรม
การใหคําปรึกษาดานการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา และตองคํานึงถึงสภาพการณของนักเรียนแตละคน
เปนสําคัญดวย 
   สวนดานการปรับตัวกับอาชีพ ปรากฏวา โรงเรียนปฏิบัตินอยกวาดานอ่ืนๆ   
ท่ีเปนเชนนี้อาจเปนเพราะโรงเรียนยังขาดกระบวนการท่ีชัดเจนในเรื่องการนํานักเรียนไปฝกงานใน
ศูนยการทํางานตอเนื่องของโรงเรียน รวมถึงหนวยงานและสถานประกอบการภายนอกดวย อีกท้ัง 
โรงเรียนยังไมมีกระบวนการติดตามประเมินผลการฝกงานของนักเรียนอยางเปนระบบ สอดคลองกับ
รายงานผลการวิจัยของสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ (2555) เรื่อง การประเมินโครงการการจัด
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การศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียนเฉพาะความพิการ พบวา มีปญหาดานกระบวนการในการ
เตรียมบุคลากรท่ีจะรับหนาท่ีนํานักเรียนไปฝกงานในสถานประกอบการ รวมไปถึงการเตรียมผูสอนงาน 
การเตรียมอาคารสถานท่ี ไมมีคูมือดําเนินงานท่ีเปนกระบวนการชัดเจน ขาดการนิเทศ กํากับติดตาม
อยางตอเนื่องดวย  และสอดคลองกับรายงานผลการวิจัยเรื่อง การประเมินโครงการจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห ของสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ (2555) ท่ีพบวา 
ปญหาอุปสรรคของการดําเนินโครงการดานกระบวนการ คือโรงเรียนขาดการวางแผนท่ีดี ขาดการ
กํากับติดตามดูแลอยางตอเนื่อง ขาดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางครูผูสอน และขาดการ
สะทอนความคิดจากนักเรียนผูฝกงานดวย ซ่ึงสอดคลองกับขอเสนอแนะของทรงกลด เหล็กสมบูรณ 
(2554) ท่ีระบุวากระบวนการเขาสูอาชีพ ควรประกอบดวย พ้ืนฐานทางการศึกษาและอาชีพ การรับรู 
การ ตัดสินใจ และการดําเนินงานท่ีชัดเจนเปนรูปธรรม  

2.3 จากสมมติฐานขอ 1 ปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีนํามาศึกษาทุกปจจัยมี
ความสัมพันธในทางบวกกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา พบวา ผลการวิจัยสอดคลองกับสมมติฐานท่ี
กําหนดไว ซ่ึงสามารถอธิบายไดวา ปจจัยคัดสรรดานการบริหารกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
ของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญาทุกปจจัยมี
ความสัมพันธเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงแสดงวา ถาผูบริหารโรงเรียนแสดงภาวะผูนําใฝบริการ 
บริหารอยางมีสวนรวม และใสใจกับการสรางเครือขายทางการศึกษามากข้ึนยอมจะชวยใหการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือการมีงานทําของสถานศึกษาดีข้ึนตามไปดวย โดยเฉพาะผลการวิจัยชี้ใหเห็นวา 
ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษามีความสัมพันธกับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทํา 
สูงกวาปจจัยอ่ืนๆ ดังนั้น ถาผูบริหารสามารถสรางเครือขายทางการศึกษาโดยใหความสําคัญกับการ
สรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย การพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน และการรักษา
ความสัมพันธและความตอเนื่อง ก็จะมีแนวโนมชวยพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
ของสถานศึกษาไดดีข้ึน  

2.4 จากสมมติฐานขอ 2 ปจจัยคัดสรรท่ีนํามาศึกษาอยางนอย 1 ปจจัยท่ีสามารถ
ทํานายการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  พบวา ผลการวิจัยสอดคลองกับสมมติฐานท่ีกําหนดไว  
โดยปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียน
เฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
มี 2 ปจจัยหลัก ไดแก ปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษา โดยตัวทํานายท่ีสําคัญเรียงตามลําดับ 
ไดแก ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน 
และข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง และปจจัยการบริหารแบบมีสวนรวม เฉพาะดาน
การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน โดยท้ัง 4 ตัวแปรรวมกันทํานายคุณภาพการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ไดประมาณรอยละ 75.30 จากผลการวิจัยชี้ใหเห็นวา 
การสรางเครือขายทางการศึกษาเปนปจจัยท่ีสําคัญมากกวาปจจัยอ่ืนๆ ในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
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สติปญญา ท้ังนี้เปนเพราะวา การสรางเครือขายจะเปนการเปดโอกาสใหสถานประกอบการ ภูมิปญญา
ของชุมชน และองคกรตางๆ ไดรวมแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารรวมท้ังบทเรียนและประสบการณกับ
ผูบริหารและครูใหสามารถพัฒนางานหรือแกปญหาในการจัดการศึกษาเพ่ือมีงานสําหรับนักเรียนใน
มุมมองใหมๆ โดยอาจถือวาการสรางเครือขายเปนกลยุทธเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรได 
(เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์, 2543) อยางไรก็ตาม โรงเรียนตองธํารงรักษาความสัมพันธและความ
ตอเนื่องของการสรางเครือขายดวยนักเรียนทุกระดับชั้นลวนมีความจําเปนและตองการท่ีจะไดรับการ
ชวยเหลือและสนับสนุนจากเครือขาย ดังนั้น การมีเครือขายท่ีดีแลวโรงเรียนจักตองรูรักษาไวดวยการ
ขยายกิจกรรมใหมๆ กับสมาชิกเครือขายอยูเสมอเพ่ือกระชับความสัมพันธใหแนนแฟน คํานึงถึง
ผลประโยชนรวมกัน รวมถึงมีการติดตามและนําผลการติดตามมาใชพัฒนางานหรือแกไปรับปรุงใหดี
ยิ่งข้ึน นอกจากนี้ โรงเรียนตองใหความสําคัญกับการบริหารแบบมีสวนรวมโดยเฉพาะการตั้งเปาหมาย
และวัตถุประสงครวมกัน เพ่ือใหทุกคนในโรงเรียนมีเปาหมายและแนวทางการทํางานเดียวกัน อันจะ
ทําใหความขัดแยงระหวางการดําเนินงานลดลง และทุกคนรูวาจะตองทํางานไปในทิศทางใด กลาวโดย
สรุป ปจจัยคัดสรรดานการสรางเครือขายทางการศึกษา ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหาร
เครือขาย ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและใชประโยชน 
และปจจัยคัดสรรการบริหารแบบมีสวนรวม ดานการตั้ง เปาหมายและวัตถุประสงคเปนปจจัยท่ีรวมกัน
สงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนไดเปนอยางดี อยางไรก็ตาม เปนท่ีสังเกตไดวา 
ปจจัยดานภาวะผูนําใฝบริการไมไดเปนตัวทํานายท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของ
นักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการ ท้ังๆ ท่ีมีความสัมพันธกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําใน
ระดับปานกลาง ท้ังนี้อาจปนเพราะวา ปจจัยภาวะผูนําใฝบริการมีความสัมพันธภายในกับปจจัยการ
บริหารแบบมีสวนรวมและปจจัยการสรางเครือขายทางการศึกษาอยูแลว จึงอาจจะทําใหไมปรากฏวา
เปนตัวทํานายการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการ ซ่ึงความสัมพันธ
ภายในกันเองของปจจัยทํานายถือเปนขอจํากัดของการวิจัยในครั้งนี้  

 

3.  ขอเสนอแนะ 
 

3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช  
  3.1.1 ขอเสนอแนะสําหรับสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

1) ควรมีการจัดทําโปรแกรมหรือหลักสูตรพัฒนาผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการดานคุณลักษณะของภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม และการสรางเครือขาย
ทางการศึกษา เพ่ือใหสามารถพัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนใหสอดคลองกับ
นโยบายการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของกระทรวงศึกษาธิการ เพราะผลการวิจัยแสดงใหวา
ปจจัยคัดสรรดานการบริหารท้ัง 3 ปจจัยขางตนมีความสัมพันธทางบวกกับการจัดการศึกษาเพ่ือการ 
มีงานทํา ในระดับปานกลางถึงสูงมาก โดยเฉพาะปจจัยภาวะผูนําใฝบริการและการบริหารแบบมีสวนรวม 
ถาไดรับการพัฒนามากยิ่งข้ึนก็อาจจะชวยใหมีความสัมพันธกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของ
นักเรียนไดสูงข้ึน  
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2) ควรมีการพัฒนาตัวชี้วัดภาวะผูนําใฝบริการ การบริหารแบบมีสวนรวม 
และการสรางเครือขายทางการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ เพ่ือใหผูบริหารโรงเรียน
ใชเปนแนวทางในการประเมินและพัฒนาตนเองได พรอมท้ังนําผลไปใชพิจารณาความกาวหนาใน
ตําแหนงงานอยางจริงจัง 

3) ควรมีการจัดประชุมวิชาการ หรือเสวนา ระดับประเทศ หรือระหวาง
ประเทศ เพ่ือสรางการแลกเปลี่ยนเรียนรู และยกระดับการรับรูสูสังคมไทยดานการจัดการศึกษาเพ่ือ
การมีงานทําสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ซ่ึงจะนํามาซ่ึงความเขาใจของผูมีสวน
เก่ียวของท้ังในระดับบุคคล องคกร และหนวยงานตาง ๆ รวมท้ังสถานประกอบการ เพ่ือสรางเครือขาย
และการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํากับสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ และ
โรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 

3.1.2 ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารโรงเรียน 
1) ควรใหความสําคัญตอการพัฒนาภาวะผูนําใฝบริการ และการบริหารแบบ

มีสวนรวมใหมากข้ึน ถึงแมวาผลการวิจัยไดแสดงใหเห็นวา ปจจัยท้ังสองนี้โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
แตก็สามารถพัฒนาใหเพ่ิมสูงข้ึนไดอีก เนื่องจากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา ถาภาวะผูนําใฝบริการ 
และการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะทางสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญาไดรับการพัฒนาใหสูงข้ึน ก็นาจะมีความสัมพันธทางบวกกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงาน
ทําของนักเรียนสูงข้ึน  

2) สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรครูสรางเครือขายทางการศึกษา เพราะ
ผลการวิจัยแสดงใหเห็นชัดเจนวาปจจัยดานการสรางเครือขายทางการศึกษามีความสัมพันธตอการจัด
การศึกษาเพ่ือการมีงานทําในระดับคอยขางสูงถึงสูงมาก และสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 
โดยเฉพาะข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและการใช
ประโยชน และข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเนื่อง 

3) ควรสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยูเสมอ โดยเฉพาะดานความรู ทักษะ 
และประสบการณท่ีเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีลักษณะพิเศษ ซ่ึงเห็นได
จากผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของครูท่ีตอบแบบสอบถาม พบวา ยังมีครูท่ีไมเคยไดรับความรูเก่ียวกับ
การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน รอยละ 9.20 และแมวาครูสวนใหญไดรับความรูจาก
การเขารวมการประชุม อบรม และสัมมนารอยละ 73 ก็ควรไดรับการสนับสนุนใหนําความรูท่ีไดรับ
จากการอบรมสัมมนามาแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ และประยุกตใชความรูท่ีไดรับมาตอการ
ปฏิบัติงานอยางเต็มท่ีเพ่ือชวยใหนักเรียนสามารถปรับตัวกับอาชีพได 

3.1.3 ขอเสนอแนะสําหรับครูผูสอน  
1) ควรมีการพัฒนาตนเองใหเปนผูท่ีแสวงหาความรูอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือให

สอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของประเทศไทยท่ีตองการใหคนพิการไดรับ
โอกาสทางการศึกษาอยางเทาเทียมตามสิทธิและศักยภาพของนักเรียนแตละคน รวมถึงสอดรับกับ
นโยบายสงเสริมการจางงานของสํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ กระทรวง
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ท่ีกําหนดใหสถานประกอบการจางงานคนพิการในอัตราสวน 
100:1  
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2) ใหความรวมมือกับสถานศึกษาในการแสวงหาเครือขาย โดยเฉพาะเครือขาย
สถานประกอบการท่ีเปนแหลงสงตอนักเรียนเพ่ือฝกงาน หรือทํางาน เพราะเปนข้ันตอนท่ีสําคัญของ
การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา ท่ีโรงเรียนจะตองมี 
การประสานงานกับสถานประกอบการอยางตอเนื่องเพ่ือพัฒนานักเรียนตามแผนการใหบริการสงตอ 
รวมถึงการใหขอมูลนักเรียนแกสถานประกอบการเพ่ือรับนักเรียนไปทํางานหลังเรียนจบ ตลอดจนการ
ท่ีโรงเรียนตองติดตามประเมินผลการฝกงานหรือทํางานของนักเรียนในสถานประกอบการนั้นๆ เปน
ระยะๆ ดวย  

3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
3.2.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบการบริหารจัดการสถานศึกษาเพ่ือการมีงานทําของ

นักเรียนท่ีมีความตองการจําเปนพิเศษ ระหวางโรงเรียนการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีจัดการศึกษาแบบเรียน
รวมกับโรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

3.2.2 ควรศึกษาเชิงคุณภาพเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาเครือขายเพ่ือการมีงานทํา
ของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา  

3.2.3 ควรทําการวิจัยซํ้า โดยขยายกลุมตัวอยางซ่ึงเปนสถานศึกษาท่ีจัดการเรียน 
การสอนเพ่ือการมีงานทํา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ เชน โรงเรียนโสตศึกษา โรงเรียน
ศึกษาสงเคราะห และหรือโรงเรียนราชประชานุเคราะห เปนตน  
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1. ช่ือ  ผูชวยศาสตราจารย ดร.จรรยา  ชื่นเกษม 
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วุฒิการศึกษา ปริญญาเอก (ศษ.ด.) เอกการศึกษาพิเศษ 
ประสบการณหรือความชํานาญ เปนรองผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาการศึกษาพิเศษ 
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วุฒิการศึกษา  ปริญญาเอก (ศษ.ด.)  เอกหลักสูตรและการสอน 
ประสบการณทํางานหรือความเช่ียวชาญ  เปนผูบริหารศูนยการศึกษาพิเศษสวนกลาง  
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ภาคผนวก ค 
คาดัชนีความสอดคลอง 

(Index of Item-objective Congruence : IOC)  
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แบบสรุปคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 
 

ขอ
ท่ี 

คําถาม 

ความเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รว
ม 

=Σ
R 

IO
C 

=Σ
R/

N 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

 ภาวะผูนําใฝบริการ         
1. การฟง 

ผูบริหารตั้งใจฟงในสิ่งท่ีครูพูดดวยใจท่ี
เปดกวาง ไมขัดจังหวะการพูดของครูโดย
ไมสมควร 

 
+1 

 
+1 

 
0 

 
+1 

 
+1 

 
4 

 
0.8 

ใชได 

2 ผูบริหารปรึกษาและรับฟงความคดิเห็น
ของผูรวมงานและพิจารณาขอมูลอยาง
ระมัดระวังกอนการตัดสินใจในเรื่อง
สําคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

3 ผูบริหารสนับสนุนใหมีการแสดงความ
คิดเห็นรวมกันระหวางบุคลากรเพ่ือรับ
ฟงขอช้ีแนะท่ีเปนประโยชนตอโรงเรียน
มากท่ีสุด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

4 ผูบริหารเปดใจยอมรับฟงขอจํากัดหรือ
ขอบกพรองของตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

5 ผูบริหารไดแสดงออกถึงความเคารพและ
ใหเกียรตผิูรวมงาน ในขณะท่ีรับฟงเรื่อง
หรือประเด็นใด ๆ จากผูรวมงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

6 การเห็นอกเห็นใจ 
ผูบริหารแสดงออกถึงความเขาใจความ
ตองการจําเปนของคร ู

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชได 

7 ผูบริหารปฏิบัติตอครูดวยความเคารพใน
ความแตกตางระหวางบุคคล 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชได 

8 ผูบริหารแสดงใหเห็นถึงความพยายาม
เขาใจครูมากกวาเรียกรองใหครูมาเขาใจ
ตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

9 ผูบริหารชวยใหครูมคีวามเขาใจใน
ความคิด อารมณ และความรูสึกของ
ตนเองอยางชัดเจน แมในสภาวการณท่ี
ตึงเครียด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

10 ผูบริหารสงเสรมิและใหกําลังใจครใูนการ
แกไขปญหา และสนับสนุนสิ่งท่ีเปน
ประโยชนตอคร ู

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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11 

การเยียวยารักษาใจ 
ผูบริหารใหกําลังใจและสงเสรมิครใูห
พัฒนาการทํางานในหนาท่ีอยาง
สม่ําเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

12 ผูบริหารใหคําแนะนําเพ่ือชวยใหครู
สามารถพัฒนาตนเองเตม็ตามศักยภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

13 ผูบริหารแสดงถึงความกรณุาและการให
อภัยตอผูอ่ืนแมวาอาจไมมีการตอบสนอง
ก็ตาม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

14 ผูบริหารใหผูรวมงานเขามาปรึกษา
ปญหาดานการงานและปญหาสวนตัว
พรอมรวมแกไขปญหาดวยความเต็มใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

15 ผูบริหารกระตือรือรนท่ีจะแสวงหา
แนวทางชวยเหลือและจดัสวัสดิการอยาง
เหมาะสมใหกับผูรวมงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
16 

การตระหนักรู 
ผูบริหารแสดงออกถึงการเขาใจใน
บทบาทหนาท่ีของตนเอง 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชได 

17 ผูบริหารแสดงออกถึงการรับรู
สถานการณท่ีเกิดข้ึนภายในโรงเรยีนและ
ตัดสินใจตามสถานการณท่ีเปนจรงิ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

18 ผูบริหารแสดงออกถึงความตระหนักและ
ยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล 

+1 +1 +1 +1 0 5 0.8 ใชได 

19 ผูบริหารแสดงออกถึงการใหคุณคาของ
ตนเองและผูรวมงานเพ่ือนํามาใชใหเปน
ประโยชนตอการปฏิบัติงานในโรงเรียน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1 

ใชได 

20 ผูบริหารกระตุนผูรวมงานใหใชสตแิละ
ความคิดในการแกไขปญหาตางๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
21 

การโนมนาวใจ 
ผูบริหารพูดจูงใจผูรวมงานใหปฏิบัติตาม
จุดมุงหมายท่ีตั้งไวดวยความเต็มใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

22 ผูบริหารโนมนาวใหครูพรอมท่ีจะ
เปลี่ยนแปลงและประยุกตใชแนวคิด
ใหมๆ ในการจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชได 

23 ผูบริหารกระตุนใหครูตระหนักถึง
ความสําคัญและความจําเปนในการปฏิบัติ
ภารกิจตางๆ มากกวาท่ีใชการบังคับ 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1 

ใชได 
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24 ผูบริหารพยามยามสรางความเห็นพองให
ผูรวมงานรวมมือกันแบบประชาธิปไตย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

25 ผูบริหารเสนอความคดิท่ีทาทายแก
ผูรวมงานอยางจริงใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

26 การสรางมโนทัศน 
ผูบริหารอธิบายจดุมุงหมายและทิศทาง
ในอนาคตของโรงเรียนไดชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

27 ผูบริหารวิเคราะหสถานการณท่ีเปนปญหา
ของโรงเรียนในทุกมิติอยางเขาใจลึกซึ้ง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

28 ผูบริหารกระตุนใหมีการสรางจุดมุงหมาย
ของโรงเรียนท่ีชัดเจนและเปนไปได 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

29 ผูบริหารใชกลวิธีพัฒนาผูรวมงานให
เขาใจกันและมีวิสัยทัศนรวมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

30 ผูบริหารแสดงออกถึงการมีความคดิ
สรางสรรคในการทํางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
31 

การมองการณไกล 
ผูบริหารสรางสรรคสิ่งใหม ๆ เพ่ือความ
เจริญของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

32 ผูบริหารใชขอมูลในการวางแผนและ
แกปญหาในองคการอยางสรางสรรค 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

33 ผูบริหารสามารถคาดการณและวางแผน
ลวงหนาถึงอุปสรรคตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน
และใหแนวทางปฏิบัติแกครูไดอยาง
เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

34 ผูบริหารช้ีแจงนโยบายเปาหมายและ
แนวทางในการปฏิบัติงานตอครไูดชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

35 ผูบริหารแสดงเปาหมายของการทํางานท่ี
มีความหมายและเอ้ือประโยชนตอ
สวนรวม…..… 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
36 

การรับผิดชอบดูแล 
ผูบริหารแสดงออกถึงความรับผดิชอบ
เพ่ือความสําเร็จของงานและพรอม
รับผิดชอบรวมกับผูอ่ืน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

37 ผูบริหารมุงพัฒนาโรงเรียนสูความเปน
เลิศเพ่ือคณุประโยชนตอสังคม โดยไม
แสวงหาความโดดเดนหรือรางวัลจาก
การชวยเหลือผูอ่ืน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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38 ผูบริหารแสดงแบบอยางการเสียสละ
หรือการเปนผูใหในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

39 ผูบริหารแสดงความช่ืนชมครูท่ีเสียสละ
และรวมรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

40 ผูบริหารจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนอง
ความตองการของครูมากกวาสนองความ
ตองการของตน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
41 

การมุงมั่นพัฒนาบุคคล 
ผูบริหารพัฒนาครูอยางตอเน่ืองและ
ท่ัวถึง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

42 ผูบริหารรับฟงขอมูลปอนกลับจากครู
เก่ียวกับการพัฒนาคร ู

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

43 ผูบริหารมอบหมายงานและความ
รับผิดชอบพรอมท้ังใหอํานาจแกครูใน
การปฏิบัติงานจนบรรลุผลสําเรจ็ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

44 ผูบริหารสามารถผลักดันครูใหประสบ
ความสําเร็จท่ีสูงกวาความคาดหวังของ
พวกเขา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

45 ผูบริหารใหเวลาและจัดสรรทรัพยากรท่ี
จําเปนสําหรับครูเพ่ือใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงการจดัการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
46 

การสรางชุมชน 
ผูบริหารสงเสรมิและสนับสนุนความ
รวมมือของครูในการขับเคลื่อนเปาหมาย
ขององคการใหบรรลผุล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

47 ผูบริหารสนับสนุนใหมีการฉลองรวมกัน
ในโอกาสพิเศษตางๆเพ่ือกอใหเกิดนํ้า
หน่ึงใจเดียวกันในกลุมคร ู

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

48 ผูบริหารสรางและพัฒนาทีมงานใหมีพลัง
และรวมใจกันทํางานอยางสรางสรรค 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

49 ผูบริหารปลูกฝงใหทุกคนเอาใจใสซึ่งกัน
และกันเพ่ือสรางวัฒนธรรมความเอ้ือ
อาทรใหเกิดข้ึนในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

50 ผูบริหารผลักดันใหมีความสามัคคี
มากกวาการแขงขันภายในกลุม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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 การบริหารแบบมีสวนรวม         
 
1 

การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงค 
ครูและผูบริหารไดรวมกันใหขอมูล
สารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการ
ดําเนินงานของโรงเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

2 ครูและผูบริหารไดรวมกันวิเคราะห
สภาพแวดลอม จุดออนจดุแข็งของ
โรงเรียน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1 

ใชได 

3 ครูและผูบริหารไดรวมกันกําหนด 
เปาหมายและแนวทางดําเนินงานเพ่ือให
บรรลเุปาหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

4 ครูและผูบริหารรวมกันวางแนวทาง
กํากับติดตามการดําเนินของโรงเรยีน
เก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

5 ครูและผูบริหารไดนําผลการกํากับ
ติดตามมาใชในการปรับปรุงและพัฒนา
แนวทางการดําเนินงานของโรงเรยีนใหมี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
6 

การเสริมสรางความยึดมั่นผูกพัน 
ผูบริหารพูดคุยใหกําลังใจครู เพ่ือสราง
ความรูสึกฮึกเหิม มุงมั่นตั้งใจในการ
ดําเนินงานใหสําเร็จอยางสม่ําเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

7 ผูบริหารแสดงความช่ืนชมยินดีในผลของ
การปฏิบัติงานของครดูวยความจรงิใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

8 ผูบริหารเปดโอกาสใหครูปฏิบัติงานอยาง
เต็มท่ี โดยไมเขาไปกดดัน ช้ีนํา หรอืออก
คําสั่ง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

9 ผูบริหารสงเสรมิใหครูเขารับการอบรม 
สัมมนา หรือทัศนศึกษาแลกเปลี่ยนท้ังใน
และนอกหนวยงานอยูเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

10 ผูบริหารรวมทํางานกับครูอยางใกลชิด 
รับฟงและคอยใหคําแนะนําชวยเหลือใน
การทํางานอยูเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

11 ผูบริหารเปดโอกาสใหครูพูดคยุและ
ปรึกษาหารืออยางเปนกันเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

12 ผูบริหารใหครรูวมตดัสินใจในสิ่งท่ี
เก่ียวกับงานท่ีรับผดิชอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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13 การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 
ผูบริหารสนับสนุนใหครตูัดสินใจ ใน
วิธีการทํางานไดดวยตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

14 ผูบริหารไดกระตุน ยั่วยุ ปลุกเรา ทาทาย
ใหครูทุกคนกลาคดิอยางริเริ่มสรางสรรค
ในงานท่ีรับผิดชอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

15 ผูบริหารใหอิสระครูในการกํากับตดิตาม
การปฏิบัตดิวยตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

16 ผูบริหารไมปดก้ันการแสดงความคดิเห็น
ของครู และใหครูแสดงความคิดเห็นใน
เรื่องงานอยางเต็มท่ี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

17 ผูบริหารใหครูปรึกษาปญหาในการ
ทํางานโดยตรงเพ่ือขอคําแนะนําในการ
แกปญหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
18 

การเสริมสรางความไววางใจ 
ผูบริหารกระตุนใหครูทํางานรวมกันเปน
หมูคณะ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

19 ผูบริหาร สนับสนุนใหครไูดแลกเปลี่ยน
เรียนรูเพ่ือแสดงความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

20 ผูบริหารกระตุนใหครูแสดงความคดิเห็น
และยอมรับความคดิเห็นท่ีแตกตางของ
เพ่ือรวมงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

21 ผูบริหารภาคภูมิใจ และช่ืนชมยินดี
รวมกับเพ่ือนครูในผลการปฏิบัติงานท่ี
บรรลตุามเปาหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 การสรางเครือขายทางการศึกษา         
 
1 

ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย 
โรงเรียนจัดการประชุมระหวางสมาชิก
เครือขาย เพ่ืออธิบายหรือช้ีแจงถึง
ความสําคญัจําเปนของเครือขายทาง
การศึกษาตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมี
งานทําของนักเรียนท่ีมีความบกพรอง
ทางสติปญญา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

2 สมาชิกเครือขายเขาใจและมองเห็นศกัยภาพ
ของโรงเรยีนวาสามารถพัฒนานักเรยีนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญาไดจริง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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3 สมาชิกเครือขายเช่ือมั่นวาโรงเรียน
สามารถชวยใหนักเรียนท่ีมคีวาม
บกพรองทางสติปญญาของโรงเรียนมี
ความรูและมีทักษะในการประกอบอาชีพ
ได 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

4 สมาชิกเครือขายมีเปาหมายรวมกันคือ
การชวยพัฒนานักเรียนท่ีมคีวาม
บกพรองทางสติปญญาใหมีความรูและ
ทักษะในการประกอบอาชีพในอนาคต 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
 
5 
 

ข้ันการสรางพันธกรณีและการบรหิาร
เครือขาย 
โรงเรียนเปดโอกาสใหสมาชิกเครือขาย
แสดงความคดิเห็น ตดัสินใจและรวม
วางแผนในการจัดการศึกษาแกนักเรียน
ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

6 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายมีการสื่อสาร
พูดคุยกันแบบสองทางและสื่อสารกัน
อยางท่ัวถึง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

7 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายยอมรบั
ความคิดเห็นท่ีแตกตางและไววางใจกัน
และกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

8 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายมีวิธีการ
ทํางานรวมกันอยางเปนทางการและเปน
ระบบ เชน มีแผนโครงการหรือกิจกรรม
รวมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

9 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายจดัทําพันธ
สัญญาหรือมีขอตกลงรวมกันในการ
ดําเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

10 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายรวมกัน
กําหนดบทบาทหนาท่ีและความ
รับผิดชอบของแตละฝายอยางชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

11 โรงเรียนกับสมาชิกของเครือขาย
กระตือรือรนในการรวมมือรวมใจในการ
ดําเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

12 โรงเรียนไดรวมมือกับสมาชิกเครือขาย
กํากับติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานโครงการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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13 โรงเรียนจัดกิจกรรมเพ่ือใหมีการ
แลกเปลีย่นเรยีนรูซึ่งกันและกันระหวาง
บุคลากรในโรงเรยีนและเครือขาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
 

14 

ข้ันการพัฒนาความสมัพันธและใช
ประโยชน 
โรงเรียนจัดกิจกรรมทางสังคมรวมกับ
สมาชิกเครือขายเพ่ือสรางความสมัพันธ
อันดี อาทิ งานแสดงผลงานฝมือของ
นักเรียน นิทรรศการประจําป การ
แขงขันทักษะตางๆ ของนักเรียน ฯลฯ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

15 โรงเรียนสงเสริมการสรางวัฒนธรรม
เครือขายเพ่ือใหเกิดความรวมมือในการ
ทํางานและขจัดความความขัดแยง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

16 โรงเรียนสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิก
เครือขายมีบทบาทท้ังผูใหและผูรบั
ผลประโยชนอยางเทาเทียมกัน ดวยการ
ช่ืนชม ยกยอง และเผยแพรความสําเรจ็
ของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
ของนักเรียนท่ีมีความบกพรองทาง
สติปญญาของโรงเรียน อันเน่ืองมาจาก
ความรวมมือท่ีไดรับจากสมาชิกเครือขาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

17 โรงเรียนจัดกิจกรรมเชิงวิชาการรวมกับ
สมาชิกเครือขาย อาทิ จัดใหมีเวที
แลกเปลีย่นเรยีนรู มีการสรุปบทเรยีน 
และจัดการองคความรูใหมๆท่ีเกิดข้ึน
อยางตอเน่ืองเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

18 โรงเรียนมีระบบการ กํากับติดตามการ
ทํางานรวมกับเครือขาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

19 โรงเรียนมีการนําผลจากการติดตามมาใช
ในการแกไข ปรับปรุง หรือพัฒนาการ
ดําเนินงานอยางตอเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
 

20 

ข้ันการรักษาความสัมพันธและความ
ตอเน่ือง 
โรงเรียนและสมาชิกเครือขายรวมมือกัน
ขยายกิจกรรมใหมๆ เพ่ือพัฒนาทักษะ
นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสตปิญญา
อยางตอเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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21 โรงเรียนจัดกิจกรรมใหมีความสัมพันธท่ี
แนนแฟน ตอกันระหวางสมาชิกใน
เครือขายท้ังแบบเปนทางการและไมเปน
ทางการอยางตอเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

22 โรงเรียนกระตุนใหมีการสื่อสารเพ่ือ
เรียนรูรวมกันระหวางสมาชิกเครือขาย
อยางท่ัวถึงโดยผานหลากหลายชองทาง 
เชน วารสารจดหมายขาว แอพพลเิคช่ัน
ไลน กลุมเพจเฟสบุค ยูทูป เวบไซต 
เวบบอรด เปนตน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

23 โรงเรียนจัดทําระบบสารสนเทศของ
นักเรียนและสมาชิกเครือขายท่ีเปน
ปจจุบันและเหมาะสมในการใชงาน เพ่ือ
เผยแพรใหสมาชิกเครือขายอยางตอเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

24 โรงเรียนไดเผยแพรสารสนเทศของ
นักเรียนและสมาชิกเครือขายท่ีเปน
ปจจุบันใหเครือขายไดเรียนรูรวมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา         
 
1 

การสรางความตระหนักรูในอาชีพ 
โรงเรียนจัดทําหลักสตูรการเรยีนการ
สอนการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําให
นักเรียนรูและเขาใจวาการทํางานสําคัญ
กับชีวิตของคนทุกคน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

2 โรงเรียนจัดกิจกรรมท่ีปลูกฝงคานิยม
ทํางานแกนักเรียนแมวาจะไดรับ
คาตอบแทนหรือไมไดรับคาตอบแทน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

3 โรงเรียนจัดกระบวนการสอนท่ีเช่ือมโยงกับ
สังคมรอบตัวของนักเรียน ท้ังท่ีบาน 
โรงเรียน ชุมชน และสังคม เพ่ือใหเห็นวา
ทุกคนตางก็ทํางานเพ่ือดํารงชีพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

4 โรงเรียนจัดกิจกรรมเรื่องอาชีพหรอื
ทํางานสอดแทรกหรือบูรณาการในทุก
รายวิชาท่ีสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

5 โรงเรียนเนนฝกการทํางานเบ้ืองตน เชน 
กวาดหอง ทําความสะอาด เพ่ือสรางวินัย 
สรางความรับผดิชอบของการเปน
คนทํางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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6 โรงเรียนจัดกิจกรรมการฝกใหนักเรียน
เขาใจในเรื่องเศรษฐกิจ เชน การซือ้ของ 
เพ่ือจะไดเขาใจความหมายของการ
ทํางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

7 โรงเรียนใชแหลงเรียนรูภายใน
สถานศึกษาและใชทรัพยากรภายนอก
สถานศึกษาเพ่ือฝกใหนักเรียนรูจักการ
ทํางาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
8 

การคนหาอาชีพ 
โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ผานการปฏิบัติเพ่ือชวยใหนักเรียนรู
สํารวจความสนใจ และความสามารถ
ของตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

9 โรงเรียนจัดใหมีอาชีพทางเลือกท่ี
หลากหลายเพ่ือใหนักเรียนไดเลือก
ปฏิบัต ิ

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

10 โรงเรียนวัดทักษะ หรือความสามารถของ
นักเรียนเปนระยะๆ เพ่ือปรบัการเรียน
การสอนใหตรงกับความสนใจของ
นักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

11 โรงเรียนมีกระบวนการวัดแววนักเรียน
โดยลองใหทํางานใดงานหน่ึงจริงๆ เชน
งานซอมจักรยาน การปลูกผัก ซักเสื้อผา 
เปนตนเพ่ือจัดการเรียนการสอนให
เหมาะสมกับผูเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

12 โรงเรียนสรางเครือขายกับสถาน
ประกอบการเพ่ือสงเสริมใหนักเรียนมี
ประสบการณดานอาชีพโดยตรง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
13 

การเตรียมตัวดานอาชีพ 
โรงเรียนใหความสาํคัญกับการพัฒนา
ลักษณะนิสัยท่ีจําเปนตอการทํางาน เชน 
มีความรับผิดชอบ การตรงตอเวลา และ
มนุษยสัมพันธ กับเพ่ือนรวมงานและ
นายจาง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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14 โรงเรียนจัดกิจกรรมเพ่ือปลูกฝงเรือ่งจิต
บริการแกนักเรียน เชน กิจกรรมการ
ปลูกตนไม การทําความสะอาดถนน
สาธารณะ การชวยบริการเครื่องดืม่ใน
งานพิธีตางๆ ในชุมชน เชน งานแตงงาน 
งานอุปสมบท เปนตน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

15 โรงเรียนจัดกิจกรรมทัศนศึกษาตามแหลง
เรียนรูเก่ียวกับอาชีพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

16 โรงเรียน จดักิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู
กับนักเรียนท่ีเก่ียวของ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

17 โรงเรียนรวมมือกับครอบครัวและชุมชน
ในการจัดกิจกรรมเก่ียวกับอาชีพท่ี
หลากหลายเพ่ือใหนักเรียนคนหาความ
สนใจและความสามารถของตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

18 โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
ฝกใหนักเรียนดํารงชีวิตอิสระไมพ่ึงพาคน
อ่ืนในการดําเนินชีวิตประจําวันเชน ตื่น
นอนอาบนํ้า ทานขาว เก็บกวาดทําความ
สะอาด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 
19 

การปรับตัวกับอาชีพ 
โรงเรียนสงเสริมใหนักเรียนทดลอง
ฝกงานในศูนยการทํางานตอเน่ืองของ
โรงเรียน กอนจบการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

20 โรงเรียนชวยพัฒนาบุคลากรในสถาน
ประกอบการท่ีเปนเครือขายใหเปนผูสอน
งานและชวยเหลือและแกปญหาแก
นักเรียนในท่ีทํางานได 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

21 โรงเรียนประสานงานอยางตอเน่ืองกับ
ผูสอนงานของสถานประกอบการเพ่ือพัฒนา
นักเรยีนตามแผนการใหบรกิารสงตอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

22 โรงเรียนใหขอมลูนักเรียนท่ีกําลังจบ
การศึกษาแกสถานประกอบการเพ่ือให
เลือกรับไปทํางานอยางเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

23 โรงเรียนติดตามประเมินผลการฝกงาน
หรือการทํางานของนักเรียนในสถาน
ประกอบการเปนระยะๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 
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ขอ
ท่ี 

คําถาม 

ความเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รว
ม 

=Σ
R 

IO
C 

=Σ
R/

N 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

24 ผูปกครองและสังคมโดยรอบมีความ
เขาใจเรื่องการจดัการเรียนการสอนท่ีทํา
ใหนักเรียนมีความตระหนักในเรื่องของ
การทํางาน และไดรับความรวมมอืจาก
ผูปกครองและสังคม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชได 

 ดัชนีคาความสอดคลอง ( IOC = 0.989) 
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ภาคผนวก ง 
การหาคาความเท่ียงของแบบสอบถาม 
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คาความเท่ียง (Reliabilities) 
 
Scale: ALL VARIABLES 
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ภาคผนวก จ 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เรื่อง ปจจัยคัดสรรดานการบริหารท่ีสงผลตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนใน

โรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
คําช้ีแจง  

1. แบบสอบถามฉบับนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือศึกษาปจจัยคัดสรรดานการบริหารของโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ  

2. แบบสอบถามฉบับนี้มีท้ังหมด 5 ตอน ดังนี้  
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ

สําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ  

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความ
พิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ  

ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับการสรางเครือขายทางการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะ
ความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ 

ตอนท่ี 5 แบบสอบถามเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียน
เฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ 

3. ผูวิจัยขอรับรองวาคําตอบของทานเปนความลับ จึงขอความกรุณาทานไดชวยตอบคําถาม
ตามความเปนจริงใหครบทุกขอ โดยผูวิจัยจะนําขอมูลไปวิเคราะหเพ่ือตอบปญหาการวิจัย
และเพ่ือผลท่ีจะไดเปนประโยชนตอการศึกษาพิเศษของประเทศไทยตอไป 

 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 

นางสาว ภัคธดา สุวรรณนวล 
นักศึกษาปริญญาโท  

คณะศึกษาศาสตร สาขาบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอความดานลาง แลวทําเครื่องหมาย √ ลงในชอง   

ท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน 
 

1. เพศ  ชาย    หญิง 
2. อายุ ต่ํากวา 30ป   30-39 ป  40-49 ป  50 ปข้ึนไป 
3. คุณวุฒิทางการศึกษา 
   ปริญญาตรี   ปริญญาโท  ปริญญาเอก 
4. ระยะเวลาในการเปนบุคลากรทางการศึกษาพิเศษ 
 ไมเกิน 5 ป    6-10 ป  11-15 ป  15-20 ป 
  มากกวา 20 ปข้ึนไป   
5. ประสบการณของทานเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน 
   นอยกวา 1 ป  
   1-3 ป  
   4- 6 ป  
   มากกวา 6 ป ข้ึนไป 
6. ทานเคยไดรับความรูเก่ียวกับเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการมีงานทําของนักเรียน

หรือไม 
  ไมเคย   
  เคย 
 ถาเคย ทานไดรับความรูอยางไร (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ)  
  เขารวมการประชุม อบรม สัมมนา และ/หรือการทัศนศึกษาดูงาน 
  ผูบังคับบัญชาใหคําแนะนํา 
  สนใจแลวศึกษาหาความรูดวยตนเอง 
  อ่ืนๆ โปรดระบุ................................................................................ 
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ตอนท่ี 2  ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้ แลวทําเครื่องหมายลงในชองท่ีตรงกับระดับความเปนจริง
ตามความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด โดยกําหนดระดับการปฏิบัติของผูบริหารโรงเรียนเปน 
5 ระดับดังนี้  

 5 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
 4 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
 3 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
 2 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
 1 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 
 

ขอที่ ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
 
1 

การฟง  
ผูบริหารตั้งใจฟงในสิ่งที่ครูพูดดวยใจที่เปดกวาง ไมขัดจังหวะการพูดของ
ครูโดยไมสมควร 

    
 

2 ผูบริหารปรึกษาและรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงานและพิจารณาขอมูล
อยางระมัดระวังกอนการตัดสินใจในเร่ืองสําคัญ 

     

3 ผูบริหารสนบัสนุนใหมีการแสดงความคิดเห็นรวมกันระหวางบุคลากรเพื่อ
รับฟงขอชี้แนะที่เปนประโยชนตอโรงเรียนมากที่สุด 

     

4 ผูบริหารเปดใจยอมรับฟงขอจํากัดหรือขอบกพรองของตนเอง      
5 ผูบริหารแสดงออกถึงความเคารพและใหเกียรติผูรวมงาน ในขณะที่รับฟง

เร่ืองหรือประเด็นใด ๆ จากผูรวมงาน 
     

 
6 

การเห็นอกเห็นใจ 
ผูบริหารแสดงออกถึงความเขาใจความตองการจําเปนของครู 

     

7 ผูบริหารปฏิบัตติอครูดวยความเคารพในความแตกตางระหวางบุคคล      
8 ผูบริหารแสดงใหเห็นถึงความพยายามเขาใจครูมากกวาเรียกรองใหครูมา

เขาใจตนเอง 
     

9 ผูบริหารชวยใหครูมีความเขาใจในความคิด อารมณ และความรูสึกของ
ตนเองอยางชัดเจน แมในสภาวการณที่ตึงเครียด 

     

10 ผูบริหารสงเสริมและใหกําลงัใจครูในการแกไขปญหา และสนับสนุนสิ่งที่
เปนประโยชนตอครู 

     

 
11 

การเยียวยารักษาใจ 
ผูบริหารใหกําลังใจและสงเสริมครูใหพัฒนาการทํางานในหนาทีอ่ยาง
สม่ําเสมอ 

     

12 ผูบริหารใหคําแนะนาํเพื่อชวยใหครูสามารถพัฒนาตนเองเต็มตาม
ศักยภาพ 

     



168 

ขอที่ ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
13 ผูบริหารแสดงถึงความกรุณาและการใหอภัยตอผูอ่ืนแมวาอาจไมมีการ

ตอบสนองก็ตาม 
     

14 ผูบริหารใหผูรวมงานเขามาปรึกษาปญหาดานการงานและปญหาสวนตัว
พรอมรวมแกไขปญหาดวยความเต็มใจ 

     

15 ผูบริหารกระตือรือรนที่จะแสวงหาแนวทางชวยเหลือและจัดสวสัดิการ
อยางเหมาะสมใหกับผูรวมงาน 

     

 
16 

การตระหนักรู 
ผูบริหารแสดงออกถึงการเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเอง 

     

17 ผูบริหารแสดงออกถึงการรับรูสถานการณที่เกิดข้ึนภายในโรงเรียนและ
ตัดสินใจตามสถานการณที่เปนจริง 

     

18 ผูบริหารแสดงออกถึงความตระหนักและยอมรับในความแตกตางระหวาง
บุคคล 

     

19 ผูบริหารแสดงออกถึงการใหคุณคาของตนเองและผูรวมงานเพื่อนํามาใช
ใหเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานในโรงเรียน 

     

20 ผูบริหารกระตุนผูรวมงานใหใชสติและความคิดในการแกไขปญหาตางๆ      
 

21 
การโนมนาวใจ 
ผูบริหารพูดจูงใจผูรวมงานใหปฏิบัติตามจุดมุงหมายที่ตั้งไวดวยความเต็ม
ใจ 

     

22 ผูบริหารโนมนาวใหครูพรอมที่จะเปลี่ยนแปลงและประยุกตใชแนวคิดใหม 
ๆ ในการจัดการเรียนการสอ 

     

23 ผูบริหารกระตุนใหครูตระหนักถึงความสาํคัญและความจําเปนในการ
ปฏิบัติภารกิจตาง ๆมากกวาที่ใชการบังคับ 

     

24 ผูบริหารพยามยามสรางความเห็นพองใหผูรวมงานรวมมือกันแบบ
ประชาธิปไตย 

     

25 ผูบริหารเสนอความคิดทีท่าทายแกผูรวมงานอยางจริงใจ      
 

26 
การสรางมโนทัศน 
ผูบริหารอธิบายจดุมุงหมายและทิศทางในอนาคตของโรงเรียนไดชัดเจน 

     

27 ผูบริหารวิเคราะหสถานการณทีเ่ปนปญหาของโรงเรียนในทุกมติิอยาง
เขาใจลึกซึ้ง 

     

28 ผูบริหารกระตุนใหมีการสรางจดุมุงหมายของโรงเรียนที่ชัดเจนและเปนไป
ได 

     

29 ผูบริหารใชกลวิธีพฒันาผูรวมงานใหเขาใจกันและมีวิสัยทัศนรวมกัน      
30 ผูบริหารแสดงออกถึงการมีความคิดสรางสรรคในการทาํงาน      
31 การมองการณไกล  

ผูบริหารสรางสรรคสิ่งใหม ๆ เพื่อความเจริญของโรงเรียน 
     

32 ผูบริหารใชขอมูลในการวางแผนและแกปญหาในองคการอยางสรางสรรค      
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ขอที่ ภาวะผูนําใฝบริการของผูบริหาร 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
33 ผูบริหารสามารถคาดการณและวางแผนลวงหนาถึงอุปสรรคตาง ๆ ที่จะ

เกิดข้ึนและใหแนวทางปฏิบัติแกครูไดอยางเหมาะสม 
     

34 ผูบริหารชี้แจงนโยบายเปาหมายและแนวทางในการปฏิบัตงิานตอครูได
ชัดเจน 

     

35 ผูบริหารแสดงเปาหมายของการทํางานที่มีความหมายและเอ้ือประโยชน
ตอสวนรวม 

     

 
36 

การรับผิดชอบดูแล  
ผูบริหารแสดงออกถึงความรับผดิชอบเพื่อความสําเร็จของงานและพรอม
รับผิดชอบรวมกับผูอ่ืน 

     

37 ผูบริหารมุงพัฒนาโรงเรียนสูความเปนเลิศเพื่อคุณประโยชนตอสังคม โดย
ไมแสวงหาความโดดเดนหรือรางวัลจากการชวยเหลือผูอ่ืน 

     

38 ผูบริหารแสดงแบบอยางการเสียสละหรือการเปนผูใหในการปฏิบัติงาน      
39 ผูบริหารแสดงความชืน่ชมครูที่เสียสละและรวมรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติงาน 
     

40 ผูบริหารจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนองความตองการของครูมากกวาสนอง
ความตองการของตน 

     

 
41 

การมุงม่ันพัฒนาบุคคล 
ผูบริหารพัฒนาครูอยางตอเนื่องและทั่วถึง 

     

42 ผูบริหารรับฟงขอมูลปอนกลับจากครูเก่ียวกับการพัฒนาครู      
43 ผูบริหารมอบหมายงานและความรับผิดชอบพรอมทั้งใหอํานาจแกครูใน

การปฏิบัติงานจนบรรลผุลสาํเร็จ 
     

44 ผูบริหารสามารถผลักดันครูใหประสบความสําเร็จที่สงูกวาความคาดหวัง
ของพวกเขา 

     

45 ผูบริหารใหเวลาและจัดสรรทรัพยากรที่จําเปนสาํหรับครูเพื่อใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอน 

     

 
46 

การสรางชุมชน 
ผูบริหารสงเสริมและสนบัสนุนความรวมมือของครูในการขับเคลื่อน
เปาหมายขององคการใหบรรลุผล 

     

47 ผูบริหารสนบัสนุนใหมีการฉลองรวมกันในโอกาสพิเศษตางๆเพื่อกอใหเกิด
น้ําหนึ่งใจเดียวกันในกลุมครู 

     

48 ผูบริหารสรางและพฒันาทีมงานใหมีพลังและรวมใจกันทาํงานอยาง
สรางสรรค 

     

49 ผูบริหารปลูกฝงใหทุกคนเอาใจใสซึ่งกันและกันเพื่อสรางวฒันธรรมความ
เอ้ืออาทรใหเกิดข้ึนในโรงเรียน 

     

50 ผูบริหารผลักดนัใหมีความสามัคคีมากกวาการแขงขันภายในกลุม      
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ตอนท่ี 3  การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมี
ความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้ แลวทําเครื่องหมายลงในชองท่ีตรงกับระดับความเปนจริง
ตามความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด โดยกําหนดระดับการปฏิบัติของผูบริหารโรงเรียนเปน 
5 ระดับ ดังนี้  

 5 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
 4 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
 3 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
 2 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
 1 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 
 

ขอที่ การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
 
1 

การตั้งเปาหมายและวัตถปุระสงครวมกัน 
ครูและผูบริหารไดรวมกันใหขอมูลสารสนเทศที่เปนประโยชนตอการ
ดําเนินงานของโรงเรียนเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพื่อการมีงานทํา 

     

2 ครูและผูบริหารไดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอม จุดออนจุดแข็งของ
โรงเรียน 

     

3 ครูและผูบริหารไดรวมกันกําหนด เปาหมายและแนวทางดาํเนินงาน
เพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

     

4 ครูและผูบริหารรวมกันวางแนวทางกํากับติดตามการดําเนนิของโรงเรียน      
5 ครูและผูบริหารไดนําผลการกํากับติดตามมาใชในการปรับปรุงและพัฒนา

แนวทางการดําเนนิงานของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
     

 
6 

การเสริมสรางความยึดม่ันผูกพัน 
ผูบริหารพูดคุยใหกําลังใจครู เพื่อสรางความรูสึกฮึกเหิม มุงมั่นตัง้ใจในการ
ดําเนินงานใหสาํเร็จอยางสม่าํเสมอ 

     

7 ผูบริหารแสดงความชืน่ชมยนิดีในผลของการปฏิบัติงานของครูดวยความ
จริงใจ 

     

8 ผูบริหารเปดโอกาสใหครูปฏิบัตงิานอยางเต็มที่ โดยไมเขาไปกดดัน ชีน้ํา 
หรือออกคําสั่ง 

     

9 ผูบริหารสงเสริมใหครูเขารับการอบรม สัมมนา หรือทัศนศึกษา
แลกเปลี่ยนทัง้ในและนอกหนวยงานอยูเสมอ 

     

10 ผูบริหารรวมทํางานกับครูอยางใกลชิด รับฟงและคอยใหคําแนะนํา
ชวยเหลือในการทํางานอยูเสมอ 

     

11 ผูบริหารเปดโอกาสใหครูพูดคุยและปรึกษาหารืออยางเปนกันเอง      
12 ผูบริหารใหครูรวมตัดสินใจในสิ่งที่เก่ียวกับงานที่รับผิดชอบ      
       



171 

ขอที่ การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
 

13 
การสงเสริมความเปนอิสระในการทํางาน 
ผูบริหารสนบัสนุนใหครูตัดสินใจ ในวิธีการทํางานไดดวยตนเอง 

     

14 ผูบริหารไดกระตุน ยั่วยุ ปลุกเรา ทาทายใหครูทุกคนกลาคิดอยางริเร่ิม
สรางสรรคในงานที่รับผิดชอบ 

     

15 ผูบริหารใหอิสระครูในการกํากับติดตามการปฏิบัติดวยตนเอง      
16 ผูบริหารไมปดก้ันการแสดงความคิดเห็นของครู และใหครูแสดงความ

คิดเห็นในเร่ืองงานอยางเต็มที ่
     

17 ผูบริหารใหครูปรึกษาปญหาในการทํางานโดยตรงเพื่อขอคําแนะนําในการ
แกปญหา 

     

 
18 

การเสริมสรางความไววางใจ 
ผูบริหารกระตุนกระตุนใหครู ทาํงานรวมกันเปนหมูคณะ 

     

19 ผูบริหาร สนบัสนุนใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อแสดงความรู
ความสามารถในการปฏิบตัิงาน 

     

20 ผูบริหารกระตุนใหครูแสดงความคิดเห็นและยอมรับความคิดเห็นที่
แตกตางของเพื่อรวมงาน 

     

21 ผูบริหารภาคภูมิใจ และชื่นชมยนิดีรวมกับเพื่อนครูในผลการปฏิบัติงานที่
บรรลุตามเปาหมาย 
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ตอนท่ี 4  การสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับผูเรียนท่ีมีความ
บกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้ แลวทําเครื่องหมายลงในชองท่ีตรงกับระดับความเปนจริง
ตามความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด โดยกําหนดระดับการปฏิบัติของผูบริหารโรงเรียนเปน 
5 ระดับ ดังนี้  

 5 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
 4 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
 3 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
 2 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
 1 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 
 

ขอที่ กระบวนการสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียน 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
 
1 

ข้ันตระหนักและกอตัวของเครือขาย 
โรงเรียนจัดการประชุมระหวางสมาชิกเครือขาย เพ่ืออธบิายหรือชีแ้จงถึง
ความสําคัญจําเปนของเครือขายทางการศึกษาตอการจัดการศึกษาเพ่ือการมี
งานทําของนักเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญา 

     

2 สมาชิกเครือขายเขาใจและมองเห็นศกัยภาพของโรงเรียนวาสามารถพัฒนา
นักเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญาไดจริง 

     

3 สมาชิกเครือขายเชื่อม่ันวาโรงเรียนสามารถชวยใหนักเรียนที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญาของโรงเรียนมีความรูและมีทักษะในการประกอบอาชีพได 

     

4 สมาชิกเครือขายมีเปาหมายรวมกันคือการชวยพัฒนานักเรียนที่มีความ
บกพรองทางสติปญญาใหมีความรูและทักษะในการประกอบอาชพีใน
อนาคต 

     

 
5 

ข้ันการสรางพันธกรณีและการบริหารเครือขาย 
โรงเรียนเปดโอกาสใหสมาชิกเครอืขายแสดงความคิดเหน็ ตัดสินใจและรวม
วางแผนในการจัดการศึกษาแกนกัเรียนของโรงเรียน 

     

6 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายมีการส่ือสารพูดคุยกันแบบสองทางและส่ือสาร
กันอยางทั่วถึง 

     

7 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายยอมรับความคิดเห็นทีแ่ตกตางและไววางใจกัน
และกัน 

     

8 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายมีวิธกีารทํางานรวมกนัอยางเปนทางการและ
เปนระบบ เชน มีแผนโครงการหรือกิจกรรมรวมกัน 

     

9 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายจัดทําพันธสัญญาหรอืมีขอตกลงรวมกนัในการ
ดําเนินงาน 

     

10 โรงเรียนกับสมาชิกเครือขายรวมกันกําหนดบทบาทหนาทีแ่ละความ
รับผิดชอบของแตละฝายอยางชัดเจน 
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ขอที่ กระบวนการสรางเครือขายทางการศึกษาของโรงเรียน 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
11 โรงเรียนกับสมาชิกของเครือขายกระตือรือรนในการรวมมือรวมใจในการ

ดําเนินงาน 
     

12 โรงเรียนไดรวมมือกับสมาชิกเครอืขายกํากับติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานโครงการ 

     

13 โรงเรียนจัดกิจกรรมเพ่ือใหมีการแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกนัและกนัระหวาง
บุคลากรในโรงเรียนและเครือขาย 

     

 
14 

ข้ันการพัฒนาความสัมพันธและการใชประโยชน 
โรงเรียนจัดกิจกรรมทางสังคมรวมกับสมาชิกเครือขายเพ่ือสราง
ความสัมพันธอันดี อาทิ งานแสดงผลงานฝมือของนักเรียน นิทรรศการ
ประจําป การแขงขันทักษะตางๆ ของนกัเรียน ฯลฯ 

     

15 โรงเรียนสงเสริมการสรางวัฒนธรรมเครือขายเพ่ือใหเกิดความรวมมือในการ
ทํางานและขจัดความความขัดแยง 

     

16 โรงเรียนสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิกเครือขายมีบทบาททั้งผูใหและผูรับ
ผลประโยชนอยางเทาเทียมกัน ดวยการชื่นชม ยกยอง และเผยแพร
ความสําเร็จของการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนกัเรียนที่มีความ
บกพรองทางสติปญญาของโรงเรยีน อันเนื่องมาจากความรวมมือที่ไดรับจาก
สมาชิกเครือขาย 

     

17 โรงเรียนจัดกิจกรรมเชิงวิชาการรวมกับสมาชิกเครือขาย อาทิ จัดใหมีเวที
แลกเปล่ียนเรียนรู มีการสรุปบทเรียน และจัดการองคความรูใหมๆที่เกิดขึ้น
อยางตอเนื่องเสมอ 

     

18 โรงเรียนมีระบบการ กํากบัติดตามการทํางานรวมกับเครอืขาย      
19 โรงเรียนมีการนําผลจากการติดตามมาใชในการแกไข ปรับปรุง หรือ

พัฒนาการดําเนินงานอยางตอเนือ่ง 
     

 
20 

ข้ันการรักษาความสัมพันธและความตอเน่ือง 
โรงเรียนและสมาชิกเครือขายรวมมือกันขยายกิจกรรมใหมๆเพ่ือพัฒนา
ทักษะนักเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญาอยางตอเนื่อง 

     

21 โรงเรียนจัดกิจกรรมใหมีความสัมพันธที่แนนแฟนตอกันระหวางสมาชิกใน
เครือขายทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการอยางตอเนื่อง 

     

22 โรงเรียนกระตุนใหมีการส่ือสารเพ่ือเรียนรูรวมกนัระหวางสมาชิกเครือขาย
อยางทั่วถงึโดยผานหลากหลายชองทาง เชน วารสารจดหมายขาว 
แอพพลิเคชั่นไลน กลุมเพจเฟสบคุ ยูทูปเวบไซต เวบบอรด เปนตน 

     

23 โรงเรียนจัดทําระบบสารสนเทศของนักเรียนและสมาชิกเครือขายที่เปน
ปจจุบันและเหมาะสมในการใชงาน เพ่ือเผยแพรใหสมาชิกเครอืขายอยาง
ตอเนื่อง 

     

24 โรงเรียนไดเผยแพรสารสนเทศของนักเรียนและสมาชิกเครือขายที่เปน
ปจจุบันใหเครอืขายไดเรียนรูรวมกัน 
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ตอนท่ี 5  การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของนักเรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการสําหรับ
ผูเรียนทีมีความบกพรองทางสติปญญา สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอความตอไปนี้ แลวทําเครื่องหมายลงในชองท่ีตรงกับระดับความเปนจริง
ตามความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด โดยกําหนดระดับการปฏิบัติของผูบริหารโรงเรียนเปน 
5 ระดับ ดังนี้  

 5 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด  
 4 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ มาก  
 3 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ ปานกลาง  
 2 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอย 
 1 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยูในระดับ นอยท่ีสุด 
 

ขอที่ การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียน 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
 
1 

ข้ันการสรางความตระหนักรูในอาชีพ 
โรงเรียนจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอนการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา
ใหนักเรียนรูและเขาใจวาการทํางานสําคัญกับชวีิตของคนทกุคน 

     

2 โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ปลูกฝงคานิยมทํางานแกนักเรียนแมวาจะไดรับ
คาตอบแทนหรือไมไดรับคาตอบแทน 

     

3 โรงเรียนจัดกระบวนการสอนทีเ่ชื่อมโยงกับสังคมรอบตัวของนักเรียน ทั้งที่บาน 
โรงเรียน ชุมชน และสังคม  เพ่ือใหเห็นวาทุกคนตางก็ทํางานเพ่ือดํารงชีพ 

     

4 โรงเรียนจัดกิจกรรมเรื่องอาชีพหรือทํางานสอดแทรกหรือบูรณาการในทุก
รายวิชาที่สอน 

     

5 โรงเรียนเนนฝกการทํางานเบื้องตน เชน กวาดหอง ทําความสะอาด เพ่ือ
สรางวินัย สรางความรับผิดชอบของการเปนคนทํางาน 

     

6 โรงเรียนจัดกิจกรรมการฝกใหนักเรียนเขาใจในเรื่องเศรษฐกิจ เชน การซ้ือ
ของ เพ่ือจะไดเขาใจความหมายของการทํางาน 

     

7 โรงเรียนใชแหลงเรียนรูภายในสถานศึกษาและใชทรัพยากรภายนอก
สถานศึกษาเพ่ือฝกใหนักเรียนรูจักการทํางาน 

     

 
8 

ข้ันการสงเสริมการคนหาอาชีพ 
โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผานการปฏิบัติเพ่ือชวยใหนักเรียนรู
สํารวจความสนใจ และความสามารถของตนเอง 

     

9 โรงเรียนจัดใหมีอาชีพทางเลือกทีห่ลากหลายเพ่ือใหนกัเรียนไดเลือกปฏิบัติ      
10 โรงเรียนวัดทักษะ หรอืความสามารถของนักเรียนเปนระยะๆ เพ่ือปรับการ

เรียนการสอนใหตรงกับความสนใจของนักเรียน 
     

11 โรงเรียนมีกระบวนการวัดแววนักเรียนโดยลองใหทํางานใดงานหนึง่จริงๆ 
เชนงานซอมจักรยาน การปลูกผัก ซักเส้ือผา เปนตนเพ่ือจัดการเรยีนการ
สอนใหเหมาะสมกับผูเรียน 
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ขอที่ การจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทําของโรงเรียน 
ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
12 โรงเรียนสรางเครือขายกบัสถานประกอบการเพ่ือสงเสริมใหนักเรยีนมี

ประสบการณดานอาชีพโดยตรง 
     

 
13 

ข้ันการสงเสริมการเตรียมตัวดานอาชีพ 
โรงเรียนใหความสําคัญกับการพัฒนาลักษณะนิสัยที่จําเปนตอการทํางาน 
เชน มีความรับผิดชอบ การตรงตอเวลา และมนุษยสัมพันธ กับเพ่ือนรวมงาน
และนายจาง 

     

14 โรงเรียนจัดกิจกรรมเพ่ือปลูกฝงเรื่องจิตบริการแกนักเรียน เชน กจิกรรมการ
ปลูกตนไม การทําความสะอาดถนนสาธารณะ การชวยบริการเครือ่งด่ืมใน
งานพิธีตางๆ ในชุมชน เชน งานแตงงาน งานอุปสมบท เปนตน 

     

15 โรงเรียนจัดกิจกรรมทศันศกึษาตามแหลงเรียนรูเกี่ยวกับอาชีพ      
16 โรงเรียน จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูกับนกัเรียนทีเ่กี่ยวของ      
17 โรงเรียนรวมมือกับครอบครัวและชุมชนในการจัดกิจกรรมเกี่ยวกบัอาชีพที่

หลากหลายเพ่ือใหนกัเรียนคนหาความสนใจและความสามารถของตนเอง 
     

18 โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ฝกใหนกัเรียนดํารงชวีิตอสิระไม
พ่ึงพาคนอื่นในการดําเนินชวีิตประจําวันเชน ต่ืนนอนอาบน้ํา ทานขาว เกบ็
กวาดทําความสะอาด 

     

 
19 

ข้ันการสงเสริมการปรับตัวกับอาชีพ 
โรงเรียนสงเสริมใหนกัเรียนทดลองฝกงานในศูนยการทํางานตอเนื่องของ
โรงเรียน กอนจบการศึกษา 

     

20 โรงเรียนชวยพัฒนาบุคลากรในสถานประกอบการที่เปนเครือขายใหเปน
ผูสอนงานและชวยเหลือและแกปญหาแกนักเรียนในที่ทํางานได 

     

21 โรงเรียนประสานงานอยางตอเนือ่งกับผูสอนงานของสถานประกอบการเพ่ือ
พัฒนานักเรียนตามแผนการใหบริการ สงตอ 

     

22 โรงเรียนใหขอมูลนักเรียนที่กําลังจบการศึกษาแกสถานประกอบการเพ่ือให
เลือกรับไปทํางานอยางเหมาะสม 

     

23 โรงเรียนติดตามประเมินผลการฝกงานหรอืการทํางานของนักเรียนในสถาน
ประกอบการเปนระยะๆ 

     

24 ผูปกครองและสังคมโดยรอบมีความเขาใจเรื่องการจัดการเรียนการสอนที่ทํา
ใหนักเรียนมีความตระหนักในเรือ่งของการทํางาน และไดรับความรวมมือ
จากผูปกครองและสังคม 

     

 
 
 

 
 
 

 

ขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของทานมีความสําคัญอยางยิ่งตอความสมบูรณ 
ของการทําวิทยานิพนธ จึงใครขอขอบพระคุณอีกครั้งมา ณ โอกาสนี้ 

ขอบคุณคะ 
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ประวัติผูวิจัย 
 
 

ช่ือ นางสาวภัคธดา  สุวรรณนวล 
วัน เดือน ปเกิด 24 เมษายน 2524 
สถานท่ีเกิด อําเภอกุมภวาป จังหวัดอุดรธานี 
ประวัติการศึกษา ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษและการสื่อสาร  
 มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
สถานท่ีทํางาน มูลนิธิศูนยมิตรภาพมนุษยลอเอเซีย (ประเทศไทย)  
 Wheelchairs and Friendship Center of Asia (Thailand):  
 ถนนเทพารักษ ตําบลเทพารักษ อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ 
ตําแหนง ผูจัดการโครงการ 
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