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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความต้องการจ าเป็นของการเสริมสร้างการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 
เขต 3 และ 2) ศึกษาแนวทางการเสริมสร้างการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 
 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 
เขต 3  จ านวน 334 คน และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษา ครู และศึกษานิเทศก์ รวม
จ านวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามชนิดมาตรประมาณค่าแบบตอบสนองคู่เกี่ยวกับ
สภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวังของการเสริมสร้างการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
มีค่าความเที่ยงเท่ากับ .97 และ .97ตามล าดับ และแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ความถี่  ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ดัชนีความต้องการจ าเป็น  และการวิเคราะห์
เนื้อหา 
 ผลการวิจัยปรากฏว่า 1) ความต้องการจ าเป็นของการเสริมสร้างการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  มีล าดับเรียง
จากมากไปน้อย ดังนี้ ขั้นการสะท้อนผล  ขั้นการลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ และขั้นการ
วางแผน ตามล าดับ และ 2) แนวทางการเสริมสร้างการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรด าเนินการดังนี้ (1) วางแผนเพื่อสนับสนุนให้ครูค้นหาปัญหาเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนการสอนร่วมกันเป็นทีม (2) สนับสนุนให้ครูน าแผนการจัดการเรียนการสอนที่ร่วมกันออกแบบไปใช้ใน
การปฏิบัติงานจริงและก ากับติดตามการปฏิบัติงานเป็นระยะ (3) เสริมสร้างและให้ก าลังใจแก่ครูในการ
ปฏิบัติงานตามแผนอย่างต่อเนื่อง (4) ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ผลงานวิชาการและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน
เพื่อหาแนวปฏิบัติที่ดี และ (5) สนับสนุนการสร้างเครือข่ายทางวิชาการทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนให้
เข้มแข็ง 
 
ค าส าคัญ  ความต้องการจ าเป็น การเสริมสร้าง การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  ประถมศึกษา 
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Abstract 

 

 The purposes of this research were 1) to study a need assessment for the  

enhancement of professional learning community in schools under Chiang Mai Primary 

Educational Service Area Office 3; and 2) to study guidelines for the enhancement of 

professional learning community in schools under Chiang Mai Primary Educational 

Service Area Office 3 

 The sample consisted of 334 teachers in schools under Chiang Mai Primary 

Educational Service Area Office 3, and 5 key informants, including 2 school 

administrators, 2 teachers, and 1 supervisor. The employed research instruments were 

a rating scale questionnaire with a dual - response format, dealing with data on the 

present and expected conditions of the enhancement of professional learning 

community, with the reliability coefficients of .97 and .97, respectively; and semi-

structured interview form. The statistics employed for data analysis were the frequency, 

percentage, mean, standard deviation, PNImodified, and content analysis. 

 The research findings were as follows: 1) the enhancement of professional 

learning community in schools under Chiang Mai Primary Educational Service Area 

Office 3 were ranked based on their identified needs from the highest to the lowest as 

follows: the reflection stage, the operation and performance review stage; and the 

planning stage, respectively; and 2) guidelines for the enhancement of professional 

learning community in schools were the following: school administrators should (1) 

make a plan to encourage teachers to find problems with teaching and learning 

management together as a team, (2) support teachers to apply the jointly designed 

lesson plan to practice and monitor the operations periodically, (3) strengthen and 

encourage teachers to carry out their work according to the plan continuously, (4) 

encourage the dissemination of academic works and exchange of knowledge together 

to find good practices, and (5) support building of strong academic networks both inside 

and outside schools.  
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ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  
เขต 3  ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ   79 
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สารบัญตาราง  (ต่อ) 
 

หน้า 
ตารางที่ 4.9 ดัชนีความต้องการจ าเป็นในการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  
เขต 3  ขั้นสะท้อนผล   81 



ฎ 

สารบัญภาพ 
 

หน้า 
ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย   1 



1 

บทท่ี 1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม(ฉบับที่ 2 พ.ศ. 
2555) ในมาตรา 6 และมาตรา 52 ได้ก าหนดไว้ว่าการจัดการศึกษาต้องเป็นเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็น
มนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ
ด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อม
และมีความเข้มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่และพัฒนาบุคลากรประจ าการอย่างต่อเนื่อง ครูเป็น
ปัจจัยส าคัญของความส าเร็จในการจัดการศึกษาที่มุ่งให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้เต็มศักยภาพ จาก
ความส าคัญดังกล่าวท าให้เกิดวิชาชีพครูซึ่งถือเป็นวิชาชีพชั้นสูง เพ่ือเป็นการพัฒนาครูโดยอาศัย
กระบวนการผลิตครูมีคุณภาพ เน้นการพัฒนาขีดความสามารถเต็มศักยภาพที่มีอยู่ในตัวตนของแต่ละ
บุคคลและมีคุณลักษณะนิสัย พฤติกรรมที่พึงประสงค์ มีองค์ความรู้ที่ส าคัญและทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 รวมทั้งทักษะการด ารงชีวิต และทักษะความรู้ความสามารถและสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานที่ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน และการพัฒนาประเทศชาติ  ซึ่งสอดคล้องกับ
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560) ได้จัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติ ปี 2560 – 2579 ใน
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัย และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  
กล่าวถึงระบบการผลิตครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ได้มาตรฐานระดับสากล รวมถึงได้รับ
การพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐาน  โดยมีตัวชี้วัดที่ส าคัญเช่น ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการ
ศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษาได้รับการพัฒนาตามมาตรฐานวิชาชีพ และสามารถปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพรวมทั้งได้รับการพัฒนาให้สอดคล้องกับความต้องการและยุทธศาสตร์ของ
หน่วยงานเพ่ิมขึ้น และระดับความพึงพอใจของครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อการ
พัฒนาและการใช้ประโยชน์จากการพัฒนาเพ่ิมขึ้น  ดังนั้นภารกิจที่จะก่อให้เกิดผลตามแผนการศึกษา
ชาติคือ การผลิตครู  ให้มีทักษะความรู้ความสามารถและสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพครู ทั้งด้าน
การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผลผู้เรียน มีจิตวิญาณของความ
เป็นครู    
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 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาการบริหารและการจัด
การศึกษาดังที่ บุญชอบ จันทาพูน (2561) ได้กล่าวไว้คือ การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community)เนื่องจากชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นการรวมตัวกัน 
เป็นกลุ่มของผู้บริหารและครูผู้สอน เพ่ือร่วมมือรวมพลังเรียนรู้ร่วมกันและสะท้อนผลการปฏิบัติอย่าง
เป็นระบบและต่อเนื่อง โดยมีเป้าหมายหลักคือ เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาการบริหาร การจัดการ
เรียนการสอน พัฒนาการเรียนรู้และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน โดยชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ หรือ PLC ของวิจารณ์ พานิช (2555) ได้ริเริ่มมาจากการการเป็นชุมชนนักปฏิบัติ 
Community of Practice (CoP) ซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญในการขับเคลื่อนกระบวนการจัดการความรู้ 
Knowledge Management (KM) เ กิ ดจากชุ มชนนั กปฏิบั ติ มี แนวคิ ดที่ ให้ คว ามส าคัญของ
ความสัมพันธ์ทางสังคม เอ้ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Share and Learn) และได้พัฒนาและ
ยกระดับองค์ความรู้ขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ ต่อมาได้มีการเรียกชุมชนนักปฏิบัติอย่างย่อ
ว่า CoP ซึ่งหมายถึง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ที่รวมบุคคลที่มีความรู้มาร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แบ่งปัน 
เพ่ือให้ได้องค์ความรู้ในเรื่องนั้น ๆ  Richard Dufour ได้ท าการวิจัยและส่งเสริมเรื่องชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ(Professional Learning Community) ตั้งแต่ ค.ศ.1998 ซึ่งได้มีการพัฒนาและได้
ขยายแนวคิดไปยังทั่วสหรัฐอเมริกา รวมถึงประเทศอ่ืน ๆ ที่มีความต้องการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของประเทศ และได้รับการยกย่องให้เป็น “บิดาของ PLC”  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสิรภพ บุญ
ยืน (2561) พบว่า  การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้เกิดผลดีต่อครูผู้สอน กล่าวคือ ลดความรู้สึ กโดด
เดี่ยวงานสอนของครู เพ่ิมความรู้สึกผูกพันต่อพันธกิจและเป้าหมายของโรงเรียนมากขึ้น เพ่ิมความ
กระตือรือร้นที่จะปฏิบัติให้บรรลุพันธกิจอย่างแข็งขัน รู้สึกว่าต้องการร่วมกันรับผิดชอบต่อการพัฒนา
โดยรวมของนักเรียน ตลอดทั้งสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้นอย่างเด่นชัด  และการ
น ากระบวนการของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาใช้ในการบริหารโรงเรียนตามแนวของพิชิต ข า
ดี (2561)  จะสามารถส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง มีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน เปิด
โอกาสให้สมาชิกในโรงเรียนสามารถน าเสนอข้อคิดเห็น มีภาวะผู้น าร่วมกัน สร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน ท า
ให้เห็นทิศทางการพัฒนาได้อย่างชัดเจน เกิดสถานการณ์การสนทนาอย่างสร้างสรรค์ รวมกลุ่มเพ่ือ
มุ่งเน้นที่จะกระตุ้นให้ผู้เรียนกระตือรือร้นและมีพฤติกรรมเป็นผู้ร่วมสร้างความรู้ของโรงเรียน ผู้บริหาร
จะสามารถบ่งชี้ให้สมาชิกทุกคนเข้าถึงค่านิยมและความเชื่อส าคัญทางการศึกษาและชัดเจนในการ
ปฏิบัติภารกิจของโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวทัญญู ภูครองนา (2558) พบว่าปัจจัยที่การ
สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ให้ประสบความส าเร็จคือ ความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาและแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของครู  ในขณะที่Johnson  (2009) และ Wood (2012) ได้
ศึกษาวิจัยและพบว่าการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ท าให้โรงเรียนเป็นศูนย์กลางรวมทางวิชาการ 
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นักเรียนเกิดการเรียนรู้มากยิ่งขึ้นส่งผลต่อความพึงพอใจและความร่วมมือของชุมชน ผู้ปกครองในการ
จัดการเรียนรู้ของโรงเรียนเกิดการบูรณาการทางสังคมและทางวิชาการ  
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 มีโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนที่
การศึกษาจ านวน 154 โรงเรียน จากรายงานผลการประเมินคะแนน O-net ของระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6  ในช่วง2 ปีย้อนหลัง พบว่าคะแนนการประเมิน O – net มีแนวโน้มลดลงเมื่อ
เปรียบเทียบกับระดับประเทศ โดยค่าเฉลี่ยคะแนนปีการศึกษา 2562 วิชาภาษาไทย ได้ระดับ 44.45  
ส่วนค่าเฉลี่ยของระดับประเทศ ได้ระดับ 49.07  วิชาภาษาอังกฤษ ได้ระดับ 27.51 ส่วนค่าเฉลี่ยของ
ระดับประเทศ ได้ระดับ 34.42  วิชาคณิตศาสตร์ ได้ระดับ 28.99  ค่าเฉลี่ยระดับประเทศได้ระดับ 
32.90 และวิชาวิทยาศาสตร์ได้ระดับ 32.54 ค่าเฉลี่ยระดับประเทศได้ระดับ 35.55   จากการ
สังเคราะห์พบว่า ค่าเฉลี่ยในทุกวิชาของจ านวนนักเรียนที่เข้าสอบ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าระดับประเทศทั้งหมด ซึ่งส่งผลให้ต้องเร่งพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างเร่งด่วน  โดยเฉพาะควรพัฒนาคุณภาพด้านการเรียนการสอนของครู 
(ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต3 , 2564 น.17) 
 จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาแนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 
เขต 3 เพ่ือมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และหาแนวทางเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ  เพ่ือน าไปพัฒนายกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้กับผู้เรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  และพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้กับโรงเรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 

2. วัตถปุระสงค์ของกำรวิจัย 
 
 2.1 เพ่ือศึกษาความต้องการจ าเป็นของการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  
 2.2 เพ่ือศึกษาแนวทางการเสริมสร้างการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  
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3. กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 
 จากการศึกษาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และการศึกษากระบวนการสร้างชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยพิจารณาแนวการคิดของ ฐาปณัฐ อุดมศรี (2558) , ชวลิต ชูก าแพง 
(2560) ,ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2560) , นัตยา หล้าทูนธีรกุล (2560) , ส านักพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2560) , ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 (2560) , พิม
พันธ์ เดชะคุปต์และพเยาว์ ยินดีสุข (2561) , สิริพันธุ์  สุวรรณมรรคา (2561) , ทองพรรณ ปัญญา
อุดมกุล (2563) จึงได้กรอบแนวคิดในการวิจัยตามที่ปรากฏในภาพที ่1.1 ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

ภาพที ่1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

สภาพปัจจบุันของการด าเนินงานการเสริมสร้าง

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศกึษา 

1. ขั้นการวางแผน 
2. ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติ 
3. ขั้นสะท้อนผล 

แนวทางการเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  

ความต้องการจ าเป็นของการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา 

สภาพที่คาดหวังของการด าเนินงานการเสริมสร้างชุมชน

แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 

1. ขั้นการวางแผน 
2. ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติ 
3. ขั้นสะท้อนผล 
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4. ขอบเขตงำนวิจัย 
 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตงานวิจัยไว้ดังนี้ 
 4.1 ขอบเขตประชำกร 
  ประชากร  ได้แก่  ครูในสถานศึกษา สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 
เขต 3 จ านวน 154 โรงเรียน รวมจ านวนครู  2,044 คน ปีการศึกษา 2563 ผู้อ านวยการสถานศึกษา
ที่ได้รับรางวัลผู้บริหารสถานศึกษาดีเด่น ด้านการส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
ครูแกนน าในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาดีเด่น และศึกษานิเทศก์ที่ดูแลเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
 4.2 ขอบเขตเนื้อหาตัวแปรที่ศึกษา   
  ขั้นตอนการด าเนินการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) 
ขั้นการวางแผน  2) ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ 3) ขั้นสะท้อนผล 

 
5. นิยำมศัพท์เฉพำะ  
 
 5.1 ชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพ  หมายถึง  การรวมกลุ่มอย่างต่อเนื่องของ
บุคลากรทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานทางวิชาชีพของตนเองและของทุก ๆคนใน
สถานศึกษา โดยการร่วมมือร่วมใจ แลกเปลี่ยนการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสมาชิกบนพ้ืนฐานวัฒนธรรม
ความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตรที่มีวิสัยทัศน์ คุณค่า เป้าหมาย และภารกิจร่วมกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาให้ความส าเร็จตามเป้าหมาย 
 5.2 กำรด ำเนินกำรสร้ำงชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพ หมายถึง  กระบวนการ
ด าเนินงานเพ่ือให้เกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  ซึ่งประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังรายละเอียด 
  5.2.1 ขั้นการวางแผน หมายถึง การที่ผู้บริหารสถานศึกษาจัดให้มีการประชุมจัดตั้ง
กลุ่ม การรวมตัวกันของครูที่มีความต้องการจ าเป็น ความสนใจ ค่านิยมและมีความเชื่อในทิศทาง
เดียวกัน การก าหนดเป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน การค้นหาปัญหาและความต้องการร่วมกัน การ
วางแผนพัฒนา การออกแบบแผนจัดการเรียนรู้ การเสริมสร้างความตระหนักให้ครูมีการพัฒนาตนเอง 
การสร้างครือข่ายการพัฒนาเพ่ือช่วยครูสร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ของผู้เรียน การแลกเปลี่ยน
เสนอแนะแผนการพัฒนา และการร่วมกันตรวจสอบแผนการที่จะน าไปใช้ในการปฏิบัติจริง 
  5.2.2 ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลปฏิบัติการ  หมายถึง  การที่ผู้บริหาร
สถานศึกษาจัดให้มีการปฏิบัติตามแผนที่ร่วมกันออกแบบ การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้
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เทคนิคและสื่อที่หลากหลายและทันสมัย การร่วมกันแลกเปลี่ยนแบ่งปันประสบการณ์อย่าง
กัลยาณมิตร การคิดและวิเคราะห์เพ่ือเสนอแนวปฏิบัติที่ดีและส่งเสริมให้สมาชิกได้น าไปใช้ประโยชน์
ในการปฏิบัติงานจริง ในระหว่างการลงมือปฏิบัติได้มีการประเมินผลการปฏิบัติตามแผน การนิเทศ
การปฏิบัติงานของสมาชิก การรายงานปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น การร่วมกันแก้ไขปัญหาอุปสรรคและ
การร่วมกันติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนในระยะเวลาที่ก าหนด 
  5.2.3 ขั้นสะท้อนผล  หมายถึง  การที่ผู้บริหารสถานศึกษาจัดให้มีการสรุปผลการ
เรียนรู้ตามแผนปฏิบัติการ การพูดคุยสนทนากันระหว่างผู้บริหารและครูเกี่ยวกับกระบวนการและผล
การปฏิบัติงาน การสร้างขวัญก าลังใจให้สมาชิกในการปฏิบัติตามแผน การแบ่งปันกลยุทธ์ที่ประสบ
ความส าเร็จระหว่างสมาชิก การร่วมกันสร้างแนวปฏิบัติที่ดีและสามารถใช้ประโยชน์กับทุกคนที่
เกี่ยวข้อง การจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้บทเรียนและการวางแผนปฏิบัติการ การเผยแพร่สู่
สาธารณะในรูปแบบที่หลากหลาย และการสร้างเครือข่ายทางวิชาชีพทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา 
 5.3 แนวทำงทำงกำรเสริมสร้ำงชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพ  หมำยถึง      การที่
ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการขับเคลื่อนสถานศึกษาไปสู่ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยใช้
หลักการบริหารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  การสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  การ
แสวงหาการสนับสนุนจากเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ร่วมถึงการขับเคลื่อนให้บุคลากร
ทุกคนในสถานศึกษาให้ความส าคัญและยอมรับความเห็นซึ่งกันและกัน  รวมทั้งมีการสื่อสารกันอย่าง
แพร่หลาย 
 5.4 ควำมต้องกำรจ ำเป็น  หมำยถึง  ความแตกต่างระหว่างสภาพที่คาดหวังกับสภาพ
ปัจจุบัน  อาจร่วมถึงความต้องการของคนส่วนใหญ่  และมีความส าคัญต่อหน่วยงานโดยจะท าให้เกิด
การพัฒนาในหน่วยงาน และสามารถพิสูจน์ได้ว่าสิ่งที่ขาดไปนั้นจะก่อให้เกิดความเสียหายได้  รวมถึง
บางสิ่งบางอย่างที่ขาคแคลน หรืออาจจะไม่ขาดแคลนแต่มีความจ าเป็น เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่
ต้องการ 
 5.5 สภำพปัจจุบัน หมำยถึง สภาพความเป็นจริงหรือสภาพที่เกิดขึ้นจริงต่อกระบวนการ
ด าเนินงานชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  ซึ่งประกอบด้วย 3 ขั้นตอนคือ ขั้นการวางแผน ขั้นลงมือปฏิบัติและ
ทบทวนผลการปฏิบัติการ และข้ันสะท้อนผล 
 5.6 สภำพที่คำดหวัง หมำยถึง ความปรารถนาหรือความมุ่งหวังต่อกระบวนการ
ด าเนินงานชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  ซึ่งประกอบด้วย 3 ขั้นตอนคือ ขั้นการวางแผน ขั้นลงมือปฏิบัติและ
ทบทวนผลการปฏิบัติการ และข้ันสะท้อนผล 
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 5.7 ผู้บริหำรสถำนศึกษำ  หมายถึง ผู้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนและรอง
ผู้อ านวยการโรงเรียนของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  
ปีการศึกษา 2563 
 5.8 ครู  หมายถึง  ข้าราชการครู ที่ท าหน้าที่สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 3 ปีการศึกษา 2563 
 

6. ประโยชน์ที่ได้รับ 
 
 6.1 ผู้บริหารสถานศึกษาน าผลการวิจัยไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงขั้นตอนการ
ด าเนินการสร้างชุมชนการเรียนรู้แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 6.2 ครแูละบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนน าผลการวิจัยไปทบทวนการปฏิบัติงานของตนเอง
และสร้างแรงบันดาลในการร่วมกันสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 6.3 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง น าผลการวิจัยไปปรับใช้ในก าหนดนโยบายและวางแผนการ
ด าเนินการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
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บทท่ี 2  

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการเสริมสร้างการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด 
หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเด็น ดังนี้ 
 1. แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

1.1 ความเป็นมาของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
1.2 ความหมายและความส าคัญของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
1.3 องค์ประกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
1.4 กระบวนการด าเนินการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  

 2. การเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
2.1 นโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในการเสริมสร้าง

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
2.2 ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
2.3 แนวทางการเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

 3. การศึกษาความต้องการจ าเป็น 
3.1 ความหมายและความส าคัญของการศึกษาความต้องการจ าเป็น 
3.2 เทคนิคการจัดล าดับความต้องการจ าเป็น 

 4. บริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 
4.1 ข้อมูลทั่วไป   
4.2 การด าเนินงานเกี่ยวกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

 5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
5.1 งานวิจัยในประเทศ 
5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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1. แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
 
 1.1 ความเป็นมาของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
  ความเป็นมาของชุมชนแห่งการเรียนรู้ได้มีนักวิชาการหลายคนได้อธิบายความ
เป็นมาของชุมชนแห่งการเรียนรู้ไว้หลายด้าน และหลากหลายมิติแตกต่างกันออกไป อาทิเช่น 
  ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพนั้นมีพ้ืนฐานแนวคิดมาจากภาคธุรกิจเกี่ยวกับ
ความสามารถขององค์กรในการเรียนรู้ (Thompson ; Gregg , & Niska, 2004 อ้างถึงใน พิชิต ข าดี 
2560,น.20) เป็นการน าแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้มาประยุกต์ โดยอธิบายว่า การเปรียบเทียบว่า
โรงเรียนนั้นเสมือนองค์กร นั่นอาจจะไม่เหมาะสมและถูกต้อง แท้จริงแล้วโรงเรียนมีความเป็น 
“ชุมชน” มากกว่าความเป็นองค์กร ซึ่งความเป็น “องค์กร” กับ “ชุมชน” มีความแตกต่างกันที่ ความ
เป็นชุมชน จะยึดโยงภายในต่อกันด้วยค่านิยม แนวคิด และความผูกพันร่วมกันของทุกคนที่เป็น
สมาชิก ซึ่งเป็นแนวคิดตรงกันข้ามกับ “ความเป็นองค์กร” ที่มีความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในลักษณะ
ที่ยึดตามระดับลดหลั่นกันลงมา มีกลไกการควบคุมและมีโครงสร้างแบบตึงตัวที่เต็มไปด้วยกฎระเบียบ 
และวัฒนธรรมของการใช้อ านาจเป็นหลัก  ในขณะที่ชุมชนจะมีอิทธิพลที่เกิดจากค่านิยม และ
วัตถุประสงค์ร่วมกัน เป็นความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกเชิงวิชาชีพ มีความเป็นกัลยาณมิตรเชิงวิชาการ 
และยึดหลักต้องพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน แบบผนึกก าลังกันในการปฏิบัติงานที่มุ่งสู่พัฒนาการการ
เรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  ชุมชนแห่งการเรียนรู้เป็นแนวคิดเดียวกันกับองค์การแห่งการเรียนรู้ แต่ชุมชนแห่ง
การเรียนรู้จะมุ่งไปศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการจัดการศึกษา ในขณะที่องค์การแห่งการเรียนรู้นั้นจะน าไป
พัฒนาองค์การต่าง ๆ อย่างหลากหลาย ซึ่งความเป็นมาของแนวคิดเกี่ยวกับองค์การแห่งการเรียนรู้
สามารถศึกษาได้จากผลงานการเขียนร่วมกันระหว่างของคริส อากีริส ศาสตราจารย์ด้านจิตวิทยาที่
สอนด้านการศึกษาและพฤติกรรมองค์การของมหาวิทยาลัยฮาวาร์ด และ Schon ศาสตราจารย์ด้าน
ปรัชญาแห่งสถาบันเทคโนโลยีแห่งรัฐแมนซาจูเซท ในปี ค.ศ. 1978 ในหนังสือชื่อ Organization 
learning : A theory of action perspectives ซึ่งถือว่าเป็นต าราเล่มแรกขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
โดยในระยะเริ่มแรกหนังสือนี้ได้ใช้ค าว่า การเรียนรู้องค์การ ต่อมาเซ็ งเก้ ผู้ก่อตั้งศูนย์การเรียนรู้
องค์การ ในสถาบันเทคโนโลยีแห่งรัฐแมสซาจูเซท ในปี ค.ศ. 1990 ได้มีบทบาทอย่างสูงในการสร้าง
ความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ที่ชัดเจนขึ้นและมีผลงานเป็นที่ยอมรับ และได้ใช้
ค าว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning organizational) แทนค าว่า การเรียนรู้องค์การ ที่มีใช้อยู่
เดิมและกลายเป็นค าที่ใช้กันอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน และเพ่ือเป็นการเชื่อมโยงแนวคิดสู่การปฏิบัติ 
เซ็งเก้ และคณะ ได้เขียนหนังสืออีกเล่มหนึ่งชื่อ The fifth discipline field book : strategies and 
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tools for building a learning organization เพ่ือให้ข้อเสนอแนะ สนับสนุนแนวปฏิบัติต่าง ๆ ที่
ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ในองค์การในรูปแบบต่าง ๆ (วาสนา ทองทวียิ่งยศ. 2560 , น. 23) 
  ในช่วงหลายปีที่ผ่านมานี้ได้มีการพูดถึงการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Community) ขึ้นในฐานะที่เป็นลักษณะทางวัฒนธรรมองค์การที่ให้ความส าคัญต่อการที่บุคลากรใน
โรงเรียนต่างให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งต่อมาได้มีนักวิชาการหลายท่าน น ามาใช้เรียกค าที่
ต่างออกไป ไม่ว่าจะเป็น ชุมชนเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community) หรือชุมชน
แห่งการปฏิบัติ (Communities of Practice) 
  สรุปได้ว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้เป็นการน าแนวคิดจากภาคธุรกิจมาประยุกต์ใช้กับ
การศึกษา  แต่เดิมในภาคธุรกิจใช้ค าว่า  องค์กรแห่งการเรียนรู้   ต่อมาในทางการศึกษาได้น ามาปรับ
ใช้รวมทั้งได้นิยามค าใหม่ข้ึนมาใช้ค าว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้  โดยชุมชนแห่งการเรียนรู้จะเป็นการยึด
โยงภายในต่อกัน ด้วยค่านิยม  แนวคิด และความผูกพันร่วมกันของทุกคนที่เป็นสมาชิก  รวมทั้งเป็น
ลักษณะทางวัฒนธรรมที่ให้ความส าคัญต่อการที่บุคลากรในโรงเรียนให้ความส าคัญกับการเรียนรู้
ร่วมกัน 
 1.2 ความหมาย และความส าคัญของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
  1.2.1 ความหมายของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

นักวิชาการด้านการศึกษาได้ให้ความหมายของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC)  ดังต่อไปนี้ 

ชวลิต  ชูก าแพง (2560) ได้อธิบายความหมายของชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
ค รู  (Professional Learning Community: PLC) หมายถึ ง  ก า ร ร วมตั ว ขอ ง ครู เ ป็ น ชุ ม ช น 
(Community) ท าหน้าที่เป็นผู้น าและขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงในระดับปฏิรูปการเรียนรู้ เป็น
เครือข่ายซองกลุ่มครูที่เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงตัวเอง  เปลี่ยนแปลงห้องสอน ปฏิรูปการศึกษาจาก
ห้องเรียนที่เล็กที่สุดแต่เป็นจุดส าคัญที่สุดที่อยู่ติดกับนักเรียน สร้างการเปลี่ยนแปลงให้การเรียนรู้ของ
เด็ก โดยครูต้องเป็นผู้ลงมือกระท าเองและเรียนรู้ร่วมกันซึ่งเป็นการรวมตัวที่เน้นปฏิสัมพันธ์และลด
ความโดดเดี่ยวของครูในโรงเรียนในการท างานเพ่ือปรับปรุงผลการเรียนของนักเรียน  และการรวมตัว
กันดังกล่าวจะแสดงถึงการเป็นผู้น าร่วมกันของครู หรือเปิดโอกาสให้ครูเป็นเจ้าของการเปลี่ยนแปลง 
การเห็นคุณค่า วิสัยทัศน์ การเรียนรู้และการน าสิ่งที่เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้อย่างสร้างสรรค์ร่วมกัน การ
รวมตัวในรูปแบบนี้เป็นเหมือนแรงผลักดัน โดยอาศัยความต้องการและความสนใจของ สมาชิกใน 
PLC โดยการมองว่าเป็น"ศิษย์ของเรา" มากกว่ามองว่า "ศิษย์ของฉัน"และการ เปลี่ยนแปลงคุณภาพ
การจัดการเรียนรู้ที่เริ่มจาก "การเรียนรู้ของครู" เป็นตัวตั้งตัน เรียนรู้ที่จะมองเห็นการปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลง พัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนเองเพ่ือผู้เรียนเป็นส าคัญ  
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ส านักพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2560,น.25) ได้สรุป
ความหมายของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพว่า เป็นการรวมตัว ร่วมใจ ร่วมพลัง ร่วมท า และร่วม
เรียนรู้ร่วมกันของครู ผู้บริหาร และนักการศึกษา บนพื้นฐานวัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตร 
ที่มีวิสัยทัศน์ คุณค่า เป้าหมาย และภารกิจร่วมกัน โดยท างานร่วมกันแบบทีมเรียนรู้ที่ครูเป็นผู้น า
ร่วมกัน และผู้บริหารแบบผู้ดูแล สนับสนุน สู่การเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพเปลี่ยนแปลงคุณภาพตนเอง 
สู่คุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่เน้นความส าเร็จหรือประสิทธิผลของผู้เรียนเป็นส าคัญ และความสุขของ
การท างานร่วมกันของสมาชิกในชุมชน 

บุญชอบ  จันทาพูน (2561, น.56) ได้สรุปความหมายชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพคือ การร่วมมือร่วมพลังของผู้บริหารครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาการปฏิบัติงาน
ทางวิชาชีพของตนเองร่วมกับเพ่ือนครูด้วยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางด้านองค์ความรู้ทักษะและ
ประสบการณ์ที่จ าเป็นต่อการพัฒนาทางวิชาชีพและน าความรู้ทางวิชาชีพดังกล่าวไปพัฒนาการเรียนรู้
ของผู้เรียนเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ของผู้เรียน 

พิมพันธ์  เดชะคุปต์และพเยาว์  ยินดีสุข (2561,น. 131) ได้ให้ความหมายของ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ การรวมกลุ่มของบุคลากรการศึกษา คือ ผู้บริหาร คณะผู้บริหาร 
ชุมชน ร่วมกับครูผู้สอนเป็นการชุมนุมเชิงวิชาการ หรือประสบการณ์เรียนรู้จากการปฏิบัติ มีการถอด
บทเรียนและแลกเปลี่ยน เรียนรู้ สะท้อนคิด อย่างเป็นระยะ ๆ และท าอย่างต่อเนื่อง 

สิริพันธุ์  สุวรรณมรรคา (2561, น. 6-9) ได้ให้ความหมายชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ การรวมตัวกันของบุคคลทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่างร่วมมือรวมพลังเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาการปฏิบัติงานทางวิชาชีพของตนเองและของทุก ๆคนในองค์การนั้น เพ่ือให้เกิดคุณภาพอย่างมี
คุณค่า และเกิดประโยชน์สร้างสรรค์ต่อทุกคนและสังคม  ส่วนชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือ
พัฒนาการศึกษาก็ได้ให้ความหมายไว้เช่นกันว่า เป็นการรวมตัวกันของครู ผู้บริหารสถานศึกษา นัก
การศึกษา และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายอย่างร่วมมือรวมพลังกันเรียนรู้สู่การพัฒนาปฏิบัติงานการจัด
การศึกษาของโรงเรียนอย่างมีคุณภาพและต่อเนื่อง เพ่ือให้นักเรียนแต่ละคนและทุก ๆคน
เจริญก้าวหน้าอย่างเต็มศักยภาพตรงตามความสนใจและครบมาตรฐานหลักสูตร รวมทั้งครูและ
ผู้บริหารทุกคนในสถานศึกษาได้เพ่ิมความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพไปพร้อม ๆ กัน 

และยังมีนักวิชาการต่างประเทศอย่าง Hord (1997) ก็ได้ให้ความหมายของ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community : PLC) หมายถึง โรงเรียนที่ดึงเอาผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับวิชาชีพมาเรียนรู้ร่วมกัน ภายใต้สังคมที่สร้างขึ้นและได้รับการสนับสนุน ครู และ
ผู้บริหาร ได้รับการเรียนรู้ที่ซับซ้อนขึ้นและเข้มข้นมากขึ้น ท าให้ผู้เข้าร่วมมีปฏิสัมพันธ์กัน เกิดการ
ทดสอบแนวคิด เกิดความท้าทายในการสรุปและแปลความหมาย และแลกเปลี่ยนข้อมูลใหม่ ๆ ซึ่งกัน
และกัน เมื่อคนหนึ่งเรียนรู้เอง ถือว่าเป็นแหล่งความรู้และความคิดใหม่ และเมื่อความรู้ดังกล่าวได้รับ
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การปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนกับเพ่ือนจะเกิดความรู้และความเชี่ยวชาญหลายเท่าตัว ก่อนจะน าไป
ทดสอบหาประสบการณ์ชุมชนแห่งการเรียนรู้ก่อให้เกิดการกระตุ้นมากขึ้น   และ Dufour, Eaker, 
and Many (2016 อ้างถึงในบุญชอบ จันทาพูน 2561, น.56) ได้กล่าวว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพหมายถึง กระบวนการท างานร่วมกันอย่างต่อเนื่องของบุคลากรทางการศึกษาโดยมุ่งเน้นการ
พูดคุยแลกเปลี่ยนและการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพ่ือให้การปฏิบัติงานพัฒนาผู้เรียนให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้ชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพด าเนินการภายใต้สมมุติฐานว่าเป็นกุญแจส าคัญในการพัฒนาการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน และเป็นการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องของบุคลากรทางการศึกษา 

จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่าชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หมายถึง การ
รวมกลุ่มอย่างต่อเนื่องของบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานทางวิชาชีพของตนเองและ
ของทุก ๆคนในสถานศึกษา โดยการร่วมมือร่วมใจ แลกเปลี่ยนการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสมาชิกบน
พ้ืนฐานวัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตรที่มีวิสัยทัศน์ คุณค่า เป้าหมาย และภารกิจร่วมกัน
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ความส าเร็จตามเป้าหมาย  
  1.2.2 ความส าคัญของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ในช่วงที่ผ่านมาค าว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 
Learning Community : PLC ) จะเข้ามามีบทบาทส าคัญในกลุ่มครูและบุคลากรทางการศึกษา 
โดยเฉพาะกลุ่มข้าราชการครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพราะเป็น
นโยบายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มีมาตรการสู่การปฏิบัติที่ชัดเจนของครูผู้สอนในสังกัด
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กล่าวคือ ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาได้ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่ง
ครูมีวิทยฐานะ และเลื่อนวิทยฐานะ(ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ. 0206.3/21 ลงวันที่ 5 
กรกฎาคม 2560) จะต้องมีคุณสมบัติ คือ ต้องมีชั่วโมงการปฏิบัติงานที่มีส่วนร่วมในชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ ในแต่ละปีไม่น้อยกว่า 50 ชั่วโมง จากประกาศดังกล่าวบ่งชี้ว่า กระทรวงศึกษาธิการให้
ความส าคัญกับการร่วมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ PLC ในโรงเรียนเป็นภาระงานที่ส าคัญ
จ าเป็นในการพัฒนาความช านาญการและความเชี่ยวชาญของการปฏิบัติงานทางวิชาชีพของครูที่มี
คุณภาพทุกคน  จึงได้น ามาเป็นหลักเกณฑ์ส่งเสริมความก้าวหน้าทางอาชีพให้แก่ครู ดังนั้นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ PLC จึงเป็นภาระงานประจ าต าแหน่งของวิทยฐานะของครู (สิริพันธุ์  สุวรรณ
มรรคา,2561)และยังมีนักวิชาการทางการศึกษา ได้อธิบายความส าคัญของชุมชนแห่งการเรียนรู้ไว้
หลากหลายเช่นกันดังนี้ 

ชวลิต  ชูก าแพง (2560, น.2) ให้ความเห็นความส าคัญของชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ ไว้ว่า เป็นกระบวนการทัศน์ที่ช่วยให้ครูได้ทบทวนเกี่ยวกับวิชาชีพของตนเองเพ่ือให้
เกิดการเรียนรู้หรือทักษะที่ลึกซึ่งและเชื่อมโยงให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางด้านการจัดการ
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เรียนการสอนเพ่ือหาทางร่วมกันกับเพ่ือนร่วมวิชาชีพในการแก้ปัญหาการเรียนการสอนที่ส่งผลต่อ
ผู้เรียน  

สิรภพ  บุญยืน (2560, น.19) ได้สรุปความส าคัญของชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพว่าเป็นกระบวนการพัฒนาครูเพ่ือจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้
และการตระหนักในการตั้งปัญหารวมกันถึงการคิดวิธีแก้ปัญหา โดยครูผู้สอนจะต้องคิดวิธีการสอน
เพ่ือให้สอดคล้องกับทักษะความสามารถของผู้เรียน โดยเน้นการเข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริม
สนับสนุนให้เกิดการจัดการเรียนรู้จนบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่สมาชิกได้ช่วยกันก าหนดไว้ 

ส่วนสิริพันธุ์  สุวรรณมรรคา (2561, น.6-10) ได้ให้ความเห็นว่า ชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพได้ช่วยเสริมสร้างวัฒนธรรมการท างานแบบร่วมมือรวมพลังโดยมีความเชื่อ
ร่วมกันว่า ทุกคนล้วนมีคุณค่า มีความส าคัญ และมีความเป็นเพ่ือนร่วมทางที่ช่วยเหลือเกื้อกูลและ
สนับสนุนซึ่งกันและกันอันเป็นวิถีของความเป็นสังคมประชาธิปไตยทั้งในโรงเรียนและในห้องเรียน ท า
ให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน นักเรียนทุกคนได้รับการเรียนรู้อย่างมี
คุณภาพและความเสมอภาค ครู ผู้บริหารทุกคนเกิดการเปลี่ยนแปลงพัฒนาความเชี่ยวชาญทาง
วิชาชีพของตนเองอย่างต่อเนื่อง และสถานศึกษากลายเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  นอกจากนี้ ยังเป็น
ภาระงานประจ าต าแหน่งของวิทยฐานะของครูซึ่งสะท้อนว่า PLC ช่วยส่งเสริมความก้าวหน้าทาง
วิชาชีพให้แก่ครู 

จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่าชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นเครื่องมือใน
การช่วยให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ทบทวนและพัฒนาตนเองเพ่ือให้เกิดความเชี่ยวชาญทาง
วิชาชีพอย่างต่อเนื่องเพ่ือน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่าง
เหมาะสมท าให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและนักเรียนทุกคนได้รับการ
เรียนรู้อย่างมีคุณภาพและเสมอภาค  
 1.3 องค์ประกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
  การศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้ ได้มีการศึกษาและวิจัย
มากมายและมีนักวิชาการหลายท่านได้อธิบายองค์ประกอบของชุมชนแห่งการเรียนทางวิชาชีพ 
(Profession Learning Community : PLC) ไว้หลากหลายมุมมองแต่อย่ างไรก็ตามยังคงยึด
องค์ประกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้  ตามแนวทางของ Hord (1997) ซึ่งมีอยู่ 5 องค์ประกอบ คือ 
1) การสนับสนุนและการเป็นผู้น าร่วมกัน 2) การสร้างค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วมกัน 3) การเรียนรู้
ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้ 4) การมีเงื่อนไขที่สนับสนุนและ 5) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
บุคคล ตามรายละเอียดดังนี้  
  1. การสนับสนุนและการเป็นผู้น าร่วมกัน (Supportive and Shared Leadership) 
หมายถึง รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างครูกับผู้บริหารที่เปิดโอกาสให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นผู้มี
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อ านาจในการตัดสินใจ การพัฒนาตนเองด้วยการเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือพัฒนาโรงเรียน  การมีส่วนร่วมใน
การท างานเพ่ือสร้างมุมมองของความเป็นทีมที่มีเป้าหมายร่วมกันคือ การท างานให้โรงเรียนดียิ่งขึ้น 
โดยผู้บริหารโรงเรียนต้องกระจายอ านาจและให้การสนับสนุนแก่บุคลากร  อ านวยให้เกิดบรรยากาศที่
บุคลากรสามารถเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่อง  ในขณะเดียวกันผู้ร่วมงานทุกคนก็ต้องให้การสนับสนุนแก่
ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์เหล่านี้เป็นการตอบแทนด้วย 
  2. การสร้างค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วมกัน หมายถึง การร่วมตระหนักถึงสิ่งส าคัญของ
บุคคลและองค์การ สมาชิกทุกคนไม่เพียงแต่ได้รับการกระตุ้นให้มีส่วนร่วมก าหนดวิสัยทัศน์ แต่จะมี
ส่วนในการน าวิสัยทัศน์เหล่านั้นไปใช้เป็นหลักการตัดสินใจเกี่ยวกับการสอนและการพัฒนาการเรียนรู้
ของผู้เรียนในโรงเรียน โดยลักษณะส าคัญของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพคือ การเอาใจใส่ต่อการ
เรียนรู้ของผู้เรียนที่สะท้อนออกมาเป็นเทคนิคการสอนต่าง ๆ ซึ่งผู้เรียนจะถูกคาดหวังว่าเป็นผู้มี
ความสามารถทางวิชาการ  และครูจะร่วมกันจินตนาการถึงบรรยากาศการเรียนรู้ที่จะส่งเสริมให้
ผู้เรียนบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่คาดหวังไว้ การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วมกันจะท าให้บุ คลากรทุกคน
ปฏิบัติเพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกัน 
  3. การเรียนรู้ร่วมกันและประยุกต์ใช้ความรู้  หมายถึง การที่บุคลากรพัฒนา
ความสามารถของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้างผลลัพธ์ของการด าเนินงานที่มีประสิทธิผล โดยการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันผ่านการสนทนาในขอบข่ายเรื่องของผู้เรียน การสอนและการเรียนรู้ รวมไป
ถึงประเด็นที่น าสนใจและสภาพปัญหา และสามารถน าเอาข้อมูลหรือแนวความคิดที่ได้ไปปรับใช้ใน
การแก้ไขปัญหาในการท างานของตนเอง ซึ่งจะเป็นการสร้างสังคมที่มีสมาชิก ผู้เชี่ยวชาญหลายระดับ
และหลายวิชา ช่วยสร้างความเข้าใจที่ลึกซึ้งในเนื้องานของกันและกันอีกทั้งท าให้ทั้งผู้บริหารและครู
รู้สึกผูกพันกันในลักษณะกลุ่มท่ีจะแลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกันและกันซึ่งเรียกว่าก่อให้เกิดชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ 
  4. เงื่อนไขที่ให้การสนับสนุน หมายถึง สภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยต่อการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  โดยเงื่อนไขสนับสนุนสามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ 1) เงื่อนไขเชิง
กายภาพ ได้แก่ เวลาที่ครูจะได้พบปะพูดคุยกัน ขนาดของโรงเรียนที่ไม่ใหญ่เกินไป  ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคลากรในโรงเรียน  ภาระงานสอน โครงสร้างการสื่อสารความเป็นอิสระในการบริหาร
โรงเรียน ความมั่งคงทางวิชาชีพ 2) สมรรถนะของบุคคล ลักษะณะส าคัญของสมาชิกชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ คือ การยอมรับกับค าติชม การมีใจมุ่งมั่นในการพัฒนาการท างานของตนเองอย่างสม่ าเสมอ  
การเคารพ การเชื่อมั่นในผู้ร่วมงานท่านอ่ืน ความสามารถด้านความรู้และทักษะที่จะเป็นพ้ืนฐานของ
การจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ สิ่งเหล่านี้จะส่งเสริมให้เกิดการรวมกลุ่มเพ่ือการพัฒนา
วิชาชีพของครู 
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  5. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล หมายถึง การแบ่งปันประสบการณ์หรือ
บทเรียนที่เกิดขึ้นภายในห้องเรียนของครูแต่ละคนร่วมกับครูท่านอื่นในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การส ารวจ  
การจดบันทึก การพูดคุยกัน การสังเกตการณ์ เป็นต้น  โดยการแลกเปลี่ยนบทเรียนที่ได้จากการ
ปฏิบัติงานนั้นไม่ใช่การประเมินการท างาน  แต่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ “เพ่ือนช่วยเพ่ือน” ซึ่ง
เป็นกระบวนการพ้ืนฐานของการพัฒนาบุคลากรและชุมชน  อีกทั้งยังเป็นการยืนยันถึงความเคารพ 
เชื่อใจซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิกอีกด้วย 
  จากองค์ประกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้ของฮอร์นที่กล่าวมาข้างต้นก็ยังมี
นักวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศ ได้สรุปองค์ประกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับแนวทางของ Hord ดังนี้ 
  วรลักษณ์ ชูก าเนิด (2557, น.136-139) ได้สรุปว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ประกอบไปด้วยองค์ประกอบที่ส าคัญ 6 ประการ ได้แก่ 
  1. วิสัยทัศน์ร่วม หมายถึง การมองเห็นภาพเป้าหมาย ทิศทาง เส้นทางและสิ่งที่จะ
เกิดขึ้นเปรียบเสมือนเข็มทิศนการขับเคลื่อนชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่มีทิศทางร่วมกันโดย
วิสัยทัศน์ร่วมมีลักษณะส าคัญ 4 ประการ ได้แก่ 1) การมองเห็นภาพและทิศทางร่วมกัน 2) เป้าหมาย
ในการท างานรวมกันคือ การพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 3) คุณค่าร่วมกันในการท างานในเชิง
อุดมการณ์ทางวิชาชีพร่วมกัน และ 4) ภารกิจร่วมกันในการปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกันและ
การปฏิรูปการเรียนรู้ที่มุ่งผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  2. ทีมร่วมแรงร่วมใจ หมายถึง การท างานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์และต่อเนื่องโดย
การเรียนรู้เป็นทีมและการเรียนรู้ของครูบนพ้ืนฐานที่มีการคิดร่วมกัน วางแผนร่วมกัน ความเข้าใจ
ร่วมกันข้อตกลงร่วมกัน การตัดสินใจร่วมกัน การประเมินร่วมกัน การสื่อสารที่มีคุณภาพและความ
รับผิดชอบร่วมกัน อีกท้ังมุ่งเน้นวัฒนธรรมการท างานแบบกัลยาณมิตรที่มีการช่วยเหลือเกื้อกูลดูแลซึ่ง
กันและกัน 
  3. ภาวะผู้น าร่วม มีสองลักษณะส าคัญ คือ ภาวะผู้น าร่วมผู้สร้างให้เกิดการน าร่วม
ภาวะผู้น าร่วมกันโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 ภาวะผู้น าผู้สร้างให้เกิดการน าร่วม หมายถึง ผู้น าที่สามารถท าให้สมาชิกใน
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเกิดการเรียนรู้เพ่ือการแลกเปลี่ยนทั้งตนเองและวิชาชีพจนสมาชิกเกิด
ภาวะผู้น าในตนเองและเป็นผู้น าร่วมในการขับเคลื่อนชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยผลมาจาก
การเสริมพลังอ านาจจากผู้น าทั้งทางตรงและทางอ้อม จนเกิดเป็นพลังเหนี่ยวน าให้ผู้น าร่วมมีแรง
บันดาลใจและพัฒนาภาวะผู้น าในตนเอง 

3.2 ภาวะผู้น าร่วม หมายถึง การเป็นผู้น าร่วมกันของสมาชิกในชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพด้วยการกระจายอ านาจเพ่ิมพลังอ านาจซึ่งกันและกัน ให้สมาชิกมีภาวะผู้น าเพ่ิมขึ้น
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มากจนเกิดเป็นผู้น าร่วมกับครู โดยยึดหลักแนวทาการบริหารจัดการร่วมการสนับสนุนการกระจาย
อ านาจการสร้างแรงบันดาลใจให้แก่ครูโดยผู้น าร่วมเกิดขึ้นได้ดี ในบรรยากาศที่ส่งเสริมให้ครูสามารถ
แสดงออกด้วยความเต็มใจอิสระจากอ านาจครอบง า 
  4. การเรียนรู้และการพัฒนาทางวิชาชีพ หมายถึง การเรียนรู้ร่วมกันอย่างมีความสุข
ของทีมเรียนรู้ ซึ่งเป็นบรรยากาศที่เปิดพ้ืนที่การเรียนรู้แบบน าตนเองของครูเพ่ือการแลกเปลี่ยนการ
เปลี่ยนแปลงการพัฒนาตนเองและวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
  5. ชุมชนกัลยาณมิตร หมายถึง กลุ่มคนที่อยู่ร่วมกัน โดยมีวิธีและวัฒนธรรมแบบ
เปิดเผยบนพ้ืนฐานของความไว้วางใจและเคารพซึ่งกันและกันโดยทุกคนมีเสรีภาพในการแสดงออก
ทางความคิดและเป็นพ้ืนที่ที่ปราศจากการใช้อ านาจกดดัน มีจริยธรรมแห่งความเอ้ืออาทรซึ่งเป็นการ
เชื่อมโยงปฏิสัมพันธ์กันทั้งในเชิงวิชาชีพและชีวิต 
  6. โครงสร้างสนับสนุนชุมชน หมายถึง โครงสร้างที่สนับสนุนการก่อให้เกิดการคงอยู่
ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยมีลักษณะส าคัญ คือวัฒนธรรมแบบกัลยาณมิตรทางวิชาการ
โครงสร้างองค์การแบบไม่รวมศูนย์เพื่อลดความชัดแย้งระหว่างครูผู้สอนกับฝ่ายบริหาร 
  อนุสรา  สุวรรณวงศ์ (2558, น.163 – 175) ได้สรุปว่า องค์ประกอบของชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ ประกอบด้วย 5 ประการดังนี้ 
  1. การมีวิสัยทัศน์ ค่านิยมและบรรทัดฐานร่วมกัน หมายถึง ความมุ่งมั่นในทาง
วิชาชีพของตนเองของครูเพ่ือสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการสอนและพัฒนาการปฏิบัติงานทางการสอน
อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ขอผู้เรียนและพัฒนาโรงเรียน ทั้งระบบภายใต้การร่วมมือ
รวมพลังของครูทุกคนภายในโรงเรียนและมีความรับผิดชอบร่วมกันในการปฏิบัติงานโดยรามทอง
โรงเรียน 
  2. การเรียนรู้และร่วมมือร่วมพลัง คือ การมีปฏิสัมพันธ์และการปฏิบัติงานร่วมกัน
ของครูในโรงเรียนด้วยความช่วยเหลือสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนและพัฒนาโรงเรียน 
โดยครูจะต้องร่วมกันแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ทักษะประสบการณ์ที่จ าเป็นต่อการพัฒนาทางวิชาชีพ 
เช่น  การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ในการ
ปฏิบัติเพ่ือให้งานนั้นบรรลุเป้าประสงค์และพันธกิจที่โรงเรียนก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
  3. การมุ่งเน้นการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ หมายถึงการมีข้อตกลงร่วมกันหรือข้อ
ผูกพันร่วมกันในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการทางด้านสติปัญญาและการ
เรียนรู้ของผู้เรียน โดยการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาทางวิชาชีพของครูจะต้องสอดคล้อง
และเชื่อมโยงกับความต้องการและความสนใจของผู้เรียนเพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้และทักษะที่จ าเป็น
ของผู้เรียน 
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  4. การสะท้อนผลการปฏิบัติงานกางวิชาชีพ หมายถึง การให้ข้อมูลย้อนกลับที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานเพ่ือน าไปสู่กาพัฒนาทางวิชาชีพและการปรับปรุงการปฏิบัติงานของครูใน
โรงเรียนการสะท้อนผลการปฏิบัติงานเพ่ือการพัฒนาทางวิชาชีพสามารถสั่งท าได้หลายวิธี เช่น การ
สนทนาทางวิชาชีพ การสังกตการสอนของครูท่านอ่ืน การประเมินผลการปฏิบัติงานร่วมกัน การ
เปิดเผยการปฏิบัติงานทางการสอน เป็นต้น 
  5. ภาวะผู้น าร่วมทางการบริหารจัดการ หมายถึงเงื่อนไขสนับสนุนความเป็นชุมชน
การเรียนทางวิชาชีพซึ่งผู้บริหารมีบทบาทส าคัญในการกระจายอ านาจการบริหารจัดการและพัฒนา
สมรรถนะด้านภาวะผู้น าให้แก่ครูเพ่ือสนับสนุนให้ครูมีอิสระมีความคล่องตัวในการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานตลอดจนเพิ่มศักยภาพด้นภาวะผู้น าให้แก่ครูเพ่ือเสริมสร้างครูผู้น า 
  ส านักพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2560, น.26 – 29 ) ได้เสนอ
องค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในบริบทสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
  องค์ประกอบที่ 1  วิสัยทัศน์ร่วม มีลักษณะส าคัญ 4 ประการได้แก่  1)การเห็นภาพ
และทิศทางร่วม 2) เป้าหมายร่วม 3) คุณค่าร่วม 4) ภารกิจร่วม 
  องค์ประกอบที่ 2 ทีมร่วมแรงร่วมใจ  เป็นการพัฒนามาจากกลุ่มที่ท างานร่วมกัน
อย่างสร้างสรรค์ ลักษณะการท างานเป็นแบบมีวิสัยทัศน์ คุณค่า เป้าหมาย และพันธกิจร่วมกัน รวมกัน
ด้วยใจ จนเกิดเจตจ านงในการท างานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ 
  องค์ประกอบที่ 3 ภาวะผู้น าร่วม มีนัยส าคัญของการผู้น าร่วม 2 ลักษณะส าคัญ คือ 
ภาวะผู้น าผู้สร้างให้เกิดการน าร่วม และภาวะผู้น าร่วมให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่
ขับเคลื่อนด้วยการน าร่วม 
  องค์ประกอบที่ 4  การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ  การเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพ
ในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีจุดเน้นส าคัญ 2 ด้าน คือ การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาวิชาชีพและการ
เรียนรู้เพื่อจิตวิญญาณความเป็นครู 
  องค์ประกอบที่ 5 ชุมชนกัลยาณมิตร  กลุ่มคนที่อยู่ร่วมโดยมีวิถีและวัฒนธรรมการ
อยู่ร่วมกัน ในชุมชน มีคุณลักษณะคือ มุ่งเน้นความเป็นชุมชนแห่งความสุข สุขทั้งการท างานและการ
อยู่ร่วมกันที่มีลักษณะวัฒนธรรมแบบ “วัฒนธรรมแบบเปิดเผย” 
  องค์ประกอบที่ 6 โครงสร้างสนับสนุนชุมชน  โครงสร้างที่สนับสนุนการก่อเกิดและ
คงอยู่ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีลักษณะลดความเป็นองค์การที่ยึดวัฒนธรรมแบบราชการ 
หันมาใช้วัฒนธรรมแบบกัลยาณมิตรทางวิชาการแทน และเป็นวัฒนธรรมที่ส่งเสริมวิสัยทัศน์ การ
ด าเนินการที่ต่อเนื่องและ มุ่งความยั่งยืนจัดปัจจัยเงื่อนไขสนับสนุนตามบริบทชุมชน 
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  สิริภพ  บุญยืน (2560, น.25 – 31) ได้ศึกษาการแก้ไขการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพในสถานศึกษาโดยท าการสังเคราะห์องค์ประกอบของชุมชนแห่งการเรียนทางวิชาชีพ  
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบด้วยกัน ได้แก่  
  1. การพัฒนาวิชาชีพ  คือ การตระหนักที่จะเรียนรู้ตลอดชีวิตของความเป็นครู ทั้ง
การเรียนรู้ที่จะเป็นผู้ให้ การเรียนรู้ที่จะเป็นผู้รับในเรื่องที่เกี่ยวเนื่องกับการพัฒนาตนเอง ทั้งทาง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตลอดเวลา เพ่ือพัฒนาทางด้านวิชาชีพของตนเอง
ให้สมบูรณ์มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ และกลั่นเป็นทักษะประจ าตัวของแต่ละบุคคล เพ่ือที่จะถ่ายทอดไป
ยังเป้าหมายเดียวกันนั่นคือตัวของนักเรียน 
  2. วิสัยทัศน์ร่วม  คือ การที่สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมที่จะตัดสินใจในการก าหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายของโรงเรียนด้วยกัน และยังรวมไปถึงการวางเป้าหมายในการ
ด าเนินงานต่าง ๆของโรงเรียนอีกด้วย เมื่อสมาชิกทุกคนได้มีส่วนร่วมในการก าหนดภาพอนาคตของ
โรงเรียน ก็จะมีความตระหนักว่าตนเองได้เป็นส่วนหนึ่ง ที่จะร่วมรับผิดชอบร่วมกันในการขับเคลื่อน
งานต่าง ๆ ไปยังเป้าหมายให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
  3. การท างานร่วมกัน  คือ การร่วมกันในการด าเนินงานต่าง ๆ ของโรงเรียน ไม่ว่าจะ
เป็นงานบริหาร งานด้านการจัดการเรียนรู้ งานประเมิน หรือรวมไปถึงกิจกรรมต่าง  ๆ ของโรงเรียน 
การท างานร่วมกันจะช่วยลดความโดดเดี่ยว และยังสร้างความสัมพันธ์อันดีและความเข้าใจกันของ
สมาชิกให้มากยิ่งขึ้น การท างานร่วมกันจะช่วยสร้างบรรยากาศในการท างานให้เต็มไปด้ วยความสุข
และบรรยากาศของมิตรภาพ ท าให้ด าเนินงานราบรื่นยิ่งขึ้น 
  4. โครงสร้างสนับสนุน คือ ปัจจัยที่มีส่วนช่วยในการด าเนินงานของโรงเรียนให้บรรลุ
ยังเป้าหมายได้ง่ายขึ้น เช่น งบประมาณในการด าเนินงาน จ านวนของสมาชิก ความสามารถของ
สมาชิก บริบทของโรงเรียน นวัตกรรม สื่อการสอน ระบบสารสนเทศ ขวัญก าลังใจของสมาชิก การให้
ความช่วยของชุมชน ปัจจัยเหล่านี้จะส่งผลโดยตรงกับการบริหารโรงเรียนเปรียบเสมือนนักรบที่มีอาวุธ
ที่ดีย่อมมักจะมีชัยในสงคราม 
  บุญชอบ  จันทาพูน (2561, น.69 -70) ได้ศึกษากลยุทธ์การเสริมสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยท าการสังเคราะห์องค์ประกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดย
ก าหนดองค์ประกอบที่ส าคัญ 5 องค์ประกอบ คือ  
  1. การมีวิสัยทัศน์ ค่านิยมและบรรทัดฐานร่วมกัน หมายถึง ความมุ่งมั่นในการ
พัฒนาทางวิชาชีพของตนอย่างต่อเนื่องของครู เพ่ือสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการสอน และพัฒนาการ
ปฏิบัติงานทางการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนและพัฒนาโรงเรียนทั้ง
ระบบภายใต้การร่วมมือรวมพลังของครูทุกคนภายในโรงเรียนและมีความรับผิดชอบร่วมกันมีผลการ
ปฏิบัติงานโดยรวมของโรงเรียน 



19 

  2. การร่วมเรียนรู้และร่วมมือรวมพลัง หมายถึง การมีปฏิสัมพันธ์และการปฏิบัติงาน
ร่วมกันของครูในโรงเรียนเพ่ือให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนและ
การพัฒนาโรงเรียน โดยครูจะต้องร่วมกันแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ทักษะและประสบการณ์ที่จ าเป็นต่อ
การพัฒนาทางวิชาชีพ เช่น การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการแสวงหา
องค์ความรู้ใหม่เพ่ือการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าประสงค์และพันธกิจที่โรงเรียนก าหนดไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  3. การมีความรับผิดชอบต่อเป้าหมายร่วมเพ่ือการเรียนรู้ของผู้เรียน หมายถึง การมี
ข้อตกลงร่วมกันหรือข้อผูกพันร่วมกันในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการ
ทางด้านสติปัญญาและการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาทางวิชาชีพ
ของครูจะต้องสอดคล้องและเชื่อมโยงกับความต้องการและความสนใจของผู้เรียนเพ่ือเสริมสร้างองค์
ความรู้และทักษะที่จ าเป็นของผู้เรียน 
  4. การสะท้อนผลการปฏิบัติงานเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ หมายถึง การให้ข้อมูล
ย้อนกลับที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาทางวิชาชีพและการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน การสะท้อนผลการปฏิบัติงานเพ่ือการพัฒนาทางวิชาชีพสามารถกระท า
ได้หลายวิธี เช่น การสนทนาทางวิชาชีพ การสังเกตการจัดการเรียนการสอนของครูท่านอ่ืน การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานร่วมกัน การเปิดเผยการปฏิบัติงานทางการสอน เป็นต้น 
  5. ภาวะผู้น าและการบริหารเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หมายถึง โครงสร้าง
และเงื่อนไขของโรงเรียนที่เอ้ืออ านวยต่อการเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน 
ทั้งนี้ผู้บริหารจะต้องมอบอ านาจหน้าที่และกระจายความเป็นผู้น าให้แก่ครูทุกระดับเพ่ือความมีอิสระ
และมีความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน ตลอดจนการพัฒนาเงื่อนไขสนับสนุนที่ส าคัญ ได้แก่  
สภาพแวดล้อมของโรงเรียน นโยบายการพัฒนาโครง วัฒนธรรมขององค์กร ระบบสื่อสารภายใน
โรงเรียน แหล่งทรัพยากรทางการบริหาร 
  พิชิต  ข าดี (2561, น. 28) ได้ศึกษาแนวทางการส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียน
ทางวิชาชีพส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก โดยท าการสังเคราะห์องค์ประกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพได้ 5 องค์ประกอบ คือ 
  1. การสนับสนุนและการเป็นผู้น าร่วมกัน  เป็นการกระจายอ านาจ มอบอ านาจ
หน้าที่ให้แก่ครูแลกเปลี่ยนบทบาทจากผู้น ามาเป็นผู้ตาม  และจากผู้ตามมาเป็นผู้น า ร่วมกันคิดพัฒนา 
ร่วมกันตัดสินใจ 
  2. การเรียนรู้ร่วมกันและประยุกต์ใช้ความรู้   เป็นกระบวนการที่สมาชิกในโรงเรียน
มีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เรียนรู้ร่วมกัน  ร่วมกันแก้ไขร่วมกันที่เกิดขึ้น และประยุกต์จากสิ่งที่
เกิดข้ึนที่ผ่านมาน ามาเป็นแนวทางปฏิบัติให้ดียิ่งขึ้น 
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  3. วิสัยทัศน์และค่านิยมร่วมกัน  การให้ความส าคัญของสมาชิกทุกคนในองค์กร โดย
ร่วมการก าหนดวิสัยทัศน์และสร้างค่านิยมร่วมกัน  เพ่ือให้ทุกคนปฏิบัติงานให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน โดยมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  4. เงื่อนไขที่ให้การสนับสนุน   การจัดสรรสิ่งที่ส าคัญต่อการพัฒนาโรงเรียน อาทิเช่น  
สิ่งอ านวยความสะดวก  ทรัพยากร  อัตราก าลัง  หรือแม้กระท่ัง 
  5. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล 
  Olivier & Huffman (2016 อ้างใน ศิริปรียา ใจบุญมา 2561,น.10 - 11) ได้กล่าวถึง
ลักษณะของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีองค์ประกอบที่ส าคัญดังต่อไปนี้ 
  1. การให้ความส าคัญกับกระบวนการ การด าเนินการของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพเป็นการด าเนินการอย่างกลุ่มที่มีความต้องการการสนับสนุนจากผู้น า และการมีภาวะความเป็น
ผู้น าร่วมกัน มีความตระหนักต่อการสร้างองค์ความรู้ การไว้วางใจ มีความเคารพซึ่งกันและกัน และครู
มีการสะท้อนคิดและรับฟังความเห็นที่มีต่อการปฏิบัติของตน 
  2. การมีแหล่งทรัพยากรที่พร้อมต่อการด าเนินการ ทรัพยากรในที่นี้คือทรัพยากร
บุคคลและสังคมที่มีความเชื่อมั่นและมีมุมมองทางความคิดที่ดีต่อการท างานร่วมกัน และพลวัตของ
กลุ่ม (group dynamic) ที่เสริมสร้างพลังในการท างานร่วมกันของสมาชิก กล่าวคือทรัพยากรจึงเป็น
ปัจจัยส าคัญที่มีต่อการสร้างสรรค์ การพัฒนาและการสร้างความยั่งยืนให้แก่ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ 
  3. การจัดการโครงสร้างการสนับสนุน ในด้วยการจัดสรรเวลาและพ้ืนที่ส าหรับการ
สร้างสรรค์และพัฒนชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาวิชาชีพซึ่งการจัดสรรเวลา ต้องเป็นเวลาที่โรงเรียน
สามารถจัดการให้ครูได้มีโอกาสได้พบและพูดคุยกันได้อย่างสม่ าเสมอ เป็นช่วงเวลาที่ครูสามารถเข้า
ร่วมการท ากิจกรมชุมชนแห่การเรียนรู้ทางวิชาชีพได้อย่างสะดวก และพ้ืนที่ส าหรับการเรียนรู้เองก็
จ าเป็นต่อการท ากิจกรรมร่วมกันทางโรงเรียนควรมีพ้ืนที่ที่เหมาะสมต่อจ านวนสมาชิกในการท า
กิจกรรม  สะดวกต่อการเดินทางและสามารถอ านวยความสะดวกต่อสมาชิกได้ ซึ่ง McGregor (2003, 
cited in Stoll et al, 2006) ได้เสนอเวลาและพ้ืนที่ที่เหมาะสมคือช่วงเวลาพักหลังจกการจัดการ
เรียนการสอน ในห้องสนทนาที่ท าให้ครูให้ความส าคัญกับการฟังและการน้ าเสนอความคิดเห็นด้วย
โรงเรียนเพียงอย่างเดียว เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนและการสร้างสรรค์ภายในชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
  4. การสนับสนุนจากภายนอก เนื่องจากการด าเนินครูของโรงเรียน ไม่สามารถ
ด าเนินการทางวิชาชีพการด าเนินการจึงมีลักษณะของการได้รับการสนับสนุนจากภายนอก การมี
หุ้นส่วน (partnership) ในการร่วมพัฒนาไม่ว่าจะเป็นผู้ปกครอง หน่วยงานราชการในระดับต่าง ๆ 
สมาชิกของชุมชนโดยรอบโรงเรียน หน่วยงานบริการทางสังคม และการให้การสนับสนุนจาก
ภาคเอกชน และการมีเครือข่าย (networks) ระหว่างโรงเรียนและ ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ที่แสดง
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ให้เห็นถึงการท างานร่วมกันจากการแบ่งปันและส่งต่อประสบการณ์ร่วมกัน Bonces (2014) ได้
กล่าวถึงโครงสร้างของชุมชนแห่การเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นการรวมกลุ่มของครูที่ไม่จ ากัดจ านวนของ
สมาชิกในลักษณะต่าง ๆ อาทิ กลุ่มครู กลุ่มครูร่วมกับผู้บริหารสถานศึกษา หรือกลุ่มเพื่อการวิจัย 
  จากข้อมูลข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีองค์ประกอบ
ส าคัญ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การสนับสนุนและการเป็นผู้น าร่วมกัน  2) การสร้างค่านิยมและ
วิสัยทัศน์ร่วมกัน 3) การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้  4) การมีเงื่อนไขที่สนับสนุน  5) 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล   
 1.4 กระบวนการด าเนินการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
  กระบวนการด าเนินการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา ได้มี
นักการศึกษาและผู้เชี่ยวชาญหลายท่านได้ออกแบบกระบวนการด าเนินการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพในสถานศึกษา  โดยได้อธิบายกระบวนการด าเนินการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษาไว้ดังนี้ 
  ฐาปณัฐ  อุดมศรี (2558) ได้อธิบายกระบวนการเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียน
วิชาชีพประกอบด้วย 6 ขั้นตอนที่ส าคัญดังนี้ 
  1. การสนับสนุนและแบ่งปันภาวะผู้น า หมายถึง การส่งเสริมและสนับสนุนให้
ผู้บริหารและครูมีโอกาสในการพัฒนาภาวะผู้น าในการปฏิบัติงานของตนเอง โดยการจัดกิจกรรมการ
อบรมพัฒนา การมอบภาระหน้าที่ที่มีความท้าทาย รวมไปจนถึงการเสริมแรงทางบวกแก่ผู้บริหารและ
ครูเพ่ือก่อให้เกิดการพัฒนาภาวะผู้น าภายในตัวบุคคลได้อย่างแท้จริง 
  2. การสนับสนุนปัจจัยแวดล้อม หมายถึง การร่วมกันจัดหา และสนับสนุนปัจจัยที่
ส่งเสริมการปฏิบัติงานของผู้บริหารและครู ทั้งปัจจัยทางกายภาพ และปัจจัยทางชีวภาพ อาทิเช่น สื่อ
การจัดการเรียนรู้ เอกสาร วิทยากร เป็นต้น 
  3. การแบ่งปันค่านิยม วิสัยทัศน์ และมาตรฐานการปฏิบัติงานร่วมกัน หมายถึง การ
ร่วมกันปฏิบัติตามค่านิยม วิสัยทัศน์ และมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ผู้บริหาร และครูในโรงเรียน
ร่วมกันก าหนดขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนในการสร้างการมีส่วนร่วม และก่อให้เกิดความ
รับผิดชอบร่วมกันในการปฏิบัติงานต่าง ๆ ในโรงเรียน 
  4. การปฏิบัติงานแบบร่วมมือ หมายถึง การปฏิบัติงานร่วมกันของผู้บริหารและครู
ในงานที่ได้รับมอบหมายของตนเองและงานส่วนรวมอย่างเต็มที่ รวมถึงการสร้างเครือข่าย การ
ปฏิบัติงานในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ แนวคิดและวิธีการปฏิบัติงานที่เป็นประโยชน์
ต่อการเสริมสร้างสมรรถนะของผู้บริหาร และครู 
  5. การปฏิบัติที่มุ่งผลลัพธ์เ พ่ือการเรียนรู้ของนักเรียนและครู หมายถึง การ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารและครูที่เป็นการบูรณาการกลยุทธ์ และวิธีการที่หลากหลายในการบริหารงาน
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และการจัดกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างเต็มที่ และก่อให้เกิดผลการเรียนรู้
ตามเป้าหมายที่โรงเรียนก าหนดไว้ 
  6. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสะท้อนวิธีการปฏิบัติ หมายถึง การพูดคุยสนทนากัน
ระหว่างผู้บริหารและครูเกี่ยวกับกระบวนการและผลการปฏิบัติงาน เพ่ือสร้างความเชื่อใจ และเกิด
การแลกเปลี่ยนแนวคิด การแบ่งปันกลยุทธ์ที่ประสบความส าเร็จในการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 
รวมถึงการเรียนรู้ข้อผิดพลาดต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคลเพ่ือน ามา
ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานต่อไป โดยการให้พูดคุยสนทนานั้นจะอยู่บนพ้ืนฐานของ
กระบวนการขัดเกลาทางสังคม และการชี้แนะแบบกัลยาณมิตร 
  ชวลิต  ชูก าแพง (2560, น.3) ได้อธิบายกระบวนการด าเนินการสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพโดยมีรายละเอียด 5 ขั้นตอนดังนี้ 
  1. การมีเป้าหมายหรือฉันทะร่วมกันในด้านการเรียนการสอน เป็นจุดเริ่มต้นส าคัญ
ของการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ของครู โดยผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีบทบาทส าคัญในการให้ครูทั้ง
โรงเรียนได้ร่วมทบทวนและก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายเหล่านั้นอย่างแท้จริง และสิ่งส าคัญของการ
เริ่มต้น PLC จึงเน้นไปที่เป้าหมายการเรียนรู้ของเด็กเป็นหลัก กิจกรรมหรือโครงการ แคบตื้นและใช้
เวลาสั้น ๆ มีก าหนดเวลาที่ชัดเจน จึงไม่ใช่จุดเริ่มต้น 
  2. การแสวงหาแนวทางแก้ปัญหาร่วมกัน ซึ่งเริ่มต้นจากผู้บริหารและครูในโรงเรียน
ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากเป้าหมายขององค์กรโดยน าประสบการณ์และความรู้จากการปฏิบัติหรือ
ความรู้ที่ฝังอยู่จากการท างานของครูแต่ละคน (Tacit knowledge) ถ่ายทอดและบูรณาการร่วมกันทั้ง
องค์กรและน าไปสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน และถ้าการแก้ปัญหาในบางเรื่อง ที่ยังไม่สามารถคลี่คลาย
อุปสรรคเหล่านั้นได้ดี จ าเป็นต้องอาศัยผู้ขี้แนะ (Coach) ที่เป็นไปตามตามความต้องการของครูโดย
การชี้แนะนั้นก็ต้องสอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่อย่างงแท้จริง 
  3. การทบทวนผลการปฏิบัติที่ได้ร่วมกันวางแผนพัฒนาการสอนอย่างสม่ าเสมอ เมื่อ
คุณครูได้ร่วมทบทวนวิธีที่จะปฏิบัติร่วมกันก่อนไปสอนจริง (Before Action Review : BAR) ในวง 
PLC แล้ว มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องน าผลปฏิบัติเหล่านั้นมาทบทวนถึงผลที่เกิดชั้น สิ่งที่เห็นและ
เรียนรู้อะไร หรืออาจเรียกกิจกรรมนี้ว่า การทบทวนหลังจากได้ปฏิบัติ (After Action Review : AAR) 
โดยในวง AAR จะเป็นวงที่ทบทวนการปฏิบัติ โดยบอกเล่าถึงสิ่งที่ท า และสิ่งที่ได้เรียนรู้ ส่วนเพ่ือนครู
ท่านอ่ืนก็จะได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในสิ่งที่เห็น และสิ่งที่ได้เรียนรู้จากเพ่ือนครู วงนี้จึงเป็นวงที่ท าอย่าง
ต่อเนื่องสม่ าเสมอ ด้วยบรรยากาศที่ไม่เป็นทางการ ตัวอย่างเช่นครูจะนัดรวมกันทุกเย็นวันศุกร์ เวลา 
16.00 - 17.00 น. เพ่ือมานั่งดื่มซากาแฟ และตั้งวง PLC เพ่ือทบทวนการเรียนการสอนที่ผ่านมาใน
สัปดาห์นั้น และทบทวนสิ่งที่จะปฏิบัติในสัปดาห์ต่อไป 
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  4. การร่วมเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงของเพ่ือนร่วมวิชาชีพ เมื่อมีเป้าหมายร่วมกัน
ของครู การไว้เนื้อเชื้อใจต่อกัน การมีสัมพันธภาพที่ดี ในวงสนทนา กิจกรรมทั้งหลายทั้งมวลในวง PLC 
จึงไม่ใช่แค่เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แต่อาจจะหมายถึง สังเกตการณ์สอนของเพ่ือนครู การน าสื่อมา
อธิบายในวง PLC การสร้างแรงบันดาลใจจากผู้ประสบความส าเร็จ การสร้างความมั่นใจจากสิ่งที่
ปฏิบัติน าไปสู่ทฤษฎี หรือการสร้างเครือข่ายกับครูต่างโรงเรียนที่มีเป้าหมายเดียวกัน เช่น  กลุ่ม
เครือข่ายครูในศตวรรษที่ 21 กลุ่มเครือข่ายครูเพ่ือศิษย์ เป็นต้น กิจกรรมทั้งหลายทั้งมวลเหล่านี้ล้วนมี
เป้าหมายส าคัญ เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนของครูให้สู่ผู้เรียนอย่างแท้จริง 
  5. การเผยแพร์สู่สาธารณะและสร้างเครือข่าย เมื่อกระบวนการในการพัฒนาการ
เรียนรู้ของเด็ก มีความส าเร็จ วิธีที่จะก่อให้เกิดความยั่งยืน และแพร่ขยาย คือการน าน าเรื่องราวหรือ
กลไกเหล่านั้นสู่สาธารณชน ไม่ว่าจะเป็นการเปิดให้ชุมชนอ่ืนได้มาศึกษาและแลกเปลี่ยนร่วมกัน การ
สร้างคู่คิดของชุมชน (Community Buddy) ข้อส าคัญการเปิด กว้างสู่สาธารณะ คือการใช้พ้ืนที่ของ
โรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้และแลกเปลี่ยน ในเวลาที่ไม่กระทบต่อการจัดกิจกรรมปกติของครู ซึ่งจะท า
ให้องค์กรมีความยั่งยืนและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
  ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2560) ได้เสนอแนวทางการน าชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
มาใช้ในโรงเรียนตามแนวทางของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 4 ขั้นตอน ที่เรียกว่า PAOR ได้แก่ ขั้น
วางแผน (Planning)  ขั้นลงมือปฏิบัติ (Action) ขั้นสังเกตผลการปฏิบัติ(Observation) และขั้น
สะท้อนผล (Reflection) มาเป็นกรอบในการด าเนินงานได้ โดยแต่ละข้ันตอนมีรายละเอียดดังนี้ 
  1. ขั้นวางแผน (Planning) มีรายละเอียดดังนี้ 

1.1 การสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายร่วม เป็นชั้นตอนที่ผู้บริหาร ครูใน
โรงเรียนพูดคุย แลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพ่ือให้ เห็นปัญหา ความต้องการ ความพร้อมในการ
ด าเนินการ ซึ่งน าไปสู่การสร้าง วิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายร่วมกัน ซึ่งขั้นตอนนี้จะช่วยให้สมาชิก
ของชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนด เป้าหมาย ก่อให้เกิดการยอมรับ เข้าใจในสภาวการณ์และเกิด
สัมพันธภาพที่ดีต่อกัน 

1.2 การวางแผนพัฒนา เป็นขั้นตอนท่ีสมาชิกทุกคนร่วมกันถกแถลง ให้เหตุผลว่า
กลุ่มควรมุ่งเป้าการท า PLC ไปที่เรื่องใด ปัญหาใด หรือนวัตกรรมใด โดยขั้นตอนนี้ กลุ่มต้อง
ประคับประคองให้การท า PLC เป็นกิจกรรมพัฒนาครูที่มุ่งสู่เป้าหมายสุดท้ายคือการพัฒนาผู้เรียนเป็น
หลัก และเมื่อได้ประเด็นในการท า PLC ส าหรับรอบนี้แล้ว กลุ่มจึงช่วยกันวางแผนงานโดยละเอียดว่า
กลุ่มจะด าเนินการอย่างไร จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอย่างไร จะสร้างเครือข่ายอย่างไร  ช่วงเวลาที่
เหมาะสมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ควรเป็นช่วงใด นวัตกรรมที่ใช้ควรเป็นอะไร และทรัพยากรที่
ต้องการคืออะไรบ้าง 
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  2. ขั้นลงมือปฏิบัติ (Action) เป็นขั้นตอนท่ีกลุ่มท ากิจกรรมตามแผนที่วางไว้ ที่ส าคัญ
คือการมาพบกันตามช่วงเวลาที่ก าหนด น าประสบการณ์ของแต่ละคนมาแลกเปลี่ยนกัน ท าให้สมาชิก
แต่ละคนได้เล่าความประทับใจ ปัญหา ความภาคภูมิใจ แนวปฏิบัติที่ดี แนวปฏิบัติที่ไม่ประสบ
ความส าเร็จ ฯลฯ ให้สมาชิกได้รับทราบ ท าให้แต่ละคนไม่โดดเดี่ยว และสามารถเลือกแนวที่ดีของ
เพ่ือนไปประยุกต์ใช้ในงานของตนเองได้ 
  3. ชั้นสังเกตผลการปฏิบัติงาน (Observation) เมื่อการด าเนินงานผ่านไประยะหนึ่ง
สมาชิกแต่ละคนน าผล การปฏิบัติมาเสนอในวงสนทนาโดยเทียบกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ว่า สิ่งใดบ้างที่ท า
ได้ดี สิ่งใดบ้างที่มีปัญหา ซึ่งข้ันนี้นิยมใช้การทบทวนระหว่างปฏิบัติงาน ที่เรียกว่า AAR (After Action 
Review) เป็นเครื่องมือในการสังเกตผลการปฏิบัติงาน 
  4. ขั้นสะท้อนผล (Reflection) เป็นขั้นของการสะท้อนผลการพัฒนาความรู้
ความสามารถของครูผ่านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ตัวครูที่เป็นสมาชิกของชุมชน นักเรียน ผู้บริหาร 
  นัตยา หล้าทูนธีรกุล (2560, น.5-17) ได้กล่าวเกี่ยวกับสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาซึ่งได้เสนอแนวทางในการล าดับชั้นตอนการด าเนินการสร้างชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีข้ันตอนดังนี ้
  ขั้นตอนที่ 1 รวมกลุ่ม PLC และขอจัดตั้งกลุ่ม PLC  โดยแนวทางการรวมตัวกันของ
ครูที่มีความต้องการจ าเป็น ความสนใจ ค านิยมและมีความเชื่อในทิศทางเดียวกัน พร้อมจะรวมพลัง
แก้ปัญหาคุณภาพผู้เรียน เป้าหมายเดียวกัน โดยรวมสมาชิกแต่ละกลุ่มประมาณ 4-8 คน 
  ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์/สิ่งที่ต้องการพัฒนา ปัญหาคุณภาพผู้เรียน ควรเป็นปัญหาที่มี
ความเชื่อมโยงกับเป้าหมายการจัดการศึกษาอันจะเป็นเส้นทางสู่ความส าเร็จของการจัดการศึกษาเช่น 
ผู้เรียนขาดความรับผิดชอบ ขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการคิดเชิงระบบ เป็นต้น 
  ขั้นตอนที่ 3 ออกแบบและจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ สมาชิกในกลุ่มรวมพลัง
ออกแบบกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ให้ได้นวัตกรรมที่จะน าไปจัดการเรียนรู้สู่เป้าหมายที่ต้องการ
นวัตกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มี 3 ลักษณะ คือ 
  1. นวัตกรรมระดับเทคนิคการสอน เช่น เทคนิคการใช้ค าถาม เทคนิคการใช้ผัง
กราฟิกเทคนิคการร้องเพลง เทคนิคการใช้สื่อเทคโนโลยี เป็นต้น 
  2. นวัตกรรมระดับวิธีการสอน เช่น วิธีการสอนเขียนสร้างสรรค์หรรษา 5 ขั้นตอน
วิธีการสอนแบบโครงงานสานสู่นวัตกรรม 6 ขั้นตอน วิธีการสอนแบบ STEMศึกษา 6 ชั้นตอน เป็นตัน 
  3. นวัตกรรมระตับรูปแบบการสอน เช่น รูปแบบการสอนเน้น STEM สู่ Innovation 
ยุค Thailand 4.0 รูปแบบการสอนสร้างนวัตกรรมยุค Thailand 4.0 เป็นต้น 
  ขั้นตอนที่ 4  จัดการเรียนรู้ในห้องเรียนจริง เน้นการใช้นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ที่
สอดคล้องกับ Active Learning 
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  ขั้นตอนที่ 5 ประเมินผล สะท้อนการจัดการเรียนรู้ เป็นการสืบเสาะ สรุปผล การ
ปฏิบัติงานเพื่อการพัฒนา ซึ่งสมาชิกจะต้องรวมกันสืบเสาะ ตั้งค าถาม สะท้อนคิดต่อผลการปฏิบัติการ
สอนที่ผ่านไปแล้ว 
  ขั้นตอนที่ 6 สรุปผลการจัดการเรียนรู้/กิจกรรม/นวัตกรรม/เผยแพร่การสรุปผลการ
จัดการเรียนรู้จากการปฏิบัติการน าสู่การวางแผนการจัดการเรียนรู้รอบใหม่ต่อไปและบันทึกผลการ
ด าเนินงานไว้ 
  ส านักพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน (2560) ได้ก าหนด
กระบวนการและขั้นตอนการน าชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพไปใช้ในสถานศึกษามีรายละเอียด
ดังนี้ 
  1. การรวมกลุ่ม PLC เป็นการรวมกลุ่มครูที่มีปัญหาและมีความต้องการเดียวกัน  
เช่น ครูกลุ่มสาระเดียวกัน ครูที่สอนในระดับชั้นเดียวกัน เป็นต้น 
  2. การค้นหาปัญหาและความต้องการ มีการร่วมกันเสนอปัญหาและความต้องการ  
รวมทั้งจัดกลุ่มปัญหา  จัดล าดับความจ าเป็นเร่งด่วน   และมีการเลือกปัญหาเพียง 1 ปัญหา โดยการ
พิจารณาร่วมกัน 
  3. การร่วมกันหาแนวทางในการแก้ปัญหาเป็นการเล่าเรื่องหรือบอกเล่า
ประสบการณ์ที่แก้ปัญหาได้ส าเร็จ รวมทั้งค้นหาตัวอย่างและรูปแบบที่ประสบความส าเร็จ   ร่วมกัน
ตัดสินใจเลือกรูปแบบ  วิธีการ และนวัตกรรมในการแก้ปัญหา 
  4. การออกแบบกิจกรรมการแก้ปัญหาเป็นการออกแบบกิจกรรมตามวิธีการและ
นวัตกรรมที่กลุ่มเลือก 
  5. การแลกเปลี่ยนเสนอแนะเป็นการน าเสนอกิจกรรมการแก้ปัญหา โดยให้ผู้เชี่ยว
ซาญหรือผู้ที่มีประสบการณ์ให้ข้อเสนอแนะ 
  6. การน าสู่การปฏิบัติและสังเกตการอสนเป็นการน ากิจกรรมไปใช้ในการแก้ปัญหา 
โดยมีผู้สังเกตการณ์เข้าร่วมสังเกตในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เช่น การเยี่ยมชั้นเรียน สังเกต
การสอน เป็นต้น 
  7. การสะท้อนผลเป็นการสรุปผลการน ารูปแบบและวิธีการ ในการน าไปแก้ปัญหา  
และอภิปรายผลการแก้ปัญหา เสนอแนะแนวทางในการพัฒนา 
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 (2560) ได้ก าหนดการน า
กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ไปใช้ในสถานศึกษา สามารถด าเนินการได้ตามขั้นตอน 
ดังนี้ 
  1. เริ่มต้นด้วยขั้นตอนง่ายๆ (Take a  baby steps)  โดยเริ่มต้นจากการก าหนด
เป้าหมาย  อภิปราย สะท้อนผล แลกเปลี่ยนกับคนอ่ืน ๆ เพ่ือก าหนดว่า จะด าเนินการอย่างไร โดย
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พิจารณาและสะท้อนผลในประเด็นต่อไปนี้  1) หลักการอะไรที่จะสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติ  2) เรา
จะเริ่มต้นความรู้ใหม่อย่างไร  3) การออกแบบอะไรที่พวกเราควรใช้ในการตรวจสอบหลักฐานของการ
เรียนรู้ที่ส าคัญ 
  2. การวางแผนด้วยความร่วมมือ (Plan Cooperatively) สมาชิกของกลุ่มก าหนด
สารสนเทศที่ต้องใช้ในการด าเนินการ 
  3. การก าหนดความคาดหวังในระดับสูง (Set high expectations) และวิเคราะห์ 
การสอนสืบเสาะหาวิธีการที่จะท าให้ประสบผลส าเร็จสูงสุด ได้แก่  1) ทดสอบข้อตกลงที่เกี่ยวข้องกับ
การสอนหลังจากได้มีการจัดเตรียมต้นแบบที่เป็นการวางแผนระยะยาว (Long-term)  2 ) จัดให้มี
ช่วงเวลาของการชี้แนะ โดยเน้นการน าไปใช้ในชั้นเรียน   3) ให้เวลาส าหรับครูที่มีความยุ่งยากในการ
สังเกตการณ์ปฏิบัติในชั้นเรียนของครูที่สร้างบรรยากาศในการเรียนรู้อย่างประสบผลส าเร็จ 
  4. การเริ่มต้นจากจุดเล็ก ๆ (Start small)  เริ่มตันจากการใช้กลุ่มเล็ก ๆก่อน แล้ว
ค่อยปรับขยาย 
  5. การศึกษาและใช้ข้อมูล (Study and use  the data) ตรวจสอบผลการน าไปใช้
และการสะท้อนผลเพื่อน ามาก าหนดว่า แผนไหน ควรใช้ต่อไป/แผนไหนควรปรับปรุงหรือยกเลิก 
  6. การวางแผนเพ่ือความส าเร็จ (Plan for success) เรียนรู้จากอดีต ปรับปรุงหรือ
ปฏิเสธในสิ่งที่ไม่ส าเร็จ และท าต่อไปความส าเร็จในอนาคต หรือความล้มเหลว ขึ้นอยู่กับเจตคติและ
พฤติกรรมของคร ู
  7. การน าสู่สาธารณะ (Go public) แผนไหนที่ส าเร็จก็จะมีการเชิญชวนให้คนอ่ืนเข้า
มามีส่วนร่วมยกย่องและแลกเปลี่ยนความส าเร็จ 
  8. การฝึกฝนร่างกายและหล่อเลี้ยงสมอง (Exercise the body & nourish the 
brain)  จัดกิจกรรมที่ได้มีการเคลื่อนไหวและ เตรียมครูที่ท างานส าเร็จของแต่ละกลุ่มโดยมีการจัด
อาหาร เครื่องดื่มท่ีมีประโยชน์ 
  พิมพันธ์  เดชะคุปต์และพเยาว์  ยินดีสุข (2561 น.134 – 135) ได้อธิบายการพัฒนา
บทเรียนร่วมกัน(Lesson Study) ซึ่งมีกระบวนในการด าเนินงานในทิศทางเดียวกับชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ มีรายละเอียด ดังนี้ 
  1. ขั้นวิเคราะห์ (Analyze) เป็นการวิเคราะห์หลักสูตรหรือรายวิชาที่จะจัดการ
เรียนรู้เป็นขั้นตอนการสร้างตารางวิเคราะห์เนื้อหาตามตัวชี้วัดของมาตรฐานหลักสูตร จากนั้นน า
ตารางวิเคราะห์ข้างต้นมาสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ได้องค์ประกอบ 4 ประการของแผนฯ ดังนี้ 1) 
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามตัวชี้วัด 2) สาระการเรียนรู้  3) กิจกรรมการเรียนรู้ 4) ประเมินการเรียนรู้ 
ในขั้นนี้ครูจะไดบ้ทเรียนเกี่ยวกับการออกแบบการเรียนการสอนจากการท างานแบบร่วมพลัง 
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  2. ชั้นวางแผนการจัดการเรียนรู้ (Plan) เป็นขั้นที่ชุมชนการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ 
ประกอบด้วย ครู ผู้วางแผน ผู้ร่วมคิด ครูผู้ชี้แนะ หรือครูพ่ีเลี้ยง รวมทั้งครูผู้บริหารโรงเรียนร่วมกัน
วางแผน และให้การชี้แนะ และค าปรึกษาในการออกแบบการสอนและเขียนแผนการจัดการเรียนรู้
เน้นเด็กเป็นส าคัญ เน้นการเรียนรู้เชิงรุกแบบรวมพลัง วางแผนเรื่องการจัดการเรียน เช่นการจัดโต๊ะ
เรียนแบบเรียนเป็นกลุ่ม เน้น 4 คนต่อกลุ่มมีการคละเพศ คละความสามารถ เรียนแบบร่วมมือร่วม
พลัง ป้ายนิเทศให้มีเนื้อหาเรื่องราวสอดคล้องกับเรื่องที่จะเรียนรู้กัน การเตรียมสื่อการเรียนรู้ ในขั้นนี้
ครูจะได้บทเรียน คือ แผนการจัดการเรียนรู้จากการท างานแบบร่วมพลัง 
  3. ขั้นปฏิบัติและสังเกตการณ์ (Do & See) น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างไป
ปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนโดยมีชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพร่วมสังเกตการณ์ ผู้สอนเขียน
บันทึกหลังสอน ในขั้นนี้ครูจะได้บทเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
  4. ขั้นสะท้อนความคิด (Reflect) เป็นขั้นที่ชุมชนการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสะท้อน
ความคิดโดยผู้วางแผน หรือผู้สอนเป็นผู้สะท้อนความคิดเก่ียวกับความส าเร็จ จุดเด่น จุดที่ต้องแก้ไขใน
การจัดการเรียนการสอน  และชุมชนนักเรียนรู้มืออาชีพร่วมกันสะท้อนความคิดทั้งจุดเด่น จุดด้อย 
ปัญหา-อุปสรรครวมทั้งแนะน าวิธีแก้ปัญหา เน้นสุนทรียสนทนา ในขั้นนี้ครูจะได้บทเรียน คือ 
ประสบการณ์เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา 
  5. ขั้นปรับปรุงใหม่  (Redesign)  ขั้นนี้มีการแนะน าให้ปรับแก้แผนฯ และ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนของครู ซึ่งถ้าน าไปทดลองประมาณ 3-4 ครั้ง ครูผู้วางแผนจะได้
นวัตกรรมการเรียนรู้จากการทดลอง หรือเรียกว่าท าวิจัย เนื่องจากท าในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียน
การสอน ดังนั้น จึงเรียกวิจัยประเภทนี้ว่า การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน (classroom action 
research) เป็นงานวิจัยที่มีลักษณะเด่น คือ 1) ง่าย (simple) (S) 2 ส าคัญ (significance) (S) 3) ใช้
เวลาสั้น (short time) (S) 4) มีการร่วมมือ (collaboration) (C โดยสรุปมีลักษณะ 35 + C ในขั้นนี้
ครูจะได้บทเรียน คือนวัตกรรมการเรียนรู้จากการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน ในกรณีที่ครูมีการปรับ
แผนฯ แล้วน าไปทดลองใช้ 
  สิริพันธุ์  สุวรรณมรรคา (2561,น.6-21) ได้อธิบายระบบกิจกรรมของชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยมีลักษณะเป็นวงจรของการด าเนินกิจกรรม 5 กิจกรรมดังนี้ 
  1. การประชุมเตรียมการ เป็นการสร้างโอกาสให้สมาชิกทุกฝ่ายได้มาสื่อสาร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมสร้างความเข้าใจในคุณค่า อุดมการณ์ วิสัยทัศน์ เป้าหมาย รวมทั้งร่วมกัน
วางหลักการ แนวคิดแนวปฏิบัติ และแผนปฏิบัติการในการเพ่ิมคุณภาพและความเสมอภาคให้กับ
นักเรียนทุกคนในภาคการศึกษานี้ การสื่อสารสร้างความเข้าใจเตรียมความพร้อมใน "ระบบงาน-คน-
กิจกรรม-การสนับสนุนต่าง ๆ" ควรจัดในลักษณะของการประชุมปฏิบัติการ (Workshop) 1-2 วัน
ก่อนเปิดภาคเรียน ผลที่เกิดขึ้นจากการประชุมเตรียมการคือ (1) คุณครูทุกคนในโรงเรียน จะตกลง
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จับคู่เป็น Buddy team ที่จะเป็นครูผู้สอน (Model teacher) และครูเพ่ือนร่วมเรียนรู้ (Buddy 
teacher) ให้แก่กันและกันในการพัฒนาบทเรียนของแต่ละคนร่วมกัน (2) มีแผนปฏิบัติการของ
กิจกรรมการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของครูทุกคน (3) มีแผนปฏิบัติการกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน
เพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็งของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อันได้แก่ กิจกรรมการพัฒนา
บทเรียนร่วมกันของครูทุกคน กิจกรรมการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครูในแต่ละระดับชั้นในแต่ละ
เดือน กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในลักษณะต่าง ๆ และการจัดประชุมSymposium เป็นต้น 
  2. การลงมือปฏิบัติงานและพัฒนาบทเรียนร่วมกัน หลังจากการประชุมเตรียมความ
พร้อมแล้วผู้บริหารและครูทุกคนก็ด าเนินการจัดการเรียนการสอนไปพร้อม ๆ กับการพัฒนาบทเรียน
ร่วมกัน ซึ่งในแต่ละภาคการศึกษานั้นครูแต่ละคนในแต่ละคู่ (Buddy team) ต้องพัฒนาบทเรียน
ร่วมกันคนละ 3 บทเรียนโดยควรท ากิจกรรมพัฒนาบทเรียนร่วมกันเพียง 1 บทเรียนในแต่ละเดือน 
ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดความพอเพียงในการเรียนรู้และมีความต่อเนื่องของการเรียนรู้อย่างเป็นระบบครบวงจร
ของครูทั้ง 2 คนที่เป็น Buddy teamการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson study) เป็นวิธีการสร้าง
ความเข้มแข็งให้กับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มุ่งเน้นการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนทุกคน
เป็นส าคัญไปพร้อม ๆ กับการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลังของเพ่ือนครูสู่การพัฒนาความช านาญ และ
ความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ กิจกรรมส าคัญในการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson study) แบ่งเป็น 3 
ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ (PLAN) ชั้นที่ 2 ปฏิบัติการสอนและสังเกตการ
เรียนรู้ของนักเรียน (DO) และข้ันที่ 3 สะท้อนคิดผลการปฏิบัติงาน (SEE) กิจกรรมการพัฒนาบทเรียน
ร่วมกันสร้างโอกาสให้เกิดสัมพันธภาพความเป็นเพ่ือนร่วมทางวิชาชีพที่มีคุณค่าเพราะต่างได้มีการ
ปฏิบัติการชี้แนะและเป็นพี่เลี้ยง (Coaching & Mentoring) ให้แก่กันและกันระหว่างเพ่ือนครู 
  3. การสื่อสาร สะท้อนคิดระหว่างทางแบบไม่เป็นทางการหรือตามอัธยาศัย โดยมี
การสื่อสารผ่านระบบ online การเขียน Learning log ฯลฯ ลักษณะส าคัญของการสื่อสารนี้เป็นการ
สื่อสารแบบปฏิสัมพันธ์Interactive Communication คือ การสร้างความสัมพันธ์ที่รับฟังซึ่งกันและ
กัน ทั้งในห้องพักครูและในพ้ืนที่การท างาน "การรับฟังเสียงของผู้อื่น" นับเป็นจุดเริ่มต้นของการเรียนรู้ 
และเป็นพ้ืนฐานของระบอบประชาธิปไตยท่ีเกิดขึ้นจากการสื่อสาร  
  4. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ บทเรียนและแผนการพัฒนางานในแต่ละ
วงจรอย่างต่อเนื่อง กล่าวคือในแต่ละเดือนหลังการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของครูทุกคนในแต่ละ
ระดับชั้นแล้ว ควรมีการประชุมระดับเพ่ือให้ครูในแต่ละระดับได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และ
บทเรียนจากการพัฒนาบทเรียนร่วมกันในวงจรนั้นและแผนการพัฒนาในวงจรต่อไป นอกจากการ
ประชุมระดับแล้วอาจมีการประชุมกลุ่มสาระ และการประชุมโรงเรียน 
  5. การจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบ Symposium เป็นการจัดประชุม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้บทเรียนและการวางแผนปฏิบัติการในภาคการศึกษาต่อไปร่วมกัน เพ่ือสร้างโอกาส



29 

ให้ผู้บริหารและคุณครูทุกคนได้น าประสบการณ์การปฏิบัติที่ดีและบทเรียนที่ได้จากการพัฒนา
บทเรียนร่วมกันในภาคการศึกษานั้นมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และใช้เป็นพ้ืนฐานในการวางแผน
ปฏิบัติการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนในภาคการศึกษาต่อไปร่วมกัน การจัดประชุมแบบ 
Symposium นี้ อาจเรียกว่าเป็นกิจกรรม "วันดอกไม้บาน" ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
โรงเรียน ควรจัดในช่วงปลายภาคการศึกษาหลังจากครูได้ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
ในภาคการศึกษานั้นแล้ว ในการจัดกิจกรรมดังกล่าวโรงเรียนอาจเชิญเพ่ือนครูผู้บริหารจากโรงเรียน
อ่ืน รวมทั้งนักการศึกษาจากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่มีความสนใจร่วมเรียนรู้เพ่ือร่วมสร้าง ภูมิ
ปัญญาร่วม (Collective wisdom) และขยายเครือข่ายการร่วมมือรวมพลังการพัฒนาการศึกษาใน
ลักษณะชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในพ้ืนที่ให้กว้างขวางและมั่นคงยั่งยืนต่อไป 
  ทองพรรณ  ปัญญาอุดมกุล (2563 น.50–51) ได้เสนอแนวทางพัฒนาการใช้
กระบวนการ PLCเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ไว้ดังนี้ 
  1. การก าหนดเป้าหมายการพัฒนา (goal)  การแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพ
การจัดการเรียนรู้  โดยสร้างความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักแก่คณะครูในการพัฒนาคุณภาพการ
จัดการเรียนรู้  พร้อมกับคัดเลือกหรือสร้างเครื่องมือในการคัดกรองพฤติกรรมของนักเรียนที่เป็น
ปัญหาเพ่ือเลือกพฤติกรรมเป้าหมายของการออกแบบการเรียนรู้   โดยมีคณะกรรมการหาแนวทาง
ร่วมกันหรือข้อตกลงร่วมกันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้ปกครอง  โดยมีครูร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
หรือผู้ปกครองก าหนดเป้าหมายในการพัฒนา เพ่ือท าให้พฤติกรรมเป้าหมายนั้นบรรลุผลตามที่
ตั้งเป้าหมายไว้ ครูร่วมมือกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้
ของนักเรียนอย่างต่อเนื่องจนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร 
  2. การออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ (learning management strategy) การ
สร้างความรู้ ความเข้าใจ และกระตุ้นให้ครูมีการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับบริบท 
และความต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น  มีการเสริมสร้างความตระหนักให้ครูมีการพัฒนาตเอง และ
แสวงหาความรู้เกี่ยวกับวิธีการหรือเทคนิคการสอนอย่างต่อเนื่อง มีการสร้างครือข่ายการพัฒนาเพ่ือ
ช่วยครูสร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ของผู้เรียน   ครูร่วมมือกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และเรียนรู้พร้อม
กับเพ่ือนครูเกี่ยวกับปัญหา และการแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนเรียนรู้ทุกสัปดาห์  ครูออกแบบ
แผนการจัดการเรียนรู้ได้เหมาะสมกับผู้เรียน สัมพันธ์กับเนื้อหาบริบทของผู้เรียน มีการใช้สื่อการเรียน
ที่หลากหลายสามารถกระตุ้นความสนใจให้กับผู้เรียน และมีการออกแบบการวัดผลประมินผลการ
จัดการเรียนรู้เพ่ือท าให้พฤติกรรมเป้าหมายนั้นบรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ รวมทั้งส่งเสริม กระตุ้นให้
ครูทุกคนได้จัดท าและออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ให้ครบอย่างน้อย 1 หน่วยการเรียนรู้ ต่อครู 1 
ท่าน ต่อ 1 ภาคเรียน 
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  1. การร่วมกันสะท้อนคิดเพ่ือการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ ( reflection for 
development) การส่งเสริม สนับสนุนให้ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันแบบ
กัลยาณมิตร ร่วมกันตรวจสอบแผน กระบวนการน าไปใช้    รวมทั้งสร้างความสามัคคี และช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกัน ในเรื่องของการจัดการเรียนการสอน  วิธีการสอน และการท าสื่อการสอน พ่ีช่วยน้อง 
น้องช่วยพ่ี  มีการกระตุ้นให้ครูน าผลจากการร่วมมือกันสะท้อนคิดมาปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้
ให้มีความสมบูรณ์     
  2. ปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และสังเกตการณ์กระบวนการปฏิบัติจริง 
(learning activities and observation)   การส่งเสริม ให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการ
สอนที่หลากหลาย ตามที่ได้ออกแบบไว้ ใช้สื่อที่ทันสมัย เพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนสนใจเรียน เกิดทักษะ
ด้านการคิด และความคงทนของความรู้    และจัดท าปฏิทินการปฏิบัติการสอนของครูตันแบบ 
(model teacher) และการสังเกตการสอนของเพ่ือนครู (buddy teacher) และผู้เชี่ยวชาญ และ
ส่งเสริมให้ครูมีการถ่ายวีดีทัศน์ขณะการจัดการเรียนรู้    สนับสนุนให้ครูท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือแก้ไข
พฤติกรรมของนักเรียน  และก าหนดเป้าหมายในการสังเกตการสอนให้ชัดเจน 
  3. การร่วมกันสะท้อนคิดการปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (debride) การสร้าง
บรรยากาศการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูผู้สอนและผู้สังเกตการสอนควรเป็นไปแบบช่วยเหลือซึ่ง
กันและกัน สนุกสนาน ไม่เครียดครูผู้สอนเกิดความรู้สึกสบายใจเหมือนมีเพ่ือนมาช่วยวางแผน
แก้ปัญหาพฤติกรรมของนักเรียน  และก าหนดให้มีการบันทึกข้อเสนอแนะที่ได้จากการปฏิบัติกิจกรรม
เพ่ือน าไปปรับ แก้ไขในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในครั้งต่อไป  และโรงเรียนน าผลไปพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 
  4. สรุปผลการเรียนรู้จากการปฏิบัติ การน าสู่การวางแผนการจัดการเรียนรู้รอบใหม่
ต่อไป การก าหนดให้มีการบันทึก จุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนา ของการปฏิบัติกิจกรรมกระตุ้นให้ครูได้
น าจุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนา ของการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ไปใช้ในการวางแผนการจัดการ
เรียนรู้รอบใหม่ ก่อให้เกิดนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ที่ยั่งยืนต่อไป 
  จากการศึกษากระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ของนักวิชาการทางการศึกษา
ดังกล่าวข้างต้น พบว่ามีกระบวนการที่คล้ายคลึงกัน ดังนั้นผู้วิจัยจึงก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยเป็น 
3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นการวางแผน ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ และขั้นสะท้อนผล 
โดยมีรายละเอียดดังนี้  
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  1. ขั้นการวางแผน  
การปฏิบัติงานใด ๆ ก็ตามควรจะเริ่มด้วยการก าหนดกรอบในการปฏิบัติงาน

อย่างชัดเจน มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบ อ านาจหน้าที่ รวมถึงระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
เช่นเดียวกันกับการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาที่จะต้องค านึงถึงการวางแผน
หรือการก าหนดกรอบการปฏิบัติงาน ซึ่งมีนักวิชาการได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนในการสร้าง
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ดังนี้  

ฐาปณัฐ  อุดมศรี (2558) ได้กล่าวถึงการเตรียมการในการสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพซึ่งเป็นขั้นตอนของการวางแผนไว้ดังนี้ 1) การส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้บริหารและ
ครูมีโอกาสในการพัฒนาภาวะผู้น าในการปฏิบัติงานของตนเอง โดยการจัดกิจกรรมการอบรมพัฒนา 
การมอบภาระหน้าที่ที่มีความท้าทาย รวมไปจนถึงการเสริมแรงทางบวกแก่ผู้บริหารและครูเพ่ือ
ก่อให้เกิดการพัฒนาภาวะผู้น าภายในตัวบุคคลได้อย่างแท้จริง 2) การร่วมกันจัดหา และสนับสนุน
ปัจจัยที่ส่งเสริมการปฏิบัติงานของผู้บริหารและครู ทั้งปัจจัยทางกายภาพ และปัจจัยทางชีวภาพ อาทิ
เช่น สื่อการจัดการเรียนรู้ เอกสาร วิทยากร เป็นต้น และ 3) การร่วมกันปฏิบัติตามค่านิยม วิสัยทัศน์ 
และมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ผู้บริหาร และครูในโรงเรียนร่วมกันก าหนดขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติ
ที่ชัดเจนในการสร้างการมีส่วนร่วม และก่อให้เกิดความรับผิดชอบร่วมกันในการปฏิบัติงานต่าง ๆ ใน
โรงเรียน 

ชวลิต  ชูก าแพง (2560) ได้กล่าวถึงกระบวนการเตรียมการสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพกล่าวคือ  การมีเป้าหมายหรือฉันทะร่วมกันในด้านการเรียนการสอน เป็นจุดเริ่มต้น
ส าคัญของการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ของครู โดยผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีบทบาทส าคัญในการให้
ครูทั้งโรงเรียนได้ร่วมทบทวนและก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายเหล่านั้นอย่างแท้จริง และสิ่งส าคัญของ
การเริ่มต้น PLC จึงเน้นไปที่เป้าหมายการเรียนรู้ของเด็กเป็นหลัก กิจกรรมหรือโครงการ แคบตื้นและ
ใช้เวลาสั้น ๆ มีก าหนดเวลาที่ชัดเจน จึงไม่ใช่จุดเริ่มต้น 

ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2560) ได้อธิบายกระบวนการเตรียมการหรือขั้นวางแผนการ
สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยมีขั้นตอนส าคัญ 2 ขั้นตอนดังนี้ 1) การสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจและ
เป้าหมายร่วม เป็นชั้นตอนที่ผู้บริหาร ครูในโรงเรียนพูดคุย แลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพ่ือให้เห็น
ปัญหา ความต้องการ ความพร้อมในการด าเนินการ ซึ่งน าไปสู่การสร้าง วิสัยทัศน์ พันธกิจและ
เป้าหมายร่วมกัน ซึ่งขั้นตอนนี้จะช่วยให้สมาชิกของชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนด เป้าหมาย 
ก่อให้เกิดการยอมรับ เข้าใจในสภาวการณ์และเกิดสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน  และ2) การวางแผนพัฒนา 
เป็นขั้นตอนที่สมาชิกทุกคนร่วมกันถกแถลง ให้เหตุผลว่ากลุ่มควรมุ่งเป้าการท า PLC ไปที่เรื่องใด 
ปัญหาใด หรือนวัตกรรมใด โดยขั้นตอนนี้ กลุ่มต้องประคับประคองให้การท า PLC เป็นกิจกรรม
พัฒนาครูที่มุ่งสู่เป้าหมายสุดท้ายคือการพัฒนาผู้เรียนเป็นหลัก และเมื่อได้ประเด็นในการท า PLC 
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ส าหรับรอบนี้แล้ว กลุ่มจึงช่วยกันวางแผนงานโดยละเอียดว่ากลุ่มจะด าเนินการอย่างไร จะแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กันอย่างไร จะสร้างเครือข่ายอย่างไร ช่วงเวลาที่เหมาะสมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ควรเป็นช่วง
ใด นวัตกรรมที่ใช้ควรเป็นอะไร และทรัพยากรที่ต้องการคืออะไรบ้าง 

นัตยา หล้าทูนธีรกุล (2560) ได้กล่าวเกี่ยวกับขั้นตอนการเตรียมการสร้างชุมชน
แห่งการเรียนรู้ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 1) รวมกลุ่ม PLC และขอจัดตั้งกลุ่ม PLC  โดยแนวทางการรวมตัว
กันของครูที่มีความต้องการจ าเป็น ความสนใจ ค่านิยมและมีความเชื่อในทิศทางเดียวกัน พร้อมจะ
รวมพลังแก้ปัญหาคุณภาพผู้เรียน เป้าหมายเดียวกัน โดยรวมสมาชิกแต่ละกลุ่มประมาณ 4 -8 คน   
2) วิเคราะห์/สิ่งที่ต้องการพัฒนา ปัญหาคุณภาพผู้เรียน ควรเป็นปัญหาที่มีความเชื่อมโยงกับเป้าหมาย
การจัดการศึกษาอันจะเป็นเส้นทางสู่ความส าเร็จของการจัดการศึกษาเช่น ผู้เรียนขาดความรับผิดชอบ 
ขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการคิดเชิงระบบ เป็นต้น  3) ออกแบบและจัดท าแผนการจัดการ
เรียนรู้ สมาชิกในกลุ่มรวมพลังออกแบบกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ให้ได้นวัตกรรมที่จะน าไปจัดการ
เรียนรู้สู่เป้าหมายที่ต้องการนวัตกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มี 3 ลักษณะ คือ  1)นวัตกรรมระดับ
เทคนิคการสอน เช่น เทคนิคการใช้ค าถาม เทคนิคการใช้ผังกราฟิกเทคนิคการร้องเพลง เทคนิคการใช้
สื่อเทคโนโลยี เป็นต้น 2) นวัตกรรมระดับวิธีการสอน เช่น วิธีการสอนเขียนสร้างสรรค์หรรษา 5 
ขั้นตอนวิธีการสอนแบบโครงงานสานสู่นวัตกรรม 6 ขั้นตอน วิธีการสอนแบบ STEMศึกษา 6 ชั้นตอน 
เป็นตัน  และ 3) นวัตกรรมระตับรูปแบบการสอน เช่น รูปแบบการสอนเน้น STEM สู่ Innovation 
ยุค Thailand 4.0 รูปแบบการสอนสร้างนวัตกรรมยุค Thailand 4.0 เป็นต้น 

ส านักพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2560)  ได้ก าหนด
กระบวนการเตรียมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยมีรายละเอียดดังนี้ 1)  เป็นการ
รวมกลุ่มครูที่มีปัญหาและมีความต้องการเดียวกัน  เช่น ครูกลุ่มสาระเดียวกัน ครูที่สอนในระดับชั้น
เดียวกัน เป็นต้น  2) การค้นหาปัญหาและความต้องการ มีการร่วมกันเสนอปัญหาและความต้องการ  
รวมทั้งจัดกลุ่มปัญหา  จัดล าดับความจ าเป็นเร่งด่วน และมีการเลือกปัญหาเพียง 1 ปัญหา โดยการ
พิจารณาร่วมกัน   3) การร่วมกันหาแนวทางในการแก้ปัญหา  เป็นการเล่าเรื่องหรือบอกเล่า
ประสบการณ์ที่แก้ปัญหาได้ส าเร็จ รวมทั้งค้นหาตัวอย่างและรูปแบบที่ประสบความส าเร็จ ร่วมกัน
ตัดสินใจเลือกรูปแบบ  วิธีการ และนวัตกรรมในการแก้ปัญหา  4) ออกแบบกิจกรรมการแก้ปัญหา 
เป็นการออกแบบกิจกรรมตามวิธีการและนวัตกรรมที่กลุ่มเลือก และ 5) แลกเปลี่ยนเสนอแนะ เป็น
การน าเสนอกิจกรรมการแก้ปัญหา โดยให้ผู้เชี่ยวซาญหรือผู้ที่มีประสบการณ์ให้ข้อเสนอแนะ 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 (2560) ได้ก าหนดการ
เตรียมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยมีข้ันตอนดังนี้ 1) การก าหนดเป้าหมาย  อภิปราย 
สะท้อนผล แลกเปลี่ยนกับคนอ่ืน ๆ เพ่ือก าหนดว่า จะด าเนินการอย่างไร  2) การวางแผนด้วยความ
ร่วมมือ (Plan Cooperatively) สมาชิกของกลุ่มก าหนดสารสนเทศที่ต้องใช้ในการด าเนินการ  
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3) วิเคราะห์ การสอนสืบเสาะหาวิธีการที่จะท าให้ประสบผลส าเร็จสูงสุด ได้แก่  ทดสอบข้อตกลงที่
เกี่ยวข้องกับการสอนหลังจากได้มีการจัดเตรียมต้นแบบที่เป็นการวางแผนระยะยาว (Long-term)  
และจัดให้มีช่วงเวลาของการชี้แนะ โดยเน้นการน าไปใช้ในชั้นเรียน และให้เวลาส าหรับครูที่มีความ
ยุ่งยากในการสังเกตการณ์ปฏิบัติในชั้นเรียนของครูที่สร้างบรรยากาศในการเรียนรู้อย่างประสบ
ผลส าเร็จ  4) เริ่มตันจากการใช้กลุ่มเล็ก ๆ ก่อน แล้วค่อยปรับขยาย 5)ศึกษาและใช้ข้อมูล (Study 
and use  the data) ตรวจสอบผลการน าไปใช้และการสะท้อนผลเพ่ือน ามาก าหนดว่า แผนไหน ควร
ใช้ต่อไป/แผนไหนควรปรับปรุงหรือยกเลิก 6) วางแผนเพ่ือความส าเร็จ (Plan for success) เรียนรู้
จากอดีต ปรับปรุงหรือปฏิเสธในสิ่งที่ไม่ส าเร็จ และท าต่อไปความส าเร็จในอนาคต หรือความล้มเหลว 
ขึ้นอยู่กับเจตคติและพฤติกรรมของครู  7) น าสู่สาธารณะ (Go public) แผนไหนที่ส าเร็จก็จะมีการ
เชิญชวนให้คนอ่ืนเข้ามามีส่วนร่วมยกย่องและแลกเปลี่ยนความส าเร็จ   8) จัดกิจกรรมที่ได้มีการ
เคลื่อนไหวและ เตรียมครูที่ท างานส าเร็จของแต่ละกลุ่มโดยมีการจัดอาหาร เครื่องดื่มท่ีมีประโยชน์ 

พิมพันธ์  เดชะคุปต์และพเยาว์  ยินดีสุข (2561) ได้กล่าวขั้นตอนการเตรียมการ
สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยการพัฒนาบทเรียนร่วมกันมีขั้นตอน 2 ขั้นตอนดังนี้ 1) ขั้น
วิเคราะห์  เป็นการวิเคราะห์หลักสูตรหรือรายวิชาที่จะจัดการเรียนรู้เป็นขั้นตอนการสร้างตาราง
วิเคราะห์เนื้อหาตามตัวชี้วัดของมาตรฐานหลักสูตร จากนั้นน าตารางวิเคราะห์ข้างต้นมาสร้างแผนการ
จัดการเรียนรู้ได้องค์ประกอบ 4 ประการของแผนฯ ดังนี้ 1) วัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามตัวชี้วัด 2) 
สาระการเรียนรู้ 3) กิจกรรมการเรียนรู้ 4) ประเมินการเรียนรู้ ในขั้นนี้ครูจะได้บทเรียนเกี่ยวกับการ
ออกแบบการเรียนการสอนจากการท างานแบบร่วมพลัง  2) ชั้นวางแผนการจัดการเรียนรู้  เป็นขั้นที่
ชุมชนการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ ประกอบด้วย ครู ผู้วางแผน ผู้ร่วมคิด ครูผู้ชี้แนะ หรือครูพ่ีเลี้ยง รวมทั้ง
ครูผู้บริหารโรงเรียนร่วมกันวางแผน และให้การชี้แนะ และค าปรึกษาในการออกแบบการสอนและ
เขียนแผนการจัดการเรียนรู้เน้นเด็กเป็นส าคัญ เน้นการเรียนรู้เชิงรุกแบบรวมพลัง วางแผนเรื่องการ
จัดการเรียน เช่นการจัดโต๊ะเรียนแบบเรียนเป็นกลุ่ม เน้น 4 คนต่อกลุ่มมีการคละเพศ คละ
ความสามารถ เรียนแบบร่วมมือร่วมพลัง ป้ายนิเทศให้มีเนื้อหาเรื่องราวสอดคล้องกับเรื่องที่จะเรียนรู้
กัน การเตรียมสื่อการเรียนรู้ ในขั้นนี้ครูจะได้บทเรียน คือ แผนการจัดการเรียนรู้จากการท างานแบบ
ร่วมพลัง 

สิริพันธุ์  สุวรรณมรรคา (2561) ได้กล่าวถึงการเตรียมการสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพคือ  การประชุมเตรียมการ เป็นการสร้างโอกาสให้สมาชิกทุกฝ่ายได้มาสื่อสาร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมสร้างความเข้าใจในคุณค่า อุดมการณ์ วิสัยทัศน์ เป้าหมาย รวมทั้งร่วมกัน
วางหลักการ แนวคิดแนวปฏิบัติ และแผนปฏิบัติการในการเพ่ิมคุณภาพและความเสมอภาคให้กับ
นักเรียนทุกคนในภาคการศึกษานี้ การสื่อสารสร้างความเข้าใจเตรียมความพร้อมใน "ระบบงาน-คน-
กิจกรรม-การสนับสนุนต่าง ๆ" ควรจัดในลักษณะของการประชุมปฏิบัติการ (Workshop) 1-2 วัน
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ก่อนเปิดภาคเรียน ผลที่เกิดขึ้นจากการประชุมเตรียมการคือ (1) คุณครูทุกคนในโรงเรียน จะตกลง
จับคู่เป็น Buddy team ที่จะเป็นครูผู้สอน (Model teacher) และครูเพ่ือนร่วมเรียนรู้ (Buddy 
teacher) ให้แก่กันและกันในการพัฒนาบทเรียนของแต่ละคนร่วมกัน (2) มีแผนปฏิบัติการของ
กิจกรรมการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของครูทุกคน (3) มีแผนปฏิบัติการกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน
เพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็งของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อันได้แก่ กิจกรรมการพัฒนา
บทเรียนร่วมกันของครูทุกคน กิจกรรมการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครูในแต่ละระดับชั้นในแต่ละ
เดือน กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในลักษณะต่าง ๆ และการจัดประชุมSymposium เป็นต้น 

ทองพรรณ  ปัญญาอุดมกุล (2563) ได้กล่าวถึงการเตรียมการสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การก าหนดเป้าหมายการพัฒนา  การแต่งตั้งคณะกรรมการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้  โดยสร้างความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักแก่คณะครูในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้  พร้อมกับคัดเลือกหรือสร้างเครื่องมือในการคัดกรองพฤติกรรมของ
นักเรียนที่เป็นปัญหาเพ่ือเลือกพฤติกรรมเป้าหมายของการออกแบบการเรียนรู้   โดยมีคณะกรรมการ
หาแนวทางร่วมกันหรือข้อตกลงร่วมกันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้ปกครอง  โดยมีครูร่วมกับผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย หรือผู้ปกครองก าหนดเป้าหมายในการพัฒนา เพ่ือท าให้พฤติกรรมเป้าหมายนั้นบรรลุผล
ตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ ครูร่วมมือกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการ
เรียนรู้ของนักเรียนอย่างต่อเนื่องจนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร 2) การออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้  
การสร้างความรู้ ความเข้าใจ และกระตุ้นให้ครูมีการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
บริบท และความต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น  มีการเสริมสร้างความตระหนักให้ครูมีการพัฒนาต
เอง และแสวงหาความรู้เกี่ยวกับวิธีการหรือเทคนิคการสอนอย่างต่อเนื่อง มีการสร้างครือข่ ายการ
พัฒนาเพ่ือช่วยครูสร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ของผู้เรียน ครูร่วมมือกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ
เรียนรู้พร้อมกับเพ่ือนครูเกี่ยวกับปัญหา และการแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนเรียนรู้ทุกสัปดาห์ ครู
ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ได้เหมาะสมกับผู้เรียน สัมพันธ์กับเนื้อหาบริบทของผู้เรียน มีการใช้สื่อ
การเรียนที่หลากหลายสามารถกระตุ้นความสนใจให้กับผู้เรียน และมีการออกแบบการวัดผลประมิน
ผลการจัดการเรียนรู้เพ่ือท าให้พฤติกรรมเป้าหมายนั้นบรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ รวมทั้งส่งเสริม 
กระตุ้นให้ครูทุกคนได้จัดท าและออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ให้ครบอย่างน้อย 1 หน่วยการเรียนรู้ 
ต่อครู 1 ท่าน ต่อ 1 ภาคเรียน 3) การร่วมกันสะท้อนคิดเพ่ือการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้  การ
ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันแบบกัลยาณมิตร ร่วมกัน
ตรวจสอบแผน กระบวนการน าไปใช้  รวมทั้งสร้างความสามัคคี และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ในเรื่อง
ของการจัดการเรียนการสอน  วิธีการสอน และการท าสื่อการสอน พ่ีช่วยน้อง น้องช่วยพี่ มีการกระตุ้น
ให้ครูน าผลจากการร่วมมือกันสะท้อนคิดมาปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ให้มีความสมบูรณ์     
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จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า ขั้นการวางแผนเป็นการด าเนินงานการสร้างชุมชน
แห่งการเรียนรู้ที่เป็นขั้นตอนเริ่มแรกหรือเป็นขั้นของการเตรียมการ ซึ่งประกอบด้วย การประชุมจัดตั้ง
กลุ่ม การรวมตัวกันของครูที่มีความต้องการจ าเป็น ความสนใจ ค่านิยมและมีความเชื่อในทิศทาง
เดียวกัน การก าหนดเป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน การค้นหาปัญหาและความต้องการร่วมกัน การ
วางแผนพัฒนา การออกแบบแผนจัดการเรียนรู้ การเสริมสร้างความตระหนักให้ครูมีการพัฒนาตนเอง 
การสร้างครือข่ายการพัฒนาเพ่ือช่วยครูสร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ของผู้เรียน การแลกเปลี่ยน
เสนอแนะแผนการพัฒนา และการร่วมกันตรวจสอบแผนการที่จะน าไปใช้ในการปฏิบัติจริง  
  2. ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ 

การลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ที่
จะท าให้เป้าหมายส าเร็จ รวมถึงการติดตามและสังเกตผลการปฏิบัติ มีนักการศึกษาได้ให้แนวคิด
ส าคัญเกี่ยวกับการลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการไว้ดังนี้ 

ฐาปณัฐ  อุดมศรี (2558) ได้ให้แนวคิดขั้นตอนปฏิบัติในกระบวนการสร้างชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ดังนี้ 1) การปฏิบัติงานแบบร่วมมือ หมายถึง การปฏิบัติงานร่วมกันของ
ผู้บริหารและครูในงานที่ได้รับมอบหมายของตนเองและงานส่วนรวมอย่างเต็มที่ รวมถึงการสร้าง
เครือข่ายการปฏิบัติงานในรูปแบบต่างๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ แนวคิดและวิธีการปฏิบัติงานที่
เป็นประโยชน์ต่อการเสริมสร้างสมรรถนะของผู้บริหาร และครู  2) การปฏิบัติที่มุ่งผลลัพธ์เพ่ือการ
เรียนรู้ของนักเรียนและครู หมายถึง การปฏิบัติงานของผู้บริหารและครูที่เป็นการบูรณาการกลยุทธ์ 
และวิธีการที่หลากหลายในการบริหารงานและการจัดกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือให้นักเรียนเกิดการ
เรียนรู้อย่างเต็มที่ และก่อให้เกิดผลการเรียนรู้ตามเป้าหมายที่โรงเรียนก าหนดไว้ 

ชวลิต  ชูก าแพง (2560) ได้กล่าวถึงขั้นปฏิบัติกระบวนการสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ดังนี้ 1) การแสวงหาแนวทางแก้ปัญหาร่วมกัน  ซึ่งเริ่มต้นจากผู้บริหารและครูใน
โรงเรียนร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากเป้าหมายขององค์กรโดยน าประสบการณ์และความรู้จากการ
ปฏิบัติหรือความรู้ที่ฝังอยู่จากการท างานของครูแต่ละคน (Tacit knowledge) ถ่ายทอดและบูรณา
การร่วมกันทั้งองค์กรและน าไปสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน และถ้าการแก้ปัญหาในบางเรื่อง ที่ยังไม่สามารถ
คลี่คลายอุปสรรคเหล่านั้นได้ดี จ าเป็นต้องอาศัยผู้ขี้แนะ (Coach) ที่เป็นไปตามตามความต้องการของ
ครูโดยการชี้แนะนั้นก็ต้องสอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่อย่างงแท้จริง   2) ทบทวนผลการปฏิบัติที่ได้
ร่วมกันวางแผนพัฒนาการสอนอย่างสม่ าเสมอ  เมื่อคุณครูได้ร่วมทบทวนวิธีที่จะปฏิบัติร่วมกันก่อนไป
สอนจริง (Before Action Review : BAR) ในวง PLC แล้ว มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องน าผล
ปฏิบัติเหล่านั้นมาทบทวนถึงผลที่เกิดชั้น สิ่งที่เห็นและเรียนรู้อะไร หรืออาจเรียกกิจกรรมนี้ว่า การ
ทบทวนหลังจากได้ปฏิบัติ (After Action Review : AAR) โดยในวง AAR จะเป็นวงที่ทบทวนการ
ปฏิบัติ โดยบอกเล่าถึงสิ่งที่ท า และสิ่งที่ได้เรียนรู้ ส่วนเพื่อนครูท่านอ่ืนก็จะได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในสิ่งที่
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เห็น และสิ่งที่ได้เรียนรู้จากเพ่ือนครู วงนี้จึงเป็นวงที่ท าอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ ด้วยบรรยากาศที่ไม่
เป็นทางการ ตัวอย่างเช่นครูจะนัดรวมกันทุกเย็นวันศุกร์ เวลา 16.00 - 17.00 น. เพ่ือมานั่งดื่มซา
กาแฟ และตั้งวง PLC เพ่ือทบทวนการเรียนการสอนที่ผ่านมาในสัปดาห์นั้น และทบทวนสิ่งที่จะปฏิบัติ
ในสัปดาห์ต่อไป  3) ร่วมเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงของเพ่ือนร่วมวิชาชีพ  เมื่อมีเป้าหมายร่วมกันของ
ครู การไว้เนื้อเชื้อใจต่อกัน การมีสัมพันธภาพที่ดี ในวงสนทนา กิจกรรมทั้งหลายทั้งมวลในวง PLC จึง
ไม่ใช่แค่เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แต่อาจจะหมายถึง สังเกตการณ์สอนของเพ่ือนครู การน าสื่อมาอธิบาย
ในวง PLC การสร้างแรงบันดาลใจจากผู้ประสบความส าเร็จ การสร้างความมั่นใจจากสิ่งที่ปฏิบัติ
น าไปสู่ทฤษฎี หรือการสร้างเครือข่ายกับครูต่างโรงเรียนที่มีเป้าหมายเดียวกัน เช่น กลุ่มเครือข่ายครู
ในศตวรรษที่ 21 กลุ่มเครือข่ายครูเพ่ือศิษย์ เป็นต้น กิจกรรมทั้งหลายทั้งมวลเหล่านี้ล้วนมีเป้าหมาย
ส าคัญ เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครูให้สู่ผู้เรียนอย่างแท้จริง 

ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2560) ได้กล่าวถึงขั้นตอนลงมือปฏิบัติของการสร้างชุมชน
แห่งการเรียนรู้ไว้ดังนี้ 1) ขั้นลงมือปฏิบัติ (Action) เป็นขั้นตอนที่กลุ่มท ากิจกรรมตามแผนที่วางไว้ ที่
ส าคัญคือการมาพบกันตามช่วงเวลาที่ก าหนด น าประสบการณ์ของแต่ละคนมาแลกเปลี่ยนกัน ท าให้
สมาชิกแต่ละคนได้เล่าความประทับใจ ปัญหา ความภาคภูมิใจ แนวปฏิบัติที่ดี แนวปฏิบัติที่ไม่ประสบ
ความส าเร็จ ฯลฯ ให้สมาชิกได้รับทราบ ท าให้แต่ละคนไม่โดดเดี่ยว และสามารถเลือกแนวที่ดี ของ
เพ่ือนไปประยุกต์ใช้ในงานของตนเองได้  และ 2) ขั้นสังเกตผลการปฏิบัติงาน (Observation) เมื่อการ
ด าเนินงานผ่านไประยะหนึ่งสมาชิกแต่ละคนน าผล การปฏิบัติมาเสนอในวงสนทนาโดยเทียบกับ
เป้าหมายที่ตั้งไว้ว่า สิ่งใดบ้างที่ท าได้ดี สิ่งใดบ้างที่มีปัญหา ซึ่งขั้นนี้นิยมใช้ก ารทบทวนระหว่าง
ปฏิบัติงาน ที่เรียกว่า AAR (After Action Review) เป็นเครื่องมือในการสังเกตผลการปฏิบัติงาน 

นัตยา หล้าทูนธีรกุล (2560) ได้กล่าวถึงขั้นตอนลงมือปฏิบัติในการสร้างชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพว่า จัดการเรียนรู้ในห้องเรียนจริง เน้นการใช้นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ที่
สอดคล้องกับ Active Learning 

ส านักพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2560) ได้กล่าวถึงข้ันตอน
ลงมือปฏิบัติในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ว่า การน าสู่การปฏิบัติและสังเกตการสอน 
เป็นการน ากิจกรรมไปใช้ในการแก้ปัญหา โดยมีผู้สังเกตการณ์เข้าร่วมสังเกตในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน เช่น การเยี่ยมชั้นเรียน สังเกตการสอน เป็นต้น 

พิมพันธ์  เดชะคุปต์และพเยาว์  ยินดีสุข (2561) ได้กล่าวถึงขั้นลงมือปฏิบัติใน
การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ว่า  ขั้นปฏิบัติและสังเกตการณ์ คือ การน าแผนการจัดการ
เรียนรู้ที่สร้างไปปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนโดยมีชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพร่วมสังเกตการณ์ 
ผู้สอนเขียนบันทึกหลังสอน ในขั้นนี้ครูจะได้บทเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน 
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สิริพันธุ์  สุวรรณมรรคา (2561) ได้กล่าวถึงข้ันลงมือปฏิบัติในการสร้างชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ 3 ขั้นตอนดังนี้ 1) การลงมือปฏิบัติงานและพัฒนาบทเรียนร่วมกัน  หลังจาก
การประชุมเตรียมความพร้อมแล้วผู้บริหารและครูทุกคนก็ด าเนินการจัดการเรียนการสอนไปพร้อม ๆ 
กับการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน ซึ่งในแต่ละภาคการศึกษานั้นครูแต่ละคนในแต่ละคู่ (Buddy team) 
ต้องพัฒนาบทเรียนร่วมกันคนละ 3 บทเรียนโดยควรท ากิจกรรมพัฒนาบทเรียนร่วมกันเพียง 1 
บทเรียนในแต่ละเดือน ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดความพอเพียงในการเรียนรู้และมีความต่อเนื่องของการเรียนรู้
อย่างเป็นระบบครบวงจรของครูทั้ง 2 คนที่เป็น Buddy teamการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson 
study) เป็นวิธีการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มุ่งเน้นการพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียนทุกคนเป็นส าคัญไปพร้อม ๆ กับการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลังของเพ่ือนครูสู่การ
พัฒนาความช านาญ และความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ กิจกรรมส าคัญในการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน 
(Lesson study) แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ (PLAN) ชั้นที่ 2 
ปฏิบัติการสอนและสังเกตการเรียนรู้ของนักเรียน (DO) และขั้นที่ 3 สะท้อนคิดผลการปฏิบัติงาน 
(SEE) กิจกรรมการพัฒนาบทเรียนร่วมกันสร้างโอกาสให้เกิดสัมพันธภาพความเป็นเพ่ือนร่วมทาง
วิชาชีพที่มีคุณค่าเพราะต่างได้มีการปฏิบัติการชี้แนะและเป็นพ่ีเลี้ยง (Coaching & Mentoring) ให้แก่
กันและกันระหว่างเพ่ือนครู 2) การสื่อสาร สะท้อนคิดระหว่างทางแบบไม่เป็นทางการหรือตาม
อัธยาศัย  โดยมีการสื่อสารผ่านระบบ online การเขียน Learning log ฯลฯ ลักษณะส าคัญของการ
สื่อสารนี้เป็นการสื่อสารแบบปฏิสัมพันธ์Interactive Communication คือ การสร้างความสัมพันธ์ที่
รับฟังซึ่งกันและกัน ทั้งในห้องพักครูและในพ้ืนที่การท างาน "การรับฟังเสียงของผู้ อ่ืน" นับเป็น
จุดเริ่มต้นของการเรียนรู้ และเป็นพ้ืนฐานของระบอบประชาธิปไตยที่เกิดขึ้นจากการสื่อสาร  และ 3) 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์  บทเรียนและแผนการพัฒนางานในแต่ละวงจรอย่างต่อเนื่อง 
กล่าวคือในแต่ละเดือนหลังการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของครูทุกคนในแต่ละระดับชั้นแล้ว ควรมีการ
ประชุมระดับเพ่ือให้ครูในแต่ละระดับได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และบทเรียนจากการพัฒนา
บทเรียนร่วมกันในวงจรนั้นและแผนการพัฒนาในวงจรต่อไป นอกจากการประชุมระดับแล้วอาจมีการ
ประชุมกลุ่มสาระ และการประชุมโรงเรียน 

ทองพรรณ  ปัญญาอุดมกุล (2563) ได้กล่าวถึงขั้นตอนปฏิบัติการสร้างชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ 2 ขั้นตอนดังนี้ 1) การปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และสังเกตการณ์
กระบวนการปฏิบัติจริง การส่งเสริม ให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการสอนที่หลากหลาย 
ตามที่ได้ออกแบบไว้ ใช้สื่อที่ทันสมัย เพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนสนใจเรียน เกิดทักษะด้านการคิด และ
ความคงทนของความรู้ และจัดท าปฏิทินการปฏิบัติการสอนของครูตันแบบ (model teacher) และ
การสังเกตการสอนของเพ่ือนครู (buddy teacher) และผู้เชี่ยวชาญ และส่งเสริมให้ครูมีการถ่ายวีดี
ทัศน์ขณะการจัดการเรียนรู้ สนับสนุนให้ครูท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือแก้ไขพฤติกรรมของนักเรียน และ
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ก าหนดเป้าหมายในการสังเกตการสอนให้ชัดเจน  และ 2) การร่วมกันสะท้อนคิดการปฏิบัติการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้  เป็นการสร้างบรรยากาศการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูผู้สอนและผู้สังเกตการ
สอนควรเป็นไปแบบช่วยเหลือซึ่งกันและกัน สนุกสนาน ไม่เครียดครูผู้สอนเกิดความรู้สึกสบายใจ
เหมือนมีเพ่ือนมาช่วยวางแผนแก้ปัญหาพฤติกรรมของนักเรียน   และก าหนดให้มีการบันทึก
ข้อเสนอแนะที่ได้จากการปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือน าไปปรับ แก้ไขในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในครั้งต่อไป  
และโรงเรียนน าผลไปพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการใน
กระบวนการด าเนินการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ประกอบด้วย การปฏิบัติตามแผนที่
ร่วมกันออกแบบ การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้เทคนิคและสื่อที่หลากหลายและทันสมัย 
การร่วมกันแลกเปลี่ยนแบ่งปันประสบการณ์อย่างกัลยาณมิตร การคิดและวิเคราะห์เพ่ือ เสนอแนว
ปฏิบัติที่ดีและส่งเสริมให้สมาชิกได้น าไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานจริง ในระหว่างการลงมือปฏิบัติ
ได้มีการประเมินผลการปฏิบัติตามแผน การเยี่ยมเยียนสถานปฏิบัติของสมาชิก การรายงานปัญหา
อุปสรรคที่เกิดขึ้น การร่วมกันแก้ไขปัญหาอุปสรรคและการร่วมกันติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผน
ในระยะเวลาที่ก าหนด 
  3. ขั้นสะท้อนผล 

การสะท้อนผลเป็นขั้นตอนท้ายสุดที่จะสามารถบ่งบอกได้ว่าการด าเนินงานที่ผ่าน
มาประสบผลส าเร็จหรือมีความล้มเหลวเพียงใด  การสะท้อนผลจึงมีความส าคัญต่อการพัฒนาและ
แนวทางในการปรับปรุงและแก้ไขเป็นอย่างยิ่ง  เช่นกันกับการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
การสะท้อนผลจะเป็นตัวบ่งบอกถึงความส าเร็จและความล้มเหลวในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ  ดังนั้นจึงมีนักการศึกษาได้ให้แนวคิดของขั้นสะท้อนผลของกระบวนการสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ดังนี้ 

ฐาปณัฐ  อุดมศรี (2558)  ได้กล่าวถึงขั้นสะท้อนผลของกระบวนการสร้างชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ว่า การสะท้อนวิธีการปฏิบัติ หมายถึง การพูดคุยสนทนากันระหว่าง
ผู้บริหารและครูเกี่ยวกับกระบวนการและผลการปฏิบัติงาน เพ่ือสร้างความเชื่อใจ และเกิดการ
แลกเปลี่ยนแนวคิด การแบ่งปันกลยุทธ์ที่ประสบความส าเร็จในการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 
รวมถึงการเรียนรู้ข้อผิดพลาดต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคลเพ่ือน ามา
ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานต่อไป โดยการให้พูดคุยสนทนานั้นจะอยู่บนพ้ืนฐานของ
กระบวนการขัดเกลาทางสังคม และการชี้แนะแบบกัลยาณมิตร 

ชวลิต  ชูก าแพง (2560)  ได้กล่าวถึงขั้นตอนสะท้อนผลว่า การเผยแพร่สู่
สาธารณะและสร้างเครือข่ายคือ  กระบวนการในการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็ก มีความส าเร็จ วิธีที่จะ
ก่อให้เกิดความยั่งยืน และแพร่ขยาย คือการน าน าเรื่องราวหรือกลไกเหล่านั้นสู่สาธารณชน ไม่ว่าจะ
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เป็นการเปิดให้ชุมชนอ่ืนได้มาศึกษาและแลกเปลี่ยนร่วมกัน การสร้างคู่คิดของชุมชน (Community 
Buddy) ข้อส าคัญการเปิด กว้างสู่สาธารณะ คือการใช้พ้ืนที่ของโรงเรียนเป็ นแหล่งเรียนรู้และ
แลกเปลี่ยน ในเวลาที่ไม่กระทบต่อการจัดกิจกรรมปกติของครู ซึ่งจะท าให้องค์กรมีความยั่งยืนและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2560) ได้กล่าวขั้นตอนสะท้อนผลว่า เป็นขั้นของการสะท้อน
ผลการพัฒนาความรู้ความสามารถของครูผ่านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ตัวครูที่เป็นสมาชิกของชุมชน 
นักเรียน ผู้บริหาร 

นัตยา หล้าทูนธีรกุล (2560) ได้กล่าวถึงขั้นตอนสะท้อนผลมี 2 ขั้นตอนดังนี้  
1) การประเมินผล สะท้อนการจัดการเรียนรู้ เป็นการสืบเสาะ สรุปผล การปฏิบัติงานเพ่ือการพัฒนา 
ซึ่งสมาชิกจะต้องรวมกันสืบเสาะ ตั้งค าถาม สะท้อนคิดต่อผลการปฏิบัติการสอนที่ผ่านไปแล้ว   
2) สรุปผลการจัดการเรียนรู้/กิจกรรม/นวัตกรรม/เผยแพร่การสรุปผลการจัดการเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติการน าสู่การวางแผนการจัดการเรียนรู้รอบใหม่ต่อไปและบันทึกผลการด าเนินงาน 

ส านักพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2560) ได้กล่าวถึงข้ันตอน
สะท้อนผลไว้ว่าการสะท้อนผล เป็นการสรุปผลการน ารูปแบบและวิธีการ ในการน าไปแก้ปัญหา  และ
อภิปรายผลการแก้ปัญหา เสนอแนะแนวทางในการพัฒนา 

พิมพันธ์  เดชะคุปต์และพเยาว์  ยินดีสุข (2561)  ได้กล่าวถึงขั้นตอนสะท้อนผล
โดยแบ่งเป็น 2 ขั้นตอนดังนี้ 1) ขั้นสะท้อนความคิด  เป็นขั้นที่ชุมชนการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสะท้อน
ความคิดโดยผู้วางแผน หรือผู้สอนเป็นผู้สะท้อนความคิดเก่ียวกับความส าเร็จ จุดเด่น จุดที่ต้องแก้ไขใน
การจัดการเรียนการสอน  และชุมชนนักเรียนรู้มืออาชีพร่วมกันสะท้อนความคิดทั้งจุดเด่น จุดด้อย 
ปัญหา-อุปสรรครวมทั้งแนะน าวิธีแก้ปัญหา เน้นสุนทรียสนทนา ในขั้นนี้ครูจะได้บทเรียน คือ 
ประสบการณ์เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา  และ 2) ขั้นปรับปรุงใหม ่ ขั้นนี้มีการแนะน าให้ปรับแก้แผน
ฯ และกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครู ซึ่งถ้าน าไปทดลองประมาณ 3-4 ครั้ง ครูผู้วางแผนจะ
ได้นวัตกรรมการเรียนรู้จากการทดลอง หรือเรียกว่าท าวิจัย เนื่องจากท าในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอน ดังนั้น จึงเรียกวิจัยประเภทนี้ว่า การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน (classroom action 
research) เป็นงานวิจัยที่มีลักษณะเด่น คือ 1) ง่าย (simple) (S) 2 ส าคัญ (significance) (S) 3) ใช้
เวลาสั้น (short time) (S) 4) มีการร่วมมือ (collaboration) (C โดยสรุปมีลักษณะ 35 + C ในขั้นนี้
ครูจะได้บทเรียน คือนวัตกรรมการเรียนรู้จากการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน ในกรณีที่ครูมีการปรับ
แผนฯ แล้วน าไปทดลองใช้ 

สิริพันธุ์  สุวรรณมรรคา (2561)  ได้กล่าวถึงขั้นสะท้อนผลไว้ว่า  การจัดประชุม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบ Symposium  เป็นการจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้บทเรียนและการวางแผน
ปฏิบัติการในภาคการศึกษาต่อไปร่วมกัน เพ่ือสร้างโอกาสให้ผู้บริหารและคุณครูทุกคนได้น า
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ประสบการณ์การปฏิบัติที่ดีและบทเรียนที่ได้จากการพัฒนาบทเรียนร่วมกันในภาคการศึกษานั้นมา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และใช้เป็นพ้ืนฐานในการวางแผนปฏิบัติการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนในภาค
การศึกษาต่อไปร่วมกัน การจัดประชุมแบบ Symposium นี้ อาจเรียกว่าเป็นกิจกรรม "วันดอกไม้
บาน" ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียน ควรจัดในช่วงปลายภาคการศึกษาหลังจากครู
ได้ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในภาคการศึกษานั้นแล้ว ในการจัดกิจกรรมดังกล่าว
โรงเรียนอาจเชิญเพ่ือนครูผู้บริหารจากโรงเรียนอ่ืน รวมทั้งนักการศึกษาจากส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาที่มีความสนใจร่วมเรียนรู้เพ่ือร่วมสร้าง ภูมิปัญญาร่วม (Collective wisdom) และขยาย
เครือข่ายการร่วมมือรวมพลังการพัฒนาการศึกษาในลักษณะชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในพื้นที่
ให้กว้างขวางและม่ันคงยั่งยืนต่อไป 

ทองพรรณ  ปัญญาอุดมกุล (2563) ได้กล่าวถึงขั้นสะท้อนผลไว้ว่า  การสรุปผล
การเรียนรู้จากการปฏิบัติ การน าสู่การวางแผนการจัดการเรียนรู้รอบใหม่ต่อไป   คือ  การก าหนดให้มี
การบันทึก จุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนา ของการปฏิบัติกิจกรรมกระตุ้นให้ครูได้น าจุดเด่น และจุดที่
ควรพัฒนา ของการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ไปใช้ในการวางแผนการจัดการเรียนรู้รอบใหม่ ก่อให้เกิด
นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ที่ยั่งยืนต่อไป 

จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า ขั้นสะท้อนผลในการด าเนินการสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ ประกอบด้วย การสรุปผลการเรียนรู้ตามแผนปฏิบัติการ  การพูดคุยสนทนากัน
ระหว่างผู้บริหารและครูเกี่ยวกับกระบวนการและผลการปฏิบัติงาน การสร้างขวัญก าลังใจให้สมาชิก
ในการแลกเปลี่ยนความคิด การแบ่งปันกลยุทธ์ที่ประสบความส าเร็จระหว่างสมาชิก การร่วมกันสร้าง
แนวปฏิบัติที่ดีและสามารถใช้ประโยชน์กับทุกคนที่เกี่ยวข้อง การจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้บทเรียน
และการวางแผนปฏิบัติการ การเผยแพร่สู่สาธารณะในรูปแบบที่หลากหลาย และการสร้างเครือข่าย
ทางวิชาชีพทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา   
 

2. การเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 
 2.1 นโยบายส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในการเสริมสร้างชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
  ตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในช่วงปลายปีการศึกษา 2558 เป็นต้นมา 
เน้นให้สถานศึกษาด าเนินกิจกรรม “ลดเวลาเรียน เพ่ิมเวลารู้” ซึ่งหมายถึง เน้นให้สถานศึกษาจัดการ
ดังนี้    1) ลดความซ้ าซ้อนของเนื้อหาต่างกลุ่มสาระการเรียนรู้ ด้วยการสร้างหลักสูตรบูรณาการ และ
จัดการเรียนการสอนเน้นองค์ความรู้อันเป็นความรู้ที่ต้องเรียน ส่วนเนื้อหาที่เกี่ยวข้องที่ควรรู้ให้เด็ก
เรียนรู้เอง ด้วยทักษะสืบค้นสืบสอบที่ต้องบ่มเพาะให้เกิดกับเด็ก  2) ในการจัดการเรียนรู้ ครูต้อง
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จัดการเรียนการสอนที่เน้นเด็กเป็นศูนย์กลาง หรือการเรียนรู้เชิงรุก หรือการจัดการเรียนรู้แบบสร้าง
แรงบันดาลใจให้เด็กท างานแบบร่วมพลัง สร้างความรู้ด้วยตนเอง ซึ่งจะเป็นการลดเวลาเรียนใน
ห้องเรียน อีกทั้งเป็นการเพ่ิมทักษะการเรียนรู้ให้สืบสอบความรู้ด้วยตนเอง ครูเลือกใช้นวัตกรรมเป็น 
เน้นการใช้ ICT ครูมีสมรรถนะการประเมินด้วยหลากหลายวิธี ตลอดจนการท าวิจัยปฏิบัติการในชั้น
เรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน ครูผู้เป็นบุคคลหลักของการปฏิรูปการเรียนรู้ เพราะว่าความส าเร็จ
การปฏิรูปห้องเรียนสู่ห้องเรียนคุณภาพ ปฏิรูปโรงเรียนสู่โรงเรียนแห่งคุณภาพโดยมุ่งหวังเพ่ือสร้าง
ผู้เรียนแห่งคุณภาพ คือเป็นผู้เรียนอย่างมีคุณธรรม โดยความสามารถแสวงหาความรู้อย่างใฝ่เรียนใฝ่รู้ 
เป็นเด็กไทยที่มีภาวะผู้น า และเป็นเด็กผู้สร้างนวัตกรรม ดังนั้น ครูจึงต้องเป็นผู้มีทักษะเรียกว่า ความ
เป็นครูมืออาชีพ กล่าวโดยสรุปการจัดการเรียนรู้ในยุคปัจจุบันนั้นเพ่ือบรรลุความรู้มาตรฐานของ
หลักสูตรพร้อมมีสมรรถะการคิด และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ดังนั้น การจัดการเรียนรู้ควรต้องเป็น
การสร้างให้เด็กหรือผู้เรียน เป็นเด็กไทย 4.0  (พิมพันธ์  เดชะคุปต์และพเยาว์  ยินดีสุข , 2561 น. 
131)  
  ในส่วนของนโยบายส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 ที่เกี่ยวข้องกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพคือ  นโยบายที่ 3 ด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  ข้อที่ 4 การพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา เป็น
การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา เป็นมาตรการที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานจะต้องด าเนินการเพ่ือให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาตระหนักถึงความส าคัญในอาชี พและ
หน้าที่ของตน โดยพัฒนาให้เป็นครู เป็นครูยุคใหม่ ปรับบทบาทจาก "ครูผู้สอน"เป็น "Coach" หรือ 
"ผู้อ านวยการการเรียนรู้" ปรับวิธีสอน ให้เด็กสามารถแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และท า
กิจกรรมในชั้นเรียน ท าหน้าที่กระตุ้นสร้างแรงบันดาลใจ แนะน าวิธีเรียนรู้และวิธีจัดระเบียบการสร้าง
ความรู้ ออกแบบกิจกรรม และสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนมีบทบาทเป็นนักวิจัยพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้เพ่ือผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ข้อที่ 5 ส่งเสริมและพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC)  
(ส านักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ,2563) 
  และในส่วนของปีงบประมาณ 2564 – 2565 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานได้มีนโยบายที่เกี่ยวข้องกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ในนโยบายข้อที่ 3 ด้านคุณภาพ 
ข้อที่ 3.4 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้เป็นครูยุคใหม่ มีศักยภาพในการจัดการเรียนการ
สอนตามหลักสูตรฐานสมรรถนะ มีทักษะในการปฏิบัติหน้าที่ได้ดี มีความรู้ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลมีการพัฒนาตนเองทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งมีจิตวิญญาณความเป็นครู   
(ส านักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ,2563) 
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  จากนโยบายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่าชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพยังมี
ความส าคัญและยังมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการขับเคลื่อนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  ทั้ง
ในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาสู่ระดับสถานศึกษา ซึ่งการพัฒนาตนเองทางวิชาชีพจะส่งผลต่อการ
คุณภาพด้านผู้เรียน จะเห็นได้ว่าทางส านักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ให้ความส าคัญกับ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นอย่างยิ่ง 
 2.2 ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน
สถานศึกษา 
  ได้มีนักการศึกษาได้อธิบายปัจจัยแห่งความส าเร็จในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพในสถานศึกษาไว้ดังนี้ 
  วาสนา  ทองทวียิ่งยศ (2560) ได้อธิบายปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยเป็นแนวทางการส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้  ดังนี้  
  1. ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ ลักษณะภายในของแต่ละองค์การที่ท าให้แต่ละ
องค์การมีความแตกต่างกัน  มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองค์การ  สภาพแวดล้อมใน
ระบบงานและสถานที่ การรับรู้ หรือรับรู้สึกถึงสิ่งแวดล้อม การมีส่วนร่วมในการท างาน หรือ
บรรยากาศในสถานที่ท างานที่ประกอบไปด้วยการผสมผสานระหว่างบรรทัดฐาน คุณค่า ความ
คาดหวัง นโยบายและแนวทางการท างานที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองค์การ  มีเป้าหมาย
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน  สามารถท างานเป็นทีมได้ และส่งผลต่อพฤติกรรมในการปฏิบัติงานและ
ประสิทธิภาพของการท างาน 
  2. ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การ ระบบของทัศนคติ  ค่านิยม  พฤติกรรมและความ
คาดหวังร่วมกันของสมาชิกในองค์การ และถ่ายทอดให้แก่สมาชิกใหม่  ท าให้เกิดความรู้สึกเป็นส่วน
หนึ่งขององค์การ  เกิดความผูกพันและเป็นส่วนหนึ่งของค่านิยมและความเชื่อขององค์การ  องค์การ
ทุกองค์การจะสร้างและพัฒนาวัฒนธรรมของตนเองและแสดงถึงวัฒนธรรมผ่านการท างาน  การ
ประพฤติปฏิบัติของสมาชิกในองค์การ ตลอดจนผ่านโครงสร้างองค์การ การออกแบบและจัด
ส านักงานองค์การ 
  3. ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์การ กรอบแนวทางหรือพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน
บุคคลในองค์การ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันบรรลุเป้าหมายตามที่องค์การก าหนดไว้ เป็น
รูปแบบของความสัมพันธ์  อ านาจหน้าที่  ความรับผิดชอบ  สายทางเดินของงาน  ช่องทางในการ
ติดต่อสื่อสาร  รายงานและควบคุม  ระหว่างต าแหน่งต่าง ๆ และผู้ด ารงต าแหน่งนั้น ๆ ในองค์การ 
  4. ปัจจัยด้านภาวะผู้น าทางวิชาการ  พฤติกรรมของผู้บริหารในการน าและการ
บริหารบุคคลในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ให้กระท าหรือจัดกิจกรรมด้านวิชาการและกิจกรรม
การเรียนการสอนให้บรรลุผลส าเร็จ  ท าให้กระบวนการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ จะแสดง
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บทบาทให้เห็นชัดเจนในด้านคุณลักษณะและพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน  เกี่ยวกับกิจกรรมในการ
ด าเนินการใช้ปรับปรุงคุณภาพ  การเรียนการสอน  และงานด้านวิชาการ แบ่งออกเป็น 3 ด้าน 1) การ
ส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพครูทั้งโรงเรียน 2) การก าหนดเป้าหมายร่วมกันและสร้างความเข้าใจกับ
เป้าหมายนั้น 3) การก ากับติดตามและจัดให้มีการสะท้อนผลกระบวนการเรียนและการสอน   
  เสาวคนธ์  ฉัตรวิไล (2562 ,น.49) ได้สรุปปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนจ านวน 5 ปัจจัยดังนี้  
  1. ปัจจัยด้านโครงสร้างและระบบการท างาน คือ กรอบแนวทางหรือพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงานของบุคคลในองค์กร เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันบรรลุเป้าหมายตามที่องค์กร
ก าหนดไว้ ประกอบด้วย การร่วมกันก าหนดโครงสร้าง การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ การ
มอบหมายภารกิจ การออกระเบียบข้อบังคับการท างาน และการประสานงานภายในโรงเรียน   
  2. ปัจจัยด้านบรรยากาศในการท างาน  คือ การมีสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียนที่
เอ้ือต่อการเรียนรู้และปฏิบัติงาน การสร้างบรรยากาศการท างานให้ครูมีความรักผูกพันต่อโรงเรียน
และเพ่ือนร่วมงาน ส่งเสริมการท างานเป็นทีม ส่งเสริมบรรยากาศแห่งการค้นคว้าน านวัตกรรมหรือ
แนวคิดใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้ในโรงเรียน 
  3. ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การ  คือ  การสนับสนุนการสร้างวัฒนธรรมการ
ประพฤติปฏิบัติงานของสมาชิกในองค์การ ความผูกพันและทัศนคติที่ดีต่อการท างาน มีค่านิยมแห่ง
การแลกเปลี่ยนความรู้ การมีอิสระในการเรียนรู้ และความเป็นเอกภาพในองค์การ 
  4. ปัจจัยด้านภาวะผู้น าทางวิชาการ คือ  พฤติกรรมของผู้บริหารในการน าและการ
บริหารบุคคลในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ให้กระท าหรือจัดกิจกรรมด้านวิชาการและกิจกรรม
การเรียนการสอนให้บรรลุผลส าเร็จ และกระบวนการที่ผู้บริหารก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการ
ปฏิบัติงานของครูและบุคลากรใน โรงเรียนเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์การ 
การส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพครูทั้งโรงเรียน  การก าหนดเป้าหมายร่วมกันและสร้างความเข้าใจกับ
เป้าหมายนั้น และการก ากับติดตามและจัดให้มีการสะท้อนผลกระบวนการเรียนและการสอน 
  5. ปัจจัยด้านการจูงใจ  คือ พฤติกรรมของผู้บริหารที่กระตุ้นให้เกิดการอุทิศตนมี
ความกระตือรือรน้มีความผูกพันในการปฏิบัติงานและความเพียรพยายามในการเรียนรู้และปฏิบัติงาน
เพ่ือบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การ พฤติกรรมของผู้บริหารในการแนะน า การยกย่อง
ชมเชย และการให้รางวัล 
  จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพในสถานศึกษาที่มีอยู่ 4 ปัจจัยได้แก่ 1) ด้านโครงสร้างและระบบการท างาน 2) ด้าน
บรรยากาศองค์การ 3) ด้านวัฒนธรรมองค์การ 4) ด้านภาวะผู้ท าทางวิชาการ ซึ่งปัจจัยทั้ง 4 ด้านนี้
ส่งผลให้เกิดความส าเร็จในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
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 2.3 แนวทางการเสริมสร้างชุมชนแห่งกาเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
  แนวทางการเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือให้ได้ประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพหลายประการ ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้สรุปแนวทางการเสริมสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ที่น่าสนใจ ไว้ดังนี้ 
  พิเชฐ เกษวงษ์ (2556 , น. 29 – 31) ได้เสนอแนวทางการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพในสถานศึกษามี 4 ด้าน ดังนี้ 1) การสร้างภาวะผู้น าร่วมกันและเป็นไปในทางสนับสนุน 2) 
การสร้างและส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์แก่หมู่คณะ 3) การสร้างค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม 4) การ
สร้างเงื่อนไขที่เก้ือกูล 
  สิริภพ  บุญยืน (2560, น.38) ได้อธิบายการเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษาว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการขับเคลื่อนให้สถานศึกษาให้ประสบ
ความส าเร็จและน าไปสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยการร่วมมือกับสมาชิกก าหนด
ทิศทางของสถานศึกษาร่วมกัน มีการพัฒนาบุคลากรและองค์กร ไปพร้อมกันอย่างต่อเนื่องและ
เหมาะสม ทั้งนี้การใช้อ านาจ  อ านาจทั้ง 2 ประเภท คืออ านาจเชิงวิชาชีพ และอ านางเชิงคุณธรรม ซึ่ง
ทั้ง 2 มีทั้งคุณและมีทั้งโทษต่อทั้งผู้ใช้และผู้ถูกใช้ ผู้บริหารสถานศึกษาควรที่จะใช้อ านาจเชิงคุณธรรม
ในการควบคุมดูแลสมาชิกให้มาก แต่ถ้าหากใช้อ านาจเชิงวิชาชีพก็ควรจะใช้เมื่อจ าเป็นจริง ๆเท่านั้น 
  บุญชอบ  จันทาพูน (2561, น.84 – 85) ได้ก าหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการ
เสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ดังนี้  

 1. การบริหารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ประกอบด้วย 1) การจัดโครงสร้าง
ระบบการท างานเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ทางวิชชีพ 2) การประเมินผลการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูที่
เชื่อมโยงกับการเรียนรู้ของผู้เรียน 3) ระบบสอบและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่แม่นย าและ
เชื่อถือได้ 4) การจัดสรรทรัพยากรที่อ านวยต่อกิจกรรมทางวิชาชีพของครู และ 5) การก าหนดตัวชี้วัด
ความก้าวหน้าของครูและผู้เรียนไว้อย่างชัดเจน 
  2. การกระจายโอกาสความเป็นผู้น าทางวิชาชีพ ประกอบด้วย 1) การเพ่ิมอ านาจ
ความรับผิดชอบให้แก่ครูในการปฏิบัติงาน 2) การปรับเปลี่ยนบทบาทความเป็นผู้น าของครูตามภาระ
งานในส่วนที่ตนเองรับผิดชอบและพลังงานที่ต้องรับผิดชอบร่วมกับคุณครูท่านอ่ืน 3) การให้อิสระแก่
ครูในการพัฒนาความเป็นผู้น าของตนเอง 4) การเปิดโอกาสให้ครูค้นพบ/ตัดสินใจเลือกแนวทางการ
ปฏิบัติงานที่ดีที่สุดได้ด้วยตนเอง 5) การจัดฝีกอบรมผู้บริหารและครูเกี่ยวกับภาวะผู้น าร่วมเพ่ื อ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการใหม่ในการบริหารจัดการที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจ 
  3. การสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ประกอบด้วย 1) การพัฒนาครู
เกี่ยวกับแนวทางการท างานรวมกันอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมการท างานเป็นทีม  
2) การพัฒนาสภาพแวดล้อมทาการศึกษาที่มุ่งเน้นวัฒนธรรมแห่งการเกื้อหนุนหรือเพ่ือเอ้ืออาทร  3) 
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การสร้างบรรยากาศแห่งความเชื่อถือไว้วางใจเพ่ือให้ครูแลกเปลี่ยนความคิดสร้างสรรค์   4) การให้
ข้อมูลสะท้อนผลการปฏิบัติงานรวมกันเพ่ือนครูในฐานะเพ่ือนเชิงวิพากษ์เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรม
กัลยาณมิตรทางวิชการ และ  5) การจัดฝึกอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการสื่อสารเพ่ือให้ครู
สามารถสะท้อนจุดแข็งจุดอ่อนของเพ่ือนครูอย่างสร้างสรรค์ 
  4. การแสวงหาการสนับสนุนจากครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 1) การ
เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาครูของโรงเรียน 2) การเปิดโอกาสให้
สถาบันอุดมศึกษาที่มีบทบาทหน้าที่ในการผลิตครูเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาครูของโรงเรียน  
3) การเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดปัญหาที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียนเพ่ือน าไปสู่
การพัฒนาวิชาชีพของครู 4) การสนับสนุนด้านการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูจากหน่วยงานต้นสังกัด
หรือหน่วยงานในเขตพ้ืนที่และ 5) การประสานความช่วยเหลือจกหน่วยงานภายนอกที่มีหน้าที่เป็นที่
ปรึกษาทางการศึกษา 
  5) การจัดการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย 1) การสร้างวัฒนธรรม
แห่งการเรียนรู้ 2) การมุ่งเน้นการพัฒนาครูด้วยการเรียนรู้ทางวิชาชีพร่วมกันอย่างเป็นระบบ 3) การ
สังเกตหรือส ารวจการจัดการเรียนการสอนของเพ่ือนครู 4) การปรับเปลี่ยนเวลาในการจัดการเรียน
การสอนเพ่ือให้ครูมีเวลาที่เพียงพอต่อการสนทนาทางวิชาชีพ 5) การใช้ค าถามชี้น าเพ่ือกระตุ้นให้ครู
เกิดการเรียนรู้และพัฒนกางวิชาชีพ 6) การชี้แนะเพ่ือวางแผนและก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงาน
ที่ต้องการได้อย่างชัดเจน 7) การสนับสนุนให้ครูท าการวิจัยอย่างต่อเนื่องเพ่ือพัฒนาตนเองสู่ความเป็น
ครูมืออาชีพและ 8) การปรับเปลี่ยนบทบาทหน้าที่ของครูเพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์ทางด้านวิชาชีพ
หรือเกิดการเรียนรู้โดยใช้การปฏิบัติงานเป็นฐาน 
  ปาริชาติ  เข่งแก้ว (2563, น.39) ได้อธิบายแนวทางการเสริมสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ ว่า การพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพนั้ น ผู้บริหาร
จะต้องมีบทบาทที่ส าคัญในการขับเคลื่อนให้บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาได้เห็นความส าคัญและ
ร่วมมือกันปฏิบัติ  ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน มีการสื่อสารกันอย่างเปิดเผยและทั่วถึง มีการ
เชื่อมโยงสถานศึกษาเข้ากับเครือข่าย 
  จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า แนวทางการเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพใน
สถานศึกษา คือการที่ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการขับเคลื่อนสถานศึกษาไปสู่ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพโดยใช้หลักการบริหารที่ส่งเสริมการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  การสร้างวัฒนธรรมแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ  การแสวงหาการสนับสนุนจากเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ร่วมถึง
การขับเคลื่อนให้บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาให้ความส าคัญและยอมรับความเห็นซึ่งกันและกัน  
รวมทั้งมีการสื่อสารกันอย่างแพร่หลาย 
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3. การศึกษาความต้องการจ าเป็น 
 
 3.1 ความหมายของการศึกษาความต้องการจ าเป็น 
  ความต้องการจ าเป็น (Needs) ได้มีนักการศึกษาหลายท่าน ได้อธิบายและให้
ความหมายไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 
  York  (1982 , P.53 อ้างถึงในพิชิต ข าดี , 2561 น.30) ได้ให้ความหมายของความ
ต้องการจ าเป็นไปในทางลักษณะทางการเมืองว่าเป็นปัญหาทางสังคม เมื่อเขาได้กล่าวว่า "สิ่งที่เป็น
เรื่องทางสังคมมักจะได้รับค านิยามว่าเป็นปัญหาสังคมโดยผ่านกระบวนการทางการเมือง ซึ่งจะมีตัว
แสดงจ านวนมากที่เข้ามามีส่วนได้เสียในผลลัพธ์ที่แตกต่างกัน" 
  Stufflebcam and Others (1985, pp.6-7อ้างถึงในพิชิต ข าดี , 2561 น.30)  ได้
ให้ความหมายของความต้องการจ าเป็นว่าหมายถึง สิ่งที่จ าเป็นต้องได้รับการตอบสนองหรือก่อให้เกิด
ประโยชน์เมื่อได้รับการตอบสนอง โดยจ าแนกความต้องการจ าเป็นตามมุมมอง (View) ที่แตกต่างกัน
ได้ 4 มุมมอง ดังนี้ 
  1. มุมมองของความแตกต่าง (Discrepancy View) เป็นความต้องการจ าเป็นที่
กล่าวถึงความแตกต่างระหว่างการกระท าหรือผลการปฏิบัติงานที่ต้องการ (Desired Performance) 
กับการกระท าหรือผลการปฏิบัติงานที่สังเกตได้จากการปฏิบัติจริง (Observed Performance) 
  2. มุมมองของความเป็นประชาธิปไตย (Democratic View) เป็นความต้องการ
จ าเป็นที่กล่าวถึงความปรารถนาหรือความต้องการของคนส่วนใหญ่ ซึ่งถือว่าเป็นกลุ่มอ้างอิงที่เชื่อถือ
ได้ 
  3. มุมมองของการวิเคราะห์ (Analytic View) เป็นความต้องการจ าเป็นที่กล่าวถึง
สารสนเทศของสิ่งหนึ่งสิ่งใดในหน่วยงาน ที่บุคลากรผู้มีความสามารถได้พิจารณาลงความเห็นว่ามี
ความส าคัญต่อหน่วยงานและจะท าให้เกิดการพัฒนาในหน่วยงาน 
  4. มุมมองของการวินิจฉัย (Diagnostic View) เป็นความต้องการจ าเป็นที่กล่าวถึง
สิ่งที่บุคคลได้พิจารณาแล้วว่ามีความบกพร่องหรือขาดหายไป (Deficiency or Absence) และพิสูจน์
ได้ว่าสิ่งที่ขาดไปนั้นจะท าให้เกิดความเสียหาย (Harmful) ต่อหน่วยงาน 
  Mckillip (1987, p.10 อ้างถึงในพิชิต ข าดี, 2561 น.30) ให้ความหมายของความ
ต้องการจ าเป็นว่า หมายถึง การตัดสินคุณค่าของกลุ่มบุคคลใดบุคคลหนึ่งเกี่ยวกับปัญหาที่พบ และ
พยายามหาหนทางในการแก้ปัญหา ความหมายดังกล่าวจะเกี่ยวข้องใน 4 ลักษณะ คือ 

1. ความต้องการจ าเป็น เป็นเรื่องที่เก่ียวข้องกับคุณค่าซึ่งแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล 
2. ต้องการการจ าเป็น เป็นเรื่องเฉพาะของกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 
3. ต้องการการจ าเป็น เป็นเรื่องที่อยู่ในรูปของปัญหาเมื่อผลผลิตไม่เพียงพอ 
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4. ต้องการการจ าเป็น เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจหรือการพิจารณาหา
หนทางในการแก้ปัญหา 

Kaufman (2000, p.47 อ้างถึงในพิชิต ข าดี , 2561 น.30) ให้ความหมายว่า 
ต้องการการจ าเป็น คือ ผลต่าง (Gap) ระหว่างผลที่เกิดข้ึนในปัจจุบันและผลที่ต้องการ 

สุวิมล ว่องวาณิช (2550, น.12) ให้ความหมายของความต้องการจ าเป็นไว้ว่าเป็น
ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่มุ่งหวังหรือสิ่งที่ต้องการ กับสิ่งที่เป็นจริงในปัจจุบัน โดยความแตกต่างที่
เกิดข้ึนจะบอกสภาพปัญหาที่มีอยู่ 

จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า ความต้องการจ าเป็น คือ ความแตกต่างระหว่างสภาพที่
คาดหวังกับสภาพปัจจุบัน  อาจร่วมถึงความต้องการของคนส่วนใหญ่  และมีความส าคัญต่อหน่วยงาน
โดยจะท าให้เกิดการพัฒนาในหน่วยงาน และสามารถพิสูจน์ได้ว่าสิ่งที่ขาดไปนั้นจะก่อให้เกิดความ
เสียหายได้ รวมถึงบางสิ่งบางอย่างที่ขาคแคลน หรืออาจจะไม่ขาดแคลนแต่มีความจ าเป็น เพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 
 3.2 เทคนิคการจัดล าดับความต้องการจ าเป็น 
  สุวิมล ว่องวาณิช (2550, น. 26 – 29) ได้เสนอเทคนิควิธีที่ใช้ในการจัดล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็น ส าหรับรูปแบบการตอบที่เป็นทั้งการตอบสนองเดี่ยว และ
รูปแบบการตอบสนองคู่ โดยมีวิธีการแนวคิดเบื้องหลังของเแต่ละเทคนิควิธีการด าเนินการที่คล้ายคลึง
กัน ประกอบด้วยขั้นตอนการค าเนินการส าคัญ คือ การให้คะแนนความส าคัญตามวิธีการที่ก าหนด 
การเรียงล าดับความส าคัญ และการ สรุปผลการจัดล าดับความส าคัญ ดังนี้ 
  1. เทคนิคการจัดล าดับส าหรับข้อมูลแบบการตอบสนองเดี่ยวข้อมูลแบบการ
ตอบสนองเดี๋ยว ได้แก่ ข้อมูลที่ผู้ตอบเลือกตอบข้อค าถามในแบบสอบถามเพียงส่วนเดียว โดยอาจถาม
ว่า ข้อความนี้มีความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับใดหรือท่านมีความต้องการจ าเป็นในด้านนี้มากน้อย
เพียงใด เป็นการก าหนดความต้องการจ าเป็นตามนิยามการแก้ปัญหา (solution definition) ในกลุ่ม
เทคนิควิธีนี้ผู้เขียนน าเสนอวิธีการจัดล าดับจ านวน 4 วิธี 

1.1 วิธีการจัดเรียงล าดับตามค่ามัธยมฐานส าหรับมาตรแบบกลุ่ม (category 
scales) วิธีนี้นักวิจัยก าหนดให้กลุ่มตัวอย่างระบุน้ าหนักความส าคัญของความต้องการจ าเป็นตามการ
รับรู้เป็นรายประเด็นตามมาตรประมาณค่า ผู้ให้ข้อมูลจะให้น้ าหนักความส าคัญกับความต้องการ
จ าเป็นประเด็นต่าง ๆ เท่ากันได้ หากเห็นว่าความต้องการจ าเปีนเหล่านั้นมีระดับความส าคัญเท่ากัน  
จากนั้นท าการแจงนับความถี่ท่ีกระจายตามมาตรประมาณค่าของแต่ละ ข้อรายการแล้วหาค่ามัธยฐาน
หรือฐานนิยมหรือค่าเฉลี่ย แต่ค่ามัธยฐานจะเปีนค่าสถิติที่เหมาะสมส าหรับข้อมูลที่อยู่ในมาตราจัด
อันดับ ในการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นสามารถเรียงค่าจากมากไปหาน้อยหรือ
จากน้อยไปหามากตามค่าสถิติที่ได้ในแต่ละ ข้อรายการ อย่างไรก็ตามผลที่ได้จากการใช้วิธีนี้ในการ
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จัดล าดับความส าคัญมีความเป็น ไปได้สูงที่ความต้องการจ าเป็นทุกประเด็นมีค่าเท่ากัน ซึ่งท าให้ต้องมี
การอภิปรายเสริมหรือหาข้อมูลอ่ืนเสริมว่าความต้องการจ าเป็นประเด็นใดมีความส าคัญมากที่สุด 
นับเป็นจุดอ่อนของวิธีนี้ 

1.2 วิธีการสร้างมาตรประมาณช่วงขนาด (magnitude estimation scaling) 
การจัดความส าคัญความต้องการจ าเป็นสามารถกระท าได้โดยใช้วิธีการสร้างมาตรประมาณช่วงขนาค 
(Magnitude Estimation Scaling--MES) โดยเปรียบเทียบความส าคัญของความต้องการจ าเป็นซึ่งมี
หลายด้านว่าด้านใดมีความส าคัญมากกว่าวิธีการสร้างมาตรประมาณช่วงขนาดจะมีการก าหนด
ความส าคัญของแต่ละ ข้อรายการด้วยคะแนนในเชิงเปรียบเทียบกับคะแนนความส าคัญของข้อความ
แรก (ความต้องการจ าเป็น) ที่ใช้เป็นฐานการอ้างอิง ซึ่งก าหนดโดยนักประเมินความต้องการจ าเป็นถือ
ว่าเป็นวิธีที่ลดจุดอ่อนของวิธีแรก 

1.3 วิ ธีการก าหนดน้ าหนักคะแนนรายคู่  (paired-weighing procedure) 
กระบวนการก าหนดน้ าหนักคะแนนรายคู่ (Paired-Weighing Procedure-PWP) เป็นวิธีการจัดล าดับ
ความส าคัญด้วยการเปรียบเทียบความส าคัญของความต้องการจ าเป็นทุกประเด็นเป็นรายคู่ให้ครบทุก
คู่ที่เป็นไปได้ วิธีนี้จึงมีจุดเด่นกว่าสองวิธีแรกโดยปกติความต้องการจ าเปีนที่ต้องการจัดล าดับ
ความส าคัญไม่ควรเกิน 15 ข้อ หากเกิน 15 ข้อ จะท าให้กลุ่มตัวอย่างสับสน และไม่สามารถจ าร้าย
ละเอียดของข้อรายการต่าง ๆ ได้ครบถ้วนสมบูรณ์ 

1.4 วิธีการจัดเรียงล าคับความส าคัญด้วยการ์ด (card sort)การจัดเรียงล าดับ
ความส าคัญด้วยการ์ดเป็นวิธีการที่ใช้การ์ดเป็นอุปกรณ์ที่ท าให้ผู้ประเมินความต้องการจ าเป็นมีความ
สะดวกในการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเปีนมากขึ้น วิธีนี้มีขั้นตอนการด าเนินงานที่
ส าคัญ ดังนี้ 

1.4.1 ผู้รับผิดชอบในการประเมินความต้องการจ าเป็นเตรียมข้อความที่
แสดงความต้องการจ าเปีนทั้งหมดที่ต้องจัดล าดับ โดยการพิมพ์ในกระดาบที่เป็นการ์ดจัดท าการ์ดเป็น
ชุด ๆ ตามจ านวนคนที่ท าหน้าที่จัดล าดับความส าคัญ 

1.4.2 มอบการ์ดให้กับกลุ่มบุคคลที่ท าหน้าที่จัดเรียงล าดับความส าคัญชี้แจง
ให้แยกการ์ดออกเป็นกอง ๆ ตามกลุ่มของข้อความที่คิดว่ามีความส าคัญอยู่ในกองเดียวกันจะเป็นกี่
กองก็ได ้

1.4.3 ระบุระดับความส าคัญในการ์คแต่ละ ใบแล้วมอบการ์ดคืน 
1.4.4 ผู้รับผิดชอบในการประเมินความต้องการจ าเป็นจัดท าการแจกแจง

ความถี่ของคะแนนของการ์ดแต่ละใบ แล้วสรุปคะแนนเป็นภาพรวม เสนอเป็นผลการประเมินความ
ต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย 
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  2. เทคนิคการจัดล าดับส าหรับข้อมูลแบบการตอบสนองคู่ รูปแบบของการให้ตอบ
ข้อมูลแบบตอบสนองคู่ (dual-response format) มักปรากฏในแบบสอบถามที่มีข้อความให้ตอบใน
รูปมาตรประมาณค่าโดยให้ระบุข้อมูล ทั้งสองชุด คือ ระดับของสภาพที่เป็นอยู่จริง และสภาพที่ควร
จะเป็น รูปแบบนี้สร้างขึ้นโดยมีพ้ืนฐานแนวคิดของการนิยามความต้องการจ าเป็นตามโมเดลความ
แตกต่าง(discrepancy model) วิธีการจัดเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นสามารถ
กระท าได้ ดังต่อไปนี้  

วิธีการที่ใช้หลักประเมินความแตกต่างพบว่า เป็นที่นิยมใช้กันมากเป็นวิธีที่มี
รากฐานมาจากการประเมินความต้องการจ าเปีนที่ใช้โมเดลความแตกต่าง ซึ่งมีการรวบรวมข้อมูลแบบ
การตอบสนองคู่จากมาตรวัดที่แสดงระดับความส าคัญ (Importance)ของข้อความนั้น เปรียบเสมือน
ค่าที่บอกระดับของ "what should be" และ มาตรวัดที่แสดงระดับที่ข้อรายการนั้น ได้รับการ
ตอบสนองหรือระดับสัมฤทธิ์ผล (Degree of success-D) ที่เป็นอยู่ในขณะนั้นเปรียบเสมือนค่าที่บอก
ระดับของ "what is" สูตรในการค านวณระดับความต้องการจ าเปีนแต่ละวิธีมีดังนี้ 

2.1 วิธี Mean Difference Method (MDF) ก าหนดโดยหาผลต่างของค่าเฉลี่ย
ของ I และค่าเฉลี่ยของ D บางคนเรียกวิธีนี้ว่า Rank Order of Difference Scores 

 สูตร MDF = I – D 
2.2 วิธี Priority Needs Index (PNI) เป็นวิธีการเรียงล าดับความส าคัญของ

ความต้องการจ าเป็นซึ่งพัฒนาขึ้นมาโคยใช้ค่าสถิติในรูปดัชนีที่สามารถบอกค่าต่ าสุดและสูงสุดได้ 
Lane, Crofton และ Hall 1983, (อ้างถึงใน Witkin, 1984) โดยสร้างดัชนีชื่อว่า (Priority Needs 
Index-PNI) ซึ่งดัดแปลงมาจากวิธีการเรียงต าแหน่งความต้องการจ าเป็นจากความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ยของสภาพที่คาคหวังกับที่เป็นอยู่จริง (mean difference) โดยการถ่วงน้ าหนักของผลต่างของ
ค่าเฉลี่ยระ หว่าง I และ D ด้วยน้ าหนักความส าคัญของ I 

 สูตร  PNI= (I-D)xI 
2.3 วิธี Modified Priority Needs Index (P......) เป็นสูตรที่ปรับปรุงจากสูตร

PNI ดั้งเดิมของ นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช ซึ่งเปีนวิธีที่หาค่าผลต่างของสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่คาดหวัง (I-D) แล้วหารด้วยค่า D เพ่ือควบคุมขนาคของความต้องการจ าเป็นให้อยู่ในพิสัย
ที่ไม่มีช่วงกว้างมากเกินไป และ ให้ความหมายในเชิงการเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของสภาพที่เป็นอยู่
ปัจจุบันเป็นฐานในการค านวณค่าอัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม  

 สูตร PNImodifi   =  (I – D)/D 
2.4 การวิเคราะห์เมทริกซ์ (matrix analysis) เป็นวิธีการวิเคราะห์ที่เน้นการ

เสนอผลการค าเนินงานของหน่วยงานในส่วนที่เป็นจุดแข็งและ จุดอ่อนที่ควร ได้รับการพัฒนา โดย
การแบ่งตารางออกเป็น 4 ช่อง แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสภาพที่มุ่งหวัง(หรือเรียกว่าเกณฑ์ที่ควรจะ
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เป็น) และสภาพที่เกิดขึ้นจริงจุดที่ใช้ในการแบ่งอาจเป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนสูง -ต่ า ที่ก าหนดหรือ
เกณฑ์ท่ีผู้ประเมินเห็นว่าเหมาะสมที่จะเป็นจุดตัด (cut-off score) 

 

4. บริบทบริบทของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 
 

 4.1 ข้อมูลทั่วไป วิสัยทัศน์ นโยบายของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่เขต 3 
  ข้อมูลทั่วไป 
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 เป็นหน่วยงานที่อยู่
ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งมีหน่วยงานทางการศึกษา
และสถานศึกษาในสังกัด ที่อยู่ในพื้นท่ี 5  อ าเภอทางทิศเหนือของจังหวัดเชียงใหม่ คือ 

1. อ าเภอฝาง เป็นที่ตั้งของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
2. อ าเภอแม่อาย ตั้งอยู่ทางทิศเหนือของเขตพ้ืนที่การศึกษา ห่างจากที่ตั้งของ

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประมาณ 32 กิโลเมตร 
3. อ าเภอไชยปราการ ตั้งอยู่ทางทิศใต้ของเขตพ้ืนที่การศึกษา ห่างจากที่ตั้งของ

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประมาณ 14 กิโลเมตร 
4. อ าเภอเชียงดาว ตั้งอยู่ทางทิศใต้ของเขตพ้ืนที่การศึกษา ห่างจากที่ตั้งของ

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประมาณ 70 กิโลเมตร 
5. อ าเภอเวียงแหง ตั้งอยู่ทางทิศตะวันตกเฉียงใต้ของเขตพ้ืนที่การศึกษา ห่างจาก

ที่ตั้งของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประมาณ 130 กิโลเมตร 
การจัดการศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 มี

ความซับซ้อนเนื่องจากมีพ้ืนที่รับผิดชอบถึง 4,893 ตารางกิโลเมตร ลักษณะภูมิประเทศส่วนใหญ่เป็น
ภูเขา ป่าไม้ และเป็นเขตชายแดนซึ่งมีอาณาเขตติดต่อกับประเทศสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาเป็น
แนวยาวกว่า 100 กิโลเมตร จากอ าเภอฝาง  อ าเภอแม่อาย อ าเภอเชียงดาว จนถึงอ าเภอเวียงแหง  
การคมนาคมและการติดต่อระหว่างสถานศึกษาเป็นไปด้วยความยากล าบากเนื่องจากสถานศึกษาส่วน
ใหญ่จะตั้งอยู่ในพ้ืนที่ทุรกันดาร ห่างไกล โดยสถานศึกษาที่ตั้งอยู่ห่างจากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ที่ไกลที่สุดมีระยะทางเกือบ 200 กิโลเมตร และมีสถานศึกษาท่ีตั้งอยู่บน
ภูเขาสูงอีกจ านวนมากผู้รับบริการประกอบไปด้วยผู้คนหลากหลายเผ่าพันธุ์ มีความแตกต่างทางด้าน
วัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี สังคม และภาษาที่ใช้ในการสื่อสาร และจ านวนหนึ่งยังเป็นผู้
อพยพจากประเทศเพ่ือนบ้านที่เข้ามาขายแรงงาน ท าให้มีเด็กวัยเรียนจ านวนมากที่ไม่มีเอกสารทาง
ทะเบียนราษฎร์ ส่งผลกระทบต่อการให้บริการการจัดการศึกษาชั้นพ้ืนฐานท าให้มีความยุ่งยากและ
ซับซ้อนมากขึ้น 
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ข้อมูลจ านวนผู้เรียนจ าแนกตามระดับที่จัดการเรียนการสอน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

(ข้อมูล ณ 20 ก.ค. 2563) 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ได้ก าหนดทิศทางการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือเป็นแนวทางการบริหารจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย มีคุณภาพ
และประสิทธิภาพในปี พ.ศ. 2564 - 2565 ตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี นโยบายและแนวทางการ
ด าเนินงานของหน่วยงานต้นสังกัดในระดับต่าง ๆ ดังนี้ 
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 วิสัยทัศน์ 
 "สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา พัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

บนพื้นฐานพหุวัฒนธรรม ด้วยนวัตกรรม และเทคโนโลยี" 
 "Creating Educational Opportunity and Equality and Developing Student's  

Quality Along Multicultural Process utilizing Innovation and  
Technology" 

 พันธกิจ 
 1. ส่งเสริมกรจัดการศึกษาบนพ้ืนฐานพหุวัฒนธรรม เพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงของ
สถาบันหลักของชาติ การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 2. พัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ มีทักษะอาชีพ มีสมรรถนะตามหลักสูตร 
และมีคุณลักษณะในศตวรรษที่ 21 โดยการจัดกระบวนการเรียนการสอนด้วยวิธีการ Active 
Learning 
 3. พัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ พัฒนาทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษและเทคโนโลยี แพล็ตฟอร์มเพ่ือส่งเสริมความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
 4. สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ าของผู้เรียนอย่างท่ัวถึงและเท่าเทียม 
 5. ส่งเสริมการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่ งแวดล้อม และยึด
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 6. พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาให้
เป็นองค์กรที่มีระบบการบริหารการจัดการที่ดี (Good Governance) ส่งเสริมการจัดการศึกษาโดยใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) เพ่ือพัฒนามุ่งสู่องค์กรที่มีคุณภาพ 
 นโยบาย 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ได้ก าหนดนโยบาย ในการ
ด าเนินการดังนี้ 
 1. ด้านความปลอดภัย   

พัฒนาระบบและกลไกในการดูแลความปลอดภัยให้กับผู้เรียน ครู และบุคลากร
ทางการศึกษาและสถานศึกษา จากภัยพิบัติและภัยคุกคามทุกรูปแบบ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมที่
เอ้ือต่อการมีสุข ภาวะที่ดีสามารถปรับตัวต่อโรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซ้ า 
 2. ด้านโอกาส 

2.1 สนับสนุน ให้เด็กปฐมวัยได้เข้าเรียนทุกคน มีพัฒนาการที่ดี ทั้งทางร่างกาย จิตใจ 
วินัยอารมณ์ สังคม และสติปัญญา ให้สมกับวัย 
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2.2 ด าเนินการ ให้เด็กและเยาวชนได้รับการศึกษาจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมี
คุณภาพตามมาตรฐาน วางรากฐานการศึกษาเพ่ืออาชีพ สามารถวิเคราะห์ตนเองเพ่ือการศึกษาต่อ 
และประกอบอาชีพตรงตามศักยภาพและความถนัดของตนเอง รวมทั้งส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนที่มี
ความสามารถพิเศษสู่ความเป็นเลิศ 

2.3 พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือเด็กและเยาวชนที่อยู่ในการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้ออกจากระบบการศึกษา รวมทั้งช่วยเหลือเด็กตกหล่นและเด็กออกกลางคันให้ได้รับ
การศึกษาชั้นพื้นฐานอย่างเท่าเทียมกัน 

2.4 ส่งเสริมให้เด็กพิการและผู้ด้อยโอกาส ตลอดจนเด็กชาติพันธุ์ ให้ได้รับโอกาสทาง
การศึกษาที่มีคุณภาพ มีทักษะในการด าเนินชีวิต มีพ้ืนฐานในการประกอบอาชีพ พ่ีงตนเองได้อย่างมี
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 3. ด้านคุณภาพ 

3.1 ส่งเสริมการจัดการศึกษาให้ผู้เรียนมีความรู้ มีทักษะการเรียนรู้และทักษะที่จ าเป็น
ของโลกในศตวรรษที่ 21 เป็นคนดี มีวินัย มีความรักในสถาบันหลักของชาติ ยึดมั่นการปกครอง ใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีทัศนคติที่ถูกต้องต่อบ้านเมือง 

3.2 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 อ่านออก เขียนได้ ลายมือสวย 
3.3 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 อ่านคล่อง เขียนคล่อง 
3.4 นักเรียนเป็นผู้คิดริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรม มีคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
3.5 ปรับหลักสูตรเป็นหลักสูตรฐานสมรรถนะ จัดกระบวนการเรียนรู้แบบลงมื อ

ปฏิบัติจริง 
3.6 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้เป็นครูยุคใหม่ มีศักยภาพในการจัดการ

เรียนการสอน มีทักษะในการปฏิบัติหน้าที่ได้ดี มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล สร้าง
นวัตกรรมเพ่ือการจัดการเรียนรู้ พัฒนาตนเองทางวิซาชีพอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งมีจิตวิญญาณความเป็น
คร ู
 4. ด้านประสิทธิภาพ 

4.1 พัฒนาระบบบริหารจัดการโดยใช้พ้ืนที่เป็นฐาน มีนวัตกรรมเป็นกลไกหลักในการ
ขับเคลื่อนบนฐานข้อมูลสารสนเทศท่ีถูกต้อง ทันสมัย และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

4.2 พัฒนาโรงเรียนมัธยมดีสี่มุมเมือง โรงเรียนคุณภาพของชุมชน โรงเรียนขนาดเล็ก
และโรงเรียนที่สามารถด ารงอยู่ได้อย่างมีคุณภาพ (Stand Alone) ให้มีคุณภาพอย่างยั่งยืน สอดคล้อง
กับบริบทของพ้ืนที่ 

4.3 ผู้บริหารสถานศึกษามีนวัตกรรมการบริหารจัดการศึกษา ที่ส่งผลส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษา 



54 

4.4 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและพัฒนาสถานศึกษา ครู นักเรียน มีผลงานเชิง
ประจักษ์ 

4.5 สถานศึกษาจัดห้องเรียนสะอาด บรรยากาศน่าเรียน สภาพแวดล้อมน่าดู น่าอยู่ 
น่าเรียน มีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีประสิทธิภาพ 

4.6 สถานศึกษามีหนึ่งห้องเรียน หนึ่งนวัตกรรม "โครงการหนึ่งห้องเรียน หนึ่ง
นวัตกรรม" 

4.7 สถานศึกษาจัดการเรียนการสอนโดยใช้นวัตกรรมทางการศึกษา "โครงการหนึ่ง
โรงเรียนหนึ่งนวัตกรรม" 

4.9 สถานศึกษาด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในอย่างมีคุณภาพ 
4.9 โรงเรียนใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ มีโรงเรียนสุจริต/โรงเรียนใส

สะอาด/ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ( Integrity and Transparency Assessment : ITA ) 
โรงเรียนใสสะอาดปราศจากคอรัปชั่น 

4.10 สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการตามนโยบาย มีผลงานเชิง
ประจักษ์ 

 

 4.1 การด าเนินงานเกี่ยวกับ PLC ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3 

การด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ในสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ได้ด าเนินการโดย
แผนกลยุทธ์ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ตามกลยุทธ์ดังนี้ 

กลยุทธ์ที่  1 จัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคง และเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ 

กลยุทธ์ที่ 2พัฒนาคุณภาพผู้เรียนทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีคุณภาพ มี
ความสามารถในการแข่งขัน 

กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษา ครู บุคลากร
ทางการศึกษา 

กลยุทธ์ที่ 4 สร้างโอกาสในการเข้าถึงบริการการศึกษา และลดความเหลื่อมล้ า
ทางการศึกษา 

กลยุทธ์ที่ 5 จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
จากกลยุทธ์ข้างต้นเห็นได้ว่า กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาครูและเสริมสร้างศักยภาพผู้บริหาร

สถานศึกษา ครู บุคลากรทางการศึกษา มีเป้าหมายคือ  พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้
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สามารถจัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพในรูปแบบที่หลากหลาย ให้ครูเป็นผู้อานวยการเรียนรู้ มีทักษะ
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก Active Leaning คิดและมีเหตุผลและเป็นขั้นตอน (Coding) สร้างแพล็ต
ฟอร์มดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้ พัฒนางานด้วยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) มุ่งสู่หนึ่ง
ห้องเรียน หนึ่งนวัตกรรม เพื่อพัฒนาการเรียนรู้และส่งเสริมความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 

ดังนั้นทางส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 จึงได้ด าเนิน
โครงการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษผ่านการสร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ(Professional Learning Community : PLC) ในปีงบประมาณ 2564 ซึ่งให้มีความ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ด้านพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์   กลยุทธ์ของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษา ครู
บุคลากรทางการศึกษา และจุดเน้นของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  I : Innovation คือ สร้าง
นวัตกรรมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนางาน  โดยมีตัวชี้วัดคือ ร้อยละ 100 ของครูสอน
ภาษาอังกฤษในระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาได้รับการพัฒนาและยกระดับความรู้
ภาษาอังกฤษโดยใช้ระดับการพัฒนาทางด้านภาษา (CEFR)ตามเกณฑ์ที่กาหนด  และมีกลุ่มที่
รับผิดชอบงานได้แก่ กลุ่มนิเทศและติดตามผล  
 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 5.1 งานวิจัยในประเทศ 
  ชูชาติ  พ่วงสมจิตร์ (2560) ได้ท าวิจัยเรื่องชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพและแนว
ทางการน ามาใช้ในสถานศึกษา ผลวิจัยพบว่า  ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพหรือ PLC คือ วิธีการใน
การพัฒนาครู  ด้วยการจัดบรรยายให้ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน  ส่งผลให้ครูไม่โดดเดี่ยว
และมีเครือข่ายในการท างานเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน PLC มีลักษณะส าคัญ 4 ประการคือ  
1) เป็นชุมชนที่มีความสัมพันธ์อันดีและอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 2) เป็นชุมชนที่มีฉันทะและศรัทธา
ในการท างาน 3) เป็นชุมชนที่เอ้ืออาทร มีคุณธรรมและเป็นกัลยาณมิตรกันในทางวิชาการ 4) เป็น
ชุมชนที่สามารถขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางวิชาชีพได้  การน า PLC มาใช้ในสถานศึกษา
สามารถด าเนินการได้น าขบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติมี 4 ขั้นตอนคือ 1) ขั้นวางแผนซึ่งมีขั้นตอนส าคัญ 2 
ขั้นตอนคือ ขั้นตอนการสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายร่วมกัน และขั้นก าหนด กิจกรรมการ
พัฒนา 2) ขั้นลงมือปฏิบัติ เป็นขั้นตอนที่กลุ่มท ากิจกรรมตามแผนที่วางไว้ 3) ขั้นสังเกต ผลการ
ปฏิบัติงาน เป็นขั้นตอนที่สมาชิกแต่ละคนน าผลมาปฏิบัติมาเสนอใน วงสนทนาโดยเทียบกับ เป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ โดยปกตินิยมใช้ในการทบทวนระหว่างปฏิบัติงาน เป็นเครื่องมือในการสังเกตผล ปฏิบัติงาน
และ 4) ขั้นสะท้อนผลเป็นขั้นการรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการพัฒนาความสามารถในการจัดการ
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เรียนการสอนของครูผ่านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครู นักเรียน ผู้ปกครองและ
กรรมการสถานศึกษาเป็นหลักการน า PLC มาใช้ ในโรงเรียนจะส าเร็จหรือไม่ขึ้นกับ เงื่อนไข 5 
ประการได้แก่ ความเป็นผู้น าที่สนับสนุนและแบ่งปัน การเรียนรู้ รู้ค่านิยมร่วมและวิสัยทัศน์ร่วมของ
สมาชิก เงื่อนไขที่ช่วยผดุงความเป็นชุมชนแห่งการเรียน ร่วมกันและการประยุกต์ใช้การแบ่งปันการ
ปฏิบัติ 
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 32 (2560)  ได้ท าวิจัยเรื่อง ตัวแปรที่
ส่งผลต่อความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ศึกษาตัวแปรที่ส่งผลต่อระดับความเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 ศึกษากับ
กลุ่มตัวอย่างโรงเรียนในสังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 32  ปีการศึกษา 2560 
จ านวน 35 โรงเรียน โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างให้ความน่าจะเป็นของการเลือกเป็นปฏิภาคโดยตรงกับ
จานวนนักเรียนในแต่ละโรงเรียน  โดยผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อความเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ ได้แก่ ความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้อ านวยการโรงเรียน อธิบายความ
แปรปรวนของความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพได้ร้อยละ 65.30  และความเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพได้รับมีอิทธิพลทางตรงจากความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้อ านวยการโรงเรียน 
และได้รับอิทธิพลทางอ้อมจากความรับผิดชอบในการท างานของครู และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของครู 
ผ่านมาทางความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้อ านวยการโรงเรียน 
  พิชิต  ข าดี (2561) ได้ท าวิจัยเรื่อง แนวทางการส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดพระนครศรีอยุทธยา โดยผล
วิจัยพบว่า สภาพการด าเนินงานที่เป็นจริงของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียน
ขนาดเล็ก ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  และสภาพที่ควรจะเป็นของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของโรงเรียนขนาดเล็ก ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด แนวทางการส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับโรงเรียนขนาคเล็ก ตามการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นมากท่ีสุด ได้แก่ 
1) ด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล ส่งเสริมให้ครูมีกิจกรรมเพ่ือพัฒนาให้ครูมีความรู้
ความสามารถ กระบวนการสังเกตุการณ์การสอนควรมีการวางแผนและปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ 3) ด้าน
การเรียนรู้ร่วมกันและประยุกต์ใช้ความรู้  การเปิด โอกาสให้ครู ได้แสดงศักยภาพของตนเอง และ 
สร้างข้อตกลงร่วมกันเพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 3) ด้านวิสัยทัศน์และค านิยมร่วมกัน การ
ส่งเสริมให้ครูร่วมกันก าหนดเป้าหมายการพัฒนาผู้เรียน และมุ่งเน้นการท างานเป็นทีม 4) ด้านการมี
เงื่อน ไขสนับสนุน การส่งเสริมช่วงเวลาการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ ไม่กระทบต่อการจัดการเรียนการ
สอน การเสริมแรงให้ก าลังใจ และการเป็นแบบอย่างที่ดี 5) ด้านการสนับสนุนและการเป็นผู้น าร่วมกัน 
สร้างภาวะผู้น าผู้ตามในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน มอบหมายงานตามความความถนัด และส่งเสริมให้ครู
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ตามล าดับ 
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  ปริศนา  วิโนสุยะ (2561) ได้ท าวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนา
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 
จังหวัดตาก ผลวิจัยพบว่า  1) สภาพของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 จังหวัดตาก ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่
ละด้านพบว่า ด้านที่มีการปฏิบัติสูงที่สุด ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์และค่านิยมรว่มกัน อยู่ในระดับมาก   
รองลงมา ได้แก่ ด้านความร่วมมือของทีมงาน ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ ด้านเงื่อนไขการ
สนับสนุน และด้านภาวะผู้น าร่วม อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ  และ2) แนวทางในการพัฒนาชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 จังหวัด
ตาก พบว่า แต่ละด้านมีจ านวนแนวทางในการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ดังนี้ ด้านการมี
วิสัยทัศน์และค่านิยมร่วมกัน 7 แนวทาง ด้านความร่วมมือของทีมงาน 7 แนวทาง ด้านภาวะผู้น าร่วม 
7 แนวทาง ด้านการเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพ 8 แนวทาง และด้านเงื่อนไขการสนับสนุนจ านวน 9 
แนวทาง สรุปได้ดังนี้ ควรให้ผู้บริหาร และครูทุกคนได้ร่วมกันก าหนดเป้าหมายของการจัดการเรียนรู้ 
โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญและสร้างเป็นวัฒนธรรมขององค์กร ควรให้ครูร่วมกันวางแผน ด าเนินการ 
สะท้อนผลของการจัดการเรียนรู้ น าผลการสะท้อนไปปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้
ดีขึ้น ควรให้ครูได้มีอิสระและบทบาทในการร่วมกันจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนโดย ผู้บริหารเป็นผู้
อ านวยความสะดวก ควรให้ครูได้ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ต่อเนื่องและ
สนับสนุนให้ครูมีการศึกษาเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ โดยการศึกษาต่อ ฝึกอบรม ศึกษาดูงาน เพ่ือพัฒนาความรู้
และทักษะในการจัดการเรียนรู้ของตนเองอย่างสม่ าเสมอ มีการสร้างขวัญและก าลังใจในการจัดการ
เรียนรู้ให้กับครู ยกย่องชมเชยครูที่มีความมุ่งมั่นในการท างาน 
  พรรณทิภาภรณ์  อภิปริญญา (2562) ได้ท าวิจัยเรื่อง สภาพปัญหาของการสร้าง
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และ 
เขต 2 กรุงเทพมหานคร  โดยการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาของการสร้างชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1และเขต 2 
กรุงเทพมหานคร ประชากร คือ โรงเรียนในสังกัดจ านวน 119 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการหรือหัวหน้ากลุ่มสาระฯ และครู จ านวน 276  คน โดยใช้แบบสอบถาม
ความตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ 0.88 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่และการหาค่าร้อยละ 
ผลการวิจัยพบว่า ขั้นเตรียมการ พบว่า 1) ขั้นสร้างวิสัยทัศน์ ส่วนใหญ่โรงเรียนจัดอบรมเกี่ยวกับ PLC 
ให้กับครูและผู้บริหารสถานศึกษา ปัญหาที่พบมากที่สุดคือ ผู้บริหารและครูขาดความรู้เกี่ยวกับ PLC  
2) ขั้นวางแผน ส่วนใหญ่โรงเรียนจัดตั้งทีมท า PLC ปัญหาที่พบมากที่สุดคือ ครูไม่สังเกตการสอนเพ่ือน
ครูศึกษาปัญหา 3) ขั้นการออกแบบกิจกรรมอย่างมีส่วนร่วม พบว่าส่วนใหญ่สร้างกิจกรรมเชื่อมโยง
หลักสูตรปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน ปัญหาที่พบมากที่สุดคือ ครูไม่ร่วมประชุม PLC ตาม
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ก าหนด ขั้นลงมือสร้างชุมชนการเรียนรู้ พบว่า 1 ขั้นวางแผน ส่วนใหญ่โรงเรียนสร้างการท างานเป็น
ทีม ปัญหาที่พบคือ ครูมีภาระงานมาก 2) ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พบว่าส่วนใหญ่ครูร่วมวงสนทนาจาก
สิ่งที่ปฏิบัติจริง ปัญหาที่พบคือผู้บริหารไม่ติดตามอย่างสม่ าเสมอ 3) ขั้นการสะท้อนผล พบว่าส่วนใหญ่
ครูได้ประสบการณ์ไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน ปัญหาส่วนใหญ่ คือ โรงเรียนไม่ก ากับติดตาม 
PLC ขั้นประเมินการสร้างชุมชนการเรียนรู้ ส่วนใหญ่โรงเรียนประเมินความต้องการและสภาพปัญหา
หลังท า PLCปัญหาที่พบมากที่สุดคือ โรงเรียนขาดการปรับปรุงการด าเนินงาน PLC ให้มีประสิทธิภาพ
มาก 
  ทองพรรณ ปัญญาอุดมกุล (2563) ได้ท าวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการใช้
กระบวนการ PLC (Professional Learning Community) เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของ
ครูโรงเรียนบ้านนาอ้อมสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 การวิจัยนี้มี
วัตถุประสงค์เพ่ือเสนอแนวทางพัฒนาการใช้กระบวนการ PLC เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้
ของครู  ผลการวิจัยพบว่า แนวทางพัฒนาการใช้กระบวนการ PLC เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการ
เรียนรู้ของครู ได้ผลดังนี้ 1)การก าหนดเป้าหมายการพัฒนา 2) การออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้  
3)การร่วมกันสะท้อนคิดเพ่ือการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ 4) ปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
และสังเกตการณ์กระบวนการปฏิบัติจริง 5)การร่วมกันสะท้อนคิดการปฏิบัติการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้  6) สรุปผลการเรียนรู้จากการปฏิบัติ การน าสู่การวางแผนการจัดการเรียนรู้รอบใหม่ต่อไป  
 5.2 งานวิจัยต่างประเทศ   
  Huffman (2003, pp.21-34) ท าการวิจัยเกี่ยวกับชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ พบวา 
โรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในการท าให้ครูและผู้บริหารใหมีวิสัยทัศน์ ความเชื่อและค่านิยมรวมกัน 
มีเป้าหมายเดียวกัน คือ การพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน และบุคลากรในโรงเรียนมีความพยายาม
อย่างสอดคล้องกันในการแสดงออกซึ่งความไว้วางใจระหว่างกัน ประสานความรวมมือ และมีการ
สื่อสารแบบใหเกียรติซึ่งกันและกัน 
  Gilrane, Roberts and Russell (2008,  pp.333-351) ท าการวิจัย เกี่ ยวกับ
กรณีศึกษาการสร้างชุมชนการเรียนรูวิชาชีพ พบว่ า การสะท้อนความคิด และพฤติกรรมที่
เปลี่ยนแปลงของครูได้รับอิทธิพลจากการสนทนาเพ่ือชวยเหลือกันในการพัฒนาวิชาชีพระหว่างครูใน
โรงเรียน โครงสร้างทางกายภาพ เช่น สถานที่ตั้งโรงเรียน และการจัดตารางเวลาเพ่ือใหคณะครูมีการ
ประสานความรวมมือระหว่างกัน การได้รับก าลังใจจากเพ่ือนครู และบุคลากรในโรงเรียน และแหล่ง
เรียนรู้ที่ครูสามารถน ามาใช้เป็นสื่อการสอน 
  จากการศึกษาค้นคว้าทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของการเสริมสร้างชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นการวางแผน 2) ขั้นลงมือปฏิบัติและ
ทบทวนผลการปฏิบัติการ 3) ขั้นสะท้อนผล เพ่ือน าไปก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย 
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บทท่ี 3 

วิธีด ำเนินงำนวิจัย 
 
 

 การวิจัย เรื่อง แนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  ได้ด าเนินการศึกษา
ตามข้ันตอน ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้มีการด าเนินการวิจัย จ าแนกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่1 การศึกษาความต้องการจ าเป็นในแนวทางการส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3   
ซึ่งประกอบด้วย การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่คาดหวังและความต้องการจ าเป็น โดยมีขั้นตอนการ
วิจัย ดังนี้ 
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
 
 1.1 ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัย    
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูในโรงเรียนสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่  เขต 3  ปีการศึกษา 2564 จ านวน 154 โรงเรียน และจ านวนครู 2,044 คน 
 1.2 กลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจัย  
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 3  ปีการศึกษา 2564 จ านวน 334 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างใช้สูตรของทาโร่ยามาเน่ Yamane (1976) โดยมีความเชื่อมั่น 95%  และใช้การสุ่มแบบแบ่ง
ชั้น (Stratified Random Sampling) ตามขนาดสถานศึกษาแล้วจึงเลือกแบบการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling)  โดยวิธีการจับฉลาก ดังแสดงในตารางที่ 3.1 
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ตารางที่ 3.1  จ านวนกลุ่มตัวอย่างในแต่ละขนาดของโรงเรียนในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 

ขนำดโรงเรียน จ ำนวนโรงเรียน จ ำนวนประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 

โรงเรียนขนาดเล็ก 42 168 27 
โรงเรียนขนาดกลาง 95 1,474 241 
โรงเรียนขนาดใหญ่ 17 402 66 

รวม 154 2,044 334 

 

2. เครื่องมือกำรวิจัยและกำรพัฒนำเครื่องมือในกำรวิจัย  
 
 2.1 ลักษณะเครื่องมือ  คือ แบบสอบถามแบบตอบสนองคู่ ซึ่งสอบถามเกี่ยวกับสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่คาดหวังของการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
สถานศึกษา ประกอบด้วย 2 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม มี
ลักษณะค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ได้แก่ เพศ อายุ  ระดับการศึกษา  วิทยฐานะ  
ประสบการณ์การท างาน และขนาดสถานศึกษา 
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามแบบตอบสนองคู่ เกี่ยวกับความต้องการจ าเป็น ซึ่ง
ครอบคลุมองค์ประกอบของตัวแปรที่น าไปสู่แนวทางการส่งเสริมการสร้างชุมชมแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษา ทั้ง 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นวางแผน  2) ขั้นลงปฏิบัติและทบทวนผลการ
ปฏิบัติการ 3) ขั้นสะท้อนผล 
  เกณฑ์การประเมิน  แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบ
ของลิเคอร์ท (Likert’s Rating Scale) (บุญชม ศรีสะอาด,2553) ที่มีความหมายของแต่ละระดับ ดังนี้ 

 5 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 
 1 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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 2.2 กำรสร้ำงและพัฒนำเครื่องมือ ผู้วิจัยด าเนินการ ดังต่อไปนี้ 
  2.1 ผู้วิจัยศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลักการ จากผลการวิจัยเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ 
หนังสือ และเอกสารต่าง ๆที่เกี่ยวข้องกับความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมการสร้างชุมชมแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา  
  2.2 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาประมวล เพ่ือก าหนดรูปแบบ โครงสร้าง
และขอบเขตของเนื้อหา 
  2.3 ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามตามขอบเขตเนื้อหา ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการ
วิจัยและตามรายละเอียดของนิยามศัพท์เฉพาะและน าแบบสอบถามไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษา
ค้นคว้าอิสระ ตรวจสอบ  
  2.4 น าเครื่องมือที่ผ่านการพิจารณาจากอาจารย์ที่ปรึกษาเสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 
ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องและตรวจสอบค่าของความตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) ให้
ครอบคลุมกระทงค าถามและวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ
วัตถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 
0.67 ถึง 1.00 ที่มีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.5 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มทดลอง จ านวน 30 คน ซึ่งมิใช่
กลุ่มตัวอย่าง แล้วน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถาม

ด้วยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α- Coefficient) ของครอนบราค (Cronbach, 1970 : อ้าง
ถึงในสุวิมล  ติรกานันท์ 2551,น.156) พบว่ามีค่าความเที่ยงเท่ากับ .97 (ภาคผนวก ค ,น. 147) 
  2.6 ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้า
อิสระแล้วเตรียมน าเครื่องมือไปใช้เพื่อการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.7 น าแบบสอบถามไปใช้เก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
 

3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 
 3.1 ผู้วิจัยขอรับหนังสือเพ่ือขอความร่วมมือในการวิจัยจากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
แล้วน าหนังสือส่งไปยังสถานศึกษากลุ่มตัวอย่าง  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3 เพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล 
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 3.2 ผู้วิจัยจัดส่งแบบสอบถามเพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
โดยวิธีการทางออนไลน์(Google Forms) เนื่องจากเป็นสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโรคไวรัส
โคโรน่า 2019   
 3.3 ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 334 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
แล้วน ามาตรวจสอบความสมบูรณ์ ถูกต้องและครบถ้วนของแบบสอบถาม ซึ่งทุกฉบับมีความสมบูรณ์
สามารถน ามาวิเคราะห์ข้อมูลได ้
 3.4 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามทั้งหมดมาจัดระเบียบข้อมูล ลงรหัส และท าการวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้เครื่องมือโปรแกรมส าเร็จรูป เพ่ือประมวลผลและน าเสนอข้อมูล 
 

4. กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยใช้ข้อมูลจากแบบสอบถาม แล้วด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยได้แบ่งการวิเคราะห์
ออกเป็น 2 ตอน ตามข้อมูลจากแบบสอบถาม ดังนี้ 
 4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการหาค่าความถี่ (Frequency) 
และร้อยละ (Percentage) 
 4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่คาดหวังในการการส่งเสริม              
ความเป็นชุมชมแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยการหาค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ที่ใช้เกณฑ์
ส าหรับการแปลความหมายระดับความคิดเห็น (บุญชม ศรีสะอาด, 2553)  ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51 – 5.00 หมายถึง มีสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวัง อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51 – 4.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวัง อยู่ใน
ระดับมาก 

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51 – 3.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวัง อยู่ใน
ระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51 – 2.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวัง อยู่ใน
ระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 – 1.50 หมายถงึ มีสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวัง อยู่ใน
ระดับน้อยที่สุด 



63 

 4.3 การจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมการสร้างชุมชมแห่ง              
การเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียง่ใหม่เขต 3 
โดยใช้สูตรล าดับความต้องการจ าเป็นสูตรปรับปรุง (Modified Priority Needs) หรือ PNI modified 
ที่ได้ปรับปรุงสูตรโดย นงลักษณ์ วิรัชชัยและสุวิมล ว่องวาณิช (สุวิมล ว่องวาณิช , 2550) ซึ่งวิธีหาค่า
ความแตกต่างของสภาพที่ควรจะเป็นและสภาพที่เป็นอยู่ ด้วยสูตรค านวณ ดังนี้ 

PNI modified =((I-D))/D 
เมื่อ PNI modified หมายถึง ดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 

I หมายถึง ค่าเฉลี่ยของสภาพที่คาดหวัง 
D หมายถึง ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน 
โดยผลการวิเคราะห์ค่า PNI ที่ได้ จะจ าแนกท้ังค่า PNI เป็นรายข้อ และค่า PNI 

เป็นรายด้าน โดยข้อหรือด้านที่มีค่า PNI มากกว่า แสดงว่า มีความต้องการจ าเป็นมากกว่า จึงควร
น ามาปรับปรุง แก้ไข หรือ พัฒนา ก่อนข้อหรือด้านที่มีค่า PNI น้อยกว่า 
  ระยะที่ 2 การศึกษาแนวทางการส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ซึ่งเป็นการศึกษา
โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง โดยมีขั้นตอนการวิจัย ดังนี้ 
  1. ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ 1) นายสุวินทร์  อุปนันท์ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านม่วงชุม   2) 
นายชัชวาล  อนาวันผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านม่อนปิ่น  3) นางสาวรพีพรรณ  วันค า  ครูโรงเรียนบ้าน
ม่วงชุม  4) นางสาวสุภาภรณ์   บุตรดีวงษ์  ครูโรงเรียนบ้านม่อนปิ่น 5) นางสาวจารุณี ศรีกันยา  
ศึกษานิเทศก ์
  2. เครื่องมือการวิจัยและการพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย ได้แก่  

2.1 ลักษณะเครื่องมือ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ซึ่งสอบถามเกี่ยวกับ
แนวทางการส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยเครื่องมือดังกล่าว ผู้วิจัยได้น าผลการวิเคราะห์จาก
ผลการวิจัยในระยะที่ 1 มาก าหนดเป็นประเด็นในการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย 1) ขั้นการวางแผน 2)
ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ 3)ขั้นสะท้อนผล 

2.2 วิธีการสร้างเครื่องมือ ได้ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
1) สรุประดับความต้องการจ าเป็นในระยะที่ 1 
2) ร่างแนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 
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3) แนวค าถามการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ที่มุ่งถามความเป็นไปได้ 
ความเหมาะสมและความถูกต้องครอบคลุมของค าถามเกี่ยวกับการก าหนดแนวทางการเสริมสร้าง
ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา 
 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 
 3.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชถึงผู้
สัมภาษณ์ จ านวน  5 คน เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ 
 3.2  ผู้วิจัยนัดหมายวัน เวลา ระหว่างวันที่ 29 – 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 ในการขอ
สัมภาษณ์และด าเนินการสัมภาษณ์โดยการเสนอแนวทางการส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของสถานศึกษา ให้ผู้ถูกสัมภาษณ์พิจารณาและเสนอแนะ 
 3.3  ผู้วิจัยสรุปและบันทึกผลการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างโดยการวิเคราะห์ และน าเสนอ
ข้อมูลแนวทางการส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 
 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ผู้วิจัยน า เสนอผลการ
วิเคราะห์โดยแบ่งออกเป็น 2 ระยะดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การศึกษาความต้องการจ าเป็นของการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  แบ่งการ
วิเคราะห์ข้อมูลเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
ประกอบด้วย เพศ  ช่วงอายุ ระดับการศึกษา วิทยฐานะ ประสบการณ์การสอนในสถานศึกษาปัจจุบัน  
และขนาดของสถานศึกษา 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวัง
ของการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3   

ตอนที่ 3 ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างความเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3 
 ระยะที่ 2  ผลการศึกษาแนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ ช่วงอายุ ระดับ
การศึกษา วิทยฐานะ ประสบการณ์การท างานในสถานศึกษาปัจจุบัน และขนาดสถานศึกษา วิเคราะห์
โดยการหาความถีแ่ละค่าร้อยละ ดังปรากฏผลในตารางที่ 4.1  
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ตารางที่ 4.1  ความถ่ีและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพ 
(n=334) 

ข้อมูลทั่วไป ความถี(่คน) ร้อยละ 
1. เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
94 

240 

 
28.14 
71.86 

รวม 334 100.00 
2. ช่วงอายุ 

20 – 29 ปี 
30 – 39 ปี 
40 – 49 ปี 
50 ปีขึ้นไป 

 
77 

187 
42 
28 

 
23.05 
55.99 
12.57 
8.38 

รวม 334 100.00 
3. ระดับการศึกษา 

ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 

 
266 
68 

 
79.64 
20.36 

รวม 334 100.00 
4. วิทยฐานะ 

ไม่มีวิทยฐานะ 
ช านาญการ 
ช านาญการพิเศษ 

 
222 
66 
46 

 
66.47 
19.76 
13.77 

รวม 334 100.00 
5. ประสบการณ์ด้านการท างานใน

สถานศึกษาปัจจุบัน 
0 – 5 ปี 
6 – 10 ปี 
11 – 15 ปี 
16 – 20 ปี 
21 – 25 ปี 
26 ปีขึ้นไป 

 
 

186 
66 
26 
14 
29 
13 

 
 

55.69 
19.76 
7.78 
4.19 
8.58 
3.89 

รวม 334 100.00 
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ตารางที่ 4.1  (ต่อ) 
(n=334) 

ข้อมูลทั่วไป ความถี(่คน) ร้อยละ 
6. ขนาดของสถานศึกษา 

ขนาดเล็ก (จ านวนนักเรียนไม่เกิน 120) 
ขนากกลาง (จ านวนนักเรียน) 
ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ 

 
27 

241 
66 

 
8.08 

72.16 
19.76 

รวม 334 100.00 
 

 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน  240  คน คิด
เป็นร้อยละ 71.86 มีช่วงอายุระหว่าง 30 – 39 ปี จ านวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 55.99  ส าเร็จ
การศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวน 266 คน คิดเป็นร้อยละ 79.64   ไม่มีวิทยฐานะ จ านวน 222 
คน คิดเป็นร้อยละ 66.47  มีประสบการณ์ด้านการท างานในสถานศึกษาปัจจุบันช่วง 0- 5 ปี จ านวน 
186 คน คิดเป็นร้อยละ 55.69  และปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน 241 คน คิดเป็น
ร้อยละ 72.16 
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวังของการ
เสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3   

 
 สภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวังของการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 แบ่งออกเป็น 
3 ขั้นตอนได้แก่  1) ขั้นวางแผน 2) ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ3) ขั้นสะท้อนผล ซ่ึง

มีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 334 ฉบับ  ผู้วิจัยได้วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน (S.D.) ผลการวิเคราะห์ในภาพรวมปรากฏดัง ตารางที่ 4.2 
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ตารางที่ 4.2  ค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการด าเนินการชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3 ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวังในภาพรวม 

(n=334) 

ที ่ ขั้นตอน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 

(X ) S.D. ระดับ (X ) S.D. ระดับ 

1 ขั้นการวางแผน 4.24 0.73 มาก 4.58 0.37 มากที่สุด 

2 ขั้นลงปฏิบัติและ
ทบทวนผลการ
ปฏิบัติการ 

4.22 0.76 มาก 4.58 0.47 มากที่สุด 

3 ขั้นสะท้อนผล 4.16 0.73 มาก 4.57 0.47 มากที่สุด 

รวม 4.21 0.72 มาก 4.58 0.42 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของ
การด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.21 , S.D. = 0.72) และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้    

ด้านขั้นการวางแผน  (X  = 4.24 , S.D = 0.73)  ด้านขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ(
X  = 4.22 , S.D = 0.76)  และด้านขั้นสะท้อนผล (X  = 4.16 , S.D. = 0.73) ตามล าดับ 
 ส าหรับสภาพที่คาดหวัง ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินการชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 

เขต 3 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.58 , S.D. = 0.42) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านขั้นการวางแผน  
( X  = 4.58 , S.D = 0.37)  ด้านขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ (X  = 4.58 , S.D = 
0.47)  และด้านขั้นสะท้อนผล (X  = 4.57 , S.D. = 0.47) ตามล าดับ 
 เมื่อพิจารณาการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษาทั้งสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่คาดหวัง แต่ละด้านปรากฏผลการวิเคราะห์ แสดงรายละเอียดใน ตารางที่ 4.3 – 
4.5 ดังนี้ 
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ตารางที ่4.3  ค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการด าเนินการชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3 ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวังในภาพรวม  ขั้นการวางแผน 

(n=334) 

ข้อ ขั้นการวางแผน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 

(X ) S.D. ระดับ ล าดับ (X ) S.D. ระดับ ล าดับ 

1 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้จัด
ห้องเรียนให้เป็นระเบียบเรียบร้อย
ที่สามารถส่งเสริมการเรียนรู้อย่าง
เหมาะสม 

4.42 0.73 มาก 1 4.11 0.31 มาก 10 

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการรวมตัวกัน
ของครู ที่มีความสนใจ ค่านิยมและ
ความเชื่อในทิศทางเดียวกัน 

4.25 0.77 มาก 3 4.48 0.59 มาก 9 

3 ผู้บริหารมีการก าหนดเป้าหมาย
และวิสัยทัศน์ร่วมกันเกี่ยวกับการ
สร้าง PLC 

4.17 0.84 มาก 9 4.51 0.58 มาก
ที่สุด 

7 

4 ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้
ครูได้ค้นหาปัญหาในการเรียนการ
สอนและความต้องการร่วมกัน 

4.22 0.83 มาก 5 4.69 0.59 มาก
ที่สุด 

3 

5 ผู้บริหารก าหนดให้มีการวางแผน 
PLCอย่างต่อเนื่อง 

4.18 0.81 มาก 8 4.49 0.57 มาก 8 

6 ผู้บริหารก าหนดให้ครูมีการ
ออกแบบแผนจัดการเรียนรู้ที่
สอดคล้องกับบริบทและความ
ต้องการของผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ 

4.24 0.84 มาก 4 4.66 0.54 มาก
ที่สุด 

5 

7 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความ
ตระหนักในการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง 

4.31 0.86 มาก 2 4.69 0.49 มาก
ที่สุด 

2 
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ตารางที ่4.3  (ต่อ) 
(n=334) 

ข้อ ขั้นการวางแผน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 

(X ) S.D. ระดับ ล าดับ (X ) S.D. ระดับ ล าดับ 

8 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูเกิดแรง
บันดาลใจในการสร้างเครือข่ายเพื่อ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่าง
สม่ าเสมอ 

4.21 0.82 มาก 6 4.96 0.23 มาก
ที่สุด 

1 

9 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยน
แผน PLCระหว่างครูด้วยกันเอง
เพ่ือหาวิธีการปฏิบัติงานที่ดีกว่า 

4.16 0.83 มาก 10 4.59 0.56 มาก
ที่สุด 

6 

10 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมกัน
ตรวจสอบแผน PLC ที่จะน าไปใช้
การปฏิบัติจริงอย่างสม่ าเสมอ 

4.19 0.80 มาก 7 4.67 0.53 มาก
ที่สุด 

4 

 
รวม 4.24 0.73 มาก  4.58 0.37 มาก

ที่สุด 
 

 
 จากตารางที่ 4.3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและ
สภาพที่คาดหวังของการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ขั้นตอนการวางแผน  ในภาพรวมของสภาพปัจจุบัน

อยู่ในระดับมาก (X  = 4.24 , S.D = 0.73) และภาพรวมของสภาพที่คาดหวังอยู่ในระดับมากที่สุด  
(X  = 4.58 , S.D = 0.37) 
 เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบันเป็นรายข้อ พบว่า  การด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของสถานศึกษา ขั้นการวางแผน อยู่ในระดับมากทุกข้อ  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อย 3 ล าดับแรก  ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้จัดห้องเรียนให้เป็นระเบียบเรียบร้อยที่

สามารถส่งเสริมการเรียนรู้อย่างเหมาะสม  (X  = 4.42, S.D. = 0.73)  รองลงมาคือ ผู้บริหารส่งเสริม
ให้ครูมีความตระหนักในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ( X  =  4.31, S.D.=0.86 ) และผู้บริหาร
ส่งเสริมให้มีการรวมตัวกันของครู ที่มีความสนใจ ค่านิยมและความเชื่อในทิศทางเดียวกัน  (X  = 4.25 , S.D. 
= 0.77 )  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุดในกลุ่มคือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยนแผน PLC 
ระหว่างครูด้วยกันเองเพ่ือหาวิธีการปฏิบัติงานที่ดีกว่า (X  = 4.16 , S.D. = 0.83)              
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 ในส่วนของสภาพที่คาดหวังเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า การด าเนินการชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา ขั้นการวางแผน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับ
แรก  ได้แก่  ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูเกิดแรงบันดาลใจในการสร้างเครือข่ายเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ  อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.96 , S.D. = 0.23) รองลงมาคือ  ผู้บริหาร
ส่งเสริมให้ครูมีความตระหนักในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  อยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.69 , 
S.D. = 0.49) ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้ค้นหาปัญหาในการเรียนการสอนและความ

ต้องการร่วมกัน  อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.69 , S.D. =0.59) และค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุดอันดับ
สุดท้ายคือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้จัดห้องเรียนให้เป็นระเบียบเรียบร้อยที่สามารถส่งเสริมการ

เรียนรู้อย่างเหมาะสม  อยู่ในระดับมาก (X  = 4.11 , S.D. = 0.31)  
 

ตารางที ่4.4  ค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการด าเนินการชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3 ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวังในภาพรวม  ขั้นลงมือปฏิบัติและ
ทบทวนผลการปฏิบัติการ 

(n=334) 

ข้อ 
ขั้นลงปฏิบัติและ 

ทบทวนผลการปฏิบัติการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 

(X ) S.D. ระดับ ล าดับ (X ) S.D. ระดับ ล าดับ 

11 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูร่วมกัน
ออกแผน PLC อย่างเต็มศักยภาพ 

4.21 0.79 มาก 6 4.55 0.55 มาก
ที่สุด 

9 

12 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูน าแผน PLC 
ที่ร่วมกันท าไปใช้ในการปฏิบัติงาน
จริง 

4.18 0.81 มาก 8 4.59 0.55 มาก
ที่สุด 

6 

13 ผู้บริหารก ากับติดตามการปฏิบัติ
ตามแผน PLC ที่ร่วมกันออกแบบ
ไว้อย่างต่อเนื่อง 

4.17 0.83 มาก 10 4.56 0.63 มาก
ที่สุด 

8 

14 ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้
ครูจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
โดยใช้เทคนิคที่หลากหลาย 

4.31 0.83 มาก 2 4.65 0.60 มาก
ที่สุด 

3 

15 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูใช้สื่อในการ
ปฏิบัติตามแผน PLC ที่หลากหลาย
และมีความทันสมัย 

4.19 0.80 มาก 7 4.57 0.55 มาก
ที่สุด 

7 
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ตารางที ่4.4  (ต่อ) 
(n=334) 

ข้อ 
ขั้นลงปฏิบัติและ 

ทบทวนผลการปฏิบัติการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 

(X ) S.D. ระดับ ล าดับ (X ) S.D. ระดับ ล าดับ 

16 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วม
แลกเปลี่ยนแบ่งปันประสบการณ์
อย่างกัลยาณมิตร 

4.33 0.86 มาก 1 4.61 0.60 มาก
ที่สุด 

5 

17 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูคิดและ
วิเคราะห์เสนอแนวทางปฏิบัติที่ดี
อย่างสม่ าเสมอ 

4.30 0.85 มาก 3 4.64 0.52 มาก
ที่สุด 

4 

18 ผู้บริหารมีการนิเทศการปฏิบัติงาน
ตามแผน PLC ของครูอย่าง
ต่อเนื่อง 

4.11 0.83 มาก 12 4.47 0.56 มาก 12 

19 ผู้บริหารก าหนดให้มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน 
PLC อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

4.16 0.85 มาก 11 4.54 0.58 มาก
ที่สุด 

10 

20 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้รายงาน
ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

4.26 0.81 มาก 5 4.51 0.57 มาก
ที่สุด 

11 

21 ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการแก้ไข
ปัญหาอุปสรรคอย่างสม่ าเสมอ 

4.29 0.82 มาก 4 4.66 0.51 มาก
ที่สุด 

1 

22 ผู้บริหารก ากับติดตามการ
ปฏิบัติงานตามแผน PLC ของครู
ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

4.18 0.80 มาก 9 4.66 0.54 มาก
ที่สุด 

2 

 
รวม 4.22 0.76 มาก  4.58 0.47 มาก

ที่สุด 
 

 
 จากตารางที่ 4.4  ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่
คาดหวังของการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ ในภาพรวม
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ของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (X  = 4.22 , S.D = 0.76) และภาพรวมของสภาพที่คาดหวังอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด (X  = 4.58 , S.D = 0.47) 
 เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบันรายข้อ พบว่า  การด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของสถานศึกษา ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการอยู่ในระดับมากทุกข้อ  โดย
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมแลกเปลี่ยนแบ่งปัน
ประสบการณ์อย่างกัลยาณมิตร ( X = 4.33 , S.D. = 0.86) รองลงมาคือ  ผู้บริหารส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้เทคนิคที่หลากหลาย   (X  = 4.31 , S.D. = 0.83)   

และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูคิดและวิเคราะห์เสนอแนวทางปฏิบัติที่ดีอย่างสม่ าเสมอ (X  = 4.30 , S.D. 
= 0.85) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดในกลุ่มคือ ผู้บริหารมีการนิเทศการปฏิบัติงานตามแผน PLC ของครู
อย่างต่อเนื่อง  (X  = 4.11 , S.D = 0.83)   
 ในส่วนของสภาพที่คาดหวังเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า พบว่า  การด าเนินการชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ โดย
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาอุปสรรคอย่าง
สม่ าเสมอ อยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.66, S.D. = 0.51) รองลงมาคือ  ผู้บริหารก ากับติดตามการ

ปฏิบัติงานตามแผน PLC ของครูตามระยะเวลาที่ก าหนด อยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.66 , S.D. = 
0.54) และผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้เทคนิคที่
หลากหลาย อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.65 , S.D. = 0.60) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดในกลุ่มคือ 

ผู้บริหารมีการนิเทศการปฏิบัติงานตามแผน PLC ของครูอย่างต่อเนื่อง อยู่ในระดับมากที่สุด  (X  = 
4.47, S.D. = 0.56)    
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ตารางที่ 4.5 ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการด าเนินการชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3 ทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวังในภาพรวม  ขั้นสะท้อนผล 

(n=334) 

ข้อ ขัน้สะท้อนผล 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 

(X ) S.D. ระดับ ล าดับ (X ) S.D. ระดับ ล าดับ 

23 ผู้บริหารก าหนดให้มีการสรุปผล
การเรียนรู้ตามแผน PLC อย่าง
ต่อเนื่อง 

4.11 0.81 มาก 8 4.49 0.56 มาก 10 

24 ผู้บริหารจัดให้มีการพบปะ สนทนา
ระหว่างครูและผู้บริหารเพ่ือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการปฏิบัติ
ตามแผน PLC อย่างสม่ าเสมอ 

4.20 0.79 มาก 3 4.51 0.55 มาก
ที่สุด 

8 

25 ผู้บริหารให้ก าลังใจแก่ครูเมื่อเกิด
ปัญหาหรืออุปสรรคจากการ
ปฏิบัติงานตามแผน PLC 

4.08 0.77 มาก 9 4.56 0.54 มาก
ที่สุด 

5 

26 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยน
และแบ่งปันแผน PLC ที่ประสบ
ความส าเร็จให้กับเพ่ือนสมาชิก 

4.17 0.83 มาก 4 4.62 0.55 มาก
ที่สุด 

3 

27 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมกันสร้าง
แนวทางการปฏิบัติที่ดี 

4.26 0.79 มาก 1 4.63 0.58 มาก
ที่สุด 

2 

28 ผู้บริหารส่งเสริมให้น าแนวปฏิบัติที่
ดีไปใช้ประโยชน์กับเพ่ือนสมาชิก 

4.24 0.83 มาก 2 4.67 0.53 มาก
ที่สุด 

1 

29 ผู้บริหารจัดให้มีการประชุม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อถอดบทเรียน 
PLC 

4.15 0.76 มาก 5 4.50 0.55 มาก
ที่สุด 

9 

30 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการเผยแพร่
ผลงาน PLC สู่สาธารณะในรูปแบบ
ที่หลากหลาย 

4.08 0.81 มาก 10 4.54 0.63 มาก
ที่สุด 

7 
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ตารางที ่4.5 (ต่อ) 
(n=334) 

ข้อ ขัน้สะท้อนผล 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 

(X ) S.D. ระดับ ล าดับ (X ) S.D. ระดับ ล าดับ 

31 ผู้บริหารจัดให้มีการสร้างเครือข่าย 
PLCภายในสถานศึกษา 

4.14 0.81 มาก 6 4.60 0.59 มาก
ที่สุด 

4 

32 ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการสร้าง
เครือข่ายPLC กับหน่วยงาน
ภายนอกสถานศึกษา 

4.12 0.83 มาก 7 4.56 0.64 มาก
ที่สุด 

6 

 
รวม 4.16 0.73 มาก  4.57 0.47 มาก

ที่สุด 
 

 
 จากตารางที่ 4.5  ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่
คาดหวังของการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  ขั้นสะท้อนผล  ในภาพรวมของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ

มาก (X  = 4.16 , S.D = 0.73)   และภาพรวมของสภาพที่คาดหวังอยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.57, 
S.D = 0.47) 
 เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบันรายข้อ พบว่า  การด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของสถานศึกษา ขั้นสะท้อนผล  อยู่ในระดับมากทุกข้อ  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่  ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมกันสร้างแนวทางการปฏิบัติที่ดี  (X  = 4.26 , 
S.D. = 0.79) รองลงมาคือ ผู้บริหารส่งเสริมให้น าแนวปฏิบัติที่ดีไปใช้ประโยชน์กับเพ่ือนสมาชิก  ( X  
= 4.24 , S.D. = 0.83) และผู้บริหารจัดให้มีการพบปะ สนทนาระหว่างครูและผู้บริหารเพื่อแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ผลการปฏิบัติตามแผน PLC อย่างสม่ าเสมอ  (X  = 4.20 , S.D. = 0.79) และข้อที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุดในกลุ่ม คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ผลงาน PLC สู่สาธารณะในรูปแบบที่

หลากหลาย  (X  = 4.08 , S.D. = 0.81)   
 ในส่วนของสภาพที่คาดหวังเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของสถานศึกษา ขั้นสะท้อนผล  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก  

ได้แก่  ผู้บริหารส่งเสริมให้น าแนวปฏิบัติที่ดีไปใช้ประโยชน์กับเพ่ือนสมาชิก อยู่ในระดับมากที่สุด (X  
= 4.67 , S.D. = 0.53)  รองลงมาคือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมกันสร้างแนวทางการปฏิบัติที่ดี อยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด (X  = 4.627 , S.D. = 0.573) และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยนและแบ่งปันแผน 
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PLC ที่ประสบความส าเร็จให้กับเพ่ือนสมาชิก อยู่ในระดับมากที่สุด  (X  = 4.62 , S.D.=0.55) และ
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดในกลุ่ม คือ  ผู้บริหารก าหนดให้มีการสรุปผลการเรียนรู้ตามแผน PLC อย่าง

ต่อเนื่อง  อยู่ในระดับมาก (X  = 4.49, S.D. = 0.56) ตามล าดับ 
 

ตอนที่ 3 ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นของการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3 

 
 ผู้วิจัยได้น าข้อมูลค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ( X 1) และค่าเฉลี่ยของสภาพที่คาดหวัง ( X 2) 
มาจัดล าดับด้วยการหาค่าดัชนีของความต้องการจ าเป็น    (Priority Needs Index: PNI modified) โดย
มีรายละเอียดดังตารางที่ 4.6 
 
ตารางที ่4.6 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ในภาพรวม 
(n=334)  

ที ่ ขั้นตอน 
สภาพปัจจุบัน  

 ( X 1) 
สภาพที่คาดหวัง  

( X 2) 
ดัชนีความ

ต้องการจ าเป็น 
PNI modified 

ล าดับ 

1 ขั้นวางแผน  4.24 4.58 0.08 3 

2 ขั้นลงมือปฏิบัติและ
ทบทวนผลการปฏิบัติการ 

4.22 4.58 0.09 2 

3 ขั้นสะท้อนผล  4.16 4.57 0.10 1 

 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  พบว่า  
ขั้นตอนที่มีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ เป็นล าดับแรก ได้แก่ 
ขั้นสะท้อนผล (PNI modified = 0.10)  รองลงมาคือขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ (PNI 
modified =0.09) และข้ันการวางแผน  (PNI modified = 0.08)  ตามล าดับ 
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 ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อในแต่ละขั้นตอน ผลการวิเคราะห์การจัดล าดับความต้องการ
จ าเป็นของการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ปรากฏผล ดังรายละเอียดใน ตารางที่ 4.7 – 4.9 
ตารางที่ 4.7  ดัชนีความต้องการจ าเป็นในการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3   
ขั้นการวางแผน  

(n=334)  

ข้อที่ ขั้นวางแผน 
ค่าเฉลี่ยสภาพ

ปัจจุบนั 
( X 1) 

ค่าเฉลี่ยสภาพที่
คาดหวัง 
( X 2) 

ดัชนีความ
ต้องการจ าเป็น 
(PNI modified) 

ล าดับ 

1 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้จัด
ห้องเรียนให้เป็นระเบียบเรียบร้อยที่
สามารถส่งเสริมการเรียนรู้อย่าง
เหมาะสม 

4.42 4.11 -0.07 8 

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการรวมตัวกัน
ของครู ที่มีความสนใจ ค่านิยมและ
ความเชื่อในทิศทางเดียวกัน 

4.25 4.48 0.05 7 

3 ผู้บริหารมีการก าหนดเป้าหมายและ
วิสัยทัศน์ร่วมกันเกี่ยวกับการสร้าง 
PLC 

4.17 4.51 0.08 5 

4 ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู
ได้ค้นหาปัญหาในการเรียนการสอน
และความต้องการร่วมกัน 

4.22 4.69 0.11 2 

5 ผู้บริหารก าหนดให้มีการวางแผน 
PLCอย่างต่อเนื่อง 

4.18 4.49 0.07 6 

6 ผู้บริหารก าหนดให้ครูมีการออกแบบ
แผนจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
บริบทและความต้องการของผู้เรียน
อย่างสม่ าเสมอ 

4.24 4.66 0.10 3 



78 

7 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความ
ตระหนักในการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง 

4.31 4.69 0.09 4 
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ตารางที่ 4.7  (ต่อ) 
(n=334)  

ข้อที่ ขั้นวางแผน 
ค่าเฉลี่ยสภาพ

ปัจจุบนั 
( X 1) 

ค่าเฉลี่ยสภาพที่
คาดหวัง 
( X 2) 

ดัชนีความ
ต้องการจ าเป็น 
(PNI modified) 

ล าดับ 

8 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูเกิดแรงบันดาล
ใจในการสร้างเครือข่ายเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่าง
สม่ าเสมอ 

4.21 4.96 0.18 1 

9 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยน
แผน PLCระหว่างครูด้วยกันเองเพ่ือ
หาวิธีการปฏิบัติงานที่ดีกว่า 

4.16 4.59 0.10 3 

10 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมกัน
ตรวจสอบแผน PLC ที่จะน าไปใช้การ
ปฏิบัติจริงอย่างสม่ าเสมอ 

4.19 4.67 0.11 2 

 
 จากตารางที่ 4.7  พบว่า ความต้องการจ าเป็นของการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3   ในขั้น
การวางแผน ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้าง 3 ล าดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูเกิดแรง
บันดาลใจในการสร้างเครือข่ายเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ  (PNI modified = 0.18) 
รองลงมาผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้ค้นหาปัญหาในการเรียนการสอนและความต้องการ
ร่วมกัน (PNI modified = 0.11)  และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมกันตรวจสอบแผน PLC ที่จะน าไปใช้การ
ปฏิบัติจริงอย่างสม่ าเสมอ (PNI modified = 0.11) และความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างล าดับ
สุดท้ายคือ  ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้จัดห้องเรียนให้เป็นระเบียบเรียบร้อยที่สามารถส่งเสริมการ
เรียนรู้อย่างเหมาะสม  (PNI modified = -0.07)   ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.8  ดัชนีความต้องการจ าเป็นในการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  ขั้นลงมือ
ปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ 

(n=334)  

ข้อที่ 
ขั้นลงปฏิบัติและทบทวนผลการ

ปฏิบัติการ 

ค่าเฉลี่ยสภาพ
ปัจจุบนั 
( X 1) 

ค่าเฉลี่ยสภาพที่
คาดหวัง 
( X 2) 

ดัชนีความ
ต้องการจ าเป็น 
(PNI modified) 

ล าดับ 

11 
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูร่วมกันออก
แผน PLC อย่างเต็มศักยภาพ 

4.21 4.55 0.08 5 

12 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูน าแผน PLC ที่
ร่วมกันท าไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

4.18 4.59 0.10 3 

13 
ผู้บริหารก ากับติดตามการปฏิบัติตาม
แผน PLC ที่ร่วมกันออกแบบไว้อย่าง
ต่อเนื่อง 

4.17 4.56 0.09 4 

14 
ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู
จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้
เทคนิคที่หลากหลาย 

4.13 4.65 0.13 1 

15 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูใช้สื่อในการ
ปฏิบัติตามแผน PLC ที่หลากหลาย
และมีความทันสมัย 

4.19 4.57 0.09 4 

16 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมแลกเปลี่ยน
แบ่งปันประสบการณ์อย่าง
กัลยาณมิตร 

4.33 4.61 0.06 6 

17 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูคิดและ
วิเคราะห์เสนอแนวทางปฏิบัติที่ดี
อย่างสม่ าเสมอ 

4.30 4.64 0.08 5 

18 
ผู้บริหารมีการนิเทศการปฏิบัติงาน
ตามแผน PLC ของครูอย่างต่อเนื่อง 

4.11 4.47 0.09 4 
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ตารางที่ 4.8  (ต่อ) 
(n=334)  

ข้อที่ 
ขั้นลงปฏิบัติและทบทวนผลการ

ปฏิบัติการ 

ค่าเฉลี่ยสภาพ
ปัจจุบนั 
( X 1) 

ค่าเฉลี่ยสภาพที่
คาดหวัง 
( X 2) 

ดัชนีความ
ต้องการจ าเป็น 
(PNI modified) 

ล าดับ 

19 
ผู้บริหารก าหนดให้มีการประเมินผล
การปฏิบัติงานตามแผน PLC อย่าง
สม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

4.16 4.54 0.09 4 

20 
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้รายงาน
ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

4.26 4.51 0.06 6 

21 
ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา
อุปสรรคอย่างสม่ าเสมอ 

4.29 4.66 0.09 4 

22 
ผู้บริหารก ากับติดตามการปฏิบัติงาน
ตามแผน PLC ของครูตามระยะเวลา
ที่ก าหนด 

4.18 4.66 0.11 2 

 
 จากตารางที่ 4.8  พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3   ในขั้นลง
มือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการล าดับความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างมากที่สุด 3 ล าดับ
แรก  ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้เทคนิคที่
หลากหลาย  (PNI modified = 0.13) รองลงมาได้แก่ ผู้บริหารก ากับติดตามการปฏิบัติงานตามแผน PLC 
ของครูตามระยะเวลาที่ก าหนด  (PNI modified = 0.11)  และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูน าแผน PLC ที่
ร่วมกันท าไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง  (PNI modified = 0.10)  และความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้าง
ล าดับสุดท้ายคือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมแลกเปลี่ยนแบ่งปันประสบการณ์อย่างกัลยาณมิตร (PNI 
modified = 0.06)  และผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้รายงานปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่อง (PNI modified = 0.06)   
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ตารางที่ 4.9  ดัชนีความต้องการจ าเป็นในการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3   
ขั้นสะท้อนผล 

(n=334) 

ข้อที่ ขั้นสะท้อนผล 
ค่าเฉลี่ยสภาพ

ปัจจุบนั 
( X 1) 

ค่าเฉลี่ยสภาพที่
คาดหวัง 
( X 2) 

ดัชนีความ
ต้องการจ าเป็น 
(PNI modified) 

ล าดับ 

23 ผู้บริหารก าหนดให้มีการสรุปผลการ
เรียนรู้ตามแผน PLC อย่างต่อเนื่อง 

4.11 4.49 0.09 4 

24 ผู้บริหารจัดให้มีการพบปะ สนทนา
ระหว่างครูและผู้บริหารเพ่ือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการปฏิบัติตาม
แผน PLC อย่างสม่ าเสมอ 

4.20 4.51 0.07 6 

25 ผู้บริหารให้ก าลังใจแก่ครูเมื่อเกิด
ปัญหาหรืออุปสรรคจากการ
ปฏิบัติงานตามแผน PLC 

4.08 4.56 0.12 1 

26 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยนและ
แบ่งปันแผน PLC ที่ประสบ
ความส าเร็จให้กับเพ่ือนสมาชิก 

4.17 4.62 0.11 2 

27 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมกันสร้าง
แนวทางการปฏิบัติที่ดี 

4.26 4.63 0.09 4 

28 ผู้บริหารส่งเสริมให้น าแนวปฏิบัติที่ดี
ไปใช้ประโยชน์กับเพ่ือนสมาชิก 

4.24 4.67 0.10 3 

29 ผู้บริหารจัดให้มีการประชุม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อถอดบทเรียน 
PLC 

4.15 4.50 0.08 5 

30 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการเผยแพร่
ผลงาน PLC สู่สาธารณะในรูปแบบที่
หลากหลาย 

4.08 4.54 0.11 2 

31 ผู้บริหารจัดให้มีการสร้างเครือข่าย 
PLCภายในสถานศึกษา 

4.14 4.60 0.11 2 
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ตารางที่ 4.9  (ต่อ) 
(n=334) 

ข้อที่ ขั้นสะท้อนผล 
ค่าเฉลี่ยสภาพ

ปัจจุบนั 
( X 1) 

ค่าเฉลี่ยสภาพที่
คาดหวัง 
( X 2) 

ดัชนีความ
ต้องการจ าเป็น 
(PNI modified) 

ล าดับ 

32 ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการสร้าง
เครือข่ายPLC กับหน่วยงานภายนอก
สถานศึกษา 

4.12 4.56 0.11 2 

 
 จากตารางที่ 4.9  พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3   ในขั้น
สะท้อนผล  ล าดับความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างมากที่สุด 3 ล าดับแรก  ได้แก่ ผู้บริหารให้
ก าลังใจแก่ครูเมื่อเกิดปัญหาหรืออุปสรรคจากการปฏิบัติงานตามแผน PLC  (PNI modified = 0.12)  
รองลงมาคือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยนและแบ่งปันแผน PLC ที่ประสบความส าเร็จให้กับ
เพ่ือนสมาชิก (PNI modified = 0.11) และผู้บริหารส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ผลงานPLC สู่สาธารณะใน
รูปแบบที่หลากหลาย (PNI modified = 0.11)  และผู้บริหารจัดให้มีการสร้างเครือข่าย PLCภายใน
สถานศึกษา (PNI modified = 0.11)  และผู้บริหารสนับสนุนให้มีการสร้างเครือข่ายPLC กับหน่วยงาน
ภายนอกสถานศึกษา (PNI modified = 0.11)  ผู้บริหารส่งเสริมให้น าแนวปฏิบัติที่ดีไปใช้ประโยชน์กับ
เพ่ือนสมาชิก (PNI modified = 0.10)   และความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างล าดับสุดท้ายคือ 
ผู้บริหารจัดให้มีการพบปะ สนทนาระหว่างครูและผู้บริหารเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการปฏิบัติตาม
แผน PLC อย่างสม่ าเสมอ (PNI modified = 0.07)   
 

ตอนที่ 4 ผลการศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  

 
 จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 2 คน 
ครูในสถานศึกษาที่ได้รับการประเมินผลการด าเนินดีเด่นด้านการสร้างชุมชนแห่งการเ รียนรู้ทาง
วิชาชีพ จ านวน 2 คน และศึกษานิเทศก์ ที่ได้รับผิดชอบเกี่ยวกับการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ จากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จ านวน 1 คน  รวมทั้งสิ้น 5  คน ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์
ระหว่างวันที่ 29 - 31 กรกฎาคม 2564 ระยะเวลาในการสัมภาษณ์ คนละ 1 ชั่วโมง ประเด็นที่
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สัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา 
ใน 3 ขั้นตอน โดยเรียงตามล าดับความต้องการจ าเป็น ที่ผู้วิจัยวิเคราะห์ได้   จากมากไปน้อย ดังนี้ 1) 
ขั้นสะท้อนผล 2) ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ และ3) ขั้นวางแผน  โดยผู้ให้
สัมภาษณ์ได้ให้ข้อเสนอแนะที่ส าคัญในแต่ละขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ขั้นสะท้อนผล  เป็นการสรุปและการพูดคุยสนทนาระหว่างครูกับผู้บริหาร รวมถึงการ
สร้างขวัญก าลังใจให้สมาชิกและแบ่งปันกลยุทธ์แห่งความส าเร็จโดยการเผยแพร่สู่สาธารณชน ซึ่งเป็น
ขั้นตอนที่มีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างเป็นล าดับแรก โดยผู้สัมภาษณ์ได้ก าหนดกรอบ
ประเด็นดังต่อไปนี้ 1) การที่ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูเกิดแรงบันดาลใจในการสร้างเครือข่ายเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ 2) การที่ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้ค้นหา
ปัญหาในการเรียนการสอนและความต้องการร่วมกัน และ3) การที่ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมกัน
ตรวจสอบแผน PLC ที่จะน าไปใช้การปฏิบัติจริงอย่างสม่ าเสมอ  โดยผู้ให้สัมภาษณ์ได้ตอบแนว
ทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ดังนี้ 

ผู้อ านวยการโรงเรียนคนที่ 1 ให้ความเห็นว่า  แนวทางการสร้างความเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาที่ดี  ในส่วนของขั้นตอนสะท้อนผลสิ่งที่ผู้บริหารควรกระท ามาก
ที่สุดคือ การให้ก าลังใจครูที่ปฏิบัติตามแผนที่วางไว้  โดยผลนั้นจะประสบผลส าเร็จในระดับใดก็ตาม 
จะเป็นการเสริมแรงให้ครูนั้นมีก าลังใจในการปฏิบัติงาน  แต่กลับกันถ้าต าหนิหรือวิจารณ์ผลการ
ปฏิบัติงานของครูที่ท าไม่ได้ตามเป้าหมายที่คาดการณ์ไว้ อาจก่อผลเสียหรือผลกระทบต่อมาภายหลัง
ได้  โดยเฉพาะการต่อต้านและการหมดก าลังใจในการท างานของครู  จะส่งผลให้ครูไม่กล้าแสดง
ความคิดสร้างสรรค์หรือท างานแบบเช้าชามเย็นชาม  หรือถ้าครูไม่อยากปฏิบัติแต่ผู้บริหารได้สั่งการให้
ปฏิบัติโดยอาศัยอ านาจที่มี กดดันครูท างาน ครูอาจท างานแบบท าให้เสร็จโดยไม่หวังผลลัพธ์ที่จะ
เกิดขึ้น ก็จะส่งผลให้กระบวนการด าเนินงานการสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ไ ม่เกิดขึ้นหรือ
เกิดขึ้นแต่ไม่ประสบความส าเร็จ   ฉะนั้นการให้ก าลังใจครูที่ปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ถึงผลลัพธ์ตอนแรก
จะยังไม่ได้เป้าหมายที่คาดไว้  แต่ควรให้ก าลังใจอย่างต่อเนื่องพร้อมกับให้ค าแนะน า หรือชี้แนวทางที่
เหมาะสมให้กับครู จะส่งผลให้ผลการด าเนินงานการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพในสถานศึกษา
ก่อเกิดข้ึนและประสบผลส าเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ 

ผู้อ านวยการโรงเรียนคนที่ 2 ได้ให้ความเห็นว่า แนวทางการสร้างความเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาที่ดี  ในขั้นสะท้อนผล  ผู้บริหารที่ดีควรให้ก าลังใจแก่ครูเมื่อครู
ปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้  โดยอาจจะให้ก าลังใจโดยการให้ค าชมด้วยวาจา   หรือการให้เกียรติบัตร
กับครูที่ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างยอดเยี่ยม เป็นต้น ซึ่งจะเป็นผลสะท้อนนี้จะท าให้ครูมีก าลังใจในการ
ท างาน  มีความมุ่งม่ันที่จะแก้ไขปัญหาและสร้างสรรค์ผลงานของตนเอง  และในขณะที่ครูพบอุปสรรค
ในการท างาน ผู้บริหารที่ดีควรเข้าช่วยเหลือครูและหาแนวทางร่วมกับครูในการแก้ไขปัญหา  อย่า



85 

ทอดทิ้งให้ครูได้อยู่กับอุปสรรคในการท างาน  เพราะไม่เช่นนั้นครูจะเกิดความโดดเดี่ยว  หาที่พึงและที่
ปรึกษาไม่ได้ ครูจะหมดก าลังใจในการท างาน  และอาจจะไม่สานงานต่อ ส่งผลให้กระบวนการ PLC 
ล้มเหลวหรือไม่ประสบความส าเร็จได้  ผู้บริหารต้องติดตามและประเมินผลอยู่เป็นระยะเพ่ือที่จะเข้า
หาครูได้เมื่อครูมีปัญหา อุปสรรคจากการปฏิบัติงานตามแผนอย่างทันท่วงที และครูจะเกิดความ
เชื่อมั่นในตัวผู้บริหารที่จะสามารถน าพาไปสู่ความส าเร็จได้  จึงจะส่งผลให้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพประสบความส าเร็จตามที่คาดหวัง 

ครูคนที่ 1 ได้ให้ความเห็นว่า  แนวทางการสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษาที่ดี  ในขั้นสะท้อนผล อันดับแรกผู้บริหารควรให้ความส าคัญในการเผยแพร่
ผลงานของครูที่ปฏิบัติตามแผน โดยการเผยแพร่สู่สาธารณะหรือภายในโรงเรียน  เพ่ือเป็นการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูในโรงเรียนและครูต่างโรงเรียน  และเป็นการส่งเสริมให้ครูทุกคนได้
สร้างสรรค์ผลงานของตนเองที่ส่งผลต่อนักเรียนโดยตรง  ท าให้เกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน
วงกว้าง และเป็นการส่งเสริมให้เกิดผลงานทางวิชาการเพ่ือให้ครูได้ในไปใช้ในการเลื่อนวิทยฐานะหรือ
การประเมินเพ่ือเลื่อนเงินเดือน และผู้บริหารควรให้ก าลังใจ ยกย่อง  เชิดชูเกียรติให้กับครูที่ปฏิบัติ
หน้าที่อย่างเต็มความสามารถ  รวมทั้งให้ค าปรึกษา และแก้ไขปัญหา อุปสรรคที่เกิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ตามแผนให้กับครูอย่างจริงจัง  จึงจะส่งผลให้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา
ประสบผลส าเร็จอย่างที่ควร 

ครูคนที่ 2  ได้ให้ความเห็นว่า  แนวทางการสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษาที่ดี  ในขั้นสะท้อนผล  สิ่งส าคัญของการให้ PLC ประสบความส าเร็จอยู่ที่ตัว
ผู้บริหารให้ความส าคัญกับอะไร  ถ้าผู้บริหารจริงจังกับผลลัพธ์มากเกินไปจนท าให้ครูที่ท างานเกิด
ความกดดัน  โดยที่ผู้บริหารหวังผลลัพธ์มากกว่าความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ใต้บังบัญชา  ผู้บริหารอาจใช้
ถ้อยค าเชิงต าหนิ  วิจารณ์  การปฏิบัติงานตามแผนของครูว่าไม่ดีเท่าตามความเห็นของผู้บริหาร  
ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้จะเป็นอุปสรรคอย่างมาก  แต่ในทางกลับกันถ้าผู้บริหารให้ความส าคัญ
กับครูผู้ปฏิบัติงาน  โดยให้ก าลังใจครูที่ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  มีการติดตาม และคอยให้ค าแนะที่ดี  
รวมถึงให้ก าลังใจครูในขณะที่ครูประสบกับปัญหาและอุปสรรคในการท างาน  จะท าให้ครูมีก าลังใจใน
การปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ และพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของตนเองได้อย่างต่อเนื่อง  
ส่งผลให้เกิดเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้   และที่ส าคัญผู้บริหารควรจัดเวทีให้ครู่ได้เผยแพร่ผลงาน PLC 
ของตนเองสู่สาธารณะอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ครูได้พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างสม่ าเสมอ และ
ส่งเสริมการพัฒนางานทางวิชาการเพ่ือส่งผลให้ครูได้เลื่อนวิทยฐานะในอันดับที่สูงขึ้น 

ศึกษานิเทศก์ ให้ความเห็นว่า  แนวทางการสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษาท่ีดี  ในขั้นสะท้อนผล  สิ่งส าคัญท่ีผู้บริหารต้องตระหนักคือ การจัดให้มีการสร้าง
เครือข่าย PLCภายในสถานศึกษา  การส่งเสริมให้มีเครือข่าย PLC ในสถานศึกษาของตนเองเป็นการ
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ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เพ่ือให้ครูได้จัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้บทเรียนและการวางแผน
ปฏิบัติการ  เป็นการส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาทักษะทางวิชาการของตนเอง   ส่งผลให้เกิดชุมชนแห่งการ
เรียนอย่างต่อเนื่อง  และการที่ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ผลงาน PLC สู่สาธารณะในรูปแบบที่
หลากหลาย  ก็จะส่งผลให้ครูได้ประสบการณ์ใหม่ ๆ เพ่ือที่จะได้แนวคิดในการพัฒนาผลงานของ
ตนเอง  และสร้างสรรค์ผลงานต่อไป ส่งผลให้กระบวนการความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้เป็นไปอย่าง
ต่อเนื่อง 

สรุปได้ว่า  ขั้นสะท้อนผล  ผู้ให้สัมภาษณ์ได้น าเสนอแนวทางในการเสริมสร้างความ
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา ดังต่อไปนี้ 

1) ผู้บริหารควรให้ก าลังใจแก่ครูในการปฏิบัติงานตามแผนอย่างต่อเนื่อง   โดยรูปแบบ
การให้ก าลังใจควรเป็นค าชม  หรือมอบเกียรติบัตรส าหรับผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างยอดเยี่ยมในโอกาส
งานพิธีต่าง ๆ  

2) ผู้บริหารควรติดตามการปฏิบัติงานของครูอย่างต่อเนื่อง   โดยเข้าไปให้ก าลังใจครู
ในขณะที่ครูก าลังเผชิญกับปัญหา และอุปสรรคที่เกิดขึ้น ผู้บริหารควรเข้าไปช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษาที่
ดี รวมถึงให้ค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อครู เพ่ือให้ครูมีก าลังใจในการปฏิบัติงานต่อไป    

3) ผู้บริหารควรจัดให้มีการเผยแพร่ผลงาน PLC ของครูสู่สาธารณะในหลากหลาย
รูปแบบ เพ่ือให้ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และน าประสบการณ์ที่ได้รับไปพัฒนาผลงานทางวิชาชีพของ
ตนเอง  

4) ผู้บริหารควรส่งเสริมการสร้างเครือข่าย PLC ในสถานศึกษาให้เข้มแข็ง โดยการ
จัดการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ให้กับครู เพ่ือให้ครูได้พัฒนาศักยภาพด้านวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง  
ส่งผลให้เกิดเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 
 2. ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ  เป็นการปฏิบัติตามแผนที่ร่วมกัน
ออกแบบไว้  มีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้เทคนิคและสื่อที่หลากหลายและทันสมัย  
รวมถึงการร่วมกันแลกเปลี่ยนแบ่งปันประสบการณ์อย่างกัลยาณมิตร  ในระหว่างการลงมือปฏิบัติได้มี
การนิเทศการปฏิบัติงานของสมาชิก และรายงานปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น และร่วมกันแก้ไขปัญหา
อุปสรรคและการร่วมกันติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนในระยะเวลาที่ก าหนด ซึ่งเป็นขั้นตอนที่มี
ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างเป็นล าดับที่สอง โดยผู้สัมภาษณ์ได้ก าหนดกรอบประเด็นในการ
สัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 1) การทีผู่้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้
เทคนิคที่หลากหลาย 2) การที่ผู้บริหารก ากับติดตามการปฏิบัติงานตามแผน PLC ของครูตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด  และ3) การที่ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูน าแผน PLC ที่ร่วมกันท าไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง  โดยผู้ให้สัมภาษณ์ได้ตอบแนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพไว้ดังนี้ 
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ผู้อ านวยการโรงเรียนคนที่ 1  ให้ความเห็นว่า  แนวทางการสร้างความเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาที่ดี  ในส่วนของขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการสิ่ง
ที่ผู้บริหารควรให้ความส าคัญคือการติดตามการปฏิบัติงานของครูอย่างสม่ าเสมอ ผู้บริหารควรที่จะ
ส ารวจงานของครูอย่างต่อเนื่อง เพราะในระหว่างที่ครูปฏิบัติงานตามแผน PLC นั้น มักมีอุปสรรคหรือ
ปัญหาเข้ามาเกี่ยวข้องอยู่ตลอดเวลา ผู้บริหารที่ติดตามการปฏิบัติของครูอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 
ก็จะทราบถึงปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นอย่างทันท่วงที  จึงท าให้ผู้บริหารและครูได้ร่วมกันแก้ไข
ปัญหาและพร้อมที่จะเตรียมการส าหรับในการจัดการกับปัญหาและอุปสรรคนั้นได้  และอีกอย่างที่
ผู้บริหารควรปฏิบัติคือ การส่งเสริมให้ครูน าแผนที่ร่วมกันออกแบบไว้ น าไปใช้จริง ไม่ใช่ใช้ท าแผนแล้ว
อีกอย่างหนึ่ง แต่น าไปปฏิบัติอีกอย่างหนึ่ง อาจท าให้ผลลัพธ์ที่ออกมาไม่สอดคล้องกับแผนที่คาดหวัง
ไว้ ฉะนั้นผู้บริหารจึงต้องก ากับ ติดตาม การปฏิบัติงานของครูให้ตรงตามแผนที่วางไว้ เพ่ือให้ การ
ปฏิบัติและผลลัพธ์ที่ออกมาตรงตามแผนที่วางไว้  ถ้าปฏิบัติตามแผนอย่างครบถ้วนแต่เกิดผลลัพธ์ที่
ไม่ได้ตามที่คาดหวังก็สามารถมาปรับแผนให้เข้ากับสถานการณ์ได้ ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้จึง
จะเกิดขึ้น 

ผู้อ านวยการโรงเรียนคนที่ 2   ได้ให้ความเห็นว่า แนวทางการสร้างความเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาที่ดี  ในขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ 
ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูน าแผน PLC ที่ร่วมกันท าน าไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง  ผู้บริหารต้อง
ตรวจสอบว่าแผนที่น าไปปฏิบัตินั้นมีความต้องการใช้ทรัพยากรหรืองบประมาณเท่าใด  ผู้บริหารต้อง
บริหารจัดการงบประมาณและทรัพยากรให้เพียงพอและเหมาะสม และใช้ให้เกิดความคุ้มค่ามากท่ีสุด  
การส่งเสริมการปฏิบัติงานตามแผนของครูจึงมีโอกาสที่จะประสบผลความส าเร็จ  และสิ่งส าคัญเมื่อ
ส่งเสริมให้ครูปฏิบัติงานตามแผนเพ่ือในไปใช้จริง ผู้บริหารควรมีการก ากับ ติดตามการปฏิบัติงานตาม
แผน PLC ของครูตามระยะเวลาที่ก าหนด  เพ่ือที่จะกระตุ้นให้ครูได้ปฏิบัติงานตามแผนอย่างต่อเนื่อง  
การก ากับ ติดตามการปฏิบัติงานควรท าอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง เพ่ือในระหว่างที่ครูปฏิบัติงาน
ตามแผนแล้วเกิดมีปัญหาหรืออุปสรรคงานใด ๆ ผู้บริหารจะได้ทราบถึงปัญหาอย่างทันท่วงที และ
ร่วมกันแก้ปัญหาหรือจัดการกับอุปสรรคที่เกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว  จะเป็นการไม่ให้ครูได้อยู่กับปัญหา
หรืออุปสรรคนั้นนานเกินไป เพราะถ้าครูประสบปัญหา อุปสรรคที่นานเกินไป อาจส่งผลให้ครูละทิ้ง
การปฏิบัติตามแผนนั้นไปได้ ส่งผลให้ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้นั้นล้มเหลวอาจเป็นไปได้ 

ครูคนที่ 1 ได้ให้ความเห็นว่า  แนวทางการสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษาที่ดี  ในขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการสิ่งแรกที่ผู้บริหารควรให้
ความส าคัญคือการส่งเสริมให้ครูน าแผน PLC ที่ร่วมกันท าน าไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง  เพราะที่ผ่าน
มาผู้บริหารมักไม่ให้ความใส่ใจเท่าที่ควร เพราะเมื่อท าแผนเสร็จ ผู้บริหารจะมักจะท างานอย่างอ่ืน
มากกว่า จึงลดความส าคัญของงานที่มอบหมายไว้โดยไม่ค่อยมีการติดตามเท่าที่ควร จึงท าให้ครูส่วน
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หนึ่งไม่น าแผนที่ออกแบบไว้น าไปปฏิบัติใช้งานจริง  และที่ส าคัญผู้บริหารควรส่ งเสริมงบประมาณที่
สอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานที่วางไว้  ไม่ใช่ว่าแผนออกแบบเสร็จเรียบร้อย แล้วทอดทิ้งให้ครู
ปฏิบัติงานตามแผนโดยที่ไม่สนับสนุนอะไร ก็จะส่งผลให้กระบวนการด าเนินงานการสร้างชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร 

ครูคนที่ 2  ได้ให้ความเห็นว่า  แนวทางการสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษาที่ดี  ในขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ การที่ผู้บริหารให้
ความส าคัญกับการก ากับ ติดตามการปฏิบัติงานตามแผน PLC ของครูตามระยะเวลาที่ก าหนด  จะ
เป็นการกระตุ้นให้ครูให้ความส าคัญกับงานที่ท า และให้ครูได้ปฏิบัติงานตามแผนอย่างจริงจัง  แต่ถ้า
ผู้บริหารปล่อยปะ ละเลย ไม่ให้ความส าคัญการปฏิบัติงานตามแผนของครูตามระยะเวลาที่ก าหนดนั้น  
ครูอาจคิดว่าผู้บริหารลืม หรือไม่ให้ความส าคัญในเรื่องนี้ พอถึงระยะเวลาที่ก าหนดผู้บริหารขอดูการ
ประเมิน อาจท าให้ผลลัพธ์ที่ได้มานั้นไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงเท่าที่คาดหวังไว้   และที่ส าคัญ
ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูน าแผน PLC ที่ร่วมกันท าไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง  เพราะที่ผ่านมา
ผู้บริหารมักปล่อยให้ครูน าแผนที่ร่วมกันออกแบบเสร็จแล้วน ามาเข้าเล่มมากกว่า  การน าไปใช้จริง 
โดยเฉพาะแผนที่มีการใช้งบประมาณผู้บริหารมักจะไม่ให้ความสนใจหรือเฉยไว้ก่อน  ส่งผลให้ครูไม่ได้
น าแผนที่ร่วมกันท าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง  แต่ถ้าผู้บริหารสามารถบริหารจัดการและสนับสนุน
การส่งเสริมให้ครูน าแผนไปฏิบัติได้จริงก็จะส่งผลให้ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้เกิดขึ้นได้ 

ศึกษานิเทศก์  ให้ความเห็นว่า  แนวทางการสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษาท่ีดี  ในขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ ผู้บริหารควรก ากับติดตาม
การปฏิบัติตามแผน PLC ที่ร่วมกันออกแบบไว้อย่างต่อเนื่อง  เพราะการที่ผู้บริหารออกก ากับ ติดตาม
การปฏิบัติงานตามแผนที่ร่วมกันออกแบบไว้อย่างต่อเนื่อง จะส่งผลให้ครูได้ให้ความส าคัญกับงานที่
ปฏิบัติ  ครูจะไม่สามารถละท้ิงงานได้  และครูจะเน้นการปฏิบัติงานตามแผนไว้อย่างเคร่งครัด   และท่ี
ส าคัญผู้บริหารจะได้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานตามแผนของครู  ตามที่ครูได้
รายงานให้ผู้บริหารได้ทราบอย่างต่อเนื่อง  ผู้บริหารก็จะร่วมกับครู หรือครูที่เป็นทีมงาน เข้าไป
ช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคได้อย่างรวดเร็ว  ท าให้ครูสามารถแก้ไขปัญหาได้ ก็จะส่งผล
ให้ครูตั้งใจการปฏิบัติตามแผนอย่างจริงจัง 

สรุปได้ว่า ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการผู้ให้สัมภาษณ์ได้น าเสนอ
แนวทางในการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา ดังต่อไปนี้ 

1) ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูน าแผน PLC ที่ร่วมกันออกแบบน าไปใช้ปฏิบัติงานจริง    
โดยให้ความส าคัญต่อการน าแผนไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง  เพ่ือส่งผลให้เกิดความส าเร็จตามที่
คาดหวัง และที่ส าคัญการที่จะส่งเสริมให้ครูน าแผนไปปฏิบัติได้จริงนั้น  ผู้บริหารต้องบริหารจัดการ
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ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและเหมาะสม ตรงตามความต้องการที่ระบุไว้ในแผนปฏิบัติงาน เพ่ือที่จะให้ครู
สามารถปฏิบัติงานตามแผนได้อย่างมีคุณภาพและประโยชน์สูงสุด   

2) ผู้บริหารควรก ากับ ติดตามการปฏิบัติงานตามแผน PLC ของครูตามระยะเวลาที่
ก าหนด  เพ่ือเป็นการกระตุ้นครูได้ปฏิบัติงานตามแผนในช่วงเวลานั้น  และเห็นความส าคัญของการ
ปฏิบัติงานเป็นภาระกิจที่จะแก้ไขปัญหาได้อย่างแท้จริง   

3) ผู้บริหารควรก ากับ ติดตามแผนปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง  ถ้าครูมี
ปัญหา อุปสรรค ผู้บริหารและครูทีมงาน จะได้เข้าไปช่วยในการแก้ไขปัญหาอย่างทันท่วงที รวดเร็ว  
ส่งผลให้ครูมีความเชื่อมั่นในการท างานและมีความหวังในการแก้ไขปัญหา การเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้จึงจะประสบผลส าเร็จในที่สุด 
 3. ขั้นวางแผน เป็นการรวมกลุ่มของครูที่มีความสนใจ และมีความเชื่อในทิศทางเดียวกัน 
ได้ค้นหาปัญหาและความต้องการร่วมกันเพ่ือวางแผนพัฒนาการจัดการเรียนรู้และสร้างเครือข่ายการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้รวมถึงการตรวจสอบแผนการน าไปใช้ในการปฏิบัติ   ซึ่งเป็นขั้นตอนที่มีความ
ต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างเป็นล าดับสุดท้าย โดยผู้ให้สัมภาษณ์ได้เสนอแนะแนวทางดังต่อไปนี้ 

ผู้อ านวยการโรงเรียนคนที่ 1  ให้ความเห็นว่า  แนวทางการสร้างความเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาที่ดี  ในขั้นวางแผน ผู้บริหารควรให้ครูได้ค้นหาปัญหาในการเรียน
การสอนและความต้องการร่วมกัน  การที่ครูให้ครูได้ค้นหาปัญหาร่วมกัน ปัญหาที่ได้จะเป็นปัญหาที่
สอดคล้องกับความต้องการการแก้ไขปัญหาของครูเองที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ซึ่งจะดีกว่า
ที่ผู้บริหารเป็นผู้ก าหนดปัญหาให้ครูเพ่ือให้ครูแก้ไข  การที่ด าเนินการเช่นนี้ก็เพ่ือให้ครูต้องการแก้ไขท่ี
เกิดข้ึนจริงและครูต้องการแก้ไขปัญหานั้นจริง ๆ ซึ่งมันเป็นอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนของครู 
ฉะนั้นผู้บริหารควรฟังเสียงของครูและสนับสนุนให้ครูเขาค้นหาปัญหากันเอง  โดยที่ผู้บริหารเป็น
ผู้สนับสนุนและเป็นผู้ให้แนวทาง รวมถึงให้ค าปรึกษาในกรณีที่ครูต้องการสอบถาม  และที่ส าคัญเมื่อ
ให้ครูได้ค้นหาปัญหาร่วมกัน ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูได้แลกเปลี่ยนแผน PLC ระหว่างครูด้วยกันเอง 
เพ่ือที่ครูจะได้น าแผนที่ครูร่วมกันคิด ร่วมกันท า หาวิธีที่ปฏิบัติงานที่ดีกว่า  ครูจะได้พัฒนาวิชาชีพและ
ได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน และเห็นแนวทางการท าแผนปฏิบัติที่มีความหลากหลาย 
และน ามาปรับเปลี่ยนให้มีความเหมาะสม ซึ่งเป็นการส่งเสริมวัฒนาธรรมการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน  

ผู้อ านวยการคนที่ 2 ได้ให้ความเห็นว่า แนวทางการสร้างความเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาที่ดี  ในขั้นวางแผน   ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับการส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ครูได้ค้นหาปัญหาในการเรียนการสอนและความต้องการร่วมกัน  เพราะการที่ผู้บริหาร
เป็นผู้สนับสนุนและให้แนวทาง โดยการให้ครูได้ค้นหาปัญหาด้วยกันเอง จะดีกว่าที่ให้ผู้บริหารเป็นผู้
ก าหนดให้ ซึ่งการที่ครูร่วมกันค้นหาปัญหาด้วยกันเองจะเป็นปัญหาที่ครูเองต้องการจัดการกับปัญหา
นั้น  ผู้บริหารควรอ านวยความสะดวกและเปิดเวทีให้ครูได้มีโอกาสในการค้นหาปัญหาในการจัดการ
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เรียนการสอน  และผู้บริหารควรท าหน้าที่เป็นตัวเชื่อมให้ครูที่มีปัญหารูปแบบเดียวกันได้รวมทีมกัน 
เพ่ือหาแนวทางในการจัดการปัญหาที่ตรงกับความต้องการของครูเอง  สิ่งส าคัญผู้บริหารควรส่งเสริม
ให้ครูแลกเปลี่ยนแผน PLCระหว่างครูด้วยกันเองเพ่ือหาวิธีการปฏิบัติงานที่ดีกว่า  โดยการที่ผู้บริหาร
เป็นตัวกลางในการบริหารจัดการให้แต่ละทีมแลกเปลี่ยนแผน ระหว่างครูด้วยกันเอง เพ่ือที่จะให้ครูได้
ทบทวนแผนของตนเองและดูแนวแผนการปฏิบัติของครูอีกทีม  เพ่ือดูความเหมาะสมและมีความ
สอดคล้องกับการแก้ไขปัญหาที่ถูกจุด  

ครูคนที่ 1 ได้ให้ความเห็นว่า  แนวทางการสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษาที่ดี  ในขั้นวางแผน สิ่งแรกทีผู่้บริหารควรท าคือ การส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู
ได้ค้นหาปัญหาในการเรียนการสอนและความต้องการร่วมกัน  เพราะการก าหนดปัญหาควรมาจากครู
และความเห็นของครูทุกคน การที่ผู้บริหารเป็นผู้ก าหนดปัญหาให้บางครั้งมันเป็นความต้องการของ
ผู้บริหารเอง  ปัญหาไม่ได้มาจากสภาพจริง  จึงส่งผลให้การแก้ไขปัญหาจึงไม่ประสบความส าเร็จ
เท่าที่ควร  การที่จะแก้ไขปัญหาโดยใช้ PLC เป็นแนวทางปฏิบัติ ผู้บริหารต้องส่งเสริมให้ครูได้ค้นหา
ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนและความต้องการร่วมกัน  เพ่ือจะเป็นแนวทางที่ให้ครูผู้สอนได้
สามารถจัดทีมที่มีความต้องการสอดคล้องกันได้  และที่ส าคัญผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูร่วมกัน
ตรวจสอบแผน PLC ที่จะน าไปใช้การปฏิบัติจริง  เพ่ือที่จะให้ครูได้แผนที่มีความถูกต้องและสามารถ
แก้ไขปัญหาในการจัดการเรียนการสอนได้  ซึ่งครูจะที่ร่วมกันตรวจสอบจะได้กรองข้อมูล และให้
ค าแนะน าท่ีดีได้  และท่ีส าคัญควรให้ครูร่วมกันตรวจสอบอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง เพ่ือที่ครูทุกท่าน
จะได้แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์  ส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้าในการพัฒนาวิชาชีพของ
ตนเองอย่างต่อเนื่อง  

ครูคนที่ 2  ได้ให้ความเห็นว่า  แนวทางการสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษาที่ดี  ในขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ ผู้บริหารควรส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ครูได้ค้นหาปัญหาในการเรียนการสอนและความต้องการร่วมกัน   เพราะว่าปัญหาที่ได้
จากการค้นหาของครูด้วยกันเอง จะเป็นปัญหาที่ครูมีความต้องการจัดการมากท่ีสุด  และกระบวนการ
ขับเคลื่อนในการแก้ไขปัญหาจะด าเนินการได้อย่างรวดเร็ว  ซึ่งจะตอบโจทย์ได้ดีกว่าการท่ีผู้บริหารเป็น
ผู้คิดปัญหาให้ครูเอง และให้ครูจัดการแก้ไขปัญหาเอง  และผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยนแผน 
PLCระหว่างครูด้วยกันเอง เพ่ือที่จะให้ครูได้หาแนวปฏิบัติที่ดีกว่า การที่ครูได้แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน 
จะส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพ ได้พิจารณาหาแนวทางในการปฏิบัติที่ดี  ส่งผลให้
แผนปฏิบัติงานมีคุณภาพและสอดคล้องกับการจัดการปัญหาได้เป็นอย่างดี 

ศึกษานิเทศก์  ให้ความเห็นว่า  แนวทางการสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษาที่ดี  ในขั้นวางแผน   เห็นด้วยว่าควรให้ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้
ค้นหาปัญหาในการเรียนการสอนและความต้องการร่วมกัน เพราะการที่ผู้บริหารเปิดโอกาสและเปิด
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เวทีให้ครูได้ค้นหาปัญหาในการเรียนการสอนร่วมกัน  ท าให้ครูได้ค้นหาปัญหาและสามารถหาทีมงาน
ที่มีปัญหาในการเรียนการสอนคล้างคลึงกัน  ส่งผลให้ครูสามารถได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์และ
ปัญหาในการเรียนการสอนร่วมกัน ซึ่งครูที่มีปัญหาคล้ายกันก็สามารถรวมทีมกันได้  ท าให้ได้ทีมที่มี
ความพร้อมในการจัดการปัญหาในการเรียนการสอนได้อย่ามีประสิทธิภาพ  และท่ีส าคัญผู้บริหารควร
ส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยนแผน PLC ระหว่างครูด้วยกันเอง เพ่ือที่จะให้ทีมแต่ละทีมได้เห็นแผนของกัน
และกัน  เพื่อจะได้เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงแผนปฏิบัติงานต่อไปได้ดียิ่งขึ้น 

สรุปได้ว่า ขั้นวางแผน ผู้ให้สัมภาษณ์ได้น าเสนอแนวทางในการเสริมสร้างความเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา ดังต่อไปนี้ 

1) ผู้บริหารควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้ค้นหาปัญหาในการเรียนการสอนและ
ความต้องการร่วมกัน  ซ่ึงการทีใ่ห้ครูได้ค้นหาปัญหาร่วมกันจะส่งเสริมให้ครูได้พบปัญหาการเรียนการ
สอนที่มีความสอดคล้องกับปัญหาของเพ่ือนครู  ท าให้สามารถจัดทีมในการจัดการปัญหาการเรียนการ
สอนในหัวข้อที่เหมือนกัน ส่งผลให้ครูมีแนวทางและอุดมการณ์เดียวกันในความตั้งใจที่จะจัดการ
ปัญหาการเรียนการสอน    

2) ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยนแผน PLCระหว่างครูด้วยกันเองเพ่ือหา
วิธีการปฏิบัติงานที่ดีกว่า ซึ่งท าให้ครูได้พัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพ  และพิจารณาหาแนวทางใน
การปฏิบัติที่ดี  ส่งผลต่อแผนปฏิบัติงานมีคุณภาพและสอดคล้องกับการจัดการปัญหาการเรียนการ
สอนได้เป็นอย่างดี   

3) ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูร่วมกันตรวจสอบแผน PLC ที่จะน าไปใช้การปฏิบัติจริง  
จะช่วยให้ครูร่วมกันตรวจสอบแผนและให้ค าแนะน าที่ดีต่อกันได้ ส่งเสริมให้ครูได้แลกเปลี่ยนความรู้
และประสบการณ์  ส่งผลให้ครูมีความก้าวหน้าในการพัฒนาวิชาชีพของตนเองอย่างต่อเนื่อง 
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บทท่ี 5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย 
อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังต่อไปนี้ 
 

1. สรุปการวิจัย 
 
 1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1.1.1 เพ่ือศึกษาความต้องการจ าเป็นของการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  

1.1.2 เพ่ือศึกษาแนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  
 1.2 วิธีด าเนินการวิจัย  
  ระยะที่ 1 การศึกษาความต้องการจ าเป็นการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  ซึ่ง
ประกอบด้วย สภาพปัจจุบันและสภาพทีค่าดหวัง  
  1.2.1 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  จ านวน 154 โรงเรียน รวมจ านวนครู 2,044 คน  ก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 334 คน และใช้การสุ่มแบบ
แบ่งชั้น ตามขนาดสถานศึกษา 
  1.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามจ านวน 1 ฉบับ เกี่ยวกับสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่คาดหวังในการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ผ่านการตรวจตรวจสอบ
ความถูกต้องและตรวจสอบค่าของความตรงด้านเนื้อหา โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.67 - 
1.00 และมีค่าความเที่ยงเท่ากับ .97 
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  1.2.3 การเก็บรวมรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยติดต่อประสานงานกับผู้บริหาร

สถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง และส่งแบบสอบถาม ไปยังสถานศึกษาทางออนไลน์ แล้วเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเองตามเวลาที่ก าหนด โดยได้รับแบบสอบถามที่สมบูรณ์จ านวน 334 
ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  
  1.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 

ผู้วิจัยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือวิเคราะห์สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยวิธีการหาค่าความถี่ และค่าร้อยละ ส่วนการวิเคราะห์ระดับของสภาพปัจจุบันและ
สภาพที่คาดหวังของการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา ใช้วิธีหาค่าเฉลี่ย 
( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และวิเคราะห์หาล าดับความต้องการจ าเป็นต่อการเสริมสร้าง
ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา โดยการหาค่าดัชนีล าดับความต้องการ
จ าเป็น (Modified Priority Needs) หรือ PNI แล้วน าผลที่ได้มาจัดล าดับความส าคัญ 
  ระยะที่ 2 การศึกษาแนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ซึ่งเป็น
การศึกษาโดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
  1.2.5 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษาที่ได้รับรางวัลผู้บริหาร
สถานศึกษาดีเด่น ด้านการส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา จ านวน 2 คน ครูแกน
น าในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาดีเด่น จ านวน 2 คน และศึกษานิเทศก์ที่ดูแล
เกี่ยวกับการส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพจ านวน 1 คน รวมทั้งสิ้น 5 คน 
  1.2.6 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  ซึ่งมปีระเด็นเนื้อหา
เกี่ยวกับแนวทางการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา 
  1.2.7 การเก็บรวมรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์โดยใช้เครื่องมือ คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างซึ่ง
มีประเด็นเนื้อหาเกี่ยวกับแนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
สถานศึกษา จ านวน 5 คน ด าเนินการสัมภาษณ์ เป็นเวลาคนละ 1 ชั่วโมง จนได้ข้อสรุปของ
ข้อเสนอแนะเพ่ือก าหนดแนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
สถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 3  ของผู้สัมภาษณ์ทั้ง 5
คน  คิดเป็นร้อยละ 100 
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  1.2.8 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 

ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
 1.3 สรุปผลการวิจัย 
  1.3.1 สภาพปัจจุบันของการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  พบว่า  ทุกด้านอยู่ใน
ระดับมาก  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านขั้นการวางแผนด้านขั้นลงมือปฏิบัติและ
สังเกตผลการปฏิบัติการ และด้านขั้นสะท้อนผล โดยแต่ละด้านสรุป ได้ดังนี้ 

1) ด้านขั้นการวางแผน พบว่า การด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านขั้นตอน
การวางแผนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก รายข้อของสภาพปัจจุบันโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้จัดห้องเรียนให้เป็นระเบียบเรียบร้อยที่
สามารถส่งเสริมการเรียนรู้อย่างเหมาะสม  รองลงมาคือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความตระหนักในการ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  และผู้บริหารส่งเสริมให้มีการรวมตัวกันของครู ที่มีความสนใจ ค่านิยม
และความเชื่อในทิศทางเดียวกัน  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุดในกลุ่มคือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครู
แลกเปลี่ยนแผน PLC ระหว่างครูด้วยกันเองเพ่ือหาวิธีการปฏิบัติงานที่ดีกว่า  

2) ด้านขั้นลงมือปฏิบัติและสังเกตผลการปฏิบัติการพบว่า การด าเนินการ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3 ด้านขั้นลงปฏิบัติและสังเกตผลการปฏิบัติการในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  รายข้อ
ของสภาพปัจจุบันโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่   ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วม
แลกเปลี่ยนแบ่งปันประสบการณ์อย่างกัลยาณมิตร  รองลงมาคือ  ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้
ครูจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้เทคนิคที่หลากหลาย และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูคิดและ
วิเคราะห์เสนอแนวทางปฏิบัติที่ดีอย่างสม่ าเสมอ และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดในกลุ่มคือ  ผู้บริหารมีการ
นิเทศการปฏิบัติงานตามแผน PLC ของครูอย่างต่อเนื่อง  

3) ด้านสะท้อนผล พบว่า การด าเนินการชุนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 3  ด้านขั้นสะท้อนผลใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  รายข้อของสภาพปัจจุบันโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ
แรก  ได้แก่  ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมกันสร้างแนวทางการปฏิบัติที่ รองลงมาคือ ผู้บริหารส่งเสริมให้
น าแนวปฏิบัติที่ดีไปใช้ประโยชน์กับเพ่ือนสมาชิก  และผู้บริหารจัดให้มีการพบปะ สนทนาระหว่างครู
และผู้บริหารเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการปฏิบัติตามแผน PLC อย่างสม่ าเสมอ และข้อที่มีค่าเฉลี่ย
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น้อยที่สุดในกลุ่ม คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ผลงาน PLC สู่สาธารณะในรูปแบบที่
หลากหลาย   
  1.3.2 สภาพที่คาดหวังของการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 3 พบว่า ในภาพรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านขั้นการวางแผน  ด้านขั้นลงมือปฏิบัติ
และสังเกตผลการปฏิบัติการ และด้านขั้นสะท้อนผล โดยแต่ละด้านสรุปได ้ดังนี้ 

1) ด้านขั้นการวางแผน พบว่า การด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านขั้นการวางแผน
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด รายข้อของสภาพที่คาดหวัง โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 
อันดับแรก  ได้แก่  ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูเกิดแรงบันดาลใจในการสร้างเครือข่ายเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้
ของผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ  อยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ  ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความตระหนัก
ในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  อยู่ในระดับมากท่ีสุด ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้ค้นหา
ปัญหาในการเรียนการสอนและความต้องการร่วมกัน  อยู่ในระดับมากที่สุด และค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุด
อันดับสุดท้ายคือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้จัดห้องเรียนให้เป็นระเบียบเรียบร้อยที่สามารถ
ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างเหมาะสม  อยู่ในระดับมาก  

2) ด้านขั้นลงมือปฏิบัติและสังเกตผลการปฏิบัติการ พบว่า การด าเนินการ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3 ด้านขั้นลงมือปฏิบัติและสังเกตผลการปฏิบัติการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด      
รายข้อของสภาพที่คาดหวัง โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารมีส่วนร่วม
ในการแก้ไขปัญหาอุปสรรคอย่างสม่ าเสมอ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ผู้บริหารก ากับติดตาม
การปฏิบัติงานตามแผน PLC ของครูตามระยะเวลาที่ก าหนด อยู่ในระดับมากที่สุด และผู้บริหาร
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้เทคนิคที่หลากหลาย อยู่ในระดับมาก
ที่สุด และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดในกลุ่มคือ ผู้บริหารมีการนิเทศการปฏิบัติงานตามแผน PLC ของครูอย่าง
ต่อเนื่องอยู่ในระดับมาก 

3) ด้านขั้นสะท้อนผล พบว่า การด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด้านขั้นสะท้อนผล 
อยู่ในระดับมากทุกข้อ  รายข้อของสภาพที่คาดหวัง โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 
ล าดับแรก  ได้แก่  ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมกันสร้างแนวทางการปฏิบัติที่ดี     รองลงมาคือ ผู้บริหาร
ส่งเสริมให้น าแนวปฏิบัติที่ดีไปใช้ประโยชน์กับเพ่ือนสมาชิก  และผู้บริหารจัดให้มีการพบปะ สนทนา
ระหว่างครูและผู้บริหารเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการปฏิบัติตามแผน PLC อย่างสม่ าเสมอ    และข้อ
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ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดในกลุ่ม คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ผลงาน PLC สู่สาธารณะในรูปแบบ
ที่หลากหลาย   
 
  1.3.3 ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นของการด าเนินการชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 
3  พบว่า ขั้นตอนที่มีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้เป็นล าดับ
แรก ได้แก่ ขั้นสะท้อนผล รองลงมาคือขั้นลงมือปฏิบัติและสังเกตผลการปฏิบัติการ และขั้นการ
วางแผน  โดยแต่ละขั้นตอนสรุปได้ ดังนี้ 

1) ขั้นสะท้อนผล พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการด าเนินการชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3   
ในขั้นสะท้อนผล ล าดับความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างมากที่สุด 3 ล าดับแรก  ได้แก่ ผู้บริหาร
ให้ก าลังใจแก่ครูเมื่อเกิดปัญหาหรืออุปสรรคจากการปฏิบัติงานตามแผน PLC  รองลงมาคือ ผู้บริหาร
ส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยนและแบ่งปันแผน PLC ที่ประสบความส าเร็จให้กับเพ่ือนสมาชิก  และ
ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ผลงานPLC สู่สาธารณะในรูปแบบที่หลากหลาย   และผู้บริหารจัดให้
มีการสร้างเครือข่าย PLCภายในสถานศึกษา และผู้บริหารสนับสนุนให้มีการสร้างเครือข่ายPLC กับ
หน่วยงานภายนอกสถานศึกษา ผู้บริหารส่งเสริมให้น าแนวปฏิบัติที่ดีไปใช้ประโยชน์กับเพ่ือนสมาชิก 
และความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างล าดับสุดท้ายคือ ผู้บริหารจัดให้มีการพบปะ สนทนา
ระหว่างครูและผู้บริหารเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการปฏิบัติตามแผน PLC อย่างสม่ าเสมอ  

2) ขั้นลงมือปฏิบัติและสังเกตผลการปฏิบัติการ พบว่า ความต้องการจ าเป็น
ในการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ในขั้นลงปฏิบัติและสังเกตผลการปฏิบัติการล าดับความต้องการจ าเป็น
ในการเสริมสร้างมากที่สุด 3 ล าดับแรก  ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้เทคนิคที่หลากหลาย  รองลงมาได้แก่ ผู้บริหารก ากับติดตามการปฏิบัติงาน
ตามแผน PLC ของครูตามระยะเวลาที่ก าหนด   และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูน าแผน PLC ที่ร่วมกันท า
ไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง และความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างล าดับสุดท้ายคือ ผู้บริหาร
ส่งเสริมให้ครูร่วมแลกเปลี่ยนแบ่งปันประสบการณ์อย่างกัลยาณมิตร และผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้
รายงานปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  

3) ขั้นการวางแผน พบว่า ความต้องการจ าเป็นของการด าเนินการชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 
3   ในขั้นการวางแผน ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้าง 3 ล าดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้
ครูเกิดแรงบันดาลใจในการสร้างเครือข่ายเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ  รองลงมา
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ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้ค้นหาปัญหาในการเรียนการสอนและความต้องการร่วมกัน 
และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมกันตรวจสอบแผน PLC ที่จะน าไปใช้การปฏิบัติจริงอย่างสม่ าเสมอ   
และความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างล าดับสุดท้ายคือ  ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้จัด
ห้องเรียนให้เป็นระเบียบเรียบร้อยที่สามารถส่งเสริมการเรียนรู้อย่างเหมาะสม   
  1.3.4 ข้อเสนอแนะแนวทางแนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 3 
ดังนี้ 

1) ขั้นการวางแผน  มีแนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของสถานศึกษาดังนี้ 

(1)  ผู้บริหารควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้ค้นหาปัญหาในการเรียน
การสอนและความต้องการร่วมกัน ซึ่งการที่ให้ครูได้ค้นหาปัญหาร่วมกันจะส่งเสริมให้ครูได้พบปัญหา
การเรียนการสอนที่มีความสอดคล้องกับปัญหาของเพ่ือนครู  ท าให้สามารถจัดทีมในการจัดการปัญหา
การเรียนการสอนในหัวข้อที่เหมือนกัน ส่งผลให้ครูมีแนวทางและอุดมการณ์เดียวกันในความตั้งใจที่จะ
จัดการปัญหาการเรียนการสอน    

(2)  ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยนแผน PLCระหว่างครูด้วย
กันเองเพ่ือหาวิธีการปฏิบัติงานที่ดีกว่า ซึ่งท าให้ครูได้พัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพ  และพิจารณา
หาแนวทางในการปฏิบัติที่ดี ส่งผลต่อแผนปฏิบัติงานมีคุณภาพและสอดคล้องกับการจัดการปัญหา
การเรียนการสอนได้เป็นอย่างดี   

(3)  ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูร่วมกันตรวจสอบแผน PLC ที่จะน าไปใช้
การปฏิบัติจริง  จะช่วยให้ครูร่วมกันตรวจสอบแผนและให้ค าแนะน าที่ดีต่อกันได้ ส่งเสริมให้ครูได้
แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์  ส่งผลให้ครูมีความก้าวหน้าในการพัฒนาวิชาชีพของตนเอง
อย่างต่อเนื่อง  

2) ขั้นลงมือปฏิบัติและสังเกตผลการปฏิบัติการ มีแนวทางการเสริมสร้าง
ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษาดังนี้ 

(1)  ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูน าแผน PLC ที่ร่วมกันออกแบบน าไปใช้
ปฏิบัติงานจริง โดยให้ความส าคัญต่อการน าแผนไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง  เพ่ือส่งผลให้เกิด
ความส าเร็จตามที่คาดหวัง และที่ส าคัญการที่จะส่งเสริมให้ครูน าแผนไปปฏิบัติได้จริงนั้น  ผู้บริหาร
ต้องบริหารจัดการทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและเหมาะสม ตรงตามความต้องการที่ระบุไว้ในแผนปฏิบัติ
งาน เพื่อที่จะให้ครูสามารถปฏิบัติงานตามแผนได้อย่างมีคุณภาพและประโยชน์สูงสุด   
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(2)  ผู้บริหารควรก ากับ ติดตามการปฏิบัติงานตามแผน PLC ของครู
ตามระยะเวลาที่ก าหนด  เพ่ือเป็นการกระตุ้นครูได้ปฏิบัติงานตามแผนในช่วงเวลานั้น  และเห็น
ความส าคัญของการปฏิบัติงานเป็นภาระกิจที่จะแก้ไขปัญหาได้อย่างแท้จริง   

(3)  ผู้บริหารควรก ากับ ติดตามแผนปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอและ
ต่อเนื่อง  ถ้าครูมีปัญหา อุปสรรค ผู้บริหารและครูทีมงาน จะได้เข้าไปช่วยในการแก้ไขปัญหาอย่าง
ทันท่วงที รวดเร็ว  ส่งผลให้ครูมีความเชื่อมั่นในการท างานและมีความหวังในการแก้ไขปัญหา การเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้จึงจะประสบผลส าเร็จในที่สุด 

3) ขั้นสะท้อนผล  มีแนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของสถานศึกษาดังนี้ 

(1)  ผู้บริหารควรให้ก าลังใจแก่ครูในการปฏิบัติงานตามแผนอย่างต่อเนื่อง   
โดยรูปแบบการให้ก าลังใจควรเป็นค าชม  หรือมอบเกียรติบัตรส าหรับผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างยอด
เยี่ยมในโอกาสงานพิธีต่าง ๆ   

(2)  ผู้บริหารควรติดตามการปฏิบัติงานของครูอย่างต่อเนื่อง   โดยเข้าไป
ให้ก าลังใจครูในขณะที่ครูก าลังเผชิญกับปัญหา และอุปสรรคที่เกิดขึ้น ผู้บริหารควรเข้าไปช่วยเหลือ 
ให้ค าปรึกษาที่ดี รวมถึงให้ค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อครู เพ่ือให้ครูมีก าลังใจในการปฏิบัติงานต่อไป    

(3)  ผู้บริหารควรจัดให้มีการเผยแพร่ผลงาน PLC ของครูสู่สาธารณะใน
หลากหลายรูปแบบ เพ่ือให้ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และน าประสบการณ์ที่ได้รับไปพัฒนาผลงานทาง
วิชาชีพของตนเอง  

(4)  ผู้บริหารควรส่งเสริมการสร้างเครือข่าย PLC ในสถานศึกษาให้
เข้มแข็ง โดยการจัดการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้กับครู เพ่ือให้ครูได้พัฒนาศักยภาพด้านวิชาชีพ
อย่างต่อเนื่อง  ส่งผลให้เกิดเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 
 

2. อภิปรายผล 
 
 จากการสรุปผลการวิจัย  สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ได้  ดังนี้ 
 2.1 ความต้องการจ าเป็นของการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 
ขั้นตอนที่มีความต้องการจ าเป็นในการด าเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้มากที่สุดคือ ขั้นสะท้อนผล  
และความต้องการจ าเป็นน้อยที่สุดคือ ขั้นการวางแผน  เหตุที่เป็นเช่นนี้เนื่องด้วยผู้บริหารสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ส่วนใหญ่ยังให้ความส าคัญน้อย
มากกับการส่งเสริมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันแผน PLC ที่ประสบความส าเร็จให้กับคณะครู
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ได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนกัน   รวมถึงการส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ผลงานPLC สู่สาธารณะในรูปแบบที่มี
ความหลากหลาย  และผู้บริหารยังมีบทบาทผู้น าน้อยมากกับการจัดให้มีการสร้างเครือข่าย PLC 
ภายในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา และขาดการส่งเสริมให้น าแนวปฏิบัติที่ดีไปใช้ประโยชน์
กับเพ่ือนสมาชิก ส่งผลให้ขั้นตอนสะท้อนผลจึงมีความต้องการจ าเป็นมากท่ีสุดในการด าเนินการชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา  ซึ่งสอดคล้องกับสิริพันธุ์  สุวรรณมรรคา (2561)  ได้
กล่าวถึงขั้นสะท้อนผลไว้ว่า  การจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบ Symposium  เป็นการจัดประชุม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้บทเรียนและการวางแผนปฏิบัติการในภาคการศึกษาต่อไปร่วมกัน เพ่ือสร้างโอกาส
ให้ผู้บริหารและคุณครูทุกคนได้น าประสบการณ์การปฏิบัติที่ดีและบทเรียนที่ได้จากการพัฒนา
บทเรียนร่วมกันในภาคการศึกษานั้นมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และใช้ เป็นพ้ืนฐานในการวางแผน
ปฏิบัติการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนในภาคการศึกษาต่อไปร่วมกัน  และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของชูชาติ  พ่วงสมจิตร์ (2560) ได้ท าวิจัยเรื่องชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพและแนวทางการน ามาใช้
ในสถานศึกษา ผลวิจัยพบว่า  ขั้นสะท้อนผลเป็นขั้นการรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการพัฒนา
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครูผ่านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครู 
นักเรียน ผู้ปกครองและกรรมการสถานศึกษาเป็นหลัก    
 ส าหรับด้านที่มีความจ าเป็นน้อยที่สุด คือ ขั้นการวางแผน เหตุที่เป็นเช่นนี้เนื่องจาก
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องปฏิบัติตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ด้าน
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้เป็นครูยุคใหม่ มีศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรฐานสมรรถนะ มีทักษะในการปฏิบัติหน้าที่ได้ดี มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล  มีการพัฒนาตนเองทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งมีจิตวิญญาณความเป็นครู (ส านัก
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน,2564)   จากนโยบายส่งผลให้สถานศึกษาต้องด าเนินการสร้าง
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพให้เกิดขึ้นตามกระบวนการที่ก าหนด  ซึ่งในขั้นตอนการวางแผน
เสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพในสถานศึกษา  มีสภาพปัจจุบันของการปฏิบัติงานสูง
เนื่องจากผู้บริหารส่วนใหญ่ก าหนดเป้าหมาย   วิสัยทัศน์  ค่านิยมร่วมกับครูในการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน รวมทั้งการสร้างเครือข่ายเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน  สอดคล้องกับชวลิต  ชู
ก าแพง (2560) ได้กล่าวถึงกระบวนการเตรียมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพว่า การมี
เป้าหมายหรือฉันทะร่วมกันในด้านการเรียนการสอน เป็นจุดเริ่มต้นส าคัญของการสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ของครู โดยผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีบทบาทส าคัญในการให้ครูทั้งโรงเรียนได้ร่วมทบทวนและ
ก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายเหล่านั้นอย่างแท้จริง และสิ่งส าคัญของการเริ่มต้น PLC จึงเน้นไปที่
เป้าหมายการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นหลัก  และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของปริศนา  วิโนสุยะ (2561) 
ได้ท าวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน   
ผลการวิจัยพบว่า แนวทางในการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพแต่ละด้านมีจ านวนแนวทาง
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ในการพัฒนา โดยมีด้านการมีวิสัยทัศน์และค่านิยมร่วมกันและด้านความร่วมมือของทีมงาน  ซึ่งทั้ง 2 
ด้านเป็นส่วนหนึ่งของขั้นตอนการวางแผน  ซึ่งแนะแนวทางให้ผู้บริหารสถานศึกษา และครูทุกคนได้
ร่วมกันก าหนดเป้าหมายของการจัดการเรียนรู้ โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญและสร้างเป็นวัฒนธรรมของ
องค์กร ควรให้ครูร่วมกันวางแผน ด าเนินการ สะท้อนผลของการจัดการเรียนรู้ น าผลการสะท้อนไป
ปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้ดีขึ้น  
 2.2 แนวทางการเสริมสร้างการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการ
การเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มี 3 ขั้นตอน คือ ขั้นการวางแผน  ขั้นลงมือ
ปฏิบัติและการสังเกตการณ์ผลการปฏิบัติการ  และขั้นสะท้อนผล  เหตุที่เป็นเช่นนี้ เนื่องจากชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นการรวมกลุ่มกันอย่างต่อเนื่องของบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาการ
ปฏิบัติงานทางวิชาชีพของตนเองและของทุก ๆคนในสถานศึกษา โดยการร่วมมือร่วมใจ แลกเปลี่ยน
การเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสมาชิกบนพ้ืนฐานวัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตรที่มีวิสัยทัศน์ 
คุณค่า เป้าหมาย และภารกิจร่วมกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมาย 
เมื่อพิจารณาจากกลยุทธ์ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ได้ก าหนดไว้
ว่า การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้สามารถจัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพในรูปแบบที่
หลากหลาย ให้ครูเป็นผู้อ านวยการเรียนรู้ มีทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Leaning) คิดและ
มีเหตุผล  สร้างแพล็ตฟอร์มดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้ พัฒนางานด้วยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ  มุ่งสู่หนึ่งห้องเรียน หนึ่งนวัตกรรม เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้และส่งเสริมความก้าวหน้าทาง
วิชาชีพ  จึงพัฒนาโครงการจัดการเรียนรู้ครูผู้สอนผ่านการสร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของสิริพันธุ์  สุวรรณมรรคา (2561) ได้อธิบายระบบกิจกรรมของ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ว่า  การวางแผนเป็นการสร้างโอกาสให้สมาชิกทุกฝ่ายได้มาสื่อสาร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมสร้างความเข้าใจในคุณค่า อุดมการณ์ วิสัยทัศน์ เป้าหมาย รวมทั้งร่วมกัน
วางหลักการ แนวคิดแนวปฏิบัติ   การลงมือปฏิบัติงานและการสังเกตการณ์ผลการปฏิบัติการ   
ผู้บริหารและครูทุกคนด าเนินการจัดการเรียนการสอนไปพร้อม ๆ กับการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน    
กิจกรรมส าคัญในการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน คือ พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้   การปฏิบัติการสอน
และสังเกตการเรียนรู้ของนักเรียน   และการสะท้อนผล  เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และ
บทเรียนจากการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน  สร้างโอกาสให้ผู้บริหารและคุณครูทุกคนได้น าประสบการณ์
การปฏิบัติที่ดีและบทเรียนที่ได้จากการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน   มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และใช้เป็น
พ้ืนฐานในการวางแผนปฏิบัติการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนในภาคการศึกษาต่อไปร่วมกัน   และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของชูชาติ  พ่วงสมจิตร์ (2560) ได้ท าวิจัยเรื่องชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพและ
แนวทางการน ามาใช้ในสถานศึกษา ผลวิจัยพบว่า  การน า PLC มาใช้ในสถานศึกษาสามารถ
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ด าเนินการได้ 4 ขั้นตอนคือ ขั้นวางแผนประกอบด้วย การสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย
รว่มกัน และการก าหนด กิจกรรมการพัฒนา   ขั้นลงมือปฏิบัติ เป็นขั้นตอนท่ีกลุ่มท ากิจกรรมตามแผน
ที่วางไว้ ขั้นสังเกตผลการปฏิบัติงาน  เป็นขั้นตอนที่สมาชิกแต่ละคนน าผลมาปฏิบัติมาเสนอใน วง
สนทนาโดยเทียบกับ เป้าหมายที่ตั้งไว้    ขั้นสะท้อนผลเป็นขั้นการรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการ
พัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครูผ่านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
  ขั้นสะท้อนผล 
  3.1.1 ผู้บริหารควรสร้างแรงจูงใจให้ครูเข้ามามีส่วนรวมในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษามากขึ้น 
  3.1.2 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ผลงาน PLC สู่สาธารณะในรูปแบบที่
หลากหลาย 
  3.1.3 ผู้บริหารควรส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือให้ได้แนวปฏิบัติที่ดีและ
สามารถน าไปใช้ประโยชน์กับสมาชิกได้อย่างกว้างขวาง 
  ขั้นลงมือปฏิบัติและทบทวนผลการปฏิบัติการ  
  3.1.4 ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูร่วมแลกเปลี่ยนแบ่งปันประสบการณ์อย่าง
กัลยาณมิตร 
  3.1.5 ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ครูได้รายงานปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
  3.1.6 ผู้บริหารควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้
เทคนิคที่หลากหลาย 
  ขั้นการวางแผน 
  3.1.7 ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูเกิดแรงบันดาลใจในการสร้างเครือข่ายเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ 
  3.1.8 ผู้บริหารควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้ค้นหาปัญหาในการเรียนการสอน
และความต้องการร่วมกัน 
  3.1.9 ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูร่วมกันตรวจสอบแผน PLC ที่จะน าไปใช้การปฏิบัติ
จริงอย่างสม่ าเสมอ 
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 3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  3.2.1 ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของสถานศึกษา เพ่ือน าข้อมูลไปใช้ในการพัฒนาและส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของสถานศึกษา 
  3.2.2 ควรศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของสถานศึกษา โดยใช้การวิจัยคุณภาพเชิงลึก 
  3.2.3 ควรศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา
สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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ภาคผนวก ก 
ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจเครื่องมือวิจัย 
 

1.   ชื่อ     นายชัชวาล   พวงทอง 
     สถานที่ท างาน          โรงเรียนบ้านปางแดง   หมู่ที่ 9 บ้านปางแดง  ต าบลเชียงดาว  

อ าเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม่  50170 
วุฒิการศึกษา         ศษ.ม. การบริหารการศึกษา   มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

      ประสบการณ์หรือความช านาญ       ผู้อ านวยการสถานศึกษา วิทยฐานะช านาญการพิเศษ 
                                                  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 
2.     ชื่อ           นางล าพันธ์   ราษี 
       สถานที่ท างาน          โรงเรียนบ้านถ้ า  หมู่ 5 ต าบลเชียงดาว อ าเภอเชียงดาว  

จังหวัดเชียงใหม่  50170 
วุฒิการศึกษา กศ.ม. วิจัยวัดผลและประเมินผลการศึกษา  มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย 
     ศษ.ม. การบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม 
       ประสบการณ์หรือความช านาญ      ผู้อ านวยการสถานศึกษา วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  
            ส านักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  
               
3.     ชื่อ            นายสมบูรณ์กฤช    แดงฟู 
        สถานที่ท างาน           โรงเรียนชุมชนบ้านวังจ๊อม  

         ต าบลเชียงดาว อ าเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม่ 50170 
        วุฒิการศึกษา          ศษ.ม. การบริหารการศึกษา   มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
        ประสบการณ์หรือความช านาญ      ผู้อ านวยการโรงเรียน วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือและการตรวจสอบเครื่องมือที่ใชเ้พ่ือการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง  แนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3   
 

ค าชี้แจง 
 1.  แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 
ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   
 2.  แบบสอบถามนี้มี  2  ตอน ได้แก่   
 ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 ตอนที่  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงานการเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

3. ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงมากที่สุด การตอบแบบสอบถามนี้จะ
ไม่มีผลกระทบ ต่อตัวท่านแต่อย่างใด ซึ่งค าตอบของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งที่จะส่งเสริมและ
พัฒนาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารรวมถึงการก าหนดแนวทางในการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
   
 ขอขอบพระคุณท่านที่ให้ความร่วมมือเป็นอย่างสูง  ไว้  ณ  โอกาสนี้   

 
 

 
นายเชาวลิต  หล่อเถิน 

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา   
แขนงวิชาบริหารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์    

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนที่  1  แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง    โปรดท าเครื่องหมาย   ลงใน  หน้าข้อความท่ีตรงกับความเป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 
1.  เพศ   
   ชาย        หญิง 
 
2.  อายุ 
   20  -  29  ปี      30  -  39  ปี     
   40  -  49  ปี      50  ปีขึ้นไป 
 
3.  ระดับการศึกษา 
   ปริญญาตรี      ปริญญาโท      ปริญญาเอก 
  
   อ่ืน ๆ  โปรดระบุ................................... 
 
4.  วิทยฐานะ 
   ไม่มีวิทยฐานะ     ช านาญการ     ช านาญการพิเศษ 
   เชี่ยวชาญ       เชี่ยวชาญพิเศษ   
 
5.  ประสบการณ์ด้านการท างานของท่านในสถานศึกษาปัจจุบัน 
   0  -  5   ปี        6  -  10  ปี       11 – 15  ปี  
   16 – 20  ปี       21 – 25  ปี     26  ปีขึ้นไป    
 
6. ขนาดของสถานศึกษาที่ท่านท างานในปัจจุบัน 
  ขนาดเล็ก 
  ขนาดกลาง 
  ขนาดใหญ่หรือใหญ่พิเศษ   
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ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับการด าเนินงานการเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน
สถานศึกษา 

ค าชี้แจง  โปรดให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงานการเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ในสถานศึกษาแล้วท าเครื่องหมาย    ลงในช่องระดับความคิดเห็น ซึ่งแต่ละระดับมีความหมายดังนี้   

5   หมายถึง  เห็นด้วยในระดับมากที่สุด 
 4   หมายถึง  เห็นด้วยในระดับมาก 
 3   หมายถึง  เห็นด้วยในระดับปานกลาง 
 2   หมายถึง  เห็นด้วยในระดับน้อย 
 1   หมายถึง  เห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด  

ข้อ 
การด าเนินงานการเสริมสร้าง 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 

ระดับความคิดเห็น 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
ขั้นการวางแผน  

1 
ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้จัดห้องเรียนให้เป็น
ระเบียบเรียบร้อยที่สามารถส่งเสริมการเรียนรู้
อย่างเหมาะสม 

          

2 
ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการรวมตัวกันของครู ที่มี
ความสนใจ ค่านิยมและความเชื่อในทิศทาง
เดียวกัน 

          

3 
ผู้บริหารมีการก าหนดเป้าหมายและวิสัยทัศน์
ร่วมกันเกี่ยวกับการสร้าง PLC 

          

4 
ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้ค้นหา
ปัญหาในการเรียนการสอนและความต้องการ
ร่วมกัน 

          

5 
ผู้บริหารก าหนดให้มีการวางแผน PLCอย่าง
ต่อเนื่อง 

          

6 
ผู้บริหารก าหนดให้ครูมีการออกแบบแผนจัดการ
เรียนรู้ที่สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของ
ผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ 

          

7 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความตระหนักในการ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
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ข้อ 
การด าเนินงานการเสริมสร้าง 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 

ระดับความคิดเห็น 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

8 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูเกิดแรงบันดาลใจในการ
สร้างเครือข่ายเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน
อย่างสม่ าเสมอ 

          

9 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยนแผน PLC
ระหว่างครูด้วยกันเองเพ่ือหาวิธีการปฏิบัติงานที่
ดีกว่า 

          

10 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมกันตรวจสอบแผน PLC 
ที่จะน าไปใช้การปฏิบัติจริงอย่างสม่ าเสมอ 

          

ขั้นลงมือปฏิบัติและสังเกตผลปฏิบัติการ 

11 
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูร่วมกันออกแผน PLC 
อย่างเต็มศักยภาพ 

          

12 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูน าแผน PLC ที่ร่วมกันท าไป
ใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

          

13 
ผู้บริหารก ากับติดตามการปฏิบัติตามแผน PLC ที่
ร่วมกันออกแบบไว้อย่างต่อเนื่อง 

          

14 
ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้เทคนิคท่ีหลากหลาย 

          

15 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูใช้สื่อในการปฏิบัติตามแผน 
PLC ที่หลากหลายและมีความทันสมัย 

          

16 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมแลกเปลี่ยนแบ่งปัน
ประสบการณ์อย่างกัลยาณมิตร 

          

17 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูคิดและวิเคราะห์เสนอ
แนวทางปฏิบัติที่ดีอย่างสม่ าเสมอ 

          

18 
ผู้บริหารมีการนิเทศการปฏิบัติงานตามแผน PLC 
ของครูอย่างต่อเนื่อง 

          

19 
ผู้บริหารก าหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามแผน PLC อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 
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ข้อ 
การด าเนินงานการเสริมสร้าง 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 

ระดับความคิดเห็น 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่คาดหวัง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

20 
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้รายงานปัญหาอุปสรรค
ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

          

21 
ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาอุปสรรค
อย่างสม่ าเสมอ 

          

22 
ผู้บริหารก ากับติดตามการปฏิบัติงานตามแผน PLC 
ของครูตามระยะเวลาที่ก าหนด 

          

ขั้นสะท้อนผล 

23 
ผู้บริหารก าหนดให้มีการสรุปผลการเรียนรู้ตาม
แผน PLC อย่างต่อเนื่อง 

          

24 
ผู้บริหารจัดให้มีการพบปะ สนทนาระหว่างครูและ
ผู้บริหารเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการปฏิบัติตาม
แผน PLC อย่างสม่ าเสมอ 

          

25 
ผู้บริหารให้ก าลังใจแก่ครูเมื่อเกิดปัญหาหรือ
อุปสรรคจากการปฏิบัติงานตามแผน PLC 

          

26 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยนและแบ่งปันแผน 
PLC ที่ประสบความส าเร็จให้กับเพ่ือนสมาชิก 

          

27 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูร่วมกันสร้างแนวทางการ
ปฏิบัติที่ดี 

          

28 
ผู้บริหารส่งเสริมให้น าแนวปฏิบัติที่ดีไปใช้
ประโยชน์กับเพ่ือนสมาชิก 

          

29 
ผู้บริหารจัดให้มีการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อ
ถอดบทเรียน PLC 

          

30 
ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ผลงาน PLC สู่
สาธารณะในรูปแบบที่หลากหลาย 

          

31 
ผู้บริหารจัดให้มีการสร้างเครือข่าย PLCภายใน
สถานศึกษา 

          

32 
ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการสร้างเครือข่ายPLC กับ
หน่วยงานภายนอกสถานศึกษา 
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ภาคผนวก ค 
การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Context Validity)  

และการวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง (Reliability) 
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การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Context Validity) 
 

ข้อ ค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ รวม ค่า 

สรุปผล 
ข้อเสนอ

แนะ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 (X ) IOC 
ขั้นการวางแผน 

1 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้จดั
ห้องเรียนให้เป็นระเบียบเรยีบร้อย
ที่สามารถส่งเสริมการเรยีนรู้อย่าง
เหมาะสม 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

 

2 
ผู้บริหารส่งเสรมิให้มีการรวมตัวกัน
ของครู ที่มีความสนใจ ค่านิยมและ
ความเชื่อในทิศทางเดียวกัน 

1 1 0 2 0.67 ใช้ได้ 
 

3 
ผู้บริหารมีการก าหนดเป้าหมาย
และวิสยัทัศน์ร่วมกันเกี่ยวกับการ
สร้าง PLC 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
 

4 
ผู้บริหารส่งเสรมิและสนับสนุนให้
ครูไดค้้นหาปัญหาในการเรียนการ
สอนและความต้องการร่วมกัน 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
 

5 
ผู้บริหารก าหนดใหม้ีการวางแผน 
PLCอย่างต่อเนื่อง 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
 

6 

ผู้บริหารก าหนดใหค้รูมีการ
ออกแบบแผนจัดการเรียนรู้ที่
สอดคล้องกับบริบทและความ
ต้องการของผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

 

7 
ผู้บริหารส่งเสรมิให้ครมูีความ
ตระหนักในการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง 

1 0 1 2 0.67 ใช้ได้ 
 

8 

ผู้บริหารส่งเสรมิให้ครูเกดิแรง
บันดาลใจในการสร้างเครือข่ายเพือ่
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่าง
สม่ าเสมอ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

 

9 
ผู้บริหารส่งเสรมิให้ครูแลกเปลี่ยน
แผน PLCระหว่างครูด้วยกันเอง
เพื่อหาวิธีการปฏิบตัิงานท่ีดีกว่า 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
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ข้อ ค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ รวม ค่า 

สรุปผล 
ข้อเสนอ

แนะ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 (X ) IOC 

10 
ผู้บริหารส่งเสรมิให้ครรู่วมกัน
ตรวจสอบแผน PLC ที่จะน าไปใช้
การปฏิบัตจิริงอย่างสม่ าเสมอ 

0 1 1 2 0.67 ใช้ได้ 
 

ขั้นลงมือปฏิบัติ    

11 
ผู้บริหารเปดิโอกาสให้ครูร่วมกัน
ออกแผน PLC อย่างเต็มศักยภาพ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
 

12 
ผู้บริหารส่งเสรมิให้ครูน าแผน PLC 
ที่ร่วมกันท าไปใช้ในการปฏิบตัิงาน
จริง 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
 

13 
ผู้บริหารก ากับตดิตามการปฏิบัติ
ตามแผน PLC ที่ร่วมกันออกแบบ
ไว้อย่างต่อเนื่อง 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
 

14 
ผู้บริหารส่งเสรมิและสนับสนุนให้
ครูจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
โดยใช้เทคนิคท่ีหลากหลาย 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
 

15 
ผู้บริหารส่งเสรมิให้ครูใช้สื่อในการ
ปฏิบัติตามแผน PLC ที่หลากหลาย
และมีความทันสมยั 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
 

16 
ผู้บริหารส่งเสรมิให้ครรู่วม
แลกเปลีย่นแบ่งปันประสบการณ์
อย่างกัลยาณมิตร 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
 

17 
ผู้บริหารส่งเสรมิให้ครูคดิและ
วิเคราะหเ์สนอแนวทางปฏิบตัิที่ดี
อย่างสม่ าเสมอ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
 

18 
ผู้บริหารมีการนิเทศการปฏิบัติงาน
ตามแผน PLC ของครูอย่างต่อเนือ่ง 

1 0 1 2 0.67 ใช้ได้ 
 

19 
ผู้บริหารก าหนดใหม้ีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน 
PLC อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

1 1 0 2 0.67 ใช้ได้ 
 

20 
ผู้บริหารเปดิโอกาสให้ครูได้รายงาน
ปัญหาอุปสรรคที่เกดิขึ้นจากการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
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ข้อ ค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ รวม ค่า 

สรุปผล 
ข้อเสนอ

แนะ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 (X ) IOC 

21 
ผู้บริหารมสี่วนร่วมในการแก้ไข
ปัญหาอุปสรรคอยา่งสม่ าเสมอ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
 

22 
ผู้บริหารก ากับตดิตามการ
ปฏิบัติงานตามแผน PLC ของครู
ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
 

ขั้นสะท้อนผล 

23 
ผู้บริหารก าหนดใหม้ีการสรุปผล
การเรยีนรู้ตามแผน PLC อย่าง
ต่อเนื่อง 

1 1 0 2 0.67 ใช้ได้ 
 

24 

ผู้บริหารจัดใหม้ีการพบปะ สนทนา
ระหว่างครูและผู้บริหารเพื่อ
แลกเปลีย่นเรยีนรูผ้ลการปฏิบตัิ
ตามแผน PLC อย่างสม่ าเสมอ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

 

25 
ผู้บริหารให้ก าลังใจแก่ครูเมื่อเกดิ
ปัญหาหรืออุปสรรคจากการ
ปฏิบัติงานตามแผน PLC 

1 0 1 2 0.67 ใช้ได้ 
 

26 
ผู้บริหารส่งเสรมิให้ครูแลกเปลี่ยน
และแบ่งปันแผน PLC ที่ประสบ
ความส าเร็จให้กับเพื่อนสมาชิก 

1 1 1 2 1 ใช้ได้ 
 

27 
ผู้บริหารส่งเสรมิให้ครรู่วมกันสร้าง
แนวทางการปฏิบัติที่ด ี

1 0 1 2 0.67 ใช้ได้ 
 

28 
ผู้บริหารส่งเสรมิให้น าแนวปฏิบตัทิี่
ดีไปใช้ประโยชน์กับเพื่อนสมาชิก 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
 

29 
ผู้บริหารจัดใหม้ีการประชุม
แลกเปลีย่นเรยีนรู้เพื่อถอดบทเรียน 
PLC 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
 

30 
ผู้บริหารส่งเสรมิให้มีการเผยแพร่
ผลงาน PLC สู่สาธารณะในรูปแบบ
ที่หลากหลาย 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
 

31 
ผู้บริหารจัดใหม้ีการสร้างเครือข่าย 
PLCภายในสถานศึกษา 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
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ข้อ ค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ รวม ค่า 

สรุปผล 
ข้อเสนอ

แนะ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 (X ) IOC 

32 
ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการสร้าง
เครือข่ายPLC กับหน่วยงาน
ภายนอกสถานศึกษา 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
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การวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง (Reliability) 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ทดลองกลุ่มตวัอย่าง 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ให้การสัมภาษณ์ 
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ประวัติผู้ศึกษา 
 
 
ชื่อ นายเชาวลิต  หล่อเถิน 
วัน เดือน ปีเกิด 22  มิถุนายน  2530 
สถานที่เกิด อ าเภอแม่ทา  จังหวัดล าพูน 
ประวัติการศึกษา ศึกษาศาสตร์บัณฑิต (ศษ.บ.) สุขศึกษาและการส่งเสริมสุขภาพ  
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่   จบการศึกษา  ปีการศึกษา 2553 
สถานที่ท างาน โรงเรียนบ้านดอน  ต าบลเชียงดาว อ าเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม่ 
ต าแหน่ง ครู  วิทยฐานะ ช านาญการ 

 


