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 การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดประสงค์เพ่ือ  (1) ศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผน

ปฏิบัติการประจําปีในสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 จังหวดั

นครราชสีมา  (2) เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี  จาํแนก

ตามขนาดของสถานศึกษาและวุฒิการศึกษาของครู  และ (3) ศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะในการ

พฒันาการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  
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แบบสอบถามเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีซ่ึงมีความเท่ียง

เท่ากบั 0.90 และแบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะในการพฒันาการมีส่วนร่วมของครูใน

กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี การวิเคราะห์ขอ้มูลใช ้ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน การทดสอบค่าที  การวิเคราะห์ความ แปรปรวนทางเดียว  และการวิเคราะห์เน้ือหา 

ผลการวิจยัปรากฏว่า (1) การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (2) ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผน

ปฏิบัติการประจาํปี จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษาและวุฒิการศึกษาของครู  พบว่า ในภาพรวมไม่

แตกต่างกนั และ(3)  ปัญหาการมีส่วนร่วมของครู ไดแ้ก่ ครูขาดความรู้ ความเขา้ใจและไม่สนใจศึกษา

กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีแบบมีส่วนร่วม  สถานศึกษาไม่ไดเ้ผยแพร่ผลการกาํกบัติดตาม

แผนใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ และครูไม่นาํผลมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแผน  ส่วนขอ้เสนอแนะ

สําหรับสถานศึกษาไดแ้ก่ ควรพฒันาครูให้มีความรู้ความเขา้ใจพร้อมทั้งส่งเสริมให้ครูร่วมกนัวางแผน

ปฏิบัติการประจําปี และกระตุ้นให้ครูร่วมกันพัฒนาโครงการใหม่ ๆ ท่ีสอดคล้องกับปัญหาของ

สถานศึกษา   
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Abstract 
 

  The objectives of this research were (1) to study participation in the annual 
operation planning process of teachers in schools under the Secondary Education 
Service Area Office 31 in Nakhon Ratchasima Province; (2) to compare the levels of 
participation in the annual planning process of teachers as classified by school size and 
teacher’s educational qualification; and (3) to study problems and suggestions for 
development of participation in the annual operation planning process of teachers in 
schools.  
 The sample consisted of 354 teachers under the Secondary Education 
Service Area Office 31 in Nakhon Ratchasima Province, all of whom were obtained 
by stratified random sampling. The employed research instruments were a 
questionnaire on participation in the annual operation planning process of teachers, 
with reliability coefficient of 0.90; and an interview form concerning problems and 
suggestions for development of participation in the annual operation planning process 
of teachers. The research data were analyzed using the frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t-test, one-way ANOVA, and content analysis.   
 The research findings were as follows: (1) the overall participation in the 
annual operation planning process of teachers in schools under the Secondary 
Education Service Area Office 31 in Nakhon Ratchasima Province was at the high 
level; (2) teachers in schools of different sizes and with different educational 
qualifications did not significantly differ in their levels of overall participation in the 
annual operation planning process; and (3) problems concerning teacher participation 
were the teachers’ lack of knowledge and understanding of the participatory annual 
operation planning process; the teachers being not interested in learning how to 
participate in the annual operation planning process; the schools failing to disseminate 
the results of  monitoring the plan for the personnel involved; and the teachers not 
implementing monitoring results to improve their plans; while recommendations for 
solving the problems were the following: the school should equip teachers with 
knowledge and understanding of the annual operation planning process; it should 
encourage teachers to participate in the annual planning process; and it should 
encourage them to collaboratively initiate new projects responsive to school 
problems.      
 
 
 
Keywords: Teacher Participation, Annual Operation Planning Process, Secondary 

School  
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

การวางแผนเป็นกลไกสําคญัในการขบัเคล่ือนองค์กรไปสู่สภาพท่ีพึงประสงค์  การ

วางแผนท่ีดีจาํเป็นตอ้งมีการเตรียมความพร้อมดา้นทรัพยากรทั้งตวับุคลากร งบประมาณ และดา้น

อ่ืนๆ ให้เหมาะสมสอดคลอ้งกบัสภาพการปฏิบติัจริงเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของนโยบายหรือ

แผนท่ีกาํหนด  ดว้ยเหตุน้ีผูบ้ริหารองคก์รจึงตอ้งมีการวางแผนอยา่งเป็นระบบเพื่อลดความเส่ียงและ

หลีกเล่ียงผลกระทบซ่ึงอาจเกิดข้ึนเน่ืองจากความไม่แน่นอนในอนาคต โดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือ

องค์กรเติบโตข้ึน  หน่วยงานขยายข้ึน  ความซับซ้อนขององค์กรก็มีมากข้ึน  การวางแผนจึงยิ่งมี

ความสําคัญมากข้ึน  (ทองอินทร์ วงศ์โสธร  และธิติรัตน์ วิศาลเวทย์, 2555)  จึงเห็นได้ว่า  การ

ทาํงานของทุกองค์กรตอ้งมีการวางแผนเพื่อให้เกิดแผนท่ีดีในการทาํงานให้ประสบความสําเร็จ  

เช่นเดียวกบัในสถานศึกษาก็ตอ้งมีการวางแผน  การวางแผนในสถานศึกษามีความสําคญัหลาย

ประการ อาทิ ช่วยให้การบริหารจดัการและการดาํเนินงานในสถานศึกษาเป็นไปอยา่งมีระบบ ช่วย

ให้ผูบ้ริหาร ครู อาจารย์และบุคลากรท่ีเก่ียวข้องมีแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนสามารถ

แก้ปัญหาและพฒันางานได้ตรงกับสภาพปัญหาและความต้องการอย่างแท้จริงของสถานศึกษา  

นอกจากน้ียงัช่วยให้สถานศึกษามีแนวทางในการกาํกบัติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานได้

อยา่งเหมาะสมชดัเจน  ทั้งน้ีปัจจยัสาํคญัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จของการวางแผนในสถานศึกษามีหลาย

ประการอาทิ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องเห็นความสําคัญและใช้การวางแผนเป็นเคร่ืองมือการ

บริหารงานในสถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม  และผูท่ี้รับผิดชอบในการวางแผนตอ้งมีความรู้ความ

เขา้ใจและทกัษะการเป็นผูป้ระสานงานท่ีดี  โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง  ครูอาจารยต์อ้งเห็นความสําคญัใน

การวางแผนและให้ความร่วมมือ  เพื่อให้มีแผนและกระบวนการวางแผนท่ีเหมาะสม  (สุรัสวดี  

ราชกุลชยั, 2547) 

ด้วยความสําคัญของการวางแผนดังกล่าว  กระทรวงศึกษาธิการจึงสนับสนุนให้

สถานศึกษาใช้การวางแผนเป็นเคร่ืองมือสําคัญในการบริหารและพัฒนาการศึกษา  โดยให้

สถานศึกษาในสังกดัจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจาํปีเพื่อเป็นแนว

ทางการใชเ้งินอุดหนุนการศึกษาในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามแนว
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ทางการใช้งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน  ซ่ึงเป็นการกระจายอาํนาจการบริหารการจัดการ

งบประมาณโดยให้หน่วยงานมีอิสระ  มีความคล่องตวัในการใช้งบประมาณ  ตลอดจนมีความ

รับผิดชอบเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่นกัเรียน  (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 

2548)  ทั้ งน้ีในการจดัทาํแผนทุกประเภทต่างก็มุ่งเน้นให้สอดคล้องกับนโยบายของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  รวมถึงสอดคล้องกบั

สภาพปัญหาความต้องการของหน่วยงานและชุมชน จึงกล่าวได้ว่า  แผนระดับสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นเสมือนแผนแม่บทซ่ึงกล่าวถึงกรอบนโยบาย  วตัถุประสงค ์ 

เป้าหมาย  ตลอดจนแนวทางการดาํเนินงานไวอ้ยา่งกวา้ง ๆ โดยมีแผนกลยุทธ์เพื่อนาํนโยบายหลกั

ไปสู่การปฏิบติั  ส่วนแผนระดบัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  และระดบัสถานศึกษาทั้งแผนพฒันา

คุณภาพสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจาํปีลว้นเป็นแผนท่ีตอ้งตอบสนองและมีเป้าหมายท่ี

สอดคลอ้งสัมพนัธ์กบัแผนยทุธศาสตร์แม่บท   

 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ให้ความสําคญักบัการศึกษาแผนปฏิบติัการประจาํปีใน

ระดับสถานศึกษา ซ่ึงแผนน้ีมีขอบเขตในการพัฒนางานท่ีสอดคล้องกันทั้ งแผนงาน งาน และ

โครงการ  ในปัจจุบนัสถานศึกษาทุกแห่งตอ้งจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี  และใช้เป็นกรอบใน

การบริหารจดัการในทุก ๆ ดา้นของสถานศึกษา โดยเฉพาะเป็นแนวทางในการพฒันาการจดัการ

เรียนการสอน  (ณรงค ์พนัหนูเทียน, 2550)  และแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษาตอ้งมีความ

เก่ียวขอ้งและเช่ือมโยงกบัการจดัสรรงบประมาณจากสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ดงันั้น สถานศึกษาท่ีประสบความสําเร็จในการบริหารจดัการองคก์รไดน้ั้น  ผูบ้ริหารสถานศึกษาใน

ฐานะผูน้าํองค์กรต้องมีกระบวนการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีท่ีรัดกุมโปร่งใส และต้องให้

ความสาํคญัในทุกขั้นตอนของการดาํเนินงาน โดยเนน้ความสาํคญัของการมีส่วนร่วม (ธีระวฒิุ   

ดาํรักษ,์ 2541)  

 การมีส่วนร่วมในการวางแผนนั้ นมีความสําคัญในหลายประการ อาทิ   เป็นการ

ดาํเนินการท่ีบุคลากรทุกคนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการกําหนดวตัถุประสงค์ร่วมกัน  กําหนด

นโยบายร่วมกนั  เพื่อใหก้ารบริหารงานเป็นไปในทิศทางเดียวกนั  และมีการตดัสินใจร่วมกนัอยา่งมี

หลกัเกณฑ ์ การวางแผนแบบมีส่วนร่วมดงักล่าว  จะทาํใหเ้กิดแผนท่ีดีเพราะทาํใหเ้ห็นภาพรวมของ

การบริหารจดัการองค์กร  และแผนท่ีดียงัเป็นเคร่ืองมือในการส่ือสารและการประสานงานท่ีมี

ประสิทธิภาพ  นอกจากน้ี ผูบ้ริหารสามารถใช้แผนเป็นเคร่ืองมือในการติดตามตรวจสอบการ

ปฏิบติังานของฝ่ายต่างๆ ให้เป็นไปตามนโยบายและเป้าหมายท่ีตอ้งการ  (ทองอินทร์ วงศ์โสธร  

และธิติรัตน์ วศิาลเวทย,์ 2555) 
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 เน่ืองจากการจดัทําแผนของสถานศึกษาในยุคปัจจุบันโดยเฉพาะแผนปฏิบัติการ

ประจาํปี  เนน้การมีส่วนร่วมเป็นสาํคญั  ซ่ึงเป็นเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  

พ.ศ.2542  ท่ีระบุให้ทุกภาคส่วนของสังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  โดยเป็นการเปิดโอกาส

ใหทุ้กคนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ  ตั้งแต่การริเร่ิม  การวางแผน  การตดัสินใจ  การร่วม

รับผิดชอบ ตลอดจนการร่วมประเมินผล  (พรทิพย ์คาํพอ  และคณะ, 2544)  อีกทั้ งเป็นการเปิด

โอกาสให้ทุกคนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมมีอิสระในการทาํงาน  และมีสิทธิในการเสนอแนะความคิดเห็น

เพื่อร่วมกนัแกปั้ญหา  ซ่ึงการมีส่วนร่วมลกัษณะดงักล่าวเป็นการจูงใจใหทุ้กคนเกิดความรู้สึกผกูพนั

และร่วมรับผิดชอบต่อส่ิงท่ีไดร่้วมกนัตดัสินใจ  อนัจะช่วยให้สมาชิกทุกคนร่วมมือกนัดาํเนินงาน

ใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์รได ้(ชาฤนี  เหมือนโพธ์ิทอง, 2554) 

 ดว้ยเหตุน้ี กระบวนการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษาจึงตอ้งให้ทุกฝ่าย

ตดัสินใจร่วมกนัในการกาํหนดนโยบาย  วิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค์  โดยผ่านการวิเคราะห์

สภาพปัจจุบนัทั้งภายในและภายนอกของสถานศึกษา เพื่อค้นหา โอกาส อุปสรรค จุดแข็ง และ

จุดอ่อนในการดาํเนินงานขององคก์ร  (ทองอินทร์  วงศโ์สธร และธิติรัตน์  วศิาลเวทย,์ 2555)  ทั้งน้ี

การทาํงานแบบมีส่วนร่วมนั้นมีความสําคญัอย่างยิ่ง  เพราะจะช่วยให้ผูมี้ส่วนร่วมเกิดความรู้สึก

ความเป็นเจา้ของและร่วมยินยอมปฏิบติัตาม และยอมรับเง่ือนไขการทาํงานไดอ้ย่างเต็มใจ (วนัชยั 

วฒันศพัท์, 2549)  ดงันั้น การบริหารท่ีจะช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาประสบความสําเร็จไดน้ั้น  

จาํเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งอาศยัความร่วมมือของครูผูส้อนซ่ึงเป็นบุคลากรหลกัของสถานศึกษาในการ

ร่วมวางแผนซ่ึงจะมีการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ ร่วมวเิคราะห์ปัญหาและความตอ้งการ

ของสถานศึกษา  กาํหนดเป้าหมายการศึกษา  และแสวงหาแนวทางการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั พร้อม

ทั้งดาํเนินการติดตามประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ  (พงษศ์กัด์ิ  อนัทรินทร์, 2546)       

 อย่างไรก็ตาม  การมีส่วนร่วมของครูในการวางแผนปฏิบติัการประจาํปียงัมีอุปสรรค

หลายประการ  อาทิ   ขอ้จาํกดัของบุคลากรดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัทาํแผนปฏิบติัการ

ประจาํปี  บุคลากรไม่พอเพียง  ขาดงบประมาณและทรัพยากรอ่ืนท่ีจาํเป็น  เวลามีจาํกดั  บุคลากรท่ี

เก่ียวขอ้งไม่มีความรับผิดชอบและไม่เห็นความสําคญัของการวางแผน (พงษ์ศกัด์ิ  อนัทรินทร์, 

2546)  นอกจากน้ี  ยงัมีปัจจยัอ่ืนๆ เช่น ระดบัการศึกษาของครูก็อาจจะมีผลต่อการมีส่วนร่วม  โดย 

เฉพาะครูท่ีจบการศึกษาสูงๆ มีแนวโน้มจะมีส่วนร่วมมากกว่าครูท่ีจบการศึกษาตํ่ากวา่  (สุภสัสรา 

วภิากูล, นนัทิดา แคนอ้ย และอิทธิพร ขาํประเสริฐ, 2553)  อีกทั้งขนาดของสถานศึกษาก็อาจจะเป็น

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมของบุคลากร  กล่าวคือ  สถานศึกษาท่ีมีขนาดแตกต่างกนัการมี

ส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษาก็อาจจะแตกต่างกนัดว้ย  

(สุภาพรรณ  พงษเ์กษม, 2555) 
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 จากความสําคญัของแผนปฏิบติัการประจาํปีและแนวคิดสําคญัเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม

ในการบริหารงานต่างๆ นั้น  ผูว้ิจยัในฐานะครูผูรั้บผิดชอบแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา 

จึงมีความสนใจอย่างยิ่งท่ีจะทาํการศึกษาในเร่ืองการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผน

ปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดั

นครราชสีมา  เพื่อนาํผลการศึกษาไปทบทวนและปรับปรุงกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี  

พร้อมทั้งสะท้อนผลการศึกษาไปยงัผูมี้ส่วนเก่ียวข้องในการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีของ

สถานศึกษา  เพื่อจะไดน้าํไปใชเ้ป็นแนวทางการปรับปรุงการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีให้เกิดการ

มีส่วนร่วมของครูใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่สถานศึกษา 

 

2.  วตัถุประสงค์การวจิัย 

 

 2.1  เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีใน

สถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  

 2.2  เพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี   

จาํแนกขนาดของสถานศึกษาและวฒิุการศึกษาของครู 

 2.3  เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะในการพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในกระบวน 

การวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา   

 

3.  กรอบแนวคดิการวจิัย 

 

 ในการศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจาํปีใน

สถานศึกษา  ผูว้จิยัไดศึ้กษาหลกัการมีส่วนร่วม  โดยสังเคราะห์หลกัการมีส่วนร่วมจากแนวความคิด

ของ  Sashkin (1982  อ้างถึงใน รัตน์ฐาภทัร์  ธนโชติสุขสบาย, 2558)  Cohen และ Uphoff (1977 

อา้งถึงใน ธนวฒัน์  คาํภีลานนท,์ 2550)   Keith และ Girling (1991  อา้งถึงใน สุทธิวรรณ   

ตนัติรจนาวงศ,์ 2553)   Swansburg (1996  อา้งถึงใน อรวรรณ  แสงสุวรรณ์, 2557)  นรินทร์ชยั   

พฒันพงศา (2547)  สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ ์(2553)  และเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  และพบว่า  

หลกัการมีส่วนร่วมควรประกอบไปดว้ย  1)  การตั้งเป้าหมายความสําเร็จ  2)  ความรู้และทกัษะใน

การปฏิบติังาน  3)  การทาํงานเป็นทีม  4)  ความรับผดิชอบ  และ 5)  การใหข้อ้มูลข่าวสาร 



5 

 นอกจากน้ี ผูว้ิจยัยงัไดศึ้กษาแนวคิดเก่ียวกบักระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี

ในสถานศึกษา  โดยสังเคราะห์กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี  จากแนวความคิดของ   

พวงรัตน์  เกษรแพทย  ์(2543)  ทวีป  ศิริรัศมี (2545)  ณรงค์  นันทวรรธนะ (2547)  และได้ศึกษา

แนวคิดการบริหารงานคุณภาพ  วงจร Deming  หรือวงจร PDCA  (อ้างถึงใน สุภัทรา  เอ้ือวงศ์, 

2557)  อนัเป็นกิจกรรมพื้นฐานในการพฒันาประสิทธิภาพและคุณภาพของการดาํเนินงาน  จากการ

สังเคราะห์เอกสารดงักล่าว  พบวา่กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี  ควรประกอบไปดว้ย   

1)  การวางแผน  (Plan)  2)  การดาํเนินงานตามแผน  (Do)  3)  การติดตามประเมินผล  (Check)  

และ4)  การนาํผลการประเมินมาพฒันา  (Act)  ดงันั้น  ผูว้ิจยัจึงได้นาํแนวคิดท่ีสังเคราะห์ได้  คือ

แนวคิดของการมีส่วนร่วมและแนวคิดกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี ดว้ยวงจรคุณภาพ

ของ Deming  หรือวงจร PDCA  มาบูรณาการเช่ือมโยงกนัเพื่อเป็นกรอบแนวคิดของตวัแปรตาม  

คือ การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี  ซ่ึงครอบคลุม  4  ดา้น  ไดแ้ก่  1) 

ดา้นการวางแผน  2) ดา้นการดาํเนินงานตามแผน  3) ดา้นการติดตามประเมินผล  และ4) ดา้นการนาํ

ผลการประเมินมาพฒันา ในการศึกษาคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดศึ้กษาตวัแปรอิสระ  คือภูมิหลงัของครู  ไดแ้ก่  

1)  ขนาดของสถานศึกษา  ไดแ้ก่  สถานศึกษาขนาดเล็ก  สถานศึกษาขนาดกลาง  สถานศึกษาขนาด

ใหญ่  และสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  และ2)  วุฒิการศึกษาของครู  ไดแ้ก่ ระดบัปริญญาตรี และ

สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี  ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตามปรากฏดงัน้ี 

 

ตัวแปรอสิระ                                              ตัวแปรตาม 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  1.1   กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

          

       1.  ขนาดของสถานศึกษา 

   1.1 สถานศึกษาขนาดเล็ก 

1.2 สถานศึกษาขนาดกลาง 

1.3 สถานศึกษาขนาดใหญ่ 

1.4 สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 

       2.  วฒิุการศึกษา 

 2.1 ระดบัปริญญาตรี 

  2.2 สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 

  

  

 

 

     

      การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

         1.  ดา้นการวางแผน   

 2.  ดา้นการดาํเนินงานตามแผน   

 3.  ดา้นการติดตามประเมินผล   

 4.  ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา   
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4.  สมมติฐานการวจิัย  

 

 การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจาํปีในสถานศึกษา  

แตกต่างกนัตามขนาดของสถานศึกษา  และวฒิุการศึกษาของครู 

 

5.  ขอบเขตของการวจิัย 

 

 5.1  ขอบเขตของเนื้อหา  ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของครูใน

กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  ไดด้งัน้ี  

  1)  การมีส่วนร่วมของครูในดา้นการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี    

  2)  การมีส่วนร่วมของครูในดา้นการดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการประจาํปี    

  3)  การมีส่วนร่วมของครูในดา้นการติดตามประเมินผล  

    4)  การมีส่วนร่วมของครูดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา 

 ทั้งน้ีการมีส่วนร่วมของครูทั้ง 4 ดา้นดงักล่าวไดเ้ช่ือมโยงระหวา่งหลกัการมีส่วนร่วมท่ี

วิเคราะห์ได้จากการทบทวนวรรณกรรมใน  5  ด้าน  ได้แก่  1) การตั้งเป้าหมายความสําเร็จ  2) 

ความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน  3) การทาํงานเป็นทีม  4) ความรับผิดชอบ  และ5) การให้ขอ้มูล

ข่าวสาร  และหลกัของการบริหารงานคุณภาพ  วงจร Deming  หรือวงจร PDCA  ใน  4  ขั้นตอน  

ไดแ้ก่  1) ดา้นการวางแผน  2) ดา้นการดาํเนินงานตามแผน  3) ดา้นการติดตามประเมินผล  และ4) 

ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา 

 5.2  ขอบเขตด้านประชากร 

  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี  คือ  ครูในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  ในปีการศึกษา 2560  จาํนวน 50 โรงเรียน  

จาํนวนทั้งส้ิน  4,295  คน  

 5.3  ตัวแปรทีศึ่กษาในการวจัิยคร้ังนี ้ ประกอบดว้ย 

  5.3.1  ตัวแปรอิสระ  ไดแ้ก่  1)  ขนาดของสถานศึกษา  ประกอบดว้ย  สถานศึกษา

ขนาดเล็ก  สถานศึกษาขนาดกลาง  สถานศึกษาขนาดใหญ่  และสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ   

2)  วฒิุการศึกษา   ประกอบดว้ย  ระดบัปริญญาตรี  และสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 
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    5.3.2  ตัวแปรตาม ไดแ้ก่  การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํ 

ปี  ซ่ึงครอบคลุม 4 ดา้น  ได้แก่  1) ดา้นการวางแผน  2) ด้านการดาํเนินงานตามแผน  3) ด้านการ

ติดตามประเมินผล  และ4)  ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา   

 

6.  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 6.1  การมีส่วนร่วมของครู  หมายถึง  การท่ีสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูไดเ้ขา้มาระดม

ความคิดการตดัสินใจ  ความรับผิดชอบ  การช่วยเหลือ  การสนับสนุน  การเสนอแนะ  และการ

ประสานสัมพนัธ์ในการทาํงาน โดยทาํให้ครูมีความรู้สึกเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัเพื่อช่วยให้บรรลุ

วตัถุประสงคข์องสถานศึกษา    

 6.2  กระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจําปี  หมายถึง  การดาํเนินงานของ

สถานศึกษาเก่ียวกบัการทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี  มีขั้นตอนการดาํเนินงาน  4 ขั้นตอน  ไดแ้ก่  ขั้น

การวางแผน  ขั้นการดาํเนินการตามแผน  ขั้นการติดตามประเมินผล  และขั้นการนาํผลการประเมิน

มาพฒันา       

 6.3  การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจําปี   หมายถึง การท่ี

สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูได้ระดมความคิดแลกเปล่ียนประสบการณ์  เพื่อตดัสินใจกาํหนด

วิธีการหรือขั้นตอนรายละเอียดในการบริหารงานอย่างต่อเน่ืองเป็นระบบ  เพื่อให้เกิดแผนท่ีมี

คุณภาพ  สามารถนาํไปเป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและการดาํเนินการ

ประกอบไปดว้ย  4 ดา้น  ดงัน้ี   

  6.3.1  การมีส่วนร่วมด้านการวางแผน  หมายถึง  การปฏิบติังานของครูท่ีร่วมกนั

ศึกษาแผนพฒันาการศึกษา/แผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  วเิคราะห์สภาพปัจจุบนั  

ปัญหา  และสาเหตุของปัญหาใหค้รอบคลุมทุกงาน  ร่วมกนัจดัลาํดบัความสาํคญัของปัญหา ร่วมกนั

กาํหนดวตัถุประสงค์  เป้าหมาย  นโยบาย  มาตรการ  ตลอดจนการจดัเตรียมบุคลากร  ทรัพยากร  

และเวลา  ใหพ้ร้อมดาํเนินการ   

  6.3.2  การมีส่วนร่วมด้านการดําเนินการตามแผน  หมายถึง  การปฏิบติังานของครู

ท่ีร่วมรับผิดชอบการดาํเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม  ทาํความเข้าใจร่วมกนัเก่ียวกบันโยบาย 

วตัถุประสงค์  เป้าหมาย  ขั้นตอนและวิธีการทาํงานตามแผนงานท่ีกาํหนดในแผนปฏิบัติการ

ประจาํปีของสถานศึกษา  ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การดาํเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

พร้อมทั้งร่วมแกปั้ญหาหรืออุปสรรคในการดาํเนินงานและร่วมกนัตดัสินใจ  
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  6.3.3  การมีส่วนร่วมด้านการติดตามประเมินผล  หมายถึง  การปฏิบติังานของครู

ท่ีร่วมกนักาํหนดแผนควบคุม ตรวจสอบการปฏิบติังาน  เก็บรวบรวมขอ้มูลในการดาํเนินงาน  โดย

ใช้เคร่ืองมือหลายรูปแบบ  กํากับติดตามตรวจสอบทั้ งก่อนการดําเนินการ  และระหว่างการ

ดาํเนินการ  รวมทั้งเม่ือเสร็จส้ินการดาํเนินการ  ร่วมสรุปรายงานผลการปฏิบติังานให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง

ทราบ 

  6.3.4  การมี ส่วนร่วมด้านการนําผลการประเมินมาพัฒนา  หมายถึง   การ

ปฏิบติังานของครูท่ีร่วมกันรับทราบความสําเร็จ  สภาพปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการ

พฒันาการศึกษา  เพือ่นาํไปเป็นขอ้มูลในการดาํเนินการใหมี้ความเหมาะสมในคร้ังต่อไป   

 6.4  ปัญหาและข้อเสนอแนะ  หมายถึง  ขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวกับอุปสรรค  หรือ  

ขอ้ขดัขอ้งเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  

ซ่ึงครอบคลุมเน้ือหาใน 4  ด้าน  ไดแ้ก่  1)  ด้านการวางแผน 2)  ด้านการดาํเนินการตามแผน  3)  

ด้านการติดตามประเมินผล  และ  4)  ด้านการนําผลการประเมินมาพัฒนา  พร้อมทั้ งการให้

ขอ้คิดเห็นในการแกปั้ญหา อุปสรรค  โดยแนวทางการแกไ้ขโดยขอ้มูลนั้นไดจ้ากครูท่ีเก่ียวขอ้งใน

การจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี 

 6.5  ขนาดของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาท่ีครูปฏิบติัการสอน โดยการแบ่ง

ขนาดของสถานศึกษา ใช้จ ํานวนนักเรียนแบ่งเป็น 4 ขนาด  ตามข้อกําหนดของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี 

  6.5.1  สถานศึกษาขนาดเล็ก หมายถึง สถานศึกษาท่ีมีจาํนวนนักเรียน 499 คน                  

ลงมา 

  6.5.2  สถานศึกษาขนาดกลาง หมายถึง สถานศึกษาท่ีมีจาํนวนนักเรียนตั้ งแต่  

500 - 1,499 คน 

  6.5.3  สถานศึกษาขนาดใหญ่ หมายถึง สถานศึกษาท่ีมีจาํนวนนกัเรียนตั้งแต่  

1,500 - 2,499 คน 

  6.5.4  สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ หมายถึง สถานศึกษาท่ีมีจาํนวนนักเรียน 

ตั้งแต่ 2,500 คนข้ึนไป 

 6.6  วุฒิการศึกษาของครู  หมายถึง  ภูมิหลงัของครูดา้นการศึกษาในระดบัสูงสุด  ซ่ึง

แบ่งเป็น 2 ระดบั  ไดแ้ก่  ระดบัปริญญาตรี  และสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 
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7.  ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 

 

 7.1  ไดข้้อมูลสารสนเทศเพื่อใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขและพฒันาแนว

ทางการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา โดยใชก้ารมีส่วนร่วมของครูใหมี้ประสิทธิภาพ

มากยิง่ข้ึน 

 7.2  ช่วยสร้างความตระหนกัให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูเห็นความสําคญัของการมี

ส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา 

 7.3  ได้เคร่ืองมือเพื่อให้สถานศึกษาใช้ประเมินสภาพการมีส่วนร่วมของครูในการ

จดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา 
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บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 การวจิยั  เร่ือง  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีใน 

สถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  ผูว้จิยั 

ไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยมีประเด็นท่ีสาํคญั ๆ ดงัน้ี 

 1.  แผนปฏิบติัการประจาํปี 

1.1  ความหมายและความสาํคญัของแผนปฏิบติัการประจาํปี 

1.2  โครงสร้างของแผนปฏิบติัการประจาํปี 

1.3  ลกัษณะท่ีดีของแผนปฏิบติัการประจาํปี 

1.4  ขั้นตอนการทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี 

 2.  การวางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

2.1  ความหมายและความสาํคญัของการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

2.2  กระบวนการของการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

2.3  ปัญหาและอุปสรรคในการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

 3.  แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 

3.1  ความหมายและความสาํคญัของการมีส่วนร่วม 

3.2  ขั้นตอนและระดบัการมีส่วนร่วม  

3.3  ทฤษฎีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 

3.4  หลกัการมีส่วนร่วม 

 4.  ขั้นตอนการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

4.1  ดา้นการวางแผน 

4.2  ดา้นการดาํเนินงานตามแผน 

4.3  ดา้นการติดตามประเมินผล 

4.4  ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา 

 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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1.  แผนปฏบัิติการประจําปี 

 

1.1  ความหมายและความสําคัญของแผนปฏิบัติการประจําปี 

  1.1.1  ความหมายของแผนปฏิบัติการประจําปี 

แผนปฏิบติัการประจาํปี  เป็นแผนท่ีจดัทาํข้ึนเพื่อกาํหนดส่ิงท่ีปฏิบติัจริงใน

รอบ  1  ปี  โดยนําแผนงาน/โครงการในแผนยุทธศาสตร์  แผนงานประจาํและแผนงานท่ีได้รับ

มอบหมายจากหน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานอ่ืน  มาจดัทาํรายละเอียดและจดัสรรงบประมาณ  

แผนปฏิบติัการประจาํปีเป็นเคร่ืองมือท่ีมีความสําคญัยิ่งต่อการบริหารและการจดัการศึกษาของ

โรงเรียน  จากการศึกษาพบว่า  ได้มีนักวิชาการไดใ้ห้ความหมายของแผนปฏิบติัการประจาํปีไว้

หลายประการ  แตกต่างกนัไปตามทศันะของแต่ละคน  ดงัน้ี 

ศิริพร  พงศศ์รีโรจน์  (2546)  ไดใ้ห้ความหมายของแผนปฏิบติัการประจาํปี

ไวว้่า  เป็นแผนระยะสั้ นท่ีมีความมุ่งหมายในการกาํหนดรายละเอียดของกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้

สอดคล้องกบัแผนกลยุทธ์  เป็นแผนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินงานในแต่ละวนัมากกว่าจะเป็นการ

คาดคะเน  หรือพยากรณ์การทาํงานท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตท่ียาวนาน  การจดัทาํแผนระยะสั้นจะเป็น

หน้าท่ีและความรับผิดชอบของผูบ้ริหารระดับกลางและผูบ้ริหารระดับต้น   โดยมุ่งให้มีความ

ชัดเจนของกิจกรรมท่ีจะทาํ  เวลาท่ีใช้ในการทาํงาน  ผูรั้บผิดชอบในการดาํเนินงานภายในรอบ

ระยะเวลาไม่เกิน  1 ปี  หรือสั้นกวา่นั้น   

สมพร  เฟ่ืองจนัทร์  (2547)  ไดใ้ห้ความหมายของแผนปฏิบติัการประจาํปี

ไวว้่า  เป็นแผนท่ีแปลงนโยบาย  แนวความคิด  มาตรการ  และวิธีการท่ีกาํหนดในแผนงาน  หรือ

โครงการของหน่วยงานนั้น  ความเป็นรายละเอียด  ในแง่ของกิจกรรมการดาํเนินงานท่ีเป็นขั้นตอน  

มีการระบุกาํหนดเวลาชดัเจนและรวมทั้งระบุปริมาณทรัพยากรท่ีตอ้งการใช ้ มีความสอดคลอ้งและ

ชดัเจนพอท่ีจะปฏิบติัตามได ้ เป็นแผนท่ีมีระยะการดาํเนินงานสั้ นเพียง  1 ปี  หรือน้อยกว่า  เป็น

แผนท่ีนาํไปปฏิบติัจริง   

พชรพร  สาธุพนัธ์  (2552)  ได้สังเคราะห์ความหมายของแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีไวว้่า  เป็นแผนท่ีองค์กรจดัทาํข้ึนเพื่อเป็นแนวทางในการดาํเนินงาน  เพื่อปฏิบติัจริงใน

ระยะเวลาสั้ นๆ ส่วนมากใช้  1 ปีการศึกษา  โดยเน้นหลกัการสําคญัด้านทรัพยากร  เช่น คน  เงิน 

วสัดุอุปกรณ์ต่างๆ ซ่ึงความพร้อมในท่ีน้ีจะต้องพร้อมทั้ งปริมาณและคุณภาพ  เพื่อให้การ

บริหารงานสาํเร็จตามเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ดนุวสั  ไชยสงค์  (2554)  ได้สังเคราะห์ความหมายของแผนปฏิบัติการ

ประจาํปีไวว้า่เป็นแผนระดบัปฏิบติัการท่ีจดัทาํข้ึนเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติังานประจาํปี  ให้
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การดาํเนินงานบรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้ เป็นแผนปฏิบติัการท่ีไดรั้บอนุมติัค่าใช้จ่ายในการ

ดาํเนินการ  หรือไดรั้บอนุมติัให้ดาํเนินการไดแ้ล้วตามแผนพฒันาประจาํปี  โดยระบุขั้นตอนการ

ปฏิบติังานและระยะเวลากาํกบั  มีแผนงาน/โครงการอยา่งชดัเจน 

จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่  แผนปฏิบติัการประจาํปี หมายถึง  

แผนท่ีองค์กรจดัทาํข้ึนเพื่อเป็นแนวทางในการใช้จ่ายงบประมาณขององค์กร  โดยการกาํหนด

ออกมาในรูปของโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ให้สอดคลอ้งกบัแผนในระดบัชั้นสูงโดยมีวตัถุประสงค ์ 

เป้าหมายและกิจกรรมขององคก์รกาํหนดไวอ้ยา่งชดัเจน  โดยเฉพาะการจดัสรรทรัพยากร และเวลา

ท่ีใชใ้นการทาํงาน เพื่อใหผู้รั้บผดิชอบดาํเนินงานภายในระยะเวลา 1 ปี   

  1.1.2  ความสําคัญของแผนปฏิบัติการประจําปี 

แผนปฏิบติัการประจาํปีมีความสําคญัต่อสถานศึกษาในหลาย ๆ ดา้น  ซ่ึงมี

นกัวชิาการไดก้ล่าวไว ้ ดงัน้ี   

ระลึก  ธานี  (2545)  ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของแผนปฏิบติัการประจาํปีว่า 

เป็นแผนท่ีมีระบบระเบียบ มีเป้าหมาย ขั้นตอนการปฏิบติังาน และระยะเวลาสถานท่ีกาํหนดไว้

ชดัเจน สามารถตรวจสอบและประเมินผลได ้เพื่อเตรียมการและแกปั้ญหาล่วงหนา้ และเพื่อให้การ

ทาํงานมีจุดมุ่งหมายในอนาคต  และพฒันากา้วไปขา้งหนา้อยูต่ลอดเวลาไม่หยดุอยูก่บัท่ี  ในกรณีท่ีมี

ปัญหาเกิดข้ึนหรือมีการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ทั้ งในเร่ืองแผนงานของสถานศึกษาหรือได้รับ

ผลกระทบจากสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจและสังคม  ถา้กาํหนดแผนไวแ้ลว้สามารถท่ีจะปรับปรุง

แก้ไขได้ทันท่วงที  สามารถใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยให้ผูบ้ริหาร  ผูค้วบคุมนโยบายระดับต่าง ๆ 

สามารถวินิจฉัยตดัสินใจไดอ้ย่างมีหลกัเกณฑ์และถูกตอ้ง  ทาํให้ทราบขอ้มูล  ความเป็นมาในอดีต 

สถานการณ์ปัจจุบนัการประมาณในอนาคต อนัเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงการบริหาร  การ

จดัการ และอ่ืน ๆ ก่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างประหยดัและได้ผลคุ้มค่า  ทั้ งน้ีเพราะโดย

หลกัการแลว้  การวางแผนจะตอ้งคาํนึงถึงการระดมทรัพยากรทุกอย่างท่ีมีอยู่  มาดาํเนินการตาม

ความจาํเป็นก่อนหลงัไดอ้ย่างเหมาะสมกบัสถานการณ์ต่าง ๆ โดยเลือกวิธีท่ีดีท่ีสุดทาํให้เกิดการ

ประหยดัในการใชท้รัพยากร (คน เงิน วสัดุ การบริหารและการจดัการ)  และระยะเวลา  ทาํให้เกิด

การร่วมมือร่วมใจ  และการประสานงานทั้งในหน่วยงานเดียวกนัหรือต่างหน่วยงาน  เพื่อใหเ้กิดการ

ดาํเนินงานท่ีสอดคล้องกันไม่เกิดการซับซ้อนและเป็นการระดมทรัพยากร  เพื่อประหยดัและ

ประสบผลสาํเร็จมากยิง่ข้ึน    

ณรงค์  พนัหนูเทียน  (2550)  ได้กล่าวถึงความสําคญัของแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีไวว้า่ แผนปฏิบติัการประจาํปีใชเ้ป็นกรอบ  ทิศทาง  และแนวทางในการพฒันาสถานศึกษา  

เป็นคู่มือในการบริหารจัดการในสถานศึกษา  เป็นกรอบการบริหารจัดการงบประมาณของ
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สถานศึกษาทาํให้สถานศึกษามีกรอบในการวางแผนและตดัสินใจในการกาํหนดทางเลือกในการ

บริหารงบประมาณ  และสามารถใช้เป็นแนวทางในการจดัทาํงบประมาณรายจ่ายประจาํปีในปี

ต่อไป  ทาํใหก้ารบริหารงบประมาณมีประสิทธิภาพ   

สมิต  สัชฌุกร (2550)  ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของแผนปฏิบติัการประจาํปี

ไวว้า่  เป็นการคาดคะเนอนาคตเพื่อรับสภาวการณ์เปล่ียนแปลงทาํให้เกิดความพร้อมในการเผชิญ

ปัญหาใช้เป็นแนวทางในการตดัสินใจ  และเป็นเคร่ืองช่วยในการตดัสินใจและการปฏิบติังานแก่

ผูบ้ริหารและพนกังาน  ท่ีจะนาํไปสู่การทาํงานท่ีถูกตอ้งและไดผ้ล  เพื่อเป็นการป้องกนัการทาํงาน

ซํ้ าซ้อนและการสูญเสียทรัพยากรโดยเปล่าประโยชน์  ซ่ึงจะช่วยให้การทาํงานมีประสิทธิภาพและ

เกิดประสิทธิผล 

จากความสําคญัขา้งตน้สรุปได้ว่า  แผนปฏิบติัการประจาํปีมีความสําคญั 

ดงัน้ี ใช้เป็นกรอบในการวางแผนและกาํหนด ทิศทางการทาํงาน ทาํให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่าง

ประหยดัและได้ผลคุ้มค่า  ทําให้การปฏิบัติงานมีระเบียบแบบแผนเป็นระบบ มีขั้นตอนและ

ระยะเวลา  สถานท่ี เป้าหมายท่ีชดัเจน  และใชเ้ป็นแนวทางหรือคู่มือในการบริหารจดัการหน่วยงาน  

เพื่อช่วยใหก้ารตดัสินในในการทาํงานมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

 1.2  โครงสร้างของแผนปฏิบัติการประจําปี 

  จากการศึกษาคร้ังน้ี พบวา่ ไดมี้นกัวิชาการดา้นการบริหารไดก้ล่าวถึงโครงสร้าง

ของแผนปฏิบติัการประจาํปีในทศันะต่างๆ ดงัน้ี   

  ณรงค์วิทย ์แสนทอง  (2545)  ไดเ้สนอว่า โครงสร้างของแผนปฏิบติัการประจาํปี 

ควรประกอบดว้ย 3 ส่วน ไดแ้ก่  

  ส่วนท่ี 1  ข้อมูลทัว่ไปของแผนปฏิบัติการ  ช่ือแผนงาน  ผูรั้บผิดชอบแผนงาน

วตัถุประสงคห์ลกัของแผนงาน  ระยะเวลาในการดาํเนินการโดยรวม 

  ส่วนท่ี 2  รายละเอียดของแผนปฏิบติัการ  ขั้นตอนหลกัของการแผนปฏิบติัการ

กิจกรรมหลกัในแต่ละขั้นตอน  วนัเดือนท่ีจะดาํเนินการ  (อาจจะกาํหนดวนัใดวนัหน่ึงหรือเป็น

ช่วงเวลา)  หน่วยงาน/บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งทรัพยากรท่ีตอ้งการ เช่น งบประมาณ คน เคร่ืองมือ อุปกรณ์

จุดวิกฤตท่ีสําคญัหรือขอ้ควรระวงั  (ถา้ผิดพลาดจะเกิดผลกระทบต่อแผนปฏิบติัการโดยรวม)  หรือ

ปัญหาอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึน  แนวทางในการป้องกนัแกไ้ข(แผนสองรองรับ) 

  ส่วนท่ี 3 การวิเคราะห์โอกาสความสําเร็จของแผนปฏิบัติการ  เป็นการสรุปใน

ภาพรวมให้เห็นอยา่งชดัเจนวา่  ถา้ทาํตามแผนปฏิบติัการตามท่ีกาํหนดไวแ้ลว้  จะเกิดอะไรข้ึนบา้ง  

จะช่วยใหเ้ป้าหมายท่ีกาํหนดไวบ้รรลุผลสาํเร็จหรือไม่  มากนอ้ยเพียงใด  เพราะอะไร 
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  ณรงค ์ พนัหนูเทียน  (2550)  ไดเ้สนอวา่ โครงสร้างของแผนปฏิบติัการประจาํปีมี

ส่วนประกอบ 5 ส่วน ดงัน้ี 

  ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไป  เป็นขอ้มูลพื้นฐานของโรงเรียนทั้งหมด 

  ส่วนท่ี 2  ทิศทางการดาํเนินงาน  ประกอบดว้ย  วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์

กลยทุธ์  เป้าหมาย  ผลผลิต  ตวัช้ีวดั 

  ส่วนท่ี 3  สรุปโครงการ/งบประมาณ   

  ส่วนท่ี 4  รายละเอียดโครงการตามกลยทุธ์   

  ส่วนท่ี 5 ภาคผนวก 

  ดนุวศั  ไชยสงค ์ (2554)  ไดส้ังเคราะห์โครงสร้างของแผนปฏิบติัการประจาํปี  มี 

ดงัน้ี 

  ส่วนท่ี 1  บทนาํ  ประกอบดว้ย  วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ ของโรงเรียน 

  ส่วนท่ี 2  สภาพปัจจุบนั  ประกอบดว้ย  ปัญหาและความตอ้งการความรับผิดชอบ

ไดแ้ก่  ผลการดาํเนินงานในรอบปีท่ีผา่นมาและปัญหาความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันา 

       ส่วนท่ี 3  สาระสําคญัของแผนปฏิบติัการ  ประกอบดว้ย  วตัถุประสงคก์ารพฒันา  

เป้าหมาย  บญัชีแสดงช่ืองาน/โครงการงบประมาณ  ผูรั้บผดิชอบและตามปฏิทินปฏิบติังาน 

       ส่วนท่ี 4  รายละเอียดของงาน/โครงการ  ประกอบด้วย  งาน/โครงการท่ีตอ้งการ

ดาํเนินการตามนโยบาย  โครงการพฒันาตามยทุธศาสตร์หรือแผนกลยทุธ์ 

       ส่วนท่ี 5  ภาคผนวก  ประกอบด้วย  ปฏิทินการจดัทาํแผนปฏิบัติการ  รายช่ือ  

คณะทาํงานการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี 

  ประยงค์  เนาวบุตร  (2557)  การจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปี   ควรให้ มี

องคป์ระกอบและสาระสาํคญั  ตามแนวทางต่อไปน้ี 

       ส่วนท่ี 1  ช่ือแผนปฏิบัติ  เน่ืองจากแต่ละปีมีแผนงาน/โครงการค่อนข้างมาก  

ดังนั้ น  จึงควรตั้ งช่ือแผนปฏิบัติการให้ชัดเจนและท่ีสําคัญควรจะตั้ งช่ือโดยอาศัยแนวคิดทาง

การตลาดเขา้มาดว้ย  เพราะจะช่วยให้ทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งสามารถจดจาํแผนปฏิบติัการนั้นไดดี้ยิ่งข้ึน 

เป็นการสร้างคุณค่าหรือเอกลกัษณ์แก่แผนปฏิบติัการนั้น ๆ 

       ส่วนท่ี 2  ขั้นตอนหลกั  ในแผนปฏิบติัการ  ควรกาํหนดขั้นตอน/กระบวนการ

หลกัๆ ไวใ้ห้ชดัเจนโดยเร่ิมจากกระบวนการแรกจนถึงกระบวนการสุดทา้ย  เช่น  ขั้นตอนแรกจดั

ฝึกอบรมให้ความรู้  ขั้นตอนท่ีสองประชุมเชิงปฏิบติัการ  ขั้นตอนท่ีสาม  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  

เป็นตน้ 
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       ส่วนท่ี 3  โครงการ/กิจกรรม  เม่ือได้ขั้นตอนหรือกระบวนการหลักแล้ว  ควร

กาํหนดโครงการ/กิจกรรมย่อย ๆ ของแต่ละขั้นตอนว่ามีอะไรบา้ง  เช่น  ขั้นตอนการฝึกอบรม  มี

กิจกรรมท่ีตอ้งดาํเนินการ  ประกอบดว้ย  การกาํหนดหลกัสูตรการฝึกอบรม การติดต่อวิทยากร การ

แจง้กาํหนดการฝึกอบรมใหห้น่วยงานต่าง ๆ รับทราบ  เป็นตน้ 

      ส่วนท่ี 4  วิธีการหรือแนวทางในการปฏิบติั  เพื่อป้องกนัปัญหาในการนาํกิจกรรม

ไปปฏิบติั  ควรระบุแนวทางในการปฏิบติัตามแต่ละกิจกรรมใหช้ดัเจน  เช่น  ประชาสัมพนัธ์โดยใช้

การติดประกาศ  ใชอี้เมล  ใชเ้สียงตามสาย  และมีการติดตามผลทุกสัปดาห์  เป็นตน้ 

      ส่วนท่ี 5  การกาํหนดวนั  เวลา  และสถานท่ี  โดยระบุวา่กิจกรรมแต่ละรายการจะ

ทาํเม่ือไรและหากสามารถระบุวนั เวลาและสถานท่ีได้ก็จะยิ่งดีมากเพราะจะทําให้สามารถดู

ภาพรวมของแผนปฏิบติัการไดว้า่มีกิจกรรมใดบา้งท่ีสามารถทาํไปพร้อมกนัได ้ หรือกิจกรรมใดท่ี

ตอ้งรอใหกิ้จกรรมอ่ืนเสร็จส้ินก่อนจึงจะดาํเนินการได ้

      ส่วนท่ี 6  ความเส่ียงของขั้นตอนหรือกิจกรรม  เพื่อให้แผนปฏิบติัการเป็นแผนท่ี

สามารถนาํไปปฏิบติัให้บงัเกิดผลไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  จึงควรมีการวิเคราะห์ความเส่ียงหรือ

ปัญหาอุปสรรคของขั้นตอนหรือกิจกรรมไวด้ว้ย   

      ส่วนท่ี 7  แผนปฏิบติัการสาํรอง  ควรมีมาตรการรองรับปัญหาฉุกเฉินท่ีอาจเกิดข้ึน

โดยนาํเอาความเส่ียงหรือปัญหาอุปสรรคท่ีอาจเกิดข้ึนมากาํหนดเป็นแนวทางในการป้องกนัแกไ้ข

เพื่อผ่อนหนกัให้เป็นเบาหรือลดผลกระทบต่อแผนปฏิบติัการโดยรวม  เช่น  จดัเตรียมแผนสํารอง

ในการฝึกอบรมโดยแบ่งผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมออกเป็นกลุ่มย่อย ๆ หรือกาํหนดช่วงเวลาในการ

ฝึกอบรมใหเ้ร็วข้ึน  หรือทยอยจดัฝึกอบรมเป็นรุ่น ๆ ตลอดปี  เป็นตน้  

      ส่วนท่ี 8  งบประมาณ  ควรมีการวิเคราะห์และกาํหนดงบประมาณจากทุกกิจกรรม

เพื่อให้แผนปฏิบติัการมีความใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด  เพราะถา้หากสามารถประมาณ

การงบประมาณไดล้ะเอียดมากเท่าใด  โอกาสท่ีงบประมาณโดยรวมจะผดิพลาดก็ยอ่มมีนอ้ยลง 

      ส่วนท่ี 9  ผูรั้บผิดชอบ  ควรมีการกาํหนดตาํแหน่งหรือช่ือบุคคลผูท่ี้รับผิดชอบ

แผนปฏิบติัหลกัไวห้น่ึงคน  และในแต่ละกิจกรรมควรกาํหนดผูรั้บผิดชอบให้ชดัเจนเช่นเดียวกนั  

ทั้งน้ีเพื่อจะได้พิจารณาดูว่า  บุคลากรผูใ้ดมีงานรับผิดชอบมากเกินไปหรือน้อยเกินไป  และคนท่ี

รับผดิชอบมีความเหมาะสมกบักิจกรรมนั้น ๆ หรือไม่   

  จากทศันะเก่ียวกบัโครงสร้างของแผนปฏิบติัการประจาํปีของนกัวชิาการดา้นการ

บริหารดงักล่าว จะเห็นไดว้า่ ถึงแมจ้ะมีความแตกต่างกนับา้ง แต่ส่วนใหญ่ก็ยงัมีส่วนท่ีสอดคลอ้ง

กนั ซ่ึงอาจสรุปไดว้า่โครงสร้างของแผนปฏิบติัการประจาํปีอยา่งนอ้ยประกอบไปดว้ย 

  ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไป  เป็นขอ้มูลพื้นฐานของโรงเรียนทั้งหมด 
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  ส่วนท่ี 2  ทิศทางการดาํเนินงาน  ประกอบดว้ย  วสิัยทศัน์  พนัธกิจ เป้าประสงค ์

กลยทุธ์  เป้าหมาย  ผลผลิต  ตวัช้ีวดั  

  ส่วนท่ี 3  โครงการ/กิจกรรม  ประกอบด้วย  วิธีการหรือแนวทางในการปฏิบติั  

กาํหนดวนัเวลาสถานท่ี  ขั้นตอนหรือกิจกรรม  งบประมาณ  ผูรั้บผดิชอบ      

  ส่วนท่ี  4  ภาคผนวกซ่ึงประกอบด้วย  ปฏิทินการปฏิบัติการ  ค ําสั่ งแต่งตั้ ง

คณะกรรมการจดัทาํแผน  และแบบเสนอขอความคิดเห็นชอบคณะกรรมการสถานศึกษา เป็นตน้ 

1.3 ลกัษณะทีด่ีของแผนปฏิบัติการประจําปี 

  แผนปฏิบติัการประจาํปีเป็นพื้นฐานของความสําเร็จในการบริหาร  ดงันั้น การ

จดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีจะตอ้งคาํนึงถึงลกัษณะของแผนท่ีดี  ดงัท่ีนักวิชาการได้ให้ทศันะ

ต่างๆ  ดงัน้ี 

  ระลึก  ธานี  (2545)  กล่าวถึงลกัษณะของแผนปฏิบติัการท่ีดีไวว้่า  ตอ้งจดัทาํโดย

องค์คณะบุคคลหรือในรูปคณะกรรมการเพื่อให้บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการวางแผนมี

นโยบายและวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน  แน่นอน  เขา้ใจง่าย  สอดคลอ้งกบัสนองนโยบายของหน่วยงาน

ตน้สังกดั  และมีความสอดคลอ้งกบัแผนในระดบัอ่ืน ๆ สูงสุด  มีวิธีการดาํเนินการ  ขั้นตอนและ

บทบาทหน้าท่ีของผูท่ี้เก่ียวขอ้งให้ชดัเจนเพื่อไม่ให้เกิดความสับสนในการดาํเนินการตามขั้นตอน

ต่าง ๆ และเป็นการนาํเอาทรัพยากรท่ีมีอยูม่าใชใ้ห้เกิดประโยชน์  มีระบบการกาํกบั  ควบคุม  นิเทศ  

ติดตามและประเมินผลเพื่อการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพ ทั้งน้ี แผนปฏิบติัการควรมีความยืดหยุน่

และสามารถปรับแกไ้ขใหเ้หมาะสมกบัสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงได ้  

  สุรัสวดี  ราชกุลชยั  (2547)  ไดก้ล่าวไวว้า่  ลกัษณะของแผนปฏิบติัการท่ีดี  ตอ้งมี

นโยบายและวตัถุประสงคช์ดัเจน เขา้ใจง่าย  สอดคลอ้งกนัทุกระดบัของแผน  มีการใชท้รัพยากรท่ีมี

อยูใ่หเ้กิดประโยชน์สูงสุดในเวลาและปริมาณท่ีกาํหนดให ้ แผนตอ้งมีความยดืหยุน่และปรับไดต้าม

สถานการณ์  ในการกาํหนดวตัถุประสงค ์ เป้าหมาย  ระยะเวลา  และการปฏิบติังานตอ้งไดรั้บการ

ยอมรับและมีส่วนร่วมจากทุกคนท่ีเก่ียวขอ้ง  กาํหนดบทบาทและขั้นตอนงานอย่างชัดเจน  เพื่อ

ป้องกันความสับสนและป้องกันปัญหาความขดัแยง้ในการทาํงาน  มีระบบตรวจสอบ  ติดตาม  

ควบคุม  และประเมินผลท่ีดี  ช่วยในการป้อนขอ้มูลยอ้นกลบัสู่การวางแผนในอนาคต 

  รัตนา  นารถศิลป์  กาญจนพนัธ์  (2548)  ไดก้ล่าวไวว้่า  ลกัษณะของแผนปฏิบติั

การประจาํปีท่ีดีนั้น  ควรตั้งอยู่บนพื้นฐานความเป็นไปได้  คือ วตัถุประสงค์และเป้าหมายของ

แผนปฏิบติัการประจาํปี  ตอ้งเป็นส่ิงท่ีโรงเรียนสามารถดาํเนินการให้บรรลุได้  มีความยืดหยุ่น

สามารถปรับใชใ้ห้เหมาะสมกบัสภาพการณ์ต่างๆ  มีความสอดคลอ้งกบัแนวทางการจดัการศึกษา

ของโรงเรียน  สอดคลอ้งกบัทรัพยากรของโรงเรียน  ครอบคลุมทั้งทุกบทบาทหนา้ท่ีและภารกิจของ
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โรงเรียน  มีการควบคุมการใช้งบประมาณหรือค่าใช้จ่าย  และแผนปฏิบติัการประจาํปีนั้นตอ้งมี

ความชดัเจน  สามารถส่ือสารความหมายไดต้รงกนั   

  พชรพร  สาธุพนัธ์  (2552)  ไดส้ังเคราะห์ลกัษณะของแผนปฏิบติัการประจาํปีท่ีดี

ตอ้งมีความสอดคลอ้งกนัทั้งดา้นนโยบายในระดบัต่าง ๆ มีการกาํหนดวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจนและ

สามารถปฏิบติัได ้ มีวิธีการดาํเนินการอย่างเป็นระบบท่ีผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งหมดร่วมรับผิดชอบกาํกบั  

ติดตามและมีการประเมินผล  และมีการนาํเอาทรัพยากรท่ีมีอยูม่าใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด   

  สุธรรม  ธรรมทศันานนท ์ (2554)  ไดก้าํหนดลกัษณะของแผนปฏิบติัการประจาํปี 

ท่ีดีไวว้่า  ควรเป็นแผนท่ีมีลกัษณะช้ีเฉพาะว่าต้องการจะดาํเนินกิจกรรมอะไร  ท่ีไหน  อย่างไร 

ตอ้งการให้เกิดส่ิงใดข้ึน  มีวตัถุประสงค ์ เป้าหมายท่ีชดัเจน  สามารถนาํไปปฏิบติัได ้ และลกัษณะ

ของแผนนั้นจะตอ้งมีความยืดหยุน่และสามารถปรับเปล่ียนไดเ้พื่อให้เกิดความเหมาะสมและเป็นท่ี

ยอมรับจากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

  จากลกัษณะท่ีดีของแผนปฏิบติัการประจาํปีดงักล่าว พอสรุปไดว้่า  ลกัษณะท่ีดี

ของแผนปฏิบัติการประจาํปี  ควรเป็นแผนท่ีจดัทาํโดยคณะบุคคล  หรือในรูปคณะกรรมการท่ี

เก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการวางแผน  มีนโยบายและวตัถุประสงค์ท่ีชัดเจนสนองนโยบายของตน้

สังกดัและมีความสอดคลอ้งกบัแผนในระดบัอ่ืน ๆ มีความยืดหยุน่และสามารถปรับและพฒันา มี

วิธีการดาํเนินการ  ขั้นตอนและบทบาทหน้าท่ีของผูท่ี้เก่ียวขอ้งไวช้ัดเจน  มีความยืดหยุ่นสามารถ

ปรับเปล่ียนไดเ้พื่อใหเ้กิดความเหมาะสมและเป็นท่ียอมรับจากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง  

1.4 ข้ันตอนการทาํแผนปฏิบัติการประจําปี 

  การจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี  เพื่อพฒันาคุณภาพสถานศึกษา  อาจดาํเนินการ 

เป็นปีงบประมาณ  หรือปีการศึกษา  ทั้ งน้ีให้ เป็นไปตามความพร้อมและการพิจารณาของ

สถานศึกษาและนโยบายของหน่วยงานตน้สังกดั  การดาํเนินการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีนั้น  

ไดมี้นกัวิชาการวางแผนและนกัการศึกษา  ไดส้รุปถึงขั้นตอนในการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี 

ดงัน้ี 

  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1  (2550  อา้งถึงใน  ประสพ   

เกรติกุล, 2555)  ไดร้ะบุขั้นตอนการในการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี ไว ้ 5  ขั้นตอน  ดงัน้ี 

  1.  ขั้นเตรียมการวางแผน เป็นขั้นตอนการศึกษาเง่ือนไขประจาํปีจากหน่วยงานตน้

สังกดั  ไดแ้ก่  กรอบนโยบาย  กรอบเป้าหมายของผลผลิตหลกัท่ีตอ้งการ  กรอบวงเงินงบประมาณท่ี

ได้รับจดัสรร  โดยสอดคล้องกบัสภาพปัจจุบนั  ปัญหาและความตอ้งการในการจดัการศึกษาใน

เบ้ืองตน้  ดงัน้ี 
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1.1  จดัทาํปฏิทินปฏิบัติงาน  เพื่อให้สามารถกําหนดเวลาให้สอดคล้องกับ

ภารกิจสถานการณ์ปัจจุบนัและความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนให้เหมาะสม  ทั้ งยงัเป็นการกาํหนด

กรอบภารกิจใหเ้ป็นไปตามลาํดบัขั้นตอนของการวางแผน 

1.2  แต่งตั้ งคณะกรรมการดําเนินงานการจัดทําแผน  เพื่อให้บุคคลและ

หน่วยงานทุกระดับได้มีส่วนร่วมในการดําเนินการจดัทาํแผนปฏิบัติการ  เพื่อให้เกิดแนวคิดท่ี

หลากหลาย  ซ่ึงเม่ือทุกฝ่ายมีส่วนร่วมกนัรับผิดชอบในภารกิจ  จะทาํให้ทุกคนยอมรับแผนปฏิบติั

การเม่ือดาํเนินการเสร็จเรียบร้อยแลว้ 

1.3  เตรียมข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการวางแผนปฏิบัติการให้ครบถ้วน  ได้แก่  

นโยบายของทางราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา  แผนกลยุทธ์  และขอ้มูลสารสนเทศทาง

การศึกษาของหน่วยงานตลอดจนปัจจยัสภาพแวดลอ้มในปัจจุบนั  เพื่อท่ีจะนาํมาเป็นเคร่ืองมือช้ีวดั

ในการจดัการศึกษาไปสู่การวางแผนต่อไป 

1.4  วิเคราะห์ภารกิจและผลการดาํเนินงานจดัการศึกษาในช่วงปีท่ีผา่นมา  เพื่อ

เป็นเคร่ืองบ่งช้ีถึงสภาพความสําเร็จในการจดัการศึกษาและปัญหา  อุปสรรค  ท่ียงัไม่สามารถ

ดาํเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกาํหนดและนาํไปเป็นขอ้มูลในการกาํหนดสาระสําคญัของ

แผนปฏิบติัการในปีต่อไปตามลาํดบั 

1.5  ดาํเนินการประชุมคณะกรรมการและคณะทาํงาน  เพื่อมอบหมายภารกิจ

และดาํเนินการจดัทาํแผนปฏิบติัการ  ตามกิจกรรมและปฏิทินท่ีกาํหนด 

  2.  ขั้นดาํเนินการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี   

2.1  กาํหนดวตัถุประสงค์ในการดาํเนินการจดัการศึกษา  ให้สอดคล้องกับ

สภาพปัจจุบนั  ปัญหาและความตอ้งการตลอดจนให้สอดคลอ้งกบันโยบายของกรม  กระทรวงและ

รัฐบาล  เพื่อให้เป็นจุดหมายสุดทา้ยของการบริหารงานจดัการศึกษา  โดยใช้แผนปฏิบติัการเป็น

เคร่ืองมือ 

2.2  กาํหนดนโยบาย  เป้าหมายและมาตรการให้สอดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั

และความตอ้งการ  โดยการจดัการศึกษาและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ เพื่อท่ีจะใหส้ามารถ

นาํไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งชดัเจน 

2.3  กาํหนดกรอบโครงสร้าง  แผนงาน/โครงการ  ให้สอดคล้องกับสภาพ

ปัญหาและความตอ้งการ  ในการจดัการศึกษาตามวตัถุประสงค์  นโยบาย  เป้าหมายและมาตรการ  

และท่ีสําคัญจะต้องสอดคล้องกับวงเงินงบประมาณของทางราชการท่ีได้รับจดัสรรในแต่ละ

ปีงบประมาณ 
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2.4  จดัทาํรายละเอียดโครงการใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการ

รวมถึงกรอบวงเงินงบประมาณ  โดยคาํนึงถึงการประหยดัของทรัพยากรท่ีมีอยู่  แต่ให้กิจกรรมท่ี

กาํหนดสามารถดาํเนินการได้อย่างครบถ้วน  ส่ิงสําคญัท่ีสุดต้องสนองนโยบายและจุดเน้นของ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยสามารถลงไปสู่การปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรมท่ี

ชดัเจนตามหลกัการ  คือ 

2.4.1  วิ เค ราะ ห์ รายล ะเอีย ดกิ จก รรม   งาน /โค รงก าร  แล ะก รอ บ

งบประมาณท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกาํหนด  แจง้ให้ผูรั้บผิดชอบจดัทาํ

รายละเอียดโครงการรองรับ 

2.4.2  แจ้งให้ทุกฝ่ายเสนอโครงการพฒันาการศึกษา  ตามความจาํเป็น

ภายใตเ้ง่ือนไขกิจกรรมและงบประมาณท่ีกาํหนด 

2.4.3  วิเคราะห์/ตรวจสอบรายละเอียดงาน/โครงการ  เพื่อจัดลําดับ

ความสําคญัและนาํเสนอคณะกรรมการดาํเนินการจดัทาํแผนปฏิบติัการพิจารณา  กลัน่กรอง  ให้

เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการจดัการศึกษา 

2.5  จดัทาํร่างแผนปฏิบติัการประจาํปีฉบบัสมบูรณ์  โดยนําโครงสร้างของ

แผนปฏิบติัการ  มาผนวกกนัให้เกิดความสมบูรณ์ครบถว้น  ซ่ึงสามารถสรุปโครงสร้างแผนปฏิบติั

การไดด้งัน้ี   

              ส่วนท่ี 1  สภาพปัจจุบนั  ท่ีตั้ง  ขอ้มูลพื้นฐานขององคก์ร 

              ส่วนท่ี 2  สาระสําคญัของแผนปฏิบัติการ  ประกอบด้วย  จุดประสงค ์ 

จุดเนน้  นโยบาย  เป้าหมาย  มาตรการและสรุปรายละเอียดของแผนปฏิบติัการ 

              ส่วนท่ี 3  รายละเอียดของแผนงาน/งาน/โครงการ  ในแต่ละแผนงาน  

ตามลาํดบั 

              ส่วนท่ี 4  ภาคผนวก 

  3.  ขั้นอนุมติัแผนปฏิบติัการประจาํปี 

3.1  นําร่างแผนปฏิบัติการประจําปี   ทุกส่วนเสนอคณ ะกรรมการและ

คณะทาํงาน  เพื่อพิจารณากลัน่กรอง  ปรับปรุง  แกไ้ขหรือเพิ่มเติม  เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์มาก

ยิง่ข้ึน 

3.2  เสนอเอกสารร่างแผนปฏิบติัการ  ขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการเขต

พื้นท่ีการศึกษา  (สําหรับสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา)  ส่วนในระดบัสถานศึกษา  เสนอขอความ

เห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา  เพื่อนาํแผนปฏิบติัการไปใช้

เป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานจดัการศึกษาต่อไป 
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4.  ขั้ นการนําแผนไปป ฏิบัติ   เม่ือคณ ะกรรม การให้ความเห็นชอบ ใน

แผนปฏิบติัการแลว้ใหด้าํเนินการดงัต่อไปน้ี 

4.1  แจง้อนุมติัแผนปฏิบติัการ  ใหห้น่วยงานหรือผูรั้บผดิชอบรับทราบ  เพื่อ

เตรียมดาํเนินการ 

4.2  รายงานผลการจัดทําแผนปฏิบัติการให้สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานทราบ  (สาํหรับสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา)  หรือรายงานสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาทราบ  (สาํหรับสถานศึกษา)  เพือ่เตรียมการติดตามและรายงานผลการดาํเนินงาน 

4.3  ดาํเนินกิจกรรมในงาน/โครงการ  ท่ีกาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการให้

สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์  นโยบาย  เป้าหมายและมาตรการให้เป็นรูปธรรม  สามารถติดตาม

ตรวจสอบไดทุ้กขั้นตอน 

4.4  กํากับ  ติดตามและอาํนวยการจดัการศึกษา  โดยใช้แผนปฏิบัติการ

ประจาํปีเป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานจดัการศึกษาใหด้าํเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  5.  ขั้นติดตามประเมินผล  ในขั้นตอนน้ี ถือไดว้า่เป็นส่ิงสําคญัท่ีจะเป็นเคร่ืองบ่งช้ี

ถึงความสําเร็จในการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการ  ตลอดจนปัญหา  อุปสรรคท่ีอาจเกิดข้ึนไดทุ้ก

ขั้นตอน ซ่ึงประกอบดว้ย  

5.1 ขั้นติดตามและประเมินผล ตั้งแต่ก่อนดาํเนินงาน  ขณะดําเนินงานและ

หลงัจากดาํเนินการเสร็จส้ินแลว้  เพื่อให้ทราบผลสําเร็จและปัญหา  อุปสรรคท่ีอาจเกิดข้ึนได้ทุก

ขั้นตอน 

5.2  ขั้นรายงานผล  หลงัจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  ทราบภารกิจท่ีจะตอ้งดาํเนินการ

ในระหวา่งปีงบประมาณ  จะตอ้งมีการรายงานผลความกา้วหนา้ งาน/โครงการ  ตามกาํหนดของเขต

พื้นท่ีการศึกษาหรือสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ในแผนพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  (2553)  ได้กล่าวถึง

ขั้นตอนการในการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี ซ่ึงสรุปไดด้งัภาพท่ี 2.1 
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ภาพท่ี 2.1  ขั้นตอนการทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี 

 

ท่ีมา:  ปรับปรุงจากแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตามกระทรวงว่าด้วยระบบ 

หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 เล่มท่ี 3 (น. 27). สืบคน้

จาก https://bussayamas123.files.wordpress.com.   

 

  1.  การแต่งตั้งคณะทาํงาน 

คณะทาํงานควรประกอบไปดว้ยคณะบุคลากรหลายฝ่ายทั้งในและนอกสถาน 

ศึกษา  เช่น  หวัหนา้งาน  ผูแ้ทนครู  คณะกรรมการสถานศึกษา  ผูแ้ทนผูป้กครอง  ผูแ้ทนหน่วยงาน 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  องคก์รเอกชนและชุมชน  ตามความเหมาะสม  

  2.  การศึกษาแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

การดําเนินงานในขั้ นน้ี   คณะทํางานควรทําความเข้าใจสาระสําคัญของ

แผนพฒันาการจดัการศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาตามเป้าหมายแต่

ละปีใหช้ดัเจน  เพื่อนาํสู่การจดัลาํดบัโครงการ/กิจกรรมในแผนปฏิบติัการประจาํปี 

  3.  การวเิคราะห์จดัทาํรายละเอียดโครงการ/กิจกรรม 

การจดัทาํรายละเอียดโครงการ/กิจกรรม  ควรมีองคป์ระกอบท่ีสาํคญั  ดงัน้ี 

       แต่งตั้งคณะทาํงาน 

        

     ศึกษาแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

    ท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

    วเิคราะห์จดัทาํรายละเอียดโครงการ/กิจกรรม 

    จดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี 

https://bussayamas123.files.wordpress.com/
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1)  ช่ือโครงการ ซ่ึงประกอบด้วย    ช่ือกิจกรรม (ถ้ามี) ลกัษณะของโครงการ 

(โครงการใหม่/โครงการต่อเน่ือง) การสนองกลยุทธ์ระดบัองค์กร ความสอดคล้องกบัมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา และผูรั้บผดิชอบโครงการ/กิจกรรม/กลุ่มท่ีรับผิดชอบ 

2)  หลักการและเหตุผล โดยหลักการ  เป็นการนําเสนอท่ีมาโครงการโดย

คาํนึงถึงกฎหมาย  นโยบายทางการศึกษาระดบัต่าง ๆ จุดหมายในการจดัการศึกษา  หรือกระแส

สังคมท่ีเก่ียวข้อง  วิสัยทศัน์  พนัธกิจของสถานศึกษา  เป็นต้น ส่วนเหตุผลนั้นเป็นการนําเสนอ

ขอ้ความท่ีสนบัสนุนหรือยืนยนัแสดงแนวโน้มให้เห็นว่าโครงการ/กิจกรรมมีความจาํเป็นอย่างไร  

หากไม่ดาํเนินการจะมีผลเสียหายต่อคุณภาพการศึกษาอย่างไรและหากดาํเนินการแลว้จะเป็นผลดี

ต่อคุณภาพการศึกษาอย่างไร  ในส่วนน้ีควรนําเสนอข้อมูลสนับสนุนเชิงปริมาณและคุณภาพ  

รวมทั้งขอ้เสนอแนะจากการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไวก้็จะเป็นหลกัฐานแสดงถึง

ความตระหนักและความพยายามของสถานศึกษา  ซ่ึงจะช่วยให้โครงการ/กิจกรรมนั้ นๆ มี

ความสาํคญัและสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

3)  วตัถุประสงค ์เป็นส่วนท่ีบอกให้ทราบถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการดาํเนินงาน

โครงการ/กิจกรรมโดยระบุเป็นขอ้ๆ ประมาณ 1-3 ขอ้  เป็นรูปธรรมสามารถวดัและปฏิบติัได ้

4)  เป้าหมาย ประกอบดว้ย เป้าหมายเชิงปริมาณซ่ึงเป็นเป้าหมายท่ีแสดงผลเชิง

ตวัเลข และเป้าหมายเชิงคุณภาพซ่ึงเป็นเป้าหมายท่ีระบุคุณภาพท่ีรองรับหลกัการและเหตุผล  หรือ

ประโยชน์ของโครงการ 

5)  วิธีดาํเนินการ เป็นขั้นการนาํเสนอภารกิจหรือกิจการต่าง ๆ ท่ีสําคญัเพื่อให้

งานบรรลุวตัถุประสงค์ โดยระบุให้ชัดเจนว่า  “จะทาํอะไร  ใครเป็นผูท้าํ  ทาํท่ีไหน  ทาํอย่างไร  

เร่ิมตน้เม่ือใด  เสร็จส้ินเม่ือใด  ไดผ้ลประการใด”   

6) ระยะเวลาการดาํเนินงานโครงการ/กิจกรรมเป็นหัวขอ้หรือองค์ประกอบท่ี

ระบุระยะเวลาตั้งแต่เร่ิมต้นโครงการ/กิจกรรม  จนเสร็จส้ินโครงการ  โดยระบุ วนั เดือน ปี  ท่ี

เร่ิมตน้และเสร็จส้ินโครงการ 

7)  งบประมาณ เป็นการนาํเสนอประมาณการค่าใช้จ่ายทั้งส้ินของโครงการ/

กิจกรรมควรจาํแนกรายการค่าใชจ่้ายอยา่งชดัเจน  การระบุยอดงบประมาณ  ควรระบุแหล่งท่ีมาของ

งบประมาณดว้ย  รวมทั้งอาจระบุทรัพยากรอ่ืนท่ีตอ้งการ  เช่น  คน  วสัดุ  เป็นตน้ 

8)  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นการให้แนวทางแก่ผูอ้นุมติัและผูป้ฏิบติัวา่ในการ

ดาํเนินโครงการ/กิจกรรมนั้น ควรจะประสานและขอความร่วมมือกบัหน่วยงานใดบา้ง เพื่อบรรลุ

วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้



23 

9)  ระดบัความสําเร็จ เป็นการระบุตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ/กิจกรรม

ตามวตัถุประสงคแ์ละแสดงไดท้ั้งปริมาณและคุณภาพ เป็นการระบุให้ทราบว่าโครงการจะไดรั้บ

การประเมินส่วนใดบา้ง โดยวิธีการและเคร่ืองมือประเมินประเภทใด ให้สอดคลอ้งครอบคลุมกบั

ตวัช้ีวดัความสาํเร็จ 

10) ผลท่ีคาดว่าจะไดรั้บ เม่ือส้ินสุดโครงการแลว้ ตอ้งรายงานเกิดผลท่ีเกิดข้ึน

วา่มีอะไรบา้ง ใครเป็นผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ โดยระบุประโยชน์ทั้งทางตรงและทางออ้ม ทั้งน้ีไม่ใช่

การนาํวตัถุประสงคม์าเขียนเป็นประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 

  4.  การจดัทาํรูปเล่มแผนปฏิบติัการประจาํปี มีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1) ปกนอก 

2) ปกใน 

3) คาํนาํ 

4) สารบญั 

5) เน้ือหา  ประกอบดว้ย 

ส่วนท่ี 1  บทนาํ  ควรมีเน้ือหาเก่ียวกบั  สรุปย่อความเป็นมาของสถานศึกษา

ภาระงาน/ปริมาณงาน  ผลงานท่ีประสบผลสําเร็จท่ีผา่นมา  ประมาณการจาํนวนนกัเรียนและรายรับ

ของสถานศึกษาปีการศึกษาท่ีนาํมาจดัทาํแผนปฏิบติัการ   

ส่วนท่ี  2  ทิศทางการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  ควรมีเน้ือหาเก่ียวกับ  

วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าหมาย  อตัลกัษณ์และเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา  สภาพความสําเร็จท่ีคาดวา่

จะเกิดข้ึนเม่ือส้ินปีการศึกษา 

ส่วนท่ี 3  รายละเอียดของแผนงาน(กลยุทธ์ระดบัองค์กร)  โครงการ/กิจกรรม

และงบประมาณการงบประมาณ 

ส่วนท่ี 4  การกาํกบั  ติดตาม  ประเมิน  และรายงาน 

ภาคผนวก  ประกอบด้วย  สําเนาคําสั่งคณะทํางาน/คณะกรรมการจัดทํา

แผนปฏิบติัการประจาํปี  บนัทึกการให้ความเห็นชอบแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษาของ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สรุปได้ว่า  ขั้นตอนการทาํแผนปฏิบัติการประจาํปีมีขั้นตอน  ดังน้ี  1)  ขั้น

เตรียมการวางแผน  2)  ขั้นดาํเนินการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี  3)  ขั้นอนุมติัแผนปฏิบติัการ

ประจาํปี  4)  ขั้นนาํแผนไปปฏิบติั และ 5) ขั้นการกาํกบัติดตามและประเมินผล 
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2.  การวางแผนปฏบัิติการประจําปี 

 

 2.1  ความหมายและความสําคัญของการวางแผนปฏิบัติการประจําปี 

  2.1.1  ความหมายของการวางแผนปฏิบัติการประจําปี 

นกัวชิาการหลายท่านไดใ้ห้ความหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีในมุมมองต่างๆ ซ่ึงมีทั้งคลา้ยคลึงกนัและแตกต่างกนัดงัต่อไปน้ี 

ประชุม  รอดประเสริฐ  (2543)  กล่าวว่า การวางแผนปฏิบติัการประจาํปี

เป็นการกาํหนดเป้าหมายระยะสั้ น  โดยเน้นหลกัการสําคญัท่ีการจดัตั้งงบประมาณ  เป้าประสงค์

ของงาน  เป็นการวางแผนรายการการปฏิบติังานขององคก์รหรือหน่วยงานท่ีใชใ้นการปฏิบติังานให้

เสร็จส้ินในแต่ละปี  

สถาบันส่งเสริมการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ  

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544)  ระบุวา่ การวางแผนปฏิบติัการประจาํปีเป็นการ

คิดเตรียมการไวล่้วงหน้าเพื่อการทาํงานสําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ  ในการวางแผนจะตอ้งมีการ

กาํหนดเป้าหมาย  แนวทางการดาํเนินงาน  ผูรั้บผิดชอบ  ระยะเวลา  และทรัพยากรท่ีจะตอ้งใช้เพื่อ

ทาํงานใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ   

สุรัสวดี  ราชกุลชัย  (2547)  ให้ความหมายของการวางแผนปฏิบัติการ

ประจาํปีไวว้่า  เป็นกิจกรรมหรือกระบวนการท่ีกําหนดวตัถุประสงค์  นโยบายและวิธีปฏิบัติ

ล่วงหน้า  แผน  หรือวิธีการเป็นสะพานเช่ือมปัจจุบันไปยงัอนาคต  เพื่อเป็นแนวทางในการ

ดาํเนินงานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไวแ้ละบรรลุความสาํเร็จในท่ีสุด 

ธนชัย  ยมจินดา  (2556)  ได้ให้ความหมายของการวางแผนปฏิบัติการ

ประจาํปีไวว้า่เป็นกระบวนการของการจดัการซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจล่วงหน้าในการกาํหนด

วตัถุประสงค์หรือเป้าหมายและแนวทางในการปฏิบติัในอนาคต  โดยการวิเคราะห์จากสภาวะ

แวดล้อมของโอกาสและขอ้จาํกดัต่าง ๆ ขององค์กรและจุดแข็งจุดอ่อนขององค์กรท่ีมีอยู่ในการ

วางแผนนั้นจาํเป็นท่ีจะต้องทาํการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในอดีตและในปัจจุบนั  และยงัต้องทาํการ

ประเมินสภาวะแวดลอ้มในอนาคตทั้งภายในและภายนอกองคก์รเพื่อให้สามารถกาํหนดแนวปฏิบติั

ท่ีจะนาํไปสู่ความสาํเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวไ้ด ้ และผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากกระบวนการวางแผน

ก็คือ  แผน   

ประยงค์  เนาวบุตร  (2557)  กล่าว่า การวางแผนเป็นกระบวนการในการ

กาํหนดแนวทางการตดัสินใจเก่ียวกบัส่ิงท่ีตอ้งดาํเนินการหรือกระทาํเพื่อขบัเคล่ือนองคก์รใหเ้กิดผล
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สําเร็จตามเป้าหมายท่ีต้องการในอนาคต  การวางแผนมีขอบข่ายคลอบคลุมปัจจัยท่ีใช้ในการ

ดาํเนินงาน  รูปแบบ  วธีิการ  หรือกลยทุธ์ในการดาํเนินงานและผลลพัธ์ท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึน     

จากความหมายข้างต้น  พอสรุปได้ว่า  การวางแผนปฏิบัติการประจาํปี  

หมายถึง  เป็นกิจกรรมในการกาํหนดวตัถุประสงค ์ นโยบายและวิธีปฏิบติัล่วงหนา้ในแต่ละปี  โดย

เป็นเป้าหมายระยะสั้ น เพื่อท่ีจะจดัตั้งงบประมาณในการดาํเนินงานให้ไดผ้ลลพัธ์ท่ีตอ้งการ โดยมี

การตดัสินใจร่วมกนั   

  2.1.2  ความสําคัญของการวางแผนปฏิบัติการประจําปี 

การปฏิบติังานใดๆ ตอ้งมีการวางแผนเพราะการวางแผนเป็นรากฐานสําคญั

ของการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุความสําเร็จตามความมุ่งหมาย ดังนั้ นการวางแผนปฏิบัติการ

ประจาํปีของสถานศึกษา  จึงมีความสาํคญัดงัน้ี 

ทวีป  ศิริรัศมี  (2545)  ให้ความสําคญัของการวางแผนปฏิบติัการไวด้ังน้ี  

ช่วยให้เห็นภาพรวมในการปฏิบติังานขององค์กร  ทาํให้การบริหารงานขององค์กรมีจุดมุ่งหมาย

และทิศทางท่ีแน่นอน   บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ถูกต้องและเป็นข้อผูกมัดในการการ

ปฏิบติังานของบุคลากร  เพื่อการบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร  ช่วยลดหรือหลีกเล่ียง

ความซํ้ าซ้อนในการปฏิบัติงาน  ซ่ึงทําให้เกิดความส้ินเปลืองของทรัพยากร  และปัญหาการ

กระทบกระทัง่และแทรกแทรงการทาํงานกนัและกนัของบุคลากรหรือฝ่ายท่ีรับผิดชอบงานต่างกนั  

และยงัช่วยลดความเส่ียงหรือปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต 

สมิต  สัชฌุกร  (2550)  ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปี  ไวว้า่ ช่วยให้มัน่ใจกบัการคาดคะเนอนาคตเพื่อรับสภาวการณ์เปล่ียนแปลงและทาํให้เกิด

ความพร้อมในการเผชิญปัญหา  เป็นแนวทางในการตดัสินใจ  เป็นเคร่ืองมือในการตดัสินใจและ

การปฏิบติัการแก่ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติัท่ีจะนําไปสู่การทาํงานท่ีถูกตอ้งและได้ผล  และเป็นการ

ป้องกันการทาํงานซํ้ าซ้อนและการสูญเสียทรัพยากรโดยเปล่าประโยชน์ช่วยให้การทํางานมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

สุภาพร  พิศาลบุตร  (2550)  ได้กล่าวถึงความสําคัญของการวางแผน

ปฏิบติัการประจาํปีไวว้า่  ช่วยทาํใหผู้ป้ฏิบติัสามารถเรียนรู้วิธีการทาํงานไดล่้วงหนา้ก่อนท่ีจะลงมือ

ปฏิบติั  เป็นตวักาํหนดทิศทางและกรอบสําหรับการตดัสินใจ  มองเห็นจุดมุ่งหมายในอนาคตซ่ึง

สามารถใช้เป็นแนวทางแสวงหาผลประโยชน์สูงสุดในการดาํเนินงาน  มองเห็นสภาพปัญหา

อุปสรรคเพื่อหาแนวทางป้องกนั  ให้แก่ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติัในการปฏิบติังานไดเ้ป็นอย่างดี  และ

สามารถป้องกัน   มิให้มีการตัดสินใจแบบเฉพาะหน้าเพื่อแก้ปัญหาแต่ละคร้ังไป  และเป็น

กระบวนการท่ีสามารถใชเ้ป็นหลกัประกนัให้แก่ผูป้ฏิบติัไดเ้ห็นถึงความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัให้
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บรรลุผลสัมฤทธ์ิตามจุดมุ่งหมายท่ีกาํหนดไวไ้ด้มากข้ึน  และยงัสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการ

เตรียมการเปล่ียนแปลงในอนาคตใหบ้งัเกิดผลตามส่ิงท่ีตอ้งการไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล    

เนตร์พณัณา  ยาวิราช  (2552)  ระบุความสําคญัของการวางแผนปฏิบติัการ  

ไวด้งัน้ี  ช่วยให้ทราบถึงทิศทางท่ีต้องการในอนาคต  ช่วยให้ผูป้ฏิบติังานเข้าใจถึงจุดมุ่งหมาย

ปลายทางท่ีตอ้งการ  สามารถคาดคะเนปัญหาอุปสรรคท่ีอาจเกิดข้ึนเพื่อจะไดมี้การเตรียมการไว้

ล่วงหนา้ในการเตรียมตวัรับสถานการณ์ท่ีจะเกิดข้ึน  ช่วยใหเ้กิดการทาํงานในเชิงรุกมากกวา่ท่ีจะรอ

ให้ปัญหาเกิดแลว้จึงคิดแกไ้ข  ช่วยให้การตดัสินใจเป็นไปอยา่งมีคุณภาพ  เพราะตอ้งมีการกาํหนด

วตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ  ทาํใหต้ดัสินใจไดว้า่ส่ิงใดควรกระทาํ  ส่ิงใดควรทาํก่อนหลงัอยา่งไร  ทาํให้

ผูบ้ริหารตดัสินใจไดอ้ยา่งสอดคลอ้งกบัแผนการท่ีกาํหนดไวไ้ดดี้ยิ่งข้ึน ทาํให้การทาํงานมีลกัษณะ

เป็นรูปธรรมท่ีชัดเจน  สามารถระบุเจาะจงผลท่ีตอ้งการได้ในรูปของปริมาณจาํนวนหน่วยหรือ

กาํหนดเวลาได ้ และช่วยให้การดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปอย่างราบร่ืนและมีความเป็นระบบ

มากข้ึน 

จากทศันะดงักล่าวขา้งตน้  พอสรุปไดว้่า  การวางแผนปฏิบติัการประจาํปี

นั้ นมีความสําคัญหลายประการ ทั้ งช่วยให้เห็นภาพรวมในการปฏิบัติงานขององค์กร  ทําให้

ผูป้ฏิบติังานเขา้ใจถึงจุดมุ่งหมายปลายทางท่ีตอ้งการ  สามารถคาดคะเนปัญหาอุปสรรคท่ีอาจเกิดข้ึน

เพื่อจะไดห้าทางป้องกนัหรือหลีกเล่ียงปัญหาเหล่านั้น และช่วยให้ผูบ้ริหารตดัสินใจไดส้อดคลอ้ง

กบัแผนการท่ีกาํหนดไวไ้ดดี้ยิง่ข้ึน อนัจะทาํใหง้านบรรลุผลอยา่งมีประสิทธิภาพ   

 2.2  กระบวนการของการวางแผนปฏิบัติการประจําปี 

  โดยทัว่ไป กระบวนการของการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีขององคก์รต่างๆ มกั

ประยุกตใ์ช้แนวคิดในการใช้วงจรบริหารงานคุณภาพ หรือ วงจรคุณภาพ PDCA ในการวางแผน

ปฏิบติังาน ซ่ึงการบริหารคุณภาพเป็นการจดัการระบบคุณภาพโดยทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภายในและ

ภายนอกองค์กรรับผิดชอบต่องานท่ีตนเองกระทาํอย่างเต็มท่ีเพื่อให้สินคา้และบริการเป็นไปตาม

ตามตอ้งการของลูกคา้  โดยมีหลกัการพื้นฐานเช่นเดียวกบัการบริหารทัว่ไป  คือ การดาํเนินการโดย

การวางแผนการใช้ทรัพยากร  ทั้ งคน (man) งบประมาณ (money) วสัดุอุปกรณ์ (material) และ

ระบบบริหาร (management)  เพื่อใหก้ารดาํเนินการบรรลุวตัถุประสงค ์ เป้าหมาย  และนโยบายของ

องคก์ร   

  2.2.1  แนวคิดการบริหารงานคุณภาพ  ด้วยวงจร Deming หรือวงจร PDCA 

ประกอบด้วย ขั้นตอนการดาํเนินการเป็นวงจรอย่างต่อเน่ือง 4 ขั้นตอน (สุภทัรา  เอ้ือวงศ์, 2557) 

ดงัน้ี  
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1)  การวางแผน  (Plan)  หมายถึง  การวางแผนการดาํเนินงานรวมถึงการ

กาํหนดเป้าหมาย/วตัถุประสงค์ในการดาํเนินงานกาํหนดขั้นตอนและวิธีการท่ีจาํเป็น  เพื่อให้การ

ดาํเนินงานให้บรรลุเป้าหมายในการวางแผนจะตอ้งทาํความเข้าใจกบัเป้าหมายวตัถุประสงค์ให้

ชัดเจน  ซ่ึงเป้าหมายท่ีกาํหนดต้องเป็นไปตามนโยบาย  วิสัยทัศน์และพนัธกิจขององค์กร  เพื่อ

ก่อให้เกิดการพฒันาไปในทิศทางเดียวกนัทัว่ทั้งองคก์ร  ในการวางแผนควรตอ้งกาํหนดมาตรฐาน  

ตวัช้ีวดั  และเกณฑอ่ื์นเป็นมาตรฐาน  เพื่อใชใ้นการประเมินความสาํเร็จของการดาํเนินงานตามแผน

ท่ีกาํหนด 

2) การปฏิบัติตามแผน  (Do)  หมายถึง  การปฏิบติังานให้เป็นไปตามแผน

และมาตรฐานท่ีกาํหนด  โดยก่อนท่ีจะปฏิบติัจริงตอ้งศึกษาขอ้มูลและเง่ือนไขต่าง ๆ ทราบวิธีการ

และขั้นตอนการปฏิบติัจะต้องดาํเนินงานไปตามแผน  วิธีการและขั้นตอนท่ีได้กาํหนดไว ้ และ

จะตอ้งเก็บรวบรวมและบนัทึกขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในขั้นตอนต่อไป 

3)  การตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน  (Check)  หมายถึง  การตรวจสอบ

และประเมินผลแผนการดาํเนินงาน  ทั้งด้านกระบวนการและผลลพัธ์ว่าเป็นไปตามมาตรฐานท่ี

กําหนดไว้หรือไม่  ซ่ึงการติดตามตรวจสอบและการประเมินปัญหาเป็นการดําเนินการเพื่อ

ประโยชน์ในการพฒันาปรับปรุงและพฒันาคุณภาพของงาน  ทั้งน้ี ในการประเมินสามารถทาํไดเ้อง

ในลกัษณะของการประเมินตนเอง 

4)  การปรับปรุงแก้ไข  (Act)  หมายถึง  การปรับปรุง  การแก้ไขปัญหาท่ี

เกิดข้ึนจากการท่ีได้ทาํการตรวจสอบแลว้แก้ไขแบบเร่งด่วนเฉพาะหน้าหรือการคน้หาสาเหตุท่ี

แทจ้ริงเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดปัญหาซํ้ า  การปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องท่ีเกิดข้ึนไม่วา่จะเป็นขั้นตอน

ใดก็ตาม  จะเป็นการแกไ้ขปรับปรุงเพื่อใหเ้กิดคุณภาพ 

สรุปได้ว่า  การบริหารงานเชิงคุณภาพโดยใช้  “วงจร Deming” หรือวงจร 

PDCA  มี  4  ขั้นตอน ได้แก่ 1)  การวางแผน  (Plan) 2)  การดําเนินงานตามแผน  (Do) 3)  การ

ติดตามประเมินผล  (Check) และ4)  การนาํผลการประเมินมาพฒันา  (Act)  

  2.2.2  ข้ันตอนการวางแผนปฏิบัติการประจําปี   

จากแนวคิดการบริหารงานคุณภาพ ด้วยวงจร Deming หรือวงจร PDCA 

ดงักล่าวเม่ือนาํมาประยุกต์ใช้ในขั้นตอนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีสามารถแบ่งออกเป็น  4  

ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นการวางแผน  ขั้นการดาํเนินการตามแผน  ขั้นการติดตามประเมินผล  และขั้นการ

นาํผลการประเมินมาพฒันา  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  พวงรัตน์  เกษรแพทย ์ (2543)  ทวีป  ศิริรัศมี  (2545)  

และณรงค ์ นนัทวรรธนะ  (2547)  ซ่ึงขั้นตอนเหล่าน้ีประกอบดว้ยขั้นตอนยอ่ยดงัน้ี   
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1)  การวางแผน  (Plan)   

(1)  การแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทาํงาน 

(2)  การประชุมคณะทาํงาน  เพื่อเตรียมการดา้นต่าง ๆ 

(3)  การวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั  ปัญหา  สาเหตุของปัญหาให้ครอบคลุม

ทุกงาน 

(4)  การกาํหนดวตัถุประสงค ์ นโยบาย  เป้าหมาย  มาตรการ  โครงการ  

งบประมาณ 

(5)  การมอบใหผู้รั้บผดิชอบโครงการ  จดัทาํรายละเอียด 

2)  การดาํเนินการตามแผน  (Do) 

(1)  การมอบหมายใหผู้รั้บผดิชอบการปฏิบติังาน 

(2)  การอาํนวยการใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย 

(3)  การนิเทศ  ติดตาม  ควบคุมกาํกบั  การปฏิบติังานให้ไปเป็นไปดว้ย

ความเรียบร้อย 

3)  การติดตามประเมินผล  (Check) 

(1)  การประเมินผลการปฏิบติังานและดาํเนินการ 

(2)  การเขียนรายงานการประเมินผลเม่ือส้ินสุดการศึกษา 

4)  การนาํผลการประเมินมาพัฒนา  (Act)   

(1)  การนาํผลการประเมินมาเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแกไ้ข  

(2)  ปรับปรุงกิจกรรม/โครงการท่ีได้ดาํเนินการไปแล้วหรือยงัไม่ได้

ดาํเนินการใหมี้ความเหมาะสม ในคร้ังต่อไป 

จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่าขั้ นตอนการวางแผนปฏิบัติการประจําปี  

แบ่งเป็น  4 ขั้นตอน  คือ  ขั้นการวางแผน  ขั้นการดาํเนินการตามแผน  ขั้นการติดตามประเมินผล  

และขั้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา     

 2.3  ปัญหาและอุปสรรคในการวางแผนปฏิบัติการประจําปี 

  นกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงปัญหาและอุปสรรคในการวางแผนปฏิบติัการ 

ประจาํปี  ไวด้งัน้ี 

  จาํรัส  นองมาก  (2544)  ไดก้ล่าวถึงปัญหาของการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี  ไว้

ดงัน้ี   
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  1.  สถานศึกษาไม่ได้จดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร  ใช้

วิธีการทาํงานตามอารมณ์  วินิจฉยัสั่งการดว้ยอารมณ์  หรือความคิดเห็นของคนๆ หน่ึง  ซ่ึงคนอ่ืน

ไม่ทราบ 

  2.  ผูเ้ก่ียวขอ้งไม่ไดมี้ส่วนร่วมในการจดัทาํแผนปฏิบติัการ  ให้คนหรือหน่วยงาน

อ่ืนช่วยหรือจา้งใหท้าํโดยมุ่งรูปแบบมากกวา่ประโยชน์ท่ีจะนาํไปใช ้

  3.  สถานศึกษาไม่ได้ใช้แผนปฏิบติัการเป็นเคร่ืองมือในการปฏิบติังานปกติใน

โรงเรียน ส่วนใหญ่การปฏิบติังานจริงๆ ในโรงเรียนไม่สอดคลอ้งตามท่ีกาํหนดไวใ้นแผน ดงันั้น 

แผนท่ีมีอยูจึ่งถูกจดัเก็บไวเ้ป็นหลกัฐานเพื่อการตรวจสอบเท่านั้น   

  สมพิศ  โหง้าม  (2548)  ไดก้ล่าวถึงปัญหาของการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีดงัน้ี   

  1.  ความไม่เต็มใจกาํหนดเป้าหมาย  หมายถึง  การกาํหนดเป้าหมายเป็นขั้นตอน

แรกท่ีสําคญัของกระบวนการวางแผน  ผูบ้ริหารไม่สามารถกาํหนดเป้าหมายและจดัทาํแผนได ้ อาจ

ทาํให้ประสบความลม้เหลวในการกาํหนดเป้าหมายขององค์กรหรือหน่วยงานได ้ ซ่ึงมีสาเหตุมา

จาก 

1.1  ความไม่เต็มใจยกเลิกเป้าหมายท่ีเป็นทางเลือกท่ีได้กําหนดไวแ้ล้วอัน

เน่ืองจากมีขอ้จาํกดัในด้านทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีมีผลสําเร็จของเป้าหมายทาํให้ทางเลือกอ่ืน ๆ ตอ้ง

ยกเลิกไป  โดยอาจหลีกเล่ียงหรือยกเลิกเป้าหมายอ่ืนท่ีตอ้งการ 

1.2  การกลวัความลม้เหลวทาํใหผู้บ้ริหารบางคน  ไม่ตอ้งการความเส่ียงภยัและ

กาํหนดเป้าหมายเฉพาะ 

1.3  การขาดความรู้ทางด้านองค์กร  การวางแผนงานให้มีประสิทธิภาพนั้ น

ผูบ้ริหารยงัตอ้งทาํความเขา้ใจสภาพแวดลอ้มภายนอกอีกดว้ย  เช่น  การแข่งขนัผูบ้ริโภค  ผูจ้าํหน่าย  

องคก์รรัฐบาล  และประชาชนทัว่ไป  เพื่อความสาํเร็จและความอยูร่อดขององคก์ร 

1.4  การขาดความเช่ือมัน่  ผูบ้ริหารตอ้งมีความเช่ือมัน่วา่สามารถปฏิบติังานให้

ดาํเนินตามเป้าหมายได ้ เพราะหากผูบ้ริหารขาดความเช่ือมัน่ในตนเองและองค์กรแลว้  ก็ย่อมจะ

รีรอต่อการกาํหนดเป้าหมายได ้

  2.  การต่อตา้นการเปล่ียนแปลง  หมายถึง  การต่อตา้นการเปล่ียนแปลงอาจเกิดข้ึน

จากสมาชิกขององค์กรทั้งบริหารและบุคลากร บุคคลเหล่าน้ีล้วนเป็นอุปสรรคอย่างหน่ึงของการ

วางแผนท่ีมีประสิทธิภาพท่ีเป็นสากลมากท่ีสุด เน่ืองจากหากบุคคลท่ีตอ้งดาํเนินการเปล่ียนแปลงท่ี

วางไว ้ไม่พอใจในการเปล่ียนแปลงความยุง่ยากยอ่มจะเกิดข้ึนกบัการดาํเนินการเปล่ียนแปลงและยงั

มีผลกระทบต่อกาํลงัใจของพนกังานภายในองคก์รอีกดว้ย 
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  ทองอินทร์  วงศ์โสธร และธิติรัตน์  วิศาลเวทย ์ (2555)  ได้กล่าวถึงขอ้จาํกดัของ

การวางแผนท่ีสาํคญั  มีดงัน้ี 

  1.  การพยากรณ์อนาคตไม่สามารถทาํไดอ้ยา่งแม่นยาํ  ถึงแมจ้ะเป็นการเดาอยา่งมี

หลกัวชิา  แต่โอกาสผดิพลาดท่ีมีมาก  ยิ่งตอ้งพยากรณ์ล่วงหนา้เป็นเวลาหลาย ๆ ปี  โอกาสแห่งการ

ผดิพลาดก็มีมากข้ึน ทาํใหก้ารกาํหนดเป้าหมายในอนาคตจึงมีขอ้จาํกดั 

  2.  แผนไม่มีขอ้มูลและสารสนเทศท่ีถูกตอ้งและทนัเวลาสนับสนุน  การวางแผน

หลายเร่ืองมีขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้ง  ในเร่ืองเดียวกนัถา้เก็บขอ้มูลจากแหล่งท่ีต่างกนัก็ไดข้อ้มูลต่างกนั  

เม่ือขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง  การวางแผนก็มีโอกาสผิดพลาดสูง  ขอ้มูลบางอยา่งอาจไม่ทนัเวลา  ก่อนจะ

ประเมินแผนท่ีแลว้เสร็จก็มีการกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของแผนฉบบัต่อไปแลว้  เพราะ

ถา้รอก็ไม่ทนัเวลา  ทาํไหไ้ม่มีขอ้มูลยอ้นกลบัท่ีแทจ้ริงสาํหรับการกาํหนดเป้าหมายของแผน 

  3.  ประสบการณ์ของผูว้างแผนอาจมีจาํกดั  ผูว้างแผนซ่ึงอาจจะเป็นนักวางแผน

โดยตรงหรือนักบริหารอาจมีประสบการณ์จาํกัด  มีความรู้ความเข้าใจไม่พอเพียงเก่ียวกับการ

วางแผน  มีศรัทธาในการวางแผนน้อยมาก  ผูบ้ริหารบางคนอาจจะไม่เห็นคุณค่าของการวางแผน

เลย  ส่ิงเหล่าน้ีเป็นอุปสรรคของการวางแผนท่ีดี 

  4.  การวางแผนไม่มีเวลาท่ีเพียงพอเหมาะสม หน่วยงานบางแห่งอาจไม่ให้เวลา

เพียงพอ  อาจรีบเร่งทาํแผนส่งหน่วยงานระดบัสูงจวนจะถึงเวลากาํหนด  บุคลากรในหน่วยงานจึง

ไม่มีส่วนร่วมเท่าท่ีควร  ผูบ้ริหารหรือผูท่ี้รับผิดชอบในการวางแผนอาจจะนัง่เขียนแผนเองคนเดียว  

การวางแผนจึงเป็นเพียงแบบฝึกหดัของนกัวางแผนหรือผูบ้ริหารโอกาสท่ีจะไดรั้บการยอมรับและ

การนาํไปปฏิบติัมีนอ้ยมาก  

  อย่างไรก็ตาม ทวีป  ศิริรัศมี  (2545)  ไดก้ล่าวถึงการป้องกนัปัญหาและอุปสรรค

ของการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีวา่ควรคาํนึงถึงประเด็นเหล่าน้ี    

  1.  ความจาํเพาะเจาะจง คือ แผนปฏิบติัการตอ้งชดัเจนในเป้าหมายและการปฏิบติั 

  2.  ความยดืหยุน่  แผนปฏิบติัการตอ้งมีความยดืหยุน่ โดยเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติัใช้

ดุลยพินิจในการปรับเปล่ียนไดบ้า้ง 

  3.  ความครอบคลุม  แผนปฏิบติัการตอ้งมีขอบเขตครอบคลุมหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

เพื่อใหเ้กิดการระดมทรัพยากรและความร่วมมือ 

  4.  ความง่ายในการควบคุม  แผนปฏิบติัการตอ้งมีแนวทางและเป็นมาตรฐาน  เพื่อ

การควบคุมใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามวตัถุประสงค ์

  5.  ความสามารถในการใชง้านได้จริง โดยพิจารณาใน 2 มิติ คือ ความเป็นไปได้

ในการปฏิบติั  และความง่ายในการดาํเนินงานตามแผน   
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  จากปัญหาและอุปสรรคขา้งตน้  พอสรุปไดว้า่  ปัญหาและอุปสรรคในการวางแผน

ปฏิบติัการประจาํปีมีประเด็นท่ีสอดคลอ้งกนั  คือ  ผูบ้ริหารไม่ไดบ้ริหารงานแบบมีส่วนร่วม  โดย

บุคลากรในหน่วยงานไม่ได้มีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี  ไม่เปิดโอกาสให้

บุคลากรใชดุ้ลยพินิจในการปรับเปล่ียนแผน  และบุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจไม่พอเพียงเก่ียวกบั

การวางแผน  มีศรัทธาในการวางแผนน้อย  จึงหลีกเล่ียงท่ีจะเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน

ปฏิบติัการประจาํปี  อีกทั้งสถานศึกษาไม่ไดจ้ดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร           

  

3.  แนวคดิเกีย่วกบัการมส่ีวนร่วม 

 

 3.1  ความหมายและความสําคัญของการมีส่วนร่วม 

  3.1.1  ความหมายของการมีส่วนร่วม 

การมีส่วนร่วมในการบริหารการศึกษาเป็นยุทธศาสตร์สําคญัในการปฏิรูป

การศึกษาสืบเน่ืองจากนโยบายการกระจายอาํนาจการศึกษาและการบริหารโรงเรียนท่ีเป็นนิติบุคคล

ท่ีเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งและมีส่วนได้ส่วนเสียเขา้มามีบทบาทในการมีส่วนร่วม

บริหารการศึกษาของสถานศึกษาในระดบัต่าง ๆ การมีส่วนร่วมได้มีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้

ความหมาย  ไวด้งัน้ี 

ชูชาติ  พ่วงสมจิตร์  (2540)  กล่าวถึงการมีส่วนร่วมว่า เป็นการเปิดโอกาส

ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมคิด  ร่วมตดัสินใจและรับผิดชอบในการดาํเนินการ  และพฒันา

ศกัยภาพของบุคคลให้มีความเจริญงอกงามทั้งดา้นร่างกาย  จิตใจ  สติปัญญา ความรู้  คุณธรรม  และ

สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข   

อนนัต์  หวะสุวรรณ  (2545)  ไดใ้ห้ความหมายการมีส่วนร่วมวา่   หมายถึง  

การท่ีบุคคลหรือคณะบุคคล  เขา้ร่วมในการทาํงาน  การตดัสินใจช่วยเหลือ  สนบัสนุน  เสนอแนะ  

หรือวธีิการท่ีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไปร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

ถวลิวดี  บุรีกุล  (2548)  กล่าววา่  การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการดาํเนินการ

อย่างแข็งขนั  ซ่ึงหมายถึง  บุคคลหรือกลุ่มท่ีมีส่วนร่วมไดเ้ป็นผูมี้ความคิดริเร่ิมและไดมุ้่งใช้ความ

พยายามตลอดจนความเป็นตวัของตวัเอง  ท่ีจะดาํเนินการตามท่ีริเร่ิมนั้น  โดยควบคุมทรัพยากรและ

ระเบียบในสถาบนัต่าง ๆ ในสภาพสังคมนั้น ๆ โดยกลุ่มท่ีดาํเนินการเคล่ือนไหวนั้นไม่ถูกควบคุม

โดยทรัพยากรและระเบียบต่าง ๆ 

สงกรานต์ทอง  มาลยัเลิศ  (2552)  ไดส้ังเคราะห์ความหมายการมีส่วนร่วม

ไวว้่า  การท่ีบุคคลมีความร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ในองค์กรร่วมกนัโดยบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งจะมี
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ความผูกพนั  มีส่วนรับรู้ร่วมแรงร่วมใจร่วมดาํเนินการไม่วา่จะดว้ยทางตรงหรือทางออ้ม  ร่วมรับ

แบ่งปันผลประโยชน์  ร่วมรับผิดชอบในกระบวนการตดัสินใจร่วมกนั  ประสานงานสัมพนัธ์มี

ความรู้สึกเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในองคก์รร่วมกนั    

จากความหมายขา้งตน้  พอสรุปได้ว่า  การมีส่วนร่วม  หมายถึง การเปิด

โอกาสให้บุคคลหรือคณะบุคคล  ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการคิด  การตดัสินใจ  ความรับผิดชอบ  

ช่วยเหลือ  สนับสนุน  เสนอแนะ  ประสานสัมพนัธ์  สนับสนุนกิจกรรม  และมีความรู้สึกเป็น

อนัหน่ึงอนัเดียวกนัในองคก์ร  

  3.1.2  ความสําคัญของการมีส่วนร่วม 

สมนึก  ปัญญาสิงห์  (2539  อา้งถึงใน  บุญนอ้ม  ศิลาอาสน์, 2550) กล่าวถึง

ความสาํคญัของการมีส่วนร่วม  ดงัน้ี 

1.  สามารถสร้างความยอมรับ  ในคุณค่าและวฒันธรรมในชุมชนได ้ และ

สามารถเปล่ียนแปลงบรรทดัฐานท่ีไม่พึงปรารถนาของชุมชนได ้   

2.  เป็นวิธีการท่ีสามารถสร้างประสบการณ์ต่าง ๆ ทาํให้ประชาชนเกิดการ

เรียนรู้  และนาํเอาไปปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง   

3.  เป็นการระดมพลงัความคิด  พลงักาย  กาํลงัใจและทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีมี

อยู่ในชุมชนออกมาใช ้ โดยพยายามหลีกเล่ียงการใชว้ิทยาการท่ีซับซ้อนจากภายนอกให้มากท่ีสุด  

ทั้งน้ีเพือ่ใหชุ้มชนสามารถพึ่งตนเองได ้

4.  สนับสนุนการปกครองระบอบประชาธิปไตยท่ีมีการกระจายอาํนาจ 

พร้อมทั้งบทบาทหนา้ท่ีต่างๆ ไปสู่ประชาชนในทอ้งถ่ินใหม้ากท่ีสุด 

5.  สอดคลอ้งกบัปรัชญา  สังคมและการเมือง  ท่ีตอ้งการให้ประชาชนเขา้มา

มีส่วนในการกาํหนดนโยบาย  การพฒันา  และมีโอกาสเขา้มากาํหนดชะตาชีวติของตนเอง 

6.  เป็นหัวใจสําคัญของงานพัฒนา การพัฒนาใดๆ ก็ตาม  ถ้าขาดความ

ร่วมมือและการมีส่วนร่วมของชุมชนแล้ว  กิจกรรมหรือโครงการนั้น ๆ ก็ไม่สามารถดาํเนินงาน

ต่อไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและจะประสบความลม้เหลวในท่ีสุด 

สัมฤทธ์ิ  กางเพง็  (2545)  กล่าวถึง  ความสําคญัของการมีส่วนร่วมเป็นการ

เปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติังาน  หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งผกูพนักบังานขององคก์ร  ความรู้สึกผกูพนัเก่ียวขอ้งน้ี  

หากมีการตดัสินใจดาํเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึงร่วมกนัแลว้จะเป็นผลให้เกิดขอ้ผกูมดัหรือส่ิงท่ี 

ตกลงร่วมกนั  นอกจากน้ี  ยงัไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม  ดงัน้ี 
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1.  การมีส่วนร่วมก่อให้เกิดการระดมความคิด  และอภิปรายร่วมกนัระหวา่ง

ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทาํให้เกิดความคิดเห็นหลากหลาย  การปฏิบติัมีความเป็นไปไดม้ากกวา่การคิดเพียงคน

เดียว 

2.  การมีส่วนร่วมในการบริหารมีผลทางจิตวิทยา  คือ  ทาํให้เกิดการต่อตา้น

นอ้ยลงในขณะเดียวกนัเกิดการยอมรับมากข้ึน 

3.  เปิ ดโอกาส ให้ มี การส่ื อส ารท่ี ดีกว่า  ส ามารถแลกเป ล่ียนข้อมู ล

ประสบการณ์ในการทาํงานร่วมกนั  ตลอดจนเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 

4.  เปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีโอกาสใชค้วามสามารถ  และ

ทกัษะในการทาํงานร่วมกนั  เกิดความมีนํ้าใจ  และความจงรักภกัดี  ต่อหน่วยงานมากข้ึน 

5.  การมีส่วนร่วมทาํให้ผลการปฏิบติังานดีข้ึน  การตดัสินใจมีคุณภาพมาก

ข้ึน  และส่งเสริมให้การปรับปรุงงานมีความเป็นไปไดสู้ง  ตลอดจนผูร่้วมงานมีความพึงพอใจใน

การปฏิบติังานมากข้ึนดว้ย   

สนธยา  พลศรี  (2550)  กล่าวถึง  ความสาํคญัของการมีส่วนร่วม  ไวด้งัน้ี 

1.  เป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนท่ีกาํหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญ  เป็นสิทธิ

มนุษยชนท่ีประชาชนมีโอกาสเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันาทุกระดบั 

2.  สอดคล้องกบัปรัชญา  แนวความคิด  และหลกัการเรียนรู้ร่วมกันของ

ชุมชน 

3.  เป็นเคร่ืองช้ีวดัความสําเร็จนโยบายของรัฐบาลในเร่ืองการกระจาย

อาํนาจไปสู่ประชาชนและทอ้งถ่ิน 

4.  นาํไปสู่การพึ่งตนเองและชุมชน 

5.  ทาํให้ดําเนินการพัฒนาชุมชนได้ตรงกับความต้องการท่ีแท้จริงของ

ประชาชนและชุมชน 

6.  เป็ นการพัฒ น าศักยภาพ บุ ค คล  ก ลุ่ มและองค์ก รใน ชุม ชน ให้ มี

ประสิทธิภาพ 

7.  เป็นการสร้างความพึงพอใจร่วมกนั  มีความชอบธรรม  เป็นท่ียอมรับ

ร่วมกนัภายในกลุ่ม  ไม่สร้างความขดัแยง้ใหเ้กิดข้ึนในชุมชน 

8.  ทาํใหเ้กิดความรัก  หวงแหน  รับผดิชอบ  และเป็นเจา้ของชุมชน 

9.  เป็นกระบวนการสําคญัในการสนบัสนุนส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกนัของ

ชุมชนใหป้ระสบความสาํเร็จ 
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10.  ช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาล  เพราะเป็นการพฒันาคนในชุมชน  โดย

คนในชุมชนและเพื่อคนในชุมชนอยา่งแทจ้ริง  รัฐบาลเป็นเพียงผูส้นบัสนุนในบางส่วนนั้น       

จากความสําคญัขา้งตน้  พอสรุปไดว้า่  ความสําคญัของการมีส่วนร่วม  เป็น

การเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดมี้ส่วนร่วมในการทาํงาน  สามารถแลกเปล่ียนขอ้มูล  

ประสบการณ์ในการทาํงานร่วมกนั  ตลอดจนเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั  ลดความขดัแยง้ท่ี

จะเกิดข้ึน  โดยใช้ความสามารถ  และทกัษะในการทาํงานก่อให้เกิดการระดมความคิด  พลงักาย  

กาํลงัใจ  และทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีมีอยู ่ เพื่อพฒันางาน  การดาํเนินงานใหต้รงกบัความตอ้งการ  ทาํให้

เกิดความรัก  หวงแหน  รับผิดชอบ  และเป็นเจ้าของ  ทําให้การดําเนินงานเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ  และประสบความสาํเร็จ 

 3.2  ข้ันตอนและระดับการมีส่วนร่วม 

  3.2.1  ข้ันตอนของการมีส่วนร่วม    

ชูชาติ  พ่วงสมจิตร์  (2540)  ไดจ้าํแนกขั้นตอนในการมีส่วนร่วมออกเป็น  4  

ขั้นตอน  ดงัน้ี  

ขั้นท่ี 1  การมีส่วนร่วมในขั้นริเร่ิมในการริเร่ิมโครงการ  เป็นขั้นท่ีประชาชน

เขา้มามีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหาภายในชุมชนตลอดจนมีส่วนร่วมในการ

ตดัสินใจกาํหนดความตอ้งการของชุมชน  และมีส่วนร่วมในการจดัลาํดบัความสําคญัของความ

ตอ้งการนั้นๆ 

ขั้นท่ี 2  การมีส่วนร่วมในขั้นวางแผน  เป็นขั้นท่ีประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม

ในการกาํหนดนโยบาย  และวตัถุประสงคข์องโครงการ  กาํหนดวธีิการและแนวทางการดาํเนินงาน  

กาํหนดทรัพยากรและแหล่งของทรัพยากรท่ีจะใชใ้นโครงการ  เป็นตน้ 

ขั้นท่ี 3  การมีส่วนร่วมในขั้นดาํเนินโครงการ  เป็นขั้นท่ีประชาชนเขา้มามี

ส่วนในการทาํประโยชน์ให้แก่โครงการ  ร่วมช่วยเหลือดา้นทุนทรัพยว์สัดุอุปกรณ์และแรงงาน  

หรือโดยการบริหารงานและประสานงาน  ตลอดจนการดาํเนินการขอความช่วยเหลือจากภายนอก  

เป็นตน้ 

ขั้นท่ี 4  การมีส่วนร่วมในขั้นประเมินผลโครงการ  เป็นขั้นท่ีประชาชนเขา้

มามีส่วนร่วมในการประเมินว่าโครงการท่ีพวกเขาดาํเนินการนั้น  บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีกาํหนดไว้

หรือไม่  การประเมินผลน้ีอาจเป็นการประเมินผลย่อย  ซ่ึงเป็นการประเมินผลความกา้วหน้าของ

โครงการท่ีกระทาํกนัเป็นระยะๆ หรือการประเมินผลรวมซ่ึงเป็นการประเมินผลสรุปรวมยอดของ

โครงการทั้งหมด 
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ธีรพงษ์  แกว้หาวงศ์  (2543)  จาํแนกการมีส่วนร่วมตามขั้นตอนการมีส่วน

ร่วม  ออกเป็น  4 ขั้น  ดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  ในกระบวนการของการตดัสินใจ

นั้น  ประการแรกท่ีสุดท่ีจะตอ้งกระทาํก็คือ  การกาํหนดความตอ้งการและการจดัลาํดบัความสําคญั  

ต่อจากนั้นก็เลือกนโยบายและประชาชนท่ีเก่ียวขอ้ง  การตดัสินใจน้ีเป็นกระบวนการต่อเน่ืองท่ีตอ้ง

ดาํเนินการไปเร่ือย ๆ ตั้งแต่การตดัสินใจในช่วงเร่ิมต้น  การตดัสินใจในช่วงดาํเนินการวางแผน  

และการตดัสินใจในช่วงการปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้

ขั้นท่ี 2  การมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน  จะไดม้าจากคาํถามท่ีวา่ใครจะทาํ

ประโยชน์ให้แก่โครงการได้บ้าง  และจะทําประโยชน์ได้โดยวิธีใด  เช่น  การช่วยเหลือด้าน

ทรัพยากร  การบริหารงานและประสานงาน  การใหค้วามช่วยเหลือดา้นแรงงานหรือขอ้มูล  เป็นตน้   

ขั้ น ท่ี  3  การมี ส่วนร่วมในการรับผลป ระโยชน์   ในส่ วน ท่ี เก่ียวกับ

ผลประโยชน์นั้น  จากความสําคญัของผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแล้ว  ยงัตอ้ง

พิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์ภายในกลุ่มดว้ย  รวมทั้งผลท่ีเป็นประโยชน์ในทางบวกและผล

ท่ีเกิดข้ึนในทางลบท่ีเป็นผลเสียของโครงการ  ซ่ึงอาจจะเป็นประโยชน์และเป็นโทษต่อบุคคลและ

สังคม 

ขั้นท่ี 4  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล

นั้ นส่ิงสําคัญท่ีจะต้องสังเกต  ก็ คือ  ความเห็น  (Views)  ความชอบ  (Preferences)  และความ

คาดหวงั  (Expectations)  ซ่ึงจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ได ้

อคิน  รพีพฒัน์  (2547)  ไดจ้าํแนกขั้นตอนของการมีส่วนร่วมไว ้ 4  ขั้นตอน  

ดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1  การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา  ขั้นตอนน้ี

เป็นส่วนแรกท่ีสาํคญัท่ีสุด  เพราะถา้ชาวบา้นยงัไม่สามารถเขา้ใจปัญหาและคน้หาสาเหตุของปัญหา

ด้วยตนเองได้  กิจกรรมต่างๆ ท่ีตามมาก็ไร้ประโยชน์  เพราะจะขาดความเขา้ใจและมองไม่เห็น

ความสําคัญของกิจกรรมนั้ น  แต่อาจมองปัญหาไม่เด่นชัด  เจ้าหน้าท่ีหรือนักพฒันาจึงเสมือน

กระจกเงาผูค้อยสะทอ้นภาพใหชุ้มชนมองเห็นและวเิคราะห์ปัญหาได ้

ขั้นท่ี 2  การมีส่วนร่วมในการวางแผนดาํเนินกิจกรรม  การวางแผนการ

ดาํเนินกิจกรรมเป็นขั้นตอนต่อไปน้ีท่ีขาดไม่ได ้ หากเจา้หนา้ท่ีหรือนกัพฒันาตอ้งการแต่ผลงานการ

พฒันาให้เสร็จส้ินโดยฉับไว  ก็จะดาํเนินการวางแผนงานดว้ยตนเอง  การมีส่วนร่วมของชุมชนใน

การวางแผน  จะช่วยให้ชุมชนเขา้ใจปัญหาพฒันาประสบการณ์ของตนเองและสามารถวางแผนได้

ดว้ยตนเองในท่ีสุด 
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ขั้นท่ี 3  การมีส่วนร่วมในการลงทุนและการปฏิบติังาน  ชุมชนมีทรัพยากร

ท่ีสามารถลงทุนและปฏิบติังานได้  เพราะจากประสบการณ์การทาํงานในชนบท  อย่างน้อยก็มี

แรงงานของเป็นขั้นตํ่าสุดท่ีจะเขา้ร่วมได ้ และในหลาย ๆ แห่งก็สามารถท่ีจะร่วมลงทุนในกิจกรรม

หลาย ๆ ประเภทได ้ การร่วมลงทุนและปฏิบติังานจะทาํให้ชุมชนรู้จกัคิดตน้ทุนใหก้บัตนเองในการ

ดาํเนินงานและจะระมดัระวงัรักษากิจกรรมท่ีทาํข้ึนเพราะจะมีความรู้สึกร่วมเป็นเจา้ของซ่ึงต่างไป

จากสภาพท่ีการลงทุนและการปฏิบัติงานทั้งหมดมาจากปัจจยัภาพนอกจะมีอะไรเสียหายก็ไม่

เดือดร้อนมากนกั  และการบาํรุงรักษาก็จะไม่เกิดข้ึนเพราะรู้สึกวา่ไม่ใช่ชุมชน  นอกจากนั้นการร่วม

ปฏิบติังานดว้ยตนเอง  ทาํให้ได้เรียนรู้การดาํเนินกิจกรรมอย่างใกลชิ้ด  และเม่ือเห็นประโยชน์ก็

สามารถจะดาํเนินกิจกรรมชนิดนั้นดว้ยตนเองต่อไปได ้

ขั้นท่ี 4  การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน  ขั้นตอนน้ีเป็น

ขั้นตอนสุดทา้ยท่ีสําคญัเป็นอยา่งยิ่ง เพราะถา้การติดตามและการประเมินผลงานขาดการมีส่วนร่วม

ของชุมชนแต่เป็นการดาํเนินการโดยบุคคลภายนอกชุมชนก็ไม่สามารถทราบว่างานท่ีทาํไปนั้น

ไดรั้บผลดี  ไดรั้บประโยชน์อยา่งไรหรือไม่  ถึงแมอ้าจจะมีผูโ้ตแ้ยง้วา่การประเมินท่ีเท่ียงธรรมท่ีสุด

น่าจะมาจากบุคคลภายนอกท่ีไม่ไดยุ้ง่เก่ียวกบักิจกรรมนั้นๆ แต่ถา้คิดถึงจุดมุ่งหมายของการพฒันาท่ี

มุ่งจะพฒันาคน  การคาํนึงถึงแต่ความเท่ียงธรรมอาจจะไร้ประโยชน์  การมีส่วนร่วมระหว่างคน

ภายนอกกบัชุมชนน่าจะเกิดประโยชน์ตามวตัถุประสงคม์ากกวา่ เพราะนอกจากจะเป็นการประเมิน

แลว้  ยงัแลกเปล่ียนความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการประเมินและเป็นการเผยแพร่กิจกรรมออก

ไปสู่ชุมชนอ่ืน ๆ 

อุดม  เหลืองสด  (2545  อา้งถึงใน  พงศ์พนัธ์  แก้วหาวงศ์, 2550)  ไดส้รุป

รูปแบบของการมีส่วนร่วม  มีขั้นตอนดงัน้ี 

1.  การมีส่วนร่วมคิดและตดัสินใจ  หมายถึง  การกาํหนดความตอ้งการและ

การจดัลาํดบัความสาํคญั  แลว้ร่วมตดัสินใจทั้งในช่วงเร่ิมตน้  ช่วงวางแผน  และช่วงปฏิบติัตามแผน 

2.  การมีส่วนร่วมในการวางแผน  หมายถึง  การกําหนดนโยบายและ

วตัถุประสงค ์ กาํหนดวธีิการและแนวทางการดาํเนินงาน 

3.  การมีส่วนร่วมในการดาํเนินการ  หมายถึง  การทาํประโยชน์ให้กบังาน

ทั้งช่วยเหลือดา้นทุนทรัพย ์ วสัดุอุปกรณ์  แรงงาน  หรือโดยการบริหารประสานงานและขอความ

ช่วยเหลือ 

4.  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  หมายถึง   การประเมินว่าการ

ดาํเนินงานบรรลุวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวห้รือไม่  ทั้งการประเมินผลความกา้วหนา้และประเมินผล
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สรุปรวบยอดโดยสังเกตจากความชอบ  และความคาดหวงัซ่ึงมีอิทธิพลสามารถเปล่ียนพฤติกรรม

บุคคลได ้

5.  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์  หมายถึง  การรับผลประโยชน์ทั้งเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพ  โดยการกระจายผลประโยชน์ภายในกลุ่มทั้งทางบวกและทางลบ 

ธร  สุนทรายทุธ (2551)  ไดส้ังเคราะห์ขั้นตอนของการมีส่วนร่วมไวด้งัน้ี 

1.  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  ในกระบวนการตดัสินใจนั้น  ประการ

แรกสุด  คือการกาํหนดความตอ้งการ  และจดัลาํดบัความสําคญัแบ่งเป็นการตดัสินใจในช่วงเร่ิมตน้  

การตดัสินใจในช่วงการดาํเนินการวางแผน  และการปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้

2.  การมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน  ในส่วนน้ีไดม้าจากคาํถามท่ีว่าใครจะ

ทาํประโยชน์ให้แก่โครงการได้บ้าง  และจะทาํประโยชน์ได้โดยวิธีใด  เช่น  การช่วยเหลือด้าน

ทรัพยากร  และประสานงาน 

3.  การมีส่ วนร่วมในการรับผลป ระโยชน์   นอกจากจะพิ จารณ าถึง

ผลประโยชน์ในเชิงปริมาณ  และคุณภาพแลว้  จะตอ้งพิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์ภายใน

กลุ่มดว้ย 

4.  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  ส่ิงสําคัญจะต้องสังเกต  ได้แก่  

ความเห็น  ความชอบ  และความคาดหวงั  ซ่ึงมีอิทธิพลสามารถแปรเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลใน

กลุ่มต่างๆ ได ้

จากความสําคัญข้างต้น  พอสรุปได้ว่า  ขั้ นตอนการมีส่วนร่วม  แบ่ง

ออกเป็น  6 ขั้น  ตอน  ดังน้ี  1) การมีส่วนร่วมในการริเร่ิมโครงการ 2) การมีส่วนร่วมในการ

ตดัสินใจ 3) การมีส่วนร่วมในการวางแผน 4) การมีส่วนร่วมในการดาํเนินการ 5) การมีส่วนร่วมใน

การประเมินผล  และ 6) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  

  3.2.2  ระดับของการมีส่วนร่วม    

ชูชาติ  พ่วงสมจิตร์  (2540)  ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัระดบัการมีส่วนร่วม

เป็น  3  ระดบั  คือ 

ระดบัท่ี 1  การมีส่วนร่วมโดยสมคัรใจ  เป็นการมีส่วนร่วมท่ีเกิดข้ึนจากการ

คิดริเร่ิมของประชาชนเองซ่ึงอาจเกิดจากความสนใจและความห่วงกงัวลร่วมกนัความเดือนร้อนและ

ความไม่พึงพอใจร่วมกนัท่ีมีต่อสภาพการณ์ท่ีเป็นอยูน่ั้น  ผลกัดนัให้มีการรวมกลุ่มวางแผนและลง

มือกระทาํการร่วมกนัหรืออาจเกิดจากความศรัทธาท่ีมีต่อความเช่ือถือบุคคลสําคญัและส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ  

ทาํใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ โดยสมคัรใจ 



38 

ระดบัท่ี 2  การมีส่วนร่วมโดยการถูกชกันาํ  เป็นการมีส่วนร่วมท่ีไม่ไดเ้กิด

จากความคิดริเร่ิมของประชาชนเอง  แต่เกิดจากการชกันาํจากภายนอกหรือจากชนชั้นนาํ  โดยอาศยั

ความเกรงใจท่ีประชาชนอาจจะมีต่อบุคคลท่ีเคารพนบัถือ  หรือเจา้หน้าท่ีของรัฐ  หรืออาจจะใชส่ิ้ง

ล่อใจท่ีเป็นผลตอบแทนทางวตัถุหรือทางจิตใจกระตุน้ให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันา  

โดยท่ีประชาชนยงัไม่มีความสมคัรใจหรือความศรัทธาอยา่งเตม็เป่ียมในการเขา้ร่วมกิจกรรมนั้น ๆ 

ระดบัท่ี 3  การมีส่วนร่วมโดยการบงัคบั  เป็นการมีส่วนร่วมท่ีเกิดจากการใช้

อาํนาจท่ีเหนือกวา่ไปบงัคบัหรือระดมประชาชนให้เขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันา 

Arnstein  (1969  อา้งถึงใน  ชูชาติ  พ่วงสมจิตร์, 2540)  ไดแ้บ่งระดบัการมี

ส่วนร่วมเป็นบนัได 8 ขั้น  ดงัต่อไปน้ี 

นควบคุมโดยประชาชน 

(Citizen Control) 

  ขั้นใชอ้าํนาจผา่นตวัแทน 

(Delegated Power) 

ขั้นเป็นหุ้นส่วน 

(Partnership) 

ขั้นปลอบใจ 

(Placation)) 

ขั้นปรึกษา 

(Consultation) 

ขั้นรับฟังข่าวสาร 

(Information) 

ขั้นบาํบดัรักษา 

(Therapy) 

ขั้นถูกจดักระทาํ 

(Manipulation) 

ภาพท่ี 2.2  บนัไดของการมีส่วนร่วมของ Arnstein. 

ท่ีมา:  ชูชาติ พว่งสมจิตร์. (2540).  การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งเสริมและปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการมี

ส่วนร่วมของชุมชนกับโรงเรียนประถมศึกษาในเขตปริมณฑลกรุงเทพมหานคร.

(วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต,  ไม่ไดตี้พิมพ)์. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 

กรุงเทพฯ. 

การมีส่วนร่วมระดบัอาํนาจของประชาชน 

(Degree of Citizen Power) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การมีส่วนร่วมเทียม  หรือการไม่มีส่วนร่วม 

 (Pseudo–Participation or Non–Participation  ) 

การมีส่วนร่วมระดบัพิธีกรรมหรือ 

การมีส่วนร่วมบางส่วน 

(Degree of Tokenism or Partial Participation) 
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  ในขั้นแรกของบนัได  คือ  ขั้นถูกจดักระทาํ และขั้นท่ีสอง คือ ขั้นบาํบดัรักษานั้น

เรียกการมีส่วนร่วมเทียมหรือการไม่มีส่วนร่วม  เป็นขั้นท่ีประชาชนเข้าไม่ถึงการมีส่วนร่วมท่ี

แทจ้ริงในการตดัสินใจ  ในกรณีน้ีจะกลุ่มบุคคลจาํนวนนอ้ยท่ีอยูใ่นอาํนาจเท่านั้นทาํหนา้ท่ีตดัสินใจ

โดยไม่มีการพูดถึงเน้ือหา  วิธีการของการตดัสินใจหรือตาํแหน่งและอาํนาจหน้าท่ีของผูท่ี้อยู่ใน

อาํนาจหน้าท่ีนั้น  ขั้นท่ีสองน้ีสร้างข้ึนมาเพื่อท่ีจะทดแทนการมีส่วนร่วมท่ีแทจ้ริง  วตัถุประสงค์ท่ี

แทจ้ริงของสองขั้นน้ีไม่ใช่เป็นการทาํให้ประชาชนเขา้ถึงการมีส่วนร่วมในการวางแผนหรือควบคุม

โครงการ  แต่จะช่วยให้ผูกุ้มอาํนาจอยูด่าํเนินการให้การศึกษาหรือการทาํการรักษาผูท่ี้เขา้มามีส่วน

ร่วม 

  บนัไดขั้นท่ี 3 ถึง 5  กา้วหน้าถึงระดบัท่ีเรียกวา่  การมีส่วนร่วมแบบพิธีกรรมหรือ

การมีส่วนร่วมบางส่วน  โดยขั้นท่ี 3  ขั้นรับฟังข่าวสาร  และขั้นท่ี 4  ขั้นปรึกษานั้น  ความเห็นหรือ

ขอ้คิดของประชาชนได้รับฟังจากผูกุ้มอาํนาจอยู่มากข้ึน  แต่ภายใตเ้ง่ือนไขเหล่าน้ีพวกเขาไม่มี

อาํนาจท่ีจะรับประกนัไดว้า่  ความเห็นของพวกเขาจะไดรั้บการเอาใจใส่จากผูมี้อาํนาจเต็ม  เม่ือการ

มีส่วนร่วมถูกจาํกดัอยูท่ี่ระดบัเหล่าน้ี  จึงไม่มีทางท่ีจะทาํการเปล่ียนแปลงสภาพได ้ ส่วนในขั้นท่ี 5  

ขั้นปลอบใจ  เป็นขั้นสูงของการมีส่วนร่วม  บางส่วนก็ยอมให้คนจนให้คาํแนะนาํได ้ แต่ก็ยงัคงไว้

ซ่ึงสิทธิในการตดัสินใจของผูมี้อาํนาจต่อไป 

  บนัไดระดบัสูงข้ึนไปเป็นระดบัท่ีเรียกวา่  อาํนาจเป็นของประชาชน  ซ่ึงเพิ่มระดบั

ของการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจมากข้ึน  ประชาชนสามารถเขา้สู่ขั้นท่ี 6  เป็นหุน้ส่วนซ่ึงจะทาํให้

เขาสามารถเขา้ร่วมในการเจรจาเพื่อผลไดผ้ลเสียกบัผูมี้อาํนาจดั้งเดิม  ส่วนในขั้นท่ี 7  ขั้นใชอ้าํนาจ

ผา่นตวัแทน  และขั้นท่ี 8  ขั้นควบคุมโดยประชาชน  เป็นการใชอ้าํนาจตดัสินใจของประชาชนโดย

ผา่นตวัแทนหรือประชาชนเป็นผูใ้ชอ้าํนาจนั้นเอง   

  แนวคิดการมีส่วนร่วมของ Arnstein น้ี  มองความเขม้ของการมีส่วนร่วมในแง่ของ

การมีอาํนาจในการตดัสินใจของประชาชน  ซ่ึงมีพิสัยของการเขม้ตั้ งแต่การไม่มีอาํนาจในการ

ตดัสินใจเลยไปจนถึงการมีอาํนาจในการตดัสินใจอยา่งเตม็ท่ี 

  แนวคิดเก่ียวกบัระดบัความเขม้ของการมีส่วนร่วมท่ีเสนอมาทั้งหมดน้ีจะเห็นวา่ 

การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการท่ีบุคคลกลุ่มหน่ึงหรือสองกลุ่มข้ึนไปมีอิทธิพลต่อกนัและกนัใน

การจดัทาํแผน  การกาํหนดนโยบาย  และการตดัสินใจ  โดยการวดัความเขม้ของการมีส่วนร่วม  

สามารถวดัได้จากปริมาณของอิทธิพลของกลุ่มบุคคลผูเ้ขา้ไปร่วมกิจกรรมท่ีทีต่อบุคคลอ่ืน  และ

แนวคิดท่ีมองการมีส่วนร่วมในลกัษณะปริมาณอิทธิพลท่ีบุคคล  มีต่อการตดัสินใจนั้นเป็นลกัษณะ

การมีส่วนร่วมในมิติเชิงคุณภาพ  ในการวดัการมีส่วนร่วมในมิติเชิงคุณภาพเก่ียวกบัระดบัความเขม้

ของการมีส่วนร่วมหรือปริมาณอิทธิพลท่ีบุคคลมีต่อบุคคลอ่ืนน้ี  มีการจาํแนกหลายแบบ  แบบท่ี
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จาํแนกประเภทละเอียด เช่น  แบบของ Arnstein วดัได้ครอบคลุมแต่ทําได้ยากในทางปฏิบัติ  

เน่ืองจากการมีส่วนร่วมในแต่ละระดบัคาบเก่ียวกนั  เพื่อให้ผลในทางปฏิบติั  ควรกาํหนดกรอบ

ระดบัความเขม้ของการมีส่วนร่วมกวา้ง ๆ เป็น 3 ระดบั  (บญัชร  แกว้ส่อง, 2539)   

  ระดบัท่ี 1  ระดบัการมีส่วนร่วมเทียม  หรือการมีส่วนร่วมแบบถูกกระทาํ  การมี

ส่วนร่วมในระดบัน้ีผูเ้ขา้ร่วมไม่มีอาํนาจใดๆ ในการตดัสินใจแต่เป็นฝ่ายกระทาํตามการตดัสินใจ

ของบุคคลอ่ืนเท่านั้น 

  ระดบัท่ี 2  ระดบัการมีส่วนร่วมบางส่วน  การมีส่วนร่วมในระดบัน้ี  ผูเ้ขา้ร่วมมี

ส่วนในการเสนอความคิดเห็น  แต่อาํนาจในการตดัสินใจอยูท่ี่บุคคลอ่ืน 

  ระดบัท่ี 3  ระดบัการมีส่วนร่วมท่ีแทจ้ริง  การมีส่วนร่วมในระดบัน้ี  ความคิดเห็น

ของบุคคลท่ีเขา้ร่วมได้รับการรับฟัง  และยอมรับเป็นส่วนใหญ่  ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าอาํนาจ  การ

ตดัสินใจอยูท่ี่ผูเ้ขา้ร่วมนั้นเอง 

 3.3  ทฤษฎเีกีย่วกบัการมีส่วนร่วม 

  การมีส่วนร่วมเป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาของบุคคลในการลงมือปฏิบติั  โดยมี

การนาํหลกัคิดทฤษฎีไปปฏิบติังานจริงในองคก์ร  โดยจะเน้นทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระทาํทาง

สังคม  ได้แก่  ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม  ประกอบดว้ยทฤษฎีแรงจูงใจ  ทฤษฎีการกระทาํ

สังคม  และทฤษฎีโครงสร้างหนา้ท่ี 

  3.3.1  ทฤษฎีแรงจูงใจ  การจูงใจ  หมายถึง พลงัท่ีริเร่ิมกาํกบัและคํ้าจุนพฤติกรรม

และการกระทาํของบุคคลซ่ึงสามารถเกิดข้ึนจากปัจจยัภายนอกท่ีกระตุน้แรงผลกัดนัภายในให้เกิด

การกระทาํ  โดยทั่วไปผลการปฏิบัติของบุคคลจะถูกกาํหนดโดยแรงจูงใจ  ความสามารถและ

สภาพแวดลอ้มของงานโดยเฉพาะแรงจูงใจนั้นจะเร่ิมตน้ดว้ยความตอ้งการและนาํไปสู่กระบวนการ

คิดท่ีนําทางการตดัสินใจของบุคคลท่ีตอบสนองความต้องการการศึกษา  แรงจูงใจจะเร่ิมต้นท่ี

ทฤษฎีความตอ้งการ   

ทฤษฎีการจูงใจของเฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg’s Two factor theory)  (อา้งถึง

ในนรา  สมประสงค,์ 2556)  เฮอร์ซเบอร์กอธิบายทฤษฎี  2  ปัจจยั  ดงัน้ี 

1)  ปัจจัยจูงใจ (Motivator Factors)  เป็นปัจจยัในตวับุคคล (intrinsic) เป็น

ส่ิงท่ีอยู่ในความรู้สึกนึกคิดหรือในจิตใจของแต่ละบุคคลท่ีจะกระตุน้ให้ผูท่ี้ทาํงานมีความรู้สึกใน

ดา้นดี  มีความพึงพอใจในการทาํงาน  การขาดปัจจยัเหล่าน้ีมิไดเ้ป็นส่ิงท่ีทาํให้เกิดความไม่พึงพอใจ

แก่ผู ้ท่ีท ํางานแต่อย่างใด  แต่การมีปัจจัยเหล่าน้ีจะช่วยเป็นส่ิงจูงใจให้เขาทํางานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและมีผลต่อความพึงพอใจในงานท่ีทาํ 
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2)  ปัจจัยใจเกื้อหนุน (Hygiene Factors)  เป็นปัจจัยภายนอก (extrinsic)  

เช่น นโยบายขององค์การและการบริหาร  การนิเทศ  เงินรายได ้ สภาพการทาํงาน  เป็นตน้  ปัจจยั

เหล่าน้ีมิไดเ้ป็นส่ิงจูงใจในการทาํงานแต่ถา้ขาดหรือไม่มีปัจจยัเหล่าน้ีจะก่อให้เกิดความไม่พึงพอใจ

แก่ผูท่ี้ทาํงาน  และส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานได้  ดงันั้น  การให้ความสนใจต่อปัจจยั

เก้ือหนุนจึงเป็นส่ิงจาํเป็น  ถึงแมจ้ะมิไดเ้ป็นปัจจยัสาํคญัท่ีจะจูงใจในการทาํงานก็ตาม      

นอกจากน้ี  เฮอร์ซเบอร์กยงัให้ความเห็นว่า  ผู ้บริหารส่วนมากจะให้

ความสําคญัด้านปัจจยัเก้ือหนุน  เช่น  เม่ือเกิดปัญญาหาว่าผูป้ฏิบติังานขาดประสิทธิภาพในการ

ทํางานก็มักจะแก้ไขโดยการปรับปรุงสภาพในการทํางานหรือปรับเงินเดือนให้สูงข้ึน  การ

ปฏิบติังานดงัน้ีเป็นการแกไ้ขไม่ให้เกิดการไม่พึงพอใจในการทาํงานเท่านั้น  แต่มิไดเ้ป็นการจูงใจ

ใหผู้ป้ฏิบติังานไดดี้ข้ึน  ผูบ้ริหารจึงควรเนน้ถึงปัจจยัจูงใจท่ีจะก่อใหเ้กิดแรงจูงใจในการทาํงาน เช่น  

การมอบหมายงานท่ีมีความรับผิดชอบมากข้ึน  หรือการส่งเสริมความก้าวหน้าของผูท้าํงาน  ส่ิง

เหล่าน้ีจะกระตุน้ให้คนทาํงานไดดี้กวา่การให้ทาํงานในตาํแหน่งเดิม  แต่เพิ่มเงินเดือนให้สูงข้ึน  แต่

ผูบ้ริหารก็จะตอ้งพยายามรักษาปัจจยัเก้ือหนุนให้อยู่ในระดบัท่ีน่าพอใจของผูท่ี้ทาํงาน  ทั้งน้ีเพื่อ

ป้องกนัมิให้ผูท่ี้ทาํงานเกิดความไม่พึงพอใจในการทาํงานได ้ จึงอาจกล่าวโดยสรุปไดว้่าในการนาํ

ทฤษฎีการจูงใจของเฮอร์ซเบอร์กไปประยกุตใ์ชจ้ะตอ้งคาํนึงถึงปัจจยัเก้ือหนุนและปัจจยัจูงใจควบคู่

กนัไปดว้ยจึงจะเกิดประโยชน์สูงสุดในการปฏิบติังาน        

  3.3.2  ทฤษฎีการกระทําสังคม  (Reeder 1974, อา้งถึงใน  นุชเนตร  มีแสง, 2552)  

กล่าวไวว้า่  การกระทาํทางสังคมประกอบดว้ยกลุ่มปัจจยัหลายประการมิไดจ้าํกดัอยูเ่พียงปัจจยัหน่ึง

และไดอ้ธิบายถึงเหตุผลในการกระทาํของบุคคลวา่ข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการท่ีเรียกวา่ความเช่ือ

หรือความไม่เช่ือ  มิไดจ้าํกดัอยูเ่พียงปัจจยัหน่ึงแบ่งไดด้งัน้ี  กล่าววา่  การกระทาํของมนุษยใ์นเร่ือง

ใดก็ตามข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่างๆ ไดแ้ก่  เป้าหมายความเช่ือท่ีสืบทอดกนัมาเป็นค่านิยมมาตรฐาน  นิสัย

และขนบธรรมเนียมประเพณี  ความคาดหมาย  ความผกูพนั  แรงเสริม  โอกาส  ความสามารถและ

การสนบัสนุน  ซ่ึงปัจจยัหรือสาเหตุ  มีดงัน้ี 

1)  ในสถานการณ์ของการกระทาํของสังคม  จะเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมทาง

สังคมซ่ึงแต่ละคนก็มีเหตุผลแต่ละอยา่งในการตดัสินใจในการกระทาํ 

2)  บุคคลหรือองค์กรจะตดัสินใจ  หรือแสดงการกระทาํบนพื้นฐานของ

กลุ่มเหตุผลซ่ึงตดัสินใจเองไดว้า่สอดคลอ้ง  หรือตรงปัญหาสถานการณ์นั้น ๆ 

3)  เหตุผลบางประการอาจสนับสนุนการตัดสินใจ  และเหตุการณ์บาง

ประการอาจต่อตา้นการตดัสินใจ 
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4)  เหตุผลนั้นผูต้ดัสินใจให้นํ้ าหนกัท่ีแตกต่าง  การเลือกเหตุผลหรือปัจจยัท่ี

มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ 

5)  เหตุผลในการตดัสินใจนั้นไม่ใช่มาจากเหตุผลใดเหตุผลหน่ึง 

6)  การตัดสินใจของกลุ่มเหตุผลท่ีเก่ียวข้องกับสถานการณ์นั้ น ๆ จะมี

อิทธิพลต่อการตดัสินใจทุกโอกาส 

7)  กลุ่มของปัจจยัหรือเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อการกระทาํทางสังคมนั้นยอ่มจะมี

การเปล่ียนแปลง 

8)  สําหรับกรณีเฉพาะอย่างภายใตก้ารกระทาํทางสังคมจะมีบ่อยคร้ังท่ีมี

ทางเลือกสองหรือสามทาง  เพือ่ท่ีจะตอบสนองต่อสถานการณ์นั้น ๆ  

9)  ผูก้ระทาํหรือผูต้ดัสินใจ  อาจเลือกทางใดทางหน่ึง 

10)  เหตุผลท่ีจะตดัสินใจสามารถท่ีจะมองเห็นไดจ้ากทางเลือกท่ีถูกตอ้งแลว้   

  จากทฤษฎีดังกล่าว  สรุปได้ว่า  การเร้าให้เกิดกิจกรรมทางสังคมเพื่อให้คนใน

สังคมเขา้มามีส่วนร่วมกิจกรรมทางสังคม  โดยตอ้งมีความเขา้ใจในวถีิชีวิต  ค่านิยม  จารีตประเพณี  

ทศันคติของบุคคล  การพฒันาโดยใชส่ิ้งท่ีเหมาะสมนาํไปสู่การท่ีสมาชิกในชุมชนเขา้ร่วมชุมชนใน

รูปแบบการมีส่วนร่วมและสมคัรใจ  

  3.  ทฤษฎีโครงสร้างหนา้ท่ีของพาร์สัน (Parson, 1951 อา้งถึงใน จรินทร์ ถาวรสิน, 

2550)  พาร์สัน  ไดก้ล่าวว่า  หน่วยงานของการกระทาํในลกัษณะท่ีบุคคลมีทางเลือกหลายทางใน

การเขา้หาเป้าหมายในหน่วยงานของการกระทาํโดยมีองคป์ระกอบคือ 

3.1  บุคคลหรือผูก้ระทาํ 

3.2  การเขา้หาเป้าหมาย 

3.3  วธีิในการบรรลุเป้าหมาย  ซ่ึงมีหลายวธีิการ 

3.4  สถานการณ์ต่างๆ ท่ีบุคคลจะตอ้งประสบ  เช่น  ทางชีวภาพในตวับุคคล  

ส่ิงแวดลอ้มภายนอก 

3.5  ผูก้ระทาํจะถูกควบคุมในบรรทดัฐาน  ค่านิยม  และความคิดต่าง ๆ ทาง

สังคมซ่ึงเขา้ไปอยูใ่นตวัของผูก้ระทาํ 

  พาร์สันได้ขยายการอธิบายของการกระทําข้ึนมาเป็นการอธิบายระบบสังคม  

ประกอบดว้ยผูร่้วมกระทาํตั้งแต่  2 คนข้ึนไป  โดยผูร่้วมกระทาํแต่ละคนจะมีบทบาท  สถานภาพ  

วิธีการบรรลุเป้าหมาย  ตลอดจนอยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขของสถานการณ์และบรรทดัฐานค่านิยมรวมไป

ถึงความคิดต่างๆ นอกจากน้ีแลว้ผูร่้วมกระทาํในระบบสังคมมีลกัษณะการฝึกอบรมติดตวัมาดว้ย  

ซ่ึงลกัษณะการฝึกอบรมดงักล่าวแบ่งได ้ 2  แบบ  คือ 
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  1.  การฝึกอบรมในดา้นอารมณ์  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีก่อใหเ้กิดพลงังานในการเขา้ร่วม 

  2.  การฝึกอบรมดา้นค่านิยม  การฝึกอบรมดา้นค่านิยมเป็นส่ิงท่ีก่อให้เกิดการรับรู้

ในบรรทดัฐาน  ตลอดจนแบบแผนความประพฤติต่าง ๆ ในการแสดงการกระทาํระหว่างกนัใน

ระบบสังคม 

  นอกจากน้ี  จะเห็นไดว้่าภายในระบบสังคม  ยงัมีระบบย่อยอ่ืน ๆ เขา้มาประสาน

สอดแทรก  เช่น  ระบบวฒันธรรม  ระบบบุคลิกภาพของสมาชิกในระบบสังคม  และระบบอินทรีย์

ของผูร่้วมสัมพนัธ์  หรือบางทีระบบอินทรียด์งักล่าว  อาจจะเรียกวา่  ระบบชีววทิยา 

  พาร์สัน  ยงัไดก้ล่าวถึง  ตวัแปรท่ีเป็นแบบแผนพฤติกรรมภายในระบบสังคม  5  คู่

ดว้ยกนั  ตวัแปรเหล่าน้ีจะพบไดใ้นสังคมท่ีลา้หลงัและระบบสังคมท่ีพฒันาแลว้  กล่าวคือ 

  1.  การกระทาํท่ีใช้อารมณ์  และการกระทาํท่ีปราศจากอารมณ์  ในแบบแรกเป็น

ลกัษณะของความสัมพนัธ์ในกลุ่มปฐมภูมิ  เช่น  ครอบครัว  เพื่อนสนิท  ส่วนแบบท่ีสอง  เป็นการ

กระทาํท่ีปราศจากอารมณ์  เช่น  การปฏิบติัระหวา่งแพทยก์บัคนไข ้

  2.  ความสัมพนัธ์ของทุกเร่ืองและเฉพาะเจาะจง  ความสัมพนัธ์ในสถานการณ์ท่ี

จาํกดัเฉพาะเร่ืองคาํนึงผลประโยชน์  เช่น  ความสัมพนัธ์ระหวา่งพอ่คา้และลูกคา้ 

  3.  วิธีปฏิบติัโดยเลือกเฟ้นและโดยทัว่ ๆ ไป  ในแบบแรกเป็นการพิจารณาจาก

ความคุน้เคยใกล้ชิด  เป็นการปฏิบติักบับุคคลบางกลุ่ม  โดยการให้รับสิทธิพิเศษต่างๆ ส่วนการ

ปฏิบติัแบบทัว่ๆ ไปนั้นจะไม่มีการเลือกปฏิบติั  แต่จะปฏิบติัโดยเท่าเทียมกนั  เช่น  การทาํหน้าท่ี

ของผูพ้ิพากษาโดยเท่ียงธรรมไม่เลือกวา่ใครเป็นคนรวยคนจน 

  4.  การประเมินจากสถานภาพ  และความสาํเร็จของบุคคล  เป็นการประเมินบุคคล

จากสถานภาพท่ีได้รับมาแต่กาํเนิด  เช่น  ในด้านเกียรติยศ  ช่ือเสียง  ความมัน่คง  และประเมิน

บุคคลจากความสามารถ  เช่น  การเล่ือนตาํแหน่งในองคก์รต่างๆ การสอบแข่งขนัเขา้ทาํงาน 

  5.  การทาํงานเพื่อตนเองและเพื่อกลุ่ม  ในแบบแรกเป็นแบบแผนการกระทาํของ

สมาชิกในระบบสังคมท่ีเน้นตนเองเป็นหลกั  เช่น  รักสนุก  ทาํส่ิงต่างๆ เพื่อประโยชน์ส่วนตวั  ใน

แบบท่ีสองเนน้ผลประโยชน์กลุ่ม 

  นอกจากน้ีพาร์สัน  ไดก้ล่าวถึงหนา้ท่ีจาํเป็นในการขจดัปัญหาต่างๆ ของสังคม  2  

กลุ่ม  ท่ีสําคญัคือ  หน้าท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้มภายนอกและภายใน  และหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบั

เป้าหมายและวธีิการเขา้สู่เป้าหมาย  โดยแยกหนา้ท่ีจาํเป็นออกเป็น  4  ประการ  คือ 

  1.  หนา้ท่ีในการปรับตวั  คือหนา้ท่ีของโครงสร้างสังคมท่ีตอบสนองความตอ้งการ

อยูร่อดของสมาชิก  เช่น  การผลิต  การจาํหน่ายจ่ายแจกทรัพยากรภายในระบบสังคมเป็นหนา้ท่ีของ

สถาบนัเศรษฐกิจ 
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  2.  หน้าท่ีในการขจัดปัญหาเก่ียวกับเป้าหมายของสังคม  เป็นหน้าท่ีในการ

วางเป้าหมายตลอดจนการทาํใหบ้รรลุเป้าหมายของสังคม 

  3.  หนา้ท่ีเก่ียวกบัปัญหาการบูรณาการ  เป็นหนา้ท่ีเก่ียวกบัการตกลงร่วมกนั  ความ

สอคล้องกนัของสมาชิกในสังคม  เช่น  สถาบนัศาลยุติธรรม  พรรคการเมือง  กลุ่มผลประโยชน์  

สถาบนัการแพทย ์ ก็รวมอยูใ่นหนา้ท่ีน้ีดว้ยถึงแมจ้ะไม่โดยตรงก็ตาม 

  4.  หน้าท่ีเก่ียวกับการรักษาแบบแผน  และขจดัความขดัแยง้  หน้าท่ีน้ีเป็นของ

สถาบนัทางสังคม  สถาบนัครอบครัว  สถาบนัการศึกษา  ท่ีจะขดัเกลา  ตลอดจนให้ความรู้ในเร่ือง

การร่วมกนัในสงัคมแก่สมาชิกของสังคม 

  จากทฤษฎีดงักล่าวสรุปไดว้า่  บุคคลมีทางเลือกหลายทางในการตดัสินใจกระทาํ

ให้บรรลุเป้าหมายซ่ึงผูร่้วมกระทาํจะมีบทบาท  สถานภาพ  วิธีการ  เง่ือนไขของสถานการณ์และ

บรรทดัฐานค่านิยมรวมไปถึงความคิดต่างๆ แตกต่างกนัไป  รวมทั้งองค์ประกอบในดา้นอารมณ์  

บุคลิกภาพ  และค่านิยม  ท่ีจะก่อให้เกิดการรับรู้ในบรรทดัฐาน  ตลอดจนแบบแผนความประพฤติ

ต่างๆ ในการกระทาํระหวา่งกนัในระบบสังคม 

 3.4  หลกัการมีส่วนร่วม 

  Sashkin (1982  อา้งถึงใน รัตน์ฐาภทัร์  ธนโชติสุขสบาย, 2558)  ไดเ้สนอหลกัการ

มีส่วนร่วมไว ้ ดงัน้ี 

  1.  การมีส่วนร่วมในการตั้งเป้าหมาย  (Partcipation in goal setting) คือการท่ีทุก

คนในองคก์รไดมี้ส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายของงาน เพื่อท่ีจะไดพ้ยายามทาํงานหรือผลการ

ปฏิบติังานนั้นบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวแ้ละเกิดผลท่ีดี 

  2.  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  (Partcipation in decision making)  เป็นการมี

ส่วนร่วมของทุกคนในองคก์รในการใหค้าํปรึกษาหารือในหลาย ๆ โอกาส  มีอิทธิพลในการกาํหนด

เป้าหมายของงาน  มีส่วนร่วมรับผิดชอบในทางเลือกของวิธีการตดัสินใจ  ตลอดจนตรวจสอบและ

ประเมินทางเลือกในการตดัสินในต่าง ๆ     

      3.  การมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา  (Partcipation in problem solving)  เป็นความ

ตอ้งการของผูป้ฏิบัติ  ในการวิเคราะห์ข้อมูล  พฒันาแนวคิดใหม่ๆ ในการทาํงานโดยตั้งอยู่บน

พื้นฐานของขอ้มูลนั้น ๆ และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ มีความคิดใหม่ๆ ในการพฒันาปรับปรุง   

  4.  การมีส่วนร่วมในการเปล่ียนแปลง  (Partcipation in change)  การมีส่วนร่วมใน

รูปแบบน้ีจะมีความยากและซับซ้อนและถือเป็นจุดท่ีสําคญัท่ีสุด  ซ่ึงรูปแบบน้ีจะเกิดข้ึนหลงัจากมี

ส่วนร่วมในการแกปั้ญหา  โดยทุกคนในองคก์รนั้นไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการสร้าง  วิเคราะห์และ
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แปลความหมายของขอ้มูลขององค์กร  เพื่อท่ีจะทาํให้เกิดนวตักรรมใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหาของ

องคก์ร  เพื่อนาํไปสู่ความสาํเร็จในการพฒันาองคก์ร   

  Cohen and Uphoff (1977  อ้างถึงใน ธนวฒัน์  ค ําภีลานนท์, 2550)  ได้อธิบาย

หลกัการมีส่วนร่วม  ไดด้งัน้ี 

  1.  การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  (Decision Making)  ในการตัดสินใจนั้ น  

ประการแรกท่ีสาํคญัท่ีสุดคือ  การกาํหนดความตอ้งการและจดัลาํดบัความสําคญั  ต่อจากนั้นก็เลือก

นโยบาย  ซ่ึงขั้นตอนการตดัสินใจประกอบด้วย  3  ขั้นตอน  ได้แก่  ริเร่ิมตดัสินใจ  ดาํเนินการ

ตดัสินใจ  และตดัสินใจลงมือปฏิบติัการ     

  2.  การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ  (Implementation)  คือการเข้าร่วมในการ

ดาํเนินงานต่างๆ ซ่ึงประกอบไปดว้ยการสนับสนุนทางดา้นทรัพยากร  การเขา้ร่วมในการบริหาร  

และการประสานขอความร่วมมือ 

  3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์  (Benefits)  ทางด้านต่าง ๆ ประกอบไปด้วย  

ผลประโยชน์ทางดา้นวสัดุ  ผลประโยชน์ทางดา้นสังคมและผลประโยชน์ส่วนบุคคล  

  4.  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  (Evaluation)  เก่ียวกบัการควบคุมและการ

ตรวจสอบการดาํเนินกิจกรรมทั้งหมด  และเป็นการแสดงถึงการปรับตวัในการมีส่วนร่วมต่อไป 

  Keith and Girling (1991  อ้างถึงใน สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ์, 2553)  กล่าวถึง

หลกัการมีส่วนร่วมในหน่วยงาน  ดงัน้ี 

  1.  การพฒันาค่านิยมการมีส่วนร่วมขององค์กร (develop a set of written values)  

การพฒันาค่านิยมการมีส่วนร่วมขององค์กร  เป็นการเขียนภาพในอนาคตขององค์กร  โดยให้

บุคลากรในระดับปฏิบติัร่วมกันเขียนถึงภาพพจน์ความสําเร็จท่ีเกิดในองค์กร  และส่ิงท่ีควรจะ

ปฏิบติัไปสู่ความสําเร็จเป็นลายลกัษณ์อกัษร  ซ่ึงจะเป็นความรู้สึก  ความตอ้งการของบุคลากรท่ี

อยากจะทาํใหบ้รรลุความสาํเร็จตามเป้าหมายขององคก์ร   

  2.  การสร้างขอ้ผูกพนัของบุคลากร  (get the personal commitment)  การสร้างขอ้

ผกูพนัของบุคลากรต่อองคก์รเป็นการดาํเนินการตามแผนอย่างต่อเน่ือง  ผูบ้ริการในระดบัสูงและ

ระดบัปฏิบติัยึดมัน่ในขอ้ผกูพนัท่ีทาํข้ึนไวแ้มจ้ะมีการเปล่ียนแปลงผูบ้ริหารระดบัสูงก็ยงัมีขอ้ผกูพนั

ท่ีจะทาํใหส้าํเร็จตามแผนท่ีวางไวข้ององคก์ร 

  3. การฝึกอบรมทกัษะท่ีจาํเป็น  (train employees to develop the necessary skills)  

การฝึกอบรมบุคลากรให้มีทกัษะท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังาน  โดยเฉพาะกระบวนการตดัสินใจเป็น

พื้นฐานท่ีดีท่ีจะสนบัสนุนให้มีการมีส่วนร่วมมากข้ึน  และมีทกัษะเชิงเทคนิคต่าง ๆ จะช่วยให้การ
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ดาํเนินงานส่งผลผลิตขององค์กร  ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานตอ้งอุทิศตนและเวลาในการฝึกอบรม

ทกัษะต่างๆ ท่ีจะช่วยเพิ่มผลผลิตขององคก์ร       

  4.  ก ารส่ื อส ารทั่วทั้ งองค์ก ร  (confirm the information flow up and down the 

organization)  การส่ือสารขอ้มูลต่างๆ ในระดบับริหารและระดบัปฏิบติังานเป็นส่ิงท่ีจาํเป็น  เพราะ

เก่ียวขอ้งกบักระบวนการตดัสินใจท่ีทุกระดบัจะตอ้งตดัสินใจเก่ียวกบัการปฏิบติังานในองคก์ร 

  5.  การเร่ิมต้นด้วยการมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผน  (begin with broad 

involvement in the planning process)  การมีส่วนร่วมควรเร่ิมตน้ให้บุคลากรทุกระดบัขององค์กร

เก่ียวขอ้งตั้งแต่ระดบัการวางแผนการจดักิจกรรมให้ดาํเนินการเพื่อบรรลุตามเป้าหมายขององค์กร  

การให้บุคลากรมีส่วนร่วมรับรู้เป้าหมายขององคก์ร  จะนาํไปเป็นเป้าหมายของงานท่ีตนเองตอ้ง

รับผดิชอบ  จะทาํใหเ้กิดเป้าหมายร่วมกนัระหวา่งบุคคลและองคก์ร 

  Swansburg (1996  อ้างถึงใน อรวรรณ  แสงสุวรรณ์, 2557)  กล่าวถึงหลักการมี

ส่วนร่วม  มีสาระสาํคญั  ดงัน้ี 

  1.  การไวว้างใจกนั  (Trust)  การไวว้างใจกนัถือวา่เป็นพื้นฐานของการมีส่วนร่วม  

บุคลากรทุกคนในองค์กรจะสามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างสมบูรณ์  หากไดรั้บความไวว้างใจในการ

ดาํเนินงานและไดรั้บมอบอาํนาจในการตดัสินใจเท่าท่ีสามารถทาํได ้

  2.  ความผูกพัน  (Commitment)  การท่ีบุคลากรทุกคนในองค์กรได้มาปฏิบัติ

ร่วมกนั  มีส่วนช่วยเหลือสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั  เป็นส่ิงท่ีทาํใหเ้กิดความผกูพนัต่อกนั  และการท่ี

บุคคลใดในองค์กรมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  รู้เป้าหมายขององค์กร  จะก่อให้เกิดความรู้สึกเป็น

ส่วนหน่ึงขององคก์ร  และพร้อมท่ีจะทาํผลประโยชน์ใหก้บัองคก์ร 

  3.  เป้าหมายและวัตถุประสงค์  (Goals and objective)  การตั้ งเป้าหมายและ

วตัถุประสงค์ร่วมกนัของบุคลากรทุกคนในองค์กร  ร่วมกนัปรับปรุงพฒันาเป้าหมายขององค์กร  

ยอ่มขจดัความขดัแยง้ท่ีจะเกิดข้ึนได ้ เพราะทุกคนมีจุดประสงคแ์ละเป้าหมายเดียวกนั  มีการทาํงาน

ท่ีมีทิศทางเดียวกนั  มีความรับผดิชอบร่วมกนั  ผลงานก็จะออกมามีประสิทธิภาพ  

  4.  ความเป็นอิสระท่ีจะรับผิดชอบและสามารถดูแลตัวเองได้  (Autonomy)  

หมายถึงการปฏิบติังานท่ีมีอิสระในความคิด  การตดัสินใจ  และการดาํเนินงานท่ีตนรับผดิชอบ 

  5.  คุณลกัษณะอ่ืนๆ  (Other  characteristics)  การมีส่วนร่วม  ควรเป็นเร่ืองของทุก

ฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมไม่ใช่เป็นการกีดกนัคนออกไปจากการมีส่วนร่วม  และการมีส่วนร่วมนั้นตอ้ง

เป็นไปโดยความสมคัรใจไม่ใช่การบงัคบั 

  นรินทร์ชยั  พฒันพงศา (2547) ไดก้ล่าวถึงหลกัการมีส่วนร่วม  ไวด้งัน้ี 
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  1.  การมีอิสรภาพ  ไดรั้บความเสมอภาคและไดรั้บความจริงใจให้เขา้มีส่วนร่วม  

คือการมีส่วนร่วมจะเกิดอยา่งเต็มท่ีและจริงจงัเม่ือบุคคลนั้น ๆ ไม่ถูกบงัคบัให้จาํยอมเขา้ร่วมและท่ี

สาํคญัคือตอ้งเขา้ร่วมดว้ยโดยเท่าเทียมกบัผูม้าร่วมดว้ยทุกคน   

  2.  ความสามารถ  ผูท่ี้จะเขา้มามีส่วนร่วมตอ้งมีความสามารถพอท่ีจะมีส่วนร่วม

ด้วยได้  เพราะกิจกรรมบางกิจกรรม เป็นกิจกรรมเฉพาะ  ผูเ้ข้าร่วมต้องมีความรู้ความสามารถ

พอท่ีจะเขา้ร่วมดว้ยได ้ มิเช่นนั้น  อาจไม่ไดผ้ล  หรืออาจเกิดความเสียหาย 

  3.  การส่ือสารแบบมีส่วนร่วม  คือการเน้นแบบสนทนาให้มีการโตต้อบระหว่าง

บุคคล  หรือกลุ่มบุคคล  ทั้งน้ีตอ้งมีทกัษะในการคิด  ฟังและเคารพความคิดของผูอ่ื้น  อนัทาํให้เกิด

การแลกเปล่ียนข่าวสารกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  และนาํไปสู่การเกิดจิตสาํนึกสาธารณะร่วมกนั 

  4.  มีส่วนรับทราบ  ร่วมคิด  ร่วมตัดสินใจในโครงการตั้ งแต่เร่ิมต้น  คือการ

ร่วมงานกนัตั้งแต่เร่ิมตน้  จนส้ินสุดการตดัสินใจในโครงการนั้น ๆ ในระยะยาวจะเกิดผลดีย ัง่ยนืกวา่  

การท่ีจะใหร่้วมดว้ยพียงบางส่วนหรือชา้ไป   

  5.  การมีทัศนคติท่ีดี  และเต็มใจเข้ามามีส่วนร่วม  คือการเข้ามามีส่วนร่วมนั้ น

จะตอ้งเขา้มาดว้ยความเตม็ใจไม่ไดโ้ดนบงัคบั  

  สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ ์(2553)  ไดก้ล่าวถึงหลกัการมีส่วนร่วมไวว้า่ 

  1.  การมีส่วนร่วมในการรับรู้  ร่วมตดัสินใจ  คือ  การสร้างการมีส่วนร่วมในการ

รับรู้ขอ้มูลข่าวสาร  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  การใหค้วามคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ   

  2.  การสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของและรับผดิชอบ  คือ  การสร้างความรู้สึกการเป็น

เจา้ของและเขา้ใจในอาํนาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 

  3.  การประชาสัมพนัธ์ทัว่ทั้งองคก์ร  คือ  การแจง้ข่าวการดาํเนินงานขององคก์ร

ใหก้บับุคลากรรับรู้การดาํเนินการ  ช้ีแจงขอ้เทจ็จริงต่าง ๆ  

  4.  การสร้างแรงจูงใจ  คือ  การกระตุน้ให้เกิดการสร้างแรงจูงใจในการดาํเนินงาน  

เพื่อใหเ้กิดพลงัในการดาํเนินงาน  มีความร่วมมือในการดาํเนินงาน 

  5.  การพฒันาความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน  คือ  การพัฒนาความรู้และ

ทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงานภายในองคก์ร 

  6.  การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีดีและบรรยากาศการทาํงาน  คือการจดัสภาพแวดลอ้ม

ท่ีดี  สถานท่ีปฏิบติังานท่ีเอ้ือต่อการทาํงาน  เปล่ียนรูปแบบการทาํงานจากต่างคนต่างทาํมาเป็นการ

ทาํงานเป็นทีมท่ีมีการร่วมคิด  ร่วมทาํและร่วมตดัสินใจ 

    จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ผูว้ิจยัได้รวบรวมและสังเคราะห์หลกัการมี

ส่วนร่วม  ดงัแสดงในตารางท่ี 2.1  และตารางท่ี 2.2  ดงัน้ี    
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ตารางท่ี 2.1  การสังเคราะห์องคป์ระกอบของหลกัการมีส่วนร่วม 
 

Sashkin 

(1982) 

Cohen and 

Uphoff  

(1977) 

Keith and 

Girling 

(1991) 

Swansburg  

(1996) 

นรินทร์ชยั 

(2547) 

สุทธิวรรณ   

(2553) 

การสังเคราะห์

ของผูว้จิยั 

-การตั้ง 

เป้าหมาย 

 -การตั้ง 

เป้าหมาย 

-การตั้ง 

เป้าหมาย 

  การตั้ง 

เป้าหมาย

ความสาํเร็จ   -ความ

ผกูพนั 

-ความผกูพนั   

  -อบรม

ทกัษะ 

 -ความสามารถ -อบรมทกัษะ ความรู้และ

ทกัษะในการ

ปฏิบติังาน   

 -การ

ปฏิบติัการ 

-การ

ปฏิบติัการ 

-การมี

อิสรภาพ 

-การมีอิสรภาพ -การคิด  

 

 

การทาํงาน

เป็นทีม   

-การ

แกปั้ญหา 

-

ผลประโยชน ์

-การ

วางแผน 

-การ

ปฏิบติัการ 

-ความเสมอ

ภาค 

-การปฏิบติัการ 

 -การ

ประเมินผล 

 -ผลประโยชน ์ -การคิด -ความคิดเห็น 

   -การช่วยเหลือ -การเตม็ใจ -ขอ้เสนอแนะ 

   -ความสมคัรใจ   

   -การไวว้างใจ   

-ความ

รับผิดชอบ 

-การ

ตดัสินใจ 

 -ความ

รับผิดชอบ 

-การตดัสินใจ -ความ

รับผิดชอบ 

 

ความ

รับผดิชอบ -การ

ตดัสินใจ 

  -การตดัสินใจ  -การตดัสินใจ 

     -เป็นเจา้ของ 

  -การ

ส่ือสาร 

 -การส่ือสาร -การส่ือสาร  

การใหข้อ้มูล

ข่าวสาร     -การรับรู้ขอ้มลู

ข่าวสาร 

-การรับรู้ขอ้มลู

ข่าวสาร 

     -การสร้าง

แรงจูงใจ 
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ตารางท่ี 2.2  การสังเคราะห์หลกัการมีส่วนร่วม 

 

 

หลกัการมีส่วนร่วม 

 

Sashkin 

(1982) 

Cohen and 

Uphoff  

(1977) 

Keith and 

Girling 

(1991) 

 

Swansburg  

(1996) 

 

นรินทร์ชยั 

(2547) 

 

สุทธิวรรณ   

(2553) 

การตั้งเป้าหมาย

ความสาํเร็จ 

      

ความรู้และทกัษะ

ในการปฏิบติังาน   

      

การทาํงานเป็นทีม         

ความรับผดิชอบ       

การใหข้อ้มูล

ข่าวสาร 

      

 

 จากตารางท่ี 2.1  และ 2.2  ผูว้ิจยัได้สรุปและสังเคราะห์องค์ประกอบของหลกัการมี

ส่วนร่วมโดยพิจารณาจากจากแนวความคิดของ Sashkin (1982  อา้งถึงใน รัตน์ฐาภทัร์  ธนโชติสุข

สบาย, 2558)  Cohen and Uphoff (1977 อา้งถึงใน ธนวฒัน์  คาํภีลานนท,์ 2550)   Keith and Girling 

(1991  อา้งถึงใน สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ์, 2553)   Swansburg (1996  อา้งถึงใน อรวรรณ  แสง

สุวรรณ์, 2557)  นรินทร์ชัย  พฒันพงศา (2547)  สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ์ (2553)  และเอกสาร

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  และพบวา่หลกัการมีส่วนควรประกอบไปดว้ย  1)  การตั้งเป้าหมายความสําเร็จ  

2)  ความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน  3)  การทาํงานเป็นทีม  4)  ความรับผิดชอบ  และ5)  การให้

ขอ้มูลข่าวสาร  ดงัภาพท่ี 2.3 
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การทาํงานเป็นทีม   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

ภาพท่ี  2.3  องคป์ระกอบของหลกัการมีส่วนร่วม 

 

  ผูว้จิยัไดน้าํองคป์ระกอบของหลกัการมีส่วนร่วมทั้ง  5  ดา้น  มาศึกษาเอกสารและ

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  เพื่อสรุปหลกัการมีส่วนร่วม  ดงัน้ี 

  1.  การตั้งเป้าหมายความสาํเร็จ   

Sashkin (1982  อา้งถึงใน รัตน์ฐาภทัร์  ธนโชติสุขสบาย, 2558)  กล่าววา่  การมี

ส่วนร่วมในการตั้งเป้าหมาย  คือการท่ีทุกคนในองค์กรไดมี้ส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายของ

งาน เพื่อท่ีจะไดพ้ยายามทาํงานหรือผลการปฏิบติังานนั้นบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวแ้ละเกิดผลท่ีดี   

Keith and Girling (1991  อา้งถึงใน สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ,์ 2553)  กล่าววา่  

การมีส่วนร่วมควรเร่ิมตน้ให้บุคลากรทุกระดบัขององคก์รเก่ียวขอ้งตั้งแต่ระดบัการวางแผนการจดั

กิจกรรมให้ดาํเนินการเพื่อบรรลุตามเป้าหมายขององคก์ร  การให้บุคลากรมีส่วนร่วมรับรู้เป้าหมาย

ขององค์กร  จะนาํไปเป็นเป้าหมายของงานท่ีตนเองตอ้งรับผิดชอบ  จะทาํให้เกิดเป้าหมายร่วมกนั

ระหว่างบุคคลและองค์กร  โดยให้บุคลากรในระดบัปฏิบติัร่วมกนัเขียนถึงภาพพจน์ความสําเร็จท่ี

เกิดในองค์กร  และส่ิงท่ีควรจะปฏิบติัไปสู่ความสําเร็จเป็นลายลกัษณ์อกัษร  ซ่ึงจะเป็นความรู้สึก  

ความตอ้งการของบุคลากรท่ีอยากจะทาํให้บรรลุความสําเร็จตามเป้าหมายขององคก์ร  การสร้างขอ้

ผกูพนัของบุคลากรต่อองคก์รเป็นการดาํเนินการตามแผนอย่างต่อเน่ือง  ผูบ้ริการในระดบัสูงและ

การตั้งเป้าหมายความสาํเร็จ 

 

หลกัการมีส่วนร่วม 

ความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน   

ความรับผดิชอบ 

การใหข้อ้มูลข่าวสาร 
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ระดบัปฏิบติัยึดมัน่ในขอ้ผกูพนัท่ีทาํข้ึนไวแ้มจ้ะมีการเปล่ียนแปลงผูบ้ริหารระดบัสูงก็ยงัมีขอ้ผกูพนั

ท่ีจะทาํใหส้าํเร็จตามแผนท่ีวางไวข้ององคก์ร 

Swansburg (1996  อ้างถึงใน อรวรรณ   แสงสุวรรณ์ , 2557)  กล่าวว่า การ

ตั้ งเป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกันของบุคลากรทุกคนในองค์กร  ร่วมกันปรับปรุงพัฒนา

เป้าหมายขององคก์ร  ยอ่มขจดัความขดัแยง้ท่ีจะเกิดข้ึนได ้ เพราะทุกคนมีจุดประสงคแ์ละเป้าหมาย

เดียวกนั  การท่ีบุคลากรทุกคนในองคก์รไดม้าปฏิบติัร่วมกนั  มีส่วนช่วยเหลือสนบัสนุนซ่ึงกนัและ

กนั  เป็นส่ิงท่ีทาํให้เกิดความผกูพนัต่อกนั  และการท่ีบุคคลใดในองคก์รมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  

รู้เป้าหมายขององค์กร  จะก่อให้เกิดความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร  และพร้อมท่ีจะทํา

ผลประโยชน์ใหก้บัองคก์ร   

สร้อยตระกูล  อรรถมานะ (2542)  กล่าวว่า  การเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติังานมี

ส่วนร่วมในการตั้งเป้าหมายดว้ยตวัของเขาเอง  ก็ถือไดว้่าเป็นการมีส่วนร่วมท่ีมีความสําคญัท่ีสุด  

เพราะเป็นการมีส่วนร่วมทางสมองหรือทางความคิด  เม่ือบุคคลมีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมาย

หรือโครงการต่าง ๆ เขาก็จะเกิดความผกูพนัทางจิตวิทยาท่ีจะทาํใหเ้ป้าหมายนั้นบรรลุ  นอกจากนั้น

ยงัเกิดความรู้สึกเป็นเจา้ของเป้าหมาย  ดงันั้น  เขาจะมีแรงจูงใจและกระตือรือร้นในการทาํงานให้

บรรลุตามเป้าหมายท่ีเขาไดมี้ส่วนกาํหนดข้ึนมา  ดงันั้น  จึงเป็นการตอบสนองทางสังคม  ความรัก

ใคร่  และความเป็นเจา้ของตามทฤษฎีของมาสโลวด์ว้ย   

สรุปไดว้่า  การตั้งเป้าหมายความสําเร็จ  เป็นการเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติังานมี

ส่วนร่วมในการตั้ งเป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกันของบุคลากรทุกคนในองค์กร  ร่วมกัน

ปรับปรุงพฒันาเป้าหมายขององค์กร  ขจดัความขดัแยง้ท่ีจะเกิดข้ึน  บุคลากรทุกคนได้มาปฏิบติั

ร่วมกนั  มีส่วนช่วยเหลือสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั  เป็นส่ิงท่ีทาํให้เกิดความผกูพนัต่อกนั  ทาํให้การ

ทาํงานเป็นไปในทิศทางเดียวกนั  ผลการปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวแ้ละเกิดผลท่ีดี 

  2.  ความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน  

Keith and Girling (1991  อา้งถึงใน สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ,์ 2553)  กล่าววา่  

การฝึกอบรมบุคลากรให้มีทกัษะท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังาน  โดยเฉพาะกระบวนการตดัสินใจเป็น

พื้นฐานท่ีดีท่ีจะสนบัสนุนให้มีการมีส่วนร่วมมากข้ึน  และมีทกัษะเชิงเทคนิคต่างๆ จะช่วยให้การ

ดาํเนินงานส่งผลผลิตขององค์กร  ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานตอ้งอุทิศตนและเวลาในการฝึกอบรม

ทกัษะต่างๆ ท่ีจะช่วยเพิ่มผลผลิตขององคก์ร       

นรินทร์ชยั  พฒันพงศา (2547) กล่าววา่  ความสามารถ  ผูท่ี้จะเขา้มามีส่วนร่วม

ตอ้งมีความสามารถพอท่ีจะมีส่วนร่วมด้วยได้  เพราะกิจกรรมบางกิจกรรม เป็นกิจกรรมเฉพาะ  
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ผูเ้ขา้ร่วมตอ้งมีความรู้ความสามารถพอท่ีจะเขา้ร่วมดว้ยได ้ มิเช่นนั้น  อาจไม่ได้ผล หรืออาจเกิด

ความเสียหาย 

สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ์ (2553)  กล่าวว่า  การพฒันาความรู้และทกัษะใน

การปฏิบติังาน  คือ  การพฒันาความรู้และทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงานภายในองคก์ร 

สรุปไดว้า่  ความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน  ในการเขา้มามีส่วนร่วมนั้นผูท่ี้

จะเขา้มามีส่วนร่วมตอ้งมีความรู้  ความสามารถและทกัษะในการปฏิบติังานพอท่ีจะเขา้มามีส่วน

ร่วมดว้ยได ้ มิเช่นนั้น  งานนั้นอาจไม่ไดผ้ลหรืออาจเกิดความเสียหาย  ในการทาํงานนั้นจะตอ้งมี

การพฒันาความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน  เป็นการพฒันาความรู้และทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ทาํงานภายในองคก์ร  โดยการฝึกอบรมบุคลากรให้มีทกัษะท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังานเพื่อพฒันาขีด

ความสามารถในการปฏิบติังาน 

  3.  การทาํงานเป็นทีม   

Sashkin (1982  อา้งถึงใน รัตน์ฐาภทัร์  ธนโชติสุขสบาย, 2558)  กล่าววา่  การมี

ส่วนร่วมในการแกปั้ญหา  เป็นความตอ้งการของผูป้ฏิบติัในการวเิคราะห์ขอ้มูล  พฒันาแนวคิดใหม่ 

ๆ ในการทาํงานโดยตั้งอยูบ่นพื้นฐานของขอ้มูลนั้นๆ และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความคิดใหม่ 

ๆ ในการพฒันาปรับปรุง  หลงัจากมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาแลว้นั้น  ทุกคนในองคก์รจะไดเ้ขา้มา

มีส่วนร่วมในการสร้าง  วิเคราะห์และแปรความหมายของขอ้มูลขององค์กร  เพื่อท่ีจะทาํให้เกิด

นวตักรรมใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหาขององคก์ร  เป็นการมีส่วนร่วมในการเปล่ียนแปลง  เพื่อนาํไปสู่

ความสาํเร็จในการพฒันาองคก์ร 

Cohen and Uphoff (1977  อ้างถึงใน  ธนวฒัน์  คาํภีลานนท์, 2550)  กล่าวว่า  

การมีส่วนร่วมนั้นรวมไปถึงการมีส่วนร่วมการปฏิบติัการ  การมีส่วนร่วมการประเมินผล  และการ

มีส่วนร่วมในผลประโยชน์นั้น  เป็นการเขา้ร่วมในการดาํเนินงานต่าง ๆ ซ่ึงประกอบไปดว้ยการ

สนับสนุนทางดา้นทรัพยากร  การเขา้ร่วมในการบริหาร  และการประสานขอความร่วมมือ  การ

ควบคุมและการตรวจสอบการดาํเนินกิจกรรมทั้งหมด  และเป็นการแสดงถึงการปรับตวัในการมี

ส่วนร่วมต่อไป  ตลอดจนผลประโยชน์ทางดา้นวสัดุ  ผลประโยชน์ทางดา้นสังคมและผลประโยชน์

ส่วนบุคคล 

Keith and Girling (1991  อา้งถึงใน สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ,์ 2553)  กล่าววา่  

การมีส่วนร่วมนั้ น  ควรเร่ิมต้นให้บุคลากรทุกระดับขององค์กรเก่ียวข้องตั้ งแต่ระดับการวาง

แผนการจดักิจกรรม  เพื่อให้การดาํเนินการบรรลุตามเป้าหมายขององคก์ร  รวมถึงการใหบุ้คลากรมี

ส่วนร่วมรับรู้เป้าหมายขององคก์ร  จะไดน้าํไปเป็นเป้าหมายของงานท่ีตนเองตอ้งรับผดิชอบ  ซ่ึงจะ

ทาํใหเ้กิดเป้าหมายร่วมกนัระหวา่งบุคคลและองคก์ร 
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Swansburg (1996  อ้างถึงใน อรวรรณ  แสงสุวรรณ์ , 2557)  กล่าวว่า  การ

ไวว้างใจกนัถือว่าเป็นพื้นฐานของการมีส่วนร่วม  บุคลากรทุกคนในองคก์รจะสามารถปฏิบติังาน

ไดอ้ยา่งสมบูรณ์  หากไดรั้บความไวว้างใจในการดาํเนินงานและไดรั้บมอบอาํนาจในการตดัสินใจ

เท่าท่ีสามารถทาํได ้ การมีส่วนร่วม  ควรเป็นเร่ืองของทุกฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมไม่ใช่เป็นการกีดกนั

คนออกไปจากการมีส่วนร่วม  และการมีส่วนร่วมนั้นตอ้งเป็นไปโดยความสมคัรใจไม่ใช่การบงัคบั 

นรินทร์ชยั  พฒันพงศา  (2547)  กล่าววา่  การมีอิสรภาพ  ไดรั้บความเสมอภาค

และไดรั้บความจริงใจใหเ้ขา้มามีส่วนร่วม  คือการมีส่วนร่วมจะเกิดอยา่งเตม็ท่ีและจริงจงัเม่ือบุคคล 

นั้นๆ ไม่ถูกบงัคบัใหจ้าํยอมเขา้ร่วมและท่ีสาํคญัคือตอ้งเขา้ร่วมดว้ยโดยเท่าเทียมกบัผูม้าร่วมดว้ยทุก

คน   มีส่วนรับทราบ  ร่วมคิด  ร่วมตดัสินใจในโครงการตั้งแต่เร่ิมตน้  คือการร่วมงานกันตั้งแต่

เร่ิมตน้  จนส้ินสุดการตดัสินใจในโครงการนั้นๆ ในระยะยาวจะเกิดผลดีย ัง่ยืนกวา่  การท่ีจะให้ร่วม

ดว้ยเพียงบางส่วนหรือช้าไป  การมีทศันคติท่ีดี  และเต็มใจเขา้มามีส่วนร่วม  คือการเขา้มามีส่วน

ร่วมนั้นจะตอ้งเขา้มาดว้ยความเตม็ใจไม่ไดโ้ดนบงัคบั 

สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ์  (2553)  กล่าวว่า การมีส่วนร่วมในการรับรู้  ร่วม

ตดัสินใจคือ  การสร้างการมีส่วนร่วมในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  

การให้ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ  การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีดีและบรรยากาศการทาํงาน  คือการ

จดัสภาพแวดลอ้มท่ีดี  สถานท่ีปฏิบติังานท่ีเอ้ือต่อการทาํงาน  เปล่ียนรูปแบบการทาํงานจากต่างคน

ต่างทาํมาเป็นการทาํงานเป็นทีมท่ีมีการร่วมคิด  ร่วมทาํและร่วมตดัสินใจ 

ชาฤนี  เหมือนโพธ์ิทอง  (2554)  ไดส้ังเคราะห์ความหมายของการทาํงานเป็น

ทีมไวว้า่  เป็นการทาํงานร่วมกนัเป็นทีมโดยมีการสร้างจุดมุ่งหมายและร่วมกนัเป็นเจา้ของงาน  และ

มีส่วนร่วมในการวางแผนปฏิบติังาน  มีการประเมินผลการปฏิบติังานร่วมกนัเป็นระยะ  ทั้งการ

ประเมินตนเองและเพื่อนร่วมงาน  ทั้งน้ีเพื่อใหที้มงานปฏิบติังานไดก้า้วหนา้  นอกจากน้ี  ทีมงานจะ

มีขอ้ตกลงร่วมกนัอยา่งยุติธรรมให้สมาชิกทุกคนถือปฏิบติั  มีกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ให้คนไดร่้วมมือ

ใกลชิ้ดและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั    

สรุปไดว้า่  การทาํงานเป็นทีมเป็นการเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติังานไดมี้ส่วนร่วม

ในการวางแผน  การปฏิบติัการ  การประเมินผล  และการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์  เป็นการเขา้

ร่วมในการดาํเนินงานต่าง ๆ ซ่ึงประกอบไปดว้ยการสนบัสนุนทางดา้นทรัพยากร  การเขา้ร่วมใน

การบริหาร  และการประสานขอความร่วมมือ  การควบคุมและการตรวจสอบการดาํเนินกิจกรรม

ทั้งหมด  ในการทาํงานนั้นจะตอ้งรับฟังและให้โอกาสผูอ่ื้นไดแ้ลกเปล่ียนความคิดเห็น แลกเปล่ียน

ประสบการณ์  และให้ความเสมอภาคในการแลกเปล่ียนโดยเท่าเทียมกันทุกคน  ทั้ งน้ีในการ

ดาํเนินงานนั้น  จะตอ้งไดรั้บความไวว้างใจและมอบอาํนาจในการตดัสินใจเท่าท่ีสามารถทาํได ้    
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  4.  ความรับผดิชอบ 

Sashkin (1982  อา้งถึงใน รัตน์ฐาภทัร์  ธนโชติสุขสบาย, 2558)  กล่าววา่  การมี

ส่วนร่วมในการตดัสินใจ  เป็นการมีส่วนร่วมของทุกคนในองค์กรในการให้คาํปรึกษาหารือใน

หลาย ๆ โอกาส  มีอิทธิพลในการกาํหนดเป้าหมายของงาน  มีส่วนร่วมรับผิดชอบในทางเลือกของ

วธีิการตดัสินใจ  ตลอดจนตรวจสอบและประเมินทางเลือกในการตดัสินในต่าง ๆ     

Cohen and Uphoff (1977  อ้างถึงใน  ธนวฒัน์  คาํภีลานนท์, 2550)  กล่าวว่า  

การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  ในการตดัสินใจนั้น  ประการแรกท่ีสําคญัท่ีสุดคือ  การกาํหนด

ความต้องการและจดัลําดับความสําคัญ  ต่อจากนั้ นก็เลือกนโยบาย  ซ่ึงขั้นตอนการตัดสินใจ

ประกอบด้วย  3  ขั้ นตอน  ได้แก่  ริเร่ิมตัดสินใจ  ดําเนินการตัดสินใจ  และตัดสินใจลงมือ

ปฏิบติัการ     

Swansburg (1996  อ้างถึงใน อรวรรณ  แสงสุวรรณ์, 2557)  กล่าวว่า   ความ

เป็นอิสระท่ีจะรับผิดชอบและสามารถดูแลตวัเองได ้ หมายถึงการปฏิบติังานท่ีมีอิสระในความคิด  

การตดัสินใจ  และการดาํเนินงานท่ีตนรับผดิชอบ 

นรินทร์ชยั  พฒันพงศา (2547) กล่าววา่  มีส่วนรับทราบ  ร่วมคิด  ร่วมตดัสินใจ

ในโครงการตั้งแต่เร่ิมตน้  คือการร่วมงานกนัตั้งแต่เร่ิมตน้  จนส้ินสุดการตดัสินใจในโครงการนั้นๆ 

ในระยะยาวจะเกิดผลดีย ัง่ยนืกวา่  การท่ีจะใหร่้วมดว้ยเพียงบางส่วนหรือชา้ไป   

สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ์ (2553)  ไดก้ล่าวถึงหลกัการมีส่วนร่วมไวว้า่  การมี

ส่วนร่วมในการรับรู้  ร่วมตดัสินใจ  คือ  การสร้างการมีส่วนร่วมในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร  การมี

ส่วนร่วมในการตดัสินใจ  การให้ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ  การสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของ

และรับผิดชอบ  คือ  การสร้างความรู้สึกการเป็นเจ้าของและเข้าใจในอาํนาจหน้าท่ีและความ

รับผดิชอบ 

สรุปไดว้า่  ความรับผิดชอบ  เป็นการสร้างความรู้สึกการเป็นเจา้ของและเขา้ใจ

ในอาํนาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ  ซ่ึงในการปฏิบติังานนั้นจะมีอิสระในความคิด  การตดัสินใจ  

และการดําเนินงานท่ีตนรับผิดชอบ  ส่วนในด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจนั้ น  เป็นการ

กระบวนการต่อเน่ืองท่ีต้องดาํเนินการไปเร่ือย ๆ   ตั้งแต่การตดัสินใจในช่วงริเร่ิมตดัสินใจการ

ตดัสินใจในช่วงดาํเนินการวางแผนและการตดัสินใจในช่วงการลงมือปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้ และ

ตอ้งมีการสร้างความรู้สึกการเป็นเจา้ของและเขา้ใจในอาํนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบต่อการมี

ส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
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  5.  การใหข้อ้มูลข่าวสาร 

Keith and Girling (1991  อา้งถึงใน สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ,์ 2553)  กล่าววา่  

การส่ือสารทัว่ทั้งองคก์ร  การส่ือสารขอ้มูลต่าง ๆ ในระดบับริหารและระดบัปฏิบติังานเป็นส่ิงท่ี

จาํเป็น  เพราะเก่ียวขอ้งกบักระบวนการตดัสินใจท่ีทุกระดบัจะตอ้งตดัสินใจเก่ียวกบัการปฏิบติังาน

ในองคก์ร 

นรินทร์ชัย  พฒันพงศา (2547)  กล่าวว่า  การส่ือสารแบบมีส่วนร่วม  คือการ

เน้นแบบสนทนาให้มีการโตต้อบระหว่างบุคคล  หรือกลุ่มบุคคล  ทั้งน้ีตอ้งมีทกัษะในการคิด ฟัง

และเคารพความคิดของผูอ่ื้น  อนัทาํให้เกิดการแลกเปล่ียนข่าวสารกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  และ

นาํไปสู่การเกิดจิตสาํนึกสาธารณะร่วมกนั  

สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ์ (2553)  กล่าวว่า  การประชาสัมพนัธ์ทัว่ทั้งองค์กร  

คือ  การแจง้ข่าวการดาํเนินงานขององคก์รให้กบับุคลากรรับรู้การดาํเนินการ  ช้ีแจงขอ้เท็จจริงต่าง 

ๆ  และสร้างการสร้างแรงจูงใจ  คือ  การกระตุน้ใหเ้กิดการสร้างแรงจูงใจในการดาํเนินงาน  เพื่อให้

เกิดพลงัในการดาํเนินงาน  มีความร่วมมือในการดาํเนินงาน 

สรุปไดว้่า  การให้ขอ้มูลข่าวสาร  เป็นการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม  คือการเน้น

แบบสนทนาให้มีการโตต้อบระหว่างบุคคล  หรือกลุ่มบุคคล  ทั้งน้ีตอ้งมีทกัษะในการคิด ฟังและ

เคารพความคิดของผูอ่ื้น  อนัทาํให้เกิดการแลกเปล่ียนข่าวสารกนัได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และ

นําไปสู่การเกิดจิตสํานึกสาธารณะร่วมกัน  อีกทั้ งต้องมีการประชาสัมพันธ์  เพื่อแจง้ข่าวการ

ดาํเนินงานขององคก์รให้กบับุคลากรรับรู้การดาํเนินการ  เป็นการส่ือสารขอ้มูลข่าวสารหรือส่ิงต่าง 

ๆ เพื่อให้รับรู้เร่ืองราว  ขอ้เท็จจริง  และมีการกระตุน้ให้เกิดการสร้างแรงจูงใจในการดาํเนินงาน  

เพื่อใหเ้กิดพลงัในการดาํเนินงาน  มีความร่วมมือในการดาํเนินงาน 

 

4.  ขั้นตอนการมส่ีวนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏบัิติการประจําปี 

 

 ขั้นตอนการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจาํปี  ผูว้ิจ ัย

กาํหนดกรอบแนวคิด  โดยอาศยัหลกัการมีส่วน  ไดแ้ก่  1)  การตั้งเป้าหมายความสาํเร็จ  2)  ความรู้

และทกัษะในการปฏิบติังาน  3)  การทาํงานเป็นทีม  4)  ความรับผิดชอบ  และ5)  การให้ข้อมูล

ข่าวสาร  และกระบวนการแนวคิดการบริหารงานคุณภาพ  วงจร Deming  หรือวงจร PDCA  

ประกอบไปดว้ย  1)  การวางแผน  2)  การดาํเนินงานตามแผน  3)  การติดตามประเมินผล  และ4)  

การนําผลการประเมินมาพัฒนา  ผู ้วิจ ัยได้เช่ือมโยงแนวคิด 2 แนวคิดดังกล่าว  เพื่อให้ เห็น
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องคป์ระกอบของกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีโดยการมีส่วนร่วม  ดงัตารางท่ี 2.3 และ 

ตารางท่ี 2.4 

 

ตารางท่ี 2.3  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

และหลกัการการมีส่วนร่วมของครู  

 
 

 

กระบวนการ 

หลกัการมีส่วนร่วม 

การ

ตั้งเป้าหมาย

ความสาํเร็จ 

ความรู้และ

ทกัษะในการ

ปฏิบติังาน 

การทาํงาน 

เป็นทีม 

ความ

รับผดิชอบ 

การใหข้อ้มูล

ข่าวสาร 

1. การวางแผน      

2. การดาํเนินการ 

ตามแผน 

  

 

 

 

 

 

 

 

3. การติดตาม   

ประเมินผล 

  

 

 

 

 

 

 

 

4. การนาํผลการ 

ประเมินมาพฒันา 
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ตารางท่ี  2.4 องคป์ระกอบเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติั 

การประจาํปี 

 
 

 

กระบวนการ 

หลกัการมีส่วนร่วม 

การ

ตั้งเป้าหมาย

ความสาํเร็จ 

ความรู้และ

ทกัษะในการ

ปฏิบติังาน 

 

การทาํงาน 

เป็นทีม 

 

ความ

รับผดิชอบ 

 

การใหข้อ้มูล

ข่าวสาร 

 

 

 

 

1. การวางแผน 

-ร่วมวิเคราะห์

สภาพปัจจุบนั

ปัญหา สาเหตุ

ของปัญหา 

-ร่วมกาํหนด

เป้าหมาย และ

ตวัช้ีวดั

ความสาํเร็จ 

-ร่วมเขา้รับ

การอบรม

เก่ียวกบั

ความรู้และ

ทกัษะในการ

จดัทาํแผน 

ปฏิบติัการ

ประจาํปี 

-ร่วมแลก 

เปล่ียนเรียนรู้

ในการเตรียม

บุคลากรและ

ทรัพยากร 

-แต่งตั้ง

คณะทาํงาน 

-ร่วมรับ 

ผดิชอบตาม

ความสามารถ 

-ร่วมประชุม

เพื่อใหข้อ้มูล

ข่าวสาร 

 

 

 

 

2. การดาํเนินการ 

ตามแผน 

- -ร่วมแลก 

เปล่ียน 

ความรู้และ

ประสบการณ์

ในการ

ดาํเนินงาน

โครงการ/

กิจกรรม  

 

-ร่วม

ประสานงาน 

-ร่วมการ

ปฏิบติัตาม

แผน/ปฏิทิน 

 

-ร่วมดาํเนิน

โครงการ 

ตามความ

รับผดิชอบ 

 

-ร่วมให้

ขอ้มูล

เก่ียวกบั

ปัญหา 

อุปสรรค 

ระหวา่งการ

ดาํเนินงาน 

-ร่วมการ

แกไ้ขปัญหา 

 

 

3. การติดตาม   

ประเมินผล 

-ร่วมกาํกบั

ติดตามและ

ประเมิน

โครงการ/

กิจกรรม 

ตามตวัช้ีวดั  

-ร่วม

พิจารณา

เคร่ืองมือท่ีใช้

ในการ 

ติดตาม

ประเมินผล 

-ร่วมการ

ประเมินการ

ปฏิบติังาน 

-ร่วมสรุปผล

การดาํเนิน 

งาน 

-ร่วมการ

ตรวจสอบการ

ใชง้บประมาณ 

 

-ร่วม

แลกเปล่ียน

ขอ้มูลเก่ียว 

กบัปัญหา

อุปสรรคของ 

แต่ละ 
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ตารางท่ี 2.4 (ต่อ) 

 
 

 

กระบวนการ 

หลกัการมีส่วนร่วม 

การ

ตั้งเป้าหมาย

ความสาํเร็จ 

ความรู้และ

ทกัษะในการ

ปฏิบติังาน 

 

การทาํงาน 

เป็นทีม 

 

ความ

รับผดิชอบ 

 

การใหข้อ้มูล

ข่าวสาร 

 

 

 

3. การติดตาม   

ประเมินผล 

    โครงการและ

การแกไ้ข

ปัญหา 

-ร่วมจดัทาํ

รายงานผล

การปฏิบติั 

งานตาม 

แผนฯ 
 

 

 

 

4. การนาํผลการ 

ประเมินมาพฒันา 

-ร่วมการปรับ

วตัถุประสงค ์/

เป้าหมาย

ความสาํเร็จ

ของโครงการ 

 

-ร่วมประชุม

เพื่อแลก 

เปล่ียน

ประสบการณ์

ในการปรับ 

ปรุงแผนฯ 

คร้ังต่อไป  

 

-ร่วมช่ืนชม

ความสาํเร็จ

ของการ

ทาํงานในแต่

ละโครงการ 

 

-ร่วมการนาํผล

การประเมิน

มาปรับปรุง 

-ร่วมแบ่งปัน

และเผยแพร่

ขอ้มูลผล 

สาํเร็จของแต่

ละโครงการ

พร้อมทั้ง 

ปัญหาในการ

ทาํงานใน

หลากหลาย

ช่องทาง 

 

 จากตารางท่ี 2.3 และ 2.4  จะเห็นไดว้่า  กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีจะ

ประกอบด้วยหลักการมีส่วนร่วม  ไดแ้ก่การตั้งเป้าหมายความสําเร็จ  ความรู้และทกัษะในการ

ปฏิบติังาน  การทาํงานเป็นทีม  ความรับผิดชอบ  และการให้ขอ้มูลข่าวสาร  โดยแต่ละขั้นตอนมี

ความสัมพนัธ์และต่อเน่ืองกนัอยา่งเป็นระบบ  ดงัน้ี 
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 1.  การมีส่วนร่วมดา้นการวางแผน  จะไปประกอบไปดว้ยการมีส่วนร่วมในประเด็น

ต่างๆ ไดแ้ก่   การวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัปัญหาและสาเหตุของปัญหา การกาํหนดเป้าหมาย และ

ตวัช้ีวดัความสําเร็จ การเขา้รับการอบรมเก่ียวกับความรู้และทกัษะในการจดัทาํแผนปฏิบัติการ

ประจาํปี การแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการเตรียมบุคลากรและทรัพยากรอ่ืน การเป็นคณะทาํงาน การ

ร่วมรับผดิชอบตามความสามารถ และการร่วมประชุมเพื่อใหข้อ้มูลข่าวสาร 

 2.  การมีส่วนร่วมดา้นการดาํเนินการตามแผน  จะไปประกอบไปดว้ยการมีส่วนร่วม

ในประเด็นต่างๆ ได้แก่  การแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ในการดาํเนินงานโครงการ/

กิจกรรม การประสานงาน การปฏิบติัตามแผน/ปฏิทิน การดาํเนินโครงการตามความรับผิดชอบ 

การใหข้อ้มูลเก่ียวกบัปัญหา อุปสรรค ระหวา่งการดาํเนินงาน การแกไ้ขปัญหา 

 3.  การมีส่วนร่วมดา้นการติดตามประเมินผล  จะไปประกอบไปดว้ยการมีส่วนร่วมใน

ประเด็นต่างๆ ได้แก่ การกาํกับติดตามและประเมินโครงการ/กิจกรรมตามตวัช้ีวดั การพิจารณา

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการติดตามประเมินผล การประเมินการปฏิบติังาน การสรุปผลการดาํเนินงาน               

การตรวจสอบการใชง้บประมาณ การแลกเปล่ียนขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาอุปสรรคของแต่ละโครงการ

และการแกไ้ขปัญหา และการจดัทาํรายงานผลการปฏิบติังานตามแผนฯ 

 4.  การมีส่วนร่วมดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา  จะไปประกอบไปดว้ยการมี

ส่วนร่วมในประเด็นต่างๆ ไดแ้ก่ การปรับวตัถุประสงค ์/เป้าหมายความสาํเร็จของโครงการ การ

ประชุมเพื่อแลกเปล่ียนประสบการณ์ในการปรับปรุงแผนฯ คร้ังต่อไป การช่ืนชมความสาํเร็จของ

การทาํงานในแต่ละโครงการ การนาํผลการประเมินมาปรับปรุง  การแบ่งปันและเผยแพร่ขอ้มูล

ผลสาํเร็จของแต่ละโครงการพร้อมทั้งปัญหาในการทาํงานในหลากหลายช่องทาง 

 ดงันั้น ในการศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

จึงประกอบไปดว้ย  4  ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการวางแผน 2)  ดา้นการดาํเนินงานตามแผน  3)  ดา้นการ

ติดตามประเมินผล  และ 4)  ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา  ดงัภาพท่ี 2.4 ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 



60 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.4 การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

 

 4.1  ด้านการวางแผน  

  ชูศกัด์ิ  อินทร์รักษ์  (2536, อา้งถึงใน สุภาพรรณ  พงษ์เกษม, 2555)  อธิบายว่า

ขั้นตอนการวางแผน  มีขั้นตอนดงัน้ี  ขั้นตอนแรกเป็นการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อให้ได้สภาพ

ปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการจําเป็นและข้อบกพร่องท่ีจําเป็นต้องปรับปรุงแก้ไข  ทั้ งด้าน

ประสิทธิภาพของการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่  คุณภาพของผูเ้รียน จุดมุ่งหมายของการศึกษา รวมทั้ง

ศกัยภาพของบุคคลกรในโรงเรียน  ขั้นตอนท่ีสองเป็นการจดัลาํดบัความสาํคญัของปัญหาตามความ

จาํเป็นเร่งด่วนตามลาํดบั  โดยพิจารณาดงัน้ี  คือ  เป็นงานท่ีอยู่ในอาํนาจหนา้ท่ี เป็นงานวิชาการซ่ึง

เก่ียวกบัการเรียนการสอน  เป็นงานสําคญัเป็นปัญหาสําคญัตอ้งปรับปรุงแกไ้ข  เป็นปัญหามีความ

           

หลกัการมีส่วนร่วม 

     1.  การตั้งเป้าหมายความสาํเร็จ   

     2.  ความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน   

     3.  การทาํงานเป็นทีม   

     4.  ความรับผดิชอบ   

     5.  การใหข้อ้มูลข่าวสาร   

 

  

 

 

     

      การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผน 

      ปฏิบติัการประจาํปี 

         1.  ดา้นการวางแผน   

 2.  ดา้นการดาํเนินงานตามแผน   

 3.  ดา้นการติดตามประเมินผล   

 4.  ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา   
 

  

           

กระบวนการแนวคิดการบริหารงานคุณภาพ  

วงจร Deming  หรือวงจร PDCA   

     1.  การวางแผน   

     2.  การดาํเนินงานตามแผน   

     3.  การติดตามประเมินผล   

     4.  การนาํผลการประเมินมาพฒันา 
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พร้อมดา้นทรัพยากรท่ีจะนาํมาแกไ้ขและเป็นนโยบายตามความประสงค์ของโรงเรียน  ขั้นตอนท่ี

สาม  เป็นการจดัทาํแผนงานและโครงการ  ซ่ึงในแต่ละแผนงานตอ้งนาํโครงการมาผสมผสานกนั

และให้ความพอเหมาะกบังบประมาณเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายและขั้นตอนสุดทา้ยเป็นการนาํแผน

และโครงการเสนอต่อท่ีประชุมครู อาจารย ์ เพื่อขอความเห็นชอบและสนับสนุนการดาํเนินงาน  

และรับทราบในการมอบหมายงานในขั้นปฏิบติังาน  

  สุภาพรรณ  พงษ์เกษม  (2555)  ได้สังเคราะห์การมีส่วนร่วมในการวางแผน  

หมายถึง   ระบบการทาํงานเป็นทีมเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบัติงานได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน

วางแผนในรูปของคณะกรรมการและรับผิดชอบในการดาํเนินงานร่วมกนั  โดยมุ่งหวงัให้บรรลุ

เป้าหมายหลกัขององคก์ร  เป็นประการสําคญัและให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์ององคก์ร  การมี

ส่วนร่วมในการวางแผนจึงจาํเป็นจะตอ้งดาํเนินการอยา่งน้อยสามขั้นตอน  ซ่ึงประกอบดว้ย  การมี

ส่วนร่วมกาํหนดแนวทางเป้าหมายขององคก์ร  การมีส่วนร่วมจดัทาํแผนงาน/โครงการ  และการ

ร่วมติดตามและประเมินผลโครงการ   

  อาภัสราภรณ์  กําลังทวี  (2559)  ได้สังเคราะห์ขั้นตอนการวางแผน  คือ  การ

รวบรวมขอ้มูลและรายละเอียดต่าง ๆ ในการกาํหนดวิธีการวางแผนตลอดจนการจดัเตรียมบุคลากร  

ทรัพยากร  การบริหารใหพ้ร้อมท่ีจะดาํเนินการ  โดยผูบ้ริหารและครูมีส่วนร่วมในการดาํเนินการใน

เร่ืองการจดัองคก์ร  การพรรณนางาน  การแต่งตั้งคณะกรรมการการทาํงานการวางแผน  ให้ความรู้

เร่ืองการวางแผน  การจดัขอ้มูลสารสนเทศ  การวิเคราะห์นโยบายหน่วยงานต้นสังกดัและการ

วเิคราะห์สภาพปัญหาและความตอ้งการของสถานศึกษาและชุมชน 

  ดงันั้น อาจกล่าวไดว้่า การมีส่วนร่วมดา้นการวางแผน  หมายถึง  การมีส่วนร่วม

ของทุกคนในการวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั  ปัญหาและความตอ้งการจาํเป็น  เพื่อนาํมาเป็นขอ้มูลใน

การสร้างวตัถุประสงค์ เป้าหมายความสําเร็จ  มีการประชุมครูเพื่อทาํความเขา้ใจในเร่ืองการทาํ

แผนปฏิบติัการประจาํปี  การจดัสรรงบประมาณ  แต่งตั้งคณะกรรมการทาํงาน  แบ่งหน้าท่ีความ

รับผิดชอบให้ครูตามความรู้ความสามารถ  เพื่อให้ครูไดจ้ดัทาํแผนงานและโครงการให้สอดคลอ้ง

กบัเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ จากนั้นนาํแผนและโครงการเสนอต่อท่ีประชุมครูอขอความ

เห็นชอบและสนบัสนุนการดาํเนินงาน  และรับทราบในการมอบหมายงานในขั้นปฏิบติังาน      

  สาํหรับการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดก้าํหนดนิยามเชิงปฏิบติัการของการมีส่วนร่วมดา้น

การวางแผน  หมายถึง  การปฏิบติังานของครูท่ีร่วมกนัศึกษาแผนพฒันาการศึกษา/แผนพฒันา

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน  ปัญหา  และสาเหตุของปัญหาให้

ครอบคลุมทุกงาน  ร่วมกนัจดัลาํดบัความสําคญัของปัญหา ร่วมกนักาํหนดวตัถุประสงค ์ เป้าหมาย  

นโยบาย  มาตรการ  ตลอดจนการจดัเตรียมบุคลากร  ทรัพยากร  และ เวลา ใหพ้ร้อมดาํเนินการ   
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   4.2  ด้านการดําเนินการตามแผน 

  มงคล  อดิอนุวรรตน์  (2543 อา้งถึงใน ธนู  นวลเป้า, 2558)  ไดก้ล่าวถึง  ขั้นตอน

การดาํเนินงานตามแผน  ประกอบไปดว้ย  การประชุมช้ีแจงแผนแก่ผูรั้บผิดชอบและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง

ก่อนลงมือปฏิบติั  การสนบัสนุนทรัพยากรและการบริการต่าง ๆ เพื่อให้การปฏิบติัตามแผนบรรลุ

วตัถุประสงค์  การเตรียมเอกสาร/คู่มือการปฏิบติังานตามแผน  การประชรสัมพนัธ์และเผยแพร่

แผนงาน/โครงการอยา่งทัว่ถึง  การประเมินสภาพและสาํรวจขอ้มลูทัว่ไปก่อนนาํโครงการไปปฏิบติั  

การติดต่อประสานงานกับบุคคลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา

ระหวา่งการดาํเนินงานตามแผน  การติดตามดูแลโดยผูบ้ริหารสถานศึกษาอยา่งสมํ่าเสมอ  การนิเทศ  

กาํกบัดูแลและประเมินผลการดาํเนินงานตามแผนงานเป็นระยะ  และการปรับปรุงแก้ไขวิธีการ

ดาํเนินงานใหเ้หมาะสมอยูต่ลอดเวลา    

  ปราณี  แพรเพ็ชร  (2545 อ้างถึงใน สุภาพรรณ  พงษ์เกษม, 2555) ได้กล่าวถึง

ขั้นตอนการดาํเนินการตามแผนมีกิจกรรมสาํคญัท่ีตอ้งปฏิบติั  ดงัน้ี 

  1.  เม่ือจดัทาํแผนเสร็จแลว้และลงมือปฏิบติั ขณะเดียวกนัควรเสนอคณะกรรมการ

กลุ่มโรงเรียนเพื่อนาํไปรวมเป็นแผนกลุ่มโรงเรียน  เพื่อสนองปัญหาและความตอ้งการในลกัษณะ

รวมของกลุ่ม  เพื่อให้มีความเป็นไปไดใ้นการจดัสรรทรัพยากรสนบัสนุนและช่วยให้มีการปฏิบติั

จริง 

  2.  เตรียมบุคลากร เทคนิค วิธีการและทรัพยากรต่าง ๆ โดยการจดัทาํความเขา้ใจ

ร่วมกนัเก่ียวกบันโยบาย  วตัถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอนและวิธีการทาํงาน  เป็นตน้  เพื่อให้การ

จดัสรรทรัพยากรและแบ่งงานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  3.  ปฏิบติัตามแผนหรือปฏิทินปฏิบติังานท่ีกาํหนดไว ้ หากมีปัญหาหรืออุปสรรคก็

รีบพิจารณาหาทางแกไ้ขปรับปรุงทนัที  โดยการพิจารณาและตดัสินใจร่วมกนัของคณะครู อาจารย ์

  4.  ปรับปรุงประสิทธิภาพการดาํเนินงาน  โดยยดึตามขั้นตอนท่ีไดว้างไวแ้ละมีการ

ตรวจสอบการปฏิบติังานและผลงานอยูเ่สมอ  เพื่อให้สามารถยดืหยุน่ในทางปฏิบติัได ้ เม่ือมีปัญหา

หรืออุปสรรค เช่น  อาจเร่งปฏิบติังานในขั้นตอนใดหรือชะลอในขั้นตอนใดในระหวา่งปฏิบติังาน

ได ้ แต่ก็สามารถบรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย และระยะเวลาท่ีกาํหนดไวใ้นท่ีสุด 

  อาภสัราภรณ์  กาํลงัทวี  (2559)  ไดส้ังเคราะห์ขั้นตอนการดาํเนินการตามแผน  คือ  

การนาํแผนปฏิบติัการประจาํปีไปสู่การปฏิบติั  ผูบ้ริหารและครูมีส่วนร่วมในการปฏิบติัตามแผน  

โดยกาํหนดบทบาทหน้าท่ีของบุคลากรในการดาํเนินงานให้ชัดเจน  และมีการติดตาม  ควบคุม  

และปรับแผนปฏิบติัการใหเ้หมาะสม   
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  ดังนั้ น อาจสรุปได้ว่า  การมีส่วนร่วมด้านการดําเนินการตามแผน  หมายถึง  

กระบวนการท่ีทุกคนไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามแผนหรือปฏิทินปฏิบติังานตามท่ีกาํหนดไวใ้น

แผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา  ตามงาน/โครงการ/กิจกรรมท่ีตนเองรับผิดชอบท่ีตรงกบั

ความสามารถ  ในการปฏิบัติงานนั้ นครูทุกคนต้องทําความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับนโยบาย 

วตัถุประสงค ์ เป้าหมาย  ขั้นตอนและวิธีการทาํงาน  หากมีปัญหาหรืออุปสรรคก็รีบพิจารณาหาทาง

แกไ้ขปรับปรุงทนัที  โดยการท่ีทุกคนมีส่วนร่วมในการพิจารณาและตดัสินใจในการแกไ้ขปัญหา 

  สาํหรับการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดก้าํหนดนิยามเชิงปฏิบติัการของการมีส่วนร่วมดา้น

การดาํเนินการตามแผน  หมายถึง  การปฏิบัติงานของครูท่ีร่วมรับผิดชอบการดําเนินงานตาม

โครงการ/กิจกรรม ทาํความเขา้ใจร่วมกนัเก่ียวกบันโยบาย วตัถุประสงค์ เป้าหมาย ขั้นตอนและ

วิธีการทาํงานตามแผนงานท่ีกาํหนดในแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา ร่วมแลกเปล่ียน

เรียนรู้ประสบการณ์การดาํเนินงานโครงการ/กิจกรรม พร้อมทั้งร่วมแกปั้ญหาหรืออุปสรรคในการ

ดาํเนินงานและร่วมกนัตดัสินใจ 

  4.3  ด้านการติดตามประเมินผล   

  ระลึก  ธานี  (2545)  ไดส้รุปขั้นติดตามผลและประเมินผลการวางแผน  ไวด้งัน้ี 

  1.  แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการประจาํปี  

และจดัประชุมคณะกรรมการประเมินเพื่อใหน้โยบายและแนวทางในการประเมิน    

  2.  ประชุมครูทุกคนและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  เพื่อระดมความคิด หาวธีิการประเมินงาน/

โครงการและประเด็นการนาํเสนอผลการประเมิน   

  3.  คณะกรรมการประเมินผลจดัเก็บขอ้มูล  โดยมุ่งเนน้ความหลากหลาย ไม่ยดึ

วธีิการหรือแหล่งขอ้มูลแหล่งใดแหล่งหน่ึงเพียงอยา่งเดียว 

  4.  ประชุมครูและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกคนเพื่อสรุปผลการประเมิน  จากขอ้มูลท่ีคณะ 

กรรมการประเมินจดัเก็บขอ้มูลมานาํเสนอ  โดยใชเ้ทคนิคการประชุมแบบมีส่วนร่วม     

  5.  ประชุมต่อเน่ืองเพื่อนาํผลการประเมินมาวเิคราะห์หาแนวทางการปรับปรุง

พฒันา  และใชใ้นการวางแผนการปฏิบติังานในปีต่อไป   

  ปราณี  แพรเพช็ร  (2545  อา้งถึงใน สุภาพรรณ  พงษเ์กษม, 2555)    ไดส้รุปขั้น

ติดตามผลและประเมินผล  ไวด้งัน้ี 

  1.  ควรมีการติดตามและตรวจสอบอยูเ่สมอในระหวา่งปฏิบติังานหรือจบขั้นตอน

แต่ละขั้นตอน  เพื่อพิจารณาผลงานว่าตรงตามท่ีกาํหนดตามวตัถุประสงค์  และเป้าหมายหรือไม่  

เพื่อแกไ้ขไดท้นัที  และอาจร่วมกนักาํหนดระยะเวลาการติดตามและตรวจสอบตามความเหมาะสม  
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  2.  ควรมีการประเมินผลการปฏิบติังาน  ตั้งแต่ขั้นเตรียมการก่อนการเร่ิมโครงการ

ระหวา่งปฏิบติังาน  และเม่ือส้ินสุดโครงการ 

  3.  ควรจดัให้มีระบบการรายงาน  โดยการตกลงกันเร่ืองระยะเวลา  เพื่อแสดง

ความคืบหนา้ของโครงการ  โดยมีแบบรายงานใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ 

  โท  จินากูล  (2550)  ไดส้รุป  การติดตามประเมินผล  คือ  การกาํหนดแผนควบคุม  

ตรวจสอบการปฏิบัติงานและการรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับการดาํเนินงานโดยใช้เคร่ืองมือหลาย

รูปแบบ  ซ่ึงผูบ้ริหารและครูมีส่วนร่วมในการดาํเนินการประเมินทั้งก่อนการดาํเนินงาน  ระหวา่ง

ดาํเนินการ  และเม่ือเสร็จส้ินการดาํเนินการแลว้  สรุปผลการปฏิบติังานให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทราบ  เพื่อ

จะไดน้าํผลไปพิจารณาใชป้ระโยชน์ในการพฒันาคุณภาพการดาํเนินงานตามแผนต่อไป 

  ธนู  นวลเป้า  (2558)  ไดส้ังเคราะห์  การติดตามประเมินผล  หมายถึง  การแต่งตั้ง

คณะกรรมการนิเทศ  ติดตาม  และประเมินผลการปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการประจาํปี  การ

กาํหนดแนวทาง  มาตรการ  และตวัช้ีวดัในการควบคุมติดตามประเมินผล  การกาํหนดระยะเวลา

การประเมิน  การกําหนดเคร่ืองมือการประเมินท่ีมีคุณภาพ  บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการ

ประเมินผล  การให้ความสําคญัของการติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการ  การประเมินผล

ทั้งความเป็นไปได้ของงานหรือโครงการ  การประเมินผลก่อนการดาํเนินงาน  การประเมินผล

ระหวา่งการดาํเนินงาน  และการประเมินผลเม่ือส้ินสุดการดาํเนินงาน  การจดัทาํเอกสารสรุปผลการ

ประเมินการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจําปี   การจัดระบบการรายงานการติดตาม

ประเมินผลท่ีชัดเจน  และการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ผลการดาํเนินงานทั้งภายในและภายนอก

สถานศึกษา    

  ดังนั้ น อาจสรุปได้ว่า  การมีส่วนร่วมด้านการติดตามประเมินผล  หมายถึง  

กระบวนการท่ีทุกคนมีส่วนร่วมในการกาํหนดแผนควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานและการ

รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการดาํเนินงาน  โดยใช้เคร่ืองมือหลายรูปแบบ  แต่งตั้งคณะกรรมการการ

ติดตามประเมินผล  ซ่ึงในการดาํเนินการประเมินนั้ นต้องประเมินทั้ งก่อนการดาํเนินการ  การ

ประเมินผลระหว่างการดาํเนินการ  การประเมินผลเม่ือเสร็จส้ินการดาํเนินการ  เพื่อนําผลการ

ประเมินมาวเิคราะห์โดยท่ีทุกคนตอ้งร่วมกนัหาแนวทางการปรับปรุงพฒันา  จากนั้นคณะกรรมการ

สรุปรายงานผลการปฏิบติังานให้ทุกคนไดรั้บทราบ  เพื่อจะไดน้าํผลไปพิจารณาใช้ประโยชน์ใน

การพฒันาคุณภาพการดาํเนินงานตามแผนต่อไป   

  สาํหรับการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดก้าํหนดนิยามเชิงปฏิบติัการของการมีส่วนร่วมดา้น

การติดตามประเมินผล  หมายถึง  การปฏิบติังานของครูท่ีร่วมกนักาํหนดแผนควบคุม ตรวจสอบ

การปฏิบติังาน  เก็บรวบรวมขอ้มูลในการดาํเนินงาน  โดยใชเ้คร่ืองมือหลายรูปแบบ  กาํกบัติดตาม
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ตรวจสอบทั้งก่อนการดาํเนินการ  และระหว่างการดาํเนินการ  รวมทั้งเม่ือเสร็จส้ินการดาํเนินการ  

ร่วมสรุปรายงานผลการปฏิบติังานใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทราบ 

 4.4  ด้านการนําผลการประเมินมาพฒันา  

  นพวรรณ  จารุโรจน์  (2552)  ได้สังเคราะห์  ขั้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา  

หมายถึง  การนาํข้อมูลผลการกาํกบัตรวจสอบและประเมินผลมาใช้ในการปรับปรุงการบริหาร

แผนปฏิบัติการประจาํปี  โดยการปรับปรุงการดาํเนินงานตามขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการ 

กํากับ  ตรวจสอบ   ท่ีประชุมผู ้บริหารของมหาวิทยาลัย  สภาพมหาวิทยาลัย  และองค์กร/

คณะกรรมการภายนอกอ่ืนท่ีมาตรวจสอบและประเมินผลการดาํเนินงานของมหาวิทยาลยั  รวมทั้ง

การท่ีบุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจและให้ความสําคญักบัการนาํปัญหาการปฏิบติังานตามแผนไป

ปรับแกไ้ขแผนท่ีอยูร่ะหวา่งการดาํเนินงานและท่ีจะจดัทาํในรอบใหม่ใหมี้ประสิทธิภาพ  

  ธนู  นวลเป้า  (2558)  ไดส้ังเคราะห์  ขั้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา  หมายถึง  

การรวบรวมผลการตรวจสอบมาพิจารณาวางแผนหาแนวทางปรับปรุงและพฒันาการดาํเนินงาน

อย่างต่อเน่ือง  โดยการกาํหนดนโยบายท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหา  การนาํขอ้มูลผล

การกาํกบั  ตรวจสอบ  และผลการประเมินมาเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการปรับปรุงแผนปฏิบติัการ

ประจาํปี  การกาํหนดผูรั้บผิดชอบในการดาํเนินการปรับปรุงแผนปฏิบติัการประจาํปี  การจดัทาํ

บันทึกเสนอขอปรับแผน  การจัดทําแผนปฏิบัติการประจาํปีใหม่ท่ีมีความเหมาะสมทั้ งด้าน

งบประมาณ  เวลา  และวิธีการดาํเนินงาน  การเสนอฝ่ายแผนงานเพื่อพิจารณาความเป็นไปได ้ และ

การนาํเสนอผูบ้ริหารเพื่ออนุมติัแผนปฏิบติัการประจาํปี  การปรับปรุงการตรวจสอบ  เพื่อให้เกิด

มาตรฐานและมีประสิทธิภาพของงานมากยิ่งข้ึนและมีการจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานเพื่อเป็น

ขอ้มูลสารสนเทศในการพฒันาต่อไป 

  ดังนั้ น อาจสรุปได้ว่า  การมีส่วนร่วมด้านการนําผลการประเมินมาพัฒนา  

หมายถึง  กระบวนการท่ีทุกคนตอ้ง  มีส่วนร่วมในการรับทราบความสําเร็จ  สภาพปัญหาและความ

ตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการศึกษา  ในกระบวนการน้ีไดด้าํเนินการโดย  จดัประชุมครู บุคลากร

ทางการศึกษา  กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและผูเ้ก่ียวขอ้ง  เพื่อรับทราบผลการประเมินการ

ปฏิบติังานในรอบปีท่ีผา่นมา  โดยการร่วมแสดงความคิดเห็นในท่ีประชุม  และร่วมกาํหนดแนวทาง

กวา้ง ๆ ในการปฏิบติังานในปีต่อไป   

  สําหรับการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัได้กาํหนดนิยามเชิงปฏิบติัการ  ของการมีส่วนร่วม

ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา  หมายถึง  การปฏิบติังานของครูท่ีร่วมกนัรับทราบความสําเร็จ  

สภาพปัญหาและความต้องการจําเป็นในการพัฒนาการศึกษา  เพื่อนําไปเป็นข้อมูลในการ

ดาํเนินการใหมี้ความเหมาะสมในคร้ังต่อไป   



66 

5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง   

 

 พีระพงษ ์ ไชยเชิด  (2552)  ไดท้าํการวิจยัเร่ือง  การปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการของ

โรงเรียน  ในอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ  จงัหวดัน่าน  ซ่ึงมีวตัถุประสงค ์ เพื่อศึกษาการปฏิบติังานตาม

แผนปฏิบติัการของโรงเรียนในอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ  จงัหวดัน่าน  โดยประชากรเป็นผูบ้ริหาร

สถานศึกษา 12 คนและครู  120 คนของโรงเรียนในอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ  จงัหวดัน่าน  เคร่ืองมือท่ี

ใชเ้ป็นแบบสอบถาม  ผลการวจิยั  พบวา่  การปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการของโรงเรียน  ดา้นการ

นําแผนไปปฏิบติัหรือการปฏิบติัตามแผน  มีการปฏิบติัดังน้ี  ได้มอบหมายงานแก่ผูรั้บผิดชอบ  

แต่งตั้งคณะกรรมการดาํเนินงาน และปรับปรุงแกไ้ขวิธีการปฏิบติังานเม่ือมีปัญหาหรืออุปสรรคท่ี

เกิดข้ึน  ปัญหา  คือ  การนิเทศติดตามการปฏิบติังานไม่เป็นระบบ  การจดัสรรงบประมาณไม่

เหมาะสมกบัปริมาณงาน  บุคลากรไม่ศึกษารายละเอียดของแผนปฏิบติัการ  ขอ้เสนอแนะ  คือ  ควร

มีการนิเทศติดตามอย่างเป็นระบบต่อเน่ืองใกล้ชิด  ควรจดังบประมาณให้เหมาะสมเพียงพอกับ

ปริมาณงาน  ควรพฒันาบุคลากรโดยการจดัอบรม ประชุม  สัมมนาอย่างต่อเน่ือง  และด้านการ

ประเมินผลไดมี้การปฏิบติัดงัน้ี  ประเมินผลเม่ือส้ินสุดการปฏิบติังาน  นาํผลการประเมินไปใชใ้น

การปรับปรุงแผนปฏิบติัการในปีถดัไป  และมอบหมายการประเมินผลกบัผูรั้บผิดชอบ  ปัญหา  คือ  

ไม่มีแผนการประเมินท่ีชดัเจน  บุคลากรไม่มีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการประเมินผลและไม่มี

ส่วนร่วมในการวเิคราะห์ผลการประเมิน  ทาํให้ไม่ทราบปัญหา อุปสรรค  ขาดการประชาสัมพนัธ์

และการรายงานผลการปฏิบติังาน ขอ้เสนอแนะ  คือ  โรงเรียนควรจดัทาํแผนการประเมินผลโดย

การมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายให้เป็นขั้นตอน และกาํหนดปฏิทินงานท่ีชดัเจนให้เป็นระบบ  พร้อมทั้ง

จดัทาํเคร่ืองมือและเกณฑ์การประเมินผลให้ชัดเจนเพื่อให้ทุกงาน/โครงการสามารถนาํไปใช้ได ้ 

และควรจดัการอบรมประชุมสัมมนาเพื่อช้ีแจงบุคลากรให้มีความเขา้ใจในการติดตามประเมินผล

งาน/โครงการตามแผนดงักล่าว 

  อุมาพร  ธีระศกัด์ิ  (2552)  ไดท้าํการวิจยัเร่ือง  การศึกษาปัญหาและแนวทางการ

พฒันาการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีของโรงเรียน  สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี  

เขต 1  ซ่ึงมีวตัถุประสงค ์ คือ 1) เพื่อศึกษาปัญหาการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีของโรงเรียน  2) 

เพื่อเปรียบเทียบปัญหาการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีของโรงเรียน  จาํแนกตามขนาดโรงเรียน  

วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และตาํแหน่งงาน  3) เพื่อศึกษาแนวทางพฒันาการจดัทาํ

แผนปฏิบติัการประจาํปีของโรงเรียน  โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นผูบ้ริหารและครูผูรั้บผิดชอบแผนงาน

ของโรงเรียน  สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี  เขต 1  จาํนวน 132 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้น

การวิจยัเป็นแบบสอบถาม  ผลการวิจยัพบว่า  1) ปัญหาการจดัทาํแผนปฏิบัติการประจาํปีของ
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โรงเรียน  โดยรวมและรายด้าน  พบว่าอยู่ในระดบัปานกลางทุกด้าน  2) เปรียบเทียบปัญหาการ

จดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีของโรงเรียน  จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน วุฒิการศึกษา และ

ประสบการณ์ในการทาํงาน  โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

3) แนวทางการพัฒนาการจดัทําแผนปฏิบัติการประจาํปี  โดยภาพรวมควรจัดการประชุมเชิง

ปฏิบติัการในการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี  ขั้นเตรียมการวางแผนควรมีการจดัประชุมเชิง

ปฏิบติัการ เร่ือง เทคนิคการเขียนโครงการและการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี  ขั้นการวางแผน

ควรมีการจดัการประชุมเชิงปฏิบติัการเร่ืองการวเิคราะห์นโยบาย ความสอดคลอ้งของโครงการและ

การจดัลาํดบัความสําคญัของโครงการ  ขั้นการนาํแผนไปปฏิบติัควรมีการจดัประชุมติดตามการ

ดาํเนินงานตามโครงการเป็นระยะ  และขั้นติดตามควบคุมและประเมินผลควรจดัประชุมเชิง

ปฏิบติัการ  เร่ือง การสร้างเคร่ืองมือประเมินผลการดาํเนินงานของโครงการใหแ้ก่คณะครูทุกคนได้

ทราบและลงมือปฏิบติั ทั้งน้ีเน่ืองจากขอ้มูลท่ีรายงานขาดความเท่ียงตรง และครูไม่สามารถสร้าง

เคร่ืองมือในการประเมินโครงการได ้ ดงันั้นจึงตอ้งจดัการประชุมเพื่อให้ครูสร้างเคร่ืองมือได ้จึงจะ

ไดข้อ้มูลท่ีรายงานมีความถูกตอ้งและเท่ียงตรงมากยิง่ข้ึน 

  ณัฐรฎา  พวงจนัทร์  (2553)  ได้ทาํการวิจยัเร่ือง  การมีส่วนร่วมของครูในการ

บริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร สํานกังานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร  ซ่ึงมี

วตัถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารโรงเรียน  2) เปรียบเทียบ

การมีส่วนร่วมของครูในการบริหารโรงเรียน  3) ศึกษาปัญหาการมีส่วนร่วมของครูในการบริหาร

โรงเรียน   4) ศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารโรงเรียน  โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นครูในโรงเรียน

ประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร  จาํนวน 115 คน  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม  ผลการมีวิจยัพบว่า  1) ระดบัการมีส่วนร่วมของครูใน

การบริหารโรงเรียน ในการบริหารงาน 4 ดา้น โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  2) เปรียบเทียบระดบัการมี

ส่วนร่วมของครูในการบริหารโรงเรียน   พบว่าครูท่ีมีเพศ  ประสบการณ์การทํางานและวุฒิ

การศึกษาต่างกนั  มีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน  ไม่แตกต่างกนั  3) ปัญหามากท่ีสุดของการมี

ส่วนร่วมของครูในการบริหารโรงเรียน  ในดา้นการบริหารงานวชิาการ คือ การวางแผนงานวิชาการ  

การบริหารงานบุคคลคือการบริหารการส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  การบริหารงาน

งบประมาณคือการวางแผนงานงบประมาณ  และการบริหารงานทัว่ไปคือพฒันาระบบเครือข่าย

ขอ้มูลสารสนเทศ  4) ขอ้เสนอแนะการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารงานโรงเรียน  คือ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาควรการมอบหมายงานแก่บุคลากรอยา่งเหมาะสม  โดยพิจารณาความรู้  ความสามารถ  

ความถนดั  และความสนใจ  เพื่อให้เกิดความสุขในการร่วมกนัทาํงานเพื่อใหเ้กิดผลงานท่ีมีคุณภาพ

และบุคลากรก็จะไดมี้โอกาสเขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผนการบริหารงานโรงเรียนมากข้ึน 
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  สุปราณี  อุทยานวรรธนะ  (2557)  ไดท้าํการวิจยัเร่ือง  การมีส่วนร่วมของครูใน

การบริหารจดัการระบบคุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนมธัยม ในจงัหวดักาญจนบุรี  

สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8  ซ่ึงมีวตัถุประสงค์ดงัน้ี  1) เพื่อศึกษาการมี

ส่วนร่วมของครูในการบริหารจดัการระบบคุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล  2) เพื่อเปรียบเทียบ

ระดบัการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารจดัการระบบคุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล  จาํแนก

ตามขนาดของสถานศึกษา  โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นครูผูส้อนโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน

มธัยม ในจงัหวดักาญจนบุรี  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8  จาํนวน  229 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม  ผลการวิจยัพบว่า  1) การมีส่วนร่วมของครูในการ

บริหารจดัการระบบคุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนมธัยม ในจงัหวดักาญจนบุรี  โดย

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  แสดงวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการคิดและ

ร่วมทาํ  การมีส่วนร่วมระดับน้ีเป็นการเปิดให้คนในองค์กรมีส่วนเก่ียวข้องในการแสดงความ

คิดเห็น ขอ้เสนอแนะ และร่วมทาํกิจกรรมของโรงเรียนมาตรฐานสากลให้บรรลุวตัถุประสงค์หรือ

แก้ไขปัญหาท่ีเกิดจากการบริหารงาน  2) ผลการเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของครูในการ

บริหารจดัการระบบคุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล  โดยภาพรวมพบวา่  การมีส่วนร่วมของครูใน

การบริหารจดัการระบบคุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล  ไม่แตกต่างกนั  แต่เม่ือพิจารณารายหมวด  

พบวา่  หมวดการนาํองคก์รและหมวดการวางแผนเชิงกลยุทธ์ การมีส่วนร่วมของครูในการบริหาร

จดัการระบบคุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากลมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05  โดยการมีส่วนร่วมของครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษและสถานศึกษาขนาดใหญ่สูงกว่า

สถานศึกษาขนาดกลาง  ท่ีเป็นเช่นเพราะสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษและสถานศึกษาขนาดใหญ่ 

ตั้งอยู่ในเขตชุมชนเมืองย่อมมีนักเรียน ครู จาํนวนมาก  แต่ภาระงานสอนของครูในสถานศึกษา

ขนาดใหญ่พิเศษและสถานศึกษาขนาดใหญ่จะน้อยกว่าครูในสถานศึกษาขนาดกลาง  นอกจากนั้น

ครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษและสถานศึกษาขนาดใหญ่  ส่วนใหญ่จะไม่ขอยา้ยไปปฏิบติังาน

ในสถานศึกษาอ่ืน  โดยปฏิบติังานในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษและขนาดใหญ่มานาน  ทาํให้มี

ความรู้สึกผกูพนัและตระหนกัในบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบ  ท่ีมีส่วนร่วมต่อการพฒันาบริหาร

จดัการระบบคุณภาพของสถานศึกษา   

  ปุญญาภา  นิธิพิเชฐ  (2559)  ไดท้าํการวิจยัเร่ือง  การศึกษาการมีส่วนร่วมในการ

บริหารแผนปฏิบติัการเชิงกลยุทธ์ประจาํปีงบประมาณของบุคลากรคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยั

ทกัษิณ  ซ่ึงมีวตัถุประสงค ์ ดงัน้ี  1)  ศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมในการบริหารแผนปฏิบติัการเชิงกล

ยทุธ์  2) เปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมในการบริหารแผนปฏิบติัการเชิงกลยุทธ์  โดยจาํแนกตาม

สถานภาพ  ประสบการณ์ในการปฏิบติังานดา้นการจดัทาํแผนปฏิบติัการ  การมีส่วนร่วมในการ
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จดัทาํแผนกลยุทธ์  การรับรู้เก่ียวกับการจดัทาํแผนปฏิบัติการ  และการศึกษาข้อมูลก่อนจดัทาํ

แผนปฏิบติัการ  3)  ศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขเก่ียวกบัการจดัทาํแผนปฏิบติัการเชองกลยุทธ์

ประจาํปีงบประมาณ  โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นบุคลากรคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ  จาํนวน  

74  คน  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม  ผลการวิจยัพบว่า  บุคลากรมีส่วนร่วมในการ

บริหารแผนปฏิบัติการเชิงกลยุทธ์ประจาํปีงบประมาณในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ผลการ

เปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมในการบริหารแผนปฏิบติัการเชิงกลยุทธ์  โดยภาพรวม  การมีส่วน

ร่วมจดัทาํแผนกลยุทธ์  ประสบการณ์ในการปฏิบติังานดา้นดา้นการจดัทาํแผนปฏิบติัการ  การรับรู้

เก่ียวกบัการจดัทาํแผนปฏิบติัการ  และการศึกษาขอ้มูลก่อนจดัทาํแผนปฏิบติัการ  แตกต่างกนัอยา่ง

มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ส่วนสถานภาพ  การมีส่วนร่วมในการบริหารแผนปฏิบติัการไม่

แตกต่างกัน  ปัญหาและแนวทางแก้ไขเก่ียวกับการบริหารแผนปฏิบัติการเชิงกลยุทธ์ประจาํปี

งบประมาณ  ไดแ้ก่  ดา้นเตรียมการวางแผน  ปัญหาคือบุคลากรบางส่วนไม่ค่อยให้ความสนใจใน

เร่ืองการเตรียมการวางแผน  แนวทางแกไ้ข  คือควรกาํหนดกิจกรรมภาคบงัคบัในการส่งเสริมและ

ตระหนกัให้เห็นความสําคญัของการวางแผน  ดา้นการจดัทาํแผน  ปัญหาคือแผนการดาํเนินงานท่ี

ตอ้งร่วมกบัองค์กรหรือหน่วยงานอ่ืนไม่สามารถควบคุมความเส่ียงหรือการดาํเนินการให้เป็นไป

ตามแผน  แนวทางแกไ้ข  คือควรจดัทาํบนัทึกความร่วมมือกนั เพื่อการพฒันาแผนงานตามบทบาท 

หน้าท่ี ร่วมกันและสามารถดําเนินโครงการ กิจกรรม ได้ตามแผนท่ีกําหนดไว้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  ด้านการปฏิบัติตามแผน  ปัญหาคือ  การจดัโครงการ กิจกรรมบางโครงการไม่

เป็นไปตามแผนท่ีกาํหนดไว ้ แนวทางแกไ้ขคือ  ควรมีการวางแผนการจดัทาํโครงการ กิจกรรมให้

สอดคลอ้งตามปฏิทินกิจกรรมท่ีกาํหนด  และดา้นการติดตาม ประเมิน ปรับปรุง และพฒันา  ปัญหา

คือ  มีระบบการติดตามประเมินผลโครงการ กิจกรรม  แต่การรายงานผลยงัไม่บรรลุตาม

วตัถุประสงค ์  แนวทางแกไ้ขคือ  ควรจดัประชุมหลงัเสร็จส้ินโครงการ และวิเคราะห์ สังเคราะห์ผล

การดาํเนินงานโครงการ กิจกรรมใหช้ดัเจน  เพื่อสาํหรับเป็นสารสนเทศในการจดัทาํแผนปฏิบติัการ

ในปีถดัไป  

  อาภสัราภรณ์  กาํลงัทว ี (2559)  ไดท้าํการวจิยัเร่ือง  การมีส่วนร่วมของครูในการ 

วางแผนปฏิบติัการประจาํปีของโรงเรียนเมืองพทัยา 8 (พทัธยานุกลู) สังกดัสาํนกังานการศึกษาเมือง

พทัยา  ซ่ึงมีวตัถุประสงค์  ดังน้ี  1) เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในการวางแผนปฏิบัติการ

ประจาํปีของโรงเรียน  2) เพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี

ของโรงเรียน  จาํแนกตามวุฒิ และประสบการณ์การสอน  โดยประชากรเป็นครูในโรงเรียนเมือง

พทัยา 8 (พทัธยานุกลู) สังกดัสาํนกังานการศึกษาเมืองพทัยา (ประชากร)  จาํนวน  92  คน  เคร่ืองมือ

ท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม    ผลการวิจยัพบว่า  1) การมีส่วนร่วมส่วนร่วมของครูในการ
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วางแผนปฏิบติัการประจาํปี  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษา

ตอ้งดาํเนินงานตามนโยบายของกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย และกลยุทธ์

ทางการศึกษาของสํานกัการศึกษาเมืองพทัยา  ให้บรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ 2) การมี

ส่วนร่วมของครูในการวางแผนปฏิบัติการประจาํปี  จาํแนกตามวุฒิ โดยภาพรวมและรายด้าน

แตกต่างกัน ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะครูท่ีมีวุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีสามารถนําความรู้ท่ี

หลากหลายมาประยกุตใ์ชใ้นการทาํงาน มีความกระตือรือร้นในการทาํงาน ยอมรับการเปล่ียนแปลง

ท่ีเกิดข้ึน มีการพฒันาตนเองเพื่อเพิ่มศกัยภาพ ซ่ึงส่งผลให้การดาํเนินงานประสบผลสําเร็จตาม

เป้าหมายท่ีกาํหนดไวม้ากกวา่ครูท่ีมีวฒิุปริญญาตรี  จาํแนกตามประสบการณ์สอน  โดยรวมและราย

ด้านแตกต่างกัน  ทั้ งน้ีเพราะครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอนน้อยย่อมมีความรู้ ทักษะในการ

ปฏิบัติงานด้านการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีน้อย  จึงทาํให้การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัตาม

แผนงาน/โครงการนอ้ยกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์มากกวา่        
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บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

 การดาํเนินการวิจยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษา  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผน 

ปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดั 

นครราชสีมา โดยมีขั้นตอนดาํเนินการ  ดงัน้ี 

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง   

 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

 1.1  ประชากร  คือ  ครูในสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  ในปีการศึกษา 2560  จาํนวน 50 โรงเรียน  จาํนวนทั้งส้ิน  4,295  คน   

 1.2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา  คือ  ครูในสถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31  จังหวดันครราชสีมา  ในปีการศึกษา 2560 จาํนวน 50 โรงเรียน  

จาํนวนผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งส้ิน  354  คน   ซ่ึงจะไดม้าจากการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างตามตารางของ

เครจซีและมอร์แกน  และการใชเ้ทคนิคการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น   ดงัตารางท่ี 3.1   
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ตารางท่ี 3.1 จาํนวนประชากรและจาํนวนตวัอยา่ง 
 

ขนาดโรงเรียน จาํนวนโรงเรียน 

(โรง) 

จาํนวนประชากร 

(คน) 

จาํนวนตวัอยา่ง 

(คน) 

ขนาดเล็ก 16 42 35 

ขนาดกลาง 18 1,050 87 

ขนาดใหญ่ 6 725 60 

ขนาดใหญ่พิเศษ 10 2,094 172 

รวมจาํนวนทั้งส้ิน 50 4,295 354 
 

ท่ีมา:  ขอ้มูลอตัรากาํลงับุคลากร 10 มิถุนายน 2560 สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31  

 

 1.3  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสัมภาษณ์  คือ  ครูท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงานแผนงาน  ใน

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31  จงัหวดันครราชสีมา  ในปี

การศึกษา 2560  จาํนวน 6 โรงเรียน  จาํนวนผูใ้ห้สัมภาษณ์  12  คน  โดยการเลือกแบบเจาะจง  

ไดแ้ก่   

สถานศึกษาขนาดเล็ก                  จาํนวน   1  โรงเรียน     จาํนวนผูใ้หส้ัมภาษณ์  2  คน  

สถานศึกษาขนาดกลาง     จาํนวน   2  โรงเรียน     จาํนวนผูใ้หส้ัมภาษณ์  4  คน   

สถานศึกษาขนาดใหญ่                จาํนวน   1  โรงเรียน     จาํนวนผูใ้หส้ัมภาษณ์  2  คน   

สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ      จาํนวน   2  โรงเรียน     จาํนวนผูใ้หส้ัมภาษณ์  4  คน           

 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 2.1  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย มี  2 ประเภท  คือ  แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์  มี

รายละเอียด  ดงัน้ี 

  2.1.1  แบบสอบถาม  ความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการ

วางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  จาํนวน  1 ชุด  

1)  แบบสอบถาม  แบ่งเป็น  2 ตอน   

(1)  ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบ

เลือกตอบ  (Checklist)  ไดแ้ก่ เพศ  อายุ  ประสบการณ์ในการทาํงาน  ขนาดของสถานศึกษา  และ

วฒิุการศึกษา    
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(2)  ตอนท่ี 2  สอบถามเกี่ยวกบัการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการ

วางแผนปฏิบัติการประจาํปีในสถานศึกษา  มี  4  ดา้น   ไดแ้ก่  ดา้นการวางแผน  ดา้นการ

ดาํเนินงานตามแผน  ดา้นการติดตามประเมินผล  และดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา  มี

ลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating- Scale) ชนิด  5 ระดบั ตามหลกัการของลิเคิร์ท 

(อา้งถึงใน ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2548)   โดยกาํหนดค่าของลาํดบัคะแนนดงัน้ี 

5    คะแนน  หมายถึง  มีส่วนร่วมระดบัมากท่ีสุด 

4  คะแนน  หมายถึง  มีส่วนร่วมระดบัมาก 

3  คะแนน  หมายถึง  มีส่วนร่วมระดบัปานกลาง 

2 คะแนน  หมายถึง  มีส่วนร่วมระดบันอ้ย 

1  คะแนน  หมายถึง  มีส่วนร่วมระดบันอ้ยท่ีสุด 

  2.1.2  แบบสัมภาษณ์ชนิดก่ึงมีโครงสร้างเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะในการ

พฒันาการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา   โดยเลือก

สัมภาษณ์ครูท่ีทําหน้าท่ีหัวหน้างานแผนงานและครูผู ้ท ําหน้าท่ี เป็นเจ้าหน้าท่ีแผนงานของ

สถานศึกษา  ซ่ึงมีประสบการณ์ในการปฏิบติัหน้าท่ีในส่วนน้ีไม่น้อยกว่า  3 ปี  จาํนวน  12  คน  

โดยมีเน้ือหาสาระท่ีประกอบด้วยปัญหาและขอ้เสนอแนะในการพฒันาการมีส่วนร่วมของครูใน

กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  4  ดา้น  ไดแ้ก่  ดา้นการวางแผน  ดา้น

การดาํเนินงานตามแผน  ดา้นการติดตามประเมินผล  และดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา  

 2.2  วธีิการพฒันาและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยั  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้าง

และตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือตามขั้นตอน  ดงัน้ี 

  2.2.1  ศึกษาวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ืองหลกัการมีส่วนร่วม  จาก

แนวความคิดของ Sashkin (1982  อ้างถึงใน รัตน์ฐาภัทร์  ธนโชติสุขสบาย, 2558)  Cohen และ

Uphoff (1977 อ้างถึงใน ธนวัฒน์   ค ําภีลานนท์ , 2550)   Keith และ  Girling (1991  อ้างถึงใน  

สุทธิวรรณ  ตันติรจนาวงศ์, 2553)   Swansburg (1996  อ้างถึงใน อรวรรณ  แสงสุวรรณ์ , 2557)  

นรินทร์ชัย  พฒันพงศา (2547)  สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ์ (2553)  เร่ืองแผนปฏิบติัการประจาํปี  

การวางแผน  กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี  และการบริหารงานเชิงคุณภาพโดยใช ้ 

“วงจร Deming” หรือวงจร PDCA  จาก  เอกสาร  หนังสือ  ตํารา  บทความทางวิชาการ  และ

ผลงานวจิยัต่างๆ  

  2.2.2  นําข้อมูลท่ีได้จากการศึกษามาสังเคราะห์ เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย  

ขอบเขตของการวจิยั  นิยามศพัทเ์ฉพาะ  
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  2.2.3  สร้างเคร่ืองมือในการวจิยั  โดยเขียนขอ้คาํถามของแบบสอบถาม  แลว้นาํไป

ปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระ  เพื่อขอคาํแนะนาํในการตรวจแกไ้ข 

   2.2.4  นาํเคร่ืองมือมาปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะและเสนอผูท้รงคุณวุฒิ  จาํนวน 3 

คน (รายช่ืออยู่ในภาคผนวก)  เพื่อตรวจสอบความตรงด้านเน้ือหา  (Content Validity)  โดยหาค่า 

IOC  เพื่อใหไ้ดเ้คร่ืองมือท่ีมีความตรง  ไดค่้า  IOC  อยูร่ะหวา่ง  0.66 – 1.00 

  2.2.5  นาํเคร่ืองมือท่ีไดรั้บการตรวจสอบตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุจาํนวน 

3 คน  มาพิจารณาปรับปรุงขอ้คาํถาม  แล้วนําเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาค้นควา้อิสระเพื่อ

ปรับปรุงและพฒันาขอ้คาํถามใหมี้ความเหมาะสมอีกคร้ัง 

  2.2.6  นาํเคร่ืองมือท่ีปรับปรุง  (แบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบความตรงดา้น

เน้ือหา)  แล้วไปทดลองใช้  (Try Out)  กบัครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง  จาํนวน  30 คน  แลว้นาํมา

ประมวลผลเพื่อวิเคราะห์ค่าความเท่ียง (Reliability)  โดยใช้วิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค

(Cronbach”s Alpha Coefficient)  และมีค่าความเท่ียงของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั  0.90 

  2.2.7  นาํแบบสอบถามท่ีผา่นการทดลองใชแ้ลว้มาปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องและ

ให้อาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระตรวจสอบคร้ังสุดทา้ยก่อนนาํไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีจะ

ศึกษาต่อไป   

 

3.  การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

 

 3.1  การรวบรวมแบบสอบถาม  ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  3.1.1  ขอหนงัสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชถึง

โรงเรียนในสังกัดสํานักงานการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31  จงัหวดันครราชสีมา  เพื่อขอความ

ร่วมมือในการตอบแบบสอบถามการวจิยั 

  3.1.2  ดําเนินการจัดส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์และขอส่งคืนภายในสอง

อาทิตย ์ โดยส่งไปจาํนวนทั้งส้ิน 354  ฉบบั  

  3.1.3  เก็บรวบรวมแบบสอบถามท่ีได้รับคืน โดยผูว้ิจยัได้ติดตามคร้ังท่ี 1  ได้

แบบสอบถามกลับคืนมาจาํนวน  261  ฉบับ  ผูว้ิจยัได้ติดตามเป็นคร้ังท่ี 2  โดยการติดตามด้วย

ตนเอง  ได้แบบสอบถามกลับคืนมาอีกจาํนวน  93  ฉบับ  รวมได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา

จาํนวน  354  ฉบบั  แล้วตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถามได้จาํนวนทั้งส้ิน  354 

ฉบบั  จึงนาํมาวเิคราะห์ขอ้มูลทั้งหมด  354  ฉบบัดงักล่าว 
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 3.2  การรวบรวมแบบสัมภาษณ์  ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  3.2.1  ขอหนงัสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชถึง

โรงเรียนในสังกัดสํานักงานการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31  จงัหวดันครราชสีมา  เพื่อขอความ

ร่วมมือในการสัมภาษณ์และขอนัดวนัสัมภาษณ์ด้วยตนเอง  จ ํานวน 12 คน   (รายช่ืออยู่ใน

ภาคผนวก)  และดาํเนินการสัมภาษณ์ 

  3.2.2  ดาํเนินการสัมภาษณ์ตามวนัเวลาท่ีไดแ้จง้ไว ้ โดยไดมี้การแจง้วนัเวลาและ

สถานท่ีในการสัมภาษณ์ไวล่้วงหน้า  ใช้เวลาสัมภาษณ์ประมาณคนละ  1  ชั่วโมง  สัมภาษณ์    

ครูผูส้อนซ่ึงทาํหนา้ท่ีเป็นหัวหนา้งานแผนงานหรือเจา้หนา้ท่ีแผนงานของสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  และมีประสบการณ์ในการทาํงานแผนงาน

ไม่น้อยกว่า  3  ปี  รวมจาํนวน  12  คน  โดยผูว้ิจยัได้สัมภาษณ์ระหว่างวนัท่ี  7 – 21  พฤศจิกายน  2560  

ผู ้วิจ ัยได้ดําเนินการวิเคราะห์  และสังเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ซ่ึงได้สะท้อนถึงปัญหา/

ขอ้เสนอแนะการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา สังกดั

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  มี  4  ด้าน  ได้แก่  1) ด้านการ

วางแผน  2) ด้านการดําเนินงานตามแผน  3) ด้านการติดตามประเมินผล  และ4) ด้านการนําผลการ

ประเมินมาพฒันา   

 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามผูว้จิยันาํมาแยกวเิคราะห์  ดงัน้ี 

 4.1  ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม  ไดแ้ก่  เพศ  อายุ  ประสบการณ์ในการ

ทาํงานแผนงาน  ขนาดของสถานศึกษาและวุฒิการศึกษาของครู  วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี

และค่าร้อยละ      

 4.2  ข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผน

ปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  โดยการหาค่าเฉล่ีย  ( X )  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

โดยกําหนดเกณฑ์  และแปลความหมายของคะแนนเฉล่ียตามเกณฑ์ ท่ีกําหนดไว้  (บุญชม   

ศรีสะอาด และบุญส่ง  นิลแกว้, 2535)  ดงัน้ี 

  4.51-5.00 หมายถึง  การมีส่วนร่วมของครูอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

  3.51-4.50 หมายถึง  การมีส่วนร่วมของครูอยูใ่นระดบัมาก 

  2.51-3.50 หมายถึง  การมีส่วนร่วมของครูอยูใ่นระดบัปานกลาง  

  1.51-2.50 หมายถึง  การมีส่วนร่วมของครูอยูใ่นระดบันอ้ย 
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  1.00-1.50 หมายถึง  การมีส่วนร่วมของครูอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 4.3  การวิเคราะห์เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปี จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษาทั้ง 4 ขนาด โดยการทดสอบดว้ยค่าสถิติ  F-test  (One 

Way ANOVA ) และทําการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ โดยวิธีของแอลเอสดี  

(LSD’s method)    

 4.4  การวิเคราะห์เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปี จาํแนกตามวุฒิการศึกษาของครู โดยการทดสอบค่าสถิติ t-test แบบกลุ่มตวัอยา่งเป็นอิสระ

จากกนั  (Independent Samples)  

 4.5  การวิเคราะห์ขอ้มูล  เก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะในการพฒันาการมีส่วนร่วม

ของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษาซ่ึงเป็นขอ้มูลจากการสัมภาษณ์  

ใชว้ธีิวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)    
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 บทที่  4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 การวิจัยเร่ือง การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจาํปีใน

สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  ผูว้ิจยัได้

ดาํเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลและเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผน

ปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดั

นครราชสีมา   

 ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผน

ปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดั

นครราชสีมา  จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษาและวฒิุการศึกษาของครู 

 ตอนท่ี 4  ผลการวิเคราะห์ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการพฒันาการมีส่วนร่วมของครู

ในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา   

 

ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   

 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของครูผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 354  

คน ประกอบดว้ย  เพศ  อาย ุ วฒิุการศึกษา  ประสบการณ์ในการทาํงานแผน  ขนาดของสถานศึกษา  

ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีการศึกษา  แหล่งความรู้ท่ีไดรั้บเก่ียวกบั

การจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีการศึกษา  และการไดรั้บคาํแนะนาํในการจดัทาํแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีการศึกษาจากผูบ้งัคบับญัชา  ผูว้ิจยัวิเคราะห์โดยแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ  ผลการ

วเิคราะห์ขอ้มลูปรากฏ  ในตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี  4.1  จาํนวนและค่าร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม   
 

 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
รวม 

จาํนวน ร้อยละ 

1.  เพศ   

     ชาย 137 38.70 

     หญิง 217 61.30 

รวม 354 100.00 

2.  อายุ   

     ตํ่ากวา่  25  ปี 26 7.34 

     25 – 34  ปี 105 29.66 

     35 – 44  ปี 56 15.82 

     45 – 54  ปี 102 28.82 

     มากกวา่  54  ปี 65 18.36 

รวม 354 100.00 

3.  วุฒิการศึกษา   

     ปริญญาตรี 174 49.15 

     สูงกวา่ปริญญาตรี 180 50.85 

รวม 354 100.00 

4.  ประสบการณ์ในการทาํงานแผนงาน   

     นอ้ยกวา่  5  ปี 108 30.51 

     ตั้งแต่  5  ปี  ถึง  10  ปี 89 25.14 

     มากกวา่  10  ปี 157 44.35 

รวม 354 100.00 

5.  ขนาดของสถานศึกษาทีท่่านปฏิบัติการสอน   

     สถานศึกษาขนาดเล็ก 35 9.88 

     สถานศึกษาขนาดกลาง 87 24.58 

     สถานศึกษาขนาดใหญ่ 60 16.95 

     สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 172 48.59 

รวม 354 100.00 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
รวม 

จาํนวน ร้อยละ 

6.  ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบัการจัดทาํแผนปฏิบัติการ 

     ประจําปีการศึกษา 

  

     มาก 103 29.10 

     ปานกลาง 212 59.89 

     นอ้ย 39 11.01 

รวม 354 100.00 

7.  แหล่งความรู้ทีไ่ด้รับเกีย่วกบัการจัดทาํแผนปฏิบัติการ 

     ประจําปีการศึกษา  (เลอืกตอบได้หลายข้อ) 

  

     การประชุม อบรม สัมมนา    297 83.90 

     การศึกษาหาความรู้ดว้ยตนเอง 161 45.48 

     ผูบ้งัคบับญัชาใหค้าํแนะนาํ             156 44.07 

     อ่ืน ๆ โปรด ระบุ.............................................. 10 2.82 

8.  การได้รับคําแนะนําในการจัดทาํแผนปฏิบัติการประจําปี 

     การศึกษาจากผู้บังคับบัญชา  

  

     ทุกคร้ังท่ีมีการจดัทาํแผนฯ                 216 61.02 

     เฉพาะกรณีเม่ือเกิดปัญหาไม่เขา้ใจ 72 20.34 

     ปฏิบติัดว้ยตนเองก่อนแลว้ผูบ้งัคบับญัชามาตรวจสอบแกไ้ข 66 18.64 

รวม 354 100.00 
 

  

จากตารางท่ี 4.1  พบว่า  ครูส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 217 คน  คิดเป็นร้อยละ  

61.30  มีอายุ  25 – 34 ปี  จาํนวน 105 คน  คิดเป็นร้อยละ 29.66  การศึกษาส่วนใหญ่สูงกวา่ปริญญา

ตรี จาํนวน 180 คน  คิดเป็นร้อยละ 50.85  ประสบการณ์ในการทํางานแผนงานมากกว่า  10 ปี 

จาํนวน 157 คน  คิดเป็นร้อยละ  44.35  เป็นผูท่ี้ปฏิบติัการสอนในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 

จาํนวน 172 คน  คิดเป็นร้อยละ  48.59  มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจดัทาํแผนปฏิบัติการ

ประจาํปีการศึกษาระดบัปานกลาง  จาํนวน 212 คน  คิดเป็นร้อยละ  59.89  ได้รับความรู้เก่ียวกบั

การจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีการศึกษามาจากการประชุม อบรม สัมมนา จาํนวน 297 คน  คิด
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เป็นร้อยละ  83.90  และผูบ้งัคบับญัชาให้คาํแนะนาํการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีการศึกษาทุก

คร้ังท่ีมีการจดัทาํแผนฯ จาํนวน 216 คน  คิดเป็นร้อยละ  61.02   

 

ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการมส่ีวนร่วมของครูในกระบวนการวางแผน

ปฏบัิติการประจําปีในสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 31  จงัหวดันครราชสีมา    

 

การวเิคราะห์ขอ้มูลการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 จังหวัดนครราชสีมา  

ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่  1) ด้านการวางแผน  2)  ด้านการดาํเนินงานตามแผน  3) ด้านการ

ติดตามประเมินผล และ4)  ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา  ผูว้ิจยัวเิคราะห์ขอ้มูลในภาพรวม

โดยการหาค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากแบบสอบถามจาํนวน  354  ฉบบั  

ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัตาราง 4.2 

 

ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉล่ีย  ( X )  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการมีส่วนร่วมของครูใน

กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  โดยภาพรวม  (n =  354) 

 

การมีส่วนร่วมในกระบวนการ 

วางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

                    ความคิดเห็น 

X  S.D. ระดบั 

1.  ดา้นการวางแผน                                 3.85 0.65 มาก 

2.  ดา้นการดาํเนินงานตามแผน 3.78 0.66 มาก 

3.  ดา้นการติดตามประเมินผล 3.72 0.78 มาก 

4.  ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา 3.74 0.74 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.77 0.65 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.2  พบวา่  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี

ในสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 จังหวดันครราชสีมา  โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X   = 3.77, S.D. = 0.65)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่ การมีส่วนร่วมของ
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ครูทุกด้านอยู่ในระดบัมาก  ( X  อยู่ระหว่าง 3.72 – 3.85) โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย  ได้แก่  

ดา้นการวางแผน  ( X  = 3.85, S.D. = 0.65)  รองลงมาคือ  ดา้นการดาํเนินการตามแผน  ( X  = 3.78, 

S.D. = 0.66)  ด้านการนาํผลการประเมินมาพฒันา  ( X  = 3.74, S.D. = 0.74)  และดา้นการติดตาม

ประเมินผล ( X  = 3.72, S.D. = 0.78)      

 เม่ือพิจารณาการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจาํปีใน

สถานศึกษา เป็นรายดา้น ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.3 – 4.6 ดงัน้ี 

ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉล่ีย  ( X )  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ของการมีส่วนร่วมของครูใน

กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  ดา้นการวางแผน  (n  =  354) 

 
 

รายการ 
           ความคิดเห็น 

 S.D. ระดบั 

1. มีส่วนร่วมศึกษาแผนพฒันาการศึกษา/แผนพฒันา   

    คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา   

3.94 0.68 มาก 

2. มีส่วนร่วมคน้ควา้หาขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ เพือ่   

    ประกอบการจดัทาํแผน 

3.79 0.71 มาก 

3. มีส่วนร่วมศึกษาขอ้ดี/ขอ้จาํกดัในการดาํเนินงานตาม 

    แผนปฏิบติัการในปีการศึกษาท่ีผา่นมา 

3.89 0.78 มาก 

4. มีส่วนร่วมในการวเิคราะห์สภาพปัจจุบนั ปัญหา และ 

    ความตอ้งการของสถานศึกษา 

3.92 0.76 มาก 

5. มีส่วนร่วมในการกาํหนดและลาํดบัความสาํคญั ปัญหา 

    และความตอ้งการของสถานศึกษา 

3.85 0.78 มาก 

6. มีส่วนร่วมกาํหนด/เสนอโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอ้ง 

    กบักลยทุธ์หรือเป้าหมายของแผนพฒันาการศึกษา/ 

    แผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา   

3.96 0.78 มาก 

7. มีส่วนร่วมกาํหนดเป้าหมายของโครงการ/กิจกรรมท่ี 

    กาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจาํปี 

3.96 0.79 มาก 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

 

รายการ 
           ความคิดเห็น 

X  S.D. ระดบั 

8. มีส่วนร่วมกาํหนดตวัช้ีวดัหรือเกณฑใ์นการบรรลุ 

    เป้าหมายของโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ  

3.90 0.80 มาก 

9. มีส่วนร่วมในการกาํหนดขั้นตอน วธีิการปฏิบติังาน 

    ตามแผนงานท่ีกาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจาํปี 

3.90 0.78 มาก 

10. มีส่วนร่วมในการกาํหนดระยะเวลาในการดาํเนินงาน 

      ของโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ 

3.89 0.79 มาก 

11. มีส่วนร่วมพิจารณาจดัสรรงบประมาณสาํหรับ 

      โครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ 

3.63 0.99 มาก 

12. มีส่วนร่วมประชุมช้ีแจงเหตุผลในการปฏิบติังาน/ 

      โครงการ เพื่อใหมี้การพิจารณาอนุมติั 

3.89 2.34 มาก 

13. มีส่วนร่วมจดัทาํเอกสารแผนปฏิบติัการประจาํปีของ 

      สถานศึกษา 

3.66 0.90 มาก 

14. มีส่วนร่วมประสานงานกบัฝ่ายการเงินเพื่อใหมี้การ 

      ดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจาํปี 

3.75 0.90 มาก 

รวมเฉลีย่ 3.85 0.65 มาก 

  

 จากตารางท่ี 4.3  พบว่า  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการ

ประจาํปีในสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  

ด้านการวางแผน  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ( X  = 3.85, S.D. = 0.65)  เม่ือพิจารณาแต่ละ

รายการพบว่า  การมีส่วนร่วมของครูในทุกรายการอยู่ในระดบัมาก  ( X   อยู่ระหว่าง 3.63 - 3.96)  

โดยรายการท่ีอยู่ในระดบัสูงกว่ารายการอ่ืน ๆ ในสองรายการแรก  ไดแ้ก่  การมีส่วนร่วมกาํหนด/

เสนอโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบักลยุทธ์หรือเป้าหมายของแผนพฒันาการศึกษา/แผนพฒันา

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  ( X  = 3.96, S.D.= 0.78)  รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมกาํหนด

เป้าหมายของโครงการ/กิจกรรมท่ีกาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจาํปี  ( X  = 3.96, S.D.= 0.79) 

ส่วนรายการการมีส่วนร่วมท่ีอยู่ในระดบัตํ่ากว่ารายการอ่ืน ๆ คือ  การมีส่วนร่วมพิจารณาจดัสรร

งบประมาณสาํหรับโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ  ( X  = 3.63, S.D.= 0.99) 
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ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉล่ีย  ( X )  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ของการมีส่วนร่วมของครูใน

กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  ดา้นการดาํเนินการตามแผน  (n  =  354) 

 
 

รายการ 
           ความคิดเห็น 

 S.D. ระดบั 

1. มีส่วนร่วมในการช้ีแจงหรือเสนอแนะในการ 

    ปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการประจาํปีของ 

    สถานศึกษาแก่เพื่อนร่วมงาน 

3.65 0.84 มาก 

2. มีส่วนร่วมเสริมแรงจูงใจใหเ้พื่อนร่วมงานร่วม 

    ปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการประจาํปีของ 

    สถานศึกษาดว้ยความเตม็ใจ 

3.56 0.95 มาก 

3. มีส่วนร่วมรับผดิชอบการดาํเนินโครงการ/กิจกรรม 

    ท่ีไดก้าํหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจาํปี 

3.97 0.77 มาก 

4. มีส่วนร่วมในการนาํทรัพยากรท่ีกาํหนดไวใ้น 

    โครงการ/กิจกรรมมาใชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 

3.95 0.78 มาก 

5. มีส่วนร่วมบนัทึกการใชง้บประมาณตามแผนงาน/ 

    โครงการ ไวเ้ป็นหลกัฐานในฝ่าย/งาน/กลุ่มสาระ 

3.90 0.80 มาก 

6. มีส่วนร่วมตรวจสอบการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการ 

    ประจาํปีระหวา่งการดาํเนินการ 

3.66 0.88 มาก 

7. มีส่วนร่วมปรับแผนปฏิบติัการประจาํปีเพื่อให ้

    สอดคลอ้งกบันโยบายเร่งด่วนของตน้สังกดั 

3.82 0.86 มาก 

8. มีส่วนร่วมในการตดัสินใจแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนใน 

    ระหวา่งดาํเนินโครงการ/กิจกรรม 

3.75 0.82 มาก 

9. มีส่วนร่วมแสวงหาขอ้มูลหรือทรัพยากรท่ีจาํเป็น 

    ระหวา่งการดาํเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม 

3.74 0.85 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.78 0.66 มาก 
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 จากตารางท่ี  4.4  พบว่า  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีในสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  

ดา้นการดาํเนินการตามแผน  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X  = 3.78, S.D. = 0.66)  เม่ือพิจารณา

แต่ละรายการพบว่า  การมีส่วนร่วมของครูในทุกรายการอยู่ในระดบัมาก  ( X   อยู่ระหว่าง 3.56 - 

3.97)  โดยรายการท่ีอยู่ในระดับสูงกว่ารายการอ่ืนๆ ในสองรายการแรก ได้แก่ การมีส่วนร่วม

รับผิดชอบการดาํเนินโครงการ/กิจกรรมท่ีได้กาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจาํปี  ( X  = 3.97, 

S.D.= 0.77)   รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการนาํทรัพยากรท่ีกาํหนดไวใ้นโครงการ/กิจกรรมมา

ใชใ้ห้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  ( X  = 3.95, S.D.= 0.78) ส่วนรายการการมีส่วนร่วมท่ีอยูใ่นระดบัตํ่า

กวา่รายการอ่ืน ๆ คือ  มีส่วนร่วมเสริมแรงจูงใจให้เพื่อนร่วมงานร่วมปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีของสถานศึกษาดว้ยความเตม็ใจ  ( X  = 3.56, S.D.= 0.95) 

         

ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉล่ีย  ( X )  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ของการมีส่วนร่วมของครูใน

กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  ดา้นการติดตามประเมินผล  (n  =  354) 

 
 

รายการ 
           ความคิดเห็น 

 S.D. ระดบั 

1. มีส่วนร่วมกาํหนดคณะกรรมการให้รับผดิชอบการ 

    ติดตามและประเมินผล 

3.67 0.92 มาก 

2. มีส่วนร่วมใหค้าํแนะนาํในการเลือกใชเ้คร่ืองมือหรือ 

    สร้างเคร่ืองมือในการติดตามและประเมินผลให้ 

    สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของแต่ละ 

    โครงการ 

3.67 0.92 มาก 

3. ส่วนร่วมกาํกบัดูแลและควบคุมการใชท้รัพยากรใน 

    ระหวา่งการดาํเนินโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบติั 

    การประจาํปีของสถานศึกษา 

3.68 0.93 มาก 

4. มีส่วนร่วมกาํกบัติดตามและประเมินผลการดาํเนิน 

    งานโครงการ/กิจกรรมตามขั้นตอนท่ีกาํหนดไวใ้น 

    แผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา 

3.72 0.87 มาก 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 

 
 

รายการ 
           ความคิดเห็น 

 S.D. ระดบั 

5. มีส่วนร่วมวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการดาํเนินงาน 

    โครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ กบัเป้าหมาย รวมทั้งตวัช้ีวดั   

    และเกณฑท่ี์กาํหนดไว ้

3.70 0.88 มาก 

6. มีส่วนร่วมการประชุมสรุปผลการดาํเนินโครงการ/ 

    กิจกรรมตามขั้นตอนท่ีกาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการ 

    ประจาํปีของสถานศึกษา 

3.81 0.84 มาก 

7. มีส่วนร่วมเสนอความคิดเห็นในการประชุมสรุป 

    ผลการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจาํปีของ 

    สถานศึกษา 

3.75 0.89 มาก 

8. มีส่วนร่วมจดัทาํเอกสารสรุปผลการประเมินโครงการ/ 

    กิจกรรม ความกา้วหนา้ อุปสรรค ปัญหา และขอ้ 

    เสนอแนะในการดาํเนินการเพื่อเผยแพร่แก่ชุมชน 

    และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.73 0.91 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.72 0.78 มาก 

  

 จากตารางท่ี 4.5  พบว่า  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการ

ประจาํปีในสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  

ดา้นการติดตามประเมินผล  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X  = 3.72, S.D. = 0.78) เม่ือพิจารณาแต่

ละรายการพบวา่  การมีส่วนร่วมของครูในทุกรายการอยูใ่นระดบัมาก  ( X   อยูร่ะหวา่ง 3.67 – 3.81)  

โดยรายการท่ีอยูใ่นระดบัสูงกวา่รายการอ่ืน ๆ ในสองรายการแรก ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมการประชุม

สรุปผลการดาํเนินโครงการ/กิจกรรมตามขั้นตอนท่ีกาํหนดไวใ้นแผนปฏิบัติการประจาํปีของ

สถานศึกษา  ( X  = 3.81, S.D. = 0.84)  รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมเสนอความคิดเห็นในการ

ประชุมสรุปผลการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา  ( X  = 3.75, S.D. = 

0.89) ส่วนรายการการมีส่วนร่วมท่ีอยู่ในระดับตํ่ากว่ารายการอ่ืน ๆ คือ  การมีส่วนร่วมกาํหนด

คณะกรรมการให้รับผิดชอบการติดตามและประเมินผลและการมีส่วนร่วมให้คาํแนะนาํในการ
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เลือกใช้เคร่ืองมือหรือสร้างเคร่ืองมือในการติดตามและประเมินผลให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์

และเป้าหมายของแต่ละโครงการ  ( X  = 3.67, S.D. = 0.92) 

 

ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ีย  ( X )  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ของการมีส่วนร่วมของครูใน

กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  ดา้นการนาํผลการประเมิน 

มาพฒันา  (n  =  354) 

 
 

รายการ 
           ความคิดเห็น 

X  S.D. ระดบั 

1. มีส่วนร่วมประชุมช้ีแจงให้เพื่อนครูรับทราบ 

    ผลการประเมินแผนงาน/โครงการของสถานศึกษา 

3.69 0.88 มาก 

2. มีส่วนร่วมแสดงความช่ืนชมยนิดีกบัโครงการ/ 

    กิจกรรมท่ีบรรลุเป้าหมายหรือตวัช้ีวดัท่ีกาํหนด 

3.70 0.87 มาก 

3. มีส่วนร่วมในการนาํผลการประเมินมาปรับปรุง 

    พฒันางานของสถานศึกษา    

3.91 1.75 มาก 

4. มีส่วนร่วมในการนาํผลการประเมินต่าง ๆ มาปรับปรุง 

    แนวทางการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการประจาํปี 

3.80 0.85 มาก 

5. ท่านไดน้าํแนวทางการปฏิบติัแผนปฏิบติัการประจาํปี 

    ท่ีปรับปรุงแลว้มาใชใ้นการนาํแผนปฏิบติัการประจาํปี 

    ไปปฏิบติัต่อไป 

3.84 0.84 มาก 

6. มีส่วนร่วมเผยแพร่ผลการปฏิบติังานประจาํปีของ 

    สถานศึกษาในหลายช่องทาง 

3.60 0.88 มาก 

7. มีส่วนร่วมในการสอบถามความตอ้งการจาํเป็นของ 

    ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการจดัทาํแผนปฏิบติักร 

    ประจาํปีในคร้ังต่อไป   

3.66 0.89 มาก 

8. มีส่วนร่วมรับฟังความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วน 

    เสียท่ีสะทอ้นผลการปฏิบติังานตามแผนงานท่ี 

    กาํหนดไว ้

3.70 0.87 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.74 0.74 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.6  พบว่า  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการ

ประจาํปีในสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  

ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา  โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  ( X  = 3.74, S.D. = 0.74) เม่ือ

พิจารณาแต่ละรายการพบวา่  การมีส่วนร่วมของครูในทุกรายการอยูใ่นระดบัมาก  ( X   อยูร่ะหวา่ง 

3.60 - 3.91)  โดยรายการท่ีอยู่ในระดบัสูงกว่ารายการอ่ืน ๆ ในสองรายการแรก ได้แก่  การมีส่วน

ร่วมในการนําผลการประเมินมาปรับปรุงพฒันางานของสถานศึกษา  ( X  = 3.91, S.D. = 1.75)   

รองลงมา คือ ท่านไดน้าํแนวทางการปฏิบติัแผนปฏิบติัการประจาํปีท่ีปรับปรุงแลว้มาใช้ในการนาํ

แผนปฏิบติัการประจาํปีไปปฏิบติัต่อไป  ( X  = 3.84, S.D. = 0.84) ส่วนรายการการมีส่วนร่วมท่ีอยู่

ในระดบัตํ่ากวา่รายการอ่ืน ๆ คือ  การมีส่วนร่วมเผยแพร่ผลการปฏิบติังานประจาํปีของสถานศึกษา

ในหลายช่องทาง  ( X  = 3.60, S.D. = 0.88) 

 

ตอนที ่ 3  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทยีบการมส่ีวนร่วมของครูในกระบวนการวางแผน

ปฏบัิติการประจําปีในสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 31 จังหวัดนครราชสีมา  จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

และวุฒิการศึกษาของครู 

 

 3.1  การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจําปีใน

สถานศึกษา  จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา  

  ผูว้ิจยัได้เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีในสถานศึกษาจาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา  ไดแ้ก่  ขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  ขนาดใหญ่  

และขนาดใหญ่พิเศษ  ดว้ยการหาค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และการทดสอบดว้ย

ค่าF-test (One Way ANOVA)  และเม่ือพบความแตกต่างจึงได้ทาํการทดสอบความแตกต่างของ

ค่าเฉล่ียรายคู่ โดยใชว้ธีิการของแอลเอสดี  (LSD’s method)  ผลปรากฏดงัตารางท่ี 4.7 - 4.10 
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ตารางท่ี  4.7  ค่าคะแนนเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการมีส่วนร่วมของครู 

ในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาเขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา   

 

การมีส่วนร่วมของครู

ในกระบวนการวางแผน

ปฏิบติัการประจาํปี 

ขนาดเล็ก 

(n = 35) 

ขนาดกลาง 

(n = 87) 

ขนาดใหญ่ 

(n = 60) 

ขนาดใหญ่พิเศษ 

(n = 172) 

 S.D. ระดบั  S.D. ระดบั  S.D. ระดบั  S.D. ระดบั 

ดา้นการวางแผน 3.80 0.55 มาก 3.75 0.66 มาก 3.87 0.43 มาก 3.91 0.71 มาก 
ดา้นการดาํเนิน 

งานตามแผน 

 

3.60 

 

0.61 

 

มาก 
 

3.66 

 

0.68 

 

มาก 
 

3.89 

 

0.46 

 

มาก 
 

3.84 

 

0.71 

 

มาก 

ดา้นการติดตาม

ประเมินผล 

 

3.65 

 

0.67 

 

มาก 
 

3.66 

 

0.84 

 

มาก 
 

3.88 

 

0.49 

 

มาก 
 

3.70 

 

0.85 

 

มาก 

ดา้นการนาํผล 

การประเมินมาพฒันา 

 

3.51 

 

0.67 

 

มาก 
 

3.61 

 

0.77 

 

มาก 
 

3.85 

 

0.50 

 

มาก 
 

3.81 

 

0.79 

 

มาก 

รวม 3.64 0.59 มาก 3.67 0.70 มาก 3.87 0.40 มาก 3.82 0.71 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.7  พบว่า  ในสถานศึกษาขนาดเล็ก  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการ

วางแผนปฏิบติัการประจาํปี โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  ( X  = 3.64, S.D. = 0.59) เม่ือพิจารณาเป็น

รายด้าน  พบว่า การมีส่วนร่วมของครูทุกด้านอยู่ในระดับมาก  ( X  อยู่ระหว่าง 3.51 – 3.80)  โดย

เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  ดา้นการวางแผน  ( X  = 3.80, S.D. = 0.55)  รองลงมา คือ  ดา้น

การติดตามประเมินผล  ( X  = 3.65, S.D. = 0.67)  ดา้นการดาํเนินงานตามแผน  ( X  = 3.60, S.D. = 

0.61)  และดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา  ( X  = 3.51, S.D. = 0.67) 

 สถานศึกษาขนาดกลาง  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  ( X  = 3.67, S.D. = 0.70)  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า  การมีส่วน

ร่วมของครูทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก  ( X  อยู่ระหว่าง 3.61 – 3.75)  โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย 

ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผน  ( X  = 3.75, S.D. = 0.66)  รองลงมา  คือ  ดา้นการดาํเนินงานตามแผน  ( X  

= 3.66, S.D. = 0.68)  ดา้นการติดตามประเมินผล  ( X  = 3.66, S.D. = 0.84)  และดา้นการนาํผลการ

ประเมินมาพฒันา  ( X  = 3.61, S.D. = 0.77) 
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 ในสถานศึกษาขนาดใหญ่  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการ

ประจาํปี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X  = 3.87, S.D. = 0.40)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่ การ

มีส่วนร่วมของครูทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ( X  อยูร่ะหวา่ง 3.85 – 3.89)  โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหา

น้อย ไดแ้ก่ดา้นการดาํเนินงานตามแผน  ( X  = 3.89, S.D. = 0.46)  รองลงมา  คือ  ดา้นการติดตาม

ประเมินผล  ( X  = 3.88, S.D. = 0.49)  ดา้นการวางแผน  ( X  = 3.87, S.D. = 0.43)  และดา้นการนาํ

ผลการประเมินมาพฒันา  ( X  = 3.85, S.D. = 0.50) 

 ในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X  = 3.82, S.D. = 0.71)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่ การ

มีส่วนร่วมของครูทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ( X  อยูร่ะหวา่ง 3.70 – 3.91)  โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหา

นอ้ย ไดแ้ก่  ดา้นการวางแผน  ( X  = 3.91, S.D. = 0.71)  รองลงมา  คือ  ดา้นการดาํเนินงานตามแผน 

( X  = 3.84, S.D. = 0.71)  ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา  ( X  = 3.81, S.D. = 0.79)  และดา้น

การติดตามประเมินผล  ( X  = 3.70, S.D. = 0.85) 
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ตารางท่ี 4.8  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผน

ปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 

จงัหวดันครราชสีมา  จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา  (n = 354) 

 
 

การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการ

วางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

 

แหล่งความ 

แปรปรวน 

 

df 

 

SS 

 

MS 

 

F 

 

p 

ดา้นการวางแผน ระหวา่งกลุ่ม 3 1.59 0.53 1.28 0.28 

 ภายในกลุ่ม 350 145.76 0.42   

 รวม 353 147.35    

ดา้นการดาํเนินงานตามแผน ระหวา่งกลุ่ม 3 3.82 1.27 2.96* 0.03 

 ภายในกลุ่ม 350 150.71 0.43   

 รวม 353 154.53    

ดา้นการติดตามประเมินผล ระหวา่งกลุ่ม 3 2.04 0.68 1.12 0.34 

 ภายในกลุ่ม 350 213.28 0.61   

 รวม 353 215.32    

ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา ระหวา่งกลุ่ม 3 4.95 1.65 3.09* 0.03 

 ภายในกลุ่ม 350 187.01 0.53   

 รวม 353 191.96    

รวม ระหวา่งกลุ่ม 3 2.43 0.81 1.90 0.13 

 ภายในกลุ่ม 350 148.95 0.43   

 รวม 353 151.38    

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 จากตารางท่ี 4.8  เม่ือเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  

จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา ในภาพรวม พบวา่การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผน

ปฏิบติัการประจาํปีแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบวา่  การมีส่วนร่วมของครูดา้นการดาํเนินงานตามแผน  และดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา 
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แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงไดท้าํการทดสอบความแตกต่าง

ของค่าเฉล่ียรายคู่ของการมีส่วนร่วมของครูทั้ งสองด้านดังกล่าว  โดยใช้วิธีการของแอลเอสดี  

(LSD’s method)  ผลการทดสอบ ปรากฏตามตารางท่ี 4.9 – 4.10  ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี  4.9  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ของการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31  

จงัหวดันครราชสีมา  ดา้นการดาํเนินงานตามแผน  จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

            
 

ขนาดของสถานศึกษา 
 ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 

(3.80) (3.75) (3.87) (3.91) 

ขนาดเล็ก 3.80 - -0.06 -0.29* -0.24* 

ขนาดกลาง 3.75 - - -0.23* -0.18* 

ขนาดใหญ่ 3.87 - - - 0.05 

ขนาดใหญ่พิเศษ 3.91 - -- - - 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 

 จากตารางท่ี 4.9  พบวา่  การมีส่วนร่วมของครูดา้นการดาํเนินงานตามแผน  ในสถานศึกษา

ขนาดเล็ก  แตกต่างจากสถานศึกษาใหญ่และสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดับ .05  โดยสถานศึกษาขนาดใหญ่พิ เศษและสถานศึกษาขนาดใหญ่  ครูมีส่วนร่วมมากกว่า

สถานศึกษาขนาดเล็ก  และพบว่า การมีส่วนร่วมของครูในสถานศึกษาขนาดกลางแตกต่างกับ

สถานศึกษาขนาดใหญ่และสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05  โดย

สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษและสถานศึกษาขนาดใหญ่ ครูมีส่วนร่วมมากกว่าสถานศึกษาขนาดกลาง    

ส่วนการเปรียบเทียบรายคู่อ่ืนๆ พบวา่การมีส่วนร่วมของครูดา้นการดาํเนินงานตามแผนแตกต่างกนั

อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  

 

 

 

 

X
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ตารางท่ี  4.10  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ของการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31  

จงัหวดันครราชสีมา  ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา  จาํแนกตามขนาดของ

สถานศึกษา   

                   
 

ขนาดของสถานศึกษา 
 ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 

3.80 3.75 3.87 3.91 

ขนาดเล็ก 3.80 - -0.10 -0.34* -0.31* 

ขนาดกลาง 3.75 - - -0.24 -0.20* 

ขนาดใหญ่ 3.87 - - - 0.03 

ขนาดใหญ่พิเศษ 3.91 - -- - - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

  

 จากตารางท่ี 4.10  พบว่า  การมีส่วนร่วมของครูด้านการนําผลการประเมินมาพฒันา  ใน

สถานศึกษาขนาดเล็ก แตกต่างจากสถานศึกษาใหญ่และสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  อยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05  โดยสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษและสถานศึกษาขนาดใหญ่ ครูมีส่วนร่วมมากกวา่

สถานศึกษาขนาดเล็ก  และพบว่า การมีส่วนร่วมของครูในสถานศึกษาขนาดกลางแตกต่างกับ

สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  โดยสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ครู

มีส่วนร่วมมากกว่าสถานศึกษาขนาดกลาง  ส่วนการเปรียบเทียบรายคู่อ่ืน ๆ พบวา่  การมีส่วนร่วมของ

ครูดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันาแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 

 3.2  การเปรียบเทยีบการส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจําปี

ในสถานศึกษา  จําแนกตามวุฒิการศึกษาของครู  

  ผูว้จิยัไดเ้ปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีในสถานศึกษา  จาํแนกตามวฒิุการศึกษาของครู  ไดแ้ก่  ระดบัปริญญาตรี  และสูงกวา่ระดบั

ปริญญาตรี  ดว้ยการหาค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และการทดสอบค่าสถิติ t-test  

ผลปรากฏดงัตารางท่ี 4.11  

 

 

 

X
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ตารางท่ี  4.11  ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

ในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31  

จงัหวดันครราชสีมา  โดยภาพรวมและรายดา้น  จาํแนกตามวฒิุการศึกษาของครู 

 
 

การมีส่วนร่วมของครู 

ในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปี 

 

ระดบัปริญญาตรี 

(n = 174) 

สูงกวา่ 

ระดบัปริญญาตรี 

(n = 180) 

 
 

t 

 
 

p 

  X    
S.D. ระดบั 

  X  S.D. ระดบั 

ดา้นการวางแผน 3.78 0.62 มาก 3.92 0.66 มาก    -2.06*  0.04 

ดา้นการดาํเนินงานตามแผน 3.71 0.61 มาก 3.84 0.70 มาก -1.89 0.06 

ดา้นการติดตามประเมินผล 3.65 0.73 มาก 3.78 0.83 มาก -1.55 0.12 

ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา 3.73 0.70 มาก 3.75 0.77 มาก -0.24 0.81 

รวม 3.72 0.60 มาก 3.82 0.70 มาก -1.51 0.13 

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 

 จากตารางท่ี  4.11  พบว่า  วุฒิการศึกษาของครูระดบัปริญญาตรี  การมีส่วนร่วมของครูใน

กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X  = 3.72, S.D. = 0.60)  เม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า การมีส่วนร่วมของครูทุกด้านอยู่ในระดบัมาก  ( X  อยู่ระหว่าง 3.65 – 

3.78) โดยเรียงลําดับจากมากไปหาน้อย  ได้แก่   ด้านการวางแผน  ( X  = 3.78, S.D. = 0.62) 

รองลงมา คือ   ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา  ( X  = 3.73, S.D. = 0.70)  ดา้นการดาํเนินงาน

ตามแผน ( X  = 3.71, S.D. = 0.61)  และดา้นการติดตามประเมินผล  ( X  = 3.65, S.D. = 0.73) 

 วุฒิการศึกษาของครูสูงกว่าระดับปริญญาตรี  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการ

วางแผนปฏิบติัการประจาํปี  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X  = 3.82, S.D. = 0.70)  เม่ือพิจารณาเป็น

รายด้าน  พบว่า  การมีส่วนร่วมของครูทุกด้านอยู่ในระดับมาก  ( X  อยู่ระหว่าง 3.75 – 3.92)  โดย

เรียงลาํดับจากมากไปหาน้อย  ได้แก่  ด้านการวางแผน  ( X  = 3.92, S.D. = 0.66) รองลงมา  คือ  

ด้านการดาํเนินงานตามแผน  ( X  = 3.84, S.D. = 0.70)  ด้านการติดตามประเมินผล  ( X  = 3.78, 

S.D. = 0.83)  และดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา  ( X  = 3.75, S.D. = 0.77) 

 เม่ือเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจาํปีใน

สถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31  จาํแนกตามวุฒิการศึกษาของครู คือ

วุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรี  และสูงกว่าระดบัปริญญาตรี  ในภาพรวม  พบว่าการมีส่วนร่วมของครู
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ในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  แต่เม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  การมีส่วนร่วมของครูด้านการวางแผน  แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05  โดยครูท่ีมีวุฒิการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรีมีส่วนร่วมมากกวา่ครูท่ีมีวุฒิการศึกษา

ระดบัปริญญาตรี  ส่วนการเปรียบเทียบด้านอ่ืนๆ พบว่า  การมีส่วนร่วมของครูแตกต่างกนัอย่างไม่มี

นยัสาํคญัทางสถิติ 

 

ตอนที ่4  ผลการวิเคราะห์ปัญหาและข้อเสนอแนะในการพฒันาการมส่ีวนร่วมของครูใน

กระบวนการวางแผนปฏบัิติการประจําปีในสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 จังหวดันครราชสีมา   

 

 ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์  ผูใ้ห้ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ซ่ึงเป็นครูผูส้อนซ่ึงทาํหน้าท่ีเป็น

หัวหน้างานแผนงานหรือเจ้าหน้าท่ีแผนงานของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  โดยผูว้ิจยัไดด้าํเนินการวิเคราะห์  และสังเคราะห์ขอ้มูลจาก

การสัมภาษณ์ ซ่ึงได้สะท้อนถึงปัญหา/ข้อเสนอแนะการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผน

ปฏิบัติการประจาํปีในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดั

นครราชสีมา  มี  4  ดา้น  ไดแ้ก่  1) ดา้นการวางแผน  2) ดา้นการดาํเนินงานตามแผน  3) ดา้นการติดตาม

ประเมินผล  และ4) ด้านการนําผลการประเมินมาพัฒนา  ซ่ึ งแต่ละด้าน  พบว่า  มี ปัญหาและ

ขอ้เสนอแนะ  ดงัน้ี 

 

 4.1  ด้านการวางแผนปฏิบัติการประจําปี  พบปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการมี

ส่วนร่วม ดงัน้ี    

  ปัญหาท่ีพบ ได้แก่ ครูไม่เขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผน และการจดัทาํโครงการ/

กิจกรรมต่าง ๆ และไม่ได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั  ปัญหาและความตอ้งการจาํเป็น  

เพื่อนาํมาเป็นขอ้มูลในการกาํหนดเป้าหมาย และตวัช้ีวดัของโครงการใหส้อดคลอ้งกบัแผนกลยุทธ์ของ

สถานศึกษา  เน่ืองจากครูไม่มีความรู้และไม่เห็นความสําคญัของการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีว่ามี

ความสําคญัอย่างไรต่อสถานศึกษา  อีกทั้งพบว่า  บรรยากาศการทาํงานขาดความเป็นทีม  ขาดความ

สามคัคี และขาดความร่วมมือจากครูทุกคน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่จากการสัมภาษณ์ท่ี

กล่าววา่  “ครูขาดความรู้  ความเข้าใจในการวางแผนปฏิบัติการประจาํปีของสถานศึกษา”    
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 สําหรับข้อเสนอแนะมีดังน้ี  ควรจดัอบรม  สัมมนาให้ความรู้ความเข้าใจในการจดัทํา

แผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา  และผูบ้ริหารควรพยายามผลกัดนัให้ครูเกิดการทาํงานแบบมี

ส่วนร่วม  และเป็นไปตามภาระหนา้ท่ี ความรับผิดชอบ  ความถนดัหรือความสามารถของครู  โดยครูทุก

คนควรรับรู้งาน/โครงการ/กิจกรรมของสถานศึกษา  และรู้หน้าท่ีความรับผิดชอบของตนเอง  ซ่ึง

สอดคล้องกบัขอ้เสนอแนะของผูใ้ห้สัมภาษณ์ท่านหน่ึงท่ีกล่าวว่า  “ครูทุกคนควรรับรู้งาน/โครงการ/

กิจกรรมของสถานศึกษา  รู้หน้าท่ีความรับผิดชอบของตนเอง  และมีส่วนร่วมในการดาํเนินโครงการ/

กิจกรรมของสถานศึกษาทุกคร้ัง”    

4.2  ด้านการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปี  พบปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบั

การมีส่วนร่วม ดงัน้ี    

  ปัญหามีดงัน้ี ครูไม่ไดรั้บการช้ีแจงเก่ียวกบัการใช้จ่ายเงินตามโครงการ/กิจกรรม  

งานแผนงานไม่สามารถรู้ยอดการใช้จ่ายงบประมาณท่ีแท้จริงได้  ทั้ งน้ี อาจเป็นเพราะว่าการ

ดาํเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจาํปี  ในการควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณของโครงการ/

กิจกรรม  ขาดความร่วมมือการประสานงานกนัระหว่างงานแผนงานและผูรั้บผิดชอบโครงการ/

กิจกรรม  จึงทาํให้ไม่สามารถควบคุมใชง้บประมาณท่ีแทจ้ริงได ้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัปัญหาของผูใ้ห้

ขอ้มูลท่านหน่ึง  ท่ีกล่าวว่า  “งานแผนงานไม่สามารถรู้ยอดการใช้งบประมาณท่ีแท้จริงในการ

ดาํเนินงาน  เพราะเน่ืองจากว่าการใช้จ่ายเงินไม่ตรงกับท่ีประมาณการไว้  และไม่มีการนาํยอดเงินท่ี

ใช้จริงมาแจ้งท่ีงานแผนงานหลังจากท่ีดาํเนินงานแล้ว”   

  สําหรับขอ้เสนอแนะมีดงัน้ี  ครูผูป้ฏิบติังานควรมีส่วนร่วมในการควบคุมการใช้

งบประมาณโครงการ/กิจกรรมของฝ่าย/งาน/กลุ่มสาระฯ ของตนเองเพื่อจะได้รู้งบประมาณของ

ตนเองท่ีเป็นปัจจุบนั พร้อมทั้งประสานงานแผนงานเพื่อใหส้ามารถควบคุมการใชจ่้ายงบประมาณท่ี

แทจ้ริงได้  และงานแผนงานควรให้ครูมีส่วนร่วมพิจารณาเก่ียวกบัการใช้จ่ายงบประมาณและให้

คาํปรึกษาในการดาํเนินงานเพื่อให้การดาํเนินงานสะดวก  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะของผูใ้ห้

สัมภาษณ์ท่านหน่ึง  ท่ีกล่าวว่า “ควรจะให้เจ้าหน้าท่ีแผนงานของฝ่าย/งาน/กลุ่มสาระฯ  จดบันทึก

ควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณของตน  เพ่ือจะเป็นการควบคุมการใช้เงินอีกทาง  ซ่ึงจะทาํให้รู้ยอด

การใช้จ่ายงบประมาณ  และทาํให้การใช้จ่ายไม่เกินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร”    

 4.3  ด้านการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการประจําปี  พบปัญหาและขอ้เสนอแนะ

เก่ียวกบัการมีส่วนร่วม ดงัน้ี    

  ปัญหามีดงัน้ี  ครูท่ีรับผิดชอบบางโครงการ/กิจกรรมไม่ไดจ้ดัทาํรายงานผลการ

ดาํเนินโครงการ/กิจกรรม  หรือจดัทาํรูปเล่มท่ีไม่สมบูรณ์แบบตามแบบฟอร์มท่ีกาํหนด  ทั้งน้ีอาจ

เป็นเพราะว่าสถานศึกษาไม่แต่งตั้ งคณะกรรมการติดตามการประเมินผล  จึงทาํให้การติดตาม
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ประเมินผลไม่เป็นระบบ  การรายงานไม่มีแบบรายงานท่ีชัดเจน  และไม่มีการประสานงานให้

ผูรั้บผิดชอบโครงการ/กิจกรรมได้รับทราบว่าเม่ือดาํเนินการเสร็จส้ินแล้ว  ต้องรายงานผลการ

ดาํเนินงานต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา  และตอ้งเผยแพร่ให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งรับทราบ  ซ่ึงสอดคล้องกับ

ความคิดเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์ท่านหน่ึง  ท่ีกล่าวว่า “การจัดทาํรายงานผลการดาํเนินโครงการ/

กิจกรรม  ไม่นาํมาเสนอต่อผู้ ท่ีเก่ียวข้องให้รับทราบ  เกบ็ไว้เป็นงานส่วนตัว  ไม่มีการเผยแพร่”   

  สําหรับข้อเสนอแนะมีดังน้ี  สถานศึกษาควรแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามการ

ประเมิน  และเม่ือการดาํเนินโครงการ/กิจกรรมเสร็จส้ินลง  ฝ่าย/งาน/กลุ่มสาระฯ ผูรั้บผิดชอบตอ้ง

ร่วมมือกนัสรุปผลการดาํเนินงาน  ปัญหา  อุปสรรค  ตลอดจนงบประมาณท่ีใช ้ พร้อมจดัทาํรายงาน

ให้ผู ้อาํนวยการสถานศึกษารับทราบ  เพื่อนํามาใช้เป็นข้อมูลในการพิจารณาในปีถัดไป  ซ่ึง

สอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะของผูใ้หส้ัมภาษณ์ท่ีกล่าววา่  “ในท่ีประชุม ผู้บริหารควรเน้นยํา้การสรุป

โครงการ/กิจกรรมและมีการกํากับติดตามการดําเนินโครงการ/กิจกรรม  และให้กําลังใจแก่

ผู้ปฏิบติังาน”   

 4.4  ด้านการนําผลการประเมินมาพัฒนาแผนปฏิบัติการประจําปี  พบปัญหาและ

ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม ดงัน้ี    

  ปัญหามีดงัน้ี ครูไม่นาํปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการประเมินผลมาวิเคราะห์ร่วมกนัเพื่อ

ใชเ้ป็นขอ้มูลในการจดัทาํโครงการ/กิจกรรม  โดยครูใชโ้ครงการเดิมท่ีมีอยูข่องปีท่ีผา่นมา  ทั้งน้ีอาจ

เป็นเพราะว่าสถานศึกษาไม่ได้จดัประชุมครูและผูท่ี้เก่ียวขอ้งเพื่อรับทราบผลการประเมินการ

ปฏิบติังานในรอบปีท่ีผ่านมาว่ามีความสําเร็จ  มีปัญหา อุปสรรคและความตอ้งการจาํเป็นในการ

พฒันา  ซ่ึงสอดคล้องกับปัญหาของผูใ้ห้สัมภาษณ์ท่านหน่ึง  ท่ีกล่าวว่า “การจัดทําโครงการ/

กิจกรรม  ส่วนใหญ่นาํโครงการ/กิจกรรมเดิมของปีท่ีผ่าน  มาปรับปี พ.ศ.  และยอดเงิน  ไม่ได้มีการ

ปรับปรุงหรือแก้ไขในส่วนต่าง ๆ”   

  สําหรับข้อเสนอแนะมีดงัน้ี  ครูตอ้งร่วมมือกนัคิดโครงการใหม่ ๆ โดยช่วยกัน

วิเคราะห์สภาพปัจจุบนั  ปัญหา  นโยบายของสถานศึกษา  และนาํผลการดาํเนินงานในปีท่ีผ่านมา  

มาใชเ้ป็นขอ้มูลอา้งอิงในการพิจารณาจดัสรรงบประมาณในปีต่อไป  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะ

ของผูใ้ห้สัมภาษณ์ท่านหน่ึงท่ีกล่าวว่า  “การเขียนโครงการกิจกรรมครูควรศึกษานโยบายใหม่ ๆ 

และพิจารณาเอกลักษณ์  อัตลักษณ์ของสถานศึกษา  เพ่ือจะได้นาํเอามาเป็นแนวทางท่ีจะสร้างและ

คิดโครงการ/กิจกรมใหม่ๆ ให้กับสถานศึกษา”  
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บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การวิจยัเร่ือง  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจาํปีใน

สถานศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา แบ่งการ

นาํเสนอออกเป็น  3  ส่วน ไดแ้ก่  สรุปการวจิยั  อภิปรายผล  และขอ้เสนอแนะ  ตามลาํดบัดงัน้ี  

 

1.  สรุปการวจิัย 

 

 1.1  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

  1.1.1  เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

ในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  

  1.1.2  เพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ 

ประจาํปี  จาํแนกขนาดของสถานศึกษาและวฒิุการศึกษาของครู 

  1.1.3  เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะในการพฒันาการมีส่วนร่วมของครูใน

กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา   

 1.2  สมมติฐานการวจัิย  

  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา

แตกต่างกนัตามขนาดของสถานศึกษา  และวฒิุการศึกษาของครู 

 1.3  วธีิการดําเนินการวจัิย 

  1.3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1)  ประชากร  คือ  ครูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  ในปีการศึกษา 2560  จาํนวน 50 โรงเรียน  จาํนวนทั้งส้ิน  

4,295  คน  และกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา คือ  ครูจาํนวน  354  คน และใช้เทคนิคการสุ่ม

ตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการสาํรวจ ส่วนผูใ้ห้ขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เป็นครู

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงานแผนงานมีจาํนวนทั้งส้ิน 12 คน  ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มแบบเจาะจง 
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  1.3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย   

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  มี  2 ฉบบั  ไดแ้ก่  แบบสอบถามเกี่ยวกบัการมี

ส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี มีค่า IOC อยู่ระหว่าง  0.66 ถึง 1.00  

และมีค่าความเที่ยงเท่ากบั  0.90  ส่วนแบบสัมภาษณ์ชนิดก่ึงมีโครงสร้างมีประเด็นเน้ือหาเก่ียวกบั

ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีในสถานศึกษา   

  1.3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล   

ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง  โดยไดรั้บแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์

จาํนวน  354  ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ 100  ส่วนการสัมภาษณ์ผูว้ิจยัไดน้ดัหมายผูใ้ห้สัมภาษณ์ทั้งเวลา

และสถานท่ี  ดาํเนินการสัมภาษณ์ประมาณคนละ  1  ชัว่โมง 

  1.3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล   

ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถามดว้ยการแจกแจง

ความถ่ี และค่าร้อยละ  สําหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผน

ปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา ผูว้ิจยัได้วิเคราะห์ด้วย  ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

แลว้แปลผลตามเกณฑ์ท่ีกาํหนดไว ้สําหรับการวิเคราะห์การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูใน

กระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี  จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษาและวุฒิการศึกษาของ

ครู ใชก้ารทดสอบดว้ยค่าสถิติ  F-test  (One Way ANOVA ) และทาํการทดสอบความแตกต่างของ

ค่าเฉล่ียเป็นรายคู่  โดยวิธีของแอลเอสดี  (LSD’s method)  และใช้การทดสอบค่าสถิติ t-test 

ตามลาํดบั ส่วนการวเิคราะห์ปัญหาและขอ้เสนอแนะการมีส่วนร่วมของครูใชก้ารวเิคราะห์เน้ือหา 

 1.4  ผลการวจัิย  สรุปไดด้งัน้ี 

  1.4.1  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจําปีใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  โดย

ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงตามลาํดบัจากมากไปน้อย ดงัน้ี ด้านการวางแผน  

ดา้นการดาํเนินการตามแผน  ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา  และดา้นการติดตามประเมินผล 

เม่ือวิเคราะห์ในแต่ละดา้นพบวา่ การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี

ในสถานศึกษา ปรากฏดงัต่อไปน้ี   

1)  ด้านการวางแผน  พบวา่  การมีส่วนร่วมของครูในทุกรายการอยูใ่นระดบั

มาก  โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมเสนอโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบักลยุทธ์หรือเป้าหมายของ

แผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  และการมีส่วนร่วมกาํหนดเป้าหมายของโครงการ/

กิจกรรมท่ีกาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจาํปีอยูใ่นระดบัสูงกวา่รายการอ่ืน ๆ ส่วนการมีส่วนร่วม
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ท่ีอยูใ่นระดบัตํ่ากวา่รายการอ่ืน ๆ คือ  การมีส่วนร่วมพิจารณาจดัสรรงบประมาณสาํหรับโครงการ/

กิจกรรม  

2)  ด้านการดาํเนินการตามแผน  พบวา่  การมีส่วนร่วมของครูในทุกรายการอยู่

ในระดับมาก โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมรับผิดชอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรมท่ีได้กาํหนดไวใ้น

แผนปฏิบติัการประจาํปี และการมีส่วนร่วมในการนาํทรัพยากรท่ีกาํหนดไวใ้นโครงการ/กิจกรรมมาใช้

ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดอยู่ในระดบัสูงกว่ารายการอ่ืน ๆ ส่วนการมีส่วนร่วมท่ีอยู่ในระดบัตํ่ากว่า

รายการอ่ืน ๆ คือ การมีส่วนร่วมเสริมแรงจูงใจให้เพื่อนร่วมงานร่วมปฏิบติังานตามแผนปฏิบัติการ

ประจาํปีของสถานศึกษาดว้ยความเต็มใจ   

3)  ด้านการติดตามประเมินผล  พบว่า การมีส่วนร่วมของครูในทุกรายการ

อยู่ในระดบัมาก  โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมการประชุมสรุปผลการดาํเนินโครงการ/กิจกรรมตาม

ขั้นตอนท่ีกาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา  และการมีส่วนร่วมเสนอความ

คิดเห็นในการประชุมสรุปผลการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษาอยู่ใน

ระดบัสูงกวา่รายการอ่ืน ๆ ส่วนการมีส่วนร่วมท่ีอยูใ่นระดบัตํ่ากวา่รายการอ่ืน ๆ คือ  การมีส่วนร่วม

กาํหนดคณะกรรมการใหรั้บผิดชอบการติดตามและประเมินผลและการมีส่วนร่วมให้คาํแนะนาํใน

การเลือกใช้เคร่ืองมือหรือสร้างเคร่ืองมือในการติดตามและประเมินผลให้สอดคล้องกับ

วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของแต่ละโครงการ   

4)  ด้านการนาํผลการประเมินมาพัฒนา  พบวา่ การมีส่วนร่วมของครูในทุก

รายการอยูใ่นระดบัมาก โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมในการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงพฒันางาน

ของสถานศึกษา และการนาํแนวทางการปฏิบติัของแผนปฏิบติัการประจาํปีท่ีปรับปรุงแลว้มาใชใ้น

การนาํแผนปฏิบติัการประจาํปีไปปฏิบติัต่อไปอยูใ่นระดบัสูงกวา่รายการอ่ืน ๆ ส่วนการมีส่วนร่วม

ท่ีอยู่ในระดับตํ่ ากว่ารายการอ่ืน ๆ คือ การมีส่วนร่วมเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานประจาํปีของ

สถานศึกษาในหลายช่องทาง   

  1.4.2 การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีในสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา 

จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา และวฒิุการศึกษาของครู ผลการเปรียบเทียบปรากฏดงัน้ี  

1)  จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบวา่ ในภาพรวม การมีส่วนร่วมของ

ครูแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้ แต่ 

เม่ือพิจารณาตามรายดา้น พบวา่ ครูท่ีมาจากสถานศึกษาท่ีมีขนาดแตกต่างกนัมีส่วนร่วมในดา้นการ

ดาํเนินการตามแผน และดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05  โดยการมีส่วนร่วมดา้นการดาํเนินการตามแผน พบวา่ ครูท่ีมาจากสถานศึกษาขนาดใหญ่



100 

พิเศษและครูท่ีมาจากสถานศึกษาขนาดใหญ่มีส่วนร่วมมากกวา่ครูท่ีมาจากสถานศึกษาขนาดกลาง

และสถานศึกษาขนาดเล็ก  และการมีส่วนร่วมด้านการนําผลการประเมินมาพฒันาสถานศึกษา

พบวา่ ครูท่ีมาจากสถานศึกษาขนาดใหญ่มีส่วนร่วมมากกวา่ครูท่ีมาจากสถานศึกษาขนาดเล็ก  และ

ครูท่ีมาจากสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษมีส่วนร่วมมากกวา่ครูท่ีมาจากสถานศึกษาขนาดกลางและ

สถานศึกษาขนาดเล็ก   

2) จาํแนกตามวฒิุการศึกษาของครู พบวา่ ในภาพรวม การมีส่วนร่วมของครู

ในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึง

ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูท่ีมีวุฒิการศึกษา

แตกต่างกนัมีส่วนร่วมในดา้นการวางแผนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยครูท่ี

มีวฒิุการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรีมีส่วนร่วมมากกวา่ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรี 

  1.4.3  ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการพฒันาการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการ

วางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา ปรากฏดงัน้ี    

1)  ด้านการวางแผนปฏิบัติการประจาํปี  ปัญหาท่ีสําคญั ได้แก่ ครูไม่เขา้ไปมี

ส่วนร่วมในการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการจําเป็นเพื่อสร้างวตัถุประสงค ์ 

เป้าหมายและตวัช้ีวดัความสาํเร็จของแผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ครูยงัไม่มีความรู้ความเขา้ใจ

และไม่เห็นความสําคญัในการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา  และบรรยากาศการทาํงาน

ขาดความเป็นทีม สําหรับขอ้เสนอแนะ มีดงัน้ี  สถานศึกษาควรจดัอบรม  สัมมนาให้ความรู้ความเขา้ใจ

ในการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษาและควรกระตุน้ให้ครูทาํงานแบบมีส่วนร่วมโดย

พิจารณาถึงภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบ  ความถนดัหรือความสามารถของครู  และครูทุกคนควรรับรู้

งาน/โครงการ/กิจกรรมของสถานศึกษาและรู้หนา้ท่ีความรับผิดชอบของตนเอง   

2)  ด้านการดาํเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจาํปี  ปัญหาท่ีสําคญั ไดแ้ก่  ครู

ไม่ไดรั้บการช้ีแจงเก่ียวกบัระบบการใชจ่้ายเงินตามโครงการ/กิจกรรมภายในสถานศึกษา  และไม่ไดร่้วม

รับรู้เก่ียวกบัปัญหาหรืออุปสรรคในการดาํเนินงานและร่วมกนัตดัสินใจ  และขาดความร่วมมือในการ

ประสานงานระหวา่งงานแผนงานและผูรั้บผิดชอบโครงการ/กิจกรรม  สําหรับขอ้เสนอแนะมีดงัน้ี  ครู

ผูป้ฏิบติังานควรมีส่วนร่วมเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัการใช้งบประมาณโครงการ/กิจกรรม  เพื่อท่ีจะทาํให้งาน

แผนงานสามารถควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณท่ีแท้จริงได้  และงานแผนงานควรช้ีแจงและ

ประสานงานกบัครูในเร่ืองการใชจ่้ายงบประมาณและใหค้าํปรึกษาในการดาํเนินงาน    

3)  ด้านการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการประจาํปี  ปัญหาท่ีสําคญั ได้แก่ 

ครูไม่ร่วมมือในการจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานและไม่มีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลเพื่อการ

ติดตามประเมินผลอยา่งเป็นระบบ  สถานศึกษาไม่ไดแ้ต่งตั้งคณะกรรมการติดตามการประเมินผล
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อย่างชดัเจน และไม่ไดช้ี้แจงให้ครูท่ีรับผิดชอบรายงานผลการดาํเนินงานต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา 

และเผยแพร่ให้ผู ้ท่ี เก่ียวข้องรับทราบ  สําหรับข้อเสนอแนะมีดังน้ี   สถานศึกษาควรแต่งตั้ ง

คณะกรรมการติดตามการประเมินอย่างชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร  และประชุมช้ีแจงให้ครูร่วม

รับผิดชอบสรุปรายงานโครงการ/กิจกรรม เม่ือเส ร็จส้ินลง  พ ร้อมทั้ งแลกเป ล่ียนเรียน รู้

ประสบการณ์การดาํเนินงาน  

4)  ด้านการนําผลการประเมินมาพัฒนาแผนปฏิบัติการประจําปี  ปัญหาท่ี

สําคญั ได้แก่  ครูไม่นําปัญหาท่ีพบจากการกาํกบัติดตามและประเมินโครงการ/กิจกรรมมาวิเคราะห์

ร่วมกนัเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการจดัทาํโครงการ/กิจกรรมในโอกาสต่อไป  และสถานศึกษาไม่ได้จดั

ประชุมครูและผูท่ี้เก่ียวข้องเพื่อรับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงานในรอบปีท่ีผ่านมา  สําหรับ

ข้อเสนอแนะมีดังน้ี   ครูทุกคนควรร่วมมือกันวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และนโยบายของ

สถานศึกษา  และนาํผลการดาํเนินงานในปีท่ีผา่นมามาใช้เป็นขอ้มูลในการปรับโครงการ/กิจกรรมและ

พิจารณาจดัสรรงบประมาณในปีต่อไป    

 

2.  อภิปรายผล 

 

 การวจิยัในคร้ังน้ีมีประเด็นท่ีเป็นท่ีน่าสนใจในการอภิปรายผล  ดงัต่อไปน้ี 

2.1  จากการวเิคราะห์การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี

ในสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  พบว่า

การมีส่วนร่วมของครูโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ กระทรวงศึกษาธิการได้

กาํหนดให้สถานศึกษาในสังกดัจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจาํปี

เพื่อเป็นแนวทางการใช้งบประมาณในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดแก่นกัเรียน  (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2548)  ประกอบกบั

เจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542  ไดเ้ปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนไดเ้ขา้มา

มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ตั้ งแต่การริเร่ิม  การวางแผน  การตดัสินใจ  การร่วมรับผิดชอบ 

ตลอดจนการร่วมประเมินผล  (พรทิพย ์คาํพอ  และคณะ, 2544) ดงันั้น  สถานศึกษาจึงไดส่้งเสริม

และสนับสนุนให้ครูมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษาอย่าง

จริงจงัและทัว่ถึง เพราะสถานศึกษาจะประสบผลสําเร็จในการยกระดบัคุณภาพการศึกษาไดน้ั้น  

ตอ้งอาศยัการทาํงานแบบมีส่วนร่วมเพื่อช่วยให้ผูมี้ส่วนร่วมเกิดความรู้สึกความเป็นเจา้ของและ

ยนิยอมปฏิบติัตาม  เพื่อการจดัการศึกษาบรรลุเป้าหมายท่ีสถานศึกษากาํหนดไว ้ (วนัชยั วฒันศพัท,์ 

2549)  โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง  การมีแผนท่ีดีท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วมของคณะครูจะช่วยใหเ้ห็นภาพรวม
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ของการบริหารจดัการสถานศึกษา  และผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใช้แผนเป็นเคร่ืองมือในการ

ส่ือสาร ประสานงาน และติดตามตรวจสอบการปฏิบติังานของฝ่ายต่าง ๆ เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย

อยา่งมีประสิทธิภาพ  (ทองอินทร์ วงศโ์สธร  และธิติรัตน์ วศิาลเวทย,์ 2555) ซ่ึงขอ้มูลจากวจิยัแสดง

ให้เห็นว่า ครูท่ีตอบแบบสอบถามจาํนวนร้อยละ 61 ระบุว่า ในการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี

การศึกษา  ผูบ้งัคบับญัชาจะให้คาํแนะนาํในทุกคร้ังท่ีมีการจดัทาํแผน และจาํนวนร้อยละ 84 ระบุวา่

ไดเ้ขา้รับการประชุม อบรม สัมมนาการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีการศึกษา ประเด็นดงักล่าว

สะท้อนให้เห็นว่าผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 

จงัหวดันครราชสีมา  ไดส้ร้างความตระหนกัในการมีส่วนร่วมของครูและส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูมี

ความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษาของตนในระดบัหน่ึง  

 ในทาํนองเดียวกนั  ผลการวิจยัของปุญญาภา  นิธิพิเชฐ  (2559)  ไดช้ี้ให้เห็นว่า  การมี

ส่วนร่วมในการบริหารแผนปฏิบติัการเชิงกลยุทธ์ประจาํปีงบประมาณในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก    

และผลการวจิยัของอาภสัราภรณ์  กาํลงัทวี  (2559)  ไดพ้บวา่  การมีส่วนร่วมของครูในการวางแผน

ปฏิบติัการประจาํปีของโรงเรียนในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก  จากผลการวิจยัดงักล่าว

สะทอ้นให้เห็นว่า  สถานศึกษาส่วนใหญ่ในสังกดัสํานักงานคณะกรรมการขั้นพื้นฐานตอ้งจดัทาํ

แผนพฒันาคุณภาพสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจาํปีตามขอ้กาํหนดของหน่วยงานตน้สังกดั 

เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายของการจดัการศึกษา  โดยเน้นการมีส่วนร่วม  อย่างไรก็

ตามงานวิจยัของณัฐรฎา  พวงจนัทร์  (2553)  ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาควร

มอบหมายงานแก่บุคลากรครูอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาความรู้ ความสามารถ ความถนัด และ

ความสนใจ เพื่อให้เกิดความสุขในการร่วมกนัทาํงานเพื่อใหเ้กิดผลงานท่ีมีคุณภาพและบุคลากรก็จะ

ไดมี้โอกาสเขา้ไปมีส่วนร่วมในวางแผนการบริหารงานโรงเรียนมากข้ึน       

 เม่ือพิจารณารายดา้น  จะเห็นไดว้า่  ครูมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีในสถานศึกษา  ในทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  ในขั้นตอนแรก  คือ  ดา้น

การวางแผนครูมีส่วนร่วมมากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่  ผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํองคก์รได้

ใหค้วามสําคญักบัการวางแผนและพยายามกระตุน้ให้ครูมีส่วนร่วมตดัสินใจในการกาํหนดนโยบาย  

วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ โดยผา่นการวิเคราะห์สภาพสถานศึกษาในปัจจุบนั เพื่อคน้หา จุด

แข็ง จุดอ่อน จุดเด่น จุดดอ้ย หรือส่ิงท่ีอาจเป็นปัญหาสําคญัในการดาํเนินงานสู่สภาพท่ีตอ้งการใน

อนาคต ดงัจะเห็นไดว้่า ครูในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 

จงัหวดันครราชสีมา  ระบุว่า  มีส่วนร่วมเสนอโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคล้องกับกลยุทธ์หรือ

เป้าหมายของแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  และการมีส่วนร่วมกาํหนดเป้าหมาย

ของโครงการ/กิจกรรมท่ีกาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจาํปีอยู่ในระดบัสูงกว่ารายการอ่ืน ๆ  
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อย่างไรก็ตาม จากการสัมภาษณ์ครูท่ีรับผิดชอบการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา  

พบวา่  ครูยงัไม่ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการจาํเป็น

เพื่อสร้างวตัถุประสงค ์ เป้าหมายและตวัช้ีวดัความสําเร็จของแผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ 

ในระดับท่ีน่าพอใจ เน่ืองจากยงัไม่มีความรู้ความเข้าใจและไม่เห็นความสําคญัในการวางแผน

ปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา  ประกอบกบัในขั้นตอนของการวางแผนน้ี ครูท่ีรับผิดชอบคือ 

ครูท่ีไดรั้บมอบหมายโดยเฉพาะ แต่ครูทัว่ไปอาจไม่เห็นเป็นหนา้ท่ีความรับผิดชอบของตน จึงทาํให้

บรรยากาศการทาํงานขาดความร่วมมือเป็นหมู่คณะ  ดงัจะเห็นไดว้่า  ในขั้นตอนการวางแผน ครูมี

ส่วนร่วมในการพิจารณาจดัสรรงบประมาณสําหรับโครงการ/กิจกรรมของสถานศึกษานอ้ยกวา่การ

มีส่วนร่วมในรายการอ่ืน ๆ ซ่ึงจากมุมมองของระลึก  ธานี  (2545)  จะเห็นไดว้่า การวางแผนควร

ดาํเนินการโดยองค์คณะบุคคลหรือในรูปคณะกรรมการเพราะจะช่วยให้มีการจดัสรรทรัพยากรได้

อยา่งเหมาะสมและมีการนาํเอาทรัพยากรท่ีมีอยูม่าใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด  และสอดคลอ้งกบั 

สุภาพรรณ  พงษเ์กษม  (2555)  ไดก้ล่าววา่  การมีส่วนร่วมในการวางแผนเป็นระบบการทาํงานเป็น

ทีมซ่ีงเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติังานไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติังานวางแผนในรูปของคณะกรรมการ

และรับผิดชอบในการดาํเนินงานร่วมกนั  โดยมุ่งหวงัให้บรรลุเป้าหมายหลกัขององค์กร และให้

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์ององคก์ร  ดงันั้น ผูว้ิจยัมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะจาก

การสัมภาษณ์ว่า  สถานศึกษาควรพัฒนาครูทั้ งโรงเรียนให้มีความรู้ความเข้าใจในการจัดทํา

แผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษาและควรกระตุน้ให้ครูทาํงานแบบมีส่วนร่วมโดยผูบ้ริหาร

สถานศึกษาควรพิจารณาถึงภาระหนา้ท่ีความรับผิดชอบ  ความถนดั และความสามารถของครูเป็น

สาํคญั เพื่อเป็นการเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน  และควรคาํนึงวา่ การวางแผนท่ีดีตอ้ง

มีความยืดหยุน่ โดยเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติัใชดุ้ลยพินิจในการปรับเปล่ียนการดาํเนินงานไดบ้า้งตาม

บริบทท่ีเปล่ียนแปลง (ทวีป  ศิริรัศมี, 2545) นอกจากน้ี  ครูทุกคนควรรับรู้งาน/โครงการ/กิจกรรม

ของสถานศึกษาและรู้หนา้ท่ีความรับผดิชอบในงานหรือโครงการของตนเองเป็นอยา่งดี   

 อย่างไรก็ตาม  ถึงแมว้า่การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี

ในสถานศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  ในทุกดา้น

อยูใ่นระดบัมากดงักล่าวมาแลว้  แต่ยงัเห็นไดว้า่ ครูยงัมีส่วนร่วมในดา้นการติดตามประเมินผลนอ้ยกวา่

ดา้นอ่ืน ๆ ซ่ึงผูบ้ริหารควรกระตุน้และส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมมากข้ึน  เพราะจากขอ้มูลจากการสํารวจ

ได้ช้ีให้เห็นว่า ครูได้มีส่วนร่วมการประชุมและเสนอความคิดเห็นเพื่อสรุปผลการดาํเนินโครงการ/

กิจกรรมตามขั้นตอนท่ีกาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา  แต่ทว่า ขอ้มูลจากการ

สัมภาษณ์ระบุวา่  ครูยงัไม่ไดร่้วมมือในการจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานและยงัไม่มีส่วนร่วมในการ

ให้ขอ้มูลเพื่อการติดตามประเมินผลอย่างเป็นระบบ  ดงัจะเห็นไดจ้ากการจดัทาํรายงานผลการดาํเนิน
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โครงการ/กิจกรรมยงัไม่ครบทุกโครงการ/กิจกรรม  และรูปเล่มท่ีจดัทาํไม่สมบูรณ์แบบ  ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะว่า  สถานศึกษาไม่ได้แต่งตั้ งคณะกรรมการติดตามการประเมินผล และไม่ได้ช้ีแจงให้ครูท่ี

รับผิดชอบรายงานผลการดาํเนินงานต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา  และเผยแพร่ให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งรับทราบอยา่ง

ทัว่ถึง  และยงัไม่มีระบบการรายงานท่ีชดัเจน  ประกอบกบัครูไม่ไดมี้ส่วนร่วมในการพิจารณาเลือกใช้

เคร่ืองมือหรือสร้างเคร่ืองมือในการติดตามและประเมินผลโครงการ/กิจกรรมให้สอดคล้องกับ

วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของแต่ละโครงการ จึงทาํให้ครูยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการติดตาม

ประเมินผลการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจาํปีวา่ครูตอ้งให้ความร่วมมือกาํกบัติดตามตรวจสอบ

โครงการ/กิจกรรมท่ีรับผิดชอบทั้งก่อนการดาํเนินการ และระหว่างการดาํเนินการ รวมทั้งเม่ือเสร็จส้ิน

การดาํเนินการ พร้อมทั้งร่วมสรุปรายงานผลการปฏิบติังานให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทราบ ในทาํนองเดียวกัน 

งานวิจยัของปุญญาภา  นิธิพิเชฐ  (2559)  ไดพ้บปัญหาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการบริหารแผนปฏิบติั

การเชิงกลยุทธ์ประจาํปี ดา้นการติดตามประเมินและปรับปรุงพฒันาแผนปฏิบติัการฯ และไดเ้สนอแนว

ทางแก้ไข คือ  ผูบ้ริหารตอ้งกาํหนดให้ผูท่ี้รับผิดแต่ละโครงการจดัประชุมหลงัเสร็จส้ินโครงการและ

วิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการดาํเนินงานโครงการให้ชัดเจนเพื่อใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศในการจดัทาํ

แผนปฏิบัติการในปีถัดไป  ซ่ีงพีระพงษ์  ไชยเชิด  (2552)  ได้เสนอแนะการติดตามประเมินผลการ

ปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการประจาํปีของโรงเรียนวา่ โรงเรียนควรจดัทาํแผนการประเมินผลโดยการมี

ส่วนร่วมของทุกฝ่ายให้เป็นขั้นตอน และกาํหนดปฏิทินงานท่ีชัดเจนให้เป็นระบบ  พร้อมทั้ งจดัทาํ

เคร่ืองมือและเกณฑ์การประเมินผลให้ชัดเจนเพื่อให้ทุกงาน/โครงการสามารถนําไปใช้ได้  และควร

จดัการอบรมประชุมสัมมนาเพื่อช้ีแจงบุคลากรให้มีความเขา้ใจในการติดตามประเมินผลงาน/โครงการ

ตามแผนดังกล่าว ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจยัของอุมาพร  ธีระศกัด์ิ  (2552)  ท่ีพบว่า ในการติดตาม

ควบคุมและประเมินผลแผนปฏิบติัการประจาํปีของโรงเรียนนั้น โรงเรียนควรจดัประชุมเชิงปฏิบติัการ

ในเร่ือง การสร้างเคร่ืองมือประเมินผลการดาํเนินงานของโครงการให้แก่คณะครูทุกคนไดท้ราบและลง

มือปฏิบติัเพื่อให้ได ้ ขอ้มูลท่ีรายงานมีความเท่ียงตรง  และเพื่อช่วยให้ครูสามารถสร้างเคร่ืองมือในการ

ประเมินโครงการได้  จากขอ้มูลดังกล่าว  มีความสอดคล้องกับข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์ครูท่ี

เก่ียวขอ้งทั้งในเร่ืองการกาํหนดคณะกรรมการติดตามการประเมินอยา่งชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร การ

ประชุมช้ีแจงให้ครูร่วมรับผิดชอบสรุปรายงานโครงการ/กิจกรรมเม่ือเสร็จส้ินลง  พร้อมทั้งแลกเปล่ียน

เรียนรู้ประสบการณ์การดาํเนินงานเพื่อเป็นขอ้มูลสารสนเทศในการปรับปรุงแผนปฏิบติัการประจาํปี

คร้ังต่อไป 

 2.2  จากการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการ

ประจําปีในสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 จังหวัด

นครราชสีมา  จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษาและวฒิุการศึกษา พบวา่ ในภาพรวม การมีส่วนร่วม
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ของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05 นัน่แสดงวา่  ครูท่ีมาจากสถานศึกษาท่ีมีขนาดแตกต่างกนั  และครูท่ีมีวฒิุการศึกษาแตกต่างกนัมี

ส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษาไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสะทอ้นให้

เห็นวา่  สถานศึกษาในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา 

มีการบริหารงานแบบใช้โรงเรียนเป็นฐานทาํให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งให้ครูมีส่วนร่วมในการ

บริหารงาน  เพราะสถานศึกษามีงานท่ีตอ้งดาํเนินการเพื่อตอบสนองกบัหน่วยงานตน้สังกดัและ

ชุมชนท่ีเป็นท่ีตั้ งของสถานศึกษา ซ่ึงมีปริมาณงานเป็นจาํนวนมากและผูบ้ริหารเพียงลําพงัไม่

สามารถท่ีจะดูแลได้อย่างทัว่ถึง  ดงันั้น ไม่ว่าสถานศึกษาขนาดใดก็ตามก็ตอ้งมีภารกิจท่ีจะตอ้ง

ดาํเนินงานเช่นเดียวกนั  ทุกคนมีความตระหนกัร่วมกนัในการดาํเนินการตามแผนและปฏิบติัตาม

ปฏิทินการปฏิบติังาน  เพื่อท่ีจะพฒันาสถานศึกษาของตนใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย

ของสถานศึกษาและทุกคนมีความเสียสละเวลาส่วนตวัของตนเพื่ออุทิศให้แก่งานในสถานศึกษา  มี

ความเต็มใจ  และร่วมกนัปฏิบติัเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่สถานศึกษามากท่ีสุด  ผูบ้ริหารจึงมีความ

พยายามดาํเนินการตามหลกัการของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ท่ีกาํหนดให้

สถานศึกษาภายใตส้ังกดัตอ้งจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจาํปีเพื่อ

พัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาโดยอาศัยการมีส่วนร่วมของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย (สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2548) ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนให้ครูทุกคนมี

ส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี เร่ิมตั้งแต่ การวางแผน การดาํเนินการตาม

แผน การติดตามประเมินผล และการนาํผลการประเมินมาพฒันา  ดงัจะเห็นไดว้า่ จาํนวนครูร้อยละ 

89 ระบุว่า มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีการศึกษาในระดบัปาน

กลางถึงระดบัมาก และจาํนวนครูท่ีระบุวา่  ความรู้ส่วนใหญ่ไดม้าจากการอบรมสัมมนา คิดเป็นร้อย

ละ 83-84  ดว้ยเหตุน้ี จึงทาํให้ครูท่ีมีภูมิหลงัแตกต่างกนัทั้งดา้นขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบติังาน

และวุฒิการศึกษามีภาพรวมเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีไม่

แตกต่างกนั  

  อย่างไรก็ตาม เม่ือเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผน

ปฏิบติัการประจาํปีเป็นรายด้าน โดยจาํแนกตามขนาดของสถานศึกษาท่ีครูปฏิบติังานและวุฒิ

การศึกษา ผลการเปรียบเทียบปรากฏดงัน้ี  

1) จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบวา่ ขนาดของสถานศึกษาเก่ียวขอ้งกบัการ

มีส่วนร่วมของครูในดา้นการดาํเนินการตามแผน และดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา โดยครู

จากสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษและสถานศึกษาขนาดใหญ่มีส่วนร่วมมากกว่าครูท่ีมาจาก

สถานศึกษาขนาดกลางและสถานศึกษาขนาดเล็ก  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ สถานศึกษาท่ีมีขนาดใหญ่
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กว่ามีโครงสร้างการปฏิบติังานของสถานศึกษาท่ีชัดเจน  มีความพร้อมของครูทั้ง จาํนวนครู  วุฒิ

การศึกษา  ประสบการณ์ในการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี  ความรู้เก่ียวกับแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีจากการเขา้ร่วมอบรม  ประชุม สัมมนา มีมากกวา่สถานศึกษาขนาดท่ีเล็กกวา่ รวมถึงภาระ

งานสอนของครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่กวา่จะนอ้ยกวา่ครูในสถานศึกษาขนาดเล็กกวา่ทั้งจาํนวน

คาบสอนและจาํนวนวชิาท่ีสอน  นอกจากนั้นครูส่วนใหญ่ในสถานศึกษาขนาดใหญ่กวา่มกัจะไม่ขอ

ยา้ยไปปฏิบติังานในสถานศึกษาอ่ืนเพราะมีความรู้สึกผูกพนัและตระหนกัในบทบาทหน้าท่ีความ

รับผิดชอบท่ีมีส่วนร่วมต่อการพฒันาสถานศึกษา  จึงทาํให้ครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษและ

ขนาดใหญ่มีส่วนร่วมมากกวา่ครูในสถานศึกษาขนาดกลางและสถานศึกษาขนาดเล็ก  สอดคลอ้งกบั

ผลการวจิยัของสุปราณี  อุทยานวรรธนะ  (2557)  ท่ีพบวา่  ครูท่ีมาจากสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ

และสถานศึกษาขนาดใหญ่มีส่วนร่วมในการวางแผนเชิงกลยุทธ์มากกว่าครูท่ีมาจากสถานศึกษา

ขนาดกลางซ่ึงอาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษาขนาดใหญ่มกัตั้งอยู่ในเขตชุมชนเมืองย่อมมีนักเรียน

และครูจาํนวนมาก  จึงส่งผลใหค้รูตอ้งมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการคุณภาพการศึกษามากกวา่     

2) จาํแนกตามวุฒิการศึกษาของครู พบวา่  วุฒิการศึกษาของครูเก่ียวขอ้งกบัการมี

ส่วนร่วมของครูในดา้นการวางแผน โดยครูท่ีมีวฒิุการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรีมีส่วนร่วมดา้น

การวางแผนมากกว่าครูท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี  ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะว่า  ครูท่ีมีวุฒิ

การศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรีสามารถนาํความรู้ท่ีหลากหลายมาวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั  ปัญหา

และความตอ้งการจาํเป็น  เพื่อนาํมาเป็นขอ้มูลในการสร้างวตัถุประสงค ์ เป้าหมายความสําเร็จ  ใน

การจดัทาํแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายและวตัถุประสงค์ของการจดัทาํ

แผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของอาภสัราภรณ์  กาํลงัทว ี 

(2559)  ท่ีพบวา่  ครูท่ีมีวฒิุการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีมีส่วนร่วมในการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี

มากกว่าครูท่ีมีวุฒิการศึกษาตํ่ากว่า  เน่ืองจากครูท่ีมีวุฒิการศึกษาสูงกว่าสามารถนําความรู้ท่ี

หลากหลายมาประยกุตใ์ชใ้นการทาํงาน มีความกระตือรือร้นในการทาํงาน ยอมรับการเปล่ียนแปลง

ท่ีเกิดข้ึน มีการพฒันาตนเองเพื่อเพิ่มศกัยภาพ ซ่ึงส่งผลให้การดาํเนินงานประสบผลสําเร็จตาม

เป้าหมายท่ีกาํหนดไวม้ากกวา่ครูท่ีมีวฒิุปริญญาตรี   
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3.  ข้อเสนอแนะ 

 

 3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

  การนาํผลการวิจยัเร่ือง  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีในสถานศึกษา สงักดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา

ไปประยตุใ์ช ้ขอเสนอแนะดงัน้ี    

  3.1.1  ด้านการวางแผนปฏิบัติการประจําปี  สถานศึกษาควรพฒันาครูให้มีความรู้

ความเข้าเก่ียวกับการจัดทําแผนปฏิบัติการประจาํปีของสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วม ควรส่งเสริม

สนบัสนุนให้ครูร่วมพิจารณาตดัสินใจเก่ียวกบัการจดัสรรทรัพยากรท่ีตอ้งใชใ้นงาน/โครงการ/กิจกรรม

อย่างมีประสิทธิภาพ  ควรกระจายหน้าท่ีความรับผิดชอบในงาน/โครงการ/กิจกรรมโดยพิจารณาถึง

ภาระหน้าท่ี ความถนัด และความสามารถของครู ทั้งน้ีครูทุกคนควรรับรู้งาน/โครงการ/กิจกรรมของ

สถานศึกษาและรู้หนา้ท่ีความรับผดิชอบของตนเอง   

  3.1.2  ด้านการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปี   สถานศึกษาควรช้ีแจงทาํความ

เขา้ใจร่วมกนักบัครูเก่ียวกบันโยบาย วตัถุประสงค์ เป้าหมาย ขั้นตอนและวิธีการทาํงานตามแผนปฏิบติั

การประจาํปี พร้อมทั้ งส่งเสริมให้ครูร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การดาํเนินงานโครงการ/

กิจกรรม พร้อมทั้งร่วมแก้ปัญหาหรืออุปสรรคในการดาํเนินงานเพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจให้เพื่อน

ร่วมงานร่วมปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา 

  3.1.3  ด้านการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการประจําปี สถานศึกษาควรแต่งตั้ง

ผูแ้ทนครูร่วมเป็นคณะกรรมการกาํกบัติดตามและประเมินแผนปฏิบติัการประจาํปีอยา่งชดัเจนเป็น

ลายลกัษณ์อกัษร พร้อมทั้งส่งเสริมสนับสนุนให้ครูร่วมกาํหนดแผนควบคุมและตรวจสอบการ

ปฏิบติังาน เก็บรวบรวมขอ้มูลในการดาํเนินงาน และร่วมพิจารณาการใช้เคร่ืองมืออยา่งเหมาะสม 

โดยมีการกาํกบัติดตามตรวจสอบทั้งก่อนการดาํเนินการ และระหว่างการดาํเนินการ รวมทั้งเม่ือ

เสร็จส้ินการดาํเนินการตอ้งร่วมสรุปรายงานผลการปฏิบติังานใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทราบ 

  3.1.4  ด้านการนําผลการประเมินมาพัฒนาแผนปฏิบัติการประจําปี สถานศึกษา

ควรส่งเสริมสนับสนุนให้ครูทุกคนร่วมมือกันวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั ปัญหา และนโยบายของ

สถานศึกษา พร้อมทั้งนาํผลการดาํเนินงานในปีท่ีผา่นมามาพิจารณาร่วมกนัเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการ

ปรับปรุงแผนปฏิบติัการประจาํปีคร้ังต่อไป  และสถานศึกษาควรเผยแพร่ผลการปฏิบติังานประจาํปี

ของสถานศึกษาในหลายช่องทางเพื่อให้ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียได้รับรู้เก่ียวกับการพฒันาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา 
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 3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

  3.2.1  ควรมีศึกษาวจิยัเร่ืองเจตคติหรือความพึงพอใจของครูในกระบวนการ

วางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา   

  3.2.2  ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการาง

แผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา   

  3.2.3  ควรศึกษาความตอ้งการจาํเป็นในการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการ

วางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา   
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แบบสอบถามการวจิัย 

เร่ือง 

การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจําปีในสถานศึกษา  

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 จังหวดันครราชสีมา 

 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการ 

วางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 

จงัหวดันครราชสีมา  
 

 

คําช้ีแจง 

 1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการ 

วางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 

จงัหวดันครราชสีมา จึงใคร่ขอความกรุณาตอบคาํถามตามสภาพจริงใหม้ากท่ีสุดคาํตอบของท่าน 

จะเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อการพฒันาการบริหารงานของสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพมาก

ยิง่ข้ึนเพื่อส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา และผลจากการศึกษาคร้ังน้ีจะไม่มีผลกระทบใด ๆ 

ต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของท่าน 

 2. แบบสอบถามน้ีมีอยู ่2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที ่1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจาํปีใน

สถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา 

ผู ้ศึก ษ าห วังเป็ น อย่างยิ่ งว่าจะได้ รับ ความ อนุ เคราะห์จากท่ าน ใน การตอบ

แบบสอบถามเป็นอยา่งดี และขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 

 

นางกรรณาภรณ์  สุดหอม 

นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่ 1  ข้อมูลเกีย่วกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงใน ( ) หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพของท่านตามความเป็นจริง 
 

1. เพศ 

(  )  ชาย     

(  )  หญิง 
 

2. อาย ุ

(  )  ตํ่ากวา่ 25 ปี 

(  )  25-34 ปี 

(  )  35-44 ปี 

(  )  45-54 ปี 

(  )  มากกวา่ 54 ปี 
 

3. วฒิุการศึกษา 

(  )  ปริญญาตรี 

(  )  สูงกวา่ปริญญาตรี   
 

4. ประสบการณ์ในการทาํงานแผนงาน 

(  )  นอ้ยกวา่  5  ปี 

(  )  ตั้งแต่  5  ปี  ถึง 10  ปี   

(  )  มากกวา่  10  ปี 
 

5. ขนาดของสถานศึกษาท่ีท่านปฏิบติัการสอน 

(  )  สถานศึกษาขนาดเล็ก 

(  )  สถานศึกษาขนาดกลาง 

(  )  สถานศึกษาขนาดใหญ่ 

(  )  สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 
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6. ท่านมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีการศึกษามากนอ้ยเพียงใด 

(  )  มาก        (  )  ปานกลาง      (  )   นอ้ย 

7. ท่านไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีการศึกษามาจากแหล่งใด 

            (เลอืกตอบได้หลายข้อ) 

(  )  การประชุม อบรม สัมมนา           (  )  การศึกษาหาความรู้ดว้ยตนเอง 

(  )  ผูบ้งัคบับญัชาใหค้าํแนะนาํ            (  )  อ่ืน ๆ โปรด ระบุ.............................................. 

8. ผูบ้งัคบับญัชาของท่านให้คาํแนะนาํการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีการศึกษามากนอ้ย

เพียงใด (เลอืกตอบได้ข้อเดียว) 

(  )  ทุกคร้ังท่ีมีการจดัทาํแผนฯ                (  )  เฉพาะกรณีเม่ือเกิดปัญหาไม่เขา้ใจ 

(  )  ปฏิบติัดว้ยตนเองก่อนแลว้ผูบ้งัคบับญัชามาตรวจสอบแกไ้ข 

(  )  อ่ืนๆ โปรดระบุ.......................................................................................... 

ตอนที ่2  การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา  ซ่ึง

ครอบคลุมเน้ือหาใน 4  ดา้น  ไดแ้ก่  1)  ดา้นการวางแผน 2)  ดา้นการดาํเนินการ  3)  ดา้นการ

ติดตามประเมินผล  4)  ดา้นการนาํผลการประเมินมาพฒันา ในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 จงัหวดันครราชสีมา  

 

คําช้ีแจง   

1.  กรุณาอ่านแบบสอบถามใหค้รบทุกขอ้ แลว้พิจารณาวา่ การมีส่วนร่วมในกระบวนการ

วางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษาของท่านตรงกบัระดบัใด แลว้ทาํเคร่ืองหมาย  ลงใน

ช่องนั้น 

2.  การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา มี 5 ระดบั 

ดงัน้ี 

  5   หมายถึง  มีส่วนร่วมระดบัมากท่ีสุด 

  4   หมายถึง  มีส่วนร่วมระดบัมาก 

  3   หมายถึง  มีส่วนร่วมระดบัปานกลาง 

  2   หมายถึง  มีส่วนร่วมระดบันอ้ย 

  1   หมายถึง  มีส่วนร่วมระดบันอ้ยท่ีสุด 
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 ตัวอย่าง 

การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจําปี 
ระดับการมีส่วนร่วม 

5 4 3 2 1 

1) การมีส่วนร่วมด้านการวางแผน         

1. มีส่วนร่วมศึกษาแผนพฒันาการศึกษา/แผนพฒันาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา   

     

 

ในขอ้ 1 ทาํเคร่ืองหมาย  ในช่อง 4 แสดงวา่ท่านไดมี้ส่วนร่วมศึกษาแผนพฒันาการศึกษา/

แผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในระดบัมาก 

 

 

 

การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจําปี 
ระดับการมีส่วนร่วม 

5 4 3 2 1 

1)  การมีส่วนร่วมด้านการวางแผน         

1. มีส่วนร่วมศึกษาแผนพฒันาการศึกษา/แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา

ของสถานศึกษา   

     

2. มีส่วนร่วมคน้ควา้หาขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อประกอบการจดัทาํแผน      

3. มีส่วนร่วมศึกษาขอ้ดี/ขอ้จาํกดัในการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการ 

ในปีการศึกษาท่ีผา่นมา 

     

4. มีส่วนร่วมในการวเิคราะห์สภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการ 

ของสถานศึกษา 

     

5. มีส่วนร่วมในการกาํหนดและลาํดบัความสาํคญั ปัญหาและความ

ตอ้งการของสถานศึกษา 

     

6. มีส่วนร่วมกาํหนด/เสนอโครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบักลยทุธ์ 

หรือเป้าหมายของแผนพฒันาการศึกษา/แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 

ของสถานศึกษา   

     

7. มีส่วนร่วมกาํหนดเป้าหมายของโครงการ/กิจกรรมท่ีกาํหนดไว ้

ในแผนปฏิบติัการประจาํปี 
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การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจําปี 
ระดับการมีส่วนร่วม 

5 4 3 2 1 

8. มีส่วนร่วมกาํหนดตวัช้ีวดัหรือเกณฑใ์นการบรรลุเป้าหมายของ

โครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ  

     

9. มีส่วนร่วมในการกาํหนดขั้นตอน วธีิการปฏิบติังานตามแผนงาน 

ท่ีกาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจาํปี 

     

10. มีส่วนร่วมในการกาํหนดระยะเวลาในการดาํเนินงานของโครงการ/

กิจกรรมต่าง ๆ 

     

11. มีส่วนร่วมพิจารณาจดัสรรงบประมาณสาํหรับโครงการ/กิจกรรม 

ต่าง ๆ 

     

12. มีส่วนร่วมประชุมช้ีแจงเหตุผลในการปฏิบติังาน/โครงการ เพื่อให ้

มีการพจิารณาอนุมติั 

     

13. มีส่วนร่วมจดัทาํเอกสารแผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษา      

14. มีส่วนร่วมประสานงานกบัฝ่ายการเงินเพื่อใหมี้การดาํเนินงานตาม

แผนปฏิบติัการประจาํปี 

     

2)  การมีส่วนร่วมด้านการดําเนินการตามแผน      

15. มีส่วนร่วมในการช้ีแจงหรือเสนอแนะในการปฏิบติังานตาม

แผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษาแก่เพื่อนร่วมงาน 

     

16. มีส่วนร่วมเสริมแรงจูงใจใหเ้พื่อนร่วมงานร่วมปฏิบติังานตาม

แผนปฏิบติัการประจาํปีของสถานศึกษาดว้ยความเตม็ใจ 

     

17. มีส่วนร่วมรับผดิชอบการดาํเนินโครงการ/กิจกรรมท่ีไดก้าํหนดไว ้

ในแผนปฏิบติัการประจาํปี 

     

18. มีส่วนร่วมในการนาํทรัพยากรท่ีกาํหนดไวใ้นโครงการ/กิจกรรม 

มาใชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 

     

19. มีส่วนร่วมบนัทึกการใชง้บประมาณตามแผนงาน/โครงการ ไวเ้ป็น

หลกัฐานในฝ่าย/งาน/กลุ่มสาระ 

     

20. มีส่วนร่วมตรวจสอบการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการประจาํปีระหวา่ง

การดาํเนินการ 
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การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจําปี 
ระดับการมีส่วนร่วม 

5 4 3 2 1 

21. มีส่วนร่วมปรับแผนปฏิบติัการประจาํปีเพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย

เร่งด่วนของตน้สังกดั 

     

22. มีส่วนร่วมในการตดัสินใจแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งดาํเนิน

โครงการ/กิจกรรม 

     

23. มีส่วนร่วมแสวงหาขอ้มูลหรือทรัพยากรท่ีจาํเป็นระหวา่งการ

ดาํเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม 

     

3)  การมีส่วนร่วมด้านการติดตามประเมินผล        

24. มีส่วนร่วมกาํหนดคณะกรรมการใหรั้บผดิชอบการติดตามและ

ประเมินผล 

     

25. มีส่วนร่วมใหค้าํแนะนาํในการเลือกใชเ้คร่ืองมือหรือสร้างเคร่ืองมือ 

ในการติดตามและประเมินผลใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย

ของแต่ละโครงการ 

     

26. มีส่วนร่วมกาํกบัดูแลและควบคุมการใชท้รัพยากรในระหวา่งการ

ดาํเนินโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบติังานประจาํปีของสถานศึกษา 

     

27. มีส่วนร่วมกาํกบัติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานโครงการ/

กิจกรรมตามขั้นตอนท่ีกาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติังานประจาํปีของ

สถานศึกษา 

     

28. มีส่วนร่วมวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการดาํเนินงานโครงการ/กิจกรรม

ต่าง ๆ กบัเป้าหมาย รวมทั้งตวัช้ีวดัและเกณฑท่ี์กาํหนดไว ้

     

29. มีส่วนร่วมการประชุมสรุปผลการดาํเนินโครงการ/กิจกรรมตาม

ขั้นตอนท่ีกาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติังานประจาํปีของสถานศึกษา 

     

30. มีส่วนร่วมเสนอความคิดเห็นในการประชุมสรุปผลการดาํเนินงาน

ตามแผนปฏิบติังานประจาํปีของสถานศึกษา 

     

31. มีส่วนร่วมจดัทาํเอกสารสรุปผลการประเมินโครงการ/กิจกรรม 

ความกา้วหนา้ อุปสรรค ปัญหา และขอ้เสนอแนะในการดาํเนินการ 

เพื่อเผยแพร่แก่ชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

 

 

 



125 

การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจําปี 
ระดับการมส่ีวนร่วม 

5 4 3 2 1 

4)  การมีส่วนร่วมด้านการนําผลการประเมินมาพฒันา      

32. มีส่วนร่วมประชุมช้ีแจงใหเ้พื่อนครูรับทราบผลการประเมิน 

แผนงาน/โครงการของสถานศึกษา 

     

33. มีส่วนร่วมแสดงความช่ืนชมยนิดีกบัโครงการ/กิจกรรมท่ีบรรลุ

เป้าหมายหรือตวัช้ีวดัท่ีกาํหนด 

     

34. มีส่วนร่วมในการนาํผลการประเมินมาปรับปรุงพฒันางาน 

ของสถานศึกษา     

     

35. มีส่วนร่วมในการนาํผลการประเมินต่าง ๆ มาปรับปรุงแนวทาง 

การปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการประจาํปี 

     

36. ท่านไดน้าํแนวทางการปฏิบติัแผนปฏิบติัการประจาํปีท่ีปรับปรุงแลว้

มาใชใ้นการนาํแผนปฏิบติัการประจาํปีไปปฏิบติัต่อไป 

     

37. มีส่วนร่วมเผยแพร่ผลการปฏิบติังานประจาํปีของสถานศึกษา 

ในหลายช่องทาง 

     

38. มีส่วนร่วมในการสอบถามความตอ้งการจาํเป็นของผูมี้ส่วนได ้

ส่วนเสียในการจดัทาํแผนปฏิบติักรประจาํปีในคร้ังต่อไป   

     

39. มีส่วนร่วมรับฟังความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียท่ีสะทอ้น 

ผลการปฏิบติังานตามแผนงานท่ีกาํหนดไว ้

     

 

ขอขอบคุณในความร่วมมืออยา่งดียิง่ 
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แบบสัมภาษณ์การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจําปีในสถานศึกษา 

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 จังหวดันครราชสีมา 
 

ช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์…………………………………………………………………………………….. 

โรงเรียน……………………………………………………………………………………………... 

วนั เดือน ปี ท่ีสัมภาษณ์………………………................................................................................... 
 

ตอนท่ี 1  ขอ้มูลเก่ียวกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์ 

              วฒิุการศึกษา…………………………………………………………..…………………… 

ระยะเวลาในการปฏิบติังาน ณ สถานศึกษา………………………………………………… 

ประสบการณ์การทาํงานแผนงานโรงเรียน………………………………………………… 
 

ตอนท่ี 2  การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษา 
 

คําถามหลกั คําถามรอง 

1.  ในสถานศึกษาของท่าน การมีส่วนร่วมของ

ครูในการวางแผนปฏิบติัการประจาํปี 

ในสถานศึกษาเป็นอยา่งไร 

1.1  การมีส่วนร่วมของครูในประเด็นต่อไปน้ี  

มีปัญหาหรืออุปสรรค หรือไม่อยา่งไร  

-การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนั  ปัญหา  

และสาเหตุของปัญหา   

-การใชข้อ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อการ

วางแผน 

 -การกาํหนดวตัถุประสงค ์ เป้าหมาย  

นโยบาย  มาตรการหรือแนวการดาํเนินการของ

แผนงานตามแผนปฏิบติัการประจาํปี   

-การกาํหนดเป้าหมาย ตวัช้ีวดั และเกณฑ์

ของโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ  

-การจดัเตรียมบุคลากร  ทรัพยากร และ

เวลา ในการดาํเนินโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ  

1.2 ท่านมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม

ของครูอยา่งไรเพื่อให้การวางแผนปฏิบติัการ

ประจาํปีในสถานศึกษามีประสิทธิภาพมาก

ยิง่ข้ึน        
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คําถามหลกั คําถามรอง 

2. ในสถานศึกษาของท่านการมีส่วนร่วมของครู

ในการดําเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจาํปี

เป็นอยา่งไร 
 

 

2.1  การมีส่วนร่วมของครูในประเด็นต่อไปน้ี  

มีปัญหาหรืออุปสรรค หรือไม่อยา่งไร 

-การทาํความเขา้ใจร่วมกนัเก่ียวกบั

นโยบาย วตัถุประสงค ์ เป้าหมายใหก้บัครู 

ในสถานศึกษา   

-การทาํความเขา้ใจร่วมกนัเก่ียวกบั

ขั้นตอนและวธีิการดาํเนินการตามแผนปฏิบติั

การประจาํปี   

-การร่วมแลกเปล่ียนประสบการณ์การ

ดาํเนินงานโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ตามปฏิทิน

ปฏิบติังาน 

-การร่วมแกปั้ญหา/อุปสรรคและการ

ตดัสินใจร่วมกนัในระหวา่งการดาํเนินงาน   

2.2 ท่านมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม

ของครูอยา่งไรเพื่อให้การดาํเนินงานตาม

แผนปฏิบติัการประจาํปีมีประสิทธิภาพมาก

ยิง่ข้ึน        

3. ในสถานศึกษาของท่าน การมีส่วนร่วมของ

ครูในการติดตามประเมินผล แผนปฏิบติัการ

ประจาํปีในสถานศึกษาเป็นอยา่งไร 

3.1 การมีส่วนร่วมของครูในประเด็นต่อไปน้ี  

มีปัญหาหรืออุปสรรค หรือไม่อยา่งไร 

-การกาํกบัติดตามและตรวจสอบการ

ปฏิบติังานทั้งก่อน ระหวา่ง และหลงัการดาํเนิน

โครงการ/กิจกรรม ต่าง ๆ  

-การสรุปรายงานผลการปฏิบติังาน 

เพื่อเผยแพร่ขอ้มูลใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทราบ   

3.2 ท่านมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม

ของครูอยา่งไรเพื่อให้การติดตามประเมินผล

แผนปฏิบติัการประจาํปีมีประสิทธิภาพมาก

ยิง่ข้ึน        
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คําถามหลกั คําถามรอง 

4. ในสถานศึกษาของท่าน การมีส่วนร่วมของ

ครูในการนาํผลการประเมินมาพฒันา

แผนปฏิบติัการประจาํปีในสถานศึกษาเป็น

อยา่งไร 

4.1 การมีส่วนร่วมของครูในประเด็นต่อไปน้ี  

มีปัญหาหรืออุปสรรค หรือไม่อยา่งไร 

-การประชุมช้ีแจงใหเ้พื่อนครูรับทราบ

ผลการประเมินแผนงาน/โครงการของ

สถานศึกษาทั้งสภาพความสาํเร็จและสภาพ 

ท่ีควรพฒันา 

-การนาํผลการประเมินโครงการ/

กิจกรรมต่าง ๆ มาใชป้รับปรุงแผนปฏิบติัการ

ประจาํปี 

-การร่วมแสดงความยนิดีเม่ือโครงการ/

กิจกรรมบรรลุตามเป้าหมายท่ีกาํหนด 

4.2 ท่านมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม

ของครูอยา่งไรเพื่อใหก้ารนาํผลการประเมินมา

พฒันาแผนปฏิบติัการประจาํปีมีประสิทธิภาพ

มากยิง่ข้ึน        
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงค ์

(Index  of  Item  Objective  Congruence :IOC) 
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ดัชนีความสอดคล้องเพือ่ตรวจสอบความเทีย่งตรง (Index  of  Item –Objective Congruence  : 

IOC) ของแบบสอบถาม การมีส่วนร่วมของครูในกระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจําปีใน

สถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 จังหวดันครราชสีมา 

………………………………………………………………………… 

 

ข้อที่ 
คะแนนการพจิารณาของผู้เช่ียวชาญ 

Sum IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

1) การมีส่วนร่วมด้านการวางแผน  

1 0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

2 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

3 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

4 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

5 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

6 0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

7 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

8 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

9 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

10 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

11 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

12 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

13 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

14 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

2)  การมีส่วนร่วมด้านการดําเนินการตามแผน 

15 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

16 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

17 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

18 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

19 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

20 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ 
คะแนนการพจิารณาของผู้เช่ียวชาญ 

Sum IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

21 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

22 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

23 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

3)  การมีส่วนร่วมด้านการติดตามประเมินผล  

24 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

25 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

26 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

27 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

28 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

29 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

30 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

31 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

4)  การมีส่วนร่วมด้านการนําผลการประเมินมาพฒันา  

32 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

33 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

34 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

35 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

36 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

37 0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

38 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

39 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม 
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Reliability 

 

 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.903 39 

 

ค่าความเทีย่งทั้งฉบับเท่ากบั  .903

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ 



135 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิัย 

 

 

1.    ช่ือ      นายสภูษณพงศ ์ เคร่ืองกลาง 

      สถานท่ีทาํงาน        โรงเรียนอุบลรัตนราชกญัญาราชวทิยาลยั  

       นครราชสีมา 

 วฒิุการศึกษา     ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต   

       สาขาบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

 ประสบการณ์หรือความชาํนาญ   ดา้นการบริหารการศึกษา ดา้นวชิาการ   

   

2.    ช่ือ       นายคงศกัด์ิ  โหมกลาง 

       สถานท่ีทาํงาน      โรงเรียนโนนสูงศรีธานี  จงัหวดันครราชสีมา 

       วฒิุการศึกษา     ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (คณิตศาสตรศึกษา)   

มหาวทิยารามคาํแหง 

       ประสบการณ์หรือความชาํนาญ    ดา้นงานแผนงาน 

 

3.    ช่ือ        นางสาวจิตตอ์ารีย ์ ปัญญาแจง้สกุล       

 สถานท่ีทาํงาน     สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

       นครราชสีมา เขต 2 

 วฒิุการศึกษา     ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต   

       สาขาวจิยัและประเมินผลการศึกษา   

       มหาวทิยาลยัมหาสารคาม      

 ประสบการณ์หรือความชาํนาญ    ดา้นวชิาการ  ดา้นวดัผลประเมินผล 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

รายช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
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รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์ 

 

1.    ช่ือ      นางดวงรัตน์  มานะยิง่ 

      สถานท่ีทาํงาน   โรงเรียนราชสีมาวทิยาลยั  จงัหวดันครราชสีมา  

 หนา้ท่ีความรับผดิชอบ หวัหนา้งานแผนงาน 

   

2.    ช่ือ       นางสาวยพุิน  โตนนํ้าขาว 

 สถานท่ีทาํงาน   โรงเรียนราชสีมาวทิยาลยั  จงัหวดันครราชสีมา   

 หนา้ท่ีความรับผดิชอบ เจา้หนา้ท่ีงานแผนงาน 

 

3.    ช่ือ      นายคงศกัด์ิ  โหมกลาง 

      สถานท่ีทาํงาน   โรงเรียนโนนสูงศรีธานี  จงัหวดันครราชสีมา 

 หนา้ท่ีความรับผดิชอบ หวัหนา้งานแผนงาน 

   

4.    ช่ือ       นายกฤษฏ ์ คงวชิา 

 สถานท่ีทาํงาน   โรงเรียนโนนสูงศรีธานี  จงัหวดันครราชสีมา 

 หนา้ท่ีความรับผดิชอบ เจา้หนา้ท่ีงานแผนงาน 

 

5.    ช่ือ      นางสุกานดา  เตโพธ์ิ 

      สถานท่ีทาํงาน   โรงเรียนจกัราชวทิยา  จงัหวดันครราชสีมา 

 หนา้ท่ีความรับผดิชอบ หวัหนา้งานแผนงาน 

   

6.    ช่ือ       นายสมเกียรต์ิ  เหลียวประภากุล 

 สถานท่ีทาํงาน   โรงเรียนจกัราชวทิยา  จงัหวดันครราชสีมา 

 หนา้ท่ีความรับผดิชอบ เจา้หนา้ท่ีงานแผนงาน 

 

7.    ช่ือ      นางกนกวรรณ  ทิพยก์ระโทก 

      สถานท่ีทาํงาน   โรงเรียนท่าชา้งราษฎร์บาํรุง 

จงัหวดันครราชสีมา 

 หนา้ท่ีความรับผดิชอบ หวัหนา้งานแผนงาน 
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8.    ช่ือ       นางอรุณวรรณ  ชาญสัมพนัธ์ 

 สถานท่ีทาํงาน   โรงเรียนท่าชา้งราษฎร์บาํรุง 

จงัหวดันครราชสีมา 

 หนา้ท่ีความรับผดิชอบ เจา้หนา้ท่ีงานแผนงาน 

 

9.    ช่ือ      นางสาวอาทิติยาภา  พลแกว้ 

      สถานท่ีทาํงาน   โรงเรียนโคราชพิทยาคม  จงัหวดันครราชสีมา 

 หนา้ท่ีความรับผดิชอบ หวัหนา้งานแผนงาน 

   

10.  ช่ือ       นางจนัฑิมา  ทองภูบาล 

 สถานท่ีทาํงาน   โรงเรียนโคราชพิทยาคม  จงัหวดันครราชสีมา 

 หนา้ท่ีความรับผดิชอบ เจา้หนา้ท่ีงานแผนงาน 

 

11.  ช่ือ      นายณธาย ุ ตีบจนัทร์ 

      สถานท่ีทาํงาน   โรงเรียนพุดซาพิทยาคม  จงัหวดันครราชสีมา 

 หนา้ท่ีความรับผดิชอบ หวัหนา้งานแผนงาน 

   

12.  ช่ือ       นางสุมิตตา  หลํ่าจนัทึก 

 สถานท่ีทาํงาน   โรงเรียนพุดซาพิทยาคม  จงัหวดันครราชสีมา 

 หนา้ท่ีความรับผดิชอบ เจา้หนา้ท่ีงานแผนงาน 
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ภาคผนวก ฉ 

หนงัสือขอความอนุเคราะห์เคร่ืองมือ 
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 

 

ช่ือ   นางกรรณาภรณ์  สุดหอม 

วนั  เดือน  ปีเกดิ  13  มิถุนายน  2514 

สถานทีเ่กดิ   อาํเภอเมือง  จงัหวดันครราชสีมา 

ประวตัิการศึกษา  ครุศาสตรบณัฑิต  วทิยาลยัครูนครราชสีมา พ.ศ. 2536 

สถานทีท่าํงาน  โรงเรียนอุบลรัตนราชกญัญาราชวทิยาลยั นครราชสีมา 

      อาํเภอเมือง  จงัหวดันครราชสีมา 

ตําแหน่ง   ครู  วทิยะฐานะ ครูชาํนาญการพิเศษ  
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