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 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา 1) สภาพทัว่ไปของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อม 

2)  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อม 3) ปัญหาและ

อุปสรรค  ขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมใน

จงัหวดัพิษณุโลก  

การวิจยัใชข้อ้มูลปฐมภูมิท่ีเก็บรวบรวมจากกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้าง

ขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัพิษณุโลก จาํนวน 154 คน โดยสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจงตามสัดส่วน

จากผูป้ระกอบการ จาํนวน 252 ราย ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือการวิจยั  การสมัภาษณ์เชิงลึกใชก้ลุ่ม

ตวัอย่างจาํนวน 10 คน แบ่งเป็น ผูป้ระกอบการ จาํนวน 5 คน เจา้หนา้ท่ีหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ี

เก่ียวขอ้ง จาํนวน 5 ราย  การวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติเชิงพรรณา ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน และแบบจาํลองถดถอยพหุคูณ  

 ผลการศึกษาพบว่า 1) ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 72.1 อายุเฉล่ีย 44.7  ปี 

สถานภาพสมรส ร้อยละ 87.0 การศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไป ร้อยละ 85.7 ประสบการณ์ในการ

ทาํงานเฉล่ีย 17.6  ปี ลกัษณะของกิจการปัจจุบนัเป็นห้างหุ้นส่วนจาํกดั ร้อยละ 83.8 เงินลงทุนของ

กิจการเฉล่ีย  6.2  ลา้นบาท จาํนวนพนกังานในกิจการ เฉล่ีย  8  คน ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจจนถึงปัจจุบนั 

เฉล่ีย 15.4  ปี งานเก่ียวกบัอาคาร ร้อยละ 74.0 รับงานหน่วยงานราชการ คิดเป็นร้อยละ 69.5  เคร่ืองจกัร

ท่ีใชง้านก่อสร้างส่วนใหญ่จะเช่ามา  ร้อยละ 45.5 กิจการจา้งผูรั้บเหมาช่วงแยกตามประเภทของงาน 

ร้อยละ 47.4   2)  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการดาํเนินงาน (กาํไรสุทธิโดยเฉล่ีย 5 ปี) อย่างมีนยัสาํคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 ไดแ้ก่ เงินลงทุนของกิจการ  และประสบการณ์ในการทาํงานของผูป้ระกอบการ ซ่ึง

ปัจจยัทั้งสองมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกบัผลการดาํเนินงาน  3)  ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีมากสุด

ตามลาํดบั ไดแ้ก่ ดา้นวสัดุอุปกรณ์ (ราคาสูง) ดา้นการเงิน (อตัราดอกเบ้ียสูง)  ดา้นบริหารจดัการ (ไดรั้บ

ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของสภาพอากาศ)  ดา้นกาํลงัคน (จาํนวนไม่เพียงพอทาํใหง้านเล่าชา้)  

และดา้นเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ (ไม่เพียงพอและไม่เหมาะสมกบัลกัษณะงาน)  ส่วนขอ้เสนอแนะ ไดแ้ก่ 

การไม่รับงานเกินตวั มีการวางแผนก่อนรับงาน และทาํงานดว้ยความเอาใจใส่ละเอียดถ่ีถว้น 
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Abstract  

 

The objectives of this research were to study: 1) the general conditions of small and medium-

sized construction businesses; 2) factors affecting the performance of small and medium-sized 

construction businesses, and; 3) problems, obstacles, and suggestions concerning the performance of 

small and medium-sized construction businesses in Phitsanulok province. 

The study used primary data collected from a samples group of 154 small and medium-sized 

construction business entrepreneurs in Phitsanulok province through purposive sampling according to 

the proportion calculated from 252 entrepreneurs.  The questionnaire was used as a research tool. The 

in-depth interview was also conducted by using a sample group of 10 persons, comprising 5 

entrepreneurs and 5 officers from relevant public and private sector agencies. Data were analyzed using 

descriptive statistics including frequency, percentage, mean, standard deviation, and multiple 

regression model. 

The study’s results were as follows. 1) Most of the entrepreneurs were male, 72.1%, had an 

average age of 44.7 years old, were in the marital status, 87.0%, obtained at least a bachelor's degree, 

85.7%, had an average working experience of 17.6 years, own business which characterized as a limited 

partnership, 83.8%, had an average investment of  6.2 million baht, employed employees 8 people in 

average, operated their business for 15.4 years in average, conducted the construction work, 74.0%, 

provide services for the government sector, 69.5%, rented for machinery, 45.5%, were subcontractors 

classified by type of work, 47.5%. 2) Factors affecting the performance of the business (an average of 

5-year net profit), at a .05 statistically significant level, were the firm’s business investment and 

entrepreneurs’ working experiences.  Both of them had positive relationships with the performance. 3) 

The perceived high level of problems and obstacles ranking in order were materials and equipment 

(high prices), finance (high level of interest rate), management (affected by weather change), 

manpower (not enough workers causing the work to be delayed), and machine and tools ( insufficient 

and unsuitable with the nature of work), respectively. The suggestions included avoiding a heavy 

workload, planning before accepting the jobs and working with meticulous attention in detail. 

Keywords: Small and medium-sized enterprises, Construction business, Phitsanulok Province 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

1. ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา     

 อุตสาหกรรมก่อสร้างนับเป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมท่ีมีส่วนสาํคญัในการขบัเคล่ือน 

การพฒันาประเทศทั้งในดา้นเศรษฐกิจและสังคม โดยนอกจากจะก่อให้เกิดการจา้งงานและการ

สร้างรายไดจ้ากตวัอุตสาหกรรมและภาคธุรกิจอ่ืนๆ อีกจาํนวนมาก เช่น อุตสาหกรรมการผลิต 

การขนส่ง พลงังาน และภาคการเงินและการธนาคาร เป็นตน้ จึงมีผลในทางออ้มต่อรายได้และ

การจา้งงาน ของอุตสาหกรรมและภาคธุรกิจท่ีเช่ือมโยงเหล่านั้นดว้ย  

 สําหรับมูลค่าการลงทุนภาคการก่อสร้างของประเทศไทย ซ่ึงเปิดเผยโดยสถาบนัการ

ก่อสร้างแห่งประเทศไทย จักรพร อุ่นจิตต์ ออนไลน์ www.banmuang.co.th (2560) “กล่าวว่า     

ภาคการก่อสร้างของประเทศไทย มีมูลค่าสูงมากกวา่ปีละ 1 ลา้นลา้นบาท และมีผูรั้บเหมาก่อสร้าง

ท่ีจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลไทยมากกวา่ 80,000 ราย โดยส่วนใหญ่จะเป็นผูรั้บเหมาก่อสร้างขนาด

กลางและขนาดยอ่มหรือ SMEs และมีการจา้งงานประมาณ 2.4 ลา้นคน โดยไม่รวมภาคการผลิต

และการขนส่งท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงในจาํนวนน้ีมีผูรั้บเหมาก่อสร้างท่ีมีขนาดใหญ่ประมาณ 165 ราย ท่ี

เหลือเป็น SMEs”  วิจัยกรุงศรี ออนไลน์ www.krungsri.researc@krungsri.com (2559) ใน

จาํนวนธุรกิจรับเหมาก่อสร้างมากกว่า 80,000 ราย มีสัดส่วนของผูป้ระกอบการรายใหญ่อยู่เพียง

ร้อยละ 1 แต่ละกลุ่มกลุ่มผูป้ระกอบการรายใหญ่จะมีส่วนแบ่งตลาดสูงราว 25% ของมูลค่า

ก่อสร้างทั้งหมด  ซ่ึงในขณะท่ีมูลค่าตลาดของอุตสาหกรรมก่อสร้างได้เพิ่มสูงขึ้ นทุกปี แต่

ศกัยภาพของผูรั้บเหมาไทยกลบัไม่ไดมี้การพฒันาหรือยกระดบัมากนัก ทั้ง ๆ ท่ีการก่อสร้างทั้ง

ภาครัฐและภาคเอกชนนั้ นถือเป็นดัชนีบ่งช้ีถึงการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศอย่างมี

นัยสําคญั โดยภาพรวมแล้วผูรั้บเหมาก่อสร้างท่ีมีระดบัการศึกษาและมีประสบการณ์ในการ

ดาํเนินธุรกิจ หรือเป็นผูรั้บเหมาท่ีมีขนาดธุรกิจหรือลกัษณะการดาํเนินธุรกิจท่ีแตกต่างกนั ย่อมมี

ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานท่ีแตกต่างกนั ส่งผลให้มีความตอ้งการแนวทางการพฒันา

ธุรกิจรับเหมาท่ีแตกต่างกนัอาจกล่าวไดว้า่ ภายใตค้วามหลากหลายของการเป็นผูรั้บเหมาก่อสร้าง 

โดยในท่ีน้ี ขอกล่าวเฉพาะเจาะจงท่ีผูรั้บเหมารายย่อย ซ่ึงประสบปัญหาและอุปสรรคในการ

ดาํเนินงานท่ีแตกต่างกนัไป ดงัจะเห็นไดว้่าผูรั้บเหมาท่ีมีพฒันาการจะสามารถปรับเปล่ียนและ

สร้างความเขม้แขง็ทางธุรกิจได้มากขึ้นเพราะสามารถจดัการกบัปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นได ้

เป็นอย่างดี ทรัพยากร 5 ประเภท พื้นฐานดี ๆ ท่ีผูรั้บเหมารายย่อยตอ้งมีส่ิงท่ีจะทาํให้ผูรั้บเหมา 

http://www.banmuang.co.th/
http://www.krungsri.researc@krungsri.com
http://www.krungsri.researc@krungsri.com
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สามารถดาํเนินการจัดการงานก่อสร้างได้ดี ประกอบด้วยทรัพยากรพื้นฐาน 5 ประเภท  

ไดแ้ก่  กาํลงัคน เงิน วสัดุ เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร และการบริหารจดัการ ซ่ึงทรัพยากรเหล่าน้ีจะถูก

นาํมาประสานกนัไดอ้ย่างเหมาะสม ตอ้งใชวิ้ธีการผสมผสานกนัระหวา่งงานเทคนิค งานการเงิน  

และงานบริหารทั่วไป เพื่อให้สาํเร็จเป็นรูปงานอย่างมีประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลตาม 

ตอ้งการ โดยจะตอ้งมีการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ อย่างเหมาะสมและประหยดั  นอกจากน้ี เพื่อเป็น

การยกระดบัศกัยภาพของผูรั้บเหมา โดยเฉพาะผูรั้บเหมารายย่อยให้สามารถดาํเนินงานไดอ้ย่าง

เขม้แขง็ ภายใตส้ภาพแวดลอ้มทางธุรกิจท่ีมีการแข่งขนักนัอย่างรุนแรง และท่ามกลางการเปล่ียน

ผ่านของโลกธุรกิจในยุคท่ีตอ้งพึ่งพาเทคโนโลยีเขา้มาช่วยเสริมสร้างประสิทธิภาพเป็นอาวุธท่ี

ผูรั้บเหมารายย่อย หรือแมก้ระทัง่ผูรั้บเหมารายใหญ่ก็ยงัตอ้งปรับตวั เรียนรู้เทคโนโลยีสมยัใหม่

ดว้ยเช่นกนั ส่ิงท่ีผูรั้บเหมาก่อสร้างยุคใหม่น้ีตอ้งเตรียมการและรับมือไดอ้ย่างเท่าทนั ก็คือ การ

เรียนรู้เร่ืองนวตักรรมการก่อสร้างใหม่ ๆ เพื่อนาํมาพฒันาการก่อสร้างให้เป็นไปอย่างรวดเร็ว 

และประหยดัค่าจา้งแรงงาน ถ่ายทอดความรู้แก่แรงงานและพฒันาธุรกิจให้แข็งแรงยิ่งขึ้น การ

สร้างจุดแขง็ของตนให้แข็งแกร่ง แลว้ขยายเพิ่มเติมบริการใหม่ ๆ เพื่อดึงดูดความสนใจจากลูกคา้

เป็นการเพิ่มจุดแขง็ใหม้ากขึ้น เช่น ผูรั้บเหมาอาจจะตอ้งสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจท่ีเก่ียวกบักิจการ

รับเหมาก่อสร้าง การจาํหน่ายวสัดุก่อสร้าง เป็นต้น ซ่ึงอาจรวมไปถึงการร่วมลงทุนกับกลุ่ม

ก่อสร้างอ่ืนท่ีเก่ียวเน่ือง เพื่อใหส้ามารถเขา้ประกวดราคาในโครงการใหญ่ได ้เช่น โครงการสร้าง

ถนนหรือทางรถไฟ เป็นต้น นอกจากน้ี ผูรั้บเหมายุคใหม่ควรจะมีความชํานาญงานในการ

ก่อสร้าง ท่ีสามารถรองรับงานโครงการต่าง ๆ ของภาครัฐได ้เช่น ก่อสร้าง/ซ่อมบาํรุงถนนและ

สะพานขา้มทาง เป็นตน้ เพราะนอกจากเป็นการเพิ่มโอกาสในการรับงานแลว้ ยงัอาจสามารถ

ประยกุตวิ์ธีก่อสร้างเพิ่มความชาํนาญใหม้ากขึ้นดว้ย อีกทั้งยคุน้ีเป็นยคุของการบริหาร PROCESS 

(กระบวนการเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์ร ประกอบดว้ยกิจกรรมพื้นฐาน 4 ประการ คือ 

1) การวางแผน (Planning) 2) การจดัองคก์ร (Organizing) 3) การนาํหรือการสั่งการ (Leading/Directing) 

4) การควบคุม (Controlling)) ผูรั้บเหมาจึงตอ้งดาํเนินการโดยมุ่งลดขั้นตอนการทาํงาน หาวิธีเพิ่ม

กาํไรจากส่วนน้ี เช่น ตน้ทุนเท่าเดิม แต่ใชเ้วลานอ้ยลง ใชเ้วลาเท่าเดิม แต่สินคา้มีคุณภาพมากขึ้น 

เป็นตน้ ขณะเดียวกนัก็ควรตอ้งให้ความสําคญักบับุคลากรให้มากขึ้น เห็นคุณค่าในตวับุคลากร

ให้มากขึ้น ยอมจา้งคนเก่งดว้ยราคาแพง สร้างวฒันธรรมองค์กรท่ีดี ให้ความเป็นธรรมและเท่า

เทียมกนั 

 ดังกล่าวข้างต้นเป็นการสะท้อนภาพผูรั้บเหมาก่อสร้างในประเทศได้ค่อนข้าง                                                 

ชัดเจนและเช่ือว่าแนวทางการดาํเนินงานจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาศกัยภาพของผูรั้บเหมา

ไดเ้ป็นอย่างดี โดยเฉพาะผูรั้บเหมารายย่อย เพราะหากผูรั้บเหมามีศกัยภาพ สามารถแข่งขนัได ้
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อยา่งแทจ้ริง ยอ่มทาํใหก้ารดาํเนินงานก่อสร้างของผูรั้บเหมารายย่อยไม่ใช่เร่ืองท่ียุ่งยากอีกต่อไป 

และเช่ือว่าการดาํเนินธุรกิจรับเหมาก่อสร้างจะสามารถปรับตัวเพื่อให้เท่าทันต่อโลกธุรกิจ 

ท่ีกาํลงัถกูขบัเคล่ือนดว้ยความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยไีดอ้ยา่งเขม้แขง็และมีโอกาสเติบโตต่อไป 

  จากการศึกษาขอ้มูล  “เจาะทิศทางก่อสร้างไทย ปี 62”  งานวิจยัของ ศูนย์วิจัยกสิกร 

ไทย ออนไลน์ www.kasikornbank.com/th/business/sme (2561) ระบุว่าสําหรับในช่วงคร่ึงแรก

ของปี 2561 ท่ีผ่านมา การก่อสร้างเติบโตในกรอบร้อยละ 3.1 จากการขบัเคล่ือนของงานก่อสร้าง

ภาคเอกชนท่ีมีมูลค่างานก่อสร้างสูงในโครงการ Mixed use และการก่อสร้างคอนโดมิเนียมในเขต

กรุงเทพมหานคร ร้อยละ 4.69 ส่วนการก่อสร้างภาครัฐมีอตัราการเติบโต ร้อยละ 1.89  ขยายตวัน้อย

จากความล่าช้าของการดาํเนินโครงการท่ีต้องผ่านกระบวนการหลายขั้นตอน ทั้งในขั้นตอนการ

อนุมติั การหาผูช้นะการประกวดราคา หรือปัญหาการเขา้พฒันาพื้นท่ีก่อสร้างเป็นตน้ ดงัแสดงตาราง

ท่ี 1.1  

 

ตารางท่ี  1.1  มูลค่าการก่อสร้างในประเทศไทยคร่ึงปีแรก 2561 (ลา้นบาท) 

 

 มูลค่า การเติบโตจากปีท่ีผา่น

มา (ร้อยละ) 

ก่อสร้างภาคเอกชน  282,170 4.69 

ก่อสร้างภาครัฐ 357,007 1.89 

ก่อสร้างรวม 639,177 3.11 

    ท่ีมา : NESDB (2561) 

 

 นอกจากจากน้ีการศึกษาดังกล่าวพบว่าในช่วงคร่ึงปีหลังของปี 2561 ถึงปี 2562 

โดยเฉพาะในกลุ่มของการก่อสร้างภาครัฐ คาดว่าปริมาณงานก่อสร้างเพิ่มขึ้นจากโครงการขนาด

ใหญ่ท่ีเร่ิมดาํเนินการก่อสร้างหลายโครงการ เช่น รถไฟความเร็วสูง กรุงเทพ-นครราชสีมา รถไฟ

ความเร็วสูงเช่ือม 3 ท่าอากาศยาน และการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานในพื้นท่ีโครงการพัฒนา

ระเบียงเศรษฐกจิพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor: EEC) ตลอดจนการก่อสร้าง

ท่ีเก่ียวกบังานซ่อมแซมส่ิงปลูกสร้างและถนนในพื้นท่ีท่ีไดรั้บผลกระทบจากอุทกภยั ส่งผลให้

แนวโนม้ทิศทางการก่อสร้างภาครัฐจะเติบโตในอตัราเร่งเม่ือเทียบกบัช่วงคร่ึงปีแรกของปี 2561 

ในขณะเดียวกันการก่อสร้างภาคเอกชนเพิ่มขึ้นด ้วยซ่ึงเป็นผลมาจากตลาดที่อยู่อาศ ัยใน

พื้นท่ีจงัหวดัรองของแต่ละภูมิภาค และในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลรวมถึงการขยายตวั 

http://www.kasikornbank.com/th/business/sme
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ในงานก่อสร้างอนัเป็นผลจากนโยบายภาครัฐในการกระตุน้ เศรษฐกิจ อาทิเช่น การก่อสร้าง  

พาณิชยกรรมท่ีเพิ่มขึ้นในจงัหวดัท่องเท่ียวรอง และการก่อสร้างเพื่ออุตสาหกรรมท่ีคาดว่าจะ

ขยายตวัในเขตเศรษฐกิจท่ีได้รับการส่งเสริมการลงทุน ทั้งน้ีทางศูนยว์ิจยักสิกรไทย มองว่า

อุตสาหกรรมก่อสร้างของประเทศไทยจะขยายตวัจากแรงหนุนของโครงการก่อสร้างทั้งจาก

ภาครัฐและเอกชน ซ่ึงเพิ่มโอกาสสําหรับผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มรับเหมา

ก่อสร้างท่ีจะเขา้ไปรับเหมางานก่อสร้างหรือเขา้ไปเป็นผูรั้บเหมาช่วงจากโครงการก่อสร้างท่ีมี

แนวโน้มเพิ่มขึ้นนับแต่ช่วงคร่ึงหลงัของปี 2561 ดว้ยเหตุผลดังกล่าวน้ีการศึกษาของศูนยวิ์จัย

กสิกรไทยช้ีวา่โครงการก่อสร้างภาครัฐในช่วงคร่ึงหลงัปี 2561 ต่อเน่ืองปี 2562 จะมีการเติบโตใน

อตัราท่ีสูงจากโครงการขนาดใหญ่ ซ่ึงผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมน่าจะ

ไดรั้บอานิสงส์จากการรับเหมาช่วง (Sub-Contractor) จากกลุ่มเอกชนขนาดใหญ่ท่ีเป็นผูช้นะการ

ประกวดราคา ในส่วนโครงการก่อสร้างภาครัฐขนาดเล็กจะมีการเร่งตวัจากนโยบายไทยนิยม

ยัง่ยืน ซ่ึงเนน้การพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนรายพื้นท่ีท่ีครอบคลุมการพฒันาถนนสัญจร

ภายในหมู่บา้น อาคารส่วนกลางขนาดเล็ก การซ่อมแซมประปารายหมู่บา้น ซ่ึงเป็นโครงการท่ีมี

มูลค่าไม่มากนกัจึงเป็นโอกาสของผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีจะเขา้ไป

รับงานก่อสร้างเองโดยเฉพาะผูป้ระกอบการทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ีใกลเ้คียง 

 ในช่วงคร่ึงหลงัของปี 2561 ต่อเน่ืองจนถึงช่วงปี 2562 คาดวา่การก่อสร้างจะเร่งตวัขึ้น

จากโครงการของทางภาครัฐ และโครงการของภาคเอกชนท่ีคาดว่ายงัดีต่อเน่ืองจากช่วงตน้ปี ซ่ึง

เป็นโอกาสของกลุ่มผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมรับเหมาก่อสร้าง อยา่งไรก็

ดี ยงัมีปัจจยัอีกหลายประการท่ีเป็นความทา้ทายต่อผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอ่มรับเหมาก่อสร้าง ดงัต่อไปน้ี 

 1.1  ราคาวัสดุก่อสร้าง มีแนวโน้มปรับตวัสูงขึ้นภาคก่อสร้างไทยในช่วงปี 2561 ไดแ้รง 

หนุนจากทั้งการก่อสร้างภาครัฐ และภาคเอกชนส่งผลต่ออุปสงคว์สัดุก่อสร้างอนัมีผลกระทบต่อ

ราคาท่ีคาดว่าจะเพิ่มสูงขึ้น พิจารณาจากดัชนีราคาวสัดุก่อสร้างท่ีปรับตวัสูงขึ้นจากปี 2559 ท่ี 

103.2 เป็น 105.2 ในปี 2560 และ 107.7 ในปี 2561 และเม่ือพิจารณาในดชันีรายเดือนในปี 2561 

พบวา่แนวโนม้ราคาวสัดุก่อสร้างมีทิศทางท่ีเพิ่มสูงขึ้น โดยเฉพาะโครงการภาครัฐหลายโครงการ

มีผลต่อการเพิ่มอุปสงค์สินคา้หมวดเหล็ก ส่งผลให้ราคาเหล็กเร่ิมปรับตวัชัดเจนในช่วงเดือน 

มิถุนายนท่ีผ่านมาและมีแนวโนม้จะเพิ่มต่อเน่ืองในช่วงคร่ึงปีหลงั ส่วนราคาซีเมนต์คาดว่าจาก

แนวโน้มของอุปสงค์ทั้งภาครัฐและเอกชนจะหนุนให้ทิศทางของราคาเพิ่มขึ้นต่อเน่ืองแต่จาก

อุปทานของซีเมนตใ์นประเทศท่ีเขม้แข็งส่งผลให้การขยบัราคาซีเมนต์จะอยู่ในกรอบท่ีแคบ ดงั

แสดงภาพท่ี 1.1 ดชันีราคาวสัดุก่อสร้าง ปี 2561 
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ภาพท่ี  1.1  ดชันีราคาวสัดุก่อสร้าง ปี 2561 

 

 1.2  การเข้ามาแข่งขันของกลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่ จากความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีการ

ก่อสร้าง เช่น วสัดุสําเร็จการใช้หุ่นยนต์ในขั้นตอนก่อสร้าง รวมถึงการใช้เคร่ืองพิมพ์สามมิติท่ี

พฒันาขึ้นต่อเน่ือง ส่งผลให้ผูรั้บเหมารายใหญ่ท่ีรับงานอาจเพิ่มสัดส่วนในการก่อสร้างเองเพิ่ม

สูงขึ้น ทาํให้บทบาทของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมรับเหมาก่อสร้างท่ีเป็นผูรั้บเหมาช่วง  

(Sub Contractor) ลดลงซ่ึงอาจทาํใหก้ารรับงานท่ีมีสัดส่วนนอ้ยไม่คุม้ค่าต่อการเขา้ไปรับช่วงต่อ 

 1.3  ปัญหาด้านจํานวนแรงงานและทักษะแรงงาน 

            1.3.1  ปัญหาด้านจํานวนแรงงาน จากกฎระเบียบเร่ืองการพิสูจน์สัญชาติแรงงาน 

ต่างดา้ว ส่งผลให้แรงงานท่ีไม่ไดรั้บการพิสูจน์สัญชาติเกิดขอ้จาํกดัในการทาํงานในประเทศไทย

และมีแนวโนม้ออกไปจากระบบ ประกอบกบัทิศทางก่อสร้างท่ีคาดวา่จะดีขึ้น ส่งผลใหเ้กิดการขาด

แคลนแรงงานในภาคการก่อสร้าง รวมถึงปัญหาพื้นฐานของการจา้งแรงงานต่างดา้วท่ีมกัเป็นการ

จา้งรายวนั จึงอาจมีการเปล่ียนงานไดต้ลอดเวลา ส่งผลให้ปัญหาจาํนวนแรงงานเป็นประเด็นท่ีทาง

ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มรับเหมาก่อสร้างตอ้งคาํนึงถึง 
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 1.3.2  แรงงานในภาคก่อสร้างไทย ส่วนใหญ่เป็นแรงงานต่างดา้วท่ีไม่มีทกัษะ

รวมถึงเทคโนโลยีการก่อสร้างในปัจจุบนัท่ีพฒันาขึ้นอย่างต่อเน่ือง ส่งผลให้เกิดความไม่สมดุล

กนัระหว่างฝีมือของแรงงานและความประณีตในการใชว้สัดุก่อสร้างท่ีมี  เทคโนโลยีสูงท่ีตอ้งมี

มาตรฐานการติดตั้งเฉพาะ เช่น ผนงัสาํเร็จ ทาํใหง้านท่ีส่งมอบอาจเกิดปัญหาในเชิงคุณภาพท่ีทาง

ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมรับเหมาก่อสร้างตอ้งรับผิดชอบ รวมถึงส่งผล

ลบต่อช่ือเสียงและความน่าเช่ือถือ รวมถึงปัญหาน้ีอาจไม่จาํกดัเพียงแต่กลุ่มแรงงานแต่อาจรวมถึง

ผูป้ระกอบการท่ียงัไม่มีความพร้อมในการใชว้สัดุเหล่าน้ีไดดี้เพียงพอ 

 ทั้ งน้ีในแต่ละโครงการท่ีผูรั้บเหมาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมรับเหมา

ก่อสร้างเขา้ไปรับงานจากโครงการของรัฐ หรือของเอกชนนั้น ยงัมีปัจจยัท่ีตอ้งคาํนึงในมิติท่ี

แตกต่างกนับางประการดงัน้ี โครงการภาครัฐ ประเด็นท่ีควรคาํนึงคือกรอบเวลาของโครงการท่ี

อาจล่าช้ากว่าท่ีประเมิน เน่ืองจากตอ้งผ่านหลายขั้นตอนเช่น ขั้นตอนทาํรายงานศึกษาโครงการ 

เขา้ ครม. เพื่ออนุมติั การออกเง่ือนไขสัญญา ซ่ึงอาจทาํใหโ้ครงการเร่ิมชา้ไปกวา่ท่ีกาํหนด รวมถึง

กรณีการคืนพื้นท่ี/ปรับพื้นท่ีเพื่อเตรียมก่อสร้างบางคร้ังอาจติดเร่ืองกรรมสิทธ์ิท่ีตอ้งเวนคืนพื้นท่ี

อนัเป็นอุปสรรคต่อการก่อสร้างให้เป็นไปตามกรอบเวลาท่ีตั้งไว ้อย่างไรก็ดีในส่วนของราคา

วสัดุก่อสร้าง ในโครงการภาครัฐผูป้ระกอบการสามารถควบคุมความเส่ียงดา้นการบริหารตน้ทุน

ได้ดีกว่าการรับงานเอกชน จากปัจจยัค่า K ส่งผลให้อตัราการแบกรับต้นทุนวสัดุก่อสร้างถูก

ควบคุมไวท่ี้ร้อยละ 4 

 โครงการก่อสร้างภาคเอกชนประเด็นท่ีควรคาํนึงคือ สถานการณ์ในช่วงคร่ึงหลงัของ

ปี 2561 จนถึงปี 2562 ท่ีอาจมีปัจจยับางประการท่ีส่งผลต่อการก่อสร้างภาคเอกชนท่ีอาจเติบโตไม่

เท่าท่ีคาดการณ์ไว ้เช่น ปัจจยัดา้นการเมืองภายหลงัการเลือกตั้งในช่วงไตรมาสท่ี 1 ปี 2562 (ตาม

โรดแมพ)  ท่ีอาจกระทบต่อความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค และนักลงทุน รวมถึงการเขา้มาดาํเนิน 

กิจการจริงของโครงการท่ีขอรับการส่งเสริมการลงทุนท่ีอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้หรือ

ความล่าช้าของการเขา้มาลงทุนจริงของโครงการท่ีขอรับการส่งเสริมฯ ท่ีอาจเป็นปัจจยัในการ

ชะลอการดาํเนินการลงทุนก่อสร้างต่างๆ เพื่อรอความชดัเจน ทั้งในโครงการท่ีอยู่อาศยั หรือ การ

ลงทุนดา้นพาณิชยกรรม 

 สําหรับผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมรับเหมาก่อสร้าง ส่วนใหญ่

เป็นกลุ่มท่ีค่อนขา้งอนุรักษนิ์ยม คือ  มกัใชรู้ปแบบวิธีการและการบริหารจดัการการก่อสร้างใน 

แบบท่ีตนเคยทาํอยู่ ส่งผลต่อความยืดหยุ่นในการปรับตวัตามเทคโนโลยีท่ีมีการเปล่ียนแปลง 

อย่างรวดเร็ว ซ่ึงตอ้งยอมรับว่าเทคโนโลยีมีบทบาทต่ออุตสาหกรรมก่อสร้างสูงทั้งในขั้นตอน 

เตรียมโครงการถึงกระทัง่ในช่วงการดาํเนินงานก่อสร้าง ดังนั้นการนาํเทคโนโลยีมาประยกุตใ์ช ้
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ในกิจการจะช่วยให้ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมรับเหมาก่อสร้างมี

ความสามารถในการจดัการตน้ทุนและการบริหารงานก่อสร้างท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึง

ผูป้ระกอบการควรปรับตวัทั้งในเชิงพฒันาศกัยภาพ และศึกษากฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง  

 สาํหรับกรณีของจงัหวดัพิษณุโลก (ภาคผนวก  ก – ขอ้มูลทัว่ไปของจงัหวดัพิษณุโลก) 

ซ่ึงเป็นจงัหวดัท่ีอยู่ในพื้นท่ีภาคเหนือตอนล่างของประเทศไทย อยู่ห่างจากกรุงเทพมหานคร 

ประมาณ 383.7 กิโลเมตร โดยศกัยภาพพื้นฐานเป็นเมืองศูนยก์ลางการคา้การลงทุนในพื้นท่ี

ภาคเหนือตอนล่าง และมีเส้นทางคมนาคมเช่ือมโยงไปยงัประเทศเพื่อนบา้นผ่านจุดตดัเส้นทาง

เหนือ – ใต ้และเส้นทางตะวนัออก – ตะวนัตก ผา่นส่ีแยกอินโดจีน ซ่ึงเป็นพื้นท่ีทางยทุธศาสตร์ท่ี

สามารถสนบัสนุนผูป้ระกอบการในจงัหวดัและพื้นท่ีขา้งเคียงใหมี้การพฒันาผ่านโอกาสเหล่าน้ี

ใหเ้ติบโตต่อไปได ้จากขอ้มูลในปี 2562 พบวา่มี SMEs (ตามนิยามใหม่: SMEs ตามกฎกระทรวง

กาํหนดลักษณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม พ.ศ. 2562 ประกาศราชกิจจานุเบกษา 

เม่ือวันท่ี 7 มกราคม 2563 และประกาศสํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

เร่ืองการกาํหนดลักษณะของวิสาหกิจราย่อย เม่ือวันท่ี 21 มกราคม 2563 ท่ีมา : www. sme.go.th ) 

ของจงัหวดัพิษณุโลก มีทั้งหมดจาํนวน 30,908 แห่ง จาํแนกตามภาคธุรกิจ ได้แก่  ภาคการคา้ 

13,828 แห่ง  ภาคบริการ 12,161 แห่ง ภาคการผลิต 4,200 แห่ง และภาคการเกษตร 719 แห่ง โดย

ภาคบริการกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาขาการก่อสร้างจะมีจาํนวนทั้งส้ิน 1,285 แห่ง ซ่ึงจาํแนกตาม

หมวดธุรกิจดงัแสดงตารางท่ี 1.2  

 

ตารางท่ี  1.2  วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มหมวดธุรกิจสาขาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก่อสร้าง  

    ในจงัวดัพิษณุโลก ในปี 2562 

 

ลําดับ

ท่ี 
หมวดธุรกิจ 

จํานวน

ผู้ประกอบการ

(แห่ง) 

1 การก่อสร้างอาคารท่ีไม่ใช่ท่ีพกัอาศยั 679 

2 การก่อสร้างอาคารท่ีพกัอาศยั 251 

3 กิจกรรมการก่อสร้างเฉพาะดา้นอ่ืน ๆ ซ่ึงมิไดจ้ดัประเภทไวใ้นท่ีอ่ืน 58 

4 การก่อสร้างถนน สะพาน และอุโมงค ์ 33 

5 

 

การก่อสร้างโครงการสาธารณูปโภคเ ก่ียวกับสายไฟฟ้ากําลังและ

สายสัญาณส่ือสาร 

 

17 
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ตารางท่ี  1.2 (ต่อ) 

 

ลําดับ

ท่ี 
หมวดธุรกิจ 

จํานวน

ผู้ประกอบการ

(แห่ง) 

6 การก่อสร้างโครงการสาธารณุปโภคเก่ียวกบันํ้า นํ้ามนัและก๊าซ 13 

7 การก่อสร้างโครงการวิศวกรรมโยธาอ่ืน ๆ ซ่ึงมิไดจ้ดัประเภทไวใ้นท่ีอ่ืน 5 

8 การก่อสร้างระบบสาธารณูปโภคส่ิงอาํนวยความสะดวก (ยกเวน้ตวัอาคาร

ของโรงงานอุตสาหกรรม) และโครงการวิศวกรรมโยธาอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

ในนํ้า 

 

 

2 

9 การก่อสร้างฐานราก รวมถึงการตอกเสาเขม็ 3 

10 การติดตั้งส่ิงก่อสร้างอ่ืน ๆ ซ่ึงมิไดจ้ดัประเภทไวใ้นท่ีอ่ืน  12 

11 การติดตั้งไฟฟ้า 108 

12 การติดตั้งส่วนประกอบอาคารและการตกแต่งภายใน 17 

13 การติดตั้งระบบประปาและระบายนํ้า 14 

14 การเตรียมสถานท่ีก่อสร้าง 45 

15 การติดตั้งระบบระบายอากาศ 19 

16 การปูพ้ืนและผนงั 6 

17 การตกแต่งอาคารให้เสร็จสมบูรณ์อ่ืน ๆ ซ่ึงมิไดจ้ดัประเภทไวใ้นท่ีอ่ืน 2 

18 การทาสี 1 

ท่ีมา : สาํนกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (www. sme.go.th, 2562) 

 

 ในส่วนของ SMEs สาขาธุรกิจก่อสร้างนั้น จากขอ้มูลการประกอบธุรกิจก่อสร้างใน

จงัหวดัพิษณุโลก ถึงแมว้า่จะยงัไม่มีหน่วยงานภาครัฐใหก้ารสนบัสนุนและส่งเสริมธุรกิจก่อสร้าง 

ในจงัหวดัพิษณุโลกโดยตรงหรือชดัเจนเก่ียวกบัธุรกิจประเภทน้ี การส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอ่มในพื้นท่ีเมืองเลก็ (Hinterland), 2559  ไดวิ้เคราะห์ปัจจยัภายนอก (PEST Analysis) 

ของการพฒันาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัพิษณุโลก 4 ประเด็น ประกอบดว้ย 

ปัจจยัทางนโยบายและการเมือง ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ปัจจยัทางสังคม และปัจจยัทางเทคโนโลยี

และนวตักรรมใหม่ ซ่ึงปัจจยัดงักล่าวสามารถเอ้ือให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม SMEs 

โดยรวมของจงัหวดัสามารถเติบโตได ้  
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 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้นจะเห็นได้ว่า ในการประกอบธุรกิจก่อสร้างและการเป็น

ธุรกิจประเภท SMEs นั้น ผูป้ระกอบการตอ้งดาํเนินการภายใตส้ภาพแวดลอ้มต่างๆ ทั้งภายใน

และภายนอกองคก์ร ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีอาจกระทบต่อการดาํเนินงานของธุรกิจ เช่น การอยูร่อด การ 

เติบโต และความสามารถการแข่งขนั  ดงันั้นในการศึกษาคร้ังน้ีจึงพยายามศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการดาํเนินงานของ SMEs ก่อสร้าง ในพื้นท่ีจงัหวดัพิษณุโลก ตลอดจนปัญหาและอุปสรรค  

และขอ้เสนอแนะ ซ่ึงอาจเป็นประโยชน์ทั้งในส่วนของผูป้ระกอบธุรกิจก่อสร้าง SMEs เอง และ

หน่วยงานหรือองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสนบัสนุนและพฒันา SMEs ในจงัหวดัพิษณุโลกต่อไป 

ซ่ึงจะนาํมาซ่ึงการเพิ่มรายได ้การจา้งงานและเศรษฐกิจโดยรวมของจงัหวดัพิษณุโลกต่อไป 

 

2. วตัถุประสงค์การวิจัย  

 ในการศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

 2.1  เพื่อศึกษาสภาพทัว่ไปของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดั 

พิษณุโลก 

 2.2  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลาง 

และขนาดยอ่มในจงัหวดัพิษณุโลก 

 2.3  เพื่อใหท้ราบปัญหาและอุปสรรค  และขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการ 

ดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดัพิษณุโลก 

 

3. ขอบเขตของการวจิยั 

 3.1  ด้านพื้นท่ีศึกษา      

        พื้นท่ีศึกษาในงานวิจยัน้ี คือ กรอบพื้นท่ีในจงัหวดัพิษณุโลก ซ่ึงครอบคลุมพื้นท่ี 

9 อาํเภอ ไดแ้ก่ อาํเภอเมืองพิษณุโลก อาํเภอวงัทอง อาํเภอวดัโบสถ์ อาํเภอพรหมพิราม อาํเภอบาง

ระกาํ อาํเภอบางกระทุ่ม อาํเภอเนินมะปราง อาํเภอนครไทย และอาํเภอชาติตระการ  

  3.2  ด้านประชากร 

         ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ สถานประกอบการธุรกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอ่ม (SMEs) ประเภทธุรกิจก่อสร้าง จาํนวน 154 แห่ง ท่ีตั้งอยูใ่นจงัหวดัพิษณุโลก  

  3.3  ด้านเน้ือหา   

              ในการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของ SMEs เป็นการวิเคราะห์

การถดถอยพหุคูณ  ตวัแปรตามพิจารณาจากอตัราการเติบโตของกาํไรสุทธิโดยเฉล่ียในช่วง 5 ปี  
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(ปี 2558 – 2562) ส่วนตัวแปรอิสระประกอบด้วยตัวแปรปัจจัยส่วนตัวของผูป้ระกอบการ  

ของสถานประกอบการ และลกัษณะของ SMEs ก่อสร้าง โดยปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการ

ดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดัพิษณุโลก ประกอบดว้ย 

   3.3.1  ปัจจัยส่วนตัวของผู้ประกอบการ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ  ระดับ

การศึกษาและประสบการณ์ในการทาํงาน โดยปัจจัยดังกล่าวน้ีถือว่าเป็นส่วนสําคัญในการ

สนบัสนุนและส่งเสริมใหธุ้รกิจก่อสร้างสามารถขยายกิจการไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

      3.3.2  ปัจจัยลักษณะของสถานประกอบการ ไดแ้ก่ ลกัษณะของกิจการปัจจุบนั 

เงินลงทุนของกิจการ จาํนวนพนักงานในกิจการ ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจจนถึงปัจจุบนั ประเภท

งานหลกัท่ีก่อสร้าง ประเภทของหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลกั เคร่ืองจกัรท่ีใชง้านในงานก่อสร้าง 

การจา้งผูรั้บเหมาช่วง 

 3.4  ด้านเวลา  

         การวิจยัมีการเก็บขอ้มูลปฐมภูมิจากกลุ่มตวัอยา่ง 154 ตวัอยา่ง ดว้ยแบบสอบถาม 

ในช่วง เดือน กุมภาพนัธ์ – เมษายน 2564 และขอ้มูลเชิงลึกผูป้ระกอบการ หน่วยงานภาครัฐและ

ธนาคารพาณิชย ์จาํนวน 10 คน ในช่วงเดือน มีนาคม – เมษายน 2564 

 

4.  กรอบแนวความคิดของการวิจัย  

 องคป์ระกอบหลกัในการศึกษาคร้ังน้ี คือ การศึกษาปัจจยัส่วนตวัของผูป้ระกอบการ 

และปัจจยัลกัษณะของสถานประกอบการ ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้าง

ขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดัพิษณุโลก เพื่อสร้างความเขม้แข็งให้มีการเติบโตอย่างย ัง่ยนื

ดงัแสดงภาพท่ี  1.2    
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ภาพท่ี  1.2  กรอบแนวคิดงานวิจยั “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของวิสาหกิจ 

ขนาดกลางและขนาดยอ่มสาขาธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก” 

 

 จากภาพท่ี 1.2 ในการศึกษาเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดําเนินงานของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมสาขาธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลกในคร้ังน้ี ปัจจยัท่ีคาด

ว่ามีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานประกอบด้วย 1) ปัจจยัส่วนตวัของผูป้ระกอบการไดแ้ก่ เพศ 

อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการทํางาน 2) ปัจจัยลักษณะของสถาน

ประกอบการ ไดแ้ก่ ลกัษณะของกิจการปัจจุบนั เงินทุนลงของกิจการ จาํนวนพนกังานในกิจการ 

ระยะเวลาดําเนินธุรกิจ ประเภทงานหลักท่ีก่อสร้าง ประเภทหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลัก 

เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นงานก่อสร้าง และการจา้งผูรั้บเหมาช่วง 3) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อ

การดาํเนินงานแบ่งออกเป็น 5 ดา้น คือ ดา้นเงินลงทุน ดา้นกาํลงัคน (แรงงาน) ดา้นวสัดุอุปกรณ์ 

ดา้นเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ และดา้นการบริหารจดัการ 

 โดยในการศึกษาปัจจยัท่ี 1) และปัจจยัท่ี 2) ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของ

สถานประกอบการเป็นการศึกษาการเติบโตของสถานประกอบการ โดยผลการดาํเนินงาน

พิจารณาจากอตัราการเติบโตของกาํไรสุทธิโดยเฉล่ียในช่วง 5 ปี (ปี 2558 – 2562) ใชแ้บบจาํลอง

การถดถอยพหุคูณในการวิเคราะห์ขอ้มูล และ 3) ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินงาน

แบ่งออกเป็น 5 ดา้น คือ ดา้นเงินลงทุน ดา้นกาํลงัคน (แรงงาน) ดา้นวสัดุอุปกรณ์ ดา้นเคร่ืองจกัร

เคร่ืองมือ และดา้นการบริหารจดัการ  เป็นการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา 

 

 

ปัจจัยส่วนตัวของผู้ประกอบการ  
 

ผลการดําเนินงาน  

ของธุรกิจก่อสร้าง

ขนาดกลาง 

และขนาดย่อมใน 

จังหวัดพษิณุโลก) 
ปัจจัยลกัษณะของสถานประกอบการ 

 

ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ

ผลการดําเนินงาน

ของธุรกิจก่อสร้าง

ขนาดกลางและขนาด

ย่อมในจังหวัด

พษิณุโลก 

ปัญหาและอุปสรรค 
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5.  สมมติฐานงานวิจัย 

 5.1  ปัจจัยส่วนตัว เก่ียวกบั เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการ

ทาํงาน ของผูป้ระกอบการ มีผลต่อการเติบโตของกาํไรสุทธิ 

 5.2  ปัจจัยลักษณะของกิจการ เงินลงทุนของกิจการ จาํนวนพนักงานในกิจการ 

ระยะเวลาดําเนินธุรกิจ ประเภทงานหลักท่ีก่อสร้าง ประเภทหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลัก 

เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นงานก่อสร้าง การจา้งผูรั้บเหมาช่วง มีผลต่อการเติบโตของกาํไรสุทธิ 

 

6.  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 6.1  ธุรกิจก่อสร้าง หมายถึง การประกอบกิจการ ซ่ึงจดัขึ้นเพื่อประกอบโครงสร้าง

พื้นฐานจนก่อขึ้ นมาเป็นตัวอาคาร บ้านเรือนหรือระบบสาธารณูปโภค ทั้ งน้ีก็เพื่อให้เกิด

ประโยชน์ต่อการใชง้านของมนุษย ์

 6.2  แนวคิดเกี่ยวกับงานก่อสร้าง หมายถึง กระบวนการในการใชท้รัพยากรทางดา้น

งานก่อสร้าง ให้เกิดประโยชน์สูงสุดอัน ได้แก่ เงินทุน คน เคร่ืองจักร ว ัสดุอุปกรณ์ และ 

เทคโนโลยต่ีาง ๆ มาใชร่้วมกนัอยา่งเหมาะสม โดยจดัใหอ้ยู่ในระบบระเบียบ สามารถดาํเนินการ

โดยสะดวกราบร่ืนและปราศจากอุปสรรคในระหว่างการดาํเนินการ หรือมีก็ให้เกิดขึ้นนอ้ยท่ีสุด 

เพื่อใหผ้ลงานบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการ  

  6.3  วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (Small and Medium Enterprises : SMEs) 

หมายถึง การประกอบธุรกิจวิสาหกิจขนาดย่อม ท่ีมีรายไดไ้ม่เกิน 50 ลา้นบาท  จาํนวนการจา้ง

งานไม่เกิน 30 คน และธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง ท่ีมีรายไดไ้ม่เกิน 50-300 ลา้นบาท  จาํนวนการ

จ้างงานไม่เกิน   30-100 คน (โดยใช้หลักเกณฑ์นิยามใหม่ SMEs ตามกฎกระทรวงกําหนด

ลักษณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม พ.ศ. 2562 ประกาศราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 7 

มกราคม 2563 และประกาศสํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เร่ืองการ

กาํหนดลักษณะของวิสาหกิจราย่อย เม่ือวันท่ี 21 มกราคม 2563 ท่ีมา : www. sme.go.th ) 

 6.4  วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมก่อสร้าง หมายถึง กิจการรับเหมาก่อสร้าง

ขนาดย่อมท่ีมีรายไดไ้ม่เกิน 50 ลา้นบาท  จาํนวนการจา้งงานไม่เกิน 30 คน และกิจการรับเหมา

ก่อสร้างขนาดกลาง ท่ีมีรายไดไ้ม่เกิน 50-300 ลา้นบาท  จาํนวนการจา้งงานไม่เกิน 30-100 คน  

 6.5  การดําเนินงานของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมก่อสร้าง หมายถึง กิจกรรม

ต่าง ๆ ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมประเภทธุรกิจก่อสร้างในจังหวดัพิษณุโลก ท่ี 

ก่อให้เกิดการประกอบโครงสร้างพื้นฐานจนก่อขึ้ นมาเป็นตัวอาคาร บ้านเรือนหรือระบบ 



13 

 

สาธารณูปโภค ทั้งน้ีก็เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการใช้งานของมนุษย  ์และมีวตัถุประสงค์เพื่อ

ตอ้งการประโยชน์หรือกาํไรจากการกระทาํกิจกรรมนั้น 

 6.6  ปัจจัยดําเนินงานท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ประเภทธุรกิจก่อสร้างในจังหวัดพิษณุโลก หมายถึง องคป์ระกอบหรือปัจจยัในการดาํเนินธุรกิจ 

แบ่งเป็น 3 ประเภท คือ  

       6.6.1  ปัจจัยส่วนตัวของผู้ประกอบการ หมายถึง องค์ประกอบหรือส่ิงของ

ที่เขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการเป็นผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมประเภท

ธุรกิจก่อสร้าง ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การทํางานของ

ผูป้ระกอบการ  

                       6.6.2  ปัจจัยลักษณะของสถานประกอบการ หมายถึง การประกอบการธุรกิจ

ในด้านการจดัการได้แก่  ลกัษณะของกิจการปัจจุบนั เงินทุนลงของกิจการ จาํนวนพนกังานใน

กิจการ ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจ ประเภทงานหลกัท่ีก่อสร้าง ประเภทหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลกั 

เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นงานก่อสร้าง และการจา้งผูรั้บเหมาช่วง 

                        6.6.3   ปัญหาและอุปสรรค  หมายถึง ปัญหาและอุปสรรคที่มีผลต่อการ

ดาํเนินงานออกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านเงินลงทุน ด้านกาํล ังคน (แรงงาน) ด้านวสัดุอุปกรณ์ 

ด้านเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ และดา้นการบริหารจดัการ 

 6.7  ผลการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม หมายถึง กาํไรสุทธิ

ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มท่ีทาํการศึกษา ไดรั้บในช่วง ปี 2558 – 2562 

 6.8  การเติบโตของธุรกจิวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม SMEs  หมายถึง ธุรกิจมีรายได้

สูงขึ้นอยา่งต่อเน่ือง (Income Growth มีค่าเป็นบวก) หรือ กาํไรสุทธิ โดยเฉล่ียมากกวา่ 0 และสูงขึ้นอย่าง

ต่อเน่ือง (Profit Growth มีค่าเป็นบวก)  (สํานักงานส่งเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม, 2561)  

 6.9  การเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมประเภทธุรกิจก่อสร้างใน

จังหวัดพิษณุโลก หมายถึง  ธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัพิษณุโลก มีผล

กาํไรสุทธิ (กาํไรสุทธิโดยเฉล่ียในช่วง 5 ปี  ปี พ.ศ. 2558-2562) สูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง (Profit 

Growth มีค่าเป็นบวก)  

 

7.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 7.1  ผู้ประกอบการธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดพิษณุโลก ได้

ทราบถึงสภาพทัว่ไปของธุรกิจก่อสร้าง ซ่ึงจะสามารถปรับตวัตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของ 
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สภาพแวดลอ้มภายในจงัหวดั ไดรั้บทราบแนวทาง โอกาส ปัญหาและอุปสรรค ในการจดัการ

เก่ียวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อการดาํเนินงาน ตลอดจนส่ิงท่ีต้องพฒันาและปรับปรุงในธุรกิจ เพื่อ

รองรับและเตรียมความพร้อมกบัการแข่งขนัท่ีสูงขึ้น        

     7.2  ผู้ประกอบการธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดพิษณุโลก นาํ

ผลการศึกษาน้ีไปใชป้ระโยชน์ในการดาํเนินกิจการ ปรับปรุงและพฒันาภายในองคก์รธุรกิจของ

ตนใหส้ามารถขยายกิจการ สร้างโอกาสเติบโตต่อไปได ้

 7.3  หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจก่อสร้างท้ังภาครัฐและเอกชน นาํผลท่ีไดจ้ากการ

วิจยัไปใชใ้นการส่งเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินงานและการขยายการเติบโตของธุรกิจก่อสร้าง

ขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดัพิษณุโลกและพื้นท่ีอ่ืน ๆ ต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 สําหรับวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในท่ีน้ี ประกอบดว้ย 3 ส่วนหลกั ไดแ้ก่ แนวคิดทฤษฎี

ท่ีเก่ียวขอ้ง งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และสรุปวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 

1.  แนวคิดทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 

 แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย  3 ดา้น คือ 1) แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกับ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ซ่ึงประกอบดว้ย แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินงาน

ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม และแนวคิดเกี่ยวกบัความสาํคญั ปัญหาและขอ้จาํกดั ของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในภาพรวม 2) แนวคิดการเติบโตของธุรกิจ และ 3) แนวคิด

ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกับธุรกิจก่อสร้าง  ซ่ึงประกอบด้วย แนวคิดทฤษฎีการบริหารธุรกิจรับเหมา

ก่อสร้าง แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการงานก่อสร้าง (Construction management) แนวคิดความเส่ียง

และขอ้จาํกดัในงานก่อสร้าง (Risk and Limitation in construction) แนวคิดปัญหาและอุปสรรคของ

อุตสาหกรรมก่อสร้าง ปัจจัยสนับสนุนการบริหารงานก่อสร้าง และทฤษฎีความสําเร็จใน

โครงการก่อสร้าง 

 1.1  แนวคิดทฤษฎีท่ีเกีย่วข้องกบัวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 

              1.1.1  แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม 

  วิทยา จนัทะวงศศ์รี (2547 หนา้ 22-34)  อา้งถึงใน ปภพพล เติมธีรกิจ (2555 หนา้ 

46-48) ได้กล่าวถึงปัจจยัท่ีตอ้งพิจารณาและให้ความสําคญัต่อการดาํเนินงาน เพื่อใช้เป็นแนว

ทางการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไดน้าํไปปรับใชเ้พื่อส่งผลต่อความสําเร็จ

ของธุรกิจ ประกอบดว้ยปัจจยัต่าง ๆ  ดงัน้ี 

    1)  ด้านการผลิต ถือวา่เป็นปัจจยัท่ีมีความสาํคญัอยา่งมากในการตดัสินใจท่ี

จะทาํการ ผลิตสินคา้ โดยจะตอ้งพิจารณาถึงความไดเ้ปรียบหรือโอกาสในสินคา้ท่ีจะสามารถ

ดาํรงประโยชน์และสร้างรายไดด้งันั้น ในการผลิตจาํเป็นจะตอ้งคาํนึงถึงแหล่งวตัถุดิบท่ีเพียงพอ

และสามารถหาได้สะดวก เพื่อเป็นการลดตน้ทุนอนัเกิดจากการจดัหาวตัถุดิบ อีกทั้งยงัตอ้งมี

ทกัษะ ความรู้ความสามารถ เพือ่ใหก้ารผลิตสินคา้ไดอ้ยา่งมีคุณภาพมาตรฐาน 
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    2)  ด้านการตลาด มีความสําคญัต่อปัจจยัการผลิตอย่างยิ่ง เพราะหากไม่

สามารถหาตลาดมารองรับการผลิตท่ีผลิตไดน้ั้น การดาํเนินกิจการไม่สามารถประสบความสาํเร็จ

ได ้ดงันั้น จึงตอ้งหาตลาดเพื่อรองรับการผลิตและการขยายการผลิตต่อไปในอนาคต  

    3)  ด้านการบริหารจัดการ  การบริหารจดัการ ถือเป็นหน้าท่ีท่ีสําคัญต่อ

ธุรกิจ การจดัแบ่งอาํนาจหน้าท่ีท่ีชัดเจนตามสายการบงัคบับัญชา การนําเสนอแนวทางความ

คิดเห็นของฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อธุรกิจโดยรวม นบัไดว้า่เป็นปัจจยัสําคญัต่อความสําเร็จ

ของธุรกิจ 

    4)  ด้านการเงิน การจดัหาแหล่งเงินทุน การดาํเนินกิจกรรมด้านการเงิน 

การบญัชี การกาํหนดราคา การจดัสรรผลกาํไร  ควรมีการวางแผนและควบคุมอย่างเป็นระบบท่ี

ชดัเจนจะสามารถช่วยใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปไดด้ว้ยดี            

    5)  ด้านการมีส่วนร่วมภายในองค์กร การกาํหนดนโยบายเป้าหมายของการ

ดาํเนินกิจกรรม การมีส่วนร่วมในการจดัสรรคดัเลือกผูท่ี้จะเขา้มามีอาํนาจในการตดัสินใจและ

รับผิดชอบในงานท่ีรับมอบหมาย ตลอดจนการมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นในอนัท่ีจะ

เป็นประโยชน์ต่อการดาํเนินงาน การมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น เหล่าน้ีลว้นแต่

เป็นเกณฑท่ี์สามารถสะทอ้นให้เห็นถึงความสามารถในการประสบความสําเร็จจากการนาํแนว

ทางเลือกขององคก์รมาปรับใชท้ั้งส้ิน การให้ฝ่ายต่าง ๆ ภายในองคก์รเขา้มามีส่วนร่วม ตลอดจน

การเสนอความเห็นต่าง ๆ ในการดาํเนินงานและการตดัสินใจเป็นสาํคญั 

    6)  ด้านเกี่ยวกับความเป็นผู้นาํ ปัจจยัท่ีเก่ียวกบัความเป็นผูน้าํถือเป็นเร่ืองท่ี

สําคญัท่ีจะทาํให้การดาํเนินธุรกิจประสบความสาํเร็จหรือลม้เหลว เน่ืองจากผูน้าํมีบทบาทท่ีสําคญั

ในการริเร่ิมการเสนอแนวทางเลือกและดาํเนินการ และยงัมีส่วนสําคัญในการเป็นผูน้ําในการ

วางแผน ตลอดจนกาํหนดนโยบายต่าง ๆ เพื่อใหเ้กิดความเป็นระเบียบในการดาํเนินงานของธุรกิจ 

    7)  ด้านแรงงาน การใชแ้รงงานท่ีมีอยู่ในทอ้งถ่ินนั้น เพื่อเป็นการสร้างงาน

ให้เกิดขึ้นในทอ้งถ่ินซ่ึงเท่ากบัเป็นการช่วยแกปั้ญหาการเขา้ไปขายแรงงานในเมืองในเขตเมือง

หลวงไดแ้ลว้ และยงัเป็นการช่วยให้แรงงานในทอ้งถ่ินมีทกัษะสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ตวัแรงงาน

เอง และท่ีสาํคญัการท่ีแรงงานสามารถใชแ้รงงานในทอ้งถ่ินท่ีตนเองอาศยัอยูไ่ดน้ั้น ยอ่มส่งผลให้

ปัญหาครอบครัวลดลงเน่ืองจากในปัจจุบนันั้นเม่ือลูกหลานเติบโตขึ้นต่างก็เขา้ไปหางานทาํใน

เมืองทาํให้สภาพของชีวิตครอบครัวเปล่ียนไป ดงันั้นการท่ีองคก์รสามารถสร้างงาน สร้างรายได้

ใหแ้ก่ผูใ้ชแ้รงงานในทอ้งถ่ินไดน้ั้น ยอ่มทาํใหคุ้ณภาพชีวิตของคนในทอ้งถ่ินดีขึ้น 

    8)  ด้านเกี่ยวกับการปฏิสัมพันธ์กับภายนอก การมีปฏิสัมพนัธ์มี 2 ลกัษณะ 

คือ การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีเป็นบวก (Positive Interaction) และปฏิสัมพันธ์ท่ีเป็นลบ (Negative 
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Interaction) ต ่อ ส ัง ค ม แ ล ะ สิ่ง แว ดล อ้ ม ที ่จ ะ ต ้อ ง เ รี ย น รู ้แ ล ะ ห า ใ ห ้พ บ ว ่า ก า ร เ ข า้ ม า มี

ปฏิสัมพนัธ์จากสถาบนัภายนอกนั้นเป็นไปในลกัษณะใด ธุรกิจที่สามารถประสบความสาํเร็จ

นั้นสามารถสร้างไดจ้ากการมีปฏิสัมพนัธ์ภายนอกกบัสถาบนัต่าง ๆ โดยการเขา้มาของสถาบนั

จากภายนอกน้ีส่วนใหญ่แลว้จะเป็นการเขา้มาให้ความช่วยเหลือทั้งในส่วนของเงินทุน และการ

พฒันาความรู้ความสามารถตลอดจนการฝึกทกัษะใหแ้ก่คนในองคก์ร 

    9)  ด้านบุคลากร ถือเป็นส่ิงท่ีมีความสําคญัในการดาํเนินกิจการ บุคลากร

ควร ตะหนกัและให้ความสาํคญักบัการดาํเนินงานหรือกิจกรรมท่ีตนเขา้ทาํหนา้ท่ี โดยตอ้งหมัน่

ติดตามความคืบหน้าของธุรกิจและให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ อาทิเช่น การเข้าร่วม

ประชุม การร่วมติดตามศึกษาดูงาน พร้อมทั้งร่วมคิดและเสนอความเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อธุรกิจ

ของตน 

    10)  ด้านข้อมูลข่าวสาร ซ่ึงเป็นปัจจยัที่มีความสําคญัและจาํเป็นสําหรับ

องคก์ร เพื่อการพฒันาของธุรกิจ โดยธุรกิจตอ้งมีการติดต่อและประสานงานผูท่ี้เก่ียวขอ้งภายใน

องคก์รอย่างทัว่ถึงและสมํ่าเสมอ มีการพบปะแลกเปลี่ยนขอ้มูลข่าวสารกนั หรือบุคคลหรือ

ธุรกิจภายนอกที่นาํความรู้หรือข่าวสารใหม่ ๆ มาแลกเปลี่ยนและสามารถนาํไปปรับใชไ้ดก้บั

ธุรกิจของตน 

   ทฤษฎีด้านการบริหารจัดการ วิทยา จนัทะวงศศ์รี (2547 หนา้ 22-34)  อา้งถึงใน 

ปภพพล เติมธีรกิจ (2555 หน้า 48) ท่ีมีผลต่อการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอ่ม แบ่งออกเป็น 4 ดา้น คือ  

    1)  ทฤษฎีด้านการจัดการ (Management) ตามทฤษฎีของ Harold Koontz 

แบ่งออกเป็น  5 ดา้น ดงัน้ี 

     (1)  ด้านการวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการในการใช้

ความคิดอย่างรอบคอบ เพื่อทาํการตดัสินใจล่วงหนา้ว่าจะทาํอะไร (What) ทาํไมจึงทาํ (Why) จะ

ทําเม่ือไหร่ (When) ทําในพื้นท่ีไหน (Where) ใครเป็นผูรั้บผิดชอบ (Who) และจะดาํเนินการ

อยา่งไร (How) 

     (2)  ด้านการจัดองค์กร (Organizing) หมายถึง การจดัโครงสร้างของ

งานต่าง ๆ ตลอดจนอาํนาจหน้าท่ีในการทาํงานให้อยู่ในระดบัท่ีเหมาะสม เพื่อช่วยให้งานของ

องคก์รบรรลุผลสาํเร็จได ้

     (3)  ด้านการจัดคนเข้าทาํงาน (Staffing) หมายถึง การคดัเลือกและการ

บรรจุคนเขา้ทาํงานและรักษาประสิทธิภาพการทาํงานของพนักงานในตาํแหน่งต่าง ๆ ใน

องค์กร ซ่ึงผูบ้ริหารต้องวางแผนกาํลงัคนสาํหรับตาํแหน่งต่าง ๆ แลว้ประเมินกาํลงัคนท่ีมีอยู่ 
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จากนั้นดาํเนินการคดัเลือกบุคคลท่ีมีความเหมาะสม และฝึกอบรมให้บุคลากรมีประสิทธิภาพ

เพิ่มขึ้น 

      (4)  ด้านการส่ังการ (Directing) หมายถึง การใชค้วามสามารถชกัจูงคน

ของผูบ้ริหารใหป้ฏิบติังานอยา่งดีท่ีสุด ใหอ้งคก์รสามารถบรรลุผลสาํเร็จตามวตัถุประสงคไ์ด ้

      (5)  ด้านการควบคุม (Control) หมายถึง การกาํกบัให้กิจกรรมต่าง ๆ ท่ี

ดาํเนินงานไปนั้นสามารถเขา้กนัไดก้บัแผนงานท่ีวางไว ้

    2)  ทฤษฎีด้านการเงิน (System of Internal Control) วิทยา จันทะวงศ์ศรี 

(2547 หนา้ 22-34)  อา้งถึงใน ปภพพล เติมธีรกิจ (2555 หนา้ 49) หมายถึง กระบวนการในการ

ควบคุมดูแลการใชท้รัพยสิ์นต่าง ๆ ของธุรกิจใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ถูกตอ้งเหมาะสม สอดคลอ้ง

กบัความจาํเป็นในการปฏิบติังานแต่ละอย่าง เพื่อบรรลุเป้าหมายของธุรกิจท่ีกาํหนดไว ้ตวัแปรท่ี

นํามาใช้พิจารณาได้แก่ แหล่งท่ีมาของสินทรัพย์ (Sources of  Total Assets) แหล่งท่ีมาของ

สินทรัพยท์ั้งหลายไดแ้ก่ เงินสด หลกัทรัพยร์ะยะสั้น ลูกหน้ีการคา้ ตัว๋รับเงิน และสินคา้คงเหลือ 

แหล่งท่ีมาของหน้ีสิน ไดแ้ก่ หน้ีสินระยะสั้น หน้ีสินระยะยาว ตลอดจนค่าใช้จ่ายคา้งจ่ายต่าง ๆ 

ส่วนของผูถื้อหุ้นเพิ่ม ไดแ้ก่ การลงทุนเพิ่มของผูถื้อหุ้นและกาํไรสะสมของผูถื้อหุ้น แหล่งใชไ้ป

ของเงินทุน (Sources of the use of Assets) จะพิจารณาถึงการใช้ไปของเงินทุนในส่วนของ

สินทรัพย ์หน้ีสิน และส่วนของผูถื้อหุ้น ผลการดาํเนินงานของธุรกิจ (The Financial Operation) 

ซ่ึงจะพิจารณาถึงผลการทาํงานของธุรกิจท่ีเกิดขึ้น 

    3)  ทฤษฎีด้านการผลิต (Production Management) วิทยา จันทะวงศ์ศรี 

(2547 หนา้ 22-34)  อา้งถึงใน ปภพพล เติมธีรกิจ (2555 หนา้ 49) หมายถึง การศึกษาและพิจารณา

กิจกรรมทางการผลิตท่ีจาํเป็นและมีผลต่อการก่อให้เกิดการผลิตอย่างมีประสิทธิภาพ ปัจจยัท่ีใช้

นาํมาศึกษา ไดแ้ก่ วตัถุดิบของการผลิต การควบคุมการผลิต และคุณภาพการผลิต 

    4)  ทฤษฎีด้านการตลาด ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix หรือ 4 

P’s) วิทยา จนัทะวงศ์ศรี (2547 หน้า 22-34)  อา้งถึงใน ปภพพล เติมธีรกิจ (2555 หน้า 49-50) 

หมายถึง ตัวแปรทางการตลาดท่ีควบคุมได้ ซ่ึงธุรกิจใช้ร่วมกันเพื่อสร้างความพึงพอใจแก่

กลุ่มเป้าหมายประกอบดว้ย ผลิตภณัฑ์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางการจดัจาํหน่าย (Place) 

และการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 

    (1)  ผลิตภัณฑ์ (Product) หมายถึง ส่ิงของท่ีเสนอขายโดยธุรกิจเพื่อ

สนองความตอ้งการของลูกคา้ให้พึงพอใจ ประกอบดว้ย สินคา้ (Goods) บริการ (Service) ความคิด 

(Ideas) สถานท่ี (Places) องค์กร (Organizations) หรือบุคคล (Persons) โดยท่ีผลิตภณัฑ์ตอ้งมี 

อรรถประโยชน์และมีคุณค่า (Utility and Value) ในสายตาลูกคา้จึงจะมีผลใหผ้ลิตภณัฑส์ามารถขายได ้
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    (2)  ราคา (Price) หมายถึง มูลค่าของสินคา้หรือบริการท่ีบุคคลตอ้งจ่าย

สําหรับสินคา้และบริการที่ไดม้า ซ่ึงแสดงถึงมูลค่าในรูปเงินตรา หรืออาจหมายถึง จาํนวนเงิน

หรือส่ิงอ่ืนท่ีจาํเป็นตอ้งใช้เพื่อให้ไดม้าซ่ึงสินคา้หรือบริการ การกาํหนดกลยุทธ์ดา้นราคา ตอ้ง

คาํนึงถึงการยอมรับของลูกคา้ในมูลค่าของสินคา้และบริการ 

     (3)  ช่องทางการจัดจาํหน่าย (Place) หมายถึง โครงสร้างของช่องทาง

ซ่ึงประกอบดว้ย ตลาด การเคลื่อนยา้ยสินคา้และบริการจากสถานท่ีผลิตไปยงัตลาดทาํให้สินคา้

หรือบริการสามารถหาได้ง่ายสําหรับการบริโภค กระบวนการนาํสินค้าและบริการออกสู่

ตลาดเป้าหมายก็คือ ตลาด ส่วนกิจกรรมที่ช่วยในการกระจายสินคา้ประกอบดว้ย การขนส่ง 

การคลงัและการเก็บรักษาสินคา้ 

     (4) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) เป็นการติดต่อส่ือสารข้อมูล

ระหว่างผูข้ายกับผูซ้ื้อเพื่อสร้างทศันคติและพฤติกรรมการซ้ือ การติดต่อส่ือสาร การเลือกใช้

เคร่ืองมือในการติดต่อส่ือสารซ่ึงมีหลากหลายประเภทโดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกบัลูกคา้ 

ผลิตภณัฑ ์คู่แข่งขนัแต่บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนัได ้เคร่ืองมือส่งเสริมการตลาดท่ีนิยมใชก้นัทัว่ไป 

เช่น การโฆษณา (Advertising) การขายโดยใชพ้นักงานขาย (Personal selling) และการส่งเสริม

การขาย (Sales promotion) เป็นตน้ 

   ปัจจัยแห่งความสําเร็จ วิทยา จนัทะวงศศ์รี  (2547 หนา้ 22-34)  อา้งถึงใน ปภพพล 

เติมธีรกิจ (2555 หนา้ 50-51) คือ การบริการลูกคา้ ความเร็วของตลาด และนวตักรรม ปัจจยัแห่ง

ความสําเร็จน้ี จะสอดคล้องกับกลยุทธ์ความแตกต่างและกลยุทธ์การเป็นผูน้ําด้านต้นทุนท่ี

สามารถวดัค่าปัจจยัแห่งความสําเร็จได้โดยการแบ่งปัจจยัแห่งความสําเร็จออกเป็นปัจจยัดา้น

การเงิน ดา้นลูกคา้ กระบวนการภายในธุรกิจ การเรียนรู้และการสร้างนวตักรรมใหม่และปัจจยั

อ่ืน ๆ เพือ่สามารถติดตามวดัผลการดาํเนินงานดา้นต่าง ๆ ได ้

    1)  ปัจจัยด้านการเงิน ประสิทธิผลท่ีใช้วดัความสําเร็จ ไดแ้ก่ ผลกาํไรจาก

การดาํเนินงาน สภาพคล่องของกิจการ ทั้งดา้นกระแสเงินสด ความสามารถในการจ่ายดอกเบ้ีย

ผลตอบแทนของสินทรัพย ์ผลตอบแทนของสินคา้คงเหลือ ผลตอบแทนจากการลงทุนท่ีไดรั้บ

และยงัวดัค่าจากการขายสินคา้ไดด้ว้ย 

    2)  ปัจจัยด้านลูกค้า ถือวา่เป็นปัจจยัสาํคญัท่ีช้ีวดัถึงความสาํเร็จของการดาํเนินงาน 

สามารถวดัค่าของปัจจยัแห่งความสําเร็จน้ีไดโ้ดยวดัความพึงพอใจของลูกคา้ ว่ามีการตอบกลบัจากลูกคา้

เป็นอยา่งไร หรือโดยใชวิ้ธีการสาํรวจลูกคา้ การประเมินตวัแทนผูจ้าํหน่าย ความรวดเร็วและถูกตอ้งในการ

ส่งสินคา้ คุณภาพของสินคา้ ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัสินคา้ ความสามารถดา้นการทาํตลาดและการขาย 

โดยวดัจากแนวโนม้ของยอดขาย กิจกรรมสาํรวจตลาด และการฝึกอบรมพนกังานขาย 
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    3)  ปัจจัยด้านกระบวนการภายในธุรกิจ เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีใชว้ดัความสําเร็จของ

ธุรกิจเพราะหากระบบการบริหารและการดาํเนินงานดา้นต่าง ๆ ไม่มีประสิทธิภาพแลว้ ถึงแมจ้ะมี

ยอดขายสูง ก็อาจไม่ไดรั้บผลตอบแทนอย่างควรเป็นได ้ดงันั้นจึงจาํเป็นตอ้งวดัคุณภาพของธุรกิจไม่

ว่าจะเป็นดา้นคุณภาพสินคา้ ประสิทธิภาพในการผลิตสินคา้ ทั้งการใช้วตัถุดิบ แรงงาน เคร่ืองจกัร 

การบริหารเวลาในการจดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ในการผลิต ความปลอดภยัในการทาํงาน พิจารณา

ว่ามีจาํนวนคร้ังของการเกิดอุบตัิเหตุสูงหรือไม่ และมีผลกระทบรุนแรงระดบัใด และสุดทา้ยมี

ความยืดหยุ่นต่อการเปล่ียนแปลงแกไ้ขการผลิตหรือไม ่

 นอกจากปัจจัยต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาข้างต้นแล้ว ปัจจัยภายนอกอ่ืน ๆ เช่น ปัจจัยด้าน

การเมือง การสนับสนุนหรือส่งเสริมจากภาครัฐ ระบบการส่ือสาร ต่างก็ลว้นแต่เป็นปัจจยัแห่ง

ความสาํเร็จของการประกอบธุรกิจดว้ยเช่นกนั 

 

        1.1.2  แนวคิดเกี่ยวกับความสําคัญ ปัญหาและข้อจํากัดของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อมในภาพรวม 

            พิสมยั ผิวอ่อน (2560 หนา้ 8-10) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดยอ่ม เป็นธุรกิจท่ีมีการปรับสภาพใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ทัว่ไปของประเทศ มีความ

เหมาะสมและความคล่องตวั ใช้เงินทุนตํ่า ช่วยรองรับแรงงานจากภาคเกษตร เม่ือหมดฤดูกาล

เพาะปลูก รวมถึงเป็นแหล่งท่ีรองรับแรงงานท่ีเขา้มาใหม่ ช่วยลดการอพยพของแรงงานเขา้มาหา

งานในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ซ่ึงช่วยลดการกระจุกตัวของโรงงานธุรกิจในเขต

กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลไปสู่ภูมิภาค ก่อใหเ้กิดการพฒันาความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ

ทั้งในส่วนภูมิภาคและของประเทศ ดังนั้นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม จึงมีบทบาทท่ี

สาํคญัต่อระบบเศรษฐกิจของไทย ซ่ึงสามารถจาํแนกไดด้งัน้ี (สถาบนัพฒันาวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอ่ม, 2552 เวบ็ไซต)์ 

    1)  ก่อให้เกิดการจ้างงานและสร้างรายได้ จากการส่งออกและการสร้าง

มูลค่าผลผลิต ซ่ึงเป็นประโยชน์แก่ระบบเศรษฐกิจไทย 

    2)  แหล่งสําคัญในการสร้างหรือพัฒนาฝีมือ ทกัษะแรงงานในการฝึกอาชีพ

ดา้นแรงงานประเภทต่าง ๆ 

    3)  ก่อให้เกิดผู้ประกอบการรายใหม่ เน่ืองจากวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอ่ม เป็นธุรกิจท่ีใชเ้งินลงทุนนอ้ยและความเส่ียงตํ่ากวา่การลงทุนในอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 

    4)  เป็นตัวกลางการเช่ือมโยงกับธุรกิจขนาดใหญ่ หรือธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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    5) สร้างมูลค่าให้กับวัตถุดิบ เพราะเป็นอุตสาหกรรมท่ีใช้ทรัพยากรในประเทศ

เป็นหลกั 

    6) ช่วยให้เกิดการแข่งขันในการดาํเนินธุรกิจและป้องกันการผูกขาดใน

ระบบเศรษฐกิจ ซ่ึงจะทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพต่อระบบเศรษฐกิจโดยรวม 

 

  ปัญหาและข้อจํากดัของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในภาพรวม 

    1)  ปัญหาด้านการตลาด ส่วนใหญ่รองรับไดเ้ฉพาะความตอ้งการของตลาดใน

ทอ้งถ่ินหรือตลาดภายในประเทศ ซ่ึงยงัขาดความรู้ ความสามารถในด้านการตลาดในวงกวา้ง 

โดยเฉพาะตลาดต่างประเทศ ขณะเดียวกนัความสะดวกรวดเร็วในการคมนาคมขนส่ง

ตลอดจนการเปิดเสรีทางการคา้ ทาํให้วิสากิจขนาดใหญ่ รวมทั้งสินคา้จากต่างประเทศเขา้มา

แข่งขนักบัสินคา้ในทอ้งถ่ินหรือในประเทศ 

    2)  ขาดแคลนเงินทุน มกัประสบปัญหาการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน เช่น การขอ

กู้เงินจากสถาบันการเงิน เพื่อมาลงทุนหรือขยายการลงทุนหรือเป็นเงินทุนหมุนเวียนทั้ งน้ี 

เน่ืองจากขาดหลกัทรัพยค์ ํ้าประกนัเงินกู้และไม่มีการทาํบญัชีอย่างเป็นระบบทาํให้ตอ้งพึ่งพา

เงินกูน้อกระบบและตอ้งจ่ายดอกเบ้ียในอตัราท่ีสูง 

    3)  ปัญหาด้านแรงงาน จะประสบปัญหาการเข้าออกสูง กล่าวคือ เม่ือ

แรงงานมีทักษะและความชาํนาญมากขึ้น ก็จะยา้ยออกไปทาํงานในโรงงานขนาดใหญ่ท่ีให้

ผลตอบแทนสูงและระบบงานท่ีดีกว่า จึงทาํให้คุณภาพแรงงานไม่สมํ่าเสมอ การพฒันาไม่

ต่อเน่ืองส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการผลิตและคุณภาพสินคา้ 

    4)  ข้อจาํกัดด้านเทคโนโลยีการผลิตโดยท่ัวไป มกัใช้เทคนิคการผลิตไม่

ซับซ้อนเน่ืองจากการลงทุนตํ่าและผูป้ระกอบการ พนักงานขาดความรู้พื้นฐานท่ีรองรับเทคนิค

วิชาท่ีทนัสมยัจึงทาํใหข้าดการพฒันารูปแบบผลิตภณัฑต์ลอดจน การพฒันาคุณภาพมาตรฐานท่ีดี 

    5) ข้อจํากัดด้านการจัดการ มกัขาดความรู้ในการจดัการหรือการบริหาร 

ส่วนใหญ่มกัใชป้ระสบการณ์จากการเรียนรู้โดยเรียนถูกเรียนผิดเป็นหลกั อาศยับุคคลในครอบครัว

หรือญาติพี่น้องมาช่วยงาน การบริหารภายในลกัษณะน้ีแมจ้ะมีขอ้ดีในเร่ืองการดูแลท่ีทัว่ถึง (กรณี

ธุรกิจไม่ใหญ่นกั) แต่เม่ือกิจการเร่ิมขยายตวั หากไม่ปรับปรุงการบริหารให้มีระบบก็จะเกิดปัญหา

เกิดขึ้นได ้

    6)  ปัญหาการเข้าถึงบริการการส่งเสริมของรัฐ วิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอ่มจาํนวนมากเป็นการจดัตั้ง กิจการท่ีมีรูปแบบไม่เป็นทางการ เช่น ผลิตตามบา้น ผลิตใน

ลกัษณะโรงงานห้องแถว ไม่มีการจดทะเบียนโรงงาน ทะเบียนพาณิชย ์หรือทะเบียนการค้า 
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ดงันั้น กิจการโรงงานเหล่าน้ี จึงค่อนขา้งปิดตวัเองในการเขา้มาใชบ้ริการของรัฐ เน่ืองจากปฏิบติั

ไม่ค่อยถูกตอ้งเก่ียวกบัการเสียภาษี การรักษาสภาพแวดลอ้มหรือรักษาความปลอดภยัท่ีกาํหนด

ตามกฎหมาย นอกจากน้ีในเร่ืองการส่งเสริมการลงทุนก็เช่นเดียวกนั แมว้่ารัฐจะไดล้ดเง่ือนไข

ขนาดเงินทุนและการจา้งงานเพื่อจูงใจใหวิ้สาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพียง 8.1% เท่านั้นท่ี

มีโอกาสไดรั้บการส่งเสริมการลงทุน จากรัฐ 

    7)  ปัญหาข้อจาํกัดด้านบริการส่งเสริมพัฒนาขององค์กร ภาครัฐและเอกชน 

การส่งเสริมพฒันา ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ท่ีผ่านมาไดด้าํเนินการโดยหน่วยงาน

ของรัฐและเอกชนที่เกี่ยวขอ้ง เช่น กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กรม

ส่งเสริมการส่งออก สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนบรรษทัเงินทุน อุตสาหกรรม

ขนาดย่อมบรรษทัเงินทุน อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย หอการคา้ไทย สภาอุตสาหกรรมแห่ง

ประเทศไทย ตลอดจนสมาคมการค้าและอุตสาหกรรมต่าง ๆ อย่างไรก็ตาม เน่ืองจาก

อุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อมมีจาํนวนมาก และกระจายอยู่ทัว่ประเทศ ขอ้จาํกดัของ

หน่วยงานดังกล่าว เช่น ในเร่ืองบุคลากร งบประมาณ จํานวนสํานักงาน สาขาภูมิภาคการ

ใหบ้ริการส่งเสริม สนบัสนุนดา้นต่าง ๆ จึงไม่อาจสนองตอบไดท้ัว่ถึงและเพียงพอ 

    8)  ปัญหาข้อจาํกัดในการรับรู้ข่าวสารข้อมูล เน่ืองจากปัญหาและขอ้จาํกดั

ต่าง ๆ ขา้งตน้ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยทัว่ไปจึงค่อนขา้งมีจุดอ่อนในการรับรู้

ข่าวสารดา้นต่าง ๆ เช่น นโยบายและมาตรการของรัฐ ขอ้มูลข่าวสารดา้นการตลาด เป็นตน้ 

  

 1.2 แนวคิดการเติบโตทางธุรกจิ 

        การเติบโตทางธุรกิจเป็นส่ิง ท่ีผู ้ประกอบการควรต้องตระหนักและให้

ความสําคญัอย่างยิ่งในการดาํเนินธุรกิจ Sidek & Mohamad (2014) อา้งถึงใน นริศ เพญ็โภไคย* 

นุจรี ภาคาสัตย์** (2561) โดยตัวช้ีวดัการเติบโตทางธุรกิจท่ีใช้กันทั่วไปมีองค์ประกอบ คือ 

ยอดขาย ส่วนแบ่งตลาด ความพึงพอใจของลูกคา้ คุณภาพสินคา้และบริการ ความสามารถในการ

ทาํกาํไร ระดับของผลิตภัณฑ์ จาํนวนพนักงาน ผลิตภาพในการผลิต และประสิทธิภาพของ

องค์กร McClelland (1973) อา้งถึงใน นริศ เพ็ญโภไคย และ นุจรี ภาคาสัตย  ์(2561) โดย

สมรรถนะองค์กร ประกอบด้วย ความรู้ ทกัษะ และคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของพนักงานท่ี 

ปฏิบติังานในองคก์ร โดยสมรรถนะท่ีไดก้ล่าวมาขององคก์รสามารถส่งผลทาํให้องคก์รมีความ

โดดเด่นรวมถึงการสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัในการดาํเนินธุรกิจ 

        การเติบโตทางธุรกิจมีย่อมมีความแตกต่างกันตามลักษณะหรือบริบทของแต่ละ

องคก์ร Laosebikan, Oginni & Odunlusi (2013) อา้งถึงใน นริศ เพญ็โภไคย และ นุจรี ภาคาสัตย ์(2561) 
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ไดก้ล่าววา่ส่วนใหญ่ใชม้าตรวดัการเติบโตทางธุรกิจในดา้นความสามารถท่ีเพิ่มขึ้นของกาํไรสุทธิ 

รายได ้และสัดส่วนทางการเงินท่ีสําคญัในการประกอบธุรกิจ Mullins (2002) Akindele, Oginni & 

Omoyele (2012) อา้งถึงใน นริศ เพ็ญโภไคย และ นุจรี ภาคาสัตย ์(2561) โดยท่ีองค์กรต้องการ      

กลยุทธ์ท่ีทา้ทายในการวางแผนเพื่อใชท้รัพยากรที่มีอยู่อย่างจาํกดัให้เกิดประโยชน์สูงสุดและ

บรรลุวตัถุประสงค์ตามเป้าหมายขององค์กร Adeoye (2012) อา้งถึงใน นริศ เพญ็โภไคย และ นุจรี      

ภาคาสัตย ์(2561) กล่าวถึงความรับผิดชอบในการวางแผนกาํหนดกิจกรรมที่จะทาํใหบ้รรลุ

เป้าหมายและทําให้องค์กรอยู่รอดได้ส่ิงท่ีสําคัญควรคาํนึงถึง ภาวะผูน้ํา ความขัดแยง้ การ

เปล่ียนแปลง ความไม่แน่นอน วฒันธรรม เทคโนโลยี โครงสร้างองค์กร ความสามารถในการ 

แข่งขัน การทาํกาํไร และแรงจูงใจในการทาํงาน Kotter & Rathgeber (2006) อ้างถึงใน นริศ       

เพญ็โภไคย และ นุจรี ภาคาสัตย ์(2561) การอยูร่อดขององคก์รควรจะตอ้งมีองคป์ระกอบท่ีสําคญั

ในการพฒันา 8 ประการ คือ 1) การเป็นผูช่้างคิด ช่างสังเกตต่อสถานการณ์ 2) การมีภาวะความ

เป็นผูน้ําสูง 3) การคิดวิเคราะห์แนวโน้มในการเติบโตขององค์กร 4) การมีความมุ่งมัน่ทาํให้

สาํเร็จ 5) การสร้างช่องทางในการส่ือสาร 6) การยอมรับต่อความเปล่ียนแปลง 7) การมีวิธีในการ

บริหารจดัการท่ีดี 8) การมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์เพื่อให้เกิดนวตักรรมต่อการเปล่ียนแปลง  

ใหม่ ๆ ท่ีจะเกิดขึ้น 

   แนวทางการส่งเสริมกลุ่มธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีมีการเติบโต

สูง สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (2557, หน้า 5-6, 14 ) ในกลุ่มธุรกิจ

ก่อสร้างการพฒันาเร่ิมเขา้สู่ระดบั Sufficiency Level เพราะมีศกัยภาพในการแข่งขนัในตลาดโลก

และตลาดภูมิภาค ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นผูป้ระกอบการขนาดใหญ่ ขณะท่ีวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมเป็นเพียงผูรั้บเหมาช่วง ภาครัฐจะตอ้งมีบทบาทสําคญัในการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน

ใหส้ามารถแข่งขนัได ้เช่น ระบบคมนาคมความเร็วสูง ระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง การพฒันา

โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยี (Technology Platform) รวมถึงการกาํหนดและพฒันามาตรฐาน

สินคา้และบริการในระดบัสากล เพื่อเปิดโอกาสให้ผูซ้ื้อสามารถเขา้ถึงตลาดไดม้ากขึ้น เป็นการ 

ขยายตลาดให้มีขนาดใหญ่ขึ้น ในส่วนของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมก่อสร้างท่ีต้อง

พึ่งพิงกลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่  ภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรส่งเสริมความร่วมมือระหว่าง

วิสาหกิจขนาดใหญ่และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม เพื่อขยายตลาดไปสู่ระดบัภูมิภาคและ 

ระดบัโลก ดว้ยการพฒันา คลสัเตอร์และห่วงโซ่อุปทานของประเทศไทยให้ครอบคลุมในระดบั

นานาชาติ สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (2557,หน้า 14) การพิจารณา

กลุ่มธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีมีการเติบโตสูงของประเทศไทยในเบ้ืองตน้ 

ประกอบดว้ย 2 หลกัเกณฑ ์คือ 



24 

 

1)  รายได้หลัก ไดแ้ก่ High Growth SMEs ท่ีมีรายไดสู้งขึ้นอยา่งต่อเน่ือง (Income  

Growth มีค่าเป็นบวก) 

2)  กาํไรสุทธิ ไดแ้ก่ High Growth SMEs จะตอ้งมีกาํไรสุทธิเฉล่ียมากกวา่ 0 และ 

สูงขึ้นอยา่งต่อเน่ือง (Profit Growth มีค่าเป็นบวก) 

 จากแนวคิดการเติบโตทางธุรกิจท่ีไดก้ล่าวมา  จึงจะพอสรุปไดว้่าการวดัการเติบโต

ของธุรกิจก่อสร้างวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม สามารถวดัได้จากหลายองค์ประกอบ 

เช่นเดียวกบัธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมทัว่ไป แต่ท่ีนิยมใชว้ดัการเติบโตของธุรกิจ

ในประเทศไทยไดช้ดัเจน คือ ขนาดของรายได ้และกาํไรสุทธิ 

 

 1.3  แนวคิดทฤษฎีท่ีเกีย่วข้องกบัธุรกจิก่อสร้าง 

          1.3.1  แนวคิดทฤษฎีการบริหารธุรกจิรับเหมาก่อสร้าง 

              1)  ความหมายของการบริหารธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง  

               ประกอบ บํา รุงผล  (2542 หน้า 1, 5)  ได้ให้ความหมายของการ

บริหารธุรกิจรับเหมาก่อสร้างไวว้า่ การบริหารงาน หมายถึง การนาํเอาทรัพยากรท่ีมีอยูห่รือจดัหา

มาประกอบด้วยเงินทุน กาํลงัคน เคร่ืองมือ เคร่ืองทุ่นแรง วสัดุอุปกรณ์ ให้มาใช้ร่วมกันอย่าง

เหมาะสมโดยมีการจดัระบบระเบียบให้ดาํเนินการไปโดยราบร่ืน มีประสิทธิภาพ และบรรลุ

เป้าหมายท่ีตอ้งการ คือ เกิดผลกาํไรตามท่ีคาดไว ้ เสร็จงานตามกาํหนดเวลาท่ีคาดไว ้ผลงาน

ถูกตอ้งและมีคุณภาพตามท่ีกาํหนดไว ้ดาํเนินงานอย่างปลอดภยั ทั้งทรัพยสิ์นและชีวิตมนุษย  ์

สําหรับการบริหารงานก่อสร้าง นั้น หมายถึง การจดัการใหง้านก่อสร้างแต่ละโครงการ บรรลุผล

สาํเร็จตามวตัถุประสงคภ์ายใตเ้ง่ือนไข 3 ประการ คือ งบประมาณ  ระยะเวลาทาํงาน และคุณภาพ

ของงาน 

    2)  หน้าท่ีการบริหารงานของผู้รับเหมาก่อสร้าง 

                 ประกอบ บาํรุงผล (2542 หนา้ 7-54) ไดอ้ธิบายถึงหนา้ท่ีการบริหารงาน

ของผูรั้บเหมาก่อสร้าง โดยทัว่ไปจะประกอบดว้ย 8 หนา้ท่ีหลกัดงัน้ี 

       (1)  หน้าท่ีในการวางแผน (Planning) การวางแผนงานก่อสร้างมีข้อ

ควรนาํมาพจิารณา 5 ประการ คือ 

      ก.  การวางแผนการเงิน ซ่ึงการวางแผนการเงิน ไวล้่วงหนา้ก่อนท่ี

จะรับงานจากเจา้ของโครงการและเป็นผลใหก้ารดาํเนินงานคล่องตวั เพราะการวางแผนการเงินท่ี

ดีจะเป็นตวับ่งช้ีสถานะทางการเงินไดต้ลอดระยะเวลาดาํเนินการ 

      ข.  การวางแผนกาํลังคน หมายถึง การวางแผนกาํลงัคนระดบัต่าง ๆ 
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เพื่อใชใ้นการก่อสร้าง ซ่ึงแบ่งเป็นกาํลงัคนระดบัต่าง ๆ เช่น ระดบัวางแผนและบริหารโครงการ 

ระดับควบคุมงานตามนโยบายและแผนระดับปฏิบัติการ เป็นต้น การวางแผนกําลังคนจะ

พิจารณาจากขนาดโครงการหลกั 

      ค.  การวางแผนวัสดุและอุปกรณ์ ควรยึดหลกัการสํารวจปริมาณ 

ราคา วสัดุอุปกรณ์และคาดการณ์แนวโนม้ในอนาคต การเตรียมวิธีการจดัหา การใชว้สัดุอุปกรณ์

อยา่งประหยดัเกิดความแตกหกัเสียหายนอ้ยท่ีสุด 

       ง.  การวางแผนเคร่ืองจักรเคร่ืองทุ่ นแรง ควรยึดหลกัการจัดหา 

จดัซ้ือ การใชง้าน การซ่อมบาํรุง ระหวา่งและหลกัการใชใ้หมี้จาํนวนเพียงพอกบัความตอ้งการใช้

งาน และมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

      จ.  การวางแผนการทาํงาน ซ่ึงจะเป็นการดูสถานท่ีก่อสร้าง การจดั

ผงังานชั่วคราว การศึกษาแบบและรายการประกอบแบบการศึกษาสัญญาหรือเง่ือนไขของ

โครงการท่ีจะทาํ 

       (2)  หน้าท่ีในการจัดองค์การ (Organizing) ประกอบดว้ย 

         ก.  การแยกประเภทงาน จดักลุ่มงาน และออกแบบงาน 

         ข.  ระบุขอบเขตงาน มอบหมายงานและขอ้กาํหนดอาํนาจหน้าท่ี

ความรับผิดชอบ 

          ค.  การจัดวางความสัมพันธ์ ซ่ึงประกอบด้วยการแบ่งสายการ

บงัคบับญัชา 

                    ง.  การกาํหนดขนาดของการควบคุม 

      (3)   หน้าท่ีในการจัดคนเข้าทํางาน (Staffing) เป็นหน้า ท่ีในการ

บริหารงานบุคคล คือ การวางแผนกาํลงัคน การคดัเลือก การบรรจุคนเขา้ทาํงาน และธาํรงรักษา

ใหมี้คนงานท่ีมีประสิทธิภาพในตาํแหน่งต่าง ๆ ภายในองคก์ร 

      (4)  หน้าท่ีในการส่ังการ (Directing) เป็นภาระหน้าท่ีของผูบ้ริหารใน

การใชค้วามสามารถชกัจูงคนงานให้ปฏิบติังานอย่างดีท่ีสุดจนกระทัง่องคก์ารสามารถบรรลุผล

สําเร็จตามวตัถุประสงคไ์ด ้ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งใชศิ้ลปะในการบงัคบับญัชาเป็นอยา่งมาก ทั้งในดา้น

การ   จูงใจ การใชภ้าวะผูน้าํและติดต่อส่ือสาร 

      (5)  หน้าท่ีในด้านการควบคุม (Controlling) เป็นการบงัคบัให้กิจกรรม

ต่าง ๆ เป็นไปตามแผนงานท่ีไดว้างไว ้การควบคุมเป็นหน้าท่ีท่ีผูบ้ริหารทุกระดบัจะตอ้งมีส่วน

เก่ียวขอ้งอยูเ่สมอ การบริหารงานก่อสร้างจะตอ้งมีการควบคมุ 3 ประการ คือ 

       ก.  การควบคุมเวลาทาํงาน (Schedule Control) เป็นการควบคุม 
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การทาํงานใหเ้ป็นไปตามเวลาท่ีไดว้างไว ้โดยแสดงความกา้วหนา้ของการทาํงานในแต่ละวนั แต่

ละสัปดาห์ท่ีทาํไปแลว้จริง ๆ นาํมาเปรียบเทียบกบัแผนงานท่ีไดว้างไว ้โดยสามารถตรวจสอบ

ความกา้วหนา้ไดต้ลอดระยะเวลาการทาํงานของโครงการเม่ือเห็นว่างานใดล่าชา้กว่าแผนท่ีไดว้างไว้

ก็จะตอ้งมีการเร่งงาน 

                ข.  การควบคุมค่าใช้จ่าย (Cost Control) คือ การควบคุมค่าใช้จ่าย

ของโครงการให้เป็นไปตามท่ีได้ประมาณการไว ้ทั้งในด้านการควบคุมค่าวสัดุอุปกรณ์ การ

ควบคุมค่าแรงงาน การควบคมุค่าดาํเนินการ (คา่โสหุย้) 

         ค.  การควบคุมคุณภาพของงาน (Quality Control) ใหเ้ป็นท่ียอมรับ

ของเจา้ของโครงการโดยตอ้งการควบคุมการทาํงาน ใหเ้ป็นไปตามเง่ือนไข เทคนิควิธีการทาํงาน

ใหเ้ป็นไปตามหลกัวิชาการคุณภาพวสัดุอุปกรณ์ไม่เส่ือมสภาพหรือชาํรุด 

      (6)  หน้าท่ีการประสานงาน (Co-Ordinating) เป็นองคป์ระกอบสําคญั

ของกระบวนการบริหารงานก่อสร้าง ถา้องคก์รขาดการประสานงานที่ดี องคก์รนั้นก็ย่อม

ลม้เหลวในขั้นดาํเนินการ ซ่ึงประกอบดว้ย 2 ประเภท คือ การประสานงานภายในองค์กร และ

การประสานงานต่างองคก์ร    

      (7)  หน้าท่ีการประเมินผล (Evaluating) เป็นความสาํคญัประการหน่ึง

ของการบริหารงานก่อสร้าง คือ การรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ ของงานแต่ละโครงการก่อสร้างท่ีทาํ

ไปแลว้ โดยแยกส่วนดี และส่วนบกพร่องออกมาให้เห็นชัดและจะไดน้าํขอ้มูลส่วนดีไปใชใ้น

งานต่อไป ข้อมูลส่วนบกพร่องของงาน ก็นํามาปรับปรุงเสียใหม่ เพื่อจะไม่เกิดข้อผิดพลาด

สาํหรับงานซ่ึงจะทาํในอนาคตต่อไป 

      (8)  หน้าท่ีการจูงใจ (Motivating) งานจะบรรลุถึงความสําเร็จตาม

เป้าหมายมากนอ้ยเพยีงใด ยอ่มขึ้นอยูก่บัความร่วมมือร่วมใจของผูป้ฏิบติังานในองคก์รเป็นสําคญั 

การท่ีบุคคลขององค์กรจะมีความร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติงานให้ไปสู่จุดหมายเดียวกัน 

ย่อมขึ้นอยู่กบัความสามารถของผูบ้ริหารว่าจะหาวิธีใดจูงใจผูป้ฏิบติังานให้เกิดความมัน่ใจและ

อุทิศตนเพื่องานดว้ยความเตม็ใจ 

 

        1.3.2 แนวคิดเกีย่วกบัการจัดการงานก่อสร้าง  

                 สําหรับแนวคิดเก่ียวกับการจัดการงานก่อสร้าง (Construction Management)  

พนม ภัยหน่าย (2545 หน้า 4) ได้อธิบายว่า “การจัดการ” หมายถึง การดําเนินงานให้บรรลุ

วตัถุประสงค์ท่ีกาํหนดไวโ้ดยอาศยัปัจจยัต่าง ๆ ซ่ึงไดแ้ก่ คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ ในการปฏิบติังาน 

หรือกล่าวไดว้า่ “การจดัการเป็นศิลปะในการดาํเนินงานใหส้าํเร็จตามเป้าหมายโดยอาศยับุคคลอ่ืน”  
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        ในการจดัการก่อสร้าง พนม ภยัหน่าย (2545 หนา้ 29-30) ช้ีว่าเป็นการ

บริหารงานของผูรั้บเหมาก่อสร้าง แต่ก็เป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารโครงการก่อสร้างอย่างหลีกเลี่ยง

ไม่พน้ เพราะตอ้งสอดส่องดูแลและกาํกบัให้งานก่อสร้างดาํเนินไปตามแบบรูป รายการ

ก่อสร้าง และขอ้กาํหนดอ่ืน ๆ โดยมุ่งหวงัใหง้านก่อสร้างสนองเจตนารมณ์ของผูล้งทุน สถาปนิก 

– วิศวกร ตามเกณฑท่ี์กาํหนดไว ้ ผูจ้ดัการก่อสร้างตอ้งศึกษาขอ้มูลโครงการอย่างละเอียด หาทาง

ขจดัปัญหาเพื่อให้การดาํเนินงานไปอย่างราบร่ืน โดยดาํเนินการตามแนวปฏิบตัิ  คือ (1) การ

วางแผนงาน Planning  (2) การจดัองคก์ารบริหารงานก่อสร้าง Organizing  (3) ตารางกาํหนดเวลา

งาน Scheduling  (4) การกาํหนดงบประมาณ Budgeting  (5) การรายงาน  Reporting  (6) การทาํ

บัญชี Accounting  (7) การจัดการเก่ียวกับเอกสาร Documentation  (8) การประสานงาน Co-

ordinating  (9) การควบคุมงาน Controlling  (10) การตดัสินใจ Decision Making  

    ดงันั้น การจดัการก่อสร้าง ก็คือ การจดัการเก่ียวกบัเร่ืองต่าง ๆ ไดแ้ก่ เวลา 

สถานท่ี คน เงิน วสัดุ เคร่ืองมือ เคร่ืองทุ่นแรง เคร่ืองจกัรกลต่าง ๆ และวิธีการทาํงาน 

    ดิษฐพงศ์ รัตนโอภา (2555 หน้า 11-13) ไดอ้ธิบายว่า การจดัการก่อสร้าง 

ถือเป็นหน้าที่การบริหารงานที่เป็นความรับผิดชอบของผูร้ับเหมาก่อสร้างเมื่อไดร้ับงานแลว้ 

ตั้งแต่เร่ิมดาํเนินการก่อสร้าง การจดัการงานก่อสร้างจะเก่ียวขอ้งกบักระบวนการก่อสร้างตั้งแต่

ในขั้นตอนการเตรียมการก่อนจะเร่ิมดาํเนินงาน รวมถึงการวางแผนงานก่อนเร่ิมตน้ก่อสร้าง และ

ในขณะดาํเนินงานก่อสร้าง การจดัการงานก่อสร้างมีความสําคญัมากต่อความสําเร็จของงาน

ก่อสร้างแต่ละโครงการ ทั้ งน้ีหากผู ้รับเหมาไม่สามารถบริหารจัดการก่อสร้างได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ก็จะส่งผลให้การดาํเนินงานก่อสร้างไม่ราบร่ืน การแกไ้ขปัญหาเป็นไปอย่างติดขดั 

และทา้ยสุดก็ไม่สามารถดาํเนินงานก่อสร้างให้แลว้เสร็จไดต้รงตาม กาํหนดเวลา ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะ

ก่อใหเ้กิดความสูญเสียทั้งดา้นการเงิน และเวลาของผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

    นอกจากน้ีงานก่อสร้างแบบมีเง่ือนไข จะมีเร่ืองเวลาเขา้มาเป็นปัจจยัสาํคญั

อยา่งหน่ึงของการบริหารโครงการ ผูรั้บเหมาก่อสร้างจึงตอ้งศึกษาขอ้มูลของแต่ละโครงการโดย 

ละเอียดเพื่อวางแผนการจัดการอย่างเหมาะสม กล่าวโดยสรุปแล้วการจัดการงานก่อสร้าง

เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการวางแผนและการจดัการงาน  หากการวางแผนและการจดัการงานเป็นไป 

อย่างมีระบบ ระเบียบ และมีการควบคุมท่ีดี การดาํเนินงานย่อมเป็นไปโดยราบร่ืน ซ่ึงนาํไปสู่

ความสาํเร็จของโครงการในท่ีสุด 

    การวางแผนงาน เป็นขั้นตอนท่ีสําคัญท่ีสุดของการบริหารงานก่อสร้าง 

แผนงานควรจะมีการจดัทาํขึ้นอย่างละเอียดและรัดกุมก่อนเร่ิมตน้ทาํงานก่อสร้าง ทั้งน้ีเพื่อให้

ผูป้ฏิบติังานไดท้ราบล่วงหนา้ถึงรายละเอียดของการทาํงานก่อสร้างของแต่ละโครงการนั้น ๆ วา่ 
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ตอ้งทาํอะไรบา้ง หรือทาํหน้าท่ีใด และมีลาํดบัขั้นตอนการตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ อย่างไรบา้ง 

ส่วนการบริหารงานนั้นคือการดาํเนินงาน ซ่ึงจะเป็นการนาํเอาทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีมีอยู่มาทาํให้

เกิดความกา้วหนา้  ทรัพยากรดงัที่กล่าวไดแ้ก่ แรงงาน เงินทุน วสัดุก่อสร้าง เคร่ืองจกัร และ

อุปกรณ์ต่าง ๆ ฉะนั้นการวางแผนจะครอบคลุมถึงการจดัการทรัพยากร การจดัการงานก่อสร้าง

จึงควรมีประเด็นท่ีจะตอ้งพิจารณา และวางแผน 10 ประการ คือ 

    1)  การวางแผน (Planning) แผนงานท่ีใชใ้นการควบคุมงานก่อสร้าง  ใหเ้ป็นไป

ตามลาํดบัขั้นและทนัตามกาํหนดเวลา ซ่ึงอาจจะใชแ้ผนงานแบบแผนภูมิแท่ง  (Bar Chart) เทคนิคการ

ประเมินและทบทวนโครงการ (Project Evaluation and Review Technique-Pert) วิธีวิถีวิกฤต  (Critical 

Path Method-CMP)  เป็นตน้ ทั้งน้ีแลว้แต่วา่ลกัษณะงานท่ีทาํจะเหมาะสมกบัแผนงานใด 

   2)  การจัดองค์กรการบริหารก่อสร้าง (Organizing) เป็นการจดัหน่วยงาน

การทาํงานซ่ึงจดัตามสายงาน โดยจะรวมกลุ่มงานท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัเอาไวด้ว้ยกนั และ

ตอ้งกาํหนดความรับผิดชอบของแต่ละงาน รวมถึงการกาํหนดความสัมพนัธ์หรือสายการบงัคับ

บญัชาใหช้ดัเจน ทั้งน้ีควรจดัเป็นผงัเพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานทุกคนเขา้ใจถูกตอ้งตรงกนั 

    3)  ตารางกาํหนดเวลาการทาํงาน (Scheduling)  เป็นการกาํหนดตารางเวลา

การทาํงานในแต่ละขั้นตอน รวมถึงการจดัสรรทรัพยกรท่ีใชใ้นแต่ขั้นตอนเหล่านั้นดว้ย 

    4)  การกาํหนดงบประมาณ (Budgeting) เป็นการวางแผนดา้นการเงิน โดย

มีการจดัทาํประมาณการต่าง ๆ เช่น ค่าแรง ค่าวสัดุ ค่าเคร่ืองจกัรกล ค่าดาํเนินการ ค่าภาษี เพื่อให้

ทราบวา่ในแต่ละขั้นตอนของงานก่อสร้างตอ้งใชเ้งินจาํนวนเท่าใด เพื่อเป็นการจดัสรรการใช้เงิน

เป็นไปอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพให้ประโยชน์สูงสุด จะช่วยลดปัญหาการขาดเงิน

หมุนเวียนในโครงการ 

    5)  การรายงาน (Reporting) คือการรายงานความกา้วหนา้ของโครงการว่า

กา้วหน้าไปมากน้อยเพียงไร และเป็นไปตามแผนงานท่ีกาํหนดไวห้รือไม่ อาจมีการทาํแผนภูมิ 

เปรียบเทียบงานท่ีทาํไดจ้ริงกบัแผนงานท่ีไดจ้ดัทาํไว ้ เพื่อรายงานสรุปปัญหาและขอ้ขดัขอ้งต่าง ๆ  

ไวด้ว้ยกนั การวางแผนดา้นการจดัทาํรายงาน คือ การกาํหนดรูปแบบของการจดัทาํรายงานและ

ความถ่ีของการจดัทาํรายงาน เช่น รายงานประจาํวนั รายงานประจาํสัปดาห์ รายงานประจาํเดือน 

ตลอดจนกาํหนด  ผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบในการทาํรายงานดว้ย 

    6)  การทาํบัญชี (Accounting) การจดัการด้านบญัชีมีความสําคญัอย่าง

ยิ่งต่อการจดัการงานก่อสร้าง เน่ืองจากเป็นการแสดงรายรับ – รายจ่าย เพื่อให้ทราบสถานะทาง

การเงินของแต่ละช่วงเวลาของโครงการ อีกทั้งยงัเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการตรวจสอบความมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการทาํงานอีกดว้ย 
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    7)  การจัดการเกี่ยวกับงานเอกสาร (Documentation) การทาํงานก่อสร้าง

เป็นงานที่เก่ียวขอ้งกบัเอกสารเป็นจาํนวนมาก และมีความเก่ียวขอ้งกบัหลายฝ่าย จึงจาํเป็นตอ้งมี

การใช้ระบบการจดัเก็บเอกสารท่ีดี ควรแยกเอกสารให้เป็นหมวดหมู่อย่างเป็นระเบียบเพื่อให้

สะดวกต่อการคน้หา และสามารถติดตามได้ว่าเอกสารไดถู้กส่งไปยงัหน่วยงานใด การจดัทาํ

เอกสารท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยใหก้ารทาํงานดาํเนินไปไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ช่วยลดความขดัแยง้และ

แกปั้ญหาท่ีอาจเกิดขึ้น ในทางตรงกนัขา้มการจดัการเอกสารท่ีไม่มีประสิทธิภาพ อาจจะเป็นสาเหตุ

ของความขดัแยง้และยงัก่อให้เกิดผลเสียหายในงานก่อสร้าง เช่น การก่อสร้างท่ีผิดแบบ การ

ดาํเนินงานท่ีไม่ถูกตอ้งตามสัญญา เป็นตน้ ดงันั้นการจดัการดา้นเอกสารน้ีจึงมีความสําคญัอย่าง

ยิง่สาํหรับการจดัการงานก่อสร้าง 

    8)  การประสานงาน (Coordinating) ในงานก่อสร้างจะตอ้งมีผูท่ี้เก่ียวขอ้ง

ดว้ยหลายฝ่าย เช่น เจา้ของกิจการ ผูรั้บเหมาหลกั ผูรั้บเหมาช่วง และวิศวกรท่ีปรึกษา ตลอดจน

หน่วยงานราชการ ดงันั้น จึงตอ้งมีการประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อสร้างความเขา้ใจแก่

ทุกฝ่าย และส่งเสริมความร่วมมือท่ีดีต่อกนั  

    9 )  การควบคุมงาน (Controlling) จะต ้องมีวิธีการที่จะกําก ับ และ

ควบคุมงานก่อสร้างให้เป็นไปตามกําหนดเวลา รูปแบบ (Drawing) และรายการก่อสร้าง 

(Specification)  และข้อกําหนดอ่ืน ๆ รวมถึงการควบคุมเร่ืองความปลอดภัยในการทํางาน 

ควบคุมดูแลใหค้นงานอยูร่่วมกนัอยา่งปกติสุข 

    10)  การตัดสินใจ (Decision making) ผูบ้ริหารตอ้งมีการตดัสินใจท่ีทนัต่อ

เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นทุกกรณี ตั้งอยูบ่นหลกัความยติุธรรม มีเหตุผล และเป็นไปตามหลกัวิชาการ  

    หากผูรั้บเหมาก่อสร้างมีการวางแผนงานก่อสร้างท่ีดี โดยกาํหนดวางแผน

ล่วงหนา้ในดา้นต่าง ๆ ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ ก็ถือไดว้า่โครงการนั้น ๆ จะสามารถจดัการกบัปัญหา

ท่ีเป็นอุปสรรคได ้และประสบความสาํเร็จอยา่งแน่นอน 

    กล่าวโดยสรุป การจัดการงานก่อสร้าง หมายถึง การนาํเอาทรัพยากร ซ่ึง

ประกอบดว้ย เงินทุน คน (แรงงาน) วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ ให้มาใช้ร่วมกนัโดยใช้

ศิลปะในการดาํเนินงานอย่างเป็นระบบระเบียบสะดวกราบร่ืน มีประสิทธิภาพและปราศจาก

อุปสรรคในระหวา่งดาํเนินการใหส้าํเร็จตามเป้าหมายโดยอาศยับุคคลอ่ืน  

 

         1.3.3 แนวคิดความเส่ียงและข้อจํากัดในงานก่อสร้าง (Risk and Limitation in 

construction) 

                  สาํหรับการศึกษาแนวคิดความเส่ียง (Risk) ในงานก่อสร้าง อุย้ สุข (2561 
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หนา้ 11-12) ไดอ้ธิบายวา่ ความเส่ียง (Risk) ในการก่อสร้างแบ่งออกเป็น 2 ประการ ดงัน้ี 

    1)  ความเส่ียงทางด้านเศรษฐศาสตร์ (Economic risk) หมายถึง ความเส่ียง

อนัเกิดจากสาเหตุภายนอกโครงการ อนัเป็นผลมาจากความผิดพลาดในการวิเคราะห์เศรษฐกิจ 

เช่น การท่ีภาครัฐลดค่าเงินบาท เศรษฐกิจตกตํ่า เมด็เงินลงทุนตํ่าลง โครงการก่อสร้างถูกยกเลิก

หรือปิดกิจการก่อนท่ีโครงการจะสาํเร็จ เป็นตน้ แบ่งเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี 

   (1)  ความเส่ียงด้านการพาณิชย์ ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงทางดา้นความ 

ตอ้งการในดา้นวสัดุก่อสร้าง วตัถุดิบท่ีใชใ้นการก่อสร้างการลดค่าเงินตรา การซบเซาของธุรกิจ การ

ผนัผวนของราคานํ้ ามนัเช้ือเพลิง การผนัผวนของมูลค่าของเงิน อตัราแลกเปล่ียนเงินตรา เป็นตน้ 

     (2)  ความเส่ียงด้านการเงิน ไดแ้ก่ การหาแหล่งเงินกูย้ืม หลกัคํ้าประกนั

ที่ใชใ้นการกูย้ืม อตัราดอกเบ้ีย การเปล่ียนแปลงในอตัราดอกเบ้ีย ระยะเวลากูย้ืมเงิน สถาบนัท่ีมี

ส่วนช่วยเหลือดา้นการเงิน การเป็นหุน้ส่วนเวลาและจาํนวนเงินในการใชจ่้าย เป็นตน้ 

     (3)  ความเส่ียงด้านการใช้จ่าย ไดแ้ก่ ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ที่ตอ้งเสีย

ไปในการก่อสร้างอตัราการขยายตวัของงานภาคการก่อสร้างซ่ึงเก่ียวกับความตอ้งการในส่ิง

อาํนวยความสะดวกต่าง ๆ 

     (4)  ความเสี่ยงด้านผู้ประสงค์ร้าย ไดแ้ก่ การปลน้ ชิงทรัพย ์ การ

ขโมยย่องเบา การปลอมแปลงเอกสารในด้านการซ้ือขายวสัดุก่อสร้าง การเซ็นสัญญาเช่า

เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร และอ่ืน ๆ ซ่ึงทาํให้วสัดุก่อสร้างราคาเพิ่มขึ้น ค่าจา้งแรงงานเพิ่มขึ้น โดย

ส่งผลเสียต่อหลายฝ่าย คือ ผูว้า่จา้งและผูรั้บจา้งทั้งโครงการ 

    2)  ความเส่ียงทางด้านวิศวกรรม (Technical and functional risk) หมายถึง 

เป็นความเสี่ยงอนัเกิดจากสาเหตุภายในโครงการ เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากการวิเคราะห์

โครงการและใชเ้ทคนิคในการก่อสร้างไม่เหมาะสมกบัสภาพทั้งในดา้นเศรษฐกิจและภูมิประเทศ 

ทาํให้ผลงานออกมาไม่ไดเ้ท่าท่ีควร และยงัตอ้งกลบัไปแกไ้ข จนทาํให้เสียงบประมาณโดยไม่

จาํเป็น เช่น การใชเ้ทคนิคในการก่อสร้างท่ีไม่ถูกตอ้ง ซ่ึงเม่ือดาํเนินการไปแลว้ อาจจะยงัไม่มี

ผลกระทบเกิดขึ้นทนัทีทนัใด แต่ในระยะเวลาต่อมาจะเกิดความเสียหายท่ีมีมูลค่ามาก และส่งผล

กระทบเป็นบริเวณกวา้ง แบ่งเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี 

    (1)  ความเส่ียงด้านธรรมชาติของการก่อสร้าง ได้แก่ สภาพของ

พื้นดิน หรือสภาพภูมิอากาศท่ีเปล่ียนแปลง ส่ิงกีดขวางการก่อสร้าง เช่น สภาพการจราจร เป็นตน้ 

     (2)  ความเส่ียงด้านการก่อสร้าง ไดแ้ก่ โรงงานและแหล่งผลิตวตัถุดิบ 

คุณภาพของสินคา้ ปูน เหลก็ ไม ้เป็นตน้ ความสัมพนัธ์ดา้นคนงาน ระยะเวลาก่อสร้าง ความล่าชา้

ในการก่อสร้างหรือการส่งมอบงาน 
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   (3)  ความเส่ียงด้านการออกแบบ ไดแ้ก่ การออกแบบไม่สมบูรณ์หรือ 

ผิดพลาดขณะท่ีทาํการก่อสร้างและไม่แก้ไขในแบบ หรือแจ้งวิศวกร หรือผูค้วบคุมงานทราบ 

และการแข่งขนัในการออกแบบโครงสร้างเพื่อใหไ้ดง้านมาอาจเกิดขอ้ผิดพลาดได ้

    (4)  ความเส่ียงด้านเทคโนโลยี ได้แก่ การมีเทคโนโลยีท่ีใช้ในการ 

ก่อสร้างใหม่ ๆ การเปล่ียนระบบบางระบบท่ีใชอ้ยูเ่ดิม ราคาเคร่ืองมือ เคร่ืองจกัรท่ีสูงมาก 

 พนม ภยัหน่าย (2545 หนา้ 7-9) ไดอ้ธิบาย ด้านข้อจํากดั (Limitations) ของโครงการ

ก่อสร้างมีลกัษณะคลา้ยเป็นกรอบขีดเส้นใตใ้ห้เดินอยู่ในวง จะทาํให้เกินกรอบท่ีมีอยู่มิไดห้รือ

เป็นผลบีบบงัคบัให้เป็นอยู่ ซ่ึงความยากง่ายของขอ้จาํกัดมีความต่างกัน ขอ้จาํกัดเก่ียวกับงาน 

ก่อสร้างมีหลายประการ ผูค้วบคุมงานต้องพิจารณาให้รอบคอบและต้องมีความเข้าใจเร่ือง

ขอ้จาํกัดให้ดีว่างานแต่ละชนิดแต่ละขั้นตอนหรือแต่ละช่วงมีขอ้จาํกัดอยู่อย่างไร ซ่ึงจะทาํให้

สามารถหาวิธีแกไ้ขไวล้่วงหนา้เพื่อลดอุปสรรคท่ีจะเกิดขึ้นระหวา่งการทาํงาน และการทาํงานจะ

ไดไ้ม่หยุดชะงกัลงกลางคนั การคิดแกปั้ญหาเฉพาะหน้าย่อมเส่ียงต่อการผิดพลาด ขอ้จาํกดัใน

งานก่อสร้างมกัเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองต่าง ๆ ดงัน้ี 

    1)  ข้อจาํกัดในด้านการเงิน นับว่าเป็นหัวใจสําคญัของงานก่อสร้างและ

งานทุกชนิดผูรั้บเหมาและผูค้วบคุมงานจะตอ้งวางแผนการเงิน กะจาํนวนให้พอดีกบังานแต่ละ

งวด และตอ้งมีเงินสาํรองจ่ายเตรียมเผื่อไวส้าํหรับกรณีจาํเป็นอ่ืน ๆ ฉะนั้นการเงินจะตอ้งอยู่ใน

ฐานะที่จบัจ่ายใช  ้สอยได้ทนัที หากตั้งความหวงัรอเงินจากผูว้่าจ้างหรือเจ้าของโครงการอาจ

ชกัชา้ไม่ทนัการเสียผลประโยชน์ท่ีควรได ้ และอาจทาํใหโ้ครงการก่อสร้างหยดุชะงกัลง 

    2)  ข้อจํากัดเกี่ยวกับการคมนาคม บางคร้ังสถานท่ีก่อสร้างอยู่ห่างไกล 

ประสบปัญหาและอุปสรรคในการขนส่งไม่สะดวกดว้ยประการต่าง ๆ  ทาํให้การขนส่งเกิด

การล่าชา้ มีผลทาํให้งานชะงกัและล่าช้าไม่อาจดาํเนินงานไดต้ามแผนท่ีวางไว ้จนส่งผลกระทบ 

ต่อระยะเวลาของโครงการในสัญญางานก่อสร้าง  ฉะนั้นตอ้งหาลู่ทางในการแกปั้ญหาให้ดี  การ

ขนส่งวสัดุในคร้ังละปริมาณมาก ย่อมมีต้นทุนค่าขนส่งน้อยกว่าขนส่งวสัดุทีละน้อย ๆ เป็น

จาํนวนหลาย ๆ คร้ัง 

    3)  ข้อจํากัดเกี่ยวกับคนงานและอัตราค่าจ้าง งานท่ีทาํจะอยู่ในสถานท่ี

แตกต่างกัน ฉะนั้น ปัญหาเร่ืองแรงงานจึงเกิดขึ้นตามมา เพราะในทอ้งท่ีบางแห่งไม่สามารถหา

คนงานท่ีมีความชาํนาญเฉพาะอย่างได ้และหาแรงงานไดย้ากมาก อาจส่งผลให้งานล่าช้า งาน

เสร็จไม่ทนักาํหนดเวลา หรือคุณภาพของงานไม่ได้มาตรฐาน และรวมถึงปัญหาอตัราค่าจ้าง

แรงงานในแต่ละทอ้งถ่ินดว้ย 

    4)  ข้อจาํกัดเกี่ยวกับลมฟ้าอากาศ นับว่าเป็นขอ้จาํกดัท่ีสาํคญัประการหน่ึง 
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เพราะบางคร้ังไม่สามารถจะป้องกนัได ้เช่น นํ้าท่วม ลมพาย ุฝนตกหนกั เป็นตน้ จึงเป็นอุปสรรค

ต่อการทาํงานอย่างยิ่ง นอกจากน้ี ยงัทาํลายทรัพยสิ์นให้เกิดความเสียหาย ผูรั้บเหมาควรทราบ

สถิติในส่ิงเหล่าน้ีไวบ้า้ง เพราะอาจหาทางป้องกนัเอาไวล้่วงหน้าได้  ช่วยให้การดาํเนินงาน

ไม่ขลุกขลกัล่าชา้ หรือเกิดอุปสรรคและปัญหาไดง้่าย 

    5)  ข้อจาํกัดเกี่ยวกับรูปแบบและรายการก่อสร้าง แบบรูปและรายการ

ก่อสร้างมกัมีปัญหาอยู่เป็นอนัมาก เช่น แบบไม่ชดัเจน เขียนผิด มีรายละเอียดไม่เพียงพอ จนผู ้

ควบคุมงานตัดสินใจไม่ถูกว่าจะดาํเนินการต่อไปอย่างไร  ทาํให้งานก่อสร้างต้องล่าช้าหรือ

หยุดชะงกัลง แบบท่ีเขียนไวค้ลุมเครือจะมีปัญหาต่อการทาํงานมาก ซ่ึงอาจทาํให้เกิดการต่อรอง

ของผูว้่าจา้งทาํให้เสียผลประโยชน์ถา้ตกลงไม่ไดจ้ะเกิดปัญหาตามมา ดงันั้น จึงควรศึกษาทั้ง

แบบก่อสร้าง และรายการประกอบแบบ ตลอดจนเอกสารต่าง ๆ ท่ีถือวา่เป็นส่วนหน่ึงของสัญญา

งานก่อสร้าง ให้ละเอียด  ถ่ีถว้นก่อนเสมอเพื่อลดปัญหาท่ีจะเกิดขึ้น ซ่ึงความผิดพลาดดังกล่าว

บางคร้ังอาจตอ้งใชร้ะยะเวลาในการแกไ้ขเพื่อหาขอ้สรุป จึงทาํใหง้านก่อสร้างหยดุชะงกัลง 

    6)   ข้อจํากัดเกี ่ยวกับวัสดุอุปกรณ์และเค ร่ืองมือ  งานก่อสร้างบาง

ประเภทจะกาํหนดคุณสมบติัของวสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ไวใ้นรายการประกอบแบบ (Specification) 

เช่น การระบุยีห่อ้ ลกัษณะ รุ่น ขนาด ซ่ึงถา้หากหาซ้ือไม่ไดห้รือของขาดตลาด และยากต่อการสั่ง

เขา้มาจากต่างประเทศ ย่อมเป็นปัญหาต่อการทาํงานทั้งส้ิน จนไม่สามารถดาํเนินการต่อไปได้ 

หรือทาํใหเ้กิดความล่าชา้ ดงันั้น ผูรั้บเหมาจึงตอ้งคิดหาแหล่งวสัดุอุปกรณ์ดงักล่าวเอาไวล้ว่งหนา้

ก่อนลงมือทาํการก่อสร้าง 

    7)  ข้อจํากัดเกี ่ยวกับเวลา งานบางอย่างทาํแข่งกบัเวลา ในกรณีที่งาน

รีบเร่ง ขอ้จาํกดัในเร่ืองน้ีมีปัญหาอยู่มากเก่ียวกบัการวางแผนงาน เช่น จะจดัวางรูปงานอย่างไร 

งานไหนจะทาํก่อนหลงั จึงตอ้งมีการจดัแบ่งคนงานและเวลาอยา่งชดัเจนรอบคอบจึงจะประสาน 

กนัไดดี้ จดัให้มีการวางแผนและดาํเนินไปตามแผนอย่างมีประสิทธิภาพ งานจะสําเร็จลุล่วงตรง

ตามเวลาท่ีกาํหนด ซ่ึงปัญหา ขอ้น้ีจะเก่ียวโยงไปถึงการจดัการในดา้นอ่ืน ๆ อีกหลายอยา่ง จึงตอ้ง

พิจารณาอยา่งรอบคอบ 

    8)   ข้อจําก ัดเกี ่ยวกับวิธีการก่อสร้าง  งานก่อสร้างบางอย ่างหรือใน

สถานที่บางแห่ง ไม่สามารถดาํเนินการก่อสร้างไปไดต้ามวิธีปกติ ทั้งน้ีเพราะมีปัญหาเก่ียวกบั

ส่ิงแวดลอ้มขา้งเคียง เช่น การก่อสร้างติดกบัโรงพยาบาล หรือก่อสร้างใกลชิ้ดกบัอาคารขา้งเคียง 

ตอ้งพยายามควบคุมเสียงหรือการสั่นสะเทือนเน่ืองจากการตอกเสาเข็มเป็นตน้ ดงันั้น จะตอ้งมี

การจดัเตรียมหรือวางแผนแกปั้ญหาในเร่ืองเหล่าน้ีเอาไวใ้หพ้ร้อม 

    9)  ข้อจาํกัดเกี่ยวกับระเบียบ ข้อบังคับ หรือกฎหมาย นับเป็นปัญหาอยู่ 
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มากเพราะเป็นผลกระทบโดยตรง เช่น กฎหมายการจราจรท่ีกาํหนดนํ้ าหนกัของรถบรรทุกและ

ลักษณะการบรรทุก หรือช่วงเวลาท่ีกาํหนดให้รถบรรทุกว่ิง ปัญหาเก่ียวกับการจ้างแรงงาน 

ปัญหาเก่ียวกบัการจ่ายค่าชดเชยกรณีประสบอุบติัเหตุในเวลาทาํงาน หรือปัญหาเกี่ยวกับการ

จ่ายค่าตอบแทนต่าง ๆ ซ่ึงหากไม่วางแผนการทาํงานให้รัดกุม ก็อาจทาํให้งานหยุดชะงกั  ผูคุ้ม

งานหรือผูรั้บเหมาก่อสร้างตอ้งเขา้ใจและตอ้งศึกษาหาลู่ทางในการแกปั้ญหาใหดี้ 

    10)  ข้อจํากัดด้านอื่น ๆ เช่น ความร่วมมือประสานงานของคนงาน 

ปัญหาของ ผูว้่าจา้งเป็นตน้ และผูค้วบคุมงานของผูว้่าจา้งก็ถือว่ามีปัญหา ซ่ึงมกัจะโยกเยห้รือ

โลเลได้ง่าย แต่ผูรั้บเหมาอาจแก้ปัญหา โดยการให้ค่าตอบแทนหรือค่ารับรอง ซ่ึงอาจจะลด

ปัญหาการกลัน่แกลง้ได ้จึงควรตระหนกัและพิจารณาให้ดี กรณีปัญหาจากคนทาํงาน นบัว่าเป็น

ปัญหาอย่างมาก เพราะมีความไม่แน่นอนอยู่ตลอดเวลา เช่น การทาํงานไม่สมํ่าเสมอ หรือไม่

ตรงเวลา บางกรณีก็ถึงกบัทิ้งงาน การแกปั้ญหาโดยให้รับเหมาช่วงหรือรับเหมาเป็นช้ินงานจะ

ช่วยแก้ปัญหาไดบ้า้ง แต่ทั้งน้ีตอ้งจดัให้มีการควบคุมการทาํงานของผูรั้บเหมาช่วงเพื่อให้การ

ดาํเนินงานมีคุณภาพ ก่อสร้างเสร็จตรงตามกาํหนดระยะเวลา ถูกตอ้งตามรูปแบบรายการก่อสร้าง 

 

         1.3.4 แนวคิดปัญหาและอุปสรรคของอุตสาหกรรมก่อสร้าง 

                  พาสิทธ์ิ หล่อธีรพงค ์และคณะ (2546) อา้งถึงใน สัมพนัธ์ โยธกุลสิริ (2550 

หน้า 9-10) ได้กล่าวไวว้่าอุตสาหกรรมก่อสร้างไทยได้เผชิญกับปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ 

มากมาย ในอดีตท่ีผ่านมาอุตสาหกรรมก่อสร้างไทยในภาพรวมไดมี้การพฒันาน้อยมาก ยกเวน้

บริษทัขนาดใหญ่ไม่กี่บริษทัที่มีการพฒันาระบบการทาํงานทั้งในส่วนของการจดัการและ

ทางดา้นเทคนิค ท่ีเหลือเป็นการพฒันาแบบไม่เป็นระบบและไม่มีการกาํหนดกลยุทธ์ของบริษทั 

ให้ชดัเจน ประกอบกบัสภาวะและวฒันธรรมของอุตสาหกรรมก่อสร้างไทยไม่เอ้ือต่อองค์กร

ที่จะพฒันาอย่างเป็นระบบ และท่ีสําคญัอุตสาหกรรมก่อสร้างไทยไม่ไดรั้บการสนับสนุนจาก

รัฐบาลอย่างมีประสิทธิภาพและต่อเน่ือง  ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้ นจากผูรั้บเหมา อัน

เน่ืองมาจากปัจจยัท่ีแตกต่างกนัและมีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมากมายโดยท่ีปัญหาต่าง ๆ เหล่าน้ีสามารถ

สรุปเป็น 8 กลุ่ม ไดด้งัน้ี 

    1)  ปัญหาด้านการประมลูงาน 

    2)  ปัญหาด้านการเงิน 

    3)  ปัญหาเกี่ยวกับกฎระเบียบ ข้อบังคับ สัญญา และการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าท่ี 

    4)  ปัญหาท่ีเกิดขึน้จากเจ้าของงานท่ีเป็นเอกชน 
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    5)  ปัญหาท่ีเกิดขึน้จากผู้จัดจาํหน่ายและบริการ (Suppliers) 

    6)  ปัญหาท่ีเกิดจากผู้รับเหมาช่วง (Subcontractors) 

    7)  ปัญหาท่ีเกิดจากผู้ออกแบบ (Designers) 

    8)  ปัญหาท่ีเกิดขึน้จากวิศวกรท่ีปรึกษา (Consultants) ผู้ควบคุมงาน 

 

        1.3.5  ปัจจัยสนับสนุนการบริหารงานก่อสร้าง 

            ประกอบ บาํรุงผล (2542 หนา้ 6-7) ไดก้ล่าววา่ การประกอบธุรกิจรับเหมา

ก่อสร้างก็เช่นเดียวกบัธุรกิจอ่ืน ๆ จาํเป็นตอ้งมีปัจจยัต่าง ๆ มาสนบัสนุนให้สามารถดาํเนินธุรกิจ

ไดอ้ยา่งราบร่ืน โดยเฉพาะในขั้นตอนการดาํเนินงานซ่ึงปัจจยัหลกัท่ีสาํคญั ไดแ้ก่  

    1)  เงินทุน (Money) ประกอบดว้ย เงินสด (Cash) และเงินผ่อนหรือเงินกู้ 

(Credit) เงินทุนเป็นปัจจยัสนับสนุนการบริหารงานก่อสร้างท่ีสาํคญัท่ีสุด เพราะถา้ขาดเงินทุนก็

จะทาํให้ปัจจยัตวัอ่ืน ๆ เกิดขึ้นไม่ไดด้ว้ย ผูป้ระกอบการจะตอ้งจดัสถานะทางการเงินให้มัน่คง

เพียงพอท่ีจะหมุนเวียนใหเ้กิดสภาพคล่องอยูเ่สมอ มิฉะนั้นจะทาํใหง้านก่อสร้างหยดุชะงกั 

    2)  กาํลังคน (Man) งานก่อสร้าง เป็นงานท่ีตอ้งอาศยักาํลงัคนในการทาํงาน

เป็นจาํนวนมากและจะตอ้งประกอบดว้ยคนท่ีมีความรู้ความสามารถหลายระดบัดงัน้ี 

            (1)  ระดับวางแผนนโยบาย (Professional)  คือ ระดบัผูบ้ริหารโครงการ 

ได้แก่ ผูจ้ ัดการโครงการ วิศวกรโครงการ วิศวกรสนาม เป็นต้น ทาํหน้าท่ีวางแผนนโยบาย

ควบคุมและเป็นท่ีปรึกษาของโครงการ 

     (2)  ระดับช่างเทคนิค (Technician)  คือ ระดับผูค้วบคุมงาน ได้แก่ 

Foreman ทาํหนา้ท่ีควบคุมงานตามแผนและนโยบายของโครงการ 

     (3)  ระดับช่างฝีมือ (Skilled Labor)  คือ ระดบัปฏิบติังานฝีมือ ไดแ้ก่ ช่างฝีมือ

ต่าง ๆ เช่น ช่างไม ้ช่างปูน ช่างเหลก็ ช่างสี เป็นตน้ โดยทาํงานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

     (4)  ระดับแรงงาน (Labor) คือ ระดับปฏิบติังานโดยใช้แรงงานอย่าง

เดียว เช่น งานขน งานขดุ งานทุบ ร้ือถอน เป็นตน้ 

     3)  เคร่ืองจักร (Machine) งานก่อสร้างบางอย่างจาํเป็นตอ้งอาศยัเคร่ืองจกัร 

เคร่ืองทุ่นแรง เขา้มาช่วย เช่น งานขนส่งทางสูง หรือทางราบ, งานขดุดิน, งานร้ือถอน, งานบดอดั

ดิน, งานคอนกรีต เป็นตน้ โครงการก่อสร้างหากขาดแคลนหรือมีเคร่ืองจกัร เคร่ืองทุ่นแรง ไม่

เพียงพอกบัปริมาณงาน อาจทาํให้โครงการล่าช้าออกไปได ้ผูป้ระกอบการท่ีมีเคร่ืองจกัรพร้อม

ย่อมได้เปรียบผูป้ระกอบการในธุรกิจเดียวกนัในการขอรับงาน เพราะเจ้าของโครงการมกัจะ

พิจารณาขอ้ไดเ้ปรียบน้ีเป็นเง่ือนไขในการรับงานดว้ย 
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     4)  วัสดุและอุปกรณ์ (Material) เป็นปัจจัยหลักอีกปัจจัยหน่ึงของงาน

ก่อสร้างโครงการก่อสร้างใดที่ขาดวสัดุและอุปกรณ์ก่อสร้าง ในขณะที่ดาํเนินการก่อสร้าง

อยู่ ย่อมจะเกิดผลเสียหายต่อโครงการแน่นอน เช่น งานหยุดชะงกัลง ผลกระทบทาํให้แรงงาน

ป่ันป่วนเพราะคนไม่ไดท้าํงานทาํใหต้อ้งด้ินรนหาท่ีทาํงานใหม่ เป็นตน้  

    นอกจากปัจจัยหลัก ๆ ทั้ง 4 ประการท่ีกล่าวมาขา้งตน้แลว้ ความสามารถ

ในการบริหารโครงการของผูบ้ริหารก็เป็นส่ิงสําคญัท่ีขาดเสียไม่ได ้นัน่คือ ถา้ผูบ้ริหารโครงการ

ไม่มีความสามารถในการจดัการกบัปัญหาเก่ียวกบัปัจจยัหลกั รวมถึงปัจจยัสนบัสนุนต่าง ๆ อยา่ง

มีระเบียบและเกิดประสิทธิผล ก็ถือเป็นความลม้เหลว 

 

         1.3.6  ทฤษฎีความสําเร็จในโครงการก่อสร้าง 

                  สําหรับแนวคิดทฤษฎีความสําเร็จในโครงการก่อสร้าง (สุทธิ ภาษีผล 

(2543) อา้งถึงใน อนันต์ แก้วช่ืน (2558 หน้า 22-24) ได้กล่าวไวว้่าความสําเร็จของโครงการ

ก่อสร้าง หมายถึง โครงการมีการทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพ ไดรั้บการบริหารและจดัการให้แลว้

เสร็จตามวตัถุประสงค์ของโครงการหรือเจา้ของงาน ภายใต ้งบประมาณท่ีตั้งไวแ้ละไดคุ้ณภาพ

รูปแบบรายการก่อสร้างท่ีกาํหนดไว ้ องคป์ระกอบท่ีแสดงถึงความสาํเร็จของโครงการก่อสร้าง มี

องคป์ระกอบดงัน้ี 

    1)  การจัดการด้านการเงินและเวลา (Time and cost management) หมายถึง 

ประสิทธิผล ในการบริหารงานและการจดัการโครงการ ตั้งแต่เร่ิมจนกระทัง่ส้ินสุดโครงการว่า

สามารถเสร็จส้ินภายใตเ้วลาและงบประมาณท่ีตั้งไว ้

    2)  ผลทางด้านเทคนิค (Technical performance) แสดงถึงคุณภาพของ

ผลงานโครงการท่ีเป็นตามสัญญา และถูกตอ้งตามขอ้จาํกดั Specification สามารถทาํงานในเชิง

เทคนิคได้อย่างถูกต้อง และสมกับสภาพแวดล้อมของโครงการนอกจากน้ียงัรวมถึงการท่ี

โครงการมีระบบการจดัการดา้นความปลอดภยัท่ีเพียงพอ 

    3)   ความพึงพอใจในการบริหารงานและการจัดการโครงการ (Managerial and 

organization satisfaction) หมายถึง การท่ีมีทีมงานได้ให้ความร่วมมือในการทํางานมีการ

ประสานงานอย่างดี จนกระทัง่โดยการส้ินสุดและสามารถร่วมแกปั้ญหาท่ีเกิดขึ้นกบัโครงการได้

นอกจากนั้น ความพอใจของทีมงานยงัรวมถึงความภูมิใจ ความรู้สึก ถึงงานท่ีท้าทายได้ให้

ประสบการณ์กบัทีมงานซ่ึงเป็นผลดีต่อองคก์รระยะยาว 

    4)   ความพึงพอใจในผลงาน (Business performance satisfaction) แสดงไดจ้ากผลการ

ตอบกลบั หรือจากประเมินผลจากลูกคา้รวมทั้งผูใ้ชป้ระโยชน์จากโครงการตลอดจนผูท่ี้เก่ียวขอ้งอ่ืน  ๆ
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     5)  การปิดโครงการในผลงาน (Business performance satisfaction) แสดง

ไดจ้ากผลการตอบกลบั หรือจากการประเมินผลจากลูกคา้ รวมทั้งผูใ้ช้ประโยชน์จากโครงการ

ตลอดจนผูท่ี้เก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ 

        อย่างไรก็ตาม หากมองภาพรวมขององคก์รในระยะยาวความสําเร็จของ

องค์กรย่อมขึ้นอยู่กบัความสําเร็จของโครงการทุกโครงการ ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงควรตระหนกัว่า 

องคป์ระกอบของความสําเร็จของโครงการหน่ึง ๆ นั้นมีมากกว่าดา้นการเงิน คุณภาพ และเวลา 

นอกจากจะส่งผลเสียให้กบัดา้นการเงิน คุณภาพ และเวลาของโครงการแลว้ยงัส่งผลกระทบดา้น

ลบใหก้บัองคก์รในระยะยาวอีกดว้ย 

 

2.  งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 

 งานวิจัยท่ีกล่าวถึงสามารถแยกได้เป็น 4 กลุ่ม ดังนี ้ 

2.1   งานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องหรือมีผลกระทบต่อการดําเนินงานหรือการ 

เติบโตของธุรกจิก่อสร้าง  

         สัมพนัธ์ โยธกุลสิริ (2550) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจ

รับเหมาก่อสร้างของผูรั้บเหมาก่อสร้างในจงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมี

ผลกระทบต่อการดาํเนินการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างของผูรั้บเหมาในจงัหวดัเชียงใหม่ และสรุปหา

ขอ้เสนอแนะ เก่ียวกบัแนวทางป้องกนัไม่ให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ในการดาํเนินการธุรกิจรับเหมา

ก่อสร้าง ต่อบริษทัผูรั้บเหมา ไดท้าํการแบง่กลุ่มผูรั้บเหมาเพื่อทาํการเปรียบเทียบความแตกต่างใน 

ความคิดเห็นดังน้ี คือ กลุ่มผูรั้บเหมาท่ีมีเงินทุนหมุนเวียนตํ่ากว่า 5 ล้านบาท เทียบกับกลุ่ม

ผูรั้บเหมาท่ีมีเงินทุนหมนุเวียนสูงกวา่ 5 ลา้นบาท กลุ่มผูรั้บเหมาท่ีมีผลตอบแทนจากการประกอบ 

ธุรกิจขาดทุนหรือเท่าทุนเทียบกบักลุ่มผูรั้บเหมาท่ีมีกาํไร กลุ่มผูรั้บเหมาท่ีรับงานก่อสร้างอาคาร

เป็นส่วนใหญ่เทียบกบักลุ่มผูรั้บเหมาอ่ืน ๆ ท่ีไม่ไดรั้บเหมางานก่อสร้างอาคาร และกลุ่มผูรั้บเหมา

ท่ีมีปัญหาในการส่งมอบงานล่าชา้นอ้ยเทียบกบัผูรั้บเหมาท่ีมีปัญหาส่งมอบงานล่าชา้มาก  

   ประชากรในการศึกษา ไดแ้ก่ กิจการรับเหมาก่อสร้างท่ีดาํเนินธุรกิจรับเหมางาน

โครงสร้างสาธารณูปโภคพื้นฐานในจงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 280 ราย โดยมุ่งเนน้เฉพาะในส่วนของ

เจา้ของกิจการเท่านั้นมีขั้นตอนในการจดัทาํงานวิจยั (1) พฒันาแบบสอบถาม (2) นาํแบบสอบถาม

ไปทดลองใชก้บัเจา้ของกิจการรับเหมาก่อสร้างท่ีดาํเนินธุรกิจรับเหมางานโครงสร้างสาธารณูปโภค

พื้นฐานในจงัหวดัเชียงใหม่  เพื่อหาคุณภาพดา้นความเช่ือมัน่ (Reliability) ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา  

 (Alpha Coefficient) (3) เก็บรวบรวมขอ้มูลจาํแนกกลุ่มประกอบการเพื่อเปรียบเทียบปัจจยั

ท่ีมีผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจรับเหมาก่อสร้างระหว่างผูป้ระกอบการ โดยสมมติฐานว่า 
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ผูป้ระกอบการกลุ่มต่าง ๆ จาํแนกตามเงินทุนหมุนเวียน ผลการประกอบการ หน่วยงานท่ีรับ

ดาํเนินการ ประเภทงานท่ีรับดาํเนินการและการส่งมอบงาน ได้รับผลกระทบจากปัจจยัท่ีเป็น 

ปัญหาแตกต่างกัน ซ่ึงเป็นการทดสอบความเป็นอิสระกันระหว่างสองลกัษณะท่ีสนใจศึกษา  

วิเคราะห์โดยการทดสอบไคสแควร์ (Chi – Square Test : 𝑥𝑥2 – test) วิเคราะห์เปรียบเทียบความ 

แตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของผลกระทบจากปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจระหว่าง

ผูป้ระกอบการ ทดสอบดว้ย Independent t – test มี 2 สูตร คือ (1) สําหรับการทดสอบระหว่าง

กลุ่มท่ีมีความแปรปรวนเท่ากนั (2) สาํหรับการทดสอบระหวา่งกลุ่มท่ีมีความแปรปรวนไม่เท่ากนั 

จากการศึกษาพบว่า มีปัจจยัผลกระทบ 3 ประการ ท่ีกลุ่มผูรั้บเหมามีความเห็นแตกต่างกันใน

ระดบัความสาํคญัคือ การขาดการวางแผนและบริหารการเงินท่ีมีในการดาํเนินธุรกิจ การขาดการ 

วางแผนและควบคุมการใช้วสัดุท่ีดี และการขาดการวางแผนเร่ืองการใช้บุคลากรและการจดั

อตัรากาํลงั โดยกลุ่มผูรั้บเหมาท่ีมีเงินทุนหมุนเวียนตํ่ากวา่ 5 ลา้นบาท เห็นวา่ปัจจยัต่าง ๆ ดงักล่าว

มีระดบัความสาํคญัมากกวา่กลุม่ผูรั้บเหมาท่ีมีเงินทุนหมุนเวียนสูงกวา่  5 ลา้นบาท กลุ่มผูรั้บเหมา

ท่ีมีผลตอบแทนจากการประกอบธุรกิจขาดทุนหรือเท่าทุนเห็นว่ามีระดบัความสําคญัมากกว่า

กลุ่มผูรั้บเหมาท่ีมีกาํไร และกลุ่มผูรั้บเหมาท่ีรับเหมางานก่อสร้างอาคารเป็นส่วนใหญ่เห็นว่ามี

ระดบัความสําคญัมากกว่ากลุ่มผูรั้บเหมาท่ีรับเหมางานอ่ืน ๆ อย่างไรก็ตามในการเปรียบเทียบ

ระหว่างกลุ่มผูรั้บเหมาท่ีมีปัญหาส่งมอบงานล่าช้าน้อยกบักลุ่มผูรั้บเหมาท่ีมีปัญหาส่งมอบงาน

ล่าชา้มากพบว่าไม่มีความเห็นแตกต่างกนัอย่างชดัเจน แสดงให้เห็นว่า ผูรั้บเหมาก่อสร้างจาํนวน

มากในจงัหวดัเชียงใหม่เป็นผูรั้บเหมาขนาดค่อนขา้งเลก็ ท่ีมีเงินทุนหมุนเวียนตํ่ากว่า 5 ลา้นบาท  

มกัมีปัญหาขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในการวางแผนจดัการ นอกจากน้ียงัมีปัญหา

เร่ืองเงินทุนไม่เพียงพอสําหรับใช้ในการดาํเนินกิจการก่อให้เกิดปัญหาขาดสภาพคล่อง ดงันั้น

ควรจะมีการกาํหนดแผนและมาตรการแกไ้ขปัญหาธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในจงัหวดัเชียงใหม่

ดงัน้ี (1) ส่งเสริมให้มีการรวมตวักนัในรูปสมาคมผูรั้บเหมาเพื่อให้เป็นองค์กรกลางสําหรับ

ช่วยเหลือกัน (2) สถาาบันการศึกษาควรจัดหลักสูตรเฉพาะเพื่อบรรยายให้ความรู้หรือการ

ฝึกอบรมบุคลากรให้กับผูรั้บเหมาก่อสร้างต่าง ๆ (3) หน่วยงานรัฐควรกาํหนดรูปแบบสัญญา

ก่อสร้างให้ยืดหยุ่นมากขึ้นพร้อมมีมาตรการช่วยเหลือผูรั้บเหมาให้มีสภาพคล่อง เช่น กาํหนด

เงินงวด เงินประกนัต่าง ๆ ใหเ้หมาะสม 

   ณัฐวุฒิ วิเศษ (2555) ได้ศึกษาเก่ียวกับปัจจัยในการดาํเนินงานของการเป็น

ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) จงัหวดันนทบุรี เพื่อศึกษาความคิดเห็น

ของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) เก่ียวกบัความสาํคญัของปัจจยัส่วน

บุคคล และปัจจยัในการดาํเนินธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ในจงัหวดันนทบุรี และ 
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เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัในการดาํเนินธุรกิจ การเป็น

ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ในจงัหวดันนทบุรี กาํหนดกลุ่มตวัอย่าง  

โดยใชต้าราง Taro Yamane ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% และคลาดเคล่ือน 5%  จาก  ผูป้ระกอบการ 

ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs)  ในจงัหวดันนทบุรี ซ่ึงมีทั้งหมด 6 อาํเภอ ไดแ้ก่ อาํเภอ

เมืองนนทบุรี อาํเภอบางกรวย อาํเภอบางใหญ่ อาํเภอบางบวัทอง อาํเภอไทรนอ้ย และอาํเภอปาก

เกร็ด ได้ขนาดตัวอย่างท่ีเหมาะสมจํานวน 172 คน ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 

(Multistage Sampling) มีลาํดบัขั้นตอน คือ (1) การสุ่มเลือกพื้นท่ี (Area or Cluster Sampling) ทั้ง 

6 อาํเภอ ใช้การสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) คือ ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาด

กลางและขนาดยอ่ม (SMEs)  การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม โดยนาํแบบสอบถามมา 

ทาํการตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูล แลว้ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป คือ 

ส่วนท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคล ของผูต้อบแบบสอบถาม คือ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ภูมิลาํเนาเดิม

ของผูป้ระกอบการ จาํนวนชัว่โมงการทาํงานของผูป้ระกอบการ อายขุองกิจการ จาํนวนพนกังาน

ในกิจการ เงินลงทุนของกิจการ ประเภทของธุรกิจของท่าน ลกัษณะการดาํเนินงาน ท่านเคย 

ประกอบการธุรกิจประเภทอ่ืนก่อนธุรกิจปัจจุบนั และท่านมีประสบการณ์การทาํงานจากท่ีอ่ืน

ก่อนเร่ิมประกอบธุรกิจปัจจุบัน วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี และค่าร้อยละ ส่วนท่ี 2 

แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจยัในการดาํเนินธุรกิจ วิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ียและความเบ่ียงเบน

มาตรฐาน กาํหนดค่าคาํตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 

นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด ส่วนท่ี 3 การทดสอบสมมติฐานการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความคิดเห็น 

เก่ียวกบัการใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัประชากรศาสตร์และปัจจยัในการดาํเนินธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ความสําเร็จของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ในจังหวดันนทบุรี 

วิเคราะห์โดยการนาํขอ้มูลมาคาํนวณหาค่า คือ t-Test และ One-Way Analysis of Variance (One 

– Way ANOVA) โดยกําหนดค่าน ัยสําคญั (Significance) ที ่ระบุค ่า  p > 0.05 หรือระดบั        

ค่าความเชื่อมัน่ทางสถิติที่ร้อยละ 95 จากการศึกษาพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลส่วนใหญ่เป็นเพศ

ชาย อายรุะหวา่ง 41-50 ปี มีระดบัการศึกษา ระดบัปริญญาตรี จาํนวนพนกังานในกิจการ 1-30 คน  

ลงทุนตํ่ากว่า 500,000 บาท ประเภทธุรกิจ คือ บริการ มีลกัษณะการดาํเนินงานแบบเจ้าของ        

คนเดียว ส่วนใหญ่ไม่เคยประกอบธุรกิจประเภทอ่ืนก่อนธุรกิจปัจจุบนั และไม่เคยทาํงานท่ีอ่ืน 

ปัจจัยในการดําเนินธุรกิจ ประกอบไปด้วย ด้านการจัดการ (Management) ด้านการตลาด 

(Marketing) ด้านดําเนินการและเทคโนโลยี (Operations and Technology) และด้านการเงิน 

(Financing) และปัจจยัในการดาํเนินธุรกิจดา้นการจดัการมาเป็นอนัดบัหน่ึง 

   ปภพพล เติมธีรกิจ (2555) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานของ 
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วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม : กรณีศึกษาอุตสาหกรรมเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์  

มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษา เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์  การวิเคราะห์  

องค์ประกอบปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมในอุตสาหกรรมเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ และเพื่อนาํเสนอแบบจาํลองปัจจยั

ท่ีส่งผลกระทบต่อการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในอุตสาหกรรม

เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์  การวิจัยอาศัยข้อมูลทุติยภูมิจากการศึกษาวรรณกรรมท่ี

เก่ียวขอ้งและขอ้มูลทุติยภูมิโดยระเบียบวิธีวิจยัแบบผสมผสาน กล่าวคือ เป็นการศึกษาทั้งเชิง

ปริมาณ (Quantitative research)  และสนบัสนุนขอ้คน้พบเชิงปริมาณดว้ยการศึกษาเชิงคุณภาพ  

(Qualitative research) ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมในอุตสาหกรรมเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย กลุ่มตวัอย่าง คือ 

ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอิเลก็ทรอนิกส์ 

ในประเทศไทย จาํนวน 325 บริษทั กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาเชิงคุณภาพมี จาํนวน 16 บริษทั 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นแบบพรรณนาและใชโ้ปรแกรม LISREL8.72 การวิเคราะห์โครงสร้างเชิง

สาเหตุ ตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย ปัจจยันโยบายภาครัฐ ตวัแปรภายในประกอบดว้ย 4 ปัจจยั คือ 

ปัจจยัดา้นภาวะผูป้ระกอบการ มี 4 ตวัแปร คือ 1) ภาวะผูน้าํ  2) การตดัสินใจเชิงกลยุทธ์ 3) การ

รับรู้โอกาสทางธุรกิจ 4) การบริหารจัดการโอกาส ปัจจยัด้านการเงิน มี 1 ตวัแปร คือ แหล่ง

เงินทุน ปัจจยัดา้นการผลิต มี 3 ตวัแปร คือ 1) วตัถุดิบและแรงงานของการผลิต 2) การควบคุม 

การผลิต และ 3) คุณภาพการผลิต ปัจจยัดา้นส่วนผสมทางการตลาด มี 4 ตวัแปร คือ 1) ผลิตภณัฑ ์

2) ราคา 3) ช่องทางการจัดจําหน่าย และ 4) การส่งเสริมการตลาด ตัวแปรตาม คือ ผลการ

ดาํเนินงาน ประกอบดว้ย 3 ตวัแปร คือ 1) การเติบโต 2) การทาํกาํไร และ 3) ความมัน่คงทาง

ธุรกิจ  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิจยัเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถาม และการ 

วิจยัเชิงคุณภาพ คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก โดยเลือกใช้เคร่ืองมือท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับ

ประชากรแต่ละกลุ่มตวัอยา่ง 

    ผลการศึกษาพบว่าปัจจัยด้านนโยบายส่งผลต่อการดาํเนินงานของวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ในภาพรวม อยู่ใน

ระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าปัจจัยด้านนโยบายท่ีส่งผลกระทบต่อการ

ดาํเนินงานในระดบัค่อนขา้งมาก คือ มีการเกบ็ภาษีต่าง ๆ ซบัซอ้น รองลงมาคือการเตรียม SMEs 

กา้วสู่ ประชาคม ASEN และการอบรมพฒันาทกัษะของบุคลากร ตามลาํดบั ปัจจยัดา้นนโยบายท่ี

ส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงาน ในระดบัปานกลาง คือ ส่งเสริมใหวิ้สาหกิจขนาดกลางและขนาด 
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ย่อมเขา้สู่ระบบห่วงโซ่อุปทานบริษทัขนาดใหญ่ รองลงมาคือ การพฒันาองค์ความรู้ในการ

บริหารจดัการเทคโนโลยแีละภาษาต่างประเทศ ให้ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ย่อม การประชาสัมพนัธ์และให้ขอ้มูลอย่างต่อเน่ืองถึงสถานการณ์ของไทยตามลาํดบั สําหรับ

ปัจจยัดา้นภาวะผูป้ระกอบการ ปัจจยัดา้นการเงิน ปัจจยัดา้นการผลิต และปัจจยัดา้นส่วนผสมทาง

การตลาดส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรม

เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอิเลก็ทรอนิกส์ในภาพรวมอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก  

   องค์ประกอบปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลทางตรงต่อการดาํเนินงานของวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอิเลก็ทรอนิกส์ การวิเคราะห์ทาง

สถิติ พบว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อการดําเนินงานมี 3 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านภาวะ

ผูป้ระกอบการ ปัจจยัดา้นการเงิน และปัจจยัดา้นการผลิต ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางออ้มต่อผลการ

ดาํเนินงาน มี 1 ปัจจยั คือ ปัจจยัดา้นนโยบายโดยส่งผ่านปัจจยัดา้นการเงิน ปัจจยัดา้นภาวะ

ผูป้ระกอบการและดา้นการผลิตปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อการดาํเนินงาน มี     

1 ปัจจยั คือ ปัจจยัดา้นภาวะผูป้ระกอบการ และมีอิทธิพลทางออ้มผา่นปัจจยัการผลิต 

   การสัมภาษณ์เจาะลึกผูป้ระกอบการมีความเห็น โดยรวมไดรั้บการช่วยเหลือจาก

รัฐในระดบัปานกลาง ส่วนใหญ่เจา้หนา้ท่ีจะมาตรวจเร่ืองการเสียภาษีต่าง ๆ และการผลิตเพื่อให้

ไดก้ารรับรองว่าเป็นผลิตภณัฑ์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มในการทาํงานเพื่อให้พนักงานมีคุณภาพ

ชีวิตในการทาํงานดีขึ้นส่งเสริมการทาํงานเป็นทีม เพิ่มความรับผิดชอบใหก้บัตาํแหน่งงาน ปัจจยั

ดา้นการเงิน คือ ธนาคารไม่ปล่อยสินเช่ือเพราะขาดหรือมีหลกัทรัพยไ์ม่เพียงพอท่ีจะขอกูต้ามท่ี 

ตอ้งการ หรือการบริหารงานยงัไม่เป็นมืออาชีพเท่าท่ีควร ปัจจยัดา้นการผลิตมีโรงงานผลิตสินคา้

เองปัญหาทางการผลิตมีมาก เช่น คุณภาพสินคา้ไม่สมํ่าเสมอ ผลิตออกมาไม่ไดม้าตรฐาน อตัรา 

การสูญเสียสูง ไม่สามารถผลิตสินคา้ส่งมอบไดต้ามกาํหนด ปัญหาเคร่ืองจกัรเสียบ่อย ตน้ทุนการ

ผลิตสูง เป็นต้น ผูป้ระกอบการจึงมีแผนกตรวจสอบสินค้าให้ได้มาตรฐานทาํให้ปัญหาเร่ือง

คุณภาพสินคา้ท่ีออกจากโรงงานหมดไป ปัจจยัดา้นส่วนผสมทางการตลาด เกิดจากปัจจยัหลาย

ดา้น เช่น สินคา้ท่ีผลิตไม่เป็นท่ีตอ้งการของตลาด คุณภาพไม่ไดม้าตรฐาน บรรจุภณัฑไ์ม่สวยงาม 

ตราสินคา้ไม่เป็นท่ีรู้จกั เป็นตน้ ทาํใหก้ารตลาดทาํไดย้ากลาํบาก 

   สุธีรา อะทะวงษา (2556) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการ และ

ลกัษณะของสถานประกอบการท่ีมีผลต่อการเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ของประเทศไทย มีวตัถุประสงค์เพื่อการพฒันารูปแบบความสัมพนัธ์โครงการสร้างเชิงสาเหตุ

ของคุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการ และลกัษณะของสถานประกอบการท่ีส่งผลต่อการ

เจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศไทย และเปรียบเทียบรูปแบบ 
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ความสัมพนัธ์ของคุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการ และลกัษณะของสถานประกอบการ     

ท่ีส่งผลต่อการเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศไทย ประชากรท่ี

ศึกษาแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์เก่ียวขอ้งกบัวิสาหกิจขนาด 

กลางและขนาดย่อมของประเทศไทย และผูป้ระกอบการวิสาหกิจภาคการผลิต ภาคการคา้ และ

ภาคการบริการ 2) ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย ใชวิ้ธีสุ่ม

ตัวอย่างแบบเจาะจงเลือกผู ้ทรงคุณวุฒิจากผู ้บริหารทั้ งหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีมี

ประสบการณ์เก่ียวขอ้งกบัวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย จาํนวน 16 ราย 

และกลุ่มผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีอยู่ในภาคการผลิต ภาคการคา้ และ

ภาคการบริการ ประเภทละ 10 ราย รวมเป็น 30 ราย  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ยแบบ 

สัมภาษณ์ และแบบสอบถาม ประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูลใช้โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for 

windows เพื่อวิเคราะห์สถิติพรรณนา และใช้โปรแกรมลิสเรล (LISREL : Linear Structure 

Relationship) วิเคราะห์ตวัแบบสมการโครงสร้าง คือ 1) สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) 

ได้แก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทาํการวิเคราะห์เพื่ออธิบายหรือ

บรรยายสรุปลกัษณะของตวัอยา่ง 2) สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ไดแ้ก่ คา่สถิติที และ

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน 3) วิเคราะห์ตวัแบบสมการโครงสร้าง (Structural Equation 

Modeling) เพื่อเปรียบเทียบ และประมาณค่าความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัคุณลกัษณะของ

การเป็นผูป้ระกอบการ และลกัษณะของสถานประกอบการท่ีส่งผลการเจริญเติบโตของวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย ผลการวิเคราะห์พบว่า 1) รูปแบบความสัมพันธ์  

เชิงสาเหตุของคุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการ และลกัษณะของสถานประกอบการท่ี

ส่งผลต่อการเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแตกต่างกนัตามประเภทของ

วิสาหกิจ ซ่ึงแบ่งเป็นภาคการผลิต การค้า และการบริการ โดยคุณลักษณะของการเป็น

ผูป้ระกอบการมีความสัมพนัธ์ทางตรงกบัลกัษณะสถานประกอบการและการเจริญเติบโต จึงถือ

ว่ามีความสัมพนัธ์ท่ีเหมือนกัน ส่วนภาคการบริการ คุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการมี

ความสัมพันธ์ทางอ้อมต่อการเจริญเติบโตผ่านลักษณะของสถานประกอบการ 2) รูปแบบ

ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการ และลักษณะของสถาน

ประกอบการท่ีส่งผลต่อการเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางแตกต่างจากรูปแบบ

ความสัมพนัธ์ของวิสาหกิจขนาดย่อม โดยวิสาหกิจขนาดกลางลกัษณะของสถานประกอบการ

เท่านั้นท่ีส่งผลต่อการเจริญเติบโต ส่วนคุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการส่งผลต่อการ

เจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดย่อมอย่างมีนัยสําคญั และพิจารณาจากรูปแบบความสัมพนัธ์

ของวิสาหกิจตามขนาดและประเภท จะเห็นไดว้่าตวัแปรร่วมท่ีสาํคญัส่งผล ต่อการเจริญเติบโต 
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สาํหรับคุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการ คือ การทาํงานในเชิงรุกและการวิเคราะห์ตลาด       

คู่แข่งขนั ส่วนลกัษณะของสถานประกอบการ คือ องคก์ารมีการทาํงานเชิงรุก กลยทุธ์ การตลาด และ

นวตักรรมขององคก์ร 

   นริศ เพ็ญโภไคย และ นุจรี ภาคาสัตย์ (2561) ได้ศึกษาเก่ียวกับอิทธิพลของ

สมรรถนะองคก์ร กลยุทธ์ทางธุรกิจ ภาวะผูน้าํ และการจดัการความรู้ท่ีส่งผลต่อการเติบโตทางธุรกิจ

และความอยู่รอดขององคก์รในอุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนยานยนต ์มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาปัจจยั

ท่ีมีอิทธิพลต่อการเติบโตทางธุรกิจ คือ สมรรถนะองคก์ร กลยทุธ์ทางธุรกิจ ภาวะผูน้าํ และการจดัการ

ความรู้ 2) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความอยู่รอดขององคก์ร ประกอบดว้ย สมรรถนะองคก์ร กลยทุธ์

ทางธุรกิจ ภาวะผูน้าํ และการจดัการความรู้ ของบริษทัในอุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนยานยนต ์และ      

 3) ศึกษาการเติบโตทางธุรกิจท่ีมีอิทธิพลต่อความอยู่รอดขององค์กรบริษทัในอุตสาหกรรมผลิต

ช้ินส่วนยานยนต ์กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ตวัแทนของบริษทัในอุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วน

ยานยนต์ท่ีปฏิบัติงานในตาํแหน่งผูบ้ริหารระดับสูง เก็บตัวอย่างโดยใช้วิธีการเก็บแบบสะดวก 

(Convenience Sampling) ทั้ งหมด 198 ตัวอย่าง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 

แบบสอบถามระดบัความคิดเห็นใชวิ้ธีการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณาและสถิติเชิงอนุมาน

โดยใช้การวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) เพื่อใช้ตอบสมมติฐานของการวิจยั  ผลการวิเคราะห์

พบวา่ สมรรถนะองคก์ร กลยทุธ์ทางธุรกิจ ภาวะผูน้าํ และการจดัการความรู้มีอิทธิพลทางบวกต่อการ

เติบโตทางธุรกิจและความอยู่รอดขององค์กร โดยท่ีปัจจยัสมรรถนะไม่ส่งผลต่อความอยู่รอดของ

องคก์ร ส่วนการเติบโตทางธุรกิจมีอิทธิพลทางบวกต่อความอยู่รอดขององคก์ร  

  อุย้ สุข (2561) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการงานก่อสร้างท่ีย ัง่ยนืของผูรั้บเหมา

ในจงัหวดัตราด มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการงานก่อสร้างท่ีย ัง่ยืนของผูรั้บเหมา

ในจังหวดัตราด พร้อมทั้งหาระดับผลกระทบจากปัจจัยความสัมพันธ์ ระหว่างปัจจัยและเสนอ

แนวทางในการจดัการงานก่อสร้างท่ีย ัง่ยนื ปัจจยัหลกัท่ีศึกษา 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ องคป์ระกอบขององค์กร  

การจดัการงานก่อสร้าง ความเส่ียง ขอ้จาํกดัในงานก่อสร้าง และปัจจยัย่อยทั้งหมด 28 ปัจจยั ทาํการ

พิจารณาผลกระทบของปัจจัยท่ีมีผลต่อ เวลา คุณภาพ งบประมาณ ความปลอดภัย สังคม และ

ส่ิงแวดล้อม รวม 6 ด้าน ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในงานวิจัย คือ  เจ้าของผู ้ออกแบบ 

ผูรั้บเหมาก่อสร้างผูบ้ริหาร และผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการก่อสร้าง จาํนวน 34 โครงการ ใน (7 อาํเภอ) จงัหวดั

ตราด ท่ีมีมูลค่าช่วง 1-50 ลา้นบาท เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม  สถิติ

วิจัยท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ข้อมูลส่วนบุคคลใช้การวิเคราะห์หา ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ  

ความสาํคญัและระดบัของปัจจยัท่ีมีผลใชก้ารวิเคราะห์หา ความถ่ี ระดบัความรุนแรง ค่าเฉล่ีย (Mean) 

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการจดัการ 
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งานก่อสร้างท่ีย ัง่ยืนของผูรั้บเหมาก่อสร้างในจงัหวดัตราด แบ่งเป็น 6 ดา้น ไดแ้ก่  เวลา  คุณภาพ 

งบประมาณ ความปลอดภยั สังคม และส่ิงแวดลอ้ม การวิเคราะห์ปัจจยัหลกัท่ีมีผลอิทธิพลใช้

สถิติสหสัมพนัธ์ของ Pearson Correlation ปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการงานก่อสร้างท่ีย ัง่ยืนของ

ผูรั้บเหมาในจงัหวดัตราด (โดยรวม) ใชก้ารวิเคราะห์ถดถอยพหุสัมพนัธ์แบบขั้นบนัได (Stepwise 

multiple regression analysis) พบวา่ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะเป็นผูช้าย มี

อายุเฉล่ีย 40-50 ปี การศึกษาระดับปริญญาตรี มีกิจการประเภทห้างหุ้นส่วนจํากัด ผ่าน

ประสบการณ์ทาํงานมากกวา่ 15 ปี มูลค่าผลงานสะสมอยูร่ะหวา่ง 5-10 ลา้นบาท ปัจจยัท่ีมีโอกาส

เกิดขึ้น และมีความรุนแรงในระดบัมาก 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ สภาพคล่องทางการเงิน การขาดแรงงานท่ี

มีความชาํนาญเฉพาะ ความรู้ความสามารถของบุคลากร และความผนัผวนของราคาวสัดุและ

ค่าแรง สําหรับปัจจยัท่ีมีโอกาสเกิดขึ้นและระดบัความรุนแรง ในระดบัปานกลาง 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ 

การจดัการขยะจากงานก่อสร้าง แบบรูปและรายการคลุมเครือ ระบบสารสนเทศในการจดัการ

งานก่อสร้าง การหยุดงานเน่ืองจากเทศกาลและประเพณี การประสานงาน และความร่วมมือของ

ผูเ้ก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีสามารถหาความสัมพนัธ์ของปัจจยั ท่ีมีผลต่อการจดัการงานก่อสร้างท่ีย ัง่ยืน

โดยรวม ซ่ึงมีผลกระทบมากต่องบประมาณ คุณภาพ และเวลา ตามลําดับ สุดท้ายพบว่า

ผูรั้บเหมาก่อสร้างควรหมัน่ตรวจสอบผลกระทบจากการดาํเนินโครงการและให้ความสําคญักบั

การจดัการงานก่อสร้างท่ีย ัง่ยืน โดยพิจารณาแนวทางท่ีสําคญั ไดแ้ก่ ความรู้ความสามารถของ 

บุคลากร เทคโนโลยีและเทคนิคการจดัการ วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร สภาพคล่อง

ทางการเงิน ความปลอดภยัในการทาํงาน การวางแผนงานท่ีไม่เหมาะสม ความผนัผวนของราคา

วสัดุและ ค่าแรง อตัราดอกเบ้ียและระยะเวลากูย้มืเงิน ความสัมพนัธ์ของเน้ืองานกบังวดเงิน และ

แรงงานท่ีมี ความชาํนาญเฉพาะดา้น 

  วชัรพงศ ์ดีวงษ ์(2563) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความอยู่รอดและความสามารถ

ทางการแข่งขนัของผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างจดัตั้งใหม่ กรณีศึกษา ผูป้ระกอบการรับเหมา

ก่อสร้าง ในเขตเทศบาลนครอุดรธานี เพื่อเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความอยู่รอดทางธุรกิจ 

(Buainess Survival) ความสําเ ร็จ (Business Success) ความล้มเหลว (Business Failure) และ

ความสามารถการแข่งขนั (Competitiveness) ของผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้าง ในเขตเทศบาล

นครอุดรธานี เน่ืองจากการประกอบธุรกิจรับเหมาก่อสร้างให้อยู่รอดและแข่งขันไดน้ั้นไม่ใช่

เร่ืองง่าย ปัจจยัท่ีมีผลต่อความอยู่รอดและความสามารถทางการแข่งขนัของผูป้ระกอบการธุรกิจ

รับเหมาก่อสร้างจดัตั้งใหม่มากท่ีสุดมีจาํนวน 6 ปัจจยั ได้แก่ (1) ความสามารถในการทาํงาน

ร่วมกนัเป็นทีม  (2) ความสามารถในการเสนอราคาการก่อสร้างท่ีเป็นธรรม เหมาะสมกบัเง่ือนไข 
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โครงการ (3) ความสามารถของผูบ้ริหารโครงการ (4) ความตรงต่อเวลาในการชาํระเงินให้กบั

ผูรั้บเหมาช่วงและผูค้า้วสัดุอุปกรณ์ (5) ความสามารถในการบริหารกระแสเงินสดโครงการ และ         

(6) ช่ือเสียงและประวติัผลงานของโครงการท่ีผา่นมา  กลุ่มตวัอยา่งผูใ้หข้อ้มูลมีจาํนวนทั้งส้ิน 11 คน 

คือ ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างท่ีมีสถานประกบอการตั้งอยูใ่นเขตเทศบาลนครอุดรธานี 

จงัหวดัอุดรธานี ซ่ึงผูวิ้จยัคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างด้วยวิธีเจาะจง (purposive sampling) จากเกณฑ์

ตาํแหน่งงาน คือ ตอ้งเป็นเจ้าของกิจการ หรือ บุคลากรในระดับบริหาร เช่น ผูจ้ดัการแผนก หรือ 

ผูจ้ดัการโครงการ ประกอบกับความเต็มใจในการให้ขอ้มูล ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิง

พรรณนา ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าเฉล่ีย (Mean) ร่วมกับดัชนีความสําคัญสัมพนัธ์ (Relative 

Important Index; RLL) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาเป็นการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured 

Interviews) จากการศึกษาพบว่า  ปัจจยัท่ีมีผลต่อความอยู่รอดและความสามารถทางการแข่งขนัของ

ผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างจดัตั้งใหม่มากท่ีสุดตามทศันะของกลุ่มตวัอย่างมี 6 ปัจจยั (RLL = 

90.91%)  ไดแ้ก่ 1) ความสามารถในการทาํงานร่วมกนัเป็นทีม  2) ความสามารถในการเสนอราคาการ

ก่อสร้างท่ีเป็นธรรม เหมาะสมกบัเง่ือนไขโครงกา 3) ความสามารถของผูบ้ริหารโครงการ 4) ความตรง

ต่อเวลาในการชาํระเงินให้กบัผูรั้บเหมาช่วงงานและผูค้า้วสัดุอุปกรณ์ 5) ความสามารถในการบริหาร

กระแสสดโ ครงการ และ 6) ช่ือเสียงและประวติัผลงานของโครงการท่ีผ่านมา กลุ่มปัจจัย

ความสามารถดา้นการก่อสร้างและการบริหารโครงการมีผลต่อความอยู่รอดและความสามารถ

ทางการแข่งขนัของผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างจดัตั้งใหม่มากท่ีสุด ดงันั้น เจา้ของกิจการหรือ

ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจดงักล่าว จึงควรใหค้วามสาํคญักบัการสร้างทีมงานและบุคลากรประจาํโครงการ

การบริหารกระแสเงินสดโครงการตลอดจนพฒันากลไกและกระบวนการในการวางแผนและควบคุม

การปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามกาํหนดเวลา งบประมาณและระดบัคุณภาพท่ีโครงการกาํหนด 

 

 2.2  งานวิจัยท่ีเกีย่วกบัปัจจัยความสําเร็จของธุรกจิก่อสร้าง  

         ตฤณ ไหมฉิม และณัฐวุฒิ บุญศรี (2560) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการ

ดําเนินธุรกิจก่อสร้าง : กรณีศึกษาผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในจังหวดัภูเก็ต  โดยมี

วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการดาํเนินธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 

ศึกษาปัจจยัด้านสภาพแวดลอ้มภายในองค์การและภายนอกองค์การท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการ

ดาํเนินธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง และศึกษาปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มของอุตสาหกรรม 5’s Forces Model 

ท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการดาํเนินธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัมีจาํนวน 217 คน 

เป็นผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างท่ีประกอบการอยู่ในจงัหวดัภูเก็ตและเป็นผูป้ระกอบการท่ี 
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ขึ้นทะเบียนการประกอบธุรกิจกบัสาํนักงานพาณิชยจ์งัหวดัภูเก็ต  เป็นการวิจยัแบบเชิงปริมาณ  

โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามมี 5 ส่วน ประกอบดว้ย 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก (SWOT)  

ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มของอุตสาหกรรม 5’s Forces Model ของอุตสาหกรรม

รับเหมาก่อสร้าง และขอ้มูลเก่ียวกับปัจจยัความสําเร็จของธุรกิจ ตลอดจนขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 

วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับประมวลผลขอ้มูลทางสถิติ SPSS 

สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยการแจกแจงความถ่ี, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ีย (Χ�), ส่วนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน (S.D.), และการทดสอบสมมติฐานการวิจัยโดยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพนัธ์เพียรสัน (Pearson’s Correlation Coefficient)  การศึกษาพบว่าปัจจัยส่วนบุคคลท่ี

ส่งผลต่อความสาํเร็จในการดาํเนินธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในจงัหวดัภูเกต็ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มี

อายุระหว่าง 46-60 ปี สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ปริญญาตรี ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจ

รับเหมาก่อสร้าง 6-10 ปี  ระดบัความสําคญัสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก (SWOT) ของ

ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการดาํเนินธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในจงัหวดัภูเก็ต 

จาํแนกเป็นรายด้าน โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมี 

ค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ ด้านจุดแข็ง (Strengths) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด ได้แก่ ด้านจุดอ่อน 

(Weaknesses) และระดับความสําคัญปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของอุตสาหกรรม 5’s Forces 

Model ของอุตสาหกรรมรับเหมาก่อสร้างท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการดาํเนินธุรกิจรับเหมา

ก่อสร้างในจงัหวดัภูเก็ต จาํแนกเป็นรายดา้นโดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นราย 

ดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นอาํนาจต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบ และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย

ตํ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นการมีสินคา้หรือบริการท่ีสามารถทดแทนกนัได ้

   ณชพฒัน์ ศรีหิรัญ และ บุญฤทธ์ิ ผอ่งเมฆินทร์ (2560)  ไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยัการ

บริหารจดัการท่ีมีผลต่อความสําเร็จของผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน

จังหวัดชุมพร มีว ัตถุประสงค์เ เพื่อศึกษาคุณลักษณะการบริหารจัดการผลสํา เ ร็จของ

ผูป้ระกอบการ SME  ศึกษาคุณลกัษณะและการบริหารจัดการของผูป้ระกอบการท่ีส่งผลต่อ

ความสําเร็จของผูป้ระกอบการ SME  และศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลกัษณะการบริหาร

จดัการของผูป้ระกอบการ SME ในจงัหวดัชุมพร เป็นงานวิจยัโดยใช้เทคนิคผสมผสาน ระหว่าง

การวิจยัเชิงปริมาณและการวิจยัเชิงคุณภาพ ประชากรท่ีศึกษาเป็นผูป้ระกอบการท่ีจดทะเบียน

นิติบุคคลกบัสํานกังานทะเบียนหุ้นส่วนบริษทัจงัหวดัชุมพร โดยใชวิ้ธีการสุ่มตวัอย่างเป็นระบบ 

(Systematic Random) จาํนวน 305 ราย อาศยัแนวคิดทฤษฎีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะ  

ภาวะผูน้าํ ทศันคติ ประสบการณ์การบริหารจดัการของผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ 
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ขนาดย่อม มาเป็นกรอบในการสร้างแบบสอบถาม ถามโดยมีเน้ือหาครอบคลุมในประเด็นท่ี 

เก่ียวขอ้ง เคร่ืองมือท่ีใช้สาํหรับ 1) งานวิจยัเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถามท่ีผ่านการหาคุณภาพ 

ความตรง ด้วยวิธีการหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (Index of item-Objective Congruence หรือ  

IOC) และความเช่ือมัน่ โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิอลัฟ่าของครอนบคั เท่ากับ 0.953 ใช้สถิติเชิง

พรรณนาและสถิติการวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณ  2) งานวิจยัเชิงคุณภาพใชวิ้ธีการสัมภาษณ์

เชิงลึก (In-depth Interview) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในประเด็นปัญหาที่เฉพาะเจาะจง

กาํหนดแนวของขอ้คาํถามใหผู้ส้ัมภาษณ์เป็นผูส้ัมภาษณ์ในลกัษณะการเจาะลึก  และหลงัจากไดข้อ้มูล

จึงนาํไปวิเคราะห์และบรรยาย เพื่อเขา้ใจมโนทศัน์ของผูถู้กสัมภาษณ์ เพื่อไดโ้ครงสร้างและ

แนวคิดใหม่ ๆ สนับสนุนผลงานวิจยั  การศึกษาพบว่าคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการดา้นภาวะ

ผูน้าํมีค่าเฉล่ียระดบัมากท่ีสุด รองลงมาดา้นทศัคติและดา้นประสบการณ์ตามลาํดบั การบริหาร

จดัการการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน และด้านการตลาด มีค่าอยู่ในระดับมากเท่ากัน รองมาคือ การ

จดัการธุรกิจ และดา้นการจดัการแรงงานตามลาํดบั และผลสาํเร็จดา้นภาพลกัษณ์ มีค่าเฉล่ียอยู่ใน

ระดบัมากท่ีสุด รองมาคือ ดา้นลกูคา้เพิ่ม ดา้นพนกังานมีความจงรักภกัดีต่อองคก์ร และดา้นขยาย 

กิจการเพิ่มตามลาํดบั  คุณลกัษณะและการบริหารจดัการของผูป้ระกอบการมีความสัมพนัธ์กนั

อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ และความคิดเห็นคุณลกัษณะดา้นภาวะผูน้าํ ทศันคติและประสบการณ์           

การบริหารจดัการดา้นการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน การจดัการแรงงาน การตลาดและการจดัการธุรกิจ

ส่งผลต่อความสาํเร็จของผูป้ระกอบการทุกดา้น มีความสาํคญัเท่ากนัทุกดา้น 

 

  2.3  งานวิจัยท่ีเกีย่วกบัปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อต้นทุนและการเงินของธุรกจิก่อสร้าง 

   เอกมล ปราบแสนพ่าย (2553) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการควบคุม

ตน้ทุนในการรับเหมาก่อสร้างงานอาคารสูง เขตกรุงเทพฯ  มีวตัถุประสงคเ์พื่อคน้หาแนวทางใน

การควบคุมตน้ทุน  ศึกษาแนวทางในการควบคุมตน้ทุน คน้หาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเพิ่มและลด

ตน้ทุน วิเคราะห์หาสาเหตุของปัจจยัต่าง ๆ เหล่านั้น และเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 

เหล่านั้นได้ กลุ่มประชากรท่ีศึกษาประกอบด้วย กลุ่มสถาปนิกวิศวกรท่ีปรึกษาโครงการและ

ผูรั้บเหมาในงานก่อสร้างท่ีมีท่ีตั้งของโครงการอยูใ่นเขตกรุงเทพฯ ทั้งในภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ และ

เอกชนไดก้าํหนดกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาดว้ยวิธีการสุ่มแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น โดย

วิธีการเลือกตวัอยา่งท่ีเจาะจง แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม  คือ กลุ่มสถาปนิกวิศวกรท่ีปรึกษาโครงการ 

(Consultant) และกลุ่มผูรั้บเหมาก่อสร้างหลกั (Main Contractor หรือ General Contractor) โดย 

ไม่จาํกดัวา่กลุ่มตวัอยา่งทั้งสองตอ้งอยู่ในโครงการเดียวกัน เน่ืองจากเป็นการศึกษาเฉพาะกลุ่ม 

เท่านั้น จาํนวน 20 โครงการ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามเป็นแบบ 
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มาตราส่วนประมาณค่า ชนิด 5 ระดบั และแบบสอบถามแบบปลายเปิด สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์

ขอ้มูล ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เช่น เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 

ประสบการณ์การทาํงานฯ ใช้วิธีทางสถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) ดว้ยวิธีการแจกแจง 

ความถ่ี (Tabular Presentation) โดยแสดงผลเป็นร้อยละ การวิเคราะห์ระดบัความสาํคญัของปัจจยั

ท่ีกระทบต่อตน้ทุน ใช้วิธีทางสถิติคาํนวณหาค่าแนวโน้มเขา้สู่ส่วนกลาง ดว้ยค่าเฉล่ียควบคู่กบั

การวดัการกระจายของข้อมูลแต่ละตัวท่ีเบ่ียงเบนไปจากค่าเฉล่ีย ด้วยค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standrad Deviation : SD ) การวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของปัจจยัท่ีกระทบ 

ต่อต้นทุนในรูปความถ่ีและร้อยละ  ผลการศึกษาพบว่า โดยรวมปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการ

ควบคุมตน้ทุนอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีผลกระทบเป็นรายด้าน  พบว่า 

ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการควบคุมตน้ทุนมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นตน้ทุนแรงงาน และปัจจยัดา้น

ตน้ทุนวสัดุ มีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง  ซ่ึงแนวทางในการควบคุมต้นทุนของปัจจัย 

ดงักล่าว ไดแ้ก่ ควรมีการบริหารจดัการเก่ียวกบัแรงงานท่ีชดัเจนในเร่ืองของเวลาการทาํงาน และ

มีการสร้างระบบการจดัซ้ือจดัหาวสัดุท่ีมีคุณภาพใหม้ากขึ้น 

   ดิษฐพงศ ์รัตนโอภา (2555) ไดศึ้กษาการควบคุมตน้ทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจ

รับเหมาก่อสร้างในอาํเภอเมืองสงขลา จงัหวดัสงขลา มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการควบคุมตน้ทุน

ของผู ้ประกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง รวมทั้ งเพื่อวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการ

กาํหนดการควบคุมตน้ทุนและการกาํหนดอตัราผลกาํไรสุทธิจากการดาํเนินงานรับเหมาก่อสร้าง

ของผูป้ระกอบการในอาํเภอเมืองสงขลา จงัหวดัสงขลา  สาํหรับการวิจยัในคร้ังน้ีใช้วิธีวิจยัเชิง 

สํารวจ (Survey Research)  ประชากร (Population) ท่ีศึกษาไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมา

ก่อสร้างในอาํเภอเมืองสงขลา จงัหวดัสงขลา ท่ีดาํเนินธุรกิจอยู่จริง จาํนวน 114 ราย เน่ืองจาก

ประชากรมีจาํนวนไม่มากนกั ผูวิ้จยัจึงใชป้ระชากรทั้งหมดเป็นกลุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ

วิจยั คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ประกอบดว้ยค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์เสน้ทาง กาํหนดตวัแปรท่ีศึกษา คือ ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

รูปแบบการจดัตั้งองคก์ร ขนาดของธุรกิจ ประสบการณ์ในการดาํเนินงาน ลกัษณะงานท่ีรับเหมา 

และประเภทหน่วยงานท่ีรับเหมาหลกั  ตวัแปรแฝง การควบคุมตน้ทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจ

รับเหมาก่อสร้างในอาํเภอเมืองสงขลา จงัหวดัสงขลา แบ่งออกเป็น ตน้ทุนแรงงาน ตน้ทุนวสัดุ 

ตน้ทนุเคร่ืองมือเคร่ืองจกัร ตน้ทุนรับเหมาช่วง ตน้ทุนในการปฏิบติัการ  ตวัแปรตาม (Dependent  

Variable) ได้แก่ อัตราผลกาํไรสุทธิจากการดาํเนินงาน การศึกษาพบว่าภาพรวมของระดับ 

ปฏิบติัการในการควบคุมตน้ทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างอยู่ในระดบัมาก เม่ือ

จาํแนกรายด้าน พบว่าด้านท่ีสามารถควบคุมต้นทุนได้มากท่ีสุด  คือ  ต้นทุนการดาํเนินการ  
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รองลงมา คือ ตน้ทุนผูรั้บเหมาช่วง ตน้ทุนวสัดุ ตน้ทุนแรงงาน และตน้ทุนเคร่ืองมือเคร่ืองจกัร 

ตามลาํดบั นอกจากน้ี ยงัพบวา่การควบคมุตน้ทุนแรงงาน การควบคุมตน้ทุนวสัดุและการควบคุม 

ตน้ทุนเคร่ืองมือเคร่ืองจกัร ไดรั้บอิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากประสบการณ์ในการดาํเนินงานมาก 

ท่ีสุด ในขณะท่ีการควบคุมตน้ทุนผูรั้บเหมาช่วงและตน้ทุนการดาํเนินการ ไดรั้บอิทธิพลเชิงบวก

จากลกัษณะงานท่ีรับเหมา ส่วนอตัราผลกาํไรสุทธิจากการประกอบการไดรั้บอิทธิพลทางตรงเชิง

บวกจากประสบการณ์ในการดาํเนินงานมากท่ีสุด รองลงมา คือ ประเภทหน่วยงานท่ีรับเหมา  

ลกัษณะงานท่ีรับเหมา รูปแบบการจดัตั้งองคก์ารและขนาดธุรกิจตามลาํดบั ในทางกลบักนั พบวา่ 

ขนาดธุรกิจ รูปแบบการจดัตั้งองค์การ ลกัษณะงานท่ีรับเหมา ประสบการณ์ในการดาํเนินงาน 

และประเภทหน่วยงานท่ีรับเหมา ลว้นมีอิทธิพลทางต่ออตัราผลกาํไรสุทธิในการดาํเนินงานธุรกิจ

รับเหมาก่อสร้าง ส่วนการควบคุมตน้ทุนในด้านต้นทุนแรงงาน ด้านตน้ทุนวสัดุ ด้านตน้ทุน 

เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร ดา้นตน้ทุนผูรั้บเหมาช่วง มีอิทธิพลต่ออตัราผลกาํไรสุทธิของผูป้ระกอบการ

ธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 

  สิทธ์ิศิริ ฐานประเสริฐ (2556) ไดศึ้กษาปัญหาท่ีส่งผลกระทบทางดา้นการเงินต่อ

การขยายธุรกิจรับเหมาก่อสร้างประเภทอาคาร ของผูรั้บเหมาก่อสร้างในจังหวดันครปฐม 

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นต่อปัญหาท่ีส่งผลกระทบทางดา้นการเงินต่อการขยายธุรกิจ

รับเหมาก่อสร้าง ประเภทอาคารของผูรั้บเหมาก่อสร้างในจงัหวดันครปฐม  และเปรียบเทียบ

ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาท่ีจะส่งผลกระทบทางดา้นการเงินต่อการขยายธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง

ประเภทงานอาคารของผูรั้บเหมาก่อสร้างในจงัหวดันครปฐม จาํแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล

ด้านประสบการณ์ในการทาํงาน และระดับการศึกษา โดยศึกษาในกลุ่มสถานประกอบการท่ี      

จดทะเบียนกับสํานักงานพาณิชย ์จงัหวดันครปฐม  โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อประกอบธุรกิจท่ี

เก่ียวขอ้งกบังานก่อสร้างประเภทอาคาร ท่ีมีทุนจดทะเบียนตั้งแต่ 2,000,000 บาท (สองลา้นบาท

ถว้น) ขึ้นไป ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ไดสุ่้มเลือกผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวขอ้งกบังานก่อสร้าง

ประเภทอาคาร และประกอบกิจการมาแล้วไม่ตํ่ากว่า 3 ปี จํานวนทั้ งส้ิน 80 แห่ง  จัดทํา

แบบสอบถามแบบปลายปิด (Close Ended Response Questions) เพื่อสอบถามเก่ียวกับปัญหาท่ี

ส่งผลกระทบทางด้านการเงินต่อการขยายธุรกิจรับเหมาก่อสร้างประเภทอาคารของ

ผูรั้บเหมาก่อสร้างในจงัหวดันครปฐม เก่ียวกบัขอ้มูลสภาพทัว่ไป เก่ียวกบัเพศ ประสบการณ์ใน

การประกอบธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง วุฒิการศึกษาสูงสุด ประเภทของอาคารที่ดาํเนินการ และ

ขอ้มูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาท่ีส่งผลกระทบทางดา้นการเงินต่อการขยายธุรกิจรับเหมา

ก่อสร้าง คือ ปัญหาท่ีเกิดจากสภาพคล่องทางการเงินขององค์กรปัญหาที่เกิดจากประสบการณ์

ทาํงานของผูรั้บเหมาก่อสร้าง ปัญหาท่ีเกิดจากเคร่ืองมือและอุปกรณ์ ปัญหาท่ีเกิดจากความสามารถ 
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ของพนักงานและแรงงาน ปัญหาท่ีเกิดจากการบริหารงานและเทคนิคในการก่อสร้าง ปัญหา

ที่เกิดจาก ผูว้่าจา้ง – เจา้ของโครงการ ปัญหาท่ีเกิดจากเร่ืองเศรษฐกิจของประเทศและปัญหาท่ี

เกิดจากร้านคา้วสัดุก่อสร้าง ดาํเนินการวิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรม SPSS เพื่อวิเคราะห์หาค่าร้อย

ละ  ค่าเฉล่ีย (Mean : x�) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  จากการศึกษา

พบว่า เงินทุนท่ีมีจาํกดั ความผนัผวนของราคาวสัดุก่อสร้าง ความผนัผวนทางเศรษฐกิจ และ

ดอกเบ้ียเงินกู้ท่ีปรับตวัสูงขึ้น เป็นปัญหาท่ีรุนแรงมากท่ีสุดของผูรั้บเหมาก่อสร้างทุกทา่น ดงันั้น 

ปัญหาเหล่าน้ีควรได้รับการควบคุมอย่างระมดัระวงั เพื่อไม่ให้ประสบกบัสภาวะลม้เหลวทาง

การเงินในการบริหารจัดการงานก่อสร้าง มีข้อจํากัดในเร่ืองของความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถาม ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาจากองค์กรผูร้ับเหมาก่อสร้างบางราย  อีกทั้ง

กลุ่มเป้าหมายของการศึกษาเป็นกลุ่มของผูรั้บเหมาก่อสร้างประเภทอาคาร จึงทาํให้จาํนวนของ

ผูต้อบแบบสอบถามมีจาํนวนไม่มากนัก ซ่ึงอาจจะมีการเพิ่มเคร่ืองมือในการศึกษามากขึ้น เพื่อ

เป็นการเพิ่มแนวทางการเก็บขอ้มูลให้มีจาํนวนมากยิ่งขึ้น ปัญหาท่ีส่งผลกระทบทางดา้นการเงิน

ต่อการขยายธุรกิจรับเหมาก่อสร้างประเภทอาคาร ซ่ึงมีกลุ่มเป้าหมายท่ีจาํกดัและเป็นองคก์รการ

รับเหมาก่อสร้างภายในจงัหวดันครปฐมและส่วนมากเป็นองคก์รขนาดเล็ก ทาํให้มุมมองในการ

ตอบแบบสอบถามเป็นไปในแนวทางใกลเ้คียงกนั เป็นความคิดเห็นขององคก์รขนาดเล็กเท่านั้น 

ซ่ึงอาจจะมีการศึกษาเพิ่มเติมในระดบัภูมิภาค และระดบัประเทศต่อไป เพื่อท่ีจะไดมุ้มมองกวา้ง

ขึ้นจากองคก์รท่ีมีขนาดใหญ่ไดอี้กดว้ย 

 

   2.4  งานวิจัยท่ีเกีย่วกบัประเด็นอ่ืนๆ ของธุรกจิก่อสร้าง 

  วิริยะ แสงสวา่ง (2549) ไดศึ้กษาการวิเคราะห์สภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการ

ก่อสร้างขนาดเลก็  วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการก่อสร้างขนาดเลก็

ของโครงการราชการ โครงการเอกชน โครงการงานทาง และโครงการงานอาคารในประเทศไทย 

รวมทั้งการวิเคราะห์และเสนอแนะแนวทางแกไ้ขสภาพปัญหาท่ีสําคญัในโครงการก่อสร้างขนาด

เล็กของประเทศไทย เน่ืองจากสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการก่อสร้างนั้นมีอยู่อย่างมากมาย 

โดยเฉพาะในโครงการก่อสร้างขนาดเล็ก ซ่ึงเป็นโครงการก่อสร้างท่ีมีจาํนวนมากท่ีสุด ใน

อุตสาหกรรมการก่อสร้างของประเทศไทยจึงจาํเป็นท่ีจะต้องศึกษาสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นใน

โครงการก่อสร้างขนาดเล็กของประเทศไทย กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษา จาํนวน 40 ตวัอย่าง  

โดยแบ่งเป็นโครงการก่อสร้างขนาดเล็กภาคราชการ 20 โครงการ และโครงการขนาดเล็กของ

ภาคเอกชน 20 โครงการ ทั้ง 2 หน่วยงาน จะแบ่งเป็นผูรั้บเหมา 10 ราย และผูว้่าจ้าง 10 ราย ซ่ึงมี 
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ประสบการณ์ในการดาํเนินการหรือควบคุมการก่อสร้างมาไม่ตํ่ากว่า 5 ปี  ใช้วิธีการเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีคุณลกัษณะของโครงการ คือ เป็นโครงการท่ีมีท่ีตั้งอยู่ใน

ประเทศไทย มูลค่าในการดาํเนินการก่อสร้างไม่เกิน 20 ลา้นบาท เป็นโครงการทุกรูปแบบท่ี

เก่ียวขอ้งกับโครงการก่อสร้างแลว้มีขอบเขตขอ้กาํหนดตามขอ้กาํหนดขา้งตน้ เก็บรวบรวม

ขอ้มูลดว้ยวิธีการสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ การวิเคราะห์เชิงปริมาณ  

(Quantitative Analysis) ไ ด ้แก่ ค ่า เฉ ลี ่ย  ส่ว น เ บี ่ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  ค่า ช่วง ป ร ะ ม า ณ

ประชากรค่าสัมประสิทธ์ิการแปรผนั ค่าเปรียบเทียบความแตกต่างของคาํตอบแต่ละกลุ่ม 

เ ป็ นต ้น  ก า ร วิเคราะห์เชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) คือ การนําคําตอบท่ีได้จากแบบ

สัมภาษณ์ปลายเปิดมาเรียบเรียง จดักลุ่มท่ีสอดคลอ้งเพื่อเปรียบเทียบคาํตอบของแต่ละกลุ่มหรือ 

แสดงความเห็นดว้ยในกลุ่มท่ีสอดคลอ้ง และสรุปความคิดเห็นแต่ละกลุ่มเพื่ออธิบายสนับสนุน

กบัขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ จากการศึกษาสภาพปัญหาโครงการก่อสร้างในอดีต พบวา่ สภาพ

ปัญหาท่ีมีการเกิดขึ้นในโครงการก่อสร้างสามารถแบ่งแยกไดเ้ป็น 4 ส่วนไดแ้ก่ 

- ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้นคุณภาพของโครงการก่อสร้าง 

- ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้นการเงินของโครงการก่อสร้าง 

- ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้นเวลาของโครงการก่อสร้าง 

- ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้นสิทธิและหนา้ท่ีของโครงการก่อสร้าง 

  ผลการศึกษาสรุปว่า สภาพปัญหาท่ีมีความถ่ีการเกิดสูงและสภาพปัญหาท่ีมีความ

รุนแรงของปัญหาในโครงการก่อสร้างขนาดเล็กทุกรูปแบบโครงการคลา้ยคลึงกนั มี 4 สภาพ 

ปัญหา คือ ปัญหาทางกายภาพหน้างานท่ีไม่สามารถคาดการณ์ได้ ปัญหาจากการดาํเนินการ

ก่อสร้างล่าชา้ ปัญหาจากเอกสารและแบบแปลนท่ีขาดความครบถว้นสมบูรณ์ และปัญหาการผนั

ผวนและการขาดขอ้กาํหนดในการปรับเปล่ียนราคาให้เหมาะสมจากกรณีการผนัผวนของราคาค่า

ก่อสร้าง จากการวิเคราะห์ขอ้เสนอแนะแนวทางแกไ้ขสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการก่อสร้าง

ขนาดเล็ก ดงัน้ี คือ การระบุขอ้กาํหนดท่ีเหมาะสมหรือปรับแกข้อ้กาํหนดท่ีขาดความเหมาะสม

ในสัญญาจา้งก่อสร้างให้ครบถว้น ประยุกตใ์ชวิ้ธีการจดัการทางการก่อสร้างและหมัน่ตรวจสอบ

ผลการดาํเนินงานท่ีได้เทียบกับปริมาณงานท่ีคาดการณ์ไว ้ตรวจสอบขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกับการ

ก่อสร้างทั้งก่อนและขณะท่ีดาํเนินการก่อสร้าง และประสานร่วมมือทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องเพื่อ

ป้องกนัและร่วมกนัแกไ้ขสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้น 

  พดัชา ชัยชนะพาล (2556) ได้ศึกษารูปแบบความร่วมมือระหว่างองค์กรใน

อุตสาหกรรมก่อสร้างเพื่อพฒันาเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจท่ีย ัง่ยืน วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยั 
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ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั คุณสมบติัขององคก์รท่ีมีความเหมาะสมในการพิจารณาเพื่อการ

รวมกลุ่มพนัธมิตรธุรกิจก่อสร้าง ศึกษาลกัษณะความร่วมมือระหว่างเจ้าของงาน สาํนักงานท่ี

ปรึกษา หรือผูบ้ริหารงานก่อสร้าง ผูอ้อกแบบ ผูรั้บเหมางานก่อสร้าง และผูรั้บเหมาย่อย ใน

รูปแบบพันธมิตร 3 รูปแบบ ได้แก่ กิจการร่วมค้า (Joint Venture) การร่วมมือเซ็นสัญญา 

(Consortium) พนัธมิตรร่วมงาน (Parnering) และศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลให้ความสัมพนัธ์ของการ

เป็นพนัธมิตรธุรกิจก่อสร้างประสบผลสาํเร็จอย่างย ัง่ยืน เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ

เพื่อหาปัจจยัสําคญัท่ีส่งผลใหค้วามสัมพนัธ์ของการเป็นพนัธมิตรธุรกิจก่อสร้างประสบผลสําเร็จ

อย่างย ัง่ยืนโดยใช้วิธีการศึกษาเฉพาะกรณี (Cast study approach) คือการศึกษาท่ีเจาะจงเฉพาะ

โครงการก่อสร้างอาคารขนาดใหญ่ กรณีตัวอย่างน้ีจัดอยู่ในประเภท Instrumental cases  

ประชากรท่ีนํามาศึกษาสําหรับงานวิจัยในคร้ังน้ีได้แก่ บุคลากรในองค์กรธุรกิจก่อสร้างท่ีมี

ประสบการณ์การดาํเนินงานก่อสร้างอาคารขนาดใหญ่ในเขตกรุงเทพและปริมณฑลโดยใช้

รูปแบบพนัธมิตรทางธุรกิจ ประกอบดว้ย 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ เจา้ของงาน (Client) สํานกังานท่ีปรึกษา 

(Consultant) สํานักงานผู ้ออกแบบ (Design Firm) ผู ้รับ เหมางานก่อสร้าง (Construction) 

ผูรั้บเหมารายย่อย (Subcontract) โดยทาํการเลือกสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive) จากกลุ่ม

ดงักล่าวโดยเป็นผูมี้หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกาํหนดนโยบายการตดัสินใจเลือกพนัธมิตร หรือเป็น

ผูด้าํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารและมีประสบการณ์ไม่ตํ่ากว่า 10 ปี  โดยเรียกบุคคลกลุ่มน้ีว่า กลุ่มผูใ้ห้

ขอ้มูล (Key Informant) (ชาย โพธิสิตา, 2549, น.258) ประกอบดว้ย 5 กลุ่ม องคก์ร 9 แหล่ง และ

เป็นผูมี้หนา้ท่ีในระดบัปฏิบติัการในโครงการก่อสร้าง ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล จาํนวน 50 

ตวัอย่าง เพื่อใชใ้นการตอบแบบสอบถาม การวิจยัเชิงคุณภาพ เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ แบบสัมภาษณ์

เชิงลึก เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงปริมาณ เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น  

   การวิเคราะห์ผลทัศนะ ความคิดเห็นโดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และหาค่า

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) จากนั้นจึงสรุปผลปัจจยัความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 

คุณสมบติัขององค์กรท่ีควรร่วมเป็นพนัธมิตร รูปแบบการรวมกลุ่มพนัธมิตรทางธุรกิจก่อสร้าง  

รวมถึงปัจจยัท่ีส่งผลให้ความสัมพนัธ์ของการเป็นพนัธมิตรธุรกิจก่อสร้างประสบผลสําเร็จอย่าง

ย ั่งยืน แล้วสามารถนํามาเป็นแนวทางในการบริหารงานก่อสร้างระหว่างองค์กรอย่างมี

ประสิทธิภาพสูงสุดไดต่้อไป การศึกษาพบว่า องคก์รมีสมรรถนะไม่เพียงพอ จึงมีความตอ้งการ

องค์กรท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน การกระจายความรับผิดชอบ การเพิ่มศักยภาพความ

น่าเช่ือถือ และการลดภาระค่าใช้จ่ายในการลงทุนเพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนัให้

เกิดขึ้นซ่ึงคุณสมบติัขององค์กรในการพิจารณาเป็นพันธมิตรธุรกิจก่อสร้างประกอบด้วย มี 
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สถานภาพทางการเงินดี ผลงานมีคุณภาพ มีศกัยภาพด้านการทาํงาน ราคาท่ีเหมาะสม โดยใช้

รูปแบบความร่วมมือ 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ กิจการร่วมคา้ การร่วมมือเซ็นสัญญา พนัธมิตรร่วมงานใน

ส่วนของปัจจยัท่ีส่งผลให้ความสัมพนัธ์ของการเป็นพนัธมิตรธุรกิจก่อสร้างประสบผลสาํเร็จ 

อย่างย ัง่ยืนแบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนของผูบ้ริหารให้ความสาํคญักบัปัจจยัด้านจรรยาบรรณ  

ด้านการเงิน ด้านคุณภาพ ด้านการปฏิบัติงานและปัจจัยด้านเวลา ส่วนระดับปฏิบัติการให้ 

ความสําคญักบัปัจจยัดา้นเวลา ดา้นคุณภาพ ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นจรรยาบรรณ และปัจจยัดา้น

การเงินตามลาํดบั 

  อนนัต ์ แกว้ช่ืน (2558) ไดศึ้กษางานวิจยัแนวทางแกไ้ขความเส่ียงท่ีมีผลกระทบ

ต่อการบริหารงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้างของผูรั้บเหมาก่อสร้างในเขตอาํเภอพรหมคีรี จงัหวดั

นครศรีธรรมราช วตัถุประสงค์เพื่อ ศึกษาความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบริหารงานธุรกิจ

รับเหมาก่อสร้าง หาแนวทางลดความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบริหารงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง

ของผูร้ับเหมาก่อสร้างในเขตพรหมคีรี จงัหวดันครศรีธรรมราช  เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร (Document Analysis) และการ

สัมภาษณ์ผูรู้้และผูเ้ช่ียวชาญ (Key Informant)  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ ผูป้ระกอบ

ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างท่ีจดทะเบียนนิติบุคคล เป็นห้างหุ้นส่วน และบริษทัจาํกดัท่ีประกอบธุรกิจ

รับเหมาก่อสร้างในเขตอาํเภอพรหมคีรี จงัหวดันครศรีธรรมราช จาํนวน 11 ราย จากการเลือก

แบบเจาะจง (Purposive sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสัมภาษณ์ และวิเคราะห์

ขอ้มูลโดยใชส้ถิติประกอบดว้ย ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ขอ้มูล 

ดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลตามความมุ่งหมายของการวิจยั โดยการนาํเขา้ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บ

รวบรวมจากเอกสาร และขอ้มูลภาคสนามท่ีไดจ้ากการสังเกต การสัมภาษณ์ มาทาํการวิเคราะห์

ขอ้มูลแบบสร้างขอ้สรุป จากการศึกษาพบว่าปัจจยัความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบริหารงาน

ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างแบ่งออกเป็น 5 ดา้น คือ (1) ดา้นการวางแผน ไดแ้ก่ การเงิน กาํลงัคน วสัดุ

และอุปกรณ์ เคร่ืองทุ่นแรงและการทาํงาน (2) ด้านการจัดองค์การ ได้แก่ การระบุขอบเขต

มอบหมายงานและกาํหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ การจดัวางความสัมพนัธ์ และขนาดของการ

ควบคุม (3) ดา้นจดักาํลงัคน ไดแ้ก่ การวางแผนกาํลงัคน การคดัเลือกคนเขา้ทาํงาน และการบรรจุ

คนเขา้ทาํงาน (4) ดา้นการสั่งการโดยแรงจูงใจและการสั่งการโดยใชภ้าวะผูน้าํและติดต่อส่ือสาร 

(5) ดา้นการควบคุมธุรกิจ ไดแ้ก่การควบคุมเวลาทาํงาน การควบคุมค่าใช้จ่ายและการควบคุม

คุณภาพของงาน โดยมีขอ้สรุปแนวทางลดความเส่ียงของผูรั้บเหมาก่อสร้างในเขตอาํเภอพรหม

คีรี จงัหวดันครศรีธรรมราช คือ 1) ควรมีวิศวกรตรวจสอบก่อนท่ีจะลงมือก่อสร้างแต่ละโครงการ 

2) มีการวางแผนด้านการเงินท่ีดี เช่น ตอ้งมีการแยกค่าใช้จ่ายแต่ละโครงการให้ชัดเจน และ 
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ผูรั้บเหมาก่อสร้างจะตอ้งมีการตรวจสอบราคาวสัดุก่อสร้างท่ีชดัเจนหรือมีการเปรียบเทียบราคา

ใหเ้หมาะสม 3) มีการกาํหนดเวลาดาํเนินงาน และคุณภาพของงานใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานเพื่อ

ลดความเส่ียงอันส่งผลกระทบต่อเงินทุนเป็นหลัก และป้องกันการเล่ือนระยะเวลาส่งมอบ

งานของโครงการออกไป ซ่ึงถา้ไม่สาํเร็จตามกาํหนดอาจมีการฟ้องร้องได ้และ 4) ควรมีการศึกษา

ปัญหาในเชิงลึกมากขึ้น มีการรวบรวมปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อดา้นการเงินและการขยายตวัทาง

ธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง เพื่อเสนอแนะแนวทางในการลดภาวะความเส่ียงของธุรกิจรับเหมา

ก่อสร้างและประกอบการตดัสินใจในการลงทุนธุรกิจรับเหมาก่อสร้างเพื่อควบคุมและแก้ไข

ปัญหาให้ลดน้อยลงสามารถดําเนินการให้ประสบความสําเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้ งไว้อย่างมี

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

   จิราภรณ์ บุญยิ่ง (2559) ไดศึ้กษาการบริหารจดัการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างใน

นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลของผูท่ี้เก่ียวขอ้งในธุรกิจ

รับเหมาก่อสร้าง  ศึกษาความคิดเห็นปัจจยัเก่ียวกบังานของธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง ความคิดเห็น

เก่ียวกบัการบริหารจดัการ ปัญหา และความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารจดัการกบัปัญหาของ

ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด เป็นงานวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey research) 

เพื่อศึกษาสภาพและปัญหา การบริหารจดัการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในนิคมอุตสาหกรรมมาบตา

พุด  จากกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 222 ตวัอย่าง วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสําเร็จรูป ประมวลผล

ด้วยคอมพิวเตอร์ สถิติท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าอีตา้  

ผลการวิจยัพบว่า  (1) ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ 31-

40 ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรี ตาํแหน่งวิศวกรโครงการ มีประสบการณ์ทาํงาน 11-15 ปี         

(2) ปัจจยัเก่ียวกบังานตามความคิดเห็นของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง โดยภาพรวม

ผูต้อบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นต่อปัจจยัเก่ียวกบังานของธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง อยู่ในระดบั

มาก โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย ไดด้งัน้ี ดา้นแรงงาน ดา้นเวลา ดา้นวสัดุและดา้นตน้ทุน 

(3) การบริหารจดัการของธุรกิจรับเหมาก่อสร้างตามความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม 

เกี่ยวกบัธุรกิจรับเหมาก่อสร้างโดยภาพรวมผูต้อบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นต่อการบริหาร

จดัการของธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง อยู่ในระดบัมาก เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการ

คุณภาพ ดา้นการวางแผน ดา้นการจดัองค์กรและดา้นการควบคุม (4) ปัญหาของธุรกิจรับเหมา

ก่อสร้างในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด พบว่าปัญหาด้านคนและค่าจ้างเป็นปัญหามากท่ีสุด 

รองลงมาเป็นปัญหาดา้นการเงิน และวสัดุ เคร่ืองทุ่นแรง ตามลาํดบั (5) ความสัมพนัธ์ระหวา่งการ

บริหารจดัการกบัปัญหาของธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด พบว่า การ 



54 

 

บริหารจดัการมีความสัมพนัธ์กบัปัญหาของธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง ในนิคมอุตสาหกรรมมาบ     

ตาพุด อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 

3.  สรุปวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 การศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งสามารถสรุปในส่วนของแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยั 

ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 3.1  สรุปแนวคิดทฤษฎีท่ีเกีย่วข้อง 

       3.1.1  แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการดําเนินงานของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมโดยท่ัวไป  

                 1)  ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการดาํเนินงานและความสําเร็จของวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม ได้แก่  ก) ปัจจัยดาํเนินงานธุรกิจ ซ่ึงประกอบด้วย ปัจจัยด้านการผลิต 

การตลาด การบริหารจัดการ การเงิน การมีส่วนร่วมภายในองค์กร  ความเป็นผูน้ํา  แรงงาน การ

ปฏิสัมพนัธ์กบัภายนอก  บุคลากรหรือสมาชิก และขอ้มูลข่าวสาร วิทยา จันทะศรีวงค์ อ้างถึงใน ปภพ

พล เติมธีรกิจ (2555)  ข) ปัจจยัแห่งความสําเร็จ ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นการเงิน, ดา้นลูกคา้ และดา้น

กระบวนการภายในธุรกิจ วิทยา จันทะศรีวงค์ อ้างถึงใน ปภพพล เติมธีรกิจ (2555) 

       2)  แนวคิดเกี่ยวกับการเติบโตทางธุรกิจ  ตวัช้ีวดัการเติบโตทางธุรกิจ Sidek 

& Mohamad (2014) อ้างถึงใน นริศ เพญ็โภไคย และ นุจรี ภาคาสัตย์ (2561)  มีแนวคิดวดัไดจ้าก  

ยอดขาย ส่วนแบ่งตลาด ความพึงพอใจของลูกคา้ คุณภาพสินคา้และบริการ ความสามารถในการ 

ทาํกาํไร ระดบัของผลิตภณัฑ ์จาํนวนพนักงาน ผลิตภาพในการผลิต และประสิทธิภาพองค์กร 

Laosebikan, Oginni & Odunlusi (2013) อ้างถึงใน นริศ เพ็ญโภไคย และ นุจรี  ภาคาสัตย์  (2561)   

ประกอบดว้ยความสามารถท่ีเพิ่มขึ้นของ กาํไรสุทธิ รายได ้และสัดส่วนทางการเงินท่ีสําคญัในการ

ประกอบธุรกิจ สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (2557) เกิดจากรายไดห้ลกั

สูงขึ้นอยา่งต่อเน่ือง (Income Growth มีค่าเป็นบวก) และกาํไรสุทธิเฉล่ียมากกวา่ 0 (Profit Growth 

มีค่าเป็นบวก)  

     3)  ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการบริหารงานจัดการ ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการบริหารงาน

จดัการ ประกอบดว้ย (1) ทฤษฎีดา้นการจดัการโดยเร่ิมตั้งแต่การวางแผน การจดัองคก์ร การจดั

คนเข้าทํางาน  การสั่งการ การควบคุมงาน  (2) ทฤฎีดา้นการเงิน  (3) ทฤษฎีดา้นการผลิต              

(4) ทฤษฎีดา้นการตลาด ส่วนประสมทางการตลาด ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑ์  ราคา ช่องทางการจัด

จาํหน่าย  และการส่งเสริมการตลาด วิทยา จันทะศรีวงค์ อ้างถึงใน ปภพพล เติมธีรกิจ (2555) 

     4)  ปัญหาและข้อจาํกัดของธุรกิจในภาพรวม ปัญหาและขอ้จาํกดัของธุรกิจ 
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โดยทัว่ไป เก่ียวขอ้งกบัปัญหาดา้นการตลาด ขาดแคลนเงินทุน ปัญหาดา้นแรงงาน ขอ้จาํกดัดา้น 

เทคโนโลยกีารผลิต ขอ้จาํกดัดา้นการจดัการ ปัญหาการเขา้ถึงบริการการส่งเสริมของรัฐ ขอ้จาํกดั 

ดา้นบริการส่งเสริมพฒันาขององค์กรภาครัฐและเอกชน และปัญหาขอ้จาํกดัในการรับรู้ขอ้มูล

ข่าวสาร พิสมัย ผิวอ่อน (2560) 

 

   3.1.2 แนวคิดท่ีเกี่ยวกับปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อมธุรกจิก่อสร้าง  

    1)  ทฤษฎีความสําเร็จในโครงการก่อสร้าง สุทธิ ภาษีผล (2543) อ้างถึงใน 

อนันต์ แก้วช่ืน (2558) องคป์ระกอบท่ีแสดงความสาํเร็จของโครงการก่อสร้าง มีองคป์ระกอบกล่าว คือ 

การจดัการดา้นการเงินและเวลา  ผลทางดา้นเทคนิค ความพีงพอใจในการบริหารงานและการจดัการ

โครงการ ความพึงพอใจในผลงาน และการปิดโครงการในผลงาน  

    2)  แนวคิดการบริหารธุรกิจก่อสร้าง สามารถสรุปไดจ้ากการทบทวน (ประกอบ 

บาํรุงผล (2542) ซ่ึงไดใ้ห้ความหมาย การบริหารงาน หมายถึง การนาํเอาทรัพยากรท่ีมีอยู่หรือจดัหามา

ประกอบดว้ยเงินทุน กาํลงัคน เคร่ืองมือ เคร่ืองทุ่นแรง วสัดุอุปกรณ์ ให้มาใชร่้วมกนัอย่างเหมาะสม

โดยมีการจดัระบบระเบียบให้ดาํเนินการโดยราบร่ืน มีประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายตอ้งการ คือ 

เกิดผลกาํไรตามท่ีคาดไว  ้เสร็จงานตามกาํหนดเวลาท่ีคาดไว  ้ผลงานถูกต้อง และมีคุณภาพตามท่ี

กาํหนดไว ้ดาํเนินงานอย่างปลอดภยัทั้งทรัพยสิ์นและชีวิตมนุษย ์บรรลุผลสําเร็จตามวตัถุประสงค์

ภายใตเ้ง่ือนไข 3 ประการ คือ งบประมาณ ระยะเวลาทาํงาน และคุณภาพของงาน  

     3)  หน้าท่ีการบริหารงานก่อสร้างของผู้ รับเหมาก่อสร้าง  ในความหมายของ 

ประกอบ บาํรุงผล (2542) มีหนา้ท่ี 8 ประการดงัน้ี คือ การวางแผน การจดัองคก์าร การจดัคนเขา้ทาํงาน 

การสั่งการ การควบคุม การประสานงาน การประเมินผล และการจูงใจ นับว่ามีความสอดคลอ้งกับ

ความหมายของ พนม ภัยหน่าย (2545) และ ดิษฐพงศ์ รัตนโอภา (2555) ท่ีได้กล่าวถึงหน้าท่ีการ

บริหารงานก่อสร้างไวว้า่มีความเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัองคก์ารบริหารงานก่อสร้าง ตาราง

กําหนดเวลางาน กําหนดงบประมาณ การรายงาน การทําบัญชี การจัดการเก่ียวกับเอกสาร การ

ประสานงาน การควบคุมงาน และการตดัสินใจ นอกจากน้ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเก่ียวกบัเร่ือง

ต่าง ๆ ไดแ้ก่ เวลา สถานท่ี คน  เงิน วสัดุ เคร่ืองมือ เคร่ืองทุ่นแรง เคร่ืองจกัรกลต่าง ๆ และงาน และ

วิธีการทาํงาน                                          

    4)  ปัจจัยดาํเนินงานก่อสร้าง ประกอบ บาํรุงผล (2542)  ประกอบดว้ยปัจจยัดา้น

ต่าง ๆ คือ เงินทุน กาํลงัคน (ระดับผูบ้ริหารโครงการ ระดับช่างเทคนิค ระดับช่างฝีมือ และระดับ

แรงงาน) เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ วสัดุอุปกรณ์ และการบริการจดัการ 
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    5)  ความเส่ียงและข้อจํากัดในงานก่อสร้าง  อุ้ย สุข (2561) อธิบายความ

เส่ียงแบ่งออกเป็น 2 ประการ คือ ก) ความเส่ียงทางด้านเศรษฐศาสตร์ ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ด้าน คือ 

ด้านการพาณิชย ์ด้านการเงิน ด้านการใช้จ่าย และด้านผูป้ระสงค์ร้าย  ข) ความเส่ียงทางด้าน

วิศวกรรม ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ด้าน คือ ด้านธรรมชาติของการก่อสร้าง ด้านการก่อสร้าง ด้านการ

ออกแบบ และดา้นเทคโนโลยี ดา้นขอ้จาํกดัโครงการก่อสร้าง พนม ภัยหน่าย (2545)  ไดก้ล่าวไว ้

คือ ท่ีเก่ียวกบัดา้นการเงิน การคมนาคม คนงาน ลมฟ้าอากาศ รูปแบบและรายการก่อสร้าง วสัดุ

อุปกรณ์และเคร่ืองมือ เวลา วิธีการก่อสร้าง ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือกฎหมาย และดา้นอ่ืนๆ 

    6) ปัญหาและอุปสรรคของอุตสาหกรรมก่อสร้าง  พาสิทธ์ิ หล่อธีรพงค์ และ

คณะ, (2546) อ้างถึงใน สัมพันธ์ โยธกุลสิริ (2550) สรุปเป็น 8 กลุ่ม คือ ปัญหาท่ีเกิดจาก การ

ประมูลงาน การเงิน กฎหมาย ขอ้บงัคบั สัญญา  และการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี เจา้ของงานท่ีเป็น

เอกชน    ผูจ้ดัจาํหน่ายและบริการ ผูรั้บเหมาช่วง ผูอ้อกแบบ วิศวกรท่ีปรึกษาและผูค้วบคุมงาน 

 

 3.2  สรุปงานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง  

        ผลจากการทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมีเน้ือหาสรุปโดยแยกเป็น 4 กลุ่ม ดงัน้ี 

        งานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องหรือมีผลกระทบต่อการดําเนินงานหรือการ

เติบโตของธุรกิจก่อสร้าง สัมพันธ์ โยธกุลสิริ (2550) พบวา่จากการสาํรวจตวัอยา่งมีความคิดเห็น 

ท่ีแตกต่างกนั 3 ประการ คือ การขาดการวางแผนและการบริหารการเงินท่ีมีในการดาํเนินธุรกิจ 

การขาดการวางแผนและควบคุมการใชว้สัดุท่ีดี และการขาดการวางแผนเร่ืองการใชบุ้คลากรและ

การจดัอตัรากาํลงัคน ณัฐวุฒิ วิเศษ (2555) พบวา่ดา้นการจดัการมีความสัมพนัธม์ากกบัปัจจยัส่วน

บุคคลของผูป้ระกอบการทางดา้นปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจ ปภพพล เติมธีรกิจ 

(2555)  พบว่า ปัจจัย ท่ีมี อิทธิพลทางตรงต่อการดําเนินงาน ได้แก่  ปัจจัยด้านภาวะของ

ผูป้ระกอบการ ปัจจยัดา้นการเงิน ปัยจยัดา้นการผลิต และซ่ึงปัจจยัการบริหารจดัการท่ีมีผลต่อ

ความสําเร็จมาก สุธีรา อะทะวงษา (2556)  พบว่า รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณลกัษณะ

ของการเป็นผูป้ระกอบการ และลกัษณะของสถานประกอบการท่ีส่งผลต่อการเจริญเติบโตของ

วิสาหกิจขนาดและขนาดย่อมแตกต่างกนัตามประเภทของวิสาหกิจ ซ่ึงแบ่งเป็นภาคการผลิต การคา้ 

และการบริการ  ตัวแปรร่วมท่ีสําคัญส่งผลต่อการเจริญเติบโตสําหรับคุณลักษณะของการเป็น

ผูป้ระกอบการ คือ การทาํงานในเชิงรุกและการวิเคราะห์ตลาดคู่แข่งขนั ส่วนลกัษณะของสถาน 

ประกอบการ คือ องค์การมีการทาํงานเชิงรุก กลยุทธ์ การตลาด และนวตักรรมขององค์กร นริศ   

เพ็ญโภไคย และนุจรี ภาคาสัตย์ (2561) พบว่า สมรรถนะองค์กร กลยุทธ์ทางธุรกิจ ภาวะผูน้ํา 

และการจดัการความรู้มีอิทธิพลทางบวกต่อการเติบโตทางธุรกิจและความอยู่รอดขององค์กร  
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โดยท่ีปัจจยัสมรรถนะไม่ส่งผลต่อความอยู่รอดขององค์กร ส่วนการเติบโตทางธุรกิจมีอิทธิพล

ทางบวกต่อความอยู่รอดของอค์กร ในขณะที่ อุ้ย สุข (2561) พบว่าปัจจยัที่มีผลต่อการจัดการ

งานก่อสร้างอย่างย ัง่ยืนของผูรั้บเหมา ซ่ึงเป็นปัญหาท่ีรุนแรงมาก ไดแ้ก่ สภาพคล่องทางการเงิน 

การขาดแคลนแรงงานท่ีมีความชาํนาญเฉพาะ ความรู้ความสามารถของบุคลากร และความผนั

ผวนของราคาวสัดุและค่าแรง และรองลงมา ไดแ้ก่ การจดัการขยะจากงานก่อสร้าง แบบรูปและ

รายการคลุมเครือ ระบบสารสนเทศในการจดัการงานก่อสร้าง การหยดุงานเน่ืองจากเทศกาลและ

ประเพณี การประสานงาน และความร่วมมือของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ปัจจยัต่าง ๆ เหล่าน้ีมีความสมัพนัธ์

ท่ีมีผลต่อการจดัการงานก่อสร้างที่ย ัง่ยืน ซ่ึงมีผลกระทบมากต่อ งบประมาณ คุณภาพ และ

เวลา ตามลาํด ับสําหรับด้านปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการดาํเนินงานก่อสร้าง วัชรพงศ์ ดีวงษ์ 

(2563) พบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อความอยู่รอดและความสามารถทางการแข่งขนัของผูป้ระกอบการ

ธุรกิจท่ีจดัตั้งใหม่มากท่ีสุดมีจาํนวน 6 ปัจจยั ได้แก่ ความสามารถในการทาํงานร่วมกันเป็น

ทีม ความสามารถในการเสนอราคาการก่อสร้างท่ีเป็นธรรม เหมาะสมกับเง่ือนไขโครงการ  

ความสามารถของผูบ้ริหารโครงการ ความตรงต่อเวลาในการชาํระเงินให้กบัผูรั้บเหมาช่วงและ

ผูค้า้วสัดุอุปกรณ์ ความสามารถในการบริหารกระแสเงินสดโครงการ และช่ือเสียงประวติัผลงาน

ของโครงการท่ีผา่นมา 

 

  งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับปัจจัยความสําเร็จของธุรกิจก่อสร้าง ตฤณ ไหมฉิม และณัฐวุฒิ 

บุญศรี (2560) พบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการดาํเนินธุรกิจก่อสร้าง ประกอบดว้ย ปัจจยั

ส่วนบุคคล (เพศชาย อายุระหว่าง 46-60 ปี สถานภาพสมรส การศึกษาระดบัปริญาตรี ระยะเวลา

ดาํเนินธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 6-10 ปี) ปัจจยัด้านสภาพแวดลอ้มของอุตสาหกรรม 5’s Forces 

Model ด้านอาํนาจต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบ มีผลต่อความสําเร็จในการดาํเนินธุรกิจก่อสร้าง 

ณชพัฒน์ ศรีหิรัญ และ บุญฤทธ์ิ ผ่องเมฆินทร์ (2560) พบว่าคุณลักษณะด้านภาวะผู ้นําของ

ผูป้ระกอบการจะมีความสําคญัที่สุด รองลงมาจะเป็นดา้นทศันคติและประสบการณ์ การ

บริหารจดัการที่เขา้ถึงแหล่งเงินทุนและดา้นการตลาดจะมีผลต่อความสําเร็จในธุรกิจอย่างมาก 

คุณลกัษณะและการบริหารจดัการของผูป้ระกอบการมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัต่อปัจจยั

ในการดาํเนินงาน  

  งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อต้นทุนและการเงินของธุรกิจก่อสร้าง        

เอกมล ปราบแสนพ่าย (2553) พบว่าปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการควบคุมตน้ทุนรับเหมาก่อสร้าง

มากท่ีสุด คือ ปัจจยัด้านตน้ทุนแรงงาน รองลงมา คือ ปัจจยัดา้นตน้ทุนวสัดุก่อสร้าง ดิษฐ์พงศ์    

รัตนโอภา (2555) พบว่าการควบคุมต้นทุนได้ในระดับมากท่ีสุด คือ ต้นทุนการดาํเนินการ 
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รองลงมา คือ ตน้ทุนผูรั้บเหมาช่วง ตน้ทุนวสัดุ ตน้ทุนแรงงาน และตน้ทุนเคร่ืองมือเคร่ืองจกัร 

และพบว่าการควบคุมตน้ทุนแรงงาน การควบคุมตน้ทุนวสัดุ และการควบคุมตน้ทุนเคร่ืองมือ

เคร่ืองจักร รวมถึง รูปแบบการจัดตั้งองค์การ ประเภทหน่วยงานท่ีรับเหมา  ลักษณะงานท่ี 

รับเหมา ขนาดธุรกิจ และประสบการณ์ในการดาํเนินงาน ลว้นมีอิทธิพลต่ออตัราผลกาํไรสุทธิ

ของผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้าง สิทธ์ิศิริ ฐานประเสริฐ (2556) พบว่า ปัญหาท่ีรุนแรงมาก

ท่ีสุดของผูรั้บเหมาก่อสร้าง ประกอบดว้ย ปัญหาเงินทุนท่ีมีจาํกัด ความผนัผวนของราคาวสัดุ

ก่อสร้าง ความผนัผวนทางเศรษฐกิจ และดอกเบ้ียเงินกูท่ี้ปรับตวัสูงขึ้น 

  งานวิจัยท่ีเกีย่วกับประเด็นอ่ืน ๆ ของธุรกจิก่อสร้าง วิริยะ แสงสว่าง (2549) พบวา่ 

สภาพปัญหาท่ีมีการเกิดขึ้นในโครงการก่อสร้างขนาดเลก็ มี 4 สภาพ คือ ปัญหาทางกายภาพหนา้

งานท่ีไม่สามารถคาดการณ์ได ้ปัญหาจากการดาํเนินการก่อสร้างล่าช้า ปัญหาจากเอกสารและ

แบบแปลนท่ีขาดความครบถว้นสมบูรณ์ และปัญหาการผนัผวนและการขาดขอ้กาํหนดในการ

ปรับเปล่ียนราคาใหเ้หมาะสมจากกรณีการผนัผวนของราคาค่าก่อสร้าง พัดชา ชัยชนะพาล (2556) 

พบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลใหค้วามสัมพนัธ์ของการเป็นพนัธมิตรธุรกิจในธุรกิจก่อสร้างมีความสัมพนัธ์

ท่ีย ัง่ยนื ไดแ้ก่ องคก์รท่ีมีสมรรถนะไม่เพียงพอจะมีความตอ้งการองคก์รท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะ

ดา้น กระจายความรับผิดชอบ การเพิ่มศกัยภาพความน่าเช่ือถือ และลดค่าใช้จ่ายในการลงทุน

เพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันให้เกิดขึ้น โดยความสัมพนัธ์ของการเป็นพนัธมิตร 

ธุรกิจก่อสร้างประสบผลสําเร็จอย่างย ัง่ยืนจะมี 2 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนของผูบ้ริหารให้ความสําคญั

กบัปัจจยัดา้นจรรยาบรรณ ดา้นการเงิน ดา้นคุณภาพ ดา้นการปฏิบติังานและปัจจยัดา้นเวลา ส่วน

ระดับปฏิบัติการให้ความสําคัญกับปัจจัยด้านเวลา ด้านคุณภาพ ด้านการปฏิบัติงาน ด้าน

จรรยาบรรณ และปัจจัยด้านการเงิน อนันต์ แก้วช่ืน (2558) แนวทางแก้ไขความเส่ียงท่ีมี

ผลกระทบต่อการบริหารงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้างของผูรั้บเหมาก่อสร้าง โดยแนวทางลดความ

เส่ียงควรมีวิศวกรตรวจสอบก่อนลงมือก่อสร้างแต่ละโครงการ มีการวางแผนดา้นการเงินท่ีดี มี

การกาํหนดเวลาดาํเนินงาน ควรมีการศึกษาปัญหาในเชิงลึกมากขึ้น เพื่อควบคุมและแกไ้ขปัญหา

ให้ลดนอ้ยลงสามารถดาํเนินการให้ประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไวอ้ย่างมีประสิทธิผล 

และประสิทธิภาพ จิราภรณ์ บุญย่ิง (2559) พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล มีความเห็นต่อการบริหารจดัการ

ของธุรกิจรับเหมาก่อสร้างมากในดา้นการจดัการคุณภาพ ปัญหาของธุรกิจ พบว่า ปัญหาดา้นคนและ

ค่าจ้างเป็นปัญหามากท่ีสุด ส่วนการบริหารจัดการมีความสัมพันธ์กับปัญหาของธุรกิจรับเหมา

ก่อสร้างอยูใ่นระดบัปานกลาง   

  เม่ือพิจารณาจากวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องท่ีผ่านมาพบว่าปัจจยัธุรกิจก่อสร้างท่ีมี 

ลกัษณะเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  ปัจจัยส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบั 
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การศึกษา ประสบการณ์ และรวมถึงทศัคติ วิสัยทศัน์ ภาวะของผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้าง ถือ

ว่าส่งผลโดยตรงต่อความสําเร็จทางธุรกิจ ด้านปัจจัยสถานประกอบการ ไดแ้ก่ ลกัษณะของกิจการ 

เงินลงทุน จาํนวนพนกังาน ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจ ประเภทงานหลกัท่ีก่อสร้าง เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ 

การจ้างผูรั้บเหมาช่วง รวมถึงประเภทหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลัก ปัจจัยดังกล่าวน้ีส่งผลต่อ

ความสําเร็จของกิจการทั้งส้ิน โดยผ่านกลไกการบริหารจดัการท่ีสําคญั คือ การวางแผน การจัด

องคก์ร การจดัคนเขา้ทาํงาน การสั่งการ การควบคุมงาน การประสานงาน การประเมินผล การจูงใจ  

และการตดัสินใจ โดยใชท้รัพยากร อนัไดแ้ก่ เงินทุน แรงงาน วสัดุอุปกรณ์ และเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ 

ให้คุม้ค่าไดป้ระโยชน์สูงสุดภายใตเ้ง่ือนไข ทางดา้นงบประมาณ เพื่อให้ไดผ้ลกาํไรตามท่ีคาดไว ้

งานเสร็จทนัตามกาํหนดเวลา  คุณภาพงานถูกตอ้งตรงตามรูปแบบรายการก่อสร้าง ดาํเนินการอย่าง

ปลอดภยัต่อทรัพยสิ์นและชีวิตมนุษย ์ไม่มีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มบริเวณงานก่อสร้าง ดาํเนินงาน

ภายใตข้นบธรรมเนียมประเพณี และปฏิบติัตาม กฎหมาย ในขณะท่ีปัญหาของธุรกิจก่อสร้างท่ีมี

ลกัษณะเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม มกัประสบปัญหาหลายประการ เช่น การเขา้ถึง

แหล่งเงินทุนมกัขาดสภาพคล่องทางการเงินเสมอ ขาดแรงงานท่ีมีความสามารถและความชาํนาญ

เฉพาะ ความผนัผวนของราคาวสัดุก่อสร้างและอตัราค่าจ้างแรงงาน แบบแปลนรายการก่อสร้าง

คลุมเครือ ลมฟ้าอากาศ งานล่าช้า เทคนิคในการก่อสร้าง จัดการขยะจากงานก่อสร้าง ระบบ

สารสนเทศในการจดัการงานก่อสร้าง การประสานงาน ระบบเศรษฐกิจ กฎหมาย ขอ้บงัคบั และ

ความร่วมมือของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ดงันั้น ผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างท่ีเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมตอ้งวางแผนอย่างรัดกุมก่อนการดาํเนินงานก่อสร้างในแต่ละโครงการ เช่น การวางแผน

การบริหารการเงิน การวางแผนและควบคุมการใช้วสัดุ วางแผนการใช้บุคลากรและจัดอัตรา

กาํลงัคน เป็นตน้ ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างตอ้งจดัให้มีการควบคุมตน้ทุน คือ ตน้ทุนดาํเนินการ 

ตน้ทุนวสัดุ ตน้ทุนแรงงาน ตน้ทุนเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ และตน้ทุนรับเหมาช่วง   

  นอกจากน้ี ความอยู่รอดของธุรกิจรับเหมาก่อสร้างและสามารถท่ีจะแข่งขนัไดน้ั้น 

โดยเฉพาะกิจการท่ีจดัตั้งใหม่มีปัจจยัดาํเนินการ คือ การทาํงานร่วมกนัเป็นทีม การเสนอราคาอย่าง

เป็นธรรมและเหมาะสม ความสามารถของผูบ้ริหาร การชาํระเงินอย่างตรงต่อเวลาให้กบัผูรั้บเหมา

ช่วงและผูค้า้วสัดุอุปกรณ์ การบริหารกระแสเงินสด การสร้างช่ือเสียงและประวติัของกิจการ กรณีท่ี

องคก์รยงัมีสมรรถนะไม่เพียงพอ ควรดาํเนินการรูปแบบพนัธมิตร ไดแ้ก่ กิจการร่วมคา้ การร่วมมือ

เซ็นสัญญา พนัธมิตรร่วมงาน ซ่ึงการดาํเนินงานในรูปแบบพนัธมิตรผูบ้ริหารองค์กรจะต้องให้

ความสาํคญักบัปัจจยัดา้นจรรยาบรรณ ดา้นการเงิน ดา้นคุณภาพ ดา้นการปฏิบติังาน และปัจจยัดา้น

เวลา จึงจะสามารถประสบความสาํเร็จอยา่งย ัง่ยนื 
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  ทั้งน้ี  ผลจากการทบทวนงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งพบว่าตวัแปรที่ไดค้าดว่าจะมีผลต่อ

ผลการดาํเนินงานสามารถสรุปได้ทั้งส้ินจาํนวน 13 ตวัแปร ดังแสดงในตารางท่ี 2.1 ซ่ึงตวัแปร

เหล่าน้ีจะนําไปใช้เป็นตัวแปรอิสระในการศึกษาคร้ังน้ีเพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลการ

ดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมสาขาธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก ดัง

แสดงตารางท่ี 2.1 

 

ตารางท่ี  2.1  สรุปตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลาง 

                      และขนาดยอ่มท่ีไดจ้ากการทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

งานวิจยัและวรรณกกรม 

ท่ีเก่ียวขอ้ง 

[ตัวแปร] 

เพ
ศ 

อาย ุ

ส
ถาน

ภาพ
 

ระดบั
การศึกษ

า 

ป
ระส

บ
การณ

์ใน
การท

าํงาน
 

ลกัษ
ณ

ะของกิจการ 

เงิน
ลงท

ุน
ของกิจการ 

จาํน
วน

พ
น

กังาน
ใน

กิจการ 

ระยะเวลาดาํเนิ
น

ธุรกิจ 

ป
ระเภท

งาน
ห

ลกัที่
ก ่อส

ร้าง 

ป
ระเภท

ห
น่

วยงาน
ที่

รับ
เห

มาเป็
น

ห
ลกั 

เครื่องจกัรที่
ใชใ้น

งาน
ก ่อส

ร้าง 

การจา้งผูร้ับ
เห

มาช่วง 

สัมพนัธ์  โยธกุลสิริ, 2550              

เอกมล ปราบแสนพล่าย, 2553              

ณัฐวุฒิ วิเศษ, 2555              

ดิษฐ์พงศ ์รัตนโอภา, 2555              

ปภพพล เติมธีรกิจ, 2555              

สุธีรา อะทะวงษา,2556              

สิทธ์ิศิริ ฐานประเสริฐ, 2556              

พดัชา ชยัชนะพาล, 2556              

อนนัต ์แกว้ช่ืน, 2558              

จิราภรณ์  บุญย่ิง, 2559              

ณชพฒัน์ ศรีหิรัญ* 1 

บุญฤทธ์ิ ผอ่งเมฆินทร์*2, 2560 
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   ตารางท่ี  2.1 (ต่อ) 

 

งานวิจยัและวรรณกกรม 

ท่ีเก่ียวขอ้ง 

[ตัวแปร] 

เพ
ศ 

อาย ุ

ส
ถาน

ภาพ
 

ระดบั
การศึกษ

า 

ป
ระส

บ
การณ

์ใน
การท

าํงาน
 

ลกัษ
ณ

ะของกิจการ 

เงิน
ลงท

ุน
ของกิจการ 

จาํน
วน

พ
น

กังาน
ใน

กิจการ 

ระยะเวลาดาํเนิ
น

ธุรกิจ 

ป
ระเภท

งาน
ห

ลกัที่
ก ่อส

ร้าง 

ป
ระเภท

ห
น่

วยงาน
ที่

รับ
เห

มาเป็
น

ห
ลกั 

เครื่องจกัรที่
ใชใ้น

งาน
ก ่อส

ร้าง 

การจา้งผูร้ับ
เห

มาช่วง 

ตฤณ ไหมฉิม1* 

และณัฐวุฒิ บุญศรี2, 2560 
             

พิสมยั ผิวอ่อน, 2560              

อุย้  สุข, 2561              

วชัรพงศ ์ดีวงษ,์ 2563              

สรุป 
13 12 2 12 13 9 5 3 7 3 2 1 1 

 

  ในการศึกษาคร้ังน้ีได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดําเนินงานของธุรกิจ

ก่อสร้าง ซ่ึงมีลกัษณะเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม  มุ่งศึกษา 2 ปัจจยั คือ ปัจจยัส่วนตวั

ของผูป้ระกอบการ และปัจจยัลกัษณะของสถานประกอบการ ซ่ึงเป็นตวัแปรตน้สําคญัในการ

จดัสรรทรัพยากรต่าง ๆ ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด อนัจะสามารถก่อใหเ้กิด ตวัแปรตาม คือ ผลกาํไร

สุทธิ ตวัช้ีวดัความสําเร็จจากการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้าง และเพื่อให้รู้ว่ามีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง

ใดท่ีมีต่อผลการดาํเนินงานอันส่งผลต่อการเพิ่มขึ้นของกาํไรสุทธิ  รวมถึงการศึกษาทางด้าน

ปัญหาและอุปสรรคท่ีเก่ียวกบัปัจจยัการผลิตท่ีมีผลต่อการดาํเนินงานในดา้นต่าง ๆ แบ่งออกเป็น 

5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นเงินลงทนุ ดา้นกาํลงัคน ดา้นวสัดุอุปกรณ์ ดา้นเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ และดา้นการ

บริหารจดัการ 

  ดงันั้น จึงไดก้าํหนดการวดัผลความสําเร็จจากการดาํเนินงานด้วยผลกาํไรสุทธิ 

ดิษฐ์พงศ ์รัตนโอภา (2555)โดยใชข้อ้มูลกาํไรสุทธิโดยเฉล่ีย 5 ปี ยอ้นหลงั ระหวา่งช่วงปี 2558 – 

2562  กาํหนดให้เป็น ตัวแปรตาม ส่วน ตัวแปรต้น มีทั้งหมดจาํนวน 13 ตวัแปร ไดแ้ก่ เพศ อายุ 

สถานภาพ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน ลกัษณะของกิจการ เงินลงทุนของกิจการ  
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จาํนวนพนกังานในกิจการ ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจ ประเภทงานหลกัท่ีก่อสร้าง ประเภทหน่วยงาน

ท่ีรับเหมาเป็นหลกั เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นงานก่อสร้างและการจา้งผูรั้บเหมาช่วง ซ่ึงไดจ้ากการศึกษา

ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องท่ีผ่านมา พบว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อการดําเนินงาน 

ประกอบดว้ยปัจจยัดงัน้ี 

           1)  ปัจจัยส่วนตัวของผู้ประกอบการ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา 

ประสบการณ์ในการทาํงาน   

      2)  ปัจจัยลักษณะของสถานประกอบการ ไดแ้ก่ ลกัษณะของกิจการ เงินลงทุน

ของกิจการ จาํนวนพนักงานในกิจการ ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจ ประเภทงานหลักท่ีก่อสร้าง 

ประเภทหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลกั เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นงานก่อสร้าง และการจา้งผูรั้บเหมาช่วง 

  ซ่ึงผลการศึกษาปัจจยัดาํเนินงานท่ีมีอิทธิพลต่อการเพิ่มขึ้นของกาํไรสุทธิของ

กิจการก่อสร้างในจังหวดัพิษณุโลก พบว่า มี 2 ตัวแปร คือ ด้านเงินลงทุนของกิจการและ

ประสบการณ์ในการทาํงาน ซ่ึงมีผลอย่างมีนัยสําคญัท่ีระดบั 0.05 หากกิจการตอ้งการเพิ่มกาํไร

สุทธิก็ตอ้งเพิ่มเงินลงทุนและประสบการณ์ให้มากขึ้น ส่วนตวัแปรอ่ืน ๆ พบว่าไม่มีอิทธิพลต่อ

การเพิ่มขึ้นของกาํไรสุทธิ นัน่อาจเป็นเพราะปัจจยัต่าง ๆ เหล่าน้ีเป็นเพียงปัจจยัพื้นฐานตามบริบท

ของทอ้งถ่ิน ซ่ึงทาํใหเ้กิดเป็นขอ้สงัเกตุและควรศึกษาองคป์ระกอบเหล่าน้ีต่อไป 



 

 

บทที ่3 

วธีิการดําเนินการวจัิย 

 

 วิธีดาํเนินการวิจยั ประกอบดว้ย ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล และการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่  ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างท่ีมีคุณลกัษณะเป็น 

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และจดทะเบียนจัดตั้งห้างหุ้นส่วนบริษทัอยู่ในเขตพื้นท่ี

จังหวดัพิษณุโลก  โดยมีผลการดาํเนินธุรกิจอย่างต่อเน่ืองจัดส่งข้อมูลงบการเงินครบตลอด

ในช่วง 5 ปี ตั้งแต่ พ.ศ. 2558 – 2562 ซ่ึงอาจจะมีผลกาํไรสุทธิหรือขาดทุนสุทธิต่อกรมพฒันา

ธุรกิจการคา้  

 เม่ือทาํการตรวจสอบขอ้มูลงบกาํไรขาดทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างในระบบ 

DBD DataWarehose + (คลังข้อมูลธุรกิจ) www.dbd.go.th  (2562) กรมพฒันาธุรกิจการค้า ได้

ประชากรทั้งส้ิน จาํนวน 252 ราย โดยการศึกษาจาํแนกออกเป็น 2 กรณี คือ 

 1.1  ประชากรจากแบบสอบถาม เพื่อนาํขอ้มูลมาใชใ้นการวิเคราะห์เชิงปริมาณ โดย

การสุ่มตวัอย่างแบบสัดส่วน (Quota Sampling) จากสูตรคาํนวณของ Taro Yamane (กรณีทราบ

จาํนวนประชากรแน่นอน) ประชากร คือ ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ย่อมสาขาธุรกิจก่อสร้างที่จดทะเบียนการคา้จดัตั้งอยู่ในพื้นที่ภายในจงัหวดัพิษณุโลก และมี

ผลการดาํเนินงานต่อเน่ืองในช่วง 5 ปี ระหว่างปี 2558 – 2562 ทั้งหมด 9 อาํเภอ จาํนวน 252 

ราย ไดก้ลุ่มตวัอย่าง จาํนวนทั้งส้ิน 154 ราย ดงัน้ี 

 

  สูตรการคาํนวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยวิธีของ Yamane (1973) 

  

ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 𝓃𝓃  =     
N

1+Ne2
                         (3-1) 

    

 

 

http://www.dbd.go.th/
http://www.dbd.go.th/
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โดยท่ี   n    = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

     N    = จาํนวนประชากร 

     e   =  ความคลาดเคล่ือน ( 0.05) 

     

     𝓃𝓃  =     
252

1+252x(0.05)2
                

         

 n =  154 

  

 ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 154 ราย คิดเป็นร้อยละ 61.11 ของจาํนวนประชากรทั้งหมด 

และทาํการสุ่มตัวอย่างแบบสัดส่วนจากประชากร ทั้ง 9 อาํเภอ จะได้กลุ่มตวัอย่างดังแสดง

ในตารางท่ี 3.1 

 

ตารางท่ี  3.1  จาํนวนผูป้ระกอบการและตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาจาํแนกตามอาํเภอ 

                     ในจงัหวดัพิษณุโลก  

 

อาํเภอ จํานวน 

ผู้ประกอบการ 

(ราย) 

กลุ่มตัวอย่าง 

(ตามสัดส่วน) 

(ราย) 

กลุ่มตัวอย่าง 

(เกบ็ได้จริง) 

(ราย) 

เมืองพิษณุโลก 151 92 99 

นครไทย 8 5 4 

ชาติตระการ 8 5 3 

บางระกาํ 20 12 11 

บางกระทุ่ม 11 7 4 

พรหมพิราม 25 15 12 

วดัโบสถ ์ 7 4 4 

วงัทอง 18 11 14 

เนินมะปราง 4 3 3 

รวม 252 154 154 

   แหล่งท่ีมาข้อมูล : ระบบ DBD DataWarehose + (คลงัขอ้มูลธุรกิจ) (www.dbd.go.th, 2562) กรมพฒันาธุรกิจการคา้ 

http://www.dbd.go.th/
http://www.dbd.go.th/
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 ตามตารางท่ี 3.1 การเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งไม่สามารถดาํเนินการตามสัดส่วนท่ีกาํหนด

ไวข้องแต่ละอาํเภอได ้เน่ืองจากขอ้มูลของกิจการบางแห่งมีไม่เพียงพอ จึงไดมี้การปรับสัดส่วนพื่อ

ใหไ้ดข้อ้มูลกระจายคลอบคลุม ทั้ง 9 อาํเภอ และไดต้วัอยา่งท่ีมีประสิทธิภาพทางดา้นขอ้มูลอยา่ง

ครบถว้นเพียงพอ จึงใชก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีเก็บไดจ้ริงใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี    

 1.2  ประชากรท่ีใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อนําขอ้มูลมาใช้ในการวิเคราะห์เชิง

เน้ือหา (Content Analysis) โดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง จาํนวน  10 ราย ประกอบดว้ย 

ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มสาขาธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพษิณุโลก จาํนวน 

5 คน  แบ่งเป็นกิจการท่ีจัดตั้ งมาแล้วไม่ตํ่ากว่า 15 ปี ผู ้ประกอบการหรือผู ้บริหารงานมี

ประสบการณ์ในการทาํงานสูงและประสบความสําเร็จทั้งกิจการท่ีเก่ียวกบังานก่อสร้างอาคาร

และไม่เก่ียวกบังานก่อสร้างอาคาร จาํนวน 2 ราย ผูป้ระกอบการท่ีจดัตั้งใหม่ทั้งกิจการท่ีเก่ียวกบั

งานก่อสร้างอาคารและไม่เก่ียวกบังานก่อสร้างอาคาร จาํนวน 3 ราย เพื่อให้ไดข้อ้มูลการบริหาร

จัดการงานก่อสร้างอย่างหลากหลายมิติตามบริบทของกิจการอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ และ

ผูบ้ริหาร/ผูแ้ทนของหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง จาํนวน 3 ราย และธนาคารพาณิชยใ์นจงัหวดั

พิษณุโลก จาํนวน 2 ราย ดงัแสดงตารางท่ี 3.2 

 

ตารางท่ี  3.2  จาํนวนผูป้ระกอบการและผูบ้ริหาร/ผูแ้ทนของธนาคารพาณิชยท่ี์ใชใ้นการศึกษาเชิง 

                      เน้ือหาในจงัหวดัพิษณุโลก 

 

กลุ่มตัวอย่าง จํานวน (ราย) 

1. ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดยอ่ม 5 

2. หน่วยงานภาครัฐและธนาคารพาณิชย ์ 5 

รวม 10 

 

2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ย แบบสอบถาม (ภาคผนวก  ข – 

แบบสอบถาม) และแบบสัมภาษณ์ (ภาคผนวก  ค – แบบสัมภาษณ์) 

 2.1  แบบสอบถาม  แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

        ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลส่วนตวัของผูป้ระกอบการ และคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ ขอ้มูล

ทัว่ไปของสถานประกอบการ เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบมี 2 ส่วน คือ 
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  ส่วนท่ี 1.1  ข้อมูลปัจจัยส่วนตัวของผู ้บริหาร ได้แก่ 1) เพศ  2) อายุ                  

3) สถานภาพ  4) ระดบัการศึกษา 5) ประสบการณ์ในการทาํงาน 

         ส่วนท่ี 1.2  ข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการ ได้แก่ 1) ลกัษณะของ

กิจการ 2) เงินลงทุนของกิจการ 3) จาํนวนพนักงานในกิจการ 4) ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจจนถึง

ปัจจุบนั 5) ประเภทงานหลกัท่ีก่อสร้าง  6) ประเภทหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลกั  7) เคร่ืองจกัรท่ี

ใช้งานก่อสร้างส่วนใหญ่เป็นเคร่ืองจกัรท่ี  8) โดยส่วนใหญ่กิจการของท่านมีการจา้งผูรั้บเหมา

ช่วงแบบใดบา้ง  

   ส่วนท่ี 2  เป็นคาํถามแบบสํารวจความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผล

ต่อการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมประเภทธุรกิจก่อสร้างในจังหวัด

พิษณุโลก ประกอบดว้ยปัญหาและอุปสรรค 5 ดา้น คือ 1) ดา้นการเงิน 2) ดา้นกาํลงัคน 3) ดา้น

เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ 4) ดา้นวสัดุอุปกรณ์ และ 5) ดา้นการบริหารจดัการ ซ่ึงมีลกัษณะคาํถามเป็น

ขอ้คาํถามปลายปิดมีคาํตอบใหเ้ลือก 5 คาํตอบ คือ นอ้ยท่ีสุด นอ้ย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุด  

 

กาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

  ระดบัคะแนน     ความหมาย 

        5    ระดบัมากท่ีสุด 

        4    ระดบัมาก 

        3    ระดบัปานกลาง 

        2    ระดบันอ้ย 

        1    ระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

  ส่วนท่ี 3  ความคิดเห็นอ่ืน ๆ ขอ้เสนอแนะเก่ียวกับปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับผลการ

ดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมสาขาธุรกิจก่อสร้างในจังหวดัพิษณุโลก 

ประกอบดว้ย 5 หัวขอ้ คือ 1) ดา้นการเงิน 2) ดา้นกาํลงัคน 3) ดา้นเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ 4) ดา้น

วสัดุอุปกรณ์ และ 5) ดา้นการบริหารจดัการ เป็นคาํถามแบบเติมเลือกตอบ เติมขอ้ความ  

  เม่ือได้จัดทาํข้อคาํถามเสร็จเรียบร้อยแลว้ นําข้อคาํถามไปทดสอบความตรงของ

เน้ือหา โดยให้อาจารยท่ี์ปรึกษางานคน้ควา้อิสระเป็นผูแ้นะนาํเร่ืองสาํนวน ภาษา และความตรง 

ประเด็นของเน้ือหาของขอ้คาํถามในแต่ละขอ้และผูวิ้จยัเป็นผูป้รับปรุงตามคาํแนะนาํ เพื่อเป็นการ 

เพิ่มความเที่ยงตรงของเน้ือหาของข้อคาํถาม นําข ้อคาํถามแบบสอบถามที่สร้างขึ้น ให้

อาจารย์ท่ีปรึกษางานคน้ควา้อิสระตรวจสอบแกไ้ข แลว้ปรับปรุงใหถู้กตอ้งเหมาะสม และนาํไป 
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ทดสอบ (Try out) กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 ชุด เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและคาํถามสามารถ

ส่ือความหมายตรงตามความตอ้งการหรือไม่ ก่อนนาํไปเก็บขอ้มูล โดยการทดสอบความเช่ือมัน่

ของแบบสอบถามด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป โดยใช้สูตรสัมประสิทธิแอลฟา 

(Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 

   

 สูตร   α  = 
𝐾𝐾

𝐾𝐾−1
 (1 - 

Σ 𝑆𝑆𝑖𝑖
2

𝑆𝑆𝑡𝑡2
)                 (3-2) 

 

 โดยท่ี  

   α คือ สัมประสิทธ์ิแอลฟา 

   𝐾𝐾 คือ จาํนวนขอ้จาํกดั 

   Σ 𝑆𝑆𝑖𝑖2 คือ ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 

   𝑆𝑆𝑡𝑡2 คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 

 โดยสูตรสัมประสิทธิแอลฟา (Cronbach’s alpha coefficient : α ) ได้มีการประเมิน

ความเท่ียงสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาค ดงัน้ี 

 

  ค่าสัมประสิทธิแอลฟา ( 𝛂𝛂 ) การแปลความหมายระดับความเท่ียง 

   มากกวา่ .9   ดีมาก 

   มากกวา่ .8   ดี 

   มากกวา่ .7   พอใช ้

   มากกวา่ .6   ค่อนขา้งพอใช ้

   มากกวา่ .5   ตํ่า 

   นอ้ยกวา่ หรือ เท่ากบั .5  ไม่สามารถรับได ้
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 ในการหาความเช่ือมัน่โดยหาค่าสัมประสิทธิแอลฟา (Cronbach’s alpha coefficient) 

ท่ีค่าระดบัความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.9510 ซ่ึงถือไดว้่าอยู่ในระดบัดีมากหมายถึง

แบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือและสามารถนาํไปศึกษากบักลุ่มตวัอยา่งจริงได ้

2.2  แบบสัมภาษณ์  แบ่งออกเป็น 2 แบบ ดงัต่อไปน้ี 

       แบบท่ี 1  สัมภาษณ์ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก  เก่ียวกบั 

ขอ้มูลสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ ประกอบดว้ย ตอนท่ี 1 ไดแ้ก่ (1) เพศ  (2) อายุ 

(3) ประสบการณ์ในการทาํงาน (4) ช่ือหน่วยงาน (5) ตาํแหน่ง (6) ขนาดของธุรกิจ และ(7) 

ลกัษณะดาํเนินธุรกิจหลกั ตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรค ขอ้เสนอแนะเก่ียวกับ

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินงานในด้านต่าง ๆ ได้แก่ (1) ด้านการเงิน (2) ด้านกาํลงัคน (3) ด้าน

เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ (4) ดา้นวสัดุอุปกรณ์ และ(5) ดา้นการบริหารจดัการ 

   แบบท่ี 2  สัมภาษณ์หน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย ตอนท่ี 1 

เก่ียวกบัขอ้มูลสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ ไดแ้ก่ (1) เพศ (2) อาย ุ (3) ประสบการณ์

ในการทาํงาน (4) ช่ือหน่วยงาน และ(5) ตาํแหน่ง ตอนท่ี 2 ในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูต้อบแบบ

สัมภาษณ์ คือ (1) พาณิชยจ์งัหวดัพิษณุโลก ไดแ้ก่ สถิติการจดทะเบียนของผูป้ระกอบการธุรกิจ

ก่อสร้างในรอบ 5 ปี (ปี 2558 -2562)  (2) คลงัจงัหวดัพิษณุโลก ไดแ้ก่ ขอ้มูลผลิตภณัฑม์วลรวม 

(GPP) ของจงัหวดัพิษณุโลก ในรอบ 5 ปี (ปี 2558 -2562)  (3) สวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน

จงัหวดัพิษณุโลก ไดแ้ก่ ปัญหาแรงงาน กฎหมายแรงงานต่าง ๆ และสภาพทัว่ไปของแรงงานท่ี

เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจก่อสร้าง และ(4) ธนาคารพาณิชยใ์นจงัหวดัพิษณุโลก จาํนวน 2 แห่ง ไดแ้ก่ การ

ปล่อยสินเช่ือ ข้อจาํกัดและปัญหาในการขอสินเช่ือ พฤติกรรมทางการเงินในภาพรวมของ            

ผูป้ระกอบธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก รวมถึงขอ้เสนอแนะตามทศันคติของผูต้อบแบบ

สัมภาษณ์ของแต่ละคน 

 นาํขอ้คาํถามแบบสัมภาษณ์ท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษางานคน้ควา้อิสระแกไ้ขแลว้ปรับปรุง

ให้ถูกต้องเหมาะสม แลว้นําไปให้ผู เ้ ชี่ยวชาญ จาํนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงเชิง

เน้ือหา (Content validity) และภาษาที่ใช้ให้ถูกต้อง  โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง (Index 

of Item objective of congruence : Ioc) ดงัน้ี 

 

  + 1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้คาํถาม (ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง) มีความถูกตอ้งและเก่ียวขอ้งกบั 

งานวิจยั 
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      0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถาม (ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง) มีความถูกตอ้งและเก่ียวขอ้งกบั 

งานวิจยั     

  - 1  หมายถึง ไม่แน่ใจว่าขอ้คาํถาม (ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง) ไม่มีความถูกตอ้งและเก่ียวขอ้งกบั 

งานวิจยั 

             

 นาํค่าคะแนนท่ีไดจ้ากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งโดย

ใชสู้ตร ดงัน้ี 

     Ioc  =    Σ 𝑅𝑅
𝑛𝑛

                                 (3-3)  

  

 เม่ือ Ioc หมายถึง ดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างคาํถามกับลกัษณะพฤติกรรมตาม

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

 

 ∑R  หมายถึง ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเน้ือหาทั้งหมด 

        𝓃𝓃  หมายถึง จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญ 

 

 ซ่ึงมีดชันีความสอดคลอ้งระหว่างคาํถามกบัลกัษณะพฤติกรรมตามความคิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญเท่ากบั 1.0 คือ มีความถูกตอ้งและเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั และมีค่าความเช่ือมัน่ตาม

วิธี Cronbach เท่ากับ 0.9732  (ภาคผนวก  ง – ผลการประเมินความสอดคลอ้งของคาํถามตาม

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ) 

 

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 แหล่งขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 2 ส่วนหลกั ไดแ้ก่ ขอ้มูลปฐมภูมิ 

และขอ้มูลทุติยภูมิ ดงัน้ี 

 3.1  ข้อมูลปฐมภูมิ การเก็บขอ้มูลแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์                        

         1)  การรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม  กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูป้ระกอบการวิสาหกิจ 

ขนาดกลางและขนาดย่อมประเภทธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก  จาํนวน 154 คน โดยการ 
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สุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบสัดส่วน จากการสํารวจประชากรทั้งหมด จาํนวน 252 คน เพื่อให้ไดก้ลุ่ม

ตวัอย่างท่ีมีคุณสมบติัและคุณลกัษณะท่ีสามารถเป็นตวัแทนของสัดส่วนจาํนวนประชากรแต่ละ

อาํเภอท่ีผูวิ้จยัทาํการศึกษาคร้ังน้ี ทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามดว้ยตนเอง ตั้งแต่

เดือน กุมภาพนัธ์ – เมษายน พ.ศ. 2564 ไดแ้บบสอบถามท่ีตอบครบถว้นสมบูรณ์กลบัมาจาํนวน  

154  ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ของจาํนวนแบบสอบถามท่ีตอ้งการ  

   2)  การรวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์  โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูใ้ห้

ขอ้มูลสาํคญั จาํนวน 10 คน ตั้งแต่เดือน มีนาคม – เมษายน พ.ศ. 2564 โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดว้ยผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างประเภทวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อมในจงัหวดัพิษณุโลก จาํนวน 5 คน ตอบแบบสัมภาษณ์ในเร่ืองเก่ียวกบัขอ้มูล

สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ และขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรค ขอ้เสนอแนะท่ี

เก่ียวกบัปัจจยัดาํเนินงานเชิงลึก 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเงิน กาํลงัคน เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ วสัดุ

อุปกรณ์ และการบริหารจดัการ และผูบ้ริหาร/ผูแ้ทนหน่วยงานภาครัฐที่เกี ่ยวขอ้งและ

ธนาคารพาณิชย ์จาํนวน 5 คนคอื (1) พาณิชยจ์งัหวดัพิษณุโลกเพื่อใหไ้ดข้อ้มูล อตัราการเพิ่มขึ้น/ 

ลดลงของผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างในรอบ 5 ปี ตั้งแต่ปี 2558 – 2562 โดยใช้ปีก่อนหนา้เป็น

ปีฐาน (2) คลงัจงัหวดัพิษณุโลก ขอ้มูลเก่ียวกบัแนวโน้มตวัเลข GPP ของธุรกิจก่อสร้างจงัหวดั

พิษณุโลกในรอบ 5 ปี ตั้งแต่ปี 2558 – 2562 โดยใช้ปีก่อนหน้าเป็นปีฐาน (3) สํานักงาน

สวสัดิการและคุม้ครองแรงงานจงัหวดัพิษณุโลก เพื่อใหท้ราบปัญหาทางดา้นแรงงานท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัธุรกิจก่อสร้าง กฎหมายแรงงาน อตัราค่าจา้งขั้นตํ่า กฎหมายทางดา้นแรงงานท่ีควบคุมและเอ้ือ

ประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการก่อสร้าง และสภาพทั่วไปของแรงงานก่อสร้างภายในจังหวดั

พิษณุโลก  (4) ธนาคารพาณิชยภ์ายในจงัหวดัพิษณุโลก จาํนวน 2 แห่ง เพื่อให้ไดข้อ้มูลอนัเป็น

ประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมในการขอสินเช่ือรวมถึง

ขอ้จาํกดัและปัญหาของธุรกิจก่อสร้างในการขอสินเช่ือ และขอ้เสนอแนะตามทศันะคติมุมมอง 

ของผูถู้กสัมภาษณ์แต่ละหน่วยงาน ซ่ึงอาจเป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างใน

จงัหวดัพิษณุโลก โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกน้ีเพื่อเป็นขอ้มูลสนับสนุนเน้ือหางานวิจยัเก่ียวกับ

ธุรกิจก่อสร้าง โดยใชแ้บบสอบถามก่ึงโครงสร้าง เพื่อรวบรวมปัญหาและอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการดาํเนินงาน เพื่อใชเ้ป็นแนวทางพฒันากลไกการขบัเคล่ือนส่งเสริมการ

เติบโตของธุรกิจก่อสร้างภายในจงัหวดัพิษณุโลก  

 3.2  ข้อมูลทุติยภูมิ ได้จากการศึกษาขอ้มูลทบทวนวรรณกรรม แบ่งออกเป็น 2 

ส่วน ดังน้ี 
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   ส่วนท่ี 1  ศึกษาวิเคราะห์งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง บทความต่าง ๆ  เคร่ืองมือท่ีใชใ้น

งานวิจยั ขอ้มูลหน่วยงานต่าง ๆ โดยศึกษาจาก Internet  เวบ็ไซดท่ี์เก่ียวขอ้ง 

   ส่วนท่ี 2  ขอ้มูลนิติบุคลและงบกาํไรขาดทุน (ผลการดาํเนินงาน) ในช่วง 5 ปี ตั้งแต่

ปี 2558 – 2562  ไดจ้ากขอ้มูลงบการเงิน ในระบบ  DBD Data Warehose  +  (คลงัขอ้มูลธุรกิจ) เวบ็ไซด์

กรมพฒันาธุรกิจการคา้ www.dbd.go.th (2562) 

   ทั้ งน้ี ข้อมูลปัจจัยส่วนตัวของผูป้ระกอบการและปัจจัยลักษณะของสถาน

ประกอบการโดยกาํหนดให้เป็น  “ตัวแปรอิสระ” รวมถึงปัญหาและอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ ท่ีใช้

ในการศึกษาไดข้อ้มูลจากแบบสอบถามแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ ส่วนผลการดาํเนินงาน (กาํไรสุทธิ

โดยเฉล่ียในช่วง 5 ปี ตั้งแต่ปี 2558 – 2562)  ซ่ึงกาํหนดให้เป็น  “ตัวแปรตาม”  ไดจ้ากขอ้มูลงบ

การเงินจากแหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ 

 

4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 

  ในการศึกษาได้นําข้อมูลท่ีจากแบบสอบถาม  โดยนําแบบสอบถามมาทําการ

ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูล และทาํการวิเคราะขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสําเร็จรูป ทดสอบ

สมมติฐานการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี  

 

 4.1  การวิเคราะห์สภาพท่ัวไปของธุรกจิก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อม ในจังหวัด

พษิณุโลก  

        เป็นการวิเคราะห์เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มภายในองค์กรธุรกิจก่อสร้างท่ีดาํเนิน

กิจการภายในจงัหวดัพิษณุโลก ว่ามีปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงาน (กาํไรสุทธิโดย

เฉล่ีย 5 ปี) และการเติบโตของกิจการมากนอ้ยเพียงใด โดยใชวิ้ธีวิเคราะห์เชิงพรรณนา  สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ 

ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean : X) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation : S.D) สภาพแวดลอ้มภายในองคก์รมีดว้ยกนั 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ปัจจยัส่วนตวัของ

ผูป้ระกอบการ ไดแ้ก่  เพศ  อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และส่วน 

ท่ี 2 ปัจจยัลกัษณะของสถานประกอบการ ไดแ้ก่ ลกัษณะของกิจการปัจจุบนั เงินลงทุน จาํนวน

พนักงานในกิจการ ระยะเวลาดําเนินธุรกิจ ประเภทงานและหน่วยงานท่ีรับเหมาก่อสร้าง 

เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทาํงาน และการจา้งผูรั้บเหมาช่วง  

 

 

 

http://www.dbd.go.th/
http://www.dbd.go.th/
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 4.2  การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีต่อผลการดําเนินงานของธุรกจิก่อสร้างของธุรกจิก่อสร้าง

ขนาดกลางและขนาดย่อม ในจังหวัดพษิณุโลก   

        เป็นการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีคาดว่าจะมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของธุรกิจท่ี

ศึกษา  ซ่ึงประกอบด้วยปัจจัยส่วนตัวของผู ้ประกอบการ และปัจจัยลักษณะของสถาน

ประกอบการ โดยการวิเคราะห์เชิงปริมาณ ใชแ้บบจาํลองถดถอยพหุคูณ ในรูปสมการพยากรณ์ 

ดงัน้ี 

 

 กาํหนดให ้

 

Y = 𝛼𝛼+βR1X1+βR2X2+βR3X3+…….. βRnXn+ ε                                         (3-

4)  

 

 โดยท่ี  Y  = กาํไรสุทธิ (แนวโนม้กาํไรสุทธิโดยเฉล่ีย 5 ปี) 

X1 =  เพศ     

X2 = อาย ุ

X3 = สถานภาพ    

X4 = ระดบัการศึกษา   

X5 = ประสบการณ์ในการทาํงาน 

X6 =  ลกัษณะของกิจการปัจจุบนั     

X7 =  เงินลงทุนของกิจการ     

X8 =  จาํนวนพนกังานในกิจการ    

X9 =  ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจจนถึงปัจจุบนั     

X10 =  ประเภทงานหลกัท่ีก่อสร้าง   

X11 =  ประเภทหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลกั     

X12 =  เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นงานก่อสร้าง   

X13 =  การจา้งผูรั้บเหมาช่วง    

𝛼𝛼  = ค่าคงท่ีของสมการถดถอย 

βR1 βR2 βR3…. βRn   = ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรอิสระแต่ละตวัแปร 
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  กาํหนดรายละเอียดการวิจัยปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดําเนินงานของธุรกิจ

ก่อสร้างเก่ียวกบัปัจจยัส่วนตวัของผูป้ระกอบการ ปัจจยัลกัษณะของสถานประกอบการ วิเคราะห์ 

เชิงปริมาณ ใชแ้บบจาํลองถดถอยพหุคูณ เพื่อศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตน้และตวั

แปรตาม ซ่ึงมีตวัแปรตาม คือ กาํไรสุทธิ (โดยเฉล่ียในช่วง 5 ปี 2558-2562) และตวัแปรอิสระ 

ประกอบดว้ย 13 ตวัแปร คือ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน 

ลกัษณะของกิจการปัจจุบนั เงินลงทุนของกิจการ จาํนวนพนักงานในกิจการ ระยะเวลาดาํเนิน

ธุรกิจจนถึงปัจจุบนั ประเภทงานหลกัท่ีก่อสร้าง ประเภทหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลกั เคร่ืองจกัร

ท่ีใช้ในงานก่อสร้าง การจา้งผูรั้บเหมาช่วง โดยสามารถนาํตวัแปรดงักล่าวมาเขียนให้อยู่ในรูป

สมการ ไดด้งัน้ี 

 

                𝛼𝛼 + β1Sex+β2Age+β3Sta+β4Edu+β5Exp+β6Busi+β7Inve  

               +β8Empl+β9Time+β10Main+β11Agen+β121Mach+β122Mach     

               +β131Sube+ β132Sube+ ε               

                

            โดยจาํแนกรายละเอียดตวัแปรไดด้งัน้ี 

 

  Y  =  กาํไรสุทธิ  (โดยเฉล่ียในช่วง 5 ปี 2558 – 2562) 

  Sex  =  เพศของผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก ในท่ีน้ีจะใช้

ตวัแปรหุ่นโดย 

   Sex  =    1  :  ชาย 

0        :  หญิง 

  Age  =  อายขุองผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก (ปี) 

  Sta  =  สถานภาพของผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้าง ในท่ีน้ีจะใชต้วัแปรหุ่นโดย 

   Sta  =    1  :  สมรส 

0        :  โสด/หมา้ย/หยา่ร้าง 

 

  Edu  =  ระดบัการศึกษาของผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้าง ในท่ีน้ีจะใชต้วัแปร 

หุ่นโดย 

   Edu  =    1  :  ระดบัปริญญาตรีขึ้นไป 

0        :  ตํ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 

Y  =   
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  Exp  =  ประสบการณ์ในการทาํงานของผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างในจงัหวดั

พิษณุโลก (ปี) 

 

Busi  =  ลกัษณะของกิจการรับเหมาก่อสร้างในปัจจุบนั ในท่ีน้ีจะใชต้วัแปรหุ่นโดย 

   Busi  =    1  :  หา้งหุน้ส่วนจาํกดั 

0       :  อ่ืน ๆ ท่ีไม่ใช่หา้งหุน้ส่วนจาํกดั 

 

Inve   =  เงินลงทุนของกิจการ (พนับาท) 

Empl  =  จาํนวนพนกังาน (คน) 

Time  =  ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจจนถึงปัจจุบนั (ปี) 

Main  =  ประเภทงานหลกัท่ีก่อสร้าง ในท่ีน้ีจะใชต้วัแปรหุ่นโดย 

   Main  =   1  :  งานเก่ียวกบังานอาคาร 

0        :  อ่ืน ๆ ท่ีไม่ใช่เก่ียวกบังานอาคาร 

 

Agen  =  ประเภทหน่วยงานท่ีรับเหมาก่อสร้างเป็นหลกั ในท่ีน้ีจะใชต้วัแปรหุ่นโดย 

   Agen  =   1  :  หน่วยงานราชการ 

0        :  หน่วยงานเอกชน 

Mach  =  เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นงานก่อสร้างส่วนใหญ่เป็นเคร่ืองจกัรท่ี ในท่ีน้ีจะใชต้วั 

แปรหุ่นโดย 

   Mach  =   1  :  ส่วนใหญ่จะเช่ามา 

0        :  เคร่ืองจกัรประเภทอ่ืนๆ 

 

1  :  เป็นของกิจการเองทั้งหมด 

0        :  เคร่ืองจกัรประเภทอ่ืนๆ 

 

Sube  =  โดยส่วนใหญ่กิจการของท่าน มีการจา้งผูรั้บเหมาช่วงแบบใด ในท่ีน้ีจะใชต้วั 

แปรหุ่นโดย 

   Sube  =   1  :  จา้งผูรั้บเหมาช่วงแยกตามประเภทงาน 

0        :  จา้งผูรั้บเหมาช่วงประเภทอ่ืนๆ 
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1       :  ไม่มี 

0       :  จา้งผูรั้บเหมาช่วงประเภทอ่ืนๆ 

 

 4.3  การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะท่ีเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีต่อผลการ

ดําเนินงานของธุรกจิก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อม ในจังหวดัพษิณุโลก  

       เป็นการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรค ขอ้เสนอแนะในดา้นต่าง ๆ แบ่งออกเป็น 5 

ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นเงินลงทุน ดา้นกาํลงัคน ดา้นวสัดุอุปกรณ์ ดา้นเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ และดา้นการ

บริหารจดัการ โดยขอ้มูลท่ีเก็บได้จาก 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ท่ีเก็บขอ้มูลได้จากแบบสอบถาม 

จาํนวน 154 คน และส่วนท่ี 2 ขอ้มูลท่ีเก็บได้จากแบบสัมภาษณ์เชิงลึกผูป้ระกอบการธุรกิจ

ก่อสร้าง จาํนวน 5 คน และหน่วยงานภาครัฐและธนาคารพาณิชย ์จาํนวน 5 คน รวม 10 คน นาํ

ขอ้มูลท่ีเก็บไดม้าทาํการวิเคราะห์ดงัน้ี 

  4.3.1  วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม วิ เคราะห์เ ชิงปริมาณ สถิติ ท่ี

ใช้ได้แก่  ค่าเฉล่ีย (Mean : x�) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) โดยกาํหนดการ

แปลผลคะแนนรายขอ้และโดยรวมใชค้่าเฉล่ียท่ีมีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.00 – 5.00 สิทธ์ิศิริ ฐานประเสริฐ 

(2556), เอกมล ปราบแสนพ่าย (2553) โดยพิจารณาตามเกณฑด์งัน้ี 

 

 4.50 – 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด 

 3.50 – 4.49 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดบัมาก 

 2.50 – 3.49 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดบัปานกลาง 

 1.50 – 2.49 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดบันอ้ย 

 1.00 – 1.49 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

และขอ้มูลในส่วนท่ี 3 ของแบบสอบถาม เก่ียวกับการให้ผูต้อบแบบสอบถามได้แสดงความ

คิดเห็นอ่ืน ๆ ขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้าง ใช้

การวิเคราะห์เชิงเน้ือหา 

         4.3.2  วิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากแบบสัมภาษณ์เชิงลึก โดยใช้การวิเคราะห์เชิง

เน้ือหา จากขอ้มูล  2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการในประเด็นท่ีเก่ียวกบั

ความคิดเห็นด้านปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจดัการปัจจยัพื้นฐานงานก่อสร้าง 5 ด้าน  
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ไดแ้ก่ ดา้นการเงิน ดา้นกาํลงัคน ดา้นเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ ดา้นวสัดุอุปกรณ์ และดา้นการบริหาร

จดัการ เพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงลึกจากประสบการณ์จริงของผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้าง รวมถึง 

ขอ้เสนอแนะ ทศันคติ กลยุทธ์ในเชิงนโยบายในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ในแต่ละดา้นเพื่อใชเ้ป็น

ขอ้มูลสนบัสนุนการศึกษาในคร้ังน้ี ส่วนท่ี 2 จากการสัมภาษณ์หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งและ

ธนาคารพาณิชย ์ในประเด็นท่ีเก่ียวกบัขอ้มูลตวัเลขผลิตภณัฑจ์งัหวดัมวลรวม (GDP)  อตัราการ

เพิ่มขึ้นหรือลดลงของผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างในจังหวดัพิษณุโลก ในรอบ 5 ปี ตั้ งแต่        

ปี 2558 – 2562 ปัญหาทางดา้นแรงงานและสภาพทัว่ไปของแรงงานก่อสร้าง และหลกัเกณฑ์

การปล่อยสินเชื่อ ขอ้จาํกดัและปัญหาในการขอสินเชื่อ รวมถึงพฤติกรรมทางการเงินใน

ภาพรวมของผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้าง  และขอ้เสนอแนะของหน่วยงานภาครัฐและธนาคาร

พาณิชยใ์นการท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างนาํไปใชใ้นการบริหารจดัการ

ธุรกิจให้เติบโตไดต่้อไป 

   



 

 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลกั คือ 

  1.  ลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามหรือกลุ่มตวัอยา่ง 

  2.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องงานวิจยั ประกอบดว้ย 

      2.1  สภาพทัว่ไปของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดัพิษณุโลก 

      2.2  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาด

ยอ่มในจงัหวดัพิษณุโลก 

      2.3  ปัญหาและอุปสรรค และขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการดาํเนินงานของ

ธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดัพิษณุโลก 

 

1.  ลกัษณะท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามหรือกลุ่มตัวอย่าง 

 

    ส่วนท่ี 1  ปัจจัยส่วนตัวของผู้ประกอบการ (กรรมการผู้จัดการ/หุ้นส่วนผู้จัดการ/

เจ้าของกจิการ)  

     เม่ือพิจารณาจากปัจจยัส่วนตวัของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา พบวา่ผูป้ระกอบการ

ส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย  จาํนวน 111 ราย คิดเป็นร้อยละ 72.1 และเพศหญิง จาํนวน 43 ราย คิดเป็น

ร้อยละ 27.9  มีสถานภาพสมรส จาํนวน 134 ราย คิดเป็นร้อยละ 87.0 รองลงมา โสด/หมา้ย/หย่า

ร้าง จาํนวน 20 ราย คิดเป็นร้อยละ 13.0 และมีระดบัการศึกษา คือ ปริญญาตรีขึ้นไป จาํนวน 

132 ราย คิดเป็นร้อยละ 85.7  และตํ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี จาํนวน 22 ราย คิดเป็นร้อยละ 14.3 ดงั

แสดงในตารางท่ี 4.1   
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ตารางท่ี  4.1  จาํนวนและร้อยละปัจจยัส่วนตวัของผูบ้ริหาร จาํแนกตามเพศ สถานภาพ  

         และระดบัการศึกษา 

 

ปัจจัยส่วนตัวของผู้ประกอบการ จํานวน ร้อยละ 

เพศ     

      - ชาย   111 72.1 

      - หญิง 43 27.9 

รวม 154 100.0 

สถานภาพ    

      - สมรส  134 87.0 

      - โสด/หมา้ย/หยา่ร้าง 20 13.0 

รวม 154 100.0 

ระดบัการศึกษา    

      -  ปริญญาตรีขึ้นไป  132 85.7 

      -  ตํ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 22 14.3 

รวม 154 100.0 

 

 นอกจากน้ี พบว่า อายุของผูบ้ริหารหรือผูป้ระกอบการมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 44.73 ปี และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั  8.11 และมีประสบการณ์ในการทาํงาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  17.58 ปี 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 8.24 ดงัแสดงในตารางท่ี 4.2 

 

ตารางท่ี  4.2  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัส่วนตวัของผูบ้ริหาร  

                      จาํแนกตามอายุ และประสบการณ์ในการทาํงาน    

                                                                  

ปัจจัยส่วนตัวของผู้ประกอบการ จํานวน ค่าสูงสุด ค่าตํ่าสุด �̅�𝑥 SD. 

อาย ุ(ปี) 154 69 28 44.73 8.11 

ประสบการณ์ในการทาํงาน  (ปี) 154 44 3 17.58 8.24 
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 ส่วนท่ี 2  ข้อมูลท่ัวไปของสถานประกอบการ 

  เม่ือพิจารณาจากขอ้มูลทัว่ไปของสถานประกอบการท่ีไดจ้ากตวัอยา่ง พบว่า ลกัษณะ

ของกิจการปัจจุบนัของผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ย หา้งหุน้ส่วนจาํกดั จาํนวน 129 ราย คิดเป็น

ร้อยละ 83.8 และท่ีไม่ใช่หา้งหุน้ส่วนจาํกดั จาํนวน 25 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.2  ประเภทงานหลกั

ท่ีก่อสร้าง คือ งานเก่ียวกบัอาคาร จาํนวน 114 ราย คิดเป็นร้อยละ 74.0 และงานท่ีไม่ใช่เก่ียวกบั

งานอาคาร จาํนวน 40 ราย คิดเป็นร้อยละ 26.0  ประเภทของหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลกั คือ 

หน่วยงานราชการ จาํนวน 107 ราย คิดเป็นร้อยละ 69.5 และหน่วยงานเอกชน จาํนวน 47 ราย คิด

เป็นร้อยละ 30.5  เคร่ืองจักรท่ีใช้งานก่อสร้าง ส่วนใหญ่เป็นเคร่ืองจกัรท่ีส่วนใหญ่จะเช่ามา 

จาํนวน 70 ราย คิดเป็นร้อยละ 45.5 รองลงมา เป็นของกิจการเองทั้ งหมด จาํนวน 49 ราย คิด

เป็นร้อยละ 31.8 และอ่ืน ๆ จาํนวน 35 ราย คิดเป็นร้อยละ 22.7 ตามลาํดบั และส่วนใหญ่กิจการ

มีการจา้งผูรั้บเหมาช่วงแบบจา้งผูรั้บเหมาช่วงแยกตามประเภทของงาน จาํนวน 73 ราย คิดเป็น

ร้อยละ 47.4 รองลงมา ไม่มี จาํนวน 44 ราย คิดเป็นร้อยละ 28.6 และ    อ่ืน ๆ  จาํนวน 37 ราย คิด

เป็นร้อยละ 24.0  ตามลาํดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.3 

 

ตารางท่ี  4.3  จาํนวนและร้อยละของปัจจยัลกัษณะของสถานประกอบการ จาํแนกตามลกัษณะ   

                      ของกิจการ ประเภทงานหลกั ประเภทของหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลกั แหล่ง 

         ของเคร่ืองจกัรท่ีใชง้านก่อสร้าง  และการจา้งผูรั้บเหมาช่วง 

 

ลกัษณะของสถานประกอบการ จํานวน ร้อยละ 

ลกัษณะของกิจการปัจจุบนั   

      - หา้งหุน้ส่วนจาํกดั 129 83.8 

      - ท่ีไม่ใช่หา้งหุน้ส่วนจาํกดั 25 16.2 

รวม 154 100.0 

ประเภทงานหลกัท่ีก่อสร้าง   

     - งานเก่ียวกบัอาคาร 114 74.0 

     - งานท่ีไม่ใช่เก่ียวกบังานอาคาร 40 26.0 

รวม 154 100.0 
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ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 

 

ลกัษณะของสถานประกอบการ จํานวน ร้อยละ 

ประเภทของหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลกั   

     - หน่วยงานราชการ 107 69.5 

     - หน่วยงานเอกชน 47 30.5 

รวม 154 100.0 

แหล่งของเคร่ืองจกัรท่ีใชง้านก่อสร้าง    

     - ส่วนใหญ่จะเช่ามา 70 45.5 

     - เป็นของกิจการเองทั้งหมด 49 31.8 

     - อ่ืน ๆ 35 22.7 

รวม 154 100.0 

การจา้งผูรั้บเหมาช่วง   

     - จา้งผูรั้บเหมาช่วงแยกตามประเภทของงาน 73 47.4 

     - ไม่มี 44 28.6 

     - อ่ืนๆ 37 24.0 

รวม 154 100.0 

 

  ในด้านเงินลงทุนของกิจการพบว่า  มีค่าเฉล่ีย เท่ากับ 6.15 ล้านบาท และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 13.55 ลา้นบาท มีจาํนวนพนกังานในกิจการ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 8.18 คน 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 9.59 มีระยะเวลาดาํเนินธุรกิจจนถึงปัจจุบนั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั   

15.43 ปี และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 7.85 และกิจการมีกาํไรสุทธิ(โดยเฉล่ีย 5 ปี) มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.21 ลา้นบาท และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 5.38 ลา้นบาท ดงัแสดงในตาราง

ท่ี 4.4 
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ตารางท่ี  4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอ้มูลทัว่ไปของสถานประกอบการ   

                      จาํแนกตามเงินลงทุนของกิจการ จาํนวนพนกังานในกิจการ ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจ    

                      และกาํไรสุทธิเฉล่ีย 5 ปี (ปี 2558 - 2562) 

 

ข้อมูลท่ัวไปของสถาน
ประกอบการ 

จํานวน ค่าสูงสุด ค่าตํ่าสุด �̅�𝑥 SD. 

เงินลงทุนของกิจการ  

(: 1000 บาท) 

154 100,000 200 6,153.77 13,545.95 

จาํนวนพนกังานในกิจการ

(คน) 

154 73 0 8.18 9.59 

ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจจนถึง

ปัจจุบนั (ปี) 

154 40 4 15.43 7.85 

กาํไรสุทธิเฉล่ีย 5 ปี (ปี 2558 

- 2562) 
154 38,731.22 -5,345.44 2,216.60 5,375.82 

 

2.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

   2.1  สภาพท่ัวไปของธุรกจิก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดพษิณุโลก 

         ลกัษณะทัว่ไปของประชากรและกลุ่มตวัอย่าง เม่ือพิจารณาจากขอ้มูลทุติยภูมิ

โดยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา พบว่า ข้อมูลนิติบุคคล จากระบบ DBD DataWarehose + 

(คลงัขอ้มูลธุรกิจ) (www.dbd.go.th, 2562)  กรมพฒันาธุรกิจการคา้ ในปี 2562 ผูป้ระกอบการ

ธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก ยงัดาํเนินกิจการอยู ่964 แห่ง ร้าง 535 แห่ง เสร็จการชาํระบญัชี 

297 แห่ง เลิกกิจการ 138 แห่ง แปรสภาพ 5 แห่ง ลม้ละลาย 11 แห่ง และพิทกัษท์รัพยเ์ด็ดขาด 1 

แห่ง รวม 1,951 แห่ง ดงัแสดงขอ้มูลในตารางท่ี 4.5  

 

ตารางท่ี  4.5  สถานะนิติบุคลธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก ณ ปี พ.ศ. 2562 

 

สถานะนิติบุคคล จํานวน (แห่ง) 

ยงัดาํเนินกิจการอยู ่ 964 

ร้าง 535 

http://www.dbd.go.th/
http://www.dbd.go.th/


82 

 

ตารางท่ี  4.5  (ต่อ) 

 

สถานะนิติบุคคล จํานวน (แห่ง) 

เสร็จการชาํระบญัชี 297 

เลิก 138 

แปรสภาพ 5 

ลม้ละลาย 11 

พิทกัษท์รัพยเ์ด็ดขาด 1 

รวม 1,951 

   แหล่งท่ีมาข้อมูล : ระบบ DBD DataWarehose + (คลงัขอ้มูลธุรกิจ) (www.dbd.go.th, 2562) กรมพฒันาธุรกิจการคา้ 

 

  สาํหรับผูป้ระกอบการท่ียงัดาํเนินกิจการอยู ่จาํนวน 964 แห่ง สามารถจาํแนกประเภท

ธุรกิจท่ีรับเหมาก่อสร้างดงัแสดงในตารางท่ี 4.6 

 

ตารางท่ี  4.6  จาํแนกประเภทธุรกิจท่ีรับเหมาก่อสร้างท่ียงัดาํเนินกิจการอยู ่

 

ลาํดับท่ี ประเภทธุรกจิ จํานวน (แห่ง) 

1 การก่อสร้างอาคารท่ีไม่ใช่ท่ีพกัอาศยั 617 

2 การก่อสร้างอาคารท่ีพกัอาศยั 88 

3 การก่อสร้างถนนสะพานและอุโมงค ์ 22 

4 กิจกรรมการก่อสร้างเฉพาะดา้นอ่ืน ๆ ซ่ึงมิไดจ้ดัประเภท

ไวใ้นท่ีอ่ืน 

237 

 รวม 964 

   แหล่งท่ีมาข้อมูล : ระบบ DBD DataWarehose + (คลงัขอ้มูลธุรกิจ) www.dbd.go.th (2562) กรมพฒันาธุรกิจการคา้ 

 

  จากขอ้มูลการจดทะเบียนนิติบุคคลใหม่ของพาณิชยจ์งัหวดัพิษณุโลก ตั้งแต่ปี 2557 – 

2562 เปรียบเทียบโดยใชปี้ก่อนหนา้เป็นปีฐาน พบวา่ ปี 2557 จดทะเบียนใหม่ จาํนวน 58 ราย ปี 2558  

จาํนวน 100 ราย เพิ่มขึ้นอตัราร้อยละ 72.41 ปี 2559  จาํนวน 99 ราย ลดลงอตัราร้อยละ -1.00  ปี 2560 

จาํนวน 82 ราย ลดลงอตัราร้อยละ -17.17 ปี 2561 จาํนวน 75 ราย ลดลงอตัราร้อยละ -8.54 และ

ในปี 2562  จดทะเบียน จาํนวน 98 ราย เพิ่มขึ้นอตัราร้อยละ 30.67 ดงัแสดงในภาพท่ี 4.1 

http://www.dbd.go.th/
http://www.dbd.go.th/
http://www.dbd.go.th/
http://www.dbd.go.th/
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   แหล่งท่ีมาข้อมลู : พาณิชยจ์งัหวดัพิษณุโลก 

ภาพท่ี  4.1  ข้อมูลการจดทะเบียนนิติบุคคลของธุรกจิก่อสร้าง ปี 2558 – 2562 

 

  ดงันั้นจะเห็นไดว้่าจะมีจาํนวนการจดทะเบียนนิติบุคคลใหม่เพิ่มขึ้นทุกปีในรอบ 5 ปี 

(ปี 2558 – 2562) แต่มีอตัราส่วนการจดทะเบียนท่ีลดลงในช่วงปี 2559 – 2561 อาจเน่ืองมาจาก

ภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศซบเซาลง แต่ในปี 2562 กลบัมีการจดทะเบียนนิติบุคคลเพิ่มขึ้น ซ่ึง

เป็นเพราะช่วงคร่ึงปีหลงัของปี 2561 ต่อเน่ืองจนถึงปี 2562 ธุรกิจการก่อสร้างมีการเติบโตขึ้นใน

อตัราท่ีสูงขึ้น ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของศูนยวิ์จยักสิกรไทย (2561)  ท่ีไดก้ล่าวไวว้่า 

“ในช่วงคร่ึงหลงัของปี 2561 ต่อเน่ืองจนถึงช่วงปี 2562 คาดว่าการก่อสร้างจะเร่งตวัขึ้นจากโครง

ของทางภาครัฐ” นัน่เป็นเพราะภาครัฐมีโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่ รวมถึงในส่วนงานซ่อมแซม

ส่ิงปลูกสร้างและถนนในพื้นท่ีไดรั้บผลกระทบจากอุทกภยั รวมถึงการขยายตวัในงานก่อสร้าง

อันเป็นผลจากนโยบายภาครัฐในการกระตุ้นเศรษฐกิจ ในด้าน การก่อสร้างพาณิชยกรรมท่ี

เพิ่มขึ้นในจังหวดัท่องเท่ียวรอง และการก่อสร้างเพื่ออุตสากรรมท่ีคาดว่าจะขยายตวัในเขต 

เศรษฐกิจที่ไดร้ับการส่งเสริมการลงทุน ซ่ึงเป็นโอกาสสําหรับผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อมรับเหมาก่อสร้างท่ีจะเขา้ไปรับเหมางานก่อสร้างหรือเป็นผูรั้บเหมาช่วงงาน 

  หากพิจารณาขอ้มูลตวัเลขการจดทะเบียนใหม่ของธุรกิจก่อสร้างกับข้อมูลตัวเลข

ผลิตภณัฑจ์งัหวดัมวล (GPP) ณ ราคาตลาด การก่อสร้างของจงัหวดัพิษณุโลก จะมีความสัมพนัธ์

ไปในทิศทางเดียวกันโดยมูลค่าการก่อสร้างเปรียบเทียบโดยใช้ปีก่อนหน้าเป็นปีฐาน จะ 
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ข้อมูลการจดทะเบียนนิตบุิคคล (ธุรกิจก่อสร้าง)
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พบว่า ในปี 2558 มีอตัราร้อยละ 18.94  ในปี 2559 มีอตัราลดลงเหลือร้อยละ -0.96 ปี 2560 มี

อตัราส่วนท่ีเพิ่มขึ้นเลก็นอ้ยเพียงร้อยละ 1.03 ปี 2561 ลดลงอยา่งมากอตัราร้อยละ -7.43 และในปี 

2562 ตวัเลขมีการขยบัตวัสูงขึ้นเป็นอตัราส่วนร้อยละ 3.38  ดงัแสดงตารางท่ี 4.7 

 

ตารางท่ี  4.7  ผลิตภณัฑจ์งัหวดัมวลรวม (สาขาธุรกิจก่อสร้าง) ของจงัหวดัพิษณุโลก   

                     ณ ราคาตลาด 

 
                             (ลา้นบาท) 

 2557 2558 2559 2560 2561 2562 (ประมาณการ) 

การก่อสร้าง 4,287 5,098 5,049 5,101 4,722 4,882 

  18.94 -0.96 1.03 -7.43 3.38 

แหล่งท่ีมาข้อมูล : ขอ้มูลเศรษฐกิจ บญัชีประชาชาติ ผลิตภณัฑ์ภาคและจงัหวดั (www.nesdc.go.th) 

 

  เม่ือเปรียบเทียบกับตวัเลขผลิตภณัฑ์จงัหวดัมวลรวม ณ ราคาคงท่ี พ.ศ. 2545  ดัง

แสดงในตารางท่ี 4.8 พบว่ามีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกันกบัตวัผลิตภณัฑ์จงัหวดัมวลรวม 

(GPP) ณ ราคาตลาด โดยปี 2558 มูลค่าตวัเลขอยู่ท่ีร้อยละ 24.02 ปี 2559 เร่ิมหดตวัลงเหลือร้อย

ละ 1.50 ปี 2560 – 2561 หดตวัลงอย่างมากร้อยละ -0.60 และ -8.87 ตามลาํดับ และกลบัมา 

ขยายตวัสูงขึ้นในปี 2562 อตัราร้อยละ 2.85 หมายความว่าการลงทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจ

ก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลกได้รับแรงหนุนจากนโยบายการกระตุน้เศรษฐกิจของภาครัฐดว้ย

เช่นกนัดงัแสดงตารางท่ี 4.8 

 

ตารางท่ี  4.8  ผลิตภณัฑจ์งัหวดัมวลรวม(สาขาธุรกิจก่อสร้าง) ของจงัหวดัพิษณุโลก    

        ณ ราคาคงท่ี พ.ศ. 2545  

                                                                                         

           (ลา้นบาท) 

 2557 2558 2559 2560 2561 2562 (ประมาณการ) 

การก่อสร้าง 2,863 3,551 3,604 3,582 3,265 3,358 

  24.02 1.50 -0.60 -8.87 2.85 

Note : Chain volume series are not additive. The sum of the components will thus not be equal to the shown totals. 

แหล่งท่ีมาข้อมูล : ขอ้มูลเศรษฐกิจ บญัชีประชาชาติ ผลิตภณัฑ์ภาคและจงัหวดั (www.nesdc.go.th) 

http://www.nesdc.go.th/
http://www.nesdc.go.th/
http://www.nesdc.go.th/
http://www.nesdc.go.th/
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 ในส่วนลกัษณะของกิจการรับเหมาก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก พบว่า การประกอบ

ธุรกิจก่อสร้างท่ีมีขนาดเล็กมากท่ีเป็นธุรกิจภายในครอบครัวรับงานเล็ก ๆ หรือรับเหมาช่วงงาน

เฉพาะงาน เช่น งานปูพื้นกระเบ้ือง งานติดตั้งระบบไฟฟ้า ประปา เป็นตน้ ซ่ึงธุรกิจลกัษณะน้ีจะ

ไม่จดทะเบียนการคา้หรือจดทะเบียนนิติบุคคลจนกวา่ธุรกิจของตนเองจะเติบโต  และธุรกิจขนาด

เล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ ท่ีจดทะเบียนการคา้ในฐานะเป็นห้างหุ้นส่วนสามญั ห้างหุ้นส่วน

จาํกดั และบริษทัจาํกดั กบัสาํนกังานทะเบียนหุ้นส่วนบริษทัจงัหวดัพิษณุโลก ซ่ึงพบวา่มีลกัษณะ

เป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม จาํนวน 1,285 แห่ง ตามนิยามใหม่ กฎกระทรวง การ

กาํหนดลกัษณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม พ.ศ. 2562 สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อม ซ่ึงกาํหนดไวว้่าการประกอบธุรกิจวิสาหกิจขนาดย่อม ท่ีมีรายไดไ้ม่

เกิน 50 ลา้นบาท  จาํนวนการจา้งงานไม่เกิน 30 คน และธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง ท่ีมีรายไดไ้ม่

เกิน 50-300 ลา้นบาท  จาํนวนการจา้งงานไม่เกิน 30-100 คน   

 สําหรับการลงทุนในกลุ่มธุรกิจก่อสร้างในจังหวดัพิษณุโลก พบว่ามีโอกาสสูงท่ีจะ

ประสบความสําเร็จ ด้วยว่าจังหวดัพิษณุโลกอยู่ในทาํเลท่ีตั้ งเป็นศูนย์กลางการค้าการลงทุนทาง

ภาคเหนือตอนล่างของประเทศ การคมนาคมท่ีมีจุดยทุธศาสตร์สาํคญัท่ีจะเช่ือมต่อเส้นทางระหวา่งภาค

ต่าง ๆ ของประเทศและประเทศเพื่อนบา้นผ่านส่ีแยกอินโดจีน ซ่ึงการคมนาคมขนส่งสะดวกทั้งทาง

รถยนต ์รถโดยสารสาธารณะท่ีมีสถานีขนส่งโดยสารถึง 2 แห่ง รถไฟ และเคร่ืองบิน ทางดา้นการเงิน

เพื่อการลงทุนมีสถาบนัการเงินทั้งหมด 97 แห่ง โดยแบ่งออกเป็น สถาบนัการเงินภาครัฐ จาํนวน 52 

แห่งและสถาบนัการเงินภาคเอกชน จาํนวน 45 แห่ง แหล่งจาํหน่ายวสัดุอุปกรณ์ก่อสร้าง พบวา่มีการ

จดทะเบียนการคา้ในจงัหวดัพิษณุโลก จาํนวน 38 แห่ง โรงงานผลิตภณัฑค์อนกรีต  จาํนวน 13 แห่งใน

จาํนวนดงักล่าวน้ีไม่รวมกิจการท่ีจดทะเบียนการคา้นอกเขตจงัหวดัซ่ึงเขา้มาลงทุนคา้ขายในจงัหวดั

และธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการก่อสร้างมีอีกเป็นจาํนวนมาก  มีหา้งสรรพาสินคา้ขนาดใหญ่

ท่ีจาํหน่ายวสัดุอุปกรณ์ก่อสร้างแบบครบวงจร จาํนวน 4 แห่ง ทางดา้นแรงงาน พบปัญหาส่วนใหญ่

ขาดแคลนแรงงาน โดยเฉพาะแรงงานระดบัฝีมือซ่ึงผูป้ระกอบการตอ้งจดัหาแรงงานจากแหล่งอ่ืน ๆ  ทาํ

ให้มีตน้ทุนทางด้านแรงงานสูงขึ้น ทางด้านผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลกหาก

พิจารณาจาํแนกกลุ่มของธุรกิจหลกั ไดเ้ป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 ธุรกิจท่ีรับงานเอกชน เช่น ก่อสร้างท่ี

พกัอาศยั บา้นจดัสรร อาคารพาณิชย ์คอนโดมิเนียม โรงงาน  เป็นตน้ และกลุ่มท่ี 2 ธุรกิจท่ีรับงาน

หน่วยงานภาครัฐ ซ่ึงในกลุ่มน้ีถือเป็นกลุ่มใหญ่กว่ากลุ่มท่ี 1 เน่ืองดว้ยงานก่อสร้างส่วนใหญ่ในพื้นท่ี

จงัหวดัพิษณุโลกจะเป็นงานก่อสร้างของภาครัฐมากกว่าภาคเอกชน อีกทั้งไม่มีความเส่ียงในเร่ืองของ

การจ่ายค่าจา้งเพราะมีการทาํสัญญาต่อกนั ผูป้ระกอบการในพื้นท่ีจึงมีความตอ้งการท่ีจะรับงานภาครัฐ

มากกวา่ภาคเอกชน ถึงแมว้า่การจ่ายค่าจา้งจะล่าชา้กวา่ตามแต่ก็ไม่มีความเส่ียง 
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 ในขณะท่ีความสําเร็จของธุรกิจก่อสร้าง พบว่า เงินทุนและประสบการณ์ของผูบ้ริหาร

เป็นส่ิงสําคญัมากในการท่ีจะต่อยอดธุรกิจให้สามารถเติบโตต่อไปได ้ดว้ยว่าเงินทุนเป็นหัวใจสําคญั

เพราะผูรั้บเหมาตอ้งมีเงินลงทุนก่อสร้างก่อน ต่อเม่ือเสร็จงวดงานแลว้จึงจะเบิกค่าจา้งได ้ขนาดของ

งานท่ีจะรับทาํก็ขึ้นอยู่กบัเงินทุนท่ีมีอยู่ว่ามีเพียงพอในจดัซ้ือจดัหาวสัดุอุปกรณ์ จ่ายค่าแรงงาน และ

อ่ืน ๆ ระหว่างก่อสร้างงวดงานนั้น ๆ ก่อนท่ีจะเบิกจ่ายค่าจ้างและใช้เป็นเงินทุนในงวดงานต่อไป 

ดงันั้น หากไม่มีเงินลงทุนแลว้ธุรกิจไม่สามารถดาํเนินการต่อไปได ้ ประสบการณ์ของผูบ้ริหารเป็น

ส่ิงสาํคญัยิง่ ตอ้งมีวิสัยทศัน์ท่ีมองการไกล มีความรู้รอบตวัในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง รู้จกัการวางแผน

งานทั้งก่อนการรับงานและระหว่างการทาํงาน เช่น แผนการใช้เงิน การจัดสรรเงิน แผนการใช้

กาํลงัคน แผนการใช้เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ แผนการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ แผนการปฏิบติังาน เป็นตน้ 

เพราะงานก่อสร้างจะตอ้งมีการวางแผนตลอดเวลาทั้งแผนระยะยาวและแผนระยะสั้น หากไม่สามารถ

ปฏิบติังานตามแผนท่ีกาํหนดไวไ้ดแ้ลว้ก็อาจเป็นสาเหตุให้งานล่าช้า จนไม่สามารถควบคุมให้แลว้

เสร็จภายในกาํหนดระยะเวลาและงบประมาณท่ีจดัสรรกาํหนดไวใ้นแต่ละโครงการ จนทาํใหต้อ้ง 

เพิ่มระยะเวลาการทาํงานและเงินทุนซ่ึงเป็นสาเหตุทาํให้มีกาํไรน้อยลงหรือขาดทุน ดงันั้น หากจะ

มองในภาพรวมศกัยภาพของทาํเลเมืองจงัหวดัพิษณุโลกกบัโอกาสการลงทุนทางดา้นธุรกิจก่อสร้าง 

ในกลุ่มผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแลว้จะประสบความสําเร็จหรือไม่นั้นตอ้ง

ขึ้นอยูก่บัศกัยภาพภายในของกิจการทางดา้นเงินลงทุนและประสบการณ์ของผูป้ระกอบการดว้ยว่าจะ

สามารถต่อยอดธุรกิจของตนให้เติบโตไดม้ากนอ้ยเพียงใด 

 

 2.2  ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและ

ขนาดย่อมในจังหวัดพษิณุโลก 

                ผลการวิเคราะห์จากแบบจาํลองสมการถดถอยพหุคุณโดยตวัแปรตาม คือ  กาํไร

สุทธิ (โดยเฉล่ีย 5 ปี) ตวัแปรอิสระไดแ้ก่  เพศ  อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา  ประสบการณ์ใน

การทํางาน ลักษณะของกิจการปัจจุบัน  เงินลงทุนของกิจการ จํานวนพนักงานในกิจการ 

ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจจนถึงปัจจุบนั ประเภทงานหลกัท่ีก่อสร้าง ประเภทหน่วยงานท่ีรับเหมา

เป็นหลกั เคร่ืองจกัรท่ีใช้ในงานก่อสร้าง การจา้งผูรั้บเหมาช่วง   (ภาคผนวก  จ – ผลการคาํนวณ

จากแบบจาํลองถดถอยพหูคณู ) ดงัแสดงตารางท่ี 4.9 
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ตารางท่ี  4.9  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีต่อผลการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและ                     

                     ขนาดยอ่มสาขาธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก   

 

ตวัพยากรณ์ 

(โมเดลท่ี 3) 
b SE.b β t 

ค่าคงท่ี -1895.442 770.017  -2.462* 

เงินลงทุนของกิจการ (X7) 0.215 0.027 0.543 8.123* 

ประสบการณ์ในการทาํงาน (X5) 158.434 43.588 0.243 3.635* 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

          F                  =      69.806* 

     𝑅𝑅     =       0.693 

     𝑅𝑅2     =       0.480  

     𝑅𝑅𝑑𝑑2     =       0.474 

     SEest     =       3900.61 

1    

   ทั้ ง น้ี  ผลการวิ เคราะ ห์จาก แบ บจําล อง ท่ีคํา นวณไ ด้ไ ม่พบ ว่า มี ปั ญ หา

ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระด้วยกนั (multicollinearity test) ท่ีรุนแรง โดย ค่า tolerance 

value มีค่า เท่ากบั .770 และ ค่า variance inflation factor (VIF) มีค่า เท่ากบั 1.2992  

  ข้อมูลจากตารางท่ี  4.9  พบว่า   ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลอย่างมีนัยสําคัญต่อผลการ

ดาํเนินงานท่ีระดบันยัสาํคญั .05 มี 2 ตวัแปร คือ 

  - เงินลงทุนของกิจการ ( X7)   ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ 0.543   

  - ประสบการณ์ในการทาํงาน ( X5)  ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ 0.243 

 

 

 
1 Gujarati (1995) ช้ีว่าถา้ค่า VIF ≥ 10  จะเกิดปัญหา multicollinearity ท่ีรุนแรง และ SPSSInc (1993) ช้ีว่าถา้ค่า tolerance value มี

ค่า < .001 จะมีปัญหา multicollinearity ในระดบัท่ีไม่สามารถยอมรับได ้
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โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณระหวา่งตวัแปรทั้ง 2 ดา้น กบั กาํไรสุทธิ(โดยเฉล่ีย 5 ปี) มี

ความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ 

  

         ค่า R  =    0.693 

     R-Square  =    0.480 

 

  ผลท่ีไดพ้บว่าตวัแปรอิสระซ่ึงมีอิทธิพลต่อกาํไรสุทธิ (โดยเฉล่ีย 5 ปี) ไดร้้อยละ 

48.00 ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวพยากรณ์ ทั้ ง 2 ด้าน  มีค่าเป็นบวก b> 0 จึงมี

ความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกบัผลการดาํเนินงาน และทั้ง 2 ดา้นสามารถร่วมกนัอธิบายความ

แปรปรวนของกาํไรสุทธิ (โดยเฉล่ีย 5 ปี) ได้ร้อยละ 47.40 (𝑅𝑅𝑑𝑑2  = 0.474) สามารถเขียนเป็น

สมการพยากรณ์ไดด้งัน้ี 

 

   สมการในรูปคะแนนดิบ 

   Y′   =    -1895.442  + 0.215 X7 +  158.434 X5  

 

   ผลจากสมการ อธิบายไดว้า่   0.215 X7  หมายความวา่  เม่ือกิจการเพิ่มเงินลงทุน 

จาํนวน 1,000.- บาท จะทาํใหกิ้จการไดรั้บผลกาํไรสุทธิเพิ่มขึ้นเป็น จาํนวนเงิน 215.- บาท อยา่งมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05158.434 X5 หมายความว่า เม่ือผูป้ระกอบการมีประสบการณ์

เพิ่มขึ้น 1 ปี จะทาํให้ไดรั้บผลกาํไรเพิ่มขึ้นเป็นจาํนวนเงิน 158,434.- บาท อย่างมีนัยสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 

 

   และเขียนเป็นสมการในรูปคะแนนมาตรฐาน ไดด้งัน้ี 

   𝑍𝑍𝑦𝑦′  =  0.543 ZX7 + 0.243 ZX5  

 

 2.3  ปัญหาและอุปสรรค และข้อเสนอแนะท่ีเกี่ยวข้องกบัผลการดําเนินงานธุรกจิ

ก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดพษิณุโลก 

        ผลการวิเคราะห์เก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคด้านปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับผลการ

ดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก (ภาคผนวก  ฉ – ขอ้มูลจากแบบสอบถามและแบบ 
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สัมภาษณ์) แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 วิเคราะห์โดยแสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

ของปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจก่อสร้างท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม จาํนวน 154 คน ไดแ้ก่  ดา้นเงินลงทุน 

ดา้นกาํลงัคน (แรงงาน) ดา้นวสัดุอุปกรณ์ ดา้นเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ และดา้นการบริหารจดัการ  และ

ส่วนท่ี 2 วิเคราะห์เชิงเน้ือหา  ดว้ยการบรรยายและพรรณนา ท่ีไดจ้ากการตอบแบบสัมภาษณ์เชิงลึก

ผูป้ระกอบการ จาํนวน 5 คน และหน่วยงานภาครัฐและธนาคารพาณิชย ์ จาํนวน 5 คน  ดงัน้ี 

   ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์โดยแสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ

ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกีย่วข้องกบัธุรกจิก่อสร้างจากแบบสอบถาม จํานวน 154 คน ดังน้ี 

    ทางดา้นปัญหาและอุปสรรคดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการดาํเนินงาน พบวา่   

    1)  ด้านการเงิน โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.74 เม่ือ

พิจารณาค่าเฉล่ียรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ แหล่งเงินทุนท่ีกูย้มืมีอตัราดอกเบ้ียสูง อยู่

ในระดบัปานกลาง  มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 2.93 รองลงมา มีเงินทุนจาํกัดและไม่เพียงพอในการ

ลงทุน อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.73 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ไม่มีเครดิตเงิน

เช่ือในการซ้ือวสัดุก่อสร้าง อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.63  

         2)  ด้านกาํลังคน โดยภาพรวม  อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.57  

เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือจาํนวนไม่เพียงพอทาํให้งานเกิดความ                                       

ล่าชา้  อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.01  รองลงมา ขาดการวางแผนในการใชบุ้คลากร  

และการจดัอตัรากาํลงัคน  อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.52  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 

คือ ขาดความชาํนาญ ทกัษะ และประสบการณ์ในการทาํงาน อยูใ่นระดบันอ้ย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.35  

    3)  ด้านเคร่ืองจักรเคร่ืองมือ โดยภาพรวม อยู่ในระดับน้อย  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

2.42  เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีไม่เพียงพอ และไมเ่หมาะสมกบั

ลกัษณะการทาํงาน อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.65 รองลงมา ขาดการวางแผนในการ

ใชเ้คร่ืองจกัร เคร่ืองมือ อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  2.56 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ 

ขาดการบาํรุงรักษาเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ อยา่งเหมาะสม อยูใ่นระดบันอ้ย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.23   

    4)  ด้านวัสดุอุปกรณ์ โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.79  

เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายขอ้ พบว่า ขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การปรับขึ้นราคาของวสัดุอุปกรณ์ 

อยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.56 รองลงมา การจดัหาและการจดัส่งวสัดุอุปกรณ์ไม่ตรง

เวลา อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  2.64 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ขาดแคลนวสัดุ

อุปกรณ์ในทอ้งตลาด อยูใ่นระดบัน้อย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.42  

    5)  ด้านการบริหารจัดการ โดยภาพรวม อยู ่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 2.65  เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้จาํกดัดา้นสภาพลมฟ้า 
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อากาศท่ีเปล่ียนแปลง  อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.41 รองลงมา ความเขม้งวดใน

กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และขอ้จาํกดัต่าง ๆ ของภาครัฐที่เกี่ยวขอ้งในอุตสาหกรรมก่อสร้าง อยู่

ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  2.70  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ แบบแปลนและรายการ

ก่อสร้างคลุมเครือ อยูใ่นระดบันอ้ย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.29 ดงัแสดงในตารางท่ี 4.10 

 

ตารางท่ี  4.10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้นการเงิน ดา้น 

          กาํลงัคน ดา้นเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ ดา้นวสัดุอุปกรณ์ และดา้นการบริหารจดัการ  

          และภาพรวมของปัญหาและอุปสรรค 

 

ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องกบัธุรกจิก่อสร้าง 

N = 154 ระดับ 

ความ

คิดเห็น 

𝒙𝒙� S.D 

1. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านการเงิน 

1.  แหล่งเงินทุนท่ีกูย้มืมีอตัราดอกเบ้ียสูง 

 

2.93 

 

0.86 

 

ปานกลาง 

2.  มีเงินทุนจาํกดัและไม่เพียงพอในการลงทุน 2.73 0.66 ปานกลาง 

3.  ไม่สามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนเพือ่กูย้มืเงินมาลงทุนได ้ 2.68 0.74 ปานกลาง 

4.  ไม่มีเครดิตเงินเช่ือในการซ้ือวสัดุก่อสร้าง 2.63 0.78 ปานกลาง 

รวม 2.74 0.63 ปานกลาง 

2. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านกาํลังคน 

1.  จาํนวนไม่เพียงพอทาํใหง้านเกิดความล่าชา้ 

2.  ขาดการวางแผนในการใชบุ้คลากร และการจดัอตัรา 

 

3.01 

 

0.73 

 

ปานกลาง 

     กาํลงัคน 2.52 0.59 ปานกลาง 

3.  ขาดความรับผิดชอบ ไม่ตั้งใจทาํงาน 2.39 0.69 นอ้ย 

4.  ขาดความชาํนาญ ทกัษะ และประสบการณ์ในการทาํงาน 2.35 0.68 นอ้ย 

รวม 2.57 0.48 ปานกลาง 

3. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านเคร่ืองจักรเคร่ืองมือ 

1.  มีไม่เพียงพอ และไม่เหมาะสมกบัลกัษณะการทาํงาน 

 

2.65 

 

0.73 

 

ปานกลาง 

2.  ขาดการวางแผนในการใชเ้คร่ืองจกัร เคร่ืองมือ 2.56 0.68 ปานกลาง 

3.  เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ ไม่มีประสิทธิภาพ 2.23 0.72 นอ้ย 

4.  ขาดการบาํรุงรักษาเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ อยา่งเหมาะสม 2.23 0.75 นอ้ย 



91 

 

ตารางท่ี  4.10 (ต่อ) 

 

ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องกบัธุรกจิก่อสร้าง 

N = 154 ระดับ 

ความ

คิดเห็น 

𝒙𝒙� S.D 

รวม 2.42 0.58 น้อย 

4. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านวัสดุอุปกรณ์ 

1.  การปรับขึ้นราคาของวสัดุอุปกรณ์ 

 

3.56 

 

0.82 

 

มาก 

2. การจดัหาและการจดัส่งวสัดุอุปกรณ์ไม่ตรงเวลา 2.64 0.85 ปานกลาง 

3.  ขาดการวางแผน และควบคุมการใชว้สัดุอุปกรณ์ท่ีดี 2.56 0.68 ปานกลาง 

4.  ขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ในทอ้งตลาด 2.42 0.69 นอ้ย 

รวม 2.79 0.58 ปานกลาง 

5. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านการบริหารจัดการ 

1.  ขอ้จาํกดัดา้นสภาพลมฟ้าอากาศท่ีเปล่ียนแปลง 

2.  ความเขม้งวดในกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และขอ้จาํกดั 

     ต่าง ๆ ของภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งในอุตสาหกรรมก่อสร้าง 

 

3.41 

 

2.70 

 

0.81 

 

0.84 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

3.  ขาดการกาํหนดขั้นตอนการดาํเนินงานท่ีชดัเจน  2.50 0.62 ปานกลาง 

4.  ขาดการประสานงานและความร่วมมือของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 2.35 0.62 นอ้ย 

5.  แบบแปลนและรายการก่อสร้างคลุมเครือ 2.29 0.64 นอ้ย 

รวม 2.65 0.50 ปานกลาง 

6. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องกบัธุรกจิก่อสร้างโดยภาพรวม    

1. ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งดา้นวสัดุอุปกรณ์ 2.79 0.58 ปานกลาง 

2. ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งดา้นการเงิน 2.74 0.63 ปานกลาง 

3. ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งดา้นการบริหารจดัการ 2.65 0.50 ปานกลาง 

4. ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งดา้นกาํลงัคน 2.57 0.48 ปานกลาง 

5. ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งดา้นเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ 2.42 0.58 นอ้ย 

รวม 2.63 0.44 ปานกลาง 

 

  ส่วนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ท่ีได้จากการตอบแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

ผู้ประกอบการ จํานวน 5 คน และหน่วยงานภาครัฐและธนาคารพาณิชย์ จํานวน 5 คน ผลการ

วิเคราะห์ มีดังน้ี  
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     1)  ผู้ประกอบการธุรกิจก่อสร้าง ได้ให้ขอ้มูลเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรค

ปัจจยัดาํเนินงาน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเงิน กาํลงัคน เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ วสัดุอุปกรณ์ และการ

บริหารจดัการ รวมถึงขอ้เสนอแนะ โดยนาํขอ้มูลทั้งหมดมาจดัลาํดบัความสําคญัของปัญหา

และอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นตั้งแต่รุนแรงไปจนถึงขนาดเบา พบวา่   

        (1)  ด้านการเงิน ปัญหาความผนัผวนของราคาวสัดุก่อสร้าง มาเป็นลาํดบัท่ี 1 

รองลงมาปัญหาการเบิกจ่ายเงินล่าชา้ของผูว้่าจา้ง ปัญหาความผนัผวนทางเศรษฐกิจและดอกเบ้ียเงินกูท่ี้

สูงขึ้น และปัญหาในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนพบน้อยท่ีสุด ส่วนใหญ่ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างจะไม่

ประสบปัญหาในดา้นการเงินเพราะจะมีแนวทางในการรับงานท่ีไม่ใหญ่เกินตวั โดยมีการวางแผนการเงิน

ก่อนการรับงาน เพื่อให้เงินทุนของตนท่ีมีอยู่สามารถหมุนเวียนได้ตลอดตั้งแต่เร่ิมต้นจนเสร็จส้ิน

โครงการ  

             (2)  ด้านกาํลังคน ปัญหาการจดัหาแรงงานเป็นลาํดบัท่ี 1 ซ่ึงในปัจจุบนั

แรงงานก่อสร้างในพื้นท่ีจงัหวดัพิษณุโลกหายากมาก รองลงมาคือ ปัญหาการสร้างความสัมพนัธ์

และบรรยากาศในการทาํงานเป็นทีม โดยส่วนมากจะเป็นปัญหาดา้นการสั่งการแลว้ไม่สามารถ

ปฏิบติัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์เน่ืองจากการฟังคาํสั่งไม่เขา้ใจ เจา้ของกิจการหรือหวัหนา้งานจะ

มีส่วนสาํคญัในการสร้างความสัมพนัธ์และสร้างบรรยากาศในการทาํงานเป็นทีม ส่วนปัญหาการ

ขึ้ นอัตราค่าแรงขั้นตํ่า การจัดการความปลอดภัยจากการทํางานก่อสร้าง และเก่ียวกับการ

ดาํเนินการตามกฎหมายแรงงาน จะพบปัญหาน้อยตามลาํดับ เน่ืองจากผูป้ระกอบการได้

ป ฏ ิบ ัต ิต า ม กฎหมายอยู ่แลว้จึงไม ่ไดร้ ับผลกระทบมากน ัก ในส่วนขอ้ เสนอแนะของ

ผูป้ระกอบการมีความตอ้งให้ภาครัฐเขา้ช่วยเหลือในการพฒันาฝีมือแรงงานก่อสร้างเพื่อลด

ปัญหาการขาดแคลนแรงงาน  

           (3)  ด้านเคร่ืองจักรเคร่ืองมือ ปัญหามีไม่เพียงพอ และไม่เหมาะสมกบั

ลกัษณะการทาํงาน มาเป็นลาํดบัที่ 1 เน่ืองจากการจดัซ้ือเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือใหม่ตอ้งใช้เงินทุน

สูงมาก จึงทาํให้ผูป้ระกอบการท่ีกาํลงัเร่ิมกิจการใหม่หรือรายเล็กท่ีมีเงินทุนน้อยจะไม่สามารถ

ซ้ือเป็นของตนเองไดต้อ้งเช่าเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือมาใช ้จึงทาํให้ไม่เหมาะสมกบัลกัษณะงานของ

ตนเองมากนกัและตอ้งแข่งขนัการเช่ากบัผูป้ระกอบการรายอ่ืนอีกดว้ย รองลงมาปัญหาขาดการ

วางแผนในการใชเ้คร่ืองจกัรเคร่ืองมือ ซ่ึงผูป้ระกอบการยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในดา้นการวาง

แผนการใชเ้คร่ืองจกัรเคร่ืองมือหรืออาจมีการวางแผนแลว้แต่เจอผลกระทบจากปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ 

เช่น ลมฟ้าอากาศ แบบแปลนคลุมเครือ หรือการจดัส่งวสัดุไม่ตรงเวลา เป็นตน้ จนทาํให้แผน

ท่ีวางไวไ้ม่สามารถปฏิบติัไดจ้ริง  ส่วนปัญหาเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือไม่มีประสิทธิภาพและปัญหา

ขาดการบาํรุงรักษาเคร่ืองจกัรเคร่ืองอย่างเหมาะสมพบปัญหาน้อยท่ีสุด อาจเป็นเพราะส่วนใหญ่ 
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ผูป้ระกอบการจะเช่าเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือมาใชใ้นงานก่อสร้าง จึงไม่พบปัญหาดงักล่าวน้ี แต่ก็ได้

มองเห็นว่าการทาํงานก่อสร้างให้บรรลุวตัถุประสงคแ์ลว้เสร็จอย่างมีคุณภาพ ตรงตามระยะเวลา

กาํหนด ควรใชเ้คร่ืองจกัรใหม่ทดแทนเคร่ืองจกัรเก่า โดยค่อย ๆ ทยอยขายของเก่า ออกไปและ

ซ้ือใหม่เขา้มาแทน เพื่อลดตน้ทุนการบาํรุงรักษาและสามารถทาํงานไดร้วดเร็วขึ้น 

       (4)  ด้านวัสดุอุปกรณ์ ปัญหาจากความผนัผวนของราคาวสัดุอุปกรณ์ จะ

ไดรั้บผลกระทบมากที่สุดเป็นลาํดบัที่ 1 เน่ืองจากทาํให้ตน้ทุนเพิ่มสูงขึ้นและผลกาํไรลดลงหรือ

มีผลขาดทุนได ้ส่วนปัญหาในการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ การจดัส่งวสัดุอุปกรณ์ล่าช้า เป็นปัญหา

รองลงมาตามลาํดบัแนวทางในการแกไ้ขดา้นการวสัดุอุปกรณ์ผูป้ระกอบการท่ีทาํธุรกิจมานาน

และมีเงินทุนมากจะไดเ้ปรียบกว่าผูป้ระกอบการท่ีจดทะเบียนใหม่และมีเงินทุนนอ้ย เน่ืองจากมี

อาํนาจการต่อรองกบัผูข้าย และสามารถสต๊อกสินคา้ได้มาก ซ่ึงสามารถลดความเส่ียงจากการ 

ผนัผวนของราคาวสัดุอุปกรณ์ที่อาจมีแนวโน้มราคาสูงขึ้ นในอนาคต และมีความคิดเห็นว่า

ควรมีการวางแผนทางด้านวสัดุอุปกรณ์อย่างเป็นระบบก่อนการรับงาน 

       (5)  ด้านการบริหารจัดการ ปัญหาจากลมฟ้าอากาศที่เปลี่ยนแปลง มี

ผลกระทบมากท่ีสุดเป็นลาํดบัท่ี 1 รองลงมา คือ ปัญหาแบบแปลนและรายการก่อสร้างคลุมเครือ 

ปัญหาเก่ียวกบัการวางแผนกาํลงัคนและการสั่งการ  ปัญหาเกี่ยวกับการเตรียมการจดัหาวสัดุ

อุปกรณ์และแหล่งวสัดุอุปกรณ์ ปัญหาเก่ียวกบัการเตรียมการวางแผนการเงินไวล้่วงหนา้ก่อน 

การรับงาน การวางแผนการใช้เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ และปัญหาจากความเขม้งวดในกฎระเบียบ 

ขอ้บงัคบั และขอ้จาํกัดต่าง ๆ ในอุตสาหกรรมก่อสร้างของภาครัฐ การแก้ไขให้งานก่อสร้าง 

สําเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างไดช้ี้แนะแนวทางแห่งความสําเร็จ คือ การไม่

รับงานเกินตวัและตอ้งศึกษาโครงการให้ดีก่อนการรับงาน เพราะการทาํงานก่อสร้างจะตอ้งพบ

กับปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ตลอดระยะเวลาของการก่อสร้างท่ีอาจหลีกไม่ได้ ดังนั้นตอ้งมี 

การวางแผนงานทั้งระยะยาวและระยะสั้นในทุก ๆ ดา้น อยา่งรัดกุม และตอ้งทาํงานดว้ยความใส่ 

ใจละเอียดถ่ีถว้นเพื่อใหง้านสาํเร็จลุล่วงตรงตามกาํหนด (รายละเอียดภาคผนวก ฉ )           

      2)  หน่วยงานภาครัฐและธนาคารพาณิชย์ในจังหวัดพิษณุโลก ผลการ

วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากหน่วยงานภาครัฐและธนาคารพาณิชยใ์นจงัหวดัพิษณุโลกเก่ียวกบัธุรกิจ

ก่อสร้างทางดา้นกฎหมายแรงงานและแหล่งเงินทุน พบวา่  

       (1)  ด้านกฎหมายแรงงาน ซ่ึงเกี่ยวขอ้งกับธุรกิจก่อสร้างในจังหวดั

พิษณุโลก ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุด คือ ปัญหาการไม่จ่ายค่าจา้งแรงงานของผูรั้บเหมาช่วง เพราะ

ผูรั้บเหมาช่วงส่วนใหญ่จะเป็นผูรั้บเหมารายย่อยรับงาน เช่น งานติดตั้งโครงหลงัคา งานระบบ 

ไฟฟ้า  เป็นตน้ ส่วนใหญ่จะไม่มีเงินทุนสาํรองในมือตอ้งรอการจ่ายงวดงานจากผูจ้า้ง หรืออาจ 
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เป็นกรณีรับงานหลายงานจนเงินขาดมือหมุนไมท่นัจนเป็นเหตุไม่มีเงินจ่ายค่าจา้งหรือจ่ายแต่จ่าย

ไม่ครบตามจาํนวนค่าจา้งในหลาย ๆ งวด เม่ือสะสมมากขึ้นผูรั้บเหมาช่วงท่ีไม่มีเงินจ่ายก็จะทิ้ง

งานหรือท่ีเรียกว่า “ลอยแพลูกจา้ง”  ปัญหาในดา้นความปลอดภยัในการทาํงานก่อสร้างมีบา้งท่ีมี

การบาดเจ็บเลก็นอ้ย เช่น คอ้นหล่นใส่เทา้ เศษหินกระเด็นเขา้ร่างกาย เป็นตน้ ส่วนอุบติัเหตุถึงแก่

ชีวิตมีน้อย กฎหมายแรงงานสําคญัท่ีควบคุมและเอ้ือประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการก่อสร้าง คือ 

กฎหมาย พร.บ. 2554 กฎหมายความปลอดภยั ชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน เพราะ

หากผูป้ระกอบการก่อสร้างไดมี้การปฏิบติัและควบคุมความปลอดภยัของลูกจา้งไดเ้ป็นอย่างดี

แลว้ จะไมท่าํใหเ้กิดอุบติัเหตุและการสูญเสียต่าง ๆ ทั้งนายจา้งและลูกจา้ง ซ่ึงผูป้ระกอบการขนาด

เล็กและขนาดกลางจะขาดความรู้ในด้านน้ีและให้ความสําคญัน้อยมาก พร.บ. 2541 คุม้ครอง

แรงงาน ซ่ึงมีกลไกในการควบคุมนายจ้างให้ปฏิบติัต่อลูกจ้าง ซ่ึงกฎหมายต่าง ๆ ท่ีใช้ในการ 

ควบคุมการใชแ้รงงานจะเอื้อประโยชน์ต่อนายจา้งและลูกจา้งเพื ่อ  มิใหเ้กิดความขดัแยง้

ระหว่างกนั  ในส่วนของกฎหมายค่าจา้งขั้นตํ่า พบปัญหานอ้ยส่วนใหญ่จะเป็นปัญหาแรงงานใน

ครอบครัว อาจเป็นเพราะในพื้นท่ีจงัหวดัพิษณุโลกแรงงานก่อสร้างหายาก ผูป้ระกอบการตอ้ง

แข่งขนักนัจา้งงานเพื่อใหไ้ดแ้รงงานเขา้ทาํงานในองค์กรของตนจึงทาํใหอ้ตัราค่าจ้างจริงสูงกว่า 

อัตราค่าจ้างขั้นตํ่าของกระทรวงแรงงาน แรงงานในจังหวดัพิษณุโลกจะใช้แรงงานคนไทย

มากกวา่แรงงานต่างดา้ว   

       (2)  ด้านแหล่งเงินทุน เม่ือพิจารณาจากแหล่งเงินทุนต่าง ๆ ภายในจงัหวดั

พิษณุโลก ซ่ึงเป็นเมืองใหญ่มีสถาบนัการเงิน คือ ธนาคาร บริษทัเงินทุนต่าง ๆ  ทั้งภาครัฐและ 

เอกชน สามารถรองรับให้ผูป้ระกอบการไดกู้ย้ืมเพื่อลงทุนทาํธุรกิจอย่างเพียงพอ โดยในกลุ่ม

ธุรกิจก่อสร้างนั้นก็สามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนต่าง ๆ เหล่าน้ีได ้ธนาคารไดใ้ห้ขอ้มูลว่าเพียงแต่

ผูป้ระกอบการจะตอ้งเตรียมความพร้อมในส่วนของเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งใหถู้กตอ้งสมบูรณ์ตามท่ี 

สถาบนัการเงินกาํหนด เช่น งบการเงิน ข้อมูลสัญญาจ้างงาน งานระหว่างทาํ งานท่ีคาดว่าจะ 

ประมูลได้ในอนาคต เป็นตน้ ธนาคารพาณิชยจ์ะมีการให้กู ้ยืมสําหรับกลุ่มธุรกิจก่อสร้าง 2 

ประเภท คือ 1) เงินกู้เบิกเกินบัญชี OD (Over Draft) 2) วงเงินสินเช่ือหนังสือคํ้ าประกัน LG 

(Letter of Guarantee) ซ่ึงการกูย้ ืมทั้ง 2 ประเภทน้ี ผูกู้ ้จะตอ้งใช้หลกัทรัพย ์เช่น ที่ดิน เป็น

หลกัทรัพยค์ ํ้าประกัน โดยวงเงินกู้ท่ีได้รับการอนุมติัจะขึ้นอยู่มูลค่าของหลกัทรัพยแ์ละความ 

น่าเช่ือถือของเอกสารต่าง ๆ ของกิจการ หากผูป้ระกอบการไม่มีหลกัทรัพยใ์ด ๆ ก็อาจใชวิ้ธีการ

ขายสัญญางานให้แก่ธนาคารก็ได ้ ลูกคา้ในกลุ่มธุรกิจก่อสร้างท่ีทาํงานก่อสร้างของหน่วยงาน

ภาครัฐจะมีความเส่ียงน้อยและชาํระหน้ีไดต้รงตามกาํหนดมากกว่าลูกคา้ท่ีทาํงานก่อสร้างของ 

ภาคเอกชน พฤติกรรมลูกคา้ในกลุ่มธุรกิจก่อสร้าง พบว่า ในกลุ่มธุรกิจก่อสร้างขนาดเล็กจะพบ 
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ปัญหามากท่ีสุดในดา้นเอกสารไม่ครบถว้น ขาดหลกัทรัพยค์ ํ้าประกนั การชาํระหน้ีไม่ตรงตาม

กําหนด มีงานน้อย ถูกเครมหนังสือคํ้ าประกัน สาเหตุอาจเป็นเพราะว่าเป็นผูป้ระกอบการ          

จดทะเบียนใหม่ ท่ียงัขาดประสบการณ์และความพร้อมในหลาย ๆ ดา้น หากเป็นธุรกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อมจะพบปัญหาน้อย ซ่ึงส่วนใหญ่ลูกคา้ของธนาคารในกลุ่มธุรกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม จะพบว่าลูกคา้ท่ีทาํงานก่อสร้างของหน่วยงานภาครัฐในกลุ่มน้ีจะใชว้งเงินหนงัสือคํ้า

ประกัน LG มากกว่าการใช้เงินสด อาจเป็นเพราะว่าในกลุ่มน้ีมีความพร้อมทั้งในด้านเงินทุน 

บุคลากร เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ มีศกัยภาพทาํงานเสร็จเร็ว สามารถเบิกจ่ายเงินค่าจา้งไดเ้ป็นระบบ

ทนัต่อการหมุนเวียนใชจ่้าย  ส่วนลูกคา้ท่ีทาํงานก่อสร้างของภาคเอกชน ผูป้ระกอบการขนาดเล็ก 

และผูป้ระกอบการจดทะเบียนใหม่ พบวา่มีการใชเ้งินสดจากเงินกูเ้บิกเกินบญัชี OD (Over Draft) 

มากกว่า เพราะอาจเกิดจากการขาดสภาพคล่องหรือการส่งงวดงานล่าชา้ จึงสรุปไดว้่าการเขา้ถึง 

แหล่งเงินทุนในจงัหวดัพิษณุโลก ได้ไม่ยากเพียงแต่ผูป้ระกอบการต้องมีความพร้อมในด้าน

เอกสารต่าง ๆ ตามข้อเสนอแนะของบุคลากรเจ้าหน้า ท่ีของสถาบันการเงินได้ช้ีแนะว่า 

ผูป้ระกอบการควรมีการจดัทาํงบการเงินอยา่งครบถว้นสมบูรณ์ อยูใ่นระบบภาษีอยา่งถูกตอ้งตาม

กฎหมาย จะทาํใหไ้ดรั้บโอกาสสูงในการขอกูย้มืเงิน (รายละเอียดภาคผนวก ฉ ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที ่5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การศึกษาเร่ือง  “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมสาขาธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก” มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพทัว่ไปของ

ธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดยอ่ม ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้าง

ขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัพิษณุโลก ตลอดจนปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะท่ี

เก่ียวขอ้งกบัผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัพิษณุโลก  

โดยใช้ข้อมูลปฐมภูมิ จากกลุ่มตวัอย่าง ประกอบด้วย ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมประเภทธุรกิจก่อสร้างท่ีจดทะเบียนจดัตั้งภายในจงัหวดัพิษณุโลก จากทั้ง 9 อาํเภอ 

จาํนวน 154 ราย และผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั จาํนวน 10 ราย ประกอบดว้ยผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้าง 

จาํนวน 5 ราย หน่วยงานภาครัฐและธนาคารพาณิชย์ จาํนวน 5 ราย  และใช้ข้อมูลทุติยภูมิ 

ประกอบดว้ยขอ้มูลจาํนวนนิติบุคคลและงบกาํไรขาดทุนของธุรกิจก่อสร้างของผูป้ระกอบการท่ี

เป็นตวัอยา่งทั้ง 154 ราย ในช่วง 5 ปี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 – 2562 จากระบบ DBD DataWarehose + 

(คลงัขอ้มูลธุรกิจ) (www.dbd.go.th, 2562) กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์ ขอ้มูลท่ีได้

มีการวิเคราะห์เชิงพรรณนา เชิงปริมาณ และเชิงเน้ือหา ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิจัยตาม

วตัถปุระสงค ์   ท่ีศึกษา การอภิปรายผล และขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการวิจยั ดงัน้ี 

 

1.  สรุปผลการวิจัย 

 1.1  สภาพท่ัวไปของธุรกจิก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดพษิณุโลก 

             สภาพทั่วไปของธุรกิจก่อสร้างในจังหวดัพิษณุโลก ปี 2562 พบว่า ยงัดาํเนิน

กิจการอยู่จาํนวน 964 แห่ง จาํแนกเป็นการก่อสร้างท่ีไม่ใช่ท่ีพกัอาศยั จาํนวน 617 แห่ง การ

ก่อสร้างท่ีพกัอาศยั จาํนวน 88 แห่ง การก่อสร้างถนนสะพานและอุโมงค ์จาํนวน 22 แห่ง และ

กิจกรรมการก่อสร้างเฉพาะดา้นอ่ืน ๆ ซ่ึงมิไดจ้ดัประเภทไวใ้นท่ีอ่ืน จาํนวน 237 แห่ง ขอ้มูลจาก 

จากระบบ DBD DataWarehose + (คลังข้อมูลธุรกิจ) (www.dbd.go.th, 2562) ของกรมพัฒนา

ธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์ซ่ึงอาจจะไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลของสํานกังานส่งเสริมวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอ่ม ท่ีมีจาํนวนธุรกิจก่อสร้าง จาํนวน 1,285 แห่ง นัน่อาจเป็นเพราะว่าไดมี้

การแจง้เลิกกิจการกบักรมพฒันาธุรกิจการคา้แต่ไม่ไดแ้จง้เลิกกิจการกบัสาํนกังานวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดยอ่ม และในรอบ 5 ปี ( ปี 2558 – 2562) ขอ้มูลจากพาณิชยจ์งัหวดัพิษณุโลกพบวา่ 

http://www.dbd.go.th/
http://www.dbd.go.th/
http://www.dbd.go.th/
http://www.dbd.go.th/
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มีการจดทะเบียนนิติบุคคลใหม่ จาํนวน 454 แห่ง แยกเป็นประเภทบริษทัจาํกัด จาํนวน 124 

แห่ง และห้างหุ้นส่วนจาํกัด จาํนวน 330 แห่ง หากพิจารณาขอ้มูลตวัเลขการจดทะเบียนใหม่

ของธุรกิจก่อสร้างกบัขอ้มูลตวัเลขผลิตภณัฑ์จงัหวดัมวลรวม (GPP) ณ ราคาตลาด การก่อสร้าง

ของจังหวัดพิษณุโลก จะมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน โดยมูลค ่าก า รก่อส ร ้า ง

เปรียบเทียบโดยใช้ปีก่อนหน้าเป็นปีฐาน จะพบว่า ในปี 2558 มีอตัราร้อยละ 18.94  ในปี 

2559 มีอตัราลดลงเหลือร้อยละ -0.96 ปี 2560 มีอตัราส่วนท่ีเพิ่มขึ้นเล็กน้อยเพียงร้อยละ 1.03 ปี 

2561 ลดลงอย่างมากอตัราร้อยละ -7.43 และในปี 2562 ตวัเลขมีการขยบัตวัสูงขึ้นเป็นอตัราส่วน

ร้อยละ 3.38  และเม่ือเปรียบเทียบกบัตวัเลขผลิตภณัฑจ์งัหวดัมวลรวม ณ ราคาคงท่ี พ.ศ. 2545  

พบว่ามีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัตวัผลิตภณัฑ์จงัหวดัมวลรวม (GPP) ณ ราคาตลาด 

โดยปี 2558 มูลค่าตวัเลขอยูท่ี่ร้อยละ 24.02 ปี 2559 เร่ิมหดตวัลงเหลือร้อยละ 1.50 ปี 2560 – 2561 

หดตวัลงอยา่งมากร้อยละ -0.60 และ -8.87 ตามลาํดบั และกลบัมาขยายตวัสูงขึ้นในปี 2562 อตัรา

ร้อยละ 2.85 (รายละเอียดภาคผนวก ฉ )   

 สถานประกอบการธุรกิจก่อสร้างส่วนใหญ่ เป็นกิจการห้างหุ้นส่วนจาํกัด คิดเป็น 

ร้อยละ 83.8 ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลสถิติการจดทะเบียนใหม่ของนิติบุคคลธุรกิจก่อสร้าง  

: พาณิชยจ์งัหวดัพิษณุโลก ในรอบ 5 ปี (ตั้งแต่ปี 2558 – 2562) มีนิติบุคคลเประเภทห้างหุ้นส่วน

จาํกดั จาํนวน 330 แห่ง ประเภทบริษทัจาํกดัจดทะเบียนเพียง จาํนวน 124 แห่ง  เงินลงทุนของกิจการ  

มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 6.15 ลา้นบาท จาํนวนพนกังานในกิจการ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 8.18 คน ระยะเวลา

ดาํเนินธุรกิจจนถึงปัจจุบนั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 15.43 ปี ประเภทงานหลกัท่ีก่อสร้างเก่ียวกบัอาคาร 

คิดเป็นร้อยละ 74.0 ประเภทของหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลกัเป็นหน่วยงานราชการ คิดเป็นร้อย

ละ 69.5 เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นงานก่อสร้าง ส่วนใหญ่เป็นเคร่ืองจกัรท่ีส่วนใหญ่จะเช่ามา  คิดเป็นร้อย

ละ 45.5 โดยส่วนใหญ่กิจการมีการจ้างผูร้ับเหมาช่วงแบบจา้งผูรั้บเหมาช่วงแยกตามประเภท

ของงาน คิดเป็นร้อยละ 47.4 

 

      1.2  ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดําเนินงานของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาด

ย่อมในจงัหวัดพษิณุโลก  

    การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับผลการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอ่มธุรกิจก่อสร้าง วิเคราะห์จากสมการถดถอยพหุคุณเพื่อศึกษานยัสาํคญัทางสถิติ โดยกาํหนด 

ตวัแปรตาม (Y) คือ กาํไรสุทธิ(โดยเฉล่ีย 5 ปี ระหว่างปี 2558 - 2562)  ตวัแปรอิสระ (X) จาํนวน 13 

ตวัแปร ไดแ้ก่  เพศ (X1)  อาย ุ(X2) สถานภาพ (X3)  ระดบัการศึกษา (X4)  ประสบการณ์ในการทาํงาน

ของผูป้ระกอบการ (X5)  ลกัษณะของกิจการปัจจุบนั (X6)  เงินลงทุนของกิจการ (X7) จาํนวน 
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พนกังานในกิจการ (X8) ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจจนถึงปัจจุบนั (X9) ประเภทงานหลกัท่ีก่อสร้าง (X10) 

ประเภทหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลัก (X11)  เคร่ืองจักรท่ีใช้ในงานก่อสร้าง (X12) และการจ้าง

ผูรั้บเหมาช่วง (X13)  

 ผลการวิเคราะห์พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลอย่างมีนัยสําคญัต่อผลการดาํเนินงานท่ีระดับ

นัยสําคัญ .05 คือ เงินลงทุนของกิจการ (X7) เป็นตัวแปรท่ีมีอํานาจพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงมีค่า

สัมประสิทธ์ิการพยากรณ์  0.543  และประสบการณ์ในการทาํงานของผูป้ระกอบการ (X5) ซ่ึงมีค่า

สัมประสิทธ์ิพยากรณ์ 0.243 โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณระหว่างตวัแปรพยากรณ์ทั้ง 2 

ดา้นกบักาํไรสุทธิ (โดยเฉล่ีย 5 ปี) มีความสัมพนัธ์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ  R= .693  

R-Square =  .480  และมีค่า Adjusted R-Square =  .474  ซ่ึงมีอิทธิพลต่อกาํไรสุทธิเฉล่ีย 5 ปี ไดร้้อยละ 

48.00 ทั้ งน้ี ค่าสัมประสิทธิการถดถอยของตัวพยากรณ์ ทั้ ง 2 ด้าน มีค่าเป็นบวก b > 0 จึงมี

ความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกับผลการดาํเนินงาน คือ กาํไรสุทธิ (โดยเฉล่ีย 5 ปี) โดยปัจจัยท่ีมี

อิทธิพลต่อกาํไรสุทธิ(โดยเฉล่ีย 5 ปี) ทั้ง 2 ดา้นสามารถร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของกาํไรสุทธิ

(โดยเฉล่ีย 5 ปี) ไดร้้อยละ 47.40 (𝑅𝑅𝑑𝑑2  = 0.474)  

 

             1.3  ปัญหาและอุปสรรค และข้อเสนอแนะท่ีเกีย่วข้องกบัผลการดําเนินงานของธุรกจิ 

ก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดพษิณุโลก  

   1.3.1  ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกี่ยวข้องกับผลการดําเนินงานของธุรกิจก่อสร้าง   

เม่ือพิจารณาโดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียของปัญหาแต่ละดา้น พบว่า 

ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ  ปัญหาดา้นวสัดุอุปกรณ์  รองลงมาเป็นปัญหาดา้นการเงิน โดยค่าเฉล่ียทั้ง 

2  ปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ในขณะท่ีปัญหาท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ดา้นเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ ซ่ึง

ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบันอ้ย  เม่ือพิจาณาในแต่ละดา้น ไดด้งัน้ี 

    1)  ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องกับด้านการเงิน โดยภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง 

เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ แหล่งเงินทุนท่ีกูย้มืมีอตัราดอกเบ้ียสูง 

(ระดบัปานกลาง) รองลงมา มีเงินทุนจาํกดัและไม่เพียงพอในการลงทุน (ระดบัปานกลาง) และ

ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ไม่มีเครดิตเงินเช่ือในการซ้ือวสัดุก่อสร้าง (ระดบัปานกลาง)  

                            2)  ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านกาํลังคน โดยภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง

เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ จาํนวนไม่เพียงพอทาํใหง้านเกิดความ

ล่าชา้ (ระดบัปานกลาง) รองลงมา ขาดการวางแผนในการใชบุ้คลากร และการจดัอตัรากาํลงัคน  

(ระดบัปานกลาง)  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ขาดความชาํนาญ ทกัษะ และประสบการณ์ใน

การทาํงาน (ระดบันอ้ย)  
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 3)  ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านเคร่ืองจักรเคร่ืองมือ โดยภาพรวม อยู่ในระดบั

นอ้ย เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีไม่เพียงพอ และไม่เหมาะสม

กับลักษณะการทํางาน (ระดับปานกลาง) รองลงมา ขาดการวางแผนในการใช้เคร่ืองจักร 

เคร่ืองมือ (ระดบัปานกลาง) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ขาดการบาํรุงรักษาเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ

อยา่งเหมาะสม (ระดบันอ้ย)  

 4)  ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านวัสดุอุปกรณ์ โดยภาพรวม อยู่ในระดับปาน

กลาง เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรายข้อ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การปรับขึ้นราคาของวสัดุ

อุปกรณ์ (ระดบัมาก)  รองลงมา การจดัหาและการจดัส่งวสัดุอุปกรณ์ไม่ตรงเวลา (ระดบัปาน

กลาง) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ในทอ้งตลาด (ระดบันอ้ย)  

 5)  ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านการบริหารจัดการ โดยภาพรวม อยู่ในระดับ

ปานกลาง เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้จาํกดัดา้นสภาพลมฟ้า

อากาศท่ีเปล่ียนแปลง  (ระดบัปานกลาง) รองลงมา ความเขม้งวดในกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และ

ขอ้จาํกัดต่าง ๆ ของภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งในอุตสาหกรรมก่อสร้าง (ระดบัปานกลาง) และขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ แบบแปลนและรายการก่อสร้างคลุมเครือ (ระดบันอ้ย)  

 

   1.3.2  ปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับธุรกิจก่อสร้างในจังหวัดพิษณุโลก ด้านกฎหมาย

และแหล่งเงินทุน 

    1)  ด้านกฎหมายแรงงาน พบมากท่ีสุด คือ การไม่จ่ายค่าจ้างแรงงานของ

ผูรั้บเหมาช่วง ส่วนปัญหาในดา้นความปลอดภยัในการทาํงานก่อสร้าง ค่าจา้งขั้นตํ่า พบปัญหาน้อย 

สภาพทัว่ไปใชแ้รงานคนไทยมากกว่าการใชแ้รงงานต่างดา้ว กฎหมายแรงงานสาํคญัท่ีควบคุมและเอ้ือ

ประโยชน์ต่อนายจา้งและลูกจา้ง คือ 

         - พร.บ. 2541 คุม้ครองแรงงาน ซ่ึงมีกลไกในการควบคุมนายจา้งให้

ปฏิบติัต่อลูกจา้ง 

         - พร.บ. 2554 กฎหมายความปลอดภยั ชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้ม

ในการทาํงาน 

   2)  แหล่งเงินทุนภายในจังหวัดพิษณุโลก พบว่า มีเพียงพอในการให้

ผูป้ระกอบการกูย้ืมใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียน ลกัษณะการกูย้ืมของผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้าง มี 2 

ประเภท คือ เงินกู้เบิกเกินบญัชี OD (Over Draft) และวงเงินสินเช่ือหนังสือคํ้าประกนั LG (Letter of 

Guarrantee) เพียงแต่ผูป้ระกอบการมกัจะไม่มีความพร้อมในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
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            (1)  เอกสารบัญชี  เช่น งบการเงิน ขอ้มูลสัญญาจา้งงาน งานระว่างทาํ 

และงานท่ีคาดวา่จะประมูลไดใ้นอนาคต เป็นตน้ 

            (2)  การถูกเรียกร้องค่าเสียหาย เน่ืองจากการทาํงานไม่แลว้เสร็จตาม

กาํหนดเวลา ขาดความรับผิดชอบ ผูว้ ่าจ ้างก็จะดาํเนินการเรียกร้องค่าเสียหายต่อธนาคารตาม

วงเงินท่ีได้ค ํ้าประกันไวต้ามขอ้กาํหนดของสัญญาจา้ง 

                (3)  ธุรกิจขนาดเล็กประวัติไม่ดี เช่น ไม่มีหลกัทรัพย ์เอกสารทาง

บญัชีไม่ครบถว้น (รายละเอียดภาคผนวก ฉ ) 

 

2.  การอภิปรายผล 

 การอภิปรายผลการวิจัยในคร้ังน้ี มุ่งเน้นอธิบายตามวตัถุประสงค์ของการศึกษาใน                

2 ประเด็น คือ  1) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาด

ย่อมในจงัหวดัพิษณุโลก และ  2)  ปัญหาและอุปสรรค  และขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมีต่อ

ผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัพิษณุโลก เพื่อพิจารณาว่า

การศึกษา ทั้ง 2 ประเด็น เป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไวห้รือไม่ และสอดคลอ้งกบัวรรณกรรมท่ี

เก่ียวขอ้งอยา่งไร ดงัน้ี 

 2.1  ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ย่อมสาขาธุรกิจก่อสร้างในจังหวัดพษิณุโลก  

         การศึกษาพบว่า ดา้นเงินลงทุนของกิจการและดา้นประสบการณ์ในการทาํงาน 

ส่งผลต่อการเติบโตของกาํไรสุทธิ ซ่ึงผลการศึกษาเป็นไปตามสมมติฐานงานวิจยัตามกรอบ

แนวคิดงานวิจัยทางด้านปัจจัยส่วนตัวของผู ้ประกอบการและปัจจัยลักษณะของสถาน

ประกอบการมีผลต่อการเติบโตของกาํไรสุทธิ กล่าวคือ   

        เงินลงทุนของกิจการ ถือเป็นหัวใจสําคญัในการทาํธุรกิจก่อสร้างในการต่อยอด

ธุรกิจให้ขยายและเติบโตต่อไปได ้ดว้ยว่าธุรกิจรับเหมาก่อสร้างเป็นงานดา้นบริการท่ีผูรั้บเหมา

จะตอ้งลงมือทาํงานดว้ยเงินของตวัเองก่อนเพื่อการจดัซ้ือจดัหาวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ 

จ่ายค่าแรงงาน และองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ใหก้ารทาํงานราบร่ืน มีประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมาย

ท่ีตอ้งการ ต่อเม่ือเสร็จงานจึงจะส่งงวดขอตั้งเบิกค่าจ้างจากผูว้่าจ้าง ผูป้ระกอบการจึงมีความ

จําเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีเงินทุนสํารองอยู่ในมือตลอดเวลาและต้องมีจํานวนมากพอท่ีจะ

ดาํเนินการก่อสร้างโครงการนั้น ๆ ให้บรรลุผลสําเร็จ  ดงันั้น กิจการจะตอ้งมีความสามารถใน

การจัดหาเงินทุน และการจดัสรรการใช้เงินทุนอย่างมีระเบียบแบบแผนระมดัระวงั ให้การ 
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ก่อสร้างใช้เงินทุนไม่เกินงบประมาณตามแผนท่ีกาํหนดไวใ้นแต่ละโครงการ หากมีเงินทุนไม่

เพียงพอจะเกิดปัญหาติดขดัมากมายจนอาจทาํให้งานหยุดชะงกัหรือล่าช้าลงได ้เช่น การจดัซ้ือ 

วสัดุก่อสร้าง หากไม่มีเครดิตกบัทางร้านคา้ก็ตอ้งจ่ายเงินสดเพื่อซ้ือสินคา้ ถา้ไม่มีเงินสดในมือก็

จะยุ่งยาก  กว่าจะหาเงินมาไดท้าํให้ตอ้งเสียเวลาในการรอวสัดุรายการนั้น ๆ ซ่ึงอาจมีผลกระทบ

ใหง้านอ่ืน  ๆท่ีเก่ียวเน่ืองกนัล่าชา้ออกไปดว้ย เป็นตน้ ฉะนั้น เงินทุนของกิจการจึงมีอิทธิพลต่อผลกาํไร

อยา่งมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดการบริหารงานและการจดัการงานก่อสร้างของประกอบ บาํรุงผล 

(2542) และพนม ภยัหน่าย (2545) เงินลงทุนของกิจการคือปัจจยัดาํเนินงานท่ีสําคญัสุดของธุรกิจ

ก่อสร้างในการสร้างรายไดแ้ละผลกาํไรของกิจการอย่างยิง่ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปภพพล  เติม

ธีรกิจ (2555) ท่ีพบว่า ปัจจยัดา้นการเงินท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อการดาํเนินงาน เพราะหากกิจการมี

เงินลงทุนเป็นจาํนวนมาก ก็จะมีโอกาสสร้างรายไดม้ากขึ้น รับงานโครงการใหญ่ขึ้น ผลกาํไร

สุทธิของกิจการก็จะเพิ ่มขึ้นมากตามไปด้วย ซ่ึงการเติบโตของผลกาํไรสุทธิก็จะส่งผลให้

สามารถขยายกิจการใหมี้ขนาดใหญ่ขึ้นดว้ยเช่นกนั สิทธ์ิศิริ ฐานประเสริฐ (2556) พบว่า เงินทุน

ท่ีมีจาํกดั ความผนัผวนของราคาวสัดุก่อสร้าง ความผนัผวนทางเศรษฐกิจ และดอกเบ้ียเงินกู้ที่

ปรับตวัสูงขึ้น ปัญหาเหล่าน้ีควรไดร้ับการควบคุมอย่างระมดัระวงั เพื่อไม่ให้ประสบความ

ลม้เหลวทางการเงินในการบริหารจดัการงานก่อสร้าง 

       ประสบการณ์ในการทํางานของผู้ประกอบการ มีความสัมพนัธ์ต่อการสร้างผลกาํไร

สุทธิ ดว้ยว่า ความสามารถของผูป้ระกอบการเป็นองค์ประกอบสําคญัในการสร้างรายไดแ้ละผล

กาํไร ในดา้นการบริหารจดัการองคก์ร คือ การนาํเอาทรัพยกร ซ่ึงประกอบดว้ย  เงินทุน แรงงาน 

วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ ให้มาใชร่้วมกนัโดยใชศิ้ลปะในการดาํเนินงานอย่างเป็นระบบ

ระเบียบสะดวกราบร่ืน มีประสิทธิภาพและปราศจากอุปสรรคในระหว่างดาํเนินการให้สําเร็จตาม

เป้าหมายโดยอาศยับุคคลอ่ืน ซ่ึงลกัษณะของผูบ้ริหารจัดการท่ีดีต้องมีวิสัยทัศน์มองการไกล มี

ทศันคติ ค่านิยมท่ีดี รู้จกัการปรับเปล่ียนกลยุทธ์ใหม่ ๆ มีความรอบรู้ทันต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้ น 

แกไ้ขปัญหาไดร้วดเร็ว ทาํงานอยา่งเป็นระบบละเอียดถ่ีถว้น และท่ีสาํคญัตอ้งรู้จกัการวางแผนงาน

และเขา้ใจในแผนงานทุก ๆ ด้าน เพื่อการทาํงานก่อสร้างแต่ละโครงการให้บรรลุผลสําเร็จตาม

วตัถุประสงคภ์ายใตเ้ง่ือน 3 ประการ คือ งบประมาณ ระยะเวลาทาํงาน และคุณภาพงาน สอดคลอ้ง

กบัแนวคิดของประกอบ บาํรุงผล (2542), พนม ภยัหน่าย (2545) และดิษฐพงศ์ รัตนโอภา (2555) 

หากผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างใดมีประสบการณ์ในการทาํงานมาก ก็มีโอกาสในการท่ีจะทาํงาน

ให้สําเร็จตามเป้าหมายและได้รับผลกาํไรสุทธิสูง  การบริหารธุรกิจดว้ยความสามารถท่ีดี ทาํให้

ธุรกิจประสบความสาํเร็จ ผลปรากฏวา่ กาํไรสุทธิของธุรกิจก็มากตามดว้ย  สอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของดิษฐพงศ์ รัตนโอภา (2555) ท่ีพบว่า ส่วนอตัราผลกาํไรสุทธิจากการประกอบการได้รับ 
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อิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากประสบการณ์ในการดาํเนินงานมากท่ีสุด สอดคลอ้งกับงานวิจัยท่ี

เก่ียวขอ้ง อุย้ สุข (2561) ความรู้ความสามารถของบุคลากรมีอิทธิพลต่อการการจดัการก่อสร้างอยา่ง 

ยัง่ยืน วชัพงศ์ ดีวงษ์ (2563) ความสามารถของผูบ้ริหารโครงการมีผลต่อความอยู่รอดและ

ความสามารถทางการแข่งขนัของผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างจดัตั้งใหม่ ณชพฒัน์ ศรีหิรัญ  

และบุญฤทธ์ิ ผ่องเมฆินทร์ (2560) เห็นคุณลกัษณะดา้นภาวะผูน้าํ ทศัคติและประสบการณ์การ

บริหารจดัการด้านการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน การจดัการแรงงาน การตลาดและการจดัการธุรกิจ

ส่งผลต่อความสาํเร็จของผูป้ระกอบการทุกดา้น 

 ดังนั้ น จะเห็นว่าด้านเงินลงทุนของกิจการและประสบการณ์ในการทํางานของ

ผูป้ระกอบการ คือ ปัจจยัที่ส่งผลอย่างมากต่อการเพิ่มขึ้นหรือลดลงของกาํไรสุทธิของกิจการ 

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของวิทยา จนัทะวงศ์ศรี (2547) ที่กล่าวว่า ปัจจยัแห่งความสําเร็จ วดัผล

การดาํเนินงานดา้นต่าง ๆ ได ้คือ ปัจจยัดา้นการเงิน ประสิทธิผลท่ีใช้วดัความสําเร็จ ไดแ้ก่ ผล

กาํไร และแนวคิดของสํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (2557) ท่ีกล่าวว่า 

การพิจารณากลุ่มธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีมีการเติบโตสูงของประเทศไทยใน

เบ้ืองตน้ คือ กาํไรสุทธิ สอดคลอ้งกับแนวคิดของประกอบ บาํรุงผล (2542) ที่กล่าวว่า ปัจจยั

สนบัสนุนการบริหารงานก่อสร้าง คือ เงินทุน กาํลงัคน เคร่ืองจกัร และวสัดุและอุปกรณ์ 

 

 2.2  ปัญหาและอุปสรรค  และข้อเสนอแนะท่ีเกี่ยวข้องกับปัจจัยท่ีมีต่อผลการ

ดําเนินงานของธุรกจิก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดพษิณุโลก  

      2.2.1  ด้านการเงิน  พบวา่  แหล่งเงินทุนมีอตัราดอกเบ้ียสูง  เงินทุนไม่เพียงพอในการ

ลงทุน ทั้งน้ีเพราะอาจเป็นไปไดว้า่สาเหตุต่าง ๆ   เช่น  

       1)  เงินกู้จากแหล่งเงินทุนมีอัตราดอกเบีย้สูง จึงไม่อยากกู้ยืมเงิน 

        2)  ขาดหลักทรัพย์ในการกู้ยืมเงิน 

  3)  ส่วนใหญ่กิจการจะรับงานหน่วยงานราชการซ่ึงมีปัญหาการเบิกจ่ายเงิน

ล่าช้า 

        4)  ความผันผวนของราคาวัสดุก่อสร้างเม่ือมีแนวโน้มปรับราคาสูงขึ้น 

ผู้ประกอบการจะทาํการสต๊อกสินค้าจนเงินขาดมือ 

            5)  การกู้ ยืมเงินจากแหล่งเงินทุนต่าง ๆ มีความยุ่งยากในเร่ืองของเอกสาร 

ผู้ประกอบการท่ีขาดความพร้อมในด้านเอกสารจะทาํให้เข้าถึงแหล่งเงินทุนได้ยาก        
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   2.2.2  ด้านกาํลังคน พบวา่ ประสบปัญหาขาดแคลนแรงงาน มีจาํนวนไม่เพยีงพอทาํให้

เกิดความล่าชา้ ในการทาํงาน  เพราะอาจเป็นไปไดว้า่สาเหตุต่าง ๆ   เช่น  

         1)  แรงงานในท้องถ่ินส่วนใหญ่จะอยู่ ในภาคการเกษตรท่ีพอหมดฤดูทาง

การเกษตรจึงจะใช้เวลาว่างเข้าทาํงานก่อสร้าง 

   2)  แรงงานบางส่วนเม่ือทํางานมีประสบการณ์จะผันตัวเองไปทํางาน

รับเหมาช่วง      

        3)  แรงงานก่อสร้างขาดแรงจูงใจท้อแท้จากการถูกโกงค่าจ้างจากผู้ รับเหมา

ช่วงจนเลิกประกอบอาชีพ 

         4)  พบแรงงานต่างด้าวเข้าทาํงานในท้องถ่ินน้อยมาก 

         5)   แรงงานฝีมือส่วนใหญ่อพยพเข้าทาํงานในเมืองใหญ่เพราะได้ค่าจ้างสูงกว่า 

   2.2.3  ด้านเคร่ืองจักรเคร่ืองมือ พบวา่ ไม่มีเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือเป็นของตนเองตอ้ง

เช่า และมีไม่เพียง และไม่เหมาะสมกบัลกัษณะการทาํงาน เพราะอาจเป็นไปไดว้า่สาเหตุต่าง ๆ   เช่น  

         1)  ไม่มีเงินทุนในการซื้อเคร่ืองจักรเคร่ืองมือท่ีใช้ในงานก่อสร้างเพราะมี

ราคาสูง 

         2)  ไม่มีความเช่ียวชาญในการซ่อมบาํรุงรักษา 

         3)  ไม่มีสถานท่ีเกบ็รักษา 

         4)  ไม่มีพนักงานหรือผู้เช่ียวชาญในการใช้เคร่ืองจักรเคร่ืองมือ       

  2.2.4  ด้านวัสดุอุปกรณ์ พบว่า มีการปรับขึ้นราคาของวสัดุอุปกรณ์และมี

ความผนัผวนสูง เพราะอาจเป็นไปไดว้า่สาเหตุต่าง ๆ   เช่น  

        1)  ปัญหาภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ 

        2)  ปัญหาด้านการเมือง  

        3)  ราคานํา้มันเชื้อเพลิงขึน้ ๆ ลง ๆ      

  2.2.5  ด้านบริหารจัดการ พบว่า ปัญหาดา้นสภาพลมฟ้าอากาศท่ีเปล่ียนแปลง 

ความเขม้งวดในกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และขอ้จาํกดัต่าง ๆ ของภาครัฐที่เกี่ยวขอ้ง และการ

สั่งงานระหว่างหัวหน้างานกบัคนงาน  เพราะอาจเป็นไปไดว้า่สาเหตุต่าง ๆ   เช่น  

         1)  ด้านสภาพลมฟ้าอากาศเป็นปรากฎการณ์ทางธรรมชาติท่ีไม่สามารถ

ควบคุมได้ 

   2)  ความเข้มงวดในกฎระเบียบ ข้อบังคับ และข้อจํากัดต่าง ๆ ของ

ภาครัฐอาจส่งผลให้เกิดต้นทุนเพ่ิมขึน้เน่ืองจากการท่ีต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และ

ข้อจาํกัดให้ถูกต้อง 
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   3)  ขาดการวางแผนระบบการใช้กาํลังคน 

         4)  คนงานไม่มีทักษะและความชาํนาญในการทาํงาน ขาดการใส่ใจใน

หน้าท่ี ไม่สนใจในขณะท่ีหัวหน้าส่ังงาน 

         5)  หัวหน้างานไม่ให้ความสาํคัญในการสร้างบรรยากาศและความสัมพันธ์

ในการทาํงานเป็นทีม 

 

 ผลการศึกษาด้านปัญหาและอุปสรรคท่ีพบในการศึกษาคร้ังน้ีนับว่าสอดคลอ้งกับ

งานวิจยัของ อนันต์ แก้วช่ืน (2558) ท่ีพบว่าปัจจยัเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบริหารงานธุรกิจ

รับเหมาก่อสร้างแบ่งออกเป็น 5 ดา้น คือ (1) ดา้นการวางแผน ไดแ้ก่ การเงิน กาํลงัคน วสัดุและ

อุปกรณ์ เคร่ืองทุ่นแรงและการทาํงาน (2) ดา้นการจดัองคก์าร ไดแ้ก่ การระบขุอบเขตมอบหมาย

งานและกาํหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ การจดัวางความสัมพนัธ์ และขนาดของการควบคุม    

(3) ดา้นจดักาํลงัคน ไดแ้ก่ การวางแผนกาํลงัคน การคดัเลือกคนเขา้ทาํงาน และการบรรจุคนเขา้

ทาํงาน (4) ด้านการสั่งการโดยแรงจูงใจและการสั่งการโดยใช้ภาวะผูน้ําและติดต่อส่ือสาร           

(5) ดา้นการควบคุมธุรกิจ ไดแ้ก่การควบคุมเวลาทาํงาน การควบคุมค่าใช้จ่ายและการควบคุม

คุณภาพของงาน และสรุปแนวทางลดผลกระทบจากปัจจยัเส่ียง คือ 1) ควรมีวิศวกรตรวจสอบ

ก่อนท่ีจะลงมือก่อสร้างแต่ละโครงการ 2) มีการวางแผนด้านการเงินท่ีดี เช่น ตอ้งมีการแยก

ค่าใช้จ่ายแต่ละโครงการให้ชัดเจน และผูรั้บเหมาก่อสร้างจะต้องมีการตรวจสอบราคาวสัดุ

ก่อสร้างท่ีชดัเจนหรือมีการเปรียบเทียบราคาให้เหมาะสม 3) มีการกาํหนดเวลาดาํเนินงาน และ

คุณภาพของงานให้เป็นไปตามมาตรฐานเพื่อลดความเส่ียงอันส่งผลกระทบต่อเงินทุนเป็น

หลัก และป้องกันการเลื่อนระยะเวลาส่งมอบงานของโครงการออกไป ซ่ึงถา้ไม่สําเร็จตาม

กาํหนดอาจมีการฟ้องร้องได้ และ 4) ควรมีการศึกษาปัญหาในเชิงลึกมากขึ้น มีการรวบรวม

ปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อดา้นการเงินและการขยายตวัทางธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง เพื่อเสนอแนะ

แนวทางในการลดภาวะความเส่ียงของธุรกิจรับเหมาก่อสร้างและประกอบการตดัสินใจในการ

ลงทุนธุรกิจรับเหมาก่อสร้างเพื่อควบคุมและแกไ้ขปัญหาให้ลดน้อยลงสามารถดาํเนินการให้

ประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

 

3.  ข้อเสนอแนะ 

 3.1  ข้อแนะนําสําหรับการนําไปประโยชน์ 

  3.1.1  ข้อแนะนําสําหรับผู้ประกอบการธุรกจิก่อสร้าง 

              ผลการวิจยัในคร้ังน้ี ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ 
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ในการปรับปรุงและพฒันาภายในองค์กรธุรกิจของตนเอง โดยสามารถปรับตวัตอบสนองต่อการ

เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม    ต่าง ๆ ภายในพื้นท่ีจงัหวดั โดยนาํแนวทางปัญหาและอุปสรรค 

รวมถึงขอ้เสนอแนะในการสร้างโอกาสการลงทุน และผลกาํไร รวมถึงการพฒันาและปรับปรุงธุรกิจ 

เพื่อรองรับและเตรียมความพร้อมกบัการแข่งขนัท่ีสูงขึ้น ส่วนทางดา้นหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง 

สามารถนาํไปใชป้ระโยชน์เพื่อการส่งเสริมสนนัสนุนในกลุ่มธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพษิณุโลก ให ้

ธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลกประสบความสําเร็จและมีโอกาสเติบโตไดต่้อไป จึงมีขอ้เสนอแนะ

ในการนาํผลการวิจยัไปใชด้งัต่อไปน้ี 

  1)  ด้านปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้าง 

                         (1)  ด้านปัจจัยส่วนตัวของผู้ประกอบการและลักษณะของสถาน

ประกอบการ ควรให้ความสําคญัทางดา้นเงินลงทุนของกิจการและประสบการณ์ในการทาํงาน 

ดงัน้ี 

   ก.  ด้านเงินลงทุนของกิจการ        

    ก)  ควรมีการวางแผนทางการเงินอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่การ

แผนการจดัหาเงินทุน แผนการใช้เงินทุน และการควบคุมการใช้เงินทุน โดยอาจจดัสรรเป็น

งบประมาณในแต่ละโครงการเพื่อให้มีขอบเขตการใช้เ งินทุนอย่างเหมาะสม และบรร

วตัถปุระสงคต์ามเป้าหมายหรือแผนท่ีไดว้างไว ้

  ข)  ควรมีความใส่ใจในการจัดทาํข้อมูลเอกสารต่าง ๆ อย่าง

ละเอียดและรอบคอบโดยเฉพาะเอกสารทางด้านระบบงานบญัชี ซ่ึงเป็นขอ้มูลสําคญัในการ

เขา้ถึงแหล่งทุนต่าง ๆ รวมถึงการขอเครดิตกบัร้านคา้ผูจ้าํหน่ายวสัดุอุปกรณ์ไดง้่ายขึ้น  

                          ค)  ควรหาแหล่งเงินทุนท่ีมีอัตราดอกเบีย้ตํา่ 

                           ง)  ควรสร้างกลยทุธ์การลดต้นทุนการทาํงานภายในองค์กร 

 

                ข.  ด้านประสบการณ์ในการทาํงาน 

    ก)  ควรเร่งเรียนรู้หาประสบการณ์ใหม่ ๆ เก่ียวกบังานก่อสร้าง

เพิ่มขึ้น  

    ข)  ควรเร่งเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยแีละนวัตกรรมอุตสาหกรรม

การก่อสร้างใหม่ ๆ เพิ่มขึ้น เน่ืองจากในปัจจุบนัไดมี้การพฒันาไปอยา่งรวดเร็ว เพื่อนาํเทคโนโลย ี

ต่าง ๆ เหล่าน้ีมาปรับใช้ในกิจการซ่ึงจะช่วยให้ผูป้ระกอบการก่อสร้างมีความสามารถในการ

จดัการและการบริหารงานก่อสร้างไดมี้ประสิทธิภาพมากขึ้น 

    ค)  ควรส่งเสริมการทาํงานภายในองค์กรในลักษณะทาํงานเป็นทีม 
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มีการฝึกอบรมพฒันาศักยภาพของพนักงานให้เกิดทักษะ สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ การ

ถ่ายทอดและแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างกนั และสร้างความสัมพนัธ์บรรยากาศในการทาํงานท่ีดี

ต่อกนั 

   ง)  ควรมีการฝึกอบรมพนักงานลูกจ้างในแต่ละสายงานก่อน

การลงมือทาํงานจริง เพื่อให้เข้าใจหลักการทาํงานในสายงานนั้น ๆ ซ่ึงจะสามารถลดความ

เสียหายจากการทาํงานลงได ้

 

   2)  ด้านปัญหาและอุปสรรคท่ีมต่ีอผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้าง 

  (1)  ด้านการเงิน  

   ก.  ควรเพ่ิมศักยภาพในด้านการจัดทาํเอกสารของกิจการให้

สมบูรณ์ เพื่อเขา้ถึงแหล่งเงินทุนดอกเบ้ียตํ่าไดง้่ายขึ้น  

    ข.  ควรมีการวางแผนการใช้เงินต้ังแต่ก่อนการรับงาน การจดัสรร

งบประมาณในแต่ละโครงการ และการควบคุมการใชจ่้ายเงินระหวา่งการทาํงานก่อสร้าง 

  ค.  ควรส่งงวดงานตรงตามกาํหนดเวลาเบิกจ่ายค่าจ้างให้เร็วขึน้ 

จะทาํใหเ้งินทนุของตนเองมีเพียงพอสาํหรับหมุนเวียนใชจ่้ายไดท้นั และสามารถลดภาระการจ่าย

ดอกเบ้ียจากการใชเ้งินกูย้มื 

     (2)  ด้านกาํลังคน   

                 ก.  ควรมีการเพ่ิมอัตราค่าจ้างแรงงานเพ่ิมขึน้ เพื่อดึงดูดแรงงานท่ี

มีความสามารถและประสบการณ์เขา้มาทาํงาน 

                ข.  ควรมีการวางแผนกาํลังคนและจัดคนเข้าทาํงานลักษณะเป็น

ทีม ควรมีกระบวนการและขั้นตอนการสั่งงานอยา่งเป็นระบบ 

    ค.  ควรมีการส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระว่างกัน เพื่อ

เสริมสร้างทกัษะและความสามารถในการทาํงาน ซ่ึงจะทาํให้เกิดความสัมพนัธ์และมิตรภาพท่ีดี

ต่อกนั 

     (3)  ด้านเคร่ืองจักร เคร่ืองมือ  

    ก.  ควรมีการวางแผนการใช้เคร่ืองจักรเคร่ืองมือ อย่างเป็นระบบ 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือท่ีตอ้งเช่ามา เพื่อเป็นการลดตน้ทุนและภาระค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ 

ท่ีเก่ียวขอ้ง มีการจดัการเร่ืองระยะเวลาการใช้คร่ืองจกัรเคร่ืองมืออย่างรัดกุม เพื่อให้การทาํงาน

เป็นไปตามเป้าหมายของแผนท่ีวางไว ้ 

    ข.  ควรจัดให้มีเคร่ืองจักรเคร่ืองมือท่ีเป็นของตนเองควรเพ่ิมการ 
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บํารุงรักษาเคร่ืองจักรเคร่ืองมือให้มากขึ้น เพื่อเป็นการลดต้นทุนในการซ้ือเคร่ืองจักรและ

เคร่ืองมือใหม่ 

                  ค.  ควรมีการอบรมให้ความรู้เร่ืองการใช้งานเคร่ืองจักรเคร่ืองมือ 

อยา่งถูกวิธีแก่พนกังานก่อนการใชง้านจริง เพื่อลดปัญหาความชาํรุดเสียหายท่ีอาจเกิดจากการใชง้าน  

        (4)  ด้านวัสดุอุปกรณ์  

                 ก.  ควรมีการวางแผนการจัดซื้อจัดหาวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในโครงการ

ตั้งแต่ก่อนรับงานเพื่อลดปัญหาและขอ้ผิดพลาดในการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์บางรายการท่ีหายากไม ่

มีในทอ้งตลาดหรือมีแหล่งท่ีอยู่ไกล ซ่ึงจะตอ้งคาํนึงถึงทั้งปริมาณ ราคา คุณภาพ ระยะเวลา และ 

การขนส่ง หากการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์อยา่งมีประสิทธิภาพจะทาํใหส้ามารถลดตน้ทุนไดอ้ยา่งมาก 

    ข.  ควรหาแหล่งใหม่ ๆ ในการซื้อวัสดุอุปกรณ์ เพราะจะทาํให้ลด

ปัญหาการขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์และสามารถจดัซ้ือไดใ้นราคาถูกลง 

                ค.  ควรมีการติดตามและให้ความสําคัญกับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 

ทางด้านเศรษฐกิจท่ี เก่ียวข้องกับราคาของวสัดุก่อสร้าง หากมีแนวโน้มปรับราคาขึ้ นจะได้

ดาํเนินการสต๊อกสินคา้บางรายการท่ีจะตอ้งใชเ้ป็นจาํนวนมากเพื่อลดตน้ทุน 

                ง.  ควรมีการควบคุมการใช้วัสดุอุปกรณ์อย่างเป็นระบบ จดัทาํบญัชี 

เบิกใชแ้ละบญัชีส่งคืนบางรายการท่ีเหลือจากการใช ้เพื่อให้การใช้วสัดุอุปกรณ์ไดอ้ย่างคุม้ค่ามี

ประสิทธิภาพและป้องกนัการสูญหายระหวา่งการทาํงาน 

          (5)  ด้านการบริหารจัดการ 

                ก.  ควรมีการติดตามข้อมูลข่าวสารพยากรณ์อากาศ เพื่อตระเตรียม

แผนงานรองรับสภาพลมฟ้าอากาศท่ีอาจจะเปล่ียนแปลงไดใ้นอนาคต 

                 ข.  ควรให้ความสําคัญกับการวางแผนงานด้านต่าง ๆ ทั้งด้าน

การเงิน การสั่งการกาํลงัคน การใช้เคร่ืองจักรเคร่ืองมือ และวสัดุอุปกรณ์อย่างเป็นระบบ มี

กระบวนการและขั้นตอนการทาํงานท่ีชัดเจน  ทั้งแผนก่อนการรับงาน แผนงานก่อนลงมือ

ทาํงาน และแผนงานระว่างการทาํงาน เพื่อให้การบริหารจดัการงานก่อสร้างดาํเนินงานไปอย่าง

รัดกุมและรอบคอบ หากแมเ้กิดปัญหาและอุปสรรคใด ๆ ในระหว่างการทาํงานก็จะสามารถ

แกไ้ขปัญหาไดท้นัที เน่ืองจากไดมี้การเตรียมแผนงานรองรับไวแ้ลว้  

                  ค.  ควรให้ความสําคัญในด้านการส่ือสารระหว่างบุคลากรใน

องค์กร เช่น งานควบคุม งานภาคสนาม งานสํานักงาน ควรกาํหนดอาํนาจหน้าที่ของแต่ฝ่าย

ให้ช ัดเจนเพื่อการส่ือสารได้รวดเร็วคล่องตวั ซ่ึงจะสามารถปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายได้

ถูกตอ้งตรงประเด็นและรวดเร็วขึ้น 
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                ง.  ควรวางแผนแบบแปลนและรายการก่อสร้างให้ชัดเจนและรอบ

ครอบ โดยกาํหนดเป็นขั้นตอนท่ีตอ้งทาํในการทาํงานก่อสร้างของแต่ละโครงการ  

  จ.  ควรให้ความสาํคัญติดตามข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เช่น ราคานํ้ามนั 

วสัดุก่อสร้าง การซ้ือจัดจ้างของภาครัฐ และกฎระเบียบ ข้อบังคับ รวมถึงข้อจาํกัดต่าง ๆ ท่ี

เก่ียวกับอุตสาหกรรมก่อสร้างของทางราชการ เพื่อจะได้ตระเตรียมความพร้อมรับการ

เปล่ียนแปลงจากเหตุการณ์เหล่าน้ีไดท้นัท่วงทีและใหก้ารทาํงานราบร่ืนไม่สะดุดอนัเน่ืองจากการ

ทาํงานไม่เป็นไปตามกฎระเบียบและขอ้บงัคบัของทางราชการ 

 

   3.1.2  ข้อเสนอแนะสําหรับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวข้องกับวิสาหกิจ

ขนาด กลางและขนาดย่อมสาขาธุรกจิก่อสร้างในจังหวัดพษิณุโลก 

    1)  ควรเพ่ิมโอกาสหรือช่องทางให้ธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาด

ย่อมเข้าถึงแหล่งเงินทุนดอกเบีย้ตํา่ได้ง่ายขึน้ 

    2)  ควรจัดให้มีสถาบันฝึกอบรมให้ความรู้ทางด้านวิชาชีพการก่อสร้าง

หลักสูตรระยะส้ัน เช่น หลกัสูตรช่างปูน ช่างไม ้ช่างเหล็ก เป็นตน้ โดยมิตอ้งเสียค่าใช้จ่ายใด ๆ 

เพื่อส่งเสริมการสร้างงานสร้างอาชีพทางดา้นการก่อสร้างใหแ้ก่ประชาชนทัว่ไป 

    3)  ควรจัดให้มีหน่วยงานท่ีส่งเสริมและสนันสนุนผู้ประกอบการธุรกิจ

ก่อสร้างโดยตรง ซ่ึงอาจเป็นการใหค้วามรู้หรือใหค้าํปรึกษาช้ีแนะแนวทางในการดาํเนินธุรกิจให้

สามารถเติบโตต่อไปได ้เน่ืองจากอุตสาหกรรมก่อสร้างมีส่วนสําคญัอย่างยิ่งต่อระบบเศรษฐกิจ

และสังคมของประเทศ ท่ีก่อให้เกิดการจา้งงานและการสร้างรายไดจ้ากตวัอุตสาหกรรมและภาค

ธุรกิจอ่ืน ๆ อีกจาํนวนมาก 

         4)  ควรเพ่ิมมาตรการเข้มงวดกับผู้รับเหมาช่วงงาน ทางดา้นการจ่ายค่าจา้ง

แรงงานของผูรั้บเหมาช่วงงาน ซ่ึงปัญหาการไม่จ่ายค่าจา้งหรือจ่ายไม่ครบของผูรั้บเหมาช่วงงาน

อาจเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีทาํให้แรงงานก่อสร้างลดน้อยลง เน่ืองจากเกิดความเบ่ือหน่ายทอ้แทห้มด

หวงัจากการประกอบอาชีพแรงงานก่อสร้าง จนกลายเป็นแรงงานท่ีหายาก 

        5)  ควรให้ความรู้เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานก่อสร้างท้ัง

ผู้ประกอบการและลูกจ้าง เพื่อลดปัญหาอุบติัเหตุท่ีเกิดจากการทาํงานอนัจะนาํไปสู่การสูญเสียทั้ง

ร่างกายและทรัพยสิ์น 

 

 

 



 109 

 

 3.2  ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

    เน่ืองจากการศึกษาในคร้ังน้ี พบว่า การประกอบธุรกิจก่อสร้างในจังหวดั

พิษณุโลก ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นธุรกิจท่ีเร่ิมตน้จากการทาํธุรกิจภายในครอบครัวจากกิจการเลก็ ๆ เม่ือ 

มีประสบการณ์มากขึ้นก็จะสามารถขยายกิจการของตนเองมาจดทะเบียนเป็นธุรกิจประเภทห้าง

หุ้นส่วนจาํกดั บริษทัจาํกดั ซ่ึงการทาํงานไม่ไดใ้ชเ้ทคโนโลยีในระดบัสูงมากนกั อาจเป็นเพราะ

ขาดความรู้ความเข้าใจ รวมถึงข้อจํากัดทางด้านเงินลงทุน และขาดบุคลากรท่ีมีความรู้

ความสามารถเก่ียวกบัเทคโนโลยีอุตสาหกรรมในระดบัสูง เพื่อให้การศึกษาในประเด็นเหล่าน้ี

สามารถนาํไปใช้ประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลกได้มากขึ้นในอนาคต 

ควรขยายขอบเขตในการศึกษาทางดา้นคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการและสถานประกอบการ

เก่ียวกบักลยุทธ์ นโยบาย วิสัยทศัน์ เทคนิคการก่อสร้างท่ีส่งผลให้ธุรกิจเติบโต รวมถึงการใช ้

เทคโนโลยีและนวตักรรมใหม่ ๆ ของอุตสาหกรรมก่อสร้าง เพื่อให้เกิดความเขา้ใจเชิงลึกใน

ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งอนัจะนาํไปสู่การพฒันาศกัยภาพการทาํงานและเพิ่มขีดความสามารถให้เขา้

แข่งขนัไดใ้นอุตสาหกรรมก่อสร้างขนาดใหญ่ต่อไป  
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 ธุรกิจเดิม). สืบคน้จาก www.dbd.go.th 
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วชัรพงศ ์ดีวงษ.์ (2563). ปัจจยัท่ีมีผลต่อความอยู่รอดและความสามารถทางการแข่งขนัของ 

 ผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างจดัตั้งใหม่ กรณีศึกษา ผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้าง  

 ในเขตเทศบาลนครอุดรธานี. วารสารสถาปัตตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง, 

 มหาวิทยาลยัมหาสารคราม, 2(1), 71-82. 

สาํนกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม. (2563, 18 มีนาคม). นิยาม SMEs : 

 กฎกระทรวงกาํหนดลักษณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม พ.ศ. 2562.  

 สืบคน้จาก www.sme.go.th 
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ภาคผนวก 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

ข้อมูลทั่วไปของจังหวัดพษิณุโลก 
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จังหวดัพิษณุโลกมีพื้นท่ีทั้ งหมดประมาณ 6.76 ลา้นไร่หรือคิดเป็น 10,815.8 ตาราง

กิโลเมตร โดยมีการแบ่งการปกครองออกเป็น 9 อาํเภอ ดงัน้ี อาํเภอเมืองพิษณุโลก อาํเภอนคร

ไทย อาํเภอชาติตระการ อาํเภอบางระกาํ อาํเภอบางกระทุ่ม อาํเภอพรหมพิราม อาํเภอวดัโบสถ์ 

อาํเภอ   วงัทอง และอาํเภอเนินมะปราง โดยทิศเหนือติดกบัจงัหวดัอุตรดิตถ์และแขวงไชยบุรี 

ประเทศลาว ทิศใตติ้ดต่อกบั จงัหวดัพิจิตร ทิศตะวนัออกติดต่อกบัจงัหวดัเพชรบูรณ์และจงัหวดั

เลย ทิศตะวนัตกติดต่อกบัจงัหวดัสุโขทยัและจงัหวดักาํแพงเพชร ดงัแสดงภาพท่ี 1.2 พื้นท่ีจงัหวดั

พิษณุโลก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.2 พื้นท่ีจังหวัดพษิณุโลก 

 

 สําหรับจาํนวนประชากรในจงัหวดัพิษณุโลกตามรายงานในปี พ.ศ. 2559 มีประชากร

รวมทั้ งส้ิน 865,759 คน โดยแบ่งผูห้ญิง 441,846 คน และผูช้าย 423,913 คน ซ่ึงมีจํานวน

ประชากรมากเป็นลาํดบัท่ี 28 ของประเทศ และเป็นลาํดบัท่ี 5 ของภาคเหนือ อีกทั้งประชากรใน

พื้นท่ีซ่ึงไม่ไดส้ัญชาติไทย มีเพียงร้อยละ 0.1 หรือ 1,290 คน เท่านั้น ซ่ึงเปรียบเทียบกบัค่าเฉล่ีย

จาํนวนประชากรท่ีไม่ไดส้ัญชาติทัว่ประเทศ มีถึง 11,479 คน 

 

จ. อุตรดิตถ์ 

จ. สุโขทัย 

จ. กาํแพงเพชร 

แขวงไชยบุรี ประเทศลาว 

จ. เลย 

จ. เพชรบูรณ์ 

จ. พจิิตร 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

แบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

สาขาธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพษิณุโลก 

 

เรียน   ท่านผูต้อบแบบสอบถาม 

 

 แบบสอบถามชุดน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาคน้ควา้อิสระตามหลกัสูตรเศรษฐศาสตร์

มหาบณัฑิต วิชาเอกเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ (M.Econ.) มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อศึกษา

ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับผลการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมประเภทธุรกิจ

ก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก 

 ผูศึ้กษาจึงใคร่ขอความกรุณาจากท่านไดช่้วยตอบแบบสอบถามชุดน้ีตามความเป็นจริง

และขอไดโ้ปรดตอบใหค้รบทุกขอ้ โดยขอ้มูลท่ีจะนาํไปใชป้ระโยชน์ในการศึกษาเท่านั้น ผูศึ้กษา

ขอรับรองวา่ขอ้มูลทั้งหมดจะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผูต้อบแบบสอบถาม 

 แบบสอบถามทั้งหมด 3 ส่วน ประกอบดว้ย 

ส่วนท่ี 1 ปัจจยัส่วนตวัของผูบ้ริหารหรือผูป้ระกอบกิจการและขอ้มูลทัว่ไปของกิจการ 

ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคดา้นปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินงาน 

              ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มประเภทธุรกิจก่อสร้าง 

ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นอ่ืนๆ (ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินงาน ของ 

               วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมประเภทธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก) 

 

ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์ของท่านมา ณ โอกาสน้ีดว้ย 

 

ขอแสดงความนบัถือ 

 

 

(นางสาวนิภา  เพชรเปีย) 

นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ 

 

โทร. 081-9534498 

Line ID : 0819534498 
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โปรดใส่เคร่ืองหมาย    ลงในช่อง      เพยีงช่องเดียวสําหรับคําถามแต่ละข้อ 

ส่วนท่ี 1.1  ปัจจัยส่วนตัวของผู้บริหาร (กรรมการผู้จัดการ/หุ้นส่วนผู้จัดการ/เจ้าของกิจการ) 
 

1.  เพศ 

    ชาย       หญิง 

 

2.  อาย…ุ……………….ปี 

 

3.  สถานภาพ 

    โสด       สมรส 

    หมา้ย/หยา่ร้าง    

4.  ระดบัการศึกษา 

    ตํ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

    มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

    อนุปริญญา/ปวส. 

    ปริญญาตรี 

    สูงกวา่ปริญญาตรี 

    ไม่ไดศึ้กษา 

 

5.  ประสบการณ์ในการทาํงาน................................ปี 

 

ส่วนท่ี 1.2  ข้อมูลท่ัวไปของสถานประกอบการ 

 

1. ลกัษณะของกิจการปัจจุบนั 

    เจา้ของคนเดียว     หา้งหุน้ส่วนสามญั 

    หา้งหุน้ส่วนจาํกดั     บริษทัจาํกดั 

 

2. เงินลงทุนของกิจการ (ประมาณ).............................................................บาท  

3. จาํนวนพนกังานในกิจการ................................................คน  

4. ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจจนถึงปัจจุบนั.................................................ปี 
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5. ประเภทงานหลกัท่ีก่อสร้าง 

    งานเก่ียวกบัอาคาร     งานเก่ียวกบังานทาง,   

                                                                                                      ชลประทาน 

    งานเก่ียวกบัสาธารณูปโภค     อ่ืน ๆ โปรดระบุ....................... 

6.  ประเภทของหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลกั 

    หน่วยงานราชการ     หน่วยงานเอกชน 

7.  เคร่ืองจกัรท่ีใชง้านก่อสร้าง ส่วนใหญ่เป็นเคร่ืองจกัรท่ี 

  เป็นของกิจการเองทั้งหมด    ส่วนใหญ่เป็นของกิจการมี

บางส่วนเช่ามา 

  ส่วนใหญ่จะเช่ามา     เช่ามาทั้งหมด 

8.  โดยส่วนใหญ่กิจการของท่าน มีการจา้งผูรั้บเหมาช่วงแบบใดบา้ง 

    ไม่มี 

    จา้งผูรั้บเหมาช่วงท่ีรับเฉพาะค่าแรง 

    จา้งผูรั้บเหมาช่วงท่ีรับเหมาทั้งค่าแรง และค่าวสัดุทั้งหมด 

    จา้งผูรั้บเหมาช่วงแยกตามประเภทของงาน  

  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................................... 

 

ส่วนท่ี 2  ความคิดเห็นเกีย่วกับปัญหาและอุปสรรคด้านปัจจัยท่ีมีผลต่อการดําเนินงานธุรกจิ 

               ก่อสร้างของท่าน 

คําชี้แจง  โปรดใส่เคร่ืองหมาย  เพียงหน่ึงขอ้ ลงในช่องวา่งเพื่อแสดงความเห็นของท่านวา่

คิดเห็นมาก  

หรือ นอ้ยเพียงใด  

  คะแนน 5 หมายถึง  มากท่ีสุด 

  คะแนน 4 หมายถึง  มาก 

  คะแนน 3 หมายถึง  ปานกลาง 

  คะแนน 2 หมายถึง  นอ้ย 

  คะแนน 1 หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 
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ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจก่อสร้าง ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านการเงิน      

1.1 มีเงินทนุจาํกดัและไม่เพียงพอในการลงทุน      

1.2 ไม่สามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนเพ่ือกูยื้มเงินมาลงทนุได ้      

1.3 แหล่งเงินทนุท่ีกูยื้มมีอตัราดอกเบ้ียสูง      

1.4 ไม่มีเครดิตเงินเช่ือในการซ้ือวสัดุก่อสร้าง      

2. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านกําลังคน      

2.1 ขาดการวางแผนในการใชบุ้คลากร และการจดัอตัรากาํลงัคน      

2.2 ขาดความชาํนาญ ทกัษะ และประสบการณ์ในการทาํงาน      

2.3 จาํนวนไม่เพียงพอทาํให้งานเกิดความล่าชา้      

2.4 ขาดความรับผิดชอบ ไม่ตั้งใจทาํงาน      

3. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านเคร่ืองจักรเคร่ืองมือ      

    3.1 ขาดการวางแผนในการใชเ้คร่ืองจกัร เคร่ืองมือ      

    3.2 มีไม่เพียงพอ และไม่เหมาะสมกบัลกัษณะการทาํงาน      

    3.3 เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ ไม่มีประสิทธิภาพ      

    3.4 ขาดการบาํรุงรักษาเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ อยา่งเหมาะสม      

4. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านวัสดุอุปกรณ์      

    4.1 ขาดการวางแผน และควบคุมการใชว้สัดุอุปกรณ์ท่ีดี      

    4.2 ขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ในทอ้งตลาด      

    4.3 การจดัหาและการจดัส่งวสัดุอุปกรณ์ไม่ตรงเวลา      

    4.4 การปรับขึ้นราคาของวสัดุอุปกรณ์      

5. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านการบริหารจัดการ      

    5.1 ขาดการกาํหนดขั้นตอนการดาํเนินงานท่ีชดัเจน      

    5.2 ขาดการประสานงานและความร่วมมือของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง      

    5.3 แบบแปลนและรายการก่อสร้างคลุมเครือ      

    5.4 ขอ้จาํกดัดา้นสภาพลมฟ้าอากาศท่ีเปล่ียนแปลง      

    5.5 ความเขม้งวดในกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และขอ้จาํกดัต่าง ๆ ของ                      

 

 

 

 

 

 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
          ภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งในอุตสาหกรรมก่อสร้าง                      
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ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นอ่ืนๆ (ขอ้เสนอแนะ เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อดาํเนินงานของวิสาหกิจ 

              ขนาดกลางและ ขนาดยอ่มประเภทธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก) 

1. ดา้นการเงิน................................................................................................................................. 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

2. ดา้นกาํลงัคน............................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

1. ดา้นเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ.............................................................................................................. 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

4. ดา้นวสัดุก่อสร้าง......................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

5. ดา้นการบริหารจดัการ

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

....................................................................................................................................................... 

   

ขอขอบพระคุณท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม และใหข้อ้เสนอแนะมา ณ โอกาสน้ี 

 

  ผูต้อบแบบสอบถาม   ................................................................................ 

                        ว/ด/ป   ................................................................................. 

                 สถานท่ีตอบขอ้มูล   ................................................................................. 

 

   

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

แบบสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์ 

สําหรับผู้ประกอบการ 

เร่ือง  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

สาขาธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพษิณุโลก 

 

 แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีเป็นเอกสารเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อเป็นการวิจยัของนกัศึกษาระดบั

ปริญญาโท เร่ือง  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ประเภทธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก 

 จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านกรุณาตอบแบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ี โดยผูวิ้จยัจะนาํไปใชใ้น

การศึกษาเท่านั้น และจะถูกปกปิดเป็นความลบั ดงันั้นเพื่อความสมบูรณ์ของการวิจยั จึงขอความ

กรุณาท่านโปรดให้ข้อมูลตามความเป็นจริงและตามความรู้สึกนึกคิดของตัวท่านเอง ผูวิ้จัย

ขอขอบพระคุณท่ีให้ขอ้มูลมา ณ ท่ีน้ี ซ่ึงการตอบแบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีจะไม่ส่งผลกระทบต่อ

ผูต้อบแบบสัมภาษณ์แต่อยา่งใด 

 แบบสัมภาษณ์ชุดนีแ้บ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่ 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มลูสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ 

 ตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมี  

                                ผลต่อการดาํเนินงานของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัพิษณุโลก 

 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

โปรดใส่เคร่ืองหมาย    ลงในช่อง      เพยีงช่องเดียวสําหรับคําถามแต่ละข้อ 

 

1.  เพศ 

   ชาย        หญิง 

2.  อาย.ุ................................ปี  

3.  ประสบการณ์ในการทาํงาน.......................................ปี 

4. หน่วยงานช่ือ.............................................................................................................................                                                                                                           

.5. ตาํแหน่ง....................................................................................................................................                                                                                                                   
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.6. ขนาดของธุรกิจ 

  ขนาดยอ่ม ( จาํนวนลูกจา้งไม่เกิน 30 คน สินทรัพยไ์ม่เกิน 50 ลา้นบาท) 

  ขนาดกลาง (จาํนวนลูกจา้งไม่เกิน 30-100 คน สินทรัพยไ์ม่เกิน 50-300 ลา้นบาท)  

7. ลกัษณะดาํเนินงานธุรกิจหลกั 

  งานเก่ียวกบัอาคาร      งานเก่ียวกบังานทาง,  

                                                                                        ชลประทาน 

   งานเก่ียวสาธารณูปโภค      อ่ืน ๆ โปรดระบุ................... 

 

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเกีย่วกบัปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะ ท่ีเกีย่วข้องกบัปัจจัยท่ีมีผลต่อการ 

               ดําเนินงานของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดพษิณุโลก 

 

2.1 ปัญหาและอุปสรรค 

 2.1.1 ด้านการเงิน 

  (1) ปัญหาและอุปสรรคในการเข้าถึงแหล่ง........................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (2) ปัญหาจากความผันผวนของราคาวัสดุก่อสร้าง........................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (3) ปัญหาจากความผันผวนทางเศรษฐกจิและดอกเบีย้เงินกู้ท่ีสูงขึน้ ............................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (4) ปัญหาจากการเบิกจ่ายเงินล่าช้าของผู้ว่าจ้าง................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (5) ข้อเสนอแนะในการแก้ไข/ลดผลกระทบจากปัญหาและอุปสรรคด้านการเงินต่อการ 

ดําเนินงาน....................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 
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 2.1.2 ด้านกาํลงัคน 

  (1) ปัญหาและอุปสรรคในการจัดหาแรงงานในระดับต่าง ๆ............................................. 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (2) ปัญหาจากการขึน้อตัราค่าแรงข้ันตํ่า............................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (3) ปัญหาเกี่ยวกบัการจัดการความปลอดภัยจากการทํางานก่อสร้าง................................ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (4) ปัญหาเกี่ยวกบัการดําเนินการตามกฎหมายแรงงาน และผลกระทบท่ีได้รับมีมากน้อย

เพยีงใด........................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

  (5) ปัญหาเกี่ยวกบัการสร้างความสัมพนัธ์และบรรยากาศในการทํางานเป็นทีม............... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (6) ข้อเสนอแนะในการแก้ไข/ลดผลกระทบจากปัญหาและอุปสรรคด้านกาํลงัคนต่อการ 

ดําเนินงาน....................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

 2.1.3 ด้านเคร่ืองจักรและเคร่ืองมือ 

  (1) ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการเคร่ืองจักรเคร่ืองมือ................................................ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (2) ปัญหาในการบํารุงรักษาเคร่ืองจักรเคร่ืองมือ............................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (3) ปัญหาเกี่ยวกบัผลกระทบจากการเพิม่เคร่ืองจักรเคร่ืองมือต่อองค์กร.......................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 
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  (4) ข้อเสนอแนะในการแก้ไข/ลดผลกระทบจากปัญหาและอุปสรรคด้านเคร่ืองจักรและ

เคร่ืองมือต่อการดําเนินงาน............................................................................................................. 

........................................................................................................................................................ 

 2.1.4 ด้านวัสดุอุปกรณ์ 

  (1) ปัญหาและอุปสรรคในการจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์............................................................. 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (2) ปัญหาจากการจัดส่งวัสดุอุปกรณ์ล่าช้า......................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (3) ปัญหาจากความผันผวนของราคาวัสดุอุปกรณ์........................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (4) ข้อเสนอแนะในการแก้ไข/ลดผลกระทบจากปัญหาและอุปสรรคด้านวัสดุและอุปกรณ์

ต่อการดําเนินงาน............................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

 2.1.5 ด้านการบริหารจัดการ 

  (1) ปัญหาเกี่ยวกบัการเตรียมการวางแผนการเงินไว้ล่วงหน้าก่อนการรับงาน.................. 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (2) ปัญหาเกี่ยวกบัการวางแผนกาํลงัคนและการส่ังการ..................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (3) ปัญหาเกี่ยวกบัการเตรียมการจัดหาวัสดุอุปกรณ์และแหล่งวัสดุอุปกรณ์..................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (4) การวางแผนการใช้เคร่ืองจักรเคร่ืองมือ........................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 
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  (5) ปัญหาแบบแปลนและรายการก่อสร้างคลุมเครือ.......................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (6) ปัญหาจากลมฟ้าอากาศท่ีเปลีย่นแปลง......................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (7) ปัญหาจากความเข้มงวดในกฎระเบียบ ข้อบังคบั และข้อจํากดัต่าง ๆ......................... 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

  (8) ข้อเสนอแนะในการแก้ไข/ลดผลกระทบจากปัญหาและอุปสรรคด้านการบริหาร

จัดการต่อการดําเนินงาน................................................................................................................. 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

********************* 
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แบบสัมภาษณ์ 
สําหรับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่เกีย่วข้อง 

เร่ือง  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

สาขาธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพษิณุโลก 

 

 แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีเป็นเอกสารเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อเป็นการวิจยัของนกัศึกษาระดบั

ปริญญาโท เร่ือง  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

สาขาธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก 

 จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านกรุณาตอบแบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ี โดยผูวิ้จยัจะนาํไปใชใ้น

การศึกษาเท่านั้น และจะถูกปกปิดเป็นความลบั ดงันั้นเพื่อความสมบูรณ์ของการวิจยั จึงขอความ

กรุณาท่านโปรดให้ข้อมูลตามความเป็นจริงและตามความรู้สึกนึกคิดของตัวท่านเอง ผูวิ้จัย

ขอขอบพระคุณท่ีให้ขอ้มูลมา ณ ท่ีน้ี ซ่ึงการตอบแบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีจะไม่ส่งผลกระทบต่อ

ผูต้อบแบบสัมภาษณ์แต่อยา่งใด 

 แบบสัมภาษณ์ชุดนีแ้บ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่ 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มลูสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสมัภาษณ์ 

 ตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมี 

                            อิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

                            ในจงัหวดัพิษณุโลก 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

โปรดใส่เคร่ืองหมาย    ลงในช่อง      เพยีงช่องเดียวสําหรับคําถามแต่ละข้อ 

 

1.  เพศ 

   ชาย        หญิง 

 

2.  อาย…ุ…………………………ปี  

3.  ประสบการณ์ในการทาํงาน…………………………..ปี 

4. หน่วยงานช่ือ.............................................................................................................................. 

5. ตาํแหน่ง..................................................................................................................................... 
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ตอนท่ี 2 ข้อมูลเกีย่วกบัปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะ ท่ีเกีย่วข้องกบัปัจจัยท่ีมีผลต่อการ 

               ดําเนินงานของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดพษิณุโลก 

…………………………...………………………………………………………………….…….

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….……

.…………………………...………………………………………………………………….…… 

…………………………...………………………………………………………………….…….

…………………………...………………………………………………………………….…….

…………………………...………………………………………………………………….…….

…………………………...………………………………………………………………….…….

…………………………...………………………………………………………………….…….

…………………………...………………………………………………………………….……. 

 

************************** 
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ประเด็นแบบสัมภาษณ์ 

สําหรับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่เกีย่วข้อง 

เร่ือง  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

สาขาธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพษิณุโลก 

 

การสัมภาษณ์หวัหนา้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม

ประเภทธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก  จาํนวน 5 ท่าน โดยใชแ้บบสัมภาษณ์โดยกาํหนด

ประเด็นไว ้ดงัน้ี 

 1. คลงัจงัหวดัพิษณุโลก  สัมภาษณ์ในประเด็นดงัน้ี 

  - ขอ้มูลตวัเลขผลิตภณัฑม์วลรวม (GDP) ของธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก  

   ในรอบ 5 ปี ตั้งแต่ปี 2558 – 2562 

- ขอ้เสนอแนะตามทศันคติของผูถ้กูสัมภาษณ์ 

 2. พาณิชยจ์งัหวดัพิษณุโลก 

  - อตัราการเพิ่มขึ้น/ลดลงของผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก  

                              เปรียบเทียบโดยใชปี้ก่อนหนา้เป็นปีฐาน ในรอบ 5 ปี ตั้งแต่ปี 2558 - 2562 

- ขอ้เสนอแนะตามทศันคติของผูถ้กูสัมภาษณ์ 

 3. สวสัดิการและคุม้ครองแรงงานจงัหวดัพิษณุโลก 

  - ปัญหาแรงงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจก่อสร้าง 

  - กฎหมายแรงงานท่ีควบคุมและเอ้ือประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการก่อสร้าง 

  - กฎหมายแรงงานขั้นตํ่า 

  - สภาพทัว่ไปของแรงงานก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก 

- ขอ้เสนอแนะตามทศันคติของผูถ้กูสัมภาษณ์ 
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 3. ธนาคารพาณิชย ์

  - การปล่อยสินเช่ือใหแ้ก่ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้าง 

  - ขอ้จาํกดัและปัญหาของธุรกิจก่อสร้างในการขอสินเช่ือ 

  - พฤติกรรมทางการเงินในภาพรวมของผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้าง 

- ขอ้เสนอแนะตามทศันคติของผูถ้กูสัมภาษณ์ 

 

 

************************* 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

ผลการประเมินความสอดคล้องของคําถามตามความคิดเห็น 

ของผู้เช่ียวชาญ 
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     ตารางท่ี 1 ค่า IOC แบบสอบถาม 

รายละเอียดขอ้คาํถาม 
ผลการประเมิน 

รวม IOC แปลผล 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

1.  เพศ 

    ชาย 3 1.00 ใชไ้ด ้

     หญิง 3 1.00 ใชไ้ด ้

2. อาย.ุ.......................ปี 3 1.00 ใชไ้ด ้

3. สถานภาพ 

     โสด 3 1.00 ใชไ้ด ้

     สมรส 3 1.00 ใชไ้ด ้

     หมา้ย/หยา่ร้าง 3 1.00 ใชไ้ด ้

4. ระดบัการศึกษา 

     ตํ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 3 1.00 ใชไ้ด ้

     มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 3 1.00 ใชไ้ด ้

     อนุปริญญา/ปวส. 3 1.00 ใชไ้ด ้

     ปริญญาตรี 3 1.00 ใชไ้ด ้

     สูงกว่าปริญญาตรี 3 1.00 ใชไ้ด ้

     ไม่ไดศึ้กษา 3 1.00 ใชไ้ด ้

5. ประสบการณ์ในการทาํงาน..............ปี 3 1.00 ใชไ้ด ้

ส่วนท่ี 1.2 ข้อมลูท่ัวไปของสถานประกอบการ 

1. ลกัษณะของกิจการปัจจุบนั 3 1.00 ใชไ้ด ้

     เจา้ของคนเดียว 3 1.00 ใชไ้ด ้

     ห้างหุ้นส่วนสามญั 3 1.00 ใชไ้ด ้

     ห้างหุ้นส่วนจาํกดั 3 1.00 ใชไ้ด ้

     บริษทัจาํกดั 3 1.00 ใชไ้ด ้

2. เงินลงทุนของกิจการ (ประมาณ)..................บาท 3 1.00 ใชไ้ด ้

3. จาํนวนพนกังานในกิจการ................คน 3 1.00 ใชไ้ด ้

4. ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจจนถึงปัจจบุนั................ปี 3 1.00 ใชไ้ด ้

5. ประเภทงานหลกัท่ีก่อสร้าง 
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     งานเก่ียวกบัอาคาร 3 1.00 ใชไ้ด ้

     งานเก่ียวกบังานทาง,ชลประทาน 3 1.00 ใชไ้ด ้

     งานเก่ียวกบัสาธารณูปโภค 3 1.00 ใชไ้ด ้

     อ่ืน ๆ 3 1.00 ใชไ้ด ้

6. ประเภทของหน่วยงานท่ีรับเหมาเป็นหลกั 

     หน่วยงานราชการ 3 1.00 ใชไ้ด ้

     หน่วยงานเอกชน 3 1.00 ใชไ้ด ้

7. เคร่ืองจกัรท่ีใชง้านก่อสร้าง ส่วนใหญ่เป็นเคร่ืองจกัรท่ี 

     เป็นของกิจการเองทั้งหมด 3 1.00 ใชไ้ด ้

     ส่วนใหญ่เป็นของกิจการมีบางส่วนเช่ามา 3 1.00 ใชไ้ด ้

     ส่วนใหญ่จะเช่ามา 3 1.00 ใชไ้ด ้

     เช่ามาทั้งหมด 3 1.00 ใชไ้ด ้

8. โดยส่วนใหญ่กิจการของท่าน มีการจา้งผูรั้บเหมาช่วงแบบใดบา้ง 

     ไม่มี    3 1.00 ใชไ้ด ้

      จา้งผูรั้บเหมาช่วงท่ีรับเฉพาะค่าแรง 3 1.00 ใชไ้ด ้

      จา้งผูรั้บเหมาช่วงท่ีรับเหมาทั้งค่าแรง และค่าวสัดุทั้งหมด 3 1.00 ใชไ้ด ้

      จา้งผูรั้บเหมาช่วงแยกตามประเภทของงาน 3 1.00 ใชไ้ด ้

      อ่ืน ๆ 3 1.00 ใชไ้ด ้

ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคด้านปัจจัยท่ีมีผลต่อการดําเนนิงานธุรกิจก่อสร้าง 

              ของท่าน 

1. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านการเงิน 

มีเงินทนุจาํกดัและไม่เพียงพอในการลงทุน 3 1.00 ใชไ้ด ้

ไม่สามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนเพ่ือกูยื้มเงินมาลงทนุได ้ 2 0.67 ใชไ้ด ้

แหล่งเงินทนุท่ีกูยื้มมีอตัราดอกเบ้ียสูง 3 1.00 ใชไ้ด ้

ไม่มีเครดิตเงินเช่ือในการซ้ือวสัดุก่อสร้าง 2 0.67 ใชไ้ด ้

2. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านกําลังคน 

ขาดการวางแผนในการใชบุ้คลากร และการจดัอตัรากาํลงัคน 2 0.67 ใชไ้ด ้

ขาดความชาํนาญ ทกัษะ และประสบการณ์ในการทาํงาน 3 1.00 ใชไ้ด ้

จาํนวนไม่เพียงพอทาํให้งานเกิดความล่าชา้ 2 0.67 ใชไ้ด ้

ขาดความรับผิดชอบ ไม่ตั้งใจทาํงาน 2 0.67 ใชไ้ด ้
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3. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านเคร่ืองจักรเคร่ืองมือ 

ขาดการวางแผนในการใชเ้คร่ืองจกัร เคร่ืองมือ 3 1.00 ใชไ้ด ้

มีไม่เพียงพอ และไม่เหมาะสมกบัลกัษณะการทาํงาน 3 1.00 ใชไ้ด ้

เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ ไม่มีประสิทธิภาพ 3 1.00 ใชไ้ด ้

ขาดการบาํรุงรักษาเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ อยา่งเหมาะสม 3 1.00 ใชไ้ด ้

4. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านวัสดุอุปกรณ์ 

ขาดการวางแผน และควบคุมการใชว้สัดุอุปกรณ์ท่ีดี 3 1.00 ใชไ้ด ้

ขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ในทอ้งตลาด 2 0.67 ใชไ้ด ้

การจดัหาและการจดัส่งวสัดุอุปกรณ์ไม่ตรงเวลา 3 1.00 ใชไ้ด ้

การปรับขึ้นราคาของวสัดุอุปกรณ์ 3 1.00 ใชไ้ด ้

5. ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องด้านการบริหารจัดการ 

ขาดการกาํหนดขั้นตอนการดาํเนินงานท่ีชดัเจน 3 1.00 ใชไ้ด ้

ขาดการประสานงานและความร่วมมือของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 3 1.00 ใชไ้ด ้

แบบแปลนและรายการก่อสร้างคลุมเครือ 2 0.67 ใชไ้ด ้

ขอ้จาํกดัดา้นสภาพลมฟ้าอากาศท่ีเปล่ียนแปลง 2 0.67 ใชไ้ด ้

ความเขม้งวดในกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และขอ้จาํกดัต่าง ๆ ของ

ภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งในอุตสาหกรรมก่อสร้าง 

2 0.67 ใชไ้ด ้

    

 

 

      ตารางท่ี 2  ค่า Cronbach’s Alpha ของแบบสอบถาม 

ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจก่อสร้าง Cronbach’s Alpha 

1. ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งดา้นการเงิน 0.865 

2. ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งดา้นกาํลงัคน 0.821 

3. ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งดา้นเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ 0.752 

4. ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งดา้นวสัดุอุปกรณ์ 0.852 

5. ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งดา้นการบริหารจดัการ 0.755 

รวม 0.951 
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      ตารางท่ี 3 ค่า IOC ของแบบสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ 

รายละเอียดขอ้คาํถาม 
ผลการประเมิน 

รวม IOC แปลผล 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

1. เพศ  

   

    ชาย 3 1.00 ใชไ้ด ้

    หญิง 3 1.00 ใชไ้ด ้

2. อาย.ุ....................ปี 3 1.00 ใชไ้ด ้

3. ประสบการณ์ในการทาํงาน..............................ปี 3 1.00 ใชไ้ด ้

4. หน่วยงานช่ือ....................................................................... 3 1.00 ใชไ้ด ้

5. ตาํแหน่ง............................................................................... 3 1.00 ใชไ้ด ้

6. ขนาดของธุรกิจ 

ขนาดยอ่ม (จาํนวนลูกจา้งไม่เกิน 30 คน  

สินทรัพยไ์ม่เกิน 50 ลา้นบาท) 

3 1.00 ใชไ้ด ้

ขนาดกลาง (จาํนวนลูกจา้งไม่เกิน 30-100 คน  

สินทรัพยไ์ม่เกิน 50 - 300 ลา้นบาท) 

3 1.00 ใชไ้ด ้

ขนาดใหญ่ (จาํนวนลูกจา้งเกิน 100 คน สินทรัพยม์ากกว่า 300 ลา้น

บาท 

1 0.33 ใชไ้ม่ได ้

7. ลกัษณะดาํเนินธุรกิจหลกั 

งานเก่ียวกบัอาคาร 2 0.67 ใชไ้ด ้

งานเก่ียวกบังานทาง, ชลประทาน 2 0.67 ใชไ้ด ้

งานเก่ียวกบัสาธารณูปโภค 2 0.67 ใชไ้ด ้

อ่ืน ๆ โปรดระบุ........................................ 3 1.00 ใชไ้ด ้

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกบัปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะ    

2.2 ปัญหาและอุปสรรค 

2.2.1 ด้านการเงนิ 

ปัญหาและอุปสรรคในการเขา้ถึงแหล่งเงินทนุ 

 

 

3 

 

 

1.00 

 

 

ใชไ้ด ้

ปัญหาจากความผนัผวนของราคาวสัดุก่อสร้าง 3 1.00 ใชไ้ด ้

ปัญหาจากความผนัผวนทางเศรษฐกิจและดอกเบ้ียเงินกูท่ี้สูงขึ้น 3 1.00 ใชไ้ด ้

ปัญหาจากการเบิกจ่ายเงินล่าชา้ของผูว่้าจา้ง 3 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ข/ลดผลกระทบจากปัญหาและอุปสรรคดา้น

การเงินต่อการดาํเนินงาน 

3 1.00 ใชไ้ด ้
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2.2.2 ด้านกําลงัคน 

ปัญหาและอุปสรรคในการจดัหาแรงงานในระดบัต่าง ๆ 

 

3 

 

1.00 

 

ใชไ้ด ้

ปัญหาจากการขึ้นอตัราค่าแรงขั้นตํ่า 3 1.00 ใชไ้ด ้

ปัญหาเก่ียวกบัการจดัการความปลอดภยัจากการทาํงานก่อสร้าง 3 1.00 ใชไ้ด ้

ปัญหาเก่ียวกบัการดาํเนินการตามกฎหมายแรงงาน  และผลกระทบท่ี

ไดรั้บมีมากนอ้ยเพียงใด 

3 1.00 ใชไ้ด ้

ปัญหาเก่ียวกบัการสร้างความสัมพนัธ์และบรรยากาศ ในการทาํงาน

เป็นทีม 

3 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ข/ลดผลกระทบจากปัญหาและอุปสรรคดา้น

กาํลงัคนต่อการดาํเนินงาน 

3 1.00 ใชไ้ด ้

2.2.3 ด้านเคร่ืองจักรและเคร่ืองมือ 

ปัญหาและอุปสรรคในการจดัหาเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ 

3 1.00 ใชไ้ด ้

ปัญหาในการบาํรุงรักษาเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ 3 1.00 ใชไ้ด ้

ปัญหาเก่ียวกบัผลกระทบการเพ่ิมเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ ต่อองคก์ร 3 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ข/ลดผลกระทบจากปัญหาและอุปสรรคดา้น

เคร่ืองจกัรและเคร่ืองมือต่อการดาํเนินงาน 

3 1.00 ใชไ้ด ้

2.2.4 ด้านวัสดุอปุกรณ์ 

ปัญหาและอุปสรรคในการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ 

 

3 

 

1.00 

 

ใชไ้ด ้

ปัญหาการจดัส่งวสัดุอุปกรณ์ล่าชา้ 3 1.00 ใชไ้ด ้

ปัญหาจากความผนัผวนของราคาวสัดุอุปกรณ์ 3 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ข/ลดผลกระทบจากปัญหาและอุปสรรคดา้น

วสัดุและอุปกรณ์ต่อการดาํเนินงาน 

3 1.00 ใชไ้ด ้

2.2.5 ด้านการบริหารจัดการ 

การเตรียมการวางแผนการเงินไวล่้วงหนา้ก่อนการรับงาน 

 

3 

 

1.00 

 

ใชไ้ด ้

ปัญหาเก่ียวกบัการวางแผนกาํลงัคนและการส่ังการ 3 1.00 ใชไ้ด ้

ปัญหาเก่ียวกบัการเตรียมการจดัหาวสัดุอุปกรณ์และแหล่งวสัดุ

อุปกรณ์ 

3 1.00 ใชไ้ด ้

การวางแผนการใชเ้คร่ืองจกัรเคร่ืองมือ 3 1.00 ใชไ้ด ้

ปัญหาแบบแปลนและรายการก่อสร้างคลุมเครือ 3 1.00 ใชไ้ด ้

ปัญหาจากสภาพลมฟ้าอากาศท่ีเปล่ียนแปลง 3 1.00 ใชไ้ด ้

ปัญหาจากความเขม้งวดในกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัและขอ้จาํกดัต่าง ๆ 

ในอุตสาหกรรมก่อสร้างของภาครัฐ 

3 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ข/ลดผลกระทบจากปัญหาและ อุปสรรค

ดา้นการบริหารจดัการต่อการดาํเนินงาน 

3 1.00 ใชไ้ด ้

 

     ตารางท่ี  4  ค่า IOC ของแบบสัมภาษณ์ของหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคเอกชน 

รายละเอียดขอ้คาํถาม 
ผลการประเมิน 

รวม IOC แปลผล 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

1. เพศ  

   

    ชาย 3 1.00 ใชไ้ด ้

    หญิง 3 1.00 ใชไ้ด ้

2. อาย.ุ....................ปี 3 1.00 ใชไ้ด ้

3. ประสบการณ์ในการทาํงาน..............................ปี 3 1.00 ใชไ้ด ้

4. หน่วยงานช่ือ....................................................................... 3 1.00 ใชไ้ด ้

5. ตาํแหน่ง............................................................................... 3 1.00 ใชไ้ด ้

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกบัปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะ    

2.1 คลังจังหวัดพษิณุโลก 

ขอ้มูลตวัเลขผลิตภณัฑม์วลรวม (GDP) ของธุรกิจก่อสร้าง ในจงัหวดั

พิษณุโลก ในรอบ 5 ปี ตั้งแต่ ปี 2558 -2562 

3 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้เสนอแนะตามทศันคติของผูถู้กสัมภาษณ์ 3 1.00 ใชไ้ด ้

2.2 พาณิชย์จังหวัดพษิณุโลก 

อตัราการเพ่ิมขึ้น/ลดลง ของผูป้ระกอบการธุรกิจ ก่อสร้าง ในจงัหวดั

พิษณุโลก เปรียบเทียบโดยใชปี้ก่อนหนา้เป็นปีฐาน ในรอบ 5 ปี 

ตั้งแต่ปี 2558 – 2562 

3 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้เสนอแนะตามทศันคติของผูถู้กสัมภาษณ์ 3 1.00 ใชไ้ด ้

2.3 สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดพษิณุโลก 

ปัญหาแรงงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจก่อสร้าง 

3 1.00 ใชไ้ด ้

กฎหมายแรงงานท่ีควบคุมและเอ้ือประโยชน์ต่อ ผูป้ระกอบการ

ก่อสร้าง 

3 1.00 ใชไ้ด ้

กฎหมายแรงงานขั้นตํ่า 3 1.00 ใชไ้ด ้

สภาพทัว่ไปของแรงงานก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้เสนอแนะตามทศันคติของผูถู้กสัมภาษณ์ 3 1.00 ใชไ้ด ้

2.4 ธนาคารพาณิชย์ 

การปล่อยสินเช่ือให้แก่ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้าง 

 

3 

 

1.00 

 

ใชไ้ด ้

ขอ้จาํกดัและปัญหาของธุรกิจก่อสร้างในการขอสินเช่ือ 3 1.00 ใชไ้ด ้

พฤติกรรมทางการเงินในภาพรวมของผูป้ระกอบการ ธุรกิจก่อสร้าง 3 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้เสนอแนะตามทศันคติของผูถู้กสัมภาษณ์ 3 1.00 ใชไ้ด ้

2.5 หอการค้าจังหวัดพษิณุโลก 

มุมมองสภาพทัว่ไปของเศรษฐกิจในจงัหวดัพิษณุโลก 

3 1.00 ใชไ้ด ้

มุมมองทางดา้นสภาพทัว่ไปของธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก 3 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้เสนอแนะตามทศันคติของผูถู้กสัมภาษณ์ 3 1.00 ใชไ้ด ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

ผลการคํานวณจากแบบจําลองถดถอยพหุคูณ 
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  dumx1 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid .00 43 27.9 27.9 27.9 
  1.00 111 72.1 72.1 100.0 
  Total 154 100.0 100.0   

 
 
  dumx3 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid .00 20 13.0 13.0 13.0 
  1.00 134 87.0 87.0 100.0 
  Total 154 100.0 100.0   

 
 
  dumx4 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid .00 22 14.3 14.3 14.3 
  1.00 132 85.7 85.7 100.0 
  Total 154 100.0 100.0   

 
 
  dumx6 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid .00 25 16.2 16.2 16.2 
  1.00 129 83.8 83.8 100.0 
  Total 154 100.0 100.0   

 

  dumx10 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid .00 40 26.0 26.0 26.0 
  1.00 114 74.0 74.0 100.0 
  Total 154 100.0 100.0   
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  dumx11 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid .00 47 30.5 30.5 30.5 
  1.00 107 69.5 69.5 100.0 
  Total 154 100.0 100.0   

 
  dumx121 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid .00 84 54.5 54.5 54.5 
  1.00 70 45.5 45.5 100.0 
  Total 154 100.0 100.0   

 
   
  dumx122 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid .00 105 68.2 68.2 68.2 
  1.00 49 31.8 31.8 100.0 
  Total 154 100.0 100.0   

 
 
  dumx131 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid .00 81 52.6 52.6 52.6 
  1.00 73 47.4 47.4 100.0 
  Total 154 100.0 100.0   

 
   
  dumx132 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid .00 110 71.4 71.4 71.4 
  1.00 44 28.6 28.6 100.0 
  Total 154 100.0 100.0   
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Descriptive Statistics 
 

  N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
x2 154 28 69 44.73 8.117 
x5 154 3 44 17.58 8.244 
x7 154 200 100000 6153.77 13545.948 
x8 154 0 73 8.18 9.592 
x9 154 4 40 15.43 7.849 
Valid N (listwise) 154         

 
 Descriptive Statistics 
 

  N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
Profit 154 -5345.44 38731.22 2216.5983 5375.81864 
Valid N (listwise) 154         
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 Descriptive Statistics 
 

  N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
finaancial1 154 1 5 2.73 .657 
financial2 154 1 5 2.68 .740 
financial3 154 1 5 2.93 .864 
financial4 154 1 5 2.63 .783 
man1 154 1 4 2.52 .585 
man2 154 1 5 2.35 .682 
man3 154 1 5 3.01 .732 
man4 154 1 5 2.39 .689 
machine1 154 1 4 2.56 .676 
machine2 154 1 5 2.65 .728 
machine3 154 1 4 2.23 .719 
machine4 154 1 5 2.23 .746 
material1 154 1 5 2.56 .676 
material2 154 1 4 2.42 .693 
material3 154 1 5 2.64 .853 
material4 154 2 5 3.56 .824 
manage1 154 1 4 2.50 .618 
manage2 154 1 4 2.35 .621 
manage3 154 1 4 2.29 .636 
manage4 154 2 5 3.41 .805 
manage5 154 1 5 2.70 .841 
Profit 154 -5345.44 38731.22 2216.5983 5375.81864 
Tfanancial 154 1.00 4.50 2.7419 .62780 
Tman 154 1.50 4.25 2.5682 .48361 
Tmachine 154 1.00 4.25 2.4172 .58162 
Tmaterial 154 1.50 4.75 2.7938 .58238 
Tmanage 154 1.60 4.00 2.6506 .49971 
problem5side 154 1.74 3.80 2.6344 .43821 
Valid N (listwise) 154         
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 Model Summary(b) 
 

Mode

l R 

R 

Squa

re 

Adjuste

d R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate Change Statistics 

Durbin-

Watson 

          

R Square 

Change F Change df1 df2 

Sig. F 

Change   

1 .693 .480 .474 3900.61394 .480 69.806 2 151 .000 2.002 

a  Predictors: (Constant), x5, x7 
b  Dependent Variable: profit 

 

 ก่อนทาํการวิเคราะห์พหุคูณไดท้าํการทดสอบความไม่สัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระ (Multicollinearity) 

ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์แลว้พบว่า คา่ Variance inflation Factor (VIF) ทุกตวัมีค่านอ้ยกว่า 10 และค่า Tolerance 

ทุกตวัมีค่ามากกว่า 0.1 แสดงให้เห็นว่าตวัแปรอิสระท่ีทาํการวิเคราะห์ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไม่ก่อให้เกิด

ปัญหา Multicollinearity ขอ้มูลดงักล่าวจึงเหมาะกบัการวิเคราะหพ์หุคูณ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a Dependent Variable : profit 

Coefficients(a) 
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Model 
Variables 
Entered 

Variables 
Removed Method 

1 

x7 . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 
Probability-of-F-to-remove >= .100). 

2 

x5 . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 
Probability-of-F-to-remove >= .100). 

   a  Dependent Variable: profit 
 
 
 
 
 
 
                                                                     Model Summary(c) 
 

Model 

  

R 

  

R Square 

  

Adjusted 

R Square 

  

Std. Error of 

the Estimate 

  

Change Statistics Durbin-

Watson 

  

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .660(a) .435 .431 4054.27352 .435 117.001 1 152 .000   

2 .693(b) .480 .474 3900.61394 .045 13.212 1 151 .000 2.002 

   a  Predictors: (Constant), x7 
   b  Predictors: (Constant), x7, x5 
   c  Dependent Variable: profit 
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               ANOVA(c) 
 

Model   Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
1 Regression 1923167862.190 1 1923167862.190 117.001 .000(a) 
  Residual 2498444330.021 152 16437133.750     
  Total 4421612192.211 153       
2 Regression 2124179042.400 2 1062089521.200 69.806 .000(b) 
  Residual 2297433149.811 151 15214789.072     
  Total 4421612192.211 153       

    a  Predictors: (Constant), x7 
   b  Predictors: (Constant), x7, x5 
   c  Dependent Variable: profit 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                            Coefficients(a) 

 

Model 

  

Unstandardized 

Coefficients 

Standar

dized 

Coefficie

nts t Sig. 

95% Confidence 

Interval for B Correlations 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta     

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

Zero-

order 

Par

tial 

Par

t 

Tolera

nce VIF 

1 (Cons

tant) 
605.973 359.035   1.688 .094 -103.370 1315.317           

  x7 .262 .024 .660 10.817 .000 .214 .310 .660 .660 .660 1.000 1.000 

2 (Cons

tant) 
-1895.442 770.017   -2.462 .015 -3416.840 -374.043           

  x7 .215 .027 .543 8.123 .000 .163 .268 .660 .551 .476 .770 1.299 

  x5 158.434 43.588 .243 3.635 .000 72.312 244.556 .503 .284 .213 .770 1.299 

 

  a  Dependent Variable: profit 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

ข้อมูลจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ 
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ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกบัปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะ ตามวิสัยทัศน์ ทัศนคติ ค่านิยม 

นโยบายและกลยุทธ์ ของผู้ประกอบการ 

 ขอ้มูลจากแบบสอบถามกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 154 ตวัอยา่ง ไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบั

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมประเภทธุรกิจก่อสร้างใน

จงัหวดัพิษณุโลก  โดยมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานรับเหมา

ก่อสร้างในดา้นต่าง ๆ จาํนวน 5 ดา้น ซ่ึงผูวิ้จยัไดท้าํการรวบรวมสรุปขอ้มูลทั้งหมดแลว้พบว่า

สภาพโดยทัว่ไปมีดงัน้ี 

1. ดา้นการเงิน ประสบปัญหาเงินทุนไม่เพียงพอในหมุนเวียนมากท่ีสุด ปัญหาลาํดบั 

รองลงมาตามลาํดบั คือ เงินออกชา้ เงินกูมี้อตัราดอกเบ้ียสูง ธุรกิจขนาดยอ่มเขา้ถึงยาก  

2.  ดา้นกาํลงัคน ประสบปัญหาขาดแคลนแรงงานโดยเฉพาะแรงงานฝีมือ และแรงงาน

ส่วนใหญ่มีประสบการณ์น้อย ไม่ตั้งใจทาํงาน  เม่ือแรงงานหายากตอ้งแข่งขนักนัจา้งจึงทาํให้มี

ภาระจา้งแรงงานในอตัราท่ีสูงขึ้น 

 3.  ด้านเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ ธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมส่วนใหญ่ไม่มี

เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือเป็นของตนเองตอ้งเช่าในราคาสูง เพราะมีเงินทุนไม่เพียงพอท่ีจะสามารถ

จดัซ้ือเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือเป็นของตนเองได ้ บางส่วนมีเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือเป็นของตนเองแต่ก็

ตอ้งมีภาระค่าใชจ่้ายในการบาํรุงรักษา 

 4.  ดา้นวสัดุก่อสร้าง ประสบปัญหาราคาวสัดุก่อสร้างมีความผนัผวนสูง ทาํให้ยากต่อ

การคาํนวณค่างานก่อนการรับงานก่อสร้างจึงทาํให้มีความเส่ียงสูงต่อการขาดทุน หากราคาวสัดุ

ก่อสร้างมีแนวโนม้ในการปรับตวัสูงขึ้นหลงัจากการรับงาน และยงัมีปัญหาในสั่งของแลว้ตอ้งรอ

การผลิต การขนส่งล่าชา้ ทาํให้การทาํงานตอ้งล่าชา้ออกไปเน่ืองจากตอ้งรอวสัดุ งานไม่สามารถ

แลว้เสร็จไดต้ามเป้าหมาย ผูป้ระกอบการบางส่วนประสบปัญหาไม่มีเครดิต  

 5.  ดา้นการบริหารจดัการ ประสบปัญหามากท่ีสุดในเร่ืองการสั่งงานระหว่างหัวหนา้งานกบั

คนงาน ซ่ึงไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ตอ้งคอยคุมงานตลอดเวลา มีปัญหาไม่ตั้งใจทาํงาน 

ปัญหารองลงมา คือ สภาพดินฟ้าอากาศท่ีมีผลกระทบอยา่งมากต่อการทาํงาน เช่น ฝนตกจนเป็นเหตุให้

ตอ้งหยุดงาน จนทาํให้งานล่าชา้ ส่งงานชา้มีผลกระทบต่อการเบิกจ่ายค่าจา้งล่าชา้ทาํให้เงินขาดมือจน

ไม่เพียงพอต่อการลงทุนต่อไป ปัญหารองลงมาก็คือ ปัญหาแบบแปลนคลุมเครือไม่ชดัเจน ปัญหาการ

วางแผนงานท่ียงัไม่เป็นระบบ ไม่สามารถปฏิบติังานได้ตามแผนท่ีวางไว ้ปัญหาในด้านกฎหมาย 

ระเบียบขอ้บงัคบัของหน่วยงานภาครัฐ ท่ีมีการเปล่ียนแปลงบ่อยและมีขอ้จาํกดัมาก 
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1. ข้อมูลสัมภาษณ์เชิงลกึผู้ประกอบการธุรกจิก่อสร้างในจังหวัดพษิณุโลก 

ผูวิ้จยัไดจ้ดัเก็บขอ้มูลเชิงลึกโดยใชวิ้ธีการสัมภาษณ์จากผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างใน

จงัหวดัพิษณุโลก ท่ีกิจการมีลกัษณะเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม จาํนวน 5 ราย เพื่อให้

ไดข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาและอุปสรรคในดา้นต่าง ๆ  อนัเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินงาน

ของธุรกิจก่อสร้าง ซ่ึงเป็นปัญหาและอุปสรรคท่ีแทจ้ริงท่ีธุรกิจก่อสร้างไดเ้ผชิญ แนวทางในการ

แกไ้ขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ เหล่านั้นใหกิ้จการสามารถดาํรงคงอยูด่าํเนินธุรกิจต่อไปได ้  โดย

ผูวิ้จยัได้ทาํการรวบรวมข้อมูลทั้งหมดของผูป้ระกอบการก่อสร้าง 5 ราย นํามาสรุปประเด็น

ปัญหาและอุปสรรคท่ีไดจ้ากขอ้มูลตามแบบสัมภาษณ์ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูส้นใจศึกษา ตาม

รายละเอียดท่ีสรุปมาดงัน้ี 

 ผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ย เพศชาย จาํนวน 4 ราย เพศหญิง จาํนวน 1 ราย อายุ

ระหว่าง 36 – 73 ปี ขนาดของธุรกิจมีลกัษณะเป็นกิจการขนาดย่อม 2 ราย ขนาดกลาง 3 ราย 

ลกัษณะดาํเนินงานธุรกิจหลกังานเก่ียวกับอาคาร จาํนวน 2 ราย งานเก่ียวกับงานทางและงาน

ชลประทาน จาํนวน 3 ราย ตอบคาํถามเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรค ขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสร้างขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัพิษณุโลก 

พบวา่  

1.1 ปัญหาและอุปสรรคด้านการเงิน ประกอบด้วย 

      1.1.1 ปัญหาและอุปสรรคในการเข้าถึงแหล่งเงินทุน ผูป้ระกอบกิจการรับเหมา

ก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก ถา้หากกิจการขนาดกลางและขนาดใหญ่จะสามารถเขา้ถึงแหล่ง

เงินทุนได ้แต่จะประสบปัญหาในกฎระเบียบขอ้บงัคบัของธนาคารและอตัราค่าธรรมเนียมการ

ออกหนงัสือคํ้าประกนั/อตัราดอกเบ้ียเงินกูสู้ง หากเป็นกิจการขนาดเล็กและขนาดย่อมจะเขา้ถึง

แหล่งเงินทุนไดย้าก ดว้ยมีขอ้จาํกดัในเร่ืองเอกสารต่าง ๆ ของกิจการ เช่น งบการเงิน สัญญาจา้ง 

เป็นตน้ ไม่ครบถว้นสมบูรณ์  และอาจไม่สามารถเพิ่มหรือขยายวงเงินกูอ้อกไปไดเ้น่ืองจากการ

เบิกจ่ายของ ผูว้า่จา้งล่าชา้ในผูป้ระกอบการท่ีจดทะเบียนใหม่หรือกิจการขนาดเลก็ ผูป้ระกอบการ

ท่ีทาํธุรกิจมานานส่วนใหญ่จะใชเ้งินทุนของตวัเองมากกวา่ใชเ้งินทุนจากสถาบนัการเงิน 

      1.1.2 ปัญหาและอุปสรรคจากความผนัผวนของราคาวสัดุก่อสร้าง พบวา่มีผลกระทบต่อ 

สูงขึ้นและทาํให้กาํไรสุทธิลดลง ผูป้ระกอบการที่มีเงินทุนสํารองจะทาํการสต๊อกวสัดุก่อสร้าง

ก่อนลงมือทาํงาน และทาํการตกลงกบัผูข้ายล่วงหนา้โดยอาจวางมดัจาํและทาํการสั่งสินคา้ภายใน

กาํหนดของผูข้าย เพื่อลดภาระตน้ทุนท่ีอาจเพิ่มขึ้นจากความผนัผวนของราคาวสัดุก่อสร้าง แต่ 

ไม่สามารถเจรจาต่อรองไดก้ต็อ้งยอมแบกรับภาระตน้ทุนท่ีสูงขึ้น 
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    1.1.3 ปัญหาจากความผนัผวนทางเศรษฐกิจและดอกเบ้ียเงินกู้ท่ีสูงขึ้ น พบว่าใน

ผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างท่ีทาํงานหน่วยงานภาครัฐส่วนใหญ่ไม่ไดรั้บผลกระทบจากความ

ผนัผวนทางดา้นเศรษฐกิจและอตัราดอกเบ้ียท่ีสูงขึ้น เพราะหน่วยงานภาครัฐมีงานให้ทาํตลอดปี 

และการเบิกจ่ายเงินคา่จา้งท่ีเป็นระบบ อาจมีการเบิกจ่ายเงินล่าชา้แต่ก็ไม่มีความเส่ียง ซ่ึงหากเป็น

ผูป้ระกอบการท่ีทาํงานภาคเอกชนเป็นหลกัจะมีผลกระทบอย่างมากเพราะจะทาํให้มีงานนอ้ยลง 

โดยเฉพาะในสถานการณ์ปัจจุบันเศรษฐกิจอยู่ในช่วงการระบาดของโรคโควิด 19 ทําให้

ภาคเอกชนชะลอการลงทุนในการก่อสร้างต่าง ๆ จนผูป้ระกอบการบางรายไม่มีงานทาํ ทาํใหต้อ้ง

รับภาระทางด้านดอกเบ้ียซ่ึงธนาคารเองก็ยงัไม่มีนโยบายช่วยเหลือเยียวยาในปรับดอกเบ้ียแต่

อยา่งใด 

      1.1.4 ปัญหาการเบิกจ่ายเงินล่าชา้ของผูว้ ่าจา้ง ส่วนใหญ่ประสบปัญหาการเบิก

จ่ายเงินล่าชา้ทั้งงานหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ทาํใหมี้ผลกระทบต่อเงินทุนหมุนเวียน และ

เป็นปัญหาท่ีแกไ้ขไดย้าก เน่ืองจากส่วนใหญ่รับงานหน่วยงานภาครัฐท่ีมีระเบียบการเบิกจ่ายเงิน

หลายขั้นตอน ส่วนงานภาคเอกชนผูป้ระกอบการจะดาํเนินการคดัสรรผูว้่าจา้งท่ีมีประวติัดี เพื่อ

เป็นการแกไ้ขการจ่ายเงินล่าชา้ 

       1.1.5 ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ข/ลดผลกระทบจากปัญหาและอุปสรรคดา้นการเงิน

ต่อการดาํเนินงาน  ธุรกิจก่อสร้าง เพื่อมิให้ประสบปัญหาด้านการเงินผูป้ระกอบการรับเหมา

ก่อสร้างใหข้อ้เสนอแนะวา่ ตอ้งไม่รับงานเกินตวั โดยมีการวางแผนงานการเงินล่วงหนา้ก่อนการ

รับงาน และตอ้งการใหภ้าครัฐปรับเปล่ียนแกไ้ขระเบียบการเบิกจ่ายเงินค่าจา้งให้รวดเร็วขึ้น 

1.2 ปัญหาและอุปสรรคด้านกาํลงัคน 

      1.2.1 ปัญหาและอุปสรรคในการจัดหาแรงงานในระดับต่าง ๆ  พบว่าในจังหวดั

พิษณุโลกแรงงานระดับแรงงานฝีมือ เช่น ช่างไม ้ช่างปูน คนขบัรถเกรดหรือเครืองจกัรกลหนัก   

เป็นตน้ จดัหายากมาก จึงตอ้งมีการแข่งขนัในการจดัหาแรงงานโดยการขึ้นค่าจา้งเพื่อดึงแรงงาน 

ฝีมือใหเ้ขา้ทาํงานในสถานประกอบของตนเอง จึงทาํใหต้อ้งจา้งแรงงานระดบัฝีมือแพงขึ้น และมี 

ปัญหาการเขา้-ออก จากงานบ่อย จนทาํให้ไม่เกิดทกัษะและความชาํนาญในการทาํงาน ซ่ึงทาํ

ให้การทาํงานล่าชา้เพราะตอ้งคอยสอนคนใหมอ่ยูเ่ร่ือย ๆ  

     1.2.2 ปัญหาจากการขึ้นอตัราค่าแรงขั้นตํ่า ในจงัหวดัพิษณุโลกไม่มีปัญหาจากการขึ้น

อตัราค่าแรงงานขั้นตํ่า เน่ืองจากอตัราค่าจา้งท่ีจา้งกนัในปัจจุบนัผูป้ระกอบการยนืยนัวา่จา้งสูงกว่า

อตัราค่าแรงงานขั้นตํ่า เพราะตอ้งแขง่ขนักนัในจดัหาแรงงาน 

     1.2.3 ปัญหาเก่ียวกบัการจดัการความปลอดภยัจากการทาํงานก่อสร้าง ผูป้ระกอบการ

ธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลกส่วนใหญ่ทาํงานก่อสร้างของหน่วยงานภาครัฐ ซ่ึงมีการจดัทาํ 
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ระบบความปลอดภยัตามสัญญาจา้ง ส่วนงานภาคเอกชนผูป้ระกอบการส่วนใหญ่จะใส่ใจในดา้น

ความปลอดภยัของลูกจา้งเป็นอย่างดี โดยคอยให้ความรู้และจดัหาอุปกรณ์คุม้ครองส่วนบุคคล

ให้แก่ลูกจา้ง จดัหาเวชภณัฑจ์าํเป็นเบ้ืองตน้ ซ่ึงจะมีปัญหาส่วนใหญ่ลูกจา้งไม่ค่อยสนใจสวมใส่

อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัเพราะไม่สะดวกในการทาํงาน   

     1.2.4 ปัญหาเกี่ยวกบัการดาํเนินการตามกฎหมายแรงงาน และผลกระทบที่ไดรั้บมี

มากนอ้ยเพียงใด ในส่วนของผู ้ประกอบการธุรกิจก่อสร้างในจังหวัดพิษณุโลกไม่ได้รับ

ผลกระทบจากการดาํเนินการตามกฎหมายแรงงาน ส่วนใหญ่ไดป้ฏิบติัตามกฎหมายไดเ้ป็นอยา่งดี 

      1.2.5 ปัญหาเก่ียวกบัการสร้างความสัมพนัธ์และบรรยากาศในการทาํงานเป็นทีม การ

สร้างความสัมพนัธ์และบรรยากาศในการทาํงานเป็นทีมของผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างใน

จงัหวดัพิษณุโลกการสร้างความสัมพนัธ์และบรรยากาศ จะมีแนวทางการปฏิบติัแตกต่างกนัไป

แลว้แต่ขนาดของกิจการหากเป็นกิจการขนาดเล็กเจา้ของกิจการจะมีส่วนสําคญัมากในการสร้าง

ความสัมพนัธ์และบรรยากาศในการทาํงานเพราะเป็นผูส้ั่งการเองทั้งหมด หากเป็นกิจการขนาด

กลางและขนาดใหญ่ผูบ้ริหารจะเป็นผูส้ั่งการใหห้วัหนา้งานฝ่ายต่าง ๆ ในการจดัทีมงานตามความ

เหมาะสมกับเน้ืองาน และหัวหน้างานจะมีส่วนสําคัญในการสร้างความสัมพันธ์และสร้าง

บรรยากาศในการทาํงานเป็นทีม 

       1.2.6 ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ข/ลดผลกระทบจากปัญหาและอุปสรรคดา้นกาํลงัคน

ต่อการดาํเนินงาน ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างมีขอ้เสนอแนะในการให้หน่วยงานภาครัฐท่ี

เก่ียวข้องในการพฒันาแรงงานได้มีการจัดอบรมให้ความรู้ในการพฒันาทักษะแรงงานฝีมือ

ก่อสร้างเพื่อเป็นการลดปัญหาการขาดแคลนแรงงานในกลุ่มดงักล่าว  

 1.3 ปัญหาและอุปสรรคด้านเคร่ืองจักรและเคร่ืองมือ     

        1.3.1 ปัญหาและอุปสรรคในการจดัการเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ พบว่าผูป้ระกอบการราย

ใหม่หรือผูป้ระกอบการรายเล็กจะประสบปัญหาเคร่ืองจักรและเคร่ืองมือไม่เพียงพอในการ

ทาํงาน และเงินทุนในการจดัซ้ือจดัหามีน้อยหรือไม่มีเลย ตอ้งเช่ามาทาํงานซ่ึงตอ้งแบกรับภาระ

ต้นทุนสูงขึ้นจากการจ่ายค่าเช่าเคร่ืองจกัรและงานก็อาจล่าช้าออกไป ส่วนผูป้ระกอบการท่ี 

ประกอบกิจการมานานก็จะมีความพร้อมในดา้นเคร่ืองจกัรและเคร่ืองมืออีกทั้งมีเงินทุนท่ีพร้อม 

ในการจดัซ้ือเคร่ืองจกัรและเคร่ืองมือใหม่ 

       1.3.2 ปัญหาในการบาํรุงรักษาเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ ผูป้ระกอบการท่ีเช่าเคร่ืองจกัร

เคร่ืองมือจะประสบปัญหาในการบาํรุงรักษานอ้ย ส่วนผูป้ระกอบการท่ีมีเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือเป็น

ของตนเองจะมีภาระค่าใช้จ่ายในการบาํรุงรักษามาก บางรายแกปั้ญหาโดยมีร้านประจาํในการ

ซ่อมเคร่ืองจักรเคร่ืองมือ ส่วนท่ีมีการซ่อมบาํรุงรักษาเองจะมีปัญหาในการจัดหาอะไหล่ 
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เคร่ืองจกัรเก่าหาอะไหล่ยาก มีค่าใชจ่้ายดา้นแรงงานช่างซ่อมบาํรุงและค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัโรงซ่อม 

(อู่) เพิ่มขึ้น แต่สามารถซ่อมเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือไดร้วดเร็วทนัต่อการใชง้าน 

      1.3.3 ปัญหาเก่ียวกบัผลกระทบจากการเพิ่มเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือต่อองค์กร การเพิ่ม

เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างจะประสบปัญหาต่างกนัขึ้นอยู่กบัขนาดของ

กิจการ  หากเป็นกิจการขนาดเล็กหรือผูป้ระกอบการรายใหม่การเพิ่มเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือขนาด

เลก็จะไม่มีผลกระทบ แต่ถา้เป็นการเพิ่มเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือขนาดใหญ่จะมีผลกระทบมากเพราะ

ไม่มีเงินทุนหรือมีน้อยไม่เพียงพอในการจดัซ้ือเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ  แต่หากเป็นกิจการขนาด

กลางและขนาดใหญ่หรือกิจกการท่ีทาํมานานมีเงินทุนเพียงพอจะไม่ไดรั้บผลกระทบจากการเพิ่ม

เคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ 

     1.3.4 ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ข/ลดผลกระทบจากปัญหาและอุปสรรคดา้นเคร่ืองจกัร

และเคร่ืองมือต่อการดาํเนินงาน การลดค่าใช้จ่ายซ่อมบาํรุงจะดาํเนินการโดยการใช้เคร่ืองจกัร

เคร่ืองมืออย่างถูกวิธี โดยให้ความรู้ อบรมการใช้งานอย่างถูกวิธีแก่พนักงาน การใช้เคร่ืองจกัร

เคร่ืองมือใหม่ทดแทนเคร่ืองจักรเคร่ืองมือเก่า โดยค่อย ๆ ซ้ือใหม่เข้ามาและระบายของเก่า

ออกไป 

1.4 ปัญหาและอุปสรรคด้านวัสดุอุปกรณ์ 

      1.4.1 ปัญหาและอุปสรรคในการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ สินคา้บางรายการไม่มีขายใน

จงัหวดัตอ้งจดัซ้ือจากกรุงเทพฯ หรือท่ีอ่ืน ๆ ทาํให้มีค่าใช้จ่ายในการจดัซ้ือจดัหาและค่าขนส่ง

เพิ่มขึ้น วสัดุหลกั ๆ เช่น เหลก็ ปูนซีเมนต ์ยางมะตอย เป็นตน้ จะขาดตลาดและมีราคาแพงในช่วง

ท่ีมีการก่อสร้างมาก ๆ มีโอกาสให้เกิดการล่าช้าในการทาํงานเน่ืองจากรอสินคา้วสัดุก่อสร้าง 

ปัญหาวสัดุท่ีมีแหล่งอยู่ใกลบ้ริเวณก่อสร้างไม่อาจซ้ือไดเ้พราะคุณภาพตํ่า ตอ้งซ้ือในแหล่งท่ีไกล 

ออกไปทาํใหมี้ค่าใชจ่้ายในการขนส่งเพิ่มขึ้น  

     1.4.2 ปัญหาจากการจดัส่งวสัดุอุปกรณ์ล่าช้า ปัญหาท่ีพบ คือ บางรายการท่ีไม่ได้มี

การสั่งซ้ือล่วงหนา้ หรือผูข้ายจดัส่งไม่ทนัเพราะมีลูกคา้มาก เช่น คอนกรีตผสมเสร็จ ในแต่วนั

ผู ้ขายรับออเดอร์มากจนไม่สามารถจัดส่งได้ทันเวลา เป็นต้น ซ่ึงส่วนใหญ่ปัญหาเหล่าน้ี 

นอ้ย เน่ืองจากมีความคุน้เคยกบัผูข้ายไดมี้การเจรจาต่อรอง และมีการวางแผนการจดัส่งอยา่งเป็นระบบ 

      1.4.3 ปัญหาจากความผนัผวนของราคาวสัดุอุปกรณ์  จะมีผลกระทบมากในการ

คาํนวณตน้ทุนในการรับงานคาดเคล่ือนไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางแผนไวก่้อนการรับงาน และ

หาก ผนัผวนในช่วงท่ีรับงานไวม้ากมีโอกาสสูงในการท่ีจะขาดทุน  

      1.4.4 ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ข/ลดผลกระทบจากปัญหาและอุปสรรคดา้นวสัดุและ

อุปกรณ์ต่อการดาํเนินงาน ผูป้ระกอบการตอ้งมีการวางแผนอย่างเป็นระบบก่อนการรับงาน การ 
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สืบคน้ทั้งแหล่งวสัดุ ราคา และคุณภาพของวสัดุอุปกรณ์ท่ีจะใชใ้นโครงการเสียก่อน โดยการถอด

แบบแปลนเพื่อให้ไดข้อ้มูลรายการ จาํนวนวสัดุอุปกรณ์ หากมีแนวโนม้ราคาวสัดุอุปกรณ์จะขึ้น

ราคาในอนาคตจะทาํการสั่งซ้ือสต๊อกทนัที หรือเจรจาวางมดัจาํจองสินคา้ไวล้่วงหน้าเผื่อการ  

ขาดแคลนในอนาคต เพื่อเป็นลดตน้ทุนรวมถึงการจดัส่งสินคา้ไดต้รงตามกาํหนด 

1.5 ปัญหาและอุปสรรคด้านการบริหารจัดการ 

      1.5.1 ปัญหาเก่ียวกบัการเตรียมการวางแผนการเงินไวล้่วงหนา้ก่อนการรับงาน  การ

วางแผนก่อนรับงานส่วนใหญ่จะวางแผนก่อนการรับงานเสมอ เช่น วางแผนทางดา้นงบประมาณ

เพื่อไม่ให้รับงานใหญ่มูลค่าสูงจนเงินทุนท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอต่อการหมุนเวียนใชจ่้าย เป็นตน้ การ

วางแผนการใชจ่้ายเพื่อให้มีเป้าหมายในการใชจ่้ายและก่อให้เกิดผลกาํไร การวางแผนกาํลงัคน 

เคร่ืองจักร วสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความพร้อมทุก ๆ ด้านเม่ือเร่ิมทาํงาน แต่ก็พบว่า

แผนงานในบางคร้ังก็เกิดความผิดพลาดไมเ่ป็นตามแผนท่ีวางก็มีเพราะพบปัญหาและอุปสรรคใน

ระหวา่งการก่อสร้าง ตอ้งมีการปรับเปล่ียนแผนใหม ่

      1.5.2 ปัญหาเก่ียวกับการวางแผนกาํลังคนและการสั่งการ  ผูป้ระกอบการธุรกิจ

ก่อสร้างจะจัดทาํแผนทั้งระยะยาวและระยะสั้ น โดยแผนระยะยาว คือ แผนท่ีกาํหนดไว้ใน

ภาพรวมตลอดโครงการว่างานจะตอ้งดาํเนินการแลว้เสร็จตามเป้าหมายได้อย่างไร ส่วนแผน

ระยะสั้น คือ แผนงานท่ีตอ้งวางไวทุ้ก ๆ วนัโดยวางแผนในช่วงเยน็ของทุก ๆ วนั เพื่อนาํแผนงาน

ไปปฏิบติัในวนัต่อไป ซ่ึงการวางแผนระยะสั้ นจะสามารถกระตุน้การทาํงานให้เสร็จไดเ้ร็วขึ้น 

เนื่องจากการทาํงานก่อสร้างจาํเป็นจะต้องพบปัญหาและอุปสรรคระหว่างการทาํงานเสมอ 

ปัญหาการสั่งการจะส่วนใหญ่เกิดจากปัญหาความไม่เขา้ใจและปฏิบติัผิดไปจากคาํสั่ง อาจตอ้งมี

การว่ากล่าวตกัเตือนหากมีการกระทาํท่ีผิดซํ้ าอีกจะให้ออกจากงาน การทาํงานก่อสร้างจะตอ้ง

ประสบปัญหาไดต้ลอดเวลา จึงตอ้งมีการควบคุมและสั่งการตลอดเวลาเช่นกนั 

       1.5.3 ปัญหาเก่ียวกบัการเตรียมการจดัหาวสัดุอุปกรณ์และแหล่งวสัดุอุปกรณ์ เกิดจาก

คุณลกัษณะของวสัดุบางรายการท่ีกาํหนดในสัญญาจา้ง จดัหาไดย้าก มีแหล่งท่ีอยู่ไกล ราคาแพง 

การขนส่งลาํบาก บางงานหากหาแหล่งวสัดุไม่ไดก้จ็ะไม่สามารถรับงานได ้ 

       1.5.4 การวางแผนการใช้เคร่ืองจักรเคร่ืองมือ ต้องมีการวางการใช้เคร่ืองจักร

เคร่ืองมืออย่างเป็นระบบเพื่อให้ทาํงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ กรณีตอ้งเช่าเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ 

จะตอ้งดาํเนินการจดัหาเช่าไวก่้อนล่วงหนา้มีการกาํหนดแผนงาน วนั เวลา ท่ีชดัเจน เพื่อจะไดไ้ม่

เสียเวลาในการรอเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ 

       1.5.5 ปัญหาแบบแปลนและรายการก่อสร้างคลุมเครือ ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้าง

จะพบปัญหามาก ทั้งงานหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ซ่ึงเป็นเหตุให้งานล่าช้ามากเน่ืองจากตอ้ง 
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รอใหก้ารดาํเนินการแกไ้ขแบบแปลนรายการก่อสร้างใหถู้กตอ้งเสร็จส้ินเสียก่อนจึงจะดาํเนินการ

ต่อได ้ส่งผลกระทบต่อการเบิกจ่ายเงินงวดเพราะตอ้งเล่ือนการส่งงวดงานออกไป และงานไม่

สามารถทาํให้แลว้เสร็จตามเป้าหมายเดิมตอ้งมีการปรับเปล่ียนแผนการทาํงานใหม่ทาํให้ต้อง

เสียเวลาอยา่งมาก 

       1.5.6 ปัญหาจากลมฟ้าอากาศท่ีเปล่ียนแปลง เป็นปัญหาและอุปสรรคท่ีไม่สามารถ

ควบคุมไดแ้ละมีผลกระทบต่อการทาํงานอย่างมาก ผูป้ระกอบการตอ้งมีแผนงานรองรับไวต้ลอด 

เช่น ช่วงอากาศแจ่มใสจะตอ้งใหค้นงานทาํงานกลางแจง้ หากมีฝนตกก็ใหท้าํงานในท่ีร่ม เป็นตน้ 

แต่หากเป็นงานฐานรากหรืองานก่อสร้างถนนท่ีตอ้งทาํงานกลางแจง้ก็ไม่สามารถหลีกเล่ียงได้ 

จาํเป็นตอ้งมีการหยุดพกังานรอจนกว่าพื้นท่ีก่อสร้างจะมีความพร้อมในการทาํงานได ้ซ่ึงเป็น

สาเหตุให้งานเสร็จล่าชา้ และมีผลกระทบทั้งทางดา้นการจดัส่งวสัดุท่ีตอ้งเล่ือนการจดัส่งออกไป 

ผลกระทบทางดา้นเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือไม่สามารถทาํงานไดต้ามแผนเดิม ผลกระทบทางดา้นการ

ส่งงวดงานล่าชา้ เบิกจ่ายค่าจา้งล่าชา้ รวมถึงการชาํระดอกเบ้ียธนาคารซ่ึงเป็นปัญหาท่ีสร้างความ

เสียต่อผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างอยา่งมาก 

       1.5.7 ปัญหาจากความเข้มงวดในกฎระเบียบ ข้อบังคับ และข้อจํากัดต่าง ๆ ใน

อุตสาหกรรมก่อสร้างของภาครัฐ ซ่ึงผูป้ระกอบการก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลกส่วนใหญ่ไม่ได้

รับผลกระทบเน่ืองจากไดมี้การปฏิบติัท่ีถูกตอ้งตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และขอ้จาํกดัต่าง ๆ ของ 

ภาครัฐ จะมีบางรายท่ีอาจไดรั้บผลกระทบในดา้นการตรวจสอบ ความเขม้งวดในการตรวจรับ

งาน แต่ก็แกไ้ขใหส้าํเร็จไปดว้ยดี แต่อาจจะมีค่าใชจ่้ายเพิ่มขึ้นจากการแกไ้ขปรับปรุงนั้น 

     1.5.8 ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ข/ลดผลกระทบจากปัญหาและอุปสรรคดา้นการบริหาร

จดัการต่อการดาํเนินงาน ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจดัการต่อการดาํเนินงานของธุรกิจ

ก่อสร้างจะตอ้งเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาขณะท่ีทาํงานตั้งแต่เร่ิมตน้จนถึงส้ินสุดโครงการท่ีมิอาจ 

หลีกเล่ียงได ้ดงันั้น ก่อนการรับงานผูป้ระกอบการจะตอ้งศึกษาโครงการนั้น ๆ ให้ดีเสียก่อนการ

รับงาน เพื่อท่ีเม่ือเจอปัญหาและอุปสรรคจะไดมี้ช่องทางในการแกไ้ขใหง้านสาํเร็จลุล่วง และตอ้ง

ทาํงานดว้ยความใส่ใจละเอียดถ่ีถว้น งานจึงจะสาํเร็จตามระยะเวลาท่ีกาํหนด  
 

2. ข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลกึเจ้าหน้าท่ีหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานเอกชนท่ีเกีย่วข้อง 

ผูวิ้จยัไดจ้ดัเกบ็ขอ้มูลเชิงลึกโดยวิธีการสัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีบุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ

และหน่วยงานเอกชนท่ีเก่ียว จาํนวน 5 ราย ไดแ้ก่  พาณิชยจ์งัหวดัพิษณุโลก สาํนกังานสวสัดิการ

และคุม้ครองแรงงานจงัหวดัพิษณุโลก คลงัจงัหวดัพษิณุโลก หอการคา้จงัหวดัพิษณุโลก ธนาคาร

พฒันาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มแห่งประเทศไทย สาขาพิษณุโลก และธนาคารกสิกรไทย 
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จาํกัด (มหาชน) สาขาห้าแยกโคกมะตูม ขอ้มูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์บุคลากรเจ้าหน้าท่ีของ

หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง ผูวิ้จยัไดร้วบรวมและนาํมาเป็นขอ้มูลประกอบ

งานวิจัยในคร้ังน้ีให้สมบูรณ์ครบถ้วน และสามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ให้แก่ผูส้นใจสามารถ

นาํไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริงดงัน้ี 

พาณิชย์จังหวัดพิษณุโลก  ผูใ้ห้สัมภาษณ์ได้ให้ข้อมูลสถิติการจดทะเบียนนิติบุคคล

ประกอบธุรกิจก่อสร้าง (จดัประเภทตามหลกัการจดัประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรม (ประเทศ

ไทย) ปี 2552 กระทรวงแรงงาน) ในรอบ 5 ปีตั้งแต่ ปี 2558 – 2562 ดงัแสดงในตารางท่ี 4.22  ดงัน้ี 
 

สถิติการจดทะเบียนนิติบุคคล ประกอบธุรกจิก่อสร้างของจังหวัดพษิณุโลก 

ในรอบ 5 ปี (ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 -2562) 

ประเภทนิติบุคคล 2558 2559 2560 2561 2562 

บริษทัจาํกดั 14 20 19 25 46 

หา้งหุน้ส่วนจาํกดั 86 79 63 50 52 

หา้งหุน้ส่วนสามญัจาํกดั 0 0 0 0 0 

รวม 100 99 82 75 98 

แหล่งขอ้มูล : พาณิชยจ์งัหวดัพิษณุโลก 

    

 สํานักงานสวัสดิการและคุ้มแรงงานจังหวัดพษิณุโลก  ผูใ้หส้ัมภาษณ์ ไดใ้หข้อ้มูลดงัน้ี 

  2.1 ปัญหาแรงงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจก่อสร้าง ส่วนใหญ่จะเกิดปัญหาผูรั้บเหมาช่วง

ไม่จ่ายค่าจา้ง เพราะผูรั้บเหมาช่วงไม่มีเงินทุนสํารองในมือ ตอ้งรอการจ่ายงวดงานจากผูว้่าจา้ง

หรืออาจเป็นกรณีรับงานหลายงานจนเงินขาดมือหมุนไม่ทนัจนเป็นเหตุไม่มีเงินจ่ายค่าจา้งหรือ

จ่ายแต่อาจจ่ายไม่ครบตามจาํนวนค่าจา้งในหลาย ๆ งวด พอคา้งสะสมมากขึ้นผูรั้บเหมาช่วงไม่มี

เงินจ่ายกจ็ะทิ้งงานหรือท่ีเรียกวา่ “ลอยแพลกูจา้ง” ปัญหาในดา้นความปลอดภยัในงานก่อสร้างจะ

มีบา้งท่ีมีการบาดเจ็บเล็กน้อย เช่น คอ้นหล่นใส่เทา้ เศษหินกระเด็นใส่ร่างกาย เป็นตน้ จะมี

อุบัติเหตุถึงแก่ชีวิตในรอบ 1 ปี อาจมี 1 ราย โดยเฉล่ียในพื้นท่ีของจังหวดั และส่วนใหญ่

ผูป้ระกอบการซ่ึงเป็นผูรั้บเหมาชั้นตน้จะไม่ค่อยรับผดิชอบต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น    
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 2.2 กฎหมายแรงงานท่ีควบคุมและเอ้ือประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการก่อสร้าง พร.บ.

2554 กฎหมายในด้านความปลอดภยั ชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ถือว่าเป็น

กฎหมายท่ีควบคุมและเอ้ือประโยชน์ต่อผู ้ประกอบการก่อสร้างมากท่ีสุด เพราะการท่ี

ผูป้ระกอบการก่อสร้าง เม่ือไดมี้การปฏิบติัควบคุมความปลอดภยัของลูกจา้งไดเ้ป็นอย่างดีแลว้ 

จะไม่ทาํใหเ้กิดอุบติัเหตุและการสูญเสียต่าง ๆ  ทั้งนายจา้งและลูกจา้ง แต่ส่วนใหญ่ผูป้ระกอบการ

งานก่อสร้างจะใหค้วามสาํคญันอ้ยมากโดยเฉพาะในกลุ่มธุรกิจก่อสร้างขนาดเลก็ ขนาดกลาง จะ

ขาดความรู้ในด้านน้ี  พร.บ. 2541 คุ ้มครองแรงงาน ซ่ึงมีกลไกในการควบคุมนายจา้งให้

ปฏิบติัต่อลูกจา้ง ซ่ึงกฎหมายต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการควบคุมการใชแ้รงงานจะเอ้ือประโยชน์ต่อนายจา้ง

และลูกจา้งเพื่อมิใหเ้กิดความขดัแยง้ระหวา่งกนั 

 2.3 กฎหมายแรงงานขั้นตํ่า ปัญหาการจ่ายค่าจา้งขั้นตํ่าในจงัหวดัพิษณุโลก ซ่ึงมีบา้ง

แต่ไม่มากท่ีจ่ายในอตัราท่ีตํ่ากวา่อตัราค่าจา้งขั้นตํ่า โดยส่วนใหญ่จะเป็นกลุม่ธุรกิจครอบครัว เช่น 

ภรรยา ลูก หรือญาติใกลชิ้ด ทาํงานในตาํแหน่งกรรมกร เป็นตน้ ส่วนขอ้มูลดา้นอ่ืน ๆ ในกลุ่ม

แรงงานฝีมือ เช่น ช่างปูน ช่างไม ้ช่างเช่ือม ฯลฯ จะไม่พบปัญหา เพราะแรงงานในกลุ่มน้ีจะมี

ค่าจา้งท่ีสูงกว่าอตัราค่าจา้งขั้นตํ่า ในจงัหวดัพิษณุโลกจึงไม่ค่อยมีปัญหาขอ้ร้องเรียนเร่ืองอัตรา

ค่าจ้างขั้นตํ่าระหว่างนายจา้งและลูกจา้ง  จะไม่มีปัญหาเร่ืองความสัมพนัธ์ หากจะมีปัญหาส่วน

ใหญ่จะเป็นประเภทแรงงานต่างดา้วแต่ในจงัหวดัพิษณุโลกจะไม่พบการใช้แรงงานต่างดา้วใน

กลุ่มธุรกิจก่อสร้าง 

 2.4 สภาพทัว่ไปของแรงงานก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก สภาพทัว่ไปของแรงงานใน

จงัหวดัพิษณุโลก จะเป็นแรงงานคนไทยและส่วนใหญ่เป็นแรงงานทอ้งถ่ิน ซ่ึงผูป้ระกอบการ

รับเหมาก่อสร้างจะใชร้ถรับ – ส่ง แรงงานแบบไปเชา้เยน็กลบัจากทอ้งถ่ินสู่ไซตง์านในทุก ๆ วนั  

แต่หากเป็นงานก่อสร้างโครงการขนาดใหญ่จะทาํเป็นท่ีพกัคนงานตามแหล่งไซตง์าน โดยทัว่ไป

ปัญหาข้อร้องเรียนในส่วนของกลุ่มงานก่อสร้างจะไม่ค่อยมี เน่ืองจากไม่มีปัญหาเ ร่ือง

ความสัมพนัธ์ แต่หากจะให้มีการควบคุมแรงงานท่ีดีนายจ้างควรแจ้งขอ้มูลการจ้างงานให้แก่

สาํนกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานทราบถึงแหล่งงานก่อสร้างทุกโครงการ 

 2.5 ขอ้เสนอแนะตามทศันคติของผูถู้กสัมภาษณ์ เห็นควรว่ากลไกทางกฎหมายยงัไม่เอ้ือ

ต่อการตรวจสอบแรงงานอย่างมีระบบควรมีการปรับแกไ้ขกฎหมายท่ีรองรับและสามารถปฏิบติั

ได้เป็นระบบยิ่งขึ้น จึงจะสามารถควบคุมกาํกบัแลด้านการใช้แรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

และเห็นว่าในปัจจุบนัอาํนาจการต่อรองค่าจา้ง นายจา้งยงัมีอาํนาจการต่อรองมากกว่าลูกจา้ง ซ่ึง 
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เป็นวฒันธรรมท่ีปฏิบติัสืบต่อกนัมา จึงเห็นควรว่าการกาํหนดอตัราค่าจา้งขั้นตํ่าควรกาํหนดแบบ 

ค่าจา้งลอยตวั เพื่อให้นายจา้งไดมี้การแข่งขนัการจา้งงาน รวมถึงการจดัตั้งชมรมในดา้นแรงงาน

อย่างเป็นรูปธรรมเพื่อให้แรงงานหรือผูส้นใจทัว่ไปเข้าร่วมชมรมในการแสดงความคิดเห็น 

ปรึกษาหารือ เป็นแหล่งเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั เพื่อแกไ้ขปัญหาการใช้แรงงาน รวมถึงการส่ือสาร

ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ต่อกนั เพื่อให้เป็นอีกหน่ึงแหล่งเรียนรู้ในกลุ่มผูใ้ช้แรงงานภายในจงัหวดั

พิษณุโลก 

 คลังจังหวัดพิษณุโลก ผูใ้ห้สัมภาษณ์ ไดใ้ห้ขอ้มูลตวัเลขผลิตภัณฑ์มวลรวม (GDP)  

ของธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลก ในรอบ  5 ปี ตั้งแต่ ปี 2558 – ปี 2562 จากขอ้มูลเศรษฐกิจ 

บญัชีประชาชาติ ผลิตภณัฑภ์าคและจงัหวดั แบบปริมาณลูกโซ่ ฉบบั พ.ศ. 2562 (Gross Regional 

and Provincial Product Chain Volume Measures 2019 Edition) จากตารางผลิตภัณฑ์ภาคและ

จงัหวดั แบบปริมาณลูกโซ่ อนุกรมเวลา 2538 – 2562 GPP CVMs Time Series Data 1995 – 2019 

(Excel Flie) ดงัแสดงในตาราง 
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ผลติภัณฑ์จังหวัดมวลรวม (สาขาธุรกจิก่อสร้าง) ของจังหวัดพษิณุโลก  

ในปี ค.ศ. 2014 – 2019 ณ ราคาตลาด 

 (Million Baht) 

 2014r 2015r 2016r 2017r 2018r 2019p 

Agriculture 

Agriculture 

Agriculture, forestry and fishing 

Non-Agriculture 

Industrial 

Mining and quarrying 

Manufacturing 

Electricity, gas, steam and air conditioning 

supply 

Water supply; sewerage, waste management 

and remediation activities 

Services 

28,432 

28,432 

28,432 

57,441 

7,530 

111 

5,985 

 

1,290 

 

144 

49,912 

24,031 

24,031 

24,031 

61,479 

8,374 

131 

6,825 

 

1,269 

 

149 

53,104 

22,439 

22,439 

22,439 

65,485 

10,454 

161 

8,091 

 

2,032 

 

169 

55,031 

24,936 

24,936 

24,936 

69,400 

11,305 

166 

8,509 

 

2,441 

 

190 

58,095 

26,480 

26,480 

26,480 

72,075 

11,525 

170 

9,100 

 

2,075 

 

180 

60,550 

26,411 

26,411 

26,411 

75,377 

12,106 

156 

9,506 

 

2,199 

 

245 

63,271 

Construction 

 

4,287 

 

5,098 

18.94 

5,049 

-0.96 

5,101 

1.03 

4,722 

-7.43 

4,882 

3.38 

Wholesale and retail trade and repair of 

motor vehicles and motorcycle 

Transportation and storage 

Accommodation and food service activities 

Information and communication 

Financial and insurance activities 

Real estate activities 

Professional, scientific and technical 

activities 

Administrative and support service activities 

Public administration and defence; 

compulsory social security 

Education 

Human health and social work activities 

Arts, entertainment and recreation 

Other service activities 

 

10,584 

1,525 

722 

715 

5,951 

3,558 

 

66 

521 

 

9,104 

8,829 

3,199 

203 

649 

 

10,575 

1.414 

 824 

844 

6,067 

3,174 

 

252 

549 

 

8,788 

11,321 

3,362 

198 

639 

 

11,329 

1,499 

866 

598 

6,609 

3,086 

 

360 

545 

 

9,090 

11,579 

3,545 

244 

633 

 

12,170 

1,510 

914 

676 

6,567 

3,979 

 

364 

591 

 

9,404 

12,081 

3,804 

290 

646 

 

13,400 

1,984 

1,026 

763 

6,701 

4,213 

 

377 

628 

 

10,000 

11,545 

4,132 

339 

719 

 

13,970 

2,081 

1,125 

910 

6,975 

4,272 

 

536 

623 

 

10,337 

12,126 

4,217 

420 

796 

Gross provincial product (GPP) 

GPP Per capita (Baht) 

Population (1,000 persons) 

85,873 

95,304 

901 

85,509 

95,199 

898 

87,924 

97,940 

898 

94,336 

105,213 

897 

98,554 

109,939 

896 

101,788 

113,593 

896 
 

แหล่งท่ีมาข้อมูล : ขอ้มูลเศรษฐกิจ บญัชีประชาชาติ ผลิตภณัฑ์ภาคและจงัหวดั (www.nesdc.go.th) 

 

 

 

http://www.nesdc.go.th/
http://www.nesdc.go.th/
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 จากขอ้มูลตารางผลิตภณัฑ์จงัหวดัมวลรวม (สาขาธุรกิจก่อสร้าง) ณ ราคาตลาดหรือ

ราคาประจําปี (GROSS PROVINCIAL PRODUCT AT CURRENT MARKET PRICES) ของ

จงัหวดัพิษณุโลก  ตั้งแต่ ปี ค.ศ. 2014 – 2019 หรือ ปี พ.ศ. 2557 – 2562 พบวา่ผลิตภณัฑม์วลรวม

จงัหวดั (GPP) การก่อสร้างของจงัหวดัพิษณุโลก ปี 2559 มีอตัราส่วนลดลงอย่างมากเหลือเพียง

ร้อยละ -0.96 เม่ือเทียบกบั ปี 2558 ท่ีมีอตัราส่วนมากถึงร้อยละ 18.94 ขยายตวัเพิ่มขึ้นเลก็น้อยใน 

ปี 2560 เป็นร้อยละ 1.03 จากนั้นในปี 2561 ลดลงมาอย่างมากเหลือเพียงร้อยละ -7.43  และกลบั

ขยายตวัขึ้นในปี 2562 เป็นร้อยละ 3.38 จะเห็นว่าตวัเลขในรอบ 5 ปี ตั้งแต่ปี 2558 -2562 ตวัเลข 

GPP การก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลกมีอตัราส่วน ขึ้น ๆ ลง ๆ คาดว่าอาจจะเป็นผลมาจากการ

ลงทุนทางดา้นการก่อสร้างของภาคเอกชนชะลอตวัลงอนัเน่ืองมาจากปัญหาภาวะเศรษฐกิจตกตํ่า 

แต่ในส่วนในท่ีตวัเลข GPP มีการขยายตวัขึ้นคาดวา่เป็นผลมาจากการลงทุนทางดา้นการก่อสร้าง

ของภาครัฐท่ีทาํใหต้วัเลข GPP เพิ่มขึ้น ซ่ึงก็ขึ้นอยูก่บังบประมาณของรัฐในการท่ีจะจดัสรรให้แก่

โครงการในพื้นท่ีจงัหวดัพิษณุโลก  
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ผลติภัณฑ์จังหวัดมวลรวม (สาขาธุรกจิก่อสร้าง) ของจังหวัดพษิณุโลก  

ในปี ค.ศ. 2014 – 2019 ณ ราคาคงท่ี ปี ค.ศ. 2002 

 
(Million Baht) 

 2014r 2015r 2016r 2017r 2018r 2019p 

Agriculture 

Agriculture 

Agriculture, forestry and fishing 

Non-Agriculture 

Industrial 

Mining and quarrying 

Manufacturing 

Electricity, gas, steam and air 

conditioning supply 

Water supply; sewerage, waste 

management and remediation activities 

Services 

9,502 

9,502 

9,502 

38,630 

5,200 

65 

3,989 

 

1,165 

  

         74 

33,409 

8,083 

8,083 

8,083 

40,522 

5,636 

78 

4,384 

 

1,170 

 

80 

34,869 

7,703 

7,703 

7,703 

41,363 

6,208 

87 

4,452 

 

1,821 

 

91 

35,150 

8,856 

8,856 

8,856 

42,978 

6,612 

86 

4,597 

 

2,176 

 

103 

36,347 

9,118 

9,118 

9,118 

44,499 

7,285 

87 

5,437 

 

1,822 

 

99 

37,165 

8,801 

8,801 

8,801 

45,679 

7,469 

76 

5,566 

 

1.845 

 

137 

38,159 

Construction 

 

2,863 3,551 

24.02 

3,604 

1.50 

3,582 

-0.60 

3,265 

-8.87 

3,358 

2.85 

Wholesale and retail trade and repair of 

motor vehicles and motorcycle 

Transportation and storage 

Accommodation and food service 

activities 

Information and communication 

Financial and insurance activities 

Real estate activities 

 

6,449 

1,321 

 

643 

871 

3,890 

3,761 

 

6,445 

1,080 

 

698 

1,037 

3,957 

3,320 

 

6,536 

1,059 

 

686 

731 

4,275 

3,242 

 

6,814 

1,053 

 

679 

798 

4,289 

4,185 

 

7,289 

1,389 

 

725 

918 

4,375 

4,410 

 

7,431 

1,433 

 

772 

1,101 

4,483 

4,442 

Professional, scientific and technical 

activities 

Administrative and support service 

activities 

Public administration and defence; 

compulsory social security 

Education 

Human health and social work activities 

Arts, entertainment and recreation 

Other service activities 

 

54 

 

345 

 

5,693 

4,893 

2,445 

144 

467 

 

209 

 

367 

 

5,288 

5,969 

2,485 

147 

455 

 

300 

 

365 

 

5,253 

5,926 

2,527 

196 

448 

 

299 

 

390 

 

5,264 

6,025 

2,644 

230 

454 

 

306 

 

410 

 

5,448 

5,627 

2,815 

267 

498 

 

434 

 

404 

 

5,503 

5,791 

2,823 

332 

543 

Gross provincial product (CVMs) 46,893 46,111 46,190 49,297 50,966 51,479 
 

Note : Chain volume series are not additive. The sum of the components will thus not be equal to  

            the shown totals. 
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 จากขอ้มูลตารางตลาดผลิตภณัฑม์วลรวม (สาขาธุรกิจก่อสร้าง) แบบลูกโซ่ ณ ราคา 

คง ท่ี  พ .ศ .2545  (GROSS PROVINCIAL PRODUCT CHAIN VOLUME MEASURES) ของ

จงัหวดัพิษณุโลก ในรอบ  5 ปี ตั้งแต่ ปี ค.ศ. 2014 – 2019 หรือ ปี พ.ศ. 2557 – 2562 ตวัเลขการ

ก่อสร้างมีแนวโน้มหดตวัลงตั้งแต่ ปี 2559 เหลือเพียงร้อยละ 1.50 และหดตวัอย่างต่อเน่ืองจน

ตํ่าสุดใน ปี 2561 ท่ีหดตวัถึงร้อยละ     -8.87 และกลบัขยายตวัขึ้นใน ปี 2562 เป็นร้อยละ 2.85  

 ธนาคารกสิกรไทย จาํกัด (มหาชน) สาขาห้าแยกโคกมะตูม ผูใ้ห้สัมภาษณ์ ได ้

ใหข้อ้มูลดงัน้ี  

 1. การปล่อยสินเช่ือใหแ้ก่ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้าง ธนาคารจะแบ่งลูกคา้ออกเป็น 

2 ประเภท คือ 1) ผูรั้บเหมาก่อสร้างงานหน่วยงานภาครัฐและรัฐวิสาหกิจ  2) ผูรั้บเหมางาน

ก่อสร้างภาคเอกชน การพิจารณาในการอนุมติัวงเงินสินเช่ือจะพิจารณาจากเอกสารงบการเงิน 

เอกสารการจดทะเบียนหา้งหุ้นส่วนบริษทัและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ เอกสารการรับทาํงาน คอื 

สัญญางานระหวา่งทาํ, งานก่อสร้างแลว้เสร็จ, งานท่ีคาดวา่จะประมูลได ้โดยใชข้อ้มูลยอ้นหลงั 3 

ปี และหลกัทรัพยท่ี์ดิน ประเภทวงเงินท่ีผูป้ระกอบการงานก่อสร้างขอสินเช่ือจะมี 2 ประเภท คือ 

ประเภทท่ี 1 การขอวงเงินสินเช่ือเงินกู้เบิกเงินเกินบญัชี Over Draft (OD)  ประเภทท่ี 2 การขอ

วงเงินสินเช่ือหนังสือคํ้าประกัน Letter of Guarantee (LG) หลกัารพิจารณาอนุมตัิกรณีการขอ

วงเงินสินเช่ือเงินกูเ้บิกเงินเกินบญัชี Over Draft (OD)  ใชห้ลกัทรัพย ์100% กรณีการขอวงเงิน

สินเช่ือหนังสือคํ้ าประกัน Letter of Guarantee (LG) ใช้หลกัทรัพย ์30% และกรณีการเบิกเงิน

ล่วงหน้าจะใช้หลักทรัพย์ 50% ของมูลค่าหลักทรัพย์ทั้ งหมด ลูกค้าของธนาคารจะถูกแบ่ง

ออกเป็น 3 ระดบั คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่  โดยจดักลุ่มลูกคา้เป็นลูกคา้ธุรกิจ

ทัว่ไป และลูกคา้ธุรกิจพิเศษ ในกลุ่มผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้างจดัให้อยู่ในกลุ่มลูกคา้ธุรกิจ

ทัว่ไป อตัราการปล่อยสินเช่ือของธนาคารในกลุ่มธุรกิจก่อสร้างท่ีผา่นมา มีลูกคา้ท่ีผา่นการอนุมติั 

70% ของลูกคา้ท่ียืน่ขอสินเช่ือทั้งหมดของธนาคาร  

 2. ขอ้จาํกดัและปัญหาของธุรกิจก่อสร้างในการขอสินเช่ือ ซ่ึงปัญหาส่วนใหญ่ของ

ลูกคา้ในกลุ่มธุรกิจก่อสร้าง คือ 1) การถูกเครมหนงัสือคํ้าประกนั หมายถึง การทาํงานท่ีไม่สําเร็จ

ตรงตามขอ้กาํหนดของสัญญา จนเกิดความเสียหายอย่างมากและผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้าง

ไม่รับผิดชอบในความเสียท่ีเกิดขึ้นนั้น  ผูว้่าจ้างก็จะดาํเนินการเรียกร้องค่าเสียหายต่อธนาคาร 

ผูค้ ํ้าประกนัตามวงเงินท่ีได้ทาํหนังสือคํ้าประกันไวต้ามขอ้กาํหนดของสัญญาจา้ง 2) ลูกคา้ขนาด 
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เล็ก เม่ือตรวจสอบเครดิตบูโรจะไม่ผา่นประวติัไม่ดี ไม่มีหลกัทรัพยค์ ํ้าประกนั เอกสารต่าง ๆ ไม่

ครบถว้นสมบูรณ์ ก็จะไม่ไดรั้บการอนุมติัสินเช่ือได ้

 3. พฤติกรรมทางการเงินในภาพรวมของผู ้ประกอบการธุรกิจก่อสร้าง  โดย

ผูรั้บเหมาก่อสร้างงานหน่วยงานภาครัฐส่วนใหญ่จะใชว้งเงินสินเช่ือหนงัสือคํ้าประกนั Letter of 

Guarantee (LG) ในการออกหนงัสือคํ้าประกนัมากกว่าการใชเ้งินสด เพราะมีการหมุนเงินอย่าง

เป็นระบบ จึงทาํให้มีเงินสดหมุนเวียนคล่องตวั ส่วนผูรั้บเหมาก่อสร้างงานภาคเอกชนส่วนใหญ่

จะใช้เงินสดจากเงินกูเ้บิกเงินเกินบญัชี Over Draft (OD) เพราะอาจเกิดจากการขาดสภาพคล่อง

หรือการส่งงวดงานล่าชา้ ผูรั้บเหมาขนาดกลางและขนาดใหญ่จะใชเ้งินสดนอ้ย แต่จะใชว้งเงินทาํ

หนังสือคํ้าประกนัและซ้ือเคร่ืองจกัรขนาดใหญ่ เป็นหลกั เวน้แต่ว่าถา้หากไดรั้บงานโครงการ

ขนาดใหญ่จะนาํงานมาขายให้กบัธนาคารเสียมากกว่า และผูรั้บเหมาขนาดกลางและขนาดใหญ่

จะมีพฤติกรรมการชาํระหน้ีท่ีตรงเวลา ส่วนผูรั้บเหมาขนาดเล็กจะมีปัญหาการชาํระหน้ีล่าชา้ 

ลูกคา้ส่วนใหญ่ของธนาคารจะเป็นผูรั้บเหมาก่อสร้างงานหน่วยงานภาครัฐมากกวา่ผูรั้บเหมางาน

ก่อสร้างภาคเอกชน อาจเป็นเพราะในจงัหวดัพิษณุโลกมีการก่อสร้างของภาคเอกชนนอ้ย 

 4. ข้อเสนอแนะตามทัศนะคติของผูถู้กสัมภาษณ์ ลูกค้าควรปฏิบัติตนให้อยู่ใน 

ระบบของภาษีอย่างถูกต้อง จัดทาํงบการเงินอย่างครบถว้น แหล่งรายไดแ้ละรายจ่ายมีท่ีมาท่ี

ไปชดัเจน เอกสารในการยื่นขอสินเช่ือมีความถูกตอ้งสมบูรณ์ ก็จะมีโอกาสสูงในการไดรั้บการ

อนุมติัวงเงินสินเช่ือ 

 ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย สาขาพิษณุโลก 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์ ไดใ้หข้อ้มูลดงัน้ี  

 1. การปล่อยสินเช่ือให้แก่ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้าง  โดยการปล่อยสินเช่ืออยูป่ระมาณ 

50% ของพอร์ตลูกคา้ของธนาคารในจงัหวดัพิษณุโลก โดยพิจารณาจากงบการเงิน ภ.พ.30 สัญญางาน

ระหว่างทาํ, ประกาศการเป็นผูช้นะราคา, งานท่ีคาดว่าจะประมูลได ้เป็นตน้ การใช้หลกัทรัพยจ์ะมี 2 

ประเภท คือ 1) เงินกู้ท่ีใช้เป็นเงินก้อน Loan จะให้ บรรษทัประกันสินเช่ืออุตสาหกรรมขนาดย่อม 

(บสย.) เป็นผูค้ ํ้าประกนัให้ผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างโดยดูประวติัเครดิตบูโร 2) การขายสัญญา

งานโดยการโอนสิทธิการรับเงินใหก้บัธนาคาร ขนาดการขอกูเ้งิน หากเป็นการกูแ้บบใชเ้งินกอ้น Loan 

จะจาํกดัวงเงินไดไ้ม่เกิน 50 ลา้นบาท แต่ถา้เป็นการกูเ้งินแบบขายสัญญางานจะไม่จาํกดัภาระการกูเ้งิน 

ขึ้นอยู่กับจาํนวนเงินตามสัญญา การปล่อยสินเช่ือธนาคารจะปล่อยสินเช่ือให้กับลูกค้าท่ีทาํงาน

ก่อสร้างงานหน่วยงานภาครัฐเท่านั้นเพราะไม่มีความเส่ียง 
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 2. ขอ้จาํกดัและปัญหาของธุรกิจก่อสร้างในการขอสินเช่ือ ปัญหาของผูข้อสินเช่ือจะมี

งานระหว่างทาํนอ้ยหรือมีไม่เพียงพอต่อการชาํระหน้ี เพราะรายไดร้ะหว่างปีเม่ือหักลบกลบหน้ี

จะไม่พอผ่อนชาํระให้กบัธนาคารจนไม่สามารถกูต่้อไปได ้แต่กรณีน้ีลูกคา้จะยงัไม่ถูกตดัสิทธิ

การเป็นลูกคา้ เพียงแต่ถา้มีงานน้อยถา้เขา้มายื่นเร่ืองขอกูเ้งินก็จะไม่ผ่านการอนุมติัให้กูเ้งิน ซ่ึง

ส่วนใหญ่จะพบว่าลูกคา้ลกัษณะดงักล่าวน้ีจะเป็นผูป้ระกอบการรายเล็กหรือท่ีจดทะเบียนใหม่ 

ในกลุ่มน้ีบางรายอาจมีปัญหาเร่ืองเอกสารไม่ครบถว้นดว้ย แต่ถา้เป็นผูป้ระกอบการขนาดกลาง

และขนาดใหญ่จะไม่พบปัญหาดงักล่าว 

 3. พฤติกรรมทางการเงินในภาพรวมของผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้าง ในภาพรวม

ของผูป้ระกอบการในจงัหวดัพิษณุโลก จะมีพฤติกรรมการชาํระเงินกูไ้ดต้รงตามกาํหนดไม่ตํ่า

กว่า 50% ของกลุ่มลูกค้าในกลุ่มธุรกิจก่อสร้างของธนาคาร ท่ีเหลือจัดอยู่ในกลุ่มลูกคา้ NPL 

(Non-Performing loan) คา้งชาํระ ในกลุ่ม NPL ธนาคารจะผ่อนปรนใหช้าํระเงินตน้และดอกเบ้ีย

น้อยลง เพื่อเป็นการช่วยเหลือบรรเทาภาระของลูกคา้ ในรอบ 5 ปี ท่ีผ่านมาลูกคา้ในกลุ่มธุรกิจ

ก่อสร้างมีแนวโนม้การขอสินเช่ือเพิ่มขึ้น เน่ืองจากมีการจดทะเบียนใหม่เพิ่มขึ้น ในความคิดเห็น

ของธนาคารเห็นว่าการประกอบธุรกิจก่อสร้างในจงัหวดัพิษณุโลกมีแนวโน้มท่ีดีเพราะจงัหวดั

พิษณุโลกเป็นเมืองใหญ่มีการก่อสร้างกนัตลอดทั้งปี 

 4. ขอ้เสนอแนะตามทศันะคติของผูถู้กสัมภาษณ์ เห็นว่าผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมา

ก่อสร้างควรปรับปรุงในเร่ืองการจัดทาํงบการเงินให้มีคุณภาพท่ีดี เพื่อให้มีโอกาสสูงในการ

ไดรั้บการอนุมติัสินเช่ือ 
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    พ.ศ. 2536 ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 

         จากศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนจงัหวดัพิษณุโลก  

    พ.ศ. 2538 ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)  

         จากโรงเรียนเทคนิคพาณิชยการพษิณุโลก  

    พ.ศ. 2546 ระดบัปริญญาตรี 

         จากมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  

         หลกัสูตรสาขาวิชาเศรษฐศาสตร์  

         วิชาเอกเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 

               พ.ศ. 2558 กาํลงัศึกษาระดบัปริญญาโท 

           จากมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  

           หลกัสูตรเศรษฐศาสตรมหาบณัฑิต  

           วิชาเอกเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ    
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