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 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาสภาพการจดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะ
สั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (2) ศึกษาปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะการจดัการ
ฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร และ (3) เสนอรูปแบบการจดัการ
ฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร   
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม จ านวน 450 คน ครูผูส้อน และผูบ้ริหาร
สถานศึกษา เคร่ืองมือวิจยัไดแ้ก่ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลใช้
ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์เน้ือหา 
 ผลการวิจยัพบว่า 1)  สภาพการจดัการฝึกอบรม ดา้นวตัถุประสงค์ของหลกัสูตรโดยรวม
พบวา่มีความเหมาะสมระดบัมาก วตัถุประสงคมี์ความชดัเจนเนน้ใหผู้เ้รียนน าความรู้ไปประยุกตใ์ชใ้นการ
ปฏิบติังานและส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีความสามารถทางวชิาชีพ โดยภาพรวมความตอ้งการในการเขา้ฝึกอบรม
ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นเน้ือหาและหลกัสูตร ดา้นผูส้อนและวธีิการสอนอยู่
ในระดบัมากสุด ส่วนดา้นการจดัชั้นเรียนและอุปกรณ์การสอนอยู่ในระดบัมาก 2)  ปัญหาอุปสรรคใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก พบวา่ดา้นหลกัสูตรควรมีการจดัท าหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผู ้
เขา้อบรม 3)  รูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มี
รายละเอียดดงัน้ี คือ (ก) การก าหนดคุณสมบติัของผูเ้ขา้อบรม บุคคลทัว่ไปท่ีพกัอาศยัในกรุงเทพ (ข) การ
จดัหลกัสูตรการฝึกอบรมควรตอบสนองต่อการแกไ้ขปัญหาและเป็นเทคโนโลยีใหม่ท่ีทนัสมยั (ค) การจดั
วทิยากรและเทคนิคการฝึกอบรม วทิยากรควรเป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญ ใชก้ารบรรยายและลงมือปฏิบติัจน
เกิดความช านาญ (ง) สถานที่ฝึกอบรมโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครและระยะเวลาในการฝึกควรใช้
เวลาอย่างนอ้ย 150 ชัว่โมงในแต่ละหลกัสูตร (จ) การประเมินผลและการติดตามผล ควรมีการทดสอบ
ก่อนและหลงัการฝึกอบรม รวมทั้งมีการติดตามผลการฝึกอบรม 
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Abstract 

 
The purposes of this research were (1) to study the condition of the Short 

Course Vocational Training Program of Bangkok Vocational Training School; (2) to 
study problems, obstacles, and suggestions concerning the management of the Short 
Course Vocational Training Program of Bangkok Vocational Training School; and (3) 
to propose a model for Short Course Vocational Training Program of Bangkok 
Vocational Training School. 

The research sample consisted of 450 trainees of the Short Course 
Vocational Training Program, instructors and administrators of Bangkok Vocational 
Training School.  The research instruments were a questionnaire, and an interview 
structure.  Research data were analyzed using the frequency, percentage, mean, 
standard deviation, and content analysis.  

The research findings were as follows:  (1) Regarding the condition of the 
Short Course Vocational Training Program, it was found that the program objectives 
as a whole was appropriate at the high level.  The objectives were clear with emphasis 
on enabling trainees to apply knowledge in their work performance and enhancing 
trainees’ vocational ability.  Trainees’ needs for training as a whole were at the high 
level.  When each aspect of the training program was considered, it was found that the 
contents and curriculum, the instructors, and the training methods were appropriate at 
the highest level, while the classroom organization and teaching aids were appropriate 
at the high level.  (2) The problems and obstacles as a whole were found to be at the 
high level.  The suggestion on curriculum was that the curriculum should be 
developed to be responsive to the needs of trainees.  (3) Details of the proposed model 
for Short Course Vocational Training Program of Bangkok Vocational Training 
School were as follows: (a) regarding the determination of trainee qualifications, 
trainees should be people who reside in Bangkok; (b) regarding the training program 
to be offered, the training program should be oriented to solving problems of trainees 
and should include new and up-to-date technologies; (c) regarding the resource 
persons and training techniques, the resource persons should be experts in the field 
and the employed training methods should be the lecture and hands-on practice until 
trainees become skillful in the activity; (d) regarding the training location and training 
duration, the training should be organized in Bangkok Vocational Training School 
and the training session should take at least 150 hours; and (e) regarding the 
evaluation and follow up, there should be pre-test and post-test for the training ,and 
there should also be follow up activities on the training outcomes. 

 
 

Keywords: Short course vocational training program, Model, Training, Bangkok 
                    Vocational training school 
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ผูท้รงคุณวุฒิท่ีกรุณาช้ีแนะเสนอข้อคิดเห็นในการสร้างแบบสอบถามอย่างดีตลอดมา รวมทั้ ง
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บทที่  1 

บทน า 
 
 

1.  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 
 หลายปีท่ีผ่านมาประเทศของเราต้องเผชิญกับความเปล่ียนแปลงในทุกๆด้าน ทั้ ง
ทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง และเทคโนโลย ีซ่ึงลว้นมีผลกระทบต่อวิถีชีวิตและความเป็นอยู่
ของคนในสังคมไทยเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะปัญหาทางด้านเศรษฐกิจส่งผลให้สินค้าอุปโภค
บริโภค สินคา้สาธารณูปโภคข้ึนราคา  ท าให้ประชาชนท่ีมีฐานะยากจนและบุคคลท่ีว่างงานไดรั้บ
ความเดือดร้อน เพราะมีภาระรับผดิชอบหลายทาง  ทั้งทางดา้นรายจ่ายของตนเอง ครอบครัว และ
ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ นับเป็นปัญหาส าคัญท่ีส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต  ประกอบกับประชาชนท่ีมี
ภูมิล  าเนาอยูต่่างจงัหวดัเดินทางมาแสวงหาโอกาสในกรุงเทพมหานครเพ่ิมมากข้ึนทุกปีมาประกอบ
อาชีพโดยใชแ้รงงาน อีกทั้งคุณภาพของแรงงานต ่าก่อให้เกิดปัญหาการขาดโอกาสท่ีเหมาะสมใน
การหางานท า เพื่อบรรเทาปัญหาการว่างงาน รัฐบาลจึงก าหนดมาตรการส่งเสริมการพฒันาทกัษะ
ฝีมือแรงงานเพ่ือสร้างโอกาสในการมีงานท าข้ึน (http://www.tonkla-archeep.com/why.html  2553) 
 เพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาล ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครจึงไดม้ีนโยบาย
ดา้นการศึกษา  โดยสนับสนุนให้สถานศึกษาเป็นศูนยก์ลางแห่งการเรียนรู้และการศึกษาต่อเ น่ือง
ตลอดชีวิต  ซ่ึงเป็นหลกัสูตรการศึกษานอกระบบท่ีสอดคลอ้งกับวิถีชีวิตและความต้องการของ
ชุมชน (หลกัสูตรระยะสั้น ของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครฉบบัปรับปรุง พุทธศกัราช 
2548:2 กองส่งเสริมอาชีพส านักพฒันาสังคมกรุงเทพมหานคร) กองส่งเสริมอาชีพ ส านักพฒันา
ชุมชน มีการด าเนินงานดา้นส่งเสริมอาชีพตามแผนพฒันากรุงเทพมหานคร ฉบบั 4 (พ.ศ.2535-
2539) (ส านกัพฒันาชุมชน, ม.ป.ป, หนา้ 4)  มีรายละเอียดดงัน้ี 
 จดัตั้งโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ท่ีจงัหวดักรุงเทพมหานคร เป็นแหล่งเผยแพร่
การศึกษาวิชาชีพระยะสั้นแก่ประชาชนทัว่ไปในกรุงเทพมหานคร และจงัหวดัใกลเ้คียง ใหน้กัศึกษา
หาความรู้น าไปประกอบอาชีพหารายไดแ้ก่ตนเองและครอบครัว เป็นการพฒันาคุณภาพชีวิต และ
ลดปัญหาการว่างงานของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  ให้การศึกษาและฝึกอบรมวิชาชีพ
ระยะสั้นทุกๆสาขาวิชาชีพ ทั้งในเขตและนอกเขตภาคการเกษตรกรรม ตามความเหมาะสมแก่
ประชาชนทัว่ไป ผูมี้รายไดน้อ้ย ผูด้อ้ยโอกาส ผูว้่างงาน  ผูต้อ้งการใชเ้วลา-ว่างให้เกิดประโยชน์ท่ี
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อาศยัอยูใ่นกรุงเทพมหานครหรือบริเวณใกลเ้คียงในชุมชนแออดั หมู่บา้น ชุมชนเกษตรชานเมือง 
จ  านวนไม่นอ้ยกว่า 20,000 คนต่อปี สนบัสนุนการจดัตั้งกลุ่มอาชีพ ข้ึนในชุมชนแออดั หมู่บา้นและ
ชุมชนเกษตรชานเมือง จ  านวนไม่นอ้ยกว่า 38กลุ่มอาชีพต่อไป ประชาชนเขา้ร่วมกลุ่ม 1,500 คน 
จดัตั้งกลุ่มประสานงานส่งเสริมอาชีพ ประจ าส านกัเขต จ  านวน 36 เขต 2 สาขาเพื่อประสานงานการ
ส่งเสริมอาชีพการจดัหาแรงงานรองรับผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม สนับสนุนการเพ่ิมผลผลิตของกลุ่ม
อาชีพต่างๆ โดยการเผยแพร่ความรู้ดว้ยเทคโนโลยีอนัทนัสมยั อนัจะเป็นการยกระดบัฐานะความ
เป็นอยู่ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ  านวน 38 กลุ่มอาชีพต่อไป และเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารดา้นการฝึกอบรม ส่งเสริมอาชีพต่างๆแก่ประชาชน ผูอ้พยพเขา้มาในเขต
กรุงเทพมหานคร จ  านวน 30,000 คนต่อปี 
 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จดัตั้งข้ึนในปี พ.ศ.2504  เป็นหน่วยงานหน่ึงของ 
กองส่งเสริมอาชีพ สงักดัส านกัพฒันาชุมชน กรุงเทพมหานคร โดยค าสัง่ท่ี  262 /2503  ลงวนัท่ี  
16 กุมภาพนัธ ์พ.ศ.2503 ดว้ยเจตนารมณ์ท่ีมุ่งขยายโอกาสทางการศึกษาให้ทัว่ถึงทุกกลุ่มเป้าหมาย  
การจดัการศึกษาหลกัสูตรระยะสั้นเป็นภารกิจของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  เพ่ือพฒันา
ประชาชนทั่วไปให้มีโอกาสในการพฒันาอาชีพ และชีวิตความเป็นอยู่ให้ดีข้ึน เป็นหลกัสูตรท่ี
สามารถจดัไดต้รงตามความตอ้งการของบุคคลและชุมชนไดอ้ย่างแทจ้ริงเน่ืองจากมีความยืดหยุ่น 
ทั้งสาระ ระยะเวลา และกลุ่มเป้าหมาย นอกจากน้ีผูเ้รียนมีความประสงค์จะศึกษาต่อในระดบัท่ี
สูงข้ึน ก็ยงัสามารถน าผลการเรียนหลกัสูตรระยะสั้นท่ีผ่านการประเมินแลว้ไปใชเ้ทียบโอนยกเวน้
เขา้สู่หลกัสูตรต่างๆ ได้ ดงัเช่นหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร(ฉบับ
ปรับปรุง)พุทธศกัราช2548:1 กองส่งเสริมอาชีพส านักพฒันาสังคมกรุงเทพมหานคร ซ่ึงปัจจุบนัมี
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 10 แห่ง มีอาคารเรียนเป็นของตนเอง มีหน้าท่ีหลกัในการเรียน
การสอนวิชาชีพหลกัสูตรระยะสั้น ในหลกัสูตรต่างๆ แบ่งเป็น 4 หมวดวิชา ได้แก่ หมวดวิชา
อุตสาหกรรม หมวดวิชาพาณิชยกรรม หมวดวิชาคหกรรม หมวดวิชาศิลปกรรม มีทั้งภาคปกติและ
ภาคค ่า เวลาเรียนตั้งแต่  30ชัว่โมง – 150ชัว่โมง 
 รูปแบบการฝึกอบรมหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้นท่ีโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  
มีการปรับปรุงกนัตลอดมาซ่ึงมีแนวโนม้ตามความตอ้งการของประชาชนเพ่ิมมากข้ึนทุกปี รูปแบบ
การฝึกอบรมหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้นจึงเป็นส่ิงส าคญัของงานการบริหารโรงเรียน เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมาย และวัตถุประสงค์สนองนโยบายแผนงานของส านักพฒันาชุมชนและแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร โดยมีผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผูส้อน ตอ้งใหค้วามส าคญัในงานวิชาการเป็นพิเศษ  
จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีการพฒันารูปแบบการฝึกอบรม เพ่ือเป็นการพฒันาการจดัการ
เรียนการสอนและปรับปรุงคุณภาพการศึกษา หลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
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กรุงเทพมหานครทุกแห่ง ให้เข้าสู่ระบบบริหารการศึกษาท่ีมีคุณภาพและได้มาตรฐาน  เพื่อลด
ตน้ทุนการผลิต และผลิตช่างก่ึงฝีมือเขา้สู่มาตรฐานแรงงานต่อไป 
 จากการติดตามการด าเนินงานการจดัรูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครมีขอ้จ  ากดัหลายดา้น เช่น หลกัสูตร ดา้นบุคลากร งบประมาณ 
และอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองจกัรไดพ้บปัญหาหลายประการในการด าเนินการ  
โดย เสริมศกัด์ิ  วิศาลาภรณ์และคณะ(2538:249) ไดก้ล่าวถึง ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคญัในการจดั
ฝึกอบรมหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้นไดแ้ก่ 
 1. ขาดการปฏิบติัตามแผนเน่ืองจากขาดการสนับสนุนอย่างต่อเน่ืองและจริงจงั และ
ขาดระบบการติดตามงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
  2. หลกัสูตรขาดความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน ทั้งน้ีเป็นผลจาก
การขาดขอ้มลูก  าลงัคนและการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี 
 3. ผูเ้รียนยงัอ่านเขียนไม่คล่อง ท าใหม้ีความวิตกกงัวล ประกอบกบัการมีทศันคติท่ีไม่
ดีนกัต่อการฝึกอบรมวิชาชีพระยะสั้น 
 4. มีขอ้จ  ากดับางประการในการฝึกอบรม เช่น วิธีการสอน อุปกรณ์ท่ีใชป้ระกอบใน
การสอนขวญัและก าลงัใจของผูส้อน เป็นตน้ 
 5. ค่านิยมของสงัคมท่ีไม่ยอมรับการฝึกอบรมวิชาชีพระยะสั้น 
 6. ผูเ้รียนขาดความรู้และแนวทางในการประกอบอาชีพอิสระ 
 จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ การฝึกอบรมวิชาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร มีความจ าเป็นท่ีครูผูส้อนจะตอ้งมีความรู้ความเข้าใจในการท่ีจะน าความรู้  ไป
พฒันาศกัยภาพของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จากสถิติท่ีผ่านมาในรุ่น 4 
ปีการศึกษา 2553 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (มว้น บ ารุงศิลป์) มีผูส้มคัรเข้ารับการ
ฝึกอบรมจ านวน 793 คนแต่มีผูจ้บหลกัสูตรเพียง 532 คน พบว่ามีผูท่ี้เขา้รับการฝึกอบรมออก
กลางคนัก่อนจบหลกัสูตรเป็นจ านวนมาก ขอ้มลูจากรายงานบญัชีการจดัชั้นเรียนโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร (มว้น บ ารุงศิลป์) รุ่นท่ี 4ปีการศึกษา 2553:5  
 ดังนั้นผูว้ิจัยจึงได้เห็นความส าคัญและความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะศึกษารูปแบบการ
ฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงผูว้ิจยัคาดว่าผลการ
ศึกษาวิจัยคร้ังน้ีจะเป็นแนวทางในการพฒันาและปรับปรุงรูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตร
ระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ใหต้รงกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
และผูป้ระกอบการในยคุปัจจุบนั จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคเอกชน 
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สามารถน าผลท่ีได้จากการศึกษาวิจยัไปใช้ในการจดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  ใหเ้กิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพต่อไป 
 

2.  วตัถุประสงค์การวิจยั 
 
 2.1 เพ่ือศึกษาสภาพการจดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพ       
กรุงเทพมหานคร 
 2.2 เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะการจดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตร
ระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 2.3 เพ่ือเสนอรูปแบบการจัดการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร 
 

3.  กรอบแนวคดิการวจิยั 
 
 การวิจัยเร่ืองรูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสาร ส่ิงพิมพ ์งานวิจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งแลว้น ามาก าหนดกรอบ
แนวคิดการวิจยั โดยน าเสนอเป็นแผนภูมิดงัต่อไปน้ี 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวิจยั 

ตวัแปรอสิระ ตวัแปรตาม 

 เพศ 

 อาย ุ

 ระดบัการศึกษา 

 รายไดต่้อเดือน 

 สถานภาพการท างาน 

 หลกัสูตรที่ฝึกอบรม 

 ความตอ้งการและความจ าเป็นในการ
ฝึกอบรม 

 คุณสมบติัของผูคุ้ณสมบติัของผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรม 

 วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม 
 หลกัสูตรที่ใชใ้นการฝึกอบรม 
 เทคนิคท่ีใชใ้นการฝึกอบรม 
 ส่ือและอุปกรณ์ที่ใชใ้นการฝึกอบรม

ด าเนินการฝึกอบรม 
 ประเมินผลการฝึกอบรม 

รูปแบบ 

    การฝึกอบรมอาชีพ 

     หลกัสตูรระยะสัน้ 

       ของโรงเรียน 

         ฝึกอาชีพ 

      กรุงเทพมหานคร 

 

รูปแบบการฝึกอบรม
อาชีพหลกัสูตรระยะ
สั้นของโรงเรียนฝึก

อาชีพ
กรุงเทพมหานคร 
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4.  ขอบเขตการวจิยั 
 
 4.1 ขอบเขตเนือ้หา  การศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัมุ่งศึกษาตวัแปรดงัน้ี   
  สถานภาพของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมวิชาชีพหลกัสูตรระยะสั้น ประกอบดว้ย เพศ 
อาย ุระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน สถานภาพการท างาน หลกัสูตรท่ีฝึกอบรม  ทรรศนะต่อการเขา้
รับการฝึกอบรมวิชาชีพหลกัสูตรระยะสั้น ดา้นความต้องการและจ าเป็นในการฝึกอบรม ด้าน
วตัถุประสงค์ ดา้นเน้ือหาและวิธีการ ขั้นตอนการฝึกอบรม ส่ือและวสัดุอุปกรณ์ สภาพแวดลอ้ม 
แนวทางการจดัและการประเมินผลการฝึกอบรม 
 4.2 ขอบเขตพืน้ที่หรือสภาพทางภูมศิาสตร์ โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ใน
เขตกรุงเทพมหานคร จ  านวน 10 โรงเรียน ประกอบดว้ย 
  4.2.1 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ดินแดง1) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตดินแดง 
  4.2.2 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ดินแดง2) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตดินแดง 
  4.2.3 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บ่อนไก่) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตปทุมวนั 
  4.2.4 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (คลองเตย) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตคลองเตย 
  4.2.5 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตบางรัก 
  4.2.6 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (มว้นบ ารุงศิลป์) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตลาดพร้าว 
  4.2.7 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (หนองจอก) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตหนองจอก 
  4.2.8 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (อาทรสงัขวฒันะ) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตบางมด 
  4.2.9 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (กาญจนสิงหาสน์) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตตล่ิงชนั 
  4.2.10 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (หลวงพ่อทวีศกัด์ิ) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตหนองแขม 
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 4.3 ขอบเขตประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
  4.3.1 ประชากร  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั แบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ 1 ) กลุ่มผูบ้ริหาร
โรงเรียน 10 คน และครูผูส้อน 10 โรงเรียนจ านวน 40 คน รวม 50 คน  2 ) กลุ่มผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
อาชีพ โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ในจงัหวดักรุงเทพมหานคร 10 โรงเรียน จ  านวน 1,500 
คน 
  4.3.2 กลุ่มตัวอย่าง  กลุ่มตวัอยา่ง คือ 1 ) ผูบ้ริหารโรงเรียนจ านวน 3 คน ครูผูส้อน
จ านวน 12 คน (โรงเรียนละ 4 คน) รวม 15 คน 2 ) ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมใน 4 หมวดวิชา ไดแ้ก่
หมวดวิชาอุตสาหกรรม หมวดวิชาพาณิชยกรรม หมวดวิชาคหกรรม หมวดวิชาศิลปกรรม จ านวน 
450 คน  
 4.4 ขอบเขตระยะเวลา  ผูว้ิจัยจะเก็บรวบรวมขอ้มูลของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมอาชีพ
ระยะสั้นในรุ่นท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 เร่ิมวนัท่ี 1 พฤษภาคม 2554 – 15 กรกฎาคม 2554  
 

5.  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 5.1 รูปแบบ  หมายถึง  วิธีการท่ีใชเ้ป็นหลกัหรือเป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการ
ฝึกอบรมประกอบดว้ย 1) การก าหนดคุณสมบัติผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 2) หลกัสูตรการฝึกอบรม  
3) วิทยากรและเทคนิคการฝึกอบรม 4) สถานท่ีและระยะเวลาในการฝึกอบรม 5) การประเมินผล
และติดตามผล ในการฝึกอบรมวิชาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 5.2 การฝึกอบรมอาชีพ หมายถึง กระบวนการหรือกิจกรรมท่ีจดัข้ึนในช่วงเวลาสั้นๆ 
เพ่ือท่ีจะท าใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมไดเ้พ่ิมพูนความรู้  ทกัษะ และทศันคติเก่ียวกบัวิชาชีพท่ีเขา้รับ
การฝึกอบรม  โดยมีเป้าหมายใหผู้ท่ี้เขา้รับการฝึกอบรมสามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลง พฤติกรรมให้
เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรมวิชาชีพหลักสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร 
 5.3 หลกัสูตรระยะส้ัน  หมายถึง เน้ือหาวิชาของหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้นท่ีเปิดสอน
ในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีว ัตถุประสงค์ของหลักสูตรตามความต้องการของ
ตลาดแรงงาน ทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบติั ผูเ้ขา้ฝึกอบรมสามารถน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั  หรือ
ประกอบอาชีพส่วนตวัไดโ้ดยมุ่งเนน้ใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมรู้จกัคิดเป็น ท าเป็นและแกปั้ญหาเป็น 
 5.4 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  หมายถึง โรงเรียนท่ีเปิดฝึกอบรม ท าการเรียน
การสอนวิชาชีพหลกัสูตรระยะสั้น  สังกัดส านักพฒันาชุมชน กรุงเทพมหานครมี 10 โรงเรียน 
ประกอบดว้ย 
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  5.4.1 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ดินแดง1) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตดินแดง 
  5.4.2 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ดินแดง2) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตดินแดง 
  5.4.3 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บ่อนไก่) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตปทุมวนั 
  5.4.4 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (คลองเตย) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตคลองเตย 
  5.4.5 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตบางรัก 
  5.4.6 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (มว้นบ ารุงศิลป์) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตลาดพร้าว 
  5.4.7 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (หนองจอก) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตหนองจอก 
  5.4.8 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (อาทรสงัขวฒันะ) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตบางมด 
  5.4.9 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (กาญจนสิงหาสน์) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตตล่ิงชนั 
  5.4.10 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (หลวงพ่อทวีศกัด์ิ) 
   ตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีเขตหนองแขม 
 5.5 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม หมายถึง ผูล้งทะเบียนเป็นนักเรียนฝึกอาชีพหลกัสูตรระยะ
สั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 5.6 ครูผู้สอน  หมายถึง ผูป้ฏิบติัหน้าท่ีสอนภาคทฤษฎีและปฏิบติั นักเรียนฝึกอาชีพ
หลกัสูตรระยะสั้น ใน 4 หมวดวิชาไดแ้ก่หมวดวิชาอุตสาหกรรม หมวดวิชาพาณิชยกรรม 
หมวดวิชาคหกรรม  และหมวดวิชาศิลปกรรม   
 5.7 ผู้บริหาร หมายถึง ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีในการบริหารโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
สงักดัส านกัพฒันาชุมชน กรุงเทพมหานคร  
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6.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
 6.1 ท าให้ทราบสภาพการจดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานครในปัจจุบนั 
 6.2 ท าให้ทราบถึงปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะการจัดการฝึกอบรมอาชีพ
หลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 6.3 น าผลท่ีไดจ้ากการวิจยัไปประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์ในการก าหนดแนวทางการ
พฒันาส่งเสริม และสนับสนุนการจดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครต่อไป 



บทที่  2 

วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
 
 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายท่ีจะศึกษารูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะ
สั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสาร วรรณกรรม และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งในประเด็นต่างๆ เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยัคร้ังน้ี 
 1. การศึกษานอกระบบ 
 2. การฝึกอบรมและรูปแบบการฝึกอบรม 
 3. หลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 4. แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 
 5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1. การศึกษานอกระบบ 
 
 1.1 ความหมายของการศึกษานอกระบบ 
  ระบบการศึกษาของไทยในปัจจุบันได้มีการก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 หมวด 3 มาตรา 15 ว่าดว้ยระบบการศึกษาว่าการศึกษามี 3 รูปแบบ คือ 
การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2545: 9) 
  การศึกษานอกระบบเป็นกิจกรรมการศึกษาท่ีมีความยืดหยุ่นในการก าหนด
จุดมุ่งหมายรูปแบบ วิธีการจดัการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวดัและประเมินผล ซ่ึงเป็น
เง่ือนไขส าคญัของการส าเร็จการศึกษา โดยเน้ือหาและหลกัสูตรจะตอ้งมีความเหมาะสมสอดคลอ้ง
กบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของบุคคลแต่ละกลุ่มซ่ึงจดับริการใหแ้ก่ผูท่ี้พลาดโอกาสเขา้ศึกษา
ในระบบโรงเรียน โดยไม่จ  ากดัวยั เพศ พ้ืนฐานการศึกษา ซ่ึงมีความหลากหลาย การศึกษานอก
ระบบเกิดข้ึนมาจากความเช่ือพ้ืนฐานหรือปรัชญาการศึกษาตลอดชีวิตท่ีว่าบุคคลควรได้รับ
การศึกษาอยา่งเป็นกระบวนการต่อเน่ืองตลอดชีวิต การศึกษาไม่ไดจ้บลงเมื่อบุคคลจบจากโรงเรียน
หรือสถาบนัการศึกษาเท่านั้น 
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  สุมาลี  สังข์ศรี (2545: 116)  กล่าวว่า การศึกษานอกระบบเป็นองค์ประกอบท่ี
ส าคญัมากของการศึกษาตลอดชีวิตสามารถจดัให้บุคคลทุกเพศทุกวยัตั้งแต่วยัเด็กแรกเกิดจนถึง
ผูสู้งอายุ เป็นการศึกษาท่ีมีความยืดหยุ่นสามารถปรับกิจกรรมและเน้ือหาให้สอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายแต่ละวยัแต่ละพ้ืนท่ี เพ่ือให้น าความรู้ไปใชไ้ดจ้ริงในการพฒันาคุณภาพ
ชีวิต กิจกรรมการศึกษาไม่จ าเป็นตอ้งเกิดเฉพาะในสถานศึกษา ผูจ้ดัการศึกษาหรือผูใ้หค้วามรู้ไม่ได้
มีเฉพาะครูเท่านั้นแต่อาจเป็นหน่วยงานของรัฐ เอกชน กฎระเบียบต่างๆยดืหยุน่เพ่ือให้เป้าหมายเขา้
รับการศึกษาไดง่้าย ส่ิงท่ีจดัใหเ้รียนรู้จะเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินชีวิต การประกอบอาชีพท่ีตอ้งเผชิญ
ในชีวิตจริง 
  ฟิลลิป เอช คูมส์ Phillip H. Coombs: 1974 (อา้งถึงใน มิถุนา อนุแสน: 2545) กล่าว
ว่า  การศึกษานอกระบบโรงเรียนหมายถึงกิจกรรมการศึกษาท่ีจดัข้ึนนอกระบบการศึกษาภาคปกติ
ไม่ว่าจะจัดข้ึนเป็นกิจกรรมต่างหาก  หรือจัดเป็นส่วนส าคัญส่วนหน่ึงของกิจกรรมใหญ่อ่ืนๆ      
เป็นกิจกรรมท่ีมุ่งบริการกลุ่มผูเ้รียนท่ีไดก้  าหนดไวเ้ป็นเป้าหมายและอยา่งมีความมุ่งหมาย 
  David Kline and Thomas B.Keehn :2545 (อา้งถึงใน รัชดา คงคาหลวง 2550: 26)
ไดใ้หค้  าจ  ากดัความว่า การศึกษานอกโรงเรียนเหมือนกบัการศึกษาท่ีเรียกว่าการศึกษานอกระบบ
การศึกษาผูใ้หญ่ การศึกษาชั่วชีวิต การศึกษาแบบเบ็ดเสร็จ เป็นการศึกษาท่ีจัดข้ึนเพ่ือช่วยปิด
ช่องว่างของประชากรจ านวนมากซ่ึงไม่สามารถรับบริการระบบการศึกษาในโรงเรียนไดอ้ยา่งเต็มท่ี 
เป็นการศึกษาท่ียดืหยุน่ไดง่้าย 
  อาชญัญา รัตนอุบล (2550) ไดส้รุปความหมายของการศึกษานอกระบบไวว้่าเป็น
กิจกรรมทางการศึกษาและประมวลประสบการณ์ความรู้ใดๆก็ตามท่ีไดจ้ดัข้ึนโดยบุคคล หน่วยงาน 
และสถาบันต่างๆในสังคม นอกเหนือไปจากการศึกษาในระบบโรงเรียน เพื่อพัฒนาความรู้ 
ความสามารถ ทกัษะและทศันคติท่ีพึงประสงค์ของกลุ่มเป้าหมายต่างๆ โดยยึดหลกัการท่ีเป็นการ
ตอบสนองความตอ้งการ ความสนใจแกปั้ญหาใหแ้ก่กลุ่มเป้าหมาย 
  หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อธัยาศยั (2551:4) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า การศึกษานอกระบบเป็นการศึกษาท่ีจดัให้กบัประชาชน
ทุกเพศทุกวยั ไม่จ  ากดัพ้ืนฐานการศึกษา อาชีพ ประสบการณ์ หรือความสนใจโดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะ
ใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้ดา้นพ้ืนฐาน ทกัษะในการประกอบอาชีพ และทกัษะท่ีจ  าเป็นส าหรับความรู้
ดา้นอ่ืนๆ เป็นฐานในการด ารงชีวิต การจัดการศึกษานอกระบบมีความยืดหยุ่นในการก าหนด
จุดมุ่งหมายรูปแบบ วิธีการจดัการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวดัผลและประเมินผล ซ่ึงเป็น
เง่ือนไขการส าเร็จการศึกษา โดยเน้ือหาและหลกัสูตรจะตอ้งมีความเหมาะสมสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต
และความตอ้งการของผูเ้รียน 
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  กุลธิดา รัตนโกศล (2551: 7)  กล่าวว่า  การศึกษานอกระบบเป็นกระบวนการของ
การศึกษาตลอดชีวิต มีภารกิจส าคัญท่ีมุ่งให้ประชาชนได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง โดยเฉพาะ
การศึกษาพ้ืนฐานท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวิตตามมาตรฐานของสังคมซ่ึงเป็นสิทธิท่ีทุกคนพึงไดรั้บ 
นอกจากนั้นยงัจะตอ้งไดรั้บการศึกษาต่อเน่ืองจากการศึกษาพ้ืนฐานเพ่ือน าความรู้ไปพฒันาอาชีพ 
พฒันาคุณภาพชีวิต พฒันาชุมชนและสงัคม 
  ชยัฤทธ์ิ โพธิสุวรรณ (2552: 29)  กล่าวว่า  การศึกษานอกระบบมีความหมาย
ครอบคลุมถึงค าว่า การศึกษาผูใ้หญ่ (Adult Education) แนวคิดการศึกษาผูใ้หญ่เป็นแนวคิดดั้งเดิมท่ี
เป็นท่ียอมรับกนัทั่วโลก มีการศึกษาและค้นคิดอย่างกวา้งขวางและลึกซ้ึงเพ่ือสร้างองค์ความรู้ 
ปรัชญา แนวคิดและผลงานวิจยัเพื่อสนองความตอ้งการรู้ ในการช่วยให้ผูใ้หญ่เกิดการ เรียนรู้การ
ด าเนินกิจกรรม 
  จากความหมายของการศึกษานอกระบบสามารถสรุปไดว้่า การศึกษานอกระบบ
เป็นกิจกรรมการศึกษาทุกประเภทท่ีจดัข้ึนนอกเหนือจากการจดักิจกรรมทางการศึกษาในโรงเรียน 
ท่ีมีรูปแบบวิธีสอน  ระเบียบกฎเกณฑ์และหลกัสูตร ระยะเวลาของการจดัท่ียืดหยุ่น เรียนแลว้
สามารถน าไปใชไ้ดท้นัที เป็นกิจกรรมการศึกษาท่ีจดับริการใหแ้ก่ผูท่ี้พลาดโอกาสทางการศึกษา ท่ี
เก้ือหนุนให้บุคคลสามารถเรียนรู้ได้ต่อเน่ืองตลอดชีวิตในเร่ืองท่ีตนสนใจและเป็นประโยชน์ มี
จุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาความรู้ความสามารถและทักษะในการประกอบอาชีพ เพื่อท่ีจะได้น าไป
ปรับปรุงมาตรฐานชีวิตความเป็นอยู ่เศรษฐกิจและสงัคมใหดี้ข้ึนตลอดชีวิตโดยค านึงถึงความพร้อม
และความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายเป็นส าคญั 
 1.2 ประเภทของการศึกษานอกระบบ 
  อาชญัญา  รัตนอุบล (2542) ไดส้รุปการจดัเน้ือหากิจกรรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน  โดยแบ่งไดด้งัต่อไปน้ี 
  1. การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการศึกษาต่อเน่ืองไดแ้ก่ การศึกษานอกระบบโรงเรียน
สายสามญั ระดบัประถมศึกษา  ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ และระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย  เป็นตน้ 
  2. การศึกษาดา้นทกัษะอาชีพ  คือกิจกรรมฝึกอาชีพเพื่อมุ่งพฒันาความรู้ ทกัษะท่ี
เป็นประโยชน์เพื่อการประกอบอาชีพตามความตอ้งการในสาขาวิชาต่างๆ ทั้งดา้นเกษตรกรรม
พาณิชยกรรม อุตสาหกรรม คหกรรม ศิลปกรรมและหตัถกรรม 
  3. การให้บริการข่าวสารข้อมูลและสารสนเทศต่างๆ ได้แก่  กิจกรรมการจัด
หอ้งสมุดประชาชน ท่ีอ่านหนังสือและแหล่งความรู้ประจ าหมู่บา้น ห้องสมุดเคล่ือนท่ี หน่วยโสต
ทศันศึกษา วิทยุและโทรทศัน์เพื่อการศึกษา ตลอดจนหนังสือ วารสาร และส่ิงพิมพเ์พ่ือเผยแพร่
ความรู้ต่างๆ เป็นตน้ 
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  4. การศึกษาด้านสุขภาพอนามยั  การปรับปรุงชีวิตความเป็นอยู่ในครอบครัว 
ชุมชนและส่ิงแวดลอ้ม คือความรู้ ทกัษะและทศันคติต่อการพฒันาคุณภาพชีวิต 
  5. การศึกษาเพื่อสนัติภาพ และดา้นการเมืองการปกครอง 
  6. การศึกษาดา้นศิลปวฒันธรรมและกิจกรรมเพื่อพฒันาบุคคล 
  ฟิลลิปส์ คูมส์ และแมนซูร์ อาเหมด็: 1971(อา้งถึงใน ทองอยู ่แกว้ไทรฮะ 2544:27)  
ไดจ้  าแนกการศึกษานอกระบบเพื่อพฒันาชนบทเป็น 4 ประเภทคือ 
  1. การศึกษาพ้ืนฐาน เป็นการจดัใหป้ระชาชนในชนบทอ่านออก เขียนได ้คิดเลข
เป็นและยงัมีความเขา้ใจเบ้ืองตน้ดา้นวิทยาศาสตร์และส่ิงแวดลอ้ม 
  2. การศึกษาเพื่อปรับปรุงชีวิตครอบครัว เป็นการเสริมความรู้ ทกัษะ และเจตคติ
ในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของครอบครัว เช่น เร่ืองสุขภาพอนามยั โภชนาการ การวางแผน
ครอบครัว 
  3. การศึกษาเพื่อปรับปรุงชุมชน เป็นการพฒันาประชาชนให้สามารถปรับปรุง
ชุมชนของตน ประชาชนสามารถปกครองตนเองได ้ ให้รู้เร่ืองสหกรณ์ การจดัท าโครงการของ
ชุมชน 
  4. การศึกษาเพื่อการอาชีพ เป็นการพฒันาความรู้ ทกัษะ กิจกรรมท่ีใหป้ระชาชนมี
รายได ้เพื่อความเป็นอยูท่ี่ดี 
  จากการท่ีกระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใช้หลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
พุทธศกัราช 2544 กรมการศึกษานอกโรงเรียนจึงได้ก  าหนดแนวทางในการจดัการศึกษาให้กับ
ประชาชนนอกระบบโรงเรียน เพื่อส่งเสริมให้ได้รับความรู้ตลอดชีวิตออกเป็น4 แนวทาง ดังน้ี
(กรมการศึกษานอกโรงเรียน. 2546: 7-8) 
  1. การศึกษาพ้ืนฐาน เป็นการจัดการศึกษาเพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายนอกระบบ
โรงเรียน ไดรั้บโอกาสในการศึกษาพ้ืนฐานตามความสนใจและตามความตอ้งการอย่างมีคุณภาพ
และทัว่ถึง โดยจดัให้มีการเรียนรู้แบบบูรณการเน้ือหาเขา้กบัวิถีชีวิต เน้นการคิด ท า จ  า แกปั้ญหา
และพฒันา 
  2. กิจกรรมประเภทการศึกษาเพื่อพฒันาอาชีพ เป็นการจดัการศึกษาเพื่อพฒันา
ความรู้ ความสามารถและทกัษะในการประกอบอาชีพของบุคคล กลุ่มบุคคล เพื่อแกปั้ญหาการ
ว่างงานและสร้างความเขม้แข็งใหก้บัเศรษฐกิจชุมชน มีการจดั 4 แนวทาง คือ 
   2.1 การฝึกทักษะเป็นการให้การศึกษาหลักสูตรระยะสั้นสายอาชีพ เพ่ือ
ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนใหมี้ความรู้และทกัษะพ้ืนฐานในอาชีพ 



13 

   2.2 การเข้าสู่อาชีพ เป็นการพัฒนากลุ่มเป้าหมายให้สามารถคิดวิเคราะห์
แลกเปล่ียนการเรียนรู้และพฒันาตนเองเพื่อเขา้สู่อาชีพ 
   2.3 กลุ่มพฒันาอาชีพ เป็นการส่งเสริมความรู้และประสบการณ์แก่กลุ่มผูท่ี้มี
อาชีพประเภทเดียวกนัให้สามารถพฒันาปริมาณและคุณภาพผลผลิตเขา้สู่การจ าหน่าย มีรายได้
ยิง่ข้ึนเนน้การแลกเปล่ียนเรียนรู้โดยกระบวนการกลุ่ม 
   2.4 การพฒันาด้วยเทคโนโลยีเป็นการให้ความรู้แก่กลุ่มเป้าหมายเฉพาะท่ี
ตอ้งการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาอาชีพและศกัยภาพแก่ตนเองและกลุ่ม 
  3. การศึกษาเพ่ือพฒันาทกัษะชีวิต เป็นการจดัการศึกษาเพ่ือพฒันาทกัษะพ้ืนฐาน
ของบุคคลเพ่ือใหส้ามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ย่างมีความสุข โดยเน้นพฒันาทกัษะพ้ืนฐานท่ี
จ า เ ป็น  4 ด้าน  คือ ด้านสุขภาพอนามัย  ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์
ก  าหนดใหส้ถานศึกษาควรมีหลกัในการจดักิจกรรมเพื่อพฒันาทกัษะชีวิตโดยให้ ยึดกลุ่มเป้าหมาย
เป็นหลกั ยึดทกัษะชีวิตพ้ืนฐานท่ีจ  าเป็น 4 ดา้นเป็นหลกั ยึดประเด็นปัญหาในชุมชนทอ้งถ่ินเป็น
หลกัและยึดนโยบายรัฐหรือเอกลกัษณ์ของชาติเป็นหลกั โดยรูปแบบการจดักิจกรรมทักษะชีวิต
สามารถจดัไดใ้นรูปแบบกลุ่มสนใจ เขา้ค่าย การอบรมประชาชน และการจดักิจกรรมชุมชน การ
จดัการศึกษาเพื่อพฒันาสงัคมและชุมชน 
  4. การศึกษาเพื่อพฒันาสังคมและชุมชน เป็นการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทกัษะ
ความสามารถและศกัยภาพของคนในชุมชน รวมทั้งทุกภาคส่วนในชุมชนใหร่้วมกนัรับผดิชอบและ
เห็นถึงความส าคัญในการฟ้ืนฟูพฒันาสังคมและชุมชนของตนเอง โดยหน่วยงานสถานศึกษา
การศึกษานอกโรงเรียนต้องให้ความส าคญัต่อการใชก้ระบวนการ กระทรวงศึ กษาส่งเสริมให้
ประชาชน ชุมชน เกิดการเรียนรู้และบูรณการความรู้ ประสบการณ์และทกัษะอาชีพเขา้มาใชใ้ห้เกิด
ประโยชน์ต่อการพฒันาสังคมและชุมชนโดยรวม และเพื่อให้การด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตาม
นโยบายดงักล่าว จึงได้ก  าหนดแนวทางการด าเนินงานในการส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดกิจกรรม
พฒันาสงัคมและชุมชนใน 5 ดา้น ประกอบดว้ย 
   4.1 ดา้นเศรษฐกิจ เนน้กิจกรรมเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง 
   4.2 ดา้นการเมือง เนน้กิจกรรมส่งเสริมประชาธิปไตยในวิถีชีวิต 
   4.3 ดา้นสงัคม เนน้กิจกรรมชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
   4.4 ดา้นส่ิงแวดลอ้ม เนน้กิจกรรมรักษพ์ลงังานและส่ิงแวดลอ้ม 
   4.5 ดา้นศิลปวฒันธรรม เนน้กิจกรรมเพื่อพฒันาสงัคมและชุมชน 
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   4.6 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้พยายามเช่ือมโยงหรือบูรณการทั้ง 4 
กิจกรรมดว้ย โดยสอดคลอ้งกบัสภาพเป็นจริงในชีวิตและสงัคมของผูเ้รียน 
  สรุปไดว้่า ประเภทของการศึกษานอกระบบแบ่งไดห้ลายประเภทไม่จ ากดัสามารถ
ยดืหยุน่และปรับเปล่ียนไดต้ามความตอ้งการของบุคคลและทอ้งถ่ิน โดยค านึงถึงความตอ้งการ และ
ประโยชน์สูงสุดของผูเ้รียนและพฒันาสังคมเป็นส าคัญ หากต้องการศึกษาด้านทักษะอาชีพ ก็
สามารถจดัการศึกษานอกระบบเพื่อวตัถุประสงคใ์นการส่งเสริมพฒันาอาชีพได ้
 1.3 หลกัการส าคญัในการจดัการศึกษานอกระบบ 
  Caffarella: 1994 (อา้งถึงใน ชนาธิป ศิริปัญญาวงศ์: 2550) ไดก้ล่าวถึง  หลกัการ
พฒันารูปแบบการจดักิจกรรมการศึกษานอกระบบไดมี้พ้ืนฐานจากการศึกษาความตอ้งการและ
ปัญหาของบุคคลและชุมชน เพื่อน ามาก าหนดเป็นแนวทางในการพฒันาโครงการโดยต้อ งมี
กลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจนและตอ้งช่วยพฒันาคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชนและชุมชน
ใหดี้ยิง่ข้ึนประกอบไปดว้ยจุดมุ่งหมายหลกัท่ีส าคญั 4 ประการดงัน้ีคือ 

1. เพื่อส่งเสริมความเจริญและการพฒันาการอยา่งต่อเน่ืองของปัจเจกบุคคล 
2. เพื่อช่วยประชาชนใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆในชีวิตได ้
3. เพื่อเตรียมตวัส าหรับโอกาสในการท างานในปัจจุบนัและอนาคต 
4. เพ่ือช่วยองค์กรให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวแ้ละปรับตวัเขา้กบัการเปล่ียนแปลง

ของสงัคม 
  พระราชบญัญติัส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั (2551) 
กล่าวว่า การส่งเสริมกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอธัยาศยัให้ยึด
หลกัการดงัน้ี 
  1. หลักการสอดคล้องกับความต้องการและความจ าเป็นของผูเ้รียนซ่ึงเป็น
กระบวนการท่ีมีความยดืหยุ่น หลากหลาย สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต ความตอ้งการและความแตกต่าง
ของแต่ละบุคคลและชุมชน 
  2. หลกัความต่อเน่ืองตลอดชีวิต ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีมุ่งใหบุ้คคลมีโอกาสเรียนรู้
อยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่เกิดจนตาย เต็มศกัยภาพและความสนใจ 
  3. หลกัความเสมอภาค เป็นกระบวนการท่ีมุ่งสร้างความเสมอภาคในการเขา้ถึงและ
รับการศึกษาอยา่งกวา้งขวางทัว่ถึง เป็นธรรมและมีคุณภาพเหมาะสมกบัสภาพชีวิตของประชาชน 
  4. หลกัการกระจายอ านาจแก่สถานศึกษาและหลกัการมีส่วนร่วมของสถาบัน
ต่างๆ ของสงัคมซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีมุ่งใหภ้าคีเครือข่ายและสถาบนัอ่ืนของสงัคม มีสิทธิและส่วน
ร่วมในการจดัการเรียนรู้ 
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  5. หลักการพฒันาศกัยภาพของก าลังคนและสังคม เป็นกระบวนการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชน สร้างสงัคมแห่งการเรียนรู้และภูมิปัญญา และเพ่ิมขีดความสามารถใน
การผลิตและแข่งขนัของประเทศ 
  สรุปไดว้่าหลกัการส าคญัของการจดัการศึกษานอกระบบ เป็นการเรียนการสอน 
ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นจุดศนูยก์ลาง และความเสมอภาคของบุคคลใหม้ีโอกาสในการศึกษาเท่าเทียมกนั 
มีความต่อเน่ืองและยดืหยุน่ มุ่งตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นส าคญั หลกัการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนจึงส่งเสริมการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ไดอ้ยา่งชดัเจน 
 1.4 ผู้เรียนผู้ใหญ่ 

  1.4.1 ช่วงวยัของผู้ เรียน 
   การเรียนรู้จะเกิดข้ึนไดม้ากนอ้ยเพียงใด ข้ึนอยูก่บัเชาวปั์ญญาของแต่ละ
บุคคลและแต่ละวยั การเรียนรู้ของคนเรานั้นเกิดข้ึนตลอดชีวิต เม่ือพิจารณาความพร้อมท่ีจะเรียนรู้
ของเด็กตอ้งมีความพร้อมทางดา้นสรีระเป็นส่วนใหญ่ ในวยัต่อมาก็ยงัตอ้งอาศยัความพร้อมทาง
สรีระและความพร้อมทางดา้นจิตใจหรือทางวฒิุภาวะ ส าหรับผูใ้หญ่ความพร้อมในการเรียนรู้เป็น
ผลส่วนใหญ่มาจากบทบาททางสงัคม 
   Havighurst: 1961 (อา้งถึงใน ชยัฤทธ์ิ โพธิสุวรรณ: 2552) กล่าวว่า  ภารกิจ
พฒันาการของผูใ้หญ่แบ่งออกเป็น 3 วยั คือวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ วยัผูใ้หญ่ตอนกลาง และวยัผูใ้หญ่ 
ตอนปลาย บทบาททางสังคมของวยัผูใ้หญ่มี ดังน้ีคือ การท างาน คู่สมรส บิดามารดา แม่บ้าน        
ลกูของบิดามารดาท่ีสูงอายุ พลเมือง เพื่อน สมาชิกขององค์กรต่างๆ ผูน้ับถือศาสนา และผูใ้ชเ้วลา
ว่าง ในการปฏิบติัตนตามบทบาทท่ีเปล่ียนแปลงไปท าให้บุคคลนั้นพร้อมท่ีจะเรียนรู้ในส่ิงท่ีท าให้
ได้ขณะนั้นเองท่ีบุคคลเกิดความพร้อมท่ีจะเรียนรู้ในส่ิงท่ีท าให้มีคุณสมบัติเพียงพอท่ีจะก้าวสู่
เป้าหมายท่ีต้องการ ดงันั้นการท าความเข้าใจเก่ียวกบัการเรียนรู้ของมนุษยจึ์งเป็นเร่ืองยากและ
ซบัซอ้น การก าหนดช่วงวยัของมนุษยเ์ป็นความพยายามอย่างหน่ึงท่ีจะใชช่้วงวยัเป็นเกณฑ์ในการ
อธิบายการเรียนรู้และพฒันาการของมนุษย ์
   นฤมล ตนัธสุรเศรษฐ ์(2544: 2-3) ไดจ้ดัแบ่งช่วงวยัของผูเ้รียนไว ้ดงัน้ี 
   1. การเรียนรู้ของผูเ้รียนวยัเด็กและวยัรุ่น เร่ิมตั้งแต่แรกเกิดจนถึงอายุ 18 ปี
   2. การเรียนรู้ของผูเ้รียนวยัผูใ้หญ่  เร่ิมตั้งแต่อาย ุ18-55 ปี 
   3. การเรียนรู้ของผูเ้รียนวยัสูงอาย ุเร่ิมตั้งแต่อาย ุ55 ปีข้ึนไป 
   กลุ่มเป้าหมายของการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร มีความหลากหลายทั้งในเร่ือง อาย ุเพศ วยั และการศึกษา ส่วนใหญ่จะเป็นผู ้
ท่ีอยูใ่นวยัผูใ้หญ่ ซ่ึงเป็นวยัท่ีตอ้งรับภาระในการประกอบอาชีพโดยอาจเป็นแรงงานในครอบครัว 
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หรือบางคนอาจมีครอบครัวเป็นของตนเองตอ้งรับภาระในการหาเล้ียงสมาชิกในครอบครัว ซ่ึงส่วน
ใหญ่กลุ่มเป้าหมายน้ีเป็นบุคคลท่ีต้องการพฒันาความรู้ ความสามารถและทักษะพ้ืนฐานในการ
ประกอบอาชีพ  เพ่ือให้มีความมัน่คงและเพ่ิมมูลค่าให้กับอาชีพในลกัษณะหลกัสูตรระยะสั้นท่ี
ตอบสนองความต้องการของผูเ้รียน การท่ีจะตัดสินใจเขา้รับการฝึกอบรมเร่ืองใดๆ จึงต้องคิด 
ใคร่ครวญอย่างละเอียดรอบครอบและมองเห็นว่าจะเป็นประโยชน์ต่ออาชีพของตนเอง ดงันั้น
หน่วยงานท่ีจะจดัฝึกอบรมใหก้ลุ่มเป้าหมายลกัษณะเช่นน้ีตอ้งมีการศึกษาความตอ้งการจ าเป็นใน
การฝึกอบรมและวางแผนในการจดัการเก่ียวกบักระบวนการเรียนรู้ต่างๆ ให้เหมาะสม สอดคลอ้ง
กบัผูเ้รียน 
   การเรียนรู้ของผูเ้รียนในวยัผูใ้หญ่ซ่ึงครอบคลุมช่วงอายุระหว่าง 18 -55 ปี 
ในช่วงน้ีผูเ้รียนมีพฒันาการเต็มท่ีในทุกดา้น มีปฏิสัมพนัธ์กบัสังคมมากข้ึน บทบาทต่างๆ ท่ีสังคม
คาดหวงั ท าให้การเรียนรู้ยงัคงด าเนินต่อไปตามบทบาทในครอบครัว ในอาชีพการงานและใน
สงัคมท่ีแต่ละคนเป็นสมาชิกอยู ่แต่การเรียนรู้จะแตกต่างไปจากวยัก่อนหน้าน้ี ผูใ้หญ่จะมีอิสระใน
การเลือกเรียนรู้ตามความถนดัและความสนใจ เหมาะสมกบับทบาทของตน การเรียนรู้จึงข้ึนอยู่กบั
ผูเ้รียนเป็นส่วนใหญ่ 
   นฤมล ตนัธสุรเศรษฐ์ (2544 : 31) ไดแ้บ่งผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่น้ีเป็น 2 ช่วง
อาย ุคือ 
   1. ผูเ้รียนผูใ้หญ่ตอนตน้อยู่ในช่วงอายุ 18-35 ปี ผูใ้หญ่ในวยัน้ีมีพฒันาการ
และการเรียนรู้เต็มท่ี เนน้การเรียนรู้ตามศกัยภาพ ทฤษฎีแอนดราโกจี การตอบสนองต่อส่ิงเร้า ความ
มีเหตุผล มีคุณธรรม จริยธรรม การเรียนรู้จากการลงมือปฏิบติัและการเรียนรู้เพื่อแกปั้ญหาตาม
ปรัชญาคิดเป็น 
   2. ผูเ้รียนผูใ้หญ่ตอนกลางอยู่ในช่วงอายุระหว่าง 35-55 ปี ผูใ้หญ่ในวยัน้ี
ตอ้งเผชิญความเปล่ียนแปลงทั้งทางร่างกาย อารมณ์ สงัคม อาชีพและชีวิตครอบครัว เป็นช่วงท่ีตอ้ง
มีการปรับตวัอยูม่าก เป็นช่วงท่ีจะประเมินผลการด าเนินชีวิตท่ีผา่นมา การเรียนรู้ในวยัน้ีจะเป็นการ
เรียนรู้แบบน าตนเอง (self-directed learning) เป็นการเรียนรู้ท่ีเน้นความเป็นปัจเจกบุคคลและการ
พฒันาตนเอง มีพ้ืนฐานจากปรัชญาพิพัฒนาการนิยมเน่ืองจากเป็นการเรียนรู้ท่ียึดผูเ้รียนและ
ประสบการณ์ของผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางและมีพ้ืนฐานจากปรัชญาพฤติกรรมนิยม เป็นแนวคิดของ
การเรียนรู้ท่ีสนบัสนุนการศึกษาตลอดชีวิตและความเช่ือในศกัยภาพท่ีไม่ส้ินสุดของมนุษย ์
  1.4.2 แนวคดิที่ส าคญัในการ เรียนรู้ของผู้ใหญ่ 
   Dirkx, Lavin and Pelavin (1995 อา้งถึงใน วิศนี ศีลตระกูล 2545 : 29) ได้
สรุปลกัษณะของผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่ (the adult learners) โดยอาศยัพ้ืนฐานจากการวิจยั ทฤษฎี 
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Andragogy และทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคมในสาขาการศึกษาผูใ้หญ่ แลว้ก  าหนดเป็นสมมติฐานของ
ผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่ ดงัน้ี 
   1. ผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่เป็นผูท่ี้มีความหลากหลายในดา้นประสบการณ์ชีวิต 
และน าประสบการณ์นั้นมาสู่สถานการณ์การเรียนรู้ การเรียนอยา่งกระตือรือร้นเกิดข้ึนเพ่ือเช่ือมโยง
กบัโครงสร้างท่ีมีความหมายของผูเ้รียน โดย 
    1) การเรียนรู้แปรเปล่ียนไปตามอาย ุความสามารถ ประสบการณ์ในการ
ท างาน พ้ืนฐานทางดา้นวฒันธรรมและเป้าหมายของผูเ้รียน 
    2) ผูเ้รียนมีพ้ืนฐานทางการศึกษาท่ีแตกต่างกัน บางคนไม่ได้เข้ารับ
การศึกษาในระบบโรงเรียน บางคนไม่ไดเ้ขา้เรียนในโรงเรียนเป็นเวลาหลายปี 
    3) ผูเ้รียนน าเอกลกัษณ์เฉพาะตวัตลอดจนประสบการณ์ท่ีตนเองสะสม
และมีอยูห่ลากหลายติดตวัมาดว้ย ซ่ึงถือว่าเป็นทรัพยากรของการเรียนรู้ 
   2. ผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่ตอ้งการเรียนส่ิงท่ีเก่ียวข้องกบัชีวิตของตน ซ่ึงอาจ
เป็นสภาพปัญหาหรือเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานโดย 
    1) มีแนวโนม้ท่ีจะเป็นผูเ้รียนท่ีลงมือปฏิบติั 
    2) ศึกษาเพื่อท่ีจะปรับปรุงพฤติกรรมท่ีเก่ียวกบับทบาททางสังคมของ
ตนเอง 
    3) เมื่อเรียนแลว้สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการท างานและในชีวิต
ครอบครัว 
    4) คาดหวงัว่าเวลาเรียนของตนจะมีความสอดคลอ้งกบัชีวิตการท างาน
และครอบครัว 
    5) คาดหวงัว่าวิชาท่ีเรียนจะช่วยแกปั้ญหาชีวิตประจ าวนัของเขาได ้
   3. ผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่ตอ้งการเรียนรู้ดว้ยการน าตนเอง ตามระดบัวุฒิภาวะ
และความคุน้เคยกบัเน้ือหานั้นโดย 
    1) มีแนวโนม้ท่ีจะเป็นผูเ้รียนดว้ยความสมคัรใจ 
    2) เช่ือว่าการตดัสินใจในการกลบัคืนสู่โรงเรียนเป็นส่ิงส าคญั 
    3) เช่ือว่าการศึกษาเป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์สามารถช่วยเขาได ้
   4. ผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่มีความรู้สึกเก่ียวกบัตนเองว่า มีความส าคญัมากและมี
ความหมายต่อสถานการณ์การเรียนรู้นั้น ผูเ้รียนต่างก็มีระดบัความสามารถของตนเอง และมีความ
ตระหนกัในรูปแบบการเรียนรู้ของตนเอง โดย 
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    1) รู้สึกอายเม่ือตอ้งกลบัเขา้สู่โรงเรียนอีกคร้ัง 
    2) รู้สึกอายเมื่อตอ้งเรียนร่วมกบัผูท่ี้มีอายนุอ้ยกว่า 
    3) รู้สึกในเชิงลบเก่ียวกบัความสามารถของตนเอง 
    4) รู้สึกในเชิงลบเก่ียวกบัโรงเรียนและครู 
   ชยัฤทธ์ิ โพธิสุวรรณ (2552) กล่าวว่า การเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ของ
ผูใ้หญ่มกัมีเหตุผลหลายเหตุผลร่วมกนั เหตุผลนั้นอาจไม่เด่นชดั แต่ท่ีจริงอาจมีพลงัในการจูงใจแรง
กลา้ กว่าเหตุผลท่ีระบุออกมา  เหตุผลหลกัท่ีผูเ้รียนผูใ้หญ่ระบุไวป้ระกอบดว้ย 1) ความกา้วหน้าใน
อาชีพ 2) ความสนใจในเน้ือหา 3) ตอบสนองความตอ้งการจากภายนอก 4) ความสนุกสนานท่ีไดใ้ช้
ความสามารถทางสติปัญญา 5) การไดม้ีปฏิสมัพนัธก์บัผูร่้วมกิจกรรม การเรียนรู้เป็นผลระหว่างแรง
สนบัสนุนและอุปสรรค การศึกษาอุปสรรคหรือส่ิงกีดกั้น การเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้สามารถ
สนบัสนุนหรือเพ่ิมการเขา้ร่วมกิจกรรมได ้
   Patrica  Cross :1981 (อา้งถึงใน ชยัฤทธ์ิ โพธิสุวรรณ :2552) กล่าวถึง
อุปสรรคหรือส่ิงกีดกั้นการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้มี 3 จ  าพวกคือ 1) ส่ิงกีดกั้นดา้นสถานการณ์ ท่ี
เป็นสภาพแวดลอ้มในชีวิตของแต่ละบุคคล เช่น การไม่มีเวลาและเงิน ความรับผิดชอบในบา้นและ
งาน 2) ส่ิงกีดกั้นดา้นสถาบนัท่ีเป็นการปฏิบติั กระบวนการและนโยบายท่ีจ  ากดัหรือลดโอกาสของ
ผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่ เช่น ตารางการท างาน กฎระเบียบ การบงัคบับญัชา  3) ส่ิงกีดกั้นดา้นจิตใจ ท่ี
เก่ียวข้องกบัเจตคติ การรับรู้เก่ียวกบัตนเองในฐานะเป็นผูเ้รียน เช่น ความเช่ือมัน่ในตนเองต ่า มี
ประสบการณ์ทางลง  รู้สึกท้อแท ้กลวัว่าจะแก่เกินเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ 4) ส่ิงกีดกั้นดา้น
ข่าวสาร ท่ีเป็นข่าวสารเก่ียวกับการเรียนรู้ในด้านสถาบัน เช่น การด้อยประสิทธิภาพของการ
ประชาสมัพนัธ ์แนะแนวหรือขอ้จ ากดัดา้นนโยบาย 
   วิศนี ศิลตระกูล (2545 : 36) กล่าวว่าเน่ืองจากผูใ้หญ่ตอ้งรับผิดชอบใน
ภารกิจต่างๆ มาก ดงันั้นจึงมีปัญหาและอุปสรรคหลายประการในการเรียน ดงัน้ี 
   1. ตอ้งแบกรับภาระหนา้ท่ีความรับผดิชอบมาก 
   2. ไม่มีเวลามากนกั 
   3. ไม่มีคนดูแลลกูหากตอ้งมาเขา้ชั้นเรียน 
   4. มีปัญหาในเร่ืองตารางเวลาเรียน 
   5. ไม่มีเงิน 
   6. มีปัญหาในเร่ืองยานพาหนะ 
   7. ไม่มีความมัน่ใจพอ 
   8. จ  าเป็นตอ้งเรียน เช่น สถานการณ์บงัคบัโดยไม่มีความพร้อมท่ีจะเรียน 
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   วิศนี ศิลตระกูล (2545 : 30) ไดส้รุป  หลกัการส่ีประการซ่ึงเป็นธรรมชาติ
ของผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่ไวด้งัน้ี 1) ผูใ้หญ่มีความตอ้งการและมีแนวโน้มท่ีจะน าตนเองเน่ืองจากวุฒิ
ภาวะท่ีเขามีอยู ่ถึงแมว้่าบางคร้ังเขาอาจติดยดึอยูก่บัสถานการณ์อยา่งใดอย่างหน่ึง 2) ประสบการณ์
ของผูเ้รียนถือว่าเป็นทรัพยากรท่ีส าคญั ผูใ้หญ่เรียนรู้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพดว้ยเทคนิคบางอย่าง 
เช่น การอภิปราย และการแกปั้ญหา 3) ผูใ้หญ่ตระหนกัในความจ าเป็นของการเรียนรู้ส่ิงท่ีเก่ียวขอ้ง
กบังานชีวิตหรือปัญหาท่ีตนเองพบ โปรแกรมการศึกษาจึงควรจดัโดยประยกุตเ์ร่ืองราวของชีวิตและ
จดัตามความพร้อมในการเรียนรู้ของเขา 4) ผูใ้หญ่เรียนตามความสามารถ ตามความคิดในการท่ีจะ
ประยกุตค์วามรู้และทกัษะใหม่ท่ีไดรั้บไปใชก้บัสภาพท่ีเขาเผชิญอยูใ่นขณะนั้น 
   สุนทร โคตรบรรเทา (2526 : 100-102) กล่าวว่า การสอนผูใ้หญ่โดยยึดหลกั
ผูเ้รียนเป็นผูน้  าตนเองอยา่งอิสระยงัมีอุปสรรคอยา่งอ่ืนอีก เน่ืองจาก ผูใ้หญ่มีความรับผิดชอบและมี
หนา้ท่ีซ่ึงสงัคมถือว่าเป็นผูใ้หญ่ การศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยใหผู้ใ้หญ่มีบทบาทท่ีตนเก่ียวขอ้ง 
เม่ือผูใ้หญ่มีอายุสูงข้ึนบทบาททางสังคมจะเปล่ียนไปดว้ย และการศึกษาจะเป็นเคร่ืองมือในการ
ส่งเสริมการปรับตวัท่ีเห็นว่าจ  าเป็นน้ีได ้ฉะนั้นช่วงเวลาท่ีสอนไดข้องผูใ้หญ่ไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัวุฒิภาวะ
ทางร่างกาย แต่ส่วนใหญ่จะข้ึนอยูก่บัปัญหาเฉพาะหนา้หรือภารกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทและหนา้ท่ี
ทางสงัคม 
   จากเหตุผลท่ีได้กล่าวมาในเร่ืองของเหตุผลในการเข้าร่วมกิจกรรมการ
เรียนรู้ และส่ิงกีดกั้นในการเขา้ร่วมกิจกรรม น่าจะท าใหน้กัการศึกษาผูใ้หญ่ไดเ้ขา้ใจการเรียนรู้ของ
ผูใ้หญ่และแนวทางการสอนผูใ้หญ่ไดมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
  1.4.3 หลักการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 
   วิศนี ศิลตระกลู (2545 : 35) กล่าวว่าทฤษฎีการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ตามทฤษฎี
ของโนลส์ (Knowles’ Theory of Andragogy) นั้นถือว่าพยายามท่ีจะท าให้เห็นว่า การเรียนรู้ของ
ผูใ้หญ่แตกต่างจากการเรียนรู้ของเด็ก หลกัการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ มีดงัน้ี 
   1. ผูใ้หญ่มีความเป็นอิสระและเรียนดว้ยการน าตนเอง ตอ้งการเป็นอิสระใน
การน าตนเอง ผูส้อนตอ้งเปิดโอกาสให้ผูใ้หญ่เขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้และเป็นผูท่ี้
อ  านวยความสะดวกในการเรียนรู้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ตอ้งน ามุมมองหรือสาระของผูเ้ขา้ร่วมว่ามีเร่ือง
อะไรบา้งท่ีจะครอบคลุมงาน หรือโครงการของเขา หรือท่ีสะทอ้นความสนใจของเขา ผูส้อนควร
เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเขา้มารับผดิชอบในการน าเสนอ และแสดงภาวะผูน้  ากลุ่ม ผูส้อนตอ้งมัน่ใจท่ี
จะแสดงบทบาทของผูอ้  านวยความสะดวกในการเรียนรู้ แนะน าทางผูเ้รียนมากกว่าท่ีจะเพ่ิมเติม
ขอ้เท็จจริง ทา้ยท่ีสุดผูส้อนตอ้งแสดงใหผู้เ้รียนเห็นว่าชั้นเรียนจะสามารถช่วยให้เขาบรรลุเป้าหมาย
ของตนเองไดอ้ยา่งไร 
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   2. ผูใ้หญ่เป็นผูท่ี้ไดส้ัง่สมพ้ืนฐานท่ีเป็นประสบการณ์ชีวิตและความรู้ท่ีอาจ
รวมถึงกิจกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน ความรับผดิชอบของครอบครัวและการศึกษาท่ีมีมาก่อน จึง
จ  าเป็นตอ้งเช่ือมโยงการเรียนรู้เขา้กบัความรู้ประสบการณ์พ้ืนฐานเหล่านั้น และเพ่ือท่ีจะช่วยให้
ผูเ้รียนท าส่ิงนั้นได ้ผูส้อนก็จ  าเป็นตอ้งดึงความรู้และประสบการณ์ของผูเ้รียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ี
เรียนออกมา ผูส้อนต้องเช่ือมโยงความคิดรวบยอดต่างๆ กับผูเ้รียนและยอมรับในคุณค่าของ
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
   3. ผูใ้หญ่เรียนอย่างมีเป้าหมาย เม่ือเร่ิมลงทะเบียนเรียนผูเ้รียนก็มกัทราบ
แลว้ว่าตนมีเป้าหมายอะไร ผูส้อนจึงต้องแสดงให้เห็นว่าชั้นเรียนน้ีสามารถช่วยให้เขาบรรลุ
เป้าหมายไดอ้ย่างไร การจ าแนกเป้าหมายและจุดมุ่งหมายในรายวิชาเช่นน้ีจ  าเป็นตอ้งด าเนินการ
ตั้งแต่เร่ิมเรียน 
   4. ผูใ้หญ่เรียนในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง เขาตอ้งทราบเหตุผลในการเรียนบางส่ิง
บางอยา่ง การเรียนรู้ตอ้งสามารถประยกุตเ์ขา้กบังานหรือความรับผดิชอบต่างๆ ของเขาและมีคุณค่า
ต่อเขา ดงันั้น ผูส้อนตอ้งพิสูจน์จุดมุ่งหมายใหก้บัผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่ก่อนท่ีการเรียนในวิชานั้นๆ จะ
เร่ิมข้ึน ซ่ึงก็หมายความว่า ทฤษฎีและแนวคิดต่างๆ ตอ้งเก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีผูเ้รียนคุน้เคยจึงจ  าเป็นตอ้ง
ปล่อยใหผู้เ้รียนเลือกโครงการท่ีสะทอ้นความสนใจของเขา 
   5. ผูใ้หญ่เป็นผูท่ี้ปฏิบติั จะสนใจบทเรียนท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท างานของ
ตนเองมากท่ีสุด ผูเ้รียนอาจไม่สนใจท่ีจะเรียนเพียงเพ่ือรู้เท่านั้น ผูส้อนตอ้งบอกผูเ้รียนว่า บทเรียน
เหล่านั้นจะมีประโยชน์ต่อการท างานของเขาอยา่งไรบา้ง 
   6. ผูใ้หญ่ทุกคนตอ้งการไดรั้บการแสดงถึงความนบัถือผูส้อนตอ้งให้ผูเ้รียน
ท่ีเป็นผูใ้หญ่แสดงออกถึงประสบการณ์ท่ีมีคุณค่าท่ีพวกเขามีอยู ่ผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่เหล่าน้ีควรไดรั้บ
การปฏิบติัอย่างเท่าเทียมกนัในเร่ืองของความรู้และประสบการณ์ และเปิดโอกาสให้เขาไดแ้สดง
ความคิดเห็น หรือมีสิทธิมีเสียงเท่าเทียมกนั 
   ดงันั้นจึงอาจกล่าวได้ว่าการจะท าให้ผูใ้หญ่เรียนรู้ได้นั้นเป็นทั้งศิลป์และ
ศาสตร์ (Andragogy) ซ่ึงตั้งอยูบ่นพ้ืนฐานความเช่ือท่ีว่า 
   1. ผูใ้หญ่จ  าเป็นตอ้งรู้ว่าท าไมตนจึงตอ้งเรียนส่ิงนั้น 
   2. ผูใ้หญ่มีความจ าเป็นอยา่งมากในการเรียนโดยการน าตนเอง 
   3. ผูใ้หญ่มีประสบการณ์หลากหลายและแตกต่างจากเด็ก 
   4. ผูใ้หญ่พร้อมจะเรียนรู้เมื่อตนเองเห็นว่าจ  าเป็นตอ้งท า เพื่อท่ีจะให้ท างาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและพึงพอใจ 
   5. ผูใ้หญ่เรียนรู้โดยค านึงถึงงานเป็นส าคญั (หรือค านึงถึงปัญหาเป็นส าคญั) 
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   6. ผูใ้หญ่เรียนรู้โดยอาศยัแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอก 
   7. ผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่ตอบสนองการเรียนท่ีมีผลต่อการเพ่ิมค่าแรง การ
ยกระดบัการท างาน การไดรั้บสวสัดิการการท างานดีข้ึน เป็นตน้ โดยข้ึนอยูก่บัส่ิงท่ีตนเองพึงพอใจ 
   วิศนี ศิลตระกูล (2545 : 35) กล่าวว่า ผูใ้หญ่ย่อมมีรูปแบบการเรียนรู้ของ
ตนเอง วรรณกรรมทางดา้นการศึกษากล่าวถึงลกัษณะการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ (Adult learning styles) 
ไวว้่า ผูเ้รียนท่ีเขา้ร่วมในกระบวนการเรียนรู้อย่างกระตือรือร้นมีแนวโน้มท่ีจะประสบความส าเร็จ
ในการเรียน และเมื่อเขา้ร่วมในกระบวนการเรียนและมีการเรียนดว้ยการน าตนเอง จะมีความรู้สึกว่า
มีพลงัในการเรียนรู้เพ่ิมข้ึน และมีระดับความส าเร็จท่ีสูงข้ึน กุญแจท่ีจะท าให้ผูเ้รียนมีความ
กระตือรือร้นนั้น ตอ้งเขา้ใจลกัษณะของการเรียนรู้ ซ่ึงอาจมีอิทธิพลในเชิงบวกหรือเชิงลบต่อผูเ้รียน
ก็ได้ การปรับส่ือการเรียนการสอนให้ตอบสนองลกัษณะของการเรียนรู้ก็จะท าให้ผูเ้รียนได้
ประโยชน์ดว้ย 
   แนวคิดในการเรียนรู้โดยการช้ีน าตนเอง ของการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ ไดรั้บ
ความสนใจและศึกษาอยา่งกวา้งขวาง คือ ผูใ้หญ่สามารถควบคุมการเรียนรู้ของตนเองได ้ กล่าวคือ 
Knowles:1975 (อา้งถึงใน ชยัฤทธ์ิ โพธิสุวรรณ :2552) ให้ความหมายของการเรียนรู้โดยการช้ีน า
ตนเองว่า เป็นกระบวนการท่ีบุคคลริเร่ิมเขา้กระท าในทุกขั้นตอนของการวางรูปแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้ ไดแ้ก่ วิเคราะห์หาความตอ้งการในการเรียนรู้ ก  าหนดวตัถุประสงค ์ก  าหนดแหล่งทรัพยากร
ความรู้ทั้งดา้นบุคคล ดา้นวสัดุ เลือกหนทางและด าเนินการตามทางเลือกนั้น รวมทั้งการประเมินผล
กิจกรรมการเรียนรู้นั้น 
   จากแนวคิดและหลักการเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่สรุปได้ว่า นัก
การศึกษานอกระบบตอ้งเขา้ใจในศิลป์และศาสตร์ของการช่วยใหผู้ใ้หญ่เกิดการเรียนรู้ มีความรู้และ
ความเขา้ใจในผูเ้รียนโดยอยูบ่นพ้ืนฐานของความเช่ือท่ีว่าผูเ้รียนจ าเป็นตอ้งรู้ว่า ท าไมจึงตอ้งเรียนส่ิง
นั้น การเรียนรู้โดยการช้ีน าตนเองน่าจะเป็นแนวคิดท่ีส าคญัท่ีสามารถท าให้ผูเ้รียนตอบสนองและ
กระตุน้พฒันาการของผูเ้รียน โดยอาศยัแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกในการเรียนรู้ของผูเ้รียน
ผูใ้หญ่ 
 

2.  การฝึกอบรมและรูปแบบการฝึกอบรม 
 
 การฝึกอบรมเป็นกระบวนการหน่ึงในการศึกษานอกระบบ เป็นการจดัการศึกษาใหก้บั
บุคคลโดยไม่จ  ากดัอายุ เพศ หรือสถานภาพทางสังคม เป็นกระบวนการท่ีจะช่วยปรับปรุง พฒันา
บุคคล ใหเ้กิดการเรียนรู้ พฒันาทกัษะและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอย่างมีระบบ มีแบบแผน เพื่อให้
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บุคคลมีความรู้ ความเขา้ใจ ทศันคติ ทกัษะความช านาญในประสบการณ์ท่ีเหมาะสมหรือเขา้กบังาน
ไดเ้ป็นอยา่งดี ในสงัคมยคุปัจจุบนัการฝึกอบรมเป็นส่ิงจ  าเป็นอยา่งยิง่ เพราะเทคโนโลยเีปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็ว สภาพการท างานในองค์กรต่างๆ เปล่ียนแปลงไป บุคคลจ าเป็นต้องป รับปรุง 
เปล่ียนแปลงตนเองให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงเหล่าน้ี มิเช่นนั้นความรู้ ความสามารถท่ีมีอยู่อาจ
ลา้สมยัหรือไม่เหมาะสมและไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการดา้นเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
การฝึกอบรมจะช่วยใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมไดรั้บความรู้ ทกัษะและประสบการณ์มีความมัน่ใจใน
ตนเองและสามารถออกไปประกอบอาชีพได ้
 2.1 ความหมายของการฝึกอบรม 
  นกัวิชาการและผูรู้้หลายท่านใหค้วามหมายของการฝึกกอบรมไว ้ดงัน้ี 
  วิจิตร อาวะกุล (2540:15) กล่าวว่า การฝึกอบรมหมายถึง กระบวนการท่ีจะส่งเสริม
พัฒนาสมรรถภาพของบุคคล (พนักงาน ข้าราชการ) ให้สามาร ถปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มุ่งท่ีจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงข้ึนในตัวบุคคล 3 ด้านคือ ด้านความรู้ 
(Knowledge)ดา้นทกัษะ(Skills) ดา้นทศันคติ (Attitude) 
  โกวิท ธีรวิโรจน์ (2542:9) กล่าวว่า การฝึกอบรม หมายถึงกระบวนการจดัเรียบ
เรียงความรู้ใหเ้ป็นระบบและน าไปถ่ายทอดให้กบักลุ่มบุคคล กลุ่มเป้าหมายเพื่อให้เกิดการเรียนรู้
และสามารถน าความรู้ท่ีไดไ้ปใชใ้นชีวิตประจ าวนัใหเ้กิดประโยชน์มากท่ีสุด 
  ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ (2545:7-8) กล่าวว่า การฝึกอบรม เป็นกระบวนการท่ีจดัข้ึน
อยา่งเป็นระบบเพื่อพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์หบุ้คคลไดเ้พ่ิมพนูความรู้ทกัษะ ความสามารถ ทศันคติ 
และประสบการณ์เก่ียวกบังานซ่ึงจะน าไปสู่การปรับเปล่ียนพฤติกรรมการปรับปรุงงานในปัจจุบนั
และการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
  วรนารถ แสงมณี (2547:7-11) กล่าวว่า การฝึกอบรม คือการเรียนรู้ประสบการณ์ท่ี
จะท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอยา่งถาวรในแต่ละบุคคลเพื่อปรับปรุงความสามารถในการปฏิบติังาน
เพ่ิมข้ึนโดยมีกระบวนการท่ีมีระเบียบแบบแผน เพ่ือวตัถุประสงค์อย่างใดอย่างหน่ึงโดยเฉพาะ
ส าหรับองค์การหรือหน่วยงานต่างๆ การฝึกอบรมเป็นการเก่ียวข้องกับการเปล่ียนแปลงทกัษะ 
ความรู้ ทศันคติ หรือพฤติกรรม ซ่ึงหมายความว่าเป็นการเปล่ียนแปลงในส่ิงท่ีพนักงานรู้วิธีการ
ท างานของพวกเขา รวมทั้งทัศนคติของพวกเขา ท่ีมีต่องานหรือการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างเพ่ือน
ร่วมงานหรือกบัผูบ้งัคบับญัชา 
  ไตรรัตน์ โภคพลากรณ์ (2549:4-31) กล่าวว่า การฝึกอบรม หมายถึง การท่ีจะท าให้
บุคคลากรเกิดความรู้ (Knowledge) ทักษะ(Skills) และทัศนคติ(Attitude)ในการท างานของ
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บุคคลากรโดยมุ่งใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในพฤติกรรม(Behavior)การท างานใหเ้หมาะสมสอดคลอ้ง
กบัสภาพการณ์ในปัจจุบนัและอนาคต 
  กู๊ด Good (อา้งในพรทิพย ์วรกุลและคณะ: 2549:5) ไดใ้ห้ความหมายของการ
อบรมไวว้่า หมายถึงกระบวนการใหค้วามรู้และทกัษะแก่บุคคลภายใตเ้ง่ือนไขบางประการแต่ยงัไม่
เป็นระบบเหมือนการศึกษาทัว่ไป 
  สรุปได้ว่าความหมายของการฝึกอบรม คือ กระบวนการท่ีจะพฒันาบุคคลให้
เพ่ิมพนูความรู้ เพ่ิมพูนทกัษะหรือความช านาญและเปล่ียนแปลงทศันคติให้เหมาะสมเพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู้ความสามารถและประสิทธิภาพของบุคคล การฝึกอบรมเป็นส่ิงจ  าเป็นส าหรับองค์การต่างๆ
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ผูรั้บผดิชอบในการฝึกอบรมจะตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ รวมทั้งเทคนิค
การจดัการฝึกอบรมท่ีถกูตอ้งโดยน าหลกัวิชาการมาประยกุตใ์ห้เหมาะสมท าให้การฝึกอบรมบรรลุ
วตัถุประสงคต์ามท่ีตอ้งการมากท่ีสุด 
 2.2 เทคนิคการจดัการฝึกอบรม 
  การฝึกอบรมจะประสบความส าเร็จมากน้อยเพียงใด จ  าเป็นตอ้งมีเทคนิควิธีการ
ฝึกอบรมท่ีเหมาะสมกบัเน้ือหาสาระ ประเภทและวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมอนัจะช่วยส่งเสริม
ให้การฝึกอบรมมีประสิทธิภาพสูงข้ึน การฝึกอบรมจ าแนกได้หลายประเภท โดยอาศยัเกณฑ์ท่ี
แตกต่างกนั(ศศิกาญจน ์ทวิสุวรรณ 2545:46) ไดส้รุปภาพรวมของเทคนิคและวิธีการฝึกอบรมไว ้คือ 
  2.2.1 วิธีการหรือเคร่ืองมือ หรือกิจกรรมท่ีวิทยากรหรือผูเ้ ก่ียวข้องใช้ในการ
ติดต่อส่ือสาร หรือถ่ายทอดขอ้มูลความรู้ ความคิดเห็น ทกัษะและประสบการณ์ไปยงัผูเ้ขา้รับการ
อบรมหรือใชร้ะหว่างผูเ้ขา้รับการอบรมดว้ยกนั 
  2.2.2 ตวัก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงดา้นความรู้ ทกัษะความสามารถและเจตคติท่ี
พึงประสงคต่์อผูเ้ขา้รับการอบรมตามวตัถุประสงค์ของการจดัการฝึกอบรมและเพื่อการน าความรู้ 
ทกัษะและเจตคติดงักล่าวไปใชก้บัการปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 2.3 เกณฑ์การจ าแนกเทคนิควธิีการฝึกอบรม 
  เทคนิควิธีการฝึกอบรมท่ีปฏิบัติกันอยู่ในปัจจุบันน้ีมีอยู่หลายประเภท หลาย
รูปแบบและช่ือเทคนิคท่ีใชเ้รียกก็อาจต่างกนับา้ง ในการจ าแนกประเภทของเทคนิคการฝึกอบรม 
สามารถท าได้หลายวิธี ทั้ งน้ีข้ึนอยู่ก ับว่าจะใช้หลกัเกณฑ์ใดในการจ าแนกประเภท เกณฑ์และ
ตวัอยา่งการจ าแนกประเภท เทคนิควิธีการฝึกอบรมท่ีใชก้นัโดยทัว่ไป ไดแ้ก่ 
  2.3.1 เกณฑ์ลักษณะกจิกรรมตามแนวทางของส านกังานคณะกรรมการข้าราชการ

พลเรือนสหรัฐอเมริกา (U.S. Civil Service Commission) กุลธน ธนาพงศธร: 2532( อา้งถึงใน  
ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ 2545:47) ไดจ้  าแนกประเภทไวด้งัน้ี 
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   1. วิธีการบอกกล่าว (Telling Method) เป็นวิธีการฝึกอบรมท่ีผูฝึ้กอบรม
หรือวิทยากรเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการถ่ายทอดความรู้ ทกัษะและเจตคติและประสบการณ์
ให้แก่ผูรั้บการอบรม ซ่ึงวิธีการบอกกล่าวน้ีประกอบดว้ยเทคนิควิธีการย่อยอีกหลายวิธี เช่น การ
บรรยาย การอภิปราย การสมัมนา เป็นตน้ 
   2. วิธีการกระท า (Doing Method) เป็นวิธีการฝึกอบรมท่ีผูเ้ขา้รับการอบรม
มีบทบาทมากโดยตอ้งเป็นผูล้งมือกระท ากิจกรรมต่างๆ ดว้ยตนเอง ภายใตก้ารแนะน าดูแลของ
วิทยากร ซ่ึงไดแ้ก่ วิธีการระดมสมอง การสอบแนะงาน การประชุมกลุ่มซินดิเคท 
   3. วิธีการแสดง (Showing Method) เป็นวิธีการฝึกอบรมท่ีแสดงใหผู้รั้บการ
ฝึกอบรมไดเ้ห็นถึงสภาพการณ์ท่ีเป็นจริงหรือสภาพการณ์ท่ีคลา้ยของจริง โดยวิทยากรผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมหรือบุคคลอ่ืนเป็นผูแ้สดง และวิทยากรจะเป็นผูอ้ธิบายถึงวตัถุประสงค์ สรุปกิจกรรม
เทคนิควิธีการฝึกอบรมประเภทน้ี ไดแ้ก่ การแสดงบทบาทสมมติ การสาธิต การสร้างสถานการณ์
จ าลอง 
  2.3.2 เกณฑ์แบ่งตามบทบาทของวทิยากรผู้ให้การอบรมและส่ือ 
   เครือวัลย ์ล่ิมอภิชาติ:2531 (อา้งถึงในศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ 2545:48)  
แบ่งเป็น 4 ประเภท คือ 
   1. วิธีการท่ีให้วิทยากรเป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้ เช่น เทคนิคการบรรยาย 
การอภิปรายเป็นคณะ การบรรยายเป็นคณะ 
   2. วิธีการท่ีให้ผูเ้ขา้รับการอบรมเป็นศูนยก์ลางในการเรียนรู้ เช่น เทคนิค
การระดมสมอง กรณีศึกษา การสาธิต การแสดงบทบาทสมมติ การประชุมเชิงปฏิบติัการ 
   3. วิธีการท่ีเน้นพฒันาการเรียนรู้เป็นรายบุคคล ได้แก่ การสอนแนะงาน 
การใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน การใชแ้บบเรียนส าเร็จรูป 
   4. วิธีการท่ีใชโ้สตทศันูปกรณ์เป็นศนูยก์ลางการเรียนรู้ ไดแ้ก่ การสอนโดย
ใชภ้าพยนตร์ วีดิทศัน์ สไลดแ์ละเทป 
  2.3.3 เกณฑ์ด้านจ านวนหรือปริมาณของผู้ เข้ารับการอบรม กุลธน ธนาพงศธร
2532 (อ้างถึงใน ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ 2545:48) ซ่ึงได้จ  าแนกเทคนิควิธีการฝึกอบรมเป็น  
3 ประเภท คือ 
   1. เทคนิคการฝึกอบรมท่ีใชบุ้คคลคนเดียวหรือรายบุคคล 
   2. เทคนิคการฝึกอบรมท่ีใชก้บักลุ่มขนาดเลก็ 
   3. เทคนิคการฝึกอบรมท่ีใชก้บักลุ่มขนาดใหญ่ 
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  2.3.4 เกณฑ์ตามวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรมเป็นส าคัญ และใช้เกณฑ์ลักษณะ
ของการเรียนรู้เป็นกลุ่มหรือรายบุคคลประกอบเพื่อการก าหนดเทคนิค วิธีการฝึกอบรมของ
โครงการท่ีจดั ซ่ึงเทคนิควิธีการฝึกอบรมจึงจ าแนกเป็น 3 ประเภทตามวตัถุประสงค์การฝึกอบรมท่ี
มุ่งหวงัใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงการเรียนรู้ในดา้นต่างๆ และตามลกัษณะการเรียนรู้ดงัน้ี (ศศิกาญจน์ 
ทวิสุวรรณ 2545:48-49) 
   1. เทคนิคการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความรู้ (knowledge) เป็นเทคนิค/
วิธีการฝึกอบรมท่ีมุ่งใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้การเปล่ียนแปลงดา้นความรู้ในเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึงตามวตัถุประสงค์ของโครงการฝึกอบรม และส่งเสริมการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพ
ยิง่ข้ึนต่อไป เทคนิควิธีการฝึกอบรมประเภทน้ีแบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่ม ตามลกัษณะของการเรียนรู้ คือ 
    1.1 เทคนิควิธีการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความรู้แบบกลุ่ม เป็นวิธีการ
ฝึกอบรมท่ีจัดให้กับผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมเป็นกลุ่มตั้งแต่สองคนข้ึนไป เช่น การบรรยาย การ
อภิปรายกลุ่ม การอภิปรายเป็นคณะ การระดมสมอง การสมัมนา เป็นตน้ 
    1.2 เทคนิควิธีการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความรู้แบบรายบุคคลเป็น
วิธีการฝึกอบรมท่ีจดัใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมเป็นรายบุคคล ไดเ้รียนรู้ส่ิงต่างๆ ดว้ยตนเอง โดยอาศยั
เคร่ืองมือ อุปกรณ์การเรียน เช่น คอมพิวเตอร์ วีดีทศัน์ หรือเคร่ืองมือเคร่ืองจกัรในโรงงาน เป็นตน้ 
วิธีการฝึกอบรมในกลุ่มน้ี ไดแ้ก่ แบบเรียนส าเร็จรูปการสอนแนะงานการสอนโดยใชค้อมพิวเตอร์ 
   2. เทคนิคการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างทักษะความช านาญ (skill) เป็น
เทคนิควิธีการฝึกอบรมท่ีมุ่งเนน้ใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมดา้นทกัษะมี
ทักษะและความสามารถในการปฏิบัติงาน ได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพเทคนิควิธีการ
ฝึกอบรมประเภทน้ีแบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่ม ตามลกัษณะของการเรียนรู้ คือ 
    2.1 เทคนิควิธีการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความรู้แบบกลุ่ม เป็นวิธีการ
ฝึกอบรมท่ีจดักิจกรรมการเรียนรู้ควรปฏิบติังานให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมในลกัษณะกลุ่ม เช่น การ
สาธิต การแสดงบทบาทสมมติ การจ าลองสถานการณ์ การประชุมเชิงปฏิบัติการ วิธีประสบ
เหตุการณ์ เป็นตน้ 
    2.2 เทคนิควิธีการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างทักษะความช านาญแบบ
รายบุคคล เป็นวิธีการฝึกอบรมท่ีจะช่วยใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงดา้นทกัษะของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
เป็นรายบุคคล เช่น การฝึกอบรมในงานการสอนแนะงาน ควรฝึกปฏิบติั เป็นตน้ 
   3. เทคนิคการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างเจตคติ (attitude) เป็นเทคนิควิธีการ
ฝึกอบรมท่ีมุ่งเน้นให้ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมมีเจตคติท่ีพึงประสงค์ เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
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ดา้นเจตคติในทางท่ีเหมาะสม ต่อตนเอง ต่องาน ต่อเพื่อนร่วมงาน และองคก์าร ฯลฯ เทคนิควิธีการ
ฝึกอบรมประเภทน้ีแบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่ม ตามลกัษณะของการเรียนรู้ คือ 
    3.1 เทคนิควิธีการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างเจตคติแบบกลุ่ม เป็นวิธีการ
ฝึกอบรมท่ีจดักิจกรรมการเรียนรู้ การท างานใหแ้ก่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเป็นกลุ่ม เช่น การอภิปราย
กลุ่ม เกมการบริหาร การประชุมกลุ่มซินดิเคท (syndicate) การแสดงบทบาทสมมติ วิธีประสบ
เหตุการณ์ เป็นตน้ 
    3.2 เทคนิควิธีการฝึกอบรมเพื่อสร้างเสริมเจตคติแบบรายบุคคล เป็น
วิธีการฝึกอบรมท่ีจดักิจกรรมการเรียนรู้การท างานให้แก่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเป็นรายบุคคล เช่น 
กรณีศึกษา การฝึกอบรมในงาน เป็นตน้ 
   จากเกณฑว์ตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมและเกณฑ์ลกัษณะของการเรียนรู้
ร่วมกนัจะท าใหส้ามารถเลือกใชเ้ทคนิควิธีการฝึกอบรมไดถ้กูตอ้งเหมาะสมมากข้ึน 
 

ตารางท่ี 2.1 สรุปลกัษณะของการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคก์ารฝึกอบรม 
 

วตัถุประสงค์ของ
การฝึกอบรม 

ลกัษณะของการเรียนรู้ 

แบบกลุ่ม แบบรายบุคคล 
เสริมสร้างเ พ่ิมพูน
ความรู้ 

การบรรยาย การอภิปรายกลุ่ม การ
อภิปรายเป็นคณะ การระดมสมอง 
ทศันศึกษา การสมัมนา การ
บรรยายเป็นคณะ 

แบบเรียนส าเร็จรูปการสอนโดย
คอมพิวเตอร์ 

เสริมสร้างเพ่ิมพนู 
ทกัษะความช านาญ 

การสาธิต การจ าลองสถานการณ์ 
การประชุมเชิงปฏิบติัการ  
เกมการบริหาร วิธีประสบ
เหตุการณ์ การปฏิบติังานในเวลา
จ ากดั 

การสอนแนะงานการฝึกปฏิบติั
อบรมในงาน ฝึกใชอุ้ปกรณ์จ าลอง 

เสริมสร้างเจตคติ การอภิปรายกลุ่ม ทศันศกึษา 
บทบาทสมมติ ประชุมกลุ่มซินดิ
เคท สงัเกตพฤติกรรมเกมการ
บริหาร สถานการณ์จ าลอง 

กรณีศกึษา 

 

ท่ีมา : ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ (2545)  
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  สรุปได้ว่า เทคนิควิธีการฝึกอบรมเป็นเคร่ืองมือหรือกิจกรรมในการส่ือสาร 
ถ่ายทอดความรู้ในการฝึกอบรมเพื่อช่วยให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดการเปล่ียนแปลงดา้นความรู้ 
ทกัษะ และเจตคติตามวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรม การฝึกอบรมทางการศึกษานอกระบบจะ
ประสบความส าเร็จมากน้อยเพียงใดข้ึนอยู่ก ับการเลือกใช้ประเภทของเทคนิคการฝึกอบรมให้
เหมาะสมและจะตอ้งพิจารณาปัจจัยอ่ืนด้วยเช่น วตัถุประสงค์ของโครงการฝึกอบรม หลกัสูตร
เน้ือหา วิทยากรและผูเ้ขา้อบรม เป็นตน้ 
 2.4 บทบาทของวทิยากรการฝึกอบรม 
  สุรพล จนัทราปัตย ์และชูเกียรติ รักซอ้น 2534:1(อา้งถึงในชาญณรงค์ วงค์สุวรรณ
2549:21-22) กล่าวว่า วิทยากรเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัท่ีจะช่วยให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมไดเ้กิดการ
เรียนรู้ การเป็นวิทยากรฝึกอบรมท่ีมีประสิทธิผลนั้น วิทยากรจะตอ้งสามารถวิเคราะห์ผูเ้ขา้รับการ
อบรม วตัถุประสงค ์หลกัสูตร วิธีการและเทคนิค รวมทั้งปัจจยัอ่ืนๆ แลว้จึงจดัเน้ือหาวิชาท่ีตอ้งการ
ถ่ายทอดให้อยู่ในระบบ เป็นขั้นตอนต่อเน่ืองเพ่ือท่ีจะด าเนินการสอนให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ี
ก  าหนดไว ้บทบาทของวิทยากรฝึกอบรม มิใช่แต่เพียงเป็นผูส้อนหรือผูถ่้ายทอดความรู้แต่เพียง
เท่านั้น วิทยากรฝึกอบรมยงัมีบทบาทท่ีส าคญัอีกหลายประการดว้ยกนั อาทิเช่น เป็นผูอ้  านวยความ
สะดวก เป็นผูว้างแผนและประเมินผล เป็นผูป้ระสานงาน ฯลฯ ซ่ึงบทบาทท่ีส าคญัพอสรุปไดด้งัน้ี 
  2.4.1 เป็นผูถ่้ายทอดความรู้ ดว้ยการใชว้ิธีการและเทคนิคต่างๆ ท่ีช่วยให้ผูเ้ขา้รับ
การอบรมเกิดการเรียนรู้ตรงตามท่ีวิทยากรตั้งใจ การถ่ายทอดน้ีมิใช่จ  ากดัเพียงให้ผูเ้ขา้รับการอบรม 
รู้ว่าอะไรเป็นอะไรเท่านั้น แต่รวมถึงใหเ้ขา้ใจในเหตุผลและผลของส่ิงท่ีไดรู้้นั้นดว้ยว่าเพราะเหตุใด
จึงเป็นเช่นนั้น และท่ีเป็นเช่นนั้นจะก่อให้เกิดผลอย่างไร กรณีเช่นน้ีจะท าให้ผูเ้ข้ารับการอบรมรู้
อยา่งกวา้งขวางแตกฉานข้ึน สามารถอธิบายได ้มิใช่การรู้แบบท่องจ า ซ่ึงไม่เกิดประโยชน์ในทาง
ปฏิบติัแต่อยา่งใดเลยในการถ่ายทอดความรู้ วิทยากรจะตอ้งสร้างบรรยากาศในการอบรมให้เก้ือกูล
แก่การเรียนการสอนและการเรียนรู้ของผูรั้บการอบรม ตลอดระยะเวลาของการเรียนการสอนดว้ย 
  2.4.2 เป็นผูใ้หข้อ้มลูข่าวสาร ดว้ยการช้ีแจงเผยแพร่ข่าวสารอนัไดเ้ลือกสรรแลว้ 
ว่าเป็นประโยชน์แก่ผูเ้ขา้รับการอบรมในการน าไปใชไ้ดใ้นสภาพความเป็นจริงของเขาเองและของ
ทอ้งถ่ิน 
  2.4.3 เป็นผูใ้หค้  าปรึกษาแนะน า ดว้ยการอธิบายให้เหตุผล ขอ้แนะน าเพื่อให้ผูเ้ขา้
รับการอบรมเห็นทางเลือกท่ีดีในการด าเนินงาน หรือในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ 
  2.4.4 เป็นผูว้ิเคราะห์ ดว้ยการแจกแจงส่วนต่างๆ ใหเ้ห็นชดัว่าส่วนนั้นๆ คืออะไร
มีความสมัพนัธก์บัส่วนอ่ืนๆ อยา่งไร ช่วยใหผู้เ้ขา้รับการอบรมเขา้ใจสถานการณ์ต่างๆ ไดก้ระจ่าง
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ข้ึน และเห็นแนวทางท่ีจะปฏิบติัว่าส่วนน้ีควรท าอยา่งไร ส่วนนั้นควรท าอยา่งไร ถา้ท าส่วนน้ีแลว้จะ
เกิดผลกระทบต่อส่วนอ่ืนๆ อยา่งไร จะไดแ้กปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนไดโ้ดยไม่ล่าชา้และเกิดความเสียหาย 
  2.4.5 เป็นผูป้ระสานงาน ดว้ยการใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบการกระท าของ
แต่ละฝ่าย ซ่ึงจะช่วยใหก้ารท างานประสานสอดคลอ้งไปดว้ยกนั มิใช่ต่างฝ่ายต่างท าโดยไม่รู้เร่ือง
กบัการประสานงานท่ีดีจะช่วยใหทุ้กฝ่ายสามารถใชท้รัพยากรต่างๆ ใหเ้กิดผลไดอ้ยา่งคุม้ค่า 
  2.4.6 เป็นผูอ้  านวยความสะดวก ดว้ยการบอกกล่าว ช้ีแจง บริการหรือกระท าส่ิง
ใดๆ ท่ีช่วยใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดต้ามความตอ้งการ ในขอบข่ายท่ีเป็นไปได ้ทั้งน้ีไม่มีเพียงแต่ท่ี
เก่ียวกบัการเรียนการสอนเท่านั้น แต่หมายรวมถึงเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีอยูใ่นวิสยัและความสามารถของผูเ้ป็น
วิทยากรจะช่วยไดด้ว้ย 
  2.4.7 เป็นผูว้างแผนและประเมินผล ดว้ยการศึกษาหลกัการและวตัถุประสงค์ของ
โครงการฝึกอบรม วตัถุประสงค์ของหัวขอ้วิชาท่ีตนไดรั้บการทาบทามให้เป็นวิทยากรรวมไปถึง
วิเคราะห์ผูเ้ขา้รับการอบรม สถานท่ีอุปกรณ์ ฯลฯ เพื่อการผสมผสานความตอ้งการและประโยชน์
ของทุกฝ่ายให้ก้าวหน้า มุ่งสู่วตัถุประสงค์ของโครงการฝึกอบรม จากนั้นก็ประเมินเป็นระยะๆ 
เพื่อใหท้ราบผลการท างานหรือผลการฝึกอบรมว่าเป็นไปตามท่ีก  าหนดไวล่้วงหนา้หรือไม่ หากมีขอ้
ควรแกไ้ขปรับปรุงก็จะไดด้  าเนินการใหเ้กิดผลดีต่อไป 
  2.4.8 เป็นผูน้  านนัทนาการ(ถา้จ  าเป็น)ดว้ยการให้ผูเ้ขา้รับการอบรมไดเ้ขา้ร่วมใน
กิจกรรมต่างๆ ท่ีไดว้างแผนไวอ้ยา่งรอบคอบแลว้ว่าจะช่วยให้พวกเขาคลายความเครียด มีอารมณ์
สดช่ืน แจ่มใส เกิดความเขา้ใจดีต่อกนั เป็นการพฒันาทั้งสุขภาพกายและสุขภาพจิต ทั้งใชเ้วลาว่าง
ใหเ้ป็นประโยชน์ ไดท้ั้งสาระและความบนัเทิงไปพร้อมกนั 
 2.5 คุณสมบัตขิองวทิยากรฝึกอบรม 
  วิทยากรฝึกอบรม หมายถึง ผูท่ี้เชิญมาเป็นผูบ้รรยายใหค้วามรู้เร่ืองหน่ึงเร่ืองใดตาม
ตารางฝึกอบรม คณะท างานจะตอ้งคดัเลือกและสรรหาผูท่ี้จะมาให้ความรู้แก่สมาชิกฝึกอบรมได้
เหมาะสม(จนัทร์ ชุ่มเมืองปัก 2545:129) ดงัน้ี 
  2.5.1 คุณวุฒิเป็นท่ียอมรับ โดยเฉพาะตอ้งมีความรู้ตรงกบัเร่ืองท่ีเชิญมาบรรยาย 
  2.5.2 ช่ือเสียง เป็นผูท่ี้มีช่ือเสียงในทางดีเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป เป็นผูมี้คุณธรรม
และจริยธรรมท่ีสงัคมมีความนิยมรักใคร่และศรัทธา 
  2.5.3 วยัวุฒิ ควรเป็นผูม้ีอายพุอสมควร ไม่แก่เกินไป ไม่เด็กเกินไป 
  2.5.4 บุคลิกภาพ ควรมีบุคลิกภาพท่ีน่าศรัทธา น่านับถือ เช่นแต่งกายดี รู้จัก
กาลเทศะ ดูมีความสง่างาม เป็นคนมีเสน่ห์ดึงดูดใจ สนใจผูฟั้ง และใหผู้ฟั้งประทบัใจ 
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  2.5.5 เจตคติในเชิงบวก มีเจตคติท่ีดีต่อองคป์ระชุม ต่อสมาชิกประชุม ต่อสถานท่ี 
ไม่น าหรือแสดงตนเป็นคนละชั้นกบัผูเ้ขา้รับการอบรม ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมเห็นว่ามีความตั้งใจจริง
ท่ีจะใหค้วามรู้โดยแทจ้ริง 
  2.5.6 มีวิสยัทศัน์ เป็นผูท่ี้แสดงความคิดความอ่านว่ามีวิสยัทศัน์ คิดกวา้ง มองไกล 
ใฝ่ดี ริเร่ิมและสร้างสรรค์ สามารถยกตวัอย่างให้มองเห็นภาพพจน์ไดช้ัดเจน เป็นคนรุ่นใหม่ท่ีมี
ความรับผดิชอบสูง 
  2.5.7 บารมี เป็นผูท่ี้มีคุณความดีต่างๆเป็นท่ียอมรับเคารพศรัทธาของคนทัว่ไป 
 2.6 หลกัปฏิบัตแิละหน้าที่ของวทิยากรฝึกอบรม 
  การเป็นวิทยากรฝึกอบรมวิทยากรจะมีหนา้ท่ีต่างๆ ในแต่ละช่วงเวลามีหลกัในการ
ปฏิบติัเพ่ือยดึถือเป็นแนวทางการด าเนินงานเพ่ือท่ีจะเป็นวิทยากรท่ีมีประสิทธิผลดงัน้ี สุรพล จนัทร
ปัตย ์และชูเกียรติ รักซอ้น 2534:5-15(อา้งถึงในชาญณรงค ์วงคสุ์วรรณ2549:22-26) กล่าวว่า 
  2.6.1 ในช่วงก่อนการฝึกอบรม เมื่อท่านไดรั้บการติดต่อทาบทามให้เป็นวิทยากร
ในโครงการฝึกอบรมท่านจะตอ้งพิจารณาและด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
   1) ศึกษาโครงการฝึกอบรมทั้ งหมดเพ่ือท าความเข้าใจหลักการและ
วตัถุประสงค์ ของโครงการนั้นๆ อนัจะท าให้เราสามารถเช่ือมโยงวตัถุประสงค์ของหัวขอ้วิชาท่ี
ไดรั้บมอบหมายให้สนับสนุนหรือสนองต่อวตัถุประสงค์หลกัของโครงการฝึกอบรม นอกจากน้ี
จะตอ้งเสนอเน้ือหาใหเ้ก้ือประโยชน์แก่ผูเ้ขา้รับการอบรมในการน าไปผสมผสานกบัวิชาชีพให้เกิด
ประโยชน์แก่การน าไปใชไ้ดอ้ยา่งเต็มท่ีต่อไป 
   2) ศึกษากลุ่มผูเ้ขา้รับการอบรม เพื่อท่ีจะไดท้ราบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมี
ความรู้และประสบการณ์ในด้านใด เพียงใด ท างานอะไร นอกจากน้ีขนาดของกลุ่มผูเ้ขา้รับการ
อบรม เพศ อายุ ปัจจัยต่างๆ เหล่าน้ีมีผลต่อการเรียนรู้ทั้งส้ิน เราจะต้องศึกษาไวล่้วงหน้า จะได้
ถ่ายทอดใหส้อดคลอ้งกบัความรู้ ประสบการณ์ และลกัษณะของกลุ่มผูเ้ขา้รับการอบรม อนัจะท าให้
ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถน าผลจากการเรียนรู้ในการฝึกอบรมไปใชป้ระโยชน์ในงานไดจ้ริงๆ 
   3) การก าหนดวตัถุประสงค์ของวิชา เมื่อไดรั้บการติดต่อเชิญเป็นวิทยากร
ในวิชาใดถึงแมว้่าจะมีวตัถุประสงคข์องวิชานั้นระบุมาใหแ้ลว้ ก็ขอใหต้รวจสอบกบัผูเ้ชิญอีกคร้ังว่า
วตัถุประสงคด์งักล่าวไดค้รอบคลุมพฤติกรรมท่ีทางโครงการตอ้งการแลว้หรือยงั ถา้ยงัครอบคลุม
ไม่ครบถว้น วิทยากรอาจปรึกษาหารือกบัผูเ้ชิญ แลว้เขียนวตัถุประสงค์ข้ึนใหม่ให้กะทดัรัดชดัเจน 
การมีวตัถุประสงคท่ี์แน่ชดัจะท าใหว้ิทยากรสามารถเตรียมตวัไดง่้ายและสะดวก สามารถให้เน้ือหา
สาระไดอ้ยา่งตรงจุด ไม่ใช่ไปพดูในส่ิงท่ีวิทยากรตอ้งการจะพดู แต่ผูเ้ขา้รับการอบรมไม่ตอ้งการฟัง 
การอบรมจะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความพยายามท่ีจะใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดเ้รียนรู้ในส่ิงท่ีผูเ้ขา้รับการ
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อบรมไม่ตอ้งการ หรือไม่อาจน าไปใชไ้ดแ้ลว้ วิทยากรผูน้ั้น ยอ่มประสบความลม้เหลวในการสอน
ไปโดยปริยาย 
   4) ก  าหนดแนวการอบรม เม่ือวตัถุประสงค์ของวิชาพร้อมดว้ย ขั้นต่อไปก็
พิจารณาแนวการอบรมซ่ึงหมายถึง การก าหนดว่าภายในวิชานั้ นจะประกอบด้วยทฤษฎี
แนวความคิดและหลกัการอะไรบา้ง จึงจะท าให้ผูเ้ขา้รับการอบรมเกิดการเรียนรู้หรือเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมตรงตามวตัถุประสงค์ของวิชาแนวการอบรม จะช่วยให้วิทยากรสอนได้เป็นล าดับท่ี
สมัพนัธก์นัและท่ีส าคญัคือ วิทยากรจะไม่สอนบางเร่ืองซ ้ ากบัผูอ่ื้นท่ีสอนในโครงการฝึกอบรมใน
โครงการเดียวกนัเน่ืองจากวิทยากรไดม้ีโอกาสศึกษาวตัถุประสงค์และแนวการอบรมของวิชาอ่ืนๆ 
ในหลกัสูตรก่อนแลว้นัน่เอง 
   5) ก  าหนดวิธีการท่ีจะใชใ้นการอบรม เมื่อไดก้  าหนดแนวการอบรมแลว้
วิทยากรตอ้งพิจารณาว่ามีวิธีการใดท่ีควรน ามาใชใ้นการอบรมจึงจะช่วยให้ผูเ้ขา้รับการอบรมเกิด
การเรียนรู้ตามท่ีตอ้งการ เช่น ถา้วตัถุประสงคร์ะบุพฤติกรรมถึงขั้นลงมือท าดว้ยตนเองได ้ก็ไม่ควร
เลือกใชก้ารบรรยาย แต่เปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รับการอบรมฝึกหดัท าจริงๆ เป็นส าคญั และมีเวลาให้ท า
มากพอจนเขาเช่ือมัน่ว่าท าได้ ท่านอาจใช้การสาธิตวิธีก่อนแลว้ให้ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมหัดท า
ภายหลงัการสาธิตก็ได ้
   6) การก าหนดเวลาท่ีจะใช ้โดยปกติทางผูจ้ดัการอบรมมกัก าหนดเวลาท่ีจะ
ใหก้ารอบรมมาล่วงหนา้เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ ในกรณีเช่นน้ีวิทยากรควรพิจารณาวตัถุประสงค์ของ
วิชาแลว้จดัแนวการอบรมใหพ้อเหมาะกบัเวลาท่ีก  าหนดให้ โดยตอ้งปรึกษาหารือกบัผูม้าเชิญดว้ย 
แต่ถา้ทางผูเ้ชิญยงัมิไดก้  าหนดเวลามาให้ ก็ควรตกลงกบัผูเ้ชิญว่า ตอ้งการเวลามากน้อยเพียงใด 
ส าหรับการอบรมในหัวขอ้วิชานั้น ทั้งน้ีตอ้งพิจารณาวตัถุประสงค์ หลกัของโครงการอบรมแลว้
พิจารณาวตัถุประสงคข์องหวัขอ้วิชาท่ีไดรั้บการทาบทามใหไ้ปสอน จากนั้นจึงคิดถึงแนวการอบรม
และวิธีการท่ีจะใชใ้นการอบรม เช่นน้ีก็จะสามารถก าหนดเวลาท่ีเหมาะสมได ้ในขั้นแรกหากเวลาท่ี
ตอ้งการมากไปจนถึงส่งผลกระทบต่อระยะเวลาของโครงการอบรมทั้งหมดก็ปรับเวลาใหพ้อเหมาะ
และจ ากดัเน้ือหารวมทั้งขอบเขตให้สอดคลอ้งกบัเวลา โดยไม่ให้วตัถุประสงค์ท่ีไดก้  าหนดไวต้อ้ง
เสียไป 
   7) การก าหนดแนวทางและวิธีการประเมินผลการประเมินผล หมายถึง
กระบวนการในการพิจารณา ตีค่า ตดัสอน หรือลงสรุปว่า ส่ิงท่ีพิจารณาอยูน่ั้นมีคุณค่าเหมาะสม เม่ือ
เทียบกับเกณฑ์ท่ีตั้ งไว ้หรือไม่ การประเมินผลเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองจากการวัดผล
(measurement) ซ่ึงพิจารณาว่าจะวดัอะไร และในการวดัเร่ืองนั้นๆ ก็จะตอ้งพิจารณาว่าจะวดัอยา่งไร 
และจะใชเ้คร่ืองมืออะไรมาวดัจึงจะไดผ้ลมากท่ีสุด 
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  2.6.2 ในระหว่างการฝึกอบรม ช่วงระยะเวลาการฝึกอบรมเป็นช่วงระยะเวลาท่ี
ส าคญัของวิทยากรท่ีจะถ่ายทอดความรู้ตามท่ีไดเ้ตรียมการมาแลว้ ซ่ึงจะเป็นผลมาจากช่วงก่อนการ
ฝึกอบรม วิทยากรมีการเตรียมการท่ีดี ช่วงระยะเวลาน้ีก็ด  าเนินการใหเ้ป็นไปตามแผนการสอนท่ีได้
เตรียมเอาไว ้หลกัส าคญัในการสอนหรือถ่ายทอดความรู้มีดงัน้ี 
   1) การสอนจะตอ้งเร่ิมตน้จากประสบการณ์ท่ีผูเ้รียนมีอยูเ่ดิมก่อนเขา้เรียน 
   2) ผูส้อนจะตอ้งเร่ิมสอนสืบจากส่ิงท่ีผูเ้รียนรู้ แลว้ไปสู่ส่ิงท่ีเขายงัไม่รู้ 
   3) ส่ิงใหม่ท่ีน าไปสอนตอ้งสมัพนัธก์บัส่ิงเก่า 
   4) การสอนจะตอ้งมีความหมายเพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจ 
   5) ให้ผูเ้รียนเข้ามีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนให้มาก ให้เขามี
โอกาสลงมือปฏิบติัดว้ยตนเอง เพ่ือสร้างความเช่ือมัน่ใหแ้ก่เขาว่าเขาสามารถท าได ้
   6) การเรียนการสอนจะไดผ้ลดีต่อเมื่อผูเ้รียนมีความพร้อมท่ีจะเรียน 
   7) จดัสภาพการเรียนการสอนใหเ้หมือนกบัสภาพความเป็นจริงท่ีผูเ้รียนจะ
ไปประสบหรือถ้าเป็นไปได้ก็จัดการเรียนการสอนในพ้ืนท่ีหรือสภาพแวดลอ้มจริงเลย เพ่ือ
ประโยชน์ในการถ่ายทอดส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ไปสู่การปฏิบติัอยา่งไดผ้ล (transfer of learning) 
   8) จงใหก้ารสอนอยา่งถกูกาลเทศะคือให้ตรงตามความตอ้งการของผูเ้รียน
ในเวลานั้น 
   9) ระลึกว่าผูเ้รียนมีความแตกต่างกนัฉะนั้นตอ้งเลือกใชว้ิธีการหรือเทคนิค
รวมทั้งวสัดุอุปกรณ์ใหเ้หมาะสม เน่ืองจากความแตกต่างสะทอ้นใหเ้ห็นความสามารถท่ีต่างกนัของ
ผูเ้รียนนัน่เอง เพ่ือท่ีจะเพ่ิมประสิทธิผลในการสอน วิทยากรตอ้งถามตนเองเป็นเบ้ืองตน้ว่า 
    (1) ก  าลงัจะไปไหน (นัน่คือมีวตัถุประสงคอ์ยา่งไร) 
    (2) ท าอยา่งไรจึงจะไปถึงจุดหมายท่ีตอ้งการได ้(นั่นคือตอ้งทราบว่าจะ
ท าอะไรอยา่งไร จะวางแผนและจดัรูปแบบงานต่างๆ อย่างไร จะเลือกใชว้ิธีการและเทคนิคอะไร 
เป็นตน้) 
    (3) จะทราบไดอ้ย่างไรว่าไดไ้ปถึงจุดหมายท่ีตอ้งการแลว้ (นั่นคือตอ้ง
วดัและประเมินผลใหท้ราบผลการด าเนินงานว่า ไดเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ก  าหนดไวห้รือไม่) 
   นอกเหนือไปจากหลกัส าคัญในการสอนแลว้ในระหว่างการฝึกอบรม 
วิทยากรควรด าเนินการในดา้นต่างๆ ดงัน้ี คือ 
   1) จดัสภาพการเรียนการสอนใหเ้หมาะแก่การเรียนรู้ 
   2) ถ่ายทอดความรู้ตามขั้นตอนเน้ือหาท่ีไดเ้ตรียมไว ้
   3) แลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์กบัผูเ้ขา้รับการอบรม 
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   4) สรุปเน้ือหาเป็นระยะๆ เพ่ือให้ผูเ้ข้ารับการอบรมเข้าใจเป็นเร่ืองๆ 
ตามล าดบั 
   5) ตอบค าถามใหต้รงประเด็นและกระจ่างแจง้ 
   6) ประเมินสภาพการเรียนการสอนเป็นระยะๆ เพื่อให้แน่ใจว่าบรรยากาศ
การเรียนการสอนยงัเอ้ืออ  านวยต่อการเรียนรู้อยู ่ผูรั้บการอบรมสามารถติดตามเร่ืองท่ีถ่ายทอดไดท้นั
และเขา้ใจ ทั้งยงัสนใจและพอใจท่ีจะติดตามเร่ืองต่อไปอีกดว้ย 
   7) อ  านวยความสะดวกในส่ิงท่ีช่วยได ้เช่น ให้กระดาษ ดินสอ ปากกา ท่ีผู ้
เขา้รับการอบรมเกิดขาดอยา่งกะทนัหนั เป็นตน้ 
   8) สรุปเน้ือหารวบยอดเม่ือจบเป็นการเนน้ย  ้าประเด็นส าคญัต่างๆ ท่ีไดเ้สนอ
และขมวดประเด็นเหล่านั้นใหก้ระชบั เพ่ือใหผู้เ้ขา้รับการอบรมเขา้ใจแจ่มชดัและจดจ าไดน้านข้ึน 
   9) เนน้แนวทางปฏิบติัท่ีไดต้กลงร่วมกนั (ถา้มี) เพื่อใหแ้น่ใจว่าทุกคนเขา้ใจ
และยอมรับตามนั้น ในบางกรณีก็เป็นเร่ืองท่ีเห็นพอ้งตอ้งกนั จึงยกมาย  ้าอีกคร้ังหน่ึงให้กระจ่างใน
ตอนทา้ยสุดของการถ่ายทอด 
  2.6.3 ในช่วงหลงัการฝึกอบรม เม่ือเสร็จส้ินในการฝึกอบรมตามหัวข้อวิชาท่ี
วิทยากรได้รับผิดชอบแลว้ มิได้หมายความว่า ภารกิจและหน้าท่ีของวิทยากรส้ินสุดลงแลว้ การ
ประเมินผลและติดตามผลเป็นภารกิจท่ีส าคญัอีกดา้นหน่ึงท่ีวิทยากรและละเลยมิได ้เพราะจะเป็น
ขอ้มลูในการช้ีวดัว่า ผลของการสอนหรือการถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรเป็นอย่างไรบา้ง บรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์โครงการตั้งไวห้รือเปล่า ถึงแมว้่าภารกิจดา้นการประเมินผลและติดตามผลส่วนใหญ่
จะด าเนินการโดยผูจ้ดัการฝึกอบรมเป็นผูก้ระท าแต่วิทยากรก็ควรจะขอผลการประเมินจากผูจ้ดัการ
ฝึกอบรม เพื่อตรวจสอบผลการถ่ายทอดว่าเป็นเช่นไร ผูเ้ขา้รับการอบรมพอใจเพียงใด จะน าไปใช้
ประโยชน์ไดห้รือไม่ มีขอ้เสนอแนะอะไรท่ีควรน ามาปรับปรุงแกไ้ขบา้ง รวมทั้งผลการติดตามผล
ว่าภายหลงัจากการฝึกอบรมไปแลว้ ผูเ้ขา้รับการอบรมไดน้ าส่ิงท่ีเขาไดเ้รียนรู้จากการอบรมไปใช้
หรือไม่ ไดผ้ลเพียงใด มีปัญหาในทางปฏิบติัอยา่งไร ตอ้งการความช่วยเหลือในดา้นใด จากขอ้มูลท่ี
ไดน้ี้ วิทยากรจึงน ามาใชใ้นการแกไ้ขปรับปรุงการเป็นวิทยากรใหมี้ประสิทธิผลมากข้ึน 
 2.7 กระบวนการจดัฝึกอบรม 
  ศศิกาญจน์ ทิวสุวรรณ (2545: 19-21) กล่าวว่า การฝึกอบรมเป็นกระบวน การ
พฒันาบุคคลใหม้ีความรู้ ทกัษะและเจตคติท่ีดีเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการท างาน 
เช่น มีความคล่องแคล่ว มีความเช่ือมัน่ในการท างาน รู้จกัเลือกใชแ้ละใชเ้คร่ืองมือถูกตอ้งเหมาะสม 
รู้จักใชค้วามรู้ทางเทคนิคในการแกไ้ขปัญหา มีเจตคติท่ีดีในการท างานตลอดจนรู้จักน าความรู้ 
แนวคิด วิธีการจากการอบรมมาใชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพในการท างานมากยิง่ข้ึน 
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  การฝึกอบรมเป็นกระบวนการท่ีด าเนินการอย่างมีระบบ ประกอบดว้ยกิจกรรม
ต่างๆ ท่ีมีความสมัพนัธก์นั โดยจะด าเนินไปตามล าดบัขั้นตอนและต่อเน่ืองเพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลแก่บุคคล งาน และองค์กร/หน่วยงาน มีผูเ้ช่ียวชาญและนักฝึกอบรมกล่าวถึง
กิจกรรมส าคญัๆ ท่ีท าใหเ้กิดกระบวนการฝึกอบรมท่ีคลา้ยคลึงกนัและครอบคลุมกิจกรรมดงัต่อไปน้ี 
  2.7.1 การหาความต้องการจ าเป็นในการฝึกอบรม (Training Needs Assessment) 
   ความต้องการจ าเป็นในการฝึกอบรม หมายถึง ความต้องการ ปัญหา
อุปสรรคหรือข้อขัดข้องเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงในการท างานของบุคคล กลุ่มบุคคล (กลุ่มเป้าหมาย
ทางการศึกษานอกระบบ) ในชุมชน หน่วยงานหรือองคก์าร เช่น ความตอ้งการทกัษะ ความรู้ในงาน
อาชีพ ความรู้ไม่พอ ขาดความรู้พ้ืนฐาน ความเข้าใจ เจตคติ ตลอดจนทักษะความช านาญใน 
การท างาน และสามารถท่ีจะแกไ้ขไดด้ว้ยการฝึกอบรม 
   ฉะนั้นในขั้นแรกของกระบวนการฝึกอบรมจึงเป็นการส ารวจความตอ้งการ
ของบุคคล และหรือหน่วยงานต่างๆ ในองคก์ารว่ามีความจ าเป็นจะตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมในเร่ือง
ใดมากน้อยเพียงใด เม่ือไหร่ และขณะน้ีมีปัญหาอุปสรรคอะไร ด้านใด และในอนาคตจะต้อง
ปรับปรุง พฒันาอะไรบา้ง โดยสรุปแลว้ ขั้นตอนหาความตอ้งการจ าเป็นในการฝึกอบรม(อาชญัญา 
รัตนอุบล 2545:91) ประกอบดว้ย 
   1. ศึกษาปัญหาขององค์การท่ีควรจะได้รับการปรับปรุงแก้ไขโดยด่วน 
ร่วมกบัการประชุมหารือกบัคณะผูบ้ริหาร ผูก้  าหนดนโยบายขององค์การในการท่ีจะแกไ้ขปัญหา
ดงักล่าว 
   2. เก็บรวบรวมขอ้มลูความตอ้งการจ าเป็นต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง ดว้ยวิธีการต่างๆ 
ไม่ว่าจะเป็นการแจกแบบสอบถาม บุคลากรในองค์การ การวิ เคราะห์จากเอกสาร ลกัษณะงาน 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน ผลการปฏิบัติการ ระเบียบกฎข้อบังคับต่างๆ การสังเกตพฤติกรรม  
การท างานของบุคลากร การสัมภาษณ์บุคลากร และบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งผูรั้บบริการหรือ
ผูใ้ชบ้ริการจากองคก์ารนั้นๆดว้ย 
   3. วิเคราะห์ขอ้มลูความตอ้งการจ าเป็นจากแหล่งขอ้มลูต่างๆท่ีเก็บรวบรวม
มาได ้ตลอดจนเรียงล าดบัความตอ้งการจ าเป็นท่ีวิเคราะห์ได ้
   4. สรุปความตอ้งการจ าเป็น ในการฝึกอบรมท่ีจะด าเนินการฝึกอบรมให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นดงักล่าว 
  2.7.2 การก าหนดวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรม (Training Objectives) 
   เม่ือมีการตัดสินใจอนุมัติให้มีการฝึกอบรม ขั้นต่อไปคือการก าหนด
วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม โดยใชค้วามตอ้งการจ าเป็นเป็นกรอบในการพิจารณาประกอบกบั
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กรอบการก าหนดวตัถุประสงคข์องทัว่ไปของการฝึกอบรม 4 ประการ วิน เช้ือโพธ์ิหัก2537:30-31  
(อา้งถึงใน ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ 2545:22-23) ดงัต่อไปน้ี 
   1. เพ่ือเพ่ิมพนูความรู้และแนวคิดใหม่ๆ วตัถุประสงค์ลกัษณะน้ีจะก าหนด
ใชใ้นการฝึกอบรมท่ีมุ่งเน้นให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมไดรั้บความรู้ เน้ือหา หลกัการ แนวคิด และ
ทฤษฎีใหม่ๆ เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติังานหรือพฒันาตนเอง 
   2. เพ่ือเพ่ิมพนูทกัษะและประสบการณ์ในการท างาน วตัถุประสงค์ลกัษณะ
ตามข้อน้ีจะปรากฏในการฝึกอบรมท่ีมุ่งให้ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมให้เกิดความช านาญ ความ
คล่องแคล่วในการปฏิบติังาน การใชอุ้ปกรณ์เคร่ืองมือต่างๆ ตลอดจนทกัษะในการท างาน ทกัษะใน
งานอาชีพของตน (ทักษะในการข้ึนรูปการป้ันเคร่ืองป้ันดินเผาและเซรามิค การใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ในงานต่างๆ) 
   3. เพ่ือปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้เหมาะสม วตัถุประสงค์ลกัษณะน้ีจะถูก
ก  าหนดไว้ในการฝึกอบรมท่ีมุ่งหวังให้ผูเ้ข้าฝึกอบรมปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้ดีข้ึน ถูกต้อง
เหมาะสมมากข้ึนในการปฏิบัติงานหรือในการด ารงชีวิต เช่น เพื่อให้ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมมี
พฤติกรรมการเลือกรับประทานอาหารท่ีถกูตอ้งเหมาะสม หรือพฤติกรรมการปรุงอาหารให้สุก (ใน
การฝึกอบรมการป้องกนัโรคพยาธิใบไมใ้นตบั) หรือเพื่อให้ผูเ้ขา้รับการอบรมตระหนักและปฏิบติั
ตามขอ้บงัคบัเพื่อป้องกนัอุบติัเหตุในขณะท างาน เป็นตน้ 
   4. เพื่ อ เป ล่ียนเจตคติให้สอดคล้องกับความต้องการขององค์การ 
ความส าเร็จความเจริญกา้วหนา้ขององคก์ารมีความสมัพนัธก์บัการมีบุคลากรท่ีมีความตั้งใจตรงกนั
ในการจดัการองคก์ารใหบ้รรลุเป้าหมาย องคก์ารจึงมีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งปรับเปล่ียนเจตคติของบุคลากร
ใหม้ีเจตคติท่ีตรงกบัองคก์าร การเปล่ียนเจตคติให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการขององค์การ จึงเป็น
ส่ิงส าคญั การฝึกอบรมเพ่ือใหเ้กิดการเปล่ียนเจตคติจึงเป็นการฝึกอบรมท่ีเน้นทางดา้นจิตใจโดยยึด
เป้าหมายขององคก์ารเป็นเกณฑ ์
   แนวทางการเขียนวัตถุประสงค์ในการฝึกอบรมทั้ ง  4 ประการ เป็น
วตัถุประสงคห์ลกัในการฝึกอบรม อาจก าหนดวตัถุประสงคเ์พียงประการเดียวหรือหลายประการก็
ได ้การตั้งวตัถุประสงค์ท่ีระบุเฉพาะเร่ืองท่ีชดัเจนจะเป็นอย่างไรนั้นข้ึนอยู่กบัความจ าเป็นในการ
ฝึกอบรมเร่ืองนั้นๆ ซ่ึงหมายความว่า การเขียนวตัถุประสงคจ์ะตอ้งระบุความรู้ ทกัษะความสามารถ 
หรือเจตคติท่ีดีท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนหลงัจากบุคลากร/กลุ่มเป้าหมายไดรั้บการฝึกอบรมไปแลว้  
ลกัษณะการเขียนวตัถุประสงคก์ารฝึกอบรมท่ีดี มีดงัน้ี 
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   1. สอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นในการฝึกอบรม 
   2. ระบุพฤติกรรมท่ีมุ่งหวงัจะให้เกิดกบัตัวผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมหลังจาก
เสร็จส้ินการฝึกอบรม 
   3. ใชค้  าท่ีบ่งบอกพฤติกรรมท่ีชดัเจน ประเมินได ้เช่น บอก จ าแนก อธิบาย 
ซ่ึงชดัเจนกว่าเพื่อใหท้ราบถึงหรือเพื่อใหเ้ขา้ใจ 
   4. มีความชดัเจน สามารถเป็นท่ีเขา้ใจตรงกนัไดทุ้กฝ่าย ทั้งวิทยากร ผูเ้ขา้รับ
การอบรมและผูป้ระเมินการอบรม 
   5. อยูบ่นพ้ืนฐานของความเป็นไปได ้
   6. สามารถวดัและประเมินได ้โดยมีเกณฑข์องพฤติกรรมท่ีคาดหวงั เพื่อใช้
ในการประเมินผลการฝึกอบรมว่าผูเ้ข้า รับการฝึกอบรมมีพฤติกรรม มีความสามารถตาม
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวห้รือไม่ 
  2.7.3 การออกแบบ/ก าหนดหลักสูตรการฝึกอบรม (Program Content) 
   ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ (2545: 23-24) กล่าวว่า หลกัสูตรการฝึกอบรมเป็น
เสมือนหวัใจของการฝึกอบรม เน้ือหาของหลกัสูตรการฝึกอบรมคือสาระความรู้ต่างๆ ท่ีผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมจะไดเ้รียนรู้และน าไปใชใ้นการปฏิบติังาน การก าหนดเน้ือหาของหลกัสูตร คือ การเตรียม
โครงร่างของหลกัสูตร ซ่ึงหมายถึง ค  าบรรยายเก่ียวกบัโครงสร้างและล าดบัขั้นตอนการเสนอเน้ือหา
ของโครงการฝึกอบรม การก าหนดเน้ือหาสาระของหลกัสูตรการฝึกอบรมนอกจากตอ้งค านึงถึง
ความตอ้งการจ าเป็นของการฝึกอบรมแลว้ ควรจะตอ้งยดึถือแนวทางดงัน้ี 
   1. เน้ือหานั้นจะตอ้งสอดคลอ้ง ตอบสนองวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรม 
ซ่ึงไดก้  าหนดไวแ้ลว้ 
   2. เน้ือหานั้ นจะต้องสอดคล้องกับสภาพการท างานจริง ก่อนก าหนด
หลักสูตรควรวิ เคราะห์งานของกลุ่มเป้าหมายว่างานนั้ นมีความจ าเป็นจะต้องใช้ความ รู้ 
ความสามารถใดบ้าง ผูป้ฏิบัติงานจึงสามารถปฏิบัติงานนั้ นได้ตามเกณฑ์มาตรฐาน และตัว
ผูป้ฏิบติังานขาดความรู้ความสามารถในเร่ืองใด ระดบัใด 
   3. เน้ือหานั้นจะตอ้งมีความถกูตอ้งและทนัสมยั นอกจากนั้นการจดัน าเสนอ
เน้ือหาควรเรียงล  าดับจากง่ายไปยากหรือล าดับเน้ือหาจากความจ าเป็นในการเรียนรู้ตามล าดับ
ก่อนหลงัต่อเน่ืองกนั 
  2.7.4 การก าหนดเทคนิคการฝึกอบรม (Training Techniques) 
   ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ (2545:24) กล่าวว่า การฝึกอบรมทางการศึกษานอก
ระบบส่วนใหญ่เป็นการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ การก าหนดแนวทางวิธีการฝึกอบรมจึงจะตอ้งค านึงถึง
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หลกัการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ดว้ย โดยจะตอ้งพิจารณาว่าจะใชว้ิธีการใดในการฝึกอบรม จะใชเ้ทคนิค
อะไรบา้งจึงจะเหมาะกบักลุ่มผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมและเน้ือหาวิชา จึงจะท าใหผู้เ้ขา้รับการอบรมเกิด
การเรียนรู้ ไดรั้บประโยชน์เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามวตัถุประสงค์มากท่ีสุด เช่น การ
ฝึกอบรมท่ีมุ่งเน้นการปฏิบัติการฝึกหัดทักษะ การเลือกวิธีการฝึกอบรมก็จะตอ้งจัดเน้นไปทาง
สัมมนาเชิงปฏิบัติการ หรือการแบ่งกลุ่ม การอภิปรายแทนการให้นั่งฟังการบรรยาย เป็นต้น 
นอกจากนั้นระยะเวลาของการฝึกอบรมจะตอ้งเหมาะสม สอดคลอ้งกบัเทคนิคท่ีเลือกใชไ้ม่ยาว
เกินไป 
   เทคนิคการฝึกอบรมมีอยูม่ากมายหลายวิธี ซ่ึงขอสรุปหลกัเกณฑก์ารเลือกใช้
วธีิการฝึกอบรมเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ชูชยั สมิทธิไกร 2540:148 (อา้งถึง
ในศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ 2545:24) ไวเ้ป็นแนวทางดงัน้ี 
   1. วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม ในการเลือกเทคนิคการฝึกอบรมนั้นจะตอ้ง
พิจารณาว่าการฝึกอบรมตอ้งการใหผู้เ้ขา้อบรมมีพฤติกรรมอย่างไร มีความรู้อะไร หรือท าส่ิงใดได้
บา้ง ทั้งน้ีเพราะวตัถุประสงค์ท่ีต่างกนัอาจจะตอ้งเลือกวิธีการฝึกอบรมท่ีต่างกนั เช่น การบรรยาย
อาจจะเหมาะสมกบัการช่วยให้ผูเ้ขา้รับการอบรมเกิดความรู้ใหม่ๆ แต่อาจไม่เหมาะสมกบัการฝึก
การใชโ้ปรแกรมต่างๆ กบัคอมพิวเตอร์ เป็นตน้ 
   2. ภูมิหลงัของผูรั้บการฝึกอบรม ผูรั้บการฝึกอบรมท่ีมีภูมิหลงัแตกต่างกนั 
เช่น อายุ เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน จะมีความตอ้งการและความสนใจ
แตกต่างกนั ดงันั้น การเลือกเทคนิคการฝึกอบรม จะตอ้งค านึงถึงตวัแปรเหล่าน้ีดว้ย 
   3. การปฏิบติังานจริง ควรเลือกวิธีการฝึกอบรมซ่ึงสอดคลอ้ง เปิดโอกาสให้
ผูเ้ขา้รับการอบรมไดฝึ้กฝนทกัษะท่ีตรงกบัการปฏิบติังานจริงหรือน าไปใชก้บัการปฏิบติังานจริงได ้
เช่น การใชเ้ทคนิคการจ าลองสถานการณ์ เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมีความคุน้เคยกบัสถานการณ์ท่ี
จะตอ้งประสบในการท างานจริงเป็นตน้ 
  2.7.5 การวางแผนการฝึกอบรม (Training Plans) 
   ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ (2545:24-25) กล่าวว่า การวางแผนการฝึกอบรมเป็น
การก าหนดส่ิงท่ีตอ้งกระท าเพ่ือใหก้ารฝึกอบรมส าเร็จเป็นการคาดการณ์ล่วงหนา้ก่อนการฝึกอบรม
และก าหนดแนวทางแกไ้ขถา้สถานการณ์เปล่ียนแปลงไป การวางแผนการฝึกอบรมจะก าหนดแนว
ทางการปฏิบติัเป็น 3 ระยะดงัน้ีคือ 
   1. การเตรียมการก่อนการฝึกอบรม เป็นการปฏิบติักิจกรรมต่างๆ ก่อนถึง
การฝึกอบรม เช่น การเขียนโครงการ การแต่งตั้งบุคลากรการฝึกอบรม การเชิญวิทยาการ การ
จดัเตรียมเอกสาร เป็นตน้ 
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   2. การด าเนินการระหว่างการฝึกอบรม ได้แก่ การเตรียมก าหนดไวว้่า
ระหว่างการฝึกอบรมจะตอ้งท าอะไรบ้าง จะให้ใครช่วยเหลืออย่างไรบา้ง อุปกรณ์เคร่ืองอ  านวย
ความสะดวกในการฝึกอบรมจะจดัหาไดจ้ากแหล่งใด เป็นตน้ 
   3. การด าเนินการหลงัการฝึกอบรม เป็นการวางแผน ก  าหนดไวเ้ม่ือเสร็จส้ิน
การฝึกอบรมแลว้จะตอ้งท าอะไรบา้ง และท่ีส าคญัตอ้งท าหลงัการฝึกอบรมก็คือ การติดตามและ
ประเมินผลการฝึกอบรมการรวบรวมขอ้มลูยอ้นกลบัเก่ียวกบัโครงการและวิทยากรฝึกอบรม 
   การวางแผนการฝึกอบรมเป็นเร่ืองส าคัญ เพราะเป็นแนวทางปฏิบติัท่ีได้
ก  าหนดไวล่้วงหนา้อยา่งชดัเจน ซ่ึงระบุวนั เวลา กิจกรรมท่ีจะปฏิบติัไวด้ว้ย และเมื่อถึงวนั เวลาท่ี
ก  าหนดไวก้็สามารถตรวจสอบไดว้่าไดป้ฏิบติัตามขั้นตอนตามแผนหรือไม่ หากเกิดปัญหาบกพร่อง
ไม่ไดป้ฏิบติัอยา่งไร ก็จะไดป้รับเปล่ียนหรือเร่งด าเนินการใหท้นัตามก าหนดเวลาในแผน 
  2.7.6 การด าเนินการฝึกอบรม (Training Implementation) 
   เป็นขั้นตอนการจัดฝึกอบรมจริงๆ ตามขอบข่าย เน้ือหาและเทคนิคการ
ฝึกอบรมท่ีก  าหนดไว ้ซ่ึงเป็นการปฏิบติัส่ิงต่างๆ ตามการวางแผนในส่วนท่ีเก่ียวกบัการด าเนินการ
ระหว่างการฝึกอบรมนัน่เอง ส่ิงท่ีจะตอ้งด าเนินการในขั้นน้ีจะเป็นการอ านวยความสะดวกให้กบัผู ้
เขา้รับการอบรม วิทยากรและบุคลากรสนบัสนุนการฝึกอบรม ในเร่ืองของท่ีพกั ยานพาหนะ อาหาร
เคร่ืองด่ืม เอกสารประกอบการฝึกอบรม อุปกรณ์และส่ือท่ีจ  าเป็นตอ้งใชใ้นการฝึกอบรม รวมทั้งการ
ดูแลผูเ้ขา้รับการอบรมและการแกปั้ญหาต่างๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในระหว่างการฝึกอบรม 
   การด าเนินการฝึกอบรมจะบรรลุวตัถุประสงค์หรือไม่ ข้ึนอยู่ก ับบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งกับการฝึกอบรม 3 ฝ่าย คือ วิน เช้ือโพธ์ิหัก 2537:33 (อา้งถึงใน ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ 
2545:25) 
   1. หวัหนา้โครงการฝึกอบรม เป็นผูรั้บผิดชอบโครงการในการด าเนินการ
ใหก้ารฝึกอบรมส าเร็จลงดว้ยดี บรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีก  าหนดไว ้จึงตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีลกัษณะ
ของความเป็นหัวหน้าท่ีดี เช่น อดทน เสียสละ บุคลิกดี มีความรอบคอบ รู้จักการจัดการ  
การตดัสินใจแกไ้ขปัญหามีความรับผดิชอบสูง เป็นตน้ 
   2. เจา้หนา้ท่ีฝึกอบรมฝ่ายต่างๆ การฝึกอบรมเป็นกระบวนการประกอบดว้ย
ขั้นตอนต่างๆ ท่ีจะตอ้งอาศยับุคลากร เจา้หน้าท่ีท่ีมีความรู้และประสบการณ์ในเร่ืองนั้นๆ มาช่วย
ด าเนินการในฝ่ายต่างๆ อาทิ ฝ่ายอาคารสถานท่ี ฝ่ายทะเบียนและการเงิน ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ ฝ่าย
โสตทศันูปกรณ์ ฝ่ายยานพาหนะ ฝ่ายจดัเล้ียง ฯลฯ บุคลากรในแต่ละฝ่ายจะตอ้งใหค้วามร่วมมือเป็น
อยา่งดี การฝึกอบรมจึงจะส าเร็จบรรลุผลตามเป้าหมายได ้
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   3. วิทยากร วิทยากรการฝึกอบรมเป็นบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีส าคญัท่ีจะท า
ใหก้ารฝึกอบรมส าเร็จสมตามวตัถุประสงค ์การเลือกสรรวิทยากรจึงจะตอ้งเลือกดว้ยความรอบคอบ 
โดยค านึงถึงวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมและวตัถุประสงคข์ององคก์ารเป็นหลกั 
  2.7.7 การประเมินและติดตามผลการฝึกอบรม (Training Evaluation and 
Follow-up training)   
   ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ (2545:26) กล่าวว่า การประเมินผลเป็นกิจกรรมท่ี
ตอ้งท าทุกคร้ัง เพ่ือผูจ้ ัดการฝึกอบรมจะไดรู้้ข้อบกพร่องต่างๆ ท่ีจ  าเป็นต้องแก้ไขป้องกัน หรือ
ปรับปรุงในการอบรมคร้ังต่อไป 
   การประเมินผลการฝึกอบรม ควรประเมินทุกดา้นท่ีจดัคือ ประเมินส่วนท่ี
เป็นของเจา้หนา้ท่ีฝ่ายสนบัสนุนการฝึกอบรม ประเมินวิทยากร และประเมินโครงการฝึกอบรมโดย
อาจด าเนินการไดเ้ป็น 3 ระยะดงัน้ีคือ 
   1. การประเมินก่อนการฝึกอบรม เป็นการประเมินความพร้อมของการจดั
ฝึกอบรมเพื่อดูว่างานท่ีก  าหนดท าก่อนการฝึกอบรมด าเนินไปตามแผนหรือไม่มีปัญหาและการ
แกปั้ญหาอยา่งไร 
   2. การประเมินระหว่างการด าเนินการฝึกอบรม เป็นการประเมินตาม
แผนงานต่างๆ ท่ีวางไวถ้า้ไม่เป็นไปตามแผนจะไดห้าทางแกไ้ข 
   3. การประเมินเม่ือเสร็จส้ินการฝึกอบรม เป็นการประเมินว่าผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมไดเ้รียนรู้อะไรเพ่ิมเติม ไดเ้ปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทิศทางท่ีพึงประสงค์บา้งหรือไม่ 
และมีความคิดเห็นความรู้อยา่งไรต่อวิทยากร หลกัสูตร และต่อการจดัฝึกอบรม 
   การประเมินและติดตามผลหลงัการฝึกอบรมไปแลว้ระยะหน่ึง  
(Follow-up) เพ่ือศึกษาว่าผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมได้น าส่ิงท่ีเรียนรู้ท่ีฝึกฝนไปใช้ประโยชน์ในการ
ปรับปรุงการท างาน การประกอบอาชีพหรือไม่ อยา่งไร รวมทั้งพฤติกรรมการท างานท่ีคาดหวงัว่า
จะมีการเปล่ียนแปลงนั้น เกิดข้ึนหรือไม่การประเมินผลการฝึกอบรมจึงมีความส าคญัมากในการ
จดัการฝึกอบรม เป็นวิธีการท่ีช่วยใหผู้จ้ดัการฝึกอบรมไดท้ราบขอ้บกพร่อง ปัญหาอุปสรรค จะได้
หาทางแกไ้ขในส่ิงท่ีท าแลว้ไม่บรรลุผล จะไดป้้องกนัส่ิงท่ีเป็นขอ้ผดิพลาดบกพร่องไม่ให้เกิดข้ึนอีก 
จะไดรั้กษาคงไวซ่ึ้งกิจกรรมหรือขั้นตอนท่ีบรรลุผลตามวตัถุประสงค์ และจะไดป้รับปรุงกิจกรรม 
ส่ือหรือขั้นตอนท่ีท าแลว้ไดผ้ลไม่เต็มท่ีตามเป้าหมายเพ่ือใหบ้งัเกิดประสิทธิผลมากข้ึน 
   สรุปได้ว่า การฝึกอบรมและเทคนิควิธีการฝึกอบรมนั้น จะมีประสิทธิผล
เพียงใดข้ึนอยู่ก ับกิจกรรมต่างๆ ท่ีท าอย่างมีระบบ ตั้ งแต่เร่ิมต้นจนถึงขั้นตอนสุดท้ายของ
กระบวนการฝึกอบรม เช่น การหาความจ าเป็นในการฝึกอบรม การก าหนดวตัถุประสงค์ การสร้าง
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หลกัสูตร การก าหนดวิทยากร การบริหารงานฝึกอบรม เป็นตน้ โดยจะตอ้งวิเคราะห์ผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรม วตัถุประสงค์ หลกัสูตร วิธีการและเทคนิค รวมทั้งปัจจัยอ่ืนๆ แลว้จึงจัดเน้ือหาวิชาท่ี
ตอ้งการถ่ายทอดให้เป็นขั้นตอนอย่างต่อเน่ืองเพ่ือท่ีจะด าเนินการสอนให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ี
ก  าหนดไว ้
 2.8 รูปแบบการฝึกอบรม 
  ในปัจจุบนัองคก์รต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนต่างให้ความส าคญักบัการฝึกอบรม
เพื่อพฒันาบุคลากรอย่างกวา้งขวาง มีการจัด ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรมีโอกาสเขา้รับการ
ฝึกอบรมมากข้ึนอย่างต่อเน่ือง สม  ่าเสมอ ในขณะเดียวกันนักวิชาการฝึกอบรม ผูเ้ช่ียวชาญการ
ฝึกอบรมและนักฝึกอบรมหลายๆ คนพยายามคิดค้น พฒันา ปรับปรุง รูปแบบการฝึกอบรมท่ี
เหมาะสมยิง่ข้ึน เพ่ือใหเ้กิดผลส าเร็จในการฝึกอบรมมากข้ึน 
  2.8.1 ความหมายของรูปแบบ 
   วิจิตรา ปัญญาชยั (2543:73) ไดส้รุปว่า รูปแบบหมายถึงส่ิงท่ีแสดงใหเ้ห็นถึง
ความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบท่ีส าคญัๆ ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ รูปแบบ หมายถึงตวัแทนท่ี
สร้างข้ึนเพ่ืออธิบายพฤติกรรมของลกัษณะบางประการของส่ิงท่ีเป็นจริงอยา่งหน่ึง รูปแบบหมายถึง 
รูปแบบเป็นการสร้างมโนทัศน์เก่ียวกบัชุดของปรากฏการณ์โดยอาศยัหลกัการของระบบรูปนัย 
ทั้งน้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือใหเ้กิดความกระจ่างชดัของนิยามความสัมพนัธ์และประพจน์ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึง
รูปแบบท่ีมีความเท่ียงตรงจะพฒันาเป็นทฤษฎีต่อไป รูปแบบหมายถึงรูปแบบเป็นการจ าลองความ
จริงของปรากฏการณ์เพ่ืออธิบายความสมัพนัธท่ี์ซบัซอ้นของปรากฏการณ์นั้นๆ ใหง่้ายข้ึน 
   ทิศนา แขมมณี ( 2545:218 ) กล่าวว่ารูปแบบเป็นรูปธรรมของความคิดท่ี
เป็นนามธรรม ซ่ึงบุคคลแสดงออกมาในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง เช่นเป็นค าอธิบาย เป็นแผนผงั
ไดอะแกรม หรือแผนภาพเพื่อช่วยใหต้นเองและบุคคลอ่ืนสามารถเขา้ใจไดช้ดัเจนข้ึน 
   จอนสนัและโฟย ์(Kerry A.Johnson and Lin J.Foa) อา้งถึงในป่ินกานต ์ 
ไหลวฒันา:2550:17 ไดแ้บ่งรูปแบบการฝึกอบรมเป็น 4 รูปแบบดงัน้ี 
   1. การฝึกอบรมในห้องเรียน (Classroom training methods) เป็นวิธีการ
สอนการอบรมท่ีใชต้  าราเรียน การบรรยาย การสาธิต เป็นตน้ 
   2. การเรียนรู้จากโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (Interactive videodise) โดยใช้
แผน่วีดีโอดิสกเ์ล่นกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ผูเ้ขา้อบรมหรือผูเ้รียนจะมีปฏิสัมพนัธ์กบัโปรแกรมใน
แผน่วีดีโอดิสกด์ว้ยการตอบค าถามเลือก หรือเสนอปัญหาท่ีก  าหนดไวใ้นโปรแกรม 



40 

   3. การเรียนรู้จากเคร่ืองมือจ าลองสถานการณ์จริง (Face plate simulators) 
เป็นการใหเ้รียนรู้ดว้ยการสร้างเคร่ืองมือท่ีจ  าลองสภาพและสถานการณ์จริง โดยให้ผูเ้รียนหรือผูเ้ขา้
รับการฝึกอบรมไดฝึ้ก เช่น การฝึกบินของนกับินฝึกหดั 
   4. การเรียนรู้ดว้ยเคร่ืองมือหรือบุคคลโดยตรง (Hand-on training) หมายถึง
การฝึกงานทุกรูปแบบโดยผูเ้รียนจะเรียนรู้จากการใชเ้คร่ืองมือ หรือการเรียนรู้จากบุคลากรภายใต้
ค  าแนะน าของผูฝึ้ก (Trainer) หรือผูนิ้เทศ (Supervisor) 
   กฤษณา บัวงาม(2552:34) สรุปว่า รูปแบบของการฝึกอบรมคือวิธีการ
ฝึกอบรมทั้งหลกัสูตรและเป็นหลกัส าคญัท่ีเลือกใชใ้นหลกัสูตร มี 3 ประเภทคือ การเรียนในชั้น
เรียนโดยมีผูน้  าสอน เรียนดว้ยตนเอง และเรียนโดยใชค้อมพิวเตอร์ การเลือกรูปแบบการฝึกอบรม
ควรเลือกโดยพิจารณาส่วนท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ทกัษะหรือความรู้พ้ืนฐานท่ีส าคญัของหลกัสูตร ขนาด
และท่ีตั้งของกลุ่มเป้าหมาย แหล่งขอ้มูลท่ีสะดวกส าหรับการพฒันาหลกัสูตรและถ่ายทอด (เวลา 
ประชากร งบประมาณ และอ่ืนๆ) ตน้ทุนการพฒันาต่อตน้ทุนการถ่ายทอดและผลกระทบต่อการ
เรียน 
   สรุปไดว้่ารูปแบบเป็นเคร่ืองมือทางความคิดท่ีบุคคลใชใ้นการสืบสอบหา
ค าตอบ ความรู้ ความเขา้ใจในปรากฏการณ์ทั้งหลาย เป็นวิธีการถ่ายทอดความรู้ แปลความรู้ท่ีเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรใหเ้กิดความเขา้ใจ และส่ือใหม้องเห็นเป็นภาพท่ีเป็นรูปธรรมมากข้ึน 
  2.8.2 ประเภทของรูปแบบ 
   นกัวิชาการต่างๆ ไดแ้บ่งประเภทของรูปแบบไวห้ลายลกัษณะ ดงัน้ี 
   จอยส์และวิลส์ (Joyce and Weil1985) อา้งถึงใน สมาน อศัวภูมิ 2537:15 
ไดศึ้กษาและจดัแบ่งประเภทของรูปแบบตามแนวคิด หลกัการหรือทฤษฎีซ่ึงเป็นพ้ืนฐานในการ
พฒันารูปแบบนั้นๆ และไดแ้บ่งกลุ่มรูปแบบเอาไว ้4 รูปแบบคือ 
   1. Information Processing Model เ ป็นรูปแบบการสอนท่ียึดหลัก
ความสามารถในกระบวนการประมวลขอ้มลูของผูเ้รียนและแนวทางในการปรับปรุงวิธีการจดัการ
กบัขอ้มลูใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
   2. Personal Model เป็นรูปแบบการสอนท่ีให้ความส าคญักบัปัจเจกบุคคล
และการพฒันาบุคคลเฉพาะราย โดยมุ่งเนน้กระบวนการท่ีแต่ละบุคคลจดัระบบและปฏิบติัต่อสรรพ
ส่ิงทั้งหลาย 
   3. Social Interaction Model เป็นรูปแบบท่ีใหค้วามส าคญักบัความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคล และบุคคลต่อสงัคม 
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   4. Behavior Model เป็นกลุ่มของรูปแบบการสอนท่ีใช้องค์ความรู้ด้าน
พฤติกรรมศาสตร์เป็นหลกัในการพฒันารูปแบบ จุดเน้นท่ีส าคญัคือการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ี
สงัเกตไดข้องผูเ้รียนมากกว่าการพฒันาโครงสร้างทางจิตวิทยาและพฤติกรรมท่ีไม่สงัเกตได ้
   อภินนัท ์เวทยนุกลู (2543:28-29) ไดแ้บ่งประเภทรูปแบบการฝึกอบรมไว ้4 
ประเภทดงัน้ี 
   1. รูปแบบการเรียนแบบครูเป็นผูน้  า ผูส้อน/ผูอ้  านวยความสะดวก ใชก้าร
บรรยาย การแสดงบทบาทสมมุติ กรณีศึกษาอ่ืนๆในการฝึกผูเ้รียนในหอ้งเรียน 
   2. รูปแบบการเรียนดว้ยตนเอง ผูเ้รียนจะไดรั้บหลกัสูตรเน้ือหาท่ีจดัเตรียม
ไว ้ใหเ้รียนดว้ยตนเองและท าตามความสามารถของผูเ้รียนเองโดยมีผูส้อนเป็นท่ีปรึกษา 
   3. รูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้คอมพิวเตอร์ การสั่งคอมพิวเตอร์ทดสอบ 
และสะสมขอ้มลูเก่ียวกบัการปฏิบติังานของผูเ้รียน 
   4. รูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ปฏิกิริยาระหว่าง
คอมพิวเตอร์กบัผูเ้รียน การจดัเตรียมบทเรียน การฝึกหดั การทดสอบและการแนะน า ส่ิงเหล่าน้ีเป็น
การประเมินผลและสะสมขอ้มลูการปฏิบติังานของผูเ้รียน 
   สรุปได้ว่ า  รูปแบบคือสภาพลักษณะใดลักษณะหน่ึง ท่ีครอบคลุม
องคป์ระกอบส าคญั ซ่ึงไดรั้บการจดัไวอ้ย่างเป็นระเบียบมีความสัมพนัธ์สอดคลอ้งกนัอย่างดีตาม
หลกัปรัชญา ทฤษฎี หลกัการ แนวคิดหรือความเช่ือต่างๆ โดยประกอบด้วยกระบวนการหรือ
ขั้นตอนท่ีส าคัญท่ีช่วยให้เป็นไปตามทฤษฎีหลกัการหรือแนวคิดท่ียึดถือซ่ึงได้รับการพิสูจน์ 
ทดสอบหรือยอมรับว่ามีประสิทธิภาพ สามารถใชใ้นการด าเนินการฝึกอบรมให้บรรลุวตัถุประสงค์
ท่ีตั้งไว ้
  2.8.3 ตัวอย่างรูปแบบการฝึกอบรม 
   ในปัจจุบนัองค์การต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนต่างให้ความส าคญักบัการ
ฝึกอบรมโดยมีการจดั ส่งเสริม สนบัสนุนพฒันาบุคลากรในหน่วยงาน โดยนักวิชาการฝึกอบรมได้
คิดคน้ พฒันา ปรับปรุงรูปแบบ ระบบการฝึกอบรมท่ีเหมาะสม เพื่อใหเ้กิดผลส าเร็จในการฝึกอบรม
มากข้ึน 
   ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ (2545:28-40) ไดแ้นะน ารูปแบบการฝึกอบรมทาง
การศึกษานอกระบบไว ้2 รูปแบบ ดงัน้ี 
   1. การฝึกอบรมแบบ The Critical Events Model (CEM) เป็นรูปแบบ
พ้ืนฐานท่ีส าคญัของกระบวนการฝึกอบรม CEM พฒันามาจากชุดของกิจกรรมหลกัท่ีส าคญัๆ ท่ี
ออกแบบสร้างข้ึนเพ่ือการฝึกอบรมส าหรับงานฝ่ายต่างๆ ในองค์การ CEM เป็นรูปแบบการ
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ฝึกอบรมท่ีเป็นระบบเปิด มีการปรับเปล่ียนยืดหยุ่นได้ตามภาวะเง่ือนไขภายในหรือภายนอก
องคก์าร อาทินโยบายวฒันธรรมขององคก์ารท่ีอาจลืมหรือมองขา้มไปก็จะน ามาเป็นประเด็นในการ
ออกแบบโปรแกรมการอบรมดว้ยการฝึกอบรมรูปแบบน้ีเหมาะส าหรับองคก์รภาคเอกชนท่ีตอ้งการ
เพ่ิมหรือขยายผลประโยชน์ให้ดีมากข้ึนจากมาตรฐานเดิมและหน่วยงานภาครัฐท่ีไม่แสวงหาผล
ก าไรแต่จะเนน้การเปล่ียนแปลงความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยอุีปกรณ์และเคร่ืองจกัรกลต่างๆ หรือ
เกิดจากพระราชบญัญติั กฎระเบียบใหม่ๆ ของรัฐ ขั้นกิจกรรมทั้ง 8 ขั้นของการฝึกอบรมแบบ The 
Critical Events Model มีดงัน้ี 
    1) ก  าหนดความตอ้งการจ าเป็นในการฝึกอบรมขององคก์ร 
    2) ระบุผลการปฏิบติังานในหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติั 
    3) ก  าหนดความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
    4) ก  าหนดวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม 
    5) สร้างหลกัสูตร 
    6) เลือกเทคนิควิธีการฝึกอบรม 
    7) จดัหาส่ือ/แหล่งวิทยาการเรียนการสอน 
    8) ด  าเนินการฝึกอบรม 
   2. The Vocational-technical Generic Competency-Based Model รูปแบบ
การฝึกอบรมน้ีประกอบด้วยกิจกรรมหลกัท่ีส าคัญท่ีใช้ในการด าเนินการพฒันาหลักสูตร 12 
กิจกรรม โดยใน 4 กิจกรรมแรกจะเป็นส่วนท่ีอธิบายถึงคุณลกัษณะความสามารถของพนักงานท่ี
จ  าเป็นจะตอ้งมีการปฏิบติังานนั้นๆ ส่วนอีก 8 กิจกรรมจะเป็นส่วนของการพฒันาโปรแกรมท่ีจะ
น ามาใชใ้นการฝึกอบรม กิจกรรมทั้ง 12 กิจกรรมมีดงัน้ี 
    1) ก  าหนดและอธิบายลกัษณะเฉพาะของสายอาชีพ 
    2) ก  าหนดความรู้เบ้ืองตน้ท่ีจ  าเป็นของผูเ้รียน 
    3) ก  าหนดและตรวจสอบหนา้ท่ีซ่ึงปฏิบติัจริงในงาน 
    4)  วิเคราะห์คุณสมบติัท่ีจ  าเป็นของงาน 
    5) การเขียนวตัถุประสงคป์ลายทาง 
    6) การจดัเรียงล าดบังานและวตัถุประสงคป์ลายทาง 
    7) การพฒันาแบบทดสอบผลการปฏิบติังาน 
    8) การพฒันาแบบทดสอบ 
    9) พฒันาแบบแผนแนวทางการเรียนรู้ 
    10) การตรวจสอบ ทดลองและปรับปรุงแนวทางการเรียนรู้ 
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    11) การพฒันาระบบการบริหารการเรียนรู้ 
    12) การน าโปรแกรมการฝึกอบรมไปด าเนินการและประเมินผลสรุป
ภาพรวมของรูปแบบ 
    การฝึกอบรมแบบThe Vocational-technical Generic Competency Based 
Training Model 
    1) รูปแบบน้ีจะสามารถตอบสนองความตอ้งการฝึกอบรมของสายอาชีพ
ต่างๆ 
    2) ความสามารถเฉพาะในงานใดๆ จะเป็นพ้ืนฐานท่ีจ  าเป็นในการพฒันา
รูปแบบในการฝึกอบรมผูเ้รียน 
    3) การก าหนดเน้ือหาการเรียนรู้จะมาจากรายละเอียดของความสามารถ
ท่ีจ  าเป็นในงานนั้นๆ 
    4) รูปแบบการ ฝึกอบรม น้ี จะพัฒนาบน พ้ืนฐ านของงานและ
ความสามารถท่ีจ  าเป็น 
    5) การพัฒนาหลักสูตรจะมุ่งเน้นท่ีก  าหนดลักษณะเฉพาะของงาน 
ความสามารถท่ีจ  าเป็นและการออกแบบการเรียนรู้โดยใหผู้เ้รียนสามารถเขา้ไปเรียนรู้และออกจาก
โปรแกรมไดต้ามความพอใจ ซ่ึงเนน้ท่ีผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลางการเรียนรู้ 
    6) การตรวจสอบผลการเรียนรู้ด้วยตนเองถือว่ าเป็นจุดแตกต่างกับ
รูปแบบการเรียนรู้อ่ืนๆ 
    7) อุปสรรคของรูปแบบน้ีคือ ความยากล าบากในการตกลงเก่ียวกับ
พ้ืนฐานเบ้ืองต้นของงานเก่ียวกบัสายอาชีพและตอ้งตอบสนองความต้องการต่างๆ ขององค์กรท่ี
หลากหลาย จึงท าใหมุ่้งความสนใจลงไปเฉพาะงานท่ีส าคญัๆ เท่านั้น 
    8) นอกจากน้ีบางคร้ังหลกัสูตรอาจจะไม่สามารถสอดคลอ้งกบัลกัษณะ
งานในระบบใหม่ๆ ได ้
    9) รูปแบบน้ีจะต้องใชก้ารจูงใจเพ่ือรักษาความกา้วหน้าในการเรียนรู้
ของบุคคลและเป็นไปตามแบบแผนการเรียนรู้ท่ีก  าหนดไว ้
  2.8.4 ขั้นตอนการหารูปแบบการฝึกอบรม 
   ชยัยงค์ พรหมวงศแ์ละเปร่ือง กุมุท 2537:25-28(อา้งถึงในชาญณรงค์ วงค์
สุวรรณ2549:40-43) กล่าวว่าขั้นตอนการหารูปแบบการฝึกอบรมครอบคลุมการศึกษาวิเคราะห์
สถานการณ์ ความต้องการในการฝึกอบรม ก  าหนดและวิเคราะห์ผูรั้บการฝึกอบรม ก  าหนด
วตัถุประสงค์ ก  าหนดและวิเคราะห์เน้ือหาสาระและประสบการณ์ พฒันาขั้นตอนการฝึกอบรม 
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ก  าหนดวิธีการและเทคนิคการฝึกอบรม ก  าหนดช่องทางส่ือและส่ิงอ  านวยความสะดวกการฝึกอบรม 
การประเมินการฝึกอบรมและสร้างแบบจ าลองการฝึกอบรมโดยมีรายละเอียดแต่ละขั้นตอนดงัน้ี 
   ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์และความต้องการในการ
ฝึกอบรมก่อนจะด าเนินการฝึกอบรมจ าเป็นจะตอ้งวิเคราะห์สถานการณ์เพื่อให้ทราบปัญหาความ
พร้อม และปัจจัยแวดลอ้มอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับการฝึกอบรม และวิเคราะห์ความตอ้งการในการ
ฝึกอบรมของผูรั้บการฝึกอบรม 
   ขั้นตอนท่ี 2 ก  าหนดและวิเคราะห์ผูรั้บการฝึกอบรม นักออกแบบตอ้งถาม
ขอ้มูลเก่ียวกับสมาชิกท่ีจะมารับการฝึกอบรมในส่วนท่ีเก่ียวกับจ านวน คุณวุฒิ หน้าท่ีการงาน 
ประสบการณ์เดิม ก่อนท่ีจะมาเขา้ฝึกอบรม ฯลฯ ขอ้มูลเหล่าน้ีมีความจ าเป็นต่อการก าหนดเน้ือหา
สาระและประสบการณ์ท่ีเขา้รับการฝึกอบรม จะน าไปใชป้ระโยชน์ไดม้ากท่ีสุด ภารกิจยอ่ยในขั้นน้ี 
คือ 
   1. ก  าหนดผูรั้บการฝึกอบรม ในแง่จ  านวน อาชีพและส่ิงท่ีคาดหวงัจะใหเ้กิด
การเปล่ียนแปลงในตวัผูรั้บการฝึกอบรม 
   2. วิเคราะห์ผูรั้บการฝึกอบรม ในแง่เพศ วยั ระดบัการศึกษา/ประสบการณ์
ความสามารถพิเศษ ความสนใจ ฯลฯ 
   ขั้นตอนท่ี 3 ก  าหนดวตัถุประสงค์ เป็นการก าหนดวตัถุประสงค์เฉพาะท่ี
เขียนในรูปวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม เพื่อเป็นฐานในการก าหนดวิธีการกิจกรรมและการประเมิน
การฝึกอบรม 
   ขั้นตอนท่ี 4 ก  าหนดและวิเคราะห์เน้ือหาสาระและประสบการณ์ เม่ือทราบ
ข้อมูลเก่ียวกับผูรั้บการฝึกอบรมแลว้ นักออกแบบจะต้องก าหนดวิเคราะห์เน้ือหาสาระและ
ประสบการณ์ท่ีจะน ามาใช้ในการฝึกอบรม โดยน ารายละเอียดของเน้ือหาสาระท่ีก  าหนดไวใ้น
หลกัสูตรฝึกอบรมมาจ าแนกเป็นเน้ือหาย่อย เขียนแผนผงัแนวคิดสัมพนัธ์ แลว้ก  าหนดหน่วยการ
ฝึกอบรมและจ าแนกหน่วยเป็นหวัเร่ือง โดยมีปริมาณเน้ือหาสาระมากนอ้ยตามเวลาท่ีก  าหนดให้แต่
ละหน่วยภารกิจยอ่ยในขั้นน้ี คือ 
   1. จ  าแนกเน้ือหาหลกัสูตรเป็นหน่วยการฝึกอบรม 
   2. แบ่งหน่วยเป็นหน่วยยอ่ยในตอนหรือหวัเร่ือง 
   3. เขียนแผนผงัแนวคิดสมัพนัธ ์
   4. ก  าหนดช่ือหน่วย ตอนและหวัเร่ือง 
   ขั้นตอนท่ี 5 ก  าหนดวิธีการและเทคนิคการฝึกอบรม เมื่อได้ก  าหนดและ
วิเคราะห์เน้ือหาสาระแลว้ นักออกแบบจะต้องก าหนดวิธีการฝึกอบรม โดยการก าหนดวิธีการ



45 

กวา้งๆ อาทิ การฝึกอบรมแบบบรรยาย การฝึกอบรมแบบกลุ่ม การฝึกอบรมแบบรายกรณีงาน การ
ฝึกอบรมแบบโครงการ การฝึกอบรมแบบแก้ปัญหา การฝึกอบรมแบบสถานการณ์จ าลอง การ
ฝึกอบรมแบบการพฒันาโครงการจากกรณีงาน การฝึกอบรมทางไกล การฝึกอบรมแบบปฏิบติังาน
จริง การฝึกอบรมแบบสาธิต ฯลฯ 
   เมื่อไดก้  าหนดวิธีการฝึกอบรมแลว้ ก็ก  าหนดเทคนิคซ่ึงเป็นวิธีการย่อยของ
การฝึกอบรมแต่ละวิธี เช่น การฝึกอบรมแบบบรรยาย เทคนิคท่ีใช้ ได้แก่ เทคนิคการน าเข้าสู่
บทเรียน เทคนิคการยกตวัอย่าง เทคนิคการอธิบาย เทคนิคการใชส่ื้อการฝึกอบรม เทคนิคการใช้
ค  าถาม เทคนิคการเสริมก าลงัใจ เทคนิคการเสริมแรง เทคนิคการสรุปบทเรียน เป็นตน้ 
   เทคนิคการฝึกอบรมส าหรับวิธีการฝึกอบรมแบบกลุ่ม ครอบคลุมเทคนิค
การน าอภิปราย เทคนิคการแสดงความคิดเห็น เทคนิคการวิจารณ์ เป็นตน้ 
   ขั้นตอนท่ี 6 พฒันาขั้นตอนการฝึกอบรม เป็นขั้นสร้างหรือก าหนดขั้นตอน
ข้ึนใหม่ หรือปรับปรุงขั้นตอนท่ีมีอยู่เดิมให้ดีข้ึน เพ่ือให้วิทยากรและผูรั้บการฝึกอบรมปฏิบติัตาม
ในช่วงเวลาท่ีด  าเนินการฝึกอบรม ภารกิจยอ่ยในขั้นน้ีคือ 
   1. ก  าหนดกิจกรรมท่ีตอ้งท าทั้งในส่วนของวิทยาการและผูรั้บการฝึกอบรม 
   2. จดัเรียงกิจกรรมตามล าดบัก่อนหลงัเป็นขั้นตอนการฝึกอบรม 
   3. ก  าหนดรายละเอียดของแต่ละกิจกรรมท่ีจะตอ้งด าเนินการ 
   4. ก  าหนดเวลาส าหรับแต่ละขั้นตอน 
   ขั้นตอนหลกัของการฝึกอบรมไดแ้ก่ การทดสอบก่อนการฝึกอบรม การ
น าเขา้สู่เร่ืองการประกอบกิจกรรมการฝึกอบรม การสรุปเร่ือง และการทดสอบหลงัการฝึกอบรม 
   ขั้นตอนท่ี 7 ก  าหนดช่องทาง ส่ือและส่ิงอ  านวยความสะดวกการฝึกอบรม
เม่ือก าหนดขั้นตอนการฝึกอบรมแลว้ นกัออกแบบระบบจ าเป็นท่ีจะตอ้งก าหนดช่องทาง ส่ือและส่ิง
อ  านวยความสะดวกท่ีจ  าเป็นจะตอ้งใชใ้นการฝึกอบรม 
   ช่องทาง ไดแ้ก่ โอกาส ลู่ทาง โครงสร้างพ้ืนฐานดา้นการแพร่ภาพและเสียง 
โทรคมนาคม และอิเลก็ทรอนิกส์ 
   ส่ือ ไดแ้ก่ ส่ือบุคคล(วิทยากร/ผูรั้บการฝึกอบรม ผูท้รงคุณวุฒิ) ส่ือส่ิงของ
(วสัดุอุปกรณ์) และส่ือประเภทวิธีการ(กิจกรรม เกม บทบาทสมมติ สถานการณ์จ าลอง) 
   ส่ือการสอน หมายถึง เคร่ืองมือ อุปกรณ์ และกิจกรรม หรือวิธีการท่ีจะช่วยให้
การส่ือสารของครูกับผูเ้รียนเข้าใจความหมายตรงกัน และช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ได้บรรลุ
วตัถุประสงคล์กัษณะหนงัสือท่ีชาวบา้นสนใจคือ เน้ือหาใกลต้วั ใชภ้าษาง่ายๆ ไม่ตอ้งแปลความหมาย 
ตวัหนงัสือขนาดใหญ่ มีภาพประกอบ ขนาดเล่มไม่หนาจนเกินไป ไดอ้ะไรท่ีเป็นประโยชน์ 
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   ส่ิงอ  านวยความสะดวก ท่ีจ  าเ ป็นจะต้องใช้ในการฝึกอบรม ได้แก่
ห้องฝึกอบรม การส าเนาเอกสารประกอบการฝึกอบรม การควบคุมเคร่ืองฉาย เคร่ืองเสียงและ
เคร่ืองมือท่ีจะช่วยใหก้ารฝึกอบรมด าเนินไปอยา่งราบร่ืน 
   ขั้นตอนท่ี 8 ก  าหนดสภาพแวดลอ้มการฝึกอบรม เป็นการก าหนดสภาวะทาง
กายภาพ จิตภาพ และสงัคมภาพท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฝึกอบรม เช่น สถานท่ีจดัฝึกอบรม(อยู่ห่างไกลจาก
แหล่งเริงรมยแ์ละมีท่ีฝึกงาน) เวลาท่ีใชใ้นการฝึกอบรม(ไม่อยู่ในเทศบาลมหกรรมท่ีกระท าความรู้สึก
ของสมาชิก) บรรยากาศการฝึกอบรม(ไม่อยูใ่นช่วงท่ีมีความวุ่นวายทางการเมือง) เป็นตน้ 
   ขั้นตอนท่ี 9 ก  าหนดแนวทางการจดัการการฝึกอบรม เป็นการก าหนดการ
บริหารและบริการการฝึกอบรมทั้งในและนอกหอ้งฝึกอบรมทั้งก่อน ระหว่างและหลงัการฝึกอบรม 
ภารกิจท่ีจะตอ้งกระท าในการจดัการ ไดแ้ก่ 
   1. การจดัการทางเทคนิค(การจดัห้องฝึกอบรม เคร่ืองขยายเสียง วสัดุและ
อุปกรณ์การฝึกอบรม ฯลฯ) 
   2. การจดัการด้านการบริหาร(การติดต่อและเชิญวิทยากรภายนอก การ
ประกาศคดัเลือกและตอบรับผูรั้บการฝึกอบรม ฯลฯ) 
   3. การจดัการดา้นการบริการ(การจดัห้องพกั อาหาร สถานพยาบาล การ
จดับริการรับส่งจดหมายและไปรษณียภณัฑ ์โทรเลข โทรศพัท ์ฯลฯ) 
   ขั้นตอนท่ี 10 การประเมินการฝึกอบรม เป็นการก าหนดแนวทางการ
ประเมินการฝึกอบรมและสัมฤทธิผลของผูรั้บการฝึกอบรมก่อน ระหว่าง และหลงัการฝึกอบรม 
ภารกิจท่ีตอ้งด าเนินการในขั้นน้ี ไดแ้ก่ 
   1. วิเคราะห์วตัถุประสงคแ์ละระดบัพฤติกรรม 
   2. ออกแบบหรือสร้างพิมพเ์ขียวการประเมิน 
   3. สร้างเคร่ืองมือประเมิน 
   ขั้นตอนท่ี 11 สร้างแบบจ าลองการฝึกอบรม เป็นการน าองค์ประกอบและ
ขั้นตอนต่างๆ ของการสอนมาน าเสนอในรูปแบบจ าลองแบบใดแบบหน่ึง (แบบจ าลองรูปภาพ 
แบบจ าลองสญัลกัษณ์ แบบจ าลองแนวคิดและแบบจ าลองเปรียบเทียบ) เพ่ือประโยชน์ในการส่ือสาร
ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งกบัการออกแบบการฝึกอบรมและน าชุดฝึกอบรมไปใชส้ามารถเขา้ใจไดง่้ายข้ึน 
   เมื่อหารูปแบบการฝึกอบรมแล้ว นักออกแบบระบบก็จะน าผลการหา
รูปแบบท่ีไดไ้ปใชด้ว้ยการเตรียมการและผลิตส่ือการฝึกอบรม คู่มือการฝึกอบรมและแบบฝึกปฏิบติั
ส าหรับผูรั้บการฝึกอบรมเพ่ือประมวลเป็นชุดการฝึกอบรมในท่ีสุด อย่างไรก็ตามขั้นตอนการหา
รูปแบบการฝึกอบรมท่ีกล่าวข้างต้นเป็นเพียงรูปแบบหน่ึงท่ีประกอบด้วยขั้นตอน 11 ขั้น นัก
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ออกแบบการฝึกอบรมอาจก าหนดขั้นตอนมากหรือนอ้ยกว่าน้ีได ้เช่น อาจเพ่ิมขั้นตอนการทดสอบ
ประสิทธิภาพการฝึกอบรม เป็นตน้ 
   สรุปได้ว่ารูปแบบการฝึกอบรม หมายถึงวิธีการท่ีใช้เป็นหลกัหรือเป็น
แนวทางในการ สร้างรูปแบบการฝึกอบรมประกอบดว้ย 1) การก าหนดคุณสมบัติผูเ้ข้ารับการ
ฝึกอบรม 2) หลกัสูตรการฝึกอบรม 3) วิทยากรและเทคนิคการฝึกอบรม 4) สถานท่ีและระยะเวลา
ในการฝึกอบรม 5) การประเมินผลและติดตามผล ในการฝึกอบรมวิชาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ส่วนขั้นตอนการหารูปแบบการฝึกอบรม ครอบคลุมการศึกษา
วิเคราะห์สถานการณ์และความตอ้งการในการฝึกอบรม ก  าหนดและวิเคราะห์ผูรั้บการฝึกอบรม 
ก  าหนดวตัถุประสงค์ ก  าหนดและวิเคราะห์เน้ือหาสาระและประสบการณ์ ก  าหนดวิธีการและ
เทคนิคการฝึกอบรม พฒันาขั้นตอนการฝึกอบรม ก  าหนดช่องทาง ส่ือและส่ิงอ  านวยความสะดวก
การฝึกอบรม ก  าหนดสภาพแวดลอ้มการฝึกอบรม ก  าหนดแนวทางการจดัการฝึกอบรม การประเมิน
การฝึกอบรม และสร้างแบบจ าลองการฝึกอบรม 
   แนวทางการประยกุตใ์ชใ้นการศึกษานอกระบบ 
   จากการวิเคราะห์รูปแบบThe Vocational-technical Generic Competency-
Based Model ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ (2545:41-42) กล่าวว่าเป็นการฝึกอบรมเพื่อเตรียมความพร้อม
แก่บุคคลใหม้ีความรู้ ความสามารถก่อนเขา้สู่ระบบการจา้งงาน โดยจะพฒันาให้ตอบสนองความ
ตอ้งการท่ีก  าหนดข้ึนในแต่ละงาน ดงันั้นองคก์ารทั้งภาครัฐและภาคเอกชนสามารถพิจารณาน าเอา
รูปแบบน้ีไปใชใ้นการฝึกอบรมเพ่ือพฒันาบุคคลโดยเฉพาะหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบั
การศึกษานอกระบบ เช่น 
   1. กรมพฒันาฝีมือแรงงาน อาจพิจารณาออกแบบหลกัสูตรเพื่อฝึกฝีมือ
แรงงานรวมทั้งจดัทดสอบมาตรฐานใหแ้ก่แรงงานทัว่ไป เพ่ือป้อนตลาดแรงงานทั้งในแต่ละประเทศ 
รวมทั้งภาวะในปัจจุบนัท่ีมีการเลิกจา้งแรงงานในอุตสาหกรรมต่างๆ ดงันั้น ผูท่ี้ว่างงานจึงสามารถ
เขา้รับการฝึกความรู้ความสามารถเพื่อเป็นโอกาสในการหางานท าในสายอาชีพอ่ืนๆ ได ้
   2. สถาบันการศึกษาสายอาชีพ ซ่ึงโดยปกติแลว้มีหน้าท่ีในการศึกษาแก่
นักศึกษาท่ีเข้าศึกษาในระบบท่ีจัดข้ึนทั้งในระดับ ปวช. ปวส. และปริญญาตรีอยู่แลว้ แต่ก็ยงั
สามารถท าหนา้ท่ีในการศึกษานอกระบบไดโ้ดยการพฒันาหลกัสูตรพิเศษข้ึนมา จดัฝึกอบรมเป็น
ภาคพิเศษเพื่อตอบสนองการเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคนิคใหม่ เพื่อเปิดโอกาสใหพ้นกังานท่ีตอ้งการ
พฒันาตนเองในสายอาชีพอ่ืนๆ ท่ีแตกต่างจากเดิมท่ีตนเองท าอยู ่ซ่ึงเป็นการสร้างความกา้วหนา้และ
เป็นทางเลือกใหม่ได ้
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   3. ชมรมแรงงานในภาคอุตสาหกรรมต่างๆ สามารถท่ีจะก าหนดหลกัสูตร
เพื่อช่วยเหลือพฒันาฝีมือแรงงานเฉพาะทางท่ีอุตสาหกรรมนั้นๆ มีความตอ้งการ ซ่ึงจะท าให้ลด
ภาระงานการพฒันาบุคลากรขององคก์รท่ีชมรมเป็นสมาชิกอยูไ่ด ้
   4. ศนูยก์ารศึกษานอกโรงเรียนในจงัหวดัต่างๆ ซ่ึงท าหน้าท่ีเตรียมบุคลากร
เพ่ือป้อนเขา้สู่ระบบการจา้งงานท่ีในทอ้งถ่ินนั้นมีความตอ้งการ เช่น อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
อุตสาหกรรมหตัถกรรมทอ้งถ่ิน อุตสาหกรรมเทคโนโลยกีารเกษตร เป็นตน้ 
 สรุปไดว้่า The Vocational – Technical Generic Competency – Based Model สามารถ
ประยุกต์ใช้เป็นประโยชน์ส าหรับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาบอกระบบได้เป็นอย่างดี
โดยเฉพาะดา้นการฝึกอบรมอาชีพ เพราะช่วยให้สามารถเตรียมความพร้อมทางดา้นความรู้ ทกัษะ
และความช านาญในการประกอบอาชีพให้แก่บุคคลก่อนเข้าสู่ระบบการจ้างงาน ซ่ึงจะช่วยให้
ผูป้ฏิบติังานมีความรู้ ทกัษะในงานเพียงพอ และสามารถปรับตวักบัลกัษณะงานในองคก์รไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 

3.  หลักสูตรระยะส้ันของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 
 หน้าท่ีและความรับผิดชอบส่วนราชการในส านักพฒันาสังคม (รายงานการจัด
การศึกษาของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครปีการศึกษา2552:6-7 กองส่งเสริมอาชีพ ส านัก
พฒันาสงัคม) มีดงัน้ี 
 1. ส านักงานเลขานุการ มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบังานสารบรรณและ งานธุรการ
ทัว่ไป งานช่วยอ านวยการและเลขานุการ การบริหารงานบุคคล งานการคลงั การเงินและบญัชี 
การงบประมาณ การจดัซ้ือจดัจา้ง งานนิติกรรมของส านัก งานประชาสัมพนัธ์ และงานอ่ืนท่ีไม่ได้
อยูใ่นความรับผดิชอบของกองใดโดยเฉพาะ และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2. กองนโยบายและแผนงาน มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบั การวิเคราะห์นโยบายและ
แผนท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาสังคม ปฏิบัติหน้าท่ีหน่วยงานกลางในการจดัท าแผนยุทธศาสตร์ 
ประสานการด าเ นินงานจัดท าแผนปฏิบัติการให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร เพื่อใหส่้วนราชการภายในถือปฏิบติั ติดตามและประเมินผลการปฏิบติัตามแผน
ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นศนูยร์วบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการพฒันาสังคม ตลอดจน
การส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพผูป้ฏิบติังานและผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3. ส านกังานการสงเคราะห์และสวสัดิภาพสังคม มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการจดั
สวสัดิการเก่ียวกบัสงัคมแก่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมุ่งเนน้การจดัสวสัดิการและการ
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ให้สงเคราะห์แก่เด็ก สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการ ผูด้ ้อยโอกาส และผูป้ระสบปัญหาทางสังคม ให้
สามารถช่วยเหลือตนเองไดต้ามศกัยภาพ จดัสวสัดิการในรูปของสถานสงเคราะห์บา้นพกัฉุกเฉิน
ศูนยส์ร้างโอกาสและการส่งต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง และการจัดวางระบบ และก าหนดเกณฑ์
มาตรฐานการด าเนินงานของศนูยพ์ฒันาเด็กก่อนวยัเรียน ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัหาท่ีอยูอ่าศยั
การส ารวจวิเคราะห์วิจยัสภาพปัญหา ประสาน และสนบัสนุนการด าเนินงานร่วมกบัเครือข่ายในทุก
ระดบั ให้ค  าปรึกษาแนะน าแก่หน่วยงานภาคปฏิบติั ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน และ
ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 4. กองพฒันาชุมชน มีหนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัการส่งเสริมสนบัสนุนการด าเนินงาน 
ดา้นพฒันาชุมชนในทุกมิติ ทั้งดา้นการภาพ เศรษฐกิจ สังคม สุขภาพกายและจิตใจ ด าเนินการจดั
ระเบียบชุมชน สนับสนุนการเสริมสร้างศกัยภาพของชุมชน โดยให้มีการจดัตั้งชุมชน กรรมการ
ชุมชน ผูน้  าชุมชน องค์กรชุมชน และการพฒันากลุ่มต่างๆในชุมชน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน เพื่อน าไปสู่ชุมชน และสถาบนัครอบครัวท่ีเขม้แข็งพึ่งตนเองและแกปั้ญหาได ้และสร้าง
เครือข่ายการด าเนินงานดา้นพฒันาชุมชนในทุกระดบั และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 5. กองส่งเสริมอาชีพ มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการส่งเสริมและพฒันาอาชีพ การ
จดัหาตลาดแรงงาน เพื่อสร้างรายไดใ้หแ้ก่คนในชุมชนอยา่งครบวงจร การช่วยเหลือและแกปั้ญหา
ในดา้นเกษตรกรรม ส่งเสริมและพฒันาการสร้างผลิตภณัฑชุ์มชนจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การพฒันา
ระบบเศรษฐกิจชุมชน ประสานการจัดหาแหล่งเงินทุนด าเนินการ และช่องทางการจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์ ประชาสัมพนัธ์และส่งเสริมกิจกรรมทางการตลาด ส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ
เทคโนโลย ีตลอดจนการใหค้  าปรึกษาแนะน า และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 การแบ่งส่วนราชการในกองส่งเสริมอาชีพ  มีดงัน้ี 

1. ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป  มีหนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบังานสารบรรณและธุรการทัว่ไป 
งานการประชุม การงบประมาณ การเงินการบัญชีและพัสดุ การควบคุมดูแลสถานท่ี และ
ยานพาหนะ และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2. กลุ่มงานส่งเสริมอาชีพและพัฒนาผลิตภัณฑ์ มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการ
ส่งเสริมสนบัสนุนการด าเนินงานของศนูยฝึ์กอาชีพ การจดัตั้งศนูยฝึ์กอาชีพครบวงจร การจดัท าและ
พฒันาหลกัสูตรใหเ้ป็นมาตรฐานและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน จดัท าคู่มือการ
สอนจัดท าข้อสอบมาตรฐานกลาง การก าหนดมาตรฐานฝีมือแรงงาน ก  าหนดหลกัเกณฑ์การ
คดัเลือกวิทยากร ใหค้  าปรึกษาแนะน าและสนบัสนุนดา้นวิชาการและเทคโนโลยี ในการพฒันาตวั
ผลิตภณัฑจ์ดัท ามาตรฐานเพ่ือคดัสรรผลิตภณัฑชุ์มชน เป็นส่ือกลางในการประสานความร่วมมือกบั
หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนหรือสถานประกอบการ เพ่ือส่งเสริมให้มีการพฒันาฝีมือและ



50 

พฒันาผลิตภณัฑ ์จดัหาตลาดแรงงานและตลาดจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์ประสานการจดัหาแหล่งเงินทุน
และช่องทางการจ าหน่าย และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3. กลุ่มงานส่งเสริมเกษตรกรรม มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบั การส่งเสริมสนับสนุน
การพฒันาอาชีพการเกษตร พฒันาการแปรรูปสินคา้เกษตร ส่งเสริมการปลกูพืชผกัสมุนไพรและผกั
พ้ืนบ้าน ประสานการด าเนินงานของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร สนับสนุน
ความรู้ดา้นวิชาการ เทคโนโลยี วสัดุอุปกรณ์การเกษตร แก่เจ้าหน้าท่ีและกลุ่มเกษตรกร ประสาน
การด าเนินงานตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการช่วยเหลือเกษตรกรและผูย้ากจน พ.ศ.
2528 (แกไ้ขเพ่ิมเติม พ.ศ.2546) และพระราชบญัญติัการเช่าท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ.2524 และ
ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 4. กลุ่มงานการศึกษาอาชีพ มีหนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัการบริหารและประสานงาน 
การศึกษา ใหเ้ป็นไปตามระเบียบของกรุงเทพมหานคร การขออนุญาตจดัตั้งสถานศึกษา การออก
หนังสือรับรองความรู้ การเทียบวุฒิ จัดท าแผนงาน และโครงการร่วมกับโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร เพื่อขยายการศึกษานอกระบบโรงเรียน การเปิด ปิด ยบุแผนกวิชา โดยพิจารณาถึง
ความเป็นไปไดแ้ละประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ การพฒันาเก่ียวกบัหลกัสูตร ต าราเรียน แบบเรียน คู่มือ
การก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน ก  าหนดรูปแบบการฝึกอบรมบุคลากรประเภทต่างๆ จัดให้มีการ
ทดสอบฝีมือช่างตามเกณฑม์าตรฐาน การนิเทศงานดา้นเทคโนโลยใีหม่ๆ ในวิชาชีพแก่ครู-อาจารย ์
ในสถานศึกษาและปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
  กองนโยบายและแผนงาน ไดก้  าหนดวิสยัทศัน์ของส านกัพฒันาสังคมไวว้่า ส านัก
พฒันาสงัคมเป็นองคก์รท่ีมีความเป็นเลิศทางดา้นการใหบ้ริการทางสงัคม เป็นท่ีพึ่งพาของคนทุกวยั 
โดยตระหนักถึงความเสมอภาค และเคารพในศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษยท์ั้งน้ีดว้ยความร่วมมือ 
ร่วมใจ จากทุกภาคส่วนในสังคม ส านักพฒันาสังคม เป็นส่วนหน่ึงท่ีมีภาระและหน้าท่ีให้ความ
ช่วยเหลือประชาชนในการแสวงหาทางเลือกและเพ่ิมโอกาสในการประกอบอาชีพเพ่ือเสริมสร้าง
รายไดโ้ดยการจดัหาสถานท่ีฝึกอบรมวิชาชีพแก่ประชาชน เพื่อพฒันาทกัษะและวิชาชีพ ใหส้ามารถ
น าความรู้ท่ีไดรั้บไปประกอบอาชีพเพ่ือเล้ียงตนเองและครอบครัว จึงจ  าเป็นตอ้งปรับปรุงรูปแบบ
การฝึกอบรมใหท้นัต่อความตอ้งการของชุมชนและตลาดแรงงาน 
  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการฝึกอาชีพให้
ประชาชนผูข้าดโอกาสศึกษาต่อระดบัสูงสายสามญัในโรงเรียนภาคปกติเพื่อยกระดบัเศรษฐกิจและ
สงัคมส่วนรวมใหดี้ข้ึน และขจดัปัญหาคนว่างงาน ตลอดจนพฒันาอาชีพใหแ้ก่ประชาชนทัว่ไป โดย
ด า เ นินการตามระเบียบกรุง เทพมหานคร ว่ าด้วยการด า เนินงานสถานศึกษาฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร พ.ศ.2542 และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  
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  การจดัการเรียนการสอนในปัจจุบนั ผูบ้ริหารโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครมี
ส่วนส าคญัมากในการท่ีจะให้เปิดสอนวิชาต่างๆ ตามความต้องการของประชาชนซ่ึงจะช่วยเปิด
โอกาสให้ผูข้าดโอกาสทางการศึกษา และผูม้ีรายไดน้้อยหรือรายไดไ้ม่เพียงพอเขา้มาเรียนรู้ ฝึก
อาชีพเพ่ือเล้ียงตนเองและครอบครัว ตามเศรษฐกิจพอเพียง ไม่เป็นปัญหาต่อสงัคมและประเทศชาติ 
โดยมีวิชาชีพท่ีเปิดสอนมากกว่า 98 วิชา 

 

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านกัพฒันาสงัคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1  โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านกัพฒันาสงัคม 
 

ท่ีมา : รายงานการจดัการศึกษาของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครปีการศึกษา 2552 
 
 3.1 การจดัตั้งโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
  กรุงเทพมหานครไดจ้ดัตั้งโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ตั้งแต่ พ.ศ.2504 
อาศยัค  าสัง่ท่ี 262/2503 ลงวนัท่ี 16 กุมภาพนัธ ์2503 เร่ืองแต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริมอาชีพราษฎร์
และได้จัดการสถานฝึกอาชีพช่างเคร่ืองยนต์ข้ึนในสมยันั้นกรุงเทพมหานครยงัเป็นเทศบาลอยู ่
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครตั้งข้ึน มีวตัถุประสงคเ์พ่ือช่วยเหลือประชาชนท่ีมีรายไดน้อ้ยดอ้ย
โอกาสทางการศึกษา ใหม้ีความรู้ความสามารถและทกัษะทางดา้นอาชีพ แต่เดิมโรงเรียนฝึกอาชีพ

ผู้อ ำนวยกำรส ำนกัพฒันำสังคม 

รองผูอ้  านวยการส านกั 
พฒันาสงัคม 

รองผูอ้  านวยการส านกั 

พฒันาสงัคม 

ส านกัเลขานุการ ส านกังานการสงเคราะห์และสวสัดิภาพสงัคม 

กองนโยบายและแผนงาน กองการพฒันาชุมชน 

กองส่งเสริมอาชีพ 
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กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกัการศึกษากรุงเทพมหานคร และไดโ้อนมาสังกดักบัฝ่ายพฒันาอาชีพ 
ส านกัพฒันาชุมชน กรุงเทพมหานคร ตั้งแต่วนัท่ี 2 มีนาคม 2535 ส านักพฒันาชุมชนในขณะนั้นมี
นโยบายท่ีจะขยายการศึกษาวิชาชีพให้ทัว่พ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร และเพ่ิมวิชาชีพในโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานครให้มากข้ึน โดยได้ด  าเนินการส่งเสริมอาชีพประชาชน เพ่ือช่วยเหลือ
ประชาชนท่ีมีรายได้น้อย ด้อยโอกาสทางการศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถ มีทกัษะทางดา้น
อาชีพ และน าความรู้ท่ีไดรั้บไปประกอบอาชีพ เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้แก่ครอบครัวขจัดปัญหาการ
ว่างงานและเป็นการใชเ้วลาว่างใหเ้ป็นประโยชน์แก่ตนเองและสงัคม (สุนทร เกิดสุข. 2543 : 19-20)
มีการก าหนดหลกัการของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครไวใ้นหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียน
ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ฉบับปรับปรุง) พ.ศ.2548 ไวว้่า 1) มุ่งรับผูเ้รียนท่ีขาดโอกาสทาง
การศึกษา ไม่สามารถศึกษาต่อในระดบัสูงได ้2) มุ่งผลิตก าลงัคน เพื่อให้ประกอบอาชีพ หารายได้
เล้ียงตนเองและครอบครัว 3 ) เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดเ้ลือกเรียนตามความถนัดและความสนใจ  
4) เปิดโอกาสใหส้ถานศึกษาจดัการเรียนการสอนไดต้ามความเหมาะสม ยดืหยุน่ และสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของตลาดแรงงาน  
  โดยมีวตัถุประสงค์หลกัเพื่อเปิดอบรมวิชาชีพให้กบัผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมได้มี
ความรู้ ความช านาญในแต่ละสาขาวิชาชีพ  เพื่อส่งเสริมสภาวะการมีงานท าและพฒันาฝีมืออย่างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างประชาชน ชุมชน กับกรุงเทพมหานคร
รวมทั้งองค์กรเอกชน และเพ่ือให้เป็นไปตามนโยบายของผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครท่ีสร้าง
กรุงเทพมหานครให้เป็นเมืองแห่งโอกาส ทุกคนตั้งตัวและเติบโตได ้ (หลกัสูตรระยะสั้นของ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ฉบบัปรับปรุง) พ.ศ.2548) 
  ในปัจจุบันกรุงเทพมหานครมีโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 10 แห่ง 
(รายงานการจดัการศึกษาของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครปีการศึกษา 2552:7) ไดแ้ก่ 
  1. โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ดินแดง 1) 
   ตั้งอยูใ่นเขตพ้ืนท่ีเขตดินแดง 
  2. โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ดินแดง 2) 
   ตั้งอยูใ่นเขตพ้ืนท่ีเขตดินแดง 
  3. โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (คลองเตย)  
   ตั้งอยูใ่นเขตพ้ืนท่ีเขตคลองเตย 
  4. โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บ่อนไก่)  
   ตั้งอยูใ่นเขตพ้ืนท่ีเขตบ่อนไก่ 
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  5. โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก)  
   ตั้งอยูใ่นเขตพ้ืนท่ีเขตบางรัก 
  6. โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (มว้น บ ารุงศิลป์)  
   ตั้งอยูใ่นเขตพ้ืนท่ีเขตลาดพร้าว 
  7. โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (หนองจอก)       
   ตั้งอยูใ่นเขตพ้ืนท่ีเขตหนองจอก 
  8. โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (อาทร สงัขวฒันะ)        
   ตั้งอยูใ่นเขตพ้ืนท่ีบางมด 
  9. โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (กาญจนสิงหาสน์)   
   ตั้งอยูใ่นเขตพ้ืนท่ีเขตตล่ิงชนั 
  10. โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร(หลวงพ่อทวีศกัด์ิ)  
   ตั้งอยูใ่นเขตพ้ืนท่ีเขตหนองแขม 
  ขอบข่ายการบริหารงานโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพหานคร 
  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครไดก้  าหนดขอบข่ายการบริหารงานในโรงเรียน
ดงัแสดงในภาพประกอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
    

ภาพท่ี 2.2 แผนผงัการบริหารงานโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 
ท่ีมา : โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร. 2548 : 10-11 
 

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

ฝ่ายธุรการและพสัดุ ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปกครอง ฝ่ายบริการ 

งานธุรการทัว่ไป 
งานสารบรรณ 
งานการเงินและบญัชี 
งานพสัดุและครุภณัฑ์ 

งานพฒันาหลกัสูตรและ
วิชาการ 
งานการเรียนการสอน 
งานส่งเสริมวิชาการ 
งานกลุ่มประสบการณ์ 
งานวดัผลและประเมินผล 

งานกิจกรรมนกัเรียน 
งานบุคลากร 
งานอาคารสถานที่
และส่ิงแวดลอ้ม 

งานสัมพนัธ์ชุมชน 
งานโสตทศันศึกษา 
งานอนามยั 
งานสวสัดิการ 
งานแนะแนว 
หอ้งสมุด 
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  งานบริหารโรงเรียนเป็นกิจกรรมต่างๆ ภายใตก้ารด าเนินการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
ซ่ึงการด าเนินงานนั้นๆ เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการใหบ้ริการทางการศึกษา ผูบ้ริหารโรงเรียน
ตอ้งอาศยัความรู้ความเข้าใจในเร่ืองกระบวนการบริหารโรงเรียนและเร่ืองรูปแบบการบริหาร
โรงเรียน เพื่อจดักิจกรรมใหเ้กิดประสิทธิภาพโดยแยกขอบข่ายงานการบริหารโรงเรียนออกเป็น 4 
ฝ่าย 18 งาน (หลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร. 2548 – 20) ดงัน้ี 
  1. ฝ่ายธุรการและพสัดุ มีหนา้ท่ีในงานธุรการทัว่ไป รับส่งหนังสือทั้งภายในและ
ภายนอก จัดระบบงานสารบรรณให้เป็นระเบียบเรียบร้อย จัดท าฎีกาการเบิกจ่ายเงินเดือน 
ขา้ราชการครู ลกูจา้ง จดัท าบญัชีเงินบ ารุงการศึกษา บญัชีรายรับ-รายจ่าย ตลอดจนการจดัซ้ือจดัจา้ง
วสัดุและครุภณัฑ ์และงานอ่ืนๆ ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
  2. ฝ่ายวิชาการ มีหน้าท่ีจดัการเรียนการสอน พฒันาหลกัสูตรให้สอดคลอ้งกับ
ความต้องการของผูเ้รียน ส่งเสริมบุคลากรเขา้รับการฝึกอบรมวิชาการ จดัแข่งขนัทกัษะเพื่อให้
ผูเ้รียนมีความสามารถแกไ้ขปัญหาทางวิชาชีพท่ีเรียนมา จดัใหม้ีการศึกษาดูงานนอกสถานท่ีเพื่อให้
เกิดประสบการณ์ และจดัใหม้ีการวดัผลประเมินผลการเรียนการสอนของผูเ้รียน 
  3. ฝ่ายปกครอง มีหน้าท่ีก  าหนดกฎระเบียบภายในโรงเรียนของนักเรียน ดูแล
ความเรียบร้อยภายในโรงเรียน ควบคุมการปฏิบติังานเก่ียวกบัการเรียนการสอนของบุคลากร จดั
กิจกรรมนกัเรียนเพ่ือส่งเสริมความรักสามคัคี และดูแลงานเก่ียวกบัอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม
ใหเ้กิดบรรยากาศท่ีดีต่อการเรียนการสอนของโรงเรียน 
  4. ฝ่ายบริการ มีหน้าท่ีให้บริการประชาชนทั้ งเชิงรุกและเชิงรับเพ่ือให้เกิด
ความสมัพนัธอ์นัดีต่อชุมชน และบริการดา้นการเรียนการสอน เช่น งานดา้นโสตทศันะศึกษา งาน
แนะแนว งานสวสัดิการ งานอนามยั งานห้องสมุด และงานอ่ืนๆ ท่ีไดรั้บมอบหมายตามนโยบาย
ของผูบ้ริหาร 
  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ไดก้  าหนดบุคลากรของโรงเรียนประกอบดว้ย 
ครู อาจารย ์เจา้หนา้ท่ีทางการศึกษา ภารโรง และวิทยากร แบ่งงานรับผิดชอบตามภาระหน้าท่ีของ
โรงเรียนทั้ง 4 ฝ่าย ไดแ้ก่ ฝ่ายธุรการและพสัดุ ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปกครอง และฝ่ายบริการ เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครเป็นไปตามนโยบายของผูบ้ริหารและ
กรุงเทพมหานคร โดยเนน้นกัเรียน ประชาชน และผูด้อ้ยโอกาสทางการศึกษา มีอาชีพเล้ียงตนเอง
และครอบครัวไม่เป็นปัญหาของสงัคม และใหส้ามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสงัคมอยา่งมีความสุข 
  การจดัการเรียนการสอนหลกัสูตรระยะสั้นโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครใน
ปัจจุบนัเปิดสอนเป็นจ านวน 4 หมวดวิชา 14 หมู่วิชา 98 วิชาช่าง แบ่งเป็นหลกัสูตร 150 ชัว่โมง 90 
ชั่วโมง 75 ชั่วโมง 60 ชั่วโมง และ 30ชั่วโมงการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนฝึกอาชีพ
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กรุงเทพมหานครในปัจจุบันจึงเป็นงานท่ีส าคญัท่ีสุดของงานการบริหารโรงเรียนเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์สนองนโยบายแผนงานของส านักพัฒนาสังคมและแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานครโดยผูบ้ริหารโรงเรียนผูส้อน และเจา้หนา้ท่ีตอ้งใหค้วามส าคญัในงานวิชาการเป็น
พิเศษหรือมากท่ีสุด จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการพฒันาการจดัการเรียนการสอนและปรับปรุง
คุณภาพการศึกษาวิชาชีพระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครทุกแห่งให้เขา้สู่ระบบ
บริหารการศึกษาท่ีมีคุณภาพและได้มาตรฐาน เพื่อลดต้นทุนการผลิต และผลิตช่างก่ึงฝีมือเขา้สู่
มาตรฐานแรงงานต่อไป 
  มีวิชาชีพท่ีเปิดสอนจ านวน 98 วิชา ดงัน้ี 
  1. หมวดวิชาอุตสาหกรรม แบ่งเป็น 4 หมู่วิชา 30 วิชาชีพ ประกอบดว้ย 
   1.1 หมู่วิชาอิเลก็โทรนิค 
     1) วิชาช่างวิทย ุ
     2) วิชาช่างเคร่ืองเสียง 
     3) วิชาช่างโทรทศัน์ 
     4) วิชาช่างวิดีโอเทปและวีดีโอคอมแพคดิสก ์
     5) วิชาช่างซ่อมโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 
   1.2 หมู่วิชาไฟฟ้าก าลงั 
     1) วิชาช่างเดินสายไฟฟ้าและติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้า 
     2) วิชาช่างซ่อมเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 
     3) วิชาช่างเคร่ืองกลไฟฟ้า 
    4) วิชาช่างเคร่ืองท าความเยน็และปรับอากาศ 
   1.3 หมู่วิชาช่างยนต ์
     1) วิชาช่างเคร่ืองยนตเ์บนซิน 
     2) วิชาช่างไฟฟ้ารถยนต ์
     3) วิชาช่างเคร่ืองยนตดี์เซล 
    4) วิชาช่างเคร่ืองยนตเ์ลก็ 
     5) วิชาช่างจกัรยานยนต ์
     6) วิชาช่างเคร่ืองยนตเ์บนซินหวัฉีด 
     7) วิชาช่างส่งก าลงัยนต ์
    8) วิชาช่างซ่อมสีรถยนต ์
     9) วิชาช่างซ่อมตวัถงัรถยนต ์
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    10) วิชาช่างประดบัยนต ์
    11) วิชาช่างเคร่ืองปรับอากาศรถยนต ์
     12) วิชาการส่งเสริมศกัยภาพพนกังานขบัรถยนต ์
    13) วิชาการบ ารุงรักษารถจกัรยานยนต ์
     14) วิชาช่างยนต ์
     15) วิชาช่างยนตช์ั้นสูง 
    16) วิชาช่างเคร่ืองยนตเ์ลก็และจกัรยานยนต ์ 
   1.4  หมู่วิชาออกแบบผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม 
    1) วิชาการวิเคราะห์อญัมณีและการสร้างรูปร่างพลอย 
    2) วิชาการเจียระไนพลอย 
    3) วิชาช่างฝังตวัเรือนเคร่ืองประดบั 
    4) วิชาช่างท าตวัเรือนเคร่ืองประดบั 
  2. หมวดวิชาพาณิชยกรรม แบ่งเป็น 2 หมู่วิชา 15 วิชาชีพ ประกอบดว้ย 
   2.1 หมู่วิชาคอมพิวเตอร์  
    1) วิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
    2) วิชาช่างซ่อมคอมพิวเตอร์ 
    3) วิชาพิมพดี์ดคอมพิวเตอร์ 
    4) วิชาการเขียนแบบดว้ยคอมพิวเตอร์ 
    5) วิชาโปรแกรมภาพเคล่ือนไหว 
    6) วิชาการใชโ้ปรแกรมตกแต่งภาพ 
    7) วิชาการใชง้านอินเตอร์เนต 
    8) วิชาการออกแบบเวบ็ไซต ์
    9) วิชาการน าเสนองานดว้ยคอมพิวเตอร์ 
    10) วิชาวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  
    11) วิชาการติดตั้งระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
    12) วิชาการเขียนโปรแกรมฐานขอ้มลูเบ้ืองตน้ 
   2.2 หมู่วิชาภาษาองักฤษ  
    1) วิชาภาษาองักฤษส าหรับพนกังานขบัรถบริการ 
    2) วิชาภาษาองักฤษส าหรับพนกังานโรงแรม 
    3) วิชาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร 
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  3. หมวดวิชาคหกรรม แบ่งเป็น 5 หมู่วิชา 39 วิชาชีพ ประกอบดว้ย 
   3.1 หมู่วิชาผา้และเคร่ืองแต่งกาย  
    1) วิชาช่างตดัเยบ็กระโปรงสตรี 
    2) วิชาช่างตดัเยบ็เส้ือผา้สตรี 
    3) วิชาช่างตดัเยบ็กางเกงสตรี 
    4) วิชาช่างเส้ือสตรีชุดติดกนัและการตกแต่งเส้ือผา้ 
    5) วิชาช่างตดัเยบ็ชุดสูทสตรี 
    6) วิชาช่างตดัเยบ็ชุดไทย 
    7) วิชาช่างตดัเยบ็เส้ือและกางเกงชาย 
    8) วิชาช่างตดัเยบ็เส้ือสูทชาย 
    9) วิชาช่างตดัเยบ็ชุดชั้นในสตรี 
    10) วิชาช่างตดัเยบ็เส้ือผา้อุตสาหกรรม 
    11) วิชาการออกแบบเส้ือผา้ 
    12) วิชาการสร้างแบบเส้ือผา้ 
    13) วิชาช่างตดัเยบ็เส้ือผา้ยดื 
    14) วิชาช่างตดัเยบ็เส้ือผา้เด็ก 
    15) วิชาช่างตดัเยบ็เส้ือซาฟารีและสูทพระราชทาน 
    16) วิชาช่างตดัเยบ็ชุดนกัเรียน 
    17) วิชาช่างตดัเยบ็ชุดวิวาห์และชุดราตรี 
   3.2 หมู่วิชาธุรกิจและการบริการ  
    1) วิชาช่างซอยผม 
    2) วิชาช่างมว้นผม 
    3) วิชาช่างตดัผมชาย 
    4) วิชาช่างเกลา้ผม 
    5) วิชาช่างแต่งหนา้ 
    6) วิชาช่างแต่งเลบ็ 
   3.3 หมู่วิชาอาหารและโภชนาการ  
    1) วิชาอาหารไทย 
    2) วิชาขนมไทย 
    3) วิชาคุก้ก้ีและเคก้ 
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    4) วิชาขนมปังและพาย 
    5) วิชาอาหารจีน 
    6) วิชาอาหารญ่ีปุ่น 
    7) วิชาอาหารเวียดนาม 
   3.4 หมู่วิชาการแพทยแ์ผนไทยประยกุต ์ 
    1) วิชานวดไทยสปา 
    2) วิชานวดตวั 
    3) วิชานวดฝ่าเทา้ 
   3.5 หมู่วิชาศิลปะประดิษฐ ์ 
    1) วิชาการประดิษฐด์อกไม ้
    2) วิชาการจดัดอกไมส้ด (สด-ดอกไมป้ระดิษฐ)์ 
    3) วิชาการประดิษฐข์องท่ีระลึก 
    4) วิชาการท าเคร่ืองหอม 
    5) วิชาการแกะสลกัผกัและผลไม ้
    6) วิชาศิลปะงานใบตองและวสัดุอ่ืนๆ 
  4. หมวดวิชาศิลปกรรม แบ่งเป็น 3 หมู่วิชา 14 วิชาชีพ ประกอบดว้ย 
   4.1 หมู่วิชาศิลปะประยกุต ์ 
    1) วิชาการท าผา้บาติกและมดัยอ้ม 
    2) วิชาการสลกัลายกระจกดว้ยน ้ ากรด 
    3) วิชาการเพน้ทแ์กว้ 
    4) วิชาการพิมพซิ์ลสกรีน    
    5) วิชาการเคลือบกรอบรูปวิทยาศาสตร์ 
   4.2 หมู่วิชาศิลปะ 
    1) วิชาศิลปะการวาดภาพ 
    2) วิชาการเตน้ลีลาศ 
    3) วิชาการเตน้ประกอบเพลง (แจ๊สแดนซ)์ 
   4.3 หมู่วิชาดุริยางคศิลป์ 
    1) วิชาคียบ์อร์ด 
    2) วิชากีตาร์ Rhythm 
    3) วิชากีตาร์ Bass 
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    4) วิชากีตาร์ Solo 
    5) วิชาขบัร้อง 
    6) วิชากลองชุด 
  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ไดท้ าการเปิดสอนหลกัสูตร 150 ชัว่โมง 90 
ชัว่โมง 75 ชัว่โมง 60 ชัว่โมง และ 30 ชัว่โมง ซ่ึงมีก  าหนดการเปิดรับสมคัรเรียนและเปิดเรียนของ
หลกัสูตรในแต่ละรุ่นท่ีเปิดสอน มี 4 รุ่นดงัน้ี 
  รุ่นท่ี 1 เร่ิมวนัท่ี   1 พฤษภาคม 2554-15 กรกฎาคม 2554 
  รุ่นท่ี 2 เร่ิมวนัท่ี   1 สิงหาคม 2554–15 ตุลาคม 2554 
  รุ่นท่ี 3 เร่ิมวนัท่ี   1 พฤศจิกายน 2554–15 มกราคม 2555 
  รุ่นท่ี 4 เร่ิมวนัท่ี   16 มกราคม 2555–31 มีนาคม 2555 
  หลกัฐานการสมคัร ใชห้ลกัฐานดงัน้ี 
  1. รูปถ่ายหนา้ตรง ขนาด 1-2 น้ิว จ  านวน 1 รูป 
  2. ส าเนาทะเบียนบา้นหรือส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน 
  3. ส าเนาวุฒิการศึกษา 
  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครทั้ง 10 แห่งใหเ้ปิดสอนหลกัสูตรระยะสั้น  
วนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ วนัละ3 รอบคือ รอบเชา้เวลา 9.00-12.00 น.  รอบบ่ายเวลา 13.00-16.00 น.  รอบ
ค ่าเวลา 17.00-20.00 น. และ วนัอาทิตย ์เรียนเต็มวนั เวลา 9.00-16.00 น. 
  ช าระค่าสมคัร และค่าบ ารุงการศึกษา 105 ทุกวิชาช่าง ยกเวน้คอมพิวเตอร์ วิชาช่าง
ซ่อมคอมพิวเตอร์ วิชานวดสปา 305 บาท 
 3.2 รูปแบบการฝึกวชิาชีพระยะส้ัน 
  บุญเลิศ ส่องสว่าง (2544:154) ไดแ้บ่งการฝึกอบรมวิชาชีพระยะสั้นเป็น 2 รูปแบบ 
คือ 
  1. การฝึกอาชีพประจ าท่ีจัดสอนโดยใช้สถานท่ีของสถานศึกษา หรือสถาน
ประกอบการท่ีมีอุปกรณ์การสอนและครูอาจารยพ์ร้อมอยู่แลว้ โดยยืดหยุ่นตามสภาพฤดูกาลความ
เหมาะสมและความต้องการของประชาชนในแต่ละท้องถ่ิน เปิดสอนในช่วงเวลาระหว่าง 9.00-
20.00 น. ใชเ้วลาเรียนไม่เกิน 300 ชัว่โมง ตามความเหมาะสมของแต่ละวิชาชีพ ปัจจุบนัเปิดสอน
เป็นชั้นเรียนในศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนจงัหวดั ศูนยฝึ์กและพฒันาอาชีพราษฎรไทยบริเวณ
ชายแดนฯ โรงเรียนอาชีวศึกษาผูใ้หญ่และจัดร่วมกับหน่วยงานอ่ืนๆ เปิดสอนทั้งในเมืองและ
สุขาภิบาล 



60 

  2 การฝึกอาชีพเคล่ือนท่ี วิธีการเรียนการสอนคลา้ยคลึงกบัการฝึกอาชีพประจ า
แตกต่างกันแต่เพียงจดัเป็นหน่วยเคล่ือนท่ีออกไปสอนประชาชนในชนบทหรือหมู่บ้านห่างไกล 
หรือเปิดสอนโดยจดัหาวิทยากรในทอ้งถ่ินนั้นๆ เป็นผูส้อน แต่ตอ้งมีจ  านวนผูเ้รียนอยา่งนอ้ย 15 คน
ข้ึนไป ใชเ้วลาเรียนไม่เกิน 300 ชัว่โมงตามความเหมาะสมของแต่ละวิชาชีพ 
 

4.  แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
 
 วตัถุประสงค์ของแผนพฒันาการเศรษฐกิจแห่งชาติ ได้แก่ การยกมาตรฐานการ 
ครองชีพของประชาชนให้มีระดบัสูงข้ึนกว่าเดิมดว้ย การระดม และใชท้รัพยากรเศรษฐกิจของ
ประเทศใหเ้ป็นประโยชน์มากท่ีสุดเพ่ือขยายการผลิตและเพ่ิมพนูรายไดป้ระชาชาติให้รวดเร็วยิ่งข้ึน 
เป็นทางช่วยให้ประชาชนสามารถด ารงชีพอยู่ได้ด้วยความผาสุขทั้งในด้านวตัถุและดา้นจิตใจ 
ประชาชนทุกคนจะตอ้งไดรั้บประโยชน์จากพฒันาการเศรษฐกิจตามสมรรถภาพของตน  
 แผนพฒันาการเศรษฐกิจแห่งชาติไม่ไดมุ้่งหมายจะด าเนินการเฉพาะระยะเวลาของ
แผนเท่านั้น ยงัไดค้  านึงถึงการสร้างอนาคตของประเทศ เพ่ือประโยชน์ของเยาวชนรุ่นหลงัอีกดว้ย 
(http://www.nesdb.go.th 2554) 
 4.1 การพฒันาประเทศในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  1-10 
(พ.ศ.2504-2554) 
  การจัดท าแผนพฒันาประเทศของไทยนับตั้งแต่แผนพฒันาฯ ฉบับท่ี 1 จนถึง
แผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 10 มีพฒันาการมาอย่างต่อเน่ืองภายใตส้ถานการณ์และเง่ือนไข รวมทั้งการ
เปล่ียนแปลงในมิติต่างๆทั้งภายในและภายนอกประเทศ ในช่วงของแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 8 การ
พฒันาประเทศอยู่ภายใตก้ระแสโลกาภิวตัน์ จึงเป็นจุดเปล่ียนกระบวนทศัน์ของการวางแผนท่ียึด 
คนเป็นศนูยก์ลางการพฒันา ตามแนวพระราชด ารัส เศรษฐกิจพอเพียง มี การพฒันาแบบองค์รวม 
และเร่ิมใหค้วามส าคญักบักระบวนการมีส่วนร่วมของภาคีการพฒันา ต่อมาในช่วงของแผนพฒันาฯ 
ฉบบัท่ี 9 ไดน้อ้มน าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาน าทางในการพฒันาและบริหาร
ประเทศ(แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี1-9:2545) ส าหรับแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 10 
(พ.ศ.2550 – 2554) เป็นแผนยุทธศาสตร์ช้ีน าทิศทางการปรับตัวของประเทศเพ่ือรองรับการ
เปล่ียนแปลงในระยะ 10-15 ปีขา้งหนา้ และยงัคงอญัเชิญ ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาเป็นแนว
ปฏิบัติในการพฒันาแบบบูรณาการ เป็นองค์รวมท่ีมี คนเป็นศูนยก์ลางการพฒันา (แผนพฒันา
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี10:2549) ผลการพฒันาประเทศในระยะแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 10 
บรรลุความส าเร็จท่ีน่าพอใจ เศรษฐกิจของประเทศไทยเขม้แข็ง และมีภูมิคุม้กนั สามารถรับมือกบั
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วิกฤตเศรษฐกิจการเงินโลกและวิกฤตการเมืองภายในประเทศไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เศรษฐกิจเร่ิม
เติบโตอยา่งมีคุณภาพ การขยายตวัสังคมไทย ประชาชนน าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมา
ประยกุตใ์ชก้บัชีวิตประจ าวนั ครอบครัวบ่มเพาะความเป็นไทยท่ีมีจิตส านึกและอตัลกัษณ์ให้บุตร
หลานไดต้ระหนกัถึงรากเหงา้ของตนเอง การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรท าให้ประเทศไทย
ก าลงัเขา้สู่สงัคมผูสู้งอาย ุใน20ปีขา้งหนา้ ประชากรวยัเด็กมีสดัส่วนลดลงอยา่งรวดเร็ว ประชากรวยั
ท างานมีสดัส่วนสูงอย่างต่อเน่ือง และประชากรวยัสูงอายุมีสัดส่วนสูงข้ึนเป็นล าดบั จึงตอ้งมีการ
เตรียมความพร้อมคนและระบบต่างๆ  การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรท่ีก้าวเข้าสู่สังคม
ผูสู้งอายุ คือภาระพ่ึงพิงสูงข้ึน คนวยัแรงงานต้องรับภาระเพ่ิมข้ึนในการดูแลผูสู้งอายุ ขณะท่ีพ้ืน
ฐานความรู้ ทกัษะ ผลิตภาพแรงงานของไทยยงัต ่า การเพ่ิมผลิตภาพแรงงานในช่วงท่ีประชากรวยั
แรงงานมีสัดส่วนสูงจึงมีความจ าเป็นเร่งด่วนก่อนท่ีวยัแรงงานจะมีสัดส่วนลดลง  การพฒันาดา้น
การศึกษาขยายตวัเชิงปริมาณอยา่งรวดเร็ว จ  านวนปีการศึกษาเฉล่ียของคนไทยเพ่ิมข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
คนไทยได้รับโอกาสการเรียนรู้ตลอดชีวิตมากข้ึนแต่ยงัมาสามารถเช่ือมโยงความรู้ สู่การใช้
ประโยชน์ไดเ้ท่าท่ีควร การเขา้ถึงเทคโนโลยสีารสนเทศมีมากข้ึน  ก  าลงัคนระดบักลางและระดบัสูง
ขาดแคลน ทั้งปริมาณและคุณภาพเป็นจุดฉุดร้ังขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ แม้
แรงงานไทย ท่ีจบการศึกษาสูงกว่าระดบัประถมศึกษาเพ่ิมข้ึนร้อยละ 35.6 ในปี2545 เป็นร้อยละ 
39.8 ในปี 2548แต่ความตอ้งการในภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม มีถึงร้อยละ60 ภูมิปัญญาไทยท่ี
มีการสัง่สม สืบทอดและรักษาไวอ้ยา่งรู้คุณค่า มีปราชญแ์ละผูรู้้กระจายอยู่ทัว่ประเทศกว่า 1.7 ลา้น
คน แต่มีการถ่ายทอด สืบคน้ความรู้ รวบรวม พฒันา และน าไปใชป้ระโยชน์อยา่งเป็นระบบนอ้ย 
  ยทุธศาสตร์การพฒันาคนและสงัคมไทยสู่สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ จึง
มุ่งพฒันาคนและสังคมไทยครอบคลุม 3 เร่ืองหลกัคือ การพฒันาคนไทยให้มีคุณธรรมน าความรู้ 
การเสริมสร้างสุขภาวะคนไทยใหมี้สุขภาพแข็งแรงทั้งกายและใจ และการเสริมสร้างคนไทยให้อยู่
ร่วมกนัในสงัคมไดอ้ยา่งสนัติสุข 
  วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายการพฒันาคนและสงัคมไทย 
  1. สร้างโอกาสการเรียนรู้คู่ คุณธรรมอย่างต่อเน่ือง ด้วยการเช่ือมโยงบทบาท
ครอบครัว สถาบันศาสนาและสถาบันการศึกษา และเสริมสร้างสมรรถนะก าลังคน สามารถ
ประกอบอาชีพเพื่อด ารงชีวิตและสนบัสนุนการแข่งขนัของประเทศ 
  2. เสริมสร้างระบบสุขภาพท่ีมีคุณภาพอย่างครบวงจร ตั้ งแต่การส่งเสริม การ
ป้องกนั และการฟ้ืนฟสูมรรถภาพ สามารถลดการเจ็บป่วยและค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาล 
  3. สร้างระบบคุ้มครองทางเศรษฐกิจสังคมและความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิ์น ใหค้นไทยสามารถด ารงชีวิตได ้อยา่งมัน่คงและอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข 
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  ในสาระส าคญั แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ.2550-
2554)ทิศทางการพฒันาประเทศ ก  าหนดข้ึนบนพ้ืนฐานการเสริมสร้างทุนของประเทศ ทั้งทุนทาง
สงัคม ทุนทางเศรษฐกิจ และทุนทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้มให้เขม้แข็งอย่างต่อเน่ือง ยึด
คนเป็นศูนยก์ลางการพฒันาและอญัเชิญปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นแนวทางของการ
ปฏิบติั เพ่ือมุ่งสู่สังคมอยู่เยน็เป็นสุขร่วมกนั ดงันั้นยุทธศาสตร์การพฒันาคนและสังคมไทยจึงให้
ความส าคัญอย่างสูงกับการพัฒนาคุณภาพคนเน่ืองจากคนเป็นเป้าหมายสุดท้ายท่ีจะได้รับ
ผลประโยชน์และผลกระทบจากการพัฒนา ขณะเดียวกันเป็นผู ้ขับเคล่ือนการพัฒนาไปสู่
เป้าประสงค์ท่ีต้องการ จึงจ  าเป็นต้องพฒันาคุณภาพคน ทั้งจิตใจ ร่างกาย ความรู้ ทักษะและ
ความสามารถ เพ่ือให้เพียบพร้อมทั้งทางด้านคุณธรรมและความรู้ ให้คนพร้อมเผชิญต่อการ
เปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน ด ารงชีวิตอย่างมีศกัด์ิศรีและมีความมัน่คงทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม 
น าไปสู่การพฒันาประเทศอยา่งย ัง่ยนื น าไปสู่สงัคมอยูเ่ยน็เป็นสุขร่วมกนั(แผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี10:2549) 
 4.2 วิสัยทัศน์และทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 
(พ.ศ.2555 – 2559) 
  สถานการณ์การพฒันาท่ีผา่นมาส่งผลกระทบต่อคนและสังคมไทยหลายประการ 
ดงัน้ี 
  1. โครงสร้างประชากรมีแนวโน้มประชากรวยัสูงอายุเพ่ิมข้ึน ประชากรวยัเด็ก
และวยัแรงงานลดลง ขณะท่ีการยา้ยถ่ินของประชากรส่งผลใหค้วามเป็นเมืองสูงข้ึน 
  2. คนไทยได้รับการพัฒนาศกัยภาพทุกช่วงวัย แต่ยงัมีปัญหาด้านสติปัญญา 
คุณภาพการศึกษา และมีพฤติกรรมเส่ียงทางสุขภาพ 
  จากสถานการณ์การเปล่ียนแปลงและปัจจัยเส่ียงในอนาคตท่ีคาดว่าจะเป็น
อุปสรรคส าคญัในการพฒันาคน การยึดหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทางในการ
ด าเนินชีวิต บนหลักการพ้ืนฐานส าคัญท่ีคนไทยต้องมีความรู้ใฝ่เรียนรู้ ตัดสินใจด้วยความ
ระมดัระวงั มีส านึกในศีลธรรมและจริยธรรมด าเนินชีวิตดว้ยความเพียร อดทน มีสติใชปั้ญญา จะ
น าไปสู่ความพอประมาณ ความมีเหตุผล และการมีภูมิคุม้กันต่อผลกระทบจากการเปล่ียนแปลง 
สามารถด าเนินชีวิตอย่างสมดุลทุกด้าน จึงจ  าเป็นต้องสร้างภูมิคุ ้มกันให้คนและสังคมไทย ใน
ประเด็นส าคญั ดงัน้ี 
  1. คนไทยมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต ให้มีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองทั้ งในเร่ือง
การศึกษา ทกัษะการท างาน และการด าเนินชีวิต เป็นภูมิคุม้กนัส าคญัในการด ารงชีวิตและปรับตวั
ใหท้นักบัการเปล่ียนแปลงของโลกในยคุศตวรรษท่ี 21 
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  2. คนไทยตระหนกัถึงคุณค่าวฒันธรรมและภูมิปัญญาไทย 
  3. สถาบันทางสังคมมีความเข้มแข็ง ทั้ งสถาบันครอบครัว สถาบันศาสนา 
สถาบนัการศึกษา และชุมชนใหเ้ป็นสถาบนัหลกัในการพฒันาความรู้ ปลูกฝังจริยธรรม คุณธรรม 
ค่านิยมท่ีดีงาม 
  กระบวนการในการจดัท าแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ.2555 – 2559) ว่า ได้มี
การศึกษาและรับฟังความคิดเห็นในการจดัท าร่างทิศทางและยุทธศาสตร์ของแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 
11 โดยประเด็นยทุธศาสตร์ในการพฒันาประเทศ คือ 1. เน้นการใชจุ้ดแข็งเพื่อขยายโอกาส ไดแ้ก่ 
สร้างความเช่ือมโยงการคา้การลงทุนและการเงินกบัขั้วเศรษฐกิจท่ีมีการขยายตวัสูงและประเทศ
เพื่อนบา้น ขยายภาคธุรกิจบริการดูแลผูสู้งอายุ การแพทยแ์ละสุขภาพ 2. ใชโ้อกาสเพื่อช่วยแกไ้ข
จุดอ่อน ไดแ้ก่ การพฒันามลูค่าเพ่ิมของสินคา้เกษตร อาหาร และพลงังานทดแทน มุ่งสู่เศรษฐกิจท่ี
เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 3. การบรรเทาหาจุดอ่อนและเล่ียงภาวะคุกคาม ไดแ้ก่ การพฒันาคุณภาพ
ทางการศึกษา ขยายการลงทุนดา้นการวิจยัพ้ืนฐานและวิทยาศาสตร์ ปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ
ต่างๆ ลดสัดส่วนหน้ีสาธารณะต่อ GDP การสร้างความเขม้แข็งของทุนทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม และการใชป้ระโยชน์จากการเป็นภาคีในประชาคมอาเซียน 
  ไดมี้การน ากรอบแนวคิดและหลกัการในการจดัท าแผนพฒันาฯ ทั้งฉบบัท่ี 8, 9, 10 
มาใชด้ว้ย ก  าหนดกรอบแนวและหลกัการไดด้งัน้ี พฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ยึด
คนเป็นศนูยก์ลางของการพฒันาใหค้วามส าคัญกบัการมีส่วนร่วม พฒันาประเทศสู่ความสมดุลใน
ทุกมิติอย่างบูรณาการและเป็นองค์รวม(ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ http://www.nesdp.go.th สืบคน้เม่ือวนัท่ี  4 สิงหาคม 2554) 
  กรอบแนวคิดหลกัของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 ดงัน้ี 
  1. พฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และขับเคล่ือนให้บังเกิดผล
ในทางปฏิบติัท่ีชดัเจนยิ่งข้ึนในทุกระดบั เพ่ือให้การพฒันาและบริหารประเทศเป็นไปในทางสาย
กลาง มีการเช่ือมโยงทุกมิติของการพฒันาอยา่งบูรณาการ ทั้งมิติตวัคน สงัคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม
และการเมือง โดยมีการวิเคราะห์อย่างมีเหตุผลและใชห้ลกัความพอประมาณ ให้เกิดความสมดุล
ระหว่างมิติทางวตัถุกบัจิตใจของคนในชาติ ความสมดุลระหว่างความสามารถในการพึ่งตนเองกบั
ความสามารถในการแข่งขนัในเวทีโลก ความสมดุลระหว่างสงัคมชนบทกบัสงัคมเมือง มีการเตรียม 
ระบบภูมิคุ ้มกัน ด้วยการบริหารจัดการความเส่ียงให้เพียงพอพร้อมรับผลกระทบจากการ
เปล่ียนแปลงทั้งจากภายนอกและภายในประเทศ ทั้งน้ีการขบัเคล่ือนกระบวนการพฒันาทุกขั้นตอน
ตอ้งใช้ ความรอบรู้ในการพฒันาดา้นต่างๆ ด้วยความรอบคอบ เป็นไปตามล าดับขั้นตอนและ
สอดคล้องกับวิถีชีวิตของสังคมไทย รวมทั้ งการเสริมสร้างศีลธรรมและส านึกในคุณธรรม 
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จริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีและด าเนินชีวิตดว้ยความเพียรอนัจะเป็นภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดีให้พร้อม
เผชิญการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนทั้งในระดบัครอบครัว ชุมชน สงัคม และประเทศชาติ 
  2. ยดึคนเป็นศนูยก์ลางของการพฒันา ใหค้วามส าคญักบัการสร้างกระบวนการมี
ส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสงัคม และการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจของประชาชน 
  3. พฒันาประเทศสู่ความสมดุลและเช่ือมโยงทุกมิติของการพฒันาอยา่งบูรณาการ
และเป็นองคร์วม ทั้งมิติตวัคน สงัคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม และการเมือง 
  4. ยดึวิสยัทศัน์ปี พ.ศ.2570 เป็นเป้าหมาย อยู่บนกรอบแนวคิดของการพฒันาบน
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  วตัถุประสงคข์องแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 
  1. เพื่อเสริมสร้างสงัคมท่ีเป็นธรรมและเป็นสงัคมสงบสนัติสุข 
  2. เพ่ือพฒันาคนไทยทุกกลุ่มวยัอย่างเป็นองค์รวมทั้งทางกาย สติปัญญา อารมณ์ 
คุณธรรม จริยธรรม และสถาบนัทางสงัคมมีบทบาทหลกัในการพฒันาคนใหม้ีคุณภาพ 
  3. เพ่ือพฒันาเศรษฐกิจให้เติบโตอย่างมีเสถียรภาพ คุณภาพ และย ัง่ยืน เป็นผูน้  า
การผลิตสินคา้และบริการบนฐานปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ในภูมิภาคอาเซียน มีความมัน่คง
ทางอาหารและพลงังาน การผลิตและการบริโภคเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม น าไปสู่การเป็นสังคม
คาร์บอนต ่า 
  4. เพ่ือบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มให้เพียงพอต่อการรักษา
สมดุลของระบบนิเวศ และเป็นฐานท่ีมัน่คงของการพฒันาประเทศ 
  เป้าหมายหลกัของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 
  ความอยูเ่ยน็เป็นสุขและความสงบสุขของสังคมไทยเพ่ิมข้ึน และความเหล่ือมล ้า
ในสงัคมลดลง และภาพลกัษณ์การคอร์รัปชัน่ดีข้ึน 
  คนไทยมีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง มีสุขภาวะดีข้ึน และสถาบนัทางสังคมมีความ
เขม้แข็งมากข้ึน 
  เศรษฐกิจเติบโตในอตัราท่ีเหมาะสมตามศกัยภาพของประเทศ โดยให้ความส าคญั
กบัการเพ่ิมผลิตภาพรวมไม่ต ่ากว่าร้อยละ 3 ต่อปี เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกิจ
ของประเทศ เพ่ิมมลูค่าผลิตภณัฑข์องวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อ GDP ให้มีสัดส่วนไม่
ต  ่ากว่าร้อยละ 40 และลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
  คุณภาพส่ิงแวดลอ้มอยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน เพ่ิมประสิทธิภาพการลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก รวมทั้งเพ่ิมพ้ืนท่ีป่าไมเ้พ่ือรักษาสมดุลของระบบนิเวศ 
  ดา้นพฒันาก าลงัแรงงานและตลาดแรงงานใหส้มดุลกบัภาคการผลิตและบริการโดย 
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  1. เ พ่ิมขีดความสามารถของผู ้จบการศึกษาในทุกระดับ โดยเฉพาะด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ให้มีมาตรฐานสอดคล้องกับความต้องการของสาขาเกษตร 
อุตสาหกรรม และบริการ เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงของตลาดแรงงานและความก้าวหน้าของ
เทคโนโลย ี
  2. ยกระดับคุณภาพทุนมนุษยโ์ดยการด าเนินการร่วมกนัทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ
เอกชน และสถาบันการศึกษาและการฝึกอบรม ในการต่อยอดความรู้ความสามารถให้มีความ
เช่ียวชาญ และความช านาญการเฉพาะทาง เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพทุนมนุษยแ์ละเพ่ิมขีดความสมารถใน
การแข่งขนัของประเทศควบคู่กบัการสนับสนุนการใชร้ะบบคุณวุฒิวิชาชีพ และระบบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานท่ีมีความเช่ือมโยงกันทั้ งระบบมาตรฐานอาชีพและค่าตอบแทนท่ีเป็นไปตาม
ความสามารถและสมรรถนะของก าลงัแรงงาน 
  3. จดัท าฐานขอ้มลูแรงงานแห่งชาติเพื่อเป็นศนูยร์วมของขอมลูตลาดแรงงานไทย
ทั้งในดา้นก าลงัแรงงานและความตอ้งการจ าแนกตามสาขาเศรษฐกิจ ระดบัการศึกษา และคุณวุฒิ
วิชาชีพ รวมทั้งขอ้มลูแรงงานขา้มชาติท่ีเป็นระบบ เพ่ือเป็นฐานขอ้มูลท่ีใชใ้นการจบัคู่ให้เกิดความ
สมดุลระหว่างก  าลงัแรงงานกบัความตอ้งการในตลาดแรงงาน รวมทั้งเป็นฐานขอ้มูลประกอบการ
ตดัสินใจเชิงนโยบายแรงงาน เพ่ือใหก้  าลงัแรงงานไดท้ างานตามศกัยภาพและขีดความสามารถซ่ึง
จะช่วยสนบัสนุนการเพ่ิมประสิทธิภาพและความยดืหยุน่ของก าลงัแรงงาน 
  วตัถุประสงค ์และเป้าหมายการพฒันาคนและสงัคมไทย 
  1. สร้างโอกาสการเรียนรู้คู่ คุณธรรมอย่างต่อเน่ือง ด้วยการเช่ือมโยงบทบาท
ครอบครัว สถาบนัศาสนาและสถาบนัการศึกษา และเสริมสมรรถนะก าลงัคน สามารถประกอบ
อาชีพเพื่อด ารงชีวิตและสนบัสนุนการแข่งขนัของประเทศ 
  2. เสริมสร้างระบบสุขภาพท่ีมีคุณภาพอย่างครบวงจร ตั้ งแต่การส่งเสริม การ
ป้องกันการรักษา และการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ สามารถลดการเจ็บป่วยและค่าใช้จ่ายในการ
รักษาพยาบาล 
  3. สร้างระบบคุ้มครองทางเศรษฐกิจสังคมและความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิ์นใหค้นไทยสามารถด ารงชีวิตไดอ้ย่างมัน่คงและอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข 
  เป้าหมายเชิงคุณภาพการพฒันาคนและสงัคมไทย 
  คนไทยทุกคนได้รับการพัฒนาให้มีความพร้อมทั้ งด้านร่างกาย สติปัญญา 
คุณธรรม จริยธรรม อารมณ์ มีความสามารถในการแกปั้ญหา มีทกัษะในการประกอบอาชีพ มีความ
มัน่คงในการด ารงชีวิตอยา่งมีศกัด์ิศรี และอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข 
  แนวทางการพฒันาคนและสงัคมไทย 
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  การพฒันาคนใหม้ีคุณธรรมน าความรู้ เกิดภูมิคุม้กนั โดยมุ่งเตรียมเด็กและเยาวชน
ทั้งด้านจิตใจ ทักษะชีวิตและความรู้พ้ืนฐานในการด ารงชีวิต การพฒันาสมรรถนะและทักษะ
แรงงาน เร่งผลิตก าลงัคนเพื่อตอบสนองการพฒันาประเทศ ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง และ
การจดัการองคค์วามรู้ 
  1. การพฒันาเด็กและเยาวชนให้มีจิตใจท่ีดีงาม อยู่ในกรอบของศีลธรรม และมี
จิตส านึกสาธารณะ โดย 
  1.1 ผลกัดันให้ครอบครัว ชุมชน สถาบันศาสนา และสถาบันการศึกษา รวมกัน
พฒันาเด็กและเยาวชนใหมี้พ้ืนฐานจิตใจท่ีดีงาม 
  1.2 ปลกูฝังทศันคติและการเรียนรู้ในการท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม 
  2. การสร้างและพฒันาเด็กและเยาวชนให้มีความพร้อมดา้นสติปัญญา อารมณ์ 
และศีลธรรม ภายใตร้ะบบการศึกษาท่ีมุ่งการเรียนรู้ทั้งทางปฏิบติัและวิชาการ โดย 
   2.1 พฒันาเด็กเร่ิมตั้งแต่ในครรภ์มารดาจนกระทัง่เกิดให้เติบโตตามวยัอย่าง
เหมาะสมและพร้อมเรียนรู้ 
   2.2 พัฒนาหลักสูตรทั้ งในและนอกระบบให้หลากหลายสอดคล้องกับ
พฒันาการทางสมองบูรณาการเร่ืองศีลธรรม ประวติัศาสตร์ วฒันธรรม และการลดความขดัแยง้
แบบสนัติวิธี เป็นการสร้างความรู้ ความเขา้ใจในรากเหงา้ของตน และเรียนรู้การอยู่ร่วมกนัอย่าง
สงบสุข พฒันาส่ือการเรียนการสอนท่ีจูงใจให้เด็กสนใจและใฝ่รู้ ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเป็น
เคร่ืองมือ และพฒันาคุณภาพครูใหรู้้เท่าทนัวิทยาการสมยัใหม่ 
   2.3 สร้างเยาวชนรุ่นใหม่ท่ีมุ่งศึกษาสายอาชีวศึกษาเพ่ิมข้ึน โดยสร้างระบบ
เครือข่ายผูป้กครอง การจดับริการเพ่ือสงัคมอยา่งต่อเน่ืองทั้งการซ่อมสร้าง พฒันาระบบถ่ายโอนท่ีมี
ประสิทธิภาพ ควบคู่กบัการส่งเสริมผูท่ี้จบการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและกลบัสู่ภูมิล  าเนาไดมี้โอกาส
เรียนรู้อย่างต่อเน่ือง สามารถสืบทอดภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและร่วมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม 
  3. พฒันาสมรรถนะและทกัษะแรงงานให้รองรับการแข่งขันของประเทศ โดย
เพ่ิมพูนความรู้และทกัษะพ้ืนฐานในการท างานและจัดระบบการเรียนรู้ในการประกอบอาชีพท่ี
เช่ือมโยงตั้งแต่ระดบัพ้ืนฐานสู่ระดบัวิชาชีพ 
   3.1 เพ่ิมพนูความรู้และทกัษะพ้ืนฐานในการท างาน 
   3.2 จดัระบบการเรียนรู้ในการประกอบอาชีพทั้งในดา้นความรู้ ความสามารถ 
และทกัษะท่ีสอดคลอ้งกบัวิทยาการและเทคโนโลยีสมยัใหม่ และมีการส่งต่ออย่างเช่ือมโยงตั้งแต่
ระดบัพ้ืนฐานไปสู่ระดบัวิชาชีพ 
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  4. เร่งสร้างก าลงัคนท่ีมีความเป็นเลิศในการสร้างสรรค์นวตักรรมและองค์ความรู้
ใหม่ท่ีน าไปใชป้ระโยชน์ในการพฒันาประเทศ โดยมุ่งผลิตและพฒันาก าลงัคนท่ีมีคุณภาพในทุก
สาขา โดยเฉพาะดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี พฒันานักวิจัย และสร้างปัจจัยสนับสนุนการ
พฒันาวิทยาการทุกแขนง 
  5. พฒันาการเรียนรู้ตลอดชีวิต ส่งเสริมใหค้นไทยไดเ้รียนรู้อยา่งต่อเน่ือง สามารถ
เขา้ถึงแหล่งความรู้ทั้งท่ีเป็นวิทยาการสมยัใหม่ วฒันธรรมและภูมิปัญญา ท่ีมุ่งสร้างวฒันธรรมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ส่งเสริมให้จัดการเรียนรู้ในหลากหลายรูปแบบ และปรับสภาพแวดลอ้มให้
เอ้ืออ  านวยกบัการสร้างสงัคมแห่งการเรียนรู้ 
   5.1 สร้างวฒันธรรมการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองให้กบัคนทุกช่วงวยั ให้ตระหนัก
ถึงประโยชน์และความส าคัญของการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีน าไปสู่การยกระดับคุณภาพชีวิตและ
ความสามารถในการด ารงชีวิตไดอ้ยา่งรู้เท่าทนั โดย 
    1) สร้างความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กบัทุกคนใน
สงัคมไทย ใหเ้ห็นความส าคญัและสนใจการเรียนรู้ในหลายรูปแบบ เกิดเป็นสงัคมแห่งการเรียนรู้ 
    2) ปรับทศันคติของสังคมให้ยกย่องผูท่ี้ใฝ่ศึกษาอย่างต่อเน่ืองเป็นคนท่ีมี
คุณค่า มีความขยนัหมัน่เพียรและสามารถปรับตวัรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง 
    3) ส่งเสริมเด็กและเยาวชนในการเรียนรู้และปรับตัวรองรับเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อสร้างโอกาสการเขา้ถึงแหล่งขอ้มลูและความรู้อยา่งกวา้งขวาง 
   5.2 พฒันารูปแบบและหลกัสูตรการเรียนรู้ตลอดชีวิต ท่ีสอดคลอ้งกับสภาพ
ของเมืองและชุมชน โดย 
    1) เปิดพ้ืนท่ีทั้งสถานศึกษาและชุมชนให้เป็นสถานท่ีเรียนรู้ของคนใน
ชุมชน โดยจดักิจกรรมหลงัเวลาเรียนในโรงเรียน ขยายหลกัสูตรส าหรับคนทัว่ไปในมหาวิทยาลยั
และวิทยาลยั เพ่ิมการใชป้ระโยชน์พ้ืนท่ีสาธารณะเพ่ือการเรียนรู้ อาทิ หอ้งสมุด พิพิธภณัฑ ์ศนูยก์าร
เรียนรู้ ศนูยกี์ฬา 
    2) พฒันาหลกัสูตรการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัความต้องการของทอ้งถ่ิน 
โดยส ารวจความตอ้งการของผูเ้รียน จดัหลกัสูตรท่ีมุ่งให้ปราชญ์ ผูรู้้ในพ้ืนท่ีเป็นผูส้อน มีหลกัสูตร
ส าหรับผูน้  าการเรียนรู้เพื่อใหเ้ป็นผูจ้ดักิจกรรมการเรียนรู้ เช่น นักการศึกษา ผูฝึ้กกีฬา ผูน้  าเยาวชน 
บรรณารักษ ์หอ้งสมุด ผูดู้แลพิพิธภณัฑ ์อาสาสมคัร เป็นตน้ และจดัท าปฏิทินการเรียนรู้เพื่อกระตุน้
ความสนใจของสาธารณชน รวมทั้งการเรียนรู้ดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเบ้ืองตน้ท่ีสามารถ
น าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั 
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   5.3 ปรับสภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ส าหรับทุก
คน โดย 
    1) ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนในการจัดการศึกษา
ตลอดชีวิต 
    2) จดัระบบขอ้มลูข่าวสารการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีทุกคนสามารถเขา้ถึงผ่าน
ส่ือและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  6. การจดัการองคค์วามรู้ทั้งเศรษฐกิจ สงัคม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
ตั้ งแต่ระดับชุมชนถึงระดับประเทศ เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของคนไทยและสามารถน ามาใช้
ประโยชน์ในการพฒันาประเทศทั้งดา้นเศรษฐกิจ สงัคม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
  บทบาทภาคีการพฒันาคนและสงัคมไทย 
  สถาบนัการศึกษา 
  1. พฒันากระบวนการเรียนการสอนท่ีเน้นเด็กเป็นศูนยก์ลาง คน้หาศกัยภาพเด็ก
และพฒันาใหส้อดรับกบัความสามารถและความถนดั สู่ความเป็นเลิศ เช่ือมโยงการเรียนรู้ในระบบ
และนอกระบบการศึกษา ควบคู่กบัการปลกูฝังคุณธรรม จริยธรรม 
  2. พฒันาและจดัการเรียนการสอนท่ีมุ่งใหเ้ด็กและเยาวชนมีความรู้ ทกัษะพ้ืนฐาน
เขม้แข็ง พร้อมต่อการประกอบอาชีพ รวมทั้งช้ีแนะแนวทางการเขา้สู่อาชีพ เพ่ิมความรู้เร่ืองทกัษะ
ชีวิต ทกัษะพ้ืนฐาน วฒันธรรม ภูมิปัญญาไวใ้นหลกัสูตรการเรียนการสอนทุกรูปแบบ 
  3. สร้างและพฒันาก าลงัคนท่ีมีความเป็นเลิศในการสร้างสรรค์นวตักรรม โดย
พฒันากระบวนการเรียนรู้ดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยท่ีีเนน้การปฏิบติัจริงตั้งแต่ชั้นปฐมวยั ให้
ผูรู้้และผูเ้ช่ียวชาญจากสถานประกอบการดา้นเทคโนโลยสีมยัใหม่ และผูรู้้ดา้นภูมิปัญญาไทยมีส่วน
ร่วมถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ 
  4. สร้างองคค์วามรู้ใหม่ และน าไปสู่การสร้างนวตักรรม โดยให้ความส าคญักบั
ฐานทางดา้นเทคโนโลยท่ีีพ่ึงพาตนเอง น าภูมิปัญญาไทยผสมผสานกบัเทคโนโลยี รวมทั้งเผยแพร่
องคค์วามรู้อยา่งกวา้งขวาง 
  5. เป็นแหล่งขอ้มูลของชุมชนและท่ีปรึกษาทางวิชาการของชุมชน ท าการวิจัย
ร่วมกับชุมชน ถอดรหัสความรู้ ภูมิปัญญาท่ีอยู่ในตัวคนให้เป็นความรู้ท่ีเปิดเผย และสร้าง
กระบวนการเรียนรู้ในการต่อยอดภูมิปัญญาท้องถ่ินด้วยเทคโนโลยีสมยัใหม่ท่ีชุมชนสามารถ
น าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั รวมทั้งสร้างศกัยภาพชุมชนใหส้ามารถจดัการความรู้ในชุมชน 
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  ยทุธศาสตร์การพฒันาคนสู่สงัคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอยา่งย ัง่ยนื 
  การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต สร้างโอกาสการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองให้คนทุก
กลุ่มทุกวยัสามารถเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้และองค์ความรู้ท่ีหลากหลาย ทั้งท่ีเป็นวฒันธรรม ภูมิปัญญา 
และองคค์วามรู้ใหม่ กระตุน้ให้เกิดวฒันธรรมการเรียนรู้ดว้ยการสร้างกระแสสังคมให้การเรียนรู้
เป็นหนา้ท่ีของคนไทยทุกคน สร้างนิสยัใฝ่รู้ รักการอ่านตั้งแต่วยัเด็ก และส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกนั
ของคนต่างวยั ควบคู่กบัการส่งเสริมให้องค์กร กลุ่มบุคคล ชุมชน ประชาชน และส่ือทุกประเภท
เป็นแหล่งเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ ส่ือสารด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย ส่งเสริมการศึกษาทางเลือกท่ี
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน สร้างปัจจยัสนบัสนุนใหเ้กิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
  การสร้างปัจจยัสนบัสนุนใหเ้กิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
  1. เสริมสร้างและพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานทางปัญญาในระดบัทอ้งถ่ิน ชุมชน 
และประเทศ โดยพฒันาโครงข่ายโทรคมนาคมและบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุม
พ้ืนท่ีทัว่ประเทศ พฒันาแหล่งเรียนรู้ของชุมชนในรูปแบบท่ีหลากหลายสอดคลอ้งกบัภูมิสงัคม และ
พฒันายกระดบัศนูยค์วามเป็นเลิศดา้นต่างๆ สู่ภูมิภาคและชุมชน 
  2. พฒันาและเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและชุมชนไดใ้ชป้ระโยชน์จากแหล่งเรียนรู้
ทั่วไป อาทิ สถานศึกษา ห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ ศูนยก์ารเรียนรู้ ศูนยกี์ฬา รวมทั้งเปิดพ้ืนท่ี/เวที
สาธารณะให้เป็นศูนยร์วมการแลกเปล่ียนให้กับนักคิด และน าเสนอผลงานเชิงสร้างสรรค์ โดย
กระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้ร่วมกนัเร่ิมตั้งแต่วยัเด็ก เยาวชน และประชาชนให้เขา้ถึงอย่างสะดวกและ
ใชบ้ริการไดเ้ต็มศกัยภาพ มีการผสมผสานภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและความรู้สมยัใหม่ท่ีสามารถน าไปใช้
ประโยชน์เชิงพาณิชยไ์ด ้
  3. พฒันาองคค์วามรู้ของทอ้งถ่ินทั้งจากผูรู้้ ปราชญ์ชาวบา้น และจดัให้มีการวิจยั
เชิงประจกัษข์องชุมชน การจดัการองคค์วามรู้ในชุมชนอย่างเป็นระบบ ควบคู่กบัการพฒันาทกัษะ
ดา้นภาษาและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาให้เอ้ือต่อการเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ตลอดจน
เน้ือหาสาระท่ีเหมาะสมกบัการพฒันาการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
  4. การปรับปรุงและผลกัดนักฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนรู้
ตลอดชีวิต มาตรการภาษีท่ีเก่ียวข้อง ให้เอ้ืออ  านวยและส่งเสริมให้เกิดการจัดการเรียนรู้อย่าง
ต่อเน่ือง 
   4.1 ส่งเสริมการสร้างรายไดแ้ละการมีงานท าในผูสู้งอายุ โดยก าหนดลกัษณะ
ประเภทงานและอตัราค่าจา้งท่ีเหมาะสม ควบคู่กบัการเพ่ิมพนูความรู้ ทกัษะทั้งดา้นวิชาการและการ
ใชส่ื้อการเรียนรู้สมยัใหม่ใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุเพื่อการประกอบอาชีพและการพฒันาตวัเองอยา่งต่อเน่ือง 
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   4.2 ส่งเสริมและสนบัสนุนใหม้ีการน าความรู้และประสบการณ์ของผูสู้งอายุท่ี
เป็นคลงัสมองของชาติทั้งภาครัฐและเอกชน ปราชญ์ชาวบา้น/ผูมี้ความรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใช้
ประโยชน์ในการพฒันาชุมชน ทอ้งถ่ิน และประเทศ 
   4.3 ส่งเสริมใหผู้สู้งอายสุามารถพึ่งตนเอง โดยการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มและ
ความจ าเป็นทางกายภาพให้เหมาะกับวยั และการพัฒนาระบบการดูแลผูสู้งอายุในรูปแบบท่ี
หลากหลายทั้งในดา้นการจดับริการสุขภาพและสวสัดิการสงัคมอยา่งบูรณาการ โดยการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วนอยา่งต่อเน่ือง รวมทั้งพฒันาชุมชนท่ีมีศกัยภาพและความพร้อมให้เป็นตน้แบบของ
การดูแลผูสู้งอายเุพื่อขยายผลไปสู่ชุมชนอ่ืน 
  ส่งเสริมการศึกษาทางเลือกท่ีสอดคลอ้งกบัการตอ้งการของผูเ้รียน 
  1. จดัการศึกษาและการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ ยืดหยุ่น หลากหลาย เขา้ถึงได้ง่ายท่ี
สัมพนัธ์สอดคลอ้งกับวฒันธรรม วิถีชีวิต และการประกอบอาชีพในแต่ละทอ้งถ่ิน โดยเน้นการ
พฒันาผูเ้รียนเป็นส าคญั ให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง เรียนรู้เป็นกลุ่มจนติดเป็นนิสัยใฝ่
เรียนรู้ 
  2. มีระบบเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ ปรับระบบการวัดประเมินผล
ผูเ้รียนและระบบการเขา้รับการศึกษาต่อให้เอ้ือต่อการจดัการศึกษาทางเลือกในประชากรทุกกลุ่ม
ตามศกัยภาพของผูเ้รียน 
  3. ส่งเสริมใหม้ีการพฒันาบทเรียนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และการใชม้าตรการ
ทางภาษีในการสนับสนุนการผลิตส่ือเพื่อการเรียนรู้ และเป็นช่องทางส าหรับคนทุกกลุ่มวัย
แสดงออกอยา่งสร้างสรรค ์
  สรุปไดว้่า จากการวิเคราะห์ประเมินผลการพฒันาท่ีผา่นมา การพฒันาประเทศให้
มีคุณภาพและย ัง่ยืนในระยะต่อไป จ  าเป็นตอ้งพฒันาคนให้มีคุณภาพพร้อมกา้วสู่เศรษฐกิจและ
สังคมสีเขียวบนฐานความรู้และสร้างสรรค์ สังคมมีความเป็นธรรม การเช่ือมโยงการพฒันากับ
นานาประเทศ และการรักษาสมดุลของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอนัจะเป็นฐานท่ีมัน่คง
ในการพฒันาประเทศและพร้อมท่ีจะรองรับสถานการณ์การเปล่ียนแปลงในอนาคต การเตรียมคน
ไทยใหม้ีการเรียนรู้ตลอดชีวิต เช่ือมโยงการเรียนรู้ในระบบและนอกระบบการศึกษา มีทกัษะในการ
ประกอบอาชีพ ควบคู่กบัการปลกูฝังคุณธรรม จริยธรรม จดัระบบการเรียนรู้ในการประกอบอาชีพ
ทั้งในดา้นความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ีสอดคลอ้งกบัวิทยาการและเทคโนโลยสีมยัใหม่ มีการ
ส่งต่ออยา่งเช่ือมโยงตั้งแต่ระดบัพ้ืนฐานไปสู่ระดบัวิชาชีพ มุ่งพฒันาคนไทยใหมี้ศกัยภาพในการคิด
วิเคราะห์ สงัเคราะห์ มีความคิดสร้างสรรค ์ใฝ่เรียนรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม รู้จกัสิทธิ
หน้าท่ีของตนเองและผูอ่ื้น ควบคู่กบัการเสริมสร้างและพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานทางปัญญาและ
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แหล่งเรียนรู้ในระดับชุมชน เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมของไทยเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ให้
ความส าคญัในการสร้างความตะหนักในความส าคญัของประชาคมอาเซียน และผลกระทบท่ีจะ
เกิดข้ึน พฒันาขีดความสามารถของผูป้ระกอบการให้สามารถแข่งขันได้และใชป้ระโยชน์จาก
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน พฒันาทกัษะแรงงานใหม้ีความสามารถเป็นท่ียอมรับของตลาดแรงงาน
อาเซียน รวมทั้งการปรับกฎ ระเบียบ และการจดัการเชิงสถาบนัใหส้อดรับกบักติกาของอาเซียน 
 

5.  งานวจิยัที่เกี่ยวข้อง 
 
 สวรินทร์ สร้อยประสงค ์(2544:บทคดัยอ่) ไดศ้ึกษาปัญหาการบริหารหลกัสูตรวิชาชีพ
ระยะสั้น พ.ศ.2540 ในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ 
ครู-อาจารย ์โดยเนน้ศึกษาปัญหาการบริหารหลกัสูตรใน 3 งานคืองานการบริหารและการบริการ
หลกัสูตร งานด าเนินการเรียนการสอนตามหลกัสูตร และงานสนับสนุนและส่งเสริมการใช้
หลกัสูตร ผลการวิจยัสรุปไดว้่าความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู-อาจารยท่ี์มีต่อปัญหาการบริหาร
หลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้นในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร พบว่ามีปัญหาอยู่ในระดบัปาน
กลาง โดยท่ีงานสนบัสนุนและส่งเสริมการใชห้ลกัสูตรการนิเทศและการติดตามผลการใชห้ลกัสูตร
เป็นปัญหาล าดบัท่ี 1 งานการด าเนินการเรียนการสอนตามหลกัสูตรมีปัญหาเป็นล าดบัท่ี 2 และงาน
บริหารและการบริการหลกัสูตรมีปัญหาเป็นล าดบัสุดทา้ย 
 วินยั น่ิมอนงค ์(2545:บทคดัยอ่) ไดศ้ึกษาความคิดเห็นจากผูบ้ริหารและอาจารยผ์ูส้อน
เก่ียวกับสภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาชีพหลักสูตรระยะสั้ นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร สงักดัส านกัพฒันาชุมชน กรุงเทพมหานคร จากผลการวิจยัพบว่า 
 1. ดา้นหลกัสูตร ผูบ้ริหารและอาจารยผ์ูส้อนมีความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากและสูงสุดคือ ขอ้จุดประสงค์ของ
หลกัสูตรเนน้การฝึกภาคปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดทกัษะต่อนกัศึกษา ส่วนขอ้อ่ืนๆมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปาน
กลาง 
 2. ด้านส่ิงอ  านวยความสะดวกทางการศึกษา ผูบ้ริหารและอาจารยผ์ูส้อนมีความ
คิดเห็นในภาพรวมท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงเป็นดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดเมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ 
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ขอ้สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนมีความเป็นระเบียบเรียบร้อย และขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัน้อยซ่ึงต ่าสุดคือ ขอ้โรงเรียนมีเทคโนโลยีท่ีเป็นนวตักรรมใหม่ๆช่วยในการ
เรียนการสอน 
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 3. ดา้นอาจารยผ์ูส้อน ผูบ้ริหารและอาจารยผ์ูส้อนมีความคิดเห็นในภาพรวมมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดในระดบัปานกลาง ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียและอยูใ่นระดบัมากและสูงสุด คือขอ้อาจารยผ์ูส้อนควบคุม
นกัศึกษาอยา่งใกลชิ้ด ขณะท าการฝึกภาคปฏิบติั ส่วนขอ้อ่ืนๆมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 4. ดา้นนักศึกษา ผูบ้ริหารและอาจารยผ์ูส้อนมีความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียและอยู่ในระดบัมากและสูงสุด คือขอ้ท่ีนักศึกษา
ไดส้มคัรเขา้เรียนมีความชอบและสนใจในวิชาชีพท่ีเรียน ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียและอยู่ในระดบัน้อย
ซ่ึงต ่าสุดคือ ขอ้มีการคดัเลือกนกัศึกษาท่ีมาสมคัรเรียน 
 5. ดา้นการวดัผลประเมินผล ผูบ้ริหารและอาจารยผ์ูส้อน มีความคิดเห็นในภาพรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียและอยู่ในระดบัมากและสูงสุดคือขอ้มี
การทดสอบทกัษะนักศึกษาในวิชาชีพภาคปฏิบติัทุกคร้ังท่ีจบบทเรียนรายวิชาย่อยส่วนขอ้อ่ืนๆมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ถนอม ฉิมรักษ ์(2546: บทคดัยอ่) ไดศ้ึกษาและเปรียบเทียบการเรียนหลกัสูตรวิชาชีพ
ระยะสั้นตามทรรศนะของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (กาญจนสิงหาสน์ อุปถมัภ)์ ใน 
4 ดา้นคือ ดา้นหลกัสูตร ดา้นครูผูส้อน ดา้นวสัดุ-อุปกรณ์ และดา้นการน าประโยชน์ไปใช ้โดย
จ าแนกตามเพศ อาย ุอาชีพ ระดบัการศึกษา ภูมิล  าเนา ช่วงเวลาเรียนและประเภทหมวดวิชาท่ีเรียน 
ผลการวิจยัพบว่า 
 1. ผูเ้รียนท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 26-35ปี มีอาชีพ
รับจา้ง จบการศึกษาระดบัมธัยม มีภูมิล  าเนาอยูต่่างจงัหวดั ช่วงเวลาเรียนรอบปกติ-ภาคค ่า จะเรียน
กลุ่มละเท่าๆกนัส่วนมากจะเรียนหมวดวิชาคหกรรม 
 2. ผูเ้รียนหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้น โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครมีทรรศนะต่อ
การเรียนโดยรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ยมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นครูผูส้อนมีความ
คิดเห็นตามทรรศนะของผูเ้รียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นการน าไปใชป้ระโยชน์ดา้น
หลกัสูตร และดา้นวสัดุ-อุปกรณ์ ทั้ง 3 น้ีมีความคิดเห็นในระดบัมากตามล าดบั 
 3. การเปรียบเทียบทรรศนะต่อการเรียนของนักศึกษาหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้ น
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จ  าแนกตามตวัแปรพบว่า 
  3.1 ผูเ้รียนหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้นท่ีมีเพศ ระดบัการศึกษาภูมิล  าเนาและประเภท
หมวดวิชาต่างกนั มีทรรศนะต่อการเรียนหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้นโดยรวมแตกต่างกนั มีนัยส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.5 
  3.2 ผูเ้รียนหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้นท่ีมีอายุ อาชีพ และช่วงเวลาเรียนต่างกนั มี
ทรรศนะต่อ การเรียนหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้นโดยรวมไม่แตกต่างกนั 
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 สุภาพร บริสุทธ์ิบวัทิพย ์(2548: บทคดัย่อ) ไดศ้ึกษาตน้ทุนและประสิทธิภาพของการ
จดัการฝึกอบรมจากการน าความรู้จากหลกัสูตรวิชาชีพไปใชข้องผูเ้ขา้ฝึกอบรมท่ีส าเร็จการศึกษา
จากศนูยฝึ์กอาชีพกรุงเทพมหานคร(บางพลดั) ปีงบประมาณการศึกษา 2547 ของการจดัฝึกอบรมใน
รุ่นท่ี 1 กบั รุ่นท่ี2 โดยผลการวิจยัพบว่า 
 1. ตน้ทุนรวม ค่าเสียโอกาส และตน้ทุนท่ีรวมค่าเสียโอกาสในการจดัการฝึกอบรมของ
รุ่นท่ี 1 และ รุ่นท่ี 2 มีค่าแตกต่างกนัเพียงเลก็นอ้ย เน่ืองจากค่าเสียโอกาสในรูปอตัราดอกเบ้ียเงินฝาก
ออมทรัพยใ์นระยะสั้นมีค่านอ้ยมาก ทั้งน้ีโดยมีตน้ทุนเฉล่ียต่อจ านวนผูเ้ขา้อบรมของรุ่นท่ี 1 ต ่ากว่า
รุ่นท่ี 2 และมีค่าความสูญเปล่าของรุ่นท่ี 2 สูงกว่ารุ่นท่ี 1 
 2. การจดัฝึกอบรมรุ่นท่ี1 มีประสิทธิภาพมากกว่ารุ่นท่ี 2 ในสาขาวิชาคอมพิวเตอร์
บาติกและมดัยอ้ม ดอกไมจ้ากดินไทย การออกแบบเคร่ืองประดบัสตรี เบเกอร่ี อาหารคาว อาหาร
ว่าง และนวดแผนไทย และมีประสิทธิภาพน้อยกว่ารุ่นท่ี 2 ในสาขาวิชา ซ่อมเคร่ืองมือส่ือสาร 
(โทรศพัทม์ือถือ) เทียนแฟนซี สมุนไพรและการท าพวงมาลยัดอกไมส้ดและบายศรี 
 3. การน าความรู้ไปใชข้องทั้ง2 รุ่น ท่ีมีความแตกต่างทางดา้นเพศ อาย ุระดบัการศึกษา
อาชีพ รายได ้และสาขาวิชาท่ีศึกษา ส่วนใหญ่น าความรู้ไปใชเ้พื่อส่วนตวั เพื่อประกอบอาชีพ และ
เพื่อชุมชนตามล าดบั 
 จนัทนา สินธพธนบุตร (2548: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของครู-
อาจารยโ์รงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร(บางรัก) พบว่า 
 1. ศิษยเ์ก่ามีทรรศนะต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของครู-อาจารยโ์รงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร(บางรัก) โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 2. ศิษยเ์ก่ามีทรรศนะต่อคุณลกัษณะดา้นความรู้ ทางดา้นวิชาชีพอยูใ่นระดับมาก 
 3. ศิษยเ์ก่ามีทรรศนะต่อคุณลกัษณะด้านความสามารถในการสอนอยู่ในระดับมาก
 4. ศิษยเ์ก่ามีทรรศนะต่อคุณลกัษณะดา้นการให้ค  าปรึกษาและแนะแนวอยู่ในระดับ
มาก 
 5. ศิษยเ์ก่ามีทรรศนะต่อคุณลกัษณะส่วนบุคคลแตกต่างกนั มีทรรศนะความแตกต่าง
กนัดา้นการใหค้  าปรึกษาและแนะแนวดา้นความรู้ทางดา้นวิชาชีพแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
 พรชยั ชูชยัวุฒิพงศ ์( 2549:บทคดัยอ่ ) ไดศ้ึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน านโยบาย 
การศึกษาดา้นอาชีพไปปฏิบติัและผลการปฏิบติัการท่ีเกิดข้ึนจากการน านโยบายการศึกษาดา้นอาชีพ
ไปปฏิบัติ ผลการศึกษาวิจัยพบว่า ในการน านโยบายการศึกษาด้านอาชีพไปปฏิบัติ ควรให้
ความส าคัญกับตัวแปรอิสระดังน้ี ความชัดเจนของวตัถุประสงค์ของนโยบาย สมรรถนะของ
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หน่วยงานในการด าเนินการให้บรรลุตามนโยบาย การส่ือสารภายในองค์การ และการขบัเคล่ือน
กิจกรรม การส่ือสารมวลชน เพื่อพฒันาความเขา้ใจปัญหาของนโยบาย ทศันคติของผูน้  านโยบายไป
ปฏิบัติ การสนับสนุนสาธารณะและเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ส่วนผลการ
ปฏิบติัการ ท่ีเกิดข้ึนจากการน านโยบายการศึกษาดา้นอาชีพไปปฏิบติั ควรพิจารณาถึงความพึงพอใจ
ของผูเ้ขา้รับการศึกษา การน าความรู้ไปประกอบอาชีพได ้ หลกัสูตรวิชาท่ีเปิดสอน เป็นท่ีตอ้งการ
ของชุมชนและสถานประกอบการ ความทัว่ถึงในการบริการชุมชนและการมีหลกัสูตรท่ีหลากหลาย 
 พฤฒิพงษ ์สมรรถพนัธุ ์( 2551:บทคดัยอ่ ) ไดศ้ึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียนหลกัสูตร
วิชาชีพระยะสั้ นหมวดวิชาช่างอุตสาหกรรมท่ีมีต่อการบริหารจัดการในโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร(ดินแดง1) สังกดักรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบว่า ความพึงพอใจของผูเ้รียน
หลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้นหมวดวิชาช่างอุตสาหกรรม ท่ีมีต่อการบริหารจดัการในโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร (ดินแดง1) สงักดักรุงเทพมหานครโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัความพึงพอใจมากเมื่อ
จ  าแนกเป็นรายดา้นพบว่า อยูใ่นระดบัมากกว่าทุกดา้นคือ1. ดา้นผูส้อน 2. ดา้นส่ือการเรียนการสอน 
3. ดา้นการวดัและประเมินผล 4. ดา้นการจดัการเรียนการสอน 5. ดา้นอาคารสถานท่ีตามล าดบั 
 นันทิชา มารแพ ้(2552: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการพฒันารูปแบบงานประชาสัมพนัธ์
หลักสูตรระยะสั้ นโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร (อาทร สงัขะวฒันะ) พบว่าการพฒันารูปแบบงานประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรระยะ
สั้นโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ท่ีพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้
ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน 48 รายการ ไดแ้ก่ 1. ขั้นส ารวจกลุ่มเป้าหมาย เช่นส ารวจขอ้มูลวิชาชีพ
ส ารวจขอ้มูลทัว่ไป และส ารวจขอ้มูลเก่ียวกบัองค์กร 2. ขั้นการวางแผนการประชาสัมพนัธ์ เช่น 
ก  าหนดแผนงานโครงการเก่ียวกับ การประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรระยะสั้น 3. ขั้นการเลือกส่ือ
ประชาสมัพนัธ ์เช่น การเลือกส่ือประชาสมัพนัธภ์ายใน การเลือกส่ือประชาสมัพนัธ์ภายนอก 4. ขั้น
การด าเนินงานประชาสัมพนัธ์ เช่น สร้างเครือข่ายงานประชาสัมพนัธ์ ไปยงัหน่วยงานเอกชน 
รัฐบาล รวมทั้งสถานประกอบการต่างๆอย่างสม ่าเสมอ จดักิจกรรมประชาสัมพนัธ์โดยให้บริการ
ประชาชน 5.ขั้นประเมินผลการประชาสมัพนัธ ์เช่น ก  าหนดระยะเวลาในการติดตามผล ประเมินผล
การประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรระยะสั้นของสถานศึกษา ประเมินผลร่วมกนัระหว่างคณะท างาน
ประชาสมัพนัธ ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา ชุมชน รวมทั้งประชาชนผูเ้ขา้มาศึกษาวิชาชีพระยะสั้น และ
รายงานผลการปฏิบติังานประชาสมัพนัธห์ลกัสูตรระยะสั้นใหห้น่วยงานทราบผลการปฏิบติั 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้น
ของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร สรุปไดว้่าการศึกษานอกระบบเป็นกิจกรรมการศึกษาทุก
ประเภทท่ีจัดข้ึนนอกเหนือจากการจัดกิจกรรมทางการศึกษาในโรงเรียน ท่ีมีรูปแบบวิธีสอน  
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ระเบียบกฎเกณฑแ์ละหลกัสูตร ระยะเวลาของการจดัท่ียืดหยุ่น เรียนแลว้สามารถน าไปใชไ้ดท้นัที 
เป็นกิจกรรมการศึกษาท่ีจดับริการใหแ้ก่ผูท่ี้พลาดโอกาสทางการศึกษา ท่ีเก้ือหนุนใหบุ้คคลสามารถ
เรียนรู้ไดต่้อเน่ืองตลอดชีวิตในเร่ืองท่ีตนสนใจและเป็นประโยชน์ มีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาความรู้
ความสามารถและทกัษะในการประกอบอาชีพ เพื่อท่ีจะได้น าไปปรับปรุงมาตรฐานชีวิตความ
เป็นอยู่ เศรษฐกิจและสังคมให้ดีข้ึนตลอดชีวิตโดยค านึงถึงความพร้อมและความตอ้งการของ
กลุ่มเป้าหมายเป็นส าคญั โดยแบ่งประเภทของการศึกษานอกระบบไดห้ลายประเภท หากตอ้งการ
ศึกษาดา้นทกัษะอาชีพ ก็สามารถจดัการศึกษานอกระบบเพื่อวตัถุประสงค์ในการส่งเสริมพฒันา
อาชีพได ้การฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครมีบทบาทท่ี
ส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ในการพฒันาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมอาชีพใหส้ามารถน าความรู้และทกัษะท่ี
ไดรั้บจากการฝึกอบรมอาชีพไปใชใ้นการประกอบอาชีพได ้จากแนวคิดและหลกัการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่  นกัการศึกษานอกระบบตอ้งเขา้ใจในศิลป์และศาสตร์ของการช่วยให้ผูใ้หญ่เกิด
การเรียนรู้ มีความรู้และความเข้าใจในผูเ้รียน การเรียนรู้โดยการช้ีน าตนเองน่าจะเป็นแนวคิดท่ี
ส าคญัท่ีสามารถท าให้ผูเ้รียนตอบสนองและกระตุน้พฒันาการของผูเ้รียน โดยอาศยัแรงจูงใจทั้ง
ภายในและภายนอกในการเรียนรู้ของผูเ้รียนผูใ้หญ่ 
 การฝึกอบรมทางการศึกษานอกระบบจะประสบความส าเร็จมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยู่กบั
การเลือกใชป้ระเภทของเทคนิคการฝึกอบรมให้เหมาะสม และจะมีประสิทธิผลเพียงใดข้ึนอยู่กบั
กิจกรรมต่างๆ ท่ีท าอยา่งมีระบบ ตั้งแต่เร่ิมตน้จนถึงขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการฝึกอบรม เช่น 
การหาความจ าเป็นในการฝึกอบรม การก าหนดวตัถุประสงค์ การสร้างหลกัสูตร การก าหนด
วิทยากร การบริหารงานฝึกอบรม เป็นตน้ โดยจะตอ้งวิเคราะห์ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ว ัตถุประสงค ์
หลกัสูตร วิธีการและเทคนิค รวมทั้งปัจจัยอ่ืนๆ แลว้จึงจัดเน้ือหาวิชาท่ีตอ้งการถ่ายทอดให้เป็น
ขั้นตอนอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือท่ีจะด าเนินการสอนใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก  าหนดไว ้
 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการฝึกอาชีพให้
ประชาชนผูข้าดโอกาสศึกษาต่อในระดบัสูงสายสามญั ในโรงเรียนภาคปกติเพื่อแก้ปัญหาการ
ว่างงาน ยกระดับเศรษฐกิจและส่งผลต่อสังคมส่วนรวมให้ดีข้ึน ตลอดจนพัฒนาอาชีพให้แก่
ประชาชนทัว่ไป โดยมีวตัถุประสงค์หลกัเพ่ือเปิดอบรมวิชาชีพให้กบัผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมได้มี
ความรู้ ความช านาญในแต่ละสาขาวิชาชีพ  เพื่อส่งเสริมสภาวะการมีงานท าและพฒันาฝีมืออย่างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างประชาชน ชุมชน กับกรุงเทพมหานคร
รวมทั้งองค์กรเอกชน และเพ่ือให้เป็นไปตามนโยบายของผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครท่ีสร้าง
กรุงเทพมหานครใหเ้ป็นเมืองแห่งโอกาส ทุกคนตั้งตวัและเติบโตได ้
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 จากการวิเคราะห์แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติท่ีผ่านมา การพฒันาประเทศ
ให้มีคุณภาพและย ั่งยืนในระยะต่อไปในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี11 
จ  าเป็นตอ้งพฒันาคนให้มีคุณภาพ พร้อมท่ีจะรองรับสถานการณ์การเปล่ียนแปลงในอนาคต การ
เตรียมคนไทยให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต เช่ือมโยงการเรียนรู้ในระบบและนอกระบบการศึกษา มี
ทกัษะในการประกอบอาชีพ ควบคู่กบัการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม จดัระบบการเรียนรู้ในการ
ประกอบอาชีพทั้งในดา้นความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ีสอดคลอ้งกบัวิทยาการและเทคโนโลยี
สมยัใหม่ มีการส่งต่ออย่างเช่ือมโยงตั้งแต่ระดับพ้ืนฐานไปสู่ระดบัวิชาชีพ และพฒันาโครงสร้าง
พ้ืนฐานทางปัญญาและแหล่งเรียนรู้ในระดบัชุมชน เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมของไทยเขา้สู่
ประชาคมอาเซียนในปีพ.ศ.2558 โดยมีปัจจยัส าคญัท่ีจะใหเ้ห็นผลเป็นรูปธรรมคือ การเขา้มามีส่วน
ร่วมอย่างจริงจังของภาคเอกชนและการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับกับการเปล่ียนแปลงท่ีจะ
เกิดข้ึน รวมทั้งใชโ้อกาสท่ีมีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์อยา่งสูงสุดโดยมีแนวทางในการด าเนินงานและการ
ปรับตวัท่ีส าคญัในการพฒันาบุคคลากรโดยเฉพาะแรงงานฝีมือและช่างเทคนิคให้สอดคล้องกับ
ความตอ้งการในแต่ละสาขาและระดบัเทคโนโลยท่ีีเปล่ียนแปลงไป รวมทั้งพฒันาขีดความสามารถ
ของผูป้ระกอบการใหส้ามารถแข่งขนัไดแ้ละใชป้ระโยชน์จากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน พฒันา
ทักษะแรงงานให้มีความสามารถเป็นท่ียอมรับของตลาดแรงงานอาเซียน รวมทั้งการปรับกฎ 
ระเบียบ และการจดัการเชิงสถาบนัให้สอดรับกบักติกาของอาเซียน ประเทศไทยจะไดป้ระโยชน์
จากการขยายการส่งออกและโอกาสทางการคา้  และเปิดโอกาสการคา้บริการในสาขาท่ีไทยมีความ
เขม้แข็ง เช่น ท่องเท่ียว โรงแรมและภตัตาคาร  สุขภาพ  ซ่ึงอาเซียนยงัมีความตอ้งการดา้นการ
บริการเหล่าน้ีอีกมาก  นอกจากน้ี  ยงัจะช่วยเสริมสร้างโอกาสในการดึงดูดการลงทุนโดยตรงจาก
ต่างประเทศมายงัอาเซียน  ซ่ึงจะเพ่ิมอ  านาจการต่อรองของอาเซียนในเวทีการคา้โลก  และยกระดบั
ความเป็นอยูข่องประชาชนในอาเซียนโดยรวม (ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนโอกาสทางการคา้และ
การลงทุนของไทย 2548:82) 



บทที่  3 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 
 
  การวิจยัคร้ังน้ี เร่ือง “ รูปแบบการฝึกอบรมหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร” เป็นการวิจยัเชิงปริมาณและคุณภาพ  โดยใชแ้บบสอบถามท่ีผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึน
เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัเชิงปริมาณและการสนทนากลุ่ม (Focus group 
study) เป็นระเบียบวิธีวิจยั เพื่อบรรยายถึงรูปแบบ ปัญหาและอุปสรรคในการฝึกอบรมหลกัสูตร
ระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร เน่ืองจากการสนทนากลุ่มเป็นวิธีการเก็บขอ้มูลใน
การวิจัยเชิงคุณภาพ ท่ีน ามาใช้ในการศึกษาถึงรูปแบบ ในการฝึกอบรมหลกัสูตรระยะสั้นของ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครโดยการสนทนากลุ่มจะช่วยใหส้ามารถเก็บขอ้มลูจ านวนมากได้
ในคราวเดียว หากมีการด าเนินการสนทนากลุ่มท่ีดีและเหมาะสม ในการวิจัยคร้ังน้ีผูว้ิจ ัยเป็น
ผูด้  าเนินการสนทนากลุ่มดว้ยตนเอง  ซ่ึงไดน้ าเสนอตามล าดบัหัวขอ้ ดงัน้ี 
 1. วิธีการวจิยั 
 2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 4. การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
 5. การวิเคราะห์ขอ้มลู และสถิติท่ีใช ้
 

1.  วธีิการวจิยั 
 
 ผูว้ิจยัไดแ้บ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ  
 1.1 การวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแ้บบสอบถามจาก โดย
วิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) ตามทฤษฎีการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งในจ านวนท่ีเป็น
สดัส่วนกนั 
 1.2 การวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสมัภาษณ์ใชเ้ทคนิคการ
สนทนากลุ่ม(Focus group study) กลุ่มตวัอยา่งใชว้ิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling)  
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2.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
   
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั แบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ 1 ) กลุ่มผูบ้ริหารโรงเรียน 10 คน และ
ครูผูส้อน 10 โรงเรียนจ านวน 40 คน รวม 50 คน  2 ) กลุ่มผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมอาชีพ โรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร ในจงัหวดักรุงเทพมหานคร 10 โรงเรียน จ  านวน 1,500 คน 
 กลุ่มตวัอยา่งแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ  
 2.1 การวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแ้บบสอบถามดว้ยวิธีการสุ่ม
ตวัอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) ตามทฤษฎีการสุ่มกลุ่มตวัอย่างในจ านวนท่ีเป็นสัดส่วนกนั  
ประกอบด้วย ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร       
(ดินแดง 2) จ  านวน 150 คน, โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (มว้น บ ารุงศิลป์) จ  านวน 150 คน 
และโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (หนองจอก) จ  านวน 150 คน รวมทั้งหมด 450 คน โดย
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีร้อยละ 30ของ Kerlinger:1986:276 อา้งถึงใน Kumar:1996 (ท่ีมา: 
สุวิมล ติรกานนท:์2543)  ดงัน้ี  

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จ  านวน ร้อยละ 
1.  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ดินแดง 2) 150 33.3 
2.  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (มว้น บ ารุงศิลป์) 150 33.3 
3.  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (หนองจอก) 150 33.3 

รวม 450 100.0 
 2.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์ใชเ้ทคนิคการ
สนทนากลุ่ม (Focus group study) กลุ่มตวัอยา่งใชว้ิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 
กลุ่มผูใ้หข้อ้มลูในการวิจยั ประกอบดว้ย กลุ่มผูบ้ริหารโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จ  านวน 3 
คน กลุ่มครูผูส้อน จ  านวน 4 คน, กลุ่มผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม จ านวน 2 คน จ  านวนทั้งส้ิน 9 คนน า
กระบวนการวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมาศึกษา ตามระเบียบวิธีวิจยั  ในการก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั  
 

3.  การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
 
 3.1 การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ในการสร้างเคร่ืองมือในการวิจยัเร่ืองรูปแบบ
การฝึกอบรมหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขั้นตอนใน
การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ดงัต่อไปน้ี 
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  3.1.1 ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง และศึกษาขอ้มลูท่ีเก่ียวกบัแนวคิดทฤษฎี  
ตลอดจน วรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  3.1.2 ศึกษาวตัถุประสงค ์กรอบแนวคิดท่ีเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรมหลกัสูตร
ระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาสภาพการจัดการฝึกอบรมอาชีพ
หลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร,ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะการ
จดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  ตลอดจนเสนอ
รูปแบบของการจดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
  3.1.3 ก  าหนดวตัถุประสงค ์กรอบแนวคิด สมมุติฐานการวิจยั ตลอดจนนิยามศพัท์
ท่ีใชใ้นการวิจยั 
  3.1.4 สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมตัวแปร โดยมีการปรึกษากบัอาจารยท่ี์
ปรึกษา 
  3.1.5 น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ท่ีปรึกษา น าไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญ ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 
  3.1.6 ท าการปรับปรุงและน าไปทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั
จ านวน 30 คน หลงัจากน้ีน ามาหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) 
   1) ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือก่อนการทดลองใชจ้ริง 
   2) ทดสอบหาค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่น (Reliability Coefficent) 
Alpha = 0.821 
  3.1.7 ปรับปรุงและจัดท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้จริงกับกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีก  าหนดไวใ้นการวิจยั โดยแบบสอบถามไดแ้บ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
   ส่วนท่ี 1   ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
   ส่วนท่ี 2   ขอ้ค  าถามเก่ียวกบัสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรม 
   ส่วนท่ี 3   รูปแบบการฝึกอบรมตามความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
   ส่วนท่ี 4   ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
 3.2 วธิีการสร้างเคร่ืองมอืที่ใช้ในการวจิยั 
  3.2.1 การวจิยัเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการ
วิจยั  แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
   ส่วนท่ี 1   ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ, อายุ, ระดับ
การศึกษา, รายไดต่้อเดือน, สถานภาพการท างาน และหลกัสูตรท่ีเขา้รับการอบรม โดยมีขอ้ค  าถาม
เป็นแบบเลือกตอบตามขอ้ความท่ีก  าหนดให ้
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   ส่วนท่ี 2  ขอ้ค  าถามเก่ียวกบัสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรม ตาม
ความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม เป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั จ  านวน 23 
ขอ้ แบ่งเป็น 3 หมวด ไดแ้ก่ 
   หมวดท่ี 1 ความตอ้งการในการเขา้รับการฝึกอบรม 
   หมวดท่ี 2 สภาพการจดัฝึกอบรมเน้ือหาของหลกัสูตร 
   หมวดท่ี 3 ปัญหาอุปสรรค 
   โดยก าหนดเกณฑ์ประเมินออกเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด โดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
   มากท่ีสุด ใหค้ะแนน 5 คะแนน 
   มาก ใหค้ะแนน 4 คะแนน 
   ปานกลาง ใหค้ะแนน 3 คะแนน 
   นอ้ย ใหค้ะแนน 2 คะแนน 
   นอ้ยท่ีสุด ใหค้ะแนน 1 คะแนน 
   ส่วนท่ี 3   รูปแบบการฝึกอบรมตามความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
แบบเลือกตามซ่ึงสามารถเลือกตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้ 
   ส่วนท่ี 4   ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เป็นลกัษณะค าถามปลายเปิด 
  3.2.2 การวจิยัเชิงคณุภาพ  ใช้แบบการสนทนากลุ่ม (Focus group study) โดยใช้
แบบสมัภาษณ์ เป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีแนวค าถามในการสัมภาษณ์แบ่ง
ออกเป็น 7 ประเด็น ดงัน้ี 
   ประเด็นท่ี 1  ความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตร
ระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครซ่ึงเป็นอยูใ่นปัจจุบนัน้ี 
   ประเด็นท่ี 2  รูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานครท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัน้ีเหมาะสมหรือไม่อยา่งไร 
   ประเด็นท่ี 3  แนวทางเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้น
ของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครดา้นหลกัสูตรในอนาคตขา้งหน้า 
   ประเด็นท่ี 4  ความคิดเห็นเก่ียวกบัครูผูฝึ้กอบรมหรือวิทยากรผูฝึ้กอบรมว่า
ควรเป็นผูมี้ความรู้และประสบการณ์ในวิชาชีพ สามารถสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั ให้ผูเ้ขา้
รับการฝึกอบรมใหไ้ดรั้บความรู้ตามจุดประสงคข์องหลกัสูตรท่ีตั้งไว ้
   ประเด็นท่ี 5  ความคิดเห็นเก่ียวกบัส่ือและส่ิงอ  านวยความสะดวกท่ีใชใ้น
การฝึกอบรม  
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   ประเด็นท่ี 6  ความคิดเห็นเก่ียวกบัการน าไปใชป้ระโยชน์ของผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรม 
   ประเด็นท่ี 7  ความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางท่ีจะน ามาใชป้รับปรุงและพฒันา
รูปแบบการฝึกอบรมใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
 

4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 ในการเก็บรวบรวมขอ้มลู ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 4.1 การเกบ็ข้อมูลเชิงปริมาณ  มีขั้นตอนในการเก็บรวบรวมขอ้มลู ดงัน้ี 
  4.1.1 ผูว้ิจยัไดแ้จกแบบสอบถามใหก้บัประชากรเป้าหมาย และเก็บคืนดว้ยตนเอง 
พร้อมกบัแสดงจดหมายขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มลู 
  4.1.2 ผูว้ิจัยท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ก่อนจะน าไปลง
รหสัในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 4.2  การเกบ็ข้อมูลเชิงคุณภาพ  มีขั้นตอนในการสนทนากลุ่ม  (Focus group study)ดว้ย
มีความเช่ือว่าจะเป็นวิธีการท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มลูท่ีเป็นทศันคติ หรือความคิดเห็นของกลุ่มคนอย่าง
มีประสิทธิภาพ 
  4.2.1 ขั้นตอนการเก็บข้อมูลด้วยเทคนิควิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Groups 
Interview) 
   1) ผูว้ิจยัท าการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากรายช่ือท่ี
ได้จากการเลือกแบบเจาะจง จากโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 
โรงเรียนดงัน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน 3 คน ครูผูส้อนจ านวน 4 คน (หมวดวิชาละ 1 คน)  ผูเ้ขา้
ฝึกอบรม 2 คน รวมทั้งส้ิน 9 คน โดยผูว้ิจยัด  าเนินการติดต่อนัดหมายเอง โดยนัดหมายวนัเวลา
สถานท่ีในการสนทนากลุ่มตามความเหมาะสมของผูใ้หข้อ้มูล วิธีการด าเนินสนทนากลุ่มโดยจดัใน
หอ้งประชุม ผูว้ิจยัเป็นผูด้  าเนินการในการสนทนากลุ่ม 
   2) การสนทนากลุ่มใชร้ะยะเวลา 2 ชัว่โมง และใชอุ้ปกรณ์เสริมมาช่วยใน
การเก็บขอ้มลูคือ เคร่ืองบนัทึกเสียง 1 เคร่ือง สมุดจดบนัทึก และกลอ้งถ่ายรูป แฟ้มรวบรวมขอ้มูล 
และแบบการสนทนากลุ่ม โดยผูว้ิจยัขออนุญาตจากสมาชิกในการสนทนากลุ่ม 
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  4.2.2 การเกบ็รวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถามเพือ่น ามาท าแบบสนทนากลุ่ม 
(Guideline Interview) 
   การน าขอ้มลูท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มลูจากแบบสอบถาม มาสร้างแนว
ค าถามการสนทนากลุ่มผูว้ิจยัมีความตระหนักถึงความส าคญัของการให้รายละเอียดของขอ้มูลท่ี
ศึกษา จากการศึกษาพบว่า ขอ้มลูท่ีเก็บไดจ้ากแบบสอบถามยงัไม่ไดร้ายละเอียดครอบคลุมประเด็น
ท่ีศึกษาเม่ืออธิบายในเชิงลึกเขา้ไปในเน้ือหา ผูศึ้กษาจึงไดน้ าขอ้มูลท่ีไดม้าสร้างแบบสนทนากลุ่ม 
เพื่อน าไปเก็บขอ้มลูในการสนทนากลุ่ม โดยมีขั้นตอนในการสร้างแบบสนทนากลุ่มดงัน้ี 
   1)  สร้างแนวทางการพดูคุยสนทนากลุ่ม ในการตั้งค  าถามการสมัภาษณ์กลุ่ม 
จากกรอบแนวคิดและขอ้มลูท่ีเก็บรวบรวมจากแบบสอบถามของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 450 ชุด 
   2)  ปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาดู เพื่อแกไ้ข ปรับปรุง 
   3)  ท าการสร้างค าถาม คดัเลือกค าถามท่ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด เขา้ใจ
ง่าย ชัดเจน โดยผูว้ิจยัสร้างข้อค าถามจากข้อมูลพ้ืนฐานท่ีได้จากการเก็บแบบสอบถามจากกลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวน 450ชุด แลว้วิเคราะห์คดัเลือกขอ้ค าถามท่ีดีท่ีสุดเพื่อน าไปใชเ้ป็นแนวค าถาม 
   4)  น าค  าถามท่ีไดจ้ากการคดัเลือกให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบ พิจารณา
ปรับปรุงใหมี้ความเหมาะสมอีกคร้ังหน่ึง ก่อนจะน าไปใชใ้นการสนทนากลุ่ม โดยใชภ้าษาท่ีชดัเจน
ในการส่ือสารภายในกลุ่ม บรรยากาศการพดูคุยภายในกลุ่มเป็นธรรมชาติมากท่ีสุดเป็นการส่ือสาร
พูดคุยกันธรรมดา โดยผูว้ิจัยไดม้ีการเตรียมตัวศึกษาแนวค าถามก่อนมีการสนทนากลุ่ม เพื่อให้
สามารถพดูคุยไดอ้ยา่งเป็นธรรมชาติ 
  

5.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 5.1 การวจิยัเชิงปริมาณ 
  5.1.1 เกณฑ์การแปลคะแนน การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ เมื่อเก็บขอ้มูลและ
รวบรวมขอ้มลูแลว้ ผูว้ิจยัจะน ามาศึกษาและแปรผลรวมทั้งวิเคราะห์ตามระเบียบวิธีวิจยัต่อไป และ
แบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจเช็คความครบถว้นและความสอดคลอ้งแลว้ จะถูกน าไปลงรหัส และ
ประมวลผลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะแบบสอบถามท่ีเป็นแบบมาตราส่วน ประมาณค่า  
( Rating Scale) 
  5.1.2 การแปลผลจากคะแนนท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมแบบสอบถามท่ีใชค่้าเฉล่ีย 
(Mean)  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชเ้กณฑ์ในการแบ่งระดบัความคิดเห็น 
แบ่งออกเป็น 4 ระดบั การแบ่งช่วงคะแนนในแต่ละระดบั ใชเ้กณฑ ์ดงัน้ี 
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  ค่าเฉล่ียร้อยละ  1.00-1.79 หมายความว่า นอ้ยท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ียร้อยละ  1.80-2.59 หมายความว่า นอ้ย 
  ค่าเฉล่ียร้อยละ  2.60-3.39 หมายความว่า ปานกลาง 
  ค่าเฉล่ียร้อยละ  3.40-4.19 หมายความว่า มาก 
  ค่าเฉล่ียร้อยละ  4.20-5.00 หมายความว่า มากท่ีสุด 
  5.1.3 ประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ โดยใชส้ถิติในแต่
ละส่วน ไดแ้ก่ ค่าสถิติพ้ืนฐาน ไดแ้ก่ ความถ่ี (Frequencies) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการอธิบายลกัษณะทัว่ไปของตวัอย่าง และตวัแปรท่ี
ศึกษา 
 5.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ  ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์แบบสนทนากลุ่มใน
ระหว่างการเก็บรายละเอียดจากค าสัมภาษณ์  และความรู้สึกมาตีความหมาย และบรรยายในเชิง
พรรณนา เน่ืองจากข้อมูลส่วนใหญ่เป็นข้อมูลดิบอยู่ในรูปแบบของการบนัทึกค าสัมภาษณ์ด้วย
ขอ้มลูเสียง การจดบนัทึกท่ีไม่เป็นระเบียบ และเป็นภาษาพูดท่ีไม่สละสลวย ผูว้ิจยัจึงไดน้ าขอ้มูล
ดงักล่าวมาเขียน และเรียบเรียงใหม่ใหอ้ยูใ่นรูปของภาษาเขียนตามรูปแบบของการท าวิทยานิพนธ ์
เพื่อความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการศึกษา และก าหนดประเด็นท่ีส าคญัไดอ้ย่างถูกตอ้งและ
น่าเช่ือถือ หลงัจากนั้นผูว้ิจยัไดท้  าการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดท้  าการสัมภาษณ์โดยใชเ้ทคนิควิเคราะห์
ขอ้มลูแบบการวิเคราะห์เน้ือหา เพ่ือก  าหนดหวัขอ้ / กลุ่มหวัขอ้แนวคิดส าคญัอนัเป็นแก่นสาระของ
การท าวิจยั น าขอ้มลูท่ีไดม้าวิเคราะห์ขอ้มลูเพ่ิมเติมกบัทฤษฎีแนวคิดท่ีผูว้ิจยัไดท้บทวนมา และจาก
ผลการศึกษาท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม เพ่ือน าไปสร้างรูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้น
ของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 



บทที่  4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล เร่ือง รูปแบบการฝึกอบรมหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดท้  าการวิเคราะห์ขอ้มลู  2  วิธี คือ 
 1.  วิธีหาขอ้มลูเชิงปริมาณ  โดยแบบสอบถาม  แบ่งเป็น 4  ส่วนเรียงตามล าดบั ดงัน้ี 
  ส่วนท่ี 1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรม 
  ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม 
  ส่วนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
 2.  วิธีหาขอ้มลูเชิงคุณภาพ  โดยการจดัสนทนากลุ่ม  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อเสนอ
รูปแบบการจดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 

1.  ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 
 ส่วนท่ี 1  ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ปรากฏดงัรายละเอียด 
ในตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 ค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 
 

ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
     -  ชาย 
     -  หญิง 

 
101 
349 

 
22.4 
77.6 

รวม 450 100.0 
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 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีจ  านวน 450 คน ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิงจ านวน 349 คน คิดเป็นร้อยละ 77.6 ส่วนท่ีเหลือเป็นเพศชาย จ  านวน 101 คน คิดเป็น
ร้อยละ 22.4 
 

ตารางท่ี 4.2 ค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ
 

ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
อาย ุ
     -  ต  ่ากว่า 30 ปี 
     -  30 – 40 ปี 
     -  41 – 50 ปี 
     -  ตั้งแต่ 51 ปีข้ึนไป 

 
113 
171 
114 
52 

 
25.1 
38.0 
25.3 
11.6 

รวม 450 100.0 
 

 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอาย ุ  
30-40 ปี จ  านวน 171 คนคิดเป็นร้อยละ 38.0  รองลงมา อาย ุ41-50 ปี จ  านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.3, อายุต  ่ากว่า 30 ปี จ  านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 25.1 และ อายุ 51 ปีข้ึนไป จ  านวน 52 คน  
คิดเป็นร้อยละ 11.6  
 

ตารางท่ี 4.3 ค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศกึษา 
 

ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

ระดับการศึกษาสูงสุด 
     -  ต  ่ากว่าปริญญาตรี 
     -  ปริญญาตรี 
     -  สูงกว่าปริญญาตรี 

 
289 
147 
14 

 
64.2 
32.7 
3.1 

รวม 450 100.0 
 

 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษา 
ต ่ากว่าปริญญาตรี จ  านวน 289 คน คิดเป็นร้อยละ 64.2 รองลงมา ระดบัปริญญาตรี จ  านวน 147 คน 
คิดเป็นร้อยละ 32.7และสูงกว่าปริญญาตรี จ  านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 
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ตารางท่ี 4.4 ค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกรายไดต่้อเดือน 
 

ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

รายได้ต่อเดือน 
     -  ต  ่ากว่า 5,000 บาท 
     -  5,000 – 10,000 บาท 
     -  10,001 – 15,000 บาท 
     -  ตั้งแต่ 15,001 บาทข้ึนไป 

 
196 
103 
79 
72 

 
43.5 
22.9 
17.6 
16.0 

รวม 450 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือนต ่า
กว่า 5,000 บาท จ านวน 196 คน คิดเป็นร้อยละ 43.5 รองลงมา รายไดต่้อเดือน 5,000-10,000 บาท 
จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 22.9 รายไดต่้อเดือน 10,001-15,000 บาท จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อย
ละ 17.6 และตั้งแต่ 15,001บาทข้ึนไป จ  านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0 
 
ตารางท่ี 4.5 ค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพการท างาน 
 

ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
สถานภาพการท างาน 
     -  ว่างงาน 
     -  นกัเรียน นกัศึกษา 
     -  ประกอบอาชีพ อ่ืนๆ 

 
239 
37 
174 

 
53.1 
  8.2 
38.7 

รวม 450 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีสถานภาพว่างงาน 
จ  านวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 53.1 รองลงมา ประกอบอาชีพอ่ืน ๆเช่น รับจา้ง จ  านวน 174 คน คิด
เป็นร้อยละ 38.7 และเป็นนกัเรียน นกัศึกษา จ  านวน 37 คนคิดเป็นร้อยละ 8.2 
 
 
 



87 

ตาราง 4.6  ค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามการเขา้รับการฝึกอาชีพหลกัสูตร 
 

ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

ท่านเข้ารับการฝึกอาชีพหลกัสูตร 
     -  หลกัสูตรจนัทร์ – ศุกร์ รอบเชา้  (เวลา 9.00 – 12.00 น.) 
     -  หลกัสูตรจนัทร์ – ศุกร์ รอบบ่าย (เวลา 13.00 – 16.00 น.) 
     -  หลกัสูตรจนัทร์ – ศุกร์ รอบค ่า   (เวลา 17.00 – 20.00 น.) 
     -  หลกัสูตรวนัอาทิตย ์(เวลา 9.00 – 16.00 น.) 

 
276 
95 
59 
20 

 
61.3 
21.1 
13.1 
  4.5 

รวม 450 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เขา้รับการฝึกอบรม
หลกัสูตรจนัทร์ – ศุกร์ รอบเชา้ (เวลา 9.00-12.00 น.) จ  านวน 276 คน คิดเป็นร้อยละ 61.3 รองลงมา 
หลกัสูตรจนัทร์ – ศุกร์ รอบบ่าย (เวลา 13.00-16.00 น.) จ  านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ21.1,หลกัสูตร
จนัทร์-ศุกร์ (รอบค ่า) จ  านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 13.1 และหลกัสูตรวนัอาทิตย ์ทั้งวนั จ  านวน 20 
คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 
 ส่วนท่ี 2 ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรม ใน
ตาราง 2 ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4.7 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นของสภาพและปัญหา 
 อุปสรรคในการฝึกอบรม จ าแนกตามความตอ้งการในการเขา้รับการฝึกอบรม 
 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น 

แปลผล 
. X  SD. 

หมวดที่ 1 ความต้องการในการเข้ารับการฝึกอบรม 
1.  น าความรู้ไปใชป้ระกอบอาชีพ 

 
4.26 

 
0.89 

 
มากท่ีสุด 

2.  ตอ้งการวฒิุบตัรเพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการศกึษาต่อ 3.67 1.25 มาก 
3.  ใชเ้วลาว่างใหเ้กิดประโยชน์ในการพฒันาตนเอง 4.57 0.62 มากท่ีสุด 
4.  ใชป้ระกอบอาชีพเสริม 3.98 1.10 มาก 

รวม 4.12 0.70 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า หมวดท่ี 1 ความตอ้งการในการเขา้รับการฝึกอบรมโดยรวม ผู ้
เขา้รับการฝึกอบรมมีระดบัความคิดเห็นโดยภาพรวม อยูร่ะดบัมาก  ( X = 4.12) จ  าแนกเป็นรายขอ้
เรียงจากมากไปหาน้อย คือ ใชเ้วลาว่างให้เกิดประโยชน์ในการพฒันาตนเองในระดบั มากท่ีสุด 
( X = 4.57), น าความรู้ไปใชป้ระกอบอาชีพ ในระดบั มากท่ีสุด ( X = 4.26), ใชป้ระกอบอาชีพเสริม
ในระดบัมาก ( X = 3.98)  และต้องการวุฒิบตัรเพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการศึกษาต่อในระดบั มาก  
( X = 3.67) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.8 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นของสภาพและปัญหา 
 อุปสรรคในการฝึกอบรม จ าแนกตามสภาพการจดัฝึกอบรม 
 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น 

แปลผล 
. X  SD. 

หมวดที่ 2 สภาพการจดัฝึกอบรม 
 เนือ้หาของหลกัสูตร 
5.  เน้ือหาวิชาตรงกบัความตอ้งการ 

 
 

4.37 

 
 

0.70 

 
 

มากท่ีสุด 
6.  เน้ือหาวิชามีความทนัสมยัและเหมาะสมกบัสภาวะปัจจุบนั 4.29 0.67 มากท่ีสุด 
7.  ระยะเวลาท่ีก  าหนดไวมี้ความเหมาะสมกบัเน้ือหาวิชาท่ี

จดัสอน 
4.01 0.90 มาก 

8.  เน้ือหาวิชาสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้ 4.49 0.62 มากท่ีสุด 
รวม 4.29 0.58 มากที่สุด 

 ผู้สอนและวธิกีารสอน 
9.  ใชค้  าพดูอธิบายใหผู้เ้รียนเขา้ใจไดอ้ยา่งชดัเจน 

 
4.51 

 
0.61 

 
มากท่ีสุด 

10. ใชอุ้ปกรณ์ประกอบการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสม 4.20 0.78 มากท่ีสุด 
11. ใชว้ิธีการสาธิต ประกอบการบรรยายท าใหผู้เ้รียนเขา้ใจ

ชดัเจน 
4.34 0.69 มากท่ีสุด 

12. มีการทบทวนความรู้เดิมก่อนท่ีจะท าการสอนในเร่ือง
ต่อไป 

4.05 0.86 มาก 

13. เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดฝึ้กปฏิบติัจนเกิดความช านาญ 4.30 0.76 มากท่ีสุด 
14. การสอนเหมาะสมกบัเวลาท่ีไดก้  าหนดไว ้ 4.08 0.79 มาก 

รวม 4.24 0.58 มากที่สุด 
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 
 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น 

แปลผล 
. X  SD. 

 อุปกรณ์การสอน 
15. อุปกรณ์อยูใ่นสภาพท่ีใชก้ารได ้

 
3.96 

 
0.93 

 
มาก 

16. อุปกรณ์มีเพียงพอส าหรับฝึกปฏิบติั 3.89 1.00 มาก 
17. อุปกรณ์เหมาะสมกบักิจกรรมและเน้ือหาวิชา 4.04 0.89 มาก 

รวม 3.97 0.85 มาก 

 การจดัช้ันเรียน 
18. ขนาดชั้นเรียนเหมาะสมกบัจ านวนผูเ้รียน 

 
4.04 

 
0.88 

 
มาก 

19. สภาพชั้นเรียนสะอาดและเป็นระเบียบ 4.14 0.78 มาก 
20. สภาพชั้นเรียนเหมาะสมกบัการฝึกปฏิบติั 4.14 0.82 มาก 

รวม 4.11 0.75 มาก 

รวมหมวด ที่ 2 4.15 0.58 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า หมวดท่ี 2 สภาพการจดัฝึกอบรมโดยรวม ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
มีระดบัความคิดเห็นโดยภาพรวม อยูร่ะดบัมาก ( X = 4.15) จ  าแนกเป็นรายขอ้เรียงจากไปหานอ้ย  
 1. เน้ือหาของหลกัสูตรโดยรวม ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีระดบัความคิดเห็นของสภาพ
และปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดบั มากท่ีสุด ( X = 4.29) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้เรียงจาก
มากไปน้อย คือ เน้ือหาวิชาสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ในระดับ มากท่ีสุด ( X = 4.49), 
เน้ือหาวิชาตรงกบัความตอ้งการ ในระดบั มากท่ีสุด ( X = 4.37), เน้ือหาวิชามีความทนัสมยัและ
เหมาะสมกับสภาวะปัจจุบันในระดบั มากท่ีสุด ( X = 4.29) และระยะเวลาท่ีก  าหนดไวม้ีความ
เหมาะสมกบัเน้ือหาวิชาท่ีจดัสอน ในระดบัมาก ( X = 4.01) ตามล าดบั 
 2. ผูส้อนและวิธีการสอนของหลกัสูตรโดยรวม ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมมีระดับความ
คิดเห็นของสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดบั มากท่ีสุด ( X = 4.24) เมื่อจ  าแนก
เป็นรายขอ้เรียงจากมากไปนอ้ย คือ  ใชค้  าพดูอธิบายใหผู้เ้รียนเขา้ใจไดอ้ยา่งชดัเจน ในระดบั  
มากท่ีสุด ( X = 4.51), ใชว้ิธีการสาธิต ประกอบการบรรยายท าใหผู้เ้รียนเขา้ใจชดัเจนในระดบั มาก 
( X = 4.34), เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดฝึ้กปฏิบติัจนเกิดความช านาญในระดบั มากท่ีสุด ( X = 4.30),  
ใชอุ้ปกรณ์ประกอบการสอนไดอ้ย่างเหมาะสมในระดบั มาก ( X = 4.20), การสอนเหมาะสมกบั
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เวลาท่ีไดก้  าหนดไว ้ในระดบั มาก ( X = 4.08)  และ มีการทบทวนความรู้เดิมก่อนท่ีจะท าการสอน
ในเร่ืองต่อไปในระดบัมาก ( X = 4.05) ตามล าดบั 
 3. อุปกรณ์การสอนโดยรวม ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีระดบัความคิดเห็นของสภาพและ
ปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดบั มาก ( X = 3.97) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้เรียงจากมากไป
นอ้ย คือ อุปกรณ์เหมาะสมกบักิจกรรมและเน้ือหาวิชา ในระดบั มาก ( X = 4.04), อุปกรณ์อยู่ใน
สภาพท่ีใชก้ารไดใ้นระดบั มาก ( X = 3.96) และอุปกรณ์มีเพียงพอส าหรับฝึกปฏิบติัในระดบั มาก 
( X = 3.89)  
 4. การจดัชั้นเรียนโดยรวม ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีระดบัความคิดเห็นของสภาพและ
ปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดบั มาก ( X = 4.11)  เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้เรียงจากมากไป
น้อย คือ  สภาพชั้นเรียนสะอาดและเป็นระเบียบ และสภาพชั้นเรียนเหมาะสมกับการฝึกปฏิบัติ 
เท่ากนั ในระดบั มาก ( X = 4.14) และขนาดชั้นเรียนเหมาะสมกับจ านวนผูเ้รียนในระดบั มาก 
( X = 4.04) 
 
ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นของสภาพและปัญหา 
 อุปสรรคในการฝึกอบรม จ าแนกตามปัญหาและอุปสรรค 
 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น 

แปลผล 
. X  SD. 

หมวดที่ 3 ปัญหาและอปุสรรค 
21. ช่วงระยะเวลาท่ีจดัไม่เหมาะสม 

 
3.78 

 
1.01 

 
มาก 

22. เก็บค่าบ ารุงการศกึษาแพงเกินไป 4.06 1.04 มาก 
23. สถานท่ีเรียนอยูไ่กลเกินไป 3.72 1.02 มาก 

รวม 3.86 0.85 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ปัญหาและอุปสรรคโดยรวม ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีระดบัความ
คิดเห็นโดยรวมในระดบั มาก ( X = 3.86)  เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้เรียงจากมากไปน้อย คือ เก็บค่า
บ ารุงการศึกษาแพงเกินไปในระดบัมาก ( X = 4.06), ช่วงระยะเวลาท่ีจดัไม่เหมาะสมในระดบั มาก 
( X = 3.78)  และสถานท่ีเรียนอยูไ่กลเกินไปในระดบั มาก ( X = 3.72)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.10 ความคิดเห็นของสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมโดยรวม 
 

รายการ 
ระดบัความคิดเห็น 

แปลผล 
. X  SD. 

หมวดที่ 1 ความต้องการในการเข้ารับการฝึกอบรม 4.12 0.70 มาก 
หมวดที่ 2 สภาพการจดัฝึกอบรม 
 เน้ือหาของหลกัสูตร 

4.15 
4.29 

0.58 
0.58 

มาก 
มากท่ีสุด 

 ผูส้อนและวิธีการสอน 4.24 0.58 มากท่ีสุด 
 อุปกรณ์การสอน 3.97 0.85 มาก 
 การจดัชั้นเรียน 4.11 0.75 มาก 
หมวดที่ 3 ปัญหาและอปุสรรค 3.86 0.85 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.10 พบว่า หมวดท่ี 1 โดยภาพรวมความตอ้งการในการเขา้ฝึกอบรม  
ในระดบัมาก ( X = 4.12), หมวดท่ี 2 โดยภาพรวม ในระดบัมาก ( X = 4.15) จ  าแนกเป็นดา้นเน้ือหา
และหลกัสูตรในระดบัมากท่ีสุด ( X = 4.29), ด้านผูส้อนและวิธีการสอน ในระดบัมากท่ีสุด  
( X = 4.24), ดา้นการจดัชั้นเรียน  ในระดบัมาก ( X = 4.11)  และดา้นอุปกรณ์การสอน ในระดบั
มาก ( X = 3.97) และหมวดท่ี 3 ปัญหาและอุปสรรค โดยภาพรวมในระดบัมาก ( X = 3.86) 
 ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม  (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
 
ตารางท่ี 4.11 ค่าร้อยละ ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม จ าแนกตามรูปแบบ 
 ท่ีตอ้งการในการฝึกอบรม  
 

รูปแบบการฝึกอบรม จ านวน ร้อยละ เรียงล าดบั 

รูปแบบที่ต้องการในการฝึกอบรม 
    1. บรรยายเป็นหลกั ส่ือการสอนใชก้ระดานด า หรือเคร่ือง

ฉายภาพ และมีการซกัถามตอนทา้ยการบรรยาย 

 
137 

 

 
19.05 

 
3 

    2. บรรยายและปฏิบติัจนช านาญ โดยวิทยากรเป็นผูช้ี้แนะ 339 47.15 1 
    3.ใชส้ถานการณ์จริง และศึกษาดูงาน 243 33.80 2 

รวม 719 100.00  
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 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า รูปแบบท่ีตอ้งการในการฝึกอบรม  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วน
ใหญ่มีความคิดเห็นว่าบรรยายและปฏิบติัจนช านาญ โดยวิทยากรเป็นผูช้ี้แนะคิดเป็นร้อยละ 47.15 
รองลงมา ใชส้ถานการณ์จริง และศึกษาดูงาน คิดเป็นร้อยละ 33.80 และบรรยายเป็นหลกั ส่ือการ
สอนใชก้ระดานด า หรือเคร่ืองฉายภาพ และมีการซกัถามตอนทา้ยการบรรยาย คิดเป็นร้อยละ 19.05 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.12 ค่าร้อยละ ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม  
 จ  าแนกตามความพร้อมในการเขา้ร่วมฝึกอบรมในช่วงเวลา  
 

รูปแบบการฝึกอบรม จ านวน ร้อยละ เรียงล าดบั 
ความพร้อมในการเข้าร่วมฝึกอบรมในช่วงเวลา 
 1.  วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ รอบเชา้ (เวลา 9.00 – 12.00 น.) 

 
248 

 
53.68 

 
1 

 2.  วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ รอบบ่าย (เวลา 13.00 – 16.00 น.) 101 21.86 2 
 3.  วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ รอบค ่า (เวลา 17.00 – 20.00 น.) 41 8.88 4 
 4.  วนัอาทิตย ์ (เวลา 9.00 – 16.00 น.) 72 15.58 3 

รวม 462 100.00  

 
 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า รูปแบบท่ีตอ้งการในการฝึกอบรม ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วน
ใหญ่ความพร้อมในการเขา้ร่วมฝึกอบรมในช่วงเวลา  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็น
ว่าวนัจนัทร์ – วนัศุกร์ รอบเชา้ (เวลา 9.00 – 12.00 น.)คิดเป็นร้อยละ 53.68 รองลงมา วนัจนัทร์ – 
วนัศุกร์ รอบบ่าย (เวลา 13.00 – 16.00 น.)คิดเป็นร้อยละ 21.86, วนัอาทิตย ์ (เวลา 9.00 – 16.00 น.) 
เท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 15.58และวนัจนัทร์ – วนัศุกร์ รอบค ่า  (เวลา  17.00–20.00 น.)เท่ากนั คิดเป็น
ร้อยละ 8.88 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.13 ค่าร้อยละ ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม  
 จ  าแนกตามความพร้อมในการเขา้ร่วมฝึกอบรมในช่วงระยะเวลา  
 

รูปแบบการฝึกอบรม จ านวน ร้อยละ เรียงล าดบั 

ระยะเวลาที่เหมาะสมในการจดัการฝึกอบรมแต่ละรุ่น 
 1.  30 ชัว่โมง 

 
7 

 
1.49 

 
5 

 2.  60 ชัว่โมง 22 4.69 4 
 3.  75 ชัว่โมง 33 7.04 3 
 4.  90 ชัว่โมง 62 13.22 2 
 5.  150 ชัว่โมง 345 73.56 1 

รวม 469 100.00  

 
 จากตารางท่ี 4.13 พบว่า รูปแบบท่ีตอ้งการในการฝึกอบรม  ช่วงระยะเวลาท่ีเหมาะสม
ในการจัดการฝึกอบรมแต่ละรุ่น  ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ควรเป็น
ระยะเวลา 150 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 73.56 รองลงมา 90 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 13.22, 75 ชัว่โมง 
คิดเป็นร้อยละ 7.04, 60 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 4.69  และ 30 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 1.49 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.14 ค่าร้อยละ ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม 
 จ  าแนกตามความพร้อมในการเขา้ร่วมฝึกอบรมในช่วงเดือน 
 

รูปแบบการฝึกอบรม จ านวน ร้อยละ เรียงล าดบั 

ช่วงเวลาที่เหมาะสมกบัการฝึกอบรม 
 1.  เดือนพฤษภาคม – เดือนกรกฎาคม 

 
246 

 
54.19 

 
1 

 2.  เดือนสิงหาคม – เดือนตุลาคม 64 14.10 3 
 3.  เดือนพฤศจิกายน – เดือนมกราคม 61 13.43 4 
 4.  เดือนมกราคม - เดือนมีนาคม 83 18.28 2 

รวม 454 100.00  
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 จากตารางท่ี 4.14 พบว่า รูปแบบท่ีตอ้งการในการฝึกอบรม ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมกบัการ
ฝึกอบรม  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า  เดือนพฤษภาคม – เดือนกรกฎาคมคิด
เป็นร้อยละ 54.19 รองลงมา เดือนมกราคม – เดือนมีนาคม คิดเป็นร้อยละ 18.28,เดือนสิงหาคม – 
เดือนตุลาคม คิดเป็นร้อยละ 14.10 และ เดือนพฤศจิกายน – เดือนมกราคม คิดเป็นร้อยละ 13.43 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.15 ค่าร้อยละ ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม  
 จ  าแนกคุณสมบติัวิทยากรท่ีตอ้งการ 
 

รูปแบบการฝึกอบรม จ านวน ร้อยละ เรียงล าดบั 
คุณสมบัตวิทิยากรที่ต้องการ 
 1.  ครูผูส้อนในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

 
127 

 
27.73 

 
2 

 2.  ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพ 274 59.82 1 
 3.  ผูท่ี้ประสบผลส าเร็จในสาขาวิชาชีพ 57 12.45 3 

รวม 458 100.00  

 
 จากตารางท่ี 4.15 พบว่า รูปแบบท่ีต้องการในการฝึกอบรม คุณสมบัติวิทยากรท่ี
ตอ้งการ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพคิดเป็นร้อยละ 
59.82 รองลงมา ครูผูส้อนในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร คิดเป็นร้อยละ 27.73 และผูท่ี้
ประสบผลส าเร็จในสาขาวิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 12.45 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.16 ค่าร้อยละ ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม  
 จ  าแนกตามการจดัท าเอกสาร 
 

รูปแบบการฝึกอบรม จ านวน ร้อยละ เรียงล าดบั 
มกีารจดัท าเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
 1.  ควรท า 

 
443 

 
98.66 

 
1 

 2.  ไม่ควรท า 6 1.34 2 
รวม 449 100.00  
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 จากตารางท่ี 4.16 พบว่า รูปแบบท่ีตอ้งการในการฝึกอบรมการจดัท าเอกสาร  ผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ควรท า คิดเป็นร้อยละ 98.66 รองลงมา ไม่ควรท า คิดเป็น
ร้อยละ 1.34 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.17 ค่าร้อยละ ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม จ าแนกลกัษณะ 
 ของเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
 

รูปแบบการฝึกอบรม จ านวน ร้อยละ เรียงล าดบั 
ลกัษณะของเอกสารประกอบการฝึกอบรม  
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 1.  เป็นการบรรยายความรู้ทั้งหมดโดยใชค้  าอธิบายลว้น ๆ 

 
 

164 

 
 

21.81 

 
 
3 

 2. ใชรู้ปภาพประกอบเป็นหลกัและมกีารบรรยายประกอบ 317 42.15 1 
 3. มี CD หรือ VCD ประกอบการบรรยาย 271 36.04 2 

รวม 752 100.00  

 
 จากตารางท่ี 4.17 พบว่า รูปแบบท่ีต้องการในการฝึกอบรม ลกัษณะของเอกสาร
ประกอบการฝึกอบรม  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ใชรู้ปภาพประกอบเป็นหลกั
และมีการบรรยายประกอบคิดเป็นร้อยละ 42.15 รองลงมา มี CD หรือ VCD ประกอบการบรรยาย 
คิดเป็นร้อยละ 36.04 และ เป็นการบรรยายความรู้ทั้งหมดโดยใชค้  าอธิบายลว้น ๆ คิดเป็นร้อยละ 
21.81 ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี 4.18 ค่าร้อยละ ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม  
 จ  าแนกการประเมินความรู้เบ้ืองตน้ของผูรั้บการฝึกอบรมก่อนการฝึกอบรม 
 

รูปแบบการฝึกอบรม จ านวน ร้อยละ เรียงล าดบั 

มกีารประเมนิความรู้เบือ้งต้นของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ก่อนการฝึกอบรม 
 1.  ควรประเมนิ 

 
 

370 

 
 

82.22 

 
 
1 

 2.  ไม่ควรประเมิน 80 17.78 2 
รวม 450 100.00  
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 จากตารางท่ี 4.18 พบว่า รูปแบบท่ีตอ้งการในการฝึกอบรม มีการประเมินความรู้
เบ้ืองตน้ของผูรั้บการฝึกอบรมก่อนการฝึกอบรม  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า  
ควรประเมนิ คิดเป็นร้อยละ 82.22 รองลงมา ไม่ควรประเมิน คิดเป็นร้อยละ 17.78 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.19 ค่าร้อยละ ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม จ าแนกระหว่าง 
 การฝึกอบรมควรมกีารประเมินผลการเรียนรู้เป็นระยะ 
 

รูปแบบการฝึกอบรม จ านวน ร้อยละ เรียงล าดบั 

ในระหว่างการฝึกอบรมควรมกีารประเมนิผลการ
เรียนรู้เป็นระยะ 
 1.  ควรประเมนิ 

 
 

423 

 
 

94.00 

 
 
1 

 2.  ไม่ควรประเมิน 27 6.00 2 
รวม 450 100.00  

 
 จากตารางท่ี 4.19 พบว่า รูปแบบท่ีตอ้งการในการฝึกอบรม ในระหว่างการฝึกอบรม
ควรมีการประเมินผลการเรียนรู้เป็นระยะ ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ควร
ประเมิน  คิดเป็นร้อยละ 94.0 รองลงมา ไม่ควรประเมิน คิดเป็นร้อยละ 6.0 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.20 ค่าร้อยละ ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม จ  าแนกเม่ือส้ินสุด 
 การฝึกอบรมควรมกีารประเมินผลการเรียนรู้ทั้งหมด 
 

รูปแบบการฝึกอบรม จ านวน ร้อยละ เรียงล าดบั 

เมือ่ส้ินสุดการฝึกอบรมควรมกีารประเมนิผลการเรียนรู้
ทั้งหมด 
 10.1  ควรประเมนิ 

 
426 

 
94.87 

 
1 

 10.2  ไม่ควรประเมิน 23 5.13 2 
รวม 449 100.00  
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 จากตารางท่ี 4.20  พบว่า รูปแบบท่ีตอ้งการในการฝึกอบรมเม่ือส้ินสุดการฝึกอบรมควร
มีการประเมินผลการเรียนรู้ทั้งหมด  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ควรประเมิน  
คิดเป็นร้อยละ 94.87 รองลงมา ไม่ควรประเมิน คิดเป็นร้อยละ 5.13 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.21 ค่าร้อยละ ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม จ าแนกผูท่ี้ประเมิน 
 ผลการฝึกอบรมของท่าน (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
 

รูปแบบการฝึกอบรม จ านวน ร้อยละ เรียงล าดบั 

ผู้ที่ประเมนิผลการฝึกอบรมของท่าน  
 1.  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม (ตวัท่านเอง) 

 
174 

 
22.00 

 
3 

 2.  เจา้หนา้ท่ีจดัการฝึกอบรม 246 31.10 2 
 3.  วิทยากร 257 32.49 1 
 4.  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมดว้ยกนั 114 14.41 4 

รวม 791 100.00  

 
 จากตารางท่ี 4.21 พบว่า รูปแบบท่ีตอ้งการในการฝึกอบรม ผูท่ี้ประเมินผลการฝึกอบรม
ของท่าน  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าควรเป็น วิทยากร คิดเป็นร้อยละ 32.49 
รองลงมา เป็นเจา้หนา้ท่ีจดัการฝึกอบรม คิดเป็นร้อยละ 31.10,  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม(ตวัท่านเอง) 
คิดเป็นร้อยละ 22.00 และผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมดว้ยกนั คิดเป็นร้อยละ 14.41 ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี 4.22 ค่าร้อยละ ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม จ าแนกวิธีการ 
 ประเมินผลการฝึกอบรมท่ีเหมาะสม   
 

รูปแบบการฝึกอบรม จ านวน ร้อยละ เรียงล าดบั 

วธิีการประเมนิผลการฝึกอบรมทีเ่หมาะสม 
 1.  ตอบแบบสอบถาม/แบบทดสอบ 

 
89 

 
19.14 

 
3 

 2.  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม(ตวัท่านเอง) ฝึกปฏิบติั 112 24.08 2 
 3.  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ตอบแบบสอบถาม/

แบบทดสอบและฝึกปฏิบติั 
264 56.78 1 

รวม 465 100.00  
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 จากตารางท่ี 4.22 พบว่า รูปแบบท่ีต้องการในการฝึกอบรม วิธีการประเมินผลการ
ฝึกอบรมท่ีเหมาะสม  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ตอบ
แบบสอบถาม/แบบทดสอบ และฝึกปฏิบัติ คิดเป็นร้อยละ 56.78 รองลงมาผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม  
(ตวัท่านเอง)ฝึกปฏิบติั  คิดเป็นร้อยละ 24.08 และตอบแบบสอบถาม/แบบทดสอบ คิดเป็นร้อยละ 
19.14 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.23 ค่าร้อยละ ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม จ าแนกความตอ้งการ 
 ใหท้างโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครติดตามผลภายหลงัผา่นการฝึกอบรมแลว้ 
 

รูปแบบการฝึกอบรม จ านวน ร้อยละ เรียงล าดบั 

ความต้องการให้ทางโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร
ตดิตามผลภายหลงัผ่านการฝึกอบรมแล้ว 
 1.  ตอ้งการ 

 
 

268 

 
 

59.56 

 
 
1 

 2. ไม่ตอ้งการ 182 40.44 2 
รวม 450 100.00  

 

 จากตารางท่ี 4.23 พบว่า รูปแบบท่ีต้องการในการฝึกอบรม ความต้องการให้ทาง
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครติดตามผลภายหลงัผ่านการฝึกอบรมแลว้  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า  ต้องการ คิดเป็นร้อยละ 59.56 รองลงมาไม่ตอ้งการ คิดเป็นร้อยละ 
40.44 ตามล าดบั 
 ส่วนท่ี 4  ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
 1. ดา้นหลกัสูตร  
  1.1 หากไดรั้บการสนับสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่ว่าจะเร่ืองงบประมาณ
หรือการสนบัสนุนรองรับในเร่ืองตลาดแรงงานให้ผูท่ี้ส าเร็จการฝึกอบรมไดม้ีการงาน เห็นว่าเป็น
โครงการท่ีดีควรจดัอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงท าให้ผูสู้งอายุ ผูว้่างงานหรือแมแ้ต่ผูพ้ิการ ไดใ้ชเ้วลาให้เป็น
ประโยชน์ไม่เป็นภาระต่อสงัคม ท าใหม้ีอาชีพติดตวัไปประกอบวิชาอาชีพได ้ และควรมีการจดัหา
แหล่งเงินทุน จากสถาบนัการเงินต่างๆ เช่น ธนาคารออมสิน ส าหรับผูท่ี้จบหลกัสูตรการฝึกอบรม 
เพ่ือใชเ้ป็นทุนซ้ือวสัดุ อุปกรณ์ต่างๆในการประกอบอาชีพ 
  1.2 ควรมีการปรับปรุงหลกัสูตรใหไ้ดม้าตรฐานและมีความหลากหลายเพื่อรองรับ
สู่ตลาดภายในและภายนอกประเทศ โดยส่วนใหญ่ตอ้งการให้เพ่ิมหลกัสูตรนวดอโรม่า, หลกัสูตร
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ภาษาต่าง ประเทศ เช่นภาษาจีน ภาษาองักฤษ หลกัสูตรคอมพิวเตอร์เช่น การซ่อมเคร่ือง การเรียนรู้
โปรแกรมต่างๆ หลกัสูตรงานช่างเช่น ช่างไม ้ช่างประปา ช่างไฟฟ้า หลกัสูตรอาหารเช่น อาหาร
ไทย อาหารนานาชาติ  
   1.3 มีการจดัท าเป็นรายละเอียดหลกัสูตรท่ีชดัเจน โดยแบ่งระดบัหลกัสูตรเป็น
ระดบัเบ้ืองตน้ ระดบักลาง และระดบัสูงเน่ืองจากผูท่ี้เขา้ฝึกอบรมมีพ้ืนฐานความรู้ไม่เท่ากนั ควร
ประเมินความรู้เบ้ืองตน้ก่อนการฝึกอบรมเพ่ือจะไดจ้ดัระดบัความรู้ของผูเ้ขา้ฝึกอบรมให้เหมาะสม
และ มีการใหป้ระกาศนียบตัรรับรองสามารถใชใ้นการสมคัรงานได ้ 
  1.4 มีนโยบายในการขยายโรงเรียนให้มีมากข้ึนเพ่ือรองรับกบัผูส้นใจจะไดเ้ขา้มา
ศึกษา  
  1.5 มีกิจกรรมในการน าผูป้ระกอบการมาเยี่ยมชมโรงเรียนหรือมีการขายสินค้า
ราคาถกู    
  1.6 มีนกัแนะแนวมาใหค้  าปรึกษาขณะเรียนหรือค าแนะน าเมื่อส าเร็จหลกัสูตรไปแลว้ 
  1.7 มีการติดตามและประเมินผลผูเ้ขา้รับการอบรมว่าสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้
  1.8 มีการศึกษาดูงานนอกสถานท่ีเพื่อเป็นประสบการณ์ต่อผูเ้รียน  
 2. ดา้นวิทยากร  
  2.1 การเตรียมการสอนบางท่านยงัไม่ดีพอและไม่มีเอกสารประกอบการเรียน ควร
มีการประเมินวิทยากรหรือครูผูส้อนดว้ย 
  2.2 วิทยากรส่วนใหญ่จะเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถในสาขาวิชาท่ีเปิดสอน ท า
ใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้ ความเขา้ใจในเน้ือหาการสอนไดดี้  
  2.3 วิทยากรมีนอ้ยไป เน่ืองจากมีงบประมาณจ ากดั ควรจดัหาครูอาสาสมคัรหรือครู
ภูมิปัญญามาช่วยในการฝึกอบรม และมอบวุฒิบตัรขอบคุณในความอนุเคราะห์ 
 3. ดา้นสถานท่ี 
  3.1 ควรติดแอร์ท่ีหอ้งเรียน  
  3.2  หอ้งน ้ าควรใชโ้ถนัง่เพราะผูเ้รียนส่วนใหญ่จะเป็นผูสู้งอายุและควรรักษาความ
สะอาดของหอ้งน ้ าดว้ย  
  3.3 ขนาดของหอ้งเรียนเลก็เกินไป  
  3.4 ส่ิงอ  านวยประโยชน์เช่นโรงอาหารควรใหถ้กูสุขลกัษณะ และราคาไม่แพงหาก
เป็นไปไดค้วรมีบริการน ้ าด่ืมฟรี 
  3.5 ควรปรับปรุงตวัอาคารเรียนใหม่ หอ้งควรมีอากาศถ่ายเทท่ีดี  
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  3.6 สถานท่ีตั้งและท าเลของโรงเรียนตั้งอยู่ในท่ีชุมชนแต่มีรถเมลผ์่านเพียง 1 สาย
ท าใหก้ารเดินทางเขา้ไปเรียนไม่สะดวก   
  3.7 ระบบไฟเมื่อใชไ้ดร์เป่าผมหลายตวัจะท าใหไ้ฟฟ้าดบั  
  3.8 ท่ีจอดรถมีนอ้ยและควรท าหลงัคาท่ีจอดรถ  
  3.9 หอ้งตดัเยบ็ควรอยูช่ั้น 2 หรือชั้น 3   
 4. ดา้นค่าใชจ่้าย 
  หากไดม้ีการปรับปรุงหลกัสูตรหรือส่ิงอ  านวยความสะดวกใหดี้ข้ึนและพร้อมใชถ้า้
มีการเก็บค่าใชเ้พ่ิมตามสมควรก็ยนิดี  
 5. ดา้นการประชาสมัพนัธ ์ 
  5.1 ยงัมีน้อยเกินควรเพ่ิมช่องทางผ่านเว็บไซต์ เอกสารหรือส่ิงพิมพต่์าง ๆ เพ่ือ
ประชาสมัพนัธโ์รงเรียนท่ีตั้ง และเบอร์โทรติดต่อสอบถามรายละเอียด  
  5.2 จุดประชาสัมพนัธ์ให้ข้อมูลภายในโรงเรียนควรให้ข้อมูลท่ีครบถว้นและ
ระยะเวลาในการเปิดรับสมคัรควรแน่นอน 
  5.3 ควรมีการหาผูส้นบัสนุนเพื่อช่วยแบ่งเบาภาระของโรงเรียน  
 6. ดา้นระยะเวลาในการฝึกอบรม 
  6.1 ระยะเวลานอ้ยไป 1 ปี ควรแบ่งเป็น 3 ภาค ภาคละ 4 เดือน  
  6.2 ส่วนใหญ่ผูเ้ขา้รับอบรมตอ้งการทุกช่วงเวลาโดยเฉพาะวนัหยดุเสาร์ วนัอาทิตย ์
หากเป็นวนัธรรมดาเพ่ิมรอบค ่าดว้ยจะดีมาก 
  6.3 หลกัสูตรต่าง ๆ ควรน ามาพิจารณาในเร่ืองของจ านวนชั่วโมงท่ีจัดไวบ้าง
หลกัสูตรจ านวนชัว่โมงนอ้ยมาก ควรมีการทบทวนใหม่  
  6.4 หลกัสูตรแต่ละหลกัสูตรตอ้งชดัเจนในเร่ืองของเวลา ท าใหบ้างหลกัสูตรผูเ้รียน
ตอ้งนัง่รอ  
 7. ดา้นอุปกรณ์การเรียน 
  7.1 อุปกรณ์ท่ีใชเ้รียนเก่า จ  านวนไม่เพียงพอกบัผูเ้รียน บางคร้ังไม่สามารถใชง้าน
ได ้งานคอมพิวเตอร์ไม่มีอินเตอร์เน็ต  
  7.2 บางคร้ังอุปกรณ์บางตวัผูเ้รียนตอ้งซ้ือเอง   
  7.3 ส่ือในการสอน ควรมีการจดัหาในส่วนของ โปรเจ็คเตอร์หรือ DVD ตูเ้ก็บของ
ใช ้
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2.  ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู เพ่ือเสนอรูปแบบการจดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรรระยะสั้น
ของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 โดยการน าเสนอผูเ้ช่ียวชาญเพื่อพิจารณา ตรวจสอบความสอดคลอ้ง ความเหมาะสม 
และความเป็นไปไดข้องรูปแบบ ดงัต่อไปน้ี 
 2.1  ผู้ให้ข้อมูลในการร่วมสนทนากลุ่ม  ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ครูผูส้อนในสถานศึกษา และผูเ้ขา้ฝึกอบรมโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จ  านวนทั้งส้ิน9 คน 
ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน  3 คน ครูผูส้อน จ  านวน 4 คน และผูเ้ขา้ฝึกอบรม 2 คน 
 2.2  ผลการสนทนากลุ่ม (Focus group)  การสนทนากลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษาและ
ครูผูส้อนในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ปรากฎผลดงัต่อไปน้ี 
  2.2.1 รูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลักสูตรระยะสั้ นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครควรมีการพฒันาหรือปรับปรุงหลกัสูตรให้ทันสมยัสอดคลอ้งตรงตามความ
ตอ้งการของผูเ้ขา้ฝึกอบรมและตลาดแรงงานตลอดเวลา  
  2.2.2 รูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลักสูตรระยะสั้ นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันน้ีควรเพ่ิมหรือปรับปรุงในบางวิชา ท่ีเป็นท่ีต้องการของ
ตลาดแรงงานในปัจจุบนัแต่ติดขดัในเร่ืองการขออนุมติัหลกัสูตรท่ีตอ้งใชร้ะยะเวลานานในการขอ
อนุมติัจากผูว้่ากรุงเทพมหานคร ซ่ึงอาจท าให้วิชานั้นลา้สมยัไม่ทนัต่อเหตุการณ์ซ่ึงเป็นปัญหาเชิง
นโยบายท่ีตอ้งแกไ้ขในอนาคต  
  2.2.3 ครูผูฝึ้กอบรมหรือวิทยากรผูฝึ้กอบรมควรเป็นผูม้ีความรู้และประสบการณ์
ในวิชาชีพ สามารถสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัรวมทั้งมีทกัษะท่ีดีในการถ่ายทอดความรู้ ให้ผู ้
เขา้รับการฝึกอบรมซ่ึงมีความหลากหลายทุกเพศ ทุกวยั ทุกพ้ืนฐานการศึกษาให้ไดรั้บความรู้ตาม
จุดประสงคข์องหลกัสูตรท่ีตั้งไว ้ 
  2.2.4 ส่ือและส่ิงอ  านวยความสะดวกท่ีใชใ้นการฝึกอบรม มีเพียงพอต่อจ านวนผู ้
เข้ารับการฝึกอบรบ และควรมีการพฒันาส่ือท่ีใชใ้นการฝึกอบรมให้ทนัสมยัเท่าทนัเทคโนโลยี
สมยัใหม่ รวมทั้งตอ้งมีการฝึกอบรมครูผูส้อนใหส้ามารถใชส่ื้อท่ีทนัสมยัเป็นดว้ย  
  2.2.5 ดา้นการน าไปใชป้ระโยชน์ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมสามารถน าความรู้ท่ีไดจ้าก
การฝึกอบรบ ไปใชใ้ห้สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม สังคม
และตลาดแรงงานโดยสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริงในการประกอบอาชีพหลงัเขา้รับการฝึกอบรม 
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  2.2.6 แนวทางท่ีจะน ามาใช้ปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึนโดยการสอบประเมินผลผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมโดยใช้
มาตรฐานเดียวกันกับกระทรวงแรงงาน และควรมีการประชาสัมพันธ์โรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครใหเ้ป็นท่ีรู้จกัมากยิง่ข้ึน 
 

3.  สรุปผลการวจิยั 
 
 3.1 ผลการเกบ็ข้อมูลเชิงปริมาณ 
  จากการวิเคราะห์ขอ้มลู สามารถสรุปผลท่ีคน้พบแยกประเด็นส าคญัไดด้งัน้ี 
  3.1.1 สภาพการจัดการฝึกอบรมอาชีพหลักสูตรระยะส้ันของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร ปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะอื่นๆ น าเสนอตามล าดบั ดงัน้ี 
   1) ข้อมลูท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่ากลุ่มตวัอยา่งมีลกัษณะขอ้มูล
ทัว่ไป 
    (1) เพศ  ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
จ านวน 349 คน คิดเป็นร้อยละ 77.6 ส่วนท่ีเหลือเป็นเพศชาย จ  านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 22.4 
    (2) อาย ุ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 30-
40 ปี จ  านวน 171 คนคิดเป็นร้อยละ 38.0  รองลงมา อายุ 41-50 ปี จ  านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.3, อายตุ  ่ากว่า 30 ปี จ  านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 25.1 และ อาย ุ51 ปีข้ึนไป จ  านวน 52 คน คิด
เป็นร้อยละ 11.6 
    (3) ระดับการศึกษา  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระดบั
การศึกษา ต ่ากว่าปริญญาตรี จ  านวน 289 คน คิดเป็นร้อยละ 64.2 รองลงมา ระดับปริญญาตรี 
จ  านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 32.7และสูงกว่าปริญญาตรี จ  านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 
    (4) รายได้ต่อเดือน  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่รายได ้
ต ่ากว่า 5,000บาท จ านวน 196 คน คิดเป็นร้อยละ 43.5 รองลงมา 5,000-10,000 บาท จ านวน 103 คน 
คิดเป็นร้อยละ 22.9, 10,001-15,000 บาท จ  านวน 79คน คิดเป็นร้อยละ 17.6 และตั้งแต่ 15,001 บาท 
จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0 
    (5) สถานภาพการท างาน  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มี
สถานภาพว่างงาน จ  านวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 53.1 รองลงมา ประกอบอาชีพอ่ืน ๆเช่น รับจา้ง 
จ  านวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 38.7 และเป็นนกัเรียน นกัศึกษา จ  านวน 37 คนคิดเป็นร้อยละ 8.2 
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    (6) เข้ารับการฝึกอบรมหลกัสูตร ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกลุ่มตวัอยา่งส่วน
ใหญ่เขา้รับการฝึกอบรมหลกัสูตรจนัทร์ – ศุกร์ รอบเชา้ (เวลา 9.00-12.00 น.) จ  านวน 276 คน คิด
เป็นร้อยละ 61.3 รองลงมา หลกัสูตรจนัทร์ – ศุกร์ รอบบ่าย (เวลา 13.00-16.00 น.) จ  านวน 95 คน 
คิดเป็นร้อยละ21.1, หลกัสูตรจนัทร์-ศุกร์ (รอบค ่า) จ  านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 13.1 และหลกัสูตร
วนัอาทิตยท์ั้งวนั จ  านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 
   2) ความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมของผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรม พบว่า โดยรวมและจ าแนกเป็นรายขอ้ 
    (1) ความต้องการในการเข้ารับการฝึกอบรมโดยรวม พบว่า ผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมมีระดับความคิดเห็นของสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดับมาก  
(X = 4.12) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้เรียงจากมากไปนอ้ย คือ ใชเ้วลาว่างใหเ้กิดประโยชน์ในการพฒันา

ตนเองในระดบั มากท่ีสุด (X = 4.57), น าความรู้ไปใชป้ระกอบอาชีพ ในระดบั มากท่ีสุด (X = 4.26),

ใชป้ระกอบอาชีพเสริมในระดบัมาก (X = 3.98) และตอ้งการวุฒิบตัรเพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการศึกษา

ต่อในระดบั มาก (X = 3.67) ตามล าดบั 

    (2) สภาพการจัดฝึกอบรม เนือ้หาของหลกัสูตรโดยรวม พบว่า  ผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรมมีระดบัความคิดเห็นของสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดบั มากท่ีสุด   
(X = 4.29) เม่ือจ  าแนกเป็นรายขอ้เรียงจากมากไปนอ้ย คือ เน้ือหาวิชาสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได้

ในระดบั มากท่ีสุด ( X = 4.49), เน้ือหาวิชาตรงกบัความตอ้งการ ในระดบั มากท่ีสุด (X = 4.37), 

เน้ือหาวิชามีความทนัสมยัและเหมาะสมกับสภาวะปัจจุบนัในระดบั มากท่ีสุด (X = 4.29) และ

ระยะเวลาท่ีก  าหนดไวมี้ความเหมาะสมกบัเน้ือหาวิชาท่ีจดัสอน ในระดบัมาก (X = 4.01) ตามล าดบั 

    (3) ผู้สอนและวิธีการสอนของหลักสูตรโดยรวม พบว่า ผูเ้ข้ารับการ
ฝึกอบรมมีระดบัความคิดเห็นของสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดบั มากท่ีสุด   
(X = 4.24) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้เรียงจากมากไปนอ้ย คือ  ใชค้  าพูดอธิบายให้ผูเ้รียนเขา้ใจไดอ้ย่าง

ชดัเจน ในระดบั มากท่ีสุด ( X = 4.51), ใชว้ิธีการสาธิต ประกอบการบรรยายท าให้ผูเ้รียนเขา้ใจ

ชดัเจนในระดบัมาก (X = 4.34), เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดฝึ้กปฏิบติัจนเกิดความช านาญในระดบั มาก

ท่ีสุด (X = 4.30), ใชอุ้ปกรณ์ประกอบการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสมในระดบั มาก (X = 4.20), การสอน

เหมาะสมกบัเวลาท่ีไดก้  าหนดไว ้ในระดบั มาก (X = 4.08) และ มีการทบทวนความรู้เดิมก่อนท่ีจะ

ท าการสอนในเร่ืองต่อไปในระดบัมาก (X =  4.05) ตามล าดบั 

    (4)  อุปกรณ์การสอนโดยรวม  พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีระดบัความ
คิดเห็นของสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดบั มาก ( X = 3.97) เมื่อจ  าแนกเป็นราย
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ขอ้เรียงจากมากไปนอ้ย คือ อุปกรณ์เหมาะสมกบักิจกรรมและเน้ือหาวิชา ในระดบัมาก (X = 4.04), 

อุปกรณ์อยูใ่นสภาพท่ีใชก้ารไดใ้นระดบั มาก (X = 3.96) และอุปกรณ์มีเพียงพอส าหรับฝึกปฏิบติัใน

ระดบั มาก (X = 3.89)  

    (5) การจัดช้ันเรียนโดยรวม พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีระดบัความ
คิดเห็นของสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดบั มาก (X = 4.11) เมื่อจ  าแนกเป็นราย

ขอ้เรียงจากมากไปนอ้ย คือ สภาพชั้นเรียนสะอาดและเป็นระเบียบ และสภาพชั้นเรียนเหมาะสมกบั
การฝึกปฏิบติั เท่ากนั ในระดบั มาก ( X = 4.14)และขนาดชั้นเรียนเหมาะสมกบัจ านวนผูเ้รียนใน

ระดบั มาก (X =  4.04) 

    (6) ปัญหาและอุปสรรคโดยรวม พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีระดับ
ความคิดเห็นของสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดบั มาก ( X = 3.86) เมื่อจ  าแนก

เป็นรายขอ้เรียงจากมากไปนอ้ย คือ เก็บค่าบ ารุงการศึกษาแพงเกินไปในระดบัมาก ( X = 4.06), ช่วง

ระยะเวลาท่ีจดัไม่เหมาะสมในระดบั มาก (X = 3.78) และสถานท่ีเรียนอยู่ไกลเกินไปในระดบั มาก 

(X = 3.72)  ตามล าดบั 

    จากการวิเคราะห์ขอ้มูลสามารถสรุปผลท่ีคน้พบเป็นประเด็นส าคญัได้
ดงัน้ีหมวดท่ี 1 โดยภาพรวมความตอ้งการในการเขา้ฝึกอบรม ในระดบัมาก (X = 4.12), หมวดท่ี 2 

โดยภาพรวม ในระดบัมาก ( X = 4.15) จ  าแนกเป็น ด้านเน้ือหาและหลกัสูตรในระดับมากท่ีสุด  

(X = 4.29), ด้านผูส้อนและวิธีการสอน ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.24), ด้านการจดัชั้นเรียน   

ในระดบัมาก (X = 4.11) และดา้นอุปกรณ์การสอน ในระดบัมาก ( X = 3.97) และหมวดท่ี 3 ปัญหา

และอุปสรรค โดยภาพรวมในระดบัมาก (X = 3.86) 
   3)  ความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรม 
    พบว่า กลุ่มตวัอย่างตอ้งการรูปแบบการฝึกอบรมในภาพรวม (ตอบได้
มากกว่า 1  ขอ้) โดยจ าแนกเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย  ดงัน้ี 
    (1) ผู้ประเมินผลการฝึกอบรม  ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นว่าควรเป็น วิทยากร คิดเป็นร้อยละ 32.49 รองลงมา เป็นเจา้หน้าท่ีจดัการฝึกอบรม คิดเป็น
ร้อยละ 31.10,  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม(ตวัท่านเอง) คิดเป็นร้อยละ 22.00 และผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
ดว้ยกนั คิดเป็นร้อยละ 14.41 ตามล าดบั 
    (2) ลักษณะของเอกสารประกอบการฝึกอบรม  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าใชรู้ปภาพประกอบเป็นหลกัและมีการบรรยายประกอบคิดเป็นร้อยละ 
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42.15 รองลงมา มี CD หรือ VCD ประกอบการบรรยาย คิดเป็นร้อยละ 36.04 และ เป็นการบรรยาย
ความรู้ทั้งหมดโดยใชค้  าอธิบายลว้น ๆ คิดเป็นร้อยละ 21.81 ตามล าดบั 
    (3) รูปแบบในการฝึกอบรม  ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นว่าบรรยายและปฏิบติัจนช านาญ โดยวิทยากรเป็นผูช้ี้แนะคิดเป็นร้อยละ 47.15 รองลงมา ใช้
สถานการณ์จริง และศึกษาดูงาน คิดเป็นร้อยละ 33.80 และบรรยายเป็นหลกั ส่ือการสอนใชก้ระดาน
ด า หรือเคร่ืองฉายภาพ และมีการซกัถามตอนทา้ยการบรรยาย คิดเป็นร้อยละ 19.05 ตามล าดบั 
    (4) ระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการจัดการฝึกอบรมแต่ละรุ่น  ผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ควรเป็นระยะเวลา 150 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 73.56 รองลงมา 
90 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 13.22, 75 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 7.04, 60 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 4.69  
และ 30 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 1.49 ตามล าดบั 
    (5) วิธีการประเมินผลการฝึกอบรม  ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มี
ความคิดเห็นว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ตอบแบบสอบถาม/แบบทดสอบ และฝึกปฏิบติั คิดเป็นร้อยละ 
56.78 รองลงมาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม(ตวัท่านเอง)ฝึกปฏิบติั  คิดเป็นร้อยละ 24.08 และ 
ตอบแบบสอบถาม/แบบทดสอบ คิดเป็นร้อยละ 19.14 ตามล าดบั 
    (6) ความพร้อมในการเข้าร่วมฝึกอบรมในช่วงเวลา  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าวนัจนัทร์ – วนัศุกร์ รอบเชา้ (เวลา 9.00 – 12.00 น.) คิดเป็นร้อยละ 53.68 
รองลงมา วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ รอบบ่าย (เวลา 13.00 – 16.00 น.) คิดเป็นร้อยละ 21.86, วนัอาทิตย ์ 
(เวลา 9.00 – 16.00 น.) เท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 15.58และวนัจนัทร์ – วนัศุกร์ รอบค ่า (เวลา 17.00–
20.00 น.)เท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 8.88 ตามล าดบั 
    (7) คุณสมบัติของวิทยากร  ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นว่าผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพคิดเป็นร้อยละ 59.82 รองลงมา ครูผูส้อนในโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร คิดเป็นร้อยละ 27.73 และผูท่ี้ประสบผลส าเร็จในสาขาวิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 
12.45 ตามล าดบั 
    (8) ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมกับการฝึกอบรม   ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมส่วน
ใหญ่มีความคิดเห็นว่า  เดือนพฤษภาคม – เดือนกรกฎาคมคิดเป็นร้อยละ 54.19 รองลงมา เดือน
มกราคม – เดือนมีนาคม คิดเป็นร้อยละ 18.28,เดือนสิงหาคม – เดือนตุลาคม คิดเป็นร้อยละ 14.10 
และ เดือนพฤศจิกายน – เดือนมกราคม คิดเป็นร้อยละ 13.43 ตามล าดบั 
    (9) การประเมินความรู้เบือ้งต้นของผู้รับการฝึกอบรมก่อนการฝึกอบรม  
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า  ควรประเมิน คิดเป็นร้อยละ 82.22 รองลงมา ไม่
ควรประเมิน คิดเป็นร้อยละ 17.78 ตามล าดบั 
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    (10) ในระหว่างการฝึกอบรมควรมีการประเมินผลการเรียนรู้เป็นระยะ  
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า  ควรประเมิน  คิดเป็นร้อยละ 94.0 รองลงมา ไม่
ควรประเมิน คิดเป็นร้อยละ 6.0 ตามล าดบั 
    (11) เมื่อสิน้สุดการฝึกอบรมควรมีการประเมินผลการเรียนรู้ท้ังหมด  ผู ้
เขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ควรประเมิน  คิดเป็นร้อยละ 94.87 รองลงมา ไม่ควร
ประเมิน คิดเป็นร้อยละ 5.13 ตามล าดบั 
    (12) ความต้องการให้ทางโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครติดตามผล
ภายหลงัผ่านการฝึกอบรมแล้ว ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า  ตอ้งการ คิดเป็น
ร้อยละ 59.56 รองลงมาไม่ตอ้งการ คิดเป็นร้อยละ 40.44 ตามล าดบั 
    (13) การจัดท าเอกสาร  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า 
ควรท า คิดเป็นร้อยละ 98.66 รองลงมา ไม่ควรท า คิดเป็นร้อยละ 1.34 ตามล าดบั 
   4) ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ   
    (1) ด้านหลกัสูตร  
    ก. หากไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่ว่าจะเร่ือง
งบประมาณหรือการสนบัสนุนรองรับในเร่ืองตลาดแรงงานให้ผูท่ี้ส าเร็จการฝึกอบรมไดม้ีการงาน 
เห็นว่าเป็นโครงการท่ีดีควรจดัอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงท าให้ผูสู้งอายุ ผูว้่างงานหรือแมแ้ต่ผู ้พิการ ไดใ้ช้
เวลาใหเ้ป็นประโยชน์ไม่เป็นภาระต่อสงัคม ท าใหม้ีอาชีพติดตวัไปประกอบวิชาอาชีพได ้ และควร
มีการจดัหาแหล่งเงินทุน จากสถาบนัการเงินต่างๆ เช่น ธนาคารออมสิน ส าหรับผูท่ี้จบหลกัสูตรการ
ฝึกอบรม เพ่ือใชเ้ป็นทุนซ้ือวสัดุ อุปกรณ์ต่างๆในการประกอบอาชีพ 
    ข. ควรมีการปรับปรุงหลักสูตรให้ได้มาตรฐานและมีความ
หลากหลายเพ่ือรองรับสู่ตลาดภายในและภายนอกประเทศ โดยส่วนใหญ่ตอ้งการให้เพ่ิมหลกัสูตร
นวดอโรม่า,หลกัสูตรภาษาต่างๆ  เช่นภาษาจีน ภาษาองักฤษ หลกัสูตรคอมพิวเตอร์เช่น การซ่อม
เคร่ือง การเรียนรู้โปรแกรมต่างๆ หลกัสูตรงานช่างเช่น ช่างไม ้ช่างประปา ช่างไฟฟ้า หลกัสูตร
อาหารเช่น อาหารไทย อาหารนานาชาติ  
    ค. มีการจดัท าเป็นรายละเอียดหลกัสูตรท่ีชัดเจน โดยแบ่งระดับ
หลกัสูตรเป็นระดบัเบ้ืองตน้ ระดบักลาง และระดบัสูงเน่ืองจากผูท่ี้เขา้ฝึกอบรมมีพ้ืนฐานความรู้ไม่
เท่ากนั ควรประเมินความรู้เบ้ืองตน้ก่อนการฝึกอบรมเพื่อจะไดจ้ดัระดบัความรู้ของผูเ้ขา้ฝึกอบรม
ใหเ้หมาะสมและ มีการใหป้ระกาศนียบตัรรับรองสามารถใชใ้นการสมคัรงานได ้ 
    ง. มีนโยบายในการขยายโรงเรียนให้มีมากข้ึนเพ่ือรองรับผูส้นใจ
เขา้มาฝึกอบรม 



107 

    จ. มีกิจกรรมในการน าผูป้ระกอบการมาเยี่ยมชมโรงเรียนหรือมีการ
ขายสินคา้ราคาถกู    
    ฉ. มีนกัแนะแนวมาใหค้  าปรึกษาขณะเรียนหรือค าแนะน าเมื่อส าเร็จ
หลกัสูตรไปแลว้ 
    ช. มีการติดตามและประเมินผลผูเ้ข้ารับการอบรมว่าสามารถ
น าไปใชป้ระโยชน์ได ้
    ซ. มีการศึกษาดูงานนอกสถานท่ีเพื่อเป็นประสบการณ์ต่อผูเ้รียน  
    (2) ด้านวิทยากร  
    ก. การเตรียมการสอนบางท่านย ังไม่ ดีพอและไม่มี เอกสาร
ประกอบการเรียน ควรมีการประเมินวิทยากรหรือครูผูส้อนดว้ย 
    ข. วิทยากรส่วนใหญ่จะเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถในสาขาวิชา
ท่ีเปิดสอน ท าใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้ ความเขา้ใจในเน้ือหาการสอนไดดี้  
    ค. วิทยากรมีน้อยไป เน่ืองจากมีงบประมาณจ ากัด ควรจัดหาครู
อาสาสมคัรหรือครูภูมิปัญญามาช่วยในการฝึกอบรม และมอบวุฒิบตัรขอบคุณในความอนุเคราะห์ 
    (3) ด้านสถานท่ี 
    ก. ควรติดแอร์ท่ีหอ้งเรียน  
    ข. หอ้งน ้ าควรใชโ้ถนัง่เพราะผูเ้รียนส่วนใหญ่จะเป็นผูสู้งอายุและ
ควรรักษาความสะอาดของหอ้งน ้ าดว้ย  
    ค. ขนาดของหอ้งเรียนเลก็เกินไป  
    ง. ส่ิงอ  านวยประโยชน์เช่นโรงอาหารควรให้ถูกสุขลกัษณะ และ
ราคาไม่แพงหากเป็นไปไดค้วรมีบริการน ้ าด่ืมฟรี 
    จ. ควรปรับปรุงตวัอาคารเรียนใหม่ หอ้งควรมีอากาศถ่ายเทท่ีดี  
    ฉ. สถานท่ีตั้งและท าเลของโรงเรียนตั้งอยู่ในท่ีชุมชนแต่มีรถเมล์
ผา่นเพียง 1 สายท าใหก้ารเดินทางเขา้ไปเรียนไม่สะดวก   
    ช. ระบบไฟเมื่อใชไ้ดร์เป่าผม หลายตวัจะท าใหไ้ฟดบั  
    ซ. ท่ีจอดรถมีนอ้ยและควรท าหลงัคาท่ีจอดรถ  
    ฌ. หอ้งตดัเยบ็ควรอยูช่ั้น 2 หรือชั้น 3   
    (4) ด้านค่าใช้จ่าย 
    หากไดมี้การปรับปรุงหลกัสูตรหรือส่ิงอ  านวยความสะดวกให้ดีข้ึน
และพร้อมใชถ้า้มีการเก็บค่าใชเ้พ่ิมตามสมควรก็ยนิดี  
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    (5) ด้านการประชาสัมพันธ์  
    ก. ยงัมีนอ้ยเกินควรเพ่ิมช่องทางผา่นเวบ็ไซต์ เอกสารหรือส่ิงพิมพ์
ต่าง ๆ เพ่ือประชาสมัพนัธโ์รงเรียนท่ีตั้ง และเบอร์โทรในการติดต่อสอบถามรายละเอียด 
    ข. จุดประชาสัมพนัธ์ให้ข้อมูลภายในโรงเรียนควรให้ข้อมูลท่ี
ครบถว้นและระยะเวลาในการเปิดรับสมคัรควรแน่นอน  
    ค. ควรมีการหาผูส้นบัสนุนเพื่อช่วยแบ่งเบาภาระของโรงเรียน  
    (6) ด้านระยะเวลาในการฝึกอบรม 
    ก. ระยะเวลานอ้ยไป 1 ปี ควรแบ่งเป็น 3 ภาค ภาคละ 4 เดือน  
    ข. ส่วนใหญ่ผูเ้ขา้รับอบรมตอ้งการทุกช่วงเวลา หากเป็นวนั
ธรรมดาเพ่ิมรอบค ่าดว้ยจะดีมาก  
    ค. หลกัสูตรต่าง ๆ ควรน ามาพิจารณาในเร่ืองของจ านวนชัว่โมงท่ี
จดัไวบ้างหลกัสูตรจ านวนชัว่โมงนอ้ยมาก ควรมีการทบทวนใหม่  
    ง. หลกัสูตรแต่ละหลกัสูตรตอ้งชดัเจนในเร่ืองของเวลา ท าใหบ้าง
หลกัสูตรผูเ้รียนตอ้งนัง่รอ  
    (7) ดา้นอุปกรณ์การเรียน 
    ก. อุปกรณ์ท่ีใชเ้รียนเก่า จ  านวนไม่เพียงพอกบัผูเ้รียน บางคร้ังไม่
สามารถใชง้านได ้คอมพิวเตอร์ไม่มีอินเตอร์เน็ต  
    ข. บางคร้ังอุปกรณ์บางตวัผูเ้รียนตอ้งซ้ือเอง   
    ค. ส่ือในการสอน ควรมีการจดัหาในส่วนของ โปรเจ็คเตอร์หรือ 
DVD ตูเ้ก็บของใช ้ 
 3.2 ผลการเกบ็ข้อมูลเชิงคุณภาพ  (การสนทนากลุ่ม (Focus group study)) 
  3.2.1 รูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลักสูตรระยะสั้ นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครควรมีการพฒันาหรือปรับปรุงหลกัสูตรให้ทันสมยัสอดคลอ้งตรงตามความ
ตอ้งการของผูเ้ขา้ฝึกอบรมและตลาดแรงงานตลอดเวลา 
  3.2.2 รูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลักสูตรระยะสั้ นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันน้ีควรเพ่ิมหรือปรับปรุงในบางวิชา ท่ีเป็นท่ีต้องการของ
ตลาดแรงงานในปัจจุบนัการขออนุมติัหลกัสูตรล่าชา้มีขั้นตอนและใชเ้วลาในการขออนุมติัจากผูว้่า
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงอาจท าใหว้ิชานั้นลา้สมยัไม่ทนัต่อเหตุการณ์ ซ่ึงเป็นปัญหาเชิงนโยบายท่ีตอ้ง
แกไ้ขในอนาคต 
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  3.2.3  ครูผูฝึ้กอบรมหรือวิทยากรผูฝึ้กอบรมควรเป็นผูม้ีความรู้และประสบการณ์
ในวิชาชีพ สามารถสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัรวมทั้งมีทกัษะท่ีดีในการถ่ายทอดความรู้ ให้ผู ้
เขา้รับการฝึกอบรมซ่ึงมีความหลากหลายทุกเพศ ทุกวยั ทุกพ้ืนฐานการศึกษาให้ไดรั้บความรู้ตาม
จุดประสงคข์องหลกัสูตรท่ีตั้งไว ้
  3.2.4 ส่ือและส่ิงอ  านวยความสะดวกท่ีใชใ้นการฝึกอบรม มีเพียงพอต่อจ านวนผู้
เขา้รับการฝึกอบรบ และควรมีการพฒันาส่ือท่ีใชใ้นการฝึกอบรมให้เท่าทนัเทคโนโลยีสมยัใหม่ 
รวมทั้งตอ้งมีการฝึกอบรมครูผูส้อนใหส้ามารถใชส่ื้อท่ีทนัสมยัเป็นดว้ย 
  3.2.5 ดา้นการน าไปใชป้ระโยชน์ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมสามารถน าความรู้ท่ีไดจ้าก
การฝึกอบรบ ไปใชใ้ห้สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม สังคม
และตลาดแรงงานโดยสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริงในการประกอบอาชีพหลงัเขา้รับการฝึกอบรม 
  3.2.6 แนวทางท่ีจะน ามาใช้ปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึนโดยการสอบประเมินผลผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมโดยใช้
มาตรฐานเดียวกันกับกระทรวงแรงงาน และควรมีการประชาสัมพันธ์โรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครใหเ้ป็นท่ีรู้จกัมากยิง่ข้ึน 
 3.3 รูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะส้ันของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
  จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครท่ีมีความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเป็นพ้ืนฐาน สามารถ
เขียนเป็นรูปแบบซ่ึงผูจ้ดัฝึกอบรมควรด าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
  3.3.1 ก่อนการฝึกอบรม 
   1) จดัเตรียมผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม โดยมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
    (1) ประชาชนทุกเพศ ทุกวยั 
    (2) ผูท่ี้ตอ้งการพฒันาทกัษะและวิชาชีพ 
   2) ก  าหนดหลกัสูตรการฝึกอบรม 
    (1) เน้ือหาวิชาตรงกับความต้องการของผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมและ
สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้
    (2) เน้ือหาวิชามีความทนัสมยัและเหมาะสมกบัสภาวะปัจจุบนั 
   3) ก  าหนดวิทยากรและเทคนิคการฝึกอบรม 
    (1) จดัเตรียมวิทยากรซ่ึงควรเป็นผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพนั้นๆ และ
มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้และทกัษะไดดี้ 
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    (2) จดัเตรียมเอกสารประกอบการฝึกอบรมโดยใชรู้ปภาพประกอบเป็น
หลกัและมีการบรรยายประกอบ 
    (3) เทคนิคการฝึกอบรมใหว้ิทยากรบรรยายและลงมือปฏิบติัจนช านาญ 
   4) ก  าหนดสถานท่ีและระยะเวลาในการฝึกอบรม 
    (1) ก  าหนดการจดัฝึกอบรมแต่ละวิชาไม่นอ้ยกว่า 150 ชัว่โมง 
    (2) ในช่วงเดือนพฤษภาคม-เดือนกรกฎาคม ควรเพ่ิมจ านวนห้องเรียน
ท่ีใชใ้นการฝึกอบรมใหม้ากข้ึนกว่าช่วงอ่ืนเน่ืองจากเป็นช่วงเปิดเทอม ผูเ้ขา้ฝึกอบรมส่วนใหญ่ไม่
ตอ้งดูแลบุตรหลาน สามารถใชเ้วลาช่วงน้ีเขา้รับการฝึกอบรมไดส้ะดวก 
    (3) ในช่วงเวลาวนัจนัทร์-วนัศุกร์รอบเชา้ (เวลา 9.00-12.00) ควรเพ่ิม
จ านวนหอ้งเรียนท่ีใชใ้นการฝึกอบรมใหม้ากข้ึนกว่าช่วงอ่ืน ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่ว่างงาน
จึงสามารถใชเ้วลาช่วงน้ีไดส้ะดวก 
    (4) จัดฝึกอบรมท่ีโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ควรมีการจัด 
บริการรถรับ-ส่งเน่ืองจากการเดินทางไปท่ีโรงเรียนไม่ค่อยสะดวก โรงเรียนตั้งอยูไ่กลจากถนนใหญ่ 
   5)  ก  าหนดการประเมินผลการฝึกอบรม 
    (1) จดัเตรียมแบบสอบถาม แบบทดสอบและฝึกปฏิบติั เพื่อใชใ้นการ
ประเมินผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
    (2) มีการประเมินผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ก่อนการฝึกอบรม ระหว่างการ
ฝึกอบรมและเม่ือส้ินสุดการฝึกอบรม   
  3.3.2 ระหว่างการฝึกอบรม 
   (1) จดัเตรียมเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
   (2) จดัเตรียมอุปกรณ์การฝึกอบรมใหเ้หมาะสมกบักิจกรรมและเน้ือหาวิชา 
   (3) บรรยายและฝึกปฏิบติัโดยผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชานั้นๆ 
   (4) ประเมินความรู้เบ้ืองตน้ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
   (5) แจกเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
   (6) ฝึกอบรมตามรูปแบบท่ีก าหนดไว ้
   (7) ประเมินผลการเรียนรู้ในระหว่างฝึกอบรมเป็นระยะๆ 
  3.3.3 หลังการฝึกอบรม 
   (1) ตอบแบบสอบถาม แบบทดสอบ และฝึกปฏิบติัหลงัการฝึกอบรม 
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   (2) ประเมินผลความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมีต่อรูปแบบการ
ฝึกอบรม วิทยากรและครูผูฝึ้กอบรมเพื่อจะไดน้ าผลท่ีไดไ้ปแกไ้ข ปรับปรุง และพฒันาการฝึกอบรม
ใหม้ีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
   (3) วิเคราะห์ขอ้มลู สรุปผล น าเสนอหน่วยงาน 
   (4) ติดตามผลการฝึกอบรม 
 
 
 

ก่อนการฝึกอบรม    ระหว่างการฝึกอบรม 
     

ประชาชนทุกเพศ, ทุกวยั 
ผูต้อ้งการพฒันาทกัษะวิชาชีพ 

 ก  าหนดคุณสมบติัผูเ้ขา้
อบรม 

  

     
ตรงตามความตอ้งการและน าไปใช้

ประโยชน์ได ้ก  าหนดเน้ือหา 
 ก  าหนดหลกัสูตรการ

ฝึกอบรม 
 

ปรับเน้ือหาใหท้นัสมยั 

      

วิทยากรที่เช่ียวชาญสาขาวิชาชีพก าหนด
เน้ือหาเตรียมเอกสารประกอบ 

 
ก  าหนดวิทยากรและเทคนิค

การอบรม 

 เตรียมส่ืออุปกรณ์และ
เอกสารบรรยาย และลงมือ
ปฏิบติัอบรมตามก าหนดการ 

      
จดัที่โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร

อยา่งนอ้ยวิชาละ 150 ชัว่โมง เพิ่ม
จ านวนหอ้งเรียนช่วงเดือนพ.ค-ก.ค. 

รอบเชา้9.00-12.00น. 

 สถานที่อบรม 
และระยะเวลาอบรม 

 
เตรียมหอ้งฝึกอบรม 

และฝึกปฏิบติั 

       

ทดสอบความรู้ก่อนอบรม 
 

การประเมินและติดตามผล 
 ใชแ้บบสอบถาม 

แบบทดสอบ และฝึกปฏิบติั 
       

ติดตามผล วิเคราะห์ขอ้มูล สรุปผล 
 

หลังการฝึกอบรม 
 ทดสอบความรู้หลงัฝึกอบรม

ถามความคิดเห็น/รูปแบบ
การอบรม 

 
ภาพท่ี  4.1  รูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

รูปแบบการฝึกอบรม 



บทที่  5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษารูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียน
ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพการจดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะการจดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตร
ระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 3. เพ่ือเสนอรูปแบบการจดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีมีประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ  
 1. กลุ่มผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน 10 โรงเรียนจ านวนรวม 40 คน และกลุ่มผูเ้ขา้
รับการฝึกอบรมอาชีพโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครในจงัหวดักรุงเทพมหานครจ านวน 10
โรงเรียนจ านวน 1,500 คน กลุ่มตวัอยา่งใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) ก  าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีร้อยละ 30 ของ Kerlinger อา้งถึงใน Kumar:1996 (ท่ีมาสุวิมล ติรกานนท:์2543) 
โดยการสุ่มอยา่งง่ายจากการจบัฉลากสุ่ม 3 โรงเรียน ได ้1) ผูบ้ริหารโรงเรียนจ านวน 3 คน ครูผูส้อน
จ านวน 12 คน (โรงเรียนละ 4 คน) รวม 15 คน  2) ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมใน  4 หมวดวิชา ได้แก่
หมวดวิชาอุตสาหกรรม หมวดวิชาพาณิชยกรรม  หมวดวิชาคหกรรม  หมวดวิชาศิลปกรรม  จ  านวน 
450 คนแต่ละหมวดวิชาสุ่มจ านวนประชากรมาเป็นกลุ่มตวัอยา่งในจ านวนท่ีเป็นสดัส่วนตามทฤษฎี
การสุ่มกลุ่มตวัอย่างในจ านวนท่ีเป็นสัดส่วนกนั เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม เก็บ
ขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่งไดแ้บบสอบถามกลบัคืนจ านวน 450 ชุดเป็นแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ จากท่ี
ส่งแบบสอบถามไปทั้งหมด 480 ชุด คิดเป็นร้อยละ 93.75 ของแบบสอบถามทั้งหมด น าขอ้มูลท่ี
ไดม้าวิเคราะห์ 
 2. การสัมภาษณ์ใชเ้ทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus group study) กลุ่มตวัอย่างใชว้ิธี
เลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ผูว้ิจยัท าการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จากรายช่ือท่ีไดจ้ากการเลือกแบบเจาะจงจากโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครท่ีเป็น
กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 3 โรงเรียนดงัน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน 3 คน ครูผูส้อนจ านวน 4 คน (หมวดวิชา
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ละ 1 คน)  ผูเ้ขา้ฝึกอบรม 2 คน รวมทั้งส้ิน 9 คน โดยผูว้ิจยัด  าเนินการติดต่อนัดหมายเอง โดยนัด
หมายวนัเวลาสถานท่ีในการสนทนากลุ่มตามความเหมาะสมของผูใ้ห้ขอ้มูล วิธีการด าเนินสนทนา
กลุ่มโดยจดัในห้องประชุม ผูว้ิจยัเป็นผูด้  าเนินการในการสนทนากลุ่มในลกัษณะการสัมภาษณ์ 
วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดท้  าการสัมภาษณ์โดยใชเ้ทคนิควิเคราะห์ขอ้มูลแบบการวิเคราะห์เน้ือหา เพ่ือ
ก าหนดหวัขอ้ / กลุ่มหวัขอ้แนวคิดส าคญัอนัเป็นแก่นสารของการท าวิจยั น าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์
ขอ้มลูเพ่ิมเติมกบัทฤษฎีแนวคิดท่ีผูว้ิจยัไดท้บทวนมา และจากผลการศึกษาท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม 
เพ่ือน าไปสร้างรูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 

1.  สรุปผลการวจิยั 
 
 1.1 ผลการเกบ็ข้อมูลเชิงปริมาณ 
  จากการวิเคราะห์ขอ้มลู สามารถสรุปผลท่ีคน้พบแยกประเด็นส าคญัไดด้งัน้ี 
  1.1.1 สภาพการจัดการฝึกอบรมอาชีพหลักสูตรระยะส้ันของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร ปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะอื่นๆ น าเสนอตามล าดับ ดงัน้ี 
   1) ข้อมลูท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีลกัษณะข้อมลู
ท่ัวไป 
    (1) เพศ  ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
จ านวน 349 คน คิดเป็นร้อยละ 77.6 ส่วนท่ีเหลือเป็นเพศชาย จ  านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 22.4 
    (2) อายุ  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอาย ุ 
30-40 ปี จ  านวน 171 คนคิดเป็นร้อยละ 38.0  รองลงมา อาย ุ41-50 ปี จ  านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.3, อายตุ  ่ากว่า 30 ปี จ  านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 25.1 และ อาย ุ51 ปีข้ึนไป จ  านวน 52 คน คิด
เป็นร้อยละ 11.6 
    (3) ระดับการศึกษา  ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี
ระดบัการศึกษา ต ่ากว่าปริญญาตรี จ  านวน 289 คน คิดเป็นร้อยละ 64.2 รองลงมา ระดบัปริญญาตรี 
จ  านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 32.7และสูงกว่าปริญญาตรี จ  านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 
    (4) รายได้ต่อเดือน  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่รายได ้
ต ่ากว่า 5,000บาท จ านวน 196 คน คิดเป็นร้อยละ 43.5 รองลงมา 5,000-10,000 บาท จ านวน 103 คน 
คิดเป็นร้อยละ 22.9, 10,001-15,000 บาท จ านวน 79คน คิดเป็นร้อยละ 17.6 และตั้งแต่ 15,001 บาท 
จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0 
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    (5) สถานภาพการท างาน  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่
มีสถานภาพว่างงาน จ  านวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 53.1 รองลงมา ประกอบอาชีพอ่ืน ๆเช่น รับจา้ง 
จ  านวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 38.7 และเป็นนกัเรียน นกัศึกษา จ  านวน 37 คนคิดเป็นร้อยละ 8.2 
    (6) เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตร  ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมกลุ่มตวัอย่าง
ส่วนใหญ่เขา้รับการฝึกอบรมหลกัสูตรจนัทร์-ศุกร์ รอบเชา้ (เวลา 9.00-12.00 น.) จ  านวน 276 คน 
คิดเป็นร้อยละ 61.3 รองลงมา หลกัสูตรจนัทร์-ศุกร์ รอบบ่าย (เวลา 13.00-16.00 น.) จ  านวน 95 คน 
คิดเป็นร้อยละ 21.1, หลกัสูตรจันทร์-ศุกร์ (รอบค ่า) จ  านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 13.1 และ
หลกัสูตรวนัอาทิตยท์ั้งวนั จ  านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 
   2) ความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมของผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรม  พบว่า โดยรวมและจ าแนกเป็นรายขอ้ 
    (1) ความต้องการในการเข้ารับการฝึกอบรมโดยรวม  พบว่า  ผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรมมีระดบัความคิดเห็นของสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดบั มาก (X = 

4.12) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้เรียงจากมากไปน้อย คือ ใชเ้วลาว่างให้เกิดประโยชน์ในการพฒันา

ตนเองในระดบั มากท่ีสุด (X = 4.57), น าความรู้ไปใชป้ระกอบอาชีพ ในระดบั มากท่ีสุด (X = 4.26),

ใชป้ระกอบอาชีพเสริมในระดบัมาก  (X = 3.98) และตอ้งการวุฒิบตัรเพื่อเป็นพ้ืนฐานในการศึกษา

ต่อในระดบั มาก (X = 3.67) ตามล าดบั 

    (2) สภาพการจัดฝึกอบรม  เนื้อหาของหลักสูตรโดยรวม พบว่า ผูเ้ข้า
รับการฝึกอบรมมีระดบัความคิดเห็นของสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดบั มาก
ท่ีสุด ( X = 4.29) เม่ือจ  าแนกเป็นรายข้อเรียงจากมากไปน้อย คือ เน้ือหาวิชาสามารถน าไปใช้

ประโยชน์ไดใ้นระดบั มากท่ีสุด ( X = 4.49), เน้ือหาวิชาตรงกบัความตอ้งการ ในระดบั มากท่ีสุด 

( X = 4.37), เน้ือหาวิชามีความทันสมัยและเหมาะสมกับสภาวะปัจจุบันในระดับ มากท่ีสุด  

(X = 4.29) และระยะเวลาท่ีก  าหนดไวมี้ความเหมาะสมกับเน้ือหาวิชาท่ีจัดสอน ในระดับมาก  

(X = 4.01) ตามล าดบั 

    (3) ผู้สอนและวิธีการสอนของหลักสูตรโดยรวม พบว่า ผูเ้ข้ารับการ
ฝึกอบรมมีระดบัความคิดเห็นของสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดับ มากท่ีสุด 
(X = 4.24) เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้เรียงจากมากไปน้อย คือ ใชค้  าพูดอธิบายให้ผูเ้รียนเขา้ใจไดอ้ย่าง

ชดัเจน ในระดบั มากท่ีสุด ( X = 4.51), ใช้วิธีการสาธิต ประกอบการบรรยายท าให้ผูเ้รียนเขา้ใจ

ชดัเจนในระดบั มาก ( X = 4.34), เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดฝึ้กปฏิบติัจนเกิดความช านาญในระดบั 

มากท่ีสุด  
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(X = 4.30),  ใชอุ้ปกรณ์ประกอบการสอนไดอ้ย่างเหมาะสมในระดบั มาก  ( X = 4.20), การสอน

เหมาะสมกบัเวลาท่ีไดก้  าหนดไว ้ในระดบั มาก  (X = 4.08) และ มีการทบทวนความรู้เดิมก่อนท่ีจะ

ท าการสอนในเร่ืองต่อไปในระดบัมาก (X = 4.05) ตามล าดบั 

    (4) อุปกรณ์การสอนโดยรวม  พบว่า ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมมีระดับ
ความคิดเห็นของสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดบั มาก   ( X = 3.97) เมื่อจ  าแนก

เป็นรายขอ้เรียงจากมากไปน้อย คือ อุปกรณ์เหมาะสมกบักิจกรรมและเน้ือหาวิชา ในระดบั มาก   
(X = 4.04), อุปกรณ์อยูใ่นสภาพท่ีใชก้ารไดใ้นระดบั มาก  (X = 3.96)และอุปกรณ์มีเพียงพอส าหรับ

ฝึกปฏิบติัในระดบั มาก  (X = 3.89)  

    (5) การจัดช้ันเรียนโดยรวม พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีระดบัความ
คิดเห็นของสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดบั มาก ( X = 4.11) เมื่อจ  าแนกเป็นราย

ขอ้เรียงจากมากไปนอ้ย คือ  สภาพชั้นเรียนสะอาดและเป็นระเบียบ และสภาพชั้นเรียนเหมาะสมกบั
การฝึกปฏิบติั เท่ากนั ในระดบั มาก ( X = 4.14)และขนาดชั้นเรียนเหมาะสมกบัจ านวนผูเ้รียนใน

ระดบั มาก  (X =  4.04) 

    (6) ปัญหาและอุปสรรคโดยรวม พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีระดับ
ความคิดเห็นของสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรมในระดบั มาก ( X = 3.86) เมื่อจ  าแนก

เป็นรายขอ้เรียงจากมากไปนอ้ย คือ เก็บค่าบ ารุงการศึกษาแพงเกินไปในระดบัมาก ( X = 4.06), ช่วง

ระยะเวลาท่ีจดัไม่เหมาะสมในระดบั มาก  (X = 3.78) และสถานท่ีเรียนอยูไ่กลเกินไปในระดบั มาก 

(X = 3.72)  ตามล าดบั 

    จากการวิเคราะห์ขอ้มูลสามารถสรุปผลท่ีคน้พบเป็นประเด็นส าคญัได้
ดงัน้ีหมวดท่ี 1 โดยภาพรวมความตอ้งการในการเขา้ฝึกอบรม ในระดบัมาก (X = 4.12) หมวดท่ี 2 

โดยภาพรวม ในระดบัมาก (X = 4.15) จ  าแนกเป็น ดา้นเน้ือหาและหลกัสูตรในระดับมากท่ีสุด 

(X = 4.29), ดา้นผูส้อนและวิธีการสอน ในระดบัมากท่ีสุด (X = 4.24), ดา้นการจดัชั้นเรียน  ในระดบั

มาก(X = 4.11) และด้านอุปกรณ์การสอน ในระดบัมาก ( X = 3.97)และหมวดท่ี 3 ปัญหาและ

อุปสรรค โดยภาพรวมในระดบัมาก (X = 3.86) 

   3)  ความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรม 
    พบว่า กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการรูปแบบการฝึกอบรมในภาพรวม (ตอบได้
มากกว่า 1  ขอ้) โดยจ าแนกเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย  ดงัน้ี 
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    ผูป้ระเมินผลการฝึกอบรม  ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นว่าควรเป็น วิทยากร คิดเป็นร้อยละ 32.49 รองลงมา เป็นเจา้หน้าท่ีจดัการฝึกอบรม คิดเป็น
ร้อยละ 31.10,  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม(ตวัท่านเอง) คิดเป็นร้อยละ 22.00 และผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
ดว้ยกนั คิดเป็นร้อยละ 14.41 ตามล าดบั 
    ลกัษณะของเอกสารประกอบการฝึกอบรม  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วน
ใหญ่มีความคิดเห็นว่าใชรู้ปภาพประกอบเป็นหลกัและมีการบรรยายประกอบคิดเป็นร้อยละ 42.15 
รองลงมา มี CD หรือ VCD ประกอบการบรรยาย คิดเป็นร้อยละ 36.04 และ เป็นการบรรยายความรู้
ทั้งหมดโดยใชค้  าอธิบายลว้น ๆ คิดเป็นร้อยละ 21.81 ตามล าดบั 
    รูปแบบในการฝึกอบรม  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็น
ว่าบรรยายและปฏิบัติจนช านาญ โดยวิทยากรเป็นผูช้ี้แนะคิดเป็นร้อยละ 47.15 รองลงมา ใช้
สถานการณ์จริง และศึกษาดูงาน คิดเป็นร้อยละ 33.80 และบรรยายเป็นหลกั ส่ือการสอนใชก้ระดาน
ด า หรือเคร่ืองฉายภาพ และมีการซกัถามตอนทา้ยการบรรยาย คิดเป็นร้อยละ 19.05 ตามล าดบั 
    ระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการจัดการฝึกอบรมแต่ละรุ่น  ผูเ้ข้ารับการ
ฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ควรเป็นระยะเวลา 150 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 73.56 รองลงมา 
90 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 13.22, 75 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 7.04, 60 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 4.69  
และ 30 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 1.49 ตามล าดบั 
    วิธีการประเมินผลการฝึกอบรม  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นว่า ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม ตอบแบบสอบถาม/แบบทดสอบ และฝึกปฏิบติั  คิดเป็นร้อยละ 
56.78 รองลงมาผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม(ตวัท่านเอง)ฝึกปฏิบติั  คิดเป็นร้อยละ 24.08 และ 
ตอบแบบสอบถาม/แบบทดสอบ คิดเป็นร้อยละ 19.14 ตามล าดบั 
    ความพร้อมในการเขา้ร่วมฝึกอบรมในช่วงเวลา  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าวนัจนัทร์ – วนัศุกร์ รอบเชา้ (เวลา 9.00 – 12.00 น.)คิดเป็นร้อยละ 53.68 
รองลงมา วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ รอบบ่าย (เวลา 13.00 – 16.00 น.)คิดเป็นร้อยละ 21.86, วนัอาทิตย ์ 
(เวลา 9.00 – 16.00 น.) เท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 15.58และวนัจนัทร์ – วนัศุกร์ รอบค ่า  (เวลา  17.00–
20.00 น.)เท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 8.88 ตามล าดบั 
    คุณสมบติัของวิทยากร  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็น
ว่าผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพคิดเป็นร้อยละ 59.82 รองลงมา ครูผูส้อนในโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร คิดเป็นร้อยละ 27.73 และผูท่ี้ประสบผลส าเร็จในสาขาวิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 
12.45 ตามล าดบั 
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    ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมกบัการฝึกอบรม  ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มี
ความคิดเห็นว่า  เดือนพฤษภาคม – เดือนกรกฎาคมคิดเป็นร้อยละ 54.19 รองลงมา เดือนมกราคม – 
เดือนมีนาคม คิดเป็นร้อยละ 18.28,เดือนสิงหาคม – เดือนตุลาคม คิดเป็นร้อยละ 14.10 และ เดือน
พฤศจิกายน – เดือนมกราคม คิดเป็นร้อยละ 13.43 ตามล าดบั 
    การประเมินความรู้เบ้ืองตน้ของผูรั้บการฝึกอบรมก่อนการฝึกอบรม  ผู้
เขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า  ควรประเมิน คิดเป็นร้อยละ 82.22 รองลงมา ไม่ควร
ประเมิน คิดเป็นร้อยละ 17.78 ตามล าดบั 
    ในระหว่างการฝึกอบรมควรมีการประเมินผลการเรียนรู้เป็นระยะ  ผูเ้ขา้
รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า  ควรประเมิน  คิดเป็นร้อยละ 94.0 รองลงมา ไม่ควร
ประเมิน คิดเป็นร้อยละ 6.0 ตามล าดบั 
    เม่ือส้ินสุดการฝึกอบรมควรมีการประเมินผลการเรียนรู้ทั้งหมด  ผูเ้ขา้
รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ควรประเมิน  คิดเป็นร้อยละ 94.87 รองลงมา ไม่ควร
ประเมิน คิดเป็นร้อยละ 5.13 ตามล าดบั 
    ความต้องการให้ทางโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครติดตามผล
ภายหลงัผา่นการฝึกอบรมแลว้ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า  ตอ้งการ คิดเป็น
ร้อยละ 59.56 รองลงมาไม่ตอ้งการ คิดเป็นร้อยละ 40.44 ตามล าดบั 
    การจดัท าเอกสาร  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ควร
ท า คิดเป็นร้อยละ 98.66 รองลงมา ไม่ควรท า คิดเป็นร้อยละ 1.34 ตามล าดบั 
   4) ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ   
    (1) ด้านหลกัสูตร  
    ก. หากไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่ว่าจะเร่ือง
งบประมาณหรือการสนบัสนุนรองรับในเร่ืองตลาดแรงงานให้ผูท่ี้ส าเร็จการฝึกอบรมไดม้ีการงาน 
เห็นว่าเป็นโครงการท่ีดีควรจดัอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงท าให้ผูสู้งอายุ ผูว้่างงานหรือแมแ้ต่ผูพ้ิการ ไดใ้ช้
เวลาใหเ้ป็นประโยชน์ไม่เป็นภาระต่อสงัคม ท าใหม้ีอาชีพติดตวัไปประกอบวิชาอาชีพได ้ และควร
มีการจดัหาแหล่งเงินทุน จากสถาบนัการเงินต่างๆ เช่น ธนาคารออมสิน ส าหรับผูท่ี้จบหลกัสูตรการ
ฝึกอบรม เพ่ือใชเ้ป็นทุนซ้ือวสัดุ อุปกรณ์ต่างๆในการประกอบอาชีพ 
    ข. ควรมีการปรับปรุงหลักสูตรให้ได้มาตรฐานและมีความ
หลากหลายเพ่ือรองรับสู่ตลาดภายในและภายนอกประเทศ โดยส่วนใหญ่ตอ้งการให้เพ่ิมหลกัสูตร
นวดอโรม่า,หลกัสูตรภาษาต่างๆ  เช่นภาษาจีน ภาษาองักฤษ หลกัสูตรคอมพิวเตอร์เช่น การซ่อม
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เคร่ือง การเรียนรู้โปรแกรมต่างๆ หลกัสูตรงานช่างเช่น ช่างไม ้ช่างประปา ช่างไฟฟ้า หลกัสูตร
อาหารเช่น อาหารไทย อาหารนานาชาติ  
    ค. มีการจดัท าเป็นรายละเอียดหลกัสูตรท่ีชัดเจน โดยแบ่งระดับ
หลกัสูตรเป็นระดบัเบ้ืองตน้ ระดบักลาง และระดบัสูงเน่ืองจากผูท่ี้เขา้ฝึกอบรมมีพ้ืนฐานความรู้ไม่
เท่ากนั ควรประเมินความรู้เบ้ืองตน้ก่อนการฝึกอบรมเพ่ือจะไดจ้ดัระดบัความรู้ของผูเ้ขา้ฝึกอบรม
ใหเ้หมาะสมและ มีการใหป้ระกาศนียบตัรรับรองสามารถใชใ้นการสมคัรงานได ้ 
    ง. มีนโยบายในการขยายโรงเรียนใหมี้มากข้ึนเพ่ือรองรับผูส้นใจ
เขา้มาฝึกอบรม -  มีกิจกรรมในการน าผูป้ระกอบการมาเยีย่มชมโรงเรียนหรือมีการขายสินคา้ราคาถกู    
    จ. มีนกัแนะแนวมาใหค้  าปรึกษาขณะเรียนหรือค าแนะน าเมื่อส าเร็จ
หลกัสูตรไปแลว้ 
    ฉ. มีการติดตามและประเมินผลผูเ้ข้ารับการอบรมว่าสามารถ
น าไปใชป้ระโยชน์ได ้
    ช. มีการศึกษาดูงานนอกสถานท่ีเพื่อเป็นประสบการณ์ต่อผูเ้รียน  
    (2) ด้านวิทยากร  
    ก. การเตรียมการสอนบางท่านยงัไม่ดีพอและไม่มีเอกสาร
ประกอบการเรียน ควรมีการประเมินวิทยากรหรือครูผูส้อนดว้ย 
    ข. วิทยากรส่วนใหญ่จะเป็นผู ้ท่ี มีความ รู้ความสามารถใน
สาขาวิชาท่ีเปิดสอน ท าใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้ ความเขา้ใจในเน้ือหาการสอนไดดี้  
    ค. วิทยากรมีน้อยไป เน่ืองจากมีงบประมาณจ ากดั ควรจดัหาครู
อาสาสมคัรหรือครูภูมิปัญญามาช่วยในการฝึกอบรม และมอบวุฒิบตัรขอบคุณในความอนุเคราะห์ 
    (3) ด้านสถานท่ี 
    ก. ควรติดแอร์ท่ีหอ้งเรียน  
    ข. หอ้งน ้ าควรใชโ้ถนัง่เพราะผูเ้รียนส่วนใหญ่จะเป็นผูสู้งอายุและ
ควรรักษาความสะอาดของหอ้งน ้ าดว้ย  
    ค. ขนาดของหอ้งเรียนเลก็เกินไป  
    ง. ส่ิงอ  านวยประโยชน์เช่นโรงอาหารควรให้ถูกสุขลกัษณะ และ
ราคาไม่แพงหากเป็นไปไดค้วรมีบริการน ้ าด่ืมฟรี 
    จ. ควรปรับปรุงตวัอาคารเรียนใหม่ หอ้งควรมีอากาศถ่ายเทท่ีดี  
    ฉ. สถานท่ีตั้งและท าเลของโรงเรียนตั้งอยู่ในท่ีชุมชนแต่มีรถเมล์
ผา่นเพียง 1 สายท าใหก้ารเดินทางเขา้ไปเรียนไม่สะดวก   
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    ช. ระบบไฟเมื่อใชไ้ดร์เป่าผม หลายตวัจะท าใหไ้ฟดบั  
    ซ. ท่ีจอดรถมีนอ้ยและควรท าหลงัคาท่ีจอดรถ  
    ฌ. หอ้งตดัเยบ็ควรอยูช่ั้น 2 หรือชั้น 3   
    (4)  ด้านค่าใช้จ่าย 
    หากไดมี้การปรับปรุงหลกัสูตรหรือส่ิงอ  านวยความสะดวกให้ดีข้ึน
และพร้อมใชถ้า้มีการเก็บค่าใชเ้พ่ิมตามสมควรก็ยนิดี  
    (5)  ด้านการประชาสัมพันธ์  
    ก. ยงัมีนอ้ยเกินควรเพ่ิมช่องทางผา่นเวบ็ไซต ์เอกสารหรือส่ิงพิมพ์
ต่าง ๆ เพ่ือประชาสมัพนัธโ์รงเรียนท่ีตั้ง และเบอร์โทรในการติดต่อสอบถามรายละเอียด 
    ข. จุดประชาสัมพนัธ์ให้ข้อมูลภายในโรงเรียนควรให้ข้อมูลท่ี
ครบถว้นและระยะเวลาในการเปิดรับสมคัรควรแน่นอน  
    ค. ควรมีการหาผูส้นบัสนุนเพื่อช่วยแบ่งเบาภาระของโรงเรียน  
    (6)  ด้านระยะเวลาในการฝึกอบรม 
    ก. ระยะเวลานอ้ยไป 1 ปี ควรแบ่งเป็น 3 ภาค ภาคละ 4 เดือน  
    ข. ส่วนใหญ่ผูเ้ข้ารับอบรมต้องการทุกช่วงเวลา  หากเป็นวัน
ธรรมดาเพ่ิมรอบค ่าดว้ยจะดีมาก  
    ค. หลกัสูตรต่าง ๆ ควรน ามาพิจารณาในเร่ืองของจ านวนชัว่โมงท่ี
จดัไวบ้างหลกัสูตรจ านวนชัว่โมงนอ้ยมาก ควรมีการทบทวนใหม่  
    ง. หลกัสูตรแต่ละหลกัสูตรตอ้งชดัเจนในเร่ืองของเวลา ท าให้บาง
หลกัสูตรผูเ้รียนตอ้งนัง่รอ  
    (7)  ด้านอุปกรณ์การเรียน 
    ก. อุปกรณ์ท่ีใชเ้รียนเก่า จ  านวนไม่เพียงพอกบัผูเ้รียน บางคร้ังไม่
สามารถใชง้านได ้คอมพิวเตอร์ไม่มีอินเตอร์เน็ต  
    ข. บางคร้ังอุปกรณ์บางตวัผูเ้รียนตอ้งซ้ือเอง   
    ค. ส่ือในการสอน ควรมีการจดัหาในส่วนของ โปรเจ็คเตอร์หรือ 
DVD ตูเ้ก็บของใช ้ 
 1.2  ผลการเกบ็ข้อมูลเชิงคุณภาพ  (การสนทนากลุ่ม (Focus group study)) 
  1.2.1 รูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลักสูตรระยะสั้ นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครควรมีการพฒันาหรือปรับปรุงหลกัสูตรให้ทันสมยัสอดคลอ้งตรงตามความ
ตอ้งการของผูเ้ขา้ฝึกอบรมและตลาดแรงงานตลอดเวลา 
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  1.2.2 รูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลักสูตรระยะสั้ นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันน้ีควรเพ่ิมหรือปรับปรุงในบางวิชา ท่ีเป็นท่ีต้องการของ
ตลาดแรงงานในปัจจุบนัการขออนุมติัหลกัสูตรล่าชา้มีขั้นตอนและใชเ้วลาในการขออนุมติัจากผูว้่า
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงอาจท าใหว้ิชานั้นลา้สมยัไม่ทนัต่อเหตุการณ์ ซ่ึงเป็นปัญหาเชิงนโยบายท่ีตอ้ง
แกไ้ขในอนาคต 
  1.2.3 ครูผูฝึ้กอบรมหรือวิทยากรผูฝึ้กอบรมควรเป็นผูม้ีความรู้และประสบการณ์
ในวิชาชีพ สามารถสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัรวมทั้งมีทกัษะท่ีดีในการถ่ายทอดความรู้ ให้ผู ้
เขา้รับการฝึกอบรมซ่ึงมีความหลากหลายทุกเพศ ทุกวยั ทุกพ้ืนฐานการศึกษาให้ไดรั้บความรู้ตาม
จุดประสงคข์องหลกัสูตรท่ีตั้งไว ้
  1.2.4 ส่ือและส่ิงอ  านวยความสะดวกท่ีใชใ้นการฝึกอบรม มีเพียงพอต่อจ านวนผู ้
เขา้รับการฝึกอบรบ และควรมีการพฒันาส่ือท่ีใชใ้นการฝึกอบรมให้เท่าทนัเทคโนโลยีสมยัใหม่ 
รวมทั้งตอ้งมีการฝึกอบรมครูผูส้อนใหส้ามารถใชส่ื้อท่ีทนัสมยัเป็นดว้ย 
  1.2.5 ดา้นการน าไปใชป้ระโยชน์ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมสามารถน าความรู้ท่ีไดจ้าก
การฝึกอบรบ ไปใชใ้ห้สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม สังคม
และตลาดแรงงานโดยสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริงในการประกอบอาชีพหลงัเขา้รับการฝึกอบรม 
  1.2.6 แนวทางท่ีจะน ามาใช้ปรับปรุงและพฒันารูปแบบการฝึกอบรมให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึนโดยการสอบประเมินผลผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมโดยใช้
มาตรฐานเดียวกันกับกระทรวงแรงงาน  และควรมีการประชาสัมพันธ์โรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครใหเ้ป็นท่ีรู้จกัมากยิง่ข้ึน 
 1.3 รูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะส้ันของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
  จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครท่ีมีความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเป็นพ้ืนฐาน สามารถ
เขียนเป็นรูปแบบซ่ึงผูจ้ดัฝึกอบรมควรด าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
 1.4 ก่อนการฝึกอบรม 
  1.4.1 จดัเตรียมผู้ เข้ารับการฝึกอบรม โดยมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
   1) ประชาชนทุกเพศ ทุกวยั 
   2) ผูท่ี้ตอ้งการพฒันาทกัษะและวิชาชีพ 
  1.4.2 ก าหนดหลักสูตรการฝึกอบรม 
   1)  เน้ือหาวิชาตรงกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมและสามารถ
น าไปใชป้ระโยชน์ได ้
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   2) เน้ือหาวิชามีความทนัสมยัและเหมาะสมกบัสภาวะปัจจุบนั 
  1.4.3 ก าหนดวทิยากรและเทคนิคการฝึกอบรม 
   1) จดัเตรียมวิทยากรซ่ึงควรเป็นผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพนั้นๆ และมี
ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้และทกัษะไดดี้ 
   2) จดัเตรียมเอกสารประกอบการฝึกอบรมโดยใช้รูปภาพประกอบเป็น
หลกัและมีการบรรยายประกอบ 
   3) เทคนิคการฝึกอบรมใหว้ิทยากรบรรยายและลงมือปฏิบติัจนช านาญ 
  1.4.4 ก าหนดสถานที่และระยะเวลาในการฝึกอบรม 
   1) ก  าหนดการจดัฝึกอบรมแต่ละวิชาไม่นอ้ยกว่า 150 ชัว่โมง 
   2) ในช่วงเดือนพฤษภาคม-เดือนกรกฎาคม ควรเพ่ิมจ านวนห้องเรียนท่ีใช้
ในการฝึกอบรมใหม้ากข้ึนกว่าช่วงอ่ืนเน่ืองจากเป็นช่วงเปิดเทอม ผูเ้ขา้ฝึกอบรมส่วนใหญ่ไม่ตอ้ง
ดูแลบุตรหลาน สามารถใชเ้วลาช่วงน้ีเขา้รับการฝึกอบรมไดส้ะดวก 
   3) ในช่วงเวลาวนัจันทร์-ว ันศุกร์รอบเช้า (เวลา 9.00-12.00) ควรเพ่ิม
จ านวนหอ้งเรียนท่ีใชใ้นการฝึกอบรมใหม้ากข้ึนกว่าช่วงอ่ืน ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่ว่างงาน
จึงสามารถใชเ้วลาช่วงน้ีไดส้ะดวก 
   4) จดัฝึกอบรมท่ีโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ควรมีการจดับริการ
รถรับ-ส่งเน่ืองจากการเดินทางไปท่ีโรงเรียนไม่ค่อยสะดวก โรงเรียนตั้งอยูไ่กลจากถนนใหญ่ 
  1.4.5 ก าหนดการประเมินผลการฝึกอบรม 
   1) จัดเตรียมแบบสอบถาม แบบทดสอบและฝึกปฏิบัติ เพื่อใช้ในการ
ประเมินผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
   2) มีการประเมินผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม ก่อนการฝึกอบรม ระหว่างการ
ฝึกอบรมและเมื่อส้ินสุดการฝึกอบรม   
 1.5 ระหว่างการฝึกอบรม 
  1.5.1 จดัเตรียมเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
  1.5.2 จดัเตรียมอุปกรณ์การฝึกอบรมใหเ้หมาะสมกบักิจกรรมและเน้ือหาวิชา 
  1.5.3 บรรยายและฝึกปฏิบติัโดยผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชานั้นๆ 
  1.5.4 ประเมินความรู้เบ้ืองตน้ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
  1.5.5 แจกเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
  1.5.6 ฝึกอบรมตามรูปแบบท่ีก าหนดไว ้
  1.5.7 ประเมินผลการเรียนรู้ในระหว่างฝึกอบรมเป็นระยะๆ 
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 1.6 หลงัการฝึกอบรม 
  1.6.1 ตอบแบบสอบถาม แบบทดสอบ และฝึกปฏิบติัหลงัการฝึกอบรม 
  1.6.2 ประเมินผลความคิดเห็นของผูเ้ข้ารับการ ฝึกอบรมท่ีมีต่อรูปแบบการ
ฝึกอบรม วิทยากรและครูผูฝึ้กอบรมเพื่อจะไดน้ าผลท่ีไดไ้ปแกไ้ข ปรับปรุง และพฒันาการฝึกอบรม
ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
  1.6.3 วิเคราะห์ขอ้มลู สรุปผล น าเสนอหน่วยงาน 
  1.6.4  ติดตามผลการฝึกอบรม 
 

2.  อภปิรายผล 
 
 จากการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี พบว่า รูปแบบการฝึกอบรมหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร ทั้ง  4 หมวดวิชา จ  านวน 450 คน ส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
ฝึกอบรมว่ามีความส าคัญและจ าเป็นอย่างมาก ขณะฝึกอบรมอยู่ เพราะมีความคิดเห็นต่อการ
ฝึกอบรม เป็นหลกัสูตรท่ีเสริมสร้างความรู้การฝึกอาชีพท่ีดีวิธีหน่ึง เป็นกระบวนการท่ีมุ่งใหบุ้คคลมี
โอกาสเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่เกิดจนตาย  การศึกษาเพ่ือการอาชีพ  เป็นการพฒันาความรู้ ทกัษะ 
กิจกรรมท่ีใหป้ระชาชนมีรายไดเ้พื่อความเป็นอยูท่ี่ดีทศันคติท่ีดี และผูอ้บรมยงัเป็นผูม้ีความสามารถ
และมีการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงเหตุผลดงักล่าวเป็นเหตุผลท่ีมองเร่ืองความส าคญั และจ าเป็นใน
เร่ืองของการน าไปใชแ้ละการฝึกอบรม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวทางการจดัการศึกษาให้กบัประชาชน
นอกระบบโรงเรียน กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2546: 7-8) 
 2.1  สภาพการจัดการฝึกอบรมอาชีพของผู้ เข้ารับการฝึกอบรม โดยเฉพาะในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า เป็นการวิเคราะห์ถึงสภาพปัญหาการประกอบอาชีพท่ีจะเข้ารับการ
ฝึกอบรมก าลงัประสบอยู่และวิเคราะห์คุณสมบัติของผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม ผลการวิจัยผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ ว่างงานและวุฒิการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรระยะ
สั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร(2548) เพื่อฝึกอาชีพใหป้ระชาชนผูข้าดโอกาสศึกษาต่อ
ระดบัสูงสายสามญัในโรงเรียนภาคปกติ และขจดัปัญหาคนว่างงาน ตลอดจนพฒันาอาชีพให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
 2.2  ปัญหาของการจัดการฝึกอบรมอาชีพ ปัญหาท่ีพบในการจัดการฝึกอบรมใน
ปัจจุบนั จากผลการวิจยัพบว่ามีปัญหา 3 ดา้น ดงัน้ี 
  2.2.1  ความต้องการในการเข้ารับการฝึกอบรม จากผลการวิจยั พบว่า กลุ่มผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรมมีความคิดเห็นในเร่ือง การใชเ้วลาว่างใหเ้กิดประโยชน์ในการพฒันาตนเองและการน า



123 

ความรู้ไปใชป้ระกอบอาชีพ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ฟิลลิปส์ คูมส์ และ
แมนซูร์ อาเหมด็ (1971) กล่าวว่า การศึกษาเพื่อการอาชีพ เป็นการพฒันาความรู้ ทกัษะ กิจกรรมท่ี
ใหป้ระชาชนมีรายไดเ้พื่อความเป็นอยู่ท่ีดี ตลอดจนแนวคิดในเร่ืองการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2546) กล่าวถึงแนวทางเพื่อส่งเสริมให้ไดรั้บความรู้ตลอดชีวิต โดยมี
แนวทางข้อหน่ึงกล่าวว่า กิจกรรมประการการศึกษาเพื่อพฒันาอาชีพ เป็นการจัดการศึกษาเพื่อ
พฒันาความรู้ ความสามารถและทกัษะในการประกอบอาชีพของบุคคล กลุ่มบุคคล เพื่อแกปั้ญหา
การว่างงานและเป็นการพฒันาตนเองเพื่อเขา้สู่อาชีพ สุมาลี สงัขศ์รี (2545: 116) กล่าวว่า การศึกษา
นอกระบบเป็นองคป์ระกอบส าคญัของการศึกษาตลอดชีวิตสามารถจดัใหบุ้คคลทุกเพศทุกวยัตั้งแต่
วยัเด็กจนถึงผูสู้งอาย ุส่ิงท่ีไดจ้ากการเรียนรู้จะเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินชีวิต การประกอบอาชีพท่ีตอ้ง
เผชิญในชีวิตจริง 
  2.2.2 สภาพการจดัฝึกอบรม 
   1) เนื้อหาของหลักสูตร จากการวิจยัพบว่า เน้ือหาวิชาสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้ เน้ือหาวิชาตรงกบัความตอ้งการ และเน้ือหาวิชามีความทนัสมยัและเหมาะสมกับ
สภาวะปัจจุบนั ในระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ (2545) ใน
แนวทางของหลกัสูตรไดแ้ก่ เน้ือหานั้นจะตอ้งสอดคลอ้ง ตอบสนองวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม 
สภาพการท างานจริง และมีความถกูตอ้งและทนัสมยั วิน เช้ือโพธ์ิหกั (2537) กล่าวถึงวตัถุประสงค์
ในการฝึกอบรมว่า เพ่ือเพ่ิมพนูความรู้และแนวคิดใหม่ ๆ โดยผูรั้บการฝึกอบรมไดรั้บความรู้ เน้ือหา 
หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีใหม่ ๆ เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติังานและพฒันาตนเอง ตลอดจน
เพ่ิมพนูทกัษะและประสบการณ์ในการท างาน ซ่ึงในวตัถุประสงค์ขอ้น้ีจะก่อให้เกิดความช านาญ 
ความคล่องแคล่วในการปฏิบติังาน 
   2) ผู้สอนและวิธีการสอน  จากการวิจยัพบว่า ใชค้  าพูดอธิบายให้ผูเ้รียน
เขา้ใจไดอ้ยา่งชดัเจน ใชว้ิธีการสาธิต ประกอบการบรรยายท าให้ผูเ้รียนเขา้ใจชดัเจน ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ อภินนัท ์เวทยนุกลู (2543) พบว่า รูปการหรือวิธีการสอนท่ีดี ครูเป็นผูน้  า ผูส้อน  
ผูอ้  านวยความสะดวก ใชก้ารบรรยาย การแสดงบทบาทสมมุติ กรณีศึกษาอ่ืน ๆ ในการฝึกผูเ้รียนใน
หอ้งเรียน เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดฝึ้กปฏิบติัจนเกิดความช านาญ และใชอุ้ปกรณ์ประกอบการสอน
ไดอ้ยา่งเหมาะสม ในระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วินัย น่ิมอนงค์ (2545) จนัทนา 
สินธพธนบุตร (2548) พฤฒิพงษ ์สมรรถพนัธุ ์(2551) และวิน เช้ือโพธ์ิหัก (2537) ไดก้ล่าวในเร่ือง
ผูส้อนและวิธีการสอน ว่ามีความส าคัญท่ีจะท าให้การฝึกอบรมส าเร็จสมตามวตัถุประสงค์ การ
เลือกสรร โดยค านึงถึงวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรมและวตัถุสงค์ขององค์การเป็นหลกั ควบคุม
นกัศึกษาอยา่งใกลชิ้ด 
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   3) อุปกรณ์การสอน จากการวิจยัพบว่า อุปกรณ์เหมาะสมกบักิจกรรมและ
เน้ือหาวิชา ในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ชยัยงค ์พรหมวงศ ์และเปร่ือง กุมุท (2537) พบว่า ส่ือการ
สอน ประกอบดว้ย เคร่ืองมือ อุปกรณ์ และกิจกรรม หรือวิธีการท่ีจะช่วยให้การส่ือสารของครูกบั
ผูเ้รียนเขา้ใจความหมายตรงกนั และช่วยใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ไดบ้รรลุวตัถุประสงค์ โดยเน้ือหา
ใกลต้วั ใชภ้าษาง่าย ๆ ไม่ตอ้งแปลความหมาย ตวัหนังสือขนาดใหญ่ มีภาพประกอบ ขนาดเล่มไม่
หนาจนเกินไป ไดอ้ะไรท่ีเป็นประโยชน์  
  2.2.3  ปัญหาและอุปสรรค จากการวิจยัพบว่า ปัญหาและอุปสรรคส่วนใหญ่เร่ือง
การเก็บค่าบ ารุงการศึกษาแพงเกินไป ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย Patrica Cross (1981) วิศนี  
ศีลตระกลู (2545) กล่าวถึงอุปสรรคหรือส่ิงกีดกั้นการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ มี 3 จ  าพวก คือ  
1) ดา้นสถานการณ์ท่ีเป็นสภาพแวดลอ้ม ได้แก่ การไม่มีเวลาและเงิน 2) ด้านสถาบนัท่ีเป็นการ
ปฏิบติั ไดแ้ก่ กระบวนการ และนโยบายท่ีจ  ากดัหรือลดโอกาสของผูเ้รียน 3) ดา้นจิตใจท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัเจตคติ ไดแ้ก่ การเช่ือมัน่ในตนเองต ่า รู้สึกทอ้แท ้กลวัว่าแก่เกินเขา้ร่วมกิจกรรม 4) ดา้นข่าวสาร 
ท่ีเป็นข่าวการเรียนรู้ในสถาบนั 
 2.3 รูปแบบการจดัการฝึกอบรม 
  2.3.1 ด้านคณุสมบัติผู้ เข้ารับการฝึกอบรม  จากการวิจยัคร้ังน้ี พบว่า คุณสมบติัผู ้
เขา้รับการฝึกอบรม ได้แก่ ประชาชนทุกเพศ ทุกวยั และผูท่ี้ตอ้งการพฒันาทกัษะและวิชาชีพ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2546) เพื่อส่งเสริมใหไ้ดรั้บความรู้ตลอดชีวิตทุกเพศทุก
วยัมีแนวทาง คือ 1) การศึกษาพ้ืนฐาน 2) กิจกรรมประเภทการศึกษาเพื่อพฒันาอาชีพ 3) การศึกษา
เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต 4) การศึกษาเพื่อพฒันาสงัคมและชุมชน 
  2.3.2 หลักสูตรการฝึกอบรม พบว่า เน้ือหาวิชาตรงกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรมและสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดแ้ละเน้ือหาวิชามีความทนัสมยัและเหมาะสมกับ
สภาวะปัจจุบนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ฉบบั
ปรับปรุง) พ.ศ.2548 เปิดโอกาสใหส้ถานศึกษาจดัการเรียนการสอนไดต้ามความเหมาะสม ยืดหยุ่น 
และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน 
  2.3.3 วิทยากรและเทคนิคการฝึกอบรม พบว่า 1) จดัเตรียมวิทยากรซ่ึงควรเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพนั้นๆ และมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้และทักษะได้ดีซ่ึง
สอดคลอ้งกบัจนัทร์ ชุ่มเมืองปัก (2545)  ผูท่ี้เชิญมาเป็นผูบ้รรยายใหค้วามรู้ตอ้งคดัเลือกและสรรหา
ผูท่ี้จะมาใหค้วามรู้แก่สมาชิกฝึกอบรมไดเ้หมาะสม 2) จดัเตรียมเอกสารประกอบการฝึกอบรมโดย
ใชรู้ปภาพประกอบเป็นหลกัและมีการบรรยายประกอบ 3) เทคนิคการฝึกอบรมใหว้ิทยากรบรรยาย
และลงมือปฏิบติัจนช านาญ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสุรพล จนัทรปัตย ์และชูเกียรติ รักซอ้น (2534) ใหผู้เ้ขา้



125 

รับการอบรมฝึกหดัท าจริง และมีเวลาใหท้ ามากพอจนเช่ือมัน่ว่าท าได ้อาจใชก้ารสาธิตวิธีก่อนแลว้
ใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมหดัท าภายหลงัการสาธิต 
  2.3.4 สถานที่และระยะเวลาในการฝึกอบรม พบว่า 1)ก  าหนดการจดัฝึกอบรมแต่
ละวิชาไม่นอ้ยกว่า 150 ชัว่โมง 2) ในช่วงเดือนพฤษภาคม-เดือนกรกฎาคม ควรเพ่ิมจ านวนหอ้งเรียน
ท่ีใชใ้นการฝึกอบรมให้มากข้ึนกว่าช่วงอ่ืน เน่ืองจากเป็นช่วงเปิดเทอมไม่ตอ้งดูแลบุตรหลาน 3)
ในช่วงเวลาวนัจนัทร์-วนัศุกร์รอบเชา้ (เวลา 9.00-12.00) ควรเพ่ิมจ านวนห้องเรียนท่ีใช้ในการ
ฝึกอบรมให้มากข้ึนกว่าช่วงอ่ืน 4)จัดฝึกอบรมท่ีโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ควรมีการ
จดับริการรถรับ-ส่ง ซ่ึงสอดคลอ้งกบับุญเลิศ ส่องสว่าง (2544) ว่าการฝึกอาชีพประจ าท่ี จดัสอนโดย
ใชส้ถานท่ีของสถานศึกษา หรือสถานประกอบการท่ีมีอุปกรณ์การสอนและครูอาจารยพ์ร้อมอยูแ่ลว้ 
  2.3.5 การประเมินผลและติดตามผล  พบว่า  1)  จัดเตรียมแบบสอบถาม 
แบบทดสอบและฝึกปฏิบติั เพื่อใชใ้นการประเมินผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 2) มีการประเมินผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรม ก่อนการฝึกอบรม ระหว่างการฝึกอบรมและเม่ือส้ินสุดการฝึกอบรม 3) ประเมินผล
การเรียนรู้ในระหว่างฝึกอบรมเป็นระยะๆ 4) ประเมินผลความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมี
ต่อรูปแบบการฝึกอบรม 5) วิเคราะห์ขอ้มลู สรุปผล น าเสนอหน่วยงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ศศิกาญจน์ 
ทวิสุวรรณ (2545) ว่าการประเมินผลเป็นกิจกรรมท่ีตอ้งท าทุกคร้ัง เพ่ือผูจ้ดัการฝึกอบรมจะได้รู้
ขอ้บกพร่องต่างๆ ท่ีจ  าเป็นตอ้งแกไ้ข ป้องกนั หรือปรับปรุงในการอบรมคร้ังต่อไป 
  ส าหรับการจดัสนทนากลุ่ม เพื่อหาแนวทางในรูปแบบการฝึกอบรมหลกัสูตรระยะ
สั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่พบว่า รูปแบบท่ีต้องการการพฒันาหรือ
ปรับปรุงหลกัสูตรใหท้นัสมยัสอดคลอ้งตรงตามความตอ้งการของผูเ้ขา้ฝึกอบรมและตลาดแรงงาน
ตลอดเวลา ท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันน้ีควรเพ่ิมหรือปรับปรุงในบางวิชา ท่ีเป็นท่ีต้องการของ
ตลาดแรงงานในปัจจุบนั การขออนุมติัหลกัสูตรท่ีมีขั้นตอนและใชเ้วลาในการขออนุมติัจากผูว้่า
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงอาจท าใหว้ิชานั้นลา้สมยัไม่ทนัต่อเหตุการณ์ ซ่ึงเป็นปัญหาเชิงนโยบายท่ีตอ้ง
แกไ้ขในอนาคต ดา้นครูผูฝึ้กอบรมหรือวิทยากรผูฝึ้กอบรมควรเป็นผูม้ีความรู้และประสบการณ์ใน
วิชาชีพ สามารถสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมทั้งมีทกัษะท่ีดีในการถ่ายทอดความรู้ ให้ผู ้
เขา้รับการฝึกอบรมซ่ึงมีความหลากหลายทุกเพศ ทุกวยั  ทุกพ้ืนฐานการศึกษาให้ไดรั้บความรู้ตาม
จุดประสงค์ของหลักสูตรท่ีตั้ งไว ้ ควรมีการจัดฝึกอบรมครูผู ้สอนในโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครเพ่ือเพ่ิมความรู้ ความช านาญให้เช่ียวชาญเพ่ือเป็นท่ียอมรับและสร้างความมัน่ใจ 
ดา้นส่ือและส่ิงอ  านวยความสะดวกท่ีใชใ้นการฝึกอบรม มีเพียงพอต่อจ านวนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรบ 
และควรมีการพฒันาส่ือท่ีใชใ้นการฝึกอบรมให้ทนัสมยัเท่าทนัเทคโนโลยีสมยัใหม่ รวมทั้งตอ้งมี
การฝึกอบรมครูผูส้อนใหส้ามารถใชส่ื้อท่ีทนัสมยัเป็นดว้ย ดา้นการน าไปใชป้ระโยชน์ ผูเ้ขา้รับการ
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ฝึกอบรมสามารถน าความรู้ท่ีได้จากการฝึกอบรบ ไปใช้ให้สอดคลอ้งและเหมาะสมกับความ
ตอ้งการของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม สังคมและตลาดแรงงานโดยสามารถน าไปใช้ไดจ้ริงในการ
ประกอบอาชีพหลงัเขา้รับการฝึกอบรม ประเมินผลผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมโดยใชม้าตรฐานเดียวกนั
กบักระทรวงแรงงาน และควรมีการประชาสมัพนัธโ์รงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครใหเ้ป็นท่ีรู้จกั
มากยิง่ข้ึน 
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1 ข้อเสนอแนะจากการวจิยั  มดีังต่อไปนี้ 
  3.1.1 ดา้นผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ผูจ้ดัการฝึกอบรม ควรมีการศึกษาและวิเคราะห์
ความตอ้งการจ าเป็นในการฝึกอบรมก่อนการฝึกอบรมทุกคร้ัง ซ่ึงประเด็นท่ีจ  าเป็นตอ้งศึกษามี
ดงัต่อไปน้ี  
   1) ปัญหาและอุปสรรคในการประกอบอาชีพของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
   2)  หลกัสูตรท่ีตอ้งการฝึกอบรม 
   3)  ช่วงระยะเวลาท่ีตอ้งการฝึกอบรม 
   4)  สถานท่ีจดัฝึกอบรม 
   5)  เทคนิคการฝึกอบรม 
  3.1.2 ดา้นผูจ้ดัการฝึกอบรม ควรมีการจดัเตรียมงาน ดงัต่อไปน้ี 
   1)  ก  าหนดและวิเคราะห์คุณสมบติัผูเ้ขา้ฝึกอบรม 
   2)  ก  าหนดและวิเคราะห์หลกัสูตรการฝึกอบรม 
   3)  จดัหาวิทยากรในการฝึกอบรม 
   4)  ก  าหนดแนวทางและขั้นตอนในการฝึกอบรม 
   5)  ก  าหนดแนวทางการประเมินผลการฝึกอบรม 
 3.2 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช้ 
  3.2.1 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรศึกษาปัญหาและความตอ้งการของผูเ้ขา้ฝึกอบรม 
เพื่อช่วยในการจดัหลกัสูตรการฝึกอบรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจของผูเ้รียนและตลาดแรงงาน  
  3.2.2 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรมีงบประมาณในการประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร การ
จดัฝึกอบรมและกิจกรรมต่างๆของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครให้ประชาชนในชุมชนรับรู้ 
เพื่อใหป้ระชาชนในชุมชนไดเ้ขา้มารับการฝึกอบรมอาชีพ 
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 3.3 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
  3.3.1 ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันารูปแบบการฝึกอบรมอาชีพระยะสั้นใน
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 
  3.3.2 ควรศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจ หรือความคิดเห็นของผูเ้ขา้ฝึกอบรมและผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการฝึกอบรมอาชีพระยะสั้นในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 



128 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม
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บรรณานุกรม  
 
กรมการศึกษานอกโรเงรียน (2546)  แนวทางการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน ตาม

หลกัสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 กรุงเทพมหานคร คุรุสภาลาดพร้าว 
กรมเจรจาการคา้ระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย ์(2548) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนโอกาสทาง

การค้าและการลงทุนของไทย 2548 นนทบุรี เอเซียตะวนัออก 
กองส่งเสริมอาชีพ ส านกัพฒันาสงัคมกรุงเทพมหานคร (2548) หลกัสูตรระยะส้ันของโรงเรียนฝึก

อาชีพกรุงเทพมหานคร กรุงเทพมหานคร ส านกัพฒันาสงัคมกรุงเทพมหานคร 
  (2552) รายงานการจัดการศึกษาของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 

2552 กรุงเทพมหานคร ส านกัพฒันาสงัคมกรุงเทพมหานคร 
กฤษณา  บวังาม (2552) "รูปแบบการฝึกอบรมผา่นเวบ็เพื่อการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ใน

อุตสาหกรรมโรงแรม กรณีศึกษาโรงแรมในพ้ืนท่ีอ  าเภอชะอ า หวัหิน และปราณบุรี"  
วิทยานิพนธป์ริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ บณัฑิตวิทยาลยั
มหาวิทยาลยันานาชาติแสตมฟอร์ด 

กุลธิดา  รัตนโกศล (2551) คู่มือการจัดกิจกรรมกระบวนการเรียนรู้ การบริหารความเส่ียงของกลุ่ม
พัฒนาอาชีพ ระยอง ศนูยก์ารศกึษานอกโรงเรียนภาคตะวนัออก 

กุลธน  ธนาพงศธร (2532) “เทคนิคการฝึกอบรม” ใน เอกสารการสอนชุดฝึกอบรมหลกัสูตรการ
เป็นวิทยากรฝึกอบรม หน่วยท่ี 1 หนา้ 85-92 นนทบุรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

โกวิทย ์ ธีรวิโรจน ์(2542) การจัดการฝึกอบรมวิชาชีพรองแก่นักเรียนในโครงการปฏิรูปเทคนิคการ
ฝึกอบรมเกษตรเพ่ือชีวิต วิทยาลยัเกษตรและเทคโนโลยี บุรีรัมย ์วิทยาลยัเกษตรและ
เทคโนโลยบุีรีรัมย ์  

เครือวลัย ์ ล่ิมอภิชาติ (2531) หลกัและเทคนิคการจัดการฝึกอบรมและการพัฒนา กรุงเทพมหานคร 

สยามศิลป์การพิมพ ์

จนัทร์  ชุ่มเมืองปัก (2545) “แรงจูงใจกบัการเรียนการสอนการศึกษานอกระบบ” ใน ประมวลสาระ
ชุดวิชาการเรียนการสอนการฝึกอบรมและการพัฒนาส่ือการศึกษานอกระบบ  
หน่วยท่ี 2 หนา้ 57-109 นนทบุรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

จนัทนา  สินธพธนบุตร (2548) “คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องครู-อาจารยโ์รงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร(บางรัก)ในทรรศนะของศิษยเ์ก่า” วิทยานิพนธป์ริญญาศึกษาศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารการศกึษา บณัฑิตวิทยาลยั สถาบนัราชภฎัสวนดุสิต 
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ชาญณรงค ์วงศสุ์วรรณ (2549) “รูปแบบการฝึกอบรมหลกัสูตรระยะสั้น ของวิทยาลยัเกษตรและ
เทคโนโลยอุีบลราชาธานี” วิทยานิพนธป์ริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ชนาธิป  ศิริปัญญาวงศ ์(2550) “การพฒันารูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ทางการศกึษานอกระบบ
โรงเรียนเพื่อส่งเสริมสุขภาวะทางจิต โดยใชห้ลกัการนิโอฮิวแมนนิสและสญัญาแห่ง
การเรียนรู้” วิทยานิพนธป์ริญญาครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการศึกษานอกระบบ 
คณะครุศาสตร์ บณัฑิตวิทยาลยั จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

ชยัยงค ์พรหมวงศ ์และ เปร่ือง  กุมุท (2537) “วิธีการจดัระบบและออกแบบการฝึกอบรม” ใน
เอกสารการสอนประมวลสาระชุดวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการฝึกอบรม หน่วยท่ี 3 
หนา้ 25-28 นนทบุรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชาศึกษาศาสตร์   

ชยัฤทธ์ิ  โพธิสุวรรณ  (2552)  การศึกษานอกระบบ การเรียนรู้และการสอนผู้ใหญ่  นนทบุรี  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  สาขาวิชาการศกึษาผูใ้หญ่     

ชูชยั  สมิทธิไกร (2540) การฝึกอบรมบุคลากรในองค์การ กรุงเทพมหานคร  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

ไตรรัตน์  โภคพลากรณ์ (2549) “การฝึกอบรมและการพฒันาทรัพยากรมนุษย”์ ใน เอกสารการสอน
ชุดวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ หน่วยท่ี 4 หนา้ 4-13 นนทบุรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชาวิทยาการจดัการ   

ถนอม  ฉิมรักษ ์ (2546) “การเรียนหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้นตามทรรศนะของผูเ้รียนโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร (กาญจนสิงหาสน์ อุปถมัภ)์” วิทยานิพนธป์ริญญาศกึษาศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารการศกึษา บณัฑิตวิทยาลยั สถาบนัราชภฎัสวนดุสิต 

ทองอยู ่ แกว้ไทรฮะ (2545) “ระบบการศึกษา” ใน เอกสารการชุดวิชาประมวลสาระชุดวิชาปรัชญา
และหลกัการศึกษานอกระบบ หน่วยท่ี 1 หนา้ 27 นนทบุรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชาศกึษาศาสตร์ 

ทิศนา  แขมมณี (2545) ศาสตร์การสอน กรุงเทพมหานคร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
นฤมล  ตนัธสุรเศรษฐ ์(2544) “การเรียนรู้ของผูเ้รียนการศกึษานอกระบบ” ใน เอกสารการสอน

ประมวลสาระชุดวิชาปรัชญาและหลกัการศึกษานอกระบบ หน่วยท่ี 2 หนา้ 31-44 
นนนทบุรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาศึกษาศาสตร์ 
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นนัทิชา  มารแพ ้(2552) “การพฒันารูปแบบงานประชาสมัพนัธห์ลกัสูตรระยะสั้นโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร: ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร(อาทร สขัะ
วฒันะ)” วิทยานิพนธป์ริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศกึษา 
บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฎัพระนครศรีอยธุยา 

บุญเลิศ  ส่องสว่าง (2544) “การศกึษานอกระบบในประเทศไทย” ใน เอกสารการสอนประมวล
สาระชุดวิชาปรัชญาและหลกัการศึกษานอกระบบ  หน่วยท่ี 8 หนา้ 152-154 นนทบุรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชาศกึษาสาสตร์   

ป่ินกานต ์ ไหลวฒันา (2550) “การน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมเร่ือง ยาเสพติด ส าหรับนกัเรียน
ช่วงชั้นท่ี 3” วิทยานิพนธป์ริญญาเทคโนโลยมีหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยแีละ
ส่ือสารการศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยันเรศวร   

พรชยั  ชูชยัวุฒิพงศ ์(2549) “การน านโยบายการศกึษาดา้นอาชีพไปปฏิบติั กรณีศกึษาโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก)” สารนิพนธรั์ฐประสาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวิชานโยบายสาธารณะ บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
ประสานมิตร 

พรทิพย ์ วรกุล และคณะ (2549) “การพฒันารูปแบบการฝึกอบรมครู เร่ืองการวจิยัในชั้นเรียน” ใน 
เอกสารประกอบรายวิชาสัมมนาปัญหาหลกัสูตรอาชีวะและเทคนิคศึกษา ภาคเรียนท่ี 2 
ปีการศึกษา 2549 กรุงเทพมหานคร สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ   

“พระราชบญัญติัส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั พ.ศ. 2551” (2551, 3 
มีนาคม) ราชกิจจานุเบกษา  ฉบับกฤษฎกีา  เล่ม 125 ตอน 41 ก  หนา้ 1-11 

พฤฒิพงษ ์ สมรรถพนัธุ ์ (2551) “ความพึงพอใจของผูเ้รียนหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้น หมวดวิชาช่าง
อุตสาหกรรมท่ีมีต่อการบริหารจดัการในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ดินแดง 
1) สงักดักรุงเทพมหานคร” วิทยานิพนธป์ริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต   
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฎัพระนคร 

มิถุนา  อนุแสน (2545) “ความพร้อมเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนทางการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนและการศกึษาตามอธัยาศยัตามแนวพระราชบญัญติัการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.
2542 ของครูสงักดักระทรวงศึกษาธิการในจงัหวดันนทบุรี” วิทยานิพนธ ์
ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต ภาควิชาการศกึษานอกระบบโรงเรียน คณะครุศาสตร์ 
บณัฑิตวิทยาลยั จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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รัชดา  คงคาหลวง (2550) “การศึกษาความตอ้งการและแนวทางการจดักิจกรรมการเรียนรู้ทาง
การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศกึษาตามอธัยาศยัของหบา้นหนงัสือ 
กรุงเทพมหานคร” วิทยานิพนธค์รุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการศกึษานอกระบบ
บณัฑิตวิทยาลยั จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

วรนารถ  แสงมณี (2547) การบริหารทรัพยากรมนุษย์/งานบุคคล  กรุงเทพมหานคร   
ประสิทธิภณัฑแ์อนดพ์ร้ินต้ิง 

วิจิตร  อาวะกุล (2540) การฝึกอบรม พิมพค์ร้ังท่ี 2 กรุงเทพมหานคร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
วิจิตรา  ปัญญาชยั (2543) “การน าเสนอรูปแบบการพฒันาอาชีพส าหรับอาจารยว์ิทยาลยัพยาบาล

สงักดักระทรวงสาธารณสุข” วิทยานิพนธป์ริญญาครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต  
สาขาวิชาบริหารการศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

วินยั  น่ิมอนงค ์(2545) “สภาพการจดัการเรียนการสอนวิชาชีพหลกัสูตรระยะสั้น ของโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร” วิทยานิพนธป์ริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต  
สาขาวิชาการบริหารอาชีวศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม บณัฑิตวิทยาลยั  
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

วิน  เช้ือโพธ์ิหกั (2537) การพฒันาบุคคลและการฝึกอบรม กรุงเทพมหานคร โอเดียนสโตร์ 
วิศนี  ศีลตระกลู (2545) “การเรียนรู้ในการศึกษานอกระบบ” ใน เอกสารการสอนชุดวิชาประมวล

สาระชุดวิชาการเรียนการสอนการฝึกอบรมและการพัฒนาส่ือการศึกษานอกระบบ 
หน่วยท่ี 1 หนา้ 5-35 นนทบุรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

วิษณุ  ลีนะวงศ ์(2547) “ประสิทธิผลของการฝึกอาชีพหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้นโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร (ดินแดง 2)” วิทยานิพนธป์ริญญาศกึษาศาสตรมหาบณัฑิต   
สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์การศกึษา บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร 

ศศิกาญจน์  ทวิสุวรรณ (2545) “รูปแบบและวิธีการฝึกอบรมการศึกษานอกระบบ” ใน เอกสารการ
สอนประมวลสาระชุดวิชาการเรียนการสอนการฝึกอบรมและการพัฒนาส่ือการศึกษา
นอกระบบ หน่วยท่ี 7 หนา้ 1-64 นนทบุรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

สมาน  อศัวภูม ิ(2537) “การพฒันารูปแบบการบริหารการประถมศึกษาระดบัจงัหวดั” วิทยานิพนธ์
ปริญญาครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต ภาควิชาบริหารการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศกึษา 
คณะครุศาสตร์ บณัฑิตวิทยาลยั จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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สวรินทร์  สร้อยประสงค ์(2544) “การศึกษาปัญหาการบริหารหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้น พ.ศ.2540 
ในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู-อาจารย ์”  
วิทยานิพนธป์ริญญาครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหาร
อาชีวศึกษา  บณัฑิตวิทยาลยั สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั   

สุภาพร  บริสุทธ์ิบวัทิพย ์(2548) “การศึกษาตน้ทุนและประสิทธิภาพของการจดัการฝึกอบรมกบั
การน าความรู้จากหลกัสูตรวิชาชีพไปใชข้องผูเ้ขา้ฝึกอบรมท่ีส าเร็จการศึกษาจากศนูย์
ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางพลดั)” สารนิพนธศ์ึกษาศาสตรมหาบณัฑิต   
สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์การศกึษา บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร 

สุมาลี  สงัขศ์รี (2545) "การจดัการศึกษานอกระบบเพื่อการศึกษาตลอดชีวิตตาม พ.ร.บ.การศกึษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542"   วารสารสุโขทัยธรรมาธิราช 15, 3 (กนัยายน-ธนัวาคม): 27-30 

สุวิมล  ติรกานนท ์(2543) ระเบียบวิธีการวิจัยทางสังคมศาสตร์: แนวทางสู่การปฏิบัติ พิมพค์ร้ังท่ี 2 
กรุงเทพมหานคร แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

สุนทร  เกิดสุข (2543) “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเขา้เรียนของนกัศึกษาในหลกัสูตรระยะสั้นโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร” วิทยานิพนธป์ริญญานิพนธการศกึษามหาบณัฑิต   
สาขาวิชาการศกึษาผูใ้หญ่ บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
ประสานมิตร 

สุนทร  โคตรบรรเทา (2526) การศึกษานอกระบบโรงเรียน พิมพค์ร้ังท่ี 6 กรุงเทพมหานคร  
อกัษรสยามการพิมพ ์

สุรพล  จนัทราปัตย ์และชูเกียรติ  รักซอ้น (2534) วิทยากรทางการฝึกอบรม กรุงเทพมหานคร   
กองวิทยาลยัเกษตรกรรม 

เสริมศกัด์ิ  วิศาลาภรณ์ และคณะ (2538) “ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคญัในการจดัการฝึกอบรม
หลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้น” เอกสารประกอบการสอนวิชาสัมมนาปัญหาและแนวโน้ม
ทางการบริหารการศึกษา นนทบุรี  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ  ส านกันายกรัฐมนตรี (2554)  
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 พ.ศ.2555-2559   
คน้คืนวนัท่ี 4 สิงหาคม 2554 จาก http://www.nesdb.go.th 

 . (2549)  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 10 พ.ศ. 2550-2554  
กรุงเทพมหานคร ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 



134 

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ  ส านกันายกรัฐมนตรี (2545)  
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 1-9 กรุงเทพมหานคร  ส านกังาน
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 

ส านกังานปลดั ส านกันายกรัฐมนตรี (2553) “โครงการต้นกล้าอาชีพ” คน้คืนวนัท่ี 30 กรกฎาคม 
2553 จาก http://www.tonkla-archeep.com/why.html   

ส านกังานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั หน่วยศึกษานิเทศ (2551)  
คัมภีร์ กศน. กรุงเทพมหานคร เอน็.เอ.รัตนเทรดด้ิง 

ส านกัพฒันาชุมชน (ม.ป.ป.) แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ฉบับท่ี 4 พ.ศ.2535-2539 (ม.ป.ท.)  
(อดัส าเนา) 

อาชญัญา  รัตนอุบล (2542) การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนกรุงเทพ กรุงเทพมหานคร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั สาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรียน คณะครุศาสตร์   

 . (2545) “การวางแผนการฝึกอบรมการศกึษานอกระบบ” ใน ประมวลสาระชุด
วิชาการเรียนการสอนการฝึกอบรมและการพัฒนาส่ือการศึกษานอกระบบ หน่วยท่ี 8 
หนา้ 75-103 นนทบุรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชาศกึษาศาสตร์  

 . (2550) การพฒันาการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ กรุงเทพมหานคร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
อภินนัท ์ เวทยนุกลู  (2543) “เทคนิคการออกแบบการฝึกอบรม” กรุงเทพมหานคร 

กระทรวงศึกษาธิการ สถาบนัพฒันาผูบ้ริหารการศึกษา 
Caffarella, R.S. (1994). Planning Programs for adult learners.  San Fransisco:  Jossey-Bass. 
Coombs, Phillip. (1974). Attack Rural Poverty : How Non-Formal Education Can Help. 

Baltimore: The John Hopkins University Press. 
Cross, P.K.  (1981).  Adults as Learners.  San Fransisco:  Jossey-Bass. 
Good, Carter V.  (1973).  Self-Directed  Learning.  London:  Sage Publications. 
Knowles, M.S.  (1975).  Self-Directed  Learning.  New York:  Association Press. 
Kumar, R.  (1996).  Research Methodology.  London:  Sage Publications. 
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ภาคผนวก ก 
ผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
ตรวจสอบเคร่ืองมอื(แบบสอบถาม) 

 
1. ช่ือ-สกุล  : รองศาสตราจารย ์ดร.นฤมล  ตนัธสุรเศรษฐ ์
 สถานที่ท างาน มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 วุฒิการศึกษาPh.D.(Adult and Continuing Education) Texas Woman’s University ,USA 
 ประสบการณ์หรือความช านาญ 
  - งานวิจยัดา้นการศกึษานอกระบบ 
  - งานสอนระดบัปริญญาโทและระดบัปริญญาเอกของสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
     มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 
2. ช่ือ-สกุล  : รองศาสตราจารย ์ดร.ชยัฤทธ์ิ  โพธิสุวรรณ 
 สถานที่ท างาน มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 วุฒิการศึกษาDoctor of Philosophy (Adult and Extension Education)  
 Iowa State University ,USA 
 ประสบการณ์หรือความช านาญ 
  - งานฝึกอบรมและงานส่งเสริมการเกษตร 
  - งานสอนระดบัปริญญาโทและระดบัปริญญาเอกของภาควิชาอาชีวศึกษา 
     คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 
3. ช่ือ-สกุล  : ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.จุฬารัตน์  วฒันะ 
 สถานที่ท างาน มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 วุฒิการศึกษาPh.D.(Agricultural Education) 
 ประสบการณ์หรือความช านาญ 
  - งานฝึกอบรมและงานส่งเสริมการเกษตร 
  - งานสอนระดบัปริญญาโทและระดบัปริญญาเอกของสาขา 
     วิชาAdult Education / Nonformal Education for Social  
      ของภาควิชาอาชีวศึกษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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แบบสอบถามความคดิเหน็เชิงเนือ้หาของผู้ทรงคุณวุฒิเกีย่วกบัแบบสอบถามความคดิเหน็ที่มต่ีอ
การเข้ารับการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะส้ันของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

.................................................. 
ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒุเก่ียวกบัแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อ
การเขา้รับการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

2. วตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสภาพการจดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  2) ศึกษาปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะการจดัการฝึกอบรม
อาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  3) เสนอรูปแบบของการจดัการ
ฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

3. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น สอบถามความคิดเห็นในดา้นความถกูตอ้งและความ
สอดคลอ้งของเคร่ืองมือ โดยใชด้ชันีความสอดคลอ้ง/ ถกูตอ้งของแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อ
การเขา้รับการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดงัน้ี  

ถา้แน่ใจว่าหนงัสือมีความสอดคลอ้ง / ถกูตอ้ง / เหมาะสม ใหค่้า +1 
ถา้ไม่แน่ใจว่ามีความสอดคลอ้ง/ถกูตอ้ง/เหมาะสม ใหค่้า  0 
 ถา้แน่ใจว่าไม่มีความสอดคลอ้ง/ถกูตอ้ง/เหมาะสม ใหค่้า -1 

เมื่อท่านไดต้รวจสอบเคร่ืองมือทดสอบประสิทธิภาพของแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีม ี
ต่อการเขา้รับการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ท า
เคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 
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แบบรายงานผลการตรวจสอบเคร่ืองมอื 
 

จากนิยามศพัท ์ตารางโครงสร้างขอ้ค าถามและแบบสอบถาม โปรดพิจารณาว่าค  าถามแต่ละ
ขอ้สอดคลอ้งกบันิยามศพัทแ์ละโครงสร้างขอ้ค าถามหรือไม่จากนั้นใส่เคร่ืองหมาย ในช่องระดบั
ความสอดคลอ้ง 
 

ขอ้
ค าถาม 

ประเดน็ท่ีตอ้งการ 
ระดบัความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม 

สอดคลอ้ง 
+1 

ไม่แน่ใจ  
0 

ไม่สอดคลอ้ง 
-1 

 
ขอ้ที1่ 

หมวดท่ี 1 จุดมุ่งหมายในการเขา้รับการฝึกอบรม 
น าความรู้ไปใชป้ระกอบอาชีพ 

   

ขอ้ที2่ ตอ้งการวฒิุบตัรเพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการศึกษาต่อ    
ขอ้ที3่ ใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ในการพฒันาตนเอง    
ขอ้ที4่ ใชป้ระกอบอาชีพเสริม    
 
 
ขอ้ที5่ 

หมวดท่ี 2 สภาพการจดัฝึกอบรม 
เน้ือหาของหลกัสูตร 
เน้ือหาวชิาตรงกบัความตอ้งการ 

   

ขอ้ที6่ เน้ือหาวชิามีความทนัสมยัและเหมาะสมกบัสภาวะ
ปัจจุบนั 

   

ขอ้ที7่ ระยะเวลาท่ีก าหนดไวมี้ความเหมาะสมกบัเน้ือหาวชิา
ท่ีจดัสอน 

   

ขอ้ที8่ เน้ือหาวชิาสามารน าไปใชป้ระโยชน์ได ้    

 
ขอ้ที9่ 

ผูส้อนและวธีิการสอน 
ใชค้  าพูดอธิบายให ้ผูเ้รียนเขา้ใจไดอ้ย่างชดัเจน 

   

ขอ้ที1่0 ใชอุ้ปกรณ์ประกอบการสอนไดอ้ย่างเหมาะสม    
ขอ้ที1่1 ใชว้ธีิการสาธิตประกอบการบรรยายท าใหผู้เ้รียนเขา้ใจ

ชดัเจน 
   

ขอ้ที1่2 มีการทบทวนความรู้เดิมก่อนท่ีจะท าการสอนในเร่ือง
ต่อไป 

   

ขอ้ที1่3 เปิดโอกาสให ้ผูเ้รียนไดฝึ้กปฏิบติัจนเกิดความช านาญ    
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ขอ้
ค าถาม 

ประเดน็ท่ีตอ้งการ 
ระดบัความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม 

สอดคลอ้ง 
+1 

ไม่แน่ใจ  
0 

ไม่สอดคลอ้ง 
-1 

ขอ้ที1่4 การสอนเหมาะสมกบัเวลาท่ีไดก้ าหนดไว ้    
 
ขอ้ที1่5 

อุปกรณ์การสอน 
อุปกรณ์อยู่ในสภาพท่ีใชก้ารได ้

   

ขอ้ที1่6 อุปกรณ์มีเพียงพอส าหรับฝึกปฏิบติั    

ขอ้ที1่7 อุปกรณ์เหมาะสมกบักิจกรรมและเน้ือหาวชิา    

 
ขอ้ที1่8 

การจดัชั้นเรียน 
ชั้นเรียนมีขนาดเหมาะสมกบัจ านวนผูเ้รียน 

   

ขอ้ที1่9 สภาพชั้นเรียนสะอาดและเป็นระเบียบ    

ขอ้ที2่0 สภาพชั้นเรียนเหมาะสมกบัการฝึกปฏิบติั    

 
ขอ้ที2่1 

หมวดท่ี  3  ปัญหาอุปสรรค 
ช่วงระยะเวลาท่ีจดัไม่เหมาะสม 

   

ขอ้ที2่2 เก็บค่าบ ารุงการศึกษาแพงเกินไป    

ขอ้ที2่3 สถานทีเ่รียนอยูไ่กลเกินไป    
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การวิเคราะห์ความตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือทดสอบประสิทธิภาพแบบสอบถามความ
คิดเห็นท่ีมีต่อการเขา้รับการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครจากความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ 

โดยค านวณจากสูตร  
 

IOC = 
N

R  

 
   เมื่อ  IOC   แทน ดชันีความสอดคลอ้งของเคร่ืองมือ 
  R แทน ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ 
 
  ถา้แน่ใจว่ามีความสอดคลอ้ง / ถกูตอ้ง / เหมาะสม  ใหค่้า +1 
  ถา้แน่ใจว่ามีความสอดคลอ้ง / ถกูตอ้ง / เหมาะสม  ใหค่้า +0 
  ถา้แน่ใจว่ามีความสอดคลอ้ง / ถกูตอ้ง / เหมาะสม  ใหค่้า -1 
 
 R  แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิทั้งหมด 
 N    แทน จ านวนผูท้รงคุณวุฒิ 
 
ตารางที่ 1 วิเคราะห์ความตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือทดสอบประสิทธิภาพแบบสอบถามความ 
 คิดเห็นท่ีมีต่อการเขา้รับการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพ 
 กรุงเทพมหานคร ส่วนท่ี 1 ขอ้มลูทัว่ไป 
 
ขอ้ท่ี ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ (R) ผลรวมของคะแนน 

(R  ) 
IOC 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 
1 +1 +1 +1 +3 +1.0 
2 +1 +1 +1 +3 +1.0 
3 +1 +1 +1 +3 +1.0 
4 +1 +1 +1 +3 +1.0 
5 +1 +1 +1 +3 +1.0 
6 +1 +1 0 +2 +0.7 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
 
ขอ้ท่ี ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ (R) ผลรวมของคะแนน 

(R  ) 
IOC 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 
7 +1 +1 +1 +3 +1.0 
8 +1 +1 +1 +3 +1.0 
9 +1 +1 +1 +3 +1.0 
10 +1 +1 +1 +3 +1.0 
11 +1 +1 +1 +3 +1.0 
12 +1 +1 +1 +3 +1.0 
13 +1 +1 +1 +3 +1.0 
14 +1 +1 +1 +3 +1.0 
15 +1 +1 +1 +3 +1.0 
16 +1 +1 +1 +3 +1.0 
17 +1 +1 +1 +3 +1.0 
18 +1 +1 +1 +3 +1.0 
19 +1 +1 +1 +3 +1.0 
20 +1 +1 +1 +3 +1.0 
21 +1 +1 +1 +3 +1.0 
22 +1 +1 +1 +3 +1.0 
23 +1 +1 +1 +3 +1.0 

 
 จากตาราง ผลการวิเคราะห์ของผูท้รงคุณวฒิุ พบว่า IOC สูงกว่า +0.5 ทุกขอ้แสดงว่า
เคร่ืองมือมีประสิทธิภาพ 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 
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ของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 
ค าช้ีแจง  แบบสอบถามการวิจัยน้ีใช้เพ่ือศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการเข้ารับการฝึกอบรมอาชีพ

หลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา
รูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะส้ันของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับจากการวิจัยน้ีจะใช้เป็นข้อมูลส าหรับวางแผนก าหนดแนวทาง
พฒันาการจดัฝึกอบรมหลกัสูตรระยะสั้นเพ่ือประโยชน์แก่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมและจะได้
น าเสนอผลการวิจัยต่อหน่วยงานอ่ืนๆท่ีท าหน้าท่ีฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครเพื่อเป็นขอ้มูลในการปรับปรุง แกไ้ข และพฒันาการ
ฝึกอบรมต่อไป  
 
รายละเอียดของแบบสอบถาม  
แบบสอบถามนีแ้บ่งออกเป็น 4 ส่วน 
ส่วนที่  1       ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนที่  2       ความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรม 
ส่วนที ่ 3       ความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม 
ส่วนที่  4       ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 

 
ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามชุดน้ีตามสภาพ
ความเป็นจริงทุกประการ 
 

 
นางสาวอาภิสรา   นอ้ยบุรี 

ผูว้ิจยั 
 

แบบสอบถามความคดิเห็นที่มีต่อการเข้ารับการฝึกอบรมอาชีพ
หลักสูตรระยะส้ันของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
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ส่วนที่ 1     ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ค าช้ีแจง     โปรดท าเคร่ืองหมาย  √  ลงใน ตามความเป็นจริงกบัขอ้มลูท่านมากท่ีสุด 
 

รายการ 
ส าหรับผูว้ิจยั 
   1 2 3 

1. เพศ 
  1.  ชาย  2.  หญิง 

 4 

2. อาย ุ
  1.  ต  ่ากว่า 30 ปี  2.  30 – 40 ปี 
  3.  41 - 50 ปี  4.  ตั้งแต่  51 ปีข้ึนไป 

 5 

3. ระดบัการศึกษาสูงสุด 
  1.  ต  ่ากว่าปริญญาตรี  2.  ปริญญาตรี 
  3.   สูงกว่าปริญญาตรี 

 6 

4. รายไดต่้อเดือน 
  1.   ต  ่ากว่า   5,000 บาท  2.   5,000   -   10,000 บาท 
  3.   10,001  -  15,000 บาท  4.   ตั้งแต่  15,001 บาทข้ึนไป 

 7 

5. สถานภาพการท างาน 
  1.   ว่างงาน  2.   นกัเรียน   นกัศกึษา 
  3.   ประกอบอาชีพ โปรดระบุอาชีพ   ............................................ 

 8………… 

6. ท่านเขา้รับการฝึกอาชีพหลกัสูตรใด 
  1.   หลกัสูตรจนัทร์  -  ศุกร์   รอบเชา้  ( เวลา 9.00 – 12.00 น.) 
  2.   หลกัสูตรจนัทร์  -  ศุกร์   รอบบ่าย ( เวลา 13.00 – 16.00 น.) 
  3.   หลกัสูตรจนัทร์  -  ศุกร์   รอบค ่า   (เวลา 17.00 – 20.00 น.)  
  4.   หลกัสูตรวนัอาทิตย ์ ( เวลา  9.00 – 16.00 น.)  

 9 
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ส่วนที่   2    ความคดิเห็นเกีย่วกบัสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรม 
ค าช้ีแจง       โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องท่ีตรงตามความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด ดงัน้ีคือ 

5     หมายถึง     มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
4     หมายถึง     มีความเหมาะสมมาก 
3     หมายถึง     มีความเหมาะสมปานกลาง 
2     หมายถึง     มีความเหมาะสมนอ้ย 
1     หมายถึง     มีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 

 

รายการ 

ระดบัความคิดเห็น 

ส าหรับผูว้จิยั 5 4 3 2 1 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

หมวดที่ 1 ความต้องการในการเข้ารับ
การฝึกอบรม 

          
 

1.น าความรู้ไปใชป้ระกอบอาชีพ            10 
2.ตอ้งการวฒิุบตัรเพ่ือเป็นพ้ืนฐานใน
การศึกษาต่อ 

          
 11 

3.ใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ในการ
พฒันาตนเอง 

          
 12 

4.ใชป้ระกอบอาชีพเสริม            13 
หมวดที่ 2 สภาพการจดัฝึกอบรมเนื้อหา
ของหลักสูตร 

          
 

5.เน้ือหาวชิาตรงกบัความตอ้งการ            14 
6.เน้ือหาวชิามีความทนัสมยัและ
เหมาะสมกบัสภาวะปัจจุบนั 

          
 15 

7.ระยะเวลาท่ีก าหนดไวมี้ความ
เหมาะสมกบัเน้ือหาวชิาท่ีจดัสอน 

          
 16 

8. เน้ือหาวชิาสามารถน าไปใช้
ประโยชนไ์ด ้

          
 17 
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รายการ 

ระดบัความคิดเห็น 

ส าหรับผูว้จิยั 5 4 3 2 1 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ผู้สอนและวิธีการสอน           
 

9.ใชค้  าพูดอธิบายใหผู้เ้รียนเขา้ใจได้
อย่างชดัเจน 

          
 18 

10.ใชอุ้ปกรณ์ประกอบการสอนได้
อย่างเหมาะสม 

          
 19 

11.ใชว้ธีิการสาธิต ประกอบการ
บรรยายท าใหผู้เ้รียนเขา้ใจชดัเจน 

          
 20 

12. มีการทบทวนความรู้เดิมก่อนท่ีจะ
ท าการสอนในเร่ืองต่อไป 

          
 21 

13. เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดฝึ้กปฏิบติัจน
เกิดความช านาญ 

          
 22 

14. การสอนเหมาะสมกบัเวลาท่ีได้
ก าหนดไว ้

          
 23 

อุปกรณ์การสอน           
 

15.อุปกรณ์อยู่ในสภาพท่ีใชก้ารได ้            24 
16.อุปกรณ์มีเพียงพอส าหรับฝึกปฏิบติั            25 
17.อุปกรณ์เหมาะสมกบักิจกรรมและ
เน้ือหาวชิา 

          
 26 

การจัดช้ันเรียน           
 

18.ขนาดชั้นเรียนเหมาะสมกบัจ านวน
ผูเ้รียน 

          
 27 

19.สภาพชั้นเรียนสะอาดและเป็น
ระเบียบ 

          
 28 

20.สภาพชั้นเรียนเหมาะสมกบัการฝึก
ปฏิบติั 

          
 29 
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รายการ 

ระดบัความคิดเห็น 

ส าหรับผูว้จิยั 5 4 3 2 1 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

หมวดที่ 3 ปัญหาอุปสรรค           
 

21.ช่วงระยะเวลาท่ีจดัฝึกอบรมไม่ 
เหมาะสม 

          
 30 

22.ค่าบ ารุงการศึกษาแพงเกินไป            31 
23.สถานท่ีเรียนอยูไ่กลเกินไป            32 

 
ส่วนที่  3     ความคดิเห็นเกีย่วกบัรูปแบบการฝึกอบรม 
ค าช้ีแจง      โปรดท าเคร่ืองหมาย  √  ลงใน (     )  และตอบค าถามในช่องว่าง 
                   ท่ีท่านเห็นว่าตรงกบัความตอ้งการของท่านมากท่ีสุด 
1. ท่านตอ้งการรูปแบบการฝึกอบรมแบบไหน   ( ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้ )                
 (   ) 1.1 บรรยายเป็นหลกั ส่ือการสอนใชก้ระดานด า หรือเคร่ืองฉายภาพ ส าหรับผูว้ิจยั 33 
    และมีการซกัถามตอนทา้ยการบรรยาย    33.1  
 (   ) 1.2 บรรยายและปฏิบติัจนช านาญ โดยวิทยากรเป็นผูช้ี้แนะ    33.2 
 (   ) 1.3 ใชส้ถานการณ์จริง และศึกษาดูงาน    33.3 
2. ท่านมีความพร้อมในการเขา้ร่วมฝึกอบรมในช่วงเวลาใด  
 (   ) 2.1 วนัจนัทร์   - วนัศุกร์    รอบเชา้  ( เวลา 9.00 – 12.00 น.) ส าหรับผูว้ิจยั 34 
 (   ) 2.2 วนัจนัทร์  -  วนัศุกร์    รอบบ่าย ( เวลา 13.00 – 16.00 น.)                               
 (   ) 2.3 วนัจนัทร์  -  วนัศุกร์    รอบค ่า   ( เวลา 17.00 – 20.00 น.) 
 (   ) 2.4 วนัอาทิตย ์ ( เวลา  9.00 – 16.00 น.)   
3. ระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการจดัการฝึกอบรมแต่ละรุ่นควรเป็นก่ีชัว่โมง  ส าหรับผูว้ิจยั 35 
 (   ) 3.1 30 ชัว่โมง (   ) 3.2 60 ชัว่โมง 
 (   ) 3.3 75 ชัว่โมง (   ) 3.4 90 ชัว่โมง 
 (   ) 3.5 150 ชัว่โมง  
 
 
 



149 

4. ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมต่อการฝึกอบรม  ส าหรับผูว้ิจยั 36 
 (   ) 4.1 เดือนพฤษภาคม- เดือนกรกฎาคม  
 (   ) 4.2 เดือนสิงหาคม-เดือนตุลาคม 
 (   ) 4.3 เดือนพฤศจิกายน-เดือนมกราคม  
 (   ) 4.4 เดือนมกราคม-เดือนมีนาคม 
5. คุณสมบติัของวิทยากรท่ีท่านตอ้งการ  ส าหรับผูว้ิจยั 37 
 (   ) 5.1 ครูผูส้อนในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 (   ) 5.2 ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพ  
 (   ) 5.3 ผูท่ี้ประสบผลส าเร็จในสาขาวิชาชีพ 
6. มีการจดัท าเอกสารประกอบการฝึกอบรม ส าหรับผูว้ิจยั 38  
 (   ) 6.1 ควรท า ( โปรดตอบขอ้ 7 )  
 (   ) 6.2 ไม่ควรท า 
7. ลกัษณะของเอกสารประกอบการฝึกอบรม ( ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้ ) ส าหรับผูว้ิจยั 39 
 (   ) 7.1 เป็นการบรรยายความรู้ทั้งหมดโดยใชค้  าอธิบายลว้นๆ  39.1 
 (   ) 7.2 ใชรู้ปภาพประกอบเป็นหลกัและมกีารบรรยายประกอบ 39.2 
 (   ) 7.3 มี CD  VCD และ DVD ประกอบการบรรยาย  39.3 
8. ควรมีการประเมินความรู้เบ้ืองตน้ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ก่อนการฝึกอบรม 
 (   ) 8.1 ควรประเมนิ ส าหรับผูว้ิจยั 40 
 (   ) 8.2 ไม่ควรประเมิน  
9. ในระหว่างการฝึกอบรมควรมกีารประเมินผลการเรียนรู้เป็นระยะ 
 (   ) 9.1 ควรประเมนิ ส าหรับผูว้ิจยั 41 
 (   ) 9.2 ไม่ควรประเมิน  
10. เม่ือส้ินสุดการฝึกอบรมท่านคิดว่าควรมีการประเมินผลการเรียนรู้ทั้งหมด 
 (   ) 10.1 ควรประเมนิ ส าหรับผูว้ิจยั 42 
 (   ) 10.2 ไม่ควรประเมิน  
11. ใครมีหนา้ท่ีประเมินผลการฝึกอบรมของท่าน  ( ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้ ) ส าหรับผูว้ิจยั 43 
 (   ) 11.1 ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ( ตวัท่านเอง )  43.1            
 (   ) 11.2 เจา้หนา้ท่ีจดัการฝึกอบรม   43.2  
 (   ) 11.3 วิทยากร  43.3 
 (   ) 11.4 ผูท่ี้เขา้รับการฝึกอบรมดว้ยกนั  43.4 
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12. วิธีประเมินผลการฝึกอบรมท่ีเหมาะสม ส าหรับผูว้ิจยั  44 
 (   ) 12.1 ตอบแบบสอบถาม / แบบทดสอบ    
 (   ) 12.2 ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม (ตวัท่านเอง ) ฝึกปฏิบติั 
 (   ) 12.3 ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ตอบแบบสอบถาม / แบบทดสอบ และฝึกปฏิบติั  
13. เมื่อท่านผา่นการฝึกอบรมแลว้ตอ้งการใหท้างโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 ออกไปติดตามผลการฝึกอบรมภายหลงั ส าหรับผูว้ิจยั 45 
 (   ) 13.1 ตอ้งการ                                                                                                        
 (   ) 13.2 ไม่ตอ้งการ                                                                                                
 
ส่วนที่  4  ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
 
 

ผูว้ิจยัขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือตอบแบบสอบถามดว้ยดี 
นางสาวอาภิสรา  นอ้ยบุรี 

ผูว้ิจยั 
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ภาคผนวก ค 
แบบสนทนากลุ่ม 
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รายช่ือผู้ร่วมสนทนากลุ่ม  ประกอบด้วย 
 

ผู้บริหารโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  3 ท่าน 
1. นายวินยั  น่ิมอนงค ์ ผูอ้  านวยการโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  
  (หนองจอก) 
2. นางสาววชัรี  เพชรคง รองผูอ้  านวยการโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
  (ดินแดง 2) 
3. นางสาวปสุตา  เหล่ียมวานิช รองผูอ้  านวยการโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
  (มว้นบ ารุงศิลป์) 

ครูผู้สอน  4  ท่าน 
1. นางสุปรียา  วงศว์่องไว โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร(ดินแดง 2)  
2. นางสารินี  คลงัช านาญ โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร(ดินแดง 2) 
3. นางศุภร  วิเชียรอินทร์ โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร(ดินแดง 2) 
4. นางสาวชญัญาภคั  รัตนก าพล โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร(ดินแดง 2) 

ผู้เข้าฝึกอบรม  2  ท่าน 
1. นางสาวอารยา  พิทกัษอุ์ดมกิจ โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร(ดินแดง 2) 
2. นางสาวพชัมณท ์ ฉอเรืองววิฒัน ์ โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร(ดินแดง 2) 

ผู้วจิยั นางสาวอาภิสรา  นอ้ยบุรี 
อาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย ์ดร.ชนกนารถ  บุญวฒันะกุล 
ผู้จดบนัทึก นางมธุรส  ปรีชาชยัสุรัตน ์
 

 
 



153 

แบบการจดัสนทนากลุ่ม (Focus Groups) 
  
วนัที ่ 6  กนัยายน  2554   เวลา  10.00-12.00 น. 
สถานที ่ โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ดินแดง 2)     
ช่ือเร่ืองงานวจิยั รูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพ 
 กรุงเทพมหานคร 
  
วตัถุประสงค์ของการวจิยั  

1) เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการฝึกอบรมอาชีพหลักสูตรระยะสั้ นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร 

2) เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะการจดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้น
ของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

3) เพื่อเสนอรูปแบบการจัดการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร 

 
ความส าคญัของเร่ืองที่วจิยั 

1) ท าให้ทราบสภาพการจัดการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครในปัจจุบนั  

2) ไดท้ราบถึงปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะการจดัการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้น
ของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

3) ท าใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการฝึกอบรมวิชาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียน
ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร สามารถน าไปประยุกต์ใชใ้ห้เกิดประโยชน์ในการก าหนดแนว
ทางการพฒันาส่งเสริม และสนับสนุนการจัดการฝึกอบรมวิชาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครต่อไป 

 
 
 
 
 
 



154 

การวจิยัเร่ืองรูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะส้ันของโรงเรียน 
ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  

 
ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสาร ส่ิงพิมพ ์งานวิจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งแลว้น ามาก าหนดกรอบแนวคิดการ

วิจยั โดยน าเสนอเป็นแผนภูมิดงัต่อไปน้ี 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ค าส าคญั  

รูปแบบ  หมายถึง วิธีการท่ีใชเ้ป็นหลกัหรือเป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการฝึกอบรม
ประกอบดว้ย 1) การก าหนดคุณสมบติัผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 2) หลกัสูตรการฝึกอบรม 3) วิทยากร
และเทคนิคการฝึกอบรม 4) สถานท่ีและระยะเวลาในการฝึกอบรม 5) การประเมินผลและติดตามผล 
ในการฝึกอบรมวิชาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

การฝึกอบรมอาชีพ หมายถึง กระบวนการหรือกิจกรรมท่ีจดัข้ึนในช่วงเวลาสั้นๆ เพ่ือท่ีจะ
ท าให้ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมได้เพ่ิมพูนความรู้  ทักษะ และทัศนคติเก่ียวกับวิชาชีพท่ีเข้ารับการ
ฝึกอบรม  โดยมีเป้าหมายให้ผูท่ี้เขา้รับการฝึกอบรมสามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลง พฤติกรรมให้
เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรมวิชาชีพหลักสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร 
 
 
 

ตวัแปรอสิระ ตวัแปรตาม 

รูปแบบ 

    การฝึกอบรมอาชีพ 

     หลกัสตูรระยะสัน้ 

       ของโรงเรียน 

         ฝึกอาชีพ 

      กรุงเทพมหานคร 

 

 ความตอ้งการและความจ าเป็นในการ
ฝึกอบรม 

 คุณสมบติัของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
 วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม 
 หลกัสูตรที่ใชใ้นการฝึกอบรม 
 เทคนิคท่ีใชใ้นการฝึกอบรม 
 ส่ือและอุปกรณ์ที่ใชใ้นการฝึกอบรม 
 ด าเนินการฝึกอบรม 
 ประเมินผลการฝึกอบรม 

รูปแบบการฝึกอบรม
อาชีพหลกัสูตรระยะ
สั้นของโรงเรียนฝึก

อาชีพกรุงเทพมหานคร 

 เพศ 
 อาย ุ
 ระดบัการศึกษา 
 รายไดต่้อเดือน 
 สถานภาพการท างาน 
 หลกัสูตรที่ฝึกอบรม 
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วธิีการด าเนนิการวจิยัที่ผ่านมา 
 ผูว้ิจยัขอหนงัสือราชการจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชไปถึง 
ผูอ้  านวยการส านักพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ในช่วงเดือนพฤษภาคม – สิงหาคม พ.ศ.2554 โดยผูว้ิจยัไดเ้ดินทางไปเก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยตนเอง
ท่ีโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครทั้ง 3 แห่ง จ  านวน 450 ฉบบั แบ่งเป็นแห่งละ 150 ฉบบัโดยให้
ผูเ้ขา้ฝึกอบรมตอบแบบสอบถามในหอ้งเรียน หลงัจากผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมตอบแบบสอบถาม จน
ครบเรียบร้อย ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมเพื่อมาสรุป วิเคราะห์และด าเนินการต่อไปโดยแบบสอบถามได้
แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1   ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ส่วนที่ 2   ข้อค าถามเกีย่วกบัสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรม  
ส่วนที่ 3   รูปแบบการฝึกอบรมตามความคดิเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ส่วนที่ 4   ข้อเสนอแนะอืน่ 

  
ส่วนที่ 1 กลุ่มตวัอยา่งมีลกัษณะขอ้มลูทัว่ไปดงัน้ี 

1. เพศ  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 77.6  
2. อายุ  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่อยูใ่นช่วงอาย ุ30-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 38.0   
3. ระดับการศึกษา  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี คิดเป็น

ร้อยละ 64.2  
4. รายได้ต่อเดือน  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่รายได ้ต ่ากว่า 5,000บาท คิดเป็นร้อยละ 43.6  
5. สถานภาพการท างาน ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีสถานภาพว่างงานคิดเป็นร้อยละ53.1  
6. เข้ารับการฝึกอบรมหลกัสูตร  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่เขา้รับการฝึกอบรมหลกัสูตร

จนัทร์ – ศุกร์ รอบเชา้ (เวลา 9.00-12.00 น.) คิดเป็นร้อยละ 61.3  
 
ส่วนที่ 2 ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพและปัญหาอุปสรรคในการฝึกอบรม 
 

หมวดที่ 1 ความต้องการในการเข้ารับการฝึกอบรมโดยรวม ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม เมื่อ
จ  าแนกเป็นรายขอ้เรียงจากมากไปน้อย คือ ใชเ้วลาว่างให้เกิดประโยชน์ในการพฒันาตนเอง, น า
ความรู้ไปใช้ประกอบอาชีพ, ใช้ประกอบอาชีพเสริม และต้องการวุฒิบัตรเพ่ือเป็นพ้ืนฐานใน
การศึกษาต่อ ตามล าดบั 
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หมวดที่ 2 สภาพการจดัฝึกอบรม 
  เนือ้หาของหลกัสูตรโดยรวม ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีระดบัความคิดเห็น เมื่อจ  าแนก
เป็นรายขอ้เรียงจากมากไปน้อย คือ เน้ือหาวิชาสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได้, เน้ือหาวิชาตรงกบั
ความตอ้งการ ,เน้ือหาวิชามีความทนัสมยัและเหมาะสมกบัสภาวะปัจจุบนั และระยะเวลาท่ีก  าหนด
ไวมี้ความเหมาะสมกบัเน้ือหาวิชาท่ีจดัสอน ตามล าดบั 
  ผู้สอนและวิธีการสอนของหลักสูตรโดยรวม ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีระดบัความ
คิดเห็นของ เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้เรียงจากมากไปนอ้ย คือ  ใชค้  าพดูอธิบายให้ผูเ้รียนเขา้ใจไดอ้ย่าง
ชดัเจน, ใชว้ิธีการสาธิต ประกอบการบรรยายท าใหผู้เ้รียนเขา้ใจชดัเจน, เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดฝึ้ก
ปฏิบติัจนเกิดความช านาญ, ใชอุ้ปกรณ์ประกอบการสอนไดอ้ย่างเหมาะสม, การสอนเหมาะสมกบั
เวลาท่ีไดก้  าหนดไว ้และ มีการทบทวนความรู้เดิมก่อนท่ีจะท าการสอนในเร่ืองต่อไป ตามล าดบั 
  อุปกรณ์การสอนโดยรวม ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีระดบัความคิดเห็น เมื่อจ  าแนก
เป็นรายขอ้เรียงจากมากไปน้อย คือ  อุปกรณ์เหมาะสมกบักิจกรรมและเน้ือหาวิชา, อุปกรณ์อยู่ใน
สภาพท่ีใชก้ารไดแ้ละอุปกรณ์มีเพียงพอส าหรับฝึกปฏิบติั 
  การจดัช้ันเรียนโดยรวม ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีระดบัความคิดเห็น เม่ือจ าแนกเป็น
รายขอ้เรียงจากมากไปนอ้ย คือ  สภาพชั้นเรียนสะอาดและเป็นระเบียบ และสภาพชั้นเรียนเหมาะสม
กบัการฝึกปฏิบติั และขนาดชั้นเรียนเหมาะสมกบัจ านวนผูเ้รียน 

หมวดที่ 3 ปัญหาและอุปสรรคโดยรวม ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีระดบัความคิดเห็น 
เมื่อจ  าแนกเป็นรายขอ้เรียงจากมากไปน้อย คือสถานท่ีเรียนอยู่ไกลเกินไป ช่วงระยะเวลาท่ีจดัไม่
เหมาะสม และเก็บค่าบ ารุงการศึกษาไม่เหมาะสม ตามล าดบั 

 
ส่วนที่ 3  ความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรม 

กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการรูปแบบการฝึกอบรมในภาพรวม (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) โดยจ าแนก
เป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย  ดงัน้ี 

1. ผู้ที่ประเมนิผลการฝึกอบรมของท่าน  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า
ควรเป็น วิทยากรร้อยละ32  

2. ลักษณะของเอกสารประกอบการฝึกอบรม   ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นว่าใชรู้ปภาพประกอบเป็นหลกัและมีการบรรยายประกอบร้อยละ 42  

3. รูปแบบที่ต้องการในการฝึกอบรม  ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า
บรรยายและปฏิบติัจนช านาญ โดยวิทยากรเป็นผูช้ี้แนะ ร้อยละ 47  
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4. ระยะเวลาที่เหมาะสมในการจดัการฝึกอบรมแต่ละรุ่น  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มี
ความคิดเห็นว่า ควรเป็นระยะเวลา 150 ชัว่โมงร้อยละ74  

5. วิธีการประเมินผลการฝึกอบรมที่เหมาะสม  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ตอบแบบสอบถาม/แบบทดสอบ และฝึกปฏิบติั ร้อยละ57  

6. ความพร้อมในการเข้าร่วมฝึกอบรมในช่วงเวลา  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นว่าวนัจนัทร์ – วนัศุกร์ รอบเชา้ (เวลา 9.00 – 12.00 น.)ร้อยละ54  

7. คุณสมบัติวิทยากรที่ต้องการ   ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า
ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพ ร้อยละ60 รองลงมา ครูผูส้อนในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครร้อย
ละ28 และผูท่ี้ประสบผลส าเร็จในสาขาวิชาชีพ ร้อยละ12 

8. ช่วงเวลาที่เหมาะสมกบัการฝึกอบรม  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า  
เดือนพฤษภาคม – เดือนกรกฎาคม ร้อยละ54  

9. มีการประเมินความรู้เบื้องต้นของผู้ รับการฝึกอบรม ก่อนการฝึกอบรมผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าควรประเมินร้อยละ82 ในระหว่างการฝึกอบรมควรมีการ
ประเมินผลการเรียนรู้เป็นระยะ  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า  ควรประเมินร้อย
ละ 94 เม่ือส้ินสุดการฝึกอบรมควรมีการประเมินผลการเรียนรู้ทั้งหมดร้อยละ95 ความตอ้งการให้
ทางโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครติดตามผลภายหลงัผ่านการฝึกอบรมแลว้ ผูเ้ข้ารับการ
ฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ตอ้งการร้อยละ60  

10. การจดัท าเอกสาร  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าควรท าร้อยละ99  
 

ส่วนที่ 4  ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
หลกัสูตร : หากไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่ว่าจะเร่ืองงบประมาณหรือ

การมารองรับในเร่ืองตลาดแรงงานใหผู้ท่ี้ส าเร็จการฝึกอบรมไดม้ีการงาน เห็นว่าเป็นโครงการท่ีดี
ควรจดัอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงท าใหผู้สู้งอายุ ผูว้่างงานหรือแมแ้ต่ผูพ้ิการ ไดใ้ชเ้วลาให้เป็นประโยชน์ไม่
เป็นภาระต่อสังคม ท าให้มีอาชีพติดตัวไปประกอบวิชาอาชีพได้(43 คน) ควรมีการปรับปรุง
หลกัสูตรให้ได้มาตรฐานและมีความหลากหลายเพื่อรองรับสู่ตลาดภายในและภายนอกประเทศ 
โดยส่วนใหญ่ตอ้งการใหเ้พ่ิมหลกัสูตรนวดอโรม่า, หลกัสูตรภาษาต่าง ๆเช่นภาษาจีน ภาษาองักฤษ 
หลกัสูตรคอมพิวเตอร์เช่น การซ่อมเคร่ือง การเรียนรู้โปรแกรมต่างๆ หลกัสูตรงานช่างเช่น ช่างไม ้
ช่างประปา ช่างไฟฟ้า หลกัสูตรอาหารเช่น อาหารไทย อาหารนานาชาติ (28 คน) มีการจดัท าเป็น
รายละเอียดหลกัสูตรท่ีชดัเจน โดยแบ่งระดบัหลกัสูตรเป็นระดบัเบ้ืองตน้ ระดบักลาง และระดบัสูง 
มีการให้ประกาศนียบตัรรับรองสามารถใชใ้นการสมคัรงานได้ (6 คน) มีการศึกษาดูงานนอก
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สถานท่ีเพื่อเป็นประสบการณ์ต่อผูเ้รียน (3 คน) มีกิจกรรมในการน าผูป้ระกอบการมาเยี่ยมชม
โรงเรียนหรือมีการขายสินคา้ราคาถูก   (5 คน)มีนักแนะแนวมาให้ค  าปรึกษาขณะเรียนหรือเมื่อ
ส าเร็จหลกัสูตรไปแลว้ให้ค  าแนะน า (5 คน) มีการติดตามและประเมินผลผูเ้ขา้รับการอบรมว่า
สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้(3 คน) มีนโยบายในการขยายโรงเรียนให้มีมากข้ึนเพ่ือรองรับกบั
ผูส้นใจจะไดเ้ขา้มาศึกษา (5 คน) 

วิทยากร :วิทยากรส่วนใหญ่ในปัจจุบนัเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถในสาขาวิชาท่ีเปิด
สอน ท าให้ผูเ้รียนไดรั้บความรู้ ความเขา้ใจในเน้ือหาการสอนไดดี้ (4) วิทยากรมีน้อยไป (3 คน) 
การเตรียมการสอนบางท่านยงัไม่ดีพอและไม่มีเอกสารประกอบการเรียน (7 คน) 

สถานที่: สถานท่ีตั้งและท าเลของโรงเรียนตั้งอยู่ในท่ีชุมชนแต่มีรถเมลผ์่านเพียง 1 สายท า
ให้การเดินทางเขา้ไปเรียนไม่สะดวก (5 คน) ท่ีจอดรถมีน้อยและควรท าหลงัคาท่ีจอดรถ (5 คน) 
ขนาดของหอ้งเรียนเลก็เกินไป (6 คน) ควรปรับปรุงตวัอาคารเรียนใหม่ ห้องควรมีอากาศถ่ายเทท่ีดี 
(5 คน)หรือควรติดแอร์ท่ีหอ้งเรียน (25 คน) ระบบไฟเมื่อใชไ้ดร์หลายตวัจะท าให้ไฟดบั (5 คน) ใน
ส่วนของส่ิงอ  านวยประโยชน์เช่นโรงอาหารควรให้ถูกสุขลกัษณะ และราคาไม่แพงหากเป็นไปได้
ควรมีตูน้  ้ าบริการน ้ าด่ืมฟรี (6 คน) หอ้งน ้ าควรใชโ้ถนั่งเพราะผูเ้รียนบางท่านเป็นผูสู้งอายุและควร
รักษาความสะอาดของหอ้งน ้ าดว้ย (7 คน) 

ค่าใช้จ่าย: หากไดมี้การปรับปรุงหลกัสูตรหรือส่ิงอ  านวยความสะดวกใหดี้ข้ึนและพร้อมใช ้
หากตอ้งการเก็บค่าใชเ้พ่ิมตามสมควรก็ยนิดี (2 คน) 

การประชาสัมพนัธ์ :ยงัมีนอ้ยเกินควรเพ่ิมช่องทางผา่นเวบ็ไซต ์เอกสารหรือส่ิงพิมพต่์าง ๆ
เพ่ือประชาสมัพนัธโ์รงเรียนท่ีตั้ง และเบอร์โทร (6 คน) จุดใหข้อ้มลูภายในโรงเรียนควรให้ขอ้มูลท่ี
ครบถว้นและระยะเวลาในการเปิดรับสมคัรควรแน่นอน (3 คน) ควรมีการหาสปอนเซอร์เพื่อช่วย
แบ่งเบาภาระของโรงเรียน (1 คน) 

ระยะเวลาในการฝึกอบรม: ส่วนใหญ่ผูเ้ขา้รับอบรมตอ้งการทุกช่วงเวลา รวมถึงวนัหยุด
เสาร์วนัอาทิตยด์ว้ย หากเป็นวนัธรรมดาเพ่ิมรอบค ่าไดย้ิ่งดี (12 คน) ระยะเวลาน้อยไป 1 ปี ควร
แบ่งเป็น 3 ภาค ภาคละ 4 เดือน (18 คน) หลกัสูตรแต่ละหลกัสูตรตอ้งชดัเจนในเร่ืองของเวลา ท าให้
บางหลกัสูตรผูเ้รียนตอ้งนัง่รอ (3 คน) และหลกัสูตรต่าง ๆ ควรน ามาพิจารณาในเร่ืองของจ านวน
ชัว่โมงท่ีจดัไวบ้างหลกัสูตรจ านวนชัว่โมงนอ้ยมาก ควรมีการทบทวนใหม่ (7 คน) 

อุปกรณ์การเรียน: ส่ือในการสอน ควรมีการจดัหาในส่วนของ โปรเจ็คเตอร์ หรือ DVD ตู ้
เก็บของใชไ้ม่มีท าให้อุปกรณ์ของผูเ้รียนท่ีตอ้งใชม้าปนกนั (2 คน) บางคร้ังอุปกรณ์บางตวัผูเ้รียน
ตอ้งซ้ือเอง (3 คน) อุปกรณ์ท่ีใชเ้รียนเก่า จ  านวนไม่เพียงพอกบัผูเ้รียน บางคร้ังไม่สามารถใชง้านได ้
งานคอมพิวเตอร์ไม่มีอินเตอร์เน็ต (36 คน) สรุปโดยรวมดีอยูแ่ลว้ (6 คน)  
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ดงันั้นเพ่ือเป็นการยนืยนัประกอบกบัผลการวิจยัท่ีไดไ้ปเกบ็ขอ้มลูมาแลว้ เพ่ือน ามาสรุปหา
รูปแบบและวิธีการท่ีเหมาะสมในการปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตร
ระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครจึงใชแ้บบการสนทนากลุ่ม (Focus group study) 
โดยใชแ้บบสมัภาษณ์ เป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพ่ิมเติม โดยมีแนวค าถามในการ
สมัภาษณ์ ดงัน้ี 
ประเด็นที่ 1 ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไร เก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของ

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครซ่ึงเป็นอยูใ่นปัจจุบนัน้ี 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
ประเด็นที่ 2 ท่านเห็นว่า รูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพ

กรุงเทพมหานครท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัน้ีเหมาะสมหรือไม่อยา่งไร 
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ประเด็นที่ 3 ท่านคิดว่าในอนาคตขา้งหนา้ แนวทางเก่ียวกบัรูปแบบการฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตร
ระยะสั้นของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครดา้นหลกัสูตร ควรมีการพฒันาหรือ
ปรับปรุงหลกัสูตรการฝึกอบรมหรือไม่อยา่งไร 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
ประเด็นที่ 4 ท่านเห็นว่า ครูผูฝึ้กอบรมหรือวิทยากรผูฝึ้กอบรมควรเป็นผูม้คีวามรู้และประสบการณ์

ในวิชาชีพ สามารถสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั ใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมใหไ้ดรั้บ
ความรู้ตามจุดประสงคข์องหลกัสูตรท่ีตั้งไวห้รือไม่ 
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ประเด็นที่ 5 ท่านคิดว่า ส่ือและส่ิงอ  านวยความสะดวกท่ีใชใ้นการฝึกอบรม มีเพียงพอต่อจ านวนผู้
เขา้รับการฝึกอบรบหรือไม่ และควรมกีารพฒันาส่ือท่ีใชใ้นการฝึกอบรมอยา่งไร 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
ประเด็นที่ 6 ท่านคิดว่าดา้นการน าไปใชป้ระโยชน์ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมสามารถน าความรู้ท่ีไดจ้าก

การฝึกอบรบ ไปใชใ้หส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรม สงัคมและตลาดแรงงานหรือไม่ อยา่งไร 
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ประเด็นที่ 7 ท่านเห็นว่ามีแนวทางใดท่ีจะน ามาใชป้รับปรุงและพฒันารูปแบบการฝึกอบรมใหเ้กิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการเขา้ร่วมสนทนากลุ่มคร้ังน้ี 
   
 
 

นางสาวอาภิสรา นอ้ยบุรี 
ผูว้ิจยั 

 



163 

ประวตัผู้ิวิจยั 
 
ช่ือ นางสาวอาภิสรา  นอ้ยบุรี 
วนั เดอืน ปีเกดิ 31  กรกฎาคม  2512 
สถานที่เกดิ กรุงเทพมหานคร 
ประวตักิารศึกษา นิติศาสตร์บณัฑิต  มหาวิทยาลยัรามค าแหง  ปีพ.ศ.ท่ีจบการศึกษา 2534 
ประวตักิารท างาน พ.ศ. 2552 - ปัจจุบนั ท าธุรกิจส่วนตวั 
 พ.ศ. 2546 - พ.ศ. 2552  บริษทัเอวอนคอสเมติคส์(ประเทศไทย) จ  ากดั 
     ต  าแหน่ง ผูจ้ดัการเขตฝ่ายขาย ส่วนกรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2544 - พ.ศ. 2546  บริษทัมิลเลนเนียมออโต จ ากดั 
      ต  าแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายขาย สาขาลาดพร้าว112 
 พ.ศ. 2537 - พ.ศ. 2543   บริษทัสยามกลการเซลล ์(ประเทศไทย) จ  ากดั  
      ต  าแหน่ง หวัหนา้ฝ่ายขาย ส านกังานใหญ่(ปทุมวนั) 
 พ.ศ. 2535 - พ.ศ. 2536   บริษทัสยามกลการ จ  ากดั 
      ต  าแหน่ง พนกังานฝ่ายกิจการทัว่ไป 
 พ.ศ. 2534    ธนาคารฮ่องกงและเซ่ียงไฮ ้(ประเทศไทย) จ  ากดั 
      ต  าแหน่ง พนกังานทัว่ไป 




