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 การวิจัยคร้ังน้ีมีว ัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู และ 2) ศึกษาแนวทางการ
พฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย 
หนองบวัล าภู 
 กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ครูในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย 
หนองบวัล าภู ปีการศึกษา 2563  ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางเครจซ่ีและมอร์แกน ไดก้ลุ่ม
ตวัอย่าง จ านวน 327 คน จากนั้นท าการสุ่มแบบแบ่งชั้นและการสุ่มแบบง่าย ผูใ้หข้อ้มลู ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ 
จ านวน 5 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่าเก่ียวกบัสภาพการบริหาร
การนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา มีค่าความเท่ียง เท่ากบั .88 และแบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางการ
พฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ 
ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส าหรับขอ้มลูเชิงคุณภาพใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา 
 ผลการวิจยั พบว่า 1) การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ การพฒันาบุคลากร 
การวางแผนการนิเทศการศึกษา การปฏิบติัการนิเทศการศึกษา การประเมินผลการนิเทศการศึกษา การ
สร้างขวญัก าลงัใจและการใหค้วามช่วยเหลือแก่ครู และการปรับปรุงการนิเทศการศึกษา ตามล าดบั และ 2) 
แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา  พบว่า (2.1) สถานศึกษาควรมีการ
พฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศเพ่ือการนิเทศ (2.2) หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรจดักิจกรรมเสริมสร้างความรู้ 
ความเขา้ใจใหบุ้คลากรมีทศันคติท่ีดีต่อการนิเทศ (2.3) สถานศึกษาควรใหค้วามส าคญัในการจดัหาส่ือวสัดุ
อุปกรณ์ท่ีจ าเป็นต่อการนิเทศ (2.4) สถานศึกษาควรมีการจดักิจกรรมในการสร้างแรงกระตุน้ จูงใจ และ
เสริมสร้างขวญัและก าลงัใจแก่บุคลากร (2.5) สถานศึกษาควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการ
นิเทศของสถานศึกษาเพ่ือการก ากบั ติดตาม ประเมินผลการนิเทศอยา่งต่อเน่ือง และ (2.6) สถานศึกษาควร
มีการน าผลการบริหารการนิเทศท่ีเป็นปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะไปใช้ในการปรับปรุง
กระบวนการบริหารการนิเทศ  
ค าส าคัญ  การบริหารการนิเทศ  สถานศึกษา  มธัยมศึกษา 
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Abstract 

 

 The objectives of this research were 1) to study the condition of educational 

supervision administration in schools under the Secondary Educational Service Area Office 

Loei Nong Bua Lam Phu; and 2) to study guidelines for development of educational 

supervision administration in schools under the Secondary Educational Service Area Office 

Loei Nong Bua Lam Phu. 

 The research sample consisted of 327 teachers in schools under the Secondary 

Educational Service Area Office Loei Nong Bua Lam Phu during the 2020 academic year, 

obtained by stratified random sampling and simple random sampling.  The sample size was 

determined based on Krejcie and Morgan’s Sample Size Table.  The key research informants 

were 5 experts.  The employed research instruments were a rating scale questionnaire on the 

condition of educational supervision administration in schools, with reliability coefficient of 

.88, and an interview form on guidelines for development of educational supervision 

administration in schools.  Quantitative data were statistically analyzed using the frequency, 

percentage, mean, and standard deviation; while qualitative data were analyzed with content 

analysis. 

 Research findings were as follows: 1) the overall condition of educational 

supervision administration in schools was rated at the high level; when specific aspects of 

educational supervision administration were considered, they could be ranked based on their 

rating means from top to bottom as follows: the aspect of  personnel development, the aspect 

of educational supervision planning, the aspect of educational supervision practice, the aspect 

of educational supervision evaluation, the aspect of creating the teachers’ morale and will 

power and giving helps to teachers, and the aspect of  educational supervision improvement, 

respectively; and 2) regarding the guidelines for development of educational supervision 

administration in schools, it was found that (2.1) the schools should develop the information 

system for educational supervision; (2.2) the concerned work agencies should organize 

activities for enhancing knowledge and understanding of the personnel so that they have 

good attitude toward educational supervision; (2.3) the schools should emphasis on providing 

necessary materials and equipment for supervision; (2.4) the schools should organize 

activities for creating motivation and enhancing the morale and will power of the personnel; 

(2.5) the schools should appoint a committee for evaluation of educational supervision in 

schools in order to continuously monitor, follow up and evaluate educational supervision in 

schools on a continuous basis; and (2.6) the schools should make use of feedback information 

on problems, obstacles and recommendations of educational supervision to improve the 

administration process of educational supervision in schools.  
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ขอกราบขอบพระคุณไว ้ณ โอกาสน้ี 
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พระคุณบิดา มารดา ผูมี้พระคุณทุกท่านและขอขอบคุณครอบครัวท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัความส าเร็จและให้
ก าลงัใจเสมอมา 
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

 การศึกษาเป็นกระบวนการจดัการเรียนรู้ส าคญัในการพฒันาคนให้มีคุณภาพการพฒันา
มนุษยก์บัการปฏิรูปการศึกษาจึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งท าคู่กนัไป ซ่ึงข้ึนอยู่กบัการจดัการเรียนการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพ ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 
2553 ได้บัญญัติไวว้่ามาตรา 6 การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ี
สมบูรณ์ทั้ งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการ
ด ารงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข (พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ, 2542) ซ่ึง
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 มุ่งพฒันาผูเ้รียนทุกคนซ่ึงเป็นก าลงัของ
ชาติให้เป็นมนุษยท่ี์มีความสมดุล ทั้งดา้นร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็นพลเมือง
ไทยและเป็นพลเมืองโลก ยึดมัน่ในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย์
ทรงเป็นประมุข มีความรู้และทกัษะพื้นฐานรวมทั้งเจตคติท่ีจ  าเป็นต่อการศึกษา การประกอบอาชีพ
และการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญับนพื้นฐานความเช่ือวา่ทุกคนสามารถเรียนรู้
และพฒันาตนเองไดเ้ต็มตามศกัยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) การจดัการศึกษาในยุคปัจจุบนั
ก าลังเคล่ือนเข้าสู่สังคมแห่งความรู้ท่ีแพร่กระจายและเช่ือมโยงให้เป็นหน่ึงเดียวด้วยวิทยาการ
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ความส าคญัของการพฒันาประเทศและการแข่งขัน
ระหวา่งนานาประเทศจะข้ึนอยูก่บัศกัยภาพและคุณภาพของคนเป็นส าคญั 
 การพฒันาคนใหมี้ศกัยภาพและคุณภาพเป็นบทบาทส าคญัประการหน่ึงของการบริหาร
สถานศึกษา ซ่ึงคุณภาพการศึกษาหรือคุณภาพของผูเ้รียนในสถานศึกษาจะข้ึนอยู่กับบุคคลท่ีมี
ภารกิจส าคญัในการพฒันาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรในสถานศึกษา ซ่ึง
จะตอ้งไดรั้บการพฒันาให้มีศกัยภาพในการบริหารจดัการศึกษาและการจดัการเรียนการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพ โดยใช้แนวทางหรือวิธีการพฒันาท่ีหลากหลาย  การนิเทศเป็นวิธีการหน่ึงของการ
พฒันาซ่ึงถือวา่เป็นหวัใจของการพฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรในสถานศึกษา เพราะภารกิจต่างๆ 
ของสถานศึกษาจะส าเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวห้รือไม่นั้น ข้ึนอยู่กบัความรู้ความสามารถ
และความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง ดังนั้ น สถานศึกษาใดท่ีมีบุคลากรท่ีมีความรู้
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ความสามารถ ประสบการณ์ในการท างานและสามารถน าศักยภาพของบุคลากรมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ได้อยา่งเต็มท่ีก็จะมีโอกาสประสบความส าเร็จ มีความกา้วหน้า สามารถพฒันาคุณภาพ
การศึกษาให้ไดม้าตรฐานตามความคาดหวงัของสังคมได ้ดงันั้น บุคลากรในสถานศึกษาจึงจ าเป็นท่ี
จะต้องได้รับการพัฒนาคุณภาพให้สามารถจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเ้รียนให้มีคุณภาพได้ ซ่ึง
กระบวนการในการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษามีหลายลกัษณะและวธีิการ ซ่ึงวิธีการหน่ึงท่ีไดรั้บ
การยอมรับวา่เป็นวธีิท่ีสามารถพฒันาศกัยภาพของบุคลากรไดเ้ป็นอยา่งดี คือ การนิเทศการศึกษา 
 การพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาโดยผ่านการนิเทศการศึกษาอย่างเป็นระบบและ
ต่อเน่ือง จึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยให้การบริหารจดัการศึกษาและการจดัการเรียนการสอนของ
สถานศึกษามีประสิทธิภาพและสามารถพฒันาคุณภาพการศึกษาได้ตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้ 
(เก็จกนก  เอ้ือวงศ์, 2561) และอาจกล่าวได้ว่า การนิเทศการศึกษา เป็นกระบวนการปฏิบติังาน
ร่วมกนัระหวา่งผูนิ้เทศกบัผูรั้บการนิเทศ เพื่อมุ่งเนน้การปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการศึกษา และ
คุณภาพการเรียนการสอนท่ีส่งผลต่อพฒันาการการเรียนรู้ของนักเรียน โดยเน้นการให้บริการ  
การให้ความร่วมมือ และการให้ความช่วยเหลือ สนบัสนุนแก่ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง 
ทั้งในดา้นการพฒันาหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล และการจดักิจกรรม
เสริมอ่ืน ๆ (ภณัฑิรา สุปการ, 2557) ตลอดจนส่งเสริมให้ครูสามารถพฒันาความรู้ ความสามารถ 
และพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง นอกจากน้ีการนิเทศการศึกษาเป็น
กระบวนการส าคัญและจ าเป็นในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูให้ทันต่อการ
เปล่ียนแปลงในด้านต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัองค์การการศึกษาอยู่ตลอดเวลา เป็นการช่วยเหลือการ
เตรียมสอนของครู ให้ครูได้ฝึกฝนความรู้เสมอ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
จดัการเรียนการสอน เพื่อให้การเรียนการสอนมีคุณภาพและเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดแก่ผู ้เรียน  
(สิริขวญั สุพรรณคง, 2559) การนิเทศการศึกษายงัเป็นส่วนหน่ึงท่ีมีผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพ
การจัดการศึกษา และการพัฒนาการศึกษาทุกขั้นตอน เน่ืองจากเป็นตัวการท่ีก่อให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเป็นไปในทางท่ีพึงประสงคแ์ละบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ ทั้งน้ีเพราะการ
นิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาคน พฒันางาน และพฒันาคุณภาพ
การศึกษา ใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน (ณัฐกนัย ์ ใจกนัทา, 2561) ดงันั้น การนิเทศการศึกษา
จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการบริหารจดัการใหก้ารนิเทศด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 การบริหารการนิเทศการศึกษา เป็นกระบวนการใชห้ลกัการบริหารการศึกษา ส่งเสริม 
สนบัสนุนการนิเทศการศึกษาตามโครงสร้างการบริหารการจดัการนิเทศการศึกษา เพื่อให้การนิเทศ 
ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษาของสถานศึกษาสอดคล้องกบัสถานการณ์และสามารถ
ขบัเคล่ือนการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาได้อย่างต่อเน่ือง (ชนะ สุ่มมาตย ,์ 2556) 
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นอกจากน้ี การบริหารการนิเทศการศึกษาตามกระบวนการจะน าไปสู่ความส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 
(สุรชยั รอดเจริญ, 2550) ซ่ึงการด าเนินการบริหารการนิเทศการศึกษาไดใ้ห้ความส าคญักบัการวาง
แผนการบริหารการนิเทศการศึกษา ประกอบด้วย การล าดับความส าคัญของปัญหา ก าหนด
เป้าหมายและทางเลือก การจดัท าโครงการนิเทศ การก าหนดกิจกรรม และการจดัท าแผนปฏิบติัการ
นิเทศ (วนัชาติ แช่มเกตุ, 2558) นอกจากน้ี นารีรัตน์ ยิ่งยวด (2556) ยงัไดก้ล่าวว่า การปฏิบติัการ
นิเทศการศึกษา ประกอบด้วย การสาธิตการสอน การเยี่ยมชั้ นเรียน การสังเกตการสอน และ
สนบัสนุนการด าเนินงานการนิเทศการศึกษาในระหวา่งด าเนินการนิเทศ และการสร้างขวญัก าลงัใจ 
ประกอบดว้ย การกระตุน้ จูงใจ เสริมสร้างก าลงัใจให้แก่ครู ให้ค  าแนะน าเพื่อให้เกิดความชดัเจนใน
การท างาน และอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติการนิเทศ การพฒันาบุคลากร ประกอบด้วย  
การประชุมปฏิบติัการ การศึกษาดูงาน และการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีจะพฒันาการปฏิบติังาน
ของครู (Harris, 1963) และหลงัจากการปฏิบติัการนิเทศแล้ว จะตอ้งมีการประเมินผลการบริหาร
การนิเทศการศึกษา โดยการประเมินความกา้วหนา้ของการด าเนินงาน เช่น การด าเนินงานของผูรั้บ
การนิเทศ เพื่อน าผลไปปรับปรุงแนวทางการด าเนินงาน และการประเมินผลการนิเทศเม่ือเสร็จส้ิน
การปฏิบัติการนิเทศตามระยะเวลาท่ีต้องการในการน าผลไปใช้ในการพัฒนา  (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2563) จากนั้นจึงน าผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงการ
บริหารการนิเทศการศึกษา โดยการน าเสนอแนวทางการปรับปรุง และพฒันาการบริหารการนิเทศ
การศึกษาตามนโยบาย (เดชณ์ภรัชน์ เนียมสวรรค,์ 2558) 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู เป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
ในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในการก ากบัดูแลติดตามประเมินผลและนิเทศสถานศึกษา ส่งเสริม
สนับสนุนช่วยเหลือและพฒันาสถานศึกษาให้เกิดความเขม้แข็งด้วยรูปแบบวิธีการท่ีหลากหลาย 
โดยเฉพาะกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา มีหนา้ท่ีให้ค  าปรึกษาแนะน า ส่งเสริม 
ช่วยปรับปรุงงานดา้นวิชาการให้กบัสถานศึกษาในสังกดั โดยเฉพาะครูผูส้อน ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู เป็นองคก์รขบัเคล่ือนการศึกษาขั้นพื้นฐานดว้ยนวตักรรมท่ี
หลากหลายสู่คุณภาพและระดับมาตรฐานสากล ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนสู่มาตรฐานระดบัสากล ส่งเสริมและสนบัสนุนให้สถานศึกษาพฒันาคุณภาพผูเ้รียน
บนพื้นฐานความเป็นไทย ส่งเสริมและสนบัสนุนให้ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษาอยา่ง
เสมอภาคและทัว่ถึง ตลอดจนส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรพฒันาตนเองตามมาตรฐาน
วิชาชีพ จากผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียนชั้ น
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ในปี พ.ศ. 2563 ผลการประเมินของนักเรียนชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 วิชาคณิตศาสตร์ คะแนนเฉล่ีย  ร้อยละ 25.72 วิทยาศาสตร์ คะแนนเฉล่ียร้อยละ 
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29.79 และภาษาองักฤษ คะแนนเฉล่ียร้อยละ 31.39 พบว่า ต ่ากว่าผลการประเมินระดับประเทศ     
ผลการประเมินของนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 วิชาภาษาไทย คะแนนเฉล่ียร้อยละ 40.11 
คณิตศาสตร์ คะแนนเฉล่ียร้อยละ 21.56 วิทยาศาสตร์ คะแนนเฉล่ียร้อยละ 27.52 ภาษาองักฤษ 
คะแนนเฉล่ียร้อยละ 25 และสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม คะแนนเฉล่ียร้อยละ 34.35 พบว่า
ทั้ง 5 กลุ่มสาระต ่ากวา่ผลการประเมินระดบัประเทศ จากจุดมุ่งหมายดา้นผูเ้รียนพบว่านกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทดสอบระดบัชาติ (O-NET) 
ซ่ึงไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้แสดงให้เห็นมุมมองปัญหาด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
ผูเ้รียน การจดัการศึกษาของโรงเรียนในเขตยงัไม่ประสบผลส าเร็จ ดงันั้น เขตพื้นท่ีจะตอ้งมีการ
บริหารจัดการส่งเสริมการด าเนินการบริหารการนิเทศ และส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรใน
สถานศึกษา เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน (ขอ้มูลสารสนเทศ ส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู, 2563) 
 จากเหตุผลและความจ าเป็นดังกล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการ
พัฒนาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหาร ผูนิ้ เทศการศึกษา และผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้ง น าผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง และพฒันาระบบการนิเทศ
การศึกษา จะส่งผลให้ครูสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนและพฒันาคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  
 

2.  วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
 2.1  เพื่อศึกษาสภาพการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
 2.2  เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
 

3.  กรอบแนวคดิกำรวจิัย  
 
 การวจิยัเร่ือง แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์และสังเคราะห์ตวัแปร
ท่ีจะใชใ้นการศึกษา โดยพิจารณาตวัแปรท่ีนกัวชิาการมีความเห็นสอดคลอ้งกนัเป็นส่วนใหญ่ (ชนะ 
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สุ่มมาตย,์ 2556; เดชณ์ภรัชน์ เนียมสวรรค์ และคณะ, 2558; สุชาริณี ปันกอ้น และทศพล ธีฆะพร, 
2561; Gatfield & Alpert (2002);  Preece (2006); GoZum, Canete, Tiamzon & Kayanan (2015); 
Dunquah, 2018) และไดต้วัแปรการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ไดแ้ก่ 

1) การวางแผนการนิเทศการศึกษา  
2) การพฒันาบุคลากร  
3) การปฏิบติัการนิเทศการศึกษา 
4) การสร้างขวญัก าลงัใจและการใหค้วามช่วยเหลือแก่ครู  
5) การประเมินผลการนิเทศการศึกษา  
6) การปรับปรุงการนิเทศการศึกษา 
ดงัภาพท่ี 1.1  

       
 
  
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

4.  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
 การวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ดงัน้ี 
 4.1  ขอบเขตด้ำนประชำกร 
  ประชากร ได้แก่ ครูผูส้อน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย 
หนองบวัล าภู ปีการศึกษา 2563 จ านวน 2,164 คน  

กำรบริหำรกำรนิเทศกำรศึกษำของสถำนศึกษำ 
1) การวางแผนการนิเทศการศึกษา  
2) การพฒันาบุคลากร  
3) การปฏิบติัการนิเทศการศึกษา 
4) การสร้างขวญัก าลงัใจและการใหค้วาม 
    ช่วยเหลือแก่ครู  
5) การประเมินผลการนิเทศการศึกษา  
6) การปรับปรุงการนิเทศการศึกษา 

 
แนวทางการพฒันาการบริหาร

การนิเทศการศึกษาของ
สถานศึกษา สงักดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เลย หนองบวัล าภู 
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 4.2  ขอบเขตด้ำนตัวแปร 

  ตวัแปรการบริหารการนิเทศการศึกษา จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ตวัแปรท่ี
นักวิชาการมีความเห็นสอดคล้องกันเป็นส่วนใหญ่ โดยได้จ  าแนกตวัแปรการบริหารการนิเทศ
การศึกษาเป็น 6 ดา้น ไดแ้ก่ 
  1) การวางแผนการนิเทศการศึกษา  

2) การพฒันาบุคลากร  
3) การปฏิบติัการนิเทศการศึกษา 
4) การสร้างขวญัก าลงัใจและการใหค้วามช่วยเหลือแก่ครู  
5) การประเมินผลการนิเทศการศึกษา  
6) การปรับปรุงการนิเทศการศึกษา 
 

5.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 การวิจยัคร้ังน้ี เพื่อให้ความหมายและความเขา้ใจตรงกนั ผูศึ้กษาไดก้ าหนดความหมาย
ของค า ดงัต่อไปน้ี 
 5.1  กำรบริหำรกำรนิเทศกำรศึกษำ หมายถึง กระบวนการในการจดัการเพื่อส่งเสริม 
สนบัสนุนการนิเทศการศึกษาตามกระบวนการปฏิบติังาน และโครงสร้างการบริหารงาน เพื่อให้
การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาสามารถ
ขบัเคล่ือนการพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ประกอบดว้ยกระบวนการ 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  5.1.1  การวางแผนการนิเทศการศึกษา หมายถึง การประชุมปรึกษาหารือเพื่อการ
ล าดบัความส าคญัของปัญหา ก าหนดวตัถุประสงค์ของการนิเทศ และเป้าหมายการนิเทศ ก าหนด
รูปแบบ เทคนิคในการด าเนินงานการนิเทศการศึกษา การจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศ  ขั้นตอนการ
ปฏิบติังานนิเทศ ก าหนดระยะเวลา ก าหนดกิจกรรมในการสร้างขวญัและก าลงัใจ ก าหนดวิธีการ
สร้างเคร่ืองมือ ก ากับติดตามการใช้แผนการนิเทศ และวิธีการสรุปผลการก ากับติดตามการใช้
แผนการนิเทศ 
  5.1.2  การพฒันาบุคลากร หมายถึง วธีิการท่ีมุ่งเพิ่มพนูความรู้ ความสามารถ ความ
เขา้ใจ และพฒันาทศันคติของครูเพื่อให้สามารถจดักิจกรรมและปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
ท าใหค้รูมีโอกาสในการเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพื่อการสนบัสนุนการประกอบวิชาชีพ โดยอาจจดัเป็น
การประชุมปฏิบติัการ การประชุมหารือ การศึกษาดูงาน การฝึกอบรม รวมทั้งการจดัการศึกษาท่ี
เป็นทางการอ่ืนๆ 
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  5.1.3  การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา หมายถึง การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาให้มีการด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว ้มีการประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ การ
สาธิตการสอน การเยี่ยมชั้นเรียน การสังเกตการสอน การพฒันาส่ือและวิธีการนิเทศท่ีเหมาะสม     
การจัดหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการนิเทศ รวมทั้ งการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งในการปฏิบติัการนิเทศ 
  5.1.4  การสร้างขวัญก าลังใจและการให้ความช่วยเหลือแก่ครู หมายถึง การสร้าง
แรงกระตุน้ จูงใจ และเสริมสร้างก าลงัใจ และคอยให้ความช่วยเหลือ อ านวยการการให้เกิดสภาพท่ี
เหมาะสมในการด าเนินงานตามแผนงาน เพื่อให้เกิดความชดัเจนในการท างาน สนบัสนุน ส่งเสริม
ครูในการปรับปรุงการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการให้ความห่วงใย ช่วยเหลือ
ในเร่ืองอ่ืนๆ นอกเหนือจากเร่ืองการจดัการเรียนการสอนดว้ย  
  5.1.5  การประเมินผลการนิเทศการศึกษา หมายถึง การตรวจสอบความส าเร็จของ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้โดยมีการก าหนดประเด็นการประเมินและตวัช้ีวดัผลการด าเนินงาน การ
สร้างเคร่ืองมือประเมิน การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และ และการสรุปผลการ
ประเมิน ซ่ึงอาจแบ่งการประเมินออกเป็น การประเมินความกา้วหนา้ และการประเมินผลภายหลงั
การนิเทศ รวมทั้ งการรายงานผลการนิเทศต่อผูเ้ก่ียวข้อง และการน าผลการนิเทศท่ีเป็นปัญหา 
อุปสรรคและขอ้เสนอแนะไปใช้ในการปรับปรุงกระบวนการบริหารการนิเทศให้มีประสิทธิภาพ
มากข้ึน 
  5.1.6  การปรับปรุงการนิเทศการศึกษา หมายถึง การน าขอ้มูลสารสนเทศท่ีไดจ้าก
การพิจารณาทบทวนกระบวนการต่าง ๆ จากการประเมินผลการบริหารนิเทศมาประชุมแลกเปล่ียน
เรียนรู้และใช้ผลการประเมินในการปรับปรุง พฒันา และเสนอแนวทางการแกไ้ขการบริหารการ
นิเทศการศึกษาใหเ้ป็นไปตามนโยบายท่ีก าหนดไว ้

 

6.  ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 
 6.1  ไดข้อ้มูลสารสนเทศเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง และพฒันาการ
นิเทศการศึกษาของโรงเรียนใหด้ าเนินงานไปอยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
 6.2  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าขอ้มูลไปใช้ในการบริหารการนิเทศการศึกษา
ใหก้บัสถานศึกษาใน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
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บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การวจิยัเร่ือง แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาในหวัขอ้ต่อไปน้ี 

1. แนวคิดและหลกัการเก่ียวกบัการนิเทศการศึกษา 
1.1  ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.2  ความส าคญัของการนิเทศการศึกษา 
1.3  จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.4  หลกัการนิเทศการศึกษา 
1.5  บทบาทและหนา้ท่ีของผูนิ้เทศการศึกษา 
1.6  กระบวนการนิเทศการศึกษา 

 2. การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 
2.1 ความหมายการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 
2.2 ความสัมพนัธ์ของการนิเทศการศึกษาและการบริหารการศึกษา 
2.3 แนวคิดการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา         

 3. บริบทของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
3.1 ทิศทางการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
3.2 ผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย 

หนองบวัล าภู 
3.3 ผลการด าเนินงานพฒันาบุคลากรทางการศึกษาและการนิเทศการศึกษา 

 4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
4.1 งานวจิยัในประเทศ 
4.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
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1.  แนวคดิและหลกัการเกีย่วกบัการนิเทศการศึกษา 
 
 1.1  ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
  นกัวิชาการและผูท้รงคุณวุฒิหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของการนิเทศการศึกษา         
ไวห้ลายลกัษณะแตกต่างกนัไปตามววิฒันาการดา้นการศึกษา ไวด้งัน้ี 
  สงดั อุทรานนัท์ (2530, น. 7) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการ
ท างานร่วมกับครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้ได้มาซ่ึงสัมฤทธิผลสูงสุดในการเรียนของ
นกัเรียน 
  ชนะ สุ่มมาตย์ (2556, น. 100) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา มีความหมายดังน้ี               
1) กระบวนการท างานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา 2) การนิเทศเป็นการกระตุน้การท างาน
ให้ประสบความส าเร็จ 3) กระบวนการทางการบริหารเพื่อช้ีแนะ ช้ีน า ให้ความร่วมมือในกิจกรรม    
4) อ านวยความสะดวกในการใชเ้ทคโนโลยใีหม่ๆในการปฏิบติังาน 5) เขา้ใจปัญหาโครงสร้างงานท่ี
ตนเองรับผิดชอบ เขา้ใจปัญหาและแกไ้ขปัญหาได ้6) เสริมสร้างบุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ 
พฤติกรรมและคุณธรรม  7) ก าหนดนโยบาย เป้าหมาย การวางแผน โครงการ การก ากับดูแล       
การมอบหมายอ านาจหน้าท่ี  8) การนิเทศ ติดตามและประเมินผล 10) การก ากับติดตาม การให้
ความรู้และก าลงัใจ 11) การสร้างความร่วมมือในการพฒันาและส่งเสริมการเรียนการสอน 12) การ
วางแผนอยา่งเป็นขั้นตอนเพื่อการปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอน และ13) การสร้างเครือข่าย
ทางวชิาการทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
  ภณัฑิรา สุปการ (2557, น. 31) กล่าววา่ การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการ
ปฏิบติังานร่วมกันระหว่างผูนิ้เทศกบัผูรั้บการนิเทศ เพื่อมุ่งเน้นการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพ
การศึกษา และคุณภาพการเรียนการสอนท่ีส่งผลต่อพฒันาการการเรียนรู้ของนกัเรียน โดยเน้นการ
ให้บริการ การใหค้วามร่วมมือและการใหค้วามช่วยเหลือ สนบัสนุนแก่ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรท่ี
เก่ียวขอ้ง ทั้งในดา้นการพฒันาหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล และการ
จดักิจกรรมเสริมอ่ืน ๆ 
  สิ ริขว ัญ  สุพรรณคง (2559, น . 16) กล่าวว่า การนิ เทศการศึกษา หมายถึง 
กระบวนการด าเนินงานของผูบ้ริหารโรงเรียนอนัท่ีก่อให้เกิดการร่วมมือ การช่วยเหลือ การแนะน า 
และให้ค  าปรึกษาหารือ เพื่อช่วยให้ครูสามารถพฒันาความรู้ ความสามารถ และพฤติกรรมการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง โดยผูบ้ริหารใชก้ระบวนการการนิเทศเป็นกระบวนการบริหารใน
การพฒันาครูในดา้นการจดัการเรียนการสอน เพื่อให้การเรียนการสอนมีคุณภาพและเกิดผลสัมฤทธ์ิ
สูงสุดแก่ผูเ้รียน 
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  ฉวีวรรณ ค าสี (2560, น. 17) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการ
ในการท างานร่วมกนัระหวา่งครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูบ้ริหาร ศึกษานิเทศก์ ในการปรับปรุง 
แกไ้ข และพฒันากระบวนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของครูอนัเป็น
เป้าหมายสูงสุดในดา้นการพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียนใหดี้ยิง่ข้ึน 
  ณัฏฐกันย์ ใจกันทา (2561, น . 30) ก ล่าวว่า  การนิ เทศการศึกษา หมายถึง 
กระบวนการ ในการศึกษาวเิคราะห์วางแผนการนิเทศร่วมกนัของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาทั้ง
ในระดบัโรงเรียนและหน่วยงานตน้สังกดั โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อการปรับปรุงการเรียนการสอน 
เพื่อใหผ้ลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนเป็นไปอยา่งมีคุณภาพ 
  เก็จกนก เอ้ือวงศ ์(2561, น. 11) กล่าววา่ การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการ
ในการปฏิบติังานร่วมกนัระหว่างผูนิ้เทศกบัผูรั้บการนิเทศในการช่วยเหลือครูผูรั้บการนิเทศและ
บุคลากรทางการศึกษา โดยใชค้วามช านาญเฉพาะ เพื่อพฒันาการเรียนการสอนและการปฏิบติังาน
ซ่ึงถือเป็นการสร้างความงอกงามทางวิชาชีพทางการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการ
ยกระดบัคุณภาพของนกัเรียนใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของการศึกษา 
     ราตรี ฤกษดี์ (2562, น. 28) กล่าววา่ การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการท่ีครู
และบุคลากรทางการศึกษา ร่วมมือกนัช่วยเหลือ แนะน า การช้ีแจงปรับปรุงในกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง
กับการเรียนการสอน เพื่อน าข้อมูลนั้นมาปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทางการศึกษาท่ีพึงประสงคต่์อไป 
  Good (1973, p. 374) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา เป็นความพยายามของผูป้ฏิบติั
หน้าท่ีทางการศึกษาในการให้ความช่วยเหลือแนะน าครูหรือบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาให้
ปรับปรุงวิธีสอน ช่วยพฒันาครูให้เกิดความงอกงามทางวิชาชีพทางการศึกษาให้รู้จกัเลือกและใช้
วสัดุอุปกรณ์การสอน ปรับปรุงหลกัสูตรและเลือกเน้ือหาสาระท่ีจะน ามาสอน พฒันาและปรับปรุง
วธีิสอนและการประเมินผลการสอน 
  Harris (1985, p. 10) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา เป็นส่ิงท่ีบุคลากรของโรงเรียน
ร่วมกนัท าส่ิงต่างๆในการเปล่ียนแปลงการปฏิบติังานของโรงเรียน โดยมุ่งให้เกิดผลโดยตรงต่อ
กระบวนการสอนท่ีน าไปสู่การส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน 
  Glickman (1990, p. 5) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา เป็นงานและหน้าท่ีท่ีเก่ียวกบั
การปรับปรุงการเรียนการสอน การพฒันาหลกัสูตร การจดัครูเขา้สอน การจดัเตรียมส่ือ การอ านวย
ความสะดวก การพฒันาครูและการประเมินผลการเรียนการสอน 
  สรุปไดว้า่ การนิเทศการศึกษา เป็นกระบวนการในการปฏิบติังานร่วมกนัระหวา่ง 
ผู ้นิ เทศกับผู ้รับการนิ เทศในการช่วยเหลือครูผู ้รับการนิ เทศและบุคลากรทางการศึกษา  



11 

เพื่อพฒันาการเรียนการสอนและการปฏิบติังานโดยมุ่งให้เกิดผลโดยตรงต่อกระบวนการสอนท่ี
น าไปสู่การส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียนให้เป็นไปอยา่งมีคุณภาพ และเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดแก่
ผูเ้รียน 
 1.2  ความส าคัญของการนิเทศการศึกษา 
  การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการในการปฏิบติังานร่วมกนัระหวา่งผูนิ้เทศกบั
ผูรั้บการนิเทศ ซ่ึงจะส่งผลให้สถานศึกษาเกิดการปรับปรุงคุณภาพการจดัการศึกษา ซ่ึงมีผูใ้ห้
ความส าคญัของการนิเทศการศึกษาต่อการจดัการเรียนการสอนและการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน 
ดงัน้ี 
  สงัด อุทรานันท์ (2530, น . 122) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษามีความส าคัญ 
เน่ืองจากการนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อความเจริญงอกงามของครู ครูต้องปรับปรุงฝึกฝน
ตนเองอยูเ่สมอในขณะท่ีท างานเพื่อให้การเรียนการสอนพฒันาข้ึน จ าป็นตอ้งไดรั้บการช้ีแนะหรือ
นิเทศจากผูช้  านาญการโดยตรง   
  ภณัฑิรา สุปการ (2557, น. 64) กล่าววา่ การนิเทศการศึกษา มีความส าคญัและเป็น
ประโยชน์ เน่ืองจากเป็นกิจกรรมการให้ค  าแนะน าและช่วยเหลือครู หรือมุ่งพฒันาครูให้มีความรู้ 
ความสามารถ และเกิดทกัษะเพียงพอในการพฒันาการเรียนการสอน เกิดความเช่ือมัน่ในตนเอง
สูงข้ึน ในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ซ่ึงจะส่งผลต่อการยกระดบัคุณภาพของนกัเรียนในท่ีสุด   
  สิริขวญั สุพรรณคง (2559, น. 18) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา มีความส าคญัและ
จ าเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนของครูให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงในด้านต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัองคก์ารการศึกษาอยูต่ลอดเวลา เป็นการช่วยเหลือการเตรียมสอนของครูใหค้รูไดฝึ้กฝน
ความรู้เสมอ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจดัการเรียนการสอน    
  เก็จกนก เอ้ือวงศ ์(2561, น. 12) กล่าววา่ การนิเทศการศึกษา มีความส าคญัต่อการ
พฒันาคุณภาพการศึกษา เน่ืองจากกระบวนการนิเทศเป็นกระบวนการท่ีมุ่งเนน้ให้เกิดการพฒันาครู
และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถ ความช านาญ เพิ่มพูนศักยภาพในการ
ปฏิบติังานในดา้นการจดัการเรียนการสอนและพฒันาผูเ้รียนให้สอดคลอ้งกบับริบททางการศึกษาท่ี
เปล่ียนแปลง การด าเนินการดงักล่าวจะส่งผลโดยตรงต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน  
  ณัฏฐกนัย ์ใจกนัทา (2561, น. 39) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา มีความส าคญัต่อ
การพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา เน่ืองจากเป็นกระบวนการท่ีช่วยปรับปรุงและพัฒนา
ประสิทธิภาพการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ และประสิทธิภาพการบริหารและการจดัการเพื่อ
น าไปสู่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ของผูเ้รียน การนิเทศการศึกษายงัเป็น
ส่วนหน่ึงท่ีมีผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพการจดัการศึกษา และการพฒันาการศึกษาทุกขั้นตอน 
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เน่ืองจากเป็นตวัการท่ีก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเป็นไปในทางท่ีพึงประสงค ์และบรรลุ
เป้าหมายท่ีตอ้งการ ทั้งน้ีเพราะการนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาคน 
พฒันางาน และพฒันาคุณภาพการศึกษา ใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน  
  สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษา มีความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
เน่ืองจากกระบวนการนิเทศเป็นกระบวนการท่ีมุ่งเน้นให้เกิดการพฒันาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถ ความช านาญ เพิ่มพูนศกัยภาพในการปฏิบติังาน ช่วยปรับปรุงและ
พฒันาประสิทธิภาพการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ และประสิทธิภาพการบริหารและการจดัการ 
เพื่อน าไปสู่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและพฤติกรรมท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน     
 1.3  จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา 
  การนิเทศการศึกษา มีความส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา โดย
มุ่งเนน้ให้เกิดการพฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอนของครู ซ่ึงการนิเทศการศึกษามี
จุดมุ่งหมาย ดงัน้ี 
  สงดั อุทรานนัท ์(2530, น. 12-13) ไดว้เิคราะห์จุดมุ่งหมายจากแนวคิดจากบุคคล
ต่าง ๆ และสรุปวา่จุดมุ่งหมายของการนิเทศของการนิเทศการศึกษาท่ีส าคญัมี 4 ประการ คือ    
  1. เพื่อพัฒนาคน การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท างานร่วมกับครูและ
บุคลากรทางการศึกษาเพื่อเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของครูและบุคลากรทางการศึกษาไปในทางท่ีดี
ข้ึน     
  2. เพื่อพฒันางาน เป้าหมายสุดท้ายของการนิเทศการศึกษาอยู่ท่ีนักเรียน ซ่ึงเป็น 
ผลผลิตจากการสอนของครูและบุคลากรทางการศึกษา ดงันั้นการนิเทศการศึกษาจึงมีจุดมุ่งหมายท่ี 
จะพฒันาการสอนใหดี้ข้ึน   
  3. เพื่อสร้างสัมพนัธ์ การนิเทศการศึกษาเป็นการช่วยเหลือไม่ใช่จบัผิดแต่เป็นการ 
ร่วมมือกนัรับผดิชอบ ร่วมกนัท างานเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี    
  4. เพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจ การนิเทศการศึกษามุ่งส่งเสริมให้ครูและบุคลากรท่ี 
เก่ียวขอ้งเกิดขวญัก าลงัใจในการท างาน เพราะขวญัก าลงัใจเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีท าใหค้นตั้งใจท างาน 
  หน่วยศึกษานิเทศก์ กรมสามัญศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้ น ฐาน  2546, น . 24-25) ได้ระ บุ ถึ ง จุด มุ่ งหมายของการนิ เทศการศึกษ า โดยมุ่ ง เน้น ท่ี
กระบวนการพฒันาครูในดา้นต่างๆ ดงัน้ี    
  1. เพื่อพฒันาบุคลิกภาพท่ีดีให้แก่ครู ในด้านความเป็นผูน้ าทางวิชาการและทาง
ความคิด ความมีมนุษยสัมพนัธ์ ความคิดสร้างสรรคแ์ละความมุ่งมัน่ มีอุดมการณ์ท่ีจะอบรมนกัเรียน
ใหเ้ป็นผูมี้คุณภาพชีวติท่ีดี ตามความตอ้งการของสังคมและประเทศชาติ 
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  2. เพื่อพฒันาวิชาชีพครูและเสริมสร้างสมรรถภาพดา้นการสอนให้แก่ครู ในดา้น
การวิเคราะห์และปรับปรุง จุดประสงคก์ารเรียนรู้ วิธีการศึกษาพื้นฐานความรู้ของผูเ้รียน การเลือก
และปรับปรุงเน้ือหาการสอน การพฒันากระบวนการเรียนการสอน การพฒันาการใชป้ระกอบการ
เรียนการสอน การด าเนินการกิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสม และการประเมินผลการเรียน     
การสอน  
  3. เพื่อพัฒนากระบวนการท างานของครูโดยใช้กระบวนการกลุ่ม ได้แก่ การ
ร่วมมือกนัจดักิจกรรมการเรียนการสอนและการแกปั้ญหาการสอน การร่วมมือกนัท างานอยา่งเป็น
ขั้นตอน  มีระบบ ระเบียบ การร่วมมือกนัท างานดว้ยความเขา้ใจ เห็นอกเห็นใจ และยอมรับซ่ึงกนั
และกนั  การร่วมมือกนัท างานอยา่งมีเหตุมีผลในการพฒันาหลกัสูตร สามารถปฏิบติัไดถู้กตอ้ง และ
ก้าวหน้าเกิดประโยชน์สูงสุด การประสานความร่วมมือระหว่างเครือข่ายการนิเทศ และแหล่ง
วทิยาการในการบริการช่วยเหลืองานวชิาการของโรงเรียน   
  4. เพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจในต าแหน่งวิชาชีพ โดยสร้างความมัน่ใจในความถูก
ตอ้งเก่ียวกับการใช้หลักสูตรและการสอน สร้างความสบายใจในการท างานร่วมกัน และสร้าง
ความกา้วหนา้ในวชิาชีพครู 
  เดชณ์ภรัชน์  เนียมสวรรค์ (2558, น . 22) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศ
การศึกษา คือ มุ่งท่ีจะช่วยเหลือ แนะน า ปรับปรุงการสอนของครูให้ดีข้ึน และส่งเสริมครูให้พฒันา
ในดา้นต่างๆอยา่งเตม็ท่ี มุ่งสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งผูร่้วมงานและสร้างขวญัก าลงัใจใหเ้กิดข้ึนแก่
ผูป้ฏิบติังาน เพื่อท่ีจะเอาความสามารถของครูออกมาใชเ้ป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนและการ
พฒันาคุณภาพการศึกษา อนัจะส่งผลต่อคุณภาพการเรียนการสอน ความเจริญกา้วหนา้ของนกัเรียน
และโรงเรียน 
  เก็จกนก เอ้ือวงศ์ (2561, น. 14) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา คือ 
การให้ความช่วยเหลือสถานศึกษาให้มีการด าเนินการท่ีมีประสิทธิภาพ สนบัสนุนส่งเสริมครูให้มี
เป้าหมายเพื่อการพฒันาวิชาชีพ มีความเป็นผูน้ าทางวชิาการ เสริมสร้างสมรรถนะดา้นการสอนและ
การปฏิบติังาน และเสริมสร้างขวญัก าลงัใจให้ครู รวมทั้งมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิดการประสานความ
ร่วมมือของฝ่ายต่างๆในการพฒันาปรับปรุงหลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอน 
  ฉวีวรรณ ค าสี (2560, น. 19) กล่าววา่ จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา คือ งาน
นิเทศการศึกษา เป็นงานท่ีส่งผลต่อคุณภาพทางการศึกษาของผูเ้รียน และช่วยพฒันาทกัษะในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีการจดัการเรียนรู้ของครูให้ตรงตามผลการเรียนรู้ท่ีจะเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน   
  ณัฏฐกนัย ์ใจกนัทา (2561, น. 35) กล่าววา่ จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา คือ 
การนิเทศการศึกษามุ่งท่ีจะพฒันาครูเป็นหลกัใหญ่ ทั้งน้ีก็เพราะครูเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีสุดใน
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กระบวนการจดัการศึกษา เพราะฉะนั้นความมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาก็คือมุ่งท่ีจะช่วยเหลือ
แนะน าปรับปรุง และส่งเสริมใหค้รูไดพ้ฒันาในดา้นต่างๆอยา่งเต็มท่ีอนัเป็นผลต่อคุณภาพการเรียน
การสอน  
  ราตรี ฤกษดี์ (2562, น. 35-36) กล่าววา่ จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา คือ เพื่อ
พฒันาคนทั้งครูและบุคลากรทางการศึกษาเข้าใจจุดมุ่งหมายของการศึกษา บทบาทหน้าท่ีของ
ผูบ้ริหาร เป็นการสร้างความเป็นผูน้ าท่ีดี เกิดขวญัก าลงัใจ  พฒันางาน เขา้ใจในวตัถุประสงค์ของ
การศึกษาด าเนินการสอนตามหลกัสูตร ตระหนกัถึงปัญหาเก่ียวกบัการเรียนการสอน เกิดผลดีต่อ
การศึกษาของนกัเรียน เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างผูนิ้เทศกบัผู ้
ถูกนิเทศ เพราะการนิเทศไม่ใช่การจบัผิดแต่เป็นการช่วยเหลือ ไดต้ระหนกัส่งเสริมสนบัสนุนครูให้
มีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงานตามหน้าท่ี เพื่อสร้างขวญัก าลังใจ การนิเทศการศึกษา
จุดมุ่งหมายช่วยสร้างขวญัก าลังใจในการท างานของครูและเจ้าหน้าท่ีอยู่ในสภาพท่ีดีและร่วม
ปฏิบติังานเป็นคณะดว้ยก าลงั และสติปัญญา   
  สรุปได้ว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา คือ การให้ความช่วยเหลือ
สถานศึกษาให้มีการด าเนินการท่ีมีประสิทธิภาพ สนบัสนุนส่งเสริมครูให้มีเป้าหมายเพื่อการพฒันา
วิชาชีพและเสริมสร้างขวญัก าลงัใจให้ครู การประสานความร่วมมือระหว่างเครือข่ายการนิเทศ 
เสริมสร้างสมรรถภาพดา้นการสอนให้แก่ครู มีทกัษะในการปฏิบติังาน การพฒันาหลกัสูตรและ
กระบวนการเรียนการสอน เพื่อใหเ้กิดผลต่อคุณภาพผูเ้รียนโดยตรง 
 1.4  หลกัการนิเทศการศึกษา 
  หลักการนิเทศการศึกษานั้นมาจากความคิดของนักการศึกษาท่ีมีต่อการนิเทศ
การศึกษา เป็นฐานคิดส าคญัต่อการพฒันา เป็นหลกัการของการนิเทศการศึกษา มีสาระส าคญั ดงัน้ี  
  สงดั อุทรานนัท ์(2530, น. 15-18) กล่าวถึง หลกัการส าคญัของการนิเทศการศึกษา 
ซ่ึงประกอบดว้ย 3 หลกัการใหญ่ ดงัน้ี  
  หลักการท่ี 1 การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท างานร่วมกันของผูบ้ริหาร 
ผูนิ้เทศ และผูรั้บการนิเทศ โดยการด าเนินการนิเทศ ตอ้งมีการท างานเป็นขั้นตอน (steps) มีความ
ต่อเน่ือง (continuity) ไม่หยุดน่ิง (dynamic) และมีความเก่ียวข้องสัมพันธ์ (interaction) ในหมู่
ผูป้ฏิบติังาน  
  หลักการท่ี 2 การนิเทศการศึกษามีเป้าหมายอยู่ท่ี คุณภาพของผู ้เรียน แต่การ
ด าเนินงานนั้นตอ้งผ่านตวักลาง คือครูและบุคลากรทางการศึกษา ไม่ใช่การด าเนินการกบันกัเรียน
โดยตรง แต่การนิเทศการศึกษาเป็นการท างานโดยผ่านตวัครูและบุคลากรทางการศึกษา เป็นการ
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ท างานร่วมกนักบัครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพฒันาให้บุคคลเหล่าน้ีมีความรู้ความเขา้ใจและ
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
  หลกัการท่ี 3 การนิเทศการศึกษาเน้นบรรยากาศแห่งความเป็นประชาธิปไตย ซ่ึง
ไม่ไดห้มายถึง เฉพาะบรรยากาศแห่งการท างานร่วมกนัเท่านั้น และจะหมายรวมถึง การยอมรับซ่ึง
กนัและกนั การเปล่ียนแปลงบทบาทในฐานะผูน้ าและผูต้าม ตลอดจนการยอมรับผิดชอบต่อผลงาน
ร่วมกนัดว้ย  
  เดชณ์ภรัชน์ เนียมสวรรค ์(2558, น. 22) กล่าวว่าหลกัการนิเทศการศึกษา คือ การ
นิเทศการศึกษาจะต้องอยู่บนหลักแห่งความเป็นประชาธิปไตย หลักของการมีส่วนร่วมกับผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาในการนิเทศการศึกษา หลกัของการปฏิบติังานการนิเทศการศึกษาท่ีมี
แผนและกระบวนการท างานท่ีผูเ้ก่ียวข้องต้องมีส่วนร่วมอย่างต่อเน่ือง หลักของการเป็นผูน้ า
กลัยาณมิตรและมนุษยสัมพนัธ์ในการนิเทศการศึกษา โดยมีเป้าหมายสุดท้ายอยู่ท่ีคุณภาพของ
นกัเรียนเป็นส าคญั 
  เก็จกนก เอ้ือวงศ์  (2561, น. 16-17) กล่าวว่าหลกัการนิเทศการศึกษา คือ หลกัการ
ท่ีสามารถจะน าไปใช้ในการด าเนินการนิเทศของผูนิ้เทศ เป็นแนวทางในการปฏิบัติการนิเทศ
การศึกษาของหน่วยงานทางการศึกษา ซ่ึงประกอบด้วยหลักการท่ีส าคัญคือ หลักของการมุ่ง
ประโยชน์เพื่อการพฒันาครูเป็นส าคญั หลกัแห่งความร่วมมือของผูบ้ริหาร ผูนิ้เทศและครู หลกัของ
การสร้างสัมพนัธภาพบนความเท่าเทียมและการยอมรับซ่ึงกนัและกนั หลกัของความเป็นระบบและ
มีความต่อเน่ือง และหลกัของความยดืหยุน่ใหอิ้สระในการพฒันาตนเอง 
  ณัฏฐกนัย ์ใจกนัทา (2561, น. 38) กล่าวว่าหลกัการนิเทศการศึกษา คือ จะตอ้งมี
หลักในการนิเทศท่ีดี คือ ต้องมีความถูกต้องตามหลักวิชา มีความเป็นวิทยาศาสตร์ ควรเป็น
ประชาธิปไตยเพื่อเป็นการสร้างสรรค ์และเน้นการมีส่วนร่วมของผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดัการศึกษา 
เพื่อจะไดพ้ฒันาการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพยิง่ข้ึนต่อไป 
  Hoy & Forsyth (1986 อ้างถึงใน เก็จกนก เอ้ือวงศ์, 2561, น.15) กล่าวว่า การท่ีผู ้
นิเทศจะด าเนินการนิเทศการเรียนการสอนไดอ้ยา่ง มีประสิทธิภาพไดน้ั้น ผูนิ้เทศตอ้งมีสมมติฐาน
ต่อการพฒันาการเรียนการสอน ดงัน้ี  
  1. ครู คือบุคคลท่ีเป็นหวัใจของพฒันาการเรียนการสอนได ้  
  2. ครูตอ้งการอิสรภาพท่ีจะพฒันาการเรียนการสอนตามแบบฉบบัของตนเอง  
  3. การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนของครูจ าเป็นตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนทาง
สังคม รวมทั้งการจดัใหมี้การกระตุน้ทางปัญญาและทางวชิาชีพ  



16 

      4. แบบแผนการนิเทศท่ียึดติดตายตัว และการใช้การบีบบังคบัจะไม่ท าให้เกิด
ความส าเร็จในการพฒันาการสอน  
  5. การพฒันาการสอนมกัจะประสบความส าเร็จในสถานการณ์การท างานแบบ
เพื่อนร่วมวิชาชีพ ไม่ใช่การแสดงออกว่าเหนือกว่า และเป็นการสนับสนุนให้ครูมีการแสวงหา
ความรู้และมีการทดลอง 
     Beach & Reinhartz (2000 อ้างถึงใน เก็จกนก เอ้ือวงศ์, 2561, น.15) ได้กล่าวถึง
สมมติฐานส าคัญท่ีใช้เป็นหลักการในการด าเนินการนิเทศเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ซ่ึง
สมมติฐานเหล่าน้ีมาจากพื้นฐานท่ีก าหนดคุณลกัษณะของผูนิ้เทศวา่ตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีความใจกวา้ง 
ไม่มีท่าทีคุกคามผูอ่ื้น มีความน่าไวว้างใจและสามารถมีสัมพนัธภาพแบบเสริมพลงัจูงใจซ่ึงกนัและ
กนัระหว่างครูและผูนิ้เทศซ่ึงท าให้เกิดความงอกงามดว้ยกนัทั้ง 2 ฝ่าย การนิเทศจึงเป็นการเรียนรู้
ตลอดชีวติ สมมติฐานท่ี Beach & Reinhartz น าเสนอไว ้ประกอบดว้ย  
  1. ครูสามารถแกไ้ขปัญหาการเรียนการสอนโดยการปรับพฤติกรรมของตนเอง  
    2. การตระหนกัถึงความจ าเป็นในการปรับพฤติกรรมของตนเองตอ้งมาจากภายใน
ตวัครูเอง มากกวา่การถูกบงัคบัจากผูอ่ื้น 
  3. พฤติกรรมการสอนของครูจะไดรั้บการศึกษาวิเคราะห์และระบุไดอ้ยา่งชดัเจน
โดยผา่นการอภิปรายแลกเปล่ียนการเรียนรู้กนัอยา่งไม่เป็นทางการ การเยีย่มชั้นเรียน และการสังเกต
อยา่งเป็นระบบ 
  4. ผูนิ้เทศสามารถให้มุมมองท่ีเป็นประโยชน์แก่ครูได้โดยใช้การสอนแนะการ
อภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นอยา่งเอ้ืออ านวย และการสังเกตหอ้งเรียน  
  5. เม่ือได้สารสนเทศท่ีชัดเจนเป็นท่ียอมรับ ครูจะเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการ
ก าหนดส่ิงท่ีตอ้งการการเปล่ียนแปลง  
  6. คุณภาพการปฏิบติังานของครูและผูนิ้เทศจะสูงข้ึน เม่ือสัมพนัธภาพของครูและ
ผูนิ้เทศ มีลกัษณะของความเป็นเพื่อนและอยูบ่นพื้นฐานของความไวว้างใจ ความร่วมมือ การเคารพ
และความมัน่ใจซ่ึงกนัและกนั   
  สรุปได้ว่า หลักการนิเทศการศึกษา คือ หลักการท่ีสามารถจะน าไปใช้ในการ
ด าเนินการนิเทศของผูนิ้เทศ เป็นแนวทางในการปฏิบติัการนิเทศการศึกษาของหน่วยงานทาง
การศึกษา ซ่ึงประกอบด้วยหลักการท่ีส าคญั คือ หลักความเป็นประชาธิปไตย หลักของความ
ยดืหยุ่นไดเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ในการปฏิบติัและกระบวนการท างานท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งตอ้งมีส่วน
ร่วมอยา่งต่อเน่ือง หลกัของการเป็นผูน้ ากลัยาณมิตร และหลกัของการสร้างสัมพนัธภาพบนความ
เท่าเทียม เพื่อจะไดพ้ฒันาการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพยิง่ข้ึนต่อไป 
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 1.5  บทบาทและหน้าทีข่องผู้นิเทศการศึกษา 
  ผูนิ้เทศเป็นบุคคลส าคญัในกระบวนการนิเทศการศึกษาเพราะเป็นส่วนผลกัดนัให้
การศึกษาเจริญกา้วหนา้ มีผลท าให้ทุกฝ่ายมีความตั้งใจ มีความพยายาม ทุ่มเท ความสามารถในการ
ท างานอยา่งเต็มท่ีในการจดัการเรียนการสอน บทบาทหนา้ท่ีของผูนิ้เทศการศึกษา นกัวิชาการหลาย
ท่านไดก้ล่าวถึงบทบาทหนา้ท่ีของผูนิ้เทศการศึกษา ไวด้งัน้ี 
  กระทรวงศึกษาธิการ โดยส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา (2548) กล่าวว่า ผูนิ้เทศการศึกษามีบทบาทและหน้าท่ีเก่ียวกบังานวิชาการและงาน
นิเทศการศึกษา เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐานการศึกษา ค้นควา้ทางวิชาการ 
วิเคราะห์ วิจัย ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550, น. 1-2) ไดร้วบรวมบทบาท
หนา้ท่ีของผูนิ้เทศไว ้ดงัน้ี    
  1.  บทบาทเป็นผูป้ระสาน (Coordinator) เช่น ประสานครูแต่ละระดบัใหช่้วยเหลือ
ซ่ึงกนัและกนั ประสานชุมชน ผูป้กครอง  
  2.  บทบาทเป็นผู ้น ากลุ่ม (Group leader) คือ รู้วิธี ท่ีจะท างานร่วมกับกลุ่มให้
ประสบผลส าเร็จ   
  3.  บทบาท เป็นผู ้ป ระ เมิน  (Evaluator) ได้แ ก่  เป็นผู ้ป ระ เมินผลการสอน 
ประเมินผล หลกัสูตร   
  4.  บทบาทในฐานะเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสูตร ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการ
วดั ประเมินผล   
  5.  บทบาทเป็นนกัวิจยั เป็นผูท่ี้น าผลการวจิยัเสนอแนะใหค้รูใชแ้ละด าเนินการวจิยั 
โดยเฉพาะการวจิยัปฏิบติัการ 
  6.  บทบาทเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดยการช่วยเหลือให้ครูมีการเปล่ียนแปลง 
และปรับปรุงพฒันา   
  7.  เป็นครูตน้แบบ คือ สามารถสาธิตการสอนท่ีมีประสิทธิภาพแก่ครู และแนะน า
วธีิการสอนแก่ครูได ้  
  สุจริต เพียรชอบ (2534, น . 24) ได้กล่าวถึง บทบาทและหน้าท่ีของผู ้นิ เทศ
การศึกษาในการนิเทศการศึกษา ดงัน้ี 
  1.  ช่วยเหลือทางดา้นวชิาการ และดา้นบริการ 
  2.  ช่วยเหลือครูในดา้นปัญหาส่วนตวั 
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  3.  การสร้างขวญัของคณะครูในสถานศึกษา 
  4.  การประเมินผลการปฏิบติังานในสถานศึกษา 
  อญัชลี ธรรมะวธีิกุล (2552, น. 14) ไดก้ล่าวถึงบทบาทของผูนิ้เทศการศึกษาในการ
นิเทศการศึกษา ดงัน้ี 
  1.  จดัใหก้ารปฐมนิเทศครูใหม่ใหเ้ขา้ใจในหนา้ท่ีการงานท่ีตนรับผดิชอบ 
  2.  สถานศึกษาจดัการอบรม หรือใหก้ารนิเทศดว้ยการสอนแก่ครูอยา่งสม ่าเสมอ 
  3.  แนะน าใหค้รูรู้จกัดดัแปลงเน้ือหาวชิาท่ีสอนให้เหมาะสมแก่สภาพทอ้งถ่ิน 
  4.  ช่วยใหค้รูมีความเช่ือมัน่ในความสามารถของตนท่ีจะแกปั้ญหาและอุปสรรคใน 
การเรียนการสอน 
  5.  เสนอแนะวธีิสอนท่ีเหมาะสมกบัเน้ือหาวชิา และสภาพแวดลอ้มใหค้รู 
  6.  ส่งครูไปสังเกตการสอนในสถานศึกษาอ่ืนๆ ท่ีเห็นวา่เป็นตวัอยา่งท่ีดีได ้
  7.  ใหค้รูไดเ้ขา้ร่วมการฝึกอบรมทางวชิาการท่ีจดัข้ึนภายในและภายนอกกลุ่ม 
สถานศึกษา 
  8.  จดัใหมี้การติดตามผลภายหลงัการฝึกอบรม 
  9.  จดัหาหนงัสือทางวชิาการ คู่มือครูวารสาร และบริการอ่ืนๆ เพื่อช่วยเหลือครู 
กา้วหนา้ทางวชิาการและวชิาชีพ 
  10.  ผูบ้ริหารควรเยีย่มชั้นเรียน เพื่อมุ่งท่ีจะใหค้  าปรึกษาช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหา 
ทางการสอน 
  11.  การบ ารุงขวญัและใหก้ าลงัใจแก่ครู 
  12.  ผูบ้ริหารควรมีเกณฑใ์นการพิจารณาความดีความชอบของครู โดยใชว้ธีิความ  
เป็นธรรมใหม้ากท่ีสุด 
  13.  จดัใหมี้การสัมมนาของคณะครูเพื่อแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการเรียนการ
สอน 
  14.  สนบัสนุนใหค้รูมีโอกาสศึกษาในสาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้ง และจะเป็นประโยชน์ 
โดยตรงต่อการศึกษา 
  15.  จดัใหมี้การประกวดการเรียนการสอนระหวา่งสถานศึกษาภายในกลุ่ม 
  วนัชาติ แช่มเกตุ (2558, น. 41) กล่าวว่า ผูนิ้เทศการศึกษา มีบทบาทและหนา้ท่ีให้
ความรู้ความช่วยเหลือ ให้ขวญัก าลงัใจ และร่วมวางแผน ใหก้ารสนบัสนุน ติดตามประเมินผลอยา่ง
ต่อเน่ือง และผูรั้บการนิเทศมีบทบาทและหนา้ท่ีในการให้ความร่วมมือในการปฏิบติังานอยา่งจริงจงั
และเตม็ใจ  มีความเช่ือถือและยอมรับฟังเพื่อใหก้ารด าเนินการนิเทศเป็นไปอยา่งราบร่ืน 
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  สิริขวญั สุพรรณคง (2559, น. 34) กล่าววา่ ผูนิ้เทศการศึกษา จะตอ้งเป็นผูท่ี้พฒันา
ให้เกิดประโยชน์ในทุกๆ ดา้น เป็นผูใ้ห้ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองต่างๆ มีส่วนร่วมในการวางแผน
และสนบัสนุน ประสานประโยชน์ เพื่อใหก้ารเรียนการสอนไดผ้ลและมี ประสิทธิภาพสูงสุ 
  สรุปไดว้า่ ผูนิ้เทศการศึกษา มีบทบาทและหนา้ท่ีในการให้ความรู้ ความช่วยเหลือ 
แนะน าเก่ียวกบัวิธีการสอนท่ีดีให้กบัครู ให้ขวญัก าลงัใจ การติดต่อประสานงานท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง
กบัการเรียนการสอน ศึกษานิเทศก์จะท างานร่วมกบัครู ร่วมกนัวางแผน ให้การสนบัสนุน ติดตาม
การวดัและประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง เพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 1.6  กระบวนการนิเทศการศึกษา 

  1.6.1  ความหมายของกระบวนการนิเทศการศึกษา 
ได้มีหน่วยงานทางการศึกษาและนักวิชาการได้ให้ความหมายของ

กระบวนการนิเทศการศึกษาไว ้ดงัน้ี 
อญัชลี ธรรมะวิธีกุล  (2552) ได้กล่าวไวว้่า กระบวนการนิเทศการศึกษา 

หมายถึง การท างานอยา่งมีแบบแผน โดยเร่ิมจากการวิเคราะห์งานการเรียนการสอนของครู เพื่อจะ
ไดท้ราบปัญหา ระบุปัญหาท่ีจะตอ้งรีบแกไ้ขปรับปรุงก่อนหลงั แลว้จึงวางแผนท่ีจะด าเนินการโดย
หาทางเลือกท่ีจะแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด ต่อจากนั้นก็ด าเนินการตามแนวขั้นตอนตามล าดบัจนถึงขั้นการ
ประเมินผลการปฏิบติังาน แลว้จึงน าผลการปฏิบติัไปปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 

เดชณ์ภรัชน์ เนียมสวรรค์ (2558, น. 10) ได้กล่าวไวว้่า กระบวนการนิเทศ
การศึกษา หมายถึง การด าเนินการของคณะกรรมการการบริหารการนิเทศการศึกษา ประกอบดว้ย 
1) การวางแผนการบริหารการนิเทศการศึกษา 2) การปฏิบติัการนิเทศการศึกษา 3) การประเมินผล
การบริหารการนิเทศการศึกษา 4) การพฒันาปรับปรุงการบริหารการนิเทศการศึกษา  

วันชาติ แช่มเกตุ  (2558) ได้กล่าวไว้ว่า กระบวนการนิ เทศการศึกษา 
หมายถึง ผู ้นิ เทศและผู ้รับการนิเทศจะต้องท างานเก่ียวข้องกันอย่างมีระบบและต่อเน่ืองมี
ความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ด เพื่อใหก้ารปฏิบติังานบรรลุผลตามจุดประสงคแ์ละมีประสิทธิภาพ 

สิ ริขว ัญ  สุพรรณคง (2559, น . 26) ได้กล่าวไว้ว่า กระบวนการนิเทศ
การศึกษา หมายถึง กระบวนการในการก าหนดขั้นตอนของการนิเทศ เป็นระเบียบแบบแผน มีล าดบั
ขั้นตอนในการด าเนินงานไวช้ดัเจน มีเหตุผลและสามารถด าเนินการได ้ตั้งแต่เร่ิมการนิเทศตลอดจน
การประเมินผลและติดตามผล เพื่อสามารถน าการนิเทศไปสู่การปฏิบติัได้จริงและเกิดประโยชน์
สูงสุด   

อิสรนันท์ ศิโรรัตนพาณิชย์ (2559) ได้กล่าวไว้ว่า กระบวนการนิเทศ
การศึกษา หมายถึง วิธีการท างานอย่างมีขั้นตอนเป็นระบบ เพื่อแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอน
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ในโรงเรียน และพฒันากระบวนการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการพฒันาครู
ใหเ้ป็นครูมืออาชีพ และนกัเรียนมีพฒันาการเหมาะสมตามวยัและใหถึ้งขีดสุดของศกัยภาพ 

ราตรี ฤกษ์ดี (2562, น . 5) ได้กล่าวไว้ว่า กระบวนการนิเทศการศึกษา 
หมายถึง กระบวนการหรือขั้นตอนการปฏิบติัท่ีได ้เพื่อแกปั้ญหาการด าเนินงานนิเทศการศึกษาตาม
ขั้นตอนและกระบวนการเพื่อใชใ้นการด าเนินงานการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 

สรุปไดว้่า กระบวนการนิเทศการศึกษา  หมายถึง กระบวนการการท างาน
อย่างมีระบบและต่อเน่ือง พฒันากระบวนการท างานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดย
ความร่วมมือระหวา่งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ เพื่อให้การปฏิบติังานบรรลุผลตามจุดประสงคแ์ละ
มีประสิทธิภาพ 
  1.6.2  แนวคิดกระบวนการนิเทศการศึกษา 

เป็นกระบวนการท่ีสถานศึกษาสามารถน าไปใชใ้นการปฏิบติัการนิเทศของ
สถานศึกษาในภาพรวมทุกดา้น โดยสามารถน ากระบวนการนิเทศน้ีมาใช้ในการนิเทศทุกลกัษณะ
เพื่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา กระบวนการนิเทศโดยส่วนใหญ่มีขั้นตอนใน
ลกัษณะเดียวกับการบริหาร ขั้นตอนส าคญัๆ คือ การวางแผน การด าเนินการตามแผน และการ
ประเมินผลการด าเนินการ โดยมีนักการศึกษาหลายท่านไดน้ าเสนอกระบวนการในการนิเทศไว ้
ดงัน้ี 

สงดั อุทรานันท์ (2530, น. 84-88) ไดน้ าเสนอกระบวนการนิเทศการศึกษา 
โดยมีขั้นตอนท างานพื้นฐานท่ีคล้ายคลึงกนั คือ การวางแผน การด าเนินการตามแผน และการ
ประเมินผลการด าเนินการ โดย สงดั อุทรานนัท ์เพิ่มขั้นตอนของการให้ความรู้ก่อนด าเนินการนิเทศ 
และการสร้างเสริมก าลงัใจแก่ผูป้ฏิบติังานนิเทศ โดยก าหนดขั้นตอนไว ้5 ขั้นตอน ดงัน้ี  

1. การวางแผนการนิเทศ (Planning – P) เป็นขั้นตอนท่ีผูบ้ริหาร ผูนิ้เทศ และ
ผูรั้บการนิเทศจะท าการประชุมปรึกษาหารือ เพื่อให้ได้มาซ่ึงปัญหาและความต้องการจ าเป็นท่ี
จะตอ้งมีการนิเทศ รวมทั้งวางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบติังานเก่ียวกบัการนิเทศท่ีจดัข้ึน 

2. ให้ความรู้ก่อนด าเนินการนิเทศ (Informing - I) เป็นขั้นตอนของการให้
ความรู้ ความเข้าใจถึงส่ิงท่ีจะด าเนินการว่าจะต้องอาศยัความรู้ ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมี
ขั้นตอนในการด าเนินการอย่างไร และจะท าอย่างไรให้ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพ ซ่ึงถือเป็น
ขั้นตอนท่ีส าคญัทุกคร้ังส าหรับการเร่ิมการนิเทศท่ีจดัข้ึนใหม่ ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองใดก็ตาม ถือเป็น
ความจ าเป็นส าหรับการนิเทศท่ียงัไม่เป็นไปอย่างตอ้งการ จ าเป็นตอ้งมีการทบทวนความรู้ ความ
เขา้ใจท่ีถูกตอ้งอีกคร้ังหน่ึง          
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3. การด าเนินการปฏิบติัการนิเทศ (Doing – D) ประกอบดว้ยการปฏิบติังาน
ใน 3 ลักษณะ คือ การปฏิบัติงานของผู ้รับการนิเทศ การปฏิบัติงานของผู ้ให้การนิเทศ การ
ปฏิบติังานของผุส้นบัสนุนการนิเทศ          

4. การสร้างเสริมก าลังใจแก่ผู ้ปฏิบัติงานนิเทศ (Reinforcing – R) เป็น
ขั้นตอนของการเสริมแรงของผูบ้ริหาร เพื่อให้ผูรั้บการนิเทศมีความมัน่ใจ และบงัเกิดความพึงพอใจ
ในการปฏิบติังาน ขั้นตอนน้ีอาจด าเนินการไปพร้อมๆกบัท่ีผูรั้บการนิเทศก าลงัปฏิบติังานหรือการ
ปฏิบติังานไดเ้สร็จส้ินลงแลว้ 

5. การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating – E) เป็นขั้ น ท่ีผู ้นิ เทศท าการ
ประเมินผลการด าเนินงานท่ีไดด้ าเนินการผ่านไปแลว้ว่าเป็นอยา่งไร หลงัจากการประเมินผลการ
นิเทศ หากพบว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคท่ีท าให้การด าเนินงานไม่ได้ผล ก็สมควรจะต้องท าการ
ปรับปรุงแกไ้ขใหต้รงหรือสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหานั้นๆ    

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน  (2563) ได้ก าหนด
กระบวนการในการนิเทศเพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. การศึกษาสภาพปัจจุบนัปัญหาและความตอ้งการเป็นการก าหนดปัญหา
และความต้องการในแก้ปัญหาหรือพฒันา ดังน้ี 1) การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศพื้นฐาน เพื่อเป็น
ขอ้มูลในการพิจารณาวางแผนการด าเนินงาน  2) การแลกเปล่ียนระดมความคิดวิเคราะห์เพื่อหา
สภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนและความตอ้งการในการพฒันาตามบริบทของหน่วยงาน 3) การจดัล าดับ
ปัญหาและเลือกปัญหาท่ีเป็นความจ าเป็นหรือตอ้งการในล าดบัเร่งด่วนหรือล าดบัท่ีเห็นว่าส าคญั
ท่ีสุด 4) การสร้างการรับรู้ระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศดว้ยวิธีการต่างๆ เช่น การประชุม การ
สัมมนา ฯลฯ เพื่อสร้างวสิัยทศัน์หรือสร้างเป้าหมายร่วมกนัในการด าเนินงาน 

2. การวางแผนการนิเทศเป็นการน าปัญหาและความต้องการก าหนด
รายละเอียดของกิจกรรมในการจัดท าแผนนิเทศ ดังน้ี 1) ก าหนดแนวทาง/วิธีการการพฒันาท่ี
หลากหลายตามปัญหาท่ีเกิดข้ึน ความตอ้งการและจ าเป็น มีการใชก้ระบวนการชุมชนการเรียนรู้วชิา
ทางวชิาชีพ (Professional Learning Community : PLC) และการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) เป็น
เคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาวิชาชีพครูและการพฒันาผูเ้รียนอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง 2) เลือก
แนวทาง/วิธีการในการพฒันาโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 3) วางแผนการด าเนินงาน
พฒันา ประกอบดว้ย การประชุมเตรียมการนิเทศ  สร้างคณะนิเทศเป็นทีมงานในการนิเทศร่วมกนั 
ก าหนดประเด็นการนิเทศ ก าหนดระยะเวลาในการนิเทศ โดยก าหนดระยะเวลาในการนิเทศท่ี
เหมาะสมกับการแก้ปัญหาและการพัฒนา และก าหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศท่ี
เห ม าะส มตามส ภ าพ ปัญ ห าแล ะค วามต้อ งก าร  เช่ น  Platform Online Face to Face ก าร
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ประชุมสัมมนา การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การสังเกตชั้นเรียน การสาธิต การบันทึกวิดีโอและการ
ถ่ายภาพ การสัมภาษณ์ การ Coaching & Mentoring ฯลฯ โดยเนน้การใช ้ICT ในรูปแบบต่างๆ เช่น 
ก าร ใช้  Line Application ก าร ใช้  Clip Video ก าร  Conference ก าร ใช้  Video Line YouTube 
Facebook Live การใช้นว ัตกรรม  Online รูปแบบ ต่างๆ  เป็นต้น  และ 4) จัดท าแผนนิ เทศ 
ประกอบด้วย หลกัการและเหตุผล วตัถุประสงค์ เป้าหมาย แผนการด าเนินการ กิจกรรมส าคญั 
ปฏิทินการปฏิบติังาน ทรัพยากรท่ีตอ้งการ เคร่ืองมือนิเทศ ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 

3. การสร้างส่ือและเคร่ืองมือนิเทศ ส่ือและเคร่ืองมือนิเทศเป็นส่ิงท่ีจะช่วย
ให้การนิเทศมีประสิทธิภาพ บรรลุวตัถุประสงค์ และเป็นส่ิงท่ีจะช่วยเก็บรายละเอียดท่ีผูรั้บการ
นิเทศไม่สามารถแสดงออกมาได้ และสามารถเก็บข้อมูลน ามาเปรียบเทียบผลท่ีเกิดข้ึนเพื่อเป็น
แนวทางในการพฒันา และส่ิงท่ีท าใหมี้ความเขา้ใจตรงกนัระหวา่งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ ดงัน้ี 1) 
สร้างส่ือการนิเทศท่ีท าให้การนิเทศบรรลุวตัถุประสงค์ เช่น วิธีการนิเทศ ทกัษะการนิเทศ เทคนิค
การนิเทศ โดยเป็นส่ือท่ีสอดคลอ้งในยุคศตวรรษท่ี 21 เนน้การใช ้ICT ในรูปแบบต่างๆ เช่น การใช ้
Line Application การใช้ Clip Video การ Conference การใช้ Video Line YouTube Facebook Live 
เป็นตน้ และ 2) สร้างเคร่ืองมือการนิเทศเพื่อเก็บข้อมูลเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาและพฒันา
ตรวจสอบ ติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินงาน และการประเมินผลการด าเนินงาน ซ่ึงเป็น
เคร่ืองมือท่ีมีคุณภาพ ใช้ง่าย สามารถเก็บข้อมูลท่ีตอบประเด็นปัญหาความต้องการ และเป็น
ประโยชน์ในการแกปั้ญหา ปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการศึกษา 

4. การปฏิบติัการนิเทศ ด าเนินการนิเทศตามวิธีการการนิเทศและกิจกรรม
การนิเทศท่ีก าหนด ดงัน้ี 1) ประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ เพื่อสร้างความเขา้ใจของผูนิ้เทศ ให้
การนิเทศเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 2) นิเทศตามวธีิการ ขั้นตอน ระยะเวลา และใชเ้คร่ืองมือตามท่ี
ก าหนด 3) การสะทอ้นผลการนิเทศ  และ 5) ปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงาน 

5. การประเมินผลและรายงานผล ดงัน้ี 1) ประเมินความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงาน เช่น การด าเนินงานของผูรั้บการนิเทศ เพื่อน าผลไปปรับปรุงแนวทางการด าเนินงาน    
2) ประเมินผลการนิเทศเม่ือเสร็จส้ินการปฏิบติัการนิเทศตามระยะเวลาท่ีตอ้งการในการน าผลไปใช้
ในการพัฒนา 3) รายงานผลการนิเทศต่อผู ้เก่ียวข้อง ในรูปแบบต่างๆ เช่น Application OSA 
Platform Online Face to Face ฯลฯ และ 4) น าผลการนิเทศท่ีเป็นปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ
ไปพฒันาการนิเทศในคร้ังต่อไปหรือในปีการศึกษาต่อไป 

Harris (1963 อ้างถึงใน เก็จกนก เอ้ือวงศ์ , 2561, น . 40-41) ได้ก าหนด
ขั้นตอนของกระบวนการนิเทศการศึกษาไว ้เรียกวา่ "Harris' POLCA" ประกอบดว้ยการด าเนินการ 
5 ขั้นตอน คือ  
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1. ขั้นการวางแผน (Planning) เป็นขั้นตอนท่ีผูรั้บผิดชอบการนิเทศตอ้งคิด
วเิคราะห์ถึงความตอ้งการและความจ าเป็นในการนิเทศเพื่อน ามาก าหนดวตัถุประสงคข์องการนิเทศ
ให้สอดคล้องกัน โดยตอ้งการคาดการณ์ล่วงหน้าถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการนิเทศ จดัท าแผนการ
ด าเนินการ โครงการ และก าหนดขั้นตอนการปฏิบติังาน  

2. ขั้นการจัดองค์การ (Organizing) เป็นขั้นตอนท่ีก าหนดโครงการของ
คณะท างาน ตั้งเกณฑ์มาตรฐาน การรวบรวมทรัพยากรท่ีมีทั้งบุคคลและวสัดุอุปกรณ์ การมอบหมาย
งาน การประสานงาน การกระจายอ านาจหนา้ท่ี โครงสร้างขององคก์าร และความสัมพนัธ์เช่ือมโยง
ระหวา่งงานต่าง ๆ  

3. ขั้นการน าสู่การปฏิบติั (Leading) เป็นขั้นตดัสินใจในการด าเนินการนิเทศ 
ก าหนดวิธีการในการนิเทศ กระตุน้ จูงใจ เสริมสร้างก าลงัใจ ให้ค  าแนะน าเพื่อให้เกิดความชดัเจนใน
การท างาน การแนะน านวตักรรมใหม่ ๆ และอ านวยความสะดวกในการปฏิบติัการนิเทศ  

4. ขั้นการควบคุม (Controlling) เป็นขั้นท่ีผูรั้บผิดชอบต้องควบคุม ก ากับ
ติดตามดูแลให้ กระบวนการนิเทศด าเนินไปตามแผนและขั้นตอนท่ีก าหนดไว ้ในบางคร้ังอาจมีการ
ช้ีน า เสริมความคิด หรือ แทรกแซงเพื่อปรับทิศทางหรือกระบวนการด าเนินงาน   

5. การประเมินผล (Assessing) เป็นขั้นท่ีผู ้นิเทศและผู ้รับการนิเทศต้อง
ร่วมกนัประเมินผลการนิเทศวา่สามารถบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวห้รือไม่ การประเมินผล
ตอ้งจดัท าอยา่งมีแบบแผนและมีความเท่ียงตรง และอาจจดัท าการวจิยัประเมินผลร่วมดว้ย        

อยา่งไรก็ตาม Harris (1985 อา้งถึงใน เก็จกนก เอ้ือวงศ,์ 2561, น. 40-41) ได้
พฒันาแนวคิดเก่ียวกบักระบวนการการนิเทศการศึกษา โดยมุ่งเนน้ให้เกิดแนวทางการปฏิบติังานท่ี
ชัดเจน ลดการควบคุมติดตามการท างานลงHarris (1985) แบ่งขั้นตอนการด าเนินการออกเป็น 6 
ขั้นตอน ดงัน้ี  

1. การประเมินสภาพการท างาน (Assessing) เป็นการศึกษาสภาพการณ์ท่ี
เป็นอยูเ่พื่อเป็นขอ้มูลในการก าหนดการเปล่ียนแปลง มีขั้นตอนยอ่ย ดงัน้ี 1) การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อ
ศึกษาธรรมชาติและความสัมพนัธ์ของสภาพการณ์ต่าง ๆ 2) การสังเกตปรากฏการณ์รอบตวัโดย
ละเอียด 3) การทบทวนเพื่อตรวจสอบปรากฏการณ์รอบตวั และ 4) การเปรียบเทียบพฤติกรรมการ
ท างาน  

2. การจัดล าดับความส าคัญของงาน  (Prioritizing) เป็นการก าหนด
ความส าคญัของงาน โดยด าเนิน ดงัน้ี 1) ก าหนดเป้าหมาย 2) ก าหนดวตัถุประสงคเ์ฉพาะ 3) ก าหนด
ทางเลือก และ 4) จดัล าดบัความส าคญัของงาน  
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3. การออกแบบวิธีการท างาน (Designing) เป็นการจดัระบบ วางแผนการ
ท างานเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง โดยด าเนินการ ดงัน้ี 1) จดัความสัมพนัธ์ระหวา่งหน่วยงานต่างๆ         
2) การน าทฤษฎีสู่การปฏิบติั 3) เตรียมการต่าง ๆ ใหพ้ร้อมในการปฏิบติังาน 4) จดัระบบการท างาน 
และ 5) การก าหนดแผนในการท างาน 

4. การจดัสรรทรัพยากร (Allocating resources) เป็นการก าหนดทรัพยากร
ต่าง ๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการท างาน โดยด าเนินการ ดงัน้ี 1) ก าหนดทรัพยากรตามความ
ตอ้งการของหน่วยงานต่าง ๆ 2) จดสรรทรัพยากรให้หน่วยงานต่าง ๆ 3) ก าหนดทรัพยากรท่ีจ าเป็น
ส าหรับจุดมุ่งหมายเฉพาะ และ 4) มอบหมายบุคลากรใหป้ฏิบติังาน 

5. การประสานงาน (Coordinating) เป็นกระบวนการประสานการใช้
ทรัพยากรทั้งบุคลากร งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์และประสานแผนการท างานให้เกิดประโยชน์
สูงสุด โดยด าเนินการ ดงัน้ี 1) ประสานการท างานของฝ่ายต่าง ๆ 2) สร้างความสามคัคีพร้อมเพรียง
ในการท างาน 3) ปรับการท างานส่วนต่าง ๆ ให้ มีประสิทธิภาพ และ 4) ประสานแผนโดย
ก าหนดเวลาการท างานแต่ละช่วงใหช้ดัเจน  

6. การอ านวยการ (Directing) เป็นการท าให้เกิดสภาพท่ีเหมาะสมในการ
ด าเนินการตามแผนงานให้มากท่ีสุด โดยด าเนินการ ดงัน้ี 1) แต่งตั้งบุคลากร 2) ก าหนดแนวทาง
หรือระเบียบปฏิบติัในการท างาน 3) แนะน าการปฏิบติังาน และ 4) ตดัสินใจเก่ียวกบัทางเลือกใน
การปฏิบติังาน  

สรุปได้ว่า กระบวนการนิเทศการศึกษา เป็นวิธีการท างานอย่างมีขั้นตอน 
ด าเนินงานอย่างเป็นระบบ และพฒันากระบวนการท างานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยกระบวนการนิเทศส่วนใหญ่มีขั้นตอนในลกัษณะเดียวกบัการบริหาร ขั้นตอนส าคญั คือ การ
วางแผน การด าเนินการตามแผน การประเมินผลการด าเนินการ และการปรับปรุงแกไ้ข ส าหรับการ
วจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารการนิเทศการศึกษา 

 

2. การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 
 
 2.1  ความหมายการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 
  นกัวิชาการและผูท้รงคุณวุฒิหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของการบริหารการนิเทศ
การศึกษา ไวห้ลายลกัษณะแตกต่างกนัไปในการดา้นการศึกษา ดงัน้ี 
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  สุรชัย รอดเจริญ (2550, น. 6) กล่าวว่า การบริหารการนิเทศการศึกษา หมายถึง 
การบริหารตามกระบวนการ วิธีการ หรือขั้นตอนในการบริหารการนิเทศการศึกษา ซ่ึงจะน าไปสู่
ความส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 
  ชนะ สุ่มมาตย ์(2556, น. 9) กล่าวว่า การบริหารการนิเทศการศึกษา หมายถึง การ
ใชห้ลกัการบริหารการศึกษาส่งเสริม สนบัสนุนการนิเทศการศึกษาตามโครงสร้างการบริหารการ
จดัการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อให้การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดั
การศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาสอดคลอ้งกบัสถานการณ์และสภาพพื้นท่ีให้สามารถขบัเคล่ือน
การพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
  ภณัฑิรา สุปการ (2558, น. 26) กล่าวว่า การบริหารการนิเทศการศึกษา หมายถึง 
ความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบการบริหารจดัการนิเทศ และกระบวนการปฏิบติังานของบุคลากร
ทางการศึกษาท่ีท าหน้าท่ีนิเทศการศึกษา เพื่อพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา ของส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษา 
  เดชณ์ภรัชน์ เนียมสวรรค์ (2558, น.9) กล่าวว่า การบริหารการนิเทศการศึกษา 
หมายถึง ส่ิงท่ีแสดงความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบ ประกอบไปดว้ย 1) คณะกรรมการการนิเทศ
การศึกษา 2) ขอบข่ายภารกิจการนิเทศการศึกษา และ 3) กระบวนการนิเทศการศึกษา 
  ณัฏฐกันย์  ใจกันทา  (2561, น . 11) กล่าวว่า การบริหารการนิเทศการศึกษา 
หมายถึง การบริหารท่ีให้ความส าคญักับการมองไปสู่อนาคตของกระบวนการในการแนะน า
ช่วยเหลือสถานศึกษา เพื่อให้สามารถจดักิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพเหมาะสมกบั
สภาพความเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว  
  สรุปไดว้า่ การบริหารการนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการในการจดัการเพื่อ
ส่งเสริม สนบัสนุนการนิเทศการศึกษาตามกระบวนการปฏิบติังาน และโครงสร้างการบริหารงาน 
เพื่อให้การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา
สามารถขบัเคล่ือนการพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 2.2  ความสัมพนัธ์ของการนิเทศการศึกษากบัการบริหารการศึกษา 
  การนิเทศการศึกษาเป็นพนัธกิจหน่ึงของสถานศึกษาและเป็นส่วนหน่ึงของการ 
บริหารการศึกษา ซ่ึงผูบ้ริหารตอ้งแสดงบทบาทและปฏิบติัตามภาระหน้าท่ีนิเทศการศึกษา โดยมี
เป้าหมายส าคญัอยูท่ี่การพฒันาคุณภาพผูเ้รียน  
  สงัด อุทรานนัท์ (2530 อ้างถึงใน เก็จกนก เอ้ือวงศ์, 2561, น. 18) กล่าวว่า การ
บริหารการศึกษามุ่งเนน้ผลผลิต โดยไม่ค  านึงถึงการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูป้ฏิบติังาน แต่การ
นิเทศการศึกษานั้นถือวา่การไดม้าซ่ึงคุณภาพของผลผลิตนั้นมาจากการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการ
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ปฏิบติังานโดยตรง  การนิเทศจึงเป็นการท างานผ่านตวักลางซ่ึงมีหน้าท่ีในการผลิตผลงานโดย
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมของการปฏิบติังาน    
  Oliva & Pawlas (2001, p. 49) กล่าววา่ การนิเทศการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัการ
บริหารการศึกษาอยา่งใกลชิ้ดและทั้ง 2 ส่วนต่างมีความเก้ือหนุนและส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั การจะ
เขา้ใจถึงความสัมพนัธ์ของการนิเทศกบัการบริหารการศึกษานั้น ในเบ้ืองตน้ควรท าความเขา้ใจถึง
ลกัษณะงานบริหาร และงานนิเทศการศึกษา 
  Burton & Brueckner (อา้งถึงใน Oliva & Pawlas, 2001, p 49) กล่าววา่ การบริหาร
และการนิเทศการศึกษาหากพิจารณาตามภาระหน้าท่ีแลว้ไม่สามารถแยกจากกนัได ้ทั้งน้ีเพราะการ
ด าเนินการทั้ง 2 ส่วนจะตอ้งมีการประสานงาน มีความสัมพนัธ์กนั เป็นส่วนประกอบของกนัและ
กนั และมีหนา้ท่ีร่วมกนัในการท างานของระบบการศึกษาของสถานศึกษา   
  Sergiovanni & Starratt (1983 อ้างถึงใน เก็จกนก เอ้ือวงศ์, 2561, น. 18) กล่าวว่า 
การนิเทศการศึกษามีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัการบริหาร การนิเทศมุ่งการปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม
ของการเรียนรู้โดยเฉพาะ ทั้งการบริหารและการนิเทศจะตอ้งท าหน้าท่ีประสาน สนับสนุน ร่วมมือ
ร่วมใจ ส่งเสริมการหาแนวทางพฒันาการจดัการศึกษาโดยมุ่งผลไปสู่เป้าหมาย มาตรฐานท่ีก าหนด  
  เก็จกนก เอ้ือวงศ์ (2561, น. 20-21) กล่าวไว้ว่า ความสัมพันธ์ของการนิเทศ
การศึกษากบัการบริหารการศึกษา ดงัน้ี 
  1.  การนิเทศการศึกษาและการบริหารการศึกษาเป็นการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
ของสถานศึกษาเหมือนกนั เป็นความสัมพนัธ์ท่ีมีความใกล้ชิดไม่สามารถจะแยกออกจากกนัได ้
หรืออาจกล่าวไดว้า่ต่างเป็นองคป์ระกอบของกนัและกนัและพึ่งพากนั เป็นเหมือนเกลียวเชือกท่ีมว้น
เกลียวกนัเพื่อให้เชือกมีความแข็งแรงและเหนียวแน่นมากข้ึนเพื่อสามารถจะน าไปใชป้ระโยชน์ได้
อย่างคุ้มค่า ในลักษณะเช่นน้ี การนิเทศและการบริหารการศึกษาจึงมีความเก่ียวพนักันในเชิง
จุดมุ่งหมายของการด าเนินการ  
  2.  การนิเทศการศึกษาและการบริหารการศึกษาต่างเป็นภาระหน้าท่ีส าคญัของ
ผูบ้ริหาร งานนิเทศการศึกษามีความสัมพนัธ์เป็นส่วนหน่ึงของงานวิชาการ ดงันั้น หากผูบ้ริหารจะ
ท างานวิชาการให้ประสบความส าเร็จก็จะตอ้งจดัหรือด าเนินการให้มีการนิเทศการศึกษา รวมทั้ง
นิเทศการเรียนการสอนในโรงเรียนอย่างจริงจงั แม้ว่างานนิเทศจะมีลักษณะการด าเนินการท่ี
เฉพาะเจาะจง และตอ้งใช้ทกัษะส าหรับการนิเทศโดยตรงท่ีมีเพิ่มเติมจากทกัษะการบริหารทัว่ไป  
ในประเด็นน้ีจึงพบว่า การนิเทศมีความสัมพนัธ์กบัการบริหารจนถือได้ว่าเป็นส่วนหน่ึงหรือเป็น
องคป์ระกอบส าคญัส าหรับการบริหารวชิาการ   
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  3.  การนิเทศสนบัสนุนใหก้ารบริหารการศึกษามีประสิทธิภาพ โดยผูบ้ริหารหรือ 
ผูนิ้เทศให้ความช่วยเหลือให้ค  าปรึกษา แนะน า เสริมสร้างขวญัก าลงัใจให้ครูและผูป้ฏิบติังานได้
พฒันาตนเอง ปรับปรุงการเรียนการสอน ปรับพฤติกรรมในการท างานให้ดีข้ึน และสร้างให้เกิด
บรรยากาศท่ีดีในสถานศึกษา ส่ิงท่ีเป็นผลส าเร็จของการนิเทศการศึกษา คือ ครูไดพ้ฒันาตนเองให้
เป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนและการปฏิบติังาน มีขวญัก าลงัใจในการ
ท่ีขบัเคล่ือนคุณภาพการศึกษา ซ่ึงคุณภาพของครูท่ีได้รับการพฒันาข้ึนน้ีเองย่อมมีส่วนในการ
สนับสนุน ส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารการศึกษา ทั้งน้ีเพราะครูและบุคลากรท่ีมี
คุณภาพ มีขวญัก าลงัใจยอ่มเป็นก าลงัส าคญัในการปฏิบติังานต่างๆในสถานศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี      
  4.  การบริหารการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยให้การนิเทศสามารถบรรลุตาม
จุดมุ่งหมายในการพฒันาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงหากการบริหารจดัการในสถานศึกษาเป็นการ
ด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ มีการวางแผนงานวิชาการและแผนการด าเนินการนิเทศท่ีดี จดั
วางตวับุคคลในการนิเทศอยา่งเหมาะสม มีการจดัหาทรัพยากร งบประมาณ ส่ือและอุปกรณ์ และ
แหล่งเรียนรู้ท่ีจะสนบัสนุนการนิเทศในสถานศึกษา มีการประสานเครือข่ายการนิเทศทั้งจากภายใน
และภายนอกอย่างเหมาะสมแลว้ การบริหารสถานศึกษาลกัษณะน้ีก็จะมีส่วนช่วยผลกัดนัให้การ
นิเทศการศึกษาประสบผลส าเร็จและบรรลุจุดมุ่งหมายในการพฒันาคุณภาพการศึกษาได ้     
  ความสัมพันธ์ของการนิเทศและการบริหารการศึกษาตามท่ีได้กล่าวแล้วเป็น
ความสัมพนัธ์ท่ีเป็นการประสานการท างานร่วมกนั และเป็นองคป์ระกอบของกนัและกนั การนิเทศ
การศึกษาจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายในการพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ีตั้งไวก้็ตอ้งอาศยั
พึ่งพาการบริหารจดัการของสถานศึกษาท่ีดี ในขณะเดียวกนัการนิเทศการศึกษาท่ีช่วยให้ครูและ
บุคลากรไดรั้บการพฒันาใหมี้ศกัยภาพสูงข้ึนในการจดัการเรียนการสอนและการปฏิบติังานก็ส่งผล
ต่อประสิทธิภาพในการบริหารจดัการสถานศึกษาเช่นกนั  
 2.3  แนวคิดการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา         
  มีนกัวชิาการหลายท่าน ไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบัการบริหารการนิเทศการศึกษา ดงัน้ี 

          ชนะ สุ่มมาตย ์(2556) ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริหารการนิเทศการศึกษา ประกอบดว้ย 
การก าหนดนโยบายและแผนการบริหารการนิเทศการศึกษา การสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วม 
การสร้างขวญัก าลงัใจในความมัน่คงและความปลอดภยั การใช้เทคโนยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
การนิเทศการศึกษา การนิเทศติดตามและประเมินผล 
  เดชณ์ภรัชน์ เนียมสวรรค์ และคณะ (2558) ได้กล่าวไวว้่า การบริหารการนิเทศ
การศึกษา ประกอบด้วย การวางแผนการบริหารการนิเทศการศึกษา แนวด าเนินการบริหารการ
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นิเทศการศึกษา การประเมินบริหารการนิเทศการศึกษา และการพฒันาปรับปรุงการบริหารการ
นิเทศการศึกษา 
  สุชาริณี ปันกอ้น และ ทศพล ธีฆะพร (2561)ไดก้ล่าวไวว้่า การบริหารการนิเทศ
การศึกษา ประกอบดว้ย การพฒันาหลกัสูตร การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน การพฒันาวิชาชีพ 
การใหค้วามช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง และการพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม 

Gatfield & Alpert (2002) ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริหารการนิเทศการศึกษา  
ประกอบดว้ย การก าหนดบุคลากร การพฒันาความสัมพนัธ์ในการท างาน การไดรั้บการสนบัสนุน 
การระบุและแกไ้ขปัญหา และการประเมินผล 

Preece (2006) ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริหารการนิเทศการศึกษา ประกอบดว้ย การ 
จดัหาเคร่ืองมือท่ีจ าเป็น การฝึกอบรม การช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพให้ถึงเป้าหมาย การบริหาร
ทรัพยากร และการตรวจสอบคุณภาพบุคลากร 
  GoZum, Canete, Tiamzon & Kayanan (2015) ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริหารการนิเทศ
การศึกษา ประกอบด้วย การส ารวจระบบโรงเรียน การปรับปรุงการเรียนการสอนโดยตรง          
การพฒันาครู การจดักิจกรรมความร่วมมือ ขวญัก าลังใจแก่ครู การเลือกส่ือการเรียนการสอน 
การศึกษาทดลองปัญหาการสอน การจดัสภาพแวดลอ้ม และการปฏิบติัท่ีเป็นมืออาชีพ 

  Dunquah (2018) ได้กล่าวไวว้่า การบริหารการนิเทศการศึกษา ประกอบด้วย      
การสร้างความมัน่ใจในการน าหลกัสูตรไปใช ้การสนบัสนุนดา้นเทคนิคโดยตรงแก่ครู จดัฝึกอบรม
ครู การด าเนินการประเมินประสิทธิภาพ การด าเนินการประเมินหลักสูตร การติดตามและ
ประสานงาน 

  จากการศึกษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารการนิเทศการศึกษา ทั้งใน
ต่างประเทศและภายในประเทศ ผูว้ิจยัไดน้ ามาวิเคราะห์ เพื่อดูความเหมือนและความต่างของตวั
แปรและสังเคราะห์เป็นตัวแปรท่ีจะใช้ในการศึกษาวิจัย โดยพิจารณาตัวแปรท่ีนักวิชาการมี
ความเห็นสอดคลอ้งกนัเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงน าเสนอในตารางท่ี 2.1  
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ตารางท่ี 2.1 การสังเคราะห์ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารการนิเทศการศึกษา 
 

ด้าน 

ชนะ สุ่มมาตย์  
(2556) 

เดชณ์ภรัชน์  เนียม
สวรรค์ และคณะ 

(2558) 

สุชาริณ ีปันก้อน และ
ทศพล ธีฆะพร 

(2561) 

Terry Gatfield & 
Frank Alpert 

(2002) 

Derek A.Preece, 
MBA, (2006) 

Simon Julius M. GoZum, 
Crisanta I. Canete, Dona 
Marie E. Tiamzon, Edith 

Kayanan  (2015) 

Dr.Mustapha 
Bin Dunquah 

(2018) 
ความถี่ ผู้วจิัย 

1. การวางแผนการนิเทศ
การศึกษา 

       5 
 

2. การสร้างขวญัก าลงัใจ        2 
 3. การช่วยเหลือครู        3 

4. การพฒันาบุคลากร        6  
5. การปฏิบติัการนิเทศการศึกษา        3 

 
6. การวิจยั        2  

7. การประเมินผลการนิเทศ
การศึกษา 

       5 
 

8. การพฒันาหลกัสูตร        2  

9. การปรับปรุงการนิเทศ
การศึกษา 

       4 
 

10. การจดัสภาพแวดลอ้ม        1  
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จากตารางท่ี 2.1 แสดงถึงการสังเคราะห์ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารการนิเทศ
การศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู พบว่า 
ตวัแปรท่ีส าคญัท่ีจะบ่งบอกถึงการบริหารการนิเทศการศึกษา ซ่ึงนกัวิชาการ (ชนะ สุ่มมาตย,์ 2556; 
เดชณ์ภรัชน์ เนียมสวรรค ์และคณะ, 2558; สุชาริณี ปันกอ้น และทศพล ธีฆะพร, 2561; Gatfield & 
Alpert (2002);  Preece (2006); GoZum, Canete, Tiamzon & Kayanan (2015); Dunquah, 2018) มี
ความเห็นสอดคลอ้งกนัเป็นส่วนใหญ่ โดยพิจารณาจากตวัแปรท่ีมีความเหมือนหรือคลา้ยคลึงกนัท่ีมี
ความถ่ีสูงสุด 6 ล าดบัแรก จากนั้นจึงสังเคราะห์ออกมาเป็นตวัแปรหลกัดงัน้ี 

ตวัแปรท่ี 1 การวางแผนการบริหารการนิเทศการศึกษา ซ่ึงมีความถ่ีท่ีนกัวชิาการมี 
ความเห็นสอดคลอ้งกนัจ านวน 5 คน 
  ตวัแปรท่ี 2 การพฒันาบุคลากร ซ่ึงมีความถ่ีท่ีนกัวชิาการมีความเห็นสอดคลอ้งกนั
จ านวน 6 คน 

ตวัแปรท่ี 3 การปฏิบติัการนิเทศการศึกษา ซ่ึงมีความถ่ีท่ีนกัวชิาการมีความเห็น 
สอดคลอ้งกนัจ านวน 3 คน 

ตวัแปรท่ี 4 การสร้างขวญัก าลงัใจและการใหค้วามช่วยเหลือแก่ครู พิจารณาจาก   
2 ตวัแปรท่ีมีความคลา้ยคลึงกนั ไดแ้ก่ 1) การสร้างขวญัก าลงัใจ ซ่ึงมีความถ่ีท่ีนกัวชิาการมีความเห็น
สอดคลอ้งกนัจ านวน 2 คน และ2) การช่วยเหลือครู ซ่ึงมีความถ่ีท่ีนักวิชาการจ านวน 3 คน ผูว้ิจยั
พิจารณาแล้วเห็นว่าทั้ง 2 ตวัแปร เป็นตวัแปรท่ีเก่ียวเน่ืองกนัและสามารถหลอมรวมเป็นตวัแปร
เดียวกนัได ้ซ่ึงผูว้ิจยัหลอมรวมตวัแปร การสร้างขวญัก าลงัใจ และการช่วยเหลือครู โดยก าหนดตวั
แปรเป็นการสร้างขวญัก าลงัใจและการใหค้วามช่วยเหลือแก่ครู 

ตวัแปรท่ี 5 การประเมินผลการนิเทศการศึกษา ซ่ึงมีความถ่ีท่ีนกัวชิาการมี 
ความเห็นสอดคลอ้งกนัจ านวน 5 คน 

ตวัแปรท่ี 6 การปรับปรุงการนิเทศการศึกษา ซ่ึงมีความถ่ีท่ีนกัวชิาการ 
มีความเห็นสอดคลอ้งกนัจ านวน 4 คน 

ดงันั้น ตวัแปรท่ีผูว้จิยัน ามาศึกษา เร่ือง แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศ 
การศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู     
ได้แก่  1) การวางแผนการนิ เทศการศึกษา 2) การพัฒนาบุคลากร 3) การปฏิบัติการนิ เทศ 
4) สร้างขวญัก าลงัใจและการให้ความช่วยเหลือแก่ครู 5) การประเมินผลการนิเทศการศึกษา และ   
6) การปรับปรุงการนิเทศการศึกษา ซ่ึงรายละเอียดในการศึกษากรอบแนวคิดในแต่ละดา้น ผูว้จิยัขอ
น าเสนอ ดงัน้ี 
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  1.  การวางแผนการนิเทศการศึกษา 
การวางแผนการนิเทศการศึกษา เป็นงานท่ีส าคญัและจ าเป็นต่อความส าเร็จของ

งานท่ีจะปฏิบัติ ก าหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมายในการปฏิบติังาน กิจกรรมท่ีจะต้องปฏิบติัและ
รายละเอียดต่างๆใหช้ดัเจน และสร้างเคร่ืองมือให้สอดคลอ้งครอบคลุมเน้ือหาประเด็นท่ีจะนิเทศ ซ่ึง
นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความหมายการวางแผนการบริหารการการนิเทศการศึกษา ไวด้งัน้ี    

สงัด อุทรานันท์ (2530, น. 84-88) กล่าวว่า การวางแผนการนิเทศการศึกษา 
หมายถึง เป็นขั้นตอนท่ีผูบ้ริหาร ผูนิ้เทศ และผูรั้บการนิเทศจะท าการประชุมปรึกษาหารือ รวมทั้ง
วางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบติังานเก่ียวกบัการนิเทศท่ีจดัข้ึน 

ชนะ สุ่มมาตย ์(2556, น. 10) กล่าววา่ การวางแผนการนิเทศการศึกษา หมายถึง 
วธีิด าเนินงานในการนิเทศการศึกษาดว้ยวิธีการวางแผนการนิเทศ ก ากบัติดตามการใชแ้ผนการนิเทศ
และสรุปผลการก ากบัติดตามการใชแ้ผนการนิเทศ  

วนัชาติ แช่มเกตุ (2558) กล่าววา่ การวางแผนการนิเทศการศึกษา หมายถึง การ
ล าดบัความส าคญัของปัญหา ก าหนดเป้าหมายและทางเลือก การจดัท าโครงการนิเทศ การก าหนด
กิจกรรม การจดัท าแผนปฏิบติัการนิเทศ เป็นขั้นตอนของการศึกษาขอ้มูลเพื่อน าผลมาวิเคราะห์
ส าหรับการก าหนดทางเลือกเป็นแนวปฏิบติัในการบริหารการนิเทศ 

ราตรี ฤกษ์ดี (2562, น. 58) กล่าวว่า การวางแผนการนิเทศการศึกษา หมายถึง 
การท่ีบุคลากรร่วมกนัก าหนดรูปแบบ เทคนิคในการด าเนินงานการนิเทศการศึกษา พร้อมก าหนด
ระยะเวลา ก าหนดกิจกรรมในการสร้างขวญัและก าลงัใจแก่ผูรั้บการนิเทศและก าหนดวิธีการสร้าง
เคร่ืองมือใหส้อดคลอ้งครอบคลุมเน้ือหาประเด็นท่ีจะนิเทศ       

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2563) กล่าววา่ การวางแผนการ
การนิเทศการศึกษา หมายถึง เป็นการน าปัญหาและความตอ้งการก าหนดรายละเอียดของกิจกรรม
ในการจดัท าแผนนิเทศ ดงัน้ี 1) ก าหนดแนวทาง/วธีิการการพฒันาท่ีหลากหลายตามปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
ความตอ้งการ และ 2) เลือกแนวทาง/วิธีการในการพฒันาโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 
3) วางแผนการด าเนินงานพฒันา ประกอบด้วย การประชุมเตรียมการนิเทศ สร้างคณะนิเทศเป็น
ทีมงานในการนิเทศร่วมกนั ก าหนดประเด็นการนิเทศ ก าหนดระยะเวลาในการนิเทศ โดยก าหนด
ระยะเวลาในการนิเทศท่ีเหมาะสมกบัการแกปั้ญหาและการพฒันา และก าหนดวิธีการนิเทศและ
กิจกรรมการนิเทศและเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมตามสภาพปัญหาและความตอ้งการ ดงัน้ี 1) สร้างส่ือการ
นิเทศท่ีท าให้การนิเทศบรรลุวตัถุประสงค ์เช่น วิธีการนิเทศ ทกัษะการนิเทศ เทคนิคการนิเทศ โดย
เป็นส่ือท่ีสอดคล้องในยุคศตวรรษท่ี 21 เน้นการใช้ ICT ในรูปแบบต่างๆ เช่น การใช้ Line 
Application การใช้ Clip Video การ Conference การใช้ Video Line YouTube Facebook Live เป็น
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ต้น  และ 2) สร้างเคร่ืองมือการนิเทศเพื่อเก็บข้อมูลเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาและพัฒนา
ตรวจสอบ ติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินงาน และการประเมินผลการด าเนินงาน ซ่ึงเป็น
เคร่ืองมือท่ีมีคุณภาพ ใช้ง่าย สามารถเก็บข้อมูลท่ีตอบประเด็นปัญหาความต้องการ และเป็น
ประโยชน์ในการแก้ปัญหา ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา และ 3) จัดท าแผนนิเทศ 
ประกอบด้วย หลกัการและเหตุผล วตัถุประสงค์ เป้าหมาย แผนการด าเนินการ กิจกรรมส าคญั 
ปฏิทินการปฏิบติังาน ทรัพยากรท่ีตอ้งการ เคร่ืองมือนิเทศ ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 

Harris (1963, p. 14-15) กล่าวว่า การวางแผนการนิเทศการศึกษา หมายถึง 
ขั้นตอนท่ีผูรั้บผิดชอบการนิเทศก าหนดวตัถุประสงค์ของการนิเทศให้สอดคลอ้งกนั โดยตอ้งการ
คาดการณ์ล่วงหนา้ถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการนิเทศ จดัท าแผนการด าเนินการโครงการ และก าหนด
ขั้นตอนการปฏิบติังาน  

Harris (1985) กล่าววา่ การวางแผนการนิเทศการศึกษา หมายถึง การออกแบบ 
วิธีการท างาน (designing) เป็นการจดัระบบวางแผนการท างานเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง โดย
ด าเนินการ ดังน้ี 1) จดัความสัมพนัธ์ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ 2) การน าทฤษฎีสู่การปฏิบัติ 3) 
เตรียมการต่าง ๆ ให้พร้อมในการปฏิบติังาน 4) จดัระบบการท างาน และ 5) การก าหนดแผนในการ
ท างาน 

กล่าวโดยสรุป การวางแผนการนิ เทศการศึกษา หมายถึง การประชุม
ปรึกษาหารือเพื่อการล าดบัความส าคญัของปัญหา ก าหนดวตัถุประสงคข์องการนิเทศ และเป้าหมาย
การนิเทศ ก าหนดรูปแบบ เทคนิคในการด าเนินงานการนิเทศการศึกษา การจัดระบบข้อมูล
สารสนเทศ  ขั้นตอนการปฏิบติังานนิเทศ ก าหนดระยะเวลา ก าหนดกิจกรรมในการสร้างขวญัและ
ก าลงัใจ ก าหนดวิธีการสร้างเคร่ืองมือ ก ากบัติดตามการใช้แผนการนิเทศ และวิธีการสรุปผลการ
ก ากบัติดตามการใชแ้ผนการนิเทศ 
  2.  การพฒันาบุคลากร 

การพัฒนาบุคลากร มีความส าคัญต่อการส่งเสริมพัฒนา โดยน าความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ ท่ีได้จากการพัฒนาบุคลากรมาพัฒนางาน โดยนักวิชาการได้กล่าวถึง
ความหมายของการพฒันาบุคลากร ดงัน้ี 

ชาญชยั อาจินสมาจารย ์(2547, น.10) การพฒันาบุคลากร เป็นกรรมวิธีต่างๆท่ี
มุ่งเพิ่มพูนความรู้ ความช านาญ ทกัษะ และความเขา้ใจของผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานใดหน่วยงาน
หน่ึงเพื่อสามารถปฏิบัติหน้าท่ีท่ีอยู่ในความรับผิดชอบให้ดียิ่งข้ึน นอกจากน้ียงัมุ่งท่ีการพฒันา
ทศันคติของผูป้ฏิบติังานในทางท่ีถูกตอ้ง 
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  นิพนธ์ สารชาติ (2550, น.9) การพฒันาบุคลากร หมายถึง กระบวนการส่งเสริม
พฒันาเปล่ียนแปลงความคิด ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์เพื่อน ามาใชใ้นการท างานอย่างมี
ระบบและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
  นารีรัตน์ ยิ่งยวด (2556, น. 12) การพฒันาบุคลากร หมายถึง กระบวนการเพิ่มพูน
ความรู้ ทักษะและประสบการณ์การจดักระบวนการเรียน เพื่อให้ครูสามารถจดักิจกรรม และ
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเป็นประโยชน์ส าหรับสถานศึกษา 
  Harris (1963, pp. 10 -13) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร เป็นการพฒันาบุคลากร
ประจ าการ มีการวางแผน และจัดประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีจะพัฒนาการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษา อาจจดัเป็นการประชุมปฏิบัติการ การประชุมหารือ การศึกษาดูงาน การฝึกอบรม 
รวมทั้งการจดัการศึกษาท่ีเป็นทางการอ่ืนๆ  
  Gordon (2009) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร คือ การท าให้ครูมีโอกาสในการ
เรียนรู้ท่ีหลากหลายเพื่อการสนับสนุนการประกอบวิชาชีพของตน และการท าให้บรรลุเป้าหมาย
ของวิชาชีพครูในฐานะท่ีเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียนหรือหน่วยงานต้องท าความเข้าใจ เรียนรู้         
ใชท้กัษะความรู้ และโปรแกรมการพฒันาร่วมกนัท่ีจะให้บรรลุเป้าหมายของหน่วยงาน  การพฒันา
ทางวิชาชีพอาจมีกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการวางแผนระยะยาว การประชุมเพื่อการแกปั้ญหา การทดลอง 
การสนบัสนุนทางการบริหาร กิจกรรมกลุ่มยอ่ย การให้ขอ้มูลยอ้นกลบั การสาธิตการสอน และการ
สอนแนะ        
  Dunquah (2018) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร เป็นการให้การพัฒนาท่ีจ าเป็น
ส าหรับการท างานแก่บุคลากร  
  กล่าวโดยส รุป  การพัฒนาบุคลากร  หมายถึง วิ ธีการท่ี มุ่ งเพิ่ มพูนความ รู้ 
ความสามารถ ความเขา้ใจ และพฒันาทศันคติของครูเพื่อให้สามารถจดักิจกรรมและปฏิบติังานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้ครูมีโอกาสในการเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพื่อการสนับสนุนการประกอบ
วิชาชีพ โดยอาจจดัเป็นการประชุมปฏิบัติการ การประชุมหารือ การศึกษาดูงาน การฝึกอบรม 
รวมทั้งการจดัการศึกษาท่ีเป็นทางการอ่ืนๆ 
  3. การปฏิบติัการนิเทศการศึกษา 

การปฏิบติัการนิเทศการศึกษา เป็นขั้นตอนท่ีมีความส าคญัยิง่ เป็นการปฏิบติัให ้
เกิดผลส าเร็จตามจุดประสงค์เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยนกัวิชาการไดก้ล่าวถึงความหมายของการ
ปฏิบติัการนิเทศ ดงัน้ี 
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สงัด อุทรานันท์ (2530, น . 84-88) กล่าวว่า การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา 
ประกอบดว้ยการปฏิบติังานใน 3 ลกัษณะ คือ การปฏิบติังานของผูรั้บการนิเทศ การปฏิบติังานของ
ผูใ้หก้ารนิเทศ การปฏิบติังานของผูส้นบัสนุนการนิเทศ  

หน่วยศึกษานิเทศก์ กรมสามญัศึกษา (2539, น.63) กล่าววา่ การปฏิบติัการนิเทศ
การศึกษา หมายถึง การบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษาให้มีการด าเนินการตามแผนท่ี
ก าหนดไว ้มีการพฒันาส่ือและวิธีการนิเทศท่ีเหมาะสม รวมทั้งมีการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นใน
การนิเทศ  

วนัชาติ แช่มเกตุ (2558, น. 6)  กล่าววา่ การปฏิบติัการนิเทศการศึกษา หมายถึง 
การปฏิบติัการนิเทศตามโครงการท่ีก าหนดในทุกขั้นตอน สอดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั ปัญหา และ
ความต้องการของผู ้รับการนิเทศ เป็นไปตามตารางปฏิทินท่ีก าหนดไว ้การประสานงานกับ
หน่วยงานอ่ืนและผูเ้ก่ียวขอ้งในการปฏิบติัการนิเทศ การน าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์เพื่อสรุปผลการ
ปฏิบติังานนิเทศ 

ราตรี ฤกษ์ดี (2562, น. 52) กล่าวว่า การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา หมายถึง     
การปฐมนิเทศ เสนอแนะให้ค าปรึกษา จดัประชุมปฏิบติัการและสัมมนา สาธิตการสอน การเยี่ยม
ชั้นเรียน การสังเกตการสอน สนับสนุนการด าเนินงานการนิเทศการศึกษา ในระหว่างด าเนินการ
นิเทศดา้นต่าง ๆ     

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2563) กล่าววา่ การปฏิบติัการ 
นิเทศการศึกษา หมายถึง การด าเนินการนิเทศตามวธีิการการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศท่ีก าหนด 
ดงัน้ี 1) ประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ เพื่อสร้างความเขา้ใจของผูนิ้เทศ ให้การนิเทศเป็นไปอยา่ง
มีประสิทธิภาพ 2) นิเทศตามวิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา และใช้เคร่ืองมือตามท่ีก าหนด 3) การ
สะทอ้นผลการนิเทศ  และ 5) ปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงาน 

กล่าวโดยสรุป การปฏิบติัการนิเทศการศึกษา หมายถึง การบริหารจดัการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหมี้การด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว ้มีการประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ  
การสาธิตการสอน การเยีย่มชั้นเรียน การสังเกตการสอน การพฒันาส่ือและวธีิการนิเทศท่ีเหมาะสม 
การจัดหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการนิเทศ รวมทั้ งการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งในการปฏิบติัการนิเทศ  
  4.  การสร้างขวญัก าลงัใจและการใหค้วามช่วยเหลือแก่ครู 

การสร้างขวญัก าลังใจและการให้ความช่วยเหลือแก่ครู มีความส าคัญต่อ
ความส าเร็จของการนิเทศการศึกษา ในการแนะน า ช่วยเหลือ และเป็นการสร้างขวญัก าลงัใจในการ
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ท างาน ซ่ึงนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความหมายการสร้างขวญัก าลงัใจ และการให้ความช่วยเหลือแก่ครู
ไวด้งัน้ี    

สงดั อุทรานนัท ์(2530, น. 84-88) กล่าววา่ การสร้างขวญัก าลงัใจ เป็นขั้นตอน 
ของการเสริมแรงของผูบ้ริหาร เพื่อให้ผูรั้บการนิเทศมีความมัน่ใจ และบงัเกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน ขั้นตอนน้ีอาจด าเนินการไปพร้อมๆกับท่ีผูรั้บการนิเทศก าลังปฏิบัติงานหรือการ
ปฏิบติังานไดเ้สร็จส้ินลงแลว้ 

ชนะ สุ่มมาตย ์(2556, น. 10)  กล่าววา่การสร้างขวญัก าลงัใจ เป็นวธีิด าเนินงาน
ในการบริหารการนิเทศการศึกษาด้วยวิธีการจดัสวสัดิการและสวสัดิภาพ สร้างความมัน่คงและ
ความกา้วหนา้ในวชิาชีพ  

ราตรี  ฤกษดี์ (2562, น. 52) กล่าววา่ การสร้างขวญัก าลงัใจ เป็นการเสริมสร้าง 
ก าลงัใจแก่ครูผูรั้บการนิเทศของผูนิ้เทศ  และคอยให้ความช่วยเหลือ แนะน า  สนบัสนุน ส่งเสริมครู
ในการปรับปรุงการเรียนการสอน 

Harris (1963, pp. 14-15) กล่าววา่ การสร้างขวญัก าลงัใจ เป็นขั้นกระตุน้ จูงใจ  
เสริมสร้างก าลงัใจ ให้ค  าแนะน าเพื่อให้เกิดความชดัเจนในการท างาน การแนะน านวตักรรมใหม่ ๆ 
และอ านวยความสะดวกในการปฏิบติัการนิเทศ  

Gordon (2007 อ้างถึงใน สิริขวญั สุพรรณคง , 2559, น. 36) กล่าวว่า การให้
ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง เป็นหน้าท่ีรับผิดชอบของผูนิ้เทศหรือผูบ้ริหาร ท่ีจะตอ้งช่วยเหลือครู
ให้ไดข้อ้มูลยอ้นกลบั และช่วยครูไม่ให้ต่อสู้ดว้ยตนเองเพียงล าพงั ช่วยครูให้ปรับปรุงการสอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการให้ความห่วงใย ช่วยเหลือในเร่ืองอ่ืนๆ นอกเหนือจากเร่ืองการ
จดัการเรียนการสอนดว้ย 

กล่าวโดยสรุป การสร้างขวญัก าลงัใจและการให้ความช่วยเหลือแก่ครู เป็นการ
สร้างแรงกระตุน้ จูงใจ และเสริมสร้างก าลงัใจ และคอยให้ความช่วยเหลือ อ านวยการการให้เกิด
สภาพท่ีเหมาะสมในการด าเนินงานตามแผนงาน แนะน านวตักรรมใหม่ ๆ และอ านวยความสะดวก
ในการปฏิบติัการนิเทศเพื่อให้เกิดความชดัเจนในการท างาน สนบัสนุน ส่งเสริมครูในการปรับปรุง
การเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้ งการให้ความห่วงใย ช่วยเหลือในเร่ืองอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากเร่ืองการจดัการเรียนการสอนดว้ย 
  5.  การประเมินผลการนิเทศการศึกษา 

การประเมินผลการนิเทศการศึกษา เป็นขั้นตอนท่ีส าคัญท่ีจะได้ตรวจสอบ
ผลส าเร็จของการบริหารการนิเทศ เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับการปรับปรุงการบริหารงาน โดย
นกัวชิาการไดก้ล่าวถึง ความหมายการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ดงัน้ี 
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สงดั อุทรานนัท์ (2530, น. 84-88) กล่าวว่า การประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
เป็นขั้นท่ีผู ้นิเทศท าการประเมินผลการด าเนินงานท่ีได้ด าเนินการผ่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไร 
หลงัจากการประเมินผลการนิเทศ หากพบวา่มีปัญหาหรืออุปสรรคท่ีท าให้การด าเนินงานไม่ไดผ้ลก็
สมควรจะตอ้งท าการปรับปรุงแกไ้ขใหต้รงหรือสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหานั้นๆ    

หน่วยศึกษานิเทศก์ กรมสามญัศึกษา (2539, น.63) กล่าววา่ การประเมินผลการ
นิเทศการศึกษา เป็นการประเมินกระบวนการด าเนินงาน เพื่อให้ได้ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อใชใ้นการ
ปรับปรุงกระบวนการนิเทศให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน รวมทั้งประเมินผลการนิเทศท่ีเกิดข้ึนกบัครู
หรือผูป้ฏิบติังานว่ามีความรู้ ความเขา้ใจและทกัษะในการจดัการเรียนการสอนหรือการด าเนินการ
ดา้นต่างๆเพิ่มข้ึนหรือไม่อยา่งไร นอกจากนั้น ควรประเมินผลท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียนวา่การเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดข้ึนกบัครูหลงัการนิเทศ ส่งผลกระทบอยา่งไรกบัผูเ้รียน   

วนัชาติ แช่มเกตุ (2558) กล่าวว่า การประเมินผลการนิเทศการศึกษาเป็นการ
ตรวจสอบความส าเร็จของวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้โดยการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการปฏิบติัการนิเทศ
มาประเมินผล และรวบรวมข้อมูลเพื่อสรุปปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน เสนอต่อ
ผูบ้ ังคบับญัชา การประเมินผลและรายงานผลการนิเทศจะกระท าได้ทั้ งระหว่างโครงการ หรือ
สรุปผลภายหลงัการนิเทศก็ไดก้ารประเมินผล เป็นตวัท่ีช้ีวา่การด าเนินการนิเทศท่ีผา่นมาไดป้ระสบ
ผลส าเร็จมากน้อยแค่ไหนเป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยในการปรับปรุงและแก้ไขเพื่อพฒันาคุณภาพ
การศึกษาต่อไป 

ราตรี ฤกษ์ดี  (2562, น . 53) กล่าวว่า การประเมินผลการนิ เทศการศึกษา 
หมายถึง ผูบ้ริหารและคณะครู ช่วยกนัก าหนดประเด็นการประเมินและตวัช้ีวดัผลการด าเนินงาน 
สร้างเคร่ืองมือ พร้อมรับฟัง ความคิดเห็นเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ และสะทอ้นผลการนิเทศ ติดตาม 
และประเมินผล น ามาปรับปรุง มีการจดัท ารายงานผล 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2563) กล่าววา่ การประเมินผล
การนิเทศการศึกษา ดงัน้ี 1) ประเมินความกา้วหนา้ของการด าเนินงาน เช่น การด าเนินงานของผูรั้บ
การนิเทศ เพื่อน าผลไปปรับปรุงแนวทางการด าเนินงาน   2) ประเมินผลการนิเทศเม่ือเสร็จส้ินการ
ปฏิบติัการนิเทศตามระยะเวลาท่ีตอ้งการในการน าผลไปใชใ้นการพฒันา 3) รายงานผลการนิเทศต่อ
ผู ้เก่ี ยวข้อง ใน รูปแบบต่างๆ  เช่น  Application OSA Platform Online Face to Face ฯลฯ  และ            
4) น าผลการนิเทศท่ีเป็นปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะไปพฒันาการนิเทศในคร้ังต่อไปหรือในปี
การศึกษาต่อไป 

Harris (1963, pp. 14-15) กล่าววา่ การประเมินผลการนิเทศการศึกษา เป็นขั้นท่ี 
ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศต้องร่วมกันประเมินผลการนิเทศว่าสามารถบรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ี
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ก าหนดไวห้รือไม่ การประเมินผลตอ้งจดัท าอยา่งมีแบบแผนและมีความเท่ียงตรง และอาจจดัท าการ
วจิยัประเมินผลร่วมดว้ย   

กล่าวโดยสรุป การประเมินผลการนิเทศการศึกษา เป็นการตรวจสอบ
ความส าเร็จของโครงการกบัวตัถุประสงค์ เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ โดยมีการก าหนดประเด็นการ
ประเมินและตวัช้ีวดัผลการด าเนินงาน การสร้างเคร่ืองมือประเมิน การเก็บรวบรวมข้อมูล การ
วิเคราะห์ขอ้มูล และ และการสรุปผลการประเมิน ซ่ึงอาจแบ่งการประเมินออกเป็น การประเมิน
ความกา้วหนา้ และการประเมินผลภายหลงัการนิเทศ รวมทั้งการรายงานผลการนิเทศต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง 
และการน าผลการนิเทศท่ีเป็นปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะไปใชใ้นการปรับปรุงกระบวนการ
บริหารการนิเทศใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
  6.  การปรับปรุงการนิเทศการศึกษา 

การปรับปรุงการนิเทศการศึกษา เป็นขั้นตอนกระบวนการท่ีจะท าใหเ้กิดความ 
สมบูรณ์ของการบริหารการนิเทศ โดยน าผลการนิเทศมาปรับปรุง แกไ้ข และพฒันา โดยนกัวิชาการ
ไดก้ล่าวถึง ความหมายการปรับปรุงการนิเทศการศึกษา ดงัน้ี 

หน่วยศึกษานิเทศก์ กรมสามญัศึกษา (2539, น.63) กล่าวว่า การปรับปรุงการ
นิเทศการศึกษา หมายถึง การปรับปรุงหลงัการด าเนินการนิเทศ หากพบวา่การนิเทศไดผ้ลดีตามท่ี
คาดหวงัก็จะด าเนินการนิเทศอยา่งต่อเน่ือง แต่หากพบวา่การด าเนินการยงัไม่บรรลุผลท่ีก าหนดไว ้
อาจตอ้งพิจารณาทบทวนกระบวนการต่างๆตั้งแต่การเตรียมการนิเทศลงมาเพื่อให้กระบวนการ
นิเทศสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

เดชณ์ภรัชน์ เนียมสวรรค์ และคณะ (2558, น. 263) กล่าวว่า การปรับปรุงการ
นิเทศการศึกษา หมายถึง การน าเสนอแนวทางการปรับปรุง พฒันาและแนวทางแกไ้ขการบริหาร
การนิเทศการศึกษาตามนโยบาย/กลยทุธ์ 

ราตรี ฤกษ์ดี (2562, น. 53) กล่าวว่า การปรับปรุงการนิเทศการศึกษา หมายถึง 
การปรับปรุงแกไ้ขวิธีการนิเทศ ผูบ้ริหารและคณะครู หลงัจากนั้นประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อน า
ผลการนิเทศการศึกษามาปรับปรุง แกไ้ข และสรุปรายงานผลการนิเทศการศึกษาต่อคณะกรรมการ
การนิเทศ เพื่อเผยแพร่ 

กล่าวโดยสรุป  การปรับปรุงการนิเทศการศึกษา หมายถึง  การน าข้อมูล
สารสนเทศท่ีไดจ้ากการพิจารณาทบทวนกระบวนการต่าง ๆ จากการประเมินผลการบริหารนิเทศมา
ประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้และใช้ผลการประเมินในการปรับปรุง พฒันา และเสนอแนวทางการ
แกไ้ขการบริหารการนิเทศการศึกษาใหเ้ป็นไปตามนโยบายท่ีก าหนดไว ้
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3.  บริบทของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู 
 
 3.1  ทศิทางการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
  ข้อมูลด้านการศึกษาของส านักงาน เขตพื้ น ท่ีการศึกษามัธยม ศึกษาเลย 
หนองบวัล าภู ตามมาตรา 37 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 และแกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  พุทธศกัราช 2545 ไดก้  าหนดให้การบริหารจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตอ้งยึดเขต
พื้นท่ีการศึกษา และมาตรา 33 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
พุทธศกัราช 2546 ไดก้  าหนดใหมี้การประกาศจดัตั้งส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาข้ึน โดยรวมการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้งระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษาอยู่ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
เดียวกัน และเม่ือวนัท่ี 5 กุมภาพันธ์ 2552 สภาการศึกษาได้มีมติในคราวประชุม คร้ังท่ี 1/2552  
เห็ นชอบในหลักการให้ มี เขตพื้ น ท่ี การศึกษ า(มัธยม ศึกษา) ในวัน ท่ี  31 มีน าคม  2552 
กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศก าหนดให้มีศูนยป์ระสานการจดัการศึกษามธัยมศึกษา รวม 41 
ศูนย ์รับผิดชอบ ดูแลและประสานการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัมธัยมศึกษา ทั้งน้ี ศูนยท่ี์ 18 มี
พื้นท่ีรับผดิชอบ จงัหวดัเลยและจงัหวดัหนองบวัล าภู 
         ต่อมาไดมี้การแกไ้ขเพิ่มเติม พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 
ฉบบัท่ี 3 (พุทธศกัราช 2553) และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  
ฉบบัท่ี 2 (พุทธศกัราช 2553)  ใหก้ารบริหารจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก าหนดเป็นเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาและมธัยมศึกษาได ้กระทรวงศึกษาธิการจึงไดอ้อกประกาศ เร่ือง การก าหนดเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ลงวนัท่ี 17 สิงหาคม 2553  โดยให้มีเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาทั้งหมด 
จ านวน 42 เขต (ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 127 ตอนพิเศษ 98 ง หนา้ 62 วนัท่ี 18 สิงหาคม 
2553) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ไดรั้บการจดัตั้งข้ึนตามประกาศ 
ดงักล่าว มีพื้นท่ีรับผิดชอบ ประกอบด้วยท้องท่ีจงัหวดัเลยและจงัหวดัหนองบัวล าภู โดยมีท่ีตั้ ง
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอยู่ท่ีอ  าเภอเมือง จังหวดัเลย และมีโรงเรียนในสังกัด จ  านวน 52 
โรงเรียน มีบุคลากรรวมทั้ งส้ิน 2,711 คน (ข้อมูลสารสนเทศ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู, 2563) 
  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู เป็นหน่วยงานท่ีอยู่
ภายใตก้ารก ากบัดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มี
หน้าท่ีด าเนินงานให้เป็นไปตามอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามมาตรา 38 
แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี  2) 
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พุทธศกัราช 2545 และมาตรา 37 แห่ง พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ กระทรวงศึกษาธิการ 
พุทธศกัราช 2544 (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546) มีอ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 
  1. จดัท านโยบายแผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีให้สอดคลอ้งกบั
นโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความตอ้งการของ
ทอ้งถ่ิน 
  2. วิเคราะห์การจัดตั้ งงบประมาณ เงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษาและ
หน่วยงาน ในเขตพื้นท่ีการศึกษา และแจง้การจดัสรรงบประมาณท่ีได้รับให้หน่วยงานตน้สังกดั
ทราบ ก ากบั ตรวจสอบ ติดตามการใชง้บประมาณของหน่วยงานในสังกดั 
  3. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนและการพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขต
พื้นท่ีการศึกษา 
  4. ก ากบั ดูแล ติดตามประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  5. ศึกษา วเิคราะห์ วจิยัและรวบรวมสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ี 
  6. ประสานงานระดมทรัพยากรด้านต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม
สนบัสนุนการจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  7. จดัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
  8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการจดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินรวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  9. ด าเนินการประสาน ส่งเสริมการวจิยัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  10. ประสานส่งเสริมการด าเนินงานของอนุกรรมการและคณะท างานด้าน
การศึกษา 
  11. ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกับองค์กร หน่วยงานภาครัฐ เอกชนและ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในฐานะส านกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการ 
  12. ปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนเก่ียวกบักิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิได้ระบุให้เป็น
หนา้ท่ีของผูใ้ดโดยเฉพาะหรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
        โดยภารกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนิเทศการศึกษาจะเป็นภารกิจโดยตรงของกลุ่มนิเทศ 
ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา และกลุ่มอ่ืน ๆ ท่ีท าหน้าท่ีในการสนับสนุนการนิเทศ
การศึกษา ไดแ้ก่ กลุ่มอ านวยการ กลุ่มบริหารงานงานบุคคล กลุ่มนโยบายและแผน กลุ่มส่งเสริม
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การศึกษา และกลุ่มส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษา โดยส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ไดก้  าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์และกลยทุธ์ ดงัน้ี 
  วสัิยทศัน์ 
  "ภายในปี 2565 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู เป็น
องคก์รขบัเคล่ือนการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดว้ยนวตักรรมท่ีหลากหลายสู่คุณภาพและมาตรฐานระดบั
สากล บนพื้นฐานความเป็นไทยท่ีย ัง่ยนื" 
  พนัธกจิ 
  1. จัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติและการ
ปกครอง ในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
  2. พัฒนาศักยภาพและคุณภาพผู้เรียนให้มีสมรรถนะตามหลักสูตรโรงเรียน
มาตรฐานสากล  และคุณลกัษณะ ในศตวรรษท่ี 21 
  3. สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหล่ือมล ้ า ให้ผูเ้รียนทุกคนไดรั้บบริการ
ทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียม 
  4. พฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นมืออาชีพ 
  5. จดัการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ยึดหลกัปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง และเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื (Sustainable Development Goals: SDGs) 
  6. ปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการศึกษาทุกระดบั และจดัการศึกษา
โดยใช ้เทคโนโลยดิีจิทลั (Digital Technology) เพื่อพฒันามุ่งสู่ Thailand 4.0 
  เป้าประสงค์ 
  1. ผู ้เรียนมีความรักในสถาบันหลักของชาติ และยึดมั่นการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข มีทศันคติท่ี ถูกตอ้งต่อบา้นเมือง มีหลกัคิดท่ี
ถูกตอ้ง และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีคุณธรรม จริยธรรม มีค่านิยมท่ีพึงประสงค์ มีจิตสาธารณะ 
รับผดิชอบต่อสังคมและผูอ่ื้น ซ่ือสัตย ์สุจริต มธัยสัถ ์อดออม โอบออ้มอารี มีวนิยั รักษาศีลธรรม 
  2. ผูเ้รียนท่ีมีความสามารถพิเศษดา้นวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ศิลปะ ดนตรี กีฬา 
ภาษา และอ่ืน ๆ ไดรั้บการพฒันาอยา่งเตม็ตามศกัยภาพ 
  3. ผูเ้รียน เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ คิดริเร่ิมและสร้างสรรคน์วตักรรม มีความรู้ มี
ทกัษะมีสมรรถนะตามหลกัสูตร และคุณลกัษณะของผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 มีสุขภาวะท่ีเหมาะสม
ตามวยั  มีความสามารถในการพึ่งพาตนเอง ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเป็น
พลเมือง พลโลก  ท่ีดี (Global Citizen) พร้อมก้าวสู่สากล น าไปสู่การสร้างความสามารถในการ
แข่งขนัของประเทศ 
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  4. ผูเ้รียนท่ีมีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษ (ผูพ้ิการ) กลุ่มชาติพนัธ์ุ กลุ่มผูด้อ้ยโอกาส 
และกลุ่มท่ีอยูใ่นพื้นท่ีห่างไกลทุรกนัดาร ไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึง เท่าเทียม และมีคุณภาพ 
  5. ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีความรู้ และ
จรรยาบรรณ ตามมาตรฐานวชิาชีพ 
  6. สถานศึกษาจัดการศึกษาเพื่ อการบรรลุ เป้ าหมายการพัฒนาอย่างย ั่งยืน 
(Sustainable Development Goals: SDGs) และสร้างเสริมคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 
ตามหลกัปรัชญา ของเศรษฐกิจพอเพียง 
  7. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
สถานศึกษา  มีสมดุลในการบริหารจดัการเชิงบูรณาการ มีการก ากบั ติดตาม ประเมินผล มีระบบ
ขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ และการรายงานผลอย่างเป็นระบบ ใช้งานวิจยั เทคโนโลยีและ
นวตักรรม ในการขบัเคล่ือนคุณภาพการศึกษา 
  กลยุทธ์ 
  กลยทุธ์ท่ี 1 พฒันาผูเ้รียนให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรักชาติ รักษส่ิ์งแวดลอ้ม 
ยดึมัน่การปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
  กลยทุธ์ท่ี 2 ยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนสู่มาตรฐานสากล 
  กลยุทธ์ท่ี 3 เพิ่มโอกาสทางการศึกษาให้เสมอภาคอย่างทัว่ถึงและมีความสามารถ
ในการแข่งขนั 
  กลยทุธ์ท่ี 4 พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานวชิาชีพ 
  กลยุทธ์ท่ี 5 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ด้วย
นวตักรรม และเทคโนโลยดิีจิตลั  
  ส าหรับการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวกับการนิเทศการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู  มีกลุ่มงานท่ีรับผิดชอบ ได้แก่  กลุ่มนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการจดัการศึกษา ซ่ึงมีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

  1. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
หลกัสูตร การศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษา และหลกัสูตรการศึกษาพิเศษ  
  2. ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั เพื่อพฒันาหลกัสูตรการสอนและกระบวนการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน     
  3. วิจยั พฒันา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเก่ียวกบัการวดัและการ 
ประเมินผลการศึกษา  
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  4. วิจยั พฒันา ส่งเสริม มาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา 
รวมทั้ง ประเมิน ติดตาม และตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  
  5. นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา  
  6. ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และพฒันาส่ือนวตักรรมการนิเทศทางการศึกษา  
  7. ปฏิบติังานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศ  
การศึกษา ของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   8. ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 3.2  ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย 
หนองบัวล าภู 
  การพฒันาคุณภาพการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย 
หนองบวัล าภู ปรากฏผลการพฒันา ดงัตารางท่ี 2.2 
 

ตารางท่ี 2.2 แสดงผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 

วชิา ปีการศึกษา 2561 ปีการศึกษา 2562 
ระดบั  
ประเทศ 

ระดบัสังกดั ระดบัเขต
พื้นท่ี 

ระดบั  
ประเทศ 

ระดบัสังกดั ระดบัเขต
พื้นท่ี 

1. ภาษาไทย 54.4 55 53.42 55.14 55.91 55.44 
2. ภาษาองักฤษ 29.45 29.1 27.89 33.25 32.98 31.31 
3. คณิตศาสตร์ 30.04 30.28 28.87 26.73 26.98 25.72 
4.วทิยาศาสตร์ 36.1 36.43 36.23 30.07 30.22 29.79 
เฉล่ียรวม 37.50 37.70 36.60 36.30 36.52 35.59 
ท่ีมา : กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา, 2563 
 
 จากตารางท่ี 2.2  แสดงข้อมูลคะแนนเฉล่ียร้อยละผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 เม่ือเปรียบเทียบระหวา่ง ปีการศึกษา 2561 กบั
ปีการศึกษา 2562 ระดับเขตพื้นท่ี พบว่า กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีมีค่าเฉล่ียเพิ่มข้ึน คือ ภาษาไทย 
เพิ่ม ข้ึน  2.04 ภาษาอังกฤษ เพิ่ม ข้ึน  3.50 กลุ่มสาระการเรียน รู้ท่ี มีค่าเฉ ล่ียร้อยละลดลง คือ 
คณิตศาสตร์ ลดลง 3.15 และวทิยาศาสตร์ ลดลง 6.44  
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ตารางท่ี 2.3 แสดงผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
 

วชิา ปีการศึกษา 2561 ปีการศึกษา 2562 
ระดบั  
ประเทศ 

ระดบัสังกดั ระดบัเขต
พื้นท่ี 

ระดบั  
ประเทศ 

ระดบัสังกดั ระดบัเขต
พื้นท่ี 

1. ภาษาไทย 47.3 48.2 44.32 42.2 43 40.11 
2. ภาษาองักฤษ 31.41 31.15 26.39 29.2 28.97 25.00 
3. คณิตศาสตร์ 30.72 31.04 26.28 25.41 25.62 21.56 
4.วทิยาศาสตร์ 30.51 30.75 28.74 29.2 29.4 27.52 
5. สังคมศึกษา 35.16 35.48 33.54 35.7 36.1 34.35 
เฉล่ียรวม 35.02 35.32 31.85 32.34 32.62 29.71 
ท่ีมา : กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา, 2563 
 

 จากตารางท่ี  2.3 แสดงข้อมูลคะแนนเฉล่ียร้อยละผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เม่ือเปรียบเทียบระหวา่ง ปีการศึกษา 2561 กบั
ปีการศึกษา 2562 ระดบัเขตพื้นท่ี พบว่า กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีมีค่าเฉล่ียเพิ่มข้ึน คือ สังคมศึกษา 
เพิ่มข้ึน 0.81กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีมีค่าเฉล่ียร้อยละลดลง คือ คณิตศาสตร์ ลดลง 4.72 ภาษาไทย 
ลดลง 4.91ภาษาองักฤษ ลดลง 1.39 และวทิยาศาสตร์ ลดลง 1.22  
 3.3  ผลการด าเนินงานพฒันาบุคลากรทางการศึกษาและการนิเทศการศึกษา  
  การด าเนินงานพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาและการนิเทศการศึกษา ของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ปีการศึกษา 2563 ปรากฎ ดงัน้ี  
  1. ด้านโครงการ 

1.1 โครงการ ติดตาม ตรวจสอบประเมินผล และนิเทศการศึกษาของเขตพื้นท่ี
การศึกษา โดยคณะกรรมการ ก.ต.ป.น.  

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู  ได้จัดท า
โครงการน้ีข้ึนเพื่อติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในสังกดัตาม
กรอบการติดตาม "ห้องเรียนคุณภาพ สู่โรงเรียนวตักรรม" และสรุปผล การติดตาม ประเมินผล และ
นิเทศการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดตามกรอบการติดตาม " ห้องเรียนคุณภาพ สู่โรงเรียน
นวตักรรม" ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
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ผลการด าเนินงาน  
โรงเรียน ผูบ้ริหาร ครู มีนวตักรรมในการพฒันาคุณภาพการศึกษา และมี

เวทีวชิาการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
1.2 โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการการจดัท าระบบ ID PLAN เพื่อใช้ในระบบ

สนบัสนุนบริหารจดัการสถานศึกษา (Area Management Support System) 
ส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภูได้จัดท า

โครงการน้ี ข้ึน เพื่ อให้ค รูและบุคลากรทางการศึกษา  สามารถจัดท า ID PLAN ในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์โปรแกรมระบบสนบัสนุนบริหารจดัการสถานศึกษา ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อทางราชการ  

ผลการด าเนินงาน  
ครูและบุคลากรทางการศึกษา สั งกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู สามารถจดัท าระบบการพฒันาตนเอง (Individual Plan)  ในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์โปรแกรมระบบสนับสนุนบริหารจดัการสถานศึกษา (Area Management Support 
System) ไดถู้กตอ้งครบถว้น 

1.3 โครงการติดตามการใชก้ารจดัการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(DLIT) และเทคโนโลยดิีจิทลั (Digital literacy)  

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู  ได้จัดท า
โครงการน้ีข้ึนเพื่อนิเทศ ก ากบั ติดตามการจดัการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) 
และเทคโนโลยดิีจิทลั (Digital literacy) มาใชใ้นการเรียนการสอน 

ผลการด าเนินงาน 
โรง เรียน ในสั งกัดส านัก งาน เขตพื้ น ท่ี ก ารศึ กษ ามัธยม ศึกษ าเลย 

หนองบวัล าภู  มีระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตท่ีมีความเหมาะสม มีความเสถียรท่ีสุด สามารถใช้งาน
ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตไดมี้ประสิทธิภาพ พร้อมขบัเคล่ือนการศึกษาให้พฒันาสู่โมเดล "ไทย
แลนด์ 4,00" ในการส่งเสริมการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) และการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital literacy) มาใช้ในการจดัการเรียนการสอน ท่ีมีความทนัสมยัเช่ือมต่อ
สัญญาณอินเตอร์เน็ตใหง่้ายต่อการบริหารจดัการและมีความรวดเร็ว เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

1.4 โครงการอบรมส่งเสริมระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้
เขม้แขง็  

ส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภูได้จัดท า
โครงการน้ีข้ึนเพื่อประชุมเชิงปฏิบติัการ ขยายผลระบบการประเมินคุณภาพการศึกษา ตามนโยบาย
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การปฏิรูปการศึกษาวางแผนและก าหนดแนวทางการด าเนินงานเพื่อขบัเคล่ือนการประกนัคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาในระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา นิเทศ ติดตามระบบ ประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ซกัซอ้มความเขา้ใจ และเตรียมความพร้อมก่อนการประเมินคุณภาพภายนอก  

ผลการด าเนินงาน  
1. ครู และบุคลากรผูเ้ข้าอบรมมีความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา  
2. สถานศึกษามีความพร้อมก่อนการประเมินคุณภาพภายนอกรอบ 4 

1.5 โครงการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษาแบบบูรณาการ  
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู  ได้จัดท า

โครงการน้ีข้ึนเพื่อนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษาแบบบูรณาการ พฒันาคุณภาพการ
เรียนการสอน ของโรงเรียนในสังกดัทุกโรงเรียน และคุณภาพของนกัเรียนให้บรรลุตามเป้าหมาย
ของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 (ฉบบัปรับปรุง 2560)  

ผลการด าเนินงาน  
สถานศึกษา ผูบ้ริหาร ครู ได้รับการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดั

การศึกษา ท าให้มีความตระหนักในความส าคญัของการจดัการศึกษา และพฒันาคุณภาพการศึกษา
ใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
  2. ด้านการนิเทศติดตามการสังเกตการสอน 

2.1 ดา้นครูผูส้อน พบวา่ การแบ่งกลุ่มกนัท างานหรือฝึกให้ท างานเป็นทีม มีการ
ปฏิบติัร้อยละ 25 ไม่ปฏิบติัร้อยละ 75 รายการ อ่ืนๆ มีการปฏิบติัร้อยละ100 ดา้นผูเ้รียน มีการปฏิบติั      
ร้อยละ 100 ทุกรายการ และดา้นกระบวนการ มีการปฏิบติัร้อยละ 100 ทุกรายการ 

2.2 การโค้ชของศึกษานิเทศก์ หลังจากสังเกตการณ์สอนแล้ว ได้ท าการโค้ช
ครูผูส้อน   ว่าควรกระตุน้ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมในห้องเรียน และควรน าเทคโนโลยี ส่ือ
การเรียนการสอนให้หลากหลาย ควรมีการเช่ือมความรู้จากประสบการณ์ เพื่อเกิดองค์ความรู้ของ
ผูเ้รียน และควรกระตุน้ให้นกัเรียนกลา้แสดงออก การท างานกลุ่ม เพื่อแบ่งงานหรือหน้าท่ีในกลุ่ม 
การพดู การน าเสนอ การคิดวเิคราะห์ คิดสังเคราะห์ และอภิปรายอยา่งมีเหตุผล  

2.3 สะทอ้นผลการสังเกตการสอน 
ดา้นครูผูส้อน สรุปภาพรวม ดา้นครูผูส้อน บางท่านมีการเตรียมความพร้อม

ในเร่ืองการจดักิจกรรมการ เรียนการสอน มีการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม สร้าง
แรงจูงใจให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากการลงมือปฏิบติัจริง เทคนิควิธีการวดัและประเมินผลท่ีหลากหลาย 
ฝึกใหผู้เ้รียนไดป้ฏิบติังานจากสถานการณ์จ าลองและสถานการณ์จริง 
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ดา้นผูเ้รียน สรุปภาพรวม ดา้นผูเ้รียน มีการกระตุน้ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วม กลา้
น าเสนอและสามารถแสดง ความคิดเห็น และโตแ้ยง้อย่างมีเหตุผล ผูเ้รียนร่วมกนัจดัเก็บท าความ
สะอาดอุปกรณ์และสถานท่ีหลงัการปฏิบติักิจกรรม  

ดา้นกระบวนการ สรุปภาพรวม ดา้นกระบวนการ เป็นกิจกรรมท่ีให้ผูเ้รียนมี
ส่วนร่วมในการเรียนรู้ ควรเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนบูรณาการขอ้มูล ข่าวสาร สารสนเทศ และหลกัการ
สู่การสร้างความคิดรวบยอด ส่งเสริมใหจ้ดักิจกรรมท่ีสร้างสถานการณ์ให้ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติัจริง 
และมีการสร้างองคค์วามรู้ ทั้งจากการปฏิบติั จากประสบการณ์ และจากการสรุปทบทวนของผูเ้รียน  

ขอ้เสนอแนะ  
1) ในเน้ือหาบางรายวิชาเน้ือหาในบางรายวิชา ไม่สามารถจดัการเรียนแบบ 

Active leaming ได ้
2) การจดักิจกรรมการเรียนการสอนครูยงั Control  
3) ครูบางคนไม่มีส่ือการเรียนการสอนหรือไม่ใชเ้ทคโนโลย ี 
4) ครูควรสร้างบรรยากาศการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ในการเรียนรู้  
5) ครูท่ีสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก จะสอน ตั้งแต่ ม. 1 - ม. 6 บางโรงเรียนมี

ไม่ครบชั้น มีภาระงานมากท าใหป้ระสิทธิภาพการสอน หรือการเตรียมการจดัการสอนไม่เตม็ท่ี  
6) ควรกระตุน้ให้นกัเรียนมีการท างานเป็นทีม การวางแผน การน าเสนอ การ

อภิปราย  
7) ควรมีการวดัประเมินผลในรูปแบบท่ีหลากหลาย  
8) ส่งเสริมใหผู้เ้รียนฝึกทกัษะการพดูและการคิดวเิคราะห์ คิดสร้างสรรค ์ 
9) ควรกระตุน้/การเช่ือมโยงใหน้กัเรียนสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง  
10) ควรจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ ครูสอนดีเก่ียวกับการจดัการเรียนแบบ 

Active leaming เพื่อพฒันาและต่อยอด 
กล่าวโดยสรุป ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ได้

มีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษาแบบบูรณาการ จดัโครงการและกิจกรรมต่างๆ 
เพื่อส่งเสริมพฒันาบุคลากร คุณภาพการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดทุกโรงเรียน และ
คุณภาพของนกัเรียนใหบ้รรลุตามเป้าหมายของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 
2551 
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4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 4.1  งานวจัิยในประเทศ 
  เดชณ์ภรัชน์ เนียมสวรรค์ (2558) ศึกษารูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษาของ 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัและพฒันา มีวตัถุประสงค์เพื่อ
พฒันารูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษา ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษา ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ท่ีสร้างข้ึนประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) คณะกรรมการนิเทศการศึกษา        
2) ขอบข่ายภารกิจการนิเทศการศึกษา และ 3) กระบวนการการนิเทศการศึกษา และเง่ือนไข
ความส าเร็จ โดยผูท้รงคุณวุฒิมีความเห็นว่ารูปแบบการบริหารการนิเทศการศึกษา ของส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามีความเหมาะสม และผู ้บริหารการศึกษา องค์คณะบุคคล 
ศึกษานิเทศก์ ประธานเครือข่าย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน มีความเห็นว่า การน ารูปแบบการ
บริหารการนิเทศการศึกษา ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาไปใชมี้ความเป็นไปไดอ้ยู่
ในระดบัมาก   
  ภัณฑิรา  สุปการ (2558) ศึกษารูปแบบการบริหารจัดการการนิเทศการศึกษา 
ส าหรับศตวรรษท่ี 21 กลุ่มตวัอย่างคือ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 127 ผูใ้ห้ขอ้มูล 
เขตพื้นท่ีละ 4 คน ได้แก่ ผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ศึกษานิเทศก ์
ผูอ้  านวยการโรงเรียน และครูผูส้อน ผูใ้ห้ขอ้มูลรวมทั้งส้ิน 508 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 
แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง แบบสอบถาม และแบบสอบถามความคิดเห็น ผลการศึกษา
พบวา่ 1. องค์ประกอบรูปแบบการบริหารจดัการการนิเทศการศึกษา ประกอบดว้ย 5 องค์ประกอบ 
คือ1) การบริหารจดัการ 2) การมีส่วนร่วม 3) การนิเทศ 4) การใชเ้ทคโนโลย ีและ 5) การประเมินผล   
2. รูปแบบการบริหารจดัการการนิเทศการศึกษา เป็นพหุองค์ประกอบท่ีมีความสัมพนัธ์กนั โดย
องค์ประกอบดา้นการมีส่วนร่วม มีอิทธิพลทางตรงต่อองค์ประกอบดา้นการบริหารจดัการ และมี
อิทธิพลทางอ้อมต่อองค์ประกอบด้านการประเมินผล การใช้เทคโนโลยี และการนิ เทศ                    
3. อนัดบัความส าคญัแต่ละองคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารจดัการการนิเทศ ตามความคิดเห็น
ของ ศึกษานิเทศก์เรียงล าดบัได้ ดงัน้ี 1) การบริหารจดัการ 2) การประเมินผล 3) การมีส่วนร่วม      
4) การนิเทศ และ5) การใช้เทคโนโลยี 4. ผลการยืนยนัรูปแบบการบริหารจัดการการนิเทศ 
ผูท้รงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ รูปแบบมีความเหมาะสม เป็นไปได ้ถูกตอ้ง และน า ไปใช้
ประโยชน์ไดส้อดคลอ้งกบักรอบแนวคิด ทฤษฎีของการวจิยั 
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  สิริขวญั  สุพรรณคง (2559) ศึกษาการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนบรรหารแจ่มใส
วิทยา 1 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อทราบ 1) การนิเทศการศึกษาของโรงเรียนบรรหาร แจ่มใส
วทิยา 1 และ 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนบรรหาร แจ่มใส
วิทยา เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการนิเทศการศึกษาตาม แนวคิด ของ 
กลิคแมน, กอร์ดอน และรอส กอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross-Gordon) สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ มชัฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที 
และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจยัพบว่า 1. การนิเทศการศึกษาของโรงเรียน
บรรหารแจ่มใสวิทยา 1 ทั้งโดยภาพรวมและราย ดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัตามค่ามชัฌิมเลข
คณิตจากมากไปน้อย ดังน้ี การให้ความช่วยเหลือครูโดยตรง การพัฒนาบุคลากร การพัฒนา
หลกัสูตร การพฒันากลุ่ม และการวิจยัเชิงปฏิบติัการ  2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการ
นิเทศการศึกษาของโรงเรียนบรรหารแจ่มใสวิทยา 1 เม่ือจ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา        
ต าแหน่งหนา้ท่ี ประสบการณ์ในต าแหน่ง และวทิยฐานะ ไม่แตกต่างกนั    
  อิสรนันท์  ศิโรรัตนพาณิชย์ (2559, น . 74 - 75) ศึกษาการนิเทศในโรงเรียน          
สกลวิทยา และแนวทางการพฒันาการนิเทศในโรงเรียนสกลวิทยา เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็น
แบบสอบถามเก่ียวกับการนิเทศ  ผลการศึกษา พบว่า  1. การนิเทศในโรงเรียนสกลวิทยา โดย
ภาพรวมและรายดา้น  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นการ
วางแผนการจดัระบบการนิเทศ ด้านการสร้างเสริมขวญัก าลังใจแก่ผูป้ฏิบัติงานนิเทศ ด้านการ
ประเมินผลการนิเทศ ดา้นการให้ความรู้ก่อนด าเนินการนิเทศ และดา้นการด าเนินการนิเทศ  2. แนว
ทางการพฒันาการนิเทศในโรงเรียนสกลวิทยา 5 ประการ เป็นดงัน้ี 1) ด้านการวางแผนการนิเทศ 
ควรประชุมวางแผนและจดัท าโครงการการนิเทศ จดัท าปฏิทินการนิเทศ และเอกสารคู่มือในการ
ปฏิบติัการนิเทศ 2) ดา้นการให้ความรู้ก่อนด าเนินการนิเทศ  ควรร่วมกนัวเิคราะห์ ล าดบัความส าคญั
ของความพึงพอใจและความตอ้งการในการนิเทศการศึกษา  3) ดา้นการด าเนินการ นิเทศ  ควรมีการ
จดักิจกรรมสัมมนาและระดมความคิดเห็น เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นและขอ้มูล ใหม่ ๆ ในการ
พฒันางาน 4) ดา้นการสร้างเสริมขวญัก าลงัใจแก่ผูป้ฏิบติังาน ควรจดัให้บุคลากรใน สถานศึกษามี
การวิเคราะห์เพื่อแสวงหาแนวทางการด าเนินงานในรูปแบบใหม่ ๆ และ 5) ดา้นการ ประเมินผลการ
นิเทศ  ควรจดัให้บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการสรุปผลการประเมิน โดย จดัท าเคร่ืองมือ
ท่ีใช้ในการติดตามและประเมินผล  ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล  สรุปผลในแต่ละ ขั้นตอนตาม
แผนงาน/โครงการ 
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  ณัฏฐกนัย ์ ใจกนัทา (2561) ศึกษากลยุทธ์การบริหารจดัการการนิเทศการศึกษาท่ี
สอดคล้องกบัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 3 วตัถุประสงค์ของการวิจยัในคร้ังน้ี เพื่อศึกษาสภาพการนิเทศการศึกษา เหตุปัจจยัท่ี
สนับสนุนและฉุดร้ังท่ีมีผลต่อการนิเทศการศึกษาและเสนอกลยุทธ์การบริหารจดัการการนิเทศ
การศึกษาท่ีสอดคล้องกับการเรียนการสอนใน ศตวรรษท่ี 21 ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เป็นการวิจยัเชิงนโยบาย โดยใช้วิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ การวิจยัเชิง
ปริมาณ และการวิจยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม ผลการวิจยัพบว่า สภาพการนิเทศการศึกษาของ
ส านกังานเขตพื้นท่ี 4 ดา้น ดา้นประสิทธิผลการด าเนินการในแผนการนิเทศ มีคุณภาพอยูใ่นระดบัดี 
ความพึงพอใจของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการการนิเทศต่อทุกงานอยู่ในระดบัปานกลาง การ
วางแผนงานโครงการและกิจกรรมการนิเทศ มีคุณภาพอยู่ในระดบัดี และการพฒันาศึกษานิเทศก์
และบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนิเทศอยูใ่นระดบัดี เหตุปัจจยัส าคญัท่ีเป็นปัจจยัสนบัสนุนและปัจจยั
ฉุดร้ังท่ีมีผลต่อสภาพการด าเนินการนิเทศ มี 6 ปัจจยั ไดแ้ก่ บุคลากร งบประมาณ การบริหารจดัการ 
วธีิการ วสัดุอุปกรณ์ และเวลา กลยทุธ์การบริหารจดัการการนิเทศการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัการเรียน
การสอนในศตวรรษท่ี 21 ปีการศึก  2560-2562 ได้แก่ การปรับกระบวนทัศน์การท างานของ
ศึกษานิเทศก์ การยกระดบัความร่วมมือกบัผูเ้ก่ียวขอ้งในการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน การเร่งรัด 
ปรับปรุงและพัฒนาระบบการนิเทศติดตาม ตรวจสอบ และการส่งเสริมและเพิ่มเครือข่ายการ
พฒันาการนิเทศการศึกษา  
  ราตรี  ฤกษ์ดี. (2562) ศึกษาการน าเสนอกระบวนการด าเนินงานนิเทศการศึกษา
ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ผลการศึกษา 
พบวา่ 1) กระบวนการด าเนินงานนิเทศการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน มีรายการปฏิบติัรวม 33 รายการ ดงัน้ี  
1.1) การเตรียมการนิเทศมี  9 รายการ เช่น การร่วมกนัปรึกษาเพื่อจดัเตรียมปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
สนบัสนุน การด าเนินงานการนิเทศการศึกษา 1.2) การวางแผนการนิเทศมี 7 รายการ เช่น ร่วมกนั
ก าหนดรูปแบบในการด าเนินงานการนิเทศการศึกษา 1.3) การด าเนินการนิเทศมี 11 รายการ เช่น 
การประชุมก่อนเปิดภาคเรียน ปรึกษาช้ีแจง หรือแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการปฏิบติังานร่วมกนั 
1.4) การประเมินผลการนิเทศและรายงาน มี 3 รายการ เช่น ร่วมกนัก าหนดประเด็นการประเมิน 
และตวัช้ีวดัผลการด าเนินงาน และ 1.5) การปรับปรุง แกไ้ขวิธีการนิเทศมี 3 รายการ เช่น น าขอ้มูลท่ี
ได้มาจากการประเมินผลมาวิเคราะห์ และ 2) กระบวนการด าเนินงานนิเทศการศึกษาของศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวมทั้ ง 5 
ขั้นตอน รายการปฏิบติัมีค่าความเหมาะสม และค่าความเป็นไปได้สูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด ไวท่ี้       
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(X = 3.50) โดยขั้นตอนทีมีค่าความเหมาะสมสูงสุด คือ ขั้นตอนท่ีประเมินผลการนิเทศและรายงาน
ผล รองลงมา คือ ขั้นตอนท่ีด าเนินการนิเทศ และขั้นตอนท่ีมีค่าความเหมาะสมต ่าสุด คือ ขั้นตอนท่ี  
ปรับปรุง แกไ้ขวธีิการนิเทศ ส่วนขั้นตอนท่ีมีค่าความเป็นไปไดสู้งสุด คือ ขั้นตอนท่ีการวางแผนการ
นิเทศ รองลงมา คือ ขั้นตอนท่ีปรับปรุงแกไ้ขวิธีการนิเทศ และขั้นตอนทีมีค่าความเป็นไปไดต้ ่าสุด 
คือ ขั้นตอนท่ีเตรียมการนิเทศ 
  จุฬารักษ์  โคตรจักร์ และสงวน อินทร์รักษ์ (2563) ศึกษากระบวนการนิเทศ
การศึกษาในโรงเรียนภทัรญาณวิทยา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 ผล
การศึกษาพบว่า 1. กระบวนการนิเทศการศึกษาในโรงเรียนโรงเรียนภัทรญาณวิทยา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ี การศึกษา มธัยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือเรียงล าดบั
ค่ามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังน้ี ด้านการวางแผนและการก าหนดทางเลือก ด้านการ
ปฏิบติัการนิเทศการศึกษา ดา้นการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการพฒันา ดา้นการ
สร้างส่ือ เคร่ืองมือ และพฒันาวธีิการ และดา้นการประเมินผลและรายงานผล 2. แนวทางการพฒันา
กระบวนการนิเทศการศึกษา คือ 1) ควรมีการประชุมผูบ้ริหาร และครูทุกคน เพื่อศึกษาสภาพปัญหา
การนิเทศของ โรงเรียน และความตอ้งการจากเสียงของนกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน และครู เพื่อวาง
แผนการด าเนินงาน โดยแต่งตั้งครูนิเทศและก าหนดบทบาทหน้าท่ีให้ชดัเจน 2) แต่งตั้งคณะท างาน
ท่ีมีความรู้ความสามารถดา้นการนิเทศและมีภาระงานไม่มาก และจดัการประชุมช้ีแจงรายละเอียด
ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานให้ทุกคนทราบ และถือปฏิบติั เป็นแนวทางเดียวกนั 3) สร้างส่ือ
ส าหรับการนิเทศท่ีหลากหลายและสอดคล้องกบัสถานการณ์ปัจจุบนั  4) ปฏิบติังานให้ครบทุก
ขั้นตอน และใชเ้ทคนิคการจบัคู่นิเทศ เพื่อให้ครูมีมุมมองท่ีหลากหลายและให้ครูมีส่วนร่วมในการ
นิเทศ 5) การก ากับ ติดตาม ประเมินผลการนิเทศอย่างต่อเน่ือง และน าผลท่ีได้มาปรับปรุงและ
พฒันา  
  จากการศึกษางานวิจัยในประเทศ พบว่า งานวิจัยส่วนมากเป็นการศึกษาถึง
กระบวนการนิเทศการศึกษา แนวทางการพฒันากระบวนการนิเทศการศึกษา รวมถึงกลยุทธ์การ
บริหารจดัการการนิเทศการศึกษาท่ีสอดคล้องกับการเรียนการสอน และมีงานวิจยับางฉบบัให้
ความส าคญัในเร่ืองของความร่วมมือกับผูเ้ก่ียวข้องในการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน การเร่งรัด 
ปรับปรุงและพัฒนาระบบการนิเทศติดตาม ตรวจสอบ และการส่งเสริมและเพิ่มเครือข่ายการ
พฒันาการนิเทศการศึกษา   
 4.2  งานวจัิยต่างประเทศ 

  Lee & Green (2009) ศึกษาและกล่าวถึงการใชค้  าถามในการอภิปรายในส่วนของ
ขั้นตอนการนิเทศ พบวา่ ดา้นการปฏิบติัการสอนและการทดสอบอยูใ่นระดบัท่ีมาก การอภิปรายผล
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และการนิเทศจะมีการยกกรณีเปรียบเทียบ และใชว้ธีิการส่ือสารทางภาษา การนิเทศเป็นวธีิการหน่ึง
ท่ีสามารถเปิดกรอบความคิดให้กวา้งข้ึน และการนิเทศก็เป็นวิธีการให้ค  าปรึกษาหรือการหารือกนั
เพื่อท าใหเ้กิดภาพความคิดเป็นรูปธรรม 
  Fernando & Herlihy (2010) ศึกษาและท าการส ารวจถึงวิธีการของผูท่ี้ให้การนิเทศ 
พบว่า การนิเทศเป็นการช่วยพฒันาความสัมพนัธ์ และความยุติธรรมให้เกิดข้ึนในกลุ่มผูรั้บการ
นิเทศ บทบาทของผูใ้ห้การนิเทศจะต้องสร้างความตระหนัก และควรเป็นกลางในการนิเทศ             
ผูนิ้เทศจะตอ้งใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูรั้บการนิเทศ และเปิดโอกาสใหก้บัผูรั้บการนิเทศดว้ย 
Wallace, Wilcoxon & Satcher (2010) ได้ศึกษาถึงผลดีและผลเสียจากประสบการณ์ของการนิเทศ
และผูท่ี้มีส่วนร่วมในการนิเทศ พบว่า การนิเทศก่อให้เกิดประโยชน์ในด้านประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ การแกไ้ขปัญหาต่างๆ ท่ีส าคญัต่องานดา้นการสอนจะส่งผลไปสู่ความส าเร็จ อีกดา้น
หน่ึงส าหรับผลวิเคราะห์จากประสบการณ์ดา้นลบของผูท่ี้เขา้ร่วมการนิเทศ พบปัญหาใหญ่ ๆ อยู่
สองประการไดแ้ก่ อย่างแรก ไดรั้บค าแนะน าในการแกไ้ขจุดบกพร่องนอ้ยเกินไป อยา่งท่ีสอง คือ 
ความแตกต่างกนัของการปฏิบติังาน  
  Risso (2016) ศึกษามุมมองของครูและศึกษานิเทศก์ เก่ียวกบัแนวคิดในการนิเทศ
การศึกษา และการติดตามผล กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ครู 345 คน และศึกษานิเทศก์ 58 คน พบวา่ ความ
คิดเห็นของครูและศึกษานิเทศก์ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนความคิดเห็นท่ี
สอดคล้องกัน คือ การรู้จักสภาพปัจจุบัน และความแตกต่างของโรงเรียน การเป็นท่ีปรึกษา              
มีความสามารถ ไวใ้จได ้มีวิธีการนิเทศท่ีหลากหลาย ความสัมพนัธ์ของครูและผูนิ้เทศ การมีส่วน
ร่วมของครู ผลของการนิเทศบอกความแตกต่างของการพฒันาการนิเทศ การเขา้ถึงความแตกต่าง
ของโรงเรียน การนิเทศอยา่งสม ่าเสมอ ไม่ไดม้าจากความสัมพนัธ์ส่วนตวั และการดูแลความเป็นอยู่
ของครูเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการการพฒันาการนิเทศ 
  Ahmad (2020) ศึกษาการรับรู้ของครูในการนิเทศทางวิชาการของอาจารย์ใหญ่ 
จุดมุ่งหมายของการศึกษาน้ี คือ เพื่อทราบเก่ียวกบัการรับรู้ของครูเก่ียวกบักิจกรรมการนิเทศทาง
วิชาการ ซ่ึงครูใหญ่ของโรงเรียนเป็นผูด้  าเนินการ ครู 116 คนตั้ งแต่ระดับประถมศึกษาจนถึง
มธัยมศึกษาตอนปลายในเขตบนัยูมสั พบว่า มากกว่าร้อยละ 50 ของผูต้อบแบบสอบถามคิดว่า
อาจารยใ์หญ่ได้ท ากิจกรรมการก ากับดูแลท่ีมีการวางแผนมาเป็นอย่างดี ซ่ึงประกอบด้วยการจดั
ตารางเวลา โปรแกรม และเคร่ืองมือก ากบัดูแล มากกว่าร้อยละ 50 ของผูต้อบแบบส ารวจคิดว่า
อาจารยใ์หญ่ในฐานะหวัหนา้งานท าใหค้รูมีประสิทธิภาพสูงในฐานะครูตน้แบบ 
  จากการศึกษางานวิจัยต่างประเทศ พบว่า งานวิจัยส่วนมากเป็นการศึกษาถึง
แนวคิดในการนิเทศการศึกษา และการติดตามผล รวมทั้งผลดีและผลเสียผูท่ี้มีส่วนร่วมในการนิเทศ 
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ซ่ึงจะเห็นไดว้า่การบริหารการนิเทศมีความส าคญัต่อการปรับปรุงคุณภาพสถานศึกษาเป็นอยา่งมาก 
บทบาทของผูใ้ห้การนิเทศจะตอ้งสร้างความตระหนัก และควรเป็นกลางในการนิเทศ ผูนิ้เทศจะตอ้ง
ใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูรั้บการนิเทศ และเปิดโอกาสใหก้บัผูรั้บการนิเทศดว้ย 
  กล่าวโดยสรุป การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหาร
การนิ เทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเลย 
หนองบวัล าภู โดยใชก้รอบในการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 
ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์แนวคิดของ ชนะ สุ่มมาตย ์(2556) เดชณ์ภรัชน์ เนียมสวรรค์ และคณะ (2558)  
สุชาริณี  ปันก้อน และทศพล ธีฆะพร (2561) Gatfield & Alpert (2002)  Preece (2006) GoZum, 
Canete, Tiamzon & Kayanan (2015) Dunquah, 2018) ประกอบไปด้วย  การวางแผนการนิเทศ
การศึกษา การพฒันาบุคลากร การปฏิบติัการนิเทศการศึกษา การสร้างขวญัก าลงัใจและการใหค้วาม
ช่วยเหลือแก่ครู การประเมินผลการนิเทศการศึกษา และการปรับปรุงการนิเทศการศึกษาน ามาเป็น
กรอบแนวคิดการวจิยัในคร้ังน้ี 



บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การวจิยัเร่ือง แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ผูว้จิยัไดน้ าเสนอวธีิการวจิยั 
ตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง และผูใ้หข้อ้มูล 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1.  ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง และผู้ให้ข้อมูล 
 
 1.1  ประชำกร ได้แก่ ครูผูส้อน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย 
หนองบวัล าภู ปีการศึกษา 2563 จ านวน 2,164 คน  
 1.2  กลุ่มตัวอย่ำง ได้แก่ ครูผูส้อน ปีการศึกษา 2563  จ  านวน 327 คน ได้มาโดยการ
ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของ Krejcie & Morgan (1970) จากนั้นใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบ
แบ่งชั้ น (Stratified Random Sampling) ตามขนาดของโรงเรียน และการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) ดงัตารางท่ี 3.1   
ตารางท่ี 3.1 จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 

ขนำดโรงเรียน จ ำนวน 
โรงเรียน 

ประชำกร 
 

กลุ่มตัวอย่ำง 

ขนาดเล็ก 28 987 149 
ขนาดกลาง 18 846 128 
ขนาดใหญ่ 3 141 21 
ขนาดใหญ่พเิศษ 3 190 29 

รวม 52 2,164 327 
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 1.3  ผู้ให้ข้อมูล ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ใชก้ารเลือกแบบเจาะจง (Purposive  
sampling) โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก ดังน้ี  เป็นผู ้อ  านวยการส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา จ านวน 1 คน ผูอ้  านวยการสถานศึกษาท่ีประสบความส าเร็จในการบริหารนิเทศ จ านวน 
2 คน และศึกษานิเทศกท่ี์ปฏิบติัหนา้ท่ีผูอ้  านวยการกลุ่มนิเทศ และมีประสบการณ์ในการนิเทศมาไม่
นอ้ยกวา่ 5  ปี จ  านวน 2 คน 
 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 

 2.1  ลกัษณะของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี มีจ  านวน 2 ฉบบั ดงัน้ี 
  2.1.1  แบบสอบถาม 

แบบสอบถามท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึนจากแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี (ภาคผนวก ข) 

ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ 
อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดของสถานศึกษา มีลกัษณะเป็นแบบ
เลือกตอบ (Checklist) จ านวน 5 ขอ้  

ตอนท่ี 2  สอบถามเก่ียวกับระดับการบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู โดยแบ่งออกเป็น 6 
ดา้น คือ 1) การวางแผนการนิเทศการศึกษา 2) การพฒันาบุคลากร 3) การปฏิบติัการนิเทศการศึกษา 
4) การสร้างขวญัก าลงัใจและการให้ความช่วยเหลือแก่ครู 5) การประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
และ6) การปรับปรุงการนิเทศการศึกษา มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดบั (Rating 
Scale) จ  านวน 32 ขอ้ จ าแนกเป็น 

1) ดา้นการวางแผนการนิเทศการศึกษา จ านวน 8 ขอ้  
2) ดา้นการพฒันาบุคลากร จ านวน 4 ขอ้ 
3) ดา้นการปฏิบติัการนิเทศการศึกษา จ านวน 5 ขอ้ 
4) ดา้นการสร้างขวญัก าลงัใจและการใหค้วามช่วยเหลือแก่ครู จ านวน 4 ขอ้ 
5) ดา้นการประเมินผลการนิเทศการศึกษา จ านวน 8 ขอ้ 
6) ดา้นการปรับปรุงการนิเทศการศึกษา จ านวน 3 ขอ้ 
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  2.1.2  แบบสัมภาษณ์ 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา เป็นแบบสัมภาษณ์ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ซ่ึงมีข้อ

ค าถาม ประกอบดว้ยประเด็น ดงัน้ี (ภาคผนวก ข) 
1) ความส าคญัของการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมีต่อการ

พฒันาครูและการพฒันาโรงเรียน 
2) แนวทางการพัฒนาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา      

ดา้นการวางแผนการนิเทศการศึกษา  
3) แนวทางการพัฒนาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา      

ดา้นการพฒันาบุคลากร  
4) แนวทางการพัฒนาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา      

ดา้นการปฏิบติัการนิเทศการศึกษา  
5) แนวทางการพัฒนาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา     

ดา้นการสร้างขวญัก าลงัใจและการใหค้วามช่วยเหลือแก่ครู  
6) แนวทางการพัฒนาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา     

ดา้นการประเมินผลการนิเทศการศึกษา  
7) แนวทางการพัฒนาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา      

ดา้นการปรับปรุงการนิเทศการศึกษา    
      2.2  กำรสร้ำงและตรวจสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 

             2.2.1  ฉบับที ่1 แบบสอบถาม 
1) ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารการนิเทศการศึกษา

แลว้สร้างกรอบแนวคิดในการวจิยั 
2) สร้างค าถามใหค้ลอบคลุมวตัถุประสงคแ์ละกรอบแนวคิดการวจิยั 
3) น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้

อิสระ ตรวจพิจารณาความถูกต้องและเหมาะสมและให้ข้อเสนอแนะ จากนั้ นปรับปรุงตาม
ค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 

4) น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้ว ไปให้ผู ้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน 
(ภาคผนวก ค) เพื่อหาค่าความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์ หรือเน้ือหา (Index of 
item objective congruence: IOC) แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขขอ้ค าถามเพื่อใหมี้ความถูกตอ้งของภาษา 
ความตรง และความครอบคลุมของเน้ือหา จนกระทัง่แบบสอบถามมีความสมบูรณ์มากข้ึน ซ่ึงไดค้่า
ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งนิยามศพัทก์บัขอ้ค าถามรายขอ้อยูร่ะหวา่ง 0.67 - 1.00 



 56 

5) น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กบัครูในสังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน 
และน าแบบสอบถามท่ีไดม้าวิเคราะห์หาค่าความเท่ียง (Reliability) จากค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ 
Cronbach (Hopkin & Sterley, 1990 อ้างถึงใน ประภาพร ศรีตระกูล , 2550) โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป เพื่อหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ได้ค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม 
เท่ากบั .88 

6) ปรับปรุงและจดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพื่อน าไปเก็บรวบรวม
ขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาต่อไป 
  2.2.2  ฉบับที ่2 แบบสัมภาษณ์ 

1)  ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวทางการบริหารการนิเทศ
การศึกษา 

2)  น าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถามมาเป็นประเด็นขอ้ค าถามใน
การสัมภาษณ์ 

2)  สร้างแบบสัมภาษณ์  
3)  น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนไปให้อาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาค้นควา้

อิสระ ตรวจพิจารณาความเหมาะสมและให้ข้อเสนอแนะ จากนั้นปรับปรุงตามค าแนะน าของ
อาจารยท่ี์ปรึกษา 

4)  จดัพิมพแ์บบสัมภาษณ์ฉบบัสมบูรณ์เพื่อน าไปเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 

3.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  
      การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้ าเนินตามขั้นตอนต่อไปน้ี 
 3.1  ผูว้จิยัขอหนงัสือจากสาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ถึง 
ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู เพื่อขอความอนุเคราะห์ใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.2  การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม 
   3.2.1  น าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ส่งทางไปรษณีย ์และน าส่งดว้ยตนเอง กรณี
โรงเรียนท่ีอยู่พื้นท่ีใกล้เคียงกนั เพื่อสอบถามครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู เก่ียวกบัการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา  
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   3.2.2 การเก็บรวบรวมแบบสอบถามกลบัคืนทางไปรษณีย ์และน าเก็บดว้ยตนเอง
พร้อมทั้งตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของขอ้ค าถาม ได้แบบสอบถามจ านวน 327 
ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100.00  
 3.3  การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสัมภาษณ์  
  3.3.1  ผูว้จิยัประสานผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นผูใ้หข้อ้มูลเพื่อขอความร่วมมือในการให้ 
สัมภาษณ์ในช่วงวนัท่ี 4  เดือนตุลาคม ถึง วนัท่ี 12  เดือนตุลาคม พ.ศ.2564           
  3.3.2  ด าเนินการสัมภาษณ์ตามประเด็นท่ีก าหนด โดยขออนุญาตผูเ้ช่ียวชาญใน
การบนัทึกขอ้มูลการสัมภาษณ์ดว้ยแถบบนัทึกเสียงเพื่อน ามาวเิคราะห์ขอ้มูลภายหลงั 
 

4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล ด าเนินการตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 4.1  น าขอ้มูลท่ีได้จากการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ (Quantitative 
data) มาวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อให้การวิเคราะห์ขอ้มูลตรงตามวตัถุประสงค์
ของการศึกษาวิจยั และขอ้ค าถามท่ีตอ้งการทราบ ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ชส้ถิติในการวิเคราะห์
ขอ้มูล ดงัน้ี 

4.1.1  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลในแบบสอบถามตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของ
ผูต้อบแบบสอบถามใชค้่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
   4.1.2  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลในแบบสอบถามตอนท่ี 2 ระดบัการบริหาร
การนิ เทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเลย 
หนองบัวล าภู  คือ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วน า
ค่าเฉล่ียมาแปลผลตามเกณฑ์ วิเคราะห์เปรียบเทียบการบริการการนิเทศการศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารและครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
ดงัต่อไปน้ี 

1)  การก าหนดค่าคะแนนตามระดบัการบริหารการนิเทศการศึกษาเป็นแบบ
มาตรประมาณค่า โดยก าหนดเกณฑก์ารใหน้ ้าหนกัคะแนน ดงัน้ี 

 ระดบั 5 หมายถึง สถานศึกษามีการบริหารการนิเทศการศึกษาอยูใ่น                   
  ระดบัมากท่ีสุด  

     ระดบั 4 หมายถึง สถานศึกษามีการบริหารการนิเทศการศึกษาอยูใ่น 
  ระดบัมาก 
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ระดบั 3 หมายถึง สถานศึกษามีการบริหารการนิเทศการศึกษาอยูใ่น 
     ระดบัปานกลาง    
ระดบั 2 หมายถึง สถานศึกษามีระดบัการบริหารการนิเทศการศึกษาอยู ่

 ในระดบันอ้ย 
ระดบั 1 หมายถึง สถานศึกษามีระดบัการบริหารการนิเทศการศึกษาอยู ่

  ในระดบันอ้ยท่ีสุด 
2) การแปลผลขอ้มูลโดยใชค้่าเฉล่ียซ่ึงก าหนดเกณฑ ์ดงัน้ี (บุญชม ศรี

สะอาด, 2543, น. 100) ดงัน้ี 
          ค่าเฉล่ีย                   การแปลความ 

4.50 - 5.00 หมายถึง สถานศึกษามีการบริหารการนิเทศการศึกษาอยูใ่น 
      ระดบัมากท่ีสุด  

3.50 - 4.49 หมายถึง สถานศึกษามีการบริหารการนิเทศอยูใ่นระดบัมาก 
2.50 - 3.49 หมายถึง สถานศึกษามีการบริหารการนิเทศการศึกษาอยูใ่น 

       ระดบัปานกลาง  
1.50 - 2.49 หมายถึง สถานศึกษามีการบริหารการนิเทศการศึกษาอยูใ่น 

       ระดบันอ้ย  
1.00 - 1.49 หมายถึง สถานศึกษามีการบริหารการนิเทศการศึกษาอยูใ่น 

       ระดบันอ้ยท่ีสุด 
  4.2  ข้อมูลเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สถานศึกษา ซ่ึงเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative data) วิเคราะห์โดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content analysis)  
 
 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวจิยั เร่ือง แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล
โดยน าเสนอในรูปแบบตารางบรรยาย แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์สภาพการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของ 

สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย  หนองบวัล าภู 
 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ อายุ วุฒิ
การศึกษาประสบการณ์การท างาน และขนาดของโรงเรียน ปรากฏตามรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.1  
 

ตารางท่ี 4.1 จ  านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ     
 ชาย  127 38.84 
 หญิง  200 61.16 

รวม 327 100.00 
2. อายุ 

 นอ้ยกวา่ 30 ปี 135 41.28 
 31 – 40 ปี 137 41.90 
 41 – 50 ปี 49 14.98 
 มากกวา่ 50 ปี 6 1.84 

รวม 327 100.00 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

3. วุฒิการศึกษา 
 ปริญญาตรี 212 64.83 
 ปริญญาโท 112 34.25 
 ปริญญาเอก 3 0.92 

รวม 327 100.00 
4. ประสบการณ์การท างาน 

 นอ้ยกวา่ 5 ปี  136 41.59 
 6 - 10 ปี 114 34.86 
 11- 15 ปี  42 12.84 
 16 – 20 ปี 19 5.81 
 21 - 25 ปี  12 3.67 
 มากกวา่ 25 ปี 4 1.23 
 รวม 327 100.00 

5. ขนาดของโรงเรียน   
 โรงเรียนขนาดเล็ก (จ านวนนกัเรียน 1 – 359 คน) 149 45.57 
 โรงเรียนขนาดกลาง (จ านวนนกัเรียน 360 – 1,079 คน) 128 39.14 
 โรงเรียนขนาดใหญ่ (จ านวนนกัเรียน 1,080-1,679 คน) 21 6.42 
 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ (จ านวนนกัเรียน 1,680 คน 

ข้ึนไป) 
29 8.87 

รวม 327 100.00 
  
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 200 คน คิด
เป็นร้อยละ 61.16 มีอายรุะหวา่ง 31-40 ปี จ  านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 41.90 มีวฒิุการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี จ านวน 212 คน คิดเป็นร้อยละ 64.83 มีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 5 ปี จ  านวน 
136 คิดเป็นร้อยละ 41.59 และขนาดโรงเรียนขนาดเล็ก (จ านวนนกัเรียน 1 – 359 คน) จ านวน 149 
คน คิดเป็นร้อยละ 45.57            
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ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์สภาพการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา  
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู            

 
 ผลการวิเคราะห์สภาพการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ซ่ึงประกอบดว้ย การวางแผนการนิเทศการศึกษา     
การพฒันาบุคลากร การปฏิบติัการนิเทศการศึกษา การสร้างขวญัก าลงัใจและการให้ความช่วยเหลือ
แก่ครู การประเมินผลการนิเทศการศึกษา และการปรับปรุงการนิเทศการศึกษา ปรากฏตาม
รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.2 - 4.8 
 

ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการบริหารการนิเทศการศึกษาของ 
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู โดย
ภาพรวม 

(n=327) 

ท่ี รายการ 
ค่าเฉล่ีย 

(M) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1 ดา้นการวางแผนการนิเทศการศึกษา 4.31 0.49 มาก 
2 ดา้นการพฒันาบุคลากร 4.39 0.56 มาก 
3 ดา้นการปฏิบติัการนิเทศการศึกษา 4.30 0.62 มาก 
4 ดา้นการสร้างขวญัก าลงัใจและการให ้

ความช่วยเหลือแก่ครู 
4.29 0.62 มาก 

5 ดา้นการประเมินผลการนิเทศการศึกษา 4.29 0.53 มาก 
6 ดา้นการปรับปรุงการนิเทศการศึกษา 4.27 0.60 มาก 
 รวมเฉล่ีย 4.30 0.48 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.30, SD = 
0.48) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า การบริหารการนิเทศการศึกษาทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก โดย
เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการพัฒนาบุคลากร (M = 4.39, SD = 0.56) 
รองลงมา ได้แก่ ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา (M = 4.31, SD = 0.49) ด้านการปฏิบติัการ
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นิเทศการศึกษา (M = 4.30, SD = 0.62) ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา (M = 4.29, SD = 
0.53)  ด้านการสร้างขวญัก าลังใจและการให้ความช่วยเหลือแก่ครู (M = 4.29, SD = 0.62) และ     
ดา้นการปรับปรุงการนิเทศการศึกษา (M = 4.27, SD = 0.53) ตามล าดบั  
 

ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู  
ดา้นการวางแผนการนิเทศการศึกษา 

 

     (n=327) 

ท่ี รายการ 
ค่าเฉล่ีย 

(M) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1 สถานศึกษามีการประชุมผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อจดัล าดบั 
ความส าคญัของปัญหาการจดัการเรียนการสอน 

4.37 0.63 มาก 

2 สถานศึกษามีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายการนิเทศ 

4.38 0.58 มาก 

3 สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบและเทคนิคใน
การด าเนินงานการนิเทศการศึกษา เช่น การ
สาธิต การสอน การเยีย่มชั้นเรียน การสังเกต 
การสอน เป็นตน้ 

4.29 0.66 มาก 

4 สถานศึกษามีการก าหนดวธีิการสร้างเคร่ืองมือ
ในการนิเทศ 

4.25 0.70 มาก 

5 สถานศึกษามีการก าหนดการจดัระบบขอ้มูล
สารสนเทศเพื่อการนิเทศ   

4.23 0.67 มาก 

6 สถานศึกษามีการก าหนดแผนการนิเทศท่ีแสดง
ถึงขั้นตอนและระยะเวลาในการนิเทศ  

4.33 0.66 มาก 

7 สถานศึกษามีการก าหนดแผนการก ากบัติดตาม
การบริหารการนิเทศ 

4.32 0.63 มาก 

8 สถานศึกษามีการก าหนดกิจกรรมในการสร้าง
ขวญัและก าลงัใจแก่บุคลากร 

4.30 0.64 มาก 

 รวมเฉล่ีย 4.31 0.49 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ดา้นการวางแผนการนิเทศการศึกษา โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก (M = 4.31, SD = 0.49) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การบริหารการนิเทศ
การศึกษาอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ 
สถานศึกษามีการก าหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายการนิเทศ  (M = 4.38, SD = 0.58) รองลงมา 
ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการประชุมผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาการจดัการเรียนการ
สอน  (M = 4.37, SD = 0.63) และสถานศึกษามีการก าหนดแผนการนิเทศท่ีแสดงถึงการวางแผน
เพื่อการนิเทศ เช่น ขั้นตอนและระยะเวลาในการนิเทศ เป็นตน้ (M = 4.33, SD = 0.66) ตามล าดับ 
และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการก าหนดการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศ
เพื่อการนิเทศ (M = 4.23, SD = 0.67)  

 

ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู  
ดา้นการพฒันาบุคลากร 

 

                   (n=327) 

ท่ี รายการ 
ค่าเฉล่ีย 

(M) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1 สถานศึกษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดพ้ฒันา
ความรู้ ความสามารถเพื่อการจดัการเรียนการ
สอน 

4.42 0.66 มาก 

2 
สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรมีทศันคติท่ีดีต่อ
การนิเทศ 

4.34 0.66 มาก 

3 
สถานศึกษาส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การจดั
กิจกรรมพฒันาศกัยภาพแก่บุคลากรนิเทศและ
บุคลากรผูรั้บการนิเทศ 

4.36 0.61 มาก 

4 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรไดรั้บการ
พฒันาการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพื่อการ
จดัการเรียนการสอน 

4.42 0.63 มาก 

 รวมเฉล่ีย 4.39 0.56 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ดา้นการพฒันาบุคลากรโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก (M = 4.39, SD = 0.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การบริหารการนิเทศการศึกษาอยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ สถานศึกษา
สนบัสนุนใหบุ้คลากรไดพ้ฒันาความรู้ ความสามารถเพื่อการจดัการเรียนการสอน (M = 4.42, SD = 
0.66) รองลงมา ได้แก่ สถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรได้รับการพฒันาการจดัการเรียนรู้ท่ี
หลากหลายเพื่อการจดัการเรียนการสอน (M = 4.42, SD = 0.63) และสถานศึกษาส่งเสริมและ
สนับสนุนให้มีการจดักิจกรรมพฒันาศกัยภาพแก่บุคลากรนิเทศและบุคลากรผูรั้บการนิเทศ M = 
4.36, SD = 0.61) ตามล าดับ และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ได้แก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้
บุคลากรมีทศันคติท่ีดีต่อการนิเทศ (M = 4.34, SD = 0.66) 
 

ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู  
ดา้นการปฏิบติัการนิเทศการศึกษา  

 
     (n=327) 

ท่ี รายการ 
ค่าเฉล่ีย 

(M) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1 สถานศึกษามีการประชุมเตรียมการก่อนการ
นิเทศ 

4.40 0.64 มาก 

2 สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศตามกิจกรรม 
ท่ีก าหนด 

4.28 0.57 มาก 

3 สถานศึกษามีการพฒันาและใชส่ื้อและวธีิการ
นิเทศท่ีเหมาะสม เช่น แบบฟอร์มการนิเทศ การ
ใชเ้ทคโนโลยใีนการบนัทึกผลการนิเทศ เป็นตน้ 

4.31 0.66 มาก 

4 สถานศึกษามีการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็น
ส าหรับการนิเทศ เช่น ส่ือวดีิโอ เคร่ืองรับ
โทรทศัน์ เป็นตน้ 

4.24 0.70 มาก 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ)  
 

ท่ี รายการ 
ค่าเฉล่ีย 

(M) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

5 สถานศึกษามีการประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน
และผูเ้ก่ียวขอ้งในการปฏิบติัการนิเทศ เช่น 
ศึกษานิเทศกข์องเขตพื้นท่ี ผูเ้ช่ียวชาญ วทิยากร 
เป็นตน้ เพื่อใหค้วามรู้และประสบการณ์ในการ
พฒันาการนิเทศ 

4.25 0.69 มาก 

 รวมเฉล่ีย 4.30 0.62 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ดา้นการปฏิบติัการนิเทศการศึกษา โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก (M = 4.30, SD = 0.62) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การบริหารการนิเทศ
การศึกษาอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ 
สถานศึกษามีการประชุมเตรียมการก่อนการนิ เทศ (M = 4.40, SD = 0.64) รองลงมา ได้แก่ 
สถานศึกษามีการพฒันาและใช้ส่ือและวิธีการนิเทศท่ีเหมาะสม เช่น แบบฟอร์มการนิเทศ  การใช้
เทคโนโลยีในการบันทึกผลการนิเทศ เป็นต้น  (M  = 4.31, SD = 0.66) และสถานศึกษามีการ
ด าเนินการนิเทศตามกิจกรรมท่ีก าหนด (M = 4.28, SD = 0.57) ตามล าดบั และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด
ในกลุ่ม ได้แก่ สถานศึกษามีการจัดหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นส าหรับการนิเทศ เช่น ส่ือวิดีโอ 
เคร่ืองรับโทรทศัน์ เป็นตน้ (M = 4.24, SD = 0.70) 
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ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการบริหารการนิเทศการศึกษาของ 
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
ดา้นการสร้างขวญัก าลงัใจและการใหค้วามช่วยเหลือแก่ครู 
 

   (n=327) 

ท่ี รายการ 
ค่าเฉล่ีย 

(M) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมในการสร้างแรง
กระตุน้ จูงใจ และเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจแก่
บุคลากร 

4.25 0.68 มาก 

2 สถานศึกษามีการสนบัสนุนในการใหค้วาม
ช่วยเหลือแก่บุคลากรในการปฏิบติังาน 

4.31 0.71 มาก 

3 สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมในการ
ด าเนินงานตามแผนงาน 

4.28 0.69 มาก 

4 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมแสดงถึงความ
ห่วงใย ช่วยเหลือในเร่ืองอ่ืนๆ นอกเหนือจาก
เร่ืองการจดัการเรียนการสอน 

4.31 0.70 มาก 

 รวมเฉล่ีย 4.29 0.62 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู ด้านการสร้างขวญัก าลังใจและการให้ความ
ช่วยเหลือแก่ครูโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (M = 4.29, SD = 0.62) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า            
การบริหารการนิเทศการศึกษาอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 
ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการสนบัสนุนในการใหค้วามช่วยเหลือแก่บุคลากรในการปฏิบติังาน  
(M = 4.31, SD = 0.71) รองลงมา ได้แก่ สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมแสดงถึงความห่วงใย 
ช่วยเหลือในเร่ืองอ่ืนๆ นอกเหนือจากเร่ืองการจดัการเรียนการสอน (M = 4.31, SD = 0.70) และ
สถานศึกษาจดัสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมในการด าเนินงานตามแผนงาน (M = 4.28, SD = 0.69) 
ตามล าดบั และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการจดักิจกรรมในการสร้างแรง
กระตุน้ จูงใจ และเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจแก่บุคลากร (M  = 4.25, SD = 0.68) 
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ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู  
ดา้นการประเมินผลการนิเทศการศึกษา 

 

 (n=327) 

ท่ี รายการ 
ค่าเฉล่ีย 

(M) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1 สถานศึกษามีการก าหนดประเด็นการประเมิน
และตวัช้ีวดัผลการด าเนินงาน 

4.29 0.61 มาก 

2 สถานศึกษามีการสร้างเคร่ืองมือการประเมินผล
การบริหารการนิเทศ 

4.28 0.67 มาก 

3 สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลการบริหาร
การนิเทศ 

4.36 0.64 มาก 

4 สถานศึกษามีการวเิคราะห์ขอ้มูลการบริหารการ
นิเทศ 

4.26 0.67 มาก 

5 สถานศึกษามีการสรุปผลการประเมินการบริหาร
การนิเทศ 

4.28 0.67 มาก 

6 สถานศึกษามีการประเมินความกา้วหนา้ในการ
บริหารการนิเทศ 

4.32 0.65 มาก 

7 สถานศึกษามีการประเมินผลภายหลงัการบริหาร
การนิเทศ 

4.30 0.64 มาก 

8 สถานศึกษามีการรายงานผลการบริหารการนิเทศ 
ต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง 

4.27 0.64 มาก 

 รวมเฉล่ีย 4.29 0.53 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.29, SD = 0.53) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การบริหารการ
นิเทศการศึกษาอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ 
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สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลการบริหารการนิเทศ  (M = 4.36, SD = 0.64) รองลงมา ไดแ้ก่
สถานศึกษามีการประเมินความก้าวหน้าในการบริหารการนิเทศ  (M = 4.32, SD = 0.65) และ
สถานศึกษามีการประเมินผลภายหลงัการบริหารการนิเทศ (M = 4.30, SD = 0.64) ตามล าดบั และ
ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ าท่ีสุดในกลุ่ม ได้แก่ สถานศึกษามีการวิเคราะห์ข้อมูลการบริหารการนิเทศ  
(M = 4.26, SD = 0.67)  
 

ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ดา้นการ
ปรับปรุงการนิเทศการศึกษา    

 

    (n=327) 

ท่ี รายการ 
ค่าเฉล่ีย 

(M) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1 สถานศึกษามีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อ
หาขอ้สรุปในการน าขอ้มูลสารสนเทศมาเป็น
แนวทางการปรับปรุงและพฒันาการบริหารการ
นิเทศ 

4.28 0.64 มาก 

2 สถานศึกษามีการน าผลการบริหารการนิเทศท่ี
เป็นปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะไปใชใ้น
การปรับปรุงกระบวนการบริหารการนิเทศ 

4.24 0.65 มาก 

3 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินไปใชใ้นการ
วางแผนการบริหารการนิเทศในปีถดัไป 

4.29 0.66 มาก 

 รวมเฉล่ีย 4.27 0.60 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ดา้นการปรับปรุงการนิเทศการศึกษา อยูใ่นระดบั
มาก (M = 4.27, S.D. = 0.60) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การบริหารการนิเทศการศึกษาอยู่ใน
ระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการน า
ผลการประเมินไปใช้ในการวางแผนการบริหารการนิเทศในปีถัดไป  (M = 4.29, SD = 0.66) 
รองลงมา ได้แก่ สถานศึกษามีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อหาข้อสรุปในการน าข้อมูล
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สารสนเทศมาเป็นแนวทางการปรับปรุงและพฒันาการบริหารการนิเทศ (M = 4.28, SD = 0.64) และ
ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ได้แก่ สถานศึกษามีการน าผลการบริหารการนิเทศท่ีเป็นปัญหา 
อุปสรรคและขอ้เสนอแนะไปใช้ในการปรับปรุงกระบวนการบริหารการนิเทศ  (M = 4.24, SD = 
0.65) 
 

ตอนที ่3  ผลการวเิคราะห์แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู 

 
 จากการวิเคราะห์แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ปรากฏผล ดงัน้ี 
 1) ความส าคญัของการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมีต่อการพฒันางาน
ในสถานศึกษา 

จากผลการสัมภาษณ์ พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัความส าคญัของการ
บริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมีผลต่อการพฒันางานในสถานศึกษา ดงัน้ี  

ผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าว กระบวนการนิเทศเป็นกระบวนการส าคญัท่ีขาดไม่ได ้ถา้หาก
ขาดการนิเทศก็ไม่ประสบผลส าเร็จ จะตอ้งมีการเรียนการสอนท่ีเช่ือมโยงกนั ส่ิงท่ีอยูจุ่ดกลาง คือ 
คุณภาพการศึกษา โดยกล่าววา่ 
 

การนิเทศเป็นส่วนหน่ึงของวงจรบริหาร เป็นการตรวจสอบและเป็นการประเมินผล   
ไปด้วย การนิเทศการศึกษามี 3 ห่วงเช่ือมโยงกัน นั่นคือ กระบวนการบริหารการศึกษา 
การบริหารการศึกษาเป็นอีกหน่ึงวงของการนิเทศการศึกษา และกระบวนการเรียนการ
สอน ซ่ึง 3 วงนี้จะมีความเช่ือมโยงกัน  (intersection) ไป กระบวนการนิเทศเป็น
กระบวนการส าคัญท่ีขาดไม่ได้ ถ้าหากขาดการนิเทศกไ็ม่ประสบผลส าเร็จ จะต้องมีการ
เรียนการสอนท่ีเช่ือมโยงกัน ส่ิงท่ีอยู่ จุดกลาง คือ คุณภาพการศึกษา (ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 1 
ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 5 ) 

 
 ผูเ้ช่ียวชาญได้กล่าวว่า การบริหารการนิเทศการศึกษามีความส าคัญต่อการพฒันา
สถานศึกษา เน่ืองจากเป็นการพฒันาคน เพื่อพฒันางาน และการสร้างขวญัและก าลงัใจ เน่ืองจาก
เป็นการปรับปรุง และพฒันาการเรียนการสอนใหดี้ยิง่ข้ึน โดยกล่าววา่ 
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การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา มีความส าคัญต่อผู้ ท่ีท าหน้าท่ีนิเทศ 
และผู้ รับการนิเทศ เน่ืองจากเป็นการพัฒนาคน เพ่ือพัฒนางาน และการสร้างขวัญและ
ก าลังใจ เน่ืองจากเป็นการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน ให้ ดี ย่ิงขึ้น 
วัตถุประสงค์ของการนิเทศ ท่ีมีต่อครูหลักๆ คือ การช่วยเหลือครู ให้ครูจัดการ
กระบวนการเรียนรู้ให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร และสถานศึกษามีบทบาท
ในการพัฒนาคุณภาพต่อผู้ เรียน สามารถวางแผนคุณภาพผู้ เรียน เพ่ือน าไปสู่การ
ประกันคุณภาพการศึกษา (ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 2 ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 3 ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 4) 

 
 นอกจากน้ี ผูเ้ช่ียวชาญยงัให้ความเห็นวา่ การบริหารการนิเทศการศึกษาจะส่งผลให้ครู
สามารถปฏิบติังานเพื่อสร้างนวตักรรมและส่ือการเรียนรู้ น าไปจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้นักเรียน
เกิดประสิทธิภาพ ดงัน้ี 
  

การบริหารการนิเทศการศึกษา ช่วยให้ครูสามารถวางแผนจัดกระบวนการเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดการสร้างนวัตกรรมและส่ือการเรียนรู้ เพ่ือน าไปจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ให้นักเรียนเกิดประสิทธิภาพ เพ่ือให้ครูทราบถึงปัญหาเก่ียวกับการจัดการ
เรียนรู้ สามารถแก้ปัญหาได้ และครูสามารถวัดผล ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 3) 
 

 กล่าวโดยสรุป การบริหารการนิเทศการศึกษามีความส าคญัต่อการพฒันาครู และ   การ
พฒันาสถานศึกษาให้เกิดคุณภาพเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากการนิเทศเป็นส่วนหน่ึงของวงจรบริหาร 
เป็นการพฒันาคน เพื่อพฒันางาน การสร้างขวญัและก าลงัใจ เพื่อสร้างนวตักรรมใหม่ๆข้ึนมา การ
นิเทศจึงมีความส าคญัต่อผูท่ี้ท  าหน้าท่ีนิเทศ และผูรั้บการนิเทศ เพราะเป็นการปรับปรุงพฒันาและ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ท าให้ผูท่ี้ไดรั้บการนิเทศมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเองและพฒันาการ
เรียนการสอนอยูต่ลอดเวลา  
 
  2) แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการวาง
แผนการนิเทศการศึกษา 
  จากผลการสัมภาษณ์ พบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าวถึงแนวทางการพฒันาดา้นการวาง
แผนการนิเทศการศึกษา โดยกล่าววา่ ผูนิ้เทศควรศึกษาบริบทของโรงเรียน บริบทของผูรั้บการนิเทศ 
การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ ดงัน้ี 



 71 

แนวทางการพัฒนาด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา ผู้ นิเทศควรศึกษาบริบทของ
โรงเรียน บริบทของผู้ รับการนิเทศก่อนว่าสภาพปัญหาของผู้ถูกนิเทศมีความจ าเป็น
อย่างไร การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ เรียงล าดับความส าคัญท่ีจะ
นิเทศ โดยท าการ SWOT ศึกษา จุดเด่น จุดด้อยก่อน จึงจะน าส่ิงเหล่านี้มาวางแผน มี
การก าหนดการจัดระบบข้อมลูสารสนเทศ แล้วกส็ร้างเคร่ืองมือในการนิเทศการศึกษา 
(ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 1 ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 3 ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 4 ) 

 
 ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าวเสริมถึงแนวทางการพฒันาดา้นการวางแผนการนิเทศการศึกษา 
โดยกล่าวว่า การนิเทศ ส่ิงแรกท่ีต้องมี คือ ข้อมูลพื้นฐาน ส่ิงท่ีสอง คือ ต้องคิดการนิเทศให้
เหมาะสมกบัขอ้มูลท่ีมี และผูนิ้เทศตอ้งมีการวางแผนการใชเ้คร่ืองมือในการนิเทศ โดยกล่าววา่ 
 

ผู้บริหารต้องมีข้อมูลพืน้ฐานท่ีจะนิเทศในเร่ืองนั้นๆ ถ้าเป็นเร่ืองของโรงเรียนกต้็องมี
ข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียน ถ้าเป็นครูก็ต้องมีข้อมูลเบื้องต้นของครู เพ่ือการวาง
แผนการพัฒนา ต้องการความช่วยเหลือในเร่ืองอะไร ส่ิงแรกท่ีต้องมี คือ ข้อมูล
พื้นฐาน ส่ิงท่ีสอง คือ ต้องคิดการนิเทศให้ เหมาะสมกับข้อมูลท่ีมี เช่น ครูผู้สอน
ต้องการพัฒนาเร่ืองวิทยฐานะ ผู้ นิ เทศจะนิเทศอย่างไร ในการเรียนการสอนเพ่ือมุ่ง
ไปสู่ความส าเร็จ และผู้นิเทศต้องมีการวางแผนการใช้เคร่ืองมือในการนิเทศ ส่ิงเหล่านี้
คือการวางแผนไว้ล่วงหน้า ต้องดูข้อมูลเดิมส่ิงท่ีจะท าในแผน ใช้ข้อมูลเดิมในการ
พัฒนา (ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 2 ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 5) 

 
 กล่าวโดยสรุป แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา      
ดา้นการวางแผนการนิเทศการศึกษา ควรมีการศึกษาบริบทของโรงเรียน บริบทของผูรั้บการนิเทศ 
การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความต้องการ เพื่อให้ได้ขอ้มูลการนิเทศ เป็นขอ้มูลพื้นฐาน 
นอกจากน้ีผูนิ้เทศตอ้งวางแผนการนิเทศให้เหมาะสมกบัขอ้มูล และผูนิ้เทศตอ้งมีการวางแผนใน
เร่ืองของเคร่ืองมือในการนิเทศดว้ย 
  
 3)  แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการพฒันา
บุคลากร 
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 จากผลการสัมภาษณ์ พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญกล่าวถึงแนวทางการพฒันาการบริหารการ
นิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการพฒันาบุคลากร โดยกล่าวว่า การพฒันาบุคลากรจ าเป็น
จะตอ้งส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้อบรม และใหค้วามรู้แก่ครูในโรงเรียนเร่ืองการนิเทศ ดงัน้ี  
 

การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาควรส ารวจความพร้อม
ของบุคลากร มีความเข้าใจจุดประสงค์ท่ีจะพัฒนาเดก็ พัฒนาครู หรือพัฒนานวัตกรรม 
ท่ีครูก าลังสอน นอกจากนี้ส่งเสริมให้บุคลากรเข้าอบรม ให้ความรู้แก่ครูในโรงเรียน
เร่ืองการนิ เทศ  การแนะน าครู ให้ มีความรู้ความสามารถในการเรียนการสอน 
(ผู้เช่ียวชาญคนท่ี 1  ผู้ เช่ียวชาญคน ท่ี 5) 

 
 นอกจากน้ีผูเ้ช่ียวชาญยงัให้ขอ้เสนอแนะว่า การพฒันาบุคลากรจ าเป็นจะต้องพฒันา
บุคลากรผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีนิเทศ ใหมี้ทกัษะกระบวนการนิเทศอยูต่ลอดเวลาใหท้นัสมยั โดยกล่าววา่ 
 

การพัฒนาบุคลากรจ าเป็นจะต้องพัฒนาบุคลากรผู้ ท่ีท าหน้าท่ีนิเทศ  ให้มีทักษะ
กระบวนการนิเทศ อยู่ตลอดเวลาให้ทันสมัย ค าว่าทักษะของการนิเทศ เร่ิมตั้งแต่ทักษะ
การฟัง การพูด การชี้แนะ การให้ข้อเสนอ การเป็นผู้ ฟัง ต้องฝึกฝนให้ผู้ นิเทศ ได้น า
ความรู้ไปพัฒนาบุคลากรท่ีได้รับการนิเทศ ต้องฝึกท้ังทักษะการนิเทศแล้วก็ มีความ
เช่ียวชาญในการนิเทศและเนือ้หาให้เหมาะสม ให้ทันสมัย ทันกับความต้องการของครู 
และต้องมีการวางแผนในการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง (ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 2) 
 

 นอกจากน้ีผูเ้ช่ียวชาญยงัให้ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันาครูหรือบุคลากรผูรั้บการ
นิเทศ ต้องมีการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นการจดักระบวนการเรียนรู้ การใช้ส่ือ    
การสร้างนวตักรรม ส่ิงเหล่าจะส่งผลไปตามสภาพผูเ้รียน โดยกล่าววา่ 
 

แนวทางการพัฒนาครูหรือบุคลากรผู้ รับการนิเทศ ด้านการนิเทศ มี 2 มิติ โดยมิติท่ี 1 
การปฏิบัติงาน ครูหรือบุคลากรผู้ รับการนิเทศต้องมีการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ   
ไม่ว่าจะเป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้ การใช้ส่ือ การสร้างนวัตกรรม ส่ิงเหล่าจะส่งผล
ไปตามสภาพผู้ เรียน มิติท่ี 2 ความก้าวหน้าด้านวิชาชีพ บุคลากรในสถานศึกษา มีการ
ปฏิบั ติงาน ท่ี มี คุณภาพก็สามารถน าไปพัฒนาเสนอผลงานทางวิชาการ ส ร้าง
ความก้าวหน้าในด้านวิชาชีพตนเองได้ (ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 3) 
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 กล่าวโดยสรุป แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา     
ดา้นการพฒันาบุคลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งพฒันาทั้งในส่วนของผูท่ี้ท  าหน้าท่ีนิเทศและ
ผูรั้บการนิเทศ โดยผูท่ี้ท  าหน้าท่ีนิเทศจะต้องพัฒนาทักษะกระบวนการนิเทศอยู่ตลอดเวลาให้
ทนัสมยั ไดน้ าความรู้ไปพฒันาบุคลากรท่ีไดรั้บการนิเทศ มีความเช่ียวชาญในการนิเทศ และเน้ือหา
ให้เหมาะสม และตอ้งมีการวางแผนในการพฒันาอย่างต่อเน่ือง รวมถึงในส่วนของการพฒันาครู
หรือบุคลากรผูรั้บการนิเทศ จะตอ้งมีการจดักระบวนการเรียนรู้ การใชส่ื้อ และการสร้างนวตักรรม 
ทั้งสองส่วนน้ีจะตอ้งพฒันาไปพร้อมๆกนั 
 
 4) แนวทางการพัฒนาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการ
ปฏิบติัการนิเทศการศึกษา 

จากผลการสัมภาษณ์ พบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ขอ้มูลเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการ
บริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา โดยกล่าวว่า         
การปฏิบติัการนิเทศการศึกษาจะตอ้งก าหนดโครงสร้างคณะกรรมการนิเทศ ดงัน้ี 
 

การปฏิบัติการนิเทศการศึกษาจะต้องก าหนดโครงสร้างคณะกรรมการนิเทศ มี 2 ส่วน 
คือส่วนท่ี 1 ในระดับโรงเรียน เรียกว่าคณะกรรมการนิเทศภายใน และส่วน ท่ี 2 
ศึกษานิเทศก์ท่ีไปนิเทศ เรียกว่าคณะกรรมการนิเทศจากภายนอก คณะกรรมการนิเทศ
จะต้องประกอบไปด้วย หัวหน้ากลุ่ มสาระ รองท่ีรับผิดชอบ จะต้องไม่เอาครูท่ีมี
ประสบการณ์น้อยไปนิเทศครูท่ีมีประสบการณ์มาก นิเทศให้เหมาะสมกับกระบวนการ 
ต่อมาผู้นิเทศต้องศึกษาเร่ืองท่ีจะไปนิเทศ นิเทศเร่ืองอะไร สมมุติว่านิเทศเร่ืองหลักสูตร 
ผู้ ท่ีไปนิเทศจะต้องรู้และเข้าใจเร่ืองหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอน (ผู้ เช่ียวชาญ
คนท่ี 1  ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 2 ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 3) 
 

 นอกจากนั้นผูเ้ช่ียวชาญยงัให้ความเห็นในการปฏิบัติการนิเทศ ผูท่ี้ท  าหน้าท่ีนิเทศ
จะต้องมีนวตักรรมการนิเทศ หรือจากการน าผลการวิจยัมาทดลอง ได้เคร่ืองมือหรือนวตักรรม
ใหม่ๆท่ีจะลงไปนิเทศ ดงัน้ี 
 

แนวทางการปฏิบัติการนิเทศ ผู้ นิเทศจะต้องมีนวัตกรรมการนิเทศ หรือจากการน า
ผลการวิจัยมาทดลอง ได้เคร่ืองมือหรือนวัตกรรมใหม่ๆ ท่ีจะลงไปนิเทศ ส่งเสริม
สนับสนุนนวัตกรรมท่ีไปนิเทศ  ปรับวิธีนิเทศโดยใช้นวัตกรรม ควรจะต้องคิดค้น
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นวัตกรรม รูปแบบวิธีการใหม่ๆของการนิเทศ และท าอย่างไรถึงจะมีนวัตกรรมการ
นิเทศ เปิดช่องว่างให้ผู้ รับการนิเทศ ได้สร้างนวัตกรรมร่วมกัน  (ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 1  
ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 4 ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 5) 
 

 กล่าวโดยสรุป แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา     
ดา้นการปฏิบติัการนิเทศการศึกษา จะตอ้งก าหนดโครงสร้างคณะกรรมการนิเทศ คือ คณะกรรมการ
นิเทศภายใน และคณะกรรมการนิเทศภายนอก ผูท่ี้ท  าหน้าท่ีนิเทศจะตอ้งมีนวตักรรมการนิเทศ 
เคร่ืองมือหรือนวตักรรมใหม่ๆท่ีจะลงไปนิเทศ ปรับวิธีนิเทศโดยใช้นวตักรรม ควรจะตอ้งคิดคน้
นวตักรรม รูปแบบวธีิการใหม่ๆของการนิเทศ และเปิดช่องวา่งให้ผูรั้บการนิเทศ ไดส้ร้างนวตักรรม
ร่วมกนั เพื่อใหก้ารนิเทศเกิดผลส าเร็จและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 
 5) แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการสร้าง
ขวญัก าลงัใจและการใหค้วามช่วยเหลือแก่ครู 

จากผลการสัมภาษณ์ พบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ขอ้มูลเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการ
บริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการสร้างขวญัก าลงัใจและการให้ความช่วยเหลือแก่
ครู โดยกล่าวว่า การนิเทศควรมีการนิเทศแบบกัลยาณมิตร คอยช่วยเหลือและให้ค  าแนะน า 
ปฏิสัมพนัธ์เชิงบวกระหวา่งผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีนิเทศกบัผูรั้บการการนิเทศ หรือบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งก็จะมี
ขวญัก าลงัใจในการท างาน ดงัน้ี  
   

การนิเทศแบบกัลยาณมิตร ไม่ว่าจะเป็นการพูดคุย ยกย่องชมเชย การสร้างขวัญก าลังใจ 
ผู้ ท่ีท าหน้าท่ีนิเทศรับฟังสภาพปัญหาของผู้ รับการนิเทศ ฟังให้เป็นแล้วจุดประกายให้
ผู้ รับการนิเทศ มีความสามารถท่ีจะเรียนรู้ คอยช่วยเหลือและให้ค าแนะน า ปฏิสัมพันธ์
เชิงบวกระหว่างผู้ ท่ีท าหน้าท่ีนิเทศกับผู้ รับการนิเทศ เป็นส่ิงส าคัญมาก การส่งเสริมให้
ก าลังใจ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน เม่ือมีผลงานดีก็ต้องช่ืนชม ท้ังผู้ รับการ
นิเทศ ผู้ ท่ีท าหน้าท่ีนิเทศ หรือบุคลากรท่ีเก่ียวข้องก็จะมีขวัญก าลังใจในการท างาน 
(ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 1  ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 2 ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 3 ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 4  ผู้ เช่ียวชาญ
คนท่ี 5) 
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นอกจากน้ี ผูเ้ช่ียวชาญยงัใหค้วามเห็นในการพฒันาดา้นการสร้างขวญัก าลงัใจและการ 
ใหค้วามช่วยเหลือแก่ครูโดยกล่าววา่ ผูบ้ริหารควรจะให้ค  าชมเป็นการใหก้ าลงัใจครู และจดัเสนอให้
ครูไปแสดงผลงานดีเด่นท่ีเกิดจากการนิเทศ อาจจดันิทรรศการต่างๆ เป็นการยกยอ่งเชิดชูครู โดย
กล่าววา่ 

เม่ือครูมีผลงานสร้างส่ือเพ่ิมหรือปรับเปล่ียนวิธีสอนโดยใช้นวัตกรรม ผู้บริหารควรจะ
ให้ค าชมเป็นการให้ก าลังใจ และจัดเสนอให้ครูไปแสดงผลงานดีเด่นท่ีเกิดจากการนิเทศ 
อาจจัดนิทรรศการต่างๆ  เป็นการยกย่องเชิดชูครู และให้เกียรติบัตรกับครูท่ีเป็น
แบบอย่าง มีความตั้งใจในการท างาน (ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 1 ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 3) 
 

 กล่าวโดยสรุป แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา     
ดา้นการสร้างขวญัก าลงัใจและการให้ความช่วยเหลือแก่ครู โดยการนิเทศแบบกลัยาณมิตร การใช้
วิธีการเสริมก าลงัใจเชิงบวกหรือท่ีเรียกวา่การสร้างปฏิสัมพนัธ์เชิงบวกกบัครู พูดคุย ยกยอ่งชมเชย        
การสร้างขวญัก าลงัใจ รับฟังสภาพปัญหาของผูรั้บการนิเทศให้เป็น จุดประกายให้ผูรั้บการนิเทศ    
มีความสามารถท่ีจะเรียนรู้ คอยช่วยเหลือ และให้ค  าแนะน าเพื่อให้ผูรั้บการนิเทศมีก าลงัใจในการ
พฒันางานเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
 6) แนวทางการพัฒนาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการ
ประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
 จากผลการสัมภาษณ์ พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ขอ้มูลเก่ียวกับแนวทางการพฒันาการ
บริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา โดยกล่าวว่า   
การประเมินผลการนิเทศควรน าหลกัการ และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกับการประเมินผลมาใช้ในการ
ประเมินผลการนิเทศการศึกษา ดงัน้ี 
 

การประเมินผลการนิเทศควรน าหลักการ และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินผลมาใช้
ในการประเมินผลการนิเทศการศึกษา รูปแบบทฤษฎี CIPP Model เช่น การประเมิน
โครงการนิเทศภายในโดยใช้ CIPP Model หรือ ประเมินในลักษณะ 3 ขั้นตอน ได้แก่  
1. ก่อนนิเทศ 2. ระหว่างการนิเทศ และ 3. หลังการนิเทศ หรือการประเมินผลตาม
มาตรฐานการนิเทศ 5 มาตรฐาน ได้แก่ 1. ประเมินผู้ นิ เทศ 2. การจัดระบบข้อมูล
สารสนเทศ 3. การวางแผน 4. การด าเนินการนิเทศ และ5.การประเมินผล (ผู้ เช่ียวชาญ
คนท่ี 1 ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 3) 
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 นอกจากน้ี ผูเ้ช่ียวชาญยงัได้เสนอแนวทางการพฒันาด้านการประเมินผลการนิเทศ
การศึกษา โดยกล่าวว่า การประเมินผลการนิเทศ จ าเป็นตอ้งประเมินให้สอดคลอ้งกบัจุดประสงค์
ของการนิเทศ และการพิจารณาความเหมาะสมของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินผล โดยกล่าววา่ 
 

การประเมินผลเป็นส่ิงส าคัญต่อการวางแผน ส่ิงท่ีผู้นิเทศจะรู้ว่ากระบวนการท่ีเราวางแผน
มาจะประสบผลส าเร็จได้หรือไม่ ขึน้อยู่ ว่าเราจะก าหนดผลอย่างไร จ าเป็นต้องประเมินให้
สอดคล้องกับจุดประสงค์ของการนิเทศ และการพิจารณาความเหมาะสมของเคร่ืองมือท่ี
ใช้ในการประเมินผล  เช่น แบบสอบถามความพึงพอใจ และการประเมินผลการนิเทศนี้
ไม่ใช่แค่การวัดคะแนนเป็นตัวเลข เช่น ครูคนนี้มีการประเมินท่ีดีขึน้สามารถสังเกตได้
จากการใช้ค าถาม (ผู้เช่ียวชาญคนท่ี 1 ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 2) 

 
 นอกจากน้ี ผูเ้ช่ียวชาญยงัให้ความเห็นในด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ว่า
ควรมีหน่วยงานระดบัเขตพื้นท่ีมาสะทอ้นผลการปฏิบติังานของโรงเรียน และมีการใช้กระบวนการ 
PLC การมีส่วนร่วม ทั้งผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีนิเทศและผูรั้บการนิเทศ โดยกล่าววา่ 
 

ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ต้องมีหน่วยงานระดับเขตพืน้ท่ีมาสะท้อนผลการ
ปฏิบัติงานของโรงเรียน และมีการใช้กระบวนการ PLC การมีส่วนร่วม ท้ังผู้ ท่ีท าหน้าท่ี
นิเทศและผู้ รับการนิเทศ จะต้องมาคุยกันก่อนว่าจะประเมินผลในการนิเทศคร้ังนี ้มีเนือ้หา
ท่ีจะประเมินในด้านไหน เช่น กระบวนการสอน นักเรียน โรงเรียนและชุมชน เป็นต้น 
เป็นเร่ืองส าคัญ การประเมินผลท่ีมีคุณภาพ มุ่งเกิดกระบวนการ PLC การมีส่วนร่วมท้ังผู้ ท่ี
ท าหน้าท่ีนิเทศ และผู้ รับการนิเทศ แล้วผลออกมาเป็นอย่างไร  (ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 4 
ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 5) 

 
 กล่าวโดยสรุป แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา      
ดา้นการประเมินผลการนิเทศการศึกษาควรน าหลกัการ และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินผลมา
ใช้ในการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ตอ้งประเมินให้สอดคลอ้งกบัจุดประสงค์ของการนิเทศ 
และพิจารณาความเหมาะสมของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินผล รวมทั้งควรมีหน่วยงานระดบัเขต
พื้นท่ีมาสะทอ้นผลการปฏิบติังานของโรงเรียน และมีการใช้กระบวนการ PLC การมีส่วนร่วม ทั้ง  
ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีนิเทศ และผูรั้บการนิเทศ   
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 7) แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการปรับปรุง
การนิเทศการศึกษา 

จากผลการสัมภาษณ์ พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ขอ้มูลเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการ
บริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการปรับปรุงการนิเทศการศึกษา โดยกล่าวว่า 
ผูบ้ริหารจะต้องน าข้อมูลท่ีได้จากการประเมินผลการนิเทศ ทั้ งในเร่ืองของการประเมินความ
สอดคลอ้ง ประเมินเคร่ืองมือ และประเมินการสะทอ้นผล น ามาใชใ้นการพฒันากระบวนการนิเทศ 
โดยกล่าววา่ 

ทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อง ท้ังผู้บริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้แทนชุมชนแล้วก็
ผู้ปกครอง ได้เข้ามามีส่วนร่วมช่วยกันแสดงความคิดเห็น เพ่ือสะท้อนผลการ นิเทศ 
น ามาปรับปรุง ผู้บริหารจะต้องน าข้อมูลท่ีได้จากการประเมินผลการนิเทศ ท้ังในเร่ือง
ของการประเมินความสอดคล้อง ประเมินเคร่ืองมือ และประเมินการสะท้อนผล 
น ามาใช้ในการพัฒนากระบวนการนิเทศ ตามกระบวนการ PDCA (ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 1 
ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 3 ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 4 ผู้เช่ียวชาญคนท่ี 5) 

 ผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอแนวทางการพฒันา โดยกล่าววา่ แนวทางการปรับปรุงท่ีจะช่วยให้
การพัฒนาการเรียนให้ดีข้ึน หลังการนิเทศการสอน ครูจะต้องน าผลการนิเทศการสอนมาใช้
ปรับปรุงการสอน โดยกล่าววา่ 

แนวทางการปรับปรุงท่ีจะช่วยให้การพัฒนาการเรียนให้ดีขึน้  หลังการนิเทศการสอน     
ครูจะต้องน าผลการนิเทศการสอนมาใช้ปรับปรุงการสอน พัฒนากระบวนการจัดการ
เรียนการสอน รูปแบบเทคนิควิธีการสอนท่ีเหมาะสม น าส่ือนวตักรรมใหม่ๆมาใช้ในการ
แก้ปัญหา ท่ีส าคัญการพัฒนาต้องต่อเน่ืองและยั่งยืน (Dynamic) ตอบโจทย์การพัฒนา
ผู้ เรียนให้ได้ และการพัฒนากระบวนการท้ังหมด ต้องกระชับตรงประเดน็ ชี้เป้าหมายจะ
ท าให้เกิดผลดี (ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 1 ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 3 ผู้ เช่ียวชาญคนท่ี 4) 

 กล่าวโดยสรุป แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา      
ด้านการปรับปรุงการนิเทศการศึกษา โดยผูบ้ริหารจะตอ้งน าข้อมูลท่ีได้จากการประเมินผลการ
นิเทศ ทั้งในเร่ืองของการประเมินความสอดคลอ้ง ประเมินเคร่ืองมือ และประเมินการสะทอ้นผล 
น ามาใช้ในการพฒันากระบวนการนิเทศ การพฒันาการเรียนให้ดีข้ึน หลงัการนิเทศการสอน  ครู
จะตอ้งน าผลการนิเทศการสอนมาใช้ปรับปรุงการสอน พฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอน 
รูปแบบเทคนิควิธีการสอนท่ีเหมาะสม น าส่ือนวตักรรมใหม่ๆมาใช้ในการแก้ปัญหา ท่ีส าคญัการ
พฒันาตอ้งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื  



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวจิยัเร่ือง แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ผูว้ิจยัไดส้รุปการวิจยั อภิปรายผล และ
ขอ้เสนอแนะตามล าดบั ดงัน้ี 
 

1. สรุปการวจิัย 
 
 1.1  วตัถุประสงค์การวจัิย 
  1.1.1  เพื่อศึกษาสภาพการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
  1.1.2  เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
 1.2  วธีิด าเนินการวจัิย 

  1.2.1  ประชากร ไดแ้ก่ ครูผูส้อน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เลย หนองบวัล าภู ปีการศึกษา 2563 จ านวน 2,164 คน  
  1.2.2 กลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ ครูผูส้อน ปีการศึกษา 2563  จ  านวน 327 คน ไดม้าโดย
การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของ Krejcie & Morgan (1970) จากนั้นใช้การสุ่มตวัอยา่ง
แบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ตามขนาดของโรงเรียน และการสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) 
  1.2.3  ผู้ ให้ข้อมูล  ได้แก่ ผู ้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ใช้การเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก ดังน้ี  เป็นผู ้อ  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา จ านวน 1 คน ผูอ้  านวยการสถานศึกษาท่ีประสบความส าเ ร็จในการบริหาร
นิเทศ จ านวน 2 คน และศึกษานิเทศก์ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีผูอ้  านวยการกลุ่มนิเทศ และมีประสบการณ์ใน
การนิเทศมาไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี จ  านวน 2 คน  
  1.2.4  เค ร่ืองมือที่ ใช้ ในการวิ จัย  ประกอบด้วยเค ร่ืองมือ 2 ลักษณะ ได้แก่ 
แบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดบั โดยแบบสอบถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องรายขอ้อยู่



79 

ระหวา่ง 0.67 – 1.00 ไดค้่าความเท่ียงของแบบสอบถาม เท่ากบั .88 และแบบสัมภาษณ์แนวทางการ
พัฒนาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ซ่ึงผา่นการหาคุณภาพดา้นความถูกตอ้ง ความครอบคลุมดา้นเน้ือหา 
และความเหมาะสมของภาษา    
 1.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

  1.3.1  แบบสอบถาม  ผู้วิจัยได้ส่งและรับคืนแบบสอบถามทางไปรษณีย์ และ
ด าเนินการรับคืนด้วยตนเอง จ านวน 327 ฉบบั จากแบบสอบถามทั้งส้ิน 327 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 
100.00 
  1.3.2  แบบสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัด าเนินการสัมภาษณ์ตามประเด็นท่ีก าหนด โดยขอ
อนุญาตผูเ้ช่ียวชาญในการบนัทึกขอ้มูลการสัมภาษณ์ดว้ยแถบบนัทึกเสียงเพื่อน ามาวิเคราะห์ขอ้มูล
ภายหลงั ตามวนั เวลา และสถานท่ีท่ีสะดวกและเหมาะสม 
 1.4  การวเิคราะห์ข้อมูล  

  1.4.1  แบบสอบถาม 
1) ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการ

แจกแจงความถ่ี (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage)  
2) ข้อมูลเก่ียวกับระดับการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉล่ีย (Mean) 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)       
  1.4.2  แบบสัมภาษณ์  ข้อมูลเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารการนิเทศ
การศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู 
วเิคราะห์โดยใชว้ธีิการวเิคราะห์เน้ือหา (Content analysis) 
 1.5  ผลการวจัิย  
  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม
จ านวนทั้งส้ิน 327 คน โดยผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 61.16 มีอายุระหวา่ง 
31-40 ปี ร้อยละ 41.90 มีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 64.83 มีประสบการณ์การท างาน
นอ้ยกวา่ 5 ปี ร้อยละ41.59 และขนาดโรงเรียนขนาดเล็ก ร้อยละ 45.57 ซ่ึงผลการศึกษาสามารถสรุป
ตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา ดงัน้ี 
  1.5.1  การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู โดยภาพรวม พบว่า อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาบุคลากร รองลงมา 
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ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผนการนิเทศการศึกษา ดา้นการปฏิบติัการนิเทศการศึกษา ดา้นการประเมินผล
การนิเทศการศึกษา ด้านการสร้างขวญัก าลังใจและการให้ความช่วยเหลือแก่ครู และด้านการ
ปรับปรุงการนิเทศการศึกษา ตามล าดบั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่  

1) ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การบริหารการนิเทศการศึกษาอยู่ในระดบัมากทุกขอ้โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย
การนิเทศ สถานศึกษามีการประชุมผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาการจดัการเรียน
การสอน และสถานศึกษามีการก าหนดแผนการนิเทศท่ีแสดงถึงการวางแผนเพื่อการนิเทศ เช่น 
ขั้นตอนและระยะเวลาในการนิเทศ เป็นตน้ ตามล าดบั และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ได้แก่ 
สถานศึกษามีการก าหนดการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการนิเทศ  

2) ด้านการพฒันาบุคลากรโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบวา่ การบริหารการนิเทศการศึกษาอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดพ้ฒันาความรู้ ความสามารถเพื่อ
การจดัการเรียนการสอน สถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรได้รับการพฒันาการจดัการเรียนรู้ท่ี
หลากหลายเพื่อการจัดการเรียนการสอน และสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการจัด
กิจกรรมพฒันาศกัยภาพแก่บุคลากรนิเทศและบุคลากรผูรั้บการนิเทศ ตามล าดบั และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรมีทศันคติท่ีดีต่อการนิเทศ  

3) ด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การบริหารการนิเทศการศึกษาอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ได้แก่ สถานศึกษามีการประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ 
สถานศึกษามีการพฒันาและใช้ส่ือและวิธีการนิเทศท่ีเหมาะสม เช่น แบบฟอร์มการนิเทศ  การใช้
เทคโนโลยีในการบนัทึกผลการนิเทศ เป็นตน้ และสถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศตามกิจกรรมท่ี
ก าหนด ตามล าดบั และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ี
จ าเป็นส าหรับการนิเทศ เช่น ส่ือวดีิโอ เคร่ืองรับโทรทศัน์ เป็นตน้  

4) ด้านการสร้างขวญัก าลังใจและการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การบริหารการนิเทศการศึกษาอยูใ่นระดบัมาก
ทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการสนบัสนุนใน
การให้ความช่วยเหลือแก่บุคลากรในการปฏิบัติงาน สถานศึกษามีการแสดงถึงความห่วงใย 
ช่วยเหลือในเร่ืองอ่ืนๆ นอกเหนือจากเร่ืองการจัดการเรียนการสอน และสถานศึกษาจัด
สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมในการด าเนินงานตามแผนงาน ตามล าดบั และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด    
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ในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการจดักิจกรรมในการสร้างแรงกระตุน้ จูงใจ และเสริมสร้างขวญัและ
ก าลงัใจแก่บุคลากร  

5) ดา้นการประเมินผลการนิเทศการศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การบริหารการนิเทศการศึกษาอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลการบริหารการ
นิเทศ  สถานศึกษามีการประเมินความก้าวหน้าในการบริหารการนิเทศ และสถานศึกษามีการ
ประเมินผลภายหลังการบริหารการนิเทศ ตามล าดับ และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ได้แก่ 
สถานศึกษามีการวเิคราะห์ขอ้มูลการบริหารการนิเทศ  

6) ดา้นการปรับปรุงการนิเทศการศึกษา อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบวา่ การบริหารการนิเทศการศึกษาอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการน าผลการประเมินไปใชใ้นการวางแผนการบริหาร
การนิเทศในปีถดัไป สถานศึกษามีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อหาข้อสรุปในการน าขอ้มูล
สารสนเทศมาเป็นแนวทางการปรับปรุงและพฒันาการบริหารการนิเทศ และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด
ในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการน าผลการบริหารการนิเทศท่ีเป็นปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ
ไปใชใ้นการปรับปรุงกระบวนการบริหารการนิเทศ  
  1.5.2  แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู จาการสัมภาษณ์พบแนวทาง ดงัน้ี 

1) ดา้นการวางแผนการนิเทศการศึกษา ควรมีการศึกษาบริบทของโรงเรียน 
บริบทของผูรั้บการนิเทศ การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ เพื่อให้ไดข้อ้มูลการ
นิเทศ เป็นขอ้มูลพื้นฐาน นอกจากน้ีผูนิ้เทศตอ้งวางแผนการนิเทศให้เหมาะสมกบัขอ้มูล และผูนิ้เทศ
ตอ้งมีการวางแผนในเร่ืองของเคร่ืองมือในการนิเทศดว้ย 

2) ด้านการพฒันาบุคลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งพฒันาทั้งในส่วน
ของผูท่ี้ท  าหน้าท่ีนิเทศและผูรั้บการนิเทศ โดยผูท่ี้ท  าหน้าท่ีนิเทศจะตอ้งพฒันาทกัษะกระบวนการ
นิเทศอยูต่ลอดเวลาให้ทนัสมยั ไดน้ าความรู้ไปพฒันาบุคลากรท่ีไดรั้บการนิเทศ  มีความเช่ียวชาญ
ในการนิเทศ และเน้ือหาให้เหมาะสม และตอ้งมีการวางแผนในการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงใน
ส่วนของการพฒันาครูหรือบุคลากรผูรั้บการนิเทศ จะตอ้งมีการจดักระบวนการเรียนรู้ การใช้ส่ือ 
และการสร้างนวตักรรม ทั้งสองส่วนน้ีจะตอ้งพฒันาไปพร้อมๆ  กนั 

3) ด้านการป ฏิบั ติการนิ เทศการศึกษา จะต้องก าหนดโครงส ร้าง
คณะกรรมการนิเทศ คือ คณะกรรมการนิเทศภายใน และคณะกรรมการนิเทศภายนอก ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ี
นิเทศจะตอ้งมีนวตักรรมการนิเทศ เคร่ืองมือหรือนวตักรรมใหม่ๆท่ีจะลงไปนิเทศ ปรับวธีินิเทศโดย
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ใช้นวตักรรม ควรจะตอ้งคิดคน้นวตักรรม รูปแบบวิธีการใหม่ๆของการนิเทศ และเปิดช่องว่างให้
ผูรั้บการนิเทศ ไดส้ร้างนวตักรรมร่วมกนั เพื่อใหก้ารนิเทศเกิดผลส าเร็จและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

4) ดา้นการสร้างขวญัก าลงัใจและการใหค้วามช่วยเหลือแก่ครู โดยการนิเทศ
แบบกลัยาณมิตร การใช้วิธีการเสริมก าลงัใจเชิงบวกหรือท่ีเรียกวา่การสร้างปฏิสัมพนัธ์เชิงบวกกบั
ครู พูดคุย ยกย่องชมเชย การสร้างขวญัก าลงัใจ รับฟังสภาพปัญหาของผูรั้บการนิเทศให้เป็น จุด
ประกายให้ผูรั้บการนิเทศมีความสามารถท่ีจะเรียนรู้ คอยช่วยเหลือ และให้ค  าแนะน าเพื่อให้ผูรั้บ
การนิเทศมีก าลงัใจในการพฒันางานเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 

5) ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ควรน าหลักการ และทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการประเมินผลมาใช้ในการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ตอ้งประเมินให้สอดคลอ้ง
กบัจุดประสงค์ของการนิเทศ และพิจารณาความเหมาะสมของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินผล 
รวมทั้งควรมีหน่วยงานระดับเขตพื้นท่ีมาสะท้อนผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน และมีการใช้
กระบวนการ PLC การมีส่วนร่วม ทั้งผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีนิเทศ และผูรั้บการนิเทศ   

6) ดา้นการปรับปรุงการนิเทศการศึกษา โดยผูบ้ริหารจะตอ้งน าขอ้มูลท่ีได้
จากการประเมินผลการนิเทศ ทั้งในเร่ืองของการประเมินความสอดคลอ้ง ประเมินเคร่ืองมือ และ
ประเมินการสะทอ้นผล น ามาใช้ในการพฒันากระบวนการนิเทศ การพฒันาการเรียนให้ดีข้ึน หลงั
การนิเทศการสอน  ครูจะตอ้งน าผลการนิเทศการสอนมาใชป้รับปรุงการสอน พฒันากระบวนการ
จดัการเรียนการสอน รูปแบบเทคนิควิธีการสอนท่ีเหมาะสม น าส่ือนวตักรรมใหม่ๆ มาใช้ในการ
แกปั้ญหา ท่ีส าคญัการพฒันาตอ้งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื  

 

2.  อภิปรายผล 
 
 จากผลการวิจยัฉบบัน้ี พบประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายในภาพรวม และรายดา้น 6 ดา้น 
ดงัน้ี 
 2.1 การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู มีวิสัยทศัน์ในการเป็นองคก์รขบัเคล่ือน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้วยนวตักรรมท่ีหลากหลายสู่คุณภาพและมาตรฐานระดับสากล รวมถึง
ส่งเส ริมและพัฒนาศักยภาพและคุณภาพผู้เรียนให้ มีสม รรถนะตามหลักสูตรโรงเรียน
มาตรฐานสากล และคุณลกัษณะในศตวรรษท่ี 21โดยให้ความส าคญักบัสถานศึกษา มีสมดุลในการ
บริหารจดัการเชิงบูรณาการ มีการก ากบั นิเทศ ติดตาม ประเมินผล มีระบบขอ้มูลสารสนเทศท่ีมี
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ประสิทธิภาพ และการรายงานผลอย่างเป็นระบบ (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย 
หนองบวัล าภู, 2563) ซ่ึงจากแนวคิดท่ีไดจ้ากการศึกษา พบว่า การบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สถานศึกษา จะเกิดข้ึนจากการท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาร่วมมือกัน
พฒันาคุณภาพการจดัการเรียนการสอน โดยมีการช่วยเหลือ แนะน าในการปรับปรุงกิจกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน เพื่อน าขอ้มูลนั้นมาปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ
สูงข้ึน ซ่ึง ราตรี ฤกษ์ดี (2562) และณัฏฐกนัย ์ ใจกนัทา (2561) กล่าวสอดคลอ้งกนัว่า การบริหาร
การนิเทศการศึกษาจะใหค้วามส าคญักบัการพฒันากระบวนการในการแนะน าช่วยเหลือสถานศึกษา 
เพื่อให้สามารถจดักิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความเหมาะสมกับสภาพความ
เปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงจากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหาร
การนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา โดยกล่าววา่ การนิเทศเป็นส่วนหน่ึงของวงจรบริหาร เป็นการ
พฒันาคนเพื่อพฒันางาน และเป็นการสร้างขวญัและก าลงัใจแก่ครูและบุคคลากรในสถานศึกษาเพื่อ
น าไปสู่การสร้างนวตักรรมใหม่ๆใหเ้กิดข้ึน การนิเทศการศึกษาจึงมีความส าคญัมากต่อผูท่ี้ท  าหนา้ท่ี
นิเทศ และผูรั้บการนิเทศ เพราะเป็นการปรับปรุง พฒันา และแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั ท าให้
ผูท่ี้ได้รับการนิเทศมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเองและพัฒนาการเรียนการสอนอยู่
ตลอดเวลา  
 2.2  ดา้นการวางแผนการนิเทศการศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจ
เป็นเพราะส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภูไดจ้ดัท านโยบายแผนพฒันา
และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีสอดคล้องกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษาของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความตอ้งการของทอ้งถ่ินโดยบุคลากรท่ีท าหน้าท่ีนิเทศ 
รวมทั้งผูบ้ริหารของเขตพื้นท่ีได้ร่วมกนัในการวางแผนก่อนการด าเนินนิเทศการศึกษาอย่างเป็น
ระบบ เพื่อให้การเรียนการสอนมีคุณภาพและเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดแก่ผูเ้รียน (ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู, 2563) จึงท าให้การบริหารการนิเทศการศึกษาดา้นการวาง
แผนการนิเทศการศึกษา มีค่าเฉล่ียโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สงดั 
อุทรานันท์ (2530) ท่ีกล่าวว่า ผูบ้ริหาร ผูนิ้เทศ และผูรั้บการนิเทศจะท าการประชุมปรึกษาหารือ 
รวมทั้งวางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบติังานเก่ียวกับการนิเทศท่ีจดัข้ึน นอกจากน้ียงัสอดคล้องกับ
ผลการวิจยัของ อิสรนนัท์  ศิโรรัตนพาณิชย ์(2559) ท่ีไดศึ้กษาแนวทางการพฒันาการบริหารการ
นิเทศ พบวา่ ก่อนการนิเทศ ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งมีการการวางแผนการนิเทศ โดยการประชุมวางแผน
ร่วมกัน เพื่อจดัท าโครงการการนิเทศ จดัท าปฏิทินการนิเทศ และเอกสารคู่มือในการปฏิบติัการ
นิเทศ รวมทั้ ง จุฬารักษ์ โคตรจักร์ และสงวน อินทร์รักษ์ (2563) ได้ระบุแนวทางการพัฒนา
กระบวนการนิเทศการศึกษาในดา้นการวางแผนการนิเทศ ไวว้า่ ควรมีการประชุมผูบ้ริหาร และครู
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ทุกคน เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการนิเทศของโรงเรียน และความต้องการจากการประเมินความ
คิดเห็นของนักเรียน ผู ้ปกครอง ชุมชน และครู เพื่อวางแผนการด าเนินงาน สอดคล้องกับ                  
ค  าสัมภาษณ์ของผูเ้ช่ียวชาญท่ีกล่าวว่า การวางแผนการนิเทศการศึกษา ควรมีการศึกษาบริบทของ
โรงเรียน บริบทของผูรั้บการนิเทศ การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ เพื่ อให้ได้
ขอ้มูลการนิเทศพื้นฐาน นอกจากน้ี ผูนิ้เทศตอ้งวางแผนการนิเทศให้เหมาะสมกบัขอ้มูล รวมทั้ง
วางแผนในเร่ืองของเคร่ืองมือในการนิเทศดว้ย เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมาก
ท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการก าหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายการนิเทศ สอดคลอ้งกบั
ผลการวิจยัของ วนัชาติ แช่มเกตุ (2558) ท่ีเสนอแนวทางดา้นการวางแผนการนิเทศการศึกษา ไดแ้ก่ 
การแต่งตั้งคณะท างาน การก าหนดนโยบาย การก าหนดปฏิทินการนิเทศตลอดปีการศึกษา การ
ประสานวางแผนกบัหน่วยงานตน้สังกดั การช้ีแจงนโยบายวตัถุประสงค์และเป้าหมายการนิเทศ 
และการมีส่วนร่วมการวางแผนการนิเทศ  
  ในขณะเดียวกนัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม แต่ยงัคงมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
ได้แก่ สถานศึกษามีการก าหนดการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการนิเทศ ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็น
เพราะสถานศึกษา มีการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศยงัไม่เป็นปัจจุบัน ขาดการจัดระบบ
สารสนเทศเพื่อการนิเทศท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัเป้าประสงคข์องส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู  (2563) ท่ีกล่าวว่า สถานศึกษาจะต้องมีระบบข้อมูล
สารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจากแนวคิดของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2563) กล่าววา่ การก าหนดการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการนิเทศ มีความส าคญัต่อการเก็บ
ขอ้มูลท่ีตอบประเด็นปัญหาความตอ้งการ และเป็นประโยชน์ในการแกปั้ญหา ปรับปรุงและพฒันา
คุณภาพการศึกษา นอกจากน้ีผู ้เช่ียวชาญคนท่ี 3 ได้กล่าวว่า การก าหนดการจัดระบบข้อมูล
สารสนเทศเพื่อการนิเทศ มีความส าคญัท าให้การบริหารเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ หลงัการนิเทศ
ผูนิ้เทศน าขอ้มูลท่ีไดม้าประเมินผลตามมาตรฐานการนิเทศ โดยมีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อ
การนิเทศ มีการวเิคราะห์ขอ้มูล และน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปก าหนดแนวทางในการพฒันาคุณภาพต่อไป 
 2.3  ด้านการพฒันาบุคลากรโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะ 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ไดก้  าหนดกลยุทธ์ในการพฒันาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ นอกจากนั้นยงัไดก้ าหนดพนัธกิจในการ
พฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพโดยผ่านการผลักดนัให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงในรูปของการด าเนินโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีสถานศึกษาจะตอ้งด าเนินการลงสู่
การปฏิบติัและผลกัดนัให้โครงการต่าง ๆ บรรลุตามเป้าหมาย เช่น โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ
การจัดท าระบบการพัฒนาตนเอง (Individual Plan)  เพื่อใช้ในระบบสนับสนุนบริหารจัดการ
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สถานศึกษา (Area Management Support System) โครงการอบรมส่งเสริมระบบการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาให้เขม้แข็ง และกิจกรรมห้องเรียนคุณภาพ สู่โรงเรียนนวตักรรม 
(ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู, 2563) จึงท าให้ผลการวิจยัด้านการ
พฒันาบุคลากร มีค่าเฉล่ียโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจยัของ สิริขวญั  
สุพรรณคง (2559) ท่ีไดศึ้กษาการพฒันาบุคลากรโดยพบวา่ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหค้รูศึกษาคน้ควา้
พฒันาตวัเองอยูเ่สมอ เขา้ร่วมกิจกรรมทางวิชาการท่ีองคก์ารหรือหน่วยงานจดัข้ึน และตอ้งมีผลงาน
หรือรายงานท่ีปรากฏชดัเจน เช่นโครงการศึกษาดูงาน โครงการจดัอบรมในดา้นต่างๆ เป็นตน้ และ
ยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ เก็จกนก เอ้ือวงศ ์(2561) ท่ีกล่าววา่ กระบวนการนิเทศเป็นกระบวนการ
ท่ีมุ่งเน้นให้เกิดการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถ ความช านาญ 
เพิ่มพูนศกัยภาพในการปฏิบติังานในดา้นการจดัการเรียนการสอนและพฒันาผูเ้รียนให้สอดคลอ้ง
กบับริบททางการศึกษาท่ีเปล่ียนแปลง ซ่ึงสอดคล้องกบัผลการวิจยัฉบบัน้ีท่ีระบุในข้อย่อยท่ีว่า 
สถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรได้พฒันาความรู้ ความสามารถเพื่อการจดัการเรียนการสอน มี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุดในกลุ่ม สอดคลอ้งกบั ภณัฑิรา สุปการ (2557) ท่ีกล่าวว่า การมุ่งพฒันาครูให้มี
ความรู้ ความสามารถ และเกิดทกัษะเพียงพอในการพฒันาการเรียนการสอน เกิดความเช่ือมัน่ใน
ตนเองสูงข้ึน ในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ซ่ึงจะส่งผลต่อการยกระดบัคุณภาพของนกัเรียนในท่ีสุด 
และ Harris (1963) ไดเ้สนอแนวคิดไวว้า่ การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีจะพฒันาการปฏิบติังาน
ของครูในสถานศึกษา อาจจดัเป็นการประชุมปฏิบติัการ การประชุมหารือ การศึกษาดูงาน การ
ฝึกอบรม รวมทั้งการจดัการศึกษาท่ีเป็นทางการอ่ืนๆ และยงัสอดคล้องกับค าให้สัมภาษณ์ของ
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีกล่าววา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งพฒันาทั้งในส่วนของผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีนิเทศและผูรั้บ
การนิเทศ โดยผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีนิเทศจะตอ้งพฒันาทกัษะกระบวนการนิเทศอยูต่ลอดเวลาให้ทนัสมยั ได้
น าความรู้ไปพัฒนาบุคลากรท่ีได้รับการนิเทศ มีความเช่ียวชาญในการนิเทศ และเน้ือหาให้
เหมาะสม และตอ้งมีการวางแผนในการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงในส่วนของการพฒันาครูหรือ
บุคลากรผูรั้บการนิเทศ จะตอ้งมีการจดักระบวนการเรียนรู้ การใชส่ื้อ และการสร้างนวตักรรม ทั้ง
สองส่วนน้ีจะตอ้งพฒันาไปพร้อมๆกนั 
  ในขณะเดียวกนัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม แต่ยงัคงมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
ได้แก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรมีทัศนคติท่ีดีต่อการนิเทศ ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะ
สถานศึกษาไม่ได้ให้ความส าคญักบัจุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาท่ีแท้จริง ในการพฒันา
คุณภาพของสถานศึกษา หรือมุ่งพฒันาครูให้มีความรู้ ความสามารถ และเกิดทกัษะเพียงพอในการ
พฒันาการเรียนการสอน รวมทั้งการนิเทศแบบเดิมท่ีผูนิ้เทศท าหนา้ท่ีตรวจสอบหรือเป็นการจบัผิด 
เช่น ผูรั้บการนิเทศสอนตามหลกัสูตรหรือไม่ วิธีสอนเหมาะสมหรือไม่ ส่งผลให้ครูมีทศันคติท่ีไม่ดี
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ต่อการนิเทศ ราตรี ฤกษ์ดี (2562) ได้กล่าวว่า การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาเข้าใจ
จุดมุ่งหมายของการศึกษา บทบาทหน้าท่ีของตนเอง เป็นการสร้างความเป็นผูน้ าท่ีดี พฒันางาน 
เขา้ใจในวตัถุประสงคข์องการศึกษา ด าเนินการสอนตามหลกัสูตร ตระหนกัถึงปัญหาเก่ียวกบัการ
เรียนการสอน เกิดผลดีต่อการศึกษาของนกัเรียน เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูนิ้เทศกบัผูถู้ก
นิเทศ เพราะการนิเทศไม่ใช่การจบัผิดแต่เป็นการช่วยเหลือ รวมทั้งขอ้คิดเห็นของ สงดั อุทรานนัท ์
(2530) ท่ีกล่าวเสริมวา่ การท างานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ของครูและบุคลากรทางการศึกษาไปในทางท่ีดีข้ึน เป็นการช่วยเหลือไม่ใช่จบัผิดแต่เป็นการร่วมมือ
กนัรับผดิชอบ ร่วมกนัท างานเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี   
 2.4  ดา้นการปฏิบติัการนิเทศการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจ
เป็นเพราะ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ไดด้ าเนินการจดัโครงการ
และกิจกรรมต่าง ๆ เช่น โครงการนิเทศ ติดตามระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา โครงการ
นิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษาแบบบูรณาการ นอกจากน้ี ยงัมีการนิเทศติดตามการ
สังเกตการสอน ซ่ึงโครงการและกิจกรรมดังกล่าวส่งเสริมให้สถานศึกษามีความตระหนักใน
ความส าคญัของการจดัการศึกษา และพฒันาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงครูมี
บทบาทส าคญัในการกระตุน้ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมในห้องเรียน และควรน าเทคโนโลย ี
ส่ือการเรียนการสอนให้หลากหลาย ควรมีการเช่ือมความรู้จากประสบการณ์ เพื่อเกิดองค์ความรู้
ของผูเ้รียน และควรกระตุน้ให้นกัเรียนกลา้แสดงออก การท างานกลุ่ม เพื่อแบ่งงานหรือหน้าท่ีใน
กลุ่ม การพดู การน าเสนอ การคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ และอภิปรายอยา่งมีเหตุผล (ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู, 2563) จึงท าให้ผลการวิจยัดา้นการปฏิบติัการนิเทศ
การศึกษา มีค่าเฉล่ียโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ อิสรนนัท ์ ศิโรรัตน
พาณิชย ์(2559) ท่ีไดเ้สนอแนวทางดา้นการปฏิบติัการนิเทศการศึกษา ควรมีการจดักิจกรรมสัมมนา
และระดมความคิดเห็น เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นและขอ้มูล ใหม่ ๆ ในการพฒันางาน  
  ในขณะเดียวกนัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม แต่ยงัคงมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
ได้แก่ สถานศึกษามีการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นส าหรับการนิเทศ เช่น ส่ือวิดีโอ เคร่ืองรับ
โทรทศัน์ เป็นตน้ ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษาขาดแคลนงบประมาณ มีการประสานงาน
จากหน่วยงานภายนอกเพื่อให้ความช่วยเหลือยงัไม่เพียงพอ และผูบ้ริหารอาจมองวา่การปฏิบติังาน
ของบุคลากรเป็นภารกิจหนา้ท่ีท่ีบุคลากรตอ้งปฏิบติัอยูแ่ลว้ จึงใหค้วามส าคญักบัเร่ืองการจดัหาวสัดุ
อุปกรณ์ ท่ีจ าเป็นส าหรับการนิเทศ ดังกล่าวค่อนข้างน้อย สอดคล้องกับแนวคิดของ หน่วย
ศึกษานิเทศก์ กรมสามญัศึกษา (2539) ท่ีกล่าววา่ ผูบ้ริหารควรให้ความส าคญักบัการพฒันาส่ือและ
วธีิการนิเทศท่ีเหมาะสม รวมทั้งมีการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการนิเทศ และยงัสอดคลอ้งกบั
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ค าให้สัมภาษณ์ของผูเ้ช่ียวชาญท่ีกล่าววา่ ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีนิเทศจะตอ้งมีนวตักรรมการนิเทศ เคร่ืองมือ
หรือนวตักรรมใหม่ๆท่ีจะลงไปนิเทศ ปรับวิธีนิเทศโดยใช้นวตักรรม ควรจะตอ้งคิดคน้นวตักรรม 
รูปแบบวิธีการใหม่ๆของการนิเทศ และเปิดช่องว่างให้ผูรั้บการนิเทศ ไดส้ร้างนวตักรรมร่วมกนั 
เพื่อใหก้ารนิเทศเกิดผลส าเร็จและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 2.5  ด้านการสร้างขวญัก าลังใจและการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
ก าหนดจุดเนน้ในการส่งเสริมพฒันา นิเทศติดตาม ให้ค  าแนะน าและให้ความช่วยเหลือแก่บุคลากร
เพื่อสร้างขวญัและก าลังใจในการปฏิบัติงาน ประสานงานระดมทรัพยากรด้านต่างๆ รวมทั้ ง
ทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริมสนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
(ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู, 2563) จึงท าให้การบริหารการนิเทศ
การศึกษาของสถานศึกษาดา้นการสร้างขวญัก าลงัใจและการให้ความช่วยเหลือแก่ครูมีค่าเฉล่ียโดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกบัผลการวิจยัของ สิริขวญั  สุพรรณคง (2559) ท่ีพบว่า การ
นิเทศการศึกษา ด้านการให้ความช่วยเหลือครูโดยตรงได้มีการปฏิบัติสูงสุด สอดคล้องกับ
ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 2 ได้ให้สัมภาษณ์เก่ียวกับเร่ืองของการสร้างขวญัก าลังใจและการให้ความ
ช่วยเหลือแก่ครูไวว้า่ การนิเทศแบบกลัยาณมิตร ไม่วา่จะเป็นการพดูคุย ยกยอ่งชมเชย การสร้างขวญั
ก าลงัใจ ผูท่ี้ท  าหน้าท่ีนิเทศรับฟังสภาพปัญหาของผูรั้บการนิเทศ ฟังให้เป็นแลว้จุดประกายให้ผูรั้บ
การนิเทศ มีความสามารถท่ีจะเรียนรู้ คอยช่วยเหลือและให้ค  าแนะน า ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยั
ฉบบัน้ี ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ สถานศึกษามีการสนับสนุนในการให้ความช่วยเหลือแก่
บุคลากรในการปฏิบติังาน และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ภณัฑิรา สุปการ (2557) ท่ีกล่าววา่ การให้
ความร่วมมือและการให้ความช่วยเหลือ สนบัสนุนแก่ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งใน
ดา้นการพฒันาหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล และการจดักิจกรรมเสริม
อ่ืน ๆ นอกจากน้ี   Gordon (2007 อา้งถึงใน สิริขวญั สุพรรณคง, 2559) ไดเ้สนอแนะวา่ การใหค้วาม
ช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง เป็นหนา้ท่ีรับผิดชอบของผูนิ้เทศหรือผูบ้ริหาร ท่ีจะตอ้งช่วยเหลือครูให้ได้
ขอ้มูลยอ้นกลบั และช่วยครูไม่ให้ต่อสู้ดว้ยตนเองเพียงล าพงั รวมทั้งการให้ความห่วงใย ช่วยเหลือ
ในเร่ืองอ่ืนๆ นอกเหนือจากเร่ืองการจดัการเรียนการสอนดว้ย  
  ในขณะเดียวกนัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม แต่ยงัคงมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการจดักิจกรรมในการสร้างแรงกระตุน้ จูงใจ และเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจ
แก่บุคลากร ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะนโยบายจากต้นสังกัดให้ความส าคญักับนโยบายในการ
ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน จึงอาจท าให้ผูบ้ริหารและครูจ าเป็นตอ้งมุ่งเน้นการ
ด าเนินงานด้านการพฒันาการเรียนการสอน ซ่ึงอาจมีภารกิจงานจ านวนมาก อาจท าให้ผูบ้ริหาร
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ละเลยในการจดักิจกรรมเพื่อพฒันาบุคลากรร่วมกนั ส่งผลให้บุคลากรขาดการกระตุน้ จูงใจ ท าให้
ขวญัและก าลังใจในการปฏิบติังานมีไม่มากพอ สอดคล้องกับแนวคิดของ ราตรี ฤกษ์ดี (2562)         
ท่ีกล่าวว่า บทบาทหน้าท่ีของผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูส้ร้างความเป็นผูน้ าท่ีดีให้เกิดข้ึนกบัครู รวมทั้ง
สร้างขวญัและก าลงัใจในการท างานเพื่อพฒันางาน ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูมีความกระตือรือร้นใน
การปฏิบติังานตามหน้าท่ี เพื่อสร้างขวญัก าลงัใจ นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ วนัชาติ 
แช่มเกตุ (2558) ท่ีกล่าววา่ ผูนิ้เทศการศึกษา มีบทบาทและหนา้ท่ีให้ความรู้ความช่วยเหลือ ให้ขวญั
ก าลงัใจ และร่วมวางแผน ให้การสนบัสนุน และผูรั้บการนิเทศมีบทบาทและหนา้ท่ีในการให้ความ
ร่วมมือในการปฏิบติังานอยา่งจริงจงัและเตม็ใจ  มีความเช่ือถือและยอมรับฟังเพื่อใหก้ารด าเนินการ
นิเทศเป็นไปอย่างราบร่ืน และ GoZum, Canete, Tiamzon & Kayanan (2015) กล่าวว่า การจัด
กิจกรรมเพื่อสร้างความร่วมมือในการท างาน จะเป็นการสร้างขวญัและก าลงัใจให้เกิดข้ึนแก่ครู 
สอดคลอ้งกบัค าสัมภาษณ์ของผูเ้ช่ียวชาญท่ีกล่าววา่ เม่ือครูมีผลงานสร้างส่ือเพิ่มหรือปรับเปล่ียนวิธี
สอนโดยใชน้วตักรรม ผูบ้ริหารควรจะให้ค  าชมเป็นการให้ก าลงัใจ และการจดักิจกรรมโดยการให้
ครูไปแสดงผลงานดีเด่นท่ีเกิดจากการนิเทศ หรืออาจจดันิทรรศการต่างๆ การให้เกียรติบตัรกบัครูท่ี
เป็นแบบอยา่ง จะเป็นการยกยอ่งเชิดชูครู ซ่ึงจะท าใหค้รูมีความตั้งใจในการท างานเพิ่มข้ึน  
 2.6  ดา้นการประเมินผลการนิเทศการศึกษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ท่ีเป็น 
เช่นน้ีอาจเป็นเพราะ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู ได้มุ่งเน้น               
ให้สถานศึกษาก ากบั ดูแล ติดตามประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษา และ       
มีโครงสร้างการบริหารกลุ่มงานนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สถานศึกษา 
ผูบ้ริหาร ครู ได้รับการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา สามารถจดัท าระบบการ
พฒันาตนเอง (Individual Plan) ในระบบอิเล็กทรอนิกส์โปรแกรมระบบสนบัสนุนบริหารจดัการ
สถานศึกษาได้ถูกตอ้งครบถ้วน ท าให้มีความตระหนักในความส าคญัของการจดัการศึกษา และ
พฒันาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน มีการก าหนดแผนการนิเทศของเขตและมีการ
ติดตามผลการนิเทศ รวมทั้งการประเมินผลโดยการสรุปรายงานของเขตพื้นท่ีเพื่อน าผลมาปรับปรุง
อย่างต่อเน่ือง หรือในส่วนของสถานศึกษาก็เช่นเดียวกนั มีการประเมินผลการนิเทศเพื่อสรุปผล 
และน าผลการนิเทศมาปรับปรุงให้กระบวนการนิเทศมีประสิทธิภาพมากข้ึน (ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู , 2563) จึงท าให้ผลการวิจยัดา้นการประเมินผลการนิเทศ
การศึกษามีค่าเฉล่ียโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เป็นไปตามแนวคิดของ Harris (1963) ท่ีกล่าวถึง 
การประเมินผล (Assessing) เป็นขั้นท่ีผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศตอ้งร่วมกนัประเมินผลการนิเทศวา่
สามารถบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวห้รือไม่ การประเมินผลตอ้งจดัท าอยา่งมีแบบแผนและ
มีความเท่ียงตรง และอาจจดัท าการวิจยัประเมินผลร่วมด้วย และแนวคิดของ วนัชาติ แช่มเกตุ 
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(2558) ท่ีได้กล่าวถึงความส าคญัของการประเมินผลการนิเทศว่าเป็นการน าข้อมูลท่ีได้จากการ
ปฏิบติัการนิเทศมาประเมินผล และรวบรวมขอ้มูลเพื่อสรุปปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน
โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อน าผลการประเมินไปปรับปรุงการปฏิบัติการนิเทศให้ดียิ่งข้ึน ซ่ึงการ
ประเมินผลการนิเทศจะเป็นตวัช้ีวดัว่าการด าเนินการนิเทศท่ีผ่านมาได้ประสบผลส าเร็จมากน้อย
เพียงใดและเป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยในการปรับปรุงและแกไ้ขเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาต่อไป 
  ในขณะเดียวกนัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม แต่ยงัคงมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการวเิคราะห์ขอ้มูลการบริหารการนิเทศ ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะ สถานศึกษา
อาจยงัมีความเขา้ใจในการวเิคราะห์ขอ้มูลการบริหารการนิเทศอยา่งเพียงพอ รวมทั้งกระบวนการใน
การเก็บรวมรวมขอ้มูลอาจไดข้อ้มูลการนิเทศไม่ครบถว้น และไม่เป็นปัจจุบนั จึงท าใหก้ารวเิคราะห์
ขอ้มูลการบริหารนิเทศยงัขาดประสิทธิภาพ ท าใหส้ถานศึกษาวิเคราะห์ทิศทางการเปล่ียนแปลงหรือ
ภาพอนาคตทางการศึกษาไดไ้ม่ตรงตามจุดประสงค ์และน ามาก าหนดขอ้มูลของสถานศึกษาไดไ้ม่
ชดัเจน ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญไดข้อ้เสนอเพิ่มเติมวา่ การประเมินผลเป็นส่ิงส าคญัต่อการวางแผน จ าเป็นตอ้ง
ประเมินให้สอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องการนิเทศ และการพิจารณาความเหมาะสมของเคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการประเมินผล  
 2.7  ด้านการปรับปรุงการนิเทศการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ท่ีเป็นเช่นน้ี
อาจเป็นเพราะ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ได้ก าหนดวิสัยทศัน์ 
ทิศทาง เป้าหมาย และกลยุทธ์ท่ีมุ่งเน้นให้สถานศึกษาเป็นเป็นองค์กรขับเคล่ือนการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ดว้ยนวตักรรมท่ีหลากหลายสู่คุณภาพและมาตรฐานระดบัสากล บนพื้นฐานความเป็นไทย
ท่ีย ัง่ยืน โดยการน าผลท่ีไดจ้ากการนิเทศ ติดตาม มาพฒันาระบบการบริหารจดัการศึกษาทุกระดบั 
และจัดการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) เพื่อพัฒนามุ่งสู่  Thailand 4.0 
พฒันาศกัยภาพและคุณภาพผูเ้รียนให้มีสมรรถนะตามหลักสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากล และ
คุณลกัษณะในศตวรรษท่ี 21 (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู, 2563) จึง
ท าให้ผลการวิจยัด้านการปรับปรุงการนิเทศการศึกษามีค่าเฉล่ียโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ ราตรี  ฤกษดี์ (2562) ท่ีพบวา่ ผูนิ้เทศน าผลท่ีไดจ้ากการประเมินผลการ
นิเทศการศึกษามาวิเคราะห์เปรียบเทียบกบัเป้าหมาย และน าผลการนิเทศมาประชุมแลกเปล่ียน
เรียนรู้เพื่อน าผลการนิเทศการศึกษามาปรับปรุงแกไ้ข ในขณะท่ี ณัฏฐกนัย ์ใจกนัทา (2561) กล่าววา่ 
การปรับปรุงการนิเทศ เป็นกระบวนการท่ี ช่วยปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ และประสิทธิภาพการบริหารและการจดัการเพื่อน าไปสู่ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ของผูเ้รียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัฉบบัน้ีท่ีระบุในขอ้ย่อย
ท่ีว่า สถานศึกษามีการน าผลการประเมินไปใช้ในการวางแผนการบริหารการนิเทศในปีถดัไป   มี
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ค่าเฉล่ียมากท่ีสุดในกลุ่ม ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้สัมภาษณ์ไวว้า่ ผูบ้ริหารจะตอ้งน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
ประเมินผลการนิเทศ ทั้งในเร่ืองของการประเมินความสอดคลอ้ง ประเมินเคร่ืองมือ และประเมิน
การสะทอ้นผล น ามาใชใ้นการพฒันากระบวนการนิเทศ การพฒันาการเรียนใหดี้ข้ึน  
  ในขณะเดียวกนัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม แต่ยงัคงมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการน าผลการบริหารการนิเทศท่ีเป็นปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะไปใชใ้น
การปรับปรุงกระบวนการบริหารการนิเทศ ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะ แมว้า่จากผลการวจิยัฉบบัน้ีท่ี
ระบุในขอ้ยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดในกลุ่มวา่ สถานศึกษามีการน าผลการประเมินไปใชใ้นการวาง
แผนการบริหารการนิเทศในปีถดัไป แต่ยงัขาดการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองของสถานศึกษาท่ีน าผลการ
การนิเทศท่ีเป็นปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะไปใช้ในการปรับปรุงกระบวนการบริหารการ
นิเทศอย่างจริงจงั และไม่เหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญได้ให้แนวทางการ
พฒันาในด้านน้ีเพิ่มเติมว่า ทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อง ทั้ งผูบ้ริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผูแ้ทนชุมชนแลว้ก็ผูป้กครอง ได้เขา้มามีส่วนร่วมช่วยกนัแสดงความคิดเห็น เพื่อสะทอ้นผลการ
นิเทศ หลังการนิเทศการสอน ครูจะต้องน าผลการนิเทศการสอนทั้งท่ีเป็นปัญหา อุปสรรคและ
ขอ้เสนอแนะมาใชป้รับปรุงการสอน และพฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอน รวมทั้งรูปแบบ
เทคนิควธีิการสอนท่ีเหมาะสม นอกจากน้ี ครูจะตอ้งน าส่ือนวตักรรมใหม่ๆมาใชใ้นการแกปั้ญหา ท่ี
ส าคญัการพฒันาตอ้งต่อเน่ืองและย ัง่ยืน รวมทั้งสถานศึกษาจะตอ้งมีการน าผลการบริหารการนิเทศ
ท่ีเป็นปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะมาร่วมกนัวางแผนในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนเพื่อการ
ปรับปรุงการนิเทศใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

 

3. ข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจยัเร่ืองแนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเพื่อการด าเนินการ 
ดงัน้ี 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
  3.1.1 จากผลการวิจยั พบวา่ ดา้นการวางแผนการนิเทศการศึกษา ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่า
ท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการก าหนดการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการนิเทศ ดงันั้น  

1) หน่วยงานท่ีรับผิดชอบควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ ในการจดัระบบ
ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการนิเทศ มีการจดัอบรมความรู้ความเขา้ในการท างาน และรายงานผลการ
ด าเนินงานอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  
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2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะต้องสนับสนุนให้มีการพฒันาจดัระบบข้อมูล
สารสนเทศเพื่อการนิเทศ ก ากบั ดูแล ตรวจสอบประสิทธิภาพการด าเนินงานในดา้นการบริหารการ
นิเทศ เพื่อให้เกิดการสนบัสนุน แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั และน ามาซ่ึงขอ้มูลสารสนเทศท่ีพร้อม  
ใชง้าน  
  3.1.2  ดา้นการพฒันาบุคลากร ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษา
ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีทศันคติท่ีดีต่อการนิเทศ ดงันั้น 

1) หน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรจดักิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้ ความเขา้ใจ ตระหนกัถึงความส าคญัต่อการนิเทศการศึกษา การช่วยเหลือ และร่วมกนัท างาน
เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี   

2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการ 
บริหารสถานศึกษา ร่วมกนัคิด ร่วมกนัตดัสินใจ ร่วมกนัแก้ปัญหา ร่วมกนัก าหนดขอ้ปฏิบติัและ      
มีเป้าหมายร่วมกนั เพื่อแลกเปล่ียนความคิดในเชิงสร้างสรรคน์ าไปสู่การมีทศันคติท่ีดีต่อการนิเทศ 
  3.1.3  ด้านการปฏิบติัการนิเทศการศึกษา ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ได้แก่ 
สถานศึกษามีการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นส าหรับการนิเทศ เช่น ส่ือวิดีโอ เคร่ืองรับโทรทศัน์   
เป็นตน้ ดงันั้น  

1) หน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งส ารวจความตอ้งการ
จ าเป็นต่อการใชว้สัดุอุปกรณ์ส าหรับการนิเทศของสถานศึกษา ให้การสนบัสนุนจดัหาวสัดุอุปกรณ์
ใหเ้พียงพอต่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน  

2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรให้ความส าคญัในการจดัหาส่ือวสัดุอุปกรณ์ท่ี
จ าเป็นต่อการนิเทศ และมีการประสานงานจากหน่วยงานภายนอกและภาคีเครือข่ายเพื่อให้การ
สนบัสนุนทรัพยากรการบริหาร 
  3.1.4  ดา้นการสร้างขวญัก าลงัใจและการให้ความช่วยเหลือแก่ครู ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการจดักิจกรรมในการสร้างแรงกระตุน้ จูงใจ และเสริมสร้าง
ขวญัและก าลงัใจแก่บุคลากร ดงันั้น 

1) หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจะต้องส่งเสริมการจัด
กิจกรรมให้กบับุคลากรในสถานศึกษา มีการน าเสนอผลงาน ในการพฒันาความรู้ ความเข้าใจ
สถานศึกษามีการจดักิจกรรมในการสร้างแรงกระตุน้ จูงใจ และเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจแก่
บุคลากร  
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2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรปฏิบติังานโดยเนน้ผลสัมฤทธ์ิของงานควบคู่ไป
กับความสัมพนัธ์ของบุคลากร ส่งเสริมการจดักิจกรรมร่วมกัน การสร้างขวญัและก าลังใจแก่
บุคลากรท่ีปฏิบติังานไดส้ าเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษา 
  3.1.5  ดา้นการประเมินผลการนิเทศการศึกษา ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ 
สถานศึกษามีการวเิคราะห์ขอ้มูลการบริหารการนิเทศ ดงันั้น  

1) หน่วยงานท่ีรับผิดชอบควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการ
นิเทศของสถานศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการนิเทศให้สอดคลอ้งกบัจุดประสงค์ และ
ตอ้งมีการก ากบั ติดตาม ประเมินผลการนิเทศอยา่งต่อเน่ือง 

2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งสนบัสนุนใหมี้การวเิคราะห์ขอ้มูลการบริหาร
การนิเทศอย่างต่อเน่ือง เป็นปัจจุบนั ก ากบั ดูแล ตรวจสอบ ประสิทธิภาพการด าเนินงาน และน า
ขอ้มูลไปใชใ้นการพฒันาไดจ้ริง 
  3.1.6  ด้านการปรับปรุงการนิเทศการศึกษา ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ 
สถานศึกษามีการน าผลการบริหารการนิเทศท่ีเป็นปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะไปใช้ในการ
ปรับปรุงกระบวนการบริหารการนิเทศ ดงันั้น  

1) หน่วยงานท่ีรับผิดชอบจะตอ้งพฒันาให้บุคลากรเกิดความตระหนักถึง
ความส าคญัของการน าผลการประเมินการนิเทศ ไปใช้ในการปรับปรุงกระบวนการนิเทศ และ
สามารถน าองค์ความรู้มาพฒันาสร้างแรงจูงใจและสร้างความเช่ือมัน่ให้แก่ครูและบุคลากร เพื่อ
ผลกัดนัใหเ้กิดการสร้างสรรคผ์ลงาน  

2) ผู ้บ ริหารสถานศึกษาควรน าผลการบริหารการนิเทศท่ี เป็นปัญหา 
อุปสรรคและขอ้เสนอแนะมาพูดคุยแลกเปล่ียนกบับุคลากร และช้ีให้เห็นถึงความส าคญัในการ
แก้ไขปัญหา อุปสรรคต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนเพื่อการปรับปรุงและพฒันาการจดัการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 3.2  ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยคร้ังต่อไป 
  3.2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยท่ี มี อิทธิพลต่อการพัฒนาการบริหารการนิเทศ
การศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
  3.2.2 ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัรูปแบบการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษา
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
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หนงัสือขอความอนุเคราะห์ 
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เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
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แบบสอบถาม 
 
เร่ือง แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 

          การศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
 

ค าช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามฉบบัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพการบริหารการนิเทศการศึกษาของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
 2. แบบสอบถามน้ีแบ่งเป็น 2 ตอน คือ  
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 

            ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดั 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
              3. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามน้ีใช้ส าหรับการวิจยัเท่านั้น โปรดตอบแบบสอบถามตาม
ความเป็นจริงให้ครบทุกขอ้ เพื่อช่วยให้การวิจยัมีความถูกตอ้ง เช่ือถือได้ และมีประโยชน์ต่อการ
บริหารการศึกษา ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี จึงขอขอบคุณมา         
ณ โอกาสน้ีดว้ย  
 
 
 
 
            นางสาวเพชรสุดา  ชาอินทร์ 
     นกัศึกษาปริญญาโท แขนงวชิาบริหารการศึกษา 
           สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ลงในช่องวา่ง  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสถานภาพท่ีเป็นจริง 
 

1. เพศ 
    ชาย     หญิง 
 

2. อาย ุ
  นอ้ยกวา่ 30 ปี   31 – 40 ปี 
  41 – 50 ปี     มากกวา่ 50 ปี 
 

3. วฒิุการศึกษา 
   

    ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท 
    ปริญญาเอก 
 

4. ประสบการณ์การท างาน  
    นอ้ยกวา่ 5 ปี    6 - 10 ปี   

 11- 15 ปี    16 - 20 ปี   
 21 - 25 ปี    มากกวา่ 25 ปี 
 

5. ขนาดโรงเรียน 
  โรงเรียนขนาดเล็ก (จ านวนนกัเรียน 1 - 359 คน) 
  โรงเรียนขนาดกลาง (จ านวนนกัเรียน 360 - 1,079 คน) 
  โรงเรียนขนาดใหญ่ (จ านวนนกัเรียน 1,080 – 1,679 คนข้ึนไป) 
     โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ (จ านวนนกัเรียน 1,680 คนข้ึนไป) 
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ตอนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดั 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู 
 

ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเลย หนองบวัล าภู ตามความเป็นจริงวา่มีระดบัการบริหารการนิเทศการศึกษา
ของสถานศึกษา มากนอ้ยเพียงใด โดยท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องระดบัการบริหารการนิเทศ
การศึกษาของสถานศึกษาของแต่ละขอ้ค าถาม ซ่ึงแบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
 ระดบั 5 หมายถึง การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษาอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด    

ระดบั 4 หมายถึง การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษาอยูใ่นระดบั มาก    
ระดบั 3 หมายถึง การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษาอยูใ่นระดบั ปานกลาง    
ระดบั 2 หมายถึง การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษาอยูใ่นระดบั นอ้ย    
ระดบั 1 หมายถึง การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษาอยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด   

 

ข้อ รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

ด้านการวางแผนการนิเทศการศึกษา 

1 

สถานศึกษามีการประชุมผูเ้ก่ียวขอ้ง เช่น ผูบ้ริหาร 
หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ และครู กบัการบริหาร 
การนิเทศเพื่อจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการนิเทศ 

     

2 
สถานศึกษามีการก าหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมาย
การนิเทศ 

     

3 

สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบ เทคนิคใน 
การด าเนินงานการนิเทศการศึกษา เช่น การสาธิต    
การสอน การเยี่ยมชั้นเรียน การสังเกตการสอน เป็น
ตน้ 

     

4 
สถานศึกษามีการก าหนดวธีิการสร้างเคร่ืองมือใน 
การนิเทศ 
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ข้อ รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

5 
สถานศึกษามีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อ 
การนิเทศ   

     

6 
สถานศึกษามีการก าหนดแผนการนิ เทศท่ีแสดง
ขั้นตอนและระยะเวลาในการนิเทศ  

     

7 
สถานศึกษามีการก าหนดกิจกรรมแบบกลัยาณมิตร 
ในการสร้างขวญัและก าลงัใจแก่บุคลากร 

     

8 
สถานศึกษามีการก าหนดแผนการก ากับ ติดตาม        
การบริหารการนิเทศ 

     

ด้านการพฒันาบุคลากร 

9 
สถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรได้พัฒนาความรู้ 
ความสามารถเพื่อการจดัการเรียนการสอน 

     

10 
สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรมีทศันคติท่ีดีต่อ 
การนิเทศ 

     

11 
สถานศึกษาส่งเส ริมและสนับสนุนให้ มีการจัด
กิจกรรมพฒันาศกัยภาพแก่บุคลากรในการนิเทศและ
การไดรั้บการนิเทศ 

     

12 
สถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรไดรั้บการพฒันา 
การเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

     

ด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา 
13 สถานศึกษามีการประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ      

14 
สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศตามกิจกรรม 
ท่ีก าหนด 

     

15 
สถานศึกษามีการพฒันาและใช้ส่ือและวิธีการนิเทศท่ี
เหมาะสม เช่น แบบฟอร์มการนิเทศ การใชเ้ทคโนโลยี
ในการบนัทึกผลการนิเทศ เป็นตน้  

     

16 
สถานศึกษามีการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นส าหรับ 
การนิเทศ เช่น ส่ือวดีิโอ เคร่ืองรับโทรทศัน์ เป็นตน้ 
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ข้อ รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

17 

สถานศึกษามีการประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืนและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งในการปฏิบติัการนิเทศ เช่น ศึกษานิเทศก์
ของเขตพื้นท่ี ผูเ้ช่ียวชาญ วทิยากร เป็นตน้ เพื่อให้
ความรู้และประสบการณ์ในการพฒันาการนิเทศ 

     

ด้านการสร้างขวัญก าลงัใจและการให้ความช่วยเหลอืแก่ครู 

18 
สถานศึกษามีการจดักิจกรรมในการสร้างแรงกระตุน้  
จูงใจ และเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจแก่บุคลากร 

     

19 
สถานศึกษามีการสนบัสนุนในการให้ความช่วยเหลือ
แก่บุคลากรในการปฏิบติังาน 

     

20 
สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมใน 
การด าเนินงานตามแผนงาน 

     

21 
สถานศึกษามีการจดักิจกรรมแสดงถึงความห่วงใย 
ช่วยเหลือในเร่ืองอ่ืนๆ นอกเหนือจากเร่ืองการจดัการ
เรียนการสอน 

     

ด้านการประเมินผลการนิเทศการศึกษา 

22 
สถานศึกษามีการก าหนดประเด็นการประเมินและ
ตวัช้ีวดัผลการด าเนินงาน 

     

23 
สถานศึกษามีการสร้างเคร่ืองมือการประเมินผล   
การบริหารการนิเทศ 

     

24 
สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลการบริหาร  
 การนิเทศ 

     

25 สถานศึกษามีการวเิคราะห์ขอ้มูลการบริหาร     
 การนิเทศ 

     

26 
สถานศึกษามีการสรุปผลการประเมินการบริหาร 
การนิเทศ 

     

27 
สถานศึกษามีการประเมินความกา้วหนา้ใน        
การบริหารการนิเทศ 
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ข้อ รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

28 
สถานศึกษามีการประเมินผลภายหลงัการบริหาร 
การนิเทศ 

     

29 
สถานศึกษามีการรายงานผลการบริหารการนิเทศ  
ต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง 

     

ด้านการปรับปรุงการนิเทศการศึกษา      

30 
สถานศึกษามีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อหา
ขอ้สรุปในการน าขอ้มูลสารสนเทศมาเป็นแนวทางการ
ปรับปรุง พฒันา การบริหารการนิเทศ 

     

31 
สถานศึกษามีการน าผลการบริหารการนิเทศท่ีเป็น
ปัญหา อุปสรรคและข้อ เสนอแนะไปใช้ในการ
ปรับปรุงกระบวนการบริหารการนิเทศ 

     

32 
สถานศึกษามีการน าผลการประเมินไปใช้ในการวาง
แผนการบริหารการนิเทศในปีถดัไป 
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แบบสัมภาษณ์เพือ่การวจิัย 
เร่ือง 

แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู 

 
1. การบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา มีความส าคญัต่อการพฒันาครูและ     

การพฒันาโรงเรียนอยา่งไร 

2. แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการวางแผน   

การนิเทศการศึกษา ควรเป็นอยา่งไร 

 3. แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการพฒันา

บุคลากร ควรเป็นอยา่งไร  

4. แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการปฏิบติัการ

นิเทศการศึกษา ควรเป็นอยา่งไร  

5. แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการสร้างขวญั

ก าลงัใจและการใหค้วามช่วยเหลือแก่ครู ควรเป็นอยา่งไร  

6. แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการประเมินผล

การนิเทศการศึกษา ควรเป็นอยา่งไร  

7.  แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการปรับปรุง  

การนิเทศการศึกษา ควรเป็นอยา่งไร 
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ภาคผนวก ค 

รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือวจิัย 
 

1.   ช่ือ     ดร.สุวรรณี  ทุ่มแห่ว 
 สถานท่ีท างาน   โรงเรียนบา้นกกคอ้กกโพธ์ิ จงัหวดัหนองบวัล าภู 
 วฒิุการศึกษา   ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต (การบริหารการศึกษา)  
     มหาวทิยาลยันอร์ทกรุงเทพ 
 ต าแหน่งปัจจุบนั  รองผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นกกคอ้กกโพธ์ิ จงัหวดัหนองบวัล าภู 
 
2.   ช่ือ     นายอดิศกัด์ิ เอกตาแสง 
 สถานท่ีท างาน   โรงเรียนค าแสนวทิยาสรรค์ จงัหวดัหนองบวัล าภู 
 วฒิุการศึกษา   ครุศาสตรมหาบณัฑิต (หลกัสูตรและการเรียนการสอน)  
     มหาวทิยาลยัราชภฎัอุดรธานี 

ป.บณัฑิตทางการบริหารการศึกษา 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 ต าแหน่งปัจจุบนั รองผูอ้  านวยการโรงเรียนค าแสนวทิยาสรรค์ จงัหวดั
หนองบวัล าภู 

 
3.   ช่ือ     นางสาวสวรรยา  ตาข า 
 สถานท่ีท างาน   โรงเรียนค าแสนวทิยาสรรค์ จงัหวดัหนองบวัล าภู 
 วฒิุการศึกษา   ครุศาสตรมหาบณัฑิต (วจิยัและประเมินผล)  
     มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย    
 ต าแหน่งปัจจุบนั  ครู  โรงเรียนค าแสนวทิยาสรรค์ จงัหวดัหนองบวัล าภู 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญการสัมภาษณ์ 
 

1.    ช่ือ     นายไพโรจน์ พรมสอน 
 ผูเ้ช่ียวชาญดา้น   การบริหารการศึกษา 
 คุณวฒิุ    ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  (บริหารการศึกษา) 

    มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 ต าแหน่งปัจจุบนั  ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเลย 
     หนองบวัล าภู 
2.    ช่ือ     นางสาวอรวรรณ  เหล่าคนคา้ 
 ผูเ้ช่ียวชาญดา้น   ศึกษานิเทศก ์
 คุณวฒิุ  การศึกษามหาบณัฑิต (ภาษาองักฤษ)  
  มหาวทิยาลยันเรศวร  
 ต าแหน่งปัจจุบนั  ผูอ้  านวยการกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 
3.    ช่ือ     นายพิทกัษ ์  รันรัติยา 
 ผูเ้ช่ียวชาญดา้น   ศึกษานิเทศก ์
 คุณวฒิุ  ครุศาสตรมหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา)   
  มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย  
      ต าแหน่งปัจจุบนั  ผูอ้  านวยการกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 
4.    ช่ือ     นายธารา  พิลาแสง 
 ผูเ้ช่ียวชาญดา้น   การบริหารการศึกษา 
 คุณวฒิุ   ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต (การบริหารการศึกษา)  
     มหาวทิยาลยัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
 ต าแหน่งปัจจุบนั  ผูอ้  านวยการโรงเรียนค าแสนวทิยาสรรค์  
5.    ช่ือ     วา่ท่ีร้อยโท ยทุธชาติ ไชยบุตร 
 ผูเ้ช่ียวชาญดา้น   การบริหารการศึกษา 
 คุณวฒิุ ครุศาสตรมหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา)  
  มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย   
 ต าแหน่งปัจจุบนั  ผูอ้  านวยการโรงเรียนนาแกวิทยา  
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ภาคผนวก ง 
การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
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การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม 
แนวทางการพฒันาการบริหารการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 
สังกดั ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวล าภู 
โดยการหาค่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) 

 

 
ค าถามขอ้ท่ี 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒิ รวม IOC การแปลผล 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 
1 +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
5 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
6 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
7 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
10 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
11 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
12 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
13 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
14 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
15 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
16 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
17 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
18 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
19 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
20 +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้
21 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
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ค าถามขอ้ท่ี 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒิ รวม IOC การแปลผล 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 
22 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
23 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
24 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
25 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
26 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
27 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
28 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
29 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
30 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
31 +1 +1 +1 3 1.0 ใชไ้ด ้
32 +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก จ 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 
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Scale: ALL VARIABLES  
     Case Processing Summary 

 N % 
Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 30 100.0 

 
a. Listwise deletion based on all variables in  
the procedure. 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.877 32 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 
ช่ือ นางสาวเพชรสุดา  ชาอินทร์   
วนั เดือน ปีเกดิ 6  มีนาคม  2535 
สถานทีเ่กดิ อ าเภอนากลาง จงัหวดัหนองบวัล าภู 
ประวตัิการศึกษา ครุศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัราชภฎัอุดรธานี จงัหวดัอุดรธานี  
 สาขาวชิาวทิยาศาสตร์ (ชีววิทยา) ปีการศึกษา 2554 
สถานทีท่ างาน โรงเรียนค าแสนวทิยาสรรค ์อ าเภอนากลาง จงัหวดัหนองบวัล าภู 
ต าแหน่ง ครู ค.ศ. 1  
 


