
ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานด้านวชิาการ 

ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นางสาวกานดา   ปานอ่อน    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 

แขนงวชิาบริหารการศึกษา สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช 

พ.ศ.  2562 



The Relationship between Risk Management and Academic Affairs 

Administration in Primary Schools under Pathumthani Primary  

Educational Service Area Office 1 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Miss Kanda  Panon 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

An Independent Study Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for 

the Degree of Master of Education in Educational Administration 

School of Educational Studies 

Sukhothai Thammathirat Open University 

2019 



 
 

 

 



 ง 

ช่ือการศึกษาค้นคว้าอสิระ ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงาน 

 ดา้นวชิาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี 

 การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

ผู้ศึกษา   นางสาวกานดา   ปานอ่อน   รหัสนักศึกษา  2602300812 

ปริญญา   ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  (บริหารการศึกษา) 

อาจารย์ทีป่รึกษา  รองศาสตราจารย ์ดร.สฤษด์ิพงษ ์  ลิมปิษเฐียร 

ปีการศึกษา  2562 

 

 
บทคัดย่อ 

 

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 (2) การดาํเนินงานดา้นวิชาการใน

โรงเรียน และ (3) ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานด้านวิชาการใน

โรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 29คือ 29ครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2562  จาํนวน 331 คน ใช้ตารางกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของ

เครจซี และมอร์แกน จากนั้นใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้น โดยใชข้นาดโรงเรียนเป็นชั้น เปรียบเทียบสัดส่วน

และสุ่มอยา่งมีระบบ เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ (1) แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียง มีค่าความเช่ือมัน่ .95 

และ (2) แบบสอบถามเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นวิชาการ มีค่าความเช่ือมัน่ .98 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์

ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบ

เพียร์สัน 

ผลการวิจยัพบว่า (1) การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  (2) การดาํเนินงานดา้นวิชาการ

ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก และ (3) ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานด้านวิชาการใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวม มี

ความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

คําสําคัญ  การบริหารความเส่ียง  การดาํเนินงานวชิาการ  ประถมศึกษา    



 จ 

Independent Study title: The Relationship between Risk Management and 
Academic Affairs Administration in Primary Schools 
under Pathumthani Primary Educational Service Area 
Office 1 

Author:   Miss Kanda  Panon; ID:  2602300812; 
Degree:   Master of Education (Education Administration);  
Independent Study advisor:  Dr.Saritpong Limpisathian, Associate Professor; 
Academic year:  2019 
 
 

Abstract 
 

The purposes of this research were (1) to study risk management in primary 
schools under Pathumthani Primary Educational Service Area Office 1; (2) to study 
academic affairs administration in schools; and (3) to study the relationship between 
risk management and academic affairs administration in schools.  

The sample consisted of 331 teachers in schools under Pathumthani Primary 
Educational Service Area Office 1 in the academic year 2019. Use the Krejcie  & 
Morgan sample size chart. Then use the stratified random method. Using school size as 
class Systematically compare the proportion and randomness The research instruments 
were (1) a questionnaire on risk management, with reliability coefficient of .95; and (2) 
a questionnaire on academic affairs administration, with reliability coefficient of .98. 
Statistics for data analysis were the frequency, percentage, mean, standard deviation, 
and Pearson’s product-moment correlation. 

The results of the study were as follows: (1) the overall risk management in 
primary schools under Pathumthani Primary Educational Service Area Office 1 was 
rated at the high level; (2) the overall academic affairs administration in primary schools 
under Pathumthani Primary Educational Service Area Office 1 was rated at the high 
level; and (3) the relationship between risk management and academic affairs 
administration in primary schools under Pathumthani Primary Educational Service 
Area Office 1, the overall was a moderately positive relationship and statistically 
significant at the .01 level. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords:  Risk management, Academic affairs administration, Primary  
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1.  ความเป็นมาและสําคญัของปัญหา 

 

 การศึกษาในประเทศไทยปัจจุบนันับว่ายงัมีปัญหาอยู่มาก โดยเฉพาะวิกฤติการทาง

ปัญญาแล้วพาให้เกิดวิกฤติชาติ การแก้วิกฤติทางการศึกษาจาํเป็นต้องทาํหลายวิธีการ รวมทั้ง

กระบวนการสร้างแนวทางยุทธศาสตร์ทางปัญญา และการปฏิรูปการศึกษาเพื่อความเขม้แข็งทาง

ปัญญาแบบรอบดา้นโดยเร็ว การปฏิรูปการศึกษาจึงเป็นวาระเร่งด่วนของชาติ และประเด็นสําคญัท่ี

จาํเป็นตอ้งมีการปฏิรูปการศึกษาโดยเฉพาะการบริหารจดัการศึกษาท่ียงัขาดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล กล่าวคือ ในปัจจุบนัน้ีมีการบริหารแบบรวมศูนยอ์าํนาจสู่ส่วนกลาง มีการบริหารแบบ

จดัองค์กรซ้อนไม่มีเอกภาพดา้นการวางนโยบาย และมาตรฐานประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรตํ่า

เกิดการเหล่ือมลา้ในโอกาสการเขา้รับการศึกษา ขาดการพฒันานโยบายอย่างต่อเน่ือง ขาดแคลน

โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ และขาดความเช่ือมโยงกบั

องคก์รการปกครองส่วนทอ้งถ่ินและชุมชน (พชรวทิย ์ จนัทร์ศิริสิร, 2560, น.5) 

 ความไม่แน่นอนท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงท่ีมาจากปัจจยัภายในและภายนอกสามารถ 

ส่งผลกระทบต่อองคก์รทั้งทางบวกและทางลบ โดยท่ีผลกระทบทางบวกถือวา่เป็นโอกาสท่ีองคก์ร

สามารถแสวงหาผลประโยชน์และความไดเ้ปรียบ ขณะท่ีผลกระทบทางลบสามารถทาํใหเ้กิดความ

สูญเสียซ่ึงเป็นปัญหาและความเส่ียงต่อองคก์รอยา่งไรก็ตามความไม่แน่นอนไม่สามารถควบคุมได้

แต่เราสามารถจดัการกบัความเส่ียงได้โดยการวิเคราะห์โอกาสและผลกระทบของเหตุการณ์ท่ี

เปล่ียนแปลงไปจากอิทธิพลของความไม่แน่นอน เพื่อหาวิธีการจดัการ, การเตรียมการท่ีเหมาะสม

ไวล่้วงหนา้รวมถึงการควบคุมและการตรวจสอบ การบริหารความเส่ียงจึงเป็นเคร่ืองมือสาํคญัท่ีจะ

ช่วยให้องค์กรเกิดความมัน่ใจในการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ได้สําเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค์และ

สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กรทั้ งย ังช่วยจัดสรรทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรส่งเสริมให้การบริหารความเส่ียงเป็นวฒันธรรมองค์กร 

เพื่อให้บุคคลากรท่ีเก่ียวขอ้งมีความรู้และเขา้ใจเร่ืองการบริหารความเส่ียง เกิดการตระหนกัรู้ความ

เส่ียงและนาํมาใชใ้นการบริหารงานในชีวติประจาํวนัได ้(วริทธ์ิ  กฤตผล, 2559, น.3) 
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 การบริหารงานในปัจจุบนัตอ้งยอมรับว่า เหตุผลเบ้ืองตน้ท่ีสนบัสนุนให้มีการบริหาร 

ความเส่ียงในองค์กรก็คือ การท่ีทุกองค์กรตอ้งพยายามสร้าง หรือเพิ่มมูลค่าให้กบัผูมี้ส่วนได้เสีย 

แมว้่าความไม่แน่นอนหลายประการท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงาน มูลค่าขององค์กรจะ

เกิดข้ึน เพียงใด ข้ึนอยู่กบัความสามารถของผูบ้ริหารในการตดัสินใจ และการกาํหนดกลยุทธ์การ

บริหารงาน ในองคก์รนั้นๆ ซ่ึงความไม่แน่นอนของการดาํเนินงานในองคก์ร เป็นเสมือนดาบสอง

คม คือ อาจก่อให้เกิดผลลพัธ์ในทางบวกถือวา่เป็นการให้โอกาสแก่องคก์ร หรืออาจก่อให้เกิดทาง

ลบ ซ่ึงถือวา่เป็นความเส่ียง ดงันั้น ผูบ้ริหารจะตอ้งใชโ้อกาสใหเ้ป็นประโยชน์ในการกาํหนดกลยุทธ์

องคก์ร หรือกาํหนดระดบัความเส่ียงท่ีเหมาะสมท่ีองคก์รสามารถยอมรับไดเ้ป็นการทาํให้ผูบ้ริหาร

สามารถบริหารและดําเนินงานได้อย่างมีประสิทธิผลภายใต้สภาวะแวดล้อมท่ีมีความเส่ียง 

(มหาวทิยาลยัศรีนครินทร์วิโรฒ, 2556, น.55) การบริหารความเส่ียง คือ เคร่ืองมือการบริหารจดัการ

ท่ีมีคุณค่า เป็นปัจจยัสําคญัปัจจยัหน่ึงท่ีจะช่วยป้องกนั รักษา และส่งเสริมให้องค์กรสามารถบรรลุ

วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย ซ่ึงจะนาํไปสู่การสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัองคก์ร การบริหารความเส่ียงเป็น

ส่วนหน่ึงของระบบการกาํกับดูแลกิจการท่ีดี (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2551, น.77) 

ผูบ้ริหารตอ้งทาํความเขา้ใจถึงการเปล่ียนแปลงต่างๆท่ี มีผลต่อองค์กร เหตุการณ์การเปล่ียนแปลง

นั้นจะมีเหตุแห่งความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงอาจเป็นเหตุท่ีเกิดจากภายในองค์กรหรือเป็นเหตุท่ีเกิดจาก

ปัจจยัภายนอกองค์กรเหตุแห่งความเส่ียงน้ีมีผลกระทบกบัองค์กรตั้งแต่เล็กน้อยถึงขั้นลม้ละลาย 

ดงันั้นองค์กรตอ้งเขา้ใจและเขา้ถึงความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงต่างๆ (นิรภยั  จนัทร์

สวสัด์ิ, 2551, น.5) 

 กระทรวงศึกษาธิการไดมี้นโยบายแจง้ให้สถานศึกษาปฏิบติัการจดัการบริหารความ

เส่ียงอาศยัอาํนาจตามมาตรา 12 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 

พุทธศกัราช 2546 รวมไปถึงพระราชกฤษฎีกา วา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมือง

ท่ีดี ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินต่างก็มีความตระหนกัในเร่ืองของการบริหารความเส่ียง

ทั้งส้ิน อยา่งไรก็ตามถึงแมว้า่กระทรวงศึกษาธิการจะมีนโยบายแจง้ใหส้ถานศึกษาปฏิบติัการจดัการ

บริหาร ความเส่ียงแลว้ก็ตาม แต่การบริหารจดัการในปัจจุบนัก็ยงัพบวา่มีการบริหารความเส่ียงเพียง

บางส่วน บางสถานศึกษาไม่ได้จดัทาํการบริหารความเส่ียงและบางสถานศึกษามีการจดัทาํการ

บริหารความเส่ียง แต่ไม่ครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษาทั้งหมด เช่น บริหารความเส่ียงเฉพาะดา้น

งบประมาณ และหลกัแนวคิดของนกัเศรษฐศาสตร์ในปี ค.ศ. 1995 (Economist Intelligence Unit, 

1999) ท่ีมองวา่ องคก์ารมกัจะมองวา่ผูบ้ริหารระดบัสูงคอยกาํกบัดูแลบุคลากรในองคก์ารให้เห็นวา่

การบริหารความเส่ียงเป็นงานของทุกคน งานวิชาการนบัเป็นงานหลกัท่ีสําคญัท่ีสุด (ปรียาพร วงศ์

อนุตรโรจน์, 2553, น.65) ทั้งน้ีเพราะโรงเรียนตอ้งรับผิดชอบในการพฒันาเด็กนกัเรียนให้มีความรู้ 
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ความสามารถ ตลอดจนคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์และนโยบายของ

หน่วยงานตน้สังกดั ทั้งน้ีหากสถานศึกษาไม่ดาํเนินการบริหารความเส่ียงให้ครอบคลุมงานวิชาการ

ก็จะทาํให้การดาํเนินงานไม่บรรลุ พนัธกิจ และเป้าหมายของสถานศึกษา ดงันั้นจะเห็นไดว้่าการ

บริหารความเส่ียงในสถานศึกษา ในดา้นงานวิชาการ มีความสําคญัเป็นอยา่งยิง่ในการลดมูลเหตุแต่

ละโอกาสท่ีสถานศึกษาจะเกิดความเส่ียง 

 การนาํหลกัการจดัการความเส่ียงมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา ไม่ค่อยเด่นชดั ดงัท่ี

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีได้แสดงถึงปัจจยัแห่งความล้มเหลวในการ

บริหารความเส่ียงของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1, 2562, น. 1) ไวด้งัน้ี 1) ผูบ้ริหารไม่ใหก้ารสนบัสนุน โดยมีความเขา้ใจ

วา่การบริหารความเส่ียงเป็นเร่ืองท่ีบ่งบอกถึงความผิดพลาดการบริหารงานองคก์ร และไม่ยอมรับท่ี

จะนําความเส่ียงท่ีแท้จริงของหน่วยงานมาใช้ในแผนบริหารความเส่ียง 2) ขาดการส่ือสารท่ีดี 

บุคลากรในองคก์รมีความรู้เร่ืองการบริหารความเส่ียงเฉพาะผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัทาํระบบบริหาร

ความเส่ียง โดยไม่มีการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัการจดัทาํระบบบริหารความเส่ียงให้กบัเจา้หนา้ท่ี

ทุกระดบัในหน่วยงาน ทาํให้บุคลากรขององค์กรไม่เขา้ใจว่าการบริหารความเส่ียงมีส่วนช่วยให้

องคก์รบรรลุผลสําเร็จในการปฏิบติังาน จึงไม่ให้ความสําคญั และมีความคิดว่าการบริหารความ

เส่ียงเป็นเร่ืองน่าเบ่ือหน่าย 3) ผูมี้หนา้ท่ีประเมินความเส่ียงไม่ไดว้ิเคราะห์ความเส่ียงของหน่วยงาน

ตามความเป็นจริง โดยมีความเห็นวา่หน่วยงานของตนไม่มีความเส่ียง จึงประเมินความเส่ียงโดยให้

คะแนนตํ่า 4) การบริหารความเส่ียงไม่สามารถดาํเนินการไดท้ัง่ทั้งองคก์ร ทาํให้บุคลากรในองคก์ร

ไม่เห็นถึงประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียง ว่ามีส่วนให้องค์กรบรรลุผลสําเร็จได้อย่างไร 

ดงันั้นสถานศึกษาจึงจาํเป็นตอ้งนาํกระบวนการจดัการความเส่ียงมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา

เพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา  

 การบริหารความเส่ียงงานวิชาการ จะช่วยนาํพาองคก์ารกา้วไปขา้งหนา้ไดอ้ยา่งมัน่คง 

ความเส่ียงมีโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนไดทุ้กวนั และทุกๆ งาน งานวิชาการซ่ึงถือเป็นหัวใจสําคญัของการ

บริหารสถานศึกษา เพื่อป้องกนัความเส่ียงท่ีมีโอกาสจะเกิดข้ึนในอนาคต ความผิดพลาดหรือความ

สูญเสียท่ีจะตามมา ซ่ึงสามารถนาํไปสู่ความสูญเสียทางวิชาการของสถานศึกษาได ้ดงันั้น องค์กร

ภาครัฐ โดยเฉพาะสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็น

สถานศึกษาท่ีมีความสําคญัในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพฒันาคุณภาพให้ได้มาตรฐาน

การศึกษาอยา่งไรก็ตาม การจดัการศึกษาของโรงเรียนโดยเฉพาะงานวิชาการนั้นยงัมีปัญหาในการ

จดัการอยู่มาก โดยจะเห็น ไดจ้ากการศึกษาปัญหาในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน พบว่า มี

ปัญหาในการบริหารงานวิชาการ อยู่ในระดับมาก ซ่ึงประกอบด้วย ด้านการบริหารหลักสูตร 
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(ประเสริฐ  ศรีบุญเรือง, 2548, น.85) ดา้นการเรียน การสอน ดา้นวสัดุอุปกรณ์และส่ือการเรียนการ

สอน ด้านการวดัผลและประเมินผล ด้านห้องสมุด ด้านการนิเทศภายในงานวิชาการ และด้าน

ประชุมอบรมทางวิชาการ (สมบวัคาํ  ชุมจนัทร์, 2555, น.72) จากสภาพปัญหาดงักล่าวเป็นปัญหาท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ซ่ึงเป็นงานหลกัของสถานศึกษาทั้งส้ิน และยงั

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (2550, น.95) ท่ีไดเ้สนอความเส่ียงทางดา้นการ

เรียนการสอน อนัไดแ้ก่ ความเส่ียงในดา้นการวดัและประเมินผล กระบวนการเรียนการสอน การ

พฒันาหลกัสูตร ตาํราเอกสาร นอกจากน้ียงัพบ ผลการวิจยัความเส่ียงทางดา้นการเรียนการสอน 

ไดแ้ก่ ดา้นปัจจยัสนบัสนุนการเรียนการสอนของครู ดา้นการจดัการเรียนการสอนของครู และดา้น

คุณลกัษณะของครู  (สุรียล์กัษณ์  สาระฤทธ์ิ, 2553, น.92) เช่นเดียวกบังานวิจยัของ นฤมล  บิลหะยี

อาวงั (2553, น.90) ได้ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

พบว่า การบริหารความเส่ียงของการบริหารวิชาการมีความเส่ียงมากกว่างานอ่ืนๆ ในสถานศึกษา

และสอดคลอ้งกบั งานวจิยัของ สุวลี พวงคาํ (2550, น.80) ท่ีศึกษาเร่ืองปัญหาและแนวทางแกปั้ญหา

การบริหารงานวชิาการของโรงเรียนท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบัในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

เพชรบูรณ์เขต 1 พบวา่ ค่าเฉล่ียปัญหาสูงสุด ไดแ้ก่ การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการ

กบัสถานศึกษาและผลงานวิจยัของ ดวงใจ  ช่วยตระกลู (2551, น.96) ท่ีศึกษาเร่ือง การบริหารความ

เส่ียงในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่ ความเส่ียงมากท่ีสุดในภาพรวม คือความเส่ียง

ทางดา้นการเรียนการสอน จากปัญหาท่ีพบ นัน่คือความจาํเป็นท่ีตอ้งมีการบริหารความเส่ียงงาน

วิชาการ ดว้ยเหตุท่ีว่าผลสําเร็จของงานวิชาการ เป็นส่ิงช่วยยืนยนัความสําเร็จในการจดัการศึกษา

ของสถานศึกษาดว้ย เป็นงานท่ีจะช่วยผูป้กครองมี ความเช่ือมัน่ มัน่ใจ และใหค้วามไวว้างใจในการ

ท่ีจะนาํบุตรหลานมาศึกษา เพราะถา้งานวิชาการของสถานศึกษามีความเขม้แข็งย่อมได้รับความ

ไวว้างใจจากบุคคลอ่ืนและเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป 

 โรงเรียนประถมศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 1  

ถือเป็นหน่วยงานทางราชการหน่ึง และกาํหนดให้มีฐานะเป็นนิติบุคคล ในการท่ีตอ้งบริหารจดัการ

โดยยึดหลกัการบริหารและการจดัการศึกษาตามแนวทางพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 และพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์และวธีิการบริหารบา้นเมือง

ท่ีดี (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2562 หมวดท่ี 3 มาตรา 9(1) ดังนั้นการบริหารความเส่ียงจึงเป็นฐานข้อมูล

สารสนเทศ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานของสถานศึกษา และการตดัสินใจสําหรับผูบ้ริหาร

สถานศึกษาทาํให้มีความเขา้ใจถึงเป้าหมาย วตัถุประสงค ์ภารกิจหลกัของสถานศึกษา ซ่ึงจะส่งผล

ต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งรับผดิชอบต่อการ
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ตดัสินใจ การกระทาํท่ีจะส่งผลกระทบทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา และก่อให้เกิดการ

ป้องกนัความผิดพลาด ลม้เหลวท่ีอาจก่อความเสียหายผูบ้ริหารจึงควรตระหนกัถึงการบริหารความ

เส่ียง (ขวญัใจ  โถบาํรุง, 2558, น.3) นอกจากน้ีการรายงานการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 (สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1, 2562, 

น.8) พบว่า การติดตามรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  กลุ่มบริหารงานวิชาการงาน

ยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (O-NET)  ไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกาํหนดเน่ืองจาก การจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ไม่สอดคลอ้งตามมาตรฐานและตวัช้ีวดัท่ีกาํหนด  ครูมีทกัษะในการจดัการเรียน

การสอนการคิดวเิคราะห์ไม่เพียงพอ  

 ผูว้ิจ ัยได้ตระหนักถึงสาเหตุหรือปัจจัยเส่ียง ซ่ึงก่อให้เกิดความล้มเหลวทางด้าน

การศึกษา และส่งผลกระทบทาํให้ประสิทธิภาพและคุณภาพการจัดการศึกษาไม่เป็นไปตาม

มาตรฐานการศึกษาชาติ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนตํ่า  หลกัสูตรไม่ไดรั้บการพฒันา  ครู

ขาดส่ือการเรียนการสอน ขาดทกัษะในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ครูสอนไม่ตรงกบัสาขา

วิชาเอกหรือวิชาท่ีถนัด ครูรับภาระหนักสอนหลายระดับรายวิชา และขาดขวญักําลังใจ ครูมี

มาตรฐานการปฏิบติังานตํ่าและไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ มีงบประมาณไม่พอในการจดัหาส่ือและ

การฝึกประสบการณ์ของนกัเรียนและแผนกลยุทธ์ไม่สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์และวตัถุประสงคข์อง

โรงเรียน แผนปฏิบติัการขาดความชดัเจน (พทัธนนัท ์ หรรษาภิรมยโ์ชค, 2557, น.96)  

 จากสภาพปัญหาและความจาํเป็นดงักล่าวเป็นดชันีช้ีให้เห็นว่าการดาํเนินงานด้าน

วิชาการของโรงเรียนโดยทัว่ไปยงัไม่ประสบผลสําเร็จเท่าท่ีควร ทาํให้ผูว้ิจยัตระหนักและเห็น

ความสําคญัของการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้นวิชาการในโรงเรียน  ผูว้ิจยัจึงมีความ

สนใจท่ีจะศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารความเส่ียงกับการดาํเนินงานด้านวิชาการใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูว้ิจยัได้

เลือกใช้การบริหารความเส่ียงตามขอบข่ายการบริหรความเส่ียงของสํานักงานปลัดกระทรวง

ศึกษาธิการ(2560, น.28) ตามมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the 

Tread way Commission) ทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ ความเส่ียงดา้นการเงิน ความเส่ียง

ดา้นการปฏิบติังาน และความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง และขอบข่ายการดาํเนินงาน

ด้านวิชาการ ของกระทรวงศึกษาธิการ (2551, น.29-39) ประกอบด้วย ด้านการวางแผนงานด้าน

วิชาการ ด้านหลกัสูตร ด้านการจดัการเรียนการสอน ด้านส่ือการเรียนการสอน  ด้านการนิเทศ

การศึกษา  และดา้นการวดัผลประเมินผลและการวิจยั และผลการวิจยัคร้ังน้ีสามารถนาํไปใช้เป็น

แนวทางในการกาํหนดนโยบาย การวางแผนพฒันาสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูท่ี้

เก่ียวขอ้ง ใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อสถานศึกษายิง่ข้ึนต่อไป 



6 

2.  วตัถุประสงค์การวจิัย 

 

 2.1 เพื่อศึกษาการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 2.2 เพื่อศึกษาการดาํเนินงานดา้นวชิาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 2.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้น

วชิาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 

3.  กรอบแนวคดิการวจิัย 

 

 การวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการ

ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูว้ิจยั

ไดเ้ลือกใชก้ารบริหารความเส่ียงตามแนวคิดของสํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ(2560, น.28) 

ตามมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission) 

ทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ ความเส่ียงดา้นการเงิน ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน และ

ความเส่ียงด้านกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้อง และขอบข่ายการดาํเนินงานด้านวิชาการของ

กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น.29-39) ประกอบด้วย ด้านการวางแผนงานด้านวิชาการ ด้าน

หลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นส่ือการเรียนการสอน  ดา้นการนิเทศการศึกษา  และ

ดา้นการวดัผลประเมินผลและการวจิยั  

 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจในเร่ืองท่ีศึกษาวจิยัใหค้วามชดัเจนมากยิง่ข้ึนผูว้จิยัจึงนาํแนวคิด

หลกัดงักล่าวมาสรุปเป็นกรอบ แนวคิดในการวจิยัดงัน้ีดงัภาพท่ี 1.1 
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ตัวแปรทีศึ่กษา 

 

  

     

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

4.  สมมติฐานการวจิัย 

 

 ผูว้จิยัไดต้ั้งสมมติฐานการวจิยัในคร้ังน้ี ดงัน้ี 

 การบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้นวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวก 

 

5.   ขอบเขตการวจิัย 

 

 ขอบเขตในการวิจยัแบ่งเป็น ดงัน้ีคือ 

 5.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา ในการวจิยัคร้ังน้ีทาํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหาร

ความเส่ียงกบัการดาํเนินงานด้านวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูว้ิจยัได้เลือกใช้การบริหารความเส่ียงตามแนวคิดของ

สํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2560, น.28-35) และขอบข่ายการดาํเนินงานดา้นวิชาการของ

กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น.29-39) ดงัน้ี 

  5.1.1 การบริหารความเส่ียง ประกอบดว้ย  

1)  ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์  

2)  ความเส่ียงดา้นการเงิน  

การบริหารความเส่ียง 
  

1. ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ 

2. ความเส่ียงดา้นการเงิน 

3. ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน 

4. ความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบ 

ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

การดําเนินงานด้านวชิาการ 

1. ดา้นการวางแผนงานดา้นวชิาการ 

2. ดา้นหลกัสูตร 

3. ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

4. ดา้นส่ือการเรียนการสอน   

5. ดา้นการนิเทศการศึกษา   

6. ดา้นการวดัผลประเมินผลและการ
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3)  ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน 

4)  ความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 

  5.1.2 การดําเนินงานด้านวิชาการ ประกอบดว้ย 

1)  ดา้นการวางแผนงานดา้นวชิาการ 

2) ดา้นหลกัสูตร 

3) ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

4) ดา้นส่ือการเรียนการสอน 

5) ดา้นการนิเทศการศึกษา 

6) ดา้นการวดัผลประเมินผลและการวจิยั 

5.2  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ ครูในโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1   ปีการศึกษา 2562  จาํนวน 2,230 คน (สาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1, 2562, น. 10) 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ครูในโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2562  จาํนวน 331 คน โดยใช้ตารางกาํหนดขนาดกลุ่ม

ตวัอยา่งของเครจซี และมอร์แกน (Krejcie  & Morgan, 1970, p. 607) จะไดข้นาดของกลุ่มตวัอย่างท่ี

ยอมรับไดจ้าํนวน 331 คน จากนั้นใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้

ขนาดโรงเรียนเป็นชั้น (Strata) เปรียบเทียบสัดส่วนและสุ่มอยา่งมีระบบ (Systematic Sampling) 

 5.3  ตัวแปรทีศึ่กษา ประกอบดว้ย 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ 

5.3.1  การบริหารความเส่ียง ประกอบดว้ย  

1) ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์  

2) ความเส่ียงดา้นการเงิน  

3) ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน  

4) ความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 

  5.3.2  การดําเนินงานด้านวิชาการ ประกอบดว้ย 

1)  ดา้นการวางแผนงานดา้นวชิาการ 

2) ดา้นหลกัสูตร 

3) ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

4) ดา้นส่ือการเรียนการสอน 

5) ดา้นการนิเทศการศึกษา 
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6) ดา้นการวดัผลประเมินผลและการวจิยั 

 

6.  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 การวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการ

ของโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูว้จิยัได้

กาํหนดคาํนิยามศพัทเ์ฉพาะ ดงัน้ี 

 6.1 การบริหารความเส่ียง หมายถึง ปัจจยัและการควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการ 

การดาํเนินงานต่างๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาสท่ีองค์การ จะเกิดความเสียหาย เพื่อให้ระดบัของ

ความเส่ียงและขนาดของความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูใ่นระดบัท่ีองคก์ารรับได ้ประเมินได ้

ควบคุมไดแ้ละตรวจสอบได ้อย่างมีระบบและคาํนึงถึงการบรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของ

องคก์ารเป็นสาํคญั ซ่ึงประกอบดว้ย  

  6.1.1 ความเส่ียงด้านกลยทุธ์ หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดจากการกาํหนดแผน กลยทุธ์ 

แผนดํา เนินงาน และนําไปปฏิบัติไม่ เหมาะสม หรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและ

สภาพแวดล้อมภายนอก ท่ีส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทศัน์ พนัธกิจ หรือสถานะขององค์กร 

นอกจากน้ียงัระดมความคิดเห็นของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย โดยการระบุความตอ้งการ บริการ และ

ผลผลิต เพื่อแสดงให้เห็นถึงเป้าประสงคท่ี์ชดัเจนของโรงเรียนในการจดัทาํปฏิทินงานเพื่อกาํหนด

ระยะเวลาการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ 

  6.1.2 ความเส่ียงด้านการเงิน หมายถึง ความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับการบริหาร

งบประมาณ โดยการจดัสรรงบประมาณค่าใชจ่้ายรายหวัเป็นไปตามแผนการดาํเนินงาน ความเส่ียง

ดา้นจดัทาํบญัชีการเงินให้เป็นปัจจุบนั และรายงานการเงินทุกเดือน และเม่ือส้ินปีงบประมาณ และ

ในการเบิกจ่ายตอ้งมีหลกัฐานการเบิกจ่าย การใชจ่้ายเงินยืม การจดัซ้ือ จดัจา้ง พสัดุ ครุภณัฑ์ มีการ

ทาํทะเบียน จดทะเบียนอยา่งถูกตอ้ง การจดัทาํรายละเอียดทางการเงิน แผนงาน โครงการ สอดคลอ้ง

กบักิจกรรมหลกัของโรงเรียน 

  6.1.3 ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน หมายถึง ความเส่ียงดา้นการวางแผนงานดา้น

วชิาการโดยการรวบรวมขอ้มูล กาํกบั ดูแล นิเทศและติดตามเก่ียวกบังานวชิาการและธุรการ และ

โรงเรียนใหก้ารสนบัสนุนส่งเสริมการอบรม เพื่อใหค้รูและบุคลากรมีการพฒันาความรู้ ทกัษะ การ

ปฏิบติังาน พฒันากระบวนการเรียนรู้ เพื่อนาํมาพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน ส่งเสริมใหค้รู

จดัทาํแผนการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรโรงเรียนและหลกัสูตรทอ้งถ่ิน และการวิจยัในชั้นเรียน

เพื่อพฒันาการเรียนรู้ 
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  6.1.4 ความเส่ียงด้านกฎหมายและระเบียบทีเ่กีย่วข้อง หมายถึง ความเส่ียงประเมิน

คุณภาพภายในโรงเรียน สนบัสนุนให้ครูและบุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจ วิธีการ และกฎระเบียบ

ในการตรวจสอบภายใน และมีการจดัทาํหลกัฐาน เอกสารต่างๆ เก่ียวกบัการควบคุมภายในให้เป็น

ปัจจุบนั มีการอบรมเพื่อส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับกฎหมายและ

ระเบียบปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้ง ในดา้นการรักษาวินยัเพื่อสร้างเจตคติท่ีดีในการปฏิบติังานและการปฏิบติั

ตน และประพฤติปฏิบติัตามระเบียบ วินยั มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ มีแนวทางในการ

ป้องกนัเหตุท่ีจะเกิดข้ึนเก่ียวกบัการผิดวินยั กฎระเบียบ รวมทั้งนิเทศ ติดตามการดาํเนินงานทางวินยั

อยา่งเป็นระบบภายในโรงเรียน 

 6.2 การดําเนินงานด้านวิชาการ  หมายถึง กระบวนการหรือกิจกรรมท่ีบุคลากรภายใน

สถานศึกษาร่วมกันจัดข้ึนเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนาความรู้ทักษะเจตคติของบุคลากรภายใน

สถานศึกษา ซ่ึงจะส่งผลให้การบริหารและการจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน อนั

ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงข้ึนซ่ึงในการดาํเนินงานดา้นวิชาการของโรงเรียน 

ประกอบดว้ย  

  6.2.1 ด้านการวางแผนงานด้านวิชาการ หมายถึง การดําเนินการเก่ียวกับการ

รวบรวมและจดัระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานวิชาการ การทาํแผนงานวิชาการ การวางแผน

งานวิชาการ ในสถานศึกษา การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดั

ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน การประกนัคุณภาพภายใน และมาตรฐาน การศึกษาการ

พฒันา ใช้ส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การพฒันา และส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้การวิจยัเพื่อ

พฒันาคุณภาพการศึกษา และการส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม็แขง็ดา้นวชิาการ  

  6.2.2 ด้านหลักสูตร หมายถึง กระบวนการในการวิเคราะห์เอกสารหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน พุทธศักราช 2551 จัดทําหลักสูตรสถานศึกษา วิ เคราะห์

สภาพแวดล้อม และประเมินสภาพแวดล้อม จดัทาํโครงสร้างหลักสูตร และสาระต่างๆ การนํา

หลกัสูตรไปใช้ในการเรียนการสอน และการบริหารหลกัสูตร ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุง

หลกัสูตรสถานศึกษา และรายงานผลใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งรับทราบ 

  6.2.3 ด้านการจัดการเรียนการสอน หมายถึง การดาํเนินการเพื่อให้เกิดการเรียน

การสอนตามหลกัสูตรหรือโปรแกรมการศึกษาอนัไดแ้ก่การจดัตารางของโรงเรียนการจดัครูผูส้อน

ประจาํวชิาการสอนครูและการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกเก่ียวกบัการเรียนการสอนต่าง ๆ  

  6.2.4 ด้านส่ือการเรียนการสอน หมายถึง การศึกษา วเิคราะห์การใชส่ื้อ และ

เทคโนโลย ีเพื่อพฒันาการเรียนการสอน มีการส่งเสริมให้ครูผูส้อนผลิตส่ือนวตักรรม และ

เทคโนโลย ีเพื่อพฒันาการเรียนการสอนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 



11 

  6.2.5 ด้านการนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการในการให้ความช่วยเหลือ 

สนบัสนุนส่งเสริมใหค้าํแนะนาํ ปรับปรุง พฒันาครู และบุคลากรทางการศึกษา ในดา้นกระบวนการ

เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ โดยสร้างความตระหนักให้แก่ครู และผูเ้ก่ียวข้องให้เข้าใจ

กระบวนการนิเทศภายในเพื่อปรับปรุง และพฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพ 

  6.2.6 ด้านการวัดผลประเมินผล และการวิจัย หมายถึง การกาํหนดระเบียบแนว

ปฏิบติัเก่ียวกับการวดัผล และประเมินผลของสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูจดัทาํแผนการวดัผล

ประเมินผล ส่งเสริมให้ครูจัดทําแผนการวัดผลประเมินผลแต่ละรายวิชา ดําเนินการวดัผล

ประเมินผลการเรียนการสอน จัดให้มีการเทียบโอนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ รวมถึง

การศึกษา วิเคราะห์วิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ และประสานความร่วมมือในการศึกษา 

ตลอดจนการเผยแพร่ผลงานการวิจยั หรือการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน และงานวิชาการกบั

สถานศึกษา บุคคลครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และสถานศึกษาอ่ืน 

6.3 ผู้บริหารโรงเรียน  หมายถึง  ผูบ้ริหารในตาํแหน่งผูอ้าํนวยการโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

6.4 ครู หมายถึง ผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

6.5 โรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง  สถานศึกษาของรัฐในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 จาํนวน 103 โรงเรียน ประกอบดว้ย โรงเรียนระดบัประถม

ศึกษา และโรงเรียนท่ีเปิดสอนขยายโอกาส  

 

7.   ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการวิจยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการ

ดาํเนินงานดา้นวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1  มีดงัน้ี 

 7.1 สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสามารถนาํไปเป็นขอ้มูลเพื่อใช้ในการวางแผนการ

พฒันาการบริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนเพื่อลดความเส่ียงและมีโอกาสท่ีดีข้ึน 

 7.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนใช้ขอ้มูลสารสนเทศสําหรับการวางแผนกลยุทธ์ในการนําไป

พฒันาโรงเรียนงานดา้นวชิาการใหมี้ความเส่ียงนอ้ยท่ีสุด 

 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 การวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการ

ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  ในคร้ัง

น้ี ผูว้จิยัไดร้วบรวมทฤษฎี แนวคิดและผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 1. แนวคิดเก่ียวกบัความเส่ียง 

1.1 ความหมายของความเส่ียง 

1.2 ประเภทของความเส่ียง 

1.3 การประเมินความเส่ียง 

 2. แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียง 

2.1 ความหมายของการบริหารความเส่ียง 

2.2 กระบวนการบริหารความเส่ียง 

 3. การบริหารความเส่ียงในโรงเรียน 

3.1 ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ 

3.2 ความเส่ียงดา้นการเงิน 

3.3 ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน 

3.4 ความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 

 4. หลกัการ แนวคิดการบริหารวชิาการ  

4.1 ความหมายของการบริหารวชิาการ 

4.2 ความสาํคญัของการบริหารวชิาการ 

4.3 หลกัการบริหารวชิาการ 

 5. การบริหารวชิาการของโรงเรียน  

5.1 ดา้นการวางแผนงานดา้นวชิาการ  

5.2 ดา้นหลกัสูตร  

5.3 ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

5.4 ดา้นส่ือการเรียนการสอน 

5.5 ดา้นการนิเทศการศึกษา  
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5.6 ดา้นการวดัผลประเมินผลและการวจิยั 

6. บริบทของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

6.1 ความเป็นมาของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

6.2 ทิศทางการดาํเนินงานของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 1 

6.3 ขอ้มลูทัว่ไปของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 

 7. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  แนวคดิเกีย่วกบัความเส่ียง  

 

 1.1  ความหมายของความเส่ียง 

  ความหมายของความเส่ียง การบริหารความเส่ียงไดรั้บการยอมรับจากผูบ้ริหารว่า 

มีความสําคญัต่องานท่ีมีคุณภาพ แนวทางการบริหารความเส่ียง จึงมีผูใ้ห้ความหมายของความเส่ียง

ไว ้หลากหลาย  ในท่ีน้ีมีนกัวชิาการใหค้วามหมายไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 

  ชยัเสฏฐ์ พรหมศรี (2550, น.65) ไดก้ล่าวถึงความหมายของความเส่ียงไวห้ลาย ๆ 

อยา่งดว้ยกนัความเส่ียง คือ ความไม่แน่นอนวา่จะไดผ้ลลพัธ์ตรงตามเป้าประสงคห์รือไม่ความเส่ียง 

คือ โอกาสหรือสถานการณ์ท่ีอาจจะทาํให้องค์กร ไม่สามารถบรรลุเป้าประสงค์ท่ีวางไวไ้ด้ความ

เส่ียง คือ การกระทาํหรือสถานการณ์ท่ีอาจจะส่งผลทั้งทางดา้นบวกและดา้นลบแก่หน่วยงานของ

องคก์รความเส่ียง คือ บุคลากรในองคก์รตอ้งไม่เส่ียงเกินกว่าท่ีองค์กร หรือหน่วยงานของตนจะ

สามารถรับภาระนั้นไวไ้ด ้(รับไม่ไหว) หากภาระนั้นหนกัเกินกวา่ท่ีจะรับ เช่น บริษทัประกนัภยัก็จะ

ไปจา้งบริษทัรับประกนัภยัต่อ ใหรั้บภาระความเส่ียงนั้นไปอีกระดบัหน่ึง โดยบริษทัประกนัภยัผูจ้า้ง

วาน จ่ายค่าเบ้ียประกนัภยัต่อนั้นให้ เม่ือเกิดอุบติัภยั บริษทัประกนัภยัต่อ ก็จะตอ้งรับผิดชอบต่อ

ภาระการเส่ียงนั้นๆ  ท่ีบริษทัประกนัภยัไดมุ้่งเสาะแสวงหาผูร่้วมรับผดิชอบ หรือผูรั้บผิดชอบไปอีก

ระดบัหน่ึง 

  ธร สุนทรายุทธ (2550, น.34) กล่าวถึงความเส่ียง หมายถึง เหตุการณ์หรือการ

กระทาํใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน ภายในสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน และส่งผลกระทบหรือสร้างความเส่ียง 

หรือความลม้เหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเป้าหมาย และวตัถุประสงคท์ั้งในระดบัประเทศ ระดบั

องคก์รหรือหน่วยงานนั้นๆ 
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  ปราชญา กลา้ผจญั (2551, น.45) ให้ความหมายของความเส่ียง หมายถึง โอกาสท่ี

บางส่ิงบางอย่างอาจจะเกิดข้ึน ซ่ึงเป็นผลลพัธ์ของส่ิงท่ีเป็นอนัตรายความเส่ียงน้ีเกิดจากความไม่

แน่นอน ซ่ึงสามารถวดัไดค้วามน่าจะเป็นของส่ิงท่ีเกิดข้ึน หรือผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนแต่ละหน่วยงาน ต่าง

ก็มีมุมมองเร่ืองความเส่ียงแตกต่างกนัไป เช่น งานทรัพยากรมนุษยม์องอยา่งหน่ึง งานผลิตมองอยา่ง

หน่ึง งานรักษาความปลอดภยัมองอย่างหน่ึง และงานวิศวกรรมความปลอดภยัขององคก์รก็มอง

ความเส่ียงไปอีกอยา่งหน่ึง  

  นิรภยั  จนัทร์สวสัด์ิ (2551, น.25) ไดส้รุปว่า ความเส่ียง หมายถึง เหตุการณ์หรือ

การกระทาํใดๆ ความผิดพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล ความสูญเปล่าหรือเหตุการณ์ท่ีไม่พึง

ประสงค ์ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใตส้ถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน ซ่ึงหากเกิดข้ึนจะมีผลในทางลบต่อการบรรลุ

วตัถุประสงค์หรือเป้าหมายขององคก์ร หรือจะส่งผลกระทบ หรือสร้างความเสียหาย หรือความ

ลม้เหลว หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุความสาํเร็จต่อการบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคท์ั้งในระดบั

องคก์าร ระดบัหน่วยงาน และระดบับุคคลได ้เช่น การแข่งขนัท่ีเพิ่มมากข้ึนภยัธรรมชาติ การทุจริต 

ความเสียหายของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือการถูกดาํเนินการทางกฎหมาย โดยผลกระทบ 

(Impact) ท่ีจะไดรั้บจากระบบและโอกาสท่ีจะเกิด(Likelihood) ของเหตุการณ์  

  มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ (2551, น.122) ให้ความหมายความเส่ียง (Risk) ว่า

คือ โอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล ความสูญเปล่า หรือเหตุการณ์ท่ีไม่พึง

ประสงค ์เช่น ภยัธรรมชาติ การทุจริต การลกัขโมย ความเสียหายของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การถูกดาํเนินการทางกฎหมาย การบาดเจบ็ ไดรั้บอนัตราย สูญเสียทรัพยสิ์น สูญเสียช่ือเสียงการเกิด

ภาพลบของหน่วยงาน การท่ีบุคลากรเกิดความไม่แน่นอน การไม่พิทกัษสิ์ทธิ หรือศกัด์ิศรี หรือการ

ท่ีต้องชดใช้ค่าเสียหาย ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต และมีผลกระทบ หรือทําให้การ

ดาํเนินงานขององคก์รไม่ประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมายทั้งในดา้นยทุธศาสตร์ 

การบริหารการปฏิบติังาน และการเงินซ่ึงอาจเป็นผลกระทบทางบวกดว้ยก็ได ้โดยวดัจากผลกระทบ

ท่ีไดรั้บ และโอกาสท่ีจะเกิดของเหตุการณ์ 

  สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552, น. 35) ไดใ้หค้วามหมายของ

ความเส่ียง คือ เหตุการณ์ / การกระทาํใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในภายใตส้ถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนและ

ส่งผลกระทบ หรือสร้างความเสียหาย (ทั้งท่ีเป็นตวัเงินและไม่เป็นตวัเงิน) หรือก่อให้เกิดความ

ล้มเหลว หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเป้าหมายของแผนงาน / โครงการท่ีสําคญัในแต่ละประเด็น

ยทุธศาสตร์ตามท่ีระบุไวใ้นแผนปฏิบติัราชการประจาํปีของส่วนราชการ 
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  กิตติพนัธ์  คงสวสัด์ิเกียรติ (2554, น.45) ได้กล่าวว่า ความเส่ียง คือ โอกาสท่ีไม่

แน่นอนของเหตุการณ์ ซ่ึงไม่สามารถจะเดาไดว้า่จะเกิดข้ึนเม่ือใดแต่ความเส่ียงนั้น ๆ จะมีแนวโนม้

ท่ีจะเกิดข้ึนไม่มากก็นอ้ยในบริษทั 

  ปิยะรัตน์  เสนียช์ัย (2554, น.35) ได้สรุปความหมายของความเส่ียงว่า หมายถึง 

โอกาสของการเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดจากภยัธรรมชาติ ภยัจากมนุษย ์ภยัจากระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ เม่ือเกิดข้ึนแลว้ก่อให้เกิดผลกระทบ หรือสร้างความเสียหายต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ 

และเป้าหมายขององคก์าร เพื่อเป็นการป้องกนัความเสียหายหรือลดผลกระทบ ท่ีเกิดกบัองคใ์ห้เกิด

นอ้ยท่ีสุด จึงมีการบริหารความเส่ียง อีกนยัของความเส่ียงหน่ึงท่ีมีลกัษณะไม่มีความแน่นอน เป็น

ความเส่ียงท่ีไม่อาจหย ัง่รู้ได้ว่าจะเกิดข้ึนเม่ือใด เช่น ภยัธรรมชาติท่ีรุนแรง แผ่นดินไหว อุทกภยั 

โคลนถล่ม หรือ สึนามิ ยากท่ีหย ัง่รู้ว่าจะเกิดข้ึนเม่ือใดไดอี้ก ความเส่ียงท่ีไม่แน่นอนอาจเกิดจาก

มนุษย ์เช่น การทุจริต ส่ิงต่างๆ ขา้งตน้ไม่วา่จะเป็นความเส่ียงประเภทใด ผูบ้ริหารยอ่มตอ้งตระหนกั

ถึงความสาํคญั โดยตอ้งหาทางป้องกนัและหาทางควบคุมความเส่ียง 

  สํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2560, น. 7) ให้ความหมายไวว้า่ ความเส่ียง 

เป็นส่ิงท่ีมนุษยทุ์กคนไม่อาจหลีกเล่ียงบางอย่างเป็นเร่ืองท่ีมีความจาํเป็น ซ่ึงวิธีเดียวท่ีสามารถ

หลีกเล่ียงความเส่ียงได ้คือ การไม่ทาํอะไรเลย แต่มีความหมายว่า จะไม่สามารถบรรลุผลอะไรได้

เช่นกนั การบริหารความเส่ียงเป็นกระบวนการเชิงระบบ เพื่อระบุ ประเมิน ควบคุม และส่ือสาร 

ความเส่ียงต่างๆท่ีมีผลต่อชีวิต ทรัพยสิ์นท่ีมีผลกระทบโดยตรงต่อการบริหารอุปสรรค ความไม่

แน่นอน และโอกาสท่ีจะเกิดอยา่งมีประสิทธิผล 

  James, Robert & David (2005, pp.125-130) ได้ให้ความหมายของความเส่ียงว่า 

หมายถึง ความไม่แน่นอนท่ีเกิดข้ึนจากปัญหาต่างๆ ในทางธุรกิจและทางส่วนตวั สําหรับอาชีพทุก

สาขาไม่วา่จะเป็นอาชีพผูบ้ริหาร พนกังาน นกัลงทุน นกัศึกษา เจา้ของบา้น นกัเดินทาง ต่างก็ตอ้ง

เผชิญกบัความเส่ียงดว้ยกนัทั้งนั้นและจะตอ้งจดัการดว้ยวธีิการต่างๆ บางคร้ังความเส่ียงเฉพาะอย่าง 

จะตอ้งไดรั้บการวิเคราะห์และจดัการ บางคร้ังก็มีการละเลยความเส่ียงเพราะอาจไม่รู้ว่ามนัจะผล

ตามมาอยา่งไร ความเส่ียงในแง่ของความเส่ียงท่ีอาจเกิดปัญหาพิเศษข้ึนไดจ้ากความสูญเสียจะตอ้ง

เกิดข้ึนแน่นอน อาจจะตอ้งมีการวางแผนรับมือไวล่้วงหน้าและจะตอ้งได้รับการจดัการเป็นการ

เฉพาะ โดยการรู้ส่ิงท่ีเกิดข้ึนท่ีแน่นอนเม่ือมีความไม่แน่นอนว่าจะเกิดความสูญเสียท่ีเส่ียงท่ีจะ

กลายเป็นปัญหาสาํคญั เช่น หากเจา้ของร้านคา้รู้แน่ๆ วา่ร้านคา้ตนจะตอ้งถูกงดัแงะ ความเส่ียงน้ีอาจ

ถูกชดเชยดว้ยการบวกราคาขายสินคา้ไวเ้ท่าท่ีจาํเป็นดว้ย จะมีความเส่ียงนอ้ยหรือไม่มีเลยหากโจร

งดัแงะร้านคา้เกิดมากข้ึนกว่าปกติ ร้านคา้จะระวงัเร่ืองความเส่ียงท่ีเกิดจากการงดัแงะร้ายแรงกว่า

ปกติ คือ มากกวา่ระดบัท่ีมองวา่เป็นระดบัปกติหรือระดบัท่ีคาดไวแ้ลว้ 
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  จากความหมายของความเส่ียงท่ีนกัวิชาการไดก้ล่าวไว ้ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ความเส่ียง 

หมายถึง โอกาสท่ีบางส่ิงบางอยา่งการกระทาํ หรือเหตุการณ์ท่ีอาจจะเกิดข้ึนภายในสถานการณ์ท่ีไม่

แน่นอน และส่งผลกระทบ หรือสร้างความเสียหายความล้มเหลว หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุ

เป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้

 1.2  ประเภทของความเส่ียง 

  การแบ่งประเภทของความเส่ียงจะทาํให้เกิดความชัดเจนต่อการวิเคราะห์และ

ประเมินความเส่ียง เพื่อกาํหนดแนวทางในการป้องกนัและหลีกเล่ียงความเส่ียงไดอ้ยา่งเหมาะสม 

ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บับริบทขององคก์รต่างๆ เพื่อความชดัเจนและความเขา้ใจประเภทของความเส่ียง ผูว้จิยั

ไดศึ้กษาการแบ่งประเภทของความเส่ียงไวด้งัน้ี 

  นงนภสั  เท่ียงกมล (2549, น.75) ไดแ้บ่งความเส่ียงออกเป็น 8 ประเภท ดงัน้ี 

  1. ความเส่ียงทางการเงิน (Financial Risk) สําหรับในประเทศไทย มีการเกิดความ

เส่ียงทางการเงินของของสถาบันการเงินท่ีต้องล้มละลายในปี 2540 เม่ือเกิดวิกฤตการณ์ทาง

เศรษฐกิจ อนัเน่ืองมาจากไม่มีระบบบริหารความเส่ียงทางการเงิน หรือในกรณีท่ีประเทศสิงคโปร์มี

การบริหารความเส่ียงทางการเงินด้วยการออกตราสารอนุพนัธ์ แต่ความเส่ียงทางการเงินท่ีเกิด

ข้ึนกบัธนาคารแบร่ิง (Barings Bank) ท่ีมีอายุถึง 200 ปี ในประเทศสิงคโปร์ ท่ี Nick Leeson ไดใ้ช้

ตราสารอนุพนัธ์อย่างผิดวตัถุประสงค์ จะเห็นได้ว่าแค่การกระทาํท่ีเกิดจากบุคคลเพียงคนเดียว 

สามารถก่อความเส่ียงทางการเงินให้เกิดข้ึนอยา่งมหาศาล ดงันั้นความเส่ียงในการบริหารจดัการ ท่ี

เกิดข้ึนจากการขาดการตรวจสอบดูแล และกาํกบัติดตาม จึงเกิดข้ึนไดอ้ยา่งง่ายดาย 

  2. ความเส่ียงทางการปฏิบติังาน (Operation Risk) หมายรวมถึง ตวับุคลากรเป็น

ความเส่ียงท่ีเกิดจากการประมาทเลินเล่อของพนักงานจนก่อเกิดอันตราย เช่น การทุจริตของ

พนกังาน เป็นตน้ 

  3. ความเส่ียงทางนโยบาย / กลยุทธ์ (Policy/Strategic Risk) เป็นความเส่ียงท่ีเกิด

จากการจดัทาํนโยบายและการวางแผนกลยทุธ์ ดงันั้นการจดัการความเส่ียงจึงเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวกบั

การลดความไม่แน่นอนในขั้นตอนการดาํเนินการ และการวางแผนต่างๆ ทั้งน้ีเพื่อให้องค์กร

สามารถบรรลุวตัถุประสงค ์เป้าหมาย และพนัธกิจขององคก์ร ดงันั้นในการวางแผนกลยทุธ์ จึงควร

คาํนึงถึงความเส่ียงท่ีมีอยูใ่นองคก์ร หรือความเส่ียง ท่ีอาจเกิดเพิ่มข้ึนกบัองคก์ร ภายใตแ้ผนกลยุทธ์

ท่ีวางไว ้รวมทั้งตอ้งคาํนึงถึงขั้นตอนการนาํแผนกลยุทธ์ไปปฏิบติั ทั้งน้ีแผนกลยุทธ์อาจไม่ประสบ

ความสําเร็จ หากปราศจากการบริหารความเส่ียงท่ีป้องกนัไวล่้วงหน้าก็เป็นได ้ดงันั้นการจดัการ

ความเส่ียง อาจรวมถึงการปรับปรุงขั้นตอนการดาํเนินงานดว้ย 
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  4. ความเส่ียงทางกฎระเบียบ (Regulatory Risk) การเปล่ียนแปลงของกฎหมายท่ี

กระทบต่อองคก์ร เช่น การเปล่ียนแปลงขอบเขตอาํนาจการปกครอง การเปล่ียนแปลงของระเบียบ

ขอ้บงัคบั และกฎหมาย 

  5. ความเส่ียงทางดา้นเศรษฐกิจ/การเมือง (Economic Political Risk) ความเส่ียงท่ี

เกิดจากสงครามระหว่างประเทศ ทาํให้บริษทัไม่สามารถเก็บเงินค่าสินคา้ได ้หรือดงัเช่น ตวัอย่าง

การเกิดภาวะเงินเฟ้อทัว่โลก ทาํใหป้ระเทศไทยไดรั้บผลกระทบจากภาวะดงักล่าว ซ่ึงเป็นความเส่ียง

เช่นกนั ท่ีเกิดข้ึนกบัระดบัประเทศ เป็นตน้ 

  6. ความเส่ียงทางธรรมชาติ (Natural Events) เช่น การเกิดสึนามิ (Tsunami) ท่ี

ภาคใตข้องประเทศไทย เม่ือวนัท่ี 26 ธนัวาคม 2547  

  7. ความเส่ียงทางเทคโนโลยี (Technological Risk) ความเส่ียงระบบเมนเฟรมมี

ปัญหาเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ความเร็วไม่สูงพอ ขอ้มูลหายไปจากคอมพิวเตอร์ เสียเน้ือหาในเวบ็ไซต ์

ถูกละเมิดลิขสิทธ์ิ เป็นตน้ 

  8. ความเส่ียงทางการก่อการร้าย (Terrorized Risk) เช่น เหตุการณ์ก่อวินาศกรรมท่ี

ตึกศูนยก์ารคา้เวร์ิดเทรด (World Trade Center) เม่ือวนัท่ี 11 กนัยายน 2541 เป็นตน้ 

  ธร  สุนทรายทุธ (2550, น.112) ไดแ้บ่งความเส่ียงออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 

  1. ความเส่ียงโดยทัว่ไป (general categories of risk) เป็นการมองความเส่ียงโดย

ภาพรวมขององคก์ารนั้นๆ อาจมองลึกลงไปต่อวา่จะมีความเส่ียงต่อดา้นใดบา้ง ดงัน้ี 

1.1 ความเส่ียงท่ีเกิดจากขนาดขององคก์าร ขนาดขององคก์าร จะเป็นตวัช้ีวดัของ

โอกาสจะเกิดความเส่ียง กล่าวคือ องค์การท่ีมีการแบ่งขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ขนาดเล็ก เช่น 

โรงเรียนท่ีมีขนาดใหญ่ นกัเรียนจาํนวนมาก ระบบการบริหารการจดัการยอ่มยุง่ยากมากยิ่งข้ึนดว้ย 

กล่าวคือ งบประมาณ บุคลากร และการจัดการย่อมเปล่ียนไปตามขนาด แต่ทั้ งน้ีข้ึนอยู่กับ

ความสามารถในการจดัระบบการบริหารจดัการ จากการสํารวจงานวิจยัท่ีศึกษา ถึงขนาดตวัแปร

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ว่ามีผลต่อปัญหาการบริการจัดการสถานศึกษาอย่างไรนั้น 

ส่วนมากไม่พบวา่ขนาดจะมีปัญหากบัการจดัการมากนกั แต่เป็นท่ีน่าสังเกตวา่ขนาดขององคก์าร จะ

สัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร เพราะผูบ้ริหารท่ีมีฝีมือ มกัจะอยูใ่นโรงเรียนท่ีมีขนาดใหญ่ 

1.2 ความเส่ียงท่ีเกิดจากความสลับซับซ้อน ความสลบัซับซ้อนละเอียดอ่อน 

ยุง่ยากยอ่มมีโอกาสเกิดความเส่ียงไดม้ากกวา่ วธีิแกค้วามเส่ียงแบบกาํป้ันทุบดินก็คือ อยา่ใหอ้งคก์าร

มีความสลับซับซ้อนมากนัก นักบริหารจัดการทราบกันดีว่า การทาํสายการบงัคบับัญชาท่ีไม่

สลบัซบัซอ้นไม่เป็นรูปแบบหรือพิธีการ ตอ้งกลา้เผชิญกบัความเป็นจริง ตอ้งรู้สึกไดเ้ร็ว นกัวชิาการ

ดา้นน้ีมกัจะต่อตา้นระบบราชการท่ีมีองค์การแบบทางการมากจนเกินไป จนลืมนึกถึงความสําเร็จ
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ของงาน อาจกล่าวไดว้า่องคก์ารระบบราชการ เป็นองคก์ารท่ีใหญ่สลบัซบัซ้อน ดูเหมือนไม่มีอะไร

จะเส่ียงมากนกั เพราะมีกฎระเบียบเป็นตวักาํหนด แต่ก็พบว่าองค์การราชการท่ีมีขนาดใหญ่มกัมี

ความเส่ียงสูงมาก 

1.2.1 ระบบการควบคุมองคก์ารขนาดใหญ่กวา้งขวาง จะตอ้งมีระบบการควบคุม

ท่ีดี การสร้างระบบการควบคุม สาํหรับองคก์ารท่ีมีความสลบัซบัซ้อนยอ่มยุง่ยาก ถา้ควบคุมไม่ดีพอ

ยอ่มเกิดความเส่ียงได ้การคาํนึงถึงรายจ่าย และผลท่ีไดรั้บโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงก็จะมีมากข้ึน 

1.2.2 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ องคก์ารท่ีมีระบบสารสนเทศท่ีสลบัซบัซอ้น

และครอบคลุมขอ้มูลขององคก์ารอยา่งกวา้งขวาง ก็จะยิ่งเพิ่มความเส่ียง โดยเฉพาะดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศโดยตรงมากข้ึนเท่านั้น 

  1.3 ความเส่ียงท่ีเกิดจากคุณภาพของระบบควบคุมภายในองค์การ ท่ีมีการบริหาร

จัดการแบบธรรมาภิบาล (Good Governance) จะต้องปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของภาครัฐ 

กล่าวคือจะตอ้งจดัใหมี้ระบบการตรวจสอบภายใน มีคณะกรรมการผูต้รวจสอบ (Audit Committee) 

และอ่ืน ๆ ดูเหมือนว่า ยิ่งมีระเบียบกฎเกณฑ์ขอ้บงัคบัมากข้ึนเท่าใด โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงใน

เร่ืองคุณภาพของการควบคุมภายในก็จะยิ่งมีมากข้ึน เพราะการออกแบบระบบควบคุมภายใน และ

ผลการปฏิบติัตามระบบควบคุมภายใน ท่ีกาํหนดไวมี้ความสําคญัอย่างยิ่ง ต่อผลลพัธ์ท่ีออกมาใน

รูปการควบคุมภายใน ท่ีมีคุณภาพท่ีเช่ือถือได ้ผล 

การละเมิดไม่ปฏิบติัตามระเบียบกฎเกณฑต่์าง ๆ ยอ่มเป็นความเส่ียงท่ีทาํความเส่ียงต่อองคก์ารได ้

  1.4 ความเส่ียงท่ีเกิดจากอตัราการเจริญเติบโตขององค์การ อตัราการเจริญเติบโต

อย่างรวดเร็วบางองค์การเป็นแบบกา้วกระโดด ย่อมนาํมาซ่ึงการบริหารจดัการ อาจจะตอ้งเร่งรีบ

ทาํงานแข่งขนักบัเวลา ระบบท่ีมีอยู่อาจจะตอ้งปรับปรุงให้ทนั ตอ้งรีบทาํรีบตดัสินใจ บางคร้ังก็

นาํมาซ่ึงความผดิพลาดได ้

  1.5 ความเส่ียงท่ีเกิดจากความสามารถ ของฝ่ายบริหารความสําเร็จของการ

ดาํเนินงานขององค์การจะสัมฤทธ์ิผลไดน้ั้น อาจจะข้ึนอยู่กบัฝีมือของผูบ้ริหารเป็นสําคญั ในทาง

การศึกษาอาจจะระบุว่า เพราะฝีมือผูบ้ริหารโรงเรียนจึงเจริญกา้วหน้า เพราะการวดัความสามารถ

ของผูบ้ริหารบางคร้ังก็วดัค่อนขา้งยาก เพราะมีองคป์ระกอบความสาํเร็จมาจากแหล่งต่าง ๆ มากมาย 

และเป้าหมายของการศึกษาเป็นเป้าหมาย ท่ีกวา้งและคลุมเครือ 

  1.6 ความเส่ียงท่ีเกิดจากการทุจริตทางการบริหาร การทุจริตทางการบริหารจดัการ 

เป็นความเส่ียงท่ีอนัตรายอยา่งยิง่ เพราะเกิดจากการกระทาํของผูบ้ริหารท่ีทุจริต ไม่ซ่ือตรงต่อหนา้ท่ี 

และความรับผดิชอบของตน หากอยูใ่นขั้นรุนแรงแลว้ นบัวา่เป็นความเส่ียงอยูใ่นขีดอนัตราย พร้อม

ท่ีจะทาํใหอ้งคก์ารถึงขั้นล่มสลายไปได ้
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  1.7 ความเ ส่ียง ท่ี เ กิดจากสภาพแวดล้อม การควบคุมเป ล่ียนแปลง หาก

สภาพแวดลอ้มการควบคุมภายในเปล่ียนแปลงไป ยอ่มส่งผลกระทบใหเ้กิดความเส่ียงต่อองคก์ารได้

ท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ 

1.7.1 ระบบเปล่ียนการเปล่ียนระบบต่างๆ อนัเน่ืองจากนโยบายเปล่ียน หรือ

การเปล่ียนระบบเกิดข้ึน ในพื้นท่ีท่ีมีความเส่ียงสูงหรือในพื้นท่ีท่ีมีความสําคญัขององค์การ ย่อม

นาํมาซ่ึงความเส่ียงอย่างรุนแรงได ้เพราะการเปล่ียนระบบถา้กระทาํโดยขาดความรอบคอบ เช่น 

การเปล่ียนระบบการสอบคดัเลือกเขา้มหาวิทยาลยัจากการสอบเขา้มาเป็นการดูจากคะแนนพื้นฐาน 

(Ordinary National Education Test : O-NET) และคะแนนเฉพาะ (Advanced National Education 

Test: A – NET) อย่างรีบเร่งโดยไม่ทดสอบให้แน่ใจก่อน ย่อมเกิดปัญหาโกลาหลและโอกาส

ผดิพลาดไดม้าก 

1.7.2 การเปล่ียนตวัพนักงานท่ีสําคญัในบางคร้ัง การเปล่ียนตวัพนักงานท่ีรู้

เร่ืองดีอยู่แลว้ หากมีการเปล่ียนแปลงผูรั้บผิดชอบดูแลกะทนัหัน หรือผิดจงัหวะ ย่อมอาจนาํมาซ่ึง

ความเส่ียงในการทาํใหป้ระสิทธิภาพของงานดอ้ยลงได ้

  1.8 ความเส่ียงท่ีเกิดจากบุคลากรขาดคุณภาพ ความสําเร็จของงานข้ึนอยูก่บับุคคล 

หากบุคลากรในหน่วยงานมีคุณภาพงานต่างๆ ก็สัมฤทธ์ิผลในทางตรงขา้ม หากบุคลากรขาดความรู้

ความสามารถ ขาดความรับผิดชอบ ขาดจรรยาบรรณแลว้ นบัว่าเป็นความเส่ียงอย่างร้ายแรงของ

องคก์าร ท่ีจะก่อให้เห็นอาการของความขดัแยง้ระหวา่งผูบ้ริหารกบับุคลากร ทา้ยสุดก็จะนาํไปสู่ผล

การดาํเนินงานท่ีขาดการควบคุม เกิดการแตกความสามคัคี แบ่งพรรคแบ่งพวก ดงันั้น ควรให้ความ

สนใจในกระบวนการสรรหาใหม้ากใหไ้ดค้นดี คนเก่ง เขา้มาทาํงาน 

  1.9 ความเส่ียงท่ีเกิดจากผลการดาํเนินงานไม่ดี ผูบ้ริหารท่ีละเลยไม่ให้ความสําคญั

ต่อการพิจารณาผลการดาํเนินงานท่ีไม่น่าพอใจ หรือปล่อยให้การดาํเนินงานของบุคลากรท่ีไม่มี

ประสิทธิภาพ ไม่มีการดาํเนินการ ซ่ึงยงัจะนาํซ่ึงความสูญเปล่าของค่าใชจ่้ายขององคก์ารนั้น 

  1.10 ความเส่ียงท่ีเกิดจากภาครัฐ องคก์ารอาจถูกอิทธิพลจากภายนอก ท่ีเกิดจากการ

ดาํเนินงานของรัฐบาล ซ่ึงส่งผลกระทบทั้งทางตรง หรือทางออ้มต่อภารกิจขององคก์ารนั้น ๆ เช่น 

1.10.1 ความไม่แน่นอนในนโยบายภาครัฐ รัฐปรับเปล่ียนไปมาทาํใหก้ระทบ

ต่อการบริหารจดัการของหน่วยงานได ้

1.10.2 การออกกฎระเบียบควบคุมอาจส่งผลต่อองคก์ารนั้น ๆ ได ้เช่น 

หน่วยงานใหมี้แผนการพฒันาไวแ้ลว้เผอิญรัฐมาออกกฎระเบียบต่าง ๆ ซ่ึงขดักบัการพฒันาได ้

  2. ความเส่ียงโดยเฉพาะพื้นท่ี (Specific risk areas) การจาํแนกประเภทความเส่ียง

อีกทางหน่ึง คือ การพิจารณาลกัษณะความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนในแต่ละพื้นท่ีซ่ึงข้ึนอยูก่บัประเภท
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ขององคก์าร ลกัษณะโครงสร้างการจดัองคก์ารเป็นอยา่งไร แลว้มุ่งแบ่งความเส่ียงตามประเภทและ

พื้นท่ี หรือขอบข่ายขององคก์รนั้น ๆ ลกัษณะความเส่ียงท่ีสาํคญัในพื้นท่ี มี ดงัน้ี 

2.1 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human resource management) ในบรรดา

ทรัพยากรทั้งหลาย ตอ้งถือว่าทรัพยากรมนุษย์มีความสําคญัสูงสุด และถือว่าเส่ียงมากท่ีสุด ใน

ระดบัประถมและมธัยมศึกษา นั้นมกัจะพบปริมาณและคุณภาพของบุคลากรในสถานศึกษา ส่วน

ระดบัอุดมศึกษาจะเป็นเร่ืองของคุณภาพของอาจารยใ์นมหาวิทยาลยั การพฒันาและการฝึกอบรม 

การใหร้างวลัและการลงโทษ 

2.2 การบริหารการเงิน (Financial management) การดาํเนินกิจกรรมทั้งหลาย 

ต้องอาศยัปัจจยัเงินเป็นหลัก ความเส่ียงของพื้นท่ีการเงิน การบญัชี อาจเกิดข้ึนได้หลากหลาย 

โดยเฉพาะความเส่ียงในระดับการศึกษา เช่น ความเส่ียงเร่ืองความปลอดภัยของเงินสด และ

ทรัพยสิ์น การทุจริตรายงานการเงิน การขาดงบประมาณ การใชจ่้ายเงินกบัผลท่ีไดรั้บ 

2.3 การบริหารสินทรัพย ์(Asset management)  

2.3.1 การจดัซ้ือจดัหา มกัจะมีปัญหาทุจริตคอรัปชัน่ หรือการยกัยอก ฉอ้โกง

ความเส่ียงในพื้นท่ีอนัสําคญั ไดแ้ก่ ความเส่ียงเร่ืองคุณภาพ ความเส่ียงเร่ืองคุณลกัษณะ ความเส่ียง

เร่ืองการกาํหนดราคา ความเส่ียงเร่ืองผูข้าย ความเส่ียงจากระบบ ความเส่ียงจากการทุจริต 

2.3.2 การบริหารงานพัสดุและครุภัณฑ์ การบริหารพัสดุเป็นกิจกรรม

ต่อเน่ืองจากการจดัซ้ือจดัหาโอกาสเส่ียงตามพื้นท่ี ไดแ้ก่ การรับสินบนหรือคอรัปชัน่ ผูข้ายมีปัญหา

พสัดุลา้สมยั ระบบการควบคุมพสัดุมีจุดอ่อน ค่าใชจ่้ายในการบริหารงานพสัดุครุภณัฑ์ ยงัแบ่งดว้ย

ความหรูหรา ความฟุ่มเฟือย ความสูญเปล่า การสูญเสียโอกาสอีกดว้ย 

2.4 การบริหารนวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการจดัการ การบริหารและการ

จดัการนบัวา่มีส่วนสําคญัหน่ึงท่ีจะนาํองคก์ารไปสู่ความสําเร็จ นวตักรรมคือส่ิงใหม่ ๆ ท่ีนาํเขา้มา

ใช้ในการบริหารจดัการ การมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถานศึกษา การรวมอาํนาจ การกระจาย

อาํนาจรวมถึงการบริหารโรงเรียนเป็นฐาน และการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ เขา้มาช่วยในการ

บริหารจดัการ นบัวา่มีความสําคญัความเส่ียงท่ีสําคญัในการนาํนวตักรรมและเทคโนโลยีเขา้มาใช้ 

คือ ความถูกตอ้งเหมาะสมกบัการนาํนวตักรรมเขา้มาใช้ ความถูกตอ้งของขอ้มูล การเปล่ียนจาก

ระบบเดิมเขา้สู่ระบบใหม่ การเขา้ถึงผูใ้ชท่ี้ไม่ไดรั้บมอบหมายความปลอดภยัของขอ้มูลสารสนเทศ 

ไวรัสคอมพิวเตอร์ การทุจริต การเปล่ียนแปลงเทคโนโลย ี

  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2550, น .85) จําแนกความเส่ียงตามพันธกิจของ

มหาวทิยาลยัออกเป็น 4 ดา้น คือ 
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  1. ความเส่ียงดา้นการเรียนการสอน มีความเส่ียงต่างๆ เช่น ความเส่ียงในดา้นการ

วดัประเมินผล กระบวนการเรียนการสอน การพฒันาหลกัสูตร ตาํราเอกสาร คุณภาพวิทยานิพนธ์

การคดัเลือกนิสิต ปัจจยัสนบัสนุนการเรียนการสอน 

  2. ความเส่ียงดา้นการวิจยั เช่น ความเส่ียงดา้นเงินสนับสนุนการวิจยั งานตีพิมพ์

เผยแพร่ 

  3. ความเส่ียงด้านบริการและสนับสนุน ระบบต่างๆเช่น ระบบคุณภาพของ

หน่วยงานระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการ การไม่สามารถรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้

ความสามารถอยู่กบัองค์กรได ้ส่ิงแวดลอ้ม ความปลอดภยัและการรักษาทรัพยสิ์น ความเส่ียงทาง

การเงิน กลยทุธ์ท่ีไม่สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ หรือวตัถุประสงคข์ององคก์าร 

  4. ความเส่ียงดา้นบริการวชิาการ เช่น คุณภาพของกิจกรรมหรือการบริการวิชาการ

ไม่ดีพอ การส่ือสาร หรือตอบสนองผู ้รับบริการไม่รวดเร็ว การรับตัวอย่างในการวิเคราะห์

หอ้งปฏิบติัการ 

  สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ (2551, น.105) ได้จาํแนกความ

เส่ียงออก เป็น 4 ลกัษณะ คือ 

  1. ความเ ส่ียงด้านกลยุทธ์  (Strategic Risk) ความเ ส่ียง ท่ี เ ก่ียวข้องในระ ดับ

ยทุธศาสตร์ เช่น การเมือง เศรษฐกิจ กฎหมาย ภาพลกัษณ์ ผูน้าํ ช่ือเสียง เป็นตน้ 

  2. ความเส่ียงดา้นการดาํเนินงาน (Operational Risk) ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งในระดบั

ปฏิบติัการเช่น กระบวนการ เทคโนโลย ีและคนในองคก์ร เป็นตน้ 

  3. ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk) ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัด้านการเงิน 

เช่น การผนัผวนทางการเงิน อตัราดอกเบ้ีย ขอ้มูลเอกสารหลกัฐานทางการเงิน และการรายงานทาง

การเงิน เป็นตน้ 

  4. ความเส่ียงด้านความปลอดภยั (Hazard Risk) ความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับความ

ปลอดภยัจากอนัตรายต่อชีวิตและทรัพยสิ์น เช่น การสูญเสียชีวิตและทรัพยสิ์นจากภยัธรรมชาติ 

และการก่อการร้าย  

  สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552, น.25) ไดร้ะบุความเส่ียงไว ้

ดงัน้ี 

  1. ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk: S) หมายถึง ความเส่ียงเร่ืองนโยบาย 

แผน พนัธกิจ กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ของสถานศึกษา เก่ียวขอ้งกบัการบรรลุเป้าหมายและพนัธกิจใน

ภาพรวม โดยความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน เป็นความเส่ียงเน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์

และเหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อกลยุทธ์ท่ีกําหนดไวไ้ม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ / 
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วิสัยทศัน์ หรือเกิดจากการกาํหนดกลยุทธ์ท่ีขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชน หรือการร่วมมือ

กบัองค์กรอิสระ ทาํให้โครงการขาดการยอมรับและโครงการไม่ไดน้าํไปสู่การแกไ้ขปัญหา หรือ

การตอบสนองต่อความตอ้งการของผูรั้บบริหาร หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่งแทจ้ริง หรือเป็นความ

เส่ียงท่ีเกิดข้ึน จากการตดัสินใจผดิพลาด หรือนาํการตดัสินใจนั้นมาใชอ้ยา่งไม่ถูกตอ้ง 

  2. ความเส่ียงด้านการดาํเนินงาน (Operational Risk: O) หมายถึง ความเส่ียงใน

เร่ืองการดาํเนินงาน ดา้นการแนะแนว ความยุง่ยากในการปฏิบติังาน การประกนัคุณภาพ การพฒันา

โรงเรียนและพฤติกรรมนกัเรียน งานธุรการ การกาํกบัติดตาม การพฒันาวิธีการจดักิจกรรมความรู้ 

ความเขา้ใจในการทาํวิจยัในชั้นเรียน เก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบติังาน 

โดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความเส่ียง เน่ืองจากระบบงานภายในขององค์กร / กระบวนการ / 

เทคโนโลยีหรือนวตักรรมท่ีใช้ /บุคลากร / ความเพียงพอของขอ้มูล ส่งผลต่อประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการดาํเนินโครงการ 

  3. ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk: F) หมายถึง ความเส่ียงในเร่ืองการ

จัดสรรงบประมาณการบริหารพัสดุ และสินทรัพย์ค่าใช้จ่ายรายหัว การจัดทําบัญชีการเงิน 

ใบเสร็จรับเงิน การใช้จ่ายเงินเงินยืม การจดัทาํทะเบียน การจดัทาํรายงานการขอซ้ือ ขอจา้ง การ

เขียนเช็คสั่งจ่าย เป็นความเส่ียงเก่ียวกบัการบริหารงบประมาณ และการเงิน เช่น การบริหารการเงิน

ไม่ถูกตอ้ง ไม่เหมาะสม ทาํให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทนัต่อสถานการณ์ หรือเป็นความเส่ียงท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการเงินขององคก์ร เช่น การประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอ และไม่สอดคลอ้งกบั

ขั้นตอนการดาํเนินการ เป็นตน้ เน่ืองจากขาดการจดัหาขอ้มลู การวเิคราะห์ การวางแผน การควบคุม 

และการจดัทาํรายงาน เพื่อนาํมาใชใ้นการบริหารงบประมาณ และการเงิน ดงักล่าว 

  4. ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย / กฎระเบียบ (Compliance Risk: C) 

หมายถึง ความเส่ียงในเร่ืองวินยัการตรวจสอบภายใน / ควบคุมภายใน การเปล่ียนแปลงกฎระเบียบ 

/ มาตรการ / กาํหนดจากตน้สังกดั เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบต่าง ๆ โดยความเส่ียงท่ี

อาจเกิดข้ึนเป็นความเส่ียงเน่ืองจากความไม่ชดัเจน ความไม่ทนัสมยั หรือความไม่ครอบคลุมของ

กฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ รวมถึงการทาํนิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาท่ีไม่ครอบคลุม

การดาํเนินงาน 

  กิตติพนัธ์  คงสวสัด์ิเกียรติ (2554, น.55) ไดแ้บ่งประเภทของความเส่ียงไว ้ดงัน้ี 

  1. ความเส่ียงท่ีสามารถวดัมูลค่าเป็นตวัเงินได้ (Financial Risk) คือ ความเส่ียงท่ี

เกิดข้ึนแลว้สามารถวดัค่าของความเสียหายออกมาได้เป็นตวัเงิน เช่น ไฟไหมโ้รงงานผลิตสินคา้ 

บริษทัจะสามารถคาํนวณค่าเสียหาย จากเหตุการณ์ไฟไหมโ้รงงานผลิตสินคา้ได ้โดยการประเมินถึง

ทรัพยท่ี์เกิดความเสียหายและตีค่าออกมาเป็นจาํนวนเงิน เหตุการณ์รถยนตป์ระสบอุบติัเหตุ จากการ
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นาํของไปส่งให้แก่ลูกคา้ บริษทัก็จะสามารถตีค่าความเสียหายออกมาเป็นตวัเงินไดเ้ช่นกนั ความ

เส่ียงประเภทน้ีจดัอยูใ่น Financial Risk  

  2. ความเส่ียงท่ีไม่สามารถวดัมูลค่าเป็นตวัเงินได ้(Non - Financial Risk) เป็นความ

เส่ียงท่ีเหตุการณ์ต่างๆ เกิดข้ึนแล้ว ไม่สามารถประเมินความเสียหายได้ เช่น การเสียชีวิตของ

พนกังานบริษทัจากเหตุการณ์ไฟไหม ้หรือเกิดอุบติัเหตุทางรถยนต ์ทาํให้พนกังานขบัรถยนต์ของ

บริษทัเสียชีวิต การสูญเสียชีวตินั้น จึงไม่สามารถประเมินค่าความเส่ียงออกมาเป็นตวัเงินได ้บริษทั

ท่ีมีสินคา้คงเหลือไวไ้ม่พอจาํหน่าย เม่ือผูบ้ริโภคหรือลูกคา้ตอ้งการซ้ือสินคา้นั้น แลว้บริษทัไม่มี

จาํหน่ายลูกคา้ จึงเปล่ียนไปซ้ือสินคา้หรือวตัถุดิบจากผูผ้ลิตรายอ่ืน เป็นเหตุการณ์ท่ีไม่สามารถ

ประเมินมูลค่าความเสียหายไดเ้ช่นเดียวกนั แต่บริษทันั้นก็ทราบดีวา่บริษทัเกิดความเสียหาย 

  3. ความเส่ียงท่ีผนัแปรได ้(Dynamic Risk) เป็นความเส่ียงท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่

ตลอด เวลาเช่น ลูกคา้หรือผูบ้ริโภคเปล่ียนแปลง รสนิยมในการบริโภคสินคา้ เทคโนโลยีการตลาด 

เกิดการเปล่ียนแปลง ทาํใหสิ้นคา้เดิมเคยขายไดดี้ เกิดมียอดขายท่ีลดลง การเปล่ียนแปลงสภาวะทาง

เศรษฐกิจ ทาํให้ยอดขายของบริษทัลดลง ความเส่ียงประเภทน้ีเป็นความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนเป็นคร้ัง

คราว ไม่มีแน่นอนในการเกิดความเส่ียงว่าจะเกิดข้ึนเม่ือใด และเกิดข้ึนในรูปแบบใด ตลอดจน

ผลกระทบของความเส่ียงประเภทน้ีก็มีลกัษณะไม่เหมือนกนัในทุกคร้ังท่ีเกิดความเส่ียงน้ีดว้ย 

  4. ความเส่ียงท่ีผนัแปรไม่ได ้(Static Risk) หรือเรียกอีกอย่างหน่ึงว่าความเส่ียงท่ี

คงท่ีเป็นความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนแก่บริษัทจากปัจจัยอ่ืน ท่ีไม่ได้เกิดข้ึนจากการผนัผวนของภาวะ

เศรษฐกิจ เช่น บริษทัเกิดความเส่ียง เน่ืองจากพนกังานของบริษทัปฏิบติัหนา้ท่ีโดยทุจริต เป็นตน้ 

  5. ความเส่ียงพื้นฐาน (Fundamental Risk) เป็นความเส่ียงท่ี เกิดข้ึนแล้วจะมี

ผลกระทบต่อคนจาํนวนมาก เช่น เกิดภาวะสงคราม แผน่ดินไหว นํ้าท่วม เป็นตน้ ซ่ึงเป็นความเส่ียง

ท่ีสามารถป้องกันได้เป็นบางส่วน แต่ส่วนใหญ่แล้วจะไม่สามารถป้องกันความเส่ียงเหล่าน้ีได้ 

เพราะเม่ือความเส่ียงเหล่าน้ีเกิดข้ึนแลว้ คนในสงัคมจะไดรั้บความเส่ียงน้ีในระดบัท่ีเท่า ๆ กนั 

  6. ความเส่ียงจาํเพาะ (Particular Risk) เป็นความเส่ียงท่ีจะเกดข้ึนกบัคนเฉพาะกลุ่ม 

เช่น ไฟไหม ้จะทาํให้เกิดความเสียหายเฉพาะบริษทัท่ีได้รับความเสียหายเท่านั้น ไม่ได้เก่ียวกบั

ส่วนรวม เช่น บริษทัถูกไฟไหม ้บริษทัถูกจรกรรม เป็นตน้ 

  James (2013, p.75) ไดแ้บ่งความเส่ียงออกเป็น 5 ประเภท คือ ความเส่ียงทางดา้น

สินทรัพย ์ความเส่ียงทางดา้นการดาํเนินงาน หรือการดาํเนินงาน ความเส่ียงทางดา้นเทคโนโลยีและ

ขอ้มูลข่าวสาร ความเส่ียงทางดา้นการควบคุม / กฎระเบียบ ความเส่ียงทางดา้นการตลาด ความเส่ียง

ทางดา้นกลยทุธ์ 
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  1. ความเส่ียงทางด้านสินทรัพย ์ครอบคลุมไปถึงความเส่ียงทางด้านเครดิตการ

ลงทุน การโกงการขโมย การกระทาํในทางท่ีผิด การใชส้ติปัญญาในการลงทุน ความละเอียดอ่อน

ของขอ้มูล 

  2. ความเส่ียงทางด้านการดาํเนินงานหรือการดาํเนินงาน ครอบคลุมไปถึงความ

เส่ียงทางด้านกระบวนการ คุณภาพของการบริการ การทํางานท่ีไม่มีประสิทธิภาพ การไร้

สมรรถภาพการหยดุชะงกัของธุรกิจ กลยทุธ์ในการดาํเนินงานและเพื่อนร่วมงาน 

  3. ความเส่ียงทางดา้นเทคโนโลยีและขอ้มูลข่าวสาร มีการครอบคลุมไปถึงความ

เส่ียงทางดา้นการหยุดชะงกัของธุรกิจ ขอ้มูลข่าวสาร คุณภาพของขอ้มูลความลา้สมยัของขอ้มูลและ

เทคโนโลย ี

  4. ความเส่ียงทางด้านการควบคุม / กฎระเบียบ โดยครอบคลุมไปถึงความเส่ียง

ทางด้านอตัราแลกเปล่ียนสภาพคล่อง การแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ ความพอเพียงของ

งบประมาณ 

  5. ความเส่ียงทางดา้นกลยุทธ์ ครอบคลุมไปถึงลูกคา้และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ลูกจา้ง การ

แข่งขนั ทรัพยากร การประสานงานและการส่ือสาร 

  สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2560, น .28) ได้กําหนดความเส่ียงให้

ครอบคลุมความเสียงท่ีอาจ เกิดข้ึนในแผนปฏิบติัราชการของสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ

โดยจาํแนกความเส่ียงออก 4  ประเภท ประเภท ไดแ้ก่ ปัจจยัความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ (Strategic Risk) 

ปัจจยัความเส่ียงด้านการปฏิบติังาน (Operational Risk) ปัจจยัความเส่ียงด้านการเงิน (Financial 

Risk) และปัจจยัความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามระเบียบ (Compliance Risk) กรอบความเส่ียงนั้นจะ

ช่วยให้หน่วยงานทุกระบบภายใน องค์กรสามารถระบุถึงความเส่ียงได้ง่ายข้ึน โดยความเส่ียงท่ี

อาจจะเกิดข้ึนกบัองคก์รอาจแบ่งได ้เป็น 4 ประเภท คือ 

  1. ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ ( Strategic Risk) เก่ียวขอ้งกบัการบรรลุเป้าหมายและ

พนัธกิจในภาพรวม โดยความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนเป็นความเส่ียง เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของ

สถานการณ์ และเหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อกลยุทธ์ท่ีกําหนดไวไ้ม่สอดคล้องกับประเด็น

ยุทธศาสตร์ / วิสัยทศัน์หรือเกิดจากการกาํหนดกลยทุธ์ท่ีขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนหรือ

การร่วมมือกบัองคก์รอิสระทาํโครงการขาดการยอมรับและโครงการไม่ไดน้าํไปสู่การแกไ้ขปัญหา

หรือการตอบสนองต่อความตอ้งการของผูรั้บบริการหรือผูมี้ส่วนไดเ้สียอยา่งแทจ้ริงหรือเป็นความ

เส่ียงท่ีเกิดข้ึนจากการตดัสินใจผดิพลาดหรือการนาํการตดัสินใจนั้นมาใชอ้ยา่งไม่ถูกตอ้ง 

  2. ความเส่ียงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk) เ ก่ียวข้องกับประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบติังาน โดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความเส่ียง เน่ืองจากระบบงาน
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ภายในขององค์กร / กระบวนการ / เทคโนโลยีหรือนวตักรรมท่ีใช้บุคลากร / ความเพียงพอของ

ขอ้มูล ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดาํเนินโครงการ 

  3. ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk) เป็นความเส่ียงเก่ียวกับการบริหาร 

งบประมาณและการเงิน เช่น การบริหารการเงินไม่ถูกตอ้ง ไม่เหมาะสม ทาํให้ขาดประสิทธิภาพ 

และไม่ทนัต่อสถานการณ์หรือเป็นความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเงินขององคก์ร เช่น การประมาณ

งบประมาณไม่เพียงพอและไม่สอดคลอ้งกบัขั้นตอนการดาํเนินการเป็นตน้ เน่ืองจากขาดการจดัหา 

ขอ้มูล การวิเคราะห์การวางแผน การควบคุม และการจดัทาํรายงานเพื่อนาํมาใช้ในการบริหาร

งบประมาณ และการเงินดงักล่าว   

  4. ความเ ส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย / กฎระเบียบ (Compliance Risk) 

เก่ียวข้องกับการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบต่างๆ โดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความเส่ียง 

เน่ืองจากความไม่ ชัดเจน ความไม่ทันสมัย หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมายกฎระเบียบ 

ขอ้บงัคบัต่างๆ  รวมถึง การทาํนิติกรรมสัญญา  การร่างสัญญาท่ีไม่ครอบคลุมการดาํเนินงาน  

  สรุปไดว้า่ประเภทของความเส่ียง เป็นความเส่ียงในการบริหารองคก์ารเป็นปัญหา 

อุปสรรคท่ีส่งผลกระทบทาํให้วตัถุประสงค์ หรือเป้าหมายเบ่ียงเบนไป สามารถแยกลกัษณะและ

ประเภทของความเส่ียงไดด้งัน้ี ความเส่ียงภายใน ความเส่ียงภายนอก ความเส่ียงโดยทัว่ไป ความ

เส่ียงโดยเฉพาะพื้นท่ี ความเส่ียงดา้นการเรียนการสอน ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ ความเส่ียงดา้นการ

ปฏิบติังาน ความเส่ียงดา้นการเงิน และความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ  

 1.3  การประเมินความเส่ียง 

  สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2550, น.75) ได้ให้แนวคิดการ

ประเมินความเส่ียงสาํหรับองคป์ระกอบน้ี มีวตัถุประสงคอ์ยูท่ี่การแปลงขอ้มูลดิบ ท่ีมีอยูใ่หอ้ยูใ่นรูป

ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถนําไปใช้ประกอบการตัดสินใจได้ โดยในการตัดสินใจ ต้องอาศัย

ประสบการณ์ในขณะท่ีการตดัสินใจอีกรูปแบบหน่ึงใชข้อ้มูลท่ีผา่นการวิเคราะห์มาแลว้ ดงันั้นหาก

เราตดัสินใจบนพื้นฐานของขอ้มูลท่ีไม่มีความแน่นอนภายใตส้ภาวการณ์ท่ีไม่แน่นอนก็จะยิ่งทาํให้

เราตอ้งเผชิญกบัความเส่ียงมากยิง่ข้ึนทั้งน้ี หลกัในการวเิคราะห์จะมีอยู ่7 ประเด็น คือ  

  1. การวเิคราะห์ลกัษณะของความเส่ียง ซ่ึงก็จะประกอบไปดว้ย 3 ประเด็นยอ่ย คือ  

1.1 โอกาสท่ีความเส่ียงจะเกิดข้ึน โดยอาจจาํแนกเป็นเป็นระดบัต่างๆ เช่น สูง

มาก หรือตํ่า หรืออาจคิดเป็นค่าร้อยละของโอกาสท่ีความเส่ียงนั้นๆ จะเกิดข้ึนซ่ึงควรวิเคราะห์ทั้ง

จากขอ้มูลในอดีตและขอ้มูลภายใตส้ถานการณ์ท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมด  
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1.2 ผลกระทบ หรือลกัษณะของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนหากมีความเส่ียงนั้น ๆ 

ซ่ึงผลกระทบก็จะเป็นเคร่ืองบ่งช้ีว่าความเส่ียงนั้นๆ มีความรุนแรงมากน้อยเพียงใด ทั้งน้ีควรจะ

พิจารณาถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนทั้งกบัองคก์ารและชุมชนท่ีอยูร่อบขา้งดว้ย  

1.3 ระยะเวลา หมายถึง ระยะเวลาท่ีจะตอ้งดาํเนินการสาํหรับลดความเส่ียงนั้น ๆ 

เช่น ตอ้งดาํเนินการเร่งด่วน หรือ ไม่เร่งด่วน เป็นตน้  

  2. การจาํแนกกลุ่ม ของความเส่ียง หมายถึงความเส่ียงประเภทต่างๆ ตามท่ีไดก้ล่าว

เอาไวใ้นขา้งตน้ คือ ความเส่ียงในเชิงกลยุทธ์ ความเส่ียงดา้นการเงิน ความเส่ียงดา้นการดาํเนินงาน 

และความเส่ียงในการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง  

  3. การจดัลาํดบัความสําคญัของความเส่ียง เพื่อพิจารณาดูว่ามีความเส่ียงในเร่ือง

ใดบา้งท่ีจาํเป็นตอ้งใหค้วามสาํคญัอยูใ่นลาํดบัตน้ ๆ หรือเป็นความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบริหาร

ขององคก์ารมากกวา่ความเส่ียงดา้นอ่ืนๆ  

  4. การตอบสนองความเส่ียง จะเป็นการระบุถึงวธีิการท่ีจะใชต้อบสนองความเส่ียง

ท่ีอาจจะเกิดข้ึน โดยทัว่ไปแลว้ก็จะประกอบดว้ย 4 วธีิการหลกั ๆ  

4.1 การหลีกเล่ียงความเส่ียง ซ่ึงวธีิการน้ีถือไดว้า่เป็นวธีิท่ีง่ายท่ีสุด เพราะเป็นการ

เลือกท่ีจะไม่รับความเส่ียงเอาไวเ้ลย เช่น การลงทุนทางการเงินในรูปแบบประเภทต่าง ๆ ผูล้งทุนเอง

ก็จาํเป็นตอ้งมีการวิเคราะห์ทั้งในเร่ืองตน้ทุนกบัผลประโยชน์ รวมถึงความเส่ียงวา่ควรเลือกลงทุน

ทางการเงินในรูปแบบใดท่ีจะมีผลตอบแทนและมีความเส่ียงอยู่ในระดบัท่ียอมรับได ้หากท่านมี

ตน้ทุนทางการเงินค่อนขา้งจาํกดัอาจเลือกท่ีจะลงทุนกบักองทุนรวมต่าง ๆ มากกวา่ท่ีจะเลือกลงทุน

โดยการเก็งกาํไรจากการซ้ือหุน้ในตลาดหลกัทรัพยซ่ึ์งจะมีความเส่ียงท่ีสูงมากกวา่  

4.2 การควบคุมความสูญเสีย เป็นการควบคุมความเส่ียงประเภทหน่ึง คือ ความ

เส่ียงท่ีแทจ้ริง ว่าเป็นความเส่ียงท่ีมีอยู่โดยธรรมชาติ และไม่สามารถท่ีจะหลีกเล่ียงได ้ดงันั้นการ

ตอบสนองความเส่ียงในการเลือกใชว้ิธีการหลีกเล่ียงความเส่ียง ในความเป็นจริงแลว้อาจทาํไม่ได ้

ดงันั้น จึงตอ้งมีการควบคุมความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดข้ึน ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้ก็จะมีอยู ่2 วธีิการ ในการ

ควบคุมความสูญเสีย คือ วิธีการแรก คือ การป้องกนัการเกิดความสูญเสีย เป็นวิธีการลดความถ่ีของ

ความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน วิธีการท่ีสอง คือ การควบคุมขนาดของความสูญเสีย เป็นวิธีการควบคุม

ความรุนแรงของความสูญเสียท่ีได้เกิดข้ึนแลว้ เป็นอีกวิธีการหน่ึงในการควบคุมขนาดของความ

สูญเสีย  

4.3 การถ่ายโอนความเส่ียง สําหรับวิธีการน้ีมกัจะพบเห็นไดบ้่อยท่ีสุดก็คือ การ

ประกนัภยั เช่น การทาํประกนัภยัรถยนต ์ก็ถือเป็นการถ่ายโอนความเส่ียงของเจา้ของรถยนต ์หากมี
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กรณีเกิดอุบติัเหตุแลว้ ตอ้งมีการชาํระเสียหายให้กบัคู่กรณี โดยถ่ายโอนให้บริษทัประกนัภยัเป็น

ผูรั้บความเส่ียงน้ีเอาไวแ้ทน  

4.4 การรับความเส่ียงไวเ้อง เป็นวธีิท่ีจะใชเ้ม่ือวเิคราะห์ความเส่ียงนั้นแลว้เห็นวา่

ไม่มีวิธีการใดเลยท่ีจะเหมาะสมนอกจากท่ีจะรับความเส่ียงนั้นไวเ้อง เช่น การซ้ือรถยนตม์าใหม่ คง

เลือกท่ีจะทาํประกนัภยัชั้นหน่ึง นัน่คือเป็นการถ่ายโอนความเส่ียงให้กบับริษทัประกนัภยั หรือหาก

ในชีวิตประจาํวนัตอ้งใช้รถอยู่เป็นประจาํในบริเวณเขตเมือง การถ่ายโอนความเส่ียงก็อาจจะเป็น

วธีิการท่ีเหมาะสม  

  5. กิจกรรมของการควบคุม หมายถึง ขั้นตอนหรือนโยบายท่ีเป็นการควบคุมเพื่อให้

เกิดความมัน่ใจไดว้า่การตอบสนองความเส่ียงท่ีไดท้าํในองคป์ระกอบท่ีแลว้จะยงัอยูร่ะดบัท่ี

สามารถยอมรับได ้ 

  6. การส่ือสารและการส่งขอ้มูลท่ีสําคญัและจาํเป็นต่อการบริหารความเส่ียงสาํคญั

ขั้นตอนน้ี ถือวา่มีความสาํคญั เพราะจะเป็นส่วนท่ีจะช่วยสนบัสนุนในทุก ๆ องคป์ระกอบท่ีไดก้ล่าว

มาแลว้ขา้งตน้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ปัจจยัภายในองคก์าร อนัเป็นรากฐานท่ีสาํคญัขององคป์ระกอบอ่ืน 

เพราะจะมีส่วนช่วยทาํให้บุคลากรในองคก์าร ไดท้ราบถึงทิศทางการดาํเนินงานดา้นการบริหาร

ความเส่ียง ตลอดจนถึงเป็นการเสริมสร้างวฒันธรรม ท่ีเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงขององค์การ

อีกทางหน่ึงดว้ย  

  7. การตรวจติดตามการดาํเนินงาน จะเป็นการมองในภาพโดยรวมทั้งหมดของทุก 

ๆ องค์ประกอบท่ีได้กล่าวมาแล้วในข้างต้น ทั้งน้ี ก็เพื่อให้มัน่ใจได้ว่าการบริหารความเส่ียงท่ี

องคก์ารไดน้าํมาใชมี้ความเหมาะสมกบักลยทุธ์ขององคก์ารมากนอ้ยเพียงใด  

  จนัทนา  สาขากร (2550, น.45) ไดใ้หค้วามหมายของการประเมินความเส่ียงวา่เป็น

การพิจารณาความน่าจะเป็นของการเกิดข้ึน และผลกระทบเพื่อใช้เป็นพื้นฐานในการจดัการความ

เส่ียง เกณฑก์ารวดัระดบัความเส่ียงอาจใชเ้ป็นระดบัสูง กลาง หรือตํ่า วธีิการประเมินความเส่ียง อาจ

ใช้เทคนิคเชิงปริมาณและคุณภาพร่วมกัน ผูบ้ริหารต้องพิจารณาผลกระทบท่ีคาดหวงัและไม่

คาดหวงัจากเหตุการณ์ต่างๆ และประเมินความเส่ียงของทุกเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนได ้โดยประเมิน

ความเส่ียงสืบเน่ืองก่อน และเม่ือกาํหนดวิธีการตอบสนองความเส่ียงแลว้จึงพิจารณาความเส่ียงท่ี

เหลืออยู่ ความเส่ียงสืบเน่ือง หมายถึง ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนตามธรรมชาติหรือลกัษณะของงาน 

ความเส่ียงท่ีเหลืออยู่ หมายถึง ความเส่ียงท่ียงัมีอยู่หลงัจากผูบ้ริหารได้ตอบสนองต่อความเส่ียง

สืบเน่ืองนั้นแลว้  

  มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ (2551, น .85) ได้สรุปการประเมินความเส่ียง

ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
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  1. การกาํหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน เป็นการกาํหนดเกณฑ์ท่ีจะใชใ้นการ

ประเมินความเส่ียง ไดแ้ก่ ระดบัโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง ระดบัความรุนแรงของผลกระทบ และ

ระดบัของความเส่ียง โดยคณะกรรมการบริหารความเส่ียงของแต่ละหน่วยงานจะตอ้งกาํหนดเกณฑ์

ของหน่วยงานข้ึนซ่ึงสามารถกาํหนดเกณฑ์ไดท้ั้งเกณฑ์ในเชิงประมาณและเชิงคุณภาพทั้งน้ีข้ึนอยู่

กบัขอ้มูลสภาพแวดลอ้มในหน่วยงาน 

  2. การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเส่ียง เป็นการนาํความเส่ียงและ

ปัจจยัเส่ียงแต่ละปัจจยัท่ีระบุไวม้าประเมินโอกาส ท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงต่างๆ และประเมิน

ระดบัความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย จากความเส่ียง เพื่อให้เห็นถึงระดบัของเส่ียงท่ีแตกต่าง

กนั ทาํให้สามารถกาํหนดการควบคุมความเส่ียงได้อย่างเหมาะสม โดยอาศยัเกณฑ์มาตรฐานท่ี

กาํหนดไวข้า้งตน้ทั้งน้ีมีขั้นตอนดาํเนินการ ดงัน้ี  

2.1 พิจารณาโอกาส / ความถ่ีในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ วา่มีโอกาส / ความถ่ีท่ีจะ

เกิดนั้นมากนอ้ยเพียงใด ตามเกณฑม์าตรฐานท่ีกาํหนด  

2.2 พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียง วา่มีระดบัความรุนแรง

หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑม์าตรฐานท่ีกาํหนด  

  3. การวิเคราะห์ความเส่ียงเม่ือหน่วยงานพิจารณาโอกาส / ความถ่ีท่ีจะเกิด

เหตุการณ์ และความรุนแรงของผลกระทบ ของแต่ละปัจจยัเส่ียงแล้ว ให้นาํผลท่ีได้มาพิจารณา

ความสัมพนัธ์ระหว่างโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง และผลกระทบของความเส่ียงต่อมหาวิทยาลยั / 

หน่วยงาน วา่ก่อใหเ้กิดระดบัของความเส่ียงในระดบัใดในตารางระดบัความเส่ียง  

  4. การจดัลาํดบัความเส่ียงเม่ือไดค้่าระดบัความเส่ียงแลว้ จะนาํมาจดัลาํดบัความ

รุนแรงของความเส่ียงท่ีมีผลต่อมหาวิทยาลยั / หน่วยงาน เพื่อพิจารณากาํหนดกิจกรรมการควบคุม

ในแต่ละสาเหตุของความเส่ียงท่ีสําคญัให้เหมาะสมโดยพิจารณาจากระดบัของความเส่ียงท่ีเกิดจาก

ความสัมพนัธ์ระหว่างโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง และผลกระทบของความเส่ียง ท่ีประเมินได ้โดย

จดัเรียงตามลาํดบัจากระดบัสูงมาก สูง มาก นอ้ย จากนั้นเลือกความเส่ียงท่ีมีระดบัสูงมาก และหรือ

สูง มาจดัทาํแผนการบริหาร  

  กรมบญัชีกลาง (ม.ป.ป.) ไดส้รุปการประเมินความเส่ียงและการควบคุมความเส่ียง

ใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีหน่วยงานยอมรับไดส้ามารถดาํเนินการเป็น 4 ขั้นตอน ดงัน้ี  

  1. ศึกษาวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของหน่วยงานวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของ

หน่วยงาน จะต้องสอดคล้องกับภารกิจ ของหน่วยงานนั้ นๆ ซ่ึงโดยทั่วไปวตัถุประสงค์ของ

หน่วยงานจะแบ่งออกเป็น 2 ระดบั คือ   
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1.1 วตัถุประสงคใ์นระดบัหน่วยงาน เป็นวตัถุประสงคข์องการดาํเนินงานใน

ภาพรวมของหน่วยงาน โดยทัว่ไปจะระบุไวใ้นแผนกลยุทธ์ และแผนการปฏิบติังานประจาํปีของ

หน่วยงาน เช่นเดียวกบัภารกิจ และกลยทุธ์ในภาพรวมของหน่วยงาน เช่นภารกิจหลกัของหน่วยงาน 

โครงสร้างของหน่วยงาน แนวโนม้การดาํเนินงานของหน่วยงานในอนาคต นโยบายการบริหารงาน

หรือนโยบายการเงิน การคลงั เป็นตน้  

1.2 วตัถุประสงคใ์นระดบักิจกรรม เป็นวตัถุประสงคข์องการดาํเนินงานท่ี

เฉพาะเจาะจงสาํหรับแต่ละกิจกรรมท่ีหน่วยงานกาํหนด เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน 

ซ่ึงวตัถุประสงคข์องแต่ละกิจกรรมจะตอ้งสนบัสนุน และสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นระดบั

หน่วยงาน เช่น ระบบการประมวลขอ้มลูทางการเงินและบญัชี เป็นตน้  

  2. ระบุปัจจยัเส่ียงปัจจยัเส่ียงของหน่วยงานสามารถเกิดข้ึนไดท้ั้งจากปัจจยัภายใน

และปัจจัยภายนอก ซ่ึงปัจจัยเหล่าน้ีจะส่งผลกระทบถึงวตัถุประสงค์ เป้าหมาย หรือผลการ

ดาํเนินงานในหน่วยงาน เช่น การเปล่ียนตวัผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานในตาํแหน่งท่ีสาํคญั ๆ บ่อยคร้ัง 

การเปล่ียนแปลงกฎหมายใหม่ๆ ของรัฐบาลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของหน่วยงาน เป็นตน้

เน่ืองจากปัจจยัเส่ียงแต่ละชนิดมีผลกระทบต่อการดาํเนินงานและการบรรลุวตัถุประสงค์ของ

หน่วยงานไม่เท่ากนับางชนิดมีผลกระทบทนัที บางชนิดมีผลกระทบในระยะยาว ดงันั้นผูบ้ริหาร

ตอ้งติดตามพิจารณาและระบุปัจจยัความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนให้ครอบคลุมทุกประเด็นปัญหาท่ีคาดว่าจะ

เกิดซ่ึงควรครอบคลุมถึง  

2.1 ผลกระทบจากปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง อุตสาหกรรมและ

ส่ิงแวดลอ้มต่อการดาํเนินงานของหน่วยงาน  

2.2 ปัจจัยความเส่ียงท่ีได้ระบุไวใ้นการวางแผน และการประมาณการของ

หน่วยงาน  

2.3 ขอ้ตรวจพบท่ีไดรั้บจากการตรวจสอบ การสอบทวน ติดตาม และประเมินผล  

2.4 ปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ของหน่วยงาน เช่น 

ปัจจยัท่ีทาํให้การดาํเนินงานในอดีตท่ีผ่านมาไม่บรรลุตามวตัถุประสงค์ คุณภาพของบุคลากรการ

เปล่ียนแปลงบุคลากรท่ีรับผิดชอบในการบริหารหรือปฏิบติังาน การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากเง่ือนไข

ตามกฎหมายระเบียบ และขอ้กาํหนดต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการดาํเนินงานของหน่วยงาน  

  3. การวเิคราะห์และจดัระดบัความเส่ียงการวเิคราะห์ถึงผลกระทบของปัจจยัเส่ียงท่ี

มีต่อหน่วยงาน ซ่ึงโดยปกติปัจจยัเส่ียงแต่ละปัจจยัมีผลกระทบต่อหน่วยงานมากนอ้ยไม่เท่ากนั การ

วิเคราะห์ปัจจยัเส่ียงมีหลายวิธีแตกต่างกนั ผูบ้ริหารควรให้ความสําคญักบัความเส่ียงท่ีมีนยัสําคญั 

และมีโอกาสเกิดข้ึนบ่อยๆ จึงควรพิจารณาเลือกใชว้ิธีการหรือเทคนิคท่ีใชว้ิเคราะห์ให้เหมาะสมกบั
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ขนาด ลกัษณะการดาํเนินงาน เพื่อให้สามารถประเมินระดบัความสาํคญัของความเส่ียงไดท้ั้งในเชิง

ปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งผลเสียหายท่ีอาจเกิดจากความเส่ียงนั้นโดยทัว่ไปขั้นตอนการวิเคราะห์

ปัจจยัเส่ียงจะเป็น ดงัน้ี  

3.1 ประเมินระดบัความสาํคญัของปัจจยัเส่ียงคือการนาํปัจจยัเส่ียงแต่ละปัจจยัมา

พิจารณาถึงความสําคญัว่า หากเกิดข้ึนแลว้มีผลกระทบต่อหน่วยงานมากน้อยแค่ไหน โดยอาจวดั

เป็นระดบันอ้ย มาก สูง  

3.2 ประเมินความถ่ีท่ีปัจจยัเส่ียงจะเกิดข้ึน คือ การพิจารณาว่าปัจจยัเส่ียงท่ีได้

เรียงลาํดบัความสําคญัไวแ้ลว้ มีโอกาสท่ีจะเกิดปัจจยัเส่ียงนั้น ในระดบันอ้ยมาก นอ้ย มาก สูงการ

วิเคราะห์โดยการประเมินความสําคัญและการประเมินความถ่ีท่ีปัจจัยเส่ียงจะเกิดข้ึน อาจใช้

ผสมผสานกนั เช่น ปัจจยัเส่ียงบางอยา่งมีอตัราความถ่ีสูง เม่ือเกิดข้ึนแต่ละคร้ังสูญเสียเงินนอ้ย แต่ถา้

เกิดบ่อยๆ เขา้ โดยรวมอาจมีจาํนวนเงินสูงก็จะทาํใหเ้กิดความสาํคญัได ้ 

3.3 เลือกใช้เทคนิคการวิเคราะห์ความเส่ียงท่ีเหมาะสมโดยบางคร้ังอาจไม่

จาํเป็นตอ้งวิเคราะห์ในรูปตวัเลข แต่อาจวิเคราะห์ออกมาเป็นระดบัต่าง ๆ เช่น สําคญัมาก มาก หรือ

นอ้ย เป็นตน้  

  4. กาํหนดวิธีการควบคุมความเส่ียง เม่ือหน่วยงานสามารถวิเคราะห์และจดัลาํดบั

ความเส่ียงแล้ว ฝ่ายบริหารควรพิจารณาหาวิธี เพื่อป้องกันความเส่ียงนั้ น ๆ โดยต้องคาํนึงถึง

ค่าใช้จ่ายท่ีตอ้งใช้ว่าคุม้กบัประโยชน์ท่ีจะไดรั้บหรือไม่ ซ่ึงในการกาํหนดแนวทางในการป้องกนั

หรือลดความเส่ียงผูบ้ริหารควรพิจารณาวา่ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนนั้นเป็นความเส่ียงในลกัษณะใด  

4.1 กรณีท่ีเป็นความเส่ียงเก่ียวกบัหน่วยงานโดยรวม ซ่ึงเป็นความเส่ียงท่ีเกิดจาก

ปัจจยัภายนอกท่ีมิไดอ้ยูภ่ายใตก้ารควบคุมของผูบ้ริหาร การป้องกนัหรือลดความเส่ียงกระทาํไดโ้ดย

การบริหารความเส่ียงซ่ึงมีกลยทุธ์ ดงัน้ี  

4.1.1 กําหนดโครงสร้างพื้ นฐานของการบริหารความเ ส่ียง กําหนด

ผูรั้บผิดชอบกระบวนการบริหารความเส่ียง และกาํหนดความสัมพนัธ์ระหว่างหน้าท่ีการบริหาร

ความเส่ียงกบัหน้าท่ีการประเมินความเส่ียง การบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพจะเร่ิมตน้ดว้ย

การกาํหนดวตัถุประสงค ์ซ่ึงสัมพนัธ์กบักลยุทธ์และโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงท่ีมีนยัสําคญั เราจะ

ประเมินความเส่ียงดว้ยการระบุผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน การจดัลาํดบัความสําคญั และการวดัผล

กระทบของความเส่ียงเหล่านั้นท่ีอาจเกิดข้ึนต่อหน่วยงาน  

4.1.2 ประเมินความเส่ียงของหน่วยงาน กาํหนดกรอบแนวคิด ซ่ึงจะใช้ระบุ

ความเส่ียงทั้งหมดท่ีเป็นไปได ้เพื่อใช้เป็นจุดเร่ิมตน้ในการประเมินความเส่ียง มองภาพรวมของ

ความเส่ียงท่ีมีความสาํคญัท่ีสุดก่อน และจดัสรรทรัพยากรใหอ้ยา่งเหมาะสม  
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4.1.3 พฒันากลยุทธ์การบริหารความเส่ียง กลยุทธ์การบริหารความเส่ียงท่ีจะ

ประสบความสําเร็จตอ้งมีความเก่ียวเน่ืองหรือสอดคลอ้งกบักลยุทธ์ของหน่วยงานโดยตรง กลยุทธ์

การบริหารความเส่ียงตอ้งไดรั้บการพฒันาให้เหมาะสมกบัความเส่ียงแต่ละประเภท เช่น กลยุทธ์

การหลีกเล่ียง การลดความเส่ียง การกระจายความเส่ียง และการถ่ายโอนความเส่ียง  

4.1.4 พฒันาและปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง หน่วยงานตอ้ง

พฒันาเทคนิคการบริหารความเส่ียงอยา่งสมํ่าเสมอ เพื่อใชเ้ป็นแนวปฏิบติัของ หน่วยงาน โดยเฉพาะ

การบริหารความเส่ียงในกิจกรรมท่ีมีความเส่ียงเฉพาะเร่ือง  

4.1.5 การติดตามประเมินผลกระบวนการบริหารความเส่ียง เป็นขั้นตอนของ

หน่วยงาน ตอ้งอาศยังานดา้นตรวจสอบภายใน โดยในขั้นตอนน้ีรวมถึงการติดตามการปฏิบติังาน

ในหน้าท่ีอ่ืนๆ เช่น การปฏิบติัตามกฎหรือระเบียบ และการให้ความสําคญัต่อสภาพแวดลอ้มและ

ความปลอดภยั อย่างไรก็ตามการบริหารความเส่ียงท่ีสัมฤทธ์ิผล หมายรวมถึง การเสาะแสวงหา

ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน การเช่ือมโยงการประเมินผลตอบแทนท่ีเพิ่มค่าให้แก่ผูถื้อหุ้น (สําหรับ

ธุรกิจ) และหน่วยงาน หนา้ท่ีการติดตามประเมินผลจะมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัการประเมินความ

เส่ียงของหน่วยงานในขอ้ (4.1.2) ดงักล่าว  

4.1.6 การพฒันาหรือปรับปรุงกระบวนการบริหารความเส่ียง การปรับปรุง 

และพฒันาการบริหารความเส่ียงอยา่งต่อเน่ือง มีความสําคญัอยา่งยิง่ต่อการประสบความสาํเร็จของ

หน่วยงานในท่ีสุด แหล่งขอ้มูลท่ีสามารถนาํมาใชใ้นการปรับปรุงการบริหารความเส่ียงนั้น รวมถึง

ขอ้มูลสารสนเทศท่ีถูกตอ้งเช่ือถือไดแ้ละขอ้มูลท่ีเกิดจากการสะทอ้นความเส่ียงของหน่วยงาน การ

ปรับปรุงตอ้งรวมถึงระบบการวดัเป็นจาํนวนหน่วยท่ีใชไ้ดใ้นระยะยาว เช่น จาํนวนและผลกระทบ

จากความเส่ียงท่ีไดรั้บการจดัการภายในกระบวนการ ฯลฯ ในการปรับปรุงพฒันาการบริหารความ

เส่ียงนั้น ระบบการวดัผลท่ีเช่ือถือไดจึ้งเป็นส่ิงจาํเป็น และจะทาํให้หน่วยงานสามารถทราบขนาด

ความเส่ียง และผลกระทบท่ีหน่วยงานจะสามารถรับไดห้รือไม่เพียงใด  

4.2 กรณีท่ีเป็นความเส่ียงเก่ียวกบัการควบคุมภายใน ซ่ึงเป็นความเส่ียงท่ีเกิดจาก

ปัจจยัภายในและอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของผูบ้ริหาร การป้องกนัหรือลดความเส่ียงกระทาํไดโ้ดยจดั

ให้มีกิจกรรมการควบคุมอยา่งเพียงพอและเหมาะสมการกาํหนดวิธีการควบคุมเพื่อจดัการให้ความ

เส่ียงอยู่ในสภาพท่ีเป็นผลดีกบัหน่วยงานนั้นมีลกัษณะการจดัการได ้5 ลกัษณะ คือ การจดัการใน

ลกัษณะท่ียอมรับในความเส่ียงนั้น การจดัการในลกัษณะท่ีทาํให้ลดความเส่ียงจากระดบัความเส่ียง

สูงไปสู่ระดบัความเส่ียงตํ่า การจดัการในลกัษณะท่ีเป็นการกระจายความเส่ียง  

  สรุปการประเมินความเส่ียง หมายถึง กระบวนการระบุความเส่ียง การวเิคราะห์

ความเส่ียงและจดัลาํดบัความเส่ียง โดยการประเมินจากโอกาสท่ีจะเกิดและผลกระทบ 
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2.  แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารความเส่ียง 

 

 2.1  ความหมายของการบริหารความเส่ียง 

  ความสาํเร็จหรือความลม้เหลวขององคก์รใดก็ตามข้ึนอยูก่บัการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของการจดัการความเส่ียงไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 

  นฤมล  สะอาดโฉม (2550, น.26) กล่าวถึงการบริหารความเส่ียง คือ วธีิการบริหาร

จดัการท่ีเป็นไปเพื่อการคาดการณ์ และลดผลเสียของความไม่แน่นอนท่ีจะเกิดข้ึนกบัองคก์ร ทั้งน้ี

เพื่อใหอ้งคก์รสามารถบรรลุวตัถุประสงคไ์ดโ้ดยมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

  ธนรัตน์  แตว้ฒันา (2550, น.15) กล่าวถึง การบริหารความเส่ียง เป็นกระบวนการ

ท่ีปฏิบติัโดยคณะกรรมการบริหาร ผูบ้ริหาร และบุคลากรทุกคนในองคก์าร เพื่อช่วยในการกาํหนด

กลยุทธ์และดาํเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเส่ียงไดรั้บการออกแบบ เพื่อให้สามารถบ่งช้ี

เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนและมีผลกระทบต่อองคก์าร และสามารถจดัการความเส่ียงให้อยูใ่นระดบัท่ี

ยอมรับได ้เพื่อให้ไดรั้บความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผล ในการบรรลุวตัถุประสงคท่ี์องคก์ารกาํหนด 

เพื่อลดมูลเหตุของโอกาสแต่ละโอกาสท่ีองคก์ารจะเกิดความเสียหาย ทั้งในรูปของตวัเงิน ช่ือเสียง 

และการฟ้องร้องจากการไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ประสิทธิภาพ หรือความคุม้ค่า 

สามารถตรวจสอบไดอ้ยา่งมีระบบ โดยคาํนึงถึงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์เป็นสําคญั สามารถปฏิบติัตาม

ขั้นตอน โดยการสร้างการมีส่วนร่วมของทุกคนในองคก์าร อาจมีการออกหนงัสือท่ีจะกาํหนดเป็น

นโยบาย การคน้หาความเส่ียงและระบุความเส่ียง ตอ้งอาศยัการศึกษาร่วมกนัของคนในองคก์าร มี

ตวัแทนของแต่ละฝ่าย มาประชุม พิจารนาความเส่ียงในองคก์าร การประเมินความเส่ียง เพราะบาง

ส่ิงท่ีมองขา้มอาจจะเป็น การสูญเสียอยา่งคาดไม่ถึงและวิธีการจดัการกบัความเส่ียงท่ีสามารถเลือก

วิธีการให้เหมาะสมสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมสภาวะแวดลอ้มขององคก์าร การประเมินผลการกาํกบั

ดูแล เป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหารหรือคณะกรรมการ การทาํงานท่ีจดัตั้งข้ึน เพื่อนาํหลกัฐานมาอา้งอิง 

เก็บขอ้มูลไวใ้ชใ้นการแกไ้ขปัญหาหรือเหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนในภายหลงั  

  ชัย เสฏฐ์  พรหมศรี (2550, น .32) กล่าวว่าการบริหารความเ ส่ียง หมายถึง 

กระบวนการในการป้องกนัอาํนาจและทรัพยสิ์นท่ีได้มาของบริษทั โดยการลดโอกาสของการ

สูญเสียซ่ึงมาจากเหตุการณ์ท่ีไม่สามารถควบคุมได้ นอกจากน้ีการบริหารความเส่ียง ยงัเป็น

กระบวนการท่ีนาํไปสู่การตดัสินใจท่ีดีโดยการใหค้วามเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงต่อความเส่ียงและผลลพัธ์ท่ี

จะเกิดข้ึน ซ่ึงผูบ้ริหารในบริษทัทุกประเภทจะตอ้งต่ืนตวัต่อความเส่ียงท่ีมีต่อบริษทัและผลกระทบท่ี

อาจส่งผลถึงกาํไรของบริษทัดว้ย 
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  นิรภัย   จันทร์สวัส ด์ิ  (2551, น .26) ได้สรุปว่าการบริหารความเ ส่ียง (Risk 

Management) หมายถึง กระบวนการท่ีใช้ในการบริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้ ง

กระบวนการ การดาํเนินการต่างๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาส ท่ีองคก์ารจะเกิดความเสียหายเพื่อให้

ระดบัและขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูใ่นระดบัท่ีองคก์รยอมรับไดป้ระเมินได ้

ควบคุมและตรวจสอบไดอ้ยา่งมีระบบ โดยคาํนึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององคก์ารเป็นสาํคญั 

  ดวงใจ  ช่วยตระกูล (2551, น .45) ให้ความหมายของการบริหารความเส่ียง 

หมายถึง การจดักระบวนการดาํเนินงานขององคก์รให้บรรลุเป้าหมาย โดยมีการวางแผนวิเคราะห์

กาํกบั พฒันาทางเลือกในการบริหารความเส่ียง ตรวจติดตามและควบคุม ให้เป็นไปในแนวทาง

เดียวกนัตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร 

  ปราชญา  กล้าผจัญ (2551, น .43) กล่าวว่าการบริหารความเส่ียง หมายถึง 

กระบวนการท่ีนาํไปสู่การตดัสินใจ และการวินิจฉยัสั่งการ โดยให้สามารถเขา้ใจไดอ้ยา่งลึกซ้ึงต่อ

ความเส่ียง และผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึน 

  สํานกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552, น.16) ไดใ้ห้ความหมายของ

การบริหารความเส่ียง คือ กระบวนการท่ีเป็นระบบในการบริหารปัจจยั และควบคุมกิจกรรม 

รวมทั้งกระบวนการดาํเนินการต่าง ๆ เพื่อลดมูลเหตุของโอกาสท่ีจะทาํใหเ้กิดความเสียหาย จากการ

ดาํเนินการท่ีไม่เป็นไปตามแผนเพื่อให้ระดบัของความเส่ียง และผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

อยูใ่นระดบัท่ีสามารถยอมรับไดค้วบคุมไดแ้ละตรวจสอบไดอ้ยา่งเป็นระบบ 

  สํานกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2553, น.35) 

ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริหารความเส่ียง คือ กระบวนการท่ีปฏิบติัโดยคณะกรรมการบริหาร ผูบ้ริหาร 

และบุคลากรทุกคนในองค์การ เพื่อช่วยในการกาํหนดกลยุทธ์และดาํเนินงาน โดยกระบวนการ

บริหารความเส่ียงไดรั้บการออกแบบ เพื่อใหส้ามารถบ่งช้ีเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนและมีผลกระทบต่อ

องคก์าร และสามารถจดัการความเส่ียงให้อยูใ่นระดบัท่ีองคก์ารยอมรับได ้ผูบ้ริหารสามารถนาํเอา

การบริหารความเส่ียงมาใช้เป็นเคร่ืองมือในการเพิ่มมูลค่า หรือคุณค่าขององค์การ เพื่อให้การ

บริหารความเส่ียงขององค์การกา้วไปสู่ความเป็นเลิศได ้และนอกจากผูบ้ริหารองค์การจะบริหาร

ความเส่ียงใหก้า้วสู่ความเป็นเลิศแลว้ ส่ิงท่ีเป็นความทา้ทายสาํหรับผูบ้ริหารอยา่งยิ่งก็คือ การบริหาร

ความเส่ียงแบบยัง่ยืน การปลูกฝังนโยบาย โครงสร้าง และกระบวนการบริหารความเส่ียงใน

กิจกรรมการปฏิบติังานปกติขององคก์าร เป็นขั้นตอนท่ีสําคญัในการพฒันาการบริหารความเส่ียงท่ี

มีประสิทธิภาพ ความสําคญัอีกประการหน่ึง คือ การสร้างความย ัง่ยืนให้กบักรอบการบริหารความ

เส่ียง ทั้งน้ีเพื่อให้มัน่ใจไดว้่าความเส่ียงท่ีผูบ้ริหารรับทราบแลว้ และคาดว่าจะเกิดข้ึนไดถู้กจดัการ
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อยา่งมีประสิทธิภาพ ส่วนความเส่ียงใหม่ไดรั้บการบ่งช้ีเพิ่มเติมโดยมีการส่ือสารและการตอบสนอง

อยา่งเหมาะสม 

  ปิยะรัตน์  เสนียช์ยั (2554, น.26) ไดส้รุปไวว้่าการบริหารความเส่ียงจะตอ้งอาศยั

ทีมงานและปฏิบติังานร่วมกนัทุกฝ่ายและจะตอ้งมีการดาํเนินการตามขั้นตอนคือเร่ิมจากคน้หาความ

เส่ียงในองคก์าร ประเมินและจดัลาํดบัความเส่ียง การดาํเนินการควบคุมความเส่ียง เพื่อยอมรับ ลด 

กระจายหรือหยุดความเสียหายท่ีจะเกิด และในการแกปั้ญหาจะตอ้งมีการบนัทึกการแกไ้ข และมี

การติดตามประเมินผลเพื่อให้ความเส่ียงเป็นท่ียอมรับไดข้ององคก์ารและลดความเส่ียหายท่ีจะเกิด

กบัองคก์ารใหน้อ้ยท่ีสุด 

  COSO: Committee of Sponsoring Organizations’ of the Tread way Commission 

(2008, p.85) ใหแ้นวคิดวา่ การบริหารความเส่ียง คือ กระบวนการท่ีปฏิบติัโดยคณะกรรมการบริษทั 

ผู ้บริหารและบุคลากรทุกคนในองค์กรเพื่อช่วยในการกําหนดกลยุทธ์และดําเนินงาน โดย

กระบวนการบริหารความเส่ียงได้รับการออกแบบเพื่อให้อยู่ในระดบัท่ีองคก์รยอมรับได ้ เพื่อให้

ไดรั้บความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลในการบรรลุวตัถุประสงคท่ี์องคก์รกาํหนดไว ้

  สรุปไดว้า่การบริหารความเส่ียง เป็นหลกัการท่ีนาํไปใชใ้นการกาํหนดเคร่ืองบ่งช้ี

ถึง เหตุการณ์ความเส่ียง การประเมินความเส่ียง การจดัลาํดบัความเส่ียง รวมไปจนถึงการจดัการกบั

ความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนกบัองค์กรให้อยู่ในระดบัท่ียอมรับได ้ทั้งน้ีเพื่อสร้างหรือเพิ่ม

มูลค่าสูงสุดใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียขององคก์ร และเพื่อช่วยผูบ้ริหารในการกาํหนด ขอบเขตหรือขั้นตอน

การดาํเนินงานท่ีทาํให้สามารถบริหารความเส่ียงท่ีเกิดจากความไม่แน่นอน และสามารถบริหาร

โอกาสทางธุรกิจของโรงเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 2.2  กระบวนการบริหารความเส่ียง 

  สมชาย ไตรรัตนภิรมย์ (2549, น.76) ได้แบ่งกระบวนการบริหารความเส่ียง

ประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 

  1. การวางแผนการบริหารความเส่ียง (Risk management planning) ประกอบดว้ย 

การตดัสินใจว่าจะวางแผนการบริหารกิจกรรมโครงการอย่างไร โดยการทบทวนขอบเขตของ

โครงการ การวางแผนการบริหารโครงการ ปัจจยัส่ิงแวดลอ้มขององคก์าร และทรัพยากรองคก์ร ซ่ึง

ผูร่้วมโครงการสามารถอธิบายและวิเคราะห์การจดัการความเส่ียง กิจกรรมในแต่ละโครงการ

ผลผลิตหลกัของการบริหารน้ีคือแผนการจดัการความเส่ียง 

  2. การจาํแนกความเส่ียง (Risk identification) ประกอบด้วย ข้อกําหนดท่ีมีต่อ

ผลกระทบของโครงการและลกัษณะขอ้มูลเอกสารแต่ละโครงการ ผลผลิตหลกัของกระบวนการน้ี 

คือ การเร่ิมตน้ดว้ยการลงทะเบียนความเส่ียง 
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  3. การวิเคราะห์คุณภาพความเส่ียง (Qualitative risk analysis) ประกอบด้วย การ

จดัลาํดบัความสําคญัของความเส่ียง ซ่ึงข้ึนอยู่กบัความน่าจะเป็นและผลกระทบท่ีเกิดข้ึน ภายหลงั

การจาํแนกความเส่ียงแลว้ ทีมความเส่ียงสามารถใช้เคร่ืองมือและเทคนิคต่าง ๆ ในการจดัลาํดบั

ความเส่ียงและการจดัการขอ้มูล การลงทะเบียนความเส่ียงใหท้นัสมยั ผลผลิตหลกัในขั้นตอนน้ีก็คือ 

Update การลงทะเบียนขอ้มูลความเส่ียงใหท้นัต่อเวลาเสมอ 

  4. การวิเคราะห์ปริมาณความเส่ียง (Quantitative risk Analysis) ประกอบดว้ย การ

ประเมินค่าผลกระทบของความเส่ียง ตามวตัถุประสงคข์องโครงการ ออกมาเป็นจาํนวนหรือตวัเลข

ผลผลิตหลกัของกระบวนการน้ี เช่นเดียวกบั การลงทะเบียนหลกัเพื่อใหท้นัต่อเวลา 

  5. การวางแผนเก่ียวกับผลท่ีเกิดข้ึนกับความเส่ียง (Risk response Planning) 

ประกอบดว้ยการนาํขั้นตอนมาใช้ เพื่อเป็นการสร้างโอกาสในความสําเร็จ และเป็นการลดภาวะ

คุกคามท่ีจะพบจากเป้าหมายโครงการ การใชผ้ลผลิตต่างๆ ตามขั้นตอนท่ีผา่นมา  

  6. ก า รค วบ คุ ม แล ะ ก า รติดตา ม ค วา ม เ ส่ี ย ง  (Risk Monitoring and Control) 

ประกอบดว้ย การจาํแนก การติดตามความเส่ียง และความเส่ียงท่ีเหลืออยู ่การจาํแนกความเส่ียงใหม่ 

การจดัแยกแผนการเก่ียวกบัผลท่ีเกิดข้ึนจากความเส่ียง และการประเมินประสิทธิผลของกลยทุธ์การ

จดัการความเส่ียง ท่ีใชต้ลอดโครงการ ผลผลิตหลกัของกระบวนการน้ีคือ การใหค้าํแนะนาํ / การให้

การรับรอง และการป้องกนัส่ิงท่ีจะเกิดข้ึน ความตอ้งการการเปล่ียนแปลงและการลงทะเบียนบน

ความเส่ียงให้ทนัสมยัอยู่เสมอ รวมทั้งการวางแผนการบริหารโครงการ และกระบวนการจดัการ

ทรัพยากรของโครงการ 

  นฤมล  สะอาดโฉม (2550, น.36) กล่าวถึง กระบวนการบริหารความเส่ียง  

  1. การจดัตั้งผูบ้ริหารงานด้านความเส่ียงและทีมบริหารความเส่ียงขององค์การ 

จะตอ้งมีความเขา้ใจในวตัถุประสงค์ของการบริหารความเส่ียงขององค์การ และสามารถในการ

สร้างทีมท่ีมีความเช่ียวชาญในดา้นต่างๆ ผูรั้บผิดชอบงานบริหารความเส่ียงไม่จาํเป็นตอ้งมีความ

รอบรู้ทุกดา้น แต่ควรเป็นผูท่ี้มีความสนใจงานดา้นการบริหารความเส่ียงอยา่งแทจ้ริง ผูรั้บผิดชอบ

งานบริหารความเส่ียงมีหน้าท่ีในการกาํหนดขอบเขตและเป้าหมายงานบริหารความเส่ียงของ

องคก์าร ร่วมกบัทีมงานบริหารดา้นอ่ืนขององคก์าร วางกรอบ แนวทางการคิดวิเคราะห์ความเส่ียง

ขององค์การ สร้างทีมนกับริหารความเส่ียงขององค์การ ร่วมมือกบัหน่วยงานบริหารดา้นอ่ืนของ

องคก์าร ในขั้นตอนการวิเคราะห์ความเส่ียง การประเมินความเส่ียง การวางแผนกลยุทธ์ ดา้นการ

บริหารความเส่ียง การติดตามประเมินผล การบริหารความเส่ียงองคก์าร เม่ือจดัตั้งทีมบริหารความ

เส่ียงไดแ้ลว้ขั้นตอนท่ีสาํคญัต่อไป คือการวางขอบเขตและวตัถุประสงคข์องงานบริหารความเส่ียง  
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  2. การระบุความเส่ียงขององค์การ หลงัจากท่ีไดมี้การจดัตั้งทีมบริหารงานความ

เส่ียงแลว้ ทางทีมงาน มีหนา้ท่ีในการเก็บขอ้มูลความเส่ียงขององคก์าร โดยศึกษาร่วมกบัหน่วยงาน

ต่างๆ ขององค์การเพื่อระบุความเส่ียงท่ีองค์การเผชิญ ซ่ึงตอนน้ีเป็นขั้นตอนท่ีสําคญัมาก วิธีการท่ี

นิยมใช้กนัตอนน้ีคือการประชุมเพื่อระบุความเส่ียงร่วมกนั ในขั้นตอนน้ีควรมีการเก็บขอ้มูลการ

สูญเสียท่ีเกิดข้ึนเพื่อจะเป็นประโยชน์ในการดาํเนินงานขั้นต่อไป  

  3. การประเมินความเส่ียงขององค์การ การประเมินผลกระทบความเส่ียงต่อ

องคก์ารสามารถจดัทาํแยกเป็นความถ่ี และความรุนแรงของความสูญเสียสําหรับความเส่ียงแต่ละ

ประเภท เพื่อการวางแผนมาตรการจดัการความเส่ียง จึงตอ้งอาศยัขอ้มูลความถ่ีและความรุนแรง ใน

การเลือกวธีิการท่ีจะสามารถรองรับความเส่ียงไดอ้ยา่งเพียงพอและเหมาะสม  

  4. การสร้างแผนภูมิความเส่ียง ขั้นตอนต่อมา คือ การสร้างแผนภูมิความเส่ียง เพื่อ

ผูบ้ริหารและทุกคนในองค์การ ได้เห็นภาพรวมว่าความเส่ียงมีการกระจายตวั ตามความเส่ียงท่ี

รุนแรงอยา่งไร ทั้งน้ีเพื่อผูบ้ริหารความเส่ียง สามารถเลือกจดัการกบัความเส่ียงท่ีมีความสําคญัมาก

ท่ีสุดก่อน การสร้างแผนภูมิความเส่ียง อาศยัข้อมูลความเส่ียงในรูปแบบของความถ่ีและความ

รุนแรงท่ีเก็บรวบรวม จากขั้นตอนการประเมินความเส่ียงขององคก์าร  

  แผนภูมิความเส่ียงสาํหรับแต่ละแหล่งท่ีมาของความเส่ียงสามารถแสดงไดใ้นรูป

ของความถ่ีและความรุนแรงดงัน้ี หากความถ่ีและความรุนแรงแบ่งออกเป็นสูงกบัตํ่า 

             1      2      3      4      5  

  5           มีความเส่ียงสูงมาก 

  4           มีความเส่ียงสูง 

  3          มีความเส่ียงปานกลาง 

  2            มีความเส่ียงตํ่า 

  1           มีความเส่ียงตํ่ามาก 

            1       2      3     4      5  

ภาพท่ี 2.1  แผนภูมิความเส่ียง 

ท่ีมา: นฤมล  สะอาดโฉม (2550, น.85) 

 

  ความเส่ียงท่ีตกอยู่ในช่องความถ่ีสูง/ ความรุนแรงสูง ท่ีมุมขวาสุดของแผนภูมิ

ความเส่ียง เป็นความเส่ียงท่ีควรไดรั้บการจดัการก่อน  

  ความเส่ียงท่ีตกอยู่ในช่องความถ่ีตํ่า/ ความรุนแรงสูง ท่ีมุมซ้ายบนของแผนภูมิ

ความเส่ียงเป็นความเส่ียงท่ีควรไดรั้บการจดัการเป็นอนัดบัรองลงมา  
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  ความเส่ียงท่ีตกอยู่ในช่องความถ่ีตํ่า/ ความรุนแรงตํ่า ท่ีมุมซ้ายล่างของแผนภูมิ

ความเส่ียง เป็นความเส่ียงท่ีทางองคก์ารอาจจะสามารถรับเอาไวเ้องได ้ 

  5. การวิเคราะห์และวางแผนกลยุทธ์การบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสม ในขั้น

เร่ิมตน้โดยส่วนมากผูบ้ริหารจะเร่ิมจดัการกบัความเส่ียงท่ีอยูใ่นเขตท่ีรุนแรงก่อน แลว้จึงลดระดบั

ลงมาตามเพื่อลดความถ่ีและความรุนแรงของความสูญเสีย ใหม้าอยูใ่นเขตท่ีเป็นความเส่ียงรองลงมา

ในแผนภูมิความเส่ียงหลงัจากได้จดัการความเส่ียงท่ีควรได้รับการจดัการก่อนและหลงัแลว้ ขั้น

ต่อไป คือ การวางแผนกลยทุธ์ในการจดัการกบัความเส่ียง โดยควรคาํนึงถึงตน้ทุนและผลประโยชน์

ท่ีจะไดรั้บภายใตท้างเลือกต่าง ๆ พิจารณาจากส่ีทางเลือกหลกัคือ  

5.1 การรับหลีกเล่ียงความเส่ียง  

5.2 การรับความเส่ียงไวเ้อง  

5.3 การควบคุมความสูญเสีย  

5.4 การถ่ายโอนความเส่ียง  

  6. การติดตามประเมินผลแผนกลยุทธ์ การบริหารความเส่ียง เม่ือได้ทางเลือกท่ี

เหมาะสมในการบริหารความเส่ียง ทีมผูบ้ริหารความเส่ียง ตอ้งกาํหนดแผนบริหารความเส่ียงท่ี

จะตอ้งร่วมกนัปฏิบติั ความเส่ียงบางรายการเป็นความเส่ียงเฉพาะท่ีเกิดจากหน่วยงานใดหน่วยงาน

หน่ึงขององคก์ารเท่านั้น แต่ความเส่ียงหลายรายการเป็นความเส่ียงท่ีทุกฝ่ายมีส่วนก่อให้เกิดการนาํ

แผนกลยุทธ์การบริหารความเส่ียงไปสู่การปฏิบติั จึงตอ้งอาศยัความเขา้ใจและความร่วมมือจากทุก

ฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง การติดตามประเมินผล จะช่วยให้ทีมบริหารความเส่ียงไดข้อ้มูลเพิ่มเติมไปใช ้เพื่อ

ปรับปรุงกลยทุธ์การบริหารความเส่ียงใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน 

  ธร สุนทรายุทธ (2550, น.48) ได้กล่าวถึงกระบวนการบริหารความเส่ียงซ่ึง 

ประกอบดว้ย 

  1. การวางแผนกลยุทธ์ จะต้องมีการร่างกรอบการบริหารความเส่ียงในระดับ

องคก์ร เพื่อท่ีจะไดส้นบัสนุนการกาํกบัดูแลกิจการ และการบริหารความเส่ียงให้ดาํเนินไปอยา่งดี

ท่ีสุด รวมถึงการผนวกกระบวนการความเส่ียง ทั้งจากระดบัล่างสู่ระดบับน และจากระดบับนสู่

ระดบัล่าง มีการประสานงานระหวา่งหน่วยงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  2. การวิเคราะห์ความเส่ียง จะตอ้งพยายามบอกให้ได้ว่าอะไรคือความเส่ียงรู้จกั

ระบุคัดเลือกว่าความเส่ียงใด เป็นความเส่ียงท่ีสําคัญ หรือจําเป็นเพื่อท่ีจะได้มุ่งเน้นและทํา

แผนปฏิบติัการต่อไป 

  3. การควบคุมความเส่ียง อาจจาํเป็นตอ้งใชง้บประมาณเพื่อจะปรับปรุงการบริหาร

ความเส่ียง ตอ้งมีระบบตรวจตราดูแล และรายงานความเส่ียงท่ีสาํคญัอยา่งต่อเน่ือง 
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ภาพท่ี 2.2  แสดงตวัแบบการบริหารความเส่ียง 

 

ท่ีมา: ธร  สุนทรายทุธ (2550, น.78) 

 

  กระบวนการบริหารความเส่ียงตามมาตรฐานของ COSO : Committee of 

Sponsoring Organizations’ of the Tread way Commission (2008, p.95) ซ่ึงประกอบดว้ย 

  1. การกาํหนดเป้าหมายการบริหารความเส่ียง (Objective Setting)  

  2. การระบุความเส่ียง (Event Identification)  

  3. การประเมินความเส่ียง (Risk assessment) 

  4. กลยทุธ์ท่ีใชใ้นการจดัการกบัแต่ละความเส่ียง (Risk Response)  

  5. กิจกรรมการบริหารความเส่ียง (Control Activities)  

  6. ขอ้มูลและการส่ือสารดา้นบริหารความเส่ียง (Information and Communication)  

  7. การติดตามผลและเฝ้าระวงัความเส่ียง (Monitoring) 

  ขั้นตอนท่ี1 การกาํหนดเป้าหมายการบริหารความเส่ียง 

  การกาํหนดเป้าหมายการบริหารความเส่ียง ด้วยการกาํหนดวตัถุประสงค์การ

ดาํเนินการบริหารจดัการความเส่ียงและพิจารณาเลือกแผนงาน / โครงการท่ีจะนาํมาบริหารความ

เส่ียง โดยสํานกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) มุ่งเนน้โครงการท่ีสําคญั และมี

ผลกระทบต่อการบรรลุผลสําเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ ท่ีไดรั้บงบประมาณ ซ่ึงเป็นโครงการท่ีมี

ความสอดคลอ้งกบักลยทุธ์ในประเด็นยทุธศาสตร์และไดรั้บงบประมาณเป็นลาํดบัแรก 

การวางแผนกลยทุธ์การบริหารความเส่ียง 

ตรวจตราและรายงาน บอกไดว้า่อะไรเป็นความเส่ียงประเมินความเส่ียง 

การยา้ยหรืการโอนความเส่ียง 
- การทาํประกนั 
- การสญัญา 
- จา้งผูเ้ช่ียวชาญ การควบคุมความเสี่ยง 
- นโยบายและวธิีปฏิบตัิ 
- การฝึกอบรม 
- การทาํวจิยั 
- การทบทวนจากภายนอก 
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  ขั้นท่ี 2 การระบุความเส่ียง 

  การระบุความเส่ียง สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ไดร้ะบุ

ความเส่ียง ดงัน้ี 

  1. การระบุความเส่ียงตามหลกัธรรมาภิบาล ในการวิเคราะห์เพื่อระบุความเส่ียง 

สํานกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ให้นาํแนวคิดเร่ืองธรรมาภิบาล ท่ีเก่ียวขอ้ง

แต่ละดา้นมาเป็นปัจจยัในการวิเคราะห์ความเส่ียง เช่น ดา้นยุทธศาสตร์ โครงการท่ีคดัเลือกมานั้น

อาจมีความเส่ียงต่อเร่ืองประสิทธิภาพและการมีส่วนร่วมดา้นการดาํเนินการ อาจมีความเส่ียงต่อ

เร่ืองประสิทธิภาพ และความโปร่งใสด้านการเงิน อาจมีความเส่ียงเร่ืองนิติกรรมและภาระ

รับผิดชอบดา้นกฎระเบียบ อาจมีความเส่ียงต่อเร่ืองนิติกรรม และความเสมอภาคทั้งน้ี ความเส่ียง

เร่ืองธรรมาภิบาลท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดาํเนินงานตามแผนงาน / โครงการเพื่อให้เป็นไปตามหลกั

ธรรมาภิบาล (Good Governance) ไดแ้ก่ 

1.1 ประสิทธิผล (Effectiveness)  

1.2 ประสิทธิภาพ (Efficiency) 

1.3 การมีส่วนร่วม (Participation) 

1.4 ความโปร่งใส (Transparency) 

1.5 การตอบสนอง (Responsiveness) 

1.6 ภาระรับผิดชอบ (Accountability) 

1.7 นิติธรรม (Rule of law) 

1.8 การกระจายอาํนาจ (Decentralization) 

1.9 ความเสมอภาค (Equity)  

  2. การระบุความเส่ียงเม่ือไดว้เิคราะห์และระบุความเส่ียงตามมิติธรรมาภิบาลแลว้

ใหพ้ิจารณาวา่ความเส่ียงดงักล่าวสอดคลอ้งกบัความเส่ียงประเภทใด โดยสาํนกังานคณะกรรมการ

พฒันาระบบราชการ (2552, น.78) ไดแ้บ่งประเภทของความเส่ียงออกเป็น 4 ดา้น 

2.1 ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ (Strategic Risk : S)  หมายถึง  ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้ง

กับการบรรลุเป้าหมายและพนัธกิจในภาพรวม โดยความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนเป็นความเส่ียง 

เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอกส่งผลต่อกลยุทธ์ท่ีกาํหนดไว ้ไม่

สอดคล้องกบัประเด็นยุทธศาสตร์ หรือเกิดจากการกาํหนดกลยุทธ์ท่ีขาดการมีส่วนร่วมจากภาค

ประชาชนหรือการร่วมมือกับองค์กรอิสระทาํให้โครงการขาดการยอมรับและโครงการ ไม่ได้

นาํไปสู่การแกไ้ขปัญหาหรือการตอบสนองต่อความตอ้งการของผูรั้บบริการหรือผูมี้ส่วนไดส่้วน
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เสียอยา่งแทจ้ริง หรือเป็นความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนจากการตดัสินใจผิดพลาด หรือนาํการตดัสินใจนั้นมา

ใชอ้ยา่งไม่ถูกตอ้ง 

2.2 ความเส่ียงดา้นการดาํเนินงาน  (Operational Risk: O)  หมายถึง ความเส่ียงท่ี

เก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบติังาน โดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความ

เส่ียงเน่ืองจากระบบภายในองคก์ร / กระบวนการ / เทคโนโลยี หรือนวตักรรมท่ี ใชบุ้คลกร / ความ

เพียงพอของขอ้มูลส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดาํเนินโครงการ 

2.3 ความเส่ียงดา้นการเงิน (Financial Risk: F) หมายถึง ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การบริหารงบประมาณและการเงิน เช่น การบริหารการเงินไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ทาํให้ขาด

ประสิทธิภาพ และไม่ทนัต่อสถานการณ์หรือเป็นความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเงินขององคก์ร เช่น 

การประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอและไม่สอดคล้องกับขั้นตอนการดําเนินการ เป็นต้น 

เน่ืองจากขาดการจดัหาขอ้มูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการจดัทาํรายงานเพื่อ

นาํไปใชใ้นการบริหารงบประมาณ และการเงินดงักล่าว 

2.4 ความเส่ียงด้านการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance 

Risk: C) หมายถึง ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ โดย

ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความเส่ียงเน่ืองจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทนัสมยั หรือความไม่

ครอบคลุมของกฎหมาย กฎ ระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ รวมทั้งการทาํนิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาท่ี

ไม่ครอบคลุมการดาํเนินงาน 

ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง โดยระบุโอกาสของการเกิดความเส่ียงว่าจะก่อให้เกิด

ความเสียหายในระดบัใด และเม่ือเกิดความเส่ียงแล้วข้ึนแล้วส่งผลกระทบถึงใครบา้ง ในระดบั

เท่าใด ซ่ึงสาํนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) กาํหนดใหห้น่วยงานคดัเลือกความ

เส่ียงท่ีมีโอกาสเกิดความเส่ียงข้ึนบ่อยๆ และเม่ือเกิดความเส่ียงข้ึนแลว้มีความรุนแรงของผลกระทบ

ระดบัสูงสุด 

ขั้นตอนท่ี 4 การกาํหนดกลยทุธ์ในการจดัการความเส่ียง 

สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) กาํหนดกลยุทธ์ท่ีใช้

สาํหรับจดัการแต่ละความเส่ียง ดงัน้ี 

1. การหลีกเล่ียงความเส่ียง:  ปฏิเสธและหลีกเล่ียงโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง โดย

การหยดุยกเลิกหรือเปล่ียนแปลงกิจกรรมหรือโครงการท่ีจะนาํไปสู่เหตุการณ์ท่ีเป็นความเส่ียง 
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2. การควบคุมความสูญเสีย : พยายามลดความเส่ียงโดยการเพิ่มเติม หรือ

เปล่ียนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรม หรือโครงการท่ีนําไปสู่เหตุการณ์ท่ีเป็นความเส่ียง 

รวมถึงลดความน่าจะเป็นท่ีเหตุการณ์ท่ีเป็นความเส่ียงจะเกิดข้ึน 

3. การรับความเส่ียงไวเ้อง :  หากทาํการวิเคราะห์แลว้เห็นวา่ไม่มีวิธีการจดัการ

ความเส่ียงใดเลยท่ีเหมาะสม เน่ืองจากตน้ทุนการจดัการความเส่ียงสูงกวา่ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บอาจ

ตอ้งยอมรับความเส่ียงแต่ควรมีมาตรการ การติดตามอยา่งใกลชิ้ดเพื่อรองรับผลท่ีจะเกิดข้ึน 

4. การถ่ายโอนความเส่ียง :  ยกภาระในการเผชิญหนา้กบัเหตุการณ์ท่ีเป็นความ

เส่ียงและการจดัการความเส่ียงใหผู้อ่ื้น 

ขั้นตอนท่ี 5 กิจกรรมบริหารความเส่ียง 

หลงัจากไดป้ระเมินความเส่ียงและกาํหนดกลยุทธ์ในการจดัการความเส่ียงแลว้

จึงดาํเนินการกาํหนดกิจกรรม หรือมาตรการในการจดัการความเส่ียงให้หมดไป หรือลดลงในระดบั

ท่ียอมรับได ้โดยกิจกรรมท่ีกาํหนดตอ้งเป็นกิจกรรมท่ีหน่วยงานยงัไม่เคยปฏิบติั หรือเป็นกิจกรรมท่ี

กาํหนดเพิ่มเติมจากกิจกรรมเดิมท่ีเคยปฏิบติัอยูแ่ลว้ แต่ไม่สามารถควบคุมความเส่ียงได ้นอกจากน้ี

ยงัตอ้งกาํหนดระยะเวลาท่ีใช้ในการดาํเนินการแต่ละกิจกรรม ตลอดจนหน่วยงานผูรั้บผิดชอบใน

แผนบริหารความเส่ียงของหน่วยงาน 

ขั้นตอนท่ี 6 ขอ้มูลและการส่ือสารดา้นการบริหารความเส่ียง 

ขอ้มูลและการส่ือสารดา้นการบริหารความเส่ียง ดว้ยการกาํหนดช่องทางการ

ส่ือสารขอ้มูลดา้นการบริหารความเส่ียงให้กลุ่มเป้าหมาย ตั้งแต่ผูบ้ริหาร คณะทาํงานจดัทาํระบบ

บริหารความเส่ียงตลอดจนบุคลากรของหน่วยงานได้รับทราบขอ้มูลทางช่องทางต่าง ๆ เช่น เวบ็

ไซด ์หนงัสือเวยีน แผน่พบั การจดัประชุมช้ีแจง เป็นตน้ 

ขั้นตอนท่ี 7 การติดตามและเฝ้าระวงัความเส่ียง 

การติดตามและเฝ้าระวงัความเส่ียง ด้วยการกําหนดให้มีการติดตามและ

ประเมินผลว่าแต่ละหน่วยงาน มีการประเมินประสิทธิผลของการจดัการความเส่ียงท่ีกาํหนดไว้

อย่างต่อเน่ือง และสมํ่าเสมอ เพื่อให้มีความมัน่ใจว่ามาตรการในการปรับปรุงความเส่ียงท่ีวางไว้

เพียงพอเหมาะสม มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีการปฏิบติัจริง สามารถลดหรือป้องกนัความ

เส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนตลอดจนมีการรายงานผลตามกาํหนดเวลา 

สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ (2551, น.115) ได้ออกแบบ

กระบวนการในการบริหารความเส่ียง ดงัน้ี 

1. การจดัตั้งผูบ้ริหารความเส่ียง และคณะทาํงานบริหารความเส่ียงขององค์กร

ขั้นตอนแรกผูบ้ริหารพึงปฏิบติัคือ การสร้างความรู้สึกร่วมในงานบริหารความเส่ียงขององค์กร
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เพื่อใหบุ้คคลทุกคนในองคก์รเล็งเห็นความสาํคญัของการบริหารความเส่ียงขององคก์ร ประโยชน์ท่ี

จะเกิดข้ึนต่อองคก์รและบุคลากรหลงัจากองค์กรไดท้าํการบริหารความเส่ียง ทั้งน้ีเพื่อให้บุคลากร

ทุกคนให้ความร่วมมือและพร้อมท่ีจะปฏิบติัตามมาตรการในการบริหารความเส่ียงขององค์กรใน

ขั้นตอนต่างๆ จากนั้นองค์กร ควรจดัตั้งผูรั้บผิดชอบงานบริหารความเส่ียงซ่ึงควรเป็นผูท่ี้มีความรู้

ความเขา้ใจเก่ียวกบัองค์กรเป็นอย่างดี และเป็นผูท่ี้จะตอ้งสามารถปฏิบติังานร่วมกบัผูบ้ริหารใน

ส่วนงานอ่ืนขององคก์รได ้

2. การกาํหนดวตัถุประสงค์และขอบข่ายการบริหารความเส่ียง คณะทาํงาน

บริหารความเส่ียงควรมีส่วนร่วมในการวางขอบข่ายของงานบริหารความเส่ียงขององค์กรอย่าง

แทจ้ริง 

3. การระบุความเส่ียง เป็นการระบุเหตุการณ์ใดๆ ทั้งท่ีมีผลดีและผลเสียต่อการ

บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กรโดยตอ้งระบุด้วยว่า เหตุการณ์นั้นจะเกิดข้ึนท่ีไหน เม่ือใด เกิดข้ึน

อยา่งไร และทาํไม 

4. การประเมินความเส่ียง เป็นการวิเคราะห์และจดัลาํดบัความเส่ียง โดยการ

ประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง และความรุนแรงของผลกระทบ จากเหตุการณ์ความเส่ียงโดย

อาศยัเกณฑม์าตรฐานท่ีไดว้างไว ้

5. การประเมินมาตรฐานการควบคุม เป็นการประเมินกิจกรรมควบคุมท่ีควรจะ

มี หรือมีอยูแ่ลว้วา่สามารถควบคุมความเส่ียงท่ีหรือปัจจยัเส่ียงไดเ้พียงพอหรือไม่เพียงใด 

6. การบริหารความเส่ียง เป็นการนาํกลยุทธ์ มาตรการหรือแผนงานมาใชป้ฏิบติั

เพื่อลดโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง หรือลดความเสียหายของผลกระทบท่ีจะเกิดจากเหตุการณ์ความ

เส่ียง 

7. การรายงาน เป็นการรายงานผลการบริหารความเส่ียง ท่ีไดด้าํเนินการให้ฝ่าย

บริหารรับ ทราบ และใหค้วามเห็นชอบดาํเนินการตามแผนการบริหารความเส่ียง 

8. การติดตามและทบทวน เป็นการติดตามของการดาํเนินงาน ตามแผนการ

บริหารความเส่ียง วา่มีความเหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงหรือไม่ รวมทั้งทบทวน

ประสิทธิภาพของการบริหารความเส่ียงเพื่อพฒันาระบบใหดี้ยิง่ข้ึน  

กิตติพนัธ์  คงสวสัด์ิเกียรติ (2554, น.44) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการบริหารความ

เส่ียงขององคก์รสามารถกาํหนดเป็นขั้นตอน ดงัน้ี การกาํหนดวตัถุประสงค ์การระบุความเส่ียง การ

ประเมินความเส่ียง การศึกษาถึงผลกระทบ การจดัทาํแผนการบริหารความเส่ียง การรายงานและ

ติดตามผล และการประเมินผล แผนการบริหารความเส่ียง ซ่ึงทั้ง 7 ขั้นตอน มีรายละเอียด ดงัน้ี  
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1. การกาํหนดวตัถุประสงค ์เป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการบริหารความเส่ียง 

เพราะเป็น ปัจจยัท่ีผูท้าํหนา้ท่ีในการบริหารความเส่ียงหรือบริษทั จะตอ้งกาํหนดวตัถุประสงคข์อง

การบริหาร ความเส่ียง โดยกาํหนดถึงความตอ้งการในการบริหารความเส่ียง และกาํหนดเป้าหมายท่ี

ตอ้งการ ใหเ้กิดการบรรลุในการบริหารความเส่ียง  

2. การระบุความเส่ียง เป็นขั้นตอนท่ี 2 ของกระบวนการเป็นขั้นตอนท่ีทาํหน้าท่ี

ในการระบุถึงปัจจยัเส่ียงต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนต่อองค์กรหรือบริษทั องค์กรท่ีส่งออกสินค้าไปยงั

ต่างประเทศ จะมีปัจจยัเส่ียง คือ อตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศท่ีไม่แน่นอน การขนส่งสินคา้

อาจเกิดอนัตราย ลูกคา้ในประเทศอาจผิดนดัชาํระ ฯลฯ ซ่ึงปัจจยัเส่ียงในแต่ละองค์กรก็จะเกิดข้ึน

แตกต่างกนัออกไป ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัประเภทขององค์กร และขนาดขององค์กร เพราะประเภทของ

องคก์รท่ีแตกต่างกนัจะมีลกัษณะความเส่ียงท่ีแตกต่างกนั  

3. การประเมินความเส่ียง ในขั้นตอนน้ีเป็นอีกขั้นตอนหน่ึงท่ีสําคญั เพราะการท่ี

บริษทัหรือ องคก์รใดๆ จะเลือกวธีิใดในการป้องกนัความเส่ียง บริษทันั้นจะตอ้งทราบถึงความเส่ียง

ท่ีจะเกิดข้ึน วา่มีโอกาสในการเกิดข้ึนเท่าใด เพื่อท่ีจะไดเ้ลือกใชเ้คร่ืองมือในการป้องกนัความเส่ียง

ไดถู้กตอ้ง เพราะวธีิการแต่ละวธีิในการป้องกนัความเส่ียงนั้น มีตน้ทุนและวธีิการท่ีแตกต่างกนั การ

เลือกวธีิการหรือแนวทางในการป้องกนัความเส่ียงท่ีถูกตอ้งจะทาํใหบ้ริษทัเกิดความสมดุล 

4. การศึกษาถึงผลกระทบ ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนท่ียากและสําคญัท่ีสุดของการ

บริหารความเส่ียง เพราะบริษทัจะตอ้งทาํการประเมินปัจจยัเส่ียงทีละปัจจยั ปัจจยัใดจะมีผลกระทบ

มากน้อย ต่อองค์กรเพียงใด ปัจจยัท่ีมีผลกระทบมากจะไดรั้บการแกไ้ขอย่างเร่งด่วน แต่ปัจจยัท่ีมี

ผลกระทบ นอ้ยนั้นก็ไม่สามารถละเลยไดเ้ช่นกนั แต่การศึกษาถึงผลกระทบน้ีจะทาํให้ธุรกิจทราบ

วา่แต่ละปัจจยั เส่ียงจะมีผลกระทบต่อองคก์รร้ายแรงเพียงใด ผูบ้ริหารจะนาํขั้นตอนน้ี ไปใชใ้นการ

ประกอบการตดัสินใจ เพราะการบริหารความเส่ียงนั้นบางคร้ังมีตน้ทุนสูง ถา้หากนาํมาใชก้บัความ

เส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อธุรกิจนอ้ย อาจเกิดความไม่คุม้ค่า  

5. การจัดทําแผนการบริหารความเส่ียง ในขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนของการ

วางแผนในการบริหารความเส่ียง และการลงมือปฏิบติัในการบริหารความเส่ียง และการลงมือ

ปฏิบติัอย่างแทจ้ริง เพื่อการบริหารความเส่ียงอย่างเป็นขั้นตอน ธุรกิจจะตอ้งมีการวางแผนการ

บริหารความเส่ียงอยา่งเป็น ระบบ โดยมีการกาํหนดถึงแผนบริหารความเส่ียงอย่างเป็นขั้นตอนว่า

ความเส่ียงใดจะตอ้งทาํการ บริหารก่อนหลงั แต่การบริหารความเส่ียงนั้นจะไม่สามารถกระทาํแต่

เพียงอยา่งเดียวโดยลาํพงั หรือ การบริหารความเส่ียงนั้นไม่สามารถมองปัญหาเดียวได ้(Silo View) 

การบริหารความเส่ียงจะตอ้งมองภาพรวมขององคก์ร และลงมือแกไ้ขอย่างพร้อมเพียงกนั แต่อาจ

กาํหนดเป็นขั้นตอนก่อนหลงัได ้ 
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6. การรายงานและติดตามผล เป็นการศึกษาถึงผลท่ีเกิดข้ึนจากการแกไ้ขและการ

ป้องกนัความเส่ียงต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในองค์กรว่าประสบผลสําเร็จในการป้องกนัความเส่ียงเพียงใด 

และการป้องกนัความเส่ียงนั้นเป็นไปตามแผนหรือไม่  

7. การประเมินผลแผนการบริหารความเส่ียง และแกไ้ขแผนในการป้องกนัความ

เส่ียง เป็นขั้นตอนสุดทา้ยท่ีต่อเน่ืองจากการรายงานและติดตามผลวา่แผนท่ีไดว้างไวน้ั้นเป็นไปตาม

ขั้นตอน และประสบความสําเร็จหรือไม่ ถา้หากการปฏิบติัไม่เป็นไปตามแผนในการป้องกนัความ

เส่ียง ก็จะตอ้งมีการปรับแผนใหม่ เพื่อรองรับไดก้บัสถานการณ์จริง 

ทั้งหมดน้ีก็เป็นหลกัการเบ้ืองตน้ของการบริหารความเส่ียงท่ีจะช่วยให้ผูบ้ริหาร

ไดเ้ขา้ใจถึงแนวความคิดและสามารถนาํมาประยุกต์ใช้กบัองค์การได ้เม่ือมีการนาํเทคนิคการบริ

หารความ เส่ียงมาปฏิบติัอยา่งจริงจงัและต่อเน่ืองจนกลายเป็นวฒันธรรมขององคก์ารแลว้ ก็จะช่วย

ใหก้ารดาํเนินงานขององคก์ารสามารถบรรลุผลตามเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

สรุปกระบวนการบริหารความเส่ียง เป็นกระบวนการท่ีใชใ้นการระบุ วิเคราะห์ 

ประเมิน และจดัระดบัความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องกระบวนการทาํงาน

ของหน่วยงาน หรือขององค์กรรวมทั้งการบริหาร / จดัการความเส่ียง โดยกาํหนดแนวทางการ

ควบคุมเพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียงใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้

 

3.  การบริหารความเส่ียงในโรงเรียน 

 

 การนาํกระบวนการบริหารความเส่ียงมาใช้ในสถานศึกษานั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษา

จะตอ้งทาํความเขา้ใจกบักระบวนการการบริหารความเส่ียง และนาํมาจดัการให้ครอบคลุมงานทุก

ดา้นในสถานศึกษา  

 ธร  สุนทรายุทธ (2550, น.78) กล่าวว่าการบริหารความเส่ียงทางการศึกษา เป็นการ

บริหารปัจจยัและควบคุมกิจกรรม กระบวนการต่างๆ โดยลดมูลเหตุ และโอกาสท่ีองค์การจะเกิด

ความเส่ียงเพื่อให้อยูใ่นระดบัท่ีควบคุมและตรวจสอบไดอ้ยา่งเป็นระบบ ภารกิจและวิสัยทศัน์ของ

ผูบ้ริหารในการบริหารความเส่ียง มุ่งสู่วสิัยทศัน์ เพื่อใหอ้งคก์ารท่ีมีการบริหารจดัการความเส่ียงท่ีมี

ประสิทธิภาพ ประหยดั และมีประสิทธิผลภายใตก้ารกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี ตามแนวปฏิบติัท่ีเป็น

สากล โดยมีภารกิจ ดงัน้ี  

 1. ศึกษา และวางนโยบายการบริหารความเส่ียงของทุกหน่วยงาน เพื่อใหผ้ลการ

ดาํเนินงานขององคก์าร บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย  

 2. พฒันา และปรับปรุง แผนกลยทุธ์ การบริหารความเส่ียงอยา่งต่อเน่ือง และย ัง่ยนื  
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 3. วางแผนบริหารความเส่ียง เพื่อเป็นแผนแม่บทใหแ้ก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  

 4. ติดตาม กาํกบัดูแล และประเมินการบริหารความเส่ียง ของทุกกลุ่มงาน  

 5. เสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจ และกระตุน้จิตสาํนึกของบุคลากรทุกระดบัให้

ตระหนกัถึงความเส่ียงท่ีมีอยู ่และใหเ้ห็นความสาํคญัของการบริหารความเส่ียง  

 การจดัการดา้นความเส่ียงในสถานศึกษาเป็นส่ิงท่ีสมาชิกทุกคนตอ้งรับรู้และช่วยกนั

วางแผน ผูบ้ริหารหรือผูน้าํระดบัสูงตอ้งเป็นผูก้าํหนดนโยบายและแผนงาน แต่งตั้งคณะกรรมการ

ใหช้ดัเจน และตอ้งคาํนึงถึงความเส่ียงดา้นต่าง ๆ ต่อไปน้ี  

 1. ความเส่ียงโดยทัว่ไป เป็นความเส่ียงโดยภาพรวมขององคก์ารนั้น ๆ อาจมองลึกลง

ไปต่อวา่จะมีความเส่ียงต่อดา้น ดงัน้ี  

1.1 ความเส่ียงท่ีเกิดจากขนาดขององคก์าร ขนาดขององคก์ารจะเป็นตวัช้ีวดัโอกาส

จะเกิดความเสียหาย มีการแบ่งขนาดเป็น ใหญ่ กลาง เล็ก ตามขนาดท่ีมีนกัเรียน ส่งผลถึงระบบ

บริหารจดัการยอ่มจะยุง่ยากมากข้ึนดว้ย แต่ทั้งน้ีสามารถแกปั้ญหาดว้ยระบบการบริหารจดัการของ

ผูบ้ริหาร  

1.2 ความเส่ียงท่ีเกิดจากความสลบัซบัซอ้น ผูบ้ริหารโดยทัว่ไปจะมีวธีิการแกปั้ญหา

ในแบบของตนเองและมกัทราบวา่วธีิการแกปั้ญหาท่ีไม่เป็นทางการสามารถแกปั้ญหาไดร้วดเร็ว

กวา่จนลืมนึกถึง กฎ ระเบียบขอ้บงัคบั และพบวา่องคก์ารขนาดใหญ่จะมีความเส่ียงในเร่ืองท่ีเกิด

จากความสลบัซบัซอ้นสูง เช่น ระบบการควบคุม ระบบเทคโนโลยสีาระสนเทศ  

1.3 ความเส่ียงท่ีเกิดจากคุณภาพของระบบควบคุมภายใน การจดัการบริหารแบบ

ธรรมาภิบาลจะตอ้งปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัของรัฐ คือ จะตอ้งจดัระบบการตรวจสอบภายใน 

และการปฏิบติัตามระบบควบคุมท่ีรัฐกาํหนด ผลของการไม่ปฏิบติัตามยอ่มนาํความเสียหายมาสู่

องคก์ารได ้ 

1.4 ความเส่ียงท่ีเกิดจากอตัราการเจริญเติบโตขององคก์าร อตัราการเจริญเติบโต

แบบกา้วกระโดดขององคก์ารทาํใหก้ารบริหารจดัการตอ้งทาํแบบกา้วกระโดด แข่งกบัเวลา ระบบท่ี

มีอยูต่อ้งรีบปรับปรุง นาํมาซ่ึงความผดิพลาดได ้ 

1.5 ความเส่ียงท่ีเกิดจากความสามารถของฝ่ายบริหาร องคก์ารจะสัมฤทธ์ิผลไดน้ั้น

ข้ึนอยูก่บัความสามารถในการบริหารของผูบ้ริหารเป็นสาํคญั ในทางการศึกษาอาจระบุวา่ฝีมือของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถทาํใหโ้รงเรียนพฒันากา้วหนา้ได ้แต่การวดัความสามารถของผูบ้ริหารนั้น

ยาก แต่ก็สามารถดูไดจ้ากองคป์ระกอบต่าง ๆ เช่น เป้าหมายของการศึกษา และคุณภาพของ

การศึกษา  
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1.6 ความเส่ียงท่ีเกิดจากการทุจริตทางการบริหาร เป็นความเส่ียงท่ีอนัตรายอยา่งยิง่

เพราะเกิดจากการกระทาํของผูบ้ริหารท่ีทุจริต ไม่ซ่ือตรงต่อหนา้ท่ีความรับผดิชอบของตน หากอยู่

ในขั้นรุนแรงแลว้ นบัวา่เป็นความเส่ียงท่ีอยูใ่นขีดอนัตรา ทาํใหอ้งคก์ารล่มสลายได ้ 

1.7 ความเส่ียงท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้ม การควบคุมเปล่ียนท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ ระบบ

เปล่ียนอนัเน่ืองมาจากนโยบาย หรือมีการเปล่ียนระบบเกิดข้ึนในพื้นท่ีท่ีมีความเส่ียงสูงหรือพื้นท่ีท่ีมี

ความสาํคญันาํมาสู่ความเสียหายท่ีรุนแรง ถา้กระทาํโดยขาดความรอบคอบ การเปล่ียนบุคลากร

ผูรั้บผดิชอบงานท่ีรู้เร่ืองงานท่ีปฏิบติัดีอยูแ่ลว้ อยา่งกะทนัหนัทาํใหเ้กิดการติดขดัประสิทธิภาพดอ้ย

ลง  

1.8 ความเส่ียงท่ีเกิดจากบุคลากรขาดคุณภาพ บุคลากรท่ีขาดความรู้ความสามารถ

ขาดความรับผิดชอบ ขาดจรรยาบรรณนบัวา่เป็นความเส่ียงอยา่งร้ายแรงขององคก์าร หลาย

หน่วยงาน มีการแบ่งพรรค แบ่งพวก ขาดความสามคัคี และมีการขดัแยง้กบัผูบ้ริหารอยา่งรุนแรง 

นาํไปสู่การปฏิบติังานท่ีขาดการควบคุม ดงันั้นควรใหค้วามสาํคญัในกระบวนการสรรหาบุคลากร

ใหม้าก เพื่อใหไ้ดค้นดี เก่ง มาอยูใ่นหน่วยงาน  

1.9 ความเส่ียงท่ีเกิดจากผลการปฏิบติังานไม่ดี ผูบ้ริหารท่ีละเลยไม่ใหค้วามสาํคญั

ในการปฏิบติังานท่ีไม่น่าพอใจหรือปล่อยใหก้ารปฏิบติังานของบุคคลท่ีไม่มีประสิทธิภาพ ไม่มีการ

ดาํเนินการหรือมีก็ไม่มีประสิทธิภาพ ยงัจะนาํซ่ึงความสูญเปล่าค่าใชจ่้ายขององคก์ารนั้น  

1.10 ความเส่ียงท่ีเกิดจากภาครัฐ องคก์ารท่ีไดรั้บอิทธิพลจากองคก์ารภายนอก 

ส่งผลทั้งทางตรงและทางออ้ม กระทบต่อภารกิจขององคก์ารนั้น ความไม่แน่นนอนในนโยบาย

ภาครัฐ ซ่ึงปรับเปล่ียนไปมา ทาํใหก้ระทบต่อการดาํเนินงาน การออกกฎ ระเบียบควบคุม ของรัฐท่ี

ออกมาอาจจะขดักบัแผนพฒันาท่ีองคก์ารมีไวแ้ลว้  

 2. ความเส่ียงโดยเฉพาะพื้นท่ี จาํแนกประเภทความเส่ียงอีกทางหน่ึง คือการพิจารณา

ลกัษณะความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนในแต่ละพื้นท่ี ซ่ึงข้ึนอยูก่บัประเภทขององคก์าร ลกัษณะโครงสร้าง

การจดัองคก์ารเป็นอยา่งไร แลว้มุ่งแบ่งความเส่ียงตามประเภทและขอบข่ายของพื้นท่ีองคก์ารนั้น ๆ 

ลกัษณะความเส่ียงท่ีสาํคญัในพื้นท่ี ดงัน้ี  

2.1 การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ 

2.2 การบริหารการเงิน  

2.3 การบริหารสินทรัพย ์ 

2.4 การบริหารนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการจดัการ  

 โดยลกัษณะความเส่ียงทั้ง 4 จะเป็นประเด็นท่ีมีปัจจยัเส่ียงท่ีมีอิทธิพลต่อสถานศึกษาซ่ึง

มี 2 ดา้นคือ โครงสร้างนโยบายสถานศึกษา และผลผลิตและการบริหาร  
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  1. โครงสร้างนโยบายสถานศึกษา เปรียบเสมือนส่วนนโยบายเป็นทิศทางวา่ใครจะ

ทาํหน้าท่ีใด ความเส่ียงของพื้นท่ี ด้านโครงสร้างนโยบายสถานศึกษา อาจเกิดข้ึนได้หลายอย่าง

โดยเฉพาะความเส่ียงของระดบัประถมศึกษา  

1.1 โครงสร้างหรือ ฝังการบริหารงานโรงเรียนไม่เหมาะสม กบัสภาพโรงเรียน

ระบบการรายงานและสั่งการเป็นระบบราชการ ระบบราชการกบัขอ้จาํกดัการทาํงาน ท่ีคาํนึงถึง

ระเบียบมากกวา่เป้าหมาย  

1.2 นโยบายสถานศึกษา วิสัยทศัน์ และพนัธ์กิจของสถานศึกษาไม่ชดัเจน ขาด

การมีส่วนร่วมทุกระดบั  

  2. ผลผลิตและการบริหารผลผลิต ซ่ึงถือวา่เป็นหลกัการทาํของสถานศึกษา ความ

เส่ียงของผลผลิต บริการ จาํแนกเป็นระดับประถมศึกษาและมธัยมศึกษา คือ คุณภาพนักเรียน

คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องความเป็นคนดี พลเมืองดี  

2.1 การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ ในบรรดาทรัพยากรถือวา่ มนุษย ์ มีความสาํคญั

สูงสุดและเส่ียงมากท่ีสุด สาํหรับในสถานศึกษาทั้งประถมและมธัยม จะพบปริมาณและคุณภาพของ

บุคลากรในสถานศึกษา 

2.2 การบริหารการเงิน กิจกรรมทั้งหลายตอ้งอาศยัเงินเป็นหลกั ความเส่ียงของ

พื้นท่ีการเงินการบญัชี อาจเกิดข้ึนไดห้ลากหลาย โดยเฉพาะความเส่ียงในทุกระดบัการศึกษา ไม่วา่

จะเป็นความเส่ียงเร่ืองความปลอดภยัของเงินสด และทรัพยสิ์น การทุจริตรายงานการเงิน การขาด

งบประมาณ การใชจ่้ายเงินกบัผลท่ีไดรั้บ  

2.3 การบริหารสินทรัพย ์การจดัซ้ือจดัหา มกัจะเกิดการทุจริตคอรัปชัน่ หรือการ

ยกัยอก ฉ้อโกง ความเส่ียงในพื้นท่ีอันสําคัญ ได้แก่ ความเส่ียงเร่ืองคุณภาพ ความเส่ียงเร่ือง

คุณลกัษณะความเส่ียงเร่ืองการกาํหนดราคา ความเส่ียงจากระบบ e – procurement ความเส่ียงเร่ือง

ผูข้าย ความเส่ียงจากการทุจริต 

2.4 การบริหารงานพสัดุ และครุภณัฑ์ การบริหารงาน เป็นกิจกรรมต่อเน่ืองจาก

การจดัหาซ้ือ จดัหา โอกาสเส่ียงตามพื้นท่ี เช่น การรับสินบน คอรัปชัน่ ผูข้ายมีปัญหา พสัดุลา้สมยั

ระบบการควบคุมพสัดุมีจุดอ่อน ค่าใชจ่้ายในการบริหารงานพสัดุ ครุภณัฑ์ยงัแบ่งดว้ยความหรูหรา 

ความฟุ่มเฟือย ความสูญเปล่า การสูญเสียโอกาสอีกดว้ย  

2.5 การบริหารนวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการจดัการ นบัวา่เป็นส่วนสําคญัท่ี

จะนาํองคก์ารไปสู่ความสําเร็จนวตักรรมคือส่ิงใหม่ๆท่ีนาํเขา้มาใชใ้นการบริหารจดัการ การมีส่วน

ร่วมของบุคลากรในสถานศึกษา การรวมอาํนาจ การกระจายอาํนาจ รวมถึงการบริหารโรงเรียนเป็น

ฐานและการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาช่วยในการบริหารจดัการนบัวา่มีความสาํคญัในการนาํ
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นวตักรรมเขา้มาใช ้ความถูกตอ้งและเหมาะสมของนวตักรรม ความถูกตอ้งของขอ้มูล การเปล่ียน

จากระบบเดิมเขา้สู่ระบบใหม่ การเขา้ถึงผูท่ี้ใชท่ี้ไม่ไดรั้บมอบหมาย ความปลอดภยัของระบบขอ้มูล

สารสนเทศ ไวรัสคอมพิวเตอร์ การทุจริต การเปล่ียนแปลงเทคโนโลย ี 

ดวงใจ ช่วยตระกูล  (2551, น .85) ได้ศึกษาถึงการบริหารความเ ส่ียงใน

สถานศึกษาวา่ การบริหารความเส่ียงในสถานศึกษานั้นไม่ใช่เร่ืองใหม่ แต่เป็นกิจกรรมท่ีดาํเนินการ

อยู่หลายเร่ือง เช่น ความปลอดภยัของครูนักเรียน การควบคุมภาวะโภชนาการในโรงเรียน การ

ป้องกนัอคัคีภยัและอุบติัภยั การรักษาความปลอดภยั ระบบป้องกนัคุณภาพ การป้องกนัอุบติัภยั การ

ใชเ้คร่ืองมือท่ีปลอดภยั การเขียนป้ายบอกอนัตราย ส่ิงเหล่าน้ีเรียกวา่โปรแกรมเก่ียวกบัการบริหาร

ความเส่ียง 

ทิวสุดา  ศรีสุระพลกิจ (2554, น.75) ไดส้รุปการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษา

ไวว้า่ การบริหารความเส่ียง ถือเป็นเคร่ืองมือหรือผูช่้วยของผูบ้ริหารและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ในการ

ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของงานกลุ่มสาระการเรียนรู้ และกลุ่มการบริหารในโรงเรียน 

รวมทั้งเสนอแนะแนวทางหรือมาตรการ ท่ีจะทาํให้ผลการดาํเนินงานมีประสิทธิภาพบรรลุตาม

วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีงาน กลุ่มสาระการเรียนรู้และกลุ่มการบริหารงาน ท่ีกาํหนดการบริหาร

ความเส่ียง เป็นการสนบัสนุนและเพิ่มคุณค่าให้กบัการปฏิบติังาน ซ่ึงจาํเป็นท่ีจะตอ้งมีการกาํหนด

วตัถุประสงค ์การวางแผนการตรวจสอบ การนาํแผนสู่การปฏิบติั การติดตามผล และการรายงานผล 

การตรวจสอบภายในเป็นเร่ืองสําคญั เพราะจะเป็นหลกัประกนัว่าการทาํงานในองค์กรจะบรรลุ

เป้าหมายหรือไม่ 

จากการศึกษาแนวคิดของนักวิชาการข้างต้นสามารถสรุป ความเส่ียงใน

สถานศึกษาวา่เป็นความเส่ียงท่ีสาํคญัในการบริหารจดัการสถานศึกษา และเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาโดยตรง ซ่ึงโดยทัว่ไปผูบ้ริหารส่วนใหญ่มกัละเลยหรือปล่อยให้เป็นหน้าท่ีในการ

บริหารจดัการของหวัหนา้งานหรือผูรั้บผดิชอบท่ีไดรั้บการแต่งตั้งและไวว้างใจจากตน  

การวิจยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้น

วิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

ผูว้ิจยัเลือกใช้การบริหารความเส่ียงตามแนวคิดของสํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2560, 

น.28) ประกอบดว้ย ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ ความเส่ียงดา้นการเงิน  ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน 

และความเส่ียงดา้นการปฏิบติัการกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถอธิบายไดด้งัน้ี. 
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  1. ความเส่ียงด้านกลยุทธ์  

นกัวชิาการและหน่วยงาน ให้ความหมายไวด้งัน้ี 

ธนะรัตน์  แต้วฒันา (2550, น.46)ได้ให้ความหมายว่า หมายถึง ความเส่ียงท่ี

เกิดข้ึนจากการกําหนดแผนกลยุทธ์ ยุทธศาสตร์ แผนการดําเนินงานและการนําไปปฏิบัติไม่

เหมาะสม หรือไม่สอดคลอ้งกบัปัจจยัภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอกอนัจะส่งผลต่อการบรรลุ

เป้าหมายขององค์การ หรือการดาํรงอยู่ขององค์การและการครอบคลุมความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกบั

นโยบายและแผนกลยทุธ์ ขององคก์าร รวมไปถึงการตดัสินใจดา้นการบริหารท่ีส่งผลต่อทิศทางของ

องคก์ารท่ีไม่ส่งเสริม หรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติังานตามแผนยทุธศาสตร์ขององคก์ารท่ีกาํหนด

ไว ้ 

ดวงใจ ช่วยตระกูล (2551, น.45) กล่าวถึง ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ ตามแนวคิด

ของคณะ กรรมการตรวจสอบและสํานักตรวจสอบภายในองค์กร (Committee of Sponsoring  

Organization of the Tread way Commission (COSO) วา่ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ หมายถึง ความเส่ียง

ท่ีเกิดจากการกาํหนดแผนกลยุทธ์ แผนดาํเนินงานและนาํไปปฏิบติัไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้อง

กบัปัจจยัภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอก อนัส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทศัน์ พนัธกิจหรือ

สถานะขององค์กร โดยแหล่งท่ีมาของความเส่ียง ด้านกลยุทธ์สามารถจาํแนกได้ 2 ประเภท คือ 

ปัจจยัความเส่ียงภายนอกไดแ้ก่ ภาวการณ์การแข่งขนัการเปล่ียนแปลงนโยบาย กระแสสังคม การ

เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี ปัจจยัทางเศรษฐกิจปัจจยัทางการเมืองและปัจจยัความเส่ียงภายใน 

ไดแ้ก่ ปัจจยัภายในท่ีองคก์รสามารถควบคุมได ้แต่สามารถส่งผลกระทบหรือเป็นอุปสรรคต่อการ

ดาํเนินการตามแผนกลยุทธ์เพื่อให้บรรลุเป้าหมายได้แก่ โครงสร้างองค์กร กระบวนการและวิธี

ดาํเนินงาน ความเพียงพอของขอ้มูลและเทคโนโลยสีาํหรับการใหบ้ริการ เป็นตน้ 

สํานักงานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์ (2551, 

น.15) ใหค้วามหมายของความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ เป็นความเส่ียงเก่ียวกบัการบรรลุเป้าหมายและพนัธ

กิจในภาพรวมโดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความเส่ียงเน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์

และเหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อกลยทุธ์ท่ีกาํหนดไว ้ไม่สอดคลอ้งกบัประเด็นยทุธศาสตร์ วสิัยทศัน์

หรือเกิดจากการกาํหนดกลยุทธ์ท่ีขาดความร่วมมือจากภาคประชาชนหรือการร่วมมือกบัองค์การ

อิสระ ทาํใหโ้ครงการไม่ไดน้าํไปสู่การแกปั้ญหาหรือการตอบสนองอยา่งแทจ้ริง  

ปิยะรัตน์  เสนียช์ยั (2554, น.8) ให้ความหมาย ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ หมายถึง 

ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัภายในและภายนอกขององค์การ ท่ีเก่ียวกบัการกาํหนดแผนการ

บริหาร ดาํเนินงานและตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกคนในองคก์าร มีเป้าหมาย วิธีการดาํเนินงาน 

การจดัสรร การติดตาม และแจง้ 
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ใหทุ้กคนทราบอยา่งชดัเจน ส่งผลกระทบกบั ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และเป้าหมายขององคก์าร ถา้ไม่

เป็นไปตามทิศทางท่ีกาํหนดไว ้

สมชิต  บรรทิต (2556, น.12) ไดส้รุป ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ หมายถึง ความเส่ียง

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกาํหนดแผนการบริหารท่ีไม่เหมาะสม เกิดจากปัจจยัภายในและภายนอกของ

องค์การ ซ่ึงการดาํเนินงานท่ีไม่มีเป้าหมายและการติดตามท่ีชดัเจน จะส่งผลให้การดาํเนินงานไม่

เป็นไปตามทิศทางท่ีกาํหนดไวแ้ละส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายขององคก์าร 

วิวฒัน์  ตูจ้าํนงค์  (2560, น.21) ให้ความหมาย ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ หมายถึง 

ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัภายในและภายนอกขององคก์รท่ีเก่ียวกบัการกาํหนดแผนการบริหาร

ดาํเนินงานและต้องอาศยัความร่วมมือจากทุกคนในองค์กร มีเป้าหมาย วิธีการดาํเนินงาน การ

จดัสรร การติดตาม และแจง้ให้ทุกคนทราบอยา่งชดัเจน ส่งผลกระทบกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและ

เป้าหมายขององคก์รถา้ไม่เป็นไปตามทิศทางท่ีกาํหนดไว ้

สํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2560, น.28) ให้แนวคิด ความเส่ียงดา้นกล

ยทุธ์ หมายถึง ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบรรลุเป้าหมายและพนัธกิจในภาพรวม โดยความเส่ียงท่ี

อาจจะเกิดข้ึนเป็นความเส่ียง เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ และเหตุการณ์ภายนอก 

ส่งผลต่อกลยุทธ์ท่ีกาํหนดไวไ้ม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ / วิสัยทศัน์หรือเกิดจากการ

กาํหนดกลยทุธ์ท่ีขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนหรือการร่วมมือกบัองคก์รอิสระทาํโครงการ

ขาดการยอมรับและโครงการไม่ไดน้าํไปสู่การแกไ้ขปัญหาหรือการตอบสนองต่อความตองการของ

ผูรั้บบริการหรือผูมี้ส่วนได้ ส่วนเสียอย่างแทจ้ริงหรือเป็นความเส่ียงท่ีเกิดขั้นจากการตดัสินใจ

ผดิพลาดหรือการนาํการตดัสินใจนั้นมาใช ้อยา่งไม่ถูกตอ้ง 

James (2013, p.89) ไดน้าํเสนอความเส่ียงทางดา้นกลยทุธ์ กระบวนการ คุณภาพ

ของการบริการการทาํงานท่ีไม่มีประสิทธิภาพ การไร้สมรรถภาพ การหยุดชะงกัของธุรกิจ กลยุทธ์

ในการดาํเนินงานและเพื่อนร่วมงาน การหยุดชะงกัของธุรกิจ ขอ้มูลข่าวสาร คุณภาพของข้อมูล 

ความล้าสมยัของข้อมูลและเทคโนโลยี ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ท่ีครอบคลุมไปถึงลูกค้าและผูท่ี้

เก่ียวข้อง ลูกจ้าง การแข่งขนั ทรัพยากร การประสานงานและการส่ือสาร ความเส่ียงทางด้าน

สินทรัพยท่ี์ครอบคลุมไปถึงการลงทุน การโกง การฉ้อฉล การขโมย การกระทาํในทางท่ีผิด การใช้

สติปัญญาในการลงทุน 

สรุปไดว้า่ ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดจากการกาํหนดแผน 

กลยุทธ์ แผนดาํเนินงาน และนําไปปฏิบติัไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคล้องกบัปัจจยัภายในและ

สภาพแวดล้อมภายนอก ท่ีส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทศัน์ พนัธกิจ หรือสถานะขององค์กร 

นอกจากน้ียงัระดมความคิดเห็นของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย โดยการระบุความตอ้งการ บริการ และ
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ผลผลิต เพื่อแสดงให้เห็นถึงเป้าประสงคท่ี์ชดัเจนของโรงเรียนในการจดัทาํปฏิทินงานเพื่อกาํหนด

ระยะเวลาการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ 

 2. ความเส่ียงด้านการเงิน  

นกัวชิาการและหน่วยงาน  ใหค้วามหมายไวด้งัน้ี 

ธนรัตน์  แตว้ฒันา (2550, น.26) กล่าวถึงความเส่ียงดา้นการเงิน หมายถึง ความเส่ียง

ท่ีเกิดจากความไม่พร้อมความขาดสภาพคล่อง ในเร่ืองงบประมาณ และการควบคุมรายจ่ายท่ีเกิน

ความจาํเป็นแผนการบริหารความเส่ียงดา้นการเงินงบประมาณ 

ดวงใจ ช่วยตระกลู (2551, น.77) มองวา่ความเส่ียงทางดา้นการเงินงบประมาณไดแ้ก่

การลงทุนฝากเงิน การจดัหาแหล่งเงินทุน สภาพคล่อง 

สํานกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2551, น.36) 

กล่าวถึง ความเส่ียงดา้นการเงินวา่เป็นความเส่ียงเก่ียวกบัการบริหารงานงบประมาณและการเงินเช่น

การบริหารการเงินไม่ถูกตอ้งไม่เหมาะสมทาํให้ขาดประสิทธิภาพและไม่ทนัต่อสถานการณ์ หรือ

เป็นความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเงินขององคก์ารเช่นการประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอและ

ไม่สอดคลอ้งกบัขั้นตอนการดาํเนินการเน่ืองจากขาดการจดัหาขอ้มูลการวิเคราะห์การวางแผนการ

ควบคุมและการจดัทาํรายงานเพื่อนาํมาใชใ้นการบริหารงานงบประมาณและการเงิน  

ปิยะรัตน์  เสนียช์ยั (2554, น.8) ใหค้วามหมาย ความเส่ียงดา้นการเงิน หมายถึง ความ

เส่ียงท่ีสําคญัเก่ียวกับการควบคุมและการจดัทาํรายงานเพื่อนํามาใช้ในการบริหารงานการเงิน 

งบประมาณ การควบคุมตรวจสอบ รายจ่าย การจดัหาแหล่งเงินทุน ทรัพยากร พสัดุ และความถูก

ตอ้งตรวจสอบได ้

สมชิต  บรรทิต (2556, น.14) ไดส้รุป ความเส่ียงทางการเงิน เป็นความเส่ียงท่ีสําคญั

เก่ียวกบัการควบคุมและการจดัทาํรายงานเพื่อนาํมาใชใ้นการบริหารงานการเงิน งบประมาณ การ

ควบคุมตรวจสอบรายจ่าย การจดัหาแหล่งเงินทุน ทรัพยากร พสัดุ และความถูกตอ้งตรวจสอบได ้

ววิฒัน์  ตูจ้าํนงค ์ (2560, น.21) ใหค้วามหมาย ความเส่ียงดา้นการเงิน หมายถึง ความ

เส่ียงท่ีสําคญัเก่ียวกบัการควบคุมและการจดัทาํรายงานเพื่อนํามาใช้ในการบริหารงาน การเงิน 

งบประมาณ การควบคุมตรวจสอบรายจ่าย การจดัหาแหล่งเงินทุน ทรัพยากร พสัดุ และความถูก

ตอ้ง ตรวจสอบได ้

สํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2560, น.31) ให้แนวคิด ความเส่ียงดา้นการเงิน 

เป็นความเส่ียงเก่ียวกบัการบริหารงบประมาณและการเงิน เช่น การบริหารการเงินไม่ถูกตอ้ง ไม่

เหมาะสม ทาํให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทนัต่อสถานการณ์หรือเป็นความเส่ียงท่ีเก่ียวของกับ

การเงินขององค์กร เช่น การประมาณ งบประมาณไม่เพียงพอและไม่สอดคลองกบัขั้นตอนการ
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ดาํเนินการเป็นตน้ เน่ืองจากขาดการจดัหา ขอ้มูล การวิเคราะห์การวางแผน การควบคุม และการ

จดัทาํรายงานเพื่อนาํมาใชใ้นการบริหาร งบประมาณ และการเงินดงักล่าว   

สรุปได้ว่า ความเส่ียงด้านการเงิน หมายถึง ความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับการบริหาร

งบประมาณ โดยการจดัสรรงบประมาณค่าใชจ่้ายรายหวัเป็นไปตามแผนการดาํเนินงาน ความเส่ียง

ดา้นจดัทาํบญัชีการเงินให้เป็นปัจจุบนั และรายงานการเงินทุกเดือน และเม่ือส้ินปีงบประมาณ และ

ในการเบิกจ่ายตอ้งมีหลกัฐานการเบิกจ่าย การใชจ่้ายเงินยืม การจดัซ้ือ จดัจา้ง พสัดุ ครุภณัฑ์ มีการ

ทาํทะเบียน จดทะเบียนอยา่งถูกตอ้ง การจดัทาํรายละเอียดทางการเงิน แผนงาน โครงการ สอดคลอ้ง

กบักิจกรรมหลกัของโรงเรียน 

 3. ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน  

นกัวชิาการและหน่วยงาน  ใหค้วามหมายไวด้งัน้ี 

ธนรัตน์  แตว้ฒันา (2550, น.26) ใหค้วามหมายความเส่ียงท่ีเกิดจากการปฏิบติังานใน

ทุกขั้นตอนควบคุมถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศและบุคลากร

ในการปฏิบติังาน วา่มีระบบควบคุมตรวจสอบดีเพียงใด  

สํานกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2551, น.17) 

กล่าวถึง ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน วา่มีประสิทธิภาพประสิทธิผลหรือการดาํเนินงานปฏิบติังาน 

โดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความเส่ียงเน่ืองจากกระบวนการภายในขององค์การกระบวนการ

เทคโนโลยหีรือนวตักรรมท่ีใชบุ้คลากรความเพยีงพอของขอ้มูล ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการดาํเนินโครงการ  

ดวงใจ ช่วยตระกูล  (2551, น.45) ได้กล่าวว่าความเส่ียงด้านการปฏิบติังาน ได้แก่

สภาพแวดลอ้ม ความปลอดภยั พนกังาน บุคลากร ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ภยัธรรมชาติ การ

ดาํเนินกิจการ  

ปิยะรัตน์  เสนีย์ชัย (2554, น.8) ให้ความหมาย ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน 

หมายถึง กระบวนการภายในองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานการจดัการเรียนการสอน การ

ควบคุม การจูงใจ การติดตามผลงาน การคัดเลือกบุคคลให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 

สภาพแวดลอ้มและเทคโนโลย ี

สมชิต  บรรทิต (2556, น.13) ได้สรุป ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน หมายถึง 

กระบวนการภายในองค์การท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบติังานในทุกขั้นตอน ครอบคลุมถึงปัจจยัท่ี

เก่ียวขอ้งกบักระบวนการการควบคุม การจูงใจ การติดตามผลงาน การคดัเลือกบุคคลให้เหมาะสม

กบัการปฏิบติังานสภาพแวดลอ้มและเทคโนโลย ี
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ววิฒัน์  ตูจ้าํนงค ์ (2560, น.21) ใหค้วามหมาย ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน หมายถึง 

ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัภายในองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานการจดัการเรียนการสอน 

การควบคุม การจูงใจ การติดตามผลงาน การคัดเลือกบุคคลให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 

สภาพแวดลอ้มและเทคโนโลย ี

สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2560, น.30) ให้แนวคิด ความเส่ียงด้านการ

ปฏิบติัการ เก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบติังาน โดยความเส่ียงท่ีอาจ

เกิดข้ึนเป็นความเส่ียง เน่ืองจากระบบงานภายในขององค์กร /กระบวนการ /เทคโนโลยีหรือ

นวตักรรมท่ีใช้บุคลากร/ความเพียงพอของขอ้มูล ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

ดาํเนินโครงการ 

สรุปไดว้่า ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน หมายถึง ความเส่ียงดา้นการวางแผนงาน

ดา้นวิชาการโดยการรวบรวมขอ้มูล กาํกบั ดูแล นิเทศและติดตามเก่ียวกบังานวิชาการและธุรการ 

และโรงเรียนให้การสนบัสนุนส่งเสริมการอบรม เพื่อให้ครูและบุคลากรมีการพฒันาความรู้ ทกัษะ 

การปฏิบติังาน พฒันากระบวนการเรียนรู้ เพื่อนาํมาพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน ส่งเสริมให้ครู

จดัทาํแผนการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรโรงเรียนและหลกัสูตรทอ้งถ่ิน และการวิจยัในชั้นเรียน

เพื่อพฒันาการเรียนรู้ 

 4. ความเส่ียงด้านกฎหมายและระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง 

นกัวชิาการและหน่วยงาน  ใหค้วามหมายไวด้งัน้ี 

ธนรัตน์  แตว้ฒันา (2550, น.29) ไดใ้หค้วามหมายวา่เป็นความเส่ียงดา้นนโยบายการ

ปฏิบติั ตามกฎ ระเบียบท่ีเกิดจากการไม่สามารถปฏิบติัไดต้ามกฎหรือวางกฎไม่ชดัเจนเป็นอุปสรรค

ต่อการปฏิบติังาน 

ดวงใจ ช่วยตระกลู (2551, น.55) ใหค้วามหมายความเส่ียงดา้นการปฏิบติังานให้

สอดคลอ้งกบักฎระเบียบไดแ้ก่กฎหมายระเบียบพระราชบญัญติัหลกัการบญัชีแนวการตรวจสอบ 

สํานกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2551, น.33) 

กล่าวว่าความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมายกฎระเบียบเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามกฎระเบียบ

ต่าง ๆโดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความเส่ียงเน่ืองจากความไม่ชดัเจนความไม่ทนัสมยัหรือความ

ไม่ครอบคลุมของกฎหมายกฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆรวมถึงการทาํนิติกรรมสัญญาการร่างสัญญาท่ี

ไม่ครอบคลุมการดาํเนินงาน 

ปิยะรัตน์  เสนีย์ชัย (2554, น.8) ให้ความหมาย ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตาม

กฎหมายและระเบียบ หมายถึง การปฏิบติัของบุคลากรท่ีขดักบัขอ้บงัคบักฎหมายต่างๆ ท่ีอาจจะเกิด
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จากกฎหมายและระเบียบนั้น ไม่ชัดเจน ไม่เหมาะสมกบัพื้นท่ี ไม่ชัดในแนวปฏิบติั หรือขดักับ

ทศันคติ ขดัต่อจรรยาบรรณ ส่งผลใหมี้โทษทั้งทางดา้นระเบียบและกฎหมาย 

สมชิต  บรรทิต (2556, น.17) ได้สรุป ความเส่ียงด้านการปฏิบติัตามกฎหมายและ

ระเบียบ หมายถึง การปฏิบติัของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎหมาย กฎระเบียบต่างๆ ขดักบัขอ้บงัคบัท่ี

กฎหมายต่างๆ กาํหนดไว ้อาจจะเกิดจากกฎหมายและระเบียบนั้นไม่ชดัเจน ไม่เหมาะสมกบัพื้นท่ี 

ไม่ชดัในแนวปฏิบติั หรือขดักบัทศันคติ ขดัต่อจรรยาบรรณ ส่งผลใหมี้โทษทั้งทางดา้นระเบียบและ

กฎหมายความเส่ียงต่างๆ 

ววิฒัน์  ตูจ้าํนงค ์ (2560, น.21) ใหค้วามหมาย ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย

และระเบียบ หมายถึง การปฏิบติัของบุคลากรท่ีขดักบัขอ้บงัคบักฎหมายต่างๆ ท่ีอาจจะเกิดจาก

กฎหมายและระเบียบนั้น ไม่ชัดเจน ไม่เหมาะสม ไม่ชัดในแนวปฏิบติั หรือขดักบัเจตคติ ขดัต่อ

จรรยาบรรณ ส่งผลใหมี้โทษทั้งทางดา้นระเบียบและกฎหมาย 

สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2560, น.32) ให้แนวคิด ความเส่ียงด้านการ

ปฏิบติัตามกฎหมาย/กฎระเบียบ เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ โดยความเส่ียง

ท่ีอาจเกิดข้ึนเป็นความเส่ียงเน่ืองจากความไม่ชดัเจน ความไม่ทนัสมยั หรือความไม่ครอบคลุมของ

กฎหมายกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ รวมถึง การทาํนิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาท่ีไม่ครอบคลุม

การดาํเนินงาน 

สรุปได้ว่า ความเส่ียงด้านกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้อง หมายถึง ความเส่ียง

ประเมินคุณภาพภายในโรงเรียน สนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจ วิธีการ และ

กฎระเบียบในการตรวจสอบภายใน และมีการจดัทาํหลกัฐาน เอกสารต่างๆ เก่ียวกบัการควบคุม

ภายในให้เป็นปัจจุบนั มีการอบรมเพื่อส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับ

กฎหมายและระเบียบปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้ง ในดา้นการรักษาวินยัเพื่อสร้างเจตคติท่ีดีในการปฏิบติังาน

และการปฏิบติัตน และประพฤติปฏิบติัตามระเบียบ วินยั มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ มี

แนวทางในการป้องกนัเหตุท่ีจะเกิดข้ึนเก่ียวกบัการผิดวินยั กฎระเบียบ รวมทั้งนิเทศ ติดตามการ

ดาํเนินงานทางวนิยัอยา่งเป็นระบบภายในโรงเรียน 
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4. หลกัการ แนวคดิการบริหารวชิาการ  

 

 4.1  ความหมายของการบริหารวชิาการ 

  นกัวชิาการ ใหค้วามหมายไวด้งัน้ี 

มยุรี  สมใจ (2551, น.6) ได้ให้คาํนิยามของการบริหารวิชาการว่า เป็นการจัด

กิจกรรมทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุง พฒันาการเรียนการสอนในโรงเรียนให้ไดผ้ลดี

และมีประสิทธิภาพใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบันกัเรียน 

รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2552, น.30) ได้ให้ความหมายของการบริหารวิชาการว่า 

หมายถึง กระบวนการหรือกิจกรรมการดาํเนินงานทุกอยา่งท่ีเก่ียวกบัการปรับปรุงการเรียนการสอน 

ตลอดจนการประเมินผลให้ดีข้ึน เพื่อใหเ้ป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร และให้เกิดประโยชน์

สูงสุดกบัผูเ้รียน 

กระสินธ์ุ ตรงฉิน (2552, น .39) สรุปการบริหารงานวิชาการ หมายถึง การ

บริหารงานกิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษาเก่ียวกบัหลกัสูตร การปรับปรุง การพฒันาการเรียนการ

สอนให้มีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์แก่ผูเ้รียนสูงสุด การวดัผล ประเมินผล การนิเทศภายในและ

การประชุมอบรมเชิงปฏิบัติการโดยมีผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ําทางวิชาการให้คาํแนะนํา 

ประสานงาน และทาํงานร่วมกบัครูในดา้นการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

อนนัต ์ปานสังข ์(2552, น.21) สรุปวา่การบริหารงานวชิาการ หมายถึง การบริหาร

กิจกรรมทุกอย่างในโรงเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดา้นหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้งานการ

เรียนการสอนงานวสัดุประกอบหลกัสูตรและส่ือการสอน งานวดัผลประเมินผล งานห้องสมุดงาน

นิเทศภายในและงานประชุมอบรมทางวิชาการ เพื่อให้การดาํเนินการจดัการศึกษาของผูบ้ริหาร

โรงเรียนใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายและ สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 

ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, น.2) ให้ทศันะวา่การบริหารงานวิชาการเป็นงาน

ท่ีสําคญัผูบ้ริหารสถานศึกษา เน่ืองจากการบริหารงานวิชาการเก่ียวข้องกบักิจกรรมทุกชนิดใน

สถานศึกษาโดยเฉพาะเก่ียวกบัการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมายหลกัของ

สถานศึกษาและเป็นเคร่ืองช้ีวดัความสําเร็จและความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา ถา้มองใน

ดา้นกระบวนการดาํเนินงานแลว้ หมายถึง กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีข้ึนตั้งแต่การกาํหนดนโยบาย การวางแผน การปรับปรุงพฒันาการ

เรียนการสอน ตลอดจนการประเมินผลการสอนเพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรและ

จุดมุ่งหมายของการศึกษา เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน  
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อุนากรรณ์ สวนมะม่วง (2553, น.23) สรุปการบริหารงานวิชาการ หมายถึง 

กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงการเรียนการสอนใหดี้ข้ึนก่อให้เกิด

การเรียนรู้ อบรม ศีลธรรม จรรยา  และความประพฤติของนกัเรียนรวมทั้งการพฒันาครูเพื่อนาํผล

แห่งการพฒันาทั้งหลายทั้งปวงนั้นมาเอ้ืออาํนวย และปรับปรุงการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพดี

มากยิง่ข้ึน 

ณปภชั  รุ่งโรจน์  (2553, น.19) สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การ

ดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ทางดา้นวิชาการและดา้นอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน การพฒันา

ส่งเสริมความมีประสิทธิภาพของการเรียนการสอน ให้บรรลุวตัถุประสงค ์ซ่ึงเป็นภารกิจหลกัและ

หวัใจสาํคญัของสถานศึกษาท่ีผูบ้ริหารตอ้งใหค้วามสาํคญัเป็นอยา่งยิง่ 

พระมหาอภิลกัษณ์ จกัรแกว้ (2553, น.41) ไดส้รุปไวว้่าการบริหารวิชาการถือว่า

เป็นหัวใจของสถานศึกษา ทั้งน้ีเพราะจุดมุ่งหมายของสถานศึกษาก็คือการจดัการศึกษา คุณภาพ 

และมาตรฐานของสถานศึกษา จึงอยูท่ี่งานดา้นวชิาการซ่ึงจะประกอบดว้ยงานดา้นหลกัสูตรและการ

จดัการเรียนการสอน การจดับุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง การจดัส่ิงส่งเสริมดา้นวชิาการ รวมถึงงานดา้นการ

วดัและประเมินผลขั้นตอนการดาํเนินงานดา้นวิชาการ จะมีขั้นการวางแผนงานดา้นวิชาการขั้นการ

จดัและดาํเนินการ และขั้นการส่งเสริมและติดตามผลดา้นวชิาการ 

สรุปความหมายของการบริหารงานวชิาการไดว้า่ การบริหารวชิาการ หมายถึง การ

บริหารกิจกรรมในสถานศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน เพื่อส่งเสริม ปรับปรุง พฒันาการจดัการเรียน

การสอนใหไ้ดผ้ลดี และมีประสิทธิภาพสูงสุดแก่นกัเรียน 

 4.2  ความสําคัญของการบริหารวชิาการ 

  นกัวชิาการ ใหค้วามหมายไวด้งัน้ี 

  ยงยทุธ์ จตุัธรรม (2551, น.18) ไดส้รุปไวว้า่ความสาํคญัของการบริหารงานวชิาการ

เป็นงานหลกัหรือเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาผูบ้ริหาร ควรใชเ้วลาในการบริหารงานวชิาการ

ร้อยละ 40 ของเวลาทั้งหมด เพื่อใหก้ารเรียนการสอนบรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งประสิทธิภาพ โดยมี

จุดมุ่งหมาย ท่ีจะสร้างนกัเรียนใหเ้ป็นคนดีเก่งและมีความสุข ส่วนผูบ้ริหารควรมีความรู้ความเขา้ใจ

เก่ียวหลกัสูตรการจดักิจกรรมการเรียนการสอน การวดัผลและการประเมินผล การนิเทศการศึกษา 

การพฒันาส่ือ แหล่งเรียนรู้การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและการประสานความสัมพนัธ์กบั

องคป์ระกอบอ่ืนๆ 

อนนัต ์ ปานสังข ์(2552, น.22) สรุปวา่ ความสาํคญัของการบริหารงานวชิาการเป็น

งานภาระของผูบ้ริหารสถานศึกษาและถือวา่เป็นหวัใจสาํคญัของสถานศึกษาท่ีสถานศึกษาจะตอ้ง
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ดาํเนินการใหบ้รรลุเป้าหมายของการศึกษานัน่คือ นกัเรียนมีความรู้ คู่คุณธรรมเก่ง ดีมีสุข มีคุณภาพ

และคุณสมบติัท่ีพึงประสงคต์ามท่ีชาติตอ้งการสามารถดาํรงอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

กนกวรรณ  ขอจ่วนเต๋ียว (2553, น.16) สรุปว่า ความสําคญัของการบริหารงาน

วิชาการเป็นงานหลกัหรือเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษา ผูบ้ริหารควรใช้เวลาในการบริหารงาน

วิชาการมากกว่างานอ่ืนๆ เพื่อให้การเรียนการสอน บรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพโดยมี

จุดมุ่งหมายท่ีจะสร้างนกัเรียนให้เป็นคนเก่ง และมีความสุข การบริหารงานวิชารการในโรงเรียน

เป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงพฒันาการสอนนกัเรียนให้ไดผ้ลดีและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

และผูบ้ริหารควรกระจายอาํนาจความรับผิดชอบให้ครูทุกคน นอกจากนั้นผูบ้ริหารควรมีความรู้

ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัสูตรประมวลการสอนตารางสอน อุปกรณ์การสอน แบบเรียน ห้องสมุด

โรงเรียน การสอนแบบต่างๆ 

ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, น.33) ไดส้รุปความสาํคญัของงานวชิาการไว ้ดงัน้ี  

1. งานวิชาการเป็นงานท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาสติปัญญา ความรู้ความสามารถ 

คุณธรรม จริยธรรม เจตคติและค่านิยมให้ผูเ้รียนเป็น คนเก่ง คนดีและมีความสุขในการดาํรงชีวิต

ตลอดจนเป็นผูมี้คุณค่าในสังคม  

2. งานวิชาการเป็นตวักาํหนดปริมาณงานของโรงเรียน เม่ือโรงเรียนมีงานวิชาการ

มากปริมาณงานดา้นอ่ืนๆ ยอ่มมีมากตามไปดว้ย  

3. งานวิชาการเป็นเคร่ืองกาํหนดการจดัสรรทรัพยากรให้แก่โรงเรียน ไม่วา่จะเป็น

ในรูปของงบประมาณ วสัดุ ครุภณัฑ์จะจดัให้ตามสัดส่วนของปริมาณงานวิชาการของโรงเรียน 

โรงเรียนจะไดรั้บการ จดัสรรงบประมาณมากน้อยข้ึนอยู่กบัปริมาณงานของโรงเรียน โดยเฉพาะ

อยา่งยิง่ปริมาณงานดา้นวชิาการ 

4. งานวิชาการเป็นเคร่ืองตดัสินคุณภาพของโรงเรียน การพิจารณาคุณภาพของ

โรงเรียนตอ้งอาศยังานทางดา้นวชิาการของโรงเรียน โดยพิจารณาวธีิการและผลผลิตของระบบงาน

วิชาการ อนัไดแ้ก่ วิธีการสอนของครู การบริหารงานวิชาการ ผลสําเร็จของครูทั้งดา้นผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เป็นตน้  

5. งานวิชาการเป็นเคร่ืองช้ีวดัความสําเร็จ  และความสามารถของผู ้บริหาร

สถานศึกษา เน่ืองจากงานวชิาการเป็นงานหลกัในสถานศึกษา ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งดาํเนินการ 

กระตุ้นและส่งเสริมให้ครูร่วมมือกันในการปรับปรุงงานวิชาการของโรงเรียนอยู่เสมอ ดังนั้น

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งรู้จกัวางแผน การติดต่อส่ือสารการประสานงาน การควบคุมบงัคบับญัชา 

การวินิจฉยัสั่งการ การมอบหมายงานให้ถูกตอ้งและเหมาะสมเพื่อให้การปฏิบติังานวิชาการบรรลุ 

จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
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ศิ ริวรรณ  รัตนการุณจิต (2554, น .12) ได้สรุปว่า  งานวิชาการเป็นงานท่ีมี

ความสาํคญัสาํหรับการศึกษาเป็นอยา่งมาก เป็นเคร่ืองช้ีวดัความสาํเร็จท่ีพฒันา คุณภาพของนกัเรียน

ให้มีความรู้ ความ สามารถ มีความสําคญัอยา่งยิ่งต่อการศึกษา ให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้มาตรฐาน

คุณภาพการศึกษาจะปรากฏเด่นชดั เม่ืองานวชิาการประสบผลสาํเร็จ 

สุพรรษา  บาํรุง (2557, น.17) ไดส้รุปว่าความสําคญัของการบริหารงานวิชาการ

เป็นงานหลกัและถือวา่เป็นหวัใจสําคญัของสถานศึกษาท่ีมีหลกัสูตรเป็นส่วนท่ีสําคญัท่ีสุดของงาน

วิชาการใช้กาํกบักระบวนการผลิตและกาํกบัการจดัระบบงานในส่วนต่างๆ ของสถานศึกษาให้

ตอบสนองและสนบัสนุนการทาํงานของโรงเรียนใหไ้ดผ้ลผลิตท่ีมีคุณภาพใหไ้ดค้นท่ีสมบูรณ์ 

สรุปไดว้า่ความสาํคญัของการบริหารงานวชิาการเป็นงานหลกัของสถานศึกษาท่ีมี

ความสําคญัต่อการพฒันาผูเ้รียน เป็นตวักาํหนดปริมาณงานของสถานศึกษา การจดัสรรทรัพยากร

ให้แก่โรงเรียน คุณภาพของโรงเรียน และเคร่ืองช้ีวดัความสําเร็จ ความสามารถของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในฐานะผูน้าํองคก์ร 

 4.3  หลกัการบริหารวชิาการ 

  นกัวชิาการ ใหค้วามหมายไวด้งัน้ี 

  กระทรวงศึกษาธิการ (2550, น.18)ไดก้าํหนดหลกัการการบริหารงานวชิาการตาม

กฎกระทรวงว่าด้วยการกําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอาํนาจการบริหารและการจัด

การศึกษาพทุธศกัราช 2550 ดงัน้ีคือ 

  1. ยดึหลกัใหส้ถานศึกษาจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามกรอบหลกัสูตร

แกน กลางการศึกษาขั้นพื้นฐานและสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของชุมชนสังคม

อยา่งแทจ้ริงโดยมีครู ผูบ้ริหาร ผูป้กครอง และชุมชนมีส่วนร่วม 

  2. มุ่งส่งเสริมสถานศึกษาใหจ้ดัการเรียนรู้ โดยถือวา่ผูเ้รียนมีความสาํคญัท่ีสุด 

  3. มุ่งส่งเสริมให้ชุมชนและสังคมมีส่วนร่วมในการกาํหนดหลกัสูตร กระบวนการ

เรียนรู้ รวมทั้งเป็นเครือข่ายและแหล่งการเรียนรู้ 

  4. มุ่งจดัการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานโดยจดัให้มีดชันีวดัคุณภาพ การจดั

หลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้และสามารถตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไดทุ้กชั้นทั้งระดบัเขต

พื้นท่ีและระดบัสถานศึกษา 

  5. มุ่งส่งเสริมให้มีการร่วมมือเป็นเครือข่ายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพใน

การจดัและพฒันาคุณภาพการศึกษา 

ชุมศกัด์ิ  อินทร์รักษ ์(2551, น.22) ไดส้รุปถึงหลกัการบริหารงานวชิาการท่ีสาํคญัๆ 

ดงัน้ี 
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1. หลักการพฒันาคุณภาพ (Quality Management) เป็นการบริหารเพื่อนําไปสู่

ความเป็นเลิศทางวิชาการ องคป์ระกอบของคุณภาพท่ีเป็นตวัช้ีวดัคือผลผลิต และกระบวนการเป็น

ปัจจยัสําคญัท่ีทาํให้บุคลากรและผูรั้บบริการไดรั้บความพึงพอใจ พฒันาศกัยภาพเป็นท่ียอมรับของ

สังคมในระดบัสากลมากข้ึน โดยอาศยักระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษาไดแ้ก่ การควบคุม

คุณภาพการตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินผล 

2. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) การปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการ

บริหารไดพ้ฒันามาอย่างต่อเน่ือง สมํ่าเสมอ โดยหลกัการมีส่วนร่วม การเสนอแนะและการพฒันา

ในงานวิชาการ ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากหลายฝ่าย จึงอาจดาํเนินงานในรูปของคณะกรรมการ

วิชาการโดยมีเป้าหมายนาํไปสู่การพฒันาคุณภาพไดม้ากข้ึน การมีส่วนร่วมตอ้งเร่ิมจากการร่วมคิด 

ร่วมทาํและร่วมประเมินผล 

3. หลกัการ 3 องคป์ระกอบ (3 - Es) ไดแ้ก่ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยดั 

3.1 หลกัประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การปฏิบติัตามแผนท่ีกาํหนดไว้

เป็นไปตามขั้นตอนและกระบวนการ มีปัญหาและอุปสรรคขณะดาํเนินการก็สามารถปรับปรุงแกไ้ข

ได ้การมีประสิทธิภาพเนน้ไปท่ีกระบวนการ (Process) การใชก้ลยุทธ์และเทคนิควิธีต่างๆ ท่ีทาํให้

บรรลุวตัถุประสงคม์ากท่ีสุด 

3.2 หลักประสิทธิผล  (Effectiveness) หมายถึง  ได้ผลผลิต  (Outcome) ตาม

วตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้ตรงตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรมีความรู้ความสามารถ มีทกัษะเพิ่มข้ึน 

รวมทั้งการคาํนึงถึงผลประโยชน์ท่ีไดรั้บ อยา่งไรก็ตามมกัใชส้องคาํน้ีควบคู่กนัคือมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล 

3.3 ประหยดั (Economy) หมายถึง การใชเ้วลานอ้ย การลงทุนนอ้ย การใชก้าํลงั

หรือแรงงานน้อย โดยไม่ตอ้งเพิ่มทรัพยากรการบริหาร แต่ได้ผลผลิตตามท่ีคาดหวงั ดงันั้นการ

ลงทุนทางวชิาการจึงตอ้งคาํนึงหลกัความประหยดัดว้ยเช่นกนั 

  4. หลกัความเป็นวชิาการ (Academics) หมายถึง ลกัษณะท่ีครอบคลุมเน้ือหาสาระ

ของวชิาการไดแ้ก่ หลกัการพฒันาหลกัสูตร หลกัการเรียนรู้ หลกัการสอน หลกัการวดัผลประเมินผล 

หลกัการนิเทศการศึกษา และหลกัการวจิยั เป็นตน้ หลกัการเหล่าน้ีเป็นองคป์ระกอบสาํคญัท่ีทาํให ้

เกิดการเปล่ียนแปลงและสร้างสรรค ์

  ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, น.6) สรุปวา่หลกัการบริหารวชิาการมีหลกัในการ

บริหาร ดงัน้ี 
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  1. หลกัการประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การไดผ้ลิตผลเพิ่มข้ึนโดยไม่เพิ่ม

การลงทุน นั่นคือ นักเรียนนักศึกษาสามารถสําเร็จการศึกษาตามกาํหนดของหลกัสูตร โดยไม่

ลาออกกลางคนั เรียนเกินเวลาและชา้กวา่กาํหนด 

  2. หลกัการประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ผลผลิตไดต้ามจุดมุ่งหมายท่ีวาง

ไวน้ัน่คือ นกัเรียน นกัศึกษามีคุณภาพตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร มีความรู้ความสามารถ ทกัษะ 

คุณภาพและการจดัการได ้

  สรุปหลักการบริหารวิชาการก็คือ หลักแห่งประสิทธิภาพ หมายถึง การได้มี

ผลผลิตเพิ่มข้ึนโดยไม่เพิ่มการลงทุนนั่นคือ นักเรียนสามารถสําเร็จการศึกษาตามกาํหนดของ

หลกัสูตรโดยไม่ลาออกกลางคนั เรียนเกินเวลาและชา้กว่ากาํหนด หลกัแห่งประสิทธิผล หมายถึง 

ผลผลิตได้ตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไวน้ั่นคือ นักเรียนมีคุณภาพ มีความรู้ ความสามารถ ทกัษะตาม

จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

 

5.  การบริหารวิชาการของโรงเรียน  

 

 สถานศึกษาทุกระดับทุกประเภท มีภารกิจหลักท่ีสําคญัอยู่ท่ีการพฒันาผูเ้รียนให้มี

คุณภาพตามท่ีคาดหวงัไวต้ามระดบัและประเภทของการศึกษา การท่ีสถานศึกษาหรือโรงเรียนจะ

บรรลุภารกิจหลักท่ีสําคัญได้นั้ น ผูบ้ริหาร คณะครู หรือบุคลากรทางการศึกษาท่ีเก่ียวข้องกับ

การศึกษาทุกท่านท่ีมีความจาํเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีความรู้ในเร่ืองของขอบข่ายการบริหารงาน

วชิาการ ซ่ึงถือวา่เป็นหวัใจหลกัของการบริหารงานทั้งหมดภายในสถานศึกษาหรือโรงเรียน ซ่ึงจาก

การศึกษาขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการมีนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ขอบข่ายของการ

บริหารงานวชิาการดงัน้ี 

 จรรยา  ประพิณพงศา (2550, น.12) ไดส้รุปขอบข่ายของงานบริหารวิชาการไวว้า่ งาน

วิชาการเป็นงานท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาทางด้านการเรียนการสอน การจดัการศึกษาเพื่อให้มี

คุณภาพและเป็นไปตามมาตรฐานของสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีขอบข่ายของงาน 7 

งาน ดงัน้ี 

 1. งานหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้

 2. งานการเรียนการสอน 

 3. งานส่ือการเรียนการสอน 

 4. งานวดัและประเมินผล 

 5. งานนิเทศการเรียนการสอน 
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 6. งานหอ้งสมุด 

 7. งานแนะแนว 

ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, น.3-4) ใหแ้นวคิดไวว้า่ ขอบข่ายของการบริหารงาน

วชิาการจะประกอบดว้ยงานต่อไปน้ี 

 1. การวางแผนเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการ เป็นการวางแผนเก่ียวกบัการพฒันา

หลกัสูตร และการนาํหลกัสูตรไปใช้ การจดัการล่วงหน้าเก่ียวกบัการเรียนการสอน มีรายละเอียด

ของงานดงัน้ี 

1.1 แผนปฏิบติังานวชิาการ ไดแ้ก่ การประชุมเก่ียวกบัหลกัสูตร การจดัปฏิทิน 

การศึกษา ความรับผดิชอบงานตามภาระหนา้ท่ี การจดัขั้นตอนและเวลาในการทาํงาน 

1.2 โครงการสอน เป็นการจดัรายระเอียดเก่ียวกบัวชิาท่ีตอ้งสอนตามหลกัสูตร 

1.3 บนัทึกการสอน เป็นการแสดงรายละเอียดของการกาํหนดเน้ือหาท่ีจะสอนในแต่

ละคาบเวลาของแต่ละวนัหรือสัปดาห์ โดยการวางแผนไวล่้างหนา้ และยดึโครงการสอนเป็นหลกั 

 2. การจดัดาํเนินงานเก่ียวกบัการเรียนการสอนเพื่อใหก้ารเรียนการสอนในสถานศึกษา 

ดาํเนินไปดว้ยดีและสามารถปฏิบติัได ้จึงมีการจดัเก่ียวกบัการเรียนการสอนดงัน้ี 

2.1 การจดัตารางสอนเป็นการกาํหนดวชิา เวลา ผูส้อน สถานท่ี ตลอดจนผูเ้รียนในแต่

ละวชิา 

2.2 การจดัชั้นเรียน เป็นงานท่ีฝ่ายวชิาการตอ้งประสานกบัฝ่ายอาคารสถานท่ี รวมทั้ง 

การจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกต่างๆ ในหอ้งเรียน 

2.3 การจดัครูเขา้สอน การจดัครูเขา้สอนตอ้งพิจารณาถึงความพร้อมของสถานศึกษา 

และความพร้อมของบุคลากร รวมถึงการเชิญวทิยากรภายนอกมาช่วยสอน 

2.4 การจัดแบบเรียน โดยปกติสถานศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการจะใช้

แบบเรียนตามท่ีกระทรวงกาํหนด นอกจากนั้นครูอาจใช้หนังสืออ่ืนเป็นหนังสือประกอบหรือ

เอกสารท่ีครูเตรียมเอง 

2.5 การปรับปรุงการเรียนการสอน เป็นการพฒันาครูผูส้อนให้ก้าวทนัวิทยาการ

เทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อพฒันาการเรียนการสอน เพื่อให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความกา้วหนา้

ของสงัคม ธุรกิจ อุตสาหกรรม 

2.6 การฝึกงาน จุดมุ่งหมายของการฝึกงาน เป็นการให้นักเรียนนักศึกษารู้จักนํา

ทฤษฎีมา ประยุกต์ใชใ้นชีวิตจริง ทั้งยงัมุ่งให้ผูเ้รียนไดเ้ห็นปัญหาท่ีแทจ้ริงในสาขาวิชาอาชีพนั้น

เพื่อใหโ้อกาสผูเ้รียนไดเ้ตรียมตวัท่ีจะออกไปเผชิญกบัชีวติจริงต่อไป 
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 3. การจดับริหารเก่ียวกบัการเรียนการสอน เป็นการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวก และ

ส่งเสริมการจดัหลกัสูตรและโปรแกรมการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 

3.1 การจดัส่ือการเรียนการสอน เป็นส่ิงท่ีเอ้ือต่อการศึกษาของนกัเรียนนกัศึกษาเนน้ 

เคร่ืองมือและกิจกรรมใหค้รูใหใ้ชใ้นการสอน 

3.2 การจดัห้องสมุด เป็นท่ีรวมหนังสือ เอกสาร ส่ิงพิมพ์ และวสัดุอุปกรณ์ท่ีเป็น

แหล่งวทิยาทานใหน้กัเรียนนกัศึกษาไดศึ้กษาและคน้ควา้เพิ่มเติม 

3.3 การนิเทศการสอน เป็นการช่วยเหลือแนะแนวครูให้เกิดการปรับปรุงแก้ไข

ปัญหาการเรียนการสอน 

 4. การวดัและประเมินผลการศึกษาเป็นกระบวนการเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการ

ตรวจสอบและวเิคราะห์ผลการเรียน 

 โสภา วงษน์าคเพช็ร์ (2553, น.26) สรุปวา่งานวชิาการของสถานศึกษานั้นมีขอบข่ายท่ี 

กวา้งขวาง ครอบคลุมกิจกรรมทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอนของสถานศึกษา รวมทั้งการ

จดัปัจจยัเก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพนกัเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ิน ไดอ้ยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ  

 ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาตามกฎหมายและสถานะของ

สถานศึกษากฎกระทรวงศึกษาธิการลงวนัท่ี 8 พฤษภาคม พ.ศ.2550 เร่ืองกาํหนดหลกัเกณฑ์และ

วิธีการกระจายอํานาจการบริหารงานและการจัดการศึกษา พ .ศ .2550 ด้านวิชาการไปย ัง

คณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษาสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือสถานศึกษาในอาํนาจหนา้ท่ีของ

ตนแลว้แต่กรณีในดา้นวชิาการ ดงัน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น.29) 

 1. การพฒันาหรือการดาํเนินการเก่ียวกบัการให้ความเห็นการพฒันาสาระหลกัสูตร

ทอ้งถ่ิน 

 2. การวางแผนงานดา้นวชิาการ 

 3. การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

 4. การพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา 

 5. การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

 6. การวดัผล ประเมินผล และดาํเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

 7. การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

 8. การพฒันาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 

 9. การนิเทศการศึกษา 

 10. การแนะแนว 

 11. การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
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 12. การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวชิาการ 

 13. การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน 

 14. การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน 

สถานศึกษาประกอบการและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 

 15. การจดัทาํระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้นวชิาการของสถานศึกษา 

 16. การคดัเลือกหนงัสือแบบเรียนเพื่อใชใ้นสถานศึกษา 

 17. การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

 จากขอบข่ายของการบริหารงานวชิาการท่ีไดก้ล่าวมา จะเห็นไดว้า่การบริหารวชิาการมี

ขอบข่ายงานท่ีกวา้งขวาง เป็นงานท่ีสาํคญัท่ีสุดของโรงเรียนและการท่ีจะพฒันาคุณภาพงานวชิาการ

ในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพนั้นย่อมเป็นภาระหน้าท่ีหลกัของผูบ้ริหารโรงเรียน และคณะครูซ่ึง

จะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในขอบข่ายของงานวิชาการอยา่งลึกซ้ึงเพราะจะเป็นส่วนท่ีช่วยส่งเสริม

ให้งานวิชาการสามารถพฒันาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพได ้ซ่ึงผูว้ิจยัไดศึ้กษาการดาํเนินงานวิชาการ

ตามแนวทางการบริหารงานวิชาการของ กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 28-30) ใน 6 ด้าน

ประกอบดว้ย ดา้นการวางแผนงานดา้นวชิาการ ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นหลกัสูตร ดา้นส่ือ

การเรียนการสอน ดา้นการนิเทศการศึกษา และดา้นการวดัผลประเมินผลและการวิจยั ซ่ึงทั้ง 6 ดา้น

สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา นโยบายและจุดเนน้ของสถานศึกษา ผูว้ิจยันาํเสนอรายละเอียดของการ

ดาํเนินงานวชิาการดงัน้ี 

 5.1  ด้านการวางแผนงานด้านวชิาการ  

  นกัวชิาการและหน่วยงาน ให้ความหมายไวด้งัน้ี 

สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550, น.9) กล่าวว่า การวางแผน

งานดา้นวชิาการ ไดจ้ดัใหด้าํเนินการดงัต่อไปน้ี 

1. การวางแผนงานดา้นวิชาการ โดยการรวบรวมขอ้มูล และกาํกบัดูแลการนิเทศ 

และติดตามเก่ียวกบังานวิชาการ ได้แก่ การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันากระบวนการ

เรียนรู้การวดัผล การประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน การพฒันาระบบประกนัคุณภาพ

ภายในและมาตรฐานการศึกษา การพฒันาส่ือ และเทคโนโลยีการศึกษา การพฒันา และส่งเสริมให้

มีแหล่งการเรียนรู้ การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา และการส่งเสริมให้ชุมชนมี

ความเขม้แขง็ทางวชิาการ 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาอนุมติัโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน 
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ชุมศกัด์ิ  อินทร์รักษ ์(2551, น.37 - 38) ไดก้ล่าวถึง การวางแผนงานดา้นการบริหาร

วชิาการเพื่อใหง้านมีประสิทธิภาพ บรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ขั้นการวางแผน เป็นขั้นเตรียมการ โดยเร่ิมจากการวิเคราะห์สภาพปัญหาและ

ความตอ้งการ การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทัว่ไป รวมทั้งวเิคราะห์ความเป็นไปได ้กาํหนดเป้าหมาย 

และวตัถุประสงค ์จดัแผนงาน โครงการ และกิจกรรมท่ีนาํไปสู่การปฏิบติั 

2. ขั้นการจัดองค์การ เป็นการจัดระบบโครงสร้าง โดยท่ีผูบ้ริหารมอบความ

รับผิดชอบให้กบัผูช่้วยหรือรองผูบ้ริหารให้ทาํหน้าท่ีงานวชิาการ และแบ่งงานไปตามลกัษณะงาน

ในแต่ละกลุ่มวชิา 

3. ขั้นการจดัดาํเนินการ เป็นขั้นดาํเนินงานตามแผนงาน โครงการหรือกิจกรรมท่ี

วางไวต้ามบทบาทหนา้ท่ีของแต่ละฝ่าย ในขั้นตอนของการวางแผน และการจดัองคก์าร ผูบ้ริหารทาํ

หนา้ท่ีคอยกาํกบั ให้คาํปรึกษา ติดตาม ประเมิน ให้ขวญักาํลงัใจ ส่งเสริมการปฏิบติักิจกรรมต่างๆ 

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4. ขั้นการนิเทศภายใน เป็นกระบวนการตรวจสอบติดตามของผูบ้ริหาร โดยการ

ควบคุมกาํกบั ติดตาม และประเมินผล พร้อมทั้งให้ขวญักาํลงัใจ และกระตุน้ให้บุคลากรปฏิบติังาน

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

5. ขั้นการประเมินผล เป็นขั้นการตรวจสอบความกา้วหน้า การเปล่ียนแปลง และ

การพฒันางานวิชาการเป็นระยะๆ เป็นการตรวจสอบผลท่ีเกิดข้ึนกบัวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายท่ี

กาํหนดไว ้

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น.3) กล่าวถึง การวางแผนงานเก่ียวกับงาน

วิชาการ เป็นการวางแผนเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตร และการนาํเอาหลกัสูตรไปใช้ การจดัการ

ล่วงหน้าเก่ียวกบัการเรียนการสอน โดยเป็นงานท่ีเก่ียวกบัแผนปฏิบติังานวิชาการ โครงการสอน

และบนัทึกการสอน 

กนกวรรณ  พวงงาม (2556, น.7) ได้สรุปไว้ว่าการวางแผนงานด้านวิชาการ 

หมายถึง การบริหาร จดัการกิจกรรมตามภารกิจของสถานศึกษา เพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนอย่าง

ต่อเน่ือง สร้างความมัน่ใจให้ผูรั้บบริการทางการศึกษามีการวางระบบการกาํกับ ติดตาม การ

ประเมินผลของการปฏิบติัตามแผนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

สรุปได้ว่าการวางแผนงานด้านวิชาการ หมายถึง การดําเนินการเก่ียวกับการ

รวบรวมและจดัระเบียบ และแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานวิชาการ การทาํแผนงานวิชาการ การวางแผน

งานวิชาการ ในสถานศึกษา การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดั

ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน การประกนัคุณภาพภายใน และมาตรฐาน การศึกษาการ
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พฒันา ใช้ส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การพฒันา และส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้การวิจยัเพื่อ

พฒันาคุณภาพการศึกษา และการส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม็แขง็ดา้นวชิาการ 

 5.2  ด้านหลกัสูตร 

  นกัวชิาการและหน่วยงาน ให้ความหมายไวด้งัน้ี 

ทศันา  แสวงศกัด์ิ (2549, น.167) ได้สรุปหลกัสูตรสถานศึกษาไวว้่า เป็นการนาํ

หลกัสูตรระดบัชาติมาพฒันา ปรับปรุงให้สอดคลอ้งกบัสภาพทอ้งถ่ิน ตามลกัษณะทางธรรมชาติ 

ส่ิงแวดลอ้มและลกัษณะพิเศษของทอ้งถ่ินเหมาะสมกบัผูเ้รียน ให้เกิดการเรียนรู้ท่ีสามารถนาํไปใช้

ไดใ้นชีวิตจริง หลกัสูตรสถานศึกษาเป็นหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายของเน้ือหา เป็นหลกัสูตรไร้

พรมแดน เพื่อรองรับความหลากหลายของสังคมและวฒันธรรมโดยตอบสนองต่อความตอ้งการ

และวิถีชีวิตของชุมชนในทอ้งถ่ิน ให้บุคลากรในทอ้งถ่ิน เช่น ปราชญช์าวบา้น ผูน้าํชาวบา้น ผูรู้้ ครู 

ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัทาํหลกัสูตร 

ภาวดิา  ธาราศรีสุทธิ (2550, น.20) ไดส้รุปถึงหลกัสูตรวา่ เป็นเคร่ืองมือสาํคญัท่ีสุด

ในการพฒันาประเทศเพราะหลกัสูตรเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อแกปั้ญหาและพฒันาคน ชุมชน 

สังคม เป็นการถ่ายทอดความรู้ ฝึกฝน อบรม สืบสานวฒันธรรมในการดาํรงชีวิตท่ีดีงามและเรียนรู้

เร่ืองราวเก่ียวกบัตนเอง ความสัมพนัธ์ของตนเองกบัครอบครัว ชุมชน ชาติ และโลก การบาํรุงรักษา 

การใชป้ระโยชน์จากทรัพยากร ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งสมดุล ตลอดจนการพฒันาผูเ้รียนใน

ด้านต่างๆ ดังนั้ นครูจึงเป็นบุคคลสําคัญในการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ท่ีจะนําไปสู่การพฒันา

ประเทศ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2550, น.35) ไดส้รุปไวว้า่ในระบบการศึกษาท่ีมีการกระจาย

อาํนาจให้ท้องถ่ินและสถานศึกษามีบทบาทในการพฒันาหลักสูตรนั้น หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องมี

บทบาทหนา้ท่ี และความรับผดิชอบในการพฒันา สนบัสนุน ส่งเสริมการใชแ้ละพฒันาหลกัสูตรให้

เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อให้การดาํเนินการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาและการจดัการเรียน

การสอนมีประสิทธิภาพสูงสุด อนัจะส่งผลให้การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนบรรลุตามมาตรฐานการ

เรียนรู้ท่ีกาํหนดไว ้โดยมีภารกิจสําคญั คือ กาํหนดเป้าหมายและจุดเน้นการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 

พฒันาสาระการเรียนรู้ ประเมินคุณภาพการศึกษา รวมทั้งเพิ่มพูนคุณภาพการใช้หลกัสูตรดว้ยการ

วจิยัและพฒันา การพฒันาบุคลากร สนบัสนุน ส่งเสริม ติดตามผล ประเมินผล วเิคราะห์และรายงาน

ผลคุณภาพของผูเ้รียน ในระดบัสถานศึกษามีหนา้ท่ีสําคญัในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การ

วางแผนและดาํเนินการใชห้ลกัสูตร การเพิ่มพนูคุณภาพการใชห้ลกัสูตรดว้ยการวจิยัและพฒันา การ

ปรับปรุงและพฒันาหลักสูตร จัดทําระเบียบการวดัและประเมินผล ในการพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษาต้องพิจารณาให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมทั้ ง
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สถานศึกษาสามารถเพิ่มเติมในส่วนท่ีเก่ียวกบัสภาพปัญหาในชุมชนและสังคมภูมิปัญญาท้องถ่ิน

และความตอ้งการของผูเ้รียน โดยทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2551, น .235) ได้สรุปไว้ว่า ในการจัดทํา

หลกัสูตร ผูจ้ดัทาํยอ่มจะตอ้งคาํนึงถึงองคป์ระกอบต่างๆ ของหลกัสูตร ซ่ึงไดแ้ก่ จุดมุ่งหมาย เน้ือหา 

กิจกรรมการเรียนการสอน รวมทั้งการประเมินผลและดาํเนินการจดัทาํหลกัสูตร ให้องคป์ระกอบ

เหล่านั้นมีความสอดคล้องสมดุลได้สัดส่วนกันอย่างพอดี แต่ทั้งน้ีจะต้องคาํนึงถึงสภาพสังคม 

ปรัชญาการศึกษาของชาติในปัจจุบนั วิทยาการและความรู้ในดา้นจิตวิทยาด้วย แต่เม่ือระยะเวลา

ผ่านพน้ไปสภาพของสังคมย่อมเปล่ียนแปลงไปเช่นเดียวกนั หลกัสูตรก็จาํเป็นจะตอ้งไดรั้บการ

เปล่ียนแปลงใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงเหล่านั้นดว้ย 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น.34) ไดส้รุปถึง หลกัสูตร ไวด้งัน้ี  

1. ศึกษาวเิคราะห์เอกสารหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 สาระแกนกลาง

กระทรวง ศึกษาธิการ ขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกับสถานภาพปัญหาและความตอ้งการของสังคม

ชุมชนและทอ้งถ่ิน  

2. วิเคราะห์สภาพแวดล้อม และประเมินสถานภาพสถานศึกษาเพื่อกําหนด

วิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายรวมทั้ ง

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

3. จดัทาํโครงสร้างหลกัสูตรและสาระต่างๆ ท่ีกาํหนดใหมี้ในหลกัสูตรสถานศึกษา

ท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ เป้าหมายและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคโ์ดยพยายามบูรณาการเน้ือหาสาระ

ทั้งในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกนัและระหวา่งกลุ่มสาระการเรียนรู้ตามความเหมาะสม  

4. นําหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนและบริหารจัดการการใช้

หลกัสูตรใหเ้หมาะสม  

5. นิเทศการใชห้ลกัสูตร  

6. ติดตามและประเมินผลการใชห้ลกัสูตร  

7. ปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรตามความเหมาะสม  

ประชุม  บาํรุงจิตร์ (2551, น.23) สรุปแนวคิด หลกัสูตร หมายถึง การวางแผนการ

ปฏิบติัตามแผน การส่งเสริมสนบัสนุน การติดตามผลการใช้หลกัสูตรอย่างต่อเน่ืองและปรับปรุง

พฒันาเก่ียวกับหลักสูตรสถานศึกษาตามโครงสร้างหลกัสูตรและกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างๆ ท่ี

โรงเรียนกาํหนดข้ึนการดาํเนินงานเก่ียวกับการปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาตามโครงสร้าง

หลกัสูตรและกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างๆ ท่ีโรงเรียนกาํหนดข้ึน 

 



67 

อุนากรรณ์ สวนมะม่วง (2553, น.37) ไดส้รุปไวว้า่หลกัสูตร หมายถึง การปรับปรุง 

เปล่ียนแปลงเก่ียวกบัมวลประสบการณ์ท่ีสถานศึกษาจดัให้แก่ผูเ้รียนตามสภาพ และความตอ้งการ

ของท้องถ่ินนั้ น ๆ เพื่อส่งเสริมให้ผู ้เรียนพัฒนาไปสู่ศักยภาพสูงสุด เพื่อเป็นสมาชิกท่ีดีของ

ครอบครัว ชุมชน สังคมและประเทศชาติ 

กนกวรรณ  พวงงาม (2556, น.7) ได้สรุปไว้ว่าหลักสูตร หมายถึง การจัดทํา

หลกัสูตร การปรับ ปรุง การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรให้ดีข้ึน เพื่อใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของ

บุคคลและสภาพสังคมการพฒันางานวชิาการ 

สรุปได้ว่าหลักสูตร หมายถึง กระบวนการในการวิเคราะห์เอกสารหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน  พุทธศักราช  2551 จัดทําหลักสูตรสถานศึกษา  วิ เคราะห์

สภาพแวดล้อม และประเมินสภาพแวดล้อม จดัทาํโครงสร้างหลักสูตร และสาระต่างๆ การนํา

หลกัสูตรไปใช้ในการเรียนการสอน และการบริหารหลกัสูตร ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุง

หลกัสูตรสถานศึกษา และรายงานผลใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งรับทราบ 

 5.3  ด้านการจัดการเรียนการสอน  

นกัวชิาการและหน่วยงาน ใหค้วามหมายไวด้งัน้ี 

ทิศนา  แขมมณี (2547, น.125) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการการจดัการเรียนการสอน

ในสถานศึกษา องค์ประกอบดา้นการจดัการเรียนรู้ไวว้่า การจดัการเรียนรู้นบัว่าเป็นองค์ประกอบ

หลกัท่ีแสดงถึงการเรียนรู้อยา่งเป็นรูปธรรม ประกอบดว้ย ความเขา้ใจเก่ียวกบัความหมายท่ีแทจ้ริง

ของการเรียนรู้ บทบาทของครู และบทบาทของผูเ้รียนการจดัการเรียนการสอนโดยให้ผูเ้รียนเป็น

สําคญัจะทาํได้สําเร็จเม่ือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน ได้แก่ ครู และผูเ้รียน มีความ

เขา้ใจตรงกนัเก่ียวกบัความหมายของการเรียนรู้ ดงัสาระท่ีไดก้ล่าว ไวด้งัน้ี 

1. การเรียนรู้เป็นงานเฉพาะบุคคลทาํแทนกนัไม่ได ้ครูท่ีตอ้งการให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้ตอ้งเปิดโอกาสใหเ้ขาไดมี้ประสบการณ์การเรียนรู้ดว้ยตวัของเขาเอง 

2. การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสติปัญญาท่ีตอ้งมีการใช้กระบวนการคิดสร้าง

ความเขา้ใจ ความหมายของส่ิงต่างๆ ดงันั้นครูจึงควรกระตุน้ให้ผูเ้รียนใชก้ระบวนการคิดทาํความ

เขา้ใจส่ิงต่างๆ 

3. การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสังคมเพราะในเร่ืองเดียวกนั อาจคิดไดห้ลายแง่

หลายมุม ทาํให้เกิดการขยายเติมเต็มขอ้ความรู้ตรวจสอบความถูกตอ้งของการเรียนรู้ตามท่ีสังคม

ยอมรับดว้ย ดงันั้นครูท่ีปรารถนาให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้จะตอ้งเปิดโอกาสให้ผูเ้รียน มีปฏิสัมพนัธ์

ทางสังคมกบับุคคลอ่ืนหรือแหล่งขอ้มูลอ่ืนๆ 
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4. การเรียนรู้เป็นกิจกรรมท่ีสนุกสนาน เป็นความรู้สึกเบิกบาน เพราะทาํให้หลุด

พน้จากความไม่รู้ นาํไปสู่ความใฝ่ รู้ อยากรู้อีกเพราะเป็นเร่ืองน่าสนุก ครูจึงควรสร้างภาวะท่ีกระตุน้

ให้เกิดความอยากรู้หรือคบัขอ้งใจบา้ง ผูเ้รียนจะหาคาํตอบเพื่อให้หลุดพน้จากความขอ้งใจ และเกิด

ความสุขข้ึนจากการไดเ้รียนรู้ เม่ือพบคาํตอบดว้ยตนเอง 

5. การเรียนรู้เป็นงานต่อเน่ืองตลอดชีวิต ขยายพรมแดนความรู้ไดไ้ม่มีท่ีส้ินสุด ครู

จึงควรสร้าง กิจกรรมท่ีกระตุน้ใหเ้กิดการแสวงหาความรู้ไม่รู้จบ 

6. การเรียนรู้ถือไดว้า่เป็นการเปล่ียนแปลง เพราะทาํให้ไดเ้รียนรู้มากข้ึน ทาํให้เกิด

การนาํความรู้ไปใชใ้นการเปล่ียนแปลงส่ิงต่างๆ เป็นการพฒันาไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน ครูควร

เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดรั้บรู้ผลการพฒันาของตวัเขาเองดว้ย 

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550, น.13 - 14) กล่าวถึง การ

จดัการเรียนการสอนในสถานศึกษาไดจ้ดัใหด้าํเนินการ ดงัน้ี 

1. จดัทาํแผนการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ด้วยความร่วมมือของเครือข่าย

สถานศึกษา 

2. จดัการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ทุกช่วงชั้น ตามแนวปฏิรูปการ

เรียนรู้ โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั บูรณาการการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างๆ เพื่อคุณภาพ 

3. ใชส่ื้อการเรียนการสอน และแหล่งการเรียนรู้ 

4. จดักิจกรรมพฒันาหอ้งสมุด หอ้งปฏิบติัการต่างๆ ใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ 

5. ส่งเสริมการวจิยั และพฒันาการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

6. ส่งเสริมการพฒันาความเป็นเลิศของนกัเรียน และช่วยเหลือนกัเรียนพิการด้อย

โอกาส และมีความสามารถพิเศษ 

กระทรวงศึกษาธิการ  (2551, น .33) ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนการสอนใน

สถานศึกษาบทบาท หนา้ท่ีของสถานศึกษา มีแนวทางการปฏิบติั ดงัต่อไปน้ี 

  1. จดัทาํแผนการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

  2. จดัการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ทุกช่วงชันตามแนวปฏิรูปการ

เรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั พฒันาคุณธรรมนาํความรู้ตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

  3. ใชส่ื้อการเรียนการสอน และแหล่งการเรียนรู้ 

  4. จดักิจกรรมพฒันาหอ้งสมุด หอ้งปฏิบติัการต่างๆ ใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ 

  5. ส่งเสริมการวจิยั และพฒันาการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

  6. ส่งเสริมการพฒันาความเป็นเลิศของนกัเรียน และช่วยเหลือนกัเรียนพิการดอ้ย 

โอกาส และมีความสามารถพเิศษ 
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กนกวรรณ  พวงงาม (2556, น .7) ได้สรุปไว้ว่าการจัดการเรียนการสอนใน

สถานศึกษา หมายถึง การจดัการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ทุกช่วงชั้น มีการจดัทาํ

แผนการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ใชส่ื้อการเรียนการสอนและแหล่งเรียนรู้ จดักิจกรรมพฒันา

ห้องสมุด ห้องปฏิบติัการต่างๆ ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ ส่งเสริมการวิจยัและการพฒันาการเรียนการ

สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ส่งเสริมการพฒันาความ เป็นเลิศของนกัเรียนและช่วยเหลือนกัเรียน

พิการ ดอ้ยโอกาส และมีความสามารถพิเศษ 

สรุปไดว้า่การจดัการเรียนการสอน หมายถึง การจดัรูปแบบหรือกระบวนการ

เรียนรู้ดว้ยวธีิท่ีหลากหลาย เหมาะสมกบัผูเ้รียน จดัทาํแผนการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ตาม

แนวปฏิรูปการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัโดยใชส่ื้อการเรียนการสอน และแหล่งการเรียนรู้ 

พฒันาหอ้งสมุด หอ้งปฏิบติัการต่างๆ ใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ รวมถึงส่งเสริมการวิจยัและพฒันาการ

เรียนการสอน 

 5.4 ด้านส่ือการเรียนการสอน 

  นกัวชิาการและหน่วยงาน ให้ความหมายไวด้งัน้ี 

ชวลิต  เข่งทอง (2549, น.2) สรุปวา่ส่ือการเรียนการสอน เป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญั

มากประการหน่ึงในกระบวนการเรียนการสอนนอกเหนือจากตวัผูส้อน ผูเ้รียน และเทคนิควิธีการ

ต่างๆ บทบาทของส่ือการเรียนการสอน ก็คือ เป็นตวักลางหรือพาหนะ หรือเคร่ืองมือ หรือช่องทาง

ท่ีใชน้าํเร่ืองราว ขอ้มูลความรู้หรือส่ิงบอกกล่าวของผูส่้งสารหรือผูส้อนไปสู่ผูรั้บหรือผูเ้รียน เพื่อทาํ

ใหก้ารเรียนรู้หรือการเรียนการสอนบรรลุผลสาํเร็จตามวตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมายท่ีวางไวไ้ดเ้ป็น

อย่างดี ส่ือการเรียนการสอนได้รับการพฒันาอย่างต่อเน่ืองสอดคล้องกับการพฒันาทางด้าน

เทคโนโลยดีา้นต่างๆ จากส่ือพื้นฐานซ่ึงเป็นภาษาพดูหรือเขียน ถึงปัจจุบนัส่ือมีหลายประเภท หลาย

รูปแบบ ให้ผูส้อนไดพ้ิจารณาเลือกใชต้ามความเหมาะสมของส่ือแต่ละประเภทท่ีมีคุณลกัษณะหรือ

คุณสมบติัเฉพาะตวัของมนัเอง ส่ือการเรียนการสอนท่ีถือวา่ทนัสมยัมากในปัจจุบนั ก็คือส่ือประเภท

ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ซ่ึงการพัฒนาเป็นไปอย่างรวดเร็วควบคู่ไปกับเทคโนโลยีทางด้าน

คอมพิวเตอร์ท่ีเรียกว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction : CAI) หรือ

ส่ือประสมท่ีเรียกวา่ มลัติมิเดีย (Multi Media) เป็นตน้ 

คาํเบ็ง  รถสีดา (2550, น.7) สรุปแนวคิดส่ือการเรียนการสอน หมายถึง การศึกษา

วิเคราะห์ความจาํเป็นในการใช้ส่ือและเทคโนโลยีเพื่อจดัการเรียนการสอนและการบริหารงาน

วิชาการ พัฒนาส่ือและนวตักรรมการเรียนการสอนโดยการประสานความร่วมมือระหว่าง

สถานศึกษา องคก์รต่างๆ ในชุมชน 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น.46) ไดก้ล่าวถึง การใชส่ื้อการเรียนการสอน ไวด้งัน้ี 
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1. จดัใหมี้การร่วมกนักาํหนดนโยบาย วางแผนในเร่ืองการจดัหาและพฒันาส่ือการ

เรียนรู้ และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาของสถานศึกษา 

2. พฒันาบุคลากรในสถานศึกษา ในเร่ืองเก่ียวกบัการพฒันาส่ือการเรียนรู้และ

เทคโนโลยเีพื่อ การศึกษา พร้อมทั้งใหมี้การจดัตั้งเครือข่ายทางวชิาการ ชมรมวชิาการ เพื่อเป็นแหล่ง

การเรียนรู้ของสถานศึกษา 

3. พฒันาและใช้ส่ือและเทคโนโลยีทางการศึกษาโดยมุ่งเน้นการพฒันาส่ือและ

เทคโนโลยทีางการศึกษาท่ีใหข้อ้เทจ็จริงเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่ๆ เกิดข้ึน โดยเฉพาะหาแหล่งส่ือท่ี

เสริมการจดัการศึกษาของสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 

4. พฒันาห้องสมุดของสถานศึกษาให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาและ

ชุมชน 

5. นิเทศ ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรในการจดัหา ผลิต ใช้

และพฒันาส่ือและเทคโนโลยทีางการศึกษา 

โสภา  วงษ์นาคเพ็ชร์ (2553, น.44) ได้สรุปว่าส่ือการเรียนการสอน นับเป็น

องคป์ระกอบสาํคญัในการจดัการศึกษา ทาํใหก้ารเรียนการสอนสามารถดาํเนินไปดว้ยความราบร่ืน 

การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาจึงเป็นการส่งเสริมให้นกัเรียนเกิดทกัษะ และ

กระบวนการเรียนรู้ท่ีใชเ้ทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ไดด้ว้ยตนเอง และนอกจากน้ีสถานศึกษา

ควรท่ีจะตอ้งมีการประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นการช่วยใหค้รูไดมี้การ

ใชแ้ละผลิตส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพของนกัเรียน 

  นิตยา  พลูแสง (2554, น.39) สรุปไดว้า่ ส่ือการเรียนการสอน หมายถึง การส่งเสริม

สนับสนุนให้การจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อนบรรลุผล เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ควรมีการพฒันา 

จดัหา จดัทาํส่ือและเทคโนโลยีท่ีมีความหลากหลายเหมาะสม และเพียงพอให้ครูอาจารยไ์ดเ้ลือก

พฒันาและใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเกิดผลกบัผูเ้รียน 

กนกวรรณ   พวงงาม (2556, น.9) ไดส้รุปไวว้า่ ส่ือการเรียนการสอน หมายถึง การ

จดัให้มีการร่วมกาํหนดนโยบาย วางแผนในเร่ืองการจดัหาและพฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยี

เพื่อการศึกษาของสถานศึกษา พฒันาบุคลากรในสถานศึกษาในเร่ืองเก่ียวกบัการพฒันาส่ือการ

เรียนรู้และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาพร้อมทั้งให้มีการจดัตั้งเครือข่ายทางวิชาการ ชมรมวิชาการเพื่อ

เป็นแหล่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา พฒันาห้องสมุดของสถานศึกษาให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษาและชุมชน นิเทศ ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของบุคคลในการจดัหา ผลิตใช้

และพฒันาส่ือการเรียนการสอน 
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ซัลวานี  ดิงนามอ (2556, น .42) ได้สรุปไว้ว่า  งานส่ือการเรียนการสอนและ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาท่ีผูบ้ริหารตอ้งรับผิดชอบ หมายถึง การจดัหา การส่งเสริมให้ใช ้และจดั

อาํนวยความสะดวกในการใชส่ื้อทุกดา้น จดัให้มีศูนยว์สัดุประกอบหลกัสูตรและการเรียนการสอน 

ส่งเสริมให้ผลิต ส่งเสริมการศึกษาพฒันานวตักรรมใหม่ๆท่ีเก่ียวกับงานส่ือการเรียนการสอน 

ตลอดจนสรรหาและเป็นผูน้าํการใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั รวมถึงการติดตาม กาํกบั ควบคุม 

ประเมินผล เพี่อการใชว้สัดุประกอบหลกัสูตรและส่ือการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ อนัเป็น

ผลดีต่อการจดัการเรียน การสอนทาํใหบ้รรลุ วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 

สุพรรษา  บาํรุง (2557, น.7) ไดส้รุป ส่ือการเรียนการสอน หมายถึง การส่งเสริม

ให้ครูใช้ส่ือ ผลิต จดัหาและพฒันาส่ือการเรียนการสอนในการพฒันางานวิชาการตลอดจนการ

ประเมินผลการใช้ส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สรุปไดว้า่ ดา้นส่ือการเรียนการสอน หมายถึง การศึกษา วิเคราะห์การใชส่ื้อ และ

เทคโนโลยี เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน มีการส่งเสริมให้ครูผู ้สอนผลิตส่ือนวตักรรม และ

เทคโนโลย ีเพื่อพฒันาการเรียนการสอนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

 5.5  ด้านการนิเทศการศึกษา  

  นกัวชิาการและหน่วยงาน ให้ความหมายไวด้งัน้ี 

กรองทอง  จิรเดชากุล (2550, น.4-5) สรุปว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง การ

ส่งเสริม สนบัสนุน หรือใหค้วามช่วยเหลือครูในโรงเรียนให้ประสบผลสาํเร็จในการปฏิบติังานตาม

ภารกิจหลกัไดแ้ก่ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนหรือการสร้างเสริมพฒันาการของนกัเรียนทุก

ดา้น ทั้งดา้นร่างกาย สังคม อารมณ์ จิตใจ และสติปัญญา ให้เต็มตามวยัและศกัยภาพและได้สรุป

หลกัในการนิเทศภายใน มีดงัน้ี  

1. การดาํเนินการนิเทศ จะตอ้งดาํเนินการอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองตามขั้นตอน

กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 

2. บุคคลท่ีเป็นหลกัสาํคญัในการดาํเนินการพฒันาระบบนิเทศภายในสถานศึกษา 

คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

3. การนิเทศภายในสถานศึกษาจะตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและจาํเป็นใน

การพฒันาครู และนกัเรียน 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น.38) ไดก้ล่าวถึง การนิเทศการศึกษา ไวด้งัน้ี 

1. สร้างความตระหนกัใหแ้ก่ครูและผูเ้ก่ียวขอ้งให้เขา้ใจกระบวนการนิเทศภายใน

วา่เป็นกระบวนการทาํงานร่วมกนัท่ีใชเ้หตุผลการนิเทศเป็นการพฒันาปรับปรุงวธีิการทาํงานของแต่
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ละบุคคลใหมี้คุณภาพ การนิเทศเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหาร เพื่อใหทุ้กคนเกิดความ

เช่ือมัน่วา่ไดป้ฏิบติัถูกตอ้ง กา้วหนา้ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียนและตวัครูเอง 

2. จดัการนิเทศภายในสถานศึกษาใหมี้คุณภาพทัว่ถึงและต่อเน่ืองเป็นระบบและ

กระบวนการ 

3. จดัระบบนิเทศภายในสถานศึกษาใหเ้ช่ือมโยงกบัระบบนิเทศการศึกษาของ

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

อนุยา อินทร์มัง่ (2551, น.7) ได้สรุปการนิเทศการเรียนการสอน หมายถึง การ

แนะนาํซ่ึงกนัและกนั วางแผนงานร่วมกนั ปรึกษาหารือกนั เพื่อหาทางปรับปรุงการเรียนการสอน

ให้ดีข้ึน เป็นความร่วมมือกันของบุคลากรภายในโรงเรียน เป็นกระบวนการท่ีมุ่งส่งเสริมและ

สร้างสรรค์ให้เกิดการปรับปรุง และพฒันางานวิชาการ เพื่อให้มีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนแก่ผูเ้รียน 

ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, น.223) สรุปวา่การนิเทศการศึกษา หมายถึง 

กระบวนการจดัการบริหารการศึกษาเพื่อช้ีแนะใหค้วามช่วยเหลือและความร่วมมือกบัครู และ

บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครูและเพิ่มคุณภาพของ

บทเรียนให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา และไดใ้หห้ลกัการนิเทศภายในสถานศึกษาไวด้งัน้ี 

1. การนิเทศควรมีการบริหารเป็นระบบและมีการวางแผนการดาํเนินงานเป็น

โครงการ 

2. การนิเทศตอ้งถือหลกัการมีส่วนร่วมในการทาํงาน คือ มีความเป็น

ประชาธิปไตยเคารพในความคิดเห็นของผูอ่ื้น เห็นความแตกต่างระหวา่งบุคคลเนน้ความร่วมมือ

ร่วมใจกนัในการดาํเนินงานและใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เพื่อใหง้านนั้นไปสู่

เป้าหมายท่ีเราตอ้งการ 

3. การนิเทศเป็นงานสร้างสรรคเ์ป็นการแสวงหาความสามารถพิเศษของแต่ละ

บุคคลใหแ้ต่ละบุคคลไดแ้สดงออกและพฒันาความสามารถนั้นไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

4. การนิเทศเป็นการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนการสอน โดยใหค้รูอาจารยไ์ด้

เรียนรู้วา่ปัญหาของตนเองเป็นอยา่งไร จะหาวธีิแกปั้ญหานั้นไดอ้ยา่งไร 

5. การนิเทศเป็นการสร้างสภาพแวดลอ้มในการทาํงานให้ดีข้ึน สร้างความเขา้ใจ

ระหวา่งกนัสร้างมนุษยสัมพนัธ์มีวธีิการทาํงานท่ีดีและความสามารถท่ีจะอยูร่่วมกนั  

6. การนิเทศเป็นการสร้างความผกูพนัและความมัน่คงต่องานอาชีพ รวมทั้งความ

เช่ือมัน่ในความสามารถของตนเองเกิดความพึงพอใจในการทาํงาน 
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7. การนิเทศเป็นการพฒันาและส่งเสริมวชิาชีพครูใหมี้ความรู้สึกภาคภูมิใจใน

อาจารยเ์ป็น อาชีพท่ีใชค้วามรู้และความสามารถท่ีจะพฒันาได ้ 

ซลัวานี  ดิงนามอ (2556, น.8) ไดส้รุปไวว้า่การนิเทศการศึกษา หมายถึง ความ

พยายามทุกอยา่งของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการแนะนาํครูหรือบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาให้

รู้จกัปรับปรุงวธีิสอนช่วยใหเ้กิดความงอกงามทางวชิาชีพทางการศึกษาช่วยในการพฒันาครูช่วยใน

การเลือกและปรับปรุงวตัถุประสงคข์องการศึกษาช่วยในการปรับปรุงวสัดุและเน้ือหาการสอน 

กนกวรรณ  พวงงาม (2556, น.8) ไดส้รุปไวว้่าการนิเทศการศึกษา หมายถึง การ

จดัระบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยการวางแผนกาํหนดแนวทางการนิเทศระหวา่งผูบ้ริหาร

และครูผูส้อน การแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศ จดัทาํแผนการนิเทศ รายงานผลการนิเทศของ

สถานศึกษาเพือ่นาํไปปรับปรุงงาน 

สุพรรษา  บาํรุง (2557, น.7) ไดส้รุปการนิเทศการศึกษา หมายถึง ขั้นตอนท่ีกาํหนด

ไวเ้พื่อปฏิบติังานการนิเทศ อยา่งเป็นระบบโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อให้

บรรลุผลตามจุดประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีกาํหนด โดยใชรู้ปแบบท่ีหลากหลาย ติดตาม ประเมินผล 

เพื่อพฒันาระบบและกระบวนการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 

พุฒิพฒัน์  ภิญโญกุลพฒัน์ (2558, น.37) ไดส้รุปไวว้่าการนิเทศการศึกษาเป็นการ

ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังาน และให้คาํแนะนาํแก่บุคคลกรในสถานศึกษาเพื่อพฒันาการสอน

ให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ส่งผลดีต่อผูเ้รียนในการเรียนรู้ในห้องและนอกห้องเรียน เพื่อคุณภาพ

ของผูเ้รียน อนัเป็นเป้าหมายสูงสุดของการนิเทศและเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมมากท่ีสุด 

สรุปได้ว่าการนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการในการให้ความช่วยเหลือ 

สนบัสนุนส่งเสริมใหค้าํแนะนาํ ปรับปรุง พฒันาครู และบุคลากรทางการศึกษา ในดา้นกระบวนการ

เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ โดยสร้างความตระหนักให้แก่ครู และผูเ้ก่ียวข้องให้เข้าใจ

กระบวนการนิเทศภายในเพือ่ปรับปรุง และพฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพ 

 5.6 ด้านการวดัผลประเมินผลและการวจัิย 

การวดัผลประเมินผล 

ความหมายของการวดัผลและประเมินผลนั้น มีนักวิชาการได้ให้ความหมายไว้

คลา้ยคลึงกนั ดงัน้ี 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น.28-29)ไดส้รุปถึงการวดัและประเมินผลการศึกษา

ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ว่า การวดัและการประเมินผลการเรียนรู้

ของผูเ้รียนตอ้งอยูบ่นหลกัการพื้นฐานสองประการ คือ การประเมินเพื่อพฒันาผูเ้รียนและเพื่อตดัสิน

ผลการเรียน ในการพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้ประสบผลสาํเร็จนั้น ผูเ้รียนจะตอ้งไดรั้บ
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การพฒันาและประเมินตามตวัช้ีวดัเพื่อให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ สะทอ้น สมรรถนะสําคญั

และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียนซ่ึงเป็นเป้าหมายหลกัในการวดัและประเมินผลการเรียนรู้

ในทุกระดบัไม่วา่จะเป็นระดบัชั้นเรียน ระดบัสถานศึกษา ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและระดบัชาติ 

การวดัและการประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนโดยใช้ผลการประเมิน

เป็นขอ้มูลและสารสนเทศท่ีแสดงพฒันาการ ความกา้วหนา้ และความสาํเร็จทางการเรียนของผูเ้รียน 

ตลอดจนขอ้มูลท่ีเป็นโยชน์ต่อการส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการพฒันาและเรียนรู้อยา่งเตม็ตามศกัยภาพ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น.36) ไดก้ล่าวถึง การวดัผล การประเมินผล และดาํเนินการ

เทียบโอนผลการเรียน บทบาท และหนา้ท่ีของสถานศึกษา มีแนวทางการปฏิบติั ดงัน้ี 

1. กาํหนดระเบียบการวดัผล และประเมินผลของสถานศึกษาตามหลกัสูตรสถานศึกษา

โดยใหส้อดคลอ้งกบันโยบายระดบัประเทศ 

2. จดัทาํเอกสารหลกัฐานการศึกษาใหเ้ป็นไปตามระเบียบการวดัผลประเมินผลของ

สถานศึกษา 

3. วดัผล ประเมินผล เทียบโอนประสบการณ์ ผลการเรียนรู้ และอนุมติัผลการเรียน 

4. จดัใหมี้การประเมินผลการเรียนรู้ทุกช่วงชั้น และจดัใหมี้การซ่อมเสริมกรณีท่ีผูเ้รียน

ไม่ผา่นการประเมิน 

5. จดัใหมี้การพฒันาเคร่ืองมือในการวดั และประเมินผล 

6. จดัระบบสารสนเทศดา้นการวดัผลประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียนเพื่อใช้

ในการอา้งอิง ตรวจสอบ และใชป้ระโยชน์ในการพฒันาการเรียนการสอน 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดอ้นุมติัผลการประเมินการเรียนในดา้นต่างๆ รายปี/รายภาค

และตดัสินผลการเรียนการผา่นช่วงชนัและจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

8. การเทียบโอนผลการเรียนเป็นอาํนาจของสถานศึกษาท่ีจะแต่งตงัคณะกรรมการ

ดาํเนินการเพื่อกาํหนดหลกัเกณฑว์ธีิการ ไดแ้ก่คณะกรรมการเทียบระดบัการศึกษาทั้งในระบบ 

นอกระบบ และตามอธัยาศยั คณะกรรมการเทียบโอนผลการเรียน และไดเ้สนอคณะกรรมการ

บริหารหลกัสูตร และวชิาการ พร้อมทงัใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาอนุมติัการเทียบโอน 

เสาวลักษณ์  สงวนไทร (2551, น .43) กล่าวไว้ว่า  การวัดผลประเมินผล หมายถึง 

กระบวนการท่ีจะให้ไดม้าซ่ึงปริมาณ โดยอาศยัเคร่ืองมือหรือวิธีการต่างๆ เช่นการสังเกต การตรวจ

ผลงาน การทดสอบ การสอบสัมภาษณ์ แลว้นาํผลท่ีไดม้าพิจารณาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์มาตรฐาน

แล้วตดัสินออกมาว่า สูง-ตํ่ากว่าเกณฑ์ หรือ เก่ง-อ่อน ประการใด เป็นต้น ดังนั้นการวดัผลและ

ประเมินผลจึงเป็นภาระหนา้ท่ีท่ีสาํคญัท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความสาํคญัและดาํเนินการให้เกิดข้ึนใน
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โรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อจะนาํผลการวดัผลและประเมินผลไปปรับปรุงประสิทธิภาพใน

การบริหารงานวชิาการต่อไป 

อนุยา อินทร์มั่ง (2551, น.6) ได้สรุปการวดัผลและประเมินผลการสอน หมายถึง 

กระบวนการท่ีได้มาตรฐานเพื่อตรวจสอบว่านักเรียนได้พฒันาไปตามจุดมุ่งหมายท่ีหลักสูตร

กาํหนดไว ้ไดแ้ก่ การจดัทาํเคร่ืองมือวดัผล โดยปฏิบติัตามระเบียบวา่ดว้ยการวดัผลและประเมินผล 

รวมถึงการจดัทาํขอ้สอบมาตรฐาน การวเิคราะห์ขอ้สอบเพื่อนาํผลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์ขอ้สอบนั้น

มาปรับปรุงการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 

ปรียาภรณ์ วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น .166) สรุปไว้ว่าการว ัด (Measurement) เป็น

กระบวนการท่ีกําหนดจํานวนตัวเลขให้กับว ัตถุส่ิงของหรือบุคคลตามความมุ่งหมายและ

เปรียบเทียบลกัษณะความต่างท่ีปรากฏอยู่ในส่ิงท่ีจะวดันั้นๆ เช่นการวดัความสามารถทางสมอง

ด้านต่างๆ การวดัคุณสมบติัทางกายภาพเช่น นํ้ าหนัก ขนาดของวตัถุ ผลท่ีได้จากการวดัจะเป็น

จาํนวนตวัเลข เช่น ด.ช. ไก่ ได้คะแนนวิชาคณิตศาสตร์ 65 คะแนน เป็นการวดัในเชิงปริมาณ 

(Quantitative) 

 การประเมินผล (Evaluation) เป็นการพิจารณาตดัสินเก่ียวกบัคุณภาพ คุณค่า ความจริง

และการกระทาํ บางทีข้ึนอยูก่บัการวดัเพียงอยา่งเดียว เช่น คะแนนสอบ แต่โดยทัว่ไปจะเป็นการรวม

การวดัหลายๆ ทางโดยอาศยัขอ้มูลหรือรายละเอียดจากการสังเกต การตรวจผลงาน การสัมภาษณ์ 

หรือการทดสอบประกอบการพิจารณา  

กนกวรรณ  พวงงาม (2556, น.8) ไดส้รุปไวว้่าการวดัผล ประเมินผล และดาํเนินการ

เทียบโอนผลการเรียน หมายถึง การวดั ผลประเมินผลผูเ้รียนโดยพิจารณาจากพฒันาการของผูเ้รียน 

การกาํหนดระเบียบหลกัเกณฑ์ และแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการวดัผลและประเมินผลของสถานศึกษา 

สร้างเคร่ืองมือประเมินผลการเรียนตามสภาพจริงของผูเ้รียน วางแผนการประเมินผลการเรียนรู้แต่

ละสาระการเรียนรู้ เป็นรายภาค รายปี กาํหนดรูปแบบระยะเวลา การรายงานผลการเรียนรู้แต่ละวิชา 

นาํผลท่ีได้ไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนและคุณภาพของผูเ้รียน มี

เกณฑ์ระเบียบการเทียบระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้งจากในระบบ และนอกระบบ และการศึกษา

ตามอธัยาศยั มีการพฒันาเคร่ืองมือวดัผลประเมินผลของสถานศึกษา 

สุพรรษา  บาํรุง (2557, น.6) ได้สรุปการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 

หมายถึง การจดัทาํแผนการวดัผลประเมินผลเพื่อการพฒันาเคร่ืองมือให้สอดคล้องกบัมาตรฐาน

การศึกษาและหลกัสูตรสถานศึกษาโดยเป็นการประเมินผลตามสภาพจริงและใหมี้การเทียบโอนผล

การเรียนตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการกาํหนดไว ้
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การวจัิย 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น.36) ไดก้ล่าวถึงการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาใน

สถานศึกษา ไวด้งัน้ี 

1.กาํหนดนโยบายและแนวทางการใชก้ารวจิยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้และ

กระบวนการทาํงานของนกัเรียน ครูและผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการศึกษา 

 2. พฒันาครูและนกัเรียนใหมี้ความรู้เก่ียวกบัการปฏิรูปการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการวิจยัเป็นสาํคญัในการเรียนรู้ท่ีซบัซอ้นข้ึนทาํใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการคิด การจดัการ การหา

เหตุผลในการตอบปัญหา  

การผสมผสานความรู้แบบสหวทิยาการและการเรียนรู้ในปัญหาท่ีตนสนใจ 

 3. พฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ยกระบวนการวิจยั 

 4. รวบรวมและเผยแพร่ผลการวจิยัเพื่อการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพการศึกษารวมทั้ง

สนบัสนุนใหค้รูนาํผลการวจิยัมาใชเ้พื่อพฒันาการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษา 

 กระสินธ์ุ  ตงฉิน (2552, น.50-51) สรุปว่า การวิจยัเป็นการศึกษาคน้หาขอ้เท็จจริงท่ี

น่าเช่ือถือดว้ยวธีิการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบและมีแบบแผน และการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้เป็น

กระบวนการท่ีครูนาํมาแกปั้ญหาหรือพฒันาการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ เพื่อให้เด็กเกิดการ

เรียนรู้และมีคุณภาพไดม้าตรฐานหรือเป้าหมายท่ีกาํหนด 

 เอมิกา  โตฉํ่า (2552, น.32)  สรุปวา่ การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นการดาํเนิน

กิจกรรมการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา ไดแ้ก่ การทาํวจิยัเพื่อแกปั้ญหาและพฒันางานวชิาการ

ของสถานศึกษา การส่งเสริมใหค้รูทาํวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียน และการประสาน

ความร่วมมือกบัหน่วยงานต่างๆ ในดา้นการวจิยั เพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน 

 โสภา  วงษ์นาคเพ็ชร์ (2553, น.41) สรุปว่ากระบวนการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้นั้น 

เป็นงานท่ีทา้ทายชวนให้คิดอยากลองทาํ อยากติดตาม เกิดความกระตือรือร้น ใคร่รู้ใคร่เห็นใน

บางคร้ังตอ้งใชเ้วลานาน เพราะงานวิจยัเป็นงานท่ีละเอียดถ่ีถว้น ส่ิงสําคญัคือ เทคนิคและวิธีการจดั

กิจกรรมต่าง ๆเก่ียวกบัการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ ทั้งน้ีเพื่อนาํมาใชใ้นการพฒันาคุณภาพการจดั

กระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปตามความแตกต่างของผูเ้รียน และสอดคลอ้งกบัสภาพทอ้งถ่ินในแต่

ละชุมชนนั้นๆโดยมีขั้นตอนกระบวนการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ท่ีสําคญั 5 ขั้นตอน คือ การ

สาํรวจและวเิคราะห์ปัญหา การกาํหนดวธีิการในการแกปั้ญหา การพฒันาวธีิการหรือนวตักรรมและ

เคร่ืองมือ การนาํวธีิการหรือนวตักรรมไปใชแ้ละการวเิคราะห์ขอ้มูลและการเสนอผลงาน 
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 ศิริพร  ชาญสมิง (2555, น.12) ได้สรุปไวว้่าการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

หมายถึง การปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมให้ครูศึกษาวิเคราะห์ วิจยัเพื่อ

รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการบริหารจดัการในภาพรวมของสถานศึกษา เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน มีการประสานความร่วมมือในการศึกษาวิเคราะห์ วิจยัและเผยแพร่

ผลงานวจิยัเพื่อประโยชน์ต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษากบัองคก์รอ่ืนๆ ท่ีจดัการศึกษา 

พุฒิพัฒน์  ภิญโญกุลพัฒน์ (2558, น.34) ได้สรุปไว้ว่าการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาเป็นการการพฒันาคุณภาพงานวิชาการในภาพรวมของสถานศึกษาโดยเฉพาะอยา่งยิ่งการ

วิจยัการเรียนการสอนเพื่อให้การดาํเนินการสอดคลอ้งกบัธรรมชาติและศกัยภาพของนกัเรียน และ

แสวงหาเทคนิคและวธีิการเรียนการสอนใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน 

วิวรรธณี สมคัรพนัธ์ (2558, น.7) ไดส้รุปการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา หมายถึง 

การพฒันากระบวนการเรียนรู้การจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ การจดักิจกรรมนกัเรียนตาม

หลกัสูตร การพฒันาครูทางดา้นวิชาการ การอบรมหรือการฝึกอบรมทางดา้นวิชาการของครู การ

สร้างบรรยากาศทางวิชาการในโรงเรียน และการส่งเสริมการศึกษา วิเคราะห์ วิจยัเพื่อพฒันาการจดั

กิจกรรมเรียนรู้ตลอดจนเผยแพร่ผลงานวจิยั 

สรุปไดว้า่การวดัผลประเมินผล และการวิจยั หมายถึง การกาํหนดระเบียบแนวปฏิบติั

เก่ียวกบัการวดัผล และประเมินผลของสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูจดัทาํแผนการวดัผลประเมินผล 

ส่งเสริมให้ครูจดัทาํแผนการวดัผลประเมินผลแต่ละรายวิชา ดาํเนินการวดัผลประเมินผลการเรียน

การสอน จดัให้มีการเทียบโอนความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ รวมถึงการศึกษา วิเคราะห์วิจยัเพื่อ

พฒันาคุณภาพการเรียนรู้ และประสานความร่วมมือในการศึกษา ตลอดจนการเผยแพร่ผลงานการ

วิจยั หรือการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน และงานวิชาการกบัสถานศึกษา บุคคลครอบครัว 

องคก์ร หน่วยงาน และสถานศึกษาอ่ืน 

 

6. บริบทของสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 

 6.1  ความเป็นมาของสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 (2562, น. 2) เป็น

หน่วยงานท่ีอยู่ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหน้าท่ี

ดาํเนินการให้เป็นไปตามอาํนาจหน้าท่ีของคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามมาตรา 38 แห่ง

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบบัท่ี 3) 

พ.ศ.2553 และมาตรา 37 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 
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แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2553 มาตรา 33 การบริหารและการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ยดึเขต

พื้นท่ีการศึกษา โดยแบ่งเป็นเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาและเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา อีก

ทั้งกฎกระทรวงว่าด้วยการกาํหนดหลักเกณฑ์การแบ่งส่วนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา พ.ศ. 2546 และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองการแบ่งส่วนราชการภายในเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา พ.ศ.2533 ลงวนัท่ี 13 กนัยายน 2553 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2553 

ลงวนัท่ี 28 ตุลาคม 2553 กาํหนดใหส้าํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีอาํนาจหนา้ท่ีดงัน้ี  

1. จดัทาํนโยบาย แผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให้

สอดคลอ้ง กบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ

ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 

2. วเิคราะห์ การจดัตั้งงบประมาณ เงินอุดหนุนทัว่ไป ของสถานศึกษา และ

หน่วยงานในเขตพื้นท่ีการศึกษา และแจง้การจดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้

รับทราบรวมทั้งกาํกบั ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 

3. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขต

พื้นท่ีการศึกษา 

4. กาํกบั ดูแล ติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

5. ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

6. ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม 

สนบัสนุนการจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

7. จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

8. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคก์ร

ปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถาน

ประกอบการและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษารูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

9. ดาํเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวจิยัและพฒันาการศึกษาในเขต

พื้นท่ีการศึกษา 

10. ประสาน ส่งเสริม การดาํเนินการของคณะอนุกรรมการและคณะทาํงานดา้น

การศึกษา 
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11. ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์รหรือหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ 

เอกชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในฐานะสาํนกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

12. ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนเก่ียวกบักิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิไดร้ะบุใหเ้ป็น

หนา้ท่ี ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ 

 6.2  ทศิทางการดําเนินงานของสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 1 

  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 (2562, น. 28-30) ได้

กาํหนดทิศทางในการพฒันาคุณภาพการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ.2560 สอดคลอ้งกบันโยบาย

กระทรวง ศึกษาธิการ นโยบายสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ยวสิัยทศัน์ 

พนัธกิจ เป้าประสงค ์ประเด็น ยทุธศาสตร์ ดงัต่อไปน้ี 

  วสัิยทัศน์ 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เป็นองค์การท่ีจัด

การศึกษา อยา่งมีคุณภาพ คุณธรรม และมาตรฐานระดบัสากลบนพื้นฐานความเป็นไทย 

พนัธกจิ 

1. ส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชากรวยัเรียนทุกคน ไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึง

และมีคุณภาพ 

2. ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรม มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์าม

หลกัสูตร 

3. พฒันาระบบบริหารจดัการท่ีเนน้การมีส่วนร่วม เพื่อเสริมสร้างความรับผิดชอบ

ต่อคุณภาพการศึกษา 

เป้าประสงค์ 

1. นักเรียนระดบัก่อนประถมศึกษามีพฒันาการท่ีเหมาะสมตามช่วงวยั และได้

สมดุลและนักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกคน มีพฒันาการเหมาะสมตามช่วงวยัและมี

คุณภาพ 

2. ประชากรวยัเรียนทุกคน ได้รับโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างทัว่ถึง มี

คุณภาพและเสมอภาค 

3. ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน มีทกัษะท่ีเหมาะสมและ

มีวฒันธรรมการทาํงานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ 
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4. สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีประสิทธิภาพ และเป็นกลไก

ขบัเคล่ือนการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่คุณภาพระดบัมาตรฐานสากล 

5. สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 บูรณาการการทาํงาน

เน้นการบริหารแบบมีส่วนร่วมกระจายอํานาจและความรับผิดชอบสู่กลุ่มเครือข่ายส่งเสริม

ประสิทธิภาพการจดัการศึกษาและสถานศึกษา 

6. สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสามารถพฒันาส่ือ เทคโนโลยี และระบบขอ้มูล

สารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 

7. สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามีงานวิจยัท่ีสามารถนําผลไปใช้ในการพฒันา

คุณภาพการจดัการศึกษา 

ยุทธศาสตร์ 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 กาํหนดยุทธศาสตร์

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ท่ีสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ 

และนโยบายสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี 

1. จดัการศึกษาเพื่อความมัน่คง 

2. พฒันาคุณภาพผูเ้รียนและส่งเสริมการจดัการศึกษาเพื่อสร้างขีดความสามารถใน

การแข่งขนั 

3. ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4. ขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ 

5. จดัการศึกษาเพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวติท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

6. พฒันาระบบบริหารจดัการและส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

นโยบายสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

1. ดา้นการจดัการศึกษาเพื่อความมัน่คง  

1.1 จดัการแข่งขนัทกัษะวชิาการของนกัเรียนระดบัเขต 

1.2 จดัการแข่งขนัทกัษะวชิาการของนกัเรียนระดบัภาค 

2. ดา้นการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนและส่งเสริมการจดัการศึกษาเพื่อสร้างขีด

ความสามารถในการแข่งขนั 

2.1 จดัการประกวดแข่งขนักิจกรรมทกัษะภาษาไทย 

2.2 การจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ 

2.3 การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาปฐมวยั 

2.4 จดัการแสดงผลงานทางวิชาการของกลุ่มเครือข่าย 



81 

2.5 การพฒันาคุณภาพหลกัสูตรสถานศึกษา 

2.6 การขบัเคล่ือนหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสถานศึกษา 

2.7 การจดักิจกรรมดนตรีและการเคล่ือนไหวสาํหรับเด็กปฐมวยั 

3. ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

3.1 การสรรหาบุคลากรเพื่อสนบัสนุนการศึกษาในสถานศึกษาและสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษา 

3.2 การพฒันาครูผูช่้วยในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 

3.3 การพฒันาผูไ้ดรั้บการแต่งตั้งใหรั้กษาการในตาํแหน่งผูอ้าํนวยการ

สถานศึกษา 

3.4 การพฒันาสมรรถนะบุคลากรทางการศึกษา 38 ค (2) และบุคลากรของ

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

3.5 การพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษา 

3.6 การอบรมหลกัสูตร การยืน่ขอรับบาํเหน็จบาํนาญดว้ยตนเองทาง

อิเล็กทรอนิกส์ (Pension’ Electronic Filing) 

4. ดา้นการขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้อยา่งมี

คุณภาพ 

4.1 การส่งเสริมการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยครอบครัว 

5. ดา้นการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

5.1 จดัการประกวดคดัเลือกโรงเรียนส่ิงแวดลอ้มดีเด่น ประจาํปี 2561 

6. ดา้นการพฒันาระบบบริหารจดัการและส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

6.1 การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานของเขตพื้ นท่ีการศึกษากับ

สถานศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

6.2 การจดัทาํแผนปฏิบติัการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

6.3 จดัอบรมปฏิบติัการระบบสํานักงานอตัโนมติั (My Office) กบัการบริหาร

สาํนกังาน 

6.4 การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการศึกษา 

6.5 การจดักิจกรรมสาํนกังานน่าอยู ่บุคลากรสุขใจ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
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6.6 จดัประชุมเชิงปฏิบติัการเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบควบคุม

ภายใน 

6.7 การพฒันาองคก์ารสู่มาตรฐานของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

6.8 การพฒันาสมรรถนะลูกจา้งประจาํ และลูกจา้งชัว่คราวบนสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

6.9 การจา้งเหมาทาํความสะอาด 

6.10 จดัอบรมเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังานของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

6.11 การจดัจา้งบุคลากรเพื่อทดแทนตาํแหน่งนิติกรในสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

6.12 ประชุมเชิงปฏิบติัการพฒันาประสิทธิภาพบุคลากรในสาํนกังาน 

6.13 การบริหารสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 

 6.3  ข้อมูลทัว่ไปของโรงเรียนในสังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา 

ปทุมธานี เขต 1 

  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 1 เป็นหน่วยงานทาง

การศึกษาท่ีอยู่ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหน้าท่ี

ดาํเนินการให้เป็นไปตามอาํนาจหน้าท่ีของคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษาตามมาตรา 38 แห่ง

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 (ฉบับท่ี 3) 

พ.ศ.2553 และมาตรา 37 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 

แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2553 มาตรา 33 การบริหารและการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ยดึเขต

พื้นท่ีการศึกษาโดยแบ่งเป็นเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาและเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา อีก

ทั้งกฎกระทรวงว่าด้วยการกาํหนดหลักเกณฑ์การแบ่งส่วนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา พ.ศ.2553 ลงวนัท่ี 13 กันยายน 2553 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ.2553 ลงวนัท่ี 28 ตุลาคม 2552 สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 เป็นหน่วยงานอยู่

ใตก้ารกาํกบัดูแลของสาํนกัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

  จงัหวดัปทุมธานีแบ่งพื้นท่ีการศึกษาระดบัประถมศึกษาเป็น 2 เขต ประกอบดว้ย  

  สาํนกังานเขต พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ครอบคลุมพื้นท่ี 4 

อาํเภอ คือ อาํเภอเมืองปทุมธานี คลองหลวง สามโคก และอาํเภอลาดหลุมแกว้  
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  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ครอบคลุมพื้นท่ี 3 

อาํเภอ ไดแ้ก่ อาํเภอธญับุรี ลาํลูกกา และอาํเภอหนองเสือ และ 

  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 ครอบคลุมพื้นท่ี 7 อาํเภอ ไดแ้ก่ 

อาํเภอเมืองปทุมธานี คลองหลวง สามโคก อาํเภอลาดหลุมแกว้ อาํเภอธญับุรี ลาํลูกกา และอาํเภอ

หนองเสือ  

  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีภารกิจในการส่งเสริม

สนบัสนุนการจดัการศึกษาใหก้บัประชากรวยัเรียนในพื้นท่ี 4 อาํเภอ  ไดแ้ก่ อาํเภอเมือง อาํเภอสาม

โคก อาํเภอลาดหลุมแกว้  เป็นจาํนวน 103 โรงเรียน  โรงเรียนสอนระดบัประถมศึกษาและเปิดระดบั

ขยายโอกาส (สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1, 2563, น.2) 

  โรงเรียนประถมศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี

เขต 1  ได้กําหนดให้มีการรายงานการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน เร่ืองหลักเกณฑ์

กระทรวงการคลงัวา่ดว้ยมาตรฐานและหลกัเกณฑ์ปฏิบติัการควบคุมภายในสําหรับหน่วยงานของ

รัฐ  พ.ศ.2561 ความวา่ดว้ยพระราชบญัญติัวินยัการเงินการคลงัของรัฐพ.ศ. 2561  มีผลบงัคบัใชเ้ม่ือ

วนัท่ี 20 เมษายน 2561  โดยมาตรา 79  บญัญติัใหห้น่วยงานของรัฐจดัใหมี้การตรวจสอบภายในการ

ควบคุมภายในและการบริหารจดัการความเส่ียงโดยให้ถือปฏิบติัตามมาตรฐานและหลกัเกณฑ์ท่ี

กระทรวงการคลงักาํหนดตามหนงัสือสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ี ศธ 04001/ว 

5473 ลงวนัท่ี 9 สิงหาคม 2561 เร่ืองการจดัส่งรายงานการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน

ประจาํปีงบประมาณพ.ศ.2562 โดยใหจ้ดัส่งรายงานการควบคุมภายในเพื่อบริหารจดัการความเส่ียง

ระดับหน่วยงานย่อย (4 งาน) ได้แก่กลุ่มบริหารงานวิชาการ กลุ่มบริหารงานงบประมาณ กลุ่ม

บริหารงานบุคคล และกลุ่มบริหารงานบริหารทัว่ไป จากการติดตามรายงานการประเมินผลการ

ควบคุมภายใน ณ วนัท่ี 30 กนัยายน 2562 พบว่า กลุ่มบริหารงานวิชาการงานยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน (O-NET) ไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกาํหนดเน่ืองจาก การจดักิจกรรมการเรียนรู้ไม่

สอดคล้องตามมาตรฐานและตวัช้ีวดัท่ีกาํหนด  ครูมีทกัษะในการจดัการเรียนการสอนการคิด

วเิคราะห์ไม่เพียงพอ (สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 1, 2563, น.3)   
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7.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 7.1  งานวจัิยภายในประเทศ 

  ดวงใจ ช่วยตระกูล (2551, น.104-106) ได้ศึกษาเร่ืองการบริหารความเส่ียงใน

สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน การวิจยัมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจยัความเส่ียงใน

สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และเพื่อทราบแนวทางในการบริหารความเส่ียงใน

สถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัความเส่ียงในสถานศึกษาระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบคือ ด้านการเรียนการสอน ด้านการเงิน ด้าน

ความมัน่ใจทางการศึกษา ด้านส่ิงแวดล้อมและด้านการบริหารจดัการความปลอดภยั โดยปัจจยั

ความเส่ียงของสถานศึกษาในเมือง นอกเมืองและในแต่ละภูมิภาคมีความแตกต่างกนั แนวทางการ

บริหารความเส่ียงในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานพบวา่ปัจจยัความเส่ียงดา้นการเรียนการ

สอนควรใชว้ิธีการบริหารความเส่ียงโดยการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัความเส่ียงรวม

ไปถึงถ่ายโอนความเส่ียง ปัจจยัความเส่ียงด้านการเงินควรใช้วิธีการบริหารความเส่ียงโดยการ

ควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัความเส่ียง ปัจจยัความเส่ียงดา้นความมัน่ใจทางการศึกษา

ควรใช้วิธีการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัความเส่ียงรวมถึงการมีส่วนร่วมของภาคีคือ

ชุมชน ผูป้กครองและผูป้ระกอบการ ปัจจยัความเส่ียงดา้นส่ิงแวดลอ้มควรใช้วิธีการบริหารความ

เส่ียงโดยการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัความเส่ียงรวมไปถึงถ่ายโอนความเส่ียง ปัจจยั

ความเส่ียงด้านการบริหารจดัการความปลอดภยัควรใช้วิธีการควบคุมและหามาตรการในการ

ป้องกนัความเส่ียงรวมไปถึงการมีส่วนร่วมของนกัเรียน ผูป้กครอง บุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน 

คณะกรรมการสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  

  นฤมล  บินหะยีอาวงั (2553, น.85-89) ได้ศึกษาเร่ืองความคิดเห็นเก่ียวกับการ

บริหารความเส่ียงในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล การวิจยัมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการ

บริหารความเส่ียงในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล และเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล จาํแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์การทาํงาน กลุ่มตวัอย่างเป็น

ผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 120 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณ สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบค่า

ที และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
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อิสลาม มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลางทุก

ดา้น โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียดงัน้ี ดา้นบริหารวิชาการ ดา้นบริหารงานบุคคล ดา้นบริหารงบประมาณ 

ด้านบริหารทัว่ไป ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ท่ีมีเพศต่างกันมีความคิดเห็น

เก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงโดยรวมไม่แตกต่างกนั แต่รายดา้นพบว่า ดา้นบริหารวิชาการ และ

ดา้นบริหารงานบุคคล มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามท่ีมีอายุต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบั

การบริหารความเส่ียงโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 รายดา้นพบวา่ ดา้น

บริหารบุคคล และดา้นบริหารทัว่ไป มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงแตกต่างกนัอยา่งมี

นัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามท่ีมีระดับการศึกษา

ต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ผูบ้ริหาร

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ท่ีมีประสบการณ์การทาํงานต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการ

บริหารความเส่ียง โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

  ปิยะรัตน์ เสนีย์ชัย (2554, น.95-99) ได้ศึกษาเร่ืองการบริหารความเส่ียงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของขา้ราชการครูสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นราธิวาส เขต 2ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะ

ของขา้ราชการครู สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 โดยภาพรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทัศนะของ

ขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 ท่ีมีประสบการณ์การ

ทาํงานต่างกนัโดยภาพรวมไม่แตกต่าง ขา้ราชการครูท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนต่างอาํเภอในสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 มีการแสดงทศันะต่อการบริหารความเส่ียงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาแตกต่างกนั และขา้ราชการครูท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกันมี

ทศันะแตกต่างกนัโดยท่ีขา้ราชการครูท่ีสังกดัในโรงเรียนขนาดเล็กมีทศันะต่อการบริหารความเส่ียง

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสูงกวา่ขา้ราชการครูท่ีสังกดัในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่  

  สุรียล์กัษณ์ สาระฤทธ์ิ (2554, น.85-89) ได้ศึกษาเร่ืองการบริหารความเส่ียงดา้น

การเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกดั องค์การบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น ผลการวิจยัพบว่า 

ระดับความเส่ียงด้านการเรียนการสอนอยู่ในระดับปานกลาง เรียงตามลําดับ คือ ด้านปัจจัย

สนบัสนุนการเรียนการสอนของครู ดา้นการจดัการเรียนการสอนของครู และดา้นคุณลกัษณะของ

ครู แนวทางการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน พบว่า ควรมีการควบคุมและหามาตรการในการ

ป้องกนัโดยดา้นลกัษณะของครูควรเนน้เก่ียวกบัการทาํวิจยัในชั้นเรียน การสอนตรงตามความถนดั

ของครู และการวิเคราะห์หลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอนของครู ควรเนน้เก่ียวกบัการสอน
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ให้นกัเรียนรู้จกัคิดวิเคราะห์และแกปั้ญหา การนาํผลงานวิจยัมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน และ

ดา้นปัจจยัสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนของครู ควรเน้นโอกาสในการเรียนรู้นอกโรงเรียน 

การใช้แหล่งเรียนรู้อยา่งทัว่ถึง และการจดัสรรพาหนะสาหรับการเดินทางไปเรียนรู้นอกโรงเรียน

อยา่งเพียงพอ 

  ทิวสุดา  ศรีสุระพลกิจ (2554, น.95-99) ได้ศึกษาเร่ืองการบริหารความเส่ียงดา้น

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนในจงัหวดัขอนแก่น: กรณีศึกษาโรงเรียนอมตวิทยา มี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพการดาํเนินงานการบริหารความเส่ียงดา้นการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนอมตวิทยา และแนวทางการบริหารความเส่ียงด้านการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

เอกชนในจงัหวดัขอนแก่น กลุ่มตวัอย่างคือ ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูฝ่ายวิชาการ ครู ผูป้กครองและ

นักเรียน จาํนวน 27 คน ดาํเนินการเก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ การสังเกต และจดัสนทนากลุ่ม 

นาํเสนอผลการศึกษาในรูปแบบรายงานเชิงพรรณนาวิเคราะห์ ผลการวิจยัพบวา่ 1) ดา้นการพฒันา

หลกัสูตรสถานศึกษา โรงเรียนอมตวทิยามีการพฒันาและปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษาเป็นประจาํ

ทุกปีการศึกษาทาํให้มีความเส่ียงดา้นการนาํหลกัสูตรสถานศึกษาไปใช้เน่ืองจากโรงเรียนไดมี้การ

เปล่ียนแปลงบุคลากรทุกปีการศึกษา ทาํให้การนาํหลกัสูตรไปใช้ขาดความต่อเน่ือง 2) ด้านการ

พฒันากระบวนการเรียนรู้ โรงเรียนอมตวิทยา มีความเส่ียงดา้นครูไม่ไดจ้ดัการเรียนการสอนให้

เป็นไปตามแผนท่ีจดัทาํไวแ้ต่สอนตามรูปแบบเดิมๆท่ีเคยปฏิบติัมา และครูไม่ไดน้าํส่ือหลากหลาย

ประเภทเขา้มาใชป้ระกอบการจดัการเรียนการสอน เน่ืองจากขาดความชาํนาญในการใชส่ื้อ 3) ดา้น

การนิเทศการศึกษา โรงเรียนอมตวทิยามีความเส่ียงในดา้นการนิเทศการศึกษาไม่เป็นไปตามปฏิทิน

การนิเทศเน่ืองจากโรงเรียนมีกิจกรรมภายนอกเขา้มาแทรก การนิเทศตอ้งเล่ือนหรือถูกยกเลิกการ

นิเทศไป ทาํให้การนิเทศขาดความต่อเน่ือง ขาดขอ้มูลท่ีจะนาํไปปรับปรุง แก้ไขและพฒันาการ

จดัการเรียนการสอน 4) ดา้นการวดัและประเมินผลการเรียน โรงเรียนอมตวทิยามีความเส่ียงในเร่ือง 

การเก็บรวบรวมผลการวดัและประเมินมาวิเคราะห์หาค่าอย่างจริงจงั แต่มีเพียงการนาํผลการเรียน

มาประมาณค่าเท่านั้น ทาํให้ไดข้อ้มูลยอ้นกลบัเพื่อไปปรับปรุงพฒันาผูเ้รียนไม่ชดัเจน 5) ดา้นการ

วจิยัเพื่อพฒันาการศึกษา โรงเรียนอมตวทิยา มีความเส่ียงดา้นการทาํวจิยัแบบเตม็รูปแบบและนาํผล

วิจยัไปใชเ้น่ืองจากบุคลากรยงัขาดความตระหนกั ถึงความสําคญัของการทาํวิจยั ทาํให้ไม่สามารถ

นาํผลการวิจยัไปพฒันาการเรียนการสอนไดเ้ต็มศกัยภาพได ้ แนวทางในการบริหารความเส่ียงดา้น

การบริหารงานวชิาการของโรงเรียน คือ 1) จดัทาํปฏิทินงานท่ีมีความชดัเจนในการจดักิจกรรมต่างๆ 

2) ควรมีจดัอบรม สัมมนาพฒันาความรู้ด้านต่างๆ ให้กับบุคคลากรอย่างต่อเน่ือง 3) ควรสร้าง

สัมพนัธภาพแบบพี่แบบนอ้งระหวา่งผูบ้ริหารและครูภายในโรงเรียน 4) ควรเพิ่มจาํนวนคร้ังในการ

นิเทศต่อภาคเรียนให้มากข้ึน 5) ควรจดัให้มีการนิเทศแบบไม่เป็นทางการเพื่อช่วยในเร่ืองการตอ้ง
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เล่ือนการนิเทศ 6) มีการกาํกบัติดตามอย่างใกลชิ้ดและจดัทาํเอกสารให้เป็นปัจจุบนั 7) มีการจดัทาํ

แผนบริหารความเส่ียงของโรงเรียนใหค้รอบคลุมงานทั้ง 4 ดา้น 

  นนัทนิตย ์ท่าโพธ์ิ (2555, น.86-91) ไดศึ้กษาเร่ืองสภาพการบริหารความเส่ียงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 39 ผลการวิจยัพบว่า 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 39 สภาพการบริหารความ

เส่ียงในภาพรวมของขั้นตอนการบริหารความเส่ียงอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีขั้นตอนการระบุ

ความเส่ียง ขั้นตอนการสร้างแผนภูมิความเส่ียง และขั้นตอนการวางแผนกลยุทธ์การบริหารความ

เส่ียง มีระดับการปฏิบติังานอยู่ในระดับปานกลาง ยกเวน้ขั้นตอนการประเมินความเส่ียง และ

ขั้นตอนการติดตามประเมินผล ท่ีมีสภาพการปฏิบติังานอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาสภาพการ

บริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 39 ใน

ภาพรวมของกลุ่มงาน พบวา่ ระดบัการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลางทุกกลุ่มงาน ยกเวน้กลุ่มงาน

บริหารงานงบประมาณ ซ่ึงมีระดบัการปฏิบติังานโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาขั้นตอนการ

บริหารความเส่ียงของแต่ละกลุ่มงาน พบวา่ขั้นตอนการติดตามประเมินผลมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดทุกกลุ่ม

งาน ยกเวน้กลุ่มงานบริหารบุคลากร พบว่าขั้นตอนการประเมินความเส่ียงมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด

นอกจากน้ียงัพบวา่ขั้นตอนการสร้างแผนภูมิความเส่ียงมีเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดในทุกกลุ่มงาน 

  สมชิต  บรรทิต (2556, น.95-99) ไดศึ้กษาเร่ืองการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในจงัหวดักระบ่ี สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 13 ผลการวิจยั

พบว่า การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดักระบ่ี สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 13 โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่

การบริหารความเส่ียงด้านการเงินมีค่าเฉล่ียสูงสุด การบริหารความเส่ียงด้านการดาํเนินงานมี

ค่าเฉล่ียตํ่าสุด การบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดักระบ่ี สังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 13 ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มีความ

คิดเห็นต่อการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่าง

มีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การบริหารความเส่ียงด้านการ

ดาํเนินงาน ดา้นการเงิน และดา้นการปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดับ .05 การบริหารความเส่ียงของผู ้บริหารสถานศึกษาในจังหวดักระบ่ี สังกัด

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 13 ท่ีมีขนาดสถานศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการ

บริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบวา่ การบริหารความเส่ียงดา้นกลยุทธ์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนการ
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บริหารความเส่ียงดา้นการดาํเนินงาน ดา้นการเงิน และดา้นการปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบ ไม่

แตกต่างกนั 

  กนกวรรณ พวงงาม (2557, น.89-95) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว ผลการศึกษาพบว่า การ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 

โดยรวมและรายดา้นทั้ง 17 ดา้นอยูใ่นระดบัมาก ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การวางแผนงานดา้น

วิชาการ รองลงมาคือการแนะแนว และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ การจดัการเรียนการสอนใน

สถานศึกษา การเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ จาํแนกตามเพศ พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนั การเปรียบเทียบการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 

จาํแนกตามตาํแหน่ง พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกนั การเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ จาํแนกตามขนาดสถานศึกษา 

พบวา่ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

  จริยา  แมน้ญาติ (2557, น.95-99) ไดศึ้กษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหาร

ความเส่ียงเชิงกลยุทธ์กับความสําเ ร็จในการดํา เนินงานของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ผูว้ิจยัไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารความเส่ียงเชิงกล

ยทุธ์กบัความสาํเร็จในการดาํเนินงานของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

โดยทาํการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผูอ้าํนวยการสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา จาํนวน 250 คน และใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ไดแ้ก่ F - test (ANOVA และ MANOVA) การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์แบบพหุคูณ และการวิเคราะห์

การถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวิจยัพบวา่ ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการ

บริหารความเส่ียงเชิงกลยุทธ์โดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดบัมาก ได้แก่ ด้านการกาํหนด

วตัถุประสงค์ความเส่ียง ดา้นการระบุความเส่ียง ดา้นประเมินความเส่ียง ดา้นการวิเคราะห์ความ

เส่ียง และด้านติดตามและประเมินความเส่ียง และผูอ้าํนวยการสถานศึกษา มีความคิดเห็นด้วย

เก่ียวกบัความสําเร็จในการดาํเนินงานโดยรวมและเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการเงิน 

ด้านลูกคา้ ด้านกระบวนการภายใน และด้านการเรียนรู้และพฒันา ผูอ้าํนวยการสถานศึกษาท่ีมี

ประเภทของสถานศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงเชิงกลยุทธ์

ด้านการติดตามประเมินความเส่ียง แตกต่างกนั จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์และผลกระทบ 

พบวา่ 1) การบริหารความเส่ียงเชิงกลยทุธ์ดา้นการระบุความเส่ียง มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิง

บวกกบัความสาํเร็จในการดาํเนินงานโดยรวม ดา้นการเงิน ดา้นลูกคา้ ดา้นกระบวนการภายใน และ
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ด้านการเรียนรู้และพฒันา 2) การบริหารความเส่ียงเชิงกลยุทธ์ด้านการประเมินความเส่ียง มี

ความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัความสําเร็จในการดาํเนินงานโดยรวม ด้านลูกคา้ ด้าน

กระบวนการภายใน และดา้นการเรียนรู้และพฒันา และ 3) การบริหารความเส่ียงเชิงกลยุทธ์ดา้น

การติดตามประเมินความเส่ียง มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จในการ

ดาํเนินงานโดยรวม ดา้นการเงิน ดา้นลูกคา้ ดา้นกระบวนการภายใน และดา้นการเรียนรู้และพฒันา 

  ขวญัใจ  โถบาํรุง (2558, น.84-89) ไดศึ้กษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหาร

ความเส่ียงกบัคุณภาพการบริหารในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสํานกังานการศึกษาขั้นพื้นฐานใน

จงัหวดัสกลนคร มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการบริหารความเส่ียงกบัคุณภาพการ

บริหารในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานการศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัสกลนคร ตามขนาด

โรงเรียน และศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรทั้งสอง กลุ่มตวัอยา่งเป็นครูผูส้อน จาํนวน 322 คน 

เคร่ืองมือ คือ แบบสอบถาม และแบบบนัทึกคุณภาพการบริหาร สถิติท่ีใช้คือ ความถ่ี ร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัพบวา่ 1) การบริหารความเส่ียงของโรงเรียน อยูใ่น

ระดบัมาก ทั้งโดยรวมและรายดา้น และการบริหารความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ และดา้นการดาํเนินงาน

แตกต่างกัน 2) โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง มีคุณภาพการบริหารโดยรวมอยู่ในระดับดี 

โรงเรียนขนาดใหญ่ อยู่ในระดบัดีมาก เม่ือพิจารณารายด้าน โรงเรียนทั้ง 3 ขนาด มีคุณภาพการ

บริหารอยูใ่นระดบัดี ถึงดีมาก และคุณภาพการบริหาร แตกต่างกนัตามขนาดโรงเรียน 3) โรงเรียน

ขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดใหญ่ การบริหารความเส่ียง มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพการบริหาร 

เกือบทุกดา้น โรงเรียนขนาดกลางตวัแปรทั้งสอง มีความสัมพนัธ์เพียงบางดา้น 

  สุมนมานต์  อมรมุนีพงศ์ (2558, น.93-99) ได้ศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ

บริหารความเส่ียงในสถานศึกษาด้านบริหารงานวิชาการ โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 38 การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดประสงค์เพื่อศึกษาระดบัการบริหารความเส่ียงใน

สถานศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษา วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษา และสร้างสมการพยากรณ์การบริหารความ

เส่ียงในสถานศึกษาดา้นการบริหาร งานวิชาการ ของโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 38 กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริหาร ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จาํนวน 327 

คน ไดจ้ากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใช้ ไดแ้ก่ แบบสอบถาม การวิเคราะห์ขอ้มูลและ

สถิติท่ีใช ้คือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน และ

การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจยัพบว่า ระดบัการบริหารความเส่ียงใน

สถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษา 

ด้านบริหารงานวิชาการ ได้แก่ ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารความรู้ความสามารถในการบริหารงาน
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วิชาการของผูบ้ริหาร การนิเทศติดตามผลของผูบ้ริหาร คุณลกัษณะวิชาชีพของครูความรู้เก่ียวกบั

หลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอนของครู การจดัการงบประมาณ ความพร้อมของเทคโนโลยี 

วสัดุ อุปกรณ์บรรยากาศในโรงเรียน อาคาร สถานท่ี และ การมีส่วนร่วมของชุมชน ในภาพรวม 

ปัจจยัทุกตวัส่งผลต่อการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษา ดา้นการบริหารงานวชิาการในระดบัปาน

กลาง ปัจจัยทุกตัวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษาและมี

ความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกัน โดยปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์กับการบริหารความเส่ียงใน

สถานศึกษา ดา้นการบริหารงานวิชาการสูงสุดคือ ความรู้ความสามารถในการบริหารงานวิชาการ

ของผูบ้ริหาร รองลงมาคือ ความรู้เก่ียวกบัหลกัสูตรกระบวนการเรียนการสอนของครู และภาวะ

ผูน้าํของผูบ้ริหาร ผลการสร้างสมการพยากรณ์พบว่าปัจจยัสามารถร่วมกนัพยากรณ์การบริหาร

ความเส่ียงในสถานศึกษา ดา้นการบริหารงานวิชาการ ไดร้้อยละ 68.3 โดยปัจจยัท่ีมีอาํนาจพยากรณ์

สูงสุด คือ ความรู้ความสามารถในการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารรองลงมา ความรู้เก่ียวกบั

หลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอนของครู และการนิเทศติดตามผลของผูบ้ริหาร ตามลาํดบั  

  สุภาวดี ดวงจนัทร์ (2559, น.92-96) ได้ศึกษาเร่ืองรูปแบบการบริหารความเส่ียง

ของงานวชิาการของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใต ้การ

วิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารความเส่ียงของงานวิชาการของ

สถานศึกษาสังกดัสานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานภาคใต ้2) เพื่อสร้างรูปแบบการ

บริหารความเส่ียงของงานวิชาการของสถานศึกษาสังกดัสานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐานในภาคใต ้กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนและหัวหน้างานวิชาการ โรงเรียนประถม

ศึกษาสังกัดสานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใต้ จ ํานวน 330 โรงเรียน 

ผลการวิจยัพบว่า 1)องค์ประกอบการบริหารความเส่ียงของงานวิชาการของสถานศึกษาสังกดั

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้นฐานภาคใต้ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ 

องคป์ระกอบท่ี 1 ความเส่ียงดา้นการบริหารหลกัสูตร องคป์ระกอบท่ี 2 ความเส่ียงดา้นการจดัการ

เรียนการสอน องคป์ระกอบท่ี 3 ความเส่ียงดา้นการวดัและประเมินผล 2) รูปแบบการบริหารความ

เส่ียงของงานวิชาการของสถานศึกษาสังกดัสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานภาคใต ้

พบว่า องค์ประกอบท่ี 1 ความเส่ียงด้านการบริหารหลักสูตร มีการบริหารความเส่ียงด้วย

กระบวนการ 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ระบุความเส่ียง ประเมินความเส่ียง การจดัการความเส่ียง และการ

สรุปและรายงานผล ประกอบดว้ย ความเส่ียง 4 ตวัแปร คือ ความรู้ความเขา้ใจในการ จดัทาํหลกัสูตร

สถานศึกษา การใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา การมีส่วนร่วมในการจดัทาํหลกัสูตร และการประเมินผล

และการพฒันาหลกัสูตร องค์ประกอบท่ี 2 ความเส่ียงดา้นการจดัการเรียนการสอน มีการบริหาร

ความเส่ียงดว้ยกระบวนการ 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ระบุความเส่ียง ประเมินความเส่ียง การจดัการความ
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เส่ียง และการสรุปและรายงานผล ประกอบดว้ย ความเส่ียง 4 ตวัแปร คือ ความรู้ความสามารถของ

ครูในการออกแบบการจดัการเรียนรู้ วธีิการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั การใชส่ื้อการสอน 

และการนิเทศการสอน องคป์ระกอบท่ี 3 ความเส่ียงดา้นงานวดัและประเมินผล มีการบริหารความ

เส่ียงดว้ยกระบวนการ 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ระบุความเส่ียง ประเมินความเส่ียง การจดัการความเส่ียง 

และการสรุปและรายงานผล ประกอบด้วย ความเส่ียง 3 ตวัแปร คือ การวางแผนการวดัผลและ

ประเมินผลระดบัสถานศึกษา การดาํเนินการวดัผลและประเมินผล และการสรุปรายงานผล 

  พิมพจ์นัทร์  เพิ่มมิตร (2559, น.75-79) ไดศึ้กษาเร่ืองการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดันนทบุรี การวิจัยน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี และเพื่อเปรียบเทียบ

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี ตามความคิดเห็น

ของครู จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน และขนาดโรงเรียน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ 

ครูในโรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี จาํนวน 175 คน ใชว้ธีิการสุ่มกลุ่มตวัอย่าง

แบบแบ่งชั้น โดยใชข้นาดโรงเรียนเป็นชั้นและจากนั้นทาํการสุ่มอยา่งง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั

เป็นแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทาง

เดียว และการเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวิธีการของเชฟเฟ่ ผลการวิจยัพบวา่ 1) การบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียน สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น

รายดา้น พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกดา้นโดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี ดา้นการวิจยั

เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา ดา้นการส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน ดา้นการส่งเสริม และ

สนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล องคก์ารหน่วยงาน และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา ดา้นการประสาน

ความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาอ่ืน ดา้นการแนะแนวการศึกษา ดา้นการพฒันา

ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการนิเทศการศึกษา  ดา้นการวดัผลประเมินผล

และเทียบโอนผลการเรียน ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรม และ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ด้านการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา และด้านการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 

ตามลาํดับ 2) การเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วน

จงัหวดันนทบุรี จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน และขนาดโรงเรียน ปรากฏผล ดงัน้ี ครูท่ีมี

ประสบการณ์การทาํงานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัด

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการ

วดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ด้านการพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ และดา้นการแนะแนวการศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั
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ทางสถิติท่ีระดบั .05  ส่วนดา้นอ่ืนไม่แตกต่างกนั  ครูท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั มี

ความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี 

โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาตามรายดา้น พบวา่ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้น

การพฒันาแหล่งเรียนรู้ ด้านการพฒันาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และด้านการ

ส่งเสริมและสนบัสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์การ หน่วยงาน  และสถาบนัอ่ืนท่ีจดั

การศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นอ่ืนไม่แตกต่างกนั 

  วิวฒัน์ ตู้จ ํานงค์ (2560, น.85-92) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารความเส่ียงของ

สถานศึกษาขั้น พื้นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา จงัหวดั

นครราชสีมา การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพการบริหารความเส่ียงของสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา จงัหวดันครราชสีมา สร้าง

รูปแบบการบริหารความเส่ียงของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และประเมินรูปแบบการบริหารความ

เส่ียงของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีพฒันาข้ึน กลุ่มตวัอย่าง 159 คน โดยใช้แบบสอบถามความ

คิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ 10 คน ผลการวิจยัพบวา่ 1) สภาพการบริหารความเส่ียงของสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน โดยภาพรวมมีระดบัการบริหารความเส่ียงอยูใ่นระดบัมาก 2) รูปแบบการบริหารความเส่ียง

ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย 4 องค์ประกอบ คือ 1) ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ 2) ความ

เส่ียงดา้นการดาํเนินงาน 3) ความเส่ียงดา้นการเงิน และ 4) ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย

และระเบียบ 3) ผลการประเมินรูปแบบ มีความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการนาํไปปฏิบติัอยู่

ในระดบัมาก 

  ธญัญารัตน์  สายใหม่  (2560, น.81-89) ไดศึ้กษาการบริหารความเส่ียงของโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจงัหวดัปทุมธานี  พบว่า  การบริหารความเส่ียงของ

โรงเรียนขนาดเล็ก  สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจงัหวดัปทุมธานี  ตามขอบข่ายการบริหาร

ความเส่ียงของสํานกังานพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) แผนบริหารความเส่ียงตามมาตรฐาน COSO 

ทั้ง 4  ดา้น  คือ ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ ความเส่ียงดา้นการดาํเนินงาน ความเส่ียงดา้นการเงิน และ

ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  มีระดบัการบริหารความเส่ียงโดยรวมอยู่ใน

ระดบัมาก และพบประเด็นสําคญัอภิปราย ดงัต่อไปน้ี สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 

กลุ่มอาํนวยการฝ่ายเลขานุการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1ได้ให้ความเห็นว่า

สถานศึกษาจะประสบความสาํเร็จไดม้ากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บัปัจจยั  ดงัน้ี 1) ผูบ้ริหารระดบัสูงตอ้ง

ให้การสนับสนุนมีส่วนร่วมในการถ่ายทอดนโยบายในการบริหารความเส่ียงขององค์กรมายงั

หน่วยงานระดบัล่าง  เห็นชอบให้มีการนาํความเส่ียงท่ีจะทาํให้หน่วยงานไม่บรรลุผลสําเร็จในการ

ปฏิบติังานมาจดัทาํแผนบริหารความเส่ียงตลอดจนกาํกบัติดตามการดาํเนินงานตามแผนบริหาร
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ความเส่ียงอยา่งใกลชิ้ด  2) การส่ือสารทาํความเขา้ใจกบับุคลากรทุกระดบัในองคก์รใหมี้ความเขา้ใจ

ในทิศทางเดียวกันว่า  การบริหารความเส่ียงไม่ได้เป็นเร่ืองท่ีบ่งบอกถึงความผิดพลาดในการ

ดาํเนินงานขององคก์ร แต่การบริหารความเส่ียงเป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้องคก์รสามารถดาํเนินงาน

ไดบ้รรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้3) การสนบัสนุนใหบุ้คลากรทุกระดบัมีส่วนร่วมและมี

เป้าหมายในการดาํเนินการตามแผนบริหารความเสส่ียงร่วมกัน 4) นาํการบริหารความเส่ียงมา

ปฏิบติัอยา่งทัว่ทั้งองคก์รในทุก ๆ กิจกรรมการปฏิบติังานโดยกระทาํอยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ 5) 

การเช่ือมโยงการบริหารความเส่ียงเขา้กบัโครงสร้างการปฏิบติังานเดิม โดยถือการบริหารความ

เส่ียงเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบติังานในทุก ๆ กิจกรรมภายใตภ้ารกิจท่ีส่วนราชการรับผดิชอบ  

7.2  ผลงานวจัิยต่างประเทศ 

  Jong (2006 อา้งถึงใน ธัญญารัตน์  สายใหม่, 2560, น.88)  ศึกษาการบริหารความ

เส่ียงในสถานศึกษาระดบัมหาวทิยาลยั  และการวจิยัในเนเธอร์แลนด ์ การศึกษาน้ีเพื่อทดสอบความ

เส่ียงในการศึกษาระดบัมหาวิทยาลยั  และการวิจยัในเนเธอร์แลนด์  การศึกษาน้ีเพื่อทดสอบความ

เส่ียงในการศึกษาระดับมหาวิทยาลยั  และวิจยัพื้นฐานในการจดัประเภทความรู้ความเขา้ใจ  3  

ประเภท  ประโยชน์ท่ีจะเกิดความรู้  ความคิด  ความสนใจ  ท่ีง่ายกว่าการมองเห็นความเส่ียงใน

การศึกษาระดบัมหาวิทยาลยั  อะไรคือความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนในการพฒันาสังคม  (สังคมขนาดเล็ก)  

และอะไรคือ  ความเส่ียงต่อการสร้างพื้นฐานการศึกษาท่ีไม่ได้เกิดจากความแตกต่างด้านปัจจยั

องค์กรอ่ืน (การศึกษาภายในองค์กร)  ผลลพัธ์จากการสํารวจดว้ยการแจกแบบสอบถาม  ประชุม  

สัมภาษณ์)  พบวา่  สถาบนัทางการศึกษาระดบัมหาวิทยาลยัยงัไม่เป็นไปอยา่งต่อเน่ืองประจาํ  ยงัมี

นโยบายผสมผสานดา้นความปลอดภยั  การรักษาความปลอดภยั  และนกัศึกษามีขอบเขตจาํกดัต่อ

การรับรู้ความแตกต่างระหวา่งตวัแปรมากท่ีสุด  นอ้ยท่ีสุดต่อความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนภายในส่ิงแวดลอ้ม

โดยไม่มีการป้องกนั  ในเวลาเดียวกนัไม่มีการสร้างความมุ่งมัน่เพื่อแบ่งปันประสบการณ์  เกิดข้ึน

เฉพาะภายในบุคคล  ภายในสถาบนั  เกิดปัญหาด้านชู้สาวบ่อย ๆ  กับเจ้าหน้าท่ีและนักศึกษา  

นโยบายดา้นความปลอดภยั  และการรักษาความปลอดภยั  และส่ิงท่ีทาํใหเ้กิดผลนั้นยงัไม่มีแน่นอน 

  Fenzel and O' Vrennan (2007 อ้างถึงใน  ดวงใจ  ช่วยตระกูล, 2551,น.95)  ได้

ศึกษาวิจยัเร่ือง  การศึกษาความเส่ียงของเด็กชาวอเมริกันท่ีอาศยัอยู่ในแอฟริกาต่อบรรยากาศ

แรงจูงใจและผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการท่ีมีผลต่อโรงเรียน  การวิจัยเก่ียวกับกระบวนการท่ีมี

ความสัมพนัธ์กบัปัจจยับรรยากาศในโรงเรียนกบัแรงจูงใจ  และการดาํเนินการทางวิชาการเป็นส่ิง

เปราะบาง  โดยเฉพาะอยา่งยิง่นกัเรียนชาวอเมริกนัท่ีอาศยัอยูใ่นแอฟริกาท่ีอยูใ่นเขตพื้นท่ีเส่ียง โดย

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นเด็กนกัเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลายชาวอเมริกนัในแอฟริกา 

จาํนวน 282 คน ผลการศึกษาพบว่า  เป็นไปตามสมมติฐาน  ขอ้มูลจากการวิจยัสนบัสนุนโมเดลท่ี
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กาํหนดและเสนอแนะถึงความสําคญัของส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียน ซ่ึงนกัเรียนเห็นวา่เป็นส่ิงท่ีดี น่า

สนุกและเพลิดเพลินใจ และควรมีขอ้ตกลงทางวิชาการระหวา่งนกัเรียนท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีเส่ียงดว้ย 

ผลการวจิยัดงักล่าวมีความสาํคญัต่อบทบาทของครูในการ 

สร้างบรรยากาศเช่นเดียวกนั 

  McCarthy (2008, pp.85-89)  ได้ศึกษาการประกนัภยัการศึกษาความเส่ียงต่อการ

บริหาร  พบวา่  การพฒันาในการบริหารความเส่ียงท่ีมหาวิทยาลยัและแผนการประกนัภยั โรงเรียน

เป็นท่ีปรับเปล่ียนเพื่อประชุมเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงดา้นอุตสาหกรรม การพฒันาร่วมกนัระหว่าง

นกัศึกษาอเมริกาท่ีมหาวิทยาลยัเซนตจ์อห์น ดา้นความเส่ียงการบริหารจดัการ การประกนัภยั และ

การศึกษาด้านวิทยาศาสตร์ การหาสถิติกาการประกนัภยัและการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์ การหา

ค่าสถิติประกนัภยัในนิวยอร์ค นักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาแลว้ 300 คน ท่ีร่วมกนัศึกษาและกาํลงั

ศึกษาอยู ่และพฒันาเพื่อความแน่นอนกวา่ 5 ปีท่ีผา่นมาโรงเรียน  คือ องคก์รท่ีตอ้งการปรับเปล่ียน

และทนัสมยักบัโปรแกรมการเรียนเพื่อนาํไปสู่การเปล่ียนแปลงอนัดบัหน่ึงในดา้นอุตสาหกรรม 

และเปรียบเทียบนักศึกษาเพื่อนาํไปสู่เป้าหมายดา้นการตลาด  เพื่อความกล้าต่อการเส่ียงในการ

จดัการแมว้า่จะเร่ิมหลกัสูตรในระดบัมหาวทิยาลยั ซ่ึงเป็นโปรแกรมความเส่ียงต่อการบริหารจดัการ 

  จากการศึกษางานวิจยัเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงในโรงเรียน  พบวา่  โรงเรียน

ทั้งในและต่างประเทศต่างให้ความสําคญักบัการจดัการและการบริหารความเส่ียงทางดา้นวิชาการ  

ดา้นการศึกษา  เพื่อเป็นการลดความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนภายในโรงเรียน มีการใชม้าตรการบริหารความ

เส่ียงท่ีหลากหลายแตกต่างกนั ดงันั้นโรงเรียนจึงควรเรียนรู้และทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหาร

ความเส่ียงดา้นวชิาการ  เพราะคุณภาพของการศึกษาถือเป็นหวัใจหลกัของงานในโรงเรียน โรงเรียน

จะพฒันาและเติบโตไดข้ึ้นอยู่กบัผูเ้รียนเป็นสําคญัท่ีจะตอ้งมีการควบคุมและวางแผนการจดัการ

เรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ ไดด้าํเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  และบรรลุวตัถุประสงค์ และ

สัมฤทธ์ิผลในส่ิงท่ีตั้งเป้าหมายไว ้นัน่ก็คือการบริหารความเส่ียงดา้นการดาํเนินงานวชิาการ 



บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

 การวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการ

ของโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เป็นการ

วจิยัเชิงสาํรวจ (Survey  Research) มีขั้นตอนการดาํเนินการ  ดงัน้ี 

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 3.  การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 5.  การวเิคราะห์ขอ้มลู 

 6.  เกณฑก์ารตดัสินผลการวเิคราะห์ 

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

 1.1  ประชากร 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2562 จาํนวน 2,230 คน (สาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1, 2562, น. 10)  

 1.2  กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2562  จาํนวน 331 คน โดยใช้ตารางกาํหนด

ขนาดกลุ่มตวัอย่างของเครจซี และมอร์แกน (Krejcie  & Morgan, 1970, p. 607) จะได้ขนาดของ

กลุ่มตวัอย่างท่ียอมรับได้จาํนวน 331 คน จากนั้นใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random 

Sampling) โดยใช้ขนาดโรงเรียนเป็นชั้ น (Strata) เปรียบเทียบสัดส่วนและสุ่มอย่างมีระบบ 

(Systematic Sampling) มีขั้นตอนในการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 สํารวจจาํนวนครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  ปีการศึกษา 2562  จาํนวน  2,230  คน 
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ขั้นตอนท่ี 2 กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดย ใชต้ารางกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง

ของเครจซี และมอร์แกน (Krejcie  & Morgan, 1970, p. 607) ท่ีระดบัความคลาดเคล่ือนท่ี .05  

ขั้นตอนท่ี 3 กาํหนดสัดส่วนของผูต้อบแบบสอบถามโดยทาํการสุ่มแบบแบ่งชั้น 

(Stratified Random Sampling) ใช้ขนาดโรงเรียนเป็นชั้น (Strata) ในการคาํนวณหาสัดส่วน ตาม

ตารางท่ี 3.1 

ขั้นตอนท่ี 4 ดาํเนินการสุ่มกลุ่มตวัอย่าง โดยทาํการสุ่มอย่างมีระบบ (Systematic 

Sampling) และแบบสอบถามสุ่มมาเก็บ จึงเลือกออกในทุก 4 คน เพื่อใหไ้ดจ้าํนวนตามท่ีคาํนวณไว ้

 

ตารางท่ี 3.1 จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามขนาดโรงเรียน 

 

ขนาดโรงเรียน ประชากร (คน) ตวัอยา่ง (คน) 

ขนาดใหญ่ 1,026 152 

ขนาดกลาง 949 141 

ขนาดเล็ก 255 38 

รวม 2,230 331 

 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม ซ่ึงผูว้จิยัสร้างและพฒันาข้ึนจากการ

ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและวรรณกรรมต่างๆ เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะเป็นการตรวจสอบรายการ 

(Checklist) สอบถามเก่ียวกบั เพศ อาย ุ ระดบัการศึกษา ตาํแหน่ง วทิยฐานะ และประสบการณ์การ

ทาํงาน  

 ตอนท่ี 2 ระดบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีเน้ือหาใน 4 ดา้นไดแ้ก่ 1) ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ 2) 

ความเส่ียงดา้นการเงิน 3) ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน และ 4) ความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบ

ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating  Scale) สร้างตาม

มาตรวดัของลิเคิร์ท (Likert Scale) ประเมิน ซ่ึงแต่ละข้อคาํถาม คาํตอบให้เลือกตามลําดับการ

ดาํเนินงาน 5 ระดบั คือ 

 5  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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 4  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 

 3  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 3 ระดบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีเน้ือหาใน 6 ดา้นไดแ้ก่ 1)  ดา้นการวางแผนงาน

ดา้นวชิาการ 2) ดา้นหลกัสูตร 3) ดา้นการจดัการเรียนการสอน 4) ดา้นส่ือการเรียนการสอน 5) ดา้น

การนิเทศการศึกษา  และ 6) ดา้นการวดัผลประเมินผลและการวจิยั โดยใชแ้บบสอบถามแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating  Scale) สร้างตามมาตรวดัของลิเคิร์ท (Likert Scale) ประเมิน ซ่ึง

แต่ละขอ้คาํถาม คาํตอบใหเ้ลือกตามลาํดบัการดาํเนินงาน 5 ระดบั คือ 

 5  หมายถึง  มีการดาํเนินงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 4  หมายถึง  มีการดาํเนินงานอยูใ่นระดบัมาก 

 3  หมายถึง  มีการดาํเนินงานอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2  หมายถึง  มีการดาํเนินงานอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1  หมายถึง  มีการดาํเนินงานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

3.  การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอื 

 

 ผูว้จิยัดาํเนินการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือวจิยัตามขั้นตอนต่อไปน้ี 

 3.1  ศึกษาคน้ควา้ ขอ้มูล เอกสารต่างๆ ตาํรา วารสาร  ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการ

บริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม  

 3.2  สร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด โดยการบริหารความเส่ียง 

มีเน้ือหาใน 4 ด้านได้แก่ ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ ความเส่ียงด้านการเงิน ความเส่ียงด้านการ

ปฏิบติังาน และ ความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง และการดาํเนินงานดา้นวิชาการ มี

เน้ือหาใน 6 ดา้นไดแ้ก่  ดา้นการวางแผนงานดา้นวิชาการ  ดา้นหลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการ

สอน  ดา้นส่ือการเรียนการสอน ดา้นการนิเทศการศึกษา  และดา้นการวดัผลประเมินผลและการวจิยั 

 3.3  นําแบบสอบถามท่ีตรวจแก้ไขแล้วไปให้ผู ้ทรงคุณวุฒิ จ ํานวน 5 ท่าน เพื่อ

ตรวจสอบความ ตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ไดค้่าความสอดคลอ้งเท่ากบั  1.00   

 3.4  นาํเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนไปทดลองใช ้(Try-out) โดยนาํแบบสอบถามไปทดลองใช้

กบัครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ท่ี
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ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ ํานวน 35 คน เพื่อวิเคราะห์หาคุณภาพของเคร่ืองมือด้านความเช่ือมั่น 

(Reliability) ของแบบสอบถามโดยหาค่าสัมประสิทธ์ิตามวิธีของครอนบาค (Cronbach‘s  Alpha 

coefficient) ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.98 ค่าความเช่ือมัน่การบริหารความเส่ียงเท่ากบั 0.95 

และค่าความเช่ือมัน่การดาํเนินงานดา้นวชิาการเท่ากบั 0.98 

 3.5 ปรับแกไ้ขแบบสอบถาม และนาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขแลว้

นาํไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 331 ฉบบั  

 

4.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู ้วิจ ัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  โดย

ดาํเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

 4.1 ผูว้จิยันาํหนงัสือขอความร่วมมือในการวจิยัจากสาขาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยั

สุโขทยั ธรรมาธิราช โดยประสานขออนุญาตผูอ้าํนวยการโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4.2 ผูว้จิยันาํแบบสอบถามไปส่งให้ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกดัสํานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดว้ยตนเอง จาํนวน 331 ฉบบั พร้อมทั้งนดัหมาย

กาํหนดเวลาในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืน  

 4.3 เ ม่ือครบกําหนดเวลา  ผู ้วิจ ัยไปรับแบบสอบถามกลับคืนด้วยตนเอง  ได้

แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์จาํนวน 324 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 97.89 นาํขอ้มูลมาตรวจสอบความสมบูรณ์

แลว้นาํไปวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป  

 

5.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 ผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามท่ีไดรั้บจากกลุ่มตวัอยา่งมาวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม

สาํเร็จรูปทางสถิติตามขั้นตอน  ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใช้การคาํนวณหาค่าแจกแจง

ความถ่ี (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) และนาํเสนอเป็นตารางประกอบความเรียงทา้ย

ตาราง 
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 ตอนท่ี 2 ระดบัการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 วิเคราะห์โดยใชก้ารคาํนวณหาค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 ตอนท่ี 3 ระดบัการดาํเนินงานดา้นวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 วิเคราะห์โดยใช้การคาํนวณหาค่าเฉล่ีย ( X ) และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 ตอนท่ี 4 วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานด้าน

วิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1

วเิคราะห์โดยการหาค่าสหสัมพนัธ์อยา่งง่ายของเพียร์สนั (Pearson’s Product Moment Correlation) 

 

6.  เกณฑ์การตดัสินผลการวเิคราะห์ 

 

 6.1 เกณฑท่ี์ใชใ้นการวเิคราะห์หาค่าเฉล่ียการบริหารความเส่ียงและการดาํเนินงานดา้น

วชิาการ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, น.45) โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 ค่าเฉล่ียตั้งแต่  4.51 - 5.00 หมายถึง มีการปฏิบติั/มีการดาํเนินงานในระดบัมากท่ีสุด 

 ค่าเฉล่ียตั้งแต่  3.51 - 4.50 หมายถึง  มีการปฏิบติั/มีการดาํเนินงานในระดบัมาก 

 ค่าเฉล่ียตั้งแต่  2.51 - 3.50 หมายถึง  มีการปฏิบติั/มีการดาํเนินงานในระดบัปานกลาง

 ค่าเฉล่ียตั้งแต่  1.51 - 2.50 หมายถึง  มีการปฏิบติั/มีการดาํเนินงานในระดบันอ้ย 

 ค่าเฉล่ียตั้งแต่  1.00 - 1.50 หมายถึง  มีการปฏิบติั/มีการดาํเนินงานในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 6.2 เกณฑท่ี์ใชใ้นการพิจารณาค่าสหสัมพนัธ์อยา่งง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s Product 

Moment Correlation) (พิชิต  ฤทธ์ิจรูญ, 2554, น.283) มีรายละเอียดดงัน้ี 

 r = มากกวา่ .90  มีความสัมพนัธ์กนัสูงมาก 

 r = .70 - .90  มีความสัมพนัธ์กนัสูง 

 r = .30 - .69  มีความสัมพนัธ์กนัปานกลาง 

 r = นอ้ยกวา่ .30  มีความสัมพนัธ์กนัตํ่า 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 การวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการ

ของโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูว้จิยัได้

นาํเสนอผลการ วจิยัเป็น 4 ตอนดงัต่อไปน้ี 

 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการดาํเนินงานดา้นวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 ตอนท่ี 4 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงาน

ดา้นวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 1 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

n แทน    จาํนวนตวัอยา่ง 

X  แทน    ค่าเฉล่ีย (Mean) 

S.D. แทน    ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) 

 X แทน การบริหารความเส่ียง 

 X1 แทน ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ 

 X2 แทน ความเส่ียงดา้นการเงิน 

 X3 แทน ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน 

 X4 แทน ความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 

 Y แทน การดาํเนินงานดา้นวชิาการ 

 Y1 แทน ดา้นการวางแผนงานดา้นวชิาการ 

 Y2 แทน ดา้นหลกัสูตร 

 Y3 แทน ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

 Y4 แทน ดา้นส่ือการเรียนการสอน 
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 Y5 แทน ดา้นการนิเทศการศึกษา 

 Y6 แทน ดา้นการวดัผลประเมินผลและการวจิยั 

 rxy แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

 **  แทน มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 สถานภาพของตวัอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตาํแหน่ง วิทยฐานะ และ

ประสบการณ์การทาํงาน 

 

ตารางท่ี 4.1  จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามสถานภาพ             

(n = 324) 

สถานภาพ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ 

 ชาย 112 34.57 

 หญิง 212 65.43 

 รวม 324 100.00 

2. อาย ุ

  20 – 29 ปี 118 36.42 

  30 – 39 ปี 125 38.58 

  40 – 49 ปี 65 20.06 

  50 - 60  ปี 16 4.94 

 รวม 324 100.00 

3. ระดบัการศึกษา 

 ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 18 5.56 

 ปริญญาตรี 200 61.73 

 ปริญญาโท 103 31.79 

 ปริญญาเอก 3 0.92 

 รวม 324 100.00 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

 

สถานภาพ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

4. ตาํแหน่ง 

 ครูผูส้อน 213 65.74 

 รองผูอ้าํนวยการโรงเรียน 26 8.02 

 ผูอ้าํนวยการโรงเรียน 85 26.24 

 รวม 324 100.00 

5. วทิยฐานะ 

 ไม่มีวทิยฐานะ 149 45.99 

 ชาํนาญการ 94 29.01 

 ชาํนาญการพิเศษ 81 25.00 

 รวม 324 100.00 

4. ประสบการณ์การทาํงาน 

  นอ้ยกวา่ 10 ปี 165 50.93 

  10 – 19 ปี 92 28.39 

  20 – 29 ปี 55 16.98 

  30  ปีข้ึนไป 12 3.70 

รวม 324 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 212 คน คิด

เป็นร้อยละ 65.43 มีอายรุะหวา่ง 30 – 39 ปี จาํนวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 38.58 จบการศึกษาระดบั

ปริญญาตรี จาํนวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 61.73 มีตาํแหน่งเป็นครูผูส้อน จาํนวน 213 คน คิดเป็น

ร้อยละ 65.74  เป็นครูท่ีไม่มีวิทยฐานะ จาํนวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 45.99 และมีประสบการณ์การ

ทาํงานนอ้ยกวา่ 10 ปีจาํนวน 165 คน คิดเป็นร้อยละ 50.93 
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ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนประถมศึกษา  

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 

 การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ประกอบด้วย 4 ด้านได้แก่ ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ ความเส่ียงด้าน

การเงิน  ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน และความเส่ียงด้านกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 

วเิคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปรากฏดงัตารางท่ี 4.2  

 

ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการบริหารความเส่ียงในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

โดยรวมและรายดา้น 

(n = 324) 

การบริหารความเส่ียง 
ระดบัการปฏิบติั 

ระดบั 
X  S.D. 

1. ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ 4.14 0.64 มาก 

2. ความเส่ียงดา้นการเงิน 4.29 0.65 มาก 

3. ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน 4.31 0.58 มาก 

4. ความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 4.33 0.60 มาก 

รวม 4.27 0.56 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =4.27, S.D.=0.56) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ การบริหารความเส่ียงทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไป

หานอ้ย ดงัน้ี ความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง ( X =4.33, S.D.=0.60) ความเส่ียงดา้น

การปฏิบติังาน  ( X =4.31, S.D.=0.58) ความเส่ียงดา้นการเงิน ( X =4.29, S.D.=0.65) และความเส่ียง

ดา้นกลยทุธ์ ( X =4.14, S.D.=0.64) 

 เม่ือพิจารณาการบริหารความเส่ียงในโรงเรียนประถมศึกษาเป็นรายดา้น ปรากฏผลดงั

ตารางท่ี 4.3 - 4.6  ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการบริหารความเส่ียงในโรงเรียน

ประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

ดา้นความเส่ียงดา้นกลยทุธ์       

(n = 324) 

ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ 
ระดบัการปฏิบติั 

ระดบั 
X  S.D. 

1. โรงเรียนมีการบริหารงานความเส่ียงดา้นการจดัการ

แผนพฒันาโรงเรียนความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยั

ภายในและภายนอกขององคก์ารท่ีสอดคลอ้งกบั

นโยบาย วสิัยทศัน์ พนัธกิจ แผนกลยทุธ์ของโรงเรียน 4.09 0.74 มาก 

2. โรงเรียนไดรั้บความร่วมมือจากผูบ้ริหารและครู ใน

การสนบัสนุน ร่วมกนัสร้าง กาํหนดเป้าหมาย วธีิการ

ดาํเนินงาน การจดัสรร การติดตาม 4.17 0.71 มาก 

3. โรงเรียนมีการแจง้ใหค้รู เจา้หนา้ท่ีบุคลากร ภารโรง  

ผูป้กครองและชุมชน ทุกคนทราบอยา่งชดัเจนถึง

ผลกระทบความเส่ียงในเร่ืองนโยบาย แผน พนัธกิจ  

กลยทุธ์ ยทุธศาสตร์ และเป้าหมายของโรงเรียน     4.11 0.76 มาก 

4. โรงเรียนมีการติดตามแผนพฒันาโรงเรียนกบัความ

เส่ียงของผลการดาํเนินงานตามนโยบาย วสิัยทศัน์ 

พนัธกิจ แผนกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง   4.15 0.73 มาก 

5. ผูบ้ริหารและครูไดร่้วมกนัประเมินแผนพฒันาตาม

ความเส่ียงของโรงเรียนเป็นไปตามทิศทางท่ีกาํหนดไว ้ 4.19 0.72 มาก 

รวม 4.14 0.64 มาก 

  

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ด้านความเส่ียงด้านกลยุทธ์ โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก ( X =4.14, S.D.=0.64) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า การปฏิบติัอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ 

โดยขอ้ท่ีมีการปฏิบติัสูงสุดคือ ผูบ้ริหารและครูไดร่้วมกนัประเมินแผนพฒันาตามความเส่ียงของ

โรงเรียนเป็นไปตามทิศทางท่ีกาํหนดไว ้( X =4.19, S.D.=0.72) รองลงมาคือ โรงเรียนไดรั้บความ

ร่วมมือจากผูบ้ริหารและครู ในการสนบัสนุน ร่วมกนัสร้าง กาํหนดเป้าหมาย วธีิการดาํเนินงาน การ
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จัดสรร การติดตาม ( X =4.17, S.D.=0.71) ส่วนข้อท่ีมีการปฏิบัติน้อยท่ีสุด คือ โรงเรียนมีการ

บริหารงานความเส่ียงดา้นการจดัการแผนพฒันาโรงเรียนความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัภายในและ

ภายนอกขององคก์ารท่ีเก่ียวกบัสอดคลอ้งกบันโยบาย วสิัยทศัน์ พนัธกิจ แผนกลยทุธ์ของโรงเรียน (

X =4.09, S.D.=0.74) 

 

ตารางท่ี 4.4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการบริหารความเส่ียงในโรงเรียน 

 ประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 ดา้นความเส่ียงดา้นการเงิน         

(n = 324) 

ความเส่ียงดา้นการเงิน 
ระดบัการปฏิบติั 

ระดบั 
X  S.D. 

1. โรงเรียนมีการควบคุมความเส่ียงในการจดัสรรงบประมาณ 

ค่าใชจ่้ายรายหวัเป็นไปตามแผนการดาํเนินงาน 4.23 0.74 มาก 

2. โรงเรียนไดมี้การควบคุมความเส่ียงการจดัทาํบญัชี

การเงินโดยการจดัทาํบญัชีการเงิน ใบเสร็จรับเงินอยา่ง

ถูกตอ้ง และเป็นปัจจุบนั 4.32 0.69 มาก 

3. ครู เจา้หนา้ท่ีบุคลากร ภารโรง  ผูป้กครองและชุมชน 

สามารถตรวจสอบ รายจ่าย การจดัหา แหล่งเงินทุน 

ทรัพยากร พสัดุ มีความถูกตอ้งตรวจสอบได ้ 4.30 0.67 มาก 

รวม 4.29 0.65 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นความเส่ียงดา้นการเงินโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั

มาก ( X =4.29, S.D.=0.65) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ี

มีการปฏิบติัสูงสุดคือ โรงเรียนไดมี้การควบคุมความเส่ียงการจดัทาํบญัชีการเงินโดยการจดัทาํบญัชี

การเงิน ใบเสร็จรับเงินอย่างถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน ( X =4.32, S.D.=0.69) รองลงมาคือ ครู 

เจา้หน้าท่ีบุคลากร ภารโรง  ผูป้กครองและชุมชน สามารถตรวจสอบ รายจ่าย การจดัหา แหล่ง

เงินทุน ทรัพยากร พสัดุ มีความถูกตอ้งตรวจสอบได ้( X =4.30, S.D.=0.67) ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติั

น้อยท่ีสุด คือ โรงเรียนมีการควบคุมความเส่ียงในการจดัสรรงบประมาณ ค่าใช้จ่ายรายหัวเป็นไป

ตามแผนการดาํเนินงาน ( X =4.23, S.D.=0.74) 
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ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการบริหารความเส่ียงในโรงเรียน

ประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1   

ดา้นความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน          

(n = 324) 

ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน 
ระดบัการปฏิบติั 

ระดบั 
X  S.D. 

1. โรงเรียนมีกระบวนการกาํหนดกฎเกณฑภ์ายใน

โรงเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของครูอยา่ง

ชดัเจน 4.31 0.65 มาก 

2. โรงเรียนมีกระบวนการควบคุมความเส่ียงภายใน

โรงเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฝึกฝนทกัษะ

ความสามารถท่ีจาํเป็นต่อการปฏิบติังานและในการ

คดัเลือกบุคคลใหเ้หมาะสมกบัการปฏิบติังาน 4.28 0.63 มาก 

3. โรงเรียนมีการสร้างใหมี้วิธีการจูงใจใหบุ้คลากร

เห็นถึง ความสาํคญัต่อการพฒันาทกัษะและ

ความสามารถของตนเองในการปฏิบติังาน 4.28 0.68 มาก 

4. โรงเรียนมีการกาํหนดเกณฑก์ารติดตามประเมินผล 

ในการปฏิบติังานของครูการยกยอ่งหรือการใหร้างวลั

แก่บุคลากรท่ีมีผลการปฏิบติังานสูงกวา่มาตรฐานท่ี

กาํหนด 4.26 0.70 มาก 

5. โรงเรียนมีการจดัสภาพแวดลอ้มและเทคโนโลยท่ีี

เอ้ือต่อการปฏิบติังานของครูผูส้อนตามความ

เหมาะสมกบับริบท 4.33 0.63 มาก 

6. โรงเรียนมีการกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการ

ปฏิบติัของครูตามขอ้บงัคบักฎหมายต่างๆ และ

ระเบียบท่ีความชดัเจน 4.34 0.64 มาก 

7. โรงเรียนไดมี้การกาํหนดคู่มือหรือวธีิการปฏิบติั

ตามกฎหมายระเบียบขอ้บงัคบัตามมาตรฐาน

จรรยาบรรณวชิาชีพครู 4.35 0.64 มาก 

รวม 4.31 0.58 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก ( X =4.31, S.D.=0.58) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 

โดยข้อท่ีมีการปฏิบัติสูงสุดคือ โรงเรียนได้มีการกําหนดคู่มือหรือวิธีการปฏิบัติตามกฎหมาย

ระเบียบขอ้บงัคบัตามมาตรฐานจรรยาบรรณวชิาชีพครู ( X =4.35, S.D.=0.64) รองลงมาคือ โรงเรียน

มีการกาํหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการปฏิบติัของครูตามขอ้บงัคบักฎหมายต่างๆ และระเบียบท่ีความ

ชดัเจน ( X =4.34, S.D.=0.64) ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด คือ โรงเรียนมีการกาํหนดเกณฑ์การ

ติดตามประเมินผล ในการปฏิบติังานของครูการยกย่องหรือการให้รางวลัแก่บุคลากรท่ีมีผลการ

ปฏิบติังานสูงกวา่มาตรฐานท่ีกาํหนด ( X =4.26, S.D.=0.70) 
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ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการบริหารความเส่ียงในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

ดา้นความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง       

(n = 324) 

ความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 
ระดบัการปฏิบติั 

ระดบั 
X  S.D. 

1. ผูบ้ริหารมีความตระหนกัถึงความเส่ียงและมีวธีิการ

รองรับความเส่ียงโดยมีการแจง้ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบถึง

กฎหมายระเบียบขอ้บงัคบัและมาตรฐานท่ีสาํคญัและ

จาํเป็นต่อการปฏิบติังาน เพื่อลดความเสียหายท่ีเกิดกบั

โรงเรียน 4.31 0.65 มาก 

2. โรงเรียนมีมาตรการท่ีส่งเสริมใหเ้กิดทศันคติท่ีดีต่อ

การปฏิบติังานตามกฎหมายระเบียบขอ้ปฏิบติัมาตรฐาน

และขอ้บงัคบัท่ี เก่ียวขอ้งอยา่งเหมาะสมร่วมกนัเพื่อยดึ

เป็นวฒันธรรมของโรงเรียน 4.34 0.65 มาก 

3. โรงเรียนมีการกาํหนดมาตรการหรือบทลงโทษ

สาํหรับครูผูส้อน เจา้หนา้ท่ีบุคลากรของโรงเรียน ภาร

โรง ท่ีปฏิบติังานท่ีฝ่าฝืนระเบียบขอ้ปฏิบติั มาตรฐาน

และขอ้บงัคบัอยา่งชดัเจนและเป็นธรรม 4.29 0.69 มาก 

4. ผูบ้ริหารมีการปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีทั้งในดา้น

ความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรมในการบริหารงาน 4.36 0.66 มาก 

5. โรงเรียนมีการกาํหนดจริยธรรมในการปฏิบติังานของ

ทุกคนทราบและถือปฏิบติั 4.37 0.63 มาก 

รวม 4.33 0.60 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง

โดยภาพรวมอยู่ในระดับ ( X =4.33, S.D.=0.60) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การปฏิบติัอยู่ใน

ระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีการปฏิบติัสูงสุดคือ โรงเรียนมีการกาํหนดจริยธรรมในการปฏิบติังาน

ของทุกคนทราบและถือปฏิบติั  ( X =4.37, S.D.=0.63) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมีการปฏิบติัตนเป็น
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แบบอย่างท่ีดีทั้งในดา้นความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรมในการบริหารงาน ( X =4.36, S.D.=0.66) ส่วน

ขอ้ท่ีมีการปฏิบติัน้อยท่ีสุด คือ โรงเรียนมีการกาํหนดมาตรการหรือบทลงโทษสําหรับครูผูส้อน 

เจา้หน้าท่ีบุคลากรของโรงเรียน ภารโรง ท่ีปฏิบติังานท่ีฝ่าฝืนระเบียบข้อปฏิบติั มาตรฐานและ

ขอ้บงัคบัอยา่งชดัเจนและเป็นธรรม ( X =4.29, S.D.=0.69) 

 

ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการดําเนินงานด้านวชิาการในโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 

การดาํเนินงานด้านวิชาการ ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผนงานด้าน

วิชาการ ด้านหลักสูตร ด้านการจดัการเรียนการสอน ด้านส่ือการเรียนการสอน ด้านการนิเทศ

การศึกษา  และดา้นการวดัผลประเมินผลและการวิจยัวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ปรากฏดงัตารางท่ี 4.7  

 

ตารางท่ี 4.7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

โดยรวมและ รายดา้น 

 (n = 324) 

การดาํเนินงานดา้นวชิาการ 
ระดบัการดาํเนินงาน 

ระดบั 
X  S.D. 

1. ดา้นการวางแผนงานดา้นวชิาการ 4.30 0.58 มาก 

2. ดา้นหลกัสูตร 4.33 0.59 มาก 

3. ดา้นการจดัการเรียนการสอน 4.36 0.61 มาก 

4. ดา้นส่ือการเรียนการสอน 4.35 0.62 มาก 

5. ดา้นการนิเทศการศึกษา 4.35 0.64 มาก 

6. ดา้นการวดัผลประเมินผลและการวจิยั 4.36 0.62 มาก 

รวม 4.34 0.56 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า การดําเนินงานด้านวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =4.34, 
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S.D.=0.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การดาํเนินงานด้านวิชาการทุกด้านอยู่ในระดับมาก 

เรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี ด้านการจดัการเรียนการสอน ( X =4.36, S.D.=0.61) ด้านการ

ว ัดผลประเ มินผลและการวิจัย  ( X =4.36, S.D.=0.62) ด้าน ส่ือการเ รียนการสอน ( X =4.35, 

S.D.=0.62) ดา้นการนิเทศการศึกษา ( X =4.35, S.D.=0.64) ดา้นหลกัสูตร ( X =4.33, S.D.=0.59) และ

ดา้นการวางแผนงานดา้นวชิาการ ( X =4.30, S.D.=0.58) 

 เม่ือพิจารณาการดาํเนินงานดา้นวชิาการเป็นรายดา้น ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.8 - 4.13  

ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการในโรงเรียน

ประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

ดา้นการวางแผนงานดา้นวชิาการ     

(n = 324) 

ดา้นการวางแผนงานดา้นวชิาการ 
ระดบัการดาํเนินงาน 

ระดบั 
X  S.D. 

1. โรงเรียนมีการสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัการวางแผนงาน

ดา้นวชิาการใหก้บัครู 4.32 0.63 มาก 

2. โรงเรียนมีการจดัหา เอกสารคู่มือหลกัสูตรเพียงพอกบั 

ความตอ้งการของครู 4.28 0.65 มาก 

3. โรงเรียนมีการกาํหนดกฎเกณฑใ์นการจดัครูเขา้สอน

ประจาํวชิาตรงกบัคุณวุฒิและความถนดั 4.31 0.64 มาก 

4. โรงเรียนมีการติดตามในการปฏิบติัการเรียนการสอน มี

การปรับปรุงเพื่อประสิทธิภาพมากท่ีสุด 4.27 0.65 มาก 

รวม 4.30 0.58 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า การดาํเนินงานด้านวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นการวางแผนงานดา้นวิชาการ โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =4.30, S.D.=0.58) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การดาํเนินงานอยูใ่น

ระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีการดาํเนินงานสูงสุดคือ โรงเรียนมีการสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัการ

วางแผนงานด้านวิชาการให้กับครู ( X =4.32, S.D.=0.63) รองลงมาคือ โรงเรียนมีการกําหนด

กฎเกณฑ์ในการจดัครูเขา้สอนประจาํวิชาตรงกบัคุณวุฒิและความถนดั ( X =4.31, S.D.=0.64) ส่วน
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ขอ้ท่ีมีการดาํเนินงานน้อยท่ีสุด คือ โรงเรียนมีการติดตามในการปฏิบติัการเรียนการสอน มีการ

ปรับปรุงเพื่อประสิทธิภาพมากท่ีสุด ( X =4.27, S.D.=0.65) 

 

ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการในโรงเรียน

ประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1   

ดา้นหลกัสูตร 

            (n = 324) 

ดา้นหลกัสูตร 
ระดบัการดาํเนินงาน 

ระดบั 
X  S.D. 

1. โรงเรียนมีการวางแผน การประเมินการใชห้ลกัสูตร 

สถานศึกษาทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 4.33 0.63 มาก 

2.. โรงเรียนเปิดโอกาสใหค้รูร่วมกนัในการประเมินการใช้

หลกัสูตรของโรงเรียนตามแผนการประเมินท่ีกาํหนดไว้

อยา่งสมํ่าเสมอ 4.32 0.66 มาก 

3. โรงเรียนเปิดโอกาสใหค้รูร่วมกนั กาํหนดปัญหาและ

ขอ้มูลการพฒันาคุณภาพการศึกษา กระบวนการบริหาร

จดัการหลกัสูตรสถานศึกษา 4.34 0.66 มาก 

4. โรงเรียนมีการประเมินผลนาํไปสู่การพฒันาและปรับปรุง

แผนพฒันาคุณภาพการศึกษาในปีต่อไป 4.35 0.62 มาก 

5. โรงเรียนมีการนิเทศติดตามนาํไปสู่การปรับปรุงพฒันา

และรายงานผลประเมินการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษาในภาค

เรียนต่อไป 4.33 0.64 มาก 

รวม 4.33 0.60 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.9 พบว่า การดาํเนินงานด้านวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นหลกัสูตร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั

มาก ( X =4.33, S.D.=0.60) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การดาํเนินงานอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้โดย

ขอ้ท่ีมีการดาํเนินงานสูงสุดคือ โรงเรียนมีการประเมินผลนาํไปสู่การพฒันาและปรับปรุงแผนพฒันา

คุณภาพการศึกษาในปีต่อไป ( X =4.35, S.D.=0.62) รองลงมาคือ โรงเรียนเปิดโอกาสให้ครูร่วมกนั 

กําหนดปัญหาและข้อมูลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา กระบวนการบริหารจัดการหลักสูตร
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สถานศึกษา  ( X =4.34, S.D.=0.66) ส่วนขอ้ท่ีมีการดาํเนินงานนอ้ยท่ีสุด คือ โรงเรียนเปิดโอกาสให้

ครูร่วมกนัในการประเมินการใช้หลกัสูตรของโรงเรียนตามแผนการประเมินท่ีกาํหนดไวอ้ย่าง

สมํ่าเสมอ ( X =4.32, S.D.=0.66) 

 

ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1   

 ดา้นการจดัการเรียนการสอน      

(n = 324) 

ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
ระดบัการดาํเนินงาน 

ระดบั 
X  S.D. 

1. โรงเรียนเปิดโอกาสใหค้รูร่วมกนัการวางแผนงาน

บริหาร วชิาการเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน 4.36 0.65 มาก 

2. โรงเรียนมีการมอบหมายหนา้ท่ีภาคปฏิบติัการสอนของ

ครู ใหต้รงตามความรู้ความสามารถและความถนดั 4.35 0.66 มาก 

3. โรงเรียนมีการมอบหมายใหค้รูมีส่วนร่วมกนัวางแผน

ในการจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ครบถว้นทุกกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ 4.39 0.64 มาก 

4. โรงเรียนมีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนน้

ผูเ้รียนเป็นสาํคญัโดยเนน้ทกัษะกระบวนการคิดวิเคราะห์

และคิดสังเคราะห์ 4.35 0.67 มาก 

5. โรงเรียนมีหลกัเกณฑก์ารปฏิบติัใหค้รูในการจดั

กิจกรรม การเรียนการสอนตามมาตรฐานหลกัสูตร 4.34 0.67 มาก 

6. โรงเรียนมีการติดตามและประเมินผลการจดักิจกรรม

การเรียนการสอนของครูและปรับปรุงให้เหมาะสมยิง่ข้ึน 4.36 0.66 มาก 

รวม 4.36 0.61 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.10 พบว่า การดาํเนินงานดา้นวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ด้านการจดัการเรียนการสอน  โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =4.36, S.D.=0.61) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การดาํเนินงานอยูใ่น

ระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีการดาํเนินงานสูงสุดคือ โรงเรียนมีการมอบหมายให้ครูมีส่วนร่วมกนั
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วางแผนในการจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ครบถว้นทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ( X =4.39, S.D.=0.64) 

รองลงมาคือ โรงเรียนเปิดโอกาสให้ครูร่วมกนัการวางแผนงานบริหาร วิชาการเก่ียวกบัการจดัการ

เรียนการสอน ( X =4.36, S.D.=0.65) และโรงเรียนมีการติดตามและประเมินผลการจดักิจกรรมการ

เรียนการสอนของครูและปรับปรุงให้เหมาะสมยิ่งข้ึน ( X =4.36, S.D.=0.66) ส่วนข้อท่ีมีการ

ดาํเนินงานนอ้ยท่ีสุด คือ โรงเรียนมีหลกัเกณฑก์ารปฏิบติัใหค้รูในการจดักิจกรรม การเรียนการสอน

ตามมาตรฐานหลกัสูตร ( X =4.34, S.D.=0.67) 

 

ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการในโรงเรียน

ประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1   

 ดา้นส่ือการเรียนการสอน          

(n = 324) 

ดา้นส่ือการเรียนการสอน 
ระดบัการดาํเนินงาน 

ระดบั 
X  S.D. 

1. โรงเรียนไดเ้ปิดโอกาสให้ครูร่วมกนัวางแผนควบคุมใน

การจดัหาวสัดุประกอบหลกัสูตรและส่ือการเรียนการสอน 4.35 0.66 มาก 

2. โรงเรียนมีการจดัให้ครูผลิตส่ือการเรียนเพื่อใช้

ประกอบการจดักิจกรรม 4.38 0.65 มาก 

3. โรงเรียนมีการจดัให้ครูจดัหาวสัดุเพื่อผลิต ส่ือ ใชส่ื้อ

เทคโนโลยใีนการเรียนการสอน 4.36 0.69 มาก 

4. โรงเรียนไดมี้การจดัการอาํนวยการความสะดวกในการ

ใชก้ารจดัเก็บ การบาํรุงรักษาส่ืออยา่งเป็นระบบ 4.35 0.68 มาก 

5. โรงเรียนมีการควบคุม การติดตาม และประเมินผลการ

จดัทาํ การใช ้การจดัเก็บ การบาํรุงส่ืออยา่งเป็นระบบ 4.30 0.70 มาก 

รวม 4.35 0.62 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า การดาํเนินงานดา้นวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  ดา้นส่ือการเรียนการสอน โดยภาพรวม

อยู่ในระดบัมาก ( X =4.35, S.D.=0.62) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า การดาํเนินงานอยู่ในระดบั

มากทุกข้อ โดยข้อท่ีมีการดาํเนินงานสูงสุดคือ โรงเรียนมีการจดัให้ครูผลิตส่ือการเรียนเพื่อใช้

ประกอบการจดักิจกรรม ( X =4.38, S.D.=0.65) รองลงมาคือ โรงเรียนมีการจดัให้ครูจดัหาวสัดุเพื่อ
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ผลิต ส่ือ ใช้ส่ือเทคโนโลยีในการเรียนการสอน ( X =4.36, S.D.=0.69) ส่วนขอ้ท่ีมีการดาํเนินงาน

นอ้ยท่ีสุด คือ โรงเรียนมีการควบคุม การติดตาม และประเมินผลการจดัทาํ การใช ้การจดัเก็บ การ

บาํรุงส่ืออยา่งเป็นระบบ ( X =4.30, S.D.=0.70)  

 

ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 1  ดา้นการนิเทศการศึกษา       

(n = 324) 

ดา้นการนิเทศการศึกษา 
ระดบัการดาํเนินงาน 

ระดบั 
X  S.D. 

1. โรงเรียนมีการกาํหนดวตัถุประสงค ์การวางแผน การแนะ

แนว  เป้าหมายในการนิเทศและการพฒันาร่วมกนักบัครู 4.36 0.67 มาก 

2. โรงเรียนมีการจดัทาํโครงการนิเทศ มีการวางแผนและ

จดัทาํส่ือเคร่ืองมือในการนิเทศภายในกบัแผนงานโรงเรียน

โดยสอด คลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั ปัญหา ความตอ้งการของ

โรงเรียน 4.34 0.68 มาก 

3. โรงเรียนมีการนิเทศติดตามการจดัการศึกษาโดยแนะนาํ

ปรับปรุงใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน 4.38 0.66 มาก 

รวม 4.35 0.64 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า การดาํเนินงานดา้นวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นการนิเทศการศึกษา โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก ( X =4.35, S.D.=0.64) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า การดาํเนินงานอยู่ในระดบัมาก

ทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีการดาํเนินงานสูงสุดคือ โรงเรียนมีการนิเทศติดตามการจดัการศึกษาโดยแนะนาํ

ปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึน ( X =4.38, S.D.=0.66) รองลงมาคือ โรงเรียนมีการกําหนด

วตัถุประสงค์ การวางแผน การแนะแนว  เป้าหมายในการนิเทศและการพฒันาร่วมกนักบัครู ( X

=4.36, S.D.=0.67) ส่วนขอ้ท่ีมีการดาํเนินงานน้อยท่ีสุด คือ โรงเรียนมีการจดัทาํโครงการนิเทศ มี

การวางแผนและจดัทาํส่ือเคร่ืองมือในการนิเทศภายในกบัแผนงานโรงเรียนโดยสอด คล้องกบั

สภาพปัจจุบนั ปัญหา ความตอ้งการของโรงเรียน ( X =4.34, S.D.=0.68) 
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ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการ 

ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 1  ดา้นการวดัผลประเมินผลและการวจิยั           

(n = 324) 

ดา้นการวดัผลประเมินผลและการวจิยั 
ระดบัการดาํเนินงาน 

ระดบั 
X  S.D. 

1. โรงเรียนมีการกาํหนดแนวปฏิบติัการควบคุมโดย

ร่วมกนัวางแผนมีการคาํแนะนาํกบัครูดา้นการวดัผล

ประเมินผลผูเ้รียนใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา 4.38 0.65 มาก 

2. โรงเรียนมีการส่งเสริมครูทาํวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพ 

การเรียนรู้แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 4.36 0.67 มาก 

3. โรงเรียนมีการใหค้าํแนะนาํคาํปรึกษาครูดา้นการวดัผล

ประเมินผลผูเ้รียนตามสภาพจริงและการทาํวิจยัในชั้นเรียน 4.35 0.68 มาก 

4. โรงเรียนมีการส่งเสริมให้ครูพฒันาตนเองดา้นการ

วดัผล ประเมินผลและการวจิยัอยา่งต่อเน่ือง  โดยเผยแพร่

ผลงานวจิยัทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 4.34 0.67 มาก 

รวม 4.36 0.62 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.13 พบว่า การดาํเนินงานดา้นวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นการวดัผลประเมินผลและการวิจยั 

โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =4.36, S.D.=0.62) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การดาํเนินงานอยู่

ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อท่ีมีการดาํเนินงานสูงสุดคือ โรงเรียนมีการกาํหนดแนวปฏิบติัการ

ควบคุมโดยร่วมกนัวางแผนมีการคาํแนะนาํกบัครูดา้นการวดัผลประเมินผลผูเ้รียนให้สอดคลอ้งกบั

มาตรฐานการศึกษา ( X =4.38, S.D.=0.65) รองลงมาคือ โรงเรียนมีการส่งเสริมครูทาํวิจยัเพื่อพฒันา

คุณภาพการเรียนรู้แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ ( X =4.36, S.D.=0.67) ส่วนขอ้ท่ีมีการดาํเนินงานนอ้ย

ท่ีสุด คือ โรงเรียนมีการส่งเสริมให้ครูพฒันาตนเองด้านการวดัผล ประเมินผลและการวิจยัอย่าง

ต่อเน่ือง  โดยเผยแพร่ผลงานวจิยัทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ( X =4.34, S.D.=0.67) 
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ตอนที ่4  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารความเส่ียงกบัการดําเนินงาน

ด้านวชิาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

 

 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้น

วชิาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

ใชก้ารวเิคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) แลว้นาํค่า r ท่ีหาไดไ้ปทดสอบนยัสาํคญัท่ีระดบั 

.01 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ปรากฏดงัตารางท่ี 4.14 

 

ตารางท่ี 4.14 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้น

วชิาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปทุมธานี เขต 1 

 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) 

การบริหารความเส่ียง 
การดาํเนินงานดา้นวชิาการในโรงเรียนประถมศึกษา 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y 

X1 0.485** 0.452** 0.432** 0.451** 0.444** 0.463** 0.498** 

X2 0.489** 0.486** 0.490** 0.502** 0.461** 0.494** 0.534** 

X3 0.541** 0.542** 0.555** 0.582** 0.560** 0.575** 0.613** 

X4 0.549** 0.553** 0.562** 0.576** 0.557** 0.572** 0.616** 

X 0.565** 0.556** 0.557** 0.576** 0.551** 0.575** 0.618** 

**  มีนยัสาํคญัยิง่ทางสถิติท่ีระดบั  .01 

 

 จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงาน

ดา้นวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 1 โดยภาพรวม มีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

(rxy=0.618) 

เม่ือพิจารณาตวัแปรการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้นวิชาการในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า ทุกด้านมี
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ความสัมพนัธ์ทางบวกระดับปานกลาง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเรียงลําดับ

ความสัมพนัธ์จากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง (rx4y=0.616) 

ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน (rx3y=0.613) ความเส่ียงดา้นการเงิน (rx2y=0.534) และความเส่ียงดา้น

กลยทุธ์ (rx1y=0.498)  

 เม่ือพิจารณาตวัแปรการดาํเนินงานดา้นวิชาการกบัการบริหารความเส่ียงในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า ทุกด้านมี

ความสัมพนัธ์ทางบวกระดับปานกลาง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเรียงลําดับ

ความสัมพันธ์จากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านส่ือการเรียนการสอน (rxy4=0.576) ด้านการวดัผล

ประเมินผลและการวิจยั(rxy6=0.575) ดา้นการวางแผนงานดา้นวิชาการ (rxy1=0.565) ดา้นการจดัการ

เรียนการสอน (rxy3=0.557) ดา้นหลกัสูตร (rxy2=0.556) และดา้นการนิเทศการศึกษา (rxy5=0.551) 

 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการ

ของโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูว้จิยัได้

ดาํเนินการสรุปการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 

 

1.  สรุปการวจิัย 

 

 1.1  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.1.1 เพื่อศึกษาการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

1.1.2 เพื่อศึกษาการดาํเนินงานดา้นวชิาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

1.1.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงาน

ดา้นวชิาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 1 

 1.2  วธีิดําเนินการวจัิย 

  1.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

1) ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2562  จาํนวน 2,230 คน (สาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1, 2562, น. 10) 

2) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2562  จาํนวน 331 คน โดยใช้ตาราง

กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของเครจซี และมอร์แกน (Krejcie  & Morgan, 1970: 607) จะไดข้นาด

ของกลุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับไดจ้าํนวน 331 คน จากนั้นใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random 

Sampling) โดยใช้ขนาดโรงเรียนเป็นชั้ น (Strata) เปรียบเทียบสัดส่วนและสุ่มอย่างมีระบบ 

(Systematic Sampling) 
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  1.2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามซ่ึงผูว้จิยัสร้างและพฒันาข้ึน

จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและวรรณกรรมต่างๆ เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 

ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะเป็นการ

ตรวจสอบรายการ (Checklist) สอบถามเก่ียวกบั เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ตาํแหน่ง วทิยฐานะ และ

ประสบการณ์การทาํงาน  

ตอนท่ี 2 การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีเน้ือหาใน 4 ดา้นไดแ้ก่ ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ 

ความเส่ียงดา้นการเงิน ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน และความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบท่ี

เก่ียวขอ้ง จาํนวน 20 ขอ้ 

ตอนท่ี 3 การดาํเนินงานดา้นวชิาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีเน้ือหาใน 6 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นการ

วางแผนงานดา้นวชิาการดา้นหลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน  ดา้นส่ือการเรียนการสอน 

ดา้นการนิเทศการศึกษา  และดา้นการวดัผลประเมินผลและการวจิยั จาํนวน 27 ขอ้ 

 1.3  ผลการวจัิย  

ผลการวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้น

วชิาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

สรุปไดด้งัน้ี 

1.3.1 การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

การบริหารความเส่ียงทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ความเส่ียงดา้น

กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน  ความเส่ียงดา้นการเงิน และความ

เส่ียงดา้นกลยทุธ์ 

1.3.2 การดาํเนินงานดา้นวชิาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบวา่ การดาํเนินงานดา้นวชิาการทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้น

การจดัการเรียนการสอน  ดา้นการวดัผลประเมินผลและการวจิยั ดา้นส่ือการเรียนการสอน  ดา้นการ

นิเทศการศึกษา ดา้นหลกัสูตร  และดา้นการวางแผนงานดา้นวชิาการ 
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1.3.3 ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้นวิชาการ

ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดย

ภาพรวม มีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (rxy=0.618)  

เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานด้าน

วชิาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

พบว่า ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัปานกลาง อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดย

เรียงลาํดบัความสัมพนัธ์จากมากไปน้อย ได้แก่ ความเส่ียงด้านกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 

(rx4y=0.616) ความเส่ียงด้านการปฏิบติังาน (rx3y=0.613) ความเส่ียงด้านการเงิน (rx2y=0.534) และ

ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ (rx1y=0.498) เม่ือพิจารณาตวัแปรการดาํเนินงานดา้นวิชาการกบัการบริหาร

ความเส่ียงในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 

1 พบวา่ ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดย

เรียงลาํดบัความสัมพนัธ์จากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านส่ือการเรียนการสอน (rxy4=0.576) ด้านการ

วดัผลประเมินผลและการวิจยั(rxy6=0.575) ดา้นการวางแผนงานดา้นวิชาการ (rxy1=0.565) ดา้นการ

จัดการเรียนการสอน (rxy3=0.557) ด้านหลักสูตร (rxy2=0.556) และด้านการนิเทศการศึกษา 

(rxy5=0.551) 

 

2.  อภิปรายผล 

  

การวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการดาํเนินงานดา้นวชิาการ

ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผูว้จิยัมี

ขอ้คน้พบและประเด็นท่ีน่าสนใจเพื่อนาํมาอภิปราย ดงัน้ี 

 2.1  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณา

เป็นรายดา้นพบว่า การบริหารความเส่ียง อยู่ในระดบัมากทุกดา้น  เรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย 

ดงัน้ี ความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง  ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน  ความเส่ียงดา้น

การเงิน  และความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนนั้น

สามารถช่วยใหก้ารบริหารจดัการกบัความไม่แน่นอนและลดโอกาสท่ีจะเกิดความลม้เหลง หรือการ

ไม่บรรลุต่อวตัถุประสงค์ท่ีอาจจะเกิดข้ึนได้ในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ส่งผลให้หน่วยงานหรือองคก์รท่ีมีการบริหารจดัการความเส่ียงทัว่ทั้งองคก์ร สามารถยกระดบัการ

ขบัเคล่ือนการบริหารความเส่ียง ไปสู่การบริหารเชิงรุกอยา่งเป็นระบบจนสามารถไปสู่การบริหาร
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ความเส่ียงท่ีสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องคก์รในเร่ืองของการวางแผนภายในองคก์ร การบรรลุเป้าหมาย

และวตัถุประสงค ์รวมถึงการลดโอกาสท่ีจะเกิดการสูญเสียจากการดาเนินงาน ดงันั้นโรงเรียนควรมี

การเตรียมความพร้อมในการเผชิญกบัความเส่ียงท่ีอาจเกิดจากการการเปล่ียนแปลงสภาพเศรษฐกิจ 

การเมือง และสังคมในปัจจุบนั ซ่ึงจะทาํให้การทาํงานอาจตอ้งเผชิญกบัความเส่ียงมากข้ึน ดงันั้นจึง

ไดมี้การพฒันาการบริหารความเส่ียงในโรงเรียน  สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ COSO: Committee of 

Sponsoring Organizations’ of the Tread way Commission (2008) ให้แนวคิดว่า การบริหารความ

เส่ียง เป็นกระบวนการท่ีปฏิบติัโดยคณะกรรมการบริษทั ผูบ้ริหารและบุคลากรทุกคนในองคก์รเพื่อ

ช่วยในการกาํหนดกลยุทธ์และดาํเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเส่ียงไดรั้บการออกแบบ

เพื่อให้อยู่ในระดบัท่ีองค์กรยอมรับได้ เพื่อให้ได้รับความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลในการบรรลุ

วตัถุประสงคท่ี์องค์กรกาํหนดไว ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธญัญารัตน์ สายใหม่ (2560, น.81-89) 

ไดศึ้กษาการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจงัหวดั

ปทุมธานี พบวา่  การบริหารความเส่ียงของโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

จงัหวดัปทุมธานี ตามขอบข่ายการบริหารความเส่ียงของสํานกังานพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 

แผนบริหารความเส่ียงตามมาตรฐาน COSO ทั้ง 4  ดา้น  คือ ความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ ความเส่ียงดา้น

การดาํเนินงาน ความเส่ียงดา้นการเงิน และความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  มี

ระดบัการบริหารความเส่ียงโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

 เม่ือพิจารณารายดา้นการบริหารความเส่ียงของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า ความเส่ียงด้านกฎหมายและระเบียบท่ี

เก่ียวขอ้ง อยู่ในระดบัมากมีคะแนนอยู่ในลาํดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารโรงเรียน

ตระหนกักบัความเส่ียงดา้นกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งของบุคลากรท่ีขดักบัขอ้บงัคบักฎหมาย

ต่างๆ ท่ีอาจจะเกิดจากกฎหมายและระเบียบนั้น ไม่ชดัเจน ไม่เหมาะสมกบัพื้นท่ี ไม่ชดัในแนวปฏิบติั 

หรือขดักบัทศันคติ ขดัต่อจรรยาบรรณ ส่งผลให้มีโทษทั้งทางดา้นระเบียบและกฎหมาย ความเส่ียง

ต่างๆ ท่ีกล่าวขา้งตน้ ถา้เกิดในองค์กรไม่จะเป็นหน่วยงานทางการศึกษาหรือหน่วยงานท่ีประกอบ

ธุรกิจ ผูบ้ริหารจะตอ้งตระหนกัถึงความเส่ียงและมีวธีิการรองรับความเส่ียงเพื่อลดความเสียหายท่ีจะ

เกิดข้ึนกบัองค์กร และถา้ไม่สามารถปฏิบติัตามกฎระเบียบดงักล่าวอาจส่งผลเสียหายต่อองค์กรได ้

สอดคล้องกับแนวคิดของ วิวฒัน์  ตู้จาํนงค์ (2560, น.21) กล่าวถึงความเส่ียงด้านการปฏิบติัตาม

กฎหมายและระเบียบ เป็นการปฏิบติัของบุคลากรท่ีขดักบัขอ้บงัคบักฎหมายต่างๆ ท่ีอาจจะเกิดจาก

กฎหมายและระเบียบนั้น ไม่ชัดเจน ไม่เหมาะสม ไม่ชัดในแนวปฏิบติั หรือขดักบัเจตคติ ขดัต่อ

จรรยาบรรณ ส่งผลให้มีโทษทั้งทางดา้นระเบียบและกฎหมาย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปิยะรัตน์ 

เสนียช์ยั (2554, น.95-99) ไดศึ้กษาเร่ืองการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของ
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ขา้ราชการครูสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต  2  ผลการวจิยัพบวา่ การ

บริหารความเส่ียงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบ 

โดยภาพรวมและรายขอ้ระดบัการบริหารความเส่ียงอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงเม่ือพิจารณารายขอ้แลว้จะ

เห็นวา่ผูบ้ริหารมีการกาํหนดกฎ ระเบียบ ขอ้ปฏิบติั มาตรฐานท่ีเหมาะสมและไม่เป็นอุปสรรคต่อการ

ปฏิบติังานของบุคลากร มีค่าเฉล่ียสูงกว่าดา้นอ่ืนๆ และขอ้ผูบ้ริหารมีกระบวนการการลงโทษเม่ือมี

บุคลากรฝ่าฝืนระเบียบขอ้ปฏิบติัอยา่งเหมาะสม มีค่าเฉล่ียตํ่ากวา่ดา้นอ่ืนๆ 

 ส่วนความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ อยูใ่นระดบัมากมีคะแนนอยูใ่นลาํดบันอ้ยสุด ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะว่าการบริหารความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน เป็นหลกัการดาํเนินงานให้บรรลุ

วตัถุประสงคข์ององคก์รและเป็นตวัหลกัท่ีส่งผลต่อการบริหารโรงเรียนในดา้นอ่ืนๆ ตามมา และการ

บริหารความเส่ียงดา้นกลยุทธ์เป็นการวางหลกัการในการทาํงานไวล่้วงหนา้ เพื่อการดาํเนินงานของ

โรงเรียนจะประสบกบัปัญหานอ้ยกวา่โรงเรียนท่ีไม่มีการจดัทาํการบริหารความเส่ียง  สอดคลอ้งกบั

แนวคิดของ ธนะรัตน์  แตว้ฒันา (2550, น.46) กล่าวถึงความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ เป็นความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน

จากการกาํหนดแผนกลยุทธ์ ยุทธศาสตร์ แผนการดาํเนินงานและการนําไปปฏิบติัไม่เหมาะสม 

หรือไม่สอดคลอ้งกบัปัจจยัภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอกอนัจะส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายของ

องคก์าร หรือการดาํรงอยูข่ององคก์ารและการครอบคลุมความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายและแผน

กลยุทธ์ ขององค์การ รวมไปถึงการตดัสินใจด้านการบริหารท่ีส่งผลต่อทิศทางขององค์การท่ีไม่

ส่งเสริม หรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติังานตามแผนยทุธศาสตร์ขององคก์ารท่ีกาํหนดไว ้สอดคลอ้ง

กบังานวิจยัของ ปิยะรัตน์ เสนียช์ยั (2554, น.95-99) ไดศึ้กษาเร่ืองการบริหารความเส่ียงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาตามทศันะของขา้ราชการครูสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 

เขต 2  ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารให้บุคคลากรทุกฝ่ายมีส่วนเก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการกาํหนด

วตัถุประสงค์และเป้าหมายการดาํเนินงานขององค์การ กาํหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมาย วิธีการ

ดาํเนินงาน การจดัสรรทรัพยากร ทั้งงบประมาณและอตัรากาํลัง และระยะเวลาดาํเนินงานอย่าง

ชดัเจน ประเมินผลความคืบหน้าของการบรรลุวตัถุประสงค์ของการดาํเนินงานในหน่วยงานอย่าง

ต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ  

 2.2 การดาํเนินงานด้านวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณา

เป็นรายดา้นพบวา่ การดาํเนินงานดา้นวชิาการ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย 

ดงัน้ี ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นการวดัผลประเมินผลและการวิจยั ดา้นส่ือการเรียนการสอน 

ดา้นการนิเทศการศึกษา ดา้นหลกัสูตร และดา้นการวางแผนงานดา้นวิชาการ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า

การดาํเนินงานดา้นวชิาการ เป็นงานท่ีมีความสาํคญัสาํหรับผูบ้ริหารโรงเรียน เน่ืองจากการดาํเนินงาน
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ดา้นวิชาการเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียน โดยเฉพาะเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงคุณภาพ

การเรียนการสอน ซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมายหลักของโรงเรียนและเป็นเคร่ืองช้ีวดัความสําเร็จและ

ความสามารถของผูบ้ริหาร จึงถือไดว้า่การการดาํเนินงานดา้นวิชาการเป็นงานหลกัเป็นหวัใจของการ

บริหารโรงเรียน การดาํเนินงานดา้นวชิาการจะดีมีคุณค่าหรือไม่ข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารและครู ดงัท่ี ปรียา

พร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น.2) ให้ทศันะว่าการดาํเนินงานด้านวิชาการเป็นงานท่ีสําคญัผูบ้ริหาร

โรงเรียน เน่ืองจากการดาํเนินงานดา้นวิชาการเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียนโดยเฉพาะ

เก่ียวกบัการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมายหลกัของโรงเรียนและเป็นเคร่ืองช้ี

วดัความสําเร็จและความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กนกวรรณ  พวง

งาม (2557, น.89-95) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ ผลการศึกษาพบว่า การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ โดยรวมและรายดา้นทั้ง 17 ดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การวางแผนงานดา้นวิชาการ รองลงมาคือการแนะแนว และดา้นท่ีมี

ค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

 เม่ือพิจารณารายด้านการดาํเนินงานด้านวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวา่ ดา้นการจดัการเรียนการสอน อยูใ่น

ระดบัมากมีคะแนนอยูใ่นลาํดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัจดัการเรียน

การสอนท่ีมีการมอบหมายให้ครูมีส่วนร่วมกนัวางแผนในการจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ครบถ้วน

ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้ครูร่วมกนัการวางแผนการจดัการเรียนการสอน และมีการ

ติดตามและประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูและปรับปรุงให้เหมาะสมยิ่งข้ึน 

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ กนกวรรณ   พวงงาม (2556, น.7) กล่าวถึงการจดัการเรียนการสอน เป็น

การจดัการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ทุกช่วงชั้น มีการจดัทาํแผนการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ ใชส่ื้อการเรียนการสอนและแหล่งเรียนรู้ จดักิจกรรมพฒันาหอ้งสมุด หอ้งปฏิบติัการต่างๆ 

ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ ส่งเสริมการวิจยัและการพฒันาการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

ส่งเสริมการพฒันาความเป็นเลิศของนักเรียนและช่วยเหลือนักเรียนพิการ ด้อยโอกาส และมี

ความสามารถพิเศษ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพิมพจ์นัทร์ เพิ่มมิตร (2559, น.75-79) ไดศึ้กษาเร่ือง

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี ผลการวิจยัพบว่า 

ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการนิเทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระต่างๆโดยเน้นการนิเทศท่ีร่วมมือ

ช่วยเหลือกนัแบบกลัยาณมิตร ส่งเสริมให้รักการอ่านใฝ่รู้อย่างต่อเน่ืองและผสมผสานความรู้ต่าง ๆ 

ให้สมดุลกนั รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์สอดคล้องกบั
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เน้ือหาสาระกิจกรรม และส่งเสริมให้ครูจดักระบวนการเรียนรู้โดยจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้

สอดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน 

 ส่วนดา้นการวางแผนงานดา้นวิชาการ อยู่ในระดบัมากมีคะแนนอยู่ในลาํดบัน้อยท่ีสุด 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารโรงเรียนมีการสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัการวางแผนงานดา้นวิชาการ

ให้กบัครู มีการกาํหนดกฎเกณฑ์ในการจดัครูเขา้สอนประจาํวิชาตรงกบัคุณวุฒิและความถนดั จดัหา 

เอกสารคู่มือหลกัสูตรเพียงพอกบัความตอ้งการของครู และติดตามในการปฏิบติัการเรียนการสอน มี

การปรับปรุงเพื่อประสิทธิภาพมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, 

น.3) กล่าวถึง การวางแผนงานเก่ียวกบังานวชิาการ เป็นการวางแผนเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตร และ

การนําเอาหลักสูตรไปใช้ การจดัการล่วงหน้าเก่ียวกับการเรียนการสอน โดยเป็นงานท่ีเก่ียวกบั

แผนปฏิบติังานวิชาการ โครงการสอนและบนัทึกการสอน สอดคล้องกบังานวิจยัของกนกวรรณ  

พวงงาม (2557, น.89-95) ไดศึ้กษาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว ผลการศึกษาพบว่า การวางแผนงานด้านวิชาการ มีค่าเฉล่ียอยู่ใน

ระดบัมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนและครูมีการเก็บรวบรวมข้อมูลและดูแลติดตามงาน

พฒันากระบวนการเรียนการสอน การใชส่ื้อเทคโนโลย ีเก็บรวบรวมขอ้มูลและดูแลติดตามการวดัผล

ประเมินผลและเทียบโอนผลการศึกษา เก็บรวบรวมข้อมูลและดูแลติดตามงานพฒันาหลกัสูตร

สถานศึกษา และเก็บรวบรวมขอ้มูลและดูแลติดตามการประกนัคุณภาพภายในและ 

มาตรฐานการศึกษา  

 2.3  การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารความเส่ียงกับการดําเนินงานด้าน

วิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

ผลการวิจยัพบว่า การบริหารความเส่ียงมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการดาํเนินงานดา้นวิชาการใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 อย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูมีการจดัทาํแผนพฒันา

โรงเรียนสอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทศัน์/พนัธกิจ กลยุทธ์ของโรงเรียน กาํหนดเป้าหมายการ

ดาํเนินงานของโรงเรียนไวอ้ยา่งชดัเจน มีการดาํเนินงานตรงกบันโยบาย วิสัยทศัน์/พนัธกิจ แผนกล

ยุทธ์ของโรงเรียน ตามท่ีกาํหนดไว ้การอนุมติัแผนงานการพฒันาคุณภาพการศึกษาได้รับความ

เห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียน และการจัดสรรงบประมาณ

ค่าใชจ่้ายรายหัวของนกัเรียนเป็นไปตามแผนปฏิบติัการโรงเรียน ซ่ึงผลทาํให้การบริหารความเส่ียง

โดยรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการดําเนินงานด้านวิชาการของโรงเรียน

ประถมศึกษา สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ทิวสุดา  ศรีสุระพลกิจ (2554, น.75) ใหแ้นวคิดวา่ การบริหาร

ความเส่ียงในโรงเรียน เป็นเคร่ืองมือหรือผูช่้วยของผูบ้ริหารและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ในการติดตาม



125 

และประเมินผลการปฏิบติังานของงานกลุ่มสาระการเรียนรู้ และกลุ่มการบริหารในโรงเรียน รวมทั้ง

เสนอแนะแนวทางหรือมาตรการท่ีจะทาํให้ผลการดาํเนินงานมีประสิทธิภาพบรรลุตามวตัถุประสงค์

และเป้าหมายท่ีงาน กลุ่มสาระการเรียนรู้และกลุ่มการบริหารงานท่ีกาํหนดการบริหารความเส่ียง เป็น

การสนบัสนุนและเพิ่มคุณค่าใหก้บัการปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จริยา  แมน้ญาติ (2557, 

น.95-99) ไดศึ้กษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงเชิงกลยทุธ์กบัความสาํเร็จในการ

ดาํเนินงานของสถานศึกษาสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ผลการวิจยัพบว่า การ

บริหารความเส่ียงเชิงกลยุทธ์ทุกดา้น มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัความสําเร็จในการ

ดาํเนินงานของสถานศึกษา ในระดบัปานกลางอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ สุมนมานต์  อมรมุนีพงศ์ (2558, น.93-99) ได้ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหาร

ความเส่ียงในสถานศึกษาด้านบริหารงานวิชาการ โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 38 ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัทุกตวัส่งผลต่อการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษา ดา้น

การบริหารงานวิชาการในระดบัปานกลาง ปัจจยัทุกตวัมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการบริหารความ

เส่ียงในสถานศึกษาและมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั โดยปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการ

บริหารความเส่ียงในสถานศึกษา ดา้นการบริหารงานวิชาการสูงสุดคือ ความรู้ความสามารถในการ

บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร ความรู้เก่ียวกบัหลกัสูตรกระบวนการเรียนการสอนของครู และ

ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร และไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ขวญัใจ โถบาํรุง (2558, น.84-89) ไดศึ้กษา

เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารความเส่ียงกบัคุณภาพการบริหารในโรงเรียนมธัยมศึกษา 

สังกดัสํานกังานการศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัสกลนคร ผลการวิจยัพบว่า การบริหารความเส่ียง

โดยรวมไม่มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพการบริหารโดยรวม ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารและครู มอง

เร่ืองการบริหารความเส่ียงกบัคุณภาพการบริหารเก่ียวขอ้งกบัน้อย และการดาํเนินงานเก่ียวกบัการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาท่ีผา่นมาประสบปัญหาหลายประการ ไดแ้ก่ ครูมีความรู้ไม่ชดัเจน นกัเรียน 

ผูป้กครอง ขาดความรู้ความเขา้ใจและไม่ให้ความร่วมมือเต็มท่ี ระบบการประกนัคุณภาพในยงัไม

ผสมกลมกลืนเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาและตอ้งดาํเนินการอยา่งต่อเน่ือง จึงทาํ

ใหผู้บ้ริหารโรงเรียนมองเร่ืองการบริหารความเส่ียงไม่มีความสาํคญัเท่าท่ีควร 
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3.  ข้อเสนอแนะ 

 

 3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

  จากผลการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

  3.1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน ควรสนบัสนุนใหมี้การบริหารงานความเส่ียงดา้นการ

จดัการแผนพฒันาโรงเรียน ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัภายในและภายนอกขององคก์ารท่ี

สอดคลอ้งกบันโยบาย วสิัยทศัน์ พนัธกิจ แผนกลยทุธ์ของโรงเรียน และควรใหค้วามสนใจและมี

วธีิการในการนาํการบริหารความเส่ียงมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการบริหารสถานศึกษาอยา่งจริงจงั โดย

ประชุมเชิงปฏิบติัการผูเ้ก่ียวขอ้ง ทาํความเขา้ใจกบัครูและบุคลากรในโรงเรียน เพื่อเป็นแนวทางใน

การดาํเนินงานดา้นวชิาการไปสู่ความสาํเร็จ 

  3.1.2 ผูบ้ริหารโรงเรียน ควรมีการติดตามในการปฏิบติัการเรียนการสอน มีการ 

ปรับปรุงเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด และควรมีการวางแผนในการประเมินความเส่ียงด้าน

วชิาการท่ีอาจเกิดข้ึน เพื่อมีมาตรการในการรองรับปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดท้นัท่วงที 

  3.1.3 ผูบ้ริหารโรงเรียน ควรใหค้วามสาํคญัการบริหารความเส่ียงดา้นกลยทุธ์กบั

การนิเทศการศึกษา ควรมีการวางแผนจดัการความเส่ียงโดยการประชุมช้ีแจง และจดัทาํ Road Map 

พร้อมแผนการนิเทศ กระบวนการทาํงานอยา่งเป็นระบบ การจดัทาํแผนจดัการความเส่ียงประจาํปี 

และมอบหมายผูรั้บผดิชอบ  

  3.1.4  ผูบ้ริหารโรงเรียน ควรให้ความสําคญัในการนําองค์ความรู้เก่ียวกับการ

บริหารความเส่ียงมาปรับใช้ในการบริหารจดัการโรงเรียนอย่างเป็นรูปธรรมท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

เพื่อให้การบริหารจดัการเป็นไปอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพให้สอดคล้องกับบริบทและ

ศกัยภาพของโรงเรียน  

  3.1.5 ผูบ้ริหารโรงเรียน ควรจดัทาํคู่มือการบริหารความเส่ียงของงานวชิาการเพื่อ

ช้ีแจงรายละเอียด ขั้นตอนการดาํเนินการ วธีิการ ตลอดจนการสรุปรายงานผล เพื่อใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้ง

นาํไปใชป้ระกอบการดาํเนินงานดา้นวชิาการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

  สาํหรับการวจิยัคร้ังต่อไป ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

  3.2.1 ควรมีการศึกษาการบริหารความเส่ียงของสถานศึกษา ดา้นการบริหารงาน

วิชาการในดา้นอ่ืน นอกเหนือจากงานวิจยัน้ี เพื่อศึกษาระดบัการบริหารความเส่ียงในดา้นต่าง ๆ 

ครอบคลุมการบริหารงานวิชาการ และควรศึกษาปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีอาจส่งผลต่อการบริหารความเส่ียง

ดา้นการบริหารงานวชิาการ 
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  3.2.2 ควรมีการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบัการ

ดาํเนินงานการบริหารงานดา้นอ่ืนๆ ใหค้รบทุกฝ่าย เช่น ดา้นงบประมาณ ดา้นบุคลากร และดา้น

บริหารทัว่ไป เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ และครอบคลุมระบบการบริหารงานทั้ง 4 ฝ่าย 
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