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ชื่อการศึกษาคนควาอิสระ สมรรถนะที่พึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน

การบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช 2542 
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อาจารยที่ปรกึษา  อาจารย ดร. จําลอง  นกัฟอน  ปการศึกษา  2547 
 

 
บทคัดยอ 

 
 การวจิัยครั้งนี ้มีวัตถปุระสงคเพื่อ (1) ศึกษาสมรรถนะที่พึงประสงคของผูอาํนวยการสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542  

(2) เปรียบเทียบสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

จําแนกตามระดบัการศึกษา  และการดํารงตาํแหนงเดิม  และ  (3) เสนอแนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะ

ที่พึงประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

กลุมตัวอยาง ไดแก ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งดํารงตําแหนงในปงบประมาณ 2548 จํานวน 118 คน  ไดมา

โดยการสุมอยางงาย  เครื่องมอืที่ใชเปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาในการบริหารจัดการตามพระราชบญัญัติการศกึษาแหงชาต ิพทุธศักราช 2542  

ซึ่งผูวิจัยสรางขึน้เปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเชือ่มั่นเทากับ .98  สถิติที่ใชในการ

วิเคราะหขอมูล  ไดแก  คารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะหความแปรปรวน

แบบทางเดียว  และการวิเคราะหความแตกตางรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ 

 ผลการวิจัย พบวา (1) สมรรถนะที่พึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาในการบริหารจัดการภาพรวมอยูในระดับท่ีมสีมรรถนะที่พึงประสงคมากที่สุด  โดยมีสมรรถนะ

ดานวิชาการและดานบริหารงานบุคคลระดับมากที่สุด สวนสมรรถนะดานงบประมาณ และดาน

บริหารทั่วไป อยูในระดับมาก (2) สมรรถนะที่พึงประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา  จําแนกตามระดบัการศึกษาและการดาํรงตําแหนงเดิมพบวาไมแตกตางกัน ยกเวน 

สมรรถนะดานวชิาการ   ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่มีวุฒิปริญญาเอก และปริญญาตรี 

แตกตางกันอยางมี นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ (3) แนวทางในการเสริมสรางสมรรถนะที่พึง

ประสงคไดแก การพัฒนาประสิทธิภาพการจดังานธุรการและการบริหารทั่วไป การจัดใหมกีารสมัมนาทาง

วิชาการ และการแลกเปลี่ยนการเรียนรูระหวางองคกรภาครัฐและเอกชนตามลําดับ 
 
 
คําสําคัญ  สมรรถนะ  เขตพื้นที่การศึกษา  การบริหารจัดการ 



 จ 
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ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาทุกทานทีก่รุณาใหความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล

อยางดียิง่ 
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บทที่ 1 

บทนํา 
 
 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2545 ไดกําหนดใหจัดระเบียบบริหารราชการของเขตพื้นที่การศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ 

2546 :20) มีสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา เปนสวนราชการในกระทรวงศึกษาธกิาร สังกัดสาํนักงาน

คณะกรรมการ  การศกึษาขัน้พื้นฐาน มีผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปน

ผูบังคับบัญชาขาราชการและ รับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของสาํนักงานใหเปนไปตาม

นโยบาย แนวทาง และแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงศึกษาธิการ ในการนี้กระทรวงศึกษาธิการได

ประกาศกําหนดเขตพื้นที่การศึกษา ทําหนาที่จัดการศึกษาข้ันพืน้ฐาน  จํานวน 175 เขต 

(กระทรวงศึกษาธิการ  2546: 21) ประกอบกับมาตรา 36 แหงพระราชบัญญัติระเบยีบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธกิาร ไดกําหนดใหแตละเขตพืน้ที่การศึกษา   มีคณะกรรมการและ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีอํานาจหนาที่ในการกาํกับดูแล จัดตั้ง ยุบ รวม หรือเลิก

สถานศกึษาในเขตพื้นที่การศึกษา ประสาน สงเสริมและสนับสนนุสถานศึกษาเอกชน ประสาน 

สงเสริมองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหสามารถจัดการศึกษา สอดคลองกบันโยบายและมาตรฐาน

การศึกษา โดยใหผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาเปนกรรมการและเลขานุการของ

คณะกรรมการเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา จึงเปนผูมีความสําคัญในการบริหารจัด

การศึกษาของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา ภายใตกฎหมาย ระเบยีบปฏิบัติที่เปล่ียนแปลงไปอยาง

มากเพื่อใหการนํานโยบายของกระทรวงศกึษาธกิารและสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน    ไปสูการปฏิบัติทีป่ระสบผลสําเร็จ  ผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาจงึเปนผูทีม่ี

สมรรถนะ   ในการบรหิารจดัการที่ รอบรู เชี่ยวชาญ ลักษณะการบรหิารงานตองปรบัใหสอดคลอง

กับบริบทขององคกรที่เปลีย่นไป โดยตองเปนผูมีความเปนผูนาํสูง มีความรอบรู สามารถชวยเหลอื

แนะนาํ และเปนที่ปรึกษาใหแกผูรวมงานได  และ  ภิญโญ สาธร (2523: 247) ไดกลาวไววา ปจจัย

ผูบริหารการศกึษาในสังคมประชาธิปไตย ควรมีความรูทางดานวิชาการ  ตองมีพฤติ

กรรมการบริหารแบบประชาธิปไตย ระบบการบรหิารจะมีความมุงหมายทีก่อใหเกิดความรวมมือ
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ชวยเหลือกนัทกุ ๆ ฝาย ดําเนนิการจัดการศึกษาแกเด็ก เยาวชน ใหมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ วทิยา  

นาควชัระ (2535: 115) กลาวถึง ผูบริหารทั่วไปวา ควรทําหนาทีเ่ปนสัญลักษณขององคการ เปน

ผูนําในองคการมีหนาที่แนะนําสัง่สอนบุคลากร รวมเปนกําลังใจลกูนอง ริเร่ิม ปรับปรุงและพัฒนา

องคการ ตลอดจนสามารถตัดสินใจและแกปญหาได และธร สุนทรายุทธ (2535: 97) กลาววา 

ผูบริหารเปนผูที่มีอํานาจตามที่ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบในหนวยงานตามระเบียบแบบแผน  มี

อํานาจหนาทีต่ามระเบียบ ขอบังคับหรือกฎหมายที่เกีย่วของกบัองคการนัน้ไดบัญญตัิไว นอกจากนี้ 

เทื้อน  ทองแกว (2545: 35) กลาววา ผูบริหารมีความผกูพันตอการใหบริการสาธารณะ และ

สามารถในการกระตุนใหบคุลากรในองคการใชศกัยภาพที่ดีทาํงานใหเกิดผลสงูสุด  สรางพนัธมิตร

ทั้งภายในและภายนอกองคการ  ส่ือสารกบัลูกนองไดดี เปนผูมทีักษะทางการบริหารและการจัดการ

เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิข์องงานสงูสุด  สอดคลองกับ  จักรพรรด ิ วะทา  (2538: 31) ซึ่งไดกลาวไววา 

สภาพทางการศึกษาและบทบาทหนาที่ของผูบริหารการศึกษาที่มีสมรรถนะที่เหมาะสมกับสภาพ

ปญหาที่จะเกิดขึ้น จึงจะเอื้ออํานวยตอการบริหารงานและพัฒนาการศึกษา ทําใหการดําเนนิงาน

บรรลุผลตามทีต่องการได เนือ่งจากสมรรถนะหรือความสามารถของผูบริหารเปนสิง่เกือ้กูลใหการ

ปฏิบัติงานประสบความสําเร็จ ถาผูบริหารมีสมรรถนะไมเหมาะสมก็จะทําใหการดําเนินงานไม

ประสบผลสําเร็จตามเปาหมายทีว่างไว ดังนั้น สมรรถนะหรือความสามารถของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จงึเปนปจจัยสําคัญที่จะทาํใหการบริหารจัดการเขตพื้นทีก่ารศึกษามี

ประสิทธิภาพ ประกอบกับ ความเหน็ของ พณิสุดา สิริธรังสี (2546: บทคัดยอ) ทีว่า การบริหารและ

การจัดการศึกษาแบบเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ยังไมเคยปรากฏขึ้นในประเทศไทย มากอน และไมมี

บุคคลหรือหนวยงานใด ทาํการวิจยัสมรรถนะของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่การศึกษาอยาง

ชัดเจน จงึสมควรที่จะไดมีการศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะที่พึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาตามที่กฎหมายกาํหนดไว 

 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

 2.1  ศึกษาสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน        

การบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

 2.2  เปรียบเทยีบสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบรหิารจัดการของผูอํานวยการสาํนกังาน  

เขตพื้นทีก่ารศกึษาจาํแนกตามระดับการศกึษา และการดํารงตําแหนงเดิม 

 2.3  เสนอแนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะที่พงึประสงคผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 
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3. กรอบแนวคิดการวิจัย 

ในการศึกษาวจิัยครัง้นี ้ผูวจิยัไดศึกษาและสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกบัสมรรถนะ     

ที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการบริหารจัดการ จากนักวชิาการ

และผลงานทีผ่านมาดังนี ้

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

ตัวแปรตน  ตัวแปรตาม 

สถานภาพของ ผอ. สพท. 

1. ระดับการศกึษา 
- ปริญญาตรี 

- ปริญญาโท 

- ปริญญาเอก 

2. การดํารงตาํแหนงเดิม 

- ศึกษาธกิารจงัหวดั 

- ผูอํานวยการการประถมศกึษา

จังหวดั 

- ผูอํานวยการสามัญศกึษาจงัหวดั 

- ตําแหนงอืน่ ๆ  

 สมรรถนะที่พงึประสงค  

ในการบริหารจัดการ 

 

 

• ดานวชิาการ 

• ดานบริหารงาน

บุคคล 

• ดานงบประมาณ 

• ดานบริหารทัว่ไป 

 

 
4. สมมติฐานของการวิจัย 
 

ผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ที่การศกึษา ที่มีระดับการศกึษาและการดาํรงตําแหนง

เดิม     ตางกนัมีสมรรถนะที่พงึประสงคในการบรหิารจดัการแตกตางกัน 
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5. ขอบเขตการวิจัย   

ศึกษาสมรรถนะทีพ่งึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาในการ

บริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  4  ดาน คือ ดานวิชาการ 

ดานบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณ  และดานบรหิารทั่วไป  ในปงบประมาณ 2548  จํานวน 

175 คน และกลุมตัวอยางที่ใชเปนผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษา จํานวน 118 คน 

6. นิยามศัพทเฉพาะ 

6.1  สมรรถนะที่พึงประสงค  หมายถึง  ความรู ทักษะ และความสามารถ หรือ

พฤติกรรมการแสดงออกของผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ซึ่งแสดงออกมาในการบริหาร

จัดการ 4 ดาน ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และ ที่แกไขเพิม่เติมฉบับที ่2 

พ.ศ. 2545   

6.2  สมรรถนะดานวิชาการ  หมายถึง ความรู ทักษะ และความสามารถของ    

ผูอํานวยการสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ที่มีความรูความสามารถ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคงาน

วิชาการ ไดแก เปนผูนําทางวิชาการ มทีักษะการนิเทศ การใหคําแนะนําทางวิชาการ มีทักษะดาน

งานวิจยั และประเมินผลทางการศึกษา สงเสริม พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา 

การประกนัคุณภาพภายใน การประเมินมาตรฐานคุณภาพของสถานศึกษา 

6.3  สมรรถนะดานบริหารงานบุคคล  หมายถงึ ความรู ทักษะ ความสามารถ มี

ความคิดริเร่ิมสรางสรรคงานบริหารงานบุคคล ไดแก การวางแผนอัตรากําลงัและกาํหนดตาํแหนง 

วิทยฐานะ การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง การพิจารณาบาํเหน็จความชอบและงานทะเบียนประวัติ 

การใหคําแนะนําการพัฒนาบุคคล ควบคุมดูแลรักษาวนิัยและนิติการของขาราชการ 

6.4  สมรรถนะดานงบประมาณ  หมายถึง ความรู ทักษะ และความสามารถการ  

งบประมาณ และการเงิน ไดแก การบรหิารงานการเงิน งานบรหิารพัสดุ และสินทรัพย  งาน

บริหารงานบญัชี  การวิเคราะหงบประมาณ การจัดตั้งงบประมาณ 

6.5  สมรรถนะดานบริหารทั่วไป  หมายถึง ความรู ทกัษะ และความสามารถของ       

ผูอํานวยการ  สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา ที่มีความรูความสามารถ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค

ดานบริหารทัว่ไป  ไดแก การจัดระบบสวัสดิภาพครู นักเรียน  การจัดสวัสดิการและการบริหาร

และพัฒนาองคกร  การเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานตอสาธารณชน  ประสานการ

ดําเนนิการระหวางหนวยงาน ภายในและภายนอกเขตพื้นที่การศึกษา 



 5 

6.6  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา  หมายถงึ  ผูบริหารการศึกษา ซึ่ง

ไดรับการแตงตั้งใหดํารงตาํแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และแกไขเพิ่มเติมฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545  โดยมีบทบาทหนาที่และ

ความรับผิดชอบในการบริหารจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ทัง้ 175 เขต  

6.7  ศึกษาธกิารจงัหวัด  หมายถงึ ผูบริหารการศกึษาระดับจังหวัด ซึ่งรับผิดชอบการ

บริหารงานดานการศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม ซึง่ไดรับการแตงตั้งตามพระราชบญัญัติขาราชการ

ครู พ.ศ. 2523 สังกัดสาํนกังานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร 

6.8  ผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด  หมายถงึ ผูบริหารการศึกษาระดับ

จังหวัด  ซึ่งรับผิดชอบการจดัการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับ

มัธยมศึกษา  (ขยายโอกาสทางการศึกษา)  ซึ่งไดรับการแตงตั้งตามพระราชบัญญัติขาราชการครู 

พ.ศ. 2523  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ 

6.9  ผูอํานวยการสามัญศกึษาจงัหวัด  หมายถงึ  ผูบริหารการศกึษาระดับจังหวัด ซึ่ง     

รับผิดชอบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ซึ่งไดรับการแตงตั้งใหดํารงตําแหนงตาม

พระราชบัญญัติขาราชการครู พ.ศ. 2523 สังกัดกรมสามัญศึกษา 

6.10  ตําแหนงอ่ืน ๆ  หมายถงึ  หวัหนาหนวยศกึษานิเทศก ระดับกรม และ ผูบริหาร

สถานศึกษา ซึง่ไดรับเงนิเดือนในระดับ 9 และผานการคัดเลือกใหดาํรงตาํแหนงผูอํานวยการ

สํานกังานเขตพื้นที่  การศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

6.11  ระดับการศกึษา  หมายถงึ  ระดับคุณวฒุกิารศึกษาที่ผูอํานวยการสํานกังานเขต

พื้นที่การศึกษา ไดรับในการศึกษา ไดแก ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 
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7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 7.1  ผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา สามารถนาํผลจากการวิจยัครั้งนี ้เปน

แนวทางในการพัฒนาตนเอง เพื่อใหเปนผูบริหารทีม่ีสมรรถนะในการบริหารจัดการศกึษาที่พงึ

ประสงคตาม พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

 7.2  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน และกระทรวงศึกษาธิการ สามารถ

นํา ขอมูลผลการวิจัยเปนแนวทางในการพิจารณากําหนดสมรรถนะที่พึงประสงค บทบาทหนาที่

ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือเพื่อใชในการคัดเลือกบุคคลเขาดํารงตําแหนงผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 7.3  หนวยงานที่เกี่ยวของ สามารถนําผลการวิจยัเปนแนวทางในการพจิารณาคัดเลือก

บุคคลเขาดํารงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา หรือตําแหนงผูบริหารการศึกษาในระดบัตาง ๆ  

 

 

  



บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 

 

การวิจยั เร่ืองสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา   

ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พทุธศักราช 2542 นี้มีเอกสารและ

งานวิจยัที่เกี่ยวของในเรื่องตอไปนี้ 

1. นโยบายการบริหารและการจัดการศึกษา 

1.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 

1.2 พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พุทธศกัราช 2542 และแกไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 

1.3 พระราชบัญญตัิระเบยีบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธกิาร พทุธศักราช 2546 

1.4 การบริหารจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
2. สมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

2.1 ความหมายของสมรรถนะ 

2.2 ประเภทของสมรรถนะ 

2.3 โครงสรางของรูปแบบสมรรถนะ 

2.4 สมรรถนะของขาราชการในอนาคต 

2.5 สมรรถนะนักบริหาร 
2.6 กระบวนการบริหารและการจัดการ 
2.7 สมรรถนะดานวิชาการ 

3. อํานาจหนาทีข่องผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

4. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
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1. นโยบายการบริหารและการจัดการศึกษา 
 

1.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศกัราช 2540 
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย เปนกฎหมายสงูสุดของประเทศ รัฐบาลพึงปฏิบัติ

ตามบทบัญญตัิที่กําหนดไวตามรัฐธรรมนญู ในหมวด 4 หนาที่ของชนชาวไทย มาตรา 69 บุคคลมี

หนาที่ปองกนัประเทศ รับราชการทหาร เสยีภาษีอากร ชวยเหลือราชการ และรับการศึกษาอบรม 

รวมถึงหมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ  มาตรา 81 กําหนดไววา รัฐตองจัดการศึกษาอบรม

และสนับสนุนใหเอกชนจัดการศึกษาอบรมใหเกิดความรูคูคุณธรรม จัดใหมีกฎหมายเกี่ยวกับ    

การศึกษาแหงชาติ ปรับปรุงการศึกษาใหสอดคลองกับความเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม

(รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540: 21) 

จากบทบัญญัติดังกลาว ไดมีกฎหมายที่เกี่ยวของกับการศึกษาแหงชาติ ข้ึน คือ            

พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พุทธศกัราช 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 

เปนกฎหมายการศึกษาฉบบัแรกเพื่อใชเปนแนวทางหลักในการจัดการศึกษาของชาติ 
1.2 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พทุธศกัราช 2542 และแกไขเพิ่มเติม  

(ฉบับที่ 2) พุทธศกัราช 2545 
พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พุทธศกัราช 2542 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2)            

พุทธศกัราช 2545 วาดวยการบริหารและการจัดการศึกษาของรัฐ มาตรา 37 บัญญัติไววา การบรหิาร

และการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานใหยดึเขตพื้นทีก่ารศึกษา โดยคาํนงึถงึปริมาณสถานศึกษา จํานวน

ประชากร วฒันธรรม และความเหมาะสมดานอืน่ดวย ใหรัฐมนตรีโดยคาํแนะนาํของสภาการศกึษา  

มีอํานาจประกาศในราชกิจจานุเบกษา กาํหนดเขตพื้นที่การศึกษา สวนใน มาตรา 38 กําหนดให

ในแตละเขตพืน้ทีก่ารศึกษาใหมีคณะกรรมการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีอํานาจหนาที่ใน

การกาํกบัดูแล จัดตัง้ ยุบ รวม หรือเลกิสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานในเขตพืน้ที่การศกึษา ประสาน 

สงเสริม และสนับสนนุสถานศึกษาเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษา ประสานและสงเสริมองคกร

ปกครองสวนทองถิน่ใหสามารถจัดการศกึษาสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐานการศึกษา สงเสริม

และสนับสนนุการจัดการศกึษาของบุคคล ครอบครวั องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชพี 

สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสงัคมอื่นที่จัดการศึกษาในรูปแบบ ทีห่ลากหลายใน

เขตพื้นทีก่ารศกึษา คณะกรรมการเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ประกอบดวย ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทน

องคกรเอกชน ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิน่ ผูแทนสมาคมผูประกอบวิชาชีพครู ผูแทนสมาคม

ผูประกอบวิชาชีพบริหารการศึกษา ผูแทนสมาคมผูปกครองและครูและผูทรงคุณวฒุดิาน

การศึกษา ศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม จํานวนกรรมการ คุณสมบัติ หลักเกณฑ วิธกีาร สรรหา 
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การเลือกประธานกรรมการและกรรมการ วาระการดํารงตําแหนง และการพนจากตําแหนง ให

เปนไปตามที่กาํหนดในกฎกระทรวง ใหผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา เปนกรรมการและ

เลขานกุารของคณะกรรมการเขตพืน้ที่การศกึษา สวนในมาตรา 39 ใหกระทรวงกระจายอํานาจการ

บริหารและการจัดการศึกษา ทัง้ดานวิชาการ  งบประมาณ การบรหิารงานบุคคล และการบริหาร

ทั่วไป ไปยงัคณะกรรมการ และสาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศกึษา

โดยตรง หลักเกณฑและวธิีการกระจายอํานาจดงักลาว ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 

(กระทรวงศึกษาธิการ 2545: 19-20) 
1.3 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธกิาร พุทธศักราช 

2546 
พระราชบัญญตัิระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ พทุธศักราช 2546  

(กระทรวงศกึษาธกิาร 2546: 11-13) หมวด 2 กลาวถงึ การจัดการระเบยีบบริหารราชการเขตพืน้ที่

การศึกษา มาตรา 33 กําหนดให การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานใหยึดเขตพื้นที่

การศึกษาโดยคํานึงถึงปริมาณสถานศึกษา จํานวนประชากรเปนหลัก และความเหมาะสมดานอื่น  

เวนแตการจัดการศึกษาข้ันพืน้ฐานตามกฎหมายวาดวยการอาชีวศึกษา และใหมีการจัดการศึกษาขัน้

พื้นฐาน  ดังตอไปนี้ 1) การจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานสําหรับบุคคลที่มีความบกพรองทางรางกาย 

จิตใจ สติปญญา อารมณ สังคม การสื่อสารและการเรียนรู หรือมีรางกายพิการหรือทุพพล

ภาพ    2) การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่จดัในรูปแบบการศึกษานอกระบบหรือการศึกษา ตาม

อัธยาศัย ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงโดยคาํแนะนาํของสภาการศกึษา มีอํานาจประกาศในราชกิจจา

นุเบกษา กําหนดเขตพื้นที่การศึกษา ในกรณีที่มีความจาํเปนเพื่อประโยชนในการจัด การศึกษา

หรือมีเหตุผลความจาํเปนอยางอืน่ตามสภาพการจัดการศึกษาบางประเภท ในสวน คณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานอาจประกาศกําหนดใหการบริหารการศึกษาขัน้พื้นฐานของเขตพื้นที่

การศึกษาใดสามารถขยายบริการออกไปในเขตพื้นที่การศึกษาอืน่ก็ได โดยในมาตรา 34 

กําหนดให จัดระเบียบบริหารราชการของเขตพืน้ทีก่ารศกึษาดงันี ้1) สํานกังานเขตพืน้ที่การศกึษา  

2) สถานศึกษาทีจ่ัดการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือสวนราชการที่เรียกชื่ออยางอืน่ การแบงสวนราชการ

ของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาใหจัดทาํเปนประกาศกระทรวงและใหระบุอํานาจหนาที่ของแตละ

สวนราชการไวในกฎกระทรวง ทั้งนี้โดยการใหคําแนะนําของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

การแบงสวนราชการและอาํนาจหนาที่ของสถานศึกษาที่จัดการศึกษาข้ันพืน้ฐาน หรือสวนราชการ

ที่เรียกชื่ออยางอื่น ใหเปนไปตามระเบียบขอกําหนดที่คณะกรรมการเขตพื้นทีก่ารศกึษาแตละเขต

พื้นที่การศึกษากําหนด  
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สวนในมาตรา 36  กําหนดใหในแตละเขตพื้นที่การศึกษาใหมีคณะกรรมการและ  

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีอํานาจหนาที่ในการกาํกบัดูแล จัดตั้ง ยุบ รวม หรือเลิกสถานศึกษา

ข้ันพื้นฐานในเขตพื้นทีก่ารศกึษา ประสาน สงเสริม และสนับสนนุสถานศึกษาเอกชนในเขตพืน้ที่

การศึกษา ประสานและสงเสริมองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหสามารถจัดการศึกษาสอดคลองกับ

นโยบายและมาตรฐานการศึกษา สงเสรมิและสนับสนนุการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว 

องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสงัคม

อ่ืนที่จัดการศึกษาในรูปแบบที่หลากหลายในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา 

ประกอบดวย ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทนองคกรเอกชน ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิน่ ผูแทน

สมาคมผูประกอบวิชาชีพครู ผูแทนสมาคมผูประกอบวิชาชีพบริหารการศึกษา ผูแทนสมาคม       

ผูปกครองและครู และผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษา ศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม จาํนวนกรรมการ 

คุณสมบัติ หลกัเกณฑ วธิีการสรรหา การเลือกประธานกรรมการและกรรมการ วาระการดํารงตําแหนง 

และการพนจากตําแหนง ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง ใหผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา เปนกรรมการและเลขานกุารของคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา  

และในมาตรา 37 (กระทรวงศึกษาธกิาร 2546: 22) ใหมีสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา  ทาํหนาที่ในการดําเนนิการใหเปนไปตามอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการตามที่กาํหนด

ไวในมาตรา 36 และใหมีอํานาจหนาทีเ่กีย่วกบัการศกึษาตามที่กาํหนดไวในกฎหมายนี ้หรือกฎหมาย

อ่ืนและมีอํานาจหนาที่ดังนี้ 1) อํานาจหนาที่ในการบรหิารและการจัดการศึกษาและพัฒนาสาระ

ของหลักสูตรการศึกษาใหสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาของสํานกังานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน  2) อํานาจหนาที่ในการพฒันางานดานวชิาการและจัดใหมีระบบประกนั  

คุณภาพภายในสถานศึกษารวมกับสถานศึกษา 3) รับผิดชอบในการพิจารณาแบงสวนราชการ

ภายในสถานศึกษาและสาํนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 4) ปฏิบัติหนาทีอ่ื่นตามทีก่ฎหมายกาํหนด 

สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษามีผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาเปนผูบงัคับบัญชา

ขาราชการและรับผิดชอบ  การปฏิบัติราชการของสํานักงานใหเปนไปตามนโยบาย แนวทาง และ

แผนการปฏิบตัิราชการของกระทรวง ในกรณีที่มกีฎหมายอืน่กาํหนดอาํนาจหนาที่ของผูอํานวยการไว

เปนการเฉพาะ การใชอํานาจและการปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายดังกลาว ใหคํานึงถึงนโยบายที่

คณะรัฐมนตรีกําหนดหรืออนุมัติแนวทางและแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวงดวย ใน

สํานักงาน เขตพื้นที่การศึกษาใหมีรองผูอํานวยการเปนผูบังคับบัญชาขาราชการรองจาก

ผูอํานวยการเพื่อชวยปฏิบัติราชการ รองผูอํานวยการหรอืผูดํารงตําแหนงที่เรียกชื่ออยางอืน่ใน

สํานักงานมีอํานาจหนาที่ตามที่ผูอํานวยการกําหนดหรอืมอบหมาย  
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ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา จึงเปนผูมีความสําคัญยิ่งในการบริหาร     

จัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานใหประสบผลสําเรจ็ มีประสทิธิภาพตามนโยบายของรัฐบาลและ

กระทรวงศกึษาธิการ ดังนัน้ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ตองเปนผูมีสมรรถนะสงูใน

ทุก ๆ ดานเพื่อสงผลตอการบริหารจัดการศกึษาของเขตพืน้ที ่
1.4 การบรหิารจดัการศกึษาของกระทรวงศึกษาธกิาร 

กฎหมายทีเ่กีย่วของการบริหารงานบุคคลของกระทรวงศกึษาธกิาร มีความสาํคัญ

ในการบริหารงานบุคคลของเขตพื้นที่การศึกษา มุงการกระจายอาํนาจดานการบริหารงานบุคคล

ไปสูเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง บริหารงานในรูปคณะกรรมการ เรียกวา 

คณะอนุกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ประจําเขตพื้นที่การศึกษา หรือเรียกโดย

ยอวา “อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นทีก่ารศึกษา” ประกอบดวย ประธานอนุกรรมการ และอนกุรรมการ รวม 9 

คน โดยมีผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาเปนอนุกรรมการและเลขานกุาร 

(กระทรวงศกึษาธิการ  2548) โดยใชอํานาจการบริหารงานบุคคล ตามที่กําหนดไวในมาตรา 23 

และมาตรา 24 ดังนี ้

มาตรา 23 กําหนดให อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นทีก่ารศึกษา มีอํานาจหนาที่ ดังนี ้

(1) พิจารณากําหนดนโยบายการบริหารงานบุคคลสําหรับขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา รวมทัง้การกําหนดจาํนวนและอัตราตําแหนงและเกลีย่      

อัตรากําลังใหสอดคลองกับนโยบายการบริหารงานบุคคล ระเบียบ หลกัเกณฑและวธิีการที ่ก.ค.ศ. 

กําหนด 

(2) พิจารณาใหความเหน็ชอบการบรรจุและแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

(3) ใหความเหน็ชอบเกี่ยวกับการพิจารณาความดีความชอบของผูบริหาร
สถานศกึษา  ผูบริหารการศกึษาในหนวยงานทางการศกึษาในเขตพื้นที่การศึกษา และขาราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

(4) พิจารณาเกี่ยวกับเร่ืองการดําเนินการทางวินัย การออกจากราชการ การ

อุทธรณ และการรองทุกขตามที่กาํหนดไวในพระราชบัญญัตินี้ 

(5) สงเสริม สนับสนนุการพัฒนา การเสรมิสรางขวัญกาํลงัใจ การปกปองคุมครอง 

ระบบคุณธรรม การจัดสวัสดิการ และการยกยองเชิดชูเกียรติขาราชการครูและบุคลากรทาง        

การศึกษาในหนวยงานการศึกษาของเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
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(6) กํากับ ดูแล ตดิตาม และประเมินผลการบริหารงานบุคคลของขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาในหนวยงานการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

(7) จัดทําและพัฒนาฐานขอมูลขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษาใน
หนวยงานการศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

(8) จัดทํารายงานประจําปเกีย่วกับการบริหารงานบุคคลของขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในหนวยงานการศึกษา เพื่อ เสนอ ก.ค.ศ. 

(9) พิจารณาใหความเหน็ชอบเรื่องการบริหารงานบุคคลในเขตพื้นทีก่ารศกึษาที ่       
ไมอยูในอํานาจและหนาที่ของผูบริหารของหนวยงานการศึกษา 

การบริหารงานบุคคลตามมาตรานี ้ผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษา 

อาศัยมติความเหน็ชอบ การกํากับดูแล ตดิตาม ของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นทีก่ารศึกษา เปนแนวทางใน

การดําเนนิงานในฐานะของอนกุรรมการและเลขานกุาร นําเสนอการบริหารงานบุคคลตามทีก่ําหนด

ไวในมาตรานี ้

มาตรา 24  ใหผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ที่การศกึษาเปนผูบริหารราชการใน      

สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาและเปนผูบงัคับบัญชาของขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา

ในเขตพื้นที่การศึกษาและมอํีานาจหนาทีด่ังตอไปนี้ 

(1) รับผิดชอบในการปฏิบัติงานราชการที่เปนอํานาจหนาที่ของ อ.ก.ค.ศ. เขต

พื้นที ่     การศึกษา และตามที่ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นทีก่ารศกึษามอบหมาย 

(2) เสนอแนะการบรรจุและแตงตั้ง และการบริหารงานบุคคลในเรื่องอื่นทีอ่ยูใน
อํานาจหนาทีข่อง อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นทีก่ารศกึษา 

(3) พิจารณาความดีความชอบของผูบริหารสถานศกึษา ผูบริหารการศกึษาใน       

หนวยงานการศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา และขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน       

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

(4) จัดทําแผนและสงเสริมการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในหนวยงานการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

(5) จัดทําทะเบียนประวัติขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นที่            
การศึกษา 

(6) จัดทํามาตรฐานคุณภาพงาน กําหนดภาระงานขั้นต่ํา และเกณฑการประเมิน         

ผลงานสําหรับขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษาของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 
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(7) ประเมินคุณภาพการบริหารงานบุคคลและจัดทํารายงานการบรหิารงาน
บุคคล เสนอ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นทีก่ารศึกษาเพื่อเสนอ ก.ค.ศ.ตอไป 

(8) ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่บัญญตัิไวในพระราชบัญญัตินี้ กฎหมายอืน่ หรือตามที ่         

ก.ค.ศ.มอบหมาย 

ดังนัน้ ภารกจิของสาํนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาจงึมีลักษณะกวางขวาง ครอบคลุม

ทั้งในสวนของดานนโยบาย และการสงเสรมิสนับสนุนการจัดการศึกษา และการอํานวยการดาน      

การบริหารงานบุคคลของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 
1.4.1  โครงสรางการบริหารจัดการศกึษาของกระทรวงศกึษาธกิาร 

การปฏิรูประบบบริหารราชการและการจัดการศึกษา ไดหลอมรวม

หนวยงานทางการศึกษา คือทบวงมหาวิทยาลัย สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และ

กระทรวง  ศึกษาธิการ เปนหนวยงานเดียวกัน เปนกระทรวงศกึษาธิการตามโครงสรางบริหาร

ราชการใหม โดยจัดระเบยีบบริหารราชการออกเปน 3 สวน ไดแก 1) การจัดระเบียบบริหารราชการ  

ในสวนกลาง  (2) การจัดระเบียบบริหารราชการเขตพืน้ทีก่ารศึกษา และ (3) การจัดระเบียบบริหาร

ราชการในสถานศึกษาของรฐัที่จัดการศึกษาระดับปริญญาที่เปนนิติบคุคล 

1)  การจัดระเบียบบริหารราชการในสวนกลาง ระดับกระทรวง มีบทบาท

และอํานาจหนาที่เกีย่วกับการสงเสริม และกํากับดูแลการศึกษาทุกระดับ และทุกประเภทกาํหนด

นโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา การสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา รวมทั้งสงเสริมและ

ประสานงานการศึกษา ศิลปวัฒนธรรม และการกฬีาเพื่อการศึกษา การติดตามตรวจสอบ และ

ประเมินผล โดยมีหวัหนาสวนราชการขึ้นตรงตอรัฐมนตรีวาการแระทรวงศึกษาธกิารดังนี ้

(1) สํานักงานรัฐมนตรี 
(2) สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 
(3) สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

(4) สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(5) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(6) สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

2)  การจัดระเบียบบริหารราชการเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ใหจัดดังนี ้

(1) สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

(2) สถานศกึษาทีจ่ัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือสวนราชการที่เรียกชื่อ

อยางอืน่ 
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3)  การจัดระเบียบราชการในสถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาระดับ

ปริญญาที่เปนนิติบุคคล ใหเปนไปตามกฎหมายของแตละสถานศึกษา 

จากโครงสรางและอํานาจหนาที่ดังกลาว จึงเขียนแผนภมูิโครงสรางการ

บริหารจัดการศึกษาของกระทรวงศกึษาธิการ ไดดังนี ้

 

กระทรวงศึกษาธิการ 
 สํานกังานรัฐมนตรี 
 

 

 

 

 

 

สํานักงาน 

ปลัดกระทรวง

ศึกษาธกิาร 

(สป.) 

สํานักงาน

เลขาธิการ 

สภาการศึกษา 

(สกศ.) 

สํานักงาน 

คณะกรรมการ

การศึกษา 

ข้ันพื้นฐาน 

(สพฐ.) 

สํานักงาน

คณะกรรมการ

การอุดมศึกษา  

(สกอ.) 

สํานักงาน 

คณะกรรมการ

การอาชวีศึกษา 

(สอศ.) 

 

 

 

 

 

- ก.ค.ศ. 

- กศน. 

- สช. 

- ฯลฯ 

 สํานักงาน 

เขตพื้นที ่

การศึกษา 

สถานศกึษาของรัฐที่จัด

การศึกษา     ระดับปริญญาที่เปนนิติ

บุคคล 

 

 

 

 

คณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

คณะกรรมการ 

สภาการศึกษา 

คณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา 

คณะกรรมการ 

การอาชีวศึกษา 

คณะกรรมการ 

สถานศึกษาอาชีวศึกษา 

คณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 คณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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       สถานศึกษา             สถานศึกษา 

       ข้ันพืน้ฐาน             ข้ันพืน้ฐาน 
 

ภาพที ่2.1  โครงสรางการบริหารจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธกิาร 
1.4.2  การแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปนสวนราชการสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน โดยตัง้ขึน้เพื่อรองรับการกระจายอาํนาจการบรหิารและการจัด

การศึกษา ทัง้ดานวชิาการ การบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณ และการบริหารทั่วไป จาก

สวนกลาง         สูเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ทาํหนาที่บริหารและจัดการศกึษา (Manage) ในเขตพืน้ที่

การศึกษาตามอํานาจหนาทีข่องคณะกรรมการเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติ โดย

มีการแบงสวนราชการภายในออกเปนกลุมตามงานที่ปฏิบัติในลักษณะกํากับ ดูแล ประสาน 

สงเสริมและสนับสนนุการจดัการศึกษาในเขตพื้นทีก่ารศกึษาตามอํานาจหนาที่ของสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาที่กลาวแลวขางตน รวมทั้งสงเสริมสนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการ 

และสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ 2546: 2) ดังนี ้

1)  กลุมอํานวยการ ประกอบดวย 4 กลุมงาน คือ 

(1) กลุมงานบรหิารทั่วไป รับผิดชอบงานธุรการ งานอาคารสถานที ่

และ      ส่ิงแวดลอม งานยานพาหนะ งานจัดระบบบริหารและพัฒนาองคกร 

(2) กลุมงานประชาสัมพนัธ  รับผิดชอบงานสรางเครือขายการ              
ประชาสัมพันธ  งานเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานตอสาธารณชน งานบริการดานขอมูล

ขาวสาร 

(3) กลุมงานประสานงาน รับผิดชอบงานประสานการดําเนนิงาน

ระหวางหนวยงานภายในและภายนอกเขตพื้นที่การศึกษา งานประสานการใชทรัพยากรของ

หนวยงาน งานการประสานงานเกี่ยวกับการสรรหากรรมการและอนกุรรมการในระดับตาง ๆ 

(4) กลุมงานการเงินและสนิทรพัย 
2) กลุมบริหารงานบุคคล ประกอบดวย 7 กลุมงาน คือ 

(1) กลุมงานธุรการ 
(2)  กลุมงานวางแผนอัตรากําลังและกาํหนดตาํแหนง ประกอบดวย 

2 งานคืองานวิเคราะหและวางแผนอัตรากําลังคน งานกําหนดตําแหนงและวิทยฐานะ 

(3)  กลุมงานสรรหาและบรรจุแตงตั้ง ประกอบดวย 3 งาน คือ งานสรร

หา และบรรจุ งานแตงตั้ง ยาย โอน ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา งานออกจากราชการ 
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(4)  กลุมงานบําเหน็จความชอบและทะเบียนประวัติ ประกอบดวย 4 

งาน คืองานบาํเหน็จความชอบ งานทะเบยีนประวัติ งานเครื่องราชอสิริยาภรณ งานบริการ

บุคลากร 

(5)  กลุมงานพัฒนาบุคลากร ประกอบดวย 4 งาน คือ งานฝกอบรม

และลาศกึษาตอ งานสงเสรมิและยกยองเชิดชูเกยีรต ิงานพฒันามาตรฐานวิชาชพีและจรรยาบรรณ   

งานประเมนิคณุภาพการบรหิารงานบุคคล 

(6)  กลุมงานวินัยและนิติการ ประกอบดวย 3 งาน คือ งานวนิัย             

งานอุทธรณ และรองทุกข งานกฎหมายและการดําเนินคดีของรัฐ 

(7)  กลุมงานเลขานุการ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา 

3) กลุมนโยบายและแผน ประกอบดวย 6 กลุมงาน คือ 

(1)  งานธุรการ 

(2)  กลุมงานขอมูลสารสนเทศ ประกอบดวย 3 งาน คือ งานขอมูล           

สารสนเทศ งานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ งานประสานเครือขายเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร (ICT) 

(3)  กลุมงานนโยบายและแผน ประกอบดวย 4 งาน คือ งานวิเคราะห

และพัฒนานโยบายทางการศึกษา งานแผนและพัฒนาการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน งานจัดตั้ง 

ยุบรวม เลกิและโอนสถานศกึษา งานแผนการจัดที่เรียนใหนักเรียนนักศึกษา 

(4)  กลุมงานวิเคราะหงบประมาณ ประกอบดวย 3 งาน คือ งาน

วิเคราะหคาใชจาย งานจัดทาํและจัดสรรงบประมาณ งานบริหารงบประมาณ 

(5)  กลุมงานติดตาม ประเมินผลและการรายงาน ประกอบดวย 3 งาน 

คือ งานติดตามการดําเนินงานตามนโยบายและแผน งานประเมินผลการดําเนินงานตามนโยบาย

และแผน งานรายงานผลการดําเนินงานตามนโยบายและแผน 

(6)  กลุมงานเลขานุการคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา 

4) กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา ประกอบดวย 6 กลุมงาน คือ 

(1)  งานธุรการ 

(2)  กลุมงานสงเสริมคุณภาพการจัดการศกึษา ประกอบดวย 7 งาน คือ 

งานสงเสริมการจัดการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย และการศึกษา

ตลอดชีวิต งานสงเสริมแหลงเรียนรู สิ่งแวดลอมทางการศึกษา และภูมปิญญาทองถิน่ งานสงเสริม

การจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว ชุมชน สถาบันศาสนา และสถานประกอบการ ฯลฯ       



 17 

งานสงเสริมการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น งานสงเสริมคณะกรรมการ       

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน งานสงเสริมการเทียบโอนผลการเรียน งานสงเสริมการจัดการศึกษา     

เด็กพิการ เด็กดอยโอกาสและเด็กที่มีความสามารถพิเศษ 

(3)  กลุมงานสงเสริมกิจการนักเรียน ประกอบดวย 5 งาน คืองาน

สงเสริมสุขภาพอนามยั งานสงเสริมกจิการแนะแนวในสถานศึกษา งานสงเสริมการกฬีาและ

นนัทนาการ งานสงเสริมกจิการลกูเสือ เนตรนารี ยวุกาชาด ผูบาํเพ็ญประโยชน นกัศึกษาวิชาการ

ทหาร (นศท.) งานสงเสริม กจิกรรมประชาธิปไตย 

(4)  กลุมงานสงเสริมสวัสดิการ ประกอบดวย 3 งาน คอื งานสงเสริม

สนับสนนุการระดมทรพัยากรเพื่อการศึกษา งานสงเสรมิการจัดสวัสดิการ สวัสดิภาพในสถานศกึษา 

งานสงเสรมิการพิทกัษสิทธิเด็กและเยาวชน 

(5)  กลุมงานสงเสริมกิจการพิเศษ ประกอบดวย 7 งาน คือ งานอนั

เนื่องมาจากโครงการพระราชดําริ งานปองกันและแกไขปญหายาเสพติดในสถานศึกษา งานตาม

โครงการเสมาพัฒนาชวีิต งานความมัน่คงของชาติ งานวเิทศสัมพนัธ งานปองกนัโรคเอดส งาน

สารวัตรนักเรียน 

(6)  กลุมงานสงเสริมการจัดการศึกษาของเอกชน ประกอบดวย 4 งาน 

คือ งานสงเสรมิขอมูลและสารสนเทศของสถานศกึษาเอกชน งานสงเสริมและดําเนนิการ

เปลีย่นแปลงโรงเรียนเอกชน งานสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน งาน

สงเสริม     การบริหารงานบคุคลของโรงเรียนเอกชน 

5) กลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ประกอบดวย  7      

กลุมงาน คือ 

(1) งานธุรการ 
(2)  กลุมงานพัฒนาหลักสตูรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน และกระบวนการ

เรียนรู ประกอบดวย 3 งาน คือ งานสงเสริมพัฒนาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย งานสงเสริมพฒันา

หลักสูตร การศึกษาขั้นพื้นฐาน งานศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย การพฒันาหลักสูตรและ

กระบวนการเรยีนรู 

(3)  กลุมงานวัดและประเมนิผลการศึกษา ประกอบดวย 4 งาน คือ 

งานสงเสริมการวัดและประเมินผลการศึกษา งานสงเสริมพัฒนาเครื่องมือวัดผลและประเมินผล     

การศึกษา  งานติดตามตรวจสอบและประเมินผลการวดัและประเมินผลการศึกษา งานทดสอบ

ทางการศึกษา 
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(4)  กลุมงานสงเสริมและพฒันาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการ

ศึกษา ประกอบดวย 2 งาน คือ งานสงเสริมพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

งานศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย พฒันาสือ่นวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา 

(5)  กลุมงานนเิทศติดตามและประเมนิผลระบบบริหารและการจัด

การศึกษา ประกอบดวย 4 งาน คือ งานสงเสริมและพัฒนาระบบการนเิทศและการจดักระบวนการ

เรียนรู  งานสงเสริม สนับสนนุเครือขายการนิเทศของเขตพื้นทีก่ารศึกษา สถานศกึษา หนวยงานที่

เกี่ยวของและชุมชน งานนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารและการจัดการศึกษา

ข้ันพื้นฐานของสถานศึกษา 

(6)  กลุมงานสงเสริมพฒันาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

ประกอบดวย 4 งาน คือ งานสงเสริมการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

งานตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา งานสงเสรมิและประสานงานการประกนัคณุภาพภายใน

และนอกสถานศึกษา งานศกึษาคนควา วิเคราะห วจิัยมาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา 

(7)  กลุมงานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมนิผล 

และนิเทศการศึกษา ประกอบดวย 3 งาน คือ งานพฒันาระบบขอมูลและสารสนเทศ งานวางแผน    

การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการศึกษา งานรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ 

ประเมินผล และนิเทศการศกึษา 

6) กลุมสงเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ประกอบดวย 5 งาน คือ 

(1)  งานการศึกษา วิเคราะห วิจัย พฒันานวัตกรรมการบริหาร 

(2)  งานระบบขอมูลสารสนเทศ 

(3)  งานการประสานการตรวจราชการ 

(4)  งานติดตามตรวจสอบ ประเมนิผล และรายงานผลการดําเนนิงาน   

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

(5)  งานสงเสริม สนับสนุน การสรางองคความรู และเทคนิควิชาชพี

ในการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

7) หนวยตรวจสอบภายใน ประกอบดวย 3 งาน คือ 

(1)  งานธุรการ 

(2)  งานตรวจสอบทางการเงินและบัญช ี

(3)  งานตรวจสอบการดําเนนิงาน 



 19 

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาเปนผูบังคับบัญชาขาราชการใน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธกิาร และกฎหมาย

วาดวยระเบียบขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา และรับผิดชอบในการปฏบิัติราชการของ    

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใหเปนไปตามนโยบาย แนวทาง และแผนปฏิบัติราชการของ

กระทรวงศึกษาธิการและตามที่กฎหมายอืน่กําหนด รวมทั้งเปนกรรมการและเลขานกุารใน

คณะกรรมการเขตพื้นทีก่ารศึกษา อนุกรรมการ และเลขานุการในคณะอนุกรรมการขาราชการครู 

และบุคลากรทางการศึกษาประจําเขตพื้นที่การศึกษา (อ.ก.ค.ศ.) และประธานกรรมการติดตาม

ตรวจสอบประเมินผลและนเิทศการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา ความสําเร็จในการบริหาร และ

การจัด   การศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจะเกิดขึ้นไดตองอาศัยความรวมมือจากผูที่เกี่ยวของ

หลายฝาย เชน สถานศึกษาทั้งของรัฐ เอกชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงบุคคล 

ครอบครัว     องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการและ

สถาบันสังคมอื่น  รวมทั้งสวนราชการในระดับจังหวัดและอําเภอ  ผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษา  ตองเปนผูรอบรูเกี่ยวกบันโยบายการบริหารและแนวทางในการบรหิารจดัการศึกษา

ของรัฐบาล กระทรวงศกึษาธิการ และสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานอยางชัดเจน 

ตองแสวงหาความรวมมือจากผูเกี่ยวของทกุฝายใหสนับสนุนการบริหารจัดการศึกษาของเขตพื้นที่

การศึกษาและสถานศกึษา เพื่อใหการบริหารจัดการศึกษาเปนเครื่องมอืพัฒนาคนใหเปนมนุษยที่

สมบูรณตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และทีแ่กไขเพิม่เตมิ พ.ศ. 

2545 ตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศึกษา 

 

 
หนวยตรวจสอบภายใน  คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  

ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
 

      

 
กลุมอํานวยการ 

- บริหารทั่วไป 

- ประชาสัมพันธ 

- ประสานงาน 

- การเงิน 

กลุมบริหารงานบคุคล 

- บุคคล 

- วินัยและนิติการ 

- งานเลขานุการ           

อ.ก.ค.ศ. 

กลุมนโยบายและแผน 

- แผนพัฒนา-ปฏิบตัิการ 

- ตั้งและจัดสรรงบประมาณ 

- ติดตาม ประเมินผล 

- ขอมูล สารสนเทศ 

- งานเลขานุการ กพท. 

กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 

- การจัดการศึกษา 

- กิจการนักเรียน 

- กองทุน สวัสดิการ               

สวัสดิภาพ 

- กิจการพิเศษ 

กลุมนิเทศติดตามและประเมินผล 

- พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการ

เรียนรู 

- วัดและประเมินผลการศึกษา 

- สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลย ี

- นิเทศ ติดตาม ประเมิน ระบบ

บริหาร 

- รับประกันคุณภาพ   ภายใน 

- งานเลขานุการ ก.ก.ติดตามฯ 

กลุมสงเสริม 

ประสิทธิภาพ 

การจัดการศึกษา * 

  สถานศึกษา    
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* ยุบเลิกภายใน 3 ป 

กลุมสงเสริม 

สถานศึกษาเอกชน 

ภาพที ่2.2  โครงสรางการบริหารจัดการศึกษาสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 
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2. สมรรถนะที่พึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

 2.1  ความหมาย “สมรรถนะ” ราชบัณฑิตยสถาน (2525: 799)  ใหความหมายวา 

สมรรถนะ หมายถงึ ความสามารถ 

สํานกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ (2544: 7 ) ไดใหความหมาย

ของ สมรรถนะ (competency) ไววา เปนคุณลักษณะภายในที่สงผลใหบุคคลมีผลการปฏิบัติงาน     

แตกตางกนั มอีงคประกอบสําคัญ 3 ประการ คือ 

1.  ความรู (Knowledge) 

2.  ทักษะ (Skills) 

3.  ความสามารถ (Ability) 

และจัดลําดับสมรรถนะของผูบริหารไดดังนี ้

1.  ความเปนผูนาํ 

2.  ความสามารถในการคิด 

3.  การตัดสินใจ 

4.  การทาํงานใหบรรลุผล 

5.  การวางแผนกลยทุธ 

6.  การบริหารทรัพยากร 

7.  ความสามารถในการแขงขัน 

8.  ความรับผิดชอบตรวจสอบได 

9.  การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

10.  การประสานสัมพนัธ 

11.  การปรับตัวและความยืดหยุน 

12.  การมุงเนนการบริการ 

(Scott Parry 1998 อางถึงใน สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ 2546: 5) กลาววา 

สมรรถนะ คือ องคประกอบ (Cluster) ของความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) และทัศนคติ 

(Attitudes) ของปจเจกบุคคลที่มีอิทธพิลอยางมากตอผลสัมฤทธิข์องการทํางานของบคุคลนัน้ ๆ 

เปนบทบาทหรอืความรับผิดชอบซึง่สัมพนัธกับผลงานและสามารถวัดคาเปรียบเทียบกบัเกณฑ

มาตรฐานและสามารถพัฒนาไดโดยการฝกอบรม  
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วัฒนา  พฒันพงศ (2546: 33) ) สมรรถนะ คือ ระดับของความสามารถในการ

ปรับใชกระบวนทัศน (Paradigm) ทัศนคติ พฤติกรรม ความรู และทกัษะเพื่อการปฏิบัติงานใหเกดิ       

คุณภาพ ประสิทธิภาพและ  ประสิทธิผลสูงสุด ในการปฏิบัติหนาที่ของบุคคลในองคกร  

ณรงควิทย  แสงทอง (2546 : 27) ) สมรรถนะ คือ ความสามารถหรือสมรรถนะ

ของผูดํารงตําแหนงงานที่งานนัน้ ๆ ตองการ คําวา Competency นี้ไมไดหมายถึงเฉพาะพฤติกรรม     

แตจะมองลึกไปถึงความเชื่อทัศนคติ อุปนสัิยสวนลกึของตนดวย  

ดังนัน้ สมรรถนะ Competency คือ ความรู ทักษะ และพฤตินิสัยที่จาํเปนตอ         

การทาํงานของบุคคลใหประสบผลสําเร็จสูงกวามาตรฐานทัว่ไป ซึง่ประกอบดวยองคประกอบหลกั 

3  ประการดังนี้  

1.  ความรู (Knowledge) คือส่ิงที่องคกรตองการให “รู” เชนความรูความเขาใจ

ในกฎหมายทีก่ี่ยวของกับองคกร  

2.  ทักษะ (Skill) คือส่ิงที่องคกรตองการให “ทํา” เชนทกัษะดาน ICT ทักษะดาน

เทคโนโลยีการบริหารสมัยใหม เปนสิ่งที่ตองผานการเรียนรู และฝกฝนเปนประจําจนเกดิเปนความ

ชํานาญในการใชงาน  

3.  พฤตินิสัยทีพ่ึงปรารถนา (Attiributes) คือส่ิงที่องคกรตองการให “เปน” เชน 

ความใฝรู  ความซื่อสัตย ความรักในองคกร และความมุงมั่นในความสาํเร็จ 
2.2  ประเภทของสมรรถนะ  

ณรงควทิย  แสงทอง (2546: 259) ไดแบงประเภทของสมรรถนะ Competencies         

ตามแหลงที่มาออกเปน 3 ประเภท คือ  

1.  Personal Competencies  เปนความสามารถที่มีเฉพาะตวัของบคุคลหรือ

กลุมบุคคลเทานัน้ เชน ความสามารถในดานการวาดภาพของศิลปน การแสดงกายกรรมของ

นักกีฬาบางคนนักประดิษฐคิดคนสิ่งตาง ๆ เหลานี้ถือเปนความสามารถเฉพาะตัวที่ยากตอการ

เรียนรูหรือลอกเลียนแบบได  

2  Job Competencies  เปนความสามารถเฉพาะบุคคลที่ตําแหนงหรือบทบาท

นั้น ๆ ตองการเพื่อทาํใหงานบรรลุความสําเร็จตามทีก่ําหนดไว เชน ความสามารถในการเปนผูนํา

ทีมงานของผูบริหารตําแหนงหวัหนากลุมงาน ความสามารถในการวิเคราะหวจิัยในตําแหนงงาน

ทางดานวิชาการ เปนความสามารถที่สามารถฝกฝนและพัฒนาได  

3.  Organization Competencies  เปนความสามารถที่เปนลักษณะเฉพาะของ

องคการทีม่ีสวนทาํใหองคการนั้นไปสูความสําเร็จและเปนผูนาํในดานนั้น ๆ ได 
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2.3  โครงสรางของรูปแบบสมรรถนะ 
พลสันฑ  โพธิศ์รีทอง (2547: 12-13) ไดกลาวถงึโครงสรางของรูปแบบสมรรถนะ 

(Competency Model) ประกอบดวยกลุมสมรรถนะ ชื่อสมรรถนะ นิยามสมรรถนะ พฤติกรรมหลกั 

(Key Behavior) และระดับสมรรถนะ 

ระดับสมรรถนะ ถือเปนการกําหนดระดับพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงถึง

ความสามารถหรือประสิทธภิาพการปฏิบัติงานของบุคคลตามตําแหนง บทบาทและความ

รับผิดชอบเพื่อใชเปนมาตรฐานสาํหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตาง ๆ ขององคกร ในการจําแนก

ระดับสมรรถนะนี้สามารถกาํหนดไดหลายรปูแบบดวยกนั เชน 

1.  รูปแบบที่ 1  กําหนดระดับสมรรถนะเปน 3 ระดับ คือ 

1.1  ระดับฝกหัด (Basic) หมายถงึ พฤติกรรมในระดับทีแ่สดงถึงการเรียนรู

ส่ิงตาง ๆ ในระดับเร่ิมตน สามารถปฏิบัตงิานไดภายในขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบ 

1.2  ระดับสูง (Advance) หมายถงึ พฤติกรรมในระดับทีม่ีความชาํนาญ 

สามารถปฏิบตัิงานที่มีความยากและซับซอนได 

1.3  ระดับเชีย่วชาญ (Expert) หมายถงึ พฤติกรรมในระดบัที่มีความ

เชี่ยวชาญสามารถปฏิบัติงานทีย่ากและซบัซอนมาก รวมทั้งสามารถคดิคนหาวิธีการใหม ๆ มาใช

ในการปฏิบัติงานได ประเมินผลงานผูอ่ืนไดเที่ยงตรงและแมนยํา 

2.  รูปแบบที่ 2  กําหนดระดับสมรรถนะเปน 4 ระดับ ไดแก 

2.1  ระดับผูเร่ิมตน (Beginner/Learnning) หมายถงึ พฤติกรรมในระดับที่

แสดงถึงการเรียนรูส่ิงตาง ๆ รวมถึงการมทีกัษะในการปฏิบัติงาน ภายในขอบเขตของหนาที่   

ความรับผิดชอบ 

2.2  ระดับการประยุกตใช (Apply/Adopting) หมายถงึ พฤติกรรมในระดับ     

ที่แสดงถงึการประยุกตใชความรูและทักษะตาง ๆ  ในการปฏิบัติงานตามขอบเขตหนาที่        

ความรับผิดชอบอยูในระดบัที่ยอมรับได  

2.3  ระดับผูชํานาญการ (Master/Performing) หมายถึง  พฤติกรรมใน

ระดับที่แสดงถึงความสามารถในการปฏิบตัิงานตามขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบไดดวยตนเอง     

รวมทัง้สามารถกระตุนหรือแนะนาํผูอ่ืนใหปรับปรุงผลการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

2.4  ระดับการนาํ (Leading) หมายถึง พฤติกรรมในระดับที่แสดงถึงความ

เชี่ยวชาญในงานตามขอบเขตของหนาที่ความรับผิดชอบ สามารถสรางผลงานที่สงผลกระทบตอ
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ผลผลิตและผลลัพธขององคกร รวมทั้งสามารถถายทอดความเชี่ยวชาญใหแกผูอ่ืนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  
2.4  สมรรถนะของขาราชการในอนาคต  

ในปจจุบัน ระบบราชการตองเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาประเทศ โดยทําหนาที่

เปนแกนหลกัในการนาํนโยบายของรัฐไปปฏิบัติเพื่อใหเกดิประสทิธิภาพประสทิธผิล และสนองตอบ

ความตองการของประชาชน การเปลีย่นแปลงของสังคมและเศรษฐกิจมีผลทําใหขาราชการตอง

ปฏิบัติงานแบบมืออาชีพมากขึ้น สํานกังาน ก.พ. จึงไดศึกษาหาคุณลักษณะ และทักษะเฉพาะที่

สําคัญของขาราชการไทย ซึง่ประกอบไปดวยคุณลักษณะ และทกัษะ 11 ประการ (สํานักงาน ก.พ. 

2546: 1-2) ดังนี ้

1.    ทักษะในการใชความคิด  

ทักษะในการใชความคิดในที่นีห้มายถงึการคิดอยางมวีสัิยทัศน คิด

ภาพรวมลุมลกึ และกวางไกลรูจักปรับความคิดใหยืดหยุนเหมาะกับสถานการณตามสมควร คิด

ทํางานเชงิรุก  ไมตั้งรับอยูกับที่ คิดหาทางปองกันไมใหปญหาเกิดขึน้ในการปฏิบัติงาน 

2.    การทาํงานใหบรรลุผลสัมฤทธิ ์ 

การบริหารราชการแนวใหม เนนการทํางานโดยมุงผลสมัฤทธิ์ของงาน คือ 

มุงที่ผลผลิต หรือผลงานที่ตั้งเปาไว พรอมทัง้ผลลัพธซึ่งเปนผลที่เกิดจากผลผลิตงานทกุอยาง

จะตองมีกาํหนดเวลาแลวเสร็จเพื่อใหผูทาํเกิดความรูสึกรบัผิดชอบทีจ่ะตองทําใหเสร็จตาม

กําหนดเวลา 

3.    การบริหารทรัพยากรอยางคุมคา  

ส่ิงใดที่ทาํแลวไมคุมคาใหเลิกทาํ หรือตองถายโอนงานออกไป หรือตอง

บริหารทรพัยากรอยางประหยัด เชน น้ํา ไฟฟา วสัดุสํานกังาน รูจกับํารุงรักษา               

4.    ทักษะในการสื่อสาร  

        รูจักนําเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชรูจักสรางเครือขายคือ ใหมีการรับรูไปพรอม ๆ 

กัน เนนการแลกเปลี่ยนขอมูล ขาวสาร ตลอดจนหมัน่ฝกใหมทีักษะในการพูดติดตอใหไดผล 

5.    ความนาเชื่อถือและนาไววางใจ  

ขาราชการตองทาํงานดวยความซื่อสัตยสุจริต ไมเรียก และรับสินบน พรอม

รับผิดชอบ และยอมรับการตรวจสอบได 
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6.    การมุงเนนใหบริการ  

เนนการใหบริการแบบโปรงใส ประชาชนทุกคนจะตองไดรับบริการอยาง

เทาเทียมกนั ทั้งนี้จะตองมุงเนนความเสมอภาค พรอมทัง้ตระหนักวา ขาราชการมหีนาที่ใหบริการ

ประชาชน 

7.    จริยธรรม  

ขาราชการจะตองมีศีลธรรม ประพฤติตนเหมาะสมตามกาลเทศะ วาจา

สุภาพ และแตงกายสุภาพเรียบรอย ไมประพฤติเสื่อมเสยี 

8.    ความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  

ตองทํางานอยางมืออาชีพ กลาวคือ มีความรู ความสามารถในวชิาชีพของ

ตนอยางชนิด รูจริง รูลึกและรูกวาง ไมรูเพยีงผิวเผนิตองมีความสามารถในการวางแผน 

9.    ความสามารถในการแกปญหา  

เมื่อมีปญหาตองยิ้มสู ไมหนปีญหา สามารถแกปญหาไดดวยปญญาของ

ตนเอง  หัดมองใหเหน็วา ปญหาคือโอกาสที่เราจะไดแสดงความสามารถ ไมมองปญหาเปนอุปสรรค 

10.  การทํางานเปนทีม  

มีมนุษยสัมพนัธที่ดีตอกนั รวมคิดรวมทาํงานกับผูอ่ืนในลักษณะทมีงาน

รวมกนัรับผิดชอบงานไมเอาดีแตผูเดียว ไมปกปดความรับรู และเผือ่แผความรูใหเพื่อนรวมงาน มีการ

ใหอภัยเมื่อมกีารพลาดพลั้งตอกัน 

11.  ทักษะขัน้พื้นฐานทางดานคอมพิวเตอร  

ในยุคของขอมลูขาวสาร และกระแสโลกาวิวัฒน ขาราชการตองสามารถใช

คอมพิวเตอรในการทํางานได หมัน่ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอยูเสมอ ใชอยางระมัดระวงัและหมัน่

บํารุงรักษา 
2.5  สมรรถนะนักบริหาร  

นอกจากสมรรถนะขาราชการในอนาคตแลว สํานักงานขาราชการพลเรอืนยังได

จัดทําสมรรถนะนกับริหาร/ เพื่อใชในโครงการสรรหาและเลือกสรรนักบริหารระดับสูง (Senior 

Executive Service : SES) โดยประเมินสมรรถนะนกับริหาร 4 ดาน 

2.5.1.  การบริหารคน ไดแก  

การปรับตัวและความยืดหยุน (adaptability and flexibility) การปรับตัว 

หรือการเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงานใหเขากับทกุสถานการณบุคคล หรือกลุมตามความตองการ

ของงานหรือขององคการสามารถทาํความเขาใจและรับฟงขอความคดิเห็นในมุมมองที่แตกตางกนั 
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ทักษะในการสือ่สาร (Communication) ทกัษะ และศิลปะในการรับรู 

และจับประเด็นจากการฟง และการอาน ตลอดจนทักษะในการถายทอดความคิด และแนวโนม    

ผูฟง และผูอาน โดยการพูด การเขียน และการนาํเสนอเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ และไดรับ

การสนับสนุนเห็นดวยอยางชัดเจน 

การประสานสมัพันธ (collaborativeness) การทํางานรวมกับบุคคลอืน่ที่

เอื้อตอการทํางานในองคการ โดยสรางความเคารพ ความเขาใจซึ่งกันและกัน และสราง

ความสัมพันธที่ดีในการทาํงาน 
2.5.2.  ความรอบรูในการบริหาร  

การบริหารการเปลี่ยนแปลง (Managing change) การริเร่ิมเปนผูนาํใน

การเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอองคการ เพื่อใหสามารถบรรลุวิสัยทัศน การใหการ

สนับสนนุผูอ่ืน ในองคการใหนําความคิดริเร่ิมที่เปนประโยชนตอองคกรมาปฏิบัติใหเปนผลสําเร็จ 

โดยมุงเนนการสนับสนนุดานการกําหนดขอบเขต ข้ันตอน และชวงเวลาทีเ่หมาะสมในการเปลี่ยนแปลง 

การมีจิตมุงบริการ (customer service orientation) ความมุงมั่นในการ

ใหบริการชวยเหลือเสริมสราง และรักษาความสมัพนัธกบัผูรับบริการโดยมุงความตองการของ

ผูรับบริการ กาํหนดเปาหมาย และแนวทางการปฏิบัติงานที่สอดคลองสนองความตองการของ

ผูรับบริการในสถานการณตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพตอเนื่อง 

การวางแผนกลยุทธ (strategic planning) การสรางแผนการปฏิบัติงาน

ที่มีการระบุเปาหมาย วัตถุประสงค กลยุทธ และแนวทางการปฏิบัติทีช่ัดเจน เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์

เปนการ  วางแผนในเชงิกลยุทธและในระดับปฏิบัติการ โดยพิจารณาเงื่อนไขของเวลา ทรัพยากร         

ความสาํคัญเรงดวน และการคาดการณถงึปญหา และโอกาสที่อาจเปนไปไดดวย 
2.5.3.  การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ ์ 

ความรับผิดชอบตรวจสอบได (accountability) สํานึกในบทบาทหนาที่

มุงมัน่ ตัง้ใจ เพื่อปฏิบัติงานตามการตัดสนิใจใหบรรลุเปาหมาย และปฏิบัติตามขอยืนยนัที่ใหกับ  

ผูอ่ืน ในขณะเดียวกันมีความพรอมใหตรวจสอบและพรอมรับผิดชอบในผลการกระทาํ และการ

ตัดสินใจ 

การทาํงานใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ (achieving result) การบริหารการ

ปฏิบัติงานใหไดผลสําเร็จทนัการณตามแผน และเปาหมายทีก่ําหนดไว เพื่อใหผลผลิต และการ

บริหารที่ตอบสนองตอความคาดหวงัของผูที่เกี่ยวของ (Stake holders) ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธผิล 
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การบริหารทรพัยากร (managing resources) ความสามารถในการ

บริหารจัดการทรัพยากรทัง้  ภายในและภายนอกองคการ (บุคลากร ขอมูล เทคโนโลย ีเวลา และ

ทรัพยากร ตนทุนอื่น ๆ) มีการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยูไดอยางเหมาะสม เพื่อใหสามารถบรรลุ

เปาหมายขององคการ กลุมและบุคคลโดยสามารถสอดรับกับความจําเปนของการดําเนินการตาม

นโยบาย 
2.5.4.  การบริหารอยางมอือาชีพ  

การตัดสินใจ (decision making) การเลือกดําเนนิการอยางใดอยางหนึ่ง 

โดยพิจารณาจากขอมูล โอกาส ปญหา ประเมนิทางเลอืก และผลลพัธเพื่อการตัดสนิใจที่ดทีี่สุดใน    

สถานการณนัน้ ๆ  ในเวลาทีเ่หมาะสมตลอดจนวิเคราะหแยกแยะ ระบปุระเด็นของปญหา และ         

ตัดสินใจแกไขปญหาไดอยางรวดเรว็ทันตอเหตกุารณ 

การคิดเชิงกลยุทธ (Strategic thinking) การระบุ กาํหนดขอบขายและ

วิเคราะหปญหา สถานการณโดยใชหลักเหตุผล และประสบการณประกอบกนัเพื่อใหไดขอสรุป

การตัดสินใจ  แนวทางปฏิบัติ และแนวทางแกไขปญหาที่เหมาะสมอีกทั้งทําใหเหน็ศกัยภาพและ

แนวทางใหม ๆ 

ความเปนผูนาํ (leadership) สรางและประชาสมัพนัธวิสัยทัศนของ

องคการ โนมนาว  ผูอ่ืนใหยอมรับ และมุงสูวิสัยทัศนขององคการ ใหการสนับสนุนผูอ่ืนทั้งใน

ดานการใหคําแนะนาํ และการใหอํานาจเพื่อใหสามารถเจริญกาวหนาอยางมืออาชพี โดยมุงเนน

การพัฒนาทัง้ในระดับบุคคล ทีมงานและระดับองคการในดานทัศนคติ การปฏิบัติงาน และการ

ตัดสินใจ 

นอกจากนี้แลว เทื้อน  ทองแกว (2545 : 35-36) กลาววา ผูบริหารตองเปนผูมี

วิสัยทัศน ดวยขอผูกพันตอการใหบริการสาธารณะ และมีความสามารถในการกระตุนใหบุคลากร

ในองคการไดใชศักยภาพที่ด ีทาํงานใหเกิดผลสูงสุด สรางพนัธมิตรทัง้ภายในและภายนอกองคกร 

ส่ือสารกับลูกคาดวยความรูสึกที่ดีตอกัน รวมทัง้เปนผูมทีักษะทางการบริหารจัดการ เพื่อใหเกิด

ผลสัมฤทธิ์ของงานสูงสุด และผูบริหารที่ดีตองมีสมรรถนะหลัก 5 ดาน คือ 1) ศักยภาพในการ

เปลี่ยนแปลง   2) ศักยภาพในการเปนผูนํา 3) การมุงไปสูผลสัมฤทธิ์ 4) ความเฉียบคมทางการ

บริหาร และ        5) การสรางความเขาใจการติดตอส่ือสาร 
2.6 กระบวนการบริหารและการจัดการ 

กระบวนการในยุคใหมโดยเฉพาะในยุคโลกาภิวัตน ซึง่เปนยุคที่ขอมูลขาวสารได

เกิดขึ้นอยางกวางขวาง การบริหารในยุคโลกาภิวัตน จงึตองมีการปรับเปลี่ยนไปบางประการ 
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(ไพฑูรย  สินลารัตน  และประพัฒนพงศ  เสนาฤทธิ ์2546: 40 –41)  ไดเสนอแนวทางที่ควร

ปรับเปลี่ยนไป คือ 

2.6.1.  การบริหารโดยอาศัยขอมลู นับวาเปนความจาํเปนอยางยิ่งที่ผูบริหาร  

จะตองสนใจและใหความสําคัญตอขอมูลอยางมากในสงัคมโลกาภิวัตน เพราะขอมลูใหม ๆ        

จะเกิดขึ้นอยูตลอดเวลา หากผูบริหารไมสนใจตอขอมูลใหม ๆ แลว ก็จะกลายเปนคนลาสมัย        

ไปในทันท ีดังนั้น ผูบริหารจึงควรสนใจในเทคโนโลยีใหม ๆ เครื่องมือใหม ๆ รวมถงึขอมูลใหม ๆ   

อยูตลอดเวลา 

2.6.2.  การบริหารงานเปนคณะบุคคล  ในสังคมยุคใหม ความชํานาญจะ

กระจายไปตามความสามารถและความถนัดของแตละคนเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยาง

กวางขวางรอบดาน จึงจาํเปนที่จะตองบริหารงานในลกัษณะทีเ่ปนกลุมบุคคล นอกจากเพื่อระดม

ความคิดแลว ในแตละองคการและแตละสวนงานยงัมีความแตกตางและหลากหลายกันไปอีกดวย    

การบริหารเปนคณะบุคคลจึงเปนการรวมความแตกตางเขามาเปนอนัหนึ่งอนัเดียวกัน  

2.6.3.  การกระจายอํานาจทางการศึกษา การบริหารทางการศึกษาในยุค      

โลกาภิวัตน จาํเปนจะตองมกีารแบงงานกนัทาํเพื่อใหเกดิความคิดสรางสรรคในงานและในกลุมคน

ในวงกวาง นอกจากนัน้ยังกอใหเกิดการเปลีย่นแปลงในแตละสวนของการศึกษา ซึง่มีความแตกตาง

กันในแตละสวนงาน 

2.6.4.  การรกัษามาตรฐานและคุณภาพ ในการบริหารงานในสงัคมสมัยใหม  

มีการแขงขันและมีการเปรียบเทียบกันสงู การรักษามาตรฐานและคุณภาพจึงเปนเรือ่งสําคัญ   

นอกจากนัน้คนที่จบการศึกษาจําเปนจะตองรับผิดชอบตอสังคมและการงาน สถาบันการศึกษา    

จึงจําเปนตองดูแลในเชิงคุณภาพใหชัดเจน 

2.6.5.  การบริหารเพื่อการเปลี่ยนแปลง ในสังคมยุคใหมการเปลี่ยนแปลง

เปนสิ่งที่เกิดขึน้ตลอดเวลา ส่ิงใหม ๆ ยอมเกิดขึ้นอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง ในการบริหารงานใน

ยุคของโลกาภวิัตนเชนนี ้จงึตองใหความสําคัญกับการเปลี่ยนแปลงใหความสาํคัญกับนวัตกรรมใหม 

ๆ และดูแลใหมีความกาวหนาและทันสมยัในองคการของตนเองอยูอยางสม่ําเสมอ 
2.7 สมรรถนะดานวิชาการ 

การบรหิารงานวิชาการ หมายถึง กจิกรรมทกุชนิดทีจ่ัดขึ้นในสถานศึกษา ซึง่

เกี่ยวกับการปรับปรุงการเรียนการสอน พฒันานักเรยีนใหไดผลดีมีประสิทธิภาพมากที่สุด ผูบริหาร

การศึกษาควรจะรับผิดชอบโดยเปนผูนําครใูนดานวิชาการเปนอันดับแรก เพราะหนาที่สําคัญของ

สถานศกึษาทกุแหง คือ การใหความรูแกนกัเรียนในดานวิชาการ (พนัส  หันนาคนิทร 2524: 281) 
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และภิญโญ สาธร (2516: 282) กลาววา การบริหารงานวิชาการ หมายถงึ การบรหิารกิจกรรม    

ทุกชนิดในสถานศึกษาที่เกี่ยวของกับการปรบัปรุง การพัฒนาการสอนใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพ

มากที่สุด สวนวินัย  เกษมเศรษฐ (2522: 187) ไดอธิบายความหมายของการบริหารงานวิชาการ 

คือ การจัดการสอนโดยใชทรัพยากรตาง ๆ เพื่อใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ ตามความประสงคของหลักสูตร 

บรรจง  ชูสกุลชาติ (2527: 21) ไดใหความเห็นวา ผูบริหารในฐานะนักวิชาการศึกษาจะตองทาํ

ความเขาใจ คอื เร่ืองทางการศึกษาซึ่งหากเรารูปญหาและรูสาเหตุแหงปญหารวมกันแลว ก็จะ

สามารถพบวิธแีกปญหาไดตรงเปา  บุญยง  กาญจนากร (2540: 48) กลาววา ผูทีป่ฏิบัติงานวิชาการ 

ตองมีคุณสมบัติดังนี้ 1)  มีลักษณะความเปนผูนาํทางดานวิชาการ มคีวามรูและความสามารถดี 

2) มีความรูและความสามารถเฉพาะทางและความรูทั่วไปที่เปนประโยชนตอการปฏบิัติงานใน

หนาที ่3) มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพของตน 4) มีความซื่อสัตยตอหนาที่และวิชาชีพของตน 5) มีความ

เชื่อมัน่ในตนเอง 6) เปนผูใสใจ สนใจหมัน่แสวงหาความรูอยูตลอดเวลา เปนคนทนัคนทันเหตุการณ 

7) เปนนกัคิด นักพูดนักปฏบิัติและนักแกปญหา 8) มีภูมิรูภูมิธรรม เปนทีย่อมรับของคนในวงการ

วิชาชพี 9) เปนผูเสียสละเหน็ประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน 10) เปนคนสมถะ รูจัก

ออนนอมถอมตน ไมอวดดี อวดเบงและอวดเกง 11) เปนผูที่ใหความสนใจ ติดตามขาวสารขอมูล

และสารสนเทศที่เปนประโยชนตอวิชาชีพ 

จากการศึกษาสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา  สรุปไดวา ผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษา ควรมีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคใน

การบริหาร  จดัการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษาอยางรอบรู กวางไกล มีความเชี่ยวชาญในดาน

ทักษะ ความรู ความสามารถ มวีิสัยทัศนในทกุ ๆ ดาน มคีุณลักษณะ และทักษะเฉพาะที่สําคัญ

สําหรับ ขาราชการไทย เชน ทักษะในการใชความคิด การบริหารทรพัยากรอยางคุมคา ทกัษะในการ

ส่ือสาร การทาํงานเปนทีม รวมทัง้ตองมีสมรรถนะของนกับริหาร ในดานการบริหารคน ความรอบรู

ในการบริหาร  การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ การบริหารงานอยางมืออาชีพ โดยใชกระบวนการ

บริหารและจัดการศึกษา สงผลใหเขตพื้นที่การศึกษาจัดการศึกษาใหเปนไปตามเปาหมายของ   

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ทัง้นีส้มรรถนะที่พงึ

ประสงคดงักลาว  ผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ตองแสดงออกมาในดานการปฏิบัติงาน     

ใน 4 ดาน  คือ สมรรถนะในดานวิชาการ ดานบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณ และดาน   

บริหารทัว่ไป โดยใชความรูความสามารถในการบรหิารงาน การวางแผนงาน การตัดสินใจสั่งการ 

การควบคุมกาํกับ ติดตาม  การใชแรงจูงใจ และการสรางมนษุยสัมพนัธเพื่อใหการบริหาร         

จัดการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษาเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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3.  อํานาจหนาที่ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

เนื่องจากสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา เปนหนวยงานระดับพื้นที่มีผลมาจากการ

หลอมรวมสาํนักงานศึกษาธิการจงัหวัด สํานักงานสามัญศึกษาจงัหวัด และสํานักงานการ

ประถมศึกษาจังหวัด สํานักงานศึกษาธิการอําเภอ และสํานักงานการประถมศึกษาอาํเภอ/กิ่ง

อําเภอ     จัดตั้งเปนสาํนกังานเขตพืน้ที่การศึกษา เพื่อประสิทธิภาพในการบรหิารจดัการ มีอํานาจ

หนาที ่   รับผิดชอบการจัดการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ตามพระราชบัญญัติระเบยีบบริหารราชการ

กระทรวง          ศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และกฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑการแบงสวนราชการ

ภายในสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา พทุธศักราช 2546 (กระทรวงศึกษาธิการ 2546: 120) ได

กําหนดใหมีการแบงสวนราชการภายในสาํนักงานเขต โดยกําหนดตามแนวทาง คือ ตองสอดคลอง

กับภารกิจหลกัและการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ 

มีความเปนเอกภาพในทางการบริหารจัดการ มีความยดืหยุน และพรอมตอการปรับเปลี่ยน มุง

สัมฤทธิผ์ลตามภารกิจ ความคุมคา ลดขัน้ตอนการบริหาร เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ

บริหารจัดการ รวมถงึตองคาํนงึถงึระดับ ประเภท ปริมาณและคุณภาพของสถานศึกษา 

ผูรับบริการและความเหมาะสมดานอืน่ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 122)  ไดกําหนดอํานาจหนาที่ของสาํนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาไวดังนี ้

1. จัดทาํนโยบายแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษาของเขตพืน้ที่การศกึษาใหสอดคลอง
กับนโยบาย มาตรฐานการศกึษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

2. วิเคราะหและจดัตั้งงบประมาณเงนิอุดหนนุของสถานศึกษา ในเขตพืน้ที่การศึกษา 

และแจงจัดสรรงบประมาณใหสถานศึกษาทราบ กํากับ ตรวจสอบ ติดตามการใชจายงบประมาณ

ของหนวยงานดังกลาว 

3. ประสาน สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลกัสูตรทองถิน่รวมกับสถานศึกษาใน    

เขตพื้นทีก่ารศกึษา 

4. สงเสริม ประสานงานการจัดการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษา

นอกระบบ และตามอัธยาศยั การศึกษาเพื่อคนพกิาร ผูดอยโอกาส และผูมีความสามารถพิเศษ    

ในเขตพื้นที่การศึกษา 
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5. กํากับ ดูแล ตดิตามและประเมินผลสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน และปฐมวัย สถานศกึษา

ระดับอุดมศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญาในเขตพื้นทีก่ารศกึษา รวมทั้งหนวยงานที่จัดการศึกษา     

นอกระบบโรงเรียนและตามอัธยาศัยในเขตพื้นที่การศึกษา 

6. ศึกษา วิเคราะห วิจัย และรวบรวมขอมูล สารสนเทศดานการศึกษาในเขตพื้นที ่   

การศึกษา 

7. ประสานการระดมทรัพยากร รวมทัง้ทรพัยากรบุคคล เพื่อสงเสริมสนบัสนุน       

การจัดและพฒันาการศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

8. จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นที ่         
การศึกษา 

9. ประสาน สงเสริม และสนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชนองคกร  

ปกครองสวนทองถิน่ รวมทัง้บุคคล องคกรชุมชน องคกรวิชาชพี สถานประกอบการและสถาบนัอื่น

ที่จัดรูปแบบทีห่ลายหลากในเขตพื้นที่การศึกษา 

10. ดําเนนิการและประสาน สงเสริม สนับสนนุการวิจัยและพัฒนาการศึกษาใน      

เขตพื้นทีก่ารศกึษา 

11. ประสาน สงเสริมการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการดานการศึกษา 

12. ประสานการปฏิบัติราชการทัว่ไปกับองคกร หนวยงานภาครัฐ เอกชน และ      

องคกรปกครองสวนทองถิน่ ในฐานะสํานักงานผูแทนกระทรวงศกึษาธิการในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

13. ปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมายจากปลดักระทรวง เลขาธิการสภาการศึกษา
และเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ตลอดจนงานที่กระทรวงและคณะกรรมการ  

เขตพื้นทีก่ารศกึษามอบหมาย 

ดังนัน้ ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึ่งรับผิดชอบในการบริหารจัดการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึง่ตองเปนผูที่มีการเปลี่ยนวัฒนธรรมการทํางาน โดยตองทาํงาน  

เปนทมี โดยเฉพาะการทาํงานโดยองคคณะบุคคล ซึง่วีระชัย  เสมาภักด ี(สํานกังานคณะกรรมการ  

การศึกษาข้ันพื้นฐาน  2547: 30) กลาวถงึการบริหารเขตพื้นที่โดยใชการบริหารจัดการคุณภาพ     

ทั่วทั้งองคกร ซึ่งมีองคประกอบสําคัญไดแก 

1. การเนนการบรหิารลูกคา (Customer Focus) 

2. การวางแผนยทุธศาสตร (Strategic Planning) และการใชภาวะผูนาํ (Leadership) 

3. การมอบอํานาจและการทํางานเปนทีม (Empowerment and Teamnrole)  

4. การปรับปรุงพฒันาอยางตอเนื่อง 
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ความคิดเหน็ดังกลาว ไดสอดคลองกับความคิดเห็นของ วีรวัฒน  อุทยัรัตน 

(สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  2547: 31) เกี่ยวกับภารกิจหลักของเขตพื้นที่

การศึกษา คือ กํากับ ดูแล จดัตั้ง ยุบ รวม เลิกสถานศึกษา รวมทัง้ประสานและสงเสริมการศึกษา

ทุกระบบ        ใหบริการไดอยางทั่วถึง นอกจากนี้ไดนําเสนอนโยบายการบริหารเขตพื้นที่ คือ  

ผูอํานวยการ    สํานักงานเขตพื้นที่ ตองมคีวามรูและประสบการณ (Knowledge and Experience 

Worker)     ตองมีความรูดานคอมพวิเตอรและภาษาอังกฤษ และตองเปนนกัวิเคราะห วิเคราะห

ภารกิจและนโยบายของหนวยเหนือใหชัดเจนจนสามารถนําไปปฏิบัตไิด 

สวนสัมพนัธ  พันธพุฤกษ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2547: 33)       

มีความเหน็เกีย่วกับสมรรถนะของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาวาตองพฒันาตนเอง

กอน ตองเปนผูนําเชงิรุกใชจติวิทยาใหมาก ทาํใหคนในเขตพื้นที่มีศักยภาพทํางานอยางมี

ประสิทธิภาพใน 4 กลุมงานหลัก คอื งานวชิาการ งานบุคลากร งานนโยบายและงบประมาณ และ

งานบรหิารทัว่ไป รวมทัง้การปฏิรูปการศึกษา มาตรฐานและการประกนัคุณภาพ เทคโนโลยี

ทางการศึกษา เพื่อนําไปสูการบริหารจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานทีม่ีประสิทธิภาพ 
3.1  มาตรฐานกําหนดตาํแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

สํานักงาน ก.ค.ศ. (2547) ไดระบุมาตรฐานกําหนดตําแหนงสายงานบริหาร

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ไวดังนี ้

สายงานนี้คลุมถึงตําแหนงซึ่งเปนผูบริหารสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา      

รองผูบริหารสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา และผูชวยผูบริหารสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา โดยมี

ลักษณะงานทีป่ฏิบัติเกี่ยวกบัการจัดการศกึษา การพัฒนางานดานวิชาการ และระบบสารสนเทศ 

การประกนัคุณภาพการศึกษา การพจิารณาแบงสวนราชการภายในสถานศกึษา และสํานกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษา การบรหิารงานบุคคล การบริหารการเงินและงบประมาณ การประสาน การ

ระดมทรัพยากร การบรหิารจัดการทัว่ไป สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา การประสานงานกับชุมชน

และหนวยงานอื่น การกํากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล และปฏิบัติงานอืน่ทีเ่กี่ยวของ 
3.2  ชื่อตําแหนง  ผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

หนาที่และความรับผิดชอบ  ปฏิบัติงานในฐานะผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่       

การศึกษา มหีนาที่บังคับบัญชาขาราชการในเขตพื้นที่การศึกษา โดยรบัผิดชอบเกี่ยวกับการบริหาร  

การจัดการศึกษาของเขตพืน้ที่การศึกษา การบริหารงานในสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา และ

ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย 
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3.3  ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
บริหารงานเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการศึกษา การสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา ใหเปนไปตามนโยบาย กฎ ระเบียบ 

เกณฑและมาตรฐานที่กาํหนดโดยรฐั รวมทัง้การสอดคลองกบัความตองการของทองถิน่ ทัง้

การศึกษา    ในระบบการศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย การศึกษาเพื่อคนพิการ 

ผูดอยโอกาสและผูมีความสามารถพิเศษ รวมทัง้การประสานและสงเสริมการจัดการศึกษาของ

เอกชน องคกรปกครองสวนทองถิน่ บุคคล ครอบครัว องคกรวิชาชพี สถาบันศาสนา สถาน

ประกอบการ และสถาบนัตาง ๆ  

 1)  บริหารงานเกี่ยวกับการพฒันางานดานวิชาการ ไดแก การสงเสรมิ สนับสนนุ        

การนิเทศ การวิเคราะห การวิจัย และประสานงานดานวชิาการ การพฒันาสงเสริมสนับสนนุและ

ประสานงานเครือขายขอมูลสารสนเทศ และเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทัง้จัดใหมีระบบประกัน   

คุณภาพการศกึษา และคุณภาพภายในรวมกับสถานศึกษา เปนตน 

 2)  บริหารงานเกี่ยวกับการบริหารงานดานบริหารงานบคุคล ไดแก การบรรจุ

แตงตั้งการกําหนดมาตรฐานคุณภาพงาน การกําหนดเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน การ

ดําเนนิการทางวนิัย อุทธรณและรองทุกข การพัฒนาสงเสริม สนับสนนุการจัดสวัสดิการแก  

ขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา การจัดทําทะเบียนประวัติ การจัดทํารายงานประจาํป 

เปนตน 

  3)  บริหารงานการประสานการระดมทรพัยากรดานตาง ๆ เพื่อสงเสริมสนับสนนุ

การจัดและการพัฒนาการศกึษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

  4)  บริหารงานเกี่ยวกับการบริหารการเงินและงบประมาณ การวเิคราะหการ

จัดตั้งและจัดสรรงบประมาณของสถานศึกษา รวมทั้งตรวจสอบและติดตามการใชจาย

งบประมาณของสถานศึกษา 

  5)  กํากับ ติดตาม ดูแลขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 

และในเขตพื้นที่การศึกษา  

  6)  ปฏิบัติงานอื่นที่เกี่ยวของ 
3.4  คุณสมบติัเฉพาะสาํหรับตําแหนง 

 1)  ไดรับปริญญาตรีหรือเทียบไดไมต่ํากวานี้ทางการศึกษา หรือทางอืน่ที ่ก.ค. 

กําหนดวาเปนคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงขาราชการครู 

 2)  มีประสบการณการดํารงตําแหนงในสายงานบริหารการประถมศึกษา สาย

งานบริหารการศึกษา หรือสายงานบริหารการมัธยมศึกษา และปฏิบตัิหนาที่เปนการประจําใน
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ฐานะหวัหนาสํานักงานระดบัจังหวัด ซึง่รับเงินเดือนไมต่ํากวาระดับ 8 หรือดํารงตําแหนงอืน่ที่ ก.ค.   

เทียบเทา 
3.5  ความรูความสามารถที่ตองการ 

1) มีความรูความเขาใจในการบริหารการศกึษาอยางเหมาะสมแกการปฏบิัติงาน
ในหนาที ่

2) มีความรูความสามารถในการบริหารงานบคุคล 

3) มีความรูความเขาใจในหลกัการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ด ี

4) มีความรูความเขาใจการบริหารงานการเงินและงบประมาณ แผนงาน 

โครงการ 

5) มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและสถานการณของ

ประเทศไทยและของโลกอยางทันโลกทนัเหตุการณ 

6) ความรูความสามารถในการใชภาษาไทยเปนอยางด ี

7) มีความสามารถในการประสานงานกับชุมชน และหนวยงานการจัด

การศึกษาของเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิน่ องคกรและสถาบันตาง ๆ รวมถงึการ

ประสานงานการระดมทรัพยากร 

8) มีความรูความสามารถในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

9) มีความรูความสามารถในการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล 

จากแนวความคิดของนักการศึกษา และการกําหนดอาํนาจหนาทีข่องผูอํานวยการ

สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา จะพบวา กระทรวงศกึษาธกิาร ไดกําหนดอํานาจหนาที่ของ

ผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ที่การศกึษาในการบรหิารจดัการศึกษาเขตพืน้ทีก่ารศึกษา  4 ดาน  คอื 

ดานวชิาการ ดานบรหิารงานบุคคล ดานงบประมาณ และดานบริหารทัว่ไป รวมทัง้ไดกําหนดความรู 

ความสามารถ และสมรรถนะที่สําคัญในการบริหารจัดการศึกษาอยางเหมาะสมแกการปฏิบัติ  

หนาที่ ไดแก ความรู ความสามารถในการบริหารงานบุคคล บริหารงานการเงิน และงบประมาณ 

การประสานงานกับชุมชน หนวยงานการจัดการศึกษาขององคกรเอกชน องคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ดังนั้น    ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่และหนวยงานที่เกีย่วของ จึงตองพัฒนาให

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา มีสมรรถนะทีส่อดคลองกับการบริหารจัดการศึกษาของ

เขตพื้นทีก่ารศกึษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
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4. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

สถิต  โชตกิรณ (2523: บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการบริหารงานที ่       

พึงปรารถนาของศึกษาธิการจังหวัดในภาคใต ตามทัศนะของศึกษาธกิารอําเภอ ศึกษานิเทศก   

และผูบริหารโรงเรียน จากการศึกษา พบวา ทั้ง 3 กลุม ประสงคใหศึกษาธิการจังหวดัเปนผูริเร่ิม

พิจารณาวางแผนและดําเนินการประสานการดําเนินงานดานการศึกษา การศาสนา และ             

การวัฒนธรรมของจังหวัดใหเจริญกาวหนาตามนโยบายของรัฐ บริการและใหความสะดวกแก        

ผูมาติดตองานและประชาสัมพันธเผยแพรขาวสาร ความเคลื่อนไหว ความกาวหนาเกี่ยวกับ       

การศึกษาใหประชาชนไดทราบ 

พนิดา  คลอสวัสด์ิ (2534: บทคัดยอ) ไดทําการวิจยัเรื่อง พฤติกรรมการทาํงานตาม      

บทบาทหนาทีด่านการจัดการศึกษาของศกึษาธกิารจงัหวัดที่ปฏิบัติจริง และตามความคาดหวัง     

ในทัศนะของผูบริหารโรงเรียนเอกชนในเขตการศึกษา 1 พบวา การปฏิบตัิจริงอยูในระดับปานกลาง

และความคาดหวังอยูในระดับสูง 

จักรพรรดิ  วะทา (2538: 118) ไดศึกษาคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของศึกษาธกิาร

จังหวัดในทศวรรษหนา (ค.ศ. 1995-2005) พบวา ศกึษาธกิารจงัหวัดและผูเกีย่วของมคีวามคิดเหน็

เกี่ยวกับคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของศึกษาธิการจังหวดัในทศวรรษหนา โดยมีความเหน็ตรงกับ

ประเด็นที่ผูทรงคุณวุฒิกําหนดในทุก ๆ ดาน โดยมีคุณลักษณะดานบุคลิกภาพ คุณลักษณะ     

ดานทกัษะทางการบรหิารและคุณลักษณะดานภาวะผูนํา มีความเหน็ดวยสงูอยูในระดับมากที่สุด   

คุณลักษณะดานวิชาชพีมีความเหน็ดวยสงูอยูในระดับมาก นอกจากนีท้ั้งศึกษาธกิารจังหวัดและ  

ผูเกี่ยวของมีความคิดเห็นเพิ่มเติมวาศึกษาธิการจังหวัดควรคัดเลือกมาจากตําแหนง และ       

ระดับรองลงไปคือ ผูชวยศึกษาธิการจังหวดั และจะตองเปนผูมีผลงานความสาํเร็จใหม ๆ และมี

ความสามารถในการจัดการหลาย ๆ ดาน มีความอาวุโสและประสบการณเปนที่ยอมรับของ  

หนวยงานอื่น ๆ รวมทัง้มีภาวะผูนาํทางดานจริยธรรมและมีวุฒิภาวะในการเปนผูนําทุก ๆ ดาน 

ปลิฏสดา  เพช็รสีเงิน (2543: บทคัดยอ) ศึกษาวจิัยเรื่อง บทบาทของคณะกรรมการ      

การศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมเขตพื้นที่การศึกษา ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิ        

พุทธศกัราช 2542   จากผลการวิจยั พบวา ผูบริหารทางการศึกษา ซึง่ไดแก ศึกษาธิการจงัหวัด

และคณะกรรมการการศึกษา การศาสนาและวัฒนธรรมจังหวัด มีความสําคัญตอการบริหาร      

การศึกษา การริเร่ิมในการวางแผน การดําเนนิงานทางการศึกษา การบริหารดูแลจัดการศึกษา 

การบริหารงานบุคคล การบริหารงานทั่วไป การบริหารและจัดการทรัพยากรในทองถิ่น                   
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การประสานงาน สรางความสัมพนัธกับองคกรอ่ืน การประชาสัมพันธ การติดตามดําเนนิการ   

และการประเมินผลการดําเนินงาน 

กฤษณะ  สุมาลยโรจน (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของ              

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ตามความคาดหวังของคณะกรรมการสถานศึกษา      

ข้ันพื้นฐานของโรงเรียนในสงักัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม ผลการวิจัย พบวา 

คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรียนในสังกดัสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด

นครปฐม มีความคาดหวังตอคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาอยูในระดับมากทกุดาน คุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรมอยูในอันดับสูงสุด  

รองลงมาคือ ดานภาวะผูนาํ ดานบริหารจัดการ และดานวิชาการ ตามลําดับ 

พิณสุดา  สิริธรังศรี (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการศึกษาของ     

สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา  ปญหาอุปสรรคที่พบคือ การยังไมมกีฎหมายและระเบยีบรองรับ  

การดําเนินงานโดยเฉพาะการบริหารงานบุคคลและงบประมาณ พื้นที่ความรับผิดชอบ มี        

ความแตกตางกัน  ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง ขณะที่ไดรับการจัดสรร     

งบประมาณใกลเคียงกัน บคุลากรแบบเขตพื้นที่การศึกษาไดอยางสมบูรณและมีประสิทธิภาพ

ความสาํเร็จ  เกิดความรวมมือกันดําเนนิงานอยางเปนเอกภาพ การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา

ทั้งดานบุคลากร วิชาการงบประมาณ อาคารสถานที ่วัสดุครุภัณฑ และการมีสวนรวมของทุกฝาย 

จากงานวิจยัดังกลาวขางตนในดานบทบาท อํานาจ หนาที ่พฤตกิรรมการบริหาร      

จัดการศึกษา รวมถึงคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของศึกษาธิการจังหวัด ผูบริหารการศกึษาในระดับ

เขตพืน้ทีห่รือผูอํานวยการสาํนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา เปนผูมีความสาํคัญตอการบริหารการศึกษา 

การริเร่ิมในการวางแผน การดําเนนิงานทางการศึกษา การบริหารงานบุคคล การบรหิารงานทัว่ไป 

การบริหารและจัดการทรพัยากรในทองถิน่ เพื่อใหการบรหิารจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542  ประสบผลสําเร็จ ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา จึงตองเปนผูที่มสีมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการศึกษาสูงในทกุ ๆ ดาน ตาม

ภารกิจที่กระทรวงศึกษาธิการ กระจายอํานาจไปยงัเขตพื้นที่การศึกษาไดแกสมรรถนะในการ

บริหารจัดการดานวชิาการ ดานบริหารงานบุคคล ดานบริหารงบประมาณ และดานบริหารทั่วไป 

 



บทที่ 3 

การดําเนนิการวิจยั 
  
 

การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิสํารวจ (Survey  research)  เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค

ของการวิจยั ผูวิจัยกาํหนดระเบียบวิธกีารดําเนินงานดงันี ้

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

2.  เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

4.  การวิเคราะหขอมูล 

 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

1.1  ประชากร 
ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้คือ ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ใน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ ซึ่ง ดํารงตาํแหนงใน             

ปงบประมาณ 2548  จํานวน 175 คน 
1.2  กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยั คือ ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ซึ่งดาํรงตําแหนงในปงบประมาณ 2548 โดย

อาศัยตารางการกําหนดขนาดตัวอยางสาํเร็จรูปของเครจซี่ และมอรแกน (Krejcie  and  Morgan 

1970: 608-609) ไดขนาดตวัอยาง จาํนวน 118 คน  และเลือกลุมตัวอยางโดยการสุมแบบงาย      

(Simple random sampling)  
 

2. เครื่องมือในการวิจัย 
 

2.1  ลักษณะเครื่องมือในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม(questionnaire)  1 ฉบับ    

แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน ดังนี ้
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ตอนที่ 1  สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ในเรื่อง 

เพศ  ระดับการศึกษา  และการดํารงตําแหนงเดิม ซึ่งใชแบบตรวจสอบ (Check List) 

ตอนที ่2  สอบถามเกีย่วกับสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสาํนกังานเขต

พื้นที่การศึกษาในการบริหารจัดการตามกฎหมาย โดยใชแบบมาตรประมาณคา (Rating  Scale)  

โดยกําหนดคาน้าํหนักออกเปน 5 ระดับ ดังนี ้

มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 5 

มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคอยูในระดับมาก เทากับ 4 

มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคอยูในระดับปานกลาง เทากับ 3 

มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคอยูในระดับนอย เทากับ 2 

มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคอยูในระดับนอยที่สุด เทากับ 1 

ครอบคลุมเนื้อหาเปน  4 ดานดังนี ้

1. ดานวชิาการ      

2. ดานบริหารงานบุคคล     

3. ดานงบประมาณ    

4. ดานบริหารทัว่ไป     

ตอนที่ 3 สอบถามความคิดเห็นในการเสนอแนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะ

ที่พงึประสงคในการบรหิารจดัการของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  จาํนวน 4 ดาน  

ดังนี ้

1. ดานวชิาการ      

2. ดานบริหารงานบุคคล     

3. ดานงบประมาณ    

4. ดานบริหารทัว่ไป     
2.2  ขั้นตอนการสรางและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวจิัย 

ผูวิจัยไดดําเนนิการสรางเครือ่งมือวิจยัและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชใน

การวิจยั โดยดําเนนิการตามขั้นตอน  ดังนี ้

2.1.1.  ศกึษาเอกสาร  งานวิจัย แนวคิด ทฤษฎี  เกีย่วกับสมรรถนะที่พงึประสงค

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

และที่แกไขเพิม่เติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545 เพื่อใชเปนกรอบแนวคิดในการสรางเครื่องมือ 
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2.2.2.  สรุปกรอบแนวคิดขอบเขตการวิจยัและวัตถุประสงค  เพื่อเปนแนวทางใน

การสรางแบบสอบถาม 

2.2.3.  สรางแบบสอบถามโดยการนาํประเด็นที่ไดจากการศึกษาไปจัดหมวดหมู                

ใหสอดคลองกับกรอบแนวคิด 

2.2.4.  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้น  เสนอตออาจารยทีป่รึกษาการศึกษาคนควา

อิสระ และผูทรงคุณวุฒิ เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงในเนื้อหา(Content Validity) 

ความถูกตองของภาษาและ ความเหมาะสมของแบบสอบถาม  

2.2.5.  นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขตามแนวทางที่ไดรับขอเสนอแนะ 

จากผูทรงคุณวุฒ ิ

2.2.6.  นําแบบสอบถามออกทดลองใช  (Tryout) กับผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คนเพื่อตรวจสอบหาคาความเชื่อมัน่ (Reliability) 

ของแบบสอบถาม  โดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ ครอนบาค 

(Cronbach)  เปนรายดาน ดังนี ้

1) ดานวชิาการ  ไดคาความเชือ่มั่น เทากับ .91     

2) ดานบริหารงานบุคคล ไดคาความเชื่อม่ัน เทากับ.94 

3) ดานงบประมาณ  ไดคาความเชื่อม่ัน เทากับ .93  

4) ดานบริหารทัว่ไป  ไดคาความเชื่อม่ัน เทากบั.95 

และคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เทากับ .98 

 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ผูวิจัยไดดําเนนิการรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนดังนี ้

3.1  ผูวิจยัทาํแบบบันทกึถึงบัณฑิตวิทยาลัยผานอาจารยที่ปรึกษาและแขนงวชิา

บริหารการศึกษาเพื่อทาํหนังสือขอความรวมมือไปยังผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่

เปนกลุมตวัอยาง 

3.2  สงแบบสอบถามแกกลุมตัวอยางทางไปรษณีย  จาํนวน 118 ชุด  ไดรับแบบสอบถาม

กลับคืนมา จาํนวน 116 ชุด คิดเปนรอยละ 98.31 ซึ่งเปนแบบสอบถามที่ครบถวนสมบูรณ  แลวจงึ

นําไปวิเคราะหขอมูล 
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4.  การวิเคราะหขอมูล 
 

ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมลูโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปและ สถติิที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

คือ 

4.1  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามใชคารอยละ 

4.2  วิเคราะหระดับสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการ    

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 โดยคาเฉลี่ย      

( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดเกณฑในการวิเคราะหตามเกณฑของ          

เบสท (Best ,1981:182)  ซึ่งมีรายละเอยีดดังนี ้

คาเฉลี่ย    1.00     ถงึ  1.50    แสดงวา    มีสมรรถนะอยูในระดับนอยที่สุด 

คาเฉลี่ย    1.51     ถงึ  2.50    แสดงวา    มีสมรรถนะอยูในระดับนอย 

คาเฉลี่ย    2.51     ถงึ  3.50    แสดงวา    มีสมรรถนะอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย    3.51     ถงึ  4.50    แสดงวา    มีสมรรถนะอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย    4.51     ถงึ  5.00    แสดงวา    มีสมรรถนะอยูในระดับมากที่สุด 

4.3  วิเคราะหความแตกตางของระดับความคิดเห็นที่มีตอสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ในการบริหารจัดการจําแนกตามกลุมระดบัการศึกษา  

และการดํารงตําแหนงเดิม โดยการวิเคราะหความแปรปรวน (One Way ANOVA) ที่ระดับ   

นัยสําคัญ .05  และเปรียบเทียบรายคูตามวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’s method)  

4.4  วิเคราะหแนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการ 

สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาในการบรหิารจัดการตามพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542      

โดยการวเิคราะหเนื้อหา แจกแจงความถี ่และหาคารอยละ 

 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 

ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการวิจยัเรื่อง สมรรถนะทีพ่งึประสงคของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา  ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ        พุทธศกัราช 2542 แบงออกเปน 4 ตอน  ดังนี ้

ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปเกีย่วกบัสถานภาพของผูอํานวยการสํานักงาน    

เขตพื้นทีก่ารศกึษา 

ตอนที่ 2  การวิเคราะหระดับสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงาน       

เขตพื้นทีก่ารศกึษาในการบรหิารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  

ตอนที่ 3  การวิเคราะหความแตกตางของสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการ        

สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาในการบรหิารจัดการตามพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

จําแนกตามระดับการศึกษา  และการดํารงตําแหนงเดิม 

ตอนที่ 4  การวิเคราะหเชิงเนื้อหา แนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะที่พงึประสงค

ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติ          

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

ผูวิจัยไดใชสัญลักษณในการวิเคราะห ดงันี ้

n    แทน    จํานวนกลุมตัวอยาง 

Χ   แทน    คาเฉลี่ย 

S.D.แทน    คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

F    แทน    คาสถิติที่ใชพิจารณาใน  F-distribution 

df  แทน     องศาอิสระ (Degree of freedom) 

SS  แทน    ผลรวมของกาํลงัสองของคาเบี่ยงเบน  (Sum of squares) 

MS  แทน     คาเฉลี่ยของคาเบี่ยงเบนของกําลงัสอง  (Mean Squares) 

Sig. แทน    คาระดับนัยสาํคัญทางสถิติทดสอบ 
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ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพของผูอํานวยการ        
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ดังตารางที่ 4.1 

 

ตารางที่ 4.1  สถานภาพดานชีวสังคมของผูตอบแบบสอบถาม 

 

จํานวน 
ขอมูลคุณลักษณะสวนบุคคล 

คน รอยละ 

ระดับการศึกษา 
ปริญญาตรี 

ปริญญาโท 

ปริญญาเอก 

 

5 

100 

11 

 

4.30 

86.20 

9.50 

รวม 116 100 

การดํารงตําแหนงเดิม 
ศึกษาธิการจังหวัด 

ผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด 

ผูอํานวยการสามัญศึกษาจังหวัด 

อ่ืนๆ 

 

32 

42 

34 

8 

 

27.60 

36.20 

29.30 

6.90 

รวม 116 100 

  

จากตารางที่ 4.1 พบวา ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสวนใหญมีระดับ     

การศึกษาในระดับปริญญาโท สูงสุดรอยละ 86.20 รองลงมามีการศึกษาในระดับปริญญาเอก   

รอยละ 9.50 และระดับปริญญาตรี 4.30 ตามลาํดับ  ในสวนของการดํารงตําแหนงเดิม พบวา   

สวนใหญ ดํารงตําแหนงผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด รอยละ 36.20  รองลงมา คือ         

ผูอํานวยการสามัญศึกษาจังหวัด รอยละ 29.30  ศึกษาธกิารจังหวัด รอยละ 27.60 และดํารง

ตําแหนงอื่น ๆ  รอยละ 6.90 ตามลาํดับ                              
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ตอนที่ 2  การวิเคราะหระดับสมรรถนะที่พึงประสงคในการบริหารจัดการตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ของผูอํานวยการ     
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

 

การวิเคราะหระดับสมรรถนะที่พงึประสงคในการการบริหารจัดการทั้งภาพรวม  และ 

รายดาน โดยหาคาเฉลี่ย (X) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และระดับการมีสมรรถนะทีพ่งึประสงค  

ปรากฏตามตารางที่ 4.2 - 4.6 ดังนี ้
 
ตารางที่ 4.2  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาระดับของสมรรถนะที่พงึประสงคของ         

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในการบรหิารจดัการตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  ในภาพรวม  

 

สมรรถนะที่พงึประสงค 

ในการบริหารจัดการ Χ  S.D. คาระดับ 

 ดานวิชาการ 4.60 .36 มากที่สุด 

 ดานบริหารงานบุคคล 4.59 .41 มากที่สุด 

 ดานงบประมาณ 4.48 .51 มาก 

 ดานบริหารทั่วไป 4.47 .49 มาก 

ภาพรวม 4.53 .39 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 4.2 พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการ  

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา ดานวิชาการ และดานบริหารงานบคุคล มีสมรรถนะทีพ่งึประสงคอยูในระดับมากที่สุด  

สวนดานงบประมาณและดานบรหิารทัว่ไปมีสมรรถนะที่พงึประสงคอยูในระดับมาก 
 

 

 

 

 

 

 

 



 44 

ตารางที่ 4.3  คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาระดับของสมรรถนะทีพ่งึประสงคของ               

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในการบรหิารจดัการตาม 

                    พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ดานวิชาการ   

 

ที ่ สมรรถนะที่พงึประสงคในการ 

บริหารจัดการดานวชิาการ 
Χ  S.D. คาระดับ 

1 การแสวงหาความรูโดยใชวทิยาการสมยัใหม เชน 

Internet 

4.49 .64 มาก 

2 การศึกษาวิเคราะห วิจยั แสวงหา และพัฒนา

นวัตกรรมการบริหารใหทันกบัการเปลี่ยนแปลง 

4.54 .54 มากที่สุด 

3 การเปนผูนําทางวชิาการทีก่าวหนาและทนัสมัย 4.79 .43 มากที่สุด 

4 การใชระบบขอมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีที่      

ทันสมยัถกูตองเปนปจจุบัน 

4.68 .55 มากที่สุด 

5 การวางแผนปฏิบัติงานดานวิชาการของสาํนักงาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

4.74 .48 มากที่สุด 

6 การจัดทาํนโยบายและแผนพัฒนาการศึกษาได 

สอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา  

แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความตองการ

ของทองถิ่น 

4.78 .44 มากที่สุด 

7 การปฏิบัติงานดานวิชาการของสํานกังานเขตพื้นที่

การศึกษาไดตามแผนงานทีก่ําหนดไว 

4.67 .49 มากที่สุด 

8 การมีความคดิริเร่ิมสรางสรรคงานวิชาการที่เปน 

ประโยชนตอการบริหารจัดการศึกษา 

4.65 .61 มากที่สุด 

9 การสงเสริมการศึกษา วิเคราะหวิจัยเพื่อพฒันา 

หลักสูตรการสอนและกระบวนการเรียนรู 

4.54 .61 มากที่สุด 

10 การกําหนดรูปแบบและดําเนนิการนิเทศ  ตดิตาม 

ประเมินผลการจัดการศึกษาที่เปนแนวทางเดียวกนั 

4.46 .59 มาก 

11 การจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและงาน

มาตรฐานสถานศึกษา 

4.62 .55 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.3  (ตอ) 

 

ที ่ สมรรถนะที่พงึประสงคในการ 

บริหารจัดการดานวชิาการ 
Χ  S.D. คาระดับ 

12 การพัฒนาระบบสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยทีาง 

การศึกษาแหลงเรียนรูและเครือขายการเรียนรู 

4.36 .73 มาก 

13 การทาํวิจยัและใชผลการวิจยัไปพัฒนางานทาง 

การศึกษา 

4.30 .78 มาก 

14 การติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาของ

สถานศกึษาในเขตพื้นที ่

4.65 .58 มากที่สุด 

15 การสรุปผลการดําเนินงานและสามารถนาํขอมูล 

สารสนเทศมาพัฒนางานใหมีคุณภาพ 

4.69 .50 มากที่สุด 

 รวมเฉลี่ย 4.60 .36 มากที่สุด 

  

จากตารางที่ 4.3 พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดานวิชาการใน

ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด(Χ=4.60) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา สมรรถนะในการ    

เปนผูนาํทางวชิาการที่กาวหนาและทันสมยั มีคาเฉลี่ยของสมรรถนะพงึประสงคสูงสดุ รองลงมา 

คือ การจัดทาํนโยบายและแผนพัฒนาการศึกษาไดสอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา 

แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความตองการของทองถิ่น และการวางแผนปฏิบัติงานดาน      

วิชาการของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ (Χ=4.79 , 4.78 และ 4.74     

ตามลําดับ)  สวนขอทีม่ีคาเฉลี่ยสมรรถนะพึงประสงคต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก การกําหนด  

รูปแบบและดําเนนิการนิเทศที่เปนแนวทางเดียวกนั   การพัฒนาระบบสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี

ทางการศึกษาแหลงเรียนรูและเครือขายการเรียนรู  การทําวิจัยและใชผลการวิจยัไปพัฒนางาน

ทางการศึกษา ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา (Χ=4.46 ,4.36 และ 4.30  ตามลําดับ) 
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ตารางที่ 4.4  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาระดับของสมรรถนะพึงประสงคของ           

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในการบรหิารจดัการตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ดานบรหิารงานบุคคล   

 

ที ่ สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการ 

ดานบริหารงานบุคคล Χ  S.D. คาระดับ 

1 การกําหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล และวางแผน

กําหนดอัตรากําลังบุคลากรไดเหมาะสมกบัปริมาณ

งานตามโครงสรางของสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

และสถานศกึษา 

4.59 .59 มากที่สุด 

2 การบรรจุ แตงตั้ง  ยาย และโอนบุคลากรไดอยาง

เหมาะสม 

4.48 .69 มาก 

3 การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานใหตรงกับคุณวุฒิและ

ความรู ความสามารถของแตละบุคคล 

4.57 .59 มากที่สุด 

4 การพิจารณาความดีความชอบ มีความเที่ยงธรรม 4.79 .45 มากที่สุด 

5 การจัดกิจกรรมเชิดชู ยกยองและสรางขวญักําลังใจแก

บุคลากร 

4.59 .56 มากที่สุด 

6 การสงเสริมใหบุคลากรมีความกาวหนาในอาชีพ 4.60 .57 มากที่สุด 

7 การสงเสรมิใหบุคลากรประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

และจรรยาบรรณที่ดีงามของครูและบุคลากรทาง     

การศึกษา 

4.66 .53 มากที่สุด 

8 การจัดทาํระบบขอมูลสารสนเทศของบุคลากรอยาง   

ถูกตอง เปนปจจุบัน 

4.56 .64 มากที่สุด 

9 การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถ ทนัตอ

การเปลี่ยนแปลงของโลกาภิวัตน 

4.56 .58 มากที่สุด 

10 การจัดทาํมาตรฐานคุณภาพงาน กาํหนดภาระงาน   

ข้ันต่ําและเกณฑการประเมินผลงานสําหรับขาราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4.49 .58 มาก 
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ตารางที่ 4.4  (ตอ) 

 

ที ่ สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการ 

ดานบริหารงานบุคคล Χ  S.D. คาระดับ 

11 การเปดโอกาสใหบุคลากรอทุธรณ รองทุกขหรือ      

รองเรียนไดตามหลักธรรมาภิบาล 

4.42 .63 มาก 

12 การบริหารงานในรูปขององคคณะบุคคลตาม        

หลักธรรมาภบิาลอยางมีประสิทธิภาพ 
4.74 .46 มากที่สุด 

13 การกํากับ ติดตามการปฏิบตัิงานของบุคลากร        

เพื่อเพิม่ประสทิธิภาพในการทํางาน 
4.59 .60 มากที่สุด 

14 การประเมนิผลการปฏิบัตงิานของบุคลากรไดตาม   

สภาพจรงิ 
4.64 .50 มากที่สุด 

15 การนาํผลการประเมินคุณภาพบุคลากรไปใชใน      

การวางแผนพฒันาในปตอไป 
4.62 .54 มากที่สุด 

 รวมเฉลี่ย 4.59 .41 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 4.4 พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในดานบรหิารงานบุคคลของ             

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในภาพรวม อยูในระดับมากที่สุด (Χ=4.59)            

เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา การพิจารณาความดีความชอบ มีความเที่ยงธรรม มคีาเฉลี่ยของ

สมรรถนะที่พงึประสงคสูงสุด รองลงมา การบริหารงานในรูปขององคคณะบุคคลตามหลัก     ธรร

มาภิบาลอยางมีประสิทธิภาพ และสงเสริมใหบุคลากรประพฤติปฏิบตัิตามกฎระเบยีบ และ

จรรยาบรรณที่ดีงามของครูและบุคลากรทางการศึกษา (Χ=4.79,4.74 และ 4.66 ตามลําดับ)  

สวนขอทีม่ีคาเฉลี่ยสมรรถนะที่พงึประสงคต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก การจัดทํามาตรฐาน     

คุณภาพงาน กําหนดภาระงานขั้นต่าํและเกณฑการประเมินผลงานสําหรับขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา  การบรรจุ  แตงตั้ง  ยาย  และโอนบุคลากรไดอยางเหมาะสม และ  การ

จัดทํามาตรฐานคุณภาพงาน  การเปดโอกาสใหบุคลากรอุทธรณ รองทกุขหรือรองเรียนได  ตาม

หลักธรรมาภบิาล (Χ=4.49, 4.48 และ 4.42 ตามลําดับ ) 
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ตารางที่ 4.5  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาระดับของสมรรถนะที่พงึประสงค            

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาในการบรหิารจัดการตาม              

พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ดานงบประมาณ  

 

ที ่ สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดาน

งบประมาณ Χ  S.D. คาระดับ 

1 การมีความรู ความเขาใจในกฎระเบียบทางดาน

การเงินการคลัง 

4.33 .62 มาก 

2 การจัดทําแผนยุทธศาสตร แผนพัฒนาการศึกษา

และแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 

4.69 .50 มากที่สุด 

3 การจัดทํารายละเอียดแผนงบประมาณ แผนงาน 

โครงการของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

4.43 .55 มาก 

4 การจัดสรรงบประมาณสูสถานศึกษาโดยใชขอมูล

สารสนเทศที่ถูกตองเปนปจจุบัน 

4.63 .55 มากที่สุด 

5 การใชและการเบิกจายงบประมาณประเภทตางๆ

เปนไปตามแผนปฏิบัติราชการประจําป 

งบประมาณ 

4.48 .58 มาก 

6 การระดมทรัพยากรจากหนวยงานภายนอกเพื่อ

พัฒนางานการศึกษา 

4.38 .68 มาก 

7 ก า ร ว า ง ร ะ บ บ ก า ร ใ ช ท รั พ ย า ก ร อ ย า ง มี

ประสิทธิภาพรวมกับหนวยงานอื่นทั้งภาครัฐและ

เอกชน 

4.34 .77 มาก 

8 การบริหารการเงินเปนไปตามขั้นตอน และวิธีการ

ที่กําหนด 

4.49 .61 มาก 

9 การบริหารงานพัสดุ และสินทรัพยตาง ๆ ได 

ถูกตองตามระเบียบ 

4.55 .61 มากที่สุด 

10 การบริหารเงินนอกงบประมาณไดถูกตองตาม

ระเบียบ 

4.51 .64 มากที่สุด 

11 การบริหารเงินรายไดแผนดินไดถูกตองตามระเบียบ 4.51 .76 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.5  (ตอ) 

 

ที ่ สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดาน

งบประมาณ Χ  S.D. คาระดับ 

12 การแตงตั้ งกรรมการตรวจสอบภายในอยาง  

เหมาะสม 

4.45 .70 มาก 

13 การจัดทําเอกสารทางการเงินอยางถูกตอง โปรงใส

เปนปจจุบัน 
4.58 .79 มากที่สุด 

14 การพัฒนาระบบการเงนิ การคลังใหมี               

ประสิทธิภาพโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.40 .81 มาก 

15 การรายงานผลทางการเงินการคลังอยางถูกตอง 

เปนปจจุบัน 
4.47 .82 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.48 .51 มาก 

 
จากตารางที่ 4.5 พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดานงบประมาณ

ของผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในภาพรวม  อยูในระดับมาก (Χ=4.48)  เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ  พบวาผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคใน

การจัดทาํแผนยุทธศาสตร แผนพัฒนาการศึกษาและแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ  มี

คาเฉลี่ยของสมรรถนะสงูสุด  รองลงมาไดแก สมรรถนะในการจัดสรรงบประมาณสูสถานศึกษาโดย

ใชขอมูลสารสนเทศที่ถกูตองเปนปจจุบนั และการจัดทาํเอกสารทางการเงนิอยางถูกตอง โปรงใสเปน

ปจจุบัน (Χ=4.69 , 4.63 และ 4.58 ตามลําดบั) สวนขอที่มคีาเฉลี่ยสมรรถนะพึงประสงคต่ําสุด 3 

ลําดับสุดทาย ไดแก  การระดมทรัพยากรจากหนวยงานภายนอกเพื่อพฒันางานการศึกษา  การวาง

ระบบการใชทรพัยากรอยางมปีระสิทธิภาพรวมกับหนวยงานอืน่ทัง้ภาครัฐและเอกชน และ การมี

ความรู ความเขาใจในกฎระเบียบทางดานการเงนิการคลัง (Χ=4.38 , 4.34 และ 4.33 

ตามลําดับ) 
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ตารางที่ 4.6  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาระดับของสมรรถนะที่พงึประสงคของ            

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในการบรหิารจดัการตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ดานบริหารงานทั่วไป  

 

ที ่
สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดาน

บริหารงานทั่วไป Χ  S.D. คาระดับ 

1 การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก ครุภัณฑที่จําเปน

และจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน 

4.42 .65 มาก 

2 การบริหารงานธุรการอยางเปนระบบ มีความ 

รวดเร็วทันตามกําหนด 

4.53 .58 มากที่สุด 

3 การจัดระบบการบริหารงานและพัฒนาสํานักงาน

อยางเหมาะสม 

4.48 .64 มาก 

4 การจัดระบบการกระจายอํานาจในการบริหารจัดการ

ใหเกิดความคลองตัว 

4.56 .61 มากที่สุด 

5 การนํ า เทคโน โลยี สา รสน เทศมาใช ในการ

บริหารงานธุรการอยางมีมาตรฐาน 

4.52 .60 มากที่สุด 

6 การใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ 

ภายในสํานักงาน 

4.69 .54 มากที่สุด 

7 การควบคุม กํากับ ติดตามงานของสํานักงานและ

สถานศึกษา 

4.60 .59 มากที่สุด 

8 การดําเนินงานโครงการตามนโยบายของ 

หนวยงานบังคับบัญชาและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

4.54 .58 มากที่สุด 

9 การวางแผนประชาสัมพันธงานของสํานักงานเขต 

พื้นที่การศึกษาไดอยางเหมาะสมกับโอกาส 

4.35 .69 มาก 

10 การเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการศึกษาโดยใชส่ือ

อยางหลากหลาย 

4.39 .64 มาก 

11 การประสานงานและเผยแพรขอมูลกับองคกร 4.41 .71 มาก 
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ภายนอกเพื่อแสวงหาความรวมมือในการ

สนับสนนุงานการศึกษา 

ตารางที่ 4.6  (ตอ) 

 

ที ่
สมรรถนะพึงประสงคในการบริหารจัดการดาน

บริหารงานทั่วไป Χ  S.D. คาระดับ 

12 การพัฒนาระบบการบริการดานขอมูลขาวสาร 

ตาง ๆ ตอสถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 

4.47 .68 มาก 

13 การจัดระบบและวิธีการสรรหากรรมการและ

อนุกรรมการในระดับตาง ๆ อยางโปรงใส 

4.48 .68 มาก 

14 การมีสวนรวมกับงานพิเศษของสวนราชการและ 

หนวยงานอื่น 

4.25 .71 มาก 

15 การนําผลการวิจัยมาใชในการพัฒนางานของ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาทั้งระบบ 

4.41 .75 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.47 .49 มาก 

 
จากตารางที่ 4.6 พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในดานบรหิารจัดการดานบริหารงาน

ทั่วไปในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ=4.47) เมื่อพจิารณาเปนรายขอพบวา การใชหลักธรรมาภิบาล

ในการบริหารจัดการภายในสํานักงาน มีคาเฉลี่ยของสมรรถนะที่พึงประสงคสูงสุด รองลงมา  

การควบคุม กาํกับติดตามงานของสาํนกังานและสถานศึกษา และการจัดระบบการกระจายอาํนาจ

ในการบริหารจดัการใหเกิดความคลองตัว (Χ=4.69 , 4.60 และ 4.56 ตามลําดับ)  สวนขอทีม่ีคาเฉลี่ย

สมรรถนะที่พงึประสงคต่าํสุด 3 ลําดับ ไดแก การเผยแพรขาวสารเกีย่วกบัการศึกษาโดยใชส่ืออยาง

หลากหลาย  การวางแผนประชาสัมพนัธงานของสาํนกังานเขตพืน้ที่การศึกษาไดอยางเหมาะสม

กับโอกาส และการมีสวนรวมกับงานพิเศษของสวนราชการและหนวยงานอื่น (Χ=4.39 , 4.35 

และ 4.25 ตามลําดับ) 
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ตอนที่ 3  การวิเคราะหความแตกตางของสมรรถนะที่พึงประสงคของ
ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในการบริหารจัดการตาม
พระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 จําแนกตามระดับ
การศึกษา  และ    การดํารงตําแหนงเดิม ดังตารางที่ 4.7-4.11  

ตารางที่ 4.7  คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานและคาระดบั ของสมรรถนะทีพ่งึประสงคของ            

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ในการบริหารจัดการ จาํแนกตาม      

ระดับการศึกษา 

สมรรถนะ ระดับการศึกษา n Χ  S.D. ระดับ 

ปริญญาตรี 5 4.27 .38 มาก 

ปริญญาโท 100 4.59 .36 มากที่สุด 

ดานวชิาการ 

ปริญญาเอก 11 4.79 .20 มากที่สุด 

ปริญญาตรี 5 4.39 .24 มาก 

ปริญญาโท 100 4.59 .41 มากที่สุด 

ดานบริหารงานบุคคล 

ปริญญาเอก 11 4.67 .41 มากที่สุด 

ปริญญาตรี 5 4.40 .37 มาก 

ปริญญาโท 100 4.49 .50 มาก 

ดานงบประมาณ 

ปริญญาเอก 11 4.47 .65 มาก 

ปริญญาตรี 5 4.24 .50 มาก 

ปริญญาโท 100 4.48 .48 มาก 

ดานบริหารทัว่ไป 

ปริญญาเอก 11 4.53 .56 มากที่สุด 

ปริญญาตรี 5 4.32 .25 มาก 

ปริญญาโท 100 4.54 .40 มากที่สุด 

ภาพรวม 

ปริญญาเอก 11 4.62 .42 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 4.7 พบวา  สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เมื่อ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา  กลุมตัวอยางที่มีการศึกษา

ในระดับปริญญาโทและปรญิญาเอกมีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด
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(Χ=4.54 และ4.62) สวนกลุมตัวอยางที่มกีารศึกษาในระดบัปริญญาตรีมีสมรรถนะทีพ่ึงประสงค

ในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ  = 4.32) 

ตารางที่ 4.8  การวิเคราะหความแปรปรวนของสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานกังาน 

                    เขตพื้นที่การศึกษาในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  

                    พ.ศ. 2542  จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

สมรรถนะที่พงึ

ประสงค 

แหลงความ

แปรปรวน 
df SS MS F Sig 

ดานวชิาการ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

2 

113 

115 

.97 

14.08 

15.05 

14.08 

.13 

3.91 .02* 

ดานบริหารงาน

บุคคล 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

2 

113 

115 

.28 

18.66 

18.95 

.14 

.16 

 

.86 

 

.43 

 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

2 

113 

115 

.04 

29.48 

29.52 

.02 

.26 

.07 .93 

ดานบริหารทัว่ไป  ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

2 

113 

115 

.31 

27.35 

27.66 

.15 

.24 

.64 .53 

ภาพรวม ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

2 

113 

115 

.33 

17.86 

18.19 

.16 

.16 

1.03 .36 

 

ตารางที่ 4.8 พบวา ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่มีระดบัการศึกษา 

แตกตางกนัมสีมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการในภาพรวมไมแตกตางกนั เมื่อพิจารณา

เปนรายดาน พบวา ทุกดานไมแตกตางกนั  ยกเวนดานวชิาการแตกตางกันอยางมนียัสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ.05 
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แสดงวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกนัมสีมรรถนะทีพ่งึประสงคในการบริหาร

จัดการดานวิชาการแตกตางกันอยางนอย 1 คู จึงทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี

ของเชฟเฟ(Scheffe’s method) 

ตารางที่ 4.9  เปรียบเทียบสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 จําแนกตาม  

                   ระดับการศึกษา  ในดานวิชาการเปนรายคู 

 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก ระดับการศึกษา 

 Χ  Χ=4.27 Χ=4.59 Χ=4.79 

ปริญญาตรี 

 

Χ=4.27 -   

ปริญญาโท 

 

Χ=4.59 .33 -  

ปริญญาเอก 

 

Χ=4.79 .53* .20 - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 

จากตารางที่ 4.9 พบวา ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่มีระดับการศึกษา

ในระดับปริญญาเอกมีสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดานวิชาการสงูกวากลุมตัวอยางที่

มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรีอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคาคะแนนเฉลี่ย

ของกลุมผูมีระดับการศึกษาปริญญาเอก มีคามากกวากลุมผูมีระดับการศึกษาปริญญาโทและ

ปริญญาตรี  นอกนั้นไมพบความแตกตางเปนรายคู 
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ตารางที่ 4.10  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาระดับของสมรรถนะทีพ่งึประสงคของ                

                      ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการบริหารจัดการศึกษาตาม                 

         พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ.2542จําแนกตามการดาํรงตําแหนงเดิม 

 

สมรรถนะที่พงึ

ประสงค 

การดํารงตําแหนงเดิม 

 
n Χ  S.D. ระดับ 

ศึกษาธิการจังหวัด 32 4.62 .37 มากที่สุด 

ผูอํานวยการการ

ประถมศึกษาจังหวัด 

42 4.61 .36 มากที่สุด 

ผูอํานวยการสามัญศึกษา

จังหวัด 

34 4.58 .40 มากที่สุด 

ดานวิชาการ 

อ่ืนๆ 8 4.54 .19 มากที่สุด 

 ศึกษาธิการจังหวัด 32 4.61 .41 มากที่สุด 

ผู อํ า น ว ย ก า ร ก า ร

ประถมศึกษาจังหวัด 

42 4.61 .45 มากที่สุด 

ผูอํานวยการสามัญศึกษา

จังหวัด 

34 4.55 .39 มากที่สุด 

ดานบริหารงาน

บุคคล 

อ่ืนๆ 8 4.62 .26 มากที่สุด 

 ศึกษาธิการจังหวัด 

 

32 4.45 .42 มาก 

ผู อํ า น ว ย ก า ร ก า ร

ประถมศึกษาจังหวัด 

42 4.51 .52 มากที่สุด 

ผูอํานวยการสามัญศึกษา

จังหวัด 

34 4.44 .60 มาก 

ดาน

งบประมาณ 

อ่ืนๆ 8 4.61 .37 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.10  (ตอ) 

 

สมรรถนะที่พงึ

ประสงค 

การดํารงตําแหนงเดิม 

 
n Χ  S.D. ระดับ 

ศึกษาธิการจังหวัด 32 4.45 .50 มาก 

ผูอํานวยการการ

ประถมศึกษาจังหวัด 

42 4.52 .53 มากที่สุด 

ผูอํานวยการสามัญศึกษา

จังหวัด 

34 4.40 .46 มาก 

ดานบริหารทั่วไป 

อ่ืนๆ 8 4.62 .37 มากที่สุด 

ศึกษาธกิารจังหวัด 32 4.53 .40 มากที่สุด 

ผูอํานวยการการ   

ประถมศึกษาจังหวัด 

42 4.56 .42 มากที่สุด 

ผูอํานวยการสามัญศึกษา

จังหวัด 

34 4.49 .41 มาก 

รวม 

อ่ืนๆ 8 4.60 .23 มากที่สุด 

 

จากตารางที ่4.10  พบวา สมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เมื่อ จําแนกตามการดํารงตําแหนงเดิม พบวา กลุมตัวอยางที่เคย

ดํารงตําแหนงศึกษาธกิารจังหวัด ผูอํานวยการการประถมศึกษาจงัหวดั และอ่ืนๆมีสมรรถนะที่พงึ

ประสงคในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด(Χ=4.53, 4.56 และ4.60 ตามลําดับ) สวนกลุมตัวอยาง

ที่เคยดํารงตาํแหนงผูอํานวยการสามัญศึกษาจงัหวัดมสีมรรถนะที่พงึประสงคในภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (Χ=4.49) 
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ตารางที่ 4.11  การวิเคราะหความแปรปรวนของสมรรถนะที่พึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงาน 

                      เขตพื้นที่การศึกษา ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  

                      พ.ศ. 2542 จําแนกตามการดํารงตําแหนงเดิม 

 

สมรรถนะที่พงึประสงค แหลงความ

แปรปรวน 
df SS MS F Sig 

ดานวชิาการ                      ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

112 

115 

.06 

14.99 

15.05 

.00 

.14 

.11 .93 

ดานบริหารงานบุคคล ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

112 

115 

.108 

18.84 

18.95 

.04 

.17 

.21 .89 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

112 

115 

.247 

29.27 

29.52 

.08 

.26 

.32 .81 

ดานบริหารทัว่ไป   ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

112 

115 

.44 

27.22 

27.66 

.15 

.24 

.61 .61 

ภาพรวม ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

112 

115 

.140 

18.05 

18.19 

.05 

.16 

.29 .83 

 

ตารางที่ 4.11 พบวา ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ดํารงตําแหนงเดิม

ตางกนั มีสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการทั้งในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกนั  
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ตอนที่ 4  การวิเคราะหขอเสนอแนะในการกําหนดแนวทางในการสรางเสริม
สมรรถนะที่พึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่          
การศึกษาในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษา        
แหงชาติ พ.ศ.2542 

การวิเคราะหขอเสนอแนะในการสรางเสริมสมรรถนะที่พึงประสงคของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ.2542 ปรากฏดังตารางที่ 4.12    
 

ตารางที่ 4.12  การวเิคราะหขอเสนอแนะในการสรางเสรมิสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของผูอํานวยการ       

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 
ขอเสนอแนะในการสรางเสรมิสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของ        

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
ความถี ่ รอยละ 

ดาน

วิชากา

ร 

การจัดใหมกีารสัมมนาทางวชิาการเพื่อเสริมสรางสมรรถนะดาน

วิชาการ โดยมวีิทยากรที่มีความรูความสามารถเฉพาะดานและ

จัดโปรแกรมการพัฒนาผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 

การกําหนดนโยบายทางวิชาการแบบมีสวนรวม มกีารประเมินผล 

อยางตอเนื่องสม่ําเสมอ มีการประเมินมาตรฐาน วิเคราะห    

คุณภาพ การจัดการศึกษา   

การจัดกิจกรรมทางวชิาการทุกกิจกรรมมุงไปที่การพฒันา 

คุณภาพของนกัเรียนเปนสําคัญ   

13 

 

 

 

9 

 

 

7 

 

20.97 

 

 

 

14.52 

 

 

11.29 

 

ดาน

บริหาร

งาน

บุคคล 

การจัดใหมกีารแลกเปลี่ยนเรียนรูการบริหารงานบุคคลกบั    

องคกรเอกชนที่ประสบผลสาํเร็จ การฝกอบรมทักษะ 

การบริหารงานบุคคลยุคใหม ตามบริบทของสังคมที ่

เปลี่ยนแปลงไป 

การยึดหลกัการกระจายอํานาจในการบริหารงานบุคคล  

ใชระบบคุณธรรมและหลักธรรมาภิบาล เพื่อใหการบริหาร  

คลองตัว เกิดความอิสระในการปฏิบัติงานภายใตกฎหมาย 

ระเบียบปฏิบัติ   

13 

 

 

 

12 

 

 

 

20.97    

 

 

 

19.35 
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ตารางที่ 4.12 (ตอ) 

 

 
ขอเสนอแนะในการสรางเสรมิสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของ        

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
ความถี ่ รอยละ 

 การกําหนดแนวทาง กิจกรรมที่ปฏิบัติใหบรรลุเปาหมาย เปน 

การ พัฒนาบคุลากรทีห่ลากหลาย ตลอดจนการวางตัวบุคคลที่

เหมาะสมในการปฏิบัติหนาที่  การบรหิารงานแบบมีสวนรวม 

10 16.13 

ดาน     

งบประมา

ณ 

การกํากับ ติดตาม ควบคุม ตรวจสอบงบประมาณ ดําเนินการ

อยางถูกตองตามระเบียบและโปรงใส จัดระบบการควบคุมและ

ตรวจสอบภายในอยางเปนระบบ มีประสิทธิภาพ   

การพัฒนาองคความรูเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณแนวใหม 

ควรสนับสนนุคูมือแนวปฏิบตัิที่ชัดเจนเพื่อเอื้อตอการปฏิบัติงาน 

มีการประชุมอบรม ศึกษาดูงาน พัฒนาผูอํานวยการสํานกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาและผูปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดานงบประมาณของ            

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาใหครอบคลุม ทันสมยั

และสะดวกในการวางแผนและการบริหารงบประมาณ   

13 

 

 

11 

 

 

6 

20.97 

 

 

17.74 

 

 

9.60 

ดาน

บริหาร

ทั่วไป 

การพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการงานธรุการและการบริหาร 

ทั่วไปอยางสะดวดรวดเร็ว การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  

(One Stop Service) มุงเนนการใหบริการและอํานวย 

ความสะดวกเปนทีน่าพอใจของผูรับบริการ 

การพัฒนาทักษะดานการประสานงาน แสวงหาความรวมมือ

และเครือขายดานการบริหารกับผูเกี่ยวของ รวมทัง้การสราง 

ขวัญกําลังใจแกผูปฏิบัติงานที่ตรงเปาหมาย เปนธรรม   

การจัดอบรมสัมมนา ศึกษาดูงานแลกเปลีย่นกับสํานกังาน    

เขตพื้นทีก่ารศกึษาอืน่ๆ ที่บริหารจัดการศึกษาทีน่าพงึพอใจ        

ตลอดจนศึกษาดูงานทั้งในและตางประเทศ   

18 

 

 

 

14 

 

 

12 

29.03 

 

 

 

22. 58 

 

 

19.35 
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จากตารางที่ 14.2 พบวา ขอเสนอแนะในการสรางเสริมสมรรถนะที่พงึประสงคของ     

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายดานและรายขอ พบวาดานบริหาร

ทั่วไป การพฒันาประสทิธิภาพการจัดการงานธุรการและการบริหารทัว่ไป  การลดขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน มุงเนนการใหบริการและอํานวยความสะดวกเปนที่นาพอใจของผูรับบริการ จํานวน   

18 คน คิดเปนรอยละ 29.03  ดานวิชาการ การจัดใหมกีารสัมมนาทางวชิาการเพือ่เสริมสราง

สมรรถนะดานวิชาการ โดยมวีิทยากรที่มีความรู ความสามารถเฉพาะดาน  ดานบรหิารงานบุคคล  

การจัดใหมกีารแลกเปลี่ยนเรียนรูการบริหารงานบุคคลกบัองคกรเอกชน ที่ประสบผลสําเร็จ        

การฝกอบรมทักษะการบรหิารงานบุคคลยุคใหม  ดานงบประมาณ การกาํกับ ตดิตาม ควบคมุ  

ตรวจสอบงบประมาณดําเนินการอยางถกูตองตามระเบียบและโปรงใส จัดระบบการควบคุมและ

ตรวจสอบภายในอยางเปนระบบ มีประสิทธิภาพ จาํนวนความถี่เทากนั 13 คน  คิดเปนรอยละ 

20.97 ตามลําดับ สวนขอเสนอแนะที่มีความถีน่อยที่สุด คือ ดานงบประมาณ  การพฒันาระบบ 

ขอมูลสารสนเทศดานงบประมาณของผูอํานวยการสํานกัเขตพื้นที่การศึกษาใหครอบคลุมทันสมัย

และสะดวกในการวางแผนและการบริหารงบประมาณ  จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 9.60 
 



บทที่ 5 

สรุปการวิจัย อภปิรายผล ขอเสนอแนะ 
 

 

ในบทนี้จะกลาวถงึการสรุปผลของการวิจยั  ประกอบดวย วัตถุประสงค  วิธีการวิจยั    

สรุปผลการวิจยั  การอภิปรายผล  และขอเสนอแนะ  ดังรายละเอยีดตอไปนี้ 

 
1.  สรุปการวิจัย 
 

1.1  วัตถุประสงคของการวิจัย  มีดงัตอไปนี้ 

1.1.1  เพื่อศึกษาสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่          

การศึกษาในการบริหารจัดการศึกษาตามพระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 

1.1.2  เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการศึกษาของ   

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจําแนกตามระดับการศึกษาและการดํารงตําแหนงเดิม 

1.1.3  เพื่อเสนอแนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหาร

จัดการของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
1.2  วิธีดําเนนิการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจเพื่อศึกษาสมรรถนะที่พึงประสงคของ   

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในการบรหิารจดัการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ.2542 ไดกลาวถึงกลุมตัวอยาง เครื่องมือการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล 

โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
1.2.1  กลุมตวัอยาง 

กลุมตัวอยางในการวิจัยคือ ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาใน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ซึ่งดาํรงตําแหนงในปงบประมาณ 2548 

จํานวน 118 คน โดยอาศัยตารางการสุมตัวอยางสําเร็จรูปของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and 

Morgan) สุมตัวอยางแบบงาย 
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1.2.2  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัสมรรถนะที่ 

พึงประสงคของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาในการบรหิารจัดการตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แบบสอบถามทั้งฉบบัมีคาความเชื่อม่ันเทากับ .98 เนือ้หาของ

แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน 

ตอนที่ 1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานทั่วไปของผูตอบ

แบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบ 

ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกบัสมรรถนะทีพ่งึประสงค

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาในการบรหิารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ.2542  4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณ และดาน         

บริหารงานทั่วไป  เปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5 อันดับ (Rating Scale) 

ตอนที่ 3  เปนแบบสอบถามปลายเปด ใหเสนอแนะแนวทางในการ

สรางเสริมสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาใน  4 ดาน คือ ดานวชิาการ ดานบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณ และดานบรหิารงาน

ทั่วไป 
1.2.3  การเกบ็รวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้  ผูวจิัยไดดําเนนิการเก็บรวบรวม

โดยจัดสงทางไปรษณียและเก็บรวบรวมขอมูลคืนไดแบบสอบถามสมบรูณ 116 ฉบับ 
1.2.4  การวเิคราะหขอมลู  

การวิจยัครั้งนีไ้ดนําขอมูลมาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร

สําเร็จรูปและใชสถิติดังนี ้

ตอนที่ 1  วิเคราะหขอมูลเบือ้งตนของผูตอบแบบสอบถามโดยการหา

คาความถี่  คารอยละ  แปลผลโดยการบรรยาย   

ตอนที่ 2  วิเคราะหระดับสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหารจัดการของ 

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542  โดย

คาเฉลีย่ (   ) และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)  แปลผลโดยการบรรยายและวเิคราะหความแตกตาง

ของระดับความคิดเหน็ที่มีตอสมรรถนะทีพ่งึประสงคในการบรหิารจัดการของผูอํานวยการสาํนักงาน        

เขตพื้นทีก่ารศกึษา จําแนกตามกลุมระดับการศึกษาและการดํารงตําแหนงเดิม โดยการวิเคราะห

ความแปรปรวน (One Way ANOVA) และเปรียบเทียบรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ (Sheffe’s 

X

Method) 
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ตอนที่ 3  สรุปวิเคราะหเปนประเด็นสําคญัแยกเปนรายดาน และนับ

ความถี่ของการเสนอแนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะที่พงึประสงคในการบรหิารจดัการและหา

คารอยละ 
1.3  ผลการวจิัย  

การศึกษาสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษาในการ

บริหารจัดการตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542  สรุปผลการวิจยัดังนี้  
1.3.1 ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 

จากกลุมตัวอยางสวนใหญมีวฒุิการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 100 

คน คิดเปนรอยละ 86.20 รองลงมามวีุฒกิารศึกษาระดับปริญญาเอก จํานวน 11 คน คิดเปนรอย

ละ 9.50 และระดับปริญญาตรี จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 4.30 ตามลําดับ 

ในสวนการดํารงตําแหนงเดมิ กลุมตัวอยางซึ่งเปนผูอํานวยการสํานกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษา พบวา สวนใหญดํารงตําแหนงผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด จํานวน 

42 คน   คิดเปนรอยละ 36.20 รองลงมาคือ ผูอํานวยการสํานักงานสามัญศึกษาจงัหวัด จํานวน  

34 คน คิดเปนรอยละ 29.30 ศึกษาธกิารจังหวัด จาํนวน 32 คน คิดเปนรอยละ 27.60 และ     

ดํารงตําแหนงอื่น ๆ เชน ผูอํานวยการสถานศึกษา จาํนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 6.90 ตามลาํดับ 
1.3.2  ผลการวิเคราะหคาระดับของสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหาร     

จัดการตามพระราชบัญญติัการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ในภาพรวม พบวา สมรรถนะที่พงึ

ประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาในภาพรวมอยูใน  

ระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานวิชาการ และดานบริหารงานบุคคล              

มีสมรรถนะอยูในระดับมากที่สุด สวนดานงบประมาณ และดานบรหิารทั่วไป  มีสมรรถนะอยูใน

ระดับมาก รายละเอียดดังนี ้

1) ดานวิชาการ  พบวาสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดาน

วิชาการในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด(Χ=4.60) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา การเปน

ผูนําทางวชิาการทีก่าวหนาและทันสมยั มีคาเฉลี่ยของสมรรถนะสงูสุด รองลงมา คือ  การจัดทาํ

นโยบายและแผนพัฒนาการศึกษาไดสอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนพัฒนา

การศึกษา    ข้ันพืน้ฐานและ ความตองการของทองถิ่น และการวางแผนปฏิบัติงานดานวิชาการ

ของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาไดอยางมปีระสิทธิภาพ (Χ=4.79 , 4.78 และ 4.74 ตามลําดับ)  

สวนขอทีม่ี คาเฉลี่ยสมรรถนะต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก  การกําหนดรูปแบบและดําเนนิการ

นิเทศ ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษาที่เปนแนวทางเดียวกนั   การพัฒนาระบบสือ่ นวัตกรรม 
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เทคโนโลยทีางการศึกษาแหลงเรียนรูและเครือขายการเรียนรู และ การทําวิจัยและใช ผลการวิจัย

ไปพัฒนางานทางการศึกษา (Χ=4.46 , 4.36 และ 4.30 ตามลําดับ ) 

2) ดานบริหารงานบุคคล พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในดาน

บริหารงานบุคคล ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (Χ=4.59) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา การ

พิจารณาความดีความชอบ มีความเที่ยงธรรม มีคาเฉลี่ยของสมรรถนะสูงสุด รองลงมา การ

บริหารงาน     ในรูปขององคคณะบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลอยางมปีระสิทธิภาพ และสงเสริมให

บุคลากรประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบ และจรรยาบรรณที่ดีงามของครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาΧ=4.79, 4.74 และ 4.66 ตามลําดับ) สวนขอทีม่ีคาเฉลี่ยสมรรถนะต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย 

ไดแก  การจัดทํามาตรฐานคุณภาพงาน  กําหนดภาระงานขั้นต่าํและเกณฑการประเมินผลงาน

สําหรับ  ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  การบรรจุ แตงตั้ง  ยาย และโอนบคุลากรได 

อยาง เหมาะสม และ การเปดโอกาสใหบุคลากรอุทธรณ รองทุกขหรือรองเรียนไดตามหลักธรรมาภิ

บาล (Χ=4.49, 4.48 และ 4.42 ตามลําดับ ) 

3) ดานงบประมาณ พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการ     

ดานงบประมาณในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ=4.48)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา การ

จัดทําแผนยุทธศาสตร แผนพัฒนาการศึกษาและแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ มี

คาเฉลี่ยของสมรรถนะสงูสุด   รองลงมา การจัดสรรงบประมาณสูสถานศึกษาโดยใชขอมูล

สารสนเทศที่  ถูกตองเปนปจจุบัน และการจัดทําเอกสารทางการเงินอยางถูกตอง โปรงใสเปน

ปจจุบัน (Χ=4.69 , 4.63 และ 4.58 ตามลําดับ ) สวนขอที่มีคาเฉลีย่สมรรถนะต่ําสุด 3 ลําดับ

สุดทาย     ไดแก การระดมทรัพยากรจากหนวยงานภายนอกเพื่อพฒันางานการศึกษา  การวาง

ระบบการใชทรัพยากรอยาง  มีประสิทธิภาพรวมกับหนวยงานอืน่ทั้งภาครัฐและเอกชนและ การมี

ความรู ความเขาใจใน กฎระเบียบทางดานการเงนิการคลัง  (Χ=4.38 , 4.35 และ 4.33 

ตามลําดับ) 

4) ดานบริหารทั่วไป พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการ     

ดานการบริหารงานทั่วไปในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ=4.47 ) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา     

การใชหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการภายในสาํนกังาน มีคาเฉลี่ยของสมรรถนะสูงสุด    

รองลงมา การควบคุม กาํกับ  ติดตามงานของสํานกังานและสถานศกึษา และการจดัระบบการ

กระจายอาํนาจในการบรหิารจัดการใหเกิดความคลองตวั (Χ=4.69 , 4.60 และ 4.56 ตามลําดับ) 

สวนขอทีม่ีคาเฉลี่ยสมรรถนะต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย  ไดแก การเผยแพรขาวสารเกี่ยวกบัการศกึษา

โดยใชส่ืออยางหลากหลาย  การวางแผนประชาสัมพันธงานของสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา     
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ไดอยางเหมาะสมกับโอกาส  การมีสวนรวมกับงานพิเศษของสวนราชการและหนวยงานอื่น       

(Χ=4.39 , 4.35 และ 4.25 ตามลําดับ) 
1.3.3 ระดับสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบรหิารจัดการของผูอํานวยการ 

สํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา  จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในการ

บริหารจัดการของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา เมื่อ จําแนกตามระดับการศึกษา     

พบวา  กลุมตัวอยางทีม่ีการศึกษาในระดบัปริญญาโทและปริญญาเอกมีสมรรถนะที่พงึประสงค  

ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด  (Χ=4.54 และ4.62)  สวนกลุมตัวอยางที่มกีารศึกษาในระดับ

ปริญญาตรีมีสมรรถนะที่พงึประสงคในภาพรวมอยูในระดับมาก  (Χ= 4.32) 

การวิเคราะหความแปรปรวนของสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหาร 

จัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษา จาํแนกตามระดบัการศึกษา พบวา ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาที่มีระดับ

การศึกษาแตกตางกนัมีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหารจัดการในภาพรวมไมแตกตางกนั เมือ่

จําแนกเปนรายดานพบวาทกุดานไมแตกตางกนั  ยกเวนดานวิชาการแตกตางกนัอยางมีนยัสําคญั

ทางสถิติที่ระดับ.05  แสดงวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกนัมีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคใน    

การบรหิารจัดการดานวิชาการแตกตางกนัอยางนอย 1 คู  จงึทาํการทดสอบความแตกตางเปนรายคู

ดวยวิธีของเชฟเฟ(Scheffe’s method) ปรากฏวา ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่มี

ระดับการศึกษาในระดับปริญญาเอก มีสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดานวิชาการ 

สูงกวากลุมตวัอยางที่มีระดบัการศึกษาระดับปริญญาตรีอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

(Χ=4.79 และΧ=4.27 ตามลําดบั) นอกนัน้ไมพบความแตกตางเปนรายคู 

ระดับสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษา ดานวิชาการ จาํแนก

ตามการดาํรงตําแหนงเดิม พบวา พบวาสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการ  

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เมื่อจําแนกตามการดํารงตําแหนงเดิม พบวา  กลุมตัวอยางทีเ่คย

ดํารงตําแหนงศึกษาธกิารจังหวัด ผูอํานวยการการประถมศึกษาจงัหวดั และตําแหนงอื่นๆ มี

สมรรถนะที่พงึประสงคในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (Χ=4.53, 4.56 และ4.60 ตามลําดับ) 

สวนกลุมตัวอยางที่เคยดาํรงตําแหนงผูอํานวยการสามญัศึกษาจงัหวดัมีสมรรถนะที่พงึประสงค    

ในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ  = 4.49) 

การวิเคราะหความแปรปรวน ของสมรรถนะทีพ่งึประสงคในการบริหาร

จัดการตาม  พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่
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การศึกษา จาํแนกตามการดํารงตําแหนงเดิม พบวา กลุมตัวอยางทีม่ตีําแหนงเดิมทีแ่ตกตางกนั

กอนขึ้นดาํรงตาํแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีสมรรถนะที่พงึประสงคในการ

บริหารจัดการทั้งในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกนั  
1.3.4  รายละเอียดเกี่ยวกบัขอคิดเห็นในการเสนอแนวทางในการสราง

เสริมสมรรถนะที่พึงประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่           
การศึกษา 

จากกลุมตัวอยางทัง้หมด 116 คน มีผูตอบแบบสอบถามในตอนที่ 3    

ทั้งหมด 62 คน  คิดเปนรอยละ 53.45  สามารถสรุปไดดังนี ้

1) ดานวิชาการ  สวนใหญมคีวามคิดเหน็วา ควรจัดใหมกีารสัมมนาทาง

วิชาการเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาการ โดยมวีิทยากรที่มีความรูความสามารถเฉพาะดาน 

เชน  ดานวิจยั ดานวัดผล ประเมินผล, วิธสีอน โดยกําหนดนโยบายทางวชิาการแบบมีสวนรวม  

ควรมีการประเมินมาตรฐาน มีการวิเคราะหคุณภาพการจัดการศึกษา มีการสรางเสริมใหมีวธิีการ       

ในการพัฒนาคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนของแตละโรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาที่ตนเอง     

รับผิดชอบ   ดานวิชาการเปนงานหลักของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กิจกรรมทางวิชาการ        

ทุกกิจกรรมควรมุงตรงไปที่การพัฒนาของนกัเรียนเปนสําคัญ  ควรจัดกลุมโรงเรียนเปนสหวิทยศึกษา  

เพื่อใหโรงเรียนในกลุมชวยเหลือกันในดานวิชาการ  ตลอดจนมีการกาํหนดทิศทางเปาหมายที่    

ชัดเจน   

2) ดานบริหารงานบุคคล สวนใหญมีความคดิเห็นวา  การจัดใหมีการ       

แลกเปลี่ยนเรยีนรูการบรหิารบุคคลกับองคกรเอกชนที่บริหารงานประสบผลสําเร็จ  การฝกอบรม

ทักษะการบรหิารงานบุคคลยุคใหม  ตามบริบทของสงัคมที่เปลีย่นแปลงไป  ยึดหลักการกระจาย

อํานาจ  ใชระบบคุณธรรมและหลักธรรมาภิบาล เพื่อใหการบริหารคลองตัว  เกิดความอิสระใน 

การปฏิบัติงานภายใตกฎหมาย  ระเบยีบปฏิบัติ  ใหผูปฏิบัติงานไดรับการพัฒนา โดยมีความรู 

ความสามารถ  มีขวัญกําลงัใจ  นําไปสูการบริการครูตามหลักการบรหิารแบบมุงผลสัมฤทธิ์  ซึ่งจะ

สงผลตอคุณภาพการศึกษาตอไป   ควรกาํหนดแนวทางและกิจกรรมที่ปฏิบัติใหบรรลุเปาหมาย

อยางแทจริง  มุงเนนการพฒันาบุคลากรที่หลากหลาย ตลอดจนการจัดวางตวับุคคลที่เหมาะสม 

ในการปฏิบัตหินาที่เพื่อเกิดคุณภาพและประสิทธิภาพของงาน  รวมทั้งควรใชการบริหารงานแบบ 

มีสวนรวม  โดยองคคณะบุคคลใหสามารถทํางานไดสอดคลองกัน 

3) ดานงบประมาณ  สวนใหญมีความคิดเหน็วา การกํากบั ติดตาม  

ควบคุม ตรวจสอบงบประมาณ  ควรดําเนนิการใหถูกตองโปรงใส ตามระเบียบ  มีการจัดระบบการ

ควบคุม  และระบบตรวจสอบภายในที่เขมแข็งมีประสิทธภิาพ การพฒันาองคความรูเกี่ยวกับการ
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บริหารงบประมาณแนวใหม  การสรางองคความรู  ความเขาใจการบรหิารงบประมาณแนวใหม          

ควรพัฒนาใหมีการจัดระบบขอมูลดานงบประมาณ และสารสนเทศของเขตพื้นที่ใหครอบคลุม   

ทันสมยั  สะดวกในการนาํมาใชในการวางแผนและการบริหารงบประมาณ  มีการจดัทําสถิต ิ   

การใชจายงบประมาณมีการแจงงบประมาณผานทาง website  ของเขตพื้นที ่  

4) ดานบริหารทั่วไป  สวนใหญมีความคิดเห็นวาควรพัฒนาสมรรถนะใน

การพัฒนาประสิทธิภาพจัดการงานธุรการและการบริหารทั่วไปที่จะสนับสนนุการปฏิบัติภารกิจ

หลักของสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา  ใหการบริหารงานดานเอกสารของสํานกังานเขตพื้นที่และ     

โรงเรียนในสังกัดใหเปนไปอยางมีประสิทธภิาพ สะดวกรวดเร็ว การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

(One Stop Service ) มุงเนนการใหบริการและอํานวยความสะดวกเปนทีน่าพอใจของผูรับบริการ 

ควรจัดอบรมสัมมนาและมแีผนการศึกษาดูงานแลกเปลี่ยนกับ สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาอื่นๆ  

ที่สามารถบรหิารจัดการในระดับที่นาพงึพอใจของหนวยงานที่กํากับดูแล ตลอดจนศึกษาดูงาน   

การจัดการศึกษาในประเทศที่มีคุณภาพการศึกษาในระดับสูง  

 

2. อภิปรายผล 
 

จากการวิเคราะหขอมูลของการศึกษาคนควาวิจยัครั้งนี ้มีประเด็นที่จะนํามาอภิปราย     

ดังตอไปนี้ 

2.1  ผลการวจิัยครั้งนี ้พบวา  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีสมรรถนะที่

พึงประสงคในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ในภาพรวม 

อยูในระดับมากที่สุด  เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานวชิาการ และดานบริหารงานบุคคล   

มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหารจัดการระดับมากที่สุด สวนดานงบประมาณและดาน 

บริหารทัว่ไป ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในระดับมาก     

จะเปนไปตามนัยพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 มาตรา 39  ที่กําหนดใหกระทรวง

กระจายอาํนาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทัง้ดานวิชาการ งบประมาณ  การบริหารงาน

บุคคล และดานบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ       

สถานศกึษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง 

ผลการวิจัยขางตนสอดคลองกับการศึกษาของปลิฏลดา  เพ็ชรสีเงิน (2543:

บทคัดยอ) ที่พบวา ผูบริหารทางการศึกษา มีความสําคญัตอการบริหารการศึกษา การริเร่ิมในการ

วางแผนการดําเนนิงานทางการศึกษา การบริหารดูแลจัดการศึกษา การบริหารทัว่ไป การบรหิาร
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และจัดการทรพัยากรในทองถิ่น และสมรรถนะของผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ที่การศึกษาดงักลาว

ทั้ง  4 ดาน ตรงกบัความเหน็ของ สัมพนัธ  พันธพุฤกษ (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้

พื้นฐาน 2547:  33 ) ที่วา สมรรถนะของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตองพัฒนา

ตนเองกอน ตองเปนผูนําเชงิรุก ใชจิตวิทยาใหมาก ทาํใหคนในเขตพืน้ทีท่ํางานอยางมี

ประสิทธิภาพใน 4 กลุมงานหลัก คือ งานวิชาการ งานบุคลากร งานนโยบายและงบประมาณ และ

งานบริหารทั่วไป รวมทัง้การปฏิรูปการศึกษา มาตรฐานและการประกนัคุณภาพ  เทคโนโลยี

ทางการศึกษา เพื่อนําไปสู     การบริหารจดัการศึกษาขัน้พืน้ฐานอยางมีประสิทธิภาพ 

2.2  ผลการวจิัย พบวา สมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการ

สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา จาํแนกตามระดับการศกึษา พบวา ผูสําเรจ็การศึกษาระดับปริญญาโท 

และเอก มีสมรรถนะในภาพรวมระดับมากทีสุ่ด สวนผูสําเรจ็การศึกษาระดับปริญญาตรี มีสมรรถนะ

ที่พงึประสงคในภาพรวมอยูในระดับมาก 

จากผลการวิจยัดังกลาว ผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาที่เปนกลุม 

ตัวอยางมีความคาดหวงัวา ผูสําเร็จการศกึษาในระดับที่สูงกวาจะมีสมรรถนะที่พงึประสงคในการ

บริหาร  จัดการระดับมากทีสุ่ดและสูงกวากลุมที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา  เนื่องจากผูที่ไดรับ

การศึกษาในระดับที่สูงกวา จะมีความรู ความเขาใจ มีความฉลาด มีเจตคติ  รวมทัง้มวีิสัยทัศน

เกี่ยวกับกระบวนการบริหารจัดการสูงกวาผูที่ไดรับการศึกษาในระดับปริญญาตรี  ประกอบกับ

ความรอบรู เชีย่วชาญ ความมุงหวัง และวสัิยทัศนของผูบริหารระดับผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาตองมพีื้นฐานสวนหนึ่งมาจากการไดรับความรูพืน้ฐานการศึกษาในแตละระดับ อัน

จะสงผลใหมีความมุงหวงัทางดานผลสมัฤทธิ์ของการบริหารจัดการศึกษาในระดับทีสู่งขึ้นตาม

ระดับการศึกษาที่ไดรับ 

2.3  ผลการวจิัย พบวา ผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาที่มรีะดับการศึกษา  

แตกตางกนัมสีมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการในภาพรวมไมแตกตางกนั เมื่อจําแนก

เปนรายดาน พบวา ทุกดานไมแตกตางกนั ยกเวนในดานวิชาการ ทั้งนี้เนื่องมาจากผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาไดผานกระบวนการคัดเลือกอยางเขมงวดในหลายขั้นตอน เปนผูที่

คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง มปีระสบการณดํารงตําแหนงที่เกี่ยวของกบัการบริหารจัดการศึกษา

ระดับตางๆ เคยปฏิบัติหนาทีเ่ปนการประจาํในฐานะหวัหนาสวนราชการระดับจังหวัด มีความรู 

ความสามารถ มีความเขาใจในบริบทดานตางๆ ที่เกี่ยวของในการบริหารการศึกษาอยางเหมาะสม

แกการปฏิบัติหนาที่ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา รวมทั้งไดรับการพัฒนาความรู 

ทักษะสมรรถนะทีจ่ําเปนในการบริหารจัดการศึกษาจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา        
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ข้ันพื้นฐานดวยวิธีการตางๆเชน การศึกษาดวยตนเอง  การประชุม อบรม สัมมนา รวมทั้ง         

การไปศึกษาดงูานการบรหิารจัดการศึกษาทั้งในและตางประเทศ 

2.4  จากผลการเปรียบเทยีบรายคูในดานวิชาการ พบวา ผูอํานวยการสํานักงาน          

เขตพื้นทีก่ารศกึษาที่มีการศึกษาระดับปริญญาเอก มีสมรรถนะที่พงึประสงคแตกตางจากผูม ี    

การศึกษาระดับปริญญาตรีอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐาน      

การวิจยัที่ตั้งไววา ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาที่มีระดับการศึกษาตางกันมีสมรรถนะ

ที่พงึประสงคในการบรหิารจดัการศึกษาแตกตางกนั  ทัง้นีเ้ปนเพราะผูทีม่ีการศึกษาระดับปริญญา

เอกมีความรูความเขาใจ มวีสัิยทัศน มีความมุงมัน่รวมทัง้มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหาร

จัดการดานวิชาการสงูกวาผูมีการศึกษาระดับปริญญาตรี  ซึ่งมีความแตกตางกนัอยางชัดเจน 

2.5  ผลการวิจยั พบวา กลุมตัวอยางที่เคยดํารงตําแหนงศึกษาธกิารจังหวัด ผูอํานวยการ

การประถมศึกษาจังหวัด และดํารงตําแหนงอื่นมากอน มีสมรรถนะที่พึงประสงคในภาพรวม  

ระดับมากที่สุด สวนกลุมตัวอยางที่เคยดํารงตําแหนงผูอํานวยการสํานกังานสามัญศึกษาจงัหวัด  

มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในภาพรวมอยูในระดับมาก ทัง้นี้กลุมตัวอยางที่เคยดาํรงตาํแหนงเดิม     

ผูอํานวยการสํานักงานสามญัศึกษาจงัหวดัมีสมรรถนะที่พงึประสงคในการบรหิารจดัการในระดับ

มากซึง่ในระดบัที่ใกลเคียงกบัระดับมากทีสุ่ดกับผูที่เคยดํารงตําแหนงเดิม  คือ  ศึกษาธิการจังหวดั             

ผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัดและผูเคยดํารงตาํแหนงอืน่ ๆ มากอน 

2.6  ผลการวจิัย พบวา กลุมตัวอยางทีม่ตีําแหนงเดิมแตกตางกนักอนขึ้นตําแหนง           

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหารจัดการทัง้ใน 

ภาพรวมและรายดานไมแตกตางกนั 

กลุมตัวอยางทีเ่คยดาํรงตําแหนงเดิม ไดแก ผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด      

ศึกษาธกิารจังหวัด ผูอํานวยการสามัญศึกษาจังหวัด และผูดํารงตําแหนงอืน่ ๆ เชน ผูอํานวยการ

สถานศกึษา หวัหนาหนวยศกึษานิเทศกระดับกรม ลวนเปนผูมีความรู มีคุณวุฒิ มปีระสบการณ 

การดํารงตําแหนงในสายงานเดิมเปนระยะเวลายาวนาน รวมทัง้ไดรับการฝกอบรมเตรียมการกอน

เขาสูตําแหนงตาง ๆ ดังกลาวเปนอยางดี ซึ่งตรงกับคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงที่สํานักงาน ก.ค.ศ.

กําหนด คือ ไดรับปริญญาตรหีรือเทียบไดไมต่ํากวานีท้างการศึกษา หรือทางอื่นที ่ก.ค.ศ. กําหนด 

รวมทัง้มีประสบการณการดาํรงตําแหนงในสายงานบรหิารการประถมศึกษา สายงานบรหิาร    

การศึกษาหรือสายงานบริหารการมัธยมศกึษา และปฏิบตัิหนาที่เปนการประจําในฐานะหัวหนา   

สํานักงานระดบัจังหวัด ซึง่รับเงินเดือนไมต่ํากวาระดับ 8 หรือดํารงตําแหนงอืน่ที่ ก.ค. เทียบเทา  
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ดังนัน้ การดํารงตําแหนงเดมิของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จึงไม      

สงผลตอสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ      

พ.ศ. 2542 

 

3.  ขอเสนอแนะ  
 

3.1  ขอเสนอแนะในการนําผลการวจิยัไปใช  
3.3.1  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สามารถนําผลจากการวิจัย

คร้ังนี้  เปนแนวทางในการพฒันาตนเอง เพื่อใหเปนผูบริหารทีม่ีสมรรถนะทีพ่งึประสงคในการ

บริหารจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

3.3.2  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และกระทรวงศึกษาธิการ 

สามารถนําขอมูลผลการวิจยัเปนแนวทางในการพิจารณากําหนดสมรรถนะที่พงึประสงค บทบาท

หนาที่ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาผูอํานวยการ      

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือเพื่อใชในการคัดเลือกบุคคลเขาดํารงตําแหนงผูอํานวยการ     

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

3.3.3  หนวยงานที่เกีย่วของ สามารถนําผลการวิจยัเปนแนวทางในการพิจารณา

คัดเลือกบคุคลเขาดาํรงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา หรือตําแหนงผูบริหารการศกึษาในระดับตาง ๆ  
3.2  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

3.2.1  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกบัสมรรถนะทีพ่งึประสงคของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ตามทัศนะของบุคลากรกลุมอ่ืน ๆ เชน ผูบริหารสถานศึกษา  

คณะกรรมการเขตพื้นทีก่ารศึกษา หรือคณะอนุกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

เขตพื้นทีก่ารศกึษา 

3.2.3  ควรศึกษาวิจยัเกีย่วกบัสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาในดานอื่น ๆ เชน ดานวิสัยทัศน ดานผูนําของการเปลี่ยนแปลง  ดานเทคโนโลยี

ทางการศึกษา ดานมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา เปนตน 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 72 

บรรณานุกรม 
 

กระทรวงศึกษาธิการ  (2545)  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และที่แกไข      

เพิ่มเติม (ฉบับที่  2)  พ.ศ.2545  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพองคการรับสงสินคาและ              

พัสดุภัณฑ  (ร.ส.พ.)  

__________.  (2546)  คูมือการปฏิบัติงานสาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา  กรุงเทพมหานคร       

โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ  (ร.ส.พ.) 

__________.  (2546)  พระราชบัญญัตริะเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  2546                   

และกฎกระทรวงแบงสวนราชการ  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพองคการรับสงสินคา

และพัสดุภัณฑ  (ร.ส.พ.) 

__________.  (2548)  พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา                   

พ.ศ.2547  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพคุรุสภา ลาดพราว 

กฤษณะ  สุมาลยโรจน  (2545)  “คุณลักษณะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่               

การศึกษาตามความคาดหวังของคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรยีน   

ในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม”  วิทยานิพนธปริญญา       

ครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  สถาบนัราชภัฏ

นครปฐม 

จักรพรรดิ  วะทา  (2538)  “คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของศึกษาธิการจังหวัด ในทศวรรษหนา                

(ค.ศ.1995–2005)”  ปริญญานิพนธการศกึษาดษุฎีบัณฑติ  สาขาการบริหารการศึกษา                           

บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

ณรงควิทย  แสงทอง  (2546)  การบริหารงานทรพัยากรมนุษยสมัยใหมภาคปฏิบัติ  

กรุงเทพมหานคร  เอช อาร เซนเตอร  

เทื้อน  ทองแกว  “ภาวะผูนํา : สมรรถนะหลกัของผูริหารในยุคปฏิรูป”  วารสารวชิาการ 59          

(9  กันยายน  2545): 35 

ธร  สุนทรายุทธ  (2535)  การบริหารและทฤษฎีการบริหารการศึกษา  กรุงเทพมหานคร                

โรงพิมพเนติกลุการพิมพ 

บรรจง  ชูสกุลชาติ  (2527)  ปญหาการศึกษา  ประมวลคําบรรยายและอภิปรายการประชุม        

สัมมนานกัวิชาการศึกษาภูมิภาค ป 2527 กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพครุุสภาลาดพราว 

บุญยง  กาญจนากรและคณะ  (2540)  “ดวยรักและอาลัยจากใจทกุดวง”  มปท.  (อัดสําเนา) 
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ปลิฏลดา  เพช็รสีเงิน  (2543)  “บทบาทของคณะกรรมการการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม               

เขตพื้นทีก่ารศกึษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542”            

วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาบริหารการศึกษา      

บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวทิยาลัยศิลปากร 

ราชบัณฑิตยสถาน  (2526)  พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ.2525  พิมพครั้งที่  2                       

กรุงเทพมหานคร  สํานักพมิพอักษรเจริญทัศน 

พนัส  หนันาคนิทร  (2524)  หลักการบริหารโรงเรียน  กรุงเทพมหานคร  สํานักพิมพวฒันาพานิช 

พนิดา  คลอสวัสด์ิ  (2534)  “พฤติกรรมการทํางานตามบทบาทหนาที่ดานการจัดการศึกษาของ                

ศึกษาธกิารจังหวัดทีป่ฏิบัติจริงและตามความคาดหวังในทัศนะของผูบริหารโรงเรียน        

เอกชนในเขตการศึกษา 1”  วทิยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ                

สาขาการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวทิยาลัยศิลปากร 

พลสัณห  โพธิศ์รีทอง  (2547)  เอกสารประกอบการประชมุผูบริหารสถานศึกษา  “ผูบริหารมืออาชีพ”  

จัดโดย สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสพุรรณบุรีเขต 1  (อัดสําเนา) 

พินสุดา  สิริธรังสี  (2546)  “รูปแบบการจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา”                      

วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา                        

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ไพฑูรย  สินลารัตน  และประพัฒนพงศ  เสนาฤทธิ ์ (2546)  “กระบวนการจัดการศึกษาในยุค                   

โลกาภิวัตน“  ใน ประมวลสาระชุดวิชาบริบททางการบรหิารการศึกษา  หนวยที่ 12                   

หนา40-41  นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

ภิญโญ  สาธร  (2516)  หลกัการบริหารการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  สํานักพิมพวฒันาพานิช 

__________.  (2523)  การบริหารการศกึษา  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพ ศ.ส. การพิมพ 

วิทยา  นาควัชระ  (2535)  “หนาที่ของนักบริหาร”  สกุลไทย 39, 1985  (พฤศจิกายน  2535): 115 

วนิัย  เกษมเศรษฐ  (2522)  “การบริหารงานวิชาการ”  นโยบายและหลกัการปฏิบัติงาน                   

กรุงเทพมหานคร  กรมสามญัศึกษา 

วัฒนา  พฒันพงศ  (2546)  BSC และ KPI เพื่อการเจรญิเติบโตขององคกรอยางยัง่ยืน               

กรุงเทพมหานคร  สํานักพมิพแปซิฟค 

สถิตย  โชติกรณ  (2535)  “พฤติกรรมการบริหารงานที่พงึประสงคของศึกษาธกิารจงัหวัดในภาคใต”                

ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวทิยาลยั  

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ บางแสน 
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สํานักงานขาราชการพลเรือน  (2546)  “ขาราชการในอนาคต”  เอกสารศูนยสรรหาและเลือกสรร                 

(อัดสําเนา) 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2544)  “สมรรถนะผูบริหาร”  สารปฏิรูป                 

การศึกษา 2 ,3  (กันยายน): 7 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง  (2542)  รัฐธรรมนญูแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช                  

2540  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพสํานักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (2546)  รายงานการประชุมทางวิชาการ  เร่ือง                  

การดําเนินงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มุมมองของนกัการศึกษา  จัดโดย                  

สํานักติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  วนัที ่20 สิงหาคม 2546-

(2547)  แนวทางการพัฒนาเขตพืน้ทีก่ารศกึษาที่มีบริบทแตกตางกนั  กรุงเทพมหานคร  

โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ  (ร.ส.พ.) 

สุกัญญา  รัศมธีรรมโชต ิ (2546)  “COMPETENCY”  สถาบันเพิม่ผลผลติแหงชาต ิ เอกสารประกอบ                   

การอบรม  (อัดสําเนา)        

หนงัสือสํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ที ่ศธ.0206.1/264      

ลงวนัที ่8 มีนาคม เร่ือง “มาตรฐานกาํหนดตําแหนงขาราชการคร”ู ถึง เลขาธิการ                   

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน 

Best , John W.  (1981).  Research in Education.  4 th ed .  New Jersey: Prentice – Hall. 

Krejcie V. Robert and Earyle W. Mogan.  (1970).  ” Determing Sample Sizefor Research 

Activities”.  Educational Psyohological Measurement. V-r-30: No.3 Autumn. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
 

ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ (แบบสอบถาม) 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ 

 
1.  นายกมล  ศิริบรรณ  ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

สถานที่ทํางาน   สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต1  จังหวดัขอนแกน 
คุณวุฒิ   การศึกษามหาบณัฑติ สาขาบริหารการศึกษา  

2.  ดร. ปญญา แกวเหล็ก   ตาํแหนง  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
สถานที่ทํางาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 1  จังหวดัลพบุรี 
คุณวุฒิ ปริญญาเอก  ประเทศฟลิปปนส 

 3.  ดร.ชาญชัย  ทิพเนตร   ตําแหนง ผูอํานวยการสถานศึกษา วิทยฐานะเชี่ยวชาญ 
สถานที่ทํางาน   โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลยั  อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี 
คุณวุฒิ   ปริญญาเอก SARDAR PATAL UNIVERSITY INDIA (Ph.D.Education) 

 4.  ดร. วรรณี  ไทยานนัท     ตําแหนง  ศกึษานิเทศก 
สถานที่ทํางาน   สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3  จ.สุพรรณบุรี 
คุณวุฒิ  ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาพัฒนศึกษาศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 5.  นายอารมณ  วงศบณัฑิต  ตําแหนง ศกึษานิเทศก วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ 
สถานที่ทํางาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1   จ.สุพรรณบุรี 
คุณวุฒิ  ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เร่ือง    สมรรถนะทีพ่งึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

                       ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พทุธศักราช 2542 

********************* 

 
คําชี้แจง 
 

แบบสอบถามฉบับนี้ม ี 3  ตอน  ไดแก   

ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2  สมรรถนะทีพ่ึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา          

ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พทุธศักราช 2542 โดยแบงเปน          

4 ดาน คือ 

ก. ดานวชิาการ 
ข. ดานบริหารงานบุคคล 

ค. ดานงบประมาณ 

ง. ดานบริหารทัว่ไป 

ตอนที่ 3  ความคิดเห็นการเสนอแนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะที่พึงประสงค          
ในการบริหารจัดการของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
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ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   /   ลงในชอง  (     )   ทีต่รงกับความเปนจริง 
 

1. เพศ 

  (     )  ชาย 

  (     )  หญิง 

 

2. ระดับการศึกษา 

  (     )  ปริญญาตรี 

  (     )  ปริญญาโท 

  (     )  ปริญญาเอก 

 

3. การดํารงตาํแหนงเดิม 

  (     )  ศึกษาธกิารจังหวัด 

  (     )  ผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด 

  (     )  ผูอํานวยการสามัญศึกษาจงัหวัด 

  (     )  ตําแหนงอื่น ๆ (โปรดระบุ)...................................................................... 
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ตอนที่ 2    แบบสอบถามสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา                 

ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พทุธศักราช 2542 

 

คําชี้แจง   ใหทานพิจารณาขอความรายการสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงาน   

เขตพื้นทีก่ารศกึษา  ในการบริหารจัดการตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิ     

พุทธศกัราช 2542  โดยทําเครื่องหมาย  /  ลงในชองระดบัการมีสมรรถนะที่ตรงกับ
ความเห็นของทาน ซึง่แบงเปน  5 ระดับ ดังนี ้

  5 หมายถงึ      มีสมรรถนะในระดับมากที่สุด 

  4 หมายถงึ      มีสมรรถนะในระดับมาก 

  3 หมายถงึ      มีสมรรถนะในระดับปานกลาง 

  2 หมายถงึ      มีสมรรถนะในระดับนอย 

  1 หมายถงึ      มีระดับสมรรถนะในระดับนอยที่สุด 

 
ตัวอยางการตอบแบบสอบถาม 
 

ระดับสมรรถนะ 
ขอที่ 

สมรรถนะที่พงึประสงค 

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 5 4 3 2 1 

0 วิเคราะหขอมูลสภาพเศรษฐกิจ และสังคมของชุมชน  /    

 

จากตวัอยางนีแ้สดงวาทานมสีมรรถนะในการวเิคราะหขอมูลสภาพเศรษฐกิจ และสงัคม

ของชมุชนอยูในระดับมาก 
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ระดับสมรรถนะ 
ขอที่ 

สมรรถนะที่พงึประสงค 

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 5 4 3 2 1 

             ดานวิชาการ 

1 การแสวงหาความรูโดยใชวทิยาการสมยัใหม เชน 

Internet 

     

2 การศึกษาวิเคราะห วิจยั แสวงหา และพัฒนานวัตกรรม 

การบริหารใหทันกับการเปลีย่นแปลง 

     

3 การเปนผูนําทางดานวชิาการที่กาวหนาและทันสมัย      

4 การใชระบบขอมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีทีท่ันสมยั 

ถูกตองเปนปจจุบัน 

     

5 การวางแผนปฏิบัติงานดานวิชาการของสาํนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

6 การจัดทาํนโยบายและแผนพัฒนาการศึกษาได

สอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนพัฒนา

การศึกษาขั้นพื้นฐานและความตองการของทองถิน่ 

     

7 การปฏิบัติงานดานวิชาการของสํานกังานเขตพื้นที่

การศึกษาไดตามแผนงานทีก่ําหนดไว 

     

8 การมีความคดิริเร่ิมสรางสรรคงานวิชาการที่เปน

ประโยชนตอการบริหารจัดการศึกษา 

     

9 การสงเสริมการศึกษา วิเคราะหวิจัยเพื่อพฒันาหลักสูตร

การสอนและกระบวนการเรียนรู 

     

10 การกําหนดรูปแบบและดําเนนิการนิเทศ ตดิตามและ

ประเมินผลการจัดการศึกษาที่เปนแนวทางเดียวกนั 

     

11 การจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและงาน 

มาตรฐานสถานศึกษา 

     

12 การพัฒนาระบบสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยทีางการศึกษา

แหลงเรียนรูและเครือขายการเรียนรู 

     

13 การทาํวิจยัและใชผลการวิจยัไปพัฒนางานทาง

การศึกษา 
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ระดับสมรรถนะ 
ขอที่ 

สมรรถนะที่พงึประสงค 

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 5 4 3 2 1 

14 การติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาของ 

สถานศกึษาในเขตพื้นที ่

     

15 การสรุปผลการดําเนินงานและสามารถนาํขอมูล       

สารสนเทศมาพัฒนางานใหมีคุณภาพ 

     

             ดานบริหารงานบุคคล 

16 การกําหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล และวางแผน

กําหนดอัตรากําลังบุคลากรไดเหมาะสมกบัปริมาณงาน

ตามโครงสรางของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา และ     

สถานศกึษา 

     

17 การบรรจุ แตงตั้ง  ยาย และโอนบุคลากรไดอยาง  

เหมาะสม 

     

18 การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานใหตรงกับคุณวุฒิ และ

ความรูความสามารถของแตละบุคคล 

     

19 การพิจารณาความดีความชอบ มีความเที่ยงธรรม      

20 การจัดกิจกรรมเชิดชู ยกยอง และสรางขวญักําลังใจแก

บุคลากร 

     

21 การสงเสริมใหบุคลากรมีความกาวหนาในวิชาชพี      

22 การสงเสริมใหบุคลากรประพฤติปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ

และจรรยาบรรณที่ดีงามของครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 

     

23 การจัดทาํระบบขอมูลสารสนเทศของบุคลากรอยาง

ถูกตองเปนปจจุบัน 

     

24 การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถ ทนัตอ

การเปลี่ยนแปลงของโลกาภิวัฒน 

     

25 การจัดทาํมาตรฐานคุณภาพงาน กาํหนดภาระงาน    

ข้ันต่ําและเกณฑการประเมินผลงานสําหรับขาราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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ระดับสมรรถนะ 
ขอที่ 

สมรรถนะที่พงึประสงค 

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 5 4 3 2 1 

26 การเปดโอกาสใหบุคลากรอทุธรณ รองทุกขหรือ

รองเรียนไดตามหลักธรรมาภิบาล 

     

27 การบริหารงานในรูปขององคคณะบุคคล ตามหลกัธรร

มาภิบาลอยางมีประสิทธิภาพ 

     

28 การกํากับ ติดตามการปฏิบตัิงานของบุคลากร เพื่อเพิม่ 

ประสิทธิภาพในการทํางาน 

     

29 การประเมนิผลการปฏิบัตงิานของบุคลากรไดตาม   

สภาพจรงิ 

     

30 การนาํผลการประเมินคุณภาพบุคลากรไปใชในการ         

วางแผนพฒันาในปตอไป 

     

             ดานงบประมาณ 

31 การมีความรู ความเขาใจในกฎระเบียบทางดานการเงิน 

การคลัง 

     

32 การจัดทาํแผนยุทธศาสตร แผนพัฒนาการศึกษาและ

แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 

     

33 การจัดทาํรายละเอียดแผนงบประมาณ แผนงาน       

โครงการของสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

     

34 การจัดสรรงบประมาณสูสถานศึกษาโดยใชขอมูล 

สารสนเทศที่ถกูตองเปนปจจุบัน 

     

35 การใชและการเบิกจายงบประมาณประเภทตางๆ 

เปนไปตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 

     

36 การระดมทรพัยากรจากหนวยงานภายนอกเพื่อพฒันา

งานการศึกษา 

     

37 การวางระบบการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ      

รวมกับหนวยงานอื่นทั้งภาครัฐและเอกชน 

     

38 การบริหารการเงินเปนไปตามขั้นตอน และวิธีการที่

กําหนด 
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ระดับสมรรถนะ 
ขอที่ 

สมรรถนะที่พงึประสงค 

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 5 4 3 2 1 

39 การบริหารงานพัสดุ และสินทรัพยตาง ๆ ไดถูกตองตาม

ระเบียบ 

     

40 การบริหารเงินนอกงบประมาณไดถูกตองตามระเบียบ      

41 การบรหิารเงินรายไดแผนดนิไดถูกตองตามระเบียบ      

42 การแตงตั้งกรรมการตรวจสอบภายในอยางเหมาะสม      

43 การจัดทาํเอกสารทางการเงนิอยางถกูตอง โปรงใสเปน

ปจจุบัน 

     

44 การพัฒนาระบบการเงนิ การคลัง ใหมีประสิทธิภาพโดย

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

45 การรายงานผลทางการเงินการคลังอยางถูกตอง เปน

ปจจุบัน 

     

             ดานการบริหารทั่วไป 

46 การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก ครุภัณฑที่จาํเปนและจัด

สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน 

     

47 การบริหารงานธุรการอยางเปนระบบ มีความรวดเร็วทัน

ตามกําหนด 

     

48 การจัดระบบการบริหารงานและพัฒนาสํานักงานอยาง

เหมาะสม 

     

49 การจัดระบบการกระจายอํานาจในการบริหารจัดการให

เกิดความคลองตัว 

     

50 การนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารงาน   

ธุรการอยางมมีาตรฐาน 

     

51 การใชหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการภายใน 

สํานักงาน 

     

52 การควบคุม กาํกับ ติดตามงานของสาํนกังานและ 

สถานศกึษา 

     

       



 88 

ระดับสมรรถนะ 
ขอที่ 

สมรรถนะที่พงึประสงค 

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 5 4 3 2 1 

53 การดําเนินงานโครงการตามนโยบายของหนวยงาน

บังคับบัญชาและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

     

54 การวางแผนประชาสัมพนัธงานของสาํนกังานเขตพืน้ที ่

การศึกษาไดอยางเหมาะสมกับโอกาส 

     

55 การเผยแพรขาวสารเกี่ยวกบัการศึกษาโดยใชส่ืออยาง

หลากหลาย 

     

56 การประสานงานและเผยแพรขอมูลกับองคกรภายนอก

เพื่อแสวงหาความรวมมือในการสนบัสนนุงานการศกึษา 

     

57 การพัฒนาระบบการบริการดานขอมูลขาวสารตางๆ ตอ

สถานศกึษาอยางมีประสิทธภิาพ 

     

58 จัดระบบและวธิีการสรรหากรรมการและอนุกรรมการใน

ระดับตาง ๆ อยางโปรงใส 

     

59 การมีสวนรวมกับงานพิเศษของสวนราชการและ            

หนวยงานอื่น 

     

60 การนาํผลการวิจัยมาใชในการพัฒนางานของสํานกังาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาทั้งระบบ 
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ตอนที่ 3   แนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษา 

 
ดานวิชาการ 
……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 
ดานบริหารงานบุคคล 
……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 
ดานงบประมาณ 
……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 
ดานบริหารทัว่ไป 
……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 
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