
 ง 

ชื่อการศึกษาคนควาอิสระ สมรรถนะที่พึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน

การบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช 2542 

ผูศึกษา  นายจักรพรรดิ์  จิตมณี  ปริญญา  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) 

อาจารยที่ปรกึษา  อาจารย ดร. จําลอง  นกัฟอน  ปการศึกษา  2547 
 

 
บทคัดยอ 

 
 การวจิัยครั้งนี ้มีวัตถปุระสงคเพื่อ (1) ศึกษาสมรรถนะที่พึงประสงคของผูอาํนวยการสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542  

(2) เปรียบเทียบสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

จําแนกตามระดบัการศึกษา  และการดํารงตาํแหนงเดิม  และ  (3) เสนอแนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะ

ที่พึงประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

กลุมตัวอยาง ไดแก ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งดํารงตําแหนงในปงบประมาณ 2548 จํานวน 118 คน  ไดมา

โดยการสุมอยางงาย  เครื่องมอืที่ใชเปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาในการบริหารจัดการตามพระราชบญัญัติการศกึษาแหงชาต ิพทุธศักราช 2542  

ซึ่งผูวิจัยสรางขึน้เปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเชือ่มั่นเทากับ .98  สถิติที่ใชในการ

วิเคราะหขอมูล  ไดแก  คารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะหความแปรปรวน

แบบทางเดียว  และการวิเคราะหความแตกตางรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ 

 ผลการวิจัย พบวา (1) สมรรถนะที่พึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาในการบริหารจัดการภาพรวมอยูในระดับท่ีมสีมรรถนะที่พึงประสงคมากที่สุด  โดยมีสมรรถนะ

ดานวิชาการและดานบริหารงานบุคคลระดับมากที่สุด สวนสมรรถนะดานงบประมาณ และดาน

บริหารทั่วไป อยูในระดับมาก (2) สมรรถนะที่พึงประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา  จําแนกตามระดบัการศึกษาและการดาํรงตําแหนงเดิมพบวาไมแตกตางกัน ยกเวน 

สมรรถนะดานวชิาการ   ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่มีวุฒิปริญญาเอก และปริญญาตรี 

แตกตางกันอยางมี นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ (3) แนวทางในการเสริมสรางสมรรถนะที่พึง

ประสงคไดแก การพัฒนาประสิทธิภาพการจดังานธุรการและการบริหารทั่วไป การจัดใหมกีารสมัมนาทาง

วิชาการ และการแลกเปลี่ยนการเรียนรูระหวางองคกรภาครัฐและเอกชนตามลําดับ 
 
 
คําสําคัญ  สมรรถนะ  เขตพื้นที่การศึกษา  การบริหารจัดการ 



 จ 

กิตติกรรมประกาศ 
 
 การศึกษาคนควาอิสระฉบบันี้สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาเปนอยางยิง่จาก 

อาจารย ดร.จําลอง นักฟอน  สาขาวิชาศึกษาศาสตร แขนงวิชาบรหิารการศึกษา 

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช   อาจารย ดร.ไพรัช  ถิตยผาด  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ที่กรุณา

ใหคําแนะนําและติดตามการทําการศึกษาคนควาอิสระอยางใกลชิดตลอดมา นับต้ังแตเร่ิมตน

จนกระทั่งสาํเร็จเรียบรอยสมบูรณ  ผูศึกษาคนควาอิสระรูสึกซาบซึ้งในความกรุณาของทานเปน

อยางยิ่ง 

 

 ขอขอบพระคุณ คุณกมล  ศริิบรรณ  ผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ที่การศึกษาขอนแกน 

เขต1  ดร.ปญญา  แกวเหล็ก  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 1 

ดร.ชาญชัย  ทิพเนตร  ผูอํานวยการสถานศึกษาโรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย จังหวัดสุพรรณบุรี 

ดร.วรรณี  ไทยานันท  ศึกษานิเทศก  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3     

คุณอารมณ  วงศบัณฑิต  ศึกษานิเทศก  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต1 ที่กรุณาให

ความอนุเคราะหรวมเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมอืการคนควาอสิระ และขอขอบพระคุณ 

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาทุกทานทีก่รุณาใหความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล

อยางดียิง่ 

 

 นอกจากนี้ผูศกึษาคนควาอสิระ ขอขอบพระคุณคณาจารยสาขาวิชาศกึษาศาสตร 

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช เพื่อนนกัศึกษาและผูมีสวนเกี่ยวของในการศึกษาคนควาอิสระ  

คร้ังนี้ทกุทาน ที่ไดกรุณาใหการชวยเหลือ สนับสนนุ แนะนําและใหกาํลังใจตลอดมา 

 

       จักรพรรดิ์    จติมณี 

                                                                            พฤษภาคม  2548 
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พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 จําแนกตามการดํารง        

ตําแหนงเดิม…………………………………………………………………. 
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ตารางที่ 4.11 การวิเคราะหความแปรปรวนของสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการ     

สํานักงานเขตพื้นที่ในการบรหิารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 จําแนกตามการดํารงตําแหนงเดิม

………………………… 
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ตารางที่ 4.12 การวิเคราะหขอเสนอแนะในการสรางเสริมสมรรถนะที่พงึประสงคของ         

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา………………………………… 
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บทที่ 1 

บทนํา 
 
 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2545 ไดกําหนดใหจัดระเบียบบริหารราชการของเขตพื้นที่การศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ 

2546 :20) มีสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา เปนสวนราชการในกระทรวงศึกษาธกิาร สังกัดสาํนักงาน

คณะกรรมการ  การศกึษาขัน้พื้นฐาน มีผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปน

ผูบังคับบัญชาขาราชการและ รับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของสาํนักงานใหเปนไปตาม

นโยบาย แนวทาง และแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงศึกษาธิการ ในการนี้กระทรวงศึกษาธิการได

ประกาศกําหนดเขตพื้นที่การศึกษา ทําหนาที่จัดการศึกษาข้ันพืน้ฐาน  จํานวน 175 เขต 

(กระทรวงศึกษาธิการ  2546: 21) ประกอบกับมาตรา 36 แหงพระราชบัญญัติระเบยีบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธกิาร ไดกําหนดใหแตละเขตพืน้ที่การศึกษา   มีคณะกรรมการและ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีอํานาจหนาที่ในการกาํกับดูแล จัดตั้ง ยุบ รวม หรือเลิก

สถานศกึษาในเขตพื้นที่การศึกษา ประสาน สงเสริมและสนับสนนุสถานศึกษาเอกชน ประสาน 

สงเสริมองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหสามารถจัดการศึกษา สอดคลองกบันโยบายและมาตรฐาน

การศึกษา โดยใหผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาเปนกรรมการและเลขานุการของ

คณะกรรมการเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา จึงเปนผูมีความสําคัญในการบริหารจัด

การศึกษาของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา ภายใตกฎหมาย ระเบยีบปฏิบัติที่เปล่ียนแปลงไปอยาง

มากเพื่อใหการนํานโยบายของกระทรวงศกึษาธกิารและสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน    ไปสูการปฏิบัติทีป่ระสบผลสําเร็จ  ผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาจงึเปนผูทีม่ี

สมรรถนะ   ในการบรหิารจดัการที่ รอบรู เชี่ยวชาญ ลักษณะการบรหิารงานตองปรบัใหสอดคลอง

กับบริบทขององคกรที่เปลีย่นไป โดยตองเปนผูมีความเปนผูนาํสูง มีความรอบรู สามารถชวยเหลอื

แนะนาํ และเปนที่ปรึกษาใหแกผูรวมงานได  และ  ภิญโญ สาธร (2523: 247) ไดกลาวไววา ปจจัย

ผูบริหารการศกึษาในสังคมประชาธิปไตย ควรมีความรูทางดานวิชาการ  ตองมีพฤติ

กรรมการบริหารแบบประชาธิปไตย ระบบการบรหิารจะมีความมุงหมายทีก่อใหเกิดความรวมมือ
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ชวยเหลือกนัทกุ ๆ ฝาย ดําเนนิการจัดการศึกษาแกเด็ก เยาวชน ใหมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ วทิยา  

นาควชัระ (2535: 115) กลาวถึง ผูบริหารทั่วไปวา ควรทําหนาทีเ่ปนสัญลักษณขององคการ เปน

ผูนําในองคการมีหนาที่แนะนําสัง่สอนบุคลากร รวมเปนกําลังใจลกูนอง ริเร่ิม ปรับปรุงและพัฒนา

องคการ ตลอดจนสามารถตัดสินใจและแกปญหาได และธร สุนทรายุทธ (2535: 97) กลาววา 

ผูบริหารเปนผูที่มีอํานาจตามที่ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบในหนวยงานตามระเบียบแบบแผน  มี

อํานาจหนาทีต่ามระเบียบ ขอบังคับหรือกฎหมายที่เกีย่วของกบัองคการนัน้ไดบัญญตัิไว นอกจากนี้ 

เทื้อน  ทองแกว (2545: 35) กลาววา ผูบริหารมีความผกูพันตอการใหบริการสาธารณะ และ

สามารถในการกระตุนใหบคุลากรในองคการใชศกัยภาพที่ดีทาํงานใหเกิดผลสงูสุด  สรางพนัธมิตร

ทั้งภายในและภายนอกองคการ  ส่ือสารกบัลูกนองไดดี เปนผูมทีักษะทางการบริหารและการจัดการ

เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิข์องงานสงูสุด  สอดคลองกับ  จักรพรรด ิ วะทา  (2538: 31) ซึ่งไดกลาวไววา 

สภาพทางการศึกษาและบทบาทหนาที่ของผูบริหารการศึกษาที่มีสมรรถนะที่เหมาะสมกับสภาพ

ปญหาที่จะเกิดขึ้น จึงจะเอื้ออํานวยตอการบริหารงานและพัฒนาการศึกษา ทําใหการดําเนนิงาน

บรรลุผลตามทีต่องการได เนือ่งจากสมรรถนะหรือความสามารถของผูบริหารเปนสิง่เกือ้กูลใหการ

ปฏิบัติงานประสบความสําเร็จ ถาผูบริหารมีสมรรถนะไมเหมาะสมก็จะทําใหการดําเนินงานไม

ประสบผลสําเร็จตามเปาหมายทีว่างไว ดังนั้น สมรรถนะหรือความสามารถของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จงึเปนปจจัยสําคัญที่จะทาํใหการบริหารจัดการเขตพื้นทีก่ารศึกษามี

ประสิทธิภาพ ประกอบกับ ความเหน็ของ พณิสุดา สิริธรังสี (2546: บทคัดยอ) ทีว่า การบริหารและ

การจัดการศึกษาแบบเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ยังไมเคยปรากฏขึ้นในประเทศไทย มากอน และไมมี

บุคคลหรือหนวยงานใด ทาํการวิจยัสมรรถนะของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่การศึกษาอยาง

ชัดเจน จงึสมควรที่จะไดมีการศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะที่พึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาตามที่กฎหมายกาํหนดไว 

 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

 2.1  ศึกษาสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน        

การบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

 2.2  เปรียบเทยีบสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบรหิารจัดการของผูอํานวยการสาํนกังาน  

เขตพื้นทีก่ารศกึษาจาํแนกตามระดับการศกึษา และการดํารงตําแหนงเดิม 

 2.3  เสนอแนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะที่พงึประสงคผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 
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3. กรอบแนวคิดการวิจัย 

ในการศึกษาวจิัยครัง้นี ้ผูวจิยัไดศึกษาและสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกบัสมรรถนะ     

ที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการบริหารจัดการ จากนักวชิาการ

และผลงานทีผ่านมาดังนี ้

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

ตัวแปรตน  ตัวแปรตาม 

สถานภาพของ ผอ. สพท. 

1. ระดับการศกึษา 
- ปริญญาตรี 

- ปริญญาโท 

- ปริญญาเอก 

2. การดํารงตาํแหนงเดิม 

- ศึกษาธกิารจงัหวดั 

- ผูอํานวยการการประถมศกึษา

จังหวดั 

- ผูอํานวยการสามัญศกึษาจงัหวดั 

- ตําแหนงอืน่ ๆ  

 สมรรถนะที่พงึประสงค  

ในการบริหารจัดการ 

 

 

• ดานวชิาการ 

• ดานบริหารงาน

บุคคล 

• ดานงบประมาณ 

• ดานบริหารทัว่ไป 

 

 
4. สมมติฐานของการวิจัย 
 

ผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ที่การศกึษา ที่มีระดับการศกึษาและการดาํรงตําแหนง

เดิม     ตางกนัมีสมรรถนะที่พงึประสงคในการบรหิารจดัการแตกตางกัน 
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5. ขอบเขตการวิจัย   

ศึกษาสมรรถนะทีพ่งึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาในการ

บริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  4  ดาน คือ ดานวิชาการ 

ดานบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณ  และดานบรหิารทั่วไป  ในปงบประมาณ 2548  จํานวน 

175 คน และกลุมตัวอยางที่ใชเปนผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษา จํานวน 118 คน 

6. นิยามศัพทเฉพาะ 

6.1  สมรรถนะที่พึงประสงค  หมายถึง  ความรู ทักษะ และความสามารถ หรือ

พฤติกรรมการแสดงออกของผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ซึ่งแสดงออกมาในการบริหาร

จัดการ 4 ดาน ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และ ที่แกไขเพิม่เติมฉบับที ่2 

พ.ศ. 2545   

6.2  สมรรถนะดานวิชาการ  หมายถึง ความรู ทักษะ และความสามารถของ    

ผูอํานวยการสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ที่มีความรูความสามารถ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคงาน

วิชาการ ไดแก เปนผูนําทางวิชาการ มทีักษะการนิเทศ การใหคําแนะนําทางวิชาการ มีทักษะดาน

งานวิจยั และประเมินผลทางการศึกษา สงเสริม พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา 

การประกนัคุณภาพภายใน การประเมินมาตรฐานคุณภาพของสถานศึกษา 

6.3  สมรรถนะดานบริหารงานบุคคล  หมายถงึ ความรู ทักษะ ความสามารถ มี

ความคิดริเร่ิมสรางสรรคงานบริหารงานบุคคล ไดแก การวางแผนอัตรากําลงัและกาํหนดตาํแหนง 

วิทยฐานะ การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง การพิจารณาบาํเหน็จความชอบและงานทะเบียนประวัติ 

การใหคําแนะนําการพัฒนาบุคคล ควบคุมดูแลรักษาวนิัยและนิติการของขาราชการ 

6.4  สมรรถนะดานงบประมาณ  หมายถึง ความรู ทักษะ และความสามารถการ  

งบประมาณ และการเงิน ไดแก การบรหิารงานการเงิน งานบรหิารพัสดุ และสินทรัพย  งาน

บริหารงานบญัชี  การวิเคราะหงบประมาณ การจัดตั้งงบประมาณ 

6.5  สมรรถนะดานบริหารทั่วไป  หมายถึง ความรู ทกัษะ และความสามารถของ       

ผูอํานวยการ  สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา ที่มีความรูความสามารถ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค

ดานบริหารทัว่ไป  ไดแก การจัดระบบสวัสดิภาพครู นักเรียน  การจัดสวัสดิการและการบริหาร

และพัฒนาองคกร  การเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานตอสาธารณชน  ประสานการ

ดําเนนิการระหวางหนวยงาน ภายในและภายนอกเขตพื้นที่การศึกษา 
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6.6  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา  หมายถงึ  ผูบริหารการศึกษา ซึ่ง

ไดรับการแตงตั้งใหดํารงตาํแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และแกไขเพิ่มเติมฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545  โดยมีบทบาทหนาที่และ

ความรับผิดชอบในการบริหารจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ทัง้ 175 เขต  

6.7  ศึกษาธกิารจงัหวัด  หมายถงึ ผูบริหารการศกึษาระดับจังหวัด ซึ่งรับผิดชอบการ

บริหารงานดานการศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม ซึง่ไดรับการแตงตั้งตามพระราชบญัญัติขาราชการ

ครู พ.ศ. 2523 สังกัดสาํนกังานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร 

6.8  ผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด  หมายถงึ ผูบริหารการศึกษาระดับ

จังหวัด  ซึ่งรับผิดชอบการจดัการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับ

มัธยมศึกษา  (ขยายโอกาสทางการศึกษา)  ซึ่งไดรับการแตงตั้งตามพระราชบัญญัติขาราชการครู 

พ.ศ. 2523  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ 

6.9  ผูอํานวยการสามัญศกึษาจงัหวัด  หมายถงึ  ผูบริหารการศกึษาระดับจังหวัด ซึ่ง     

รับผิดชอบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ซึ่งไดรับการแตงตั้งใหดํารงตําแหนงตาม

พระราชบัญญัติขาราชการครู พ.ศ. 2523 สังกัดกรมสามัญศึกษา 

6.10  ตําแหนงอ่ืน ๆ  หมายถงึ  หวัหนาหนวยศกึษานิเทศก ระดับกรม และ ผูบริหาร

สถานศึกษา ซึง่ไดรับเงนิเดือนในระดับ 9 และผานการคัดเลือกใหดาํรงตาํแหนงผูอํานวยการ

สํานกังานเขตพื้นที่  การศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

6.11  ระดับการศกึษา  หมายถงึ  ระดับคุณวฒุกิารศึกษาที่ผูอํานวยการสํานกังานเขต

พื้นที่การศึกษา ไดรับในการศึกษา ไดแก ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 
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7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 7.1  ผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา สามารถนาํผลจากการวิจยัครั้งนี ้เปน

แนวทางในการพัฒนาตนเอง เพื่อใหเปนผูบริหารทีม่ีสมรรถนะในการบริหารจัดการศกึษาที่พงึ

ประสงคตาม พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

 7.2  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน และกระทรวงศึกษาธิการ สามารถ

นํา ขอมูลผลการวิจัยเปนแนวทางในการพิจารณากําหนดสมรรถนะที่พึงประสงค บทบาทหนาที่

ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือเพื่อใชในการคัดเลือกบุคคลเขาดํารงตําแหนงผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 7.3  หนวยงานที่เกี่ยวของ สามารถนําผลการวิจยัเปนแนวทางในการพจิารณาคัดเลือก

บุคคลเขาดํารงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา หรือตําแหนงผูบริหารการศึกษาในระดบัตาง ๆ  

 

 

  



บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 

 

การวิจยั เร่ืองสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา   

ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พทุธศักราช 2542 นี้มีเอกสารและ

งานวิจยัที่เกี่ยวของในเรื่องตอไปนี้ 

1. นโยบายการบริหารและการจัดการศึกษา 

1.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 

1.2 พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พุทธศกัราช 2542 และแกไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 

1.3 พระราชบัญญตัิระเบยีบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธกิาร พทุธศักราช 2546 

1.4 การบริหารจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
2. สมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

2.1 ความหมายของสมรรถนะ 

2.2 ประเภทของสมรรถนะ 

2.3 โครงสรางของรูปแบบสมรรถนะ 

2.4 สมรรถนะของขาราชการในอนาคต 

2.5 สมรรถนะนักบริหาร 
2.6 กระบวนการบริหารและการจัดการ 
2.7 สมรรถนะดานวิชาการ 

3. อํานาจหนาทีข่องผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

4. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
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1. นโยบายการบริหารและการจัดการศึกษา 
 

1.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศกัราช 2540 
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย เปนกฎหมายสงูสุดของประเทศ รัฐบาลพึงปฏิบัติ

ตามบทบัญญตัิที่กําหนดไวตามรัฐธรรมนญู ในหมวด 4 หนาที่ของชนชาวไทย มาตรา 69 บุคคลมี

หนาที่ปองกนัประเทศ รับราชการทหาร เสยีภาษีอากร ชวยเหลือราชการ และรับการศึกษาอบรม 

รวมถึงหมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ  มาตรา 81 กําหนดไววา รัฐตองจัดการศึกษาอบรม

และสนับสนุนใหเอกชนจัดการศึกษาอบรมใหเกิดความรูคูคุณธรรม จัดใหมีกฎหมายเกี่ยวกับ    

การศึกษาแหงชาติ ปรับปรุงการศึกษาใหสอดคลองกับความเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม

(รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540: 21) 

จากบทบัญญัติดังกลาว ไดมีกฎหมายที่เกี่ยวของกับการศึกษาแหงชาติ ข้ึน คือ            

พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พุทธศกัราช 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 

เปนกฎหมายการศึกษาฉบบัแรกเพื่อใชเปนแนวทางหลักในการจัดการศึกษาของชาติ 
1.2 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พทุธศกัราช 2542 และแกไขเพิ่มเติม  

(ฉบับที่ 2) พุทธศกัราช 2545 
พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พุทธศกัราช 2542 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2)            

พุทธศกัราช 2545 วาดวยการบริหารและการจัดการศึกษาของรัฐ มาตรา 37 บัญญัติไววา การบรหิาร

และการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานใหยดึเขตพื้นทีก่ารศึกษา โดยคาํนงึถงึปริมาณสถานศึกษา จํานวน

ประชากร วฒันธรรม และความเหมาะสมดานอืน่ดวย ใหรัฐมนตรีโดยคาํแนะนาํของสภาการศกึษา  

มีอํานาจประกาศในราชกิจจานุเบกษา กาํหนดเขตพื้นที่การศึกษา สวนใน มาตรา 38 กําหนดให

ในแตละเขตพืน้ทีก่ารศึกษาใหมีคณะกรรมการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีอํานาจหนาที่ใน

การกาํกบัดูแล จัดตัง้ ยุบ รวม หรือเลกิสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานในเขตพืน้ที่การศกึษา ประสาน 

สงเสริม และสนับสนนุสถานศึกษาเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษา ประสานและสงเสริมองคกร

ปกครองสวนทองถิน่ใหสามารถจัดการศกึษาสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐานการศึกษา สงเสริม

และสนับสนนุการจัดการศกึษาของบุคคล ครอบครวั องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชพี 

สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสงัคมอื่นที่จัดการศึกษาในรูปแบบ ทีห่ลากหลายใน

เขตพื้นทีก่ารศกึษา คณะกรรมการเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ประกอบดวย ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทน

องคกรเอกชน ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิน่ ผูแทนสมาคมผูประกอบวิชาชีพครู ผูแทนสมาคม

ผูประกอบวิชาชีพบริหารการศึกษา ผูแทนสมาคมผูปกครองและครูและผูทรงคุณวฒุดิาน

การศึกษา ศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม จํานวนกรรมการ คุณสมบัติ หลักเกณฑ วิธกีาร สรรหา 
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การเลือกประธานกรรมการและกรรมการ วาระการดํารงตําแหนง และการพนจากตําแหนง ให

เปนไปตามที่กาํหนดในกฎกระทรวง ใหผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา เปนกรรมการและ

เลขานกุารของคณะกรรมการเขตพืน้ที่การศกึษา สวนในมาตรา 39 ใหกระทรวงกระจายอํานาจการ

บริหารและการจัดการศึกษา ทัง้ดานวิชาการ  งบประมาณ การบรหิารงานบุคคล และการบริหาร

ทั่วไป ไปยงัคณะกรรมการ และสาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศกึษา

โดยตรง หลักเกณฑและวธิีการกระจายอํานาจดงักลาว ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 

(กระทรวงศึกษาธิการ 2545: 19-20) 
1.3 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธกิาร พุทธศักราช 

2546 
พระราชบัญญตัิระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ พทุธศักราช 2546  

(กระทรวงศกึษาธกิาร 2546: 11-13) หมวด 2 กลาวถงึ การจัดการระเบยีบบริหารราชการเขตพืน้ที่

การศึกษา มาตรา 33 กําหนดให การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานใหยึดเขตพื้นที่

การศึกษาโดยคํานึงถึงปริมาณสถานศึกษา จํานวนประชากรเปนหลัก และความเหมาะสมดานอื่น  

เวนแตการจัดการศึกษาข้ันพืน้ฐานตามกฎหมายวาดวยการอาชีวศึกษา และใหมีการจัดการศึกษาขัน้

พื้นฐาน  ดังตอไปนี้ 1) การจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานสําหรับบุคคลที่มีความบกพรองทางรางกาย 

จิตใจ สติปญญา อารมณ สังคม การสื่อสารและการเรียนรู หรือมีรางกายพิการหรือทุพพล

ภาพ    2) การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่จดัในรูปแบบการศึกษานอกระบบหรือการศึกษา ตาม

อัธยาศัย ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงโดยคาํแนะนาํของสภาการศกึษา มีอํานาจประกาศในราชกิจจา

นุเบกษา กําหนดเขตพื้นที่การศึกษา ในกรณีที่มีความจาํเปนเพื่อประโยชนในการจัด การศึกษา

หรือมีเหตุผลความจาํเปนอยางอืน่ตามสภาพการจัดการศึกษาบางประเภท ในสวน คณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานอาจประกาศกําหนดใหการบริหารการศึกษาขัน้พื้นฐานของเขตพื้นที่

การศึกษาใดสามารถขยายบริการออกไปในเขตพื้นที่การศึกษาอืน่ก็ได โดยในมาตรา 34 

กําหนดให จัดระเบียบบริหารราชการของเขตพืน้ทีก่ารศกึษาดงันี ้1) สํานกังานเขตพืน้ที่การศกึษา  

2) สถานศึกษาทีจ่ัดการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือสวนราชการที่เรียกชื่ออยางอืน่ การแบงสวนราชการ

ของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาใหจัดทาํเปนประกาศกระทรวงและใหระบุอํานาจหนาที่ของแตละ

สวนราชการไวในกฎกระทรวง ทั้งนี้โดยการใหคําแนะนําของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

การแบงสวนราชการและอาํนาจหนาที่ของสถานศึกษาที่จัดการศึกษาข้ันพืน้ฐาน หรือสวนราชการ

ที่เรียกชื่ออยางอื่น ใหเปนไปตามระเบียบขอกําหนดที่คณะกรรมการเขตพื้นทีก่ารศกึษาแตละเขต

พื้นที่การศึกษากําหนด  



 10 

สวนในมาตรา 36  กําหนดใหในแตละเขตพื้นที่การศึกษาใหมีคณะกรรมการและ  

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีอํานาจหนาที่ในการกาํกบัดูแล จัดตั้ง ยุบ รวม หรือเลิกสถานศึกษา

ข้ันพื้นฐานในเขตพื้นทีก่ารศกึษา ประสาน สงเสริม และสนับสนนุสถานศึกษาเอกชนในเขตพืน้ที่

การศึกษา ประสานและสงเสริมองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหสามารถจัดการศึกษาสอดคลองกับ

นโยบายและมาตรฐานการศึกษา สงเสรมิและสนับสนนุการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว 

องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสงัคม

อ่ืนที่จัดการศึกษาในรูปแบบที่หลากหลายในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา 

ประกอบดวย ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทนองคกรเอกชน ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิน่ ผูแทน

สมาคมผูประกอบวิชาชีพครู ผูแทนสมาคมผูประกอบวิชาชีพบริหารการศึกษา ผูแทนสมาคม       

ผูปกครองและครู และผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษา ศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม จาํนวนกรรมการ 

คุณสมบัติ หลกัเกณฑ วธิีการสรรหา การเลือกประธานกรรมการและกรรมการ วาระการดํารงตําแหนง 

และการพนจากตําแหนง ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง ใหผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา เปนกรรมการและเลขานกุารของคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา  

และในมาตรา 37 (กระทรวงศึกษาธกิาร 2546: 22) ใหมีสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา  ทาํหนาที่ในการดําเนนิการใหเปนไปตามอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการตามที่กาํหนด

ไวในมาตรา 36 และใหมีอํานาจหนาทีเ่กีย่วกบัการศกึษาตามที่กาํหนดไวในกฎหมายนี ้หรือกฎหมาย

อ่ืนและมีอํานาจหนาที่ดังนี้ 1) อํานาจหนาที่ในการบรหิารและการจัดการศึกษาและพัฒนาสาระ

ของหลักสูตรการศึกษาใหสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาของสํานกังานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน  2) อํานาจหนาที่ในการพฒันางานดานวชิาการและจัดใหมีระบบประกนั  

คุณภาพภายในสถานศึกษารวมกับสถานศึกษา 3) รับผิดชอบในการพิจารณาแบงสวนราชการ

ภายในสถานศึกษาและสาํนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 4) ปฏิบัติหนาทีอ่ื่นตามทีก่ฎหมายกาํหนด 

สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษามีผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาเปนผูบงัคับบัญชา

ขาราชการและรับผิดชอบ  การปฏิบัติราชการของสํานักงานใหเปนไปตามนโยบาย แนวทาง และ

แผนการปฏิบตัิราชการของกระทรวง ในกรณีที่มกีฎหมายอืน่กาํหนดอาํนาจหนาที่ของผูอํานวยการไว

เปนการเฉพาะ การใชอํานาจและการปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายดังกลาว ใหคํานึงถึงนโยบายที่

คณะรัฐมนตรีกําหนดหรืออนุมัติแนวทางและแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวงดวย ใน

สํานักงาน เขตพื้นที่การศึกษาใหมีรองผูอํานวยการเปนผูบังคับบัญชาขาราชการรองจาก

ผูอํานวยการเพื่อชวยปฏิบัติราชการ รองผูอํานวยการหรอืผูดํารงตําแหนงที่เรียกชื่ออยางอืน่ใน

สํานักงานมีอํานาจหนาที่ตามที่ผูอํานวยการกําหนดหรอืมอบหมาย  
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ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา จึงเปนผูมีความสําคัญยิ่งในการบริหาร     

จัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานใหประสบผลสําเรจ็ มีประสทิธิภาพตามนโยบายของรัฐบาลและ

กระทรวงศกึษาธิการ ดังนัน้ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ตองเปนผูมีสมรรถนะสงูใน

ทุก ๆ ดานเพื่อสงผลตอการบริหารจัดการศกึษาของเขตพืน้ที ่
1.4 การบรหิารจดัการศกึษาของกระทรวงศึกษาธกิาร 

กฎหมายทีเ่กีย่วของการบริหารงานบุคคลของกระทรวงศกึษาธกิาร มีความสาํคัญ

ในการบริหารงานบุคคลของเขตพื้นที่การศึกษา มุงการกระจายอาํนาจดานการบริหารงานบุคคล

ไปสูเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง บริหารงานในรูปคณะกรรมการ เรียกวา 

คณะอนุกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ประจําเขตพื้นที่การศึกษา หรือเรียกโดย

ยอวา “อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นทีก่ารศึกษา” ประกอบดวย ประธานอนุกรรมการ และอนกุรรมการ รวม 9 

คน โดยมีผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาเปนอนุกรรมการและเลขานกุาร 

(กระทรวงศกึษาธิการ  2548) โดยใชอํานาจการบริหารงานบุคคล ตามที่กําหนดไวในมาตรา 23 

และมาตรา 24 ดังนี ้

มาตรา 23 กําหนดให อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นทีก่ารศึกษา มีอํานาจหนาที่ ดังนี ้

(1) พิจารณากําหนดนโยบายการบริหารงานบุคคลสําหรับขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา รวมทัง้การกําหนดจาํนวนและอัตราตําแหนงและเกลีย่      

อัตรากําลังใหสอดคลองกับนโยบายการบริหารงานบุคคล ระเบียบ หลกัเกณฑและวธิีการที ่ก.ค.ศ. 

กําหนด 

(2) พิจารณาใหความเหน็ชอบการบรรจุและแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

(3) ใหความเหน็ชอบเกี่ยวกับการพิจารณาความดีความชอบของผูบริหาร
สถานศกึษา  ผูบริหารการศกึษาในหนวยงานทางการศกึษาในเขตพื้นที่การศึกษา และขาราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

(4) พิจารณาเกี่ยวกับเร่ืองการดําเนินการทางวินัย การออกจากราชการ การ

อุทธรณ และการรองทุกขตามที่กาํหนดไวในพระราชบัญญัตินี้ 

(5) สงเสริม สนับสนนุการพัฒนา การเสรมิสรางขวัญกาํลงัใจ การปกปองคุมครอง 

ระบบคุณธรรม การจัดสวัสดิการ และการยกยองเชิดชูเกียรติขาราชการครูและบุคลากรทาง        

การศึกษาในหนวยงานการศึกษาของเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
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(6) กํากับ ดูแล ตดิตาม และประเมินผลการบริหารงานบุคคลของขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาในหนวยงานการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

(7) จัดทําและพัฒนาฐานขอมูลขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษาใน
หนวยงานการศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

(8) จัดทํารายงานประจําปเกีย่วกับการบริหารงานบุคคลของขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในหนวยงานการศึกษา เพื่อ เสนอ ก.ค.ศ. 

(9) พิจารณาใหความเหน็ชอบเรื่องการบริหารงานบุคคลในเขตพื้นทีก่ารศกึษาที ่       
ไมอยูในอํานาจและหนาที่ของผูบริหารของหนวยงานการศึกษา 

การบริหารงานบุคคลตามมาตรานี ้ผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษา 

อาศัยมติความเหน็ชอบ การกํากับดูแล ตดิตาม ของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นทีก่ารศึกษา เปนแนวทางใน

การดําเนนิงานในฐานะของอนกุรรมการและเลขานกุาร นําเสนอการบริหารงานบุคคลตามทีก่ําหนด

ไวในมาตรานี ้

มาตรา 24  ใหผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ที่การศกึษาเปนผูบริหารราชการใน      

สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาและเปนผูบงัคับบัญชาของขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา

ในเขตพื้นที่การศึกษาและมอํีานาจหนาทีด่ังตอไปนี้ 

(1) รับผิดชอบในการปฏิบัติงานราชการที่เปนอํานาจหนาที่ของ อ.ก.ค.ศ. เขต

พื้นที ่     การศึกษา และตามที่ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นทีก่ารศกึษามอบหมาย 

(2) เสนอแนะการบรรจุและแตงตั้ง และการบริหารงานบุคคลในเรื่องอื่นทีอ่ยูใน
อํานาจหนาทีข่อง อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นทีก่ารศกึษา 

(3) พิจารณาความดีความชอบของผูบริหารสถานศกึษา ผูบริหารการศกึษาใน       

หนวยงานการศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา และขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน       

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

(4) จัดทําแผนและสงเสริมการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในหนวยงานการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

(5) จัดทําทะเบียนประวัติขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นที่            
การศึกษา 

(6) จัดทํามาตรฐานคุณภาพงาน กําหนดภาระงานขั้นต่ํา และเกณฑการประเมิน         

ผลงานสําหรับขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษาของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 
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(7) ประเมินคุณภาพการบริหารงานบุคคลและจัดทํารายงานการบรหิารงาน
บุคคล เสนอ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นทีก่ารศึกษาเพื่อเสนอ ก.ค.ศ.ตอไป 

(8) ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่บัญญตัิไวในพระราชบัญญัตินี้ กฎหมายอืน่ หรือตามที ่         

ก.ค.ศ.มอบหมาย 

ดังนัน้ ภารกจิของสาํนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาจงึมีลักษณะกวางขวาง ครอบคลุม

ทั้งในสวนของดานนโยบาย และการสงเสรมิสนับสนุนการจัดการศึกษา และการอํานวยการดาน      

การบริหารงานบุคคลของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 
1.4.1  โครงสรางการบริหารจัดการศกึษาของกระทรวงศกึษาธกิาร 

การปฏิรูประบบบริหารราชการและการจัดการศึกษา ไดหลอมรวม

หนวยงานทางการศึกษา คือทบวงมหาวิทยาลัย สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และ

กระทรวง  ศึกษาธิการ เปนหนวยงานเดียวกัน เปนกระทรวงศกึษาธิการตามโครงสรางบริหาร

ราชการใหม โดยจัดระเบยีบบริหารราชการออกเปน 3 สวน ไดแก 1) การจัดระเบียบบริหารราชการ  

ในสวนกลาง  (2) การจัดระเบียบบริหารราชการเขตพืน้ทีก่ารศึกษา และ (3) การจัดระเบียบบริหาร

ราชการในสถานศึกษาของรฐัที่จัดการศึกษาระดับปริญญาที่เปนนิติบคุคล 

1)  การจัดระเบียบบริหารราชการในสวนกลาง ระดับกระทรวง มีบทบาท

และอํานาจหนาที่เกีย่วกับการสงเสริม และกํากับดูแลการศึกษาทุกระดับ และทุกประเภทกาํหนด

นโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา การสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา รวมทั้งสงเสริมและ

ประสานงานการศึกษา ศิลปวัฒนธรรม และการกฬีาเพื่อการศึกษา การติดตามตรวจสอบ และ

ประเมินผล โดยมีหวัหนาสวนราชการขึ้นตรงตอรัฐมนตรีวาการแระทรวงศึกษาธกิารดังนี ้

(1) สํานักงานรัฐมนตรี 
(2) สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 
(3) สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

(4) สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(5) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(6) สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

2)  การจัดระเบียบบริหารราชการเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ใหจัดดังนี ้

(1) สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

(2) สถานศกึษาทีจ่ัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือสวนราชการที่เรียกชื่อ

อยางอืน่ 
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3)  การจัดระเบียบราชการในสถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาระดับ

ปริญญาที่เปนนิติบุคคล ใหเปนไปตามกฎหมายของแตละสถานศึกษา 

จากโครงสรางและอํานาจหนาที่ดังกลาว จึงเขียนแผนภมูิโครงสรางการ

บริหารจัดการศึกษาของกระทรวงศกึษาธิการ ไดดังนี ้

 

กระทรวงศึกษาธิการ 
 สํานกังานรัฐมนตรี 
 

 

 

 

 

 

สํานักงาน 

ปลัดกระทรวง

ศึกษาธกิาร 

(สป.) 

สํานักงาน

เลขาธิการ 

สภาการศึกษา 

(สกศ.) 

สํานักงาน 

คณะกรรมการ

การศึกษา 

ข้ันพื้นฐาน 

(สพฐ.) 

สํานักงาน

คณะกรรมการ

การอุดมศึกษา  

(สกอ.) 

สํานักงาน 

คณะกรรมการ

การอาชวีศึกษา 

(สอศ.) 

 

 

 

 

 

- ก.ค.ศ. 

- กศน. 

- สช. 

- ฯลฯ 

 สํานักงาน 

เขตพื้นที ่

การศึกษา 

สถานศกึษาของรัฐที่จัด

การศึกษา     ระดับปริญญาที่เปนนิติ

บุคคล 

 

 

 

 

คณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

คณะกรรมการ 

สภาการศึกษา 

คณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา 

คณะกรรมการ 

การอาชีวศึกษา 

คณะกรรมการ 

สถานศึกษาอาชีวศึกษา 

คณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 คณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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       สถานศึกษา             สถานศึกษา 

       ข้ันพืน้ฐาน             ข้ันพืน้ฐาน 
 

ภาพที ่2.1  โครงสรางการบริหารจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธกิาร 
1.4.2  การแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปนสวนราชการสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน โดยตัง้ขึน้เพื่อรองรับการกระจายอาํนาจการบรหิารและการจัด

การศึกษา ทัง้ดานวชิาการ การบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณ และการบริหารทั่วไป จาก

สวนกลาง         สูเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ทาํหนาที่บริหารและจัดการศกึษา (Manage) ในเขตพืน้ที่

การศึกษาตามอํานาจหนาทีข่องคณะกรรมการเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติ โดย

มีการแบงสวนราชการภายในออกเปนกลุมตามงานที่ปฏิบัติในลักษณะกํากับ ดูแล ประสาน 

สงเสริมและสนับสนนุการจดัการศึกษาในเขตพื้นทีก่ารศกึษาตามอํานาจหนาที่ของสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาที่กลาวแลวขางตน รวมทั้งสงเสริมสนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการ 

และสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ 2546: 2) ดังนี ้

1)  กลุมอํานวยการ ประกอบดวย 4 กลุมงาน คือ 

(1) กลุมงานบรหิารทั่วไป รับผิดชอบงานธุรการ งานอาคารสถานที ่

และ      ส่ิงแวดลอม งานยานพาหนะ งานจัดระบบบริหารและพัฒนาองคกร 

(2) กลุมงานประชาสัมพนัธ  รับผิดชอบงานสรางเครือขายการ              
ประชาสัมพันธ  งานเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานตอสาธารณชน งานบริการดานขอมูล

ขาวสาร 

(3) กลุมงานประสานงาน รับผิดชอบงานประสานการดําเนนิงาน

ระหวางหนวยงานภายในและภายนอกเขตพื้นที่การศึกษา งานประสานการใชทรัพยากรของ

หนวยงาน งานการประสานงานเกี่ยวกับการสรรหากรรมการและอนกุรรมการในระดับตาง ๆ 

(4) กลุมงานการเงินและสนิทรพัย 
2) กลุมบริหารงานบุคคล ประกอบดวย 7 กลุมงาน คือ 

(1) กลุมงานธุรการ 
(2)  กลุมงานวางแผนอัตรากําลังและกาํหนดตาํแหนง ประกอบดวย 

2 งานคืองานวิเคราะหและวางแผนอัตรากําลังคน งานกําหนดตําแหนงและวิทยฐานะ 

(3)  กลุมงานสรรหาและบรรจุแตงตั้ง ประกอบดวย 3 งาน คือ งานสรร

หา และบรรจุ งานแตงตั้ง ยาย โอน ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา งานออกจากราชการ 
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(4)  กลุมงานบําเหน็จความชอบและทะเบียนประวัติ ประกอบดวย 4 

งาน คืองานบาํเหน็จความชอบ งานทะเบยีนประวัติ งานเครื่องราชอสิริยาภรณ งานบริการ

บุคลากร 

(5)  กลุมงานพัฒนาบุคลากร ประกอบดวย 4 งาน คือ งานฝกอบรม

และลาศกึษาตอ งานสงเสรมิและยกยองเชิดชูเกยีรต ิงานพฒันามาตรฐานวิชาชพีและจรรยาบรรณ   

งานประเมนิคณุภาพการบรหิารงานบุคคล 

(6)  กลุมงานวินัยและนิติการ ประกอบดวย 3 งาน คือ งานวนิัย             

งานอุทธรณ และรองทุกข งานกฎหมายและการดําเนินคดีของรัฐ 

(7)  กลุมงานเลขานุการ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา 

3) กลุมนโยบายและแผน ประกอบดวย 6 กลุมงาน คือ 

(1)  งานธุรการ 

(2)  กลุมงานขอมูลสารสนเทศ ประกอบดวย 3 งาน คือ งานขอมูล           

สารสนเทศ งานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ งานประสานเครือขายเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร (ICT) 

(3)  กลุมงานนโยบายและแผน ประกอบดวย 4 งาน คือ งานวิเคราะห

และพัฒนานโยบายทางการศึกษา งานแผนและพัฒนาการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน งานจัดตั้ง 

ยุบรวม เลกิและโอนสถานศกึษา งานแผนการจัดที่เรียนใหนักเรียนนักศึกษา 

(4)  กลุมงานวิเคราะหงบประมาณ ประกอบดวย 3 งาน คือ งาน

วิเคราะหคาใชจาย งานจัดทาํและจัดสรรงบประมาณ งานบริหารงบประมาณ 

(5)  กลุมงานติดตาม ประเมินผลและการรายงาน ประกอบดวย 3 งาน 

คือ งานติดตามการดําเนินงานตามนโยบายและแผน งานประเมินผลการดําเนินงานตามนโยบาย

และแผน งานรายงานผลการดําเนินงานตามนโยบายและแผน 

(6)  กลุมงานเลขานุการคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา 

4) กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา ประกอบดวย 6 กลุมงาน คือ 

(1)  งานธุรการ 

(2)  กลุมงานสงเสริมคุณภาพการจัดการศกึษา ประกอบดวย 7 งาน คือ 

งานสงเสริมการจัดการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย และการศึกษา

ตลอดชีวิต งานสงเสริมแหลงเรียนรู สิ่งแวดลอมทางการศึกษา และภูมปิญญาทองถิน่ งานสงเสริม

การจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว ชุมชน สถาบันศาสนา และสถานประกอบการ ฯลฯ       
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งานสงเสริมการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น งานสงเสริมคณะกรรมการ       

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน งานสงเสริมการเทียบโอนผลการเรียน งานสงเสริมการจัดการศึกษา     

เด็กพิการ เด็กดอยโอกาสและเด็กที่มีความสามารถพิเศษ 

(3)  กลุมงานสงเสริมกิจการนักเรียน ประกอบดวย 5 งาน คืองาน

สงเสริมสุขภาพอนามยั งานสงเสริมกจิการแนะแนวในสถานศึกษา งานสงเสริมการกฬีาและ

นนัทนาการ งานสงเสริมกจิการลกูเสือ เนตรนารี ยวุกาชาด ผูบาํเพ็ญประโยชน นกัศึกษาวิชาการ

ทหาร (นศท.) งานสงเสริม กจิกรรมประชาธิปไตย 

(4)  กลุมงานสงเสริมสวัสดิการ ประกอบดวย 3 งาน คอื งานสงเสริม

สนับสนนุการระดมทรพัยากรเพื่อการศึกษา งานสงเสรมิการจัดสวัสดิการ สวัสดิภาพในสถานศกึษา 

งานสงเสรมิการพิทกัษสิทธิเด็กและเยาวชน 

(5)  กลุมงานสงเสริมกิจการพิเศษ ประกอบดวย 7 งาน คือ งานอนั

เนื่องมาจากโครงการพระราชดําริ งานปองกันและแกไขปญหายาเสพติดในสถานศึกษา งานตาม

โครงการเสมาพัฒนาชวีิต งานความมัน่คงของชาติ งานวเิทศสัมพนัธ งานปองกนัโรคเอดส งาน

สารวัตรนักเรียน 

(6)  กลุมงานสงเสริมการจัดการศึกษาของเอกชน ประกอบดวย 4 งาน 

คือ งานสงเสรมิขอมูลและสารสนเทศของสถานศกึษาเอกชน งานสงเสริมและดําเนนิการ

เปลีย่นแปลงโรงเรียนเอกชน งานสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน งาน

สงเสริม     การบริหารงานบคุคลของโรงเรียนเอกชน 

5) กลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ประกอบดวย  7      

กลุมงาน คือ 

(1) งานธุรการ 
(2)  กลุมงานพัฒนาหลักสตูรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน และกระบวนการ

เรียนรู ประกอบดวย 3 งาน คือ งานสงเสริมพัฒนาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย งานสงเสริมพฒันา

หลักสูตร การศึกษาขั้นพื้นฐาน งานศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย การพฒันาหลักสูตรและ

กระบวนการเรยีนรู 

(3)  กลุมงานวัดและประเมนิผลการศึกษา ประกอบดวย 4 งาน คือ 

งานสงเสริมการวัดและประเมินผลการศึกษา งานสงเสริมพัฒนาเครื่องมือวัดผลและประเมินผล     

การศึกษา  งานติดตามตรวจสอบและประเมินผลการวดัและประเมินผลการศึกษา งานทดสอบ

ทางการศึกษา 
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(4)  กลุมงานสงเสริมและพฒันาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการ

ศึกษา ประกอบดวย 2 งาน คือ งานสงเสริมพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

งานศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย พฒันาสือ่นวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา 

(5)  กลุมงานนเิทศติดตามและประเมนิผลระบบบริหารและการจัด

การศึกษา ประกอบดวย 4 งาน คือ งานสงเสริมและพัฒนาระบบการนเิทศและการจดักระบวนการ

เรียนรู  งานสงเสริม สนับสนนุเครือขายการนิเทศของเขตพื้นทีก่ารศึกษา สถานศกึษา หนวยงานที่

เกี่ยวของและชุมชน งานนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารและการจัดการศึกษา

ข้ันพื้นฐานของสถานศึกษา 

(6)  กลุมงานสงเสริมพฒันาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

ประกอบดวย 4 งาน คือ งานสงเสริมการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

งานตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา งานสงเสรมิและประสานงานการประกนัคณุภาพภายใน

และนอกสถานศึกษา งานศกึษาคนควา วิเคราะห วจิัยมาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา 

(7)  กลุมงานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมนิผล 

และนิเทศการศึกษา ประกอบดวย 3 งาน คือ งานพฒันาระบบขอมูลและสารสนเทศ งานวางแผน    

การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการศึกษา งานรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ 

ประเมินผล และนิเทศการศกึษา 

6) กลุมสงเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ประกอบดวย 5 งาน คือ 

(1)  งานการศึกษา วิเคราะห วิจัย พฒันานวัตกรรมการบริหาร 

(2)  งานระบบขอมูลสารสนเทศ 

(3)  งานการประสานการตรวจราชการ 

(4)  งานติดตามตรวจสอบ ประเมนิผล และรายงานผลการดําเนนิงาน   

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

(5)  งานสงเสริม สนับสนุน การสรางองคความรู และเทคนิควิชาชพี

ในการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

7) หนวยตรวจสอบภายใน ประกอบดวย 3 งาน คือ 

(1)  งานธุรการ 

(2)  งานตรวจสอบทางการเงินและบัญช ี

(3)  งานตรวจสอบการดําเนนิงาน 
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ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาเปนผูบังคับบัญชาขาราชการใน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธกิาร และกฎหมาย

วาดวยระเบียบขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา และรับผิดชอบในการปฏบิัติราชการของ    

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใหเปนไปตามนโยบาย แนวทาง และแผนปฏิบัติราชการของ

กระทรวงศึกษาธิการและตามที่กฎหมายอืน่กําหนด รวมทั้งเปนกรรมการและเลขานกุารใน

คณะกรรมการเขตพื้นทีก่ารศึกษา อนุกรรมการ และเลขานุการในคณะอนุกรรมการขาราชการครู 

และบุคลากรทางการศึกษาประจําเขตพื้นที่การศึกษา (อ.ก.ค.ศ.) และประธานกรรมการติดตาม

ตรวจสอบประเมินผลและนเิทศการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา ความสําเร็จในการบริหาร และ

การจัด   การศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจะเกิดขึ้นไดตองอาศัยความรวมมือจากผูที่เกี่ยวของ

หลายฝาย เชน สถานศึกษาทั้งของรัฐ เอกชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงบุคคล 

ครอบครัว     องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการและ

สถาบันสังคมอื่น  รวมทั้งสวนราชการในระดับจังหวัดและอําเภอ  ผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษา  ตองเปนผูรอบรูเกี่ยวกบันโยบายการบริหารและแนวทางในการบรหิารจดัการศึกษา

ของรัฐบาล กระทรวงศกึษาธิการ และสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานอยางชัดเจน 

ตองแสวงหาความรวมมือจากผูเกี่ยวของทกุฝายใหสนับสนุนการบริหารจัดการศึกษาของเขตพื้นที่

การศึกษาและสถานศกึษา เพื่อใหการบริหารจัดการศึกษาเปนเครื่องมอืพัฒนาคนใหเปนมนุษยที่

สมบูรณตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และทีแ่กไขเพิม่เตมิ พ.ศ. 

2545 ตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศึกษา 

 

 
หนวยตรวจสอบภายใน  คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ  

ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
 

      

 
กลุมอํานวยการ 

- บริหารทั่วไป 

- ประชาสัมพันธ 

- ประสานงาน 

- การเงิน 

กลุมบริหารงานบคุคล 

- บุคคล 

- วินัยและนิติการ 

- งานเลขานุการ           

อ.ก.ค.ศ. 

กลุมนโยบายและแผน 

- แผนพัฒนา-ปฏิบตัิการ 

- ตั้งและจัดสรรงบประมาณ 

- ติดตาม ประเมินผล 

- ขอมูล สารสนเทศ 

- งานเลขานุการ กพท. 

กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 

- การจัดการศึกษา 

- กิจการนักเรียน 

- กองทุน สวัสดิการ               

สวัสดิภาพ 

- กิจการพิเศษ 

กลุมนิเทศติดตามและประเมินผล 

- พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการ

เรียนรู 

- วัดและประเมินผลการศึกษา 

- สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลย ี

- นิเทศ ติดตาม ประเมิน ระบบ

บริหาร 

- รับประกันคุณภาพ   ภายใน 

- งานเลขานุการ ก.ก.ติดตามฯ 

กลุมสงเสริม 

ประสิทธิภาพ 

การจัดการศึกษา * 

  สถานศึกษา    
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* ยุบเลิกภายใน 3 ป 

กลุมสงเสริม 

สถานศึกษาเอกชน 

ภาพที ่2.2  โครงสรางการบริหารจัดการศึกษาสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 
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2. สมรรถนะที่พึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

 2.1  ความหมาย “สมรรถนะ” ราชบัณฑิตยสถาน (2525: 799)  ใหความหมายวา 

สมรรถนะ หมายถงึ ความสามารถ 

สํานกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ (2544: 7 ) ไดใหความหมาย

ของ สมรรถนะ (competency) ไววา เปนคุณลักษณะภายในที่สงผลใหบุคคลมีผลการปฏิบัติงาน     

แตกตางกนั มอีงคประกอบสําคัญ 3 ประการ คือ 

1.  ความรู (Knowledge) 

2.  ทักษะ (Skills) 

3.  ความสามารถ (Ability) 

และจัดลําดับสมรรถนะของผูบริหารไดดังนี ้

1.  ความเปนผูนาํ 

2.  ความสามารถในการคิด 

3.  การตัดสินใจ 

4.  การทาํงานใหบรรลุผล 

5.  การวางแผนกลยทุธ 

6.  การบริหารทรัพยากร 

7.  ความสามารถในการแขงขัน 

8.  ความรับผิดชอบตรวจสอบได 

9.  การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

10.  การประสานสัมพนัธ 

11.  การปรับตัวและความยืดหยุน 

12.  การมุงเนนการบริการ 

(Scott Parry 1998 อางถึงใน สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ 2546: 5) กลาววา 

สมรรถนะ คือ องคประกอบ (Cluster) ของความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) และทัศนคติ 

(Attitudes) ของปจเจกบุคคลที่มีอิทธพิลอยางมากตอผลสัมฤทธิข์องการทํางานของบคุคลนัน้ ๆ 

เปนบทบาทหรอืความรับผิดชอบซึง่สัมพนัธกับผลงานและสามารถวัดคาเปรียบเทียบกบัเกณฑ

มาตรฐานและสามารถพัฒนาไดโดยการฝกอบรม  
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วัฒนา  พฒันพงศ (2546: 33) ) สมรรถนะ คือ ระดับของความสามารถในการ

ปรับใชกระบวนทัศน (Paradigm) ทัศนคติ พฤติกรรม ความรู และทกัษะเพื่อการปฏิบัติงานใหเกดิ       

คุณภาพ ประสิทธิภาพและ  ประสิทธิผลสูงสุด ในการปฏิบัติหนาที่ของบุคคลในองคกร  

ณรงควิทย  แสงทอง (2546 : 27) ) สมรรถนะ คือ ความสามารถหรือสมรรถนะ

ของผูดํารงตําแหนงงานที่งานนัน้ ๆ ตองการ คําวา Competency นี้ไมไดหมายถึงเฉพาะพฤติกรรม     

แตจะมองลึกไปถึงความเชื่อทัศนคติ อุปนสัิยสวนลกึของตนดวย  

ดังนัน้ สมรรถนะ Competency คือ ความรู ทักษะ และพฤตินิสัยที่จาํเปนตอ         

การทาํงานของบุคคลใหประสบผลสําเร็จสูงกวามาตรฐานทัว่ไป ซึง่ประกอบดวยองคประกอบหลกั 

3  ประการดังนี้  

1.  ความรู (Knowledge) คือส่ิงที่องคกรตองการให “รู” เชนความรูความเขาใจ

ในกฎหมายทีก่ี่ยวของกับองคกร  

2.  ทักษะ (Skill) คือส่ิงที่องคกรตองการให “ทํา” เชนทกัษะดาน ICT ทักษะดาน

เทคโนโลยีการบริหารสมัยใหม เปนสิ่งที่ตองผานการเรียนรู และฝกฝนเปนประจําจนเกดิเปนความ

ชํานาญในการใชงาน  

3.  พฤตินิสัยทีพ่ึงปรารถนา (Attiributes) คือส่ิงที่องคกรตองการให “เปน” เชน 

ความใฝรู  ความซื่อสัตย ความรักในองคกร และความมุงมั่นในความสาํเร็จ 
2.2  ประเภทของสมรรถนะ  

ณรงควทิย  แสงทอง (2546: 259) ไดแบงประเภทของสมรรถนะ Competencies         

ตามแหลงที่มาออกเปน 3 ประเภท คือ  

1.  Personal Competencies  เปนความสามารถที่มีเฉพาะตวัของบคุคลหรือ

กลุมบุคคลเทานัน้ เชน ความสามารถในดานการวาดภาพของศิลปน การแสดงกายกรรมของ

นักกีฬาบางคนนักประดิษฐคิดคนสิ่งตาง ๆ เหลานี้ถือเปนความสามารถเฉพาะตัวที่ยากตอการ

เรียนรูหรือลอกเลียนแบบได  

2  Job Competencies  เปนความสามารถเฉพาะบุคคลที่ตําแหนงหรือบทบาท

นั้น ๆ ตองการเพื่อทาํใหงานบรรลุความสําเร็จตามทีก่ําหนดไว เชน ความสามารถในการเปนผูนํา

ทีมงานของผูบริหารตําแหนงหวัหนากลุมงาน ความสามารถในการวิเคราะหวจิัยในตําแหนงงาน

ทางดานวิชาการ เปนความสามารถที่สามารถฝกฝนและพัฒนาได  

3.  Organization Competencies  เปนความสามารถที่เปนลักษณะเฉพาะของ

องคการทีม่ีสวนทาํใหองคการนั้นไปสูความสําเร็จและเปนผูนาํในดานนั้น ๆ ได 
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2.3  โครงสรางของรูปแบบสมรรถนะ 
พลสันฑ  โพธิศ์รีทอง (2547: 12-13) ไดกลาวถงึโครงสรางของรูปแบบสมรรถนะ 

(Competency Model) ประกอบดวยกลุมสมรรถนะ ชื่อสมรรถนะ นิยามสมรรถนะ พฤติกรรมหลกั 

(Key Behavior) และระดับสมรรถนะ 

ระดับสมรรถนะ ถือเปนการกําหนดระดับพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงถึง

ความสามารถหรือประสิทธภิาพการปฏิบัติงานของบุคคลตามตําแหนง บทบาทและความ

รับผิดชอบเพื่อใชเปนมาตรฐานสาํหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตาง ๆ ขององคกร ในการจําแนก

ระดับสมรรถนะนี้สามารถกาํหนดไดหลายรปูแบบดวยกนั เชน 

1.  รูปแบบที่ 1  กําหนดระดับสมรรถนะเปน 3 ระดับ คือ 

1.1  ระดับฝกหัด (Basic) หมายถงึ พฤติกรรมในระดับทีแ่สดงถึงการเรียนรู

ส่ิงตาง ๆ ในระดับเร่ิมตน สามารถปฏิบัตงิานไดภายในขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบ 

1.2  ระดับสูง (Advance) หมายถงึ พฤติกรรมในระดับทีม่ีความชาํนาญ 

สามารถปฏิบตัิงานที่มีความยากและซับซอนได 

1.3  ระดับเชีย่วชาญ (Expert) หมายถงึ พฤติกรรมในระดบัที่มีความ

เชี่ยวชาญสามารถปฏิบัติงานทีย่ากและซบัซอนมาก รวมทั้งสามารถคดิคนหาวิธีการใหม ๆ มาใช

ในการปฏิบัติงานได ประเมินผลงานผูอ่ืนไดเที่ยงตรงและแมนยํา 

2.  รูปแบบที่ 2  กําหนดระดับสมรรถนะเปน 4 ระดับ ไดแก 

2.1  ระดับผูเร่ิมตน (Beginner/Learnning) หมายถงึ พฤติกรรมในระดับที่

แสดงถึงการเรียนรูส่ิงตาง ๆ รวมถึงการมทีกัษะในการปฏิบัติงาน ภายในขอบเขตของหนาที่   

ความรับผิดชอบ 

2.2  ระดับการประยุกตใช (Apply/Adopting) หมายถงึ พฤติกรรมในระดับ     

ที่แสดงถงึการประยุกตใชความรูและทักษะตาง ๆ  ในการปฏิบัติงานตามขอบเขตหนาที่        

ความรับผิดชอบอยูในระดบัที่ยอมรับได  

2.3  ระดับผูชํานาญการ (Master/Performing) หมายถึง  พฤติกรรมใน

ระดับที่แสดงถึงความสามารถในการปฏิบตัิงานตามขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบไดดวยตนเอง     

รวมทัง้สามารถกระตุนหรือแนะนาํผูอ่ืนใหปรับปรุงผลการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

2.4  ระดับการนาํ (Leading) หมายถึง พฤติกรรมในระดับที่แสดงถึงความ

เชี่ยวชาญในงานตามขอบเขตของหนาที่ความรับผิดชอบ สามารถสรางผลงานที่สงผลกระทบตอ
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ผลผลิตและผลลัพธขององคกร รวมทั้งสามารถถายทอดความเชี่ยวชาญใหแกผูอ่ืนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  
2.4  สมรรถนะของขาราชการในอนาคต  

ในปจจุบัน ระบบราชการตองเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาประเทศ โดยทําหนาที่

เปนแกนหลกัในการนาํนโยบายของรัฐไปปฏิบัติเพื่อใหเกดิประสทิธิภาพประสทิธผิล และสนองตอบ

ความตองการของประชาชน การเปลีย่นแปลงของสังคมและเศรษฐกิจมีผลทําใหขาราชการตอง

ปฏิบัติงานแบบมืออาชีพมากขึ้น สํานกังาน ก.พ. จึงไดศึกษาหาคุณลักษณะ และทักษะเฉพาะที่

สําคัญของขาราชการไทย ซึง่ประกอบไปดวยคุณลักษณะ และทกัษะ 11 ประการ (สํานักงาน ก.พ. 

2546: 1-2) ดังนี ้

1.    ทักษะในการใชความคิด  

ทักษะในการใชความคิดในที่นีห้มายถงึการคิดอยางมวีสัิยทัศน คิด

ภาพรวมลุมลกึ และกวางไกลรูจักปรับความคิดใหยืดหยุนเหมาะกับสถานการณตามสมควร คิด

ทํางานเชงิรุก  ไมตั้งรับอยูกับที่ คิดหาทางปองกันไมใหปญหาเกิดขึน้ในการปฏิบัติงาน 

2.    การทาํงานใหบรรลุผลสัมฤทธิ ์ 

การบริหารราชการแนวใหม เนนการทํางานโดยมุงผลสมัฤทธิ์ของงาน คือ 

มุงที่ผลผลิต หรือผลงานที่ตั้งเปาไว พรอมทัง้ผลลัพธซึ่งเปนผลที่เกิดจากผลผลิตงานทกุอยาง

จะตองมีกาํหนดเวลาแลวเสร็จเพื่อใหผูทาํเกิดความรูสึกรบัผิดชอบทีจ่ะตองทําใหเสร็จตาม

กําหนดเวลา 

3.    การบริหารทรัพยากรอยางคุมคา  

ส่ิงใดที่ทาํแลวไมคุมคาใหเลิกทาํ หรือตองถายโอนงานออกไป หรือตอง

บริหารทรพัยากรอยางประหยัด เชน น้ํา ไฟฟา วสัดุสํานกังาน รูจกับํารุงรักษา               

4.    ทักษะในการสื่อสาร  

        รูจักนําเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชรูจักสรางเครือขายคือ ใหมีการรับรูไปพรอม ๆ 

กัน เนนการแลกเปลี่ยนขอมูล ขาวสาร ตลอดจนหมัน่ฝกใหมทีักษะในการพูดติดตอใหไดผล 

5.    ความนาเชื่อถือและนาไววางใจ  

ขาราชการตองทาํงานดวยความซื่อสัตยสุจริต ไมเรียก และรับสินบน พรอม

รับผิดชอบ และยอมรับการตรวจสอบได 
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6.    การมุงเนนใหบริการ  

เนนการใหบริการแบบโปรงใส ประชาชนทุกคนจะตองไดรับบริการอยาง

เทาเทียมกนั ทั้งนี้จะตองมุงเนนความเสมอภาค พรอมทัง้ตระหนักวา ขาราชการมหีนาที่ใหบริการ

ประชาชน 

7.    จริยธรรม  

ขาราชการจะตองมีศีลธรรม ประพฤติตนเหมาะสมตามกาลเทศะ วาจา

สุภาพ และแตงกายสุภาพเรียบรอย ไมประพฤติเสื่อมเสยี 

8.    ความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  

ตองทํางานอยางมืออาชีพ กลาวคือ มีความรู ความสามารถในวชิาชีพของ

ตนอยางชนิด รูจริง รูลึกและรูกวาง ไมรูเพยีงผิวเผนิตองมีความสามารถในการวางแผน 

9.    ความสามารถในการแกปญหา  

เมื่อมีปญหาตองยิ้มสู ไมหนปีญหา สามารถแกปญหาไดดวยปญญาของ

ตนเอง  หัดมองใหเหน็วา ปญหาคือโอกาสที่เราจะไดแสดงความสามารถ ไมมองปญหาเปนอุปสรรค 

10.  การทํางานเปนทีม  

มีมนุษยสัมพนัธที่ดีตอกนั รวมคิดรวมทาํงานกับผูอ่ืนในลักษณะทมีงาน

รวมกนัรับผิดชอบงานไมเอาดีแตผูเดียว ไมปกปดความรับรู และเผือ่แผความรูใหเพื่อนรวมงาน มีการ

ใหอภัยเมื่อมกีารพลาดพลั้งตอกัน 

11.  ทักษะขัน้พื้นฐานทางดานคอมพิวเตอร  

ในยุคของขอมลูขาวสาร และกระแสโลกาวิวัฒน ขาราชการตองสามารถใช

คอมพิวเตอรในการทํางานได หมัน่ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอยูเสมอ ใชอยางระมัดระวงัและหมัน่

บํารุงรักษา 
2.5  สมรรถนะนักบริหาร  

นอกจากสมรรถนะขาราชการในอนาคตแลว สํานักงานขาราชการพลเรอืนยังได

จัดทําสมรรถนะนกับริหาร/ เพื่อใชในโครงการสรรหาและเลือกสรรนักบริหารระดับสูง (Senior 

Executive Service : SES) โดยประเมินสมรรถนะนกับริหาร 4 ดาน 

2.5.1.  การบริหารคน ไดแก  

การปรับตัวและความยืดหยุน (adaptability and flexibility) การปรับตัว 

หรือการเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงานใหเขากับทกุสถานการณบุคคล หรือกลุมตามความตองการ

ของงานหรือขององคการสามารถทาํความเขาใจและรับฟงขอความคดิเห็นในมุมมองที่แตกตางกนั 
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ทักษะในการสือ่สาร (Communication) ทกัษะ และศิลปะในการรับรู 

และจับประเด็นจากการฟง และการอาน ตลอดจนทักษะในการถายทอดความคิด และแนวโนม    

ผูฟง และผูอาน โดยการพูด การเขียน และการนาํเสนอเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ และไดรับ

การสนับสนุนเห็นดวยอยางชัดเจน 

การประสานสมัพันธ (collaborativeness) การทํางานรวมกับบุคคลอืน่ที่

เอื้อตอการทํางานในองคการ โดยสรางความเคารพ ความเขาใจซึ่งกันและกัน และสราง

ความสัมพันธที่ดีในการทาํงาน 
2.5.2.  ความรอบรูในการบริหาร  

การบริหารการเปลี่ยนแปลง (Managing change) การริเร่ิมเปนผูนาํใน

การเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอองคการ เพื่อใหสามารถบรรลุวิสัยทัศน การใหการ

สนับสนนุผูอ่ืน ในองคการใหนําความคิดริเร่ิมที่เปนประโยชนตอองคกรมาปฏิบัติใหเปนผลสําเร็จ 

โดยมุงเนนการสนับสนนุดานการกําหนดขอบเขต ข้ันตอน และชวงเวลาทีเ่หมาะสมในการเปลี่ยนแปลง 

การมีจิตมุงบริการ (customer service orientation) ความมุงมั่นในการ

ใหบริการชวยเหลือเสริมสราง และรักษาความสมัพนัธกบัผูรับบริการโดยมุงความตองการของ

ผูรับบริการ กาํหนดเปาหมาย และแนวทางการปฏิบัติงานที่สอดคลองสนองความตองการของ

ผูรับบริการในสถานการณตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพตอเนื่อง 

การวางแผนกลยุทธ (strategic planning) การสรางแผนการปฏิบัติงาน

ที่มีการระบุเปาหมาย วัตถุประสงค กลยุทธ และแนวทางการปฏิบัติทีช่ัดเจน เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์

เปนการ  วางแผนในเชงิกลยุทธและในระดับปฏิบัติการ โดยพิจารณาเงื่อนไขของเวลา ทรัพยากร         

ความสาํคัญเรงดวน และการคาดการณถงึปญหา และโอกาสที่อาจเปนไปไดดวย 
2.5.3.  การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ ์ 

ความรับผิดชอบตรวจสอบได (accountability) สํานึกในบทบาทหนาที่

มุงมัน่ ตัง้ใจ เพื่อปฏิบัติงานตามการตัดสนิใจใหบรรลุเปาหมาย และปฏิบัติตามขอยืนยนัที่ใหกับ  

ผูอ่ืน ในขณะเดียวกันมีความพรอมใหตรวจสอบและพรอมรับผิดชอบในผลการกระทาํ และการ

ตัดสินใจ 

การทาํงานใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ (achieving result) การบริหารการ

ปฏิบัติงานใหไดผลสําเร็จทนัการณตามแผน และเปาหมายทีก่ําหนดไว เพื่อใหผลผลิต และการ

บริหารที่ตอบสนองตอความคาดหวงัของผูที่เกี่ยวของ (Stake holders) ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธผิล 
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การบริหารทรพัยากร (managing resources) ความสามารถในการ

บริหารจัดการทรัพยากรทัง้  ภายในและภายนอกองคการ (บุคลากร ขอมูล เทคโนโลย ีเวลา และ

ทรัพยากร ตนทุนอื่น ๆ) มีการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยูไดอยางเหมาะสม เพื่อใหสามารถบรรลุ

เปาหมายขององคการ กลุมและบุคคลโดยสามารถสอดรับกับความจําเปนของการดําเนินการตาม

นโยบาย 
2.5.4.  การบริหารอยางมอือาชีพ  

การตัดสินใจ (decision making) การเลือกดําเนนิการอยางใดอยางหนึ่ง 

โดยพิจารณาจากขอมูล โอกาส ปญหา ประเมนิทางเลอืก และผลลพัธเพื่อการตัดสนิใจที่ดทีี่สุดใน    

สถานการณนัน้ ๆ  ในเวลาทีเ่หมาะสมตลอดจนวิเคราะหแยกแยะ ระบปุระเด็นของปญหา และ         

ตัดสินใจแกไขปญหาไดอยางรวดเรว็ทันตอเหตกุารณ 

การคิดเชิงกลยุทธ (Strategic thinking) การระบุ กาํหนดขอบขายและ

วิเคราะหปญหา สถานการณโดยใชหลักเหตุผล และประสบการณประกอบกนัเพื่อใหไดขอสรุป

การตัดสินใจ  แนวทางปฏิบัติ และแนวทางแกไขปญหาที่เหมาะสมอีกทั้งทําใหเหน็ศกัยภาพและ

แนวทางใหม ๆ 

ความเปนผูนาํ (leadership) สรางและประชาสมัพนัธวิสัยทัศนของ

องคการ โนมนาว  ผูอ่ืนใหยอมรับ และมุงสูวิสัยทัศนขององคการ ใหการสนับสนุนผูอ่ืนทั้งใน

ดานการใหคําแนะนาํ และการใหอํานาจเพื่อใหสามารถเจริญกาวหนาอยางมืออาชพี โดยมุงเนน

การพัฒนาทัง้ในระดับบุคคล ทีมงานและระดับองคการในดานทัศนคติ การปฏิบัติงาน และการ

ตัดสินใจ 

นอกจากนี้แลว เทื้อน  ทองแกว (2545 : 35-36) กลาววา ผูบริหารตองเปนผูมี

วิสัยทัศน ดวยขอผูกพันตอการใหบริการสาธารณะ และมีความสามารถในการกระตุนใหบุคลากร

ในองคการไดใชศักยภาพที่ด ีทาํงานใหเกิดผลสูงสุด สรางพนัธมิตรทัง้ภายในและภายนอกองคกร 

ส่ือสารกับลูกคาดวยความรูสึกที่ดีตอกัน รวมทัง้เปนผูมทีักษะทางการบริหารจัดการ เพื่อใหเกิด

ผลสัมฤทธิ์ของงานสูงสุด และผูบริหารที่ดีตองมีสมรรถนะหลัก 5 ดาน คือ 1) ศักยภาพในการ

เปลี่ยนแปลง   2) ศักยภาพในการเปนผูนํา 3) การมุงไปสูผลสัมฤทธิ์ 4) ความเฉียบคมทางการ

บริหาร และ        5) การสรางความเขาใจการติดตอส่ือสาร 
2.6 กระบวนการบริหารและการจัดการ 

กระบวนการในยุคใหมโดยเฉพาะในยุคโลกาภิวัตน ซึง่เปนยุคที่ขอมูลขาวสารได

เกิดขึ้นอยางกวางขวาง การบริหารในยุคโลกาภิวัตน จงึตองมีการปรับเปลี่ยนไปบางประการ 
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(ไพฑูรย  สินลารัตน  และประพัฒนพงศ  เสนาฤทธิ ์2546: 40 –41)  ไดเสนอแนวทางที่ควร

ปรับเปลี่ยนไป คือ 

2.6.1.  การบริหารโดยอาศัยขอมลู นับวาเปนความจาํเปนอยางยิ่งที่ผูบริหาร  

จะตองสนใจและใหความสําคัญตอขอมูลอยางมากในสงัคมโลกาภิวัตน เพราะขอมลูใหม ๆ        

จะเกิดขึ้นอยูตลอดเวลา หากผูบริหารไมสนใจตอขอมูลใหม ๆ แลว ก็จะกลายเปนคนลาสมัย        

ไปในทันท ีดังนั้น ผูบริหารจึงควรสนใจในเทคโนโลยีใหม ๆ เครื่องมือใหม ๆ รวมถงึขอมูลใหม ๆ   

อยูตลอดเวลา 

2.6.2.  การบริหารงานเปนคณะบุคคล  ในสังคมยุคใหม ความชํานาญจะ

กระจายไปตามความสามารถและความถนัดของแตละคนเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยาง

กวางขวางรอบดาน จึงจาํเปนที่จะตองบริหารงานในลกัษณะทีเ่ปนกลุมบุคคล นอกจากเพื่อระดม

ความคิดแลว ในแตละองคการและแตละสวนงานยงัมีความแตกตางและหลากหลายกันไปอีกดวย    

การบริหารเปนคณะบุคคลจึงเปนการรวมความแตกตางเขามาเปนอนัหนึ่งอนัเดียวกัน  

2.6.3.  การกระจายอํานาจทางการศึกษา การบริหารทางการศึกษาในยุค      

โลกาภิวัตน จาํเปนจะตองมกีารแบงงานกนัทาํเพื่อใหเกดิความคิดสรางสรรคในงานและในกลุมคน

ในวงกวาง นอกจากนัน้ยังกอใหเกิดการเปลีย่นแปลงในแตละสวนของการศึกษา ซึง่มีความแตกตาง

กันในแตละสวนงาน 

2.6.4.  การรกัษามาตรฐานและคุณภาพ ในการบริหารงานในสงัคมสมัยใหม  

มีการแขงขันและมีการเปรียบเทียบกันสงู การรักษามาตรฐานและคุณภาพจึงเปนเรือ่งสําคัญ   

นอกจากนัน้คนที่จบการศึกษาจําเปนจะตองรับผิดชอบตอสังคมและการงาน สถาบันการศึกษา    

จึงจําเปนตองดูแลในเชิงคุณภาพใหชัดเจน 

2.6.5.  การบริหารเพื่อการเปลี่ยนแปลง ในสังคมยุคใหมการเปลี่ยนแปลง

เปนสิ่งที่เกิดขึน้ตลอดเวลา ส่ิงใหม ๆ ยอมเกิดขึ้นอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง ในการบริหารงานใน

ยุคของโลกาภวิัตนเชนนี ้จงึตองใหความสําคัญกับการเปลี่ยนแปลงใหความสาํคัญกับนวัตกรรมใหม 

ๆ และดูแลใหมีความกาวหนาและทันสมยัในองคการของตนเองอยูอยางสม่ําเสมอ 
2.7 สมรรถนะดานวิชาการ 

การบรหิารงานวิชาการ หมายถึง กจิกรรมทกุชนิดทีจ่ัดขึ้นในสถานศึกษา ซึง่

เกี่ยวกับการปรับปรุงการเรียนการสอน พฒันานักเรยีนใหไดผลดีมีประสิทธิภาพมากที่สุด ผูบริหาร

การศึกษาควรจะรับผิดชอบโดยเปนผูนําครใูนดานวิชาการเปนอันดับแรก เพราะหนาที่สําคัญของ

สถานศกึษาทกุแหง คือ การใหความรูแกนกัเรียนในดานวิชาการ (พนัส  หันนาคนิทร 2524: 281) 
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และภิญโญ สาธร (2516: 282) กลาววา การบริหารงานวิชาการ หมายถงึ การบรหิารกิจกรรม    

ทุกชนิดในสถานศึกษาที่เกี่ยวของกับการปรบัปรุง การพัฒนาการสอนใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพ

มากที่สุด สวนวินัย  เกษมเศรษฐ (2522: 187) ไดอธิบายความหมายของการบริหารงานวิชาการ 

คือ การจัดการสอนโดยใชทรัพยากรตาง ๆ เพื่อใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ ตามความประสงคของหลักสูตร 

บรรจง  ชูสกุลชาติ (2527: 21) ไดใหความเห็นวา ผูบริหารในฐานะนักวิชาการศึกษาจะตองทาํ

ความเขาใจ คอื เร่ืองทางการศึกษาซึ่งหากเรารูปญหาและรูสาเหตุแหงปญหารวมกันแลว ก็จะ

สามารถพบวิธแีกปญหาไดตรงเปา  บุญยง  กาญจนากร (2540: 48) กลาววา ผูทีป่ฏิบัติงานวิชาการ 

ตองมีคุณสมบัติดังนี้ 1)  มีลักษณะความเปนผูนาํทางดานวิชาการ มคีวามรูและความสามารถดี 

2) มีความรูและความสามารถเฉพาะทางและความรูทั่วไปที่เปนประโยชนตอการปฏบิัติงานใน

หนาที ่3) มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพของตน 4) มีความซื่อสัตยตอหนาที่และวิชาชีพของตน 5) มีความ

เชื่อมัน่ในตนเอง 6) เปนผูใสใจ สนใจหมัน่แสวงหาความรูอยูตลอดเวลา เปนคนทนัคนทันเหตุการณ 

7) เปนนกัคิด นักพูดนักปฏบิัติและนักแกปญหา 8) มีภูมิรูภูมิธรรม เปนทีย่อมรับของคนในวงการ

วิชาชพี 9) เปนผูเสียสละเหน็ประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน 10) เปนคนสมถะ รูจัก

ออนนอมถอมตน ไมอวดดี อวดเบงและอวดเกง 11) เปนผูที่ใหความสนใจ ติดตามขาวสารขอมูล

และสารสนเทศที่เปนประโยชนตอวิชาชีพ 

จากการศึกษาสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา  สรุปไดวา ผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษา ควรมีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคใน

การบริหาร  จดัการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษาอยางรอบรู กวางไกล มีความเชี่ยวชาญในดาน

ทักษะ ความรู ความสามารถ มวีิสัยทัศนในทกุ ๆ ดาน มคีุณลักษณะ และทักษะเฉพาะที่สําคัญ

สําหรับ ขาราชการไทย เชน ทักษะในการใชความคิด การบริหารทรพัยากรอยางคุมคา ทกัษะในการ

ส่ือสาร การทาํงานเปนทีม รวมทัง้ตองมีสมรรถนะของนกับริหาร ในดานการบริหารคน ความรอบรู

ในการบริหาร  การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ การบริหารงานอยางมืออาชีพ โดยใชกระบวนการ

บริหารและจัดการศึกษา สงผลใหเขตพื้นที่การศึกษาจัดการศึกษาใหเปนไปตามเปาหมายของ   

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ทัง้นีส้มรรถนะที่พงึ

ประสงคดงักลาว  ผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ตองแสดงออกมาในดานการปฏิบัติงาน     

ใน 4 ดาน  คือ สมรรถนะในดานวิชาการ ดานบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณ และดาน   

บริหารทัว่ไป โดยใชความรูความสามารถในการบรหิารงาน การวางแผนงาน การตัดสินใจสั่งการ 

การควบคุมกาํกับ ติดตาม  การใชแรงจูงใจ และการสรางมนษุยสัมพนัธเพื่อใหการบริหาร         

จัดการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษาเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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3.  อํานาจหนาที่ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

เนื่องจากสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา เปนหนวยงานระดับพื้นที่มีผลมาจากการ

หลอมรวมสาํนักงานศึกษาธิการจงัหวัด สํานักงานสามัญศึกษาจงัหวัด และสํานักงานการ

ประถมศึกษาจังหวัด สํานักงานศึกษาธิการอําเภอ และสํานักงานการประถมศึกษาอาํเภอ/กิ่ง

อําเภอ     จัดตั้งเปนสาํนกังานเขตพืน้ที่การศึกษา เพื่อประสิทธิภาพในการบรหิารจดัการ มีอํานาจ

หนาที ่   รับผิดชอบการจัดการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ตามพระราชบัญญัติระเบยีบบริหารราชการ

กระทรวง          ศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และกฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑการแบงสวนราชการ

ภายในสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา พทุธศักราช 2546 (กระทรวงศึกษาธิการ 2546: 120) ได

กําหนดใหมีการแบงสวนราชการภายในสาํนักงานเขต โดยกําหนดตามแนวทาง คือ ตองสอดคลอง

กับภารกิจหลกัและการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ 

มีความเปนเอกภาพในทางการบริหารจัดการ มีความยดืหยุน และพรอมตอการปรับเปลี่ยน มุง

สัมฤทธิผ์ลตามภารกิจ ความคุมคา ลดขัน้ตอนการบริหาร เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ

บริหารจัดการ รวมถงึตองคาํนงึถงึระดับ ประเภท ปริมาณและคุณภาพของสถานศึกษา 

ผูรับบริการและความเหมาะสมดานอืน่ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 122)  ไดกําหนดอํานาจหนาที่ของสาํนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาไวดังนี ้

1. จัดทาํนโยบายแผนพัฒนามาตรฐานการศึกษาของเขตพืน้ที่การศกึษาใหสอดคลอง
กับนโยบาย มาตรฐานการศกึษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

2. วิเคราะหและจดัตั้งงบประมาณเงนิอุดหนนุของสถานศึกษา ในเขตพืน้ที่การศึกษา 

และแจงจัดสรรงบประมาณใหสถานศึกษาทราบ กํากับ ตรวจสอบ ติดตามการใชจายงบประมาณ

ของหนวยงานดังกลาว 

3. ประสาน สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลกัสูตรทองถิน่รวมกับสถานศึกษาใน    

เขตพื้นทีก่ารศกึษา 

4. สงเสริม ประสานงานการจัดการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษา

นอกระบบ และตามอัธยาศยั การศึกษาเพื่อคนพกิาร ผูดอยโอกาส และผูมีความสามารถพิเศษ    

ในเขตพื้นที่การศึกษา 
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5. กํากับ ดูแล ตดิตามและประเมินผลสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน และปฐมวัย สถานศกึษา

ระดับอุดมศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญาในเขตพื้นทีก่ารศกึษา รวมทั้งหนวยงานที่จัดการศึกษา     

นอกระบบโรงเรียนและตามอัธยาศัยในเขตพื้นที่การศึกษา 

6. ศึกษา วิเคราะห วิจัย และรวบรวมขอมูล สารสนเทศดานการศึกษาในเขตพื้นที ่   

การศึกษา 

7. ประสานการระดมทรัพยากร รวมทัง้ทรพัยากรบุคคล เพื่อสงเสริมสนบัสนุน       

การจัดและพฒันาการศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

8. จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นที ่         
การศึกษา 

9. ประสาน สงเสริม และสนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชนองคกร  

ปกครองสวนทองถิน่ รวมทัง้บุคคล องคกรชุมชน องคกรวิชาชพี สถานประกอบการและสถาบนัอื่น

ที่จัดรูปแบบทีห่ลายหลากในเขตพื้นที่การศึกษา 

10. ดําเนนิการและประสาน สงเสริม สนับสนนุการวิจัยและพัฒนาการศึกษาใน      

เขตพื้นทีก่ารศกึษา 

11. ประสาน สงเสริมการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการดานการศึกษา 

12. ประสานการปฏิบัติราชการทัว่ไปกับองคกร หนวยงานภาครัฐ เอกชน และ      

องคกรปกครองสวนทองถิน่ ในฐานะสํานักงานผูแทนกระทรวงศกึษาธิการในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

13. ปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมายจากปลดักระทรวง เลขาธิการสภาการศึกษา
และเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ตลอดจนงานที่กระทรวงและคณะกรรมการ  

เขตพื้นทีก่ารศกึษามอบหมาย 

ดังนัน้ ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึ่งรับผิดชอบในการบริหารจัดการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึง่ตองเปนผูที่มีการเปลี่ยนวัฒนธรรมการทํางาน โดยตองทาํงาน  

เปนทมี โดยเฉพาะการทาํงานโดยองคคณะบุคคล ซึง่วีระชัย  เสมาภักด ี(สํานกังานคณะกรรมการ  

การศึกษาข้ันพื้นฐาน  2547: 30) กลาวถงึการบริหารเขตพื้นที่โดยใชการบริหารจัดการคุณภาพ     

ทั่วทั้งองคกร ซึ่งมีองคประกอบสําคัญไดแก 

1. การเนนการบรหิารลูกคา (Customer Focus) 

2. การวางแผนยทุธศาสตร (Strategic Planning) และการใชภาวะผูนาํ (Leadership) 

3. การมอบอํานาจและการทํางานเปนทีม (Empowerment and Teamnrole)  

4. การปรับปรุงพฒันาอยางตอเนื่อง 
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ความคิดเหน็ดังกลาว ไดสอดคลองกับความคิดเห็นของ วีรวัฒน  อุทยัรัตน 

(สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  2547: 31) เกี่ยวกับภารกิจหลักของเขตพื้นที่

การศึกษา คือ กํากับ ดูแล จดัตั้ง ยุบ รวม เลิกสถานศึกษา รวมทัง้ประสานและสงเสริมการศึกษา

ทุกระบบ        ใหบริการไดอยางทั่วถึง นอกจากนี้ไดนําเสนอนโยบายการบริหารเขตพื้นที่ คือ  

ผูอํานวยการ    สํานักงานเขตพื้นที่ ตองมคีวามรูและประสบการณ (Knowledge and Experience 

Worker)     ตองมีความรูดานคอมพวิเตอรและภาษาอังกฤษ และตองเปนนกัวิเคราะห วิเคราะห

ภารกิจและนโยบายของหนวยเหนือใหชัดเจนจนสามารถนําไปปฏิบัตไิด 

สวนสัมพนัธ  พันธพุฤกษ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2547: 33)       

มีความเหน็เกีย่วกับสมรรถนะของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาวาตองพฒันาตนเอง

กอน ตองเปนผูนําเชงิรุกใชจติวิทยาใหมาก ทาํใหคนในเขตพื้นที่มีศักยภาพทํางานอยางมี

ประสิทธิภาพใน 4 กลุมงานหลัก คอื งานวชิาการ งานบุคลากร งานนโยบายและงบประมาณ และ

งานบรหิารทัว่ไป รวมทัง้การปฏิรูปการศึกษา มาตรฐานและการประกนัคุณภาพ เทคโนโลยี

ทางการศึกษา เพื่อนําไปสูการบริหารจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐานทีม่ีประสิทธิภาพ 
3.1  มาตรฐานกําหนดตาํแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

สํานักงาน ก.ค.ศ. (2547) ไดระบุมาตรฐานกําหนดตําแหนงสายงานบริหาร

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ไวดังนี ้

สายงานนี้คลุมถึงตําแหนงซึ่งเปนผูบริหารสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา      

รองผูบริหารสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา และผูชวยผูบริหารสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา โดยมี

ลักษณะงานทีป่ฏิบัติเกี่ยวกบัการจัดการศกึษา การพัฒนางานดานวิชาการ และระบบสารสนเทศ 

การประกนัคุณภาพการศึกษา การพจิารณาแบงสวนราชการภายในสถานศกึษา และสํานกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษา การบรหิารงานบุคคล การบริหารการเงินและงบประมาณ การประสาน การ

ระดมทรัพยากร การบรหิารจัดการทัว่ไป สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา การประสานงานกับชุมชน

และหนวยงานอื่น การกํากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล และปฏิบัติงานอืน่ทีเ่กี่ยวของ 
3.2  ชื่อตําแหนง  ผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

หนาที่และความรับผิดชอบ  ปฏิบัติงานในฐานะผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่       

การศึกษา มหีนาที่บังคับบัญชาขาราชการในเขตพื้นที่การศึกษา โดยรบัผิดชอบเกี่ยวกับการบริหาร  

การจัดการศึกษาของเขตพืน้ที่การศึกษา การบริหารงานในสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา และ

ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย 
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3.3  ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
บริหารงานเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการศึกษา การสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา ใหเปนไปตามนโยบาย กฎ ระเบียบ 

เกณฑและมาตรฐานที่กาํหนดโดยรฐั รวมทัง้การสอดคลองกบัความตองการของทองถิน่ ทัง้

การศึกษา    ในระบบการศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย การศึกษาเพื่อคนพิการ 

ผูดอยโอกาสและผูมีความสามารถพิเศษ รวมทัง้การประสานและสงเสริมการจัดการศึกษาของ

เอกชน องคกรปกครองสวนทองถิน่ บุคคล ครอบครัว องคกรวิชาชพี สถาบันศาสนา สถาน

ประกอบการ และสถาบนัตาง ๆ  

 1)  บริหารงานเกี่ยวกับการพฒันางานดานวิชาการ ไดแก การสงเสรมิ สนับสนนุ        

การนิเทศ การวิเคราะห การวิจัย และประสานงานดานวชิาการ การพฒันาสงเสริมสนับสนนุและ

ประสานงานเครือขายขอมูลสารสนเทศ และเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทัง้จัดใหมีระบบประกัน   

คุณภาพการศกึษา และคุณภาพภายในรวมกับสถานศึกษา เปนตน 

 2)  บริหารงานเกี่ยวกับการบริหารงานดานบริหารงานบคุคล ไดแก การบรรจุ

แตงตั้งการกําหนดมาตรฐานคุณภาพงาน การกําหนดเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน การ

ดําเนนิการทางวนิัย อุทธรณและรองทุกข การพัฒนาสงเสริม สนับสนนุการจัดสวัสดิการแก  

ขาราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา การจัดทําทะเบียนประวัติ การจัดทํารายงานประจาํป 

เปนตน 

  3)  บริหารงานการประสานการระดมทรพัยากรดานตาง ๆ เพื่อสงเสริมสนับสนนุ

การจัดและการพัฒนาการศกึษาในเขตพื้นที่การศึกษา 

  4)  บริหารงานเกี่ยวกับการบริหารการเงินและงบประมาณ การวเิคราะหการ

จัดตั้งและจัดสรรงบประมาณของสถานศึกษา รวมทั้งตรวจสอบและติดตามการใชจาย

งบประมาณของสถานศึกษา 

  5)  กํากับ ติดตาม ดูแลขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 

และในเขตพื้นที่การศึกษา  

  6)  ปฏิบัติงานอื่นที่เกี่ยวของ 
3.4  คุณสมบติัเฉพาะสาํหรับตําแหนง 

 1)  ไดรับปริญญาตรีหรือเทียบไดไมต่ํากวานี้ทางการศึกษา หรือทางอืน่ที ่ก.ค. 

กําหนดวาเปนคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงขาราชการครู 

 2)  มีประสบการณการดํารงตําแหนงในสายงานบริหารการประถมศึกษา สาย

งานบริหารการศึกษา หรือสายงานบริหารการมัธยมศึกษา และปฏิบตัิหนาที่เปนการประจําใน
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ฐานะหวัหนาสํานักงานระดบัจังหวัด ซึง่รับเงินเดือนไมต่ํากวาระดับ 8 หรือดํารงตําแหนงอืน่ที่ ก.ค.   

เทียบเทา 
3.5  ความรูความสามารถที่ตองการ 

1) มีความรูความเขาใจในการบริหารการศกึษาอยางเหมาะสมแกการปฏบิัติงาน
ในหนาที ่

2) มีความรูความสามารถในการบริหารงานบคุคล 

3) มีความรูความเขาใจในหลกัการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ด ี

4) มีความรูความเขาใจการบริหารงานการเงินและงบประมาณ แผนงาน 

โครงการ 

5) มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและสถานการณของ

ประเทศไทยและของโลกอยางทันโลกทนัเหตุการณ 

6) ความรูความสามารถในการใชภาษาไทยเปนอยางด ี

7) มีความสามารถในการประสานงานกับชุมชน และหนวยงานการจัด

การศึกษาของเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิน่ องคกรและสถาบันตาง ๆ รวมถงึการ

ประสานงานการระดมทรัพยากร 

8) มีความรูความสามารถในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

9) มีความรูความสามารถในการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล 

จากแนวความคิดของนักการศึกษา และการกําหนดอาํนาจหนาทีข่องผูอํานวยการ

สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา จะพบวา กระทรวงศกึษาธกิาร ไดกําหนดอํานาจหนาที่ของ

ผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ที่การศกึษาในการบรหิารจดัการศึกษาเขตพืน้ทีก่ารศึกษา  4 ดาน  คอื 

ดานวชิาการ ดานบรหิารงานบุคคล ดานงบประมาณ และดานบริหารทัว่ไป รวมทัง้ไดกําหนดความรู 

ความสามารถ และสมรรถนะที่สําคัญในการบริหารจัดการศึกษาอยางเหมาะสมแกการปฏิบัติ  

หนาที่ ไดแก ความรู ความสามารถในการบริหารงานบุคคล บริหารงานการเงิน และงบประมาณ 

การประสานงานกับชุมชน หนวยงานการจัดการศึกษาขององคกรเอกชน องคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ดังนั้น    ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่และหนวยงานที่เกีย่วของ จึงตองพัฒนาให

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา มีสมรรถนะทีส่อดคลองกับการบริหารจัดการศึกษาของ

เขตพื้นทีก่ารศกึษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
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4. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

สถิต  โชตกิรณ (2523: บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการบริหารงานที ่       

พึงปรารถนาของศึกษาธิการจังหวัดในภาคใต ตามทัศนะของศึกษาธกิารอําเภอ ศึกษานิเทศก   

และผูบริหารโรงเรียน จากการศึกษา พบวา ทั้ง 3 กลุม ประสงคใหศึกษาธิการจังหวดัเปนผูริเร่ิม

พิจารณาวางแผนและดําเนินการประสานการดําเนินงานดานการศึกษา การศาสนา และ             

การวัฒนธรรมของจังหวัดใหเจริญกาวหนาตามนโยบายของรัฐ บริการและใหความสะดวกแก        

ผูมาติดตองานและประชาสัมพันธเผยแพรขาวสาร ความเคลื่อนไหว ความกาวหนาเกี่ยวกับ       

การศึกษาใหประชาชนไดทราบ 

พนิดา  คลอสวัสด์ิ (2534: บทคัดยอ) ไดทําการวิจยัเรื่อง พฤติกรรมการทาํงานตาม      

บทบาทหนาทีด่านการจัดการศึกษาของศกึษาธกิารจงัหวัดที่ปฏิบัติจริง และตามความคาดหวัง     

ในทัศนะของผูบริหารโรงเรียนเอกชนในเขตการศึกษา 1 พบวา การปฏิบตัิจริงอยูในระดับปานกลาง

และความคาดหวังอยูในระดับสูง 

จักรพรรดิ  วะทา (2538: 118) ไดศึกษาคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของศึกษาธกิาร

จังหวัดในทศวรรษหนา (ค.ศ. 1995-2005) พบวา ศกึษาธกิารจงัหวัดและผูเกีย่วของมคีวามคิดเหน็

เกี่ยวกับคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของศึกษาธิการจังหวดัในทศวรรษหนา โดยมีความเหน็ตรงกับ

ประเด็นที่ผูทรงคุณวุฒิกําหนดในทุก ๆ ดาน โดยมีคุณลักษณะดานบุคลิกภาพ คุณลักษณะ     

ดานทกัษะทางการบรหิารและคุณลักษณะดานภาวะผูนํา มีความเหน็ดวยสงูอยูในระดับมากที่สุด   

คุณลักษณะดานวิชาชพีมีความเหน็ดวยสงูอยูในระดับมาก นอกจากนีท้ั้งศึกษาธกิารจังหวัดและ  

ผูเกี่ยวของมีความคิดเห็นเพิ่มเติมวาศึกษาธิการจังหวัดควรคัดเลือกมาจากตําแหนง และ       

ระดับรองลงไปคือ ผูชวยศึกษาธิการจังหวดั และจะตองเปนผูมีผลงานความสาํเร็จใหม ๆ และมี

ความสามารถในการจัดการหลาย ๆ ดาน มีความอาวุโสและประสบการณเปนที่ยอมรับของ  

หนวยงานอื่น ๆ รวมทัง้มีภาวะผูนาํทางดานจริยธรรมและมีวุฒิภาวะในการเปนผูนําทุก ๆ ดาน 

ปลิฏสดา  เพช็รสีเงิน (2543: บทคัดยอ) ศึกษาวจิัยเรื่อง บทบาทของคณะกรรมการ      

การศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมเขตพื้นที่การศึกษา ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิ        

พุทธศกัราช 2542   จากผลการวิจยั พบวา ผูบริหารทางการศึกษา ซึง่ไดแก ศึกษาธิการจงัหวัด

และคณะกรรมการการศึกษา การศาสนาและวัฒนธรรมจังหวัด มีความสําคัญตอการบริหาร      

การศึกษา การริเร่ิมในการวางแผน การดําเนนิงานทางการศึกษา การบริหารดูแลจัดการศึกษา 

การบริหารงานบุคคล การบริหารงานทั่วไป การบริหารและจัดการทรัพยากรในทองถิ่น                   
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การประสานงาน สรางความสัมพนัธกับองคกรอ่ืน การประชาสัมพันธ การติดตามดําเนนิการ   

และการประเมินผลการดําเนินงาน 

กฤษณะ  สุมาลยโรจน (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของ              

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ตามความคาดหวังของคณะกรรมการสถานศึกษา      

ข้ันพื้นฐานของโรงเรียนในสงักัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม ผลการวิจัย พบวา 

คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรียนในสังกดัสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด

นครปฐม มีความคาดหวังตอคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาอยูในระดับมากทกุดาน คุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรมอยูในอันดับสูงสุด  

รองลงมาคือ ดานภาวะผูนาํ ดานบริหารจัดการ และดานวิชาการ ตามลําดับ 

พิณสุดา  สิริธรังศรี (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการศึกษาของ     

สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา  ปญหาอุปสรรคที่พบคือ การยังไมมกีฎหมายและระเบยีบรองรับ  

การดําเนินงานโดยเฉพาะการบริหารงานบุคคลและงบประมาณ พื้นที่ความรับผิดชอบ มี        

ความแตกตางกัน  ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง ขณะที่ไดรับการจัดสรร     

งบประมาณใกลเคียงกัน บคุลากรแบบเขตพื้นที่การศึกษาไดอยางสมบูรณและมีประสิทธิภาพ

ความสาํเร็จ  เกิดความรวมมือกันดําเนนิงานอยางเปนเอกภาพ การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา

ทั้งดานบุคลากร วิชาการงบประมาณ อาคารสถานที ่วัสดุครุภัณฑ และการมีสวนรวมของทุกฝาย 

จากงานวิจยัดังกลาวขางตนในดานบทบาท อํานาจ หนาที ่พฤตกิรรมการบริหาร      

จัดการศึกษา รวมถึงคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของศึกษาธิการจังหวัด ผูบริหารการศกึษาในระดับ

เขตพืน้ทีห่รือผูอํานวยการสาํนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา เปนผูมีความสาํคัญตอการบริหารการศึกษา 

การริเร่ิมในการวางแผน การดําเนนิงานทางการศึกษา การบริหารงานบุคคล การบรหิารงานทัว่ไป 

การบริหารและจัดการทรพัยากรในทองถิน่ เพื่อใหการบรหิารจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542  ประสบผลสําเร็จ ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษา จึงตองเปนผูที่มสีมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการศึกษาสูงในทกุ ๆ ดาน ตาม

ภารกิจที่กระทรวงศึกษาธิการ กระจายอํานาจไปยงัเขตพื้นที่การศึกษาไดแกสมรรถนะในการ

บริหารจัดการดานวชิาการ ดานบริหารงานบุคคล ดานบริหารงบประมาณ และดานบริหารทั่วไป 

 



บทที่ 3 

การดําเนนิการวิจยั 
  
 

การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิสํารวจ (Survey  research)  เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค

ของการวิจยั ผูวิจัยกาํหนดระเบียบวิธกีารดําเนินงานดงันี ้

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

2.  เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

4.  การวิเคราะหขอมูล 

 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

1.1  ประชากร 
ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้คือ ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ใน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ ซึ่ง ดํารงตาํแหนงใน             

ปงบประมาณ 2548  จํานวน 175 คน 
1.2  กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยั คือ ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ซึ่งดาํรงตําแหนงในปงบประมาณ 2548 โดย

อาศัยตารางการกําหนดขนาดตัวอยางสาํเร็จรูปของเครจซี่ และมอรแกน (Krejcie  and  Morgan 

1970: 608-609) ไดขนาดตวัอยาง จาํนวน 118 คน  และเลือกลุมตัวอยางโดยการสุมแบบงาย      

(Simple random sampling)  
 

2. เครื่องมือในการวิจัย 
 

2.1  ลักษณะเครื่องมือในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม(questionnaire)  1 ฉบับ    

แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน ดังนี ้
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ตอนที่ 1  สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ในเรื่อง 

เพศ  ระดับการศึกษา  และการดํารงตําแหนงเดิม ซึ่งใชแบบตรวจสอบ (Check List) 

ตอนที ่2  สอบถามเกีย่วกับสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสาํนกังานเขต

พื้นที่การศึกษาในการบริหารจัดการตามกฎหมาย โดยใชแบบมาตรประมาณคา (Rating  Scale)  

โดยกําหนดคาน้าํหนักออกเปน 5 ระดับ ดังนี ้

มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 5 

มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคอยูในระดับมาก เทากับ 4 

มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคอยูในระดับปานกลาง เทากับ 3 

มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคอยูในระดับนอย เทากับ 2 

มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคอยูในระดับนอยที่สุด เทากับ 1 

ครอบคลุมเนื้อหาเปน  4 ดานดังนี ้

1. ดานวชิาการ      

2. ดานบริหารงานบุคคล     

3. ดานงบประมาณ    

4. ดานบริหารทัว่ไป     

ตอนที่ 3 สอบถามความคิดเห็นในการเสนอแนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะ

ที่พงึประสงคในการบรหิารจดัการของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  จาํนวน 4 ดาน  

ดังนี ้

1. ดานวชิาการ      

2. ดานบริหารงานบุคคล     

3. ดานงบประมาณ    

4. ดานบริหารทัว่ไป     
2.2  ขั้นตอนการสรางและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวจิัย 

ผูวิจัยไดดําเนนิการสรางเครือ่งมือวิจยัและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชใน

การวิจยั โดยดําเนนิการตามขั้นตอน  ดังนี ้

2.1.1.  ศกึษาเอกสาร  งานวิจัย แนวคิด ทฤษฎี  เกีย่วกับสมรรถนะที่พงึประสงค

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

และที่แกไขเพิม่เติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545 เพื่อใชเปนกรอบแนวคิดในการสรางเครื่องมือ 
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2.2.2.  สรุปกรอบแนวคิดขอบเขตการวิจยัและวัตถุประสงค  เพื่อเปนแนวทางใน

การสรางแบบสอบถาม 

2.2.3.  สรางแบบสอบถามโดยการนาํประเด็นที่ไดจากการศึกษาไปจัดหมวดหมู                

ใหสอดคลองกับกรอบแนวคิด 

2.2.4.  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้น  เสนอตออาจารยทีป่รึกษาการศึกษาคนควา

อิสระ และผูทรงคุณวุฒิ เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงในเนื้อหา(Content Validity) 

ความถูกตองของภาษาและ ความเหมาะสมของแบบสอบถาม  

2.2.5.  นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขตามแนวทางที่ไดรับขอเสนอแนะ 

จากผูทรงคุณวุฒ ิ

2.2.6.  นําแบบสอบถามออกทดลองใช  (Tryout) กับผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คนเพื่อตรวจสอบหาคาความเชื่อมัน่ (Reliability) 

ของแบบสอบถาม  โดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ ครอนบาค 

(Cronbach)  เปนรายดาน ดังนี ้

1) ดานวชิาการ  ไดคาความเชือ่มั่น เทากับ .91     

2) ดานบริหารงานบุคคล ไดคาความเชื่อม่ัน เทากับ.94 

3) ดานงบประมาณ  ไดคาความเชื่อม่ัน เทากับ .93  

4) ดานบริหารทัว่ไป  ไดคาความเชื่อม่ัน เทากบั.95 

และคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เทากับ .98 

 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ผูวิจัยไดดําเนนิการรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนดังนี ้

3.1  ผูวิจยัทาํแบบบันทกึถึงบัณฑิตวิทยาลัยผานอาจารยที่ปรึกษาและแขนงวชิา

บริหารการศึกษาเพื่อทาํหนังสือขอความรวมมือไปยังผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่

เปนกลุมตวัอยาง 

3.2  สงแบบสอบถามแกกลุมตัวอยางทางไปรษณีย  จาํนวน 118 ชุด  ไดรับแบบสอบถาม

กลับคืนมา จาํนวน 116 ชุด คิดเปนรอยละ 98.31 ซึ่งเปนแบบสอบถามที่ครบถวนสมบูรณ  แลวจงึ

นําไปวิเคราะหขอมูล 
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4.  การวิเคราะหขอมูล 
 

ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมลูโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปและ สถติิที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

คือ 

4.1  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามใชคารอยละ 

4.2  วิเคราะหระดับสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการ    

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 โดยคาเฉลี่ย      

( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดเกณฑในการวิเคราะหตามเกณฑของ          

เบสท (Best ,1981:182)  ซึ่งมีรายละเอยีดดังนี ้

คาเฉลี่ย    1.00     ถงึ  1.50    แสดงวา    มีสมรรถนะอยูในระดับนอยที่สุด 

คาเฉลี่ย    1.51     ถงึ  2.50    แสดงวา    มีสมรรถนะอยูในระดับนอย 

คาเฉลี่ย    2.51     ถงึ  3.50    แสดงวา    มีสมรรถนะอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย    3.51     ถงึ  4.50    แสดงวา    มีสมรรถนะอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย    4.51     ถงึ  5.00    แสดงวา    มีสมรรถนะอยูในระดับมากที่สุด 

4.3  วิเคราะหความแตกตางของระดับความคิดเห็นที่มีตอสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ในการบริหารจัดการจําแนกตามกลุมระดบัการศึกษา  

และการดํารงตําแหนงเดิม โดยการวิเคราะหความแปรปรวน (One Way ANOVA) ที่ระดับ   

นัยสําคัญ .05  และเปรียบเทียบรายคูตามวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’s method)  

4.4  วิเคราะหแนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการ 

สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาในการบรหิารจัดการตามพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542      

โดยการวเิคราะหเนื้อหา แจกแจงความถี ่และหาคารอยละ 

 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 

ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการวิจยัเรื่อง สมรรถนะทีพ่งึประสงคของ

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา  ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ        พุทธศกัราช 2542 แบงออกเปน 4 ตอน  ดังนี ้

ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปเกีย่วกบัสถานภาพของผูอํานวยการสํานักงาน    

เขตพื้นทีก่ารศกึษา 

ตอนที่ 2  การวิเคราะหระดับสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงาน       

เขตพื้นทีก่ารศกึษาในการบรหิารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  

ตอนที่ 3  การวิเคราะหความแตกตางของสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการ        

สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาในการบรหิารจัดการตามพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

จําแนกตามระดับการศึกษา  และการดํารงตําแหนงเดิม 

ตอนที่ 4  การวิเคราะหเชิงเนื้อหา แนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะที่พงึประสงค

ของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติ          

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

ผูวิจัยไดใชสัญลักษณในการวิเคราะห ดงันี ้

n    แทน    จํานวนกลุมตัวอยาง 

Χ   แทน    คาเฉลี่ย 

S.D.แทน    คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

F    แทน    คาสถิติที่ใชพิจารณาใน  F-distribution 

df  แทน     องศาอิสระ (Degree of freedom) 

SS  แทน    ผลรวมของกาํลงัสองของคาเบี่ยงเบน  (Sum of squares) 

MS  แทน     คาเฉลี่ยของคาเบี่ยงเบนของกําลงัสอง  (Mean Squares) 

Sig. แทน    คาระดับนัยสาํคัญทางสถิติทดสอบ 
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ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพของผูอํานวยการ        
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ดังตารางที่ 4.1 

 

ตารางที่ 4.1  สถานภาพดานชีวสังคมของผูตอบแบบสอบถาม 

 

จํานวน 
ขอมูลคุณลักษณะสวนบุคคล 

คน รอยละ 

ระดับการศึกษา 
ปริญญาตรี 

ปริญญาโท 

ปริญญาเอก 

 

5 

100 

11 

 

4.30 

86.20 

9.50 

รวม 116 100 

การดํารงตําแหนงเดิม 
ศึกษาธิการจังหวัด 

ผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด 

ผูอํานวยการสามัญศึกษาจังหวัด 

อ่ืนๆ 

 

32 

42 

34 

8 

 

27.60 

36.20 

29.30 

6.90 

รวม 116 100 

  

จากตารางที่ 4.1 พบวา ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสวนใหญมีระดับ     

การศึกษาในระดับปริญญาโท สูงสุดรอยละ 86.20 รองลงมามีการศึกษาในระดับปริญญาเอก   

รอยละ 9.50 และระดับปริญญาตรี 4.30 ตามลาํดับ  ในสวนของการดํารงตําแหนงเดิม พบวา   

สวนใหญ ดํารงตําแหนงผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด รอยละ 36.20  รองลงมา คือ         

ผูอํานวยการสามัญศึกษาจังหวัด รอยละ 29.30  ศึกษาธกิารจังหวัด รอยละ 27.60 และดํารง

ตําแหนงอื่น ๆ  รอยละ 6.90 ตามลาํดับ                              
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ตอนที่ 2  การวิเคราะหระดับสมรรถนะที่พึงประสงคในการบริหารจัดการตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ของผูอํานวยการ     
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

 

การวิเคราะหระดับสมรรถนะที่พงึประสงคในการการบริหารจัดการทั้งภาพรวม  และ 

รายดาน โดยหาคาเฉลี่ย (X) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และระดับการมีสมรรถนะทีพ่งึประสงค  

ปรากฏตามตารางที่ 4.2 - 4.6 ดังนี ้
 
ตารางที่ 4.2  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาระดับของสมรรถนะที่พงึประสงคของ         

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในการบรหิารจดัการตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  ในภาพรวม  

 

สมรรถนะที่พงึประสงค 

ในการบริหารจัดการ Χ  S.D. คาระดับ 

 ดานวิชาการ 4.60 .36 มากที่สุด 

 ดานบริหารงานบุคคล 4.59 .41 มากที่สุด 

 ดานงบประมาณ 4.48 .51 มาก 

 ดานบริหารทั่วไป 4.47 .49 มาก 

ภาพรวม 4.53 .39 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 4.2 พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการ  

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา ดานวิชาการ และดานบริหารงานบคุคล มีสมรรถนะทีพ่งึประสงคอยูในระดับมากที่สุด  

สวนดานงบประมาณและดานบรหิารทัว่ไปมีสมรรถนะที่พงึประสงคอยูในระดับมาก 
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ตารางที่ 4.3  คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐาน และคาระดับของสมรรถนะทีพ่งึประสงคของ               

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในการบรหิารจดัการตาม 

                    พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ดานวิชาการ   

 

ที ่ สมรรถนะที่พงึประสงคในการ 

บริหารจัดการดานวชิาการ 
Χ  S.D. คาระดับ 

1 การแสวงหาความรูโดยใชวทิยาการสมยัใหม เชน 

Internet 

4.49 .64 มาก 

2 การศึกษาวิเคราะห วิจยั แสวงหา และพัฒนา

นวัตกรรมการบริหารใหทันกบัการเปลี่ยนแปลง 

4.54 .54 มากที่สุด 

3 การเปนผูนําทางวชิาการทีก่าวหนาและทนัสมัย 4.79 .43 มากที่สุด 

4 การใชระบบขอมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีที่      

ทันสมยัถกูตองเปนปจจุบัน 

4.68 .55 มากที่สุด 

5 การวางแผนปฏิบัติงานดานวิชาการของสาํนักงาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

4.74 .48 มากที่สุด 

6 การจัดทาํนโยบายและแผนพัฒนาการศึกษาได 

สอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา  

แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความตองการ

ของทองถิ่น 

4.78 .44 มากที่สุด 

7 การปฏิบัติงานดานวิชาการของสํานกังานเขตพื้นที่

การศึกษาไดตามแผนงานทีก่ําหนดไว 

4.67 .49 มากที่สุด 

8 การมีความคดิริเร่ิมสรางสรรคงานวิชาการที่เปน 

ประโยชนตอการบริหารจัดการศึกษา 

4.65 .61 มากที่สุด 

9 การสงเสริมการศึกษา วิเคราะหวิจัยเพื่อพฒันา 

หลักสูตรการสอนและกระบวนการเรียนรู 

4.54 .61 มากที่สุด 

10 การกําหนดรูปแบบและดําเนนิการนิเทศ  ตดิตาม 

ประเมินผลการจัดการศึกษาที่เปนแนวทางเดียวกนั 

4.46 .59 มาก 

11 การจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและงาน

มาตรฐานสถานศึกษา 

4.62 .55 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.3  (ตอ) 

 

ที ่ สมรรถนะที่พงึประสงคในการ 

บริหารจัดการดานวชิาการ 
Χ  S.D. คาระดับ 

12 การพัฒนาระบบสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยทีาง 

การศึกษาแหลงเรียนรูและเครือขายการเรียนรู 

4.36 .73 มาก 

13 การทาํวิจยัและใชผลการวิจยัไปพัฒนางานทาง 

การศึกษา 

4.30 .78 มาก 

14 การติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาของ

สถานศกึษาในเขตพื้นที ่

4.65 .58 มากที่สุด 

15 การสรุปผลการดําเนินงานและสามารถนาํขอมูล 

สารสนเทศมาพัฒนางานใหมีคุณภาพ 

4.69 .50 มากที่สุด 

 รวมเฉลี่ย 4.60 .36 มากที่สุด 

  

จากตารางที่ 4.3 พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดานวิชาการใน

ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด(Χ=4.60) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา สมรรถนะในการ    

เปนผูนาํทางวชิาการที่กาวหนาและทันสมยั มีคาเฉลี่ยของสมรรถนะพงึประสงคสูงสดุ รองลงมา 

คือ การจัดทาํนโยบายและแผนพัฒนาการศึกษาไดสอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา 

แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความตองการของทองถิ่น และการวางแผนปฏิบัติงานดาน      

วิชาการของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ (Χ=4.79 , 4.78 และ 4.74     

ตามลําดับ)  สวนขอทีม่ีคาเฉลี่ยสมรรถนะพึงประสงคต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก การกําหนด  

รูปแบบและดําเนนิการนิเทศที่เปนแนวทางเดียวกนั   การพัฒนาระบบสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี

ทางการศึกษาแหลงเรียนรูและเครือขายการเรียนรู  การทําวิจัยและใชผลการวิจยัไปพัฒนางาน

ทางการศึกษา ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา (Χ=4.46 ,4.36 และ 4.30  ตามลําดับ) 
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ตารางที่ 4.4  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาระดับของสมรรถนะพึงประสงคของ           

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในการบรหิารจดัการตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ดานบรหิารงานบุคคล   

 

ที ่ สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการ 

ดานบริหารงานบุคคล Χ  S.D. คาระดับ 

1 การกําหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล และวางแผน

กําหนดอัตรากําลังบุคลากรไดเหมาะสมกบัปริมาณ

งานตามโครงสรางของสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

และสถานศกึษา 

4.59 .59 มากที่สุด 

2 การบรรจุ แตงตั้ง  ยาย และโอนบุคลากรไดอยาง

เหมาะสม 

4.48 .69 มาก 

3 การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานใหตรงกับคุณวุฒิและ

ความรู ความสามารถของแตละบุคคล 

4.57 .59 มากที่สุด 

4 การพิจารณาความดีความชอบ มีความเที่ยงธรรม 4.79 .45 มากที่สุด 

5 การจัดกิจกรรมเชิดชู ยกยองและสรางขวญักําลังใจแก

บุคลากร 

4.59 .56 มากที่สุด 

6 การสงเสริมใหบุคลากรมีความกาวหนาในอาชีพ 4.60 .57 มากที่สุด 

7 การสงเสรมิใหบุคลากรประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

และจรรยาบรรณที่ดีงามของครูและบุคลากรทาง     

การศึกษา 

4.66 .53 มากที่สุด 

8 การจัดทาํระบบขอมูลสารสนเทศของบุคลากรอยาง   

ถูกตอง เปนปจจุบัน 

4.56 .64 มากที่สุด 

9 การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถ ทนัตอ

การเปลี่ยนแปลงของโลกาภิวัตน 

4.56 .58 มากที่สุด 

10 การจัดทาํมาตรฐานคุณภาพงาน กาํหนดภาระงาน   

ข้ันต่ําและเกณฑการประเมินผลงานสําหรับขาราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4.49 .58 มาก 
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ตารางที่ 4.4  (ตอ) 

 

ที ่ สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการ 

ดานบริหารงานบุคคล Χ  S.D. คาระดับ 

11 การเปดโอกาสใหบุคลากรอทุธรณ รองทุกขหรือ      

รองเรียนไดตามหลักธรรมาภิบาล 

4.42 .63 มาก 

12 การบริหารงานในรูปขององคคณะบุคคลตาม        

หลักธรรมาภบิาลอยางมีประสิทธิภาพ 
4.74 .46 มากที่สุด 

13 การกํากับ ติดตามการปฏิบตัิงานของบุคลากร        

เพื่อเพิม่ประสทิธิภาพในการทํางาน 
4.59 .60 มากที่สุด 

14 การประเมนิผลการปฏิบัตงิานของบุคลากรไดตาม   

สภาพจรงิ 
4.64 .50 มากที่สุด 

15 การนาํผลการประเมินคุณภาพบุคลากรไปใชใน      

การวางแผนพฒันาในปตอไป 
4.62 .54 มากที่สุด 

 รวมเฉลี่ย 4.59 .41 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 4.4 พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในดานบรหิารงานบุคคลของ             

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในภาพรวม อยูในระดับมากที่สุด (Χ=4.59)            

เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา การพิจารณาความดีความชอบ มีความเที่ยงธรรม มคีาเฉลี่ยของ

สมรรถนะที่พงึประสงคสูงสุด รองลงมา การบริหารงานในรูปขององคคณะบุคคลตามหลัก     ธรร

มาภิบาลอยางมีประสิทธิภาพ และสงเสริมใหบุคลากรประพฤติปฏิบตัิตามกฎระเบยีบ และ

จรรยาบรรณที่ดีงามของครูและบุคลากรทางการศึกษา (Χ=4.79,4.74 และ 4.66 ตามลําดับ)  

สวนขอทีม่ีคาเฉลี่ยสมรรถนะที่พงึประสงคต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก การจัดทํามาตรฐาน     

คุณภาพงาน กําหนดภาระงานขั้นต่าํและเกณฑการประเมินผลงานสําหรับขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา  การบรรจุ  แตงตั้ง  ยาย  และโอนบุคลากรไดอยางเหมาะสม และ  การ

จัดทํามาตรฐานคุณภาพงาน  การเปดโอกาสใหบุคลากรอุทธรณ รองทกุขหรือรองเรียนได  ตาม

หลักธรรมาภบิาล (Χ=4.49, 4.48 และ 4.42 ตามลําดับ ) 
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ตารางที่ 4.5  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาระดับของสมรรถนะที่พงึประสงค            

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาในการบรหิารจัดการตาม              

พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ดานงบประมาณ  

 

ที ่ สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดาน

งบประมาณ Χ  S.D. คาระดับ 

1 การมีความรู ความเขาใจในกฎระเบียบทางดาน

การเงินการคลัง 

4.33 .62 มาก 

2 การจัดทําแผนยุทธศาสตร แผนพัฒนาการศึกษา

และแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 

4.69 .50 มากที่สุด 

3 การจัดทํารายละเอียดแผนงบประมาณ แผนงาน 

โครงการของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

4.43 .55 มาก 

4 การจัดสรรงบประมาณสูสถานศึกษาโดยใชขอมูล

สารสนเทศที่ถูกตองเปนปจจุบัน 

4.63 .55 มากที่สุด 

5 การใชและการเบิกจายงบประมาณประเภทตางๆ

เปนไปตามแผนปฏิบัติราชการประจําป 

งบประมาณ 

4.48 .58 มาก 

6 การระดมทรัพยากรจากหนวยงานภายนอกเพื่อ

พัฒนางานการศึกษา 

4.38 .68 มาก 

7 ก า ร ว า ง ร ะ บ บ ก า ร ใ ช ท รั พ ย า ก ร อ ย า ง มี

ประสิทธิภาพรวมกับหนวยงานอื่นทั้งภาครัฐและ

เอกชน 

4.34 .77 มาก 

8 การบริหารการเงินเปนไปตามขั้นตอน และวิธีการ

ที่กําหนด 

4.49 .61 มาก 

9 การบริหารงานพัสดุ และสินทรัพยตาง ๆ ได 

ถูกตองตามระเบียบ 

4.55 .61 มากที่สุด 

10 การบริหารเงินนอกงบประมาณไดถูกตองตาม

ระเบียบ 

4.51 .64 มากที่สุด 

11 การบริหารเงินรายไดแผนดินไดถูกตองตามระเบียบ 4.51 .76 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.5  (ตอ) 

 

ที ่ สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดาน

งบประมาณ Χ  S.D. คาระดับ 

12 การแตงตั้ งกรรมการตรวจสอบภายในอยาง  

เหมาะสม 

4.45 .70 มาก 

13 การจัดทําเอกสารทางการเงินอยางถูกตอง โปรงใส

เปนปจจุบัน 
4.58 .79 มากที่สุด 

14 การพัฒนาระบบการเงนิ การคลังใหมี               

ประสิทธิภาพโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.40 .81 มาก 

15 การรายงานผลทางการเงินการคลังอยางถูกตอง 

เปนปจจุบัน 
4.47 .82 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.48 .51 มาก 

 
จากตารางที่ 4.5 พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดานงบประมาณ

ของผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในภาพรวม  อยูในระดับมาก (Χ=4.48)  เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ  พบวาผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคใน

การจัดทาํแผนยุทธศาสตร แผนพัฒนาการศึกษาและแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ  มี

คาเฉลี่ยของสมรรถนะสงูสุด  รองลงมาไดแก สมรรถนะในการจัดสรรงบประมาณสูสถานศึกษาโดย

ใชขอมูลสารสนเทศที่ถกูตองเปนปจจุบนั และการจัดทาํเอกสารทางการเงนิอยางถูกตอง โปรงใสเปน

ปจจุบัน (Χ=4.69 , 4.63 และ 4.58 ตามลําดบั) สวนขอที่มคีาเฉลี่ยสมรรถนะพึงประสงคต่ําสุด 3 

ลําดับสุดทาย ไดแก  การระดมทรัพยากรจากหนวยงานภายนอกเพื่อพฒันางานการศึกษา  การวาง

ระบบการใชทรพัยากรอยางมปีระสิทธิภาพรวมกับหนวยงานอืน่ทัง้ภาครัฐและเอกชน และ การมี

ความรู ความเขาใจในกฎระเบียบทางดานการเงนิการคลัง (Χ=4.38 , 4.34 และ 4.33 

ตามลําดับ) 
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ตารางที่ 4.6  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาระดับของสมรรถนะที่พงึประสงคของ            

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในการบรหิารจดัการตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ดานบริหารงานทั่วไป  

 

ที ่
สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดาน

บริหารงานทั่วไป Χ  S.D. คาระดับ 

1 การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก ครุภัณฑที่จําเปน

และจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน 

4.42 .65 มาก 

2 การบริหารงานธุรการอยางเปนระบบ มีความ 

รวดเร็วทันตามกําหนด 

4.53 .58 มากที่สุด 

3 การจัดระบบการบริหารงานและพัฒนาสํานักงาน

อยางเหมาะสม 

4.48 .64 มาก 

4 การจัดระบบการกระจายอํานาจในการบริหารจัดการ

ใหเกิดความคลองตัว 

4.56 .61 มากที่สุด 

5 การนํ า เทคโน โลยี สา รสน เทศมาใช ในการ

บริหารงานธุรการอยางมีมาตรฐาน 

4.52 .60 มากที่สุด 

6 การใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ 

ภายในสํานักงาน 

4.69 .54 มากที่สุด 

7 การควบคุม กํากับ ติดตามงานของสํานักงานและ

สถานศึกษา 

4.60 .59 มากที่สุด 

8 การดําเนินงานโครงการตามนโยบายของ 

หนวยงานบังคับบัญชาและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

4.54 .58 มากที่สุด 

9 การวางแผนประชาสัมพันธงานของสํานักงานเขต 

พื้นที่การศึกษาไดอยางเหมาะสมกับโอกาส 

4.35 .69 มาก 

10 การเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการศึกษาโดยใชส่ือ

อยางหลากหลาย 

4.39 .64 มาก 

11 การประสานงานและเผยแพรขอมูลกับองคกร 4.41 .71 มาก 
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ภายนอกเพื่อแสวงหาความรวมมือในการ

สนับสนนุงานการศึกษา 

ตารางที่ 4.6  (ตอ) 

 

ที ่
สมรรถนะพึงประสงคในการบริหารจัดการดาน

บริหารงานทั่วไป Χ  S.D. คาระดับ 

12 การพัฒนาระบบการบริการดานขอมูลขาวสาร 

ตาง ๆ ตอสถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 

4.47 .68 มาก 

13 การจัดระบบและวิธีการสรรหากรรมการและ

อนุกรรมการในระดับตาง ๆ อยางโปรงใส 

4.48 .68 มาก 

14 การมีสวนรวมกับงานพิเศษของสวนราชการและ 

หนวยงานอื่น 

4.25 .71 มาก 

15 การนําผลการวิจัยมาใชในการพัฒนางานของ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาทั้งระบบ 

4.41 .75 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.47 .49 มาก 

 
จากตารางที่ 4.6 พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในดานบรหิารจัดการดานบริหารงาน

ทั่วไปในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ=4.47) เมื่อพจิารณาเปนรายขอพบวา การใชหลักธรรมาภิบาล

ในการบริหารจัดการภายในสํานักงาน มีคาเฉลี่ยของสมรรถนะที่พึงประสงคสูงสุด รองลงมา  

การควบคุม กาํกับติดตามงานของสาํนกังานและสถานศึกษา และการจัดระบบการกระจายอาํนาจ

ในการบริหารจดัการใหเกิดความคลองตัว (Χ=4.69 , 4.60 และ 4.56 ตามลําดับ)  สวนขอทีม่ีคาเฉลี่ย

สมรรถนะที่พงึประสงคต่าํสุด 3 ลําดับ ไดแก การเผยแพรขาวสารเกีย่วกบัการศึกษาโดยใชส่ืออยาง

หลากหลาย  การวางแผนประชาสัมพนัธงานของสาํนกังานเขตพืน้ที่การศึกษาไดอยางเหมาะสม

กับโอกาส และการมีสวนรวมกับงานพิเศษของสวนราชการและหนวยงานอื่น (Χ=4.39 , 4.35 

และ 4.25 ตามลําดับ) 
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ตอนที่ 3  การวิเคราะหความแตกตางของสมรรถนะที่พึงประสงคของ
ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในการบริหารจัดการตาม
พระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 จําแนกตามระดับ
การศึกษา  และ    การดํารงตําแหนงเดิม ดังตารางที่ 4.7-4.11  

ตารางที่ 4.7  คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐานและคาระดบั ของสมรรถนะทีพ่งึประสงคของ            

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ในการบริหารจัดการ จาํแนกตาม      

ระดับการศึกษา 

สมรรถนะ ระดับการศึกษา n Χ  S.D. ระดับ 

ปริญญาตรี 5 4.27 .38 มาก 

ปริญญาโท 100 4.59 .36 มากที่สุด 

ดานวชิาการ 

ปริญญาเอก 11 4.79 .20 มากที่สุด 

ปริญญาตรี 5 4.39 .24 มาก 

ปริญญาโท 100 4.59 .41 มากที่สุด 

ดานบริหารงานบุคคล 

ปริญญาเอก 11 4.67 .41 มากที่สุด 

ปริญญาตรี 5 4.40 .37 มาก 

ปริญญาโท 100 4.49 .50 มาก 

ดานงบประมาณ 

ปริญญาเอก 11 4.47 .65 มาก 

ปริญญาตรี 5 4.24 .50 มาก 

ปริญญาโท 100 4.48 .48 มาก 

ดานบริหารทัว่ไป 

ปริญญาเอก 11 4.53 .56 มากที่สุด 

ปริญญาตรี 5 4.32 .25 มาก 

ปริญญาโท 100 4.54 .40 มากที่สุด 

ภาพรวม 

ปริญญาเอก 11 4.62 .42 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 4.7 พบวา  สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เมื่อ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา  กลุมตัวอยางที่มีการศึกษา

ในระดับปริญญาโทและปรญิญาเอกมีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด
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(Χ=4.54 และ4.62) สวนกลุมตัวอยางที่มกีารศึกษาในระดบัปริญญาตรีมีสมรรถนะทีพ่ึงประสงค

ในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ  = 4.32) 

ตารางที่ 4.8  การวิเคราะหความแปรปรวนของสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานกังาน 

                    เขตพื้นที่การศึกษาในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  

                    พ.ศ. 2542  จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

สมรรถนะที่พงึ

ประสงค 

แหลงความ

แปรปรวน 
df SS MS F Sig 

ดานวชิาการ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

2 

113 

115 

.97 

14.08 

15.05 

14.08 

.13 

3.91 .02* 

ดานบริหารงาน

บุคคล 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

2 

113 

115 

.28 

18.66 

18.95 

.14 

.16 

 

.86 

 

.43 

 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

2 

113 

115 

.04 

29.48 

29.52 

.02 

.26 

.07 .93 

ดานบริหารทัว่ไป  ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

2 

113 

115 

.31 

27.35 

27.66 

.15 

.24 

.64 .53 

ภาพรวม ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

2 

113 

115 

.33 

17.86 

18.19 

.16 

.16 

1.03 .36 

 

ตารางที่ 4.8 พบวา ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่มีระดบัการศึกษา 

แตกตางกนัมสีมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการในภาพรวมไมแตกตางกนั เมื่อพิจารณา

เปนรายดาน พบวา ทุกดานไมแตกตางกนั  ยกเวนดานวชิาการแตกตางกันอยางมนียัสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ.05 
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แสดงวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกนัมสีมรรถนะทีพ่งึประสงคในการบริหาร

จัดการดานวิชาการแตกตางกันอยางนอย 1 คู จึงทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี

ของเชฟเฟ(Scheffe’s method) 

ตารางที่ 4.9  เปรียบเทียบสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 จําแนกตาม  

                   ระดับการศึกษา  ในดานวิชาการเปนรายคู 

 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก ระดับการศึกษา 

 Χ  Χ=4.27 Χ=4.59 Χ=4.79 

ปริญญาตรี 

 

Χ=4.27 -   

ปริญญาโท 

 

Χ=4.59 .33 -  

ปริญญาเอก 

 

Χ=4.79 .53* .20 - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 

จากตารางที่ 4.9 พบวา ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่มีระดับการศึกษา

ในระดับปริญญาเอกมีสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดานวิชาการสงูกวากลุมตัวอยางที่

มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรีอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคาคะแนนเฉลี่ย

ของกลุมผูมีระดับการศึกษาปริญญาเอก มีคามากกวากลุมผูมีระดับการศึกษาปริญญาโทและ

ปริญญาตรี  นอกนั้นไมพบความแตกตางเปนรายคู 
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ตารางที่ 4.10  คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาระดับของสมรรถนะทีพ่งึประสงคของ                

                      ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการบริหารจัดการศึกษาตาม                 

         พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ.2542จําแนกตามการดาํรงตําแหนงเดิม 

 

สมรรถนะที่พงึ

ประสงค 

การดํารงตําแหนงเดิม 

 
n Χ  S.D. ระดับ 

ศึกษาธิการจังหวัด 32 4.62 .37 มากที่สุด 

ผูอํานวยการการ

ประถมศึกษาจังหวัด 

42 4.61 .36 มากที่สุด 

ผูอํานวยการสามัญศึกษา

จังหวัด 

34 4.58 .40 มากที่สุด 

ดานวิชาการ 

อ่ืนๆ 8 4.54 .19 มากที่สุด 

 ศึกษาธิการจังหวัด 32 4.61 .41 มากที่สุด 

ผู อํ า น ว ย ก า ร ก า ร

ประถมศึกษาจังหวัด 

42 4.61 .45 มากที่สุด 

ผูอํานวยการสามัญศึกษา

จังหวัด 

34 4.55 .39 มากที่สุด 

ดานบริหารงาน

บุคคล 

อ่ืนๆ 8 4.62 .26 มากที่สุด 

 ศึกษาธิการจังหวัด 

 

32 4.45 .42 มาก 

ผู อํ า น ว ย ก า ร ก า ร

ประถมศึกษาจังหวัด 

42 4.51 .52 มากที่สุด 

ผูอํานวยการสามัญศึกษา

จังหวัด 

34 4.44 .60 มาก 

ดาน

งบประมาณ 

อ่ืนๆ 8 4.61 .37 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.10  (ตอ) 

 

สมรรถนะที่พงึ

ประสงค 

การดํารงตําแหนงเดิม 

 
n Χ  S.D. ระดับ 

ศึกษาธิการจังหวัด 32 4.45 .50 มาก 

ผูอํานวยการการ

ประถมศึกษาจังหวัด 

42 4.52 .53 มากที่สุด 

ผูอํานวยการสามัญศึกษา

จังหวัด 

34 4.40 .46 มาก 

ดานบริหารทั่วไป 

อ่ืนๆ 8 4.62 .37 มากที่สุด 

ศึกษาธกิารจังหวัด 32 4.53 .40 มากที่สุด 

ผูอํานวยการการ   

ประถมศึกษาจังหวัด 

42 4.56 .42 มากที่สุด 

ผูอํานวยการสามัญศึกษา

จังหวัด 

34 4.49 .41 มาก 

รวม 

อ่ืนๆ 8 4.60 .23 มากที่สุด 

 

จากตารางที ่4.10  พบวา สมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เมื่อ จําแนกตามการดํารงตําแหนงเดิม พบวา กลุมตัวอยางที่เคย

ดํารงตําแหนงศึกษาธกิารจังหวัด ผูอํานวยการการประถมศึกษาจงัหวดั และอ่ืนๆมีสมรรถนะที่พงึ

ประสงคในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด(Χ=4.53, 4.56 และ4.60 ตามลําดับ) สวนกลุมตัวอยาง

ที่เคยดํารงตาํแหนงผูอํานวยการสามัญศึกษาจงัหวัดมสีมรรถนะที่พงึประสงคในภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (Χ=4.49) 
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ตารางที่ 4.11  การวิเคราะหความแปรปรวนของสมรรถนะที่พึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงาน 

                      เขตพื้นที่การศึกษา ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  

                      พ.ศ. 2542 จําแนกตามการดํารงตําแหนงเดิม 

 

สมรรถนะที่พงึประสงค แหลงความ

แปรปรวน 
df SS MS F Sig 

ดานวชิาการ                      ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

112 

115 

.06 

14.99 

15.05 

.00 

.14 

.11 .93 

ดานบริหารงานบุคคล ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

112 

115 

.108 

18.84 

18.95 

.04 

.17 

.21 .89 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

112 

115 

.247 

29.27 

29.52 

.08 

.26 

.32 .81 

ดานบริหารทัว่ไป   ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

112 

115 

.44 

27.22 

27.66 

.15 

.24 

.61 .61 

ภาพรวม ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

3 

112 

115 

.140 

18.05 

18.19 

.05 

.16 

.29 .83 

 

ตารางที่ 4.11 พบวา ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ดํารงตําแหนงเดิม

ตางกนั มีสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการทั้งในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกนั  
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ตอนที่ 4  การวิเคราะหขอเสนอแนะในการกําหนดแนวทางในการสรางเสริม
สมรรถนะที่พึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่          
การศึกษาในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษา        
แหงชาติ พ.ศ.2542 

การวิเคราะหขอเสนอแนะในการสรางเสริมสมรรถนะที่พึงประสงคของผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ.2542 ปรากฏดังตารางที่ 4.12    
 

ตารางที่ 4.12  การวเิคราะหขอเสนอแนะในการสรางเสรมิสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของผูอํานวยการ       

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 
ขอเสนอแนะในการสรางเสรมิสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของ        

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
ความถี ่ รอยละ 

ดาน

วิชากา

ร 

การจัดใหมกีารสัมมนาทางวชิาการเพื่อเสริมสรางสมรรถนะดาน

วิชาการ โดยมวีิทยากรที่มีความรูความสามารถเฉพาะดานและ

จัดโปรแกรมการพัฒนาผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษา 

การกําหนดนโยบายทางวิชาการแบบมีสวนรวม มกีารประเมินผล 

อยางตอเนื่องสม่ําเสมอ มีการประเมินมาตรฐาน วิเคราะห    

คุณภาพ การจัดการศึกษา   

การจัดกิจกรรมทางวชิาการทุกกิจกรรมมุงไปที่การพฒันา 

คุณภาพของนกัเรียนเปนสําคัญ   

13 

 

 

 

9 

 

 

7 

 

20.97 

 

 

 

14.52 

 

 

11.29 

 

ดาน

บริหาร

งาน

บุคคล 

การจัดใหมกีารแลกเปลี่ยนเรียนรูการบริหารงานบุคคลกบั    

องคกรเอกชนที่ประสบผลสาํเร็จ การฝกอบรมทักษะ 

การบริหารงานบุคคลยุคใหม ตามบริบทของสังคมที ่

เปลี่ยนแปลงไป 

การยึดหลกัการกระจายอํานาจในการบริหารงานบุคคล  

ใชระบบคุณธรรมและหลักธรรมาภิบาล เพื่อใหการบริหาร  

คลองตัว เกิดความอิสระในการปฏิบัติงานภายใตกฎหมาย 

ระเบียบปฏิบัติ   

13 

 

 

 

12 

 

 

 

20.97    

 

 

 

19.35 
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ตารางที่ 4.12 (ตอ) 

 

 
ขอเสนอแนะในการสรางเสรมิสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของ        

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
ความถี ่ รอยละ 

 การกําหนดแนวทาง กิจกรรมที่ปฏิบัติใหบรรลุเปาหมาย เปน 

การ พัฒนาบคุลากรทีห่ลากหลาย ตลอดจนการวางตัวบุคคลที่

เหมาะสมในการปฏิบัติหนาที่  การบรหิารงานแบบมีสวนรวม 

10 16.13 

ดาน     

งบประมา

ณ 

การกํากับ ติดตาม ควบคุม ตรวจสอบงบประมาณ ดําเนินการ

อยางถูกตองตามระเบียบและโปรงใส จัดระบบการควบคุมและ

ตรวจสอบภายในอยางเปนระบบ มีประสิทธิภาพ   

การพัฒนาองคความรูเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณแนวใหม 

ควรสนับสนนุคูมือแนวปฏิบตัิที่ชัดเจนเพื่อเอื้อตอการปฏิบัติงาน 

มีการประชุมอบรม ศึกษาดูงาน พัฒนาผูอํานวยการสํานกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาและผูปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดานงบประมาณของ            

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาใหครอบคลุม ทันสมยั

และสะดวกในการวางแผนและการบริหารงบประมาณ   

13 

 

 

11 

 

 

6 

20.97 

 

 

17.74 

 

 

9.60 

ดาน

บริหาร

ทั่วไป 

การพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการงานธรุการและการบริหาร 

ทั่วไปอยางสะดวดรวดเร็ว การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  

(One Stop Service) มุงเนนการใหบริการและอํานวย 

ความสะดวกเปนทีน่าพอใจของผูรับบริการ 

การพัฒนาทักษะดานการประสานงาน แสวงหาความรวมมือ

และเครือขายดานการบริหารกับผูเกี่ยวของ รวมทัง้การสราง 

ขวัญกําลังใจแกผูปฏิบัติงานที่ตรงเปาหมาย เปนธรรม   

การจัดอบรมสัมมนา ศึกษาดูงานแลกเปลีย่นกับสํานกังาน    

เขตพื้นทีก่ารศกึษาอืน่ๆ ที่บริหารจัดการศึกษาทีน่าพงึพอใจ        

ตลอดจนศึกษาดูงานทั้งในและตางประเทศ   

18 

 

 

 

14 

 

 

12 

29.03 

 

 

 

22. 58 

 

 

19.35 
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จากตารางที่ 14.2 พบวา ขอเสนอแนะในการสรางเสริมสมรรถนะที่พงึประสงคของ     

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายดานและรายขอ พบวาดานบริหาร

ทั่วไป การพฒันาประสทิธิภาพการจัดการงานธุรการและการบริหารทัว่ไป  การลดขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน มุงเนนการใหบริการและอํานวยความสะดวกเปนที่นาพอใจของผูรับบริการ จํานวน   

18 คน คิดเปนรอยละ 29.03  ดานวิชาการ การจัดใหมกีารสัมมนาทางวชิาการเพือ่เสริมสราง

สมรรถนะดานวิชาการ โดยมวีิทยากรที่มีความรู ความสามารถเฉพาะดาน  ดานบรหิารงานบุคคล  

การจัดใหมกีารแลกเปลี่ยนเรียนรูการบริหารงานบุคคลกบัองคกรเอกชน ที่ประสบผลสําเร็จ        

การฝกอบรมทักษะการบรหิารงานบุคคลยุคใหม  ดานงบประมาณ การกาํกับ ตดิตาม ควบคมุ  

ตรวจสอบงบประมาณดําเนินการอยางถกูตองตามระเบียบและโปรงใส จัดระบบการควบคุมและ

ตรวจสอบภายในอยางเปนระบบ มีประสิทธิภาพ จาํนวนความถี่เทากนั 13 คน  คิดเปนรอยละ 

20.97 ตามลําดับ สวนขอเสนอแนะที่มีความถีน่อยที่สุด คือ ดานงบประมาณ  การพฒันาระบบ 

ขอมูลสารสนเทศดานงบประมาณของผูอํานวยการสํานกัเขตพื้นที่การศึกษาใหครอบคลุมทันสมัย

และสะดวกในการวางแผนและการบริหารงบประมาณ  จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 9.60 
 



บทที่ 5 

สรุปการวิจัย อภปิรายผล ขอเสนอแนะ 
 

 

ในบทนี้จะกลาวถงึการสรุปผลของการวิจยั  ประกอบดวย วัตถุประสงค  วิธีการวิจยั    

สรุปผลการวิจยั  การอภิปรายผล  และขอเสนอแนะ  ดังรายละเอยีดตอไปนี้ 

 
1.  สรุปการวิจัย 
 

1.1  วัตถุประสงคของการวิจัย  มีดงัตอไปนี้ 

1.1.1  เพื่อศึกษาสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่          

การศึกษาในการบริหารจัดการศึกษาตามพระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 

1.1.2  เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการศึกษาของ   

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจําแนกตามระดับการศึกษาและการดํารงตําแหนงเดิม 

1.1.3  เพื่อเสนอแนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหาร

จัดการของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
1.2  วิธีดําเนนิการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจเพื่อศึกษาสมรรถนะที่พึงประสงคของ   

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาในการบรหิารจดัการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ.2542 ไดกลาวถึงกลุมตัวอยาง เครื่องมือการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล 

โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
1.2.1  กลุมตวัอยาง 

กลุมตัวอยางในการวิจัยคือ ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาใน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ซึ่งดาํรงตําแหนงในปงบประมาณ 2548 

จํานวน 118 คน โดยอาศัยตารางการสุมตัวอยางสําเร็จรูปของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and 

Morgan) สุมตัวอยางแบบงาย 
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1.2.2  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัสมรรถนะที่ 

พึงประสงคของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาในการบรหิารจัดการตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แบบสอบถามทั้งฉบบัมีคาความเชื่อม่ันเทากับ .98 เนือ้หาของ

แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน 

ตอนที่ 1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานทั่วไปของผูตอบ

แบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบ 

ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกบัสมรรถนะทีพ่งึประสงค

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาในการบรหิารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ.2542  4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณ และดาน         

บริหารงานทั่วไป  เปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5 อันดับ (Rating Scale) 

ตอนที่ 3  เปนแบบสอบถามปลายเปด ใหเสนอแนะแนวทางในการ

สรางเสริมสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาใน  4 ดาน คือ ดานวชิาการ ดานบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณ และดานบรหิารงาน

ทั่วไป 
1.2.3  การเกบ็รวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้  ผูวจิัยไดดําเนนิการเก็บรวบรวม

โดยจัดสงทางไปรษณียและเก็บรวบรวมขอมูลคืนไดแบบสอบถามสมบรูณ 116 ฉบับ 
1.2.4  การวเิคราะหขอมลู  

การวิจยัครั้งนีไ้ดนําขอมูลมาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร

สําเร็จรูปและใชสถิติดังนี ้

ตอนที่ 1  วิเคราะหขอมูลเบือ้งตนของผูตอบแบบสอบถามโดยการหา

คาความถี่  คารอยละ  แปลผลโดยการบรรยาย   

ตอนที่ 2  วิเคราะหระดับสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหารจัดการของ 

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542  โดย

คาเฉลีย่ (   ) และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)  แปลผลโดยการบรรยายและวเิคราะหความแตกตาง

ของระดับความคิดเหน็ที่มีตอสมรรถนะทีพ่งึประสงคในการบรหิารจัดการของผูอํานวยการสาํนักงาน        

เขตพื้นทีก่ารศกึษา จําแนกตามกลุมระดับการศึกษาและการดํารงตําแหนงเดิม โดยการวิเคราะห

ความแปรปรวน (One Way ANOVA) และเปรียบเทียบรายคูตามวิธีการของเชฟเฟ (Sheffe’s 

X

Method) 
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ตอนที่ 3  สรุปวิเคราะหเปนประเด็นสําคญัแยกเปนรายดาน และนับ

ความถี่ของการเสนอแนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะที่พงึประสงคในการบรหิารจดัการและหา

คารอยละ 
1.3  ผลการวจิัย  

การศึกษาสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษาในการ

บริหารจัดการตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542  สรุปผลการวิจยัดังนี้  
1.3.1 ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 

จากกลุมตัวอยางสวนใหญมีวฒุิการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 100 

คน คิดเปนรอยละ 86.20 รองลงมามวีุฒกิารศึกษาระดับปริญญาเอก จํานวน 11 คน คิดเปนรอย

ละ 9.50 และระดับปริญญาตรี จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 4.30 ตามลําดับ 

ในสวนการดํารงตําแหนงเดมิ กลุมตัวอยางซึ่งเปนผูอํานวยการสํานกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษา พบวา สวนใหญดํารงตําแหนงผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด จํานวน 

42 คน   คิดเปนรอยละ 36.20 รองลงมาคือ ผูอํานวยการสํานักงานสามัญศึกษาจงัหวัด จํานวน  

34 คน คิดเปนรอยละ 29.30 ศึกษาธกิารจังหวัด จาํนวน 32 คน คิดเปนรอยละ 27.60 และ     

ดํารงตําแหนงอื่น ๆ เชน ผูอํานวยการสถานศึกษา จาํนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 6.90 ตามลาํดับ 
1.3.2  ผลการวิเคราะหคาระดับของสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหาร     

จัดการตามพระราชบัญญติัการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ในภาพรวม พบวา สมรรถนะที่พงึ

ประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาในภาพรวมอยูใน  

ระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานวิชาการ และดานบริหารงานบุคคล              

มีสมรรถนะอยูในระดับมากที่สุด สวนดานงบประมาณ และดานบรหิารทั่วไป  มีสมรรถนะอยูใน

ระดับมาก รายละเอียดดังนี ้

1) ดานวิชาการ  พบวาสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดาน

วิชาการในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด(Χ=4.60) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา การเปน

ผูนําทางวชิาการทีก่าวหนาและทันสมยั มีคาเฉลี่ยของสมรรถนะสงูสุด รองลงมา คือ  การจัดทาํ

นโยบายและแผนพัฒนาการศึกษาไดสอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนพัฒนา

การศึกษา    ข้ันพืน้ฐานและ ความตองการของทองถิ่น และการวางแผนปฏิบัติงานดานวิชาการ

ของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาไดอยางมปีระสิทธิภาพ (Χ=4.79 , 4.78 และ 4.74 ตามลําดับ)  

สวนขอทีม่ี คาเฉลี่ยสมรรถนะต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย ไดแก  การกําหนดรูปแบบและดําเนนิการ

นิเทศ ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษาที่เปนแนวทางเดียวกนั   การพัฒนาระบบสือ่ นวัตกรรม 
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เทคโนโลยทีางการศึกษาแหลงเรียนรูและเครือขายการเรียนรู และ การทําวิจัยและใช ผลการวิจัย

ไปพัฒนางานทางการศึกษา (Χ=4.46 , 4.36 และ 4.30 ตามลําดับ ) 

2) ดานบริหารงานบุคคล พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในดาน

บริหารงานบุคคล ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (Χ=4.59) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา การ

พิจารณาความดีความชอบ มีความเที่ยงธรรม มีคาเฉลี่ยของสมรรถนะสูงสุด รองลงมา การ

บริหารงาน     ในรูปขององคคณะบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลอยางมปีระสิทธิภาพ และสงเสริมให

บุคลากรประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบ และจรรยาบรรณที่ดีงามของครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาΧ=4.79, 4.74 และ 4.66 ตามลําดับ) สวนขอทีม่ีคาเฉลี่ยสมรรถนะต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย 

ไดแก  การจัดทํามาตรฐานคุณภาพงาน  กําหนดภาระงานขั้นต่าํและเกณฑการประเมินผลงาน

สําหรับ  ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  การบรรจุ แตงตั้ง  ยาย และโอนบคุลากรได 

อยาง เหมาะสม และ การเปดโอกาสใหบุคลากรอุทธรณ รองทุกขหรือรองเรียนไดตามหลักธรรมาภิ

บาล (Χ=4.49, 4.48 และ 4.42 ตามลําดับ ) 

3) ดานงบประมาณ พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการ     

ดานงบประมาณในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ=4.48)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา การ

จัดทําแผนยุทธศาสตร แผนพัฒนาการศึกษาและแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ มี

คาเฉลี่ยของสมรรถนะสงูสุด   รองลงมา การจัดสรรงบประมาณสูสถานศึกษาโดยใชขอมูล

สารสนเทศที่  ถูกตองเปนปจจุบัน และการจัดทําเอกสารทางการเงินอยางถูกตอง โปรงใสเปน

ปจจุบัน (Χ=4.69 , 4.63 และ 4.58 ตามลําดับ ) สวนขอที่มีคาเฉลีย่สมรรถนะต่ําสุด 3 ลําดับ

สุดทาย     ไดแก การระดมทรัพยากรจากหนวยงานภายนอกเพื่อพฒันางานการศึกษา  การวาง

ระบบการใชทรัพยากรอยาง  มีประสิทธิภาพรวมกับหนวยงานอืน่ทั้งภาครัฐและเอกชนและ การมี

ความรู ความเขาใจใน กฎระเบียบทางดานการเงนิการคลัง  (Χ=4.38 , 4.35 และ 4.33 

ตามลําดับ) 

4) ดานบริหารทั่วไป พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการ     

ดานการบริหารงานทั่วไปในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ=4.47 ) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา     

การใชหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการภายในสาํนกังาน มีคาเฉลี่ยของสมรรถนะสูงสุด    

รองลงมา การควบคุม กาํกับ  ติดตามงานของสํานกังานและสถานศกึษา และการจดัระบบการ

กระจายอาํนาจในการบรหิารจัดการใหเกิดความคลองตวั (Χ=4.69 , 4.60 และ 4.56 ตามลําดับ) 

สวนขอทีม่ีคาเฉลี่ยสมรรถนะต่ําสุด 3 ลําดับสุดทาย  ไดแก การเผยแพรขาวสารเกี่ยวกบัการศกึษา

โดยใชส่ืออยางหลากหลาย  การวางแผนประชาสัมพันธงานของสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา     



 65 

ไดอยางเหมาะสมกับโอกาส  การมีสวนรวมกับงานพิเศษของสวนราชการและหนวยงานอื่น       

(Χ=4.39 , 4.35 และ 4.25 ตามลําดับ) 
1.3.3 ระดับสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบรหิารจัดการของผูอํานวยการ 

สํานกังานเขตพื้นที่การศกึษา  จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา สมรรถนะที่พงึประสงคในการ

บริหารจัดการของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา เมื่อ จําแนกตามระดับการศึกษา     

พบวา  กลุมตัวอยางทีม่ีการศึกษาในระดบัปริญญาโทและปริญญาเอกมีสมรรถนะที่พงึประสงค  

ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด  (Χ=4.54 และ4.62)  สวนกลุมตัวอยางที่มกีารศึกษาในระดับ

ปริญญาตรีมีสมรรถนะที่พงึประสงคในภาพรวมอยูในระดับมาก  (Χ= 4.32) 

การวิเคราะหความแปรปรวนของสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหาร 

จัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษา จาํแนกตามระดบัการศึกษา พบวา ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาที่มีระดับ

การศึกษาแตกตางกนัมีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหารจัดการในภาพรวมไมแตกตางกนั เมือ่

จําแนกเปนรายดานพบวาทกุดานไมแตกตางกนั  ยกเวนดานวิชาการแตกตางกนัอยางมีนยัสําคญั

ทางสถิติที่ระดับ.05  แสดงวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกนัมีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคใน    

การบรหิารจัดการดานวิชาการแตกตางกนัอยางนอย 1 คู  จงึทาํการทดสอบความแตกตางเปนรายคู

ดวยวิธีของเชฟเฟ(Scheffe’s method) ปรากฏวา ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่มี

ระดับการศึกษาในระดับปริญญาเอก มีสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการดานวิชาการ 

สูงกวากลุมตวัอยางที่มีระดบัการศึกษาระดับปริญญาตรีอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

(Χ=4.79 และΧ=4.27 ตามลําดบั) นอกนัน้ไมพบความแตกตางเปนรายคู 

ระดับสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษา ดานวิชาการ จาํแนก

ตามการดาํรงตําแหนงเดิม พบวา พบวาสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการ  

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เมื่อจําแนกตามการดํารงตําแหนงเดิม พบวา  กลุมตัวอยางทีเ่คย

ดํารงตําแหนงศึกษาธกิารจังหวัด ผูอํานวยการการประถมศึกษาจงัหวดั และตําแหนงอื่นๆ มี

สมรรถนะที่พงึประสงคในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (Χ=4.53, 4.56 และ4.60 ตามลําดับ) 

สวนกลุมตัวอยางที่เคยดาํรงตําแหนงผูอํานวยการสามญัศึกษาจงัหวดัมีสมรรถนะที่พงึประสงค    

ในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ  = 4.49) 

การวิเคราะหความแปรปรวน ของสมรรถนะทีพ่งึประสงคในการบริหาร

จัดการตาม  พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่
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การศึกษา จาํแนกตามการดํารงตําแหนงเดิม พบวา กลุมตัวอยางทีม่ตีําแหนงเดิมทีแ่ตกตางกนั

กอนขึ้นดาํรงตาํแหนงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีสมรรถนะที่พงึประสงคในการ

บริหารจัดการทั้งในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกนั  
1.3.4  รายละเอียดเกี่ยวกบัขอคิดเห็นในการเสนอแนวทางในการสราง

เสริมสมรรถนะที่พึงประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่           
การศึกษา 

จากกลุมตัวอยางทัง้หมด 116 คน มีผูตอบแบบสอบถามในตอนที่ 3    

ทั้งหมด 62 คน  คิดเปนรอยละ 53.45  สามารถสรุปไดดังนี ้

1) ดานวิชาการ  สวนใหญมคีวามคิดเหน็วา ควรจัดใหมกีารสัมมนาทาง

วิชาการเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาการ โดยมวีิทยากรที่มีความรูความสามารถเฉพาะดาน 

เชน  ดานวิจยั ดานวัดผล ประเมินผล, วิธสีอน โดยกําหนดนโยบายทางวชิาการแบบมีสวนรวม  

ควรมีการประเมินมาตรฐาน มีการวิเคราะหคุณภาพการจัดการศึกษา มีการสรางเสริมใหมีวธิีการ       

ในการพัฒนาคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนของแตละโรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาที่ตนเอง     

รับผิดชอบ   ดานวิชาการเปนงานหลักของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กิจกรรมทางวิชาการ        

ทุกกิจกรรมควรมุงตรงไปที่การพัฒนาของนกัเรียนเปนสําคัญ  ควรจัดกลุมโรงเรียนเปนสหวิทยศึกษา  

เพื่อใหโรงเรียนในกลุมชวยเหลือกันในดานวิชาการ  ตลอดจนมีการกาํหนดทิศทางเปาหมายที่    

ชัดเจน   

2) ดานบริหารงานบุคคล สวนใหญมีความคดิเห็นวา  การจัดใหมีการ       

แลกเปลี่ยนเรยีนรูการบรหิารบุคคลกับองคกรเอกชนที่บริหารงานประสบผลสําเร็จ  การฝกอบรม

ทักษะการบรหิารงานบุคคลยุคใหม  ตามบริบทของสงัคมที่เปลีย่นแปลงไป  ยึดหลักการกระจาย

อํานาจ  ใชระบบคุณธรรมและหลักธรรมาภิบาล เพื่อใหการบริหารคลองตัว  เกิดความอิสระใน 

การปฏิบัติงานภายใตกฎหมาย  ระเบยีบปฏิบัติ  ใหผูปฏิบัติงานไดรับการพัฒนา โดยมีความรู 

ความสามารถ  มีขวัญกําลงัใจ  นําไปสูการบริการครูตามหลักการบรหิารแบบมุงผลสัมฤทธิ์  ซึ่งจะ

สงผลตอคุณภาพการศึกษาตอไป   ควรกาํหนดแนวทางและกิจกรรมที่ปฏิบัติใหบรรลุเปาหมาย

อยางแทจริง  มุงเนนการพฒันาบุคลากรที่หลากหลาย ตลอดจนการจัดวางตวับุคคลที่เหมาะสม 

ในการปฏิบัตหินาที่เพื่อเกิดคุณภาพและประสิทธิภาพของงาน  รวมทั้งควรใชการบริหารงานแบบ 

มีสวนรวม  โดยองคคณะบุคคลใหสามารถทํางานไดสอดคลองกัน 

3) ดานงบประมาณ  สวนใหญมีความคิดเหน็วา การกํากบั ติดตาม  

ควบคุม ตรวจสอบงบประมาณ  ควรดําเนนิการใหถูกตองโปรงใส ตามระเบียบ  มีการจัดระบบการ

ควบคุม  และระบบตรวจสอบภายในที่เขมแข็งมีประสิทธภิาพ การพฒันาองคความรูเกี่ยวกับการ
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บริหารงบประมาณแนวใหม  การสรางองคความรู  ความเขาใจการบรหิารงบประมาณแนวใหม          

ควรพัฒนาใหมีการจัดระบบขอมูลดานงบประมาณ และสารสนเทศของเขตพื้นที่ใหครอบคลุม   

ทันสมยั  สะดวกในการนาํมาใชในการวางแผนและการบริหารงบประมาณ  มีการจดัทําสถิต ิ   

การใชจายงบประมาณมีการแจงงบประมาณผานทาง website  ของเขตพื้นที ่  

4) ดานบริหารทั่วไป  สวนใหญมีความคิดเห็นวาควรพัฒนาสมรรถนะใน

การพัฒนาประสิทธิภาพจัดการงานธุรการและการบริหารทั่วไปที่จะสนับสนนุการปฏิบัติภารกิจ

หลักของสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา  ใหการบริหารงานดานเอกสารของสํานกังานเขตพื้นที่และ     

โรงเรียนในสังกัดใหเปนไปอยางมีประสิทธภิาพ สะดวกรวดเร็ว การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

(One Stop Service ) มุงเนนการใหบริการและอํานวยความสะดวกเปนทีน่าพอใจของผูรับบริการ 

ควรจัดอบรมสัมมนาและมแีผนการศึกษาดูงานแลกเปลี่ยนกับ สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาอื่นๆ  

ที่สามารถบรหิารจัดการในระดับที่นาพงึพอใจของหนวยงานที่กํากับดูแล ตลอดจนศึกษาดูงาน   

การจัดการศึกษาในประเทศที่มีคุณภาพการศึกษาในระดับสูง  

 

2. อภิปรายผล 
 

จากการวิเคราะหขอมูลของการศึกษาคนควาวิจยัครั้งนี ้มีประเด็นที่จะนํามาอภิปราย     

ดังตอไปนี้ 

2.1  ผลการวจิัยครั้งนี ้พบวา  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีสมรรถนะที่

พึงประสงคในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ในภาพรวม 

อยูในระดับมากที่สุด  เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานวชิาการ และดานบริหารงานบุคคล   

มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหารจัดการระดับมากที่สุด สวนดานงบประมาณและดาน 

บริหารทัว่ไป ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในระดับมาก     

จะเปนไปตามนัยพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 มาตรา 39  ที่กําหนดใหกระทรวง

กระจายอาํนาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทัง้ดานวิชาการ งบประมาณ  การบริหารงาน

บุคคล และดานบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ       

สถานศกึษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง 

ผลการวิจัยขางตนสอดคลองกับการศึกษาของปลิฏลดา  เพ็ชรสีเงิน (2543:

บทคัดยอ) ที่พบวา ผูบริหารทางการศึกษา มีความสําคญัตอการบริหารการศึกษา การริเร่ิมในการ

วางแผนการดําเนนิงานทางการศึกษา การบริหารดูแลจัดการศึกษา การบริหารทัว่ไป การบรหิาร
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และจัดการทรพัยากรในทองถิ่น และสมรรถนะของผูอํานวยการสาํนกังานเขตพืน้ที่การศึกษาดงักลาว

ทั้ง  4 ดาน ตรงกบัความเหน็ของ สัมพนัธ  พันธพุฤกษ (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้

พื้นฐาน 2547:  33 ) ที่วา สมรรถนะของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตองพัฒนา

ตนเองกอน ตองเปนผูนําเชงิรุก ใชจิตวิทยาใหมาก ทาํใหคนในเขตพืน้ทีท่ํางานอยางมี

ประสิทธิภาพใน 4 กลุมงานหลัก คือ งานวิชาการ งานบุคลากร งานนโยบายและงบประมาณ และ

งานบริหารทั่วไป รวมทัง้การปฏิรูปการศึกษา มาตรฐานและการประกนัคุณภาพ  เทคโนโลยี

ทางการศึกษา เพื่อนําไปสู     การบริหารจดัการศึกษาขัน้พืน้ฐานอยางมีประสิทธิภาพ 

2.2  ผลการวจิัย พบวา สมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหารจัดการของผูอํานวยการ

สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา จาํแนกตามระดับการศกึษา พบวา ผูสําเรจ็การศึกษาระดับปริญญาโท 

และเอก มีสมรรถนะในภาพรวมระดับมากทีสุ่ด สวนผูสําเรจ็การศึกษาระดับปริญญาตรี มีสมรรถนะ

ที่พงึประสงคในภาพรวมอยูในระดับมาก 

จากผลการวิจยัดังกลาว ผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาที่เปนกลุม 

ตัวอยางมีความคาดหวงัวา ผูสําเร็จการศกึษาในระดับที่สูงกวาจะมีสมรรถนะที่พงึประสงคในการ

บริหาร  จัดการระดับมากทีสุ่ดและสูงกวากลุมที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา  เนื่องจากผูที่ไดรับ

การศึกษาในระดับที่สูงกวา จะมีความรู ความเขาใจ มีความฉลาด มีเจตคติ  รวมทัง้มวีิสัยทัศน

เกี่ยวกับกระบวนการบริหารจัดการสูงกวาผูที่ไดรับการศึกษาในระดับปริญญาตรี  ประกอบกับ

ความรอบรู เชีย่วชาญ ความมุงหวัง และวสัิยทัศนของผูบริหารระดับผูอํานวยการสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาตองมพีื้นฐานสวนหนึ่งมาจากการไดรับความรูพืน้ฐานการศึกษาในแตละระดับ อัน

จะสงผลใหมีความมุงหวงัทางดานผลสมัฤทธิ์ของการบริหารจัดการศึกษาในระดับทีสู่งขึ้นตาม

ระดับการศึกษาที่ไดรับ 

2.3  ผลการวจิัย พบวา ผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาที่มรีะดับการศึกษา  

แตกตางกนัมสีมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการในภาพรวมไมแตกตางกนั เมื่อจําแนก

เปนรายดาน พบวา ทุกดานไมแตกตางกนั ยกเวนในดานวิชาการ ทั้งนี้เนื่องมาจากผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาไดผานกระบวนการคัดเลือกอยางเขมงวดในหลายขั้นตอน เปนผูที่

คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง มปีระสบการณดํารงตําแหนงที่เกี่ยวของกบัการบริหารจัดการศึกษา

ระดับตางๆ เคยปฏิบัติหนาทีเ่ปนการประจาํในฐานะหวัหนาสวนราชการระดับจังหวัด มีความรู 

ความสามารถ มีความเขาใจในบริบทดานตางๆ ที่เกี่ยวของในการบริหารการศึกษาอยางเหมาะสม

แกการปฏิบัติหนาที่ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา รวมทั้งไดรับการพัฒนาความรู 

ทักษะสมรรถนะทีจ่ําเปนในการบริหารจัดการศึกษาจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา        
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ข้ันพื้นฐานดวยวิธีการตางๆเชน การศึกษาดวยตนเอง  การประชุม อบรม สัมมนา รวมทั้ง         

การไปศึกษาดงูานการบรหิารจัดการศึกษาทั้งในและตางประเทศ 

2.4  จากผลการเปรียบเทยีบรายคูในดานวิชาการ พบวา ผูอํานวยการสํานักงาน          

เขตพื้นทีก่ารศกึษาที่มีการศึกษาระดับปริญญาเอก มีสมรรถนะที่พงึประสงคแตกตางจากผูม ี    

การศึกษาระดับปริญญาตรีอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐาน      

การวิจยัที่ตั้งไววา ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาที่มีระดับการศึกษาตางกันมีสมรรถนะ

ที่พงึประสงคในการบรหิารจดัการศึกษาแตกตางกนั  ทัง้นีเ้ปนเพราะผูทีม่ีการศึกษาระดับปริญญา

เอกมีความรูความเขาใจ มวีสัิยทัศน มีความมุงมัน่รวมทัง้มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหาร

จัดการดานวิชาการสงูกวาผูมีการศึกษาระดับปริญญาตรี  ซึ่งมีความแตกตางกนัอยางชัดเจน 

2.5  ผลการวิจยั พบวา กลุมตัวอยางที่เคยดํารงตําแหนงศึกษาธกิารจังหวัด ผูอํานวยการ

การประถมศึกษาจังหวัด และดํารงตําแหนงอื่นมากอน มีสมรรถนะที่พึงประสงคในภาพรวม  

ระดับมากที่สุด สวนกลุมตัวอยางที่เคยดํารงตําแหนงผูอํานวยการสํานกังานสามัญศึกษาจงัหวัด  

มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในภาพรวมอยูในระดับมาก ทัง้นี้กลุมตัวอยางที่เคยดาํรงตาํแหนงเดิม     

ผูอํานวยการสํานักงานสามญัศึกษาจงัหวดัมีสมรรถนะที่พงึประสงคในการบรหิารจดัการในระดับ

มากซึง่ในระดบัที่ใกลเคียงกบัระดับมากทีสุ่ดกับผูที่เคยดํารงตําแหนงเดิม  คือ  ศึกษาธิการจังหวดั             

ผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัดและผูเคยดํารงตาํแหนงอืน่ ๆ มากอน 

2.6  ผลการวจิัย พบวา กลุมตัวอยางทีม่ตีําแหนงเดิมแตกตางกนักอนขึ้นตําแหนง           

ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา มีสมรรถนะทีพ่ึงประสงคในการบริหารจัดการทัง้ใน 

ภาพรวมและรายดานไมแตกตางกนั 

กลุมตัวอยางทีเ่คยดาํรงตําแหนงเดิม ไดแก ผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด      

ศึกษาธกิารจังหวัด ผูอํานวยการสามัญศึกษาจังหวัด และผูดํารงตําแหนงอืน่ ๆ เชน ผูอํานวยการ

สถานศกึษา หวัหนาหนวยศกึษานิเทศกระดับกรม ลวนเปนผูมีความรู มีคุณวุฒิ มปีระสบการณ 

การดํารงตําแหนงในสายงานเดิมเปนระยะเวลายาวนาน รวมทัง้ไดรับการฝกอบรมเตรียมการกอน

เขาสูตําแหนงตาง ๆ ดังกลาวเปนอยางดี ซึ่งตรงกับคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงที่สํานักงาน ก.ค.ศ.

กําหนด คือ ไดรับปริญญาตรหีรือเทียบไดไมต่ํากวานีท้างการศึกษา หรือทางอื่นที ่ก.ค.ศ. กําหนด 

รวมทัง้มีประสบการณการดาํรงตําแหนงในสายงานบรหิารการประถมศึกษา สายงานบรหิาร    

การศึกษาหรือสายงานบริหารการมัธยมศกึษา และปฏิบตัิหนาที่เปนการประจําในฐานะหัวหนา   

สํานักงานระดบัจังหวัด ซึง่รับเงินเดือนไมต่ํากวาระดับ 8 หรือดํารงตําแหนงอืน่ที่ ก.ค. เทียบเทา  
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ดังนัน้ การดํารงตําแหนงเดมิของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา จึงไม      

สงผลตอสมรรถนะที่พงึประสงคในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ      

พ.ศ. 2542 

 

3.  ขอเสนอแนะ  
 

3.1  ขอเสนอแนะในการนําผลการวจิยัไปใช  
3.3.1  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สามารถนําผลจากการวิจัย

คร้ังนี้  เปนแนวทางในการพฒันาตนเอง เพื่อใหเปนผูบริหารทีม่ีสมรรถนะทีพ่งึประสงคในการ

บริหารจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

3.3.2  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และกระทรวงศึกษาธิการ 

สามารถนําขอมูลผลการวิจยัเปนแนวทางในการพิจารณากําหนดสมรรถนะที่พงึประสงค บทบาท

หนาที่ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาผูอํานวยการ      

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือเพื่อใชในการคัดเลือกบุคคลเขาดํารงตําแหนงผูอํานวยการ     

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

3.3.3  หนวยงานที่เกีย่วของ สามารถนําผลการวิจยัเปนแนวทางในการพิจารณา

คัดเลือกบคุคลเขาดาํรงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา หรือตําแหนงผูบริหารการศกึษาในระดับตาง ๆ  
3.2  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

3.2.1  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกบัสมรรถนะทีพ่งึประสงคของผูอํานวยการ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ตามทัศนะของบุคลากรกลุมอ่ืน ๆ เชน ผูบริหารสถานศึกษา  

คณะกรรมการเขตพื้นทีก่ารศึกษา หรือคณะอนุกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

เขตพื้นทีก่ารศกึษา 

3.2.3  ควรศึกษาวิจยัเกีย่วกบัสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาในดานอื่น ๆ เชน ดานวิสัยทัศน ดานผูนําของการเปลี่ยนแปลง  ดานเทคโนโลยี

ทางการศึกษา ดานมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา เปนตน 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
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บรรณานุกรม 
 

กระทรวงศึกษาธิการ  (2545)  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และที่แกไข      

เพิ่มเติม (ฉบับที่  2)  พ.ศ.2545  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพองคการรับสงสินคาและ              

พัสดุภัณฑ  (ร.ส.พ.)  

__________.  (2546)  คูมือการปฏิบัติงานสาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา  กรุงเทพมหานคร       

โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ  (ร.ส.พ.) 

__________.  (2546)  พระราชบัญญัตริะเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  2546                   

และกฎกระทรวงแบงสวนราชการ  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพองคการรับสงสินคา

และพัสดุภัณฑ  (ร.ส.พ.) 

__________.  (2548)  พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา                   

พ.ศ.2547  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพคุรุสภา ลาดพราว 

กฤษณะ  สุมาลยโรจน  (2545)  “คุณลักษณะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที ่               

การศึกษาตามความคาดหวังของคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรยีน   

ในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม”  วิทยานิพนธปริญญา       

ครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  สถาบนัราชภัฏ

นครปฐม 

จักรพรรดิ  วะทา  (2538)  “คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของศึกษาธิการจังหวัด ในทศวรรษหนา                

(ค.ศ.1995–2005)”  ปริญญานิพนธการศกึษาดษุฎีบัณฑติ  สาขาการบริหารการศึกษา                           

บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

ณรงควิทย  แสงทอง  (2546)  การบริหารงานทรพัยากรมนุษยสมัยใหมภาคปฏิบัติ  

กรุงเทพมหานคร  เอช อาร เซนเตอร  

เทื้อน  ทองแกว  “ภาวะผูนํา : สมรรถนะหลกัของผูริหารในยุคปฏิรูป”  วารสารวชิาการ 59          

(9  กันยายน  2545): 35 

ธร  สุนทรายุทธ  (2535)  การบริหารและทฤษฎีการบริหารการศึกษา  กรุงเทพมหานคร                

โรงพิมพเนติกลุการพิมพ 

บรรจง  ชูสกุลชาติ  (2527)  ปญหาการศึกษา  ประมวลคําบรรยายและอภิปรายการประชุม        

สัมมนานกัวิชาการศึกษาภูมิภาค ป 2527 กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพครุุสภาลาดพราว 

บุญยง  กาญจนากรและคณะ  (2540)  “ดวยรักและอาลัยจากใจทกุดวง”  มปท.  (อัดสําเนา) 
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ปลิฏลดา  เพช็รสีเงิน  (2543)  “บทบาทของคณะกรรมการการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม               

เขตพื้นทีก่ารศกึษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542”            

วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาบริหารการศึกษา      

บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวทิยาลัยศิลปากร 

ราชบัณฑิตยสถาน  (2526)  พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ.2525  พิมพครั้งที่  2                       

กรุงเทพมหานคร  สํานักพมิพอักษรเจริญทัศน 

พนัส  หนันาคนิทร  (2524)  หลักการบริหารโรงเรียน  กรุงเทพมหานคร  สํานักพิมพวฒันาพานิช 

พนิดา  คลอสวัสด์ิ  (2534)  “พฤติกรรมการทํางานตามบทบาทหนาที่ดานการจัดการศึกษาของ                

ศึกษาธกิารจังหวัดทีป่ฏิบัติจริงและตามความคาดหวังในทัศนะของผูบริหารโรงเรียน        

เอกชนในเขตการศึกษา 1”  วทิยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ                

สาขาการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวทิยาลัยศิลปากร 

พลสัณห  โพธิศ์รีทอง  (2547)  เอกสารประกอบการประชมุผูบริหารสถานศึกษา  “ผูบริหารมืออาชีพ”  

จัดโดย สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสพุรรณบุรีเขต 1  (อัดสําเนา) 

พินสุดา  สิริธรังสี  (2546)  “รูปแบบการจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา”                      

วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา                        

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ไพฑูรย  สินลารัตน  และประพัฒนพงศ  เสนาฤทธิ ์ (2546)  “กระบวนการจัดการศึกษาในยุค                   

โลกาภิวัตน“  ใน ประมวลสาระชุดวิชาบริบททางการบรหิารการศึกษา  หนวยที่ 12                   

หนา40-41  นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

ภิญโญ  สาธร  (2516)  หลกัการบริหารการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  สํานักพิมพวฒันาพานิช 

__________.  (2523)  การบริหารการศกึษา  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพ ศ.ส. การพิมพ 

วิทยา  นาควัชระ  (2535)  “หนาที่ของนักบริหาร”  สกุลไทย 39, 1985  (พฤศจิกายน  2535): 115 

วนิัย  เกษมเศรษฐ  (2522)  “การบริหารงานวิชาการ”  นโยบายและหลกัการปฏิบัติงาน                   

กรุงเทพมหานคร  กรมสามญัศึกษา 

วัฒนา  พฒันพงศ  (2546)  BSC และ KPI เพื่อการเจรญิเติบโตขององคกรอยางยัง่ยืน               

กรุงเทพมหานคร  สํานักพมิพแปซิฟค 

สถิตย  โชติกรณ  (2535)  “พฤติกรรมการบริหารงานที่พงึประสงคของศึกษาธกิารจงัหวัดในภาคใต”                

ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวทิยาลยั  

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ บางแสน 
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สํานักงานขาราชการพลเรือน  (2546)  “ขาราชการในอนาคต”  เอกสารศูนยสรรหาและเลือกสรร                 

(อัดสําเนา) 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2544)  “สมรรถนะผูบริหาร”  สารปฏิรูป                 

การศึกษา 2 ,3  (กันยายน): 7 

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง  (2542)  รัฐธรรมนญูแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช                  

2540  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพสํานักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (2546)  รายงานการประชุมทางวิชาการ  เร่ือง                  

การดําเนินงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มุมมองของนกัการศึกษา  จัดโดย                  

สํานักติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  วนัที ่20 สิงหาคม 2546-

(2547)  แนวทางการพัฒนาเขตพืน้ทีก่ารศกึษาที่มีบริบทแตกตางกนั  กรุงเทพมหานคร  

โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ  (ร.ส.พ.) 

สุกัญญา  รัศมธีรรมโชต ิ (2546)  “COMPETENCY”  สถาบันเพิม่ผลผลติแหงชาต ิ เอกสารประกอบ                   

การอบรม  (อัดสําเนา)        

หนงัสือสํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ที ่ศธ.0206.1/264      

ลงวนัที ่8 มีนาคม เร่ือง “มาตรฐานกาํหนดตําแหนงขาราชการคร”ู ถึง เลขาธิการ                   

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน 

Best , John W.  (1981).  Research in Education.  4 th ed .  New Jersey: Prentice – Hall. 

Krejcie V. Robert and Earyle W. Mogan.  (1970).  ” Determing Sample Sizefor Research 

Activities”.  Educational Psyohological Measurement. V-r-30: No.3 Autumn. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
 

ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ (แบบสอบถาม) 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ 

 
1.  นายกมล  ศิริบรรณ  ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

สถานที่ทํางาน   สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต1  จังหวดัขอนแกน 
คุณวุฒิ   การศึกษามหาบณัฑติ สาขาบริหารการศึกษา  

2.  ดร. ปญญา แกวเหล็ก   ตาํแหนง  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
สถานที่ทํางาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 1  จังหวดัลพบุรี 
คุณวุฒิ ปริญญาเอก  ประเทศฟลิปปนส 

 3.  ดร.ชาญชัย  ทิพเนตร   ตําแหนง ผูอํานวยการสถานศึกษา วิทยฐานะเชี่ยวชาญ 
สถานที่ทํางาน   โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลยั  อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี 
คุณวุฒิ   ปริญญาเอก SARDAR PATAL UNIVERSITY INDIA (Ph.D.Education) 

 4.  ดร. วรรณี  ไทยานนัท     ตําแหนง  ศกึษานิเทศก 
สถานที่ทํางาน   สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3  จ.สุพรรณบุรี 
คุณวุฒิ  ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาพัฒนศึกษาศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 5.  นายอารมณ  วงศบณัฑิต  ตําแหนง ศกึษานิเทศก วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ 
สถานที่ทํางาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1   จ.สุพรรณบุรี 
คุณวุฒิ  ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เร่ือง    สมรรถนะทีพ่งึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

                       ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พทุธศักราช 2542 

********************* 

 
คําชี้แจง 
 

แบบสอบถามฉบับนี้ม ี 3  ตอน  ไดแก   

ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2  สมรรถนะทีพ่ึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา          

ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พทุธศักราช 2542 โดยแบงเปน          

4 ดาน คือ 

ก. ดานวชิาการ 
ข. ดานบริหารงานบุคคล 

ค. ดานงบประมาณ 

ง. ดานบริหารทัว่ไป 

ตอนที่ 3  ความคิดเห็นการเสนอแนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะที่พึงประสงค          
ในการบริหารจัดการของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
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ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   /   ลงในชอง  (     )   ทีต่รงกับความเปนจริง 
 

1. เพศ 

  (     )  ชาย 

  (     )  หญิง 

 

2. ระดับการศึกษา 

  (     )  ปริญญาตรี 

  (     )  ปริญญาโท 

  (     )  ปริญญาเอก 

 

3. การดํารงตาํแหนงเดิม 

  (     )  ศึกษาธกิารจังหวัด 

  (     )  ผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด 

  (     )  ผูอํานวยการสามัญศึกษาจงัหวัด 

  (     )  ตําแหนงอื่น ๆ (โปรดระบุ)...................................................................... 
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ตอนที่ 2    แบบสอบถามสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา                 

ในการบริหารจัดการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พทุธศักราช 2542 

 

คําชี้แจง   ใหทานพิจารณาขอความรายการสมรรถนะทีพ่ึงประสงคของผูอํานวยการสํานักงาน   

เขตพื้นทีก่ารศกึษา  ในการบริหารจัดการตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิ     

พุทธศกัราช 2542  โดยทําเครื่องหมาย  /  ลงในชองระดบัการมีสมรรถนะที่ตรงกับ
ความเห็นของทาน ซึง่แบงเปน  5 ระดับ ดังนี ้

  5 หมายถงึ      มีสมรรถนะในระดับมากที่สุด 

  4 หมายถงึ      มีสมรรถนะในระดับมาก 

  3 หมายถงึ      มีสมรรถนะในระดับปานกลาง 

  2 หมายถงึ      มีสมรรถนะในระดับนอย 

  1 หมายถงึ      มีระดับสมรรถนะในระดับนอยที่สุด 

 
ตัวอยางการตอบแบบสอบถาม 
 

ระดับสมรรถนะ 
ขอที่ 

สมรรถนะที่พงึประสงค 

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 5 4 3 2 1 

0 วิเคราะหขอมูลสภาพเศรษฐกิจ และสังคมของชุมชน  /    

 

จากตวัอยางนีแ้สดงวาทานมสีมรรถนะในการวเิคราะหขอมูลสภาพเศรษฐกิจ และสงัคม

ของชมุชนอยูในระดับมาก 
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ระดับสมรรถนะ 
ขอที่ 

สมรรถนะที่พงึประสงค 

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 5 4 3 2 1 

             ดานวิชาการ 

1 การแสวงหาความรูโดยใชวทิยาการสมยัใหม เชน 

Internet 

     

2 การศึกษาวิเคราะห วิจยั แสวงหา และพัฒนานวัตกรรม 

การบริหารใหทันกับการเปลีย่นแปลง 

     

3 การเปนผูนําทางดานวชิาการที่กาวหนาและทันสมัย      

4 การใชระบบขอมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีทีท่ันสมยั 

ถูกตองเปนปจจุบัน 

     

5 การวางแผนปฏิบัติงานดานวิชาการของสาํนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

6 การจัดทาํนโยบายและแผนพัฒนาการศึกษาได

สอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนพัฒนา

การศึกษาขั้นพื้นฐานและความตองการของทองถิน่ 

     

7 การปฏิบัติงานดานวิชาการของสํานกังานเขตพื้นที่

การศึกษาไดตามแผนงานทีก่ําหนดไว 

     

8 การมีความคดิริเร่ิมสรางสรรคงานวิชาการที่เปน

ประโยชนตอการบริหารจัดการศึกษา 

     

9 การสงเสริมการศึกษา วิเคราะหวิจัยเพื่อพฒันาหลักสูตร

การสอนและกระบวนการเรียนรู 

     

10 การกําหนดรูปแบบและดําเนนิการนิเทศ ตดิตามและ

ประเมินผลการจัดการศึกษาที่เปนแนวทางเดียวกนั 

     

11 การจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและงาน 

มาตรฐานสถานศึกษา 

     

12 การพัฒนาระบบสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยทีางการศึกษา

แหลงเรียนรูและเครือขายการเรียนรู 

     

13 การทาํวิจยัและใชผลการวิจยัไปพัฒนางานทาง

การศึกษา 
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ระดับสมรรถนะ 
ขอที่ 

สมรรถนะที่พงึประสงค 

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 5 4 3 2 1 

14 การติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาของ 

สถานศกึษาในเขตพื้นที ่

     

15 การสรุปผลการดําเนินงานและสามารถนาํขอมูล       

สารสนเทศมาพัฒนางานใหมีคุณภาพ 

     

             ดานบริหารงานบุคคล 

16 การกําหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล และวางแผน

กําหนดอัตรากําลังบุคลากรไดเหมาะสมกบัปริมาณงาน

ตามโครงสรางของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา และ     

สถานศกึษา 

     

17 การบรรจุ แตงตั้ง  ยาย และโอนบุคลากรไดอยาง  

เหมาะสม 

     

18 การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานใหตรงกับคุณวุฒิ และ

ความรูความสามารถของแตละบุคคล 

     

19 การพิจารณาความดีความชอบ มีความเที่ยงธรรม      

20 การจัดกิจกรรมเชิดชู ยกยอง และสรางขวญักําลังใจแก

บุคลากร 

     

21 การสงเสริมใหบุคลากรมีความกาวหนาในวิชาชพี      

22 การสงเสริมใหบุคลากรประพฤติปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ

และจรรยาบรรณที่ดีงามของครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 

     

23 การจัดทาํระบบขอมูลสารสนเทศของบุคลากรอยาง

ถูกตองเปนปจจุบัน 

     

24 การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถ ทนัตอ

การเปลี่ยนแปลงของโลกาภิวัฒน 

     

25 การจัดทาํมาตรฐานคุณภาพงาน กาํหนดภาระงาน    

ข้ันต่ําและเกณฑการประเมินผลงานสําหรับขาราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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ระดับสมรรถนะ 
ขอที่ 

สมรรถนะที่พงึประสงค 

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 5 4 3 2 1 

26 การเปดโอกาสใหบุคลากรอทุธรณ รองทุกขหรือ

รองเรียนไดตามหลักธรรมาภิบาล 

     

27 การบริหารงานในรูปขององคคณะบุคคล ตามหลกัธรร

มาภิบาลอยางมีประสิทธิภาพ 

     

28 การกํากับ ติดตามการปฏิบตัิงานของบุคลากร เพื่อเพิม่ 

ประสิทธิภาพในการทํางาน 

     

29 การประเมนิผลการปฏิบัตงิานของบุคลากรไดตาม   

สภาพจรงิ 

     

30 การนาํผลการประเมินคุณภาพบุคลากรไปใชในการ         

วางแผนพฒันาในปตอไป 

     

             ดานงบประมาณ 

31 การมีความรู ความเขาใจในกฎระเบียบทางดานการเงิน 

การคลัง 

     

32 การจัดทาํแผนยุทธศาสตร แผนพัฒนาการศึกษาและ

แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 

     

33 การจัดทาํรายละเอียดแผนงบประมาณ แผนงาน       

โครงการของสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

     

34 การจัดสรรงบประมาณสูสถานศึกษาโดยใชขอมูล 

สารสนเทศที่ถกูตองเปนปจจุบัน 

     

35 การใชและการเบิกจายงบประมาณประเภทตางๆ 

เปนไปตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 

     

36 การระดมทรพัยากรจากหนวยงานภายนอกเพื่อพฒันา

งานการศึกษา 

     

37 การวางระบบการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ      

รวมกับหนวยงานอื่นทั้งภาครัฐและเอกชน 

     

38 การบริหารการเงินเปนไปตามขั้นตอน และวิธีการที่

กําหนด 
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ระดับสมรรถนะ 
ขอที่ 

สมรรถนะที่พงึประสงค 

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 5 4 3 2 1 

39 การบริหารงานพัสดุ และสินทรัพยตาง ๆ ไดถูกตองตาม

ระเบียบ 

     

40 การบริหารเงินนอกงบประมาณไดถูกตองตามระเบียบ      

41 การบรหิารเงินรายไดแผนดนิไดถูกตองตามระเบียบ      

42 การแตงตั้งกรรมการตรวจสอบภายในอยางเหมาะสม      

43 การจัดทาํเอกสารทางการเงนิอยางถกูตอง โปรงใสเปน

ปจจุบัน 

     

44 การพัฒนาระบบการเงนิ การคลัง ใหมีประสิทธิภาพโดย

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

45 การรายงานผลทางการเงินการคลังอยางถูกตอง เปน

ปจจุบัน 

     

             ดานการบริหารทั่วไป 

46 การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก ครุภัณฑที่จาํเปนและจัด

สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน 

     

47 การบริหารงานธุรการอยางเปนระบบ มีความรวดเร็วทัน

ตามกําหนด 

     

48 การจัดระบบการบริหารงานและพัฒนาสํานักงานอยาง

เหมาะสม 

     

49 การจัดระบบการกระจายอํานาจในการบริหารจัดการให

เกิดความคลองตัว 

     

50 การนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารงาน   

ธุรการอยางมมีาตรฐาน 

     

51 การใชหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการภายใน 

สํานักงาน 

     

52 การควบคุม กาํกับ ติดตามงานของสาํนกังานและ 

สถานศกึษา 
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ระดับสมรรถนะ 
ขอที่ 

สมรรถนะที่พงึประสงค 

ของผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 5 4 3 2 1 

53 การดําเนินงานโครงการตามนโยบายของหนวยงาน

บังคับบัญชาและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

     

54 การวางแผนประชาสัมพนัธงานของสาํนกังานเขตพืน้ที ่

การศึกษาไดอยางเหมาะสมกับโอกาส 

     

55 การเผยแพรขาวสารเกี่ยวกบัการศึกษาโดยใชส่ืออยาง

หลากหลาย 

     

56 การประสานงานและเผยแพรขอมูลกับองคกรภายนอก

เพื่อแสวงหาความรวมมือในการสนบัสนนุงานการศกึษา 

     

57 การพัฒนาระบบการบริการดานขอมูลขาวสารตางๆ ตอ

สถานศกึษาอยางมีประสิทธภิาพ 

     

58 จัดระบบและวธิีการสรรหากรรมการและอนุกรรมการใน

ระดับตาง ๆ อยางโปรงใส 

     

59 การมีสวนรวมกับงานพิเศษของสวนราชการและ            

หนวยงานอื่น 

     

60 การนาํผลการวิจัยมาใชในการพัฒนางานของสํานกังาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาทั้งระบบ 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 89 

ตอนที่ 3   แนวทางในการสรางเสริมสมรรถนะที่พงึประสงคของผูอํานวยการสํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษา 

 
ดานวิชาการ 
……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 
ดานบริหารงานบุคคล 
……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 
ดานงบประมาณ 
……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 
ดานบริหารทัว่ไป 
……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 
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