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บทคดัย่อ 
 

งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาสภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ  
(2) ศึกษาสภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ (3) ศึกษาความตอ้งการจ าเป็นต่อ 
การพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการ และ (4) น าเสนอแนวทางการพฒันาโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

การวิจยัมี 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 เป็นการศึกษาความตอ้งการจ าเป็นและขอ้เสนอแนะเพ่ือก าหนด
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ โดยประชากรของการวิจัยระยะน้ี คือ ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกับ 
การพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จ านวน 208 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ 
แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ และค าถามปลายเปิด ท่ีพฒันาจากเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่ง
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 7 ดา้น วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติบรรยาย และการค านวณหาดชันี
ความตอ้งการจ าเป็น ส าหรับการวจิยัระยะท่ี 2 เป็นการก าหนดแนวทางทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ
ดว้ยการสนทนากลุ่ม 2 คร้ัง จากผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีเป็นตวัแทนผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาความสู่เป็นเลิศดา้น
วิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 14 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แนวค าถามการสนทนากลุ่ม และ
วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวเิคราะห์เน้ือหา 

ผลการวิจัยปรากฏว่า (1) สภาพปัจจุบันของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ โรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา อยูท่ี่ระดบัปานกลาง (2) สภาพความคาดหวงัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (3) ดชันีความตอ้งการจ าเป็นอยู่
ในช่วงใกลเ้คียงกนั โดยมีค่าอยูร่ะหวา่ง  0.42 - 0.53 และ (4) แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการของ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จ าแนกเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ (4.1) ดา้นการมุ่งเนน้นกัเรียน ควรให้ความส าคญักบัการรับขอ้
ร้องเรียนของนักเรียนและการควบคุมพฤติกรรมนักเรียน (4.2) ด้านการมุ่งเน้นการด าเนินการ ควรสร้าง
กระบวนการท างานท่ีเป็นนวตักรรมและการสร้างยทุธศาสตร์การท างานท่ีอาศยัความร่วมมือ (4.3) ดา้นผลลพัธ์ 
ควรพฒันาระบบการบริหารท่ีให้ความส าคญักบัผูมี้ส่วนร่วมในการวางกลยทุธ์และมาตรการเพ่ือมุ่งสู่ความเป็น
เลิศดา้นวชิาการ (4.4) ดา้นการมุ่งเนน้บุคลากรกบัดา้นการวดั การวเิคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ ควรสร้างระบบ
การท างานเพื่อพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษยแ์ละการกระจายงานใหก้บัทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ และ (4.5) ดา้น
การน าองคก์รและการวางแผนเชิงกลยทุธ์ ควรบริหารจดัการทุกระบบงานใหน้ าไปสู่การพฒันาความเป็นเลิศดา้น
วชิาการและด าเนินการเพ่ือวางแผนกลยทุธ์มุ่งสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการท่ีชดัเจน 
ค าส าคญั  ความตอ้งการจ าเป็น แนวทางการพฒันา ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
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Abstract 
 

The objectives of this research were ( 1)  to study the current condition of the 

development to achieve academic excellence; (2) to study the expected condition of the development 

to achieve academic excellence; ( 3)  to study the needs for development to achieve academic 

excellence; and (4)  to propose guidelines for development to achieve academic excellence of Surat 

Pittaya School in Surat Thani province. 
The research process comprised two stages:   The first stage was the study of the needs 

and suggestions to determine guidelines for development to achieve academic excellence.   The 

research population in this stage comprised 208 personnel concerned with the development to 

achieve academic excellence of Surat Pittaya School.   The employed research instrument was a 

questionnaire containing 5-scale rating question items and open-ended question items that were 

developed based on the seven dimensions of the Office of the Basic Education Commission Quality 

Award (OBECQA) .   Data were analyzed with descriptive statistics and calculation of the priority 

needs index (PNI).  The second stage was the determination of guidelines for development to achieve 

academic excellence.   Two focus group discussions were conducted involving 14 key informants 

who were representatives of the personnel concerned with the development to achieve academic 

excellence of Surat Pittaya School.   The employed research instrument was a form containing 

questions to serve as guidelines for focus group discussion.   Data were analyzed with content 

analysis. 
Research finding showed that (1)  the current condition of the development to achieve 

academic excellence of Surat Pittaya School was at the moderate level; (2)  the expected condition 

of the development was at the highest level; (3) the priority needs indices were at the nearly similar 

levels, with PNIs ranging from 0.42 to 0.53; (4) the guidelines for development to achieve academic 

excellence of Surat Pittaya School were specified in the following five dimensions: (4.1) in the need 

for student- oriented development dimension, the school should give importance to receiving 

student’s complaints and petitions, and to student behaviors control; (4.2)  in the need for operation-
oriented development dimension, there should be the creation of innovative work process and the 

creation of cooperation-based work performance strategies; (4.3) in the need for output development 

dimension, the leader should develop the administration system that gives importance to 

participators in formulation of strategies and measures for achieving academic excellence; (4.4)  in 

the need for personnel-oriented development dimension, and the need for learning measurement, 

analysis, and management development dimension, there should be the creation of the work 

performance system to develop human resource potential, and the distribution of work to all learning 

areas; and (4.5)  in the organizational leadership development dimension, and the strategic planning 

development dimension, the leader should administer and manage all systems of work leading to 

development of academic excellence, and the leader should undertake clear strategic planning to 

achieve academic excellence. 
 

Keywords: Needs, Development guidelines, Academic excellence 
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 การศึกษาขั้นพื้นฐาน (O-NET) ระดบัชั้น ม.6 เป็นรายโรงเรียน  
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 (ล าดบัท่ี 1-3 ประจ าปีการศึกษา 2557 และ 2558) 69 
ตารางท่ี 4.1 แสดงค่าความถ่ีและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพ 98 
ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดบัของความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพ 
 ปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 100 
ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร 101 
ตารางท่ี  4.4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของ 
 โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 103 
ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของ 
 โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน 104 
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บทที ่1 

บทนํา 
 
 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 
จากสาระส าคญัของกฎหมายแม่บทการศึกษาของประเทศไทย ท่ีไดมี้บทบญัญติัไว้

ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542, 
2542) หมวดท่ี 1 บททัว่ไป วา่ดว้ยความมุ่งหมายและหลกัการ มาตราท่ี 6 ท่ีระบุวา่ การจดัการศึกษา
ตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และคุณธรรม 
 มีจริยธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข นับเป็นสาระส าคญัท่ี
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้เปิดโอกาสให้มีการจดัระบบ โครงสร้าง และ
กระบวนการจดัการศึกษา ท่ียืดหยุน่แต่ตอ้งคงไวท่ี้เป้าหมายและหลกัการของการจดัการศึกษาตาม
บทบญัญติัในมาตรา 6 ซ่ึงได้น าไปสู่การประกาศใช้หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
2544 และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ตามล าดับ โดยเฉพาะ
หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 จดัท าข้ึนเพื่อให้เขตพื้นท่ีการศึกษา หน่วยงาน
ระดบัทอ้งถ่ิน และสถานศึกษาทุกสังกดัท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานไดน้ าไปใชเ้ป็นกรอบและทิศทาง
ในการพฒันาหลกัสูตร และจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาเด็กและเยาวชนไทยทุกคนในระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐานให้มีคุณภาพดา้นความรู้ และทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับใช้เป็นเคร่ืองมือในการ
ด ารงชีวิตในสังคมท่ีเปล่ียนแปลง และแสวงหาความรู้เพื่อพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต
(หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551, 2551, น. ค าน า) 

ตามหลกัปรัชญาของการจดัการศึกษา ท่ีมุ่งให้การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อ
พฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และคุณธรรม มีจริยธรรมในการ
ด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุขนั้น มีผลต่อการท่ีโรงเรียนทั่วไปต้องใช้
หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 มาตั้งแต่ปีการศึกษา 2546 (หลกัสูตรการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551, 2551, น. ค าน า) ต่อมาเม่ือคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดมี้
การทบทวน วิจยั และพฒันาไปสู่การจดัท าหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
2551 ซ่ึงไดก้ าหนดใหทุ้กโรงเรียนในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จะตอ้งใช้
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ในทุกชั้นเรียนตั้งแต่ปีการศึกษา 2554 
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เ ป็นต้นไป (หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้ นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551, 2551, น. ค าสั่ ง
กระทรวงศึกษาธิการ สพฐ. ท่ี293/2551) โดยการจดัหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีครอบคลุม
ผูเ้รียนทุกกลุ่มเป้าหมายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ี
คาดหวงัได้หรือไม่นั้น ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องทั้งระดับชาติ ชุมชน ครอบครัว และบุคคลต้องร่วม
รับผิดชอบ โดยร่วมกนัท างานอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ในการวางแผน ด าเนินการ ส่งเสริม 
สนับสนุน ตรวจสอบ ตลอดจนปรับปรุง แก้ไข เพื่อพฒันาเยาวชนของชาติไปสู่คุณภาพตาม
มาตรฐานการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้(หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551, 2551, น. 2) 

ในส่วนของผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับจุดหมายของ 
การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ให้ได้
ผลลพัธ์ของการพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ีมีพลงัท่ีดีท่ีสุดก็คือ คุณภาพการศึกษาท่ีวดัไดจ้ากคุณภาพ
ของผูเ้รียนท่ีเป็นท่ียอมรับของชุมชน(ชูชาติ พ่วงสมจิตร์, 2556, น. 15-25) ซ่ึงสัมพนัธ์กบัการพฒันา
ผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ท่ีมุ่งเน้นพฒันาผูเ้รียนให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด ก่อให้เกิดคุณลักษณะส าคัญท่ีมีในผูเ้รียนซ่ึงสามารถท าการ
ประเมินผลไดจ้ากสมรรถนะส าคญัของผูเ้รียนทั้งทางดา้นวิชาการและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ 
โดยเฉพาะ ผลการสอบระดับชาติการศึกษาขั้นพื้นฐาน (O-NET) ซ่ึงเป็นหลักฐานท่ีสะท้อนถึง
ศกัยภาพความเป็นเลิศดา้นวชิาการท่ีชุมชนใหค้วามสนใจและยอมรับ 

อย่างไรก็ตาม ผลจากการติดตามการใช้หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 พบวา่ กระบวนการจดัการเรียนรู้ในโรงเรียนส่วนใหญ่ในปัจจุบนั ยงัไม่สามารถ
พัฒนาผู ้เ รียนให้เกิดคุณภาพตามเจตนารมณ์ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 ได ้โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในดา้นของทกัษะการคิดวิเคราะห์ การฝึกใชค้วามคิดและ
แสวงหาความรู้ เพื่อพฒันาศกัยภาพทั้งทางร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา ท่ีจะส่งผลให้ผูเ้รียนเพิ่ม
ความสามารถในการเรียนรู้ และน าไปพฒันาประยุกต์ใช้ไดก้บัการอยู่ร่วมกนัในสังคมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกบัรายงานผลของโครงการวิจยัเร่ือง การจดัท ายุทธศาสตร์การปฏิรูป
การศึกษาขั้นพื้นฐานให้เกิดความรับผดิชอบ (สถาบนัวจิยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย(TDRI), 2557, 
น. บทน า) ท่ีสรุปไดว้า่ คุณภาพการศึกษาระดบัพื้นฐานของประเทศไทยยงัไม่ดีข้ึน ปัญหาของระบบ
การศึกษาไทยไม่ไดเ้กิดจากการขาดแคลนทรัพยากร แต่เป็นปัญหาเร่ืองการใชท้รัพยากรอยา่งไม่มี
ประสิทธิภาพ กล่าวคือ ใช้ทรัพยากรมากแต่ผลสัมฤทธ์ิต ่า การวิจยัท่ีผ่านมาของสถาบนัวิจยัเพื่อ 
การพฒันาประเทศไทย ช้ีวา่สาเหตุหลกัของปัญหาคุณภาพการศึกษาไทย คือการท่ีระบบการศึกษา
ของไทยในปัจจุบนัเป็นระบบท่ีไม่เอ้ือต่อการสร้างความรับผิดชอบ (Accountability) ทั้งในส่วน
ของการทดสอบ ระบบการประเมินผล โรงเรียนและครู และระบบการเงินเพื่อการศึกษา (Education 
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Finance) นอกจากน้ี หลักสูตรและต าราเรียนของไทยยงัไม่สอดคล้องกบัการพฒันาทกัษะแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงมีผลท าให้การเรียนการสอน ตลอดจนการสอบ ยงัคงเนน้การจดจ าเน้ือหามากกวา่
การเรียนเพื่อให้มีความรู้ความเขา้ใจอย่างแทจ้ริง เช่น คะแนนเฉล่ียของผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา
ระดบันานาชาติ ซ่ึง รัตนา ดวงแกว้ (2557, น. 11-55) สรุปไดว้า่ ผลการประเมินความรู้และทกัษะท่ี
ตอ้งใชใ้นชีวิตจริงนอกโรงเรียนในอนาคตของนกัเรียนไทย ดว้ยการเรียนรู้หลกั 3 ดา้น ไดก้ารอ่าน
(Reading Literacy) คณิตศาสตร์(Mathematics Literacy) และวิทยาศาสตร์(Scientific Literacy) และ
ทกัษะในการแก้ปัญหาและกระบวนการท่ีต้องใช้ในชีวิตประจ าวนั โดยโครงการประเมินผล
นกัเรียนนานาชาติ (Programme for International Student Assessment ; PISA) ผลการประเมินพบวา่
โครงการ PISA2000 และPISA2012 นกัเรียนไทยเกือบร้อยละ 50 ท่ีแสดงสมรรถนะดา้นการอ่าน 
วิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ ไม่ถึงระดบัพื้นฐานขั้นต ่าของโครงการ PISA นอกจากน้ีผลการ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิวชิาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ของโครงการศึกษาแนวโนม้การจดัการศึกษา
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์(Trends in International Mathematics and Science Study ; TIMSS) 
ไดท้  าการประเมินนกัเรียนไทยในระดบัชั้น ม.2 โดยมีช่วงการประเมินทุกๆ 4 ปี ผลการประเมิน 
พบวา่ นกัเรียนไทยยงัมีคะแนนเฉล่ียวิชาคณิตศาสตร์ของโครงการ TIMSS2007 และ TIMSS2011 
ต  ่ากวา่ค่าเฉล่ียระดบันานาชาติอยา่งต่อเน่ือง 

จะเห็นไดว้า่ทั้งผลสรุปการวิจยัของสถาบนัวจิยัเพื่อการพฒันาประเทศไทยและผล
การทดสอบของนักเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งคะแนนเฉล่ียระดับประเทศ ผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน(O-NET) และคะแนนเฉล่ียของผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา
ระดบันานาชาติ  ท าใหส้ามารถสรุปไดว้า่ คุณภาพการศึกษาในระดบัการศึกษาพื้นฐานของประเทศ
ไทย ยงัตอ้งมีการแกไ้ข ปรับปรุง พฒันา และส่งเสริม และเน่ืองจากโรงเรียนเป็นสถานศึกษาท่ีตอ้ง
มีหนา้ท่ีส าคญัในการพฒันาคุณภาพการศึกษา ท่ีส่งผลต่อการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของ
ประเทศ ดังเช่นงานวิจยัของ วชิราพร อจัฉริยโกศล (2549) ท่ีได้วิจยัเพื่อศึกษาแนวทางการจดั
การศึกษาของโรงเรียนปฏิบติัการดีเลิศ จากกรณีศึกษาของโรงเรียนแบบพหุกรณีศึกษาซ่ึงมีแนว
ปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ใน 5 ประเด็น ได้แก่ ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน  
ดา้นแหล่งเรียนรู้ ดา้นการวดัผล ประเมินผล และ ดา้นการบริหารจดัการ ท่ีสรุปไดว้า่ แนวปฏิบติัท่ี          
เป็นเลิศ ดงักล่าว เน้นการพฒันานักเรียนด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย อาศยัการมีส่วนร่วม และมุ่ง
ส่งเสริมศกัยภาพนกัเรียนตามความถนดั 

ดังนั้นภารกิจการพฒันาความเป็นเลิศด้านวิชาการจึงเป็นส่ิงท่ีโรงเรียนจะต้อง
ด าเนินการ สอดคล้องกบักรณีศึกษา ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงเป็นโรงเรียนท่ีเปิดสอนใน
ระดบัมธัยมศึกษาตั้งแต่ระดบัชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 1 ถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 6 (ม.1-ม.6) 
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ขนาดใหญ่พิเศษ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 11 ตั้งอยู่ในต าบลตลาด อ าเภอเมือง 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ท่ีเป็นหน่ึงในสมาชิกของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ซ่ึงเหตุผลส าคญั
ของการจดัตั้งโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล (ส านักบริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย, 
2555) คือ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน(สพฐ.) ต้องการให้หลักสูตรโรงเรียน
มาตรฐานสากลเป็นนวตักรรมการจดัการศึกษาท่ีใชเ้ป็นมาตรการเร่งด่วนเพื่อแกปั้ญหาในเร่ือง การ
พฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการของนกัเรียนไทย ทั้งน้ีเพราะคุณภาพการศึกษาของประเทศไทย 
โดยเฉพาะด้านผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา เช่น ผลการสอบประเภทต่างๆ ทั้ง O-NET, GAT, PAT 
PISA และ TIMSS ท่ีประเทศไทยมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดงักล่าวอยู่ในระดบัต ่า เม่ือเทียบกบั
นานาประเทศ ดงันั้นกระบวนการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จึง
ควรสอดรับกบัเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาส าหรับโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ี
เรียกวา่ เกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) และ
เน่ืองดว้ย หลกัการด าเนินงานในเร่ืองส าคญัใดๆ ก็ตาม ควรจะตอ้งศึกษาเก่ียวความตอ้งการจ าเป็น
ในการพฒันาเร่ืองนั้นๆ เสียก่อน เพื่อจะได้วางแผนในการพฒันาให้สามารถบรรลุผลได้ตาม
เป้าหมาย ดงัเช่นงานวจิยัของราตรี  ศรีไพรวรรณ และพฤทธ์ิ  ศิริบรรณพิทกัษ ์(2556) ท่ีไดว้จิยัเร่ือง 
การพฒันากลยทุธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดบัประถมศึกษา โดย
วตัถุประสงค์เพื่อตอ้งการศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดบัประถมศึกษา แล้วน าขอ้มูลความต้องการจ าเป็นนั้นมา
ด าเนินการต่อในขั้นตอนการพฒันากลยุทธ์การบริหาร เพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียน
มาตรฐานสากล เช่นเดียวกบัการส่งเสริมความเป็นเลิศด้านวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
ซ่ึงควรศึกษาความตอ้งการจ าเป็นต่อการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการเสียก่อน แลว้จึงน าปัจจยัท่ี
จ  าเป็นดงักล่าว มาก าหนดเป็นแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา อนัจะช่วยยกระดบัคุณภาพการศึกษาใหก้บัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดต่้อไป 

ดังนั้น ผูว้ิจยัจึงได้จดัท าโครงการวิจยัน้ีข้ึน เพื่อเป็นส่วนหน่ึงของการยกระดับ
คุณภาพการศึกษาดา้นความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา และเป็นผลงานวิจยั 
เพื่อให้เกิดเป้าประสงค์ท่ีส าคญัของการวิจยัคือ ต้องการให้มีตวัแบบท่ีเหมาะสมเพื่อการพฒันา 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา และน าไปสู่นโยบาย 
การพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา อนัจะส่งผลให้โรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา ได้ยกระดบัสถิติผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ทั้งระดบัชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 3  และระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ไปเป็นอันดับท่ี 1 เม่ือใช้ผลการเทียบแข่งดี 
(Benchmarking) กบัทุกโรงเรียนของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 11 (สพม. เขต 11) 
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2.  คําถามการวจัิย 
 
2.1 การพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดั 

สุราษฎร์ธานี ในปัจจุบนัมีสภาพเป็นอยา่งไร 
2.2 สภาพความคาดหวงั ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน 

สุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในความคิดเห็นของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาสู่ความเป็น
เลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา อยูใ่นระดบัใด 

2.3 ค่าความตอ้งการจ าเป็น ต่อการพฒันาความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี อยูใ่นระดบัใด 

2.4 แนวทางการพฒันาโรงเรียน สู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในความคิดเห็นของผูมี้ส่วนเก่ียวข้องกับการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีลกัษณะอยา่งไร 

 
3.  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 
3.1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียน 

สุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
3.2 เพื่อศึกษาสภาพความคาดหวังของการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
3.3 เพื่อศึกษาความต้องการจ า เ ป็นต่อการพัฒนาความเป็นเลิศด้านวิชาการ  

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
3.4 เพื่อน าเสนอแนวทางการพฒันาโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียน

สุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
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4.  กรอบแนวคิดการวจัิย   
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 

ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

5.  ขอบเขตของการวจิัย 
 
เพื่อให้การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นไปตามวตัถุประสงค์ท่ีวางไว ้ผูว้ิจยัได้ก าหนดขอบเขต 

การวิจยัเร่ือง ความตอ้งการจ าเป็นและแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดงัน้ี 

5.1 ประชากร 
ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี จ  าแนกเป็น 2 กลุ่ม ตามระยะการวิจยั ท่ีมี 2 ระยะ 

ดงัน้ี 

ความตอ้งการจ าเป็น 
ในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ

ดา้นวชิาการ 

สภาพปัจจุบัน และ สภาพความคาดหวงั 
ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวชิาการ 

โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
ดว้ยเกณฑร์างวลัคุณภาพแห่งส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล  
ดว้ยองคป์ระกอบ 7 ดา้น ไดแ้ก่ 

1. ด้านการนําองค์กร 
2. ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
3. ด้านการมุ่งเน้นนักเรียน 
4. ด้านการวดั การวเิคราะห์ และ 

การจัดการเรียนรู้ 
5. ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร 
6. ด้านการมุ่งเน้นการดําเนินการ 
7. ด้านผลลพัธ์ 

แนวทางการพฒันาสู่ 
ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
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5.1.1 ประชากรที่ใช้ในการส ารวจความต้องการจ าเป็น  ของการวิจยัในระยะท่ี 1
ได้แก่ ผูมี้ส่วนเก่ียวข้องกับการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
จ านวน 208 คน ประกอบดว้ยคณะผูบ้ริหารจ านวน 5 คน ครูผูส้อนจ านวน 136 คน คณะกรรมการ
สถานศึกษาจ านวน 15 คน คณะกรรมการเครือข่ายผูป้กครองจ านวน 20 คน และคณะกรรมการ
นกัเรียนจ านวน 32 คน โดยการวจิยัในระยะท่ี 1 เป็นการศึกษาจากจ านวนประชากรทั้งหมด 

5.1.2 ผู้ ให้ข้อมูลในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพื่อให้ได้ขอ้สรุปเป็นแนว
ทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดย
แบ่งเป็นการเก็บขอ้มูลด้วยการสนทนากลุ่ม จากตวัแทนประชากรท่ีมาจากการวิจยัในระยะท่ี 1 
จ  านวน 16 คน และด าเนินการวจิยัโดยการสนทนากลุ่มจ านวน 2 คร้ัง คือ 

คร้ังท่ี 1 เป็นการสนทนากลุ่มของผู ้ให้ข้อมูลคนส าคัญจ านวน 8 คน 
ประกอบดว้ย ผูท้รงคุณวุฒิดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา 1 คน ผูอ้  านวยการโรงเรียน 1 คน รอง
ผูอ้  านวยการโรงเรียน 2 คน เครือข่ายผูป้กครอง 2 คน และผูแ้ทนครู 2 คน 

คร้ังท่ี 2 เป็นการสนทนากลุ่มของตวัแทนนกัเรียนจ านวน 8 คน 
5.2 ตัวแปรทีศึ่กษา 

5.2.1 สภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

5.2.2 สภาพความคาดหวังของการพัฒนา สู่ความ เ ป็น เ ลิศด้านวิชาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

5.2.3 ความตอ้งการจ าเป็นต่อการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

5.2.4 แนวทางการพฒันาโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

โดยตวัแปรดงักล่าวเรียกว่า เกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ซ่ึงครอบคลุมตวัแปรท่ีน าไปสู่ความ
เป็นเลิศดา้นวชิาการ ทั้ง 7 ดา้น ไดแ้ก่ 

1. ดา้นการน าองคก์ร 
2. ดา้นการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
3. ดา้นการมุ่งเนน้การเรียน 
4. ดา้นการวดั การวเิคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ 
5. ดา้นการมุ่งเนน้บุคลากร 
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6. ดา้นการมุ่งเนน้การด าเนินการ 
7. ดา้นผลลพัธ์ 

5.3 ขอบเขตระยะเวลาเกบ็ข้อมูล 
 เดือนกรกฎาคม-เดือนกนัยายน พ.ศ. 2559 
 

6.  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
6.1 ความเป็นเลิศด้านวิชาการ หมายถึง แนวทางการจดัการศึกษาท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ

หรือความยอดเยีย่มทางดา้นวิชาการ และการเรียนการสอน ดว้ยเกณฑร์างวลัคุณภาพแห่งส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ซ่ึงครอบคลุมตวัแปร
ท่ีน าไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ดว้ยองคป์ระกอบ 7 ดา้น ไดแ้ก่ 

6.1.1 ด้านการน าองค์กร หมายถึง การน าองค์กร การก ากับดูแลองค์กรและ 
การแสดงความรับผดิชอบขององคก์รต่อสังคมในวงกวา้ง โดยผูบ้ริหาร 

6.1.2 ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การจดัท ากลยุทธ์ และ การน ากลยุทธ์
ไปสู่การปฏิบติั 

6.1.3 ด้านการมุ่งเน้นนักเรียน หมายถึง การรับฟังนกัเรียน และ ความผูกพนัของ
นกัเรียนท่ีมีต่อองคก์ร 

6.1.4 ด้านการวัด  การวิ เคราะห์ และการจัดการเ รียนรู้  หมายถึง การว ัด  
การวิเคราะห์ การปรับปรุงผลการด าเนินงานของโรงเรียน และ การจดัการสารสนเทศ ความรู้  
และเทคโนโลย ี

6.1.5 ด้านการมุ่ งเน้นบุคลากร หมายถึง สภาพแวดล้อมในการท างาน และ  
ความผกูพนัของบุคลากร 

6.1.6 ด้านการมุ่งเน้นการด าเนินการ หมายถึง ระบบงาน และ กระบวนการท างาน 
6.1.7 ด้านผลลัพธ์ หมายถึง ผลลัพธ์ด้านหลักสูตรและกระบวนการ , ด้านการ

มุ่งเน้นนักเรียน, ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร, ด้านการน าองค์กร, ด้านการก ากับดูแลองค์กร และ  
ดา้นการเงินและสมรรถนะการใหบ้ริการของโรงเรียน 

6.2 แนวทางการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ หมายถึง การด าเนินงานตาม 
ตัวแปรท่ีน าไปสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ด้วยตัวแปร 7 ด้าน ของเกณฑ์รางว ัลคุณภาพ 
แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล  
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ท่ีคาดว่าจะส่งผลให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาสามารถพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ไดต้ามสภาพความคาดหวงั 

6.3 สภาพปัจจุบัน หมายถึง สภาพปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนและเป็นอยู่จริงในปัจจุบนั
ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ การบริหารงาน และการปฏิบติังาน ในโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา ท่ีประเมินผลจากตวัแปรทั้ง 7 ดา้น ของเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล 

6.4 สภาพความคาดหวัง หมายถึง ส่ิงท่ีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งขอ้งกบัการพฒันาสู่ความเป็น
เลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีความตอ้งการและคาดหวงัให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ใช้
ผลการประเมินจากตัวแปรทั้ ง 7 ด้าน ของเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล เพื่อก าหนดเป็นแนวทาง 
การด าเนินงานเก่ียวกบัการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

6.5 ความต้องการจําเป็น  หมายถึง ส่ิงท่ีแตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบันกับสภาพ 
ความคาดหวงั เก่ียวกบัการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

6.6 โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา หมายถึง สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 11 ส านกังานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ตั้งอยูบ่า้นเลขท่ี 388 หมู่ 1 ต าบลตลาด อ าเภอเมือง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

6.7 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ โรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา หมายถึง ผูท่ี้มีบทบาทเก่ียวข้องกบัการด าเนินกิจการส าคญัของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารโรงเรียน ผูป้ฏิบติังานดา้นการเรียนการสอน ผูส้นบัสนุนการเรียนการสอน 
และผูเ้รียนของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ประจ าปีการศึกษา 2559 

6.8 ผู้อํานวยการโรงเรียน  หมายถึง ผู ้ท่ีปฏิบัติหน้า ท่ี เป็นผู ้บังคับบัญชาสูงสุด 
ดา้นการบริหารการศึกษาของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงปฏิบติัราชการในต าแหน่ง ผูอ้  านวยการ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

6.9 รองผู้อํานวยการโรงเรียน หมายถึง ผูท่ี้ปฏิบติัหน้าท่ีเป็นผูบ้งัคบับญัชาในระดบั
รองจากผูบ้งัคบับญัชาสูงสุดดา้นการบริหารการศึกษาของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงปฏิบติัราชการ
ในต าแหน่ง รองผูอ้  านวยการโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

6.10 คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง หมายถึง ผูท่ี้เป็นตัวแทนผูป้กครองของ
นกัเรียนโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีไดรั้บการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการเครือข่ายผูป้กครองนกัเรียน
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ประจ าปีการศึกษา 2558 
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6.11 ครู หมายถึง ผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการสอนของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงปฏิบติั
ราชการในต าแหน่ง ครู โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

6.12 นักเรียน หมายถึง ผูเ้รียน ท่ีตอ้งไดรั้บการสอนโดยตรงจากครู และมีสิทธ์ิไดรั้บรู้
แนวทางการบริหารโรงเรียนจากรองผูอ้  านวยการ และผูอ้  านวยการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

 

7.  ประโยชน์ทีจ่ะได้รับ 
 
7.1 ได้ทราบสภาพความเป็นจริงของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ซ่ึงจะ

น าไปสู่การวิเคราะห์จุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses) แล้วน าไปแก้ไข ปรับปรุง 
พฒันาหรือเสริมกบัโอกาส(Opportunities) ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เพื่อให้เกิดกระบวนการ
ยกระดบัความเป็นเลิศดา้นวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ไดใ้นล าดบั
ต่อไป 

7.2 ได้ทราบสภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ซ่ึงจะ
น าไปสู่การก าหนดเป้าหมายของนโยบายการส่งเสริมความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ไดอ้ยา่งชดัเจน ครอบคลุม และเป็นท่ียอมรับ 

7.3 ไดท้ราบระดบัความตอ้งการจ าเป็นต่อการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ซ่ึงจะ
น าไปสู่กระบวนการปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม เพื่อพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ในล าดบัต่อไป 

7.4 ไดแ้นวทางการพฒันาท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถน าไปพิจารณาปรับใชเ้พื่อพฒันา
ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 



บทที ่2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 
 
การศึกษาค้นควา้อิสระ ท่ีน าเสนอเป็นรูปแบบวิจยัเร่ือง ความต้องการจ าเป็นและ

แนวทาง การพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
ในคร้ังน้ี เป็นการวิจยัผสมผสาน (Mixed Method) แบบอธิบายตามล าดบั (Explanatory Sequential 
Design) ซ่ึงผูว้จิยัไดเ้สนอหลกัการ แนวคิด และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นพื้นฐานและแนวทาง
ในการวจิยั โดยแบ่งเน้ือหาสาระออกเป็น 5 ประเด็น ดงัต่อไปน้ี 

1. แนวคิดในการศึกษาความตอ้งการจ าเป็น 
2. แนวคิดในการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
3. บริบทของกรณีศึกษา โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา อ าเภอเมือง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี กบั

การส่งเสริมเพื่อพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
5. กรอบแนวคิดของการวจิยั 
เน่ืองด้วย หลักการด าเนินงานในเร่ืองส าคญัใดๆ ก็ตาม ควรจะต้องศึกษาเก่ียวกับ 

ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาเร่ืองนั้นๆเสียก่อน เพื่อจะไดว้างแผนในการพฒันาให้สามารถ
บรรลุผลได้ตามเป้าหมาย เช่นเดียวกับการส่งเสริมความเป็นเลิศด้านวิชาการของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ท่ีตอ้งศึกษาเก่ียวกบัความตอ้งการจ าเป็นต่อการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการ เพื่อ
น าผลท่ีไดม้าเป็นแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดงั
รายละเอียดของการศึกษาเก่ียวกบัความตอ้งการจ าเป็น ท่ีผูว้จิยัจะน าเสนอ ดงัต่อไปน้ี 

 

1.  แนวคดิในการศึกษาความต้องการจ าเป็น 
 

1.1 ความเป็นมาของการศึกษาความต้องการจ าเป็นทางการศึกษา 
แนวความคิดเร่ืองความต้องการจ าเป็นได้น ามาใช้ทางด้านศาสตร์แขนงต่างๆ

รวมทั้งทางการศึกษา โดย Witkin (1984, p. 87) กล่าวว่า ในประเทศสหรัฐอเมริกา การประเมิน
ความตอ้งการจ าเป็นเป็นวิธีการหรือกระบวนการท่ีนิยมใชก้นัมากทั้งในดา้นสุขภาพและสาขางาน
วิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้บริการและประโยชน์แก่ประชาชนหรือเยาวชน โดยกฎหมายของ
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ประเทศสหรัฐอเมริกาไดก้ าหนดให้ตอ้งมีการจดัท าหรือจดัหาระดบัความตอ้งการจ าเป็นโดยตอ้งมี
การประเมินความตอ้งการจ าเป็นก่อนท่ีจะของบประมาณ และผูอ้นุมติัโครงการจะใชข้อ้มูลเก่ียวกบั
ความตอ้งการจ าเป็น เป็นตวัแปรส าคญัเพื่อการอนุมติังบประมาณของโครงการ ดงันั้นจึงท าให้
ประเทศสหรัฐอเมริกาไดมี้การส่งเสริมใหมี้การพฒันาแนวคิด ทฤษฎี รูปแบบ เพื่อการศึกษาเก่ียวกบั
ความตอ้งการจ าเป็นมากข้ึน เช่น มีการประชุมระดบัชาติ มีการพิมพ ์และเผยแพร่ส่ิงพิมพท่ี์บรรจุ
ความรู้เก่ียวกบัความตอ้งการจ าเป็น ส่งผลให้ความตอ้งการจ าเป็นมีความส าคญัในทุกหน่วยงาน 
เพราะความต้องการจ าเป็นจะสัมพนัธ์กบัระดับผลส าเร็จและเป้าหมายของภาระงาน ซ่ึงในทุก
หน่วยงานจะตอ้งมีการประชุมร่วมกนั และผลการประชุมนั้นตอ้งน าไปสู่ขอ้ยุติท่ีเป็นมติเอกฉันทถึ์ง
ผลการจดัล าดบัความน่าจะเป็นส าหรับภารกิจดา้นต่างๆ ส าหรับทุกหน่วยงาน 

ในส่วนของความเป็นมาของการศึกษาความจ าเป็นในประเทศไทยนั้น สุวิมล  
วอ่งวาณิช (2548, น. 3-6) สรุปวา่ ในประเทศไทย ยงัไม่ปรากฏหลกัฐานวา่จะมีระบบกฎหมายบงัคบั 
ใหต้อ้งมีการประเมินความตอ้งการจ าเป็นอยา่งชดัเจน เช่น ไม่มีการประเมินเพื่อเสนอความตอ้งการ
จ าเป็นส าหรับการใช้งบประมาณในภารกิจด้านต่างๆ ก่อนท่ีจะเสนอของบประมาณอย่างเป็น
ทางการเหมือนกับในต่างประเทศ หากแต่ถ้าจะมีปรากฏบ้าง ก็ เป็นลักษณะการกล่าวอ้าง 
ความจ าเป็นท่ีตอ้งมี ตอ้งไดโ้ครงการนั้น ตามความรู้สึก ณ ขณะนั้น และไม่ค่อยพบว่ามีการเสนอ
ผลการวจิยัท่ีมีการประเมินความตอ้งการจ าเป็นท่ีเป็นระบบ ดงันั้นเม่ือพิจารณาความตอ้งการจ าเป็น
ในแง่ความกา้วหน้าของศาสตร์ดา้นการวิจยั ก็พบว่ามีการขบัเคล่ือนเร่ืองความตอ้งการจ าเป็นกนั
นอ้ยมาก 

ผู ้วิจ ัย จึงสรุปว่า  ความต้องการจ า เ ป็นถูกเ ร่ิมต้นน ามาใช้มากในประเทศ
สหรัฐอเมริกา โดยน ามาใช้เก่ียวกับเร่ืองการของบประมาณ ส่วนความจ าเป็นทางการศึกษา 
โดยเฉพาะในประเทศไทยนั้น ยงัไม่เป็นท่ีสนใจมากนกั 

1.2 ความหมายของความต้องการจ าเป็น 
Witkin (1984) กล่าววา่ ความตอ้งการจ าเป็น จะเป็นความแตกต่างของสองสภาวะ  

นัน่คือ ความตอ้งการจ าเป็น เป็นความแตกต่างระหวา่งสภาพท่ีเป็นอยู ่ณ ตอนน้ี (What is) กบัสภาพ
ท่ีควรจะเป็นต่อไป (What should be) และกล่าวถึงความหมายของการประเมินความตอ้งการจ าเป็น
ว่า เป็นกระบวนการท่ีจดักระท าอย่างเป็นระบบและน ามาใช้ประโยชน์เพื่อก าหนดความแตกต่าง
ระหว่างสภาพท่ีเป็นอยู่ ณ ตอนน้ี กบัสภาพท่ีมุ่งหวงัหรือสภาพท่ีควรจะเป็นในอนาคต โดยเน้น
ความแตกต่างของผลลพัธ์ (Outcome gaps) และน ามาจดัเรียงล าดบั และเลือกความตอ้งการจ าเป็นท่ี
มีล าดบัความจ าเป็นสูงกวา่มาแกไ้ข ปรับปรุง หรือพฒันา 
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Mckillip (1987, p 64) กล่าวถึงความหมายในเชิงเปรียบเทียบระหวา่ง ค าวา่ ความ
ตอ้งการจ าเป็น หรือ “Needs” ค าวา่ “Want” และค าวา่ “Demand” ไวว้า่ “Want” เป็นส่ิงท่ีคนพอใจ
หรือเต็มใจจะซ้ือ จะจ่าย หรือให้ได้มา แต่โดยไม่ได้เป็นส่ิงท่ีคนขาดแคลน ส่วน “Demand”  
เป็นระดบัความตอ้งการ (Want) ท่ีมีระดบัความเขม้สูงกวา่ และเป็นระดบัความตอ้งการท่ีอยูใ่นภาวะ
กดดนั อาจเป็นการร้องเรียน ร้องขอ หรือเรียกร้องจากกลุ่มคนขนาดใหญ่ท่ีมีมติเป็นความตอ้งการ
หรือนิยมชมชอบร่วมกนัในขณะนั้น ส่วนความตอ้งการจ าเป็น หรือ“Needs” เป็นส่ิงท่ีมีระดบัความ
ตอ้งการหรือระดบัความจ าเป็นท่ีสูงท่ีสุด เพราะเป็นส่ิงท่ีสะทอ้นถึงภาวะท่ีไม่พึงประสงคท่ี์อาจจะ
เกิดข้ึนกบัองค์กร หากองค์กรนั้นละเลยเร่ืองการจดัการกบัความตอ้งการจ าเป็นดงักล่าว เป็นส่ิงท่ี
องคก์รจะไม่ใหค้วามสนใจไม่ไดเ้ลย เพราะอาจท าใหเ้กิดผลท่ีไม่พึงประสงคต์ามมา 

Scriven (1991) ได้กล่าวถึงความหมายของความจ าเป็นในอีกแนวหน่ึง โดยให้
เหตุผลว่า จากหลกัการของการประเมินความตอ้งการจ าเป็นท่ีตอ้งมีการพิจารณาความแตกต่าง
ระหว่างสภาพปัจจุบนักบัสภาพท่ีคาดหวงั นั้น ไม่เป็นจริงเสมอไป เพราะสภาพความคาดหวงัใน
บางอย่างไม่สามารถบอกระดับได้ ขอเพียงแค่ให้มี ดังนั้ นตามมุมมองของ Scriven จึงเน้น 
การก าหนดให้มีความตอ้งการจ าเป็นเฉพาะส่ิงท่ีก่อให้เกิดคุณประโยชน์หรือท าให้เกิดภาวะท่ีมี
ความพอใจ (Satisfaction) 

Kaufman Rojas and Mayer (1993) กล่าววา่ การประเมินความตอ้งการจ าเป็น เป็น
กระบวนการท่ีใช้บอกผลต่างระหว่างผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนในภาวะปัจจุบนั (Current Result) กบัภาวะ
ความปรารถนา (Desired) โดยตอ้งมีการเรียงล าดบัความส าคญั (Priority Order) ของความตอ้งการ
จ าเป็นท่ีมีอยูม่ากมายนั้น เพื่อจะไดเ้ลือกความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีความส าคญัท่ีสุดใหไ้ด ้

Reviere (1996) ให้ความหมายเก่ียวกบัความตอ้งการจ าเป็นว่า ขั้นตอนของการ
ประเมินความตอ้งการจ าเป็นจะตอ้งท าเป็นกระบวนการท่ีเป็นระบบ ใช้ประโยชน์ส าหรับใช้เพื่อ
ประกอบการตดัสินใจ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ หรือการคดัเลือกปัจจยัต่างๆ ในขั้นตดัสินใจ
ด าเนินงานตามนโยบาย หรือโครงการทุกขั้นตอน โดย Reviere สรุปว่า ผลการประเมินจะใช้ได้
เฉพาะกลุ่มประชากร ซ่ึงตอ้งมีการเก็บขอ้มูลท่ีเป็นระบบตามสภาพท่ีประจกัษ์เห็นชดัว่าจริง และ
เนน้ท่ีผลผลิตท่ีเกิดข้ึนอยา่งแทจ้ริงหรือผลลพัธ์ 

คมศร วงษ์รักษา (2540, น. 12) ได้ให้ความหมายของความต้องการจ าเป็นว่า  
ความตอ้งการจ าเป็น หมายถึงสภาวะท่ีแตกต่างกนัของปรากฏการณ์หรือเหตุการณ์ท่ีเป็นอยู่ใน
ปัจจุบนักบัสภาวะท่ีควรจะเป็นหรือน่าจะเป็นในอนาคต หรือหมายถึงความไม่สัมพนัธ์สอดคล้อง
กนัของสภาพการปฏิบติังานในปัจจุบนักบัส่ิงท่ีควรจะเป็นในอนาคต โดยสภาวการณ์ท่ีแตกต่าง
หรือไม่สัมพนัธ์กนัน้ี อาจท าให้เกิดผลเสียหายกบัหน่วยงานได ้แต่หากความตอ้งการจ าเป็นนั้นได้
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กบัการตอบสนอง ปรับปรุง แก้ไข พฒันา หรือส่งเสริม ก็ท  าให้หน่วยงานนั้นมีสภาวการณ์หรือ
สภาพท่ีพึงประสงคเ์กิดข้ึนได ้

ปิยมาภรณ์ โชคอวยชยั (2540, น. 17) ไดใ้หค้วามหมายของความตอ้งการจ าเป็นวา่ 
ความตอ้งการจ าเป็น หมายถึง สภาพปัญหาท่ีอยูใ่นระดบัวกิฤตท่ีพบอยูใ่นปัจจุบนัซ่ึงกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล
ส่วนใหญ่ตอ้งการท่ีจะพน้สภาพวิกฤติน้ีหรือต้องการท่ีจะได้รับการแก้ไข จึงถือได้ว่าเป็นความ
ตอ้งการจ าเป็นดงักล่าวเป็นความตอ้งการจ าเป็นตามระดบัความรู้สึกจากการรับรู้หรือการเรียนรู้ 

สุวิมล  วอ่งวาณิช (2542, น. 13-14) ไดใ้ห้ความหมายของความตอ้งการจ าเป็นไว้
ใน 2 ลกัษณะคือ ความตอ้งการจ าเป็นในลกัษณะท่ีเป็นค านาม สรุปได้ว่า ความตอ้งการจ าเป็น 
หมายถึง ภาวะท่ีแตกต่างระหวา่งสภาพเป็นจริงท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนักบัสภาพท่ีตอ้งการหรือคาดหวงั
หรือควรจะให้เป็น โดยภาวะท่ีแตกต่างดงักล่าวจะบ่งบอกถึงสาเหตุของการไม่พอใจกบัสภาพท่ี
เป็นอยู่ด้วยความต้องการจ าเป็นในลักษณะท่ีเป็นการกระท า สรุปได้ว่า ความต้องการจ าเป็น 
หมายถึง กระบวนการ วิถีทาง หรือวิธีปฏิบติัเพื่อน าไปสู่การลดภาวะท่ีเป็นความแตกต่างระหวา่ง
สภาพเป็นจริงท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันกับสภาพท่ีต้องการหรือคาดหวงัหรือควรจะให้เป็น ดังนั้ น
ความหมายของความตอ้งการจ าเป็นในลกัษณะท่ีเป็นการกระท า จึงหมายถึง วิธีการแกปั้ญหาเพื่อ
น าไปสู่สภาพท่ีตอ้งการหรือคาดหวงัหรือควรจะใหเ้ป็น ในลกัษณะท่ีดีกวา่เดิมนัน่เอง 

จากการประมวลความหมายและความส าคัญของความจ าเป็นดังกล่าว ดังนั้ น 
ความหมายของความตอ้งการจ าเป็น หมายถึง ส่ิงท่ีแตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบนักบัสภาพความ
คาดหวงั เก่ียวกบัการพฒันาดา้นต่างๆ ขององคก์าร 

1.3 วธีิการ และขั้นตอนการศึกษาความต้องการจ าเป็น 
สุวิมล วอ่งวาณิช (2542, น. 28) ไดอ้ธิบายถึงขั้นตอน เทคนิค วิธีการต่างๆ ท่ีใชใ้น

กระบวนการของการเก็บข้อมูลของความต้องการจ าเป็น ซ่ึงสามารถสรุปได้เป็นขั้นตอนท่ีระบุ
วธีิการท่ีมีความส าคญัได ้8 วธีิการ ดงัต่อไปน้ี 

1. วธีิการจดัเรียงเพื่อก าหนดล าดบัความส าคญัของปัญหา (Priority Setting) 
2. วธีิการใชต้วัแปรส าคญัทางสังคม (Social Indicators) 
3. วิธีการการวิเคราะห์สาเหตุท่ีก่อให้เกิดความต้องการจ าเป็น เช่น การใช้

แผนภาพกา้งปลา (Fish Boning) การใชแ้ผนภาพตน้ไม ้(Fault Tree Analysis) 
4. วธีิการใชก้ระบวนการจดักลุ่ม (Group Process) 
5. วธีิการก าหนดทางเลือกในการแกปั้ญหา (Multi-attribute Utility Technique) 
6. วิธีการก าหนดการศึกษาผลท่ีเกิดข้ึนจากทางเลือก เป็นวิธีการท่ีเก่ียวกบัการ

วิเคราะห์เชิงอนาคต เช่น วิธีวิเคราะห์การท างาน (Task Analysis) การประเมินระดบัความเส่ียง 
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(Risk Assessment) การวิเคราะห์ลกัษณะแนวโนม้ (Trend Analysis) การวิเคราะห์ผลท่ีเกิดข้ึนแนว
ไขว ้(Cross-impact Analysis) 

7. วธีิการสร้างแผนท่ีภาพสรุป (Concept Mapping Technique) 
8. วธีิการวเิคราะห์เสียงจากภาพ (Photovoice Technique) 
เน่ืองด้วยการวิจยัคร้ังน้ี  มีวตัถุประสงค์ส าคญัของการวิจยัอยู่ท่ีการหาแนวทาง 

การพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ซ่ึงถือไดว้า่
เป็นภารกิจท่ีส าคญัมากของสถานศึกษา จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องใช้ปัจจยัท่ีมีความส าคัญต่อ 
การพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการท่ีชดัเจน ตรงประเด็น และมีความส าคญัมากท่ีสุดต่อการพฒันา
ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ดังนั้ นการหาความต้องการจ าเป็นเพื่อใช้ในการก าหนดแนวทาง 
การพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ด้วยวิธีการการจดัเรียงเพื่อ
ก าหนดล าดบัความส าคญัของปัญหา (Priority Setting) จึงมีความเหมาะสมกบัการวิจยัคร้ังน้ี เพราะ
การจดัล าดบัความส าคญั (Priority Setting) มีวตัถุประสงคส์ าคญัเพื่อการจดัเรียงล าดบัความส าคญั
ของความต้องการจ าเป็น นั่นคือจะท าให้สามารถระบุได้ชัดเจนข้ึนว่า ปัจจยัท่ีมีความส าคัญต่อ 
การพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ส าหรับโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ประกอบดว้ยปัจจยัอะไรบา้ง 
เรียงตามล าดบั ซ่ึงการทราบปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการพฒันาความเป็นเลิศด้านวิชาการดงักล่าว  
จะส่งผลต่อการด าเนินงานท่ีมีความเป็นรูปธรรม และก่อใหเ้กิดการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการ
ใหก้บัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาใหเ้กิดข้ึนไดจ้ริง 

ดว้ยเหตุท่ีการวิจยัคร้ังน้ี ใช้หลกัการของการหาความตอ้งการจ าเป็นเพื่อน าไปสู่
การก าหนดแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดั 
สุราษฎร์ธานี ดว้ยวธีิการจดัเรียงเพื่อก าหนดล าดบัความส าคญัของปัญหา (Priority Setting) ผูว้จิยัจึง
ขอเสนอเฉพาะรายละเอียดของการจดัหาความตอ้งการจ าเป็นดว้ยวิธีการจดัเรียงเพื่อก าหนดล าดบั
ความส าคญัของปัญหา (Priority Setting) ดงัรายละเอียดต่อไปน่ี 

1.4 การหาความต้องการจ าเป็นโดยวิธีการจัดเรียงเพ่ือก าหนดล าดับความส าคัญของ
ปัญหา (Priority Setting) 

1.4.1 ความหมายของการจัดเรียงเพื่อก าหนดล าดับความส าคัญของปัญหา 
(Priority Setting) 

 การจดัเรียงเพื่อก าหนดล าดบัความส าคญัของปัญหา (Priority Setting) เป็น
ขั้นตอนส าคญัของการก าหนดความตอ้งการจ าเป็น จากการวเิคราะห์สาเหตุ แลว้น าไปสู่การก าหนด
แนวทางการแก้ปัญหา ซ่ึงจะท าให้ขั้นตอนการหาความตอ้งการจ าเป็นมีความหมายและมีความ
สมบูรณ์ เพราะสามารถน าผลของความตอ้งการจ าเป็นไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมกบั
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คุณลกัษณะและบริบท ณ ขณะนั้น ทั้งน้ีเพราะการจดัเรียงเพื่อก าหนดล าดบัความส าคญัของปัญหา 
จะน าความตอ้งการจ าเป็นท่ีไดม้าจดัเรียงล าดบัจากความส าคญัมากไปสู่นอ้ย ตามล าดบั 

1.4.2 วัตถุประสงค์ของการจัดเรียงเพือ่ก าหนดล าดับความส าคัญของปัญหา 
 วตัถุประสงคส์ าคญัของการจดัเรียงเพื่อก าหนดล าดบัความส าคญัของปัญหา 

ก็เพื่อต้องการระบุความต้องการจ าเป็นท่ีมีความเร่งด่วนและมีความส าคญัท่ีสุดเรียงตามล าดบั 
ภายใตเ้ง่ือนไขของการประเมินสภาพแวดลอ้มและความเหมาะสมของบริบท ณ ขณะนั้น ซ่ึงจะมีผล
ต่อความส าเร็จของการด าเนินงานท่ีเป็นเป้าหมายของความตอ้งการจ าเป็นนั้น 

1.4.3 หลักการของการจัดเรียงเพือ่ก าหนดล าดับความส าคัญของปัญหา 
การจดัเรียงเพื่อก าหนดล าดบัความส าคญัของปัญหาจ าเป็นตอ้งตรวจสอบ

คุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชป้ระเมินความตอ้งการจ าเป็นใหมี้ทั้งความตรงและความเท่ียง และจะตอ้ง
ตรวจสอบคุณภาพของปัจจยัอ่ืนๆท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัเรียงเพื่อก าหนดล าดบัความส าคญัของปัญหา 
ซ่ึงผูว้จิยัสามารถสรุปไดว้า่ ควรประกอบดว้ย 

1) ปัจจยัท่ีสนบัสนุนและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคของการก าหนดความตอ้งการ
จ าเป็น 

2) ระดับความแตกต่างของสภาพปัจจุบนัท่ีเป็นอยู่จริงและสภาพความ
คาดหวงัท่ีควรจะตอ้งเป็นในอนาคต เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการประเมินว่ามีความเป็นไปได ้
มากนอ้ย แค่ไหน 

3) การค านึงถึงหรือการประเมินความเส่ียง 
4) การค านึงถึงการจดัระดบัความยากง่ายของความตอ้งการจ าเป็น 
5) ผลกระทบและผลลพัธ์ท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการใช้ประโยชน์จากความ

ตอ้งการจ าเป็นในการแกปั้ญหา 
1.4.4 การจัดเรียงเพื่อก าหนดล าดับความส าคัญของปัญหาด้วยการหาค่าดัชนี  

(Index) ประกอบดว้ย 3 วธีิยอ่ย คือ 
1) วิ ธี  Modified Priority Needs Index (PNImodified)  เ ป็นวิ ธีการจัดล าดับ

ความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น ท่ีไดรั้บการปรับปรุงเพื่อให้มีความเหมาะสมของการน าความ
ตอ้งการจ าเป็นไปใชป้ระโยชน์ 

2) วิธี Mean Difference Method (MDF) เป็นวิธีการจัดล าดับความส าคัญ
ของความต้องการจ าเป็น ท่ีค  านึงเฉพาะผลต่างของค่าเฉล่ียของสภาพปัจจุบนัและสภาพความ
คาดหวงั 
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3) วิธีวดัการทดสอบที (t-test) เป็นวิธีการจดัล าดบัความส าคญัของความ
ตอ้งการจ าเป็นท่ีใชส้ถิติค่าที (t-test) ใหเ้ป็นตวัแทนค่าดชันีของความตอ้งการจ าเป็น 

ดว้ยเหตุท่ีการวิจยัคร้ังน้ี ใช้หลกัการของการหาความตอ้งการจ าเป็นเพื่อน าไปสู่
การก าหนดแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดั                    
สุราษฎร์ธานี และน าแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการไปใชป้ระโยชน์เพื่อใหโ้รงเรียน
สุราษฎร์พิทยาไดพ้ฒันาการด าเนินงานดา้นวิชาการไปสู่ความเป็นเลิศไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ดงันั้น
การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจึงใช้วิธีการจดัเรียงล าดบัความส าคญัของความต้องการจ าเป็นด้วยค่าดัชนี 
(Modified Priority Needs Index หรือ PNImodified) เป็นวิธีการจดัเรียงเพื่อก าหนดล าดบัความส าคญั
ของความตอ้งการจ าเป็นเพื่อน าไปสู่การก าหนดแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดงัท่ีไดน้ าเสนอในหวัขอ้ต่อไป 

1.5 วิธีการจัดเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นด้วยค่าดัชนี (Modified 
Priority Needs Index หรือ PNImodified) 

วธีิในการจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นท่ีเสนอความคิดเห็นมาจาก
กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างหรือประชากร โดยวิธีการจัดเรียงล าดับความส าคัญของ 
ความตอ้งการจ าเป็นดว้ยค่าดชันี (Modified Priority Needs Index: PNImodified) เป็นวิธีการท่ีปรับปรุง
แล้วโดย นงลกัษณ์ วิรัชชัย และ สุวิมล ว่องวาณิช (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550, น. 279) มีหลกัการ
ส าคญัคือเป็นการหาค่าความแตกต่างของสภาพปัจจุบนัท่ีเป็นอยูแ่ละสภาพความคาดหวงัท่ีควรจะ
เป็น แลว้น าไปหารดว้ยปัจจุบนัท่ีเป็นอยู ่และใชห้ลกัการควบคุมขอบเขตของความตอ้งการจ าเป็น 
ใหอ้ยูใ่นช่วงขอบเขตท่ีไม่กวา้งมากจนเกินไป โดยมีสูตรส าหรับการค านวณ ดงัน้ี 
 

PNI modified     =     
D

DI )(   

 
เม่ือ PNI หมายถึง   ดชันีแสดงล าดบัความส าคญัความตอ้งการจ าเป็น 
 I หมายถึง   ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีคาดหวงัหรือท่ีควรจะเป็น 
 D หมายถึ ง  ค่าเฉล่ียของสภาพปัจจุบนัท่ีเป็นอยู ่

 
ขั้นตอนการศึกษาความตอ้งการจ าเป็นโดยวิธีการจดัเรียงล าดบัความส าคญัของ

ความตอ้งการจ าเป็นดว้ยค่าดชันี 
คมศร  วงษ์รักษา (2540, น. 137) ได้อธิบายถึงขั้นตอนวิธีการประเมินความ

ตอ้งการจ าเป็น มีดงัน้ี 
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1. เตรียมรายการท่ีจะก าหนดเป็นความตอ้งการจ าเป็นทั้งหมดจากแหล่งขอ้มูลซ่ึง
อาจจะเป็นเอกสารอา้งอิงท่ีมีผูร้วบรวมไวแ้ลว้อยา่งน่าเช่ือถือ หรืออาจเป็นการเก็บขอ้มูลจากกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญหรือปฏิบติังานดา้นนั้น ๆ เป็นประจ า แลว้น าขอ้มูลนั้นมาประมวล ออกแบบ และจดัท า
เป็นแบบสอบถาม 

2. น าขอ้มูลความตอ้งการจ าเป็นทั้งหมดมาสร้างเป็นแบบสอบถามประเภทมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ท่ีมีการตอบในลกัษณะสองสภาพ คือ สภาพท่ีเป็นจริงหรือสภาพท่ีเป็นอยู่
ในปัจจุบนั (D) และสภาพท่ีคาดหวงัหรือสภาพท่ีควรจะเป็น (I) 

3. แจกแบบสอบถามให้กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นผูป้ระเมิน (อาจเป็นกลุ่มตวัอย่าง) 
เพื่อใหต้อบค าถาม คนละ 1 ชุด 

4. ผูว้จิยัหรือผูท่ี้ด าเนินการน ามาค านวณหาค่าดชันีการจดัเรียงล าดบัความตอ้งการ
จ าเป็นของแต่ละขอ้ แลว้น ามาจดัเรียงล าดบั 

จากการศึกษาเก่ียวกับ วิธีการ และขั้นตอนของการศึกษาความต้องการจ าเป็น 
ผูว้ิจยัจึงสรุปไดว้่า ความตอ้งการจ าเป็นสามารถวดัไดด้ว้ยการประเมินความตอ้งการจ าเป็น ซ่ึงมี
หลายวธีิในการประเมิน แต่การประเมินความตอ้งการจ าเป็น ดว้ยวธีิการหาดชันีจดัเรียงล าดบัส าคญั
ของความตอ้งการจ าเป็น (Modified Priority Needs Index )โดยการใช้สูตร PNI modified ถือไดว้่า
เป็นหน่ึงของการหาค่าล าดบัความตอ้งการจ าเป็น ท่ีสามารถใชไ้ดส้ะดวก และสามารถน าไปใชไ้ด้
ในการหาค่าความต้องการจ าเป็นทางการศึกษาได้และสามารถน าไปใช้เพื่อก าหนดล าดับ
ความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นและน าไปสู่การก าหนดแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้น
วชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ได ้

เน่ืองจากการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการหาความตอ้งการจ าเป็นเพื่อก าหนดแนวทางการ
พฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดงันั้นจึงตอ้งศึกษาเก่ียวกบัความ
เป็นเลิศดา้นวิชาการดว้ย ดงัรายละเอียดของแนวคิดเก่ียวกบัเป็นเลิศดา้นวิชาการท่ีผูว้ิจยัจะน าเสนอ 
ดงัต่อไปน้ี 
 

2.  แนวคดิในการพฒันาความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
 

2.1 ความหมายและความส าคัญของความเป็นเลศิด้านวชิาการ 

2.1.1 ความหมายของความเป็นเลิศด้านวิชาการ 
ก่อนจะกล่าวถึงความหมายของความเป็นเลิศด้านวิชาการ ผูว้ิจ ัยจะขอ

น าเสนอ ความหมายของความเป็นเลิศ ตามทศันะของนกัวชิาการ ดงัต่อไปน้ี 
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Donabedian (1980) ไดใ้ห้ความหมาย ความเป็นเลิศ (Excellent) วา่หมายถึง 
การมีคุณภาพสูง 

Baumgart (1987) ให้ความหมาย ความเป็นเลิศ (Excellent) ว่าหมายถึง  
ตวัแบบของความเป็นเลิศ (Model of Excellence) หรือส่ิงท่ีตอ้งดีกวา่หรือเหนือกวา่ส่ิงปกติธรรมดา 

Collins (2001) ใหค้วามหมาย ความเป็นเลิศ (Excellent) วา่หมายถึง องคก์าร
แห่งความเป็นเลิศซ่ึงจะมีความหมายของความเป็นเลิศท่ีตอ้งมากกวา่ระดบัดี (Good) ไปสู่ระดบัขั้น 
ท่ีดีเลิศ (Excellence) ไดแ้ก่ องค์การท่ีมีผลการตอบแทนสูงหรือมีก าไรสูงจากการลงทุน หรือเป็น
องคก์ารท่ีประสบผลส าเร็จดา้นการเงินติดต่อกนัเป็นระยะเวลาท่ียาวนานต่อเน่ืองไม่นอ้ยกวา่ 15 ปี 

Sentell (1994) ให้ความหมายความเป็นเลิศในแง่ท่ีเป็นความเป็นเลิศของ
องคก์ารวา่ องคก์ารท่ีเป็นเลิศ หมายถึง องคก์ารท่ีมีศกัยภาพในการบริหารจดัการ มีสมรรถนะในการ
ด าเนินธุรกิจ บริการ และผลผลิตขององคก์ารจะตอ้งมีทั้งคุณภาพและมาตรฐาน ท่ีสนองตามความ
คาดหวงัและความพึงพอใจของผูรั้บบริการหรือผูบ้ริโภค 

ส านักงานมาตรฐานการศึกษาของประเทศองักฤษ(Office for Standard in 
Education: OFSTED, 2007) ให้ความหมาย ความเป็นเลิศ (Excellent) ว่าหมายถึง ความยอดเยี่ยม 
ความดีเด่น การไดอ้ยูใ่นสถานะในล าดบัสูงเป็นท่ีหน่ึง และเป็นสภาวะท่ีกระบวนการท างานตอ้งมี
ประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัสูง ทั้งในดา้นความรวดเร็วและความกา้วหนา้ของกระบวนการท างานนั้น 

พจนานุกรมธุร กิจ  บี เอ็น อี ที  (BNET Business Dictionary, 2000)  ให้
ความหมาย ความเป็นเลิศ (Excellent) วา่หมายถึง การแสดงสถานะของผลส าเร็จขององคก์ารท่ีระบุ
ใหเ้ห็นถึงภาวะของการเป็นองคก์ารท่ีดีท่ีสุด ท่ีอยูใ่นระดบัเหนือชั้นกวา่คู่แข่งอ่ืนๆ หรือเป็นองคก์าร
ท่ีไดเ้ปรียบในเชิงการแข่งขนั สามารถยดึครองตลาดในธุรกิจหรืองานประเภทเดียวกนัไดใ้นระดบัท่ี
สูงกวา่อยา่งย ัง่ยนื 

วิฑูรย ์สิมะโชคดี (2545) ให้ความหมาย ความเป็นเลิศ (Excellent) ในแง่
ความเป็นเลิศขององค์การ ว่าหมายถึง องค์การท่ีไดรั้บรางวลัท่ีแสดงถึงคุณภาพซ่ึงมีเกณฑ์เป็นท่ี
ยอมรับในระดับสากล อาทิ รางวลัคุณภาพแห่งชาติช่ือ MBMQA (Malcolm Baldrige National 
Quality Award) แห่งประเทศสหรัฐอเมริกา รางวลัคุณภาพแห่งชาติช่ือ SQA(Singapore Quality 
Award) แห่งประเทศสิงคโปร์ และรางวลัคุณภาพแห่งชาติช่ือ TQA (Thailand Quality Award) แห่ง
ประเทศไทย เป็นตน้ 

จากการศึกษาความหมายของความเป็นเลิศ ผูว้ิจยัจึงขอสรุปความหมายของ
ความเป็นเลิศวา่ 
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ความเป็นเลิศ หมายถึง คุณภาพระดบัสูงและเป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไปว่า 
หากบุคคลใดหรือองคก์รใดมีความเป็นเลิศ แสดงวา่บุคคลหรือองคก์รนั้นจะตอ้งมีระดบัศกัยภาพท่ี
ดีเยีย่มและเป็นท่ียอมรับของสังคม 

ล าดบัต่อไป จะกล่าวถึงความหมายของความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในทศันะ
ท่ีหลากหลายของนกัวชิาการดงัต่อไปน้ี 

ส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย ( 2556, น. 5-8)  ได้ให้
ความหมายของความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ตามเป้าหมายขอ้ท่ี 1 ในเป้าหมายดา้นการพฒันาผูเ้รียน
ของโรงเรียน ในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลไวว้่า ความเป็นเลิศด้านวิชาการ หมายถึง 
นักเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้สูง โดยมี
ตวัช้ีวดัความส าเร็จคือ นกัเรียนตอ้งมีคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน  
(O-NET) ตั้งแต่ร้อยละ 50 หรือคร่ึงหน่ึงของคะแนนเตม็ข้ึนไป 

ชนิดา มิตรานันท์ (2552, น. 6) ได้ให้ความหมายของความเป็นเลิศในมิติ
ของความเป็นเลิศดา้นวชิาการสรุปไดว้า่ 

ความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ หมายถึง แนวทางการจัดการศึกษา  
ของสถาบันหรือภาควิชา ท่ีท าให้เกิดผลลัพธ์ทั้ งทางด้านการเรียนการสอน ด้านการวิจัย  
ดา้นการใหบ้ริการทางดา้นวิชาการแก่สังคม และดา้นการช่วยท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม เป็นไปตาม
คุณลักษณะท่ีใช้การเทียบเคียงกับสถาบนัท่ีมีผลงานดีเด่น เป็นท่ียอมรับทั้ง 4 ด้าน คือ ทั้ งทาง 
ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการวิจยั ดา้นการให้บริการทางดา้นวิชาการแก่สังคม และดา้นการช่วย
ท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม 

โชติ แยม้แสง (2556, น. 38) ไดส้รุปความหมาย ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ
ในลกัษณะของความเป็นเลิศทางการศึกษาว่า หมายถึง ความสมบูรณ์แบบขั้นสูงสุดในสาขาวิชา
นั้นๆ หรือความสามารถทางด้านวิชาการของครูและนักเรียนในระดับท่ีมีคุณภาพสูงสุดหรือ
สมบูรณ์แบบท่ีสุด โดยจะตอ้งค านึงถึงคุณลกัษณะและระดบัของความเป็นเลิศนั้นดว้ย ทั้งน้ีจะตอ้ง
พิจารณารวมถึงสภาพบริบททั้งสภาพแวดลอ้มในสถาบนัทางด้านกายภาพและทรัพยากรบุคคล
ต่างๆ ซ่ึงมีส่วนส่งเสริมใหเ้กิดระดบัความเป็นเลิศดงักล่าวนั้นดว้ย 

จากการศึกษาความหมายของความเป็นเลิศ ผูว้ิจยัจึงขอสรุปความหมายของ
ความเป็นเลิศดา้นวิชาการว่า ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ หมายถึง แนวทางการจดัการศึกษาท่ีมุ่งสู่
ความสมบูรณ์แบบหรือความยอดเยี่ยมทางดา้นวิชาการและการเรียนการสอน โดยมีตวัช้ีวดัระดบั
ความส าเร็จของความเป็นเลิศจากมาตรฐานส าคญัท่ีเป็นท่ียอมรับในระดบัสากล 
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2.1.2 ความส าคัญของความเป็นเลิศด้านวิชาการ 
ไดมี้ผูใ้ห้นิยามความส าคญัของความเป็นเลิศดา้นวิชาการและดา้นการศึกษา 

รวมทั้งดา้นการพฒันาองคก์ารไวห้ลากหลาย ดงัเช่น 
ความส าคัญของความเป็นเลิศด้านวิชาการ ในความคิดเห็นของ วจิรา  

เดชารัตน์ (2551) ในแง่ของการศึกษาวิเคราะห์เพื่อหาวิธีการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศหรือวิธีการปฏิบติัท่ีดี
ท่ีสุด (Best Practice) ว่าวิธีการปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด จะมีความส าคญัต่อความเป็นเลิศด้านวิชาการมาก 
เพราะเป็นวิธีการส่งเสริมความเป็นเลิศดา้นวิชาการท่ีส าคญัท่ีสุด สรุปไดว้่า วิธีการปฏิบติัท่ีดีหรือ
วิธีการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (best practice) เป็นเคร่ืองมือหลกัท่ีใช้ในการปรับปรุง เปล่ียนแปลง และ
พฒันาองคก์ร เพื่อเพิ่มระดบัคุณภาพการด าเนินงานทั้งดา้นวชิาการและดา้นอ่ืนๆขององคก์ร รวมทั้ง
ช่วยเพิ่มผลผลิตใหก้บัองคก์รอยา่งต่อเน่ือง เป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถท าใหอ้งคก์รพฒันาไดสู้งข้ึนกวา่
ธรรมดาคือการพฒันาแบบก้าวกระโดด เป็นการลดระยะเวลาท่ีใช้ในการส าหรับการปรับปรุง 
เร่ืองประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์กร เน่ืองจาก Best Practice เป็นการเรียนรู้โดยตรงจาก 
การเทียบเคียง(Benchmarking) จากประสบการณ์ของผูท่ี้ประสบความส าเร็จแลว้หรือท าได้ดีกว่า 
แลว้จึงน าแนวทางนั้นมาประยกุต ์ปรับใช ้และด าเนินการพฒันาองคก์รใหมี้คุณภาพท่ีดีข้ึน 

ส านักบริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย (2555) กล่าวถึง ความส าคญั
ของความเป็นเลิศดา้นวิชาการของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลวา่ หลกัการและเหตุผลส าคญั
ของการจดัตั้งโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลคือ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
(สพฐ.)ตอ้งการใหห้ลกัสูตรโรงเรียนมาตรฐานสากลเป็นนวตักรรมการจดัการศึกษาท่ี สพฐ.น ามาใช้
เป็นมาตรการเร่งด่วนเพื่อแกปั้ญหาในเร่ือง การพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการของนกัเรียนไทย 
ทั้ งน้ีเพราะคุณภาพการศึกษาของประเทศไทย โดยเฉพาะด้านผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา เช่น 
 ผลการสอบประเภทต่างๆ ทั้ง O-NET , GAT , PAT PISA และ TIMSS ท่ีประเทศไทยมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนดงักล่าวอยู่ในระดบัต ่า เม่ือเทียบกบันานาประเทศทัว่โลก โดยลกัษณะของโรงเรียน
มาตรฐานสากลคือ โรงเรียนท่ีมีการพฒันาหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ 
การบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพท่ีมุ่งเน้นการพฒันาผูเ้รียนให้มีความเป็นเลิศทางดา้นวิชาการ 
มีศกัยภาพเป็นพลโลก  มีทกัษะ ความรู้ความสามารถ และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ ในระดบั
เดียวกบัมาตรฐานสากล สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 ท่ีมุ่งเนน้การพฒันาคุณภาพเยาวชนส าหรับยุคศตวรรษท่ี 21 ใหมี้ความเป็นเลิศทั้ง
ทางดา้นวิชาการและการอยู่ร่วมกบัสมาชิกอ่ืนทัว่โลกไดอ้ย่างสันติสุข ตามปฏิญญาว่าดว้ยการจดั
การศึกษาของ UNESCO คือ Learn to know, Learn to do, Learning to live together และ Learning 
to be 
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ส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2557, น. 4) ได้กล่าวถึง
ความส าคญัของความเป็นเลิศดา้นวิชาการว่า ความเป็นเลิศดา้นวิชาการเป็นหน่ึงในความส าเร็จท่ี
ส าคญัมากท่ีสุดของการด าเนินงานในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล เพราะความส าเร็จของ
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล จะพิจารณาจากคุณภาพของผูเ้รียนท่ีจะตอ้งเพิ่มข้ึนตามเป้าหมาย
ของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 5 ดา้น คือ เป็นเลิศทางวชิาการ ส่ือสารสองภาษา ล ้าหนา้ทาง
ความคิด ผลิตงานอยา่งสร้างสรรค ์และร่วมกนัรับผิดชอบต่อสังคมโลก โดยแต่ละโรงเรียนสามารถ
ก าหนดและตั้งขอ้ตกลงเก่ียวกบัระดบัความส าเร็จของเป้าหมายทั้ง 5 ดา้น ไวก้บัโครงการเป็นส าคญั 
แต่ทั้งน้ีเป้าหมายในการพฒันาผูเ้รียนในโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีมีความส าคญัมากและเป็น
จุดประสงคห์ลกัของการจดัตั้งโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลในประเทศไทย ไดแ้ก่ เป้าหมายท่ี 
1 ความเป็นเลิศทางวิชาการ ทั้งน้ีเพื่อให้เยาวชนไทยไดมี้ศกัยภาพความสามารถดา้นวิชาการให้อยู่
ในระดบัท่ีเป็นเลิศ และสามารถเล่ือนระดบัของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการจากผลการสอบ
ระดบันานาชาติ ไปอยูใ่นอนัดบัท่ีน่าพอใจไดใ้นอนาคต 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ( 2551)  ได้กล่าวถึง
ความส าคญัของความเป็นเลิศ และความเป็นเลิศดา้นวิชาการขององคก์ารทางการศึกษา สรุปไดว้่า 
ระบบของการส่งเสริมความเป็นเลิศหรือการพฒันาองค์การสู่ความเป็นเลิศ ไดถู้กน าไปใช้ในการ
พฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ ท่ีเรียกวา่ PQMA (Public Sector Management Quality)โดย
ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ไดส้นบัสนุนใหส่้วนราชการน าไปใชใ้นการ
ประเมินองคก์ารดว้ยตนเองท่ีครอบคลุมภาพรวมในทุกมิติ เพื่อยกระดบัคุณภาพการบริหารจดัการ
ให้เทียบเท่ามาตรฐานสากล โดยมุ่งเน้นให้หน่วยงานราชการปรับปรุงองค์การอย่างรอบดา้นและ
อย่างต่อเน่ืองครอบคลุมทั้ง 7 ดา้น คือ 1) ดา้นการน าองค์การ 2) ดา้นการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์  
3) ดา้นการให้ความส าคญักบัผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 4) ดา้นการวดั การวิเคราะห์ และ
การจดัการความรู้ 5) ด้านการมุ่งเน้นทรัพยากร 6) ด้านการจดักระบวนการ และ 7) ด้านผลลพัธ์ 
การด าเนินงาน 

จากการศึกษาความส าคญัของความเป็นเลิศด้านวิชาการ ผูว้ิจยัจึงขอสรุป
เก่ียวกบั ความส าคญัของความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ดงัน้ี 

ความเป็นเลิศดา้นวชิาการมีความส าคญัมาก เพราะเป็นการแสดงถึงศกัยภาพ
ดา้นวิชาการท่ีประเมินดว้ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีใช้ประเมิน
ระดบัคุณภาพของสถานศึกษา 
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2.2 แนวปฏิบัติของการพฒันาองค์การสู่ความเป็นเลิศด้านวชิาการ 
ไดมี้ผูก้  าหนดแนวทาง และระบุแนวปฏิบติัเพื่อน าองค์กรไปสู่ความเป็นเลิศด้าน

วชิาการ ไวอ้ยา่งหลากหลาย ดงัเช่น 
Peter and Waterman (1988) ไดเ้สนอกรอบแนวคิดดา้นแนวปฏิบติัสู่ความเป็นเลิศ

ทงัหมด 8 คุณลกัษณะ ซ่ึงเป็นแนวทางของความเป็นเลิศทางการบริหารและความเป็นเลิศด้าน
วชิาการ ดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี 

1. มุ่งสู่การปฏิบติั (A base for action) ซ่ึงมี 7 ขั้นตอนย่อยคือ 1) การบริหารให้
องค์กรมีสภาพคล่อง 2) การท างานเป็นทีมโดยใช้ระบบกลุ่มและการแบ่งงาน 3) ตอ้งมีการคิดคน้
นวตักรรมใหม่และทดลองใชท้ั้งองคก์ร แลว้จึงปรับปรุงหรือพฒันาให้เหมาะสม 4) มุ่งไปท่ีคุณภาพ
(เช่น ความเร็ว ไม่เสียเวลา) และปริมาณ (นบัจ านวนผลผลิต) 5) เนน้การเรียนรู้ระบบการท างานท่ีดี
ในระดบัองคก์รแบบมีประสิทธิภาพคือประหยดัแต่ไดผ้ล 6) เนน้การส่งเสริมดา้นวชิาการทั้งเน้ือหา             
ท่ีเรียน และการฝึกทกัษะโดยการทดลองปฏิบติับ่อยคร้ัง และ 7) ระบบการปฏิบติังานท่ีปฏิบติัได้
สะดวก ง่าย มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลไดเ้ป็นท่ีพอใจขอลูกคา้ 

2. การสนิทสนมกบัลูกคา้ (Closed to customer) ประกอบดว้ย 1) การมีกลยทุธ์ใน
ดา้นท่ีส าคญัทั้งสามดา้น คือกลยทุธ์ดา้นบริการ กลยทุธ์ดา้นคุณภาพ และกลยทุธ์ดา้นการสร้างความ
เช่ือถือ 2) ตอ้งมีคุณลกัษณะของการเป็นนกัหาหนทางท่ีดีกว่า 3) การไดใ้จลูกคา้หรือการรับฟังทั้ง
ความคิดเห็น และการติ ชม จากลูกคา้ 

3. ค ว า ม มี อิ ส ร ภ า พ แ ล ะ ค ว า ม เ ป็ น ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร  ( Autonomy and 
entrepreneurship) ประกอบดว้ย 1) การถ่ายโอนอ านาจการบริหาร 2) การจดักลุ่มงานสู่ขนาดย่อย  
3) การมีระบบสวสัดิการเพื่อส่งเสริม สนบัสนุนการคิดคน้นวตักรรมเพื่อการพฒันา 4) การมุ่งเน้น
การแข่งขนัเพื่อให้รู้ต  าแหน่งความเป็นเลิศของตน 5) การใช้ระบบการติดต่อส่ือสารแบบไม่เป็น
ทางการ 6) การมีความมัน่คงทางอารมณ์และอดทนต่อส่ิงไม่พึงประสงคห์รือความลม้เหลว 

4. ศักยภาพการเพิ่มผลผลิตด้วยพลังของคน (Productivity through people) 
ประกอบดว้ยขั้นตอนส าคญั 14 ขั้นคือ 1) ผูบ้ริหารตอ้งมีทศันคติเชิงบวกต่อพนกังาน 2) ใชร้ะบบมติ
เอกฉนัทท่ี์เป็นการบริหารโดยยึดค่านิยมร่วมกนัเพื่อสนบัสนุนให้มีการเพิ่มผลผลิต 3) ใชน้โยบาย
ยืดหยุ่น ไม่ใช้วิธีปลดพนกังานออกแบบง่ายดาย 4) ตอ้งเขม้งวดเร่ืองการฝึกปฏิบติัและพฒันางาน
ให้กบัพนกังาน 5) ตอ้งแสดงบุคลิกท่ีจริงใจและใช้ภาษาท่ีให้เกียรติคน 6) มีการน าระบบการเพิ่ม
แรงเสริมหรือการจูงใจมาประยุกต์ใช้ 7) ตอ้งสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างานร่วมกนั 8) ตอ้งไม่
เขม้งวดในเร่ืองการปฏิบติังานท่ีตอ้งตรงตามสายงานการบงัคบับญัชาให้มากนกั โดยดูจากเหตุผล
และความจ าเป็น 9) มีกลยทุธ์ครองใจคนโดยการสร้างพลงัความต่ืนตวัในการท างานใหก้บัพนกังาน 
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10) ให้ความส าคญัและเขม้งวดกวดขนักบัการคดัสรร กลัน่กรอง และการรับพนักงานใหม่เพิ่ม  
11) ให้พนกังานใหม่ไดเ้ขา้ไปสัมผสังานดว้ยการปฏิบติัจริงดว้ยตวัของเขาเอง 12) ให้พนกังานไดมี้
โอกาสและมีส่วนร่วมในการรับทราบข่าวสาร ขอ้มูล หรือสารสนเทศขององคก์ร 13) เนน้ระบบการ
จดักลุ่มงานใหมี้ขนาดยอ่ย ครอบคลุมภารกิจส าคญั 14) ก าหนดค่านิยม ปรัชญา วฒันธรรมองคก์รท่ี
ตอ้งเนน้ความไวว้างใจพนกังานใหม้าก 

5. การรับรู้ดว้ยตนเองและรับรู้คุณค่าของผูอ่ื้น (Hand-on and close to the customer 
value-driven) ประกอบดว้ย 1) การให้ความส าคญักบัคุณภาพงานและคุณค่าของการบริการ 2) ตอ้ง
ก าหนดผลลัพธ์ในเชิงคุณภาพมากกว่าเป้าหมายท่ีปริมาณ 3) ต้องเช่ือว่าพนักงานทุกคนเป็น
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณค่า 4) ตอ้งมีวิสัยทศัน์ท่ีชดัเจนและกวา้งไกล 5) ไม่ควรเรียกพนกังานให้มา
พบท่ีห้องท างาน 6) ควรจดัให้มีพูดคุย พบปะ สังสรรค์ ในกลุ่มของผูบ้ริหารระดับสูง 7) ต้อง
ส่งเสริมบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติัหนา้ท่ี อยา่ใหเ้กิดความเครียดจนเกินไป 

6. เน้นเฉพาะกิจการท่ีมีความเช่ียวชาญและท่ีเก่ียวข้อง (Stick to the knitting) 
ประกอบด้วย 1) ตอ้งไม่ขยายกิจการออกไปในแผนกอ่ืนท่ีตนเองไม่เช่ียวชาญ จะเกิดความเส่ียง  
2) หากตอ้งขยายกิจการของตนเองออกไปในดา้นท่ีไม่เช่ียวชาญ ตอ้งมีกลไกรองรับความเส่ียง เช่น 
ใช้ทุนไม่สูง และมุ่งกระท าไปเพื่อสนับสนุนงานหลักท่ีก าลังด าเนินการอยู่ และกระท าด้วย 
ความระมดัระวงั ให้มีการเพิ่มข้ึนทีละน้อย เม่ือไปไดดี้หรือเกิดความส าเร็จ จึงให้ความส าคญัและ
พฒันามากข้ึน 

7. เน้นรูปแบบท่ีมีความเรียบง่ายและใช้ผูร่้วมงานน้อย (Simple form and learn 
staff) ประกอบดว้ย 1) การจดัโครงสร้างของหน่วยงานในแบบเมทริกซ์ 2) การจดัโครงสร้างองคก์ร
ในระดบัตน้สายการบงัคบับญัชาดว้ยโครงสร้างท่ีมีเอกภาพ 3) โครงสร้างงานตอ้งมีขนาดกะทดัรัด 
ใช้ก าลงัคนน้อย 4) โครงสร้างงานมีความเหมาะสม ยืดหยุ่นและปรับตวัได ้แต่ยงัคงรูปแบบหลกั
เช่นเดิม 

8. การใชร้ะบบท่ีรัดกุมและผอ่นคลายไดใ้นขณะท างาน (Simultaneous loose tight 
properties) ประกอบดว้ย 1) การสร้างสภาพบริบทรายลอ้มท่ีเหมาะสมต่อการท างาน 2) โครงสร้าง
งานมีความยืดหยุ่นได้ 3) ให้พนักงานท างานด้วยความเต็มใจ และยอมรับความคิดสร้างสรรค์ 
ของพนักงาน 4) ก าหนดกลุ่มงานท่ีมุ่งการทดลองเพื่อการแสวงหาแนวทางการปฏิบัติท่ีดีกว่า  
5) มีการประเมินความนิยมแบบไม่เป็นทางการบา้ง รวมทั้งการส่งเสริมการสร้างเครือข่ายทางสังคม
เชิงสร้างสรรค์ 6) ต้องสร้างระบบหรือเคร่ืองมือด้านการควบคุมการปฏิบัติงาน 7) ต้องให้
ความส าคญักบัคุณภาพท่ีมาก่อนตน้ทุนการผลิต 8) มีกติกาการท างานชดัเจนและเขม้งวดกบัระเบียบ
ขอ้บงัคบัเพื่อการท างานท่ีมีเป้าหมาย 9) ตอ้งให้พนกังานทุกคนยึดมัน่ในการท างานให้มีคุณภาพ  
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10) มีความคิดเชิงบวก เช่ือว่าทุกอย่างท าให้ดีได้โดยอาศยัหลกัของความเป็นจริง 11) เน้นระบบ 
การส่ือสารท่ีมีคุณภาพ ชดัเจนท่ีเป้าหมาย  เขม้งวด รวดเร็ว และยดืหยุน่ได ้

Macus  (1983) ไดเ้สนอความคิดเห็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัขั้นตอนการพฒันาความเป็น
เลิศทางดา้นวิชาการซ่ึงเป็นตวับ่งช้ีระดบัคุณภาพของสถานศึกษาว่า การท่ีสถานศึกษาจะประสบ
ความส าเร็จถึงระดบัขั้นการมีคุณภาพสูงไดน้ั้น มิไดป้ระเมินจากการท่ีมีองคก์ารภายนอกทั้งของรัฐ
และเอกชนเขา้มารับรองคุณภาพดา้นวิชาการแต่เพียงอย่างเดียวเท่านั้น เพราะองค์การท่ีมารับรอง
คุณภาพวชิาการเหล่านั้นไม่ไดเ้ขา้ใจและเขา้ถึงวตัถุประสงคก์ารด าเนินงานและภารกิจ ขอบเขต การ
ท างานของแต่ละสถาบนัอยา่งแทจ้ริง การท่ีจะระบุถึงความมีคุณภาพไดน้ั้น ควรเกิดจากการกลไกท่ี
ใชใ้นการบริหารและกลยุทธ์การควบคุมประสิทธิภาพระบบการท างานท่ีอยูภ่ายในสถานศึกษาเอง 
และสามารถกระท าใหเ้กิดข้ึนไดด้ว้ยวธีิการเร่ิมแรกคือการรู้จกัองคก์ารตนเองดว้ยการคน้ควา้ ศึกษา 
เก็บรวบรวมขอ้มูล หรือท าการประเมินองคก์ารตนเอง ท่ีเรียกว่าการเรียนรู้หรือการบริหารจดัการ
ตนเอง (Self Study or Self-regulation) ซ่ึงทุกสถานศึกษาควรจะตอ้งมีระบบการประเมินองค์การ
ตนเองท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยจะตอ้งมุ่งเนน้ท่ีคุณภาพของระบบ ระบบประเมิน
ตนเองน้ี จะประกอบไปด้วยเกณฑ์ 6 ด้านคือ 1) การรับทราบพนัธกิจ (Mission) เป้าหมายสูงสุด 
(Goal) และวตัถุประสงค ์(Objective) ของสถานศึกษา อยา่งชดัเจน 2) มีการวดัผลลพัธ์ (Outcome) 
ทางด้านการส่งเสริมวิชาการ การส่งเสริมความเป็นเลิศ การศึกษา และด้านอ่ืนๆ 3) มีขั้นตอน 
การประเมินหลกัสูตรว่าหลกัสูตรนั้นสามารถสร้างผลิตผลเพื่อให้เกิดผลลพัธ์ได้ตามท่ีต้องการ
หรือไม่ เพียงไร 4) มีการประเมินทรัพยากรหรือความพอเพียงของปัจจยัต่างๆ ท่ีจะสนับสนุน
กระบวนการท างาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 5) มีขั้นตอนการควบคุม ตรวจสอบ ระบบการวางแผน
และสายการบงัคบับญัชารวมทั้งการวิเคราะห์ วินิจฉัย ก่อนการสั่งการในกรณีต่างๆ 6) มีการแปล
ข้อมูลผลการประเมินภารกิจด้านต่างๆ โดยทั้ ง 6 ขั้นตอนน้ี จะเป็นกลยุทธ์ท่ีจะช่วยปรับปรุง 
เปล่ียนแปลง พฒันา ส่งเสริมการด าเนินงานภารกิจดา้นต่างๆ เป็นการตดัทอนจุดท่ีบกพร่อง อ่อนแอ 
และเพิ่มจุดท่ีเขม้แขง็ และเป็นโอกาสในการพฒันามากข้ึน 

Rouche and Baker (1987) ไดน้ าเสนอรูปแบบของความเป็นเลิศส าหรับวิทยาลยั
ชุมชน ท่ีประกอบดว้ยตวัแปรบ่งช้ีระดบัความเป็นเลิศ สรุปไดด้งัน้ี 

1. ตวัแปรดา้นบรรยากาศการท างานภายในองคก์าร ประกอบดว้ย 5 ดา้น ดงัน้ี 
1.1 ภาวะผูน้ า (Leadership) ผูน้ าในองค์การท่ีมีความเป็นเลิศจะมีคุณลกัษณะ

และภาวะผู ้น า ท่ี เหมาะสม ดัง น้ี  1)  แสดงความไว้ใจและเ ช่ือมั่นในความสามารถของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรตอ้งแสดงความไวว้างใจและให้ความเช่ือมัน่ใน 
ตวัคณาจารย ์และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแผนกอ่ืนๆดว้ย 2) คณาจารยแ์ละผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในทุกแผนก 



26 

จะตอ้งรับรู้ได้ว่าตนเองจะสามารถเข้าพบเพื่อน าเสนอและพบปะพูดคุยปัญหากบัผูน้ าในฐานะ
บริหารสถานศึกษาได้ทุกเวลา 3) ผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ านั้นได้บริหารองค์การโดยการขอความ
คิดเห็นจากผูใ้ต้บงัคบับญัชาและจะต้องน าความคิดเห็นนั้นไปเขา้สู่ระบบการพิจารณาร่วมกนั
น าไปใช ้4) จะตอ้งมีการปรับปรุง เปล่ียนแปลง และพฒันาทกัษะความสามารถในดา้นการเรียนการ
สอนและดา้นอ่ืนๆให้กบัคณาจารย ์อยา่งสม ่าเสมอ 5) ผูบ้ริหารตอ้งมีลกัษณะการเป็นผูน้ าในแบบท่ี
มีความเป็นกนัเองใหก้ารช่วยเหลือและใหก้ารสนบัสนุน (Supportive Behavior) 

1.2 การตดัสินใจก่อนการสั่งการ (Decision-Making) ควรประกอบดว้ยขั้นตอน
ส าคญัท่ีตอ้งมีคือ 1) การให้โอกาสทุกคนในองคก์ารมีส่วนร่วมในการพิจารณาปัจจยัและตดัสินใจ
เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มท่ีพึงประสงคข์องการท างาน 2) การให้โอกาสทุกคนในองคก์ารมีส่วนร่วม
ในการพิจารณาปัจจยัและตดัสินใจเก่ียวกับคุณภาพของการท างาน 3) การให้โอกาสทุกคนใน
องคก์ารมีส่วนร่วมในการพิจารณาปัจจยัและตดัสินใจในการก าหนดเป้าหมายของการท างาน 

1.3 การเพิ่มพลงักระตุน้หรือแรงจูงใจ (Motivation) ควรประกอบดว้ยขั้นตอน
ส าคญัคือ 1) มีการสนับสนุน ส่งเสริม ให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ ในการสร้างนวตักรรมเพื่อ
ปรับปรุงหรือพฒันาระบบการท างาน 2) มีการสนับสนุน ส่งเสริม ให้เกิดกลยุทธ์เพื่อการพฒันา
ทางดา้นวิชาการและวิชาชีพ 3) มีการสนบัสนุน ส่งเสริม ให้ระบบการท างานเป็นไปตามเป้าหมาย
สูงสุดของสถานศึกษา 4) มีความร่วมมือ สนับสนุน ส่งเสริม ช่วยเหลือซ่ึงกันและกันระหว่าง
องคก์าร 5) มีการประสานความร่วมมือร่วมแรง ช่วยเหลือ ส่งเสริมกนัภายในองคก์าร 

1.4 การประชาสัมพนัธ์ติดต่อส่ือสาร (Communication) ควรประกอบด้วย
ขั้นตอนส าคญัคือ 1) ขอ้มูลข่าวสารท่ีมีตอ้งเพียงพอและชดัเจน ถูกตอ้ง เพราะจะเป็นประโยชน์ต่อ
การพิจารณาเพื่อการสั่งการท่ีมีประสิทธิภาพ 2) มีระบบท่ีเอ้ือต่อการแลกเปล่ียนข่าวสาร ขอ้มูล 3) มี
ระบบกลัน่กรองขอ้มูลข่าวสารเพื่อใหรั้บรู้ไดใ้นขอ้มูลท่ีมีประโยชน์และมีคุณภาพเท่านั้น 

1.5 การให้รางวลั (Rewards) ถือว่าเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญมาก เพราะการให้
รางวลัมีส่วนช่วยส่งเสริมและสร้างบรรยากาศการท างานท่ีดีและน่าอยูข่ององคก์าร เน่ืองจากน าพา
ไปสู่ความเต็มใจ พึงพอใจ ภาคภูมิในในผลงานความส าเร็จของตนท่ีช่วยให้องคก์ารยกระดบั โดย
ประเภทการให้รางวลัควรประกอบดว้ย 1) การให้รางวลัส าหรับนิสิต นกัศึกษา 2) การให้รางวลักบั
บุคลากรแผนกต่างๆ ท่ีมีความสามารถปฏิบติังานในระดบัดีเด่น 3) การให้รางวลักบัครู คณาจารย ์  
ท่ีมีผลงานการสอนในระดบัดีเลิศ 

2. การสอนในระดบัดีเลิศ มีเกณฑท่ี์บ่งช้ีผูส้อนท่ีมีระดบัการสอนดีเลิศ วา่ควรตอ้ง
ปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 
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2.1 ดา้นการสร้างแรงจูงใจ มีดชันีบ่งช้ีผูส้อนท่ีมีระดบัการสอนดีเลิศ คือ เป็น
ผูส้อนท่ีมีพนัธกิจแรงกลา้ต่องานการสอน คือผูส้อนท่ีตระหนกัตลอดเวลาวา่งานสอนคือภารกิจท่ี
ตอ้งปฏิบติัให้ดีท่ีสุด มีความพึงพอใจและเพลิดเพลินสุขใจในงานการสอน มีเป้าหมายเพื่องานการ
สอนของตนเองและตอ้งปฏิบติัไปตามเป้าหมายนั้น มีการส่งเสริมการรับรู้เพื่อการบูรณาการให้เกิด 
การเ ช่ือมโยงความรู้ของศาสตร์ต่างๆทั้ งในห้องเ รียนและชีวิตประจ าว ันจริงๆ ท่ีอยู่ใน
สภาพแวดล้อมภายนอกห้องเรียน ท าให้การเรียนการสอนนั้นมีความหมายและมีคุณค่ามากข้ึน  
ตอ้งเป็นผูส้อนท่ีมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี มีความเป็นเอกภาพและเหตุผลเม่ือท าการวดัและประเมินผล
ผูเ้รียน มีความยุติธรรม เมตตา กรุณา และพร้อมรับฟังเหตุผลของผูเ้รียนด้วยความเข้าใจและ  
เอาใจใส่ 

2.2 ด้านความสามารถทางทักษะ และปัญญา ท่ีต้องปรับใช้กับผู ้เรียนท่ีมี
ศกัยภาพและความสามารถแตกต่างกนั เพราะคุณลกัษณะการถูกหล่อหลอมจนมาสู่ความเป็นบุคคล
คนหน่ึงของผูเ้รียนแต่ละคนนั้น มีความหลากหลายและแตกต่างกนั ผูส้อนจึงตอ้งใช้ศกัยภาพทั้ง
ทกัษะและความสามารถดา้นเชาวน์ ปัญญา ท่ีจะสร้างสรรค์งานสอนท่ีมีความแตกต่างกนัส าหรับ
ผูเ้รียนท่ีมีความหลากหลายแต่ละคน ผูส้อนตอ้งมีการจดัเตรียมส่ือและอุปกรณ์การสอนในทุกวิชาท่ี
จะสอน และจดัเตรียมการเขา้ใช้ห้องเรียนดว้ยความพร้อม โดยตอ้งเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดมี้ส่วน
ร่วมในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีตอ้งให้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง (Student-Centered) 

2.3 ดา้นการมีมนุษยสัมพนัธ์ ผูส้อนท่ีมีระดบัการสอนดีเลิศ จะตอ้งมีความเป็น
เอกภาพเม่ือตอ้งมีการวดัและประเมินผลผูเ้รียน มีความเมตตา กรุณา มีความยุติธรรม รับฟังเหตุผล
ของผูเ้รียนด้วยความเห็นใจและเขา้ใจ มีความมัน่คงทางอารมณ์และมีความเป็นมนุษยสัมพนัธ์ท่ี         
ดีเยี่ยม และมีคุณลกัษณะของการเขา้ถึง ให้ความร่วมมือ และความปรองดองกบัผูเ้รียน ตระหนกั
อยา่งเขา้ใจถึงความรู้สึกนึกคิด และการแสดงความคิดเห็นของผูเ้รียน 

3. ด้านระบบท่ีก่อให้เกิดความส าเร็จในระดับท่ีเป็นเลิศ (Systems for Success) 
ตอ้งมีระบบท่ีระบุกระบวนการท างานท่ีชดัเจนและสามารถน าองคก์ารไปสู่ความส าเร็จในระดบัท่ี
เป็นเลิศซ่ึงประกอบด้วย การวิเคราะห์เป้าหมายสูงสุดของสถานศึกษา การปฏิรูปเพื่อพฒันา
หลกัสูตร การสร้างกระบวนการพฒันาศกัยภาพให้กบันกัศึกษา การด าเนินการเน่ืองสวสัดิการของ
นกัศึกษา การสรรหาและพฒันาทรัพยากรใหอ้ยูใ่นสภาพพร้อมส าหรับจดัการศึกษา 

Tee (2003) ได้อธิบายลักษณะสถานศึกษาท่ีมีรูปแบบความเป็นเลิศ (School 
Excellence Model : SEM) ของประเทศสิงคโปร์ไว้ 9 ประการ  ดังน้ี 1) การมีความเป็นผู ้น า 
(Leadership) เพราะภาวะผูน้ าท่ีดีเป็นนวตักรรมประเภทวิธีการท่ีสามารถน าพาระบบการบริหาร
และคุณค่าความเป็นเลิศในโรงเรียนไปสู่ชุมชน ผูน้ าท่ีบริหารสถานศึกษาจนไดอ้ยู่ในระดบัท่ีเป็น
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เลิศ จะเนน้การส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน รวมทั้งสนบัสนุนกระบวนการท างานท่ีท าให้เกิดผล
การปฏิบติังานท่ีเป็นเลิศ และการส่งเสริมให้โรงเรียนมีความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม ชุมชน และ
สังคม 2) มีการวางแผนกลยทุธ์ (Strategic Planning) เพราะกลยทุธ์เป็นเคร่ืองมือหรือวิธีการก าหนด
ทิศทางความส าเร็จของโรงเรียนซ่ึงโรงเรียนตอ้งมีการสร้างกลยุทธ์ร่วมกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียใน
ชุมชนท่ีตอ้งมุ่งเน้นทิศทางการศึกษาท่ีตอ้งการ โดยการวางแผนระบบปฏิบติัการเพื่อการพฒันา  
เพื่อสนับสนุนทิศทาง มีการปรับปรุงการใช้แผน และตอ้งมีการก ากบัติดตามการปฏิบติังานเพื่อ 
การปรับปรุงและพฒันาในทุกระยะ 3) การมีระบบบริหารบุคคล (Staff Management) เพราะ
ทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจยัหลักท่ีโรงเรียนต้องเห็นคุณค่าเพื่อเข้าสู่กระบวนการพฒันาและใช้
ประโยชน์จากศกัยภาพของทรัพยากรบุคคลอย่างเต็มท่ี และน าไปสู่ความส าเร็จเพื่อการสร้าง
โรงเรียนให้มีความเป็นเลิศ 4) แหล่งทรัพยากร(Resources) เป็นกระบวนการเพื่อการจดัหา จดัซ้ือ 
หรือจดัให้มี ทั้งทรัพยากรท่ีมีอยู่แลว้ภายในองค์การและทรัพยากรจากแหล่งภายนอกหรือบริบท
ขององค์การ โดยตอ้งน ามาบริหารร่วมกนัให้เกิดการประสานและมีส่วนร่วมกนัด้วยกนัอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ทั้งน้ีเพราะแหล่งทรัพยากรจะเป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยส่งเสริมและ
สนบัสนุนนโยบายและกลยุทธ์เพื่อพฒันาความเป็นเลิศให้กบัสถานศึกษา 5) ก าหนดกระบวนการ 
ท่ีมุ่งเนน้ผูเ้รียน (Student-focused Processes) โดยรูปแบบของโรงเรียนท่ีใชเ้พื่อการพฒันาโดยเน้นท่ี
ตัวของผู ้เ รียน เช่น การวางระบบการปฏิบัติการสอนของผู ้สอน ระเบียบปฏิบัติของผู ้เรียน  
การบริหารจดัการภายในองคก์ารเพื่อส่งเสริมความเป็นเลิศ และการปรับปรุงกระบวนการท่ีส าคญั
เพื่อการวางระบบการศึกษาเพื่อความเป็นเลิศแบบบูรณาการและมีผลต่อการเสริมสร้าง พฒันา 
คุณภาพชีวิตของนกัเรียนให้ดีข้ึน 6) ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนจากระบบการบริหารและผลการด าเนินงาน 
(Administrative and Operational Result) จะตอ้งศึกษาและวิเคราะห์ สังเคราะห์ว่าอะไรบา้งท่ีมีผล
ท าให้โรงเรียนบรรลุผลส าเร็จและน าพาไปสู่ความเป็นเลิศ ซ่ึงหมายถึงความมีประสิทธิภาพและ
ความมีประสิทธิผลจนเป็นท่ียอมรับของโรงเรียน 7) ผลลพัธ์ดา้นบุคคลขององคก์าร (Staff Results) 
จะตอ้งศึกษาและวิเคราะห์ สังเคราะห์วา่มีอะไรบา้งท่ีท าให้โรงเรียนบรรลุผลส าเร็จและน าพาไปสู่
ความเป็นเลิศ ซ่ึงเกิดจากกระบวนการส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบติังาน และการสร้างขวญั
ก าลังใจให้กับบุคลากร 8) ผลลัพธ์ด้านผูส้นับสนุนและชุมชน(Partnership and Society Results) 
จะตอ้งศึกษาและวิเคราะห์ สังเคราะห์วา่มีอะไรบา้งท่ีท าให้โรงเรียนบรรลุผลส าเร็จและน าพาไปสู่ 
ความเป็นเลิศ ซ่ึงเกิดจากการติดต่อส่ือสารประชาสัมพนัธ์ของผูร่้วมสนบัสนุนทางการศึกษาและ
ชุมชนท่ีเป็นบริบทของโรงเรียน 9) ตวัช้ีวดัท่ีระบุระดบัของผลลพัธ์ ( Key Performance Results) 
จะตอ้งศึกษาและวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อให้เกิดการระบุช้ีวดัว่ามีอะไรท่ีท าให้โรงเรียนบรรลุผล
ส าเร็จและน าพาไปสู่ความเป็นเลิศ ในการพฒันาเพื่อความเป็นเลิศแบบบูรณาการส าหรับนกัเรียน 
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อรทยั มูลค า (2554, น. 45-46) ไดก้ล่าววา่ การท าให้เกิดการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best 
Practice) สามารถจะส่งเสริมใหเ้กิดไดใ้นหลายแนวทาง เช่น เกิดจากความมุ่งมัน่ส่วนบุคคลท่ีสั่งสม
เป็นแรงบันดาลใจท่ีอาจได้มาจากการถูกปลูกฝัง ค่านิยมส่วนตน การรับรู้ การเรียนรู้ การมี
ประสบการณ์ หรือมาจากเป้าหมายของหน่วยงานท่ีต้องการให้ผู ้ร่วมงานต้องปฏิบัติให้เกิด
ความส าเร็จ และบางคร้ังอาจเกิดจากผูท่ี้ปฏิบติังานอยูเ่ป็นประจ าแลว้เกิดการเรียนรู้จากการปฏิบติั 
ซ ้ าๆ จนน าไปสู่การปฏิบัติท่ีดีกว่า รวมทั้ งการมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ การแก้ปัญหาของ 
การท างาน น าไปสู่การเสนอแนะวิธีการท างานท่ีดีกว่าเดิม หรืออาจจะเกิดจากความปรารถนาดี 
ท่ีเป็นขอ้แนะน าเพิ่มเติมของผูน้ า ผูบ้ริหาร วิทยากร เพื่อนร่วมงาน หน่วยงานอ่ืนหรือผูท่ี้รับบริการ  
ก็ได ้ซ่ึงการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ ก่อใหเ้กิดการสร้างสรรคน์วตักรรมท่ีเป็นส่ิงท่ีดีกวา่เดิม โดยในบางคร้ัง
การปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ อาจมีท่ีมาของการสร้างสรรค์จากภาวะท่ีไม่พึงพอใจ ไม่พึงประสงค์  
มีความทุกข ์ความเครียดน ามาก่อน เช่น เกิดจากการมีปัญหา การมีอุปสรรคในการปฏิบติังานท่ีไม่
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ความกดดนัจากผูรั้บบริการ การอยู่ในบรรยากาศการแข่งขันเพื่อ 
การชิงดีชิงเด่น การตอ้งขบัเคล่ือนนโยบายขององค์การ การมีภาวะขอ้จ ากดัของแหล่งทรัพยากร 
ภาวะขั้นวิกฤติ จึงจ าเป็นตอ้งท าให้มีการคน้หา แสวงหา วิธีการ กระบวนการ วิธีการท่ีดีกวา่ เพื่อให้
ไดผ้ลท่ีน่าพอใจหรือผลส าเร็จสูงสุด หรือแมก้ระทัง่การปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ อาจเกิดจากพลงัผลกัดนั
ของการท่ีตอ้งขบัเคล่ือนการพฒันาระบบงานของตนดว้ยการคิดคน้หานวตักรรมสร้างสรรค ์เพื่อให้
เกิดความพึงพอใจของลูกคา้หรือผูรั้บบริการ ให้เป็นการเสริมสร้างประสิทธิภาพการท างานของ
องคก์าร ดงันั้นองคก์ารต่างๆ จึงสามารถส่งเสริมให้มีการด าเนินงานเพื่อให้เกิดการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ
ไดห้ลากหลายประการ 

วจิรา  เดชารัตน์ (2551) ได้กล่าวถึง กระบวนการจดัท าวิธีการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ 
(Best Practice) วา่มีขั้นตอน 9 ขั้น ดงัต่อไปน้ี 

1. การก าหนดเป้าหมายของเน้ือหาท่ีจะท าเป็นวธีิการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ 
2. การศึกษาบริบททัว่ไปหรือพื้นฐานประเด็นปัญหาของวธีิการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ 
3. การวางแผนสร้างระบบเพื่อหาแนวทางและก าหนดรูปแบบส าหรับการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ตามระบบในแผนการท่ีวางไว ้
5. น าข้อ มูล ท่ี เก็บรวบรวมมาท าการวิ เคราะ ห์  มาท าการ เป รียบ เ ที ยบ 

(Benchmarking) กบัขอ้มูลท่ีเป็นความส าเร็จในอดีตกบัองค์กรท่ีเป็นเลิศอ่ืนๆ และพิจารณาผลท่ี
เกิดข้ึนในปัจจุบนั 
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6. การแกไ้ข ปรับปรุง ระบบ กระบวนการท างานขององค์กรของเราเพื่อพฒันา
ไปสู่การเป็นองคก์รท่ีเป็นเลิศ 

7. น าไปทดลองและปฏิบติัซ ้ าในองคข์องตน จนกวา่จะไดผ้ลลพัธ์ท่ีน่าพอใจหรือ
วิธีการท่ีดีท่ีสุดส าหรับการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ เพื่อใชใ้นการแกปั้ญหาหรือส่งเสริมความเป็นเลิศ
ในกิจกรรมนั้นๆ ไดจ้ริง 

8. จดัระบบการจดัเก็บขอ้มูลและสารสนเทศ เพื่อเป็นการบนัทึกองค์ความรู้ท่ี
ไดรั้บ 

9. ท าการเผยแพร่ ให้การประชาสัมพนัธ์แก่องค์กรอ่ืน เพื่อเป็นการสร้างองค์
ความรู้และการเรียนรู้ในวงการการศึกษา 

สถาบันวิจัยพัฒนาเพื่อการเรียนรู้ (2549) ได้เสนอคุณลักษณะของแนวทาง 
การพฒันาวธีิการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ไวด้งัต่อไปน้ี 

1. วธีิท่ีใชป้ฏิบติันั้นสามารถด าเนินการให้บรรลุผลไดส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
หรือความคาดหวงัของมีส่วนไดส่้วนเสียหรือเป็นวิธีการท่ีปฏิบติัแลว้จะสร้างความพึงพอใจให้กบั 
ผูท่ี้ปฏิบติั 

2. วิธีท่ีใช้ปฏิบติันั้นไดผ้่านขั้นตอนท่ีมีกระบวนการน าไปใช้อย่างเป็นระบบจน
สามารถเห็นผลปรากฏชัดว่าท าให้หน่วยงานหรือองค์การเกิดประสิทธิผล คือได้มีผลงานท่ีมี
คุณภาพสูง เกิดข้ึนข้ึนอยา่งต่อเน่ือง หรือมีกระบวนการพฒันาดว้ยวงจรคุณภาพ PDCA จนสามารถ
เห็นความน่าจะเป็นของตวับ่งช้ีระดบัความส าเร็จท่ีสูงข้ึน 

3. สามารถท่ีจะอธิบายหรือบอกเล่าถึงวิธีการท่ีใช้ปฏิบติันั้นได้ว่า ได้ท  าอะไร 
(What) ไดท้  าอยา่งไร (How) และท่ีท าไปนั้น ท าไปท าไม (Why) 

4. ผลจากวิธีการท่ีใช้ปฏิบติันั้น มีความสัมพนัธ์สอดคล้องอย่างเป็นระบบตาม
มาตรฐาน ตวัช้ีวดัของแผนงาน หรือแผนกลยทุธ์ โดยควรเป็นจุดเนน้ตามแผนกลยทุธ์ 

5. วิธีการท่ีใช้ปฏิบัตินั้ นสามารถระบุได้ชัดเจนว่า เกิดจากปัจจัยส าคัญอะไร 
อยา่งไรและปัจจยันั้นก่อใหเ้กิดวธีิการท่ีใชป้ฏิบติัท่ีต่อไปไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและมีความย ัง่ยนื 

6. วิธีการท่ีใช้ปฏิบัตินั้ นได้ใช้กระบวนการของการจัดการความรู้ (KM-
Knowledge Management) 

นอกจากน้ี สถาบนัวิจยัพฒันาเพื่อการเรียนรู้ (2549) ไดส้รุปว่า Best Practice คือ
วิธีการปฏิบติัท่ีดีเลิศ จดัเป็นองค์ความรู้ท่ีเกิดจากการไดล้งมือปฏิบติัจริง ท่ีสามารถใช้แกปั้ญหาท่ี
เคยประสบพบเจอมาแลว้ โดยเกิดประสิทธิผลของการแกปั้ญหาท่ีมีระดบัความส าเร็จอยู่ในขั้นท่ี
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เป็นเลิศ ซ่ึงสามารถเป็นแบบอยา่งท่ีดีหรือเป็นวธีิการแกปั้ญหาใหก้บับุคคลหรือองคก์รคนอ่ืน ท่ีตอ้ง
ด าเนินกิจกรรมหรืองานในลกัษณะแนวเดิมนั้นได ้

สุดาพร ทองสวสัด์ิ (2555) ได้สรุปแนวปฏิบัติสู่ความเป็นเลิศในการบริหาร
วิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จากผลงานวิจยัเร่ือง การสังเคราะห์ดุษฎีนิพนธ์แนวปฏิบติัสู่
ความเป็นเลิศในการบริหารวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานว่า แนวปฏิบติัสู่ความเป็นเลิศ 
ในการบริหารวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จะกระท าโดยการน ามิติองค์กรท่ีมีศกัยภาพ
ระดับสูง (High Performance Organization : HPO) ซ่ึงเป็นแนวคิดของการบริหารงานท่ีมุ่ง สู่ 
ความเป็นเลิศไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการด้านวิชาการ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ประกอบดว้ย 7 มิติ คือ 1.มิติการน าองค์กร 2.มิติการวางแผน
เชิงกลยทุธ์ 3.มิติการใหค้วามส าคญักบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 4.มิติการวดั การวเิคราะห์ และการจดัการ
ความรู้ 5.มิติการมุ่งเนน้ทรัพยากรบุคคล 6.มิติการจดักระบวนการ และ 7.มิติผลลพัธ์การด าเนินการ 

ภาวนา กิตติวิมลชยั (2555) ไดส้รุปวา่ การด าเนินงานขององคก์รทางการศึกษาท่ีมี
ความเป็นเลิศจะตอ้งมีองคป์ระกอบของเกณฑ์คุณภาพการศึกษาท่ีเป็นกรอบแนวคิดท่ีเป็นมาตรฐาน
เร่ืองการด าเนินงานท่ีเป็นเลิศ เช่น เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการท่ีเป็นเลิศ (Education 
criteria for Performance Excellence : EdPEx) ซ่ึงประกอบดว้ยขอ้ก าหนดการด าเนินงานท่ีเป็นเลิศ
แบ่งเป็น 7 หมวด คือ หมวด 1. การน าองคก์ร หมวด 2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ หมวด 3. การมุง้เนน้
ลูกคา้ หมวด 4. การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ หมวด 5. การมุ่งเนน้ผูป้ฏิบติังาน หมวด 
6. การจดัการกระบวนการ และหมวด 7. ผลลพัธ์ 

โชติ แยม้แสง (2556, น. 39) ได้กล่าวถึง แนวปฏิบติัของการพฒันาองค์การสู่ 
ความเป็นเลิศดา้นวิชาการว่า เกณฑ์ท่ีใช้ก าหนดความเป็นเลิศของการด าเนินงานดา้นการศึกษาได้
จดัท าข้ึนดว้ยหลกัการและแนวคิดส าคญัของการน าองคก์ารให้ไดอ้ยา่งมีเป้าหมายตามวิสัยทศัน์ใน 
กลยุทธ์ขององค์การ โดยเป็นความเป็นเลิศท่ีให้ความส าคญักบัผูรั้บบริการหรือลูกคา้ เป็นการเพิ่ม
ประสบการณ์ของการแสวงหาความรู้ใหก้บัองคก์ารและเจา้หนา้ท่ีหรือพนกังาน การใหค้วามส าคญั
ต่อเจา้หนา้ท่ีหรือพนกังานและผูรั้บบริการหรือลูกคา้ การปฏิบติังานใหเ้กิดสภาพคล่อง การค านึงถึง
ความเป็นไปไดใ้นอนาคต การบริหารองคก์ารเพื่อการสร้างสรรคน์วตักรรม การบริหารจดัการโดย
ใชข้อ้มูลตามสภาพจริง การแสดงความส านึกและรับผิดชอบต่อการบริการสาธารณะ การมุ่งเนน้ท่ี
เป้าหมายสูงสุดและผลกระทบท่ีจะเกิดตามมา รวมทั้งการสร้างคุณค่า คุณประโยชน์ และมุมมอง
ของการบริหารท่ีเป็นระบบ แนวคิดและหลกัการเหล่าน้ีได้มาจากหลักการท่ีเป็นความเช่ือและ
พฤติกรรมขององคก์รท่ีมีการด าเนินงานท่ีดีเลิศจากหลายสถานท่ี แลว้น ามาประยุกต์บูรณาการให้
อยู่ภายในขอบเขตความคิดท่ีมุ่งเนน้ท่ีผลลพัธ์การด าเนินงาน เพื่อจะไดส้ร้างเป็นเกณฑ์พื้นฐานใน
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การประเมินผลการปฏิบติังานรวมทั้งการให้ขอ้มูลสะทอ้นกลบั โดยประเด็นท่ีส าคญัในการใช้
ก าหนดเกณฑ์ของความเป็นเลิศ หรือองค์ประกอบหลักท่ีใช้เพื่อการตรวจสอบความเป็นเลิศ 
ในการด าเนินงานทางด้านวิชาการหรือด้านการศึกษา จะประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย 7 ด้าน 
(โชติ แยม้แสง, 2556, น. 40) ดังน้ี 1. ภาวะผูน้ า (Leadership) 2. การวางแผนกลยุทธ์ (Strategic 
Planning) 3. การให้ความส าคญักบัลูกคา้ ผูมี้ส่วนได ้ส่วนเสียและตลาด(Student Stakeholder and 
Market Focus) 4. สารสนเทศและการวิเคราะห์ (Information and Analysis ) 5. การให้ความส าคญั
แก่บุคคลและหน่วยงานย่อย (Faculty and Staff Focus) 6.  การบริหารกระบวนการ (Process 
Management) และ 7. ผลการด าเนินงาน (Organizational performance Result) 

ชนิดา มิตรานนัท์ (2552) ไดอ้ธิบายแนวทางของการจดัการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
จากการท าการวิจัยระดับปริญญาเอก เร่ือง แนวทางพัฒนาการจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ทางวชิาการ ของภาควชิาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์วา่ แนวทางการจดั
การศึกษาสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการท่ีเป็นระบบในการจดั
การศึกษาเพื่อพฒันางานดา้นการเรียนการสอน การวิจยั การให้การบริการดา้นวิชาการแก่ชุมชน 
และการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม ท่ีภาควิชาการศึกษาได้ยึดถือปฏิบติัและด าเนินงานเพื่ อมุ่งสู่ 
ความเป็นเลิศทางดา้นวชิาการ 

จากการศึกษาคน้ควา้ และรวบรวมสาระส าคญัของเร่ืองแนวปฏิบติัของการพฒันา
องคก์ารสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการท่ีมีหลากหลายแนวทาง ผูว้ิจยัจึงสรุปไดว้า่ ในการก าหนดแนว
ทางการปฏิบติัเพื่อการพฒันาองค์การสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการนั้น จะตอ้งใช้เกณฑ์เพื่อก าหนด
ระดบัหรือพฒันาการของความเป็นเลิศ โดยมีการอา้งอิงทฤษฎีและผลการปฏิบติัท่ีผูอ่ื้นไดป้ฏิบติั
มาแลว้จนประสบความส าเร็จเป็นท่ีประจกัษ์ ซ่ึงจะตอ้งพิจารณาร่วมกบัสภาพบริบทของงานใน
หน่วยงานหรือองค์กรของตวัเราเองด้วย เพื่อท่ีจะมีโอกาสได้ประสบความส าเร็จในการพฒันา 
ความเป็นเลิศทางดา้นวชิาการใหเ้กิดข้ึนไดจ้ริงตามศกัยภาพท่ีองคก์รเราเป็นอยู ่

เน่ืองจากการวิจัยคร้ังน้ีเป็นการหาความต้องการจ าเป็นเพื่อก าหนดแนวทาง 
การพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงได้ก าหนดเกณฑ์เพื่อหา 
ความตอ้งการจ าเป็นและแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการดว้ยเกณฑ์รางวลัคุณภาพ
แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ท่ีมีองค์ประกอบ 7 ด้าน ของ
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องศึกษาเก่ียวกับการพฒันาความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการของสถานศึกษาตามโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ดงัรายละเอียด ต่อไปน้ี 
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2.2.1 การพัฒนาความเป็นเลิศด้านวิชาการของสถานศึกษาตามโครงการโรงเรียน

มาตรฐานสากล 
1) ลักษณะของโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ไดมี้การกล่าวถึง ลกัษณะของโรงเรียนมาตรฐานสากล ไวด้งัต่อไปน้ี 
Good (2008) ไดบ้รรยายถึงขอบเขตเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีมีระบบ

การจัดการศึกษาท่ี มีมาตรฐานในระดับท่ีได้รับการยอมรับเป็นสากล หรือสถานศึกษา
มาตรฐานสากล (World Class School) วา่สถานศึกษาจะตอ้งสร้างกระบวนการเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้
มีคุณลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี 1) ผูเ้รียนตอ้งมีศกัยภาพเป็นพลโลก (World Citizen) คือ มีความเป็นเลิศ
ทางด้านวิชาการ ส่ือสารอย่างน้อยสองภาษา ล ้ าหน้าทางความคิด และผลิตงานอย่างสร้างสรรค์  
2) สถานศึกษาตอ้งจดัการเรียนการสอนเทียบเคียงระดบักบัมาตรฐานสากล (World Class Standard) 
3) สถานศึกษาตอ้งบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ (Quality System Management) 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบั
ลักษณะของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีได้จัดตั้ งข้ึนในประเทศไทย ว่าคุณลักษณะ 
ของโรงเรียนมาตรฐานสากล จะตอ้งมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

1. ด้านผูเ้รียน คือ ผูเ้รียนต้องมีศกัยภาพเป็นพลโลก (World Citizen)  
นั่นคือผูเ้รียนจะต้องมีคุณลักษณะส าคญั ท่ีประกอบด้วย 5 อย่าง คือ ความเป็นเลิศทางวิชาการ 
ส่ือสารสองภาษา ล ้ าหน้าทางความคิด ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และ ร่วมกันรับผิดชอบต่อ 
สังคมโลก 

2. ด้านภารกิจการจดัการเรียนการสอนของสถานศึกษา คือ โรงเรียน
มาตรฐานสากลตอ้งมีมาตรฐานด้านภารกิจการเรียนการอนท่ีมีมาตรฐาน และมีความเป็นสากล  
นัน่คือโรงเรียนท่ีไดเ้ขา้ร่วมโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล จะตอ้งมีคุณลกัษณะส าคญั ไดแ้ก่ 

2.1 โรงเรียนต้องมีการจดัการเรียนการสอนท่ีใช้ระบบเทียบเคียง
มาตรฐานสากล (World Class Standard) ทั้งดา้นคุณภาพงานวชิาการ ดา้นคุณภาพท่ีเป็นคุณลกัษณะ
ท่ีดีของครู ดา้นการคิดคน้ วจิยั และพฒันา 

2.2 โรงเรียนต้องยกระดับคุณภาพสูงข้ึนสู่มาตรฐานระดับสากล  
ผา่นการรับรองมาตรฐานรางวลัคุณภาพแห่งชาติ (TQA) 

2.3 ตอ้งเป็นโรงเรียนยุคใหม่ท่ีจดัการศึกษาแบบองคร์วมและบูรณา
การเช่ือมโยงกบัองคป์ระกอบท่ีเป็นสภาพบริบท อนัไดแ้ก่ เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม ศาสนา และ
การเมือง เพื่อใหเ้กิดการพฒันาประเทศไทยอยา่งย ัง่ยนืในอนาคต 
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3. ด้านหลกัในการบริหารจดัการ คือ โรงเรียนมาตรฐานสากลต้องมี
กระบวนการบริหารจดัการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System Management) ท่ีต้องครอบคลุม
คุณภาพขององคป์ระกอบส าคญัการบริหารในทุกๆ ดา้น ไดแ้ก่ 

3.1 ดา้นคุณภาพของผูบ้ริหารโรงเรียน ท่ีมีภาวะความเป็นผูน้ าอยา่งมี
สมรรถนะ 

3.2 ดา้นระบบการบริหารจดัการ ค านึงถึงผูเ้รียน และใชห้ลกัการของ
การมีส่วนร่วม 

3.3 ด้านระบบปัจจัยพื้นฐาน ท่ีแสดงความพร้อมของโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

3.4 ดา้นการสร้างเครือข่ายร่วมพฒันา จะตอ้งร่วมกนัปรับปรุงและ
พฒันา สร้างสรรคโ์ดยผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียน 

โดยท่ีโรงเรียนตอ้งออกแบบ พฒันาหลกัสูตร ก าหนดรูปแบบและวธีิการ
จดักระบวนการเรียนรู้เพื่อน าไปสู่ระบบการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นการค านึงถึงความแตกต่างของ
ศกัยภาพผูเ้รียนท่ีสามารถประสบความส าเร็จไดอ้ยา่งหลากหลาย 

จากการศึกษาเก่ียวกับลักษณะของโรงเรียนมาตรฐานสากลดังกล่าว 
ผูว้ิจยัจึงสรุปไดว้่า โรงเรียนมาตรฐานสากลเป็นโรงเรียนท่ีมีระบบการจดัการศึกษาท่ีมีมาตรฐาน
ระดับสากล ทั้ งทางด้านคุณภาพนักเรียน กิจกรรมการเรียนการสอน และการบริหารจัดการ  
เพื่อให้พฒันาไปสู่ความเป็นสากลและบรรลุเป้าหมายส าคญัของโรงเรียนมาตรฐานสากล ไดแ้ก่  
1. ความเป็นเลิศทางวชิาการ 2. ส่ือสารสองภาษา 3. ล ้าหนา้ทางความคิด 4. ผลิตงานอยา่งสร้างสรรค ์
และ 5. ร่วมกนัรับผดิชอบต่อสังคมโลก 

2) องค์ประกอบของเกณฑ์เพ่ือการปฏิบัติส าหรับองค์กรท่ีเป็นเลิศตาม
มาตรฐานสากล 

ส านกับริหารงานมธัยมศึกษาตอนปลาย (2557, น.1- 6) ไดส้รุปวา่ เกณฑ์
รางวลัคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโครงการ
โรงเรียนมาตรฐานสากล ได้ก าหนดเกณฑ์เพื่อการปฏิบัติขององค์กรท่ีเป็นเลิศ ตามโครงการ
โรงเรียนมาตรฐานสากลในมุมมองเชิงระบบ ท่ีแบ่งออกเป็น 7 หมวดดว้ยกนั คือ 1. การน าองค์กร  
2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3. การมุ่งเน้นนักเรียน 4. การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้  
5. การมุ่งเนน้บุคลากร 6. การมุ่งเนน้การด าเนินการ และ 7. ผลลพัธ์ 
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โดยในการขบัเคล่ือนเพื่อให้เกิดการปฏิบติังานตามเกณฑ์เพื่อการปฏิบติั
ขององคก์รท่ีเป็นเลิศทั้ง 7 หมวดดงักล่าว จะแบ่งบทบาทการท างานออกเป็นกลุ่มยอ่ยจ านวน 2 กลุ่ม 
คือ 

1. กลุ่มการปฏิบติังานของระบบ ประกอบดว้ย 2 กลุ่มยอ่ย คือ 
1.1 กลุ่มการน าองค์กร ประกอบดว้ย 3 หมวด คือ หมวด 1. การน า

องคก์ร หมวด 2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ และ หมวด 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน โดยหมวดต่างๆ เหล่าน้ี
ถูกจดัไวด้ว้ยกนัเพื่อเนน้ความส าคญัวา่การน าองคก์รตอ้งมุ่งท่ีกลยทุธ์และนกัเรียน 

1.2 กลุ่มการมุ่งเน้นบุคลากร ประกอบด้วย 3 หมวด คือ หมวด 5.  
การมุ่งเนน้บุคลากรหมวด 6. การมุ่งเนน้การด าเนินการ และ หมวด 7. ผลลพัธ์ ทั้งน้ีเพราะบุคลากร
และกระบวนการปฏิบติังานท่ีส าคญัมีบทบาทท าให้การด าเนินงานส าเร็จและน าไปสู่ความส าเร็จ
ของผลการด าเนินงานในภาพรวมหรือผลลพัธ์ขององคก์ร 

2. กลุ่มพื้นฐานของระบบ ประกอบดว้ยหมวด 4 การวดั การวิเคราะห์ 
และการจดัการเรียนรู้ เพียงหมวดเดียว ทั้งน้ีเพราะการวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ 
ในหมวด 4 มีความส าคัญอย่างยิ่งในการท าให้องค์กรมีการจัดการท่ีมีประสิทธิผล และมี 
การปรับปรุงผลการด าเนินงานและปรับปรุงความสามารถในการแข่งขนั โดยใชข้อ้มูลจริงท่ีมาจาก
การประเมิน จากนั้นจึงใช้องค์ความรู้เป็นแรงผลกัดันเพื่อให้ผลการประเมินในรอบต่อไปตอ้ง
พฒันาข้ึน ดงันั้นเกณฑ์เพื่อการปฏิบติัขององค์กรท่ีเป็นเลิศหมวด 4. การวดั การวิเคราะห์ และ 
การจดัการเรียนรู้ จึงเป็นพื้นฐานของระบบการจดัการผลการด าเนินงานโดยภาพรวม 

โครงสร้างของเกณฑ์เพื่อการปฏิบติัขององค์กรท่ีเป็นเลิศ ซ่ึงเป็นเกณฑ์
รางวลัคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโครงการ
โรงเรียนมาตรฐานสากล มีทั้งหมด 7 หมวด ประกอบดว้ย 17 ประเด็นขอ้ยอ่ย ดงัน้ี 

หมวด 1 การน าองคก์ร มี 2 ประเด็น 
1.1 การน าองคก์ร 
1.2 การก ากบัดูแลองคก์รและความรับผดิชอบต่อสังคม 
หมวด 2 การวางแผนเชิงกลยทุธ์ มี 2 ประเด็น 
2.1 การจดัท าเชิงกลยทุธ์ 
2.2 การน ากลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั 
หมวด 3 การมุ่งเนน้นกัเรียน มี 2 ประเด็น 
3.1 การรับฟังนกัเรียน 
3.2 ความผกูพนัของนกัเรียน 
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หมวด 4 การวดั การวเิคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ มี 2 ประเด็น 
4.1 การวดั การวเิคราะห์ และการปรับปรุงผลการด าเนินงานของโรงเรียน 
4.2 การจดัสารสนเทศ ความรู้ และเทคโนโลยสีารสนเทศ 
หมวด 5 การมุ่งเนน้บุคลากร มี 2 ประเด็น 
5.1 สภาพแวดลอ้มในการท างาน 
5.2 ความผกูพนัของบุคลากร 
หมวด 6 การมุ่งเนน้การด าเนินการ มี 2 ประเด็น 
6.1 ระบบงาน 
6.2 กระบวนการท างาน 
หมวด 7 ผลลพัธ์ มี 5 ประเด็น 
7.1 ผลลพัธ์ดา้นหลกัสูตรและกระบวนการ 
7.2 ผลลพัธ์ดา้นการมุ่งเนน้นกัเรียน 
7.3 ผลลพัธ์ดา้นการมุ่งเนน้บุคลากร 
7.4 ผลลพัธ์ดา้นการน าองคก์รและการก ากบัดูแลองคก์ร 
7.5 ผลลพัธ์ดา้นการเงิน และสมรรถนะการใหบ้ริการ 

3) สาระส าคญัของโรงเรียนมาตรฐานสากลกบัการพฒันาสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 

จากการศึกษาเอกสารเร่ือง แนวทางการจดัการเรียนการสอนโรงเรียน
มาตรฐานสากล ฉบับปรับปรุง ของส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2555, น. 1-165) ผู ้วิจ ัยสามารถสรุปเก่ียวกับ แนวทาง 
การจดัการเรียนการสอนโรงเรียนมาตรฐานสากล ไดว้า่ แนวทางการจดัการเรียนการสอนโรงเรียน
มาตรฐานสากล จะแบ่งออกไดเ้ป็น 5 ประเด็นใน 5 ตอน ดงัต่อไปน้ี 

ตอนท่ี 1 เป็นสาระเก่ียวกบัหลกัการและคุณลกัษณะทัว่ไปของโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

กล่าวคือ โรงเรียนมาตรฐานสากลเป็นนวตักรรมการจัดการศึกษาท่ี
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) น ามาใช้เป็นมาตรการเร่งด่วนเพื่อการช่วย
ยกระดบัการจดัการศึกษาให้มีคุณภาพมาตรฐานเทียบเท่ากบัระดบัสากล เช่น ผลคะแนน O-NET, 
GAT, PAT, PISA และ TIMSS โดยพัฒนาหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ 
การบริหารจดัการ ด้วยระบบคุณภาพในระดับเดียวกันกับมาตรฐานสากล หรือมาตรฐานของ
ประเทศท่ีมีคุณภาพการศึกษาสูง เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 5 ด้าน ได้แก่ 1. เป็นเลิศทางวิชาการ  
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2. ส่ือสารอย่างน้อย 2 ภาษา 3. ล ้ าหน้าทางความคิด 4. ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และ 5. ร่วมกนั
รับผดิชอบต่อสังคมโลก และมีตวัช้ีวดัของเป้าหมายความส าเร็จคือ ผลคะแนนการสอบในโครงการ 
PISA และโครงการTIMSS ของนกัเรียนไทย ตอ้งผา่นเกณฑข์ั้นต ่าของตวัช้ีวดัระดบัสากล 

ตอนท่ี 2 หลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียน 
ประกอบดว้ยประเด็นยอ่ยต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 
2.1 ศกัยภาพผูเ้รียนท่ีเป็นมาตรฐานสากล 
 ผู เ้ ร ีย น ม ีศ กั ย ภ า พ ที ่ส า ค ญั ค ือ  ค ว า ม รู ้พื ้น ฐ า น ย ุค ด ิจ ิท ลั  

(ดา้นว ิทยาศาสตร์  เศรษฐศาสตร์ เทคโนโลยี ภาษา ข้อมูล ทัศนภาพ พหุว ัฒนธรรม และ  
ความตระหนกั ส านึก มีความสามารถคิดประดิษฐ์อยา่งสร้างสรรค)์ มีความสามารถในการปรับตวั 
มีทกัษะการส่ือสารอยา่งมีประสิทธิผลมีความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต และมีความสามารถใน
การใชเ้ทคโนโลย ี

2.2 การจดัท าหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนสู่มาตรฐานสากล 
 หลกัสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนมาตรฐานสากล เป็นหลกัสูตรท่ี

สามารถใชเ้ป็นเป้าหมายและทิศทางในการยกระดบัการจดัการศึกษาของโรงเรียน และมีการพฒันา
เพื่อต่อยอดคุณลกัษณะท่ีเทียบเคียงกบัมาตรฐานสากล โดยโรงเรียนสามารถพิจารณาให้สอดคลอ้ง 
เหมาะสมกบัสภาพความพร้อม และจุดเนน้ของโรงเรียนได ้

2.3 กระบวนการพฒันาผูเ้รียนสู่คุณภาพตามเป้าหมายท่ีคาดหวงั 
 ประกอบด้วยบันได 5 ขั้ น  ของกระบวนการพัฒนาผู ้เ รียนสู่

มาตรฐานสากลคือ 1. การตั้ งค  าถาม สมมุติฐาน เพื่อฝึกการคิดและการหาแนวทางค าตอบ  
2. การสืบคน้ความรู้ จากขอ้มูลและสารสนเทศ เพื่อใชใ้นการก าหนดแนวทางแกปั้ญหา 3. การสร้าง
องคค์วามรู้ จากการศึกษา รวบรวมขอ้มูล และการทดลอง 4. การติดต่อส่ือสารและน าเสนอผลงาน
หรือความรู้ท่ีค้นพบได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ 5.  การให้การบริการแก่สังคมและการมี 
จิตสาธารณะ 

2.4 เคร่ืองมือส าคัญในการพัฒนา ด้วยการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเอง 
(Independent Study : IS) 

 จะเป็นการใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ เพื่อใหเ้กิดสาระ ความรู้ ดว้ยการศึกษา
คน้ควา้ดว้ยตนเอง (Indepenfent Study : IS ) ซ่ึงเป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพท่ีใชอ้ยา่งกวา้งขวางวธีิ
หน่ึง โดยใชก้ารศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองเพื่อพฒันาผูเ้รียนท่ีแบ่งไดเ้ป็น 3 สาระ คือ  IS-1 การศึกษา
คน้ควา้อิสระและสร้างองคค์วามรู้ , IS-2 การส่ือสารและการน าเสนอ และ IS-3 การน าองคค์วามรู้
ไปใชบ้ริการสังคม 
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2.5 เป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนจากสาระการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง 
 ครูผูส้อนจะตอ้งพิจารณาให้เหมาะสมกบัช่วงวยั ความพร้อมของ

พฒันาการการเรียนรู้ของผูเ้รียน เพื่อให้เหมาะสมกบัลกัษณะกิจกรรมการเรียนรู้ และความยากง่าย
ของช้ินงานหรือภาระงานท่ีปฏิบัติ เป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนจะเป็นกรอบทิศทางท่ีครูต้องใช ้
ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน และการวดัและประเมินผล 

ตอนท่ี 3 ลกัษณะโครงสร้างการจดัหลกัสูตรสถานศึกษา ของโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

ตัวอย่างโครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษา โรงเรียนมาตรฐานสากล 
ระดบัชั้นมธัยมศึกษา รายวิชาเพิ่มเติม IS 1 (1-1.5 หน่วยกิต) IS 2 (1-1.5 หน่วยกิต) จดัรายวิชา IS 3 
เป็นกิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์ในชั้นท่ีเรียนรายวชิา IS 2 

การจดักรายวิชา IS 1 และ IS 2 ควรจดัสอนต่อเน่ืองกนัในชั้นปีใดปีหน่ึง 
หรือจดัสอนในภาคปลายของระดบัชั้นหน่ึงต่อเน่ืองกบัภาคตน้ในระดบัชั้นต่อไปก็ได ้

ตอนท่ี 4 การจดัการเรียนรู้เพื่อยกระดบัสู่มาตรฐานสากลของโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

ตามแนวทางการจดัการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 ท่ีตอ้งค านึงถึงธรรมชาติของผูเ้รียน การจดัการเรียนรู้ต้องเน้นการท างานของสมอง  
การจดัการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีการสร้างความรู้ การศึกษาคน้ควา้ดว้ยตวัเอง ( Independent Study: 
IS) โดยแนวทางของการจดัการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนตอ้งศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง ผูเ้รียนจะตอ้งเป็นผูมี้
ส่วนร่วมหลกัในการก าหนดหัวขอ้ในการศึกษา ตอ้งสร้างทศันคติและเพิ่มพูนทกัษะในการศึกษา
คน้ควา้ดว้ยตนเอง บทบาทของครูผูส้อน จะตอ้งเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดมี้การปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนั 
เพื่อคน้หาประเด็นปัญหาของสังคม ครูตอ้งมีการปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน แนะน า ถามใหคิ้ด เพื่อสร้าง
แรงจูงใจใฝ่เรียนรู้ ให้กับผูเ้รียน ครูเป็นเพียงผูช้ี้แนะ กระตุ้นให้ผูเ้รียนคิด ร่วมประเมินผูเ้รียน  
ใช้ค  าถามกระตุ้นเพื่อให้เกิดการสะท้อนความคิด จัดบรรยากาศท่ีผูเ้รียนรู้สึกมั่นคงปลอดภยั  
ส่วนบทบาทของผูเ้รียน จะตอ้งมีความรู้สึกเป็นเจา้ของการเรียนและลงมือคิด ลงมือท า จนสามารถ
น าเสนอและน าผลการศึกษาไปใชป้ระโยชน์ได ้บนัได 5 ขั้นของการพฒันาผูเ้รียนสู่มาตรฐานสากล 
มีความสอดคล้องกบัธรรมชาติวิชาของกลุ่มสาระการเรียนรู้ การจดักิจกรรมเพื่อน าความรู้หรือ
ประสบการณ์ไปใช้บริการสังคม ประกอบดว้ยการวิเคราะห์องค์ความรู้  วางแผนการท ากิจกรรม 
ปฏิบติักิจกรรมตามปฏิทินท่ีก าหนด สรุปการด าเนินกิจกรรม และการเผยแพร่ผลงานการคน้ควา้ 
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ตอนท่ี 5 การวดัผลและประเมินผล 
รายวิชาเพิ่มเติม IS 1 การศึกษาค้นควา้และสร้างองค์ความรู้ IS 2 การ

ส่ือสารและการน าเสนอ ตอ้งประเมินและตดัสินผลการเรียนโดยให้ระดบัผลการเรียนรายวิชานั้น ๆ 
ตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนด ส่วน IS 3 การน าองค์ความรู้ไปใช้บริการสังคม ให้วดัและ
ประเมินผลจากการวางแผนการปฏิบติักิจกรรม การปฏิบติักิจกรรมตามแผนท่ีก าหนด การสรุป
รายงานผล การปฏิบติักิจกรรม และการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผลการปฏิบติักิจกรรม โดยให้ผล
การประเมินเป็น ผา่นกบัไม่ผา่น ตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนด ครูผูส้อนวดัและประเมินผลตาม
สภาพจริงตามแนวทางการประเมินท่ีก าหนดระดบัคุณภาพของผูเ้รียน 4 ระดบั คือ ดีมาก (4) ดี (3) 
พอใช้ (2) ปรับปรุง (1) โดยก าหนดสัดส่วนคะแนนจากระดบัคุณภาพสรุปเป็นคะแนนเต็มตาม
โครงสร้างรายวิชาท่ีก าหนดหรือแปลงระดับคุณภาพเป็นคะแนนตามโครงสร้างการว ัดและ
ประเมินผล แลว้รวมคะแนนท่ีไดท้ั้งหมดเพื่อตดัสินผลการเรียน ตามเกณฑท่ี์สถานศึกษาก าหนด 

4) เป้าหมายส าคัญของการจัดต้ังโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
จากการวิเคราะห์สาระส าคญั ของแนวทางการจดัการเรียนการสอนตาม

เกณฑ์ตวัช้ีวดัของโรงเรียนมาตรฐานสากล จากเอกสารแนวทางการจดัการเรียนการสอนโรงเรียน
มาตรฐานสากล ฉบับปรับปรุง ของส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2555, น. 1-165) และเอกสารเป้าหมายและตวัช้ีวดัดา้นผูเ้รียน
โรงเรียนมาตรฐานสากล (ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย, 2556) ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ 

หลักการและเหตุผลส าคัญท่ีได้มีการจัดตั้ ง โครงการโรง เ รียน
มาตรฐานสากล เพื่อให้โรงเรียนมาตรฐานสากล ได้เป็นนวตักรรมการจดัการศึกษาท่ีส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) น ามาใชเ้ป็นมาตรการเร่งด่วน ในการปฏิรูประบบการ
จดัการศึกษาของประเทศไทย เพื่อมุ่งหวงัให้เกิดเป้าหมายของความส าเร็จดว้ยการยกระดบัการจดั
การศึกษา ให้มีคุณภาพมาตรฐานเทียบเท่าสากล เพื่อช่วยแกปั้ญหาคุณภาพการศึกษาของประเทศ
ไทย เช่น ผลคะแนน O-NET , GAT , PAT , PISA และ TIMSS ของนกัเรียนอยูใ่นระดบัต ่า มาตั้งแต่
ปีการศึกษา 2555 โดยเฉพาะการเขา้ร่วมโครงการประเมินผลนานาชาติ ซ่ึงในปัจจุบนั ประเทศไทย
เข้าร่วมอยู่ 2 โครงการคือ โครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) จดัโดย OECD และ
โครงการการศึกษาแนวโน้มการจดัการศึกษาด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ระดบันานาชาติ 
(TIMSS) จดัโดย IEA ดงันั้น ตวัช้ีวดัความส าเร็จ ของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีส าคญัมาก 
คือ นกัเรียนโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีไดรั้บการสุ่มเขา้สอบโตรงการ PISA หรือ TIMSS 
จะตอ้งมีคะแนนผลการสอบโดยเฉล่ียไม่ต ่ากวา่คะแนนเฉล่ียของนกัเรียนนานาชาติ ท่ีเขา้ร่วมสอบ
ในโครงการ PISA หรือ TIMSS ในปีเดียวกนั 



40 

เม่ือวิเคราะห์ร่วมกับเป้าหมายด้านการพัฒนาผู ้เ รียนของโรงเรียน
มาตรฐานสากลท่ีประกอบดว้ย 5 เป้าหมาย คือ 1. ความเป็นเลิศทางวิชาการ 2. ส่ือสารสองภาษา  
3. ล ้ าหน้าทางความคิด 4. ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และ 5. ร่วมกนัรับผิดชอบต่อสังคมโลกนั้นจึง
สามารถสรุปไดว้่าเป้าหมายขอ้ 1. เป็นเลิศดา้นวิชาการ ตอ้งมีความส าคญัท่ีสุด เพราะความส าเร็จ
ของเป้าหมายใน 

ขอ้ท่ี 1. เป็นเลิศวิชาการ จะน าพาไปสู่การยกระดบัผลสัมฤทธ์ิของผล 
การทดสอบทั้งระดับชาติและระดับนานาชาติ เช่น ผลคะแนน O-NET, GAT, PAT, PISA และ 
TIMSS ของนกัเรียนไทย ให้อยูใ่นระดบัท่ีสูงข้ึน และเม่ือมีความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ยอ่มน าไปสู่
ความส าเร็จของเป้าหมายขอ้ท่ี 2-5 ต่อไป นัน่คือ ถา้โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล สามารถสร้าง
นวตักรรมท่ีเป็นเคร่ืองมือ หรือนวตักรรมท่ีเป็นกระบวนการ เพื่อพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการ 
ใหเ้กิดประสิทธิผลไดต้ามเป้าหมายขอ้ท่ี 1. เป็นเลิศวชิาการ ยอ่มท าใหป้ระเทศไทยสามารถยกระดบั
ผลสัมฤทธ์ิจากคะแนนของการทดสอบมาตรฐานทั้งการสอบ O-NET , PISA และ TIMSS ใหสู้งข้ึน
ได ้สมดงัเจตนารมณ์ส าคญัของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ผูว้ิจยัจึงสรุปได้ว่า  เป้าหมายส าคญัของการจดัตั้ งโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล คือ ตอ้งการสร้างนวตักรรมการเรียนการสอน เพื่อยกระดบัคุณภาพการจดัการศึกษา
ของประเทศไทย โดยเฉพาะด้านความเป็นเลิศด้านวิชาการ หรือการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิของผล 
การทดสอบระดบัชาติและระดบันานาชาติ เช่น ผลคะแนน O-NET, GAT, PAT, PISA และ TIMSS 
ใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีสูงข้ึนจนเป็นท่ีน่าพอใจ 

5) เป้าหมายส าคัญของโรงเรียนมาตรฐานสากลกับการพัฒนาสู่ความเป็น
เลิศด้านวิชาการ 

จากการศึกษาเก่ียวกบัเป้าหมายส าคญัของการจดัตั้งโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากลท่ีสรุปไดว้า่ เป้าหมายส าคญัของโรงเรียนมาตรฐานสากลกบัการพฒันาสถานศึกษา
สู่ความเป็นเลิศ จะให้ความส าคญัท่ีเป้าหมายท่ี 1. ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ เป็นอนัดบัแรก ทั้งน้ี
เพราะ เป้าหมายขอ้ท่ี 1. เป็นเลิศวชิาการ จะน าพาไปสู่การยกระดบัผลสัมฤทธ์ิของผลการทดสอบทั้ง
ระดับชาติและระดับนานาชาติ เช่น ผลคะแนน O-NET , GAT , PAT , PISA และ TIMSS ของ
นกัเรียนไทย ให้อยู่ในระดบัท่ีสูงข้ึน และเม่ือมีความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ย่อมน าไปสู่ความส าเร็จ
ของเป้าหมายขอ้ท่ี 2-5 ต่อไป 

ดงันั้นผูว้จิยัจึงสรุปไดว้า่ เป้าหมายส าคญัของการจดัตั้งโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล ต้องมุ่งไปสู่การพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการเป็นอันดับแรก นั่นคือ
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ความส าเร็จของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล สามารถวดัไดเ้ป็นอนัดบัแรก จากเกณฑ์ตวัช้ีวดั
ความส าเร็จ โรงเรียนมาตรฐานสากล ตามเป้าหมายขอ้ท่ี 1. ความเป็นเลิศวชิาการ 

6) เกณฑ์ตัวชี้วัดความส าเร็จ โรงเรียนมาตรฐานสากล ตามเป้าหมาย  
ความเป็นเลิศวิชาการ 

เน่ืองจากความส าเร็จของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล สามารถวดั
ไดจ้ากความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ซ่ึงเป็นเป้าหมายส าคญัท่ีสุดของโรงเรียนมาตรฐานสากล ดงันั้น
เป้าหมายขอ้ท่ี 1. ความเป็นเลิศวิชาการ จึงตอ้งมีตวัช้ีวดัระดบัความส าเร็จของโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากลตามเป้าหมายขอ้ท่ี 1 ซ่ึงพบวา่ การจะบรรลุเป้าหมายขอ้ท่ี 1 เป็นเลิศทางวิชาการ ได้
นั้น จะตอ้งมีตวัช้ีวดัระดบัความส าเร็จตามเป้าหมายขอ้ท่ี 1 เป็นเลิศวิชาการ คือ นกัเรียนท่ีเขา้ร่วม
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลทั้งระดบัชั้น ป.6 , ม.3 และ ม.6 ตอ้งมีคะแนนผลการทดสอบ 
ทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน(O-NET) ใน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ไดแ้ก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาองักฤษกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลย ีกลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ และกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษา ตั้งแต่ร้อยละ 50 
หรือคร่ึงหน่ึงของคะแนนเตม็ข้ึนไป (ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย, 2556, น. 8) 

ผู ้วิจ ัยจึงสรุปจากตัวช้ีวดัความส าเร็จในการด าเนินงานด้านผู ้เ รียน 
เป้าหมายขอ้ท่ี 1 เป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนมาตรฐานสากลไดว้า่ ความส าเร็จของผูเ้รียนตาม
เกณฑ์มาตรฐานด้านผูเ้รียน เป้าหมายขอ้ท่ี 1 เป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนมาตรฐานสากล 
สามารถวดัผลผูเ้รียนไดจ้ากการท่ีผูเ้รียนตอ้งผ่านเกณฑ์ขั้นต ่าร้อยละ 50 ของการสอบดว้ยขอ้สอบ
ของการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน(O-NET) ท่ีไดร้ะดบัคะแนนทุกรายวชิาจากทั้ง 8 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ไดแ้ก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาไทย ภาษาองักฤษ 
สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม การงานอาชีพและเทคโนโลย ีศิลปะ สุขศึกษาและพลศึกษา ถา้
หากผา่นเกณฑ์ผลการทดสอบทางการศึกษา ระดบัชาติขั้นพื้นฐาน(O-NET) ร้อยละ 50 เพียงวิชาใด
วิชาหน่ึง หรือหลายวิชาแต่ยงัไม่ครบทั้ง 8 วิชา ยงัไม่ถือว่าผ่านเกณฑ์ตามผูเ้รียน เป้าหมายขอ้ท่ี 1 
เป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนมาตรฐานสากล 

จากการรวบรวมแหล่งอ้างอิงและประมวลผลการศึกษาเก่ียวกับ 
การพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการของสถานศึกษาตามโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลทั้งหมด
ท่ีกล่าวมา ผูว้จิยัจึงสรุปไดว้า่ เป้าหมายส าคญัของโรงเรียนมาตรฐานสากลกบัการพฒันาสถานศึกษา
สู่ความเป็นเลิศ จะเนน้ท่ีความเป็นเลิศดา้นวชิาการ เพื่อใชแ้กปั้ญหาผลคะแนนการสอบของนกัเรียน
ไทยจากขอ้สอบมาตรฐาน เช่น O-NET , PISA และ TIMSS ท่ีอยู่ในระดบัต ่า ดว้ยเหตุน้ีนวตักรรม
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โรงเรียนมาตรฐานสากลจึงก่อตั้งข้ึนเพื่อหวงัจะสร้างกระบวนการในการเรียนการสอนท่ีส่งเสริม
ความเป็นเลิศด้านวิชาการท่ีช่วยให้นักเรียนไทยได้มีผลการสอบ O-NET, PISA และ TIMSS  
ท่ีสูงข้ึนจนเป็นท่ีน่าพอใจ 

จากการคน้ควา้งานวจิยัท่ีเก่ียวกบัการพฒันาองคก์รสู่ความเป็นเลิศ พบวา่
มีงานวิจยัหลายฉบบัท่ีใชเ้กณฑ์เพื่อการพฒันาองคก์รท่ีเป็นเลิศในลกัษณะใกลเ้คียงกบัเกณฑ์รางวลั
คุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน (OBECQA)  ของโรง เ รียน
มาตรฐานสากล มาเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัท่ีไดส้รุปไวแ้ลว้ในหวัขอ้ใหม่ ต่อไปน้ี 

2.2.2 การพัฒนาองค์การสู่ความเป็นเลิศ ด้วยเกณฑ์คุณภาพการศึกษา เพื่อการ
ด าเนินงานหรือการปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ 

ได้มีผูว้ิจยัเก่ียวกับความเป็นเลิศขององค์กรทางการศึกษา และใช้เกณฑ์
คุณภาพการศึกษา เพื่ อการด า เ นินงานท่ี เ ป็นเ ลิศ  ท่ี เ รียกว่า  EdPEx (Education Criteria for 
Performance Excellence) และเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award: TQA) หรือ
เกณฑร์างวลัคุณภาพแห่งประเทศไทย มาเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัน้ี 

ราตรี ศรีไพรวรรณ และ พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทกัษ์ (2556) ได้ศึกษาสภาพ
ปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ เพื่อพฒันากลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มาตรฐานสากลระดบัประถมศึกษา ในการวิจยัเร่ือง การพฒันากลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศ 
ของโรงเรียนมาตรฐาน สากล ระดับประถมศึกษา โดยใช้กรอบแนวคิดการบริหารท่ีมุ่งเน้น 
ความ เ ป็น เ ลิศตามแนว คิดของ  Education Criteria for Performance Excellence Framework  
(2009-2010) 7 หมวด คือ 1. การน าองคก์ร (Leadership) 2. การวางแผนกลยทุธ์ (Strategic Planning) 
3. การมุ่งเนน้ลูกคา้ท่ีเป็นผูเ้รียนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Customer Focus) 4. การวดั การวิเคราะห์ 
และการจัดการความรู้ (Measurement, Analysis and Knowledge Management)  5.  การมุ่ง เน้น
ผูป้ฏิบติังาน (Workforce Focus) 6. การจดัการกระบวนการ (Process Management) และ 7. ผลลพัธ์
การด าเนินงาน (Results) 

จิรภา บูรณะ(2557) ได้ศึกษาระดบัการบริหารโรงเรียนท่ีเป็นศูนยป์ฐมวยั
ตน้แบบสู่ความเป็นเลิศ ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ในการวิจยัเร่ือง 
การบริหารโรงเรียนท่ีเป็นศูนยป์ฐมวยัตน้แบบสู่ความเป็นเลิศ ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยใชก้รอบแนวคิดท่ีศึกษามาจาก แนวคิดสู่ความเป็นเลิศ EdPEx ยอ่มา
จาก  “Education Criteria for Performance Excellence”  ห รือ  “ เกณฑ์ คุณภาพการศึกษา เพื่ อ 
การปฏิบติัการท่ีเป็นเลิศ” ซ่ึงเป็นกรอบการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการตามแนวทางของเกณฑ์
รางวลัคุณภาพแห่งชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา หรือ Malcolm Baldrige National Quality Award 
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: MBMQA ท่ีเป็นตน้แบบของรางวลัคุณภาพแห่งชาติของประเทศไทย (Thailand Quality Award: 
TQA, 2011-2012) ท่ีมีทั้งหมด  7  องค์ประกอบ คือ 1. การน าองค์กร (Leadership) 2. การวางแผน
เชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) 3. การมุ่งเน้นลูกคา้ (Customer Focus) 4. การวดัผล การวิเคราะห์ 
และการจัดการความรู้ (Measurement, Analysis and Knowledge Management)  5.  การมุ่ง เน้น
ผู ้ปฏิบัติงาน (Workforce Focus) 6. การมุ่งเน้นปฏิบัติงาน (Operation Focus) และ 7. ผลลัพธ์ 
(Results) 

รัตติยา วงศ์หิรัญตระกูล (2558) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหาร
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนบ้านโป่งแดง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 เพื่อก าหนดเป็นแนวทางการพฒันาการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนบา้นโป่งแดง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ในการศึกษา
ค้นคว้าอิสระหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย  
ราชภฏัก าแพงเพชร ในช่ือเร่ืองวิจยัว่า แนวทางพฒันาการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ของ
โรงเรียนบา้นโป่งแดง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 โดยใช้กรอบแนวคิด
ตามองค์ประกอบหลกัของระบบการบริหารท่ีมุ่งเน้นความเป็นเลิศของสถานศึกษา ตามเกณฑ์
รางว ัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award :  TQA)  เกณฑ์รางว ัลคุณภาพแห่งชาติปี   
2557-2558 ท่ีมี 7 องคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี 1. การน าองคก์ร 2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 3. การมุ่งเนน้
ลูกค้า 4. การวดั การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 5. การมุ่งเน้นบุคลากร 6. การมุ่งเน้น 
การปฏิบติัการ และ 7. ผลลพัธ์ 

สุดาพร ทองสวสัด์ิ (2555) ไดส้รุปผลงานการวจิยัท่ีเก่ียวกบัการจดัการศึกษา
สู่ความเป็นเลิศ ในผลงานการวิจยัช่ือเร่ือง การสังเคราะห์ดุษฎีนิพนธ์แนวปฏิบติัสู่ความเป็นเลิศใน
การบริหารวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงได้พบผลการสังเคราะห์งานวิจัยเก่ียวกับ 
แนวปฏิบติัสู่ความเป็นเลิศในการบริหารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภายใต้แนวคิดมิติองค์กร
สมรรถนะสูง (High Performance Organization: HPO) ว่าในแนวคิดมิติองค์กรสมรรถนะสูงสู่ 
ความเป็นเลิศในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ประกอบด้วย 7 ด้านคือ 1. ด้านการน าองค์กร  
2. ดา้นการวางแผนเชิง กลยุทธ์ 3. ดา้นการให้ความส าคญักบัผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  
4.  ด้านการวัด การวิ เคราะห์ และการจัดการความรู้ 5.  ด้านการมุ่ง เน้นทรัพยากรบุคคล  
6. ดา้นการจดัการกระบวนการ และ 7. ดา้นผลลพัธ์การด าเนินงาน 

ภาวนา กิตติวิมลชัย และคณะ (2555) ได้ศึกษาปัญหาและอุปสรรค 
ในการน าเอาเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินงานท่ีเป็นเลิศ (Education Criteria for 
Performance Excellence : EdPEx) ไปสู่การปฏิบติั เพื่อจะได้ก าหนดแนวทางในการพฒันาและ
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ปรับปรุงประสิทธิภาพจากการน าเกณฑ์ดงักล่าวไปปฏิบติั ในผลงานการวิจยัเร่ือง การศึกษาเพื่อ
ก าหนดตวัช้ีวดัผลลพัธ์ (KRIs) ตามเกณฑคุ์ณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการท่ีเป็นเลิศ และปัญหา
อุปสรรคในการน าเอาเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการไปสู่การปฏิบติั โดยไดก้ าหนด
กรอบแนวคิดของการวิจยัท่ีใช้กรอบของเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินงานท่ีเป็นเลิศ 
(Education Criteria for Performance Excellence : EdPEx) มุมมองเชิงระบบ ท่ีประกอบด้วย 18 
ประเด็นยอ่ยใน 7 หมวดหลกัของเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินงานท่ีเป็นเลิศ ไดแ้ก่ หมวด 
1 การน าองค์กร หมวด 2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ หมวด 3 การมุ่งเน้นลูกคา้ หมวด 4 การวดั การ
วิเคราะห์ และการจดัการความรู้ หมวด 5 การมุ่งเนน้ผูป้ฏิบติังาน หมวด 6 การจดักระบวนการ และ 
หมวด 7 ผลลพัธ์ 

จากการท่ีไดศึ้กษาและวิเคราะห์เกณฑ์ท่ีใช้ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา
เพื่อการด าเนินงานท่ีเป็นเลิศ ท าใหผู้ว้จิยัสรุปไดว้า่เกณฑคุ์ณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินงานท่ีเป็น
เลิศ (Education Criteria for Performance Excellence:  EdPEx)  เ ป็นท่ีนิยมมากในการน ามาใช้ 
ทางการศึกษา ซ่ึงเป็นเกณฑ์ในลกัษณะเดียวกนักบัเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งประเทศไทย (Thailand 
Quality Award: TQA) และเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล โดยเฉพาะการวจิยัเก่ียวกบั การศึกษาความตอ้งการจ าเป็น
และแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงเป็นหน่ึงใน
สมาชิกของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ดงันั้นโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาจึงสามารถน าเกณฑ์
เกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียน
มาตรฐานสากล มาปรับใช้ในการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได้
เป็นอย่างดี โดยองค์ประกอบเพื่อพฒันาความเป็นเลิศของเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล มีทั้ งหมด  
7 ด้าน ได้แก่  1) ด้านการน าองค์กร 2) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3) ด้านการมุ่งเน้นนักเรียน  
4) ดา้นการวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ 5) ดา้นการมุ่งเน้นบุคลากร 6) ดา้นการมุ่งเน้น 
การด าเนินการ และ 7) ดา้นผลลพัธ์ และองคป์ระกอบทั้ง 7 ดา้นของรางวลัคุณภาพ แห่งส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากลน้ี จะเป็นหวัขอ้หลกั
ท่ีใชส้ าหรับประเมินความตอ้งการจ าเป็นเพื่อพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในงานวจิยัคร้ังน้ี 

นอกจากน้ี ผูว้ิจยัได้รวบรวมเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงเก่ียวกับ 
การพฒันาองคก์รสู่ความเป็นเลิศ ดว้ยเกณฑผ์ลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) ท่ีไดมี้ผูท่ี้ศึกษาและ
วจิยัไวแ้ลว้ ดงัท่ีไดส้รุปไวใ้นหวัขอ้ใหม่ ต่อไปน้ี 
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2.2.3 การพัฒนาองค์การ สู่ความเป็นเลิศด้วยเกณฑ์ผลการเทียบแ ข่งดี  

(Benchmarking) 
1) ท่ีมาของผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) 

ได้มีผูก้ล่าวถึงท่ีมาของผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking)ไวใ้นหลาย
ประเด็น ดงัต่อไปน้ี 

รณินทร์ กิจกลา้ (2553) กล่าวเก่ียวกบัท่ีมาของ Benchmarking วา่ มาจาก
แนวคิดส าคญั คือ ในองค์กรใดๆ ไม่มีองค์กรไหนท่ีจะเก่งไปทุกเร่ือง จะตอ้งมีองค์กรท่ีเก่งกว่า
องคก์รอ่ืนในบางเร่ืองเสมอ ดงันั้นทุกองคก์รจึงจ าเป็นตอ้งศึกษาประสบการณ์ตรงของความส าเร็จ
จากองค์กรอ่ืนด้วย เพื่อท่ีจะได้น าประสบการณ์แห่งความส าเร็จขององค์กรอ่ืน มาปรับและ
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกบัองค์กรของเราเอง เป็นการประหยดัเวลาและภารกิจท่ีจะตอ้งด าเนิน
กิจการแบบลองผิดลองถูก ซ่ึงจะช่วยให้องค์กรของเรา สามารถด าเนินกิจการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เกิดผลลพัธ์ตามเป้าประสงค ์

ด ารง  มา ต๋ี  (ม .ป.ป. , น.  1)  ได้ เ ขียนบทความกล่าวถึง ท่ีมาของ 
Benchmarking ไว้ว่า  สืบเ น่ืองจากการเจริญเติบโตขององค์การค้าของโลก (World Trade 
Organization) หรือ WTO ส่งผลให้การแข่งขนัทางด้านการคา้ระหว่างประเทศเพิ่มความรุนแรง  
เขม้ขน้ และซบัซอ้นมากข้ึน ดงันั้นผูป้ระกอบการทางดา้นธุรกิจ  ตอ้งมีวสิัยทศัน์ในการมองอนาคต
ตอ้งรู้จกัคุณลกัษณะของตวัเองดี และตอ้งเขา้สู่การแข่งขนัและพฒันาตนเองให้ดีข้ึนอย่างต่อเน่ือง 
ด้วยเหตุน้ีผูป้ระกอบการทางด้านธุรกิจ  จึงตอ้งปรับเปล่ียนกลยุทธ์ของตนเอง ส่งผลให้องค์กร 
ทางธุรกิจต่าง ๆ พยายามเสาะแสวงหา สร้างสรรค์ เพื่อให้ได้อุปกรณ์ เคร่ืองมือ และนวตักรรม
ความรู้ต่าง ๆ เขา้มาประยุกต์ใช้เพื่อปรับปรุง พฒันาองค์กรของตนเองอยู่เสมอ เพื่อช่วยให้เกิด 
การปรับสภาพภายในองคก์รให้พร้อมในการแข่งขนัได ้และ Benchmark (Benchmarking Process) 
ถือวา่เป็นอีกหน่ึงเคร่ืองมือ ท่ีไดน้ ามาใชเ้พื่อพฒันาศกัยภาพขององคก์รอยา่งต่อเน่ืองเป็นรูปธรรม 

อรทัย  มูลค า  (2554)  ได้ก ล่ าวถึง  แนวทางการปฏิบัติ ท่ี เ ป็น เ ลิศ 
ขององคก์ารหรือวธีิการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) วา่ การท่ีองคก์ารจะก าหนดวธีิการปฏิบติัท่ี
เป็นเลิศ เพื่อใชใ้นการพฒันาไปสู่ความเป็นเลิศขององคก์ารไดน้ั้น องคก์ารจะตอ้งวเิคราะห์ศกัยภาพ
ของตนเองให้ชัดเจนก่อน ด้วยการใช้ผลการเทียบเคียงดี (Benchmark หรือ Benchmarking)  
กบัองคก์รอ่ืนท่ีมีศกัยภาพเหนือกวา่ในขณะนั้น และเม่ือทราบอนัดบัท่ีแสดงศกัยภาพของตนเองจาก 
Benchmarking แลว้ องคก์ารจึงสามารถเขา้สู่กระบวนการจดัการความรู้ (Knowledge Management: 
KM) เพื่อให้เกิดวิธีการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) ส าหรับใช้พฒันาองค์การสู่ความเป็นเลิศ
ต่อไป 
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วจิรา เดชารัตน์ (2551) ไดก้ล่าวถึง ผลการเทียบแข่งดี Benchmarking ใน
กระบวนการจดัท าวิธีการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ซ่ึงจ าเป็นตอ้งมี ผลการเทียบแข่งดี อยูใ่น
ขั้นตอนท่ี 5 ของกระบวนการจดัท าวิธีการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ท่ีมีทั้งหมด 9 ขั้นตอน 
ดงัต่อไปน้ี 

1. การก าหนดเป้าหมายของเน้ือหาท่ีจะท าเป็นวธีิการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ 
2. การศึกษาบริบททัว่ไปหรือพื้นฐานประเด็นปัญหาของวธีิการปฏิบติัท่ี

เป็นเลิศ 
3. การวางแผนสร้างระบบเพื่อหาแนวทางและก าหนดรูปแบบส าหรับ

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ตามระบบในแผนการท่ีวางไว ้
5. น าข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมมาท าการวิเคราะห์ ท าการเปรียบเทียบผล 

การเทียบแข่งดี (Benchmarking)กับข้อมูลท่ีเป็นความส าเร็จในอดีตกับองค์กรท่ีเป็นเลิศอ่ืนๆ  
และพิจารณาผลท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั 

6. การแกไ้ข ปรับปรุง ระบบ กระบวนการท างานขององคก์รของเราเพื่อ
พฒันาไปสู่การเป็นองคก์รท่ีเป็นเลิศ 

7. น าไปทดลองและปฏิบติัซ ้ าในองค์ของตน จนกวา่จะไดผ้ลลพัธ์ท่ีน่า
พอใจหรือวิธีการท่ีดีท่ีสุดส าหรับการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ เพื่อใช้ในการแกปั้ญหาหรือส่งเสริม
ความเป็นเลิศในกิจกรรมนั้นๆ ไดจ้ริง 

8. จดัระบบการจดัเก็บข้อมูลและสารสนเทศ เพื่อเป็นการบนัทึกองค์
ความรู้ท่ีไดรั้บ 

9. ท าการเผยแพร่ ใหก้ารประชาสัมพนัธ์แก่องคก์รอ่ืน เพื่อเป็นการสร้าง
องคค์วามรู้และการเรียนรู้ในวงการการศึกษา 

สถาบนัวิจยัพฒันาเพื่อการเรียนรู้ (2549) ไดก้ล่าวถึงความสัมพนัธ์ของ 
Best Practice และ Benchmarking ว่า Best Practice เป็นองค์ความรู้ท่ีเกิดจากการลงมือปฏิบติัจริง 
สามารถใช้แก้ปัญหาจากส่ิง ท่ีประสบมาแล้ว และจากส่ิงท่ีประสบมาแล้วนั้ นก่อให้ เ กิด 
Benchmarking ซ่ึงท าให้เกิดการเปรียบเทียบและพฒันาให้ดีกว่าเดิม ดงันั้น Benchmarking จึงเป็น
ส่วนหน่ึงของ Best Practice เพื่อน าไปสู่ผลลพัธ์ของความส าเร็จท่ีเป็นเลิศได ้รวมทั้งสามารถเป็น
แบบอย่างของการเทียบเคียงหรือตวัอย่าง Benchmarking ให้กบัองค์การอ่ืนๆ เพื่อช่วยให้องค์การ
สามารถด าเนินการไปสู่ความเป็นเลิศในขอบข่ายงานลกัษณะเดียวกนัได ้
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ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2551, น. 9) ไดก้ล่าวถึง 
Benchmark หรือ Benchmarking วา่ 

ค าว่า คู่เทียบ (Benchmark) นั้นมีท่ีมาจากการสะท้อนระดับศกัยภาพ
ตนเองขององคก์รและBenchmark มุ่งไปท่ีการเปรียบเทียบตวัเองผูอ่ื้น จึงท าให้เกิด Benchmarking 
ซึงมีการเปรียบเทียบใน 2 ระดบั คือ 

1. ระดบัของเป้าหมายหรือผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึน โดยจะตอ้งมีตวัช้ีวดัหรือ
เกณฑว์ดัท่ีเหมือนกนั 

2. ระดบักระบวนการหรือการจดัการภายในท่ีเป็นไปในลกัษณะเดียวกนั 
เช่น กระบวนการก าหนดกลยุทธ์ นโยบาย การวางแผน และกระบวนการส่งเสริม สนับสนุน  
เป็นตน้ 

จากการศึกษาเก่ียวกบัท่ีมาของผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) ผูว้ิจยั
จึงสรุปว่า ผลการเทียบแข่งดี หรือ Benchmarking ไดถู้กน ามาใช้ส าหรับการแกปั้ญหา เพื่อให้เกิด
การแข่งขนั ไปสู่ภาวะท่ีเท่าเทียมหรือโดดเด่นกวา่ผูอ่ื้น โดยผลการเทียบแข่งดี ไดริ้เร่ิมและนิยมใช้
กนัมากในเชิงธุรกิจ เพราะจะเกิดประโยชน์จากผลการเทียบแข่งดีท่ีเป็นท่ีพึงประสงค์ในรูปของ
ผลลพัธ์หรือผลแทนในลกัษณะก าไร โดยผลการเทียบแข่งดี ถือเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัต่อการเกิด 
แนวปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ(Best Practice) ท่ีใช้เพื่อการด าเนินงานขององค์กรให้พฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ต่อไป 

2) ความหมายของ Benchmarking 
ไดมี้ผูก้ล่าวถึงความหมายของผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) ไวใ้น

หลายประเด็น ดงัต่อไปน้ี 
รณินทร์ กิจกล้า (2553) ได้กล่าวว่า Benchmarking คือกระบวนการ

แลกเปล่ียนความรู้ แลกเปล่ียนประสบการณ์และแลกเปล่ียนวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practice)  
กบัองคก์รอ่ืนภายใตก้ฎกติกาสากล 

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2551, น. 9) ไดก้ล่าววา่ 
Benchmarking หมายถึง กระบวนงานท่ีออกแบบอย่างเป็นระบบ  

ท่ีสัมพนัธ์ ต่อเน่ืองในการวดัและประเมินผลผลิต บริการ และกระบวนการท างานขององค์กร 
ซ่ึงองค์กรสามารถใช้ Benchmarking ให้เป็นตวัแทนของวิธีการท างานท่ีดีท่ีสุด เพื่อหวงัผลให้ 
การปรับปรุงองคก์รบรรลุวตัถุประสงค ์

อรทัย มูลค า (2554, น. 32) ได้สรุปว่า Benchmarking คือ วิธีการใน 
การวดัและเปรียบเทียบผลิตภณัฑ์ บริการ และวิธีการปฏิบติักบัองค์กรหรือหน่วยงานหรือกลุ่ม
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บุคคลท่ีสามารถท าไดดี้กวา่ เพื่อน าผลการเปรียบเทียบหรือผลการแข่งกนัดีนั้นมาใชใ้นการปรับปรุง
องค์กรของตนเองเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) จึงเป็นกระบวนการ
ค้นหาผูท่ี้ดีท่ีสุดหรือเก่งท่ีสุด เพื่อน าไปสู่วิธีการท่ีดีท่ีสุด(Best Practices) เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ 
ปรับปรุงองค์กรของตนเอง ท าให้รู้ว่าใครเป็นผูป้ฏิบัติท่ีเป็นเลิศและมีวิธีการปฏิบัติอย่างไร 
Benchmarking จึงเป็นการตอบค าถามว่า เราอยู่ท่ีต  าแหน่งไหน (Where are we?) ใครเป็นผูท่ี้เก่ง
ท่ีสุด (Who is the best?) คนท่ีเก่ง เขาท ากนัอย่างไร (How do they do it?) และเราจะท าอย่างไรให้
เก่งกวา่เขา (How can we do it better?) 

ภาวนา กิตติวิมลชยั และคณะ (2555) ไดใ้ห้นิยามของค าท่ีมีความหมาย
สอดคลอ้งกบัค าวา่ ผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) ไวด้งัน้ี 

ระดบัเทียบเคียง (Benchmark) ว่าหมายถึง กระบวนการและผลลพัธ์ซ่ึง
แสดงวิธีการปฏิบติังานและผลการปฏิบติังานท่ีเป็นเลิศของภาระงานท่ีคลา้ยคลึงกนัภายในและ
ภายนอกประชาคม วชิาการ สถาบนัทั้งหลายท่ีก าหนดระดบัเทียบเคียง ก็เพื่อใหเ้ขา้ใจการด าเนินการ
ของสถาบนัในระดบัโลกจากมุมมองในปัจจุบนัและเพื่อให้เกิดการปรับปรุงอย่างก้าวกระโดด 
(ภาวนา กิตติวมิลชยั และคณะ (2555, น. 8) 

การเปรียบเทียบ (Comparisons) หมายถึงผลการด าเนินการของสถาบนั
โดยเทียบกบัขอ้มูลเชิงเปรียบเทียบท่ีเหมาะสม เช่น เปรียบเทียบกบัคู่แข่งหรือสถาบนัท่ีคลา้ยคลึงกนั 
ท่ีมีผลการด าเนินการของสถาบนัเม่ือเทียบกบัมาตรฐานเทียบเคียงหรือสถาบนัท่ีเป็นผูน้ า (ภาวนา 
กิตติวมิลชยั และคณะ (2555, น. 41) 

ชนิดา มิตรานันท์ (2552)  ได้นิยามศัพท์ของค าว่าการเทียบเคียง 
(Benchmark) ไวใ้นบทความวจิยัระดบัปริญญาเอก เร่ือง แนวทางพฒันาการจดัการศึกษาสู่ความเป็น
เลิศทางวชิาการ ของภาควชิาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วา่ 

Benchmarking หมายถึง องค์ประกอบของกระบวนการและผลลพัธ์ซ่ึง
แสดงถึงการปฏิบัติงานและผลการด าเนินงานของภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑ์เทียบเคียงท่ีได้จากการศึกษา สังเคราะห์เอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
ของสถาบันท่ีมีผลงานดีเด่นและเป็นท่ียอมรับด้านการเรียนการสอน การวิจัย การให้บริการ 
ทางวชิาการแก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม 

จากการศึกษาเก่ียวกบัความหมายของผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) 
ผูว้ิจยัจึงสรุปว่า ผลการเทียบแข่งดี หรือ Benchmarking หมายถึง ค่าสถิติหรือระดบัความส าเร็จท่ี
แสดงถึงความเป็นเลิศขององคก์รท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดี ท่ีไดรั้บการยอมรับ อาจจะเป็นแบบอย่างท่ีดี
ในดา้นใดดา้นหน่ึง หรือแบบอยา่งท่ีดีในหลาย ๆ ดา้นก็ได ้โดยมีองคป์ระกอบท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดี
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ในเร่ือง กระบวนการท างาน และผลลพัธ์การด าเนินงาน ซ่ึงองคก์รสามารถใชผ้ลการเทียบแข่งดี ไป
เป็นเป้าหมายเพื่อพฒันาไปสู่ความเป็นเลิศได ้เช่น เม่ือน าผลการเทียบแข่งดีมาใชใ้นเร่ืองความเป็น
เลิศดา้นวิชาการ จะสามารถสรุปไดว้่า ผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) คือ ระดบัความส าเร็จ
หรือระดับความเป็นเลิศด้านวิชาการ ซ่ึงเป็นท่ียอมรับ เช่น ผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking)  
ของความเป็นเลิศด้านวิชาการ คือการมีสถิติผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน  
(O-NET)   เป็นล าดับท่ี 1 เม่ือเปรียบเทียบกับทุกโรงเรียนในระดับจงัหวดั หรือระดับเขตพื้นท่ี
การศึกษา หรือระดบัประเทศ เหล่าน้ีเป็น 

3) วตัถปุระสงค์หรือประโยชน์ของผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) 
ได้มีผู ้กล่าวถึงวตัถุประสงค์หรือประโยชน์ของผลการเทียบแข่งดี 

(Benchmarking)ไวใ้นหลายประเด็น ดงัต่อไปน้ี 
อรทยั มูลค า (2554, น. 32-33) ไดส้รุปประโยชน์ของผลการเทียบแข่งดี 

(benchmarking) ไวห้ลายดา้นคือ 
1. ปรับปรุงผลการท างาน โดยค่ าสถิ ติของผลการเ ทียบแข่ ง ดี  

(benchmarking) จะเป็นแบบอย่างและเป้าหมายของการปฏิบติังาน จึงช่วยพฒันาประสิทธิภาพ 
การท างาน รวมทั้งการออกแบบกระบวนการและผลิตภณัฑ์ต่าง ๆ เช่น ลดระยะเวลาในการผลิต  
ลดการสูญเปล่า ลดการลองผดิลองถูก ลดความเส่ียง เป็นตน้ 

2. ผลการเทียบแข่งดี ท าให้ไดม้าซ่ึงความไดเ้ปรียบเชิงกลยุทธ์ คือท าให้
องค์การหันมาสนใจกบัทกัษะความสามารถท่ีจ าเป็นส าหรับการสร้างความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์  
ทั้งความคุม้ค่าของการใชท้รัพยากรจากการเพิ่มประสิทธิภาพในการส่งมอบงานหรือผลผลิต และ
ดา้นการสร้างความพึงพอใจแก่ลูกคา้ และการเพิ่มประสิทธิภาพในการส่งมอบงานหรือผลผลิต 

3. ผลการเทียบแข่งดี ช่วยเพิ่มอัตราการเรียนรู้ภายในองค์กร สร้าง
แนวคิดใหม่ ช่วยสร้างนวตักรรมให้แก่องค์กร และช่วยให้เกิดการแลกเปล่ียนประสบการณ์ต่างๆ 
ในทางสร้างสรรค ์

4. ผลการเทียบแข่งดี เป็นเคร่ืองมือท่ีก่อให้เกิดการคิดลัด เรียนลัด 
เพื่อใหเ้กิดการขา้มขั้น และกา้วทนัองคก์รอ่ืนๆ ไดง่้ายข้ึน 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2551)  ก ล่าวถึง 
วตัถุประสงค์และประโยชน์ของผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) ว่า วตัถุประสงค์ของการท า 
Benchmarking มี 4 ขอ้ คือ 1. เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั ให้มีศกัยภาพท่ีสูงกว่าเดิม  
2. เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและเคล็ดลบัการบริหารงานในหน่วยงานนั้นๆ 3. เพื่อให้ผลการแข่งดี
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หรือผลการเปรียบเทียบเป็นส่ิงกระตุน้ให้การด าเนินการของบุคลากรในองค์กรได้รับการพฒันา 
และ 4. เพื่อใหเ้กิดความคิดสร้างสรรคแ์ละวธีิการท างานใหม่ ๆ เพื่อการปฏิบติังานท่ีดีกวา่เดิม 

ด ารง มาต๋ี (ม.ป.ป., น. 3) ไดก้ล่าวเก่ียวกบั วตัถุประสงคข์องผลการเทียบ
แข่งดี (Benchmarking) ว่า Benchmarking ไม่ได้มีว ัตถุประสงค์เพื่อใช้วิ เคราะห์คู่แข่งในเชิง
การศึกษาข้อมูลของคู่แข่งทางด้านประมาณเท่านั้ น แต่ Benchmarking ยงัมีประโยชน์มากใน 
การพฒันาตนเองและองคก์ร เพราะ Benchmarking จะน าไปสู่วิธีการท่ีท าให้เห็นถึงความแตกต่าง
ในกระบวนการปฏิบติังานและเล็งเห็นปัจจยัท่ีก่อให้เกิดความส าเร็จ ดว้ยการวิเคราะห์เพื่อศึกษา
คู่แข่งของเรา เขาท าในส่ิงท่ีแตกต่างไปจากเราท่ีส าคญัเป็นอยา่งไร แลว้มาสะทอ้นมองเราว่าจะท า
ให้องค์กรสามารถพฒันาตนเองไปสู่ความเป็นเลิศอย่างคู่แข่งหรือองค์กรท่ีเป็นแบบอย่างนั้นได้
อยา่งไร 

จากการประมวลสาระความรู้และความหมายของ Benchmarking ผูว้ิจยั
จึ งส รุปได้ว่ า  Benchmarking และ  Best Practice มีความสัมพัน ธ์ เ ก่ี ยวข้องกัน คือ  เ ม่ือ เ กิด  
Best Practice หรือวิธีการปฏิบัติท่ีดีเลิศแล้ว ก็จะท าให้เกิดผลงานท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดี หรือ 
ผลการเปรียบเทียบเพื่อให้ได้ส่ิงท่ีดีกว่า และเน่ืองจาก Benchmarking นิยมใช้เฉพาะส่ิงท่ีดี  
ท่ีน่าเลียนแบบ ดังนั้ นผู ้วิจ ัยจึงขอเรียกฺBenchmarking ว่าคือ ผลการเทียบแข่งดี และขอสรุป
ความหมายของวา่ ค  าวา่ benchmarking ท่ีเรียกใหม่วา่ ผลการเทียบแข่งดี ดงัน้ี 

ผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) คือระดับความส าเร็จหรือระดับ
ความเป็นเลิศ ท่ีได้รับการยอมรับ ซ่ึงเม่ือน าผลการเทียบแข่งดีมาใช้ในเร่ืองความเป็นเลิศ 
ดา้นวิชาการ จะสามารถสรุปไดว้่า ผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) คือ ระดบัความส าเร็จหรือ
ระดบัความเป็นเลิศด้านวิชาการ ซ่ึงเป็นท่ียอมรับ เช่น ผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) ของ 
ความเป็นเลิศด้านวิชาการ คือ การมีสถิติผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน  
(O-NET) เป็นล าดับท่ี 1 เม่ือเปรียบเทียบกับทุกโรงเรียนในระดับจังหวดั หรือระดับเขตพื้นท่ี
การศึกษา หรือระดบัประเทศ เหล่าน้ีเป็น 

2.3 แนวปฏิบัติของการพัฒนาองค์การสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการของโรงเรียน 
สุราษฎร์พทิยา 

จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ สาระความรู้ของเกณฑ์ท่ีใช้เป็นแนวปฏิบัติของ  
การพฒันาองค์การสู่ความเป็นเลิศ รวมทั้งความเป็นเลิศด้านวิชาการ ผูว้ิจยัพบว่าเกณฑ์ท่ีใช้เป็น 
แนวปฏิบติัของการพฒันาองคก์ารสู่ความเป็นเลิศดงักล่าว ลว้นต่างมีแนวคิดพื้นฐานมาจาก เกณฑ์
รางวลัคุณภาพแห่งชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา (The Malcolm Baldrige National Quality Award: 
MBNQA) ไม่วา่จะเป็นเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ (Public Sector Management Quality 
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Award: PQMA) เกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งชาติของประเทศไทย (Thailand Quality Award: TQA) 
เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด า เนินงานท่ี เป็นเลิศ (Education Criteria for Performance 
Excellence : EdPEx) และเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ซ่ึงประกอบดว้ยองค์ประกอบหลกัของเกณฑ์ท่ีมี 7 ขอ้ 
เหมือนกัน แต่อาจจะมีแตกต่างกันบ้างในเกณฑ์หมวดท่ี 6 เช่น เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อ 
การด าเนินงานท่ีเป็นเลิศ (Education Criteria for Performance Excellence : EdPEx) ใชค้  าวา่ การจดั
กระบวนการ ในขณะท่ีเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(OBECQA) ของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ใชค้  าวา่ การมุ่งเนน้การด าเนินการ ดงันั้นผูว้ิจยั
จึงสรุปว่าเกณฑ์ท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงเป็นหน่ึงในสมาชิกของโรงเรียนมาตรฐานสากล  
ควรใช้เป็นเกณฑ์ในการพฒันาความเป็นเลิศด้านวิชาการ คือ เกณฑ์ในการปฏิบติัส าหรับองค์กร  
ท่ีมีความเป็นเลิศตามมาตรฐานสากล ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ได้แก่ เกณฑ์รางวลัคุณภาพ  
แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล  
ท่ีมีองคป์ระกอบ 7 ดา้น คือ 1) ดา้นการน าองคก์ร 2) ดา้นการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 3) ดา้นการมุ่งเนน้
นักเรียน 4) ด้านการวัด การวิเคราะห์ และ การจัดการเรียนรู้ 5) ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร  
6) ด้านการมุ่งเน้นการด าเนินการ และ 7) ด้านผลลัพธ์ ทั้ งน้ีเพื่อให้เกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่ง
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ดงักล่าว 
ได้เป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โรงเรียนมาตรฐานสากล สามารถสร้าง
กระบวนการเพื่อพฒันาความเป็นเลิศด้านวิชาการให้เกิดประสิทธิผลได้ตามเป้าหมายข้อท่ี 1.  
ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล อนัเป็นอีกหน่ึงพลงั ท่ีสามารถช่วย
ส่งเสริมใหป้ระเทศไทยไดย้กระดบัคะแนนของผลการทดสอบมาตรฐานทั้งการสอบ O-NET, PISA 
และ TIMSS ใหสู้งข้ึนได ้สมดงัเจตนารมณ์ส าคญั ของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
  

3. บริบทแสดงความพร้อมของกรณศึีกษา โรงเรียนสุราษฎร์พทิยา อ าเภอเมือง  
 จังหวดัสุราษฎร์ธานีกบัการส่งเสริมเพ่ือพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 

 
จากการรวบรวมขอ้มูลและสารสนเทศของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา พบว่า โรงเรียน 

สุราษฎร์พิทยา มีสภาพบริบทท่ีแสดงความพร้อมกบัการส่งเสริมเพื่อพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้าน
วชิาการ ดงัต่อไปน้ี 
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3.1 สภาพและข้อมูลทัว่ไป 
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ตั้งอยู่เลขท่ี 388 ถนนตลาดใหม่ ต าบลตลาด อ าเภอเมือง 

จงัหวดัสุราษฎร์ธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 11 โทรศพัท ์077-284733, 
077-275861 โทรสาร 077-286727 e-mail suratpit@srp.ac. th website www.srp.ac. th เ ปิดสอน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ถึงมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีเน้ือท่ี 12 ไร่ 3 งาน มีเขตพื้นท่ีบริการอ าเภอเมือง 
สุราษฎร์ธานี รวม 10 ต าบล 59 หมู่บา้น 

3.1.1 ประวัติโรงเรียนโดยย่อ 
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เดิมช่ือ โรงเรียนสตรีสุราษฎร์ธานี ก่อตั้งเม่ือวนัท่ี  

5 ตุลาคม พ.ศ. 2482 ขณะนั้นเป็นโรงเรียนสตรีประจ าจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ซ่ึงมีแหล่งท่ีตั้งติดกบั
โรงเรียนประจ าจงัหวดัชาย (โรงเรียนสุราษฎร์ธานี) ต่อมาปี พ.ศ. 2510 กรมสามญัศึกษา อนุญาตให้
โรงเรียนสุราษฎร์ธานี ยา้ยไปอยู่สถานท่ีแห่งใหม่ และมอบสถานท่ีเดิมให้โรงเรียนสตรีสุราษฎร์
ธานี จนกระทัง่เม่ือวนัท่ี 5 ตุลาคม พ.ศ. 2521 โรงเรียนสตรีสุราษฎร์ธานี ไดรั้บอนุมติัให้เปล่ียนช่ือ
เป็น “โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา” และใหจ้ดัการศึกษา แบบสหศึกษา ทีมีทั้งระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้
และมธัยมศึกษาตอนปลาย 

3.1.2 ตราสัญลักษณ์ประจ าโรงเรียน 
 

 
 

ใชเ้คร่ืองหมายเป็นเส้นวงกลม 2 วง ลอ้มรอบองคพ์ระอวโลกิเตศวร 
ความหมาย เปรียบเสมือนชีวิตและการศึกษาท่ีจะตอ้งอยูคู่่กนัไป โดยมี

สายใยเช่ือมโยงไปสู่ศาสนาท่ีใหคุ้ณธรรมและจริยธรรมแก่ชีวติ 
3.1.3 ปรัชญาโรงเรียน (Motto) 

สุทธิ  ปัญญา  เมตตา  ขนัติ 
(Pure Wise Generous and Patient) 
สุทธิ หมายถึง การมีจิตใจสะอาด บริสุทธ์ิ ไม่ด่างพร้อย ปฏิบติัตนอยูใ่น

กรอบกฎเกณฑ ์และระเบียบแบบแผนของสังคม 
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ปัญญา หมายถึง ความฉลาดอันเกิดจากการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ทั้ ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา 

เมตตา หมายถึง การมอบความรักและความปรารถนาดีใหผู้อ่ื้นมีความสุข 
ขนัติ หมายถึง การมีความอดทน อดกลั้นต่อส่ิงท่ีไม่พอใจ 

3.1.4 ค าขวัญประจ าโรงเรียน (Slogan) 
ประพฤติดี มีน ้าใจ ใฝ่การเรียน เพียรท าประโยชน์ 
(Good Behavior Active Caring Lifelong Learning and Co-operation) 

3.1.5 สีประจ าโรงเรียน 
น ้าเงิน หมายถึง สีสัญลกัษณ์ แทนพระมหากษตัริย ์
เหลือง หมายถึง สีสัญลกัษณ์ แทนพระพุทธศาสนา 

3.1.6 แผนทีโ่รงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 

 
 

3.1.7 ข้อมูลผู้บริหาร 
1) ผู้อ านวยการโรงเรียน 

ช่ือ นายเจนจดั ภกัดีไทย 
วฒิุการศึกษาสูงสุด ค.ม. (ครุศาสตรมหาบณัฑิต) สาขา บริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0-7720-3801 
ด ารงต าแหน่งท่ีโรงเรียนน้ี ตั้งแต่ 10 พฤศจิกายน 2557 จนถึงปัจจุบนั 
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2) รองผู้อ านวยการโรงเรียน 4 คน 
(1) ช่ือ นางจนัทรา  ศรีสุข 

วฒิุการศึกษาสูงสุด คม. (การสอนสังคมศึกษา) 
โทรศพัท ์ 0-7727-5860 ต่อ 308 
รับผดิชอบกลุ่มงาน บริหารงานวชิาการ 

(2) ช่ือ นางนงกาญจน์ เครือหงษ ์
วฒิุการศึกษาสูงสุด ศษ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
โทรศพัท ์ 0-7727-5860 ต่อ 201 
รับผดิชอบกลุ่มงาน บริหารงานกิจการนกัเรียน 

(3) ช่ือ นายวเิศษ วรรณศรี 
วฒิุการศึกษาสูงสุด ศษ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
โทรศพัท ์ 0-7727-5860 
รับผดิชอบกลุ่มงาน บริหารงานบริหารทัว่ไป 

(4) ช่ือ นายสมชาย กิจคาม 
วฒิุการศึกษาสูงสุด คม. (การบริหารการศึกษา) 
โทรศพัท ์ 0-7727-5860 
รับผดิชอบกลุ่มงาน บริหารงานอ านวยการ 

3.1.8 ข้อมูลนักเรียน 
1) จ านวนนักเรียน จ าแนกตามระดับชั้นปี (ข้อมูล ณ วนัท่ี 1 พฤษภาคม 

2559) ดงัแสดงในตารางท่ี 2.1 
 

ตารางท่ี  2.1 แสดงขอ้มูลจ านวนนกัเรียนโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 
 

ช่วงช้ัน 
จ านวนนักเรียน รวม 

(คน) ชาย หญงิ 
ช่วงชั้นท่ี 3 ปีท่ี 1 182 269 451 
ช่วงชั้นท่ี 3 ปีท่ี 2 209 289 498 
ช่วงชั้นท่ี 3 ปีท่ี 3 198 292 490 

รวมช่วงช้ันที ่3 589 850 1,439 
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ตารางท่ี  2.1 (ต่อ) 
 

ช่วงช้ัน 
จ านวนนักเรียน รวม 

(คน) ชาย หญงิ 
ช่วงชั้นท่ี 4 ปีท่ี 1 182 356 538 
ช่วงชั้นท่ี 4 ปีท่ี 2 203 350 553 
ช่วงชั้นท่ี 4 ปีท่ี 3 143 347 490 

รวมช่วงช้ันที ่4 528 1,053 1,581 

รวมทั้งส้ิน 1,117 1,903 3,020 

 
2) มีจ  านวนท่ีมีความบกพร่องทางสายตาเรียนร่วม จ านวน 8 คน 
3) จ านวนนกัเรียนมีภาวะทุพโภชนาการ - คน  
4) จ านวนนกัเรียนต่อหอ้ง (เฉล่ีย) 45 : 1 
5) อตัราส่วนครู: นกัเรียน เท่ากบั 1 : 23 

3.1.9 ข้อมูลครูและบุคลากร ดงัแสดงในตารางท่ี 2.2 
 
ตารางท่ี  2.2  แสดงขอ้มูลจ านวนบุคลากร โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 
 

ประเภทบุคลากร 
จ านวน 
(คน) 

เพศ 
ระดบัวุฒกิารศึกษาสูงสุดระดบั

ปริญญา 

ชาย หญิง เอก โท ตรี 
ต า่กว่า 

ปริญญาตรี 
1. ฝ่ายบริหาร        

1.1 ผูอ้  านวยการ 1 1   1   
1.2 รองผูอ้  านวยการ 4 2 2  4   

2. ฝ่ายปฏิบติัการสอน        
2.1 วทิยาศาสตร์ 27 8 19 1 13 13  
2.2 คณิตศาสตร์ 18 3 15  9 9  
2.3 ภาษาไทย 15 1 14  4 11  
2.4 สงัคมฯ 14 1 13  5 9  
2.5 ภาษาต่างประเทศ 18 2 16  4 14  
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ตารางท่ี  2.2  (ต่อ) 
 

ประเภทบุคลากร 
จ านวน 
(คน) 

เพศ 
ระดบัวุฒกิารศึกษาสูงสุดระดบั

ปริญญา 

ชาย หญิง เอก โท ตรี 
ต า่กว่า 

ปริญญาตรี 
2. ฝ่ายปฏิบติัการสอน (ต่อ)        

2.6 ศิลปะ 5 2 3   5  
2.7 สุขศึกษาฯ 7 5 2  1 6  
2.8 การงานอาชีพฯ 15 4 11  4 11  
2.9 สนบัสนุนการสอน 11 2 9  2 9  

รวมฝ่ายบริหารและฝ่ายปฏิบตักิารสอน 135 31 104 1 47 87  
3. ลูกจา้งประจ า 10 7 3   1 9 
4. ครูอตัราจา้ง 17 8 9  1 16  
5. ลูกจา้งชัว่คราว 31 6 25   17 14 

รวมทั้งหมด 193 52 141 1 48 121 23 

 

3.1.10 ข้อมูลอาคารสถานที ่
 อาคารเรียนจ านวน 7 หลงั อาคารประกอบ 3 หลงั ส้วม 112 หลงั สนาม 

ฟุตซอล 1 สนาม สนามบาสเก็ตบอล 1 สนาม สนามวอลเลยบ์อล 1 สนาม 
3.1.11 ข้อมูลสภาพชุมชนโดยรวม 

1) สภาพ ชุมชนรอบบ ริ เวณโรง เ รี ยน มี มีลักษณะ เ ป็นย่าน ธุร กิจ  
ใจกลางเมือง อาชีพหลกัของชุมชน คือ ประกอบธุรกิจส่วนตวั/คา้ขายส่วนใหญ่ นบัถือศาสนาพุทธ 
ประเพณี/ศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ินท่ีเป็นท่ีรู้จกัโดยทัว่ไป คือ ประเพณีชกัพระและพุม่ผา้ป่า 

2) ผูป้กครองส่วนใหญ่ จบการศึกษาระดับ ปริญญาตรี อาชีพหลัก คือ  
รับราชการ, นักธุรกิจ ส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ ฐานะทางเศรษฐกิจ/รายได้โดยเฉล่ียต่อ
ครอบครัว ต่อปี 200,000 บาท จ านวนคนเฉล่ียต่อครอบครัว 4 คน 

3) โอกาสและขอ้จ ากดัของโรงเรียน 
 โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ตั้งอยูใ่นเขตเทศบาลนครสุราษฎร์ธานี ติดถนน  

2 สาย คือ ถนนชนเกษม และถนนตลาดใหม่ มีลักษณะเป็นชุมชนเมือง อยู่ย่านใจกลางเมืองท่ี
แวดลอ้มดว้ยวดั สถานท่ีราชการ ธนาคาร สถาบนักวดวิชา โรงแรม และร้านคา้ต่างๆ ประชาชน
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ส่วนใหญ่เป็นคนไทยเช้ือสายจีน นับถือศาสนาพุทธและประกอบอาชีพธุรกิจ ประเพณี/
ศิลปวฒันธรรม ทอ้งถ่ินท่ีเป็นท่ีรู้จกัโดยทัว่ไป คือ ประเพณีชกัพระและพุม่ผา้ป่า 

3.1.12 โอกาสของโรงเรียน (สามารถระดมทุนเพือ่ช่วยเหลือสนับสนุนโรงเรียน) 
 เน่ืองจากเป็นโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียง เป็นท่ียอมรับศรัทธาของผูป้กครองและ

ชุมชน จึงไดรั้บความร่วมมือช่วยเหลือในทุกๆ ดา้นจากผูป้กครองและชุมชนเสมอมา 
3.1.13 ข้อจ ากดัของโรงเรียน 
 โรงเรียนตั้งอยูใ่นพื้นท่ี 12 ไร่ 3 งาน ซ่ึงเป็นพื้นท่ีนอ้ยเม่ือเทียบกบัจ านวน

นักเรียน ประมาณ 3 พนัคน ท าให้มีสภาพแออดั ไม่สามารถจดัสถานท่ีเป็นท่ีพกัผ่อน และหรือ
สถานท่ีออกก าลงักาย ขนาดใหญ่ ใหแ้ก่สมาชิกในโรงเรียนไดดี้เท่าท่ีควร 

3.2 โครงการและกิจกรรมส่งเสริมความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเ รียน  
สุราษฎร์พทิยา 

โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดก้ าหนดใหมี้โครงการเพื่อเป็นการส่งเสริมความเป็นเลิศ
ดา้นวิชาการให้กบันกัเรียน โดยจดัการเรียนการสอนเป็นหลกัสูตรเพื่อส่งเสริมความเป็นเลิศด้าน
วิชาการ ในลกัษณะของ โครงการห้องเรียนพิเศษ จ านวน 5 โครงการ แบ่งประเภทเป็นโครงการ
ห้องเรียนพิเศษในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ จ านวน 2 โครงการ และโครงการห้องเรียนพิเศษ
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 3 โครงการ โดยแต่ละโครงการ ประกอบดว้ยกิจกรรมของ
โครงการท่ีก าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัราชการ ประจ าปีการศึกษา 2559 (โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา, 
2559)ดงัต่อไปน้ี 

3.2.1 โครงการห้องเรียนพเิศษในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
1) โครงการห้องเรียนพิเศษ วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี หรือ โครงการ

หอ้งเรียน พิเศษ EST (Enriched Science and Technology) ประกอบดว้ยกิจกรรมส าคญั ดงัต่อไปน้ี 
(1) กิจกรรมเตรียมความพร้อมของนกัเรียน ม.1 EST 
(2) กิจกรรมเพิ่มพูนประสบการณ์จากแหล่งเรียนรู้แบบบูรณาการ EST 
(3) กิจกรรมพฒันาศกัยภาพพิเศษทางดา้นวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ 

EST 
(4) กิจกรรมพฒันาศกัยภาพพิเศษทางดา้นเทคโนโลย ีEST 

2) โครงการห้องเรียนพิเศษสามภาษา หรือโครงการห้องเรียนพิเศษ MLP 
(Multilanguage Program) ประกอบดว้ยกิจกรรมส าคญั ดงัต่อไปน้ี 

(1) กิจกรรมเขา้ค่ายเตรียมความพร้อมนกัเรียนชั้นม.1 
(2) กิจกรรมศึกษาดูงานบุคลากรโครงการสามภาษา 



58 

(3) กิจกรรมค่ายสามภาษา (M.1,M.2 และ M.3 MLP Camp) 
(4) กิจกรรมจดัประชุมด าเนินการ MLP 
(5) กิจกรรมเสริมศกัยภาพดา้นภาษาองักฤษ 
(6) กิจกรรมเสริมศกัยภาพดา้นภาษาจีน 
(7) กิจกรรมสานสัมพนัธ์นอ้งพี่สามภาษา (MLP Day Camp) 
(8) กิจกรรมน าเสนอผลงานนักเรียนโครงการสามภาษา (MLP Open 

House) 
3.2.2 โครงการห้องเรียนพเิศษในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ประกอบดว้ย 

1) โครงการห้องเรียนพิ เศษส่งเสริมความเป็นเลิศด้านวิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ หรือโครงการห้องเรียนพิเศษ GSP (Gifted Science and Technology) ประกอบด้วย
กิจกรรมส าคญั ดงัต่อไปน้ี 

(1) กิจกรรมค่ายการวิจัยวิทยาศาสตร์ ทักษะภาษาอังกฤษ และ 
การน าเสนอ ระดบัชั้น ม.5 GSP 

(2) กิจกรรมค่ายบูรณาการ และศึกษาแหล่งเรียนรู้ภายนอก ระดบัชั้น  
ม.4 GSP 

(3) กิจกรรมพฒันาคุณภาพนกัเรียน GSP สู่โอลิมปิกวชิาการ 
(4) กิจกรรมพฒันาคุณภาพนักเรียน GSP เตรียมความพร้อม ม.6 เขา้สู่

ระดบัมหาวทิยาลยั 
(5) ค่ายทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ GSP 
(6) ค่ายนิทรรศการ และน าเสนอผลงาน GSP 

2) โครงการห้องเรียนพิ เศษส่งเสริมด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
เทคโนโลยี และส่ิงแวดลอ้ม หรือโครงการห้องเรียนพิเศษ SMTE (Science Math Technology and 
Environment) ประกอบดว้ยกิจกรรมส าคญั ดงัต่อไปน้ี 

(1) กิจกรรมค่ายวิทยาศาสตร์รวมห้องเรียนพิเศษ เครือข่ายภาคใต้
ตอนบน SMTE 

(2) กิจกรรมวนัวชิาการเปิดบา้นหอ้งเรียนพิเศษ (Open House SMTE) 
(3) กิจกรรมฝึกประสบการณ์กับนักวิทยาศาสตร์ (SMTE Internship  

ม.4) 
(4) กิจกรรมศึกษาดูงานหอ้งเรียนพิเศษ SMTE 
(5) กิจกรรมเตรียมความพร้อมสู่ความเป็นเลิศ SMTE 
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(6) กิจกรรมฟิสิกส์สัประยทุธ์ SMTE 
3) โครงการห้องเรียนพิเศษส่งเสริมด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และ

ภาษาองักฤษ หรือโครงการหอ้งเรียนพิเศษ SME (Science Math and English) ประกอบดว้ยกิจกรรม
ส าคญั ดงัต่อไปน้ี 

(1) กิจกรรมสร้างสัมพนัธ์ สานความรู้ สู่ Science Lap SME) 
(2) กิจกรรมเปิดโลกแห่งการเรียนรู้ชั้น ม.4 SME 
(3) กิจกรรมส่งเสริมความเป็นเลิศดา้นภาษา ม.5 SME 
(4) กิจกรรมทดสอบออนไลน์หอ้งเรียนพิเศษ SME 
(5) กิจกรรมค่ายต่างประเทศหอ้งเรียนพิเศษ SME 
(6) กิจกรรม Enjoy English พิชิตมหาลยั 
(7) กิจกรรมส่งเสริมศกัยภาพดา้นวทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ SME 
(8) กิจกรรมค่ายต่างประเทศ หอ้งเรียนพิเศษ SME 

3.3 ผลงานดีเด่นของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ระดับสถานศึกษา 
ผูว้ิจยัได้รวบรวมผลงานดีเด่นระดับสถานศึกษา ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ในช่วงปีการศึกษา 2557-2559 ดงัต่อไปน้ี 
3.3.1 ปีการศึกษา 2557 

1) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดรั้บรางวลั โรงเรียนพระราชทาน ในโครงการ
คดัเลือกนกัเรียน นกัศึกษา และสถานศึกษา เพื่อรับรางวลัพระราชทาน ระดบัมธัยมศึกษา ขนาด
ใหญ่พิเศษมอบรางวลัโดย กระทรวงศึกษาธิการ 

2) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดรั้บรางวลัชมเชย การประกวดการแสดงทาง
วทิยาศาสตร์ระดบัมธัยมศึกษา ระดบัประเทศ ในงานสัปดาห์วทิยาศาสตร์แห่งชาติ ประจ าปี 2557 ณ 
อุทยานวิทยาศาสตร์พระจอมเกล้า  ณ หว้ากอ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  มอบรางว ัลโดย 
กระทรวงศึกษาธิการ 

3) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดรั้บเกียรติบตัร การร่วมจดันิทรรศการงานเวที
ศกัยภาพผูเ้รียน โรงเรียนมาตรฐานสากล (Independent Study Fair) ระดบัภูมิภาค ของภาคใต ้ณ 
โรงแรมนิภาการ์เดน อ าเภอเมือง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี มอบรางวลัโดย ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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3.3.2 ปีการศึกษา 2558 
1) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได้รับรางวลั โรงเรียนดีเด่น ดา้นคุณธรรมและ

จริยธรรม โครงการประกวดโรงเรียนและนกัเรียนดีเด่น ดา้นคุณธรรม จริยธรรม มอบรางวลัโดย 
ธนาคาร ออมสินร่วมกบัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได้รับรางวลั โรงเรียนดีเด่น ดา้นคุณธรรมและ
จริยธรรม โครงการประกวดโรงเรียนและนกัเรียนดีเด่น ดา้นคุณธรรม จริยธรรม มอบรางวลัโดย 
ธนาคาร ออมสินร่วมกบัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

3) โรงเ รียนสุราษฎร์พิทยาได้รับเกียรติบัตร เ ป็นโรงเ รียนท่ีได้รับ 
การคดัเลือกและเป็นผูส้นบัสนุนโครงการนกัเรียนแลกเปล่ียน (RYEP) โรตารีสากล ภาค 3330 มอบ
รางวลัโดย สโมสรโรตารี สุราษฎร์ธานี 

4) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดรั้บรางวลั เสมา ป.ป.ส. ระดบัดีเด่น โครงการ
สถานศึกษาป้องกนัยาเสพติดดีเด่น ประเภทสถานศึกษา มอบรางวลัโดย ส านักงานอาสากาชาด 
สภากาชาดไทย 

5) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได้รับรางวลั หน่ึงโรงเรียน หน่ึงนวัตกรรม 
ระดบัประเทศ ประจ าปี 2558 ระดบัเหรียญทองแดง มอบรางวลัโดย กระทรวงศึกษาธิการ 

6) โรง เ รี ยน สุ ร าษฎ ร์พิ ทย าได้ รับร า งว ัลชม เชย  ระดับประ เทศ  
ในการประกวดสุดยอดภาพถ่าย กิจกรรม ป้องกันยา เสพ ติด  เฉ ลิมพระ เ กียร ติสม เ ด็จ 
พระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี มอบรางวลัโดย กระทรวงมหาดไทย 

7) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดรั้บรางวลั ชมรม To Be Number One ตน้แบบ
ระดบัเพชร ปีท่ี 1 ระดบัภาคใต ้มอบรางวลัโดย กระทรวงสาธารณสุข 

8) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดรั้บรางวลั ยกย่องเป็นตน้แบบโรงเรียนรักษา
ศีล 5 ระดบัเพชร ดว้ยกิจกรรมนิทรรศการ “กา้วล ้ าวิชาการ กา้วเลิศคุณธรรม กา้วไกลสู่อาเซียน”  
ในงานมหกรรมศีลธรรมเยาวชน คร้ังท่ี 3 ประจ าปี 2559 ณ โรงเรียนสุราษฎร์ธานี อ าเภอเมือง 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี มอบรางวลัโดย สภาวฒันธรรมจงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

9) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได้รับรางวลั รองชนะเลิศอนัดับ 1 โครงงาน
ส่ิงประดิษฐ์ “GTS (Glove Traffic Signs)” ตามโครงการ “รางวลันักคิดประดิษฐ์รุ่นใหม่ 2016” 
เน่ืองในวนันกัประดิษฐ์ ณ ศูนยป์ระชุมไบเทคบางนา มอบรางวลัโดย ส านกังานคณะกรรมการวจิยั
แห่งชาติ 
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3.3.3 ปีการศึกษา 2559 
1) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได้รับรางว ัล โครงงานวิทยาศาสตร์ท่ี  1 

ระดบัประเทศ จากการประกวดโครงงานวิทยาศาสตร์ ของสมาคมวิทยาศาสตร์แห่งประเทศไทย 
เม่ือวนัท่ี 1-8 พฤศจิกายน 2558 จดัโดยสมาคมวิทยาศาสตร์แห่งประเทศไทย และไดเ้ป็นตวัแทน
ประเทศไทยไปประกวดโครงงานระดับโลกในงาน International Science and Engineering Fair 
2016 ณ เมือง ฟินิกส์ มลรัฐอริโซนา ประเทศสหรัฐอเมริกา มอบรางวลัโดย ส านกังานคณะกรรมการ
วจิยัแห่งชาติ 

2) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดรั้บการคดัเลือกโครงงานวิทยาศาสตร์จ านวน 
2 โครงงาน จากการประกวดส่ิงประดิษฐ์แนวใหม่ เม่ือวนัท่ี 11-14 กุมภาพนัธ์ 2559 ณ โรงแรม 
ริเวอร์ไซด์ กรุงเทพมหานคร และไดเ้ป็นตวัแทนประเทศไทย จากการคดัเลือกส่ิงประดิษฐ์ดีเด่น 
เพื่อเขา้ร่วมประกวดในงาน Asian Young Inventors Exhibition (AYIE 2016) ณ ประเทศมาเลเซีย 

3) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ได้รับรางวลัชนะเลิศระดบัโลก การประกวด
โครงงานวิทยาศาสตร์ เร่ือง “การกกัเก็บน ้ าเลียนแบบสับปะรดสี” ในงาน Stockholm Junior Water 
Prize 2016 ในช่วงระหวา่ง วนัท่ี 27 สิงหาคม - 1 กนัยายน 2559 ณ ประเทศสวเีดน 

4) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ได้รับเกียรติบัตร ผ่านการประเมินรางวลั
คุณภาพระดบัองค์กร (School Quality Awards: SCQA) ซ่ึงแสดงถึงการบริหารจดัการด้วยระบบ
คุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล ประจ าปีการศึกษา 2559 เม่ือวนัท่ี 8 กรกฎาคม 2559 

3.4 ผลการวเิคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากองค์กรภายนอก 
จากการวิเคราะห์สภาพบริบทของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงสรุปเป็นภาพรวมได้

วา่ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เป็นโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียง ของจงัหวดัสุราษฎร์ธานี เป็นท่ียอมรับศรัทธา
ของผูป้กครองและชุมชน แมโ้รงเรียนจะมีขอ้จ ากัดอยู่บา้งท่ีโรงเรียนตั้งอยู่ในพื้นท่ีเพียง 12 ไร่  
3 งาน ซ่ึงเป็นพื้นท่ีน้อยเม่ือเทียบกับจ านวนนักเรียน ประมาณ 3,000 คน ท าให้มีสภาพแออัด  
ไม่สามารถจดัสถานท่ีเป็นท่ีพกัผอ่น และหรือสถานท่ีออกก าลงักาย ขนาดใหญ่ ให้แก่ นกัเรียนไดดี้
เท่าท่ีควร แต่โดยภาพรวมแลว้ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาก็สามารถบริหารจดัการให้เป็นท่ียอมรับของ
ชุมชนไดดี้ ส่งผลให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุน และไดรั้บความร่วมมือ
ช่วยเหลือในทุกๆ ด้านจากผูป้กครองและชุมชนเสมอมา สอดคล้องกับสรุปผลการวิเคราะห์
สถานภาพของสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์ร โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีงานนโยบายและแผนงาน
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดส้รุปผลวิเคราะห์ไวใ้นเอกสารแผนพฒันาการศึกษา โรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา ปีการศึกษา 2557-2560 ท่ีผูว้จิยัจะน าเสนอ ดงัตาราง 2.3 ดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี  2.3  สรุปผลการวเิคราะห์สถานภาพของบริบทภายนอกองคก์ร โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 

(1) 
รายการปัจจยัสภาพแวดล้อม

ภายนอก 

(2) 
น า้หนัก 

(3) 
คะแนนเฉลีย่ 

(4) 
คะแนนเฉลีย่น า้หนัก  

(5) 
สรุปผล 

โอกาส อุปสรรค โอกาส อุปสรรค 

C : พฤติกรรมลูกคา้ (Customer 
Behaviors / Competitors Factors) 

0.30 5.00 2.00 1.50 0.60 0.90 

P : การเมืองและกฎหมาย 
(Political and Legal Factors) 

0.10 4.00 3.00 0.40 0.30 0.10 

E : เศรษฐกิจ (Economic Factors) 0.20 5.00 1.00 1.00 0.20 0.80 
S : สงัคม - วฒันธรรม (Social - 
cultural Factors) 

0.20 5.00 2.00 1.00 0.40 0.60 

T : เทคโนโลยี (Technological 
Factors) 

0.20 5.00 2.00 1.00 0.40 0.60 

สรุปปัจจยัภายนอก +4.90 -1.90  

เฉลีย่ปัจจยัภายนอก +3.00 

 
ท่ีมา: เอกสารแผนพฒันาการศึกษา โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ปีการศึกษา 2557-2560  

 
3.5 ผลการวเิคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากองค์กรภายใน 

จากการวเิคราะห์สภาพภายในของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงสรุปเป็นภาพรวมได้
ว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เป็นโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียง ของจงัหวดัสุราษฎร์ธานี มีผลงานดีเด่น 
ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเป็นท่ียอมรับศรัทธาของผูป้กครองและชุมชน ส่งผลให้โรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยามีสถิติผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ทั้งระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 และระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีอยูใ่นล าดบัท่ี 2 เม่ือเปรียบเทียบกบัโรงเรียนอ่ืนๆ 
ในส านักเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 11 (สพม. เขต 11) มาอย่างต่อเน่ือง สอดคล้องกับ
สรุปผลการวิเคราะห์สถานภาพของสภาพแวดลอ้มภายในองค์กร โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีงาน
นโยบายและแผนงานโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ได้สรุปผลวิเคราะห์ไวใ้นเอกสารแผนพัฒนา
การศึกษา โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีผูว้จิยัจะน าเสนอในตาราง 2.4 ดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี  2.4  สรุปผลการวิเคราะห์สถานภาพบริบทภายในองคก์ร โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 

(6) 
รายการปัจจยั 

สภาพแวดล้อมภายใน 

(7) 
น า้หนัก 

(8) 
คะแนนเฉลีย่ 

(9) 
คะแนนเฉลีย่น า้หนัก 

(10) 
สรุปผล 

จุดแข็ง จุดอ่อน จุดแข็ง จุดอ่อน 

S1: ดา้นโครงสร้าง (Structure) 0.10 5.00 2.00 0.50 0.20 0.30 
S2: ดา้นกลยทุธ์ของหน่วยงาน 
(Strategy) 

0.10 5.00 1.00 0.50 0.10 0.40 

S3: ดา้นระบบในการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน (Systems) 

0.10 4.00 1.00 0.40 0.10 0.30 

S4: ดา้นแบบแผนหรือพฤติกรรมใน
การบริหารจดัการ (Style) 

0.10 4.00 2.00 0.40 0.20 0.20 

S5: ดา้นบุคลากร/สมาชิกใน
หน่วยงาน (Staff) 

0.20 5.00 1.00 1.00 0.20 0.80 

S6: ดา้นทกัษะ ความรู้ 
ความสามารถของหน่วยงาน 
(Skills) 

0.30 5.00 1.00 1.50 0.30 1.20 

S7: ดา้นค่านิยมร่วมกนัของสมาชิก
ในหน่วยงาน (Shared Values) 

0.10 4.00 2.00 0.40 0.20 0.20 

สรุปปัจจยัภายใน +4.70 -1.30  

เฉลีย่ปัจจยัภายใน +3.40  

 
ท่ีมา: เอกสารแผนพฒันาการศึกษา โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ปีการศึกษา 2557-2560 
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O 
โอกาส 

3.6 สรุปผลการวเิคราะห์ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ โรงเรียนสุราษฎร์พทิยา ดงัภาพท่ี 2.1 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี  2.1  กราฟแสดงสถานภาพองคก์รโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 

จากกราฟ พบว่า จุดแรเงาพร้อมลูกศร ปรากฏอยู่ทางดา้นโอกาสและจุดแข็ง ซ่ึง
เป็น Stars แสดงใหเ้ห็นวา่ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีสภาพภายนอกท่ีเอ้ือและสภาพภายในท่ีแขง็ คือ 
ภายนอกให้การสนบัสนุนและปัจจยัภายในหน่วยงานดีมีประสิทธิภาพ มีการร่วมมือร่วมใจในการ
ท างาน ส่งผลใหห้น่วยงานประสบผลส าเร็จ มีคุณภาพเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป 

3.7 ทศิทางการพฒันาองค์กร โรงเรียนสุราษฎร์พทิยา 

3.7.1 วิสัยทศัน์ 
 โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาเป็นสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพ ตามมาตรฐานสากลบน

พื้นฐานความเป็นไทย 
  

S 
จุดแข็ง 

W 
จุดอ่อน 

T 
อุปสรรค 
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3.7.2 พนัธกจิ 
 จดัการศึกษาให้ผูเ้รียนมีความรู้ตามมาตรฐานสากลบนพื้นฐานความเป็น

ไทยจดัระบบการบริหารการจดัการศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลโดยส่งเสริม พฒันาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

3.7.3 ค่านิยมองค์กร 
 ประพฤติดี มีน ้ าใจ ใฝ่การเรียน เพียรท าประโยชน์ (Good Behavior Active 

Caring  Lifelong Learning and Co-operation) 
3.6.4 เป้าหมายการด าเนินงาน 

1) ด้านคุณภาพผู้เรียน 
(1) ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถ และมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

พฒันาสู่ความเป็นเลิศไดม้าตรฐานระดบัสากล 
(2) ผูเ้รียนมีความสามารถในการส่ือสาร ทั้งภาษาไทย ภาษาองักฤษ และ

ภาษาต่างประเทศอ่ืนๆ รวมถึงการส่ือสารภาษาสัญลกัษณ์และภาษาดิจิตลั (Digital Literacy) อยา่งมี
คุณภาพ 

(3) ผูเ้รียนมีทกัษะการคิด มีวิจารณญาณ สามารถไตร่ตรอง วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ ริเร่ิมสร้างสรรค ์แกปั้ญหาและกลา้ตดัสินใจ 

(4) ผู ้เ รียนสามารถคิดค้น ออกแบบ พัฒนาช้ินงาน ส่ิงประดิษฐ์  
นวตักรรม โดยใชเ้คร่ืองมือเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม มีทกัษะการวางแผน จดัการ ท างานเป็นทีม และ
เห็นช่องทางสร้างงานอาชีพในระบบเศรษฐกิจยคุใหม่ (New Economy) 

(5) ผูเ้รียนใฝ่ดี มีคุณธรรม และมีความเป็นไทย ภูมิใจในถ่ินฐาน มีจิต
สาธารณะ และจิตใจบริการ มีความเป็นพลเมือง ตามวฒันธรรมประชาธิปไตย มีทกัษะการด ารงชีวติ
อยู่อย่างพอเพียง และมีจิตส านึกรับผิดชอบต่อสังคมโลก เป็นสมาชิกท่ีเข้มแข็งของประชาคม
อาเซียน และประชาคมโลก 

2) ด้านระบบการเรียนรู้ 
(1) โรงเรียนพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนอิงมาตรฐานสากล 

(World-Class Standard Curriculum and Instruction) 
(2) โรงเรียนจัดการเ รียนการสอนโดยใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อ 

การส่ือสารและการเรียนรู้ 
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(3) โรงเรียนจดัการเรียนรู้เร่ืองภาษาดิจิตลั (Digital Literacy) และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) เพื่อการเรียนรู้อยา่งทัว่ถึง มีคุณภาพ 

(4) โรงเรียนจัดกระบวนการเรียนรู้อิงถ่ินฐาน ให้เช่ือมประสานกับ
การศึกษา ประชาคมอาเซียน และประชาคมโลก 

(5) ครูพฒันาความรู้ ความสามารถ มีความเช่ียวชาญและจรรยาบรรณ
ทางวชิาชีพครูยคุใหม่ 

3) ด้านระบบการบริหารจัดการ 
(1) โรงเรียนบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลได้คุณภาพระดับ

มาตรฐานสากล 
(2) โรงเรียนส่งเสริม สนับสนุน แนะแนว ช่วยเหลือผู ้เ รียนเป็น

รายบุคคล ใหไ้ดพ้ฒันาตนเตม็ตามศกัยภาพ 
(3) โรงเรียนมีภาคีร่วมพฒันาคุณภาพการศึกษาหรือแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

ทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัประเทศ และระหวา่งประเทศ 
(4) โรงเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายในและ

ภายนอก 
4) ด้านคุณภาพแหล่งเรียนรู้ 

(1) โรงเรียนพฒันาและจดับริการแหล่งเรียนรู้ใหม่ให้มีคุณภาพเอ้ือต่อ
การเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ ทัว่ถึงและคุม้ค่า 

(2) โรงเรียนใช้ชุมชนเป็นแหล่งเรียนรู้ มีสถาบัน และองค์กรต่างๆ  
ทุกภาคส่วนเป็นเครือข่ายร่วมส่งเสริมพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา 

3.7.5 กลยทุธ์การด าเนินงาน 
กลยทุธ์ท่ี 1 เ พิ่ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ มี คุ ณ ภ า พ สู่

มาตรฐานสากล 
กลยทุธ์ท่ี 2 ส่งเสริมพฒันานักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มี

คุณธรรมจริยธรรม และจิตสาธารณะบนพื้นฐานความเป็นไทย 
กลยทุธ์ท่ี 3 พฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษา ตามหลกัธรรมา 

ภิบาล โดยเนน้การมีส่วนร่วมจาก ทุกภาคส่วน 
กลยทุธ์ท่ี 4 ส่งเสริมความเป็นเลิศตามมาตรฐานวิชาชีพให้ครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 
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กลยทุธ์ท่ี 5 ส่ง เสริมพัฒนาอาคารสถานท่ี  พลังงาน เทคโนโลยีและ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

จากการรวบรวมข้อมูลและสารสนเทศของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีพบว่า 
โรงเรียน สุราษฎร์พิทยา มีสภาพบริบทท่ีแสดงถึงความพร้อม และมีมูลเหตุท่ีจ าเป็นจะตอ้งมีการ
พฒันาศกัยภาพดา้นวิชาการของนกัเรียนให้สูงข้ึน ดงัขอ้มูลท่ีน าเสนอมา ผูว้ิจยัจึงสรุปวา่ โรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา มีความตอ้งการจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาสู่ความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ ดงัท่ีจะได้
น าเสนอในรูปแบบการวจิยัในล าดบัต่อไป 

3.8 เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
(OBECQA) มุมมองเชิงระบบ 

จากการรวบรวมขอ้มูลและสารสนเทศของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีผูว้ิจยัพบว่า 
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาเป็นหน่ึงในสมาชิกของโรงเรียนมาตรฐานสากล มาตั้งแต่ปีการศึกษา 2555 
ซ่ึงได้ผ่านการประเมินเร่ืองระบบการบริหารจดัการด้วยระบบคุณภาพตามเกณฑ์รางวลัคุณภาพ
แห่งชาติ(TQA) ของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ในระดบัเร่ิมตน้ (ระดบัท่ี 1) ไดแ้ก่รางวลั 
SCQA และก าลัง เตรียมการเพื่อรับการประเมินส าหรับการเข้า รับรางว ัลคุณภาพคุณภาพ 
แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือรางวลั OBECQA ซ่ึงเป็นเกณฑ์รางวลั
คุณภาพแห่งชาติ ของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ในระดบัท่ี 2 ในช่วงตน้ปี 2560 (แผนพฒันา
การศึกษา โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา , 2557) ซ่ึงเกณฑ์ส าหรับการเขา้รับประเมินเพื่อเขา้รับรางวลั 
OBECQA ได้แก่  เกณฑ์รางว ัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้นฐาน 
(OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ท่ีมีองค์ประกอบ 7 ด้าน คือ 1. ด้านการน าองค์กร  
2. ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3. ด้านการมุ่งเน้นนักเรียน 4. ด้านการวดั การวิเคราะห์ และ 
การจดัการเรียนรู้ 5. ดา้นการมุ่งเนน้บุคลากร 6. ดา้นการมุ่งเนน้การด าเนินการ และ 7. ดา้นผลลพัธ์ 
โดยมีเป้าหมายท่ีส าคญัอนัดบัแรกของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ไดแ้ก่ เป้าหมายขอ้ท่ี 1  
ว่าด้วยเร่ืองความเป็นเลิศด้านวิชาการ ดงันั้นเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ท่ีมีองคป์ระกอบทั้ง 7 ดา้น ดงักล่าว  
จึงสามารถใชเ้ป็นเกณฑ์เพื่อการปฏิบติัส าหรับองค์กรท่ีตอ้งการเป็นเลิศดา้นวิชาการได ้ดว้ยเหตุน้ี 
เกณฑ์ เกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA)  
ท่ีมีองค์ประกอบทั้ง 7 ดา้น จึงเป็นหัวขอ้หลกัของการประเมินความตอ้งการจ าเป็นต่อการพฒันา
ระบบการด าเนินงานสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดแ้ก่ 
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1. ดา้นการน าองคก์ร หมายถึง การน าองคก์ร การก ากบัดูแลองคก์รและการแสดง
ความรับผดิชอบขององคก์รต่อสังคมในวงกวา้ง โดยผูบ้ริหาร 

2. ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การจดัท ากลยุทธ์ และ การน ากลยุทธ์
ไปสู่การปฏิบติั 

3. ด้านการมุ่งเน้นนักเรียน หมายถึง การรับฟังนักเรียน และ ความผูกพนัของ
นกัเรียนท่ีมีต่อองคก์ร 

4. ดา้นการวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ หมายถึง การวดั การวิเคราะห์ 
การปรับปรุงผลการด าเนินงานของโรงเรียน และ การจดัการสารสนเทศ ความรู้ และเทคโนโลยี 

5. ด้านการมุ่ง เน้นบุคลากร หมายถึง สภาพแวดล้อมในการท างาน และ 
ความผกูพนัของบุคลากร 

6. ดา้นการมุ่งเนน้การด าเนินการ หมายถึง ระบบงาน และ กระบวนการท างาน 
7. ดา้นผลลพัธ์ หมายถึง ผลลพัธ์ดา้นหลกัสูตรและกระบวนการ, ดา้นการมุ่งเน้น

นกัเรียน, ดา้นการมุ่งเนน้บุคลากร, ดา้นการน าองคก์ร, ดา้นการก ากบัดูแลองคก์ร และ ดา้นการเงิน
และสมรรถนะการใหบ้ริการของโรงเรียน 

3.9 ตารางแสดงตัวอย่างผลการเทียบแข่งดี  (Benchmarking) ของผลคะแนน 
การทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 11 

จากการรวบรวมขอ้มูลและสารสนเทศของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ผูว้ิจยัพบว่า  
ณ ปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ยงัคงมีสถิติผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน 
(O-NET) ทั้ งระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 3  และระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 อยู่ในล าดับท่ี 2 เม่ือ
เปรียบเทียบกบัโรงเรียนอ่ืนๆ ในส านกัเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 11 (สพม. เขต 11) ทั้งๆท่ี
บริบทความพร้อมในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไม่ไดแ้ตกต่างไปจาก
โรงเรียนท่ีมีสถิติผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) เป็นอนัดบั 1 ของ
สพม. เขต 11 ดงัขอ้มูลผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) ดา้นผลการสอบระดบัชาติการศึกษาขั้น
พื้นฐาน(O-NET) ระดับชั้ น ม.3 และระดับชั้ น ม.6 ท่ีสรุปมาจากรายงานผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน ระดบัชั้น ม.3 และ ม.6 ปีการศึกษา 2558 ของกลุ่มนิเทศติดตามและ
ประเมินผลการจดัการศึกษา. สพม. เขต 11 ดงัตารางท่ี 2.5 และ 2.6 ต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี  2.5 แสดงตวัอยา่งผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) ดา้นผลการสอบระดบัชาติ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน(O-NET) ระดบัชั้น ม.3 เป็นรายโรงเรียน ในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 11 (ล าดบัท่ี 1-3 ประจ าปีการศึกษา 2557 และ 
2558) 

 

ท่ี โรงเรียน 

รายวิชา 

เฉล่ีย 
ภาษาไทย องักฤษ คณิต วิทย ์
ปีการศึกษา ปีการศึกษา ปีการศึกษา ปีการศึกษา 
57 58 57 58 57 58 57 58 

1 สุราษฎร์ธานี 44.56 50.65 37.72 45.87 50.29 52.22 55.17 54.72 48.90 
2 สุราษฎร์พิทยา 42.59 49.02 32.14 40.39 41.30 45.94 52.86 54.24 44.81 
3 ศรียาภยั 42.59 47.84 32.57 40.42 42.10 46.24 51.24 49.47 44.06 

 
ตารางท่ี  2.6 แสดงตวัอยา่งผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) ดา้นผลการสอบระดบัชาติ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน(O-NET) ระดบัชั้น ม.6 เป็นรายโรงเรียน ในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 11 (ล าดบัท่ี 1-3 ประจ าปีการศึกษา 2557 และ 
2558) 

 

ท่ี โรงเรียน 

รายวิชา 

เฉล่ีย 
ภาษาไทย องักฤษ คณิต วิทย ์
ปีการศึกษา ปีการศึกษา ปีการศึกษา ปีการศึกษา 
57 58 57 58 57 58 57 58 

1 สุราษฎร์ธานี 66.66 67.60 36.49 38.77 37.06 44.41 41.04 42.11 46.77 
2 สุราษฎร์พิทยา 62.50 60.79 31.24 31.80 28.27 36.99 37.91 39.38 41.11 
3 ศรียาภยั 61.50 58.07 27.60 29.67 28.39 33.82 37.03 38.21 39.29 

 
ท่ีมา: รายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน ระดบัชั้น ม.3 และ ม.6 ปีการศึกษา 

2558, กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา. สพม. เขต 11 
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3.10 โรงเรียนสุราษฎร์พิทยากับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 
ด้านวิชาการ ด้วยเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
(OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล และผลการเทยีบแข่งดี 

จากกรณีศึกษา โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา อ าเภอเมือง จังหวดัสุราษฎร์ธานี  
เม่ือผูว้ิจยัได้รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์บริบทด้านต่าง ๆ แล้ว พบว่าโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
มีสภาพความพร้อมในการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยูใ่นระดบัสูง เม่ือผนวกกบัการศึกษาวิเคราะห์ 
ผลการเทียบแข่ง ดี  (Benchmarking)  จากการเปรียบเทียบระดับของสถิติผลการทดสอบ 
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ทั้ งระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และระดับชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 พบว่าโรงเรียน สุราษฎร์พิทยาอยูใ่นล าดบัท่ี 2 เม่ือเปรียบเทียบกบัโรงเรียนอ่ืนๆ 
ในส านกัเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 11 (สพม. เขต 11) มาเป็นเวลายาวนานต่อเน่ือง ทั้งๆ  
ท่ีบริบทความพร้อมในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไม่ไดแ้ตกต่างไป
จากโรงเรียนท่ีมีสถิติผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) เป็นอนัดบั 1 ของ 
สพม. เขต 11 เลย 

เน่ืองจากโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาเป็นหน่ึงในสมาชิกของโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล ดงันั้นกระบวนการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จ าเป็นตอ้ง
สอดรับกับเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาท่ีเรียกว่า เกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล อนัมี
เป้าหมายส าคัญของโรงเรียนมาตรฐานสากลอยู่ท่ี ความต้องการในการพฒันาสถานศึกษาสู่ 
ความเป็นดา้นวิชาการ เพื่อใชแ้กปั้ญหาผลคะแนนการสอบของนกัเรียนไทยจากขอ้สอบมาตรฐาน 
เช่น O-NET , PISA และ TIMSS ท่ีอยูใ่นระดบัต ่า ซ่ึงสัมพนัธ์กบัผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาท่ีขณะน้ียงัคงมีระดบัของสถิติผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ
ขั้นพื้นฐาน (O-NET) ทั้งระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  และระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เป็นล าดบัท่ี 2 
เม่ือเปรียบเทียบกบัโรงเรียนอ่ืนๆ ในส านกัเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 11 (สพม. เขต 11) 
ในขณะท่ีโรงเรียนมีสภาพบริบทเอ้ือต่อการพฒันาคุณภาพดา้นวิชาการอยูใ่นระดบัสูง ดงันั้นหากมี
การศึกษาวจิยัเพื่อสร้างเคร่ืองมือหรือกระบวนการท่ีเป็นนวตักรรมส าหรับการส่งเสริมความเป็นเลิศ
ดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาข้ึนมาได ้ยอ่มมีโอกาสท่ีจะส่งผลใหโ้รงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
สามารถยกระดบัเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีมีสถิติผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้น
พื้นฐาน (O-NET) ทั้งระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เล่ือนเป็นอนัดบั 1 
เม่ือเปรียบเทียบกบัทุกโรงเรียน ในส านกัเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 11 อนัเป็นเป้าหมาย
สูงสุดของความเป็นเลิศด้านวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงสอดรับกบัเป้าหมายส าคญั 
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ของโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีตอ้งการพฒันาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ โดยเน้นท่ีความเป็นเลิศ
ด้านวิชาการ เพื่อใช้แก้ปัญหาผลคะแนนการสอบของนักเรียนไทยจากข้อสอบมาตรฐาน เช่น  
O-NET , PISA และ TIMSS ท่ีอยูใ่นระดบัต ่า 

ดว้ยเหตุดงักล่าว โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาจึงอยู่ในสภาวะท่ีตอ้งมีความตอ้งการ
จ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ดว้ยการใช้เกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA ของโรงเรียนมาตรฐานสากล เพื่อจะให้ผลสรุป 
ของความตอ้งการจ าเป็นดงักล่าว ไดส้ร้างแนวทางการพฒันาโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา อนัอาจส่งผลใหโ้รงเรียนสุราษฎร์พิทยา สามารถยกระดบัความเป็นเลิศ
ดา้นวชิาการได ้ของโรงเรียนมาตรฐานสากล เพราะสามารถสร้างนวตักรรมเพื่อพฒันาความเป็นเลิศ
ดา้นวิชาการให้เกิดประสิทธิผลไดต้ามเป้าหมายขอ้ท่ี 1. เป็นเลิศวิชาการ ซ่ึงเป็นเป้าหมายท่ีส าคญั
เร่งด่วนท่ีสุดของการแกปั้ญหาคุณภาพการศึกษาของนกัเรียนไทยท่ีตกต ่าของโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล และเป็นอีกหน่ึงพลังท่ีท าให้ประเทศไทยสามารถยกระดับคะแนนของผล 
การทดสอบมาตรฐานทั้งการสอบ O-NET , PISA และ TIMSS ใหสู้งข้ึนได ้สมดงัเจตนารมณ์ส าคญั
ของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 

4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

4.1 งานวจัิยในประเทศไทยทีเ่กีย่วข้องกบัความต้องการจ าเป็น 
ปนัดดา ชัยพระคุณ (2555) วิจัยเ ก่ียวกับ การประเมินความต้องการจ าเป็น 

ในการฝึกปฏิบติังานอภิบาลของบณัฑิต วิทยาลยัแสงธรรม โดยมีวตัถุประสงคท่ี์ครอบคลุมในเร่ือง 
2 ประเด็นคือ ประเด็นท่ี 1. เพื่อประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการฝึกปฏิบติังานอภิบาลของบณัฑิต
วิทยาลัยแสงธรรม แล้วจากนั้นจึงวิเคราะห์ข้อมูลไปสู่ประเด็นท่ี 1 ท่ีเป็นการศึกษาแนวทาง 
การพฒันาในการฝึกปฏิบติังานอภิบาลของบณัฑิต วทิยาลยัแสงธรรม และพบผลการวจิยัวา่ 

1. การประเมินความต้องการจ าเป็นในการฝึกปฏิบัติงานอภิบาลของบณัฑิต 
วิทยาลยัแสงธรรม ผลปรากฏวา่มีสภาพท่ีเป็นปัจจุบนัในภาพรวม อยูท่ี่ระดบัมาก มีสภาพท่ีควรจะ
เป็นในภาพรวม อยู่ท่ีระดบัมากท่ีสุด มีค่าดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น (PNI)  
ในภาพรวมเท่ากบั 0.27 โดยประเด็นการศึกษาคาทอลิกมีความส าคญัของความต้องการจ าเป็น  
สูงท่ีสุดเป็นล าดับหน่ึง รองลงมาเป็นประเด็นด้านส่ือมวลชน และด้านการอภิบาลผู ้ป่วย  
และผูสู้งอายุ และผลการวิเคราะห์เมทริกซ์ในภาพรวม พบว่าอยู่ในส่วนท่ี 2 แปลได้ว่า ผลงาน
ประสบความส าเร็จอยูใ่นระดบัดี 
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2. แนวทางการพฒันาเพื่อการฝึกปฏิบติังานอภิบาลของบณัฑิต วทิยาลยัแสงธรรม 
พบว่ามีประเด็นท่ีสามารถสรุปได้ 6 ข้อ คือ 1) ประเด็นด้านค าสอน ควรส่งเสริมด้านทักษะ 
ในการสอน การช้ีแนะการพิจารณาเพื่อเลือกรูปแบบของวิธีการการสอนและส่ือการสอน และ
สามารถสร้างส่ือการสอนไดเ้อง 2) ประเด็นดา้นการอภิบาลเยาวชน ควรเพิ่มเติมความรู้ดา้นจิตวิทยา
ในช่วงว ัย ท่ี เหมาะสมคือเป็นความรู้ด้านจิตวิทยาท่ีต้องเ ก่ียวข้องกับเยาวชน 3) ประเด็น 
ดา้นส่ือมวลชน ควรเสริมสร้างให้มีจิตส านึกและเกิดค่านิยมท่ีเหมาะสม ถูกตอ้ง มีความรับผิดชอบ 
มีความสามารถในการบริหารจดัการ น ามาใช้เป็นเคร่ืองมือในการแพร่ธรรมได้อย่างเหมาะสม 
ถูกต้อง 4) ประเด็นด้านสังคม ควรมีการจูงใจ แนะแนวทาง เพื่อให้มีการแสวงหาความรู้  
และมีการสร้างเครือข่ายทางสังคมเพื่อร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอกเพื่อสร้างระบบการช่วยเหลือ
สังคม 5) ประเด็นดา้นการอภิบาลผูป่้วยและผูสู้งอายุ ควรเนน้ท่ีการอาสาดว้ยใจและการแสดงออก
โดยการปฏิบติัให้มาก โดยจะตอ้งเสริมความรู้เก่ียวกบัเทคนิคหรือวิธีการอภิบาลผูป่้วยทั้งผูป่้วย
ทัว่ไปและผูป่้วยท่ีเป็นกลุ่มผูสู้งอายุ 6) ประเด็นด้านการเทศน์ ควรสร้างการอาสาด้วยใจอย่างมี
แรงจูงใจ โดยตระหนกัถึงความส าคญั ทางการเทศน์รวมทั้งตอ้งมีการให้เวลากบัการเตรียมเทศน์  
7) ประเด็นดา้นการฝึกทกัษะการใหค้  าปรึกษา ควรมีขั้นตอนหรือกระบวนการท่ีจะเสริมสร้างความรู้
อย่างต่อเน่ืองทั้ งในระบบและนอกระบบ และ 8) ประเด็นด้านการศึกษาคาทอลิก ควรสร้าง 
ความตระหนักถึงความส าคัญและควรเพิ่มวิธีการเพื่อเสริมสร้างความรู้ทักษะประสบการณ์ 
ท่ีเก่ียวกบัคาทอลิกใหม้ากข้ึน 

อธิเกียรติ ทองเพิ่ม และคณะ (2555) ได้วิจยัเก่ียวกบั การประเมินความตอ้งการ
จ าเป็นในการประกนัคุณภาพภายของคณะศึกษาศาสตร์และพฒันศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
โดยมีว ัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อ ประเมินความต้องการจ าเป็น การประกันคุณภาพภายใน  
คณะศึกษาศาสตร์และพฒันศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน โดยกลุ่ม 
ท่ีศึกษาคือ คณาจารย์และบุคลากร ของคณะศึกษาศาสตร์และพฒันศาสตร์ และได้จัดล าดับ  
ความตอ้งการจ าเป็นดว้ยเทคนิคการจดัล าดบัความตอ้งการจ าเป็นดว้ยวิธีการศึกษาแบบ Nominal 
Group Technique ท าใหไ้ดผ้ลการวจิยัท่ีสรุปไดด้งัน้ี 

1. จากผลการส ารวจ แล้วก าหนดเป็นความต้องการจ าเป็นต่อการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพจากบุคลากรภายใน ของคณะศึกษาศาสตร์และพฒันศาสตร์ ดว้ยวธีิการสนทนากลุ่ม 
สามารถสรุปไดว้่าปัญหาท่ีส าคญัมากท่ีสุดของการด าเนินงานประกนัคุณภาพจากบุคลากรภายใน 
ของคณะศึกษาศาสตร์และพฒันศาสตร์คือ บุคลากรยงัขาดความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบการประกนั
คุณภาพ 
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2. ผลการจดัล าดับความส าคญัของความต้องการจ าเป็นท่ีเป็นประเด็นปัญหา
เก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของคณะศึกษาศาสตร์และพฒันศาสตร์สรุปวา่ ล าดบั
ท่ี 1 คือ การขาดการจัดเก็บเอกสารและฐานข้อมูลการประกันคุณภาพท่ีเป็นระบบ ล าดับท่ี 2 
ระยะเวลาในการเตรียมเพื่อการประกนัคุณภาพค่อนขา้งน้อย กระชั้นชิดเกินไป และควรมีระบบ 
การติดตามการด าเนินงานเป็นระยะย่อยๆ หลายระยะ ล าดับท่ี 3 ปัญหาเก่ียวกับเจ้าหน้าท่ีและ
บุคลากรยงัขาดความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบการประกนัคุณภาพ 

3. สรุปผลการก าหนดแนวทางเพื่อการแกไ้ขเก่ียวกบัระบบการประกนัคุณภาพ
ภายใน ของคณะศึกษาศาสตร์และพฒันศาสตร์ จากปัญหาล าดบัท่ี 1 คือ การขาดการจดัเก็บเอกสาร
และฐานข้อมูลการประกันคุณภาพท่ีเป็นระบบ เม่ือได้ด าเนินการสนทนากลุ่ม พบว่าแนวทาง 
การแก้ไขปัญหา คือ ใช้เวทีในการประชุม สัมมนา เพื่อพูดคุย สร้างความเข้าใจ ท าให้เกิด 
การประสานงานเป็นเบ้ืองตน้ 

4. ผลการด าเนินโครงการพัฒนาความรู้และทักษะในการประกันคุณภาพ  
ของคณะศึกษาศาสตร์และพฒันศาสตร์ ใหก้บัเจา้หนา้ท่ี บุคลากร พบวา่อยูใ่นระดบัมาก 

พระวิรัช เอ่ียวศรีดี (2554) วิจัยเ ก่ียวกับ การประเมินความต้องการจ า เป็น 
ดา้นการบริหารท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลของครูและบุคลากรของสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาใน
จงัหวดันครปฐม โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อตอ้งการประเมินความต้องการจ าเป็นและเปรียบเทียบ  
ความต้องการจ าเป็นของการบริหารงานท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล ของครูและบุคลากรของ
สถานศึกษา ระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดันครปฐม โดยจ าแนกตามคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีส่งผล
ต่อความตอ้งการจ าเป็นท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล ท่ีประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได้
เฉล่ียต่อเดือน ต าแหน่งงานท่ีปฏิบติั ประสบการณ์ของการท างาน และขนาดของสถานศึกษาใน
จงัหวดันครปฐม ท าใหพ้บผลการวจิยัท่ีสรุปไดว้า่ 

1. การประเมินความต้องการจ าเป็นด้านสภาพท่ีเป็นอยู่กับสภาพท่ีควรจะเป็น 
ในการบริหารท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาลของครูและครูผูช่้วยของสถานศึกษาระดับมธัยมศึกษา  
ในจงัหวดันครปฐม ท่ีคิดรวมทุกดา้น ผลปรากฏวา่ไดค้่าเท่ากบั 0.18 ซ่ึงเม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น
ย่อยพบว่า ประเด็นหลกัการมีส่วนร่วม ไดค้่าดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นสูง
ท่ีสุดเป็นอนัดบัหน่ึงเท่ากบั 0.22 รองลงมาคือประเด็นหลกัความคุม้ค่าเท่ากบั 0.20 และ ประเด็น
หลกัความโปร่งใสเท่ากบั 0.19 ต่อมาตามล าดบั 

2. การเปรียบเทียบค่าของดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นของครู
และครูผูช่้วยในด้านการบริหารท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล ของสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาใน
จงัหวดันครปฐม ท่ีจ  าแนกตามคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล พบวา่ 
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2.1 ค่าดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นท่ีคิดเป็นภาพรวมเท่ากบั 
0.19 ของครูและครูผูช่้วยเพศหญิงจะมีค่าสูงกวา่เพศชายท่ีระดบั 0.16 

2.2 ค่าดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นท่ีคิดเป็นภาพรวมเท่ากบั 
0.20 ซ่ึงเป็นของครูและครูผูช่้วยท่ีมีอายุตั้งแต่ 41-50 ปี มีค่าสูงท่ีสุด รองลงมาคือครูและครูผูช่้วยท่ีมี
อายุมากกว่า 50 ปี ข้ึนไป และครูและครูผูช่้วยท่ีมีอายุตั้งแต่ 30 ปีหรือต ่ากว่า 30 ปี มีค่าดชันีระดบั
ความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีค่าเท่ากนัคือเท่ากบั 0.18 และครูและครูผูช่้วยท่ีมีอายุตั้งแต่ 
31-40 ปี มีค่าดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นท่ีต ่าท่ีสุดเท่ากบั 0.15 

2.3 ค่าดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นท่ีคิดเป็นภาพรวมเท่ากบั 
0.18 โดยค่าดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นของครูและครูผูช่้วยท่ีมีการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีสูงกวา่ครูและครูผูช่้วยท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาโทท่ีระดบั 0.17 

2.4 ค่าดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นท่ีคิดเป็นภาพรวมเท่ากบั 
0.21 โดยค่าดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นของครูและครูผูช่้วยท่ีมีระดบัรายได้
เฉล่ียต่อเดือนสูงกวา่ 40,000 บาท มีค่าสูงท่ีสุด รองลงมาคือ ครูและครูผูช่้วยท่ีมีระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน 20,001-30,000 บาท และครูและครูผูช่้วยท่ีมีระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001-20,000 บาท  
มีค่าเท่ากนัคือเท่ากบั 0.20 

2.5 ค่าดชันีล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นท่ีคิดเป็นภาพรวมเท่ากบั 
0.18 โดยค่าดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นของครูมีค่าสูงกวา่ครูผูช่้วยท่ีระดบั 0.15 

2.6 ค่าดชันีล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นท่ีคิดเป็นภาพรวมเท่ากบั 
0.24 โดยค่าดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นของครูและครูผูช่้วยท่ีมีประสบการณ์
การท างานตั้งแต่ 21-25 ปี มีค่าสูงท่ีสุด รองลงมาคือมากกว่า 25 ปี เท่ากับ 0.20 ขณะท่ีครูและ 
ครูผูช่้วยท่ีมีประสบการณ์การท างานตั้งแต่ 11-15 ปี มีค่าดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการ
จ าเป็นเท่ากบั 0.18 

2.7 ค่าดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นท่ีคิดเป็นภาพรวมเท่ากบั 
0.21 โดยค่าดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นของครูและครูผูช่้วยท่ีปฏิบติัหน้าท่ีใน
สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษมีค่าสูงท่ีสุด รองลงมาคือสถานศึกษาขนาดใหญ่ เท่ากบั 0.18 ขณะท่ี
สถานศึกษาขนาดกลาง มีค่าดชันีระดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นเท่ากบั เท่ากบั 0.14 

นันธิมา ศรีสุวรรณ (2553) ได้วิจัยเก่ียวกับ ความต้องการจ าเป็นท่ีต้องใช้เพื่อ 
การปรับปรุงเร่ืองการประกนัคุณภาพภายใน ของโรงเรียนมธัยมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นราธิวาส จากผลการวิจยัพบว่า สภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบนักบัสภาพท่ีควรจะเป็นมีความแตกต่าง
กนัทุกมาตรฐาน โดยระดบัความตอ้งการจ าเป็นท่ีเรียงจากมากไปหาน้อย คือ อนัดบั 1. มาตรฐาน
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ดา้นการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ อนัดบั 2. มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน อนัดบั 3. มาตรฐาน
ดา้นการบริหารและการจดัการ และ อนัดบั 4. มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน และคน้พบวา่สาเหตุ
ของการมีความต้องการจ าเป็นท่ีเก่ียวกับมาตรฐานด้านพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ ก็เพราะ 
สถานศึกษาขาดการให้ความส าคญักบัชุมชน ดว้ยเหตุผลแค่การกลวัเกิดความยุง่ยาก วุน่วาย เม่ือให้
โอกาสชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน พบสาเหตุของการมีความตอ้งการ
จ าเป็นคือ ผูส้อนไม่มีแนะน าผลงานหรือช้ินงานให้นกัเรียนทราบถึงวิธีการท่ีถูกตอ้งวา่เป็นอยา่งไร 
ดีแค่ไหน มาตรฐานด้านการบริหารและการจดัการ มีสาเหตุของการมีความต้องการจ าเป็น คือ 
สถานศึกษาขาดการให้ความส าคญักบัการประเมินดา้นความพึงพอใจของผูเ้รียน รวมทั้งผูมี้ส่วน
เก่ียวข้องคือผู ้ปกครอง และชุมชน ส่วนมาตรฐานด้านการเรียนการสอน สาเหตุของการมี 
ความตอ้งการจ าเป็นคือ ผูส้อนขาดการให้ความส าคญักบัการเรียนเพื่อการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ
ให้กับผู ้เ รียนท่ีมีปัญหา ทั้ งทางด้านการเรียนและด้านอ่ืนๆ และพบว่าแนวทางการแก้ไข 
ความต้องการจ าเป็นส าหรับมาตรฐานด้านการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้คือ โรงเรียนต้องมี
ขั้นตอนการส ารวจสภาพปัญหาความตอ้งการและความคิดเห็นของชุมชนให้มีความเป็นระบบและ
ชดัเจน วา่มีความตอ้งการอยา่งไร มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน มีแนวทางการแกไ้ขความตอ้งการ
จ าเป็นคือ ผูส้อนตอ้งใชจิ้ตวิทยาและเทคนิคการเสริมแรงขณะท่ีสอน ไดแ้ก่ การให้ก าลงัใจลูกศิษย์
ดว้ยการช่ืนชม และเสริมแรงในทางบวก และเสนอแนะแนวทางแกไ้ขผลงานนกัเรียนในทุกช้ินงาน 
มาตรฐานดา้นการบริหารและการจดัการ มีแนวทางการแกไ้ขความตอ้งการจ าเป็นคือ โรงเรียนควร
มีระบบการให้บริการบุคลากรท่ีเป็นผูรั้บผิดชอบในการส ารวจข้อมูล แล้วน ามาแก้ไขปรับปรุง
ร่วมกนั ส่วนมาตรฐานดา้นการเรียนการสอน มีแนวทางการแกไ้ขความตอ้งการจ าเป็นคือ ผูบ้ริหาร
จะต้องจดัอบรมเชิงปฏิบติัการให้แก่บุคลากรในโรงเรียนท่ีเก่ียวกบัเร่ืองการวิจยั การวิเคราะห์
หลกัสูตร และการน าหลกัสูตรไปใช ้

วนัเพ็ญ เนตรประไพ (2553) ได้วิจัยเร่ือง การประเมินความต้องการจ าเป็น 
ในการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของนักเรียน โรงเรียนมารีย์อุปถัมภ์ อ าเภอสามพราน 
จังหวัดนครปฐม มีว ัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาคุณลักษณะ  
อันพึงประสงค์ของนักเรียนระดับชั้ นมัธยมศึกษาตอนปลาย(ม.4-6) โรงเรียนมารีย์อุปถัมภ์  
โดยการเปรียบเทียบคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย (ม.4-6) 
โรงเรียนมารียอุ์ปถมัภ์ในสภาพความเป็นจริง กบัสภาพท่ีผูป้กครองคาดหวงั แล้วจึงน าเสนอผล 
การเปรียบเทียบความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ ผลการวิจยัพบว่า 
ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคด์า้นใฝ่เรียนรู้ เป็นประเด็นท่ีผูป้กครอง
มีความต้องการสูงท่ีสุด โดยความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
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ด้านซ่ือสัตย์สุจริต เป็นประเด็นท่ีผูป้กครองมีความต้องการเป็นอนัดับสุดท้าย ซ่ึงการจดัล าดบั
ความส าคญัของความตอ้งการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน เป็นเคร่ืองบ่งช้ีให้เห็น
วา่ผูป้กครองใหค้วามส าคญักบัเร่ืองการเรียนของนกัเรียนมาก และตอ้งการใหน้กัเรียนมีความสนใจ
ท่ีจะเรียนรู้ส่ิงต่างๆ เพราะเป็นช่วงเวลา ช่วงวยั ของการศึกษาเล่าเรียน สมควรตอ้งไดรั้บการพฒันา
ทั้ งด้านร่างกาย และจิตใจ ส่วนความต้องการจ าเป็นในการพฒันาคุณลักษณะอันพึงประสงค ์
ดา้นดา้นซ่ือสัตยสุ์จริต ยงัเป็นเร่ืองไกลตวั ท่ีอาจจะพฒันา ส่งเสริมไดอี้ก ในระยะต่อไป ส่วนผล 
การเปรียบเทียบการประเมินความตอ้งการจ าเป็นระหว่างสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบนักบัสภาพท่ี
คาดหวงัในการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ท่ีจ  าแนกตามสภาพทัว่ไปของผูป้กครอง พบว่า 
ดา้นท่ีผูป้กครองมีความตอ้งการจ าเป็นส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต ใฝ่เรียนรู้ อยู่อย่าง
พอเพียง รักความเป็นไทย ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ท่ีเป็นความตอ้งการของผูป้กครองท่ี
อยากให้นกัเรียนควรมีคุณลกัษณะเหล่าน้ีให้มากยิง่ข้ึนกวา่เดิม ส่วนคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคด์า้นมี
จิตสาธารณะ ดา้นการมีวินยั และดา้นรักชาติ ดา้นความมุ่งมัน่ในการท างาน พบว่า ความตอ้งการ
จ าเป็นของผูป้กครอง ไม่มีเป็นอนัดบัหน่ึง ทั้งน้ีเพราะคุณลกัษณะเหล่าน้ีไดแ้สดงออกมาในรูปของ
การปฏิบติัจริง จึงไม่พบวา่ผูป้กครอง จะใหค้วามส าคญักนัมากนกั 

เมษา นวลศรี (2550) ไดว้ิจยัเร่ือง การประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการมีส่วน
ร่วมของชุมชนในการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ
ตอ้งการ ศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมของชุมชนและประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการมีส่วนร่วม
ของชุมชนในการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยกลุ่มตวัอยา่งของการวิจยั
คือ ชุมชนท่ีเป็นบริบทของสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ เป็นจ านวน 600 คน และสถานศึกษาอีกจ านวน 600 แห่ง เคร่ืองมือท่ีใช ้
ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม จ านวน 2 ชุด ส าหรับสถานศึกษาและชุมชน คือแบบสอบถาม
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานส าหรับชุมชน 
เพื่อให้ตัวแทนชุมชนซ่ึงเป็นบริบทของสถานศึกษาท าการประเมิน และแบบสอบถาม  
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานส าหรับ
สถานศึกษา เพื่อให้ตวัแทนของสถานศึกษาท าการประเมิน ซ่ึงแบบสอบถามทั้ง 2 ชุด จะมีลกัษณะ
ของขอ้ค าถามท่ีถามในประเด็นเหมือนกนั เป็นแบบอตัราส่วนประมาณค่าท่ีมี 5 ระดบั การเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบเชิงปริมาณโดยการส่งแบบสอบถามผ่านทางไปรษณีย ์และเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเป็นแบบเชิงคุณภาพโดยวิธีการสนทนากลุ่ม แลว้ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณโดยใช้
ค่าสถิติพื้นฐาน และใชเ้ทคนิคการจดัล าดบัความส าคญั (Modified Priority Needs Index) หรือ PNI 
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modified เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ จากนั้นวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยวิธีการวิเคราะห์
เน้ือหา ท าใหไ้ดผ้ลวจิยัท่ีสรุปไดว้า่ 

1. ในสภาวะปัจจุบนั พบว่าชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในขั้นตอนของการควบคุมคุณภาพการศึกษา การตรวจสอบและ
การทบทวนคุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพการศึกษา อยูท่ี่ระดบัปานกลาง 

2. ชุมชนท่ีเป็นบริบทของสถานศึกษามีความตอ้งการจ าเป็นท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วม
ในการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ในขั้นตอนของการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ
การศึกษา มากท่ีสุดเป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมา คือการประเมินคุณภาพการศึกษา และการควบคุม
คุณภาพการศึกษา ตามล าดบั 

3. สาเหตุส าคญัท่ีท าให้ชุมชนเกิดความตอ้งการจ าเป็นในการมีส่วนร่วมมากท่ีสุด
คือ การขาดความตระหนกัและขาดความรู้ในเร่ืองการประกนัคุณภาพการศึกษา และนอกจากน้ียงัมี
สาเหตุอ่ืนๆ ไดแ้ก่ การขาดการร่วมมือรวมพลงัจากชุมชน ผูบ้ริหารสถานศึกษาขาดความสามารถใน
การดึงพลงัของชุมชนให้มามีส่วนร่วมกบัสถานศึกษา สถานศึกษามีความเป็นวิชาการมากเกินไป 
และการขาดงบประมาณ 

4. แนวทางการปฏิบติัเพื่อให้ชุมชนได้เขา้มามีส่วนร่วมในการประกนัคุณภาพ
การศึกษาท่ีส าคญัท่ีสุดคือ การสร้างความตระหนักและการต้องให้ความรู้เก่ียวกับการประกนั
คุณภาพการศึกษาแก่ชุมชน และนอกจากน้ี ยงัมีแนวทางอ่ืนๆ ไดแ้ก่ การสร้างความสัมพนัธ์เพื่อให้
เกิดการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนกบัสถานศึกษา การจดัให้มีการอบรมเชิงปฏิบติัการ และการเปิด
โอกาสของสถานศึกษาเพื่อใหชุ้มชนไดมี้โอกาสเขา้มามีส่วนร่วมกบัสถานศึกษา 

มีขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการวิจยัคือ ควรจดัให้มีการศึกษาความตอ้งการจ าเป็นใน
สถานศึกษาต่างสังกดั ควรมีการศึกษาถึงวิธีการและกระบวนการท่ีเหมาะสมท่ีเป็นการเปิดโอกาส
ใหชุ้มชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการประกนัคุณภาพใหม้ากข้ึนกวา่ท่ีเป็นอยู ่การน าแนวทางท่ีไดจ้าก
การวิจยัไปทดลองปฏิบติัจริง โดยจะตอ้งมีการทดสอบเพื่อศึกษาเก่ียวกบัความมีประสิทธิภาพอยา่ง
ไดผ้ลลพัธ์หรือประสิทธิผลจากแนวทางท่ีให้ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการประกนัคุณภาพนั้น
ต่อไป และเน่ืองจากงานวิจยัน้ีผูว้ิจยัได้จดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นในประเด็น
ต่างๆ โดยพิจารณาจากความถ่ีของขอ้ความค าตอบท่ีไดจ้ากในแต่ละประเด็นของการสนทนากลุ่ม 
ซ่ึงดว้ยวธีิการน้ีจะมีขอ้จ ากดัวา่ ในการสนทนากลุ่ม มีความเป็นไปไดท่ี้ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มอาจจะ
ไม่ไดแ้สดงความคิดเห็นของตนเองอย่างเต็มท่ี เพราะในบางคร้ังเม่ือมีผูร่้วมสนทนาอ่ืนได้แสดง
ความคิดเห็นในประเด็นเดียวกนักบัท่ีตนตอ้งการจะแสดงความคิดเห็นดว้ยแล้ว ผูส้นทนากลุ่มก็
อาจจะไม่เสนอความคิดเห็นนั้นซ ้ าอีกคร้ัง รวมทั้งขอ้จ ากดัในด้านเวลาของวิธีการสนทนากลุ่ม  
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อาจท าให้ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มไดแ้สดงความคิดเห็นเฉพาะในภาพรวม ซ่ึงมีผลต่อการท าให้ไม่ได้
ประเด็นค าตอบท่ีตอ้งการอย่างครอบคลุม ชดัเจน ดงันั้นในขั้นตอนการจดัล าดบัความส าคญัของ
สาเหตุท่ีท าให้เกิดความตอ้งการจ าเป็นและแนวทางในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความตอ้งการ
จ าเป็นโดยการสนทนากลุ่ม จึงสมควรท่ีจะให้ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มไดเ้ป็นผูจ้ดัล าดบัความส าคญั
เอง ซ่ึงอาจจะใชว้ธีิการเรียงเพื่อจดัล าดบัความส าคญัดว้ยการใชก้าร์ด (Card Sort) หรืออาจใชว้ิธีการ
ก าหนดน ้าหนกัคะแนนรายคู่ (Paured Weighting Precedure) ซ่ึงจะท าใหไ้ดป้ระเด็นของสาเหตุท่ีท า
ให้เกิดความตอ้งการจ าเป็นและแนวทางในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความตอ้งการจ าเป็นท่ีมี
ความครอบคลุมและชดัเจนยิง่ข้ึน 

4.2 งานวจัิยในประเทศไทยทีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
เบญจนารถ อมรประสิทธ์ (2558) ได้ท าวิจยัในระดบัดุษฎีบณัฑิตเร่ือง รูปแบบ 

การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนอนุบาลประจ าจงัหวดั โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันารูปแบบ
การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนอนุบาลประจ าจงัหวดั โดยมีวิธีด าเนินการวิจยัท่ีแบ่ง
ออกเป็น 3 ช่วงตอนคือ ช่วงขั้นตอนแรก ต้องมีการศึกษาถึงสภาพและแนวทางการบริหารสู่ 
ความเป็นเลิศของโรงเรียนอนุบาลประจ าจงัหวดั ท่ีค้นควา้ รวบรวม มาจากข้อมูล สารสนเทศ  
เพื่อท าการวิเคราะห์ สังเคราะห์ จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัเร่ืองการบริหารสู่
ความเป็นเลิศ และรวบรวมขอ้มูลจากการศึกษาสภาพการบริหารของโรงเรียนอนุบาลประจ าจงัหวดั
ท่ีมีวิธีการปฏิบัติท่ีเป็นท่ียอมรับว่าดีทั้ งหมด 3 โรงเรียน นอกจากนั้นยงัได้จากการสัมภาษณ์
ผูท้รงคุณวุฒิ แลว้จึงวิเคราะห์ขอ้มูลโดยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา ขั้นท่ีสอง จะน าขอ้มูลจากขั้นตอน
แรกมาท าการสร้างรูปแบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนอนุบาลประจ าจงัหวดั โดยไดย้ก
ร่างรูปแบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนอนุบาลประจ าจังหวดั แล้วตรวจสอบ 
ความเหมาะสมของรูปแบบด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม จากผูท้รงคุณวุฒิจ  านวน 9 คน จากนั้นเขา้สู่
ขั้นตอนท่ีสาม โดยการประเมินความเป็นไปไดข้องการน ารูปแบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนอนุบาลประจ าจงัหวดัไปใชจ้ริง ดว้ยวิธีการจดัสัมมนาเพื่อรับฟังความคิดเห็นจากผูบ้ริหาร
โรงเรียนอนุบาลประจ าจงัหวดั แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน แล้วปรากฏผลการวิจยัว่า ได้รูปแบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนอนุบาล
ประจ าจงัหวดั ท่ีประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ คือ 1) วา่ดว้ยเร่ืองหลกัของการบริหารสู่ความเป็นเลิศ 
2) ว่าดว้ยเร่ืองคณะกรรมการของการบริหารสู่ความเป็นเลิศ 3) ว่าดว้ยเร่ืองขอบข่ายงานบริหารสู่
ความเป็นเลิศ และ 4) ว่าด้วยเร่ืองแนวทางการบริหารสู่ความเป็นเลิศ และสรุปได้ว่ารูปแบบ 
การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนอนุบาลประจ าจงัหวดั มีความเหมาะสม ท่ีจะสามารถ
น าไปใชใ้นโรงเรียนอนุบาลประจ าจงัหวดัไดอ้ยูใ่นระดบัมาก 
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รัตติยา วงศหิ์รัญตระกูล (2558) ไดว้จิยัเร่ือง แนวทางพฒันาการบริหารสถานศึกษา
สู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนบา้นโป่งแดง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
โดยมีวตัถุประสงค์ 2 ข้อ และมีวิธีการด าเนินการวิจัยท่ีครอบคลุมวตัถุประสงค์ดังกล่าวอีก  
2 ขั้นตอน โดยวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 ท่ีตอ้งการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ ของโรงเรียนบา้นโป่งแดง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 นั้นจะ
ด าเนินการวิจยัในขั้นตอนท่ี 1 โดยใช้เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม จากจ านวนประชากรทั้งหมด  
36 คน ท่ีวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และหาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
แลว้น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของ โรงเรียน
บา้นโป่งแดง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 มาท าการสนทนากลุ่ม จากผูใ้ห้
ข้อมูลรวมทั้งหมด 9 คน จ าแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา 1 คน ครูผูส้อน 5 คน และกรรมการ
สถานศึกษา 3 คน โดยใช้เคร่ืองมือเป็นแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม ท่ีมาวิเคราะห์ข้อมูลโดย 
การจ าแนก จดักลุ่ม และวิเคราะห์เน้ือหา หลงัจากนั้นจึงด าเนินการวิจยัตามวตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 2  
ท่ีต้องการหาแนวทางพฒันาการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนบ้านโป่งแดง 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด้วยการด าเนินการวิจัยในขั้นตอนท่ี 2  
โดยการใช้เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามแบบก าหนดโครงสร้าง จากผูเ้ช่ียวชาญรวมทั้งหมด 17 คน 
แลว้วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถ่ีและจดักลุ่ม 

โชติ แยม้แสง (2556) ได้ท าวิจยัวิจยัระดับดุษฎีบณัฑิต หลักสูตรศึกษาศาสตร์ 
สาขาวิชาการจัดการการศึกษา วิทยาลัยครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ เร่ือง กลยุทธ์ 
การด าเนินงานสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษาปฐมวยัในจงัหวดัปทุมธานี ท่ีมีขั้นตอนของการศึกษา 
3 ขั้ น ท่ีสรุปสาระส าคัญได้คือ ขั้ นท่ี 1.  ขั้ นศึกษาสภาพการด า เนินงาน ขั้ นท่ี 2.  ขั้ นศึกษา 
การด าเนินงานของสถานศึกษาปฐมวยัต้นแบบท่ีมีความเป็นเลิศ และขั้นท่ี 3. ขั้นการสร้างและ
พฒันากลยทุธ์ ซ่ึงมีขั้นตอนการประเมินกลยทุธ์อยูด่ว้ย 

ผลการศึกษาพบว่า สภาพของการด าเนินงานของสถานศึกษาปฐมวยัในจงัหวดั
ปทุมธานี จะใชกิ้จกรรมการสอนท่ีมีขั้นตอนการพฒันาเด็กครบ 4 ดา้น ท่ีครอบคลุมการด าเนินงาน
ดา้นกิจการนกัเรียน ดา้นบริหารบุคคล ดา้นอาคารสถานท่ี และดา้นบริหารและการประกนัคุณภาพ
การศึกษา หลังจากนั้นเม่ือได้สภาพการด าเนินงานของสถานศึกษาปฐมวยัแล้ว จะน าไปเป็น
แนวทางในการสังเกตและสัมภาษณ์สถานศึกษาปฐมวยัท่ีเป็นแบบอย่าง แล้วจึงได้ขอ้มูลมาเพื่อ
น าไปสร้างและพฒันากลยุทธ์ไปสู่การก าหนดกลยุทธ์เป็นกลยุทธ์การด าเนินงานสู่ความเป็นเลิศ  
ท่ีมีทั้งหมด 8 กลยุทธ์ ไดแ้ก่ กลยุทธ์ท่ี 1. กลยุทธ์เก่ียวกบัการส่งเสริมอตัลกัษณ์และการสร้างหลกั 
ธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา กลยทุธ์ท่ี 2. กลยทุธ์เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตรปฐมวยัให้มี
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การ บูรณาการท่ีทนัสมยั กลยุทธ์ท่ี 3 กลยุทธ์เก่ียวกบัการประชาสัมพนัธ์ให้บรรลุถึงกลุ่มเป้าหมาย 
กลยุทธ์ท่ี 4 กลยุทธ์เก่ียวกบัการปรับปรุงกฎ กติกา ท่ีไม่เอ้ือต่อการบริหาร กลยุทธ์ท่ี 5 กลยุทธ์
เก่ียวกบัการสร้างความมัน่ใจในการปฏิบติังาน กลยุทธ์ท่ี 6 กลยุทธ์เก่ียวกบัการพฒันากลไกเพื่อให้
ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการพฒันาระบบการศึกษา กลยุทธ์ท่ี 7 กลยุทธ์เก่ียวกบัการปรับปรุงอาคาร
สถานท่ีและทิวทศัน์ และกลยทุธ์ท่ี 8 กลยทุธ์เก่ียวกบัการสร้างวฒันธรรมท่ีดีเพื่อการประกนัคุณภาพ
การศึกษา โดยพบวา่กลยุทธ์ทั้ง 8 กลยุทธ์น้ี สามารถน าไปใชไ้ดก้บัสถานศึกษาระดบัปฐมวยัไดทุ้ก
สังกัดทั้ งองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ
สถานศึกษาเอกชน 

ราตรี ศรีไพรวรรณ และ พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทกัษ ์(2556) ไดว้จิยัเร่ือง การพฒันากล
ยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดบัประถมศึกษา โดยวตัถุประสงค์
ในขอ้ท่ี 1. ของการวจิยัเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพึงประสงคข์องการบริหาร
สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดบัประถมศึกษา เพื่อท่ีจะน าขอ้มูลนัน่มาพฒันาเป็น
วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 คือ ขั้นตอนการพฒันากลยุทธ์การบริหาร เพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียน
มาตรฐานสากล และได้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างของโรงเ รียนในโครงการโรงเ รียน
มาตรฐานสากล จ านวน 119 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 440 คน ซ่ึงเป็นกลุ่มตัวอย่างท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการบริหารสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดบัประถมศึกษา ได้แก่ 
คณะกรรมการสถานศึกษา ผูอ้  านวยการโรงเรียน รองผูอ้  านวยการโรงเรียน และครู จากนั้นเก็บ
ขอ้มูลวิจยัดว้ยแบบสอบถามประมาณค่า 5 อนัดบั แลว้วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าดชันีความต้องการจ าเป็น ผลการวิจยัพบว่า สภาพปัจจุบนัของ 
การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดบัประถมศึกษา ในภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก ซ่ึงเม่ือวิเคราะห์รายด้านแล้วพบว่า ด้านการน าองค์กร จะมีสภาพปัจจุบนัของการบริหารสู่ 
ความเป็นเลิศของโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดบัประถมศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ขณะท่ีสภาพ
อนัพึงประสงค์ไม่ว่าจะวิเคราะห์โดยภาพรวมหรือวิเคราะห์รายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับ 
มากท่ีสุด จากนั้ นเ ม่ือน าความต้องการจ า เป็นท่ีประมวลมาจากสภาพปัจจุบันและสภาพ 
ท่ีพึงประสงค์มาพฒันาเป็นกลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดบั
ประถมศึกษา ท าให้ไดเ้ป็น 3 กลยุทธ์ คือ กลยุทธ์ปรับปรุงระบบและกระบวนการ กลยุทธ์ปรับปรุง
การบริหารผลการด าเนินงาน และ กลยทุธ์ผกูใจผูป้ฏิบติังาน 

อรทยั มูลค า (2554) ได้วิจยัเร่ือง แนวปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ส าหรับ 
การพฒันาระบบเครือข่ายและการมีส่วนร่วมของโรงเรียนดีประจ าอ าเภอ (โรงเรียนในฝัน) 
 มีวตัถุประสงค์ส าคญัของการวิจยัเพื่อศึกษาและน าเสนอแนวปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practice)  
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ดา้นเครือข่ายและการมีส่วนร่วมของโรงเรียนดีประจ าอ าเภอ (โรงเรียนในฝัน) อยา่งย ัง่ยืน และได้
คน้พบจากผลการวิจยัท่ีสามารถสรุปไดว้า่โรงเรียนดีประจ าอ าเภอ (โรงเรียนในฝัน) มีแนวปฏิบติัท่ี
เป็นเลิศ (Best Practice) ทั้งหมด 6 เร่ืองซ่ึงสรุปสาระไดคื้อ เร่ือง 1. การส่งเสริมความเป็นเลิศดา้น
วิชาการของกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ ท่ีสะท้อนมาจากผลการเทียบเคียง 
(Benchmarking) ของคะแนนวิชาคณิตศาสตร์ของการทดสอบนานาชาติ (PISA) ท่ีประเทศไทยมีค่า
คะแนนอยู่ในอนัดบัต ่ากว่าค่าเฉล่ียและอยู่ในดนัดบัต ่าเม่ือเทียบกบัประเทศสมาชิก 2. การได้รับ 
การสนับจากองค์กรผูมี้ส่วนร่วมในการส่งเสริมการจดัการศึกษา 3. การจดัตั้ งศูนย์การพฒันา 
การเรียนการสอนในฝัน ท่ีได้รับการพฒันาเป็นแหล่งศึกษาดูงานและการส่งเสริมความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการใหก้บันกัเรียน 4. การมีระบบการสร้างการมีส่วนร่วมระหวา่งรัฐวสิาหกิจ โรงเรียนและ
ชุมชน อนัจะสนับสนุนให้ชุมชนเขา้มามีส่วนในการส่งเสริมและพฒันาระบบการศึกษามากข้ึน  
5. มีระบบการนิเทศท่ีเป็นเลิศ เช่นโครงการรุ่งอรุณซ่ึงเป็นโครงการอนุรักษพ์ลงังานและส่ิงแวดลอ้ม
ท่ีสามารถบูรณาการดา้นหลกัสูตรและการสอนเขา้ไปในโรงเรียนไดท้ั้งระบบ และ 6. ระบบสุดยอด
หรือความเป็นเลิศดา้น ICT ท่ีสะทอ้นมาจากผลการเทียบเคียง (Benchmarking) กบัประเทศสิงคโปร์
ท่ีได้ข้อคิดในการเปรียบเทียบว่าแม้จะเป็นประเทศท่ีเล็กมาก และขาดทรัพยากร แต่เพราะ 
มีกระบวนการและวิสัยทศัน์ในการเตรียมก าลงัคนให้มีความพร้อมด้าน ICT จึงเป็นส่วนส าคญั 
ของการท าให้คนมีประสิทธิภาพในการท างานและผลิตผลงานออกมาได้อย่างมีประสิทธิผลท่ี
แสดงออกใหเ้ห็นจากการมีพลเมืองของประเทศสิงคโปร์ท่ีมีคุณภาพ 

วชิราพร อัจฉริยโกศล (2549) ได้วิจัยเพื่อศึกษาแนวทางการจัดการศึกษา 
ของโรงเรียนปฏิบติัการดีเลิศ จากกรณีศึกษาของโรงเรียนแบบพหุกรณีศึกษาท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีเป็น
เลิศ (best practice) และมีวตัถุประสงคเ์พื่อจะศึกษานางทางการจดัการศึกษาท่ีจะช่วยพฒันานกัเรียน
ให้มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ในสังคมยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ 12 ลกัษณะ โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็น
โรงเรียนทั้งในประเทศไทยและประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน จ านวน 29 โรงเรียน พบว่ามี 
การจดัการศึกษาเพื่อการพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ 12 ลกัษณะ ของโรงเรียน 
แบบพหุกรณีศึกษาท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ สรุปได ้5 ประเด็นคือ 

1. ด้านหลกัสูตร พบว่า โดยภาพรวมแล้ว หลกัสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนท่ี
ปฏิบติัดีเลิศ นอกจากจะมีภารกิจและเป้าหมายหลกัของการด าเนินงานตามหลกัสูตรท่ีตอ้งการจะ
พฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ ในสังคมยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ 12 ลกัษณะ แล้ว หลกัสูตร
สถานศึกษายงัมีลกัษณะท่ีส่งเสริมความเป็นเลิศให้กบันักเรียนได้อย่างชดัเจนอีกคือ 1) เน้นการ
พฒันานักเรียนแบบองค์รวมท่ีครอบคลุมคุณลักษณะของนักเรียน(Whole child development)  
2) เนน้ความหลากหลายและความยืดหยุน่สูง เพื่อสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและความสนใจของ
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ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการพฒันาความเป็นเลิศทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็น ตวันกัเรียนเอง ครู ผูบ้ริหารโรงเรียน 
และผูป้กครอง 3) เป็นหลกัสูตรท่ีสนองความแตกต่างของการเรียนรู้เป็นรายบุคคล โดยมีการจดั
หลกัสูตรใน 4 ลกัษณะคือ หลกัสูตรท่ี 1 เป็นหลกัสูตรท่ีใช้ส าหรับนักเรียนทุกคน หลกัสูตรท่ี 2  
ถึงหลกัสูตรท่ี 4 เป็นหลกัสูตรส าหรับนกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษหรือมีความเป็นเลิศเฉพาะดา้น 
ไดแ้ก่ หลกัสูตรลดเวลาเรียน หลกัสูตรเพื่อเพิ่มพูนประสบการณ์ และหลกัสูตรขยายประสบการณ์ 
4) เน้นกระบวนการคิด ท่ีเป็นการคิดชั้นสูงคือ คิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ คิดแก้ปัญหา และคิด
วิพากษ์วิจารณ์ โดยมีแนวทางด าเนินหลกัสูตรด้วยการเปิดวิชาเฉพาะ เช่น วิชาการแก้ปัญหาใน
อนาคต (Future Problem Solving) โดยทั้งน้ีโรงเรียนสามารถน าหลกัการคิดดงักล่าว ไปจดัสอนเพื่อ
สอดแทรกในคาบสอนปกติ 5) เนน้การประยุกตใ์ชค้วามรู้ โดยก าหนดเป็นวิชาเฉพาะ เช่น วิชาวาด
เขียน ออกแบบ หรืออาจจะสอดแทรกการประยุกตค์วามรู้อยูใ่นการสอนของคาบปกติ 6) เนน้การ
วิจยั ซ่ึงพบว่าโรงเรียนท่ีมีการปฏิบติัเป็นเลิศส่วนใหญ่ จะให้นกัเรียนท าวิจยัโดยใช้กระบวนการ
กลุ่ม ท่ีไดห้ัวขอ้การวิจยัจากเร่ืองท่ีนักเรียนสนใจ และเร่ืองท่ีนักเรียนตั้งค  าถามจากชุมชน และ 
7) เน้นการท าโครงงาน เพื่อต้องการฝึกให้นักเรียนท างานเป็นรายกลุ่ม อาจเป็นโครงงานแบบ          
บูรณาการหรือโครงงานแบบเฉพาะวชิาก็ได ้

2. ดา้นการเรียนการสอน พบวา่ โรงเรียนท่ีมีการปฏิบติัเป็นเลิศส่วนใหญ่ มีวธีิการ
สอนท่ีมีความหลากหลายทั้งตามลกัษณะของรายวิชาและตามลกัษณะความแตกต่างของผูเ้รียน แต่
ทั้งน้ีตอ้งเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ซ่ึงโดยภาพรวมโรงเรียนท่ีมีการปฏิบติัเป็นเลิศจะใชห้ลกัการและ
วธีิการส าหรับการด าเนินการสอน ใน 11 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) การอ่าน จะสอนนกัเรียนใหรู้้จกัคดัเลือก
หนังสือและสารสนเทศท่ีจะอ่าน ทั้งอ่านจากหนังสือ และอ่านบนระบบอินเทอร์เน็ต สอนให้
นกัเรียนเขา้ถึงความรู้อย่างถูกตอ้งเหมาะสม ไม่ผิดคุณธรรม จรรยาบรรณ และวฒันธรรม 2) การ
ปฏิบติัจริง จะเน้นให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้แบบปฏิบติัจริงในห้องปฏิบติัการเฉพาะของรายวิชานั้นๆ 
เช่น ห้องศิลปะ ห้องวิทยาศาสตร์ ห้องดนตรี ห้องภาษา ห้องคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 3) ต้องมี 
การ บูรณาการความรู้และประยกุตใ์ชค้วามรู้ 4) การสอนใหมี้ระบบการท างานแบบมีการเตรียมการ
และวางแผน 5) การวิจยั สอนให้นกัเรียนรู้และเขา้ใจการเขา้ถึงความรู้ดว้ยการวิจยั เพื่อตอบค าถาม  
ท่ีสงสัย เพื่อการแกปั้ญหา และเพื่อการพฒันาความรู้ส าหรับการน าไปใช้ต่อไป 6) การให้การบา้น 
จะมีระบบตรวจสอบผลการให้การบา้นท่ีดี คือครูจะตรวจการบา้นของนักเรียนทุกคน พร้อมทั้ง
ช้ีแจง เพื่อให้นกัเรียนมีการปรับปรุง แกไ้ข และพฒันาตนเอง ก่อนจะข้ึนหัวขอ้ใหม่หรือบทเรียน
ใหม่ต่อไป 7) การเข้าถึงชุมชน จะสอนให้นักเรียนรู้จักและเนียนรู้ชุมชน เพื่อเข้าใจเหตุผล  
ท่ีเป็นความแตกต่างของวถีิชีวิต วฒันธรรม และศาสนา 8) สอนใหมี้การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ท างาน
เป็นกลุ่ม และเรียนรู้เป็นทีม 9) การน าเสนอผลงาน สอนให้มีการอภิปราย แลกเปล่ียนความรู้  
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และน าเสนอความรู้เพื่อขยายความรู้และเพิ่มพูนประสบการณ์ 10) การสร้างเครือข่ายความรู้ สอน
ให้นกัเรียนสร้างเครือข่ายความรู้เพื่อต่อยอดความรู้ทั้งความลึกและความกวา้ง และ11) การเขา้สู่
สนามแข่งขนั สอนให้นกัเรียนเตรียมพร้อมเพื่อเขา้สู่การแข่งขนัทั้งเร่ืองทกัษะการปฏิบติังานและ
ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

3. ด้านแหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยี พบว่า โรงเรียนท่ีมีการปฏิบติัเป็นเลิศส่วน
ใหญ่ จะมีระบบการใชแ้หล่งเรียนรู้และเทคโนโลยีทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนอยา่งมีคุณภาพ 
ซ่ึงสามารถสรุปความพร้อมของโรงเรียนท่ีมีการปฏิบติัเป็นเลิศได้คือ 1) มีห้องเรียนท่ีมีอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์พร้อมระบบเครือข่าย 2) มีห้องสถานีโทรทศัน์หรือห้องถ่ายทอดออกอากาศพร้อม
ระบบเครือข่าย 3) ห้องสมุดท่ีมีหนงัสือท่ีมีคุณภาพไดม้าตรฐานเล่มใหม่(new edition) และมีระบบ
การสืบค้นข้อมูลและค้นหาหนังสือด้วยระบบคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง  
4) มีห้องปฏิบติัการเฉพาะด้านต่างๆท่ีมีความพร้อมของเคร่ืองมือ และชุดอุปกรณ์การสืบคน้ท่ี
ครอบคลุมและความเร็วสูง 5) มีหอ้งส าหรับซอ้มฝึกดนตรีไทยและดนตรีสากล และ 6) มีสนามกีฬา
และโรงยมิท่ีเหมาะสมกบักีฬาประเภทต่างๆ ส่วนแหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยภีายนอก ท่ีโรงเรียนท่ี
มีการปฏิบัติเป็นเลิศใช้อยู่เสมอ ได้แก่ แหล่งเรียนรู้จากวิถีชีวิตในชุมชน บุคคล บรรยากาศ 
ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีมีทั้งสถานท่ีและตวับุคคล เช่น อุทยาน พิพิธภณัฑ ์วดั ส่ิงแวดลอ้ม 
วฒันธรรม ชาวไร่ ชาวสวน นกับวช เป็นตน้ 

4. ดา้นการวดัและการประเมินผล พบวา่ โดยภาพรวมโรงเรียนท่ีมีการปฏิบติัเป็น
เลิศ จะใชร้ะบบการวดัและการประเมินผลใน 7 ลกัษณะไดแ้ก่ 1) การวดัและประเมินผลความส าเร็จ
ของงานนกัเรียนโดยครูผูส้อน 2) การวดัและประเมินผลความส าเร็จของงานนกัเรียนโดยนกัเรียน
เอง 3) การวดัและประเมินผลความส าเร็จของงานนกัเรียนโดยเพื่อนของนกัเรียน 4) การวดัและ
ประเมินผลความส าเร็จของงานนักเรียนตามสภาพจริง 5) การวดัและประเมินผลความส าเร็จ
นกัเรียนโดยการทดสอบ 6) การวดัและประเมินผลความส าเร็จของนกัเรียนโดยการทดสอบย่อย
หลายคร้ัง และ 7) การวดัและประเมินผลความส าเร็จของนกัเรียนโดยการท าการบา้น 

5. ด้านการบริหารจดัการ พบว่า โรงเรียนท่ีมีการปฏิบัติเป็นเลิศ จะใช้ระบบ 
การบริหารจดัการเพื่อส่งเสริมความเป็นเลิศของโรงเรียนใน 6 ลกัษณะไดแ้ก่ 1) หลกัการจดัชั้นเรียน 
จะมีการคละความสามารถของนกัเรียนในแต่ละห้อง และจ านวนนกัเรียนจะอยู่ในช่วง 24-55 คน 
และมีระบบการแก้ปัญหานักเรียนท่ีมากเกินไป โดยการแบ่งออกเป็นกลุ่มย่อย 2 กลุ่ม เพื่อสลบั
เน้ือหากนัเรียน แต่ตอ้งไดเ้รียนเท่ากนัและจบเหมือนกนั ต่างกนัเฉพาะช่วงเวลาท่ีเรียน 2) การพฒันา 
หลกัสูตรและการสอน จะมีการเตรียมความพร้อมของครูก่อนเปิดภาคเรียน โดยการให้ครูวิเคราะห์
หลกัสูตร จดัท าแผนการสอน ให้ครูเขียนต าราการสอนทั้งเป็นกลุ่ม และเป็นรายบุคคล รวมทั้งให้
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ทุกกลุ่มวิชามีการประชุมทุกสัปดาห์เพื่อแกไ้ขและพฒันาการสอนให้มีคุณภาพ 3) การส่งเสริมและ
พฒันาครู มีการก าหนดให้ครูพฒันาตนเองทั้งการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง การท าวิจยั การอบรม 
การศึกษาต่อ 4)  การวิจัยและการเขียนต าราการสอน มีการก าหนดให้ครูต้องมีงานวิจัย  
อาจเป็นงานวิจัยในชั้นเรียน หรืองานวิจยัแบบสมบูรณ์ โดยเน้นวิจัยเพื่อการแก้ไขพฤติกรรม
นักเรียน ส่วนการเขียนต าราจะเน้นให้ครูเขียนต าราเพื่อใช้ในการสอนของตนเอง 5) การพฒันา
แหล่งเรียนรู้ จะมีการพฒันาแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความเป็นเลิศให้กบันกัเรียนท่ีมีความทนัสมยั
อยูเ่สมอ และ 6) มีระบบสวสัดิการใหค้รู เพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานใหค้รู 

4.3 งานวจัิยในต่างประเทศเกีย่วกบัความต้องการจ าเป็น 
Meyen, et al (2003) ได้ท าการวิจัยเพื่อประเมินความต้องการจ าเป็นส าหรับ 

การพฒันาโดยผ่านส่ือทางอินเทอร์เน็ต เพื่อประสงค์ให้ครูสามารถจดัการศึกษาให้กบันกัเรียนท่ีมี
ความพิการได้ วตัถุประสงค์ของการวิจยัเพื่อประเมินความตอ้งการจ าเป็นส าหรับการพฒันาครู  
ด้านการจดัการเรียนการสอนส าหรับผูพ้ิการ โดยมีเคร่ืองมือในการวิจยัคือ เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง  
แบบส ารวจ และการจดักลุ่มสนทนา ผลการวิจยัพบวา่ ไดค้วามตอ้งการจ าเป็นทั้งส้ิน 113 ประเด็น 
จ าแนกไดเ้ป็น 4 กลุ่ม เม่ือเรียงตามล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นจะไดว้า่ กลุ่มท่ี 1 คือ
ความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีความส าคญัระดบัประเทศ ควรตอ้งมีการด าเนินการอยา่งเร่งด่วน กลุ่มท่ี 2 
คือความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีความส าคญัระดบัประเทศเช่นเดียวกนั แต่มีการด าเนินการไม่เร่งด่วนเท่า
กลบัท่ี 1 กลุ่มท่ี 3 คือความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีความส าคญัระดบัรัฐ และ กลุ่มท่ี 4 คือความตอ้งการ
จ าเป็นท่ีมีความส าคัญระดับท้องถ่ิน โดยผู ้วิจ ัยได้ยกตัวอย่างความต้องการจ าเป็นกลุ่มท่ี 1  
ความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีความส าคญัระดบัประเทศ ท่ีน ามาใช้ส าหรับการพฒันาครูโดยผ่านส่ือ 
ทางอินเทอร์เน็ต ท่ีมีความส าคญั 4 ประเด็น ได้แก่ การก าหนดและออกแบบหลกัสูตร รวมทั้ง 
ส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผูมี้ความพิการปานกลางในระดบัมธัยมศึกษา ลกัษณะการจดัรูปแบบ
ของการเรียนร่วม การวดัและประเมินผลการเรียนการสอน และแนวทางการจดัการศึกษาท่ีเน้น
พฒันาการของผูเ้รียนในระดบัมธัยมศึกษา 

Witkin (1995) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัลกัษณะและสภาพของสถานการณ์ เหตุการณ์ท่ีใช้
เป็นหวัเร่ืองในการประเมินความตอ้งการจ าเป็น ซ่ึงไดบ้นัทึกไวใ้นวารสาร ส่ิงตีพิมพ ์ฐานขอ้มูลจาก
คอมพิวเตอร์ ระบบขอ้มูล ERIC ในช่วงระหวา่งปี ค.ศ. 1981-1993 พบวา่ มีเร่ืองท่ีสัมพนัธ์เก่ียวขอ้ง
กบัความตอ้งการจ าเป็นทั้งหมด 30 เร่ือง และไดข้อ้สรุปวา่เฉพาะการประเมินความตอ้งการจ าเป็นท่ี
ในแวดวงการศึกษานั้น จะมีนกัเรียนในฐานะเป็นผูรั้บบริการและครูในฐานะเป็นผูใ้ห้บริการเป็น
กลุ่มเป้าหมายของการประเมิน ส าหรับวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลจะใชแ้บบสอบถามเป็นจ านวนมาก
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ท่ีสุด (45%) ส่วนเทคนิคท่ีใช้ในการจดัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นท่ีนิยมใชก้นัมากท่ีสุด
คือ การจดัอนัดบัหรือการจดัล าดบั (Ranking) 

Gray (1988) ได้ท าการวิจัยเพื่อใช้ส าหรับการพฒันารูปแบบการประเมินด้าน 
ความตอ้งการจ าเป็นในการให้การบริการของภาครัฐ กรณีท่ีจดับริการให้กบัแต่ละครอบครัวและ
เด็กท่ีมีความเส่ียง มีปัญหา โดยผูว้จิยัใชเ้คร่ืองมือเป็นแบบสอบถามท่ีมีระดบัความส าคญัลดหลัน่กนั 
5 ค  าถาม ซ่ึงท าให้เกิดขอ้คน้พบเป็นการสรุปได้ว่า ขอ้ค าถามทั้ง 5 ขอ้ดงักล่าว มีประโยชน์มาก
ส าหรับใชใ้นการวางแผน และไดป้ระโยชน์ส าหรับการให้บริการของรัฐแก่ครอบครัวและกลุ่มเด็ก
มีปัญหาในลกัษณะการป้องกนัมากกวา่การแกไ้ข 

Coming (1985) ได้วิจัยเ ก่ียวกับการเปรียบเทียบการเรียงล าดับความส าคัญ 
ของความตอ้งการจ าเป็น เม่ือใชว้ิธีการท่ีแตกต่างกนัในการจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการ
จ าเป็น โดยไดท้  าการเปรียบเทียบวิธีการจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นจาก 3 วิธีการ 
ไดแ้ก่ 1. วธีิการใหน้ ้าหนกัคะแนนดชันีความตอ้งการจ าเป็น (Weighted Need Index) 2. วธีิการหาค่า
ความแตกต่างของค่า เฉ ล่ีย  (Mean Difference Method)  และ3.  วิ ธีการวิ เคราะห์แบบหลาย
องคป์ระกอบ (Multi-Component Data Analysis) พบวา่ ผลของการจดัล าดบัความส าคญัของความ
ตอ้งการจ าเป็นท่ีไดเ้ม่ือเปรียบเทียบกนัมีค่าใกลเ้คียงกนัมากทั้ง 3 วิธี หรือแทบจะไม่ต่างกนัเลย นัน่
คือ มีค่าสหสัมพนัธ์ของการจดัล าดบั (Rank Order Correlation) ระหวา่งวิธีการวิเคราะห์แบบหลาย
องค์ประกอบกบัวิธีการหาค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.92 ความแตกต่างของวิธีการให้
น ้าหนกัคะแนนดชันีความตอ้งการจ าเป็นกบัวธีิการหาค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.94 และ
ความแตกต่างของวิธีการวิเคราะห์แบบหลายองค์ประกอบกับวิธีการให้น ้ าหนักคะแนนดัชนี 
ความตอ้งการจ าเป็นเท่ากบั 0.95 และผลการวิจยัยงัพบเพิ่มเติมอีกว่า จ  านวนขอ้ท่ีก าหนดให้ใช้
ประเมินความตอ้งการจ าเป็นมีผลต่อคุณภาพของการท าการประเมินความตอ้งการจ าเป็น เพราะถา้มี
การก าหนดจ านวนข้อของความต้องการจ าเป็นน้อย จะส่งผลให้ผูป้ระเมินให้ความส าคญัและ 
ความสนใจในการประเมินมากกวา่ 

4.4 งานวจัิยในต่างประเทศทีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวชิาการ 
Pantelides (1991) ได้วิจยัเก่ียวกับความเป็นเลิศทางด้านวิชาการของนักเรียนท่ี

สัมพนัธ์กบัการจดักระบวนการเรียนรู้ของผูบ้ริหารโรงเรียน ในผลงานวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์
ระหว่างคุณลักษณะเฉพาะทางด้านพฤติกรรมผูน้ าท่ีส่งเสริมความเป็นเลิศด้านวิชาการของ
ผูอ้  านวยการโรงเรียนประถามศึกษากบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของนกัเรียน โดยผูว้ิจยัไดก้  าหนด
กลุ่มตวัอยา่งดว้ยวธีิการสุ่มแบบก าหนดสัดส่วนของกลุ่มตวัอยา่งของรัฐเวอร์จิเนีย รัฐอริโซนา และ
รัฐไอโอวา  ท่ีเป็นผูอ้  านวยการโรงเรียนและครูรวมทั้งหมด 576 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บขอ้มูลเป็น
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แบบสอบถามเก่ียวกบัทกัษะพื้นฐานดา้นวิชาการ ท่ีมีผูอ้  านวยการโรงเรียนเป็นผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนแบบวดัพฤติกรรมผูน้ าท่ีส่งเสริมความเป็นเลิศดา้นวิชาการ จะให้ครูเป็นผูต้อบแบบสอบถาม 
(ตวัแทนครูจ านวน 8 คน ต่อผูอ้  านวยการโรงเรียน 1 คน) ผลการวจิยัพบวา่ ไม่มีองคป์ระกอบใดเลย
ท่ีเป็นพฤติกรรมผูน้ าท่ีส่งเสริมความเป็นเลิศด้านวิชาการของผูอ้  านวยการโรงเรียน ท่ีจะสามารถ
อธิบายสภาพความแปรปรวนของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีเป็นตวับ่งบอกความเป็น
เลิศดา้นวชิาการได ้
 

5.  กรอบแนวคดิของการวจิัย 
 

จากการศึกษาทั้งแนวคิด หลกัการ และวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งวิจยัท่ีเก่ียวกบัความตอ้งการ
จ าเป็นและการพฒันาความเป็นเลิศด้านวิชาการ เม่ือวิเคราะห์ร่วมกับสภาพบริบท ท่ีสรุปได้ว่า
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีสภาพความพร้อมในการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดบัสูง ซ่ึงเม่ือ
ผนวกกบัการศึกษาวิเคราะห์ผลการเทียบแข่งดี (Benchmarking) จากการเปรียบเทียบผลของสถิติ
จากการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ทั้งระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  และ
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีพบวา่โรงเรียนสุราษฎร์พิทยายงัอยูใ่นล าดบัท่ี 2 (กลุ่มนิเทศติดตามและ
ประเมินผลการจดัการศึกษา. สพม. เขต 11, 2558) เม่ือเปรียบเทียบกบัโรงเรียนอ่ืนๆ ในส านกัเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 11 (สพม. เขต 11) มาเป็นเวลายาวนานต่อเน่ือง ทั้ งๆท่ีบริบท 
ความพร้อมในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไม่ได้แตกต่างไปจาก
โรงเรียนท่ีมีสถิติผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) เป็นอนัดบั 1 เลย 
ดงันั้นการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จึงน่าจะสามารถพฒันาได้
จากปัจจยัความไดเ้ปรียบดงัท่ีกล่าวมา ประกอบกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาเป็นหน่ึงในสมาชิกของ
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ดังนั้ นกระบวนการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา จ าเป็นตอ้งสอดรับกบัเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาท่ีเรียกว่า เกณฑ์รางวลั
คุณภาพ แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ส าหรับโรงเรียน
มาตรฐานสากล ซ่ึงโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ก็มีเป้าหมายส าคัญอยู่ท่ีความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการ 

ดงันั้นเม่ือวิเคราะห์สภาพ บริบท และคุณลกัษณะของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ร่วมกบั
การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัจึงก าหนดให้ การศึกษาความตอ้งการจ าเป็นใน 
การพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยการใชเ้กณฑร์างวลัคุณภาพ 
แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล  
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ท่ีครอบคลุมองคป์ระกอบของแนวปฏิบติัเพื่อพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยาทั้ง 7 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านการน าองค์กร 2. ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3. ด้านการมุ่งเน้น
นักเรียน 4.  ด้านการวัด การวิ เคราะห์ และการจัดการเรียนรู้ 5.  ด้านการมุ่ง เน้นบุคลากร  
6. ดา้นการมุ่งเน้นการด าเนินการ และ 7. ดา้นผลลพัธ์ เพื่อน าไปใช้เก็บขอ้มูลให้ไดค้วามตอ้งการ
จ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ และสามารถก าหนดแนวทางการพฒันาสู่ความเป็น
เลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได ้จนเกิดความสัมพนัธ์เช่ือมโยง ดงัปรากฏในกรอบ
แนวคิดของงานวจิยัคร้ังน้ี 



บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
การศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง ความตอ้งการจ าเป็นและแนวทางการพฒันาสู่ความเป็น

เลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในคร้ังน้ี  เป็นการวจิยัผสมผสาน 
(Mixed Method) แบบอธิบายตามล าดบั (Explanatory Sequential Design) ท่ีใช้วิธีเชิงปริมาณ ใน
การเก็บขอ้มูลจากกลุ่มประชากรโดยใช้แบบสอบถาม และวิธีเชิงคุณภาพ ด้วยการสนทนากลุ่ม 
(Focus Discussion) โดยมีวธีิด าเนินการวจิยั ดงัรายละเอียด ต่อไปน้ี 

1. ประชากร และผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
2. ตวัแปรท่ีศึกษา 
3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
4. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
6. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้
การวจิยัคร้ังน้ีมีการด าเนินการวจิยัจ  าแนกเป็น 2 ระยะ ดงัน้ี 

 
ระยะที ่1 กำรศึกษำควำมต้องกำรจ ำเป็นในกำรพฒันำสู่ควำมเป็นเลศิด้ำนวชิำกำร ของ

โรงเรียนสุรำษฎร์พทิยำ จงัหวดัสุรำษฎร์ธำนี ซ่ึงประกอบด้วย กำรศึกษำ
สภำพปัจจุบัน สภำพควำมคำดหวงั และควำมต้องกำรจ ำเป็น โดยมขีั้นตอน
กำรวจิัยดังนี ้

 
1.1 ประชำกร เป็นการศึกษาจากประชากรท่ีเป็นผูมี้ส่วนเก่ียวข้องกับการพฒันาสู่ 

ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จ านวน 208 คน ประกอบดว้ย 
- คณะผูบ้ริหารจ านวน 5 คน 
- ครูผูส้อนจ านวน 136 คน 
- คณะกรรมการสถานศึกษาจ านวน 15 คน 
- คณะกรรมการเครือข่ายผูป้กครองจ านวน 20 คน 
- คณะกรรมการนกัเรียนจ านวน 32 คน 
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โดยการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัศึกษาจากประชากรทั้งหมด 
1.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating 

Scale) ซ่ึงสอบถามเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพความคาดหวงัในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดยเคร่ืองมือดงักล่าว ไดป้ระยกุตใ์ช้
จากเคร่ืองมือประเมินมาตรฐานโรงเรียนมาตรฐานสากล ของรางวลัคุณภาพ แห่งส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) โดยมุ่งการประเมินไปท่ีปัจจยัซ่ึงน าไปสู่ความเป็น
เลิศดา้นวิชาการ ซ่ึงครอบคลุมองคป์ระกอบท่ีน าไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ จากตวัแปร 7 ดา้น 
ไดแ้ก่ 1. ดา้นการน าองคก์ร 2. ดา้นการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3. ดา้นการมุ่งเนน้การเรียน 4. ดา้นการ
วดั การวเิคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ 5. ดา้นการมุ่งเนน้บุคลากร 6. ดา้นการมุ่งเนน้การด าเนินการ 
และ  7. ดา้นผลลพัธ์ ซ่ึงลกัษณะของแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 เ ป็นการถามข้อ มูล เ ก่ี ย วกับสถานภาพส่ วนบุคคลของผู ้ต อบ
แบบสอบถาม มีลกัษณะค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) มีวตัถุประสงคเ์พื่อวิเคราะห์
สถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา บทบาทการเป็นผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียน และประสบการณ์การมีบทบาทเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียน 

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) ความตอ้งการ
จ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
ซ่ึงเป็นแบบประเมินท่ีมีการตอบสนองคู่ (Dual-Response Format)  มีวตัถุประสงค์เพื่อให้ผูต้อบ
แบบสอบถามประเมินสภาพปัจจุบันและสภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  จงัหวดัสุราษฎร์ธานี จากเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่ง
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล  
ซ่ึงครอบคลุมองค์ประกอบของตัวแปรท่ีน าไปสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการทั้ ง 7 ด้าน ได้แก่  
1. ด้านการน าองค์กร 2. ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3. ด้านการมุ่งเน้นการเรียน 4. ด้านการวดั  
การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ 5. ดา้นการมุ่งเน้นบุคลากร 6. ดา้นการมุ่งเน้นการด าเนินการ 
และ 7. ด้านผลลัพธ์ โดยแบ่งค าถามแต่ละข้อเป็นสภาพปัจจุบันและสภาพความคาดหวงัของ 
การพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในมุมมอง
จากอลค์ประกอบทั้ง 7 ดา้น ดงักล่าว ซ่ึงประกอบดว้ยจ านวนค าถามรวมทั้งหมด 55 ขอ้ แยกเป็น
ค าถามแต่ละดา้น ดงัน้ี 

1. ค าถามดา้นท่ี 1 การน าองคก์ร มีจ านวนค าถาม 12 ขอ้ 
2. ค าถามดา้นท่ี 2 การวางแผนเชิงกลยทุธ์ มีจ านวนค าถาม 8 ขอ้ 
3. ค าถามดา้นท่ี 3 การมุ่งเนน้การเรียน มีจ านวนค าถาม 5 ขอ้ 
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4. ค าถามด้านท่ี 4 การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ มีจ านวนค าถาม  
9 ขอ้ 

5. ค าถามดา้นท่ี 5 การมุ่งเนน้บุคลากร มีจ านวนค าถาม 7 ขอ้ 
6. ค าถามดา้นท่ี 6 การมุ่งเนน้การด าเนินการ มีจ านวนค าถาม 6 ขอ้ 
7. ค าถามดา้นท่ี 7 ผลลพัธ์ มีจ านวนค าถาม 8 ขอ้ 
โดยแบบสอบถามดงักล่าว เป็นแบบสอบถามชนิด มาตรประเมินค่า 5 ระดบั ตาม

แบบของลิเคิร์ท (Likert’s Rating Scale) (Likert 1967, p. 179) ท่ีมีความหมายของแต่ละระดบั ดงัน้ี 
ระดบั 5 หมายถึง มีสภาพปัจจุบนั/สภาพความคาดหวงัในการพฒันา 

สู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี อยูใ่นระดบั มากท่ีสุด 

ระดบั 4 หมายถึง มีสภาพปัจจุบนั/สภาพความคาดหวงัในการพฒันา 
สู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี อยูใ่นระดบั มาก 

ระดบั 3 หมายถึง มีสภาพปัจจุบนั/สภาพความคาดหวงัในการพฒันา 
สู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี อยูใ่นระดบั ปานกลาง 

ระดบั 2 หมายถึง มีสภาพปัจจุบนั/สภาพความคาดหวงัในการพฒันา 
สู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี อยูใ่นระดบั นอ้ย 

ระดบั 1 หมายถึง มีสภาพปัจจุบนั/สภาพความคาดหวงัในการพฒันา 
สู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี อยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด 

ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด ซ่ึงเป็นการถามเพื่อให้ผูต้อบแบบสอบถาม
ไดแ้สดงความคิดเห็นและให้ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

1.2.1 วิธีการสร้างเคร่ืองมือ ไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
1) ผู ้วิจัยศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลักการ จากผลการวิจัย เ ชิงปริมาน  

เชิงคุณภาพ หนงัสือ และสารสนเทศของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
2) ผู ้วิจ ัยน าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษามาประมวล เพื่อก าหนดรูปแบบ 

โครงสร้าง และขอบเขตเน้ือหา 
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3) ผูว้ิจยัสร้างแบบสอบถามตามขอบเขตเน้ือหา ครอบคลุมวตัถุประสงค์
ของการวจิยัและตามรายละเอียดของนิยามศพัทเ์ฉพาะ 

1.2.2 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
เน่ืองจากการวิจยัคร้ังน้ี เป็นการประยุกต์ใช้เคร่ืองมือประเมินการปฏิบติั

ส าหรับ โรงเรียนมาตรฐานสากล ดว้ยเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ซ่ึงครอบคลุมตวัแปรท่ีน าไปสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน
มาตรฐานสากล แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแล้ว ดังนั้นการตรวจสอบ
คุณภาพเคร่ืองมือจึงเป็นการหาความเท่ียงของเคร่ืองมือเพียงอยา่งเดียว โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

1) ผูว้จิยัน าแบบถามเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ และปรับปรุงแกไ้ข
ตามขอ้เสนอแนะ 

2) การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยผูว้ิจยัน า
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กบัโรงเรียนพุนพินพิทยาคม จงัหวดัสุราษฎร์ธานี จ านวน  
40 คน ซ่ึงมิใช่กลุ่มประชากร แล้วน าข้อมูลท่ีรวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น ของ
แบบสอบถามดว้ยการค านวนค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( –Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 
1984, p. 126) ผลการทดสอบพบวา่ ขอ้ค าถาม จ านวน 7 ดา้น รวมทั้งหมด 55 ขอ้  มีค่าความเช่ือมัน่
ของสภาพปัจจุบนัเท่ากบั 0.987 ค่าความเช่ือมัน่ของสภาพท่ีคาดหวงัเท่ากบั  0.985  และเม่ือพิจารณา
ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั พบวา่ มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  0.989 

3) ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษาของ
การศึกษาคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ี แลว้เตรียมน าเคร่ืองมือไปใชเ้พื่อการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 

4) น าแบบสอบถามไปใชเ้ก็บขอ้มูลกบัประชากร 
1.3 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
1.3.1 ผูว้ิจยัขอรับหนังสือเพื่อขอความร่วมมือในการวิจยั จากบณัฑิตวิทยาลยั 

มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช แล้วน าส่งไปยงัผูอ้  านวยการโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดั 
สุราษฎร์ธานี เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูล 

1.3.2 ผูว้จิยัแจกแบบสอบถามถึงผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นประชากรของโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดว้ยตนเอง เพื่อขอความอนุเคราะห์ใหร่้วมมือในการเก็บขอ้มูล 
และขอความร่วมมือใหส่้งแบบสอบถามกลบัคืนใหผู้ว้จิยัโดยตรง 

1.3.3 ผู ้วิ จ ัยน าแบบสอบถาม ท่ีได้ รับจากก ลุ่มประชากร  มาตรวจสอบ 
ความสมบูรณ์ของขอ้มูลในแบบสอบถาม 
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1.3.4 ผู ้วิจ ัยน าแบบสอบถามทั้ งหมดมาจัดระเบียบข้อมูล ลงรหัส และท า 
การวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชเ้คร่ืองมือทางสถิติ เพื่อแปรผลและน าเสนอขอ้มูล 

1.4 กำรวเิครำะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ 
ผูว้ิจ ัยใช้ข้อมูลจากแบบสอบถาม แล้วด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยได้แบ่ง 

การวเิคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 3 ตอน ตามขอ้มูลจากแบบสอบถาม ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามโดยการหาค่าความถ่ี 

(Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อสภาพ

ปัจจุบนัและสภาพความคาดหวงั ในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดยการหาค่าเฉล่ีย (µ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (6 ) ท่ีใชเ้กณฑ์ส าหรับ
การแปลความหมายค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นของกลุ่ม (บุญชม  ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้
, 2535) ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ียระหว่าง 4.51-5.00 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพปัจจุบนัและ
สภาพความคาดหวงั ในเร่ืองการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ียระหว่าง 3.51-4.50 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพปัจจุบนัและ
สภาพความคาดหวงั ในเร่ืองการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี อยูใ่นระดบัมาก 

ค่าเฉล่ียระหว่าง 2.51-3.50 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพปัจจุบนัและ
สภาพความคาดหวงั ในเร่ืองการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี อยูใ่นระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.51-2.50 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพปัจจุบนัและ
สภาพความคาดหวงั ในเร่ืองการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี อยูใ่นระดบันอ้ย 

ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.00-1.50 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพปัจจุบนัและ
สภาพความคาดหวงั ในเร่ืองการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

และวิเคราะห์หาล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นจากความคิดเห็นของ
กลุ่มประชากร ในเร่ืองการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยใช้
สูตรล าดบัความตอ้งการจ าเป็นสูตรปรับปรุง (Modified Priority Needs) หรือ PNI modified ท่ีได้
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ปรับปรุงสูตรโดย นงลกัษณ์ วิรัชชยั และสุวิมล วอ่งวาณิช (สุวิมล วอ่งวาณิช 2550, น. 279) ซ่ึงเป็น
วธีิการหาความแตกต่างของสภาพท่ีควรจะเป็นและสภาพท่ีเป็นอยู ่ดว้ยสูตรค านวณ ดงัน้ี 

 

PNI modified     =     
D

DI )(   

 
เม่ือ PNI หมายถึง  ดชันีล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น 
 I หมายถึง  ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีควรจะเป็น 
 D หมายถึง  ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีเป็นอยู ่

 
โดยผลการวเิคราะห์ค่า PNI ท่ีได ้จะจ าแนกทั้งค่า PNI เป็นรายขอ้ และค่า PNI เป็น

รายดา้น โดยขอ้หรือดา้นท่ีมีค่า ค่า PNI มากกวา่ แสดงวา่ มีความตอ้งการจ าเป็นมากวา่ จึงควรน ามา
ปรับปรุง แกไ้ข หรือพฒันา ก่อนขอ้หรือดา้นท่ีมีค่า ค่า PNI นอ้ยกวา่ 

ตอนท่ี 3 เป็นการรวบรวมและจดัหมวดหมู่ประเด็นหลกัของความคิดเห็นและ 
การให้ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยาจากผูต้อบแบบสอบถาม แล้วน าไปเป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ของการก าหนดแนวทางการพฒันา 
สู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ในขั้นตอนการสนทนากลุ่ม ของ 
การด าเนินการวจิยัในระยะท่ี 2 ต่อไป 
 

ระยะที ่2 กำรศึกษำแนวทำงกำรพฒันำสู่ควำมเป็นเลศิด้ำนวชิำกำร ของโรงเรียน 
สุรำษฎร์พทิยำ จังหวดัสุรำษฎร์ธำนี ซ่ึงเป็นกำรศึกษำโดยกำรเกบ็รวบรวม
ข้อมูลจำกผู้เข้ำร่วมกำรสนทนำกลุ่ม โดยกำรวจิัยคร้ังนีเ้ป็นกำรหำ 
แนวทำงกำรพฒันำสู่ควำมเป็นเลศิด้ำนวชิำกำร ทีเ่กบ็ข้อมูลจำกผู้เข้ำร่วม 
กำรสนทนำจ ำนวน 2 กลุ่ม ใน 2 ช่วงเวลำ ดงัรำยละเอยีดต่อไปนี ้

 
2.1 ผู้เข้ำร่วมกำรสนทนำกลุ่ม เป็นการศึกษาจากประชากรผูมี้ส่วนเก่ียวข้องกับ 

การพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดว้ยวิธีการสนทนากลุ่มจ านวน 
2 คร้ัง ไดแ้ก่ 

คร้ังท่ี 1 มีผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่มจ านวน 8 คน ไดแ้ก่ 
- ผูท้รงคุณวฒิุดา้นการพฒันาวชิาการ  จ  านวน 1 คน 
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- ผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 1 คน 
- รองผูอ้  านวยการโรงเรียน  จ  านวน 2 คน 
- เครือข่ายผูป้กครอง จ านวน 2 คน 
- ผูแ้ทนครู จ านวน 2 คน 
คร้ังท่ี 2 มีผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่มจ านวน 8 คน ไดแ้ก่ 
- ตวัแทนนกัเรียน จ านวน  8  คน 

2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย ได้แก่ แบบบนัทึกขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาสู่
ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยในแบบเสนอแนะฯ ดงักล่าว ผูว้ิจยัได้
วิเคราะห์ผลมาจากความคิดเห็นของประชากรเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนั ท่ีครอบคลุมการด าเนินงานท่ี
น าไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ทั้ง 7 ดา้น ของเกณฑร์างวลัคุณภาพ แห่งส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ได้แก่ 1. ด้านการน าองค์กร  
2. ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3. ด้านการมุ่งเน้นการเรียน 4. ด้านการวดั การวิเคราะห์ และ 
การจดัการเรียนรู้ 5. ดา้นการมุ่งเนน้บุคลากร 6. ดา้นการมุ่งเนน้การด าเนินการ และ 7. ดา้นผลลพัธ์  
ท่ีผูต้อบแบบสอบถามไดใ้ห้ขอ้มูลมาจากการวิจยัในระยะท่ี 1 ดว้ยสถิติค่าเฉล่ีย (µ) ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (6 ) และ ล าดบัความตอ้งการจ าเป็น(PNI) รวมทั้งไดส้รุปขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันา
สู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จากผู ้ตอบแบบสอบถาม เก่ียวกับ 
การด าเนินงานท่ีน าไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ดว้ยองคป์ระกอบทั้ง 7 ดา้น ดงักล่าว เพื่อให้เป็น
ตน้แบบของค าถามเก่ียวกบัการก าหนดแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี แลว้ให้ผูร่้วมสนทนากลุ่มไดอ้ภิปรายว่าเห็นดว้ยหรือไม่เห็น
ดว้ย อยา่งไร พร้อมทั้งใหผู้ร่้วมสนทนากลุ่มไดเ้สนอแนะและอภิปรายเพิ่มเติม 

2.1.1 วิธีการสร้างเคร่ืองมือ โดยด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
1) ผูว้ิจยัศึกษารูปแบบการสนทนากลุ่ม จากการทบทวนวรรณกรรมและ

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2) ผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูลจากการหาค่าเฉล่ีย (µ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (6) 

ของสภาพปัจจุบันและสภาพความคาดหวัง และจัดเรียงล าดับความต้องการจ าเป็น ( PNI)  
ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา และสรุปสาระส าคญั 
ของขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ จากการด าเนินการวิจยัใน
ระยะท่ี 1 มาสร้างเป็นแบบบนัทึกข้อเสนอแนะแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีใช้เป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ของการเปิดประเด็นในการสอบถามผูร่้วม
สนทนากลุ่ม เพื่อให้ไดแ้นวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
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จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ท่ีครอบคลุมองค์ประกอบการด าเนินงานท่ีน าไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ 
ทั้ง 7 ดา้น จากผูร่้วมสนทนากลุ่ม 

2.1.2 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
1) ผูว้ิจยัตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ โดยการยกร่างประเด็นการสนทนา

กลุ่มจากขั้นตอนท่ี 2) ในข้อ 2.1 แล้วน าประเด็นการสนทนาท่ีสร้างเป็น แบบแบบบันทึก
ขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เสนอ
อาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ี และปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของอาจารย ์
ท่ีปรึกษา 

2) น าแบบเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีปรับปรุงแลว้ ไปใชใ้นการสนทนากลุ่ม 

2.3 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

2.3.1 ผูว้ิจยัติดต่อ ประสานงาน เรียนเชิญและนดัหมายผูท่ี้จะเขา้ร่วมการสนทนา
กลุ่ม 

2.3.2 ผูว้ิจยัด าเนินการสนทนากลุ่ม ตามวนั เวลา และสถานท่ี ท่ีไดน้ดัหมายกบัผู ้
ร่วมสนทนากลุ่มไวแ้ลว้ 

2.3.3 ผูว้ิจยัเร่ิมตน้การสนทนากลุ่ม ดว้ยการแนะน าตนเอง เพื่อสร้างมิตรภาพท่ีดี
กับ ผูร่้วมสนทนากลุ่ม แจ้งวตัถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม แจกแบบบันทึกข้อเสนอแนะ 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา แลว้ด าเนินการขอ้มูล
จากการสนทนากลุ่ม โดยขออนุญาตบนัทึกเสียงการสนทนากลุ่ม 

2.3.4 ผูว้จิยัสรุปผลการสนทนากลุ่ม วเิคราะห์ สังเคราะห์ และน าเสนอขอ้มูล 
2.4 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม โดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา  
ดว้ยวธีิการฟังและการอ่านแบบตีความเพื่อใหไ้ดข้อ้สรุป และน าไปสู่การพรรณนา ซ่ึงประกอบดว้ย
เคร่ืองมือการวเิคราะห์ท่ีสัมพนัธ์กบัเกณฑข์องการวเิคราะห์เน้ือหา ดงัน้ี 

2.4.1 การวิเคราะห์ขอ้มูล จะพิจารณาและรวบรวมผลการวิเคราะห์ท่ีเก็บขอ้มูล
จากเคร่ืองมือการสนทนากลุ่ม คือแบบบนัทึกข้อเสนอแนะแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีได้เสนอแนะแนวทางทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาโดยผูร่้วมสนทนากลุ่มทั้ง 2 กลุ่ม 
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2.4.2 การน าข้อมูลท่ีได้จากแบบเสนอแนะแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มาท าการวิเคราะห์ จะพิจารณาน ้ าหนกัของขอ้เสนอแนะ
เพื่อก าหนดแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีผูร่้วม
สนทนากลุ่มได้น าเสนอให้ความเห็นชอบคิดเทียบกบัจ านวนผูร่้วมสนทนากลุ่ม ถ้าเป็นประเด็น
ขอ้เสนอแนะท่ีมีจ านวนผูร่้วมสนทนากลุ่มเห็นด้วยตั้งแต่ ร้อยละ 50 ข้ึนไป จะน าประเด็นนั้นมา
วเิคราะห์และก าหนดเป็นขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
การวิเคราะห์ขอ้มูลจากการวิจยัเร่ือง ความตอ้งการจ าเป็นและแนวทางการพฒันาสู่

ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี ผู ้วิจ ัยได้แจก
แบบสอบถามดว้ยตนเองไปยงักลุ่มประชากร ซ่ึงเป็นกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัการพฒันาสู่ความ
เป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยารวมทั้งหมด 208 คน ประกอบดว้ยคณะผูบ้ริหาร 
จ านวน 4 คน ครูผูส้อน จ านวน 136 คน คณะกรรมการสถานศึกษา จ านวน 15 คน คณะกรรมการ
เครือข่ายผูป้กครอง จ านวน 20 คน และคณะกรรมการนกัเรียน จ านวน 32 คน รวมแบบสอบถาม
ทั้งหมด 208 ฉบบั และไดรั้บแบบสอบถามคืนกลบัมา 208 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 และไดน้ าเสนอ
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม ท่ีเรียงตามล าดบัหวัขอ้ ดงัต่อไปน้ี 

การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัขอน าเสนอในลกัษณะของ

ตารางประการค าบรรยาย ท่ีมีทั้งหมด 5 ตอน เรียงตามล าดบั ดงัต่อไปน้ี 
ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ

ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็น

เลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
ตอนท่ี 4 ผลการจัดอันดับความต้องการจ า เ ป็นต่อการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 

ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูล เพื่อก าหนดเป็นแนวทางการพฒันาสู่

ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
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ตอนที ่ 1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
การวิ เคราะห์ข้อมูลเ ก่ียวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู ้ตอบแบบสอบถาม  

เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเฉพาะตวัของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชส้ถิติค่าความถ่ี และค่าร้อยละ ดงั
แสดงใหเ้ห็นรายละเอียดในตารางท่ี 4.1 

 
ตารางท่ี  4.1  แสดงค่าความถ่ีและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ ความถ่ี ร้อยละ 
เพศ   

ชาย 70 33.65 
หญิง 138 66.35 

รวม 208 100 
อาย ุ   

ต ่ากวา่ 30 ปี 48 23.08 
30 - 40 ปี 30 14.42 
41 - 50 ปี 57 27.4 
51 - 60 ปี 73 35.1 

รวม 208 100 
ระดบัการศึกษา 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี (ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย) 32 15.38 
ปริญญาตรี 129 62.03 
ปริญญาโท 45 21.63 
ปริญญาเอก 2 0.96 

รวม 208 100 
บทบาทการเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียน 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา 5 2.4 
ครูผูส้อน 136 65.38 
คณะกรรมการสถานศึกษา 15 7.22 
คณะกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง 20 9.62 
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ตารางท่ี  4.1  (ต่อ) 
 

สถานภาพ ความถ่ี ร้อยละ 
บทบาทการเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียน (ต่อ) 

คณะกรรมการนกัเรียน 32 15.38 
รวม 208 100 

ประสบการณ์การมีบทบาทเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียน 
1 - 3 ปี 48 23.08 
4 - 6 ปี 65 31.25 
7 - 9 ปี 57 27.4 
10 ปี ข้ึนไป 38 18.27 

รวม 208 100 

 
จากตารางท่ี 4.1 พบว่า จากผู ้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 208 คน เม่ือวิเคราะห์

สถานภาพส่วนบุคคลท่ีจ าแนกตามเพศ จะประกอบดว้ย ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศหญิงเป็น
ส่วนใหญ่ เม่ือจ าแนกตามอาย ุจะพบช่วงอายท่ีุค่อนขา้งสูง กล่าวคือ ช่วงอายุท่ีมีจ  านวนมากท่ีสุดคือ 
51-60 ปี รองลงมาคือ 41-50 ปี เม่ือจ าแนกตามระดบัการศึกษา จะเป็นผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบั
การศึกษาปริญญาตรีมากท่ีสุด เม่ือจ าแนกตามบทบาทการเป็นผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียกบัโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา จะประกอบด้วย ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีบทบาทการเป็นผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียกบั
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาอย่างหลากหลาย แต่ส่วนใหญ่จะเป็นครูผูส้อน ส่วนการจ าแนกตาม
ประสบการณ์การมีบทบาทเป็นผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จะเห็นว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามมีประสบการณ์การมีบทบาทเป็นผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียกับโรงเรียนในช่วงต่างๆ
ใกลเ้คียงกนั แต่ผูมี้ประสบการณ์การมีบทบาทเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียนในช่วง 4- 6 ปี จะ
มีจ านวนมากท่ีสุด 
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ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัสภาพปัจจุบันของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิ 
 ด้านวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พทิยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลของระดบัความคิดเห็นท่ีได้จากแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพ

ปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
ด้วยเกณฑ์รางว ัลคุณภาพ แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA)  
ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ซ่ึงครอบคลุมองค์ประกอบของตัวแปรท่ีน าไปสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวิชาการ ทั้ง 7 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นท่ี 1. การน าองค์กร ดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ดา้นท่ี 3. 
การมุ่งเน้นการเรียน ด้านท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ ด้านท่ี 5. การมุ่งเน้น
บุคลากร ดา้นท่ี 6. ดา้นการมุ่งเนน้การด าเนินการ และ ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ ไดค้่าเฉล่ีย (  ) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ( ) ดงัแสดงผลในตารางท่ี 4.2 

 
ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดบัของความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพ 
 ปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 

สภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

    

ดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร 3.30 0.76 
ดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3.27 0.86 
ดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน 3.04 0.87 
ดา้นท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ 3.29 0.75 
ดา้นท่ี 5. การมุ่งเนน้บุคลากร 3.29 0.78 
ดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินการ 3.12 0.79 
ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ 3.30 0.90 

รวม 3.23 0.82 

 
จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ 

ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (  =3.23,  =0.82) เม่ือพิจารณาเฉพาะเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นอยู่ในระดบั
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ปานกลาง และเม่ือเรียงล าดับ พบว่า ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ด้านท่ี 7. ผลลัพธ์ (  = 3.30,  
 =0.90) กบัดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร (  =3.30,  =0.76), ดา้นท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์ และการ
จดัการเรียนรู้ (  =3.29,  =0.75) กบัดา้นท่ี 5. การมุ่งเนน้บุคลากร (  = 3.29,  =0.78), ดา้นท่ี 2. 
การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (  =3.27,  =0.86), ด้านท่ี 6. การมุ่งเน้นการด าเนินการ (  =3.12,  
 =0.79) และ ดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน (  =3.04,  =0.87) ตามล าดบั 

เม่ือพิจารณาเฉพาะรายดา้น ดว้ยเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล จากองค์ประกอบของตวัแปรท่ี
น าไปสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ทั้ง 7 ด้าน ปรากฏผลการวิเคราะห์ท่ีแสดงสภาพปัจจุบนัของ 
การพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในดา้น
ต่างๆ ดงัตารางท่ี 4.3-4.9 
                     
ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร 
 

สภาพปัจจุบันของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่1. การน าองค์กร     ระดับ ล าดับ 
1. วสิัยทศัน์ใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงานของ

โรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.41 0.91 ปานกลาง 3 

2. ค่านิยมของคนในองคก์รเป็นประโยชน์ต่อการ
ด าเนินงานของโรงเรียน 

3.27 0.95 ปานกลาง 6 

3. มีการส่งเสริม การประพฤติ ปฏิบติัตามกฎหมาย และ
จริยธรรม 

3.65 0.88 มาก 1 

4. มีการบริหารท่ีสร้างความย ัง่ยืนใหก้บัโรงเรียน 3.13 0.94 ปานกลาง 11 

5. มีการส่ือสารท่ีช่วยใหโ้รงเรียนด าเนินงานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.25 0.95 ปานกลาง 7 

6. มีการบริการท่ีส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรปฏิบติังาน
อยา่งจริงจงั 

3.16 0.99 ปานกลาง 10 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

สภาพปัจจุบันของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่1. การน าองค์กร     ระดับ ล าดับ 
7. มีระบบการก ากบัดูแลท่ีส่งเสริมใหโ้รงเรียนปฏิบติังาน

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
3.22 0.90 ปานกลาง 8 

8. มีระบบการประเมินผลการด าเนินงานท่ีแม่นตรงและมี
ประสิทธิภาพ 

3.00 0.90 ปานกลาง 12 

9. โรงเรียนประพฤติปฏิบติัตามกฎระเบียบ และขอ้บงัคบั
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา 

3.57 0.97 มาก 2 

10. โรงเรียนมีระบบการก ากบัดูแลใหทุ้กคนในองคก์ร
ประพฤติ ปฏิบติั อยา่งมีจริยธรรม 

3.38 0.98 ปานกลาง 4 

11. โรงเรียนด าเนินการโดยค านึงถึงความผาสุกและ
ประโยชน์ของสังคมในวงกวา้ง 

3.22 1.05 ปานกลาง 8 

12. โรงเรียนสนบัสนุนและสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่
ชุมชน 

3.30 1.03 ปานกลาง 5 

รวม 3.30 0.76 ปานกลาง - 

 
จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ 

ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (  =3.30,  =0.76) เม่ือพิจารณาเฉพาะเป็นรายขอ้ย่อยของ 
ดา้นน้ี พบวา่ ขอ้ท่ี 3. มีการส่งเสริมการประพฤติ ปฏิบติัตามกฎหมายและจริยธรรม มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
(  =3.65,  =0.88) และข้อท่ี  8.  มีระบบการประเมินผลการด า เนินงานท่ีแม่นตรงและมี
ประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (  =3.00,  =0.90) 
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ตารางท่ี  4.4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพ
ปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 

 

สภาพปัจจุบันของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์     ระดับ ล าดับ 
1. กระบวนการวางแผนกลยทุธ์ของโรงเรียนเป็นไปอยา่ง

ถูกตอ้ง เหมาะสม และผูมี้ ส่วนไดส่้วนเสียมีส่วนร่วม 
3.29 0.99 ปานกลาง 4 

2. วตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์มีเป้าหมายชดัเจน 3.37 1.03 ปานกลาง 1 
3. วตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์มีความเหมาะสมและทา้ทาย 3.23 0.95 ปานกลาง 6 
4. มีกระบวนการน ากลยทุธ์ไปจดัท าแผนปฏิบติัการ 3.32 1.01 ปานกลาง 2 
5. มีการจดัสรรทรัพยากรรองรับแผนปฏิบติัการอยา่ง

เหมาะสม 
3.18 1.04 ปานกลาง 7 

6. มีกระบวนการน าแผนปฏิบติัการไปสู่การปฏิบติั 3.31 0.93 ปานกลาง 3 
7. มีการวดัผลการด าเนินงานตามแผนอยา่งเหมาะสม 3.29 0.96 ปานกลาง 4 
8. มีการคาดการณ์ผลการด าเนินงานตามแผนไดอ้ยา่ง

แม่นย  า 
3.11 1.00 ปานกลาง 8 

รวม 3.27 0.86 ปานกลาง - 

 
จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ 

ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 2. การวางแผน
เชิงกลยุทธ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  =3.27,  =0.86) เม่ือพิจารณาเฉพาะเป็นรายขอ้
ยอ่ยของดา้นน้ี พบวา่ ขอ้ท่ี 2. วตัถุประสงคเ์ชิงกลยุทธ์มีเป้าหมายชดัเจน มีค่าเฉล่ียสูงสุด (  =3.37, 
 =1.03) และขอ้ท่ี 8. มีการคาดการณ์ผลการด าเนินงานตามแผนได้อย่างแม่นย  า มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  
(  =3.11,  =1.00) 
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ตารางท่ี  4.5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน 
 

สภาพปัจจุบันของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่3. การมุ่งเนน้นกัเรียน     ระดับ ล าดับ 
1. มีการรับฟังเสียงของนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ 2.80 1.03 ปานกลาง 5 

2. มีการใชป้ระโยชน์จากการรับฟังเสียงของนกัเรียนเพื่อ
การพฒันาการด าเนินงานของโรงเรียนทั้งในปัจจุบนั
และอนาคต 

2.81 1.00 ปานกลาง 4 

3. มีการประเมินความพึงพอใจและความผกูพนัของ
นกัเรียน 

3.00 0.99 ปานกลาง 3 

4. โรงเรียนมีกิจกรรมท่ีสร้างความผกูพนัของนกัเรียนกบั
โรงเรียน 

3.39 1.02 ปานกลาง 1 

5. ความผกูพนัของนกัเรียนสนองความตอ้งการของ
นกัเรียนและเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียน 

3.19 1.09 ปานกลาง 2 

รวม 3.04 0.87 ปานกลาง - 

 
จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ 

ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 3. การมุ่งเน้น
นกัเรียนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  =3.04,  =0.87) เม่ือพิจารณาเฉพาะเป็นรายขอ้ยอ่ย
ของดา้นน้ี พบวา่ ขอ้ท่ี 4. โรงเรียนมีกิจกรรมท่ีสร้างความผูกพนัของนกัเรียนกบัโรงเรียน มีค่าเฉล่ีย
สูงสุด (  =3.39,  =1.02) และขอ้ท่ี 1. มีการรับฟังเสียงของนักเรียนอย่างเป็นระบบ มีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด (  =2.80,  =1.03) 
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ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 4. การวดั การวเิคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ 
 

สภาพปัจจุบันของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่4. การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้     ระดับ ล าดับ 
1. โรงเรียนมีการวดัผลการด าเนินงานอยา่งครอบคลุม

และเป็นระบบ 
3.36 0.92 ปานกลาง 2 

2. โรงเรียนมีการวเิคราะห์ผลการด าเนินงานและ
เปรียบเทียบกบัเป้าหมายท่ีก าหนด 

3.38 0.93 ปานกลาง 1 

3. มีการน าผลการวิเคราะห์มาใชป้รับปรุง แกไ้ข การ
ด าเนินงานของนกัเรียน 

3.14 1.03 ปานกลาง 9 

4. มีการจดัการขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ 3.25 0.92 ปานกลาง 7 

5. ระบบสารสนเทศมีความเหมาะสมเพียงพอ ทั้งดา้น
ฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ และบุคลากรท่ีรับผดิชอบ 

3.31 0.93 ปานกลาง 6 

6. สารสนเทศของโรงเรียนมีความแม่นย  า ถูกตอ้งเช่ือถือ
ได ้ทนัสมยั และปลอดภยั 

3.32 0.94 ปานกลาง 4 

7. โรงเรียนมีระบบการถ่ายทอดความรู้ของบุคลากร 3.20 1.01 ปานกลาง 8 

8. โรงเรียนมีระบบรวบรวมและประมวลความรู้ดว้ย
ระบบสารสนเทศท่ีเหมาะสม 

3.33 0.91 ปานกลาง 3 

9. โรงเรียนใชป้ระโยชน์จากองคค์วามรู้ใหเ้กิดผลในทาง
ปฏิบติั 

3.32 0.91 ปานกลาง 4 

รวม 3.29 0.75 ปานกลาง - 

 
จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ 

ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ด้านท่ี 4. การวดั  
การวิเคราะห์ และการจัดการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (  =3.29,  =0.75)  
เ ม่ือพิจารณาเฉพาะเป็นรายข้อย่อยของด้านน้ี พบว่า ข้อท่ี 2.  โรงเรียนมีการวิ เคราะห์ผล 
การด าเนินงานและเปรียบเทียบกบัเป้าหมายท่ีก าหนด มีค่าเฉล่ียสูงสุด (  =3.38,  =0.93) และ 
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ขอ้ท่ี 3. มีการน าผลการวิเคราะห์มาใชป้รับปรุง แกไ้ข การด าเนินงานของนกัเรียน มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  
(  =3.14,  =1.03) 

 
ตารางท่ี 4.7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 5. การมุ่งเนน้บุคลากร 
 

สภาพปัจจุบันของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่5. การมุ่งเนน้บุคลากร     ระดับ ล าดับ 
1. โรงเรียนมีระบบในการประเมินความสามารถและ

ความเพียงพอของอตัราก าลงั 
3.33 0.89 ปานกลาง 3 

2. โรงเรียนมีระบบในการสรรหาและธ ารงรักษาบุคลากร
ใหม่ 

3.29 0.91 ปานกลาง 5 

3. โรงเรียนมอบหมายงานใหบุ้คลากรไดป้ฏิบติัตาม
ความรู้ความสามารถ 

3.36 0.96 ปานกลาง 1 

4. โรงเรียนส่งเสริมและจดัสภาพแวดลอ้มใหบุ้คลากร
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเต็มความสามารถ 

3.35 1.00 ปานกลาง 2 

5. โรงเรียนจดัสวสัดิการใหก้บับุคลากรไดอ้ยา่งเหมาะสม 3.33 0.93 ปานกลาง 3 

6. โรงเรียนมีระบบการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่ง
แม่นตรงและเป็นธรรม 

3.14 0.99 ปานกลาง 7 

7. โรงเรียนน าผลการประเมินมาใชใ้นการพฒันาบุคลากร
และการใหร้างวลัอยา่งเหมาะสม 

3.26 0.94 ปานกลาง 6 

รวม 3.29 0.78 ปานกลาง - 

 
จากตารางท่ี 4.7 พบว่า ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ 

ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 5. การมุ่งเน้น
บุคลากรโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  =3.29,  =0.78) เม่ือพิจารณาเฉพาะเป็นรายขอ้ย่อย
ของดา้นน้ี พบว่า ขอ้ท่ี 1. โรงเรียนมอบหมายงานให้บุคลากรไดป้ฏิบติัตามความรู้ความสามารถ  
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มีค่าเฉล่ียสูงสุด (  =3.36,  =0.96) และขอ้ท่ี 6. โรงเรียนมีระบบการประเมินผลการปฏิบติังาน 
อยา่งแม่นตรงและเป็นธรรม มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (  =3.14,  =0.99) 

 
ตารางท่ี 4.8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินงาน 
 

สภาพปัจจุบันของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่6. การมุ่งเนน้การด าเนินงาน     ระดับ ล าดับ 
1. โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานท่ีช่วยใหบุ้คลากร

สามารถปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ 
3.19 0.85 ปานกลาง 2 

2. โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานท่ีช่วยท าใหมี้การใช้
ทรัพยากรของโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 

3.12 0.90 ปานกลาง 4 

3. โรงเรียนเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน และภยั
พิบติัท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งเป็นระบบ 

2.95 1.01 ปานกลาง 6 

4. โรงเรียนมีการควบคุม ก ากบั ติดตามใหบุ้คลากร
ปฏิบติังานตามระบบท่ีออกแบบไว ้

3.15 0.90 ปานกลาง 3 

5. โรงเรียนมีการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร
อยา่งเป็นระบบ 

3.21 0.92 ปานกลาง 1 

6. โรงเรียนน าผลการประเมินมาใชป้รับปรุง แกไ้ข 
ประเมินผลการท างานของบุคลากรอยา่งเป็นระบบ 

3.09 0.88 ปานกลาง 5 

รวม 3.12 0.79 ปานกลาง - 

 
จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ 

ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 6. การมุ่งเน้น
การด าเนินงานโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (  =3.12,  =0.79) เม่ือพิจารณาเฉพาะ 
เป็นรายขอ้ย่อยของด้านน้ี พบว่า ขอ้ท่ี 5. โรงเรียนมีการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร 
อย่างเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียสูงสุด (  =3.21,  =0.92) และขอ้ท่ี 3. โรงเรียนเตรียมความพร้อมต่อ
ภาวะฉุกเฉิน และภยัพิบติัท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( =2.95,  =1.01) 
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ตารางท่ี  4.9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
 

สภาพปัจจุบันของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่7. ผลลพัธ์ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ     ระดับ ล าดับ 
1. โรงเรียนมีหลกัสูตรท่ีเหมาะสม มีประสิทธิภาพ และ

ทนัสมยั 
3.40 1.07 ปานกลาง 3 

2. โรงเรียนจดักิจกรรมการเรียนการสอน ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิผล 

3.25 1.12 ปานกลาง 5 

3. ผูเ้รียนและผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียน
การสอนของโรงเรียน 

3.19 1.14 ปานกลาง 6 

4. โรงเรียนมีการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับภาวะฉุกเฉิน
ท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งทนัท่วงที 

3.05 1.05 ปานกลาง 7 

5. ผลการปฏิบติังานของครูและบุคลากรอ่ืน มีปริมาณงาน
และคุณภาพงานตามมาตรฐานท่ีก าหนด 

3.34 1.04 ปานกลาง 4 

6. โรงเรียนมีภาพลกัษณ์เป็นโรงเรียนชั้นน าและเป็นท่ี
ยอมรับของสังคม 

3.68 0.99 มาก 1 

7. โรงเรียนมีสถานะทางการเงิน  ท่ีมัน่คง 3.42 1.15 ปานกลาง 2 
8. โรงเรียนมีระบบการบริหารการเงินท่ีถูกตอ้ง โปร่งใส 

ตรวจสอบได ้
3.02 1.22 ปานกลาง 8 

รวม 3.30 0.90 ปานกลาง - 

 
จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ 

ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ด้านท่ี 7. ผลลัพธ์ 
ความเป็นเลิศด้านวิชาการโดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (  =3.30,  =0.90) เม่ือพิจารณา
เฉพาะเป็นรายขอ้ยอ่ยของดา้นน้ี พบวา่ ขอ้ท่ี 6. โรงเรียนมีภาพลกัษณ์เป็นโรงเรียนชั้นน าและเป็นท่ี
ยอมรับของสังคม มีค่าเฉล่ียสูงสุด (  =3.68,  =0.99) และขอ้ท่ี 8. โรงเรียนมีระบบการบริหาร
การเงินท่ีถูกตอ้ง โปร่งใส ตรวจสอบได ้มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( =3.02,  =1.22) 
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ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัสภาพความคาดหวงัของการพฒันา 
 สู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พทิยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของระดับความคิดเห็นท่ีได้จากแบบสอบถามเก่ียวกับ 

สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดั
สุราษฎร์ธานี ด้วยเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ซ่ึงครอบคลุมองค์ประกอบของตัวแปรท่ีน าไปสู่ 
ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ทั้ง 7 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร ดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
ด้านท่ี 3. การมุ่งเน้นการเรียน ด้านท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ ด้านท่ี 5.  
การมุ่งเนน้บุคลากร ดา้นท่ี 6. ดา้นการมุ่งเนน้การด าเนินการ และ ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ ไดค้่าเฉล่ีย (  ) 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( ) ดงัแสดงผลในตารางท่ี 4.10 

 
ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัของความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
 ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาจงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 

สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิ 
ด้านวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พทิยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

    ระดับ 

ดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร 
ดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
ดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน 
ดา้นท่ี 4. การวดั การวเิคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ 
ดา้นท่ี 5. การมุ่งเนน้บุคลากร 
ดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินการ 
ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ 

4.69 
4.65 
4.68 
4.71 
4.71 
4.69 
4.80 

0.42 
0.45 
0.47 
0.51 
0.40 
0.44 
0.37 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

รวม 4.70 0.44 มากทีสุ่ด 

 
จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพความคาดหวงัของการพฒันา

สู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดยภาพรวมอยู่ใน
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ระดบัมากท่ีสุด (  =4.70,  =0.44) เม่ือพิจารณาเฉพาะเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด และเม่ือเรียงล าดบั พบวา่ ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ (  =4.80,  =0.37), 
ดา้นท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ (  =4.71,  =0.51) กบัดา้นท่ี 5. การมุ่งเน้น
บุคลากร (  =4.71,  =0.40), ดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร (  =4.69,  =0.42) กบัดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้
การด าเนินการ (  =4.69,  =0.44), ดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน (  =4.68,  =0.47) และ ดา้นท่ี 
2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ (  =4.65,  =0.45) ตามล าดบั 

เม่ือพิจารณาเฉพาะรายดา้น ดว้ยเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล จากองค์ประกอบของตวัแปรท่ี
น าไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการทั้ง 7 ดา้น ปรากฏผลการวเิคราะห์ท่ีแสดงสภาพความคาดหวงัของ
การพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในดา้น
ต่างๆ ดงัตารางท่ี 4.11-4.17 

 
ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์ 
 พิทยาจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร 
 

สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่1. การน าองค์กร     ระดับ ล าดับ 
1. วสิัยทศัน์ใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงานของโรงเรียน

ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
4.70 0.49 มากท่ีสุด 4 

2. ค่านิยมของคนในองคก์รเป็นประโยชน์ต่อการ
ด าเนินงานของโรงเรียน 

4.64 0.55 มากท่ีสุด 12 

3. มีการส่งเสริม การประพฤติ ปฏิบติัตามกฎหมาย และ
จริยธรรม 

4.74 0.48 มากท่ีสุด 1 

4. มีการบริหารท่ีสร้างความย ัง่ยืนใหก้บัโรงเรียน 4.68 0.54 มากท่ีสุด 8 
5. มีการส่ือสารท่ีช่วยใหโ้รงเรียนด าเนินงานไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
4.71 0.51 มากท่ีสุด 3 

6. มีการบริการท่ีส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรปฏิบติังาน
อยา่งจริงจงั 

4.70 0.55 มากท่ีสุด 4 
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ตารางท่ี 4.11 (ต่อ) 
 

สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่1. การน าองค์กร     ระดับ ล าดับ 
7. มีระบบการก ากบัดูแลท่ีส่งเสริมใหโ้รงเรียนปฏิบติังาน

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
4.68 0.55 มากท่ีสุด 8 

8. มีระบบการประเมินผลการด าเนินงานท่ีแม่นตรงและมี
ประสิทธิภาพ 

4.68 0.54 มากท่ีสุด 8 

9. โรงเรียนประพฤติปฏิบติัตามกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา 

4.74 0.48 มากท่ีสุด 1 

10. โรงเรียนมีระบบการก ากบัดูแลใหทุ้กคนในองคก์ร
ประพฤติ ปฏิบติั อยา่งมีจริยธรรม 

4.69 0.53 มากท่ีสุด 6 

11. โรงเรียนด าเนินการโดยค านึงถึงความผาสุกและ
ประโยชน์ของสังคมในวงกวา้ง 

4.69 0.53 มากท่ีสุด 6 

12. โรงเรียนสนบัสนุนและสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่ชุมชน 4.66 0.55 มากท่ีสุด 11 
รวม 4.69 0.42 มากท่ีสุด - 

 
จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพความคาดหวงัของการพฒันา

สู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ด้านท่ี 1. การน า
องคก์ร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (  =4.69,  =0.42) เม่ือพิจารณาเฉพาะเป็นรายขอ้ย่อย
ของดา้นน้ี พบวา่ ขอ้ท่ี 3. มีการส่งเสริมการประพฤติ ปฏิบติัตามกฎหมายและจริยธรรม (  =4.74, 
 =0.48) กบั ขอ้ท่ี 9. โรงเรียนประพฤติปฏิบติัตามกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดั
การศึกษา (  =4.74,  =0.48) มีค่าเฉล่ียสูงสุด และขอ้ท่ี 2. ค่านิยมของคนในองคก์รเป็นประโยชน์
ต่อการด าเนินงานของโรงเรียน มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (  =4.64,  =0.55) 
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ตารางท่ี  4.12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์ 
 พิทยาจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
 

สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์     ระดับ ล าดับ 
1. กระบวนการวางแผนกลยทุธ์ของโรงเรียนเป็นไปอยา่ง

ถูกตอ้ง เหมาะสม และผูมี้ ส่วนไดส่้วนเสียมีส่วนร่วม 
4.64 0.51 มากท่ีสุด 7 

2. วตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์มีเป้าหมายชดัเจน 4.67 0.51 มากท่ีสุด 1 
3. วตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์มีความเหมาะสมและทา้ทาย 4.60 0.58 มากท่ีสุด 8 
4. มีกระบวนการน ากลยทุธ์ไปจดัท าแผนปฏิบติัการ 4.65 0.52 มากท่ีสุด 4 
5. มีการจดัสรรทรัพยากรรองรับแผนปฏิบติัการอยา่ง

เหมาะสม 
4.65 0.56 มากท่ีสุด 4 

6. มีกระบวนการน าแผนปฏิบติัการไปสู่การปฏิบติั 4.67 0.51 มากท่ีสุด 1 
7. มีการวดัผลการด าเนินงานตามแผนอยา่งเหมาะสม 4.65 0.54 มากท่ีสุด 4 
8. มีการคาดการณ์ผลการด าเนินงานตามแผนไดอ้ยา่ง

แม่นย  า 
4.66 0.52 มากท่ีสุด 3 

รวม 4.65 0.45 มากท่ีสุด - 

 
จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพความคาดหวงัของการพฒันา

สู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 2. การวางแผน
เชิงกลยุทธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (  =4.65,  =0.45) เม่ือพิจารณาเฉพาะเป็นรายขอ้
ย่อยของดา้นน้ี พบว่า ขอ้ท่ี 2. วตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์มีเป้าหมายชดัเจน (  =4.67,  =0.51) กบั 
ขอ้ท่ี 6. มีกระบวนการน าแผนปฏิบติัการไปสู่การปฏิบติั (  =4.67,  =0.51)  มีค่าเฉล่ียสูงสุดและ
ขอ้ท่ี 3. วตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์มีความเหมาะสมและทา้ทาย มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (  =4.67,  =0.51) 
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ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของ 
 โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน 
 

สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่3. การมุ่งเนน้นกัเรียน     ระดับ ล าดับ 
1. มีการรับฟังเสียงของนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ 4.68 0.53 มากท่ีสุด 3 
2. มีการใชป้ระโยชน์จากการรับฟังเสียงของนกัเรียนเพื่อ

การพฒันาการด าเนินงานของโรงเรียนทั้งในปัจจุบนั
และอนาคต 

4.67 0.55 มากท่ีสุด 4 

3. มีการประเมินความพึงพอใจและความผกูพนัของ
นกัเรียน 

4.62 0.60 มากท่ีสุด 5 

4. โรงเรียนมีกิจกรรมท่ีสร้างความผกูพนัของนกัเรียนกบั
โรงเรียน 

4.72 0.52 มากท่ีสุด 1 

5. ความผกูพนัของนกัเรียนสนองความตอ้งการของ
นกัเรียนและเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียน 

4.69 0.57 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.68 0.47 มากท่ีสุด - 

 
จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพความคาดหวงัของการพฒันา

สู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 3. การมุ่งเน้น
นกัเรียนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (  =4.68,  =0.47) เม่ือพิจารณาเฉพาะเป็นรายขอ้ย่อย
ของดา้นน้ี พบวา่ ขอ้ท่ี 4. โรงเรียนมีกิจกรรมท่ีสร้างความผูกพนัของนกัเรียนกบัโรงเรียน มีค่าเฉล่ีย
สูงสุด (  =4.72,  =0.52) และขอ้ท่ี 3. มีการประเมินความพึงพอใจและความผูกพนัของนกัเรียน 
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (  =4.62,  =0.60) 
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ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของ 
 โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์  
 และการจดัการเรียนรู้ 
 

สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่4. การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้     ระดับ ล าดับ 
1. โรงเรียนมีการวดัผลการด าเนินงานอยา่งครอบคลุมและ

เป็นระบบ 
4.87 2.77 มากท่ีสุด 1 

2. โรงเรียนมีการวเิคราะห์ผลการด าเนินงานและ
เปรียบเทียบกบัเป้าหมายท่ีก าหนด 

4.66 0.54 มากท่ีสุด 9 

3. มีการน าผลการวิเคราะห์มาใชป้รับปรุง แกไ้ข การ
ด าเนินงานของนกัเรียน 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 7 

4. มีการจดัการขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ 4.68 0.54 มากท่ีสุด 6 

5. ระบบสารสนเทศมีความเหมาะสมเพียงพอ ทั้งดา้น
ฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ และบุคลากรท่ีรับผดิชอบ 

4.72 0.49 มากท่ีสุด 2 

6. สารสนเทศของโรงเรียนมีความแม่นย  า ถูกตอ้งเช่ือถือ
ได ้ทนัสมยั และปลอดภยั 

4.72 0.50 มากท่ีสุด 2 

7. โรงเรียนมีระบบการถ่ายทอดความรู้ของบุคลากร 4.67 0.57 มากท่ีสุด 7 

8. โรงเรียนมีระบบรวบรวมและประมวลความรู้ดว้ยระบบ
สารสนเทศท่ีเหมาะสม 

4.71 0.50 มากท่ีสุด 4 

9. โรงเรียนใชป้ระโยชน์จากองคค์วามรู้ใหเ้กิดผลในทาง
ปฏิบติั 

4.69 0.51 มากท่ีสุด 5 

รวม 4.71 0.51 มากท่ีสุด - 

 
จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพความคาดหวงัของการพฒันา

สู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ด้านท่ี 4. การวดั 
การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (  =4.71,  =0.51) เม่ือ
พิจารณาเฉพาะเป็นรายขอ้ย่อยของดา้นน้ี พบว่า ขอ้ท่ี 1. โรงเรียนมีการวดัผลการด าเนินงานอย่าง
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ครอบคลุมและเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียสูงสุด (  =4.87,  =2.77) และขอ้ท่ี 2. โรงเรียนมีการวิเคราะห์
ผลการด าเนินงานและเปรียบเทียบกบัเป้าหมายท่ีก าหนด มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( =4.66,  =0.54) 

 
ตารางท่ี  4.15 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของ 
 โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 5. การมุ่งเนน้บุคลากร 
 

สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่5. การมุ่งเนน้บุคลากร     ระดับ ล าดับ 
1. โรงเรียนมีระบบในการประเมินความสามารถและ

ความเพียงพอของอตัราก าลงั 
4.67 0.52 มากท่ีสุด 6 

2. โรงเรียนมีระบบในการสรรหาและธ ารงรักษาบุคลากร
ใหม่ 

4.66 0.50 มากท่ีสุด 7 

3. โรงเรียนมอบหมายงานใหบุ้คลากรไดป้ฏิบติัตาม
ความรู้ความสามารถ 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 2 

4. โรงเรียนส่งเสริมและจดัสภาพแวดลอ้มใหบุ้คลากร
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเต็มความสามารถ 

4.81 0.39 มากท่ีสุด 1 

5. โรงเรียนจดัสวสัดิการใหก้บับุคลากรไดอ้ยา่งเหมาะสม 4.70 0.49 มากท่ีสุด 4 

6. โรงเรียนมีระบบการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่ง
แม่นตรงและเป็นธรรม 

4.71 0.49 มากท่ีสุด 3 

7. โรงเรียนน าผลการประเมินมาใชใ้นการพฒันาบุคลากร
และการใหร้างวลัอยา่งเหมาะสม 

4.69 0.52 มากท่ีสุด 5 

รวม 4.71 0.40 มากท่ีสุด - 

 
จากตารางท่ี 4.15 พบวา่ ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพความคาดหวงัของการพฒันา

สู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 5. การมุ่งเน้น
บุคลากรโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (  =4.71,  =0.40) เม่ือพิจารณาเฉพาะเป็นรายขอ้ยอ่ย
ของดา้นน้ี พบวา่ ขอ้ท่ี 4. โรงเรียนส่งเสริมและจดัสภาพแวดลอ้มให้บุคลากรสามารถปฏิบติังานได้
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อย่างเต็มความสามารถ มีค่าเฉล่ียสูงสุด (  =4.81,  =0.39) และขอ้ท่ี 2. โรงเรียนมีระบบในการ
สรรหาและธ ารงรักษาบุคลากรใหม่ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (  =4.66,  =0.50) 

 
ตารางท่ี  4.16 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของ 
 โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินงาน 
 

สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่6. การมุ่งเนน้การด าเนินงาน     ระดับ ล าดับ 
1. โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานท่ีช่วยใหบุ้คลากร

สามารถปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ 
4.67 0.52 มากท่ีสุด 5 

2. โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานท่ีช่วยท าใหมี้การใช้
ทรัพยากรของโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 

4.70 0.53 มากท่ีสุด 3 

3. โรงเรียนเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน และภยัพิบติั
ท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งเป็นระบบ 

4.73 0.51 มากท่ีสุด 1 

4. โรงเรียนมีการควบคุม ก ากบั ติดตามใหบุ้คลากร
ปฏิบติังานตามระบบท่ีออกแบบไว ้

4.72 0.48 มากท่ีสุด 2 

5. โรงเรียนมีการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร
อยา่งเป็นระบบ 

4.68 0.51 มากท่ีสุด 4 

6. โรงเรียนน าผลการประเมินมาใชป้รับปรุง แกไ้ข 
ประเมินผลการท างานของบุคลากรอยา่งเป็นระบบ 

4.66 0.57 มากท่ีสุด 6 

รวม 4.69 0.44 มากท่ีสุด - 

 
จากตารางท่ี 4.16 พบวา่ ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพความคาดหวงัของการพฒันา

สู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 6. การมุ่งเน้น
การด าเนินงานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (  =4.69,  =0.44) เม่ือพิจารณาเฉพาะเป็น 
รายขอ้ยอ่ยของดา้นน้ี พบวา่ ขอ้ท่ี 3. โรงเรียนเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน และภยัพิบติัท่ีอาจ
เกิดข้ึนอยา่งเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียสูงสุด (  =4.73,  =0.51) และขอ้ท่ี 6. โรงเรียนน าผลการประเมิน
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มาใชป้รับปรุง แกไ้ข ประเมินผลการท างานของบุคลากรอยา่งเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( =4.66, 
 =0.57) 

 
ตารางท่ี 4.17 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั 
 สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของ 
 โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาจงัหวดัสุราษฎร์ธานี  
 ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
 

สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ด้านที ่7. ผลลพัธ์ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ     ระดับ ล าดับ 
1. โรงเรียนมีหลกัสูตรท่ีเหมาะสม มีประสิทธิภาพ และ

ทนัสมยั 
4.82 0.43 มากท่ีสุด 1 

2. โรงเรียนจดักิจกรรมการเรียนการสอน ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิผล 

4.81 0.47 มากท่ีสุด 3 

3. ผูเ้รียนและผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการจดัการ
เรียนการสอนของโรงเรียน 

4.80 0.45 มากท่ีสุด 4 

4. โรงเรียนมีการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับภาวะ
ฉุกเฉินท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งทนัท่วงที 

4.74 0.49 มากท่ีสุด 8 

5. ผลการปฏิบติังานของครูและบุคลากรอ่ืน มีปริมาณงาน
และคุณภาพงานตามมาตรฐานท่ีก าหนด 

4.77 0.47 มากท่ีสุด 7 

6. โรงเรียนมีภาพลกัษณ์เป็นโรงเรียนชั้นน าและเป็นท่ี
ยอมรับของสังคม 

4.80 0.45 มากท่ีสุด 4 

7. โรงเรียนมีสถานะทางการเงิน  ท่ีมัน่คง 4.82 0.43 มากท่ีสุด 1 

8. โรงเรียนมีระบบการบริหารการเงินท่ีถูกตอ้ง โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้

4.80 0.49 มากท่ีสุด 4 

รวม 4.80 0.37 มากท่ีสุด - 

 
จากตารางท่ี 4.17 พบวา่ ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพความคาดหวงัของการพฒันา

สู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ด้านท่ี 7. ผลลพัธ์
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ความเป็นเลิศด้านวิชาการโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (  =4.80,  =0.37) เม่ือพิจารณา
เฉพาะเป็นรายขอ้ย่อยของด้านน้ี พบว่า ขอ้ท่ี 1. โรงเรียนมีหลกัสูตรท่ีเหมาะสม มีประสิทธิภาพ  
และทนัสมยั (  =4.82,  =0.43) กบั ขอ้ท่ี 7. โรงเรียนมีสถานะทางการเงินท่ีมัน่คง (  =4.82,  
 =0.43) มีค่าเฉล่ียสูงสุด และขอ้ท่ี 4. โรงเรียนมีการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับภาวะฉุกเฉินท่ี
อาจเกิดข้ึนอยา่งทนัท่วงที มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( =4.74,  =0.49) 

 

ตอนที ่4 ผลการจัดอนัดับความต้องการจ าเป็นต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ  
 ของโรงเรียนสุราษฎร์พทิยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

 
การวิเคราะห์ผลเก่ียวกบัค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็น (Priority Needs Index) หรือ ค่า 

PNI ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.18 
 

ตารางท่ี  4.18 ค่าเฉล่ียของสภาพปัจจุบนั (µ1) และค่าเฉล่ียของสภาพความคาดหวงั (µ2)  
 ค่าดชันีล าดบัความตอ้งการจ าเป็น (PNI) และล าดบัความตอ้งการจ าเป็น  
 ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 

การพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ
ของโรงเรียนสุราษฎร์พทิยา 

จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

ค่าเฉลีย่ของ
สภาพปัจจุบัน 

(µ1) 

ค่าเฉลีย่ของ
สภาพความ
คาดหวงั 
(µ2) 

ค่าดชันีล าดบั
ความต้องการ

จ าเป็น 
(PNI) 

ล าดบั 

ดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร 
ดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
ดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน 
ดา้นท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์ และ

การจดัการเรียนรู้ 
ดา้นท่ี 5. การมุ่งเนน้บุคลากร 
ดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินการ 
ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ 

3.30 
3.27 
3.04 
3.29 

 
3.29 
3.12 
3.30 

4.69 
4.65 
4.68 
4.71 

 
4.71 
4.69 
4.80 

0.42 
0.42 
0.53 
0.43 

 
0.43 
0.50 
0.45 

5 
5 
1 
4 
 
4 
2 
3 
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จากตารางท่ี 4.18 ความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการของ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดว้ยเกณฑร์างวลัคุณภาพ แห่งส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ในองคป์ระกอบ 7 ดา้นพบวา่ ล าดบั
ความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดั
สุราษฎร์ธานี ท่ีมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นท่ี 3. การมุ่งเน้นนกัเรียน (PNI=0.53) รองลงมาเป็นด้านท่ี 6.  
การมุ่งเนน้การด าเนินการ (PNI=0.50) ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ (PNI=0.45) ดา้นท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์ 
และการจดัการเรียนรู้ (PNI=0.43) ดา้นท่ี 5. การมุ่งเนน้บุคลากร (PNI=0.43) ดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร 
(PNI=0.42) และ ดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ (PNI=0.42) ตามล าดบั 

เม่ือพิจารณาความต้องการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดว้ยเกณฑร์างวลัคุณภาพ แห่งส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล จากองคป์ระกอบทั้ง 7 ดา้น เป็นการ
เฉพาะในแต่ละด้าน จะแสดงให้เห็นรายละเอียดดงัในตารางท่ี 4.19-4.25 รวมทั้งการสรุปความ
คิดเห็น ท่ีเป็นขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมท่ีรวบรวมจากแบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัแนวทางการ
พฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในแต่ละดา้น 
ดงัแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.26 ต่อไปน้ี 

 
ตารางท่ี  4.19 ค่าเฉล่ียของสภาพปัจจุบนั(µ1) และค่าเฉล่ียของสภาพความคาดหวงั (µ2)  
 ค่าดชันีล าดบัความตอ้งการจ าเป็น (PNI) และล าดบัความตอ้งการจ าเป็น  
 ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร 
 

รายการ µ1 µ2 PNI ล าดับ 
1. วสิัยทศัน์ใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงานของ

โรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
3.41 4.70 0.37 10 

2. ค่านิยมของคนในองคก์รเป็นประโยชน์ต่อการ
ด าเนินงานของโรงเรียน 

3.27 4.64 0.41 7 

3. มีการส่งเสริม การประพฤติ ปฏิบติัตามกฎหมาย และ
จริยธรรม 

3.65 4.74 0.29 12 

4. มีการบริหารท่ีสร้างความย ัง่ยืนใหก้บัโรงเรียน 3.13 4.68 0.49 2 
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ตารางท่ี  4.19 (ต่อ) 
 

รายการ µ1 µ2 PNI ล าดับ 
5. มีการส่ือสารท่ีช่วยใหโ้รงเรียนด าเนินงานไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
3.25 4.71 0.44 6 

6. มีการบริการท่ีส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรปฏิบติังาน
อยา่งจริงจงั 

3.16 4.70 0.48 3 

7. มีระบบการก ากบัดูแลท่ีส่งเสริมใหโ้รงเรียนปฏิบติังาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.22 4.68 0.45 4 

8. มีระบบการประเมินผลการด าเนินงานท่ีแม่นตรงและมี
ประสิทธิภาพ 

3.00 4.68 0.56 1 

9. โรงเรียนประพฤติปฏิบติัตามกฎระเบียบ และขอ้บงัคบั
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา 

3.57 4.74 0.32 11 

10. โรงเรียนมีระบบการก ากบัดูแลใหทุ้กคนในองคก์ร
ประพฤติ ปฏิบติั อยา่งมีจริยธรรม 

3.38 4.69 0.38 9 

11. โรงเรียนด าเนินการโดยค านึงถึงความผาสุกและ
ประโยชน์ของสังคมในวงกวา้ง 

3.22 4.69 0.45 4 

12. โรงเรียนสนบัสนุนและสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่
ชุมชน 

3.30 4.66 0.41 7 

 
จากตารางท่ี 4.19 ความต้องการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า ในด้านท่ี 1. การน าองค์กร มีล าดบัของ
ความ ตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีมาก
ท่ีสุด 3 ล าดับแรกได้แก่  ข้อ ท่ี  8.  มีระบบการประเมินผลการด า เ นินงานท่ีแม่นตรงและ 
มีประสิทธิภาพ (PNI=0.56) รองลงมา เป็นขอ้ท่ี 4. มีการบริหารท่ีสร้างความย ัง่ยืนให้กบัโรงเรียน 
(PNI=0.49) และ ขอ้ท่ี 6. มีการบริการท่ีส่งเสริมให้ครูและบุคลากรปฏิบติังานอย่างจริงจงั (PNI=
0.49) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.20 ค่าเฉล่ียของสภาพปัจจุบนั (µ1) และค่าเฉล่ียของสภาพความคาดหวงั (µ2)  
 ค่าดชันีล าดบัความตอ้งการจ าเป็น (PNI) และล าดบัความตอ้งการจ าเป็น  
 ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
 

รายการ µ1 µ2 PNI ล าดับ 
1. กระบวนการวางแผนกลยทุธ์ของโรงเรียนเป็นไปอยา่ง

ถูกตอ้ง เหมาะสม และผูมี้ ส่วนไดส่้วนเสียมีส่วนร่วม 
3.29 4.64 0.41 4 

2. วตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์มีเป้าหมายชดัเจน 3.37 4.67 0.38 8 

3. วตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์มีความเหมาะสมและทา้ทาย 3.23 4.60 0.42 3 

4. มีกระบวนการน ากลยทุธ์ไปจดัท าแผนปฏิบติัการ 3.32 4.65 0.40 7 

5. มีการจดัสรรทรัพยากรรองรับแผนปฏิบติัการอยา่ง
เหมาะสม 

3.18 4.65 0.46 2 

6. มีกระบวนการน าแผนปฏิบติัการไปสู่การปฏิบติั 3.31 4.67 0.41 4 

7. มีการวดัผลการด าเนินงานตามแผนอยา่งเหมาะสม 3.29 4.65 0.41 4 

8. มีการคาดการณ์ผลการด าเนินงานตามแผนไดอ้ยา่ง
แม่นย  า 

3.11 4.66 0.49 1 

 
จากตารางท่ี 4.20 ความต้องการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบวา่ ในดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ มีล าดบั
ของความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
ท่ีมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกไดแ้ก่ ขอ้ท่ี 8. มีการคาดการณ์ผลการด าเนินงานตามแผนได้อย่างแม่นย  า 
(PNI=0.49) รองลงมา เป็นขอ้ท่ี 5. มีการจดัสรรทรัพยากรรองรับแผนปฏิบติัการอย่างเหมาะสม 
(PNI=0.46) และ ข้อท่ี 3. วตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์มีความเหมาะสมและท้าทาย (PNI=0.42) 
ตามล าดบั 

 
  



122 

ตารางท่ี 4.21 ค่าเฉล่ียของสภาพปัจจุบนั (µ1) และค่าเฉล่ียของสภาพความคาดหวงั (µ2)  
 ค่าดชันีล าดบัความตอ้งการจ าเป็น (PNI) และล าดบัความตอ้งการจ าเป็น  
 ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน 
 

รายการ µ1 µ2 PNI ล าดับ 
1. มีการรับฟังเสียงของนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ 2.80 4.68 0.67 1 
2. มีการใชป้ระโยชน์จากการรับฟังเสียงของนกัเรียนเพื่อ

การพฒันาการด าเนินงานของโรงเรียนทั้งในปัจจุบนั
และอนาคต 

2.81 4.67 0.66 2 

3. มีการประเมินความพึงพอใจและความผกูพนัของ
นกัเรียน 

3.00 4.62 0.54 3 

4. โรงเรียนมีกิจกรรมท่ีสร้างความผกูพนัของนกัเรียนกบั
โรงเรียน 

3.39 4.72 0.39 5 

5. ความผกูพนัของนกัเรียนสนองความตอ้งการของ
นกัเรียนและเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียน 

3.19 4.69 0.47 4 

 
 จากตารางท่ี 4.21 ความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบวา่ ในดา้นท่ี 3. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ มีล าดบั
ของความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ี
มากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกได้แก่ ขอ้ท่ี 1. มีการรับฟังเสียงของนักเรียนอย่างเป็นระบบ (PNI = 0.67) 
รองลงมา เป็นข้อท่ี 2. มีการใช้ประโยชน์จากการรับฟังเสียงของนักเรียนเพื่อการพฒันาการ
ด าเนินงานของโรงเรียนทั้งในปัจจุบนัและอนาคต (PNI = 0.66) และ ขอ้ท่ี 3. มีการประเมินความพึง
พอใจและความผกูพนัของนกัเรียน (PNI = 0.54) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.22 ค่าเฉล่ียของสภาพปัจจุบนั (µ1) และค่าเฉล่ียของสภาพความคาดหวงั (µ2)  
 ค่าดชันีล าดบัความตอ้งการจ าเป็น (PNI) และล าดบัความตอ้งการจ าเป็น  
 ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 4. การวดั การวเิคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ 
 

รายการ µ1 µ2 PNI ล าดับ 
1. โรงเรียนมีการวดัผลการด าเนินงานอยา่งครอบคลุม

และเป็นระบบ 
3.36 4.87 0.44 3 

2. โรงเรียนมีการวเิคราะห์ผลการด าเนินงานและ
เปรียบเทียบกบัเป้าหมายท่ีก าหนด 

3.38 4.66 0.37 9 

3. มีการน าผลการวิเคราะห์มาใชป้รับปรุง แกไ้ข การ
ด าเนินงานของนกัเรียน 

3.14 4.67 0.48 1 

4. มีการจดัการขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ 3.25 4.68 0.44 3 
5. ระบบสารสนเทศมีความเหมาะสมเพียงพอ ทั้งดา้น

ฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ และบุคลากรท่ีรับผดิชอบ 
3.31 4.72 0.42 5 

6. สารสนเทศของโรงเรียนมีความแม่นย  า ถูกตอ้งเช่ือถือ
ได ้ทนัสมยั และปลอดภยั 

3.32 4.72 0.42 5 

 
จากตารางท่ี 4.22 ความต้องการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า ในด้านท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์ และ 
การจัดการเรียนรู้ มีล าดับของความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกไดแ้ก่ ขอ้ท่ี 3. มีการน าผลการวิเคราะห์มาใช้
ปรับปรุง แกไ้ข การด าเนินงานของนกัเรียน (PNI=0.48) รองลงมา เป็นขอ้ท่ี 7. โรงเรียนมีระบบการ
ถ่ายทอดความรู้ของบุคลากร (PNI=0.45) และ ล าดบัท่ี 3 มีค่า PNI=0.44 เท่ากนัคือ ขอ้ท่ี 1. โรงเรียน
มีการวดัผลการด าเนินงานอยา่งครอบคลุมและเป็นระบบ และขอ้ท่ี 4. มีการจดัการขอ้มูลสารสนเทศ
อยา่งเป็นระบบ 
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ตารางท่ี 4.23 ค่าเฉล่ียของสภาพปัจจุบนั (µ1) และค่าเฉล่ียของสภาพความคาดหวงั (µ2)  
 ค่าดชันีล าดบัความตอ้งการจ าเป็น (PNI) และล าดบัความตอ้งการจ าเป็น  
 ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 5. การมุ่งเนน้บุคลากร 
 

รายการ µ1 µ2 PNI ล าดับ 
1. โรงเรียนมีระบบในการประเมินความสามารถและ

ความเพียงพอของอตัราก าลงั 
3.33 4.67 0.40 7 

2. โรงเรียนมีระบบในการสรรหาและธ ารงรักษา
บุคลากรใหม่ 

3.29 4.66 0.41 4 

3. โรงเรียนมอบหมายงานใหบุ้คลากรไดป้ฏิบติัตาม
ความรู้ความสามารถ 

3.36 4.75 0.41 4 

4. โรงเรียนส่งเสริมและจดัสภาพแวดลอ้มใหบุ้คลากร
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเต็มความสามารถ 

3.35 4.81 0.43 2 

5. โรงเรียนจดัสวสัดิการใหก้บับุคลากรไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

3.33 4.70 0.41 4 

6. โรงเรียนมีระบบการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่ง
แม่นตรงและเป็นธรรม 

3.14 4.71 0.50 1 

7. โรงเรียนน าผลการประเมินมาใชใ้นการพฒันา
บุคลากรและการใหร้างวลัอยา่งเหมาะสม 

3.26 4.69 0.43 2 

 
จากตารางท่ี 4.23 ความต้องการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า ในดา้นท่ี 5. การมุ่งเน้นบุคลากร มีล าดบั
ของความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
ท่ีมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกไดแ้ก่ ขอ้ท่ี 6. โรงเรียนมีระบบการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งแม่นตรง
และเป็นธรรม (PNI=0.50) รองลงมา เป็นข้อท่ี 4. โรงเรียนส่งเสริมและจัดสภาพแวดล้อม 
ให้บุคลากรสามารถปฏิบติังานได้อย่างเต็มความสามารถ ซ่ึงมีล าดับของความต้องการจ าเป็น 
ในการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการเท่ากับข้อท่ี 7. โรงเรียนน าผลการประเมินมาใช้ 
ในการพฒันาบุคลากรและการใหร้างวลัอยา่งเหมาะสม (PNI=0.43) 
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ตารางท่ี 4.24 ค่าเฉล่ียของสภาพปัจจุบนั (µ1) และค่าเฉล่ียของสภาพความคาดหวงั (µ2)  
 ค่าดชันีล าดบัความตอ้งการจ าเป็น (PNI) และล าดบัความตอ้งการจ าเป็น  
 ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินงาน 
 

รายการ µ1 µ2 PNI ล าดับ 
1. โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานท่ีช่วยใหบุ้คลากร

สามารถปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ 
3.19 4.67 0.46 5 

2. โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานท่ีช่วยท าใหมี้การ
ใชท้รัพยากรของโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
สูงสุด 

3.12 4.70 0.50 2 

3. โรงเรียนเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน และภยั
พิบติัท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งเป็นระบบ 

2.95 4.73 0.60 1 

4. โรงเรียนมีการควบคุม ก ากบั ติดตามใหบุ้คลากร
ปฏิบติังานตามระบบท่ีออกแบบไว ้

3.15 4.72 0.49 4 

5. โรงเรียนมีการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร
อยา่งเป็นระบบ 

3.21 4.68 0.45 6 

6. โรงเรียนน าผลการประเมินมาใชป้รับปรุง แกไ้ข 
ประเมินผลการท างานของบุคลากรอยา่งเป็นระบบ 

3.09 4.66 0.50 2 

 
จากตารางท่ี 4.24 ความต้องการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า ในด้านท่ี 6. การมุ่งเน้นการด าเนินงาน  
มีล าดับของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ท่ีมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกไดแ้ก่ ขอ้ท่ี 3. โรงเรียนเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน 
และภยัพิบติัท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งเป็นระบบ (PNI=0.60) รองลงมา เป็นขอ้ท่ี 2. โรงเรียนมีการออกแบบ
ระบบงานท่ีช่วยท าให้มีการใชท้รัพยากรของโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงมีล าดบัของ
ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการเท่ากบัขอ้ท่ี 6. โรงเรียนน าผลการ
ประเมินมาใชป้รับปรุง แกไ้ข ประเมินผลการท างานของบุคลากรอยา่งเป็นระบบ (PNI=0.50) 
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ตารางท่ี  4.25 ค่าเฉล่ียของสภาพปัจจุบนั (µ1) และค่าเฉล่ียของสภาพความคาดหวงั (µ2)  
 ค่าดชันีล าดบัความตอ้งการจ าเป็น (PNI) และล าดบัความตอ้งการจ าเป็น  
 ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดว้ยเกณฑร์างวลัคุณภาพแห่งส านกังานคณะกรรมการ 
 การศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ 
 

รายการ µ1 µ2 PNI ล าดับ 
1. โรงเรียนมีหลกัสูตรท่ีเหมาะสม มีประสิทธิภาพ และ

ทนัสมยั 
3.40 4.82 0.41 6 

2. โรงเรียนจดักิจกรรมการเรียนการสอน ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิผล 

3.25 4.81 0.48 4 

3. ผูเ้รียนและผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการจดัการ
เรียนการสอนของโรงเรียน 

3.19 4.80 0.50 3 

4. โรงเรียนมีการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับภาวะ
ฉุกเฉินท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งทนัท่วงที 

3.05 4.74 0.55 2 

5. ผลการปฏิบติังานของครูและบุคลากรอ่ืน มีปริมาณ
งานและคุณภาพงานตามมาตรฐานท่ีก าหนด 

3.34 4.77 0.42 5 

6. โรงเรียนมีภาพลกัษณ์เป็นโรงเรียนชั้นน าและเป็นท่ี
ยอมรับของสังคม 

3.68 4.80 0.30 8 

7. โรงเรียนมีสถานะทางการเงินท่ีมัน่คง 3.42 4.82 0.40 7 
8. โรงเรียนมีระบบการบริหารการเงินท่ีถูกตอ้ง โปร่งใส 

ตรวจสอบได ้
3.02 4.80 0.58 1 

 
จากตารางท่ี 4.25 ความต้องการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า ในด้านท่ี 7. ผลลัพธ์ มีล าดับของ 
ความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
ท่ีมากท่ีสุด 3 ล าดับแรกได้แก่ ข้อท่ี 8. โรงเรียนมีระบบการบริหารการเงินท่ีถูกต้อง โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้(PNI=0.58) รองลงมา เป็นขอ้ท่ี 4. โรงเรียนมีการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับภาวะ
ฉุกเฉินท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งทนัท่วงที (PNI=0.55) และ ขอ้ท่ี 3. ผูเ้รียนและผูป้กครองมีความพึงพอใจ
ต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน (PNI=0.50) ตามล าดบั  
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ตารางท่ี  4.26 ความคิดเห็นท่ีเป็นขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมจากแบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบั 
 แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 

แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ความถี่ 

ด้านที ่1. การน าองค์กร 
1.1 ใหค้วามส าคญักบัเวลาในการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โดยโรงเรียน

ตอ้งวางระบบการบริหารให้นกัเรียนมีเวลาในการศึกษาหาความรู้เพื่อพฒันาความเป็น
เลิศดา้นวชิาการอยา่งเพียงพอ 

1.2 ผูน้ าตอ้งมีศกัยภาพเป็นผูน้ าทางดา้นวชิาการอยา่งแทจ้ริง ทั้งการก าหนด
นโยบาย ก าหนดวสิัยทศัน์ ก าหนดเป้าหมาย และติดตามผลใหไ้ดค้วามเป็นเลิศทางดา้น
วชิาการทั้งปริมาณและคุณภาพ 

1.3 ใหบุ้คลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ในทุก
ขั้นตอน ตั้งแต่การวเิคราะห์ SWOT ก าหนดวสิัยทศัน์ และน าไปสู่การปฏิบติั 

1.4 เพิ่มความเขม้ขน้ของการบริหารเพื่อความเป็นเลิศดา้นวชิาการในทุกขั้นตอน 
ตั้งแต่การวางแผน ปฏิบติัตามแผน ติดตามผล ปรับปรุง แกไ้ข 

 
5 
 
 

2 
 
 
2 
 

1 
 

ด้านที ่2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
2.1 โรงเรียนไม่ตอ้งมุ่งเนน้กลยทุธ์ หรือการจดักิจกรรมอ่ืนใดท่ีเบียดเบียนเวลา

เรียนและบัน่ทอนศกัยภาพการแสดงออกดา้นวชิาการของนกัเรียน 
2.2 จดัใหมี้บุคลากรท่ีมีความสามารถมาเป็นพี่เล้ียงในการจดักลยทุธ์เพื่อความเป็น

เลิศดา้นวชิาการ 
2.3 ใหค้วามส าคญักบัทุกกลยทุธ์ท่ีเก่ียวกบัความเป็นเลิศดา้นวิชาการ โดยเฉพาะ

การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั 
2.4 จดัท าปฏิทินการปฏิทินการปฏิบติังานของทุกฝ่ายเป็นปฏิทินภาระงานนของ

โรงเรียน 
2.5 กลยทุธ์เพื่อความเป็นเลิศดา้นวชิาการตอ้งชดัเจน 

 
4 
 
2 
 
2 
 
2 
 

2 
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ตารางท่ี  4.26 (ต่อ) 
 

แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ความถี่ 

ด้านที ่3. การมุ่งเน้นนักเรียน 
3.1 เพิ่มช่องทางหรือวธีิการในการรับฟังความคิดเห็นของนกัเรียนใหม้ากข้ึน 
3.2 รับฟังความคิดเห็นของนกัเรียน โดยใหน้กัเรียนมีอิสระทางความคิด 
3.3 ใหค้วามส าคญักบัความคาดหวงัดา้นวชิาการของนกัเรียนและผูป้กครอง 
3.4 ศิษยเ์ก่า ศิษยปั์จจุบนั ร่วมกนัก าหนดกรอบแนวคิดและความตอ้งการ 
3.5 เพิ่มบทบาทการท างานของคณะกรรมการนกัเรียน 

 
3 
2 
2 
1 
1 

ด้านที ่4. การวดั การวิเคราะห์ และการจัดการเรียนรู้ 
4.1 เพิ่มเครือข่ายเพื่อการพฒันาศกัยภาพดา้นวชิาการใหก้บันกัเรียน 
4.2 เพิ่มการนิเทศในทุกภาระงาน 
4.3 มีการก าหนดตวัช้ีวดัท่ีครอบคลุมและมีหลกัเกณฑช์ดัเจน 
4.4 รวบรวมสารสนเทศจากทุกงาน เพื่อประกอบการวางแผนท างาน 
4.5 จดัท าโครงการจดัการความรู้ (KM) 

 
3 
2 
1 
1 
1 

ด้านที ่5. การมุ่งเน้นบุคลากร 
5.1 พฒันาบุคลากรใหต้รงกบัความสามารถและความถนดั 
5.2 สรรหาต าแหน่งบุคลากรท่ีมีความส าคญัและขาดแคลนใหโ้ดยเร็ว 
5.3 สอดแทรกขวญั ก าลงัใจ ดึงศกัยภาพของคนเพื่อมุ่งเนน้สู่ความส าเร็จ 

 
5 
1 
1 

6. ด้านการมุ่งเน้นการด าเนินงาน 
6.1 ใหบุ้คลากรท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนการท างานท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ

ดา้นวชิาการ 
6.2 มีขั้นตอนการปฏิบติัท่ีชดัเจน 
6.3 ใชก้ระบวนการท างานท่ีเป็นระบบ 

 
2 
 
2 
1 
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ตารางท่ี  4.26 (ต่อ) 
 

แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ความถี่ 

7. ด้านผลลพัธ์เพ่ือความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
7.1 การจดัเก็บเงินบ ารุงการศึกษาตอ้งช้ีแจงเร่ืองค่าใชจ่้ายใหน้กัเรียนและ

ผูป้กครองทราบอยา่งชดัเจน 
7.2 ใหค้วามส าคญักบัการสร้างนวตักรรมเพื่อความเป็นเลิศดา้นวชิาการ มากกวา่

การสร้างส่ิงปลูกสร้างดา้นอ่ืน ท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมความเป็นเลิศดา้นวิชาการ 
7.3 มีกระบวนการควบคุมให้ครูมีความเสียสละ ทุ่มเท เพื่อภารกิจงานสอน ไม่ใช่

การแสวงหาผลประโยชน์กบันกัเรียน 
7.4 ก าหนดหลกัสูตรท่ีมุ่งเนน้ความเป็นเลิศดา้นวชิาการอยา่งแทจ้ริง 
7.5 พฒันาครูใหมี้ความสามารถดา้นวชิาการอยา่งเขม้ขน้ 

 
12 

 
6 
 
5 
 
2 
2 

 
จากตารางท่ี 4.26 พบว่า ขอ้เสนอแนะเพื่อก าหนดแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ

ดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดยส่วนใหญ่จะเสนอแนะในดา้นท่ี 
7. คือดา้นผลลพัธ์ รองลงมาคือดา้นท่ี 2., ดา้นท่ี 1., ดา้นท่ี 3.,ดา้นท่ี 4.,ดา้นท่ี 5 และดา้นท่ี 6 ไดแ้ก่ 
ดา้นการวางแผนเชิงกลยทุธ์, ดา้นการน าองคก์ร, ดา้นการมุ่งเนน้นกัเรียน, ดา้นการวดั การวิเคราะห์ 
และการจดัการเรียนรู้, ดา้นการมุ่งเนน้บุคลากร และ ดา้นการมุ่งเนน้การด าเนินการ ตามล าดบั 
 

ตอนที ่5 ผลการวเิคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล เพ่ือก าหนดเป็นแนวทางการพฒันา 
 สู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พทิยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

 
ส าหรับขั้นตอนการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลเพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาสู่ 

ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียน สุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการโดย
การวิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลจาก แบบเสนอแนะแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ในขั้นตอนการเก็บขอ้มูลงานวิจยัในระยะท่ี 2 (ภาคผนวก จ)โดยวธีิการ
สนทนากลุ่มจากผูเ้ข้าร่วมการสนทนากลุ่ม ซ่ึงเป็นประชากรผูมี้ส่วนเก่ียวข้องกับการพฒันาสู่ 
ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ด้วยการด าเนินการสนทนากลุ่มจ านวน  
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2 คร้ัง มีผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มจ านวน 16 คน (ภาคผนวก ง) จนสามารถก าหนดเป็นแนวทางการ
พฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการของโรงเรียน สุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในมุมมอง  
7 ด้าน ด้วยเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) 
ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ไดด้งัต่อไปน้ี 

5.1 ด้านที ่1. การน าองค์กร พบวา่ ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะ ท่ีสามารถ
สรุปไดเ้ป็น แนวทางส าคญัดา้นการน าองคก์ร ท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาควรจะด าเนินการ เพื่อการ
พฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในแต่ละเร่ือง 
ดงัน้ี 

5.1.1 ผู้บริหารสถานศึกษา ควรเป็นผู้น าในการบริหารจัดการระบบงานภายใน

โรงเรียนทุกด้าน เพือ่น าไปสู่เป้าหมายของความเป็นเลิศด้านวิชาการ โดยมีแนวทางในการปรับปรุง
และพฒันา ดงัน้ี 

1) ผูน้ าควรประสาน เพื่อให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
จากทุกงาน ทุกฝ่าย ทั้งคณะกรรมการสถานศึกษา สมาคมผูป้กครองและครู เครือข่ายผูป้กครอง 
ตวัแทนผูป้กครอง ครู นกัเรียน และบุคลากร ไดร่้วมกนัวางแผน รับรู้ ปฏิบติังาน และประเมินผล
ภารกิจท่ีส าคญัทุกอยา่ง ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

2) ผูน้ าควรเป็นผูริ้เร่ิม สร้างสรรค์ แผนการด าเนินงานในทุกภารกิจของ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยเฉพาะภารกิจเก่ียวกับความเป็นเลิศด้านวิชาการ เพราะโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยามีความพร้อม และน่าจะสามารถพฒันาไดดี้กวา่ท่ีเป็นอยู ่

3) ผูน้ าควรสร้างระบบการปฏิบติังานท่ีสามารถตรวจสอบ ก ากบั ควบคุม 
เพื่อให้การปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการเป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้โดยความเห็นชอบและ  
ความร่วมมือจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจากทุกงาน ทุกฝ่าย 

4) ผูน้ าควรสามารถปลุกระดม และสร้างพลงัทางบวก ให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
กบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยเฉพาะนกัเรียน ให้ไดส้ร้างผลงานท่ีสามารถน าพาช่ือเสียงในเร่ือง
ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ซ่ึงนกัเรียนโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาควรจะพฒันาคุณภาพด้านวิชาการ  
ใหไ้ดดี้กวา่ท่ีเป็นอยูใ่นขณะน้ี 

มีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม คือ ผูน้ าควรสร้างแนวคิดและการปฏิบติัท่ีสามารถ
ส่งเสริมค่านิยมความรักสถาบนัให้เกิดกบันกัเรียน เพื่อให้เป็นพลงัความร่วมมืออนัส าคญัท่ีมาจาก
ภายในจิตใจ จนท าใหคุ้ณภาพดา้นวชิาการของนกัเรียนโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดีข้ึนกวา่ท่ีเป็นอยู ่
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5.1.2 ผู้น าควรให้ความส าคัญกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในทุกงาน ทุกฝ่าย ของงาน

โครงการห้องเรียนพเิศษ ให้มากข้ึนกว่าทีเ่ป็นอยู่ เพราะหอ้งเรียนโครงการพิเศษจะน าพาช่ือเสียงท่ีดี
เร่ืองความเป็นเลิศดา้นวชิาการ มาใหก้บัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและ
พฒันา ดงัน้ี 

1) ผูน้ าควรเป็นแกนน าหลกัในการติดตาม ตรวจสอบ เพื่อให้ภารกิจของ
งานโครงการห้องเรียนพิเศษ เป็นไปตามแผนการท่ีวางไว ้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิด
ประสิทธิผล 

2) ผูน้ าควรเป็นแกนน าในการช้ีแจงความชัดเจนเร่ืองของการเบิกจ่าย
งบประมาณ ของงานโครงการห้องเรียนพิเศษ ให้ผูป้กครองไดรั้บทราบ และบ่งช้ีผลงานท่ีเกิดข้ึน 
ใหไ้ดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม และพร้อมยอมรับท่ีจะปรับปรุง หรือเปล่ียนแปลง หากภารกิจท่ีผา่นมาไม่มี
ประสิทธิภาพหรือด าเนินการไดไ้ม่คุม้ทุน 

3) ผูน้ าควรประสานผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในทุกงาน ทุกฝ่าย ของงานโครงการ
พิเศษ เพื่อให้มีมติเห็นชอบร่วมกัน เก่ียวกับเหตุผลท่ีท าให้การด าเนินการและการเรียกเก็บ
งบประมาณท่ีตอ้งแตกต่างกนั ระหวา่งงานโครงการห้องเรียนพิเศษแต่ละประเภท เพื่อให้เกิดความ
โปร่งใส และสบายใจร่วมกนัทุกฝ่าย 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม คือ ผูน้ าควรประสานใหเ้กิดความยุติธรรม เร่ืองการใช้
งบประมาณของงานโครงการห้องเรียนพิเศษ SMTE และโครงการห้องเรียนพิเศษ SME โรงเรียน          
สุราษฎร์พิทยา ในปีการศึกษา 2559 ท่ีมีนกัเรียนบางกลุ่มร้องเรียนมาว่า โครงการห้องเรียนพิเศษ
ดงักล่าว เก็บเงินบ ารุงการศึกษาท่ีสูงกวา่โครงการห้องเรียนพิเศษประเภทอ่ืน แต่ผลสัมฤทธ์ิท่ีไดไ้ม่
คุม้กบัเงินทุนท่ีจ่ายไป ซ่ึงสะทอ้นถึงประสิทธิภาพการท างาน ของงานโครงการห้องเรียนพิเศษ 
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

5.1.3 ผู้น าควรวางมาตรการเพื่อก าหนดให้ โครงการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 

ด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ได้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม และบังเกิดผลดี โดยมี
แนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัน้ี 

1) ผูน้ าควรเป็นแกนน าหลกัในการวางแผนการปฏิบติังานประจ าปี ท่ีช่วย
ท าให้ทุกงาน ทุกฝ่าย ไดป้ฏิบติังานตามภารกิจ ให้ส าเร็จตามเป้าหมาย ซ่ึงควรเช่ือมโยงดว้ยตวัช้ีวดั          
ท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา           
ท่ีระบุให้ชัดเจนว่า จะตอ้งท าให้เกิดความส าเร็จของภาระงาน จากการพฒันาความเป็นเลิศด้าน
วชิาการ ใหเ้กิดข้ึนกบัตวันกัเรียน 
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2) ผูน้ าควรสร้างมาตรฐานการปฏิบติังาน เพื่อพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้น
วชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยสร้างระบบการขบัเคล่ือนเพื่อพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการ
ใหค้วบคู่กบัระบบการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครูและบุคลากร โดยควรก าหนดค่า
ระดับของการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ให้เป็นตัวช้ีว ัดท่ีส าคัญ เพื่อใช้ประเมิน
ประสิทธิภาพการปฏิบติังาน และน าไปสู่การไดม้าซ่ึงความดี ความชอบ และการเล่ือนขั้นเงินเดือน
ของครูและบุคลากร 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม คือ ในสถานการณ์ปัจจุบนั โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ใช้
ระบบเพื่อประเมินความดี ความชอบของครู โดยยงัไม่ไดใ้ห้ความส าคญักบัภารกิจดา้นการส่งเสริม
ความเป็นเลิศดา้นวชิาการใหก้บันกัเรียน ซ่ึงควรเป็นภาระงานตามปกติของครู ดงันั้น ผูน้  าควรสร้าง
มาตรการ เพื่อให้เกิดความตระหนกัและความเขา้ใจให้กบัครูผูส้อน แลว้ท าให้การด าเนินงานของ
กระบวนการประเมินความดี ความชอบของครู ในรอบต่อไป ตอ้งสอดรับกบัตวัช้ีวดัของเป้าหมาย 
ของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาดว้ย 

5.2 ด้านที่ 2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ พบวา่ ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะ 
ท่ีสามารถสรุปไดเ้ป็น แนวทางส าคญัดา้นการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ควรจะ
ด าเนินการ เพื่อให้เกิดการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดั              
สุราษฎร์ธานี ในแต่ละเร่ือง ดงัน้ี 

5.2.1 การสร้างกลยุทธ์ ควรก าหนดให้การพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เป็นกลยุทธ์ส าคญัท่ีตอ้งมีขั้นตอนการด าเนินงานตามกลยุทธ์ครบถว้น 
โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัน้ี 

1) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ซ่ึงเป็นขั้นตอนแรกท่ีส าคญัท่ีสุดของการสร้าง
กลยุทธ์เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ในขั้นตอนน้ีควรให้
ความส าคญักบัฝ่ายวชิาการ โดยเฉพาะรองผูอ้  านวยการฝ่ายวิชาการ ใหเ้ป็นผูรั้บผดิชอบหลกั ภายใต้
การควบคุมของผูอ้  านวยการโรงเรียน ท่ีจะตอ้งน าอย่างรู้จริงและเขา้ใจในภารกิจของการพฒันา 
สู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ท่ีจะต้องประสานกับผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกับโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
จากทุกงาน ทุกฝ่าย ให้ร่วมกันวางแผน ในการสร้างกลยุทธ์เพื่อการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

2) การด าเนินตามกลยุทธ์ ควรจะก าหนดให้มีแผนงาน และโครงการ  
ท่ีสอดรับกับแผนกลยุทธ์ท่ีวางไวทุ้กกลยุทธ์ โดยเฉพาะกลยุทธ์เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีจะตอ้งเป็นกลยุทธ์น าของโรงเรียน โดยผูน้ าโรงเรียน
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และผูรั้บผดิชอบหลกัควรตอ้งสร้างระบบการปฏิบติังานท่ีสามารถตรวจสอบ ก ากบั ควบคุม เพื่อให้
การปฏิบติังานตามแผนและโครงการ เป็นไปตามเป้าหมายของกลยทุธ์ท่ีวางไว ้

3) การประเมินผลกลยทุธ์ โดยผูน้ าโรงเรียนและผูรั้บผดิชอบหลกั ควรสร้าง
ระบบการปฏิบติังานท่ีสามารถตรวจสอบ ก ากบั ควบคุม และประเมินผลเพื่อให้การปฏิบติังานตาม
แผนและโครงการเป็นไปตามเป้าหมายของกลยทุธ์ท่ีวางไว ้และเม่ือมีขอ้ผิดพลาด ควรพร้อมรับกบั
การแกไ้ขภายใตก้ารยอมรับและความร่วมมือของทุกงานทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม คือ ปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีแผนกลยุทธ์ท่ี
สามารถตอบสนองต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการได ้หากแต่ยงัไม่ไดใ้ห้ความส าคญักบั
การประเมินผลเพื่อการพฒันาให้ดีข้ึน และในบางโครงการแม้จะมีการประเมินผลก็มิได้น าผล 
การประเมินมาปรับปรุงและพฒันา 

5.2.2 จุดเน้นของกลยุทธ์ ควรก าหนดให้การพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เป็นกลยุทธ์ส าคญัท่ีตอ้งมีตวัช้ีวดั ซ่ึงเป็นเกณฑ์ ท่ีสามารถระบุระดบั
ความส าเร็จของกลยุทธ์ เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
ให้ได้อย่างชัดเจน และสามารถปฏิบติัให้บรรลุผลส าเร็จได้ โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและ
พฒันา ดงัน้ี 

1) ในสภาพปัจจุบัน เ ม่ือเปรียบเทียบกับโรงเ รียนอ่ืนๆ ในจังหวัด 
สุราษฎร์ธานี ยงัพบวา่ศกัยภาพความเป็นเลิศดา้นวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีใชต้วัช้ีวดั
จากผลการทดสอบระดบัชาติ (O-NET) และผลการสอบเขา้เรียนในระดบัอุดมศึกษา อยูใ่นล าดบัท่ี 2 
ในขณะท่ีความไดเ้ปรียบเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาท่ีมีปัจจยัสนบัสนุน ซ่ึงเป็นโอกาสท่ี
เอ้ือต่อการพฒันา มาเป็นล าดบัท่ี 1 ในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดังนั้นการก าหนดจุดเน้นของกลยุทธ์ 
เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จะต้องท าให้สามารถ
ยกระดบัของผลการทดสอบระดบัชาติ และผลการสอบเขา้เรียนในระดบัอุดมศึกษา ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ซ่ึงจะเพิ่มข้ึนท่ีระดับเท่าใดนั้ น จะต้องมีการประชุมปฏิบัติการ ในขั้นตอน 
การวางแผนและก าหนดเป้าหมายของกลยุทธ์ เพื่อการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

2) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีผลงานด้านต่างๆท่ีแสดงความได้เปรียบ  
ท่ีสามารถสะทอ้นความส าเร็จจากผลลพัธ์ของการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของโรงเรียนได ้แต่เม่ือ
พิจารณาท่ี กลยทุธ์ เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ยงัพบวา่ 
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีเพียงผลงานความเป็นเลิศของงานวิชาการด้านโครงงานวิทยาศาสตร์  
ท่ีไม่ไดส้อดคลอ้งกบัระดบัความส าเร็จของการสอบเขา้เรียนในระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียน ดงันั้น
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ระดับความส าเร็จของความเป็นเลิศทางด้านวิชาการจึงยงัไม่ เป็นท่ีพอใจนัก เม่ือเทียบกับ 
ความไดเ้ปรียบเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีสามารถเอ้ือต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได ้ดงันั้น จุดเนน้ของกลยทุธ์ เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จึงควรให้ความส าคญักบัการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนในทุกกลุ่มสาระวิชา และก าหนดเป็นตวัช้ีวดัท่ีระบุความส าเร็จ ของโครงการพฒันาสู่ 
ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ส่วนจะก าหนดให้ระดบัผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนในกลุ่มสาระวิชาใด เพิ่มข้ึนท่ีระดบัเท่าใดนั้น จะตอ้งมีการประชุมปฏิบติัการ ในขั้นตอน 
การวางแผนและก าหนดเป้าหมายของกลยุทธ์  เพื่อการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม คือ ปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีช่ือเสียงโด่งดงั
ดา้นโครงงานวิทยาศาสตร์ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาศกัยภาพนกัเรียนดา้นวิชาการ ซ่ึงเม่ือ
พิจารณาร่วมกบัความไดเ้ปรียบเชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีสามารถเอ้ือต่อการพฒันา
สู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได ้จึงเป็นจุดท่ีแสดงการยอมรับจากชุมชน
และสามารถน าพาไปสู่ขั้นตอนการก าหนดตัวช้ีวดัส าหรับการสร้างมาตรการสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการไดดี้ยิง่ข้ึน 

5.3 ด้านที่ 3. การมุ่งเน้นนักเรียน พบว่า ผูเ้ข้าร่วมสนทนากลุ่มได้ให้ข้อเสนอแนะ  
ท่ีสามารถสรุปได้เป็น แนวทางส าคญัด้านการมุ่งเน้นนักเรียน ท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ควรจะ
ด าเนินการ เพื่อให้เกิดการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดั 
สุราษฎร์ธานี ในแต่ละเร่ือง ดงัน้ี 

5.3.1 การให้ความส าคัญกับนักเรียน โรงเรียนควรใชร้ะบบ มาตรการ หรือวิธีการ
ท่ีใหค้วามส าคญักบันกัเรียนทุกคน ทั้งน้ีเพื่อใหน้กัเรียนเป็นปัจจยัตวัป้อนท่ีส าคญัท่ีสุดของโรงเรียน 
ท่ีจะน าพาไปสู่ภาพลกัษณ์ท่ีดีของโรงเรียน โดยเฉพาะภาพลกัษณ์ของความเป็นเลิศด้านวิชาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัน้ี 

1) การจดัใหมี้กิจกรรมการแข่งขนัตอบปัญหาทางวชิาการของทุกกลุ่มสาระ 
ให้หมุนเวียนกนัไปในทุกสัปดาห์ของช่วงกิจกรรมหนา้เสาธงตอนเชา้ พร้อมทั้งสนบัสนุนส่ิงของท่ี
จะเป็นรางวลัส าหรับการให้ก าลงัใจแก่นกัเรียน เพื่อช่วยกระตุน้ ส่งเสริมให้นกัเรียนมีความต่ืนตวั
ในการพฒันาตนเองใหเ้กิดการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการท่ีสูงข้ึน 

2) ควรเปิดช่องทางการรับฟังเสียงของนกัเรียน ให้มากข้ึน เช่น การใชตู้รั้บ
จดหมายท่ีนกัเรียนสามารถเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงระบบการบริการของโรงเรียน ท่ีควบคุม 
การเสนอแนะขอ้มูลโดยครูประจ าชั้น การประชาสัมพนัธ์เสียงตามสาย ท่ีมีตวัแทนนกัเรียนเป็นคน
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ด าเนินรายการ การเปิดโอกาสให้ตวัแทนนกัเรียนเขา้ร่วมเสนอแนะในกิจกรรมประชุมผูป้กครอง
ของแต่ละภาคเรียน เหล่าน้ีเป็นตน้ 

3) ให้คณะกรรมการนักเรียนมีบทบาทส าคัญในกิจกรรมของโรงเรียน 
มากข้ึน เช่น ให้ประสานกับโรงเรียนเก่ียวกับการร้องขอหรือระบุความต้องการของนักเรียน  
พร้อมทั้งแจง้ผลการตอบรับจากโรงเรียนกบัขอ้ร้องขอนั้น ก่อนท่ีผูน้ าของโรงเรียนจะแจง้อยา่งเป็น
ทางการอีกคร้ัง ซ่ึงจะช่วยสร้างทศันคติ และเจตคติท่ีดี เร่ืองการท างานตามขั้นตอนใหน้กัเรียน 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม คือ ปัจจุบนัพบว่า มีนักเรียนบางกลุ่มของโครงการ
ห้องเรียนพิเศษ SMTE และโครงการห้องเรียนพิเศษ SME โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ร้องเรียนมาวา่ 
โครงการห้องเรียนพิเศษดงักล่าว เก็บเงินบ ารุงการศึกษาท่ีสูงกวา่โครงการห้องเรียนพิเศษประเภท
อ่ืน แต่ผลสัมฤทธ์ิท่ีได้ไม่คุ ้มกับเงินทุนท่ีจ่ายไป ซ่ึงสะท้อนถึงประสิทธิภาพการท างานของ
โครงการห้องเรียนพิเศษ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดงันั้นโรงเรียน โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษา
ควรรับฟังเสียงนกัเรียนในเร่ืองดงักล่าว และควรช้ีแจงเหตุผลของขอ้เทจ็จริง เพื่อใหน้กัเรียนและผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งเขา้ใจและยอมรับ 

5.3.2 การแนะแนวและควบคุมพฤติกรรมนักเรียน เน่ืองจากนักเรียนยงัเป็น
เยาวชน ซ่ึงยงัมีวยัวุฒิ และคุณวุฒิ ท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะ จึงควรได้รับการอบรมสั่งสอนจาก
ครูผูส้อน ในเร่ืองความเหมาะสมเก่ียวกบัสิทธิและหน้าท่ีท่ีนักเรียนควรกระท าหรือแสดงออก 
เพื่อให้เป็นนกัเรียนท่ีมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์และสามารถพฒันาไปเป็นนกัเรียนท่ีมีความเป็น
เลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดใ้นล าดบัต่อไป โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและ
พฒันา ดงัน้ี 

1) ควรปฏิรูประบบการปฏิบติังานของงานกิจการนักเรียน งานแนะแนว 
งานคณะกรรมการนกัเรียน และงานสวสัดิการนกัเรียน ให้มีเป้าหมายเดียวกนัในเร่ืองการส่งเสริม
สิทธิเสรีภาพของนกัเรียนในทางท่ีถูกตอ้ง เช่น การเคารพผูใ้หญ่ การยึดมัน่ความเป็นประชาธิปไตย
ปลูกฝังค่านิยมใหน้กัเรียนมีความรักสถาบนั และมีจิตสาธารณะ โดยใหค้รูท่ีปรึกษามีบทบาทส าคญั
ในการดูแลและควบคุมพฤติกรรมของนกัเรียนเป็นรายบุคคล 

2) ควรให้มีคณะกรรมการท่ี เป็นคณะครูชุดหน่ึง โดยให้มีบทบาท 
ในการส่งเสริม ให้ความรู้ และควบคุมการท างานของคณะกรรมการนกัเรียน เพื่อให้คณะกรรมการ
นกัเรียนไดส้ามารถเป็นตวัแทนของนกัเรียน ในการช่วยประสานความตอ้งการของนกัเรียนทุกคน 
ไปยงัคุณครูหรือผูบ้ริหารโรงเรียนภายใตก้รอบความเป็นประชาธิปไตย โดยเนน้ความส าคญัในเร่ือง
ภารกิจท่ีส าคญัท่ีสุดของนกัเรียน คือเร่ืองการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม คือ ปัจจุบัน มีนักเรียนโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
กลุ่มหน่ึง ก าลังมีพฤติกรรมท่ีหลงผิดในเร่ืองความฟุ้งเฟ้อ ฟุ่มเฟือย ในการร่วมกิจกรรมกีฬาสี
ประจ าปีของโรงเรียน ซ่ึงท าใหน้กัเรียนกลุ่มนั้นยงัไม่เขา้ใจ และยงัมีพฤติกรรมแบบเดิมอยู ่คือยงัให้
ความส าคญัและรอคอยการแข่งขนัเพื่อการประกวดประชันเร่ืองกองเชียร์และผูน้ าเชียร์ โดยให้
ความส าคัญกับเร่ืองการเรียนน้อยลงมาก ทั้ งๆท่ีเร่ืองการเรียนเป็นหน้าท่ีหลักของนักเรียน  
หากปล่อยไวน้านอาจจะกลายเป็นค่านิยมท่ีไม่ถูกต้องส าหรับนักเรียนส่วนหน่ึงของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ซ่ึงผูท่ี้แก้ปัญหาได้ ควรเป็นผูมี้ส่วนเก่ียวข้องกับนักเรียน โดยเฉพาะผูบ้ริหาร
โรงเรียน ท่ีควรเป็นผูน้ าหลกัในการเรียกประชุมผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อให้เกิดความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง
และมีการช้ีแจงเร่ืองการปฏิบติัตนท่ีถูกตอ้งให้กบันกัเรียนกลุ่มดงักล่าว วา่หนา้ท่ีท่ีส าคญัท่ีสุดของ
นกัเรียนคือเร่ืองการเรียน และควรสร้างมาตรการเพื่อให้นกัเรียนกลบัมาตระหนกัให้ไดว้า่ นกัเรียน
จะตอ้งมีหน้าท่ีตั้งใจเรียนให้ดีท่ีสุด และพฒันาตนเองให้มีความเป็นเลิศดา้นวิชาการควบคู่ไปกบั
การปฏิบติัภารกิจดา้นอ่ืน ซ่ึงเป็นกิจกรรมรองกวา่หนา้ท่ีดา้นการเรียน 

5.4 ด้านที่ 4. การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการเรียนรู้ พบวา่ ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม
ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะ ท่ีสามารถสรุปไดเ้ป็น แนวทางส าคญั ดา้นการวดั การวิเคราะห์ และการจดัการ
เรียนรู้ ท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ควรจะด าเนินการ เพื่อใหเ้กิดการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในแต่ละเร่ือง ดงัน้ี 

5.4.1 การกระจายงานและอ านาจการบริหาร ให้กับทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  
เหตุเพราะการวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ ของทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ จะน าไปสู่ความ
เป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาโดยภาพรวม ผูร่้วมการสนทนากลุ่มจึงเสนอแนะ
แนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัน้ี 

1) ผูรั้บผิดชอบหลกัของงานโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ควรจดัประชุมปฏิบติัการ ให้กบัทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพื่อช้ีแจง 
การด าเนินงานตามโครงการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ โดยบอกให้ทุกกลุ่มสาระ  
ไดรั้บทราบเป้าหมายท่ีมีตวัช้ีวดับ่งบอกความส าเร็จของโครงการให้ชดัเจน รวมทั้งวางมาตรการ  
ในการก ากบั ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการในทุกระยะ โดยมีผูอ้  านวยการ
โรงเรียนเป็นผูน้ าในการขบัเคล่ือน และวางระบบควบคุมการปฏิบติังาน ให้เป็นไปตามแผนอยา่ง
เคร่งครัด และประสานความร่วมมือกับผูมี้ส่วนเก่ียวข้องทุกคน ทั้งครู ผูป้กครอง และชุมชน  
เพื่อคาดหวงัให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเป้าหมายของโครงการ นัน่คือสามารถเกิด
ประสิทธิผลท่ีจะท าให้ระดบัความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาสูงข้ึนอย่าง
ชดัเจน 
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2) ให้ความส าคัญกับผลงาน และผู ้มีส่วนเก่ียวข้องกับการเกิดผลงาน 
ท่ีสะท้อนถึงความส าเร็จของการด าเนินงานตามโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ 
โดยเฉพาะผลงานท่ีเกิดข้ึนระหว่างก าลงัด าเนินงานตามโครงการ เช่น การท่ีนักเรียนไปแข่งขนั 
ดา้นวิชาการแล้วได้รับรางวลั ตวัอย่างเช่น การแข่งขนัสอบโอลิมปิกวิชาการ รวมทั้งการแข่งขนั
ทกัษะทางวชิาการต่างๆ โดยผูบ้ริหารของโรงเรียน ควรมีมาตรการเพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจให้กบั
นกัเรียนและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการสร้างผลงานดงักล่าว โดยการ ยกย่อง ชมเชย หรือประกาศ
เกียรติคุณ ทั้งน้ีเพราะความส าเร็จส่วนยอ่ยท่ีเกิดข้ึนน้ี จะเป็นก าลงัใจท่ีส าคญั ส่งผลให้นกัเรียนและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งไดพ้ฒันาตนเองไปสู่การบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย ของโครงการพฒันาสู่ความเป็น
เลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดใ้นท่ีสุด 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม คือ ปัจจุบันนักเรียนโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
โดยเฉพาะนักเรียนกลุ่มโครงการห้องเรียนพิเศษ ซ่ึงเป็นนักเรียนกลุ่มท่ีสามารถสร้างผลงาน 
ความเป็นเลิศด้านวิชาการให้กับโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได้มากท่ีสุด ก าลังขาดการสนับสนุน 
ดา้นสวสัดิการและขาดก าลงัใจท่ีจะส่งเสริมให้พฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการจากโรงเรียน เช่น 
การถูกครูผูส้อนมอบหมายภาระงานท่ีมากเกินไป จนนกัเรียนไม่มีเวลาอ่านหนงัสือเพื่อเตรียมสอบ
เขา้มหาวิทยาลยั การถูกเขม้งวดเร่ืองแนวปฏิบติัตนมากเกินไป แมน้กัเรียนจะตอ้งการขออนุญาต
ออกนอกบริเวณโรงเรียนเพื่อไปเตรียมตวัสอบเขา้มหาวิทยาลยั การหาสถานท่ีในโรงเรียนท่ีมี
บรรยากาศเหมาะสมท่ีจะอ่านหนงัสือเพื่อทบทวนบทเรียนไม่ไดเ้ลย แมก้ระทัง่ในหอ้งสมุด เพราะมี
เสียงดงัรบกวนไปทั้งโรงเรียน การไม่ไดรั้บการยกยอ่ง ยอมรับอยา่งเป็นทางการเม่ือนกัเรียนประสบ
ความส าเร็จ เช่น การสอบติดโครงการโอลิมปิกวิชาการ สอวน. ทั้ งๆท่ี การสอบติดโครงการ
โอลิมปิกวิชาการสอวน.เป็นตวัช้ีวดัท่ีส าคญัของความเป็นเลิศดา้นวิชาการท่ีเกิดกบัโรงเรียนทั้งใน
ปัจจุบนัและอนาคตซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีบัน่ทอนทั้งเวลาและก าลงัใจส าหรับนกัเรียนโครงการห้องเรียน
พิเศษ ซ่ึงเป็นเป้าหมายส าคัญของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ จึงสมควรอย่างยิ่งท่ี
โรงเรียนจะตอ้งรีบด าเนินการแกไ้ขโดยด่วน โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นแกนน าในการสร้าง
ระบบเพื่อให้มีมาตรการอย่างเร่งด่วน ให้เกิดการฟ้ืนฟูก าลงัใจและให้สวสัดิการตามสมควรกบั
นกัเรียนกลุ่มดงักล่าว โดยให้เกิดสภาพเอ้ือทั้งความเหมาะสมของสถานท่ีในโรงเรียนและมาตรการ
เสริมก าลงัใจ สร้างแรงกระตุน้ เพื่อให้นกัเรียนสามารถพฒันาตนเองไดเ้ต็มศกัยภาพและน าพาไปสู่
ความส าเร็จ ตามเป้าหมายของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา 
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5.4.2 สร้างระบบการนิเทศอย่างจริงจังและสร้างสรรค์  เหตุเพราะการนิเทศ  
เป็นภารกิจโดยตรงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ก่อให้เกิดกระบวนการ ก ากบั ติดตาม ตรวจสอบ  
และน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย ตามโครงการพฒันาสู่ความความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา ซ่ึงผูร่้วมการสนทนากลุ่มไดเ้สนอแนะแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัน้ี 

1) ควรก าหนดคณะกรรมการชุดท างานเก่ียวกับการนิเทศ ควบคู่ไปกับ 
การวางแผนการด าเนินงานตามโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยาโดยให้กระบวนการนิเทศเป็นกระบวนการส าคัญ ท่ีจะให้การดูแล ช่วยเหลือ เพื่อให ้
การด าเนินงานตามโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ไดบ้รรลุผลส าเร็จตามตวัช้ีวดัท่ีเป็น
เป้าหมายของโครงการไดดี้และมีประสิทธิภาพ 

2) บรรยากาศการนิเทศต้องเป็นไปอย่างสร้างสรรค์ และเป็นกันเอง  
ตอ้งไม่ใช่เป็นการจบัผิด แต่เป็นไปเพื่อปรับปรุงระบบงานให้บรรลุตามเป้าหมายส าคญัขององคก์ร 
เพื่อพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ดังนั้ นผู ้นิ เทศจึงควรเป็นผู ้ท่ีได้รับการยอมรับทั้ ง
ความสามารถดา้นวชิาการและมิตรภาพท่ีดี 

3) ควรสร้างค่านิยมของการรักองค์กร และการยอมรับผลการนิเทศ  
เพื่อการปรับปรุงประสิทธิภาพของโครงการ โดยผู ้มีบทบาทส าคัญท่ีสุดในขั้ นตอนน้ีคือ 
ผูอ้  านวยการโรงเรียน เพราะเป็นผูน้ าสูงสุดของโรงเรียนท่ีไดรั้บการยอมรับเป็นอนัดบัแรก 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม คือ ปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ยงัไม่มีโครงการท่ี
มุ่งผลไปสู่การพฒันาพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการอยา่งชดัเจน ทั้งๆท่ี โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามี
ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ ท่ีสามารถเอ้ือต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยาได้ ดงันั้นการสร้างระบบการด าเนินงานท่ีใช้หลกัการของการมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จึงมีโอกาสบรรลุ
ความส าเร็จไดสู้งมาก จากปัจจยัเอ้ือท่ีถือวา่ไดเ้ปรียบมากในสังคมของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา และ
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

5.5 ด้านที่ 5. การมุ่งเน้นบุคลากร พบว่า ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มได้ให้ข้อเสนอแนะ  
ท่ีสามารถสรุปไดเ้ป็น แนวทางส าคญั ดา้นการมุ่งเน้นบุคลากร ท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ควรจะ
ด าเนินการ เพื่อให้เกิดการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดั 
สุราษฎร์ธานี ในแต่ละเร่ือง ดงัน้ี 

5.5.1 สร้างระบบการท างานเพื่อการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ด้วยหลัก
จิตวิทยาที่ดี เหตุเพราะงานบุคลากรเก่ียวข้องกับการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ ซ่ึงเป็นหัวใจของ 
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การสร้างสรรค์ผลงานทุกอย่างให้กบัโรงเรียน รวมทั้งความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ซ่ึงผูร่้วมสนทนา
กลุ่มไดเ้สนอแนะแนวทางในการปรับปรุงและพฒันางานดา้นบุคลากร ดงัต่อไปน้ี 

1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมอบหมายและก าหนดให้ภาระงานเก่ียวกับ 
การพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการ เป็นนโยบายหลกัท่ีเป็นภารกิจบงัคบั ซ่ึงจะตอ้งให้ครูผูส้อน
ตอ้งปฏิบติั โดยน าไปเก่ียวโยงกบัการประเมินประสิทธิภาพการท างาน และการเล่ือนขั้นเงินเดือน
ของครูผูส้อนและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง 

2) ผู ้บ ริหารสถานศึกษาควรเป็นผู ้น าหลักในการสร้างร ะบบและ
กระบวนการท างานท่ีก่อให้เกิดบรรยากาศของความสุขในการท างาน เพราะมีขวญัและก าลงัใจท่ีดี
ในการท างานภายใตก้ารบริหารท่ีโปร่งใส ยติุธรรม ตามหลกัประชาธิปไตย และการมีธรรมาภิบาล 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม คือ ปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีภาพลกัษณ์ของ
การเป็นองคก์รทางการศึกษาท่ีดี คือเป็นโรงเรียนชั้นน า เป็นท่ียอมรับของสังคม ภายใตคุ้ณภาพและ
ปริมาณของผลงานท่ีสร้างสรรค์โดยครูในโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จึงเป็นจุดไดเ้ปรียบท่ีแสดงถึง
ความพร้อมขององค์กร ท่ีท าให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา สามารถบรรลุเป้าหมายของนโยบายและ
โครงการดา้นการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการได ้

5.5.2 ให้ชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ได้มีโอกาส
แสดงพลงัของความร่วมมือ ท่ีมีผลต่อการปรับปรุง ส่งเสริม หรือพฒันาการปฏิบติัภารกิจตามปกติ
ของบุคลากรในโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ให้เป็นรูปธรรมมากกว่าเดิม ดงัท่ีผูร่้วมสนทนากลุ่มได้ 
เสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงและพฒันางานดา้นบุคลากร ดงัต่อไปน้ี 

1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นผูน้ าหลกัในการประสานความร่วมมือกบั
ชุมชน เพื่อสร้างระบบท่ีไม่ให้โรงเรียนแปลกแยกจากชุมชน และก าหนดบทบาทให้บุคลากรของ
โรงเรียนได้มีโอกาสร่วมกันสร้างสรรค์ชุมชน รวมทั้ งก าหนดให้การประเมินประสิทธิภาพ 
การท างานของครูเก่ียวโยงกับภารกิจต่อชุมชน และเปิดโอกาสให้ชุมชนร่วมประเมินผล
ประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรในโรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

2) ควรสร้างระบบการท างานให้โรงเรียนและชุมชนได้มีการแลกเปล่ียน
เรียนรู้และพึ่งพาอาศยักนัมากข้ึน ให้โรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้ ทั้งในเร่ืองการให้ความรู้ การอ านวย
ความสะดวก และการร่วมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและประเพณีท่ีดีงามในทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะเป็น 
การท าให้ระบบการท างานของบุคลากรในโรงเรียน เป็นไปอย่างเต็มศกัยภาพและเกิดคุณค่าต่อ
สังคม 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม คือ ปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีเอกลกัษณ์ท่ีดี
ของการร่วมกิจกรรมกบัชุมชน ซ่ึงโรงเรียนไดป้ฏิบติัมาอยา่งต่อเน่ืองเป็นประจ าทุกปี คือ กิจกรรม
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การประกวดและฉลองพุ่มผา้ป่า ในเทศกาลงานออกพรรษาประจ าปีของจงัหวดัสุราษฎร์ธานี  
ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้บุคลากรของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดร่้วมกิจกรรมกบัชุมชน และ
เป็นท่ี ยอมรับจากชุมชนอย่างดียิ่ง แต่ยงัมีบุคลากรของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาอีกหลายคน ท่ียงั
ไม่ได้มีโอกาสเขา้ร่วมกิจกรรมกบัชุมชน อาจเป็นเพราะไม่ตรงกบัความสามารถและความถนดั 
ดงันั้นโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาโดยผูน้ าสถานศึกษา ควรอาสางานชุมชน และกระจายการท างาน
ให้กบับุคลากรเพื่อเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคน ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได้ปฏิบติักิจกรรม
ร่วมกบัชุมชนไดอ้ยา่งหลากหลายในชุมชน อนัเป็นพื้นฐานส าคญัของการสร้างพลงัสนบัสนุนจาก
สังคมท่ีจะท าให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาสามารถบรรลุเป้าหมายของทุกโครงการท่ีปฏิบติั รวมทั้ง
โครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

5.6 ด้านที่  6.  การมุ่งเน้นการด า เ นินงาน  พบว่า  ผู ้เข้า ร่วมสนทนากลุ่มได้ให้
ขอ้เสนอแนะ ท่ีสามารถสรุปได้เป็น แนวทางส าคญั ด้านการมุ่งเน้นการด าเนินงาน ท่ีโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ควรจะด าเนินการ เพื่อให้เกิดการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในแต่ละเร่ือง ดงัน้ี 

5.6.1 สร้างระบบและกระบวนการท างานที่เป็นนวัตกรรมทางการศึกษา เพื่อ

ก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน  โดยผูร่้วมสนทนากลุ่ม ไดเ้สนอแนะ
แนวทางในการสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม ด้านการมุ่งเน้นการด าเนินงาน ท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดงัต่อไปน้ี 

1) จดัให้มีโครงการจดัการความรู้ (Knowledge Management) ในทุกกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ข้ึน เพื่อให้เกิดระบบการท างาน และสาระความรู้ท่ีเข้มข้นจากทุกกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้เพราะจะเป็นตวัแปรท่ีมีผลต่อความส าเร็จของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

2) ส่งเสริมให้มีการสร้างสรรคน์วตักรรม เพื่อการขบัเคล่ือนการปฏิบติังาน 
ใหบ้รรลุตามเป้าหมายของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

3) ควรใช้กระบวนการวิจยั เป็นส่วนส าคญัของการสร้างสรรค์นวตักรรม 
และประเมินผลการด าเนินงาน ตามโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ โรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา ทั้ งในขั้นตอนก่อนก าหนดโครงการ ขณะด าเนินโครงการ และหลังการด าเนินงานตาม
โครงการ 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม คือ ปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีภาพลักษณ์ 
ของการเป็นองคก์รทางการศึกษาท่ีดี คือเป็นโรงเรียนชั้นน า เป็นท่ียอมรับของสังคม ภายใตคุ้ณภาพ
และปริมาณของผลงานท่ีสร้างสรรค์โดยครูในโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จึงเป็นจุดไดเ้ปรียบท่ีแสดง
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ถึงความพร้อมด้านการด าเนินงานท่ีขับเคล่ือนด้วยนวตักรรมภายในขององค์กร แต่ยงัไม่ให้
ความส าคญักบัการน าผลงานจากการวิจยัไปใชป้ระโยชน์อยา่งเป็นรูปธรรม  ซ่ึงจะเป็นการดียิ่งข้ึน 
หากท าให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาสามารถสร้างสรรค์ผลงานวิจยั เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ 
การท างานไดดี้ข้ึนกวา่ท่ีเป็นอยู ่

5.6.2 สร้างยุทธศาสตร์การท างานที่ประสานพลังความร่วมมือจากผู้ มีส่วน

เกี่ยวข้องทั้งในและนอกโรงเรียน  ดังท่ีผูร่้วมสนทนากลุ่มได้เสนอแนะแนวทางในการพฒันา  
ดา้นการมุ่งเนน้การด าเนินงาน ท่ีมีผลต่อความส าเร็จของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดงัต่อไปน้ี 

1) ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรเป็นผูน้ าหลกัในการก าหนดใหทุ้กนโยบายท่ีจะ
ด าเนินงานของโรงเรียน จะตอ้งสัมพนัธ์และขอความร่วมมือจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยาดว้ยเสมอ ทั้งน้ีเพื่อเสริมพลงัความส าเร็จ รวมทั้งเป็นการหาแนวร่วมในการรับผิด
และรับชอบในการท างานร่วมกนั 

2) ในกระบวนการคัดเลือกและด าเนินการสรรหาผูมี้ส่วนเก่ียวข้องกับ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ควรมีวิธีการท่ีตอ้งให้ได้บุคลากรท่ีมาจากหลากหลายสาขาอาชีพท่ีมีทั้ง
ประมาณและคุณภาพ มิใช่แค่พิจารณาจากการอาสา หรือจากการคาดวา่ควรจะเป็นเท่านั้น 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม คือ ปัจจุบันโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีสภาพ 
ความพร้อมของทีมงานท่ีเป็นผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียหรือผูมี้ส่วนเก่ียวข้องกับการด าเนินงานใน
กิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา อยูใ่นระดบัท่ีมีคุณภาพดี นัน่คือ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา
มีกลุ่มองคก์รท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของโรงเรียนท่ีเขม้แข็งมาก ไดแ้ก่ คณะกรรมการ
สถานศึกษา และคณะกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง จึงเป็นจุดได้เปรียบท่ีแสดงถึงความพร้อม 
ดา้นพลงัสนบัสนุนจากภายนอก ท่ีจะสามารถร่วมกนัผลกัดนัท าให้โรงเรียนบรรลุเป้าหมายของ
โครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการได ้

5.6.3 สร้างกระบวนการเตรียมพร้อมยอมรับการปรับปรุงแก้ไข และการ

เตรียมพร้อมกบัสภาวะฉุกเฉิน ทีต้่องได้รับพลังสนับสนุนเป็นอย่างดีจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ซ่ึงจะท า
ให้สามารถลดภาวะความเส่ียงได้ ดังท่ีผูร่้วมสนทนากลุ่มได้เสนอแนะแนวทางในการพัฒนา  
ด้านการมุ่งเน้นการด าเนินงาน ท่ีมีผลต่อความส าเร็จ ของโครงการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดงัต่อไปน้ี 

1) โรงเรียนควรน าผลการประเมินโครงการต่างๆ ท่ีไดด้ าเนินการเสร็จไป
แลว้ มาใชเ้ป็นสารสนเทศ เพื่อพฒันาและปรับปรุงการด าเนินงานของโครงการอ่ืนต่อไป 
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2) ในกระบวนการประเมินผลโครงการ ควรกระท าด้วยความโปร่งใส 
ชดัเจนและใหเ้ป็นท่ีรับรู้ของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกงาน ทุกฝ่าย อยา่งเปิดเผย 

3) ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรเป็นผูน้ าในการสร้างความตระหนักเพื่อให้
บุคลากรผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการท างานในทุกโครงการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดรั้บทราบผล
ของการประเมินโครงการ ท่ีจะตอ้งมีการปรับปรุง เปล่ียนแปลง บา้งไม่มากก็นอ้ย และพร้อมท่ีจะ
น าผลการประเมินในทางลบ ไปร่วมกนัหามาตรการแกไ้ขท่ีเหมาะสม ทั้งการเปล่ียนแปลง ปรับปรุง 
แก้ไข หรือยกเลิก เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมในภาวะฉุกเฉิน และลดความเส่ียงต่อการถูก
ประเมินผลในทางลบ ท่ีอาจข้ึนไดอี้ก ในโครงการต่อไป 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม คือ ปัจจุบันโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ยงัไม่ได้ให้
ความส าคญักบัมาตรการท่ีเตรียมพร้อมส าหรับภาวะฉุกเฉินในเร่ืองการจดัการเรียนการสอน กรณีท่ี
มีภยัพิบติัแต่ดว้ยความไดเ้ปรียบของโรงเรียนท่ีมีภาพลกัษณ์ของการเป็นองค์กรทางการศึกษาท่ีดี 
คือเป็นโรงเรียนชั้นน า และเป็นท่ียอมรับของสังคม ภายใตภ้าวะของการเป็นองคก์รท่ีมีเสถียรภาพ
ทางการเงิน จึงเป็นเสมือนตน้ทุนท่ีใชร้องรับภาวะฉุกเฉินไดใ้นระดบัหน่ึง ซ่ึงหากผูน้ าของโรงเรียน
ใช้ความได้เปรียบทั้งพลังสนับสนุนของชุมชนผนวกกับความพร้อมด้านทรัพยากร ย่อมท าให้
โรงเรียนสามารถด าเนินงานในทุกโครงการได้เป็นอย่างดี รวมทั้งสามารถบรรลุเป้าหมายของ
โครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการไดอ้ยา่งแน่นอน 

5.7 ด้านที่ 7. ผลลัพธ์ พบว่า เม่ือผูเ้ข้าร่วมสนทนากลุ่มได้ร่วมกนัวิเคราะห์ตวัแปร  
จากองค์ประกอบทั้ง 7 ดา้น ของเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ซ่ึงพบวา่ตวัแปรดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ จะครอบคลุม
การด าเนินงานของโรงเรียนท่ีประกอบด้วย ภารกิจท่ีก่อให้เกิดผลลัพธ์ 6 ด้าน คือ ผลลัพธ์ 
ดา้นหลกัสูตรและกระบวนการ ผลลพัธ์ดา้นการมุ่งเน้นนกัเรียน ผลลพัธ์ดา้นการมุ่งเน้นบุคลากร 
ผลลัพธ์ด้านการน าองค์กร ผลลัพธ์ด้านการก ากับดูแลองค์กร และผลลัพธ์ด้านการเงินและ
สมรรถนะการให้บริการ ซ่ึงผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม ได้ร่วมกนัวิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลท่ีเป็น
ขอ้เท็จจริงจากการปฏิบติังานของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา แลว้สรุปไดเ้ป็นขอ้เสนอแนะ เพื่อเป็น
แนวทางส าคญั ดา้นการด าเนินงานในทุกกิจกรรมของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีควรจะด าเนินการ 
เพื่อให้เกิดการพฒันาสู่ผลลพัธ์ทั้ง 6 ดา้น และน าพาไปสู่ผลลพัธ์ท่ีเป็นเป้าหมายส าคญัคือความเป็น
เลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยเรียงล าดบัความส าคญัของแต่ละภารกิจเพื่อให้
เกิดผลลพัธ์ท่ีพึงประสงค ์เรียงตามล าดบัความส าคญัแต่ตอ้งพึ่งพาสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั ดงัต่อไปน้ี 
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5.7.1 การด าเนินงานทีก่่อให้เกดิผลลัพธ์ด้านการน าองค์กร ทีจ่ะน าไปสู่การพัฒนา

ความเป็นเลิศด้านวิชาการ พบว่า ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะ ท่ีสามารถสรุปไดเ้ป็น 
แนวทางส าคญัดา้นการด าเนินงานเพื่อให้เกิดผลลพัธ์ดา้นการน าองค์กร ท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา
ควรจะด าเนินการ เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดั 
สุราษฎร์ธานี ดงัน้ี 

1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นผูน้ าในการบริหารจดัการระบบงานใน
โรงเรียนทุกดา้น เพื่อน าไปสู่เป้าหมายของความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โดยมีแนวทางในการปรับปรุง
และพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.1.1 

2) ผูน้ าควรให้ความส าคญักบัผูมี้ส่วนเก่ียวข้องในทุกภาระงาน ของงาน
โครงการห้องเรียนพิเศษ ซ่ึงเป็นงานท่ีน าพาช่ือเสียงด้านความเป็นเลิศวิชาการ มาสู่โรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ให้มากข้ึนกวา่ท่ีเป็นอยู ่โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้
ในหวัขอ้ 5.1.2 

3) ผู ้น าควรวางมาตรการท่ีชัดเจนเพื่อก าหนดให้ โครงการพัฒนาสู่ 
ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ได้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม และเกิด
ประสิทธิผล โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.1.3 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม คือ ผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่มลงมติร่วมกนัวา่ ปัจจยัท่ี
ส าคญัท่ีสุดท่ีท าให ้โครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดั
สุราษฎร์ธานี สามารถบรรลุผลไดดี้หรือไม่ เพียงใด ข้ึนอยูก่บั ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาคือ 
ผูอ้  านวยการโรงเรียน 

5.7.2 การด าเนินงานที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์ด้านการก ากับดูแลองค์กร ที่จะน าไปสู่ 
การพัฒนาความเป็นเลิศด้านวิชาการ พบว่า ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะ ท่ีสามารถ
สรุปได้เป็น แนวทางส าคัญด้านการด าเนินงานเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ด้านการก ากับดูแลองค์กร  
ท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ควรจะด าเนินการ เพื่อให้เกิดการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดงัน้ี 

1) การสร้างกลยุทธ์ ควรก าหนดให้การพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เป็นกลยุทธ์ส าคญัท่ีตอ้งมีขั้นตอนการด าเนินงานตามกลยุทธ์ครบถว้น 
โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.2.1 

2) การให้ความส าคัญกับจุดเน้นของกลยุทธ์ ควรก าหนดให้การพัฒนา 
สู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เป็นกลยุทธ์ส าคญัท่ีตอ้งมีตวัช้ีวดั ซ่ึงเป็น
เกณฑ์ท่ีสามารถระบุระดับความส าเร็จของกลยุทธ์เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
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ของโรงเรียน สุราษฎร์พิทยา ให้ได้อย่างชัดเจน และสามารถปฏิบติัให้บรรลุผลส าเร็จได้ โดยมี
แนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.2.2 

5.7.3 การด าเนินงานที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์ด้านหลักสูตรและกระบวนการ ที่จะ

น าไปสู่การพัฒนาความเป็นเลิศด้านวิชาการ พบว่า ผูเ้ข้าร่วมสนทนากลุ่มได้ให้ข้อเสนอแนะ  
ท่ีสามารถสรุปได้เป็น แนวทางส าคญัด้านการด าเนินงานเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ด้านหลกัสูตรและ
กระบวนการ ท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ควรจะด าเนินการ เพื่อให้เกิดการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดงัน้ี 

1) การกระจายงานและอ านาจการบริหารให้กบัทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
เหตุเพราะการวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ ของหลกัสูตรและกระบวนการเพื่อน าพาสู่
ความเป็นเลิศดา้นวิชาการจากการวิเคราะห์โดยทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ จะน าไปสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาโดยภาพรวม ผูร่้วมการสนทนากลุ่มจึงเสนอแนะแนวทาง
ในการปรับปรุงและพฒันา เพื่อก่อให้เกิดผลลพัธ์ดา้นหลกัสูตรและกระบวนการ โดยมีแนวทางใน
การปรับปรุงและพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.4.1 

2) สร้างระบบการนิเทศอย่างจริงจงัและสร้างสรรค์ เหตุเพราะการนิเทศ 
เป็นภารกิจโดยตรงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีจะก่อให้เกิดกระบวนการ ก ากบั ติดตาม ตรวจสอบ 
ให้เกิดผลลพัธ์ดา้นหลกัสูตรและกระบวนการ ท่ีน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย ของโครงการพฒันาสู่
ความความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงผูร่้วมการสนทนากลุ่มไดเ้สนอแนะ
แนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.4.2 

5.7.4 การด าเนินงานที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นนักเรียน ที่จะน าไปสู่การ
พฒันาความเป็นเลิศด้านวิชาการ พบวา่ ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะ ท่ีสามารถสรุปได้
เป็น แนวทางส าคญั เพื่อให้เกิดผลลพัธ์ดา้นการมุ่งเน้นนกัเรียน ท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ควรจะ
ด าเนินการ เพื่อให้เกิดการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดั 
สุราษฎร์ธานี ดงัน้ี 

1) การให้ความส าคญักบันักเรียน โรงเรียนควรใช้ระบบ มาตรการ หรือ
วิธีการท่ีให้ความส าคญักับนักเรียนทุกคน ทั้งน้ีเพื่อให้นักเรียนเป็นปัจจยัตวัป้อนท่ีส าคญัท่ีสุด  
ท่ีจะน าพาไปสู่ภาพลกัษณ์ท่ีดีของโรงเรียน โดยเฉพาะภาพลกัษณ์ของความเป็นเลิศด้านวิชาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 
5.3.1 

2) การแนะแนวและควบคุมพฤติกรรมนักเรียน เน่ืองจากนักเรียนยงัเป็น
เยาวชน ซ่ึงยงัมีวยัวุฒิ และคุณวุฒิ ในระดบัท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะ จึงควรไดรั้บการอบรมสั่งสอน
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จากครูผูส้อน ในเร่ืองความเหมาะสมเก่ียวกบัสิทธิและหนา้ท่ีท่ีนกัเรียนควรกระท าหรือแสดงออก 
เพื่อใหเ้ป็นนกัเรียนท่ีมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ซ่ึงจะสามารถพฒันาไปเป็นนกัเรียนท่ีมีความเป็น
เลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดใ้นล าดบัต่อไป โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและ
พฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.3.2 

5.7.5 การด าเนินงานที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์ด้านการมุ่ งเน้นบุคลากร ที่จะน าไปสู่ 

การพัฒนาความเป็นเลิศด้านวิชาการ พบว่า ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะ ท่ีสามารถ
สรุปไดเ้ป็นแนวทางส าคญั เพื่อให้เกิดผลลพัธ์ดา้นการมุ่งเน้นบุคลากร ท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
ควรจะด าเนินการ เพื่อให้เกิดการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดงัน้ี 

1) สร้างระบบการท างานเพื่อการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์ดว้ยหลกั
จิตวิทยาท่ีดี เหตุเพราะงานบุคลากรเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ซ่ึงเป็นหัวใจของการ
สร้างสรรคผ์ลงานทุกอยา่งให้กบัโรงเรียน รวมทั้งความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ซ่ึงผูร่้วมสนทนากลุ่ม
ไดเ้สนอแนะแนวทางในการปรับปรุง และพฒันางาน จนเกิดผลลพัธ์ท่ีดีดา้นบุคลากร ดงัท่ีกล่าวไว้
แลว้ในหวัขอ้ 5.5.1 

2) ใหชุ้มชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดมี้โอกาส
แสดงพลงัความร่วมมือในการปฏิบติังานท่ีมีผลต่อการปรับปรุง ส่งเสริม หรือพฒันาการปฏิบติั
ภารกิจตามปกติของบุคลากรในโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา อย่างเป็นรูปธรรมให้มากกว่าเดิม ดงัท่ีผู ้
ร่วมสนทนากลุ่มได้เสนอแนะแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนางาน จนเกิดผลลัพธ์ท่ีดี 
ดา้นบุคลากร ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.5.2 

5.7.6 การด าเนินงานที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์ด้านการเงินและสมรรถนะการให้บริการ 
ที่จะน าไปสู่การพัฒนาความเป็นเลิศด้านวิชาการ พบว่า ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะ  
ท่ีสามารถสรุปไดเ้ป็น แนวทางส าคญั เพื่อให้เกิดผลลพัธ์ดา้นการเงินและสมรรถนะการให้บริการ  
ท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ควรจะด าเนินการ เพื่อให้เกิดการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดงัน้ี 

1) สร้างยุทธศาสตร์การท างานท่ีประสานพลงัความร่วมมือจากผูมี้ส่วน
เก่ียวข้องทั้งในและนอกโรงเรียน ดังท่ีผูร่้วมสนทนากลุ่มได้เสนอแนะแนวทางในการพัฒนา  
ท่ีจะเป็นแนวปฏิบัติเพื่อให้เกิดการพฒันางาน จนเกิดผลลัพธ์ท่ีดีด้านการเงินและสมรรถนะ 
การให้บริการ ท่ีมีผลโดยตรงต่อความส าเร็จของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.6.2 
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2) สร้างระบบและกระบวนการเตรียมพร้อมยอมรับการปรับปรุงแกไ้ข และ
การเตรียมพร้อมกบัสภาวะฉุกเฉิน ท่ีตอ้งไดรั้บพลงัสนบัสนุนเป็นอยา่งดีจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ซ่ึงจะ
ท าให้ลดภาวะเส่ียง เพื่อให้เกิดผลลพัธ์ดา้นการเงินและสมรรถนะการให้บริการ ดงัท่ีผูร่้วมสนทนา
กลุ่มไดเ้สนอแนะแนวทางในการพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.6.3 



บทที ่5 
สรุปการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 

งานวิจยัเร่ือง ความตอ้งการจ าเป็น และแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ผูว้ิจยัได้สรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และให้
ขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 

 

1.  สรุปการวจิัย 
 
1.1 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.1.1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

1.1.2 เพื่อศึกษาสภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

1.1.3 เพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็นต่อการพฒันาความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

1.1.4 เพื่อน าเสนอแนวทางการพัฒนาโรงเ รียนสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

1.2 วธีิด าเนินการวจัิย 

1.2.1 ประชากร 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี จ  าแนกเป็น 2 กลุ่ม ตามระยะการวิจยัท่ีมี  

2 ระยะ คือ ประชากรท่ีใชใ้นการส ารวจความตอ้งการจ าเป็น ของการวจิยัในระยะท่ี 1ไดแ้ก่ ผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จ านวน 208 คน 
ประกอบด้วยคณะผูบ้ริหารจ านวน 5 คน ครูผูส้อนจ านวน 136 คน คณะกรรมการสถานศึกษา
จ านวน 15 คน คณะกรรมการเครือข่ายผูป้กครองจ านวน 20 คน และคณะกรรมการนกัเรียนจ านวน 
32 คน โดยการวิจยัในระยะท่ี 1 เป็นการศึกษาจากจ านวนประชากรทั้งหมด ส่วนการวิจยัระยะท่ี 2
จะด าเนินการวิจยัโดยการสนทนากลุ่ม ซ่ึงผูร่้วมสนทนากลุ่มจะเป็นตวัแทนของประชากรท่ีมาจาก
การวจิยัในระยะท่ี 1 จ  านวน 16 คน 
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1.2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
 การวจิยัระยะท่ี 1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถามจ านวน 1 ฉบบั 

เก่ียวกับสภาพปัจจุบันและสภาพความคาดหวงัของการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีผา่นการทดสอบความตรงแลว้ 
เพราะประยุกต์มาจากเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(OBECQA) ของแบบประเมินโรงเรียนมาตรฐานสากล ท่ีครอบคลุมองค์ประกอบของตวัแปรท่ี
น าไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ทั้ง 7 ดา้น โดยมีค่าความเช่ือมัน่ของสภาพปัจจุบนั ค่าความเช่ือมัน่
ของสภาพท่ีคาดหวงั ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั เท่ากบั 0.987 0.985 และ 0.989 
ตามล าดบั 

 การวิจัยระยะท่ี 2 เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม  
โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบบนัทึกข้อเสนอแนะแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีเตรียมไวเ้พื่อใช้เก็บขอ้มูลจากผูเ้ขา้ร่วมการสนทนา 
กลุ่มจ านวน 16 คน 

1.2.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวิจัยระยะท่ี 1 ผู ้วิจ ัยขอรับหนังสือเพื่อขอความร่วมมือในการวิจัย  

จากบณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช แล้วน าเสนอไปยงัผูอ้  านวยการโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา เพื่อขออนุญาตท าการวิจัย จากนั้ นผู ้วิจ ัย ช้ีแจงจุดประสงค์การท าวิจัยและ 
แจกแบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชากร จ านวน 208 คน ซ่ึงเม่ือด าเนินการเก็บขอ้มูล
แลว้ ผูว้จิยัไดเ้ก็บแบบสอบถามคืนมาดว้ยตวัเองครบ 208 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

 การวิจัยระยะท่ี 2 ผู ้วิจ ัยด าเนินการสนทนากลุ่ม โดยใช้เคร่ืองมือคือ  
แบบบันทึกข้อเสนอแนะ แนวทางการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา แจกให้กับผูร่้วมการสนทนากลุ่มทั้ ง 16 คน ด าเนินการสนทนากลุ่มเป็นเวลา  
3 ชั่วโมง จนได้ข้อสรุปของข้อเสนอแนะเพื่อก าหนดแนวทางทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี จากผูร่้วมสนทนากลุ่มจ านวน 14 คน 
คิดเป็นร้อยละ 87.5 

1.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถติิทีใ่ช้ 
การวิจยัระยะท่ี 1 ผูว้ิจยัใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อวิเคราะห์สถานภาพ  

ส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โดยวธีิการหาค่าความถ่ี และค่าร้อยละ ส่วนการวเิคราะห์ระดบั 
ของสภาพปัจจุบนัและสภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา  ใชว้ิธีหาค่าเฉล่ีย (µ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( ) และวิเคราะห์หาล าดบัของ
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ความตอ้งการจ าเป็นต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดั 
สุราษฎร์ธานี โดยการหาค่าดชันีล าดบัความตอ้งการจ าเป็น(Modified Priority Needs) หรือ PNI แลว้
น าผลท่ีไดม้าจดัเรียงล าดบัความส าคญั 

การวจิยัระยะท่ี 2 ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูลโดยวธีิการสนทนากลุ่ม จากผูเ้ขา้ร่วม
การสนทนากลุ่ม เพื่อหาแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
โดยใช้เคร่ืองมือคือ แบบบันทึกข้อเสนอแนะแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิเคราะห์เน้ือหาซ่ึงสัมพนัธ์กับเกณฑ์ของ 
การวิเคราะห์เน้ือหาท่ีพิจารณาจากน ้ าหนกัของขอ้เสนอแนะเพื่อก าหนดแนวทางการพฒันาสู่ความ
เป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีผูร่้วมสนทนากลุ่มไดน้ าเสนอให้ความเห็นชอบ
คิดเทียบกบัจ านวนผูร่้วมสนทนากลุ่มท่ีเห็นชอบร้อยละ 50 ข้ึนไป ก็จะน าขอ้เสนอแนะนั้นมาเป็น
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ และขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม ของแนวทางการพฒันาสู่ 
ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

1.3 สรุปผลการวจัิย 

1.3.1 สภาพปัจจุบันของการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน 

สุราษฎร์พิทยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ด้านวิชาการ ในสภาพปัจจุบนั ทั้งในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัปานกลางท่ีใกล้เคียงกัน  
ซ่ึงเม่ือเรียงล าดบั พบวา่ ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ กบัดา้นท่ี 1. การน าองค์กร, 
ด้านท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ กบัด้านท่ี 5. การมุ่งเน้นบุคลากร, ด้านท่ี 2.  
การวางแผนเชิงกลยุทธ์, ด้านท่ี 6. การมุ่งเน้นการด าเนินการ และ ด้านท่ี 3. การมุ่งเน้นนักเรียน 
ตามล าดับ นอกจากน้ี สภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยาท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ากว่าค่าเฉล่ียรวมในทุกดา้นของสภาพปัจจุบนั คือ ดา้นท่ี 3.การมุ่งเน้น
นกัเรียน และดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินงาน โดยแต่ละดา้นสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1) ด้านการน าองค์กร พบวา่ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีการพฒันาสู่ความเป็น
เลิศดา้นวิชาการ ในสภาพปัจจุบนั ทั้งในภาพรวมและรายขอ้ยอ่ยของดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร อยูใ่น
ระดบัปานกลางท่ีใกลเ้คียงกนั โดยขอ้ยอ่ยท่ี 3. มีการส่งเสริมการประพฤติ ปฏิบติัตามกฎหมายและ
จริยธรรม มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และขอ้ยอ่ยท่ี 8. มีระบบการประเมินผลการด าเนินงานท่ีแม่นตรงและ 
มีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 

2) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ พบวา่ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีการพฒันา 
สู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ในสภาพปัจจุบัน ทั้ งในภาพรวมและรายข้อย่อยของด้านท่ี 2.  
การวางแผนเชิงกลยุทธ์ อยู่ในระดับปานกลางท่ีใกล้เคียงกัน โดยข้อย่อยท่ี 2. วตัถุประสงค์ 
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เชิงกลยุทธ์มีเป้าหมายชดัเจน มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และขอ้ยอ่ยท่ี 8. มีการคาดการณ์ผลการด าเนินงาน
ตามแผนไดอ้ยา่งแม่นย  า มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 

3) ด้านการมุ่ งเน้นนักเรียน พบว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีการพัฒนา 
สู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ในสภาพปัจจุบัน ทั้ งในภาพรวมและรายข้อย่อยของด้านท่ี 3.  
การมุ่งเนน้นกัเรียน อยูใ่นระดบัปานกลางท่ีใกลเ้คียงกนั โดยขอ้ยอ่ยท่ี 4. โรงเรียนมีกิจกรรมท่ีสร้าง
ความผูกพนัของนักเรียนกับโรงเรียน มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และข้อย่อยท่ี 1. มีการรับฟังเสียงของ
นกัเรียนอยา่งเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 

4) ด้านการวัด การวิเคราะห์  และการจัดการเรียนรู้  พบว่า โรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา มีการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ในสภาพปัจจุบนั ทั้งในภาพรวมและรายขอ้
ย่อยของดา้นท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ อยู่ในระดบัปานกลางท่ีใกลเ้คียงกนั 
โดยขอ้ย่อยท่ี 2. โรงเรียนมีการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานและเปรียบเทียบกบัเป้าหมายท่ีก าหนด  
มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และขอ้ย่อยท่ี 3. มีการน าผลการวิเคราะห์มาใช้ปรับปรุง แกไ้ข การด าเนินงาน 
ของนกัเรียน มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 

5) ด้านการมุ่ งเน้นบุคลากร พบว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีการพัฒนา 
สู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ในสภาพปัจจุบัน ทั้ งในภาพรวมและรายข้อย่อยของด้านท่ี 5.  
การมุ่งเนน้บุคลากร อยูใ่นระดบัปานกลางท่ีใกลเ้คียงกนั โดยขอ้ยอ่ยท่ี 1. โรงเรียนมอบหมายงานให้
บุคลากรได้ปฏิบติัตามความรู้ความสามารถ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และขอ้ย่อยท่ี 6. โรงเรียนมีระบบ 
การประเมินผลการปฏิบติังาน อยา่งแม่นตรงและเป็นธรรม มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 

6) ด้านการมุ่ ง เน้นการด าเนินงาน  พบว่า  โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามี 
การพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในสภาพปัจจุบนั ทั้งในภาพรวมและรายขอ้ยอ่ยของดา้นท่ี  
6. การมุ่งเน้นการด าเนินงาน อยู่ในระดับปานกลางท่ีใกล้เคียงกัน โดยข้อย่อยท่ี 5. โรงเรียนมี 
การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และข้อย่อยท่ี  
3. โรงเรียนเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน และภยัพิบติัท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งเป็นระบบ มีค่าเฉล่ีย 
ต ่าท่ีสุด 

7) ด้านผลลัพธ์ พบว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ด้านวิชาการ ในสภาพปัจจุบนั ทั้งในภาพรวมและรายขอ้ย่อยของด้านท่ี 7. ผลลพัธ์ อยู่ในระดบั 
ปานกลางท่ีใกลเ้คียงกนั โดยขอ้ยอ่ยท่ี 6. โรงเรียนมีภาพลกัษณ์เป็นโรงเรียนชั้นน าและเป็นท่ียอมรับ
ของสังคม มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และขอ้ยอ่ยท่ี 8. โรงเรียนมีระบบการบริหารการเงินท่ีถูกตอ้ง โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 
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1.3.2 สภาพความคาดหวังของการพัฒนา สู่ความเ ป็น เลิศด้านวิชาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีการพฒันาสู่ 
ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในสภาพความคาดหวงั ทั้งในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด
อยา่งใกลเ้คียงกนั ซ่ึงเม่ือเรียงล าดบั พบวา่ ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์, ดา้นท่ี 4. 
การวดั การวเิคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ กบัดา้นท่ี 5. การมุ่งเนน้บุคลากร, ดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร 
กบัดา้นท่ี 6. การมุ่งเน้นการด าเนินการ, ดา้นท่ี 3. การมุ่งเน้นนกัเรียน และ ดา้นท่ี 2. การวางแผน
เชิงกลยทุธ์ ตามล าดบั โดยแต่ละดา้นสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1) ด้านการน าองค์กร พบวา่ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีการพฒันาสู่ความเป็น
เลิศดา้นวชิาการ ตามสภาพความคาดหวงั ทั้งในภาพรวมและรายขอ้ยอ่ยของดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร 
อยู่ในระดบัมากท่ีสุดอย่างใกล้เคียงกนั โดยขอ้ย่อยท่ี 3. มีการส่งเสริมการประพฤติ ปฏิบติัตาม
กฎหมายและจริยธรรม กบัขอ้ย่อยท่ี 9. โรงเรียนประพฤติปฏิบติัตามกฎระเบียบ และขอ้บงัคบั  
ท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และข้อย่อยท่ี 2. ค่านิยมของคนในองค์กร 
เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานของโรงเรียน มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 

2) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ พบวา่ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีการพฒันา 
สู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ตามสภาพความคาดหวงั ทั้งในภาพรวมและรายขอ้ย่อยของด้านท่ี  
2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ อยู่ในระดบัมากท่ีสุดอย่างใกล้เคียงกนั โดยขอ้ย่อยท่ี 2. วตัถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์มีเป้าหมายชัดเจน กับข้อย่อยท่ี 6. มีกระบวนการน าแผนปฏิบติัการไปสู่การปฏิบติั 
มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และขอ้ยอ่ยท่ี 3. วตัถุประสงคเ์ชิงกลยุทธ์มีความเหมาะสมและทา้ทาย มีค่าเฉล่ีย 
ต ่าท่ีสุด 

3) ด้านการมุ่ งเน้นนักเรียน พบว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีการพัฒนา 
สู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ตามสภาพความคาดหวงั ทั้งในภาพรวมและรายขอ้ย่อยของด้านท่ี  
3. การมุ่งเนน้นกัเรียน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดอยา่งใกลเ้คียงกนั โดยขอ้ยอ่ยท่ี 4. โรงเรียนมีกิจกรรม 
ท่ีสร้างความผูกพนัของนักเรียนกับโรงเรียน มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และข้อย่อยท่ี 3. มีการประเมิน 
ความพึงพอใจและความผกูพนัของนกัเรียน มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 

4) ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการเรียนรู้  พบว่า โรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยามีการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ตามสภาพความคาดหวงั ทั้งในภาพรวมและ
รายขอ้ย่อยของด้านท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ อยู่ในระดบัมากท่ีสุดอย่าง
ใกล้เคียงกนั โดยขอ้ย่อยท่ี 1. โรงเรียนมีการวดัผลการด าเนินงานอย่างครอบคลุมและเป็นระบบ 
มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และขอ้ย่อยท่ี 2. โรงเรียนมีการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานและเปรียบเทียบกบั
เป้าหมายท่ีก าหนด มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 
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5) ด้านการมุ่ งเน้นบุคลากร พบว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีการพฒันา 
สู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ตามสภาพความคาดหวงั ทั้งในภาพรวมและรายขอ้ย่อยของด้านท่ี  
5. การมุ่งเน้นบุคลากร อยู่ในระดบัมากท่ีสุดอย่างใกล้เคียงกนั โดยขอ้ย่อยท่ี 4. โรงเรียนส่งเสริม 
และจดัสภาพแวดลอ้มให้บุคลากรสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเต็มความสามารถ  มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 
และขอ้ยอ่ยท่ี 2. โรงเรียนมีระบบในการสรรหาและธ ารงรักษาบุคลากรใหม่ มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 

6) ด้านการมุ่ งเน้นการด าเนินงาน  พบว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีการ
พฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ตามสภาพความคาดหวงั ทั้งในภาพรวมและรายขอ้ย่อยของ 
ดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินงาน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดอยา่งใกลเ้คียงกนั โดยขอ้ยอ่ยท่ี 3. โรงเรียน
เตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน และภยัพิบติัท่ีอาจเกิดข้ึนอย่างเป็นระบบ  มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  
และข้อย่อยท่ี 6.  โรงเรียนน าผลการประเมินมาใช้ปรับปรุง แก้ไข ประเมินผลการท างาน 
ของบุคลากรอยา่งเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 

7) ด้านผลลัพธ์ พบวา่ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ด้านวิชาการ ตามสภาพความคาดหวงั ทั้งในภาพรวมและรายขอ้ย่อยของด้านท่ี 7. ด้านผลลพัธ์  
อยู่ในระดับมากท่ีสุดอย่างใกล้เคียงกัน โดยข้อย่อยท่ี ข้อท่ี 1. โรงเรียนมีหลักสูตรท่ีเหมาะสม  
มีประสิทธิภาพ และทนัสมยั กับ ข้อย่อยท่ี 7. โรงเรียนมีสถานะทางการเงินท่ีมัน่คง มีค่าเฉล่ีย 
สูงท่ีสุด และขอ้ย่อยท่ี 4.โรงเรียนมีการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับภาวะฉุกเฉินท่ีอาจเกิดข้ึน 
อยา่งทนัท่วงที มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 

1.3.3 ผลการจัดล าดับความต้องการจ า เป็นต่อการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 
ด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

 ด้วยเกณฑ์ รางวัลคุณภาพ แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (OBECQA) ของ
โรงเรียนมาตรฐานสากล ในองค์ประกอบ 7 ด้าน พบว่า ความต้องการจ าเป็นของการพฒันาสู่ 
ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี มีค่าดัชนีล าดับ 
ความตอ้งการจ าเป็นท่ีใกลเ้คียงกนั ซ่ึงเม่ือเรียงล าดบั พบว่า ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ดา้นท่ี 3. 
การมุ่งเน้นการเรียน, ด้านท่ี 6. การมุ่งเน้นการด าเนินการ, ด้านท่ี 7. ผลลัพธ์, ด้านท่ี 4. การวดั  
การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้, ด้านท่ี 5. การมุ่งเน้นบุคลากร, ด้านท่ี 1. การน าองค์กร และ 
ดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ ตามล าดบั ทั้งน้ี ค่าดชันีล าดบัความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันาสู่
ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีมีค่าสูงมาก จนแตกต่างจากค่าดชันีล าดบั
ความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ในด้านอ่ืน ได้แก่ ค่าดชันีล าดบั
ความตอ้งการจ าเป็นในด้านท่ี 3 การมุ่งเน้นนักเรียน และ ค่าดชันีล าดบัความตอ้งการจ าเป็นใน 
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ด้านท่ี 6 การมุ่งเน้นการด าเนินการ โดยค่าดัชนีล าดับความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาสู่ 
ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา แต่ละดา้นสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1) ด้านการน าองค์กร พบว่า  โรงเ รียนสุราษฎร์พิทยา มีล าดับของ 
ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในดา้นน้ี ท่ีมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรก 
ไดแ้ก่ ขอ้ยอ่ยท่ี 8. มีระบบการประเมินผลการด าเนินงานท่ีแม่นตรงและมีประสิทธิภาพ รองลงมา
เป็น ขอ้ย่อยท่ี 4. มีการบริหารท่ีสร้างความย ัง่ยืนให้กับโรงเรียน และ ขอ้ย่อยท่ี 6. มีการบริการ 
ท่ีส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรปฏิบติังานอยา่งจริงจงั ตามล าดบั 

2) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์  พบว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีล าดับ 
ของความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ในดา้นน้ี ท่ีมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรก 
ไดแ้ก่ ขอ้ยอ่ยท่ี 8. มีการคาดการณ์ผลการด าเนินงานตามแผนไดอ้ยา่งแม่นย  า รองลงมาเป็น ขอ้ยอ่ย
ท่ี 5. มีการจดัสรรทรัพยากรรองรับแผนปฏิบติัการอย่างเหมาะสม และ ขอ้ย่อยท่ี 3. วตัถุประสงค์
เชิงกลยทุธ์มีความเหมาะสมและทา้ทาย ตามล าดบั 

3) ด้านการมุ่ งเน้นนักเรียน พบว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีล าดับของ 
ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในดา้นน้ี ท่ีมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรก 
ไดแ้ก่ ขอ้ยอ่ยท่ี 1. มีการรับฟังเสียงของนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ รองลงมาเป็น ขอ้ยอ่ยท่ี 2. มีการใช้
ประโยชน์จากการรับฟังเสียงของนกัเรียนเพื่อการพฒันาการด าเนินงานของโรงเรียนทั้งในปัจจุบนั
และอนาคต และ ขอ้ยอ่ยท่ี 3. มีการประเมินความพึงพอใจและความผกูพนัของนกัเรียน ตามล าดบั 

4) ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการเรียนรู้ พบวา่ โรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา มีล าดบัของความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในดา้นน้ี ท่ีมาก
ท่ีสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ขอ้ยอ่ยท่ี 3. มีการน าผลการวิเคราะห์มาใชป้รับปรุง แกไ้ข การด าเนินงาน
ของนักเรียน รองลงมาเป็น ขอ้ย่อยท่ี 7. โรงเรียนมีระบบการถ่ายทอดความรู้ของบุคลากร และ 
ล าดับท่ี 3 ซ่ึงมีค่าดัชนีล าดับความต้องการจ าเป็นเท่ากันคือ ข้อย่อยท่ี 1. โรงเรียนมีการวดัผล 
การด าเนินงานอยา่งครอบคลุมและเป็นระบบ และขอ้ยอ่ยท่ี 4. มีการจดัการขอ้มูลสารสนเทศอย่าง
เป็นระบบ 

5) ด้านการมุ่ งเน้นบุคลากร พบว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีล าดับของ 
ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในดา้นน้ี ท่ีมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรก 
ได้แก่ ขอ้ย่อยท่ี 6. โรงเรียนมีระบบการประเมินผลการปฏิบติังานอย่างแม่นตรงและเป็นธรรม 
รองลงมา เป็นขอ้ยอ่ยท่ี 4. โรงเรียนส่งเสริมและจดัสภาพแวดลอ้มให้บุคลากรสามารถปฏิบติังานได้
อยา่งเตม็ความสามารถ ซ่ึงมีล าดบัของความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ
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เท่ากบัขอ้ย่อยท่ี 7. โรงเรียนน าผลการประเมินมาใชใ้นการพฒันาบุคลากรและการให้รางวลัอยา่ง
เหมาะสม 

6) ด้านการมุ่งเน้นการด าเนินงาน พบว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีล าดบั
ของความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ในดา้นน้ี ท่ีมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรก 
ไดแ้ก่ ขอ้ยอ่ยท่ี 3. โรงเรียนเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน และภยัพิบติั ท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งเป็น
ระบบ รองลงมาเป็น ขอ้ยอ่ยท่ี 2. โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานท่ีช่วยท าให้มีการใชท้รัพยากร
ของโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงมีล าดบัของความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสู่ 
ความเป็นเลิศด้านวิชาการเท่ากบัข้อย่อยท่ี 6. โรงเรียนน าผลการประเมินมาใช้ปรับปรุง แก้ไข 
ประเมินผลการท างานของบุคลากรอยา่งเป็นระบบ 

7) ด้านผลลัพธ์ พบว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีล าดบัของความตอ้งการ
จ าเป็นในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการในดา้นน้ี ท่ีมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ขอ้ยอ่ยท่ี 8. 
โรงเรียนมีระบบการบริหารการเงินท่ีถูกตอ้ง โปร่งใส ตรวจสอบได้ รองลงมา เป็นขอ้ย่อยท่ี 4. 
โรงเรียนมีการเตรียมความพร้อม เพื่อรองรับภาวะฉุกเฉินท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งทนัท่วงที และ ขอ้ยอ่ยท่ี 
3. ผูเ้รียนและผูป้กครอง มีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน ตามล าดบั 

1.3.4 แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี ด้วยเกณฑ์รางวัลคุณภาพ แห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

(OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ในองค์ประกอบ 7 ด้าน สรุปไดด้งัน้ี 
1) ด้านการน าองค์กร 

(1) ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรเป็นผูน้ าในการบริหารจดัการระบบงานใน
โรงเรียนทุกดา้น เพื่อน าไปสู่เป้าหมายของความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โดยมีแนวทางในการปรับปรุง
และพฒันา ดงัน้ี 

ก. ผูน้ าควรประสาน เพื่อให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา จากทุกงาน ทุกฝ่าย ทั้ งคณะกรรมการสถานศึกษา สมาคมผูป้กครองและครู เครือข่าย
ผูป้กครอง ตวัแทนผูป้กครอง ครู นกัเรียน และบุคลากร ไดร่้วมกนัวางแผน รับรู้ ปฏิบติังาน และ
ประเมินผลภารกิจท่ีส าคญัทุกอยา่ง ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ข. ผูน้ าควรเป็นผูริ้เร่ิม สร้างสรรค์ แผนการด าเนินงานในทุกภารกิจ
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยเฉพาะภารกิจเก่ียวกบัความเป็นเลิศดา้นวิชาการ เพราะโรงเรียน          
สุราษฎร์พิทยามีความพร้อม และร่าจะสามารถพฒันาไดดี้กวา่ท่ีเป็นอยู ่



155 

ค. ผูน้ าควรสร้างระบบการปฏิบติังานท่ีสามารถตรวจสอบ ก ากบั 
ควบคุม เพื่อให้การปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการเป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้โดยความเห็นชอบ
และความร่วมมือจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจากทุกงาน ทุกฝ่าย 

ง. ผู ้น าควรสามารถปลุกระดม และสร้างพลังทางบวก ให้ผู ้มี  
ส่วนเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยเฉพาะนกัเรียน ให้ไดส้ร้างผลงานท่ีสามารถน าพา
ช่ือเสียงในเร่ืองความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ซ่ึงนกัเรียนโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาควรจะพฒันาคุณภาพ
ดา้นวชิาการ ใหไ้ดดี้กวา่ท่ีเป็นอยูใ่นขณะน้ี 

นอกจากนั้น ยงัมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในด้านน้ีคือ ผูน้ าควรสร้าง
แนวคิดและการปฏิบติัท่ีสามารถส่งเสริมค่านิยมความรักสถาบนัให้เกิดกบันกัเรียน เพื่อใหเ้ป็นพลงั
ความร่วมมืออนัส าคญัท่ีมาจากภายในจิตใจ จนท าให้คุณภาพด้านวิชาการของนกัเรียนโรงเรียน           
สุราษฎร์พิทยา ดีข้ึนกวา่ท่ีเป็นอยู ่

(2) ผูน้ าควรให้ความส าคญักบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในทุกงาน ทุกฝ่าย ของ
งานโครงการห้องเรียนพิเศษ ให้มากข้ึนกว่าท่ีเป็นอยู่ เพราะห้องเรียนโครงการพิเศษจะน าพา
ช่ือเสียงท่ีดีเร่ืองความเป็นเลิศด้านวิชาการ มาให้กับโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยมีแนวทางใน 
การปรับปรุงและพฒันา ดงัน้ี 

ก. ผูน้ าควรเป็นแกนน าหลกัในการติดตาม ตรวจสอบ เพื่อให้ภารกิจ
ของงานโครงการห้องเรียนพิเศษ เป็นไปตามแผนการท่ีวางไว ้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิด
ประสิทธิผล 

ข. ผู ้น าควรเ ป็นแกนน า  ในการ ช้ีแจงความชัด เจนเ ร่ืองของ 
การเบิกจ่ายงบประมาณ ของงานโครงการห้องเรียนพิเศษ ใหผู้ป้กครองไดรั้บทราบ และบ่งช้ีผลงาน
ท่ีเกิดข้ึน ให้ไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม และพร้อมยอมรับท่ีจะปรับปรุง หรือเปล่ียนแปลง หากภารกิจท่ี
ผา่นมาไม่มีประสิทธิภาพหรือด าเนินการไดไ้ม่คุม้ทุน 

ค. ผูน้ าควรประสานผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ในทุกงาน ทุกฝ่าย ของงาน
โครงการพิเศษ เพื่อให้มีมติเห็นชอบร่วมกนั เก่ียวกบัเหตุผลท่ีท าใหก้ารด าเนินการและการเรียกเก็บ
งบประมาณท่ีต้องแตกต่างกัน ระหว่างงานโครงการห้องเรียนพิเศษแต่ละประเภท เพื่อให้เกิด 
ความโปร่งใส และสบายใจร่วมกนัทุกฝ่าย 

นอกจากนั้น ยงัมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในดา้นน้ีคือ ผูน้ าควรประสาน
ใหเ้กิดความยติุธรรม เร่ืองการใชง้บประมาณของงานโครงการห้องเรียนพิเศษ SMTE และโครงการ
ห้องเรียนพิเศษ SME โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ในปีการศึกษา 2559 ท่ีมีนกัเรียนบางกลุ่มร้องเรียนมา
ว่า โครงการห้องเรียนพิเศษดังกล่าว เก็บเงินบ ารุงการศึกษาท่ีสูงกว่าโครงการห้องเรียนพิเศษ
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ประเภทอ่ืน แต่ผลสัมฤทธ์ิท่ีได้ไม่คุม้กบัเงินทุนท่ีจ่ายไป ซ่ึงสะทอ้นถึงประสิทธิภาพการท างาน  
ของงานโครงการหอ้งเรียนพิเศษ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

(3) ผูน้ าควรวางมาตรการเพื่อก าหนดให้ โครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ได้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม และบงัเกิดผลดี โดยมี
แนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัน้ี 

ก. ผูน้ าควรเป็นแกนน าหลกัในการวางแผนการปฏิบติังานประจ าปี  
ท่ีช่วยท าให้ทุกงาน ทุกฝ่าย ได้ปฏิบติังานตามภารกิจ ให้ส าเร็จตามเป้าหมาย ซ่ึงควรเช่ือมโยง 
ด้วยตวัช้ีวดัท่ีสอดคล้องกบัเป้าหมายของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ โรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ท่ีระบุให้ชัดเจนว่า จะต้องท าให้เกิดความส าเร็จของภาระงาน จากการพฒันา 
ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ใหเ้กิดข้ึนกบัตวันกัเรียน 

ข. ผูน้ าควรสร้างมาตรฐานการปฏิบติังาน เพื่อพฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ด้านวิชาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยสร้างระบบการขับเคล่ือน เพื่อพฒันาความเป็นเลิศ  
ด้านวิชาการ ให้ควบคู่กับระบบการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครูและบุคลากร  
โดยควรก าหนดค่าระดบัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ให้เป็นตวัช้ีวดัท่ีส าคญั เพื่อใช้
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบติังาน และน าไปสู่การไดม้าซ่ึงความดี ความชอบ และการเล่ือนขั้น
เงินเดือนของครูและบุคลากร 

นอกจากนั้น ยงัมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในด้านน้ีคือ ในสถานการณ์
ปัจจุบนั โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ใช้ระบบเพื่อประเมินความดี ความชอบของครู โดยยงัไม่ได้ให้
ความส าคญักบัภารกิจด้านการส่งเสริมความเป็นเลิศทางด้านวิชาการให้กบันักเรียน ซ่ึงควรเป็น
ภาระงานตามปกติของครู ดงันั้นผูน้ าควรสร้างมาตรการ เพื่อให้เกิดความตระหนกัและความเขา้ใจ
ให้กับครูผูส้อน แล้วท าให้การด าเนินงานของกระบวนการประเมินความดี ความชอบของครู  
ในรอบต่อไป ตอ้งสอดรับกบัตวัช้ีวดัของเป้าหมาย ของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาดว้ย 

2) ด้านการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
(1) การสร้างกลยุทธ์  ควรก าหนดให้การพัฒนา สู่ความเป็นเ ลิศ 

ด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เป็นกลยุทธ์ส าคญัท่ีตอ้งมีขั้นตอนการด าเนินงานตาม 
กลยทุธ์ครบถว้น โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัน้ี 

ก. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ซ่ึงเป็นขั้นตอนแรกท่ีส าคัญท่ีสุดของ 
การสร้างกลยทุธ์เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ในขั้นตอน
น้ีควรให้ความส าคญักบัฝ่ายวิชาการ โดยเฉพาะรองผูอ้  านวยการฝ่ายวิชาการ ให้เป็นผูรั้บผิดชอบ
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หลกั ภายใตก้ารควบคุมของผูอ้  านวยการโรงเรียน ท่ีจะตอ้งน าอย่างรู้จริงและเขา้ใจในภารกิจของ
การพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ท่ีจะตอ้งประสานกบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา จากทุกงาน ทุกฝ่าย ให้ร่วมกนัวางแผน ในการสร้างกลยุทธ์ เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ข. การด าเนินตามกลยทุธ์ ควรจะก าหนดให้มีแผนงาน และโครงการ 
ท่ีสอดรับกับแผนกลยุทธ์ท่ีวางไวทุ้กกลยุทธ์ โดยเฉพาะกลยุทธ์เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีจะตอ้งเป็นกลยุทธ์น าของโรงเรียน โดยผูน้ าโรงเรียน
และผูรั้บผดิชอบหลกัควรตอ้งสร้างระบบการปฏิบติังานท่ีสามารถตรวจสอบ ก ากบั ควบคุม เพื่อให้
การปฏิบติังานตามแผนและโครงการ เป็นไปตามเป้าหมายของกลยทุธ์ท่ีวางไว ้

ค. การประเมินผลกลยุทธ์ โดยผูน้ าโรงเรียน และผูรั้บผิดชอบหลกั
ควรสร้างระบบการปฏิบัติงานท่ีสามารถตรวจสอบ ก ากับ ควบคุม และประเมินผล เพื่อให ้
การปฏิบัติงานตามแผนและโครงการเป็นไปตามเป้าหมายของกลยุทธ์ ท่ีวางไว้ และเม่ือมี
ข้อผิดพลาดควรพร้อมรับการแก้ไข ภายใต้การยอมรับและความร่วมมือของทุกงาน ทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้ง 

นอกจากนั้น ยงัมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากในด้านน้ี คือ ปัจจุบัน
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีแผนกลยุทธ์ท่ีสามารถตอบสนองต่อการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวิชาการได ้หากแต่ยงัไม่ไดใ้ห้ความส าคญักบัการประเมินผลเพื่อการพฒันาให้ดีข้ึน และใน 
บางโครงการ แมจ้ะมีการประเมินผล ก็มิไดน้ าผลการประเมินมาปรับปรุงและพฒันา 

(2) จุดเน้นของกลยุทธ์ ควรก าหนดให้ การพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เป็นกลยทุธ์ส าคญัท่ีตอ้งมีตวัช้ีวดั ซ่ึงเป็นเกณฑ ์ท่ีสามารถ
ระบุระดบัความส าเร็จของกลยุทธ์ เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา ให้ไดอ้ย่างชดัเจน และสามารถปฏิบติัให้บรรลุผลส าเร็จได ้โดยมีแนวทางในการปรับปรุง
และพฒันา ดงัน้ี 

ก. ในสภาพปัจจุบนั เม่ือเปรียบเทียบกับโรงเรียนอ่ืนๆ ในจงัหวดั 
สุราษฎร์ธานี ยงัพบวา่ศกัยภาพความเป็นเลิศดา้นวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีใชต้วัช้ีวดั
จากผลการทดสอบระดบัชาติ (O-NET) และผลการสอบเขา้เรียนในระดบัอุดมศึกษา อยูใ่นล าดบัท่ี 2 
ในขณะท่ีความไดเ้ปรียบเชิงกลยทุธ์ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาท่ีมีปัจจยัสนบัสนุน ซ่ึงเป็นโอกาสท่ี
เอ้ือต่อการพฒันา มาเป็นล าดบัท่ี 1 ในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดงันั้นการก าหนดจุดเน้นของกลยุทธ์  
เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จะต้องท าให้สามารถ
ยกระดบัของผลการทดสอบระดบัชาติ และผลการสอบเขา้เรียนในระดบัอุดมศึกษา ของโรงเรียน 
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สุราษฎร์พิทยา  ซ่ึงจะเพิ่มข้ึนท่ีระดับเท่าใดนั้ น จะต้องมีการประชุมปฏิบัติการ ในขั้นตอน 
การวางแผนและก าหนดเป้าหมายของกลยุทธ์  เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ข. โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีผลงานดา้นต่างๆ ท่ีแสดงความไดเ้ปรียบ 
ท่ีสามารถสะทอ้นความส าเร็จ จากผลลพัธ์ของการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของโรงเรียนได ้แต่เม่ือ
พิจารณาท่ีกลยุทธ์ เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ยงัพบวา่ 
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีเพียงผลงานความเป็นเลิศของงานวิชาการด้านโครงงานวิทยาศาสตร์  
ท่ีไม่ไดส้อดคลอ้งกบัระดบัความส าเร็จของการสอบเขา้เรียนในระดบัอุดมศึกษาของนกัเรียน ดงันั้น
ระดบัความส าเร็จของความเป็นเลิศทางดา้นวชิาการจึงยงัไม่เป็นท่ีพอใจ เม่ือเทียบกบัความไดเ้ปรียบ
เชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีสามารถเอ้ือต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได ้ดงันั้น จุดเนน้ของกลยทุธ์ เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จะต้องให้ความส าคัญกับการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ในทุกกลุ่มสาระวิชา และก าหนดเป็นตวัช้ีวดัท่ีระบุความส าเร็จ ของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ส่วนจะก าหนดให้ระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในกลุ่ม
สาระวิชาใด เพิ่มข้ึนท่ีระดบัเท่าใดนั้น จะตอ้งมีการประชุมปฏิบติัการ ในขั้นตอนการวางแผนและ
ก าหนดเป้าหมายของกลยุทธ์  เพื่อการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเ รียน 
สุราษฎร์พิทยา 

นอกจากนั้น ยงัมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในด้านน้ีคือ ปัจจุบนัโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยามีช่ือเสียงโด่งดงัดา้นโครงงานวิทยาศาสตร์ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาศกัยภาพ
นกัเรียนดา้นวชิาการ ซ่ึงเม่ือพิจารณาร่วมกบัความไดเ้ปรียบเชิงกลยทุธ์ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา
ท่ีสามารถเอ้ือต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได ้จึงเป็นจุดท่ี
แสดงการยอมรับจากชุมชน และสามารถน าพาไปสู่ขั้นตอนการก าหนดตวัช้ีวดัส าหรับการสร้าง
มาตรการสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการไดดี้ยิง่ข้ึน 

3) ด้านการมุ่งเน้นนักเรียน 
(1) การให้ความส าคญักบันกัเรียน โรงเรียนควรใชร้ะบบ มาตรการ หรือ

วธีิการท่ีใหค้วามส าคญักบันกัเรียนทุกคน โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัน้ี 
ก. การจัดให้มีกิจกรรมการแข่งขันตอบปัญหาทางวิชาการของ 

ทุกกลุ่มสาระ ให้หมุนเวียนกันไปในทุกสัปดาห์ของช่วงกิจกรรมหน้าเสาธงตอนเช้า พร้อมทั้ง
สนับสนุนส่ิงของท่ีจะเป็นรางวลัส าหรับการให้ก าลงัใจแก่นักเรียน เพื่อช่วยกระตุน้ ส่งเสริมให้
นกัเรียนมีความต่ืนตวัในการพฒันาตนเองใหเ้กิดการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการท่ีสูงข้ึน 
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ข. ควรเปิดช่องทางการรับฟังเสียงของนักเรียน ให้มากข้ึน เช่น  
การใช้ตูรั้บจดหมายท่ีนกัเรียนสามารถเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงระบบการบริการของโรงเรียน  
ท่ีควบคุมการเสนอแนะข้อมูลโดยครูประจ าชั้ น การประชาสัมพนัธ์เสียงตามสาย ท่ีมีตวัแทน
นักเรียนเป็นคนด าเนินรายการ การเปิดโอกาสให้ตวัแทนนักเรียนเขา้ร่วมเสนอแนะในกิจกรรม
ประชุมผูป้กครองของแต่ละภาคเรียน เหล่าน้ีเป็นตน้ 

ค. ให้คณะกรรมการนกัเรียนมีบทบาทส าคญั เช่น การประสานกบั
โรงเรียนเก่ียวกบัการร้องขอหรือระบุความตอ้งการของนกัเรียน พร้อมทั้งแจง้ผลการตอบรับของขอ้
ร้องขอนั้น ก่อนท่ีผูน้ าของโรงเรียนจะแจง้อย่างเป็นทางการอีกคร้ัง ซ่ึงจะช่วยสร้างทศันคติ และ           
เจตคติท่ีดีเร่ืองการท างานตามขั้นตอนให้นกัเรียน 

นอกจากนั้น ยงัมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในด้านน้ี คือ ปัจจุบนัพบว่า  
มีนกัเรียนบางกลุ่มของโครงการห้องเรียนพิเศษ SMTE และโครงการหอ้งเรียนพิเศษ SME โรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา ร้องเรียนมาว่า โครงการห้องเรียนพิเศษดงักล่าว เก็บเงินบ ารุงการศึกษาท่ีสูงกว่า
โครงการห้องเรียนพิเศษประเภทอ่ืน แต่ผลสัมฤทธ์ิท่ีได้ไม่คุม้กบัเงินทุนท่ีจ่ายไปซ่ึงสะทอ้นถึง
ประสิทธิภาพการท างาน ของโครงการห้องเรียนพิเศษ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดังนั้นโรงเรียน 
โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษาควรรับฟังเสียงนกัเรียนในเร่ืองดงักล่าว และควรช้ีแจงเหตุผลของ
ขอ้เทจ็จริง เพื่อใหน้กัเรียนและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งเขา้ใจและยอมรับ 

(2) การแนะแนวและควบคุมพฤติกรรมนักเรียน โดยมีแนวทางในการ
ปรับปรุงและพฒันา ดงัน้ี 

ก. ควรปฏิ รูประบบการปฏิบัติ ง านของงานกิจการนัก เ รียน  
งานแนะแนว งานคณะกรรมการนกัเรียน และงานสวสัดิการนกัเรียน ใหมี้เป้าหมายเดียวกนัในเร่ือง
การส่งเสริมสิทธิเสรีภาพของนกัเรียนในทางท่ีถูกตอ้ง เช่น การเคารพผูใ้หญ่ การยึดมัน่ความเป็น
ประชาธิปไตย ปลูกฝังค่านิยมให้นกัเรียนมีความรักสถาบนั และมีจิตสาธารณะ โดยให้ครูท่ีปรึกษา
มีบทบาทส าคญัในการดูแลและควบคุมพฤติกรรมของนกัเรียนเป็นรายบุคคล 

ข. ควรให้มีคณะกรรมการท่ีเป็นคณะครูชุดหน่ึง โดยให้มีบทบาทใน
การส่งเสริม ให้ความรู้ และควบคุมการท างานของคระกรรมการนกัเรียน เพื่อให้คณะกรรมการ
นักเรียนสามารถเป็นตวัแทนของนักเรียน ในการช่วยประสานความตอ้งการของนักเรียนทุกคน  
ไปยงัคุณครูหรือผูบ้ริหารโรงเรียนภายใตก้รอบความเป็นประชาธิปไตย โดยเนน้ความส าคญัในเร่ือง
ภารกิจท่ีส าคญัท่ีสุดของนกัเรียน คือเร่ืองการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

นอกจากนั้ น ย ังมีข้อเสนอแนะเพิ่มเ ติมในด้านน้ี คือ ปัจจุบัน 
มีนกัเรียนโรงเรียนสุราษฎร์พิทยากลุ่มหน่ึง ก าลงัมีพฤติกรรมท่ีหลงผดิในเร่ืองความฟุ้งเฟ้อ ฟุ่มเฟือย 
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ในการร่วมกิจกรรมกีฬาสีประจ าปีของโรงเรียน ซ่ึงท าให้นักเรียนกลุ่มนั้นยงัไม่เขา้ใจ และยงัมี
พฤติกรรมแบบเดิมอยู ่คือยงัใหค้วามส าคญัและรอคอยการแข่งขนัเพื่อการประกวดประชนัเร่ืองกอง
เชียร์และผูน้ าเชียร์ โดยให้ความส าคญักบัเร่ืองการเรียนนอ้ยลงมาก ทั้งๆท่ีเร่ืองการเรียนเป็นหน้าท่ี
หลกัของนกัเรียน หากปล่อยไวน้านจะกลายเป็นค่านิยมท่ีไม่ถูกตอ้งส าหรับนกัเรียนส่วนหน่ึงของ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ผูท่ี้แกปั้ญหาไดจึ้งควรเป็นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบันกัเรียน โดยเฉพาะผูบ้ริหาร
โรงเรียนท่ีควรเป็นผูน้ าหลกัในการเรียกประชุมผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อให้เกิดความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง
และมีการช้ีแจงเร่ืองการปฏิบติัตนท่ีถูกตอ้งให้กบันกัเรียนกลุ่มดงักล่าว วา่หนา้ท่ีท่ีส าคญัท่ีสุดของ
นักเรียนคือเร่ืองการเรียน และสร้างมาตรการเพื่อให้นักเรียนกลบัมาตระหนักให้ได้ว่า นักเรียน
จะตอ้งมีหน้าท่ีตั้งใจเรียนให้ดีท่ีสุด และพฒันาตนเองให้มีความเป็นเลิศดา้นวิชาการควบคู่ไปกบั
การปฏิบติัภารกิจดา้นอ่ืน ซ่ึงเป็นกิจกรรมรองกวา่ดา้นการเรียน 

4) ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการเรียนรู้ 
(1) การกระจายงานและอ านาจการบริหาร ใหก้บัทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัน้ี 
ก. ผู ้รับผิดชอบหลักของงานโครงการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 

ดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ควรจดัประชุมปฏิบติัการ ให้กบัทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
เพื่อช้ีแจงการด าเนินงานตามโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ โดยบอกให้ทุกกลุ่มสาระ
ไดรั้บทราบเป้าหมายท่ีมีตวัช้ีวดับ่งบอกความส าเร็จของโครงการให้ชดัเจน รวมทั้งวางมาตรการ  
ในการก ากบั ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการในทุกระยะ โดยมีผูอ้  านวยการ
โรงเรียนเป็นผูน้ าในการขบัเคล่ือน และวางระบบควบคุมการปฏิบติังานให้เป็นไปตามแผนอย่าง
เคร่งครัด และประสานความร่วมมือกับผูมี้ส่วนเก่ียวข้องทุกคน ทั้งครู ผูป้กครอง และชุมชน  
เพื่อคาดหวงัให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเป้าหมายของโครงการ นัน่คือสามารถบงัเกิด
ผลท าใหร้ะดบัความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาสูงข้ึนอยา่งชดัเจน 

ข. ให้ความส าคญักบัผลงาน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการเกิดผลงาน
ท่ีสะท้อนถึงความส าเร็จของการด าเนินงานตามโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ 
โดยเฉพาะผลงานท่ีเกิดข้ึนระหว่างก าลงัด าเนินงานตามโครงการ เช่น การท่ีนักเรียนไปแข่งขนั 
ดา้นวิชาการแล้วได้รับรางวลั ตวัอย่างเช่น การแข่งขนัสอบโอลิมปิกวิชาการ รวมทั้งการแข่งขนั
ทกัษะทางวชิาการต่างๆ โดยผูบ้ริหารของโรงเรียน ควรมีมาตรการเพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจให้กบั
นกัเรียนและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการสร้างผลงานดงักล่าว โดยการ ยกย่อง ชมเชย หรือประกาศ
เกียรติคุณ ทั้งน้ีเพราะความส าเร็จส่วนยอ่ยท่ีเกิดข้ึนน้ี จะเป็นก าลงัใจท่ีส าคญั ส่งผลให้นกัเรียนและ
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ผูเ้ก่ียวขอ้งไดพ้ฒันาตนเองไปสู่การบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดใ้นท่ีสุด 

นอกจากนั้น ยงัมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในดา้นน้ี คือ ปัจจุบนันกัเรียน
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยเฉพาะนักเรียนกลุ่มโครงการห้องเรียนพิเศษ ซ่ึงเป็นนักเรียนกลุ่มท่ี
สามารถสร้างผลงานความเป็นเลิศดา้นวิชาการให้กบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดม้ากท่ีสุด ก าลงัขาด
การสนบัสนุนดา้นสวสัดิการและขาดก าลงัใจท่ีจะส่งเสริมให้พฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการจาก
โรงเรียน เช่น การถูกครูผูส้อนมอบหมายภาระงานท่ีมากเกินไป จนนกัเรียนไม่มีเวลาอ่านหนงัสือ
เพื่อเตรียมสอบเขา้มหาวิทยาลยั การถูกเขม้งวดเร่ืองแนวปฏิบติัตนมากเกินไป แมน้กัเรียนจะตอ้ง
การขออนุญาตออกนอกบริเวณโรงเรียนเพื่อไปเตรียมตวัสอบเขา้มหาวิทยาลยั การหาสถานท่ีใน
โรงเรียนท่ีมีบรรยากาศเหมาะสมท่ีจะอ่านหนังสือเพื่อทบทวนบทเรียนไม่ได้เลย แมก้ระทัง่ใน
ห้องสมุด เพราะมีเสียงดงัรบกวนไปทั้งโรงเรียน การไม่ไดรั้บการยกยอ่ง ยอมรับอยา่งเป็นทางการ
เม่ือนกัเรียนประสบความส าเร็จ เช่น การสอบติดโครงการโอลิมปิกวชิาการ สอวน. ทั้งๆท่ี การสอบ
ติดโครงการโอลิมปิกวิชาการ สอวน.เป็นตวัช้ีวดัท่ีส าคญัของความเป็นเลิศดา้นวิชาการท่ีเกิดกบั
โรงเรียนทั้งในปัจจุบนัและอนาคต ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีบัน่ทอนทั้งเวลาและก าลังใจส าหรับนักเรียน
โครงการหอ้งเรียนโครงการพิเศษ ซ่ึงเป็นเป้าหมายส าคญัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
จึงสมควรอยา่งยิ่งท่ีโรงเรียนจะตอ้งรีบด าเนินการแกไ้ขโดยด่วน โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็น
แกนน าในการสร้างระบบ เพื่อใหมี้มาตรการอยา่งเร่งด่วน ใหเ้กิดการฟ้ืนฟูก าลงัใจและใหส้วสัดิการ
ตามสมควรกบันกัเรียนกลุ่มดงักล่าว โดยใหเ้กิดสภาพเอ้ือทั้งความเหมาะสมของสถานท่ีในโรงเรียน
และมาตรการเสริมก าลงัใจ สร้างแรงกระตุน้ เพื่อให้นกัเรียนสามารถพฒันาตนเองไดเ้ต็มศกัยภาพ 
และน าพาไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย ของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการของ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

(2) สร้างระบบการนิเทศอย่างจริงจงัและสร้างสรรค์ โดยมีแนวทางใน
การปรับปรุงและพฒันา ดงัน้ี 

ก. ควรก าหนดคณะกรรมการชุดท างานเก่ียวกบัการนิเทศ ควบคู่ไป
กับการวางแผนการด าเนินงาน ตามโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา โดยใหก้ระบวนการนิเทศเป็นกระบวนการส าคญั ท่ีจะใหก้ารดูแล ช่วยเหลือ เพื่อให้
การด าเนินงานตามโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ไดบ้รรลุผลส าเร็จตามตวัช้ีวดัท่ีเป็น
เป้าหมายของโครงการไดดี้และมีประสิทธิภาพ 

ข. บรรยากาศการนิเทศตอ้งเป็นไปอย่างสร้างสรรค์ และเป็นกนัเอง 
ตอ้งไม่ใช่เป็นการจบัผิด แต่เป็นไปเพื่อปรับปรุงระบบงานให้บรรลุตามเป้าหมายส าคญัขององคก์ร 
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เพื่อพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ดังนั้ นผู ้นิ เทศจึงควรเป็นผู ้ท่ีได้รับการยอมรับทั้ ง
ความสามารถดา้นวชิาการและมิตรภาพท่ีดี 

ค. ควรสร้างค่านิยมของการรักองค์กร และการยอมรับผลการนิเทศ
เพื่อการปรับปรุงประสิทธิภาพของโครงการ โดยผู ้มีบทบาทส าคัญท่ีสุดในขั้นตอนน้ีคือ 
ผูอ้  านวยการโรงเรียน เพราะเป็นผูน้ าสูงสุดของโรงเรียนท่ีไดรั้บการยอมรับเป็นอนัดบัแรก 

นอกจากนั้น ยงัมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในดา้นน้ี คือ ปัจจุบนัโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา ยงัไม่มีโครงการท่ีมุ่งผลไปสู่การพฒันาพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการอยา่งชดัเจน
ทั้งๆท่ี โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีความไดเ้ปรียบเชิงกลยทุธ์ ท่ีสามารถเอ้ือต่อการพฒันาสู่ความเป็น
เลิศดา้นวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได ้ดงันั้นการสร้างระบบการด าเนินงานท่ีใชห้ลกัการ
ของการมีส่วนร่วมในการก าหนดโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา จึงมีโอกาสบรรลุความส าเร็จไดสู้งมาก จากปัจจยัเอ้ือท่ีถือวา่ไดเ้ปรียบมากในสังคมโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยาและจงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

5) ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร 
(1) สร้างระบบการท างานเพื่อการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 

ดว้ยหลกัจิตวทิยาท่ีดี โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันางานดา้นบุคลากร ดงัต่อไปน้ี 
ก. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมอบหมายและก าหนดให้ภาระงาน

เก่ียวกบัการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการ เป็นนโยบายหลกัท่ีเป็นภารกิจบงัคบั ซ่ึงจะตอ้งให้
ครูผูส้อนตอ้งปฏิบติั  โดยน าไปเก่ียวโยงกบัการประเมินประสิทธิภาพการท างาน และการเล่ือนขั้น
เงินเดือนของครูผูส้อนและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง 

ข. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นผูน้ าหลักในการสร้างระบบและ
กระบวนการท างาน ท่ีก่อให้เกิดบรรยากาศของความสุขในการท างาน เพราะมีขวญัและก าลงัใจท่ีดี
ในการท างาน ภายใตก้ารบริหารท่ีโปร่งใส ยติุธรรม ตามหลกัประชาธิปไตย และการมีธรรมาภิบาล 

นอกจากนั้น ยงัมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในดา้นน้ี คือ ปัจจุบนัโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา มีภาพลักษณ์ของการเป็นองค์กรทางการศึกษาท่ีดี คือเป็นโรงเรียนชั้ นน า   
เป็นท่ียอมรับของสังคม ภายใตคุ้ณภาพและปริมาณของผลงานท่ีสร้างสรรค์โดยครูในโรงเรียน  
สุราษฎร์พิทยา จึงเป็นจุดไดเ้ปรียบท่ีแสดงถึงความพร้อมขององคก์ร ท่ีท าใหโ้รงเรียนสุราษฎร์พิทยา
สามารถบรรลุเป้าหมายของนโยบายและโครงการดา้นการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการได ้

(2) ให้ชุมชนและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ได้มี
โอกาสแสดงพลังความร่วมมือ ท่ีมีผลต่อการปรับปรุง ส่งเสริม หรือพฒันาการปฏิบัติภารกิจ
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ตามปกติของบุคลากรในโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ใหเ้ป็นรูปธรรมมากกวา่เดิม โดยมีแนวทางในการ
ปรับปรุงและพฒันางานดา้นบุคลากร ดงัต่อไปน้ี 

ก. ผู ้บ ริหารสถานศึกษาควร เ ป็นผู ้น าหลัก ในการประสาน 
ความร่วมมือกบัชุมชน เพื่อสร้างระบบท่ีไม่ให้โรงเรียนแปลกแยกจากชุมชน และก าหนดบทบาท
ให้บุคลากรของโรงเรียนได้มีโอกาสร่วมกันสร้างสรรค์ชุมชน รวมทั้งก าหนดให้การประเมิน
ประสิทธิภาพการท างานของครูเก่ียวโยงกับภารกิจต่อชุมชน และเปิดโอกาสให้ชุมชนร่วม
ประเมินผลประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรในโรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

ข. ควรส ร้างระบบการท า ง านให้ โรง เ รี ยนและ ชุมชนได้มี 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้และพึ่งพาอาศยักนัมากข้ึน ให้โรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้ ทั้งในเร่ืองการให้
ความรู้ การอ านวยความสะดวก และการร่วมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและประเพณีท่ีดีงามใน
ทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะเป็นการท าใหร้ะบบการท างานของบุคลากรในโรงเรียน เป็นไปอยา่งเตม็ศกัยภาพและ
เกิดคุณค่าต่อสังคม 

นอกจากนั้น ยงัมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในดา้นน้ี คือ ปัจจุบนัโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา มีเอกลกัษณ์ท่ีดีของการร่วมกิจกรรมกบัชุมชน ซ่ึงโรงเรียนไดป้ฏิบติัมาอยา่งต่อเน่ือง
เป็นประจ าทุกปี คือ กิจกรรมการประกวดและฉลองพุ่มผา้ป่า ในเทศกาลงานออกพรรษาประจ าปี
ของจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้บุคลากรของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได้
ร่วมกิจกรรมกบัชุมชน และเป็นท่ียอมรับจากชุมชนอยา่งดียิง่ แต่ยงัมีบุคลากรของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยาอีกหลายคน ท่ียงัไม่ได้มีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมกับชุมชน อาจเป็นเพราะไม่ตรงกับ
ความสามารถและความถนัด ดงันั้นโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาโดยผูน้ าสถานศึกษา ควรอาสางาน
ชุมชน และกระจายการท างานให้กบับุคลากร เพื่อเปิดโอกาสให้บุคลากรของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยาได้ปฏิบติักิจกรรมร่วมกับชุมชนได้อย่างหลากหลายในชุมชน อนัเป็นพื้นฐานส าคัญของ 
การสร้างพลงัสนบัสนุนจากสังคม ท่ีจะท าให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาสามารถบรรลุเป้าหมายของ 
ทุกโครงการท่ีปฏิบติั รวมทั้งโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

6) ด้านการมุ่งเน้นการด าเนินงาน 
(1) สร้างระบบและกระบวนการท างานท่ีเป็นนวตักรรมทางการศึกษา 

เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบติังาน โดยมีแนวทางในการสร้างสรรค์
และพฒันานวตักรรม ดงัน้ี 

ก. จดัให้มีโครงการจดัการความรู้ (Knowledge Management) ในทุก
กลุ่มสาระการเรียนรู้ข้ึน เพื่อให้เกิดระบบการท างาน และสาระความรู้ท่ีเขม้ขน้จากทุกลุ่มสาระ 
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การเรียนรู้ เพราะจะเป็นตัวแปรท่ีมีผลต่อความส าเร็จของโครงการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ข. ส่งเสริมให้มีการสร้างสรรค์นวตักรรม เพื่อการขบัเคล่ือนการ
ปฏิบติังาน ให้บรรลุตามเป้าหมายของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา 

ค. ควรใช้กระบวนการวิจัย เป็นส่วนส าคัญของการสร้างสรรค์
นวตักรรม และประเมินผลการด าเนินงาน ตามโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา ทั้งในขั้นตอนก่อนก าหนดโครงการ ขณะด าเนินโครงการ และหลงัการด าเนินงาน
ตามโครงการ 

นอกจากนั้น ยงัมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในดา้นน้ีคือ  ปัจจุบนัโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา มีภาพลักษณ์ของการเป็นองค์กรทางการศึกษาท่ีดี คือเป็นโรงเรียนชั้ นน า   
เป็นท่ียอมรับของสังคม ภายใตคุ้ณภาพและปริมาณของผลงานท่ีสร้างสรรค์โดยครู ในโรงเรียน  
สุราษฎร์พิทยา จึงเป็นจุดได้เปรียบท่ีแสดงถึงความพร้อมด้านการด าเนินงานท่ีขบัเคล่ือนด้วย
นวตักรรมภายในขององค์กร แต่ยงัไม่ได้ให้ความส าคัญกับการน าผลงานจากการวิจัยไปใช้
ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม  ซ่ึงจะเป็นการดียิ่งข้ึน หากท าให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาสร้างสรรค์
ผลงานวจิยั เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานไดดี้ข้ึนกวา่ท่ีเป็นอยู ่

(2) สร้างยุทธศาสตร์การท างานท่ีประสานพลังความร่วมมือจากผู ้มี 
ส่วนเก่ียวขอ้งทั้งในและนอกโรงเรียน โดยมีแนวทางในการพฒันา ในการปรับปรุงและพฒันา ดงัน้ี 

ก. ผู ้บ ริหารสถานศึกษาควรเป็นผู ้น าหลักในการก าหนดให ้
ทุกนโยบายท่ีจะด าเนินงานของโรงเรียน จะตอ้งสัมพนัธ์และขอความร่วมมือจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
กบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาดว้ยเสมอ ทั้งน้ีเพื่อเสริมพลงัความส าเร็จ รวมทั้งเป็นการหาแนวร่วมใน
การรับผดิและรับชอบในการท างานร่วมกนั 

ข. ในกระบวนการคดัเลือกและด าเนินการสรรหาผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
กบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ควรมีวธีิการท่ีตอ้งใหไ้ดบุ้คลากรท่ีมาจากหลากหลายสาขาอาชีพ ท่ีมีทั้ง
ประมาณและคุณภาพ มิใช่แค่พิจารณาจากการอาสา หรือจากการคาดวา่ควรจะเป็นเท่านั้น 

นอกจากนั้น ยงัมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในดา้นน้ี คือ ปัจจุบนัโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา มีสภาพความพร้อมของทีมงานท่ีเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบั
การด าเนินงานในกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา อยู่ในระดับท่ีมีคุณภาพดี นั่นคือ 
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีกลุ่มองคก์รท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของโรงเรียนท่ีเขม้แข็งมาก 
ไดแ้ก่ คณะกรรมการสถานศึกษา และคณะกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง จึงเป็นจุดไดเ้ปรียบท่ีแสดง
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ถึงความพร้อมดา้นพลงัสนบัสนุนจากภายนอก ท่ีจะสามารถร่วมกนัผลกัดนัท าให้โรงเรียนบรรลุ
เป้าหมายของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการได ้

(3) สร้างกระบวนการเตรียมพร้อมยอมรับการปรับปรุงแก้ไข และ 
การเตรียมพร้อมกบัสภาวะฉุกเฉิน โดยมีแนวทางในการพฒันา ดา้นการมุ่งเน้นการปรับปรุงและ
พฒันา ดงัน้ี 

ก. โรงเรียนควรน าผลการประเมินโครงการต่างๆ ท่ีได้ด าเนินการ
เสร็จไปแลว้ มาใชเ้ป็นสารสนเทศเพื่อพฒันาและปรับปรุงการด าเนินงานของโครงการอ่ืนต่อไป 

ข. ในกระบวนการประ เ มินผลโครงก าร  ควรกระท า ด้วย 
ความโปร่งใสชดัเจน และใหเ้ป็นท่ีรับรู้ของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกงาน ทุกฝ่าย อยา่งเปิดเผย 

ค. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นผูน้ าในการสร้างความตระหนัก
เพื่อให้บุคลากรผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการท างานในทุกโครงการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดรั้บ
ทราบผลของการประเมินโครงการ ท่ีจะต้องมีการปรับปรุง เปล่ียนแปลง บ้างไม่มากก็น้อย 
และพร้อมท่ีจะน าผลการประเมินในทางลบ ไปร่วมกันหามาตรการแก้ไขท่ี เหมาะสม  
ทั้งการเปล่ียนแปลง ปรับปรุง แกไ้ข หรือยกเลิก เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมในภาวะฉุกเฉิน และ
ลดความเส่ียงต่อการถูกประเมินผลในทางลบ ท่ีอาจข้ึนไดอี้ก ในโครงการต่อไป 

นอกจากนั้น ยงัมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในดา้นน้ีคือ ปัจจุบนัโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ยงัไม่ได้ให้ความส าคญักับมาตรการท่ีเตรียมพร้อมส าหรับภาวะฉุกเฉินในเร่ือง 
การจดัการเรียนการสอน กรณีท่ีมีภยัพิบติั แต่ด้วยความได้เปรียบของโรงเรียนท่ีมีภาพลักษณ์ 
ของการเป็นองค์กรทางการศึกษาท่ีดี คือเป็นโรงเรียนชั้นน า และเป็นท่ียอมรับของสังคม ภายใต้
ภาวะของการเป็นองคก์รท่ีมีเสถียรภาพทางการเงิน จึงเป็นเสมือนตน้ทุนท่ีใชร้องรับภาวะฉุกเฉินได้
ในระดบัหน่ึง ซ่ึงหากผูน้ าของโรงเรียนใช้ความได้เปรียบทั้งพลงัสนับสนุนของชุมชนผนวกกบั
ความพร้อมด้านทรัพยากร ย่อมท าให้โรงเรียนสามารถด าเนินงานในทุกโครงการได้เป็นอย่างดี 
รวมทั้งสามารถบรรลุเป้าหมายของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการไดอ้ยา่งแน่นอน 

7) ด้านผลลัพธ์ 
ประกอบด้วย ภารกิจท่ีก่อให้เกิดผลลัพธ์ 6 ด้าน ท่ีเป็นผลงานของ 

การด าเนินงานจากองคป์ระกอบทั้ง 7 ดา้น ของเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ได้แก่ 1. ผลลัพธ์ด้านหลักสูตรและกระบวนการ 2. ผลลัพธ์ 
ดา้นการมุ่งเนน้นกัเรียน 3. ผลลพัธ์ดา้นการมุ่งเนน้บุคลากร 4. ผลลพัธ์ดา้นการน าองคก์ร 5. ผลลพัธ์
ด้านการก ากบัดูแลองค์กร และ 6. ผลลพัธ์ด้านการเงินและสมรรถนะการให้บริการ โดยแต่ละ
ภารกิจ ไดเ้รียงตามล าดบัความส าคญัท่ีผูร่้วมสนทนากลุ่มลงมติร่วมกนั ดงัต่อไปน้ี 
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(1) การด าเนินงานท่ีก่อใหเ้กิดผลลพัธ์ดา้นการน าองคก์ร มีแนวทางดงัน้ี 
ก. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นผูน้ าในการบริหารจดัการระบบงาน

ในโรงเรียนทุกด้าน เพื่อน าไปสู่เป้าหมายของความเป็นเลิศด้านวิชาการ โดยมีแนวทางในการ
ปรับปรุงและพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.1.1 

ข. ผู ้น าควรให้ความส าคัญกับผู ้มีส่วนเก่ียวข้องในทุกภาระงาน  
ของงานโครงการหอ้งเรียนพิเศษ ซ่ึงเป็นงานท่ีน าพาช่ือเสียงดา้นความเป็นเลิศวิชาการ มาสู่โรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา ให้มากข้ึนกวา่ท่ีเป็นอยู ่โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้
ในหวัขอ้ 5.1.2 

ค. ผูน้ าควรวางมาตรการท่ีชดัเจนเพื่อก าหนดให้ โครงการพฒันาสู่
ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ได้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม และเกิด
ประสิทธิผลโดยมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา  ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.1.3 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม คือ ผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่มลงมติร่วมกนัวา่ 
ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีท าให ้โครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี สามารถบรรลุผลได้ดีหรือไม่ เพียงใด ข้ึนอยู่กับ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาคือ ผูท่ี้ด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

(2) การด า เนินงานท่ีก่อให้ เ กิดผลลัพธ์ด้านการก ากับดูแลองค์กร  
มีแนวทางดงัน้ี 

ก. การสร้างกลยุทธ์ ควรก าหนดให้การพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 
ด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เป็นกลยุทธ์ส าคญัท่ีตอ้งมีขั้นตอนการด าเนินงานตาม 
กลยทุธ์ครบถว้น โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.2.1 

ข. การให้ความส าคัญกับจุดเน้นของกลยุทธ์  ควรก าหนดให ้
การพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เป็นกลยุทธ์ส าคญัท่ีต้องมี
ตวัช้ีวดั ซ่ึงเป็นเกณฑ์ท่ีสามารถระบุระดบัความส าเร็จของกลยุทธ์เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ให้ไดอ้ยา่งชดัเจน และสามารถปฏิบติัให้บรรลุผลส าเร็จ
ได ้โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.2.2 

(3) การด าเนินงานท่ีก่อให้เกิดผลลัพธ์ด้านหลักสูตรและกระบวนการ  
มีแนวทาง ดงัน้ี 

ก. การกระจายงานและอ านาจการบริหารให้กับทุกกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ เหตุเพราะการวดั การวเิคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ ของหลกัสูตรและกระบวนการเพื่อ
น าพาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการจากการวิเคราะห์โดยทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ จะน าไปสู่ความเป็น
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เลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาโดยภาพรวม ผูร่้วมการสนทนากลุ่มจึงเสนอแนะ
แนวทางในการปรับปรุงและพฒันา เพื่อก่อให้เกิดผลลพัธ์ด้านหลกัสูตรและกระบวนการ โดยมี
แนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.4.1 

ข. สร้างระบบการนิเทศอย่างจริงจังและสร้างสรรค์ เหตุเพราะ 
การนิเทศ เป็นภารกิจโดยตรงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีจะก่อให้เกิดกระบวนการ ก ากบั ติดตาม 
ตรวจสอบ ให้เ กิดผลลัพธ์ด้านหลักสูตรและกระบวนการ ท่ีน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย  
ของโครงการพฒันาสู่ความความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงผูร่้วมการ
สนทนากลุ่มไดเ้สนอแนะแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.4.2 

(4) การด าเนินงานท่ีก่อให้เกิดผลลพัธ์ดา้นการมุ่งเนน้นกัเรียน มีแนวทาง 
ดงัน้ี 

ก. การให้ความส าคญักบันักเรียน โรงเรียนควรใช้ระบบ มาตรการ 
หรือวิธีการท่ีให้ความส าคญักบันกัเรียนทุกคน ทั้งน้ีเพื่อให้นกัเรียนเป็นปัจจยัตวัป้อนท่ีส าคญัท่ีสุด 
ท่ีจะน าพาไปสู่ภาพลกัษณ์ท่ีดีของโรงเรียน โดยเฉพาะภาพลกัษณ์ของความเป็นเลิศด้านวิชาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยมีแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 
5.3.1 

ข. การแนะแนวและควบคุมพฤติกรรมนกัเรียน เน่ืองจากนกัเรียนยงั
เป็นเยาวชน ซ่ึงยงัมีวยัวุฒิ และคุณวุฒิ ในระดบัท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะ จึงควรไดรั้บการอบรมสั่ง
สอนจากครูผูส้อน ในเร่ืองความเหมาะสมเก่ียวกับสิทธิและหน้าท่ีท่ีนักเรียนควรกระท าหรือ
แสดงออก เพื่อใหเ้ป็นนกัเรียนท่ีมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ซ่ึงจะสามารถพฒันาไปเป็นนกัเรียนท่ี
มีความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ได้ในล าดับต่อไป โดยมีแนวทางใน 
การปรับปรุงและพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.3.2 

(5) การด าเนินงานท่ีก่อให้เกิดผลลพัธ์ดา้นการมุ่งเนน้บุคลากร มีแนวทาง 
ดงัน้ี 

ก. สร้างระบบการท างานเพื่อการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
ดว้ยหลกัจิตวิทยาท่ีดี เหตุเพราะงานบุคลากรเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ซ่ึงเป็นหัวใจ
ของการสร้างสรรค์ผลงานทุกอย่างให้กบัโรงเรียน รวมทั้งความเป็นเลิศด้านวิชาการ ซ่ึงผูร่้วม
สนทนากลุ่มไดเ้สนอแนะแนวทางในการปรับปรุง และพฒันางาน จนเกิดผลลพัธ์ท่ีดีดา้นบุคลากร 
ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.5.1 

ข. ให้ชุมชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดมี้
โอกาสแสดงพลงัความร่วมมือในการปฏิบติังานท่ีมีผลต่อการปรับปรุง ส่งเสริม หรือพฒันาการ
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ปฏิบติัภารกิจตามปกติของบุคลากรในโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา อยา่งเป็นรูปธรรมใหม้ากวา่เดิม ดงัท่ี
ผูร่้วมสนทนากลุ่มได้เสนอแนะแนวทางในการปรับปรุง และพฒันางาน จนเกิดผลลัพธ์ท่ีดี 
ดา้นบุคลากร ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.5.2 

(6) การด าเนินงานท่ีก่อให้เกิดผลลัพธ์ด้านการเงินและสมรรถนะ 
การใหบ้ริการ มีแนวทาง ดงัน้ี 

ก. สร้างยุทธศาสตร์การท างานท่ีประสานพลงัความร่วมมือจากผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งทั้งในและนอกโรงเรียน ดงัท่ีผูร่้วมสนทนากลุ่มไดเ้สนอแนะแนวทางในการพฒันา  
ท่ีจะเป็นแนวปฏิบัติเพื่อให้เกิดการพฒันางาน จนเกิดผลลัพธ์ท่ีดีด้านการเงินและสมรรถนะ 
การให้บริการ ท่ีมีผลโดยตรงต่อความส าเร็จของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.6.2 

ข. สร้างระบบและกระบวนการเตรียมพร้อมยอมรับการปรับปรุง
แก้ไข และการเตรียมพร้อมกับสภาวะฉุกเฉิน ท่ีต้องได้รับพลังสนับสนุนเป็นอย่างดีจากผู ้มี 
ส่วนเก่ียวขอ้ง ซ่ึงจะท าใหล้ดภาวะเส่ียง เพื่อใหเ้กิดผลลพัธ์ดา้นการเงินและสมรรถนะการใหบ้ริการ 
ดงัท่ีผูร่้วมสนทนากลุ่มไดเ้สนอแนะแนวทางในการพฒันา ดงัท่ีกล่าวไวแ้ลว้ในหวัขอ้ 5.6.3 
 

2.  อภิปรายผลการวจิัย 
 

จากการศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นต่อการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เพื่อน าเสนอผลการวจิยัเป็นแนวทางการพฒันาสู่ความเป็น
เลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดงักล่าว ผูว้ิจยัไดข้อ้ค้นพบท่ี
น่าสนใจ ควรแก่การน ามาอภิปรายผล ดงัต่อไปน้ี 

2.1 สภาพปัจจุบัน ของการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี  พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง แม้พิจารณาเฉพาะ 
เป็นรายด้าน ก็ยงัพบว่า สภาพปัจจุบนัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ในทุกดา้นอยู่ในระดบัปานกลางดว้ยเช่นกนั ซ่ึงผลท่ีไดเ้ช่นน้ีไม่ไดส้อดคล้องกบั 
ความไดเ้ปรียบเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีมีภาพลกัษณ์ของการเป็นโรงเรียนชั้นน า 
ในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ท่ีมีปัจจยัสนบัสนุน ทั้งจาก กลุ่มองคก์รท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน
ของโรงเรียนท่ีเขม้แขง็มาก ไดแ้ก่ คณะกรรมการสถานศึกษา และคณะกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง 
ท่ีเป็นจุดได้เปรียบและแสดงถึงความพร้อมด้านพลงัสนับสนุนจากภายนอก ซ่ึงย่อมจะสามารถ
ร่วมกันผลักดันให้เกิดสภาพเอ้ือต่อการพัฒนา สู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการของโรงเ รียน 
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สุราษฎร์พิทยาได้ ดังนั้ นเหตุท่ีสภาพปัจจุบันของการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีอยู่ในระดับปานกลาง อาจเป็นเพราะ ในปัจจุบัน โรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยายงัอยูใ่นระยะเร่ิมตน้ของการพฒันาคุณภาพสู่การเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล จึงมี
ความพร้อมดา้นการจดัการและทรัพยากรเพื่อการบริหารงานของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล
ไม่เต็มท่ี ไดแ้ก่ 1) บุคลากรของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ยงัมีประสบการณ์น้อยในเร่ืองการจดัการ
ทรัพยากรเพื่อให้เกิดบรรยากาศของการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ตามแนวทางของโรงเรียน
มาตรฐานสากล เช่น การเตรียมความพร้อมของครูผูส้อน การจดัหาส่ือ อุปกรณ์ประกอบในกิจกรรม
การเรียนการสอน การจดัมุมหนงัสือ และแหล่งเรียนรู้ในห้องสมุด เหล่าน้ีเป็นตน้ 2) โครงการและ
กิจกรรมเพื่อการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ยงัไม่ได้มุ่งสู่การพัฒนา 
ความเป็นเลิศดา้นวชิาการอยา่งเตม็ศกัยภาพ 

ขณะเดียวกัน เม่ือพิจารณาในสภาพความเป็นจริงของสภาพปัจจุบันท่ีพบว่า 
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีผลงานท่ีสะทอ้นถึงระดบัคุณภาพของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาท่ีส าคญั เช่น 
1) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เป็นสถานศึกษาท่ีผา่นการประเมินใหเ้ป็นสถานศึกษารางวลัพระราชทาน
ระดบัมธัยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ อย่างต่อเน่ืองใน 2 วาระ คือ ปี พ.ศ. 2552 และ ปี พ.ศ.2557  
2)โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีผลการประเมินคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในระดับ
คุณภาพ ดีเยี่ยม (โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา, 2557, น. 52) 3) โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาผา่นการประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบสามผ่านเกณฑ์การประเมินทั้ ง 12 มาตรฐาน อยู่ท่ีระดับคุณภาพดีมาก  
11 มาตรฐาน และอยูท่ี่ระดบัดีเพียง 1 มาตรฐาน คือ กลุ่มตวับ่งช้ีมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูเ้รียน(โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา, 2557, น. 22) 4)โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาผา่นการประเมินเพื่อรับ
รางวลั SCQA ประจ าปี พ.ศ. 2558 และ 5)โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีระดบัผลการทดสอบระดบัชาติ
ขั้นพื้นฐาน(O-NET) ในปีการศึกษา 2557 และปีการศึกษา 2558 ท่ีผา่นเกณฑ์ค่าเฉล่ียทั้ง 3 ระดบัคือ
ระดบัประเทศ ระดบั สพฐ. และระดบัเขตพื้นท่ี และมีคะแนนเฉล่ียรวมทุกรายวิชาสูงเป็นล าดบัท่ี 2 
ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 11 (สพม.เขต 11) ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีสามารถสรุปได้
วา่ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีระดบัคุณภาพการศึกษาในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง 

อย่างไรก็ตามยงัมีตวับ่งช้ีจากการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (โรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา, 2557, น. 47) ท่ีช่ีให้เห็นว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ยงัมีต าแหน่งทางยุทธศาสตร์
บางส่วนท่ีอยู่ในภาวะท่ีเป็นจุดอ่อน (Weaknesses) จากบริบทภายใน และภาวะท่ีเป็นอุปสรรค 
(Threat) จากบริบทภายนอกด้วย ดังนั้นผลการประเมินจากการวิจยัเร่ือง ความต้องการจ าเป็น  
และแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ในคร้ังน้ี ท่ีพบว่า
สภาพปัจจุบนั ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยภาพรวม
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อยูใ่นระดบัปานกลางในทุกๆดา้น จึงเป็นเสมือนตวับ่งช้ีใหโ้รงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดมี้การปรับปรุง
และพฒันา เพื่อใหก้ารพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดพ้ฒันาให้ดี
ข้ึนในล าดบัต่อไป 

ผูว้ิจ ัยเห็นว่า การจะยกระดับสภาพปัจจุบันของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาให้มี 
ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในระดบัท่ีสูงข้ึนสามารถกระท าไดโ้ดย สร้างระบบความร่วมมือจากผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ในทุกฝ่าย ทุกงาน เช่น 1) ประสานใหผู้รั้บผิดชอบหลกั
ของงานโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จัดประชุม
ปฏิบติัการ ใหก้บัทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพื่อช้ีแจงเร่ืองแนวทางการด าเนินงานตามโครงการพฒันา
สู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ โดยอธิบายให้ทุกกลุ่มสาระได้รับทราบเป้าหมายท่ีมีตวัช้ีวดับ่งบอก
ความส าเร็จของโครงการให้ชดัเจน รวมทั้งวางมาตรการ ในการก ากบั ตรวจสอบ และประเมินผล
การด าเนินงานด าเนินงาน ตามโครงการในทุกระยะ และวางระบบควบคุมการปฏิบติังานให้เป็นไป
ตามแผนอยา่งเคร่งครัด โดยประสานความร่วมมือกบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกคน ทั้งครู ผูป้กครอง และ
ชุมชน เพื่อคาดหวงัใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเป้าหมายของโครงการ นัน่คือสามารถ
บงัเกิดผลท าให้ระดบัความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาสูงข้ึนอย่างชัดเจน  
2) ให้ความส าคัญกับการสร้างผลงาน และผู ้มีส่วนเก่ียวข้องกับการเกิดผลงานท่ีสะท้อนถึง
ความส าเร็จของการด าเนินงานตามโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ โดยเฉพาะผลงานท่ี
เกิดข้ึนระหวา่งก าลงัด าเนินงานตามโครงการ เช่น การท่ีนกัเรียนไปแข่งขนัดา้นวิชาการแลว้ได้รับ
รางวลัจะตอ้งมีการช่ืนชม ยกยอ่ง เพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจให้กบันกัเรียนและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง
ในการสร้างผลงานดังกล่าว ทั้งน้ีเพราะความส าเร็จส่วนย่อยท่ีเกิดข้ึนน้ีจะเป็นพลังใจท่ีส าคัญ  
ส่งผลใหน้กัเรียนและผูเ้ก่ียวขอ้งไดพ้ฒันาตนเองไปสู่การบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายของโครงการ
พฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดใ้นท่ีสุด สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
โชติ แยม้แสง (2556) ท่ีกล่าวว่าหน่ึงในองคป์ระกอบหลกัท่ีใชเ้พื่อการตรวจสอบความเป็นเลิศใน
การด าเนินงานทางดา้นวิชาการหรือดา้นการศึกษาคือจะตอ้งให้ความส าคญัแก่บุคคลและหน่วยงาน
ยอ่ย(Faculty and Staff Focus) และการบริหารกระบวนการ(Process Management) 

2.2 สภาพความคาดหวัง ของการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด แมพ้ิจารณาเฉพาะ
เป็นรายดา้น ก็ยงัพบวา่ สภาพความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา ในทุกด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุดด้วยเช่นกัน ซ่ึงผลท่ีได้เช่นน้ี แสดงให้เห็นว่า
บุคลากรส่วนใหญ่ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีความคาดหวงัท่ีจะให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
ไดพ้ฒันาไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการให้สูงข้ึนกว่าท่ีเป็นอยู่ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ บุคลากรและ 
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ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียเหตุ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ได้ตระหนักถึงสภาพความพร้อมและ 
จุดได้เปรียบของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีมีภาพลกัษณ์ของการเป็นโรงเรียนชั้นน า ในจงัหวดั 
สุราษฎร์ธานี โดยเฉพาะความได้เปรียบด้านพลังสนับสนุนจากภายนอก ท่ีสามารถเป็นปัจจัย
ร่วมกนัผลกัดนัให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาเกิดการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการได้ ดงันั้น
บุคลากรและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จึงมีความคาดหวงัให้โรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ไดพ้ฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการให้มากท่ีสุด ซ่ึงสัมพนัธ์กบัต าแหน่งทางทาง
ยทุธศาสตร์ท่ีเป็นดาวรุ่ง ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา (โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา, 2557) 

2.3 การจัดล าดับความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี ด้วยเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ในองค์ประกอบ 7 
ด้าน ที่บอกล าดับความต้องการจ าเป็น ด้วยค่าดัชนีล าดับความต้องการจ าเป็น (PNI) พบว่า ล าดบั
ความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดั
สุราษฎร์ธานี ในทุกด้านมีค่าใกล้เคียงกัน กล่าวคือ ด้านท่ี 1. การน าองค์กร (PNI=0.42) ด้านท่ี  
2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (PNI=0.42) ดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้การเรียน (PNI=0.53) ดา้นท่ี 4. การวดั 
การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ (PNI=0.43) ดา้นท่ี 5. การมุ่งเน้นบุคลากร (PNI=0.43) ดา้นท่ี  
6. การมุ่งเน้นการด าเนินการ (PNI=0.50) และ ด้านท่ี 7. ผลลพัธ์ (PNI=0.45) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า 
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีความตอ้งการท่ีจะพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในทุกดา้น ค่อนขา้ง
ใกล้เคียงกัน คืออยู่ในช่วงค่า PNI 0.42-0.53 ซ่ึงเป็นท่ีสังเกตว่า จากองค์ประกอบทั้ ง 7 ด้าน  
ของเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของ
โรงเรียนมาตรฐานสากล พบวา่ มีค่า PNI ของพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ โรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา อยูใ่นช่วง 0.42-0.45 จ  านวน 5 ดา้น และยงัมีค่า PNI ท่ีสูงต่างจากพวกอยู ่2 ดา้น คือ PNI=0.53 
และ PNI=0.50 ซ่ึงเป็นค่า PNI ท่ีมีค่าสูงโด่งเม่ือเปรียบเทียบกบัค่า PNI ด้านอ่ืนๆ นั่นคือค่า PNI  
ของ ดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน (PNI=0.53) และดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินการ (PNI=0.50) 
(เพราะดา้นอ่ืน PNI ไม่ถึง 0.50) จึงสามารถวิเคราะห์ไดว้า่ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีความตอ้งการ
จ าเป็นเพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในดา้นการมุ่งเน้นนกัเรียน และดา้นการมุ่งเน้น
การด าเนินการ มากกว่าด้านอ่ืน ซ่ึงมีสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั ท่ีช้ีให้เห็น
เช่นเดียวกนัว่า ในสภาพปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาก็มีการพฒันาเก่ียวกบัความเป็นเลิศด้าน
วชิาการ ในดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน และดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินการ อยูใ่นระดบัต ่ากวา่
ด้านอ่ืน ดงันั้นในการอภิปรายเก่ียวกบัล าดบัความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี ด้วยองค์ประกอบทั้ ง 7 ด้าน 
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ดงัต่อไปน้ี นอกจากจะอภิปรายโดยพิจารณาจากล าดบัของค่า PNI ในแต่ละด้าน ซ่ึงมีค่า PNI ท่ี
ใกลเ้คียงกนัแลว้ ผูว้ิจยัจะขออภิปรายเพิ่มเติมเก่ียวกบัค่า PNI ท่ีสูงมากเป็นพิเศษ คือมีค่า PNI ตั้งแต่ 
0.50 ข้ึนไป ซ่ึงถือวา่เป็นค่า PNI ท่ีสูงมากเป็นพิเศษ โดยขอ้ยอ่ยของดา้นต่างๆท่ีมีค่า PNI ท่ีสูงมาก
เป็นพิเศษ ท่ีมีค่า PNI ตั้ งแต่ 0.50 ข้ึนไป ได้แก่ ข้อย่อยท่ี 8. ของด้านท่ี 1.การน าองค์กร มีค่า 
PNI=0.56 ขอ้ยอ่ยท่ี 1. ขอ้ยอ่ยท่ี 2. และขอ้ยอ่ยท่ี 3. ของดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน มีค่า PNI=0.67  
PNI=0.66 และ PNI=0.54 ขอ้ย่อยท่ี 6. ของดา้นท่ี 5.การมุ่งเน้นบุคลากร มีค่า PNI=0.50 ขอ้ย่อยท่ี  
2. ขอ้ย่อยท่ี 3. และขอ้ย่อยท่ี 6. ของดา้นท่ี 6. การมุ่งเน้นการมุ่งเน้นการด าเนินการ มีค่า PNI=0.50 
PNI=0.60 และ PNI=0.50 และขอ้ยอ่ยสุดทา้ยคือ ขอ้ยอ่ยท่ี 3. กบัขอ้ยอ่ยท่ี 8. ของดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ 
มีค่า PNI = 0.50 และPNI=0.58 ทั้งน้ีเพราะค่า PNI ท่ีสูงมากเป็นพิเศษ ดงักล่าว แสดงให้เห็นถึง 
ความตอ้งการจ าเป็นอย่างสูงท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ตอ้งการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ 
โดยผูว้ิจยัจะอภิปรายประกอบกับข้อมูลการเสนอแนะแนวทางของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ด้านวิชาการ ของโรงเ รียนสุราษฎร์พิทยา จากผู ้ร่วมการสนทนากลุ่มในแต่ละด้านด้วย  
ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

2.3.1 ด้านการน าองค์กร 
1) เรียงล าดับตามค่า PNI จากมากไปหาน้อย 
 ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีความต้องการ

จ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ในด้านท่ี 1. การน าองค์กร ท่ีมากท่ีสุด ใน  
3 ประเด็นได้แก่ ประเด็นท่ี 1.การมีระบบการประเมินผลการด าเนินงานท่ีแม่นตรงและมี
ประสิทธิภาพ ประเด็นท่ี 2. การมีการบริหารท่ีสร้างความย ัง่ยืนให้กบัโรงเรียน และประเด็นท่ี 3.  
การมีการบริการท่ีส่งเสริมให้ครูและบุคลากรปฏิบติังานอย่างจริงจงั แสดงให้ว่าทั้ง 3 ประเด็น 
ดงักล่าว โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา น าไปใช้เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ณ ปัจจุบนั  
ย ังอยู่ในระดับน้อย แต่ประชากรผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียกับโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาส่วนใหญ่  
มีความคาดหวงัให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา น าสาระทั้ง 3 ประเด็น ของดา้นการน าองค์กรดงักล่าว 
ไปใช้ปฏิบติัเพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาให้มากท่ีสุด 
ดงันั้นความตอ้งการจ าเป็นต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
ท่ีมีความส าคญัมาก ในด้านท่ี 1. การน าองค์กร จึงประกอบไปด้วยแนวปฏิบติัใน 3 ประเด็น คือ  
การมีระบบการประเมินผลการด าเนินงานท่ีแม่นตรงและมีประสิทธิภาพ การมีการบริหารท่ีสร้าง
ความย ัง่ยนืใหก้บัโรงเรียน และการมีการบริการท่ีส่งเสริมให้ครูและบุคลากรปฏิบติังานอยา่งจริงจงั 
โดยผูว้ิจยัขอเสนอแนวปฏิบติัเพื่อให้ทั้ง 3 ประเด็น ไดพ้ฒันาไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการให้กบั
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดงัน้ีคือ ประเด็นท่ี 1. การมีระบบการประเมินผลการด าเนินงานท่ีแม่นตรง
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และมีประสิทธิภาพ จะตอ้งสร้างระบบการท างานให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีแนวทางการปฏิบติั
ในเร่ืองการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการท่ีตอ้งมี
ความชัดเจน ครอบคลุมทุกรายละเอียดของตวัช้ีวดั และประหยดัทรัพยากร ประเด็นท่ี 2. การมี 
การบริหารท่ีสร้างความย ัง่ยืนให้กบัโรงเรียน จะตอ้งท าให้ระบบการท างานของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยาในเร่ืองการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการมีเสถียรภาพทั้งทางดา้นปรัชญา วิสัยทศัน์ และ
เป้าหมาย และประเด็นท่ี 3. การมีการบริการท่ีส่งเสริมให้ครูและบุคลากรปฏิบติังานอย่างจริงจงั 
จะตอ้งสร้างระบบการท างานท่ีสามารถกระจายอ านาจและบทบาทหนา้ท่ีให้กบับุคลากรทุกคนของ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาให้ได้ปฏิบัติงานอย่างเต็มศักยภาพในเร่ืองการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ด้านวิชาการ ซ่ึงสอดคล้องกบัลกัษณะสถานศึกษาท่ีมีรูปแบบความเป็นเลิศ (School Excellence 
Model: SEM) ของประเทศสิงคโปร์ท่ี Tee (2003) ไดอ้ธิบายว่า การมีความเป็นผูน้ า (Leadership)  
มีความส าคัญมากเพราะภาวะผู ้น าท่ีดีเป็นนวัตกรรมประเภทวิธีการท่ีสามารถน าพาระบบ  
การบริหารและคุณค่าความเป็นเลิศในโรงเรียนไปสู่ชุมชน ผูน้ าท่ีบริหารสถานศึกษาจนไดอ้ยู่ใน
ระดบัท่ีเป็นเลิศ จะเนน้การส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน รวมทั้งสนบัสนุนกระบวนการท างานท่ี
ท าให้เกิดผลการปฏิบติังานท่ีเป็นเลิศ และการส่งเสริมให้โรงเรียนมีความรับผดิชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม 
ชุมชน และสังคม 

2) กรณีมค่ีา PNI ท่ีสูงมากเป็นพิเศษ 
พบว่าความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  

ในดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีมีค่าล าดบัความตอ้งการจ าเป็นสูงมากเป็น
พิเศษคือ ประเด็นเร่ือง การมีระบบการประเมินผลการด าเนินงานท่ีแม่นตรงและมีประสิทธิภาพ 
แสดงให้เห็นวา่ในสภาพปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีแนวทางการปฏิบติังานเร่ือง การมีระบบ
การประเมินผลการด าเนินงานท่ีแม่นตรงและมีประสิทธิภาพ ยงัไม่ดีนกั ประชากรผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาส่วนใหญ่ จึงมีความคาดหวงัให้แนวทางการปฏิบติังานในเร่ืองน้ีได้
พัฒนาให้มากท่ีสุด ทั้ ง น้ีผู ้วิจ ัยขอเสนอแนวทางการแก้ไขเพื่อให้ภารกิจเร่ือง การมีระบบ 
การประเมินผลการด าเนินงานท่ีแม่นตรงและมีประสิทธิภาพ ของการด าเนินงานดา้นท่ี 1. การน า
องค์กร ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ได้รับการพฒันาท่ีดีข้ึนคือ ผูน้ าองค์กรควรเป็นผูเ้ร่ิมต้น 
ในการวางระบบการปฏิบติังานท่ีรอบคอบ ชดัเจน และควรมีการติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังาน
ท่ีครอบคลุม ครบถว้น เพื่อให้ภาระงานเร่ืองพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ มีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผล 
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2.3.2 ด้านการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
1) เรียงล าดับตามค่า PNI จากมากไปหาน้อย 
 ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีความต้องการ

จ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ท่ีมากท่ีสุด 
ใน 3 ประเด็นได้แก่ ประเด็นท่ี 1. มีการคาดการณ์ผลการด าเนินงานตามแผนได้อย่างแม่นย  า 
ประเด็นท่ี 2. มีการจัดสรรทรัพยากรรองรับแผนปฏิบติัการอย่างเหมาะสม และประเด็นท่ี 3. 
วตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์มีความเหมาะสมและทา้ทาย แสดงให้วา่ทั้ง 3 ประเด็น ดงักล่าว โรงเรียนสุ
ราษฎร์พิทยา น าไปใชเ้พื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ณ ปัจจุบนั ยงัอยูใ่นระดบันอ้ย แต่
ประชากร ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาส่วนใหญ่ มีความคาดหวงัให้โรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา น าสาระทั้ง 3 ประเด็น ของดา้นการวางแผนเชิงกลยุทธ์ดงักล่าว ไปใช้ปฏิบติัเพื่อ 
การพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาให้มากท่ีสุด ดงันั้นความตอ้งการ
จ าเป็นต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีมีความส าคญัมาก  
ในด้านท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ จึงประกอบไปด้วยแนวปฏิบัติใน 3 ประเด็น คือ การมี 
การคาดการณ์ผลการด าเนินงานตามแผนได้อย่างแม่นย  า การมีการจัดสรรทรัพยากรรองรับ
แผนปฏิบติัการอยา่งเหมาะสม และการท าให้วตัถุประสงคเ์ชิงกลยุทธ์มีความเหมาะสมและทา้ทาย 
โดยผูว้ิจยัขอเสนอแนวปฏิบติัเพื่อให้ทั้ง 3 ประเด็น ไดพ้ฒันาไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการให้กบั
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดงัน้ีคือ ประเด็นท่ี 1. การมีการคาดการณ์ผลการด าเนินงานตามแผนได้
อยา่งแม่นย  า จะตอ้งสร้างระบบการท างานให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีแนวทางการปฏิบติัในเร่ือง
การพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการโดยตอ้งท าให้การก าหนดนโยบาย การเขียนโครงการ และ
การปฏิบัติตามแผนงานของโครงการ มีความสัมพนัธ์เก่ียวโยงด้วยตัวช้ีวดัของความส าเร็จท่ี
สอดคล้องกัน เพื่อให้สามารถท านายผลของความส าเร็จได้ชัดเจนมากข้ึน ประเด็นท่ี 2. การมี 
การจดัสรรทรัพยากรรองรับแผนปฏิบติัการอย่างเหมาะสม จะตอ้งท าให้ระบบการท างานของ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาในเร่ืองการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการมีการวางแผนการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และวางมาตรการการติดตาม ตรวจสอบ เพื่อให้การใช้ทรัพยากรมี
ประสิทธิภาพตามแผนท่ีวางไว้ และประเด็นท่ี  3.  การท าให้ว ัตถุประสงค์เ ชิงกลยุทธ์มี 
ความเหมาะสมและท้าทาย จะต้องระดมพลังสมองของผู ้มี ส่วนได้ส่วนเสียกับโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยาได้ร่วมกนัวางแผนในการสร้างกลยุทธ์ ตั้งแต่ขั้นการวิเคราะห์บริบท การก าหนด
นโยบาย โครงการ แผนงาน และกิจกรรมของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ เพราะ
การสร้างพลังแนวร่วม จะท าให้เกิดความหลากหลายและความท้าทายด้านความคิด ท าให้เกิด 
ความเหมาะสมของการวางกลยุทธ์ ภายใต้การปฏิบติังานร่วมกนัอย่างรับผิดชอบและโปร่งใส  
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ซ่ึงสอดคล้องกบัลกัษณะสถานศึกษาท่ีมีรูปแบบความเป็นเลิศ (School Excellence Model: SEM) 
ของประเทศสิงคโปร์ท่ี  Tee (2003)  ได้อธิบายว่า  การวางแผนกลยุทธ์  (Strategic Planning)  
มีความส าคญัมาก เพราะกลยุทธ์เป็นเคร่ืองมือหรือวิธีการก าหนดทิศทางความส าเร็จของโรงเรียน 
ซ่ึงโรงเรียนต้องมีการสร้างกลยุทธ์ร่วมกับผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในชุมชนท่ีต้องมุ่งเน้นทิศทาง
การศึกษาท่ีต้องการ โดยการวางแผนระบบปฏิบัติการเพื่อการพัฒนา เพื่อสนับสนุนทิศทาง  
มีการปรับปรุงการใช้แผน และตอ้งมีการก ากบัติดตามการปฏิบติังานเพื่อการปรับปรุงและพฒันา 
ในทุกระยะ 

2) กรณีมค่ีา PNI ท่ีสูงมากเป็นพิเศษ 
 ส าหรับการด าเนินงานของการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ 

ในดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา พบวา่ ไม่มีความตอ้งการจ าเป็นท่ี
สูงมากเป็นพิเศษ เพราะทั้งค่า PNI รวมของดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ และทุกขอ้ย่อยของ 
ดา้นท่ี 2. ไม่มีค่า PNI ท่ีมีค่าตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป 

2.3.3 ด้านการมุ่งเน้นนักเรียน 
1) เรียงล าดับตามค่า PNI จากมากไปหาน้อย 

ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีความต้องการ
จ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในดา้นท่ี 3. การมุ่งเน้นนกัเรียน ท่ีมากท่ีสุด ใน  
3 ประเด็นไดแ้ก่ ประเด็นท่ี 1. มีการรับฟังเสียงของนกัเรียนอย่างเป็นระบบ ประเด็นท่ี 2. มีการใช้
ประโยชน์จากการรับฟังเสียงของนกัเรียนเพื่อการพฒันาการด าเนินงานของโรงเรียนทั้งในปัจจุบนั
และอนาคต และประเด็นท่ี 3. มีการประเมินความพึงพอใจและความผกูพนัของนกัเรียน แสดงใหว้า่
ทั้ง 3 ประเด็น ดงักล่าว โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา น าไปใชเ้พื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ 
ณ ปัจจุบนั ยงัอยูใ่นระดบันอ้ย แต่ประชากรผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาส่วนใหญ่ 
มีความคาดหวงัให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา น าสาระทั้ง 3 ประเด็น ของด้านการมุ่งเน้นนักเรียน
ดงักล่าว ไปใชป้ฏิบติัเพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาใหม้าก
ท่ีสุด ดังนั้ นความต้องการจ าเป็นต่อการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ท่ีมีความส าคญัมาก ในดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน จึงประกอบไปดว้ยแนวปฏิบติั
ใน 3 ประเด็น คือ การมีการรับฟังเสียงของนักเรียนอย่างเป็นระบบ การมีการใช้ประโยชน์จาก 
การรับฟังเสียงของนกัเรียนเพื่อการพฒันาการด าเนินงานของโรงเรียนทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 
และการมีการประเมินความพึงพอใจและความผูกพนัของนกัเรียน โดยผูว้ิจยัขอเสนอแนวปฏิบติั
เพื่อใหท้ั้ง 3 ประเด็น ไดพ้ฒันาไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการใหก้บัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดงัน้ีคือ 
ประเด็นท่ี 1. การมีการรับฟังเสียงของนกัเรียนอย่างเป็นระบบ ท าไดโ้ดย โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา
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จะตอ้งสร้างระบบเพื่อการรับฟังเสียงของนกัเรียนใหไ้ดอ้ยา่งแทจ้ริง เช่น การเพิ่มช่องทางการรับฟัง
เสียงของนักเรียน การใช้ระบบประชาธิปไตยในการจัดการเก่ียวกับเสียงของนักเรียน และ 
การเตรียมมาตรการรองรับ ปรับปรุง แกไ้ข พฒันา เพื่อใหเ้สียงจากนกัเรียนน าไปสู่การพฒันาความ
เป็นเลิศดา้นวิชาการให้กบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ประเด็นท่ี 2. การมีการใชป้ระโยชน์จากการรับ
ฟังเสียงของนกัเรียนเพื่อการพฒันาการด าเนินงานของโรงเรียนทั้งในปัจจุบนัและอนาคต ท าไดโ้ดย
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาจะตอ้งสร้างมาตรการ ขั้นตอน ของการรับฟังเสียงนกัเรียน วิเคราะห์เสียง
ของนักเรียน เพื่อน ามาด าเนินการให้ความคิดเห็นท่ีดีของนักเรียนน าพาไปสู่แนวปฏิบติัท่ีดีของ 
การพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการให้กบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาทั้งในปัจจุบนัและอนาคต และ
ประเด็นท่ี 3. การมีการประเมินความพึงพอใจและความผูกพนัของนักเรียน จะตอ้งสร้างระบบ 
การรับฟังเสียงของนักเรียนท่ีมีแนวปฏิบติัให้ต้องมีการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนใน  
ทุกภารกิจท่ีนกัเรียนตอ้งมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัลกัษณะสถานศึกษาท่ีมี
รูปแบบความเป็นเลิศ (School Excellence Model: SEM) ของประเทศสิงคโปร์ท่ี Tee (2003) ได้
อธิบายว่า ตอ้งมีระบบบริหารบุคคล (Staff Management) เพราะทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจยัหลกัท่ี
โรงเรียนตอ้งเห็นคุณค่าเพื่อเขา้สู่กระบวนการพฒันาและใชป้ระโยชน์จากศกัยภาพของทรัพยากร
บุคคลอยา่งเตม็ท่ี และน าไปสู่ความส าเร็จเพื่อการสร้างโรงเรียนใหมี้ความเป็นเลิศ 

2) กรณีมค่ีา PNI ท่ีสูงมากเป็นพิเศษ 
พบว่าความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  

ในด้านท่ี 3. การมุ่งเน้นนักเรียน ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีมีค่าล าดับความต้องการจ าเป็น 
สูงมากเป็นพิเศษ มี 3 ประเด็น ไดแ้ก่ การมีการรับฟังเสียงของนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ การมีการใช้
ประโยชน์จากการรับฟังเสียงของนกัเรียนเพื่อการพฒันาการด าเนินงานของโรงเรียนทั้งในปัจจุบนั
และอนาคต และการมีการประเมินความพึงพอใจและความผูกพนัของนกัเรียน แสดงให้เห็นว่าใน
สภาพปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีแนวทางการปฏิบติังานด้านการมุ่งเน้นนักเรียน ในเร่ือง 
ดังกล่าว ยงัไม่ดีนัก ประชากรผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียกับโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาส่วนใหญ่ จึงมี 
ความคาดหวงัให้แนวทางการปฏิบัติงานในเร่ืองน้ีได้พฒันาให้มากท่ีสุด ทั้ งน้ีผูว้ิจ ัยขอเสนอ 
แนวทางการแกไ้ขเพื่อให้ภารกิจเร่ือง การมีการรับฟังเสียงของนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ การมีการใช้
ประโยชน์จากการรับฟังเสียงของนกัเรียนเพื่อการพฒันาการด าเนินงานของโรงเรียนทั้งในปัจจุบนั
และอนาคต และการมีการประเมินความพึงพอใจและความผูกพนัของนกัเรียน ของการด าเนินงาน
ดา้นท่ี 3. การมุ่งเน้นนกัเรียน ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดรั้บการพฒันาท่ีดีข้ึนคือ ผูน้ าองค์กร
ควรเป็นผูเ้ร่ิมตน้ในการวางระบบเพื่อการรับฟังเสียงนกัเรียนให้ได้อย่างจริงจงั เพื่อการปรับปรุง
และพฒันาเร่ืองความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ซ่ึงตอ้งอาศยัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนเป็นตวั
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บ่งช้ีความส าเร็จ และตอ้งหาแนวร่วมในการปฏิบติัเพื่อการรับฟังเสียงของนกัเรียนจากผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียกับโรงเรียนด้วย ทั้ งน้ีเพื่อให้เกิดความคล่องตวั ของการกระจายงาน และเกิดงานท่ีมี
ประสิทธิภาพคือท าให้เสียงของนักเรียนเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะช่วยให้การปฏิบติัภารกิจเก่ียวกับ 
การพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการเป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 

2.3.4 ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการเรียนรู้ 
1) เรียงล าดับตามค่า PNI จากมากไปหาน้อย 
 ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีความต้องการ

จ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในดา้นท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการ
เรียนรู้ ท่ีมากท่ีสุด ใน 4 ประเด็นไดแ้ก่ ประเด็นท่ี 1. มีการน าผลการวิเคราะห์มาใชป้รับปรุง แกไ้ข 
การด าเนินงานของนกัเรียน ประเด็นท่ี 2. โรงเรียนมีระบบการถ่ายทอดความรู้ของบุคลากร และ
ประเด็นท่ี 3. โรงเรียนมีการวดัผลการด าเนินงานอยา่งครอบคลุมและเป็นระบบ ซ่ึงมีค่า PNI เท่ากบั
ประเด็นท่ี 4 คือ มีการจดัการขอ้มูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบ แสดงให้ว่าทั้ง 4 ประเด็น ดงักล่าว 
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา น าไปใช้เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ณ ปัจจุบนั ยงัอยู่ใน
ระดบันอ้ย แต่ประชากรผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาส่วนใหญ่ มีความคาดหวงัให้
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา น าสาระทั้ง 4 ประเด็น ของดา้นการวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้
ดงักล่าว ไปใชป้ฏิบติัเพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาใหม้าก
ท่ีสุด ดงันั้นความตอ้งการจ าเป็นต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา ท่ีมีความส าคญัมาก ในดา้นท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ จึงประกอบไป
ดว้ย แนวปฏิบติัใน 4 ประเด็น คือ การมีการน าผลการวิเคราะห์มาใชป้รับปรุง แกไ้ข การด าเนินงาน
ของนกัเรียน การให้โรงเรียนมีระบบการถ่ายทอดความรู้ของบุคลากร การให้โรงเรียนมีการวดัผล
การด าเนินงานอยา่งครอบคลุมและเป็นระบบ และการมีการจดัการขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ 
โดยผูว้ิจยัขอเสนอแนวปฏิบติัเพื่อให้ทั้ง 4 ประเด็น ไดพ้ฒันาไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการให้กบั
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดงัน้ีคือ ประเด็นท่ี 1. การมีการน าผลการวิเคราะห์มาใช้ปรับปรุง แกไ้ข  
การด าเนินงานของนกัเรียน ท าไดโ้ดย โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาจะตอ้งสร้างระบบในการประเมินผล
การปฏิบติังานของทุกกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการ รวมทั้งการรับฟังเสียง
ของนกัเรียน และการเตรียมมาตรการรองรับ ปรับปรุง แกไ้ข พฒันา เพื่อให้ผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานในทุกกิจกรรมและเสียงจากนักเรียนดังกล่าว น าไปสู่การพัฒนาความเป็นเลิศ 
ด้านวิชาการให้กับโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได้ดียิ่งข้ึน ประเด็นท่ี 2. การให้โรงเรียนมีระบบ 
การถ่ายทอดความรู้ของบุคลากร ท าไดโ้ดย โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาจะตอ้งสร้างระบบการบริหาร
แบบกระจายอ านาจและการติดตามงานอยา่งทัว่ถึง เพื่อโยงไปสู่เป้าหมายส าคญัคือการพฒันาความ
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เป็นเลิศดา้นวิชาการ ประเด็นท่ี 3. การให้โรงเรียนมีการวดัผลการด าเนินงานอย่างครอบคลุมและ
เป็นระบบ ท าไดโ้ดย การวางระบบการด าเนินงานเพื่อความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ท่ีนอกจากจะมี  
การบริหารแบบกระจายอ านาจและการติดตามงานอย่างทั่วถึงแล้ว จะต้องมีระบบการวดัผล 
ประเมินผล ท่ีสอดคล้องกนัทุกงานตั้งแต่งานใหญ่ระดบันโยบายไปจนถึงงานย่อยระดบักิจกรรม 
และประเด็นท่ี 4 การมีการจัดการข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบ สามารถพัฒนาได้โดย 
การก าหนดความชัดเจนของแนวปฏิบติัในการด าเนินงานเพื่อความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ 
โดยเฉพาะขั้นตอนการก ากบั ตรวจสอบและประเมินผลกิจกรรม จะตอ้งระบุใหช้ดัวา่จะตอ้งรายงาน
ผลด้วยสารสนเทศอะไรบ้าง  ซ่ึงสอดคล้องหลักการปฏิบัติงานส าหรับองค์กรท่ี เป็นเลิศ  
ตามมาตรฐานสากล ท่ีส านกับริหารงานมธัยมศึกษาตอนปลาย (2557) กล่าวสรุปว่า ปัจจยัในการ
ขบัเคล่ือนการปฏิบติังานของโรงเรียนมาตรฐานสากล จะตอ้งมีการวดั การวเิคราะห์ และการจดัการ
เรียนรู้ เป็นกลุ่มพื้นฐานท่ีส าคัญของ ทั้ งน้ีเพราะการวดั การวิเคราะห์ และการจัดการเรียนรู้ 
มีความส าคญัอย่างยิ่งในการท าให้องค์กรมีการจดัการท่ีมีประสิทธิผล และมีการปรับปรุงผลการ
ด าเนินงานและปรับปรุงความสามารถในการแข่งขนั โดยใชข้อ้มูลจริงท่ีมาจากการประเมิน จากนั้น
จึงใชอ้งคค์วามรู้เป็นแรงผลกัดนัเพื่อให้ผลการประเมินในรอบต่อไปของโรงเรียนมาตรฐานสากล
ตอ้งพฒันาข้ึน 

2) กรณีมค่ีา PNI ท่ีสูงมากเป็นพิเศษ 
 ส าหรับการด าเนินงานของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการใน 

ด้านท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา พบว่า ไม่มี 
ความตอ้งการจ าเป็นท่ีสูงมากเป็นพิเศษ เพราะทั้งค่า PNI รวมของดา้นท่ี 4. การวดั การวิเคราะห์ 
และการจดัการเรียนรู้ และทุกขอ้ยอ่ยของดา้นท่ี 4. ไม่มีค่า PNI ท่ีมีค่าตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป 

2.3.5 ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร 
1) เรียงล าดับตามค่า PNI จากมากไปหาน้อย 
 ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีความต้องการ

จ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ในด้านท่ี 5. การมุ่งเน้นบุคลากร ท่ีมากท่ีสุด 
ใน 3 ประเด็นไดแ้ก่ ประเด็นท่ี 1. โรงเรียนมีระบบการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งแม่นตรงและ
เป็นธรรม ประเด็นท่ี 2. โรงเรียนส่งเสริมและจดัสภาพแวดล้อมให้บุคลากรสามารถปฏิบติังาน 
ได้อย่างเต็มความสามารถ ซ่ึงมีค่า PNI เท่ากบัประเด็นท่ี 3 คือ โรงเรียนน าผลการประเมินมาใช้ 
ในการพฒันาบุคลากรและการให้รางวลัอยา่งเหมาะสม แสดงใหว้า่ทั้ง 3 ประเด็น ดงักล่าว โรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา น าไปใช้เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ณ ปัจจุบนั ยงัอยู่ในระดบันอ้ย  
แต่ประชากรผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาส่วนใหญ่ มีความคาดหวงัให้โรงเรียน 
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สุราษฎร์พิทยา น าสาระทั้ง 3 ประเด็น ของด้านการมุ่งเน้นบุคลากรดังกล่าว ไปใช้ปฏิบติัเพื่อ 
การพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาให้มากท่ีสุด ดงันั้นความตอ้งการ
จ าเป็นต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีมีความส าคญัมาก 
ในดา้นท่ี 5. การมุ่งเนน้บุคลากร จึงประกอบไปดว้ย แนวปฏิบติัใน 3 ประเด็น คือ การใหโ้รงเรียนมี
ระบบการประเมินผลการปฏิบติังานอย่างแม่นตรงและเป็นธรรม การให้โรงเรียนส่งเสริมและ 
จดัสภาพแวดลอ้มให้บุคลากรสามารถปฏิบติังานได้อย่างเต็มความสามารถ และการให้โรงเรียน 
น าผลการประเมินมาใชใ้นการพฒันาบุคลากรและการให้รางวลัอยา่งเหมาะสม โดยผูว้ิจยัขอเสนอ
แนวปฏิบัติเพื่อให้ทั้ ง 3 ประเด็น ได้พัฒนาไปสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการให้กับโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ดังน้ีคือ ประเด็นท่ี 1. การให้โรงเรียนมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
อย่างแม่นตรงและเป็นธรรม สามารถพฒันาได้โดยการก าหนดความชัดเจนของแนวปฏิบัติ 
ในการด าเนินงานเพื่อความเป็นเลิศทางดา้นวิชาการ โดยเฉพาะขั้นตอนการก ากบั ตรวจสอบและ
ประเมินผลกิจกรรม จะตอ้งระบุให้ชดัวา่การท่ีผลการประเมินผา่นเกณฑห์รือมีระดบัท่ีดีข้ึน จะตอ้ง
พฒันาในเร่ืองใดและใช้ข้อมูลอะไรบา้งเพื่อประกอบการรายงานผลการประเมิน ประเด็นท่ี 2.  
การให้โรงเรียนส่งเสริมและจัดสภาพแวดล้อมให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็ม
ความสามารถ ท าได้โดย การวางระบบการด าเนินงานเพื่อความเป็นเลิศด้านวิชาการ ท่ีใช้หลกั 
การการบริหารแบบกระจายอ านาจและต้องให้เกิดการร่วมมือร่วมใจในการมีส่วนร่วมจากผูมี้ 
ส่วนได้ส่วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาในทุกงาน ทุกฝ่าย เพื่อให้เกิดความภาคภูมิใจในการ
ปฏิบติังานยา่งเต็มศกัยภาพของทุกฝ่าย ทุกงาน เก่ียวกบัการพฒันาความเป็นเลิศทางดา้นวิชาการให้
เกิดกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ประเด็นท่ี 3. การให้โรงเรียนน าผลการประเมินมาใชใ้นการพฒันา
บุคลากรและการให้รางวลัอย่างเหมาะสมท าไดโ้ดย ควรวางระบบเพื่อสร้างความตระหนกัให้กบั
ทีมงานวา่การด าเนินงานเพื่อพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ท่ีจะใหเ้กิดกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
ไดน้ั้น จะตอ้งอาศยัความร่วมมือร่วมใจจากผูมี้ส่วนไดส่้วยเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาในทุกงาน 
ทุกฝ่าย รวมทั้ งก าหนดมาตรการเพื่อเสริมก าลังใจให้กับคนท างาน โดยการช่ืนชม ยกย่อง  
และให้รางวลัตามสมควรเม่ือภารกิจเร่ืองการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ประสบความส าเร็จ 
ในทุกขั้นตอน ตั้งแต่ขั้นตอนยอ่ยระดบักิจกรรมไปจนถึงขั้นตอนใหญ่ระดบันโยบาย ซ่ึงสอดคลอ้ง
กับงานวิจยัของ วิโรจน์ จนัทสิงห์ (2542) ท่ีได้ศึกษาเก่ียวกับลักษณะการบริหารของโรงเรียน 
บ้านโมกมันโนนอุดมสามัคคี ซ่ึงเป็นโรงเรียนรางว ัลพระราชทานขนาดเล็ก ว่ามีลักษณะ 
การด าเนินงานด้านต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลจนได้รับรางวลัโรงเรียน
พระราชทาน ใน 6 งานใหญ่ รวมทั้งงานดา้นบุคลากร ท่ีมีการวางระบบการท างานและพฒันางาน
ของงานบุคลากรไวอ้ยา่งชดัเจน และมีความเหมาะสมเร่ืองการวางต าแหน่งของบุคลากร โดยการให้
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บุคคลากรทุกคนรับผิดชอบงานตามความถนัด ส่งเสริมให้มีการดูงานในสถานศึกษาท่ีเป็น
แบบอยา่งดีเด่นในทุกๆปี เพื่อจะไดน้ าขอ้มูลการดูงานมาพฒันาโรงเรียน 

2) กรณีมค่ีา PNI ท่ีสูงมากเป็นพิเศษ 
พบว่าความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  

ในดา้นท่ี 5. การมุ่งเน้นบุคลากร ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีมีค่าล าดบัความตอ้งการจ าเป็นสูง
มากเป็นพิเศษคือ ประเด็นเร่ือง การใหโ้รงเรียนมีระบบการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งแม่นตรง
และเป็นธรรม แสดงให้เห็นว่าในสภาพปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีแนวทางการปฏิบติังาน
เร่ือง การให้โรงเรียนมีระบบการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งแม่นตรงและเป็นธรรม ยงัไม่ดีนกั 
ประชากรผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียกับโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาส่วนใหญ่ จึงมีความคาดหวังให้ 
แนวทางการปฏิบติังานในเร่ืองน้ีไดพ้ฒันาใหม้ากท่ีสุด ทั้งน้ีผูว้จิยัขอเสนอแนวทางการแกไ้ขเพื่อให้
ภารกิจเร่ือง การให้โรงเรียนมีระบบการประเมินผลการปฏิบติังานอย่างแม่นตรงและเป็นธรรม  
ของการด าเนินงานดา้นท่ี 5. การมุ่งเนน้บุคลากร ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดรั้บการพฒันาท่ีดี
ข้ึนคือ ผูน้ าองค์กรควรเป็นผูเ้ร่ิมตน้ในการวางระบบการปฏิบติังานท่ีรอบคอบ ชดัเจน และควรมี 
การติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังานท่ีครอบคลุม ครบถว้น เป็นธรรม เพื่อใหภ้าระงานเร่ืองพฒันา
สู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

2.3.6 ด้านการมุ่งเน้นการด าเนินงาน 
1) เรียงล าดับตามค่า PNI จากมากไปหาน้อย 
 ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีความต้องการ

จ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินงาน ท่ีมากท่ีสุด 
ใน 3 ประเด็นไดแ้ก่ ประเด็นท่ี 1. โรงเรียนเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน และภยัพิบติัท่ีอาจ
เกิดข้ึนอย่างเป็นระบบ ประเด็นท่ี 2. โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานท่ีช่วยท าให้มีการใช้
ทรัพยากรของโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงมีค่า PNI เท่ากบัประเด็นท่ี 3 คือ โรงเรียน
น าผลการประเมินมาใชป้รับปรุง แกไ้ข ประเมินผลการท างานของบุคลากรอยา่งเป็นระบบ แสดง
ให้ว่าทั้ ง 3 ประเด็น ดังกล่าว โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา น าไปใช้เพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวิชาการ ณ ปัจจุบนั ยงัอยู่ในระดบัน้อย แต่ประชากรผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยาส่วนใหญ่ มีความคาดหวงัให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา น าสาระทั้ ง 3 ประเด็น ของด้าน 
การมุ่งเน้นการด าเนินงาน ดงักล่าว ไปใช้ปฏิบติัเพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการของ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาให้มากท่ีสุด ดังนั้นความต้องการจ าเป็นต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีมีความส าคญัมาก ในดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินงาน 
จึงประกอบไปดว้ย แนวปฏิบติัใน 3 ประเด็น คือ การใหโ้รงเรียนเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน 
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และภยัพิบติัท่ีอาจเกิดข้ึนอย่างเป็นระบบ การให้โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานท่ีช่วยท าให้มี 
การใชท้รัพยากรของโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด และการให้โรงเรียนน าผลการประเมิน
มาใช้ปรับปรุง แกไ้ข ประเมินผลการท างานของบุคลากรอย่างเป็นระบบ โดยผูว้ิจยัขอเสนอแนว
ปฏิบติัเพื่อให้ทั้ง 3 ประเด็น ไดพ้ฒันาไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการให้กบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
ดงัน้ีคือ ประเด็นท่ี 1. การให้โรงเรียนเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน และภยัพิบติัท่ีอาจเกิดข้ึน
อยา่งเป็นระบบ สามารถพฒันาไดโ้ดยการก าหนดความชดัเจนของแนวปฏิบติัในการด าเนินงานเพื่อ
ความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ โดยเฉพาะขั้นตอนการก ากบั ตรวจสอบและประเมินผลกิจกรรม  
ท่ีนอกจากจะตอ้งระบุให้ชดัเจนวา่การท่ีผลการประเมินผา่นเกณฑห์รือมีระดบัท่ีดีข้ึน จะตอ้งพฒันา
ในเร่ืองใดและใช้ขอ้มูลอะไรบา้งเพื่อประกอบการรายงานผลการประเมิน ยงัจ าเป็นจะตอ้งระบุ
มาตรการหรือแผนส ารองเพื่อการเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉินไวด้ว้ย เช่น กรณีเกิดภยัพิบติั
หรือเหตุการณ์สุดวิสัย ท่ีท าให้ไม่สามารถด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนตามโครงการพฒันา
ความเป็นเลิศดา้นวิชาการไดต้ามปกติ แลว้จะสามารถแกไ้ขปัญหานั้นไดอ้ย่างไร ทั้งน้ีตอ้งระดม
พลังความคิดจากผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียกับโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาในทุกงาน ทุกฝ่าย ให้ร่วมกัน
วางแผนเพื่อเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน ประเด็นท่ี 2. การให้โรงเรียนมีการออกแบบ
ระบบงานท่ีช่วยท าให้มีการใช้ทรัพยากรของโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ท าได้โดย  
การวางระบบการด าเนินงานเพื่อความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ท่ีใช้หลกัการการบริหารแบบกระจาย
อ านาจและต้องให้เกิดการร่วมมือร่วมใจในการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนได้ส่วยเสียกับโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยาในทุกงาน ทุกฝ่าย เพื่อการวางมาตรการร่วมกันในการบริหารทรัพยากรและ
งบประมาณส าหรับโครงการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการ โดยค านึงถึงผลท่ีจะไดรั้บมากขณะ  
ท่ีใชท้รัพยากรนอ้ยหรือให้เกิดความคุม้ค่ามากท่ีสุด ประเด็นท่ี 3. การใหโ้รงเรียนน าผลการประเมิน
มาใชป้รับปรุง แกไ้ข ประเมินผลการท างานของบุคลากรอยา่งเป็นระบบ ท าไดโ้ดย ควรวางระบบ
เพื่อสร้างความตระหนกัใหก้บัทีมงานวา่การด าเนินงานเพื่อพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ท่ีจะให้
เกิดกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ได้นั้น จะตอ้งอาศยัทั้งการวางระบบงานท่ีดีเยี่ยมและต้องอาศยั 
ความร่วมมือร่วมใจจากผูมี้ส่วนไดส่้วยเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาในทุกงาน ทุกฝ่าย อยา่งดีมาก 
ขณะเดียวกนัตอ้งมีมาตรการเพื่อการก ากบั ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบติังานในทุกระยะ  
ซ่ึงถา้หากมีความผิดพลาดเกิดข้ึนในช่วงใดช่วงหน่ึง จะตอ้งเรียกประชุมทีมงานเพื่อหามาตรการ
แกไ้ขโดยด่วน ทั้งน้ีทุกขั้นตอนจะตอ้งด าเนินงานอย่างเป็นระบบสอดคลอ้งกนัตั้งแต่ขั้นตอนยอ่ย
ระดบักิจกรรมไปจนถึงขั้นตอนใหญ่ระดบันโยบาย เพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายร่วมกนัคือการพฒันาไปสู่
ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เมษา นวลศรี 
(2550) ท่ีไดว้ิจยัเร่ือง การประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการมีส่วนร่วมของชุมชนในการประกนั
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คุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และสรุปผลการวิจยัไดส่้วนหน่ึงวา่ แนวทางการปฏิบติั
เพื่อให้ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีส าคญัท่ีสุดคือ การสร้าง 
ความตระหนักและการต้องให้ความรู้เก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาแก่ชุมชน รวมทั้ ง 
การสร้างความสัมพนัธ์เพื่อให้เกิดการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างชุมชนกับสถานศึกษา การจัดให้มี 
การอบรมเชิงปฏิบติัการ และการเปิดโอกาสของสถานศึกษาเพื่อให้ชุมชนไดมี้โอกาสเขา้มามีส่วน
ร่วมกบัสถานศึกษา 

2) กรณีมค่ีา PNI ท่ีสูงมากเป็นพิเศษ 
พบว่าความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  

ในดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินงาน ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีมีค่าล าดบัความตอ้งการจ าเป็น
สูงมากเป็นพิเศษ มี 3 ประเด็น ไดแ้ก่ การใหโ้รงเรียนเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน และภยัพิบติั
ท่ีอาจเกิดข้ึนอย่างเป็นระบบ การให้โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานท่ีช่วยท าให้มีการใช้
ทรัพยากรของโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด และการให้โรงเรียนน าผลการประเมินมาใช้
ปรับปรุง แก้ไข ประเมินผลการท างานของบุคลากรอย่างเป็นระบบ แสดงให้เห็นว่าในสภาพ
ปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีแนวทางการปฏิบติังานดา้นมุ่งเนน้การด าเนินงาน ในเร่ือง ดงักล่าว 
ยงัไม่ดีนกั ประชากรผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาส่วนใหญ่ จึงมีความคาดหวงัให้
แนวทางการปฏิบติังานในเร่ืองน้ีไดพ้ฒันาใหม้ากท่ีสุด ทั้งน้ีผูว้จิยัขอเสนอแนวทางการแกไ้ขเพื่อให้
ภารกิจเร่ือง การให้โรงเรียนเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน และภยัพิบติัท่ีอาจเกิดข้ึนอย่างเป็น
ระบบ การใหโ้รงเรียนมีการออกแบบระบบงานท่ีช่วยท าใหมี้การใชท้รัพยากรของโรงเรียนไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพสูงสุด และการให้โรงเรียนน าผลการประเมินมาใช้ปรับปรุง แก้ไข ประเมินผล 
การท างานของบุคลากรอย่างเป็นระบบ ของการด าเนินงานด้านท่ี 6. การมุ่งเน้นการด าเนินงาน  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ได้รับการพัฒนาท่ีดี ข้ึนคือ ผู ้น าองค์กรควรเป็นผู ้เ ร่ิมต้นใน 
การประสานงานกับทีมงานท่ีเก่ียวข้อง ให้มีการวางแผนสร้างระบบให้เกิดกระบวนการของ 
การท างานร่วมกันเพื่อพฒันาไปสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ โดยต้องให้เป็นระบบการท างาน
ร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยตอ้งให้ความส าคญักบัการก ากบั ตรวจสอบ และประเมินผลระบบ
การท างานอย่างเคร่งครัด ขณะเดียวกนัก็ตอ้งค านึงความเส่ียง หรือผลลพัธ์ท่ีไม่พึงประสงค์ท่ีอาจ
เกิดข้ึนระหว่างด าเนินโครงการ ซ่ึงจะตอ้งเตรียมมาตรการเพื่อรองรับการปรับปรุงแกไ้ขไวใ้ห้ได้
ทนัที 
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2.3.7 ผลลัพธ์ 
1) เรียงล าดับตามค่า PNI จากมากไปหาน้อย 

ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีความต้องการ
จ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ ท่ีมากท่ีสุด ใน 3 ประเด็น
ไดแ้ก่ ประเด็นท่ี 1. โรงเรียนมีระบบการบริหารการเงินท่ีถูกตอ้ง โปร่งใส ตรวจสอบได ้ประเด็นท่ี 
2. โรงเรียนมีการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับภาวะฉุกเฉินท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งทนัท่วงที และประเด็น
ท่ี 3 คือ ผูเ้รียนและผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน แสดงให้วา่
ทั้ง 3 ประเด็น ดงักล่าว โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา น าไปใชเ้พื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ 
ณ ปัจจุบนั ยงัอยูใ่นระดบันอ้ย แต่ประชากรผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาส่วนใหญ่ 
มีความคาดหวงัให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา น าสาระทั้ง 3 ประเด็น ของดา้นผลลพัธ์ ดงักล่าว ไปใช้
ปฏิบติัเพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาให้มากท่ีสุด ดงันั้น
ความตอ้งการจ าเป็นต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีมี
ความส าคญัมาก ในด้านท่ี 7. ผลลพัธ์ จึงประกอบไปด้วย แนวปฏิบติัใน 3 ประเด็น คือ การให้
โรงเรียนมีระบบการบริหารการเงินท่ีถูกตอ้ง โปร่งใส ตรวจสอบได ้การให้โรงเรียนมีการเตรียม
ความพร้อมเพื่อรองรับภาวะฉุกเฉินท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งทนัท่วงที และการท าให้ผูเ้รียนและผูป้กครอง
มีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน โดยผูว้ิจยัขอเสนอแนวปฏิบติัเพื่อให้ทั้ง 
3 ประเด็น ไดพ้ฒันาไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการให้กบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดงัน้ีคือ ประเด็น 
ท่ี 1. การให้โรงเรียนมีระบบการบริหารการเงินท่ีถูกตอ้ง โปร่งใส ตรวจสอบได ้สามารถพฒันาได้
โดยการก าหนดความชัดเจนของแนวปฏิบัติในการด าเนินงานเพื่อการเบิกจ่ายเงิน โดยเฉพาะ
ขั้นตอนการก ากับ ตรวจสอบและประเมินผลการใช้งบประมาณ ท่ีจะต้องโปร่งใสและให้ผูท่ี้
เก่ียวขอ้งทุกคนไดรั้บทราบอยา่งชดัเจน ประเด็นท่ี 2. การให้โรงเรียนมีการเตรียมความพร้อมเพื่อ
รองรับภาวะฉุกเฉินท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งทนัท่วงที ท าไดโ้ดย ตอ้งมีกระบวนการเพื่อการวางแผนสร้าง
ระบบให้เกิดกระบวนการของการท างานร่วมกันในการพฒันาไปสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
โดยตอ้งให้เป็นระบบการท างานร่วมกนัอย่างมีประสิทธิภาพ ท่ีนอกจากตอ้งให้ความส าคญักับ 
การก ากบั ตรวจสอบ และประเมินผลระบบการท างานอยา่งเคร่งครัดแลว้ จะตอ้งค านึงความเส่ียง 
หรือผลลพัธ์ท่ีไม่พึงประสงคท่ี์อาจเกิดข้ึนระหวา่งด าเนินโครงการดว้ย โดยจะตอ้งเตรียมมาตรการ
เพื่อรองรับการปรับปรุงแกไ้ขไวใ้ห้ได้อย่างทนัที ประเด็นท่ี 3. การท าให้ผูเ้รียนและผูป้กครองมี
ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน ท าได้โดย ผูน้ าองค์กรควรเป็นผูเ้ร่ิมตน้ 
ในการวางระบบเพื่อให้เกิดการน าสารสนเทศและผลการประเมินโครงการท่ีประเมินผลจากผูมี้ 
ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา โดยเฉพาะนกัเรียนและผูป้กครอง ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญั
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มากในการท าให้เกิดการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ทั้งการ
ประเมินระหว่างด าเนินโครงการและหลังโครงการเสร็จส้ินแล้ว มาอภิปรายและทบทวน 
ผลการด าเนินงานร่วมกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเพื่อน าไปสู่การปรับปรุง แกไ้ข และพฒันาให้ดียิ่งข้ึน 
และหลงัจากการปรับปรุงแลว้ ควรประเมินความพึงพอใจจากนกัเรียนและผูป้กครองอีกคร้ัง เม่ือให้
มัน่ใจไดว้า่กิจกรรมเพื่อพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เป็นท่ียอมรับ
และพึงพอใจจากนกัเรียนและผูป้กครอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เบญจนารถ อมรประสิทธ์ิ 
(2558) ท่ีได้ท  าวิจยัในระดับดุษฎีบณัฑิตเร่ือง รูปแบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
อนุบาลประจ าจังหวัด และพบว่าหลักการบริหารท่ีน าไปสู่ผลลัพธ์ท่ีเป็นเลิศประกอบด้วย 
 4 องคป์ระกอบคือ 1) วา่ดว้ยเร่ืองหลกัของการบริหารสู่ความเป็นเลิศ 2) วา่ดว้ยเร่ืองคณะกรรมการ
ของการบริหารสู่ความเป็นเลิศ 3) ว่าดว้ยเร่ืองขอบข่ายงานบริหารสู่ความเป็นเลิศ และ 4) ว่าดว้ย
เร่ืองแนวทางการบริหารสู่ความเป็นเลิศ 

2) กรณีมค่ีา PNI ท่ีสูงมากเป็นพิเศษ 
พบว่าความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  

ในดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีมีค่าล าดบัความตอ้งการจ าเป็นสูงมากเป็นพิเศษ 
มี 2 ประเด็น ไดแ้ก่ การใหโ้รงเรียนมีระบบการบริหารการเงินท่ีถูกตอ้ง โปร่งใส ตรวจสอบได ้และ
การท าให้ผูเ้รียนและผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน แสดงให้
เห็นวา่ในสภาพปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีแนวทางการปฏิบติังานดา้นมุ่งเนน้การด าเนินงาน 
ในเร่ือง ดงักล่าว ยงัไม่ดีนกั ประชากรผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาส่วนใหญ่ จึงมี
ความคาดหวงัให้แนวทางการปฏิบติังานในเร่ืองน้ีไดพ้ฒันาให้มากท่ีสุด ทั้งน้ีผูว้ิจยัขอเสนอแนะ
แนวทางการแกไ้ขเพื่อให้ภารกิจเร่ือง การให้โรงเรียนมีระบบการบริหารการเงินท่ีถูกตอ้ง โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และการท าให้ผูเ้รียนและผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอน 
ของโรงเรียน ของการด าเนินงานดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดรั้บการพฒันาท่ีดี
ข้ึนคือ ผูน้ าองคก์รควรเป็นผูเ้ร่ิมตน้ในการประสานงานกบัทีมงานท่ีเก่ียวขอ้ง ใหมี้การวางแผนสร้าง
ระบบให้เกิดกระบวนการของการท างานร่วมกันเพื่อพฒันาไปสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
โดยต้องให้เป็นระบบการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ท่ีต้องให้ความชัดเจน โปร่งใส  
ในการบริหารงานการเงิน ภายใตก้ารสร้างระบบเพื่อการก ากบั ตรวจสอบ และประเมินผลระบบ
การท างานโดยผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาในทุกภาระงาน โดยเฉพาะ 
ด้านการใช้งบประมาณและการเงินอย่างเคร่งครัด เพื่อให้สามารถมัน่ใจได้ว่าเป็นท่ียอมรับและ 
พึงพอใจจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในทุกงาน ทุกฝ่าย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นนัธิมา ศรีสุวรรณ 
(2553) ในงานวิจยัเร่ือง ความตอ้งการจ าเป็นท่ีตอ้งใช้เพื่อการปรับปรุงเร่ืองการประกนัคุณภาพ
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ภายใน ของโรงเรียนมธัยมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส ท่ีพบวา่มาตรฐานดา้นการ
บริหารและการจดัการของโรงเรียนมธัยมศึกษาดงักล่าว มีสาเหตุของการมีความตอ้งการจ าเป็น คือ 
สถานศึกษาขาดการให้ความส าคญักบัการประเมินดา้นความพึงพอใจของผูเ้รียน รวมทั้งผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งคือผูป้กครอง และชุมชน 

 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
เน่ืองจากเหตุผลส าคญัท่ีผูว้ิจยัไดด้ าเนินการการวิจยัเร่ือง  ความตอ้งการจ าเป็น และ

แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  
ก็เพราะผูว้ิจยัมีความคาดหวงัวา่ ผลท่ีไดรั้บจากการวิจยัคร้ังน้ีจะเกิดประโยชน์กบัองคก์ร โรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ในประเด็นส าคญัคือ 1. ได้ทราบสภาพความเป็นจริงในปัจจุบนัของการพฒันา  
สู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงจะน าไปสู่การวิเคราะห์จุดแข็ง 
(Strengths) และจุดอ่อน(Weaknesses) แล้วน าไปแก้ไข ปรับปรุง พฒันาหรือเสริมกับโอกาส
(Opportunities) ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เพื่อให้เกิดกระบวนการยกระดับความเป็นเลิศ 
ดา้นวิชาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ไดใ้นล าดบัต่อไป 2. ไดท้ราบสภาพ
ความคาดหวงัของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ท่ีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยาตอ้งการให้เกิดข้ึน ซ่ึงจะน าไปสู่การก าหนดเป้าหมายของนโยบายการส่งเสริมความเป็นเลิศ
ดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดอ้ยา่งชดัเจน ครอบคลุม และเป็นท่ียอมรับ 3. ไดท้ราบ
ระดบัความตอ้งการจ าเป็นต่อการพฒันาความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
ซ่ึงจะน าไปสู่กระบวนการปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม เพื่อน าไปสู่การพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการ
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดใ้นล าดบัต่อไป และ 4. ไดแ้นวทางการพฒันา ท่ีผูบ้ริหารโรงเรียน
สามารถน าไปพิจารณาปรับใชเ้พื่อการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา
ได้ดียิ่งข้ึนในล าดับต่อไป ดงันั้นผลท่ีได้จากการวิจยัคร้ังน้ี จึงเป็นขอ้มูลท่ีอาจประโยชน์ส าคัญ
ส าหรับการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดงัท่ีผูว้ิจยัจะเสนอแนะ 
ดงัต่อไปน้ี 

3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวจัิยไปใช้ 
3.1.1 จากผลการวิจัยท่ีพบว่า สภาพปัจจุบัน ของการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 

ด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับ 
ปานกลาง โดยสภาพปัจจุบนั ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์
พิทยา ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดจากองคป์ระกอบ 7 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นท่ี 2. การมุ่งเนน้นกัเรียน และดา้นท่ี 6. 
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การมุ่งเนน้การด าเนินการ แมว้า่ผลการวิจยัดูเหมือนจะไม่สอดคลอ้งกบัภาพลกัษณ์ของโรงเรียนสุ
ราษฎร์พิทยา ท่ีเป็นโรงเรียนชั้นน าของการพฒันาคุณภาพการศึกษา ในจังหวดัสุราษฎร์ธานี 
แต่ขอ้มูลจากการวจิยัท่ีพบวา่โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีสภาพปัจจุบนั ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ด้านวิชาการโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางเช่นน้ี จะเป็นเสมือนตัวบ่งช้ีให้โรงเ รียน 
สุราษฎร์พิทยาไดมี้การปรับปรุงและวิเคราะห์จุดอ่อน(Weaknesses) จากการวิเคราะห์ผลการวิจยั 
เพื่อให้ทราบถึงสาเหตุและหาวิธีการแก้ไข ท่ีท าให้สภาพปัจจุบนัของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
ท่ีประเมินจากเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านกังานคณะ กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) 
ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ในองค์ประกอบ 7 ด้าน ดังกล่าว ได้ปรับปรุงและพฒันาให้ดีข้ึน  
โดยเสริมกบัโอกาส(Opportunities) ท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีความไดเ้ปรียบเป็นทุนเดิมอยูแ่ลว้ 
ทั้งการมีปัจจยัสนบัสนุน จากกลุ่มองคก์รท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของโรงเรียนท่ีเขม้แข็ง
มาก ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา และคณะกรรมการเครือข่ายผู ้ปกครอง ซ่ึงแสดงถึง 
ความพร้อมดา้นพลงัสนบัสนุนจากภายนอก ท่ีย่อมจะสามารถร่วมกนัผลกัดนัให้เกิดสภาพเอ้ือต่อ
การพฒันา สู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดดี้ข้ึนอีกในล าดบัต่อไป 

3.1.2 จากผลการวิจยัท่ีพบวา่ สภาพความคาดหวงั ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า  โดยภาพรวมอยู่ในระดบั 
มากท่ีสุด ซ่ึงผลท่ีไดเ้ช่นน้ี สะทอ้นใหเ้ห็นทศันคติและมุมมองของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ของโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยาได้ชัดเจนข้ึนว่า เสียงส่วนใหญ่ตอ้งการให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดพ้ฒันาไปสู่
ความเป็นเลิศด้านวิชาการในระดบัท่ีตอ้งให้สูงข้ึนกว่าท่ีเป็นอยู่ และการได้ขอ้เท็จจริงถึงสภาพ 
ความคาดหวงั ของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ีอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด จากเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านกังานคณะ กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) 
ของโรงเรียนมาตรฐานสากล จากการวิจัยในคร้ังน้ี จะเป็นเสมือนเข็มทิศท่ีช่วยบอกทิศทาง 
การพฒันาความเป็นเลิศด้านวิชาการให้กบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา กล่าวคือโรงเรียนสามารถใช้
องค์ประกอบของตัวช้ีวดัการพัฒนาความเป็นเลิศด้านวิชาการทั้ ง 7 ด้าน เป็นแนวทางของ 
การด าเนินงานเพื่อพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการ รวมทั้งจะไดมี้การปรับปรุง แกไ้ขขอ้บกพร่อง
ต่างๆ แลว้พฒันาให้ดีข้ึนซ่ึงเม่ือเสริมกบัความไดเ้ปรียบของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ในเร่ืองโอกาส 
(Opportunities) ท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีความได้เปรียบเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว ทั้งการไดรั้บปัจจยั
สนบัสนุน จากกลุ่มองค์กรท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของโรงเรียนท่ีเขม้แข็งมาก ไดแ้ก่ 
คณะกรรมการสถานศึกษา และคณะกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง ซ่ึงแสดงถึงความพร้อมดา้นพลงั
สนบัสนุนจากภายนอก ท่ียอ่มจะสามารถร่วมกนัผลกัดนัให้เกิดสภาพเอ้ือต่อการพฒันา สู่ความเป็น
เลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดดี้ข้ึนอีกในล าดบัต่อไป 
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3.1.3 จากการวิจยัเพื่อหาล าดบัความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ดา้นวิชาการ หรือค่า PNI ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี จากองคป์ระกอบทั้ง 7 
ดา้น ของเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของ
โรงเรียนมาตรฐานสากล ท่ีพบว่า โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีค่า PNI ในทุกดา้นท่ีมีค่าใกลเ้คียงกนั 
กล่าวคือ อยูใ่นช่วงค่า PNI 0.42-0.53 และเม่ือวเิคราะห์แยกยอ่ยลงไป จะพบวา่ มีค่า PNI ท่ีอยูใ่นช่วง 
0.42-0.45 จ  านวน 5 ด้าน ขณะท่ีค่า PNI ท่ีสูงโด่งต่างจากพวก คือเป็นค่า PNI ท่ีมีค่ามากกว่า 0.5  
จะมีอยู ่2 ดา้น คือ ดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน (PNI = 0.53) และดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินการ 
(PNI = 0.50) และยงัพบวา่มีขอ้ยอ่ยของดา้นต่างๆท่ีมีค่า PNI ท่ีสูงมากเป็นพิเศษดว้ย ซ่ึงผลดงักล่าว 
สะท้อนให้เห็นว่าโรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีความต้องการจ าเป็นเพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ด้านวิชาการ ในด้านท่ีมีค่า PNI สูงมากเป็นพิเศษ อย่างเร่งด่วน ได้แก่ ด้านการมุ่งเน้นนักเรียน,  
ดา้นการมุ่งเน้นการด าเนินการ และขอ้ยอ่ยของดา้นต่างๆท่ีมีค่า PNI สูงมากเป็นพิเศษ ดงัท่ีระบุใน
ผลการวิจัย ดังนั้ นผลจากการวิจัยจึงสามารถช่วยบ่งช้ีภารกิจของการพัฒนาความเป็นเลิศ 
ด้านวิชาการ ให้กบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได้ กล่าวคือ ถ้าเป็นด้านท่ีมีค่า PNI สูงมากเป็นพิเศษ 
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาควรจะท าการวเิคราะห์ตวับ่งช้ีในเกณฑก์ารประเมินค่า PNI จากการวจิยัคร้ัง
น้ี แลว้ท าการปรับปรุงและพฒันาให้ดีข้ึนอย่างเร่งด่วน  เพื่อน าไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการของ
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาในล าดบัต่อไป 

3.1.4 จากการวิจัยท่ีได้สรุปแนวทางการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ  
ซ่ึงรวบรวมจากข้อเสนอแนะของผู ้ร่วมสนทนากลุ่ม ทั้ ง 14 คน สามารถน าไปใช้ประโยชน์ 
ในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาได้ดียิ่งข้ึน เพราะขอ้เสนอ 
แนะแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดังกล่าวได้
ประมวลผลเบ้ืองต้นมาจากการวิเคราะห์ข้อมูลของสภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั และ 
ความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดงันั้น
ขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จากผูร่้วม
สนทนากลุ่ม ซ่ึงเป็นผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ทั้ง 14 คน ดงักล่าว จะเป็น 
การแนะน าแนวทางเพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
ท่ีไดอ้ธิบายแนวทางการปฏิบติัสู่การพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการไดอ้ย่างเขา้ถึงประเด็น และ 
มีความละเอียด ลุ่มลึก จึงมีความชดัเจน เหมาะสม และสามารถน าไปสู่การปฏิบติัเพื่อการพฒันาสู่
ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาไดอ้ยา่งแทจ้ริง และเป็นแนวปฏิบติัท่ีสามารถ
เป็นท่ียอมรับของชุมชนไดใ้นโอกาสต่อไป 
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3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
3.2.1 การวิจยัเร่ืองความตอ้งการจ าเป็น และแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ

ดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเพื่อน าขอ้มูล
เก่ียวกบัความตอ้งการจ าเป็น มาน าเสนอแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ เฉพาะกรณี
ของโรงเ รียนท่ี เปิดสอนในระดับมัธยมศึกษา ของจังหวัดสุราษฎร์ธานี ท่ี เป็นโรง เ รียน
มาตรฐานสากล คือโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาเท่านั้น ดังนั้นในการวิจยัโอกาสต่อไป จึงควรเป็น 
การวิจยั เพื่อน าเสนอแนวทางในการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียน ท่ีเปิดสอนใน
ระดบัมธัยมศึกษาอ่ืนๆ ดว้ย 

3.2.2 การวิจยัเร่ืองความตอ้งการจ าเป็น และแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในคร้ังน้ี เป็นการวจิยัเพื่อใหไ้ดข้อ้มูล
ของการพฒันาความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ท่ีใช้กรอบการวิจยัด้วย
เคร่ืองมือ ซ่ึงประยุกต์มาจากแบบประเมินตามเกณฑ์รางวลัคุณภาพ แห่งส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ดงันั้นในการวิจยัโอกาสต่อไป  
จึงควรเป็นการวิจยั เพื่อการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพการศึกษาในด้านอ่ืนด้วย เช่น ด้านการ
บริหารจดัการ และอาจสร้างเคร่ืองมือส าหรับการเก็บขอ้มูลท่ีใชก้รอบการวจิยัในดา้นอ่ืนๆ ดว้ย 

3.2.3 การวิจยัเร่ืองความตอ้งการจ าเป็น และแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเพื่อน าขอ้มูล
เฉพาะปัจจยัดา้นความตอ้งการจ าเป็น มาน าเสนอแนวทางเพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
ดงันั้น ในการวิจยัโอกาสต่อไป จึงควรเป็นการวิจยั ท่ีใช้ปัจจยัด้านอ่ืน เช่น ปัจจยัด้านสาเหตุท่ีมี
อิทธิพลต่อความเป็นเลิศดา้นวชิาการ มาน าเสนอเพื่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการดว้ย 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ความต้องการจ าเป็นและแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ค าช้ีแจง 
1. แบบสอบถามฉบับน้ีจัดท าข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความต้องการจ าเป็นและ 

แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
2. ผูวิ้จยัขอรับรองว่า ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามฉบบัน้ีจะเป็นความลบั การน าเสนอขอ้มูลจะ

เป็นข้อมูลในภาพรวมเท่านั้น ผูวิ้จัยจึงขอความกรุณาจากท่านในการตอบแบบสอบถามให้ครบถว้น 
ทุกตอนและทุกขอ้ ตามความเห็นของท่าน 

3. ขอให้ท่านตอบแบบสอบถามในหนา้ 7-19 ตามความเป็นจริง โดยใชนิ้ยามศพัทใ์นหนา้ 2-6 
เป็นแนวทางในการตอบแบบสอบถาม 

4. แบบสอบถามฉบบัน้ีมี 3 ตอน ไดแ้ก่ 
ตอนท่ี 1 สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความต้องการจ าเป็นและแนวทางการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 

ดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัความตอ้งการจ าเป็นและแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ

ดา้นวิชาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
5. เ ม่ือท่านตอบแบบสอบถามครบทุกตอนและทุกข้อค าถามแล้ว ขอความกรุณาส่งคืน

แบบสอบถามให้กับผูวิ้จัยโดยตรง ภายในวนัท่ี 14 สิงหาคม 2559 หรือกรณีไม่พบกันโดยตรง ขอ 
ความกรุณาท่านติดต่อผูวิ้จยัทางโทรศพัท ์0891952548 เพ่ือผูวิ้จยัจะไดป้ระสานรับแบบสอบถามจากท่าน
และท าการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัต่อไป 

ผู ้วิจัยขอขอบคุณผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านเป็นอย่างสูง ท่ีให้ความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 
 

นางชุติมา  ทวีสุวรรณศกัด์ิ 
นกัศึกษาปริญญาโท แขนงวิชาบริหารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ค าช้ีแจง โปรดพิจารณานิยามของตวัแปรและการอธิบายแนวทางเพื่อใชป้ระกอบการตอบ
แบบสอบถามของการหาความตอ้งการจ าเป็นและแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จากตวัแปรทั้ง 7 ดา้น ของเกณฑร์างวลั 
คุณภาพแห่งส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) 
 ท่ีก าหนดใหด้งัต่อไปน้ี ก่อนลงมือตอบแบบสอบถาม 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

ความเป็นเลิศด้านวิชาการ หมายถึง ความยอดเยี่ยมทางดา้นวิชาการและการเรียนการสอน
โดยใชเ้กณฑเ์พื่อการปฏิบติัส าหรับองคก์รท่ีเป็นเลิศ ของโรงเรียนมาตรฐานสากล ท่ีหมายถึง เกณฑ์
รางวลัคุณภาพแห่งส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ซ่ึงครอบคลุมตวัแปร
ท่ีน าไปสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ด้วยตวัแปร 7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการน าองค์กร 2) ด้านการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ 3) ดา้นการมุ่งเน้นนกัเรียน 4) ดา้นการวดั การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้  
5) ดา้นการมุ่งเนน้บุคลากร 6) ดา้นการมุ่งเน้นการด าเนินการ และ 7) ดา้นผลลพัธ์ มาเป็นแนวทาง
เพื่อน าไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

แนวทางการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ หมายถึง การด าเนินงานตามตวัแปรท่ี
น าไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ทั้ง 7 ดา้น ของเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) ท่ีคาดว่าจะส่งผลให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาสามารถพฒันาสู่
ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ไดต้ามสภาพความคาดหวงั 

สภาพปัจจุบัน หมายถึง สภาพปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนและเป็นอยู่จริงในปัจจุบนัของการ
พฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ การบริหารงาน และการปฏิบติังาน ในโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ท่ี
ประเมินผลจากตวัแปรทั้ง 7 ดา้น ของเกณฑ์เพื่อการปฏิบติัส าหรับองคก์รท่ีเป็นเลิศ รางวลัคุณภาพ
แห่งส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) 

สภาพความคาดหวัง หมายถึง ส่ิงท่ีผูมี้ส่วนเก่ียวข้องข้องกับการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นวิชาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีความตอ้งการและคาดหวงัให้โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ใชผ้ล
การประเมินจากตวัแปรทั้ง 7 ดา้น ของเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน (OBECQA) เพื่อก าหนดเป็น แนวทางการด าเนินงานเก่ียวกบัการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ
ดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  

ความต้องการจ าเป็น หมายถึง ส่ิงท่ีแตกต่างระหวา่งสภาพปัจจุบนักบัสภาพความคาดหวงั 
เก่ียวกบัการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
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โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา หมายถึง สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สังกดั 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ตั้งอยูบ่า้นเลขท่ี 388 หมู่ 1 ต าบลตลาด อ าเภอเมือง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
ผู้มีส่วนเกีย่วข้องกบัการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวชิาการ โรงเรียน 

สุราษฎร์พิทยา หมายถึง ผูท่ี้มีบทบาทเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินกิจการส าคญัของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ประกอบด้วย ผูบ้ริหารโรงเรียน ผูป้ฏิบติังานด้านการเรียนการสอน ผูส้นับสนุน 
การเรียนการสอน และผูเ้รียน ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ประจ าปีการศึกษา 2559 

ผู้อ านวยการโรงเรียน หมายถึง ผูท่ี้ปฏิบติัหน้าท่ีเป็นผูบ้งัคบับญัชาสูงสุดดา้นการบริหาร
การศึกษาของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงปฏิบัติราชการในต าแหน่ง ผู ้อ  านวยการโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา 

รองผู้อ านวยการโรงเรียน หมายถึง ผูท่ี้ปฏิบติัหน้าท่ีเป็นผูบ้งัคบับญัชาในระดบัรองจาก
ผูบ้ ังคับบัญชาสูงสุดด้านการบริหารการศึกษาของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงปฏิบัติราชการ  
ในต าแหน่ง  รองผูอ้  านวยการโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง หมายถึง ผูท่ี้เป็นตวัแทนผูป้กครองของนกัเรียนโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยา ท่ีได้รับการแต่งตั้ งเป็นคณะกรรมการเครือข่ายผูป้กครองนักเรียน โรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา ประจ าปีการศึกษา 2558 

ครู หมายถึง ผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการสอนของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ซ่ึงปฏิบติัราชการใน
ต าแหน่ง ครู โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

นักเรียน หมายถึง ผูเ้รียน ท่ีต้องได้รับการสอนโดยตรงจากครู และมีสิทธ์ิได้รับรู้แนว
ทางการบริหารโรงเรียนจากรองผูอ้  านวยการ และผูอ้  านวยการโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
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การอธิบายแนวทางเพ่ือใช้ประกอบการตอบแบบสอบถามของการหาความต้องการจ าเป็น 
และแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พทิยา 
ทีป่รับปรุงมาจาก เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพืน้ฐาน (OBECQA) โดย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

 
ให้ผูต้อบแบบสอบถามระบุระดับ (ในแบบสอบถามตอนที่ 2) และเสนอแนะเพิ่มเติม  

(ในแบบสอบถามตอนที ่3) 
โดยผูต้อบแบบสอบถามประเมินตวัแปรท่ีน าไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ดว้ยตวัแปร 

ทั้ง 7 ดา้น ไดแ้ก่ 
1) ด้านการน าองค์กร 

ใหผู้ต้อบแบบสอบถามประเมินวา่ 
คุณลกัษณะด้านการน าองค์กรของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา นั้น ฝ่ายบริหารของโรงเรียนได้

ก าหนดนโยบายและส่งเสริมสนับสนุนให้โรงเรียนมีการพฒันาอย่างต่อเน่ืองและย ัง่ยืนอย่างไร 
รวมทั้งตรวจประเมินระบบก ากบัดูแลโรงเรียนและวิธีการท่ีโรงเรียนใชเ้พื่อบรรลุผลดา้นกฎหมาย 
จริยธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคมในวงกวา้ง จากการพิจารณาหัวขอ้ย่อยดา้นการน าองค์กร
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ในหน้า 9 จ านวน 12 หัวข้อย่อย  แลว้ให้ผูต้อบแบบสอบถามท าการ
ประเมินสภาพปัจจุบนัและสภาพความคาดหวงั ของทั้ง 12 หวัขอ้ยอ่ย ดงักล่าว 
2) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 

ใหผู้ต้อบแบบสอบถามประเมินวา่ 
คุณลกัษณะด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา นั้น เป็นการตรวจ

ประเมินว่าโรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีการพฒันาวตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์และแผนปฏิบติัการของ
โรงเรียนอย่างไร รวมทั้งตรวจประเมินวตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์และแผนปฏิบติัการท่ีเลือกไว ้เพื่อ
น าไปปฏิบติั มีการปรับเปล่ียนเม่ือสถานการณ์เปล่ียนไป และมีความก้าวหน้าอย่างไร จากการ
พิจารณาหัวขอ้ย่อยดา้นการวางแผนเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ในหน้า 10 จ านวน 8 
หัวข้อย่อย  แลว้ให้ผูต้อบแบบสอบถามท าการประเมินสภาพปัจจุบนัและสภาพความคาดหวงั ของ
ทั้ง 8 หวัขอ้ยอ่ย ดงักล่าว 
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3) ด้านการมุ่งเน้นนักเรียน 
ใหผู้ต้อบแบบสอบถามประเมินวา่ 
คุณลกัษณะด้านการมุ่งเน้นนักเรียนของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา นั้น เป็นการตรวจประเมิน

ถึงวิธีการท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาสร้างความผูกพนัครอบคลุมถึงวิธีสร้างวฒันธรรมมุ่งเน้น
นักเรียน รวมทั้ งวิธีการท่ีโรงเรียนสุราษฎร์พิทยารับฟังเสียงของนักเรียน และการใช้ข้อมูล
สารสนเทศ เพื่อปรับปรุงและคน้หาโอกาสในการสร้างนวตักรรม จากการพิจารณาหวัขอ้ย่อยด้าน
การมุ่งเน้นนักเรียนของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ในหน้า 11 จ านวน 5 หัวข้อย่อย  แล้วให้ผูต้อบ
แบบสอบถามท าการประเมินสภาพปัจจุบนัและสภาพความคาดหวงั ของทั้ง 5 หวัขอ้ยอ่ย ดงักล่าว 
4) ด้านการวดั การวเิคราะห์ และการจัดการเรียนรู้ 

ใหผู้ต้อบแบบสอบถามประเมินวา่ 
คุณลกัษณะด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการเรียนรู้ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

นั้น เป็นการตรวจประเมินวา่โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาเลือก รวบรวม วเิคราะห์ จดัการ ปรับปรุงขอ้มูล
สารสนเทศ และสินทรัพยท์างปัญญาท่ีมีการสั่งสมความรู้ภายในองค์กรอย่างไร โรงเรียนมีการ
บริหารจดัการเทคโรโลยีสารสนเทศอยา่งไร นอกจากน้ี ยงัตรวจประเมินวา่โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา
ไดใ้ชผ้ลการทบทวนเพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงานอยา่งไร จากการพิจารณาหวัขอ้ยอ่ยดา้นการวดั 
การวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ในหน้า 12 จ านวน 9 หัวข้อย่อย  
แลว้ให้ผูต้อบแบบสอบถามท าการประเมินสภาพปัจจุบนัและสภาพความคาดหวงั ของทั้ง 9 หวัขอ้
ยอ่ย ดงักล่าว 
5) ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร 

ใหผู้ต้อบแบบสอบถามประเมินวา่ 
คุณลกัษณะด้านการมุ่งเน้นบุคลากรของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา นั้น เป็นการตรวจประเมิน

ความสามารถของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา วา่มีวิธีการอย่างไรในการก าหนดขีดความสามารถของ
บุคลากร อัตราก าลัง และการสร้างสภาพแวดล้อมการท างานท่ีน าไปสู่ผลการด าเนินงานท่ีดี 
นอกจากน้ี ยงัเป็นการตรวจประเมินว่าโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีวิธีการอย่างไรในการสร้างความ
ผูกพนั จดัการ และพฒันาบุคลากร เพื่อน าศกัยภาพของบุคลากรมาใชอ้ยา่งเต็มท่ี โดยให้สอดคลอ้ง
ไปในทิศทางเดียวกบัพนัธกิจ กลยุทธ์ และแผนปฏิบติัการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาจากการ
พิจารณาหวัขอ้ยอ่ยดา้นการมุ่งเนน้บุคลากรของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ในหน้า 13 จ านวน 7 หัวข้อ
ย่อย  แลว้ให้ผูต้อบแบบสอบถามท าการประเมินสภาพปัจจุบนัและสภาพความคาดหวงั ของทั้ง 7 
หวัขอ้ยอ่ย ดงักล่าว 
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6) ด้านการมุ่งเน้นการด าเนินงาน 
ใหผู้ต้อบแบบสอบถามประเมินวา่ 
คุณลกัษณะด้านการมุ่งเน้นการด าเนินงานของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา นั้น หมายถึงการ

มุ่งเน้นการด าเนินงาน (Operation Focus) ซ่ึงเป็นการอธิบายว่าโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีวิธีการ
ออกแบบ จดัการ และปรับปรุงระบบงานและกระบวนการท างานเพื่อน าไปสร้างคุณค่าให้นกัเรียน 
ท าให้โรงเรียนประสบความส าเร็จและย ัง่ยืน รวมทั้งอธิบายถึงการเตรียมความพร้อมส าหรับภาวะ
ฉุกเฉิน จากการพิจารณาหัวขอ้ย่อยดา้นการมุ่งเน้นการด าเนินงานของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ใน
หน้า 14 จ านวน 6 หัวข้อย่อย  แลว้ให้ผูต้อบแบบสอบถามท าการประเมินสภาพปัจจุบนัและสภาพ
ความคาดหวงั ของทั้ง 6 หวัขอ้ยอ่ย ดงักล่าว 
7) ด้านผลลพัธ์ 

ใหผู้ต้อบแบบสอบถามประเมินวา่ 
คุณลกัษณะด้านผลลัพธ์ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา นั้น เป็นการประเมินผลลัพธ์ตาม

ขอ้ก าหนดพื้นฐาน 5 หัวขอ้ ท่ีประกอบดว้ย 1. ผลลพัธ์ดา้นหลกัสูตรและกระบวนการ 2. ผลลพัธ์
ดา้นดา้นการมุ่งเนน้นกัเรียน 3. ผลลพัธ์ดา้นการมุ่งเน้นบุคลากร 4. ผลลพัธ์ดา้นการน าองค์กรและ
การกบัดูแลองคก์ร และ 5. ผลลพัธ์ดา้นการเงินและสมรรถนะการใหบ้ริการ จากการพิจารณาหัวขอ้
ย่อยด้านผลลัพธ์ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ในหน้า 15 จ านวน 8 หัวข้อย่อย  แล้วให้ผูต้อบ
แบบสอบถามท าการประเมินสภาพปัจจุบนัและสภาพความคาดหวงั ของทั้ง 8 หวัขอ้ยอ่ยดงักล่าว 
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ตอนที ่1  สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย / ลงในช่อง (  ) ท่ีตรงกบัสถานภาพของท่าน 
 
1. เพศ 

(  ) ชาย (  ) หญิง 
 

2. อาย ุ
(  ) ต ่ากวา่ 30 ปี (  ) 30 - 34 ปี 
(  ) 35 - 39 ปี (  ) 40 ปีข้ึนไป 
 

3. ระดบัการศึกษา 
(  ) ปริญญาตรี (  ) ปริญญาโท 
(  ) ปริญญาเอก (  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………… 
 

4. บทบาทการเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย(stakeholders) กบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
(  ) ผูอ้  านวยการโรงเรียน  (  ) รองผูอ้  านวยการโรงเรียน 
(  ) คณะกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง (  ) คณะกรรมการสถานศึกษา 
(  ) คณะกรรมการนกัเรียน (  ) ครูผูส้อน 
 

5. ประสบการณ์ของการมีบทบาทการเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (stakeholders)  
 กบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

(  ) 1-3 ปี (  ) 4 - 6 ปี 
(  ) 7 - 9 ปี (  ) 10 ปีข้ึนไป 
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ตอนที ่2 ความต้องการจ าเป็นและแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ  
 ของโรงเรียนสุราษฎร์พทิยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 
ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาวา่ การพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา  
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี มีสภาพปัจจุบนั / สภาพความคาดหวงั อยูใ่นระดบัใด  
 แลว้ท าเคร่ืองหมาย / ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน  
 โดยมีระดบั ความคิดเห็น 5 ระดบั คือ 

5 หมายถึง สภาพปัจจุบนั / สภาพความคาดหวงั อยูใ่นระดบั มากท่ีสุด 
4 หมายถึง สภาพปัจจุบนั / สภาพความคาดหวงั อยูใ่นระดบั มาก 
3 หมายถึง สภาพปัจจุบนั / สภาพความคาดหวงั อยูใ่นระดบั ปานกลาง 
2 หมายถึง สภาพปัจจุบนั / สภาพความคาดหวงั อยูใ่นระดบั นอ้ย 
1 หมายถึง สภาพปัจจุบนั / สภาพความคาดหวงั อยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด 
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ด้านที่ ข้อความ 
สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1 วิสยัทศันใ์ชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงาน

ของโรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
          

2 ค่านิยมของคนในองคก์รเป็นประโยชนต่์อ
การด าเนินงานของโรงเรียน 

          

3 มีการส่งเสริม การประพฤติ ปฏิบติัตาม
กฎหมาย และจริยธรรม 

          

4 มีการบริหารท่ีสร้างความยัง่ยืนใหก้บั
โรงเรียน 

          

5 มีการส่ือสารท่ีช่วยใหโ้รงเรียนด าเนินงาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

          

6 มีการบริการท่ีส่งเสริมใหค้รูและบุคลากร
ปฏิบติังานอยา่งจริงจงั 

          

7 มีระบบการก ากบัดูแลท่ีส่งเสริมใหโ้รงเรียน
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

          

8 มีระบบการประเมินผลการด าเนินงานท่ี
แม่นตรงและมีประสิทธิภาพ 

          

9 โรงเรียนประพฤติปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
และขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดั
การศึกษา 

          

10 โรงเรียนมีระบบการก ากบัดูแลใหทุ้กคนใน
องคก์รประพฤติ ปฏิบติั อยา่งมีจริยธรรม 

          

11 โรงเรียนด าเนินการโดยค านึงถึงความผาสุก
และประโยชนข์องสงัคมในวงกวา้ง 

          

12 โรงเรียนสนบัสนุนและสร้างความเขม้แขง็
ใหแ้ก่ชุมชน 

          

 
  

ด้านที ่1 ด้านการน าองค์กร 
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ด้านที่ ข้อความ 
สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1 กระบวนการวางแผนกลยทุธ์ของโรงเรียน

เป็นไปอยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม และผูมี้ ส่วน
ไดส่้วนเสียมีส่วนร่วม 

          

2 วตัถุประสงคเ์ชิงกลยุทธ์มีเป้าหมายชดัเจน           
3 วตัถุประสงคเ์ชิงกลยุทธ์มีความเหมาะสม

และทา้ทาย 
          

4 มีกระบวนการน ากลยุทธ์ไปจดัท า
แผนปฏิบติัการ 

          

5 มีการจดัสรรทรัพยากรรองรับแผนปฏิบติั
การอยา่งเหมาะสม 

          

6 มีกระบวนการน าแผนปฏิบติัการไปสู่การ
ปฏิบติั 

          

7 มีการวดัผลการด าเนินงานตามแผนอยา่ง
เหมาะสม 

          

8 มีการคาดการณ์ผลการด าเนินงานตามแผน
ไดอ้ยา่งแม่นย  า 

          

 
  

ด้านที ่2 ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
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ด้านที่ ข้อความ 
สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1 มีการรับฟังเสียงของนกัเรียนอยา่งเป็น

ระบบ 
          

2 มีการใชป้ระโยชนจ์ากการรับฟังเสียงของ
นกัเรียนเพ่ือการพฒันาการด าเนินงานของ
โรงเรียนทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 

          

3 มีการประเมินความพึงพอใจและความ
ผกูพนัของนกัเรียน 

          

4 โรงเรียนมีกิจกรรมท่ีสร้างความผกูพนัของ
นกัเรียนกบัโรงเรียน 

          

5 ความผกูพนัของนกัเรียนสนองความ
ตอ้งการของนกัเรียนและเป็นประโยชนต่์อ
โรงเรียน 

          

 
  

ด้านที ่3 ด้านการมุ่งเน้นนักเรียน 
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ด้านที่ ข้อความ 
สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1 โรงเรียนมีการวดัผลการด าเนินงานอยา่ง

ครอบคลุมและเป็นระบบ 
          

2 โรงเรียนมีการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน
และเปรียบเทียบกบัเป้าหมายท่ีก าหนด 

          

3 มีการน าผลการวิเคราะห์มาใชป้รับปรุง 
แกไ้ข การด าเนินงานของนกัเรียน 

          

4 มีการจดัการขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็น
ระบบ 

          

5 ระบบสารสนเทศมีความเหมาะสมเพียงพอ 
ทั้งดา้นฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ และบุคลากรท่ี
รับผิดชอบ 

          

6 สารสนเทศของโรงเรียนมีความแม่นย  า 
ถูกตอ้งเช่ือถือได ้ทนัสมยั และปลอดภยั 

          

7 โรงเรียนมีระบบการถ่ายทอดความรู้ของ
บุคลากร 

          

8 โรงเรียนมีระบบรวบรวมและประมวล
ความรู้ดว้ยระบบสารสนเทศท่ีเหมาะสม 

          

9 โรงเรียนใชป้ระโยชนจ์ากองคค์วามรู้ให้
เกิดผลในทางปฏิบติั 

          

 
 
 
  

ด้านที ่4 ด้านการวดั การวเิคราะห์ และการจัดการเรียนรู้ 
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ด้านที่ ข้อความ 
สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1 โรงเรียนมีระบบในการประเมิน

ความสามารถและความเพียงพอของ
อตัราก าลงั 

          

2 โรงเรียนมีระบบในการสรรหาและธ ารงค์
รักษาบุคลากรใหม่ 

          

3 โรงเรียนมอบหมายงานใหบุ้คลากรได้
ปฏิบติัตามความรู้ความสามารถ 

          

4 โรงเรียนส่งเสริมและจดัสภาพแวดลอ้มให้
บุคลากรสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็
ความสามารถ 

          

5 โรงเรียนจดัสวสัดิการใหก้บับุคลากรได้
อยา่งเหมาะสม 

          

6 โรงเรียนมีระบบการประเมินผล 
การปฏิบติังานอยา่งแม่นตรงและเป็นธรรม 

          

7 โรงเรียนน าผลการประเมินมาใชใ้นการ
พฒันาบุคลากรและการใหร้างวลัอยา่ง
เหมาะสม 

          

 
 
  

ด้านที ่5 ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร 
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ด้านที่ ข้อความ 
สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1 โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานท่ีช่วยให้

บุคลากรสามารถปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ 
          

2 โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานท่ีช่วยท า
ใหมี้การใชท้รัพยากรของโรงเรียนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

          

3 โรงเรียนเตรียมความพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน 
และภยัพิบติัท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งเป็นระบบ 

          

4 โรงเรียนมีการควบคุม ก ากบั ติดตามให้
บุคลากรปฏิบติังานตามระบบท่ีออกแบบไว ้

          

5 โรงเรียนมีการประเมินผลการปฏิบติังาน
ของบุคลากรอยา่งเป็นระบบ 

          

6 โรงเรียนน าผลการประเมินมาใชป้รับปรุง 
แกไ้ข ประเมินผลการท างานของบุคลากร
อยา่งเป็นระบบ 

          

 
 
 
  

ด้านที ่6 ด้านการมุ่งเน้นการด าเนินงาน 
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ด้าน
ที่ 

ข้อความ 
สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1 โรงเรียนมีหลกัสูตรท่ีเหมาะสมมี

ประสิทธิภาพ และทนัสมยั 
          

2 โรงเรียนจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิผล 

          

3 ผูเ้รียนและผูป้กครองมีความพึงพอใจต่อการ
จดัการเรียนการสอนของโรงเรียน 

          

4 โรงเรียนมีการเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับ
ภาวะฉุกเฉินท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งทนัท่วงที 

          

5 ผลการปฏิบติังานของครูและบุคลากรอ่ืนมี
ปริมาณงานและคุณภาพงานตามมาตรฐานท่ี
ก าหนด 

          

6 โรงเรียนมีภาพลกัษณ์เป็นโรงเรียนชั้นน าและ
เป็นท่ียอมรับของสงัคม 

          

7 โรงเรียนมีสถานะทางการเงินท่ีมัน่คง           
8 โรงเรียนมีระบบการบริหารการเงินท่ีถูกตอ้ง 

โปร่งใส ตรวจสอบได ้
          

 
 
 

  

ด้านที ่7 ผลลพัธ์ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
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ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัความต้องการจ าเป็นและแนวทางการพฒันาสู่ความเป็น 
 เลศิด้านวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พทิยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 
ค าช้ีแจง โปรดใหข้อ้เสนอแนะ ท่ีเป็นแนวทางในการปรับปรุงในการพฒันาความตอ้งการจ าเป็น 
 และแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 
1. ขอ้เสนอแนะเพื่อพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 ดา้นการน าองค์กร (ไดแ้ก่ การน าองคก์รโดยผูบ้ริหาร และ การก ากบัดูแลองคก์รและความ 
 รับผดิชอบต่อสังคมในวงกวา้ง) 
  
  
  
  
  
  
  
  
 
2. ขอ้เสนอแนะเพื่อพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 ดา้นการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (ไดแ้ก่ การจดัท ากลยทุธ์ และ การน ากลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั) 
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3. ขอ้เสนอแนะเพื่อพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 ดา้นการมุ่งเน้นนักเรียน (ไดแ้ก่ การรับฟังนกัเรียน และ ความผกูพนัของนกัเรียน) 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
4. ขอ้เสนอแนะเพื่อพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 ดา้นการวดั วเิคราะห์ และการจัดการความรู้ (ไดแ้ก่ การวดั การวเิคราะห์ การปรับปรุงผลการ 
 ด าเนินงานของโรงเรียน และ การจดัการสารสนเทศ ความรู้ และเทคโนโลย)ี 
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5. ขอ้เสนอแนะเพื่อพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 ดา้นการมุ่งเน้นบุคลากร (ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มในการท างาน และ ความผกูพนัของบุคลากร) 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
6. ขอ้เสนอแนะเพื่อพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 ดา้นการมุ่งเน้นการด าเนินงาน (ไดแ้ก่ ระบบงาน และ กระบวนการท างาน) 
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7. ขอ้เสนอแนะเพื่อพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 ดา้นผลลพัธ์ (ไดแ้ก่ ผลลพัธ์ดา้นหลกัสูตรและกระบวนการ, ดา้นการมุ่งเนน้นกัเรียน,  
 ดา้นการมุ่งเนน้บุคลากร, ดา้นการน าองคก์ร, ดา้นการก ากบัดูแลองคก์ร และ ดา้นการเงินและ 
 สมรรถนะการใหบ้ริการ) 
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225 
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ภาคผนวก ง 
การวจิยัระยะท่ี 2 

หนงัสือขอความอนุเคราะห์วิจยั 
รายช่ือผูร่้วมการสนทนากลุ่ม 
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รายช่ือผู้ร่วมสนทนากลุ่ม 
คร้ังที ่1  

1. นางจนัทรา  ศรีสุข   รองผูอ้  านวยการฝ่ายพฒันาวิชาการ 
 โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
2. นายวเิศษ  วรรณศรี   รองผูอ้  านวยการฝ่ายบริหารทัว่ไป 
 โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
3. นายเสง่ียม  ใจซ่ือ     ทรงคุณวุฒิดา้นวชิาการ  โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
4. นางวลัยา  ยอดดนตรี   กรรมการเครือข่ายผูป้กครอง  โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
5. นายจกัรกฤช  ศรีภทัรา   กรรมการเครือข่ายผูป้กครอง  โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
6. นายอภินนัท ์ ฐิติภรณ์พนัธ์   ผูแ้ทนครู  โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
 

คร้ังที ่2 
1. นายณภทัร  สืบส าราญ   ตวัแทนนกัเรียนโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
2. นายเป่ียมศกัด์ิ  ฆอ้งส่งเสียง  ตวัแทนนกัเรียนโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
3. นายศีลวฒัน์  ศรีสุวรรณ    ตวัแทนนกัเรียนโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
4. นายเอกวุฒิ  สิงห์คุม้   ตวัแทนนกัเรียนโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
5. นางสาวณิชกานต ์ ตั้งนรกุล   ตวัแทนนกัเรียนโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
6. นางสาวณฐัญา  กิติพิพฒัน์  ตวัแทนนกัเรียนโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
7. นางสาวพรนภสั  พงศไ์กรเพชร ตวัแทนนกัเรียนโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
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ภาคผนวก จ 
การวจิยัระยะท่ี 2 

แบบสอบถามการวจิยัระยะท่ี 2 
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แบบเสนอแนะ 

แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พทิยา  
เพ่ือประกอบการเกบ็ข้อมูลงานวจัิยระยะที ่2  

งานวจัิยเร่ือง ความต้องการจ าเป็นและแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลศิด้านวชิาการ  
ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ค าช้ีแจง 
1) แบบเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน 

สุราษฎร์พิทยา จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ฉบบัน้ี จดัท าข้ึนเพื่อใหผู้ร่้วมสนทนากลุ่มไดใ้ชเ้ป็นแนวทางใน
การให้ข้อคิดเห็นและเสนอแนะแนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ ของโรงเรียน 
สุราษฎร์พิทยา อนัจะท าใหผ้ลงานวจิยัสามารถบรรลุผลตามจุดประสงคข์องการวจิยัครบทั้ง 4 ขอ้ 

2) ขอให้ผูร่้วมการสนทนากลุ่ม ไดศึ้กษาขอ้มูลท่ีผูว้จิยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลมาจากการวจิยัใน
ระยะท่ี 1 ท่ีประกอบด้วย ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน อนัดับความต้องการจ าเป็น รวมทั้ง
ข้อเสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม ท่ีสรุปจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลโดยผูว้ิจยั 
เพื่อให้ผูร่้วมการสนทนากลุ่มไดใ้ช้เป็นแนวทางในการแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะเพิ่มเติม
เก่ียวกบัการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูว้ิจยัขอขอบคุณผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านเป็นอย่างสูง ท่ีให้ความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 
 

นางชุติมา  ทวสุีวรรณศกัด์ิ 
นกัศึกษาปริญญาโท แขนงวิชาบริหารการศึกษา 

สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ด้านการน าองค์การ 
สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 

PNI ล าดบั 
    ระดบั ล าดบั     ระดบั ล าดบั 

1. วสิยัทศัน์ใชเ้ป็น
แนวทางในการ
ด าเนินงานของ
โรงเรียนไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

3.41 0.91 ปาน
กลาง 

3 4.70 0.49 มาก
ท่ีสุด 

4 0.37 10 

2. ค่านิยมของคนใน
องคก์รเป็นประโยชน์
ต่อการด าเนินงาน
ของโรงเรียน 

3.27 0.95 ปาน
กลาง 

6 4.64 0.55 มาก
ท่ีสุด 

12 0.41 7 

3. มีการส่งเสริม การ
ประพฤติ ปฏิบติัตาม
กฎหมาย และ
จริยธรรม 

3.65 0.88 มาก 1 4.74 0.48 มาก
ท่ีสุด 

1 0.29 12 

4. มีการบริหารท่ีสร้าง
ความยัง่ยนืใหก้บั
โรงเรียน 

3.13 0.94 ปาน
กลาง 

11 4.68 0.54 มาก
ท่ีสุด 

8 0.49 2 

5. มีการส่ือสารท่ีช่วยให้
โรงเรียนด าเนินงาน
ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.25 0.95 ปาน
กลาง 

7 4.71 0.51 มาก
ท่ีสุด 

3 0.44 6 

6. มีการบริการท่ี
ส่งเสริมใหค้รูและ
บุคลากรปฏิบติังาน
อยา่งจริงจงั 

3.16 0.99 ปาน
กลาง 

10 4.70 0.55 มาก
ท่ีสุด 

4 0.48 3 

  

ด้านที ่1 ด้านการน าองค์กร 
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ด้านการน าองค์การ 
สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 

PNI ล าดบั 
    ระดบั ล าดบั     ระดบั ล าดบั 

7. มีระบบการก ากบั
ดูแลท่ีส่งเสริมให้
โรงเรียนปฏิบติังาน
ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.22 0.90 ปาน
กลาง 

8 4.68 0.55 มาก
ท่ีสุด 

8 0.45 4 

8. มีระบบการ
ประเมินผลการ
ด าเนินงานท่ีแม่นตรง
และมีประสิทธิภาพ 

3.00 0.90 ปาน
กลาง 

12 4.68 0.54 มาก
ท่ีสุด 

8 0.56 1 

9. โรงเรียนประพฤติ
ปฏิบติัตาม
กฎระเบียบ และ
ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการจดัการศึกษา 

3.57 0.97 มาก 2 4.74 0.48 มาก
ท่ีสุด 

1 0.32 11 

10. โรงเรียนมีระบบการ
ก ากบัดูแลใหทุ้กคน
ในองคก์รประพฤติ 
ปฏิบติั อยา่งมี
จริยธรรม 

3.38 0.98 ปาน
กลาง 

4 4.69 0.53 มาก
ท่ีสุด 

6 0.38 9 

11. โรงเรียนด าเนินการ
โดยค านึงถึงความ
ผาสุกและประโยชน์
ของสงัคมในวง
กวา้ง 

3.22 1.05 ปาน
กลาง 

8 4.69 0.53 มาก
ท่ีสุด 

6 0.45 4 

12. โรงเรียนสนบัสนุน
และสร้างความ
เขม้แขง็ใหแ้ก่ชุมชน 

3.30 1.03 ปาน
กลาง 

5 4.66 0.55 มาก
ท่ีสุด 

11 0.41 7 

เฉลีย่ 
3.30 0.76 ปาน

กลาง 
- 4.69 0.42 มาก

ท่ีสุด 
- 0.42 - 
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ผลการสรุปข้อเสนอแนะเพิม่เติมจากแบบสอบถามปลายเปิด เกีย่วกบัแนวทางการพฒันาความเป็น
เลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี ทีไ่ด้จากการวจัิยระยะที ่1 

 

แนวทางการพฒันาความเป็นเลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ความถี่ 

1. ด้านการน าองค์กร 
1.1 ให้ความส าคญักบัเวลาในการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการ โดยโรงเรียน

ตอ้งวางระบบการบริหารให้นกัเรียนมีเวลาในการศึกษาหาความรู้เพื่อพฒันาความเป็น
เลิศดา้นวชิาการอยา่งเพียงพอ 

1.2 ผูน้ าต้องมีศักยภาพเป็นผูน้ าทางด้านวิชาการอย่างแท้จริง ทั้ งการก าหนด
นโยบาย ก าหนดวิสัยทัศน์ ก าหนดเป้าหมาย และติดตามผลให้ได้ความเป็นเลิศ
ทางดา้นวชิาการทั้งปริมาณและคุณภาพ 

1.3 ให้บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวิชาการ ในทุก
ขั้นตอน ตั้งแต่การวเิคราะห์ SWOT ก าหนดวสิัยทศัน์ และน าไปสู่การปฏิบติั 

1.4 เพิ่มความเขม้ขน้ของการบริหารเพื่อความเป็นเลิศดา้นวิชาการในทุกขั้นตอน 
ตั้งแต่การวางแผน ปฏิบติัตามแผน ติดตามผล ปรับปรุง แกไ้ข 

 
5 
 
 

2 
 
 
2 
 

1 
 

เม่ือพิจารณาร่วมกบัผลการวเิคราะห์ล าดบัความตอ้งการจ าเป็นด้านการน าองค์กร ท่าน
มีขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมคือ 
1...................................................................................................................................... 
2...................................................................................................................................... 
3...................................................................................................................................... 
4...................................................................................................................................... 
5...................................................................................................................................... 
6...................................................................................................................................... 
7...................................................................................................................................... 
8...................................................................................................................................... 
9...................................................................................................................................... 
10.................................................................................................................................... 
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ด้านการวางแผน 
เชิงกลยุทธ์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 
PNI ล าดบั 

    ระดบั ล าดบั     ระดบั ล าดบั 

1. กระบวนการวางแผน
กลยทุธ์ของโรงเรียน
เป็นไปอยา่งถูกตอ้ง 
เหมาะสม และผูมี้ 
ส่วนไดส่้วนเสียมี
ส่วนร่วม 

3.29 0.99 ปาน
กลาง 

4 4.64 0.51 มาก
ท่ีสุด 

7 0.41 4 

2. วตัถุประสงคเ์ชิงกล
ยทุธ์มีเป้าหมายชดัเจน 

3.37 1.03 ปาน
กลาง 

1 4.67 0.51 มาก
ท่ีสุด 

1 0.38 8 

3. วตัถุประสงคเ์ชิงกล
ยทุธ์มีความเหมาะสม
และทา้ทาย 

3.23 0.95 ปาน
กลาง 

6 4.60 0.58 มาก
ท่ีสุด 

8 0.42 3 

4. มีกระบวนการน ากล
ยทุธ์ไปจดัท า
แผนปฏิบติัการ 

3.32 1.01 ปาน
กลาง 

2 4.65 0.52 มาก
ท่ีสุด 

4 0.40 7 

5. มีการจดัสรรทรัพยากร
รองรับแผนปฏิบติัการ
อยา่งเหมาะสม 

3.18 1.04 ปาน
กลาง 

7 4.65 0.56 มาก
ท่ีสุด 

4 0.46 2 

6. มีกระบวนการน า
แผนปฏิบติัการไปสู่
การปฏิบติั 

3.31 0.93 ปาน
กลาง 

3 4.67 0.51 มาก
ท่ีสุด 

1 0.41 4 

7. มีการวดัผลการ
ด าเนินงานตามแผน
อยา่งเหมาะสม 

3.29 0.96 ปาน
กลาง 

4 4.65 0.54 มาก
ท่ีสุด 

4 0.41 4 

8. มีการคาดการณ์ผล
การด าเนินงานตาม
แผนไดอ้ยา่งแม่นย  า 

3.11 1.00 ปาน
กลาง 

8 4.66 0.52 มาก
ท่ีสุด 

3 0.49 1 

เฉลีย่ 
3.27 0.86 ปาน

กลาง 
- 4.65 0.45 มาก

ท่ีสุด 
- 0.42 - 

ด้านที ่2 ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
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ผลการสรุปข้อเสนอแนะเพิม่เติมจากแบบสอบถามปลายเปิด เกีย่วกบัแนวทางการพฒันาความเป็น
เลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี ทีไ่ด้จากการวจัิยระยะที ่1 

 

แนวทางการพฒันาความเป็นเลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

ความถี่ 

2. ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์  
2.1 โรงเรียนไม่ตอ้งมุ่งเน้นกลยุทธ์ หรือการจดักิจกรรมอ่ืนใดท่ีเบียดเบียนเวลา

เรียนและบัน่ทอนศกัยภาพการแสดงออกดา้นวชิาการของนกัเรียน 
2.2 จดัใหมี้บุคลากรท่ีมีความสามารถมาเป็นพี่เล้ียงในการจดักลยทุธ์เพื่อความเป็น

เลิศดา้นวชิาการ 
2.3 ให้ความส าคญักบัทุกกลยุทธ์ท่ีเก่ียวกบัความเป็นเลิศดา้นวิชาการ โดยเฉพาะ

การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั 
2.4 จดัท าปฏิทินการปฏิทินการปฏิบติังานของทุกฝ่ายเป็นปฏิทินภาระงานนของ

โรงเรียน 
2.5 กลยทุธ์เพื่อความเป็นเลิศดา้นวชิาการตอ้งชดัเจน 

 
4 
 
2 
 
2 
 
2 
 

2 
เม่ือพิจารณาร่วมกบัผลการวเิคราะห์ล าดบัความตอ้งการจ าเป็น ด้านการวางแผน                 
เชิงกลยุทธ์ ท่านมีขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมคือ 
1...................................................................................................................................... 
2...................................................................................................................................... 
3...................................................................................................................................... 
4...................................................................................................................................... 
5...................................................................................................................................... 
6...................................................................................................................................... 
7...................................................................................................................................... 
8...................................................................................................................................... 
9...................................................................................................................................... 
10.................................................................................................................................... 
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ด้านการมุ่งเน้นนักเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 

PNI ล าดบั 
    ระดบั ล าดบั     ระดบั ล าดบั 

1. มีการรับฟังเสียงของ
นกัเรียนอยา่งเป็น
ระบบ 

2.80 1.03 ปาน
กลาง 

5 4.68 0.53 มาก
ท่ีสุด 

3 0.67 1 

2. มีการใชป้ระโยชน์
จากการรับฟังเสียง
ของนกัเรียนเพื่อการ
พฒันาการด าเนินงาน
ของโรงเรียนทั้งใน
ปัจจุบนัและอนาคต 

2.81 1.00 ปาน
กลาง 

4 4.67 0.55 มาก
ท่ีสุด 

4 0.66 2 

3. มีการประเมินความ
พึงพอใจและความ
ผกูพนัของนกัเรียน 

3.00 0.99 ปาน
กลาง 

3 4.62 0.60 มาก
ท่ีสุด 

5 0.54 3 

4. โรงเรียนมีกิจกรรมท่ี
สร้างความผกูพนัของ
นกัเรียนกบัโรงเรียน 

3.39 1.02 ปาน
กลาง 

1 4.72 0.52 มาก
ท่ีสุด 

1 0.39 5 

5. ความผกูพนัของ
นกัเรียนสนองความ
ตอ้งการของนกัเรียน
และเป็นประโยชนต์่อ
โรงเรียน 

3.19 1.09 ปาน
กลาง 

2 4.69 0.57 มาก
ท่ีสุด 

2 0.47 4 

เฉลีย่ 
3.04 0.87 ปาน

กลาง 
- 4.68 0.47 มาก

ท่ีสุด 
- 0.53 - 

 
  

ด้านที ่3 ด้านการมุ่งเน้นนักเรียน 
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ผลการสรุปข้อเสนอแนะเพิม่เติมจากแบบสอบถามปลายเปิด เกีย่วกบัแนวทางการพฒันาความเป็น
เลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี ทีไ่ด้จากการวจัิยระยะที ่1 

 
แนวทางการพฒันาความเป็นเลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

จังหวดัสุราษฎร์ธานี 
ความถี่ 

3. ด้านการมุ่งเน้นนักเรียน 
3.1 เพิ่มช่องทางหรือวธีิการในการรับฟังความคิดเห็นของนกัเรียนใหม้ากข้ึน 
3.2 รับฟังความคิดเห็นของนกัเรียน โดยใหน้กัเรียนมีอิสระทางความคิด 
3.3 ใหค้วามส าคญักบัความคาดหวงัดา้นวชิาการของนกัเรียนและผูป้กครอง 
3.4 ศิษยเ์ก่า ศิษยปั์จจุบนั ร่วมกนัก าหนดกรอบแนวคิดและความตอ้งการ 
3.5 เพิ่มบทบาทการท างานของคณะกรรมการนกัเรียน 

 
3 
2 
2 
1 
1 

เม่ือพิจารณาร่วมกบัผลการวเิคราะห์ล าดบัความตอ้งการจ าเป็น ด้านการมุ่งเน้น
นักเรียน ท่านมีขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมคือ 
1...................................................................................................................................... 
2...................................................................................................................................... 
3...................................................................................................................................... 
4...................................................................................................................................... 
5...................................................................................................................................... 
6...................................................................................................................................... 
7...................................................................................................................................... 
8...................................................................................................................................... 
9...................................................................................................................................... 
10.................................................................................................................................... 
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ด้านการวดั การวเิคราะห์ 
และการจดัการเรียนรู้ 

สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 
PNI ล าดบั 

    ระดบั ล าดบั     ระดบั ล าดบั 
1. โรงเรียนมีการวดัผล

การด าเนินงานอยา่ง
ครอบคลุมและเป็น
ระบบ 

3.36 0.92 ปาน
กลาง 

2 4.87 2.77 มาก
ท่ีสุด 

1 0.44 3 

2. โรงเรียนมีการ
วเิคราะห์ผลการ
ด าเนินงานและ
เปรียบเทียบกบั
เป้าหมายท่ีก าหนด 

3.38 0.93 ปาน
กลาง 

1 4.66 0.54 มาก
ท่ีสุด 

9 0.37 9 

3. มีการน าผลการ
วเิคราะห์มาใช้
ปรับปรุง แกไ้ข การ
ด าเนินงานของ
นกัเรียน 

3.14 1.03 ปาน
กลาง 

9 4.67 0.52 มาก
ท่ีสุด 

7 0.48 1 

4. มีการจดัการขอ้มูล
สารสนเทศอยา่งเป็น
ระบบ 

3.25 0.92 ปาน
กลาง 

7 4.68 0.54 มาก
ท่ีสุด 

6 0.44 3 

5. ระบบสารสนเทศมี
ความเหมาะสม
เพียงพอ ทั้งดา้น
ฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ 
และบุคลากรท่ี
รับผิดชอบ 

3.31 0.93 ปาน
กลาง 

6 4.72 0.49 มาก
ท่ีสุด 

2 0.42 5 

6. สารสนเทศของ
โรงเรียนมีความ
แม่นย  า ถูกตอ้งเช่ือถือ
ได ้ทนัสมยั และ
ปลอดภยั 

3.32 0.94 ปาน
กลาง 

4 4.72 0.50 มาก
ท่ีสุด 

2 0.42 5 

  

ด้านที ่4 ด้านการวดั การวเิคราะห์ และการจัดการเรียนรู้ 
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ด้านการวดั การวเิคราะห์ 
และการจดัการเรียนรู้ 

สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 
PNI ล าดบั 

    ระดบั ล าดบั     ระดบั ล าดบั 
7. โรงเรียนมีระบบการ

ถ่ายทอดความรู้ของ
บุคลากร 

3.20 1.01 ปาน
กลาง 

8 4.67 0.57 มาก
ท่ีสุด 

7 0.45 2 

8. โรงเรียนมีระบบ
รวบรวมและประมวล
ความรู้ดว้ยระบบ
สารสนเทศท่ี
เหมาะสม 

3.33 0.91 ปาน
กลาง 

3 4.71 0.50 มาก
ท่ีสุด 

4 0.41 7 

9. โรงเรียนใช้
ประโยชนจ์ากองค์
ความรู้ใหเ้กิดผล
ในทางปฏิบติั 

3.32 0.91 ปาน
กลาง 

4 4.69 0.51 มาก
ท่ีสุด 

5 0.41 7 

เฉลีย่ 
3.29 0.75 ปาน

กลาง 
- 4.71 0.51 มาก

ท่ีสุด 
- 0.43 - 
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ผลการสรุปข้อเสนอแนะเพิม่เติมจากแบบสอบถามปลายเปิด เกีย่วกบัแนวทางการพฒันาความเป็น
เลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี ทีไ่ด้จากการวจัิยระยะที ่1 

 
แนวทางการพฒันาความเป็นเลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

จังหวดัสุราษฎร์ธานี 
ความถี่ 

4. ด้านการวดั การวเิคราะห์ และการจัดการเรียนรู้  
4.1 เพิ่มเครือข่ายเพื่อการพฒันาศกัยภาพดา้นวชิาการใหก้บันกัเรียน 
4.2 เพิ่มการนิเทศน์ในทุกภาระงาน 
4.3 มีการก าหนดตวัช้ีวดัท่ีครอบคลุมและมีหลกัเกณฑช์ดัเจน 
4.4 รวบรวมสารสนเทศจากทุกงาน เพื่อประกอบการวางแผนท างาน 
4.5 จดัท าโครงการจดัการความรู้ (KM) 

 
3 
2 
1 
1 
1 

เม่ือพิจารณาร่วมกบัผลการวเิคราะห์ล าดบัความตอ้งการจ าเป็น ด้านการวดั                       
การวเิคราะห์ และการจัดการเรียนรู้ ท่านมีขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมคือ 
1...................................................................................................................................... 
2...................................................................................................................................... 
3...................................................................................................................................... 
4...................................................................................................................................... 
5...................................................................................................................................... 
6...................................................................................................................................... 
7...................................................................................................................................... 
8...................................................................................................................................... 
9...................................................................................................................................... 
10.................................................................................................................................... 
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ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร 
สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 

PNI ล าดบั 
    ระดบั ล าดบั     ระดบั ล าดบั 

1. โรงเรียนมีระบบใน
การประเมิน
ความสามารถและ
ความเพียงพอของ
อตัราก าลงั 

3.33 0.89 ปาน
กลาง 

3 4.67 0.52 มาก
ท่ีสุด 

6 0.40 7 

2. โรงเรียนมีระบบใน
การสรรหาและ
ธ ารงครั์กษาบุคลากร
ใหม่ 

3.29 0.91 ปาน
กลาง 

5 4.66 0.50 มาก
ท่ีสุด 

7 0.41 4 

3. โรงเรียนมอบหมาย
งานใหบุ้คลากรได้
ปฏิบติัตามความรู้
ความสามารถ 

3.36 0.96 ปาน
กลาง 

1 4.75 0.44 มาก
ท่ีสุด 

2 0.41 4 

4. โรงเรียนส่งเสริมและ
จดัสภาพแวดลอ้มให้
บุคลากรสามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่ง
เตม็ความสามารถ 

3.35 1.00 ปาน
กลาง 

2 4.81 0.39 มาก
ท่ีสุด 

1 0.43 2 

5. โรงเรียนจดั
สวสัดิการใหก้บั
บุคลากรไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

3.33 0.93 ปาน
กลาง 

3 4.70 0.49 มาก
ท่ีสุด 

4 0.41 4 

6. โรงเรียนมีระบบการ
ประเมินผล 

การปฏิบติังานอยา่งแม่น
ตรงและเป็นธรรม 

3.14 0.99 ปาน
กลาง 

7 4.71 0.49 มาก
ท่ีสุด 

3 0.50 1 

  

ด้านที ่5 ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร 
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ด้านการมุ่งเน้น 
การด าเนินการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 
PNI ล าดบั 

    ระดบั ล าดบั     ระดบั ล าดบั 
7. โรงเรียนน าผลการ

ประเมินมาใชใ้นการ
พฒันาบุคลากรและ
การใหร้างวลัอยา่ง
เหมาะสม 

3.26 0.94 ปาน
กลาง 

6 4.69 0.52 มาก
ท่ีสุด 

5 0.43 2 

เฉลีย่ 
3.29 0.78 ปาน

กลาง 
- 4.71 0.40 มาก

ท่ีสุด 
- 0.43 - 
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ผลการสรุปข้อเสนอแนะเพิม่เติมจากแบบสอบถามปลายเปิด เกีย่วกบัแนวทางการพฒันาความเป็น
เลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี ทีไ่ด้จากการวจัิยระยะที ่1 

 
แนวทางการพฒันาความเป็นเลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

จังหวดัสุราษฎร์ธานี 
ความถี่ 

5. ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร  
5.1 พฒันาบุคลากรใหต้รงกบัความสามารถและความถนดั 
5.2 สรรหาต าแหน่งบุคลากรท่ีมีความส าคญัและขาดแคลนใหโ้ดยเร็ว 
5.3 สอดแทรกขวญั ก าลงัใจ ดึงศกัยภาพของคนเพื่อมุ่งเนน้สู่ความส าเร็จ 

 
5 
1 
1 

เม่ือพิจารณาร่วมกบัผลการวเิคราะห์ล าดบัความตอ้งการจ าเป็น ด้านการมุ่งเน้น
บุคลากร ท่านมีขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมคือ 
1...................................................................................................................................... 
2...................................................................................................................................... 
3...................................................................................................................................... 
4...................................................................................................................................... 
5...................................................................................................................................... 
6...................................................................................................................................... 
7...................................................................................................................................... 
8...................................................................................................................................... 
9...................................................................................................................................... 
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ด้านการมุ่งเน้น 
การด าเนินการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 
PNI ล าดบั 

    ระดบั ล าดบั     ระดบั ล าดบั 
1. โรงเรียนมีการ

ออกแบบระบบงานท่ี
ช่วยใหบุ้คลากร
สามารถปฏิบติังานได้
เตม็ศกัยภาพ 

3.19 0.85 ปาน
กลาง 

2 4.67 0.52 มาก
ท่ีสุด 

5 0.46 5 

2. โรงเรียนมีการ
ออกแบบระบบงานท่ี
ช่วยท าใหมี้การใช้
ทรัพยากรของ
โรงเรียนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

3.12 0.90 ปาน
กลาง 

4 4.70 0.53 มาก
ท่ีสุด 

3 0.50 2 

3. โรงเรียนเตรียมความ
พร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน 
และภยัพิบติัท่ีอาจ
เกิดข้ึนอยา่งเป็น
ระบบ 

2.95 1.01 ปาน
กลาง 

6 4.73 0.51 มาก
ท่ีสุด 

1 0.60 1 

4. โรงเรียนมีการ
ควบคุม ก ากบั 
ติดตามใหบุ้คลากร
ปฏิบติังานตามระบบ
ท่ีออกแบบไว ้

3.15 0.90 ปาน
กลาง 

3 4.72 0.48 มาก
ท่ีสุด 

2 0.49 4 

5. โรงเรียนมีการ
ประเมินผลการ
ปฏิบติังานของ
บุคลากรอยา่งเป็น
ระบบ 

3.21 0.92 ปาน
กลาง 

1 4.68 0.51 มาก
ท่ีสุด 

4 0.45 6 

  

ด้านที ่6 ด้านการมุ่งเน้นการด าเนินงาน 
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ด้านการมุ่งเน้น 
การด าเนินการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 
PNI ล าดบั 

    ระดบั ล าดบั     ระดบั ล าดบั 
6. โรงเรียนน าผลการ

ประเมินมาใช้
ปรับปรุง แกไ้ข 
ประเมินผลการ
ท างานของบุคลากร
อยา่งเป็นระบบ 

3.09 0.88 ปาน
กลาง 

5 4.66 0.57 มาก
ท่ีสุด 

6 0.50 2 

เฉลีย่ 
3.12 0.79 ปาน

กลาง 
- 4.69 0.44 มาก

ท่ีสุด 
- 0.50 - 
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ผลการสรุปข้อเสนอแนะเพิม่เติมจากแบบสอบถามปลายเปิด เกีย่วกบัแนวทางการพฒันาความเป็น
เลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี ทีไ่ด้จากการวจัิยระยะที ่1 

 
แนวทางการพฒันาความเป็นเลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

จังหวดัสุราษฎร์ธานี 
ความถี่ 

6. ด้านการมุ่งเน้นการด าเนินงาน  
6.1 ใหบุ้คลากรท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนการท างานท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ

ดา้นวชิาการ 
6.2 มีขั้นตอนการปฏิบติัท่ีชดัเจน 
6.3 ใชก้ระบวนการท างานท่ีเป็นระบบ 

 
2 
 
2 
1 

เม่ือพิจารณาร่วมกบัผลการวเิคราะห์ล าดบัความตอ้งการจ าเป็น ด้านการมุ่งเน้นการ
ด าเนินงาน ท่านมีขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมคือ 
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4...................................................................................................................................... 
5...................................................................................................................................... 
6...................................................................................................................................... 
7...................................................................................................................................... 
8...................................................................................................................................... 
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ด้านผลลพัธ์ 
ความเป็นเลศิ 
ด้านวชิาการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 
PNI ล าดบั 

    ระดบั ล าดบั     ระดบั ล าดบั 

1. โรงเรียนมีหลกัสูตรท่ี
เหมาะสม มี
ประสิทธิภาพ และ
ทนัสมยั 

3.40 1.07 ปาน
กลาง 

3 4.82 0.43 มาก
ท่ีสุด 

1 0.41 6 

2. โรงเรียนจดักิจกรรม
การเรียนการสอน ได้
อยา่งมีประสิทธิผล 

3.25 1.12 ปาน
กลาง 

5 4.81 0.47 มาก
ท่ีสุด 

3 0.48 4 

3. ผูเ้รียนและผูป้กครอง
มีความพึงพอใจต่อ
การจดัการเรียนการ
สอนของโรงเรียน 

3.19 1.14 ปาน
กลาง 

6 4.80 0.45 มาก
ท่ีสุด 

4 0.50 3 

4. โรงเรียนมีการเตรียม
ความพร้อมเพื่อ
รองรับภาวะฉุกเฉินท่ี
อาจเกิดข้ึนอยา่ง
ทนัท่วงที 

3.05 1.05 ปาน
กลาง 

7 4.74 0.49 มาก
ท่ีสุด 

8 0.55 2 

5. ผลการปฏิบติังานของ
ครูและบุคลากรอ่ืน มี
ปริมาณงานและ
คุณภาพงานตาม
มาตรฐานท่ีก าหนด 

3.34 1.04 ปาน
กลาง 

4 4.77 0.47 มาก
ท่ีสุด 

7 0.42 5 

6. โรงเรียนมีภาพลกัษณ์
เป็นโรงเรียนชั้นน า
และเป็นท่ียอมรับของ
สงัคม 

3.68 0.99 มาก 1 4.80 0.45 มาก
ท่ีสุด 

4 0.30 8 

  

ด้านที ่7 ผลลพัธ์ความเป็นเลศิด้านวชิาการ 



252 

ด้านผลลพัธ์ 
ความเป็นเลศิ 
ด้านวชิาการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวงั 
PNI ล าดบั 

    ระดบั ล าดบั     ระดบั ล าดบั 

7. โรงเรียนมีสถานะทาง
การเงินท่ีมัน่คง 

3.42 1.15 ปาน
กลาง 

2 4.82 0.43 มาก
ท่ีสุด 

1 0.40 7 

8. โรงเรียนมีระบบการ
บริหารการเงินท่ี
ถูกตอ้ง โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้

3.02 1.22 ปาน
กลาง 

8 4.80 0.49 มาก
ท่ีสุด 

4 0.58 1 

เฉลีย่ 
3.30 0.90 ปาน

กลาง 
- 4.80 0.37 มาก

ท่ีสุด 
- 0.45 - 
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ผลการสรุปข้อเสนอแนะเพิม่เติมจากแบบสอบถามปลายเปิด เกีย่วกบัแนวทางการพฒันาความเป็น
เลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา จังหวดัสุราษฎร์ธานี ทีไ่ด้จากการวจัิยระยะที ่1 

 
แนวทางการพฒันาความเป็นเลศิด้านวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

จังหวดัสุราษฎร์ธานี 
ความถี่ 

7. ด้านผลลพัธ์เพ่ือความเป็นเลศิด้านวชิาการ 
7.1 การจดัเก็บเงินบ ารุงการศึกษาตอ้งช้ีแจงเร่ืองค่าใชจ่้ายใหน้กัเรียนและ

ผูป้กครองทราบอยา่งชดัเจน 
7.2 ใหค้วามส าคญักบัการสร้างนวตักรรมเพื่อความเป็นเลิศดา้นวชิาการ มากกวา่

การสร้างส่ิงปลูกสร้างดา้นอ่ืน ท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมความเป็นเลิศดา้นวิชาการ 
7.3 มีกระบวนการควบคุมให้ครูมีความเสียสละ ทุ่มเท เพื่อภารกิจงานสอน ไม่ใช่

การแสวงหาผลประโยชน์กบันกัเรียน 
7.4 ก าหนดหลกัสูตรท่ีมุ่งเนน้ความเป็นเลิศดา้นวชิาการอยา่งแทจ้ริง 
7.5 พฒันาครูใหมี้ความสามารถดา้นวชิาการอยา่งเขม้ขน้ 

 
12 

 
6 
 
5 
 
2 
2 

เม่ือพิจารณาร่วมกบัผลการวเิคราะห์ล าดบัความตอ้งการจ าเป็น ด้านผลลพัธ์เพ่ือความ
เป็นเลิศด้านวชิาการ ท่านมีขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมคือ 
1...................................................................................................................................... 
2...................................................................................................................................... 
3...................................................................................................................................... 
4...................................................................................................................................... 
5...................................................................................................................................... 
6...................................................................................................................................... 
7...................................................................................................................................... 
8...................................................................................................................................... 
9...................................................................................................................................... 
10.................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ฉ 
การวจิยัระยะท่ี 2 

ตารางสรุปความคิดเห็นของผูร่้วมการสนทนากลุ่ม 
 
 
 



ตารางท่ี  1  แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร  
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 

รอ
งผ
ูอ้ า
นว

ยก
าร
 คน

ที่ 
1 

รอ
งผ
ูอ้ า
นว

ยก
าร
 คน

ที่ 
2 
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วฒุิ
ดา้
นว
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ร 
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ผูส้

อน
  ค
นที่
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อข่
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ผูป้
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ที่ 
4 

ตวั
แท

นน
กัเรี
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5 

ตวั
แท
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 คน

ที่ 
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ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
7 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
8 

1. 
การน า
องคก์ร 

1.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นผูน้ าในการบริหารจดัการระบบงานใน
โรงเรียนทุกดา้น เพ่ือน าไปสู่เป้าหมายของความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ไดแ้ก่ 

              

- การประสานงาน / / / / / / / / / / / / / / 
- การคิดริเร่ิม สร้างสรรค ์ / / / / / / / / / / / / / / 
- การสร้างระบบการปฏิบติังานท่ีสามารถท าใหก้ารปฏิบติังานเป็นไป
ตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

/ / / / / / / / / / / / / / 

- การปลุกระดม และสร้างพลงัทางบวก / / / / / / / / / / / / / / 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม : ผูน้  าควรสร้างแนวคิดและการปฏิบติัท่ีสามารถ
ส่งเสริมค่านิยมความรักสถาบนัใหเ้กิดกบันกัเรียน 

      / / / / / / / / 

1.2 ผูน้ าตอ้งใหค้วามส าคญักบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในทุกงาน 
ทุกฝ่าย ของงานโครงการหอ้งเรียนพิเศษ ไดแ้ก่ 

              

- เป็นแกนน าหลกัในการติดตาม ตรวจสอบ ภารกิจของงาน / / / / / / / / / / / / / / 
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ตารางท่ี  1  แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 1. การน าองคก์ร (ต่อ)  
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 

รอ
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ตวั
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ตวั
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 คน

ที่ 
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ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
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1. 
การน า
องคก์ร 

- เป็นแกนน าในการช้ีแจงความชดัเจนเร่ืองของการเบิกจ่ายงบประมาณ / / / / / / / / / / / / / / 

- ประสานทุกงาน ทุกฝ่าย ของงาน ใหมี้มติเห็นชอบร่วมกนั / / / / / / / / / / / / / / 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม : ผูน้  าควรประสานใหเ้กิดความยติุธรรม เร่ืองการใช้
งบประมาณของงานโครงการหอ้งเรียนพิเศษ 

/  /       / / /  / 

1.3 ผูน้ าตอ้งวางมาตรการเพ่ือใหโ้ครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
ไดเ้กิดข้ึนอยา่งเป็นรูปธรรม และบงัเกิดผลดี ไดแ้ก่ 

              

- เป็นแกนน าหลกัในการวางแผนการปฏิบติังานประจ าปี ใหส้ าเร็จตาม
เป้าหมาย 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- สร้างมาตรฐานการใหค้วบคู่กบัระบบการประเมินประสิทธิภาพการ
ปฏิบติังานของครูและบุคลากร 

/ / / / / / / / / / / / / / 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม : ผูน้  าควรสร้างมาตรการท่ีท าใหก้ารด าเนินงานของ
กระบวนการประเมินความดี ความชอบของครู ตอ้งสอดรับกบัตวัช้ีวดัของ
เป้าหมาย ของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

/ / / / /      /    
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ตารางท่ี  2  แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 

รอ
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2. 
การวางแผน
เชิงกลยทุธ์ 

2.1 การสร้างกลยทุธ์ ตอ้งใหก้ารพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ  
เป็นกลยทุธ์ส าคญั ไดแ้ก่ 

              

- การวางแผนเชิงกลยทุธ์ ควรใหค้วามส าคญักบัฝ่ายวชิาการ  
ภายใตก้ารน าอยา่งรู้จริงและเขา้ใจ 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- การด าเนินตามกลยทุธ์ จะตอ้งใหมี้แผนงาน และโครงการ  
ท่ีสอดรับกบัแผนกลยทุธท่ี์วางไวทุ้กกลยทุธ์ 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- ผูน้ าโรงเรียนและผูรั้บผดิชอบหลกั จะตอ้งสร้างระบบการปฏิบติังาน
ท่ีสามารถตรวจสอบ ก ากบั ควบคุม และประเมินผล 

/ / / / / / / / / / / / / / 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม : ปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาขาดการประเมินผล
เพ่ือการพฒันาใหดี้ข้ึน แมจ้ะมีการประเมินผล ก็มิไดน้ าผลการประเมินมา
ปรับปรุงและพฒันา 

/ / / / /          
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ตารางท่ี  2  แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 2. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 
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2. 
การวางแผน
เชิงกลยทุธ์ 

2.2 จุดเนน้ของกลยทุธ์ ตอ้งก าหนดใหก้ารพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 
เป็นกลยทุธ์ส าคญัท่ีตอ้งมีตวัช้ีวดัท่ีชดัเจน ไดแ้ก่ 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- จุดเนน้ของกลยทุธ์  เพ่ือการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ  
จะตอ้งท าใหส้ามารถเพ่ิมระดบัของผลการทดสอบระดบัชาติ  
และผลการสอบเขา้เรียนในระดบัอุดมศึกษา 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- จุดเนน้ของกลยทุธ์ เพ่ือการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ  
จะตอ้งใหค้วามส าคญักบัการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ในทุกกลุ่มสาระวชิา 

/ / / / / / / / / / / / / / 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม : ปัจจุบนัโรงเรียนมีช่ือเสียงโด่งดงัดา้นโครงงาน
วทิยาศาสตร์ จึงเป็นจุดท่ีแสดงการยอมรับจากชุมชนและสามารถน าพาไปสู่
ขั้นตอนการก าหนดตวัช้ีวดัส าหรับการสร้างมาตรการสู่ความเป็นเลิศดา้น
วชิาการไดดี้ยิง่ข้ึน 

/ / /   / /  / /     
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ตารางท่ี 3 แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน 3 
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 
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 คน
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2 
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นน
กัเรี
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 คน

ที่ 
3 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
4 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
5 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
6 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
7 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
8 

3. 
การมุ่งเนน้ 
นกัเรียน 

3.1 การใหค้วามส าคญักบันกัเรียน โรงเรียนควรใชร้ะบบ มาตรการ หรือ
วธีิการท่ีใหค้วามส าคญักบันกัเรียนทุกคน เพ่ือใหเ้ป็นปัจจยัตวัป้อนท่ีส าคญั
ท่ีสุด ของความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

              

- จดัใหมี้กิจกรรมการแข่งขนัตอบปัญหาทางวชิาการของทุกกลุ่มสาระ / / / / / / / / / / / / / / 
- เปิดช่องทางการรับฟังเสียงของนกัเรียน ใหม้ากข้ึน / / / / / / / / / / / / / / 
- ใหค้ณะกรรมการนกัเรียนมีบทบาทส าคญั / / / / / / / / / / / / / / 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม : ปัจจุบนัพบว่า มีนกัเรียนร้องเรียนเก่ียวกบัโครงการ
หอ้งเรียนพิเศษ ดงันั้นโรงเรียน ควรรับฟังเสียงนกัเรียนในเร่ืองดงักล่าว และ
ควรช้ีแจงเหตุผลของขอ้เทจ็จริง 

/  / /  / /    / /  / 

259 



259 

ตารางท่ี 3 แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 3. การมุ่งเนน้นกัเรียน 3 (ต่อ)  
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 

รอ
งผ
ูอ้ า
นว

ยก
าร
 คน

ที่ 
1 

รอ
งผ
ูอ้ า
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ยก
าร
 คน

ที่ 
2 
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 คน
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กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
6 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
7 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
8 

3. 
การมุ่งเนน้ 
นกัเรียน 

3.2 การแนะแนวและควบคุมพฤติกรรมนกัเรียน ในเร่ืองความเหมาะสม
เก่ียวกบัสิทธิและหนา้ท่ีท่ีนกัเรียนกระท าใหมี้คุณลกัษณะอนัพึงประสงคแ์ละ
มีความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ไดแ้ก่ 

              

- ควรปฏิรูประบบการปฏิบติังานของงานกิจการนกัเรียน / / / / / / / / / / / / / / 

- ควรให้มีคณะกรรมการท่ีเป็นคณะครู เพ่ือใหมี้บทบาทในการส่งเสริม 
ใหค้วามรู้ และควบคุมการท างานของคณะกรรมการนกัเรียน 

/ / / / / / / / / / / / / / 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม : ปัจจุบนัพบว่า มีนกัเรียนของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา
กลุ่มหน่ึงมีพฤติกรรมไม่พึงประสงคเ์ก่ียวกบั กิจกรรมกีฬาสีประจ าปีของ
โรงเรียน โรงเรียนควรด าเนินการแกปั้ญหาโดยด่วน 

/ / / /    /    / / / 
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ตารางท่ี 4 แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 4. การวดั การวเิคราะห์ และการจดัการเรียนรู้  
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 

รอ
งผ
ูอ้ า
นว

ยก
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 คน

ที่ 
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 คน

ที่ 
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ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
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ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
8 

4. 
การวดั  

การวเิคราะห์ 
และการ

จดัการเรียนรู้ 
 

4.1 การกระจายงานและอ านาจการบริหารใหก้บัทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพ่ือ
น าไปสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ไดแ้ก่ 

              

- ควรจดัประชุมปฏิบติัการ ใหก้บัทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพ่ือช้ีแจงการ
ด าเนินงานตามโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- ใหค้วามส าคญักบัผลงาน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการเกิดผลงานท่ี
สะทอ้นถึงความส าเร็จของการด าเนินงานตามโครงการพฒันาสู่ความ
เป็นเลิศดา้นวชิาการ 

/ / / / / / / / / / / / / / 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม : ปัจจุบนันกัเรียนกลุ่มโครงการหอ้งเรียนพิเศษ
โรงเรียนสุราษฎร์ก าลงัขาดการสนบัสนุนดา้นสวสัดิการและขาดก าลงัใจท่ีจะ
ส่งเสริมใหพ้ฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการจากโรงเรียน 

/ / / / / / / / / / / / / / 
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ตารางท่ี 4 แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 4. การวดั การวเิคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ (ต่อ)  
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 

รอ
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ูอ้ า
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ูอ้ า
นว

ยก
าร
 คน

ที่ 
2 

ผูท้
รง
คุณ

วฒุิ
ดา้
นว

ชิา
กา
ร 

ผูแ้
ทน

ครู
ผูส้

อน
  ค
นที่

 1 

เครื
อข่

าย
ผูป้

กค
รอ
ง ค

นที่
 1 

เครื
อข่

าย
ผูป้

กค
รอ
ง ค

นที่
 2 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
1 

ตวั
แท

นน
กัเรี
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ที่ 
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ตวั
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นน
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ยน
 คน

ที่ 
6 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
7 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
8 

4. 
การวดั 

การวเิคราะห์ 
และการ

จดัการเรียนรู้ 

4.2 สร้างระบบการนิเทศอยา่งจริงจงัและสร้างสรรค ์และน าไปสู่การบรรลุ
เป้าหมาย ตามโครงการพฒันาสู่ความความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ไดแ้ก่ 

              

- ก าหนดคณะกรรมการชุดท างานเก่ียวกบัการนิเทศ ควบคู่ไปกบัการ
วางแผนการด าเนินงานตามโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้น
วชิาการ 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- บรรยากาศการนิเทศตอ้งเป็นไปอยา่งสร้างสรรค ์และเป็นกนัเอง และ
เป็นไปเพื่อปรับปรุงระบบงานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- ควรสร้างค่านิยมของการรักองคก์ร และการยอมรับผลการนิเทศ เพ่ือ
การปรับปรุงประสิทธิภาพของโครงการ 

/ / / / / / / / / / / / / / 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม: ปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ยงัไม่มีโครงการท่ีมุ่ง
ผลไปสู่การพฒันาพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการอยา่งชดัเจน ทั้งๆ ท่ี 
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีความไดเ้ปรียบเชิงกลยทุธ์ 

/ / / /       / / /  
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ตารางท่ี 5 แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 5. การมุ่งเนน้บุคลากร 
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 

รอ
งผ
ูอ้ า
นว

ยก
าร
 คน

ที่ 
1 

รอ
งผ
ูอ้ า
นว

ยก
าร
 คน

ที่ 
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รง
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วฒุิ
ดา้
นว

ชิา
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อน
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นที่

 1 

เครื
อข่
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อข่
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ที่ 
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ตวั
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นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
3 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
4 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
5 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
6 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
7 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
8 

5. 
การมุ่งเนน้
บุคลากร 

5.1 สร้างระบบการท างานเพื่อการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์ซ่ึงเป็น
หวัใจของการสร้างสรรคผ์ลงานทุกอยา่งใหก้บัโรงเรียน รวมทั้งความเป็นเลิศ
ดา้นวชิาการ ไดแ้ก่ 

              

- ก าหนดใหภ้าระงานเก่ียวกบัการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาการ เป็น
นโยบายหลกัท่ีเป็นภารกิจบงัคบั 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- สร้างระบบและกระบวนการท างานท่ีก่อใหเ้กิดบรรยากาศของ
ความสุขในการท างาน ตามหลกัประชาธิปไตย และการมีธรรมาภิบาล 

/ / / / / / / / / / / / / / 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม : โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีภาพลกัษณ์ของการเป็น
องคก์รทางการศึกษาท่ีดี จึงเป็นจุดไดเ้ปรียบท่ีแสดงถึงความพร้อมของ
องคก์รที่ท  าใหโ้รงเรียนสุราษฎร์พิทยาสามารถบรรลุเป้าหมายของนโยบาย
และโครงการดา้นการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

/ /    / /   / /  / / 
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ตารางท่ี 5 แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 5. การมุ่งเนน้บุคลากร (ต่อ)  
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 
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ยน
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7 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน
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5. 
การมุ่งเนน้
บุคลากร 

5.2 ใหชุ้มชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไดมี้โอกาส
แสดงพลงัความร่วมมือท่ีมีผลต่อภารกิจของบุคลากรอยา่งเป็นรูปธรรมให้
มากกวา่เดิม ไดแ้ก่ 

              

- ใหผู้น้  าประสานความร่วมมือกบัชุมชน เพ่ือสร้างระบบท่ีไม่ให้
โรงเรียนแปลกแยกจากชุมชน 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- ควรสร้างระบบการท างานใหโ้รงเรียนและชุมชนไดมี้การแลกเปล่ียน
เรียนรู้ และพ่ึงพาอาศยักนัมากข้ึน 

/ / / / / / / / / / / / / / 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม : ปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ร่วมกิจกรรมกบั
ชุมชนท่ีโรงเรียนไดป้ฏิบติัมาอยา่งต่อเน่ืองเป็นแต่ยงัมีบุคลากรของโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยาอีกหลายคนยงัไม่ไดมี้โอกาสเขา้ร่วมกิจกรรมกบัชุมชน 

/  / /   / / /   / /  
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ตารางท่ี 6 แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินงาน  
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 
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6. 
การมุ่งเนน้

การ
ด าเนินงาน 

6.1 สร้างระบบและกระบวนการท างานท่ีเป็นนวตักรรมทางการศึกษา เพื่อ
ก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการของโครงการพฒันาสู่ความ
เป็นเลิศดา้นวชิาการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ 

              

- จดัใหมี้โครงการจดัการความรู้ (Knowledge Management) ในทุกกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ข้ึน 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- ส่งเสริมใหมี้การสร้างสรรคน์วตักรรมเพ่ือการขบัเคล่ือนการ
ปฏิบติังาน ใหบ้รรลุตามเป้าหมายของโครงการ 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- ใหใ้ชก้ระบวนการวจิยั เป็นส่วนส าคญัของการสร้างสรรคน์วตักรรม / / / / / / / / / / / / / / 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม : ปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยามีจุดไดเ้ปรียบท่ีแสดง
ถึงความพร้อมดา้นการด าเนินงานที่ขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรมภายในของ
องคก์ร แต่ยงัขาดการน าผลงานจากการวจิยัไปใชป้ระโยชน์อยา่งเป็น
รูปธรรม 

/ /    / / /   /  / / 
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ตารางท่ี 6 แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินงาน (ต่อ)  
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 
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6. 
การมุ่งเนน้

การ
ด าเนินงาน 

6.2 สร้างยทุธศาสตร์การท างานท่ีประสานพลงัความร่วมมือจากผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งทั้งในและนอกโรงเรียน ท่ีมีผลต่อความส าเร็จของโครงการพฒันาสู่
ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ ไดแ้ก่ 

              

- ผูน้ าควรในการก าหนดใหทุ้กนโยบายท่ีจะด าเนินงานของโรงเรียน 
จะตอ้งสัมพนัธ์และขอความร่วมมือจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน
สุราษฎร์พิทยาดว้ยเสมอ 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- ในกระบวนการคดัเลือกและด าเนินการสรรหาผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบั
โรงเรียนควรมีวธีิการท่ีตอ้งใหไ้ดบุ้คลากรท่ีมาจากหลากหลายสาขา
อาชีพท่ีมีทั้งประมาณและคุณภาพ 

/ / / / / / / / / / / / / / 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม : ปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา มีกลุ่มองคก์รท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งท่ีเขม้แขง็มาก จึงเป็นจุดไดเ้ปรียบท่ีแสดงถึงความพร้อมดา้นพลงั
สนบัสนุนการด าเนินงานของโครงการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

/  /  /  / /    / / / 
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ตารางท่ี 6 แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 6. การมุ่งเนน้การด าเนินงาน (ต่อ)  
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 
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ยน
 คน

ที่ 
6 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
7 

ตวั
แท

นน
กัเรี

ยน
 คน

ที่ 
8 

6. 
การมุ่งเนน้

การ
ด าเนินงาน 

6.3 สร้างกระบวนการเตรียมพร้อมยอมรับการปรับปรุงแกไ้ข และการ
เตรียมพร้อมกบัสภาวะฉุกเฉิน ท่ีตอ้งไดรั้บพลงัสนบัสนุนเป็นอยา่งดีจากผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งไดแ้ก่ 

              

- น าผลการประเมินโครงการต่างๆท่ีไดด้  าเนินการแลว้เสร็จไปแลว้ มา
ใชเ้ป็นสารสนเทศเพ่ือพฒันาและปรับปรุงการด าเนินงานของ
โครงการอ่ืนต่อไป 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- ในกระบวนการประเมินผลโครงการ ควรกระท าดว้ยความโปร่งใส 
ชดัเจน เป็นท่ียอมรับอยา่งเปิดเผย 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- ใหบุ้คลากรตระหนกัเก่ียวกบัความส าคญัของผลของการประเมิน
โครงการ ท่ีจะตอ้งมีการปรับปรุง เปล่ียนแปลง 

/ / / / / / / / / / / / / / 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม : ปัจจุบนัโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ไม่ไดมี้มาตรการท่ี
เตรียมพร้อมส าหรับภาวะฉุกเฉินในเร่ืองการจดัการเรียนการสอน แต่มี
ภาพลกัษณ์ท่ีดี จึงเป็นเสมือนตน้ทุนท่ีใชร้องรับภาวะฉุกเฉินไดใ้นระดบัหน่ึง 

/   / /   / / /    / 
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ตารางท่ี 7 แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์  
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 
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7. 
ผลลพัธ์ 

7.1 การด าเนินงานท่ีก่อใหเ้กิดผลลพัธ์ดา้นการน าองคก์รไดแ้ก่               

- ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นผูน้ าในการบริหารจดัการระบบงานใน
โรงเรียนทุกดา้น 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- ผูน้ าตอ้งใหค้วามส าคญักบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในทุกภาระงาน ของงาน
โครงการหอ้งเรียนพิเศษ 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- ผูน้ าตอ้งวางมาตรการท่ีชดัเจนเพ่ือก าหนดให ้โครงการพฒันาสู่ความ
เป็นเลิศดา้นวชิาการ ไดเ้กิดข้ึนอยา่งเป็นรูปธรรม และบงัเกิดผลดี 

/ / / / / / / / / / / / / / 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม : ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีท าให ้โครงการพฒันาสู่ความ
เป็นเลิศดา้นวชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยาจงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
สามารถบรรลุผลไดดี้หรือไม่ เพียงใด ข้ึนอยูก่บั ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาคือ ผูอ้  านวยการโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

/    / /   / / /   / 
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ตารางท่ี 7 แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ (ต่อ)  
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 
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7. 
ผลลพัธ์ 

7.2 การด าเนินงานท่ีก่อใหเ้กิดผลลพัธ์ดา้นการก ากบัดูแลองคก์ร ไดแ้ก่               

- การสร้างกลยทุธ์ ตอ้งก าหนดใหก้ารพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้น
วชิาการ ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา เป็นกลยทุธ์ส าคญั 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- การใหค้วามส าคญักบัจุดเนน้ของกลยทุธ์ ตอ้งมีตวัช้ีวดั ซ่ึงเป็นเกณฑ์
ท่ีสามารถระบุระดบัความส าเร็จของกลยทุธ์เพ่ือการพฒันาสู่ความเป็น
เลิศดา้นวชิาการ 

/ / / / / / / / / / / / / / 

7.3 การด าเนินงานท่ีก่อใหเ้กิดผลลพัธ์ดา้นหลกัสูตรและกระบวนการ ไดแ้ก่               

- การกระจายงานและอ านาจการบริหารใหก้บัทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ / / / / / / / / / / / / / / 

- สร้างระบบการนิเทศอยา่งจริงจงัและสร้างสรรค ์ / / / / / / / / / / / / / / 
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ตารางท่ี 7 แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ (ต่อ)  
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 
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าร
 คน
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 คน
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 1 
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ที่ 
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7. 
ผลลพัธ์ 

7.4 การด าเนินงานท่ีก่อใหเ้กิดผลลพัธ์ดา้นการมุ่งเนน้นกัเรียน ไดแ้ก่               

- การใหค้วามส าคญักบันกัเรียน โรงเรียนควรใชร้ะบบ มาตรการ หรือ
วธีิการท่ีใหค้วามส าคญักบันกัเรียนทุกคน 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- การแนะแนวและควบคุมพฤติกรรมนกัเรียน ในเร่ืองความเหมาะสม
เก่ียวกบัสิทธิและหนา้ท่ีท่ีนกัเรียนควรกระท าหรือแสดงออก 

/ / / / / / / / / / / / / / 

7.5 การด าเนินงานท่ีก่อใหเ้กิดผลลพัธ์ดา้นการมุ่งเนน้บุคลากรไดแ้ก่               

- สร้างระบบการท างานเพื่อการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์เพื่อ
ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- ใหชุ้มชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียน ไดมี้โอกาสแสดงพลงั
ความร่วมมือท่ีมีผลต่อภารกิจของบุคลากรอยา่งเป็นรูปธรรม ให้
มากกวา่เดิม 

/ / / / / / / / / / / / / / 
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ตารางท่ี 7 แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ โรงเรียนสุราษฎร์พิทยา ดา้นท่ี 7. ผลลพัธ์ (ต่อ)  
 

ดา้นท่ี 
แนวทางการพฒันาสู่ความเป็นเลิศดา้นวชิาการ 

ของโรงเรียนสุราษฎร์พิทยา 

ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 ผูส้นทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 
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7. 
ผลลพัธ์ 

7.6 การด าเนินงานท่ีก่อใหเ้กิดผลลพัธ์ดา้นการเงินและสมรรถนะการ
ใหบ้ริการ ไดแ้ก่ 

              

- สร้างยทุธศาสตร์การท างานท่ีประสานพลงัความร่วมมือจากผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งทั้งในและนอกโรงเรียน 

/ / / / / / / / / / / / / / 

- สร้างระบบและกระบวนการเตรียมพร้อมยอมรับการปรับปรุงแกไ้ข 
และการเตรียมพร้อมกบัสภาวะฉุกเฉิน ท่ีตอ้งไดรั้บพลงัสนบัสนุนเป็น
อยา่งดีจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 

/ / / / / / / / / / / / / / 
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