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การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา (1) การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก (2) เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการ 
สังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล (3) ปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (4) ปญหาและ
แนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ประชากรที่ใชในการศึกษาประกอบดวย ผูบริหารและพนักงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นจํานวน 18 คน
และประชากรที่เปนผูสูงอายุที่อาศัยอยูในองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 3,309 คน โดยศึกษาจากกลุมตัวอยาง 
จํานวน 357 คน เคร่ืองมือที่ใชเปนแบบสัมภาษณและแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา วิเคราะหขอมูลโดยใช
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ผลการวิจัยพบวา (1) ทั้งผูบริหารและพนักงานรวมทั้งผูสูงอายุทราบตรงกันวาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ไดแก สวัสดิการสังคมดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได 
ความม่ันคงทางสังคม บริการทางสังคม และนันทนาการอยูในระดับปานกลาง (2) สําหรับผูบริหารและพนักงานที่มีปจจัย
สวนบุคคลตางกันมีความคิดเห็นตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตไมตางกัน ในสวนของผูสูงอายุที่มีอายุ 
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คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 สําหรับผูสูงอายุที่มีเพศ รายได ความสามารถในการอาน
เขียน ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/หมูบาน การรับทราบขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
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กับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเรียงลําดับตามขนาด
ความสัมพันธจากมากไปหานอย ไดแกปจจัยดานการเมือง ดานมนุษยธรรม ดานเศรษฐกิจ ดานการพัฒนา และดานสังคม
ตามลําดับ (4) ผูบริหารและพนักงานรวมทั้งผูสูงอายุเห็นตรงกันวาปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุ ไดแก งบประมาณในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุมีจํากัดบุคลากรและเจาหนาที่มีจํานวน
ไมเพียงพอ ทั้งนี้การแกไขปญหาดังกลาวควรที่รัฐบาลตองสนับสนุนงบประมาณใหเพียงพอกับการบริการผูสูงอายุ และให
ภาคเอกชนมีสวนรวมในการบริการผูสูงอายุเพิ่มมากข้ึน ในสวนของเจาหนาที่นั้นควรใชมาตรการการทดแทนการทํางานและ
การพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการ 
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Abstract 

This research intended to study (1) social welfare quality of life for the elderly provided by local 
administrative  organizations in  Bang krathum district, Phitsanulok province (2) compare the opinions on social 
welfare quality of life for the elderly provided by local administrative organizations by personal factors (3) factors 
related to social welfare quality of life for the elderly provided by local administrative organizations (4) problems 
and solutions in managing social welfare quality of life for the elderly provided by local administrative 
organizations in Bang Krathum district, Phitsanulok province. 

Population consisted of 18 executives and employees of local administrative organizations in Bang 
Krathum district, Phitsanulok province, and 3,309 elderly living in the area from which 357 samples were drawn. 
Instrument used was questionnaire.Statistical tools employed were frequency, percentage, mean, standard 
deviation, t-test, One-way ANOVA, and Pearson’s correlation coefficient. 

Research result revealed that (1) executives and employees together with the elderly, viewed that 
the provision of social welfare quality of life for the elderly which included social welfare on education, health, 
housing, job and income, social stability, social service, and recreation, was in moderate level (2) when compared 
the opinions of executives and employees with different personal factors: no differences were found, as for 
opinions of the elderly, those with different marital status, numbers of children, occupation, families, had different 
opinions with 0.05 level of statistical significance, while no differences were found among those with different 
gender, income, reading ability, duration of living in the area, and level of knowing about social welfare provided 
(3) factors related to social welfare quality of life for the elderly provided by local administrative organizations, 
listed from most related to least related were: political, humanitarian, economics, development, and social factors 
(4) both executives and employees viewed that major problems were limited budget, and insufficient personnel, 
solutions recommended were: the government should allocate enough budget for the operation, private sector 
should be more participated in providing elderly services, alternative measure should be employed to solve 
problem of insufficient personnel, together with the provision of personnel development to solve problem of 
insufficient personnel, together with the provision of personnel development to increase their service efficiency. 

Keywords: Quality of Life of Orderly, Social welfare Quality of life, Local Administrative Organizations 
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บทที่ 1
บทนํา

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

ในชวงเวลากวา 2 ทศวรรษที่ผานมา โครงสรางประชากรของไทยไดเปลี่ยนแปลงไป
อยางรวดเร็วมาก เน่ืองจากวิวัฒนาการดานการแพทย สงผลตอการลดระดับการตาย และทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงในโครงสรางทางอายุของประชากรไทย กลาวคือ พบวาในชวง 20-30 ปที่ผานมา
ทั้งจํานวนและสัดสวนของประชากรไทยในวัยเด็ก  (อายุตํ่ากวา 15 ป) ลดลง ในขณะที่จํานวนของ
ประชากรในวัยแรงงาน (อายุ 15-29 ป) ยังคงเพิ่มขึ้น สําหรับประชากรสูงอายุหรือประชากรที่มีอายุ
60 ปขึ้นไป มีจํานวนและสัดสวนเพิ่มขึ้น จากรายงานสถานการณผูสูงอายุไทยป 2552 ของ มูลนิธิ
สถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุไทย ขนาดของประชากรต้ังแตอายุ 60 ปขึ้นไป ประมาณ 7.6 ลานคน
มากกวารอยละ  10 ของประชากรทั้งหมด ทําใหประเทศไทยกาวเขาสูสังคมผูสูงวัย การเพิ่มขนาด
และสัดสวนประชากรสูงอายุไทยยังคงเพิ่มขึ้นอยางตอ เน่ือง จากการคาดการณในป 2568 หรืออีก
15 ปขางหนา จํานวนผูสูงอายุจะเพิ่มเปน 14.9 ลานคนหรือคิดเปน 2 เทาของป 2552 และในป 2573
จะเพิ่มขึ้นเปน 17.8 ลานคน หรือคิดเปน รอยละ 25 ของประชากรทั้งหมด ซึ่งเปนประเด็นทาทายใน
การใหการดูแลทางดานสุขภาพแกผูสูงอายุที่มีอายุมาก หรือผูสูงอายุวัยปลายเปนอยางมาก (เฉลิม
พงศ มีสมนัย. 2547 : 7) จึงเปนภาระหนาที่ของรัฐโดยเฉพาะกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษยมีอํานาจหนาที่ในการจัดสวัสดิการเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีของผูสูงอายุทั้งหลายในประเทศ
และเพื่อสนองตามนโยบายที่กฎหมายกําหนด

องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดรับการถายโอนภารกิจดานการจัดบริการสาธารณะแก
ชุมชน รวมทั้งภารกิจเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมและการสังคมสงเคราะห การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของเด็ก สตรี คนชรา (ผูสูงอายุ) และผูดอยโอกาส  ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นพ.ศ. 2542 ไดกําหนดอํานาจหนาที่
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดบริการสาธารณะไวหลายดาน โดยเฉพาะดานการสังคม
สงเคราะห และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส กําหนดไวในหมวด 2
มาตรา 16(10) ใหเทศบาล เมืองพัทยา และองคการบริหารสวนตําบล ใหการสังคมสงเคราะหและ
พัฒนาคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส สรุปคือ รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบาย
ดานสังคม การสาธารณสุข การศึกษา และวัฒนธรรม (เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ. 2550 : 4-5)



ไดแก การสงเคราะหและจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและสามารถพึ่งพา
ตนเองได โดยการจายเงินคาเบี้ยยังชีพใหแกผูสูงอายุทั่วประเทศที่มีอายุ  60 ปขึ้นไป ซึ่งในชวง
ระยะเวลาที่ผานมาหลังจากที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดดําเนินการตามนโยบายของรัฐบาลน้ัน
ยังมีปญหาและอุปสรรคหลายอยางที่จะตองดําเนินการแกไขและหาทางกําหนดรูปแบบและวิธีการ
ดังกลาวเพื่อใหการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดทั้ง
ผูรับบริการและผูใหบริการ

ในทองที่อําเภอบางกระทุม มีองคกรปกครองสวนทองถิ่น 9 แหง ไดแก เทศบาลตําบล
เนินกุม เทศบาลตําบลบางกระทุม องคการบริหารสวนตําบลบางกระทุม องคการบริหารสวนตําบล
บานไร องคการบริหารสวนตําบลโคกสลุด องคการบริหารสวนตําบลสนามคลี องคการบริหาร
สวนตําบลทาตาล องคการบริหารสวนตําบลไผลอมและองคการบริหารสวนตําบลนครปาหมาก
มีประชากรรวมทั้งสิ้น 48,914 คน แยกเปน ชาย 23,618 คน หญิง 25,296 คน มีผูสูงอายุเกินกวา
60 ป ขึ้นไป ทั้งหมดจํานวน 5,159 คน แยกเปน ชาย 1,146 คน หญิง 3,013 คน บทบาทการจัด
สวัสดิการผูสูงอายุไดเร่ิมตนอยางเปนทางการ โดยการจัดต้ังกองทุนสวัสดิการผูสูงอายุในชุมชน
(เบี้ยยังชีพ) พ.ศ. 2536 เพื่อใหเงินชวยเหลือผูสูงอายุที่มีฐานะยากจน ซึ่งเปนจุดเร่ิมตนในการจัด
สวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ   ตลอดรวมถึงการจัดบริการและการดูแลผูสูงอายุในเขตพื้นที่ ใหมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น โดยอาศัยความรวมมือจากทุกฝาย ประชาชนและผูสูงอายุตองเปนผูสะทอน
สภาพปญหาและความตองการของตน สวนชุมชนหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะตองเปนฝาย
สนับสนุนใหเกิดการแกไข ปญหาและการจัดบริการที่สามารถดําเนินงานตาง ๆ เพื่อมุงเสริมสราง
คุณภาพชีวิตผูสูงอายุดังกลาวใหดีขึ้น (อําเภอบางกระทุม. 2553 : 4-8) ดังน้ันบทบาทของชุมชนและ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงไดมีความสําคัญมากขึ้น เน่ืองจากชุมชนและองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นมีปจจัยความพรอมดานทรัพยากร และทุนทางสังคมมากมาย ที่จะสงผลตอการพัฒนา
บทบาททองถิ่นในการดูแลผูสูงอายุในอนาคต จากพัฒนาการจะเห็นขั้นตอนที่สําคัญคือการโอนถาย
งานสงเสริมสวัสดิการผูสูงอายุไปสูองคกรปกครองสวนทองถิ่น  ซึ่งนอกเหนือจากการดําเนินการ
เร่ืองเบี้ยยังชีพแลวนาจะมีการดําเนินการสงเสริมสวัสดิการผูสูงอายุในเร่ืองตาง ๆ เน่ืองจากชุมชน
จะเปนผูรูถึงปญหาและความตองการของผูสูงอายุไดอยางดีและสามารถดําเนินการดูแลผูสูงอายุใน
ชุมชน  โดยทุกคนในชุมชนมีสวนรวม  ผูสูงอายุมีความคุนเคย  รูจัก  รูสึกมั่นคงทางใจอบอุน
รวมทั้งไดอยูใกลชิดครอบครัว

จากสภาพของการจัดการสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุดังที่ได
กลาวมาขางตน  ผูศึกษาในฐานะที่เปนขาราชการสวนทองถิ่นจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวา การจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในอําเภอบาง



กระทุม จังหวัดพิษณุโลก เปนอยางไร มีปจจัยที่สงผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุอะไรบาง อีกทั้งยังไดมีการศึกษาเพื่อทราบถึงปญหาและแนวทางแกไขปญหาการ
จัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอ
บางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตอไป

2. วัตถุประสงคการวิจัย

2.1 เพื่อศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

2.2 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการจัดการสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

2.3 เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

2.4 เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

3. กรอบแนวคิดการวิจัย

ในการศึกษาเร่ืองการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก จากแนวคิดและหลักการขององคการ
สหประชาชาติ โดยมีหลักการวา ผูสูงอายุไดรับการเอาใจใสในสังคมดานตาง ๆ ไดแก ความเปน
อิสระ (Independence) การมีสวนรวม (Participation) การดูแลเอาใจใส (Care) ความพึงพอใจใน
ตนเอง (Self- Fulfillment) และความมีศักด์ิศรี (Dignity) ผูวิจัยจึงไดนําแนวคิดเกี่ยวกับการจัด
สวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของมาพัฒนาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย
โดยการอนุมานวาตัวบุคคลที่มีสถานภาพตาง ๆ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพการทํางาน การรับรู
ขาวสารที่เกี่ยวของ เหลาน้ีเปนตน อีกทั้งปจจัยทางดานการเมือง การมีมนุษยธรรม การพัฒนาสังคม
และเศรษฐกิจ เปนตัวแปรตน ที่มีปจจัยตอการจัดสวัสดิการสังคมของผูองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได ความมั่นคงทางสังคม
การบริการสังคมและการนันทนาการ ซึ่งเปนตัวแปรตาม ดังน้ี



ตัวแปรตน              ตัวแปรตาม

4. สมมติฐานการวิจัย (ถามี)

5. ขอบเขตของการวิจัย

6. ขอตกลงเบื้องตน (ถามี)

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย

ปจจัยสวนบุคคล
1. เพศ
2. อายุ
3. สถานภาพการสมรส
4. จํานวนบุตร
5. การอยูอาศัยในครอบครัว
6. ความสามารถในการอานเขียน
7. อาชีพ
8. รายได
9. ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/หมูบาน
10. การรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิต

จจัยสวนบุคคล

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ
1. การศึกษา
2. สุขภาพอนามัย
3. ที่อยูอาศัย
4. การทํางานและการมีรายได
5. ความมั่นคงทางสังคม
6. การบริการสังคม
7. การนันทนาการ

ปจจัยท่ีมีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ
-การเมือง
-มนุษยธรรม
-การพัฒนา
-เศรษฐกิจ
-สังคม



4. สมมติฐานในการวิจัย

กลุมตัวอยางที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความ
พึงพอใจในการดําเนินงานสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุตางกัน ทั้งน้ีไดกําหนดสมมติฐานยอยใน
การวิจัยไวดังน้ี

4.1 H0 : กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ
ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ
ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.2 H0 : กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจใน
การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ
ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.3 H0 : กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอ
ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็น
ตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.4 H0 : กลุมตัวอยางที่มีจํานวนบุตรตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีจํานวนบุตรตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความ
พึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.5 H0 : กลุมตัวอยางที่มีฐานะในการอาศัยอยูในครอบครัวตางกันจะสงผลใหระดับ
ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีฐานนะในการอาศัยอยูในครอบครัวตางกันจะสงผลใหระดับ
ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.6 H0 : กลุมตัวอยางที่มีความสามารถในการอานเขียนตางกันจะสงผลใหระดับความ
คิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีความสามารถในการอานเขียนตางกันจะสงผลใหระดับความ
คิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน



4.7 H0 : กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ
ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ
ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.8 H0 : กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ
ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ
ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.9 H0 : กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไดรับเบี้ยตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอ
ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไดรับเบี้ยตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอ
ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.10 H0 : กลุมตัวอยางที่มีการรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการตางกันจะ
มีความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ ชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ไมตางกัน

     H1 : กลุมตัวอยางที่มีการรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการตางกันจะ
มีความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

5. ขอบเขตของการวิจัย

ในการศึกษาเร่ืองการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดกําหนดขอบเขตของการศึกษาดังน้ี

5.1 ขอบเขตดานเน้ือหา ศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ เปรียบการจัดสวัสดิการ
สังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุ ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

5.2 ขอบเขตดานประชากร ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี 3 กลุม คือ
กลุมที่ 1 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 9 คน



กลุมที่ 2 พนักงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐที่ปฏิบัติหนาที่ดานสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ประจําองคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก จํานวน 9 คน

กลุมที่ 3 ผูสูงอายุที่อาศัยอยูในการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใน
อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ทั้งหมดรวมทั้งสิ้น 5,159 คน

5.3 ขอบเขตดานตัวแปร
5.3.1 ตั ว แ ป รต น ( Independent Variable) ซึ่ ง ไ ด แ ก ป จ จั ย ส ว น บุ ค ค ล

ประกอบดวย  เพศ อายุ สถานภาพการสมรส จํานวนบุตร การอยูอาศัยในครอบครัว ความสามารถ
ในการอาน เขียน อาชีพ รายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/หมูบาน การรับทราบขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต และปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ประกอบดวย ปจจัยดานการเมือง ปจจัยดานมนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา
ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคม

5.3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ซึ่งไดแก สวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตผูสูงอายุ ประกอบดวย สวัสดิการดานการศึกษา สวัสดิการดานสุขภาพอนามัย สวัสดิการดานที่
อยูอาศัย สวัสดิการดานการทํางานและการมีรายได สวัสดิการดานความมั่นคงทางสังคม สวัสดิการ
ดานการบริการสังคม สวัสดิการดานการนันทนาการ

5.4 ขอบเขตดานพื้นท่ี การศึกษาคร้ังน้ีเปนการศึกษาเฉพาะองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งประกอบดวย เทศบาลตําบลเนินกุม เทศบาล
ตําบลบางกระทุม องคการบริหารสวนตําบลบางกระทุม องคการบริหารสวนตําบลบานไร องคการ
บริหารสวนตําบลโคกสลุด องคการบริหารสวนตําบลสนามคลี องคการบริหารสวนตําบลทาตาล
องคการบริหารสวนตําบลไผลอม และองคการบริหารสวนตําบลนครปาหมาก

5.5 ระยะเวลาการศึกษา ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึกษาจะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
และทําการศึกษาวิจัยเปนระยะเวลา 4 เดือน โดยเร่ิมต้ังแต 1 กรกฎาคม 2554 -  31 มีนาคม 2555

6. นิยามศัพทเฉพาะ

ผูสูงอายุ หมายถึง ผูสูงอายุทั้งเพศชายและเพศหญิง ที่มีอายุต้ังแต 60 ป ขึ้นไป นับอายุ
ตามปปฏิทิน และอาศัยอยูในเขตพื้นที่การปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอ
บางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก



สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ หมายถึง การสงเคราะหหรือชวยเหลือ
บริการตาง ๆ ที่รัฐจัดขึ้นเพื่อมุงใหบริการผูสูงอายุ ในดาน สวัสดิการดานการศึกษา สวัสดิการดาน
สุขภาพอนามัย สวัสดิการดานที่อยูอาศัย สวัสดิการดานการทํางานและการมีรายได สวัสดิการดาน
ความมั่นคงทางสังคม สวัสดิการดานการบริการสังคมสวัสดิการดานการนันทนาการ สวัสดิการ
ดานการศึกษา การจัดต้ังศูนยบริการการเรียนรู การจัดกิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปลี่ยนความรูและ
ประสบการณ การจัดบรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหบริการแนะนําขอมูลขาวสาร
เทคโนโลยีสมัยใหม และการนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปนแบบเรียน ใหกับเด็ก
และเยาวชนในพื้นที่

ดานสุขภาพอนามัย หมายถึง การจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพ การจัดบริการ
อาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ แนะนํา วิธีการออกกําลังกาย การจัดใหมีการตรวจสุขภาพ
การจัดนิทรรศการสื่อสาร การแนะนําเพื่อเสริมสรางการดูแลรักษาสุขภาพผูสูงอายุอยางตอเน่ือง
การแนะนําใหความรูและดูแลดานโภชนาการของผูสูงอายุ  และการบริการบัตรสุขภาพ
รักษาพยาบาลฟรี ผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน/ชุมชน

ดานที่อยูอาศัย หมายถึง การจัดพื้นที่สําหรับสรางบานพักอาศัย การจัดอาหารและ
เคร่ืองนุงหมการซอมแซมบาน/ที่อยูอาศัยการจัดสถานสงเคราะห /ที่พักฉุกเฉิน และการให
คําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ

ดานการทํางานและการมีรายได หมายถึง การจัดใหมีการฝกอาชีพสําหรับผูสูงอายุ
เพื่อใหไดใชเวลาวางใหเกิดประโยชนและผอนคลายการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ
ใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู การจัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพวัยการสราง
ศูนยอํานวยความสะดวกนัดพบแรงงานและการใหคําแนะนําปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
บริการหลักประกันรายไดและอาชีพแกผูสูงอายุ

ดานความมั่นคงทางสังคม หมายถึง การสงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุในพื้นที่
ทุกคน ตามระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล  การบริการดานกฎหมาย การใหความชวยเหลือในเร่ือง
การจัดการดานการเงิน  การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน
ที่เสียชีวิต การจัดต้ังศูนยบริการทางสังคมสงเคราะหผูสูงอายุและราษฎรประจําหมูบาน/ชุมชน และ
การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ เชน การแนะนํา และการปรับตัวแกผูสูงอายุ
ทุกหมูบาน/ชุมชน

ดานบริการสังคม หมายถึง การจัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุเผยแพรความรูจาก
ประสบการณใหแกคนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน การจัดใหมีการนําภูมิปญญาของผูสูงอายุมาเปน
บทเรียนสําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชนการฝกอบรมใหมีการพัฒนาตนเองในการเขาสังคมแก



ผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน การเปดชองทางการเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมแกผูสูงอายุ
ทุกหมูบาน/ชุมชน การจัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ เชน การ ชวยเหลือดานคา
โดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม

ดานนันทนาการ หมายถึง การจัดกิจกรรมฟงเทศนปฏิบัติธรรมทุกวันพระและวัน
สําคัญทางศาสนาของผูสูงอายุ ทุกหมูบาน/ชุมชนการจัดกิจกรรมดานนันทนาการผูสูงอายุมีวิทยากร
มาบรรยายพิเศษเพื่อเปนประโยชนตอผูสูงอายุและครอบครัวการจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุ
ในหมูบานชุมชน เพื่อใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน การจัดกิจกรรมการเยี่ยมเยียนบาน/สุขภาพ
เพื่อการพัฒนาสังคมกลุมผูสูงอายุ การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของกับ
ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง

ภูมิหลังผูสูงอายุ หมายถึง ลักษณะจําเพาะในการดํารงชีวิตของผูสูงอายุ ประกอบดวย
เพศ อายุ สถานภาพการสมรส จํานวนบุตร การอยูอาศัยในครอบครัว ความสามารถในการอาน
เขียน อาชีพ รายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/หมูบาน การรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการ
จัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

การอาศัยอยู หมายถึง การอยูอาศัยของผูสูงอายุ ไดแก อาศัยอยูบานตนเองหรือบานเชา
อาศัยอยูกับลูกหลานหรืออยูตามลําพัง

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ  หมายถึง ปจจัยที่มีผล
ตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ประกอบดวย ปจจัยดานการเมือง ปจจัยดาน
มนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคม

ดานการเมือง หมายถึง นโยบายของรัฐบาลที่กําหนดดานสวัสดิการกับผูสูงอายุ ไดแก
การศึกษา การสรางหลักประกันดานสุขภาพ จัดการดานที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม การคุมครอง
ดานรายได การสรางหลักประกันดานรายได การพัฒนางาน การพัฒนาการบริการ และการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุทางดาน นันทนาการประสบความสําเร็จ

ดานมนุษยธรรม หมายถึง การใหคาตอบแทนพิเศษและสวัสดิการแกบุคลากรที่เปน
ผูดูแลผูสูงอายุ โครงการสงเสริมการศึกษาตอเน่ืองสําหรับผูสูงอายุ การรักษาพยาบาลแบบใหเปลา
(ฟรี) การสนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตามความตองการ และความ
เหมาะสม การจัดเตรียมและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถประกอบอาชีพ และมีรายไดตาม
ความสามารถ การจัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสารประจําทาง รถไฟ และเรือ การ
สงเสริมใหมีการจัดต้ังชมรมผูสูงอายุเพื่อแลกเปลี่ยนความรูประสบการณ

ดานการพัฒนา หมายถึง ใหหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ เปดโอกาสให
ผูสูงอายุไดทํางานตามความถนัดและศักยภาพ เชน การเผยแพรความรูเพื่อการปรับตัว การดูแล



สุขภาพ การออกกําลัง ฯลฯ รวมทั้งใหมีบริเวณและอุปกรณสําหรับการพักผอน การออกกําลังกาย
การจัดหาที่อยูพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุและใหผูสูงอายุไดรับการคุมครองดูแลจากครอบครัวและ
สังคม และการไดรับการสงเคราะหอ่ืนๆ ที่จําเปน เปนตน

ดานเศรษฐกิจ หมายถึง การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ
นโยบายบริการฟรีเกี่ยวกับการตรวจสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุ การจัดบริการสถานสงเคราะห
บานเอ้ืออาทรราคาถูกใหผูสูงอายุพักอาศัย และการสรางงานและเพิ่มพูนรายไดของผูสูงอายุ เปนตน

ดานสังคม หมายถึง การสนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ บริการ
การศึกษาสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุและสมาชิกในครอบครัว  การจัดการบริการการพักอาศัย
ระบบครอบครัว จัดผูดูแล และการคุมครองผูสูงอายุ การสงเสริมผูสูงอายุไดทํางานและการหา
รายได การสงเสริมผูสูงอายุใหอยูรวมกัน การบูรณาการปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยาง
สอดคลองกัน การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางให
ผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ การกําหนดกฎระเบียบการมอบหมายใหองคกร
ภาคเอกชนเขามาทํางานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่ เปนตน

องคกรปกครองสวนทองถิ่น หมายถึง องคการบริหารสวนตําบลและเทศบาลตําบลใน
เขตอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 9 แหง ไดแก เทศบาลตําบลเนินกุม เทศบาลตําบล
บางกระทุม องคการบริหารสวนตําบลบางกระทุม องคการบริหารสวนตําบลบานไร องคการ
บริหารสวนตําบลโคกสลุด องคการบริหารสวนตําบลสนามคลี องคการบริหารสวนตําบลทาตาล
องคการบริหารสวนตําบลไผลอม และองคการบริหารสวนตําบลนครปาหมาก

7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

7.1 ทราบถึงวิธีการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

7.2 ทราบถึงผลการเปรียบเทียบการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

7.3 ทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

7.4 ทราบถึงปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก



7.5 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถนําปญหาและแนวทางแกไขปญหาที่
ไดจากการศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก นําไปปรับใชในองคกรตอไป



บทที่ 2
วรรณกรรมที่เกี่ยวของ

การวิจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ผูวิจัยไดศึกษาคนควา ตํารา เอกสาร แนวคิด
และทฤษฎีเกี่ยวกับงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของนํามารวบรวมสรุปเปนสาระสําคัญกอใหเกิดประโยชน
ตอการศึกษา ดังน้ี

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปกครองสวนทองถิ่น
2. องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
3. แนวนโยบายเกี่ยวกับสวัสดิการผูสูงอายุ
4.  แนวคิดและทฤษฎีการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ
5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับการปกครองสวนทองถิ่น

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ไดกําหนดใหองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นมีอิสระในการกําหนดนโยบาย การปกครอง การบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงิน
และการคลัง และมีอํานาจหนาที่ของตนเองโดยเฉพาะ และกําหนดใหการกํากับดูแลองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นตองทําเทาที่จําเปนและตองเปนไปเพื่อการคุมครองประโยชนของประชาชน
ในทองถิ่นหรือประโยชนของประเทศเปนสวนรวม (มาตรา 282 มาตรา 283 มาตรา 284) สวนใน
ดานการกระจายอํานาจสูทองถิ่นน้ัน ไดกําหนดใหมีกฎหมายกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยคํานึงถึงการกระจายอํานาจเพิ่มขึ้นใหแกทองถิ่นเปน
สําคัญ โดยมีสาระสําคัญ คือ การกําหนดอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบการบริการสาธาร ณะ
ระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวยกันเอง และ
การจัดสรรสัดสวนภาษีและอากรระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นโดยคํานึงถึง
ภาระหนาที่ของรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น และระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ดวยกันเอง (มาตรา 284) นอกจากน้ี รัฐธรรมนูญยังไดกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมี
หนาที่ความรับผิดชอบกวางขวางกวาเดิมหลายประการ เชน กําหนดใหองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นมีหนาที่บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น หรือวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น



ทั้งมีสิทธิจัดการศึกษาอบรมวิชาชีพที่มีความเหมาะสมกับทองถิ่นโดยใหเปนไปตามความตองการ
และความเหมาะสมของทองถิ่นน้ัน รวมไปถึงการสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมของ
ทองถิ่นอีกดวย (มาตรา 289 มาตรา 290) ปจจุบันแผนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น พ.ศ. 2543 ซึ่งคณะกรรมการกระจายอํานาจฯ ไดจัดทําขึ้นตามพระราชบัญญัติกําหนด
แผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ .ศ. 2542 และไดรับความ
เห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 3 ตุลาคม พ.ศ. 2543 น้ัน มีผลทําใหกระทรวง ทบวง กรมตางๆ
ตองถายโอนอํานาจไปใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหเสร็จสิ้นภายในป พ .ศ . 2549

การปกครองทองถิ่นในประเทศไทยมีวิวัฒนาการมาอยางตอเน่ืองต้ังแตสมัยราชการ
ที่ 5 แหงกรุงรัตนโกสินทรจนถึงปจจุบัน นับวาเปนปที่มีความสําคัญกับการปกครองสวนทองถิ่น
ของไทยเปนอยางมาก  เพราะรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันไดวางรากฐาน  เปลี่ยนแนวคิดและวิธีการ
จัดการทองถิ่นใหม  โดยกําหนดใหการปกครองทองถิ่นเปนของประชาชน โดยประชาชน  และเพื่อ
ประชาชนเกิดขึ้นไดจริง  โดยไม ใหกระทบความเปนอันหน่ึงอันเ ดียวกันของประเทศ

ปจจุบันไดแบงรูปแบบองคกรปกครองสวนทองถิ่นออกเปน 2 รูปแบบ  คือ รูปแบบ
ทั่วไป  ไดแก องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) 75 แหง เทศบาล 1,143 แหง องคการบริหาร
สวนตําบล (อบต.) 6,636 แหง และ รูปแบบพิเศษ  ไดแก กรุงเทพฯ 1 แหง   เมืองพัทยา 1 แหง

1.1 ความหมายการปกครองทองถิ่น
การปกครองทองถิ่นในรูปแบบของการปกครองตนเอง (Local Self Government)

เปนเร่ืองที่มีความสัมพันธกันอยางมากกับแนวคิดและทฤษฎีการกระจายอํานาจ โดยมีนักวิชาการ
หลายทาน ไดใหความหมายของการปกครองทองถิ่นไว ดังน้ี

การปกครองทองถิ่น คือ เคร่ืองจักรที่รัฐบาลจัดใหแกประชาชน เพื่อใหประชาชน
ในทองถิ่นตางๆ มีอํานาจหนาที่ มีทรัพยากร มีกฎหมายเพียงพอที่จะสรางบานสรางเมืองของตนเอง
ดวยตนเองไดมากขึ้น (อเนก เหลาธรรมทัศน.  2543 : 12) นักวิชาการอีกทานหน่ึง (สมคิด เลิศ
ไพฑูรย. 2547: 7) ไดใหนิยามการปกครองสวนทองถิ่นไววา เปนการใหคนในทองถิ่นมีอิสระใน
การปกครองกันเองหรือกลาวอีกนัยหน่ึง คือ การปกครองตนเองโดยประชาชนในทองถิ่น ซึ่ง
แนวคิดดังกลาวมีพื้นฐานของหลักการกระจายอํานาจการปกครอง (Decentralization) ที่หมายถึง
การที่รัฐมอบอํานาจการปกครองใหองคกรอ่ืนๆ ที่ไมใชองคกรสวนกลางจัดทําบริการสาธารณะ
บางอยางภายใตการกํากับดูแลของรัฐ

1. การปกครองของชุมชนหน่ึง ซึ่งชุมชนเหลาน้ันอาจมีความแตกตางกันในดาน
ความเจริญ จํานวนประชากร หรือขนาดของพื้นที่ เชนหนวยการปกครองทองถิ่นของไทย จัดได คือ



กรุงเทพมหานคร เทศบาล องคการบริหารสวนจังหวัด องคการบริหารสวนตําบล และเมืองพัทยา
ตามเหตุผลดังกลาว

2. หนวยการปกครองทองถิ่นจะตองมีอํานาจอิสระ (Autonomy) ในการปฏิบัติ
หนาที่ตามความเหมาะสม กลาวคือ อํานาจของหนวยการปกครองทองถิ่นอยางแทจริง หากมีอํานาจ
มากเกินไปไมมีขอบเขต หนวยการปกครองทองถิ่นน้ัน ก็จะกลายสภาพเปนรัฐอธิปไตยเอง เปน
ผลเสียตอความมั่นคงของรัฐบาล อํานาจของทองถิ่นน้ีมีขอบเขตที่แตกตางกันออกไปตามลักษณะ
ความเจริญและความสามารถของประชาชนในทองถิ่นน้ันเปนสําคัญ รวมทั้งนโยบายของรัฐบาลใน
การพิจารณาการกระจายอํานาจใหหนวยการปกครองทองถิ่นระดับใดจึงจะเหมาะสม

3. หนวยการปกครองทองถิ่นจะตองมีสิทธิตามกฎหมาย  (Segal Rights) ที่จะ
ดําเนินการปกครองตนเอง ซึ่งสิทธิตามกฎหมาย แบงไดเปน 2 ประเภท คือ

3.1 หนวยการปกครองทองถิ่นมีสิทธิที่จะตรากฎหมายหรือระเบียบขอบังคับตางๆ
ขององคกรปกครองทองถิ่น เพื่อประโยชนในการบริหารตามหนาที่และเพื่อใชบังคับประชาชนใน
ทองถิ่นน้ันๆ เชน เทศบัญญัติ ขอบังคับ เปนตน

3.2 สิทธิที่เปนหลักในการดาเนินการบริหารทองถิ่น คือ อํานาจในการกําหนด
งบประมาณเพื่อบริหารกิจการตามอํานาจหนาที่ของหนวยการปกครองทองถิ่นน้ันๆ

4. มีองคกรที่จําเปนในการบริหารและการปกครองตนเอง องคกรที่จําเปนของ
ทองถิ่น จัดแบงเปนสองฝาย คือ องคกรฝายบริหารและองคกรฝายนิติบัญญัติ เชน การปกครอง
ทองถิ่นแบบเทศบาลจะมีคณะเทศมนตรีเปนฝายบริหาร และสภาเทศบาลเปนฝายนิติบัญญัติ หรือ
ในแบบมหานคร คือ กรุงเทพมหานครจะมีผูวาราชการกรุงเทพมหานครเปนฝายบริหาร สภา
กรุงเทพมหานครจะเปนฝายนิติบัญญัติ เปนตน

5. ประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมในการปกครองทองถิ่น จากแนวคิดที่วา
ประชาชนในทองถิ่นเทาน้ันที่จะรูปญหาและวิธีแกไขของตนเองอยางแทจริง หนวยการปกครอง
ทองถิ่นจึงจําเปนตองมีคนในทองถิ่นมาบริหารงานเพื่อใหสมเจตนารมณและความตองการของ
ชุมชนและอยูภายใตการควบคุมของประชาชนในทองถิ่น นอกจากน้ันยังเปนการฝกใหประชาชน
ในทองถิ่นเขาใจในระบบและกลไกของประชาธิปไตยอยางแทจริงอีกดวย

Daniel Wit ( อางถึงใน โกวิทย พวงงาม, 2550 ) กลาววา การปกครองทองถิ่น
หมายถึง การปกครองที่รัฐบาลกลางใหอํานาจ หรือกระจายอํานาจไปใหหนวยการปกครองทองถิ่น
โดยเปดโอกาสใหประชาชนในทองถิ่นไดมีอํานาจในการปกครองรวมกันทั้งหมดหรือเปนบางสวน
ในการบริหารทองถิ่น ตามหลักการที่วา ถาอํานาจการปกครองมาจากประชาชนในทองถิ่นแลว
รัฐบาลของทองถิ่นก็ยอมเปนรัฐบาลของประชาชนโดยประชาชนและเพื่อประชาชน ดังน้ัน การ



บริหารการปกครองทองถิ่นจึงจําเปนตองมีองคกรของตนเอง อันเกิดจากการกระจายอํานาจของ
รัฐบาลกลาง โดยใหองคกรอันมิไดเปนสวนหน่ึงของรัฐบาลกลาง มีอํานาจในการตัดสินใจและ
บริหารงานภายในทองถิ่นในเขตอํานาจของตน

William V. Holloway ( อางถึงในโกวิทย พวงงาม. 2550:4-9 ) นิยามวาการ
ปกครองทองถิ่น หมายถึง องคการที่มีอาณาเขตแนนอน มีประชากรตามหลักที่กําหนดไว มีอํานาจ
การปกครองตนเอง มีการบริหารการคลังของตนเอง และมีสภาทองถิ่นที่สมาชิกไดรับการเลือกต้ัง
จากประชากร

Harris G. Montagu ( อางถึงในโกวิทย พวงงาม. 2550:4-9 ) นิยามวา การปกครอง
ทองถิ่น หมายถึง การปกครองซึ่งหนวยการปกครองทองถิ่นไดมีการเลือกต้ังโดยอิสระเพื่อเลือกผูที่
มีหนาที่บริหารการปกครองทองถิ่น มีอํานาจอิสระพรอมความรับผิดชอบซึ่งตนสามารถที่จะใชได
โดยปราศจากการควบคุมของหนวยการบริหารราชการสวนกลาง หรือสวนภูมิภาค แตทั้งน้ีหนวย
การปกครองทองถิ่นยังตองอยูภายใตบทบังคับวาดวยอํานาจสูงสุดของประเทศ ไมไดกลายเปนรัฐ
อิสระใหมแตอยางใด การปกครองทองถิ่นจะสําเร็จผลไมได หากไมไดรับการรวมมือจาก
ประชาชน การปลูกฝงใหประชาชนมีสวนรวมในการปกครอง และสรางใหเกิดการเรียนรู สงเสริม
ใหประชาชนในทองถิ่นจัดการเร่ืองของตนเอง จะทําใหองคกรปกครองทองถิ่นสามารถบริหาร
ตนเองได จะเปนผลดีตอองคกรปกครองสวนทองถิ่น และประเทศชาติตอไป

การปกครองทองถิ่น หมายถึง การปกครองทองถิ่นที่รัฐบาลกลางใหอํานาจหรือ
กระจายอํานาจใหกับประชาชนในทองถิ่น (บัญญัติ  พุมพันธ. มปป : 8) เพื่อเปดโอกาสให
ประชาชนในทองถิ่นไดมีอํานาจในการปกครองตนเองรวมกัน  โดยจะมีองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นซึ่งประกอบดวยตัวแทนของประชาชนในทองถิ่น  ดําเนินการตามเจตนารมณ  ความ
ตองการและปญหาของทองถิ่นเปนสําคัญ  แตยังคงอยูภายใตการกํากับดูแลของรัฐบาลกลาง

สรุปการปกครองทองถิ่นเปนพื้นฐานการสงเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย
แบบมีสวนรวมและถือเปนสถาบันที่ทําใหการศึกษาและฝกปฏิบัติเกี่ยวกับระบอบประชาธิปไตยกับ
ประชาชนโดยใหประชาชนไดเขามีสวนรวมในการตัดสินใจในภารกิจของทองถิ่นและเกิดความ
สํานึกในสิทธิหนาที่ของตนเองที่มีตอชุมชน  หนาที่พลเมืองอันจะนําไปสูการปกครองตนเองในที่สุด

1.2 วัตถุประสงคของการปกครองทองถิ่น
การปกครองทองถิ่นเปนการปกครองตามหลักกระจายอํานาจ  โดยมีวัตถุประสงค
1.2.1 ชวยแบงเบาภาระของรัฐบาล ทั้งทางดานการเงิน  ตัวบุคคล
1.2.2 เพื่อสนองตอบตอความตองการของประชาชนในทองถิ่นอยางแทจริง
1.2.3 เพื่อใหหนวยการปกครองทองถิ่นเปนสถาบันที่ใหการศึกษาการปกครอง



ระบอบประชาธิปไตยแกประชาชน
1.3 ความสําคัญของการปกครองทองถิ่น

การปกครองทองถิ่นถือไดวาเปนการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย (โกวิทย
พวงงาม. 2544 : 26 - 36) โดยใชหลักการกระจายอํานาจในการบริหารจัดการประชาชนอยางอิสระ มี
แนวคิด เกี่ยวกับหลักการจัดระเบียบการปกครองประเทศ โดยทั่วไปหลักการปกครองประเทศนิยม
แบงเปน 3 หลัก  คือ หลักการรวมอํานาจปกครอง (Centralization) หลักการแบงอํานาจปกครอง
(Deconcentration) และหลักการกระจายอํานาจปกครอง (Decentralization)

1. หลักการรวมอํานาจปกครอง (Centralization) หมายถึง หลักการจัดวางระเบียบ
บริหารราชการแผนดินโดยรวมอํานาจในการปกครองไวใหแกหนวยการบริหารราชการสวนกลาง
อันไดแก กระทรวง ทบวง กรม หรือทบวงการเมืองตาง ๆ ของรัฐ และมีเจาหนาที่ของหนวยการ
บริหารราชการสวนกลาง โดยใหขึ้นตอกันตามลําดับชั้นการบังคับบัญชา ซึ่งเปนผูดําเนินการ
ปกครองตลอดทั่วทั้งอาณาเขตของประเทศ

1.1 ลักษณะสําคัญของหลักการรวมอํานาจปกครอง ประกอบดวย มีการรวมกําลัง
ทหารและกําลังตํารวจใหขึ้นตอสวนกลาง เพื่อใหการบังคับบัญชาเปนไปอยางเด็ดขาด  และ
ทันทวงทีมีการรวมอํานาจวินิจฉัยสั่งการไวในสวนกลาง มีการลําดับขั้นการบังคับบัญชาเจาหนาที่
ลดหลั่นกันไป (Hierarchy)

1.2 จุดแข็งของหลักการรวมอํานาจปกครอง ประกอบดวย การที่รัฐบาลมีอํานาจ
แผขยายไปทั่วอาณาเขตทําใหนโยบาย แผนหรือคําสั่งเกิดผลไดทั่วประเทศอยางทันทีใหบริการและ
ประโยชนแกประชาชนโดยเสมอหนาทั่วประเทศมิไดทําเพื่อทองถิ่นใดโดยเฉพาะทําใหเกิดการ
ประหยัด  เพราะสามารถหมุนเวียนเจาหนาที่และเคร่ืองมือเคร่ืองใชไปยังจุดตาง ๆ ของประเทศ
ไดโดยไมตองจัดซื้อจัดหาประจําทุกจุด มีความเปนเอกภาพในการปกครองและการบริหารงานการ
ปกครองในทองที่เปนไปในแนวเดียวกัน มีเจาหนาที่ที่มีความรูความสามารถมากกวาเจาหนาที่ใน
ทองถิ่น ทําใหบริการสาธารณะดําเนินไปโดยสม่ําเสมอ  และเปนไปตามระเบียบแบบแผนอัน
เดียวกัน

1.3 จุดออนของหลักการรวมอํานาจปกครอง ประกอบดวย ไมสามารถดําเนิน
กิจการทุกอยางใหไดผลดีทั่วทุกทองที่ในเวลาเดียวกัน  เพราะมีพื้นที่กวางใหญ  จึงไมอาจ
ตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถิ่นไดทั่วถึง การปฏิบัติงานมีความลาชา  เพราะมี
แบบแผนและขั้นตอนมากมายตามลําดับขั้นการบังคับบัญชา ไมสอดคลองกับหลักการปกครองใน
ระบบประชาธิปไตย ไมอาจตอบสนองความตองการของแตละทองถิ่นไดอยางแทจริงเพราะ
ความหมายหลากหลายของความแตกตางในแตละทองถิ่น



2. หลักการแบงอํานาจปกครอง (Deconcentration) หมายถึง หลักการที่การบริหาร
ราชการสวนกลางไดจัดแบงอํานาจวินิจฉัยและสั่งการบางสวนไปใหขาราชการในสวนภูมิภาค
โดยใหมีอํานาจในการใชดุลยพินิจ ตัดสินใจ แกไขปญหา ตลอดจนริเร่ิมได ในกรอบแหงนโยบาย
ของรัฐบาลที่ไดวางไว

2.1 ลักษณะสําคัญของหลักการแบงอํานาจปกครอง เปนการบริหารโดยใช
เจาหนาที่ที่ไดรับการแตงต้ังไปจากสวนกลางไปประจําตามเขตการปกครองในสวนภูมิภาคทุกแหง
ไดแก  ภาค  มณฑล  จังหวัด  อําเภอ  กิ่งอําเภอ  ตําบล  และหมูบาน  เปนตน  และเจาหนาที่เหลาน้ีก็
อยูในระบบการบริหารงานบุคคลของรัฐบาลกลางอันเดียวกัน เปนการบริหารโดยใชงบประมาณ
ซึ่งสวนกลางเปนผูอนุมัติและควบคุมใหเปนไปตามวิธีการงบประมาณแผนดิน เปนการบริหาร
ภายใตนโยบายและวัตถุประสงคของรัฐบาลกลาง

2.2 จุดแข็งของหลักการแบงอํานาจปกครอง ประกอบดวย หลักการน้ีเปนกาวแรก
ที่จะนําพาไปสูการกระจายอํานาจการปกครอง ประชาชนไดรับความสะดวกรวดเร็วขึ้นในการมา
ติดตอในเร่ืองที่ราชการสวนภูมิภาคมีอํานาจวินิจฉัยสั่งการ เพราะไมตองรอใหสวนกลางมาวินิจฉัย
สั่งการ เปนจุดเชื่อมระหวางสวนกลางและสวนทองถิ่น ทําใหการติดตอประสานงานระหวางทั้ง
2 สวน ดีขึ้นมีประโยชนตอประเทศที่ประชาชนยังไมรูจักการปกครองตนเอง

2.3 จุดออนของหลักการแบงอํานาจปกครอง ประกอบดวย เปนอุปสรรคตอการ
พัฒนาประชาธิปไตย เพราะการที่สงเจาหนาที่จากสวนกลางเขาไปบริหารงานในทองถิ่น  สะทอน
ใหเห็นวารัฐบาลยังไมเชื่อในความสามารถของทองถิ่น เกิดความลาชาในการบริหารงานเพราะตอง
ผานระเบียบแบบแผนถึง 2 ระดับ คือ ระดับสวนกลางและระดับสวนภูมิภาค ทําใหระบบราชการมี
ขนาดใหญโตเกิดการสิ้นเปลืองงบประมาณ ทําใหทรัพยากรที่มีคาบางอยางในทองถิ่นไมเกิด
ประโยชน เชน บุคลากร เจาหนาที่ เพราะถูกสงมาจากที่อ่ืน บุคลากร เจาหนาที่ที่ถูกสงเขาไปปฏิบัติ
ในทองถิ่น ไมสามารถปฏิบัติงานไดเต็มที่ อาจจะเน่ืองมาจากไมใชคนในพื้นที่จึงไมเขาใจพื้นที่และ
อาจเกิดความขัดแยงกับคนในพื้นที่

3. หลักการกระจายอํานาจปกครอง (Decentralization) หมายถึง หลักการที่รัฐมอบ
อํานาจปกครองบางสวนใหแกองคกรอ่ืนที่ไมไดเปนสวนหน่ึงของหนวยการบริหารราชการ
สวนกลางใหไปจัดทําบริการสาธารณะบางอยางโดยมีอิสระตามสมควร เปนการมอบอํานาจใหทั้ง
ในดานการเมืองและการบริหาร เปนเร่ืองที่ทองถิ่นมีอํานาจที่จะกําหนดนโยบายและควบคุม การ
ปฏิบัติใหเปนไปตามนโยบายทองถิ่นของตนเองได

3.1 ลักษณะสําคัญของหลักการกระจายอํานาจปกครอง ประกอบดวย  ไดรับการ
จัดต้ังขึ้นโดยผลแหงกฎหมาย ใหมีสวนเปนนิติบุคคลหนวยการปกครองทองถิ่นเหลาน้ีมีหนาที่



งบประมาณ และทรัพยสินเปนของตนเองตางหาก  และไมขึ้นตรงตอหนวยการปกครองสวนกลาง
สวนกลางเพียงแตกํากับดูแลใหปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามกฎหมายเทาน้ัน มีการเลือกต้ังสภา
ทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่นทั้งหมด  เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนในทองถิ่นไดเขาไปมีสวนรวม
ในการปกครองตนเอง มีอํานาจอิสระในการบริหารงาน จัดทํากิจกรรมและวินิจฉัยสั่งการไดเอง
พอสมควร ดวยงบประมาณและเจาหนาที่ของตนเอง หนวยการปกครองทองถิ่นตองมีอํานาจใน
การจัดเก็บรายได เชน ภาษีอากร คาธรรมเนียมตาง ๆ ตามที่รัฐอนุญาต เพื่อเปนคาใชจายในการ
ดําเนินกิจการตาง ๆ

3.2 จุดแข็งของหลักการกระจายอํานาจปกครอง ประกอบดวย ทําใหมีการสนอง
ความตองการของแตละทองถิ่นไดดีขึ้น  เพราะผูบริหารที่มาจากการเลือกต้ังในทองถิ่นจะรูปญหา
และความตองการของทองถิ่นไดดีกวา เปนการแบงเบาภาระหนวยการบริหารราชการสวนกลาง
เปนการสงเสริมและพัฒนาการเมืองในระดับทองถิ่นตามระบอบประชาธิปไตย  เพราะการกระจาย
อํานาจทําใหประชาชนในทองถิ่นรูจักรับผิดชอบในการปกครองทองถิ่นของตนเองมากขึ้น

3.3 จุดออนของหลักการกระจายอํานาจปกครอง ประกอบดวย  อาจกอใหเกิด
การแกงแยงแขงขันระหวางทองถิ่น  ซึ่งมีผลกระทบตอเอกภาพทางการปกครองและความมั่นคง
ของประชาชนในแตละทองถิ่นอาจมุงแตประโยชนของทองถิ่นตน  ไมใหความสําคัญกับสวนรวม
ผูที่ไดรับเลือกต้ังอาจใชอํานาจบังคับกดขี่คูแขงหรือประชาชนที่ไมไดอยูฝายตนเอง ทําใหเกิดการ
สิ้นเปลืองงบประมาณ  เพราะตองมีเคร่ืองมือเคร่ืองใชและบุคลากรประจําอยูทุกหนวยการปกครอง
ทองถิ่น  ไมมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเหมือนการบริหารราชการสวนกลาง

ดังน้ัน  การจัดระเบียบการปกครองประเทศ  จึงประกอบดวย 3 หลัก  คือ
หลักการรวมอํานาจ  หลักการแบงอํานาจและหลักการกระจายอํานาจ  ซึ่งการปกครองทองถิ่นเปน
การปกครองตามระบอบประชาธิปไตย  โดยใชหลักการกระจายอํานาจที่รัฐมอบอํานาจในการ
บริหารจัดการทองถิ่นใหกับประชาชน

1.4 องคประกอบขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
องคประกอบขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตามที่กฎหมายกําหนดจะประกอบ

ดวยสภาทองถิ่นและนายกองคกรปกครองสวนทองถิ่น เทาน้ัน  แตในการปฏิบัติงานขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นยังมีสวนสําคัญที่ขาดไมไดอีก 3 ฝาย  ไดแก ฝายกํากับดูแลหรือควบคุมดูแล
ฝายขาราชการหรือฝายพนักงานสวนทองถิ่นและประชาชนในเขตองคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่ง
ทั้ง 5 ฝาย  ตองมีความสัมพันธเกี่ยวของและรวมกันทํางานอยางใกลชิดและอยางมีสมดุล  องคกร
ปกครองสวนทองถิ่นน้ันๆ  จึงจะประสบความสําเร็จตามที่มุงหวัง



1.5 หนาท่ีความรับผิดชอบของหนวยการปกครองทองถิ่น
หนาที่ความรับผิดชอบของหนวยการปกครองทองถิ่น ควรจะตองพิจารณาถึง

กําลังเงินกําลังงบประมาณ กําลังคน กําลังความสามารถของอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช และหนาที่
ความรับผิดชอบควรเปนเร่ืองที่เปนประโยชนตอทองถิ่นอยางแทจริง หากเกินกวาภาระ หรือเปน
นโยบายซึ่งรัฐบาลตองการความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันทั้งประเทศ ก็ไมควรมอบใหทองถิ่น
ดําเนินการ เชน งานทะเบียนที่ดิน การศึกษาในระดับอุดมศึกษา การกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ
ใหหนวยการปกครองทองถิ่นดําเนินการ มีขอพิจารณา (โกวิทย  พวงงาม. 2544 : 25) ดังน้ี เปนงาน
ที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอมของทองถิ่น  เกี่ยวกับการอํานวยความสะดวกในชีวิตความเปนอยูของ
ชุมชน การจัดทําถนน สะพาน สวนหยอม สวนสาธารณะ การกําจัดขยะมูลฝอย งานที่เกี่ยวกับการ
ปองกันภัย รักษาความปลอดภัย การจัดใหมีหนวยบริการทางสาธารณสุข  จัดใหมีสถานสงเคราะห
เด็กและคนชรา  เปนตน

1.6 การจัดระเบียบบริหารราชการแผนดินของประเทศไทย
ประเทศไทยกําหนดแนวทางการบริหารราชการแผนดิน  โดยยึดถือ  พระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการแผนดิน  พ.ศ. 2534 (สุชาติ  ธีระวงษพิทักษ. มปป. : 1) ดังน้ี พระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2534 จัดระเบียบบริหารราชการแผนดินไทย  จําแนกออกเปน
  3 สวน คือ

1. ระเบียบบริหารราชการสวนกลาง ประกอบดวย สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวง
หรือทบวงซึ่งมีฐานะเทียบเทากระทรวง ทบวง ซึ่งสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง กรม
หรือสวนราชการที่เรียกชื่ออยางอ่ืนซึ่งมีฐานะเปนกรม

2. ระเบียบบริหารราชการสวนภูมิภาค ประกอบดวย จังหวัด อําเภอ/กิ่งอําเภอ
3. ระเบียบบริหารราชการสวนทองถิ่น ประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด

(อบจ.) เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) และรูปแบบการปกครองทองถิ่นรูปแบบพิเศษ
สรุปจากที่กลาวมาขางตนการบริหารราชการแผนดินของไทย  แบงรูปแบบการ

ปกครองและการบริหารประเทศ  ไดแก  การบริหารราชการสวนกลาง  การบริหารสวนราชการ
ภูมิภาค  และการบริหารราชการสวนทองถิ่น ในการปกครองทองถิ่น มีวัตถุประสงคเพื่อสนับสนุน
การปกครองของรัฐที่จะรักษาความมั่นคงและความผาสุก ของประชาชน  โดยยึดหลักกระจาย
อํานาจการปกครองและเพื่อใหสอดคลองกับหลักการประชาธิปไตยโดยประชาชนมีสวนรวมในการ
ปกครองตนเอง เน่ืองจากการปกครองทองถิ่นมีความสําคัญตอสังคมในปจจุบัน เชน เปนรากฐาน
ของการปกครองระบอบประชาธิปไตย เปนการแบงเบาภาระของรัฐบาล ทําใหประชาชนรูจักการ
ปกครองตนเอง  เกิดสํานึกในความสําคัญของตนเองตอทองถิ่น  ประชาชนจะมีสวนรับรูถึงอุปสรรค



ปญหา และชวยกันแกไขปญหาของทองถิ่นของตน การปกครองทองถิ่นตอบสนองความตองการ
ของทองถิ่นตรงเปาหมาย มีประสิทธิภาพ เปนแหลงสรางผูนําทางการเมือง การบริหารในอนาคต
เกิดแนวคิดในการพัฒนาชนบทแบบพึ่งตนเอง

2. องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

อําเภอบางกระทุม มาจากบรรพบุรุษของชาวบางกระทุมปจจุบันอพยพโยกยาย
มาจากราชบุรี เพชรบุรี กาญจนบุรี เพื่อต้ังหลักแหลงบริเวณอําเภอบางกระทุมปจจุบัน ซึ่งมีตนไม
ขึ้นอยูหนาแนนเปนตนไมใหญ พุมใบหนา ยากตอการถากถาง แตไมมีผูใดรูจักนามไมชนิดน้ี ชน
กลุมน้ีจึงเรียก “ตนกระพุม” และนามหมูบานก็เรียก “บางกระพุม” ตอมากลายไปเปน “บางกระทุม”
อีกนามของอําเภอน้ีในอดีตชื่ออําเภอนครปาหมาก เน่ืองจากมีตนหมากขึ้นมากมายอําเภอ
บางกระทุม แบงเขตการปกครองเปน 9 ตําบล ไดแก ตําบลโคกสลุด ตําบลทาตาล ตําบลนครปา
หมาก ตําบลเนินกุม ตําบลบางกระทุม ตําบลบานไร ตําบลไผลอม ตําบลวัดตายม ตําบลสนามคลี

2.1 ประวัติอําเภอบางกระทุม
ประวัติความเปนมา อําเภอบางกระทุม ปรากฏหลักฐาน เมื่อ 2470 ต้ังอยูที่หมู 4

ตําบลบางกระทุม หนาสถานีรถไฟบางกระทุม และเมื่อป พ.ศ.2536 ไดยาย ไปต้ังที่ทําการใหมที่
ต.บางกระทุม ปจจุบันต้ังอยู บนเสนทาง สายพิษณุโลก-พิจิตร(สายเกา) ต.บางกระทุม อยูทางทิศใต
ของตัวเมืองพิษณุโลก หางจาก เมืองพิษณุโลก ประมาณ 41 กม. ภูมิศาสตร อําเภอบางกระทุม มี
พื้นที่ประมาณ 447.03 ตารางกิโลเมตร (หรือประมาณ 279,393.75 ไร) มีอาณาเขต ทิศเหนือ ติดตอ
กับ อําเภอเมืองพิษณุโลก ทิศใต ติดตอกับ อําเภอสามงาม และอําเภอสากเหล็ก จังหวัดพิจิตร
ทิศตะวันออก ติดตอกับ อําเภอวังทอง ทิศตะวันตก ติดตอกับ อําเภอสามงาม จังหวัดพิจิตร
การคมนาคม อําเภอบางกระทุม เสนทางการคมนาคม 3 เสนทาง คือ พิษณุโลก-พิจิตร ระยะหาง
จากตัวเมืองพิษณุโลก 36 กม. พิษณุโลก-เนินกุม ระยะหางจากตัวเมืองพิษณุโลก 50 กม. และ ทาง
รถไฟ กรุงเทพ-เชียงใหม ระยะหางจากตัวเมืองพิษณุโลก 35 กม. การปกครอง การปกครองแบง
ออกเปน 9 ตําบล 86 หมูบาน การบริหารราชการสวนทองถิ่น มีเทศบาลตําบล 2 แหง ไดแก
เทศบาล ตําบลบางกระทุม และเทศบาลตําบลเนินกุม องคการบริหารสวนตําบล 7 แหง อําเภอน้ีมี
แมนํ้าสําคัญ 2 สายไหลผาน คือ แมนํ้านาน และแมนํ้ายม จึงเปนแหลงเพาะปลูกพืชพรรณตาง ๆ
เปนอยางดี โดยเฉพาะอยางยิ่งเปนแหลงปลูกกลวย จนชาวบางกระทุมยึดอาชีพทํากลวยตาก เปน
อาชีพเสริมกันทุกครัวเรือน ปจจุบันมีการพัฒนากลวยตากแบบพื้นบานใหมีคุณภาพ หนวยงาน
ราชการไดสงเสริม และพัฒนาพันธุกลวย “มะลิออง” เพื่อใชทํากลวยตากคุณภาพดี และชาวบานยัง



มีการรวมกลุมการผลิตกลวยตาก ปรับปรุงบรรจุภัณฑใหสวยงาม จนเปนสินคาพื้นบานพิษณุโลก
ทํารายไดใหแกเกษตรกรเปนจํานวนมาก เน่ืองจากประชาชนรวมกันอยูแถบที่ราบริมฝงแมนํ้าและมี
อาชีพคอนขางมั่นคง จึงรวบรวมปจจัยสรางวัดเปนจํานวนถึง 32 วัด บางวัดมีประวัติความเปนมา
เกาแก เชน วัดตายม สรางเปนวัดต้ังแต พ.ศ. 2100 เดิมมีชื่อวา “วัดสองแคว” บางวัดเปลี่ยนชื่อวัดถึง
4 คร้ัง เชนวัดทุงอายโห ซึ่งเมื่อ พ.ศ. 2450 เรียกวา “วัดชายทุง” หรือ “วัดหัวคุย” ตอมาประมาณ
พ.ศ. 2477 ประชาชนไดยายวัดและขนานนามวา “วัดพิกุลทองวนาราม” ถึง พ.ศ. 2483 เปลี่ยนชื่อวัด
เปน “วัดทุงอายโห” ตามชื่อของหมูบาน ซึ่งไดชื่อตามชื่อของนายโห เปนชาวบานที่เขาปาลาสัตว
แตถูกปนของพวกลาสัตวดวยกันถึงแกกรรม

การปกครองสวนภูมิภาค อําเภอบางกระทุมแบงเขตการปกครองออกเปน 9 ตําบล
87 หมูบาน ไดแก

1. ตําบลบางกระทุม (Bang Krathum) 9 หมูที่บาน
2. ตําบลบานไร (Ban Rai) 10 หมูบาน
3. ตําบลโคกสลุด (khok Salut) 10 หมูบาน
4. ตําบลสนามคลี (Sanam Khli) 6 หมูบาน
5. ตําบลทาตาล (Tha Tan) 9 หมูบาน
6. ตําบลไผลอม (Phai Lom) 11 หมูบาน
7. ตําบลนครปาหมาก (Nakhon Pa Mak) 13 หมูบาน
8. ตําบลเนินกุม (Noen Kum) 11 หมูบาน
9. ตําบลวัดตายม (Wat Ta Yom) 8 หมูบาน
การปกครองสวนทองถิ่นทองที่อําเภอบางกระทุมประกอบดวยองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น 9 แหง ไดแก เทศบาลตําบลเนินกุม ครอบคลุมพื้นที่ตําบลเนินกุมและตําบลวัดตายม
ทั้งตําบล เทศบาลตําบลบางกระทุม ครอบคลุมพื้นที่บางสวนของตําบลบางกระทุม องคการบริหาร
สวนตําบลบางกระทุม ครอบคลุมพื้นที่ตําบลบางกระทุม (นอกเขตเทศบาลตําบลบางกระทุม)
องคการบริหารสวนตําบลบานไร ครอบคลุมพื้นที่ตําบลบานไรทั้งตําบล องคการบริหารสวนตําบล
โคกสลุด ครอบคลุมพื้นที่ตําบลโคกสลุดทั้งตําบล องคการบริหารสวนตําบลสนามคลี ครอบคลุม
พื้นที่ตําบลสนามคลีทั้งตําบล องคการบริหารสวนตําบลทาตาล ครอบคลุมพื้นที่ตําบลทาตาลทั้ง
ตําบล องคการบริหารสวนตําบลไผลอม ครอบคลุมพื้นที่ตําบลไผลอมทั้งตําบล และองคการบริหาร
สวนตําบลนครปาหมาก ครอบคลุมพื้นที่ตําบลนครปาหมากทั้งตําบล มี



ตารางที่ 2.1 แสดงจํานวนผูบริหารพนักงานและผูสูงอายุในแตละตําบล

รายชื่อองคกรปกครองสวน ผูบริหารและพนักงาน ฯ          หมูบาน ประชากร     สูงอายุ
ทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม     ผูบริหาร พนักงาน รวม        ชุมชน   คน คน

2.1.1 เทศบาลตําบลบางกระทุม ต้ังอยูในทองที่ตําบลบางกระทุม อําเภอ
บางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก เดิมเปนสุขาภิบาลบางกระทุมไดรับการจัดต้ังตาม ประกาศ
กระทรวงมหาดไทยขึ้นเปนสุขาภิบาลโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 74 ตอนที่ 10 ลงวันที่
26 มกราคม พ.ศ.2500 และตอมาไดยกฐานะเปนเทศบาลตําบลบางกระทุม ตามพระราชบัญญัติ
เปลี่ยนแปลง ฐานะสุขาภิบาลเปนเทศบาล พ.ศ. 2542 เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม พ.ศ. 2542 มี
พื้นที่ 1.175 ตารางกิโลเมตร ลักษณะที่ต้ังและอาณาเขต เทศบาลตําบลบางกระทุม ต้ังอยูหมูที่ 5
ตําบลบางกระทุม อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก อยูทางทิศตะวันตกของอําเภอบางกระทุม
หางจากที่วาการอําเภอบางกระทุม เปนระยะทาง 2 กิโลเมตร พื้นที่ทั้งหมด 1.175 ตารางกิโลเมตร
จํานวนประชากรแยกเปนชาย 751 คน หญิง 783 คน รวม 1,534 คน จํานวนครัวเรือน 514 ครัวเรือน
จํานวนชุมชนมีทั้งหมด 4 ชุมชน 1. ชุมชนพัฒนา หมู 3 ประธานชุมชน ไดแก นายเย็น บวบทอง  2.
ชุมชนพัฒนา หมู 4 ประธานชุมชน ไดแก นายศรชัย บัวงาม 3. ชุมชนสรางสรรคพัฒนา หมู 4
ประธานชุมชน ไดแก พ.ต.อ.ณรงค มั่นเมือง  4.ชุมชนรวมใจพัฒนา หมู 5 ประธานชุมชน ไดแก
นางวันเพ็ญ เมฆนันทไพศิฐ ในการบริหารงานของเทศบาลตําบลบางกระทุม ประกอบดวย

1. เทศบาลตําบลบางกระทุม 5 39 44 4 1,534 155
2. เทศบาลตําบลเนินกุม 5 88 93 19 13,609 483
3. อบต.บางกระทุม 4 17 31 9 4,915 649
4. อบต.ไผลอม 3 15 18 11 4,647 521
5. อบต.บานไร 4 24 28 10 4,635 820
6. อบต.ทาตาล 4 26 30 9 6,854 833
7. อบต.นครปาหมาก 4 31 35 13 6,477 765
8. อบต.โคกสลุด 4 26 30 10 3,251 510
9. อบต.สนามคลี 4 17 21 6 2,515 423

รวม 37 283 330 91 48,437 5,159



นายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี  2 คน ที่ปรึกษา  1 คน เลขานุการ  1 คน ประธานสภา
รองประธานสภาและสมาชิกสภาเทศบาลอีก 10 คน เปนเทศบาลขนาดเล็ก ประกอบดวยสวนตาง ๆ
จํานวน 3 กอง ดังน้ี

1) สํานักปลัดเทศบาล มีหนาที่รับผิดชอบในการดําเนินการกิจการของ
เทศบาลตําบลบางกระทุมใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ แบบแผน นโยบาย และแผนการ
บริหารงานของเทศบาล คือ งานธุรการ งานการเจาหนาที่ งานทะเบียนราษฎร งานวิเคราะหนโยบาย
และแผน งานจัดทํางบประมาณ งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย งานสังคมสงเคราะห งาน
พัฒนาชุมชน งานการศึกษา งานกีฬาและนันทนาการ งานสงเสริมประเพณีศิลปวัฒนธรรม และงาน
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ

2) กองคลัง มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ งานการเงินและบัญชี งานพัฒนา
และจัดเก็บรายได งานพัสดุและทรัพยสิน งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน และงานอ่ืน ๆ
ที่เกี่ยวของ

3) กองชาง มีหนาที่ รับผิดชอบเกี่ยวกับ งานดานวิศวกรรม งาน
สาธารณูปโภค งานสวนสาธารณะ งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม งานสงเสริมสุขภาพ งาน
ปองกันและควบคุมโรคติดตอและงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ

2.1.2 เทศบาลตําบลเนินกุม ต้ังอยูในทองที่ตําบลเนินกุม และตําบลวัดตายม อําเภอ
บางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก เดิมเปนสุขาภิบาลเนินกุม ไดรับการจัดต้ังตามประกาศกระทรวง
มหาดไทยขึ้นเปนสุขาภิบาล โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 82 ตอนที่ 64 ลง
วันที่ 10 สิงหาคม พ.ศ. 2508 และตอมาไดยกฐานะเปนเทศบาลตําบลเนินกุม ตามพระราชบัญญัติ
เปลี่ยนแปลงฐานะเปนเทศบาล พ.ศ. 2542 เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม พ.ศ. 2542 มีพื้นที่ทั้งหมด 92
ตารางกิโลเมตร ลักษณะที่ต้ังและอาณาเขต เทศบาลตําบลเนินกุม อยูในเขตอําเภอบางกระทุม
ต้ังอยูทิศตะวันออกเฉียงใต ของอําเภอบางกระทุม หางจากอําเภอบางกระทุมเปนระยะทาง

15 กิโลเมตร จํานวนประชากรทั้ง 2 ตําบล จํานวน 13,396 คน เปนชาย 6,533 คน เปนหญิง
6,863 คน( ขอมูล ณ เดือนเมษายน 2554 ) ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม
บางสวนประกอบอาชีพคาขาย สภาพเศรษฐกิจโดยทั่วไปของพื้นที่เทศบาลตําบลเนินกุม เปนพื้นที่

เกษตรกรรม แบบพึ่งพาธรรมชาติแปรผันตามราคาผลผลิตทางการเกษตร และมีการจัดต้ังกลุม
ประกอบอาชีพเพื่อหารายไดเสริม เชน กลุมจักรสานหมวกพลาสติก กลุมตัดเย็บเสื้อผา กลุมขาว
กลองหอมมะลิ กลุมหมอนลูกจันทร กลุมพัฒนาอาชีพเกษตรกรจังหวัดพิษณุโลก และวิสาหกิจ
ชุมชนกลวยตากบุปผา เปนตน



2.1.3 องคการบริหารสวนตําบลบางกระทุม องคการบริหารสวนตําบลบางกระทุม
เปนตําบลที่ต้ังอยูตรงกลางของพื้นที่ อําเภอ บางกระทุม เปนที่ต้ังของที่วาการอําเภอบาง กระทุม
สวนราชการตาง ๆ ทั้งรัฐ และเอกชน มีถนนลาดยางเชื่อมระหวางหมูบาน หรือตําบลอ่ืน สะดวก
ตลอดทั้งป และมีถนน รถไฟวิ่งผานจากตําบลบางกระทุม – จังหวัดพิจิตร หรือไปกรุงเทพฯ เที่ยว
ขึ้นไปจังหวัดพิษณุโลก หรือไปจังหวัดเชียง ใหม พื้นที่สวนใหญเปนพื้นที่ราบ มีประมาณ 2 ใน 3
สวน พื้นที่ราบลุมมีประมาณ 1 ใน 3 สวน มีพื้นที่ทั้งหมด 25,425 ไร พื้นที่รับผิดชอบ 40.45 ตาราง
กิโลเมตร ความหนาแนนเฉลี่ย 121.51 คนตอตารางกิโลเมตร จํานวนครัวเรือน 1,268 ครัวเรือน
ประชากรทั้งสิ้น 4,915 คน ประกอบดวย ชาย 2,418 คน คิดเปนรอยละ 49.20 หญิง 2,497 คน
คิดเปนรอยละ 50.80 ประชากรสวนใหญในเขตเทศบาลตําบลบางกระทุม นับถือศาสนาพุทธ
โดยมีวัดกระจายตามหมูบานตาง ๆ จํานวน 3 วัด คือวัดหวยแกว ,วัดบานแมเทียบ วัดบางกระทุม
ซึ่งจะเปนสถานที่ที่ประชาชน ทําบุญ ทําทาน ตามวันสําคัญทางศาสนาและปฏิบัติตามขอหามที่ออก
รวมกัน ประชากรในเขตตําบลบางกระทุมมีอาชีพหลัก ไดแกการเกษตร รองลงมาคือรับจางทั่วไป
คาขาย เลี้ยงสัตว อาชีพหลักไดแก การเกษตร รองลงมาคือ รับจางทั่วไป คาขาย เลี้ยงสัตว

2.1.4 องคการบริหารสวนตําบลไผลอม องคการบริหารสวนตําบลไผลอม
อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหน่ึง ที่จัดต้ังขึ้นตาม
พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 ประกาศยกฐานะจากสภาตําบล
เปนองคการบริหารสวนตําบล มีผลบังคับใชเมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ 2540 มีฐานะเปนนิติบุคคล
องคการบริหารสวนตําบลไผลอม มีสถานที่ต้ังอยูที่หมูที่ 7 ตําบลไผลอม อําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก เปนที่ราบลุมแองกะทะที่มีความลาดเอียงจากทิศเหนือไปทิศตะวันตก มีพื้นที่ราบลุม
ประมาณรอยละ 40 ของพื้นที่ทั้งหมด หรือประมาณ 12,085 ไร มีลําแคววังทองไหลผานกลางตําบล
ไมมีพื้นที่ภูเขาหรือปาไม และประสบปญหาการขาดแคลนนํ้า ในการทําเกษตรกรรมในชวงฤดูแลง
และเกิดอุทกภัย ในชวงฤดูฝนเปนประจําทุกป มีเปาหมายหลักของการพัฒนาเพื่อใหเกิดการพัฒนา
อยางยั่งยืนประชาชนมีคุณภาพ ชีวิตที่ดีขึ้น ที่ต้ัง องคการ บริหารสวนตําบลไผลอม ต้ังอยูทางทิศใต
ของอําเภอบางกระทุมหางจากที่วาการอําเภอบางกระทุม ระยะทางประมาณ 5 กิโลเมตร มีพื้นที่
ทั้งหมดครอบคลุมทั้ง 11 หมูบาน เน้ือที่ มีพื้นที่ทั้งหมด ประมาณ 48.34 ตารางกิโลเมตร หรือ
ประมาณ 30,212ไร เปนพื้นที่การเกษตร จํานวน 24,097ไร คิดเปน 79.7% แบงเปนทํานา
21,029 ไร และพืชไร, พืชสวน 3068 ไร ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกร ถึงรอยละ 70
ของจํานวนครัวเรือนทั้งตําบล สวนอาชีพรองคือ รับจางทั่วไป รอยละ 20 สวนที่เหลือเปนการ
ประกอบอาชีพคาขายธุรกิจสวนตัวจํานวนประชากรในพื้นที่ทั้งสิ้น 4,647 คน ชาย 2,328 คน หญิง
2,319 คน จํานวนครัวเรือน 1,474 ครัวเรือน



2.1.5 องคการบริหารสวนตําบลบานไร ตําบลบานไรมาจากคําบอกเลาของผูสูงอายุ
ในตําบลหลาย ๆ คน เลาวา เมื่อประมาณหลายรอยปมาแลว ประชาชนไดยายถิ่นฐานมาจากอําเภอ
กงไกรลาศ มาจับจองที่ทํากินแหลงใหม ในบริเวณที่ราบลุม ริมฝงแมนํ้านานทั้ง 2 ฝง ประกอบ
อาชีพเกษตรกร ทําไร ทํานา เปนอาชีพหลัก จึงเปนที่มาของตําบลบานไร ตําบล บานไรอยูในเขต
อําเภอบางกระทุม จังหวัด พิษณุโลก อยูทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือ ของอําเภอระยะหางจาก อําเภอ
ประมาณ 9 กิโลเมตร จํานวนเน้ือที่ประมาณ 32.64 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ  20,312 ไร
ลักษณะภูมิประเทศขององคการบริหารสวนตําบลบานไร เปนที่ราบลุมลาดเอียงจากทิศเหนือไป
ทางทิศใต โดยมีแมนํ้านานไหลผานกลางตําบล ฝงตะวันตกของแมนํ้านาน มีคลองชลประทาน
ขนาดใหญผานตลอดแนวเหนือ – ใตของตําบลและมีคลองขุดเชื่อมแมนํ้านานกับแมนํ้ายมใน
เขต หมูที่ 6 ฝงตะวันออกของแมนํ้านานมีทางหลวงแผนดิน สายพิษณุโลก – บางกระทุม ผาน
ตลอดแนวมีแหลงนํ้าเพื่อกักเก็บนํ้าไวเพาะปลูก พืชผลทางการเกษตรในฤดูแลงทั่วทั้งตําบล เชน
บึงนางแลนหนองบอน หนองยาว และหนองอายแกว จํานวนหมูบาน 10 หมู ไดแก หมูที่ 1 บาน
หัวแหลม หมูที่ 6 บานวัดขวาง หมูที่ 2 บานโคกสลุด หมูที่ 7 บานวัดขวาง  หมูที่ 3 บานโคกสลุด
หมูที่ 8 บานหาดตะกู  หมูที่ 4 บานวัดขวาง หมูที่ 9 บานยานโนนไพร หมูที่ 5 บานวัดขวาง หมูที่
10 บานขอนอาปาก จํานวนหมูบานในเขตองคการบริหารสวนตําบลบานไรเต็มทั้ง หมูบาน 10 หมู
พื้นที่ของตําบลบานไร สภาพดินสวนใหญเปนดินรวนปนทรายคุณภาพดินอยูในระดับปานกลาง
จนถึงคอนขางอุดมสมบูรณซึ่งเหมาะสมกับการเพาะปลูก ประชาชนสวนใหญจึงประกอบอาชีพ
ทางดานการเกษตร โดยเฉพาะทํานา ประกอบกับมีแหลงนํ้าที่อุดมสมบูรณ คือมีแมนํ้านานไหล
ผานกลางตําบล และมีหนองบึงขนาดใหญ สามารถกักเก็บนํ้าไวใชเพาะปลูกไดตลอดฤดูแลง

2.1.6 องคการบริหารสวนตําบลทาตาล องคการบริหารสวนตําบลทาตาล ต้ังอยูหมู
ที่ 5 บานวังสาร ตําบลทาตาล อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดรับการยกฐานะจากสภาตําบล
เปนองคการบริหารสวนตําบล เมื่อวันที่16 ธันวาคม พ.ศ. 2539 อยูหางจากอําเภอบางกระทุม
ประมาณ 11 กิโลเมตร และหางจากจังหวัดพิษณุโลก ประมาณ ตําบลทาตาล เปนที่ดอน ราษฎรสวน
ใหญนิยมปลูกตนตาลไวตามคันนา และมีแมนํ้าแคววังทองไหลผาน จึงเปนที่มาของตําบล "ทาตาล"
และตําบลทาตาลอยูในเขตการปกครองของอําเภอบางกระทุม มีหมูบานจํานวน 9 หมูบาน ต้ังอยู
ทางทิศเหนือของอําเภอบางกระทุม ประมาณ 11 กิโลเมตร เน้ือที่ตําบลทาตาลมีเน้ือที่ทั้งหมด
39,919ไร พื้นที่รับผิดชอบทั้งหมด 63.27 ตารางกิโลเมตร ภูมิประเทศ ลักษณะภูมิประเทศตําบล
ทาตาลเปนที่ราบและราบลุม แยกออกเปน 3 ลักษณะ คือพื้นที่ดอน นํ้าทวมไมถึงจะอยูในหมูที่
1,4,5,6,7,8 และหมูที่ 9 ราษฎรทําการเพาะปลูกพืชไร เชน ขาวโพด และไรออย พื้นที่ราบ สวนใหญ
ราษฎรจะทํานาโดยใชขาวพันธอายุสั้น เชน ขาวพันธ กข (ประเภทขาวไมไวแสง) จะอยูในหมูที่



1,2,3,4,7,8 และหมูที่ 9 พื้นที่ราบลุม ในฤดูฝนนํ้าทวม ราษฎรปลูกขาวนาปหรือประเภทไวแสง
จะอยูในหมูที่ 1,2,3,4,5,6

2.1.7 องคการบริหารสวนตําบลนครปาหมาก ตําบลนครปาหมากเปนตําบลหน่ึง
ใน 9 ตําบลของอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งเมื่อหลายรอยปกอน เดิมเปนเมืองเกาและได
เคยถูกยกฐานะแตงต้ังเปนอําเภอนครปาหมากมากอน ตอมาทางการไดต้ังกิ่งอําเภอ บางกระทุมแทน
อําเภอนครปาหมากเดิม ซึ่งอาจสันนิฐานไดวาสาเหตุคงเน่ืองจากการคมนาคมติดตอไมสะดวก จึง
ไดยุบจากอําเภอเปนตําบล และขึ้นกับกิ่งอําเภอบางกระทุม ต้ังแตน้ันเปนตนมาจนถึงปจจุบัน
องคการบริหารสวนตําบลนครปาหมาก อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งมีที่ต้ังอยูหางจาก
อําเภอบางกระทุม ไปทางทิศตะวันออกประมาณ 5 กิโลเมตร มีจํานวนเน้ือที่ทั้งหมด 36,637 ไร
หรือประมาณ 58.62 ตารางกิโลเมตร เปนพื้นที่ทางการเกษตร 29,730 ไร พื้นที่ ที่อยูอาศัย 5,026 ไร
พื้นที่สวนใหญเปนพื้นที่ทางการเกษตร ภูมิประเทศ ต้ังอยูทางภาคเหนือตอนลางของประเทศไทย
พื้นที่สวนใหญเปนที่ราบ พื้นที่บางสวนมีลักษณะเปนที่ลุม ประชากร ทั้งสิ้น 1,723 ครัวเรือน
จํานวน 6,477 คนประกอบดวย องคการบริหารสวนตําบลนครปาหมาก ไดแบงการปกครอง
ออกเปน 13 หมูบาน ชาย จํานวน 3,166 คน คิดเปนรอยละ 48.88 หญิง จํานวน 3,311 คน คิดเปน
รอยละ 51.12 มีความหนาแนนเฉลี่ย 110.49 คน/ตารางกิโลเมตร สวนใหญประกอบอาชีพทางการ
เกษตร (ทํานา) เปน อาชีพหลัก บางสวนรับจาง คาขายและอุตสาหกรรมในครัวเรือน พื้นที่สวน
ใหญเปนพื้นที่เพาะปลูกและเกษตรกร สวนใหญจะทํานาขาว ซึ่งการทํานาขาวของเกษตรกรตําบล
นครปาหมาก จะทํากันตลอดทั้งป เน่ืองจากใชระบบสูบนํ้าดวยไฟฟา จากแมนํ้าแคววังทอง และบอ
นํ้าบาดาล จึงทําใหมีขาวออกสูตลาดตลอดป ประชาชนสวนใหญอนุรักษขนบธรรมเนียมประเพณีที่
ดีงามแตด้ังเดิม มีการสืบสานประเพณีเกาแกใหลูกหลานไดสืบทอดตอ และมีการปฏิบัติอยาง
ตอเน่ือง เชน ประเพณีรดนํ้าดําหัวผูสูงอายุ

2.1.8 องคการบริหารสวนตําบลโคกสลุด เดิมกอนที่จะมีการเรียกตําบลโคกสลุดมี
เร่ืองเลาวา ในพื้นที่หมูบานมีตนกระสุนมากและตนกระสุนน้ีจะมีหนามมากและมีดอกสีเหลือง เมื่อ
เหยียบก็จะทําใหเจ็บเทาเลยมีการเรียกพื้นที่น้ีวาโคกกระสุนแตตอมาไดเรียกเพี้ยนไปเปนโคกสลุด
มาจนถึงทุกวันน้ี องคการบริหารสวนตําบลโคกสลุด ต้ังอยูเลขที่ 9 หมูที่ 9 ตําบลโคกสลุด อําเภอ
บางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก อยูหางจากอําเภอบางกระทุม ประมาณ 5 กิโลเมตร เน้ือที่องคการ
บริหารสวนตําบลโคกสลุด มีเน้ือที่โดยประมาณ 37.47 ตารางกิโลเมตร ภูมิประเทศ ภูมิประเทศ
โดยทั่วไปพื้นที่สวนใหญเปนที่ราบลุม ปราศจากภูเขาและปาไม มีแมนํ้านานซึ่งเปนแมนํ้าสาย
สําคัญไหลผาน นอกจากน้ียังมีลําคลอง หนองบึง คลองชลประทาน คลองสูบนํ้าดวยพลังงานไฟฟา
ซึ่งมีสวนชวยสนับสนุนและสงเสริมอาชีพใหกับประชาชนในเขตตําบลโดย เฉพาะอาชีพเกี่ยวกับ



การเกษตร เชน การทํานา ทําไร ทําสวน และเลี้ยงสัตว โดยมีอาณาเขตติดตอกับตําบลอ่ืน ๆ จํานวน
หมูบานในเขตตําบลโคกสลุด ทั้งหมูบาน 10 หมู เสนทางการคมนาคม การเดินทางเขาสูตําบล
ใชเสนทางถนนสายพิษณุโลก – บางกระทุม พิจิตร - สามงาม และพิษณุโลก – กําแพงดิน สภาพ
พื้นที่และระบบสาธารณูปโภค จํานวนครัวเรือนที่มีไฟฟาใชในเขต อบต. 640 ครัวเรือน คิดเปน
รอยละ 100.00 จํานวนบานที่มีโทรศัพท 100 หลังคาเรือน คิดเปนรอยละ 15.00 ของจํานวน
หลังคาเรือน

2.1.9 องคการบริหารสวนตําบลสนามคลี นานมาแลวมีผูเลาสืบทอดกันมาวามีสอง
พี่นองลองเรือมาตามลําแมนํ้านานจากจีนมีชื่อวากงจันกับกงคําเห็นสภาพภูมิประเทศเปนถิ่นฐานที่
อุดมสมบูรณเหมาะสมกับการปลูกพืช ทําสวน ไรนา จึงไดตกลงกันขึ้นฝงปกหลักฐานทํามาหากิน
และไดแตงงานกับหญิงไทย ไดรวมกันสรางวัดขึ้นทางฝงตะวัน ออกขึ้นเพื่อแสดงถึงความสามัคคี
ของทั้งสองพี่นอง ทองถิ่นน้ีมีความเจริญรุงเรืองเร่ือยมาจน เปนหมูบานใหญ ทั้งสองตกลงที่จะแยก
ไปต้ังหมูบานทางตะวันตกอีกฝงหน่ึงโดยมีแมนํ้ากั้นอยู ระหวางกลางทางตะวันตกกงจันเปนผู
กอต้ังวัดขึ้นอีก 1 วัด เดิมชื่อแรก ใชชื่อวา “วัดสนามเคล” ตอมาไมนานนักไดเปลี่ยนเปนโดยใชชื่อ
วาวัดสนามคลีศรีมังคราราม คําวา “สนามคลี” มาจาก การทําสงครามพมาที่ไดทําการรบกันใน
บริเวณน้ีในการรบไดใชอาวุธเปนดาบโดย ดาบน้ันเรียกวา“คลี” และบริเวณน้ีจึง เปรียบไดกับสนาม
รบ จึงเปนที่มาของชื่อสนามคลี ตอมามีคนพบดาบที่พมา ไดรบกัน และทําดาบตกไว จึงทําใหเชื่อวา
ที่น่ีเคยเปนสนามรบมากอนตอมาไดเปลี่ยนชื่อวัดฝงตะวันตกเปน“วัดสนามคลีตะวันตก” สวนวัด
ฝงตะวันออกคงยังใชชื่อเดิมที่ต้ังไวต้ังแตคร้ังแรกวา“วัดสนามคลีตะวันออก” ในการเปลี่ยนชื่อคร้ัง
น้ีเปนการแบงแยกอยางเห็นไดชัดเจนชาวบานจึงเรียกกันถึงปจจุบัน ตําบลสนามคลี เปนตําบลหน่ึง
ของอําเภอบางกระทุม ต้ังอยูทางทิศตะวันตกเฉียงใตของอําเภอระยะหางอําเภอประมาณ  6
กิโลเมตร จํานวนเน้ือที่ ประมาณ 31.459 ตารางกิโลเมตร หรือ 19,661 ไร ลักษณะภูมิศาสตรของ
ตําบลสนามคลีเปนที่ราบลุมพื้นที่สวนใหญใชประโยชนในทางการเกษตรกรรม โดยมีแมนํ้านาน
ไหลผานกลางตัวตําบล โดยแบงพื้นที่การปกครองออกเปน 2 ฝงแมนํ้าฝงละ 3 หมูบาน โดยมี
กระเชาขามแมนํ้าเปนพาหนะเชื่อมการคมนาคมติดตอกัน ตําบลสนามคลีเปนสังคมแบบชนบท
โดยทั่วไปลักษณะการต้ังถิ่นฐานของราษฎรมีอาชีพพื้นฐานคือการเกษตรกรรม ชุมชนแ บบด้ังเดิม
แบบเกาะกลุมกันตามชายฝงสองดานของแมนํ้าลอมรอบดวยพื้นที่ไรนา และสวน มีพื้นที่ทําการ
เกษตรกรรมโดยรอบชุมชน มีที่ลุมนํ้าขัง เชน บึงบัว หนองออ หนองตาแทน หนองอีเผือ คลองเนา
คลองลําได เปนตน ประชากรทั้งสิ้น 2,463 คน จํานวน 675 ครัวเรือน ประกอบดวย ชาย 1,215 คน
คิดเปนรอยละ 49.33 หญิง 1,248 คน คิดเปนรอยละ 50.67 มีความหนาแนนเฉลี่ย 78.29 คน/ตาราง



กิโลเมตร ประชากรใน เขต อบต.สนามคลี  มีอาชีพเกษตรกรรมเปนสวนใหญ และอาชีพอ่ืน ๆ เชน
คาขายเปนสวนนอย

3. แนวนโยบายเก่ียวกับสวัสดิการผูสูงอายุ

3.1 โครงสรางผูสูงอายุ
ปจจุบันประเทศไทยกําลังประสบกับปญหาการเปลี่ยนแปลง โครงสรางประชากร

เขาสูสังคมผูสูงอายุอยางรวดเร็ว พบวาภายใน 20 ป (2543-2568) สัดสวนประชากรวัยสูงอายุตอ
ประชากรรวมเพิ่มขึ้นกวา 2 เทา จากรอยละ 9.40 เปนรอยละ 20 และอัตราการพึ่งพิงของผูสูงอายุตอ
ประชากรวัยทํางาน (Elderly Dependency Ratio) เพิ่มสูงขึ้นถึง 2 เทา จากรอยละ 15.16 เปน 31.80
หมายถึงประชากรวัยแรงงาน 100 คน จะตองทํางานเลี้ยงดูประชากรผูสูงอายุ 15 คนในอนาคต
จะตองเลี้ยงดูผูสูงอายุเพิ่มเปน 30 คน ซึ่งจะเปนภาระของรัฐที่จะตองจัดสรรงบประมาณจํานวนมาก
เพื่อเลี้ยงดูคนชรา ในขณะที่รายไดจากภาษีอากรของคนวัยทํางานจะมีทิศทางลดลง

โ ค ร ง ส ร า ง ป ร ะ ช า ก ร โ ล ก  แ ล ะ ป ร ะ ช า ก ร ไ ท ย  ท ี่ม ีอ า ย ุ 6 0 ป  ข ึ้น ไ ป
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ภาพที่ 2.1 โครงสรางประชากรโลกและประชากรไทย ที่มีอายู 60 ป ขึ้นไป

ที่มา : สํานักงานสถิติแหงชาติ (2541:4)

เมื่อเปรียบเทียบสัดสวนการเพิ่มขึ้นของประชากรผูสูงอายุและการลดลงของ
ประชากรวัยเด็กของประเทศไทยเห็นไดชัดเจนวา สัดสวนผูสูงอายุในสังคมไทยจะปรับเพิ่มสูงขึ้น
อยางตอเน่ืองจนมีสัดสวนมากกวาประชากรวัยเด็กภายในป 2568 หรืออีกประมาณ 15 ปเทาน้ัน



โค ร งส ร า งป ร ะช า ก ร ไ ท ย  พ .ศ . 2543 - 2568
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ภาพที่ 2.2 โครงสรางประชากรไทย พ.ศ. 2543 – 2568

ที่มา : สํานักงานสถิติแหงชาติ (2541:4)

ผลการสํารวจความเสี่ยงเกี่ยวกับโครงสรางประชากรวัยแรงงานหรือผูสูงอายุของ
ประเทศไทยเปรียบเทียบป พ.ศ.2553 และ พ.ศ.2573 พบวาโครงสรางประชากรของประเทศไทยมี
ผูสูงอายุมากขึ้น หากไมมีระบบการออมเพื่อวัยเกษียณที่ดีจะเปนภาระในการเลี้ยงดูของรัฐในอนาคต

ภาพที่ 2.3 โครงสรางประชากรไทย พ.ศ. 2543 – 2568

ที่มา : สํานักงานสถิติแหงชาติ (2541:5)



สภาพปญหาดังกลาวขางตน ลวนแตมีผลกระทบตอผูสูงอายุในอนาคตที่อาจจะ
ไมมีลูกหลานใหพึ่งพิง หรือลูกหลานมีรายไดไมเพียงพอที่จะเลี้ยงดูผูสูงอายุ ดังน้ัน ผูที่จะเกษียณ
ในอนาคตควรมีการเตรียมตัวเพื่อเกษียณแบบพึ่งพิงตนเองไดต้ังแตวันน้ี และใหความสําคัญกับการ
ออมอยางจริงจัง เพื่อสรางหลักประกันวาจะมีเงินออมอยางเพียงพอสําหรับการใชชีวิตหลังเกษียณ
อยางมีความสุขและลดการพึ่งพิงลูกหลาน

3.2 การเปลี่ยนแปลงโครงสรางของประชากรในอนาคต
จากการคาดการณถึงโครงสรางของประชากรไทยที่กําลังจะเปลี่ยนแปลงใน

อนาคต คือ มีการลดลงของประชากรในวัยกอนเจริญพันธุและมีการเพิ่มขึ้นของประชากรของผู
สูงอายุน้ัน จะสงผลในดานตางๆ ตน (โครงสรางประชากรไทยกับแนวโนมการเปลี่ยนแปลง. 2555)
ดังน้ีคือ

3.2.1 สังคมไทยเปลี่ยนจากสังคมที่มีวัยแรงงานมาก (อายุ 25-59 ป) เปนสังคมของ
ผูสูงอายุโดยจะพบผูที่มีอายุยืนมากขึ้น แตจะขาดแคลนแรงงานที่จะปอนสูภาคอุตสาหกรรมและ
ธุรกิจตางๆ ปญหาที่จะพบตามมาคือ  อาจตองมีการนําเขาแรงงานจากตางประเทศ ทั้งน้ีรัฐตองมี
มาตรการในการควบคุมดูแลการนําเขาแรงงานจากต างประเทศใหดีและมีประสิทธิภาพมากขึ้น
เน่ืองจากจะสงผลถึงความมั่นคงของประเทศไดโดยเฉพาะอยางยิ่งแรงงานที่ผิดกฎหมายทั้งหลาย
เพราะอาจนํามาซึ่งปญหาอาชญากรรมตาง ๆ ได

3.2.2 การปรับนโยบายในการบริหารประเทศทางดานเศรษฐกิจและสังคมเน่ือง
จากการเพิ่มขึ้นของจํานวนผูสูงอายุจะสงผลตอการลดลงของรายไดเฉลี่ยของประชากรและสงผล
ตอรายไดจากเงินภาษีอากรของรัฐลดลงดวย แตรัฐจะตองมีรายจายที่เพิ่มขึ้นในดานที่เกี่ยวกับ
ผูสูงอายุ เชน การประกันสังคม สุขภาพอนามัย และสวัสดิการของผูสูงอายุตาง ๆ เปนตน ทั้งน้ีรัฐก็
ไดมีการเตรียมความพรอมของการกาวสูสังคมผูสูงอายุไวบางแลว จะเห็นไดจากการจัดทําแผน
ผูสูงอายุแหงชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ.2545-2564) ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เปนตน

3.2.3 รูปแบบของการพึ่งพิงกันระหวางกลุมประชากรในชวงอายุตาง ๆ จะเปลี่ยน
ไปโดยพบวาโครงสรางประชากรที่เปลี่ยนไปน้ีจะทําใหจํานวนประชากรในวัยเด็กที่ตองพึ่งพิงวัย
ทํางานลดลงแตกลับมีวัยผูสูงอายุที่ตองพึ่งพิงวัยทํางานเพิ่มขึ้นเมื่อวัยเด็กลดลงก็จะสงผลตอการ
ลดลงของวัยผูใหญที่เปนวัยทํางานดวย ถาหากวัยผูสูงอายุมากกวาวัยทํางาน ก็จะพบกับปญหาของ
การขาดที่พึ่งพิงของกลุมคนสูงอายุในแตละครอบครัวก็จะมีสมาชิกที่จะดูแลผูสูงอายุนอยลงปญหา
ผูสูงอายุถูกทอดทิ้งก็จะมีมากขึ้นตามลําดับ

3.2.4 สงเสริมการประกอบธุรกิจที่ใชแรงงานจากผูสูงวัยเพิ่มขึ้น ผูสูงวัยในปจจุบัน
พบวามีแนวโนมที่จะมีอายุยืนเพิ่มมากขึ้น และสุขภาพก็ยังคงแข็งแรงเฉกเชนเดียวกับวัยทํางาน หาก



ภาครัฐและเอกชนมีนโยบายในการสงเสริมการประกอบอาชีพที่ใหผูสูงวัยเหลาน้ีได เขามาทํางาน
มากขึ้นก็จะชวยแกปญหาทางเศรษฐกิจไดหรืออาจจะขยายระยะเวลาในการประกอบอาชีพจากเดิม
ที่กําหนดใหมีการเกษียณอายุในวัย 60 ป อาจเพิ่มเปน 65 ป ดังเชนหลาย ๆ ประเทศ ทั้งน้ีควร
ดําเนินการในเชิงนโยบายใหเปนรูปธรรม เปนตน ที่กลาวมาเปนเพียงตัวอยางของแนวทางในการ
วางแผนเพื่อการกาวไปสูสังคมของผูสูงอายุ แตทั้งน้ีในสวนของประชากรของประเทศเองก็ตองมี
การเตรียมความพรอมที่จะกาวไปสูการเปลี่ยนแปลงน้ีดวย กลาวคือตองมีการเตรียมความพรอมของ
สมาชิกในครอบครัว มีการวางแผนการใชชีวิตในทุก ๆ ดาน ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคมและความ
เปนอยูตาง ๆ เพื่อใหเกิดภาระที่นอยที่สุดของสมาชิกในครอบครัวและตอสังคมโดยรวม

3.3 แนวนโยบายเกี่ยวกับสวัสดิการผูสูงอายุของโลก
การเปลี่ยนแปลงในโครงสรางประชากรของประเทศไทยที่มีจํานวนผูสูงอายุเพิ่ม

มากขึ้น แตการดูแลผูสูงอายุซึ่งเปนหนาที่ของบุตรหลานไดเปลี่ยนแปลงไปจากในอดีต เน่ืองจาก
การที่บุตรหลานตองออกไปทํางานอกบาน และนิยมแยกครอบครัวออกไปอยูตามลําพัง  ไดสงผล
กระทบตอชีวิตความเปนอยูของผูสูงอายุที่มีจํานวนเพิ่มมากขึ้น สังคมไทยจึงไดตระหนักถึงปญหา
และความตองการของผูสูงอายุ จึงไดมีการจัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุขึ้นโดยมี
แนวคิดพื้นฐานในการจัดสวัสดิการ ผูสูงอายุดังน้ี

 3.4 แนวคิดสิทธิมนุษยชนและแนวนโยบายขององคการสหประชาชาติ
สมัชชาใหญแหงองคการสหประชาชาติไดมีมติรับรองปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิ

มนุษยชน (Universal of Human Rights) เมื่อวันที่ 10 ธันวาคม ค.ศ. 1948 (พ.ศ. 2491) โดยเรียกรอง
ใหประเทศสมาชิกปฏิบัติตามขอบัญญัติอันเปนสิทธิขั้นพื้นฐานของความเปนมนุษย ที่เคารพใน
เกียรติยศและศักด์ิศรี ความมีเสรีภาพ ความยุติธรรม โดยต้ังอยูบนพื้นฐานของสถานการณทาง
การเมืองของแตละประเทศ ซึ่งในบทบัญญัติของปฏิญญาดังกลาวไดมีบทบัญญัติที่กลาวถึงสิทธิ
ของผูสูงอายุไวในมาตรา 25 (1) คือ “มนุษยทุกคนมีสิทธิที่จะไดรับมาตรฐานในการครองชีพที่
เหมาะสม เพื่อสุขภาพและความเปนอยูที่ดีของตนเองและครอบครัว อันไดแก อาหาร ที่อยูอาศัย
การรักษาพยาบาลและบริการทางสังคมที่จําเปนและมีสิทธิที่จะไดรับหลักประกันความมั่นค งใน
กรณีการวางงาน การเจ็บปวย การเสื่อมสมรรถภาพ การเปนหมายหรือการขาดความไมสะดวกใน
การดํารงชีวิตอ่ืนที่นอกเหนือจากการควบคุม”แตเน่ืองจากสถานการณทางการเมืองและการ
ปกครองของแตละประเทศมีสภาพแตกตางกัน ประกอบกับความไมมั่นคงทางการเมือง จึงสงผลให
การคุมครองสิทธิของผูสูงอายุทั่วโลก มีขึ้นอยางไมเทาเทียมกันในแตละประเทศ

ดังน้ันในป ค.ศ. 1982 (พ.ศ. 2525) สมัชชาใหญแหงองคการสหประชาชาติไดมี
มติรับรองแผนปฏิบัติการระหวางประเทศเกี่ยวกับผูสูงอายุ ซึ่งเปนมาตรการระหวางประเทศ



ฉบับแรกที่ไดมีการวางแนวคิด หลักนโยบาย และโครงการที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุไวอยางเปน
รูปธรรม และในปเดียวกันที่ประชุมสมัชชาโลกเกี่ยวกับผูสูงอายุไดมีมติรับรองแผนดังกลาว ณ
กรุงเวียนนา ประเทศออสเตรีย จึงมักเรียกแผนดังกลาววา Vienna Plan โดยมีจุดมุงหมายเพื่อ
กอใหเกิดความมั่นคงในศักยภาพของรัฐและสังคมในดานความรวมมือในระดับภูมิภาคและ
ระหวางประเทศในการจัดการอยางมีประสิทธิภาพเกี่ยวกับผูสูงอายุในประเด็นตางๆ คือ สุขภาพ
และโภชนาการ การคุมครองผูบริโภคที่สูงอายุ ที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม ครอบครัว สวัสดิการ
สังคม การประกันรายไดและการจางงาน และการศึกษา ซึ่งมาตรฐานและยุทธวิธีเหลาน้ีไดรับการ
ยอมรับวาเปนสวนหน่ึงของสิทธิมนุษยชน ซึ่งเปนสิทธิอธิปไตยและความรับผิดชอบของแตละรัฐ

หลักการจัดบริการสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุของสหประชาชาติ โดยไดรับรอง
หลักการสําหรับผูสูงอายุเมื่อวันที่ 16 ธันวาคม ค.ศ. 1991 (พ.ศ. 2534 ) ซึ่งกรมประชาสงเคราะหได
ใชเปนหลักสําคัญในการกําหนดแนวทางในการจัดบริการใหแกผูสูงอายุ ดังน้ี

หลักการที่ 1 การมีเสรีภาพ ใหผูสูงอายุควรไดรับ อาหาร นํ้า ที่อยูอาศัย เคร่ือง
นุงหม และการดูแลสุขภาพอนามัยอยางเพียงพอ โดยการมีรายได การสนับสนุนของครอบครัวและ
ชุมชน ผูสูงอายุควรไดรับโอกาสในการทํางานหรือสามารถไดรับรายไดอ่ืนๆ ผูสูงอายุควรมีสวน
รวมในการตัดสินใจวาเมื่อใดจะตองพนจากการทํางาน ผูสูงอายุควรไดรับการฝกอบรมและ
การศึกษาตามความเหมาะสม ผูสูงอายุควรที่จะไดอยูในสภาพแวดลอมที่สงบ ปลอดภัยดวยความ
พึงพอใจตามกําลังความสามารถ ผูสูงอายุควรที่จะไดอยูในบานของตนเอง ตลอดระยะเวลานาน
เทาที่เปนไปได

หลักการที่ 2 การมีสวนรวม ผูสูงอายุควรไดมีสวนรวมในการกําหนดและ
ดําเนินงานตามนโยบายตาง ๆ ที่จะสงผลโดยตรงตอความเปนอยูที่ดีของตนและสามารถถายทอด
ความรูและทักษะใหกับชนรุนหลังได ผูสูงอายุควรที่จะไดรับการพัฒนาโอกาสตางๆเพื่อใหบริการ
แกชุมชนและเปนอาสาสมัครในตําแหนงที่เหมาะสมตามความสนใจและกําลังความสามารถของ
ตนผูสูงอายุควรมีบทบาทที่จะจัดต้ังกลุมหรือสมาคมของผูสูงอายุเองได

หลักการที่ 3 การไดรับการดูแล ผูสูงอายุควรไดรับการดูแลจากครอบครัว ชุมชน
และไดรับการคุมครอง ผูสูงอายุควรไดรับการดูแลดานสุขภาพอนามัยเพื่อใหไดรับการฟนฟูทาง
รางกาย จิตใจ และอารมณใหดีขึ้น เพื่อเปนการปองกันหรือชะลอการเจ็บปวยในระยะเร่ิมต น
ผูสูงอายุควรไดรับโอกาสในการเขาถึงบริการทางสังคมและกฎหมาย เพื่อเปนการสงเสริม
สนับสนุน การเปนอิสระ การคุมครองและการไดรับการดูแล ผูสูงอายุควรไดรับการดูแล คุมครอง
ฟนฟูและสงเสริมทางดานสังคมและจิตใจอยาง เหมาะสมจากสถานสงเคราะหผูสูงอายุที่มี
สภาพแวดลอมที่มั่นคง ผูสูงอายุควรไดรับสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพขั้นพื้นฐานในการดํารงชีวิต



หลักการที่ 4 การบรรลุความพึงพอใจของตนเอง ผูสูงอายุควรไดรับโอกาสพัฒนา
ศักยภาพของตนเองอยางเต็มความสามารถ ผูสูงอายุควรไดรับโอกาสในการศึกษา วัฒนธรรม จิตใจ
และกิจกรรมนันทนาการของสังคม

หลักการที่ 5 ความมีศักด์ิศรี ผูสูงอายุควรที่จะดํารงชีวิตอยูดวยศักด์ิศรีและความ
ปลอดภัย โดยปราศจากการถูกแสวงหาผลประโยชน ถูกทํารายรางกายและจิตใจ ผูสูงอายุควรไดรับ
การปฏิบัติอยางเหมาะสมตามสถานภาพและภูมิหลังและมีอิสระในการชวยเหลือตนเองทาง
ดานเศรษฐกิจ

นอกจากหลักการตาง ๆ ที่กลาวมา ในป พ.ศ. 2542 องคการสหประชาชาติได
ประกาศใหปน้ันเปนปสากลวาดวยผูสูงอายุ (International Year of Older Persons) และไดเชิญชวน
ใหประเทศสมาชิกไดรวมจัดกิจกรรมและเฉลิมฉลองปดังกลาว โดยมีหลักการของสหประชาชาติ
ในการจัดกิจกรรม “มุงสูสังคมเพื่อคนทุกวัย” (Towards a Society For all Ages) เพื่อลดชองวางใน
สังคมระหวางผูสูงอายุกับบุคคลวัยอ่ืน ๆ โดยมีหลักการวา ผูสูงอายุไดรับ การเอาใจใสในสังคมดาน
ตาง ๆ ไดแก  ความเปนอิสระ (Independence) การมีสวนรวม (Participation) การดูแลเอาใจใส
(Care) ความพึงพอใจในตนเอง (Self- Fulfillment) และความมีศักด์ิศรี (Dignity)

3.5 แนวนโยบายเกี่ยวกับสวัสดิการผูสูงอายุในประเทศไทย
ประเทศไทยไดมีแนวนโยบายและการดําเนินการคุมครองและจัดสวัสดิการใหแก

ผูสูงอายุตามนโยบายขององคการสหประชาชาติ ดังน้ี
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มีบทบัญญัติเกี่ยวกับ

ผูสูงอายุ ใหบุคคล ซึ่งมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณและไมมีรายไดเพียงพอแกการยังชีพ มีสิทธิไดรับ
ความชวยเหลือจากรัฐ ทั้งน้ี ตามที่กฎหมายบัญญัติ รัฐ ตองคุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชน
สงเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสรางและพัฒนาความเปนปกแผนของครอบครัว
และความเขมแข็งของชุมชน รัฐ ตองสงเคราะหคนชรา ผูยากไร ผูพิการหรือทุพพลภาพและ
ผูดอยโอกาส ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มีบทบัญญัติที่บรรจุ
หลักการใหความชวยเหลือผูสูงอายุไวให บุคคลยอมมีสิทธิในกระบวนการยุติธรรม โดยเด็ก
เยาวชน สตรี ผูสูงอายุ หรือผูพิการหรือทุพพลภาพ ยอมมีสิทธิไดรับความคุมครองในการดําเนิน
กระบวนพิจารณาคดีอยางเหมาะสม และยอมมีสิทธิไดรับการปฏิบัติที่เหมาะสมในคดีที่ เกี่ยวกับ
ความรุนแรงทาง เพศ และบุคคล ซึ่งมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณและไมมีรายไดเพียงพอแกการยังชีพ
มีสิทธิไดรับสวัสดิการ สิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะอยางสมศักด์ิศรี และความ
ชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานสังคม การสาธารณสุข



การศึกษา และวัฒนธรรม ใหการคุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชน สนับสนุนการอบรมเลี้ยงดู
และใหการศึกษาปฐมวัย สงเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสรางและพัฒนาความเปน
ปกแผนของสถาบันครอบครัวและชุมชน รวมทั้งตองสงเคราะหและจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ
ผูยากไร ผูพิการ หรือทุพพลภาพ และผูอยูในสภาวะยากลําบาก ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและพึ่งพา
ตนเองได

ดานนโยบายรัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานเศรษฐกิจ จัดใหมีการออม
เพื่อการดํารงชีพในยามชราแกประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐอยางทั่วถึง

3.6 กฎหมายเกี่ยวกับผูสูงอายุ
กฎหมายเกี่ยวกับผูสูงอายุที่มีความสําคัญคือพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ .ศ.2546

เปนกฎหมายที่บัญญัติขึ้นเพื่อคุมครอง สงเสริมและสนับสนุนตอสิทธิและประโยชนของผูสูงอายุที่
สําคัญ และเมื่อไดมีประกาศใชบังคับ หนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของกับบทบัญญัติของกฎหมายฉบับ
น้ีไดออกระเบียบ ออกประกาศ เกี่ยวกับผูสูงอายุขึ้นบังคับใชเพื่อใหมีการปฏิบัติตามกฎหมาย ซึ่งจะ
ไดยกกฎหมายหลักและกฎหมายที่เกี่ยวของตามลําดับ ดังน้ี

พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 เหตุผลในการประกาศใช เพื่อใหการดําเนิน
งานเกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนตอสิทธิและประโยชนของผูสูงอายุเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย โดยมี
หลักเกณฑสําคัญ ดังน้ี

1. การคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุน สถานภาพ บทบาท และกิจกรรม
ของผูสูงอายุ สงเสริมและสนับสนุนใหสถาบันครอบครัวไดมีสวนรวมในการชวยดูแลผูสูงอายุ

2. การสนับสนุนและชวยเหลือกิจกรรมของหนวยงานของรัฐและภาคเอกชน
เกี่ยวกับการสงเคราะหและการพัฒนาผูสูงอายุ

3. กําหนดระเบียบเกี่ยวกับผูสูงอายุ เชน การบริหารกองทุน การจัดหาผล
ประโยชนและการจัดการกองทุน กําหนดระเบียบเกี่ยวกับการพิจารณาอนุมัติการจายเงินเพื่อการ
คุมครองการสงเสริม และการสนับสนุนผูสูงอายุ กําหนดระเบียบเกี่ยวกับการจัดทํารายงานสถานะ
การเงินและการบริหารกองทุน กําหนดระเบียบเกี่ยวกับการรับเงิน การจายเงิน และการเก็บรักษา
เงินกองทุน

4. ใหมีหนวยงานรับผิดชอบการดําเนินการเกี่ยวกับผูสูงอายุและอํานาจหนาที่
ใหสํานักสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุ สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก

เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการและผูสูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย มี
อํานาจหนาที่ดําเนินการตางๆ เกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนที่เกี่ยวของกับ



ผูสูงอายุและรับผิดชอบในงานธุรการและงานวิชาการของคณะกรรมการและใหมีอํานาจหนาที่
ดังตอไปน้ี

4.1 จัดทําแนวทางปฏิบัติตามนโยบายและแผนหลักเกี่ยวกับการคุมครอง การ
สงเสริม และการสนับสนุนสถานภาพ บทบาทและกิจกรรมของผูสูงอายุเสนอตอคณะกรรมการ

4.2 รวบรวมขอมูล ศึกษา วิจัย และพัฒนาเกี่ยวกับงานคุมครอง สงเสริม และ
สนับสนุนที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ

4.3 เปนศูนยกลางในการประสานงาน เผยแพร และประชาสัมพันธงานหรือ
กิจกรรมเกี่ยวกับผูสูงอายุ

4.4 สรางระบบการดูแลผูสูงอายุในชุมชน
4.5 รวมมือและประสานงานกับราชการบริหารสวนกลาง ราชการบริหารสวน

ภูมิภาค ราชการบริหารสวนทองถิ่น และรัฐวิสาหกิจ ตลอดจนองคกรอ่ืนในการจัดใหผูสูงอายุไดรับ
การคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนตามพระราชบัญญัติน้ีและกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวของ

4.6 พิจารณาเสนอความเห็นตอคณะกรรมการในการใหมีหรือแกไขกฎหมายที่
เกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนสถานภาพ บทบาท และกิจกรรมของผูสูงอายุ

4.7 ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่คณะกรรมการมอบหมาย
5. ใหการคุมครองสงเสริมและสนับสนุนผูสูงอายุ
ผูสูงอายุมีสิทธิไดรับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนในดานตางๆ

ดังน้ี
5.1 การบริการทางการแพทยและการสาธารณสุขที่จัดไวโดยใหความสะดวกและ

รวดเร็วแกผูสูงอายุเปนกรณีพิเศษ
5.2 การศึกษา การศาสนา และขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอการดําเนินชีวิต
5.3 การประกอบอาชีพหรือฝกอาชีพที่เหมาะสม
5.4 การพัฒนาตนเองและการมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม การรวมกลุมใน

ลักษณะเครือขายหรือชุมชน
5.5 การอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแกผูสูงอายุในอาคาร

สถานที่ ยานพาหนะหรือการบริการสาธารณะอ่ืน
5.6 การชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม
5.7 การยกเวนคาเขาชมสถานที่ของรัฐ
5.8 การชวยเหลือผูสูงอายุซึ่งไดรับอันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหา

ประโยชนโดยมิชอบดวยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง



5.9 การใหคําแนะนํา ปรึกษา ดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของในทางคดี หรือในทางการ
แกไขปญหาครอบครัว

5.10 การจัดที่พักอาศัย อาหารและเคร่ืองนุงหมใหตามความจําเปนอยางทั่วถึง
5.11 การสงเคราะหเบี้ยยังชีพตามความจําเปนอยางทั่วถึงและเปนธรรม
5.12 การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณี
6. การจัดต้ังกองทุนผูสูงอายุและคณะกรรมการบริหารกองทุน
6.1 ใหจัดต้ังกองทุนในสํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน

ผูดอยโอกาส คนพิการและผูสูงอายุ เรียกวา “กองทุนผูสูงอายุ” เพื่อเปนทุนใชจายเกี่ยวกับ
การคุมครอง การสงเสริมและการสนับสนุนผูสูงอายุ

6.2 ใหมีคณะกรรมการบริหารกองทุนคณะหน่ึงประกอบดวยปลัดกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยเปนประธานกรรมการ ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริม
สวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการและผูสูงอายุเปนรองประธานกรรมการ
ผูแทนกระทรวงสาธารณสุข ผูแทนสํานักงบประมาณ ผูแทนกรมบัญชีกลางและผูทรงคุณวุฒิซึ่ง
คณะกรรมการแตงต้ังจํานวนหาคนในจํานวนน้ีตองเปนผูแทนองคกรของผูสูงอายุจํานวนหน่ึงคน
ผูแทนองคกรเอกชนที่เกี่ยวของกับงานในดานการคุมครอง การสงเสริมและการสนับสนุน
สถานภาพ บทบาท และกิจกรรมของผูสูงอายุจํานวนหน่ึงคน และผูมีความรูความเชี่ยวชาญในการ
ระดมทุนจํานวนหน่ึงคนเปนกรรมการ และใหผูอํานวยการสํานักสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุเปน
กรรมการและเลขานุการ

7. การลดหยอนภาษี
7.1 ผูบริจาคเงินหรือทรัพยสินใหแกกองทุน มีสิทธินําไปลดหยอนในการคํานวณ

ภาษีเงินได หรือไดรับการยกเวนภาษีสําหรับทรัพยสินที่บริจาคแลวแตกรณี
7.2 ผูอุปการะเลี้ยงดูบุพการีซึ่งเปนผูสูงอายุที่ไมมีรายไดเพียงพอแกการยังชีพผูน้ัน

มีสิทธิไดรับการลดหยอนภาษี
8. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 ไดบัญญัติถึงเร่ืองสิทธิ

ของผูสูงอายุ ในหมวดของสิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทยและหมวดแนวนโยบายพื้นที่ฐานแหง
รัฐ มีสิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย มาตรา 40 บุคคลยอมมีสิทธิในกระบวนการยุติธรรม ไดแก
(6) เด็ก เยาวชน สตรี ผูสูงอายุ หรือผูพิการหรือทุพพลภาพ ยอมมีสิทธิไดรับความคุมครองในการ
ดําเนินกระบวนพิจารณาคดีอยางเหมาะสม และยอมมีสิทธิไดรับการปฏิบัติที่เหมาะสมในคดีที่
เกี่ยวกับความรุนแรงทาง เพศ และ บุคคล ซึ่งมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณและไมมีรายไดเพียงพอแก
การยังชีพ มีสิทธิไดรับสวัสดิการ สิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะอยางสมศักด์ิศรี และ



ความชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ มาตรา 80 รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานสังคม การ
สาธารณสุข การศึกษา และวัฒนธรรม ไดแก (1) คุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชน สนับสนุนการ
อบรมเลี้ยงดู และใหการศึกษาปฐมวัย สงเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสรางและ
พัฒนาความเปนปกแผนของสถาบันครอบครัวและชุมชน รวมทั้งตองสงเคราะหและจัดสวัสดิการ
ใหแกผูสูงอายุ ผูยากไร ผูพิการ หรือทุพพลภาพ และผูอยูในสภาวะยากลําบาก ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี
ขึ้นและพึ่งพาตนเองได และ มาตรา 84 รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานเศรษฐกิจ ไดแก (4)
จัดใหมีการออมเพื่อการดํารงชีพในยามชราแกประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐอยางทั่วถึง

9. แผนผูสูงอายุแหงชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 – 2564) (คณะกรรมการสงเสริมและ
ประสานงานผูสูงอายุแหงชาติ. 2544 : 33-36) ไดกําหนดใหแผนฉบับน้ีเปนแผนยุทธศาสตร 5 หมวด
ไดแก ยุทธศาสตรดานการเตรียมความพรอมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุ ที่มีคุณภาพ ยุทธศาสตร
ดานการสงเสริมผูสูงอายุ ยุทธศาสตรดานระบบคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ ยุทธศาสตร
การบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานดานผูสูงอายุระดับชาติ และการพัฒนาบุคลากรดานผูสูงอายุ
และยุทธศาสตรการประมวลและพัฒนาองคความรูดานผูสูงอายุและการติดตามประเมินผลการ
ดําเนินการตามแผนผูสูงอายุแหงชาติ ซึ่งยุทธศาสตรทั้ง 5 หมวดที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสวัสดิการ
ผูสูงอายุปรากฏอยูใน 3 ยุทธศาสตร คือ ยุทธศาสตรดานการเตรียมความพรอมของประชากรเมื่อ
วัยสูงอายุที่มีคุณภาพ ยุทธศาสตรดานการสงเสริมผูสูงอายุ และยุทธศาสตรดานระบบคุมครองทาง
สังคมสําหรับผูสูงอายุ

การเตรียมความพรอมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุที่มีตามยุทธศาสตรของภาครัฐ
ไดกําหนดเปนมาตรการตาง ๆ ประกอบดวย มาตรการหลักประกันดานรายไดเพื่อผูสูงอายุ ไดแก
ขยายหลักประกันยามชราภาพใหครอบคลุมบุคคลทั่วไป สงเสริมการออมต้ังแตวัยตน ลดหยอน
ภาษีเพื่อสงเสริมการออมเพื่อชราภาพ มาตรการสงเสริมการอยูรวมกันและสรางความเขมแข็งของ
องคกรผูสูงอายุ  มาตรการสงเสริมดานการทํางานและการหารายไดของผูสูงอายุ มาตรการสงเสริม
และเปดโอกาสใหมีการเผยแพรภูมิปญญาของผูสูงอายุและใหมีสวนรวมในกิจกรรมสั งคมตาง ๆ
มาตรการคุมครองดานรายไดที่สําคัญ เชน จัดสวัสดิการดานรายไดแกผูสูงอายุที่ยากจนและไมมี
แหลงพึ่งพิงที่เพียงพอ ขยายหลักประกันยามชราภาพใหครอบคลุมผูสูงอายุ สงเสริมการจัดต้ัง
กองทุนในชุมชนที่มีวัตถุประสงคครอบคลุมผูสูงอายุ มาตรการหลักประกันดานสุขภาพให ไดแก
การพัฒนาและสงเสริมระบบประกันสุขภาพที่มีคุณภาพเพื่อผูสูงอายุทุกคน มาตรการดานครอบครัว
ผูดูแล และการคุมครองที่นาสนใจ ไดแก ลดหยอนภาษีสําหรับผูดูแลผูที่ชวยตัวเองไมได เรงรัดใหมี
กฎหมายและแนวปฏิบัติในการคุมครองและพิทักษสิทธิของผูสูงอายุที่ไดรับการทารุณกรรม หรือ
การปฏิบัติที่ไมเปนธรรม หรือถูกทอดทิ้งจนเกิดผลเสียรายแรงทางสุขภาพกายและ/หรือสุขภาพจิต



สงเสริมใหผูสูงอายุไดอยูกับครอบครัวอยางมีคุณภาพและตอเน่ืองจนวาระสุดทายของชีวิต รณรงค
ใหเห็นคุณคาของผูสูงอายุ สงเสริมสมาชิกในครอบครัวใหมีศักยภาพในการดูแลผูสูงอายุ โดยการ
ใหความรูและเรียนรูวิธีการขอความชวยเหลือ

จากแผนผูสูงอายุแหงชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 – 2564) ไดกําหนดยุทธศาสตร
การพัฒนาผูสูงอายุอยูภายใตปรัชญาการสรางหลักประกันในวัยสูงอายุที่เนนกระบวนการพัฒนา
เพื่อสรางความมั่นคงทางสังคมโดยใหผูสูงอายุชวยตนเอง ครอบครัวเกื้อหนุน ชุมชนชวยเหลือ
สังคมรัฐเกื้อหนุน การตระหนักในคุณคาและศักยภาพของผูสูงอายุ การสรางคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ
ใหสามารถดํารงชีวิตอยูในครอบครัวและชุมชน ดังน้ันรางแผนผูสูงอายุแหงชาติฉบับที่ 2 ได
กําหนดหนวยงานที่รับผิดชอบในแตละยุทธศาสตรไวชัดเจน เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศน ผูสูงอายุมี
สถานะดี   ทั้งสุขภาพกายและจิต อยูกับครอบครัวอยางอบอุน มีหลักประกันมั่นคง อยูอยางมีคุณคา
มีศักด์ิศรี พึ่งตนเองได มีสวนรวม และเปนที่ยึดเหน่ียวทางจิตใจของครอบครัวและชุมชน

สรุป ประชากรไทยในอนาคตเพิ่มชาลงไปเร่ือย ๆ อีกไมเกิน 20 ปขางหนา อัตรา
เพิ่มของประชากรไทยจะใกลเคียงกับศูนย และอาจเปนไปไดวาอัตราเพิ่มประชากรลดลงไปจนตํ่า
กวาศูนยหรือติดลบ จํานวนประชากรไทยใกลจะถึงจุดคงตัวแลว เมื่ออัตราเพิ่มประชากรใกลเคียง
กับศูนย ประชากรก็จะมีจํานวนคงตัวที่ประมาณ  65 ลานคน ในแตละป ประชากรไทยจะไมเพิ่ม
หรือลดไปจากจํานวนน้ีมากนัก ประชากรไทยมีจํานวนคงตัวในระยะเวลาอีกเพียงประมาณ 15 ป
เทาน้ัน

ในขณะที่จํานวนประชากรไทยกําลังเพิ่มชาลงน้ัน ไดเกิดการเปลี่ยนแปลง
โครงสรางอายุของประชากร  เมื่ออัตราเกิดลดตํ่าลงอยางมากและผูคนมีอายุยืนยาวน้ัน สังคมไทยจึง
กําลังกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุอยางรวดเร็ว สัดสวนผูสูงอายุที่เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วสงผลใหลักษณะ
การพึ่งพิงทางเศรษฐกิจระหวางประชากรวัยตาง ๆ เปลี่ยนไป กอใหเกิดนัยยะเชิงนโยบายหลาย
ประการประชากรยิ่งมีอายุมากยิ่งเพิ่มเร็ว สังคมไทยกําลังกลายเปนสังคมผูสูงอายุ มาตรการและ
โครงการที่จะเปนสวัสดิการใหประชากรสูงอายุ ไมวาจะเปนเร่ืองชีวิตความเปนอยูทั่วไป หรือเร่ือง
สุขภาพอนามัย ควรที่จะไดเร่ิมกันต้ังแตวันน้ี และจะตองพัฒนาไปใหทันกับการเพิ่มอยางรวดเร็ว
ของประชากรสูงอายุในอนาคต

4. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ

การเปลี่ยนแปลงในโครงสรางประชากรของประเทศไทยที่มีจํานวนผูสูงอายุเพิ่มมาก
ขึ้น แตการดูแลผูสูงอายุซึ่งเปนหนาที่ของบุตรหลานไดเปลี่ยนแปลงไปจากในอดีต เน่ืองจากการที่



บุตรหลานตองออกไปทํางานอกบาน และนิยมแยกครอบครัวออกไปอยูตามลําพัง  ไดสงผลกระทบ
ตอชีวิตความเปนอยูของผูสูงอายุที่มีจํานวนเพิ่มมากขึ้น สังคมไทยจึงไดตระหนักถึงปญหาและ
ความตองการของผูสูงอายุ  รัฐจึงไดมีการจัดสวัสดิการสังคมใหกับผูสูงอายุขึ้นโดยมีแนวคิดพื้นฐาน
(กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย. “รายงานการศึกษาเร่ือง ทิศทางและรูปแบบ
การจัดสวัสดิการสังคมของประเทศไทย”, พิมพคร้ังที่ 1 เดือนสิงหาคม 2548,หางหุนสวนจํากัด เทพ
เพ็ญวานิสย, น. 4 - 7.) ดังน้ี

ความหมายของสวัสดิการสังคม (Social Welfare)
มีนักวิชาการไดใหความหมายของคําวา “สวัสดิการสังคม” ไวมากมายความ

หมายของสวัสดิการสังคมตามที่กําหนดไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9
(พ.ศ.2545 – 2549) ซึ่งไดรวมความคิดรวบยอดของทั้งนักวิชาการสังคมสงเคราะห นักบริหาร และ
นักปฏิบัติงานที่เกี่ยวของทั้งในภาครัฐและเอกชน มีขอสรุปความหมายที่ครอบคลุม ดังน้ี

สวัสดิการสังคม หมายถึง ระบบการจัดบริการสังคม เพื่อปองกันและแกไขปญหา
ทางสังคมและพัฒนาสังคม รวมทั้งการสงเสริมความมั่นคงทางสังคม เพื่อใหประชาชนสามารถ
ดํารงชีวิตไดในระดับมาตรฐาน โดยบริการดังกลาวจะตองตอบสนองความตองการพื้นฐานของ
ประชาชนใหไดรับการพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางทั่วถึงและเปนธรรม ทั้งในดานการมีศึกษาที่ดี การมี
สุขภาพอนามัย การมีที่อยูอาศัย การมีงานทํา การมีรายได การมีสวัสดิการแรงงาน การมีความมั่นคง
ทางสังคมนันทนาการ และบริการสังคมทั่วไป โดยระบบบริการสังคมตองคํานึงถึงศักด์ิศรีความ
เปนมนุษย และสิทธิที่ประชาชนตองไดรับและเขามามีสวนรวมในระบบการจัดบริการสังคมในทุก
ระดับ

สวัสดิการสังคม หมายถึง ระบบการจัดบริการทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับการปองกัน
การแกไขปญหา การพัฒนา และการสงเสริมความมั่นคงทางสังคม เพื่อตอบสนองความจําเปนขั้น
พื้นฐานของประชาชน ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองไดอยางทั่วถึง เหมาะสม เปนธรรมและให
เปนไปตามมาตรฐาน ทั้งทางดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได
นันทนาการ กระบวนการยุติธรรม และบริการสังคมทั่วไป โดยคํานึงถึงศักด์ิศรีความเปนมนุษย
สิทธิที่ประชาชนจะตองไดรับ และการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมทุกระดับ

ในที่น้ี หมายถึง ระบบการจัดบริการสังคมที่จัดขึ้นโดยภาคสวนตางๆ ของสังคม
ไดแก ภาครัฐ ภาคองคกรพัฒนาเอกชน ภาคองคกรปกครองสวนทองถิ่น และภาคองคกรชุมชน
(ชุมชนและประชาชน) ที่มุงตอบสนองตอความตองการจําเปนพื้นฐานของประชาชนตามสิทธิที่
ประชาชนจะตองไดรับ เพื่อใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีการพัฒนาที่ยั่งยืนในระยะยาว



การจัดสวัสดิการสังคม หมายถึง การจัดบริการสวัสดิการตามมาตรฐานที่พระ
ราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ.2546 กําหนด

กลาวโดยสรุป สวัสดิการสังคม มีความหมายกวางในฐานะบริการ หรือโครงการที่
ทั้งภาคราชการและภาคเอกชนจัดต้ังขึ้น เพื่อสงเสริมสภาพความเปนอยูหรือคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน โดยไมจําแนกฐานะและชนชั้น บริการสวัสดิการสังคม อาจแบงไดเปน 3 ลักษณะ
(ทัศนีย ลักขณา-ภิชนชัช. 2545  13 – 16.) คือ

ขอบเขตของงานสวัสดิการสังคม (Fields of Social Welfare)
1. การศึกษา (Education)
2. สุขภาพอนามัย (Health Care)
3. การประกันรายได (Income Maintainance) : มีงานทํา มีรายได มีสวัสดิการ

แรงงาน
4. ที่อยูอาศัย (Housing)
5. ความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ความมั่นคงทางสังคม (Safety in

Life and Property)
6. นันทนาการ (Recreation)
7. บริการสังคมปจเจกบุคคล (Personal social services)
เจมส มิดซลี่ย (James Midgley) ไดกลาวไวในหนังสือ The Field of International

Social Welfare วาบริการสังคมใหญ ๆ ที่สถาบันรัฐสวัสดิการนิยมจัดใหมีขึ้น (ทัศนีย
ลักขณาภิชนชัช. 2545  13 – 16.) ไดแก

1. โครงการประกันรายได เชน การประกันสังคม (Social Insurance) และการ
ประชาสงเคราะห หรือการชวยเหลือทางสังคม (Social Assistance)

2. บริการสุขภาพ (Health Services)
3. โครงการทางการศึกษา (Educational Programs)
4. ที่อยูอาศัย (Housing)
5. บริการสังคมสงเคราะห หรือบริการสังคมปจเจกบุคคล (Social work Services

or Personal Social Services)
และไดกลาวตอไปอีกวา บริการแกไขผูกระทําความผิด (Correctional Services)

โครงการโภชนาการ (Nutrition Programs) การวางแผนครอบครัว (Families Planning) และบริการ
สังคมอ่ืนๆ มักจะถูกละเลยและไมเขียนไวในนโยบายสังคม



ในการจัดบริการสังคมน้ี รัฐจะดําเนินการภายใตระบบภาษี (the tax system)
หรือโดยการใหเงินอุดหนุน (subsidies) หรือการสรางแรงจูงใจ (incentives) องคประกอบของงาน
สวัสดิการสังคมโดยทั่วไป มีการใชใน 2 ลักษณะคือ ลักษณะกวางและลักษณะแคบ (ทัศนีย
ลักขณาภิชนชัช. 2545  13 – 16.) ดังน้ี

1. องคประกอบของงานสวัสดิการสังคมในลักษณะกวาง แบงเปน 7 ดาน ไดแก
การศึกษา (Education)
สุขภาพอนามัย (Health)
ที่อยูอาศัย (Housing)
การทํางานและการมีรายได (Employment and Income Maintenance)
ความมั่นคงทางสังคม (Social Security)
บริการสังคม (Social Services)
นันทนาการ (Recreation)
2. องคประกอบของงานสวัสดิการสังคมในลักษณะแคบตามพระราชบัญญัติความ

มั่นคงทางสังคมของประเทศสหรัฐอเมริกา แบงเปน 3 บริการ (ณรงค เพ็ชรประเสริฐ 2546 : 1-6)
ไดแก

2.1 บริการประกันสังคม (Social Insurance) เปนบริการที่ เกิดขึ้นตาม
พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 โดยใชระยะเวลาอยูนาน ถึง 38 ป (2495 - 2533) ซึ่ง
กฎหมายดังกลาวบังคับใหสถานประกอบการที่มีลูกจางต้ังแต 10 คนขึ้นไป ตองจายเงินสมทบเขา
กองทุนประกันสังคม การจายเงินเขากองทุนประกันสังคมประกอบดวย 3 ฝาย ไดแก นายจาง
ลูกจาง และรัฐบาล ในอัตราไมเกินรอยละ 1.5 ของลูกจาง รายเดือนของลูกจางแตละคนเทาๆ กัน
โดยครอบคลุมใหลูกจางไดสิทธิประโยชนทดแทนในระยะแรก 4 กรณี ไดแก กรณีประสบอันตราย
หรือเจ็บปวยนอกเวลาการทํางาน กรณีพิการทุพพลภาพ กรณีคลอดบุตร และกรณีตาย ตอมาเมื่อ
วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2541 กองทุนประกันสังคมไดขยายสิทธิประโยชนทดแทนเพิ่มขึ้นอีก 2
กรณี คือ กรณีสงเคราะหบุตร และกรณีชราภาพ จึงสงผลใหผูประกันตนตองจายเพิ่มอีกรอยละ 2.0
และรัฐบาลสมทบเพิ่มรอยละ 1.0 เงินสมทบที่ฝายนายจางและลูกจางนําสงรอยละ 3.5 ตอเดือน

ในป 2546 รัฐบาลเห็นวาเศรษฐกิจเร่ิมที่จะฟนตัว จึงประกาศเพิ่มอัตราเงินสมทบ 2
กรณีหลังเปนรอยละ 3.0 รวมเงินสมทบฝายนายจางและลูกจางตองนําสงเปนรอยละ 4.5 ตอเดือน
จนกระทั่งวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2547 ไดขยายครอบคลุมกรณีวางงาน จึงทําใหมีการจัดเก็บเงิน
สมทบเพิ่มจากนายจางและลูกจางรอยละ 0.5 และรัฐบาลสมทบเพิ่มอีกรอยละ 5.0 ตอเดือน ในป
พ.ศ. 2547 บริการประกันสังคมครอบคลุมจํานวนผูประกันตนทั่วประเทศ 8,429,085 ลานคน หรือ



8.4 ลานคน สวนผูที่ไมไดรับการคุมครองทางสังคมจากกองทุนประกันสังคม ไดแก กลุมแรงงาน
นอกระบบ กลุมเกษตรกร กลุมอาชีพอิสระ และกลุมที่รับจางทํางานตามบาน

2.2 บริการสงเคราะหประชาชน บริการประชาสงเคราะห / บริการสาธารณูปการ
(Public Assistance) มีการใชคําน้ีอยูหลายคํา เชน บริการประชาสงเคราะห บริการสาธารณูปการ
การสงเคราะหแบบใหเปลา เปนตน บริการในลักษณะน้ีเปนบริการหน่ึงที่รัฐใหการชวยเหลือแก
ประชาชนหรือครอบครัวที่ไมสามารถชวยเหลือตัวเองได โดยหนวยงานที่ใหการชวยเหลือจะมีการ
ทดสอบความจําเปน (Means - Test) กอนใหการชวยเหลือถือเปนบริการทดแทนชั่วคราว เปนการ
ชวยเหลือบรรเทาทุกขเฉพาะหนา (Relief) เชน การใหเงิน (Cashes) การใหสิ่งของหรือเคร่ือง
อุปโภคบริโภค (Kinds) การใหบริการอ่ืนๆ ที่จําเปน (Services) ไดแก บริการใหคําแนะนําปรึกษา
บริการใหความรู บริการฝกอาชีพ บริการจัดหางาน บริการจัดหาที่อยูอาศัย เปนตน บริการเหลาน้ี
ถือเปนเพียงสวนหน่ึงของการจัดบริการสวัสดิการสังคม ซึ่งมักจะทําใหเกิดการเขาใจผิดตอวิชาชี พ
สังคมสงเคราะหวาเปนการชวยเหลือสงเคราะหเฉพาะหนาเทาน้ัน เมื่อผูใชบริการไดรับการ
ชวยเหลือเบื้องตนไปแลว นักสังคมสงเคราะหจําเปนจะตองใชวิธีการ และกระบวนการทํางาน
ตอเน่ือง รวมกับผูใชบริการเพื่อพัฒนาใหผูใชบริการไดจัดการปญหา และพัฒนาตนเองและสั งคม
ในระยะยาวไดตอไป

2.3 บริการสังคม (Social Services) เปนบริการที่รัฐ หรือเอกชนที่มีความพรอมทํา
หนาที่จัดใหมีบริการสังคม จึงเปนบริการทางเลือกที่รัฐเปดโอกาสใหภาคเอกชน ภาคประชาชนได
เขามามีสวนรับผิดชอบสังคม โดยจัดบริการใหกับประชาชนแทนรัฐ เปนการใชกลไกตลาดเขามา
จัดการ มุงสงเสริมสวัสดิภาพของบุคคลในสังคมใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุข
ตามอัตภาพ ซึ่งผูใชบริการสามารถเลือกใชบริการไดตามความตองการของตนเอง เชน บริการของ
โรงพยาบาลเอกชน บริการรักษาความปลอดภัย บริการสถาบันการศึกษาเอกชน เปนตน

สําหรับการบริการสังคม (ระพีพรรณ คําหอม 2549 : 6 - 27) ที่ดําเนินการโดย
เอกชนเปนบริการทางเลือกใหกับประชาชนที่สามารถซื้อหาบริการไดโดยไมจําเปนตองรอใช
บริการของรัฐเพียงดานเดียว บริการเหลาน้ี ไดแก สถานรับเลี้ยงเด็กกลางวัน ศูนยดูแลผูสูงอายุใน
ชุมชน สถานพักฟนผูปวยในโรงพยาบาล เปนตน บริการสังคมเปนบริการที่กระจายใหทั้งภาครัฐ
และเอกชนดําเนินการ จนทําใหขาดการตรวจสอบ ควบคุมติดตามบริการดังกลาวใหมีประสิทธิภาพ

องคประกอบของงาน “สวัสดิการสังคม” ในลักษณะกวาง 7 ดาน และ
องคประกอบของงานสวัสดิการสังคมในลักษณะแคบ 3 ดาน จึงขึ้นอยูกับการนําไปใชของนัก
สวัสดิการสังคม สําหรับในสังคมไทยนํามาใชทั้ง 2 ลักษณะ ทั้งดานกวางและดานแคบ แต
โดยทั่วไปแลวสังคมไทยมักจะรูจักบริการสวัสดิการสังคมในลักษณะแคบมากกวา โดยบริการ



ประกันสังคมถือเปนบริการที่นําไปสูการสรางความมั่นคงทางสังคมใหกับลูกจางผูใชแรงงานที่
พัฒนาขยายความครอบคลุม และสิทธิประโยชนทดแทนมากขึ้น ขณะที่บริการสงเคราะหประชาชน
ยังคงเปนบริการที่รัฐตองจัดสรรงบประมาณการชวยเหลือกับผูเดือดรอน เปนตน ปจจุบันรัฐ
พยายามใชแนวคิดการมีสวนรวมของประชาชน ชุมชน องคกรภาคเอกชน องคกรพัฒนาเอกชน
และองคกรปกครองสวนทองถิ่นเขามารวมรับผิดชอบในระบบสวัสดิการสังคมมากขึ้น โดยเนนให
ทุกคนในสังคมไดมีสวนรวมในการจัดบริการสวัสดิการที่ลดการพึ่งพาสถาบันของรัฐลง
(Deinstitutional - based) บริการในลักษณะน้ีจะเกิดขึ้นจากภาคสวนของชุมชน ประชาชนที่มี
ศักยภาพ ความเขมแข็งเขามามีสวนรวมในการจัดบริการเฉพาะกลุม เชน กลุมสัจจะออมทรัพย กลุม
ฌาปนกิจสงเคราะหชุมชน บริการลักษณะน้ีมีความเชื่อที่วา รัฐควรลดบทบาทการแทรกแซงการจัด
สวัสดิการลง แตปลอยใหกลไกของชุมชน ประชาชนทําหนาที่จัดสวัสดิการแทนรัฐ

การมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ ในการจัดสวัสดิการสังคมที่เหมาะสม เปน
ธรรมทั่วถึง เทาเทียม มีมาตรฐาน เปนรูปแบบที่มีความหลากหลาย เปนสวัสดิการแบบทางเลือก
ใหกับกลุมเปาหมายตางๆ ในสังคม เน่ืองจากกลไกการจัดสวัสดิการสังคมและขอจํากัดบางประการ
ของภาครัฐ ที่ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมแบบมีสวนรวมเกิดขึ้น (ระพีพรรณ คําหอม 2549 :
6 - 27) ประกอบดวยนโยบาย การบริหารจัดการ กฎระเบียบขอบังคับ และเศรษฐกิจ เปนตน ซึ่ง

ขอจํากัดเหลาน้ีเปนสาเหตุประหน่ึงที่ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมของภาครัฐยังไมบรรลุตาม
วัตถุประสงคที่กําหนดไดสมบูรณแบบ  ดังน้ันจึงไดมีการกระจายรูปแบบการจัดสวัสดิการจาก
สวนกลางสูทองถิ่น เรียกวาการจัดสวัสดิการรวมระหวางรัฐบาลกลางกับรัฐบาลทองถิ่น โดยใชแผน
โครงการ กิจกรรมดานสวัสดิการสังคมที่ตอบสนองกับความตองการของแตละทองถิ่นน้ันๆ

สรุปการจัดสวัสดิการสังคมในปจจุบันมีองคประกอบ 7 ดาน ดานการศึกษา
(Education) สุขภาพอนามัย (Health) ที่อยูอาศัย (Housing) การทํางานและการมีรายได
(Employment and Income Maintenance) ความมั่นคงทางสังคม (Social Security) บริการสังคม
(Social Services) และนันทนาการ (Recreation) ในการจัดสวัสดิการของภาครัฐมีขอจํากัดมากมาย
ที่ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมยังไมบรรลุเปาหมายตามที่กําหนด ไดแก  นโยบาย การบริหาร
จัดการ กฎระเบียบขอบังคับ และเศรษฐกิจ เปนตน ดังน้ันจึงไดมีการกระจายรูปแบบการจัด
สวัสดิการจากสวนกลางสูทองถิ่น เรียกวาการจัดสวัสดิการรวมระหวางรัฐบาลกลางกับรัฐบาล
ทองถิ่น

5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ



ในการศึกษาคร้ังน้ี  เปนการนําแนวคิดใหมมาประยุกตปรับใชในการศึกษา และมี
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  ดังน้ี

อรอนงค แจมผล (2552 ) ศึกษาเร่ือง  การศึกษาปญหาและความตองการการจัด
สวัสดิการผูสูงอายุในจังหวัดกําแพงเพชร ผลการวิจัยพบวา การจัดสวัสดิการผูสูงอายุในจังหวัด
กําแพงเพชรมีปญหามากที่สุดคือ ดานการคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ รองลงมาคือ ดานการ
บริการผูสูงอายุ อันดับสามคือ ดานการประมวลและพัฒนาองคความรูดานผูสูงอายุ สวนการจัด
สวัสดิการผูสูงอายุในจังหวัดกําแพงเพชรมีปญหานอยที่สุดคือ ดานการบริหารการดําเนินงาน ดาน
ผูสูงอายุ ความตองการจัดสวัสดิการผูสูงอายุในจังหวัดกําแพงเพชรในภาพรวมอยูในระดับ มาก
เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการบริหารการดําเนินงาน ดาน
ผูสูงอายุ รองลงมา คือ ดานการประมวลและพัฒนาองคความรูดานผูสูงอายุ อันดับสาม คือ ดาน
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม สวนดานที่คาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ดานสุขภาพอนามัยและสิ่งแวดลอม

ชาญวิทย บวงราบ (2551) ศึกษาเร่ือง ความตองการการไดรับสวัสดิการของผูสูงอายุ
ในตําบลเสาธงหิน อําเภอบางใหญ จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาวิจัยพบวา ผูสูงอายุในตําบลเสาธง
หิน อําเภอบางใหญ จังหวัดนนทบุรี มีความตองการการไดรับสวัสดิการในภาพรวม และรายดานแต
ละดานทั้ง 7 ดาน อยูในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปหานอย  ไดแก 1. ดานการแพทยและ
สาธารณสุข 2. ดานที่อยูอาศัย อาหาร เคร่ืองนุงหม และสาธารณูปโภค  3. ดานการสงเคราะหเบี้ย
ยังชีพและการจัดการศพตามประเพณี  ผลการเปรียบเทียบความตองการพบวา ผูสูงอายุในตําบลเสา
ธงหิน มีความตองการการไดรับสวัสดิการแตกตางกันเมื่อจําแนกกลุมตามปริมาณเงินที่เหลือเก็บ
ออม  โดยผูสูงอายุที่ไมมีเงินเหลือเก็บมีความตองการการไดรับสวัสดิการมากกวาผูสูงอายุที่มีเงิน
เหลือเก็บ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ทั ้งในดานการแพทยและสาธารณสุข  ดาน
การศึกษาและขอมูลขาวสารและดานการสงเคราะหเบี้ยยังชีพ และการจัดการศพตามประเพณี

ประมวญ พิรัชพันธุ (2543) ศึกษาเร่ือง การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุใน
สังคมไทยดานที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอม  ผลการวิจัยในประเด็นหลัก ๆ สรุปไดดังน้ีคือ

1. สภาพทั่วไปของที่อยูอาศัยของผูสูงอายุไมมีสวนใด สิ่งใดที่จัดทําใหเหมาะสมกับ
การอยูอาศัยในวัยสูงอายุโดยเฉพาะ ที่อยูอาศัยมีความสะดวกสบายตามอัตภาพของผูอยูอาศัยในวัย
แข็งแรง ผูสูงอายุสวนใหญอยูกับครอบครัว และหรือมีบุตรหลานที่คาดวาจะอยูอาศัยดวยไดในบั้น
ปลายชีวิต

2. ผูสูงอายุไมมีการเตรียมการเกี่ยวกับที่พักอาศัย ขาดความรูความเขาใจในการจัดทํา
และตกแตงบานเรือนใหเหมาะสมกับการอยูอาศัย เพื่อใหชีวิตมีความสะดวกสบาย ปลอดภัย และ



ยืดเวลาการพึ่งพาหรือเปนภาระแกบุตรหลานออกไป ผูสูงอายุคิดวาเมื่อถึงวันชวยตนเองไมได
ลูกหลานก็คงจะเลี้ยงดู ไมมีการมองการณไกลในเร่ืองน้ี และไมมีความรูวารัฐมีการจัดบริการ
สวัสดิการใหแกผูสูงอายุในเร่ืองน้ีอยางใด

3. ผูสูงอายุพอใจอยูอาศัยในที่สงบ ใกลชิดธรรมชาติ ในแวดวงความอบอุนของ
ครอบครัวญาติมิตร ลักษณะบานที่ชอบคือ บานเด่ียว มีขนาด และบริเวณบานพอสมควร ไมใหญโต
เพียงมิใหคับแคบอึดอัด มีสิ่งของเคร่ืองใชที่อํานวยความสะดวกในดานการดํารงชีวิตประจําวันตาม
ความจําเปน ตองการใหรัฐจัดบริการสวัสดิการหลากหลายในลักษณะที่ชวยใหผูสูงอายุไดอยูกับ
ครอบครัวยาวนานที่สุด และเปนภาระตอครอบครัวนอยที่สุด สิ่งที่ตองการใหรัฐจัดบริการใหคือ
บริการดานการแพทย การใหคําปรึกษาหารือ เปนเพื่อนชวยคิด สโมสร สถานดูแลผูสูงอายุกลางวัน
อาหารปนโต และการซักรีดเสื้อผา และใหมีสวัสดิการเลี้ยงดูผูสูงอายุที่เจ็บปวย ยากไรและขาดที่พึ่ง

4. ดานสภาพแวดลอมหรือชุมชนไรที่อยูอาศัยของผูสูงอายุ แมจะมีสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการ ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกพอประมาณ แตยังขาดคุณภาพ และมีชองวางให
ปรับปรุงไดอีกมากกวาจะถึงขีด “ชุมชนที่มีสภาพแวดลอมดี” ซึ่งจะทําใหผูคนทุกเพศวัย ไมเฉพาะ
แตผูสูงอายุไดอยูอาศัยอยางมีความสุข ชุมชนที่ผูสูงอายุตองการอยูอาศัยคือ ชุมชนที่มีบริการทําให
ชีวิตสะดวกสบายขึ้น รวมถึงบริการทางสังคม เชน การศึกษา อนามัย และการพักผอนหยอนใจ มี
ความปลอดภัยจากภัยธรรมชาติและภัยจากมนุษย

5. ดานที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอม ประเด็นที่ผูสูงอายุสนใจอยากทราบมากที่สุดคือ
บริการสวัสดิการดานที่อยูอาศัย และดานอ่ืน ๆ ที่รัฐจัดใหผูสูงอายุ รองลงมาคือ เร่ืองการจัดบานให
สะดวก สบาย ปลอดภัยแกการอยูอาศัย

6. สื่อหรือวิธีการที่ตองการรับความรู ตองการรับจากโทรทัศนมากที่สุด รองลงมาคือ
วิทยุ การสัมมนากลุมระหวางผูสูงอายุเอง และการอบรมบรรยาย รูปแบบการนําเสนอตองการ
รายการแบบสัมภาษณ เลาเร่ือง หรือบรรยาย

วิไลวรรณ ทองเจริญ  และ  ลิวรรณ  อุนนาภิรักษ (2543) ศึกษาเร่ือง ความตองการของ
บุคคลกอนวัยเกษียณ พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการดานตางๆ ตามลําดับ ไดแก ความตองการ
ดานสุขภาพ ความตองการความรูดานสุขภาพจากแพทย พยาบาล ความตองการตรวจสุขภาพ
ประจําปฟรี ปละ 1 คร้ัง โดยตองการคลินิกตรวจรักษาเฉพาะสําหรับผูสูงอายุมากที่สุด ความ
ตองการใหรับจัดบริการสงเสริมสุขภาพฟรี ความตองการดานสังคม ตองการสถานที่พักผอนและ
ออกกําลังกาย ตองการใหชุมชนมีหนวยงานดูแลผูสูงอายุโดยเฉพาะ ตองการลดหยอนภาษีเงินได
สวนบุคคล ความตองการดานจิตใจ  ไดแก ตองการความเคารพนับถือยกยองจากครอบครัวและ
สังคม ตองการเขารวมกิจกรรมทางศาสนา ตองการเขารวมกิจกรรมทางขนบธรรมเนียมประเพณี



ความตองการดานการเงินและการงาน ตองการใหรัฐจัดหางานให ตองการเงินชวยเหลือสําหรับ
ผูสูงอายุยากจน ตองการการเกื้อหนุนทางการเงินจากลูกหลาน คุณภาพชีวิตหรือการมีชีวิตที่ดีใน
ผูสูงอายุและกลาววาผูสูงอายุที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีตองประกอบดวยปจจัยสําคัญ 4 ดาน คือ

1. การมีความผาสุกทางดานจิตใจ (Psychological Well-Being) หมายถึง การที่บุคคล
สามารถประเมินไดวา ประสบการณในชีวิตที่ผานมามีคุณภาพ โดยประเมินไดจาก ผลกระทบ
ระดับความสุขที่ไดรับและความสําเร็จที่ไดบรรลุตามความตองการหรือเปาหมายที่ต้ังไว

2. ความสามารถในการแสดงพฤติกรรม (Behavioral Competence) หมายถึง
ความสามารถในการทําหนาที่ของบุคคล ซึ่งรวมถึงการทําหนาที่ของรางกาย การมีสุขภาพที่ดี
การรับรูที่ถูกตองและการมีพฤติกรรมทางสังคมที่ถูกตอง

3. สิ่งแวดลอมของบุคคล (Objective Environment) หมายถึง  สิ่งแวดลอมที่มี
อิทธิพลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ประกอบดวย 5 สวน ไดแก สิ่งแวดลอมทางกายภาพ ลักษณะ
ภูมิอากาศ ภูมิประเทศ และที่อยูอาศัย บุคคลที่มีความสําคัญตอผูสูงอายุ เชน สมาชิกในครอบครัว
เพื่อน บุคคลอ่ืนทั่วไปที่มีปฏิสัมพันธกับผูสูงอายุ สถานภาพทางสังคม อายุ เชื้อชาติ และเศรษฐกิจ
และสภาพสังคมและวัฒนธรรมภายในชุมชนที่ผูสูงอายุอาศัยอยู

4. การรับรูคุณภาพชีวิต (Perceived Quality of Life) หมายถึง การที่บุคคลมีการ
ประเมินตนเองเกี่ยวกับความผาสุกทางดานจิตใจ ความสามารถในการทําหนาที่  ตลอดจน
สิ่งแวดลอมที่มีอิทธิพลตอบุคคลดังที่ไดกลาวมา

5. ดานความผาสุกดานจิตใจอันเปนเคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิตที่สําคัญยิ่งของการดําเนิน
ชีวิต มีความใกลเคียงกับความพึงพอใจในชีวิต เปนสิ่งที่พึงปรารถนาของบุคคล เพราะเปนการ
สะทอนใหเห็นถึงคุณภาพชีวิตของบุคคลน้ัน และในการศึกษาดานวิทยาการผูสูงอายุ (Gerontology)
มักใชความพึงพอใจในชีวิตเปนตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ โดยมีผูใหนิยามของความพึงพอใจ
ในชีวิตของผูสูงอายุไว ดังน้ี

ประนอม โอทกานนท ชวนพิศ สินธุวรการ และ ผองใส เจนศุภการ (2543) ศึกษา
ความพึงพอใจในชีวิตของผูสูงอายุ โดยศึกษาปจจัยดานสวนบุคคลและปจจัยดานการปฏิบัติตน จาก
การวิเคราะหถดถอยพหุคุณพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจของผูสูงอายุเรียงตามลําดับ
ไดแก การปฏิบัติตนดานสังคม (การมีกิจกรรมทั้งตอครอบครัว เมืองและชุมชน) การปฏิบัติตนดาน
รางกาย (การดูแลรางกาย) การปฏิบัติดานเศรษฐกิจ (การทํางานและมีรายได) การมีรายไดพอดีใช
การมีรายไดเหลือเก็บ และการมีอายุยังนอย (เปนผูสูงอายุวัยตน) นอกจากน้ันยังพบวาตัวแปรอ่ืนๆที่
มีความสัมพันธกับความพึงพอใจในชีวิตของผูสูงอายุ ไดแก การมีสมาชิกอ่ืนอยูในครอบครัว การมีคู
สมรส การมีอาชีพเกษตรกรรมและการมีการศึกษาสูง



สุทิน ออนอุบล (2541) ศึกษาเร่ือง ปจจัยที่มีผลตอความตองการบริการสวัสดิการสังคม
ของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวัดชัยภูมิ ผลการศึกษาสรุปไดดังน้ี 1. ระดับความตองการบริการ
สวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวัดชัยภูมิรวมทุกดานอยูในระดับมาก ไดแก บริการ
ดานสุขภาพอนามัย บริการดานการจัดการศึกษา บริการดานการจัดที่อยูอาศัย และบริการดานการ
สงเสริมอาชีพและความมั่นคงของรายได 2. ปจจัยที่มีความสัมพันธกับความตองการบริการ
สวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวัดชัยภูมิ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวยการศึกษา และอาชีพหลัก ปจจัยดานครอบครัว ประกอบดวย
ลักษณะโครงสรางครอบครัว การดูแลของครอบครัว และสัมพันธภาพในครอบครัว ปจจัยดาน
ภาวะสุขภาพ ประกอบดวยภาวะสุขภาพจิต และปจจัยทางสังคม ประกอบดวยแรงสนับสนุนทาง
สังคมที่เปนนามธรรม โดยปจจัยดังกลาวขางตนมีความสัมพันธกับระดับความตองการบริการ
สวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวัดชัยภูมิ ซึ่งเมื่อปจจัยดังกลาวเปลี่ยนแปลงระดับ
ความตองการบริการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุจะเปลี่ยนแปลงดวย และ 3. ปจจัยที่มีผลตอความ
ตองการบริการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวัดชัยภูมิ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ที่ไดจากการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ประกอบดวย การดูแลของครอบครัว
ภาวะสุขภาพจิต แรงสนับสนุนทางสังคมที่เปนนามธรรม แรงสนับสนุนทางสังคมที่เปนรูปธรรม
เพศหญิง และไมมีอาชีพหลัก ซึ่งปจจัยทั้ง 6 ปจจัยสามารถรวมกันพยากรณถึงระดับความตองการ
บริการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบท จังหวัดชัยภูมิไดรอยละ 35.74 สรุปจากการศึกษา
เอกสารและทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมในปจจุบันพบวามีองคประกอบ
7 ดาน ดานการศึกษา (Education) สุขภาพอนามัย (Health) ที่อยูอาศัย (Housing) การทํางานและการ
มีรายได (Employment and Income Maintenance) ความมั่นคงทางสังคม (Social Security) บริการ
สังคม (Social Services) และนันทนาการ (Recreation) ในการจัดสวัสดิการของภาครัฐมีขอจํากัด
มากมายที่ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมยังไมบรรลุเปาหมายตามที่กําหนด ไดแก นโยบาย การ
บริหารจัดการ กฎระเบียบขอบังคับ และเศรษฐกิจ เปนตน ดังน้ันจึงไดมีการกระจายรูปแบบการจัด
สวัสดิการจากสวนกลางสูทองถิ่น เรียกวาการจัดสวัสดิการรวมระหวางรัฐบาลกลางกับรัฐบาล
ทองถิ่น ดังน้ันผูวิจัยจึงไดนําองคประกอบดังกลาวมาเปนตัวแปร โดยกําหนดใหเปนตัวแปรตามที่มี
สวนของปจจัยที่สงผลตอการจัดบริการสวัสดิการสังคมใหแกผูสูงอายุ ประกอบดวย ปจจัยตาง ๆ
ไดแก ปจจัยทางดานการเมือง ปจจัยดานมนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา ปจจัยทางดานเศรษฐกิจ
และปจจัยทางดานสังคม เปนตัวแปรตน



บทที่ 3
วิธีดําเนินการวิจัย

การศึกษาเร่ืองการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey
research)โดยการใชประชากรในเขตพื้นที่ เปนกลุมตัวอยางและเปนหนวยในการวิเคราะห เพื่อให
การดําเนินการวิจัยถูกตองตรงตามหลักวิชาการและมีประสิทธิภาพ ผูวิจัยจึงไดกําหนดรายละเอียด
เพื่อใหครอบคลุมเน้ือหาที่ตองการศึกษาวิจัย รูปแบบของการศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก ดําเนินการเก็บขอมูล 2 วิธี คือ

1. ขอมูลเอกสาร(Documentary Study) โดยการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของทํา
การศึกษารวบรวมแนวคิด ทฤษฎี หนังสือ ตํารา บทบาท วารสาร ผลงานวิจัย ตลอดจนเอกสารตาง
ๆ ที่เกี่ยวของ รวมทั้งแบบสอบถามตาง ๆ ที่สามารถนํามาประยุกตใชในการศึกษาคร้ังน้ีแลวนํามา
กําหนดขอบเขตและเน้ือหาของแบบสอบถาม จากการสรุปขอมูลวรรณกรรม เพื่อใหครอบ
คลุมเน้ือหาที่ตองการศึกษาวิจัย

2. ขอมูลภาคสนาม(Field  Study) โดยการสงแบบสอบถาม (Questionnaire) เชิง
สํารวจไปที่พนักงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐที่ปฏิบัติหนาที่ในเร่ืองของการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตประจําองคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก และ
ผูสูงอายุ ผูวิจัยดําเนินการแจกแบบสอบถามโดยการอธิบายชี้แจงรายละเอียดใหแกผูสูงอายุในแตละ
หมูบานชุมชนโดยการขอเวลาของผูสูงอายุในการประชุมประจําเดือนของผูสูงอายุในแตละพื้นที่
ที่อาศัยอยูในเขตการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก และแบบสัมภาษณผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 9 แหง โดยการนัดหมาย
ผูบริหารในแตละที่ ในการดําเนินการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอนในการดําเนินการ
วิจัยดังน้ี

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
3. วิธีการสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
4. การเก็บรวบรวมขอมูล
5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติ



1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

1.1 ประชากร ประชากรที่ใชในการวิจัย มีการแบงเปน 3 กลุม ไดแก
กลุมที่ 1. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกแหง ในเขตพื้นที่ของอําเภอ

บางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 9 คน
กลุมที่ 2 .พนักงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐที่ปฏิบัติหนาที่ดานการจัด

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ประจําองคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 9 คน

กลุมที่ 3. ผูสูงอายุที่อาศัยอยูในเขตการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก รวมทั้งสิ้น 5,159 คน

นําแตละกลุมมากําหนดกลุมตัวอยาง ใชสูตรการคํานวณหาขนาดของ Taro
Yamane ที่ 95% (Taro Yamane, 1973 : 125) ไดกลุมตัวอยาง 375 ตัวอยาง โดยการใชสูตร และ
แยกรายละเอียด ดังน้ี

สูตร 21 Ne
Nn




เมื่อ    n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง
N แทน ขนาดของประชากร
e แทน ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง

การสํารวจชั้นที่ 1 เน่ืองจากแตละกลุมมีจํานวนประชากรไมเทากันจึงไดนํามาจัด
สัดสวนใหมอีกคร้ังโดยเทียบกับอัตราสวน (1:3:6) ในแตละกลุม ไดกลุมตัวอยาง 375 คน แยกเปน
ดังน้ี

กลุมที่ 1 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 9 คน
กลุมที่ 2 พนักงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐที่ปฏิบัติหนาที่ดานสวัสดิการสังคม

ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ประจําองคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก จํานวน 9 คน

กลุมที่ 3 ผูสูงอายุที่อาศัยอยูในการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ทั้งหมดรวมทั้งสิ้น 5,159 คน

1.2 กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย มีการแบงเปน 3 กลุม ไดแก การ
สํารวจชั้นที่ 2 เน่ืองจากแตละองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีจํานวนประชากรแตละกลุมไมเทากัน



ดังน้ันจึงไดนํามาจัดสัดสวนกลุมตัวอยาง 375  ตัวอยาง ขึ้นใหมอีกคร้ังโดยเทียบกับอัตราสวน
(1:3:6) ไดแตละกลุม ดังน้ี

กลุมที่ 1 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 9 คน ใชเปนกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด

กลุมที่ 2 พนักงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐที่ปฏิบัติหนาที่ดานสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ  ประจําองคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม
จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 9 คน ใชเปนกลุมตัวอยางทั้งหมด

กลุมที่ 3 ผูสูงอายุที่อาศัยอยูในการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใน
อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ทั้งหมดรวมทั้งสิ้น 5,159 คน ใชเปนตัวอยาง 357 คน
 แยกเปนดังน้ี

ตารางที่ 3.1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง

ผูบริหาร กลุม พนักงาน กลุม สูงอายุ กลุม
องคกรปกครองสวนทองถิ่น

(คน) ตัวอยาง (คน) ตัวอยาง (คน) ตัวอยาง
1. เทศบาลตําบลบางกระทุม 1 1 1 1 155 11
2. เทศบาลตําบลเนินกุม 1 1 1 1 483 33
3. อบต. บางกระทุม 1 1 1 1 649 45
4. อบต.ไผลอม 1 1 1 1 521 36
5. อบต.บานไร 1 1 1 1 820 57
6. อบต.ทาตาล 1 1 1 1 833 58
7. อบต.นครปาหมาก 1 1 1 1 765 53
8. อบต.โคกสลุด 1 1 1 1 510 35
9. อบต.สนามคลี 1 1 1 1 423 29

9 9 9 9 5.159 357
รวมกลุมตัวอยาง (1) 9 (3) 9 (6) 375

เมื่อไดจํานวนกลุมตัวอยางจึงไดศึกษาแผนที่เสนทางของตําบลหมูบานตาง ๆ
ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก แลวเดินทางเขาไปเก็บขอมูลตามที่ไดสุมตัวอยางไว



2. เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเร่ืองการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก คือ

2.1 เคร่ืองท่ีใชซึ่งเปนแบบสอบถาม มี 4 ตอน ไดแก
2.1.1 สําหรับผูสูงอายุ

ตอนที่ 1 ศึกษาปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพการ
สมรสจํานวนบุตร การอยูอาศัยในครอบครัว ความสามารถในการอาน เขียน อาชีพ รายได
ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/หมูบาน การรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิต แบบสอบถามเชิงสํารวจ (Checklist)

ตอนที่ 2 ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลกไดแก ปจจัย
ที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ประกอบดวย ปจจัยดานการเมือง ปจจัย
ดานมนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคม แบบสอบถามเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale) 5 ระดับของ (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์ 2546 : 122) โดยมีการ
กําหนด ดังน้ี

เกณฑการใหคะแนน
คะแนน 5 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการมากที่สุด
คะแนน 4 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการมาก
คะแนน 3 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการปานกลาง
คะแนน 2 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการนอย
คะแนน 1 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการนอยที่สุด
ตอนที่ 3 ศึกษาความคิดเห็นในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก
การศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได ความมั่นคงทางสังคม บริการ
สังคม และ นันทนาการ แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale) 5 ระดับของ
(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ 2546 : 122) โดยมีการกําหนด ดังน้ี

เกณฑการใหคะแนน
คะแนน 5 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด
คะแนน 4 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก



คะแนน 3 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง
คะแนน 2 หมายถึง มีความพึงพอใจนอย
คะแนน 1 หมายถึง มีมีความพึงพอใจนอยที่สุด
ตอนที่ 4 ศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดาน

คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด (Open ended Questionnaire)

2.1.2 สําหรับผูปฏิบัติงาน
ตอนที่ 1 ศึกษาปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพการ

สมรส การศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน ระยะเวลาในการทํางาน การรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ แบบสอบถามเชิงสํารวจ (Checklist)

ตอนที่ 2 ศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลกไดแก การศึกษา สุขภาพอนามัย
ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได ความมั่นคงทางสังคม บริการสังคม และนันทนาการ
แบบสอบถามเปนแบบขอความตามมาตรวัดแบบ Likert Scale 3 ระดับของ (บุญธรรม กิจปรีดา
บริสุทธิ์ 2546 : 122) โดยมีการกําหนด ดังน้ี

คะแนน 3 หมายถึง จัดให
คะแนน 2 หมายถึง ไมแนใจ
คะแนน 1 หมายถึง ไมจัดให
ตอนที่ 3 ศึกษาปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ

ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก ปจจัยดาน
การเมือง  ปจจัยดานมนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคม
แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale) 5 ระดับของ (บุญธรรม กิจปรีดา
บริสุทธิ์ 2546 : 122) โดยมีการกําหนด ดังน้ี

เกณฑการใหคะแนน
คะแนน 5 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการมากที่สุด
คะแนน 4 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการมาก
คะแนน 3 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการปานกลาง
คะแนน 2 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการนอย
คะแนน 1 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการนอยที่สุด



ตอนที่ 4 ศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด (Open ended Questionnaire)

2.1.3 สําหรับผูบริหาร
ตอนที่ 1 ศึกษาปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพการ

สมรส การศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน ระยะเวลาในการทํางาน การรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ แบบสอบถามเชิงสํารวจ (Checklist)

ตอนที่ 2 ศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก การศึกษา สุขภาพอนามัย
ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได ความมั่นคงทางสังคม บริการสังคม และนันทนาการ เปน
แบบสอบถามแบบปลายเปด (Open ended Questionnaire)

ตอนที่ 3 ศึกษาปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก ปจจัยดาน
การเมือง  ปจจัยดานมนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคมเปน
แบบสอบถามแบบปลายเปด (Open ended Questionnaire)

ตอนที่ 4 ศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด (Open ended Questionnaire)

3. วิธีการสรางเคร่ืองมือ

ผูวิจัยไดดําเนินการสรางและพัฒนาแบบสอบถามตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี
3.1 การสรางแบบสอบถาม (Questionnaire)

3.1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยตาง ๆ และเอกสารตําราที่เกี่ยวของ เพื่อกําหนด
ประเด็นตาง ๆ แลวกําหนดเปนขอคําถามในการสรางเคร่ืองมือ เพื่อใหครอบคลุมเน้ือหาและตรง
ตามวัตถุประสงคที่กําหนด

3.1.2 สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมเน้ือหา การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

3.1.3 นําแบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษาพิจารณาใหขอเสนอแนะแกไขภาษา
ใหถูกตองเหมาะสมและครอบคลุม ตามวัตถุประสงคของการวิจัย



3.1.4 นําแบบสอบถามเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณาใหขอเสนอแนะและปรับปรุงตาม
ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ และอาจารยที่ปรึกษา แลวคํานวณหาคาดัชนีความสอดคลองระหวาง
ขอคําถามและวัตถุประสงค (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ 2540 : 17) แลวหาคาความเที่ยงตรง
ของขอคําถามและเน้ือหา โดยมีคา IOC เทากับ 0.98 โดยมีรายนามผูทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบเคร่ืองมือ
ที่ใชในการวิจัย ดังน้ี

1. รองศาสตราจารย ดร.เฉลิมพงศ มีสมนัย อาจารยประจําสาขาวิทยาการ
จัดการมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จบการศึกษา สังคมสงเคราะหดุษฏีบัณฑิต (การบริหาร
สังคม) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

2. รองศาสตราจารย ดร.ไตรรัตน โภคพลากรณ อาจารยประจําสาขา
บริหารรัฐกิจ คณะรัฐศาสตรมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จบการศึกษา สังคมสงเคราะหดุษฎีบัณฑิต
(การบริหารสังคม) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

3. นายศิลปะ คอวนิช ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยนาท จบการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัย
นเรศวร

4. นายคะนอง  อํ่าบุญ ศึกษานิเทศก สํา นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยนาท จบการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา)
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

5. นายอํานาจ  ศรีอินทร ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยนาท จบการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัย
รามคําแหง

3.1.5 นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงตามความเห็นของผูเชี่ยวชาญและผาน
ความเห็นชอบของอาจารยที่ปรึกษา ไปทดลองใช (Try-out) กับประชากรที่มีลักษณะใกลเคียงใน
เขตพื้นที่อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 30 คน เพื่อหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
โดยใชคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Coefficience) ของครอนบาค (Cronbach) (สําเริง จันทรสุวรรณ
 และคณะ 2537 : 440 - 441) ซึ่งไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม = 0.95

3.1.6 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงสมบูรณแลวไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
3.2 การสรางแบบสัมภาษณ (Interview)

3.2.1 ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการสรางแบบสัมภาษณ จากหนังสือ วารสาร
วิทยานิพนธ



3.2.2 จัดสรางแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview) โดยกําหนด
ขอบเขตของคําถามจากแบบสอบถาม เพื่อศึกษากระบวนการถายทอดภูมิปญญา

3.2.3 นําแบบสัมภาษณที่สรางเสร็จแลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อ
พิจารณาตรวจสอบความครอบคลุมของเน้ือหา ความถูกตอง ความเหมาะสม และใหขอเสนอแนะ
ในการปรับปรุงแกไขเพื่อใหสมบูรณยิ่งขึ้น

3.2.4 นําแบบสัมภาษณมาปรับปรุงใหเรียบรอย แลวผูศึกษานําไปสัมภาษณผูนําใน
ชุมชนน้ันตอไป

4. การเก็บรวบรวมขอมูล

4.1 การเก็บรวบรวมขอมูลของการศึกษาคร้ังน้ี ประกอบดวย
4.1.1 ขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล โดยนําหนังสือชี้แจงและขอความรวมมือจาก

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล
4.1.2 กา รแจก แบบ สอบถ าม ผู วิ จั ย ไ ด ใ ช ดุล ยพิ นิจของตนเอง เลือกแจก

แบบสอบถามกับกลุมตัวอยางที่มีความเหมาะสมสามารถเขาใจและตอบแบบสอบถามไดตรงตาม
วัตถุประสงคที่กําหนด

4.1.3  ผูวิจัยดําเนินการแจกแบบสอบถามและนัดหมายวันเวลาในการเก็บรวบรวม
ขอมูลในการรับคืนใหผูวิ จัย ในกรณีสําหรับผูสูงอายุซึ่งมีขอจํากัดบางประการในการตอบ
แบบสอบถามที่กลุมตัวอยางบางคนไมสามารถอานหนังสือออกหรือเขียนหนังสือได ดวยปจจัย
เร่ืองของสุขภาพหรือไมไดเรียนหนังสือ ผูวิจัยดําเนินการแจกแบบสอบถามโดยการอธิบายชี้แจง
รายละเอียดใหแกผูสูงอายุในแตละหมูบานชุมชนโดยการขอเวลาของผูสู งอายุในการประชุม
ประจําเดือนของผูสูงอายุในแตละพื้นที่ ที่อาศัยอยูในการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก โดยการอานใหฟงจนผูสูงอายุเขาใจดีจนสามารถตอบ
แบบสอบถามได

4.1.4 เมื่อครบกําหนดนัดหมาย ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนดวย
ตนเองสําหรับผูสูงอายุผูวิจัยดําเนินการเก็บแบบสอบถามทันทีหลังจากที่ทําการชี้แจงและใหผูวิจัย
ตอบแบบสอบถามทันทีหลังจากการอานใหผูสูงอายุฟง

4.1.5 รวบรวมแบบสอบถามคืนจนครบ แลวนํามาวิเคราะหขอมูล
4.2 แบบสัมภาษณผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี



4.2.1 กําหนดตารางการสัมภาษณ โดยผูศึกษาประสานงานเพื่อนัด วัน เวลาการ
สัมภาษณ

4.2.2 ขอหนังสือจากประธานกรรมการประจําสาขาวิชาวิทยาการจัดการ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล ดังกลาว

4.2.3 ผูศึกษาไดนําแบบสัมภาษณไปสัมภาษณ ผูบริหารและพนักงานเจาหนาที่ผู
ปฏิบัติหนาที่รับผิดชอบการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลกดวยตนเอง

5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติ

การดําเนินการวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมคอมพิวเตอร วิเคราะหตามวัตถุประสงค
ดังน้ี

5.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) เพื่อใชบรรยายลักษณะสวนบุคคลของ
กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา เชน รอยละ คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

5.2 สถิติอนุมาน (Inferential statistics) ทดสอบความแตกตางระหวางตัวแปรเพื่อ
ทดสอบสมมุติฐาน โดยใชการทดสอบคาที (t-test) และการทดสอบคาเอฟ (F-test) การเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุมที่เปนอิสระกันดวย Independent t-test

5.3 เกณฑการแปลความหมายของความสัมพันธ
5.3.1 ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก เมื่อไดรับคาเฉลี่ยแลวนํามาแปล
ความหมายโดยเทียบกับเกณฑ ดังน้ี

ระดับคะแนน 4.51-5.00 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการฯ มากที่สุด
ระดับคะแนน 3.51-4.50 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการฯ มาก
ระดับคะแนน 2.51-3.50 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการฯ ปานกลาง
ระดับคะแนน 1.5-2.50 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการฯ นอย
ระดับคะแนน 1.00-1.50 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการฯ นอยที่สุด
5.3.2 ความคิดเห็นในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก เมื่อไดรับคาเฉลี่ยแลวนํามาแปล
ความหมายโดยเทียบกับเกณฑ ดังน้ี

ระดับคะแนน 4.5-5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด



ระดับคะแนน 3.51-4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก
ระดับคะแนน 2.51-3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง
ระดับคะแนน 1.51-2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจนอย
ระดับคะแนน 1.00-1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจนอยที่สุด
5.3.3 การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ระดับในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูสูงอายุ แบง
เปน 3 ระดับ เมื่อไดรับคาเฉลี่ยแลวนํามาแปลความหมายโดยเทียบกับเกณฑ ดังน้ี

คาเฉลี่ยระหวาง 2.34-3.00 คะแนน หมายถึง มีการจัดสวัสดิการในระดับสูง
คาเฉลี่ยระหวาง 1.67-2.33 คะแนน หมายถึง มีการจัดสวัสดิการในระดับปานกลาง
คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.66 คะแนน หมายถึง มีจัดสวัสดิการในระดับตํ่า
5.3.4 วิเคราะหแบบสัมภาษณการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ

ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก โดยใชคาความถี่
และการจัดหมวดหมู เรียงลําดับจากมากไปหานอย และนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง

5.3.5 วิเคราะหปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
วิเคราะหโดยใชคาความถี่ และการจัดหมวดหมู เรียงลําดับจากมากไปหานอย และนําเสนอในรูป
ตารางประกอบความเรียง

5.4 สถิติท่ีใชในการวิจัย
ใชแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล

เชิงปริมาณและทําการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยใช สถิติ คารอยละ คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

N แทน จํานวนกลุมตัวอยาง
F แทน ความถี่ ( Frequency )
% แทน คารอยละ ( Percentage )
X แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง
S.D. แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง
t-test แทน การทดสอบคาที

F-test แทน การทดสอบคาเอฟ



บทที่ 4
ผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยคร้ังน้ี เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey  Research) ที่มุงศึกษาการจัดสวัสดิการ
สังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอํา เภอบางกระทุม
จังหวัดพิษณุโลก ผูวิจัยได เก็บรวบรวมขอมูลเอกสาร(Documentary  Study) จากประชากรที่เปน
กลุมตัวอยาง 375 ตัวอยาง โดยวิธีการแจกแบบสอบถามดวยตนเอง จํานวน 375 ชุด เก็บกลับคืน
ครบถวน 375 ชุด คิดเปนรอยละ 100 ไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปแบบตารางประกอบการ
บรรยาย แยกเปนสวน ดังน้ี

4.1 ผูสูงอายุ มี 4 ตอน ไดแก
ตอนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคล
ตอนที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคม
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นในการจัดสวัสดิการสังคม
ตอนที่ 4 ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคม

4.2 ผูปฏิบัติงาน 4 ตอนไดแก
ตอนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคล
ตอนที่ 2 การจัดสวัสดิการสังคม
ตอนที่ 3 ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคม
ตอนที่ 4 ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคม

4.3 ผูบริหาร 4 ตอนไดแก
ตอนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคล
ตอนที่ 2 การจัดสวัสดิการสังคม
ตอนที่ 3 ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคม
ตอนที่ 4 ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคม

4.4 การทดสอบสมมุติฐาน

4.1 สําหรับผูสูงอายุ



ตอนท่ี 1 ศึกษาขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพการสมรส จํานวน
บุตร การอยูอาศัยในครอบครัว ความสามารถในการอาน เขียน อาชีพ รายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูใน
ชุมชน/หมูบาน การรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต ผูวิจัย
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ การแจกแจงหาคาความถี่และรอยละ ดังน้ี

ตารางที่ 4.1 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
1 เพศ

ชาย 128 35.85
หญิง 229 64.15
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจากผูสูงอายุ
พบวาเปนเพศ ชาย 128 คน คิดเปนรอยละ 35.85 เพศหญิง 229 คน คิดเปนรอยละ 64.15

ตารางที่ 4.2  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
2 อายุ

60-64 ป 104 29.13
65-69 ป 95 26.61
70-74 ป 75 21.01
75-79 ป 67 18.77
80 ป ขึ้นไป 16 4.48
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.2 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจาก
ผูสูงอายุ พบวากลุมตัวอยาง มีอายุระหวาง 60 - 64 ป 104 คน คิดเปนรอยละ 29.13 ระหวาง 65 - 69



ป 95 คน คิดเปนรอยละ 26.61 ระหวาง 70 - 74 ป 75 คน คิดเปนรอยละ21.01 อายุระหวาง 75 - 79 ป
67 คน คิดเปนรอยละ18.77 อายุต้ังแต  80 ป ขึ้นไป 16 คน คิดเปนรอยละ 4.48

ตารางที่ 4.3  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพ

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
3 สถานภาพ

โสด 20 5.60
สมรส(อยูดวยกัน) 191 53.50
สมรส(แยกกันอยู) 10 2.80
หมายหยารางคูสมรสเสียชีวิต 136 38.10
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจากผูสูงอายุ
พบวากลุมตัวอยางมี สถานภาพ โสด 20 คน คิดเปนรอยละ 5.60 สมรส(อยูดวยกัน) 191 คน คิดเปน
รอยละ 53.50 สมรสแตแยกกันอยู 10 คน คิดเปนรอยละ 2.80 หมายหยารางคูสมรสเสียชีวิต 136 คน
คิดเปนรอยละ 38.10

ตารางที่ 4.4 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการมีบุตร

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
4 การมีบุตร

ไมมีบุตร 10 2.80
มีบุตรคนเดียว 60 16.81
มีบุตร 2-3 คน 149 41.74
มีบุตร 4 คนขึ้นไป 138 38.66
รวม 357 100.00



จากตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจากผูสูงอายุ
พบวากลุมตัวอยางไมมีบุตร 10 คน คิดเปนรอยละ 2.80 มีบุตรคนเดียว 60 คน คิดเปนรอยละ 16.81
มีบุตร 2-3 คน 149 คน คิดเปนรอยละ 41.74 มีบุตร 4 คนขึ้นไป 138 คน คิดเปนรอยละ 38.66

ตารางที่ 4.5  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการอาศัยอยู

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
5 การอาศัยอยู

อยูคนเดียว 49 13.73
อยูกับครอบครัว 251 70.31
อยูกับคนอ่ืน 57 15.97
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจาก
ผูสูงอายุ พบวากลุมตัวอยางอยูคนเดียว 49 คน คิดเปนรอยละ 13.73 อยูกับครอบครัว 251 คน คิด
เปนรอยละ 70.31 อยูกับคนอ่ืน 57 คน คิดเปนรอยละ 15.97

ตารางที่ 4.6  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามความสามารถในการอานเขียน

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
6 ความสามารถในการอานเขียน

อานออกเขียนได 212 59.38
อานไมออกเขียนไมได 135 37.82
เขียนไดแตชื่อ 10 2.80
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจาก
ผูสูงอายุ พบวากลุมตัวอยาง มีความสามารถในการอานเขียน อานออกเขียนได 212 คน คิดเปนรอย
ละ 59.38 อานไมออกเขียนไมได 135 คน คิดเปนรอยละ 37.82 เขียนไดแตชื่อ 10 คน คิดเปน
รอยละ 2.80



ตารางที่ 4.7 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาชีพ

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
7 อาชีพ

ทํานา/ทําไร 152 42.58
รับจางทั่วไป 10 2.80
คาขาย 10 2.80
อ่ืน ๆ 185 51.82
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.7 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจากผูสูงอายุ
พบวากลุมตัวอยาง มีอาชีพทํานา/ทําไร 152 คน คิดเปนรอยละ 42.58 รับจางทั่วไป 10 คน คิดเปน
รอยละ 2.80 คาขาย 10 คน คิดเปนรอยละ 2.80 อ่ืน ๆ ไมไดทํางาน 185 คน คิดเปนรอยละ 51.82

ตารางที่ 4.8 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
8 รายไดเฉลี่ยตอเดือน

ไมเกิน 3000 บาท 288 80.67
3001-5000 บาท 45 12.61
5001-10000 บาท 10 2.80
10001-20000 บาท 6 1.68
20000-30000 บาท 3 0.84
มากกวา 30000 บาท 5 1.40
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.8 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจาก
ผูสูงอายุ พบวากลุมตัวอยาง มี รายไดเฉลี่ยตอเดือน ไมเกิน 3000 บาท 288 คน คิดเปนรอยละ 80.67
รายได 3001-5000 บาท 45 คน คิดเปนรอยละ 12.61 รายได 5001-10000 บาท 10 คน คิดเปนรอยละ



2.80 รายได 10001-20000 บาท 6 คน คิดเปนรอยละ  1.68 รายได 20000-30000 บาท 3 คน คิดเปน
รอยละ 0.84 รายได มากกวา 30000 บาท 5 คน คิดเปนรอยละ  1.40

ตารางที่ 4.9 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
9 ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/หมูบาน  แหงน้ี

5 - 10 ป 25 7.00
มากกวา 10 ป 332 93.00
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจากผูสูงอายุ
พบวากลุมตัวอยาง มี ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/หมูบานแหงน้ี 5 - 10 ป 25 คน คิดเปนรอยละ
7.00 มากกวา 10 ป 332 คน คิดเปนรอยละ 93.00

ตารางที่ 4.10 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามแหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับ

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
10 แหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดาน

คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับ
วิทยุ  โทรทัศน เอกสาร  สิ่งพิมพ 277 77.59
หอกระจายขาวของหมูบาน 229 64.15
เจาหนาที่ของรัฐ/สวนราชการในพื้นที่ 162 45.38
ญาติ/เพื่อนบาน 60 16.80
รวม 357 100

ตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจากผูสูงอายุ
พบวากลุมตัวอยาง ไดรับขาวสารจากแหลงขอมูล วิทยุ  โทรทัศน เอกสาร สิ่งพิมพ 277 คน คิดเปน



รอยละ 77.59 หอกระจายขาวของหมูบาน 229คน คิดเปนรอยละ 64.15 เจาหนาที่ของรัฐ/สวน
ราชการในพื้นที่ 162 คน คิดเปนรอยละ 45.38 ญาติ/เพื่อนบาน 60 คน คิดเปนรอยละ 16.80

ตอนท่ี 2  ศึกษาความคิดเห็นในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก การศึกษา
สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได ความมั่นคงทางสังคม บริการสังคม และ
นันทนาการ ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.11-4.17

ตารางที่ 4.11 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานการศึกษา

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความพึงพอใจ
X . S.D. การปฏิบัติ

ดานการศึกษา
1. จัดต้ังศูนยบริการการเรียนรูใหกับผูสูงอายุ ในเขตพื้นที่

   ครอบคลุมทุกหมูบาน 2.75 0.71 ปานกลาง
2.  จัดกิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณใหกับ
     ผูสูงอายุในเขตพื้นครอบคลุมทุกหมูบาน 2.66 0.73 ปานกลาง
3. การจัดบรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหกับ
     ผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน 3.39 0.53 ปานกลาง
4.  จัดบริการแนะนําขอมูลขาวสารเทคโนโลยีสมัยใหม เชน
     การใชโทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร ใหกับผูสูงอายุ 2.51 0.62 ปานกลาง
5.  การนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปน
     แบบเรียน ใหกับเด็กและเยาวชนในพื้นที่ 2.66 0.70 ปานกลาง

รวม 2.79 0.66 ปานกลาง

จากตาราง 4.11 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในดานการศึกษาเปนสิ่งที่สําคัญ ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุประสบ
ความสําเร็จ น้ันจะตองมีการศึกษาเปนปจจัยที่สําคัญจึงตองมีการจัดต้ังศูนยบริการการเรียนรูใหกับ
ผูสูงอายุ ในเขตพื้นที่ ครอบคลุมทุกหมูบาน



ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการศึกษาอยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.79 ( X =2.379) แสดงวา การจัดบรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบัน
ใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน การจัดต้ังศูนยบริการการเรียนรูใหกับผูสูงอายุ ใน
เขตพื้นที่ ครอบคลุมทุกหมูบาน และการนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปนแบบเรียน
ใหกับเด็กและเยาวชนในพื้นที่ เปนสิ่งที่สําคัญ ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุประสบ
ความสําเร็จ

ตารางที่ 4.12 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานสุขภาพอนามัย

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความพึงพอใจ
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานสุขภาพอนามัย
6.   การจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่
    ครอบคลุมทุกหมูบาน 3.45 0.60 ปานกลาง
7. บริการอาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ แนะนําวิธีการ
     ออกกําลังกาย ในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน 3.52 0.69 มาก
8. จัดใหมีการตรวจสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุประจําทุกปทุกคน
    ทุกหมูบาน 2.93 0.43 ปานกลาง
9. จัดนิทรรศการสื่อสาร การแนะนําเพื่อเสริมสรางการดูแล
     รักษาสุขภาพผูสูงอายุอยางตอเน่ือง 2.93 0.43 ปานกลาง
10. แนะนําใหความรูและดูแลดานโภชนาการของผูสูงอายุใน
       พื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน 3.46 0.55 ปานกลาง
11. บริการบัตรสุขภาพ รักษาพยาบาลฟรี ผูสูงอายุในเขตพื้นที่
     ครอบคลุมทุกหมูบาน/ชุมชน 2.93 0.42 ปานกลาง

รวม 3.20 0.52 ปานกลาง

จากตาราง 4.12 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีการแกไข



ปญหาการบริการจากองคกรภาครัฐ หรือจากบุคคลทั่วไปในสังคม เชน สุขภาพอนามัย รายได การ
เห็นคุณคาและประโยชนจากผูสูงอายุเปนหลักประกันที่สําคัญ

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานสุขภาพอนามัย อยูใน
ระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.20 ( X =3.20) แสดงวา การบริการอาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ
แนะนําวิธีการออกกําลังกาย การแนะนําใหความรูและดูแลดานโภชนาการ การจัดต้ังศูนยดูแล
สงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน เปนสิ่งสําคัญ

ตารางที่ 4.13 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานที่อยูอาศัย

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความพึงพอใจ
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานท่ีอยูอาศัย
12.  มีการจัดที่สรางบานพักอาศัย ของผูสูงอายุในพื้นที่ 3.11 0.70 ปานกลาง
13.  มีการจัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุในพื้นที่ 3.46 0.63 ปานกลาง
14. มีการซอมแซมที่อยูอาศัยฯลฯ ของผูสูงอายุในพื้นที่ 2.91 0.52 ปานกลาง
15. มีการจัดสถานสงเคราะห/ที่พักฉุกเฉินของผูสูงอายุใน
       พื้นที่ที่ยากไรและไรญาติ 2.83 0.46 ปานกลาง
16. มีการใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
      ของผูสูงอายุในพื้นที่ 3.60 0.66 มาก

รวม 3.18 0.59 ปานกลาง

จากตาราง 4.13 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุประสบความสําเร็จ ซึ่งที่อยูอาศัยมีความสําคัญ
มาก ตลอดรวมถึงเคร่ืองนุงหม ของผูสูงอายุในพื้นที่ ขอสังเกตจากรัฐบาลทุกยุคสมัยไดมีการจัดที่
สรางบานพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุ

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการเมือง อยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ย 3.17 ( X =3.17) แสดงวา การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
ของผูสูงอายุในพื้นที่ ความพึงพอใจของผูสูงอายุ การจัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุใน



พื้นที่ การจัดที่สรางบานพักอาศัย ของผูสูงอายุในพื้นที่ ความพึงพอใจของผูสูงอายุสําคัญตอการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ตารางที่ 4.14  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานการทํางานและ
มีรายได

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความพึงพอใจ
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานการทํางานและการมีรายได
17. จัดใหมีการฝกอาชีพสําหรับผูสูงอายุเพื่อใหไดใชเวลาวาง
      ใหเกิดประโยชนและผอนคลาย 3.36 0.63 ปานกลาง
18. การพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ใหกับกลุม
      ผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู 3.35 0.66 ปานกลาง
19. จัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพวัยใหกับกลุมผูสูงอายุ
      ที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู 3.36 0.63 ปานกลาง
20. สรางศูนยอํานวยความสะดวกนัดพบแรงงานใหแกผูสูงอายุที่
       ตองการทํางาน 3.05 0.52 ปานกลาง
21. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของบริการ

หลักประกันรายไดและอาชีพแกผูสูงอายุ 3.31 0.70 ปานกลาง
รวม 3.29 0.63 ปานกลาง

จากตาราง 4.14 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเอง
ซึ่งสวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ  เน่ืองจากสภาพการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมบุตรหลานไดไปทํางานตางถิ่นปลอยใหผูสูงอายุอยูคนเดียว ดังน้ันผูสูงอายุ
จึงตองพยายามหารายไดเพื่อใหสามารถเลี้ยงชีพไดดีกวาการรอรับจากบุตรหลานสงมาให ซึ่ง
ผูสูงอายุสวนใหญไมอยากทําตัวเปนภาระลูกหลานมากนัก

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการทํางานและมี
รายไดอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.29 ( X =3.29) แสดงวา การจัดใหมีการฝกอาชีพสําหรับ



ผูสูงอายุเพื่อใหไดใชเวลาวางใหเกิดประโยชนและผอนคลาย การจัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพ
วัยใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู ความพึงพอใจของผูสูงอายุการพัฒนาทักษะการ
ปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู ความพึงพอใจของ
ผูสูงอายุ  สําคัญตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ตารางที่ 4.15  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานความมั่นคง
ทางสังคม

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความพึงพอใจ
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานความมั่นคงทางสังคม
22. มีการสงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุในพื้นที่ทุกคน
        ตามระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล 3.19 0.66 ปานกลาง
23. บริการดานกฎหมาย การใหความชวยเหลือในเร่ืองการ
       จัดการดานการเงินแกผูสูงอายุ 3.02 0.47 ปานกลาง
24.  การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีแกผูสูงอายุ
        ทุกหมูบาน/ชุมชนที่เสียชีวิต 3.09 0.59 ปานกลาง
25.  จัดต้ังศูนยบริการทางสังคมสงเคราะหผูสูงอายุและราษฎร
       ประจําหมูบาน/ชุมชน 2.72 0.72 ปานกลาง
26. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
      แนะนํา และการปรับตัวแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน 3.31 0.68 ปานกลาง

รวม 3.06 0.62 ปานกลาง

จากตาราง 4.15 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเอง
ซึ่งสวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต น้ันจะตองมีพื้นฐานการอยูอยางมี
ความสุข มีสุขภาพจิตดีที่จะสงเสริมใหสุขภาพกายและสุขภาพใจของผูสูงอายุ จะทําใหผูสูงอายุมี
ความสุขและคุณคาสมกับที่ไดทําคุณงามความดีตอประเทศ ชาติชาติและสังคมไทย



ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการเมือง อยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ย 3.06 ( X =3.06) แสดงวาการใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
การแนะนํา และการปรับตัวแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน การสงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุ
ในพื้นที่ทุกคนตามระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีแก
ผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชนที่เสียชีวิต ( X =3.09) ความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา
สําคัญตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ตารางที่ 4.16  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานบริการสังคม

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความพึงพอใจ
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานบริการสังคม ปานกลาง
27. การจัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุเผยแพรความรู จาก
      ประสบการณใหแกคนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน 3.18 0.69 ปานกลาง
28. จัดใหมีการนําภูมิปญญาของผูสูงอายุมาเปนบทเรียน
      สําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชน 3.00 0.56 ปานกลาง
29. ฝกอบรมใหมีการพัฒนาตนเองในการเขาสังคมแกผูสูงอายุ
      ทุกหมูบาน/ชุมชน 2.89 0.56 ปานกลาง
30. เปดชองทางการเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมแก
     ผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน 3.01 0.56 ปานกลาง
31. จัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ เชน การ
      ชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม 2.89 0.77 ปานกลาง

รวม 3.00 0.63 ปานกลาง

จากตาราง 4.16 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีเจาหนาที่ใน
ชุมชนไดมีการพบปะเยี่ยมเยือนผูสูงอายุในพื้นที่อยางตอเน่ืองในชวงประเพณีพื้นที่ไดจัดโอกาสให



ผูสูงอายุมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน ความพึงพอใจของผูสูงอายุในด านน้ีจึงอยูในระดับแค
ปานกลาง

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการเมือง อยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ย 3.00 ( X =3.00) แสดงวา การจัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุเผยแพรความรู จาก
ประสบการณใหแกคนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน การเปดชองทางการเขามามีสวนรวมในกิจกรรม
ทางสังคมแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน การจัดใหมีการนําภูมิปญญาของผูสูงอายุมาเปนบทเรียน
สําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชน ความพึงพอใจของผูสูงอายุอยูในระดับปานกลาง สําคัญตอการ
จัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ตารางที่ 4.17  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานนันทนาการ

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความพึงพอใจ
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานนันทนาการ ปานกลาง
32. จัดกิจกรรมฟงเทศน ปฏิบัติธรรมทุกวันพระ และวันสําคัญ
      ทางศาสนาของผูสูงอายุ ทุกหมูบาน/ชุมชน 3.05 0.73 ปานกลาง
33. จัดกิจกรรมดานนันทนาการผูสูงอายุมีวิทยากรมาบรรยาย
      พิเศษเพื่อเปนประโยชนตอผูสูงอายุและครอบครัว 3.04 0.66 ปานกลาง
34.  การจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุในหมูบานชุมชน

เพื่อใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน 3.14 0.69 ปานกลาง
35.  การจัดกิจกรรมการเยี่ยมเยียนบาน/สุขภาพ เพื่อการพัฒนา
      สังคมกลุมผูสูงอายุ 3.15 0.70 ปานกลาง
36. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของกับ
      ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง 3.15 0.69 ปานกลาง

รวม 3.11 0.70 ปานกลาง

จากตาราง 4.17 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาเมื่อเขาสูวัยสูงอายุมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นหลายดาน ทั้งดานรางกายที่เสื่อมถอย



ลงอวัยวะตาง ๆ มีประสิทธิภาพลดนอยลงอยางเห็นไดชัดการรับผิดชอบภาระหนาที่และบทบาท
ตาง ๆ ภายในครอบครัวก็ลดนอยลง สงผลใหสภาพจิตใจของผูสูงอายุมีความรูสึกวาตนเอง มีคุณคา
ลดลง วาเหว กังวลวาครอบครัวและสังคมจะทอดทิ้ง เน่ืองจากการแปรผันทางสังคมที่เกิดจาก
สถานภาพและบทบาทที่ลดลง จึงทําใหผูสูงอายุตองประสบปญหาดานการดําเนินชีวิตสังคมควร
หันมาสนใจและหาวิธีการทดแทน เพื่อใหผูสูงอายุดํารงชีวิตอยูไดในชวงบั้นปลายของชีวิตอยางมี
ความสุข

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานนันทนาการ อยูใน
ระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.11 ( X =3.11) แสดงวา การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่
เกี่ยวของกับ ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง ความพึงพอใจของผูสูงอายุ
การจัดกิจกรรมการเยี่ยมเยียนบาน/สุขภาพ เพื่อการพัฒนาสังคมกลุมผูสูงอายุ ความพึงพอใจของ
ผูสูงอายุ การจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุในหมูบานชุมชนเพื่อใหเกิดความสนุกสนาน
เพลิดเพลิน ความพึงพอใจของผูสูงอายุ สําคัญตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ตอนท่ี 3 ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก ปจจัยดาน
การเมือง ปจจัยดานมนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคม
ตารางที่ 4.18 – 4.22

ตารางที่ 4.18  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานการเมือง

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานการเมือง
1. นโยบายการใหการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิตจะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานการศึกษาประสบความสําเร็จ 3.15 0.74 ปานกลาง
2. นโยบายการสรางหลักประกันดานสุขภาพจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุดานสุขภาพประสบความสําเร็จ 3.17 0.63 ปานกลาง



ตารางที่ 4.18 (ตอ)

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
. X  . S.D. การปฏิบัติ

3. นโยบายการจัดการดานที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอมจะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัยประสบความสําเร็จ

3.10 0.66 ปานกลาง

4. นโยบายการคุมครองดานรายได จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุทางดาน การทํางานและการมี
รายได ประสบความสําเร็จ

3.15 0.64 ปานกลาง

5. นโยบายการสรางหลักประกันดานรายไดเพื่อวัยสูงอายุ จะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุดานความ
มั่นคงทางสังคม ประสบความสําเร็จ

3.15 0.69 ปานกลาง

6. นโยบายการพัฒนางานดานผูสูงอายุระดับชาติ เชน การสงเสริม
และสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรดานผูสูงอายุจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุทางดาน บริการ
สังคม ประสบความสําเร็จ

3.14 0.70 ปานกลาง

7. นโยบายการพัฒนาการบริการโดยจัดใหผูสูงอายุดํารงชีวิตอยูใน
สังคมได จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุทางดาน นันทนาการ ประสบความสําเร็จ

3.20 0.76 ปานกลาง

รวม 3.15 0.69 ปานกลาง

จากตาราง 4.18 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการเมืองเปนปจจัยตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งจะประสบความสําเร็จ อีกทั้งในองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมี
การเลือกต้ังผูบริหารทุกระยะมาโดยตลอด นโยบายเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการจึงเปลี่ยนไปดวย
เน่ืองจากการกําหนดนโยบายจะตองสอดคลองรายไดขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละป
เปนหลัก

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการเมือง อยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ย 3.15 ( X =3.15) แสดงวา ปจจัยดานการเมืองมีความสําคัญทั้งในนโยบาย การ



เศรษฐกิจ สุขภาพอนามัย ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ประสบความสําเร็จ เชน
นโยบายการพัฒนาการบริการ นโยบายการสรางหลักประกันดานสุขภาพ นโยบายการคุมครอง
ดานรายได

ตารางที่ 4.19  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานมนุษยธรรม

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานมนุษยธรรม ปานกลาง
8. การใหคาตอบแทนพิเศษและสวัสดิการแกบุคลากรที่เปน
ผูดูแลผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตของผูสูงอายุ ประสบความสําเร็จ 3.13 0.62 ปานกลาง
9. โครงการสงเสริมการศึกษาตอเน่ืองสําหรับผูสูงอายุซึ่งเปน
การศึกษานอกระบบ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดาน
การศึกษาสําหรับผูสูงอายุประสบความสําเร็จ 3.11 0.71 ปานกลาง
10. การรักษาพยาบาลแบบใหเปลา(ฟรี) แกผูสูงอายุที่ไมมี
รายไดหรือมีรายไดนอยในสถานพยาบาลของรัฐจะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมดานสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุ
ทางดานการ ประสบความสําเร็จ 3.28 0.90 ปานกลาง
11. สนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตาม
ความตองการ และความเหมาะสมจะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ 3.24 0.78 ปานกลาง
12. การจัดเตรียมและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถประกอบ
อาชีพ และมีรายไดตามความสามารถ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การทํางานและการมีรายได
ประสบความสําเร็จ 3.08 0.74 ปานกลาง
13. จัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสารประจํา
ทาง รถไฟ และเรือ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ดานความมั่นคงทางสังคมประสบความสําเร็จ 3.20 0.83 ปานกลาง



  ตารางที่ 4.19 (ตอ)

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

14. สงเสริมใหมีการจัดต้ังชมรมผูสูงอายุเพื่อแลกเปลี่ยน
ความรู ประสบการณ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดาน
ผูสูงอายุทางดานบริการสังคม ประสบความสําเร็จ 3.18 0.72 ปานกลาง

รวม 3.17 0.76 ปานกลาง

จากตาราง 4.19 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญเปนกลุมตัวอยางมีรายไดไมสูงมากนัก เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีมนุษยธรรมตอ
ผูสูงอายุ โดยมีการกําหนดนโยบายที่จะสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนมีสภาพความเปนอยูที่ดี มี
คุณภาพ และดํารงชีวิตในสังคมไดอยางปกติสุข  โดยเฉพาะการรักษารักษาพยาบาล(ฟรี) ซึ่งการใช
จายตรงสวนน้ีซึ่งมีผลตอภาวะทางเศรษฐกิจของผูสูงอายุ อีกทั้งการไมมีที่พักอาศัยการสัญจรไปมา
ยากลําบากตองไดความมีมนุษยธรรมจากผูนําชุมชนและคนทั่วไป

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานมนุษยธรรม อยูใน
ระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.17 ( X =3.17) แสดงวา ปจจัยดานมนุษยธรรมมีความสําคัญทั้งในการ
รักษาพยาบาลแบบใหเปลา (ฟรี) แกผูสูงอายุที่ไมมีรายไดหรือมีรายไดนอยในสถานพยาบาลของรัฐ
การสนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตามความตองการ และความเหมาะสม
การจัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสารประจําทาง รถไฟ และเรือ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานความมั่นคงทางสังคมประสบความสําเร็จ

ตารางที่ 4.20  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานการพัฒนา

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานการพัฒนา



ตารางที่ 4.20 (ตอ)

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

15. ใหหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ เปดโอกาสให
ผูสูงอายุไดทํางานตามความถนัดและศักยภาพ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานการศึกษาประสบความสําเร็จ 3.11 0.67 ปานกลาง
16. เผยแพรความรูเพื่อการปรับตัว การดูแลสุขภาพ การออกกําลัง
ฯลฯ รวมทั้งใหมีบริเวณและอุปกรณสําหรับการพักผอน การออก
กําลังกาย จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานการ
สุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ 3.15 0.65 ปานกลาง
17. จัดหาที่อยูพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุและใหผูสูงอายไดรับการ
คุมครองดูแลจากครอบครัวและสังคม และการไดรับการสงเคราะห
อ่ืนๆ ที่จําเปน จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยู
อาศัย ประสบความสําเร็จ 3.30 0.69 ปานกลาง
18. ขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ อนามัย จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดานการทํางานและการมีรายได
ประสบความสําเร็จ 3.37 0.49 ปานกลาง
19. การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ จะ
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการและสวัสดิการผูสูงอายุ
ทางดานความมั่นคงทางสังคมประสบความสําเร็จ 3.05 0.76 ปานกลาง
20. รณรงค ใหประชาชนและสังคมเห็นคุณคาและประโยชนของ
ผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน บริการ
สังคม ประสบความสําเร็จ 3.32 0.78 ปานกลาง
21. จัดกิจกรรมเพื่อการพักผอนหยอนใจ การถายทอดความรูและ
ประสบการณแกชนรุนหลัง จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุทางดาน นันทนาการ ประสบความสําเร็จ 3.47 0.61 ปานกลาง

รวม 3.25 0.66 ปานกลาง



จากตาราง 4.20 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น จะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีแนวทางการพัฒนาอยางตอเน่ืองในเร่ืองปญหาการ
บริการจากองคกรภาครัฐ หรือจากบุคคลทั่วไปในสังคม เชน สุขภาพอนามัย รายได การเห็นคุณคา
และประโยชนจากผูสูงอายุเปนหลักประกันที่สําคัญ ไมใหผูสูงอายุถูกโดดเด่ียว

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการพัฒนา อยูใน
ระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.25 ( X =3.25) แสดงวา การจัดกิจกรรมเพื่อการพักผอนหยอนใจ การ
ถายทอดความรูและประสบการณแกชนรุนหลัง การขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ อนามัย
การรณรงคใหประชาชนและสังคมเห็นคุณคาและประโยชนของผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุทางดาน บริการสังคม ประสบความสําเร็จ

ตารางที่ 4.21 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานสังคม

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานสังคม
22. การสนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ จะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานการศึกษา ประสบ
ความสําเร็จ 3.53 0.51 มาก
23. บริการการศึกษาสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุและสมาชิกใน
ครอบครัว จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานสุขภาพ
อนามัย ประสบความสําเร็จ 2.98 0.63 ปานกลาง
24. การจัดการบริการการพักอาศัย ระบบครอบครัว จัดผูดูแล และ
การคุมครองผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ 3.16 0.86 ปานกลาง
25. การสงเสริมผูสูงอายุไดทํางานและการหารายไดของ จะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การทํางานและการมีรายได
ประสบความสําเร็จ 2.62 0.64 ปานกลาง



ตารางที่ 4.21 ( ตอ )

จากตาราง 4.21 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ซึ่งจะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองเนนใหสังคมทุกสวนรวมกันชวยเหลือ สนับสนุน
ใหผูสูงอายุเขาถึงบริการ สิทธิเทาเทียมกันครอบคลุมทุกพื้นที่ทุกกลุม เปนการบริการที่มีศักยภาพ
ในการเสริมสรางและดูแลตนเอง แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณชีวิต  และชุมชน หนวยงาน
องคกรอ่ืนๆ มีสวนรวม

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานสังคม อยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ย 3.09 ( X =3.09)  แสดงวา การสนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ
การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับ
ความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ ประชาชนในชุมชน องคกรภาครัฐและเอกชนที่ไดบูรณาการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยางสอดคลองกันจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานบริการสังคมประสบความสําเร็จอยู ความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา ดาน

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

26. การสงเสริมผูสูงอายุใหอยูรวมกัน จะสามารถสรางความ
เขมแข็งขององคกรผูสูงอายุ และทําใหการจัดสวัสดิการสังคม

ผูสูงอายุทางดานความมั่นคงทางสังคม ประสบความสําเร็จ

2.62 0.72 ปานกลาง

27. ประชาชนในชุมชน องคกรภาครัฐและเอกชนที่ไดบูรณาการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยางสอดคลองกันจะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานบริการสังคมประสบ

ความสําเร็จ

3.23 0.46 ปานกลาง

28. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อ
ผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึง

ขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดาน
นันทนาการประสบความสําเร็จ

3.49 0.50 ปานกลาง

รวม 3.09 0.62 ปานกลาง



สังคมเปนสวนสําคัญในการสรางสถานะภาพผูสูงอายุใหมีคุณคา การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุก
ประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ
จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ

ตารางที่ 4.22  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานเศรษฐกิจ

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X . S.D. การปฏิบัติ

ดานเศรษฐกิจ
29. การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ จะทํา
ใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานการศึกษา ประสบความสําเร็จ 3.36 0.62 ปานกลาง
30. นโยบายบริการฟรีเกี่ยวกับการตรวจสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูง
อายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย
ประสบความสําเร็จ 3.13 0.37 ปานกลาง
31. การจัดบริการสถานสงเคราะห บานเอ้ืออาทร ราคาถูก ใหผูสูงอายุ
พักอาศัย จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย
ประสบความสําเร็จ 3.35 0.48 ปานกลาง
32. การสรางงานและเพิ่มพูนรายไดผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานการทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ 3.42 0.49 ปานกลาง
33. การจัดต้ังชมรม มูลนิธิเพื่อสงเคราะหผูสูงอายุทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานความมั่นคงทางสังคม ประสบความสําเร็จ 3.15 0.37 ปานกลาง
34. กฎระเบียบการมอบหมายใหองคกรภาคเอกชนเขามาทํางาน
เกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานบริการสังคมประสบความสําเร็จ 3.13 0.86 ปานกลาง
35. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อ
เสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ 2.53 0.62 ปานกลาง

รวม 3.15 0.55 ปานกลาง



จากตาราง 4.22 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ซึ่งจะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีงบประมาณที่พอเพียงตอการบริหารงานตามนโยบาย
กลุมผูสูงอายุจะตองมีรายไดที่สามารถเลี้ยงชีพตนเองได จึงจะลดภาระของสงคมไดในระดับหน่ึง
ความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา การสรางงานและเพิ่มพูนรายได การจัดการ
สงเคราะห การสรางรายได ของผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การ
ทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ ทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ เน่ืองจาก
ผูสูงอายุสวนใหญมีรายไดนอยมาก

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานเศรษฐกิจ อยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ย 3.15 ( X =3.15) แสดงวา การสรางงานและเพิ่มพูนรายไดของผูสูงอายุ การ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ การจัดบริการสถานสงเคราะห บานเอ้ือ
อาทร ราคาถูก ใหผูสูงอายุพักอาศัย จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย
ประสบความสําเร็จ

ตอนท่ี 4 ศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

จากการศึกษาไดจัดหมวดหมูและจําแนกปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก ดังตารางที่ 4.23

ตารางที่ 4.23 การแจกแจงความถี่ ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม
จังหวัดพิษณุโลก

ขอเสนอแนะ ความถี่ (f)
1. ปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

1.1 ผูสูงอายุเปนโรคซึมเศราเน่ืองจากวางงานและขาดการดูแลจากลูกหลานหรือญาติ 24
   1.2 ประชาชนทั่วไปไดรับขาวสารดานการจัดสวัสดิการผูสูงอายุจากภาครัฐหรือ
หนวยงานที่เกี่ยวของนอยมาก

16

1.3 รายไดของผูสูงอายุมีไมเพียงพอตอการเลี้ยงชีพ 13
   1.4 บุคลากรหรือเจาหนาที่ไมเพียงพอ 11



ตารางที่ 4.23 ( ตอ )

ขอเสนอแนะ ความถี่ (f)
2. แนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
2.1 หนวยงานภาครัฐจะตองเพิ่มการประชาสัมพันธการดําเนินงานเกี่ยวกับผูสูงอายุให
มากขึ้น

18

2.2 เพิ่มบุคลากรหรือเจาหนาที่ใหเพียงพอกับงานบริการผูสูงอายุ 16
2.3 หนวยงานที่รับผิดชอบตองมีความจริงใจในการชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ 12
2.4 สรางรายไดใหกับผูสูงอายุเพื่อไมใหเปนภาระตอครอบครัว 10
2.5 ปลูกจิตสํานึกใหกับลูกหลานเพื่อเขาไปใกลชิดดูแลผูสูงอายุ 9
3. ขอเสนอแนะการแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ

ผูสูงอายุ
3.1 เสริมสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันครอบครัว 8
3.2 เนนรณรงคใหประชาชนมีจิตอาสาในการบริการผูสูงอายุ 6

3.3 สนับสนุนภาคเอกชนใหมีสวนรวมในการบริการผูสูงอายุ 5

จากตารางที่ 4.23 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง เห็นวาผูสูงอายุ 60 ป
ขึ้นไป ยังไมมีที่อยูอาศัย ขาดผูอุปการะเลี้ยงดู ภาครัฐควรเนนการทํางานเชิงรุกในชุมชนดาน
เศรษฐกิจและสังคมเพื่อเปนการปองกันปญหา ผูสูงอายุอันจะเกิดขึ้นไดในอนาคต โดยการ
ใหบริการที่พักอาศัยในรูปแบบสถานสงเคราะห บริการเลี้ยงดูผูสูงอายุโดยจัดใหมีปจจัย ๔ ที่จําเปน
ตอการดํารงชีวิต บริการดานการรักษาพยาบาล การสรางเสริมสุขภาพและการสุขาภิบาล เชน
กิจกรรมสงเสริมศักยภาพการใชภูมิปญญาผูสูงอายุ กิจกรรมสงเสริมคานิยมการใชจายเพื่ อ
สวัสดิการสูงอายุ (ลดรายจาย) ในชุมชน กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุเพื่อพัฒนา
ดานสวัสดิการสังคมในชุมชน (อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ)

ดังจะเห็นไดจากขอเสนอแนะในการพบวาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก พบปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ สวน
ใหญเปนโรคซึมเศราเน่ืองจากวางงานและขาดการดูแลจากลูกหลานหรือญาติ (f=24) ประชาชน
ทั่วไปไดรับขาวสารดานการจัดสวัสดิการผูสูงอายุจากภาครัฐหรือหนวยงานที่เกี่ยวของนอยมาก
(f=16) รายไดของผูสูงอายุมีไมเพียงพอตอการเลี้ยงชีพ (f=13) บุคลากรหรือเจาหนาที่ไมเพียงพอ



(f=11) ขอเสนอแนะในแนวทางแกไข หนวยงานภาครัฐจะตองเพิ่มการประชาสัมพันธการ
ดําเนินงานเกี่ยวกับผูสูงอายุใหมากขึ้น (f=18) เพิ่มบุคลากรหรือเจาหนาที่ใหเพียงพอกับงานบริการ
ผูสูงอายุ (f=16) หนวยงานที่รับผิดชอบตองมีความจริงใจในการชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ (f=12)
สรางรายไดใหกับผูสูงอายุเพื่อไมใหเปนภาระตอครอบครัว (f=10) ปลูกจิตสํานึกใหกับลูกหลาน
เพื่อเขาไปใกลชิดดูแลผูสูงอายุ(f=9) ขอแสนะอ่ืนๆ ไดแก การเสริมสรางความเขมแข็งใหกับ
สถาบันครอบครัว (f=8) เนนรณรงคใหประชาชนมีจิตอาสาในการบริการผูสูงอายุ(f=6) สนับสนุน
ภาคเอกชนใหมีสวนรวมในการบริการผูสูงอายุ (f=5)

4. 2 สําหรับเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเก่ียวกับงานสวัสดิการของสูงอายุ

ตอนท่ี 1 ศึกษาขอมูลสวนบุคคล แบบสอบถามเชิงสํารวจ (Checklist)

ตารางที่ 4.24  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
1 เพศ

ชาย 2 22.22
หญิง 7 77.78
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.24 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง เปนเพศ ชาย 2 คน คิดเปนรอยละ 22.22
เพศหญิง 7 คน คิดเปนรอยละ 77.78

ตารางที่ 4.25  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
2 อายุ

21-30 ป 1 11.11
31-40 ป 5 55.56



ตารางที่ 4.25 ( ตอ )

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
41-50 ป 3 33.33
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.25 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง มีอายุ ระหวาง 21-30 ป 1 คน คิดเปน
รอยละ 11.11 ระหวาง 31-40 ป 5 คน คิดเปนรอยละ 55.56 ระหวาง 41-50 ป 3 คน คิดเปน
รอยละ 33.33

ตารางที่ 4.26  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพ

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
3 สถานภาพ

โสด 3 33.33
สมรส(อยูดวยกัน) 5 55.56
หมายหยารางคูสมรสเสียชีวิต 1 11.11
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.26 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง สถานภาพ โสด 3 คน คิดเปนรอยละ
33.33 สมรส (อยูดวยกัน) 5 คน คิดเปนรอยละ 55.56 หมายหยารางคูสมรสเสียชีวิต 1 คน คิดเปน
รอยละ 11.11

ตารางที่ 4.27 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการศึกษา

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
4 การศึกษา

ภาคบังคับ ปวช. ปวส. อนุปริญญาตรี 6 66.67
ปริญญาตรี 3 33.33
รวม 9 100.00



จากตารางที่ 4.27 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง การศึกษา ภาคบังคับ ปวช. ปวส.อนุ
ปริญญาตรี 6 คน คิดเปนรอยละ 66.67 ปริญญาตรี 3 คน คิดเปนรอยละ 50.00 ปริญญาโท 3 คน คิด
เปนรอยละ 16.67

ตารางที่ 4.28 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
5 รายไดเฉลี่ยตอเดือน

5001-10000 บาท 6 66.67
10001-20000 บาท 3 33.33
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.28 ผลการวิเคราะหกลุมรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5001-10000 บาท 6 คน
คิดเปนรอยละ 66.67 รายได 10001-20000 บาท 3 คน คิดเปนรอยละ 33.33

ตารางที่ 4.29  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
6 ระยะเวลาในการทํางาน

ไมถึง 5 ป 4 22.22
5 - 10 ป 9 50.00
มากกวา 10 ป 5 27.78
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.29 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง  ระยะเวลาในการทํางาน ไมถึง 5 ป
4 คน คิดเปนรอยละ 22.22 ทํางาน 5 - 10 ป 9 คน คิดเปนรอยละ 50.00 มากกวา 10 ป 5 คน คิดเปน
รอยละ 27.78



ตารางที่ 4.30  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการรับขาวสาร

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
7 แหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดาน

คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับ
วิทยุ  โทรทัศน เอกสาร  สิ่งพิมพ 3 33.33
เจาหนาที่ของรัฐ/สวนราชการในพื้นที่ 6 66.67
รวม 9 100

จากตารางที่ 4.30 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง แหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับ วิทยุ โทรทัศน เอกสาร สิ่งพิมพ 3 คน
คิดเปนรอยละ 33.33 เจาหนาที่ของรัฐ/สวนราชการในพื้นที่ 6 คน คิดเปนรอยละ 66.67

ตอนท่ี 2 ศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก การศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยู
อาศัย การทํางานและการมีรายได ความมั่นคงทางสังคม บริการสังคม และ นันทนาการ ดัง
รายละเอียดในตารางที่ 4.31 – 4.37

ตารางที่ 4.31  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานการศึกษา

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X . S.D. การปฏิบัติ

ดานการศึกษา
1. การจัดต้ังศูนยบริการการเรียนรูใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่
     ครอบคลุมทุกหมูบาน 2.39 0.92 สูง
2.  การจัดกิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปลี่ยนความรูและประสบ-
การณใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน 2.56 0.71 สูง
3. การจัดบรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหกับ
ผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน 2.61 0.61 สูง



ตารางที่ 4.31 ( ตอ )

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X . S.D. การปฏิบัติ

4.  จัดบริการแนะนําขอมูลขาวสารเทคโนโลยีสมัยใหม เชน
การใชโทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร ใหกับผูสูงอายุ 2.00 0.91 ปานกลาง
5. การนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปน
แบบเรียนใหกับเด็กและเยาวชนในพื้นที่

2.86 0.54 สูง

รวม 2.48 0.74 สูง

จากตาราง 4.31  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา การ
เปลี่ยนแปลงในโครงสรางประชากรของประเทศไทยที่มีจํานวนผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้น แตการดูแล
ผูสูงอายุซึ่งเปนหนาที่ของบุตรหลานไดเปลี่ยนแปลงไปจากในอดีต เน่ืองจากการที่บุตรหลานตอง
ออกไปทํางานอกบาน และนิยมแยกครอบครัวออกไปอยูตามลําพัง  ไดสงผลกระทบตอชีวิตความ
เปนอยูของผูสูงอายุที่มีจํานวนเพิ่มมากขึ้น สังคมไทยจึงไดตระหนักถึงปญหาและ ความตองการ
ของผูสูงอายุ จึงไดมีการจัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุขึ้น  การใหความสําคัญใน
การศึกษาของผูสูงอายุจึงเปนสิ่งจําเปนเพื่อใหผูสูงอายุสามารถชวยเหลือตนเองได

ดังน้ันการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานการศึกษา จึงอยูในระดับสูง
คาเฉลี่ย 2.48 ( X =2.48) ซึ่งไดมีการการนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปนแบบเรียน
ใหกับเด็กและเยาวชนในพื้นที่ การจัดบรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหกับผูสูงอายุ
การจัดกิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปลี่ยนความรูและประสบ การณ ใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่
ครอบคลุมทุกหมูบาน

ตารางที่ 4.32  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานสุขภาพอนามัย

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
 . X S.D. การปฏิบัติ

ดานสุขภาพอนามัย



ตารางที่ 4.32 ( ตอ )

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X . S.D. การปฏิบัติ

6. การจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุม 2.61 0.70 ปานกลาง
7. การจัดบริการอาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ แนะนํา
     วิธีการออกกําลังกาย ในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน

2.50 0.86 ปานกลาง

8. การจัดใหมีการตรวจสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุประจําทุกป
ทุกคนทุกหมูบาน

3.00 0.00 สูง

9. การจัดนิทรรศการสื่อสาร การแนะนําเพื่อเสริมสราง
การดูแลรักษาสุขภาพผูสูงอายุอยางตอเน่ือง

2.06 1.00 ปานกลาง

10. การแนะนําใหความรูและดูแลดานโภชนาการของผูสูงอายุ
      ในพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน

2.39 0.61 ปานกลาง

11. การบริการบัตรสุขภาพ รักษาพยาบาลฟรี ผูสูงอายุในเขต
      พื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน/ชุมชน

2.56 0.51 สูง

รวม 2.52 0.61 สูง

จากตาราง 4.32 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา
ผูสูงอายุสวนใหญทํางานหนักในวัยหนุมสาวจึงมีสุขภาพไมแข็งแรงมีโรคภัยประจําตัวการจัด
สวัสดิการดานสุขภาพอนามัยจึงเปนสิ่งจําเปนที่สําคัญอยางยิ่ง

ดังจะเห็นไดจากการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานสุขภาพอนามัย มีการ
จัดสวัสดิการใหผูสูงอายุอยูในระดับสูง คาเฉลี่ย 2.52 ( X =2.52) โดยมีการจัดใหมีการตรวจสุขภาพ
สําหรับผูสูงอายุประจําทุกป  การสนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตามความ
ตองการ และความเหมาะสมจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย การจัดต้ัง
ศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน



ตารางที่ 4.33  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานที่อยูอาศัย

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานท่ีอยูอาศัย ปานกลาง
12. การจัดพื้นที่สําหรับสรางบานพักอาศัยของผูสูงอายุในพื้นที่ อปท 2.06 0.42 ปานกลาง
13. การจัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุในพื้นที่ 2.44 0.51 สูง
14. การซอมแซมบาน/ที่อยูอาศัยฯลฯ ของผูสูงอายุในพื้นที่ 2.61 0.61 สูง
15. การจัดสถานสงเคราะห/ที่พักฉุกเฉินของผูสูงอายุพื้นที่ยากไร 1.78 0.73 ปานกลาง
16. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
      ของผูสูงอายุในพื้นที่ 2.78 0.55 ปานกลาง

รวม 2.33 0.56 ปานกลาง

จากตาราง 4.33 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา บาน
เปนหน่ึงในปจจัย 4 ที่มีความสําคัญ จําเปนตอการดํารงชีพพื้นฐานของมนุษยเปนที่ที่ใชสําหรับ การ
กินอยูหลับนอน คอยคุมแดดคุมฝน เปนที่สําหรับคุมครองปกปองรางกายมนุษยใหรอดพนจาก
อันตราย  เพื่อใหการดํารงชีวิตอยูไดตามปกติสุข ดังจะเห็นไดจากการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก  ภาพรวมในดานที่อยูอาศัย มีการจัดสวัสดิการใหผูสูงอายุอยูในระดับสูง ( X =2.33) การ
จัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุในพื้นที่ การจัดที่สรางบานพักอาศัย ของผูสูงอายุใน
พื้นที่ ความพึงพอใจของผูสูงอายุสําคัญตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ตารางที่ 4.34 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการจัดสวัสดิการดานการทํางานและมีรายได

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานการทํางานและการมีรายได



ตารางที่ 4.34 ( ตอ )

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

17. การจัดใหมีการฝกอาชีพสําหรับผูสูงอายุเพื่อใหไดใชเวลา
     วางใหเกิดประโยชนและผอนคลาย

1.94 0.73 ปานกลาง

18. การพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ใหกับกลุม
      ผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู

2.33 0.59 ปานกลาง

19. การจัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพวัยใหกับกลุมผูสูงอายุ
      ที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู

2.06 0.54 ปานกลาง

20. การสรางศูนยอํานวยความสะดวกนัดพบแรงงานใหแก
       ผูสูงอายุที่ ตองการทํางาน

1.38 0.67 ปานกลาง

21. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
      บริการหลักประกันรายไดและอาชีพแกผูสูงอายุ

1.94 1.00 ปานกลาง

รวม 1.96 0.71 ปานกลาง

จากตาราง 4.34 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา สภาพ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมบุตรหลานไดไปทํางานตางถิ่นปลอยใหผูสูงอายุอยูคนเดียว ดังน้ัน
ผูสูงอายุจึงตองพยายามหารายไดเพื่อใหสามารถเลี้ยงชีพไดดีกวาการรอรับจากบุตรหลานสงมาให
ดังจะเห็นไดจากการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานการทํางานและมีรายได มีการจัด
สวัสดิการใหผูสูงอายุอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 1.96  ( X =1.96) การพัฒนาทักษะการ
ปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดูการจัดหางาน สําหรับ
ผูสูงอายุและใหผูสูงอายไดรับการคุมครองดูแลจากครอบครัวและสังคม และการไดรับการ
สงเคราะหอ่ืนๆ ที่จําเปน จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบ
ความสําเร็จ



ตารางที่ 4.35 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานความมั่นคงทางสังคม

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานความมั่นคงทางสังคม
22. การสงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุในพื้นที่ทุกคน
        ตามระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล 2.83 0.51 สูง
23. การบริการดานกฎหมาย การใหความชวยเหลือในเร่ือง
       การจัดการดานการเงินแกผูสูงอายุ 2.83 0.51 สูง
24.  การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีแกผูสูงอายุ
        ทุกหมูบาน/ชุมชนที่เสียชีวิต 2.89 0.47 สูง
25.  การจัดต้ังศูนยบริการทางสังคมสงเคราะหผูสูงอายุและ
       ราษฎรประจําหมูบาน/ชุมชน 2.11 0.58 ปานกลาง
26. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
      แนะนํา และการปรับตัวแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน 2.50 0.62 สูง

รวม 2.63 0.54 สูง

จากตาราง 4.35 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา
พื้นฐานการอยูอยางมีความสุข มีสุขภาพจิตดีที่จะสงเสริมใหสุขภาพกายและสุขภาพใจของผูสูงอายุ
จะทําใหผูสูงอายุมีความสุขและคุณคาสมกับที่ไดทําคุณงามความดีตอประเทศ ชาติชาติและ
สังคมไทย ดังจะเห็นไดจากการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานความมั่นคงทางสังคม
มีการจัดสวัสดิการใหผูสูงอายุอยูในระดับสูงคาเฉลี่ย 2.63 ( X =2.63) มีการสรางกฎระเบียบการ
มอบหมายใหองคกรภาคเอกชนเขามาทํางานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่ การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุก
ประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ
การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวา
กําลังถูกทอดทิ้ง



ตารางที่ 4.36  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานบริการสังคม

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานบริการสังคม
27. การจัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุเผยแพรความรู จาก
      ประสบการณใหแกคนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน 1.61 0.85 ปานกลาง
28. การจัดใหมีการนําภูมิปญญาของผูสูงอายุมาเปนบทเรียน
      สําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชน 2.50 0.79 สูง
29.การฝกอบรมใหมีการพัฒนาตนเองในการเขาสังคมแก
     ผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน 1.94 0.73 ปานกลาง
30. การเปดชองทางการเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม
      แกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน 2.83 0.51 สูง
31. การจัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ เชน การ
      ชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม 2.28 0.96 ปานกลาง

รวม 2.23 0.77 ปานกลาง

จากตาราง 4.36 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา
เจาหนาที่ในชุมชนไดมีการพบปะเยี่ยมเยือนผูสูงอายุในพื้นที่อยางตอเน่ืองในชวงประเพณีพื้นที่ได
จัดโอกาสใหผูสูงอายุมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน ความพึงพอใจของผูสูงอายุในดานน้ีจึงอยูใน
ระดับแคปานกลาง ดังจะเห็นไดจากการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานบริการสังคม มี
การจัดสวัสดิการใหผูสูงอายุอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 2.23  ( X =2.23) การจัดใหมีการนําภูมิ
ปญญาของผูสูงอายุมาเปนบทเรียนสําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชน การเปดชองทางการเขามามี
สวนรวมในกิจกรรมทางสังคม แกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชนการจัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับ
ผูสูงอายุ เชน การ ชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสมจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ



ตารางที่ 4.37  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานนันทนาการ

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานนันทนาการ
32. การจัดกิจกรรมฟงเทศน ปฏิบัติธรรมทุกวันพระ และวัน
     สําคัญทางศาสนาของผูสูงอายุ ทุกหมูบาน/ชุมชน 1.89 1.02 ปานกลาง
33.การจัดกิจกรรมดานนันทนาการผูสูงอายุมีวิทยากรมา
      บรรยายพิเศษเพื่อเปนประโยชนตอผูสูงอายุและครอบครัว 1.72 0.83 ปานกลาง
34.  การจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุในหมูบานชุมชน

เพื่อใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน 2.78 0.55 สูง
35.  การจัดกิจกรรมการเยี่ยมเยียนบาน/สุขภาพ เพื่อการพัฒนา
      สังคมกลุมผูสูงอายุ 2.78 0.55 สูง
36. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของกับ
      ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง 2.39 0.61 สูง

รวม 2.31 0.71 ปานกลาง

จากตาราง 4.37 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา เมื่อเขา
สูวัยสูงอายุมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นหลายดาน ทั้งดานรางกายที่เสื่อมถอยลงอวัยวะตาง ๆ มี
ประสิทธิภาพลดนอยลงอยางเห็นไดชัด การรับผิดชอบ ตอภาระหนาที่และบทบาทตาง ๆ ภายใน
ครอบครัวก็ลดนอยลง สภาวการณดังกลาวจึงสงผลทําใหสภาพจิตใจของผูสูงอายุมีความรูสึกวา
ตนเอง มีคุณคาลดลง วาเหว กังวลวาครอบครัวและสังคมจะทอดทิ้ง เน่ืองจากการแปรผันทางสังคม
ที่เกิดจากสถานภาพและบทบาทที่ลดลง จึงทําใหผูสูงอายุตองประสบปญหาดานการดําเนินชีวิต
สังคมควรหันมาสนใจและหาวิธีการทดแทน เพื่อใหผูสูงอายุดํารงชีวิตอยูไดในชวงบั้นปลายของ
ชีวิตอยางมีความสุข ดังจะเห็นไดจากการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานนันทนาการ มี
การจัดสวัสดิการใหผูสูงอายุอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 2.31 ( X =2.31) มีการสรางกฎระเบียบ
การมอบหมายใหองคกรภาคเอกชนเขามาทํางานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่ การสงเสริมสนับสนุน
สื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสาร



ตาง ๆ การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมให
รูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง

ตอนท่ี 3 ศึกษาปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก ปจจัยดานการเมือง
ปจจัยดานมนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา ปจจัยบริการสังคม ปจจัยดานเศรษฐกิจ ดังรายละเอียด
ในตารางที่ 4.38 -4.42

ตารางที่ 4.38  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยการจัดสวัสดิการดานการเมือง

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานการเมือง
1. นโยบายการใหการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิตจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานการศึกษาประสบความสําเร็จ 4.06 0.80 มาก
2.นโยบายการสรางหลักประกันดานสุขภาพจะทําใหการจัดสวัสดิ-
การสังคมสําหรับผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัยประสบความสําเร็จ 4.17 0.71 มาก
3.นโยบายการจัดการดานที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอมจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัยประสบความสําเร็จ 4.52 0.71 มากที่สุด
4. นโยบายคุมครองดานรายได จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตผูสูงอายุทางดานการทํางานและรายไดประสบผลสําเร็จ 4.00 0.69 มาก
5. นโยบายการสรางหลักประกันรายไดเพื่อวัยสูงอายุ จะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตผูสูงอายุดานความมั่นคงทาง
สังคม ประสบความสําเร็จ 4.44 0.86 มาก
6. นโยบายการพัฒนางานผูสูงอายุระดับชาติ เชนการสงเสริมสนับ-
สนุนพัฒนาบุคลากรผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุทางดานบริการสังคมประสบผลสําเร็จ 4.00 0.69 มาก
7. นโยบายการพัฒนาการบริการโดยจัดใหผูสูงอายุดํารงชีวิตอยูใน
สังคมได จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุทางดาน นันทนาการ ประสบความสําเร็จ 4.06 0.64 มาก

รวม 4.18 0.73 มาก



จากตาราง 4.38 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา
ผูสูงอายุสวนใหญเปนเพศหญิง ไมมีงานทํารายไดเฉลี่ยตอเดือนนอยมากมาก แตยังมีการติดตาม
ขาวสารบานเมืองตามสื่อตาง ๆ จึงมีความเห็นวารัฐควรสงเสริมหรือจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตเกี่ยวกับการสรางรายได การนันทนาการ  และสุขภาพ ใหกับกลุมตนเอง  ดังจะเห็นไดจาก
ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานการเมือง อยูในระดับมาก  คาเฉลี่ย
4.18 ( X =4.18) ไดแก นโยบายการจัดการดานที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอมจะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุ นโยบายการสรางหลักประกันดานรายไดเพื่อวัยสูงอายุ และนโยบายการสราง
หลักประกันสุขภาพ

ตารางที่ 4.39  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยการจัดสวัสดิการดานมนุษยธรรม

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานมนุษยธรรม
8. การใหคาตอบแทนพิเศษและสวัสดิการแกบุคลากรที่เปนผูดูแลผู
สูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ
ประสบความสําเร็จ 4.22 0.65 มาก
9. โครงการสงเสริมการศึกษาตอเน่ืองสําหรับผูสูงอายุซึ่งเปน
การศึกษานอกระบบ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานการศึกษา
สําหรับผูสูงอายุประสบความสําเร็จ 4.06 0.64 มาก
10. การรักษาพยาบาลแบบใหเปลาแกผูสูงอายุที่ไมมีรายไดหรือมี
รายไดนอยในสถานพยาบาลของรัฐจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ดานสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุทางดานการ ประสบความสําเร็จ 4.17 0.62 มาก
11. สนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตามความ
ตองการ และความเหมาะสมจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ 4.22 0.73 มาก
12. การจัดเตรียมและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถประกอบอาชีพ
และมีรายไดตามความสามารถ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุทางดาน การทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ 4.61 0.70 มากที่สุด



ตารางที่ 4.39 (ตอ )

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X . S.D. การปฏิบัติ

13. จัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสารประจําทาง
รถไฟ และเรือ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานความ
มั่นคงทางสังคมประสบความสําเร็จ

4.28 0.58 มาก

14. สงเสริมใหมีการจัดต้ังชมรมผูสูงอายุเพื่อแลกเปลี่ยนความรู
ประสบการณ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดาน
บริการสังคม ประสบความสําเร็จ

3.89 0.90 มาก

รวม 4.21 0.69 มาก

จากตาราง 4.39 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา
ผูสูงอายุเปนบุคคลสวนใหญที่ไมมีงานทํารายไดนอยหรือไมมีรายไดพอเลี้ยงชีพตองอาศัยเบี้ยยังชีพ
ที่รัฐบาลจัดสรรให แตความตองการปจจัยพื้นฐานไดแก อาหาร เคร่ืองนุงหม ยารักษาโรค และที่อยู
อาศัย ยังคงมีอยู ตามหลักทฤษฎีความตองการของมาสโลว  ดังจะเห็นไดจากปจจัยที่มีผลตอการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานมนุษยธรรม อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.21  ( X =4.21) มี
การจัดเตรียมและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถประกอบอาชีพ และมีรายไดตามความสามารถ จัด
สํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสารประจําทาง รถไฟ และเรือ  และการใหคาตอบแทน
พิเศษและสวัสดิการแกบุคลากรที่เปนผูดูแลผูสูงอายุ

ตารางที่ 4.40  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยการจัดสวัสดิการดานการพัฒนา

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานการพัฒนา



ตารางที่ 4.10 ( ตอ )

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

15. ใหหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ เปดโอกาสใหผูสูง
อายุไดทํางานตามความถนัดและศักยภาพ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุทางดานการศึกษาประสบความสําเร็จ 4.61 0.78 มากที่สุด
16. เผยแพรความรูเพื่อการปรับตัว การดูแลสุขภาพ การออกกําลัง
ฯลฯ รวมทั้งใหมีบริเวณและอุปกรณสําหรับการพักผอน การออก
กําลังกาย จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานการ
สุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ 4.06 0.64 มาก
17. จัดหาที่อยูพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุและใหผูสูงอายไดรับการ
คุมครองดูแลจากครอบครัวและสังคม และการไดรับการสงเคราะห
อ่ืนๆ ที่จําเปน จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยู
อาศัย ประสบความสําเร็จ 4.44 0.86 มาก
18. ขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ อนามัย จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดานการทํางานและการมีรายได
ประสบความสําเร็จ 4.17 0.62 มาก
19. การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ จะ
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการและสวัสดิการผูสูงอายุ
ทางดานความมั่นคงทางสังคมประสบความสําเร็จ 4.51 0.71 มากที่สุด
20. รณรงค ใหประชาชนและสังคมเห็นคุณคาและประโยชนของ
ผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน บริการ
สังคม ประสบความสําเร็จ 4.11 0.47 มาก
21. จัดกิจกรรมเพื่อการพักผอนหยอนใจ การถายทอดความรูและ
ประสบการณแกชนรุนหลัง จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดาน นันทนาการ ประสบความสําเร็จ 4.17 0.62 มาก

รวม 4.29 0.67 มาก



จากตาราง 4.40 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวาบทบาท
ของผูสูงอายุจะมีความสําคัญมากเมื่อคนหนุมสาวในชุมชนยายถิ่นออกเพื่อไปทํางานในเมืองใหม
ผูสูงอายุจึงมีบทบาทในการดําเนินการตัดสินใจหรือเปนผูใหคําปรึกษาในกิจการ ตางๆ ของ
ครอบครัวและชุมชน ผูสูงอายุเปนผูที่มีประสบการณมาก แมวาประสบการณของผูสูงอายุจะไม
สอดคลองกับเทคโนโลยีในโลกสมัยใหม ประสบการณดังกลาวก็มีคุณคาในแงของประเพณีและ
วัฒนธรรมซึ่งมีความแตกตางกันไป การหันกลับมาดูแลใสใจทําใหผูสูงอายุสามารถถายทอดความรู
และประสบการณใหแกคนหนุมสาว ตลอดจนสามารถใชวิชาความรูใหเปนประโยชนหรือเปนที่
ปรึกษาของชุมชนได ดังจะเห็นไดจากปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวม
ในดานการพัฒนา อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.29 ( X =4.29) มีการใหหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน
รัฐวิสาหกิจ เปดโอกาสใหผูสูงอายุไดทํางานตามความถนัดและศักยภาพ การติดตามประเมินผล
การปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ  การจัดหาที่อยูพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุและใหผูสูงอายไดรับ
การคุมครองดูแลจากครอบครัวและสังคม และการไดรับการสงเคราะหอ่ืนๆ ที่จําเปน

ตารางที่ 4.41  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยการจัดสวัสดิการดาน บริการ
สังคม

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
. X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานบริการสังคม
22. การสนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ จะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานการศึกษา ประสบ
ความสําเร็จ 4.00 0.59 มาก
23. บริการการศึกษาสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุและสมาชิกใน
ครอบครัว จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานสุขภาพ
อนามัย ประสบความสําเร็จ 3.67 0.84 มาก
24. การจัดการบริการการพักอาศัย ระบบครอบครัว จัดผูดูแล และ
การคุมครองผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ 3.94 0.64 มาก



ตารางที่ 4.41 ( ตอ )

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

25. การสงเสริมผูสูงอายุไดทํางานและการหารายไดของ จะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การทํางานและการมีรายได
ประสบความสําเร็จ

4.22 0.65 มาก

26. การสงเสริมผูสูงอายุใหอยูรวมกัน จะสามารถสรางความเขมแข็ง
ขององคกรผูสูงอายุ และทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานความมั่นคงทางสังคม ประสบความสําเร็จ

4.17 0.62 มาก

27. ประชาชนในชุมชน องคกรภาครัฐและเอกชนที่ไดบูรณาการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยางสอดคลองกันจะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานบริการสังคมประสบความสําเร็จ

3.94 0.64 มาก

28. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ
เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ
จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบ

ความสําเร็จ

3.72 0.90 มาก

รวม 3.95 0.70 มาก

จากตาราง 4.41 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ตามการรับรูของตนเอง
ซึ่งสวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น ซึ่งจะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองเนนใหสังคมทุกสวนรวมกันชวยเหลือ สนับสนุน
ใหผูสูงอายุเขาถึงบริการ  สิทธิเทาเทียมกันครอบคลุมทุกพื้นที่ทุกกลุม  เปนการบริการที่มีศักยภาพ
ในการเสริมสรางและดูแลตนเอง แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณชีวิต  และชุมชน หนวยงาน
องคกรอ่ืนๆ  มีสวนรวม

ดังจะเห็นไดจากปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดาน
สังคม อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.95  ( X =3.95) มีการสงเสริมผูสูงอายุไดทํางานและการหารายได



ของ การสงเสริมผูสูงอายุใหอยูรวมกัน จะสามารถสรางความเขมแข็งขององคกรผูสูงอายุ การ
สนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ

ตารางที่ 4.42  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยการจัดสวัสดิการดานเศรษฐกิจ

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานเศรษฐกิจ
29. การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุทํา
ใหการจัดสวัสดิการผูสูงอายุทางดานการศึกษา ประสบความสําเร็จ 4.44 0.78 มาก
30. นโยบายบริการฟรีเกี่ยวกับการตรวจสุขภาพสําหรับผูสูงอายุทํา
ใหการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ 4.22 0.55 มาก
31. การจัดบริการสถานสงเคราะห บานเอ้ืออาทร ราคาถูก ให
ผูสูงอายุพักอาศัย จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่
อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ 4.06 0.64 มาก
32. การสรางงานและเพิ่มพูนรายไดของผูสูงอายุ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การทํางานและการมีรายได
ประสบความสําเร็จ 4.28 0.58 มาก
33. การจัดต้ังชมรม มูลนิธิเพื่อสงเคราะหผูสูงอายุทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานความมั่นคงทางสังคม ประสบ
ความสําเร็จ 3.78 0.88 มาก
34. กฎระเบียบการมอบหมายใหองคกรภาคเอกชนเขามาทํางาน
เกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานบริการสังคมประสบความสําเร็จ 4.22 0.65 มาก
35. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ
เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบ
ความสําเร็จ 4.17 0.71 มาก

รวม 4.17 0.68 มาก



จากตาราง 4.42 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ตามการรับรูของตนเอง
ซึ่งสวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น ซึ่งจะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีงบประมาณที่พอเพียงตอการบริหารงานตาม
นโยบาย กลุมผูสูงอายุจะตองมีรายไดที่สามารถเลี้ยงชีพตนเองได จึงจะลดภาระของสงคมไดใน
ระดับหน่ึงความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา การสรางงานและเพิ่มพูนรายได การ
จัดการสงเคราะห การสรางรายได ของผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน
การทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ ทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ เน่ืองจาก
ผูสูงอายุสวนใหญมีรายไดนอยมาก

ดังจะเห็นไดจากปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดาน
เศรษฐกิจ อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.17 ( X =4.17) มีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการ
ศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ การสรางงานและเพิ่มพูนรายไดของผูสูงอายุ นโยบายบริการฟรีเกี่ยวกับ
การตรวจสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุ

ตอนท่ี 4 ศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก เปน
แบบสอบถามแบบปลายเปด (Open ended Questionnaire)

จากการศึกษาไดจัดหมวดหมูและจําแนกปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ดังตารางที่ 4.43

ตารางที่ 4.43  การแจกแจงความถี่ ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม
จังหวัดพิษณุโลก

ขอเสนอแนะ ความถี่ (f)
1. ปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

1.1 งบประมาณที่นํามาใชเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุมีอยางจํากัด 10
   1.2 ผูสูงอายุเปนโรคซึมเศราเน่ืองจากวางงานและขาดการดูแลจากลูกหลาน

หรือญาติ 8
   1.3 บุคลากรหรือเจาหนาที่ไมเพียงพอ 6



ตารางที่  4.43 ( ตอ )

ขอเสนอแนะ ความถี่ (f)
1.4  ผูบริหารไมใหความสําคัญในการแกไขปญหาผูสูงอายุในพื้นที่ 5
1.5 รายไดของผูสูงอายุมีไมเพียงพอตอการเลี้ยงชีพ 3
2. แนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
 2.1 รัฐบาลตองสนับสนุนงบประมาณเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้น 10

    2.2 ปลูกจิตสํานึกใหกับลูกหลานเพื่อเขาไปใกลชิดดูแลผูสูงอายุ 9
   2.3 เพิ่มบุคลากรหรือเจาหนาที่ใหเพียงพอกับงานบริการผูสูงอายุ 6

2.4  ผูบริหารตองใหความสําคัญในการแกไขปญหาผูสูงอายุในพื้นที่มากขึ้น 5
    2.5 หนวยงานที่รับผิดชอบตองมีความจริงใจในการชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ 4

2.6 สรางรายไดใหกับผูสูงอายุเพื่อไมใหเปนภาระตอครอบครัว 3
3. ขอเสนอแนะการแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ

ผูสูงอายุ
    3.1 เสริมสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันครอบครัว 7

3.2 เนนรณรงคใหประชาชนมีจิตอาสาในการบริการผูสูงอายุ 5
3.3 สนับสนุนภาคเอกชนใหมีสวนรวมในการบริการผูสูงอายุ 4

จากตารางที่ 4.43 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง เห็นวาผูสูงอายุ 60 ป
ขึ้นไป  ยังไมมีที่อยูอาศัย ขาดผู อุปการะเลี้ยงดู  ภาครัฐควรเนนการทํางานเชิงรุกในชุมชนดาน
เศรษฐกิจและสังคมเพื่อเปนการปองกันปญหา ผูสูงอายุอันจะเกิดขึ้นไดในอนาคต โดยการ
ใหบริการที่พักอาศัยในรูปแบบสถานสงเคราะห  บริการเลี้ยงดูผูสูงอายุโดยจัดใหมีปจจัย ๔ ที่
จําเปนตอการดํารงชีวิต บริการดานการรักษาพยาบาล การสรางเสริมสุขภาพและการสุขาภิบาล
เชน  กิจกรรมสงเสริมศักยภาพการใชภูมิปญญาผูสูงอายุ กิจกรรมสงเสริมคานิยมการใชจายเพื่อ
สวัสดิการสูงอายุ (ลดรายจาย) ในชุมชน กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุเพื่อพัฒนา
ดานสวัสดิการสังคมในชุมชน (อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ)

ดังจะเห็นไดจากขอเสนอแนะในการพบวาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก พบปญหางบประมาณที่นํามาใชเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุมีอยางจํากัด
(f =10) ผูสูงอายุเปนโรคซึมเศราเน่ืองจากวางงานและขาดการดูแลจากลูกหลานหรือญาติ (f =8)



บุคลากรหรือเจาหนาที่ไมเพียงพอ(f =6) ผูบริหารไมใหความสําคัญในการแกไขปญหาผูสูงอายุใน
พื้นที่(f =5) รายไดของผูสูงอายุมีไมเพียงพอตอการเลี้ยงชีพ(f =3) แนวทางแกไขปญหาการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ รัฐบาลตองสนับสนุนงบประมาณเกี่ยวกับการ
ดูแลผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้น(f =10) ปลูกจิตสํานึกใหกับลูกหลานเพื่อเขาไปใกลชิดดูแลผูสูงอายุ(f =9)
เพิ่มบุคลากรหรือเจาหนาที่ใหเพียงพอกับงานบริการผูสูงอายุ(f =6) ผูบริหารตองใหความสําคัญใน
การแกไขปญหาผูสูงอายุในพื้นที่มากขึ้น(f =5) หนวยงานที่รับผิดชอบตองมีความจริงใจในการ
ชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ(f =4) สรางรายไดใหกับผูสูงอายุเพื่อไมใหเปนภาระตอครอบครัว(f =3)
ขอเสนอแนะการแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ไดแก
เสริมสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันครอบครัว(f =7) เนนรณรงคใหประชาชนมีจิตอาสาในการ
บริการผูสูงอายุ(f =5) สนับสนุนภาคเอกชนใหมีสวนรวมในการบริการผูสูงอายุ(f =4)

4.3 สําหรับผูบริหาร

ตอนที่ 1 ศึกษาขอมูลสวนบุคคล แบบสอบถามเชิงสํารวจ (Checklist)

ตารางที่ 4.44  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
1 เพศ

ชาย 9 100.00
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.44 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง เปนเพศ ชาย  9 คน คิดเปน
รอยละ 100.00

ตารางที่ 4.45  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ



สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
2 อายุ

31-40 ป 1 11.11
41-50 ป 3 33.33
51-60 ป 5 55.56
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.45 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง มีอายุ ระหวาง 31-40 ป 1 คน คิดเปน
รอยละ 11.11 ระหวาง 41-50 ป 3 คน คิดเปนรอยละ 33.33 ระหวาง 51-60 ป 3 คน คิดเปน
รอยละ 55.56

ตารางที่ 4.46  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพ

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
3 สถานภาพ

สมรส(อยูดวยกัน) 9 100.00
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.46 สมรส(อยูดวยกัน) 9 คน คิดเปนรอยละ 100.00

ตารางที่ 4.47  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการศึกษา

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
4 การศึกษา

ปริญญาตรี 7 77.78
ปริญญาโท 2 22.22
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.47 ผลการวิเคราะห กลุมตัวอยาง ตัวอยาง ปริญญาตรี 7 คน คิดเปน
รอยละ 77.78 ปริญญาโท 2 คน คิดเปนรอยละ 22.22



ตารางที่ 4.48  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
5 รายไดเฉลี่ยตอเดือน

10001-20000 บาท 6 66.67
20000-30000 บาท 3 33.33
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.48 ผลการวิเคราะหกลุม รายไดเฉลี่ยตอเดือน รายได 10001-20000 บาท
6 คน คิดเปนรอยละ 66.67 รายได 20000-30000 บาท 3 คน คิดเปนรอยละ  33.33

ตารางที่ 4.49  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
6 ระยะเวลาในการทํางาน

ไมถึง 5 ป 7 77.78
5 - 10 ป 2 22.22
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.49 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง ระยะเวลาในการทํางาน ไมถึง 5 ป
7 คน คิดเปนรอยละ 77.79 ทํางาน 5 - 10 ป 2 คน คิดเปนรอยละ 22.22

ตารางที่ 4.50  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการรับขาวสาร

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
7 แหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดาน

คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับ
วิทยุ  โทรทัศน เอกสาร  สิ่งพิมพ 3 33.33
เจาหนาที่ของรัฐ/สวนราชการในพื้นที่ 6 66.67
รวม 9 100



จากตารางที่ 4.50 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง แหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับวิทยุ โทรทัศน เอกสาร สิ่งพิมพ 3 คน
คิดเปนรอยละ 33.33 เจาหนาที่ของรัฐ/สวนราชการในพื้นที่ 6 คน คิดเปนรอยละ 66.67

การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) ไดสัมภาษณเก็บขอมูลจากผูบริหาร
ซึ่งเปนผูกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสํา หรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  จํานวน 9 คน ขอมูลท่ีไดจาก
การสัมภาษณมีรายละเอียด ดังน้ี

1.ปจจุบันภายในพื้นที่ของ อบต./เทศบาลของทานไดจัดใหมีสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได
ความมั่นคงทางสังคม บริการสังคม นันทนาการบางหรือไม มากนอยเพียงใด

1.1 ดานการศึกษา นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบลทั้ง 9 แหง
มีความคิดเห็นวา ควรจัดใหมีการจัดต้ังศูนยบริการการเรียนรูใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุม
ทุกหมูบาน การจัดกิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ ใหกับผูสูงอายุในเขต
พื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน การจัดบรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหกับผูสูงอายุใน
เขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน การนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปนแบบเรียน ใหกับ
เด็กและเยาวชนในพื้นที่

1.2 ดานสุขภาพอนามัย นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบล
ทั้ง 9 แหง มีความคิดเห็นวา มีการจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุก
หมูบาน การจัดใหมีการตรวจสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุประจําทุกปทุกคนทุกหมูบาน สนับสนุน
หนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตามความตองการ และความเหมาะสมจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ

1.3 ดานที่อยูอาศัย นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบลทั้ง 9 แหง
มีความคิดเห็นวามีการสงเสริมใหมีการจัดต้ังชมรมผูสูงอายุเพื่อแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ จะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดานบริการสังคม ประสบความสําเร็จ เผยแพรความรู
เพื่อการปรับตัว การดูแลสุขภาพ การออกกําลัง ฯลฯ รวมทั้งใหมีบริเวณและอุปกรณสําหรับการ
พักผอน การออกกําลังกาย จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานการสุขภาพอนามัย
ประสบความสําเร็จ

1.4 ดานการทํางานและมีรายได นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวน
ตําบลทั้ง 9 แหง มีความคิดเห็นวา มีขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ อนามัย จะทําใหการจัด



สวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดานการทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ การติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ จะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการและ
สวัสดิการผูสูงอายุทางดานความมั่นคงทางสังคมประสบความสําเร็จ

1.5 ดานความมั่นคงทางสังคม นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวน
ตําบลทั้ง 9 แหง มีความคิดเห็นวา มีบริการการศึกษาสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุและสมาชิกใน
ครอบครัว จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ การ
จัดการบริการการพักอาศัย ระบบครอบครัว จัดผูดูแล และการคุมครองผูสูงอายุ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ

1.6 ดานบริการสังคม นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบลทั้ง 9
แหง มีความคิดเห็นวา มีการสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อ
เสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ ใหนโยบายบริการฟรีเกี่ยวกับการตรวจสุขภาพอนามัย
สําหรับผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ

1.7 ดานนันทนาการ นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบล
ทั้ง 9 แหง มีความคิดเห็นวา มีการออก กฎระเบียบการมอบหมายใหเอกชนเขามาทํางานเกี่ยวกับ
ผูสูงอายุในพื้นที่ ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานบริการสังคมประสบ
ความสําเร็จ สงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุ
ไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานนันทนาการ
ประสบความสําเร็จ

2. ทานเห็นวาปจจัยสําคัญดานการเมือง มนุษยธรรม การพัฒนา เศรษฐกิจและสังคม
มีผลตอความสําเร็จในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุในองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก หรือไม มากนอยเพียงใด

ปจจัยที่สงผลตอการจัดบริการสวัสดิการสังคมใหแกผูสูงอายุ ประกอบดวย ปจจัย
ตางๆ ดังตอไปน้ี

2.1 ปจจัยทางการเมือง นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบล
ทั้ง 9 แหงมีความคิดเห็นวา ใหผูสูงอายุทุกคนมีสิทธิขั้นพื้นฐานทางการเมืองและสิทธิของการมี
โอกาสประกอบอาชีพอยางสุจริตและมีศักด์ิศรี สามารถดํารงชีวิตไดอยางปกติ รัฐบาลจะตองจริงใจ
ตอการแกไขปญหาความเดือดรอนของผูสูงอายุในรูปแบบของสวัสดิการสังคมเพื่อสราง
หลักประกันทางสังคมใหแกผูสูงอายุ



2.2 ดานมนุษยธรรม นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบลทั้ง 9
แหง มีความคิดเห็นวา ผูสูงอายุซึ่งเปนผูดอยโอกาสและขาดสิ่งจําเปนในการยังชีพควรไดรับความ
ชวยเหลือในดานของปจจัยที่จําเปนแกการดํารงชีพหรือมีโอกาสเขาถึงความชวยเหลือตาง ๆ ตาม
สมควร รูปแบบของสวัสดิการสังคมที่สอดคลองกับหลักมนุษยธรรมน้ีควรมีเปาหมายเพื่อ
เสริมสรางและคงไวซึ่งบทบาทของผูสูงอายุและสงเสริมการมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมสําห รับ
ผูสูงอายุจากบุคคลในวัยตางๆ สงเสริมและสรางความมั่นคงและหลักประกันดานรายไดใหแก
ผูสูงอายุ ตลอดจนการกระตุนใหเกิดการศึกษาและการถายทอดประสบการณตาง ๆ จากผูสูงอายุไป
ยังกลุมเยาวชนของชาติและดอยโอกาสกลุมอ่ืน ๆ

2.3 ดานการพัฒนา นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบลทั้ง 9 แหง
มีความคิดเห็นวา การจัดสวัสดิการเพื่อชวยเหลือและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถพึ่งพาตนเองและ
สามารถปรับตัวเองใหเขากับการเปลี่ยนแปลงทั้งทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองของประเทศ ได
ในระดับหน่ึงเพื่อมิใหเปนภาระแกสังคมและการสงเส ริมใหผูสูงอายุมีบทบาทในการพัฒนา
ประเทศ การจัดบริการสวัสดิการสังคมเพื่อตอบสนองดานการพัฒนา มุงประเด็นไปที่การหาทาง
ชวยเหลือ การปองกันปญหาและการเตรียมความพรอมใหแกผูสูงอายุ เชน การลดหยอนภาษี ใหแก
ผูที่อุปการะผูสูงอายุเพื่อใหผูสูงอายุไดอยูกับครอบครัวของตนเอง การสงเสริมใหเกิด การออกกําลัง
กายและการดูแลสุขภาพในผูสูงอายุ เปนตน

2.4 ปจจัยทางเศรษฐกิจ นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบล
ทั้ง 9 แหงมีความคิดเห็นวา ถึงแมในอดีตประเทศไทยจะประสบความสําเร็จในดานการพัฒนา
เศรษฐกิจใหมีอัตราการเติบโตในระดับสูง แตการพัฒนาดังกลาวสงผลใหเกิดความไมเทาเทียมกัน
ในการกระจาย รายไดจนเกิดชองวางแหงความยากจนและการเหลื่อมล้ํากันทางรายได ผูที่อาศัยอยู
ในเขตเทศบาลจะมีภาวะความเปนอยูที่ดีกวาในนอกเขตเทศบาล ปญหาสําคัญลําดับแรกข อง
ผูสูงอายุคือปญหาดานรายได อันเปนผลสืบเน่ืองจากสภาพความยากจนและการไมมีเงินออมและ
การขาดหลักประกันดานรายได สงผลใหผูสูงอายุซึ่งไมสามารถประกอบอาชีพไดเน่ืองจาก ความ
ชราประสบกับปญหาดานรายไดและตองพึ่งพาเงินรายไดจากบุตรเปนสําคัญ

3. ปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก (นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวน
ตําบลทั้ง 9 แหง มีความคิดเห็นวา มีดังน้ี

3.1 งบประมาณที่นํามาใชเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุมีอยางจํากัด
3.2 ผูสูงอายุเปนโรคซึมเศราเน่ืองจากวางงานและขาดการดูแลจากลูกหลาน

หรือญาติ



3.3 บุคลากรหรือเจาหนาที่มีไมเพียงพอ
3.4 รายไดของผูสูงอายุมีไมเพียงพอตอการเลี้ยงชีพ

4. แนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
4.1 รัฐบาลตองสนับสนุนงบประมาณเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้น
4.2 ปลูกจิตสํานึกใหกับลูกหลานเพื่อเขาไปใกลชิดดูแลผูสูงอายุ
4.3 เพิ่มบุคลากรหรือเจาหนาที่ใหเพียงพอกับงานบริการผูสูงอายุ
4.4 สรางรายไดใหกับผูสูงอายุเพื่อไมใหเปนภาระตอครอบครัว
4.5 เสริมสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันครอบครัว
4.6 เนนรณรงคใหประชาชนมีจิตอาสาในการบริการผูสูงอายุ
4.7 สนับสนุนภาคเอกชนใหมีสวนรวมในการบริการผูสูงอายุ

4.4   การทดสอบสมมุติฐาน

การวิเคราะหขอมูลในเร่ืองการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ตามวัตถุประสงคของการ
วิจัยขอที่ 1 การทดสอบสมมุติฐาน โดยใชสถิติการทดสอบคา t, การทดสอบคา F, การวิเคราะห
ความแปรปรวน (ANOVA) การเปรียบเทียบความแตกตางรายคู LSD และสัมประสิทธิสหสัมพันธ
แบบเพียรสัน ดังน้ี

4.1 กลุมตัวอยางท่ีมีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอ
ความพึงพอใจในการดําเนินงานสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.1.1 H0 : กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน



ตารางที่ 4.51  แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานเพศของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็นตอการจัด
สวัสดิการของผูสูงอายุ

เพศ N X S.D.
t df

Sig.
 (2-tailed)

Mean
Difference

ชาย 128 35.85 0.58 2.88 355 0.19 0.19

ความพึงพอใจในการ
จัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุ หญิง 229 64.15 0.62

* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

210 :H  

211 :H  

จากตารางที่ 4.51 ผลการวิเคราะหพบวากลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันสงผลใหระดับ
ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

4.1.2 H0 : กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความ
พึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.52 แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานอายุของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็นตอ
การจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ

อายุ N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

60-64 ป 104 29.13
65-69 ป 95 26.61 0.79 4 2.63 5.45 0.000*
70-74 ป 75 21.01
75-79 ป 67 18.77

ความพึงพอใจในการ
จัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุ

80 ป ขึ้นไป 16 4.48
* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05



H0 :  µ1= µ2 =µ3=µ4=µ5

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3≠ µ4≠ µ5
จากตารางที่ 4.52 ผลการวิเคราะหพบวากลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันจะสงผลให

ระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

ตารางที่ 4.53 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ จําแนกตามอายุ เปนรายคูดวยวิธี LSD

60-64 ป 65-69 ป 70-74 ป 75-79 ป
80 ป

ขึ้นไป
60-64 ป 0.37 0.02 0.03 0.00
65-69 ป 0.00 0.14 0.00
70-74 ป 0.18 0.05
75-79 ป 0.06

ความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุ

80 ป ขึ้นไป

จากตารางที่ 4.53 นําคาเฉลี่ยแสดงผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ จําแนกตามอายุ เปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา
ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ  กลุมอายุ 80 ป ขึ้นไปมี
ความแตกตางกับกลุมอายุ 75 – 79 ป 60-64 ป 65-69 ป 70-74 ป

4.1.3 H0 : กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกันจะสงผลใหระดับความ
คิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็น
ตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.54  แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานสถานภาพของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็น
ตอการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ



สถานภาพ N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

โสด 20 5.60
สมรส(อยูดวยกัน) 191 53.50 0.69 0.71 4 3.962 0.08
สมรส(แยกกันอยู) 10 2.80

ความพึงพอใจ
ในการจัด
สวัสดิการดาน
คุณภาพชีวติ
ผูสูงอายุ หมายหยาราง/คูสมรส

เสียชีวิต 136 38.10
* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2 =µ3=µ4

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3≠ µ4
จากตารางที่ 4.54 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกัน

จะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุไมแตกตางกัน

4.1.4 H0 : กลุมตัวอยางที่มีจํานวนบุตรตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอ
ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีจํานวนบุตรตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความ
พึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.55  แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานรายไดของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็นตอ
การจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ

สมาชิก N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

ไมมีบุตร 10 2.80
มีบุตรคนเดียว 60 16.81 0.39 0.71 3 13.14 0.000*
มีบุตร 2-3 คน 149 41.74

ความพึงพอใจ
การจัดสวัสดิการ
สําหรับผูสูงอายุ

มีบุตร 4 คนขึ้นไป 138 38.66



* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2 =µ3=µ4

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3≠ µ4
จากตารางที่ 4.55 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยางที่มีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนตางกัน

จะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

ตารางที่ 4.56 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ จําแนกตามจํานวนบุตร เปนรายคูดวยวิธี LSD

ไมมี
บุตร

มีบุตร
คนเดียว

มีบุตร
2-3 คน

มีบุตร 4 คนขึ้น
ไป

ไมมีบุตร 0.03 0.01 0.31
มีบุตรคนเดียว 0.35 0.10
มีบุตร 2-3 คน 0.33

ความพึงพอใจ
การจัดสวัสดิการ
สําหรับผูสูงอายุ

มีบุตร 4 คนขึ้นไป

จากตารางที่ 4.56 นําคาเฉลี่ยแสดงผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ จําแนกตามจํานวนบุตร เปนรายคูดวยวิธี LSD
พบวาความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มีบุตร 4 คนขึ้นไป
มีความแตกตางกับกลุมอายุที่ไมมีบุตร, มีบุตรคนเดียว และ มีบุตร 2-3 คน

4.1.5 H0 : กลุมตัวอยางที่มีการพักอาศัยอยูตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็น
ตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีการพักอาศัยอยูตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอ
ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุแตกตางกัน



ตารางที่ 4.57  แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานการพักอาศัยของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็น
ตอการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ

การพักอาศัย N X S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

อยูคนเดียว 49 13.73
อยูกับครอบครัว 251 70.31 0.39 0.71 4 3.962 0.008*

ความพึงพอใจ
การจัด
สวัสดิการ
สําหรับผูสูงอายุ อยูกับคนอ่ืน 57 15.97

* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2 =µ3

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3
จากตารางที่ 5.57 กลุมตัวอยางที่มีการพักอาศัยอยูตางกันจะสงผลใหระดับความ

คิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุผูสูงอายุแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

ตารางที่ 4.58 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ จําแนกตามการอาศัยอยู เปนรายคูดวยวิธี LSD

อยูคนเดียว อยูกับครอบครัว อยูกับคนอ่ืน
อยูคนเดียว 0.16 0.06

อยูกับครอบครัว 0.16

ความพึงพอใจในการ
จัดสวัสดิการสําหรับ
ผูสูงอายุ อยูกับคนอ่ืน

จากตารางที่ 4.58 นําคาเฉลี่ยแสดงผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ จําแนกตามการอาศัยอยู  เปนรายคูดวยวิธี LSD
พบวาความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ  ผูกับบุคคลอ่ืนมี
ความแตกตางกับกลุมอายุที่อยูกับครอบครัว และอยูคนเดียว



4.1.6 H0 : กลุมตัวอยางที่มีความสามารถในการอานเขียนตางกันจะสงผลใหระดับ
ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีความสามารถในการอานเขียนตางกันจะสงผลใหระดับความ
คิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.59 แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานการศึกษาของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็นตอ
การจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ

การศึกษา N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

อานออกเขียนได 212 59.38
อานไมออก
เขียนไมได 135 37.82 0.72 0.71 0.322 0.633 0.532
เขียนไดแตชื่อ 10 2.80

ความพึงพอใจ
ในการจัด
สวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุ

* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2 =µ3

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3
จากตารางที่ 4.59 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกันจะสงผล

ใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ไมตางกัน

4.1.7 H0 : กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.60  แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานอาชีพของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็นตอ
การจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ



อาชีพ N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

ทํานา/ทําไร 152 42.58
รับจางทั่วไป 10 2.80 0.39 0.71 1.86 3.74 0.063
คาขาย 10 2.80
อ่ืน ๆ 185 51.82

ความพึงพอใจใน
การจัดสวัสดิการ
สําหรับผูสูงอายุ

* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2 =µ3=µ4

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3≠ µ4
จากตารางที่ 4.60 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันจะสงผลใหระดับ

ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ไมแตกตางกัน

4.1.8 H0 : กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.61 ผลการทดสอบสมมุติฐานรายไดของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็นตอสวัสดิการ

รายได N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

ไมเกิน 3000 บาท 288 80.67
3001-5000 บาท 45 12.61 0.73 5 0.81 1.62 0.16
5001-10000 บาท 10 2.80
10001-20000 บาท 6 1.68
20000-30000 บาท 3 0.84

ความพึงพอใจ
ในการจัด
สวัสดิการ
สําหรับผูสูงอายุ

มากกวา 30000 บาท 5 1.40



* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2 =µ3=µ4=µ5=µ6

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3≠ µ4≠ µ5≠ µ6
จากตารางที่ 4.61 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันจะสงผลใหระดับ

ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคม ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไม
แตกตางกัน

4.1.9 H0 : กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไดรับเบี้ยตางกันจะสงผลใหระดับความ
คิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไดรับเบี้ยตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็น
ตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.62  แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานระยะเวลาอยูอาศัยของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็น
ตอการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ

ระยะเวลา N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

5 - 10 ป 25 7.00 2.88 355 0.19 3.962 0.19ความพึงพอใจในการ
จัดสวัสดิการสําหรับ
ผูสูงอายุ มากกวา 10 ป 332 93.00

* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2

H1 :  µ1≠ µ2
จากตารางที่ 4.62 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไดรับเบี้ยตางกันจะสงผล

ใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไม
ตางกัน

4.1.10 H0 : กลุมตัวอยางที่มีการรับทราบขอมูลขาวสารการจัดสวัสดิการตางกันจะมี
ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน



H1 : กลุมตัวอยางที่มีการรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการตางกัน
จะมีความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.63  แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานการรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการ
ของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็นตอการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ

รายได N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

วิทยุ  โทรทัศน
เอกสาร สิ่งพิมพ 149 41.74
หอกระจายขาว
ของหมูบาน 138 38.66 0.39 3 0.71 13.62 0.16
เจาหนาที่ภาครัฐ 60 16.81

ความพึงพอใจ
ในการจัด
สวัสดิการ
สําหรับผูสูงอายุ

ญาติ/เพื่อนบาน 10 2.80
* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2 =µ3=µ4

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3≠ µ4
จากตารางที่ 4.63 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยางที่มีการรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ

การจัดสวัสดิการตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

ตารางที่ 4.64 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุดานการศึกษา

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ การศึกษา
การเมือง Pearson Correlation 0.078(**)

Sig. (2-tailed) 0.231



ตารางที่ 4.64 ( ตอ )

จากตารางที่ 4.64 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวาง
ปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานการศึกษา ดังน้ี

1) ปจจัยการเมืองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการศึกษาระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.078)

2) ปจจัยมนุษยธรรมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการศึกษาระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.166)

3) ปจจัยการพัฒนามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการศึกษาระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.110)

4)ปจจัยเศรษฐกิจมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการศึกษาระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.165)

5) ปจจัยสังคมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการศึกษาระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.074)

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ การศึกษา
มนุษยธรรม Pearson Correlation 0.166(**)

Sig. (2-tailed) 0.105
การพัฒนา Pearson Correlation 0.110(**)

Sig. (2-tailed) 0.161
เศรษฐกิจ Pearson Correlation 0.165(**)

Sig. (2-tailed) 0.106
สังคม Pearson Correlation 0.096(**)

Sig. (2-tailed) 0.074
**p<.01



ตารางที่ 4.65 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุกับ

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ สุขภาพอนามัย
การเมือง Pearson Correlation 0.039(**)

Sig. (2-tailed) 0.158
มนุษยธรรม Pearson Correlation 0.103(**)

Sig. (2-tailed) 0.170
การพัฒนา Pearson Correlation 0.027(**)

Sig. (2-tailed) 0.210
เศรษฐกิจ Pearson Correlation 0.094(**)

Sig. (2-tailed) 0.107
สังคม Pearson Correlation 0.052(**)

Sig. (2-tailed) 0.074
**p<.01

จากตารางที่ 4.65 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวาง
ปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ดังน้ี

1) ปจจัยการเมืองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับสุขภาพอนามัย ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.039)

2) ปจจัยมนุษยธรรมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับสุขภาพอนามัยระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.103)

3) ปจจัยการพัฒนามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับสุขภาพอนามัยระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.027)

4) ปจจัยเศรษฐกิจมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับสุขภาพอนามัยระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.094)

5) ปจจัยสังคมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับสุขภาพอนามัยระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.052)



ตารางที่ 4.66 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุกับ

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ ที่อยูอาศัย
การเมือง Pearson Correlation 0.094(**)

Sig. (2-tailed) 0.193
มนุษยธรรม Pearson Correlation 0.063(**)

Sig. (2-tailed) 0.162
การพัฒนา Pearson Correlation 0.008(**)

Sig. (2-tailed) 0.072
เศรษฐกิจ Pearson Correlation 0.075(**)

Sig. (2-tailed) 0.083
สังคม Pearson Correlation 0.049(**)

Sig. (2-tailed) 0.134
**p<.01

จากตารางที่ 4.66 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวาง
ปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานที่อยูอาศัย ดังน้ี

1) ปจจัยการเมืองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับที่อยูอาศัย ระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.094)

2) ปจจัยมนุษยธรรมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับที่อยูอาศัย  ระดับมาก อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.063)

3) ปจจัยการพัฒนามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับที่อยูอาศัย ระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.008)

4) ปจจัยเศรษฐกิจมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับที่อยูอาศัย  ระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.075)

5) ปจจัยสังคมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับที่อยูอาศัย ระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.049)



ตารางที่ 4.67 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุกับ

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ การทํางานและการมีรายได
การเมือง Pearson Correlation 0.209(**)

Sig. (2-tailed) 0.066
มนุษยธรรม Pearson Correlation 0.210(**)

Sig. (2-tailed) 0.101
การพัฒนา Pearson Correlation 0.123(**)

Sig. (2-tailed) 0.178
เศรษฐกิจ Pearson Correlation 0.172(**)

Sig. (2-tailed) 0.107
สังคม Pearson Correlation 0.132(**)

Sig. (2-tailed) 0.086
**p<.01

จากตารางที่ 4.67 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวาง
ปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานการทํางานและการมีรายได ดังน้ี

1) ปจจัยการเมืองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการทํางานและการมีรายได
ระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.209)

2) ปจจัยมนุษยธรรมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการทํางานและการมีรายได
ระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.210)

3) ปจจัยการพัฒนามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการทํางานและการมีรายได
ระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.123)

4) ปจจัยเศรษฐกิจมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการทํางานและการมีรายได
ระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.172)

5) ปจจัยสังคมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการทํางานและการมีรายได ระดับ
มาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.132)



ตารางที่ 4.68 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุกับ

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ ความมั่นคงทางสังคม
การเมือง Pearson Correlation 0.095(**)

Sig. (2-tailed) 0.250
มนุษยธรรม Pearson Correlation 0.074(**)

Sig. (2-tailed) 0.248
การพัฒนา Pearson Correlation 0.035(**)

Sig. (2-tailed) 0.219
เศรษฐกิจ Pearson Correlation 0.022(**)

Sig. (2-tailed) 0.154
สังคม Pearson Correlation 0.007(**)

Sig. (2-tailed) 0.157
**p<.01

จากตารางที่ 4.68 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวาง
ปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานความมั่นคงทางสังคม ดังน้ี

1) ปจจัยการเมืองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับความมั่นคงทางสังคม ระดับ
มาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.095)

2) ปจจัยมนุษยธรรมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับความมั่นคงทางสังคม
ระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.074)

3) ปจจัยการพัฒนามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับความมั่นคงทางสังคม ระดับ
มาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.035)

4) ปจจัยเศรษฐกิจมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับความมั่นคงทางสังคม ระดับ
มาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.022)

5) ปจจัยสังคมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับความมั่นคงทางสังคม ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.007)



ตารางที่ 4.69 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุกับ

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ การบริการสังคม
การเมือง Pearson Correlation 0.137(**)

Sig. (2-tailed) 0.112
มนุษยธรรม Pearson Correlation 0.132(**)

Sig. (2-tailed) 0.202
การพัฒนา Pearson Correlation 0.071(**)

Sig. (2-tailed) 0.091
เศรษฐกิจ Pearson Correlation 0.047(**)

Sig. (2-tailed) 0.193
สังคม Pearson Correlation 0.010(**)

Sig. (2-tailed) 0.156
**p<.01

จากตารางที่ 4.69 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวาง
ปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานการบริการสังคม ดังน้ี

1) ปจจัยการเมืองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการบริการสังคม ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.137)

2) ปจจัยมนุษยธรรมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการบริการสังคม ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.132)

3) ปจจัยการพัฒนามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการบริการสังคม ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.071)

4) ปจจัยเศรษฐกิจมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการบริการสังคม ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.047)

5) ปจจัยสังคมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการบริการสังคม ระดับมาก อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.010)



ตารางที่ 4.70 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุกับ

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ การนันทนาการ
การเมือง Pearson Correlation 0.503(**)

Sig. (2-tailed) 0.102
มนุษยธรรม Pearson Correlation 0.512(**)

Sig. (2-tailed) 0.020
การพัฒนา Pearson Correlation 0.172(**)

Sig. (2-tailed) 0.090
เศรษฐกิจ Pearson Correlation 0.120(**)

Sig. (2-tailed) 0.082
สังคม Pearson Correlation 0.151(**)

Sig. (2-tailed) 0.105
**p<.01

จากตารางที่ 4.70 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวาง
ปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานการนันทนาการ ดังน้ี

1) ปจจัยการเมืองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการนันทนาการ ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.503)

2) ปจจัยมนุษยธรรมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการนันทนาการ ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.512)

3) ปจจัยการพัฒนามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการนันทนาการ ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.172)

4) ปจจัยเศรษฐกิจมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการนันทนาการ ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.120)

5) ปจจัยสังคมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการนันทนาการ ระดับมาก อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.151)



บทที่ 5
สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การศึกษาเร่ืองการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ผูวิจัยจึงไดแบงการนําเสนอออกเปน
3 หัวขอ ไดแก

1. สรุปการวิจัย
2. อภิปรายผล
3. ขอเสนอแนะ

1. สรุปการวิจัย

1.1 วัตถุประสงคการวิจัย
1.1.1 เพื่อศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
1.1.2 เพื่อเปรียบเทียบการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
1.1.3 เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ

ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
1.1.4 เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิกา รสังคมดาน

คุณภา พ ชีวิ ตสํ า ห รับ ผู สู ง อา ยุข อ ง อง ค ก รป ก ค ร อง สว นทอ ง ถิ่นใ นอํา เภอบ า ง ก ระ ทุ ม
จังหวัดพิษณุโลก

1.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง
ในการศึกษาคร้ังน้ีผูวิจัยไดทําการศึกษากับประชากร (Population)  ทั้งหมด คือ
กลุมที่ 1 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 9 คน  ใชเปนกลุมตัวอยาง

ทั้งหมด
กลุมที่ 2 พนักงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐที่ปฏิบัติหนาที่ดานสวัสดิการสังคม

ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ  ประจําองคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม



จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 9 คน  ใชเปนกลุมตัวอยางทั้งหมด
กลุมที่ 3 ผูสูงอายุที่อาศัยอยูในการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ทั้งหมดรวมทั้งสิ้น 5,159 คน ใชเปนตัวอยาง 357 คน
1.3 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

เคร่ืองมือที่ ใชในการวิจัยคร้ังน้ี  เปนแบบสอบถามที่ผูวิ จัยสรางขึ้นโดยใช
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

1.4 การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการศึกษา

375 คน  นํามาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ และเก็บกลับคืน ครบถวน 375 ชุด คิดเปน
รอยละ 100

ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรประมวลผล ซึ่ง
วิธีการทางสถิติที่ใช คือ การหาคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย ( X )  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(S.D.) และการแจกแจงความถี่ (Frequency) เรียงลําดับจากมากไปหานอย

1.5 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม
1.5.1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจากผูสูงอายุ พบวาผูสูงอายุที่เปน

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 64.15) มีอายุระหวาง 60 - 64 ป (รอยละ 29.13)
สถานภาพ สมรสอยูดวยกัน (รอยละ 53.50) มีบุตร 2-3 คน (รอยละ 41.74) อยูกับครอบครัว (รอยละ
70.31) ความสามารถในการอานเขียน อานออกเขียนได (รอยละ 59.38) ไมไดทํางาน (รอยละ
51.82) รายไดเฉลี่ยตอเดือน ไมเกิน 3000 บาท (รอยละ 80.67) ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/
หมูบานแหงน้ี มากกวา 10 ป (รอยละ 93.00) แหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับจาก วิทยุ โทรทัศน เอกสาร สิ่งพิมพ (รอยละ 77.59)

1.5.2 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามที่เปนเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปน
กลุมตัวอยาง  เปนเพศ ชาย (รอยละ 61.11) มีอายุระหวาง 31-40 ป (รอยละ 61.11)  สถานภาพ
สมรสอยูดวยกัน(รอยละ 72.22) การศึกษาปริญญาตรี (รอยละ 50.00) ปริญญาโท 3 คน คิดเปนรอย
ละ 16.67 รายไดเฉลี่ยตอเดือน 5001-10000 บาท (รอยละ 66.67) ระยะเวลาในการทํางาน 5-10 ป
(รอยละ 50.00) แหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุที่ไดรับจากเจาหนาที่ของรัฐ/สวนราชการในพื้นที่ (รอยละ 66.67)

1.5.3 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูบริหาร  กลุมตัวอยาง เปน
เพศชายทั้งหมด (รอยละ 100.00) มีอายุ ระหวาง 51-60 ป (รอยละ 55.56) สถานภาพสมรสอยู



ดวยกัน (รอยละ 100.00) ระดับการศึกษาปริญญาตรี (รอยละ 77.78) รายไดเฉลี่ยตอเดือน 10001-
20000 บาท (รอยละ 66.67) ระยะเวลาในการทํางาน ไมถึง 5 ป (รอยละ 77.79) แหลงขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่จากเจาหนาที่ของรัฐ/สวนราชการ
ในพื้นที่ (รอยละ 66.67)

1.6 สรุปการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

1.6.1 ผูสูงอายุมีความคิดเห็นวาภาครัฐมีการจัดสวัสดิการ ดานการศึกษา โดยรวม
อยูในระดับปานกลาง ( X =2.79) ดานสุขภาพอนามัย อยูระดับปานกลาง ( X =3.20) ดานที่อยูอาศัย
อยูระดับปานกลาง ( X =3.18) ดานการทํางานและมีรายได อยูระดับปานกลาง ( X =3.29) ดานความ
มั่นคงทางสังคม อยูระดับปานกลาง ( X =3.06) ดานบริการสังคม โดยรวมอยูระดับปานกลาง
( X =3.00) และดานนันทนาการ อยูระดับปานกลาง ( X =3.11)

1.6.2 เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานมีความคิดเห็นวาภาครัฐมีการจัดสวัสดิการ
ดานการศึกษา โดยรวมอยูในระดับสูง ( X =2.48) ดานสุขภาพอนามัย อยูในระดับสูง ( X =2.52)
ดานที่อยูอาศัย อยูในระดับสูง ( X =2.33) ดานการทํางานและมีรายได อยูในระดับปานกลาง
( X =1.91) ดานความมั่นคงทางสังคม อยูในระดับสูง ( X =2.63) ดานบริการสังคม อยูในระดับ
ปานกลาง ( X =2.23) และ ดานนันทนาการ อยูในระดับปานกลาง ( X =2.31)

1.6.3 ผูบริหารมีความคิดเห็นวาภาครัฐมีการจัดสวัสดิการ ดานการศึกษา โดยรวม
อยูในระดับสูง ( X =2.48) ดานสุขภาพอนามัย อยูในระดับสูง ( X =2.52) ดานที่อยูอาศัย อยูใน
ระดับสูง ( X =2.33) ดานการทํางานและมีรายได อยูในระดับปานกลาง ( X =1.91) ดานความมั่นคง
ทางสังคม อยูในระดับสูง ( X =2.63) ดานบริการสังคม อยูในระดับปานกลาง ( X =2.23) และ ดาน
นันทนาการ อยูในระดับปานกลาง ( X =2.31)

1.7 เปรียบเทียบการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ดานการศึกษา โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มีความ
คิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.48) และ กลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็นวาอยู
ในระดับปานกลาง ( X =2.79)

ดานสุขภาพอนามัย โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มี
ความคิดเห็นวาการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.52) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็นวา
อยูระดับปานกลาง ( X =3.20)



ดานที่อยูอาศัย โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มีความ
คิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.33) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็นวาอยู
ระดับปานกลาง ( X =3.18)

ดานการทํางานและมีรายได โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุม
ตัวอยาง มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับปานกลาง ( X =1.91) และกลุมตัวอยางที่เปน
ผูสูงอายุมีความคิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.29)

ดานความมั่นคงทางสังคม โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุม
ตัวอยาง มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.63) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมี
ความคิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.06)

ดานบริการสังคม โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มี
ความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับปานกลาง ( X =2.23) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความ
คิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.00)

ดานนันทนาการ โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มี
ความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับปานกลาง ( X =2.31) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความ
คิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.11)

1.8 ปจจัยท่ีมีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ดานการเมืองโดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มีความ
คิดเห็นวาเปนปจจัย อยูในระดับมาก ( X =4.18) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็นวา อยู
ในระดับปานกลาง ( X =3.15) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่งประกอบดวย
นโยบายการสรางหลักประกันดานรายไดเพื่อวัยสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุดานความมั่นคงทางสังคม ประสบความสําเร็จ และนโยบายการสราง
หลักประกันดานสุขภาพจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัยประสบ
ความสําเร็จ

ดานมนุษยธรรมโดยรวม ผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มี
ความคิดเห็นวาเปนปจจัยอยูในระดับมาก ( X =4.21) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็น
วาอยูในระดับปานกลาง ( X =3.17) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่ง
ประกอบดวยการจัดเตรียมและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถประกอบอาชีพ และมีรายไดตาม
ความสามารถ การจัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสารประจําทาง รถไฟ และเรือ



และการใหคาตอบแทนพิเศษและสวัสดิการแกบุคลากรที่เปนผูดูแลผูสูงอายุ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ประสบความสําเร็จ

ดานการพัฒนาโดยรวม ผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มี
ความคิดเห็นวาเปนปจจัยอยูในระดับมาก ( X =4.29) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็น
วาอยูในระดับปานกลาง ( X =3.25) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่ง
ประกอบดวย ใหหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ เปดโอกาสใหผูสูงอายุไดทํางานตามความ
ถนัดและศักยภาพ การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ จะสามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพการใหบริการและสวัสดิการผูสูงอายุ  การจัดหาที่อยูพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุและใหผู
สูงอายไดรับการคุมครองดูแลจากครอบครัวและสังคม และการไดรับการสงเคราะหอ่ืนๆ ที่จําเปน
จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย

ดานสังคมโดยรวม ผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มีความ
คิดเห็นวาเปนปจจัย อยูในระดับมาก ( X =3.95) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็นวาอยู
ในระดับปานกลาง ( X =3.09) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่งประกอบดวย
การสงเสริมผูสูงอายุไดทํางานและการหารายได การสงเสริมผูสูงอายุใหอยูรวมกัน จะสามารถ
สรางความเขมแข็งใหกลุมผูสูงอายุ ประชาชนในชุมชน องคกรภาครัฐและเอกชนที่ไดบูรณาการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยางสอดคลองกัน การจัดบริการสถานสงเคราะห บานเอ้ือ
อาทร ราคาถูก ใหผูสูงอายุพักอาศัย

ดานเศรษฐกิจโดยรวม ผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มีความ
คิดเห็นวาเปนปจจัย อยูในระดับมาก ( X =4.17) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็นวา อยู
ในระดับปานกลาง ( X =3.15) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่งประกอบดวย
การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ การสรางงานและเพิ่มพูนรายไดของ
ผูสูงอายุ นโยบายบริการฟรีเกี่ยวกับการตรวจสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย

1.9 เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนท องถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก กลุมกลุมตัวอยางทั้งหมดมีความเห็นไปในแนวทางเดียวกันวาปญหางบประมาณที่
นํามาใชเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุมีอยางจํากัด(f =10) ผูสูงอายุเปนโรคซึมเศราเน่ืองจากวางงานและ
ขาดการดูแลจากลูกหลานหรือญาติ(f =8) บุคลากรหรือเจาหนาที่ไมเพียงพอ(f =6) ผูบริหารไมให



ความสําคัญในการแกไขปญหาผูสูงอายุในพื้นที่(f =5) รายไดของผูสูงอายุมีไมเพียงพอตอการเลี้ยง
ชีพ(f =3) แนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุรัฐบาลตอง
สนับสนุนงบประมาณเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้น(f =10) ปลูกจิตสํานึกใหกับลูกหลาน
เพื่อเขาไปใกลชิดดูแลผูสูงอายุ(f =9) เพิ่มบุคลากรหรือเจาหนาที่ใหเพียงพอกับงานบริการผูสูงอายุ
(f =6) ผูบริหารตองใหความสําคัญในการแกไขปญหาผูสูงอายุในพื้นที่มากขึ้น(f =5) หนวยงานที่
รับผิดชอบตองมีความจริงใจในการชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ(f =4) สรางรายไดใหกับผูสูงอายุเพื่อ
ไมใหเปนภาระตอครอบครัว(f =3) ขอเสนอแนะการแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ไดแก เสริมสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันครอบครัว(f =7) เนน
รณรงคใหประชาชนมีจิตอาสาในการบริการผูสูงอายุ(f =5) สนับสนุนภาคเอกชนใหมีสวนรวมใน
การบริการผูสูงอายุ(f =4)

1.10 ผลการทดสอบสมมุติฐาน
1.9.1 กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ

ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.2 กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ

ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.3 กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็น

ตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.4 กลุมตัวอยางที่มีจํานวนบุตรตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความ

พึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.5 กลุมตัวอยางที่มีฐานะในการอาศัยอยูในครอบครัวตางกันจะสงผลใหระดับ

ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.6 กลุมตัวอยางที่มีความสามารถในการอานเขียนตางกันจะสงผลใหระดับความ

คิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.7 กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง

พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.8 กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง

พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.9 กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไดรับเบี้ยตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็น

ตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน



1.9.10 กลุมตัวอยางที่มีการรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการตางกัน
จะมีความคิดเห็นตอความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิสําหรับ
ผูสูงอายุไมตางกัน

2. อภิปรายผล

การวิจัยเร่ืองการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก อภิปรายตามหัวขอวัตถุประสงคของ
การวิจัยดังน้ี

2.1 การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

2.1 .1 การจัดสวัสดิการในดานการศึกษา ที่มีการจัดใหโดยการ การนํา
ประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปนแบบเรียนใหกับเด็กและเยาวชนในพื้นที่  และการจัด
บรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน

2.1.2 การจัดสวัสดิการในดานสุขภาพอนามัย ที่มีการจัดใหมีการตรวจสุขภาพ
สําหรับผูสูงอายุประจําทุกปทุกคนทุกหมูบาน การบริการอาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ
แนะนําวิธีการ ออกกําลังกาย ในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน การจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพ
ผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน

2.1.3 การจัดสวัสดิการในดานท่ีอยูอาศัย มีการสนับสนุนหนวยงานเอกชนในการ
จัดสรางที่พักอาศัยตามความตองการ และความเหมาะสมจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานที่อยูอาศัย การจัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุในพื้นที่

2.1.4 การจัดสวัสดิการในดานการทํางานและมีรายได มีการฝกอาชีพสําหรับ
ผูสูงอายุเพื่อใหไดใชเวลาวางใหเกิดประโยชนและผอนคลาย การจัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพ
วัยใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู ความพึงพอใจของผูสูงอายุ และการพัฒนา
ทักษะการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู ความพึงพอใจ
ของผูสูงอายุ

2.1.5 การจัดสวัสดิการในดานความมั่นคงทางสังคม มีการใหคําแนะนํา ปรึกษา
หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ    การแนะนํา และการปรับตัวแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน การ



สงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุในพื้นที่ทุกคนตามระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล การสงเคราะห
ในการจัดการศพตามประเพณีแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชนที่เสียชีวิต

2.1.6 การจัดสวัสดิการในดานบริการสังคม มีการจัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุ
เผยแพรความรู จากประสบการณใหแกคนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน  การเปดชองทางการเขามามี
สวนรวมในกิจกรรมทางสังคมแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน การจัดใหมีการนําภูมิปญญาของ
ผูสูงอายุมาเปนบทเรียนสําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชน ความพึงพอใจของผูสูงอายุ

2.1.7 การจัดสวัสดิการในดานนันทนาการ มีการใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือ
ดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของกับ ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง ความพึงพอใจ
ของผูสูงอายุ การจัดกิจกรรมการเยี่ยมเยียนบาน/สุขภาพ เพื่อการพัฒนาสังคมกลุมผูสูงอายุ ความพึง
พอใจของผูสูงอายุ การจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุในหมูบานชุมชนเพื่อใหเกิดความ
สนุกสนานเพลิดเพลิน ความพึงพอใจของผูสูงอายุ

2.2 เปรียบเทียบการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

2.2.1 ดานการศึกษา ภาครัฐซึ่งมีผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุม
ตัวอยาง มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.48) แตกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมี
ความคิดเห็นวาอยูในระดับปานกลาง ( X =2.79) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียด
ซึ่งประกอบดวย การนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปนแบบเรียน ใหกับเด็กและเยาวชน
ในพื้นที่ และการจัดบรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่
ครอบคลุมทุกหมูบาน

2.2.2 ดานสุขภาพอนามัย โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุม
ตัวอยาง มีความคิดเห็นวาการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.95) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความ
คิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.20) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่ง
ประกอบดวย มีการจัดใหมีการตรวจสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุประจําทุกปทุกคนทุกหมูบาน การ
บริการอาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ แนะนําวิธีการ ออกกําลังกาย ในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุก
หมูบาน การจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบานอยูในระดับ
ปานกลาง

2.2.3 ดานท่ีอยูอาศัย โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง
มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.33) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็น
วาอยูระดับปานกลาง ( X =3.18) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่งประกอบดวย



การสนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตามความตองการ และความเหมาะสมจะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย การจัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของ
ผูสูงอายุในพื้นที่

2.2.4 ดานการทํางานและมีรายได โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปน
กลุมตัวอยาง มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับปานกลาง ( X =1.91) และกลุมตัวอยางที่เปน
ผูสูงอายุมีความคิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.29) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมี
รายละเอียดซึ่งประกอบดวย การจัดใหมีการฝกอาชีพสําหรับผูสูงอายุเพื่อใหไดใชเวลาวางใหเกิด
ประโยชนและผอนคลาย การจัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพวัยใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแล
ชวยเหลือเลี้ยงดู ความพึงพอใจของผูสูงอายุ และการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ
ใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู ความพึงพอใจของผูสูงอายุ

2.2.5 ดานความมั่นคงทางสังคม โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปน
กลุมตัวอยาง มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.63) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุ
มีความคิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.06) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียด
ซึ่งประกอบดวยการใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ    การแนะนํา และการ
ปรับตัวแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน การสงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุในพื้นที่ทุกคนตาม
ระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีแกผูสูงอายุทุกหมูบาน /
ชุมชนที่เสียชีวิต

2.2.6 ดานบริการสังคม โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุม
ตัวอยาง มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับปานกลาง ( X =2.23) และกลุมตัวอยางที่เปน
ผูสูงอายุมีความคิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.00) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมี
รายละเอียดซึ่งประกอบดวย จัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุเผยแพรความรู จากประสบการณใหแก
คนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน  การเปดชองทางการเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมแกผูสูงอายุ
ทุกหมูบาน/ชุมชน การจัดใหมีการนําภูมิปญญาของผูสูงอายุมาเปนบทเรียนสําหรับฝกฝนคนใน
หมูบาน/ชุมชน ความพึงพอใจของผูสูงอายุ

2.2.7 ดานนันทนาการ โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง
มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับปานกลาง ( X =2.31) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมี
ความคิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.11) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่ง
ประกอบดวย การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของกับ ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียว
ไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง ความพึงพอใจของผูสูงอายุ การจัดกิจกรรมการเยี่ยมเยียนบาน/สุขภาพ



เพื่อการพัฒนาสังคมกลุมผูสูงอายุ ความพึงพอใจของผูสูงอายุ การจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุ
ในหมูบานชุมชนเพื่อใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน ความพึงพอใจของผูสูงอายุ

2.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

2.3.1 ความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่งสวนใหญ เห็นวา
การเมืองเปนปจจัยตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น ซึ่งจะประสบความสําเร็จ อีกทั้งในองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมีการเลือกต้ัง
ผูบริหารทุกระยะมาโดยตลอด นโยบายเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการจึงเปลี่ยนไปดวย เน่ืองจากการ
กําหนดนโยบายจะตองสอดคลองรายไดขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละปเปนหลักจะเห็น
ไดจากผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นวาปจจัยดานการเมืองมีความสําคัญทั้งในนโยบ ายการ
เศรษฐกิจ สุขภาพอนามัย ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ประสบความสําเร็จ  เชน
นโยบายการพัฒนาการบริการ นโยบายการสรางหลักประกันดานสุขภาพ นโยบายการคุมครองดาน
รายได

2.3.2 ดานมนุษยธรรมความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่งสวน
ใหญเปนกลุมตัวอยางมีรายไดไมสูงมากนัก เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีมนุษยธรรมตอ
ผูสูงอายุ โดยมีการกําหนดนโยบายที่จะสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนมีสภาพความเปนอยูที่ดี มี
คุณภาพ และดํารงชีวิตในสังคมไดอยางปกติสุข  โดยเฉพาะการรักษารักษาพยาบาล(ฟรี) ซึ่งการใช
จายตรงสวนน้ีซึ่งมีผลตอภาวะทางเศรษฐกิจของผูสูงอายุ อีกทั้งการไมมีที่พักอาศัยการสัญจรไปมา
ยากลําบากตองไดความมีมนุษยธรรมจากผูนําชุมชนและคนทั่วไปแสดงวา ปจจัยดานมนุษยธรรมมี
ความสําคัญทั้งในการรักษาพยาบาลแบบใหเปลา(ฟรี) แกผูสูงอายุที่ไมมีรายไดหรือมีรายไดนอยใน
สถานพยาบาลของรัฐการสนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตามความตองการ
และความเหมาะสม การจัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสารประจําทาง รถไฟ และ
เรือ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานความมั่นคงทางสังคมประสบความสําเร็จ

2.3.3 ดานการพัฒนาความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่งสวน
ใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น จะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีแนวทางการพัฒนาอยางตอเน่ืองในเร่ืองปญหาการ
บริการจากองคกรภาครัฐ หรือจากบุคคลทั่วไปในสังคม เชน สุขภาพอนามัย รายได การเห็นคุณคา
และประโยชนจากผูสูงอายุเปนหลักประกันที่สําคัญ ไมใหผูสูงอายุถูกโดดเด่ียว  แสดงใหเห็นวา



ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการพัฒนา มีการจัดกิจกรรมเพื่อการพักผอนหยอนใจ
การถายทอดความรูและประสบการณแกชนรุนหลัง การขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ
อนามัย การรณรงคใหประชาชนและสังคมเห็นคุณคาและประโยชนของผูสูงอายุจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน บริการสังคม ประสบความสําเร็จ

2.3.4 ดานสังคม ความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่งสวนใหญ
เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  ซึ่ง
จะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองเนนใหสังคมทุกสวนรวมกันชวยเหลือ สนับสนุน ใหผูสูงอายุ
เขาถึงบริการ  สิทธิเทาเทียมกันครอบคลุมทุกพื้นที่ทุกกลุม  เปนการบริการที่มีศักยภาพในการ
เสริมสรางและดูแลตนเอง แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณชีวิต และชุมชน หนวยงาน  องคกรอ่ืนๆ
มีสวนรวมแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น การสนับสนุนและสงเสริมการ
ศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อ
เสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ ประชาชนในชุมชน องคกรภาครัฐ
และเอกชนที่ไดบูรณาการปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยางสอดคลองกันจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานบริการสังคมประสบความสําเร็จอยู ความคิดเห็นดังกลาวของกลุม
ตัวอยางแสดงวา ดานสังคมเปนสวนสําคัญในการสรางสถานะภาพผูสูงอายุใหมีคุณคา การสงเสริม
สนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึง
ขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ

2.3.5 ดานเศรษฐกิจความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่งสวนใหญ
เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่ง
จะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีงบประมาณที่พอเพียงตอการบริหารงานตามนโยบาย กลุม
ผูสูงอายุจะตองมีรายไดที่สามารถเลี้ยงชีพตนเองได จึงจะลดภาระของสงคมไดในระดับหน่ึง
ความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา การสรางงานและเพิ่มพูนรายได การจัดการ
สงเคราะห การสรางรายได ของผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การ
ทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ ทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ เน่ืองจาก
ผูสูงอายุสวนใหญมีรายไดนอยมาก  แสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นใน การ
สรางงานและเพิ่มพูนรายไดของผูสูงอายุ การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัยดาน
ผูสูงอายุ การจัดบริการสถานสงเคราะห บานเอ้ืออาทร ราคาถูก ใหผูสูงอายุพักอาศัย จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ

2.4 เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก



ความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่งสวนใหญ เห็นวาการ จัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งจะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุประสบความสําเร็จ ซึ่งที่อยูอาศัยมีความสําคัญมาก ตลอดรวมถึง
เคร่ืองนุงหม ของผูสูงอายุในพื้นที่ ขอสังเกตจากรัฐบาลทุกยุคสมัยไดมีการจัดที่สรางบานพักอาศัย
สําหรับผูสูงอายุ แสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นใน การใหคําแนะนํา ปรึกษา
หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของของผูสูงอายุในพื้นที่ ความพึงพอใจของผูสูงอายุ การจัดอาหารและ
เคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุในพื้นที่ การจัดที่สรางบานพักอาศัย ของผูสูงอายุในพื้นที่ ความพึง
พอใจของผูสูงอายุสําคัญตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

3. ขอเสนอแนะ

3.1 ผลการศึกษาทําใหไดทราบถึงการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก สามารถนําไปใช
ในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ และนําไปศึกษาวิจัยในขั้นตอไป

3.2 ผลการศึกษาทําใหทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก สามารถ
นําไปใชในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ และนําไปศึกษาวิจัยในขั้นตอไป

3.3 ผลการศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
สามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ และนําไปศึกษาวิจัยในขั้นตอไป
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กรุงเทพมหานคร คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
นภาพร ชโยวรรณ จอหน ชโนเดล (2539) รายงานการสํารวจสภาวะผูสูงอายุในประเทศไทย

กรุงเทพมหานคร สถาบันประชากรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
บริบูรณ พรพิบูลย (2536) โลกยามชราและการเตรียมตัวเพื่อเปนสุข เชียงใหม พระสิงหการพิมพ
บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2546) คูมือการวิจัยการเขียนรายงานการวิจัยและวิทยานิพนธ

พิมพคร้ังที่ 7 กรุงเทพมหานคร จามจุรีโปรดักส
ประนอม โอทกานนนท ชวนพิศ สินธุวรการ และผองใส เจนศุภการ (2543) “ความสัมพันธระหวาง

ปจจัยสวนบุคคล การปฏิบัติตนในชีวิตประจําวันกับความพึงพอใจในชีวิตของ
ผูสูงอายุ” วารสารพฤฒาวิทยาและเวชศาสตรผูสูงอาย ุ 1(4) (ตุลาคม – ธันวาคม)
หนา 25 – 30

มารศรี นุชแสงพลี (2532) “ปจจัยที่อิทธิพลความพึงพอใจในชีวิตของผูสูงอายุ มีกรณีศึกษา
ผูสูงอายุในชุมชนบอนไก กรุงเทพมหานคร” วิทยานิพนธสังคมวิทยาและ
มนุษยวิทยา บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

วรรณี ชัชวาลทิพากร และคณะ (2543) วารสารพฤฒาวิทยาและเวชศาสตรผูสูงอายุ 1 (3)
(กรกฎาคม - กันยายน) หนา 4 – 13

วันชัย มีชาติ (2548) พฤติกรรมการบริหารองคการสาธารณะ กรุงเทพมหานคร แอคทีฟ พร้ินท
วิชัย แหวนเพชร (2548) มนุษยสัมพันธในการบริหาร กรุงเทพมหานคร ธรรมกมลวิไลวรรณ

ทองเจริญ และคณะ (2543) “ความวิตกกังวล แรงสนับสนุนทางสังคม และความ
ตองการของบุคคลกอนวัยเกษียณ” วารสารพฤฒาวิทยาและเวชศาสตรผูสูงอายุ 1(4)
(ตุลาคม – ธันวาคม) หนา 8 – 14



สํานักงานสถิติแหงชาติ (2541) สถิติผูสูงอายุ  ของประเทศไทย  กรุงเทพมหานคร สํานัก
นายกรัฐมนตรี

สมศักด์ิ ศรีสันติสุข (2539) สังคมวิทยาผูสูงอายุ : ความเปนจริงและการคาดการณในสังคมไทย
กรุงเทพมหานคร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

สิน พันธุพินิจ (2547) เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร กรุงเทพมหานคร จูนพับลิชซิ่ง
สุทธิชัย จิตะพันธกุลและคณะ (2545) การประมวล วิเคราะห และสังเคราะหผลการประชุม เอกสาร

ประกอบการประชุมทางวิชาการเร่ือง ระบบสวัสดิการแนวใหมกับการยกระดับ
คุณภาพชีวิตคนไทย ซันทาวเวิรส กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย

สุรกุล เจนอบรม (2534) วิทยาการผูสูงอายุ กรุงเทพมหานคร คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย

แสงเดือน มุสิกรรมณี 2545 ความตองการดานกิจกรรมของผูสูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ
วิทยานิพนธรัฐประศาสนศาสตร บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร

อรอนงค แจมผล (2552) การจัดสวัสดิการผูสูงอายุในชุมชน กําแพงเพชร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กําแพงเพชร สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

อําเภอบางกระทุม (2553) บรรยายสรุปอําเภอบางกระทุม พิษณุโลก อําเภอบางกระทุม



ภาคผนวก



ภาคผนวก ก
แบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ



แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
เร่ือง การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
----------------------------------

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ(1) สํารวจการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุ (2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการจัดการสวัสดิการสังคมด านคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุ (3) เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ (4)
เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขอมูลทั้งหมดจะนําไปวิเคราะหในภาพรวม โดยผูวิจัยจะเก็บรักษาเปนความลับและขอรับรองวาจะ
นําไปใช เฉพาะประกอบการทําวิทยานิพนธตามหลักสูตรรัฐประศาสนศา สตรมหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเทาน้ัน ผูวิ จัยใครขอความอนุเคราะหจากทานไดโปรดตอบ
แบบสอบถามตามความเปนจริง ทั้งน้ี คําตอบของทานจะไมมีผลกระทบใด ๆ ตอตัวทาน บุคคลอ่ืน ๆ
และหนวยงานแตประการใด ผูทําการวิจัยขอขอบพระคุณผูตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ีดวย

แบบสอบถามน้ีแบงออกเปน 3 ตอน คือ
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 10 ขอ
ตอนที่   2 สอบถามความเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ

ผูสูงอายุ จํานวน 36 ขอ
ตอนที่ 3 สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดาน

คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ จํานวน 35 ขอ
ตอนที่   4 สอบถามปญหาและขอเสนอแนะแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคม

ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูงที่ไดกรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดี

(นายวิรัลพัชร บางปลากด )
นักศึกษาปริญญาโท  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

แบบสอบถามผูสูงอายุ



ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล

คําช้ีแจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนาคําตอบและเติมคําลงในชองวางที่ตรงกับความเปนจริง
1. เพศ ชาย หญิง
2. อายุ อายุระหวาง 60- 64  ป อายุระหวาง 65- 69 ป

 อายุระหวาง 70- 74  ป อายุระหวาง 75- 79 ป
อายุ 80 ปข้ึนไป

3 สถานภาพการสมรส
โสด  สมรส(อยูดวยกัน)
สมรส(แยกกันอยู) หมาย / หยา /ราง/คูสมรสเสียชีวิต

4. การมีบุตร
ไมมีบุตร มีบุตรคนเดียว
มีบุตร 2 - 3 คน มีบุตรต้ังแต 4 คน ข้ึนไป

5. การอยูอาศัยในครอบครัว
อาศัยอยูคนเดียว  อาศัยอยูกับครอบครัว
อาศัยอยูกับบุคคลอ่ืน

6. ความสามารถในการอาน เขียน
อานออก/เขียนได  อานออก/เขียนไมได
อาน/เขียนไมได  เขียนไดแตช่ือ

7. อาชีพ
ทํานา/ทําไร  รับจางทั่วไป
 คาขาย ธุรกิจสวนตัว
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...................................

8. รายไดเฉล่ียของทานตอเดือน
ไมเกิน 3,000  บาท 3,001 - 5,000 บาท
5,001 -  10,000 บาท 10,001 -  20,000 บาท
20,001 -  60,000 บาท มากกวา 30,000 บาท



9. ระยะเวลาที่ทานอาศัยอยูในชุมชน/หมูบาน  แหงน้ี
 ไมถึง 5  ป 5-10  ป
มากกวา 10 ป

10. ทานรับทราบขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับจากแหลงใด
(ตอบได\ มากกวา 1 ขอ)

วิทยุ  โทรทัศน เอกสาร  สิ่งพิมพ หอกระจายขาวของหมูบาน
เจาหนาที่ของภาครัฐ/สวนราชการในพื้นที่ ญาติ/เพื่อนบาน
อ่ืนๆ ระบุ.................................................................................



ตอนที่ 2 สอบถามเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

คําช้ีแจง ขอใหทานพิจารณาวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ทางดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได ความม่ันคงทางสังคม บริการ
สังคม นันทนาการขององคกรบริหารสวนตําบล/เทศบาลที่ทานอาศัยอยูในปจจุบันทานพึงพอใจมาก
นอยเพียงใดและไดโปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองความคิดเห็นทายรายการคําถามที่ตรงกับ
ความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียงขอละเคร่ืองหมายเดียวเทาน้ัน

ระดับความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการ
สังคมดานคุณภาพชีวิตของ อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด

ดานการศึกษา
1. การจัดต้ังศูนยบริการการเรียนรูใหกับผูสูงอายุในเขต
พื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน
2.  การจัดกิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปล่ียนความรูและ
ประสบการณ ใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุก
หมูบาน
3. การจัดบรรยายความรูเก่ียวกับสภาพสังคมในปจจุบัน
ใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน
4. จัดบริการแนะนําขอมูลขาวสารเทคโนโลยีสมัยใหม
เชน การใชโทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร ใหกับผูสูงอายุ
5.  การนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปน
     แบบเรียน ใหกับเด็กและเยาวชนในพื้นที่



ระดับความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

ของ อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด

ดานสุขภาพอนามัย
6. การจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่

ครอบคลุมทุกหมูบาน
7. การจัดบริการอาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ แนะนํา
     วิธีการออกกําลังกาย ในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน
8. การจัดใหมีการตรวจสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุประจําทุกป

ทุกคนทุกหมูบาน
9. การจัดนิทรรศการสื่อสาร การแนะนําเพื่อเสริมสราง

การดูแลรักษาสุขภาพผูสูงอายุอยางตอเน่ือง
10.  การแนะนําใหความรูและดูแลดานโภชนาการของผูสูงอายุ

ในพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน
11. การบริการบัตรสุขภาพ รักษาพยาบาลฟรี ผูสูงอายุในเขต

พื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน/ชุมชน
ดานที่อยูอาศัย
12. การจัดพื้นที่สําหรับสรางบานพักอาศัย ของผูสูงอายุใน

พื้นที่ อปท.
13. การจัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุในพื้นที่
14. การซอมแซมบาน/ที่อยูอาศัยฯลฯ ของผูสูงอายุในพื้นที่
15. การจัดสถานสงเคราะห/ที่พักฉุกเฉินของผูสูงอายุใน

พื้นที่ที่ยากไรและไรญาติ
16. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของ

ของผูสูงอายุในพื้นที่



ระดับความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

ของ อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด

ดานการทํางานและการมีรายได
17. การจัดใหมีการฝกอาชีพสําหรับผูสูงอายุเพื่อใหไดใชเวลา

วางใหเกิดประโยชนและผอนคลาย
18. การพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ใหกับกลุม
      ผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเล้ียงดู
19. การจัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพวัยใหกับกลุมผูสูงอายุ
      ที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเล้ียงดู
20. การสรางศูนยอํานวยความสะดวกนัดพบแรงงานใหแก

ผูสูงอายุที่ ตองการทํางาน
21. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของ

บริการหลักประกันรายไดและอาชีพแกผูสูงอายุ
ดานความมั่นคงทางสังคม
22. การสงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุในพื้นที่ทุกคน
        ตามระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล
23. การบริการดานกฎหมาย การใหความชวยเหลือในเร่ือง

การจัดการดานการเงินแกผูสูงอายุ
24. การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีแกผูสูงอายุ
        ทุกหมูบาน/ชุมชนที่เสียชีวิต
25.  การจัดต้ังศูนยบริการทางสังคมสงเคราะหผูสูงอายุและ

ราษฎรประจําหมูบาน/ชุมชน
26. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของ

แนะนํา และการปรับตัวแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน



ระดับความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

ของ อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด

ดานบริการสังคม
27. การจัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุเผยแพรความรู จาก

ประสบการณใหแกคนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน
28. การจัดใหมีการนําภูมิปญญาของผูสูงอายุมาเปนบทเรียน
      สําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชน
29.การฝกอบรมใหมีการพัฒนาตนเองในการเขาสังคมแก
     ผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน
30. การเปดชองทางการเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม
      แกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน
31. การจัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ เชน การ

ชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม
ดานนันทนาการ
32. การจัดกิจกรรมฟงเทศน ปฏิบัติธรรมทุกวันพระ และวัน

สําคัญทางศาสนาของผูสูงอายุ ทุกหมูบาน/ชุมชน
33.การจัดกิจกรรมดานนันทนาการผูสูงอายุมีวิทยากรมา
      บรรยายพิเศษเพื่อเปนประโยชนตอผูสูงอายุและครอบครัว
34. การจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุในหมูบานชุมชน

เพื่อใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน
35. การจัดกิจกรรมการเย่ียมเยียนบาน/สุขภาพ เพื่อการพัฒนา
      สังคมกลุมผูสูงอายุ
36. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของกับ
      ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง



ตอนที่ 3 สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

คําช้ีแจง  แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุในดานการเมือง มนุษยธรรม การพัฒนา เศรษฐกิจ และสังคม จํานวน
35 ขอ ขอใหทานพิจารณาวาปจจัยตาง ๆ เหลาน้ีมีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุหรือไม มากนอยเพียงใดและไดโปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองระดับความคิดเห็นทาย
รายการคําถามที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดขอละเคร่ืองหมายเดียวเทา น้ัน  โดยพิจารณาตาม
เกณฑดังน้ี

5 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุมากที่สุด
4 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุมาก
3 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุปานกลาง
2 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุนอย
1 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุนอยที่สุด

ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

ดานการเมือง
1.  นโยบายการใหการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต
จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานการศึกษา
ประสบความสําเร็จ
2. นโยบายการสรางหลักประกันดานสุขภาพจะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุดานสุขภาพ
อนามัยประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

3. นโยบายการจัดการดานที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม
จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยู
อาศัยประสบความสําเร็จ
4. นโยบายการคุมครองดานรายได จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุทาง
ดานการทํางานและการมีรายไดประสบความสําเร็จ
5. นโยบายการสรางหลักประกันดานรายไดเพื่อวัย
สูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุดานความม่ันคงทางสังคม ประสบ
ความสําเร็จ
6. นโยบายการพัฒนางานดานผูสูงอายุระดับชาติ เชน
การสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรดาน
ผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุทางดาน บริการสังคม ประสบ
ความสําเร็จ
7. นโยบายการพัฒนาการบริการโดยจัดใหผูสูงอายุ
ดํารงชีวิตอยูในสังคมได จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุทางดาน
นันทนาการ ประสบความสําเร็จ
ดานมนุษยธรรม
8. การใหคาตอบแทนพิเศษและสวัสดิการแกบุคลากร
ที่เปนผูดูแลผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

9. โครงการสงเสริมการศึกษาตอเน่ืองสําหรับผูสูงอายุ
ซึ่งเปนการศึกษานอกระบบ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมดานการศึกษาสําหรับผูสูงอายุประสบความสําเร็จ
10. การรักษาพยาบาลแบบใหเปลา(ฟรี) แกผูสูงอายุที่
ไมมีรายไดหรือมีรายไดนอยในสถานพยาบาลของรัฐ
จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานสุขภาพอนามัย
สําหรับผูสูงอายุทางดานการ ประสบความสําเร็จ
11. สนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พัก
อาศัยตามความตองการ และความเหมาะสมจะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย
ประสบความสําเร็จ
12. การจัดเตรียมและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถ
ประกอบอาชีพ และมีรายไดตามความสามารถ จะทํา
ใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การทํางาน
และการมีรายได ประสบความสําเร็จ
13. จัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสาร
ประจําทาง รถไฟ และเรือ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานความม่ันคงทางสังคมประสบ
ความสําเร็จ
14. สงเสริมใหมีการจัดต้ังชมรมผูสูงอายุเพื่อ
แลกเปล่ียนความรู ประสบการณ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดานบริการสังคม
ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

ดานการพัฒนา
15. ใหหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ เปด
โอกาสใหผูสูงอายุไดทํางานตามความถนัดและ
ศักยภาพ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานการศึกษาประสบความสําเร็จ
16. เผยแพรความรูเพื่อการปรับตัว การดูแลสุขภาพ
การออกกําลัง ฯลฯ รวมทั้งใหมีบริเวณและอุปกรณ
สําหรับการพักผอน การออกกําลังกาย จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานการสุขภาพอนามัย
ประสบความสําเร็จ
17. จัดหาที่อยูพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุและใหผูสูงอาย
ไดรับการคุมครองดูแลจากครอบครัวและสังคม และ
การไดรับการสงเคราะหอ่ืนๆ ที่จําเปน จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบ
ความสําเร็จ
18. ขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ อนามัย จะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดานการ
ทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ

19. การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับ
ผูสูงอายุ จะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ
และสวัสดิการผูสูงอายุทางดานความม่ันคงทางสังคม
ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

20. รณรงค ใหประชาชนและสังคมเห็นคุณคาและ
ประโยชนของผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุทางดาน บริการสังคม ประสบความสําเร็จ
21. จัดกิจกรรมเพื่อการพักผอนหยอนใจ การถายทอด
ความรูและประสบการณแกชนรุนหลัง จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน นันทนาการ ประสบ
ความสําเร็จ
ดานสังคม
22. การสนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดาน
ผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานการศึกษา ประสบความสําเร็จ
23. บริการการศึกษาสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุ
และสมาชิกในครอบครัว  จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ
24. การจัดการบริการการพักอาศัย ระบบครอบครัว จัด
ผูดูแล และการคุมครองผูสูงอายุ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบ
ความสําเร็จ
25. การสงเสริมผูสูงอายุไดทํางานและการหารายได
ของ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน
การทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

26. การสงเสริมผูสูงอายุใหอยูรวมกัน จะสามารถสราง
ความเขมแข็งขององคกรผูสูงอายุ และทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานความม่ันคงทางสังคม
ประสบความสําเร็จ
27. ประชาชนในชุมชน องคกรภาครัฐและเอกชนที่ได
บูรณาการปฏิบัติงานเก่ียวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยาง
สอดคลองกันจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานบริการสังคมประสบความสําเร็จ
28. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการ
เพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรู
และเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ
ดานเศรษฐกิจ
29. การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัยดาน
ผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานการศึกษา ประสบความสําเร็จ
30. นโยบายบริการฟรีเก่ียวกับการตรวจสุขภาพอนามัย
สําหรับผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ
31. การจัดบริการสถานสงเคราะห บานเอ้ืออาทร ราคา
ถูก ใหผูสูงอายุพักอาศัย จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

32. การสรางงานและเพิ่มพูนรายไดของผูสูงอายุ จะทํา
ใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การทํางาน
และการมีรายได ประสบความสําเร็จ
33. การจัดต้ังชมรม มูลนิธิเพื่อสงเคราะหผูสูงอายุทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานความม่ันคงทาง
สังคม ประสบความสําเร็จ
34. กฎระเบียบการมอบหมายใหองคกรภาคเอกชนเขา
มาทํางานเก่ียวกับผูสูงอายุในพื้นที่ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานบริการสังคมประสบ
ความสําเร็จ
35. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการ
เพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรู
และเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ



ตอนที่   4 สอบถามปญหาและขอเสนอแนะแนวทางแกไขปญหา
การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

คําช้ีแจง โปรดเขียนขอความลงในชองวางใน 2 ขอตอไปน้ี
4.1 ทานคิดวาการจัดสวัสดิการสังคมของ อบต./เทศบาลที่ทานอาศัยอยูมีปญหาปญหา

อะไรบาง โดยเขียนรายละเอียด ของปญหาลงในชองวางตอไปน้ี
1……...…………………………………………….…………………………………
2.………………………………………….…………………………………………..
3.………………..………………………….…………………………………………
4.…………..…………………………….……………………………………………
5.……………………………………….……………………………………………..

4.2 ทานคิดวาควรใชวิธีการใดในการแกไขปญหาปญหาการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับ
ผูสูงอายุของ อบต./เทศบาลที่ทานอยูอาศัยในปจจุบันตามที่ระบุในขอ 4.1

1.………………………………………………………………………….…………
2.…………..…………………………….…………………………………………..
3.……………..………………………….…………………………………………..
4……………………...……………….……………………………………………..
5.…………………..………………….……………………………………………..

(ขอขอบคุณสําหรับความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม)



แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
เร่ือง การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
----------------------------------

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ(1) สํารวจการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุ (2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการจัดการสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุ (3) เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ (4)
เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขอมูลทั้งหมดจะนําไปวิเคราะหในภาพรวม โดยผูวิจัยจะเก็บรักษาเปนความลับและขอรับรองวาจะ
นําไปใช เฉพาะประกอบการทําวิทยานิพนธตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเทาน้ัน ผูวิ จัยใครขอความอนุเคราะหจากทานไดโปรดตอบ
แบบสอบถามตามความเปนจริง ทั้งน้ี คําตอบของทานจะไมมีผลกระทบใด ๆ ตอตัวทาน บุคคลอ่ืน ๆ
และหนวยงานแตประการใด ผูทําการวิจัยขอขอบพระคุณผูตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ีดวย

แบบสอบถามน้ีแบงออกเปน 3 ตอน คือ
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 7 ขอ
ตอนที่   2 สอบถามความเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

     ของ อบต./เทศบาล
ตอนที่ 3 สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ

ชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ของ อบต./เทศบาล
ตอนที่   4 สอบถามปญหาและขอเสนอแนะแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคม

ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ อบต,/เทศบาล
ขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูงที่ไดกรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดี

(นายวิรัลพัชร บางปลากด )
นักศึกษาปริญญาโท  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

แบบสอบถามเจาหนาที่



ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล

คําช้ีแจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนาคําตอบและเติมคําลงในชองวางที่ตรงกับความเปนจริง
1. เพศ ชาย หญิง
2. อายุ อายุไมเกิน 20 ป อายุระหวาง 21- 30  ป

อายุระหวาง 31- 40 ป อายุระหวาง 41- 50 ป
อายุ 51-60 ป มากวา 60 ป

3 สถานภาพการสมรส
โสด สมรส(อยูดวยกัน)
สมรส(แยกกันอยู) หมาย / หยา /ราง/คูสมรสเสียชีวิต

4. การศึกษา
การศึกษาภาคบังคับ ปวช. ปวส. อนุปริญญา
ปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก

อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...................................
5. รายไดเฉล่ียของทานตอเดือน

ไมเกิน 10,000 บาท 10,001 - 15,000 บาท
15,001 - 20,000 บาท 20,001 - 25,000 บาท
25,001 - 30,000 บาท มากกวา 30,000 บาท

6. ระยะเวลาที่ทานทํางานใน อบต. /เทศบาลแหงน้ี
ไมถึง 5  ป  5-10  ป มากกวา

10 ป
7. ทานรับทราบขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับจากแหลงใด
(ตอบได\ มากกวา 1 ขอ)

วิทยุ  โทรทัศน เอกสาร  สิ่งพิมพ หอกระจายขาวของหมูบาน
บุคคลภาครัฐ/สวนราชการในพื้นที่  ญาติ/เพื่อนบาน
อ่ืนๆ ระบุ.................................................................................



ตอนที่ 2
 สอบถามความเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

สําหรับผูสูงอายุของ อบต./เทศบาล

คําช้ีแจง ขอใหทานพิจารณาวาปจจุบันภายในพื้นที่ของ อบต./เทศบาลของทานไดจัดใหมี
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางาน
และการมีรายได ความม่ันคงทางสังคม บริการสังคม นันทนาการบางหรือไม โดยทําเคร่ืองหมาย
ตรงกับรายการและขอเท็จจริงตามที่ปรากฏในทายรายการตอไปน้ี

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตของ ผูสูงอายุของ อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

จัดให ไมจัดให ไมแนใจ
ดานการศึกษา
1. การจัดต้ังศูนยบริการการเรียนรูใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่

ครอบคลุมทุกหมูบาน
2.  การจัดกิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปล่ียนความรูและ

ประสบการณ ใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุก
หมูบาน

3. การจัดบรรยายความรูเก่ียวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหกับ
     ผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน
4. จัดบริการแนะนําขอมูลขาวสารเทคโนโลยีสมัยใหม เชน
     การใชโทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร ใหกับผูสูงอายุ
5.  การนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปน
     แบบเรียน ใหกับเด็กและเยาวชนในพื้นที่



ระดับความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตของ

อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

จัดให ไมจัดให ไมแนใจ
ดานสุขภาพอนามัย
6. การจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่

ครอบคลุมทุกหมูบาน
7. การจัดบริการอาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ แนะนํา
     วิธีการออกกําลังกาย ในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน
8. การจัดใหมีการตรวจสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุประจําทุกป

ทุกคนทุกหมูบาน
9. การจัดนิทรรศการสื่อสาร การแนะนําเพื่อเสริมสราง

การดูแลรักษาสุขภาพผูสูงอายุอยางตอเน่ือง
10.  การแนะนําใหความรูและดูแลดานโภชนาการของผูสูงอายุ

ในพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน
11. การบริการบัตรสุขภาพ รักษาพยาบาลฟรี ผูสูงอายุในเขต

พื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน/ชุมชน
ดานที่อยูอาศัย
12. การจัดพื้นที่สําหรับสรางบานพักอาศัย ของผูสูงอายุใน

พื้นที่ อปท.
13. การจัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุในพื้นที่
14. การซอมแซมบาน/ที่อยูอาศัยฯลฯ ของผูสูงอายุในพื้นที่
15. การจัดสถานสงเคราะห/ที่พักฉุกเฉินของผูสูงอายุใน

พื้นที่ที่ยากไรและไรญาติ
16. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของ

ของผูสูงอายุในพื้นที่



ระดับความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตของ

อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

จัดให ไมจัดให ไมแนใจ
ดานการทํางานและการมีรายได
17. การจัดใหมีการฝกอาชีพสําหรับผูสูงอายุเพื่อใหไดใชเวลา

วางใหเกิดประโยชนและผอนคลาย
18. การพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ใหกับกลุม
      ผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเล้ียงดู
19. การจัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพวัยใหกับกลุมผูสูงอายุ
      ที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเล้ียงดู
20. การสรางศูนยอํานวยความสะดวกนัดพบแรงงานใหแก

ผูสูงอายุที่ ตองการทํางาน
21. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของ

บริการหลักประกันรายไดและอาชีพแกผูสูงอายุ
ดานความมั่นคงทางสังคม
22. การสงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุในพื้นที่ทุกคน
        ตามระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล
23. การบริการดานกฎหมาย การใหความชวยเหลือในเร่ือง

การจัดการดานการเงินแกผูสูงอายุ
24. การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีแกผูสูงอายุ
        ทุกหมูบาน/ชุมชนที่เสียชีวิต
25.  การจัดต้ังศูนยบริการทางสังคมสงเคราะหผูสูงอายุและ

ราษฎรประจําหมูบาน/ชุมชน
26. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของ

แนะนํา และการปรับตัวแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน



ระดับความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตของ

อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

จัดให ไมจัดให ไมแนใจ
ดานบริการสังคม
27. การจัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุเผยแพรความรู จาก

ประสบการณใหแกคนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน
28. การจัดใหมีการนําภูมิปญญาของผูสูงอายุมาเปนบทเรียน
      สําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชน
29.การฝกอบรมใหมีการพัฒนาตนเองในการเขาสังคมแก
     ผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน
30. การปดชองทางการเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม
      แกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน
31. การจัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ เชน การ

ชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม
ดานนันทนาการ
32. การจัดกิจกรรมฟงเทศน ปฏิบัติธรรมทุกวันพระ และวัน

สําคัญทางศาสนาของผูสูงอายุ ทุกหมูบาน/ชุมชน
33.การจัดกิจกรรมดานนันทนาการผูสูงอายุมีวิทยากรมา
      บรรยายพิเศษเพื่อเปนประโยชนตอผูสูงอายุและครอบครัว
34. การจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุในหมูบานชุมชน

เพื่อใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน
35. การจัดกิจกรรมการเย่ียมเยียนบาน/สุขภาพ เพื่อการพัฒนา
      สังคมกลุมผูสูงอายุ
36. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของกับ
      ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง



ตอนที่ 3 สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

คําช้ีแจง แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุในดานการเมือง มนุษยธรรม การพัฒนา เศรษฐกิจ และสังคม จํานวน 40
ขอ ขอใหทานพิจารณาวาปจจัยตาง ๆ เหลาน้ีมีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุหรือไม มากนอยเพียงใดและไดโปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองระดับความคิดเห็นทาย
รายการคําถามที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดขอละเคร่ืองหมายเดียวเทาน้ัน  โดยพิจารณาตาม
เกณฑดังน้ี

5 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุมากที่สุด
4 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุมาก
3 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุปานกลาง
2 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุนอย
1 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุนอยที่สุด

ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

ดานการเมือง
1.  นโยบายการใหการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิตจะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานการศึกษา
ประสบความสําเร็จ
2. นโยบายการสรางหลักประกันดานสุขภาพจะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุดานสุขภาพ
อนามัยประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

3. นโยบายการจัดการดานที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอมจะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย
ประสบความสําเร็จ
4. นโยบายการคุมครองดานรายได จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ทางดาน การทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ
5. นโยบายการสรางหลักประกันดานรายไดเพื่อวัย
สูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุดานความม่ันคงทางสังคม ประสบ
ความสําเร็จ
6. นโยบายการพัฒนางานดานผูสูงอายุระดับชาติ เชน
การสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรดาน
ผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุทางดาน บริการสังคม ประสบ
ความสําเร็จ
7. นโยบายการพัฒนาการบริการโดยจัดใหผูสูงอายุ
ดํารงชีวิตอยูในสังคมได จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุทางดาน นันทนาการ
ประสบความสําเร็จ
ดานมนุษยธรรม
8. การใหคาตอบแทนพิเศษและสวัสดิการแกบุคลากรที่
เปนผูดูแลผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

9. โครงการสงเสริมการศึกษาตอเน่ืองสําหรับผูสูงอายุซึ่ง
เปนการศึกษานอกระบบ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมดานการศึกษาสําหรับผูสูงอายุประสบความสําเร็จ
10. การรักษาพยาบาลแบบใหเปลา(ฟรี) แกผูสูงอายุที่ไม
มีรายไดหรือมีรายไดนอยในสถานพยาบาลของรัฐจะทํา
ใหการจัดสวัสดิการสังคมดานสุขภาพอนามัยสําหรับ
ผูสูงอายุทางดานการ ประสบความสําเร็จ
11. สนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พัก
อาศัยตามความตองการ และความเหมาะสมจะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบ
ความสําเร็จ
12. การจัดเตรียมและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถ
ประกอบอาชีพ และมีรายไดตามความสามารถ จะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การทํางานและ
การมีรายได ประสบความสําเร็จ
13. จัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสาร
ประจําทาง รถไฟ และเรือ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานความม่ันคงทางสังคมประสบ
ความสําเร็จ
14. สงเสริมใหมีการจัดต้ังชมรมผูสูงอายุเพื่อแลกเปล่ียน
ความรู ประสบการณ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ดานผูสูงอายุทางดานบริการสังคม ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

ดานการพัฒนา
15. ใหหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ เปด
โอกาสใหผูสูงอายุไดทํางานตามความถนัดและศักยภาพ
จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน
การศึกษาประสบความสําเร็จ
16. เผยแพรความรูเพื่อการปรับตัว การดูแลสุขภาพ การ
ออกกําลัง ฯลฯ รวมทั้งใหมีบริเวณและอุปกรณสําหรับ
การพักผอน การออกกําลังกาย จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุทางดานการสุขภาพอนามัย ประสบ
ความสําเร็จ
17. จัดหาที่อยูพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุและใหผูสูงอาย
ไดรับการคุมครองดูแลจากครอบครัวและสังคม และการ
ไดรับการสงเคราะหอ่ืนๆ ที่จําเปน จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบ
ความสําเร็จ

18. ขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ อนามัย จะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดานการ
ทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ
19. การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับ
ผูสูงอายุ จะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการและ
สวัสดิการผูสูงอายุทางดานความม่ันคงทางสังคมประสบ
ความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด(1)

20. รณรงค ใหประชาชนและสังคมเห็นคุณคาและ
ประโยชนของผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุทางดาน บริการสังคม ประสบ
ความสําเร็จ
21. จัดกิจกรรมเพื่อการพักผอนหยอนใจ การถายทอด
ความรูและประสบการณแกชนรุนหลัง จะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน นันทนาการ
ประสบความสําเร็จ
ดานสังคม
22. การสนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดาน
ผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานการศึกษา ประสบความสําเร็จ
23. บริการการศึกษาสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุ
และสมาชิกในครอบครัว  จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ
24. การจัดการบริการการพักอาศัย ระบบครอบครัว
จัดผูดูแล และการคุมครองผูสูงอายุ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบ
ความสําเร็จ
25. การสงเสริมผูสูงอายุไดทํางานและการหารายได
ของ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน
การทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มากที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

26. การสงเสริมผูสูงอายุใหอยูรวมกัน จะสามารถ
สรางความเขมแข็งขององคกรผูสูงอายุ และทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานความม่ันคงทาง
สังคม ประสบความสําเร็จ
27. ประชาชนในชุมชน องคกรภาครัฐและเอกชนที่ได
บูรณาการปฏิบัติงานเก่ียวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยาง
สอดคลองกันจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานบริการสังคมประสบความสําเร็จ
28. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการ
เพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรู
และเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ
ดานเศรษฐกิจ
29. การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัย
ดานผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานการศึกษา ประสบความสําเร็จ
30. นโยบายบริการฟรีเก่ียวกับการตรวจสุขภาพ
อนามัยสําหรับผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ
31. การจัดบริการสถานสงเคราะห บานเอ้ืออาทร
ราคาถูก ใหผูสูงอายุพักอาศัย จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบ
ความสําเร็จ



สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น

มากที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

32. การสรางงานและเพิ่มพูนรายไดของผูสูงอายุ จะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การ
ทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ
33. การจัดต้ังชมรม มูลนิธิเพื่อสงเคราะหผูสูงอายุทํา
ใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานความ
ม่ันคงทางสังคม ประสบความสําเร็จ
34. กฎระเบียบการมอบหมายใหองคกรภาคเอกชนเขา
มาทํางานเก่ียวกับผูสูงอายุในพื้นที่ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานบริการสังคมประสบ
ความสําเร็จ
35. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการ
เพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรู
และเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ

ตอนที่ 4
ปญหาและแนวทางแกไขปญหา ขอเสนอแนะการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในอําเภอบางกระทุม  จังหวัดพิษณุโลก
4.1 ปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มีดังตอไปน้ี

4.1.1…………………………………………..………………………………………
4.1.2…………………………………………..………………………………………
4.1.3…………………………………………..………………………………………
4.1.4…………………………………………..………………………………………



4.2 แนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุใน
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล

คําช้ีแจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนาคําตอบและเติมคําลงในชองวางที่ตรง
กับความเปนจริง
1. เพศ   ชาย  หญิง
2. อายุ   อายุไมเกิน 20 ป   อายุระหวาง 21- 30  ป

  อายุระหวาง 31- 40 ป   อายุระหวาง 41- 50 ป
  อายุ 51-60 ป  มากวา 60 ป

3 สถานภาพการสมรส
 โสด   สมรส(อยูดวยกัน)
 สมรส(แยกกันอยู)   หมาย / หยา /ราง/คูสมรสเสียชีวิต

4. การศึกษา
  การศึกษาภาคบังคับ ปวช. ปวส. อนุปริญญา   ปริญญาตรี
  ปริญญาโท   ปริญญาเอก
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...................................

5. รายไดเฉล่ียของทานตอเดือน
  ไมเกิน 10,000 บาท  10,001 - 15,000 บาท
 15,001 - 20,000 บาท  20,001 - 25,000 บาท
  25,001 - 30,000 บาท  มากกวา 30,000 บาท

6. ระยะเวลาที่ทานทํางานใน อบต. /เทศบาลแหงน้ี
  ไมถึง 5  ป  5-10  ป
  มากกวา 10 ป

7. ทานรับทราบขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับจากแหลงใด
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

  วิทยุ  โทรทัศน เอกสาร  สิ่งพิมพ   หอกระจายขาวของหมูบาน
  บุคคลภาครัฐ/สวนราชการในพื้นที่   ญาติ/เพื่อนบาน
  อ่ืนๆ ระบุ.................................................................................

แบบสัมภาษณสําหรับผูบริหาร



ตอนที่ 2
 สอบถามความเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

สําหรับผูสูงอายุของ อบต./เทศบาล

ปจจุบันภายในพื้นที่ของ อบต./เทศบาลของทานไดจัดใหมีสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได ความม่ันคง
ทางสังคม บริการสังคม นันทนาการบางหรือไม มากนอยเพียงใด
............................................................................................................................................................ .......
...................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... .........
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................

ตอนที่ 3
   ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

สําหรับผูสูงอายุของ อบต./เทศบาล

ทานเห็นวาปจจัยสําคัญดานการเมือง มนุษยธรรม การพัฒนา เศรษฐกิจ และสังคม มีผล
ตอความสําเร็จในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุในองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  หรือไม มากนอยเพียงใด
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................



ตอนที่ 4
ปญหาและแนวทางแกไขปญหา ขอเสนอแนะการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในอําเภอบางกระทุม  จังหวัดพิษณุโลก
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ขอขอบพระคุณทานที่กรุณาตอบแบบสอบถาม



ภาคผนวก ข
รายช่ือผูทรงคุณวุฒิ



รายนามผูทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย

รศ.ดร.เฉลิมพงศ  มีสมนัย อาจารยประจําสาขาวิทยาการจัดการ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

รศ.ดร.ไตรรัตน  โภคพลากรณ อาจารยประจําสาขาบริหารรัฐกิจ คณะรัฐศาสตร
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

นายศิลปะ     คอวนิช ศึกษานิเทศก
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท

นายคะนอง  อํ่าบุญ ศึกษานิเทศก
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท

นายอํานาจ  ศรีอินทร ศึกษานิเทศก
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท



ประวัติผูวิจัย

ชื่อ นายวิรัลพัชร  บางปลากด
วัน เดือน ปเกิด 15 ตุลาคม 2526

สถานท่ีเกิด อําเภอเมืองพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก
ประวัติการศึกษา ศิลปศาสตรบัณฑิต (สารสนเทศ) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2549

สถานท่ีทํางาน องคการบริหารสวนตําบลทาตาล อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
ตําแหนง บุคลากร




