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บทคัดยอ 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา (1) การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก (2) เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการ 
สังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล (3) ปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (4) ปญหาและ
แนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ประชากรที่ใชในการศึกษาประกอบดวย ผูบริหารและพนักงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นจํานวน 18 คน
และประชากรที่เปนผูสูงอายุที่อาศัยอยูในองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 3,309 คน โดยศึกษาจากกลุมตัวอยาง 
จํานวน 357 คน เคร่ืองมือที่ใชเปนแบบสัมภาษณและแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา วิเคราะหขอมูลโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
การทดสอบที การวิเคราะหความแปรปรวน และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดวยวิธีของเพียรสัน  

ผลการวิจัยพบวา (1) ทั้งผูบริหารและพนักงานรวมทั้งผูสูงอายุทราบตรงกันวาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ไดแก สวัสดิการสังคมดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได 
ความม่ันคงทางสังคม บริการทางสังคม และนันทนาการอยูในระดับปานกลาง (2) สําหรับผูบริหารและพนักงานที่มีปจจัย
สวนบุคคลตางกันมีความคิดเห็นตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตไมตางกัน ในสวนของผูสูงอายุที่มีอายุ 
สถานภาพการสมรส จํานวนบุตร อาชีพ การอยูอาศัยในครอบครัวตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 สําหรับผูสูงอายุที่มีเพศ รายได ความสามารถในการอาน
เขียน ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/หมูบาน การรับทราบขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน (3) ปจจัยที่มีความสัมพันธ
กับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเรียงลําดับตามขนาด
ความสัมพันธจากมากไปหานอย ไดแกปจจัยดานการเมือง ดานมนุษยธรรม ดานเศรษฐกิจ ดานการพัฒนา และดานสังคม
ตามลําดับ (4) ผูบริหารและพนักงานรวมทั้งผูสูงอายุเห็นตรงกันวาปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุ ไดแก งบประมาณในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุมีจํากัดบุคลากรและเจาหนาที่มีจํานวน
ไมเพียงพอ ทั้งนี้การแกไขปญหาดังกลาวควรที่รัฐบาลตองสนับสนุนงบประมาณใหเพียงพอกับการบริการผูสูงอายุ และให
ภาคเอกชนมีสวนรวมในการบริการผูสูงอายุเพิ่มมากข้ึน ในสวนของเจาหนาที่นั้นควรใชมาตรการการทดแทนการทํางานและ
การพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการ 
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จ 

Thesis title: Social Welfare and Quality of Life for the Elderly by Local   
                      Government at BangKrathum Distric Phitsanulok Province 
Researcher: Mr.Wiralpatchara Bangplakod; ID 2523003610;  
Degree: Master of Public Administartion; 
Thesis adviso: (1) Dr. Chaloemphong Misomnai, Associate professor ;  
(2) Dr.Trairat Pokapalakorn, Associate professor; Academic year : 2011       

Abstract 

This research intended to study (1) social welfare quality of life for the elderly provided by local 
administrative  organizations in  Bang krathum district, Phitsanulok province (2) compare the opinions on social 
welfare quality of life for the elderly provided by local administrative organizations by personal factors (3) factors 
related to social welfare quality of life for the elderly provided by local administrative organizations (4) problems 
and solutions in managing social welfare quality of life for the elderly provided by local administrative 
organizations in Bang Krathum district, Phitsanulok province. 

Population consisted of 18 executives and employees of local administrative organizations in Bang 
Krathum district, Phitsanulok province, and 3,309 elderly living in the area from which 357 samples were drawn. 
Instrument used was questionnaire.Statistical tools employed were frequency, percentage, mean, standard 
deviation, t-test, One-way ANOVA, and Pearson’s correlation coefficient. 

Research result revealed that (1) executives and employees together with the elderly, viewed that 
the provision of social welfare quality of life for the elderly which included social welfare on education, health, 
housing, job and income, social stability, social service, and recreation, was in moderate level (2) when compared 
the opinions of executives and employees with different personal factors: no differences were found, as for 
opinions of the elderly, those with different marital status, numbers of children, occupation, families, had different 
opinions with 0.05 level of statistical significance, while no differences were found among those with different 
gender, income, reading ability, duration of living in the area, and level of knowing about social welfare provided 
(3) factors related to social welfare quality of life for the elderly provided by local administrative organizations, 
listed from most related to least related were: political, humanitarian, economics, development, and social factors 
(4) both executives and employees viewed that major problems were limited budget, and insufficient personnel, 
solutions recommended were: the government should allocate enough budget for the operation, private sector 
should be more participated in providing elderly services, alternative measure should be employed to solve 
problem of insufficient personnel, together with the provision of personnel development to solve problem of 
insufficient personnel, together with the provision of personnel development to increase their service efficiency. 

Keywords: Quality of Life of Orderly, Social welfare Quality of life, Local Administrative Organizations 
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บทที่ 1
บทนํา

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

ในชวงเวลากวา 2 ทศวรรษที่ผานมา โครงสรางประชากรของไทยไดเปลี่ยนแปลงไป
อยางรวดเร็วมาก เน่ืองจากวิวัฒนาการดานการแพทย สงผลตอการลดระดับการตาย และทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงในโครงสรางทางอายุของประชากรไทย กลาวคือ พบวาในชวง 20-30 ปที่ผานมา
ทั้งจํานวนและสัดสวนของประชากรไทยในวัยเด็ก  (อายุตํ่ากวา 15 ป) ลดลง ในขณะที่จํานวนของ
ประชากรในวัยแรงงาน (อายุ 15-29 ป) ยังคงเพิ่มขึ้น สําหรับประชากรสูงอายุหรือประชากรที่มีอายุ
60 ปขึ้นไป มีจํานวนและสัดสวนเพิ่มขึ้น จากรายงานสถานการณผูสูงอายุไทยป 2552 ของ มูลนิธิ
สถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุไทย ขนาดของประชากรต้ังแตอายุ 60 ปขึ้นไป ประมาณ 7.6 ลานคน
มากกวารอยละ  10 ของประชากรทั้งหมด ทําใหประเทศไทยกาวเขาสูสังคมผูสูงวัย การเพิ่มขนาด
และสัดสวนประชากรสูงอายุไทยยังคงเพิ่มขึ้นอยางตอ เน่ือง จากการคาดการณในป 2568 หรืออีก
15 ปขางหนา จํานวนผูสูงอายุจะเพิ่มเปน 14.9 ลานคนหรือคิดเปน 2 เทาของป 2552 และในป 2573
จะเพิ่มขึ้นเปน 17.8 ลานคน หรือคิดเปน รอยละ 25 ของประชากรทั้งหมด ซึ่งเปนประเด็นทาทายใน
การใหการดูแลทางดานสุขภาพแกผูสูงอายุที่มีอายุมาก หรือผูสูงอายุวัยปลายเปนอยางมาก (เฉลิม
พงศ มีสมนัย. 2547 : 7) จึงเปนภาระหนาที่ของรัฐโดยเฉพาะกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษยมีอํานาจหนาที่ในการจัดสวัสดิการเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีของผูสูงอายุทั้งหลายในประเทศ
และเพื่อสนองตามนโยบายที่กฎหมายกําหนด

องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดรับการถายโอนภารกิจดานการจัดบริการสาธารณะแก
ชุมชน รวมทั้งภารกิจเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมและการสังคมสงเคราะห การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของเด็ก สตรี คนชรา (ผูสูงอายุ) และผูดอยโอกาส  ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นพ.ศ. 2542 ไดกําหนดอํานาจหนาที่
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดบริการสาธารณะไวหลายดาน โดยเฉพาะดานการสังคม
สงเคราะห และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส กําหนดไวในหมวด 2
มาตรา 16(10) ใหเทศบาล เมืองพัทยา และองคการบริหารสวนตําบล ใหการสังคมสงเคราะหและ
พัฒนาคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส สรุปคือ รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบาย
ดานสังคม การสาธารณสุข การศึกษา และวัฒนธรรม (เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ. 2550 : 4-5)



ไดแก การสงเคราะหและจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและสามารถพึ่งพา
ตนเองได โดยการจายเงินคาเบี้ยยังชีพใหแกผูสูงอายุทั่วประเทศที่มีอายุ  60 ปขึ้นไป ซึ่งในชวง
ระยะเวลาที่ผานมาหลังจากที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดดําเนินการตามนโยบายของรัฐบาลน้ัน
ยังมีปญหาและอุปสรรคหลายอยางที่จะตองดําเนินการแกไขและหาทางกําหนดรูปแบบและวิธีการ
ดังกลาวเพื่อใหการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดทั้ง
ผูรับบริการและผูใหบริการ

ในทองที่อําเภอบางกระทุม มีองคกรปกครองสวนทองถิ่น 9 แหง ไดแก เทศบาลตําบล
เนินกุม เทศบาลตําบลบางกระทุม องคการบริหารสวนตําบลบางกระทุม องคการบริหารสวนตําบล
บานไร องคการบริหารสวนตําบลโคกสลุด องคการบริหารสวนตําบลสนามคลี องคการบริหาร
สวนตําบลทาตาล องคการบริหารสวนตําบลไผลอมและองคการบริหารสวนตําบลนครปาหมาก
มีประชากรรวมทั้งสิ้น 48,914 คน แยกเปน ชาย 23,618 คน หญิง 25,296 คน มีผูสูงอายุเกินกวา
60 ป ขึ้นไป ทั้งหมดจํานวน 5,159 คน แยกเปน ชาย 1,146 คน หญิง 3,013 คน บทบาทการจัด
สวัสดิการผูสูงอายุไดเร่ิมตนอยางเปนทางการ โดยการจัดต้ังกองทุนสวัสดิการผูสูงอายุในชุมชน
(เบี้ยยังชีพ) พ.ศ. 2536 เพื่อใหเงินชวยเหลือผูสูงอายุที่มีฐานะยากจน ซึ่งเปนจุดเร่ิมตนในการจัด
สวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ   ตลอดรวมถึงการจัดบริการและการดูแลผูสูงอายุในเขตพื้นที่ ใหมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น โดยอาศัยความรวมมือจากทุกฝาย ประชาชนและผูสูงอายุตองเปนผูสะทอน
สภาพปญหาและความตองการของตน สวนชุมชนหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะตองเปนฝาย
สนับสนุนใหเกิดการแกไข ปญหาและการจัดบริการที่สามารถดําเนินงานตาง ๆ เพื่อมุงเสริมสราง
คุณภาพชีวิตผูสูงอายุดังกลาวใหดีขึ้น (อําเภอบางกระทุม. 2553 : 4-8) ดังน้ันบทบาทของชุมชนและ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงไดมีความสําคัญมากขึ้น เน่ืองจากชุมชนและองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นมีปจจัยความพรอมดานทรัพยากร และทุนทางสังคมมากมาย ที่จะสงผลตอการพัฒนา
บทบาททองถิ่นในการดูแลผูสูงอายุในอนาคต จากพัฒนาการจะเห็นขั้นตอนที่สําคัญคือการโอนถาย
งานสงเสริมสวัสดิการผูสูงอายุไปสูองคกรปกครองสวนทองถิ่น  ซึ่งนอกเหนือจากการดําเนินการ
เร่ืองเบี้ยยังชีพแลวนาจะมีการดําเนินการสงเสริมสวัสดิการผูสูงอายุในเร่ืองตาง ๆ เน่ืองจากชุมชน
จะเปนผูรูถึงปญหาและความตองการของผูสูงอายุไดอยางดีและสามารถดําเนินการดูแลผูสูงอายุใน
ชุมชน  โดยทุกคนในชุมชนมีสวนรวม  ผูสูงอายุมีความคุนเคย  รูจัก  รูสึกมั่นคงทางใจอบอุน
รวมทั้งไดอยูใกลชิดครอบครัว

จากสภาพของการจัดการสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุดังที่ได
กลาวมาขางตน  ผูศึกษาในฐานะที่เปนขาราชการสวนทองถิ่นจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวา การจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในอําเภอบาง



กระทุม จังหวัดพิษณุโลก เปนอยางไร มีปจจัยที่สงผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุอะไรบาง อีกทั้งยังไดมีการศึกษาเพื่อทราบถึงปญหาและแนวทางแกไขปญหาการ
จัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอ
บางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตอไป

2. วัตถุประสงคการวิจัย

2.1 เพื่อศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

2.2 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการจัดการสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

2.3 เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

2.4 เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

3. กรอบแนวคิดการวิจัย

ในการศึกษาเร่ืองการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก จากแนวคิดและหลักการขององคการ
สหประชาชาติ โดยมีหลักการวา ผูสูงอายุไดรับการเอาใจใสในสังคมดานตาง ๆ ไดแก ความเปน
อิสระ (Independence) การมีสวนรวม (Participation) การดูแลเอาใจใส (Care) ความพึงพอใจใน
ตนเอง (Self- Fulfillment) และความมีศักด์ิศรี (Dignity) ผูวิจัยจึงไดนําแนวคิดเกี่ยวกับการจัด
สวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของมาพัฒนาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย
โดยการอนุมานวาตัวบุคคลที่มีสถานภาพตาง ๆ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพการทํางาน การรับรู
ขาวสารที่เกี่ยวของ เหลาน้ีเปนตน อีกทั้งปจจัยทางดานการเมือง การมีมนุษยธรรม การพัฒนาสังคม
และเศรษฐกิจ เปนตัวแปรตน ที่มีปจจัยตอการจัดสวัสดิการสังคมของผูองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได ความมั่นคงทางสังคม
การบริการสังคมและการนันทนาการ ซึ่งเปนตัวแปรตาม ดังน้ี



ตัวแปรตน              ตัวแปรตาม

4. สมมติฐานการวิจัย (ถามี)

5. ขอบเขตของการวิจัย

6. ขอตกลงเบื้องตน (ถามี)

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย

ปจจัยสวนบุคคล
1. เพศ
2. อายุ
3. สถานภาพการสมรส
4. จํานวนบุตร
5. การอยูอาศัยในครอบครัว
6. ความสามารถในการอานเขียน
7. อาชีพ
8. รายได
9. ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/หมูบาน
10. การรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิต

จจัยสวนบุคคล

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ
1. การศึกษา
2. สุขภาพอนามัย
3. ที่อยูอาศัย
4. การทํางานและการมีรายได
5. ความมั่นคงทางสังคม
6. การบริการสังคม
7. การนันทนาการ

ปจจัยท่ีมีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ
-การเมือง
-มนุษยธรรม
-การพัฒนา
-เศรษฐกิจ
-สังคม



4. สมมติฐานในการวิจัย

กลุมตัวอยางที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความ
พึงพอใจในการดําเนินงานสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุตางกัน ทั้งน้ีไดกําหนดสมมติฐานยอยใน
การวิจัยไวดังน้ี

4.1 H0 : กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ
ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ
ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.2 H0 : กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจใน
การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ
ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.3 H0 : กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอ
ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็น
ตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.4 H0 : กลุมตัวอยางที่มีจํานวนบุตรตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีจํานวนบุตรตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความ
พึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.5 H0 : กลุมตัวอยางที่มีฐานะในการอาศัยอยูในครอบครัวตางกันจะสงผลใหระดับ
ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีฐานนะในการอาศัยอยูในครอบครัวตางกันจะสงผลใหระดับ
ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.6 H0 : กลุมตัวอยางที่มีความสามารถในการอานเขียนตางกันจะสงผลใหระดับความ
คิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีความสามารถในการอานเขียนตางกันจะสงผลใหระดับความ
คิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน



4.7 H0 : กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ
ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ
ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.8 H0 : กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ
ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ
ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.9 H0 : กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไดรับเบี้ยตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอ
ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไดรับเบี้ยตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอ
ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.10 H0 : กลุมตัวอยางที่มีการรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการตางกันจะ
มีความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ ชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ไมตางกัน

     H1 : กลุมตัวอยางที่มีการรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการตางกันจะ
มีความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

5. ขอบเขตของการวิจัย

ในการศึกษาเร่ืองการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดกําหนดขอบเขตของการศึกษาดังน้ี

5.1 ขอบเขตดานเน้ือหา ศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ เปรียบการจัดสวัสดิการ
สังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุ ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

5.2 ขอบเขตดานประชากร ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี 3 กลุม คือ
กลุมที่ 1 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 9 คน



กลุมที่ 2 พนักงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐที่ปฏิบัติหนาที่ดานสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ประจําองคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก จํานวน 9 คน

กลุมที่ 3 ผูสูงอายุที่อาศัยอยูในการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใน
อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ทั้งหมดรวมทั้งสิ้น 5,159 คน

5.3 ขอบเขตดานตัวแปร
5.3.1 ตั ว แ ป รต น ( Independent Variable) ซึ่ ง ไ ด แ ก ป จ จั ย ส ว น บุ ค ค ล

ประกอบดวย  เพศ อายุ สถานภาพการสมรส จํานวนบุตร การอยูอาศัยในครอบครัว ความสามารถ
ในการอาน เขียน อาชีพ รายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/หมูบาน การรับทราบขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต และปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ประกอบดวย ปจจัยดานการเมือง ปจจัยดานมนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา
ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคม

5.3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ซึ่งไดแก สวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตผูสูงอายุ ประกอบดวย สวัสดิการดานการศึกษา สวัสดิการดานสุขภาพอนามัย สวัสดิการดานที่
อยูอาศัย สวัสดิการดานการทํางานและการมีรายได สวัสดิการดานความมั่นคงทางสังคม สวัสดิการ
ดานการบริการสังคม สวัสดิการดานการนันทนาการ

5.4 ขอบเขตดานพื้นท่ี การศึกษาคร้ังน้ีเปนการศึกษาเฉพาะองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งประกอบดวย เทศบาลตําบลเนินกุม เทศบาล
ตําบลบางกระทุม องคการบริหารสวนตําบลบางกระทุม องคการบริหารสวนตําบลบานไร องคการ
บริหารสวนตําบลโคกสลุด องคการบริหารสวนตําบลสนามคลี องคการบริหารสวนตําบลทาตาล
องคการบริหารสวนตําบลไผลอม และองคการบริหารสวนตําบลนครปาหมาก

5.5 ระยะเวลาการศึกษา ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึกษาจะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
และทําการศึกษาวิจัยเปนระยะเวลา 4 เดือน โดยเร่ิมต้ังแต 1 กรกฎาคม 2554 -  31 มีนาคม 2555

6. นิยามศัพทเฉพาะ

ผูสูงอายุ หมายถึง ผูสูงอายุทั้งเพศชายและเพศหญิง ที่มีอายุต้ังแต 60 ป ขึ้นไป นับอายุ
ตามปปฏิทิน และอาศัยอยูในเขตพื้นที่การปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอ
บางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก



สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ หมายถึง การสงเคราะหหรือชวยเหลือ
บริการตาง ๆ ที่รัฐจัดขึ้นเพื่อมุงใหบริการผูสูงอายุ ในดาน สวัสดิการดานการศึกษา สวัสดิการดาน
สุขภาพอนามัย สวัสดิการดานที่อยูอาศัย สวัสดิการดานการทํางานและการมีรายได สวัสดิการดาน
ความมั่นคงทางสังคม สวัสดิการดานการบริการสังคมสวัสดิการดานการนันทนาการ สวัสดิการ
ดานการศึกษา การจัดต้ังศูนยบริการการเรียนรู การจัดกิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปลี่ยนความรูและ
ประสบการณ การจัดบรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหบริการแนะนําขอมูลขาวสาร
เทคโนโลยีสมัยใหม และการนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปนแบบเรียน ใหกับเด็ก
และเยาวชนในพื้นที่

ดานสุขภาพอนามัย หมายถึง การจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพ การจัดบริการ
อาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ แนะนํา วิธีการออกกําลังกาย การจัดใหมีการตรวจสุขภาพ
การจัดนิทรรศการสื่อสาร การแนะนําเพื่อเสริมสรางการดูแลรักษาสุขภาพผูสูงอายุอยางตอเน่ือง
การแนะนําใหความรูและดูแลดานโภชนาการของผูสูงอายุ  และการบริการบัตรสุขภาพ
รักษาพยาบาลฟรี ผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน/ชุมชน

ดานที่อยูอาศัย หมายถึง การจัดพื้นที่สําหรับสรางบานพักอาศัย การจัดอาหารและ
เคร่ืองนุงหมการซอมแซมบาน/ที่อยูอาศัยการจัดสถานสงเคราะห /ที่พักฉุกเฉิน และการให
คําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ

ดานการทํางานและการมีรายได หมายถึง การจัดใหมีการฝกอาชีพสําหรับผูสูงอายุ
เพื่อใหไดใชเวลาวางใหเกิดประโยชนและผอนคลายการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ
ใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู การจัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพวัยการสราง
ศูนยอํานวยความสะดวกนัดพบแรงงานและการใหคําแนะนําปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
บริการหลักประกันรายไดและอาชีพแกผูสูงอายุ

ดานความมั่นคงทางสังคม หมายถึง การสงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุในพื้นที่
ทุกคน ตามระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล  การบริการดานกฎหมาย การใหความชวยเหลือในเร่ือง
การจัดการดานการเงิน  การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน
ที่เสียชีวิต การจัดต้ังศูนยบริการทางสังคมสงเคราะหผูสูงอายุและราษฎรประจําหมูบาน/ชุมชน และ
การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ เชน การแนะนํา และการปรับตัวแกผูสูงอายุ
ทุกหมูบาน/ชุมชน

ดานบริการสังคม หมายถึง การจัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุเผยแพรความรูจาก
ประสบการณใหแกคนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน การจัดใหมีการนําภูมิปญญาของผูสูงอายุมาเปน
บทเรียนสําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชนการฝกอบรมใหมีการพัฒนาตนเองในการเขาสังคมแก



ผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน การเปดชองทางการเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมแกผูสูงอายุ
ทุกหมูบาน/ชุมชน การจัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ เชน การ ชวยเหลือดานคา
โดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม

ดานนันทนาการ หมายถึง การจัดกิจกรรมฟงเทศนปฏิบัติธรรมทุกวันพระและวัน
สําคัญทางศาสนาของผูสูงอายุ ทุกหมูบาน/ชุมชนการจัดกิจกรรมดานนันทนาการผูสูงอายุมีวิทยากร
มาบรรยายพิเศษเพื่อเปนประโยชนตอผูสูงอายุและครอบครัวการจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุ
ในหมูบานชุมชน เพื่อใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน การจัดกิจกรรมการเยี่ยมเยียนบาน/สุขภาพ
เพื่อการพัฒนาสังคมกลุมผูสูงอายุ การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของกับ
ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง

ภูมิหลังผูสูงอายุ หมายถึง ลักษณะจําเพาะในการดํารงชีวิตของผูสูงอายุ ประกอบดวย
เพศ อายุ สถานภาพการสมรส จํานวนบุตร การอยูอาศัยในครอบครัว ความสามารถในการอาน
เขียน อาชีพ รายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/หมูบาน การรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการ
จัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

การอาศัยอยู หมายถึง การอยูอาศัยของผูสูงอายุ ไดแก อาศัยอยูบานตนเองหรือบานเชา
อาศัยอยูกับลูกหลานหรืออยูตามลําพัง

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ  หมายถึง ปจจัยที่มีผล
ตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ประกอบดวย ปจจัยดานการเมือง ปจจัยดาน
มนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคม

ดานการเมือง หมายถึง นโยบายของรัฐบาลที่กําหนดดานสวัสดิการกับผูสูงอายุ ไดแก
การศึกษา การสรางหลักประกันดานสุขภาพ จัดการดานที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม การคุมครอง
ดานรายได การสรางหลักประกันดานรายได การพัฒนางาน การพัฒนาการบริการ และการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุทางดาน นันทนาการประสบความสําเร็จ

ดานมนุษยธรรม หมายถึง การใหคาตอบแทนพิเศษและสวัสดิการแกบุคลากรที่เปน
ผูดูแลผูสูงอายุ โครงการสงเสริมการศึกษาตอเน่ืองสําหรับผูสูงอายุ การรักษาพยาบาลแบบใหเปลา
(ฟรี) การสนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตามความตองการ และความ
เหมาะสม การจัดเตรียมและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถประกอบอาชีพ และมีรายไดตาม
ความสามารถ การจัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสารประจําทาง รถไฟ และเรือ การ
สงเสริมใหมีการจัดต้ังชมรมผูสูงอายุเพื่อแลกเปลี่ยนความรูประสบการณ

ดานการพัฒนา หมายถึง ใหหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ เปดโอกาสให
ผูสูงอายุไดทํางานตามความถนัดและศักยภาพ เชน การเผยแพรความรูเพื่อการปรับตัว การดูแล



สุขภาพ การออกกําลัง ฯลฯ รวมทั้งใหมีบริเวณและอุปกรณสําหรับการพักผอน การออกกําลังกาย
การจัดหาที่อยูพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุและใหผูสูงอายุไดรับการคุมครองดูแลจากครอบครัวและ
สังคม และการไดรับการสงเคราะหอ่ืนๆ ที่จําเปน เปนตน

ดานเศรษฐกิจ หมายถึง การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ
นโยบายบริการฟรีเกี่ยวกับการตรวจสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุ การจัดบริการสถานสงเคราะห
บานเอ้ืออาทรราคาถูกใหผูสูงอายุพักอาศัย และการสรางงานและเพิ่มพูนรายไดของผูสูงอายุ เปนตน

ดานสังคม หมายถึง การสนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ บริการ
การศึกษาสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุและสมาชิกในครอบครัว  การจัดการบริการการพักอาศัย
ระบบครอบครัว จัดผูดูแล และการคุมครองผูสูงอายุ การสงเสริมผูสูงอายุไดทํางานและการหา
รายได การสงเสริมผูสูงอายุใหอยูรวมกัน การบูรณาการปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยาง
สอดคลองกัน การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางให
ผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ การกําหนดกฎระเบียบการมอบหมายใหองคกร
ภาคเอกชนเขามาทํางานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่ เปนตน

องคกรปกครองสวนทองถิ่น หมายถึง องคการบริหารสวนตําบลและเทศบาลตําบลใน
เขตอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 9 แหง ไดแก เทศบาลตําบลเนินกุม เทศบาลตําบล
บางกระทุม องคการบริหารสวนตําบลบางกระทุม องคการบริหารสวนตําบลบานไร องคการ
บริหารสวนตําบลโคกสลุด องคการบริหารสวนตําบลสนามคลี องคการบริหารสวนตําบลทาตาล
องคการบริหารสวนตําบลไผลอม และองคการบริหารสวนตําบลนครปาหมาก

7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

7.1 ทราบถึงวิธีการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

7.2 ทราบถึงผลการเปรียบเทียบการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

7.3 ทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

7.4 ทราบถึงปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก



7.5 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถนําปญหาและแนวทางแกไขปญหาที่
ไดจากการศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก นําไปปรับใชในองคกรตอไป



บทที่ 2
วรรณกรรมที่เกี่ยวของ

การวิจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ผูวิจัยไดศึกษาคนควา ตํารา เอกสาร แนวคิด
และทฤษฎีเกี่ยวกับงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของนํามารวบรวมสรุปเปนสาระสําคัญกอใหเกิดประโยชน
ตอการศึกษา ดังน้ี

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปกครองสวนทองถิ่น
2. องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
3. แนวนโยบายเกี่ยวกับสวัสดิการผูสูงอายุ
4.  แนวคิดและทฤษฎีการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ
5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับการปกครองสวนทองถิ่น

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ไดกําหนดใหองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นมีอิสระในการกําหนดนโยบาย การปกครอง การบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงิน
และการคลัง และมีอํานาจหนาที่ของตนเองโดยเฉพาะ และกําหนดใหการกํากับดูแลองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นตองทําเทาที่จําเปนและตองเปนไปเพื่อการคุมครองประโยชนของประชาชน
ในทองถิ่นหรือประโยชนของประเทศเปนสวนรวม (มาตรา 282 มาตรา 283 มาตรา 284) สวนใน
ดานการกระจายอํานาจสูทองถิ่นน้ัน ไดกําหนดใหมีกฎหมายกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยคํานึงถึงการกระจายอํานาจเพิ่มขึ้นใหแกทองถิ่นเปน
สําคัญ โดยมีสาระสําคัญ คือ การกําหนดอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบการบริการสาธาร ณะ
ระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวยกันเอง และ
การจัดสรรสัดสวนภาษีและอากรระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นโดยคํานึงถึง
ภาระหนาที่ของรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น และระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ดวยกันเอง (มาตรา 284) นอกจากน้ี รัฐธรรมนูญยังไดกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมี
หนาที่ความรับผิดชอบกวางขวางกวาเดิมหลายประการ เชน กําหนดใหองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นมีหนาที่บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น หรือวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น



ทั้งมีสิทธิจัดการศึกษาอบรมวิชาชีพที่มีความเหมาะสมกับทองถิ่นโดยใหเปนไปตามความตองการ
และความเหมาะสมของทองถิ่นน้ัน รวมไปถึงการสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมของ
ทองถิ่นอีกดวย (มาตรา 289 มาตรา 290) ปจจุบันแผนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น พ.ศ. 2543 ซึ่งคณะกรรมการกระจายอํานาจฯ ไดจัดทําขึ้นตามพระราชบัญญัติกําหนด
แผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ .ศ. 2542 และไดรับความ
เห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 3 ตุลาคม พ.ศ. 2543 น้ัน มีผลทําใหกระทรวง ทบวง กรมตางๆ
ตองถายโอนอํานาจไปใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหเสร็จสิ้นภายในป พ .ศ . 2549

การปกครองทองถิ่นในประเทศไทยมีวิวัฒนาการมาอยางตอเน่ืองต้ังแตสมัยราชการ
ที่ 5 แหงกรุงรัตนโกสินทรจนถึงปจจุบัน นับวาเปนปที่มีความสําคัญกับการปกครองสวนทองถิ่น
ของไทยเปนอยางมาก  เพราะรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันไดวางรากฐาน  เปลี่ยนแนวคิดและวิธีการ
จัดการทองถิ่นใหม  โดยกําหนดใหการปกครองทองถิ่นเปนของประชาชน โดยประชาชน  และเพื่อ
ประชาชนเกิดขึ้นไดจริง  โดยไม ใหกระทบความเปนอันหน่ึงอันเ ดียวกันของประเทศ

ปจจุบันไดแบงรูปแบบองคกรปกครองสวนทองถิ่นออกเปน 2 รูปแบบ  คือ รูปแบบ
ทั่วไป  ไดแก องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) 75 แหง เทศบาล 1,143 แหง องคการบริหาร
สวนตําบล (อบต.) 6,636 แหง และ รูปแบบพิเศษ  ไดแก กรุงเทพฯ 1 แหง   เมืองพัทยา 1 แหง

1.1 ความหมายการปกครองทองถิ่น
การปกครองทองถิ่นในรูปแบบของการปกครองตนเอง (Local Self Government)

เปนเร่ืองที่มีความสัมพันธกันอยางมากกับแนวคิดและทฤษฎีการกระจายอํานาจ โดยมีนักวิชาการ
หลายทาน ไดใหความหมายของการปกครองทองถิ่นไว ดังน้ี

การปกครองทองถิ่น คือ เคร่ืองจักรที่รัฐบาลจัดใหแกประชาชน เพื่อใหประชาชน
ในทองถิ่นตางๆ มีอํานาจหนาที่ มีทรัพยากร มีกฎหมายเพียงพอที่จะสรางบานสรางเมืองของตนเอง
ดวยตนเองไดมากขึ้น (อเนก เหลาธรรมทัศน.  2543 : 12) นักวิชาการอีกทานหน่ึง (สมคิด เลิศ
ไพฑูรย. 2547: 7) ไดใหนิยามการปกครองสวนทองถิ่นไววา เปนการใหคนในทองถิ่นมีอิสระใน
การปกครองกันเองหรือกลาวอีกนัยหน่ึง คือ การปกครองตนเองโดยประชาชนในทองถิ่น ซึ่ง
แนวคิดดังกลาวมีพื้นฐานของหลักการกระจายอํานาจการปกครอง (Decentralization) ที่หมายถึง
การที่รัฐมอบอํานาจการปกครองใหองคกรอ่ืนๆ ที่ไมใชองคกรสวนกลางจัดทําบริการสาธารณะ
บางอยางภายใตการกํากับดูแลของรัฐ

1. การปกครองของชุมชนหน่ึง ซึ่งชุมชนเหลาน้ันอาจมีความแตกตางกันในดาน
ความเจริญ จํานวนประชากร หรือขนาดของพื้นที่ เชนหนวยการปกครองทองถิ่นของไทย จัดได คือ



กรุงเทพมหานคร เทศบาล องคการบริหารสวนจังหวัด องคการบริหารสวนตําบล และเมืองพัทยา
ตามเหตุผลดังกลาว

2. หนวยการปกครองทองถิ่นจะตองมีอํานาจอิสระ (Autonomy) ในการปฏิบัติ
หนาที่ตามความเหมาะสม กลาวคือ อํานาจของหนวยการปกครองทองถิ่นอยางแทจริง หากมีอํานาจ
มากเกินไปไมมีขอบเขต หนวยการปกครองทองถิ่นน้ัน ก็จะกลายสภาพเปนรัฐอธิปไตยเอง เปน
ผลเสียตอความมั่นคงของรัฐบาล อํานาจของทองถิ่นน้ีมีขอบเขตที่แตกตางกันออกไปตามลักษณะ
ความเจริญและความสามารถของประชาชนในทองถิ่นน้ันเปนสําคัญ รวมทั้งนโยบายของรัฐบาลใน
การพิจารณาการกระจายอํานาจใหหนวยการปกครองทองถิ่นระดับใดจึงจะเหมาะสม

3. หนวยการปกครองทองถิ่นจะตองมีสิทธิตามกฎหมาย  (Segal Rights) ที่จะ
ดําเนินการปกครองตนเอง ซึ่งสิทธิตามกฎหมาย แบงไดเปน 2 ประเภท คือ

3.1 หนวยการปกครองทองถิ่นมีสิทธิที่จะตรากฎหมายหรือระเบียบขอบังคับตางๆ
ขององคกรปกครองทองถิ่น เพื่อประโยชนในการบริหารตามหนาที่และเพื่อใชบังคับประชาชนใน
ทองถิ่นน้ันๆ เชน เทศบัญญัติ ขอบังคับ เปนตน

3.2 สิทธิที่เปนหลักในการดาเนินการบริหารทองถิ่น คือ อํานาจในการกําหนด
งบประมาณเพื่อบริหารกิจการตามอํานาจหนาที่ของหนวยการปกครองทองถิ่นน้ันๆ

4. มีองคกรที่จําเปนในการบริหารและการปกครองตนเอง องคกรที่จําเปนของ
ทองถิ่น จัดแบงเปนสองฝาย คือ องคกรฝายบริหารและองคกรฝายนิติบัญญัติ เชน การปกครอง
ทองถิ่นแบบเทศบาลจะมีคณะเทศมนตรีเปนฝายบริหาร และสภาเทศบาลเปนฝายนิติบัญญัติ หรือ
ในแบบมหานคร คือ กรุงเทพมหานครจะมีผูวาราชการกรุงเทพมหานครเปนฝายบริหาร สภา
กรุงเทพมหานครจะเปนฝายนิติบัญญัติ เปนตน

5. ประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมในการปกครองทองถิ่น จากแนวคิดที่วา
ประชาชนในทองถิ่นเทาน้ันที่จะรูปญหาและวิธีแกไขของตนเองอยางแทจริง หนวยการปกครอง
ทองถิ่นจึงจําเปนตองมีคนในทองถิ่นมาบริหารงานเพื่อใหสมเจตนารมณและความตองการของ
ชุมชนและอยูภายใตการควบคุมของประชาชนในทองถิ่น นอกจากน้ันยังเปนการฝกใหประชาชน
ในทองถิ่นเขาใจในระบบและกลไกของประชาธิปไตยอยางแทจริงอีกดวย

Daniel Wit ( อางถึงใน โกวิทย พวงงาม, 2550 ) กลาววา การปกครองทองถิ่น
หมายถึง การปกครองที่รัฐบาลกลางใหอํานาจ หรือกระจายอํานาจไปใหหนวยการปกครองทองถิ่น
โดยเปดโอกาสใหประชาชนในทองถิ่นไดมีอํานาจในการปกครองรวมกันทั้งหมดหรือเปนบางสวน
ในการบริหารทองถิ่น ตามหลักการที่วา ถาอํานาจการปกครองมาจากประชาชนในทองถิ่นแลว
รัฐบาลของทองถิ่นก็ยอมเปนรัฐบาลของประชาชนโดยประชาชนและเพื่อประชาชน ดังน้ัน การ



บริหารการปกครองทองถิ่นจึงจําเปนตองมีองคกรของตนเอง อันเกิดจากการกระจายอํานาจของ
รัฐบาลกลาง โดยใหองคกรอันมิไดเปนสวนหน่ึงของรัฐบาลกลาง มีอํานาจในการตัดสินใจและ
บริหารงานภายในทองถิ่นในเขตอํานาจของตน

William V. Holloway ( อางถึงในโกวิทย พวงงาม. 2550:4-9 ) นิยามวาการ
ปกครองทองถิ่น หมายถึง องคการที่มีอาณาเขตแนนอน มีประชากรตามหลักที่กําหนดไว มีอํานาจ
การปกครองตนเอง มีการบริหารการคลังของตนเอง และมีสภาทองถิ่นที่สมาชิกไดรับการเลือกต้ัง
จากประชากร

Harris G. Montagu ( อางถึงในโกวิทย พวงงาม. 2550:4-9 ) นิยามวา การปกครอง
ทองถิ่น หมายถึง การปกครองซึ่งหนวยการปกครองทองถิ่นไดมีการเลือกต้ังโดยอิสระเพื่อเลือกผูที่
มีหนาที่บริหารการปกครองทองถิ่น มีอํานาจอิสระพรอมความรับผิดชอบซึ่งตนสามารถที่จะใชได
โดยปราศจากการควบคุมของหนวยการบริหารราชการสวนกลาง หรือสวนภูมิภาค แตทั้งน้ีหนวย
การปกครองทองถิ่นยังตองอยูภายใตบทบังคับวาดวยอํานาจสูงสุดของประเทศ ไมไดกลายเปนรัฐ
อิสระใหมแตอยางใด การปกครองทองถิ่นจะสําเร็จผลไมได หากไมไดรับการรวมมือจาก
ประชาชน การปลูกฝงใหประชาชนมีสวนรวมในการปกครอง และสรางใหเกิดการเรียนรู สงเสริม
ใหประชาชนในทองถิ่นจัดการเร่ืองของตนเอง จะทําใหองคกรปกครองทองถิ่นสามารถบริหาร
ตนเองได จะเปนผลดีตอองคกรปกครองสวนทองถิ่น และประเทศชาติตอไป

การปกครองทองถิ่น หมายถึง การปกครองทองถิ่นที่รัฐบาลกลางใหอํานาจหรือ
กระจายอํานาจใหกับประชาชนในทองถิ่น (บัญญัติ  พุมพันธ. มปป : 8) เพื่อเปดโอกาสให
ประชาชนในทองถิ่นไดมีอํานาจในการปกครองตนเองรวมกัน  โดยจะมีองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นซึ่งประกอบดวยตัวแทนของประชาชนในทองถิ่น  ดําเนินการตามเจตนารมณ  ความ
ตองการและปญหาของทองถิ่นเปนสําคัญ  แตยังคงอยูภายใตการกํากับดูแลของรัฐบาลกลาง

สรุปการปกครองทองถิ่นเปนพื้นฐานการสงเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย
แบบมีสวนรวมและถือเปนสถาบันที่ทําใหการศึกษาและฝกปฏิบัติเกี่ยวกับระบอบประชาธิปไตยกับ
ประชาชนโดยใหประชาชนไดเขามีสวนรวมในการตัดสินใจในภารกิจของทองถิ่นและเกิดความ
สํานึกในสิทธิหนาที่ของตนเองที่มีตอชุมชน  หนาที่พลเมืองอันจะนําไปสูการปกครองตนเองในที่สุด

1.2 วัตถุประสงคของการปกครองทองถิ่น
การปกครองทองถิ่นเปนการปกครองตามหลักกระจายอํานาจ  โดยมีวัตถุประสงค
1.2.1 ชวยแบงเบาภาระของรัฐบาล ทั้งทางดานการเงิน  ตัวบุคคล
1.2.2 เพื่อสนองตอบตอความตองการของประชาชนในทองถิ่นอยางแทจริง
1.2.3 เพื่อใหหนวยการปกครองทองถิ่นเปนสถาบันที่ใหการศึกษาการปกครอง



ระบอบประชาธิปไตยแกประชาชน
1.3 ความสําคัญของการปกครองทองถิ่น

การปกครองทองถิ่นถือไดวาเปนการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย (โกวิทย
พวงงาม. 2544 : 26 - 36) โดยใชหลักการกระจายอํานาจในการบริหารจัดการประชาชนอยางอิสระ มี
แนวคิด เกี่ยวกับหลักการจัดระเบียบการปกครองประเทศ โดยทั่วไปหลักการปกครองประเทศนิยม
แบงเปน 3 หลัก  คือ หลักการรวมอํานาจปกครอง (Centralization) หลักการแบงอํานาจปกครอง
(Deconcentration) และหลักการกระจายอํานาจปกครอง (Decentralization)

1. หลักการรวมอํานาจปกครอง (Centralization) หมายถึง หลักการจัดวางระเบียบ
บริหารราชการแผนดินโดยรวมอํานาจในการปกครองไวใหแกหนวยการบริหารราชการสวนกลาง
อันไดแก กระทรวง ทบวง กรม หรือทบวงการเมืองตาง ๆ ของรัฐ และมีเจาหนาที่ของหนวยการ
บริหารราชการสวนกลาง โดยใหขึ้นตอกันตามลําดับชั้นการบังคับบัญชา ซึ่งเปนผูดําเนินการ
ปกครองตลอดทั่วทั้งอาณาเขตของประเทศ

1.1 ลักษณะสําคัญของหลักการรวมอํานาจปกครอง ประกอบดวย มีการรวมกําลัง
ทหารและกําลังตํารวจใหขึ้นตอสวนกลาง เพื่อใหการบังคับบัญชาเปนไปอยางเด็ดขาด  และ
ทันทวงทีมีการรวมอํานาจวินิจฉัยสั่งการไวในสวนกลาง มีการลําดับขั้นการบังคับบัญชาเจาหนาที่
ลดหลั่นกันไป (Hierarchy)

1.2 จุดแข็งของหลักการรวมอํานาจปกครอง ประกอบดวย การที่รัฐบาลมีอํานาจ
แผขยายไปทั่วอาณาเขตทําใหนโยบาย แผนหรือคําสั่งเกิดผลไดทั่วประเทศอยางทันทีใหบริการและ
ประโยชนแกประชาชนโดยเสมอหนาทั่วประเทศมิไดทําเพื่อทองถิ่นใดโดยเฉพาะทําใหเกิดการ
ประหยัด  เพราะสามารถหมุนเวียนเจาหนาที่และเคร่ืองมือเคร่ืองใชไปยังจุดตาง ๆ ของประเทศ
ไดโดยไมตองจัดซื้อจัดหาประจําทุกจุด มีความเปนเอกภาพในการปกครองและการบริหารงานการ
ปกครองในทองที่เปนไปในแนวเดียวกัน มีเจาหนาที่ที่มีความรูความสามารถมากกวาเจาหนาที่ใน
ทองถิ่น ทําใหบริการสาธารณะดําเนินไปโดยสม่ําเสมอ  และเปนไปตามระเบียบแบบแผนอัน
เดียวกัน

1.3 จุดออนของหลักการรวมอํานาจปกครอง ประกอบดวย ไมสามารถดําเนิน
กิจการทุกอยางใหไดผลดีทั่วทุกทองที่ในเวลาเดียวกัน  เพราะมีพื้นที่กวางใหญ  จึงไมอาจ
ตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถิ่นไดทั่วถึง การปฏิบัติงานมีความลาชา  เพราะมี
แบบแผนและขั้นตอนมากมายตามลําดับขั้นการบังคับบัญชา ไมสอดคลองกับหลักการปกครองใน
ระบบประชาธิปไตย ไมอาจตอบสนองความตองการของแตละทองถิ่นไดอยางแทจริงเพราะ
ความหมายหลากหลายของความแตกตางในแตละทองถิ่น



2. หลักการแบงอํานาจปกครอง (Deconcentration) หมายถึง หลักการที่การบริหาร
ราชการสวนกลางไดจัดแบงอํานาจวินิจฉัยและสั่งการบางสวนไปใหขาราชการในสวนภูมิภาค
โดยใหมีอํานาจในการใชดุลยพินิจ ตัดสินใจ แกไขปญหา ตลอดจนริเร่ิมได ในกรอบแหงนโยบาย
ของรัฐบาลที่ไดวางไว

2.1 ลักษณะสําคัญของหลักการแบงอํานาจปกครอง เปนการบริหารโดยใช
เจาหนาที่ที่ไดรับการแตงต้ังไปจากสวนกลางไปประจําตามเขตการปกครองในสวนภูมิภาคทุกแหง
ไดแก  ภาค  มณฑล  จังหวัด  อําเภอ  กิ่งอําเภอ  ตําบล  และหมูบาน  เปนตน  และเจาหนาที่เหลาน้ีก็
อยูในระบบการบริหารงานบุคคลของรัฐบาลกลางอันเดียวกัน เปนการบริหารโดยใชงบประมาณ
ซึ่งสวนกลางเปนผูอนุมัติและควบคุมใหเปนไปตามวิธีการงบประมาณแผนดิน เปนการบริหาร
ภายใตนโยบายและวัตถุประสงคของรัฐบาลกลาง

2.2 จุดแข็งของหลักการแบงอํานาจปกครอง ประกอบดวย หลักการน้ีเปนกาวแรก
ที่จะนําพาไปสูการกระจายอํานาจการปกครอง ประชาชนไดรับความสะดวกรวดเร็วขึ้นในการมา
ติดตอในเร่ืองที่ราชการสวนภูมิภาคมีอํานาจวินิจฉัยสั่งการ เพราะไมตองรอใหสวนกลางมาวินิจฉัย
สั่งการ เปนจุดเชื่อมระหวางสวนกลางและสวนทองถิ่น ทําใหการติดตอประสานงานระหวางทั้ง
2 สวน ดีขึ้นมีประโยชนตอประเทศที่ประชาชนยังไมรูจักการปกครองตนเอง

2.3 จุดออนของหลักการแบงอํานาจปกครอง ประกอบดวย เปนอุปสรรคตอการ
พัฒนาประชาธิปไตย เพราะการที่สงเจาหนาที่จากสวนกลางเขาไปบริหารงานในทองถิ่น  สะทอน
ใหเห็นวารัฐบาลยังไมเชื่อในความสามารถของทองถิ่น เกิดความลาชาในการบริหารงานเพราะตอง
ผานระเบียบแบบแผนถึง 2 ระดับ คือ ระดับสวนกลางและระดับสวนภูมิภาค ทําใหระบบราชการมี
ขนาดใหญโตเกิดการสิ้นเปลืองงบประมาณ ทําใหทรัพยากรที่มีคาบางอยางในทองถิ่นไมเกิด
ประโยชน เชน บุคลากร เจาหนาที่ เพราะถูกสงมาจากที่อ่ืน บุคลากร เจาหนาที่ที่ถูกสงเขาไปปฏิบัติ
ในทองถิ่น ไมสามารถปฏิบัติงานไดเต็มที่ อาจจะเน่ืองมาจากไมใชคนในพื้นที่จึงไมเขาใจพื้นที่และ
อาจเกิดความขัดแยงกับคนในพื้นที่

3. หลักการกระจายอํานาจปกครอง (Decentralization) หมายถึง หลักการที่รัฐมอบ
อํานาจปกครองบางสวนใหแกองคกรอ่ืนที่ไมไดเปนสวนหน่ึงของหนวยการบริหารราชการ
สวนกลางใหไปจัดทําบริการสาธารณะบางอยางโดยมีอิสระตามสมควร เปนการมอบอํานาจใหทั้ง
ในดานการเมืองและการบริหาร เปนเร่ืองที่ทองถิ่นมีอํานาจที่จะกําหนดนโยบายและควบคุม การ
ปฏิบัติใหเปนไปตามนโยบายทองถิ่นของตนเองได

3.1 ลักษณะสําคัญของหลักการกระจายอํานาจปกครอง ประกอบดวย  ไดรับการ
จัดต้ังขึ้นโดยผลแหงกฎหมาย ใหมีสวนเปนนิติบุคคลหนวยการปกครองทองถิ่นเหลาน้ีมีหนาที่



งบประมาณ และทรัพยสินเปนของตนเองตางหาก  และไมขึ้นตรงตอหนวยการปกครองสวนกลาง
สวนกลางเพียงแตกํากับดูแลใหปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามกฎหมายเทาน้ัน มีการเลือกต้ังสภา
ทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่นทั้งหมด  เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนในทองถิ่นไดเขาไปมีสวนรวม
ในการปกครองตนเอง มีอํานาจอิสระในการบริหารงาน จัดทํากิจกรรมและวินิจฉัยสั่งการไดเอง
พอสมควร ดวยงบประมาณและเจาหนาที่ของตนเอง หนวยการปกครองทองถิ่นตองมีอํานาจใน
การจัดเก็บรายได เชน ภาษีอากร คาธรรมเนียมตาง ๆ ตามที่รัฐอนุญาต เพื่อเปนคาใชจายในการ
ดําเนินกิจการตาง ๆ

3.2 จุดแข็งของหลักการกระจายอํานาจปกครอง ประกอบดวย ทําใหมีการสนอง
ความตองการของแตละทองถิ่นไดดีขึ้น  เพราะผูบริหารที่มาจากการเลือกต้ังในทองถิ่นจะรูปญหา
และความตองการของทองถิ่นไดดีกวา เปนการแบงเบาภาระหนวยการบริหารราชการสวนกลาง
เปนการสงเสริมและพัฒนาการเมืองในระดับทองถิ่นตามระบอบประชาธิปไตย  เพราะการกระจาย
อํานาจทําใหประชาชนในทองถิ่นรูจักรับผิดชอบในการปกครองทองถิ่นของตนเองมากขึ้น

3.3 จุดออนของหลักการกระจายอํานาจปกครอง ประกอบดวย  อาจกอใหเกิด
การแกงแยงแขงขันระหวางทองถิ่น  ซึ่งมีผลกระทบตอเอกภาพทางการปกครองและความมั่นคง
ของประชาชนในแตละทองถิ่นอาจมุงแตประโยชนของทองถิ่นตน  ไมใหความสําคัญกับสวนรวม
ผูที่ไดรับเลือกต้ังอาจใชอํานาจบังคับกดขี่คูแขงหรือประชาชนที่ไมไดอยูฝายตนเอง ทําใหเกิดการ
สิ้นเปลืองงบประมาณ  เพราะตองมีเคร่ืองมือเคร่ืองใชและบุคลากรประจําอยูทุกหนวยการปกครอง
ทองถิ่น  ไมมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเหมือนการบริหารราชการสวนกลาง

ดังน้ัน  การจัดระเบียบการปกครองประเทศ  จึงประกอบดวย 3 หลัก  คือ
หลักการรวมอํานาจ  หลักการแบงอํานาจและหลักการกระจายอํานาจ  ซึ่งการปกครองทองถิ่นเปน
การปกครองตามระบอบประชาธิปไตย  โดยใชหลักการกระจายอํานาจที่รัฐมอบอํานาจในการ
บริหารจัดการทองถิ่นใหกับประชาชน

1.4 องคประกอบขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
องคประกอบขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตามที่กฎหมายกําหนดจะประกอบ

ดวยสภาทองถิ่นและนายกองคกรปกครองสวนทองถิ่น เทาน้ัน  แตในการปฏิบัติงานขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นยังมีสวนสําคัญที่ขาดไมไดอีก 3 ฝาย  ไดแก ฝายกํากับดูแลหรือควบคุมดูแล
ฝายขาราชการหรือฝายพนักงานสวนทองถิ่นและประชาชนในเขตองคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่ง
ทั้ง 5 ฝาย  ตองมีความสัมพันธเกี่ยวของและรวมกันทํางานอยางใกลชิดและอยางมีสมดุล  องคกร
ปกครองสวนทองถิ่นน้ันๆ  จึงจะประสบความสําเร็จตามที่มุงหวัง



1.5 หนาท่ีความรับผิดชอบของหนวยการปกครองทองถิ่น
หนาที่ความรับผิดชอบของหนวยการปกครองทองถิ่น ควรจะตองพิจารณาถึง

กําลังเงินกําลังงบประมาณ กําลังคน กําลังความสามารถของอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช และหนาที่
ความรับผิดชอบควรเปนเร่ืองที่เปนประโยชนตอทองถิ่นอยางแทจริง หากเกินกวาภาระ หรือเปน
นโยบายซึ่งรัฐบาลตองการความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันทั้งประเทศ ก็ไมควรมอบใหทองถิ่น
ดําเนินการ เชน งานทะเบียนที่ดิน การศึกษาในระดับอุดมศึกษา การกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ
ใหหนวยการปกครองทองถิ่นดําเนินการ มีขอพิจารณา (โกวิทย  พวงงาม. 2544 : 25) ดังน้ี เปนงาน
ที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอมของทองถิ่น  เกี่ยวกับการอํานวยความสะดวกในชีวิตความเปนอยูของ
ชุมชน การจัดทําถนน สะพาน สวนหยอม สวนสาธารณะ การกําจัดขยะมูลฝอย งานที่เกี่ยวกับการ
ปองกันภัย รักษาความปลอดภัย การจัดใหมีหนวยบริการทางสาธารณสุข  จัดใหมีสถานสงเคราะห
เด็กและคนชรา  เปนตน

1.6 การจัดระเบียบบริหารราชการแผนดินของประเทศไทย
ประเทศไทยกําหนดแนวทางการบริหารราชการแผนดิน  โดยยึดถือ  พระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการแผนดิน  พ.ศ. 2534 (สุชาติ  ธีระวงษพิทักษ. มปป. : 1) ดังน้ี พระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2534 จัดระเบียบบริหารราชการแผนดินไทย  จําแนกออกเปน
  3 สวน คือ

1. ระเบียบบริหารราชการสวนกลาง ประกอบดวย สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวง
หรือทบวงซึ่งมีฐานะเทียบเทากระทรวง ทบวง ซึ่งสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง กรม
หรือสวนราชการที่เรียกชื่ออยางอ่ืนซึ่งมีฐานะเปนกรม

2. ระเบียบบริหารราชการสวนภูมิภาค ประกอบดวย จังหวัด อําเภอ/กิ่งอําเภอ
3. ระเบียบบริหารราชการสวนทองถิ่น ประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด

(อบจ.) เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) และรูปแบบการปกครองทองถิ่นรูปแบบพิเศษ
สรุปจากที่กลาวมาขางตนการบริหารราชการแผนดินของไทย  แบงรูปแบบการ

ปกครองและการบริหารประเทศ  ไดแก  การบริหารราชการสวนกลาง  การบริหารสวนราชการ
ภูมิภาค  และการบริหารราชการสวนทองถิ่น ในการปกครองทองถิ่น มีวัตถุประสงคเพื่อสนับสนุน
การปกครองของรัฐที่จะรักษาความมั่นคงและความผาสุก ของประชาชน  โดยยึดหลักกระจาย
อํานาจการปกครองและเพื่อใหสอดคลองกับหลักการประชาธิปไตยโดยประชาชนมีสวนรวมในการ
ปกครองตนเอง เน่ืองจากการปกครองทองถิ่นมีความสําคัญตอสังคมในปจจุบัน เชน เปนรากฐาน
ของการปกครองระบอบประชาธิปไตย เปนการแบงเบาภาระของรัฐบาล ทําใหประชาชนรูจักการ
ปกครองตนเอง  เกิดสํานึกในความสําคัญของตนเองตอทองถิ่น  ประชาชนจะมีสวนรับรูถึงอุปสรรค



ปญหา และชวยกันแกไขปญหาของทองถิ่นของตน การปกครองทองถิ่นตอบสนองความตองการ
ของทองถิ่นตรงเปาหมาย มีประสิทธิภาพ เปนแหลงสรางผูนําทางการเมือง การบริหารในอนาคต
เกิดแนวคิดในการพัฒนาชนบทแบบพึ่งตนเอง

2. องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

อําเภอบางกระทุม มาจากบรรพบุรุษของชาวบางกระทุมปจจุบันอพยพโยกยาย
มาจากราชบุรี เพชรบุรี กาญจนบุรี เพื่อต้ังหลักแหลงบริเวณอําเภอบางกระทุมปจจุบัน ซึ่งมีตนไม
ขึ้นอยูหนาแนนเปนตนไมใหญ พุมใบหนา ยากตอการถากถาง แตไมมีผูใดรูจักนามไมชนิดน้ี ชน
กลุมน้ีจึงเรียก “ตนกระพุม” และนามหมูบานก็เรียก “บางกระพุม” ตอมากลายไปเปน “บางกระทุม”
อีกนามของอําเภอน้ีในอดีตชื่ออําเภอนครปาหมาก เน่ืองจากมีตนหมากขึ้นมากมายอําเภอ
บางกระทุม แบงเขตการปกครองเปน 9 ตําบล ไดแก ตําบลโคกสลุด ตําบลทาตาล ตําบลนครปา
หมาก ตําบลเนินกุม ตําบลบางกระทุม ตําบลบานไร ตําบลไผลอม ตําบลวัดตายม ตําบลสนามคลี

2.1 ประวัติอําเภอบางกระทุม
ประวัติความเปนมา อําเภอบางกระทุม ปรากฏหลักฐาน เมื่อ 2470 ต้ังอยูที่หมู 4

ตําบลบางกระทุม หนาสถานีรถไฟบางกระทุม และเมื่อป พ.ศ.2536 ไดยาย ไปต้ังที่ทําการใหมที่
ต.บางกระทุม ปจจุบันต้ังอยู บนเสนทาง สายพิษณุโลก-พิจิตร(สายเกา) ต.บางกระทุม อยูทางทิศใต
ของตัวเมืองพิษณุโลก หางจาก เมืองพิษณุโลก ประมาณ 41 กม. ภูมิศาสตร อําเภอบางกระทุม มี
พื้นที่ประมาณ 447.03 ตารางกิโลเมตร (หรือประมาณ 279,393.75 ไร) มีอาณาเขต ทิศเหนือ ติดตอ
กับ อําเภอเมืองพิษณุโลก ทิศใต ติดตอกับ อําเภอสามงาม และอําเภอสากเหล็ก จังหวัดพิจิตร
ทิศตะวันออก ติดตอกับ อําเภอวังทอง ทิศตะวันตก ติดตอกับ อําเภอสามงาม จังหวัดพิจิตร
การคมนาคม อําเภอบางกระทุม เสนทางการคมนาคม 3 เสนทาง คือ พิษณุโลก-พิจิตร ระยะหาง
จากตัวเมืองพิษณุโลก 36 กม. พิษณุโลก-เนินกุม ระยะหางจากตัวเมืองพิษณุโลก 50 กม. และ ทาง
รถไฟ กรุงเทพ-เชียงใหม ระยะหางจากตัวเมืองพิษณุโลก 35 กม. การปกครอง การปกครองแบง
ออกเปน 9 ตําบล 86 หมูบาน การบริหารราชการสวนทองถิ่น มีเทศบาลตําบล 2 แหง ไดแก
เทศบาล ตําบลบางกระทุม และเทศบาลตําบลเนินกุม องคการบริหารสวนตําบล 7 แหง อําเภอน้ีมี
แมนํ้าสําคัญ 2 สายไหลผาน คือ แมนํ้านาน และแมนํ้ายม จึงเปนแหลงเพาะปลูกพืชพรรณตาง ๆ
เปนอยางดี โดยเฉพาะอยางยิ่งเปนแหลงปลูกกลวย จนชาวบางกระทุมยึดอาชีพทํากลวยตาก เปน
อาชีพเสริมกันทุกครัวเรือน ปจจุบันมีการพัฒนากลวยตากแบบพื้นบานใหมีคุณภาพ หนวยงาน
ราชการไดสงเสริม และพัฒนาพันธุกลวย “มะลิออง” เพื่อใชทํากลวยตากคุณภาพดี และชาวบานยัง



มีการรวมกลุมการผลิตกลวยตาก ปรับปรุงบรรจุภัณฑใหสวยงาม จนเปนสินคาพื้นบานพิษณุโลก
ทํารายไดใหแกเกษตรกรเปนจํานวนมาก เน่ืองจากประชาชนรวมกันอยูแถบที่ราบริมฝงแมนํ้าและมี
อาชีพคอนขางมั่นคง จึงรวบรวมปจจัยสรางวัดเปนจํานวนถึง 32 วัด บางวัดมีประวัติความเปนมา
เกาแก เชน วัดตายม สรางเปนวัดต้ังแต พ.ศ. 2100 เดิมมีชื่อวา “วัดสองแคว” บางวัดเปลี่ยนชื่อวัดถึง
4 คร้ัง เชนวัดทุงอายโห ซึ่งเมื่อ พ.ศ. 2450 เรียกวา “วัดชายทุง” หรือ “วัดหัวคุย” ตอมาประมาณ
พ.ศ. 2477 ประชาชนไดยายวัดและขนานนามวา “วัดพิกุลทองวนาราม” ถึง พ.ศ. 2483 เปลี่ยนชื่อวัด
เปน “วัดทุงอายโห” ตามชื่อของหมูบาน ซึ่งไดชื่อตามชื่อของนายโห เปนชาวบานที่เขาปาลาสัตว
แตถูกปนของพวกลาสัตวดวยกันถึงแกกรรม

การปกครองสวนภูมิภาค อําเภอบางกระทุมแบงเขตการปกครองออกเปน 9 ตําบล
87 หมูบาน ไดแก

1. ตําบลบางกระทุม (Bang Krathum) 9 หมูที่บาน
2. ตําบลบานไร (Ban Rai) 10 หมูบาน
3. ตําบลโคกสลุด (khok Salut) 10 หมูบาน
4. ตําบลสนามคลี (Sanam Khli) 6 หมูบาน
5. ตําบลทาตาล (Tha Tan) 9 หมูบาน
6. ตําบลไผลอม (Phai Lom) 11 หมูบาน
7. ตําบลนครปาหมาก (Nakhon Pa Mak) 13 หมูบาน
8. ตําบลเนินกุม (Noen Kum) 11 หมูบาน
9. ตําบลวัดตายม (Wat Ta Yom) 8 หมูบาน
การปกครองสวนทองถิ่นทองที่อําเภอบางกระทุมประกอบดวยองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น 9 แหง ไดแก เทศบาลตําบลเนินกุม ครอบคลุมพื้นที่ตําบลเนินกุมและตําบลวัดตายม
ทั้งตําบล เทศบาลตําบลบางกระทุม ครอบคลุมพื้นที่บางสวนของตําบลบางกระทุม องคการบริหาร
สวนตําบลบางกระทุม ครอบคลุมพื้นที่ตําบลบางกระทุม (นอกเขตเทศบาลตําบลบางกระทุม)
องคการบริหารสวนตําบลบานไร ครอบคลุมพื้นที่ตําบลบานไรทั้งตําบล องคการบริหารสวนตําบล
โคกสลุด ครอบคลุมพื้นที่ตําบลโคกสลุดทั้งตําบล องคการบริหารสวนตําบลสนามคลี ครอบคลุม
พื้นที่ตําบลสนามคลีทั้งตําบล องคการบริหารสวนตําบลทาตาล ครอบคลุมพื้นที่ตําบลทาตาลทั้ง
ตําบล องคการบริหารสวนตําบลไผลอม ครอบคลุมพื้นที่ตําบลไผลอมทั้งตําบล และองคการบริหาร
สวนตําบลนครปาหมาก ครอบคลุมพื้นที่ตําบลนครปาหมากทั้งตําบล มี



ตารางที่ 2.1 แสดงจํานวนผูบริหารพนักงานและผูสูงอายุในแตละตําบล

รายชื่อองคกรปกครองสวน ผูบริหารและพนักงาน ฯ          หมูบาน ประชากร     สูงอายุ
ทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม     ผูบริหาร พนักงาน รวม        ชุมชน   คน คน

2.1.1 เทศบาลตําบลบางกระทุม ต้ังอยูในทองที่ตําบลบางกระทุม อําเภอ
บางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก เดิมเปนสุขาภิบาลบางกระทุมไดรับการจัดต้ังตาม ประกาศ
กระทรวงมหาดไทยขึ้นเปนสุขาภิบาลโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 74 ตอนที่ 10 ลงวันที่
26 มกราคม พ.ศ.2500 และตอมาไดยกฐานะเปนเทศบาลตําบลบางกระทุม ตามพระราชบัญญัติ
เปลี่ยนแปลง ฐานะสุขาภิบาลเปนเทศบาล พ.ศ. 2542 เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม พ.ศ. 2542 มี
พื้นที่ 1.175 ตารางกิโลเมตร ลักษณะที่ต้ังและอาณาเขต เทศบาลตําบลบางกระทุม ต้ังอยูหมูที่ 5
ตําบลบางกระทุม อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก อยูทางทิศตะวันตกของอําเภอบางกระทุม
หางจากที่วาการอําเภอบางกระทุม เปนระยะทาง 2 กิโลเมตร พื้นที่ทั้งหมด 1.175 ตารางกิโลเมตร
จํานวนประชากรแยกเปนชาย 751 คน หญิง 783 คน รวม 1,534 คน จํานวนครัวเรือน 514 ครัวเรือน
จํานวนชุมชนมีทั้งหมด 4 ชุมชน 1. ชุมชนพัฒนา หมู 3 ประธานชุมชน ไดแก นายเย็น บวบทอง  2.
ชุมชนพัฒนา หมู 4 ประธานชุมชน ไดแก นายศรชัย บัวงาม 3. ชุมชนสรางสรรคพัฒนา หมู 4
ประธานชุมชน ไดแก พ.ต.อ.ณรงค มั่นเมือง  4.ชุมชนรวมใจพัฒนา หมู 5 ประธานชุมชน ไดแก
นางวันเพ็ญ เมฆนันทไพศิฐ ในการบริหารงานของเทศบาลตําบลบางกระทุม ประกอบดวย

1. เทศบาลตําบลบางกระทุม 5 39 44 4 1,534 155
2. เทศบาลตําบลเนินกุม 5 88 93 19 13,609 483
3. อบต.บางกระทุม 4 17 31 9 4,915 649
4. อบต.ไผลอม 3 15 18 11 4,647 521
5. อบต.บานไร 4 24 28 10 4,635 820
6. อบต.ทาตาล 4 26 30 9 6,854 833
7. อบต.นครปาหมาก 4 31 35 13 6,477 765
8. อบต.โคกสลุด 4 26 30 10 3,251 510
9. อบต.สนามคลี 4 17 21 6 2,515 423

รวม 37 283 330 91 48,437 5,159



นายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี  2 คน ที่ปรึกษา  1 คน เลขานุการ  1 คน ประธานสภา
รองประธานสภาและสมาชิกสภาเทศบาลอีก 10 คน เปนเทศบาลขนาดเล็ก ประกอบดวยสวนตาง ๆ
จํานวน 3 กอง ดังน้ี

1) สํานักปลัดเทศบาล มีหนาที่รับผิดชอบในการดําเนินการกิจการของ
เทศบาลตําบลบางกระทุมใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ แบบแผน นโยบาย และแผนการ
บริหารงานของเทศบาล คือ งานธุรการ งานการเจาหนาที่ งานทะเบียนราษฎร งานวิเคราะหนโยบาย
และแผน งานจัดทํางบประมาณ งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย งานสังคมสงเคราะห งาน
พัฒนาชุมชน งานการศึกษา งานกีฬาและนันทนาการ งานสงเสริมประเพณีศิลปวัฒนธรรม และงาน
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ

2) กองคลัง มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ งานการเงินและบัญชี งานพัฒนา
และจัดเก็บรายได งานพัสดุและทรัพยสิน งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน และงานอ่ืน ๆ
ที่เกี่ยวของ

3) กองชาง มีหนาที่ รับผิดชอบเกี่ยวกับ งานดานวิศวกรรม งาน
สาธารณูปโภค งานสวนสาธารณะ งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม งานสงเสริมสุขภาพ งาน
ปองกันและควบคุมโรคติดตอและงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ

2.1.2 เทศบาลตําบลเนินกุม ต้ังอยูในทองที่ตําบลเนินกุม และตําบลวัดตายม อําเภอ
บางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก เดิมเปนสุขาภิบาลเนินกุม ไดรับการจัดต้ังตามประกาศกระทรวง
มหาดไทยขึ้นเปนสุขาภิบาล โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 82 ตอนที่ 64 ลง
วันที่ 10 สิงหาคม พ.ศ. 2508 และตอมาไดยกฐานะเปนเทศบาลตําบลเนินกุม ตามพระราชบัญญัติ
เปลี่ยนแปลงฐานะเปนเทศบาล พ.ศ. 2542 เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม พ.ศ. 2542 มีพื้นที่ทั้งหมด 92
ตารางกิโลเมตร ลักษณะที่ต้ังและอาณาเขต เทศบาลตําบลเนินกุม อยูในเขตอําเภอบางกระทุม
ต้ังอยูทิศตะวันออกเฉียงใต ของอําเภอบางกระทุม หางจากอําเภอบางกระทุมเปนระยะทาง

15 กิโลเมตร จํานวนประชากรทั้ง 2 ตําบล จํานวน 13,396 คน เปนชาย 6,533 คน เปนหญิง
6,863 คน( ขอมูล ณ เดือนเมษายน 2554 ) ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม
บางสวนประกอบอาชีพคาขาย สภาพเศรษฐกิจโดยทั่วไปของพื้นที่เทศบาลตําบลเนินกุม เปนพื้นที่

เกษตรกรรม แบบพึ่งพาธรรมชาติแปรผันตามราคาผลผลิตทางการเกษตร และมีการจัดต้ังกลุม
ประกอบอาชีพเพื่อหารายไดเสริม เชน กลุมจักรสานหมวกพลาสติก กลุมตัดเย็บเสื้อผา กลุมขาว
กลองหอมมะลิ กลุมหมอนลูกจันทร กลุมพัฒนาอาชีพเกษตรกรจังหวัดพิษณุโลก และวิสาหกิจ
ชุมชนกลวยตากบุปผา เปนตน



2.1.3 องคการบริหารสวนตําบลบางกระทุม องคการบริหารสวนตําบลบางกระทุม
เปนตําบลที่ต้ังอยูตรงกลางของพื้นที่ อําเภอ บางกระทุม เปนที่ต้ังของที่วาการอําเภอบาง กระทุม
สวนราชการตาง ๆ ทั้งรัฐ และเอกชน มีถนนลาดยางเชื่อมระหวางหมูบาน หรือตําบลอ่ืน สะดวก
ตลอดทั้งป และมีถนน รถไฟวิ่งผานจากตําบลบางกระทุม – จังหวัดพิจิตร หรือไปกรุงเทพฯ เที่ยว
ขึ้นไปจังหวัดพิษณุโลก หรือไปจังหวัดเชียง ใหม พื้นที่สวนใหญเปนพื้นที่ราบ มีประมาณ 2 ใน 3
สวน พื้นที่ราบลุมมีประมาณ 1 ใน 3 สวน มีพื้นที่ทั้งหมด 25,425 ไร พื้นที่รับผิดชอบ 40.45 ตาราง
กิโลเมตร ความหนาแนนเฉลี่ย 121.51 คนตอตารางกิโลเมตร จํานวนครัวเรือน 1,268 ครัวเรือน
ประชากรทั้งสิ้น 4,915 คน ประกอบดวย ชาย 2,418 คน คิดเปนรอยละ 49.20 หญิง 2,497 คน
คิดเปนรอยละ 50.80 ประชากรสวนใหญในเขตเทศบาลตําบลบางกระทุม นับถือศาสนาพุทธ
โดยมีวัดกระจายตามหมูบานตาง ๆ จํานวน 3 วัด คือวัดหวยแกว ,วัดบานแมเทียบ วัดบางกระทุม
ซึ่งจะเปนสถานที่ที่ประชาชน ทําบุญ ทําทาน ตามวันสําคัญทางศาสนาและปฏิบัติตามขอหามที่ออก
รวมกัน ประชากรในเขตตําบลบางกระทุมมีอาชีพหลัก ไดแกการเกษตร รองลงมาคือรับจางทั่วไป
คาขาย เลี้ยงสัตว อาชีพหลักไดแก การเกษตร รองลงมาคือ รับจางทั่วไป คาขาย เลี้ยงสัตว

2.1.4 องคการบริหารสวนตําบลไผลอม องคการบริหารสวนตําบลไผลอม
อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหน่ึง ที่จัดต้ังขึ้นตาม
พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 ประกาศยกฐานะจากสภาตําบล
เปนองคการบริหารสวนตําบล มีผลบังคับใชเมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ 2540 มีฐานะเปนนิติบุคคล
องคการบริหารสวนตําบลไผลอม มีสถานที่ต้ังอยูที่หมูที่ 7 ตําบลไผลอม อําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก เปนที่ราบลุมแองกะทะที่มีความลาดเอียงจากทิศเหนือไปทิศตะวันตก มีพื้นที่ราบลุม
ประมาณรอยละ 40 ของพื้นที่ทั้งหมด หรือประมาณ 12,085 ไร มีลําแคววังทองไหลผานกลางตําบล
ไมมีพื้นที่ภูเขาหรือปาไม และประสบปญหาการขาดแคลนนํ้า ในการทําเกษตรกรรมในชวงฤดูแลง
และเกิดอุทกภัย ในชวงฤดูฝนเปนประจําทุกป มีเปาหมายหลักของการพัฒนาเพื่อใหเกิดการพัฒนา
อยางยั่งยืนประชาชนมีคุณภาพ ชีวิตที่ดีขึ้น ที่ต้ัง องคการ บริหารสวนตําบลไผลอม ต้ังอยูทางทิศใต
ของอําเภอบางกระทุมหางจากที่วาการอําเภอบางกระทุม ระยะทางประมาณ 5 กิโลเมตร มีพื้นที่
ทั้งหมดครอบคลุมทั้ง 11 หมูบาน เน้ือที่ มีพื้นที่ทั้งหมด ประมาณ 48.34 ตารางกิโลเมตร หรือ
ประมาณ 30,212ไร เปนพื้นที่การเกษตร จํานวน 24,097ไร คิดเปน 79.7% แบงเปนทํานา
21,029 ไร และพืชไร, พืชสวน 3068 ไร ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกร ถึงรอยละ 70
ของจํานวนครัวเรือนทั้งตําบล สวนอาชีพรองคือ รับจางทั่วไป รอยละ 20 สวนที่เหลือเปนการ
ประกอบอาชีพคาขายธุรกิจสวนตัวจํานวนประชากรในพื้นที่ทั้งสิ้น 4,647 คน ชาย 2,328 คน หญิง
2,319 คน จํานวนครัวเรือน 1,474 ครัวเรือน



2.1.5 องคการบริหารสวนตําบลบานไร ตําบลบานไรมาจากคําบอกเลาของผูสูงอายุ
ในตําบลหลาย ๆ คน เลาวา เมื่อประมาณหลายรอยปมาแลว ประชาชนไดยายถิ่นฐานมาจากอําเภอ
กงไกรลาศ มาจับจองที่ทํากินแหลงใหม ในบริเวณที่ราบลุม ริมฝงแมนํ้านานทั้ง 2 ฝง ประกอบ
อาชีพเกษตรกร ทําไร ทํานา เปนอาชีพหลัก จึงเปนที่มาของตําบลบานไร ตําบล บานไรอยูในเขต
อําเภอบางกระทุม จังหวัด พิษณุโลก อยูทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือ ของอําเภอระยะหางจาก อําเภอ
ประมาณ 9 กิโลเมตร จํานวนเน้ือที่ประมาณ 32.64 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ  20,312 ไร
ลักษณะภูมิประเทศขององคการบริหารสวนตําบลบานไร เปนที่ราบลุมลาดเอียงจากทิศเหนือไป
ทางทิศใต โดยมีแมนํ้านานไหลผานกลางตําบล ฝงตะวันตกของแมนํ้านาน มีคลองชลประทาน
ขนาดใหญผานตลอดแนวเหนือ – ใตของตําบลและมีคลองขุดเชื่อมแมนํ้านานกับแมนํ้ายมใน
เขต หมูที่ 6 ฝงตะวันออกของแมนํ้านานมีทางหลวงแผนดิน สายพิษณุโลก – บางกระทุม ผาน
ตลอดแนวมีแหลงนํ้าเพื่อกักเก็บนํ้าไวเพาะปลูก พืชผลทางการเกษตรในฤดูแลงทั่วทั้งตําบล เชน
บึงนางแลนหนองบอน หนองยาว และหนองอายแกว จํานวนหมูบาน 10 หมู ไดแก หมูที่ 1 บาน
หัวแหลม หมูที่ 6 บานวัดขวาง หมูที่ 2 บานโคกสลุด หมูที่ 7 บานวัดขวาง  หมูที่ 3 บานโคกสลุด
หมูที่ 8 บานหาดตะกู  หมูที่ 4 บานวัดขวาง หมูที่ 9 บานยานโนนไพร หมูที่ 5 บานวัดขวาง หมูที่
10 บานขอนอาปาก จํานวนหมูบานในเขตองคการบริหารสวนตําบลบานไรเต็มทั้ง หมูบาน 10 หมู
พื้นที่ของตําบลบานไร สภาพดินสวนใหญเปนดินรวนปนทรายคุณภาพดินอยูในระดับปานกลาง
จนถึงคอนขางอุดมสมบูรณซึ่งเหมาะสมกับการเพาะปลูก ประชาชนสวนใหญจึงประกอบอาชีพ
ทางดานการเกษตร โดยเฉพาะทํานา ประกอบกับมีแหลงนํ้าที่อุดมสมบูรณ คือมีแมนํ้านานไหล
ผานกลางตําบล และมีหนองบึงขนาดใหญ สามารถกักเก็บนํ้าไวใชเพาะปลูกไดตลอดฤดูแลง

2.1.6 องคการบริหารสวนตําบลทาตาล องคการบริหารสวนตําบลทาตาล ต้ังอยูหมู
ที่ 5 บานวังสาร ตําบลทาตาล อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดรับการยกฐานะจากสภาตําบล
เปนองคการบริหารสวนตําบล เมื่อวันที่16 ธันวาคม พ.ศ. 2539 อยูหางจากอําเภอบางกระทุม
ประมาณ 11 กิโลเมตร และหางจากจังหวัดพิษณุโลก ประมาณ ตําบลทาตาล เปนที่ดอน ราษฎรสวน
ใหญนิยมปลูกตนตาลไวตามคันนา และมีแมนํ้าแคววังทองไหลผาน จึงเปนที่มาของตําบล "ทาตาล"
และตําบลทาตาลอยูในเขตการปกครองของอําเภอบางกระทุม มีหมูบานจํานวน 9 หมูบาน ต้ังอยู
ทางทิศเหนือของอําเภอบางกระทุม ประมาณ 11 กิโลเมตร เน้ือที่ตําบลทาตาลมีเน้ือที่ทั้งหมด
39,919ไร พื้นที่รับผิดชอบทั้งหมด 63.27 ตารางกิโลเมตร ภูมิประเทศ ลักษณะภูมิประเทศตําบล
ทาตาลเปนที่ราบและราบลุม แยกออกเปน 3 ลักษณะ คือพื้นที่ดอน นํ้าทวมไมถึงจะอยูในหมูที่
1,4,5,6,7,8 และหมูที่ 9 ราษฎรทําการเพาะปลูกพืชไร เชน ขาวโพด และไรออย พื้นที่ราบ สวนใหญ
ราษฎรจะทํานาโดยใชขาวพันธอายุสั้น เชน ขาวพันธ กข (ประเภทขาวไมไวแสง) จะอยูในหมูที่



1,2,3,4,7,8 และหมูที่ 9 พื้นที่ราบลุม ในฤดูฝนนํ้าทวม ราษฎรปลูกขาวนาปหรือประเภทไวแสง
จะอยูในหมูที่ 1,2,3,4,5,6

2.1.7 องคการบริหารสวนตําบลนครปาหมาก ตําบลนครปาหมากเปนตําบลหน่ึง
ใน 9 ตําบลของอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งเมื่อหลายรอยปกอน เดิมเปนเมืองเกาและได
เคยถูกยกฐานะแตงต้ังเปนอําเภอนครปาหมากมากอน ตอมาทางการไดต้ังกิ่งอําเภอ บางกระทุมแทน
อําเภอนครปาหมากเดิม ซึ่งอาจสันนิฐานไดวาสาเหตุคงเน่ืองจากการคมนาคมติดตอไมสะดวก จึง
ไดยุบจากอําเภอเปนตําบล และขึ้นกับกิ่งอําเภอบางกระทุม ต้ังแตน้ันเปนตนมาจนถึงปจจุบัน
องคการบริหารสวนตําบลนครปาหมาก อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งมีที่ต้ังอยูหางจาก
อําเภอบางกระทุม ไปทางทิศตะวันออกประมาณ 5 กิโลเมตร มีจํานวนเน้ือที่ทั้งหมด 36,637 ไร
หรือประมาณ 58.62 ตารางกิโลเมตร เปนพื้นที่ทางการเกษตร 29,730 ไร พื้นที่ ที่อยูอาศัย 5,026 ไร
พื้นที่สวนใหญเปนพื้นที่ทางการเกษตร ภูมิประเทศ ต้ังอยูทางภาคเหนือตอนลางของประเทศไทย
พื้นที่สวนใหญเปนที่ราบ พื้นที่บางสวนมีลักษณะเปนที่ลุม ประชากร ทั้งสิ้น 1,723 ครัวเรือน
จํานวน 6,477 คนประกอบดวย องคการบริหารสวนตําบลนครปาหมาก ไดแบงการปกครอง
ออกเปน 13 หมูบาน ชาย จํานวน 3,166 คน คิดเปนรอยละ 48.88 หญิง จํานวน 3,311 คน คิดเปน
รอยละ 51.12 มีความหนาแนนเฉลี่ย 110.49 คน/ตารางกิโลเมตร สวนใหญประกอบอาชีพทางการ
เกษตร (ทํานา) เปน อาชีพหลัก บางสวนรับจาง คาขายและอุตสาหกรรมในครัวเรือน พื้นที่สวน
ใหญเปนพื้นที่เพาะปลูกและเกษตรกร สวนใหญจะทํานาขาว ซึ่งการทํานาขาวของเกษตรกรตําบล
นครปาหมาก จะทํากันตลอดทั้งป เน่ืองจากใชระบบสูบนํ้าดวยไฟฟา จากแมนํ้าแคววังทอง และบอ
นํ้าบาดาล จึงทําใหมีขาวออกสูตลาดตลอดป ประชาชนสวนใหญอนุรักษขนบธรรมเนียมประเพณีที่
ดีงามแตด้ังเดิม มีการสืบสานประเพณีเกาแกใหลูกหลานไดสืบทอดตอ และมีการปฏิบัติอยาง
ตอเน่ือง เชน ประเพณีรดนํ้าดําหัวผูสูงอายุ

2.1.8 องคการบริหารสวนตําบลโคกสลุด เดิมกอนที่จะมีการเรียกตําบลโคกสลุดมี
เร่ืองเลาวา ในพื้นที่หมูบานมีตนกระสุนมากและตนกระสุนน้ีจะมีหนามมากและมีดอกสีเหลือง เมื่อ
เหยียบก็จะทําใหเจ็บเทาเลยมีการเรียกพื้นที่น้ีวาโคกกระสุนแตตอมาไดเรียกเพี้ยนไปเปนโคกสลุด
มาจนถึงทุกวันน้ี องคการบริหารสวนตําบลโคกสลุด ต้ังอยูเลขที่ 9 หมูที่ 9 ตําบลโคกสลุด อําเภอ
บางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก อยูหางจากอําเภอบางกระทุม ประมาณ 5 กิโลเมตร เน้ือที่องคการ
บริหารสวนตําบลโคกสลุด มีเน้ือที่โดยประมาณ 37.47 ตารางกิโลเมตร ภูมิประเทศ ภูมิประเทศ
โดยทั่วไปพื้นที่สวนใหญเปนที่ราบลุม ปราศจากภูเขาและปาไม มีแมนํ้านานซึ่งเปนแมนํ้าสาย
สําคัญไหลผาน นอกจากน้ียังมีลําคลอง หนองบึง คลองชลประทาน คลองสูบนํ้าดวยพลังงานไฟฟา
ซึ่งมีสวนชวยสนับสนุนและสงเสริมอาชีพใหกับประชาชนในเขตตําบลโดย เฉพาะอาชีพเกี่ยวกับ



การเกษตร เชน การทํานา ทําไร ทําสวน และเลี้ยงสัตว โดยมีอาณาเขตติดตอกับตําบลอ่ืน ๆ จํานวน
หมูบานในเขตตําบลโคกสลุด ทั้งหมูบาน 10 หมู เสนทางการคมนาคม การเดินทางเขาสูตําบล
ใชเสนทางถนนสายพิษณุโลก – บางกระทุม พิจิตร - สามงาม และพิษณุโลก – กําแพงดิน สภาพ
พื้นที่และระบบสาธารณูปโภค จํานวนครัวเรือนที่มีไฟฟาใชในเขต อบต. 640 ครัวเรือน คิดเปน
รอยละ 100.00 จํานวนบานที่มีโทรศัพท 100 หลังคาเรือน คิดเปนรอยละ 15.00 ของจํานวน
หลังคาเรือน

2.1.9 องคการบริหารสวนตําบลสนามคลี นานมาแลวมีผูเลาสืบทอดกันมาวามีสอง
พี่นองลองเรือมาตามลําแมนํ้านานจากจีนมีชื่อวากงจันกับกงคําเห็นสภาพภูมิประเทศเปนถิ่นฐานที่
อุดมสมบูรณเหมาะสมกับการปลูกพืช ทําสวน ไรนา จึงไดตกลงกันขึ้นฝงปกหลักฐานทํามาหากิน
และไดแตงงานกับหญิงไทย ไดรวมกันสรางวัดขึ้นทางฝงตะวัน ออกขึ้นเพื่อแสดงถึงความสามัคคี
ของทั้งสองพี่นอง ทองถิ่นน้ีมีความเจริญรุงเรืองเร่ือยมาจน เปนหมูบานใหญ ทั้งสองตกลงที่จะแยก
ไปต้ังหมูบานทางตะวันตกอีกฝงหน่ึงโดยมีแมนํ้ากั้นอยู ระหวางกลางทางตะวันตกกงจันเปนผู
กอต้ังวัดขึ้นอีก 1 วัด เดิมชื่อแรก ใชชื่อวา “วัดสนามเคล” ตอมาไมนานนักไดเปลี่ยนเปนโดยใชชื่อ
วาวัดสนามคลีศรีมังคราราม คําวา “สนามคลี” มาจาก การทําสงครามพมาที่ไดทําการรบกันใน
บริเวณน้ีในการรบไดใชอาวุธเปนดาบโดย ดาบน้ันเรียกวา“คลี” และบริเวณน้ีจึง เปรียบไดกับสนาม
รบ จึงเปนที่มาของชื่อสนามคลี ตอมามีคนพบดาบที่พมา ไดรบกัน และทําดาบตกไว จึงทําใหเชื่อวา
ที่น่ีเคยเปนสนามรบมากอนตอมาไดเปลี่ยนชื่อวัดฝงตะวันตกเปน“วัดสนามคลีตะวันตก” สวนวัด
ฝงตะวันออกคงยังใชชื่อเดิมที่ต้ังไวต้ังแตคร้ังแรกวา“วัดสนามคลีตะวันออก” ในการเปลี่ยนชื่อคร้ัง
น้ีเปนการแบงแยกอยางเห็นไดชัดเจนชาวบานจึงเรียกกันถึงปจจุบัน ตําบลสนามคลี เปนตําบลหน่ึง
ของอําเภอบางกระทุม ต้ังอยูทางทิศตะวันตกเฉียงใตของอําเภอระยะหางอําเภอประมาณ  6
กิโลเมตร จํานวนเน้ือที่ ประมาณ 31.459 ตารางกิโลเมตร หรือ 19,661 ไร ลักษณะภูมิศาสตรของ
ตําบลสนามคลีเปนที่ราบลุมพื้นที่สวนใหญใชประโยชนในทางการเกษตรกรรม โดยมีแมนํ้านาน
ไหลผานกลางตัวตําบล โดยแบงพื้นที่การปกครองออกเปน 2 ฝงแมนํ้าฝงละ 3 หมูบาน โดยมี
กระเชาขามแมนํ้าเปนพาหนะเชื่อมการคมนาคมติดตอกัน ตําบลสนามคลีเปนสังคมแบบชนบท
โดยทั่วไปลักษณะการต้ังถิ่นฐานของราษฎรมีอาชีพพื้นฐานคือการเกษตรกรรม ชุมชนแ บบด้ังเดิม
แบบเกาะกลุมกันตามชายฝงสองดานของแมนํ้าลอมรอบดวยพื้นที่ไรนา และสวน มีพื้นที่ทําการ
เกษตรกรรมโดยรอบชุมชน มีที่ลุมนํ้าขัง เชน บึงบัว หนองออ หนองตาแทน หนองอีเผือ คลองเนา
คลองลําได เปนตน ประชากรทั้งสิ้น 2,463 คน จํานวน 675 ครัวเรือน ประกอบดวย ชาย 1,215 คน
คิดเปนรอยละ 49.33 หญิง 1,248 คน คิดเปนรอยละ 50.67 มีความหนาแนนเฉลี่ย 78.29 คน/ตาราง



กิโลเมตร ประชากรใน เขต อบต.สนามคลี  มีอาชีพเกษตรกรรมเปนสวนใหญ และอาชีพอ่ืน ๆ เชน
คาขายเปนสวนนอย

3. แนวนโยบายเก่ียวกับสวัสดิการผูสูงอายุ

3.1 โครงสรางผูสูงอายุ
ปจจุบันประเทศไทยกําลังประสบกับปญหาการเปลี่ยนแปลง โครงสรางประชากร

เขาสูสังคมผูสูงอายุอยางรวดเร็ว พบวาภายใน 20 ป (2543-2568) สัดสวนประชากรวัยสูงอายุตอ
ประชากรรวมเพิ่มขึ้นกวา 2 เทา จากรอยละ 9.40 เปนรอยละ 20 และอัตราการพึ่งพิงของผูสูงอายุตอ
ประชากรวัยทํางาน (Elderly Dependency Ratio) เพิ่มสูงขึ้นถึง 2 เทา จากรอยละ 15.16 เปน 31.80
หมายถึงประชากรวัยแรงงาน 100 คน จะตองทํางานเลี้ยงดูประชากรผูสูงอายุ 15 คนในอนาคต
จะตองเลี้ยงดูผูสูงอายุเพิ่มเปน 30 คน ซึ่งจะเปนภาระของรัฐที่จะตองจัดสรรงบประมาณจํานวนมาก
เพื่อเลี้ยงดูคนชรา ในขณะที่รายไดจากภาษีอากรของคนวัยทํางานจะมีทิศทางลดลง

โ ค ร ง ส ร า ง ป ร ะ ช า ก ร โ ล ก  แ ล ะ ป ร ะ ช า ก ร ไ ท ย  ท ี่ม ีอ า ย ุ 6 0 ป  ข ึ้น ไ ป
พ . ศ . 2 5 4 3 - 2 5 6 3

1 0 .0 0 1 0 .4 0 1 1 .1 0 1 2 .3 0 1 3 .6 0 1 5 .0 09 .4 0 1 0 .3 0 1 1 .7 0
1 3 .8 0

1 6 .8 0
2 0 .0 0

0 .0 0

5 .0 0

1 0 .0 0

1 5 .0 0

2 0 .0 0

2 5 .0 0

2 5 4 3 2 5 4 8 2 5 5 3 2 5 5 8 2 5 6 3 2 5 6 8

ป 

ร
อ

ย
ล

ะ

ป ร ะ ช า ก ร โล ก ป ร ะ ช า ก ร ไ ท ย

ภาพที่ 2.1 โครงสรางประชากรโลกและประชากรไทย ที่มีอายู 60 ป ขึ้นไป

ที่มา : สํานักงานสถิติแหงชาติ (2541:4)

เมื่อเปรียบเทียบสัดสวนการเพิ่มขึ้นของประชากรผูสูงอายุและการลดลงของ
ประชากรวัยเด็กของประเทศไทยเห็นไดชัดเจนวา สัดสวนผูสูงอายุในสังคมไทยจะปรับเพิ่มสูงขึ้น
อยางตอเน่ืองจนมีสัดสวนมากกวาประชากรวัยเด็กภายในป 2568 หรืออีกประมาณ 15 ปเทาน้ัน



โค ร งส ร า งป ร ะช า ก ร ไ ท ย  พ .ศ . 2543 - 2568
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ภาพที่ 2.2 โครงสรางประชากรไทย พ.ศ. 2543 – 2568

ที่มา : สํานักงานสถิติแหงชาติ (2541:4)

ผลการสํารวจความเสี่ยงเกี่ยวกับโครงสรางประชากรวัยแรงงานหรือผูสูงอายุของ
ประเทศไทยเปรียบเทียบป พ.ศ.2553 และ พ.ศ.2573 พบวาโครงสรางประชากรของประเทศไทยมี
ผูสูงอายุมากขึ้น หากไมมีระบบการออมเพื่อวัยเกษียณที่ดีจะเปนภาระในการเลี้ยงดูของรัฐในอนาคต

ภาพที่ 2.3 โครงสรางประชากรไทย พ.ศ. 2543 – 2568

ที่มา : สํานักงานสถิติแหงชาติ (2541:5)



สภาพปญหาดังกลาวขางตน ลวนแตมีผลกระทบตอผูสูงอายุในอนาคตที่อาจจะ
ไมมีลูกหลานใหพึ่งพิง หรือลูกหลานมีรายไดไมเพียงพอที่จะเลี้ยงดูผูสูงอายุ ดังน้ัน ผูที่จะเกษียณ
ในอนาคตควรมีการเตรียมตัวเพื่อเกษียณแบบพึ่งพิงตนเองไดต้ังแตวันน้ี และใหความสําคัญกับการ
ออมอยางจริงจัง เพื่อสรางหลักประกันวาจะมีเงินออมอยางเพียงพอสําหรับการใชชีวิตหลังเกษียณ
อยางมีความสุขและลดการพึ่งพิงลูกหลาน

3.2 การเปลี่ยนแปลงโครงสรางของประชากรในอนาคต
จากการคาดการณถึงโครงสรางของประชากรไทยที่กําลังจะเปลี่ยนแปลงใน

อนาคต คือ มีการลดลงของประชากรในวัยกอนเจริญพันธุและมีการเพิ่มขึ้นของประชากรของผู
สูงอายุน้ัน จะสงผลในดานตางๆ ตน (โครงสรางประชากรไทยกับแนวโนมการเปลี่ยนแปลง. 2555)
ดังน้ีคือ

3.2.1 สังคมไทยเปลี่ยนจากสังคมที่มีวัยแรงงานมาก (อายุ 25-59 ป) เปนสังคมของ
ผูสูงอายุโดยจะพบผูที่มีอายุยืนมากขึ้น แตจะขาดแคลนแรงงานที่จะปอนสูภาคอุตสาหกรรมและ
ธุรกิจตางๆ ปญหาที่จะพบตามมาคือ  อาจตองมีการนําเขาแรงงานจากตางประเทศ ทั้งน้ีรัฐตองมี
มาตรการในการควบคุมดูแลการนําเขาแรงงานจากต างประเทศใหดีและมีประสิทธิภาพมากขึ้น
เน่ืองจากจะสงผลถึงความมั่นคงของประเทศไดโดยเฉพาะอยางยิ่งแรงงานที่ผิดกฎหมายทั้งหลาย
เพราะอาจนํามาซึ่งปญหาอาชญากรรมตาง ๆ ได

3.2.2 การปรับนโยบายในการบริหารประเทศทางดานเศรษฐกิจและสังคมเน่ือง
จากการเพิ่มขึ้นของจํานวนผูสูงอายุจะสงผลตอการลดลงของรายไดเฉลี่ยของประชากรและสงผล
ตอรายไดจากเงินภาษีอากรของรัฐลดลงดวย แตรัฐจะตองมีรายจายที่เพิ่มขึ้นในดานที่เกี่ยวกับ
ผูสูงอายุ เชน การประกันสังคม สุขภาพอนามัย และสวัสดิการของผูสูงอายุตาง ๆ เปนตน ทั้งน้ีรัฐก็
ไดมีการเตรียมความพรอมของการกาวสูสังคมผูสูงอายุไวบางแลว จะเห็นไดจากการจัดทําแผน
ผูสูงอายุแหงชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ.2545-2564) ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เปนตน

3.2.3 รูปแบบของการพึ่งพิงกันระหวางกลุมประชากรในชวงอายุตาง ๆ จะเปลี่ยน
ไปโดยพบวาโครงสรางประชากรที่เปลี่ยนไปน้ีจะทําใหจํานวนประชากรในวัยเด็กที่ตองพึ่งพิงวัย
ทํางานลดลงแตกลับมีวัยผูสูงอายุที่ตองพึ่งพิงวัยทํางานเพิ่มขึ้นเมื่อวัยเด็กลดลงก็จะสงผลตอการ
ลดลงของวัยผูใหญที่เปนวัยทํางานดวย ถาหากวัยผูสูงอายุมากกวาวัยทํางาน ก็จะพบกับปญหาของ
การขาดที่พึ่งพิงของกลุมคนสูงอายุในแตละครอบครัวก็จะมีสมาชิกที่จะดูแลผูสูงอายุนอยลงปญหา
ผูสูงอายุถูกทอดทิ้งก็จะมีมากขึ้นตามลําดับ

3.2.4 สงเสริมการประกอบธุรกิจที่ใชแรงงานจากผูสูงวัยเพิ่มขึ้น ผูสูงวัยในปจจุบัน
พบวามีแนวโนมที่จะมีอายุยืนเพิ่มมากขึ้น และสุขภาพก็ยังคงแข็งแรงเฉกเชนเดียวกับวัยทํางาน หาก



ภาครัฐและเอกชนมีนโยบายในการสงเสริมการประกอบอาชีพที่ใหผูสูงวัยเหลาน้ีได เขามาทํางาน
มากขึ้นก็จะชวยแกปญหาทางเศรษฐกิจไดหรืออาจจะขยายระยะเวลาในการประกอบอาชีพจากเดิม
ที่กําหนดใหมีการเกษียณอายุในวัย 60 ป อาจเพิ่มเปน 65 ป ดังเชนหลาย ๆ ประเทศ ทั้งน้ีควร
ดําเนินการในเชิงนโยบายใหเปนรูปธรรม เปนตน ที่กลาวมาเปนเพียงตัวอยางของแนวทางในการ
วางแผนเพื่อการกาวไปสูสังคมของผูสูงอายุ แตทั้งน้ีในสวนของประชากรของประเทศเองก็ตองมี
การเตรียมความพรอมที่จะกาวไปสูการเปลี่ยนแปลงน้ีดวย กลาวคือตองมีการเตรียมความพรอมของ
สมาชิกในครอบครัว มีการวางแผนการใชชีวิตในทุก ๆ ดาน ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคมและความ
เปนอยูตาง ๆ เพื่อใหเกิดภาระที่นอยที่สุดของสมาชิกในครอบครัวและตอสังคมโดยรวม

3.3 แนวนโยบายเกี่ยวกับสวัสดิการผูสูงอายุของโลก
การเปลี่ยนแปลงในโครงสรางประชากรของประเทศไทยที่มีจํานวนผูสูงอายุเพิ่ม

มากขึ้น แตการดูแลผูสูงอายุซึ่งเปนหนาที่ของบุตรหลานไดเปลี่ยนแปลงไปจากในอดีต เน่ืองจาก
การที่บุตรหลานตองออกไปทํางานอกบาน และนิยมแยกครอบครัวออกไปอยูตามลําพัง  ไดสงผล
กระทบตอชีวิตความเปนอยูของผูสูงอายุที่มีจํานวนเพิ่มมากขึ้น สังคมไทยจึงไดตระหนักถึงปญหา
และความตองการของผูสูงอายุ จึงไดมีการจัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุขึ้นโดยมี
แนวคิดพื้นฐานในการจัดสวัสดิการ ผูสูงอายุดังน้ี

 3.4 แนวคิดสิทธิมนุษยชนและแนวนโยบายขององคการสหประชาชาติ
สมัชชาใหญแหงองคการสหประชาชาติไดมีมติรับรองปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิ

มนุษยชน (Universal of Human Rights) เมื่อวันที่ 10 ธันวาคม ค.ศ. 1948 (พ.ศ. 2491) โดยเรียกรอง
ใหประเทศสมาชิกปฏิบัติตามขอบัญญัติอันเปนสิทธิขั้นพื้นฐานของความเปนมนุษย ที่เคารพใน
เกียรติยศและศักด์ิศรี ความมีเสรีภาพ ความยุติธรรม โดยต้ังอยูบนพื้นฐานของสถานการณทาง
การเมืองของแตละประเทศ ซึ่งในบทบัญญัติของปฏิญญาดังกลาวไดมีบทบัญญัติที่กลาวถึงสิทธิ
ของผูสูงอายุไวในมาตรา 25 (1) คือ “มนุษยทุกคนมีสิทธิที่จะไดรับมาตรฐานในการครองชีพที่
เหมาะสม เพื่อสุขภาพและความเปนอยูที่ดีของตนเองและครอบครัว อันไดแก อาหาร ที่อยูอาศัย
การรักษาพยาบาลและบริการทางสังคมที่จําเปนและมีสิทธิที่จะไดรับหลักประกันความมั่นค งใน
กรณีการวางงาน การเจ็บปวย การเสื่อมสมรรถภาพ การเปนหมายหรือการขาดความไมสะดวกใน
การดํารงชีวิตอ่ืนที่นอกเหนือจากการควบคุม”แตเน่ืองจากสถานการณทางการเมืองและการ
ปกครองของแตละประเทศมีสภาพแตกตางกัน ประกอบกับความไมมั่นคงทางการเมือง จึงสงผลให
การคุมครองสิทธิของผูสูงอายุทั่วโลก มีขึ้นอยางไมเทาเทียมกันในแตละประเทศ

ดังน้ันในป ค.ศ. 1982 (พ.ศ. 2525) สมัชชาใหญแหงองคการสหประชาชาติไดมี
มติรับรองแผนปฏิบัติการระหวางประเทศเกี่ยวกับผูสูงอายุ ซึ่งเปนมาตรการระหวางประเทศ



ฉบับแรกที่ไดมีการวางแนวคิด หลักนโยบาย และโครงการที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุไวอยางเปน
รูปธรรม และในปเดียวกันที่ประชุมสมัชชาโลกเกี่ยวกับผูสูงอายุไดมีมติรับรองแผนดังกลาว ณ
กรุงเวียนนา ประเทศออสเตรีย จึงมักเรียกแผนดังกลาววา Vienna Plan โดยมีจุดมุงหมายเพื่อ
กอใหเกิดความมั่นคงในศักยภาพของรัฐและสังคมในดานความรวมมือในระดับภูมิภาคและ
ระหวางประเทศในการจัดการอยางมีประสิทธิภาพเกี่ยวกับผูสูงอายุในประเด็นตางๆ คือ สุขภาพ
และโภชนาการ การคุมครองผูบริโภคที่สูงอายุ ที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม ครอบครัว สวัสดิการ
สังคม การประกันรายไดและการจางงาน และการศึกษา ซึ่งมาตรฐานและยุทธวิธีเหลาน้ีไดรับการ
ยอมรับวาเปนสวนหน่ึงของสิทธิมนุษยชน ซึ่งเปนสิทธิอธิปไตยและความรับผิดชอบของแตละรัฐ

หลักการจัดบริการสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุของสหประชาชาติ โดยไดรับรอง
หลักการสําหรับผูสูงอายุเมื่อวันที่ 16 ธันวาคม ค.ศ. 1991 (พ.ศ. 2534 ) ซึ่งกรมประชาสงเคราะหได
ใชเปนหลักสําคัญในการกําหนดแนวทางในการจัดบริการใหแกผูสูงอายุ ดังน้ี

หลักการที่ 1 การมีเสรีภาพ ใหผูสูงอายุควรไดรับ อาหาร นํ้า ที่อยูอาศัย เคร่ือง
นุงหม และการดูแลสุขภาพอนามัยอยางเพียงพอ โดยการมีรายได การสนับสนุนของครอบครัวและ
ชุมชน ผูสูงอายุควรไดรับโอกาสในการทํางานหรือสามารถไดรับรายไดอ่ืนๆ ผูสูงอายุควรมีสวน
รวมในการตัดสินใจวาเมื่อใดจะตองพนจากการทํางาน ผูสูงอายุควรไดรับการฝกอบรมและ
การศึกษาตามความเหมาะสม ผูสูงอายุควรที่จะไดอยูในสภาพแวดลอมที่สงบ ปลอดภัยดวยความ
พึงพอใจตามกําลังความสามารถ ผูสูงอายุควรที่จะไดอยูในบานของตนเอง ตลอดระยะเวลานาน
เทาที่เปนไปได

หลักการที่ 2 การมีสวนรวม ผูสูงอายุควรไดมีสวนรวมในการกําหนดและ
ดําเนินงานตามนโยบายตาง ๆ ที่จะสงผลโดยตรงตอความเปนอยูที่ดีของตนและสามารถถายทอด
ความรูและทักษะใหกับชนรุนหลังได ผูสูงอายุควรที่จะไดรับการพัฒนาโอกาสตางๆเพื่อใหบริการ
แกชุมชนและเปนอาสาสมัครในตําแหนงที่เหมาะสมตามความสนใจและกําลังความสามารถของ
ตนผูสูงอายุควรมีบทบาทที่จะจัดต้ังกลุมหรือสมาคมของผูสูงอายุเองได

หลักการที่ 3 การไดรับการดูแล ผูสูงอายุควรไดรับการดูแลจากครอบครัว ชุมชน
และไดรับการคุมครอง ผูสูงอายุควรไดรับการดูแลดานสุขภาพอนามัยเพื่อใหไดรับการฟนฟูทาง
รางกาย จิตใจ และอารมณใหดีขึ้น เพื่อเปนการปองกันหรือชะลอการเจ็บปวยในระยะเร่ิมต น
ผูสูงอายุควรไดรับโอกาสในการเขาถึงบริการทางสังคมและกฎหมาย เพื่อเปนการสงเสริม
สนับสนุน การเปนอิสระ การคุมครองและการไดรับการดูแล ผูสูงอายุควรไดรับการดูแล คุมครอง
ฟนฟูและสงเสริมทางดานสังคมและจิตใจอยาง เหมาะสมจากสถานสงเคราะหผูสูงอายุที่มี
สภาพแวดลอมที่มั่นคง ผูสูงอายุควรไดรับสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพขั้นพื้นฐานในการดํารงชีวิต



หลักการที่ 4 การบรรลุความพึงพอใจของตนเอง ผูสูงอายุควรไดรับโอกาสพัฒนา
ศักยภาพของตนเองอยางเต็มความสามารถ ผูสูงอายุควรไดรับโอกาสในการศึกษา วัฒนธรรม จิตใจ
และกิจกรรมนันทนาการของสังคม

หลักการที่ 5 ความมีศักด์ิศรี ผูสูงอายุควรที่จะดํารงชีวิตอยูดวยศักด์ิศรีและความ
ปลอดภัย โดยปราศจากการถูกแสวงหาผลประโยชน ถูกทํารายรางกายและจิตใจ ผูสูงอายุควรไดรับ
การปฏิบัติอยางเหมาะสมตามสถานภาพและภูมิหลังและมีอิสระในการชวยเหลือตนเองทาง
ดานเศรษฐกิจ

นอกจากหลักการตาง ๆ ที่กลาวมา ในป พ.ศ. 2542 องคการสหประชาชาติได
ประกาศใหปน้ันเปนปสากลวาดวยผูสูงอายุ (International Year of Older Persons) และไดเชิญชวน
ใหประเทศสมาชิกไดรวมจัดกิจกรรมและเฉลิมฉลองปดังกลาว โดยมีหลักการของสหประชาชาติ
ในการจัดกิจกรรม “มุงสูสังคมเพื่อคนทุกวัย” (Towards a Society For all Ages) เพื่อลดชองวางใน
สังคมระหวางผูสูงอายุกับบุคคลวัยอ่ืน ๆ โดยมีหลักการวา ผูสูงอายุไดรับ การเอาใจใสในสังคมดาน
ตาง ๆ ไดแก  ความเปนอิสระ (Independence) การมีสวนรวม (Participation) การดูแลเอาใจใส
(Care) ความพึงพอใจในตนเอง (Self- Fulfillment) และความมีศักด์ิศรี (Dignity)

3.5 แนวนโยบายเกี่ยวกับสวัสดิการผูสูงอายุในประเทศไทย
ประเทศไทยไดมีแนวนโยบายและการดําเนินการคุมครองและจัดสวัสดิการใหแก

ผูสูงอายุตามนโยบายขององคการสหประชาชาติ ดังน้ี
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มีบทบัญญัติเกี่ยวกับ

ผูสูงอายุ ใหบุคคล ซึ่งมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณและไมมีรายไดเพียงพอแกการยังชีพ มีสิทธิไดรับ
ความชวยเหลือจากรัฐ ทั้งน้ี ตามที่กฎหมายบัญญัติ รัฐ ตองคุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชน
สงเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสรางและพัฒนาความเปนปกแผนของครอบครัว
และความเขมแข็งของชุมชน รัฐ ตองสงเคราะหคนชรา ผูยากไร ผูพิการหรือทุพพลภาพและ
ผูดอยโอกาส ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มีบทบัญญัติที่บรรจุ
หลักการใหความชวยเหลือผูสูงอายุไวให บุคคลยอมมีสิทธิในกระบวนการยุติธรรม โดยเด็ก
เยาวชน สตรี ผูสูงอายุ หรือผูพิการหรือทุพพลภาพ ยอมมีสิทธิไดรับความคุมครองในการดําเนิน
กระบวนพิจารณาคดีอยางเหมาะสม และยอมมีสิทธิไดรับการปฏิบัติที่เหมาะสมในคดีที่ เกี่ยวกับ
ความรุนแรงทาง เพศ และบุคคล ซึ่งมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณและไมมีรายไดเพียงพอแกการยังชีพ
มีสิทธิไดรับสวัสดิการ สิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะอยางสมศักด์ิศรี และความ
ชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานสังคม การสาธารณสุข



การศึกษา และวัฒนธรรม ใหการคุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชน สนับสนุนการอบรมเลี้ยงดู
และใหการศึกษาปฐมวัย สงเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสรางและพัฒนาความเปน
ปกแผนของสถาบันครอบครัวและชุมชน รวมทั้งตองสงเคราะหและจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ
ผูยากไร ผูพิการ หรือทุพพลภาพ และผูอยูในสภาวะยากลําบาก ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและพึ่งพา
ตนเองได

ดานนโยบายรัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานเศรษฐกิจ จัดใหมีการออม
เพื่อการดํารงชีพในยามชราแกประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐอยางทั่วถึง

3.6 กฎหมายเกี่ยวกับผูสูงอายุ
กฎหมายเกี่ยวกับผูสูงอายุที่มีความสําคัญคือพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ .ศ.2546

เปนกฎหมายที่บัญญัติขึ้นเพื่อคุมครอง สงเสริมและสนับสนุนตอสิทธิและประโยชนของผูสูงอายุที่
สําคัญ และเมื่อไดมีประกาศใชบังคับ หนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของกับบทบัญญัติของกฎหมายฉบับ
น้ีไดออกระเบียบ ออกประกาศ เกี่ยวกับผูสูงอายุขึ้นบังคับใชเพื่อใหมีการปฏิบัติตามกฎหมาย ซึ่งจะ
ไดยกกฎหมายหลักและกฎหมายที่เกี่ยวของตามลําดับ ดังน้ี

พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 เหตุผลในการประกาศใช เพื่อใหการดําเนิน
งานเกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนตอสิทธิและประโยชนของผูสูงอายุเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย โดยมี
หลักเกณฑสําคัญ ดังน้ี

1. การคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุน สถานภาพ บทบาท และกิจกรรม
ของผูสูงอายุ สงเสริมและสนับสนุนใหสถาบันครอบครัวไดมีสวนรวมในการชวยดูแลผูสูงอายุ

2. การสนับสนุนและชวยเหลือกิจกรรมของหนวยงานของรัฐและภาคเอกชน
เกี่ยวกับการสงเคราะหและการพัฒนาผูสูงอายุ

3. กําหนดระเบียบเกี่ยวกับผูสูงอายุ เชน การบริหารกองทุน การจัดหาผล
ประโยชนและการจัดการกองทุน กําหนดระเบียบเกี่ยวกับการพิจารณาอนุมัติการจายเงินเพื่อการ
คุมครองการสงเสริม และการสนับสนุนผูสูงอายุ กําหนดระเบียบเกี่ยวกับการจัดทํารายงานสถานะ
การเงินและการบริหารกองทุน กําหนดระเบียบเกี่ยวกับการรับเงิน การจายเงิน และการเก็บรักษา
เงินกองทุน

4. ใหมีหนวยงานรับผิดชอบการดําเนินการเกี่ยวกับผูสูงอายุและอํานาจหนาที่
ใหสํานักสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุ สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก

เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการและผูสูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย มี
อํานาจหนาที่ดําเนินการตางๆ เกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนที่เกี่ยวของกับ



ผูสูงอายุและรับผิดชอบในงานธุรการและงานวิชาการของคณะกรรมการและใหมีอํานาจหนาที่
ดังตอไปน้ี

4.1 จัดทําแนวทางปฏิบัติตามนโยบายและแผนหลักเกี่ยวกับการคุมครอง การ
สงเสริม และการสนับสนุนสถานภาพ บทบาทและกิจกรรมของผูสูงอายุเสนอตอคณะกรรมการ

4.2 รวบรวมขอมูล ศึกษา วิจัย และพัฒนาเกี่ยวกับงานคุมครอง สงเสริม และ
สนับสนุนที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ

4.3 เปนศูนยกลางในการประสานงาน เผยแพร และประชาสัมพันธงานหรือ
กิจกรรมเกี่ยวกับผูสูงอายุ

4.4 สรางระบบการดูแลผูสูงอายุในชุมชน
4.5 รวมมือและประสานงานกับราชการบริหารสวนกลาง ราชการบริหารสวน

ภูมิภาค ราชการบริหารสวนทองถิ่น และรัฐวิสาหกิจ ตลอดจนองคกรอ่ืนในการจัดใหผูสูงอายุไดรับ
การคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนตามพระราชบัญญัติน้ีและกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวของ

4.6 พิจารณาเสนอความเห็นตอคณะกรรมการในการใหมีหรือแกไขกฎหมายที่
เกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนสถานภาพ บทบาท และกิจกรรมของผูสูงอายุ

4.7 ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่คณะกรรมการมอบหมาย
5. ใหการคุมครองสงเสริมและสนับสนุนผูสูงอายุ
ผูสูงอายุมีสิทธิไดรับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนในดานตางๆ

ดังน้ี
5.1 การบริการทางการแพทยและการสาธารณสุขที่จัดไวโดยใหความสะดวกและ

รวดเร็วแกผูสูงอายุเปนกรณีพิเศษ
5.2 การศึกษา การศาสนา และขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอการดําเนินชีวิต
5.3 การประกอบอาชีพหรือฝกอาชีพที่เหมาะสม
5.4 การพัฒนาตนเองและการมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม การรวมกลุมใน

ลักษณะเครือขายหรือชุมชน
5.5 การอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแกผูสูงอายุในอาคาร

สถานที่ ยานพาหนะหรือการบริการสาธารณะอ่ืน
5.6 การชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม
5.7 การยกเวนคาเขาชมสถานที่ของรัฐ
5.8 การชวยเหลือผูสูงอายุซึ่งไดรับอันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหา

ประโยชนโดยมิชอบดวยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง



5.9 การใหคําแนะนํา ปรึกษา ดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของในทางคดี หรือในทางการ
แกไขปญหาครอบครัว

5.10 การจัดที่พักอาศัย อาหารและเคร่ืองนุงหมใหตามความจําเปนอยางทั่วถึง
5.11 การสงเคราะหเบี้ยยังชีพตามความจําเปนอยางทั่วถึงและเปนธรรม
5.12 การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณี
6. การจัดต้ังกองทุนผูสูงอายุและคณะกรรมการบริหารกองทุน
6.1 ใหจัดต้ังกองทุนในสํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน

ผูดอยโอกาส คนพิการและผูสูงอายุ เรียกวา “กองทุนผูสูงอายุ” เพื่อเปนทุนใชจายเกี่ยวกับ
การคุมครอง การสงเสริมและการสนับสนุนผูสูงอายุ

6.2 ใหมีคณะกรรมการบริหารกองทุนคณะหน่ึงประกอบดวยปลัดกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยเปนประธานกรรมการ ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริม
สวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการและผูสูงอายุเปนรองประธานกรรมการ
ผูแทนกระทรวงสาธารณสุข ผูแทนสํานักงบประมาณ ผูแทนกรมบัญชีกลางและผูทรงคุณวุฒิซึ่ง
คณะกรรมการแตงต้ังจํานวนหาคนในจํานวนน้ีตองเปนผูแทนองคกรของผูสูงอายุจํานวนหน่ึงคน
ผูแทนองคกรเอกชนที่เกี่ยวของกับงานในดานการคุมครอง การสงเสริมและการสนับสนุน
สถานภาพ บทบาท และกิจกรรมของผูสูงอายุจํานวนหน่ึงคน และผูมีความรูความเชี่ยวชาญในการ
ระดมทุนจํานวนหน่ึงคนเปนกรรมการ และใหผูอํานวยการสํานักสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุเปน
กรรมการและเลขานุการ

7. การลดหยอนภาษี
7.1 ผูบริจาคเงินหรือทรัพยสินใหแกกองทุน มีสิทธินําไปลดหยอนในการคํานวณ

ภาษีเงินได หรือไดรับการยกเวนภาษีสําหรับทรัพยสินที่บริจาคแลวแตกรณี
7.2 ผูอุปการะเลี้ยงดูบุพการีซึ่งเปนผูสูงอายุที่ไมมีรายไดเพียงพอแกการยังชีพผูน้ัน

มีสิทธิไดรับการลดหยอนภาษี
8. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 ไดบัญญัติถึงเร่ืองสิทธิ

ของผูสูงอายุ ในหมวดของสิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทยและหมวดแนวนโยบายพื้นที่ฐานแหง
รัฐ มีสิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย มาตรา 40 บุคคลยอมมีสิทธิในกระบวนการยุติธรรม ไดแก
(6) เด็ก เยาวชน สตรี ผูสูงอายุ หรือผูพิการหรือทุพพลภาพ ยอมมีสิทธิไดรับความคุมครองในการ
ดําเนินกระบวนพิจารณาคดีอยางเหมาะสม และยอมมีสิทธิไดรับการปฏิบัติที่เหมาะสมในคดีที่
เกี่ยวกับความรุนแรงทาง เพศ และ บุคคล ซึ่งมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณและไมมีรายไดเพียงพอแก
การยังชีพ มีสิทธิไดรับสวัสดิการ สิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะอยางสมศักด์ิศรี และ



ความชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ มาตรา 80 รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานสังคม การ
สาธารณสุข การศึกษา และวัฒนธรรม ไดแก (1) คุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชน สนับสนุนการ
อบรมเลี้ยงดู และใหการศึกษาปฐมวัย สงเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสรางและ
พัฒนาความเปนปกแผนของสถาบันครอบครัวและชุมชน รวมทั้งตองสงเคราะหและจัดสวัสดิการ
ใหแกผูสูงอายุ ผูยากไร ผูพิการ หรือทุพพลภาพ และผูอยูในสภาวะยากลําบาก ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี
ขึ้นและพึ่งพาตนเองได และ มาตรา 84 รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานเศรษฐกิจ ไดแก (4)
จัดใหมีการออมเพื่อการดํารงชีพในยามชราแกประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐอยางทั่วถึง

9. แผนผูสูงอายุแหงชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 – 2564) (คณะกรรมการสงเสริมและ
ประสานงานผูสูงอายุแหงชาติ. 2544 : 33-36) ไดกําหนดใหแผนฉบับน้ีเปนแผนยุทธศาสตร 5 หมวด
ไดแก ยุทธศาสตรดานการเตรียมความพรอมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุ ที่มีคุณภาพ ยุทธศาสตร
ดานการสงเสริมผูสูงอายุ ยุทธศาสตรดานระบบคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ ยุทธศาสตร
การบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานดานผูสูงอายุระดับชาติ และการพัฒนาบุคลากรดานผูสูงอายุ
และยุทธศาสตรการประมวลและพัฒนาองคความรูดานผูสูงอายุและการติดตามประเมินผลการ
ดําเนินการตามแผนผูสูงอายุแหงชาติ ซึ่งยุทธศาสตรทั้ง 5 หมวดที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสวัสดิการ
ผูสูงอายุปรากฏอยูใน 3 ยุทธศาสตร คือ ยุทธศาสตรดานการเตรียมความพรอมของประชากรเมื่อ
วัยสูงอายุที่มีคุณภาพ ยุทธศาสตรดานการสงเสริมผูสูงอายุ และยุทธศาสตรดานระบบคุมครองทาง
สังคมสําหรับผูสูงอายุ

การเตรียมความพรอมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุที่มีตามยุทธศาสตรของภาครัฐ
ไดกําหนดเปนมาตรการตาง ๆ ประกอบดวย มาตรการหลักประกันดานรายไดเพื่อผูสูงอายุ ไดแก
ขยายหลักประกันยามชราภาพใหครอบคลุมบุคคลทั่วไป สงเสริมการออมต้ังแตวัยตน ลดหยอน
ภาษีเพื่อสงเสริมการออมเพื่อชราภาพ มาตรการสงเสริมการอยูรวมกันและสรางความเขมแข็งของ
องคกรผูสูงอายุ  มาตรการสงเสริมดานการทํางานและการหารายไดของผูสูงอายุ มาตรการสงเสริม
และเปดโอกาสใหมีการเผยแพรภูมิปญญาของผูสูงอายุและใหมีสวนรวมในกิจกรรมสั งคมตาง ๆ
มาตรการคุมครองดานรายไดที่สําคัญ เชน จัดสวัสดิการดานรายไดแกผูสูงอายุที่ยากจนและไมมี
แหลงพึ่งพิงที่เพียงพอ ขยายหลักประกันยามชราภาพใหครอบคลุมผูสูงอายุ สงเสริมการจัดต้ัง
กองทุนในชุมชนที่มีวัตถุประสงคครอบคลุมผูสูงอายุ มาตรการหลักประกันดานสุขภาพให ไดแก
การพัฒนาและสงเสริมระบบประกันสุขภาพที่มีคุณภาพเพื่อผูสูงอายุทุกคน มาตรการดานครอบครัว
ผูดูแล และการคุมครองที่นาสนใจ ไดแก ลดหยอนภาษีสําหรับผูดูแลผูที่ชวยตัวเองไมได เรงรัดใหมี
กฎหมายและแนวปฏิบัติในการคุมครองและพิทักษสิทธิของผูสูงอายุที่ไดรับการทารุณกรรม หรือ
การปฏิบัติที่ไมเปนธรรม หรือถูกทอดทิ้งจนเกิดผลเสียรายแรงทางสุขภาพกายและ/หรือสุขภาพจิต



สงเสริมใหผูสูงอายุไดอยูกับครอบครัวอยางมีคุณภาพและตอเน่ืองจนวาระสุดทายของชีวิต รณรงค
ใหเห็นคุณคาของผูสูงอายุ สงเสริมสมาชิกในครอบครัวใหมีศักยภาพในการดูแลผูสูงอายุ โดยการ
ใหความรูและเรียนรูวิธีการขอความชวยเหลือ

จากแผนผูสูงอายุแหงชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 – 2564) ไดกําหนดยุทธศาสตร
การพัฒนาผูสูงอายุอยูภายใตปรัชญาการสรางหลักประกันในวัยสูงอายุที่เนนกระบวนการพัฒนา
เพื่อสรางความมั่นคงทางสังคมโดยใหผูสูงอายุชวยตนเอง ครอบครัวเกื้อหนุน ชุมชนชวยเหลือ
สังคมรัฐเกื้อหนุน การตระหนักในคุณคาและศักยภาพของผูสูงอายุ การสรางคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ
ใหสามารถดํารงชีวิตอยูในครอบครัวและชุมชน ดังน้ันรางแผนผูสูงอายุแหงชาติฉบับที่ 2 ได
กําหนดหนวยงานที่รับผิดชอบในแตละยุทธศาสตรไวชัดเจน เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศน ผูสูงอายุมี
สถานะดี   ทั้งสุขภาพกายและจิต อยูกับครอบครัวอยางอบอุน มีหลักประกันมั่นคง อยูอยางมีคุณคา
มีศักด์ิศรี พึ่งตนเองได มีสวนรวม และเปนที่ยึดเหน่ียวทางจิตใจของครอบครัวและชุมชน

สรุป ประชากรไทยในอนาคตเพิ่มชาลงไปเร่ือย ๆ อีกไมเกิน 20 ปขางหนา อัตรา
เพิ่มของประชากรไทยจะใกลเคียงกับศูนย และอาจเปนไปไดวาอัตราเพิ่มประชากรลดลงไปจนตํ่า
กวาศูนยหรือติดลบ จํานวนประชากรไทยใกลจะถึงจุดคงตัวแลว เมื่ออัตราเพิ่มประชากรใกลเคียง
กับศูนย ประชากรก็จะมีจํานวนคงตัวที่ประมาณ  65 ลานคน ในแตละป ประชากรไทยจะไมเพิ่ม
หรือลดไปจากจํานวนน้ีมากนัก ประชากรไทยมีจํานวนคงตัวในระยะเวลาอีกเพียงประมาณ 15 ป
เทาน้ัน

ในขณะที่จํานวนประชากรไทยกําลังเพิ่มชาลงน้ัน ไดเกิดการเปลี่ยนแปลง
โครงสรางอายุของประชากร  เมื่ออัตราเกิดลดตํ่าลงอยางมากและผูคนมีอายุยืนยาวน้ัน สังคมไทยจึง
กําลังกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุอยางรวดเร็ว สัดสวนผูสูงอายุที่เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วสงผลใหลักษณะ
การพึ่งพิงทางเศรษฐกิจระหวางประชากรวัยตาง ๆ เปลี่ยนไป กอใหเกิดนัยยะเชิงนโยบายหลาย
ประการประชากรยิ่งมีอายุมากยิ่งเพิ่มเร็ว สังคมไทยกําลังกลายเปนสังคมผูสูงอายุ มาตรการและ
โครงการที่จะเปนสวัสดิการใหประชากรสูงอายุ ไมวาจะเปนเร่ืองชีวิตความเปนอยูทั่วไป หรือเร่ือง
สุขภาพอนามัย ควรที่จะไดเร่ิมกันต้ังแตวันน้ี และจะตองพัฒนาไปใหทันกับการเพิ่มอยางรวดเร็ว
ของประชากรสูงอายุในอนาคต

4. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ

การเปลี่ยนแปลงในโครงสรางประชากรของประเทศไทยที่มีจํานวนผูสูงอายุเพิ่มมาก
ขึ้น แตการดูแลผูสูงอายุซึ่งเปนหนาที่ของบุตรหลานไดเปลี่ยนแปลงไปจากในอดีต เน่ืองจากการที่



บุตรหลานตองออกไปทํางานอกบาน และนิยมแยกครอบครัวออกไปอยูตามลําพัง  ไดสงผลกระทบ
ตอชีวิตความเปนอยูของผูสูงอายุที่มีจํานวนเพิ่มมากขึ้น สังคมไทยจึงไดตระหนักถึงปญหาและ
ความตองการของผูสูงอายุ  รัฐจึงไดมีการจัดสวัสดิการสังคมใหกับผูสูงอายุขึ้นโดยมีแนวคิดพื้นฐาน
(กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย. “รายงานการศึกษาเร่ือง ทิศทางและรูปแบบ
การจัดสวัสดิการสังคมของประเทศไทย”, พิมพคร้ังที่ 1 เดือนสิงหาคม 2548,หางหุนสวนจํากัด เทพ
เพ็ญวานิสย, น. 4 - 7.) ดังน้ี

ความหมายของสวัสดิการสังคม (Social Welfare)
มีนักวิชาการไดใหความหมายของคําวา “สวัสดิการสังคม” ไวมากมายความ

หมายของสวัสดิการสังคมตามที่กําหนดไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9
(พ.ศ.2545 – 2549) ซึ่งไดรวมความคิดรวบยอดของทั้งนักวิชาการสังคมสงเคราะห นักบริหาร และ
นักปฏิบัติงานที่เกี่ยวของทั้งในภาครัฐและเอกชน มีขอสรุปความหมายที่ครอบคลุม ดังน้ี

สวัสดิการสังคม หมายถึง ระบบการจัดบริการสังคม เพื่อปองกันและแกไขปญหา
ทางสังคมและพัฒนาสังคม รวมทั้งการสงเสริมความมั่นคงทางสังคม เพื่อใหประชาชนสามารถ
ดํารงชีวิตไดในระดับมาตรฐาน โดยบริการดังกลาวจะตองตอบสนองความตองการพื้นฐานของ
ประชาชนใหไดรับการพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางทั่วถึงและเปนธรรม ทั้งในดานการมีศึกษาที่ดี การมี
สุขภาพอนามัย การมีที่อยูอาศัย การมีงานทํา การมีรายได การมีสวัสดิการแรงงาน การมีความมั่นคง
ทางสังคมนันทนาการ และบริการสังคมทั่วไป โดยระบบบริการสังคมตองคํานึงถึงศักด์ิศรีความ
เปนมนุษย และสิทธิที่ประชาชนตองไดรับและเขามามีสวนรวมในระบบการจัดบริการสังคมในทุก
ระดับ

สวัสดิการสังคม หมายถึง ระบบการจัดบริการทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับการปองกัน
การแกไขปญหา การพัฒนา และการสงเสริมความมั่นคงทางสังคม เพื่อตอบสนองความจําเปนขั้น
พื้นฐานของประชาชน ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองไดอยางทั่วถึง เหมาะสม เปนธรรมและให
เปนไปตามมาตรฐาน ทั้งทางดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได
นันทนาการ กระบวนการยุติธรรม และบริการสังคมทั่วไป โดยคํานึงถึงศักด์ิศรีความเปนมนุษย
สิทธิที่ประชาชนจะตองไดรับ และการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมทุกระดับ

ในที่น้ี หมายถึง ระบบการจัดบริการสังคมที่จัดขึ้นโดยภาคสวนตางๆ ของสังคม
ไดแก ภาครัฐ ภาคองคกรพัฒนาเอกชน ภาคองคกรปกครองสวนทองถิ่น และภาคองคกรชุมชน
(ชุมชนและประชาชน) ที่มุงตอบสนองตอความตองการจําเปนพื้นฐานของประชาชนตามสิทธิที่
ประชาชนจะตองไดรับ เพื่อใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีการพัฒนาที่ยั่งยืนในระยะยาว



การจัดสวัสดิการสังคม หมายถึง การจัดบริการสวัสดิการตามมาตรฐานที่พระ
ราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ.2546 กําหนด

กลาวโดยสรุป สวัสดิการสังคม มีความหมายกวางในฐานะบริการ หรือโครงการที่
ทั้งภาคราชการและภาคเอกชนจัดต้ังขึ้น เพื่อสงเสริมสภาพความเปนอยูหรือคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน โดยไมจําแนกฐานะและชนชั้น บริการสวัสดิการสังคม อาจแบงไดเปน 3 ลักษณะ
(ทัศนีย ลักขณา-ภิชนชัช. 2545  13 – 16.) คือ

ขอบเขตของงานสวัสดิการสังคม (Fields of Social Welfare)
1. การศึกษา (Education)
2. สุขภาพอนามัย (Health Care)
3. การประกันรายได (Income Maintainance) : มีงานทํา มีรายได มีสวัสดิการ

แรงงาน
4. ที่อยูอาศัย (Housing)
5. ความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ความมั่นคงทางสังคม (Safety in

Life and Property)
6. นันทนาการ (Recreation)
7. บริการสังคมปจเจกบุคคล (Personal social services)
เจมส มิดซลี่ย (James Midgley) ไดกลาวไวในหนังสือ The Field of International

Social Welfare วาบริการสังคมใหญ ๆ ที่สถาบันรัฐสวัสดิการนิยมจัดใหมีขึ้น (ทัศนีย
ลักขณาภิชนชัช. 2545  13 – 16.) ไดแก

1. โครงการประกันรายได เชน การประกันสังคม (Social Insurance) และการ
ประชาสงเคราะห หรือการชวยเหลือทางสังคม (Social Assistance)

2. บริการสุขภาพ (Health Services)
3. โครงการทางการศึกษา (Educational Programs)
4. ที่อยูอาศัย (Housing)
5. บริการสังคมสงเคราะห หรือบริการสังคมปจเจกบุคคล (Social work Services

or Personal Social Services)
และไดกลาวตอไปอีกวา บริการแกไขผูกระทําความผิด (Correctional Services)

โครงการโภชนาการ (Nutrition Programs) การวางแผนครอบครัว (Families Planning) และบริการ
สังคมอ่ืนๆ มักจะถูกละเลยและไมเขียนไวในนโยบายสังคม



ในการจัดบริการสังคมน้ี รัฐจะดําเนินการภายใตระบบภาษี (the tax system)
หรือโดยการใหเงินอุดหนุน (subsidies) หรือการสรางแรงจูงใจ (incentives) องคประกอบของงาน
สวัสดิการสังคมโดยทั่วไป มีการใชใน 2 ลักษณะคือ ลักษณะกวางและลักษณะแคบ (ทัศนีย
ลักขณาภิชนชัช. 2545  13 – 16.) ดังน้ี

1. องคประกอบของงานสวัสดิการสังคมในลักษณะกวาง แบงเปน 7 ดาน ไดแก
การศึกษา (Education)
สุขภาพอนามัย (Health)
ที่อยูอาศัย (Housing)
การทํางานและการมีรายได (Employment and Income Maintenance)
ความมั่นคงทางสังคม (Social Security)
บริการสังคม (Social Services)
นันทนาการ (Recreation)
2. องคประกอบของงานสวัสดิการสังคมในลักษณะแคบตามพระราชบัญญัติความ

มั่นคงทางสังคมของประเทศสหรัฐอเมริกา แบงเปน 3 บริการ (ณรงค เพ็ชรประเสริฐ 2546 : 1-6)
ไดแก

2.1 บริการประกันสังคม (Social Insurance) เปนบริการที่ เกิดขึ้นตาม
พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 โดยใชระยะเวลาอยูนาน ถึง 38 ป (2495 - 2533) ซึ่ง
กฎหมายดังกลาวบังคับใหสถานประกอบการที่มีลูกจางต้ังแต 10 คนขึ้นไป ตองจายเงินสมทบเขา
กองทุนประกันสังคม การจายเงินเขากองทุนประกันสังคมประกอบดวย 3 ฝาย ไดแก นายจาง
ลูกจาง และรัฐบาล ในอัตราไมเกินรอยละ 1.5 ของลูกจาง รายเดือนของลูกจางแตละคนเทาๆ กัน
โดยครอบคลุมใหลูกจางไดสิทธิประโยชนทดแทนในระยะแรก 4 กรณี ไดแก กรณีประสบอันตราย
หรือเจ็บปวยนอกเวลาการทํางาน กรณีพิการทุพพลภาพ กรณีคลอดบุตร และกรณีตาย ตอมาเมื่อ
วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2541 กองทุนประกันสังคมไดขยายสิทธิประโยชนทดแทนเพิ่มขึ้นอีก 2
กรณี คือ กรณีสงเคราะหบุตร และกรณีชราภาพ จึงสงผลใหผูประกันตนตองจายเพิ่มอีกรอยละ 2.0
และรัฐบาลสมทบเพิ่มรอยละ 1.0 เงินสมทบที่ฝายนายจางและลูกจางนําสงรอยละ 3.5 ตอเดือน

ในป 2546 รัฐบาลเห็นวาเศรษฐกิจเร่ิมที่จะฟนตัว จึงประกาศเพิ่มอัตราเงินสมทบ 2
กรณีหลังเปนรอยละ 3.0 รวมเงินสมทบฝายนายจางและลูกจางตองนําสงเปนรอยละ 4.5 ตอเดือน
จนกระทั่งวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2547 ไดขยายครอบคลุมกรณีวางงาน จึงทําใหมีการจัดเก็บเงิน
สมทบเพิ่มจากนายจางและลูกจางรอยละ 0.5 และรัฐบาลสมทบเพิ่มอีกรอยละ 5.0 ตอเดือน ในป
พ.ศ. 2547 บริการประกันสังคมครอบคลุมจํานวนผูประกันตนทั่วประเทศ 8,429,085 ลานคน หรือ



8.4 ลานคน สวนผูที่ไมไดรับการคุมครองทางสังคมจากกองทุนประกันสังคม ไดแก กลุมแรงงาน
นอกระบบ กลุมเกษตรกร กลุมอาชีพอิสระ และกลุมที่รับจางทํางานตามบาน

2.2 บริการสงเคราะหประชาชน บริการประชาสงเคราะห / บริการสาธารณูปการ
(Public Assistance) มีการใชคําน้ีอยูหลายคํา เชน บริการประชาสงเคราะห บริการสาธารณูปการ
การสงเคราะหแบบใหเปลา เปนตน บริการในลักษณะน้ีเปนบริการหน่ึงที่รัฐใหการชวยเหลือแก
ประชาชนหรือครอบครัวที่ไมสามารถชวยเหลือตัวเองได โดยหนวยงานที่ใหการชวยเหลือจะมีการ
ทดสอบความจําเปน (Means - Test) กอนใหการชวยเหลือถือเปนบริการทดแทนชั่วคราว เปนการ
ชวยเหลือบรรเทาทุกขเฉพาะหนา (Relief) เชน การใหเงิน (Cashes) การใหสิ่งของหรือเคร่ือง
อุปโภคบริโภค (Kinds) การใหบริการอ่ืนๆ ที่จําเปน (Services) ไดแก บริการใหคําแนะนําปรึกษา
บริการใหความรู บริการฝกอาชีพ บริการจัดหางาน บริการจัดหาที่อยูอาศัย เปนตน บริการเหลาน้ี
ถือเปนเพียงสวนหน่ึงของการจัดบริการสวัสดิการสังคม ซึ่งมักจะทําใหเกิดการเขาใจผิดตอวิชาชี พ
สังคมสงเคราะหวาเปนการชวยเหลือสงเคราะหเฉพาะหนาเทาน้ัน เมื่อผูใชบริการไดรับการ
ชวยเหลือเบื้องตนไปแลว นักสังคมสงเคราะหจําเปนจะตองใชวิธีการ และกระบวนการทํางาน
ตอเน่ือง รวมกับผูใชบริการเพื่อพัฒนาใหผูใชบริการไดจัดการปญหา และพัฒนาตนเองและสั งคม
ในระยะยาวไดตอไป

2.3 บริการสังคม (Social Services) เปนบริการที่รัฐ หรือเอกชนที่มีความพรอมทํา
หนาที่จัดใหมีบริการสังคม จึงเปนบริการทางเลือกที่รัฐเปดโอกาสใหภาคเอกชน ภาคประชาชนได
เขามามีสวนรับผิดชอบสังคม โดยจัดบริการใหกับประชาชนแทนรัฐ เปนการใชกลไกตลาดเขามา
จัดการ มุงสงเสริมสวัสดิภาพของบุคคลในสังคมใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุข
ตามอัตภาพ ซึ่งผูใชบริการสามารถเลือกใชบริการไดตามความตองการของตนเอง เชน บริการของ
โรงพยาบาลเอกชน บริการรักษาความปลอดภัย บริการสถาบันการศึกษาเอกชน เปนตน

สําหรับการบริการสังคม (ระพีพรรณ คําหอม 2549 : 6 - 27) ที่ดําเนินการโดย
เอกชนเปนบริการทางเลือกใหกับประชาชนที่สามารถซื้อหาบริการไดโดยไมจําเปนตองรอใช
บริการของรัฐเพียงดานเดียว บริการเหลาน้ี ไดแก สถานรับเลี้ยงเด็กกลางวัน ศูนยดูแลผูสูงอายุใน
ชุมชน สถานพักฟนผูปวยในโรงพยาบาล เปนตน บริการสังคมเปนบริการที่กระจายใหทั้งภาครัฐ
และเอกชนดําเนินการ จนทําใหขาดการตรวจสอบ ควบคุมติดตามบริการดังกลาวใหมีประสิทธิภาพ

องคประกอบของงาน “สวัสดิการสังคม” ในลักษณะกวาง 7 ดาน และ
องคประกอบของงานสวัสดิการสังคมในลักษณะแคบ 3 ดาน จึงขึ้นอยูกับการนําไปใชของนัก
สวัสดิการสังคม สําหรับในสังคมไทยนํามาใชทั้ง 2 ลักษณะ ทั้งดานกวางและดานแคบ แต
โดยทั่วไปแลวสังคมไทยมักจะรูจักบริการสวัสดิการสังคมในลักษณะแคบมากกวา โดยบริการ



ประกันสังคมถือเปนบริการที่นําไปสูการสรางความมั่นคงทางสังคมใหกับลูกจางผูใชแรงงานที่
พัฒนาขยายความครอบคลุม และสิทธิประโยชนทดแทนมากขึ้น ขณะที่บริการสงเคราะหประชาชน
ยังคงเปนบริการที่รัฐตองจัดสรรงบประมาณการชวยเหลือกับผูเดือดรอน เปนตน ปจจุบันรัฐ
พยายามใชแนวคิดการมีสวนรวมของประชาชน ชุมชน องคกรภาคเอกชน องคกรพัฒนาเอกชน
และองคกรปกครองสวนทองถิ่นเขามารวมรับผิดชอบในระบบสวัสดิการสังคมมากขึ้น โดยเนนให
ทุกคนในสังคมไดมีสวนรวมในการจัดบริการสวัสดิการที่ลดการพึ่งพาสถาบันของรัฐลง
(Deinstitutional - based) บริการในลักษณะน้ีจะเกิดขึ้นจากภาคสวนของชุมชน ประชาชนที่มี
ศักยภาพ ความเขมแข็งเขามามีสวนรวมในการจัดบริการเฉพาะกลุม เชน กลุมสัจจะออมทรัพย กลุม
ฌาปนกิจสงเคราะหชุมชน บริการลักษณะน้ีมีความเชื่อที่วา รัฐควรลดบทบาทการแทรกแซงการจัด
สวัสดิการลง แตปลอยใหกลไกของชุมชน ประชาชนทําหนาที่จัดสวัสดิการแทนรัฐ

การมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ ในการจัดสวัสดิการสังคมที่เหมาะสม เปน
ธรรมทั่วถึง เทาเทียม มีมาตรฐาน เปนรูปแบบที่มีความหลากหลาย เปนสวัสดิการแบบทางเลือก
ใหกับกลุมเปาหมายตางๆ ในสังคม เน่ืองจากกลไกการจัดสวัสดิการสังคมและขอจํากัดบางประการ
ของภาครัฐ ที่ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมแบบมีสวนรวมเกิดขึ้น (ระพีพรรณ คําหอม 2549 :
6 - 27) ประกอบดวยนโยบาย การบริหารจัดการ กฎระเบียบขอบังคับ และเศรษฐกิจ เปนตน ซึ่ง

ขอจํากัดเหลาน้ีเปนสาเหตุประหน่ึงที่ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมของภาครัฐยังไมบรรลุตาม
วัตถุประสงคที่กําหนดไดสมบูรณแบบ  ดังน้ันจึงไดมีการกระจายรูปแบบการจัดสวัสดิการจาก
สวนกลางสูทองถิ่น เรียกวาการจัดสวัสดิการรวมระหวางรัฐบาลกลางกับรัฐบาลทองถิ่น โดยใชแผน
โครงการ กิจกรรมดานสวัสดิการสังคมที่ตอบสนองกับความตองการของแตละทองถิ่นน้ันๆ

สรุปการจัดสวัสดิการสังคมในปจจุบันมีองคประกอบ 7 ดาน ดานการศึกษา
(Education) สุขภาพอนามัย (Health) ที่อยูอาศัย (Housing) การทํางานและการมีรายได
(Employment and Income Maintenance) ความมั่นคงทางสังคม (Social Security) บริการสังคม
(Social Services) และนันทนาการ (Recreation) ในการจัดสวัสดิการของภาครัฐมีขอจํากัดมากมาย
ที่ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมยังไมบรรลุเปาหมายตามที่กําหนด ไดแก  นโยบาย การบริหาร
จัดการ กฎระเบียบขอบังคับ และเศรษฐกิจ เปนตน ดังน้ันจึงไดมีการกระจายรูปแบบการจัด
สวัสดิการจากสวนกลางสูทองถิ่น เรียกวาการจัดสวัสดิการรวมระหวางรัฐบาลกลางกับรัฐบาล
ทองถิ่น

5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ



ในการศึกษาคร้ังน้ี  เปนการนําแนวคิดใหมมาประยุกตปรับใชในการศึกษา และมี
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  ดังน้ี

อรอนงค แจมผล (2552 ) ศึกษาเร่ือง  การศึกษาปญหาและความตองการการจัด
สวัสดิการผูสูงอายุในจังหวัดกําแพงเพชร ผลการวิจัยพบวา การจัดสวัสดิการผูสูงอายุในจังหวัด
กําแพงเพชรมีปญหามากที่สุดคือ ดานการคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ รองลงมาคือ ดานการ
บริการผูสูงอายุ อันดับสามคือ ดานการประมวลและพัฒนาองคความรูดานผูสูงอายุ สวนการจัด
สวัสดิการผูสูงอายุในจังหวัดกําแพงเพชรมีปญหานอยที่สุดคือ ดานการบริหารการดําเนินงาน ดาน
ผูสูงอายุ ความตองการจัดสวัสดิการผูสูงอายุในจังหวัดกําแพงเพชรในภาพรวมอยูในระดับ มาก
เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการบริหารการดําเนินงาน ดาน
ผูสูงอายุ รองลงมา คือ ดานการประมวลและพัฒนาองคความรูดานผูสูงอายุ อันดับสาม คือ ดาน
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม สวนดานที่คาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ดานสุขภาพอนามัยและสิ่งแวดลอม

ชาญวิทย บวงราบ (2551) ศึกษาเร่ือง ความตองการการไดรับสวัสดิการของผูสูงอายุ
ในตําบลเสาธงหิน อําเภอบางใหญ จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาวิจัยพบวา ผูสูงอายุในตําบลเสาธง
หิน อําเภอบางใหญ จังหวัดนนทบุรี มีความตองการการไดรับสวัสดิการในภาพรวม และรายดานแต
ละดานทั้ง 7 ดาน อยูในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปหานอย  ไดแก 1. ดานการแพทยและ
สาธารณสุข 2. ดานที่อยูอาศัย อาหาร เคร่ืองนุงหม และสาธารณูปโภค  3. ดานการสงเคราะหเบี้ย
ยังชีพและการจัดการศพตามประเพณี  ผลการเปรียบเทียบความตองการพบวา ผูสูงอายุในตําบลเสา
ธงหิน มีความตองการการไดรับสวัสดิการแตกตางกันเมื่อจําแนกกลุมตามปริมาณเงินที่เหลือเก็บ
ออม  โดยผูสูงอายุที่ไมมีเงินเหลือเก็บมีความตองการการไดรับสวัสดิการมากกวาผูสูงอายุที่มีเงิน
เหลือเก็บ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ทั ้งในดานการแพทยและสาธารณสุข  ดาน
การศึกษาและขอมูลขาวสารและดานการสงเคราะหเบี้ยยังชีพ และการจัดการศพตามประเพณี

ประมวญ พิรัชพันธุ (2543) ศึกษาเร่ือง การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุใน
สังคมไทยดานที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอม  ผลการวิจัยในประเด็นหลัก ๆ สรุปไดดังน้ีคือ

1. สภาพทั่วไปของที่อยูอาศัยของผูสูงอายุไมมีสวนใด สิ่งใดที่จัดทําใหเหมาะสมกับ
การอยูอาศัยในวัยสูงอายุโดยเฉพาะ ที่อยูอาศัยมีความสะดวกสบายตามอัตภาพของผูอยูอาศัยในวัย
แข็งแรง ผูสูงอายุสวนใหญอยูกับครอบครัว และหรือมีบุตรหลานที่คาดวาจะอยูอาศัยดวยไดในบั้น
ปลายชีวิต

2. ผูสูงอายุไมมีการเตรียมการเกี่ยวกับที่พักอาศัย ขาดความรูความเขาใจในการจัดทํา
และตกแตงบานเรือนใหเหมาะสมกับการอยูอาศัย เพื่อใหชีวิตมีความสะดวกสบาย ปลอดภัย และ



ยืดเวลาการพึ่งพาหรือเปนภาระแกบุตรหลานออกไป ผูสูงอายุคิดวาเมื่อถึงวันชวยตนเองไมได
ลูกหลานก็คงจะเลี้ยงดู ไมมีการมองการณไกลในเร่ืองน้ี และไมมีความรูวารัฐมีการจัดบริการ
สวัสดิการใหแกผูสูงอายุในเร่ืองน้ีอยางใด

3. ผูสูงอายุพอใจอยูอาศัยในที่สงบ ใกลชิดธรรมชาติ ในแวดวงความอบอุนของ
ครอบครัวญาติมิตร ลักษณะบานที่ชอบคือ บานเด่ียว มีขนาด และบริเวณบานพอสมควร ไมใหญโต
เพียงมิใหคับแคบอึดอัด มีสิ่งของเคร่ืองใชที่อํานวยความสะดวกในดานการดํารงชีวิตประจําวันตาม
ความจําเปน ตองการใหรัฐจัดบริการสวัสดิการหลากหลายในลักษณะที่ชวยใหผูสูงอายุไดอยูกับ
ครอบครัวยาวนานที่สุด และเปนภาระตอครอบครัวนอยที่สุด สิ่งที่ตองการใหรัฐจัดบริการใหคือ
บริการดานการแพทย การใหคําปรึกษาหารือ เปนเพื่อนชวยคิด สโมสร สถานดูแลผูสูงอายุกลางวัน
อาหารปนโต และการซักรีดเสื้อผา และใหมีสวัสดิการเลี้ยงดูผูสูงอายุที่เจ็บปวย ยากไรและขาดที่พึ่ง

4. ดานสภาพแวดลอมหรือชุมชนไรที่อยูอาศัยของผูสูงอายุ แมจะมีสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการ ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกพอประมาณ แตยังขาดคุณภาพ และมีชองวางให
ปรับปรุงไดอีกมากกวาจะถึงขีด “ชุมชนที่มีสภาพแวดลอมดี” ซึ่งจะทําใหผูคนทุกเพศวัย ไมเฉพาะ
แตผูสูงอายุไดอยูอาศัยอยางมีความสุข ชุมชนที่ผูสูงอายุตองการอยูอาศัยคือ ชุมชนที่มีบริการทําให
ชีวิตสะดวกสบายขึ้น รวมถึงบริการทางสังคม เชน การศึกษา อนามัย และการพักผอนหยอนใจ มี
ความปลอดภัยจากภัยธรรมชาติและภัยจากมนุษย

5. ดานที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอม ประเด็นที่ผูสูงอายุสนใจอยากทราบมากที่สุดคือ
บริการสวัสดิการดานที่อยูอาศัย และดานอ่ืน ๆ ที่รัฐจัดใหผูสูงอายุ รองลงมาคือ เร่ืองการจัดบานให
สะดวก สบาย ปลอดภัยแกการอยูอาศัย

6. สื่อหรือวิธีการที่ตองการรับความรู ตองการรับจากโทรทัศนมากที่สุด รองลงมาคือ
วิทยุ การสัมมนากลุมระหวางผูสูงอายุเอง และการอบรมบรรยาย รูปแบบการนําเสนอตองการ
รายการแบบสัมภาษณ เลาเร่ือง หรือบรรยาย

วิไลวรรณ ทองเจริญ  และ  ลิวรรณ  อุนนาภิรักษ (2543) ศึกษาเร่ือง ความตองการของ
บุคคลกอนวัยเกษียณ พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการดานตางๆ ตามลําดับ ไดแก ความตองการ
ดานสุขภาพ ความตองการความรูดานสุขภาพจากแพทย พยาบาล ความตองการตรวจสุขภาพ
ประจําปฟรี ปละ 1 คร้ัง โดยตองการคลินิกตรวจรักษาเฉพาะสําหรับผูสูงอายุมากที่สุด ความ
ตองการใหรับจัดบริการสงเสริมสุขภาพฟรี ความตองการดานสังคม ตองการสถานที่พักผอนและ
ออกกําลังกาย ตองการใหชุมชนมีหนวยงานดูแลผูสูงอายุโดยเฉพาะ ตองการลดหยอนภาษีเงินได
สวนบุคคล ความตองการดานจิตใจ  ไดแก ตองการความเคารพนับถือยกยองจากครอบครัวและ
สังคม ตองการเขารวมกิจกรรมทางศาสนา ตองการเขารวมกิจกรรมทางขนบธรรมเนียมประเพณี



ความตองการดานการเงินและการงาน ตองการใหรัฐจัดหางานให ตองการเงินชวยเหลือสําหรับ
ผูสูงอายุยากจน ตองการการเกื้อหนุนทางการเงินจากลูกหลาน คุณภาพชีวิตหรือการมีชีวิตที่ดีใน
ผูสูงอายุและกลาววาผูสูงอายุที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีตองประกอบดวยปจจัยสําคัญ 4 ดาน คือ

1. การมีความผาสุกทางดานจิตใจ (Psychological Well-Being) หมายถึง การที่บุคคล
สามารถประเมินไดวา ประสบการณในชีวิตที่ผานมามีคุณภาพ โดยประเมินไดจาก ผลกระทบ
ระดับความสุขที่ไดรับและความสําเร็จที่ไดบรรลุตามความตองการหรือเปาหมายที่ต้ังไว

2. ความสามารถในการแสดงพฤติกรรม (Behavioral Competence) หมายถึง
ความสามารถในการทําหนาที่ของบุคคล ซึ่งรวมถึงการทําหนาที่ของรางกาย การมีสุขภาพที่ดี
การรับรูที่ถูกตองและการมีพฤติกรรมทางสังคมที่ถูกตอง

3. สิ่งแวดลอมของบุคคล (Objective Environment) หมายถึง  สิ่งแวดลอมที่มี
อิทธิพลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ประกอบดวย 5 สวน ไดแก สิ่งแวดลอมทางกายภาพ ลักษณะ
ภูมิอากาศ ภูมิประเทศ และที่อยูอาศัย บุคคลที่มีความสําคัญตอผูสูงอายุ เชน สมาชิกในครอบครัว
เพื่อน บุคคลอ่ืนทั่วไปที่มีปฏิสัมพันธกับผูสูงอายุ สถานภาพทางสังคม อายุ เชื้อชาติ และเศรษฐกิจ
และสภาพสังคมและวัฒนธรรมภายในชุมชนที่ผูสูงอายุอาศัยอยู

4. การรับรูคุณภาพชีวิต (Perceived Quality of Life) หมายถึง การที่บุคคลมีการ
ประเมินตนเองเกี่ยวกับความผาสุกทางดานจิตใจ ความสามารถในการทําหนาที่  ตลอดจน
สิ่งแวดลอมที่มีอิทธิพลตอบุคคลดังที่ไดกลาวมา

5. ดานความผาสุกดานจิตใจอันเปนเคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิตที่สําคัญยิ่งของการดําเนิน
ชีวิต มีความใกลเคียงกับความพึงพอใจในชีวิต เปนสิ่งที่พึงปรารถนาของบุคคล เพราะเปนการ
สะทอนใหเห็นถึงคุณภาพชีวิตของบุคคลน้ัน และในการศึกษาดานวิทยาการผูสูงอายุ (Gerontology)
มักใชความพึงพอใจในชีวิตเปนตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ โดยมีผูใหนิยามของความพึงพอใจ
ในชีวิตของผูสูงอายุไว ดังน้ี

ประนอม โอทกานนท ชวนพิศ สินธุวรการ และ ผองใส เจนศุภการ (2543) ศึกษา
ความพึงพอใจในชีวิตของผูสูงอายุ โดยศึกษาปจจัยดานสวนบุคคลและปจจัยดานการปฏิบัติตน จาก
การวิเคราะหถดถอยพหุคุณพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจของผูสูงอายุเรียงตามลําดับ
ไดแก การปฏิบัติตนดานสังคม (การมีกิจกรรมทั้งตอครอบครัว เมืองและชุมชน) การปฏิบัติตนดาน
รางกาย (การดูแลรางกาย) การปฏิบัติดานเศรษฐกิจ (การทํางานและมีรายได) การมีรายไดพอดีใช
การมีรายไดเหลือเก็บ และการมีอายุยังนอย (เปนผูสูงอายุวัยตน) นอกจากน้ันยังพบวาตัวแปรอ่ืนๆที่
มีความสัมพันธกับความพึงพอใจในชีวิตของผูสูงอายุ ไดแก การมีสมาชิกอ่ืนอยูในครอบครัว การมีคู
สมรส การมีอาชีพเกษตรกรรมและการมีการศึกษาสูง



สุทิน ออนอุบล (2541) ศึกษาเร่ือง ปจจัยที่มีผลตอความตองการบริการสวัสดิการสังคม
ของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวัดชัยภูมิ ผลการศึกษาสรุปไดดังน้ี 1. ระดับความตองการบริการ
สวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวัดชัยภูมิรวมทุกดานอยูในระดับมาก ไดแก บริการ
ดานสุขภาพอนามัย บริการดานการจัดการศึกษา บริการดานการจัดที่อยูอาศัย และบริการดานการ
สงเสริมอาชีพและความมั่นคงของรายได 2. ปจจัยที่มีความสัมพันธกับความตองการบริการ
สวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวัดชัยภูมิ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวยการศึกษา และอาชีพหลัก ปจจัยดานครอบครัว ประกอบดวย
ลักษณะโครงสรางครอบครัว การดูแลของครอบครัว และสัมพันธภาพในครอบครัว ปจจัยดาน
ภาวะสุขภาพ ประกอบดวยภาวะสุขภาพจิต และปจจัยทางสังคม ประกอบดวยแรงสนับสนุนทาง
สังคมที่เปนนามธรรม โดยปจจัยดังกลาวขางตนมีความสัมพันธกับระดับความตองการบริการ
สวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวัดชัยภูมิ ซึ่งเมื่อปจจัยดังกลาวเปลี่ยนแปลงระดับ
ความตองการบริการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุจะเปลี่ยนแปลงดวย และ 3. ปจจัยที่มีผลตอความ
ตองการบริการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบทจังหวัดชัยภูมิ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ที่ไดจากการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ประกอบดวย การดูแลของครอบครัว
ภาวะสุขภาพจิต แรงสนับสนุนทางสังคมที่เปนนามธรรม แรงสนับสนุนทางสังคมที่เปนรูปธรรม
เพศหญิง และไมมีอาชีพหลัก ซึ่งปจจัยทั้ง 6 ปจจัยสามารถรวมกันพยากรณถึงระดับความตองการ
บริการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตชนบท จังหวัดชัยภูมิไดรอยละ 35.74 สรุปจากการศึกษา
เอกสารและทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมในปจจุบันพบวามีองคประกอบ
7 ดาน ดานการศึกษา (Education) สุขภาพอนามัย (Health) ที่อยูอาศัย (Housing) การทํางานและการ
มีรายได (Employment and Income Maintenance) ความมั่นคงทางสังคม (Social Security) บริการ
สังคม (Social Services) และนันทนาการ (Recreation) ในการจัดสวัสดิการของภาครัฐมีขอจํากัด
มากมายที่ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมยังไมบรรลุเปาหมายตามที่กําหนด ไดแก นโยบาย การ
บริหารจัดการ กฎระเบียบขอบังคับ และเศรษฐกิจ เปนตน ดังน้ันจึงไดมีการกระจายรูปแบบการจัด
สวัสดิการจากสวนกลางสูทองถิ่น เรียกวาการจัดสวัสดิการรวมระหวางรัฐบาลกลางกับรัฐบาล
ทองถิ่น ดังน้ันผูวิจัยจึงไดนําองคประกอบดังกลาวมาเปนตัวแปร โดยกําหนดใหเปนตัวแปรตามที่มี
สวนของปจจัยที่สงผลตอการจัดบริการสวัสดิการสังคมใหแกผูสูงอายุ ประกอบดวย ปจจัยตาง ๆ
ไดแก ปจจัยทางดานการเมือง ปจจัยดานมนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา ปจจัยทางดานเศรษฐกิจ
และปจจัยทางดานสังคม เปนตัวแปรตน



บทที่ 3
วิธีดําเนินการวิจัย

การศึกษาเร่ืองการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey
research)โดยการใชประชากรในเขตพื้นที่ เปนกลุมตัวอยางและเปนหนวยในการวิเคราะห เพื่อให
การดําเนินการวิจัยถูกตองตรงตามหลักวิชาการและมีประสิทธิภาพ ผูวิจัยจึงไดกําหนดรายละเอียด
เพื่อใหครอบคลุมเน้ือหาที่ตองการศึกษาวิจัย รูปแบบของการศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก ดําเนินการเก็บขอมูล 2 วิธี คือ

1. ขอมูลเอกสาร(Documentary Study) โดยการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของทํา
การศึกษารวบรวมแนวคิด ทฤษฎี หนังสือ ตํารา บทบาท วารสาร ผลงานวิจัย ตลอดจนเอกสารตาง
ๆ ที่เกี่ยวของ รวมทั้งแบบสอบถามตาง ๆ ที่สามารถนํามาประยุกตใชในการศึกษาคร้ังน้ีแลวนํามา
กําหนดขอบเขตและเน้ือหาของแบบสอบถาม จากการสรุปขอมูลวรรณกรรม เพื่อใหครอบ
คลุมเน้ือหาที่ตองการศึกษาวิจัย

2. ขอมูลภาคสนาม(Field  Study) โดยการสงแบบสอบถาม (Questionnaire) เชิง
สํารวจไปที่พนักงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐที่ปฏิบัติหนาที่ในเร่ืองของการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตประจําองคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก และ
ผูสูงอายุ ผูวิจัยดําเนินการแจกแบบสอบถามโดยการอธิบายชี้แจงรายละเอียดใหแกผูสูงอายุในแตละ
หมูบานชุมชนโดยการขอเวลาของผูสูงอายุในการประชุมประจําเดือนของผูสูงอายุในแตละพื้นที่
ที่อาศัยอยูในเขตการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก และแบบสัมภาษณผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 9 แหง โดยการนัดหมาย
ผูบริหารในแตละที่ ในการดําเนินการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอนในการดําเนินการ
วิจัยดังน้ี

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
3. วิธีการสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
4. การเก็บรวบรวมขอมูล
5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติ



1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

1.1 ประชากร ประชากรที่ใชในการวิจัย มีการแบงเปน 3 กลุม ไดแก
กลุมที่ 1. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกแหง ในเขตพื้นที่ของอําเภอ

บางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 9 คน
กลุมที่ 2 .พนักงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐที่ปฏิบัติหนาที่ดานการจัด

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ประจําองคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 9 คน

กลุมที่ 3. ผูสูงอายุที่อาศัยอยูในเขตการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก รวมทั้งสิ้น 5,159 คน

นําแตละกลุมมากําหนดกลุมตัวอยาง ใชสูตรการคํานวณหาขนาดของ Taro
Yamane ที่ 95% (Taro Yamane, 1973 : 125) ไดกลุมตัวอยาง 375 ตัวอยาง โดยการใชสูตร และ
แยกรายละเอียด ดังน้ี

สูตร 21 Ne
Nn




เมื่อ    n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง
N แทน ขนาดของประชากร
e แทน ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง

การสํารวจชั้นที่ 1 เน่ืองจากแตละกลุมมีจํานวนประชากรไมเทากันจึงไดนํามาจัด
สัดสวนใหมอีกคร้ังโดยเทียบกับอัตราสวน (1:3:6) ในแตละกลุม ไดกลุมตัวอยาง 375 คน แยกเปน
ดังน้ี

กลุมที่ 1 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 9 คน
กลุมที่ 2 พนักงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐที่ปฏิบัติหนาที่ดานสวัสดิการสังคม

ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ประจําองคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก จํานวน 9 คน

กลุมที่ 3 ผูสูงอายุที่อาศัยอยูในการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ทั้งหมดรวมทั้งสิ้น 5,159 คน

1.2 กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย มีการแบงเปน 3 กลุม ไดแก การ
สํารวจชั้นที่ 2 เน่ืองจากแตละองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีจํานวนประชากรแตละกลุมไมเทากัน



ดังน้ันจึงไดนํามาจัดสัดสวนกลุมตัวอยาง 375  ตัวอยาง ขึ้นใหมอีกคร้ังโดยเทียบกับอัตราสวน
(1:3:6) ไดแตละกลุม ดังน้ี

กลุมที่ 1 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 9 คน ใชเปนกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด

กลุมที่ 2 พนักงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐที่ปฏิบัติหนาที่ดานสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ  ประจําองคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม
จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 9 คน ใชเปนกลุมตัวอยางทั้งหมด

กลุมที่ 3 ผูสูงอายุที่อาศัยอยูในการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใน
อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ทั้งหมดรวมทั้งสิ้น 5,159 คน ใชเปนตัวอยาง 357 คน
 แยกเปนดังน้ี

ตารางที่ 3.1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง

ผูบริหาร กลุม พนักงาน กลุม สูงอายุ กลุม
องคกรปกครองสวนทองถิ่น

(คน) ตัวอยาง (คน) ตัวอยาง (คน) ตัวอยาง
1. เทศบาลตําบลบางกระทุม 1 1 1 1 155 11
2. เทศบาลตําบลเนินกุม 1 1 1 1 483 33
3. อบต. บางกระทุม 1 1 1 1 649 45
4. อบต.ไผลอม 1 1 1 1 521 36
5. อบต.บานไร 1 1 1 1 820 57
6. อบต.ทาตาล 1 1 1 1 833 58
7. อบต.นครปาหมาก 1 1 1 1 765 53
8. อบต.โคกสลุด 1 1 1 1 510 35
9. อบต.สนามคลี 1 1 1 1 423 29

9 9 9 9 5.159 357
รวมกลุมตัวอยาง (1) 9 (3) 9 (6) 375

เมื่อไดจํานวนกลุมตัวอยางจึงไดศึกษาแผนที่เสนทางของตําบลหมูบานตาง ๆ
ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก แลวเดินทางเขาไปเก็บขอมูลตามที่ไดสุมตัวอยางไว



2. เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเร่ืองการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก คือ

2.1 เคร่ืองท่ีใชซึ่งเปนแบบสอบถาม มี 4 ตอน ไดแก
2.1.1 สําหรับผูสูงอายุ

ตอนที่ 1 ศึกษาปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพการ
สมรสจํานวนบุตร การอยูอาศัยในครอบครัว ความสามารถในการอาน เขียน อาชีพ รายได
ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/หมูบาน การรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิต แบบสอบถามเชิงสํารวจ (Checklist)

ตอนที่ 2 ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลกไดแก ปจจัย
ที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ประกอบดวย ปจจัยดานการเมือง ปจจัย
ดานมนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคม แบบสอบถามเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale) 5 ระดับของ (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์ 2546 : 122) โดยมีการ
กําหนด ดังน้ี

เกณฑการใหคะแนน
คะแนน 5 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการมากที่สุด
คะแนน 4 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการมาก
คะแนน 3 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการปานกลาง
คะแนน 2 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการนอย
คะแนน 1 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการนอยที่สุด
ตอนที่ 3 ศึกษาความคิดเห็นในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก
การศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได ความมั่นคงทางสังคม บริการ
สังคม และ นันทนาการ แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale) 5 ระดับของ
(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ 2546 : 122) โดยมีการกําหนด ดังน้ี

เกณฑการใหคะแนน
คะแนน 5 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด
คะแนน 4 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก



คะแนน 3 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง
คะแนน 2 หมายถึง มีความพึงพอใจนอย
คะแนน 1 หมายถึง มีมีความพึงพอใจนอยที่สุด
ตอนที่ 4 ศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดาน

คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด (Open ended Questionnaire)

2.1.2 สําหรับผูปฏิบัติงาน
ตอนที่ 1 ศึกษาปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพการ

สมรส การศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน ระยะเวลาในการทํางาน การรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ แบบสอบถามเชิงสํารวจ (Checklist)

ตอนที่ 2 ศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลกไดแก การศึกษา สุขภาพอนามัย
ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได ความมั่นคงทางสังคม บริการสังคม และนันทนาการ
แบบสอบถามเปนแบบขอความตามมาตรวัดแบบ Likert Scale 3 ระดับของ (บุญธรรม กิจปรีดา
บริสุทธิ์ 2546 : 122) โดยมีการกําหนด ดังน้ี

คะแนน 3 หมายถึง จัดให
คะแนน 2 หมายถึง ไมแนใจ
คะแนน 1 หมายถึง ไมจัดให
ตอนที่ 3 ศึกษาปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ

ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก ปจจัยดาน
การเมือง  ปจจัยดานมนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคม
แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale) 5 ระดับของ (บุญธรรม กิจปรีดา
บริสุทธิ์ 2546 : 122) โดยมีการกําหนด ดังน้ี

เกณฑการใหคะแนน
คะแนน 5 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการมากที่สุด
คะแนน 4 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการมาก
คะแนน 3 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการปานกลาง
คะแนน 2 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการนอย
คะแนน 1 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการนอยที่สุด



ตอนที่ 4 ศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด (Open ended Questionnaire)

2.1.3 สําหรับผูบริหาร
ตอนที่ 1 ศึกษาปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพการ

สมรส การศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน ระยะเวลาในการทํางาน การรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ แบบสอบถามเชิงสํารวจ (Checklist)

ตอนที่ 2 ศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก การศึกษา สุขภาพอนามัย
ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได ความมั่นคงทางสังคม บริการสังคม และนันทนาการ เปน
แบบสอบถามแบบปลายเปด (Open ended Questionnaire)

ตอนที่ 3 ศึกษาปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก ปจจัยดาน
การเมือง  ปจจัยดานมนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคมเปน
แบบสอบถามแบบปลายเปด (Open ended Questionnaire)

ตอนที่ 4 ศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด (Open ended Questionnaire)

3. วิธีการสรางเคร่ืองมือ

ผูวิจัยไดดําเนินการสรางและพัฒนาแบบสอบถามตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี
3.1 การสรางแบบสอบถาม (Questionnaire)

3.1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยตาง ๆ และเอกสารตําราที่เกี่ยวของ เพื่อกําหนด
ประเด็นตาง ๆ แลวกําหนดเปนขอคําถามในการสรางเคร่ืองมือ เพื่อใหครอบคลุมเน้ือหาและตรง
ตามวัตถุประสงคที่กําหนด

3.1.2 สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมเน้ือหา การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

3.1.3 นําแบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษาพิจารณาใหขอเสนอแนะแกไขภาษา
ใหถูกตองเหมาะสมและครอบคลุม ตามวัตถุประสงคของการวิจัย



3.1.4 นําแบบสอบถามเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณาใหขอเสนอแนะและปรับปรุงตาม
ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ และอาจารยที่ปรึกษา แลวคํานวณหาคาดัชนีความสอดคลองระหวาง
ขอคําถามและวัตถุประสงค (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ 2540 : 17) แลวหาคาความเที่ยงตรง
ของขอคําถามและเน้ือหา โดยมีคา IOC เทากับ 0.98 โดยมีรายนามผูทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบเคร่ืองมือ
ที่ใชในการวิจัย ดังน้ี

1. รองศาสตราจารย ดร.เฉลิมพงศ มีสมนัย อาจารยประจําสาขาวิทยาการ
จัดการมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จบการศึกษา สังคมสงเคราะหดุษฏีบัณฑิต (การบริหาร
สังคม) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

2. รองศาสตราจารย ดร.ไตรรัตน โภคพลากรณ อาจารยประจําสาขา
บริหารรัฐกิจ คณะรัฐศาสตรมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จบการศึกษา สังคมสงเคราะหดุษฎีบัณฑิต
(การบริหารสังคม) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

3. นายศิลปะ คอวนิช ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยนาท จบการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัย
นเรศวร

4. นายคะนอง  อํ่าบุญ ศึกษานิเทศก สํา นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยนาท จบการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา)
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

5. นายอํานาจ  ศรีอินทร ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยนาท จบการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัย
รามคําแหง

3.1.5 นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงตามความเห็นของผูเชี่ยวชาญและผาน
ความเห็นชอบของอาจารยที่ปรึกษา ไปทดลองใช (Try-out) กับประชากรที่มีลักษณะใกลเคียงใน
เขตพื้นที่อําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 30 คน เพื่อหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
โดยใชคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Coefficience) ของครอนบาค (Cronbach) (สําเริง จันทรสุวรรณ
 และคณะ 2537 : 440 - 441) ซึ่งไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม = 0.95

3.1.6 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงสมบูรณแลวไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
3.2 การสรางแบบสัมภาษณ (Interview)

3.2.1 ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการสรางแบบสัมภาษณ จากหนังสือ วารสาร
วิทยานิพนธ



3.2.2 จัดสรางแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview) โดยกําหนด
ขอบเขตของคําถามจากแบบสอบถาม เพื่อศึกษากระบวนการถายทอดภูมิปญญา

3.2.3 นําแบบสัมภาษณที่สรางเสร็จแลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อ
พิจารณาตรวจสอบความครอบคลุมของเน้ือหา ความถูกตอง ความเหมาะสม และใหขอเสนอแนะ
ในการปรับปรุงแกไขเพื่อใหสมบูรณยิ่งขึ้น

3.2.4 นําแบบสัมภาษณมาปรับปรุงใหเรียบรอย แลวผูศึกษานําไปสัมภาษณผูนําใน
ชุมชนน้ันตอไป

4. การเก็บรวบรวมขอมูล

4.1 การเก็บรวบรวมขอมูลของการศึกษาคร้ังน้ี ประกอบดวย
4.1.1 ขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล โดยนําหนังสือชี้แจงและขอความรวมมือจาก

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล
4.1.2 กา รแจก แบบ สอบถ าม ผู วิ จั ย ไ ด ใ ช ดุล ยพิ นิจของตนเอง เลือกแจก

แบบสอบถามกับกลุมตัวอยางที่มีความเหมาะสมสามารถเขาใจและตอบแบบสอบถามไดตรงตาม
วัตถุประสงคที่กําหนด

4.1.3  ผูวิจัยดําเนินการแจกแบบสอบถามและนัดหมายวันเวลาในการเก็บรวบรวม
ขอมูลในการรับคืนใหผูวิ จัย ในกรณีสําหรับผูสูงอายุซึ่งมีขอจํากัดบางประการในการตอบ
แบบสอบถามที่กลุมตัวอยางบางคนไมสามารถอานหนังสือออกหรือเขียนหนังสือได ดวยปจจัย
เร่ืองของสุขภาพหรือไมไดเรียนหนังสือ ผูวิจัยดําเนินการแจกแบบสอบถามโดยการอธิบายชี้แจง
รายละเอียดใหแกผูสูงอายุในแตละหมูบานชุมชนโดยการขอเวลาของผูสู งอายุในการประชุม
ประจําเดือนของผูสูงอายุในแตละพื้นที่ ที่อาศัยอยูในการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก โดยการอานใหฟงจนผูสูงอายุเขาใจดีจนสามารถตอบ
แบบสอบถามได

4.1.4 เมื่อครบกําหนดนัดหมาย ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนดวย
ตนเองสําหรับผูสูงอายุผูวิจัยดําเนินการเก็บแบบสอบถามทันทีหลังจากที่ทําการชี้แจงและใหผูวิจัย
ตอบแบบสอบถามทันทีหลังจากการอานใหผูสูงอายุฟง

4.1.5 รวบรวมแบบสอบถามคืนจนครบ แลวนํามาวิเคราะหขอมูล
4.2 แบบสัมภาษณผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี



4.2.1 กําหนดตารางการสัมภาษณ โดยผูศึกษาประสานงานเพื่อนัด วัน เวลาการ
สัมภาษณ

4.2.2 ขอหนังสือจากประธานกรรมการประจําสาขาวิชาวิทยาการจัดการ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล ดังกลาว

4.2.3 ผูศึกษาไดนําแบบสัมภาษณไปสัมภาษณ ผูบริหารและพนักงานเจาหนาที่ผู
ปฏิบัติหนาที่รับผิดชอบการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลกดวยตนเอง

5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติ

การดําเนินการวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมคอมพิวเตอร วิเคราะหตามวัตถุประสงค
ดังน้ี

5.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) เพื่อใชบรรยายลักษณะสวนบุคคลของ
กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา เชน รอยละ คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

5.2 สถิติอนุมาน (Inferential statistics) ทดสอบความแตกตางระหวางตัวแปรเพื่อ
ทดสอบสมมุติฐาน โดยใชการทดสอบคาที (t-test) และการทดสอบคาเอฟ (F-test) การเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุมที่เปนอิสระกันดวย Independent t-test

5.3 เกณฑการแปลความหมายของความสัมพันธ
5.3.1 ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก เมื่อไดรับคาเฉลี่ยแลวนํามาแปล
ความหมายโดยเทียบกับเกณฑ ดังน้ี

ระดับคะแนน 4.51-5.00 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการฯ มากที่สุด
ระดับคะแนน 3.51-4.50 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการฯ มาก
ระดับคะแนน 2.51-3.50 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการฯ ปานกลาง
ระดับคะแนน 1.5-2.50 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการฯ นอย
ระดับคะแนน 1.00-1.50 หมายถึง เปนปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการฯ นอยที่สุด
5.3.2 ความคิดเห็นในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก เมื่อไดรับคาเฉลี่ยแลวนํามาแปล
ความหมายโดยเทียบกับเกณฑ ดังน้ี

ระดับคะแนน 4.5-5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด



ระดับคะแนน 3.51-4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก
ระดับคะแนน 2.51-3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง
ระดับคะแนน 1.51-2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจนอย
ระดับคะแนน 1.00-1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจนอยที่สุด
5.3.3 การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ระดับในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูสูงอายุ แบง
เปน 3 ระดับ เมื่อไดรับคาเฉลี่ยแลวนํามาแปลความหมายโดยเทียบกับเกณฑ ดังน้ี

คาเฉลี่ยระหวาง 2.34-3.00 คะแนน หมายถึง มีการจัดสวัสดิการในระดับสูง
คาเฉลี่ยระหวาง 1.67-2.33 คะแนน หมายถึง มีการจัดสวัสดิการในระดับปานกลาง
คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.66 คะแนน หมายถึง มีจัดสวัสดิการในระดับตํ่า
5.3.4 วิเคราะหแบบสัมภาษณการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ

ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก โดยใชคาความถี่
และการจัดหมวดหมู เรียงลําดับจากมากไปหานอย และนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง

5.3.5 วิเคราะหปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
วิเคราะหโดยใชคาความถี่ และการจัดหมวดหมู เรียงลําดับจากมากไปหานอย และนําเสนอในรูป
ตารางประกอบความเรียง

5.4 สถิติท่ีใชในการวิจัย
ใชแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล

เชิงปริมาณและทําการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยใช สถิติ คารอยละ คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

N แทน จํานวนกลุมตัวอยาง
F แทน ความถี่ ( Frequency )
% แทน คารอยละ ( Percentage )
X แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง
S.D. แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง
t-test แทน การทดสอบคาที

F-test แทน การทดสอบคาเอฟ



บทที่ 4
ผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยคร้ังน้ี เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey  Research) ที่มุงศึกษาการจัดสวัสดิการ
สังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอํา เภอบางกระทุม
จังหวัดพิษณุโลก ผูวิจัยได เก็บรวบรวมขอมูลเอกสาร(Documentary  Study) จากประชากรที่เปน
กลุมตัวอยาง 375 ตัวอยาง โดยวิธีการแจกแบบสอบถามดวยตนเอง จํานวน 375 ชุด เก็บกลับคืน
ครบถวน 375 ชุด คิดเปนรอยละ 100 ไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปแบบตารางประกอบการ
บรรยาย แยกเปนสวน ดังน้ี

4.1 ผูสูงอายุ มี 4 ตอน ไดแก
ตอนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคล
ตอนที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคม
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นในการจัดสวัสดิการสังคม
ตอนที่ 4 ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคม

4.2 ผูปฏิบัติงาน 4 ตอนไดแก
ตอนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคล
ตอนที่ 2 การจัดสวัสดิการสังคม
ตอนที่ 3 ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคม
ตอนที่ 4 ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคม

4.3 ผูบริหาร 4 ตอนไดแก
ตอนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคล
ตอนที่ 2 การจัดสวัสดิการสังคม
ตอนที่ 3 ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคม
ตอนที่ 4 ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคม

4.4 การทดสอบสมมุติฐาน

4.1 สําหรับผูสูงอายุ



ตอนท่ี 1 ศึกษาขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพการสมรส จํานวน
บุตร การอยูอาศัยในครอบครัว ความสามารถในการอาน เขียน อาชีพ รายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูใน
ชุมชน/หมูบาน การรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต ผูวิจัย
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ การแจกแจงหาคาความถี่และรอยละ ดังน้ี

ตารางที่ 4.1 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
1 เพศ

ชาย 128 35.85
หญิง 229 64.15
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจากผูสูงอายุ
พบวาเปนเพศ ชาย 128 คน คิดเปนรอยละ 35.85 เพศหญิง 229 คน คิดเปนรอยละ 64.15

ตารางที่ 4.2  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
2 อายุ

60-64 ป 104 29.13
65-69 ป 95 26.61
70-74 ป 75 21.01
75-79 ป 67 18.77
80 ป ขึ้นไป 16 4.48
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.2 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจาก
ผูสูงอายุ พบวากลุมตัวอยาง มีอายุระหวาง 60 - 64 ป 104 คน คิดเปนรอยละ 29.13 ระหวาง 65 - 69



ป 95 คน คิดเปนรอยละ 26.61 ระหวาง 70 - 74 ป 75 คน คิดเปนรอยละ21.01 อายุระหวาง 75 - 79 ป
67 คน คิดเปนรอยละ18.77 อายุต้ังแต  80 ป ขึ้นไป 16 คน คิดเปนรอยละ 4.48

ตารางที่ 4.3  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพ

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
3 สถานภาพ

โสด 20 5.60
สมรส(อยูดวยกัน) 191 53.50
สมรส(แยกกันอยู) 10 2.80
หมายหยารางคูสมรสเสียชีวิต 136 38.10
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจากผูสูงอายุ
พบวากลุมตัวอยางมี สถานภาพ โสด 20 คน คิดเปนรอยละ 5.60 สมรส(อยูดวยกัน) 191 คน คิดเปน
รอยละ 53.50 สมรสแตแยกกันอยู 10 คน คิดเปนรอยละ 2.80 หมายหยารางคูสมรสเสียชีวิต 136 คน
คิดเปนรอยละ 38.10

ตารางที่ 4.4 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการมีบุตร

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
4 การมีบุตร

ไมมีบุตร 10 2.80
มีบุตรคนเดียว 60 16.81
มีบุตร 2-3 คน 149 41.74
มีบุตร 4 คนขึ้นไป 138 38.66
รวม 357 100.00



จากตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจากผูสูงอายุ
พบวากลุมตัวอยางไมมีบุตร 10 คน คิดเปนรอยละ 2.80 มีบุตรคนเดียว 60 คน คิดเปนรอยละ 16.81
มีบุตร 2-3 คน 149 คน คิดเปนรอยละ 41.74 มีบุตร 4 คนขึ้นไป 138 คน คิดเปนรอยละ 38.66

ตารางที่ 4.5  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการอาศัยอยู

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
5 การอาศัยอยู

อยูคนเดียว 49 13.73
อยูกับครอบครัว 251 70.31
อยูกับคนอ่ืน 57 15.97
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจาก
ผูสูงอายุ พบวากลุมตัวอยางอยูคนเดียว 49 คน คิดเปนรอยละ 13.73 อยูกับครอบครัว 251 คน คิด
เปนรอยละ 70.31 อยูกับคนอ่ืน 57 คน คิดเปนรอยละ 15.97

ตารางที่ 4.6  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามความสามารถในการอานเขียน

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
6 ความสามารถในการอานเขียน

อานออกเขียนได 212 59.38
อานไมออกเขียนไมได 135 37.82
เขียนไดแตชื่อ 10 2.80
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจาก
ผูสูงอายุ พบวากลุมตัวอยาง มีความสามารถในการอานเขียน อานออกเขียนได 212 คน คิดเปนรอย
ละ 59.38 อานไมออกเขียนไมได 135 คน คิดเปนรอยละ 37.82 เขียนไดแตชื่อ 10 คน คิดเปน
รอยละ 2.80



ตารางที่ 4.7 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาชีพ

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
7 อาชีพ

ทํานา/ทําไร 152 42.58
รับจางทั่วไป 10 2.80
คาขาย 10 2.80
อ่ืน ๆ 185 51.82
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.7 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจากผูสูงอายุ
พบวากลุมตัวอยาง มีอาชีพทํานา/ทําไร 152 คน คิดเปนรอยละ 42.58 รับจางทั่วไป 10 คน คิดเปน
รอยละ 2.80 คาขาย 10 คน คิดเปนรอยละ 2.80 อ่ืน ๆ ไมไดทํางาน 185 คน คิดเปนรอยละ 51.82

ตารางที่ 4.8 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
8 รายไดเฉลี่ยตอเดือน

ไมเกิน 3000 บาท 288 80.67
3001-5000 บาท 45 12.61
5001-10000 บาท 10 2.80
10001-20000 บาท 6 1.68
20000-30000 บาท 3 0.84
มากกวา 30000 บาท 5 1.40
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.8 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจาก
ผูสูงอายุ พบวากลุมตัวอยาง มี รายไดเฉลี่ยตอเดือน ไมเกิน 3000 บาท 288 คน คิดเปนรอยละ 80.67
รายได 3001-5000 บาท 45 คน คิดเปนรอยละ 12.61 รายได 5001-10000 บาท 10 คน คิดเปนรอยละ



2.80 รายได 10001-20000 บาท 6 คน คิดเปนรอยละ  1.68 รายได 20000-30000 บาท 3 คน คิดเปน
รอยละ 0.84 รายได มากกวา 30000 บาท 5 คน คิดเปนรอยละ  1.40

ตารางที่ 4.9 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
9 ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/หมูบาน  แหงน้ี

5 - 10 ป 25 7.00
มากกวา 10 ป 332 93.00
รวม 357 100.00

จากตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจากผูสูงอายุ
พบวากลุมตัวอยาง มี ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/หมูบานแหงน้ี 5 - 10 ป 25 คน คิดเปนรอยละ
7.00 มากกวา 10 ป 332 คน คิดเปนรอยละ 93.00

ตารางที่ 4.10 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามแหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับ

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
10 แหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดาน

คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับ
วิทยุ  โทรทัศน เอกสาร  สิ่งพิมพ 277 77.59
หอกระจายขาวของหมูบาน 229 64.15
เจาหนาที่ของรัฐ/สวนราชการในพื้นที่ 162 45.38
ญาติ/เพื่อนบาน 60 16.80
รวม 357 100

ตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจากผูสูงอายุ
พบวากลุมตัวอยาง ไดรับขาวสารจากแหลงขอมูล วิทยุ  โทรทัศน เอกสาร สิ่งพิมพ 277 คน คิดเปน



รอยละ 77.59 หอกระจายขาวของหมูบาน 229คน คิดเปนรอยละ 64.15 เจาหนาที่ของรัฐ/สวน
ราชการในพื้นที่ 162 คน คิดเปนรอยละ 45.38 ญาติ/เพื่อนบาน 60 คน คิดเปนรอยละ 16.80

ตอนท่ี 2  ศึกษาความคิดเห็นในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก การศึกษา
สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได ความมั่นคงทางสังคม บริการสังคม และ
นันทนาการ ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.11-4.17

ตารางที่ 4.11 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานการศึกษา

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความพึงพอใจ
X . S.D. การปฏิบัติ

ดานการศึกษา
1. จัดต้ังศูนยบริการการเรียนรูใหกับผูสูงอายุ ในเขตพื้นที่

   ครอบคลุมทุกหมูบาน 2.75 0.71 ปานกลาง
2.  จัดกิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณใหกับ
     ผูสูงอายุในเขตพื้นครอบคลุมทุกหมูบาน 2.66 0.73 ปานกลาง
3. การจัดบรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหกับ
     ผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน 3.39 0.53 ปานกลาง
4.  จัดบริการแนะนําขอมูลขาวสารเทคโนโลยีสมัยใหม เชน
     การใชโทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร ใหกับผูสูงอายุ 2.51 0.62 ปานกลาง
5.  การนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปน
     แบบเรียน ใหกับเด็กและเยาวชนในพื้นที่ 2.66 0.70 ปานกลาง

รวม 2.79 0.66 ปานกลาง

จากตาราง 4.11 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในดานการศึกษาเปนสิ่งที่สําคัญ ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุประสบ
ความสําเร็จ น้ันจะตองมีการศึกษาเปนปจจัยที่สําคัญจึงตองมีการจัดต้ังศูนยบริการการเรียนรูใหกับ
ผูสูงอายุ ในเขตพื้นที่ ครอบคลุมทุกหมูบาน



ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการศึกษาอยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.79 ( X =2.379) แสดงวา การจัดบรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบัน
ใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน การจัดต้ังศูนยบริการการเรียนรูใหกับผูสูงอายุ ใน
เขตพื้นที่ ครอบคลุมทุกหมูบาน และการนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปนแบบเรียน
ใหกับเด็กและเยาวชนในพื้นที่ เปนสิ่งที่สําคัญ ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุประสบ
ความสําเร็จ

ตารางที่ 4.12 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานสุขภาพอนามัย

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความพึงพอใจ
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานสุขภาพอนามัย
6.   การจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่
    ครอบคลุมทุกหมูบาน 3.45 0.60 ปานกลาง
7. บริการอาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ แนะนําวิธีการ
     ออกกําลังกาย ในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน 3.52 0.69 มาก
8. จัดใหมีการตรวจสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุประจําทุกปทุกคน
    ทุกหมูบาน 2.93 0.43 ปานกลาง
9. จัดนิทรรศการสื่อสาร การแนะนําเพื่อเสริมสรางการดูแล
     รักษาสุขภาพผูสูงอายุอยางตอเน่ือง 2.93 0.43 ปานกลาง
10. แนะนําใหความรูและดูแลดานโภชนาการของผูสูงอายุใน
       พื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน 3.46 0.55 ปานกลาง
11. บริการบัตรสุขภาพ รักษาพยาบาลฟรี ผูสูงอายุในเขตพื้นที่
     ครอบคลุมทุกหมูบาน/ชุมชน 2.93 0.42 ปานกลาง

รวม 3.20 0.52 ปานกลาง

จากตาราง 4.12 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีการแกไข



ปญหาการบริการจากองคกรภาครัฐ หรือจากบุคคลทั่วไปในสังคม เชน สุขภาพอนามัย รายได การ
เห็นคุณคาและประโยชนจากผูสูงอายุเปนหลักประกันที่สําคัญ

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานสุขภาพอนามัย อยูใน
ระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.20 ( X =3.20) แสดงวา การบริการอาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ
แนะนําวิธีการออกกําลังกาย การแนะนําใหความรูและดูแลดานโภชนาการ การจัดต้ังศูนยดูแล
สงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน เปนสิ่งสําคัญ

ตารางที่ 4.13 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานที่อยูอาศัย

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความพึงพอใจ
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานท่ีอยูอาศัย
12.  มีการจัดที่สรางบานพักอาศัย ของผูสูงอายุในพื้นที่ 3.11 0.70 ปานกลาง
13.  มีการจัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุในพื้นที่ 3.46 0.63 ปานกลาง
14. มีการซอมแซมที่อยูอาศัยฯลฯ ของผูสูงอายุในพื้นที่ 2.91 0.52 ปานกลาง
15. มีการจัดสถานสงเคราะห/ที่พักฉุกเฉินของผูสูงอายุใน
       พื้นที่ที่ยากไรและไรญาติ 2.83 0.46 ปานกลาง
16. มีการใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
      ของผูสูงอายุในพื้นที่ 3.60 0.66 มาก

รวม 3.18 0.59 ปานกลาง

จากตาราง 4.13 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุประสบความสําเร็จ ซึ่งที่อยูอาศัยมีความสําคัญ
มาก ตลอดรวมถึงเคร่ืองนุงหม ของผูสูงอายุในพื้นที่ ขอสังเกตจากรัฐบาลทุกยุคสมัยไดมีการจัดที่
สรางบานพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุ

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการเมือง อยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ย 3.17 ( X =3.17) แสดงวา การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
ของผูสูงอายุในพื้นที่ ความพึงพอใจของผูสูงอายุ การจัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุใน



พื้นที่ การจัดที่สรางบานพักอาศัย ของผูสูงอายุในพื้นที่ ความพึงพอใจของผูสูงอายุสําคัญตอการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ตารางที่ 4.14  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานการทํางานและ
มีรายได

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความพึงพอใจ
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานการทํางานและการมีรายได
17. จัดใหมีการฝกอาชีพสําหรับผูสูงอายุเพื่อใหไดใชเวลาวาง
      ใหเกิดประโยชนและผอนคลาย 3.36 0.63 ปานกลาง
18. การพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ใหกับกลุม
      ผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู 3.35 0.66 ปานกลาง
19. จัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพวัยใหกับกลุมผูสูงอายุ
      ที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู 3.36 0.63 ปานกลาง
20. สรางศูนยอํานวยความสะดวกนัดพบแรงงานใหแกผูสูงอายุที่
       ตองการทํางาน 3.05 0.52 ปานกลาง
21. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของบริการ

หลักประกันรายไดและอาชีพแกผูสูงอายุ 3.31 0.70 ปานกลาง
รวม 3.29 0.63 ปานกลาง

จากตาราง 4.14 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเอง
ซึ่งสวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ  เน่ืองจากสภาพการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมบุตรหลานไดไปทํางานตางถิ่นปลอยใหผูสูงอายุอยูคนเดียว ดังน้ันผูสูงอายุ
จึงตองพยายามหารายไดเพื่อใหสามารถเลี้ยงชีพไดดีกวาการรอรับจากบุตรหลานสงมาให ซึ่ง
ผูสูงอายุสวนใหญไมอยากทําตัวเปนภาระลูกหลานมากนัก

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการทํางานและมี
รายไดอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.29 ( X =3.29) แสดงวา การจัดใหมีการฝกอาชีพสําหรับ



ผูสูงอายุเพื่อใหไดใชเวลาวางใหเกิดประโยชนและผอนคลาย การจัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพ
วัยใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู ความพึงพอใจของผูสูงอายุการพัฒนาทักษะการ
ปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู ความพึงพอใจของ
ผูสูงอายุ  สําคัญตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ตารางที่ 4.15  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานความมั่นคง
ทางสังคม

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความพึงพอใจ
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานความมั่นคงทางสังคม
22. มีการสงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุในพื้นที่ทุกคน
        ตามระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล 3.19 0.66 ปานกลาง
23. บริการดานกฎหมาย การใหความชวยเหลือในเร่ืองการ
       จัดการดานการเงินแกผูสูงอายุ 3.02 0.47 ปานกลาง
24.  การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีแกผูสูงอายุ
        ทุกหมูบาน/ชุมชนที่เสียชีวิต 3.09 0.59 ปานกลาง
25.  จัดต้ังศูนยบริการทางสังคมสงเคราะหผูสูงอายุและราษฎร
       ประจําหมูบาน/ชุมชน 2.72 0.72 ปานกลาง
26. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
      แนะนํา และการปรับตัวแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน 3.31 0.68 ปานกลาง

รวม 3.06 0.62 ปานกลาง

จากตาราง 4.15 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเอง
ซึ่งสวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต น้ันจะตองมีพื้นฐานการอยูอยางมี
ความสุข มีสุขภาพจิตดีที่จะสงเสริมใหสุขภาพกายและสุขภาพใจของผูสูงอายุ จะทําใหผูสูงอายุมี
ความสุขและคุณคาสมกับที่ไดทําคุณงามความดีตอประเทศ ชาติชาติและสังคมไทย



ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการเมือง อยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ย 3.06 ( X =3.06) แสดงวาการใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
การแนะนํา และการปรับตัวแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน การสงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุ
ในพื้นที่ทุกคนตามระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีแก
ผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชนที่เสียชีวิต ( X =3.09) ความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา
สําคัญตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ตารางที่ 4.16  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานบริการสังคม

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความพึงพอใจ
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานบริการสังคม ปานกลาง
27. การจัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุเผยแพรความรู จาก
      ประสบการณใหแกคนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน 3.18 0.69 ปานกลาง
28. จัดใหมีการนําภูมิปญญาของผูสูงอายุมาเปนบทเรียน
      สําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชน 3.00 0.56 ปานกลาง
29. ฝกอบรมใหมีการพัฒนาตนเองในการเขาสังคมแกผูสูงอายุ
      ทุกหมูบาน/ชุมชน 2.89 0.56 ปานกลาง
30. เปดชองทางการเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมแก
     ผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน 3.01 0.56 ปานกลาง
31. จัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ เชน การ
      ชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม 2.89 0.77 ปานกลาง

รวม 3.00 0.63 ปานกลาง

จากตาราง 4.16 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีเจาหนาที่ใน
ชุมชนไดมีการพบปะเยี่ยมเยือนผูสูงอายุในพื้นที่อยางตอเน่ืองในชวงประเพณีพื้นที่ไดจัดโอกาสให



ผูสูงอายุมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน ความพึงพอใจของผูสูงอายุในด านน้ีจึงอยูในระดับแค
ปานกลาง

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการเมือง อยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ย 3.00 ( X =3.00) แสดงวา การจัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุเผยแพรความรู จาก
ประสบการณใหแกคนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน การเปดชองทางการเขามามีสวนรวมในกิจกรรม
ทางสังคมแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน การจัดใหมีการนําภูมิปญญาของผูสูงอายุมาเปนบทเรียน
สําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชน ความพึงพอใจของผูสูงอายุอยูในระดับปานกลาง สําคัญตอการ
จัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ตารางที่ 4.17  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานนันทนาการ

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความพึงพอใจ
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานนันทนาการ ปานกลาง
32. จัดกิจกรรมฟงเทศน ปฏิบัติธรรมทุกวันพระ และวันสําคัญ
      ทางศาสนาของผูสูงอายุ ทุกหมูบาน/ชุมชน 3.05 0.73 ปานกลาง
33. จัดกิจกรรมดานนันทนาการผูสูงอายุมีวิทยากรมาบรรยาย
      พิเศษเพื่อเปนประโยชนตอผูสูงอายุและครอบครัว 3.04 0.66 ปานกลาง
34.  การจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุในหมูบานชุมชน

เพื่อใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน 3.14 0.69 ปานกลาง
35.  การจัดกิจกรรมการเยี่ยมเยียนบาน/สุขภาพ เพื่อการพัฒนา
      สังคมกลุมผูสูงอายุ 3.15 0.70 ปานกลาง
36. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของกับ
      ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง 3.15 0.69 ปานกลาง

รวม 3.11 0.70 ปานกลาง

จากตาราง 4.17 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาเมื่อเขาสูวัยสูงอายุมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นหลายดาน ทั้งดานรางกายที่เสื่อมถอย



ลงอวัยวะตาง ๆ มีประสิทธิภาพลดนอยลงอยางเห็นไดชัดการรับผิดชอบภาระหนาที่และบทบาท
ตาง ๆ ภายในครอบครัวก็ลดนอยลง สงผลใหสภาพจิตใจของผูสูงอายุมีความรูสึกวาตนเอง มีคุณคา
ลดลง วาเหว กังวลวาครอบครัวและสังคมจะทอดทิ้ง เน่ืองจากการแปรผันทางสังคมที่เกิดจาก
สถานภาพและบทบาทที่ลดลง จึงทําใหผูสูงอายุตองประสบปญหาดานการดําเนินชีวิตสังคมควร
หันมาสนใจและหาวิธีการทดแทน เพื่อใหผูสูงอายุดํารงชีวิตอยูไดในชวงบั้นปลายของชีวิตอยางมี
ความสุข

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานนันทนาการ อยูใน
ระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.11 ( X =3.11) แสดงวา การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่
เกี่ยวของกับ ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง ความพึงพอใจของผูสูงอายุ
การจัดกิจกรรมการเยี่ยมเยียนบาน/สุขภาพ เพื่อการพัฒนาสังคมกลุมผูสูงอายุ ความพึงพอใจของ
ผูสูงอายุ การจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุในหมูบานชุมชนเพื่อใหเกิดความสนุกสนาน
เพลิดเพลิน ความพึงพอใจของผูสูงอายุ สําคัญตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ตอนท่ี 3 ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก ปจจัยดาน
การเมือง ปจจัยดานมนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคม
ตารางที่ 4.18 – 4.22

ตารางที่ 4.18  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานการเมือง

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานการเมือง
1. นโยบายการใหการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิตจะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานการศึกษาประสบความสําเร็จ 3.15 0.74 ปานกลาง
2. นโยบายการสรางหลักประกันดานสุขภาพจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุดานสุขภาพประสบความสําเร็จ 3.17 0.63 ปานกลาง



ตารางที่ 4.18 (ตอ)

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
. X  . S.D. การปฏิบัติ

3. นโยบายการจัดการดานที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอมจะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัยประสบความสําเร็จ

3.10 0.66 ปานกลาง

4. นโยบายการคุมครองดานรายได จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุทางดาน การทํางานและการมี
รายได ประสบความสําเร็จ

3.15 0.64 ปานกลาง

5. นโยบายการสรางหลักประกันดานรายไดเพื่อวัยสูงอายุ จะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุดานความ
มั่นคงทางสังคม ประสบความสําเร็จ

3.15 0.69 ปานกลาง

6. นโยบายการพัฒนางานดานผูสูงอายุระดับชาติ เชน การสงเสริม
และสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรดานผูสูงอายุจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุทางดาน บริการ
สังคม ประสบความสําเร็จ

3.14 0.70 ปานกลาง

7. นโยบายการพัฒนาการบริการโดยจัดใหผูสูงอายุดํารงชีวิตอยูใน
สังคมได จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุทางดาน นันทนาการ ประสบความสําเร็จ

3.20 0.76 ปานกลาง

รวม 3.15 0.69 ปานกลาง

จากตาราง 4.18 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการเมืองเปนปจจัยตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งจะประสบความสําเร็จ อีกทั้งในองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมี
การเลือกต้ังผูบริหารทุกระยะมาโดยตลอด นโยบายเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการจึงเปลี่ยนไปดวย
เน่ืองจากการกําหนดนโยบายจะตองสอดคลองรายไดขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละป
เปนหลัก

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการเมือง อยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ย 3.15 ( X =3.15) แสดงวา ปจจัยดานการเมืองมีความสําคัญทั้งในนโยบาย การ



เศรษฐกิจ สุขภาพอนามัย ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ประสบความสําเร็จ เชน
นโยบายการพัฒนาการบริการ นโยบายการสรางหลักประกันดานสุขภาพ นโยบายการคุมครอง
ดานรายได

ตารางที่ 4.19  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานมนุษยธรรม

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานมนุษยธรรม ปานกลาง
8. การใหคาตอบแทนพิเศษและสวัสดิการแกบุคลากรที่เปน
ผูดูแลผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตของผูสูงอายุ ประสบความสําเร็จ 3.13 0.62 ปานกลาง
9. โครงการสงเสริมการศึกษาตอเน่ืองสําหรับผูสูงอายุซึ่งเปน
การศึกษานอกระบบ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดาน
การศึกษาสําหรับผูสูงอายุประสบความสําเร็จ 3.11 0.71 ปานกลาง
10. การรักษาพยาบาลแบบใหเปลา(ฟรี) แกผูสูงอายุที่ไมมี
รายไดหรือมีรายไดนอยในสถานพยาบาลของรัฐจะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมดานสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุ
ทางดานการ ประสบความสําเร็จ 3.28 0.90 ปานกลาง
11. สนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตาม
ความตองการ และความเหมาะสมจะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ 3.24 0.78 ปานกลาง
12. การจัดเตรียมและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถประกอบ
อาชีพ และมีรายไดตามความสามารถ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การทํางานและการมีรายได
ประสบความสําเร็จ 3.08 0.74 ปานกลาง
13. จัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสารประจํา
ทาง รถไฟ และเรือ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ดานความมั่นคงทางสังคมประสบความสําเร็จ 3.20 0.83 ปานกลาง



  ตารางที่ 4.19 (ตอ)

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

14. สงเสริมใหมีการจัดต้ังชมรมผูสูงอายุเพื่อแลกเปลี่ยน
ความรู ประสบการณ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดาน
ผูสูงอายุทางดานบริการสังคม ประสบความสําเร็จ 3.18 0.72 ปานกลาง

รวม 3.17 0.76 ปานกลาง

จากตาราง 4.19 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญเปนกลุมตัวอยางมีรายไดไมสูงมากนัก เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีมนุษยธรรมตอ
ผูสูงอายุ โดยมีการกําหนดนโยบายที่จะสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนมีสภาพความเปนอยูที่ดี มี
คุณภาพ และดํารงชีวิตในสังคมไดอยางปกติสุข  โดยเฉพาะการรักษารักษาพยาบาล(ฟรี) ซึ่งการใช
จายตรงสวนน้ีซึ่งมีผลตอภาวะทางเศรษฐกิจของผูสูงอายุ อีกทั้งการไมมีที่พักอาศัยการสัญจรไปมา
ยากลําบากตองไดความมีมนุษยธรรมจากผูนําชุมชนและคนทั่วไป

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานมนุษยธรรม อยูใน
ระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.17 ( X =3.17) แสดงวา ปจจัยดานมนุษยธรรมมีความสําคัญทั้งในการ
รักษาพยาบาลแบบใหเปลา (ฟรี) แกผูสูงอายุที่ไมมีรายไดหรือมีรายไดนอยในสถานพยาบาลของรัฐ
การสนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตามความตองการ และความเหมาะสม
การจัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสารประจําทาง รถไฟ และเรือ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานความมั่นคงทางสังคมประสบความสําเร็จ

ตารางที่ 4.20  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานการพัฒนา

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานการพัฒนา



ตารางที่ 4.20 (ตอ)

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

15. ใหหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ เปดโอกาสให
ผูสูงอายุไดทํางานตามความถนัดและศักยภาพ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานการศึกษาประสบความสําเร็จ 3.11 0.67 ปานกลาง
16. เผยแพรความรูเพื่อการปรับตัว การดูแลสุขภาพ การออกกําลัง
ฯลฯ รวมทั้งใหมีบริเวณและอุปกรณสําหรับการพักผอน การออก
กําลังกาย จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานการ
สุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ 3.15 0.65 ปานกลาง
17. จัดหาที่อยูพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุและใหผูสูงอายไดรับการ
คุมครองดูแลจากครอบครัวและสังคม และการไดรับการสงเคราะห
อ่ืนๆ ที่จําเปน จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยู
อาศัย ประสบความสําเร็จ 3.30 0.69 ปานกลาง
18. ขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ อนามัย จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดานการทํางานและการมีรายได
ประสบความสําเร็จ 3.37 0.49 ปานกลาง
19. การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ จะ
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการและสวัสดิการผูสูงอายุ
ทางดานความมั่นคงทางสังคมประสบความสําเร็จ 3.05 0.76 ปานกลาง
20. รณรงค ใหประชาชนและสังคมเห็นคุณคาและประโยชนของ
ผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน บริการ
สังคม ประสบความสําเร็จ 3.32 0.78 ปานกลาง
21. จัดกิจกรรมเพื่อการพักผอนหยอนใจ การถายทอดความรูและ
ประสบการณแกชนรุนหลัง จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุทางดาน นันทนาการ ประสบความสําเร็จ 3.47 0.61 ปานกลาง

รวม 3.25 0.66 ปานกลาง



จากตาราง 4.20 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น จะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีแนวทางการพัฒนาอยางตอเน่ืองในเร่ืองปญหาการ
บริการจากองคกรภาครัฐ หรือจากบุคคลทั่วไปในสังคม เชน สุขภาพอนามัย รายได การเห็นคุณคา
และประโยชนจากผูสูงอายุเปนหลักประกันที่สําคัญ ไมใหผูสูงอายุถูกโดดเด่ียว

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการพัฒนา อยูใน
ระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.25 ( X =3.25) แสดงวา การจัดกิจกรรมเพื่อการพักผอนหยอนใจ การ
ถายทอดความรูและประสบการณแกชนรุนหลัง การขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ อนามัย
การรณรงคใหประชาชนและสังคมเห็นคุณคาและประโยชนของผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุทางดาน บริการสังคม ประสบความสําเร็จ

ตารางที่ 4.21 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานสังคม

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานสังคม
22. การสนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ จะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานการศึกษา ประสบ
ความสําเร็จ 3.53 0.51 มาก
23. บริการการศึกษาสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุและสมาชิกใน
ครอบครัว จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานสุขภาพ
อนามัย ประสบความสําเร็จ 2.98 0.63 ปานกลาง
24. การจัดการบริการการพักอาศัย ระบบครอบครัว จัดผูดูแล และ
การคุมครองผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ 3.16 0.86 ปานกลาง
25. การสงเสริมผูสูงอายุไดทํางานและการหารายไดของ จะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การทํางานและการมีรายได
ประสบความสําเร็จ 2.62 0.64 ปานกลาง



ตารางที่ 4.21 ( ตอ )

จากตาราง 4.21 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ซึ่งจะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองเนนใหสังคมทุกสวนรวมกันชวยเหลือ สนับสนุน
ใหผูสูงอายุเขาถึงบริการ สิทธิเทาเทียมกันครอบคลุมทุกพื้นที่ทุกกลุม เปนการบริการที่มีศักยภาพ
ในการเสริมสรางและดูแลตนเอง แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณชีวิต  และชุมชน หนวยงาน
องคกรอ่ืนๆ มีสวนรวม

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานสังคม อยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ย 3.09 ( X =3.09)  แสดงวา การสนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ
การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับ
ความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ ประชาชนในชุมชน องคกรภาครัฐและเอกชนที่ไดบูรณาการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยางสอดคลองกันจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานบริการสังคมประสบความสําเร็จอยู ความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา ดาน

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

26. การสงเสริมผูสูงอายุใหอยูรวมกัน จะสามารถสรางความ
เขมแข็งขององคกรผูสูงอายุ และทําใหการจัดสวัสดิการสังคม

ผูสูงอายุทางดานความมั่นคงทางสังคม ประสบความสําเร็จ

2.62 0.72 ปานกลาง

27. ประชาชนในชุมชน องคกรภาครัฐและเอกชนที่ไดบูรณาการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยางสอดคลองกันจะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานบริการสังคมประสบ

ความสําเร็จ

3.23 0.46 ปานกลาง

28. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อ
ผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึง

ขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดาน
นันทนาการประสบความสําเร็จ

3.49 0.50 ปานกลาง

รวม 3.09 0.62 ปานกลาง



สังคมเปนสวนสําคัญในการสรางสถานะภาพผูสูงอายุใหมีคุณคา การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุก
ประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ
จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ

ตารางที่ 4.22  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานเศรษฐกิจ

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X . S.D. การปฏิบัติ

ดานเศรษฐกิจ
29. การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ จะทํา
ใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานการศึกษา ประสบความสําเร็จ 3.36 0.62 ปานกลาง
30. นโยบายบริการฟรีเกี่ยวกับการตรวจสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูง
อายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย
ประสบความสําเร็จ 3.13 0.37 ปานกลาง
31. การจัดบริการสถานสงเคราะห บานเอ้ืออาทร ราคาถูก ใหผูสูงอายุ
พักอาศัย จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย
ประสบความสําเร็จ 3.35 0.48 ปานกลาง
32. การสรางงานและเพิ่มพูนรายไดผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานการทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ 3.42 0.49 ปานกลาง
33. การจัดต้ังชมรม มูลนิธิเพื่อสงเคราะหผูสูงอายุทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานความมั่นคงทางสังคม ประสบความสําเร็จ 3.15 0.37 ปานกลาง
34. กฎระเบียบการมอบหมายใหองคกรภาคเอกชนเขามาทํางาน
เกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานบริการสังคมประสบความสําเร็จ 3.13 0.86 ปานกลาง
35. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อ
เสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ 2.53 0.62 ปานกลาง

รวม 3.15 0.55 ปานกลาง



จากตาราง 4.22 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่ง
สวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ซึ่งจะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีงบประมาณที่พอเพียงตอการบริหารงานตามนโยบาย
กลุมผูสูงอายุจะตองมีรายไดที่สามารถเลี้ยงชีพตนเองได จึงจะลดภาระของสงคมไดในระดับหน่ึง
ความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา การสรางงานและเพิ่มพูนรายได การจัดการ
สงเคราะห การสรางรายได ของผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การ
ทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ ทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ เน่ืองจาก
ผูสูงอายุสวนใหญมีรายไดนอยมาก

ดังน้ันแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานเศรษฐกิจ อยูในระดับ
ปานกลาง คาเฉลี่ย 3.15 ( X =3.15) แสดงวา การสรางงานและเพิ่มพูนรายไดของผูสูงอายุ การ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ การจัดบริการสถานสงเคราะห บานเอ้ือ
อาทร ราคาถูก ใหผูสูงอายุพักอาศัย จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย
ประสบความสําเร็จ

ตอนท่ี 4 ศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

จากการศึกษาไดจัดหมวดหมูและจําแนกปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก ดังตารางที่ 4.23

ตารางที่ 4.23 การแจกแจงความถี่ ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม
จังหวัดพิษณุโลก

ขอเสนอแนะ ความถี่ (f)
1. ปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

1.1 ผูสูงอายุเปนโรคซึมเศราเน่ืองจากวางงานและขาดการดูแลจากลูกหลานหรือญาติ 24
   1.2 ประชาชนทั่วไปไดรับขาวสารดานการจัดสวัสดิการผูสูงอายุจากภาครัฐหรือ
หนวยงานที่เกี่ยวของนอยมาก

16

1.3 รายไดของผูสูงอายุมีไมเพียงพอตอการเลี้ยงชีพ 13
   1.4 บุคลากรหรือเจาหนาที่ไมเพียงพอ 11



ตารางที่ 4.23 ( ตอ )

ขอเสนอแนะ ความถี่ (f)
2. แนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
2.1 หนวยงานภาครัฐจะตองเพิ่มการประชาสัมพันธการดําเนินงานเกี่ยวกับผูสูงอายุให
มากขึ้น

18

2.2 เพิ่มบุคลากรหรือเจาหนาที่ใหเพียงพอกับงานบริการผูสูงอายุ 16
2.3 หนวยงานที่รับผิดชอบตองมีความจริงใจในการชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ 12
2.4 สรางรายไดใหกับผูสูงอายุเพื่อไมใหเปนภาระตอครอบครัว 10
2.5 ปลูกจิตสํานึกใหกับลูกหลานเพื่อเขาไปใกลชิดดูแลผูสูงอายุ 9
3. ขอเสนอแนะการแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ

ผูสูงอายุ
3.1 เสริมสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันครอบครัว 8
3.2 เนนรณรงคใหประชาชนมีจิตอาสาในการบริการผูสูงอายุ 6

3.3 สนับสนุนภาคเอกชนใหมีสวนรวมในการบริการผูสูงอายุ 5

จากตารางที่ 4.23 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง เห็นวาผูสูงอายุ 60 ป
ขึ้นไป ยังไมมีที่อยูอาศัย ขาดผูอุปการะเลี้ยงดู ภาครัฐควรเนนการทํางานเชิงรุกในชุมชนดาน
เศรษฐกิจและสังคมเพื่อเปนการปองกันปญหา ผูสูงอายุอันจะเกิดขึ้นไดในอนาคต โดยการ
ใหบริการที่พักอาศัยในรูปแบบสถานสงเคราะห บริการเลี้ยงดูผูสูงอายุโดยจัดใหมีปจจัย ๔ ที่จําเปน
ตอการดํารงชีวิต บริการดานการรักษาพยาบาล การสรางเสริมสุขภาพและการสุขาภิบาล เชน
กิจกรรมสงเสริมศักยภาพการใชภูมิปญญาผูสูงอายุ กิจกรรมสงเสริมคานิยมการใชจายเพื่ อ
สวัสดิการสูงอายุ (ลดรายจาย) ในชุมชน กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุเพื่อพัฒนา
ดานสวัสดิการสังคมในชุมชน (อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ)

ดังจะเห็นไดจากขอเสนอแนะในการพบวาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก พบปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ สวน
ใหญเปนโรคซึมเศราเน่ืองจากวางงานและขาดการดูแลจากลูกหลานหรือญาติ (f=24) ประชาชน
ทั่วไปไดรับขาวสารดานการจัดสวัสดิการผูสูงอายุจากภาครัฐหรือหนวยงานที่เกี่ยวของนอยมาก
(f=16) รายไดของผูสูงอายุมีไมเพียงพอตอการเลี้ยงชีพ (f=13) บุคลากรหรือเจาหนาที่ไมเพียงพอ



(f=11) ขอเสนอแนะในแนวทางแกไข หนวยงานภาครัฐจะตองเพิ่มการประชาสัมพันธการ
ดําเนินงานเกี่ยวกับผูสูงอายุใหมากขึ้น (f=18) เพิ่มบุคลากรหรือเจาหนาที่ใหเพียงพอกับงานบริการ
ผูสูงอายุ (f=16) หนวยงานที่รับผิดชอบตองมีความจริงใจในการชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ (f=12)
สรางรายไดใหกับผูสูงอายุเพื่อไมใหเปนภาระตอครอบครัว (f=10) ปลูกจิตสํานึกใหกับลูกหลาน
เพื่อเขาไปใกลชิดดูแลผูสูงอายุ(f=9) ขอแสนะอ่ืนๆ ไดแก การเสริมสรางความเขมแข็งใหกับ
สถาบันครอบครัว (f=8) เนนรณรงคใหประชาชนมีจิตอาสาในการบริการผูสูงอายุ(f=6) สนับสนุน
ภาคเอกชนใหมีสวนรวมในการบริการผูสูงอายุ (f=5)

4. 2 สําหรับเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเก่ียวกับงานสวัสดิการของสูงอายุ

ตอนท่ี 1 ศึกษาขอมูลสวนบุคคล แบบสอบถามเชิงสํารวจ (Checklist)

ตารางที่ 4.24  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
1 เพศ

ชาย 2 22.22
หญิง 7 77.78
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.24 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง เปนเพศ ชาย 2 คน คิดเปนรอยละ 22.22
เพศหญิง 7 คน คิดเปนรอยละ 77.78

ตารางที่ 4.25  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
2 อายุ

21-30 ป 1 11.11
31-40 ป 5 55.56



ตารางที่ 4.25 ( ตอ )

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
41-50 ป 3 33.33
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.25 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง มีอายุ ระหวาง 21-30 ป 1 คน คิดเปน
รอยละ 11.11 ระหวาง 31-40 ป 5 คน คิดเปนรอยละ 55.56 ระหวาง 41-50 ป 3 คน คิดเปน
รอยละ 33.33

ตารางที่ 4.26  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพ

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
3 สถานภาพ

โสด 3 33.33
สมรส(อยูดวยกัน) 5 55.56
หมายหยารางคูสมรสเสียชีวิต 1 11.11
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.26 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง สถานภาพ โสด 3 คน คิดเปนรอยละ
33.33 สมรส (อยูดวยกัน) 5 คน คิดเปนรอยละ 55.56 หมายหยารางคูสมรสเสียชีวิต 1 คน คิดเปน
รอยละ 11.11

ตารางที่ 4.27 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการศึกษา

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
4 การศึกษา

ภาคบังคับ ปวช. ปวส. อนุปริญญาตรี 6 66.67
ปริญญาตรี 3 33.33
รวม 9 100.00



จากตารางที่ 4.27 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง การศึกษา ภาคบังคับ ปวช. ปวส.อนุ
ปริญญาตรี 6 คน คิดเปนรอยละ 66.67 ปริญญาตรี 3 คน คิดเปนรอยละ 50.00 ปริญญาโท 3 คน คิด
เปนรอยละ 16.67

ตารางที่ 4.28 แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
5 รายไดเฉลี่ยตอเดือน

5001-10000 บาท 6 66.67
10001-20000 บาท 3 33.33
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.28 ผลการวิเคราะหกลุมรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5001-10000 บาท 6 คน
คิดเปนรอยละ 66.67 รายได 10001-20000 บาท 3 คน คิดเปนรอยละ 33.33

ตารางที่ 4.29  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
6 ระยะเวลาในการทํางาน

ไมถึง 5 ป 4 22.22
5 - 10 ป 9 50.00
มากกวา 10 ป 5 27.78
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.29 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง  ระยะเวลาในการทํางาน ไมถึง 5 ป
4 คน คิดเปนรอยละ 22.22 ทํางาน 5 - 10 ป 9 คน คิดเปนรอยละ 50.00 มากกวา 10 ป 5 คน คิดเปน
รอยละ 27.78



ตารางที่ 4.30  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการรับขาวสาร

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
7 แหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดาน

คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับ
วิทยุ  โทรทัศน เอกสาร  สิ่งพิมพ 3 33.33
เจาหนาที่ของรัฐ/สวนราชการในพื้นที่ 6 66.67
รวม 9 100

จากตารางที่ 4.30 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง แหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับ วิทยุ โทรทัศน เอกสาร สิ่งพิมพ 3 คน
คิดเปนรอยละ 33.33 เจาหนาที่ของรัฐ/สวนราชการในพื้นที่ 6 คน คิดเปนรอยละ 66.67

ตอนท่ี 2 ศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก การศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยู
อาศัย การทํางานและการมีรายได ความมั่นคงทางสังคม บริการสังคม และ นันทนาการ ดัง
รายละเอียดในตารางที่ 4.31 – 4.37

ตารางที่ 4.31  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานการศึกษา

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X . S.D. การปฏิบัติ

ดานการศึกษา
1. การจัดต้ังศูนยบริการการเรียนรูใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่
     ครอบคลุมทุกหมูบาน 2.39 0.92 สูง
2.  การจัดกิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปลี่ยนความรูและประสบ-
การณใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน 2.56 0.71 สูง
3. การจัดบรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหกับ
ผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน 2.61 0.61 สูง



ตารางที่ 4.31 ( ตอ )

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X . S.D. การปฏิบัติ

4.  จัดบริการแนะนําขอมูลขาวสารเทคโนโลยีสมัยใหม เชน
การใชโทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร ใหกับผูสูงอายุ 2.00 0.91 ปานกลาง
5. การนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปน
แบบเรียนใหกับเด็กและเยาวชนในพื้นที่

2.86 0.54 สูง

รวม 2.48 0.74 สูง

จากตาราง 4.31  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา การ
เปลี่ยนแปลงในโครงสรางประชากรของประเทศไทยที่มีจํานวนผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้น แตการดูแล
ผูสูงอายุซึ่งเปนหนาที่ของบุตรหลานไดเปลี่ยนแปลงไปจากในอดีต เน่ืองจากการที่บุตรหลานตอง
ออกไปทํางานอกบาน และนิยมแยกครอบครัวออกไปอยูตามลําพัง  ไดสงผลกระทบตอชีวิตความ
เปนอยูของผูสูงอายุที่มีจํานวนเพิ่มมากขึ้น สังคมไทยจึงไดตระหนักถึงปญหาและ ความตองการ
ของผูสูงอายุ จึงไดมีการจัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุขึ้น  การใหความสําคัญใน
การศึกษาของผูสูงอายุจึงเปนสิ่งจําเปนเพื่อใหผูสูงอายุสามารถชวยเหลือตนเองได

ดังน้ันการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานการศึกษา จึงอยูในระดับสูง
คาเฉลี่ย 2.48 ( X =2.48) ซึ่งไดมีการการนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปนแบบเรียน
ใหกับเด็กและเยาวชนในพื้นที่ การจัดบรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหกับผูสูงอายุ
การจัดกิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปลี่ยนความรูและประสบ การณ ใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่
ครอบคลุมทุกหมูบาน

ตารางที่ 4.32  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานสุขภาพอนามัย

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
 . X S.D. การปฏิบัติ

ดานสุขภาพอนามัย



ตารางที่ 4.32 ( ตอ )

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X . S.D. การปฏิบัติ

6. การจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุม 2.61 0.70 ปานกลาง
7. การจัดบริการอาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ แนะนํา
     วิธีการออกกําลังกาย ในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน

2.50 0.86 ปานกลาง

8. การจัดใหมีการตรวจสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุประจําทุกป
ทุกคนทุกหมูบาน

3.00 0.00 สูง

9. การจัดนิทรรศการสื่อสาร การแนะนําเพื่อเสริมสราง
การดูแลรักษาสุขภาพผูสูงอายุอยางตอเน่ือง

2.06 1.00 ปานกลาง

10. การแนะนําใหความรูและดูแลดานโภชนาการของผูสูงอายุ
      ในพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน

2.39 0.61 ปานกลาง

11. การบริการบัตรสุขภาพ รักษาพยาบาลฟรี ผูสูงอายุในเขต
      พื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน/ชุมชน

2.56 0.51 สูง

รวม 2.52 0.61 สูง

จากตาราง 4.32 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา
ผูสูงอายุสวนใหญทํางานหนักในวัยหนุมสาวจึงมีสุขภาพไมแข็งแรงมีโรคภัยประจําตัวการจัด
สวัสดิการดานสุขภาพอนามัยจึงเปนสิ่งจําเปนที่สําคัญอยางยิ่ง

ดังจะเห็นไดจากการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานสุขภาพอนามัย มีการ
จัดสวัสดิการใหผูสูงอายุอยูในระดับสูง คาเฉลี่ย 2.52 ( X =2.52) โดยมีการจัดใหมีการตรวจสุขภาพ
สําหรับผูสูงอายุประจําทุกป  การสนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตามความ
ตองการ และความเหมาะสมจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย การจัดต้ัง
ศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน



ตารางที่ 4.33  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานที่อยูอาศัย

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานท่ีอยูอาศัย ปานกลาง
12. การจัดพื้นที่สําหรับสรางบานพักอาศัยของผูสูงอายุในพื้นที่ อปท 2.06 0.42 ปานกลาง
13. การจัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุในพื้นที่ 2.44 0.51 สูง
14. การซอมแซมบาน/ที่อยูอาศัยฯลฯ ของผูสูงอายุในพื้นที่ 2.61 0.61 สูง
15. การจัดสถานสงเคราะห/ที่พักฉุกเฉินของผูสูงอายุพื้นที่ยากไร 1.78 0.73 ปานกลาง
16. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
      ของผูสูงอายุในพื้นที่ 2.78 0.55 ปานกลาง

รวม 2.33 0.56 ปานกลาง

จากตาราง 4.33 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา บาน
เปนหน่ึงในปจจัย 4 ที่มีความสําคัญ จําเปนตอการดํารงชีพพื้นฐานของมนุษยเปนที่ที่ใชสําหรับ การ
กินอยูหลับนอน คอยคุมแดดคุมฝน เปนที่สําหรับคุมครองปกปองรางกายมนุษยใหรอดพนจาก
อันตราย  เพื่อใหการดํารงชีวิตอยูไดตามปกติสุข ดังจะเห็นไดจากการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก  ภาพรวมในดานที่อยูอาศัย มีการจัดสวัสดิการใหผูสูงอายุอยูในระดับสูง ( X =2.33) การ
จัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุในพื้นที่ การจัดที่สรางบานพักอาศัย ของผูสูงอายุใน
พื้นที่ ความพึงพอใจของผูสูงอายุสําคัญตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ตารางที่ 4.34 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการจัดสวัสดิการดานการทํางานและมีรายได

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานการทํางานและการมีรายได



ตารางที่ 4.34 ( ตอ )

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

17. การจัดใหมีการฝกอาชีพสําหรับผูสูงอายุเพื่อใหไดใชเวลา
     วางใหเกิดประโยชนและผอนคลาย

1.94 0.73 ปานกลาง

18. การพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ใหกับกลุม
      ผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู

2.33 0.59 ปานกลาง

19. การจัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพวัยใหกับกลุมผูสูงอายุ
      ที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู

2.06 0.54 ปานกลาง

20. การสรางศูนยอํานวยความสะดวกนัดพบแรงงานใหแก
       ผูสูงอายุที่ ตองการทํางาน

1.38 0.67 ปานกลาง

21. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
      บริการหลักประกันรายไดและอาชีพแกผูสูงอายุ

1.94 1.00 ปานกลาง

รวม 1.96 0.71 ปานกลาง

จากตาราง 4.34 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา สภาพ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมบุตรหลานไดไปทํางานตางถิ่นปลอยใหผูสูงอายุอยูคนเดียว ดังน้ัน
ผูสูงอายุจึงตองพยายามหารายไดเพื่อใหสามารถเลี้ยงชีพไดดีกวาการรอรับจากบุตรหลานสงมาให
ดังจะเห็นไดจากการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานการทํางานและมีรายได มีการจัด
สวัสดิการใหผูสูงอายุอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 1.96  ( X =1.96) การพัฒนาทักษะการ
ปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดูการจัดหางาน สําหรับ
ผูสูงอายุและใหผูสูงอายไดรับการคุมครองดูแลจากครอบครัวและสังคม และการไดรับการ
สงเคราะหอ่ืนๆ ที่จําเปน จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบ
ความสําเร็จ



ตารางที่ 4.35 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานความมั่นคงทางสังคม

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานความมั่นคงทางสังคม
22. การสงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุในพื้นที่ทุกคน
        ตามระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล 2.83 0.51 สูง
23. การบริการดานกฎหมาย การใหความชวยเหลือในเร่ือง
       การจัดการดานการเงินแกผูสูงอายุ 2.83 0.51 สูง
24.  การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีแกผูสูงอายุ
        ทุกหมูบาน/ชุมชนที่เสียชีวิต 2.89 0.47 สูง
25.  การจัดต้ังศูนยบริการทางสังคมสงเคราะหผูสูงอายุและ
       ราษฎรประจําหมูบาน/ชุมชน 2.11 0.58 ปานกลาง
26. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ
      แนะนํา และการปรับตัวแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน 2.50 0.62 สูง

รวม 2.63 0.54 สูง

จากตาราง 4.35 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา
พื้นฐานการอยูอยางมีความสุข มีสุขภาพจิตดีที่จะสงเสริมใหสุขภาพกายและสุขภาพใจของผูสูงอายุ
จะทําใหผูสูงอายุมีความสุขและคุณคาสมกับที่ไดทําคุณงามความดีตอประเทศ ชาติชาติและ
สังคมไทย ดังจะเห็นไดจากการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานความมั่นคงทางสังคม
มีการจัดสวัสดิการใหผูสูงอายุอยูในระดับสูงคาเฉลี่ย 2.63 ( X =2.63) มีการสรางกฎระเบียบการ
มอบหมายใหองคกรภาคเอกชนเขามาทํางานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่ การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุก
ประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ
การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวา
กําลังถูกทอดทิ้ง



ตารางที่ 4.36  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานบริการสังคม

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานบริการสังคม
27. การจัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุเผยแพรความรู จาก
      ประสบการณใหแกคนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน 1.61 0.85 ปานกลาง
28. การจัดใหมีการนําภูมิปญญาของผูสูงอายุมาเปนบทเรียน
      สําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชน 2.50 0.79 สูง
29.การฝกอบรมใหมีการพัฒนาตนเองในการเขาสังคมแก
     ผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน 1.94 0.73 ปานกลาง
30. การเปดชองทางการเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม
      แกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน 2.83 0.51 สูง
31. การจัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ เชน การ
      ชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม 2.28 0.96 ปานกลาง

รวม 2.23 0.77 ปานกลาง

จากตาราง 4.36 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา
เจาหนาที่ในชุมชนไดมีการพบปะเยี่ยมเยือนผูสูงอายุในพื้นที่อยางตอเน่ืองในชวงประเพณีพื้นที่ได
จัดโอกาสใหผูสูงอายุมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน ความพึงพอใจของผูสูงอายุในดานน้ีจึงอยูใน
ระดับแคปานกลาง ดังจะเห็นไดจากการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานบริการสังคม มี
การจัดสวัสดิการใหผูสูงอายุอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 2.23  ( X =2.23) การจัดใหมีการนําภูมิ
ปญญาของผูสูงอายุมาเปนบทเรียนสําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชน การเปดชองทางการเขามามี
สวนรวมในกิจกรรมทางสังคม แกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชนการจัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับ
ผูสูงอายุ เชน การ ชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสมจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ



ตารางที่ 4.37  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดสวัสดิการดานนันทนาการ

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานนันทนาการ
32. การจัดกิจกรรมฟงเทศน ปฏิบัติธรรมทุกวันพระ และวัน
     สําคัญทางศาสนาของผูสูงอายุ ทุกหมูบาน/ชุมชน 1.89 1.02 ปานกลาง
33.การจัดกิจกรรมดานนันทนาการผูสูงอายุมีวิทยากรมา
      บรรยายพิเศษเพื่อเปนประโยชนตอผูสูงอายุและครอบครัว 1.72 0.83 ปานกลาง
34.  การจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุในหมูบานชุมชน

เพื่อใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน 2.78 0.55 สูง
35.  การจัดกิจกรรมการเยี่ยมเยียนบาน/สุขภาพ เพื่อการพัฒนา
      สังคมกลุมผูสูงอายุ 2.78 0.55 สูง
36. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของกับ
      ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง 2.39 0.61 สูง

รวม 2.31 0.71 ปานกลาง

จากตาราง 4.37 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา เมื่อเขา
สูวัยสูงอายุมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นหลายดาน ทั้งดานรางกายที่เสื่อมถอยลงอวัยวะตาง ๆ มี
ประสิทธิภาพลดนอยลงอยางเห็นไดชัด การรับผิดชอบ ตอภาระหนาที่และบทบาทตาง ๆ ภายใน
ครอบครัวก็ลดนอยลง สภาวการณดังกลาวจึงสงผลทําใหสภาพจิตใจของผูสูงอายุมีความรูสึกวา
ตนเอง มีคุณคาลดลง วาเหว กังวลวาครอบครัวและสังคมจะทอดทิ้ง เน่ืองจากการแปรผันทางสังคม
ที่เกิดจากสถานภาพและบทบาทที่ลดลง จึงทําใหผูสูงอายุตองประสบปญหาดานการดําเนินชีวิต
สังคมควรหันมาสนใจและหาวิธีการทดแทน เพื่อใหผูสูงอายุดํารงชีวิตอยูไดในชวงบั้นปลายของ
ชีวิตอยางมีความสุข ดังจะเห็นไดจากการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานนันทนาการ มี
การจัดสวัสดิการใหผูสูงอายุอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 2.31 ( X =2.31) มีการสรางกฎระเบียบ
การมอบหมายใหองคกรภาคเอกชนเขามาทํางานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่ การสงเสริมสนับสนุน
สื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสาร



ตาง ๆ การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมให
รูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง

ตอนท่ี 3 ศึกษาปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ไดแก ปจจัยดานการเมือง
ปจจัยดานมนุษยธรรม ปจจัยดานการพัฒนา ปจจัยบริการสังคม ปจจัยดานเศรษฐกิจ ดังรายละเอียด
ในตารางที่ 4.38 -4.42

ตารางที่ 4.38  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยการจัดสวัสดิการดานการเมือง

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานการเมือง
1. นโยบายการใหการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิตจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานการศึกษาประสบความสําเร็จ 4.06 0.80 มาก
2.นโยบายการสรางหลักประกันดานสุขภาพจะทําใหการจัดสวัสดิ-
การสังคมสําหรับผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัยประสบความสําเร็จ 4.17 0.71 มาก
3.นโยบายการจัดการดานที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอมจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัยประสบความสําเร็จ 4.52 0.71 มากที่สุด
4. นโยบายคุมครองดานรายได จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตผูสูงอายุทางดานการทํางานและรายไดประสบผลสําเร็จ 4.00 0.69 มาก
5. นโยบายการสรางหลักประกันรายไดเพื่อวัยสูงอายุ จะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตผูสูงอายุดานความมั่นคงทาง
สังคม ประสบความสําเร็จ 4.44 0.86 มาก
6. นโยบายการพัฒนางานผูสูงอายุระดับชาติ เชนการสงเสริมสนับ-
สนุนพัฒนาบุคลากรผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุทางดานบริการสังคมประสบผลสําเร็จ 4.00 0.69 มาก
7. นโยบายการพัฒนาการบริการโดยจัดใหผูสูงอายุดํารงชีวิตอยูใน
สังคมได จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุทางดาน นันทนาการ ประสบความสําเร็จ 4.06 0.64 มาก

รวม 4.18 0.73 มาก



จากตาราง 4.38 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา
ผูสูงอายุสวนใหญเปนเพศหญิง ไมมีงานทํารายไดเฉลี่ยตอเดือนนอยมากมาก แตยังมีการติดตาม
ขาวสารบานเมืองตามสื่อตาง ๆ จึงมีความเห็นวารัฐควรสงเสริมหรือจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตเกี่ยวกับการสรางรายได การนันทนาการ  และสุขภาพ ใหกับกลุมตนเอง  ดังจะเห็นไดจาก
ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานการเมือง อยูในระดับมาก  คาเฉลี่ย
4.18 ( X =4.18) ไดแก นโยบายการจัดการดานที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอมจะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุ นโยบายการสรางหลักประกันดานรายไดเพื่อวัยสูงอายุ และนโยบายการสราง
หลักประกันสุขภาพ

ตารางที่ 4.39  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยการจัดสวัสดิการดานมนุษยธรรม

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานมนุษยธรรม
8. การใหคาตอบแทนพิเศษและสวัสดิการแกบุคลากรที่เปนผูดูแลผู
สูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ
ประสบความสําเร็จ 4.22 0.65 มาก
9. โครงการสงเสริมการศึกษาตอเน่ืองสําหรับผูสูงอายุซึ่งเปน
การศึกษานอกระบบ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานการศึกษา
สําหรับผูสูงอายุประสบความสําเร็จ 4.06 0.64 มาก
10. การรักษาพยาบาลแบบใหเปลาแกผูสูงอายุที่ไมมีรายไดหรือมี
รายไดนอยในสถานพยาบาลของรัฐจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ดานสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุทางดานการ ประสบความสําเร็จ 4.17 0.62 มาก
11. สนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตามความ
ตองการ และความเหมาะสมจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ 4.22 0.73 มาก
12. การจัดเตรียมและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถประกอบอาชีพ
และมีรายไดตามความสามารถ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุทางดาน การทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ 4.61 0.70 มากที่สุด



ตารางที่ 4.39 (ตอ )

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X . S.D. การปฏิบัติ

13. จัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสารประจําทาง
รถไฟ และเรือ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานความ
มั่นคงทางสังคมประสบความสําเร็จ

4.28 0.58 มาก

14. สงเสริมใหมีการจัดต้ังชมรมผูสูงอายุเพื่อแลกเปลี่ยนความรู
ประสบการณ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดาน
บริการสังคม ประสบความสําเร็จ

3.89 0.90 มาก

รวม 4.21 0.69 มาก

จากตาราง 4.39 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา
ผูสูงอายุเปนบุคคลสวนใหญที่ไมมีงานทํารายไดนอยหรือไมมีรายไดพอเลี้ยงชีพตองอาศัยเบี้ยยังชีพ
ที่รัฐบาลจัดสรรให แตความตองการปจจัยพื้นฐานไดแก อาหาร เคร่ืองนุงหม ยารักษาโรค และที่อยู
อาศัย ยังคงมีอยู ตามหลักทฤษฎีความตองการของมาสโลว  ดังจะเห็นไดจากปจจัยที่มีผลตอการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดานมนุษยธรรม อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.21  ( X =4.21) มี
การจัดเตรียมและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถประกอบอาชีพ และมีรายไดตามความสามารถ จัด
สํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสารประจําทาง รถไฟ และเรือ  และการใหคาตอบแทน
พิเศษและสวัสดิการแกบุคลากรที่เปนผูดูแลผูสูงอายุ

ตารางที่ 4.40  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยการจัดสวัสดิการดานการพัฒนา

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานการพัฒนา



ตารางที่ 4.10 ( ตอ )

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

15. ใหหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ เปดโอกาสใหผูสูง
อายุไดทํางานตามความถนัดและศักยภาพ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุทางดานการศึกษาประสบความสําเร็จ 4.61 0.78 มากที่สุด
16. เผยแพรความรูเพื่อการปรับตัว การดูแลสุขภาพ การออกกําลัง
ฯลฯ รวมทั้งใหมีบริเวณและอุปกรณสําหรับการพักผอน การออก
กําลังกาย จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานการ
สุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ 4.06 0.64 มาก
17. จัดหาที่อยูพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุและใหผูสูงอายไดรับการ
คุมครองดูแลจากครอบครัวและสังคม และการไดรับการสงเคราะห
อ่ืนๆ ที่จําเปน จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยู
อาศัย ประสบความสําเร็จ 4.44 0.86 มาก
18. ขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ อนามัย จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดานการทํางานและการมีรายได
ประสบความสําเร็จ 4.17 0.62 มาก
19. การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ จะ
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการและสวัสดิการผูสูงอายุ
ทางดานความมั่นคงทางสังคมประสบความสําเร็จ 4.51 0.71 มากที่สุด
20. รณรงค ใหประชาชนและสังคมเห็นคุณคาและประโยชนของ
ผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน บริการ
สังคม ประสบความสําเร็จ 4.11 0.47 มาก
21. จัดกิจกรรมเพื่อการพักผอนหยอนใจ การถายทอดความรูและ
ประสบการณแกชนรุนหลัง จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดาน นันทนาการ ประสบความสําเร็จ 4.17 0.62 มาก

รวม 4.29 0.67 มาก



จากตาราง 4.40 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวาบทบาท
ของผูสูงอายุจะมีความสําคัญมากเมื่อคนหนุมสาวในชุมชนยายถิ่นออกเพื่อไปทํางานในเมืองใหม
ผูสูงอายุจึงมีบทบาทในการดําเนินการตัดสินใจหรือเปนผูใหคําปรึกษาในกิจการ ตางๆ ของ
ครอบครัวและชุมชน ผูสูงอายุเปนผูที่มีประสบการณมาก แมวาประสบการณของผูสูงอายุจะไม
สอดคลองกับเทคโนโลยีในโลกสมัยใหม ประสบการณดังกลาวก็มีคุณคาในแงของประเพณีและ
วัฒนธรรมซึ่งมีความแตกตางกันไป การหันกลับมาดูแลใสใจทําใหผูสูงอายุสามารถถายทอดความรู
และประสบการณใหแกคนหนุมสาว ตลอดจนสามารถใชวิชาความรูใหเปนประโยชนหรือเปนที่
ปรึกษาของชุมชนได ดังจะเห็นไดจากปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวม
ในดานการพัฒนา อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.29 ( X =4.29) มีการใหหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน
รัฐวิสาหกิจ เปดโอกาสใหผูสูงอายุไดทํางานตามความถนัดและศักยภาพ การติดตามประเมินผล
การปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ  การจัดหาที่อยูพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุและใหผูสูงอายไดรับ
การคุมครองดูแลจากครอบครัวและสังคม และการไดรับการสงเคราะหอ่ืนๆ ที่จําเปน

ตารางที่ 4.41  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยการจัดสวัสดิการดาน บริการ
สังคม

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
. X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานบริการสังคม
22. การสนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ จะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานการศึกษา ประสบ
ความสําเร็จ 4.00 0.59 มาก
23. บริการการศึกษาสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุและสมาชิกใน
ครอบครัว จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานสุขภาพ
อนามัย ประสบความสําเร็จ 3.67 0.84 มาก
24. การจัดการบริการการพักอาศัย ระบบครอบครัว จัดผูดูแล และ
การคุมครองผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ 3.94 0.64 มาก



ตารางที่ 4.41 ( ตอ )

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

25. การสงเสริมผูสูงอายุไดทํางานและการหารายไดของ จะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การทํางานและการมีรายได
ประสบความสําเร็จ

4.22 0.65 มาก

26. การสงเสริมผูสูงอายุใหอยูรวมกัน จะสามารถสรางความเขมแข็ง
ขององคกรผูสูงอายุ และทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานความมั่นคงทางสังคม ประสบความสําเร็จ

4.17 0.62 มาก

27. ประชาชนในชุมชน องคกรภาครัฐและเอกชนที่ไดบูรณาการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยางสอดคลองกันจะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานบริการสังคมประสบความสําเร็จ

3.94 0.64 มาก

28. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ
เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ
จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบ

ความสําเร็จ

3.72 0.90 มาก

รวม 3.95 0.70 มาก

จากตาราง 4.41 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ตามการรับรูของตนเอง
ซึ่งสวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น ซึ่งจะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองเนนใหสังคมทุกสวนรวมกันชวยเหลือ สนับสนุน
ใหผูสูงอายุเขาถึงบริการ  สิทธิเทาเทียมกันครอบคลุมทุกพื้นที่ทุกกลุม  เปนการบริการที่มีศักยภาพ
ในการเสริมสรางและดูแลตนเอง แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณชีวิต  และชุมชน หนวยงาน
องคกรอ่ืนๆ  มีสวนรวม

ดังจะเห็นไดจากปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดาน
สังคม อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.95  ( X =3.95) มีการสงเสริมผูสูงอายุไดทํางานและการหารายได



ของ การสงเสริมผูสูงอายุใหอยูรวมกัน จะสามารถสรางความเขมแข็งขององคกรผูสูงอายุ การ
สนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ

ตารางที่ 4.42  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยการจัดสวัสดิการดานเศรษฐกิจ

ปจจัยการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น
X  . S.D. การปฏิบัติ

ดานเศรษฐกิจ
29. การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุทํา
ใหการจัดสวัสดิการผูสูงอายุทางดานการศึกษา ประสบความสําเร็จ 4.44 0.78 มาก
30. นโยบายบริการฟรีเกี่ยวกับการตรวจสุขภาพสําหรับผูสูงอายุทํา
ใหการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ 4.22 0.55 มาก
31. การจัดบริการสถานสงเคราะห บานเอ้ืออาทร ราคาถูก ให
ผูสูงอายุพักอาศัย จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่
อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ 4.06 0.64 มาก
32. การสรางงานและเพิ่มพูนรายไดของผูสูงอายุ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การทํางานและการมีรายได
ประสบความสําเร็จ 4.28 0.58 มาก
33. การจัดต้ังชมรม มูลนิธิเพื่อสงเคราะหผูสูงอายุทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานความมั่นคงทางสังคม ประสบ
ความสําเร็จ 3.78 0.88 มาก
34. กฎระเบียบการมอบหมายใหองคกรภาคเอกชนเขามาทํางาน
เกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานบริการสังคมประสบความสําเร็จ 4.22 0.65 มาก
35. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ
เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบ
ความสําเร็จ 4.17 0.71 มาก

รวม 4.17 0.68 มาก



จากตาราง 4.42 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ตามการรับรูของตนเอง
ซึ่งสวนใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น ซึ่งจะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีงบประมาณที่พอเพียงตอการบริหารงานตาม
นโยบาย กลุมผูสูงอายุจะตองมีรายไดที่สามารถเลี้ยงชีพตนเองได จึงจะลดภาระของสงคมไดใน
ระดับหน่ึงความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา การสรางงานและเพิ่มพูนรายได การ
จัดการสงเคราะห การสรางรายได ของผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน
การทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ ทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ เน่ืองจาก
ผูสูงอายุสวนใหญมีรายไดนอยมาก

ดังจะเห็นไดจากปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ภาพรวมในดาน
เศรษฐกิจ อยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.17 ( X =4.17) มีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการ
ศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ การสรางงานและเพิ่มพูนรายไดของผูสูงอายุ นโยบายบริการฟรีเกี่ยวกับ
การตรวจสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุ

ตอนท่ี 4 ศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก เปน
แบบสอบถามแบบปลายเปด (Open ended Questionnaire)

จากการศึกษาไดจัดหมวดหมูและจําแนกปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ดังตารางที่ 4.43

ตารางที่ 4.43  การแจกแจงความถี่ ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม
จังหวัดพิษณุโลก

ขอเสนอแนะ ความถี่ (f)
1. ปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

1.1 งบประมาณที่นํามาใชเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุมีอยางจํากัด 10
   1.2 ผูสูงอายุเปนโรคซึมเศราเน่ืองจากวางงานและขาดการดูแลจากลูกหลาน

หรือญาติ 8
   1.3 บุคลากรหรือเจาหนาที่ไมเพียงพอ 6



ตารางที่  4.43 ( ตอ )

ขอเสนอแนะ ความถี่ (f)
1.4  ผูบริหารไมใหความสําคัญในการแกไขปญหาผูสูงอายุในพื้นที่ 5
1.5 รายไดของผูสูงอายุมีไมเพียงพอตอการเลี้ยงชีพ 3
2. แนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
 2.1 รัฐบาลตองสนับสนุนงบประมาณเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้น 10

    2.2 ปลูกจิตสํานึกใหกับลูกหลานเพื่อเขาไปใกลชิดดูแลผูสูงอายุ 9
   2.3 เพิ่มบุคลากรหรือเจาหนาที่ใหเพียงพอกับงานบริการผูสูงอายุ 6

2.4  ผูบริหารตองใหความสําคัญในการแกไขปญหาผูสูงอายุในพื้นที่มากขึ้น 5
    2.5 หนวยงานที่รับผิดชอบตองมีความจริงใจในการชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ 4

2.6 สรางรายไดใหกับผูสูงอายุเพื่อไมใหเปนภาระตอครอบครัว 3
3. ขอเสนอแนะการแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ

ผูสูงอายุ
    3.1 เสริมสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันครอบครัว 7

3.2 เนนรณรงคใหประชาชนมีจิตอาสาในการบริการผูสูงอายุ 5
3.3 สนับสนุนภาคเอกชนใหมีสวนรวมในการบริการผูสูงอายุ 4

จากตารางที่ 4.43 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง เห็นวาผูสูงอายุ 60 ป
ขึ้นไป  ยังไมมีที่อยูอาศัย ขาดผู อุปการะเลี้ยงดู  ภาครัฐควรเนนการทํางานเชิงรุกในชุมชนดาน
เศรษฐกิจและสังคมเพื่อเปนการปองกันปญหา ผูสูงอายุอันจะเกิดขึ้นไดในอนาคต โดยการ
ใหบริการที่พักอาศัยในรูปแบบสถานสงเคราะห  บริการเลี้ยงดูผูสูงอายุโดยจัดใหมีปจจัย ๔ ที่
จําเปนตอการดํารงชีวิต บริการดานการรักษาพยาบาล การสรางเสริมสุขภาพและการสุขาภิบาล
เชน  กิจกรรมสงเสริมศักยภาพการใชภูมิปญญาผูสูงอายุ กิจกรรมสงเสริมคานิยมการใชจายเพื่อ
สวัสดิการสูงอายุ (ลดรายจาย) ในชุมชน กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุเพื่อพัฒนา
ดานสวัสดิการสังคมในชุมชน (อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ)

ดังจะเห็นไดจากขอเสนอแนะในการพบวาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบาง
กระทุม จังหวัดพิษณุโลก พบปญหางบประมาณที่นํามาใชเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุมีอยางจํากัด
(f =10) ผูสูงอายุเปนโรคซึมเศราเน่ืองจากวางงานและขาดการดูแลจากลูกหลานหรือญาติ (f =8)



บุคลากรหรือเจาหนาที่ไมเพียงพอ(f =6) ผูบริหารไมใหความสําคัญในการแกไขปญหาผูสูงอายุใน
พื้นที่(f =5) รายไดของผูสูงอายุมีไมเพียงพอตอการเลี้ยงชีพ(f =3) แนวทางแกไขปญหาการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ รัฐบาลตองสนับสนุนงบประมาณเกี่ยวกับการ
ดูแลผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้น(f =10) ปลูกจิตสํานึกใหกับลูกหลานเพื่อเขาไปใกลชิดดูแลผูสูงอายุ(f =9)
เพิ่มบุคลากรหรือเจาหนาที่ใหเพียงพอกับงานบริการผูสูงอายุ(f =6) ผูบริหารตองใหความสําคัญใน
การแกไขปญหาผูสูงอายุในพื้นที่มากขึ้น(f =5) หนวยงานที่รับผิดชอบตองมีความจริงใจในการ
ชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ(f =4) สรางรายไดใหกับผูสูงอายุเพื่อไมใหเปนภาระตอครอบครัว(f =3)
ขอเสนอแนะการแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ไดแก
เสริมสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันครอบครัว(f =7) เนนรณรงคใหประชาชนมีจิตอาสาในการ
บริการผูสูงอายุ(f =5) สนับสนุนภาคเอกชนใหมีสวนรวมในการบริการผูสูงอายุ(f =4)

4.3 สําหรับผูบริหาร

ตอนที่ 1 ศึกษาขอมูลสวนบุคคล แบบสอบถามเชิงสํารวจ (Checklist)

ตารางที่ 4.44  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
1 เพศ

ชาย 9 100.00
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.44 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง เปนเพศ ชาย  9 คน คิดเปน
รอยละ 100.00

ตารางที่ 4.45  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ



สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
2 อายุ

31-40 ป 1 11.11
41-50 ป 3 33.33
51-60 ป 5 55.56
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.45 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง มีอายุ ระหวาง 31-40 ป 1 คน คิดเปน
รอยละ 11.11 ระหวาง 41-50 ป 3 คน คิดเปนรอยละ 33.33 ระหวาง 51-60 ป 3 คน คิดเปน
รอยละ 55.56

ตารางที่ 4.46  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพ

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
3 สถานภาพ

สมรส(อยูดวยกัน) 9 100.00
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.46 สมรส(อยูดวยกัน) 9 คน คิดเปนรอยละ 100.00

ตารางที่ 4.47  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการศึกษา

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
4 การศึกษา

ปริญญาตรี 7 77.78
ปริญญาโท 2 22.22
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.47 ผลการวิเคราะห กลุมตัวอยาง ตัวอยาง ปริญญาตรี 7 คน คิดเปน
รอยละ 77.78 ปริญญาโท 2 คน คิดเปนรอยละ 22.22



ตารางที่ 4.48  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
5 รายไดเฉลี่ยตอเดือน

10001-20000 บาท 6 66.67
20000-30000 บาท 3 33.33
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.48 ผลการวิเคราะหกลุม รายไดเฉลี่ยตอเดือน รายได 10001-20000 บาท
6 คน คิดเปนรอยละ 66.67 รายได 20000-30000 บาท 3 คน คิดเปนรอยละ  33.33

ตารางที่ 4.49  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
6 ระยะเวลาในการทํางาน

ไมถึง 5 ป 7 77.78
5 - 10 ป 2 22.22
รวม 9 100.00

จากตารางที่ 4.49 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง ระยะเวลาในการทํางาน ไมถึง 5 ป
7 คน คิดเปนรอยละ 77.79 ทํางาน 5 - 10 ป 2 คน คิดเปนรอยละ 22.22

ตารางที่ 4.50  แสดงจํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการรับขาวสาร

สภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ
7 แหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดาน

คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับ
วิทยุ  โทรทัศน เอกสาร  สิ่งพิมพ 3 33.33
เจาหนาที่ของรัฐ/สวนราชการในพื้นที่ 6 66.67
รวม 9 100



จากตารางที่ 4.50 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยาง แหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับวิทยุ โทรทัศน เอกสาร สิ่งพิมพ 3 คน
คิดเปนรอยละ 33.33 เจาหนาที่ของรัฐ/สวนราชการในพื้นที่ 6 คน คิดเปนรอยละ 66.67

การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) ไดสัมภาษณเก็บขอมูลจากผูบริหาร
ซึ่งเปนผูกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสํา หรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  จํานวน 9 คน ขอมูลท่ีไดจาก
การสัมภาษณมีรายละเอียด ดังน้ี

1.ปจจุบันภายในพื้นที่ของ อบต./เทศบาลของทานไดจัดใหมีสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได
ความมั่นคงทางสังคม บริการสังคม นันทนาการบางหรือไม มากนอยเพียงใด

1.1 ดานการศึกษา นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบลทั้ง 9 แหง
มีความคิดเห็นวา ควรจัดใหมีการจัดต้ังศูนยบริการการเรียนรูใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุม
ทุกหมูบาน การจัดกิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ ใหกับผูสูงอายุในเขต
พื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน การจัดบรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหกับผูสูงอายุใน
เขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน การนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปนแบบเรียน ใหกับ
เด็กและเยาวชนในพื้นที่

1.2 ดานสุขภาพอนามัย นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบล
ทั้ง 9 แหง มีความคิดเห็นวา มีการจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุก
หมูบาน การจัดใหมีการตรวจสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุประจําทุกปทุกคนทุกหมูบาน สนับสนุน
หนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตามความตองการ และความเหมาะสมจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ

1.3 ดานที่อยูอาศัย นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบลทั้ง 9 แหง
มีความคิดเห็นวามีการสงเสริมใหมีการจัดต้ังชมรมผูสูงอายุเพื่อแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ จะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดานบริการสังคม ประสบความสําเร็จ เผยแพรความรู
เพื่อการปรับตัว การดูแลสุขภาพ การออกกําลัง ฯลฯ รวมทั้งใหมีบริเวณและอุปกรณสําหรับการ
พักผอน การออกกําลังกาย จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานการสุขภาพอนามัย
ประสบความสําเร็จ

1.4 ดานการทํางานและมีรายได นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวน
ตําบลทั้ง 9 แหง มีความคิดเห็นวา มีขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ อนามัย จะทําใหการจัด



สวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดานการทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ การติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ จะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการและ
สวัสดิการผูสูงอายุทางดานความมั่นคงทางสังคมประสบความสําเร็จ

1.5 ดานความมั่นคงทางสังคม นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวน
ตําบลทั้ง 9 แหง มีความคิดเห็นวา มีบริการการศึกษาสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุและสมาชิกใน
ครอบครัว จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ การ
จัดการบริการการพักอาศัย ระบบครอบครัว จัดผูดูแล และการคุมครองผูสูงอายุ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ

1.6 ดานบริการสังคม นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบลทั้ง 9
แหง มีความคิดเห็นวา มีการสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อ
เสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ ใหนโยบายบริการฟรีเกี่ยวกับการตรวจสุขภาพอนามัย
สําหรับผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ

1.7 ดานนันทนาการ นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบล
ทั้ง 9 แหง มีความคิดเห็นวา มีการออก กฎระเบียบการมอบหมายใหเอกชนเขามาทํางานเกี่ยวกับ
ผูสูงอายุในพื้นที่ ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานบริการสังคมประสบ
ความสําเร็จ สงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุ
ไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานนันทนาการ
ประสบความสําเร็จ

2. ทานเห็นวาปจจัยสําคัญดานการเมือง มนุษยธรรม การพัฒนา เศรษฐกิจและสังคม
มีผลตอความสําเร็จในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุในองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก หรือไม มากนอยเพียงใด

ปจจัยที่สงผลตอการจัดบริการสวัสดิการสังคมใหแกผูสูงอายุ ประกอบดวย ปจจัย
ตางๆ ดังตอไปน้ี

2.1 ปจจัยทางการเมือง นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบล
ทั้ง 9 แหงมีความคิดเห็นวา ใหผูสูงอายุทุกคนมีสิทธิขั้นพื้นฐานทางการเมืองและสิทธิของการมี
โอกาสประกอบอาชีพอยางสุจริตและมีศักด์ิศรี สามารถดํารงชีวิตไดอยางปกติ รัฐบาลจะตองจริงใจ
ตอการแกไขปญหาความเดือดรอนของผูสูงอายุในรูปแบบของสวัสดิการสังคมเพื่อสราง
หลักประกันทางสังคมใหแกผูสูงอายุ



2.2 ดานมนุษยธรรม นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบลทั้ง 9
แหง มีความคิดเห็นวา ผูสูงอายุซึ่งเปนผูดอยโอกาสและขาดสิ่งจําเปนในการยังชีพควรไดรับความ
ชวยเหลือในดานของปจจัยที่จําเปนแกการดํารงชีพหรือมีโอกาสเขาถึงความชวยเหลือตาง ๆ ตาม
สมควร รูปแบบของสวัสดิการสังคมที่สอดคลองกับหลักมนุษยธรรมน้ีควรมีเปาหมายเพื่อ
เสริมสรางและคงไวซึ่งบทบาทของผูสูงอายุและสงเสริมการมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมสําห รับ
ผูสูงอายุจากบุคคลในวัยตางๆ สงเสริมและสรางความมั่นคงและหลักประกันดานรายไดใหแก
ผูสูงอายุ ตลอดจนการกระตุนใหเกิดการศึกษาและการถายทอดประสบการณตาง ๆ จากผูสูงอายุไป
ยังกลุมเยาวชนของชาติและดอยโอกาสกลุมอ่ืน ๆ

2.3 ดานการพัฒนา นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบลทั้ง 9 แหง
มีความคิดเห็นวา การจัดสวัสดิการเพื่อชวยเหลือและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถพึ่งพาตนเองและ
สามารถปรับตัวเองใหเขากับการเปลี่ยนแปลงทั้งทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองของประเทศ ได
ในระดับหน่ึงเพื่อมิใหเปนภาระแกสังคมและการสงเส ริมใหผูสูงอายุมีบทบาทในการพัฒนา
ประเทศ การจัดบริการสวัสดิการสังคมเพื่อตอบสนองดานการพัฒนา มุงประเด็นไปที่การหาทาง
ชวยเหลือ การปองกันปญหาและการเตรียมความพรอมใหแกผูสูงอายุ เชน การลดหยอนภาษี ใหแก
ผูที่อุปการะผูสูงอายุเพื่อใหผูสูงอายุไดอยูกับครอบครัวของตนเอง การสงเสริมใหเกิด การออกกําลัง
กายและการดูแลสุขภาพในผูสูงอายุ เปนตน

2.4 ปจจัยทางเศรษฐกิจ นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวนตําบล
ทั้ง 9 แหงมีความคิดเห็นวา ถึงแมในอดีตประเทศไทยจะประสบความสําเร็จในดานการพัฒนา
เศรษฐกิจใหมีอัตราการเติบโตในระดับสูง แตการพัฒนาดังกลาวสงผลใหเกิดความไมเทาเทียมกัน
ในการกระจาย รายไดจนเกิดชองวางแหงความยากจนและการเหลื่อมล้ํากันทางรายได ผูที่อาศัยอยู
ในเขตเทศบาลจะมีภาวะความเปนอยูที่ดีกวาในนอกเขตเทศบาล ปญหาสําคัญลําดับแรกข อง
ผูสูงอายุคือปญหาดานรายได อันเปนผลสืบเน่ืองจากสภาพความยากจนและการไมมีเงินออมและ
การขาดหลักประกันดานรายได สงผลใหผูสูงอายุซึ่งไมสามารถประกอบอาชีพไดเน่ืองจาก ความ
ชราประสบกับปญหาดานรายไดและตองพึ่งพาเงินรายไดจากบุตรเปนสําคัญ

3. ปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก (นายกเทศมนตรีและนายกองคการบริหารสวน
ตําบลทั้ง 9 แหง มีความคิดเห็นวา มีดังน้ี

3.1 งบประมาณที่นํามาใชเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุมีอยางจํากัด
3.2 ผูสูงอายุเปนโรคซึมเศราเน่ืองจากวางงานและขาดการดูแลจากลูกหลาน

หรือญาติ



3.3 บุคลากรหรือเจาหนาที่มีไมเพียงพอ
3.4 รายไดของผูสูงอายุมีไมเพียงพอตอการเลี้ยงชีพ

4. แนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
4.1 รัฐบาลตองสนับสนุนงบประมาณเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้น
4.2 ปลูกจิตสํานึกใหกับลูกหลานเพื่อเขาไปใกลชิดดูแลผูสูงอายุ
4.3 เพิ่มบุคลากรหรือเจาหนาที่ใหเพียงพอกับงานบริการผูสูงอายุ
4.4 สรางรายไดใหกับผูสูงอายุเพื่อไมใหเปนภาระตอครอบครัว
4.5 เสริมสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันครอบครัว
4.6 เนนรณรงคใหประชาชนมีจิตอาสาในการบริการผูสูงอายุ
4.7 สนับสนุนภาคเอกชนใหมีสวนรวมในการบริการผูสูงอายุ

4.4   การทดสอบสมมุติฐาน

การวิเคราะหขอมูลในเร่ืองการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ตามวัตถุประสงคของการ
วิจัยขอที่ 1 การทดสอบสมมุติฐาน โดยใชสถิติการทดสอบคา t, การทดสอบคา F, การวิเคราะห
ความแปรปรวน (ANOVA) การเปรียบเทียบความแตกตางรายคู LSD และสัมประสิทธิสหสัมพันธ
แบบเพียรสัน ดังน้ี

4.1 กลุมตัวอยางท่ีมีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอ
ความพึงพอใจในการดําเนินงานสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุตางกัน

4.1.1 H0 : กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน



ตารางที่ 4.51  แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานเพศของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็นตอการจัด
สวัสดิการของผูสูงอายุ

เพศ N X S.D.
t df

Sig.
 (2-tailed)

Mean
Difference

ชาย 128 35.85 0.58 2.88 355 0.19 0.19

ความพึงพอใจในการ
จัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุ หญิง 229 64.15 0.62

* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

210 :H  

211 :H  

จากตารางที่ 4.51 ผลการวิเคราะหพบวากลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันสงผลใหระดับ
ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

4.1.2 H0 : กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความ
พึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.52 แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานอายุของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็นตอ
การจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ

อายุ N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

60-64 ป 104 29.13
65-69 ป 95 26.61 0.79 4 2.63 5.45 0.000*
70-74 ป 75 21.01
75-79 ป 67 18.77

ความพึงพอใจในการ
จัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุ

80 ป ขึ้นไป 16 4.48
* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05



H0 :  µ1= µ2 =µ3=µ4=µ5

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3≠ µ4≠ µ5
จากตารางที่ 4.52 ผลการวิเคราะหพบวากลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันจะสงผลให

ระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

ตารางที่ 4.53 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ จําแนกตามอายุ เปนรายคูดวยวิธี LSD

60-64 ป 65-69 ป 70-74 ป 75-79 ป
80 ป

ขึ้นไป
60-64 ป 0.37 0.02 0.03 0.00
65-69 ป 0.00 0.14 0.00
70-74 ป 0.18 0.05
75-79 ป 0.06

ความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุ

80 ป ขึ้นไป

จากตารางที่ 4.53 นําคาเฉลี่ยแสดงผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ จําแนกตามอายุ เปนรายคูดวยวิธี LSD พบวา
ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ  กลุมอายุ 80 ป ขึ้นไปมี
ความแตกตางกับกลุมอายุ 75 – 79 ป 60-64 ป 65-69 ป 70-74 ป

4.1.3 H0 : กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกันจะสงผลใหระดับความ
คิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็น
ตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.54  แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานสถานภาพของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็น
ตอการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ



สถานภาพ N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

โสด 20 5.60
สมรส(อยูดวยกัน) 191 53.50 0.69 0.71 4 3.962 0.08
สมรส(แยกกันอยู) 10 2.80

ความพึงพอใจ
ในการจัด
สวัสดิการดาน
คุณภาพชีวติ
ผูสูงอายุ หมายหยาราง/คูสมรส

เสียชีวิต 136 38.10
* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2 =µ3=µ4

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3≠ µ4
จากตารางที่ 4.54 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกัน

จะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุไมแตกตางกัน

4.1.4 H0 : กลุมตัวอยางที่มีจํานวนบุตรตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอ
ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีจํานวนบุตรตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความ
พึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.55  แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานรายไดของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็นตอ
การจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ

สมาชิก N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

ไมมีบุตร 10 2.80
มีบุตรคนเดียว 60 16.81 0.39 0.71 3 13.14 0.000*
มีบุตร 2-3 คน 149 41.74

ความพึงพอใจ
การจัดสวัสดิการ
สําหรับผูสูงอายุ

มีบุตร 4 คนขึ้นไป 138 38.66



* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2 =µ3=µ4

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3≠ µ4
จากตารางที่ 4.55 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยางที่มีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนตางกัน

จะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

ตารางที่ 4.56 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ จําแนกตามจํานวนบุตร เปนรายคูดวยวิธี LSD

ไมมี
บุตร

มีบุตร
คนเดียว

มีบุตร
2-3 คน

มีบุตร 4 คนขึ้น
ไป

ไมมีบุตร 0.03 0.01 0.31
มีบุตรคนเดียว 0.35 0.10
มีบุตร 2-3 คน 0.33

ความพึงพอใจ
การจัดสวัสดิการ
สําหรับผูสูงอายุ

มีบุตร 4 คนขึ้นไป

จากตารางที่ 4.56 นําคาเฉลี่ยแสดงผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ จําแนกตามจํานวนบุตร เปนรายคูดวยวิธี LSD
พบวาความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มีบุตร 4 คนขึ้นไป
มีความแตกตางกับกลุมอายุที่ไมมีบุตร, มีบุตรคนเดียว และ มีบุตร 2-3 คน

4.1.5 H0 : กลุมตัวอยางที่มีการพักอาศัยอยูตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็น
ตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีการพักอาศัยอยูตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอ
ความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุแตกตางกัน



ตารางที่ 4.57  แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานการพักอาศัยของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็น
ตอการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ

การพักอาศัย N X S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

อยูคนเดียว 49 13.73
อยูกับครอบครัว 251 70.31 0.39 0.71 4 3.962 0.008*

ความพึงพอใจ
การจัด
สวัสดิการ
สําหรับผูสูงอายุ อยูกับคนอ่ืน 57 15.97

* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2 =µ3

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3
จากตารางที่ 5.57 กลุมตัวอยางที่มีการพักอาศัยอยูตางกันจะสงผลใหระดับความ

คิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุผูสูงอายุแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

ตารางที่ 4.58 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ จําแนกตามการอาศัยอยู เปนรายคูดวยวิธี LSD

อยูคนเดียว อยูกับครอบครัว อยูกับคนอ่ืน
อยูคนเดียว 0.16 0.06

อยูกับครอบครัว 0.16

ความพึงพอใจในการ
จัดสวัสดิการสําหรับ
ผูสูงอายุ อยูกับคนอ่ืน

จากตารางที่ 4.58 นําคาเฉลี่ยแสดงผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ จําแนกตามการอาศัยอยู  เปนรายคูดวยวิธี LSD
พบวาความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ  ผูกับบุคคลอ่ืนมี
ความแตกตางกับกลุมอายุที่อยูกับครอบครัว และอยูคนเดียว



4.1.6 H0 : กลุมตัวอยางที่มีความสามารถในการอานเขียนตางกันจะสงผลใหระดับ
ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีความสามารถในการอานเขียนตางกันจะสงผลใหระดับความ
คิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.59 แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานการศึกษาของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็นตอ
การจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ

การศึกษา N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

อานออกเขียนได 212 59.38
อานไมออก
เขียนไมได 135 37.82 0.72 0.71 0.322 0.633 0.532
เขียนไดแตชื่อ 10 2.80

ความพึงพอใจ
ในการจัด
สวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุ

* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2 =µ3

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3
จากตารางที่ 4.59 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกันจะสงผล

ใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ไมตางกัน

4.1.7 H0 : กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.60  แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานอาชีพของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็นตอ
การจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ



อาชีพ N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

ทํานา/ทําไร 152 42.58
รับจางทั่วไป 10 2.80 0.39 0.71 1.86 3.74 0.063
คาขาย 10 2.80
อ่ืน ๆ 185 51.82

ความพึงพอใจใน
การจัดสวัสดิการ
สําหรับผูสูงอายุ

* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2 =µ3=µ4

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3≠ µ4
จากตารางที่ 4.60 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันจะสงผลใหระดับ

ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ไมแตกตางกัน

4.1.8 H0 : กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง
พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.61 ผลการทดสอบสมมุติฐานรายไดของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็นตอสวัสดิการ

รายได N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

ไมเกิน 3000 บาท 288 80.67
3001-5000 บาท 45 12.61 0.73 5 0.81 1.62 0.16
5001-10000 บาท 10 2.80
10001-20000 บาท 6 1.68
20000-30000 บาท 3 0.84

ความพึงพอใจ
ในการจัด
สวัสดิการ
สําหรับผูสูงอายุ

มากกวา 30000 บาท 5 1.40



* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2 =µ3=µ4=µ5=µ6

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3≠ µ4≠ µ5≠ µ6
จากตารางที่ 4.61 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันจะสงผลใหระดับ

ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคม ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไม
แตกตางกัน

4.1.9 H0 : กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไดรับเบี้ยตางกันจะสงผลใหระดับความ
คิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

H1 : กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไดรับเบี้ยตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็น
ตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.62  แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานระยะเวลาอยูอาศัยของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็น
ตอการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ

ระยะเวลา N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

5 - 10 ป 25 7.00 2.88 355 0.19 3.962 0.19ความพึงพอใจในการ
จัดสวัสดิการสําหรับ
ผูสูงอายุ มากกวา 10 ป 332 93.00

* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2

H1 :  µ1≠ µ2
จากตารางที่ 4.62 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไดรับเบี้ยตางกันจะสงผล

ใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไม
ตางกัน

4.1.10 H0 : กลุมตัวอยางที่มีการรับทราบขอมูลขาวสารการจัดสวัสดิการตางกันจะมี
ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน



H1 : กลุมตัวอยางที่มีการรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการตางกัน
จะมีความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุตางกัน

ตารางที่ 4.63  แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานการรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการ
ของกลุมตัวอยางระดับความคิดเห็นตอการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ

รายได N X . S.D. Df MS F Sig.
 (2-tailed)

วิทยุ  โทรทัศน
เอกสาร สิ่งพิมพ 149 41.74
หอกระจายขาว
ของหมูบาน 138 38.66 0.39 3 0.71 13.62 0.16
เจาหนาที่ภาครัฐ 60 16.81

ความพึงพอใจ
ในการจัด
สวัสดิการ
สําหรับผูสูงอายุ

ญาติ/เพื่อนบาน 10 2.80
* นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05

H0 :  µ1= µ2 =µ3=µ4

H1 :  µ1≠ µ2 ≠ µ3≠ µ4
จากตารางที่ 4.63 ผลการวิเคราะหกลุมตัวอยางที่มีการรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ

การจัดสวัสดิการตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน

ตารางที่ 4.64 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุดานการศึกษา

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ การศึกษา
การเมือง Pearson Correlation 0.078(**)

Sig. (2-tailed) 0.231



ตารางที่ 4.64 ( ตอ )

จากตารางที่ 4.64 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวาง
ปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานการศึกษา ดังน้ี

1) ปจจัยการเมืองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการศึกษาระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.078)

2) ปจจัยมนุษยธรรมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการศึกษาระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.166)

3) ปจจัยการพัฒนามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการศึกษาระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.110)

4)ปจจัยเศรษฐกิจมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการศึกษาระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.165)

5) ปจจัยสังคมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการศึกษาระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.074)

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ การศึกษา
มนุษยธรรม Pearson Correlation 0.166(**)

Sig. (2-tailed) 0.105
การพัฒนา Pearson Correlation 0.110(**)

Sig. (2-tailed) 0.161
เศรษฐกิจ Pearson Correlation 0.165(**)

Sig. (2-tailed) 0.106
สังคม Pearson Correlation 0.096(**)

Sig. (2-tailed) 0.074
**p<.01



ตารางที่ 4.65 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุกับ

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ สุขภาพอนามัย
การเมือง Pearson Correlation 0.039(**)

Sig. (2-tailed) 0.158
มนุษยธรรม Pearson Correlation 0.103(**)

Sig. (2-tailed) 0.170
การพัฒนา Pearson Correlation 0.027(**)

Sig. (2-tailed) 0.210
เศรษฐกิจ Pearson Correlation 0.094(**)

Sig. (2-tailed) 0.107
สังคม Pearson Correlation 0.052(**)

Sig. (2-tailed) 0.074
**p<.01

จากตารางที่ 4.65 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวาง
ปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ดังน้ี

1) ปจจัยการเมืองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับสุขภาพอนามัย ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.039)

2) ปจจัยมนุษยธรรมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับสุขภาพอนามัยระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.103)

3) ปจจัยการพัฒนามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับสุขภาพอนามัยระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.027)

4) ปจจัยเศรษฐกิจมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับสุขภาพอนามัยระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.094)

5) ปจจัยสังคมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับสุขภาพอนามัยระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.052)



ตารางที่ 4.66 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุกับ

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ ที่อยูอาศัย
การเมือง Pearson Correlation 0.094(**)

Sig. (2-tailed) 0.193
มนุษยธรรม Pearson Correlation 0.063(**)

Sig. (2-tailed) 0.162
การพัฒนา Pearson Correlation 0.008(**)

Sig. (2-tailed) 0.072
เศรษฐกิจ Pearson Correlation 0.075(**)

Sig. (2-tailed) 0.083
สังคม Pearson Correlation 0.049(**)

Sig. (2-tailed) 0.134
**p<.01

จากตารางที่ 4.66 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวาง
ปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานที่อยูอาศัย ดังน้ี

1) ปจจัยการเมืองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับที่อยูอาศัย ระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.094)

2) ปจจัยมนุษยธรรมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับที่อยูอาศัย  ระดับมาก อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.063)

3) ปจจัยการพัฒนามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับที่อยูอาศัย ระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.008)

4) ปจจัยเศรษฐกิจมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับที่อยูอาศัย  ระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.075)

5) ปจจัยสังคมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับที่อยูอาศัย ระดับมาก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.049)



ตารางที่ 4.67 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุกับ

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ การทํางานและการมีรายได
การเมือง Pearson Correlation 0.209(**)

Sig. (2-tailed) 0.066
มนุษยธรรม Pearson Correlation 0.210(**)

Sig. (2-tailed) 0.101
การพัฒนา Pearson Correlation 0.123(**)

Sig. (2-tailed) 0.178
เศรษฐกิจ Pearson Correlation 0.172(**)

Sig. (2-tailed) 0.107
สังคม Pearson Correlation 0.132(**)

Sig. (2-tailed) 0.086
**p<.01

จากตารางที่ 4.67 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวาง
ปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานการทํางานและการมีรายได ดังน้ี

1) ปจจัยการเมืองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการทํางานและการมีรายได
ระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.209)

2) ปจจัยมนุษยธรรมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการทํางานและการมีรายได
ระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.210)

3) ปจจัยการพัฒนามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการทํางานและการมีรายได
ระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.123)

4) ปจจัยเศรษฐกิจมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการทํางานและการมีรายได
ระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.172)

5) ปจจัยสังคมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการทํางานและการมีรายได ระดับ
มาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.132)



ตารางที่ 4.68 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุกับ

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ ความมั่นคงทางสังคม
การเมือง Pearson Correlation 0.095(**)

Sig. (2-tailed) 0.250
มนุษยธรรม Pearson Correlation 0.074(**)

Sig. (2-tailed) 0.248
การพัฒนา Pearson Correlation 0.035(**)

Sig. (2-tailed) 0.219
เศรษฐกิจ Pearson Correlation 0.022(**)

Sig. (2-tailed) 0.154
สังคม Pearson Correlation 0.007(**)

Sig. (2-tailed) 0.157
**p<.01

จากตารางที่ 4.68 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวาง
ปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานความมั่นคงทางสังคม ดังน้ี

1) ปจจัยการเมืองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับความมั่นคงทางสังคม ระดับ
มาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.095)

2) ปจจัยมนุษยธรรมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับความมั่นคงทางสังคม
ระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.074)

3) ปจจัยการพัฒนามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับความมั่นคงทางสังคม ระดับ
มาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.035)

4) ปจจัยเศรษฐกิจมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับความมั่นคงทางสังคม ระดับ
มาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.022)

5) ปจจัยสังคมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับความมั่นคงทางสังคม ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.007)



ตารางที่ 4.69 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุกับ

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ การบริการสังคม
การเมือง Pearson Correlation 0.137(**)

Sig. (2-tailed) 0.112
มนุษยธรรม Pearson Correlation 0.132(**)

Sig. (2-tailed) 0.202
การพัฒนา Pearson Correlation 0.071(**)

Sig. (2-tailed) 0.091
เศรษฐกิจ Pearson Correlation 0.047(**)

Sig. (2-tailed) 0.193
สังคม Pearson Correlation 0.010(**)

Sig. (2-tailed) 0.156
**p<.01

จากตารางที่ 4.69 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวาง
ปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานการบริการสังคม ดังน้ี

1) ปจจัยการเมืองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการบริการสังคม ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.137)

2) ปจจัยมนุษยธรรมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการบริการสังคม ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.132)

3) ปจจัยการพัฒนามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการบริการสังคม ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.071)

4) ปจจัยเศรษฐกิจมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการบริการสังคม ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.047)

5) ปจจัยสังคมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการบริการสังคม ระดับมาก อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.010)



ตารางที่ 4.70 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุกับ

ปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ การนันทนาการ
การเมือง Pearson Correlation 0.503(**)

Sig. (2-tailed) 0.102
มนุษยธรรม Pearson Correlation 0.512(**)

Sig. (2-tailed) 0.020
การพัฒนา Pearson Correlation 0.172(**)

Sig. (2-tailed) 0.090
เศรษฐกิจ Pearson Correlation 0.120(**)

Sig. (2-tailed) 0.082
สังคม Pearson Correlation 0.151(**)

Sig. (2-tailed) 0.105
**p<.01

จากตารางที่ 4.70 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวาง
ปจจัยที่มีผลการจัดสวัสดิการผูสูงอายุดานการนันทนาการ ดังน้ี

1) ปจจัยการเมืองมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการนันทนาการ ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.503)

2) ปจจัยมนุษยธรรมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการนันทนาการ ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.512)

3) ปจจัยการพัฒนามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการนันทนาการ ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.172)

4) ปจจัยเศรษฐกิจมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการนันทนาการ ระดับมาก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.120)

5) ปจจัยสังคมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับการนันทนาการ ระดับมาก อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.151)



บทที่ 5
สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การศึกษาเร่ืองการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก ผูวิจัยจึงไดแบงการนําเสนอออกเปน
3 หัวขอ ไดแก

1. สรุปการวิจัย
2. อภิปรายผล
3. ขอเสนอแนะ

1. สรุปการวิจัย

1.1 วัตถุประสงคการวิจัย
1.1.1 เพื่อศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
1.1.2 เพื่อเปรียบเทียบการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
1.1.3 เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ

ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
1.1.4 เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิกา รสังคมดาน

คุณภา พ ชีวิ ตสํ า ห รับ ผู สู ง อา ยุข อ ง อง ค ก รป ก ค ร อง สว นทอ ง ถิ่นใ นอํา เภอบ า ง ก ระ ทุ ม
จังหวัดพิษณุโลก

1.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง
ในการศึกษาคร้ังน้ีผูวิจัยไดทําการศึกษากับประชากร (Population)  ทั้งหมด คือ
กลุมที่ 1 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 9 คน  ใชเปนกลุมตัวอยาง

ทั้งหมด
กลุมที่ 2 พนักงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐที่ปฏิบัติหนาที่ดานสวัสดิการสังคม

ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ  ประจําองคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม



จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 9 คน  ใชเปนกลุมตัวอยางทั้งหมด
กลุมที่ 3 ผูสูงอายุที่อาศัยอยูในการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  ทั้งหมดรวมทั้งสิ้น 5,159 คน ใชเปนตัวอยาง 357 คน
1.3 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

เคร่ืองมือที่ ใชในการวิจัยคร้ังน้ี  เปนแบบสอบถามที่ผูวิ จัยสรางขึ้นโดยใช
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

1.4 การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการศึกษา

375 คน  นํามาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ และเก็บกลับคืน ครบถวน 375 ชุด คิดเปน
รอยละ 100

ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรประมวลผล ซึ่ง
วิธีการทางสถิติที่ใช คือ การหาคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย ( X )  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(S.D.) และการแจกแจงความถี่ (Frequency) เรียงลําดับจากมากไปหานอย

1.5 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม
1.5.1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจากผูสูงอายุ พบวาผูสูงอายุที่เปน

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 64.15) มีอายุระหวาง 60 - 64 ป (รอยละ 29.13)
สถานภาพ สมรสอยูดวยกัน (รอยละ 53.50) มีบุตร 2-3 คน (รอยละ 41.74) อยูกับครอบครัว (รอยละ
70.31) ความสามารถในการอานเขียน อานออกเขียนได (รอยละ 59.38) ไมไดทํางาน (รอยละ
51.82) รายไดเฉลี่ยตอเดือน ไมเกิน 3000 บาท (รอยละ 80.67) ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน/
หมูบานแหงน้ี มากกวา 10 ป (รอยละ 93.00) แหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่ไดรับจาก วิทยุ โทรทัศน เอกสาร สิ่งพิมพ (รอยละ 77.59)

1.5.2 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามที่เปนเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปน
กลุมตัวอยาง  เปนเพศ ชาย (รอยละ 61.11) มีอายุระหวาง 31-40 ป (รอยละ 61.11)  สถานภาพ
สมรสอยูดวยกัน(รอยละ 72.22) การศึกษาปริญญาตรี (รอยละ 50.00) ปริญญาโท 3 คน คิดเปนรอย
ละ 16.67 รายไดเฉลี่ยตอเดือน 5001-10000 บาท (รอยละ 66.67) ระยะเวลาในการทํางาน 5-10 ป
(รอยละ 50.00) แหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุที่ไดรับจากเจาหนาที่ของรัฐ/สวนราชการในพื้นที่ (รอยละ 66.67)

1.5.3 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูบริหาร  กลุมตัวอยาง เปน
เพศชายทั้งหมด (รอยละ 100.00) มีอายุ ระหวาง 51-60 ป (รอยละ 55.56) สถานภาพสมรสอยู



ดวยกัน (รอยละ 100.00) ระดับการศึกษาปริญญาตรี (รอยละ 77.78) รายไดเฉลี่ยตอเดือน 10001-
20000 บาท (รอยละ 66.67) ระยะเวลาในการทํางาน ไมถึง 5 ป (รอยละ 77.79) แหลงขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุที่จากเจาหนาที่ของรัฐ/สวนราชการ
ในพื้นที่ (รอยละ 66.67)

1.6 สรุปการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

1.6.1 ผูสูงอายุมีความคิดเห็นวาภาครัฐมีการจัดสวัสดิการ ดานการศึกษา โดยรวม
อยูในระดับปานกลาง ( X =2.79) ดานสุขภาพอนามัย อยูระดับปานกลาง ( X =3.20) ดานที่อยูอาศัย
อยูระดับปานกลาง ( X =3.18) ดานการทํางานและมีรายได อยูระดับปานกลาง ( X =3.29) ดานความ
มั่นคงทางสังคม อยูระดับปานกลาง ( X =3.06) ดานบริการสังคม โดยรวมอยูระดับปานกลาง
( X =3.00) และดานนันทนาการ อยูระดับปานกลาง ( X =3.11)

1.6.2 เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานมีความคิดเห็นวาภาครัฐมีการจัดสวัสดิการ
ดานการศึกษา โดยรวมอยูในระดับสูง ( X =2.48) ดานสุขภาพอนามัย อยูในระดับสูง ( X =2.52)
ดานที่อยูอาศัย อยูในระดับสูง ( X =2.33) ดานการทํางานและมีรายได อยูในระดับปานกลาง
( X =1.91) ดานความมั่นคงทางสังคม อยูในระดับสูง ( X =2.63) ดานบริการสังคม อยูในระดับ
ปานกลาง ( X =2.23) และ ดานนันทนาการ อยูในระดับปานกลาง ( X =2.31)

1.6.3 ผูบริหารมีความคิดเห็นวาภาครัฐมีการจัดสวัสดิการ ดานการศึกษา โดยรวม
อยูในระดับสูง ( X =2.48) ดานสุขภาพอนามัย อยูในระดับสูง ( X =2.52) ดานที่อยูอาศัย อยูใน
ระดับสูง ( X =2.33) ดานการทํางานและมีรายได อยูในระดับปานกลาง ( X =1.91) ดานความมั่นคง
ทางสังคม อยูในระดับสูง ( X =2.63) ดานบริการสังคม อยูในระดับปานกลาง ( X =2.23) และ ดาน
นันทนาการ อยูในระดับปานกลาง ( X =2.31)

1.7 เปรียบเทียบการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ดานการศึกษา โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มีความ
คิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.48) และ กลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็นวาอยู
ในระดับปานกลาง ( X =2.79)

ดานสุขภาพอนามัย โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มี
ความคิดเห็นวาการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.52) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็นวา
อยูระดับปานกลาง ( X =3.20)



ดานที่อยูอาศัย โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มีความ
คิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.33) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็นวาอยู
ระดับปานกลาง ( X =3.18)

ดานการทํางานและมีรายได โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุม
ตัวอยาง มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับปานกลาง ( X =1.91) และกลุมตัวอยางที่เปน
ผูสูงอายุมีความคิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.29)

ดานความมั่นคงทางสังคม โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุม
ตัวอยาง มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.63) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมี
ความคิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.06)

ดานบริการสังคม โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มี
ความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับปานกลาง ( X =2.23) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความ
คิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.00)

ดานนันทนาการ โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มี
ความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับปานกลาง ( X =2.31) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความ
คิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.11)

1.8 ปจจัยท่ีมีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ดานการเมืองโดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มีความ
คิดเห็นวาเปนปจจัย อยูในระดับมาก ( X =4.18) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็นวา อยู
ในระดับปานกลาง ( X =3.15) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่งประกอบดวย
นโยบายการสรางหลักประกันดานรายไดเพื่อวัยสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุดานความมั่นคงทางสังคม ประสบความสําเร็จ และนโยบายการสราง
หลักประกันดานสุขภาพจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัยประสบ
ความสําเร็จ

ดานมนุษยธรรมโดยรวม ผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มี
ความคิดเห็นวาเปนปจจัยอยูในระดับมาก ( X =4.21) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็น
วาอยูในระดับปานกลาง ( X =3.17) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่ง
ประกอบดวยการจัดเตรียมและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถประกอบอาชีพ และมีรายไดตาม
ความสามารถ การจัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสารประจําทาง รถไฟ และเรือ



และการใหคาตอบแทนพิเศษและสวัสดิการแกบุคลากรที่เปนผูดูแลผูสูงอายุ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ประสบความสําเร็จ

ดานการพัฒนาโดยรวม ผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มี
ความคิดเห็นวาเปนปจจัยอยูในระดับมาก ( X =4.29) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็น
วาอยูในระดับปานกลาง ( X =3.25) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่ง
ประกอบดวย ใหหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ เปดโอกาสใหผูสูงอายุไดทํางานตามความ
ถนัดและศักยภาพ การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ จะสามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพการใหบริการและสวัสดิการผูสูงอายุ  การจัดหาที่อยูพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุและใหผู
สูงอายไดรับการคุมครองดูแลจากครอบครัวและสังคม และการไดรับการสงเคราะหอ่ืนๆ ที่จําเปน
จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย

ดานสังคมโดยรวม ผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มีความ
คิดเห็นวาเปนปจจัย อยูในระดับมาก ( X =3.95) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็นวาอยู
ในระดับปานกลาง ( X =3.09) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่งประกอบดวย
การสงเสริมผูสูงอายุไดทํางานและการหารายได การสงเสริมผูสูงอายุใหอยูรวมกัน จะสามารถ
สรางความเขมแข็งใหกลุมผูสูงอายุ ประชาชนในชุมชน องคกรภาครัฐและเอกชนที่ไดบูรณาการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยางสอดคลองกัน การจัดบริการสถานสงเคราะห บานเอ้ือ
อาทร ราคาถูก ใหผูสูงอายุพักอาศัย

ดานเศรษฐกิจโดยรวม ผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง มีความ
คิดเห็นวาเปนปจจัย อยูในระดับมาก ( X =4.17) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็นวา อยู
ในระดับปานกลาง ( X =3.15) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่งประกอบดวย
การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ การสรางงานและเพิ่มพูนรายไดของ
ผูสูงอายุ นโยบายบริการฟรีเกี่ยวกับการตรวจสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย

1.9 เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนท องถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัด
พิษณุโลก กลุมกลุมตัวอยางทั้งหมดมีความเห็นไปในแนวทางเดียวกันวาปญหางบประมาณที่
นํามาใชเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุมีอยางจํากัด(f =10) ผูสูงอายุเปนโรคซึมเศราเน่ืองจากวางงานและ
ขาดการดูแลจากลูกหลานหรือญาติ(f =8) บุคลากรหรือเจาหนาที่ไมเพียงพอ(f =6) ผูบริหารไมให



ความสําคัญในการแกไขปญหาผูสูงอายุในพื้นที่(f =5) รายไดของผูสูงอายุมีไมเพียงพอตอการเลี้ยง
ชีพ(f =3) แนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุรัฐบาลตอง
สนับสนุนงบประมาณเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้น(f =10) ปลูกจิตสํานึกใหกับลูกหลาน
เพื่อเขาไปใกลชิดดูแลผูสูงอายุ(f =9) เพิ่มบุคลากรหรือเจาหนาที่ใหเพียงพอกับงานบริการผูสูงอายุ
(f =6) ผูบริหารตองใหความสําคัญในการแกไขปญหาผูสูงอายุในพื้นที่มากขึ้น(f =5) หนวยงานที่
รับผิดชอบตองมีความจริงใจในการชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ(f =4) สรางรายไดใหกับผูสูงอายุเพื่อ
ไมใหเปนภาระตอครอบครัว(f =3) ขอเสนอแนะการแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ไดแก เสริมสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันครอบครัว(f =7) เนน
รณรงคใหประชาชนมีจิตอาสาในการบริการผูสูงอายุ(f =5) สนับสนุนภาคเอกชนใหมีสวนรวมใน
การบริการผูสูงอายุ(f =4)

1.10 ผลการทดสอบสมมุติฐาน
1.9.1 กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ

ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.2 กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึงพอใจ

ในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.3 กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็น

ตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.4 กลุมตัวอยางที่มีจํานวนบุตรตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความ

พึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.5 กลุมตัวอยางที่มีฐานะในการอาศัยอยูในครอบครัวตางกันจะสงผลใหระดับ

ความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.6 กลุมตัวอยางที่มีความสามารถในการอานเขียนตางกันจะสงผลใหระดับความ

คิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.7 กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง

พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.8 กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็นตอความพึง

พอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน
1.9.9 กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไดรับเบี้ยตางกันจะสงผลใหระดับความคิดเห็น

ตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุไมตางกัน



1.9.10 กลุมตัวอยางที่มีการรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการตางกัน
จะมีความคิดเห็นตอความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิสําหรับ
ผูสูงอายุไมตางกัน

2. อภิปรายผล

การวิจัยเร่ืองการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก อภิปรายตามหัวขอวัตถุประสงคของ
การวิจัยดังน้ี

2.1 การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

2.1 .1 การจัดสวัสดิการในดานการศึกษา ที่มีการจัดใหโดยการ การนํา
ประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปนแบบเรียนใหกับเด็กและเยาวชนในพื้นที่  และการจัด
บรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน

2.1.2 การจัดสวัสดิการในดานสุขภาพอนามัย ที่มีการจัดใหมีการตรวจสุขภาพ
สําหรับผูสูงอายุประจําทุกปทุกคนทุกหมูบาน การบริการอาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ
แนะนําวิธีการ ออกกําลังกาย ในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน การจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพ
ผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน

2.1.3 การจัดสวัสดิการในดานท่ีอยูอาศัย มีการสนับสนุนหนวยงานเอกชนในการ
จัดสรางที่พักอาศัยตามความตองการ และความเหมาะสมจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานที่อยูอาศัย การจัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุในพื้นที่

2.1.4 การจัดสวัสดิการในดานการทํางานและมีรายได มีการฝกอาชีพสําหรับ
ผูสูงอายุเพื่อใหไดใชเวลาวางใหเกิดประโยชนและผอนคลาย การจัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพ
วัยใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู ความพึงพอใจของผูสูงอายุ และการพัฒนา
ทักษะการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู ความพึงพอใจ
ของผูสูงอายุ

2.1.5 การจัดสวัสดิการในดานความมั่นคงทางสังคม มีการใหคําแนะนํา ปรึกษา
หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ    การแนะนํา และการปรับตัวแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน การ



สงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุในพื้นที่ทุกคนตามระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล การสงเคราะห
ในการจัดการศพตามประเพณีแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชนที่เสียชีวิต

2.1.6 การจัดสวัสดิการในดานบริการสังคม มีการจัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุ
เผยแพรความรู จากประสบการณใหแกคนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน  การเปดชองทางการเขามามี
สวนรวมในกิจกรรมทางสังคมแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน การจัดใหมีการนําภูมิปญญาของ
ผูสูงอายุมาเปนบทเรียนสําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชน ความพึงพอใจของผูสูงอายุ

2.1.7 การจัดสวัสดิการในดานนันทนาการ มีการใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือ
ดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของกับ ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง ความพึงพอใจ
ของผูสูงอายุ การจัดกิจกรรมการเยี่ยมเยียนบาน/สุขภาพ เพื่อการพัฒนาสังคมกลุมผูสูงอายุ ความพึง
พอใจของผูสูงอายุ การจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุในหมูบานชุมชนเพื่อใหเกิดความ
สนุกสนานเพลิดเพลิน ความพึงพอใจของผูสูงอายุ

2.2 เปรียบเทียบการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

2.2.1 ดานการศึกษา ภาครัฐซึ่งมีผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุม
ตัวอยาง มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.48) แตกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมี
ความคิดเห็นวาอยูในระดับปานกลาง ( X =2.79) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียด
ซึ่งประกอบดวย การนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปนแบบเรียน ใหกับเด็กและเยาวชน
ในพื้นที่ และการจัดบรรยายความรูเกี่ยวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่
ครอบคลุมทุกหมูบาน

2.2.2 ดานสุขภาพอนามัย โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุม
ตัวอยาง มีความคิดเห็นวาการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.95) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความ
คิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.20) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่ง
ประกอบดวย มีการจัดใหมีการตรวจสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุประจําทุกปทุกคนทุกหมูบาน การ
บริการอาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ แนะนําวิธีการ ออกกําลังกาย ในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุก
หมูบาน การจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบานอยูในระดับ
ปานกลาง

2.2.3 ดานท่ีอยูอาศัย โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง
มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.33) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมีความคิดเห็น
วาอยูระดับปานกลาง ( X =3.18) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่งประกอบดวย



การสนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตามความตองการ และความเหมาะสมจะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย การจัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของ
ผูสูงอายุในพื้นที่

2.2.4 ดานการทํางานและมีรายได โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปน
กลุมตัวอยาง มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับปานกลาง ( X =1.91) และกลุมตัวอยางที่เปน
ผูสูงอายุมีความคิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.29) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมี
รายละเอียดซึ่งประกอบดวย การจัดใหมีการฝกอาชีพสําหรับผูสูงอายุเพื่อใหไดใชเวลาวางใหเกิด
ประโยชนและผอนคลาย การจัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพวัยใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแล
ชวยเหลือเลี้ยงดู ความพึงพอใจของผูสูงอายุ และการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ
ใหกับกลุมผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเลี้ยงดู ความพึงพอใจของผูสูงอายุ

2.2.5 ดานความมั่นคงทางสังคม โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปน
กลุมตัวอยาง มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับสูง ( X =2.63) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุ
มีความคิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.06) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียด
ซึ่งประกอบดวยการใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของ    การแนะนํา และการ
ปรับตัวแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน การสงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุในพื้นที่ทุกคนตาม
ระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีแกผูสูงอายุทุกหมูบาน /
ชุมชนที่เสียชีวิต

2.2.6 ดานบริการสังคม โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุม
ตัวอยาง มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับปานกลาง ( X =2.23) และกลุมตัวอยางที่เปน
ผูสูงอายุมีความคิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.00) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมี
รายละเอียดซึ่งประกอบดวย จัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุเผยแพรความรู จากประสบการณใหแก
คนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน  การเปดชองทางการเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมแกผูสูงอายุ
ทุกหมูบาน/ชุมชน การจัดใหมีการนําภูมิปญญาของผูสูงอายุมาเปนบทเรียนสําหรับฝกฝนคนใน
หมูบาน/ชุมชน ความพึงพอใจของผูสูงอายุ

2.2.7 ดานนันทนาการ โดยรวมผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเปนกลุมตัวอยาง
มีความคิดเห็นวามีการจัดใหอยูในระดับปานกลาง ( X =2.31) และกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุมี
ความคิดเห็นวาอยูระดับปานกลาง ( X =3.11) จากความเห็นที่สอดคลองกันดังกลาวมีรายละเอียดซึ่ง
ประกอบดวย การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของกับ ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียว
ไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง ความพึงพอใจของผูสูงอายุ การจัดกิจกรรมการเยี่ยมเยียนบาน/สุขภาพ



เพื่อการพัฒนาสังคมกลุมผูสูงอายุ ความพึงพอใจของผูสูงอายุ การจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุ
ในหมูบานชุมชนเพื่อใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน ความพึงพอใจของผูสูงอายุ

2.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

2.3.1 ความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่งสวนใหญ เห็นวา
การเมืองเปนปจจัยตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น ซึ่งจะประสบความสําเร็จ อีกทั้งในองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมีการเลือกต้ัง
ผูบริหารทุกระยะมาโดยตลอด นโยบายเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการจึงเปลี่ยนไปดวย เน่ืองจากการ
กําหนดนโยบายจะตองสอดคลองรายไดขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละปเปนหลักจะเห็น
ไดจากผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นวาปจจัยดานการเมืองมีความสําคัญทั้งในนโยบ ายการ
เศรษฐกิจ สุขภาพอนามัย ซึ่งจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ประสบความสําเร็จ  เชน
นโยบายการพัฒนาการบริการ นโยบายการสรางหลักประกันดานสุขภาพ นโยบายการคุมครองดาน
รายได

2.3.2 ดานมนุษยธรรมความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่งสวน
ใหญเปนกลุมตัวอยางมีรายไดไมสูงมากนัก เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีมนุษยธรรมตอ
ผูสูงอายุ โดยมีการกําหนดนโยบายที่จะสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนมีสภาพความเปนอยูที่ดี มี
คุณภาพ และดํารงชีวิตในสังคมไดอยางปกติสุข  โดยเฉพาะการรักษารักษาพยาบาล(ฟรี) ซึ่งการใช
จายตรงสวนน้ีซึ่งมีผลตอภาวะทางเศรษฐกิจของผูสูงอายุ อีกทั้งการไมมีที่พักอาศัยการสัญจรไปมา
ยากลําบากตองไดความมีมนุษยธรรมจากผูนําชุมชนและคนทั่วไปแสดงวา ปจจัยดานมนุษยธรรมมี
ความสําคัญทั้งในการรักษาพยาบาลแบบใหเปลา(ฟรี) แกผูสูงอายุที่ไมมีรายไดหรือมีรายไดนอยใน
สถานพยาบาลของรัฐการสนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พักอาศัยตามความตองการ
และความเหมาะสม การจัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสารประจําทาง รถไฟ และ
เรือ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานความมั่นคงทางสังคมประสบความสําเร็จ

2.3.3 ดานการพัฒนาความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่งสวน
ใหญ เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น จะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีแนวทางการพัฒนาอยางตอเน่ืองในเร่ืองปญหาการ
บริการจากองคกรภาครัฐ หรือจากบุคคลทั่วไปในสังคม เชน สุขภาพอนามัย รายได การเห็นคุณคา
และประโยชนจากผูสูงอายุเปนหลักประกันที่สําคัญ ไมใหผูสูงอายุถูกโดดเด่ียว  แสดงใหเห็นวา



ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานการพัฒนา มีการจัดกิจกรรมเพื่อการพักผอนหยอนใจ
การถายทอดความรูและประสบการณแกชนรุนหลัง การขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ
อนามัย การรณรงคใหประชาชนและสังคมเห็นคุณคาและประโยชนของผูสูงอายุจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน บริการสังคม ประสบความสําเร็จ

2.3.4 ดานสังคม ความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่งสวนใหญ
เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  ซึ่ง
จะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองเนนใหสังคมทุกสวนรวมกันชวยเหลือ สนับสนุน ใหผูสูงอายุ
เขาถึงบริการ  สิทธิเทาเทียมกันครอบคลุมทุกพื้นที่ทุกกลุม  เปนการบริการที่มีศักยภาพในการ
เสริมสรางและดูแลตนเอง แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณชีวิต และชุมชน หนวยงาน  องคกรอ่ืนๆ
มีสวนรวมแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น การสนับสนุนและสงเสริมการ
ศึกษาวิจัยดานผูสูงอายุ การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อ
เสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึงขาวสารตาง ๆ ประชาชนในชุมชน องคกรภาครัฐ
และเอกชนที่ไดบูรณาการปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยางสอดคลองกันจะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานบริการสังคมประสบความสําเร็จอยู ความคิดเห็นดังกลาวของกลุม
ตัวอยางแสดงวา ดานสังคมเปนสวนสําคัญในการสรางสถานะภาพผูสูงอายุใหมีคุณคา การสงเสริม
สนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการเพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรูและเขาถึง
ขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ

2.3.5 ดานเศรษฐกิจความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่งสวนใหญ
เห็นวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่ง
จะประสบความสําเร็จ น้ันจะตองมีงบประมาณที่พอเพียงตอการบริหารงานตามนโยบาย กลุม
ผูสูงอายุจะตองมีรายไดที่สามารถเลี้ยงชีพตนเองได จึงจะลดภาระของสงคมไดในระดับหน่ึง
ความคิดเห็นดังกลาวของกลุมตัวอยางแสดงวา การสรางงานและเพิ่มพูนรายได การจัดการ
สงเคราะห การสรางรายได ของผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การ
ทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ ทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ เน่ืองจาก
ผูสูงอายุสวนใหญมีรายไดนอยมาก  แสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นใน การ
สรางงานและเพิ่มพูนรายไดของผูสูงอายุ การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัยดาน
ผูสูงอายุ การจัดบริการสถานสงเคราะห บานเอ้ืออาทร ราคาถูก ใหผูสูงอายุพักอาศัย จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ

2.4 เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก



ความคิดเห็นของผูสูงอายุ ตามการรับรูของตนเองซึ่งสวนใหญ เห็นวาการ จัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งจะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุประสบความสําเร็จ ซึ่งที่อยูอาศัยมีความสําคัญมาก ตลอดรวมถึง
เคร่ืองนุงหม ของผูสูงอายุในพื้นที่ ขอสังเกตจากรัฐบาลทุกยุคสมัยไดมีการจัดที่สรางบานพักอาศัย
สําหรับผูสูงอายุ แสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นใน การใหคําแนะนํา ปรึกษา
หรือดําเนินการอ่ืนที่เกี่ยวของของผูสูงอายุในพื้นที่ ความพึงพอใจของผูสูงอายุ การจัดอาหารและ
เคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุในพื้นที่ การจัดที่สรางบานพักอาศัย ของผูสูงอายุในพื้นที่ ความพึง
พอใจของผูสูงอายุสําคัญตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

3. ขอเสนอแนะ

3.1 ผลการศึกษาทําใหไดทราบถึงการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก สามารถนําไปใช
ในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ และนําไปศึกษาวิจัยในขั้นตอไป

3.2 ผลการศึกษาทําใหทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก สามารถ
นําไปใชในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ และนําไปศึกษาวิจัยในขั้นตอไป

3.3 ผลการศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
สามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ และนําไปศึกษาวิจัยในขั้นตอไป
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ผูสูงอายุ” วารสารพฤฒาวิทยาและเวชศาสตรผูสูงอาย ุ 1(4) (ตุลาคม – ธันวาคม)
หนา 25 – 30

มารศรี นุชแสงพลี (2532) “ปจจัยที่อิทธิพลความพึงพอใจในชีวิตของผูสูงอายุ มีกรณีศึกษา
ผูสูงอายุในชุมชนบอนไก กรุงเทพมหานคร” วิทยานิพนธสังคมวิทยาและ
มนุษยวิทยา บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

วรรณี ชัชวาลทิพากร และคณะ (2543) วารสารพฤฒาวิทยาและเวชศาสตรผูสูงอายุ 1 (3)
(กรกฎาคม - กันยายน) หนา 4 – 13

วันชัย มีชาติ (2548) พฤติกรรมการบริหารองคการสาธารณะ กรุงเทพมหานคร แอคทีฟ พร้ินท
วิชัย แหวนเพชร (2548) มนุษยสัมพันธในการบริหาร กรุงเทพมหานคร ธรรมกมลวิไลวรรณ

ทองเจริญ และคณะ (2543) “ความวิตกกังวล แรงสนับสนุนทางสังคม และความ
ตองการของบุคคลกอนวัยเกษียณ” วารสารพฤฒาวิทยาและเวชศาสตรผูสูงอายุ 1(4)
(ตุลาคม – ธันวาคม) หนา 8 – 14



สํานักงานสถิติแหงชาติ (2541) สถิติผูสูงอายุ  ของประเทศไทย  กรุงเทพมหานคร สํานัก
นายกรัฐมนตรี

สมศักด์ิ ศรีสันติสุข (2539) สังคมวิทยาผูสูงอายุ : ความเปนจริงและการคาดการณในสังคมไทย
กรุงเทพมหานคร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

สิน พันธุพินิจ (2547) เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร กรุงเทพมหานคร จูนพับลิชซิ่ง
สุทธิชัย จิตะพันธกุลและคณะ (2545) การประมวล วิเคราะห และสังเคราะหผลการประชุม เอกสาร

ประกอบการประชุมทางวิชาการเร่ือง ระบบสวัสดิการแนวใหมกับการยกระดับ
คุณภาพชีวิตคนไทย ซันทาวเวิรส กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย

สุรกุล เจนอบรม (2534) วิทยาการผูสูงอายุ กรุงเทพมหานคร คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย

แสงเดือน มุสิกรรมณี 2545 ความตองการดานกิจกรรมของผูสูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ
วิทยานิพนธรัฐประศาสนศาสตร บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร

อรอนงค แจมผล (2552) การจัดสวัสดิการผูสูงอายุในชุมชน กําแพงเพชร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กําแพงเพชร สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

อําเภอบางกระทุม (2553) บรรยายสรุปอําเภอบางกระทุม พิษณุโลก อําเภอบางกระทุม



ภาคผนวก



ภาคผนวก ก
แบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ



แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
เร่ือง การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
----------------------------------

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ(1) สํารวจการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุ (2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการจัดการสวัสดิการสังคมด านคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุ (3) เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ (4)
เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขอมูลทั้งหมดจะนําไปวิเคราะหในภาพรวม โดยผูวิจัยจะเก็บรักษาเปนความลับและขอรับรองวาจะ
นําไปใช เฉพาะประกอบการทําวิทยานิพนธตามหลักสูตรรัฐประศาสนศา สตรมหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเทาน้ัน ผูวิ จัยใครขอความอนุเคราะหจากทานไดโปรดตอบ
แบบสอบถามตามความเปนจริง ทั้งน้ี คําตอบของทานจะไมมีผลกระทบใด ๆ ตอตัวทาน บุคคลอ่ืน ๆ
และหนวยงานแตประการใด ผูทําการวิจัยขอขอบพระคุณผูตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ีดวย

แบบสอบถามน้ีแบงออกเปน 3 ตอน คือ
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 10 ขอ
ตอนที่   2 สอบถามความเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ

ผูสูงอายุ จํานวน 36 ขอ
ตอนที่ 3 สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดาน

คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ จํานวน 35 ขอ
ตอนที่   4 สอบถามปญหาและขอเสนอแนะแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคม

ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูงที่ไดกรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดี

(นายวิรัลพัชร บางปลากด )
นักศึกษาปริญญาโท  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

แบบสอบถามผูสูงอายุ



ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล

คําช้ีแจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนาคําตอบและเติมคําลงในชองวางที่ตรงกับความเปนจริง
1. เพศ ชาย หญิง
2. อายุ อายุระหวาง 60- 64  ป อายุระหวาง 65- 69 ป

 อายุระหวาง 70- 74  ป อายุระหวาง 75- 79 ป
อายุ 80 ปข้ึนไป

3 สถานภาพการสมรส
โสด  สมรส(อยูดวยกัน)
สมรส(แยกกันอยู) หมาย / หยา /ราง/คูสมรสเสียชีวิต

4. การมีบุตร
ไมมีบุตร มีบุตรคนเดียว
มีบุตร 2 - 3 คน มีบุตรต้ังแต 4 คน ข้ึนไป

5. การอยูอาศัยในครอบครัว
อาศัยอยูคนเดียว  อาศัยอยูกับครอบครัว
อาศัยอยูกับบุคคลอ่ืน

6. ความสามารถในการอาน เขียน
อานออก/เขียนได  อานออก/เขียนไมได
อาน/เขียนไมได  เขียนไดแตช่ือ

7. อาชีพ
ทํานา/ทําไร  รับจางทั่วไป
 คาขาย ธุรกิจสวนตัว
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...................................

8. รายไดเฉล่ียของทานตอเดือน
ไมเกิน 3,000  บาท 3,001 - 5,000 บาท
5,001 -  10,000 บาท 10,001 -  20,000 บาท
20,001 -  60,000 บาท มากกวา 30,000 บาท



9. ระยะเวลาที่ทานอาศัยอยูในชุมชน/หมูบาน  แหงน้ี
 ไมถึง 5  ป 5-10  ป
มากกวา 10 ป

10. ทานรับทราบขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับจากแหลงใด
(ตอบได\ มากกวา 1 ขอ)

วิทยุ  โทรทัศน เอกสาร  สิ่งพิมพ หอกระจายขาวของหมูบาน
เจาหนาที่ของภาครัฐ/สวนราชการในพื้นที่ ญาติ/เพื่อนบาน
อ่ืนๆ ระบุ.................................................................................



ตอนที่ 2 สอบถามเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

คําช้ีแจง ขอใหทานพิจารณาวาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ทางดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได ความม่ันคงทางสังคม บริการ
สังคม นันทนาการขององคกรบริหารสวนตําบล/เทศบาลที่ทานอาศัยอยูในปจจุบันทานพึงพอใจมาก
นอยเพียงใดและไดโปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองความคิดเห็นทายรายการคําถามที่ตรงกับ
ความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียงขอละเคร่ืองหมายเดียวเทาน้ัน

ระดับความพึงพอใจในการจัดสวัสดิการ
สังคมดานคุณภาพชีวิตของ อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด

ดานการศึกษา
1. การจัดต้ังศูนยบริการการเรียนรูใหกับผูสูงอายุในเขต
พื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน
2.  การจัดกิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปล่ียนความรูและ
ประสบการณ ใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุก
หมูบาน
3. การจัดบรรยายความรูเก่ียวกับสภาพสังคมในปจจุบัน
ใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน
4. จัดบริการแนะนําขอมูลขาวสารเทคโนโลยีสมัยใหม
เชน การใชโทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร ใหกับผูสูงอายุ
5.  การนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปน
     แบบเรียน ใหกับเด็กและเยาวชนในพื้นที่



ระดับความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

ของ อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด

ดานสุขภาพอนามัย
6. การจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่

ครอบคลุมทุกหมูบาน
7. การจัดบริการอาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ แนะนํา
     วิธีการออกกําลังกาย ในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน
8. การจัดใหมีการตรวจสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุประจําทุกป

ทุกคนทุกหมูบาน
9. การจัดนิทรรศการสื่อสาร การแนะนําเพื่อเสริมสราง

การดูแลรักษาสุขภาพผูสูงอายุอยางตอเน่ือง
10.  การแนะนําใหความรูและดูแลดานโภชนาการของผูสูงอายุ

ในพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน
11. การบริการบัตรสุขภาพ รักษาพยาบาลฟรี ผูสูงอายุในเขต

พื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน/ชุมชน
ดานที่อยูอาศัย
12. การจัดพื้นที่สําหรับสรางบานพักอาศัย ของผูสูงอายุใน

พื้นที่ อปท.
13. การจัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุในพื้นที่
14. การซอมแซมบาน/ที่อยูอาศัยฯลฯ ของผูสูงอายุในพื้นที่
15. การจัดสถานสงเคราะห/ที่พักฉุกเฉินของผูสูงอายุใน

พื้นที่ที่ยากไรและไรญาติ
16. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของ

ของผูสูงอายุในพื้นที่



ระดับความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

ของ อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด

ดานการทํางานและการมีรายได
17. การจัดใหมีการฝกอาชีพสําหรับผูสูงอายุเพื่อใหไดใชเวลา

วางใหเกิดประโยชนและผอนคลาย
18. การพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ใหกับกลุม
      ผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเล้ียงดู
19. การจัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพวัยใหกับกลุมผูสูงอายุ
      ที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเล้ียงดู
20. การสรางศูนยอํานวยความสะดวกนัดพบแรงงานใหแก

ผูสูงอายุที่ ตองการทํางาน
21. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของ

บริการหลักประกันรายไดและอาชีพแกผูสูงอายุ
ดานความมั่นคงทางสังคม
22. การสงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุในพื้นที่ทุกคน
        ตามระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล
23. การบริการดานกฎหมาย การใหความชวยเหลือในเร่ือง

การจัดการดานการเงินแกผูสูงอายุ
24. การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีแกผูสูงอายุ
        ทุกหมูบาน/ชุมชนที่เสียชีวิต
25.  การจัดต้ังศูนยบริการทางสังคมสงเคราะหผูสูงอายุและ

ราษฎรประจําหมูบาน/ชุมชน
26. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของ

แนะนํา และการปรับตัวแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน



ระดับความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

ของ อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ที่สุด

ดานบริการสังคม
27. การจัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุเผยแพรความรู จาก

ประสบการณใหแกคนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน
28. การจัดใหมีการนําภูมิปญญาของผูสูงอายุมาเปนบทเรียน
      สําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชน
29.การฝกอบรมใหมีการพัฒนาตนเองในการเขาสังคมแก
     ผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน
30. การเปดชองทางการเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม
      แกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน
31. การจัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ เชน การ

ชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม
ดานนันทนาการ
32. การจัดกิจกรรมฟงเทศน ปฏิบัติธรรมทุกวันพระ และวัน

สําคัญทางศาสนาของผูสูงอายุ ทุกหมูบาน/ชุมชน
33.การจัดกิจกรรมดานนันทนาการผูสูงอายุมีวิทยากรมา
      บรรยายพิเศษเพื่อเปนประโยชนตอผูสูงอายุและครอบครัว
34. การจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุในหมูบานชุมชน

เพื่อใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน
35. การจัดกิจกรรมการเย่ียมเยียนบาน/สุขภาพ เพื่อการพัฒนา
      สังคมกลุมผูสูงอายุ
36. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของกับ
      ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง



ตอนที่ 3 สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

คําช้ีแจง  แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุในดานการเมือง มนุษยธรรม การพัฒนา เศรษฐกิจ และสังคม จํานวน
35 ขอ ขอใหทานพิจารณาวาปจจัยตาง ๆ เหลาน้ีมีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุหรือไม มากนอยเพียงใดและไดโปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองระดับความคิดเห็นทาย
รายการคําถามที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดขอละเคร่ืองหมายเดียวเทา น้ัน  โดยพิจารณาตาม
เกณฑดังน้ี

5 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุมากที่สุด
4 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุมาก
3 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุปานกลาง
2 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุนอย
1 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุนอยที่สุด

ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

ดานการเมือง
1.  นโยบายการใหการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต
จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานการศึกษา
ประสบความสําเร็จ
2. นโยบายการสรางหลักประกันดานสุขภาพจะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุดานสุขภาพ
อนามัยประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

3. นโยบายการจัดการดานที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอม
จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยู
อาศัยประสบความสําเร็จ
4. นโยบายการคุมครองดานรายได จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุทาง
ดานการทํางานและการมีรายไดประสบความสําเร็จ
5. นโยบายการสรางหลักประกันดานรายไดเพื่อวัย
สูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุดานความม่ันคงทางสังคม ประสบ
ความสําเร็จ
6. นโยบายการพัฒนางานดานผูสูงอายุระดับชาติ เชน
การสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรดาน
ผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุทางดาน บริการสังคม ประสบ
ความสําเร็จ
7. นโยบายการพัฒนาการบริการโดยจัดใหผูสูงอายุ
ดํารงชีวิตอยูในสังคมได จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุทางดาน
นันทนาการ ประสบความสําเร็จ
ดานมนุษยธรรม
8. การใหคาตอบแทนพิเศษและสวัสดิการแกบุคลากร
ที่เปนผูดูแลผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

9. โครงการสงเสริมการศึกษาตอเน่ืองสําหรับผูสูงอายุ
ซึ่งเปนการศึกษานอกระบบ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมดานการศึกษาสําหรับผูสูงอายุประสบความสําเร็จ
10. การรักษาพยาบาลแบบใหเปลา(ฟรี) แกผูสูงอายุที่
ไมมีรายไดหรือมีรายไดนอยในสถานพยาบาลของรัฐ
จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานสุขภาพอนามัย
สําหรับผูสูงอายุทางดานการ ประสบความสําเร็จ
11. สนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พัก
อาศัยตามความตองการ และความเหมาะสมจะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย
ประสบความสําเร็จ
12. การจัดเตรียมและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถ
ประกอบอาชีพ และมีรายไดตามความสามารถ จะทํา
ใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การทํางาน
และการมีรายได ประสบความสําเร็จ
13. จัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสาร
ประจําทาง รถไฟ และเรือ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานความม่ันคงทางสังคมประสบ
ความสําเร็จ
14. สงเสริมใหมีการจัดต้ังชมรมผูสูงอายุเพื่อ
แลกเปล่ียนความรู ประสบการณ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดานบริการสังคม
ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

ดานการพัฒนา
15. ใหหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ เปด
โอกาสใหผูสูงอายุไดทํางานตามความถนัดและ
ศักยภาพ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานการศึกษาประสบความสําเร็จ
16. เผยแพรความรูเพื่อการปรับตัว การดูแลสุขภาพ
การออกกําลัง ฯลฯ รวมทั้งใหมีบริเวณและอุปกรณ
สําหรับการพักผอน การออกกําลังกาย จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานการสุขภาพอนามัย
ประสบความสําเร็จ
17. จัดหาที่อยูพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุและใหผูสูงอาย
ไดรับการคุมครองดูแลจากครอบครัวและสังคม และ
การไดรับการสงเคราะหอ่ืนๆ ที่จําเปน จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบ
ความสําเร็จ
18. ขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ อนามัย จะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดานการ
ทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ

19. การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับ
ผูสูงอายุ จะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ
และสวัสดิการผูสูงอายุทางดานความม่ันคงทางสังคม
ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

20. รณรงค ใหประชาชนและสังคมเห็นคุณคาและ
ประโยชนของผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุทางดาน บริการสังคม ประสบความสําเร็จ
21. จัดกิจกรรมเพื่อการพักผอนหยอนใจ การถายทอด
ความรูและประสบการณแกชนรุนหลัง จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน นันทนาการ ประสบ
ความสําเร็จ
ดานสังคม
22. การสนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดาน
ผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานการศึกษา ประสบความสําเร็จ
23. บริการการศึกษาสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุ
และสมาชิกในครอบครัว  จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ
24. การจัดการบริการการพักอาศัย ระบบครอบครัว จัด
ผูดูแล และการคุมครองผูสูงอายุ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบ
ความสําเร็จ
25. การสงเสริมผูสูงอายุไดทํางานและการหารายได
ของ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน
การทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

26. การสงเสริมผูสูงอายุใหอยูรวมกัน จะสามารถสราง
ความเขมแข็งขององคกรผูสูงอายุ และทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานความม่ันคงทางสังคม
ประสบความสําเร็จ
27. ประชาชนในชุมชน องคกรภาครัฐและเอกชนที่ได
บูรณาการปฏิบัติงานเก่ียวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยาง
สอดคลองกันจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานบริการสังคมประสบความสําเร็จ
28. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการ
เพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรู
และเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ
ดานเศรษฐกิจ
29. การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัยดาน
ผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานการศึกษา ประสบความสําเร็จ
30. นโยบายบริการฟรีเก่ียวกับการตรวจสุขภาพอนามัย
สําหรับผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ
31. การจัดบริการสถานสงเคราะห บานเอ้ืออาทร ราคา
ถูก ใหผูสูงอายุพักอาศัย จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

32. การสรางงานและเพิ่มพูนรายไดของผูสูงอายุ จะทํา
ใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การทํางาน
และการมีรายได ประสบความสําเร็จ
33. การจัดต้ังชมรม มูลนิธิเพื่อสงเคราะหผูสูงอายุทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานความม่ันคงทาง
สังคม ประสบความสําเร็จ
34. กฎระเบียบการมอบหมายใหองคกรภาคเอกชนเขา
มาทํางานเก่ียวกับผูสูงอายุในพื้นที่ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานบริการสังคมประสบ
ความสําเร็จ
35. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการ
เพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรู
และเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ



ตอนที่   4 สอบถามปญหาและขอเสนอแนะแนวทางแกไขปญหา
การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

คําช้ีแจง โปรดเขียนขอความลงในชองวางใน 2 ขอตอไปน้ี
4.1 ทานคิดวาการจัดสวัสดิการสังคมของ อบต./เทศบาลที่ทานอาศัยอยูมีปญหาปญหา

อะไรบาง โดยเขียนรายละเอียด ของปญหาลงในชองวางตอไปน้ี
1……...…………………………………………….…………………………………
2.………………………………………….…………………………………………..
3.………………..………………………….…………………………………………
4.…………..…………………………….……………………………………………
5.……………………………………….……………………………………………..

4.2 ทานคิดวาควรใชวิธีการใดในการแกไขปญหาปญหาการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับ
ผูสูงอายุของ อบต./เทศบาลที่ทานอยูอาศัยในปจจุบันตามที่ระบุในขอ 4.1

1.………………………………………………………………………….…………
2.…………..…………………………….…………………………………………..
3.……………..………………………….…………………………………………..
4……………………...……………….……………………………………………..
5.…………………..………………….……………………………………………..

(ขอขอบคุณสําหรับความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม)



แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
เร่ือง การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
----------------------------------

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ(1) สํารวจการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุ (2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการจัดการสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุ (3) เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ (4)
เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ขอมูลทั้งหมดจะนําไปวิเคราะหในภาพรวม โดยผูวิจัยจะเก็บรักษาเปนความลับและขอรับรองวาจะ
นําไปใช เฉพาะประกอบการทําวิทยานิพนธตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเทาน้ัน ผูวิ จัยใครขอความอนุเคราะหจากทานไดโปรดตอบ
แบบสอบถามตามความเปนจริง ทั้งน้ี คําตอบของทานจะไมมีผลกระทบใด ๆ ตอตัวทาน บุคคลอ่ืน ๆ
และหนวยงานแตประการใด ผูทําการวิจัยขอขอบพระคุณผูตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ีดวย

แบบสอบถามน้ีแบงออกเปน 3 ตอน คือ
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 7 ขอ
ตอนที่   2 สอบถามความเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

     ของ อบต./เทศบาล
ตอนที่ 3 สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ

ชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ของ อบต./เทศบาล
ตอนที่   4 สอบถามปญหาและขอเสนอแนะแนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคม

ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุของ อบต,/เทศบาล
ขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูงที่ไดกรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดี

(นายวิรัลพัชร บางปลากด )
นักศึกษาปริญญาโท  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

แบบสอบถามเจาหนาที่



ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล

คําช้ีแจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนาคําตอบและเติมคําลงในชองวางที่ตรงกับความเปนจริง
1. เพศ ชาย หญิง
2. อายุ อายุไมเกิน 20 ป อายุระหวาง 21- 30  ป

อายุระหวาง 31- 40 ป อายุระหวาง 41- 50 ป
อายุ 51-60 ป มากวา 60 ป

3 สถานภาพการสมรส
โสด สมรส(อยูดวยกัน)
สมรส(แยกกันอยู) หมาย / หยา /ราง/คูสมรสเสียชีวิต

4. การศึกษา
การศึกษาภาคบังคับ ปวช. ปวส. อนุปริญญา
ปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก

อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...................................
5. รายไดเฉล่ียของทานตอเดือน

ไมเกิน 10,000 บาท 10,001 - 15,000 บาท
15,001 - 20,000 บาท 20,001 - 25,000 บาท
25,001 - 30,000 บาท มากกวา 30,000 บาท

6. ระยะเวลาที่ทานทํางานใน อบต. /เทศบาลแหงน้ี
ไมถึง 5  ป  5-10  ป มากกวา

10 ป
7. ทานรับทราบขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับจากแหลงใด
(ตอบได\ มากกวา 1 ขอ)

วิทยุ  โทรทัศน เอกสาร  สิ่งพิมพ หอกระจายขาวของหมูบาน
บุคคลภาครัฐ/สวนราชการในพื้นที่  ญาติ/เพื่อนบาน
อ่ืนๆ ระบุ.................................................................................



ตอนที่ 2
 สอบถามความเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

สําหรับผูสูงอายุของ อบต./เทศบาล

คําช้ีแจง ขอใหทานพิจารณาวาปจจุบันภายในพื้นที่ของ อบต./เทศบาลของทานไดจัดใหมี
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางาน
และการมีรายได ความม่ันคงทางสังคม บริการสังคม นันทนาการบางหรือไม โดยทําเคร่ืองหมาย
ตรงกับรายการและขอเท็จจริงตามที่ปรากฏในทายรายการตอไปน้ี

การจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตของ ผูสูงอายุของ อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

จัดให ไมจัดให ไมแนใจ
ดานการศึกษา
1. การจัดต้ังศูนยบริการการเรียนรูใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่

ครอบคลุมทุกหมูบาน
2.  การจัดกิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปล่ียนความรูและ

ประสบการณ ใหกับผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุก
หมูบาน

3. การจัดบรรยายความรูเก่ียวกับสภาพสังคมในปจจุบันใหกับ
     ผูสูงอายุในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน
4. จัดบริการแนะนําขอมูลขาวสารเทคโนโลยีสมัยใหม เชน
     การใชโทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร ใหกับผูสูงอายุ
5.  การนําประสบการณการทํางานของผูสูงอายุมาเปน
     แบบเรียน ใหกับเด็กและเยาวชนในพื้นที่



ระดับความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตของ

อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

จัดให ไมจัดให ไมแนใจ
ดานสุขภาพอนามัย
6. การจัดต้ังศูนยดูแลสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุในเขตพื้นที่

ครอบคลุมทุกหมูบาน
7. การจัดบริการอาสาสมัครสาธารณสุข ดูแลสุขภาพ แนะนํา
     วิธีการออกกําลังกาย ในเขตพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน
8. การจัดใหมีการตรวจสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุประจําทุกป

ทุกคนทุกหมูบาน
9. การจัดนิทรรศการสื่อสาร การแนะนําเพื่อเสริมสราง

การดูแลรักษาสุขภาพผูสูงอายุอยางตอเน่ือง
10.  การแนะนําใหความรูและดูแลดานโภชนาการของผูสูงอายุ

ในพื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน
11. การบริการบัตรสุขภาพ รักษาพยาบาลฟรี ผูสูงอายุในเขต

พื้นที่ครอบคลุมทุกหมูบาน/ชุมชน
ดานที่อยูอาศัย
12. การจัดพื้นที่สําหรับสรางบานพักอาศัย ของผูสูงอายุใน

พื้นที่ อปท.
13. การจัดอาหารและเคร่ืองนุงหมใหของผูสูงอายุในพื้นที่
14. การซอมแซมบาน/ที่อยูอาศัยฯลฯ ของผูสูงอายุในพื้นที่
15. การจัดสถานสงเคราะห/ที่พักฉุกเฉินของผูสูงอายุใน

พื้นที่ที่ยากไรและไรญาติ
16. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของ

ของผูสูงอายุในพื้นที่



ระดับความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตของ

อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

จัดให ไมจัดให ไมแนใจ
ดานการทํางานและการมีรายได
17. การจัดใหมีการฝกอาชีพสําหรับผูสูงอายุเพื่อใหไดใชเวลา

วางใหเกิดประโยชนและผอนคลาย
18. การพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ใหกับกลุม
      ผูสูงอายุที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเล้ียงดู
19. การจัดหางานที่เหมาะสมตามสภาพวัยใหกับกลุมผูสูงอายุ
      ที่ไมมีผูดูแลชวยเหลือเล้ียงดู
20. การสรางศูนยอํานวยความสะดวกนัดพบแรงงานใหแก

ผูสูงอายุที่ ตองการทํางาน
21. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของ

บริการหลักประกันรายไดและอาชีพแกผูสูงอายุ
ดานความมั่นคงทางสังคม
22. การสงเคราะหเบี้ยยังชีพใหกับผูสูงอายุในพื้นที่ทุกคน
        ตามระเบียบขอกําหนดของรัฐบาล
23. การบริการดานกฎหมาย การใหความชวยเหลือในเร่ือง

การจัดการดานการเงินแกผูสูงอายุ
24. การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณีแกผูสูงอายุ
        ทุกหมูบาน/ชุมชนที่เสียชีวิต
25.  การจัดต้ังศูนยบริการทางสังคมสงเคราะหผูสูงอายุและ

ราษฎรประจําหมูบาน/ชุมชน
26. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของ

แนะนํา และการปรับตัวแกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน



ระดับความพึงพอใจในการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตของ

อปท.สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

จัดให ไมจัดให ไมแนใจ
ดานบริการสังคม
27. การจัดใหเปดชองทางใหผูสูงอายุเผยแพรความรู จาก

ประสบการณใหแกคนรุนหลังในหมูบาน/ชุมชน
28. การจัดใหมีการนําภูมิปญญาของผูสูงอายุมาเปนบทเรียน
      สําหรับฝกฝนคนในหมูบาน/ชุมชน
29.การฝกอบรมใหมีการพัฒนาตนเองในการเขาสังคมแก
     ผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน
30. การปดชองทางการเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม
      แกผูสูงอายุทุกหมูบาน/ชุมชน
31. การจัดบริการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ เชน การ

ชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม
ดานนันทนาการ
32. การจัดกิจกรรมฟงเทศน ปฏิบัติธรรมทุกวันพระ และวัน

สําคัญทางศาสนาของผูสูงอายุ ทุกหมูบาน/ชุมชน
33.การจัดกิจกรรมดานนันทนาการผูสูงอายุมีวิทยากรมา
      บรรยายพิเศษเพื่อเปนประโยชนตอผูสูงอายุและครอบครัว
34. การจัดกิจกรรมการแสดงของผูสูงอายุในหมูบานชุมชน

เพื่อใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน
35. การจัดกิจกรรมการเย่ียมเยียนบาน/สุขภาพ เพื่อการพัฒนา
      สังคมกลุมผูสูงอายุ
36. การใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของกับ
      ผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวไมใหรูสึกวากําลังถูกทอดทิ้ง



ตอนที่ 3 สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

คําช้ีแจง แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุในดานการเมือง มนุษยธรรม การพัฒนา เศรษฐกิจ และสังคม จํานวน 40
ขอ ขอใหทานพิจารณาวาปจจัยตาง ๆ เหลาน้ีมีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุหรือไม มากนอยเพียงใดและไดโปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองระดับความคิดเห็นทาย
รายการคําถามที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดขอละเคร่ืองหมายเดียวเทาน้ัน  โดยพิจารณาตาม
เกณฑดังน้ี

5 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุมากที่สุด
4 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุมาก
3 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุปานกลาง
2 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุนอย
1 หมายถึง มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุนอยที่สุด

ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

ดานการเมือง
1.  นโยบายการใหการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิตจะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุดานการศึกษา
ประสบความสําเร็จ
2. นโยบายการสรางหลักประกันดานสุขภาพจะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุดานสุขภาพ
อนามัยประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

3. นโยบายการจัดการดานที่อยูอาศัยและสิ่งแวดลอมจะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย
ประสบความสําเร็จ
4. นโยบายการคุมครองดานรายได จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ
ทางดาน การทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ
5. นโยบายการสรางหลักประกันดานรายไดเพื่อวัย
สูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุดานความม่ันคงทางสังคม ประสบ
ความสําเร็จ
6. นโยบายการพัฒนางานดานผูสูงอายุระดับชาติ เชน
การสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรดาน
ผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต
สําหรับผูสูงอายุทางดาน บริการสังคม ประสบ
ความสําเร็จ
7. นโยบายการพัฒนาการบริการโดยจัดใหผูสูงอายุ
ดํารงชีวิตอยูในสังคมได จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุทางดาน นันทนาการ
ประสบความสําเร็จ
ดานมนุษยธรรม
8. การใหคาตอบแทนพิเศษและสวัสดิการแกบุคลากรที่
เปนผูดูแลผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดาน
คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง
(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

9. โครงการสงเสริมการศึกษาตอเน่ืองสําหรับผูสูงอายุซึ่ง
เปนการศึกษานอกระบบ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมดานการศึกษาสําหรับผูสูงอายุประสบความสําเร็จ
10. การรักษาพยาบาลแบบใหเปลา(ฟรี) แกผูสูงอายุที่ไม
มีรายไดหรือมีรายไดนอยในสถานพยาบาลของรัฐจะทํา
ใหการจัดสวัสดิการสังคมดานสุขภาพอนามัยสําหรับ
ผูสูงอายุทางดานการ ประสบความสําเร็จ
11. สนับสนุนหนวยงานเอกชนในการจัดสรางที่พัก
อาศัยตามความตองการ และความเหมาะสมจะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบ
ความสําเร็จ
12. การจัดเตรียมและสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถ
ประกอบอาชีพ และมีรายไดตามความสามารถ จะทําให
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การทํางานและ
การมีรายได ประสบความสําเร็จ
13. จัดสํารองที่น่ังพิเศษสําหรับผูสูงอายุบนรถโดยสาร
ประจําทาง รถไฟ และเรือ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานความม่ันคงทางสังคมประสบ
ความสําเร็จ
14. สงเสริมใหมีการจัดต้ังชมรมผูสูงอายุเพื่อแลกเปล่ียน
ความรู ประสบการณ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคม
ดานผูสูงอายุทางดานบริการสังคม ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

ดานการพัฒนา
15. ใหหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ เปด
โอกาสใหผูสูงอายุไดทํางานตามความถนัดและศักยภาพ
จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน
การศึกษาประสบความสําเร็จ
16. เผยแพรความรูเพื่อการปรับตัว การดูแลสุขภาพ การ
ออกกําลัง ฯลฯ รวมทั้งใหมีบริเวณและอุปกรณสําหรับ
การพักผอน การออกกําลังกาย จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุทางดานการสุขภาพอนามัย ประสบ
ความสําเร็จ
17. จัดหาที่อยูพักอาศัยสําหรับผูสูงอายุและใหผูสูงอาย
ไดรับการคุมครองดูแลจากครอบครัวและสังคม และการ
ไดรับการสงเคราะหอ่ืนๆ ที่จําเปน จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบ
ความสําเร็จ

18. ขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ อนามัย จะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุทางดานการ
ทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ
19. การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับ
ผูสูงอายุ จะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการและ
สวัสดิการผูสูงอายุทางดานความม่ันคงทางสังคมประสบ
ความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มาก
ที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด(1)

20. รณรงค ใหประชาชนและสังคมเห็นคุณคาและ
ประโยชนของผูสูงอายุจะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุทางดาน บริการสังคม ประสบ
ความสําเร็จ
21. จัดกิจกรรมเพื่อการพักผอนหยอนใจ การถายทอด
ความรูและประสบการณแกชนรุนหลัง จะทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน นันทนาการ
ประสบความสําเร็จ
ดานสังคม
22. การสนับสนุนและสงเสริมการศึกษาวิจัยดาน
ผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานการศึกษา ประสบความสําเร็จ
23. บริการการศึกษาสุขภาพอนามัยสําหรับผูสูงอายุ
และสมาชิกในครอบครัว  จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ
24. การจัดการบริการการพักอาศัย ระบบครอบครัว
จัดผูดูแล และการคุมครองผูสูงอายุ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบ
ความสําเร็จ
25. การสงเสริมผูสูงอายุไดทํางานและการหารายได
ของ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน
การทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ



ระดับความคิดเห็น

สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มากที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

26. การสงเสริมผูสูงอายุใหอยูรวมกัน จะสามารถ
สรางความเขมแข็งขององคกรผูสูงอายุ และทําใหการ
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานความม่ันคงทาง
สังคม ประสบความสําเร็จ
27. ประชาชนในชุมชน องคกรภาครัฐและเอกชนที่ได
บูรณาการปฏิบัติงานเก่ียวกับผูสูงอายุในพื้นที่อยาง
สอดคลองกันจะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานบริการสังคมประสบความสําเร็จ
28. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการ
เพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรู
และเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ
ดานเศรษฐกิจ
29. การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษาวิจัย
ดานผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ทางดานการศึกษา ประสบความสําเร็จ
30. นโยบายบริการฟรีเก่ียวกับการตรวจสุขภาพ
อนามัยสําหรับผูสูงอายุ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย ประสบความสําเร็จ
31. การจัดบริการสถานสงเคราะห บานเอ้ืออาทร
ราคาถูก ใหผูสูงอายุพักอาศัย จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานที่อยูอาศัย ประสบ
ความสําเร็จ



สวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ระดับความคิดเห็น

มากที่สุด
(5)

มาก
(4)

ปาน
กลาง(3)

นอย
(2)

นอย
ที่สุด
(1)

32. การสรางงานและเพิ่มพูนรายไดของผูสูงอายุ จะ
ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดาน การ
ทํางานและการมีรายได ประสบความสําเร็จ
33. การจัดต้ังชมรม มูลนิธิเพื่อสงเคราะหผูสูงอายุทํา
ใหการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานความ
ม่ันคงทางสังคม ประสบความสําเร็จ
34. กฎระเบียบการมอบหมายใหองคกรภาคเอกชนเขา
มาทํางานเก่ียวกับผูสูงอายุในพื้นที่ จะทําใหการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุทางดานบริการสังคมประสบ
ความสําเร็จ
35. การสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการ
เพื่อผูสูงอายุ เพื่อเสริมสรางใหผูสูงอายุไดรับความรู
และเขาถึงขาวสารตาง ๆ จะทําใหการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุดานนันทนาการประสบความสําเร็จ

ตอนที่ 4
ปญหาและแนวทางแกไขปญหา ขอเสนอแนะการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในอําเภอบางกระทุม  จังหวัดพิษณุโลก
4.1 ปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มีดังตอไปน้ี

4.1.1…………………………………………..………………………………………
4.1.2…………………………………………..………………………………………
4.1.3…………………………………………..………………………………………
4.1.4…………………………………………..………………………………………



4.2 แนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุใน
ขอ 4.1 ไดแก

4.2.1…………………………………………..………………………………………
4.2.2…………………………………………..………………………………………
4.2.3…………………………………………..………………………………………
4.2.4…………………………………………..………………………………………

4.3. มีขอเสนอแนะปญหาการศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ
ผูสูงอายุ

4.3.1…………………………………………..…………………………………………...
4.3.2…………………………………………..…………………………………………...
4.3.3…………………………………………..…………………………………………..
4.3.4…………………………………………..…………………………………………

ขอขอบพระคุณทานที่กรุณาตอบแบบสอบถาม



ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล

คําช้ีแจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนาคําตอบและเติมคําลงในชองวางที่ตรง
กับความเปนจริง
1. เพศ   ชาย  หญิง
2. อายุ   อายุไมเกิน 20 ป   อายุระหวาง 21- 30  ป

  อายุระหวาง 31- 40 ป   อายุระหวาง 41- 50 ป
  อายุ 51-60 ป  มากวา 60 ป

3 สถานภาพการสมรส
 โสด   สมรส(อยูดวยกัน)
 สมรส(แยกกันอยู)   หมาย / หยา /ราง/คูสมรสเสียชีวิต

4. การศึกษา
  การศึกษาภาคบังคับ ปวช. ปวส. อนุปริญญา   ปริญญาตรี
  ปริญญาโท   ปริญญาเอก
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...................................

5. รายไดเฉล่ียของทานตอเดือน
  ไมเกิน 10,000 บาท  10,001 - 15,000 บาท
 15,001 - 20,000 บาท  20,001 - 25,000 บาท
  25,001 - 30,000 บาท  มากกวา 30,000 บาท

6. ระยะเวลาที่ทานทํางานใน อบต. /เทศบาลแหงน้ี
  ไมถึง 5  ป  5-10  ป
  มากกวา 10 ป

7. ทานรับทราบขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับจากแหลงใด
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

  วิทยุ  โทรทัศน เอกสาร  สิ่งพิมพ   หอกระจายขาวของหมูบาน
  บุคคลภาครัฐ/สวนราชการในพื้นที่   ญาติ/เพื่อนบาน
  อ่ืนๆ ระบุ.................................................................................

แบบสัมภาษณสําหรับผูบริหาร



ตอนที่ 2
 สอบถามความเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

สําหรับผูสูงอายุของ อบต./เทศบาล

ปจจุบันภายในพื้นที่ของ อบต./เทศบาลของทานไดจัดใหมีสวัสดิการสังคมดานคุณภาพ
ชีวิตสําหรับผูสูงอายุดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได ความม่ันคง
ทางสังคม บริการสังคม นันทนาการบางหรือไม มากนอยเพียงใด
............................................................................................................................................................ .......
...................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... .........
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................

ตอนที่ 3
   ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิต

สําหรับผูสูงอายุของ อบต./เทศบาล

ทานเห็นวาปจจัยสําคัญดานการเมือง มนุษยธรรม การพัฒนา เศรษฐกิจ และสังคม มีผล
ตอความสําเร็จในการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุในองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินในอําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก  หรือไม มากนอยเพียงใด
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................



ตอนที่ 4
ปญหาและแนวทางแกไขปญหา ขอเสนอแนะการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในอําเภอบางกระทุม  จังหวัดพิษณุโลก

4.1 ปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุ มีดังตอไปน้ี
4.1.1…………………………………………..………………………………………
4.1.2…………………………………………..………………………………………
4.1.3…………………………………………..………………………………………
4.1.4…………………………………………..………………………………………
4.2 แนวทางแกไขปญหาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับผูสูงอายุใน

ขอ 4.1 ไดแก
4.2.1…………………………………………..………………………………………
4.2.2…………………………………………..………………………………………
4.2.3…………………………………………..………………………………………
4.2.4…………………………………………..………………………………………
4.3. มีขอเสนอแนะปญหาการศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมดานคุณภาพชีวิตสําหรับ

ผูสูงอายุ
4.3.1…………………………………………..………………………………………
4.3.2…………………………………………..………………………………………
4.3.3…………………………………………..………………………………………
4.3.4…………………………………………..………………………………………..

ขอขอบพระคุณทานที่กรุณาตอบแบบสอบถาม



ภาคผนวก ข
รายช่ือผูทรงคุณวุฒิ



รายนามผูทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย

รศ.ดร.เฉลิมพงศ  มีสมนัย อาจารยประจําสาขาวิทยาการจัดการ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

รศ.ดร.ไตรรัตน  โภคพลากรณ อาจารยประจําสาขาบริหารรัฐกิจ คณะรัฐศาสตร
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

นายศิลปะ     คอวนิช ศึกษานิเทศก
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท

นายคะนอง  อํ่าบุญ ศึกษานิเทศก
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท

นายอํานาจ  ศรีอินทร ศึกษานิเทศก
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท



ประวัติผูวิจัย

ชื่อ นายวิรัลพัชร  บางปลากด
วัน เดือน ปเกิด 15 ตุลาคม 2526

สถานท่ีเกิด อําเภอเมืองพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก
ประวัติการศึกษา ศิลปศาสตรบัณฑิต (สารสนเทศ) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2549

สถานท่ีทํางาน องคการบริหารสวนตําบลทาตาล อําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก
ตําแหนง บุคลากร




