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บทคัดย่อ 
 การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความเครียดของผูต้้องขงัเรือนจ าพิเศษ     
มีนบุรี  2) เปรียบเทียบปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้้องขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี และ  3) เสนอแนะ
แนวทางในการจดัการความเครียดใหผู้ต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี  
  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ เก็บขอ้มูลโดยวิธีการส ารวจ ประชากรท่ีใช้ใน
การศึกษาคือผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีคดีอยู่ระหวา่งพิจารณาจ านวน 441 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาด้วยสูตรทาโร่ยามาเน่ไดจ้  านวน 209 คน เคร่ืองมือการวิจยัเป็นแบบประเมิน
ความเครียด และแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัสาเหตุความเครียด สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได่แก่ 
ค่าร้อยละ ความถ่ี ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวด้วยการ
ทดสอบ ค่าที  การวิเคราะห์เปรียบเทียบ ดว้ยวิธีของ เชฟเฟ่ และ แอลเอสดีโดยก าหนดค่านยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05  
            ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดับความเครียดผูต้้องขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดบัน้อย 2) เปรียบเทียบปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี โดยจ าแนกตาม
ขอ้มูลส่วนบุคคล เพศ สถานภาพ และเงินท่ีรับจากญาติเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายต่างกนัมีระดบัความเครียด
แตกต่างกนั และ อายุ การศึกษา อาชีพก่อนต้องโทษ ประเภทคดี ระยะเวลาท่ีอยู่ในเรือนจ าต่างกัน มี
ระดบัความเครียดไม่แตกต่างกนัอย่างนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ปัจจยัสาเหตุความเครียดด้าน
สภาพแวดลอ้มภายในเรือนจ าภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ปัจจยัดา้น
โรคภยัไขเ้จ็บอยู่ในระดบัมาก รองลงมาคือดา้นสวสัดิการผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ า ดา้นความแออดัของ
ผูต้อ้งขงั ดา้นกฎระเบียบภายในเรือนจ า และดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูต้อ้งขงัอ่ืน 3) ขอ้เสนอแนะจาก
ผลการศึกษาทางเรือนจ าควรจดัให้มีโครงการให้ความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งในการปฏิบติัตวัในขณะอยู่
ในเรือนจ าแก่ผูต้ ้องขังเข้าใหม่ เพื่อให้ผูต้ ้องขงัสามารถปรับตัวและได้ทราบวิธีการด าเนินชีวิตใน
เรือนจ า  ควรจดัท าแผนกิจกรรมส่งเสริมคุณภาพชีวิตตลอดปี โดยเนน้ให้เหมาะสมกบัลกัษณะกลุ่มของ
ผูต้อ้งขงั เพื่อผ่อนคลายความเครียด และควรเพิ่มกิจกรรมกลุ่ม เช่น กีฬาเป็นทีมเพราะเป็นการส่งเสริม
การใชชี้วติร่วมกนัในสังคม การรู้จกัระเบียบ มนุษยส์ัมพนัธ์ ความร่วมมือในการท ากิจกรรมร่วมกนั  
 
ค าส าคัญ  ความเครียด  ผูต้อ้งขงั  เรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
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Abstract 
                         The objectives of this study are to 1) study the stress level of the Minburi Remand prison 
inmates, 2) compare the stress factor of the inmates of the Minburi Remand Prison, and 3) to suggest 
stress management guidelines for inmates at the Minburi Remand Prison. 
            This study is a quantitative research. Data collected by survey method The population of the study 
was 441 inmates at the Minburi Remand Prison. The sample size used in the study using Taro Yamane 
formula was 209 people. The research tool was a stress assessment. And questionnaires about the causes 
of stress. The statistics used for data analysis were percentage, frequency, mean, standard deviation, One-
way variance was analyzed by t-test. and One-way Anova analysis of variance by means of the Scheffe 
and LSD comparisons. Statistics at the .05 level. 
                 The results of the study showed that 1) the stress level of the Minburi Remand prison 
inmates was at a low level. 2) The stress factor of the inmates of the Minburi Remand Prison. They were 
classified by personal information, sex, status and money received from relatives for expenses, different 
levels of stress, and age, education, occupation before incarceration, type of case, length of stay in 
prison. There was a statistically no difference in stress levels at 0.05, the overall stress causing factors in 
the prison environment was moderate. When considered individually, it was found that The disease 
factor was at a high level. Followed by the welfare of inmates in prisons. Congestion of 
inmates Regulations in prisons And the relationship between other prisoners 3) Recommendations from 
prison studies should provide a program to provide correct knowledge and understanding on how to 
practice while in prison for new inmates. So that inmates can adjust and learn how to live in 
prison Should prepare an activity plan to promote quality of life throughout the year. Focusing on the 
characteristics of the group of inmates To relieve stress And should add group activities such as team 
sports because it promotes a common life in society. Knowing order Human relations Cooperation in 
doing joint activities 
Keyword: Stress,  Inmates ,  Minburi Remand prison  
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กติติกรรมประกาศ 

 
 การศึกษาเร่ืองความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ย
ความกรุณาอย่างมากจาก รศ.ดร.กิตติพงษ์ เกียรติวชัรชัย ประธานกรรมการท่ีปรึกษา และ            
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.กาญจนา บุญยงั  กรรมการควบคุมการท างานวิจยั ผูซ่ึ้งไดใ้ห้ค  าแนะน าและ
ขอ้เสนอแนะ ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ ดว้ยความเอาใจใสอยา่งดีเสมอมา ผูว้จิยัรู้สึกซาบซ้ึง
ในความกรุณาท่ีไดรั้บเป็นอยา่งยิง่จึงขอขอบพระคุณอยา่งสูงไว ้ณ ท่ีน่ีดว้ย 
 ขอขอบคุณผูท้รงคุณวฒิุท่ีไดก้รุณาสละเวลาตรวจสอบแบบสอบถามเพื่อแกไ้ขเน้ือหา
และภาษา เพื่อความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการวิจยั 
 ขอขอบคุณอาจารยทุ์กท่านทั้งภาควชิารัฐประศาสนศาสตร์ทุกท่านท่ีประสิทธ์ิประสาท
วชิาความรู้ใหแ้ก่ผูว้จิยั 
 ขอขอบคุณผูบ้ญัชาการเรือนจ าพิเศษมีนบุรี ผูบ้ญัชาการเรือนจ าพิเศษกรุงเทพ พร้อม
ดว้ยเจา้หนา้ท่ีทุกท่านท่ีอ านวยความสะดวกในการท าวจิยัคร้ังน้ี 
 ขอขอบคุณผูต้อบแบบสอบถามท่ีไดก้รุณาสละเวลาอนัมีค่าตอบแบบสอบถามและให้
ขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการวิจยัรวมทั้งเพื่อนๆปริญญาโทภาควชิารัฐประศาสนศาสตร์
รุ่น 15 ท่ีไดใ้หค้วามช่วยเหลือตลอดมา 
 บุคคลท่ีมีส่วนส าคัญอย่างยิ่งในการให้ความช่วยเหลือ ตลอดจนเป็นก าลังใจให้
สามารถฝ่าฟันอุปสรรคนานปัการ คือ บุคคลในครอบครัว ซ่ึงไดใ้ห้การสนบัสนุนตลอดระยะเวลา
การศึกษาจนประสบความส าเร็จในคร้ังน้ี  
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บทที ่ 1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 กรมราชทณัฑ์ กระทรวงยุติธรรมเป็นหน่วยงานภาครัฐท่ีมีพนัธกิจเก่ียวกับการ
ควบคุม ผูก้ระท าผดิใหเ้ป็นไปตามท่ีกฎหมายลงโทษ เพื่อประโยชน์สุขของประชาชนเป็นส าคญั ใน
การจดัการในดา้นต่างๆเก่ียวกบัผูต้อ้งขงัท่ีเขา้มารับโทษในเรือนจ าท่ี  โดยผูศึ้กษาสนในท าการศึกษา
เร่ืองเก่ียวกบัความเครียดของผูต้อ้งขงัซ่ึงปัจจุบนัก่อปัญหาให้กบัเรือนจ าและทณัฑสถานดว้ยการ
พยายามแหกหักหลบหนีจากท่ีคุมขงั และการเผาอาคารเรือนนอนท่ีเป็นข่าวในปัจจุบนั สาเหตุ
ดงักล่าวอาจเกิดจากความเครียดสะสมในผูต้อ้งขงัการศึกษาความเครียดในผูต้อ้งขงัจะท าให้ทราบ
สาเหตุความเครียดและระดบัความเครียดในผูต้อ้งขงั  เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการแกปั้ญหาและ
ป้องกนัการเกิดเหตุร้ายต่างๆท่ีจะอาจจะเกิดข้ึนไดใ้นอนาคต ทั้งน้ีก็เพื่อประโยชน์สุขของประชาน
และประเทศชาติต่อไป 
 ภารกิจของกรมราชทณัฑ์เก่ียวกับการควบคุมและแก้ไขพฤตินิสัยผูต้ ้องขงั และ
บุคคลท่ีอยูใ่นความควบคุมหรือดูแลตามหนา้ท่ีและอ านาจของกรม โดยมุ่งพฒันาเป็นองคก์ร พฒันา
ทรัพยากรมนุษย ์เพื่อแกไ้ขหรือฟ้ืนฟูผูต้อ้งขงัและบุคคลท่ีอยูใ่นความควบคุมหรือดูแล ตามหนา้ท่ี
และอ านาจของกรม ให้กลบัตนเป็นพลเมืองดีมีสุขภาพกายและจิตท่ีดี ไม่หวนกลบัมากระท าผิดซ ้ า 
ไดรั้บการพฒันาทกัษะฝีมือในการประกอบอาชีพสุจริตและสามารถด ารงชีวิตในสังคมภายนอกได้
อยา่งปกติโดยสังคมให้การยอมรับ โดยให้มีหน้าท่ีปฏิบติัต่อผูก้ระท าผิดให้เป็นไปตามค าพิพากษา
หรือค าสั่งตามกฎหมาย กฎหมายวา่ดว้ยราชทณัฑแ์ละกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งก าหนดแนวทางปฏิบติั
ต่อผูต้อ้งขงั และบุคคลท่ีอยูใ่นความควบคุมหรือดูแล ตามหนา้ท่ี ตลอดจนขอ้ก าหนดมาตรฐานขั้น
ต ่าส าหรับปฏิบติัต่อผูต้้องขงั และข้อเสนอแนะในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องขององค์การสหประชาชาติ
ด าเนินการเก่ียวกบัการสวสัดิการการสงเคราะห์แก่ผูต้อ้งขงั และบุคคลท่ีอยู่ในความควบคุมหรือ
ดูแลตามหนา้ท่ี 
               ปัจจุบนัประชากรผูต้อ้งขงัเพิ่มจ านวนมากข้ึน ซ่ึงจากรายงานของกรมราชทณัฑ์ พบว่า 
ประเทศไทย มีจ านวนประชากรมากกว่าผูต้อ้งขงั 300,000 คน โดยในปี 2563 พบผูต้อ้งขงัจ านวน 
377,422 ราย แยกเป็นหญิงจ านวน 48,074 ราย และชายจ านวน 329,346 ราย  รูปคดีท่ีพบมากท่ีสุด 
คือ คดียาเสพติด ขอ้มูลผูต้อ้งขงักรมราชทณัฑ ์ณ วนัท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ.  2563   
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 สังคมของผูต้้องขงัมีความแตกต่างจากสังคมทัว่ไป เม่ือเข้ามาอยู่ในเรือนจ าต้อง
ปรับตัวเข้าสู่ส่ิงแวดล้อมใหม่ อาศัยอยู่รวมกันอย่างแออัด ปฏิบัติตามกฎระเบียบร่วมกันอย่าง
เคร่งครัด มีภาระงานท่ีมากเกิน ตอ้งแยกจากครอบครัว ขาดอิสรภาพในการแสดงออก และช่วงน้ีก็
เจอกบัปัญหาโรคระบาด Covid 2019 ท าให้ตอ้งงดกิจกรรมต่างๆ ทั้งการเยี่ยมญาติใกลชิ้ด การเยี่ยม
ญาติปกติ ซ่ึงเป็นสภาวะท่ียากจะท าให้บุคคลยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนได ้จนเกิดเป็นความ
กดดนัต่อจิตใจ ท าให้ผูต้อ้งขงัเกิดความรู้สึกกลวั จนเกิดความเครียดข้ึน โดยความเครียดท่ีเกิดข้ึน
เป็นภาวะท่ีผูต้อ้งขงัเกิดความรู้สึกวา่ ตนเองถูกคุกคามจากสถานการณ์ บุคคล และส่ิงแวดลอ้ม ท่ีไม่
อาจหลีกเล่ียงได ้ความเครียดเป็นสาเหตุส าคญั ท่ีส่งผลต่อปัญหาสุขภาพกาย ปัญหาสุขภาพจิตของ
ผูต้อ้งขงั จนอาจท าให้เป็นโรคซึมเศร้า ท่ีสามารถน าไปสู่สาเหตุการฆ่าตวัตายได ้และอาจส่งผลให้ผู ้
ตอ้งขึงรวมกลุ่มกนัก่อเหตุจลาจลได ้
  การตอ้งโทษจ าคุกหรือการสูญเสียอิสรภาพเป็นสภาวการณ์ท่ีเกิดการเปล่ียนแปลง
ในทางลบหลายๆ ประการข้ึนพร้อมๆ กัน ในชีวิตของบุคคลนั้ นๆ เ ช่น การต้องเปล่ียน
สภาพแวดล้อม สังคมและท่ีอยู่อาศยั ผูต้อ้งขงัจ านวนมากได้แสดงออกให้เห็นถึงสภาวะจิตใจท่ี
ผิดปกติอนัมีสาเหตุมาจากผลของความเครียด ท่ีตอ้งถูกจ าคุกในเรือนจ า ตอ้งอยู่ในห้องขงั ตอ้งถูก
แยกห่างออกจากสมาชิกในครอบครัว การตอ้งอยูอ่ยา่งแออดัยดัเยียดกบัคนแปลกหนา้ ความรู้สึกท่ี
ไม่อยากอยู่ในสถานแห่งน้ี สภาวะถูกบีบคั้นดา้นจิตใจจากการถูกลงโทษ การสูญเสียอาชีพ ความ
กลัวจากการถูกลงโทษ ความไม่แน่นอนในผลลัพธ์ทางคดีโดยเฉพาะช่วงระยะเวลาของการ
พิจารณาคดีจะเป็นระยะท่ีผูต้อ้งขงัแต่ละคนมีความเครียดสูง และการท่ีช่วงเวลาถึงการพิจารณาคดีมี
ระยะเวลาหลายเดือน ก็จะส่งผลให้สถานการณ์เลวร้ายยิ่งข้ึน กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีไดก้ าหนดข้ึน
ไวภ้ายในเรือนจ าท่ีตอ้งมีไวเ้พื่อให้กลุ่มคนจ านวนมาก สามารถอยู่ร่วมกนัได้ มีผลกระทบ อย่าง
รุนแรงต่อคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ท่ีดี ซ่ึงลว้นเป็นปัจจยัท่ีก่อให้เกิดความเครียดทั้งส้ิน อีกทั้ง
สภาวการณ์ท่ีจะตอ้งปรับตวัในสภาพแวดลอ้มท่ีแออดัและเต็มไปดว้ยบุคคลแปลกหน้าและเผชิญ
สภาวะเดียวกนั ก็จะยิ่งสร้างบรรยากาศท่ีมีผลต่อจิตใจในทางลบมากยิ่งข้ึน โดยส่วนมากท่ีพบคือ 
ความเครียด 
  ความเครียด คือ กลุ่มอาการเก่ียวกบัทางร่างกายท่ีมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อส่ิงท่ีมี
การ เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนรอบๆ ตวัอนัเป็นผลท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในร่างกาย เพื่อต่อตา้นการ
คุกคามนั้ น การแสดงออกของบุคคลเม่ือเผชิญกับความเครียด จะแสดงออกด้วยอาการการ
เปล่ียนแปลงทางร่างกาย ทางดา้นจิตใจและอาอาการทางพฤติกรรม โดยท่ีไม่วา่ความเครียดนั้นจะ
เกิดจากสาเหตุใดก็ตาม ปฏิกิริยาการตอบสนองต่อความเครียดของบุคคลจะแตกต่างกนัไป โดย
ข้ึนอยูก่บัพื้นฐานทางดา้นจิตใจ อารมณ์ สังคม วฒันธรรม สภาพแวดลอ้มในขณะนั้น การยอมรับ
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และความสามารถในการปรับตวัของแต่ละบุคคล นอกจากน้ี ยงัข้ึนอยู่กบัความมากน้อยของส่ิงท่ีมา
กระตุน้  ความเครียดนอกจากจะเกิดผลเสียต่อร่างกายและจิตใจแลว้ ยงัก่อให้เกิดประโยชน์ต่อชีวิต
ดว้ย กล่าวคือท าให้บุคคลไดมี้โอกาสฝึกการปรับตวั ปรับใจเม่ือพบกบัความเครียด เกิดแนวคิดใน
การแกปั้ญหา ต่อสู่ด้ินรนพฒันาตนเองและสภาพแวดลอ้มเพื่อเอาชนะความเครียด และความเครียด
ยงัท าใหชี้วติมีรสชาติ ไม่น่าเบ่ือ ไม่น่ิงเฉย พฤติกรรมการปรับตวั เป็นกระบวนการท่ีบุคคลพยายาม
ผอ่นคลายความเครียด โดยการแสวงหาวิถีทางท่ีจะตอบสนองความตอ้งการของตน ไม่ว่าจะเป็น
การความตอ้งการทางกายหรือจิตใจซ่ึงบุคคลจะตอ้งปรับพฤติกรรมของตนเองทั้งดา้นอารมณ์ ความ
ตอ้งการและบุคลิกภาพใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มต่างๆ เช่นบุคคลจะตอ้งเรียนรู้ในการปรับตวั
ให้เขา้กบักลุ่ม โดยการคลอ้ยตามกลุ่ม เพื่อให้กลุ่มยอมรับหรือการท่ีบุคคลปรับตวัให้เขา้กบังานท่ี
ตอ้งปฏิบติัประจ าวนัรวมถึงการปรับตวักบัสภาพร่างกายท่ีเจบ็ป่วยไดอี้กดว้ย         
  ผูต้อ้งขงัท่ีเขา้มาอยู่ในเรือนจ าเป็นคร้ังแรกจึงเป็นกลุ่มท่ีมีความรู้สึกเครียดสูงกว่า
คนกลุ่มอ่ืนๆ พวกเขา้ตอ้งพยายามหาวิธีการท่ีจะปรับตวัให้เขา้กบัชีวิตความเป็นอยูใ่นเรือนจ าโดย
การเรียนรู้จากผูต้อ้งขงัเก่า เป็นการเร่ิมซึมซับวฒันธรรมของเรือนจ า และส่งผลให้ผูต้อ้งขงัตอ้ง
ปรับตวัและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเดิม ให้เป็นไปตามวฒันธรรมในเรือนจ า ในดา้นการตอบสนอง
ความต้องการ การแก้ไขปัญหา การรับรู้กฎระเบียบในเรือนจ า การรับรู้ถึงสิทธิและหน้าท่ีของ
ตนเองการปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัอ่ืนและการช่วยเหลือดา้นกฎหาย การไดรั้บค าปรึกษาจากเจา้หนา้ท่ี จึง
เกิดพฤติกรรมท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม จากการสุ่มสัมภาษณ์และร่วมสังเกต ผูต้อ้งขึงในเรือนจ าพิเศษ
มีนบุรีจ านวน 10 ราย พบวา่เม่ือเขา้มาอยูใ่นเรือนจ ามีการแนะน ากฎระเบียบในเรือนจ าเพียงไม่เกิน 5 
นาที หลงัจากนั้นผูต้อ้งขงัจะตอ้งช่วยเหลือตนเองในในการเรียนรู้ส่ิงต่างๆ ในเรือนจ า เพราะฉะนั้น
การปรับตวั ของผูต้อ้งขงัท่ีเขา้มาใหม่จึงตอ้งพึ่งพาผูต้อ้งขงัเก่าเป็นหลกั หากไม่มีใครช่วยเหลือก็จะ
เกิดความล าบากและความเครียดมาก บางรายถูกผูต้อ้งขงัเก่าชกัน าไปในแนวทางท่ีผิด เช่น การท า
ผิดกฎระเบียบของเรือนจ า จนบางทีอาจรวมกลุ่มกนัก่อเหตุจลราจล หรือท าการแหกหักหลบหนี
ออกจากเรือนจ าได ้ถา้หากมีการแนะน าช่วยเหลือในเร่ืองต่างๆ ในขั้นตน้ก็จะท าให้ผูต้อ้งขงัใหม่ทุก
คนสามารถตดัสินในปรับตวัไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 

  เรือนจ าพิเศษมีนบุรีมีภารกิจท่ีส าคญั คือ การควบคุมผูต้อ้งขงัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
การแกไ้ขพฒันาพฤตินิสัยของผูต้อ้งขงัให้เป็นบุคคลท่ีสามารถเขา้กบัสังคมทัว่ไปไดเ้ม่ือพน้โทษแลว้ 
และการเสริมสร้างสมรรถนะในการบริหารงานราชทณัฑอ์ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูว้ิจยั
ในฐานะท่ีเป็นขา้ราชการกรมราชทณัฑ ์ต าแหน่งนกัทณัฑวิทยา มีหนา้ท่ีในดา้นการพฒันาคุณภาพชีวิ
ติของผูต้อ้งขงัใหดี้ข้ึน จึงเห็นวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัผูต้อ้งขงัในเรือนจ าโดยส่วนมากนั้น คือ ความเครียด 
ดงัไดก้ล่าวมาแลว้ ฉะนั้น หากผูต้อ้งขงัคนใดสามารถ ปรับตวัเม่ือเผชิญกบัความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน
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ได ้ก็จะสามารถลดความเครียดลงได ้แต่ถา้ไม่สามารถปรับตวัไดก้็จะเกิดผลเสีย เช่น สภาพจิตใจไม่
ปกติ มีอาการป่วยทางกายท่ีเน่ืองมาจากสภาพทางจิต จนอาจถึงโรคจิตประสาทได ้และอาจก่อเหตุท่ี
ไม่คาดคิดไดเ้ช่นการฆ่าตวัตาย การก่อเหตุจรจล เป็นตน้ 

  ดงันั้น ผูต้อ้งขงัควรไดรั้บการดูแลเพื่อลดความเครียด ซ่ึงเป็นการดูแลเพื่อป้องกนั
การเจ็บป่วยทางกายการเจ็บป่วยทางจิต ป้องกันการรวมกลุ่มกันเพื่อแหกหักหลบหนี หาก
ความเครียดผูต้อ้งขงัลดลง  ผูต้อ้งขึงจะมีสุขภาพจิตดี สามารถอยู่กบัปัจจุบนัของตนเอง ซ่ึงจะช่วย
ใหผู้ต้อ้งขงัมีคุณภาพชีวติท่ีดีตามมา 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาสาเหตุท่ีเป็นปัจจยัส่งผลให้เกิดความเครียดและ
ระดับความเครียดของผูต้้องขัง เพื่อน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ และเป็นแนวทางในการจัดท า
โครงการเพื่อลดความเครียดเพื่อให้ผูต้อ้งขงัเหล่าน้ีมีการพฒันาจิตใจ ในการหาแนวทางการปรับตวั
เพื่อลดความเครียดให้เหมาะสมยิ่งข้ึน และเม่ือเขา้กลบัสู่สังคมก็จะกลบัด้วยความเป็นบุคคลท่ีมี
บุคลิกภาพท่ีดี สามารถด าเนินชีวติอยา่งมีความสุข มีประสิทธิภาพและความส าเร็จในชีวติ 
 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
 

2.1 เพื่อศึกษาระดบัความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
2.2 เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
2.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางในการจดัการความเครียดใหผู้ต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 

 

3. กรอบความคดิกรอบแนวคดิในการวจิัย 
 
 ในการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อของความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีมีกรอบ
แนวคิดในการศึกษาดงัน้ี 

3.1 ตัวแปรอสิระ  
         3.1.1 ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบดว้ย 

       1)  เพศ 
                                   2) อายุ 
                                   3) ระดบัการศึกษา 
                                  4) สถานภาพ 
                                  5) อาชีพก่อนตอ้งโทษ 
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                                  6) เงินท่ีรับจากญาติเพื่อเป็นค่าใชจ่้าย 
                                   7) ประเภท 
         8) ระยะเวลาท่ีอยูใ่นเรือนจ า 
         3.1.1 ปัจจัยสาเหตุของความเครียด ประกอบดว้ย 

        1) ดา้นความแออดัของผูต้อ้งขงั 
        2) ดา้นโรคภยัไขเ้จบ็ 
        3) ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูต้อ้งขงัอ่ืนในเรือนจ า 
        4) ดา้นกฎระเบียบภายในเรือนจ า 
       5) ดา้นสวสัดิการผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ า 
 

 โดยน าแนวคิดทางรัฐประศาสนศาตร์ของAbraham Maslow เก่ียวกบัตอ้งการของมนุษย ์
ประกอบด้วยความ - ความต้องการทางร่างกาย  ได้แก่ ความต้องการพื้นฐานของมนุษย์เพื่อ
ด ารงชีวติ เช่น อาหาร น ้า เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั อากาศ การพกัผอ่น เป็นตน้ ซ่ึงเป็นความตอ้งการ
ระดบัต ่าท่ีสุด - ความตอ้งการความปลอดภยัและความมัน่คง ไดแ้ก่ความตอ้งการความปลอดภยัจาก
อนัตราย เช่น ความปลอดภยัในชีวติตลอดจนความปลอดภยัจากความวิตกกงัวลท่ีอาจเกิดข้ึนไดจ้าก
การท างาน - ความตอ้งการทางสังคม ไดแ้ก่ ความตอ้งการมีส่วนร่วมในสังคม หรือความสัมพนัธ์
กบัเพื่อนร่วมงาน รวมทั้งความตอ้งการมิตรภาพ และความรักและการเป็นส่วนหน่ึงของสังคมหรือ
ท่ีท างาน จากแนวคิดดงักล่าว ความตอ้งการของมนุษยซ่ึ์งจะเร่ิมตน้จากความตอ้งการพื้นฐาน ซ่ึง
จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตมากท่ีสุด ผูต้อ้งขงัก็เป็นมนุษยปุ์ถุชนยอ่มมีความตอ้งการเช่นเดียวกบับุคคล
ธรรมดาสามญัทัว่ไป ท่ีตอ้งการการตอบสนองทางร่างกายอนัไดแ้ก่ อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั เคร่ืองนุ่งห่ม 
และยารักษาโรค ตลอดจนความตอ้งการด้านอ่ืนๆ ดงัท่ีกล่าวมาแล้ว เน่ืองจากการเปล่ียนแปลง
สภาพจากบุคคลธรรมดาเป็นผูต้อ้งขงันั้นท าให้สิทธิและเสรีภาพต่างๆถูกจ ากดั ไม่สามารถท าส่ิง
ต่างๆไดต้ามความตอ้งการอีกต่อไป จึงก่อให้เกิดคามเครียดท่ีไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการ
เหล่าน้ีได้จึงน าแนวคิดน้ีมาเป็นแนวทางในการหาสาเหตุปัจจยัการเกิดความเครียดในผูต้้องขง
เรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
 

3.2 ตัวแปรอสิระ คือ ระดบัความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
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ตัวแปรอสิระ 

ตัวแปรตาม 

จากตวัแปรดงักล่าวผูศึ้กษาขอเสนอกรอบแนวคิดในการศึกษาแสดงดงัภาพ 

กรอบความคดิกรอบแนวคดิในการวจิัย 

 
 
                 
 
       ปัจจัยสาเหตุของความเครียด 

1. ปัจจัยส่วนบุคคล 
 1. เพศ 
 2. อาย ุ
 3. ระดบัการศึกษา 
4. สถานภาพ 
5.อาชีพก่อนตอ้งโทษ 
6. เงินท่ีรับจากญาติเพื่อเป็นค่าใชจ่้าย 
7. ประเภทคดี 
8.ระยะเวลาท่ีอยูใ่นเรือนจ า 
2. ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในเรือนจ า 
 
1. ดา้นความแออดัของผูต้อ้งขงั 
2. ดา้นโรคภยัไขเ้จบ็ 
3.ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูต้อ้งขงัอ่ืน 
  ในเรือนจ า 
4. ดา้นกฎระเบียบภายในเรือนจ า 
5.ดา้นสวสัดิการผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ า 
 

 ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อของความเครียดของผูต้อ้งขงั 
                 เรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
 

ระดบัความเครียดของผูต้อ้งขงั
เรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
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4. สมมุติฐานการวจิัย 
 

4.1 ระดับความเครียดของผู้ต้องขังส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก 
4.2 ปัจจัยสาเหตุการเกดิความเครียดด้านความแออดัอยู่ในระดับมาก  

 

5. ขอบเขตการศึกษา 

 

การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อของความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีมีขอบเขต
ในการศึกษาในแต่ละดา้นดงัต่อไปน้ี 

5.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา การศึกษาคร้ังน้ีเน้นศึกษาสาเหตุท่ีเป็นปัจจยัส่งผลให้เกิด
ความเครียดระดบัความเครียดและแนวทางในการจดัการความเครียดใหผู้ต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 

5.2 ขอบเขตด้านหน่วยงาน คือ เรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
5.3 ขอบเขตด้านตัวแปร 

       5.3.1 ตัวแปรอิสระ คือ  ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในเรือนจ า 
     5.3.2 ตัวแปรตาม คือ ระดบัความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 

5.4 ขอบเขตด้านประชากรและกุล่มตัวอย่าง 

                    5.4.1 ประชากรทีใ่ช้ในการศึกษา  คือ ผูต้อ้งขงัระวา่งพิจารณาคดีเรือนจ าพิเศษมีน
บุรี จ  านวน 441 คน (ขอ้มูลผูต้อ้งขงั ณ วนัท่ี 1 กรกฎาคม  พ.ศ. 2563) 
                  5.4.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้การศึกษา คือ ผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีท่ีมีสัญชาติไทย
คดีอยู่ระหว่างพิจารณา และตอ้งโทษเป็นคร้ังแรก ค านวณโดยใช้สูตรของยามาเน่ (Yamane) ได้
จ  านวน 209  คน ซ่ึงไดม้าโดยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น และสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย  

5.5 ขอบเขตด้านระยะเวลา ใชร้ะยะเวลา  สิงหาคม  2563 – ตุลาคม 2563   
 

6. ข้อตกลงเบือ้งต้น 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัใหค้วามส าคญักบัการพิทกัสิทธ์ิและเคารพในความเป็นบุคคลของกลุ่ม
ตวัอยา่งโดยผูว้จิยัแจง้วตัถุประสงคก์ารวจิยั  และขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  รวมทั้ง
ช้ีแจงให้กลุ่มตวัอยา่งรับทราบถึงสิทธ์ิท่ีจะตอบรับหรือปฏิเสธการเขา้ร่วมการวิจยั  ในระหว่างการ
เขา้ร่วมวิจยักลุ่มตวัอยา่งสามารถถอนตวัจากการวิจยัไดต้ลอดเวลา โดยไม่มีผลกระทบใดๆทั้งส้ิน 
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ขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งจะถูกปกปิดเป็นความลบัโดยจะใชร้หสัแทนช่ือสกุล  และขอ้มูลท่ีไดจ้ะ
ถูกน าเสนอโดยภาพรวม 
 

7. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 7.1 ความเครียด หมายถึง  ภาวะท่ีบุคลรู้สึกถูกกดดนั ไม่สบายใจ วุน่วายใจ กลวั วิตก
กงัวลตลอดจนถูกบีบคั้น เกิดจากการท่ีบุคคลรับรู้หรือประเมินส่ิงท่ีเขา้มาในประสบการณ์ของตนวา่
เป็นส่ิงท่ีคุกคามจิตใจ หรือก่อใหเ้กิดอนัตรายแก่ร่างกาย อนัเป็นผลให้สภาวะสมดุลของร่างกายและ
จิตใจเสียไปซ่ึงมีปฏิกิริยาตอบสนองหลายอยา่งผลตอบสนองของร่างกายท่ีมีต่อส่ิงเร้าในพฤติกรรม
การแสดงออกดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ การทางกาย พฤติกรรมหรือความรู้สึก ท่ีผูต้อ้งขงัแสดงออกในช่วง
ระยะเวลา 1 เดือนท่ีผา่นมา โดยระบุความมากนอ้ยของพฤติกรรม อาการหรือความรู้สึกนั้น 
 7.2 ปัจจัยสาเหตุความเครียดของผู้ต้องขัง  หมายถึง ปัจจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูต้อ้งขงั 
ซ่ึงอาจเป็นสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดใหก้บัผูต้อ้งขงัประกอบดว้ย 
      7.2.1 ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง ลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อ้งขงั เช่น เพศ อาย ุ
การศึกษา สถานภาพ ศาสนา คดีท่ีกระท าผดิ ก าหนดโทษ และระยะเวลาท่ีอยูภ่ายในเรือนจ า 

     7.2.2 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม หมายถึง ลักษณะทางกายภาพและชีวภาพ ท่ีมี
ผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อวิถีการด าเนินชีวิตของผูต้อ้งขงัและท าให้ตอ้งปรับตวัอยู่
ตลอดเวลาซ่ึงก่อให้เ กิดความเครียดข้ึนได้ เ ช่น ความแออัดของผู ้ต้องขัง โรคภัยไข้เจ็บ 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูต้อ้งขงัอ่ืนในเรือนจ ากฎระเบียบภายในเรือนจ ากฎระเบียบ ความแออดัของ
ประชากร 
 7.3 ผู้ต้องขังเรือนจ าพิเศษมีนบุรี หมายถึง บุคคลซ่ึงถูกขงัไวท่ี้เรือนจ าพิเศษมีนบุรีตาม
หมายขงั หมายจ าคุก รวมถึงบุคคลซ่ึงถูกฝากให้ควบคุมไวต้ามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา  หรือกฎหมายอ่ืนโดยไม่มีหมายอาญา 
 7.4 เรือนจ าพเิศษมีนบุรี หมายถึง สถานท่ีซ่ึงใชค้วบคุม ขงั หรือจ าคุกผูต้อ้งขงักบัทั้งส่ิง
ท่ีใชต่้อเน่ืองกนั   โดยเรือนจ าพิเศษมีนบุรีตั้งข้ึนตามเขตอ านาจศาลมีนบุรี มีอ านาจในการควบคุม
ผูต้อ้งขงัท่ีมีก าหนดโทษจ าคุกไม่เกิน 15 ปี 
 7.5 ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ต้องขังอื่นในเรือนจ า หมายถึง ผูต้อ้งขงัมีความรู้สึกท่ีดีต่อ
ผูต้อ้งขงัอ่ืนอยูร่่วมกนัดว้ยความสามคัคี ท ากิจกรรมต่างๆในเรือนจ า เป็นไปอยา่งฉนัทมิ์ตร 
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 7.6 สวสัดิการผู้ต้องขัง หมายถึง ประโยชน์หรือบริการต่าง ๆ ท่ีเรือนจ า/ทณัฑสถาน จดั
ให้ผูต้ ้องขงัสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีความสุขตามอตัภาพและการได้รับการอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ ตามสมควร  
 

8. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
8.1 ท าให้ทราบถึงปัจจัยสาเหตุความเครียดของผู ้ต้องขัง ท่ีแตกต่างกันมีผลต่อ

ความเครียดของผูต้อ้งขงัแตกต่างกนัหรือไม่ 
8.2 ท าให้ทราบถึงระดบัความเครียดในผูต้อ้งขงัน าขอ้มูลท่ีไดม้าเป็นแนวทางในการ

จดักิจกรรมดูแล แก่กลุ่มผูต้อ้งขงัท่ีมีระดบัความเครียดสูง ไดอ้ย่างถูกตอ้งขณะอยู่ในเรือนจ า เพื่อ
หลีกเล่ียงพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม และเป็นการส่งเสริมใหผู้ต้อ้งขงัมีคุณภาพชีวติท่ีดียิง่ข้ึน 

8.3 ท าใหท้ราบถึงขอ้เสนอแนะแนวทางในการจดัการความเครียดใหผู้ต้อ้งขงัเรือนจ า
พิเศษมีนบุรี 



บทที่  2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ย แนวคิด ทฤษฎี ผลงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งโดยมีรายละเอียด 
ดงัต่อไปน้ี 
 1. แนวคิดเก่ียวกบัความเครียด 
 2. แนวคิดเก่ียวกบัความตอ้งการของมนุษย ์
 3. แนวคิดการจดัการทรัพยากรมนุษยด์า้นการอบรมและพฒันา  
 4. แนวคิดเก่ียวกบังานราชทณัฑแ์ละผูต้อ้งขงั 
 5. เรือนจ าพเิศษมีนบุรี 
 6. งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
 

1. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความเครียด 
 การด ารงชีวติของมนุษยท์ุกคนในสังคมบนโลกทุกวนัน้ี เป็นที่ยอมรับโดยทัว่ไปว่าทุก
คนตอ้งพยายามต่อสู้ด้ินรน พยายามที่จะเอาชนะปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในแต่ละวนั การเรียนรู้การ
ปรับตวั การปรับอารมณ์ การปรับพฤติกรรม ก็เพือ่ใหต้นเองสามารถสามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคม
ไดอ้ยา่งมีความสุขและสุขภาพที่ดี สถานการณ์เป็นปัญหาที่ส่งผลใหบุ้คลตอ้งเผชิญกบัภาวะของการ
ปรับตวั การปรับตวัของบุคลิกเกิดจากแรงผลักดนัทั้งภายในภายนอกมากระตุน้ให้ร่างกายมีการ
ตอบสนองต่อสภาพแวดลอ้มหรือส่ิงเร้าในสถานการณ์นั้นหรือสภาวะนั้นๆส่ิงหน่ึงที่เกิดขึ้นกับ
บุคคลก็คือความเครียดนั้นเอง 

1.1 ความหมายของความเครียด 
        ความเครียด หมายถึง เป็นสภาวะความกดดนัที่เกิดจากส่ิงเร้าทั้งภายในและภายนอก
ที่มากระทบ ท าใหเ้กิดกระบวนการปรับตวั ถา้ไม่สามารถจะปรับตวัไดจ้ะก่อให้เกิดความเครียด ซ่ึง
ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2525 ไดใ้หค้วามหมายของความเครียดไวว้่า อาการที่
สมองไม่ผอ่นคลาย เพราะเคร่งเครียดอยูก่บังานจาเกินไป และศพัทท์ี่ใชใ้นภาษาองักฤษ คือ “ Stress 
” ซ่ึงมีรากศพัทม์าจากภาษาลาตินวา่ “ Stringere ” หรือ ” Strictus “ ซ่ึงหมายถึง แรงดนั หรือ ความ
กดดนัที่มีต่อร่างกาย ท าใหร่้างกายเกิดการเปล่ียนแปลง (Webdter . 1968 : 1861) 
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 เชอร์เลย ์ฟิชเชอร์ ( 1984, น. 1) ไดก้ล่าวถึงความเครียดไวว้่าความเครียดเป็นสภาวะความ
กดดัน ปรากฏการณ์ของความเครียดก็เป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละคนและวิธีการตอบสนองก็
แลว้แต่ละบุคคล ความเครียดน้ีรวมไปถึงความกดดนั ความต่ืนเตน้ ความโกรธ พฤติกรรมที่หลงผดิ 
ทิม ฮินเดิล  นฤมล หริจนัทะนะวงศ ์(2546,น.6) อา้งอิงจาก Tim handle(1998) ความเครียด หมายถึง 
อุปสรรคที่คอยรบกวนสุขภาพทั้งดา้นจิตใจและร่างกาย ความเครียดที่เกิดขึ้นเม่ือร่างกายตอ้งการ
กระท าที่ฝืนระดบัความสามารถปกติ ผลของความเครียดเป็นอนัตรายต่อบุคคลครอบครัวและสงัคม 
 วงษเ์ดือน สายสุวรรณ์ (2544,น. 4) ความเครียดนั้น เป็นสภาวะของจิตใจและร่างกายที่เกิด
การเปล่ียนแปลงซ่ึงเป็นผลจากการที่ตอ้งปรับตวัต่อเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงที่เขา้มากระตุน้ 
 วราภรณ์ ตระกูลสฤษด์ิ (2545 ,น.170) ใหค้วามหมายไวว้า่ ความเครียดนั้นคือสถานการณ์ที่
คบัแคน้ที่มีผลท าใหเ้กิดความกดดนัทางอารมณ์ ความเครียดจะเก่ียวพนักบัความวิตกกงัวล บางคร้ัง
ความเครียดอาจจะเกิดขึ้นกบัร่างกายที่มีการใช้พลงังานมาก หรือมีการเปล่ียนแปลงกระบวนการ
ทางสรีรวทิยาของร่างกาย เช่น การอยูใ่นที่ที่มีอุณหภูมิสูงมากๆ หรือจากการเจบ็ป่วยที่เกิดขึ้นนานๆ 
 ลกัขณา สริวฒัน์ (2544 ,น. 155) ความเครียด หมายถึง ภาวะทางใจและกายของบุคคลที่ขาด
ความสมดุล จนท าให้เกิดการกดดนัทางอารมณ์ก่อให้เกิดความรู้สึกไม่พอใจหรือไม่สบายใจและ
เป็นเหตุใหมี้พฤติกรรมแปรปรวน 
 สิริพงษ ์อรุณไพโรจน์ (2544 ,น. 75 ) ระบุว่า ความเคียด หมายถึง ความรู้สึกหรืออารมณ์ที่
เกิดขึ้นกบัตวัเอง และเราไม่สามารถจะบงัคบัเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นนั้นให้เป็นไปตามที่เราตอ้งการได้
หรืออาจจะเป็นอาการทางสมองอยา่งหน่ึงซ่ึงไม่ไดรั้บการผอ่นคลาย 
 กรมสุขภาพจิต (2548,น. 4) ไดใ้ห้ความหายว่า ความเครียด คือเหตุการณ์หรือสภาพใดก็
ตามที่ก่อให้เกิดความล าบากใจในการตดัสินใจ ความวิตกกังวลกับความสัมพนัธ์กับคนบางคน 
ความวติกกงัวลกบัความไม่แน่นอนของสถานการณ์หรือเกิดความรู้สึกกลวัอนัตรายที่จะเกิดขึ้น 
 สมิต อาชวนิจกุล (2541,น.1) ความเครียด คือ สภาวะที่ซับซ้อนของร่างกายและจิตใจอัน
เกิดจากสภาวะแวดล้อมหรือสถานการณ์ที่บีบบงัคบัให้ร่างกายและจิตใจเปล่ียนแปลงไป และ
ความเครียดจะยงัคงอยูเ่ร่ือยไปจนกวา่สถานการณ์นั้นจะถูกก าจดัใหห้มดไป 
 สถาบนักลัยาณ์ราชนครินทร์ (2546,น. 33) ระบุว่า ความเครียด หมายถึง สภาวะที่เกิดขึ้น
เม่ือมีส่ิงเร้าหรือส่ิงกระตุน้ ซ่ึงอาจเป็นรูป รส กล่ิน เสียง ส่ิงสัมผสั ตลอดจนความรู้สึกนึกคิดเขา้มา
กระทบกบั ตา ล้ิน จมูก หู กาย และจิตใจของคนเราในสถานการณ์ที่บีบคั้นกดดนั หรือคุกคามให้
เกิดความทุกข ์ความไม่สบายใจ จนมีผลต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพจิตใจและร่างกาย 
 จากเอกสารดังกล่าว สรุปได้ว่าความเครียดนั้นเป็นสภาวะของจิตใจรวมทั้งร่างกายที่มี
ปฏิกิริยาตอบสนองต่อส่ิงเร้ามากระทบ ท าให้เกิดความแปรปรวนหรือเปล่ียนแปลงทางดา้น จิตใจ 
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อารมณ์ ความรู้สึก ร่างกายและพฤติกรรมที่แสดงออก น าไปสู่ความคบัขอ้งใจ ความไม่สบายกาย 
และใจ เกิดความรู้สึกไม่พอใจ เป็นทุกข ์ท  าใหภ้าวะทางจิตใจขาดความสมดุล 

1.2 ทฤษฎีเกี่ยวกับความเครียด 
 ทฤษฎีของ เซรีส์ (Selys)บิดาแห่งทฤษฎี ความเครียด ไดก้ล่าววา่ความเครียด เป็นกลุ่ม
อาการที่ร่างกายมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อภยัที่มาคุกคามอนัส่งผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงภายใน
ร่างกายโครงสร้างเคมีเพือ่กระตุน้การคุกคามนั้นหรือ หมายถึงผลกระทบทัว่ไป (non specific 
effect) ทั้งหมดที่เกิดแก่อินทรีย ์เม่ือมีส่ิงมารบกวนและส่ิงส าคญัคือ ร่างกายตอ้งมีการปรับตวัซ่ึงการ
ปรับตวัและการต่อสูก้บั ความเครียดของมนุษยน์ั้นแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน   
  1) ระยะเตือน  (Alarm reaction atage) คือ ระยะเร่ิมจะมีส่ิงที่มาคุกคามปฏิกิริยา
อาการที่จะเกิดขึ้นเพียงระยะเวลาสั้นๆ ตั้งแต่เพียงไม่ก่ีวินาที ไปจนถึง 48 ชัว่โมง ระยะเดือนน้ียงั
แบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ 
    1.1) ระยะตื่นตระหนกตกใจ (Shock Phase) เป้นระยะแรกของการ
ตอบสนองต่อส่ิงที่มาคุกคาม เร่ิมมีการเปล่ียนแปลงความสมดุลของร่างกาย ร่างกายผลิตฮอร์โมน
บางอยา่งออกมา ซ่ึงมีผลต่อหวัใจและหลอดเลือด ความดนัโลหิตลดต ่าลง หวัใจอาจหยดุเตน้ได ้การ
เปล่ียนแปลงในระยะน้ี ร่างกายมาพร้อมที่จะมีการปรับตวั และถา้ยงัด าเนินต่อไป ร่างกายจะถูกใช้
พลงังานหมดภายใน 24 - 28 ชัว่โมง นอกจากจะมีกลไกป้องกนัตนเอง 
   1.2) ระยะตา้นการตื่นตระหนกหรือระยะตา้นช็อค ระยะด้านการตื่น
ตระหนก ระยะตา้นความรู้สึกตกใจ(Countershock phase) เป็นระยะที่ร่างกายเร่ิมจะปรับตวักลบัสู่
สภาวะสมดุล โดยจะดึงเอากลไกการต่อสู้ของร่างกายออกมาช่วยเหลือ ระบบต่างๆของร่างกายจะ
เร่ิมประสานกนัอยา่งมีระบบ อาการที่จะตรวจพบคือ อตัราการเตน้ของหัวใจจะแรงและเร็ว ความ
ดนัโลหิตสูงขึ้น จะหายใจเร็ว มีอาการคล่ืนไส ้อาเจียน ม่านตาขยาย และเหง่ือออกผดิปกติ 
  2) ระยะต่อตา้น (Stage of resistance) คือระยะที่จะมีการปรับตวัอยา่งเต็มที่ต่อส่ิง
ที่มาคุกคามโดยใชว้ธีิต่างๆ ผลที่ตามมา คือ อาการจะดีขึ้นหรือหายไป ถา้ยงัไดรั้บส่ิงที่มากระตุน้จน
ก่อใหเ้กิดความเครียดอยู ่ร่างกายก็จะสูญเสียการปรับตวั และเขา้สู่ระยะที่ 3 ต่อไป 
  3) ระยะหมดก าลัง(Stage of exhaustion) คือ ระยะที่ไม่สามารถจะปรับตวัได้
เน่ืองจากมีความเครียดสูง รุนแรงและนานเกินไป ร่างกายหมดก าลงั อาการต่างๆ ที่เกิดขึ้นในระยะ
เดือนก็จะกลบัมาอีก ถา้หากไม่ไดรั้บความช่วยเหลือ หรือมีการประคบัประคองอยา่งเพยีงพอ กลไก
ในการการปรับตวัจะลม้เหลว เกิดโรคและเสียชีวติไดใ้นที่สุด 
 การตอบสนองต่อส่ิงเร้าจะก่อให้เกิดความเครียดในแต่ละบุคคลแตกต่างกันตามปัจจัย
เง่ือนไขภายในและภายนอกของแต่ละบุคคล โดยปัจจยัภายใน เช่น อาย ุเพศ กรรมพนัธุ์ ปัจจยั
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ภายนอก เช่น การรักษาดว้ยฮอร์โมน ยา และอาหาร นอกจากนั้นความเครียดหลายๆ ชนิดที่เกิดขึ้น
พร้อมกนั จะใหผ้ลร่วมกนั ซ่ึงจะเพิม่ตวักระตุน้ความเครียด มีผลใหเ้กิดความตา้นทานต่อส่ิงเร้าที่ท  า
ใหเ้กิดความเครียดลดลง 
 จากทฤษฎีดงักล่าว สรุปไดว้่า ความเครียดมีผลกระทบทั้งภายในและภายนอก มีทั้งระยะ
สั้น ๆ และระยะยาว ท าให้ระบบต่างๆ ภายในร่างกายท างานผิดปกติ เช่น ความแปรปรวนของ
ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ความรู้สึกและพฤติกรรมที่แสดงออก อาการบางอยา่งอาจรุนแรงถึงชีวิตได ้
เช่น หัวใจวาย ความดนัโลหิตสูง เป็นตน้ หรือาจจะแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมทั้งต่อตนเองและ
ผูอ่ื้น เช่น การก่ออาชญากรรม กาท าร้ายร่างกาย เป็นตน้ 
    ทฤษฎี Holmes และ Rahe  
 ไดมี้ความคิดเห็นที่ตรงกนัวา่ เหตุการณ์ชีวิตเป็นตวักระตุน้ให้เกิดความเครียดและมีผล
ใหเ้กิดความเส่ียงของความเจบ็ป่วยหรือการเป็นโรคสูงขึ้น การเปล่ียนแปลงของชีวิตที่เก่ียวขอ้งกบั
การนอน การกิน การเขา้สังคม การสร้างสรรค์ นิสัยการสร้างสัมพนัธภาพกับผูอ่ื้น ซ่ึงมีความ
แตกต่างกนัในระดบัของการปรับตวั และไดพ้ฒันามาตรวดัการปรับตวัใหม่ทางสังคมหรือ SRRS 
ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัปริมาณ ความรุนแรง และช่วงเวลาของการปรับตวั เหตุการณ์แต่ละอยา่งไดรั้บการ
จดัเรียงตามล าดบั โดยอาศยัวธีิการใหค้ะแนนซ่ึงเรียกวา่หน่วยการเปล่ียนแปลงของชีวติ LCU แมแ้ต่
เหตุการณ์ในด้านดี เช่น การแต่งงาน การหยุดพกัผ่อน งานเล้ียงในช่วงเทศกาลก็อาจน าไปสู่
ความเครียดได้ หรือเหตุการณ์ยุ่งยากเล็กๆน้อยๆ ในชีวิตประจ าวนัที่ก่อให้เกิดความเครียดซ่ึง
น าไปสู่การเร่ิมตน้ของสุขภาพที่ไม่ดีหรือเกิดโรคได ้
  แนวคิดของ Lazarus  ทฤษฎีเชิงอัตรกิ ริยา จุดส าคัญของทฤษฎีน้ีมีหลักว่า 
ความเครียดไม่ใช่ส่ิงเร้าจากส่ิงแวดลอ้ม ไม่ใช่ลกัษณะเฉพาะบุคคล และไม่ใช่การตอบสนองแต่เป็น
สัมพนัธภาพระหว่างทั้งสามส่ิงน้ีรวมกัน การวิเคราะห์เชิงสัมพนัธภาพ มีข้อพิจารณาอยู่สอง
ประการ คือ ประการแรกเหตุการณ์จากส่ิงแวดลอ้มเดียวกนั อาจไดรั้บการแปลความหมายว่าท าให้
เกิดความเครียดโดยคนหน่ึง แสดงวา่ส่ิงเร้าจากภายนอกส่วนใหญ่ไม่สามารถบอกไดว้่าเป็นส่ิงที่ท  า
ใหเ้กิดความเครียดอยา่งแทจ้ริงแต่กลบัเป็นการประเมินค่าดว้ยการรับรู้ ที่บอกไดว้่าเหตุการณ์อะไร
ที่ท  าให้เกิดความเครียดหรือไม่ท าให้เกิดความเครียด ประการที่สอง คนๆเดียวกันอาจแปล
ความหมายของเหตุการณ์หน่ึงว่าเป็นอีกส่ิงที่ก่อให้เกิดความเครียดในสถานการณ์หน่ึง เน่ืองจาก
การเปล่ียนแปลงสภาพร่างกาย หรือการเปล่ียนแปลงในสภาวะจิตใจ ซ่ึงอาจมีการผ่อนคลายทั้ง
ร่างกายและจิตใจในสถานการณ์หน่ึง แต่กลบัเครียดและอ่อนเพลียในอีกสถานการณ์หน่ึง สภาวะ
เก่ียวกบัอารมณ์และแรงจูงใจแตกต่างกนั และมีผลต่อกระบวนการของการประเมินค่า 
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1.3 ประเภทของความเครียด 
   ฮาเฟน ฟรานเซน อา้งถึง วงคพ์รรณ์ มาลารัตน์ (2543,น. 21) แบ่งประเภทของ
ความเครียดตามความสามารถการเกิดความเครียดเป็น 2 ประเภท คือ 
  1. ความเครียดที่สามารถหลีกเล่ียงได้ เช่น ไม่ชอบสถานที่ที่มีเสียงดังอึกทึก ก็
สามารถหลบหลีกไปอยูท่ี่อ่ืนได ้
  2. ความเครียดที่ไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้เช่น การเจ็บป่วย ความตาย นงลกัษณ์ เทพ
สวสัด์ิ (2541,น. 123)ไดแ้บ่งชนิดของความเครียดไวด้งัน้ี 
  (1) ทางกาย (Physcial) ได้แก่ อาการที่ปรากฏทางร่างกาย เช่น ร่างกายมีอาการ
เหน่ือยเม่ือยลา้ ชั่วโมงการท างานที่ไม่สม ่าเสมอ การรับประทานอาหารที่ไม่เป็นเวลา ความอว้น 
ความเจบ็ป่วย การติดเช้ือโรคต่างๆ 
  (2) ต่อม (Endocrine) ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงความสมดุลในฮอร์โมนของร่างกายใน
ระบบที่ก  าลงัยา่งเขา้สู่วยัรุ่น วยัที่ก  าลงัจะมีบุตร วยัที่ก  าลงัจะหมดประจ าเดือนและความเคียดก่อน
การมีประจ าเดือน 
 สมิต อาชวนิจกุล (2537,น. 4) ไดแ้บ่งประเภทของความเครียดไวเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
ความเครียดในระยะสั้น และความเครียดในระยะยาว  
  1. ความเครียดระยะสั้น เป็นสถานการณ์ที่เกิดขึ้นทนัทีทนัใด เช่น เม่ือตกใจหรือช็อก
จากสาเหตุบางอย่าง เช่น เสียงดัง การเคล่ือนที่อย่างกะทันหัน อุบัติเหตุต่างๆ เป็นตน้ สภาพ
ความเครียดแบบน้ีจะเป็นช่วงสั้นๆ เพราะร่างกายจะปรับตวัเขา้สู่สภาวะปกติได้โดยอัตโนมัติ 
บางคร้ังความเครียดอาจมีสาเหตุมาจากด้านจิตใจ เช่นความเครียดที่เกิดจากค าพูดที่ไม่น่าฟังของ
บุคคลใกลชิ้ด หรือไดรั้บข่าวร้ายบางอยา่ง เป็นตน้ อาการของความเครียดระยะสั้น จะมีอาการต่ืน
กลวั ต่ืนเตน้ ชีพจรเตน้เร็วรู้สึกป่ันป่วนในทอ้ง จิตใจอ่อนไหวไม่มัน่คง 
 2. ความเครียดระยะยาว ความเครียดบางอยา่งเป็นเร้ือรังหรือกินเวลานาน เช่นเกิดจาก
ปัญญาความไม่ลงรอยไม่เขา้ใจกนัในครอบครัว ปัญหาเร่ืองการเงิน ปัญหาการงานเป็นตน้  
 ความเครียดแบบน้ีรุนแรงกว่าความเครียดระยะสั้น จะมีอาการวิตกกงัวลที่หาสาเหตุ
ไม่ไดน้อนไม่หลับ เกิดความดนัโลหิตสูง และโรคหัวใจซ่ึงหากเป็นมากควรพบนักจิตวิทยา หรือ
จิตแพทยเ์พือ่ใหค้  าแนะน าและบ าบดัรักษาไดถู้กตอ้ง 
  ไวเทนและลอยด ์สุวรี ศิวะแพทย ์(2549 ,น. 307 ) อา้งอิงจาก Weiten;&Lloyd.1984) 
แบ่งความเครียดออกเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 
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  1. ความคบัขอ้งใจ (Frustration) เป็นภาวะที่เกิดจากความหงุดหงิด กระวนกระวาย 
อนัเน่ืองมาจากความตอ้งการ(Need)เป็นตวักระตุน้ให้เกิดการกระท า(Act)ซ่ึง/ม่อาจบรรลุเป้าหมาย
ไดเ้พราะมีอุปสรรคมาขดัขวาง 
  2. ความขดัแยง้(Conflict)เป็นภาวะที่เกิดจากความตอ้งการหรือแรงจูงใจตั้งแต่ 2 
ประการขึ้นไป ซ่ึงมีความส าคญัเท่าๆกนั เกิดขึ้นในเวลาเดียวกนัหรือใกลเ้คียงกนั ท าให้จ  าเป็นตอ้ง
เลือกตอบสนองเพยีงสถานการณ์เดียว 
  3.การเปล่ียนแปลง (Change)เป็นภาวะอาจเกิดขึ้นไดต้ลอดช่วงชีวิต (Life Span) การ
เปล่ียนแปลงน้ีสามารถสงัเกตไดจ้ากสภาพความเป็นอยูข่องบุคคลนั้นที่มีการปรับตวัซ ้ าแลว้ซ ้ าเล่า
(Readjustment)จนกวา่จะเหมาะสม 
 4. ความกดดนั(Pressure)เป็นภาวการณ์ที่เก่ียวขอ้งกบัความคาดหวงั หรือความตอ้งการ
ที่บุคคลตอ้งกระท าในทิศทางที่ก  าหนด ความกดดันแบ่งไดเ้ป็น 2 ชนิด คือ ความกดดนัที่เกิดจาก
บรรยากาศและความกดดนัที่เกิดจากความคาดหวงั  
  ดงันั้น ความเครียด คือ ส่ิงที่มาคุกคามทางกายและจิตใจ ท าให้สภาวะของระบบ
ต่างๆ เกิดการเปล่ียนแปลงหรือแปรปรวนทั้งระบบกายและระบบของความคิดหรือจิตใจ นอกจากน้ี
แลว้ความเครียดยงัมีระยะเวลาในการใหผ้ลดงัที่ สมิต อาชวนิจกุล (2541,น. 4) ไดแ้บ่งประเภทของ
ความเครียดไว ้2 ประการ คือ 
  1. ความเครียดในระยะสั้น เป็นสถานการณ์ที่เกิดขึ้นทนัทีทนัใด เช่น เม่ือตกใจหรือ
ช็อกจากสาเหตุบางอยา่ง เช่น เสียงดงั การเคล่ือนที่อยา่งกะทนัหนั น้ิวมือทีถู่กมีดบาด อุบติัเหตุต่างๆ 
เป็นตน้ สภาพความเครียดแบบน้ีจะเป็นช่วงสั้นๆ เพราะร่างกายจะปรับตวัเขา้สู่สภาวะปกติไดโ้ดย
อตัโนมตั ิ
  2. ความเครียดระยะยาว ความเครียดที่เกิดเร้ือรังหรือกินอเวลานาน เช่น เกิดจาก
ปัญหาความไม่ลงรอยกนัในครอบครัว ปัญหาเร่ืองการเงินรายไดไ้ม่พอกบัรายจ่าย ถูกไล่ออกจาก
งาน หรือเกิดตกงาน เป็นตน้ ความเครียดเหล่าน้ีขจดัออกไดย้าก ตอ้งใชเ้วลานาน 
 สรุปไดว้า่ ความเครียดนั้นส่งผลทั้งระยะสั้นและระยะยาว ถา้ความเครียดเกิดขึ้นแลว้
บุคคลสามารถปรับตวัไดท้นันั้น จะท าใหส้ภาวะความเครียดส้ินสุดลงไดเ้ร็ว แต่ถา้หากบุคคลไม่
สามารถจะปรับตวัไดท้นั สภาวะความเครียดจะส่งผลยดืยาว ก่อใหเ้กิดความกดดนัภายในจิตใจ
ยาวนานพร้อมทั้งจะเกิดพฤติกรรมต่างๆตามมา 
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1.4 สาเหตุของความเครียด 
     การศึกษาสาเหตุและปัจจยัที่ก่อใหเ้กิดความเครียดนั้น มีผูท้ี่ศึกษาและไดส้รุป
สาเหตุและปัจจยัไวอ้ยา่งหลากหลาย ดงัน้ี 
    กรมสุขภาพจิต (2541,น. 35-39) กล่าวถึงปัจจยัที่ส่งผลต่อความเครียด คือ ปัจจยั
ส่วนบุคคลและปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มดงัน้ี 
    1.4.1 ปัจจัยส่วนบุคคล แบ่งไดเ้ป็นทางดา้นร่างกายและจิตใจ 
            (1) ปัจจยัส่วนบุคคลทางดา้นร่างกาย สภาวะทางกายบางประการท าให้เกิด
ความเครียดไดใ้นลกัษณะที่เรียกวา่ ร่างกายเครียด ซึงปัจจยัทางร่างกายที่ก่อใหเ้กิดความเครียดไดแ้ก่ 
                   (1.1) คุณลกัษณะทางพนัธุกรรม ที่ท  าให้บุคคลมีลกัษณะพื้นฐานที่แตกต่าง
กนั เช่น เพศ สีผวิ ความเขม้แขง็หรือความอ่อนแอของระบบการท างานของร่างกาย ตลอดจนความ
พกิารทางร่างกายที่เป็นมาตั้งแต่เกิด 
              (1.2) ความเหน่ือยลา้ทางร่างกาย ที่เกิดได้จากการได้ท  างานอย่างหนักและ
ติดต่อกนัเป็นเวลานานซ่ึงจะมีความเก่ียวเน่ืองมาจากสภาพความสมบูรณ์แขง็แรงของร่างกายที่จะท า
ใหแ้ต่ละคนมีความพร้อมในการท ากิจกรรมในชีวติประจ าวนัแตกต่างกนั 
             (1.3) การพกัผอ่นไม่เพยีงพอ 
            (1.4) การเจบ็ป่วยทางร่างกาย 
             (1.5) ภาวะโภชนาการได้แก่ลักษณะนิสัยการรับประทานอาหารที่มีผลต่อ
ความสมบูรณ์แข็งแรงของร่างกาย เช่นการรับประทานอาหารไม่ถูกส่วน ไม่เพียงพอ หรือการ
บริโภคสารอาหารบางประเภท เช่น สุรา บุหร่ี กาแฟ ส่ิงเสพติดต่างๆลว้นท าใหเ้กิดความเครียดได ้
           (1.6) ลกัษณะท่าทางที่ปรากฏเก่ียวกบัโครงสร้างของกลา้มเน้ือ ผิวหนัง และ
การทรงตัว เช่น การเดิน ยืน วิ่ง นั่ง นอน หากอยู่ในลักษณะที่ไม่เหามะสมย่อมก่อให้เกิด
ความเครียดได ้
              (2) ปัจจยัส่วนบุคคลทางดา้นจิตใจ เป็นปัจจยัที่ส าคญัและเก่ียวขอ้งกบัการเกิด
ความเคียดมากที่สุด ประอบดว้ย 
                   (2.1) บุคลิกภาพประเภทที่ก่อใหเ้กิดความเครียดไดง่้าย บุคลิกภาพโดยทัว่ไป
จะมีดว้ย 3 ลกัษณะใหญ่ๆ ไดแ้ก่ 
                        (2.1.1) บุคลิกภาพแบบเอาจริงเอาจังกับชีวิต เป็นคนที่ต้องการความ
สมบูรณ์แบบให้กับทุกส่ิงทุกอยา่ง ขยนั เจา้ระเบียบ ยึดมัน่กฎเกณฑ์ บุคลิกภาพแบบน้ีท าให้ตอ้ง
ท างานหนกัและท าทุกอยา่งดว้ยตนเอง 
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               (2.1.2) บุคลิกภาพแบบพึ่งผูอ่ื้น เป็นคนที่มีลักษณะขาดความเช่ือมั่นใน
ตนเอง ไม่กล้าตดัสินใจ จะเป็นคนที่วิตกกังวลง่าย ท าไรตอ้งอาศยัผูอ่ื้นหวาดหวัน่กับอนาคตอยู่
เสมอ 
                  (2.1.3) บุคลิกภาพแบบหุนหนัพลนัแล่น เป็นคนใจร้อน ควบคุมอารมณ์ไม่ได้
อารมณ์เปล่ียนแปลงง่าย ซ่ึงจะมีผลกระทบไปถึงภาวะสมดุลของร่างกาย 
         (2.2) การเผชิญเหตุการณ์ต่างๆในชีวิต (Live Event) เป็นเหตุการณ์ความ
เปล่ียนแปลงที่มีผลกระทบต่อการท ากิจกรรมปกติของบุคคลโดยเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น อาจก่อให้เกิด
ผลทางบวกหรือลบก็ไดท้  าใหบุ้คคลตอ้งปรับตวั 
       (2.3) ความขดัแยง้ในใจ(Conflict) เกิดจากการที่บุคคลตอ้งเผชิญทางเลือกสองทาง
แต่ทางเลือกอยา่งใดอยา่งหน่ึง อาจจะเป็นทางเลือกในส่ิงที่ไม่ตอ้งการไม่อยากได ้
      (2.4) ความคบัขอ้งใจ(Frustration) เกิดจาการที่บุคคลไม่สามารถบรรลุเป้าหมายที่
ตอ้งการได ้สาเหตุที่ก่อใหเ้กิดความคบัขอ้งใจมี 4 ประการ คือ 
            (2.4.1) ความรู้สึกบางประเภทไดแ้ก่ความรู้สึกสูญเสียคนที่รัก เกียรติยศ ช่ือเสียง 
หรือความภาคภูมิใจ ความรู้สึกลม้เหลวในชีวติ ความรู้สึกเหล่าน้ีท าให้กงัวล ความโกรธ ความเศร้า 
ความทุกขใ์จ เป็นตน้ 
            (2.4.2) การขาดคุณสมบติับางประการของบุคคล เช่น หมดหวงั ไม่สามารถ
ควบคุมส่ิงต่างๆได ้
            (2.4.3) อารมณ์ที่ไม่ดีทุกชนิด ไดแ้ก่ ความกลวั ความวติก การขาดความสามารถ 
การขาดทกัษะในการท างาน เป็นตน้ 
                            (2.4.4) ความล่าช้าของเหตุการณ์หรือการไปสู่เป้าหมายที่ตอ้งการอันเกิดจาก
ธรรมชาติ หรือลักษณะของเหตุการณ์นั้น หรือเกิดจากปัจจยัแวดลอ้มของเหตุการณ์หรือเกิดจาก
ปัจจยัภายในตวับุคคลนั้นเอง 
     1.4.2 ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ที่จะเป็นสาเหตุที่ท  าใหค้นเกิด
ความเครียดได ้ประกอบไปดว้ยส่ิงแวดลอ้ม 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
        (1) ส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ เป็นลกัษณะทางกายภาพที่มีผลกระทบทั้งทางตรงและ
ทางอ้อมต่อวิถีการด าเนินชีวิตของบุคคลและท าให้ต้องปรับตัวอยู่ตลอดเวลาซ่ึงก่อให้เกิด
ความเครียดขึ้นได ้เช่น อุณหภูมิอากาศ ความแออดัของประชากรและบา้นเรือน สภาพรถติดและ
การจราจรที่หนาแน่น ภยัธรรมชาติ ฯลฯ  
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      (2) ส่ิงแวดลอ้มทางชีวภาพ เป็นส่ิงแวดลอ้มที่เป็นส่ิงมีชีวิตและท าอนัตรายต่อบุคคล
ได ้เช่นเช้ือโรคต่างๆที่เป็นสาเหตุของโรคระบาด อาทิ โรคเอดส์ โรคไขห้วดันก ไขเ้ลือดออก เป็น
ตน้ 
         (3) ส่ิงแวดลม้ทางสงัคมวฒันธรรม เป็นปรากฏการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้นในสังคม และ
ส่ิงที่บุคคลกระท าจะมีผลกระทบต่อกันตลอดเวลา ซ่ึงเป็นปัจจัยทางสังคมและวฒันธรรมที่
ก่อใหเ้กิดความเครียด ไดแ้ก่ 
              (3.1) สถานภาพและบทบาทในสังคมของบุคคล ซ่ึงอาจจะมีหลายสถานภาพ
และหลายบทบาท หากบทบาทหลายอยา่งน้ีมีความขดัแยง้หรือมีความแตกต่างกนัมาก ก็อาจมท าให้
เกิดความยากล าบากในการปรับตวัและเครียดได ้
              (3.2) บรรทดัฐานทางสงัคม บางคร้ังกฎเกณฑท์ี่เป็นธรรมเนียมปฏิบติัของสังคม
ไม่สอดคล้องกับความต้องการของบุคคลหรือเป็นกฎเกณฑ์ที่ เคร่งครัดมากย่อมก่อให้เกิด
ความเครียดแก่บุคคลได ้
              (3.3) ระบบการเมืองการปกครอง ซ่ึงมีต่อวถีิการด าเนินชีวิตของบุคคลหากเป็น
ระบบการเมืองการปกครองที่เคร่งครัด ท าให้ประชาชนรู้สึกถูกคุกคามหรือถูกควบคุม โดยเฉพาะ
เร่ืองสิทธิ เสรีภาพต่างๆหรือเป็นระบบการเมืองการปกครองที่ท  าให้ประเทศขาดความมัน่คงยอ่ม
ก่อใหเ้กิดกบัความเครียดประชาชนได ้
 สมิต อาชวนิจกุล (2537,น. 2) กล่าวว่า ความเครียดเกิดจากสถานการณ์ หรือเหตุการณ์
ใดๆที่ผลกัดนัร่างกายและจิตใจใหผ้ดิปกติไปจากเดิม ท าใหไ้ม่สบายใจวติกกงัวล ซ่ึงทางจิตวิทยาได้
แยกจากสาเหตุของความเครียดไว ้5 ประการ คือ 
  1. เกิดจากความกดดนั ทุกวนัน้ีคนเราถูกดดันจากสภาพแวดล้อมและบุคคลรอบๆ
ขา้ง เช่นเด็กถูกดดันจากพ่อแม่ให้เรียนหนังสือมากๆ ลูกน้องถูกดดนัจากหัวหน้าให้ท  างานให้มี
ประสิทธิผลอยา่งมากที่สุด บางคนท าไม่ไดก้็เกิดความเครียดขึ้นมา ถา้เป็นมากก็ถึงกบัโรคประสาท 
หรือโรคจิตไป 
  2.เกิดจากความวิตกกังวล คนที่ชอบคิดมาก กังวลกับอดีต กับอนาคต ท าให้ขาด
ความสุขในชีวติ คนเหล่าน้ีจะเป็นโรคประสาท อาทิ จะนอนไม่หลบั ซึมเศร้า อ่อนเพลีย บางคนก็
วติกกงัวลในเร่ืองไม่เป็นเร่ือง เกิดความกลวัโดยไม่น่ากลวั บางคนเป็นคนชอบย  ้าคิดย  ้าท  าย  ้าคิด ไม่
อาจบงัคบัจิตใจของตนเองให้สงบราบเรียบได ้ที่เป็นมากก็เกิดอาการหงุดหงิด โกรธง่าย ตกใจง่าย 
รู้สึกตึงไปทั้งตวั หมดเร่ียวหมดแรงบางคนถึงกบัคิดฆ่าตวัตายก็มี 
  3. เกิดจากความคบัขอ้งใจ โดยปกติคนเรามกัจะมีเป้าหมายในชีวิต หรือ การท างาน
แต่เม่ือถูกขดัขวางจะเกิดอาการเครียดไดง่้าย เช่น รถติดมสามารถไปถึงเป้าหมายไดท้นัเลา คนที่อยู่
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ในสภาพคบัขอ้งใจมากๆนานเขา้ก็จะเกิดกาการต่างๆคือ ปวดหัว มึนงง ปวดกลา้มเน้ือ เป็นลม ใจ
สั่น แน่นหน้าอก แน่นทอ้ง ชาตามตวัรู้สึกเหมือนจะขาดใจ กลวัหัวใจจะหยุดเตน้ กลัวจะควบคุม
ตนเองไม่ได ้บา้งก็กลวัเสียสติไปเลย 
 4. เกิดจากการขดัแยง้ มีบ่อยคร้ังที่เราขดัแยง้ในใจ เม่ือจ าเป็นตอ้งนัดสินใจให้เลือกอยา่ง
ใดอยา่งหน่ึงเพยีงอยา่งเดียว 
5. เกิดจากความผดิปกติทางดา้นร่างกายของตน เช่น ความพกิารทางดา้นร่างกายหรือจิตใจ ถูกเพื่อน
ฝงูลอ้เลียน ขาดความเช่ือมัน่ในตนเอง ชอบเก็บกด เจา้คิดเจา้แคน้ซ่ึงบางคนอาจเน่ืองมาจากพูดติด
อ่าง ศีรษะลา้น ทอ้แทต่้อการด ารงชีวติ 
 ดงันั้นสามารถสรุปไดว้่า ปัจจยัและสาเหตุที่สามารถก่อให้เกิดความเครียดไดน้ั้น แบ่ง
ออกไดเ้ป็น 2 ปัจจยัที่ส าคญั คือ ปัจจยัภายในร่างกาย ประกอบไปดว้ยปัจจยัดา้นชีววิทยา และปัจจยั
ดา้นพฒันาการของร่างกาย และปัจจยัภายนอกร่างกาย แก่ส่ิงแวดลอ้ม ทั้งดา้นสังคมวฒันธรรมและ
ดา้นเหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่างๆที่ก่อใหเ้กิดความเครียด 
 สาเหตุหรือปัจจยัที่ก่อให้เกิดความเครียดนั้นตอ้งมีส่ิงเร้าเขา้มากระทบแลว้ท าใหเ้กิด
ความเครียดขึ้น  ซ่ึงมีอยูส่องประเภท คือประเภทที่มีชีวติและไม่มีชีวติ ส่ิงเร้าที่ไม่มีชีวติอาจจะเป็น
จ าพวกงานหรือเหตุการณ์ต่างๆ ที่เขา้มากระทบท าใหเ้ราเกิดความเครียด ส่ิงเร้าที่มีชีวติก็คือบุคคล
ต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งหรือเขาเหล่านั้นเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัเรา สภาพปัจจุบนัทุกคนจะเห็นวา่ส่ิงเร้าหลาย
อยา่ง เร่ิมตั้งแต่ปัญหาส่วนตวั ลูกเมีย เพือ่นฝงู ที่ท  างาน สภาพแวดลอ้ม (สิริพงษ ์อรุณ ไพโรจน์ 
2544 : 76) ปัจจยัเหล่าน้ีลว้นก่อเกิดสภาวะความเครียดไดท้ั้งนั้น 
 กรมสุขภาพจิต (2548,น. 1) ไดแ้บ่งสาเหตุที่ก่อใหเ้กิดความเครียดไวด้งัน้ี 
 1. สาเหตุจากจิตใจ เช่น ความตอ้งการต่างๆ ที่เกิดขึ้นในจิตใจและกลวัว่าจะไม่ได้
ดงัที่ตอ้งการที่หวงัไว ้จะท าใหค้นๆ นั้นเกิดเครียด เช่น กลวัสอบไม่ผา่น เป็นตน้ 
 2. สาเหตุจากการเปล่ียนแปลงในชีวิตความเปล่ียนแปลงต่างๆ สถานการณ์ที่ท  าให้
คนเรามีความเครียด เช่น เปล่ียนงาน ความตายของคนที่รัก เป็นตน้ 
 3. สาเหตุจากการความเจ็บป่วย เช่น การเจ็บไขไ้ด้ป่วยทัว่ๆ ไป การป่วยด้วยโรค
เร้ือรัง เช่น มะเร็ง โรคหวัใจ โรคเอดส์ เป็นตน้ 
 นอกจากน้ีแล้ว ลักขณา สริวฒัน์ (2544,น. 156-157) ยงัไดช้ี้ถึงสาเหตุที่ก่อให้เกิด
เครียดไวว้า่ ความเครียดในทางอารมณ์ ทางความคิดและทางกาย เป็นผลมาจากความขดัแยง้ระหว่าง
ความตอ้งการของตนเองและการคาดหวงัของสงัคมและวฒันธรรม ท าให้เกิดความคบัขอ้งใจโดยมี
สาเหตุดงัต่อไปน้ี 
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 1. ความเครียดที่เกิดจากตวับุคคลไดแ้ก่ 
 1.1 ความเครียดที่เกิดจากพฒันาการ (Biological Stress) ซ่ึงในการพฒันาของมนุษย์
แต่ละวยัจะมีการเปล่ียนแปลงภายในร่างกาย อนัเน่ืองมาจากต่อมไร้ท่อที่ผลิตฮอร์โมนต่างๆ ที่ท  าให้
ร่างกายเจริญเติบโต 
 1.2 ความเครียดที่เกิดจากความตอ้งการจากภายในตวับุคคล เช่น ความทะเยอทะยาน
ใฝ่สูงจนเกินปกติ ความอยากรู้อยากเห็นจนเกินขอบเขต หรือการแก่งแยง่ชิงดีกนั 
 1.3 ความเครียดที่เกิดจากเหตุการณ์ที่คาดหวงัไวก่้อนล่วงหน้าว่าจะตอ้งเกิดขึ้ น 
บางคร้ังเหตุการณ์ที่ไม่คาดหวงัเกิดขึ้น ท าใหเ้กิดความคบัขอ้งใจหรือความขดัแยง้ในใจ 
 2. ความเครียดที่เกิดจากส่ิงแวดลอ้มภายนอก ไดแ้ก่ 
 2.1 ครอบครัว ที่ท  างาน เพือ่นฝงูหรือสถานที่ตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้งดว้ยในเร่ืองอุปโภค
บริโภค ลว้นก่อนใหเ้กิดความเครียดไดท้ั้งส้ิน หากเราพบในส่ิงที่ใหเ้กิดความไม่พอใจขึ้นมา 
 2.2 งานที่ปฏิบติัอยูป่ระจ า หากเกิดความผดิพลาดก็จะเกิดความวิตกกงัวลหรือความ
กลวัสารพดั ซ่ึงก่อใหเ้กิดภาวะกดดนัต่างๆ ทั้งภายในตนเองและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง 
 2.3 สภาพเศรษฐกิจและสงัคม สภาพตวัเมืองปัจจุบนัจะเห็นว่ามีการแออดัทั้งคน ทั้ง
ที่อยูอ่าศยั จึงท าใหจ้ราจรติดขดั ค่าครองชีพเพิ่มสูงขึ้น ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นน้อยลง 
มลภาวะเป็นพษิทั้งในน ้ า อากาศ หรือสภาพแวดลอ้มทัว่ๆไป 
 ส่วนวราภรณ์ ตระกูลสฤษด์ิ (2545,น. 174) ไดแ้บ่งสาเหตุของความเครียดไว ้2 
ประการคือ 
 1. สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวติ เช่น ปัญหาการเรียน ปัญหาความรัก ปัญหาการเงิน 
ปัญหาครอบครัว ปัญหาสุขภาพ ฯลฯ ปัญหาเหล่าน้ีเป็นตวักระตุน้ใหบุ้คคลเกิดความเครียดขึ้นมา 
2. การคิดและประเมินเหตุการณ์ของบุคคล คนที่เครียดมักเป็นคนที่มองโลกในแง่ร้าย ส่วนคนที่
มองโลกในแง่ดีมีอารมณ์ร่ืนเริงแจ่มใสจะมีความเครียดนอ้ยกวา่คนที่มองโลกในแง่ร้ายเอาจริงเอาจงั
กบัชีวติ 
 วงษเ์ดือน สายสุวรรณ์(2544,น. 6) ระบุวา่ ความเครียดเกิดจากสาเหตุส าคญั 2 
ประการคือ 
 1. จากตวับุคคล บุคคลนั้นๆ มีลกัษณะเป็นคนคิดมาก วิตกกงัวลสูง มองโลกในแง่
ร้าย ขาดทกัษะทางสงัคม ขาดทกัษะการแกไ้ขปัญหา เป็นตน้ 
 2. จากส่ิงกระตุน้ภายนอก เป็นสภาวะแวดล้อมภายนอกซ่ึงอาจเป็นได้จากปัยจัย
ทางการภาพ เช่นสถานที่แออดั อากาศเป็นพิษ เป็นตน้ เป็นปัจจยัความสัมพนัธ์กบับุคคลรอบขา้ง 
เช่น ความขดัแยง้กบับุคคลในครอบควั ในที่คุมขงั เป็นตน้ 
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 จะเห็นได้ว่าความเครียดเกิดจากหลายสาเหตุด้วยกัน ซ่ึงพอจะสรุปจากเอกสาร
ดงักล่าวได้ว่า สาเหตุของความเครียดเกิดจากทั้งภายในตวับุคคลเองและภายนอกตวับุคคล เช่น 
สภาวะร่างกายไม่อ านวยในการใช้ชีวิตประจ าวนัก็เป็นสาเหตุของความเครียดได้ ส่วนสาเหตุ
ภายนอก เช่น สภาพแวดลอ้ม ความเป็นอยูแ่ละส่ิงเร้าต่างๆ ที่มากระทบ ถา้ไม่สามารถปรับสมดุล
ของสภาพจิตใจไดล้ว้นก่อนใหเ้กิดความเครียดไดท้ั้งนั้น 

1.5 ระดับของความเครียด 
        สภาวะความเครียดที่เกิดขึ้นแก่บุคคลนั้น มีความแตกต่างกนัตามระดบัสภาวะทาง
จิตใจและการมีกลไกในการป้องกนัตวัเอง ระดบัความเครียดสามารถวดัไดจ้ากพฤติกรรมที่เป็น
ปฏิกิริยาตอบสนองต่อส่ิงหรือเหตุการณ์ต่างๆ ที่มากระทบต่อบุคคล นั้นได้มีการแสดงออกมา
หลากหลายรูปแบบมีตั้งแต่ระดบัที่สามารถควบคุมตนเองได ้และจนถึงระดบัที่ควบคุมตนเองไม่ได ้
ส าหรับการวดัระดับความเครียดมีหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งและนักวิชาการได้จดัแบ่งไวห้ลากหลาย 
ผูว้จิยัไดส้รุปและน ามาเสนอ ดงัน้ี 
           กรมสุขภาพจิต (2541,น. 12) แบ่งระดบัความเครียด เป็น 4 ระดบั คือ 

          1. ความเครียดในระดบัต ่า (Mild stress) หมายถึงภาวะเครียดขนาดน้อยและหายไป
ในระยะอนัสั้น เป็นความเครียดที่เกิดขึ้นในชีวติประจ าวนั ความเครียดในระดบัน้ีไม่คุกคามต่อการ
ด าเนินชีวิตบุคคลมีการปรับตวัอย่างอัตโนมัติ เป็นการปรับตวัดว้ยความเคยชินและการปรับตวั
ตอ้งการพลงังานเพยีงเล็กนอ้ยเป็นภาวะที่ร่างกายผอ่นคลาย 
         2. ความเครียดในระดบัปานกลาง (Moderate stress) หมายถึงความเครียดที่เกิดขึ้นใน
ชีวิตประจ าวนั เน่ืองจากมีส่ิงคุกคาม หรือพบเหตุการณ์ส าคัญๆในสังคม บุคคลจะมีปฏิกิริยา
ตอบสนอง อาจแสดงออกมาในลกัษณะความวิตกกังวล ความกลัว ฯลฯ ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ปกติ
ทัว่ไป ไม่รุนแรงจนก่อให้เกิดอันตรายแก่ร่างกาย เป็นระดับความเครียดที่ท  าให้บุคคลเกิดความ
กระตือรือร้น 
         3. ความเครียดในระดบัสูง (High stress) เป็นระดบัความเครียดที่ท  าให้บุคคลไดรั้บ
เหตุการณ์ที่ก่อใหเ้กิดความเครียดสูงเป็นเวลานาน และไม่สามารถปรับตวัไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว ถือ
ว่าอยู่ในเกณฑ์อันตราย หากไม่ได้รับการบรรเทาจะน าไปสู่ความเครียดเร้ือรัง เกิดโรคภยัต่างๆ
ตามมาได ้ 
       4. ความเครียดในระดับรุนแรง (Severe stress) เป็นความเครียดระดับสูงที่ด าเนิน
ติดต่อกันมาอย่างต่อเน่ือง จนท าให้บุคคลมีความล้มเหลวในการปรับตวัจนเกิดความเบื่อหน่าย 
ทอ้แท ้หมดแรง ควบคุมตวัเองไม่ได ้เกิดอาการทางกายหรือโรคภยัต่างๆตามมาไดง่้าย 
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       ขณะที่ ซาเวร่ีย ์(Savery, 1989,น. 17-20) แบ่งระดบัความเครียดตามผลกระทบของ
ความเครียดต่อสุขภาพร่างกาย และจิตใจของบุคคล ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ระดบั ดงัน้ี 
  1. ความเครียดระดบัที่ 1 (Level 1) เป็นความเครียดชัว่คราว เป็นผลให้เกิดการเพิ่ม
อัตราการเตน้ของหัวใจ อัตราการหายใจ ความดันโลหิต และมีการเปล่ียนแปลงการเผาผลาญ 
(Metabolism) ในร่างกาย 
  2. ความเครียดระดับที่ 2 (Level 2) เป็นความเครียดที่เพิ่มความรุนแรงขึ้น มี
ผลกระทบต่อสุขภาพจิต คือมีอาการกระสับกระส่าย หงุดหงิด ไม่มีสมาธิ วิตกกังวล ตกใจง่าย มี
อาการของความเครียดระดบัที่ 1 เป็นเวลานาน 
3. ความเครียดระดบัที่ 3 (Level 3) เป็นความเครียดที่รุนแรงขึ้น ท าให้เกิดอาการปวดศีรษะ อาหาร
ไม่ยอ่ย เจบ็หนา้อก ตอ้งปรึกษาแพทยเ์พือ่บรรเทาอาการ 
  4. ความเครียดระดบัที่ 4 (Level 4) เป็นความเครียดระดบัรุนแรงที่สุด ท าให้เกิด
อาการเป็นแผลในกระเพาะอาหาร เป็นลมบ่อย ติดสุรา ติดยาคลายเครียด หรือยาระงบัประสาท มี
อาการทางจิตประสาทที่บ่งช้ีความรุนแรงของความเครียด และอาจรุนแรงถึงหวัใจหยดุเตน้ได ้
เจนิส  ลกัขณา สริวฒัน์(2544,น. 166)อา้งอิงจาก Janis.1986) แบ่งระดบัความเครียดเป็น 3 ระดับ 
ดงัน้ี 
    1. ความเครียดระดับต ่ า (Mild Stress) เป็นภาวะของจิตใจที่มีความเครียดอยู่
เล็กนอ้ยถือวา่เป็นภาวะปกติที่พบไดใ้นชีวติประจ าวนัของทุกๆ คน ความเครียดน้ีอาจไม่รู้สึกเพราะ
ความเคยชิน หรือรู้สึกก็ทนได ้ไม่มีการเปล่ียนแปลงทางสรีรวิทยาของร่ายกาย ความนึกคิดอารมณ์
และพฤติกรรมให้เห็นได้ชัด ไม่เกิดผลเสียในการด าเนินชีวิต ความรู้สึกเครียดน้ีจะหมดไปใน
ระยะเวลาอนัสั้นเพยีงวนิาทีหรือภายในชัว่โมง มกัเก่ียวขอ้งกบัสาเหตุเพียงเล็กน้อย ไดแ้ก่เหตุการณ์
ในชีวติประจ าวนั เช่น ไปเรียนไม่ทนัเวลา ฯลฯ 
  2. ความเครียดระดบักลาง (Moderate Stress) ความเครียดในระดบัน้ีมีความรุนแรง
กวา่ โดยมีระยะเวลานาเป็นชัว่โมง หรือหลายๆ ชัง่โมง จนนานเป็นวนัก็ได ้เช่นความเจ็บป่วยที่ไม่
รุนแรง ความเครียดจากการท างานมากเกินไป หรือมีความขดัแยง้กบัเพือ่นร่วมงานเป็นตน้ 
  3. ความเครียดระดบัสูง (Severe Stress) ความเครียดระดบัน้ีจะอยูน่านนับสัปดาห์ 
หรืออาจจะเป็นเดือน หรือเป็นปีก็ได ้เช่น การตายยาก การเจ็บป่วยที่รุนแรง การสูญเสียอวยัวะที่มี
ความส าคญัต่อวถีิการด าเนินชีวติ เป็นตน้ 
  สมชาย จกัรพนัธ์ (2548) แบ่งกลุ่มอาการของความเครียดตามระดบัความรุนแรง
ของความเครียดไวเ้ป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ 
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  ระดบัที่ 1 ระดบัน้ีบุคคลจะสามารถทนไดไ้ม่ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางดา้น
สรีระของร่างกายหรือ อารมณ์ความรู้สึก ความคิดหรือพฤติกรรมและไม่ก่อให้เกิดผลเสียในการ
ด าเนินชีวติ 
  ระดับที่ 2 เป็นระยะที่ร่างกายและจิตใจตอ้งต่อสู้กับความเครียดจะท าให้มีการ
เปล่ียนแปลงทาง ดา้นสรีระ ทางดา้นความคิด อารมณ์ ความรู้สึกตลอดจนพฤติกรรมผลกระทบต่อ
การด ารงชีวติประจ าวนัของบุคคลท าให ้ประสิทธิภาพในการด าเนินลดนอ้ยลงและมีการตดัสินใจที่
ผดิพลาดได ้
  ระดบัที่ 3 เป็นสภาวะจิตใจที่มีความเครียดอยา่งรุนแรงที่มีการเปล่ียนแปลง
ทางดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ ความรู้สึกนึกคิดและพฤติกรรมของบุคคลอยา่งชดัเจนท าใหก้าร
ด าเนินชีวติที่เปล่ียนแปลงไป มีการตดัสินใจที่ผดิพลาด จ าเป็นตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือดูแลและ
บ าบดัรักษา 
  ชูทิตย ์ปานปรีชา (2534,น.12) ไดแ้บ่งระดบัของความเครียดไว ้3 ระดบั ไดแ้ก่ 
                          ระดบัที่ 1 เป็นภาวะที่จิตใจมีความเครียดอยูเ่ล็กน้อย ซ่ึงถือว่าเป็นภาวะปกติทุกคน
ขณะเผชิญปัญหาต่างๆหรือก าลงัต่อสูก้บัความรู้สึกที่ไม่ดีของตนเอง 
  ระดบัที่ 2 เป็นภาวะของจิตใจมีความเครียดอยู่ปานกลางเป็นระยะที่ร่างกายและ
จิตใจต่อสูก้บัความเครียดที่แสดงออกใหเ้ห็น โดยมีการเปล่ียนแปลงทางสรีระทางร่างกาย ความคิด
อารมณ์ พฤติกรรมและการด าเนินชีวติ 
  ระดับที่ 3 เป็นภาวะของจิตใจที่มีความเครียดรุนแรงหรือความเครียดมากกว่า
ร่างกายและจิตใจพา่ยแพต่้อความเครียด มีการเปล่ียนแปลงทางร่างกายและจิตใจเห็นไดช้ดั มีพยาธิ
สภาพหรือป่วยเป็นโรค ท าใหก้ารด าเนินชีวติเสียไป การตดัสินใจผดิพลาด 
 ขณะที่ สุจริต สุวรรณชีพ (2531,น.45) ไดก้ล่าวว่า ระดบัของความเครียดมีหลายดา้น และ
จะส่งผลที่แตกต่างกนักล่าวคือ 

1.ระดบัต ่า จะท าให้ความสามารถในการท างานเพิ่มสูงขึ้น และสร้างความสุขใจ
ใหแ้ก่มนุษย ์
  2.ระดบัปานกลาง อาจมีผลต่อพฤติกรรมและอาจจะน าไปสู่การกระท าในลกัษณะ
ที่บ่อยๆ ไดแ้ก่ กินมากกวา่ปกติ นอนไม่หลบั ติดเหลา้ติดยา 
  3.ระดับรุนแรง อาจท าให้เกิดพฤติกรรมกา้วร้าวรุนแรงถึงบา้ดีเดือดหรือซึมเศร้า 
หรือถึงกบัวติกจริต ไม่รับความจริง ไม่สามารถควบคุมตนเองได ้
  4.ความเครียดในระยะยาว อาจท าใหเ้กิดโรคทางกายไดห้ลายโรค และโรคอ่ืนๆได้
มากมาย รวมทั้งแก่เร็วอายสุั้นดว้ย 
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 สมิต อาชวนิจกุล (เพิง่อา้ง) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัที่มีผลต่อระดบัความเครียด ประกอบไปดว้ย 
  1.ความรุนแรงของความกดดันหรือสถานการณ์ที่เกิดขึ้ น เช่น ความสูญเสียที่
ร้ายแรง 
  2.บุคลิกภาพของแต่ละคน เช่น ผูท้ี่รู้จกัควบคุมอารมณ์ของตนเอง มัน่ใจในตนเอง 
กลา้ไดก้ลา้เสีย รู้จกัมองการณ์ไกล ยดืหยุน่ได ้มีอารมณ์ขนัจะมีความเครียดไม่มา 
  3.ประสบการณ์ในการเผชิญปัญหา และความสามารถในการแกไ้ขปัญหา ผูมี้ส่วน
ท าใหค้วามเครียดมีมากขึ้นหรือนอ้ยลง 
  4.การประเมินความส าคัญของปัญหา ถึงแม้จะเป็นเร่ืองที่รุนแรง แต่คิดว่ามี
ความส าคัญกับกันไม่มากนัก หรือมี เจตคติในลักษณะที่มองเห็นปัญหา เป็นส่ิงที่ท้าทาย
ความสามารถของตนเอง ระดบัความเครียดก็ไม่สูง 
  5.ความช่วยเหลือจากภายนอก หากรู้สึกวา่ถึงจะมีภยั ก็จะไดรั้บความช่วยเหลือจาก
ผูอ่ื้น ความเครียดถึงแมจ้ะมีแต่ก็ไม่มาก 
  6.ส าหรับผูท้ี่มีพึ่งทางใจ เช่น ศรัทธาในศาสนาอยา่งมาก ก็จะไม่เครียดมากนกั 
  จากเอกสารดงักล่าวสรุปไดว้า่ ความเครียดที่ปรากฏนั้นมีระดบัที่แตกต่างกนั ถา้เป็น
ความเครียดในระดบัเล็กนอ้ยที่เกิดขึ้นในชีวติประจ าวนัก็สามารถปรับตวัและจดัการไดเ้ร็ว ใชเ้วลา
ไม่มากนัก แต่ถ้าเป้นความเครียดในระดบัที่รุนแรงที่ไม่สามารถจะปรับตวัได้ ท  าให้การปรับตวั
ลม้เหลว ก็อาจจะกลายเป็นผูมี้สภาวะทางจิตที่ผิดปกติและอาจจะน ามาซ่ึงลกัษณะอาการอนัไม่พึง
ปรารถนาได ้

1.6 ธรรมชาติของความเครียด 
              สมิต อาชวนิจกุล (2541,น.8) ไดแ้บ่งธรรมชาติของความเครียดไว ้3 ประการ คือ 
            1.  ความ เครียดเป็นปฏิ กิ ริยาที่ท  าให้มนุษย์สามารถท าในส่ิงที่ยากเกินกว่า 
ก าลงัสติปัญญาความสามารถในเวลาปกติจะท าได ้จึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัของมนุษยท์ี่มีประโยชน์
อยา่งยิง่ต่อการด ารงชีวติ หากรู้จกัควบคุมใหอ้ยูใ่นกรอบของความพอดี 
          2. สาเหตุของความเครียดส่วนใหญ่เกิดจากจิตใจ แต่ปฏิกิริยาของความเครียดเกิดขึ้น
โดยอตัโนมติัทั้งร่างกายและจิตใจ เร่ืองที่เกิดจากจิตใจไม่สามารถแกไ้ขไดด้ว้ยพละก าลงัทางร่างกาย 
เม่ือเกิดความเครียดร่างกายเปรียบเสมือนรถยนตท์ี่ติดเคร่ืองและเร่งเคร่ืองอยูก่บัที่เป็นเวลานาน โดย
ไม่ไดอ้อกวิง่สกัที ทั้งความส้ินเปลืองและความสึกหรอยอ่มเกิดขึ้น ท าให้ร่างกายทรุดโทรมโดยใช่
เหตุ และพลอยใหเ้สียสมรรถภาพทางจิตใจไปดว้ย 
         3. ความเครียดเป็นส่ิงที่มีประโยชน์ยามจ าเป็นหากรู้จกัใชใ้ห้ดี ดงันั้นส่ิงที่เป็นผลเสีย
ของความเครียดก็คือความเครียดส่วนเกิด ซ่ึงหมายถึงปฏิกิริยาของความเครียดที่เกิดขึ้นมากกว่า



 25 

ความจ าเป็น ซ่ึงจะเป็นผลเสียต่อการแกปั้ญหา และต่อทั้งร่างกายและจิตใจตนเอง และความเครียด
สาวนเกินน้ีเองที่สมควรจะไดรั้บการแกไ้ข 
        สรุปไดว้า่ ความเครียดที่มีความรุนแรงมากเกินไปจนเกินความสามารถของบุคคลจะ
ปรับตวัและจดัการได ้จะน ามาซ่ึงภาวะแรงกดดนัอยา่งหนกัต่อสภาพจิตใจ แต่ถา้หากความเครียดไม่
รุนแรงนัดปละเกิดการปรับตวัหรือจดัการกับความเครียดได้อย่างเหมาะสมย่อมอาจจะเกิดแรง
กระตุน้ใหท้ะยานไปขา้งหนา้เพือ่ความส าเร็จได ้

1.7 ผลของความเครียด  
   สุวรี ศิวะแพทย(์2549,น.310) ไดร้ะบุผลของความเครียดไวว้่า ความเครียดในระดบัที่
รุนแรง (Severe Stress) มกัท าใหค้ิดมากจนเลอะเลือน และยงัมีผลร้ายต่ออารมณ์ดว้ย นอกจากนั้นยงั
ก่อใหเ้กิดการตอบสนองทางร่างกาย(Physiological System)เพื่อเตรียมพร้อมต่อภาวะฉุกเฉินหรือ
อนัตรายที่จะเกิดขึ้น ยิง่กวา่นั้นยงัพบวา่ความเครียดที่เกิดขึ้นเป็นระยะเวลานาน(Long-Term Stress) 
สามารถระงบัระบบภูมิคุม้กนั (Immune System) ซ่ึงมทีหนา้ที่ป้องกนัเช้ือโรคเขา้สู่ร่างกายอนั ไดแ้ก่ 
เช้ือแบคทีเรีย ไวรัส โรคภูมิแพ ้โรคมะเร็ง ตลอดจนอนัตรายอ่ืนๆ (Taylor ,1991อา้งถึงใน Matin 
,1995)  
 อภิเชษฎ์ นาคเลขา (2544,น.55) คนที่มีความเครียดสูงตลอดเวลา สามารถท าให้เกิด
โรคภยัไขเ้จบ็ต่างๆ อยา่งมากมายและรุนแรง แต่เดิมคนมกัจะกลวักนัว่า ความอว้น ไขมนัในหลอด
เลือดสูงจะเป็นสาเหตุส าคญัของโรคหวัใจขาดเลือด แต่ปัจจุบนั แพทยไ์ดค้น้พบแลว้ว่า คนที่มีอตัรา
การป่วยเป็นโรคหวัใจมากที่สุดถา้ไม่นบัติดเช้ือก็คือ คนที่มีความตึงเครียดทางระบบปราสาทสูง 
 ความเครียดส่งผลสะทอ้นไปยงัอวยัวะต่างๆ องร่างกายผา่นทางระบบปราสาทที่ควบคุม
กาท างานของต่อไตต่างๆเกือบจะทุกจุด กล่าวคือ ความเครียดท าให้เกิดการหดเกร็งของหลอดเลือด
ทุกขนาดทัว่ร่างกาย เลือดไปเล้ียงส่วนต่างๆ รวมทั้งกลา้มเน้ือของหวัใจนอ้ยลง ท าใหค้วามตา้นทาน
ทางส่วนปลายทัว่ร่างสูงขึ้น มีผลท าใหค้วามดนัโลหิตสูงกวา่ปกติตลอดเวลาที่มีความเครียด โอกาส
ที่หวัใจจะท างานผดิพลาดปละวายจึงสูง เพราะเม่ือร่างกายอยูภ่ายใตค้วามเครียดทางกายหรือจิตใจ 
การผลิตฮอร์โมนจะเพิม่ขึ้น เช่น อะดรีนาลีนและคอร์ติซอล ฮอร์โมนเหล่าน้ีจ  าท  าให้อตัราการเตน้
ของหัวใจ  ระดับความดันโลหิต กระบวนการเผลผลาญพลังงาน และกิจกรรมทางกายภาพ
เปล่ียนแปลงได ้ 

1.1 อาการของความเครียด 
   ดูแกนและคณะ (Dougan ;et al.1986,น.191-198) ไดช้ี้ใหเ้ห็นถึงอาการของ
ความเครียดไว ้โดยแบ่งออกเป็น 4 ดา้น คือ 
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   1. ดา้นอารมณ์(Mood) เช่น รู้สึกหงุดหงิด ฉุนเฉียว กงัวลใจ รู้สึกสบัสน หลงลืม เบื่อ
หน่าย เป็นตน้ 
  2. ดา้นอวยัวะ (Organ) เช่น หัวใจเตน้แรง หายใจถ่ี กระเพาพะอาหารป่ันป่วน เหงื่อ
อกง่ายกวา่ปกติ วงิเวยีนศีรษะ ปากแหง้ ปัสสาวะบ่อย ทอ้งเสียหรือทอ้งผกูบ่อยๆ เป็นตน้ 
  3. ดา้นกลา้มเน้ือ(Muscles) เช่น มือและน้ิวสัน่ เส้นกระตุก กลา้มเน้ือยดื พดู
ตะกุกตะกกั ขบกรามบอ่ยๆ ตาพร่ามวั ปวดหลงั เป็นตน้ 
  4. ดา้นพฤติกรรมที่แสดงออก (Behavior) เช่น ลุกล้ีลุกลน เดินตวัเกร็ง นอนไม่หลบั 
ต่ืนแลว้ยงันอนต่อ ความตอ้งการทางเพศลดนอ้ยลง มีอุบติัเหตุเกิดขึ้นบ่อยคร้ัง ตอ้งพึ่งยาหรือไปพบ
แพทยบ์่อยขึ้น เป็นตน้ 
 ทิม ฮินเดิล (นฤมล หริจนัทนะวงศ.์2546 : 12; อา้งอิงจาก Tim Handle.1998) ไดแ้บ่ง
อาการของความเครียดไว ้3 ประการ คือ 
  1. อาการทางร่างกาย อาการเครียดทางกายบางอาการอาจคุกตามถึงชีวติ เช่น ความ
ดนัโลหิตสูงและโรคหวัใจ อาการที่ไม่มีผลถึงชีวติรวมถึงอาการนอนไม่หลบั ความรู้สึกเหน็ด
เหน่ือยตลอดเวลา ปวดศีรษะ อาหารไม่ยอ่ย ไม่เจริญอาหาร อาการความเครียดที่เกิดขึ้นทนัที ไดแ้ก่ 
อาการคล่ืนเหียน หายใจไม่ออกหรือปากแหง้ 
  2. อาการทางอารมณ์ อาการเครียดทางอารมณ์ประกอบดว้ยอาการฉุนเฉียวง่าย กลดั
กลุม้ ซึมเศร้า ขาดความตอ้งการทางเพศ ไม่มีอารมณ์ขนั และไม่มีสมาธิท างานประจ าง่ายๆ 
  3.อาการทางพฤติกรรม เพือ่ผอ่นคลายความเครียดชัว่ขณะ หลายคนปล่อยอารมณ์
ดว้ยการรับประทานอาหาร สูบบุหร่ี ด่ืมเหลา้ 
 กรมสุขภาพจิต (2548 ,น.2)แบ่งอาการความเครียดไวด้งัน้ี 
 1. ผลต่อร่างกาย อาการทางร่างกายอาจจะสงัเกตไดโ้ดยการเตน้ของชีพจรเบาและเร็ว 
การหายใจถ่ี หายใจสั้น กลา้มเน้ือตึงเครียดบริเวณตน้คอ แขน ขา บางคนอาจมีอาการผดุลุกผดุนัง่ 
นัง่ไม่ติดที่ ขบฟัน บดกราม อารมณ์เปล่ียนแปลงง่าย 
 2. ผลต่อจิตใจ ขาดสมาธิ ตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ ไดย้าก แมใ้นเร่ืองที่ง่าย หงุดหงิด มี
ความวติกกงัวล มีความกลวัโดยไร้เหตุผล ขาดความเช่ือมัน่ในตนเอง 
 3. ผลต่อพฤติกรรม มีการรับประทานเพิม่ขึ้นหรือลดลงในบางคน มีการใชย้ามากขึ้น มี
การกระตุกของกลา้มเน้ือ หรือมีอาการตาขยบิ บางคนชอบดึงผม กดัเล็บ กระทืบเทา้ เร่ืองการนอน
อาจมากขึ้นหรือนอ้ยลง มีการด่ืมเหลา้หรือใชย้าเสพติดมากขึ้น มีความกา้วร้าว 
 นอกจากน้ี วราภรณ์ ตระกูลสฤษด์ิ (2546 ,น.171) ยงัระบุอีกว่า ร่างกายและจิตใจมีการ
ท างานประสานกนัจึงไม่สามารถแยกออกจากกนัไดอ้ยา่งอิสระ ดงันั้นเร่ืองของความเครียดที่เกิดขึ้น
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จึงมีผลต่อการปรับตวัทั้งทางร่างกายและจิตใจซ่ึงมีผลต่อสุขภาพจิตโดยทัว่ไปดว้ยกระบวนการเกิด
ความเครียด และผลที่ตามมาก็คือ ท าใหเ้กิดปัญหาระบบหัวใจหลอดเลือด ระบบยอ่ยอาหาร ระบบ
หายใจ ระบบกลา้มเน้ือและกระดูก ระบบผวิหนงั ระบบขบัถ่าย สืบพนัธแ์ละระบบต่อมไร้ท่อ 
 วงษเ์ดือน สายสุวรรณ์(2544 ,น.5) ความเครียดที่มีมากและคงอยูเ่ป็นเวลานาน จะส่งผล
ต่อร่างกายและจิตใจ ดงัน้ี 
  ดา้นร่างกาย ไดแ้ก่ ปวดศีรษะ ปวดไมเกรน นอนไม่หลบั หรือง่วงนอนตลอดเวลา 
ปวดเม่ือยตามกลา้มเน้ือ เช่น ปวดหลงั ขบกรามบ่อย หวัใจเตน้แรง หายใจไม่ปกติ มือเทา้เยน็ มีเหง่ือ
อกตามมือ ตามเทา้ เป็นตน้ 
  ดา้นจิตใจได้แก่ หงุดหงิดง่าย โกรธง่ายกว่าปกติ คิดมาก ลืมง่าย ฝันร้าย เศร้า เบื่อ
หน่าย เหงา มองโลกในแง่ร้าย เป็นตน้ 
  ดา้นพฤติกรรม ไดแ้ก่ สูบบุหร่ี ผดุลุกผดุนัง่ ชอบปลีกตวัอยูค่นเดียว เงียบขรึม ไม่พดู
กบัใคร เป็นตน้ 
 สรุปไดว้า่ การตอ้งอยูใ่นสภาพผูต้อ้งขงัซ่ึงไร้อิสระ ไม่สุขสบาย ห่างไกลจากครอบครัว
และสังคมภายนอกตลอดจนความแออัดยดัเยียดของสถานที่อยู่เป็นเหตุการณ์ที่มากระตุ้นให้
ผูต้อ้งขงัเกิดความเครียดและส่งผลท าให้เกิดความแปรปรวนต่อจิตใจ อารมณ์ความรู้สึก สภาวะ
ร่างกายปละพฤติกรรมที่แสดงออก กล่าวคือ สภาวะของร่างกาย อารมณ์และจิตใจ มีความผิดปกติ
จากที่เป็นอยู ่โดยแบ่งออกเป็น 3 ประการ ดงัน้ี 
 1. ดา้นอารมณ์และจิตใจ ไดแ้ก่ รู้สึกหงุดหงิด ฉุนเฉียว โกรธ สบัสน เบื่อหน่าย สมาธิ
สั้น กงัวลใจ 
 2. ดา้นร่างกาย ไดแ้ก่ ปากคอแหง้ หายใจถ่ี เหง่ืออก อ่อนเพลีย มือเทา้สัน่ วงิเวยีนศีรษะ 
 3. ดา้นพฤติกรรมที่แสดงออก ไดแ้ก่ ลุกล้ีลุกลน เดินตวัเกร็ง นอนไม่หลบั 
กระสบักระส่าย ความตอ้งการทางเพศลดลง 
 

2. แนวคดิเกีย่วกบัความต้องการของมนุษย์   
ความตอ้งการของมนุษยเ์ป็นเคร่ืองกระตุน้และแรงผลกัดนัใหม้นุษยแ์สดงพฤติกรรมอยา่ง

ใดอยา่งหน่ึงออกมาในอนัที่จะปฏิบติังานใหส้ าเร็จบนพื้นฐานความเช่ือหรือสมมุติฐานวา่ มนุษยมี์
ความตอ้งการ และพฤตกิรรมของมนุษยจ์ากความตอ้งการทางจิตวทิยาที่ท  าการศึกษาเก่ียวกบัความ
ตอ้งการของมนุษยเ์ป็นที่ยอมรับโดยทัว่ไปคือ 

Samuelson 1971 (อา้งใน กฤษณา ศกัด์ิศรี(2534,น.159) กล่าวว่ามนุษยน์ั้นเพียรพยายามทุก
วถีิทางในอนัที่จะใหบ้รรลุความตอ้งการทีละขั้น เม่ือความตอ้งการขั้นแรกไดรั้บการตอบสองแลว้ 
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ความตอ้งการขั้นนั้น ก็จะลดลงความส าคญัลงจนหมดความส าคญัไป ไม่เป็นแรงกระตุน้อีกต่อไป 
แต่จะเกิดความสนใจและความต้องการส่ิงใหม่อีกต่อไปแต่ความต้องการขั้นตน้ๆที่ได้รับการ
ตอบสนองไปเรียบร้อยแลว้นั้น อาจกลบัมาเป็นความจ าเป็น หรือความตอ้งการคร้ังใหม่อีกได ้เม่ือ
การตอบสนองความต้องการคร้ังแรกได้สุญเสียหรือขาดหายไปและความต้องการที่ เคยมี
ความส าคญัจะลดความส าคญัลงเม่ือมีความตอ้งการใหม่ๆเขา้มาแทนที่ 

Gilmer กล่าวว่า “มนุษยมี์ความตอ้งการหลายส่ิงหลายอยา่ง เช่น อาหาร อากาศ น ้ า ที่อยู่
อาศยัรวมทั้งส่ิงอ่ืนๆดว้ย เช่น การยอมรับนบัถือ สถานภาพ การเป็นเจา้ของเป็นตน้ แต่อยา่งไรก็ตาม
โดยทัว่ไปความตอ้งการเหล่าน้ียากที่จะไดรั้บการตอบสนองจนอ่ิมและพอใจทั้งๆที่ก็ไดรั้บอยูแ่ลว้” 

 French and bell (อ้างถึงใน สริญญา แพทยพ์ิทกัษ์(2553,น.21) กล่าวว่า มนุษย ์มีความ
ตอ้งการและความหวงัในการใชเ้หตุผลของตนเองและใชค้วามพยายามปฏิบตัิงานใน องคก์ารให้ดี
ที่สุดจึงตอ้งมีมโนทศัน์ที่กวา้งไกลในการวางแผนพฒันา คือ มนุษยส์ามารถพฒันาได้ ในด้าน
ส่วนตัว และสมรรถภาพในการปฏิบัติงาน ผู ้น าการเปล่ียนแปลงจึงมีบทบาทในการที่จะให้
คนท างานร่วมกนักนั(Collaboration)ตั้งเป้าหมาย(Goal Setting)วินิจฉัย และแกปั้ญหา (Diagnosing 
and solving problems) และน าแผนไปปฏิบตัิ (Implementing plan) 

ทุกวนัน้ีคนเราพยายามท างานก็เพือ่จะสนองความตอ้งการของตน ท างานเพือ่เงิน เพราะเงิน
เป็นส่ือกลางของการเปล่ียนแปลงส่ิงต่างๆ ตามตอ้งการ แต่ถา้มองให้ลึกลงไปแลว้การท างานไม่ใช่ 
เพื่อเงินแต่อย่างเดียวเสมอไปเศรษฐีมีเงินมหาศาลก็ยงัท  างานทั้งๆ ที่ท  างานแล้วได้เงินเป็น 
ค่าตอบแทนเพียงเล็กๆ น้อยๆ การท างานเพื่อเงิน เป็นเพียงเหตุผลประการหน่ึงเท่านั้น ยงัมีปัจจยั
อ่ืนๆ อีกมากที่คนตอ้งการไดรั้บจากการท างาน ซ่ึงบางคร้ังเงินไม่สามารถซ้ือความตอ้งการบางอยา่ง
ได ้ เสถียร เหลืองอร่าม( 2525 ,น.10- 18)  และนิพนธ ์คนัธเสว(ี2528,น. 71) 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์, สมชาย หิรัญกิตติ และธนวรรณ ตั้งสินทรัพยศิ์ริ (2550,น.168) ไดใ้ห้
ความหมายของความตอ้งการ หมายถึง สภาวะที่บุคคลขาดความสมดุล ขาดบางส่ิงบางอยา่ง และ
ตอ้งการได้รับส่ิงนั้น เช่น ขาดอาหารท าให้รู้สึกหิว ก็ตอ้งการอาหารรับประทาน เกิดความรู้สึก 
เหน่ือย เพลียเน่ืองจากพกัผ่อนไม่เพียงพอ ก็ตอ้งการพกัผ่อน ไม่มีเงิน ก็ตอ้งการเงินส าหรับการใช้
จ่าย ไม่ไดรั้บการยอมรับ ไม่ไดรั้บการยกยอ่ง ไม่มีช่ือเสียง ไม่มีเกียรติยศ ก็ตอ้งการการยอมรับ การ
ยกยอ่ง ตอ้งการมีช่ือเสียง ตอ้งการเกียรติยศเป็นตน้ ซ่ึงความตอ้งการเหล่าน้ีอาจสรุปไดว้่าเป็น ความ
ตอ้งการทั้งทางร่างกายและความตอ้งการทางดา้นจิตใจ 

สรุปไดว้า่ความตอ้งการ หมายถึง การที่มนุษยมี์ความปรารถนาอยากไดอ้ยากมีอยากเป็นใน
บางส่ิงบางอยา่ง ซ่ึงบุคคลจะมีความตอ้งการในระดบัที่แตกต่างกนั แมจ้ะมีสถานะหรือปัจจยั ส่วน
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บุคคลที่เหมือนกนัก็ตามการใหห้รือการสนองความตอ้งการจึงควรใหใ้นส่ิงที่ผูรั้บตอ้งการจริงๆซ่ึง
ถา้ไดรั้บการตอบสนองแลว้บุคคลก็จะเกิดความสุขและความพงึพอใจ 

2.2 ทฤษฎีล าดับช้ันความต้องการของมาสโลว์ (Maslow) แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความ
ตอ้งการของมนุษยจ์ะเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการความจ าเป็น และการจูงใจของมนุษย ์ทฤษฎีล าดบั
ขั้นความตอ้งการของมนุษย ์(Hierarchy of Needs Theory ) ของนกัจิตวทิยา Abraham  Maslow ที่
คิดคน้ขึ้นในปี ค.ศ. 1943 เป็นทฤษฎีที่ไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวางและน าไปประยกุตใ์ช ้กล่าว
วา่มนุษยมี์ความตอ้งการตั้งแต่ก าเนิด และเรียงล าดบัขั้นของความตอ้งการจากขั้นแรกไปสู่ขั้นสูงขึ้น
ทฤษฎีของมาสโลวมี์สมมุติฐานดงัน้ี 

            1.มนุษยมี์ความตอ้งการ และความตอ้งการน้ีจะมีอยูต่ลอดเวลาและไม่ส้ินสุด 

           2.ความตอ้งการของมนุษยส์ามารถเรียงล าดบัตามความส าคญัตั้งแต่ระดบัต ่าสุด คือ

ความตอ้งการพื้นฐาน สูงขึ้นไปจนระดบัสูงสุด คือความตอ้งการประสบความส าเร็จในชีวติสูงสุด 

        3.ความตอ้งการที่ไดรั้บการตอบสนองแลว้จะไม่เป็นส่ิงจูงใจพฤติกรรมของมนุษย์

ต่อไป มนุษยจ์ะมีความตอ้งการในระดบัสูงขึ้นซ่ึงจะกลายเป็นส่ิงจูงใจแทน 

       4.ความตอ้งการของมนุษยจ์ะสลบัซบัซอ้น มนุษยมี์ความตอ้งการหลายอยา่งพร้อม

กนัไดค้วามตอ้งการอยา่งหน่ึงอาจยงัไม่ทนัหมดไป ความตอ้งการอยา่งอ่ืนจะเกิดขึ้นได ้

  ล าดบัขั้นความตอ้งการของมนุษย ์(Hierarchy of Needs Theory) ของนกัจิตวทิยา

Abraham Maslowประกอบดว้ยความตอ้งการ 5 ประเภท ดงัน้ี 

    1.ความตอ้งการทางร่างกาย  (Physiological Needs) ไดแ้ก่ ความตอ้งการพื้นฐานของ

มนุษยเ์พือ่ด ารงชีวติ เช่น อาหาร น ้ า เคร่ืองนุ่งห่ม ที่อยูอ่าศยั อากาศ การพกัผอ่น เป็นตน้ ซ่ึงเป็น

ความตอ้งการระดบัต ่าที่สุด 

  2.ความตอ้งการความปลอดภยัและความมัน่คง (Security of safety needs) ไดแ้ก่ความ

ตอ้งการความปลอดภยัจากอนัตราย เช่น ความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น ความมัน่คงในงาน

ตลอดจนความปลอดภยัจากความวติกกงัวลทีอ่าจเกิดขึ้นไดจ้ากการท างาน 

  3.ความตอ้งการทางสงัคม (Social or belongingness Needs) ไดแ้ก่ ความตอ้งการมี

ส่วนร่วมในสงัคม หรือความสมัพนัธก์บัเพือ่นร่วมงาน รวมทั้งความตอ้งการมิตรภาพ และความรัก

และการเป็นส่วนหน่ึงของสงัคมหรือที่ท  างาน 
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 4.ความตอ้งการเกียรติยศช่ือเสียง (Esteem Needs) ประกอบดว้ยความตอ้งการที่

ตอบสนองความรู้สึกในคุณค่าของตนเองความตอ้งการใหผู้อ่ื้นยอมรับนบัถือ และความตอ้งการ

ไดรั้บการยกยอ่งสรรเสริญ มีช่ือเสียงเกียรติยศ โดยการสร้างผลส าเร็จของงานให้เกิดคุณค่า และ

ช่ือเสียงบุคลากรที่มีความตอ้งการเกียรติยศช่ือเสียงตอ้งการใหผู้อ่ื้นยอมรับในผลงาน และรับรู้วา่

เป็นผูท้ี่มีความสามารถในการท างาน 

5.ความตอ้งการที่จะประสบความส าเร็จในชีวติสูงสุด (Self-Actualization Needs) 

ไดแ้ก่ ความตอ้งการใชค้วามพยายาม ทกัษะ และศกัยภาพสูงสุดที่มีอยูใ่นตนเองใหเ้กิดผลส าเร็จ

ตามที่นึกคิดหรือเป็นดงัที่คาดหวงั ความตอ้งการความส าเร็จในชีวติเป็นความตอ้งการสูงสุดที่

มนุษยค์าดหวงั 

Maslow (อา้งถึงใน วภิาพร มาพบสุข(2544,น.22-23) ไดเ้สนอทฤษฎี ล าดบัขั้นของ

ความตอ้งการ (hierarchy of needs) ซ่ึงมีอยู ่5 ขั้นที่ส าคญัดงัน้ี 

ขั้นที่ 1 ความตอ้งการทางดา้นร่างกายหรือตอ้งการวตัถุที่จะมาท าใหชี้วติด ารงอยูไ่ด ้

(physiological needs or survival needs) เป็นความตอ้งการอนัดบัแรกของมนุษยไ์ดแ้ก่ ความ

ตอ้งการ ทางดา้นปัจจยัส่ีที่จ  าเป็นต่อการด ารงชีวิต และการพกัผอ่นนอนหลบั ความตอ้งการทางเพศ

ที่จ  าเป็นในการด ารงเผา่พนัธุมนุษย ์

ขั้นที่ 2 ความตอ้งการความมัน่คงปลอดภยั (Safety needs) มนุษยท์ุกคนมีความตอ้งการ

ที่จะด ารงชีวติอยูโ่ดยปราศจากภยัอนัตราย มีสุขภาพจิต สุขภาพกายที่ดี มีความมัน่คงในอาชีพ 

หนา้ที่การงาน และฐานะทางเศรษฐกิจ ความปลอดภยัในชีวติ และทรัพยสิ์น 

ขั้นที่ 3 ความตอ้งการความรัก และการยอมรับจากผูอ่ื้น (love and belonging needs) ทุก

คนตอ้งการความรักจากผูอ่ื้น เช่น จากพอ่แม่ จากเพือ่นตอ้งการที่จะใหแ้ละรับความรักมีไมตรีซ่ึงกนั

และกนัปรารถนาที่จะเป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะ 

ขั้นที่ 4 ความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่ง มีเกียรติยศ ช่ือเสียง (self-esteem needs) หรือ

ความตอ้งการที่จะเห็นคุณค่า และความสามารถของตวัเอง เป็นการประเมินตนเอง ไดว้า่ตนเองมีค่า

ทุกในสงัคมยอมรับนบัถือใหเ้กียรติยกยอ่งเกิดความรู้สึกเช่ือมัน่ยอมรับนบัถือตวัเอง (self-respect) 

ขั้นที่ 5 ความตอ้งการเป็นตวัของตวัเอง สามารถกระท าตนไดต้ามความสามารถที่เป็น

จริง (self-actualization or self-fulfillment needs) เป็นความตอ้งการที่จะประสบความส าเร็จในชีวิต
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ของคนที่พฒันาขึ้นสูงสุด เพือ่แสดงถึงความสามารถ และศกัยภาพที่จะกระท าไดข้องตนเองมนุษย์

ทุกคนปรารถนาที่จะพฒันาศกัยภาพของตนเอง มุ่งสู่เป้าหมายอนัสูงสุดหรืออุดมคติที่ตนก าหนดไว้

บุคคลที่ไดรั้บความตอ้งการผา่นมาถึง ขั้นที่ 5 น้ีจะรับรู้หรือเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริงมีความเป็น

อิสระสามารถท าทุกส่ิงไดต้ามที่ตนตอ้งการและท าอยา่งถูกตอ้งมีเหตุผลอยา่งคนคิดเป็น 

   จากทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลวน้ี์สามารถแบ่งความตอ้งการออกได้

เป็น 2 ระดบัใหญ่ คือ 

   1.ความตอ้งการในระดบัต ่า (Lower order needs) ประกอบดว้ย ความตอ้งการในขั้น

ที่ 1,2 และ3 ตามล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์ไดแ้ก่ ความตอ้งการทางร่างกาย 

(Physiological needs) ความตอ้งการความปลอดภยั และความมัน่คง (Security of safety needs) 

ความตอ้งการทางสงัคม (Social or belongingness needs)  

     2.ความตอ้งการในระดบัสูง (Higher order needs) ประกอบดว้ย ความตอ้งการใน

ขั้นที่ 4 และ 5 ตามล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์ไดแ้ก่ ความตอ้งการเกียรติยศช่ือเสียง 

(Esteem needs) (ความภาคภูมิใจในตนเอง) และความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ (Self-

Actualization needs)  

2.2 ทฤษฎีการจูงใจ ERG ของ Alderfer 

ทฤษฎีการจูงใจ ERG (Existence-relatedness-growth theory) ซ่ึงเน้นการท าให้เกิดความ

พอใจตามความพอใจตามความตอ้งการของมนุษยแ์ต่ไม่ค  านึงถึงความตอ้งการว่าความตอ้งการใด

จะเกิดขึ้นก่อนหรือหลงั และความตอ้งการหลายๆอยา่งอาจเกิดขึ้น พร้อมกนัก็ได ้(ศิริวรรณ เสรีรัตน์ 

, สมชายหิรัญกตัติ และธนวรรณ ตั้งสินทรัพยศิ์ริ(2550,น.173-174) 

 Alderfer (1972) แบ่งความตอ้งการมนุษยอ์อกเป็น 3 ประการดงัน้ี 

   1.ความตอ้งการในการอยูร่อด (Existence needs) เป็นความตอ้งการของบุคคลในระดบั

ต ่าสุดที่ตอ้งการการตอบสนองทางกาย เช่น ตอ้งการอาหาร เส้ือผา้ ที่อยูอ่าศยั ยารักษาโรค เพือ่ให้

ด ารงชีวติอยูไ่ดผู้บ้ริหารจึงควรตอบสนองความตอ้งการของบุคคลดว้ยการใหค้่าตอบแทนที่เป็น

ธรรม เช่น เงินโบนสั สวสัดิการอ่ืนๆรวมถึงความรู้สึกมัน่คงปลอดภยัจากการท างาน เช่น มีการท า

สญัญาวา่จา้งการท างานเป็นตน้ 
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    2.ความตอ้งการดา้นความสมัพนัธ ์(Relatedness needs) เป็นความตอ้งการของบุคคลที่

จะมีมิตรไมตรี และมีความสมัพนัธท์ี่ดีกบับุคคลที่อยูแ่วดลอ้มในการท างานผูบ้ริหารควรส่งเสริมให้

บุคลากรในองคก์ารมีความสมัพนัธท์ี่ดีต่อกนัตลอดจนสร้างความสมัพนัธท์ี่ดีต่อบุคคลภายนอกดว้ย 

เช่น การจดักิจกรรมที่ท  าใหเ้กิดความสมัพนัธร์ะหวา่งผูบ้ริหารและพนกังาน เพือ่ใหส้ถานภาพ เป็น

ที่ยอมรับทางสงัคม 

    3.ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ (Growth needs) เป็นความตอ้งการสูงสุดของ

บุคคลไดแ้ก่ ความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่ง และตอ้งการความส าเร็จในชีวติ ผูบ้ริหารควรสนบัสนุน

ใหพ้นกังานพฒันาตนเองใหเ้จริญกา้วหนา้ดว้ยการพจิารณาการเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่ง หรือ 

มอบหมายใหรั้บผดิชอบงานในระดบัสูงขึ้นอนัจะเป็นโอกาสในการกา้วหนา้ไปสู่ความส าเร็จของ

พนกังาน 

  จากแนวคิดดงักล่าวสรุปไดว้า่ ความตอ้งการของมนุษยมี์ความหลากหลาย โดยขึ้นอยู่

กบัพื้นฐานของความตอ้งการแต่ละบุคคล ดงันั้นมนุษยจึ์งพยายามแสวงหาที่จะตอบสนองความ

ตอ้งการของตนเองใหสู้งขึ้นดีขึ้น และจะตอบสนองความตอ้งการของตนเอง ในล าดบัขั้นที่ 4-5 

ของมาสโลว ์คือ ความตอ้งการที่จะมีฐานะเด่น และไดรั้บการยกยอ่งจากสงัคม และความตอ้งการ

ที่จะประสบความส าเร็จในชีวติสูงสุด 

    2.3 ทฤษฎีความต้องการสามประการ ของ David McClelland 

McClelland 1961 (อา้งถึงใน พทิยา บวรวฒันา ( 2550,น. 32) นกัวชิาการท่านน้ีมีความคิดวา่ในที่

ท  างานนั้นมีแรงจูงใจหรือความตอ้งการอยู ่3 ประการ คือ 

1.ความตอ้งการที่จะประสบความส าเร็จ (Achievement) หมายถึง พลงัผลกัดนัที่ 

ตอ้งการแสดงออกถึงความดีเด่น ความตอ้งการทีจ่ะท าอะไรใหส้ าเร็จไดดี้กวา่คนอ่ืนหรือดีกวา่

มาตรฐานทัว่ไปความมุมานะพยายามต่อสูฝ่้าฟันเพือ่ความส าเร็จ คนที่มีความตอ้งการแบบน้ีเป็นคน

ที่ปรารถนาจะท าอะไรใหไ้ดดี้กวา่คนอ่ืน เป็นคนที่ถือวา่งานเป็นเร่ืองที่ทา้ทาย และเป็นคนที่ 

รับผดิชอบต่อความส าเร็จ หรือความลม้เหลวต่อการท างานของตน 

2.ความตอ้งการที่จะมีอ านาจ (Power) หมายถึง ความตอ้งการที่จะมีอิทธิพล และเขา้ไป

ควบคุมก ากบัคนอ่ืนใหก้ระท าตามที่ตนตอ้งการ คนพวกน้ีชอบท าตวัเป็นคนคุมเกม ชอบมีอ านาจ 
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ชอบศกัด์ิศรีมากกวา่ที่จะใหค้วามส าคญัต่อการท างานที่ดี และชอบท างานในลกัษณะที่แข่งขนักบั

คนอ่ืน 

3.ความตอ้งการที่จะผกูพนั (Affiliation) หมายถึง ความตอ้งการที่จะใหค้นอ่ืนชอบและ 

เป็นมิตรดว้ย คนพวกน้ีตอ้งการบรรยากาศท างานแบบต่างฝ่ายต่างเขา้ใจ และร่วมมือกนัท างาน 

  จากแนวคิดดงักล่าวสรุปไดว้า่ ความตอ้งการของมนุษยซ่ึ์งจะเร่ิมตน้จากความตอ้งการ
พื้นฐาน ซ่ึงจ าเป็นต่อการด ารงชีวติมากที่สุดขึ้นไปจนถึงล าดบัสูงสุด ผูต้อ้งขงัก็เป็นมนุษยป์ุถุชน
ยอ่มมีความตอ้งการเช่นเดียวกบับุคคลธรรมดาสามญัทัว่ไป ที่ตอ้งการการตอบสนองทางร่างกายอนั
ไดแ้ก่ อาหาร ที่อยูอ่าศยั เคร่ืองนุ่งห่ม และยารักษาโรค ตลอดจนความตอ้งการดา้นอ่ืนๆดงัที่กล่าว
มาแลว้ เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงสภาพจากบุคคลธรรมดาเป็นผูต้อ้งขงันั้นท าใหสิ้ทธิและเสรีภาพ
ต่างๆถูกจ ากดั ไม่สามารถท าส่ิงต่างๆไดต้ามความตอ้งการอีกต่อไป จึงก่อใหเ้กิดคามเครียดที่ไม่
สามารถตอบสนองความตอ้งการเหล่าน้ีได ้
 

3. แนวคดิการจดัการทรัพยากรมนุษย์ด้านการการอบรมและพฒันา  
             ผูต้อ้งขงัทุกคนที่อยูใ่นเรือนจ าลว้นเป็นทรัพยากรมนุษยข์องประเทศชาติที่หลงผิดและเขา้
มาอยูใ่นกระบวนการยติุธรรมในขั้นสุดทา้ยคือการจ าคุกซ่ึงบุคคลเหล่าน้ีตอ้งอยูใ่นก ากบัดูแลของ
ภาครัฐเป็นพเิศษตอ้งมีการฝึกอบรมดา้นคุณธรรม และจริยธรรม และการฝึกอบรมเพื่อโอกาสการ
จา้งงาน ให้ผูต้อ้งขงัทุกคนมีโอกาสในการเขา้ถึงการศึกษาและฝึกอบรมอยา่งเท่าเทียมเม่ือถึงเวลา
ครบก าหนดโทษแลว้นั้นผูต้อ้งขงัเหล่านั้นจะสามารถอยูร่่วมกบัสงัคมไดอ้ยา่งปกติสุขและเป็นก าลงั
ดา้นทรัพยากรมนุษยท์ี่ดีของประเทศชาติต่อไป 

3.1  การศึกษาส าหรับผู้ต้องขัง 
จากแนวทางการศึกษาปัจจุบนัที่เปิดโอกาสการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อให้ให้สอดคลอ้งกับ

ความเป็นไปของพลวตัทางสงัคม พระราชบญัญติัราชทณัฑ ์พ.ศ.2560 ส่วนที่ 2 การจ าแนกและการ
พฒันาพฤตินิสัยมาตรา 42 ไดก้  าหนดว่าเพื่อประโยชน์ในการแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟุ และพฒันานิสัย
ผูต้อ้งขงัใหก้ลบัตนเป็นคนดีใหจ้ดัใหมี้ระบบการพฒันานิสยัดว้ยวธีิการแนวทางที่เหมาะสมเก่ียวกบั
การพฒันาพฤตินิสัยผูต้อ้งขงัโดยให้ผูต้อ้งขงัได้รับการศึกษา และเช่ือโยงไปสู่หมวด ท 5 สิทธิ 
หนา้ที่ ประโยชน์และกิจการอ่ืนๆ เก่ียวกบัผูต้อ้งขงั ส่วนที่ 1 สิทธิผูต้อ้งขงั มาตรา 44 ให้เรือนจ าจดั
ใหผู้ต้อ้งขงัไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎหมายวา่ดว้ยการศึกษาแห่งชาติ และตอ้งด าเนินการให้
สอดคลอ้งตามหลกัสูตรการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ รวมทั้งตอ้งมีการฝึกอบรมดา้นคุณธรรม 
และจริยธรรม และการฝึกอบรมเพื่อโอกาสการจา้งงาน ให้ผูต้อ้งขงัทุกคนมีโอกาสในการเขา้ถึง
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การศึกษาและฝึกอบรมอยา่งเท่าเทียมกนั โดยการขบัเคล่ือนภาคปฏิบติัไดก้  าหนดใชโ้ปรแกรมและ
หลกัสูตรการพฒันาพฤตินิสยัเป็นเคร่ืองมือเพื่อการแกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟู และพฒันาผูต้อ้งขงั โดยใน
หลกัสูตรการศึกษาส าหรับผูต้อ้งขงั ประกอบดว้ย การศึกษาสายสามญั สายอาชีพระดบัอุดมศึกษา
และการศึกษาตามอธัยาศยั ซ่ึงปัจจุบนัของการพฒันาพฤตินิสยัผูต้อ้งขงัดา้นการศึกษาต่างๆ 

นิยาม “การศึกษา” ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดใ้ห้ความหมายว่า
เป็นการเรียนรู้ เพือ่ความเจริญงอกงามของบุคคลและสงัคมโดยการถ่ายทอดการเรียนรู้ การฝึก การ
อบรม การสืบสานทางวฒันธรรม การสร้างสรรคจ์รรโลงความกา้วหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์
ความรู้อนัเกิดจากการจดัสภาพแวดลอ้ม สังคม การเรียนรู้และปัจจยัเก้ือหนุนให้บุคคลเรียนรู้อยา่ง
ต่อเน่ืองตลอดชีวติ โดยปัจจุบนัไดก้า้วเขา้สู่การศึกษาในศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21 Century 
Skills) ที่มุ่งเน้นกระบวนทศัน์ใหม่ (New paradigm) ในการจดัการเรียนรู้ดา้นการดา้นการพฒันา
ทกัษะ ทกัษะการคิด ทกัษะการแกปั้ญหา ทกัษะองคก์ร ทกัษะการสร้างสรรค ์ทกัษะ และค่านิยม
ทางเทคโนโลย ี

หลกัการศึกษาส าหรับผูต้อ้งขงั 
1.มุ่งเนน้ให้ผูต้อ้งขงัสามารถน าความรู้ที่ไดรั้บจากการศึกษาไปพฒันาความรู้ พฒันาอาชีพ 

พฒันาทกัษะชีวติ พฒันาพฤตินิสยั เพือ่ใหส้ามารถกลบัตนเป็นพลเมืองที่ดีกลบัเขา้ไปใชชี้วติอยา่ง
สุจริตชนในสงัคมภายหลงัพน้ทาและไม่หวนกลบัมากระท าผดิซ ้ า 

2. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายการศึกษาทั้งภาครัฐ เอกชน และปราชญท์อ้งถ่ิน
ในการด าเนินงานจดัการศึกษาใหก้บัผูต้อ้งขงั 

3. การจดักระบวนการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางการศึกษาของประเทศตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบบัที่ 3) พ.ศ. 2553 พระราชบญัญติัการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั พ.ศ. 2551 และพระราชบญัญตัิราชทณัฑ ์พ.ศ. 2560 นโยบายและ
ของกรมราชทณัฑ ์กระทรวงยตุิธรรม 

4. การจดักระบวนการเรียนรู้ใหก้บัผูต้อ้งขงั โดยค านึงถึงความหลากหลายตามความ
ตอ้งการของกลุ่มผูต้อ้งขงั รวมทั้งบูรณการการเรียนรู้ตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง ตลอดจน
น าเทคโนโลยมีาใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม 

5. พฒันาการจดัการเรียนการสอนผูต้อ้งขงัที่ยดึหลกัความสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันา
พฤตินิสยั และความเป็นเอกลกัษณ์ทางศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของแต่ละบริบทเฉพาะ
ของแต่ละเรือนจ า 
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เป้าหมาย 
 การจดัการศึกษาส าหรับผูต้อ้งขงั ที่มีเป้าหมายเพื่อพฒันาผูต้อ้งขงั 4 ด้าน ประกอบด้วย 
พฒันาพฤตินิสยั พฒันาอาชีพ พฒันาทกัษะชีวติ พฒันาความรู้ เพื่อให้สามารถกลบัตนเป็นพลเมือง
ที่ดีกลบัเขา้ไปใชชี้วิตอยา่งสุจริตชนในสังคมภายหลงัพน้โทษและไม่หวนกลบัมากระท าความผิด
ซ ้ า 

นิยามการศึกษาส าหรับผูต้อ้งขงั 
 การศึกษาส าหรับผูต้อ้งขงัเป็นการศึกษาเพื่อพฒันาพฤตินิสัย พฒันาอาชีพ พฒันาทกัษะ
ชีวติ พฒันาความรู้ ใหมี้ความเป็นพลเมืองสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งปกติสุข 
ประเภทที่ 1 : การศึกษาขั้นพื้นฐาน/อาชีวศึกษา 
      1.ผูไ้ม่รู้หนังสือ ก าหนดให้ใช้หลักสูตรของกรมราชทัณฑ์ กระทรวงยุติธรรม และ
หลกัสูตรของส านกังานคณะกรรมการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตารมอธัยาศยั (กศน.) 
      2.สายสามัญ หมายถึงระดับประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย ก าหนดให้ใช้
หลักสูตรของส านักงานคณะกรรมการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยั (กศน.) 
กระทรวงศึกษาธิการ 
           3.สายอาชีพ (อาชีวศึกษา) หมายถึงระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ก าหนดให้
ใชห้ลกัสูตรของสถาบนัการศึกษาในสงักดัส านกัคระกรรมการการอาชีวศึกษากระทรวงศึกษาธิการ 

ประเภทที่ 2 : ระดบัอุดมศึกษา 
  1.สายอาชีพ (อาชีวศึกษา) หมายถึงระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 

ก าหนดใหใ้ชห้ลกัสูตรของสถาบนัการศึกษาในสังกดัส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา

กระทรวงศึกษาธิการ 

  2.ระดับปริญญาตรี หมายถึงการศึกษาในโครงการสัมฤทธ์ิบัตร ปริญญาตรี 

ก าหนดให้ใชห้ลกัสูตรของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และหลกัสูตรมหาวิทยาลยัมหา

มงกุฎราชวทิยาลยั 

  3.ระดบับณัฑิตศึกษา หมายถึงการศึกษาปริญญาโท เปิดการเรียนการสอนในสาขา

รัฐประศาสนศาตร์หลักสูตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยใช้สถานที่เรือนจ า

มหาสารคาม และสาขาวิชาแนะแนวและการปรึกษาเชิงจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช โดยใชส้ถานที่เรือนจ ากลางบางขวาง 

ประเภทที่ 3 : การศึกษาตามอธัยาศยัเป็นการอบรมรูปแบบโครงการ/กิจกรรม/แหล่งเรียนรู้
ที่สอดคลอ้งกบับริบทผูต้อ้งขงัและเรือนจ าทณัฑสถาน ประกอบดว้ย 
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1.โครงการพฒันาความรู้ ตวัอยา่งเช่น โครงการฝึกอบรมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
โครงการอบรมดา้นภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน โครงการฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรมหอ้งสมุด เป็นตน้ 2.
 2.โครงการพฒันาทกัษะอาชีพ ตวัอยา่งเช่น โครงการฝึกวชิาชีพระยะสั้น (40 ชัว่โมงขึ้นไป) 
ประเภทงานศิลปะ งานช่างสาขาต่างๆ โครงการอบรมผูช่้วยบรรณารักษ/์ซ่อมหนงัสือ เป็นตน้ 3.
 3.โครงการพฒันาทกัษะชีวติ ตวัอยา่งเช่น โครงการฝึกอบรมลูกเสือ ยวุกาชาด โครงการ
บรรยายความรู้โดยวทิยากรภายนอก เป็นตน้ 

4.โครงการอ่ืนๆ ตามความสนใจละความตอ้งการของผูต้อ้งขงัโดยค านึงถึงความ
หลากหลายของผูต้อ้งขงั ซ่ึงเรือนจ าสามารถด าเนินการจดัการโดยใชเ้งินนอกงบประมาณส่วนใด
ส่วนหน่ึง หรือไดรั้บ สนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานภาคีเครือข่ายในการจดัด าเนินโครงการ
 5. แหล่งเรียนรู้ภายในเรือนจ า ประเภทหอ้งสมุดกลาง หอ้งสมุดสาขา หอ้งสมุดเคล่ือนที่ 
มุมเรียนรู้ โดย ผา่นส่ือเรียนรู้ประเภทต่างๆ เช่น หนงัสือ รายการโทรทศัน์ ภาพยนตร์ บอร์ด
นิทรรศการ ส่ืออิเลคทรอนิกส์ ซ่ึงผูต้อ้งขงัสามารถเขา้ศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเองตามตารางเวลาที่
เรือนจ าไดก้  าหนด 

3.2 แนวความคดิการพัฒนาพฤตินิสัย 
 การพฒันาพฤตินิสยัเป็นกระบวนการฟ้ืนฟูพฒันาร่างกายและจิตใจ ให้ผูต้อ้งขงัไดรั้บ การ
ดูแลทั้งจิตใจและร่างกาย เพื่อให้เขาเหล่านั้นไดก้ลบัตวักลบัใจ ปรับเปล่ียนทศันคติ สามารถอยูใ่น
สงัคมไดอ้ยา่งปกติสุขเม่ือพน้โทษรวมทั้งในระหว่างตอ้งโทษไดใ้ชว้ิกฤติเป็นโอกาสในการพฒันา
ตน เกิดประโยชน์แก่ตวัผูต้อ้งขงัเอง ครอบครัว สงัคมและประเทศชาติทั้ง ทางตรงและทางออ้ม 
 การแก้ไขพฒันาพฤตินิสัยผูต้ ้องขัง โดยการก าหนดนโยบาย แผนงาน โครงการและ
แนวทางปฏิบติั ที่จะน าไปสู่การพฒันาแกไ้ข ปรับเปล่ียนพฤตินิสยัของผูต้อ้งขงั ใหมี้ความรู้ 
ทกัษะมีวิชาชีพติดตวักลับตนเป็นพลเมืองที่ดีมีคุณประโยชน์ต่อการพฒันาประเทศเพื่อคืนคนดีสู่
สังคมลดภาระ ภาครัฐอยา่งไรก็ตาม จากการที่ผูก้ระท าผิดส่วนใหญ่ ไดส้ะสมพฤติกรรมความคิด
และจิตส านึก ในทางที่ไม่ถูกต้องมาเป็นระยะเวลายาวนาน และมีลักษณะการกระท าผิดที่
หลากหลาย ดงันั้น งานดา้นการแกไ้ข พฒันาพฤตินิสยัเปล่ียนแปลงความคิดและพฤติกรรมผูต้อ้งขงั
ใหเ้ป็นปกติ เหมือนบุคคลทัว่ไป จึงเป็นงานที่ถือไดว้า่มีความยากเป็นกรณีพิเศษ ( กรมราชทณัฑ,์ 2561 ) 
 ความหมายของการพฒันาพฤตินิสยั ในการศึกษานั้นไดมี้ผูใ้หค้วามหมาย ของการพฒันา
พฤตินิสยัไวด้งัน้ี 
 กรมราชทณัฑไ์ดใ้หค้วามหมาย การพฒันาพฤตินิสยัผูต้อ้งขงั หมายความวา่ การแกไ้ข 
ฟ้ืนฟู และพฒันาผูต้อ้งขงั เพือ่ใหก้ลบัตนเป็นคนดี 
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           อนุชา ร่มพะยอม (2560,น. 15) ไดใ้หค้วามหมายว่า การพฒันาพฤตินิสัย หมายถึง การแกไ้ข
ฟ้ืนฟูพฤติกรรมผูต้อ้งขงัทั้งร่างกายและจิตใจให้มีการพฒันาในทางที่ดีขึ้น เพื่อพฒันาความคิดและ
ฟ้ืนฟูสภาพจิตใจ โดยการให้การศึกษาและการน าหลักธรรมทางศาสนามาขดัเกลาให้ผูต้อ้งขัง
สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมจนเกิดปัญญาในการประกอบกิจการต่างๆและมีความคิดในการ
แกไ้ขปัญหาในทางที่ถูกที่ควรซ่ึงการใหก้ารศึกษาประกอบดว้ย ดา้นการศึกษา สายสามญั ดา้นการ
ฝึกวชิาชีพ และดา้นการอบรมทางศาสนาและศีลธรรม 
 นายสืบวงศ ์พิทกัษธ์รรม (2553,น.56) ได้ให้ความหมายว่า การพฒันาพฤตินิสัย หมายถึง 
วิธีการแก้ไขผูก้ระท าผิดที่ใชว้ิธีอบรมให้ความรู้ ให้การศึกษาการสอนศาสนา ศีลธรรมจรรยา ให้
การฝึกวชิาชีพดา้นต่างๆ รวมถึงการสงัคมสงเคราะห์และนนัทนาการ 
 สรุปไดว้่าการพฒันาพฤตินิสัยในความคิดเห็นของผูว้ิจยั หมายถึง วิธีการปรับปรุงแกไ้ข 
สภาพร่างกายและจิตใจของผูต้อ้งขงัใหเ้ขม้แขง็ สามารถอยูร่่วมกบัสงัคมได ้และสามารถน า ความรู้ 
การศึกษาหลกัธรรมทางศาสนาต่างๆมาขดัเกลาใหผู้ต้อ้งขงัสามารถ 

3.3 ทฤษฎีการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าความผิด ทฤษฎีทีมุ่่งต่อการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท า
ความผดิ มี 2 ทฤษฎี คือ 

3.3.1 ทฤษฎีแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผิดโดยเจ้าพนักงาน(Rehabilitation By The 
Official Therory) เป็นการปฏิรูปการลงโทษเพือ่แกแ้คน้และทดแทน มาเป็นการลงโทษแบบมี
มนุษยธรรม และใหก้ารลงโทษจ าคุกแทนการลงโทษเนรเทศ ประหารชีวติ หรือการทรมานร่างกาย
อนัเป็นแนวคิดและทฤษฎีของส านกัอาชญาวทิยาและทณัฑวทิยาส านกัคลาสสิก และต่อมาในสมยั
ส านกันีโอ-คลาสสิก มีการค านึงถึงเหตุยกเวน้ความผดิ เหตุยกเวน้โทษและเหตุลดหยอ่นโทษวธีิการ
น้ีไม่ไดผ้ลเท่าที่ควร อาชญากรรมไม่ลดลง จึงมีการปฏิรูปคร้ังที่ 2 ซ่ึงมีแนวคิดมาจากทฤษฎีจิตวทิยา
ของ ซิกมนัดฟ์รอยด ์(Sigmund Freud) และสงัคมศาสตร์แขนงต่างๆตวัอยา่งทฤษฎีของฟรอยด์
เสนอวา่ อาชญาไม่ใช่การกระท าโดยเจตนาฝ่าฝืนบรรทดัฐานของสงัคมเสนอไป แต่อาจเป็น
ปฏิกิริยาสนองตอบโดยไร้ส านึกต่อปัญหาส่วนบุคคล ผูก้ระท าความผดิอาจเป็นคนเจบ็ป่วยมากกวา่
จะเป็นคนชัว่ร้าย การฝ่าฝืนกฎหมายน่าจะเป็นการเจบ็ป่วยมากกวา่การเจตนากระท าความผดิอยา่ง
แจง้ชดั 
 แนวความคิดดงักล่าวน้ี โดยส่วนใหญ่เช่ือวา่มีที่มาจากการเกิดขึ้นของส านกัอาชญาวทิยา
และทณัฑวทิยา ส านกัโปซิติฟและส านกัป้องกนัสงัคม เน่ืองจากทั้ง 2 ส านกัน้ีเห็นวา่อาชญากรรม
มิใช่เป็นการกระท าโดยเจตนา การปฏิบติัต่อผูก้ระท าความผดิจึงควรเนน้ที่การแกไ้ขฟ้ืนฟูมากกวา่
การลงโทษ 
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3.3.2 ทฤษฎีการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าความผิดโดยประชาชนและชุมชนร่วมกับเจ้า
พนักงาน(Reintegration Theory)  แนวคิดคือกระบวนการยติุธรรมเป็นระบบงานเก่ียวกบัชุมชน จึง
ตอ้งท างานร่วมกนัระหวา่งหน่วยงานภาครัฐและเอกชนอ่ืนๆ ในการป้องกนัและปราบปราม
อาชญากรรม และการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าความผดิ อีกแนวคิดหน่ึง คือ ในระบอบประชาธิปไตย 
ประชาชนเป็นเจา้ของอ านาจอธิปไตย ประชาชนจึงควรมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆของรัฐ เช่น 
ประชาชนและชุมชนที่ผูก้ระท าความผดิที่พน้โทษไปแลว้จะกลบัไปอยูด่ว้ยจะตอ้งมีส่วนร่วมในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าความผดิดงักล่าวใหมี้งานท า ใหอ้ยูใ่นสงัคมได ้
 

4. แนวคดิเกีย่วกบัผู้ต้องขงั เรือนจ า และทณัฑสถาน 
 

4.1  ความหมายของผู้ต้องขัง 
 พระราชบญัญตัิราชทณัฑ ์พ.ศ.2560 มาตรา 4(2) , (3) , (4), (5) ไดใ้ห ้ค  าจ  ากดัความของค า
ที่เก่ียวขอ้งกบัผูต้อ้งขงัไวด้งัน้ี  
                            4.1.1 ผู้ต้องขัง  หมายความรวมถึง นกัโทษเด็ดขาด คนตอ้งขงั และคนฝาก 
   4.1.2 นักโทษเด็ดขาด หมายความว่า บุคคลที่ถูกขงัไวต้ามหมายจ าคุกภายหลงัค  า
พพิากษาถึงที่สุด และหมายความรวมถึง บุคคลที่ถูกขงัไวต้ามค าสั่งที่ชอบดว้ยกฎหมายให้ลงโทษ
ดว้ย 
  4.1.3 คนต้องขัง หมายความวา่ บุคคลที่ถูกขงัไวต้ามหมายขงั 
  4.1.4 คนฝากหมาย ความวา่ บุคคลที่ถูกฝากใหค้วบคุมไวต้ามประมวลกฎหมายวิธี
พจิารณาความอาญา หรือกฎหมายอ่ืน โดยไม่มีหมายอาญา 

4.2 ประเภทของผู้ต้องขัง 
 กฎหมายก าหนดประเภทของผูต้อ้งขงัไว ้เพือ่กีดกนัมิใหผู้ต้อ้งขงัต่างประเภท ต่างคดีและมี
ระดบัพื้นฐานการประพฤติที่แตกต่างกนั ไดอ้ยูป่ะปนมัว่สุมกนัซ่ึงนอกจากจะก่อใหเ้กิดความยุง่ยาก
ในแง่ของการปกครองและการรักษาระเบียบวินัย แลว้ยงัเป็นผลเสียในแง่ของหลกัทณัฑวิทยาแผน
ใหม่ ที่มุ่งประสงคใ์หผู้ต้อ้งขงัต่างประเภทไดรั้บการแยกคุมขงัและแยกการปฏิบติัที่แตกต่างกนัไป
ตามลกัษณะของ ความผดิ ความแตกต่างในการกระท าผดิ อาย ุเพศ เป็นส าคญั  
 กฎกระทรวงมหาดไทย ขอ้ 40 ออกตามความในมาตรา 58 แห่งพระราชบญัญติัราชทณัฑ ์
พ.ศ.2479 ไดก้  าหนดถึงการแบ่งประเภทผูต้อ้งขงัไว ้7 ประเภท ไดแ้ก่ 
  1. ผูต้อ้งขงัหญิง 
  2. ผูต้อ้งขงัที่มีอายตุ  ่ากวา่ 25 ปี และตอ้งโทษเป็นคร้ังแรก 
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  3. ผูต้อ้งขงัที่ตอ้งโทษส าหรับความผดิที่กระท าอนาจาร 
  4. ผูต้อ้งขงัที่ตอ้งโทษความผดิที่ประทุษร้ายแก่ชีวติและร่างกาย 
  5. ผูต้อ้งขงัที่ตอ้งโทษส าหรับความผดิที่ประทุษร้ายแก่ทรัพย ์
  6. ผูต้อ้งขงัซ่ึงศาลพพิากษาวา่เป็นผูมี้สนัดานเป็นผูร้้าย 
  7. ผูต้อ้งขงัที่ไม่ไดอ้ยูใ่นจ าพวกที่ไดร้ะบุมาแลว้ 

4.3  ความหมายของเรือนจ าและทัณฑสถาน 
  พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พุทธศักราช 2560 ได้ให้ความหมายค าว่า เรือนจ า 
หมายถึง สถานที่ซ่ึงใชค้วบคุมผูต้อ้งขงัอนัไดแ้ก่ ผูต้อ้งขงั นักโทษเด็ดขาด คนตอ้งขงั คนฝากและ
นักโทษพิ เศษ  มีก า แพง  ป้อมยาม  อาคารสถานที่ท  าก ารเ รือนจ า  ซ่ึ ง รัฐมนต รีว่ าก าร
กระทรวงมหาดไทยไดก้ าหนด และประกาศในราชกิจจานุเบกษา วางอาณาเขตไว ้โดยชดัเจน (กรม
ราชทณัฑ,์2563:3) 
  ทณัฑสถาน หมายถึง เรือนจ าประเภทหน่ึง ซ่ึงเป็นสถานที่ควบคุมผูต้อ้งขงั ซ่ึงแยก
ตามความผดิเพือ่การฝึกอบรมอาชีพโดยเฉพาะ (กรมราชทณัฑ ์(2563,น.3) 
  เรือนจ า เป็นสถานที่ที่จดัตั้งขึ้น เพื่อสนองตอบต่อวตัถุประสงคข์องการลงโทษ
หลายประการ ทั้งการป้องกนัสงัคมจากผูก้ระท าผดิ การข่มขู่ยบัย ั้งอาชญากรรม การแกแ้คน้ทดแทน
ผูก้ระท าผดิใหห้ลาบจ า และการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด ซ่ึงงานเรือนจ าในแต่ละสมยัจะสนองตอบ
ต่อวตัถุประสงคแ์ต่ละอยา่งมากนอ้ยแตกต่างกนัไป โดยมีการ พฒันาทั้งแนวคิดและวิธีการตลอดมา 
ปัจจุบนัเรือนจ าถือเป็นสถานที่แกไ้ขผูต้อ้งขงัพร้อมกบัส่งเสริมให้ผูต้อ้งขงัสามารถปรับตวัเขา้กบั
สงัคมภายนอกได ้(นทัธี จิตสวา่ง,2541,น.44-47) 

      4.3.1 ประเภทของเรือนจ า 
     ประเภทของเรือนจ าเพือ่แยกการปฏิบติัใหเ้หมาะสมกบัผูต้อ้งขงัประเภทต่างๆได้
อยา่งมีประสิทธิภาพมี 2 ประเภท คือ  
          1) เรือนจ าตามระดับความมั่นคง เรือนจ าตามระดบัความมัน่คงเป็นรูปแบบ
ของการจดัที่ยึดถือเกณฑ์ด้านความมั่นคงแข็งแรงของเรือนจ าความร้ายแรงของการกระท าผิด 
ระยะเวลาที่ถูกลงโทษ การจดัเรือนจ าตามระดบัความมัน่คงน้ีนิยมจดั 3 ระดบั คือ 
             (1) เรือนจ าระดบัความมั่นคงสูง (Maximum security prison) เป็นเรือนจ าที่
เน้นการควบคุมเป็นหลัก ใช้ส าหรับคุมขงัผูก้ระท าผิดที่มีลักษณะร้ายแรง มีก าหนดโทษสูงหรือ
กระท าผิดโดยสันดาน ประกอบด้วยก าแพงสูง มีเรือนนอนที่เขม้แข็ง จดัห้องขงัเป็นสัดส่วนมี
อุปกรณ์แจง้เหตุร้าย และเคร่ืองมือสงัเกตความเคล่ือนไหวของผูต้อ้งขงั รวมทั้งมีเจา้หน้าที่ถืออาวุธ



 40 

บนป้อมยามเจา้หนา้ที่ตรวจตราการเขา้ออก และควบคุมผูต้อ้งขงัอยา่งใกลชิ้ด การอบรมฝึกวิชาชีพ
จะจดัด าเนินการเฉพาะภายในเรือนจ าเท่านั้น 
           (2) เรือนจ าระดับความมั่นคงปานกลาง (Medium security prison) เป็น
เรือนจ าที่มีความมัน่คงรองลงมา เนน้การควบคุมพอสมควร ใชส้ าหรับควบคุมผูก้ระท าผิดที่มีความ
ร้ายแรงนอ้ยกวา่ประเภทแรก หรือเป็นผูก้ระท าผิดที่ผ่านเรือนจ าที่มีความมัน่คงสูงมาแลว้เม่ือโทษ
ลดลงก็น ามาควบคุมไวใ้นบรรยากาศที่ผ่อนคลายการควบคุมมากกว่าการฝึกอาชีพจะเน้นหนักไป
ในดา้นอุตสาหกรรมภายในเรือนจ าและมีการเกษตรบางส่วน 
          (3) เรือนจ าระดับความมั่นคงต า่ (Minimum security prison) เป็นเรือนจ าที่
ไม่ได้เน้นการควบคุมใช้คุมผูต้ ้องขังที่ใกล้พน้โทษโดยให้อิสรเสรีภาพในการเคล่ือนไหวแก่
ผูต้อ้งขงั ดว้ยการใชร้ะบบใหผู้ต้อ้งขงัรักษาระเบียบวนิยัและรับผิดชอบต่อหมู่คณะที่อยูร่่วมกนัดว้ย
ตนเองเป็นการตอบแทนคุณความดีของนกัโทษ โดยจะคดัเลือกผูก้ระท าผดิที่มีความประพฤติดีและ
ไวว้างใจได ้ไปควบคุมไวเ้พือ่เป็นการเตรียมการปลดปล่อย 
  สรุปได้ว่าการจดัประเภทเรือนจ าตามระดับความมั่นคงจะยึดหลักการควบคุม
ผูก้ระท าผดิ โดยมุ่งเนน้การควบคุมป้องกนัมิใหห้ลบหนีมากกวา่การอบรมแกไ้ขพฤติกรรมผูต้อ้งขงั
อยูร่่วมกนัภายใตร้ะบบการควบคุมที่เขม้งวดซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อการแกไ้ขพฤติกรรมทางดา้นจิตใจ
ของผูก้ระท าผดิ 
       2)เรือนจ าตามประเภทของผู้กระท าผิด เรือนจ าตามประเภทของผูก้ระท าผิดจะ
มุ่งเนน้ที่การอบรมแกไ้ขพฤติกรรมที่สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัผูต้อ้งขงัประเภทนั้นๆซ่ึงแบ่งได้
ดงัน้ี 
           (1) เรือนจ าชาย เป็นเรือนจ าที่ใช้คุมขงัผูต้ ้องขงัชายประเภททั่วไปหลาย
ประเภทไวด้้วยกัน แต่จดัแยกแดนผูต้อ้งขงัประเภทต่างๆออกจากกัน เช่นผูต้อ้งขงัในคดีเก่ียวกับ
ทรัพย ์ผูต้อ้งขงัในคดีเก่ียวกบัชีวิตร่างกาย และผูต้อ้งขงัในคดียาเสพติด เป็นตน้ เป็นเรือนจ าที่มีอยู่
แพร่หลายเพราะผูต้อ้งขงัส่วนใหญ่จะเป็นผูต้อ้งขงัที่ถูกควบคุมอยูใ่นเรือนจ า 
         (2) เรือนจ าหญิงหรือทัณฑสถานหญิง เป็นเรือนจ าที่ใชส้ าหรับคุมขงัผูต้อ้งขงั
หญิงโดยเฉพาะเพือ่แยกออกจากผูต้อ้งขงัชายโดยเด็ดขาด ทั้งน้ีเพราะการปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัหญิงจะ
มีแนวทางในการด าเนินการที่แตกต่างจากผูต้อ้งขงัชายนอกจากน้ี การด าเนินการในการควบคุมและ
การอบรมแกไ้ขจะใชเ้จา้หนา้ที่หญิงเกือบทั้งหมด เจา้หนา้ที่ชายที่ปฏิบติัหนา้ที่อยูใ่นเรือนจ าหญิงมกั
อยูน่อกก าแพงเรือนจ า หรือท าหนา้ที่บริหาร 
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         (3) ทัณฑสถานวัยหนุ่ม เป็นเรือนจ าที่ใชคุ้มขงัผูต้อ้งขงัวยัหนุ่ม เพื่อป้องกัน
การรังแก และการถ่ายทอดนิสัย หรือเทคนิคการกระท าผิดจากผูต้อ้งขงัที่มีความเช่ียวชาญ และ
เพือ่ใหก้ารอบรมแกไ้ขเป็นพเิศษ โดยเนน้การศึกษาอบรมที่แตกต่างจากผูต้อ้งขงัทัว่ไป 
         (4) ทัณฑสถานบ าบัดพิเศษเป็นเรือนจ าที่ใชส้ าหรับคุมขงัผูต้อ้งขงัคดียาเสพ
ติด โดยเฉพาะผูต้อ้งขงัที่ติดยาเสพติดเพือ่ใหก้ารบ าบดัรักษาผูต้อ้งขงัเหล่าน้ี โดยผูต้อ้งขงัเหล่าน้ีเป็น
ผูป่้วยที่จ  าเป็นตอ้งไดรั้บการบ าบดัรักษามากกวา่การลงโทษในฐานะที่เป็นอาชญากร 
        (5)  เรือนจ าเปิดหรือทัณฑสถานเปิด  เป็นเรือนจ าที่ มุ่ง เน้นในเร่ืองการ
เตรียมการปลดปล่อยผูต้อ้งขงัที่ใกลพ้น้โทษและจะกลบัเขา้สู่สังคมชนบทให้ไดรั้บการฝึกอาชีพ
ดา้นเกษตรกรรมจึงมีสภาพแตกต่างไปจากเรือนจ าปิดโดยทัว่ไป กล่าวคือ จะไม่มีก าแพงหรือป้อม
ยามมีเพยีงร้ัวลวดหนามธรรมดามีลกัษณะเช่นเดียวกบัสวนเกษตรโดยทัว่ๆ ไป 
      (6) เรือนจ าช่ัวคราว เป็นเรือนจ าที่จัดตั้ งขึ้ นเพื่อใช้ในกิจการใดกิจการหน่ึง
โดยเฉพาะและเป็นการชัว่คราว เช่น เรือนจ าชัว่คราวส าหรับคุมขงัผูก้ระท าผิดระหว่าง พิจารณาคดี
โดยใชส้ถานีต ารวจเป็นเรือนจ าชัว่คราว หรือเรือนจ าชัว่คราวเพือ่การเกษตร ซ่ึงเป็นการจดัพื้นที่ดา้น
การเกษตรส าหรับให้ผูต้อ้งขงัฝึกวิชาชีพดา้นการเกษตร และประกาศเป็นเรือนจ าชัว่คราวโดยอาจ
เป็นกรณีที่ส่งผูต้อ้งขงัไปท างานแบบเชา้ไปเยน็กลบัหรือไปประจ าก็ได ้
     (7) เรือนจ าพิเศษ เป็นเรือนจ าที่ใชส้ าหรับคุมขงัผูต้อ้งขงัระหว่างการพิจารณาคดี
หรือคดียงัไม่เสร็จเด็ดขาดตามกฎหมาย  
  สรุปไดว้า่ การจดัประเภทของเรือนจ าตามประเภทของผูก้ระท าผดิท าใหส้ามารถที่
จะด าเนินการควบคุม และแกไ้ขพฤติกรรมของผูต้อ้งขงัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะอยา่งยิง่
ผูต้อ้งขงัวยัหนุ่มนอกจากการควบคุมโดยแยกออกจาก ผูต้อ้งขงัทัว่ไป เพื่อกนัการถ่ายทอดลกัษณะ
นิสยัและเทคนิคการกระท าผิดแลว้จึงควรที่จะให้การอบรมแกไ้ขเป็นพิเศษ ทั้งดา้นการศึกษา ดา้น
อาชีพ คุณธรรมและจริยธรรม เพื่อให้สามารถด ารงชีพ มีคุณภาพชีวิตที่ดีเป็นทรัพยากรมนุษยท์ี่มี
คุณค่าของสงัคม ต่อไป 
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5. ข้อมูลพืน้ฐานและหน้าทีค่วามรับผดิชอบของเรือนจ าพเิศษมนีบุรี 
 

5.1  ข้อมูลพื้นฐานเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 

5.1.1 หน่วยงานเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
5.1.2 วิสัยทัศน์เรือนจ าพิเศษมีนบุรี (Vision) 

                           1) เป็นเรือนจ าที่มีประสิทธิภาพในการควบคุม 
                           2) เน้นการปลกูฝังจริยธรรมและระเบียบวินัย 
                           3) เสริมสร้างความพึงพอใจให้ผู้มาติดต่อราชการ 
                          4) พฒันากระบวนงานทีดเีพ่ือศกัด์ิศรีราชทัณฑ์ 

5.1.3 พันธกิจเรือนจ าพิเศษมีนบุรี (Mission) 
                          1) สร้างผู้คุมมืออาชีพ 
                        2) ป้องกัน ปราบปรามยาเสพติด โทรศัพท์มือถือ และส่ิงของต้องห้ามเข้า
เรือนจ า 
                       3) บ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไขพฤตินิสัยของผู้ต้องขงั อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

5.1.4 แผนภูมิการบังคบับัญชาเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
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5.1.5 ที่ ต้ัง  49 ถนนสุวินทวงศ์ แขวงมีนบุรี เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 
โทรศัพท์ 025407315 โทรสาร 025407245 
            - พื้นที่ทั้งหมด จ านวน 50 ไร่ 2 งาน 88 ตารางวา 
            - พื้นที่ภายใน        จ  านวน 24 ไร่ 2 งาน 88 ตารางวา 
            - พื้นที่ภายนอก จ านวน 26 ไร่ – งาน  -  ตารางวา 
 

5.1.6 บ้านพักส าหรับบุคลาการ 
                  มี/เพยีงพอ     มี / ไม่เพยีงพอ    ไม่มี 
 

5.1.7 อัตราก าลังเจ้าหน้าที่ 
  ตารางที่ 2.1 อตัราก าลงัเจา้หนา้ที่ 

อัตราก าลังเจ้าหน้าที่ 

รายการ ชาย(คน) หญิง(คน) รวม 

ขา้ราชการ 
ลูกจา้งประจ า 
พนกังานราชการ 
พนกังานทัว่ไป 
พนกังานจา้งเหมา 
ลูกจา้งชัว่คราว 
(เงินร้านคา้สงเคราะห์) 
รักษาความปลอดภยั 
 

106 
2 
8 
- 
- 
5 
 
6 

19 
- 
5 
- 
2 
8 
 
- 

125 
2 

13 
- 
2 

13 
 

6 

รวม                                                                127                     34                       161     
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5.1.8  รถยนต์ 
       -ประเภทของรถยนตร์าชการที่มีใชง้านในปัจจุบนั 

                          - ประเภท นัง่ส่วนบุคคล   จ  านวน 1 คนั อายกุารใชง้าน 20 ปี 
                         -ประเภท รถตู ้    จ  านวน 1 คนั อายกุารใชง้าน 4 ปี 
                          -ประเภท กระบะนัง่   จ  านวน 1 คนั อายกุารใชง้าน 10 ปี 
                         -ประเภท กระบะบรรทุก   จ  านวน 2 คนั อายกุารใชง้าน 25 ปี 
                         - ประเภทรถยนตท์ี่ตอ้งการเพือ่ประโยชน์ต่อการปฏิบติัราชการ 
                          - ประเภท รถเก๋งนั่งส่วนบุคคลจ านวน 1 คนัใช้ในการปฏิบติังานภารกิจ
 ติดต่อราชการของผูบ้ริหาร 
                             -ประเภท รถบรรทุกขนาด 2 ตนั จ  านวน 1 คนั 

5.1.9  อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
                        -คอมพวิเตอร์ที่ตอ้งใชส้ าหรับการปฏิบตัิงานจริง จ  านวน 40 เคร่ือง 
                        -คอมพวิเตอร์ที่ไดรั้บจดัสรร จ านวน 25 เคร่ือง 

5.1.10  ข้อมูลความจุของผู้ต้องขัง 
 ความจุผูต้อ้งขงัตามมาตรฐานของพื้นที่ 4,795 คน ความจุเกล่ียยา้ย 4,891 คน 

5.1.11   จ านวนผู้ต้องขังในปัจจุบัน 
ตารางที่ 2.2 จ  านวนผูต้อ้งขงั (ขอ้มูลผูต้อ้งขงั ณ วนัที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ.2563) 

จ  านวนผูต้อ้งขงั 

รายการ ชาย หญิง รวม 

ผูต้อ้งขงัเด็ดขาด 
ผูต้อ้งขงัระหวา่งพจิารณาคดี 
ผูต้อ้งกกัขงั 
ผูเ้ขา้รับการตรวจพสูิจน์ 
เด็กติดผูต้อ้งขงั 
รวม 

3,863 
361 

- 
- 
- 

4,224 

632 
80 
- 
- 
- 

712 

4,495 
   441 

- 
- 
- 

4,936 

(ขอ้มูลผูต้อ้งขงั ณ วนัที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ.2563 ) 
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   5.1.12  ผู้ต้องขังหญิงต้ังครรภ์ จ  านวน 2 คน 
               -เด็กติดผูต้อ้งขงั อาย ุ0-1 ปี จ  านวน 4 คน 
   5.1.13  ประเภทฐานความผิด (ระบุ 5 อันดับแรก) 
                          1) พรบ.ยาเสพติด                        คิดเป็นร้อยละ 73.64 
                          2) คดีเก่ียวกบัทรัพย ์           คิดเป็นร้อยละ 10.58 
              3) ความผดิต่อชีวติและร่างกาย   คิดเป็นร้อยละ 8.08 
                          4) คดีเก่ียวกบัเพศ                         คิดเป็นร้อยละ 2.47 
                         5) คดีอ่ืนๆ              คิดเป็นร้อยละ 4.82 
 

5.2 ส่วนราชการเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 

      5.2.1 ผู้บัญชาการเรือนจ าพิเศษมีนบุรี  ผูบ้งัคบับญัชาสูงสุด (อ านวยการระดบัสูง) 
            5.2.2 ส่วนควบคุมและรักษาการณ์ ผู ้อ  านวยการส่วนควบคุมและรักษาการณ์ 
(วชิาการระดบัช านาญการพเิศษ) 
                   1) ฝ่ายควบคุมผู้ต้องขงั 
          (1) แดนแรกรับ 
         (2) แดนเรือนนอน 
        (3) แดนพยาบาล 
                2) ฝ่ายรักษาการณ์ 
       (1) งานรักษาการณ์ 
                   (2) หมวดป้อมรักษาการณ์ 
             5.2.3 ส่วนพัฒนาผู้ต้องขัง ผู้อ านวยการส่วนพัฒนาผู้ต้องขัง 
                    1) ฝ่ายฝึกวิชาชีพ 
         (1) งานเงินทุนฝึกวชิาชีพ 
         (2) งานฝึกวชิาชีพผูต้อ้งขงั 
         (3) งานพสัดุฝึกวชิาชีพ 
                    2)  ฝ่ายการศึกษา 
           (1) งานการศึกษา 
          (2) งานพฒันาจิตใจ 
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                 3) ฝ่ายทณัฑปฏิบตัิ หวัหนา้ฝ่ายทณัฑปฏิบตัิ (วชิาการระดบัช านาญการ) 
        (1) งานทณัฑปฏิบตัิ 
        (2) งานทะเบียน 
        (3) งานจ าแนกลกัษณะผูต้อ้งขงั 
        (4) ศูนยข์อ้มูลคอมพวิเตอร์ 
             5.2.4  ส่วนสวัสดิการผู้ต้องขัง หัวหน้าฝ่ายสวสัดิการผูต้อ้งขัง (วิชาการระดับ
ช านาญการ) 
        1) ฝ่ายสวสัดิการผู้ ต้องขงั 
           (1) งานสูทกรรม 
           (2) งานเงินฝากผูต้อ้งขงั 
           (3) งานเยีย่มญาติ 
       2) ฝ่ายสงเคราะห์ผู้ต้องขงั 
         (1) งานร้านสงเคราะห์ 
         (2) งานสงัคมสงเคราะห์และนนัทนาการ 
         (3) สถานพยาบาล 
                   3) ฝ่ายบริหารทั่วไป หัวหน้าฝ่ายบริหาร (วิชาการระดบัช านาญการ) 
         (1) งานธุรการ 
         (2) งานการเงินและบญัชี 
         (3) งานการเจา้หนา้ที่และสวสัดิการ 
        (4) งานพสัดุและอาคารสถานที่ 
        5.3 อ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ 
เรือนจ าพิเศษมีนบุรี ตั้งขึ้นตามเขตอ านาจศาลมีนบุรี มีอ านาจในการควบคุมผูต้อ้งขงัที่มีก  าหนด
โทษจ าคุกไม่เกิน 15 ปี โดยมีหนา้ที่รับผดิชอบ ดงัน้ี 
               5.3.1 ส่วนควบคุมผู้ต้องขัง และงานรักษาการณ์  รับผิดชอบในการควบคุม
ผูต้อ้งขงัตามค าพพิากษาของศาลหรือค าสัง่ของผูมี้อ  านาจ ไดแ้ก่ผูต้อ้งขงัที่อยูร่ะหวา่ง การสอบสวน 
ระหวา่งการไต่สวนมูลฟ้อง ระหวา่งการพจิารณาคดี ระหว่างอุทธรณ์-ฎีกา และผูต้อ้งขงัคดีเด็ดขาด
บางส่วน ที่มีก  าหนดโทษไม่เกิน 15 ปี การควบคุมนอกจากควบคุมไม่ให้หลบหนี จะตอ้งมีการ
จดัการและพฒันาระบบงานควบคุม และงานรักษาการณ์เรือนจ า รวมทั้งด าเนินการควบคุมผูต้อ้งขงั
ป่วยที่ออกไปรักษาตวัอยูท่ี่โรงพยาบาลอีกดว้ย 
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          5.3.2 ส่วนพัฒนาผู้ต้องขัง  รับผิดชอบในการวางแผนด าเนินการควบคุม ตรวจสอบ 
ติดตาม ประเมิน และรายงานผลเก่ียวกับการให้การศึกษา ทั้ งวิชาชีพผูต้อ้งขงั การพฒันาฝีมือ
แรงงาน การท างานสาธารณะนอกเรือนจ า การใชแ้รงงานรับจา้ง การอบรมและการจดักิจกรรม เพื่อ
พฒันาพฤตินิสัยของผูต้อ้งจงัในรูปแบบต่างๆ รวมทั้งการบริหารเงินทุนผลประโยชน์ จากการฝึก
วชิาชีพ 
        5.3.3 ส่วนสวัสดิการผู้ต้องขัง  รับผิดชอบในการจดัสวสัดิการ ให้การสงเคราะห์แก่
ผูต้อ้งขงัและผูถู้กคุมประพฤติในด้านต่างๆเช่นจดัหาเคร่ืองอุปโภค-บริโภคส าหรับผูต้อ้งขงั งาน
เยี่ยมญาติ งานตรวจค้นส่ิงของฝากผูต้ ้องขัง งานเงินฝาก ร้านสงเคราะห์ผูต้อ้งขงัตลอดจนจัด
สวสัดิการใหก้บัขา้ราชการเรือนจ า 
       5.3.4 ส่วนทัณฑปฏิบัติ รับผิดชอบในการด าเนินการด้านทัณฑปฏิบัติ  ได้แก่ การ
ตรวจสอบหมายศาล การจดัท า และเก็บรวบรวมทะเบียนประวติัผูต้อ้งขงั การจ าแนกลักษณะ
ผูต้อ้งขงั การเล่ือนชั้น การลดชั้น การยา้ย การปล่อย การออกใบสุทธิ การถึงแก่กรรมของผูต้อ้งขงั 
การลดวนัตอ้งโทษจ าคุก การขอพระราชทานอภยัโทษ การด าเนินการคดัเลือก ผูต้อ้งขงัออกท างาน
นอกเรือนจ า การคุมประพฤติ 
       5.3.5 ฝ่ายวินัยผู้ต้องขังรับผดิชอบในการแจง้ความด าเนินคดีอาญาแก่ผูต้อ้งขงัที่กระท า
ผดิวนิยัที่เก่ียวขอ้งกบัคดีทางอาญา การด าเนินการรายงานกรมราชทณัฑห์ลงัจากออกค าสั่งลงโทษ
ผูต้อ้งขงัการออกค าสั่งลงโทษทางวินัยผูต้อ้งขงั การพิจารณาอุทธรณ์โตแ้ยง้ค  าสั่งลงโทษทางวินัย
ของผูต้อ้งขงัในเบื้องตน้ก่อนส่งอุทธรณ์ใหก้รมราชทณัฑพ์จิารณาอีกคร้ัง รวมทั้งพจิารณากระท าผิด
วนิยัของผูต้อ้งขงั 
         5.3.6 ฝ่ายบริหารทั่วไป 
  รับผิดชอบเก่ียวกบั การงานธุรการ งานการเจา้หน้าที่และสวสัดิการ งานการเงิน
และบญัชี งานพสัดุ และอาคารสถานที่ งานเลขานุการ งานรับเร่ืองราวร้องทุกข ์และประชาสัมพนัธ์
ของเรือนจ า 
         5.3.7 ด้านการสร้างความปลอดภัยในสังคม 
     1) รายงานการปล่อยตวัผูต้อ้งขงั 
     2) มีการส่งต่อข้อมูลผูพ้น้โทษไปยงัหน่วยงานอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง เช่น ต  ารวจ 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ส านกังานคุมประพฤติ ชุมชน เป็นตน้ 
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  3) มีการศึกษาความตอ้งการของตลาดแรงงานในพื้นที่ เพื่อประกอบการพฒันา
หลักสูตรในการฝึกวิชาชีพให้ผูเ้ขา้รับการอบรม / ฝึกวิชาชีพ โดยการส ารวจความตอ้งการของ
ตลาดแรงงานในพื้นที่ และร่วมกบัส านกังานฝีมือแรงงานจงัหวดัอ่างทองในการด าเนินการก าหนด
หลกัสูตรฝึกวชิาชีพและท าการฝึก  
  4) มีการประสานกับผูป้ระกอบการหรือหน่วยงานภาคีเก่ียวข้อง เพื่อรองรับ
ผูก้ระท าผดิที่ผา่นการอบรม / ฝึกวชิาชีพ หลงัจากพน้โทษเขา้สู่ตลาดแรงงาน 
  5) มีการจดัระเบียบเรือนจ าตามนโยบายของกระทรวงยตุิธรรม และกรมราชทณัฑ์
โดยก าหนดเป้าหมายออกเป็น 2 ส่วน คือ บริเวณภายนอกเรือนจ า และ ภายในเรือนจ า 
  6) มีวธีิการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูต้อ้งขงัตามโปรแกรมการจ าแนกประเภทผูต้อ้งขงัโดยใช้
หลกัสูตรเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย การบงัคบัใชก้ฎหมาย การใหก้ารสงเคราะห์ ฯลฯ 
         5.3.8 ด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด 
     มีการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตโดยใชห้ลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกั
ความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุม้ค่า 
น ามาใชเ้พือ่ปลูกฝังใหบุ้คลากรในองคก์รไดเ้รียนรู้และถือปฏิบตัิ 
        5.3.9 การป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ 
                   มีการป้องกันและปราบปรามการทุจริตโดยใช้หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม 
หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วมของประชาชน หลกัความรับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า 
น ามาใชเ้พือ่ปลูกฝังใหบุ้คลากรในองคก์ร ไดเ้รียนรู้และถือปฏิบตัิ 

        5.3.10 ด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมพิเศษ 
                 มีการขยายผลผูต้อ้งขงัรายส าคญัในคดีที่เก่ียวขอ้งกับอาชญากรรมพิเศษ โดย
เช่ือมโยงขอ้มูลกับหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งโดยประสานกบัส านักงาน ปปส. ภาค 1 และต ารวจภูธร
อ่างทองในการด าเนินการสอบสวนขยายผล น าไปสู่การจบักุม 
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6. งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 พระมหามนตรี หลินภู ( 2551 : บทคดัยอ่ ) ศึกษาเร่ือง การศึกษาความเครียดและการลด
ความเครียดที่มีต่อการใชชี้วติภายในเรือนจ าของผูต้อ้งขงัโดยการใหค้  าปรึกษาแบบกลุ่มโดยยดึหลกั
อริยสัจ4 จากการศึกษาพบว่าผูต้อ้งขงัมีความเครียดอยู่ในระดับต ่า  ผูต้อ้งขงัมีความเครียดไม่
แตกต่างกนั เม่ือจ าแนกตามอาย ุสถานภาพสมรสและก าหนดโทษ   ผูต้อ้งขงัที่เขา้ร่วมโปรแกรมการ
ใหค้  าปรึกษาแบบกลุ่มโดยยดึหลกัอริยสัจ 4 เพื่อลดความเครียดที่มีต่อการใชชี้วิตภายในเรือนจ ามี
ระดบัความเครียดลดลงหลงัการเขา้ร่วมโปรแกรมอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  ผูต้อ้งขงัที่
เขา้ร่วมโปรแกรมการใหค้  าปรึกษาแบบกลุ่มโดยยดึหลกัอริยสัจ 4 เพื่อลดความเครียดที่มีต่อการใช้
ชีวิตภายในเรือนจ ามีระดบัความเครียดต ่ากว่าผูต้อ้งขงัที่ไม่ได้เขา้ร่วมโปรแกรม อยา่งมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั .05 
                   ธนวรรณ  อุดมมีชัย  (2546 ,น.80-81) ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดและ
พฤติกรรมการเผชิญความเครียดของผูต้อ้งขงั  กรณีศึกษาเรือนจ าพิเศษกรุงเทพมหานคร  จาก
การศึกษาพบว่าผูต้อ้งขงัส่วนใหญ่มีระดบัความเครียดปกติหรือไม่เครียดร้อยละ 52.7  รองลงมามี
ความเครียดเล็กน้อย  ร้อยละ 22.4  กลุ่มที่มีความเครียดสูงมีร้อยละ 16.2 และกลุ่มที่มีความเครียด
ปานกลางมีนอ้ยที่สุด  ร้อยละ 8.6  การวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัสภาพแวดลอ้มที่ส่งผล
ต่อความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพเิศษกรุงเทพมหานครพบวา่  ความพงึพอใจสภาพแวดลอ้มและ
ความเป็นอยู่ในเรือนจ าและระดับการศึกษามีความสัมพนัธ์ทางลบกับระดับความเครียดของ
ผูต้อ้งขงั 
 ปกรณ์ บุญเรืองลือ. (2552,บทคดัยอ่).ปัจจยัที่มีผลต่อความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือยจ าพิเศษ
กรุงเทพมหานคร ศึกษาเฉพาะกรณีผูต้อ้งขงัระหว่างพิจารณาคดีจากการศึกษาพบว่า ผูต้อ้งขงัมี
ระดบัความเครียดปานกลาง ร้อยละ 47.3 มีระดบัความเครียดต ่าร้อยละ 44.6 และผูต้อ้งขงัมีระดบั
ความเครียดสูงร้อยละ 8.1 ปัจจยัที่มีผลต่อความเครียด 3 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นครอบครัวและธุระกิจการ
งานมีผลต่อความเครียดมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.74  ด้านคดีความมีผลต่อความเครียดมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
3.29 และดา้นสงัคมและส่ิงแวดลอ้มภายในเรือนจ า มีผลต่อความเครียดมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.88 
 
 สรุปงานวจิยัดงักล่าวขา้งตน้พบวา่ ปัจจยัที่มีผลต่อความเครียดมีการศึกษาสาเหตุและปัจยัที่
ก่อใหเ้กิดความเครียดนั้น มีผูท้ีศึกษาถึงปัจยัที่ส่งผลต่อควมเครียดคือปัจจยัส่วนบุคลและปัจจยัดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 



บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 

การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เก็บขอ้มูลโดยวิธีการส ารวจ 
(Survey Reserch) เพื่อศึกษาระดบัความเครียดและปัจจยัท่ี เป็นสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงั
เรือนจ าพิเศษมีนบุรี ซ่ึงผูว้จิยัมีขั้นตอนการด าเนินการวจิยัดงัน้ี 

 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 3. วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 5. สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร ไดแ้ก่ ผูต้อ้งขงัระหวา่งพิจารณาคดีเรือนจ าพิเศษมีนบุรี จากสถิติวนัท่ี 16 กรกฎาคม 2563 
มีจ านวนประชากร ทั้งหมดจ านวน 441 คน  
 กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากการสุ่มตวัอยา่งจากประชากรท่ีมีคุณสมบติัมีขั้นตอนในการด าเนินการดงัน้ี 
1.ก าหนดจ านวนกลุ่มตัวอย่างประชากร โดยใช้การค านวณจ านวนกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของ     
(Taro Yamane) ท่ีมีระดบัความคลาดเคล่ือน .05 ระดบัความเช่ือมัน่ 95 
 
                                             n =         N         . 
                                                     1+(Ne2)       e=0.5 
 
n = จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
N = จ านวนประชากร 
e = ระดับความคลาดเคลือ่นไม่เกนิร้อยละ 5 
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โดยแทนค าถามสูตรดงัน้ี 
                                           n =            441         . 
                                                   1+ (441 x 0.052)       e = 0.5 
 
ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง  จ านวน 209 คน 
2. แบ่งกลุ่มประชากรผูต้อ้งขงั ออกเป็น 2 กลุ่ม 
     2.1 ผูต้อ้งขงัชาย 
     2.2 ผูต้อ้งขงัหญิง 
3.ใชว้ธีิสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่ายเพื่อใหไ้ดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่มตามสัดส่วน 
 
ตาราง 3.1 จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
            
ผูต้อ้งขงัระหวา่งคดี                จ  านวนประชากร  (คน)              จ  านวนกลุ่มตวัอยา่ง  (คน)              
            
 
ผูต้อ้งขงัชาย                                        361                                      209 x 361 / 441  =  171 
 
ผูต้อ้งขงัหญิง                                        80                                     209  x 80  / 441   = 38 
            
 

2.  เคร่ืองทีใ่ช้ในการวจิัย 
          ผูว้จิยัสร้างแบบสอบถามข้ึนเพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยการศึกษาจาก
ทฤษฎีเอกสารต่างๆ และการทบทวนเคร่ืองมือในรายงานการวิจยัท่ีเก่ียวข้องซ่ึงประกอบด้วย 
จ านวน 4 ตอน ดงัน้ี 
ตอนที ่1  
เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ยเพศ   อาย ุ ระดบัการศึกษา  สถานภาพ  
อาชีพก่อนตอ้งโทษ  เงินท่ีรับจากญาติเพื่อเป็นค่าใชจ่้าย   ประเภทคดี   ระยะเวลาท่ีอยูใ่นเรือนจ า 
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ตอนที ่2 เป็นแบบสอบถามปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายในเรือนจ าพิเศษมีนบุรี ท่ีเป็นสาเหตุ
ความเครียดแบ่งออกเป็น 5 ดา้น คือ 
- ด้านความแออดัของผู้ต้องขัง 
1.ประชากรผูต้อ้งขงั มีเกินความจุของเรือนจ า 
2.ขนาดของพื้นท่ีหอ้งคุมขงัไม่เพียงพอกบัจ านวนผูต้อ้งขงั 
3.การฝึกวชิาชีพในโรงงานท่ีคบัแคบ 
4.การรับประทานอาหารในโรงอาหารท่ีมีท่ีนัง่ไม่เพียงพอ 
- ด้านโรคภัยไข้เจ็บ 
1 .ความวติกเก่ียวกบัการเกิดโรค Covid 2019 ท่ีแพร่ไปทัว่โลก 
2. ความวติกกงัวลเก่ียวกบัโรควณัโรคภายในเรือนจ า 
3. ความวติกกงัวลเก่ียวกบัสุขภาพของตนเอง 
4. ความวติกกงัวลเก่ียวเก่ียวกบัโรคติดต่ออ่ืนๆ  
- ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างผู้ต้องขังอืน่ในเรือนจ า 
1. เพื่อนผูต้อ้งขงัไม่ใหค้วามสนใจหรือช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
2. เพื่อนผูต้อ้งขงัขดัแยง้กนัเป็นฝักฝ่าย 
3. เพื่อนผูต้อ้งขงัไม่รับฟังความคิดเห็นของเรา 
4. การใชชี้วติร่วมกบัผูต้อ้งขงัอ่ืนภายในเรือนจ า 
- ด้านกฎระเบียบภายในเรือนจ า 
1. การปฏิบติัตามกฎระเบียบของเรือนจ า 
2. การลงโทษวนิยัผูต้อ้งขงัตามระเบียบกรมราชทณัฑ์ 
3. ความเท่ียงตรงในการประเมินผลการเล่ือนชั้น 
4. การควบคุมดูแลให้อยูใ่นกฎระเบียบโดยเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ ์
- ด้านสวสัดิการผู้ต้องขังภายในเรือนจ า 
1. การไดรั้บประทานอาหารในแต่ละม้ือ 
2. การไดรั้บการรักษาพยาบาลเบ้ืองตน้ของเรือนจ า 
3. การไดรั้บน ้าอุปโภคบริโภคตามมาตรฐานเรือนจ า 
4. การจดักิจกรรมนนัทการต่างๆของเรือนจ า 
ซ่ึงค าตอบในแต่ละขอ้เป็นแบบมาตรส่วนประเมินค่า  5 ระดบัและมีเกณฑใ์นการใหค้ะแนนดงัน้ี 
ช่วงระหวา่งชั้น  = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด)/จ  านวนชั้น 
  = (5-1) / 5 = 0.8 
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จากหลกัเกณฑด์งักล่าว สามารถแปลความหมายไดด้งัน้ี 
ตารางท่ี 3.2 เกณฑก์ารแปลความหมายคะแนน ปัจจยัสาเหตุความเครียด 
            

          คะแนน                                 ปัจจยัสภาพแวดลอ้มในเรือนจ าท่ีเป็นสาเหตุของความเครียด 
                                                        อยูใ่นระดบัต่างๆดงัน้ี 
            

        1.00-1.80                                 มีผลต่อความเครียดนอ้ยท่ีสุด 
        1.81-2.60                                 มีผลต่อความเครียดเล็กนอ้ย 
        2.61-3.40                                  มีผลต่อความเครียดปานกลาง 
        3.41-4.20                                  มีผลต่อความเครียดมาก 
       4.21-5.00                                   มีผลต่อความเครียดมากท่ีสุด 

            

ตอนที ่3  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัความเครียด 
  ซ่ึงค าตอบในแต่ละขอ้เป็นแบบมากกว่าส่วนประเมินค่า 5 ระดบัและมีเกณฑ์ในการให้
คะแนนดงัน้ี 
อาการท่ีไม่เคยเกิดข้ึนเลย           ให ้ 1 คะแนน 
อาการท่ีเกิดข้ึนนานๆ คร้ัง          ให ้ 2 คะแนน 
อาการท่ีเกิดข้ึนเป็นบางคร้ัง         ให ้ 3 คะแนน 
อาการท่ีเกิดข้ึนบ่อยๆ          ให ้ 4 คะแนน 
อาการท่ีเกิดข้ึนเป็นประจ า         ให ้ 5 คะแนน 
การประเมินผลระดับความเครียดของโดยการอิงคะแนนของกรมกรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสุขและใหผู้ท้รงคุณวฒิุตรวจสอบความถูกตอ้ง การรวมคะแนนทั้ง หมดมาประเมินผลดงัน้ี 
ตารางท่ี 3.3  เกณฑก์ารประเมินผลระดบัความเครียด 
            

      คะแนนรวม                           ค่าระดบัความเครียด               ระดบัความเครียด 
            

        0 – 23                                                1                                     ปรกติไม่เครียด 
      24 – 41                                                2                                     เครียดเล็กนอ้ย 
      42 – 61                                                3                                     เครียดปานกลาง 
      62 ข้ึนไป                                             4                                     เครียดมาก 
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ตอนที ่4 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัเป็นเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองโดยขอหนงัสือ แนะน าตวั
จาก มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ถึง ผูบ้ญัชาการเรือนจ าขออนุญาตเก็บขอ้มูลจากกลุ่มผูต้อ้งขงั 
เรือนจ าพิเศษมีนบุรี โดยการแข่งการเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอย่างวนัละ 4 คร้ัง คร้ังละ 30 คน รวม
ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 2 วนั ท าการนัดผู ้ต้องขังตามรายช่ือท่ีสุ่มอย่างง่ายมาพบ แจก
แบบสอบถาม อธิบายวธีิการท าและรอเก็บแบบสอบถามคืนทนัที 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
4.1 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีครบถว้น ถูกตอ้ง 

ตามท่ีก าหนดไว ้
4.2 สร้างคู่มือลงรหสั 
4.3 น าขอ้มูลทั้งหมดจากแบบสอบถามมาลงรหสัแบบฟอร์ม 
4.4 ประมวลผลขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS   

5. สถติิทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 วเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ โดยใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติเชิงพรรณนาโดยการ
หาความถ่ี  ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่ง
กลุ่มดว้ย Independent Samples T test  ทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมี
มากกวา่ 2 กลุ่มใช ้ One-way ANOVA  และทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียรายคู่ดว้ยวธีิของ 
Scheffe และ LSD (Post Hoc) 

ขั้นตอนในการสร้างแบบสอบถาม 
ด าเนินการล าดบัขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
1. ก าหนดขอบเขตและเน้ือหาท่ีจะสร้างแบบสอบถาม 
2. ศึกษาคน้ควา้เอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
3. สร้างแบบสอบถามแลว้น าไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาและผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่านพิจารณาความถูกตอ้ง
ของเน้ือหา การใชภ้าษา ความเหมาะสมของค าถามร่วมกนัวจิารณ์และแกไ้ขค าถาม เพื่อใหเ้กิดความ
สอดคลอ้งและความ 
เท่ียงตรง ตามเน้ือหาในทุกๆ ดา้นโดยผูท้รงคุณวฒิุทั้งหมด ประกอบดว้ย 
ผูอ้  านวยการส่วนควบคุมผูต้อ้งขงั                           1 ท่าน 
ผูอ้  านวยการส่วนพฒันาผูต้อ้งขงั                           1 ท่าน 
นกัจิตวทิยาช านาญการ                                        1 ท่าน 
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หลงัจากท่ีผ่านการพิจารณาของอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูท้รงคุณวุฒิแล้วผูว้ิจยัน าแบบสอบถามมา
ปรับปรุงแกไ้ขอีกคร้ังหน่ึงผลวเิคราะห์ค่าความตรงเชิงเน้ือหา (Content  Validity) ตามความคิดเห็น
ของผูเ้ช่ียวชาญ (IOC) ต่อเคร่ืองมือแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียด
ของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี โดยก าหนดเกณฑก์ารพิจารณา คือ 
                       เห็นวา่สอดคลอ้ง             ใหค้ะแนน  +1  
                       ไม่แน่ใจ                          ใหค้ะแนน   0 
                        เห็นวา่ไม่แน่ใจ              ใหค้ะแนน   -1 
การวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมสอดคล้องของแบบสอบถามความคิดเห็นโดยใช้ดัชนีความ
สอดคลอ้ง (IOC) ค านวณตามสูตร 
 
 



        =  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
= จ านวนผู้เช่ียวชาญ 
 
น าขอ้มูลท่ีรวบรวมจากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณค่า IOC โดยใชด้ชันีความสอดคลอ้ง 
(Index of Item Objective Congruence) ของผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณค่าดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.5 
ข้ึนไปโดยเฉล่ียทั้งฉบบัเท่ากบั 0.73 
 
6. การหาความเช่ือมัน่ (Reliability) 
ผูว้ิจยัด าเนินการหาความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ โดยการน าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) กบั
ผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษกรุงเทพ จ านวน 30 คน จากนั้นจงน าขอ้มูลท่ีไดม้าตรวจสอบหาความเช่ือถือ
โดยค านวณหาสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค้่าความเช่ือมัน่ดงัน้ี 
        6.1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายในเรือนจ า ท่ีส่งผลต่อความเครียด
ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  0.951 
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 ตารางท่ี 3.4 ตารางแสดงค่า (Cronbach’s Alpha Coefficient) ของแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยั
สภาพแวดลอ้มภายในเรือนจ า  
             

 

 
 

 

       6.2 แบบวดัความเครียดไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  0.972 
ตารางท่ี 3.5  ตารางแสดงค่า (Cronbach’s Alpha Coefficient) ของแบบวดัความเครียดของผูต้อ้งขงั 
            

 
 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.951 20 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.972 22 



      บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

 การศึกษาเร่ืองการศึกษาปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี
เพื่อศึกษาปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความแออดั
ของผูต้อ้งขงั  ดา้นโรคภยัไขเ้จ็บ ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูต้อ้งขงัอ่ืนในเรือนจ า ดา้นกฎระเบียบ
ภายในเรือนจ า  ดา้นสวสัดิการผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ า และเพื่อศึกษาระดบัความเครียดของผูต้อ้งขงั
เรือนจ าพิเศษมีนบุรี กลุ่มตวัอยา่ง คือผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีซ่ึงคดีอยูร่ะหวา่งพิจารณา จ านวน 
209 คนซ่ึงโดยใช้การค านวณจ านวนกลุ่มตวัอย่างตามสูตรของ (Yamane)  ผูว้ิจยัได้ด าเนินการส่ง
แบบสอบถามจ านวน 209 ฉบบัให้กลุ่มตวัอย่างดว้ยตนเองและสามารถเก็บแบบสอบถามคืนได้
ครบถว้นสมบูรณ์ จ านวน 209 ฉบบัโดยผูศึ้กษาน าเสนอผลการศึกษาดงัน้ี 

ตอนที ่1 ปัจจัยส่วนบุคคล 
ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคลของผู ้ตอบแบบสอบถาม โดยจ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับ

การศึกษาสถานภาพอาชีพก่อนตอ้งโทษ  เงินท่ีรับจากญาติเพื่อเป็นค่าใชจ่้าย   ประเภทคดี ระยะเวลา
ท่ีอยูใ่นเรือนจ า แจกแจงขอ้มูลดว้ยความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

ตอนที ่2 ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในเรือนจ าทีเ่ป็นสาเหตุความเครียดของผู้ต้องขัง 
ผลการวิเคราะห์ขอมูลปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้้องขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี5 ด้าน  

ไดแ้ก่  ดา้นความแออดัของผูต้อ้งขงั ดา้นโรคภยัไขเ้จ็บดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างผูต้อ้งขงัอ่ืนใน
เรือนจ า  ดา้นกฎระเบียบภายในเรือนจ า ดา้นสวสัดิการผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ า โดยหาค่าเฉล่ีย และ
หาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation)  

ตอนที ่3 ระดับความเครียดของกลุ่มตัวอย่าง 
ผลการวิเคราะห์ขอมูลระดบัความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีแจกแจงขอ้มูล

ดว้ยความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
ตอนที ่4 วเิคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทยีบระดับความเครียดของผู้ต้องขัง 

ผลการวิเคราะห์ขอมูลเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งกลุ่มดว้ย Independent Samples T test  
ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีมากกวา่ 2 กลุ่มใช้  One-way ANOVA  
และทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe และ LSD (Post Hoc) 

 



 58 

โดยเสนอรายละเอียดของของผลการศึกษาตามล าดบั ดงัน้ี 

ตอนที ่1 ปัจจัยส่วนบุคคล 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อการศึกษาขอ้มูลสถานภาพส่วนบุคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

โดยจ าแนกตาม  เพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา  สถานภาพ  อาชีพก่อนตอ้งโทษ  เงินท่ีรับจากญาติเพื่อ
เป็นค่าใช้จ่าย   ประเภทคดี ระยะเวลาท่ีอยูใ่นเรือนจ า  แจกแจงขอ้มูลดว้ยความถ่ี (Frequency) และ
ค่าร้อยละ (Percentage) ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงัตาราง 4.1 
ตารางท่ี 4.1 สถานภาพส่วนบุคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

                                                                                                             n = 209                
                          

     ขอ้มูลทัว่ไป                                       จ  านวน  (คน)                                          ร้อยละ 
            

  1.  เพศ 
       ชาย                                                  171                                                      81.8                   
       หญิง                                                  38                                                      18.2 
            
  2. อายุ 
      ไม่เกิน 25 ปี                                      39                                                        18.7 
       26-35ปี                                             93                                                        44.5 
       36-45ปี                                             57                                                        27.3 
       46-55ปี                                             17                                                         8.1 
       56-65ปี                                               1                                                         0.5          
       65 ปีข้ึนไป                                          2                                                        1.0 
            
3. ระดับการศึกษา   
      ไม่จบประถมศึกษา                          11                                                          5.3 
       ประถมศึกษา                                  59                                                        28.2 
       มธัยมศึกษาตอนตน้                         68                                                       32.5              
       มธัยมศึกษาตอนปลาย                      48                                                       23.0 
       ปวช.                                                9                                                           4.3 
       ปวส.                                                4                                                           1.9 
      ปริญญาตรี                                        8                                                            3.8 
      สูงกวา่ปริญญาตรี                             2                                                            1.0                   
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ)                                                                                                           
                                                                                                            n = 209                

                          

     ขอ้มูลทัว่ไป                                       จ  านวน  (คน)                                          ร้อยละ 
            

4. สถานภาพก่อนต้องโทษ 
     โสด                                                       142                                                    67.9                   
     สมรส                                                      49                                                    23.4 
      หยา่                                                         18                                                     8.6 
            
5. อาชีพก่อนต้องโทษ 
      ไม่มีงานท า                                             34                                                     18.7 
      ขา้ราชการรัฐวสิาหกิจ                            4                                                      44.5 
      รับจา้งทัว่ไป                                         91                                                      27.3 
      พอ่คา้/แม่คา้                                          20                                                        8.1 
       ก าลงัศึกษา                                            1                                                        0.5          
      พนกังานบริษทั                                     29                                                      13.9 
       เกษตรกร                                               5                                                       2.4 
       เจา้ของกิจการ                                      10                                                      4.8 
       อ่ืนๆ                                                     15                                                      7.2 
            
6. เงินทีรั่บจากญาติเพ่ือเป็นค่าใช้จ่าย 
        ไม่มี                                                     71                                                    34.0 
         1-2000 บาท                                        75                                                    35.9 
        2001-4000 บาท                                  28                                                     13.4 
        4001-6000 บาท                                  10                                                      4.8              
        6001-8000 บาท                                    9                                                      4.3 
       มากกวา่ 8001 ข้ึนไป                           16                                                      7.7 
            
7. ประเภทคดี 
       คดีทัว่ไป                                            86                                                     41.1                   
        พรบ. ยาฯ                                        123                                                     58.9 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ)                                                                                                           
                                                                                                             n = 209                

                          

     ขอ้มูลทัว่ไป                                       จ  านวน  (คน)                                      ร้อยละ 
            

8. อาชีพก่อนต้องโทษ 
        ต ่ากวา่ 1 เดือน                              45                                                         21.5 
        1-3 เดือน                                       79                                                        37.8 
        4-6 เดือน                                       26                                                        12.4 
        7-9 เดือน                                       15                                                          7.2 
        10-12เดือน                                      5                                                          2.4          
        มากกวา่ 1 ปี                                  39                                                        18.7 
            
 

   จากตารางตารางท่ี 4.1 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศชายมากวา่เพศหญิง โดยเพศชาย
ร้อยละ 81.8 เพศหญิง ร้อยละ 18.2 

จ  าแนกตามอายุพบว่าผูต้ ้องขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีผูต้อบแบบสอบถามมีอายุ 26-35 ปี 
จ  านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 44.5 รองลงมาคืออายุ 36-45ปี จ านวน 57  คน คิดเป็นร้อยละ 27.3  
อายุ ไม่เกิน 25  ปี จ  านวน  39 คน คิดเป็นร้อยละ 18.7 อายุ 46-55 ปี จ  านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ
8.1  อาย6ุ5 ปีข้ึนไป   จ  านวน 2  คน คิดเป็นร้อยละ 1 อาย ุ56-65 ปี จ  านวน  1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 

จ าแนกตามระดับการศึกษาพบว่าผูต้ ้องขังเรือนจ าพิเศษมีนบุรีผูต้อบแบบสอบถามมี
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 68  คน คิดเป็นร้อยละ 32.5 รองลงมาคือระดับ
ประถมศึกษา จ านวน 59  คนคิดเป็นร้อยละ 28.2 ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 48  คน คิด
เป็นร้อยละ 23 ไม่จบประถมศึกษาจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 ระดบั ปวช. จ านวน 9 คน คิด
เป็นร้อยละ 4.3 ระดบัปริญญาตรี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 ระดบั ปวส. จ านวน 4 คน คิดเป็น
ร้อยละ 1.9 สูงกวา่ปริญญาตรี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1 

จ าแนกตามสถานภาพก่อนตอ้งโทษพบวา่ผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีผูต้อบแบบสอบถาม
มีสถานภาพก่อนตอ้งโทษเป็นโสด จ านวน 142  คน คิดเป็นร้อยละ67.9 รองลงมาคือสถานภาพ
สมรส จ านวน 49  คนคิดเป็นร้อยละ 23.4 และหยา่ จ  านวน 18  คนคิดเป็นร้อยละ 8.6 

จ  าแนกตามอาชีพก่อนต้องโทษก่อนต้องโทษพบว่าผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีผูต้อบ
แบบสอบถามมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป จ านวน 91  คน คิดเป็นร้อยละ 43.5 รองลงมาคือไม่มีงานท า 
จ  านวน 34  คน คิดเป็นร้อยละ 16.3 พนกังานบริษทั จ านวน 29 คนคิดเป็นร้อยละ 13.9 พ่อคา้/แม่คา้
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จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 9.6 อาชีพอ่ืนๆ จ านวน 15 คนคิดเป็นร้อยละ 7.2 เจ้าของกิจการ 
จ านวน 10 คนคิดเป็นร้อยละ 4.8 เกษตรกรจ านวน 5 คนคิดเป็นร้อยละ 2.4  จา้ราชการรัฐวิสาหกิจ
จ านวน 4 คนคิดเป็นร้อยละ 1.9 และก าลงัศึกษาอยู ่จ  านวน 1 คนคิดเป็นร้อยละ 0.5   

จ  าแนกตามเงินท่ีรับจากญาติเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายพบว่าผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีผูต้อบ
แบบสอบถาม ไดรั้บเงินฝากจากญาติ  1-2000 บาท จ านวน 75  คน คิดเป็นร้อยละ 35.9 รองลงมาคือ
ไม่มีเงินฝากจากญาติ  จ  านวน  71  คนคิดเป็นร้อยละ 34.0 ไดรั้บเงินฝากจากญาติ  2001-4000 บาท 
จ านวน 28  คน คิดเป็นร้อยละ 13.4 ไดรั้บเงินฝากจากญาติ มากกวา่ 8001 บาท ข้ึนไป จ านวน 16 คน 
คิดเป็นร้อยละ 7.7 ไดรั้บเงินฝากจากญาติ 4001- 6000 บาท จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8 ไดรั้บ
เงินฝากจากญาติ 6001-8000 บาท จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 4.3  

จ  าแนกตามประเภทคดีพบวา่ผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีผูต้อบแบบสอบถามเป็นคดี พรบ.
ยาฯ  จ านวน  123  คน คิดเป็นร้อยละ 58.9  และ คดีทัว่ไป จ านวน 86 คน คิดเป็น  ร้อยละ 41.1  

จ  าแนกตามระยะเวลาท่ีอยู่ใน เรือนจ าพบว่าผู ้ต้องขังเรือนจ าพิ เศษมีนบุ รีผู ้ตอบ
แบบสอบถามเป็นผูต้อ้งขงัท่ีอยูม่าแลว้เป็นระยะเวลา 1–3 เดือน จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 37.8
และรองลงมาคือระยะเวลาต ่ ากว่า 1 เดือน จ านวน  45 คน คิดเป็นร้อยละ 21.5 ระยะเวลา       
มากกวา่ 1 ปี จ  านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 18.7 ระยะเวลา 4-6 เดือน จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.4 ระยะเวลา 7-9 เดือน จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 7.2 ระยะเวลา 10-12 เดือน จ านวน 5 คน คิด
เป็นร้อยละ 2.4  

 
ตอนที ่2 ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในเรือนจ าทีเ่ป็นสาเหตุความเครียดของผู้ต้องขัง 
ผลการวิเคราะห์ขอมูลปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้้องขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 5 ด้าน 

ไดแ้ก่ ดา้นความแออดัของผูต้อ้งขงั ดา้นโรคภยัไขเ้จ็บ ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างผูต้อ้งขงัอ่ืนใน
เรือนจ า   ดา้นกฎระเบียบภายในเรือนจ า  ดา้นสวสัดิการผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ า โดยหาค่าเฉล่ีย และ
หาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ดงัตารางท่ี 4.2 ถึงตารางท่ี  
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ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ีย และหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ า  
      พิเศษมีนบุรีในภาพรวมรายดา้น 
            

ปัจจยัส่งผลต่อความเครียดของ                  ค่าเฉล่ีย       ค่าเบ่ียงเบน           ระดบัการมีผลต่อ                                                                                         
ผูต้อ้งขงั                                                             มาตรฐาน                ความเครียด    
                                                                                          (S.D.) 

            

1.ดา้นโรคภยัไขเ้จบ็                           3.47        1.19                    มาก 
2.ดา้นสวสัดิการผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ า      3.38        1.16                        ปานกลาง 
3.ดา้นความแออดัของผูต้อ้งขงั                       3.33             1.12                       ปานกลาง 
4.ดา้นกฎระเบียบภายในเรือนจ า                    3.22             1.22                       ปานกลาง 
5.ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูต้อ้งขงัอ่ืน       2.94              1.13                      ปานกลาง 
              
                      รวม                                          3.26         1.16                     ปานกลาง 
            

 

 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีภาพรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง(    = 3.26 ) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงั
เรือนจ าพิเศษมีนบุรีมากคือ ด้านโรคภยัไข้เจ็บ  (    = 3.47 )รองลงมาคือด้านสวสัดิการผูต้้องขงั
ภายในเรือนจ า (    = 3.38  ) ดา้นความแออดัของผูต้อ้งขงั (   = 3.33 ) ดา้นกฎระเบียบภายในเรือนจ า 
 (   = 3.22 ) และ ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูต้อ้งขงัอ่ืน (     = 2.94 )   
ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉล่ีย และหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ า 
      พิเศษมีนบุรีในดา้นโรคภยัไขเ้จบ็ เป็นรายขอ้ 
            

ดา้นโรคภยัไขเ้จบ็                                      ค่าเฉล่ีย       ค่าเบ่ียงเบน            ระดบัการมีผลต่อ                                                                                           
                                                                           มาตรฐาน                ความเครียด    
                                                                                          (S.D.)               

1.ความวติกเก่ียวกบัการเกิดโรค                   3.33                1.32                      ปานกลาง 
  Covid 2019 ท่ีแพร่ไปทัว่โลก                      
2.ความวติกกงัวลเก่ียวกบัโรควณัโรค         3.54                1.16                         มาก  
  ภายในเรือนจ า                                 
3.ความวติกกงัวลเก่ียวกบัสุขภาพ                3.45                1.13                        มาก 
  ของตนเอง                                                                                                                                    .              
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
            
ดา้นโรคภยัไขเ้จบ็                                      ค่าเฉล่ีย       ค่าเบ่ียงเบน            ระดบัการมีผลต่อ                                                                                           
                                                                           มาตรฐาน                ความเครียด    
                                                                                         (S.D.)               

4. ความวติกกงัวลเก่ียวกบัโรค                     3.54               1.13                       มาก 
   ติดต่ออ่ืนๆ 
              
                          รวม                                    3.47               1.19                        มาก 
            

 จากตาราง 4.3 พบว่าปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีดา้นโรคภยั
ไขเ้จ็บภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (      = 3.47 ) เม่ือพิจารนาเป็นรายขอ้พบวา่ ความวติกกงัวลเก่ียวกบั
โรควณัโรคภายในเรือนจ า และ  ความวิตกกงัวลเก่ียวเก่ียวกบัโรคติดต่ออ่ืนๆอยูใ่นระดบัมากเท่ากนั
คือ  (      = 3.54 ) รองลงมาคือความวิตกกงัวลเก่ียวกบัสุขภาพของตนเอง (   = 3.45 )และความวิตก
เก่ียวกบัการเกิดโรค Covid 2019 ท่ีแพร่ไปทัว่โลก (      = 3.33 ) 
ตารางท่ี 4.4 ค่าเฉล่ีย และหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ า
       พเิศษมีนบุรีในดา้นสวสัดิการผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ าเป็นรายขอ้ 
            

ดา้นสวสัดิการผูต้อ้งขงั                           ค่าเฉล่ีย        ค่าเบ่ียงเบน            ระดบัการมีผลต่อ                                                                                                      
 ภายในเรือนจ า                                                             มาตรฐาน                ความเครียด                                                                                         
                                                                                        (S.D.) 

              

1.การไดรั้บประทานอาหาร                           3.58                1.18                        มาก 
   ในแต่ละม้ือ 
2.การไดรั้บการรักษาพยาบาลเบ้ืองตน้           3.42               1.16                        มาก  
   ของเรือนจ า          
3.การไดรั้บน ้าอุปโภคบริโภคตาม                3.47                 1.14                       มาก 
   มาตรฐานของเรือนจ า      
4. การจดักิจกรรมนนัทการต่างๆ                    3.05              1.13                      ปานกลาง 
   ของเรือนจ า          
              
                         รวม                                        3.38             1.16                      ปานกลาง 
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จากตาราง 4.4 พบว่าปัจจัยสาเหตุความเครียดของผู ้ต้องขังเรือนจ าพิ เศษมีนบุรีด้าน
สวสัดิการผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ าภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (      = 3.38 ) เม่ือพิจารนาเป็นราย
ขอ้พบว่า การได้รับประทานอาหารในแต่ละม้ืออยู่ในระดบัมาก (      = 3.58 )  รองลงมาคือ การ
ได้รับน ้ าอุปโภคบริโภคตามมาตรฐานเรือนจ าอยู่ในระดับมาก  (      = 3.47 )  การได้รับการ
รักษาพยาบาลเบ้ืองต้นของเรือนจ าอยู่ในระดับมาก  (      = 3.42 ) และ การจดักิจกรรมนันทการ
ต่างๆของเรือนจ าอยูใ่นระดบั ปานกลาง(      = 3.05 )    

 
ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉล่ีย และหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ า
       พิเศษมีนบุรีในดา้นความแออดัของผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ าเป็นรายขอ้ 
            
ดา้นความแออดัของผูต้อ้งขงั                   ค่าเฉล่ีย        ค่าเบ่ียงเบน            ระดบัการมีผลต่อ                                                                                                      
 ภายในเรือนจ า                                                             มาตรฐาน                ความเครียด                                                                                         
                                                                                        (S.D.)               

1.ประชากรผูต้อ้งขงั มีเกินความจุ                  3.48                1.18                        มาก 
   ของเรือนจ า 
2.ขนาดของพื้นท่ีหอ้งคุมขงัไม่เพียงพอ          3.45               1.14                        มาก  
   กบัจ านวนผูต้อ้งขงั 
3.การฝึกวชิาชีพในโรงงานท่ีคบัแคบ              3.13               1.03                    ปานกลาง 
4. การรับประทานอาหารในโรงอาหารท่ี        3.25              1.10                    ปานกลาง 
   มีท่ีนัง่ไม่เพียงพอ                    
              
                          รวม                                        3.33              1.12                   ปานกลาง 
            

 

 จากตาราง 4.5 พบวา่ปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีดา้นความ
แออดัของผูต้อ้งขงั ภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง (      = 3.33 ) เม่ือพิจารนาเป็นรายขอ้พบวา่ 
ประชากรผูต้อ้งขงั มีเกินความจุของเรือนจ าอยูใ่นระดบัมาก (      = 3.48 )  รองลงมาคือ ขนาดของ
พื้นท่ีหอ้งคุมขงัไม่เพียงพอกบัจ านวนผูต้อ้งขงัอยูใ่นระดบัมาก  (      = 3.45)   การรับประ  
ทานอาหารในโรงอาหารท่ีมีท่ีนัง่ไม่เพียงพออยูใ่นระดบัปานกลา (      = 3.25 ) และการฝึกวชิาชีพ
ในโรงงานท่ีคบัแคบอยูใ่นระดบั ปานกลาง (      = 3.15 ) 
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ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ีย และหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ า
       พิเศษมีนบุรีในดา้นดา้นกฎระเบียบภายในเรือนจ า เป็นรายขอ้ 
            
ดา้นกฎระเบียบภายในเรือนจ า                  ค่าเฉล่ีย        ค่าเบ่ียงเบน         ระดบัการมีผลต่อ                                                                                                      
                                                                  มาตรฐาน                                   ความเครียด                                                                                         
                                                                                        (S.D.)               

  1. การปฏิบติัตามกฎระเบียบ                      2.99                1.21                  ปานกลาง 
     ของเรือนจ า 
  2. การลงโทษวนิยัผูต้อ้งขงัตาม                 3.10               1.19                      มาก  
     ระเบียบกรมราชทณัฑ์ 
  3. ความเท่ียงตรงในการประเมินผล           3.11               1.22                    ปานกลาง 
      การเล่ือนชั้น 
  4. การงดการเยีย่มญาติตาม พรก. ฉุกเฉิน   3.71              1.25                    ปานกลาง 
              
                        รวม                                        3.22              1.22                   ปานกลาง 
            

จากตาราง 4.6 พบว่าปัจจัยสาเหตุความเครียดของผู ้ต้องขังเรือนจ าพิ เศษมีนบุรีด้าน
กฎระเบียบภายในเรือนจ า  ภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง (      = 3.22 ) เม่ือพิจารนาเป็นรายขอ้
พบวา่ การงดการเยีย่มญาติตาม พรก. ฉุกเฉินอยูใ่นระดบัปานกลาง (      = 3.71 )  รองลงมาคือ ความ
เท่ียงตรงในการประเมินผลการเล่ือนชั้นอยู่ในระดบัปานกลาง    (      = 3.11 )   การลงโทษวินัย
ผูต้้องขังตามระเบียบกรมราชทัณฑ์อยู่ในระดับปานกลาง  (      = 3.10)   และ การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของเรือนจ าอยูใ่นระดบั ปานกลาง (      = 2.99 )   

  
ตารางท่ี 4.7 ค่าเฉล่ีย และหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ า
       พิเศษมีนบุรีในดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูต้อ้งขงัอ่ืนภายในเรือนจ าเป็นรายขอ้ 
            

ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่ง                        ค่าเฉล่ีย       ค่าเบ่ียงเบน           ระดบัการมีผลต่อ                                                                                           
ผูต้อ้งขงัอ่ืน                                                                  มาตรฐาน                ความเครียด    
                                                                                          (S.D.) 

            

1.เพื่อนผูต้อ้งขงัไม่ใหค้วามสนใจ                3.04                1.19                    ปานกลาง 
  หรือช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั                      
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 
            

ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่ง                         ค่าเฉล่ีย        ค่าเบ่ียงเบน         ระดบัการมีผลต่อ                                                                                                      
 ผูต้อ้งขงัอ่ืน                                                                     มาตรฐาน              ความเครียด    
                                                                                          (S.D.)                          

            

  2. เพื่อนผูต้อ้งขงัขดัแยง้กนัเป็นฝักฝ่าย        3.06               1.17                  ปานกลาง  
  3. เพื่อนผูต้อ้งขงัไม่รับฟังความคิดเห็น        2.74              1.08                   ปานกลาง 
  4. การใชชี้วติร่วมกบัผูต้อ้งขงัอ่ืน                2.90               1.10                   ปานกลาง 
       ภายในเรือนจ า               

                        รวม                                        2.94             1.13                   ปานกลาง 
            

 
จากตาราง 4.7 พบว่าปัจจัยสาเหตุความเครียดของผู ้ต้องขังเรือนจ าพิ เศษมีนบุรีด้าน

ความสัมพนัธ์ระหว่างผูต้อ้งขงัอ่ืนภายในเรือนจ าภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง (      = 2.94 ) เม่ือ
พิจารนาเป็นรายขอ้พบว่า เพื่อนผูต้อ้งขงัขดัแยง้กนัเป็นฝักฝ่ายอยู่ในระดบัปานกลาง (      = 3.06 )  
รองลงมาคือ เพื่อนผูต้อ้งขงัไม่ให้ความสนใจหรือช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัอยู่ในระดบัปานกลาง            
(      = 3.04)   การใช้ชีวิตร่วมกับผูต้้องขงัอ่ืนภายในเรือนจ าอยู่ในระดับปานกลาง  (      = 2.90)   
และ เพื่อนผูต้อ้งขงัไม่รับฟังความคิดเห็นของเราอยูใ่นระดบั ปานกลาง (      = 2.99 )    
 

ตอนที ่3 ระดับความเครียดของกลุ่มตัวอย่าง 
 การเมินผลระดับความเครียด อิงการประเมินผลระดับความเครียดของกรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุขและน าคะแนนรวมนั้นมาประเมินผลดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 4.8 เกณฑก์ารประเมินผลระดบัความเครียด 
            

      คะแนนรวม                           ค่าระดบัความเครียด               ระดบัความเครียด 
            

        0 – 23                                                1                                     ปรกติไม่เครียด 
       24 – 41                                               2                                     เครียดเล็กนอ้ย 
      42 – 61                                                3                                     เครียดปานกลาง 
      62 ข้ึนไป                                             4                                     เครียดมาก 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดบัความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีแจกแจงขอ้มูล
ดว้ยความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
ตารางท่ี  4.9  จ  านวน ร้อยละ ช่วงคะแนนของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระดบัความเครียด   
                                                                                                                                     (n=209) 
            

ระดบัความเครียด               ค่าระดบั                  ช่วงคะแนน           จ  านวน            ร้อยละ 
                                         ความเครียด             แบบสอบถาม           (คน) 

            

  ปรกติไม่เครียด                        1                          0 - 23                      63                  30.1  
  เครียดเล็กนอ้ย                         2                         24 - 41                     93                  45.5   
  เครียดปานกลาง                       3                         42 - 61                    23                  11.0 
   เครียดมาก                               4                       62 ข้ึนไป                   28                  13.4    
              
                          รวม                                                                           209                  100 
            

 จากตารางท่ี  4.10 พบวา่ระดบัความเครียดผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีส่วนใหญ่อยู่
ในระดบัเล็กนอ้ย จ านวน 95 คน (ร้อยละ 45.5) รองลงมาคือปรกติไม่เครียด  จ  านวน 63 คน (ร้อยละ 
30.1) เครียดมากจ านวน 28 คน (ร้อยละ 13.4) และ เครียดปานกลาง  จ  านวน 23คน (ร้อยละ 11.1) 
 

ตอนที่ 4 วิเคราะห์ขอมูลเพ่ือเปรียบเทียบปัจจัยสาเหตุความเครียดของผู้ต้องขังเรือนจ า
พเิศษมนีบุรี 

ผลการวิเคราะห์ขอมูลเพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษ
มีนบุรีทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่มกบัความเครียดด้วย Independent Samples T test , One-
way ANOVA และวเิคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยของ Scheffe และ LSD (Post Hoc)  

ตารางท่ี  4.10 การเปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี     
         จ  าแนกตามเพศต่างกนั 
            

      เพศ                         N                      ค่าเฉล่ีย                SD                 T                     Sig.           
            

        ชาย                       171                    2.15                   0.992            2.502              0.015           

       หญิง                        38                    1.76                                      
            

  *นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี   4.10  ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่างระดับ
ความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี จ  าแนกตามเพศต่างกนัดว้ยค่าสถิติ  T- test  พบวา่ผูต้อ้ง
เรือนจ าพิเศษมีนบุรี ทีมีเพศต่างกนัจะมีระดบัความเครียดต่างกนัอย่างมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
ตารางท่ี  4.11 การเปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี       
  จ  าแนกตามอายตุ่างกนั 
            

     แหล่งความแปรปรวน                  SS                  df               MS              F             Sig.           
            

        ระหวา่งกลุ่ม                            3.745                5               .749            .788         .560 

         ภายในกลุ่ม                           193.031              203             .951 

           โดยรวม                             196.775              208 
            

  *นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี  4.11  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างระดบั
ความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี จ  าแนกตามอายุต่างกนั พบวา่ผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
กลุ่มอายตุ่างๆมีระดบัความเครียดท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่ง มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  
ตารางท่ี  4.12 การเปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี   
   จ  าแนกตามการศึกษาต่างกนั 
            

     แหล่งความแปรปรวน                  SS                  df               MS              F             Sig.           
            
        ระหวา่งกลุ่ม                            4.535                 7               .648            .677        .691 

         ภายในกลุ่ม                           192.240               201             .956 

           โดยรวม                             196.775                208 
            

  *นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.12 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความเครียด
ของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี จ  าแนกตามการศึกษาต่างกนั พบว่าผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี กลุ่ม
การศึกษาต่างๆมีระดบัความเครียดไม่แตกต่างกนัอยา่ง มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี  4.13 การเปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี    
   จ  าแนกตามสถานภาพก่อนตอ้งโทษต่างกนั 
            

     แหล่งความแปรปรวน                  SS                  df               MS              F             Sig.           
            
        ระหวา่งกลุ่ม                            11.614                 2            5 .807        6.461         .002 

         ภายในกลุ่ม                           185.161               206           .899 

           โดยรวม                             196.775                208 
            

  *นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.13 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความเครียด
ของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี จ  าแนกตามสถานภาพก่อนตอ้งโทษต่างกนั พบวา่ผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษ
มีนบุรี กลุ่มสถานภาพก่อนต้องโทษต่างๆ มีระดับความเครียดมี 1 คู่แตกต่างกันอย่าง มีระดับ
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงไดท้ดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe ปรากฏผล
ดงัตารางท่ี 4.15 
 
ตารางท่ี  4.14 การเปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี   
   จ  าแนกตามสถานภาพก่อนตอ้งโทษต่างกนัเป็นรายคู่ 
            

     สภาพก่อนตอ้งโทษ                             โสด                       สมรส                      หยา่              .                              
               2.04  2.41      1.50     
        โสด                           2.04                   -                         -.373                        .535 

         สมรส                        2.41                                               -                            .908* 

        หยา่                           1.50                                                                                 - 
            

*P <  0.05 
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 จากตารางท่ี   4.14 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่างระดับ
ความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี จ  าแนกตามสถานภาพก่อนตอ้งโทษต่างกนั พบว่าผูต้อ้ง
เรือนจ าพิเศษมีนบุรี กลุ่มอาชีพก่อนตอ้งโทษต่างๆมีระดบัความเครียดท่ีแตกต่างกนัอย่าง มีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 หน่ึงคู่ คือ กลุ่มสมรสมีระดบัความเครียดมากกวา่กลุ่มหยา่ 
       

ตารางท่ี  4.15 การเปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี   
   จ  าแนกตามอาชีพก่อนตอ้งโทษต่างกนั 
            

     แหล่งความแปรปรวน                  SS                  df               MS              F             Sig.           
            
        ระหวา่งกลุ่ม                            5.804                 8             .725           .760           .639 

         ภายในกลุ่ม                           190.971             200           .955 

           โดยรวม                             196.775              208 
            

  *นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.15 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความเครียด
ของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี จ  าแนกตามอาชีพก่อนตอ้งโทษต่างกนั พบวา่ผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีน
บุรี กลุ่มอาชีพก่อนตอ้งโทษต่างๆมีระดบัความเครียดท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่ง มีระดบันยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี  4.16 การเปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี   
  จ  าแนกตามเงินท่ีรับจากญาติเพื่อเป็นค่าใชจ่้ายต่างกนั 
            

     แหล่งความแปรปรวน                  SS                  df               MS              F             Sig.           
            
        ระหวา่งกลุ่ม                            17.381                5             3.476          3.934         .002 

         ภายในกลุ่ม                           179.394              203           .884 

           โดยรวม                             196.775               208 
            

  *นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.16 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความเครียด
ของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี จ  าแนกตามเงินท่ีรับจากญาติเพื่อเป็นค่าใชจ่้ายต่างกนั พบวา่ผูต้อ้ง
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เรือนจ าพิเศษมีนบุรี กลุ่มเงินท่ีรับจากญาติเพื่อเป็นค่าใชจ่้ายต่างๆมีระดบัความเครียดอยา่งนอ้ย 1 คู่
แตกต่างกนัอยา่ง มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงไดท้ดสอบความ แตกต่างเป็นรายคู่ดว้ย
วธีิของ LSD (Post Hoc) ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.17 

 
ตารางท่ี  4.17 การเปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี   
   จ  าแนกตามเงินท่ีรับจากญาติเพื่อเป็นค่าใชจ่้ายต่างกนัเป็นรายคู่ 
                        .      

 เงินท่ีรับจากญาติเพื่อ       ไม่มี      1 - 2,000   2,001 - 4,000   4,001 - 6,000   6,001 - 8,000   ตั้งแต่ 8,001ข้ึนไป                                                                                      

    เป็นค่าใชจ่้าย                  2.35   1.84        2.43   1.50              1.80                   1.56 
                        .       

       ไม่มี                    2.35        -            .512*            -.076                 .552                .797*                  .540* 

    1 - 2,000                1.84                      -                  -.589*                .040               .284                    .028 

    2,001 - 4,000         2.43             -                    .629               .873*     .616* 
   4,001 - 6,000          1.80         -       -.244                  -.257 

  6,001 - 8,000            1.56                 -                     .257 

  ตั้งแต่ 8,001ข้ึนไป     1.81                             - 
                         .  
*P <  0.05 
 จากตารางท่ี   4.17 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่างระดับ
ความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี จ  าแนกตามเงินท่ีรับจากญาติเพื่อเป็นค่าใชจ่้ายต่างกนั เม่ือ
เอามาเขา้รายคู่ดว้ยของ วิธีของ LSD (Post Hoc)  ค่าพบว่าผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี กลุ่มเงินท่ีรับ
จากญาติเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายต่างๆมีระดบัความเครียดท่ีแตกต่างกนัอยา่ง มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 จ านวน 6 คู่  ไดแ้ก่กลุ่มไม่มีเงินมีระดบัความเครียดมากกวา่กลุ่ม 1 - 2,000 ,กลุ่ม 6,001  - 
8,000 ,กลุ่มตั้งแต่ 8,001 ข้ึนไป และกลุ่ม 1 - 2,000 มีระดบัความเครียดมากกวา่กลุ่ม 2,001  - 4,000  
และสุดทา้ย กลุ่ม 2,001  - 4,000 มีระดบัความเครียดมากกว่ากลุ่มกลุ่ม 6,001  - 8,000 , กลุ่มตั้งแต่ 
8,001 ข้ึนไป  
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ตารางท่ี  4.18  การเปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
 จ  าแนกตามประเภทคดีต่างกนั 
            

      ประเภทคดี                       N                 ค่าเฉล่ีย                SD                T                  Sig.           
            

        คดีทัว่ไป                       86                    2.13                 0.980           0.637            0.525           

       พรบ.ยาฯ                        125                 2.04                   .970                         
            

  *นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี  4.18  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างระดบั
ความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี จ  าแนกตามประเภทคดีต่างกนัดว้ยค่าสถิติ  T- test  พบวา่
ผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี ทีมีประเภทคดีต่างกนัมีระดบัความเครียดไม่แตกต่างกนัอยา่มีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี  4.19 การเปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี   
  ระยะเวลาท่ีอยูเ่รือนจ าต่างกนั 
            

     แหล่งความแปรปรวน                  SS                  df               MS              F             Sig.           
            
        ระหวา่งกลุ่ม                            6.812                5             1.362          1.456          .206 

         ภายในกลุ่ม                           189.963            203             .936 

           โดยรวม                             196.775             208 
            

  *นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี  4.19 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างระดบั
ความเครียดของผูต้อ้งเรือนจ าพิเศษมีนบุรี จ  าแนกตามระยะเวลาท่ีอยูเ่รือนจ าต่างกนั พบวา่ผูต้อ้ง
เรือนจ าพิเศษมีนบุรี กลุ่มระยะเวลาท่ีอยูเ่รือนจ าต่างๆมีระดบัความเครียดท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่ง มี
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี  4.20 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล เปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความเครียดของผูต้อ้งขงั 
                     เรือนจ าพิเศษมีนบุรีโดยจ าแนกตามปัจจยัขอ้มูลส่วนบุคคล 
              

ล าดบัท่ี                           ขอ้มูลส่วนบุคคล                             ระดบัความเครียดของผูต้อ้งขงั 
                         

                                                                                              แตกต่างกนั             ไม่แตกต่างกนั 
              

1. เพศ                                                      
2.  อาย ุ           
3. การศึกษา          
4. สถานภาพ      
5. อาชีพก่อนตอ้งโทษ       
6. เงินท่ีรับจากญาติเพื่อเป็นค่าใชจ่้าย  
7. ระยะเวลาท่ีอยูใ่นเรือนจ า       
8. ระยะเวลาท่ีอยูใ่นเรือนจ า             

              

  *นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

          
 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
  

1. สรุปการวจิัย 
  1.1วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

             1.1.1 เพื่อศึกษาระดบัความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
             1.1.2 เพื่อศึกษาปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
                1.1.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางในการจดัการความเครียดให้ผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 

1.2 รูปแบบการศึกษา 
 เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เก็บขอ้มูลโดยวธีิการส ารวจ  (Survey 
Reserch) 

1.3 วธีิด าเนินการศึกษา 

        1.3.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ผูต้อ้งขงัระว่างพิจารณาคดีเรือนจ าพิเศษมีน
บุรี จ  านวน 441 คน (ขอ้มูลผูต้อ้งขงั ณ วนัท่ี 1 กรกฎาคม  พ.ศ.2563)   
   1.3.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้การศึกษา คือ ผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีท่ีมีสัญชาติไทย
คดีอยู่ระหว่างพิจรณา และต้องโทษเป็นคร้ังแรกโดยวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบไม่เจาะจง (sample 
random sampling)  จ  านวนกลุ่มตวัอยา่ง  209  คน ค านวณโดยใชสู้ตรของยามาเน่ (Yamane) ท่ี
ความเช่ือมัน่ 95% และความคลาดเคล่ือนตวัอยา่งท่ี 5 %  
        1.3.3 เคร่ืองมือที่ใช้ศึกษาไดแ้ก่ แบบสอบถาม เพื่อศึกษาระดบัความเครียดและ
ปัจจยัสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความเครียด รวมไปถึงขอ้เสนอแนะต่างๆเพื่อน าไปใชใ้นการลดความเครียด
ในผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี ซ่ึงแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ   อายุ  ระดับ
การศึกษา  สถานภาพ  อาชีพก่อนตอ้งโทษ  เงินท่ีรับจากญาติเพื่อเป็นค่าใช้จ่าย   ประเภทคดี   
ระยะเวลาท่ีอยูใ่นเรือนจ า 
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามปัจจยัสภาพแวดล้อมภายในเรือนจ าพิเศษมีนบุรีท่ีเป็นสาเหตุ
ความเครียดแบ่งออกเป็น 5 ดา้น คือดา้นความแออดัของผูต้อ้งขงั  ด้านโรคภยัไขเ้จ็บ ด้าน
ความสัมพนัธ์ระหว่างผูต้อ้งขงัอ่ืนในเรือนจ า ดา้นกฎระเบียบภายในเรือนจ า  และดา้นสวสัดิการ
ผูต้อ้งขงัภายในเรือน  
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 ตอนที ่3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการวดัระดบัความเครียด 
 ตอนที ่4 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

 1.3.4 วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัเป็นเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองโดยขอหนงัสือ แนะน าตวั
จาก มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ถึง ผูบ้ญัชาการเรือนจ าขออนุญาตเก็บขอ้มูลจากกลุ่มผูต้อ้งขงั 
เรือนจ าพิเศษมีนบุรี โดยการแข่งการเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอย่างวนัละ 4 คร้ัง คร้ังละ 30 คน รวม
ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 2 วนั ท าการนัดผู ้ต้องขังตามรายช่ือท่ีสุ่มอย่างง่ายมาพบ แจก
แบบสอบถาม อธิบายวธีิการท าและรอเก็บแบบสอบถามคืนทนัที 

 1.3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
          1) ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีครบถว้น 
ถูกตอ้งตามท่ีก าหนดไว ้
         2) สร้างคู่มือลงรหสั 
         3) น าขอ้มูลทั้งหมดจากแบบสอบถามมาลงรหสัแบบฟอร์ม 
         4) ประมวลผลขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS   

      1.3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
วเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ โดยใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติเชิงพรรณนา ค่าสถิติ

ท่ีใชไ้ดแ้ก่  ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวเิคราะห์ขอมูลเพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหวา่งกลุ่มดว้ย Independent Samples T test  ทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของ
กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีมากกวา่ 2 กลุ่มใช ้ One-way ANOVA  และทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ีย
รายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe และ LSD (Post Hoc) 
         1.4 ผลการศึกษา จากการศึกษาในคร้ังน้ีสามารถสรุปผลการศึกษาไดด้งัน้ี 

 1.4.1 ข้อมูลส่วนบุคคล  กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศชายมากวา่เพศหญิง โดยเพศชายร้อย
ละ 81.8 เพศหญิง ร้อยละ 18.2 เกือบคร่ึงหน่ึงมีอาย ุ26-35 ปี ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสดก่อนตอ้งโทษ มีอาชีพรับจา้งทัว่ไปมากท่ีสุดส่วนใหญ่ไดรั้บเงิน
ฝากจากญาติ  1-2000 บาท ผูต้อ้งขงัส่วนใหญ่จะมาในคดี พรบ.ยาเสพติด เน่ืองจากเป็นผูต้อ้งขงั
ระหวา่งพิจารณาคดี ส่วนใหญ่จะเขา้มาอยูเ่รือนจ าแลว้เป็นระยะเวลา 1–3 เดือน  

      1.4.2 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมที่เป็นสาเหตุความเครียดของผู้ ต้องขังเรือจ าพิเศษ 
มีนบุรี  

จากการศึกษาพบว่าปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีภาพรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ า
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พิเศษมีนบุรีมาก    1 ดา้น ดา้นโรคภยัไขเ้จ็บ รองลงมาระดบัปานกลางเรียงตามล าดบั อีก 4 คือ ดา้น
สวสัดิการผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ า ดา้นความแออดัของผูต้อ้งขงั ดา้นกฎระเบียบภายในเรือนจ า  และ 
ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูต้อ้งขงัอ่ืน  ซ่ึงในแต่ละดา้นสรุปผลไดด้งัน้ี 
     1) ด้านโรคภัยไข้เจ็บผู้ ต้องขัง เรือนจ าพิเศษมีนบุรีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยั
สาเหตุความเครียดของดา้นโรคภยัไขเ้จ็บภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารนาเป็นรายขอ้พบว่า 
ความวติกกงัวลเก่ียวกบัโรควณัโรคภายในเรือนจ า และ ความวติกกงัวลเก่ียวเก่ียวกบัโรคติดต่ออ่ืนๆ
อยู่ในระดบัมากเท่ากนัคือ  รองลงมาคือความวิตกกงัวลเก่ียวกบัสุขภาพของตนเอง และความวิตก
เก่ียวกบัการเกิดโรค Covid 2019 ท่ีแพร่ไปทัว่โลก  
    2) ด้านสวัสดิการผู้ ต้องขังภายในเรือนจ า ของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัสาเหตุความเครียดดา้นสวสัดิการผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ าอยูใ่นระดบัปานกลาง  
เม่ือพิจารนาเป็นรายขอ้พบว่า การไดรั้บประทานอาหารในแต่ละม้ืออยู่ในระดบัมาก รองลงมาคือ 
การได้รับน ้ าอุปโภคบริโภคตามมาตรฐานเรือนจ าอยู่ในระดบัมาก การได้รับการรักษาพยาบาล
เบ้ืองตน้ของเรือนจ าอยู่ในระดบัมาก  และ การจดักิจกรรมนนัทการต่างๆของเรือนจ าอยู่ในระดบั 
ปานกลาง  

  3) ด้านความแออัดของผู้ ต้องขัง เรือนจ าพิเศษมีนบุรีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยั
สาเหตุความเครียดดา้นความแออดัของผูต้อ้งขงั ภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารนาเป็น
รายขอ้พบว่า ประชากรผูต้อ้งขงั มีเกินความจุของเรือนจ าอยูใ่นระดบัมาก  รองลงมาคือ ขนาดของ
พื้นท่ีหอ้งคุมขงัไม่เพียงพอกบัจ านวนผูต้อ้งขงัอยูใ่นระดบัมาก  การรับประทานอาหารในโรงอาหาร
ท่ีมีท่ีนั่งไม่เพียงพออยู่ในระดบัปานกลาง    และ การฝึกวิชาชีพในโรงงานท่ีคบัแคบอยู่ในระดบั 
ปานกลาง  

  4) ด้านกฎระเบียบภายในเรือนจ าผูต้้องขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีมีความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัจจยัสาเหตุความเครียดดา้นกฎระเบียบภายในเรือนจ า  ภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือ
พิจารนาเป็นรายขอ้พบวา่ การงดการเยี่ยมญาติตาม พรก. ฉุกเฉินอยูใ่นระดบัปานกลาง   รองลงมา
คือ ความเท่ียงตรงในการประเมินผลการเล่ือนชั้นอยู่ในระดบัปานกลาง  การลงโทษวินยัผูต้อ้งขงั
ตามระเบียบกรมราชทณัฑอ์ยูใ่นระดบัปานกลาง   และ การปฏิบติัตามกฎระเบียบของเรือนจ าอยูใ่น
ระดบั ปานกลาง  

  5) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างผู้ ต้องขังอ่ืนภายในเรือนจ า  ผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษ
มีนบุรีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัสาเหตุความเครียดดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูต้อ้งขงัอ่ืนภายใน
เรือนจ าภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารนาเป็นรายขอ้พบวา่ เพื่อนผูต้อ้งขงัขดัแยง้กนัเป็น
ฝักฝ่ายอยูใ่นระดบัปานกลาง  รองลงมาคือ เพื่อนผูต้อ้งขงัไม่ใหค้วามสนใจหรือช่วยเหลือซ่ึงกนัและ
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กนัอยู่ในระดับปานกลาง   การใช้ชีวิตร่วมกับผูต้้องขงัอ่ืนภายในเรือนจ าอยู่ในระดบัปานกลาง       
และ เพื่อนผูต้อ้งขงัไม่รับฟังความคิดเห็นของเราอยูใ่นระดบั ปานกลาง  

 
 1.43 ระดับความเครียดของผู้ต้องขัง 

 จากการศึกษาพบวา่ระดบัความเครียดผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดบัเล็กน้อย จ านวน 95 คน  ร้อยละ 45.5  รองลงมาคือปรกติไม่เครียด  จ  านวน 63 คน ร้อยละ 
30.1กลุ่มท่ีมี เครียดมากจ านวน 28 คน ร้อยละ 13.4 และ กลุ่มท่ีมีเครียดปานกลาง  จ  านวน 23คน 
ร้อยละ 11.1 
 
  1.44 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงั
เรือนจ าพิเศษมีนบุรี โดยจ าแนกตามเพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา  สถานภาพ  อาชีพก่อนตอ้งโทษ  
เงินท่ีรับจากญาติเพื่อเป็นค่าใชจ่้าย   ประเภทคดี ระยะเวลาท่ีอยูใ่นเรือนจ า   
      1) ผู้ต้องขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี ท่ีมีเพศต่างกัน จะมีระดบัความเครียดแตกต่าง
กนัอยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       2) ผู้ต้องขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีท่ีอายุต่างกัน มีระดบัความเครียดท่ีไม่แตกต่าง
กนัอยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
      3) ผู้ ต้องขังเรือนจ าพิเศษมีนบุรีท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีระดบัความเครียด
ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
     4) ผู้ ต้องขังเรือนจ าพิเศษมีนบุรี  ท่ีมีสถานภาพก่อนต้องโทษต่างกัน  มีระดับ
ความเครียดมี แตกต่างกนัอยา่ง มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
     5) ผู้ ต้องขัง เ รือนจ าพิ เศษมีนบุ รี ท่ี มีอาชีพก่อนต้องโทษต่างกัน  มีระดับ
ความเครียดท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
     6) ผู้ต้องขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีท่ีมีรายได้ท่ีเป็นเงินฝากจากญาติเพ่ือเป็นค่าใช้จ่าย
ต่างกัน มีระดบัความเครียดแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
    7) ผู้ ต้องขังเรือนจ าพิเศษมีนบุรีท่ีมีประเภทคดีต่างกัน มีระดบัความเครียดไม่
แตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
    8)ผู้ ต้องขังเรือนจ าพิเศษมีนบุ รี ทีมีระยะเวลาท่ีอยู่ เ รือนจ า ต่างกัน  มีระดับ
ความเครียดท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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2. อภิปรายผล 
 จากการศึกษาคร้ังน้ีสามารถอภิปรายผล ดงัน้ี 
 สมมุติฐานท่ี 1. ระดบัความเครียดของผูต้อ้งขงัส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก จากการศึกษา
พบวา่ระดบัความเครียดผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีส่วนใหญ่อยู่ในระดบัเล็กนอ้ย จ านวน 95 คน  
ร้อยละ 45.5  รองลงมาคือปรกติไม่เครียด  จ  านวน 63 คน ร้อยละ 30.1กลุ่มท่ีมี เครียดมากจ านวน 28 
คน ร้อยละ 13.4 และ กลุ่มท่ีมีเครียดปานกลาง  จ  านวน 23คน ร้อยละ 11 ส าหรับผูต้้องขงัท่ีมี
ความเครียดมาก จากประชากรกลุ่มตวัอยา่ง 209 คน มีผูต้อ้งขงัท่ีมีความเครียดระดบัมากถึง 28 คน
ร้อยละ 13.4 ของประชากรทั้งหมดถือวา่เป็นตวัเลขท่ีสูง  

 สอดคล้องกับกับการศึกษาของธนวรรณ  อุดมมีชัย  2546 ซ่ึงศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
ความเครียดและพฤติกรรมการเผชิญความเครียดของผู ้ต้องขัง  กรณีศึกษาเรือนจ าพิ เศษ
กรุงเทพมหานคร  ซ่ึงผูต้อ้งขงัมีกลุ่มท่ีมีความเครียดสูงมีร้อยละ 16.2 ซ่ึงมีอดัตราสูงเช่นกนัโดย
ความเครียดนั้นส่งผลทั้งระยะสั้ นและระยะยาวต่อผูต้้องขงั ถ้าความเครียดเกิดข้ึนแล้วผูต้้องขงั
สามารถปรับตัวได้ทนันั้น จะท าให้สภาวะความเครียดส้ินสุดลงได้เร็ว แต่ถ้าหากผูต้้องขังไม่
สามารถจะปรับตวัได้ทนั สภาวะความเครียดจะส่งผลยืดยาว ก่อให้เกิดความกดดนัภายในจิตใจ
ยาวนานพร้อมทั้งจะเกิดพฤติกรรมต่างๆ ตามมาและ สอดคลอ้งกบักบัการศึกษาของ ปกรณ์ บุญ
เรืองลือ 2552 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือยจ าพิเศษกรุงเทพมหานคร ศึกษาเฉพาะ
กรณีผูต้อ้งขงัระหวา่งพิจารณาคดีจากการศึกษาพบวา่มีผูต้อ้งขงัท่ีมีระดบัความเครียดต ่าร้อยละ 44.6 
และผูต้้องขงัมีระดับความเครียดสูงร้อยละ 8.1 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเครียด 3 ด้านได้แก่ ด้าน
ครอบครัวและธุระกิจการงานมีผลต่อความเครียดมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.74  ด้านคดีความมีผลต่อ
ความเครียดมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.29 และดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้มภายในเรือนจ า มีผลต่อความเครียด
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.88 
  

สมมุติฐานท่ี 2. ปัจจยัสาเหตุการเกิดความเครียดดา้นความแออดัอยูใ่นระดบัมาก 

 จากการศึกษาปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีระดบัมาก คือ ดา้น
โรคภยัไขเ้จ็บ รองลงมาระดบัปานกลางเรียงตามล าดบั อีก 4 คือ ด้านสวสัดิการผูต้อ้งขงัภายใน
เรือนจ า ด้านความแออดัของผูต้อ้งขงั ดา้นกฎระเบียบภายในเรือนจ า  และ ด้านความสัมพนัธ์
ระหวา่งผูต้อ้งขงัอ่ืน   
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 1) ด้านโรคภัยไข้เจ็บผู้ต้องขัง เรือนจ าพิเศษมีนบุรีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความเครียดของดา้นโรคภยัไขเ้จ็บภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารนาเป็นรายขอ้พบว่า ความ
วติกกงัวลเก่ียวกบัโรควณัโรคภายในเรือนจ า และ ความวติกกงัวลเก่ียวเก่ียวกบัโรคติดต่ออ่ืนๆอยูใ่น
ระดบัมากเท่ากนัคือ  รองลงมาคือความวติกกงัวลเก่ียวกบัสุขภาพของตนเอง และความวิตกเก่ียวกบั
การเกิดโรค Covid 2019 ท่ีแพร่ไปทัว่โลก 
 สอดคล้องกบัเหตุการณ์ปัจจุบนัน่ีมีผูต้อ้งขงัท าการก่อเหตุจราจลเผาเรือนนอนเรือนจ าท่ี
เรือนจ ากลางบุรีรัมยแ์ละท าการแหกหักหลบหนีอีกหลายๆเรือนจ า จนเกิดการเสียหายแก่ทาง
ราชการอยา่งรุนแรงโดยผูต้อ้งขงัดงักล่าวให้การวา่กลวัโรคระบาดท่ีอาจจะติดตนไดภ้ายในเรือนจ า
และวิตกกงัวลเก่ียวกบัการเกิดโรค Covid 2019 ท่ีแพร่ไปทัว่โลก และปัจจยัดา้นโรคภยัไขเ้จ็บ
ดงักล่าวยงัสอดคลอ้งกบับทความของกรมสุขภาพจิต (2541,น.35-39) ท่ีไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความเครียด ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ส่ิงแวดลอ้มทางชีวภาพ เป็นส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นส่ิงมีชีวิตและ
ท าอนัตรายต่อบุคคลได ้เช่นเช้ือโรคต่างๆท่ี เป็นสาเหตุของโรคระบาด อาทิ โรคเอดส์ โรคไขห้วดั
นก ไขเ้ลือดออกเป็นสาเหตุท าให้เกิดความเครียดไดเ้ม่ือผูศึ้กษาไดน้ าปัจจยัต่างๆมาศึกษาจึงท าให้
ทราบวา่ปัจจยัดา้นโรคภยัไขเ้จบ็ผูต้อ้งขงัเป็นสาเหตุให้ผูต้อ้งขงัเกิดความเครียดอยูใ่นระดบัมาก  
   
            2) ด้านสวัสดิการผู้ต้องขังภายในเรือนจ า ของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดดา้นสวสัดิการผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ าอยู่ในระดบัปานกลาง  
เม่ือพิจารนาเป็นรายขอ้พบว่า การไดรั้บประทานอาหารในแต่ละม้ืออยู่ในระดบัมาก รองลงมาคือ 
การได้รับน ้ าอุปโภคบริโภคตามมาตรฐานเรือนจ าอยู่ในระดบัมาก การได้รับการรักษาพยาบาล
เบ้ืองตน้ของเรือนจ าอยู่ในระดบัมาก  และ การจดักิจกรรมนนัทการต่างๆของเรือนจ าอยู่ในระดบั 
ปานกลาง ซ่ึงการท่ีปัจจัยสภาพแวดล้อมด้านสวสัดิการผูต้้องขงัภายในเรือนจ าเป็นสาเหตุให้
ผูต้อ้งขงัมีความเครียดอยูใ่นระดบัปานกลางนั้นสอดคลอ้งกบั 
 สอดคลอ้งกบัแนวคิดความตอ้งการของมนุษย ์ของ Maslow ดา้นความตอ้งการทางร่างกาย
ซ่ึงเป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษย ์ ไดแ้ก่ ความตอ้งการพื้นฐานของมนุษยเ์พื่อด ารงชีวิต 
เช่น  อาหาร น ้ า เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยู่อาศยั เป็นความตอ้งท่ีเป็นความตอ้งการขั้นล่างสุดท่ีบุคลพึงมี        
ปัจจยัดา้นสวสัดิการผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ าน้ี จึงเป็นสาเหตุให้ผูต้อ้งขงัเกิดความเครียดเป็นอนัดบั
สองรองจากปัจจยัดา้นโรคภยัไขเ้จบ็ผูต้อ้งขงั  
 3) ด้านความแออัดของผู้ต้องขัง  เรือนจ าพิเศษมีนบุรีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อความเครียดดา้นความแออดัของผูต้อ้งขงั ภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารนาเป็นรายขอ้
พบว่า ประชากรผูต้อ้งขงั มีเกินความจุของเรือนจ าอยู่ในระดบัมาก  รองลงมาคือ ขนาดของพื้นท่ี
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หอ้งคุมขงัไม่เพียงพอกบัจ านวนผูต้อ้งขงัอยูใ่นระดบัมาก  การรับประทานอาหารในโรงอาหารท่ีมีท่ี
นัง่ไม่เพียงพออยู่ในระดบัปานกลาง    และ การฝึกวิชาชีพในโรงงานท่ีคบัแคบอยู่ในระดบั ปาน
กลาง ปัจจยัดา้นความแออดัของผูต้อ้งขงั  น้ีเป็นสาเหตุให้ผูต้อ้งขงัเกิดอาการเครียดอยูใ่นอนัดบัท่ี 3 
ถดัจาก ปัจจยัดา้นสวสัดิการผูต้อ้งขงัภายในเรือนจ า 
 สอดคล้องบทความของกรมสุขภาพจิต (2541,น.35-39)ท่ีได้กล่าวถึงส่ิงแวดล้อมทาง
กายภาพ เป็นลกัษณะทางกายภาพท่ีมีผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้มต่อวิถีการด าเนินชีวิตของ
บุคคลและท าใหต้อ้งปรับตวัอยูต่ลอดเวลาซ่ึงก่อใหเ้กิดความเครียดข้ึนได ้เช่น อุณหภูมิอากาศ ความ
แออดัของประชากรและบา้นเรือน สภาพรถติดและการจราจรท่ีหนาแน่น ภยัธรรมชาติ นั้นเป็น
สาเหตุท าใหบุ้คคลเกิดความเครียดไดซ่ึ้งการท่ีผูต้อ้งขงัเขา้มาอยูใ่นเรือนจ าและตอ้งอยูใ่นพื้นท่ีจ  ากดั
และมีประชากรอยูอ่ยา่งแออดัจึงเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีส่งผลต่อความเครียดได ้
 
 4) ด้านกฎระเบียบภายในเรือนจ า ผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยั
ท่ีส่งผลต่อความเครียดดา้นกฎระเบียบภายในเรือนจ า  ภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารนา
เป็นรายขอ้พบวา่ การงดการเยี่ยมญาติตาม พรก. ฉุกเฉินอยูใ่นระดบัปานกลาง   รองลงมาคือ ความ
เท่ียงตรงในการประเมินผลการเล่ือนชั้นอยูใ่นระดบัปานกลาง  การลงโทษวนิยัผูต้อ้งขงัตามระเบียบ
กรมราชทณัฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง   และ การปฏิบติัตามกฎระเบียบของเรือนจ าอยูใ่นระดบั ปาน
กลาง  ปัจจยัดา้นกฎระเบียบภายในเรือนจ า 
 สอดคลอ้งกบับทความกรมสุขภาพจิต (2541,น.35-39)  ท่ีวา่ระบบการการปกครอง ซ่ึงมี
ต่อวิถีการด าเนินชีวิตของบุคคลหากเป็นระบบการการปกครองท่ีเคร่งครัด จะท าให้บุคคลรู้สึกถูก
คุกคามหรือถูกควบคุม โดยเฉพาะเร่ืองสิทธิ เสรีภาพต่างๆหรือเป็นระบบท่ีท าให้ท่ีเคร่งครัดมาก
จนเกินไปก่อใหเ้กิดกบัความเครียดได ้
 
 5) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างผู้ต้องขังอื่นภายในเรือนจ าผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีมี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดด้านความสัมพนัธ์ระหว่างผูต้อ้งขงัอ่ืนภายใน
เรือนจ าภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารนาเป็นรายขอ้พบวา่ เพื่อนผูต้อ้งขงัขดัแยง้กนัเป็น
ฝักฝ่ายอยูใ่นระดบัปานกลาง  รองลงมาคือ เพื่อนผูต้อ้งขงัไม่ใหค้วามสนใจหรือช่วยเหลือซ่ึงกนัและ
กนัอยู่ในระดับปานกลาง   การใช้ชีวิตร่วมกับผูต้้องขงัอ่ืนภายในเรือนจ าอยู่ในระดบัปานกลาง       
และ เพื่อนผูต้อ้งขงัไม่รับฟังความคิดเห็นของเราอยูใ่นระดบั ปานกลาง   
 สอดคลอ้งกบั แนวคิดของ Alderfer  (1972)  เก่ียวกบัการแบ่งความตอ้งการมนุษย ์โดย
ไดก้ล่าวถึงดา้นความตอ้งการดา้นความสัมพนัธ์ (Relatedness needs) เป็นความตอ้งการของบุคคลท่ี
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จะมีมิตรไมตรี และมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกับบุคคลท่ีอยู่แวดล้อมควรมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกัน
ตลอดจนสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อ เพื่อให้สถานภาพ เป็นท่ียอมรับทางสังคมโดยปัจจัยด้าน
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูต้อ้งขงัอ่ืนภายในเรือนจ าส่งผลต่อความเครียดนอ้ยท่ีสุดในบรรดาปัจจยัอ่ืนท่ี
น ามาเปรียบเทียบกนั 
  

3. ข้อเสนอแนะ 
 3.1 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช ้
 การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรีคร้ังน้ีท าให้
ทราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของผูต้อ้งขงัรวมถึงระดบัความเครียดท่ีมีผูต้อ้งขงัเรือนจ า
พิเศษมีนบุรี ซ่ึงระดบัความเคียดของผูต้อ้งขงัเรือนจ าพิเศษมีนบุรี ศึกษาจากกลุ่มตงัอยา่ง 209 คนมี
ผูต้อ้งขงัท่ีมีความเครียดอยู่ในระดบัมากถึง  28 คน คิดเป็นร้อยละ 13.4 และซ่ึงในผูต้อ้งขงักลุ่มน้ี
จะต้องจับตาคอยระวงัเป็นดูพิเศษในการศึกษาในคร้ังน้ีย ังท าให้ทราบถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
ความเครียดในผูต้อ้งขงั ซ่ึงปัจจยัท่ีดา้นสภาพแวดลอ้มภายในเรือนจ าท่ีส่งผลต่อความเครียดดงักล่าว 
ผูศึ้กษาขอเสนอแนะแนวทางในการจดัการกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดให้กบัผูต้อ้งขงัเรือนจ า
พิเศษมีนบุรีในดา้นต่างๆเพื่อจะไดบ้รรเทาอาการเครียดของผูต้อ้งขงัดงัต่อไปน้ี 
 3.1.1 ด้านโรคภัยไข้เจ็บ 
       1) เรือนจ าควรจดัใหมี้การดูแลรักษาพยาบาลใหก้บัผูต้อ้งขงัอยา่งทัว่ถึง 
           2) ควรจดัแพทยท่ี์มีความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นเขา้ไปท าการตรวจรักษา
ผูต้อ้งขงัอยา่งสม ่าเสมออยา่งนอ้ยอาทิตยล์ะคร้ัง 
          3) ควรจดัใหมี้นกัจิตวทิยาภายในเรือนจ าท าการประเมินผูต้อ้งขงัเขา้ใหม่ทุกคน 
           4) ควรจดัให้มีรถเอกซเรยเ์ขา้ไปตรวจสแกนผูต้อ้งขงัทุกคนเพื่อป้องกนัการแพร่
ระบาดของโรควณัโรคเป็นประจ าทุกหกเดือน 
    5) สถานพยาบาลภายในเรือนจ าจะตอ้งมียารักษาโรคเบ้ืองตน้ท่ีเพียงพอ 
    6) เม่ือผูต้อ้งขงัท่ีมีโรคประจ าตวัมีมีอาการก าเริบอย่างรุนแรงจะตอ้งจดัผูช่้วย
พยาบาลเขา้รักษาอาการใหท้นัท่วงท่ี 

          7 ) เก่ียวกบัสถานการณ์เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVI 19) ในเรือนจ า 
       (7.1) ควรก าหนดให้เรือนพยาบาลและเจา้หนา้ท่ีพยาบาลรับผดิชอบ ในการเฝ้า
ระวงัและติดตามขอ้มูลเก่ียวขอ้งอยา่งใกลชิ้ด 
      (7.2) ควรเพิ่มขั้นตอนการซกัประวติัในขั้นตอนการรับผูต้อ้งขงัรายใหม่ หรือ
การรับยา้ยผูต้อ้งขงัจากทณัฑสถานอ่ืน 
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      (7.3) ฝึกอบรมความรู้โรคติดต่อเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVI 19) และทกัษะ
การป้องกนัตนเอง รวมทั้งใส่ชุดอุปกรณ์ป้องกนัตนโดยการสวมหนา้กากอนามยัหรือ
หนา้กากผา้ 
       (7.4) จดัเตรียมสถานท่ีแดนแรกรับส าหรับผูต้อ้งขงัใหม่เพื่อใหผู้ต้อ้งขงัใหม่อยู่
ในแดนน้ีอยา่งนอ้ย 2 สัปดาห์  
                    (7.5) จดัเตรียมกระบวนการและอุปกรณ์ในการคดักรองอาการของผูต้อ้งขงั 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่อุปกรณ์ป้องกนัส าหรับเจา้หนา้ท่ี และผูต้อ้งขงัอยา่งเพียงพอ 

 
  3.1.2 ด้านสวสัดิการผู้ต้องขังภายในเรือนจ า 
    1) เก่ียวกบัการไดรั้บอาหารในแต่ละม้ือจะตอ้งจดัอาหารให้เพียงพอกบัจ านวน
ผูต้อ้งขงัท่ีมีและอาหารท่ีใหจ้ะตอ้งมีความสดสะอาด และถูกหลกัอนามยั 
   2) เก่ียวกบัน ้าส าหรับด่ืมจะตอ้งมีน ้ าท่ีสะอาดไม่มีส่ิงเจือปนและมีน ้ าตามจุดต่างๆ
เพียงพอแก่ความตอ้งการของผูต้อ้งขงั 
  3) ควรจดัให้มีสถานท่ีออกก าลังกายให้กับผูต้อ้งขงั เช่นสนามฟุตบอล เปตอง 
สนามตะกร้อ เพื่อใหผู้ต้อ้งขงัไดผ้อ่นคลายยามวา่งเพื่อลดความเครียดได ้
  4) จัดให้ผู ้ต้องขังได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานและในสายอาชีพต่างๆรวมทั้ ง
สนบัสนุนใหผู้ต้อ้งขงัเรียนต่อในระดบัปริญญาตรี มุ่งเนน้ให้ผูต้อ้งขงัสามารถน าความรู้ท่ีไดรั้บจาก
การศึกษาไปพฒันาความรู้ พฒันาอาชีพ พฒันาทกัษะชีวิต พฒันาพฤตินิสัย เพื่อให้สามารถกลบัตน
เป็นพลเมืองท่ีดีกลบัเขา้ไปใชชี้วติอยา่งสุจริตชนในสังคมภายหลงัพน้ทาและไม่หวนกลบัมากระท า
ผดิซ ้ า 
 3.1.3 ด้านความแออดัของผู้ต้องขัง   
  1) อาคารเรือนนอนท่ีมีพื้นท่ีในการนอนไม่เพียงพอกบัจ านวนผูต้อ้งขงัควรจะท า
พื้นท่ีเพิ่มโดยการต่อเป็นเตียงสองชั้นเพื่อลดความแออดัลงได ้
  2) ลดความแออดัของผูต้อ้งขงัตั้งแต่ก่อนเขา้เรือนจ าโดยคดีเล็กนอ้ยควรจะติดก าไร 
EM (Electronic Monitoring Center) ซ่ึงเป็นเคร่ืองควบคุมตวัอิเล็คทรอนิกส์ 
  3) ควรจดัท าพกัโทษผูต้อ้งขงัทีมีความประพฤติดีให้สามารถออกจากเรือนจ าก่อน
ก าหนดเวลาแต่จะตอ้งไปรายงานตวัท่ีคุมประพฤติทุกเดือน 
  4) ควรเกล่ียยา้ยผูต้อ้งขงัไปเรือนจ าในเขตเดียวกนัไปท่ีเรือนจ าท่ีสามารองรอบ
ผูต้อ้งขงัเพิ่มไดไ้ม่เกินมาตรฐานรองรับท่ี 1.2ตารางเมตร/คน 
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 3.1.4 ด้านกฎระเบียบภายในเรือนจ า 
    1) ผูต้อ้งขงัเขา้ใหม่ควรจดัให้ผูต้อ้งขงัเขา้ใหม่อยู่รวมกนัในแดนเดียวกนัและจดั
เจา้หนา้ท่ีควบคุมช้ีแจงกฎระเบียบต่างใหช้ดัเจนรวมถึงบอกเก่ียวกบัโทษของการผิดวินยัให้ผต็อ้งขงั
ทราบ 
    2) เก่ียวกบัการงดเยี่ยมญาติตาม พรก.ฉุกเฉิน เพื่อป้องกนั Covid 2019 จะตอ้งช้ี
แจง้ใหผู้ต้อ้งขงัทราบถึงเหตุผลในการงดเยีย่มดงักล่าว 
    3) เจา้หนา้ท่ีจะตอ้งลงโทษทางวินยัแก่ผูต้อ้งขงัตามกฎกระทรวงท่ีออกให้เท่านั้น
หา้มลงโทษทางวนิยันอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด 
    4) หา้มไม่ใหเ้จา้หนา้ท่ีใชค้วามรุนแรงกบัผูต้อ้งขงัท่ีท าผดิวินยั 
 3.1.5 ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างผู้ต้องขังอืน่ภายในเรือนจ า 
   1) ควรจดักีฬาภายในเรือนจ าเป็นประจ าเพื่อให้ผูต้อ้งขงัไดมี้ความสามคัคีกนัและ
สามารถช่วยใหผ้อ่นคลายอาการเครียดลงได ้
  2) การฝึกวิชาชีพในกองงานต่างๆควรจดัให้ผูต้อ้งขงัหมุนเวียนกนัในหน้าท่ีต่างๆ
เพื่อจะไดจ้ะไดฝึ้กการเช่ือมความสัมพนัธ์และสามารถท างานร่วมกบับุคคลอ่ืนได ้
  3) ควรฝึกให้ผูต้อ้งขงัรู้จกัการท างานเป็นทีมโดยการมอบหมายงานให้แต่ละกลุ่ม
ช่วยกนัแสดงความคิดเห็นและน าผลงานมาเสนอแก่เจา้หนา้ท่ี 
  4) ควรเปิดโอกาสให้ผูต้ ้องขงัเข้ามาปรึกษาเจา้หน้าท่ีได้เพื่ อระบายความในใจ
เก่ียวกบัปัญหาการใชชี้วติภายในเรือนจ า 
 จากผลการศึกษาเร่ือง ปัจจยัสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงั เรือนจ าพิเศษมีนบุรี ผูว้ิจยัขอ
เสนอแนะข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการป้องกันและแก้ไขสาเหตุท่ีก่อให้เกิดความเครียดของ
ผูต้อ้งขงั เพื่อก่อใหเ้กิดแนวทางในการพฒันาคุณภาพชีวติของผูต้อ้งขงั ต่อผูบ้ริหารของเรือนจ า โดย
น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาไปพฒันาคุณภาพชีวิตของผูต้อ้งขงั เพื่อสนบัสนุนสอดคลอ้งกบัภารกิจ
หลกัของกรมราชทณัฑ์ในดา้นการแกไ้ข พฒันาพฤตินิสัยของผูต้อ้งขงั ให้เป็นบุคคลท่ีสามารถใช้
ชีวิตอยู่ในเรือนจ าไดอ้ย่างปกติสุขและเม่ือไดเ้ม่ือพน้โทษ ก็สามารถเขา้กบัสังคมทัว่ไปได ้ดงันั้น
ควรเปิดโอกาสให้ผูต้อ้งขงัไดพ้กัผ่อนโดยการชมรายการโทรทศัน์วีดีโอเทป ตลอดจนเล่นดนตรี 
กีฬาประเภทต่างๆ และประกอบกิจกรรมทางศาสนาซ่ึงสามารถช่วยผ่อนคลายความเครียดและมี
สุขภาพแขง็แรงพร้อมท่ีจะพฒันา และเป็นคนดีในสังคมได ้
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 ผูว้จิยัขอเสนอแนะในการจดัการกบัความเครียดในผูต้อ้งขงัดงัต่อไปน้ี 
 1. เนน้เร่ืองงานทณัฑปฏิบติั คือ จากจ าแนกลกัษณะผูต้อ้งขงัใหเ้ป็นไปอยา่งสมบูรณ์
ครบถว้น กล่าวคือ มีการท าทะเบียนประวติั ขอ้มูลพื้นฐาน ตรวจสุขภาพกายและมีคลินิกสุขภาพใจ 
และจดัใหมี้การจ าแนกซ ้ าทุกๆ 2 เดือน ตามความหนกัเบาของภารกิจ 
 2. จัดให้มีโครงการให้ความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องในการปฏิบติัตวัในขณะอยู่ใน
เรือนจ าแก่ผูต้อ้งขงัเขา้ใหม่ เพื่อเพิ่มความเขา้ใจ ความรู้และค าแนะน าในการปฏิบติัตวัท่ีถูกตอ้ง
เพื่อให้ผูต้อ้งขงัสามารถปรับตัวและไดท้ราบวิธีการด าเนินชีวิตในเรือนจ า เช่น หลกัสูตรผูต้อ้งขงั
แรกเขา้ระยะเวลา 2 สัปดาห์ 
 3. จดัให้มีการประเมินผลโดยผูต้อ้งขงัสามารถประเมินสภาพแวดลอ้มทัว่ไปภายใน
เรือนจ าอยา่งสม ่าเสมอ ไดแ้ก่ คุณภาพและความสะอาดของอาหาร น ้ าด่ืม ห้องนอน รวมถึงบริเวณ
กองงานละบริเวณโดยรอบ เพราะเป็นปัจจยัพื้นฐานของการด ารงชีวติท่ีส าคญัและจ าเป็น 
 4. จดัท าแผนกิจกรรมส่งเสริมคุณภาพชีวิตตลอดปี โดยเน้นให้เหมาะสมกบัลกัษณะ
กลุ่มของผูต้อ้งขงั เพื่อผอ่นคลายความเครียด และควรเพิ่มกิจกรรมกลุ่ม เช่น กีฬาเป็นทีมเพราะเป็น
การส่งเสริมการใช้ชีวิตร่วมกนัในสังคม การรู้จกัระเบียบ มนุษยส์ัมพนัธ์ ความร่วมมือในการท า
กิจกรรมร่วมกนั 
 5. จดัใหมี้หน่วยบริการให้ค  าปรึกษา เพื่อให้ผูต้อ้งขงัท่ีมีปัญหาในเรือนจ าต่าง ๆ ไดเ้ขา้
มาปรึกษา โดยอาจจดัให้มีข้ึนในแต่ละแดน อยา่งชดัเจน เพราะผูต้อ้งขงับางคนอาจไม่ทราบวา่ควร
จะปรึกษาใคร ท่ีไหน อย่างไร ปรึกษาในเร่ืองใดไดบ้า้ง เช่นโครงการบริการทางกฎหมายส าหรับ
ผูต้อ้งขงัส าหรับการให้การช่วยเหลือดา้นกฎหมายแก่ผูต้อ้งขงั จึงน่าจะเปิดบริการในเรือนจ าพิเศษ
มีนบุรี เพราะเป็นเรือนจ าพิเศษมีนบุรี รับผูต้อ้งขงัระหวา่งพิจารณาคดีนอกจากนั้น ควรมีโครงการ
ให้ค  าปรึกษา ซ่ึงเจ้าหน้าท่ีนักสังคมสงเคราะห์ของเรือนจ าท่ีมีเพียง 1 คน ในแต่ละเรือนจ า ไม่
เพียงพอในการให้บริการแก่ผูต้อ้งขงัจ านวนมากไดอ้ยา่งทัว่ถึง จึงควรให้เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ์ในแต่
ละแดนเป็นผูใ้ห้ค  าปรึกษา หากปัญหาใดท่ีเกินความสามารถจึงส่งต่อให้นักสังคมสงเคราะห์
รับผิดชอบต่อหากท าเช่นน้ี ก็จะลดภาระของนักสังคมสงเคราะห์ลง และเกิดผลประโยชน์ต่อ
ผูต้อ้งขงัไดอ้ยา่งทัว่ถึงมากข้ึน มีผลงานอยา่งเป็นรูปธรรมในการพฒันาคุณภาพชีวติผูต้อ้งขงัเพิ่มข้ึน 
 6.ควรมีหน่วยงานพยาบาลเบ้ืองตน้ประจ าแดน เพราะปัญหาหน่ึงจากแบบสอบถามท่ี
ผูต้อ้งขงัตอ้งการมากคือ การบริการพยาบาลขั้นตน้ จากเจา้หน้าท่ีประจ าแดนและความสะดวกใน
การขอไปตรวจกบัเจา้หนา้ท่ีทางการแพทย ์ดงันั้น จึงควรมีการจดัเจา้หนา้ท่ีประจ าแดนท่ีมีความรู้
ความสามารถการรักษาพยาบาลขั้นตน้ ดูแลห้องพยาบาลประจ าแดนเพื่อจ่ายยาไดถู้กตอ้ง ตรวจ
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วินิจฉยัอาการเบ้ืองตน้ของผูต้อ้งขงัไดถู้กตอ้ง วา่มีความจ าเป็นตอ้งส่งห้องพยาบาลเรือนจ าหรือไม่ 
อยา่งไร 
 การวิจยัคร้ังน้ีค่อนขา้งจ ากดัดา้นเวลา และงบประมาณ จึงตอ้งก าจดัขอบเขตของกลุ่ม
ประชากรท่ีศึกษา ข้อมูลเก่ียวกับความเครียดจึงกระจายอยู่เฉพาะประชากรกลุ่มน้ี ฉะนั้นใน
การศึกษาโอกาสต่อไป จึงควรมีการศึกษากลุ่มประชากรในเรือนจ าลกัษณะอ่ืนๆบา้ง เช่น ทณัฑ
สถาน เรือนจ ากลาง เรือนจ าจงัหวดั เป็นตน้ 
 การวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของผูต้อ้งขงั โดยเฉพาะขา้ราชการของ
เรือนจ าอาจสร้างปัญหาให้ผูต้อบไม่สะดวกใจ ไม่อยากให้ขอ้มูลท่ีเป็นจริงมากนัก การศึกษาใน
โอกาสต่อไป ควรจะเป็นผูศึ้กษาท่ีไม่ได้ปฏิบติังานในกรมราชทณัฑ์ จะได้เกิดขอ้เปรียบเทียบ
การศึกษา เพื่อน าไปหาขอ้สรุปท่ีถูกตอ้งยิง่ข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะการศึกษาคร้ังต่อไป 
 1.ศึกษาปัจจัยความเครียดของผู ้ต้องขัง ในเรือนจ าอ่ืน หรือกลุ่มเรือนจ าอ่ืนเช่น
ท าการศึกษาในกลุ่มเรือนจ ากลางและ กลุ่มเรือนจ าความมัน่คงสูง 
 2.ศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัสาเหตุความความเครียดของผูต้อ้งขงั ระหวา่งเรือนจ าแต่ละ
ประเภทเช่นเรือนจ าพิเศษเปรียบเทียบปัจจยัสาเหตุความเครียดกบัเรือนจ ากลาง 
 3.ศึกษาปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีอาจเป็นสาเหตุความเครียดของผูต้อ้งขงัเช่น ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 
และการเมืองท่ีมีกลุ่มประชาชนมาประทว้งหน้าเรือนจ าจนอาจท าให้ผูต้อ้งขงัเกิดความเครียดและ
อาจเหตุก่อจลาจลภายในเรือนจ าได ้
 4.ศึกษาเปรียบเทียบการใชโ้ปรแกรมการท าสมาธิเพื่อลดความเครียดของผูต้อ้งขงัเช่น
น าหลกัสัคคสาสมาธิมาทดสอบกบักลุ่มผูต้อ้งขงั 
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เลขท่ีแบบสอบถาม 
 

แบบสอบถามเพือ่การศึกษา  
เร่ือง ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดของผู้ต้องขังเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 

ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามชุดนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญารัฐประศาสนศาสตร์
มหาบัณฑิต แขนงวิชาบริหารรัฐกิจ สาขาวิชาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยมี
วัตถุประสงค์ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเครียดของผู้ต้องขังเรือนจ าพิเศษมีนบุรี จึงขอความร่วมมือ
มายังท่านเพื่อตอบแบบสอบถามฉบับนี้ตามความเป็นจริง ส าหรับข้อมูลท่ีท่านได้ตอบแบบสอบถามชุด
นี้จะน าไปใช้ประโยชน์เชิงวิชาการ ซึ่งจะไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อท่าน โดยผู้ศึกษาจะปกปิดเป็นความลับ 
และขอขอบคุณท่าน มา ณ โอกาสนี้ 
ค าอธิบายในการตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในเรือนจ า ท่ีส่งผลต่อความเครียด  

ตอนที่ 3 แบบวัดความเครียด 

ตอนที่ 4 แบบสอบถามความคิดเห็น และข้อเสนอแนะ 

 จึงขอความกรุณาให้ทุกท่านตอบค าถามให้ตรงความรู้สึก และความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
โปรดตอบให้ครบทุกข้อ 

          ขอขอบคุณ ท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 

 

 

 

                                                                       ขอแสดงความนับถือ 

                                                                      นายอภิรมย์   ศรีจันเทพ 

                                                         หลักสูตรปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  

                                                 สาขาวิชาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ต้องขังเรือนจ าพิเศษมีนบุรี 
ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย       ลงในช่อง          ท่ีตรงกับตัวท่านมากท่ีสุด 
1.1 เพศ        

                                   ชาย                หญิง  

1.2 อายุ 

                                   ไม่เกิน 25 ปี          26-35 ปี          36-45 ปี         46-55 ปี                   

                                   56-65 ปี               มากกว่า 65 ปีข้ึนไป 

 

1.3 ระดับการศึกษา 

           ไม่จบประถมศึกษา 

           ประถมศึกษา 

           มัธยมศึกษาตอนต้น 

          มัธยมศึกษาตอนปลาย 

          ประกาศณียบัตรวิชาชีพช้ันต้น (ปวช.) 

          ประกาศณียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) 

          ปริญญาตรี 

          สูงกว่าปริญญาตรี 

1.4 สถานภาพสมรสก่อนต้องโทษ 

                   โสด                 

                                     สมรส 

                                     หย่า 

1.5 อาชีพก่อนต้องโทษ 

                                   ไม่มีงานท า/ว่างงาน                     ก าลังศึกษา                                

                                   ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ                 พนักงานบริษัท/ห้างร้าน                      

                                   รับจ้างท่ัวไป                              เกษตรกร 

                                   พ่อค้า/แม่ค้า                             ผู้บริหาร/เจ้าของกิจการ 

                                                                               อื่นๆ                                   
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1.6 เงินท่ีรับจากญาติเพื่อเป็นค่าใช้จ่าย 

           ไม่มี 

           1 - 2,000  บาท / เดือน 

           2,001  - 4,000  บาท / เดือน  

           4,001  - 6,000  บาท / เดือน 

           6,001  - 8,000  บาท / เดือน  

           ต้ังแต่ 8,001 ช้ึนไป 

1.7 ประเภทคดี  

           คดีท่ัวไป  ระบุ ................................. 

           พรบ.ยา  ระบุประเภท....................... 

 

1.8 ระยะเวลาท่ีเข้ามาอยู่ในเรือนจ า 

                                    ต่ ากว่า 1 เดือน                 1–3 เดือน           

                                    4-6 เดือน                       7–9 เดือน           

                                    10-12 เดือน                     1 ปีข้ึนไป           

 

 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในเรือนจ าพิเศษมีนบุรี ท่ีเป็นสาเหตุความเครียดแบ่ง
ออกเป็น   5 ด้านคือ ด้านความแออัดของผู้ต้องขัง  ด้านโรคภัยไข้เจ็บ ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้ต้องขังอื่นในเรือนจ า ด้านกฎระเบียบภายในเรือนจ า  ด้านสวัสดิการผู้ต้องขังภายในเรือนจ า 

ค าช้ีแจง 

        1. แบบสอบถามประกอบด้วยข้อค าถาม จ านวน 20 ข้อ ในแต่ละข้อให้ท่านพิจารณาถึงระดับ
ความคิดเห็นของท่าน จัดเป็น 5 ระดับ คือ 

           ระดับ 1 หมายถึง มีผลต่อความเครียดน้อยท่ีสุด 

           ระดับ 2 หมายถึง มีผลต่อความเครียดเล็กน้อย 

           ระดับ 3 หมายถึง มีผลต่อความเครียดปานกลาง 

           ระดับ 4 หมายถึง มีผลต่อความเครียดมาก 

          ระดับ 5 หมายถึง มีผลต่อความเครียดมากท่ีสุด 
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 2. โปรดพิจารณาข้อความในแต่ละข้อ และเลือกท าเครื่องหมาย ลงในช่องขวามือช่องใดช่องหนึ่ง
เพียงช่องเดียวในแต่ละข้อท่ีตรงกับข้อเท็จจริงของท่านมากท่ีสุด 

           ท่านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในเรือนจ าพิเศษมีนบุรี ท่ีเป็นสาเหตุ
ความเครียดในด้านต่างๆ ต่อไปนี้อย่างไร 

 

ข้อ 

 

ประเด็นปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในเรือนจ า 

 

ระดับความคิดเห็นต่อความเครียด 

มีผล
น้อย
ที่สุด 

(1) 

 

มีผล
น้อย 

(2) 

มีผล
ปาน
กลาง 

(3) 

 

มีผล
มาก 

(4) 

มีผล
มาก
ที่สุด 

(5) 

 

1 

ด้านความแออัดของผู้ต้องขัง 

ประชากรผู้ต้องขัง มีเกินความจุของเรือนจ า 

     

2 ขนาดของพื้นท่ีห้องคุมขังไม่เพียงพอกับจ านวน
ผู้ต้องขัง 

     

3 การฝึกวิชาชีพในโรงงานท่ีคับแคบ      

4 การรับประทานอาหารในโรงอาหารท่ีมีท่ีนั่งไม่
เพียงพอ 

     

 

5 

ด้านโรคภัยไข้เจ็บ 

ความวิตกเกี่ยวกับการเกิดโรค Covid 2019 ท่ี
แพร่ไปท่ัวโลก 

     

6 ความวิตกกังวลเกี่ยวกับโรควัณโรคภายใน
เรือนจ า 

     

7 ความวิตกกังวลเกี่ยวกับสุขภาพของตนเอง      

8 ความวิตกกังวลเกี่ยวเกี่ยวกับโรคติดต่ออื่นๆ      

 

9 

ด้านความสัมพันธ์ระหว่างผู้ต้องขังอื่นใน
เรือนจ า 

เพื่อนผู้ต้องขังไม่ให้ความสนใจหรือช่วยเหลือซึ่ง
กันและกัน 

     

10 เพื่อนผู้ต้องขังขัดแย้งกันเป็นฝักฝ่าย      

11 เพื่อนผู้ต้องขังไม่รับฟงัความคิดเห็นของเรา      
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ข้อ 

 

ประเด็นปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในเรือนจ า 

 

ระดับความคิดเห็นต่อความเครียด 

มีผล
น้อย
ที่สุด 

(1) 

 

มีผล
น้อย 

(2) 

มีผล
ปาน
กลาง 

(3)  

 

มีผล
มาก 

(4) 

มีผล 

มาก 

ที่สุด 

 (5) 

12 การใช้ชีวิตร่วมกับผู้ต้องขังอื่นภายในเรือนจ า      

 

13 

ด้านกฎระเบียบภายในเรือนจ า 

การปฏิบัติตามกฎระเบียบของเรือนจ า 

     

14 การลงโทษวินัยผู้ต้องขังตามระเบียบกรม
ราชทัณฑ์ 

     

15 ความเท่ียงตรงในการประเมินผลการเล่ือนช้ัน      

16 การงดการเยี่ยมญาติตาม พรก.ฉุกเฉิน       

 

17 

ด้านสวัสดิการผู้ต้องขังภายในเรือนจ า 

การได้รับประทานอาหารในแต่ละมื้อ 

     

18 การได้รับการรักษาพยาบาลเบ้ืองต้นของ
เรือนจ า 

     

19 การได้รับน้ าอุปโภคบริโภคตามมาตรฐาน
เรือนจ า 

     

20 การจัดกิจกรรมนันทการต่างๆของเรือนจ า      
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ตอนที่ 3 แบบวัดความเครียด 

เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความเครียดโดยปรับปรุงจากแบบวัดระดับความเครียด กรม
สุขภาพจิต และแบบประเมินภาวะสุขภาพจิตส าหรับผู้ต้องขังในเรือนจ า ไทย มาสร้างเป็นแบบวัด
ความเครียดมีลักษณะเป็นแบบวัดการรับรู้ต่อภาวะสุขภาพโดยท่ัวไป ได้แก่ อาการทางกาย พฤติกรรม
การแสดงออกและความรู้สึกด้านจิตใจ ประกอบด้วยค าถามท้ังหมด 22 ข้อ ข้อความในแต่ละค าถาม 
ต้องการทราบว่าผู้ต้องขับมีอาการพฤติกรรมหรือความรู้สึกเช่นนั้น เกิดขึ้นมากน้อยเพียงไร โดย
แบบสอบถามนี้ได้ตรวจความถูกต้องจากผู้ทรงคุณวุฒิเรียบร้อยแล้ว  

ค าช้ีแจง 1.แบบสอบถามประกอบด้วยข้อค าถาม จ านวน 22 ข้อ ในแต่ละข้อให้ท่านพิจารณาถึง
ความรู้สึกและพฤติกรรมของท่าน จัดเป็น 5 ระดับ คือ 

 อาการท่ีไม่เคยเกิดข้ึนเลย           ให้  1 คะแนน 

 อาการท่ีเกิดขึ้นนานๆ ครั้ง  ให้  2 คะแนน 

 อาการท่ีเกิดขึ้นเป็นบางครั้ง ให้  3 คะแนน 

 อาการท่ีเกิดขึ้นบ่อยๆ           ให้ 4 คะแนน 

 อาการท่ีเกดิขึ้นเป็นประจ า         ให้  5 คะแนน 

 2. ในช่วงระยะเวลา 1 เดือนท่ีผ่านมาจนถึงวันนี้  ให้ส ารวจว่ามีอาการ ความรู้สึกและ
พฤติกรรมต่อไปนี้บ้างหรือไม่ ต้ังแต่ระดับไม่เลย บางครั้ง ค่อนข้างบ่อย และบ่อยมาก โดยท า
เครื่องหมายถูก  ลงในช่องให้ตรงกับความเป็นจริงให้มากท่ีสุด   

 

ข้อ 

   

อาการ ความรู้สึก และพฤติกรรม 

ไม่
เลย 

(1) 

เกิดขึ้น
นานๆ 
คร้ัง    
(2) 

เกิดขึ้น
เป็น

บางคร้ัง
(3) 

เกิดขึ้น
บ่อยๆ 

(4) 

เกิดขึ้น 
เป็น

ประจ า 

(5) 

1 คุณรู้สึกอยากร้อง หรือตะโกนดังๆ เพื่อ
ระบายความอึดอัดคับแค้นใจ 

     

2 

 

คุณรู้สึกเศร้า เสียใจ จนท าให้คุณไม่มี
ความสุขกับการใช้ชีวิตในเรือนจ า 

     

3 คุณรู้สึกน้อยใจ เสียใจ ในโชคชะตาของ
ตนเองท่ีต้องมาใช้ชีวิตอยู่ในเรือนจ าเช่นทุก
วันนี ้
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4 คุณรู้สึกท้อแท้ส้ินหวังในชีวิต      

5 ระยะนี้คุณเกิดความรู้สึกกลัว และ
หวาดระแวงการใช้ชีวิตในเรือนจ าโดยไม่มี
เหตุผล 

     

6 คุณรู้สึกสูญเสียความเป็นตัวเอง      

7 คุณรู้สึกว่าตนเองมักมีอาการกระวนกระวาย
หรือกระสับกระส่าย 

     

8 พักนี้คุณรู้สึกปวดเมื่อยบริเวณต้นคอ หลัง
หรือไหล่มากกว่าปกติ 

     

9 พักนี้คุณมีปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพร่างกาย
หรือมีการ 

     

10 ระยะนี้คุณรู้สึกเป็นห่วงและวิตกกังวลใน
เรื่องบางเรื่องมากกว่าปกติ 

     

11 คุณรู้สึกว่าพักนี้คุณมักมีอารมณ์หงุดหงิด
และโมโหง่ายกว่าปกติ 

     

12 พักนี้คุณมักมีอากรปวดหัว เวียนหัว      

13 ช่วงนี้คุณรู้สึกอ่อนเพลีย เหมือนคนไม่มี
เรี่ยวแรง (ปกติไม่เคยเป็น) 

     

14 พักนี้คุณรู้สึกไม่อยากพูดคุยหรือสุงสิงกับ
เพื่อนผู้ต้องขังอื่นๆ อยากอยู่เงียบๆคนเดียว 

     

15 พักนี้คุณมักมีปัญหาเกี่ยวกับการนอน เช่น 
นอนไม่หลับ หลับยาก หลับๆต่ืนๆ ต่ืนเร็ว/
เช้ากว่าปกติ หรือตื่นขึ้นมาแล้วรู้สึก
อ่อนเพลียเหมือนนอนไม่เต็มอิ่ม 
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ข้อ 

   

อาการ ความรู้สึก และพฤติกรรม 

ไม่
เลย 

(1) 

เกิดขึ้น
นานๆ 
คร้ัง    
(2) 

เกิดขึ้น
เป็น

บางคร้ัง
(3) 

เกิดขึ้น
บ่อยๆ 

(4) 

เกิดขึ้น 
เป็น

ประจ า 

(5) 

16 ช่วงนี้คุณรู้สึกเพลียง่าย ไม่อยากท าอะไร 
อยากนอนอย่างเดียว 

     

17 ระยะนี้คุณมักมีอาการจุกเสียด แน่นท้อง 
หรือท้องอืด 

     

18 พักนี้คุณมักคิดวกไปวกมาแต่เรื่องเดิมๆท่ีท า
ให้คุณไม่สบายใจแต่ก็ไม่สามารถหยุดคิดได้ 

     

19 พักนี้คุณมักมีอาการหลงลืมง่ายจนตนเอง
หรือเพื่อนผู้ต้องขังคนอื่นสังเกตเห็น 

     

20 คุณรู้สึกว่าชีวิตของคุณมักมีแต่เรื่องไม่ดี
เกิดขึ้น 

     

21 คุณรู้สึกผิดอยู่ตลอดเวลา      

22 พักนี้คุณมีปากเสียงกับผู้ต้องขังคนอื่นบ่อย
กว่าปกติ 

     

รวม      

รวมทั้งหมด  
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ตอนที่ 4 แบบสอบถามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

ค าช้ีแจง โปรดอ่านค าถามและเขียนค าตอบตามความเข้าใจและความรู้สึกของท่านมากท่ีสุด 

1. ขณะอยู่ในเรือนจ าท่านคิดว่าส่ิงใดหรือเรืองใดท่ีท าให้ท่านรู้สึกเครียดมาก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 

 

2.ขณะอยู่ในเรือนจ าท่านใช้วิธีการใดเมื่อพบกับปัญหาและอุปสรรคในชีวิต 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 
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ภาคผนวก ค 
ค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม 
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ตารางแสดงค่า (Cronbach’s Alpha Coefficient) ของแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัสภาพแวดลอ้ม
ภายในเรือนจ า ที่เป็นสาเหตุความเครียด 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.951 .951 20 

 
 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

1 51.30 257.734 .694 .948 

2 51.47 253.361 .812 .947 

3 51.53 264.189 .687 .949 

4 51.73 262.409 .697 .949 

5 51.57 251.633 .806 .947 

6 51.13 251.154 .775 .947 

7 51.37 253.137 .799 .947 

8 51.20 251.407 .781 .947 

9 51.77 264.944 .695 .949 

10 51.93 266.202 .550 .950 

11 52.10 270.369 .582 .950 

12 51.80 266.372 .620 .950 

13 51.40 260.938 .592 .950 

14 51.63 257.413 .686 .949 

15 51.57 262.668 .585 .950 

16 51.50 251.707 .719 .948 

17 51.50 272.397 .467 .951 

18 51.47 257.223 .727 .948 

19 51.47 256.189 .736 .948 

20 51.63 262.792 .692 .949 
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ตารางแสดงค่า(Cronbach’s Alpha Coefficient) ของแบบวดัความเครียดของผูต้อ้งขงั 

 
 
 
 
 

 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

1 41.43 330.047 .759 . .970 

2 41.17 332.282 .826 . .970 

3 40.80 324.510 .792 . .970 

4 41.00 326.345 .785 . .970 

5 41.40 336.386 .724 . .971 

6 41.13 326.120 .891 . .969 

7 41.07 322.892 .869 . .969 

8 40.90 323.266 .778 . .970 

9 40.93 320.685 .844 . .970 

10 40.87 321.292 .859 . .969 

11 40.90 328.369 .778 . .970 

12 40.90 321.541 .881 . .969 

13 41.07 320.340 .909 . .969 

14 41.07 325.513 .761 . .970 

15 40.87 323.016 .779 . .970 

16 41.17 330.213 .792 . .970 

17 41.33 332.989 .748 . .970 

18 41.13 321.499 .837 . .970 

19 41.30 328.976 .843 . .970 

20 41.30 336.769 .672 . .971 

21 41.47 345.706 .443 . .973 

22 41.90 356.162 .191 . .974 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.972 .970 22 
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ภาคผนวก ง 
ผูท้รงคุณวฒิุในการตรวจสอบเคร่ืองมือ (แบบสอบถาม) 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒติรวจสอบเคร่ืองมือ 

 
 -  ดร.กิตติมา  อินศิริ    ผูอ้  านวยการส่วนควบคุมผูต้อ้งขงั ที่ 3 
 - นายสุรินทร์  จนัทร์เทพ     ผูอ้  านวยการส่วนพฒันาผูต้อ้งขงั 
 - นางสาวสิริกมล  แลคไทสง    นกัจิตวทิยาช านาญการ 
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ประวตัิผู้วจิยั 
 
ช่ือ นายอภิรมย ์ ศรีจนัเทพ 
วัน เดือน ปีเกิด 6 เมษายน 2526 
สถานที่เกิด อ  าเภอเพญ็  จงัหวดัอุดรธานี 
ประวัติการศึกษา ธุรกิจบณัฑิต มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พ.ศ. 2553 
สถานทีท่ างาน เรือนจ าพเิศษมีนบุรี 
ต าแหน่ง นกัทณัฑวทิยาปฏิบตัิการ 


