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บทคัดย่อ 
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Abstract 
 

 There are three main objectives of this study that are (1) to study the needs of 
self-development in 6 aspects of personality, academic, administration, operation, health 
and ethics of sub-district headmen and village headmen of Bangmunnak District, Phichit 
Province (2) to compare the self-development intention among different variables that are 
sex, age, position and the duration of taking position of the sub-district headmen and 
village headmen of Bangmunnak District, Phichit Province (3) to find out the 
development method in order to accumulate the knowledge and skills of local 
administration of sub-district headmen and village headmen of Bangmunnak District, 
Phichit Province. 
 The study was a quantitative survey research.The research population 
included 261 of sub-district headmen, village headmen, sub-district medical practitioners, 
assistant sub-district headman and assistant sub-district village headmen. The research 
instruments used in the study was a survey questionnaire. The data were analyzed by 
using percentage, mean, standard deviation (S.D), T-test, F-test, pairwise comparison and 
frequency. 

 The key results of this study are as follows; (1) the needs of self-development 
of sub-district headmen and village headmen of Bangmunnak District, Phichit Province 
are considerably high.  The rank of highest to lowest needs are ethic and administrative 
aspects, then academic, personality, and health needs respectively. (2) there are no 
significant differences of the needs of self – development, when comparing by sex, age, 
position and the position duration at the 0.05 level and (3) in order to accumulate the 
knowledge and skills of the research targets, the essential development methods are self-
learning and knowledge exchanging. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Self - development needs, Sub-district Headmen,  Village Headmen   
 Bangmunnak District, Phichit Province 
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ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นสุขภาพ  90 

ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นจริยธรรม  91 

ตารางท่ี 4.15 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวชิาการ ดา้นการบริหาร  

 ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม  92 



ญ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 

ตารางท่ี 4.16 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวชิาการ ดา้นการบริหาร  

 ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม จาํแนกตามเพศ  93 

ตารางท่ี 4.17 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ จาํแนกตามอาย ุ  94 

ตารางท่ี 4.18 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น   

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นวชิาการ เม่ือเปรียบเทียบจาํแนกตามอาย ุ  94 

ตารางท่ี 4.19 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นการบริหาร จาํแนกตามอาย ุ  95 

ตารางท่ี 4.20 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นการปฏิบติังาน จาํแนกตามอาย ุ  95 

ตารางท่ี 4.21 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นสุขภาพ จาํแนกตามอาย ุ  96 

ตารางท่ี 4.22 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นจริยธรรม จาํแนกตามอาย ุ  96 

ตารางท่ี 4.23 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวชิาการ ดา้นการบริหาร 

 ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม จาํแนกตามอาย ุ  97 

ตารางท่ี 4.24 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ จาํแนกตามตาํแหน่ง  97 

ตารางท่ี 4.25 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นวชิาการ จาํแนกตามตาํแหน่ง  98 

ตารางท่ี 4.26 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นการบริหาร จาํแนกตามตาํแหน่ง  98 

ตารางท่ี 4.27 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นการปฏิบติังาน จาํแนกตามตาํแหน่ง  99 

 



ฎ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 

ตารางท่ี 4.28 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพจิิตร ดา้นสุขภาพ จาํแนกตามตาํแหน่ง  99 

ตารางท่ี 4.29 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น   

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นจริยธรรม จาํแนกตามตาํแหน่ง  100 

ตารางท่ี 4.30 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวชิาการ ดา้นการบริหาร 

 ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม จาํแนกตามตาํแหน่ง  100 

ตารางท่ี 4.31 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ จาํแนกตามระยะเวลา 

 การดาํรงตาํแหน่ง  101 

ตารางท่ี 4.32 ค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั 

 ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ  

 จาํแนกตามระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง เป็นรายคู่  101 

ตารางท่ี 4.33 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั 

 ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมลูนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นวชิาการ  

 จาํแนกตามระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง  102 

ตารางท่ี 4.34 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นการบริหาร จาํแนกตามระยะเวลา 

 การดาํรงตาํแหน่ง  102 

ตารางท่ี 4.35 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นการปฏิบติังาน จาํแนกตามระยะเวลา 

 การดาํรงตาํแหน่ง  103 

ตารางท่ี 4.36 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นสุขภาพ จาํแนกตามระยะเวลา 

 การดาํรงตาํแหน่ง  103 

 

 



ฏ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 

ตารางท่ี 4.37 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นจริยธรรม จาํแนกตามระยะเวลา 

 การดาํรงตาํแหน่ง  104 

ตารางท่ี 4.38 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวชิาการ ดา้นการบริหาร  

 ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม จาํแนกตามระยะเวลา 

 การดาํรงตาํแหน่ง  104 

ตารางท่ี 4.39 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพนูความรู้ 

 และทกัษะในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก  

 จงัหวดัพิจิตร การพฒันาโดยการศึกษา  105 

ตารางท่ี 4.40 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพนูความรู้ 

 และทกัษะในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก  

 จงัหวดัพิจิตรการพฒันาโดยการฝึกอบรม  106 

ตารางท่ี 4.41 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพนูความรู้ 

 และทกัษะในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก 

 จงัหวดัพิจิตร การพฒันาโดยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  107 

ตารางท่ี 4.42 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพนูความรู้ 

 และทกัษะในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก  

 จงัหวดัพิจิตร การพฒันาโดยการแลกเปล่ียนเรียนรู้  108 

ตารางท่ี 4.43 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพนูความรู้ 

 และทกัษะในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก 

 จงัหวดัพิจิตร การพฒันาโดยการศึกษาดูงาน  109 

ตารางท่ี 4.44 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการพฒันาเพือ่เพิ่มพนูความรู้ 

 และทกัษะในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก 

 จงัหวดัพิจิตร การพฒันาโดยการศึกษา การฝึกอบรม การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การศึกษาดูงาน  110 

 



ฐ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 

ตารางท่ี 4.45 ค่าความถ่ี ความตอ้งการและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมความตอ้งการพฒันาตนเอง 

 ของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ  

 ดา้นวชิาการ ดา้นการบริหาร ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นจริยธรรม 

 และดา้นอ่ืน ๆ  111 

ตารางท่ี 4.46 ค่าความถ่ี ความตอ้งการและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมแนวทางการพฒันา 

 เพื่อเพิ่มพนูความรู้และทกัษะในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร การพฒันาโดยการศึกษา  

 การฝึกอบรม การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การแลกเปล่ียนเรียนรู้  

 การศึกษาดูงาน และรูปแบบอ่ืน ๆ  114 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ฑ 

สารบัญภาพ 

 

หนา้ 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการศึกษา  3 

ภาพท่ี 2.1 โครงสร้างการบริหารราชการจงัหวดั อาํเภอ ก่ิงอาํเภอ หมู่บา้น  48 

ภาพท่ี 2.2 โครงสร้างอาํนาจหนา้ท่ีและบทบาทกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นฯ  51 

ภาพท่ี 2.3 ขอ้มูลอตัรากาํลงักาํนนั ผูใ้หญ่บา้นฯ อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร  57 



บทที ่1 

บทนํา 

 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

 กาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน เป็นตาํแหน่งท่ีมีอยู่คู่กับการปกครองและสังคมไทยมายาวนาน   

ตั้งแต่สมยัสุโขทยั กรุงศรีอยุธยา กรุงรัตนโกสินทร์ มาจนถึงทุกวนัน้ี โดยเป็นตวัแทนของรัฐบาล

ภายใตก้ารบงัคบับญัชาของผูว้า่ราชการจงัหวดั และนายอาํเภอ มีอาํนาจหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติั

ลักษณะปกครองท้องท่ี  พระพุทธศักราช 2457 กําหนดไว้ รวมทั้ งได้รับการแต่งตั้ งให้ เป็น             

เจา้พนกังานตามกฎหมายอ่ืน ๆ มีหน้าท่ีเป็นผูช่้วยเหลือนายอาํเภอในการรักษาความสงบเรียบร้อย

และความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนในตาํบล หมู่บา้น ท่ีปกครองอยู ่ช่วยเหลือ

ประชาชนเม่ือประสบภยัพิบติั ช่วยเหลือในการติดต่อส่งข่าวสาร เป็นแหล่งข่าวให้กบัทางราชการ

ประสานงานระหว่างส่วนราชการสังกัดส่วนภูมิภาค ตําบล หมู่บ้าน และองค์กรปกครอง           

ส่วนทอ้งถ่ิน ในการนาํนโยบายของรัฐไปสู่การปฏิบติั เช่น การแกไ้ขปัญหาความยากจน การแกไ้ข

ปัญหายาเสพติด การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  รวมทั้งนโยบายของกระทรวง ทบวง กรมอ่ืน

ทั้งหมด ลว้นมีความจาํเป็นตอ้งประสานงานกบักาํนนั ผูใ้หญ่บา้น เพื่อผลกัดนันโยบายให้บรรลุผล

สัมฤทธ์ิ (สาํนกับริหารการปกครองทอ้งท่ี กรมการปกครอง 2550, น.118) 

 ปัจจุบนับา้นเมืองมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว จาํเป็นอย่างยิ่งท่ีกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น 

จะตอ้งมีความพร้อมทั้งดา้นทศันคติ วธีิคิด วิธีทาํงาน ตลอดจนขีดความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่ี

สามารถตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาล และแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน        

บาํบดัทุกข ์บาํรุงสุขแก่ประชาชน  ท่ีผา่นมากรมการปกครองให้การสนบัสนุนการพฒันาผูน้าํชุมชน

ดงักล่าวทางวิชาการและทรัพยากรการบริหาร และจงัหวดั อาํเภอ จะทาํหนา้ท่ีหลกัในการฝึกอบรม 

ในพื้นท่ี (วทิยาลยัการปกครอง กรมการปกครอง 2550) 

 ดังนั้ น  กํานัน ผู ้ใหญ่บ้าน จึงต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพอยู่เสมอ ให้มีความรู้

ความสามารถแก้ไขปัญหาให้กับราษฎรในหมู่บ้าน บริหารจดัการกิจการต่าง ๆ ทาํให้หมู่บ้าน

พึ่ งตนเองได้ เกิดกระบวนการเรียนรู้ ช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกนั นําไปสู่การพฒันาหมู่บ้าน 

ตาํบล ให้เกิดความเข้มแข็งอย่างย ัง่ยืน ประชาชนในหมู่บ้านมีความเป็นอยู่ท่ีดี หากมีความรู้ 

ความสามารถในการปฏิบติังานแล้วย่อมเป็นการเสริมสร้างศรัทธา เม่ือประชาชนมีความเช่ือถือ 
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ก็จะให้ความร่วมมือ ส่งเสริม สนบัสนุน ไม่ต่อตา้นการบริหารงานในหมู่บา้น ตาํบล จะกระทาํไดง่้าย 

และกํานัน ผูใ้หญ่บ้าน ท่ีมีความรู้ ความสามารถจะปฏิบัติงานพัฒนาหมู่บ้าน ตาํบล ให้บรรลุ

เป้าหมายไดร้วดเร็ว มีประสิทธิภาพ  สอดคลอ้งกบัแนวคิดท่ีกล่าวว่า ทรัพยากรมนุษย ์เป็นปัจจยั

สาํคญัในการพฒันาประเทศ ถา้ประชากรของประเทศมีความรู้ ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม 

มีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรง และสามารถปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์แลว้ จะส่งผลให้การพฒันา

ประเทศเจริญกา้วหนา้อยา่งรวดเร็ว (เจษฎา นกนอ้ย 2552, น. 295) 

 หน่วยงานท่ีปราศจากคนท่ีมีความรู้ ความสามารถ ยากท่ีจะปฏิบัติงานให้ประสบ

ความสําเร็จตามเป้าหมายได ้ปัจจุบนัหน่วยงานต่าง ๆ นาํเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาใช้ในหน่วยงาน 

สภาพงานท่ีมีความยุ่งยากซํ้ าซ้อนมากข้ึน บุคลากรท่ีปฏิบติังานจึงควรได้รับการส่งเสริมพฒันา

ความรู้ ความชาํนาญและขีดความสามารถ เพื่อให้การปฏิบติังานเกิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่องคก์ร

และบุคลากรเอง ท่ีสําคัญการพัฒนานั้ นจะต้องสอดคล้องกับความต้องการและศักยภาพของ

บุคลากรดว้ย (เมธาว ีคงคาสมุทร 2550)  

 ดว้ยเหตุผลดงักล่าวผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาเร่ือง ความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั 

ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จังหวดัพิจิตร ใน 6 ด้าน คือ 1) ด้านบุคลิกภาพ 2) ด้านวิชาการ 

3) ดา้นการบริหาร 4) ดา้นการปฏิบติังาน 5) ดา้นสุขภาพ  6) ดา้นจริยธรรม และแนวทางการพฒันา

เพื่อเพิ่มพูนความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรม การเรียนรู้         

ดว้ยตนเอง การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การศึกษาดูงาน  ซ่ึงผลการศึกษาคร้ังน้ีจะไดน้าํขอ้มูลผลการศึกษา

ไปใชป้ระโยชน์กาํหนดนโยบายและวางแผนการพฒันาอยา่งเป็นระบบ มีคุณภาพและประสิทธิภาพ

อนัส่งผลต่อการพฒันากาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ของอาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ให้เป็นบุคคลท่ีมี

คุณภาพยิ่งข้ึน มีความพร้อมในการปฏิบติัหน้าท่ีบาํบดัทุกข์ บาํรุงสุข ให้แก่ราษฎร บรรลุผลสําเร็จ

ตามภารกิจขององคก์ารและนโยบายรัฐบาล 

 

2. วตัถุประสงค์การศึกษา 

 

 2.1 เพื่อศึกษาความต้องการพฒันาตนเองของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก 

จงัหวดัพิจิตร ด้านบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ ด้านการบริหาร ด้านการปฏิบัติงาน ด้านสุขภาพ 

ดา้นจริยธรรม 

 2.2 เพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก 

จงัหวดัพิจิตร จาํแนกตามเพศ อาย ุตาํแหน่ง ระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 
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 2.3 เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันา เพื่อเพิ่มพูนความรู้และทกัษะในการปฏิบติังานของ

กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร 

 

3. สมมุติฐานการศึกษา 

 

 ความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร  

ด้านบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ ด้านการบริหาร ด้านการปฏิบัติงาน ด้านสุขภาพ ด้านจริยธรรม 

แตกต่างกนัตามเพศ อาย ุตาํแหน่ง และระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 

 

4. กรอบแนวคดิการศึกษา 

 

 กรอบแนวคิดในการวิจยัในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดก้รอบแนวคิดของตวัแปรอิสระ คือ ปัจจยั    

ส่วนบุคคล ซ่ึงเป็นขอ้มูลในดา้นประชากรศาสตร์ และไดศึ้กษาคน้ควา้จากตาํรา จากงานวิจยัต่าง ๆ  

มาสังเคราะห์ใชเ้ป็นกรอบแนวคิดของตวัแปรอิสระ  
 

             ตัวแปรอสิระ                                   ตัวแปรตาม 

 

 

 

  

 

 

       

 

 

 

          

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการศึกษา 

 

 

                   ปัจจัยส่วนบุคคล 

    1. เพศ 

    2. อาย ุ

    3. ตาํแหน่ง 

    4. ระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 

 

 

 

         ความต้องการพฒันาตนเอง 

   1. ดา้นบุคลิกภาพ 

   2. ดา้นวชิาการ 

   3. ดา้นการบริหาร 

   4. ดา้นการปฏิบติังาน 

   5. ดา้นสุขภาพ 

   6. ดา้นจริยธรรม 
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5. ขอบเขตของการศึกษา 

 

 เพื่อใหก้ารวจิยัน้ีเป็นไปตามมุ่งหมาย ผูศึ้กษาจึงไดก้าํหนดขอบเขตของการวจิยัไว ้ดงัน้ี 

 5.1 ขอบเขตด้านประชากร 

  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาในท่ีน้ี กาํนันใหญ่บ้าน แพทยป์ระจาํตาํบล สารวตัร

กาํนนั ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ทั้งส้ินรวม  261 คน 

 5.2 ขอบเขตด้านเนือ้หา 

  ศึกษาความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดั

พิจิตร ซ่ึงไดแ้นวคิดจากการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งนาํมาสรุปกาํหนดประเด็นความตอ้งการ

พฒันาตนเอง ออกเป็น 5 ดา้น คือ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวิชาการ ดา้นการบริหาร ดา้นการปฏิบติังาน  

ด้านสุขภาพ ด้านจริยธรรม และศึกษาแนวทางการพฒันา เพื่อเพิ่มพูนความรู้และทกัษะ ในการ

ปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร 

 5.3 ขอบเขตด้านเวลา 

  การวิจยัในคร้ังน้ี จะใช้ขอ้มูลท่ีเก็บได้ในช่วงท่ีทาํการศึกษาคือ เดือนพฤษภาคม  

พ.ศ. 2561 

 5.4 ขอบเขตด้านตัวแปร 

  5.4.1 ตัวแปรอิสระ พัฒนาจากข้อมูลในด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อาย ุ

ตาํแหน่ง ระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 

  5.4.2 ตั วแปรตาม  คื อ  ค วาม ต้องการพัฒ น าตน เองข องกํานัน  ผู ้ให ญ่ บ้าน  

อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร 6 ดา้น คือ ด้านบุคลิกภาพ ดา้นวิชาการ ดา้นการบริหาร ดา้นการ

ปฏิบัติงาน ด้านสุขภาพ ด้านจริยธรรม และแนวทางการพฒันา เพื่อเพิ่มพูนความรู้และทักษะ 

ในการปฏิบติังาน 5 รูปแบบ คือ การศึกษา การฝึกอบรม การเรียนรู้ด้วยตนเอง การแลกเปล่ียน

เรียนรู้ การศึกษาดูงาน 

 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 เพื่อให้เกิดความเขา้ใจความหมายตรงกนัในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจึงไดใ้ห้ความหมาย

ของนิยามศพัทท่ี์เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 6.1 ความต้องการพัฒนาตนเอง หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะเสริมสร้างทกัษะความรู้ 

ความสามารถ และทศันคติของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร อนัจะส่งผลให้
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การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน จาํแนกออกเป็น 6 ด้าน คือ ดา้นบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ 

ด้านการบริหาร ด้านการปฏิบัติงาน ด้านสุขภาพ ด้านจริยธรรมโดยครอบคลุม การศึกษา  

การฝึกอบรม การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการศึกษาดูงาน 

 6.2 ด้านบุคลิกภาพ  หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลท่ีเหมาะสมกับการเป็นผู ้นํา         

ทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ ดว้ยการเรียนรู้การแต่งกายอย่างเหมาะสม กริยามารยาท การพูดต่อ

หน้าสาธารณชน วิธีฝึกเอาชนะตนเองเพื่อให้เกิดความเช่ือมัน่ เสริมสร้างความคิดเชิงบวกและ

ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์การสร้างการตดัสินใจท่ีดี 

 6.3 ด้านวิชาการ หมายถึง องค์ความรู้ในเชิงวิชาการต่าง ๆ ความรู้ในข้อราชการ 

กฎหมาย ระเบียบ แบบแผนเก่ียวกับอาํนาจหน้าท่ีปกครองราษฎร ความรู้เก่ียวด้วยความอาญา 

ในอาํนาจหน้าท่ีของกํานัน ผูใ้หญ่บ้าน กฎหมายว่าด้วยการทะเบียนบัตรประจาํตัวประชาชน 

พระราชบญัญติัรับราชการทหาร พระราชบญัญติัป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน กฎหมายตามประมวล

กฎหมายวธีิพิจารณาความอาญา กฎหมายวา่ดว้ยป่าไม ้ป่าสงวนแห่งชาติ การสงวนคุม้ครองสัตวป่์า 

กฎหมายความแพ่งห รือความอาญ าอันยอมความได้ ระเบียบ  ข้อกฎหมาย การเช่าท่ี ดิน 

เพื่อเกษตรกรรม และความรู้ความเขา้ใจในบทบาทการประสานและการปฏิบติังานให้กบัองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน นาํความรู้มาปรับใช้ในกระบวนการทาํงาน เพื่อให้การปฏิบติังานเกิดความ

ถูกตอ้ง ไม่ขดัหรือแยง้ตามกฎ ระเบียบท่ีกาํหนดไว ้

 6.4 ด้านการบริหาร หมายถึง ความรู้ท่ี เก่ียวกับการบริหารงานและการบริการ

ประชาชน ด้วยการเรียนรู้เทคนิคการจัดการความขัดแยง้ หลักการบริหารงานโดยให้ราษฎร 

มีส่วนร่วม หลกัในการบริหารงานในหมู่บ้าน หลักการจูงใจประชาชน หลกัและเทคนิคในการ

มอบหมายงาน ตามตําแหน่งท่ี รับผิดชอบ เทคนิคการแก้ไขปัญหาในหมู่บ้าน เทคนิคการ

ติดต่อส่ือสารในหมู่บา้น 

 6.5 ด้านการปฏิบัติงาน หมายถึง การเรียนรู้ทกัษะการวางแผนปฏิบติังาน การจดัทาํ

แผน/โครงการ การบริหารงานตามแผนงาน/โครงการ เทคนิคการปรับปรุงการปฏิบติังาน ทกัษะ          

การตรวจสอบและการติดตามการปฏิบติังาน 

 6.6 ด้านสุขภาพ หมายถึง การมีสุขภาพร่างกายท่ีแขง็แรงสมบูรณ์ มีสุขภาพจิตท่ีดี และ

มีวฒิุภาวะทางอารมณ์ท่ีมัน่คง ปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพในทิศทางอนัพึงประสงค ์และคงไวซ่ึ้ง

พฤติกรรมสุขภาพท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม ด้วยการเรียนรู้เทคนิค การออกกาํลังกายท่ีเหมาะสม    

การรับประทานอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการและถูกสุขลักษณะ เทคนิคการรณรงค์ต่อต้าน

อบายมุขและส่ิงเสพติดในชุมชน เทคนิคการฝึกจิตให้มีสมาธิ การพฒันาวุฒิภาวะทางอารมณ์ (EQ) 

เช่น การระงบัความโกรธ ความรัก ความโลภ ความหลง 
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 6.7 ด้านจริยธรรม หมายถึง การปฏิบติัตนดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต ถูกตอ้งตามกฎหมาย 

จริยธรรม ระเบียบวินัย บาํเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม ด้วยการเรียนรู้การสร้างจิตสํานึก    

แห่งการเป็นผูน้ํา หลกัในการปฏิบติัตนให้สอดคล้องกบับรรทดัฐานท่ีดีของสังคม หลักในการ

ส่งเสริมจริยธรรมแก่คนในหมู่บา้น การสร้างความรักและศรัทธาในงานและหมู่บา้น การบาํเพญ็ตน

ให้เป็นประโยชน์ต่อตนเองและผูอ่ื้น การมีวินัยในการรักษากฎระเบียบของสังคมในหมู่บ้าน 

หลกัการดาํรงชีวติแบบเศรษฐกิจพอเพียง 

 6.8 การพัฒนาโดยการศึกษา หมายถึง การเพิ่มพูนความรู้ ประสบการณ์ใหม่ ๆ            

เป็นการศึกษาเพื่อเพิ่มคุณวุฒิทางการศึกษา การศึกษาต่อในสาขาวิชาท่ีเก่ียวกับงานในหน้าท่ี     

ความรับผิดชอบ การศึกษาต่อด้วยทุนส่วนตัว การศึกษาต่อด้วยทุนของหน่วยงานต้นสังกัด 

การศึกษาต่อโดยใช้เวลาราชการบางส่วน การศึกษาต่อนอกเวลาราชการ เพื่อให้นําความรู้             

มาปรับปรุงใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้มและเทคโนโลย ี

 6.9 การพัฒนาโดยการฝึกอบรม หมายถึง การพฒันาให้เกิดความรู้ ท่ีผูต้อ้งการพฒันา

ตอ้งหยุดทาํงานปกติของตนเอง เพื่อเขา้รับการฝึกอบรมตามหลกัสูตรหรือโครงการต่าง ๆ โดยการ      

เขา้ร่วมฝึกอบรมในเวลาราชการโดยทุนอุดหนุนจากหน่วยงานตน้สังกดั การเขา้รับการฝึกอบรม   

ในหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานในหน้าท่ีความรับผิดชอบ การเขา้รับการฝึกอบรมเพื่อพฒันาการ

ทาํงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน การเขา้รับการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มทกัษะความชาํนาญ

ในการปฏิบติังาน การให้หน่วยงานตน้สังกดัจดัโครงการฝึกอบรมให้แก่บุคลากร การเขา้รับการ

ฝึกอบรมภายนอกหน่วยงาน 

 6.10 การพัฒนาโดยการเรียนรู้ด้วยตนเอง หมายถึง ความสนใจใฝ่พฒันาตนเองอยู่

เสมอข้ึนอยู่กับเวลาโอกาสความถนัด และความสนใจ ด้วยการศึกษาค้นควา้หาความรู้ในการ

ปฏิบติังานจากแหล่งขอ้มูลท่ีมาจากหน่วยงานตน้สังกดัและนอกหน่วยงาน การแลกเปล่ียนความรู้

ความคิดเห็น กบัผูน้าํหมู่บา้นอ่ืน ๆ การเรียนรู้สถานการณ์ปัจจุบนัท่ีเก่ียวขอ้งและมีผลกระทบต่อ

การปฏิบติังาน การเรียนรู้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเพื่อใช้ในการปรับปรุงงานในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ 

การศึกษา หาความรู้จากส่ือมวลชน เช่น วิทยุ โทรทศัน์ อินเตอร์เน็ต ฯลฯ การพฒันาตนองด้วย

วธีิการประเมินผลงานตนเอง 

 6.11 การพัฒนาโดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หมายถึง การพฒันาให้เกิดความรู้โดยการ

การแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์และความคิดเห็น ดว้ยการเขา้ร่วมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้         

ท่ีสอดคลอ้งกบัความรู้ ความสามารถและหน้าท่ีความรับผิดชอบ การเขา้ร่วมเวทีการแลกเปล่ียน

เรียนรู้ภายในองค์กร การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระบบพี่เล้ียงในการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์

จากผู ้ท่ี มีประสบการณ์มากกว่า การเสริมสร้างวฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ขององค์กร           
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การแลกเปล่ียนเรียนรู้จากเครือข่ายกลุ่มกาํนัน ผูใ้หญ่บ้านฯ การสร้างวฒันธรรมองค์กรร่วมกัน    

การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อปรับปรุงกระบวนการทาํงาน 

 6.12 การพัฒนาโดยการศึกษาดูงาน หมายถึง การพฒันาให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ     

ในเทคนิคและวธีิการทาํงาน เป็นการเพิ่มประสบการณ์โดยตรง ดว้ยการเยีย่มชมดูงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั

งานท่ีปฏิบติัและหนา้ท่ีความรับผิดชอบของหน่วยงานอ่ืนท่ีประสบความสําเร็จมีการบริหารจดัการ   

แนวใหม่หรือเทคนิควิธีการทาํงานท่ีทนัสมยั ภายในประเทศ หรือต่างประเทศ เพื่อแลกเปล่ียน 

ความคิดเห็น พฒันาศกัยภาพในการทาํงาน พฒันาระบบบริหารจดัการ 

 6.13 กํานัน ผู้ ใหญ่บ้าน หมายถึง บุคลากรท่ีดาํรงตาํแหน่ง กาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน แพทย์

ประจาํตาํบล สารวตัรกาํนัน ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นฝ่ายปกครอง ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นฝ่ายรักษาความสงบ 

ของอาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ตามคุณสมบติัท่ีกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติัลกัษณะปกครอง

ท้องท่ี พุทธศกัราช 2457 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติมถึงปัจจุบนั มีทั้ งหมด 9 ตาํบล 78 หมู่บ้าน จาํนวน    

261 คน 

 

7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 7.1 ผลการวิจัยน้ีจะทาํให้ได้ข้อมูลพื้นฐานท่ีจะช่วยให้กรมการปกครอง วิทยาลัย

กรมการปกครอง มหาวิทยาลัยต่าง ๆ และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการจัดฝึกอบรมกํานัน 

ผู ้ใหญ่บ้าน ใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดฝึกอบรมกํานัน ผู ้ใหญ่บ้าน              

ใหมี้ประสิทธิภาพ ตรงกบัความตอ้งการของบุคลากรอยา่งแทจ้ริง 

 7.2 ผลการวจิยัท่ีไดจ้ะเป็นขอ้มูลในการบริหารจดัการและการพฒันากาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

ของอาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ใช้เป็นเคร่ืองมือในการจัดกํานัน ผูใ้หญ่บ้าน เข้ารับการ

ฝึกอบรม ตรงตามหลกัสูตรท่ีกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ตอ้งการอย่างแทจ้ริง ทาํให้ไดรั้บความสนใจและ

ความร่วมมือเป็นอยา่งดี ซ่ึงทาํใหก้ารปฏิบติังานสาํเร็จลุล่วง อยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี มุ่งศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองของกํานัน ผู ้ใหญ่บ้าน  

อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ตามเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

 1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความตอ้งการ 

 2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการพฒันาตนเอง 

 3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการพฒันาบุคลากร 

 4. โครงสร้างการบริหารราชการจงัหวดั อาํเภอ ก่ิงอาํเภอ หมู่บา้น 

 5. ความเป็นมาและอาํนาจหนา้ท่ีของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 6. แผนพฒันากาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก 

 7. ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. แนวคดิและทฤษฎคีวามต้องการ 

 

 1.1 ความหมายของความต้องการ 

  พจนานุกรมไทยฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (2546, น. 436) ให้ความหมาย

ของคาํว่า ความตอ้งการ หมายถึง ความอยากไดใ้คร่ไดห้รือประสงค์จะได ้และเม่ือเกิดความรู้สึก

ดงักล่าวจะทาํให้ร่างกายขาดความสมดุลเน่ืองจากมีส่ิงเร้ามากระตุน้ มีแรงขบัภายในเกิดข้ึนทาํให้

ร่างกาย ไม่อาจอยู่น่ิงตอ้งพยายามด้ินรน และแสวงหาเพื่อตอบสนองความตอ้งการนั้น เม่ือร่างกาย

ไดรั้บตอบสนองแล้วก็กลบัสู่ภาวะสมดุลอีกคร้ังหน่ึง และจะเกิดความตอ้งการใหม่ ๆ เกิดข้ึนมา

ทดแทนวนเวยีนไม่มีท่ีส้ินสุด 

  วรภรณ์ ตระกูลสฤษด์ิ (2551: ออนไลน์) กล่าวว่า ความต้องการ หมายถึง กริยา 

ท่าทาง อาการ ท่ีมนุษยแ์สดงออกมาในรูปของพฤติกรรมท่ีเกิดมาจากแรงผลกัดนัจากความตอ้งการ

ของร่างกาย ความตอ้งการอาจเกิดข้ึนไดเ้องโดยไม่ตอ้งเรียนรู้เป็นความตอ้งการทางชีววิทยา หรือ

เกิดข้ึนภายหลงัจากการเรียนรู้ ความตอ้งการเป็นส่ิงท่ีซ่อนอยูใ่นตวัหรือแสดงออกมาภายนอก 

  รชยา หลกัทอง (2551, น. 36) กล่าววา่ ความตอ้งการ หมายถึง ความตอ้งการของ

มนุษย ์ท่ีเป็นเคร่ืองกระตุน้และเป็นแรงผลกัดนัให้มนุษยแ์สดงพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงออกมา  
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ในอนัท่ีจะปฏิบติังานให้สําเร็จบนพื้นฐานความเช่ือหรือสมมติฐานว่า มนุษยมี์ความตอ้งการและ

พฤติกรรมของมนุษยม์าจากความตอ้งการ 

  ภารดี อนันต์นาวี (2552, น. 132) ให้ความหมายของความต้องการ หมายถึง 

ตวักระตุน้ให้บุคคลทาํงานเพื่อให้ประสบผลสําเร็จ และสนองตอบความอยากของบุคคลแต่ละคน

ทั้งในระดบัพื้นฐานและระดบัสูง เป็นตวัแปรท่ีสาํคญัยิง่ในการแสดงพฤติกรรมในการทาํงาน 

  สรุปได้ว่า ความต้องการ หมายถึง ความอยากได้ท่ีเกิดจากแรงกระตุ้นภายใน

ร่างกาย ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการแสดงออก และการแสดงออกนั้นตอบสนองความคิดท่ีเกิดข้ึนจาก

จิตใจ ในการปฏิบติังานความตอ้งการจะเป็นตวักระตุน้ใหบุ้คคลทาํงานประสบผลสาํเร็จ ซ่ึงส่งผลดี

ต่อองคก์าร 

 1.2 ทฤษฎคีวามต้องการ 

  1.2.1 ทฤษฎคีวามต้องการของมนุษย์ของอับราฮัม มาสโลว์ (Abraham Maslow) 

   ลักขณา สริวฒัน์ (2549, น. 150) กล่าวว่า มาสโลว์ ได้สร้างทฤษฎีความ

ตอ้งการของมนุษยข้ึ์นจากแนวคิดวา่มนุษยแ์ต่ละคนมีศกัยภาพมากพอท่ีจะช้ีนาํตวัเอง มนุษยไ์ม่อยู่

น่ิงแต่จะเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีแวดลอ้ม และแสวงหาความตอ้งการท่ีจะเขา้ใจ

ตนเอง ยอมรับตนเองทั้งในส่วนดี ส่วนบกพร่อง รู้จกัจุดอ่อน และความสามารถของตนเอง โดยมี

ขอ้สมมติฐานอยูว่า่ความตอ้งการของมนุษยน์ั้น จดัเป็นลาํดบัได ้5 ขั้น 

   ขั้นท่ี 1 ความต้องการขั้ นพื้ นฐาน (Basic Needs) เป็นความต้องการทาง

ร่างกายเพื่อการดาํรงชีวติของมนุษย ์เช่น ความตอ้งการอาหาร นํ้ า อากาศ เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค 

เป็นตน้ ซ่ึงการมีงานทาํมีรายไดท่ี้เหมาะสม จะสามารถสนองความตอ้งการในขั้นน้ีได ้

   ขั้นท่ี 2 ความตอ้งการความมัน่คงปลอดภยั (Security and Safety Needs) เป็น

ความต้องการอนัดับถัดไปของมนุษย ์ซ่ึงมนุษยต์้องการมีความมัน่คงทางดา้นการเงิน ด้านการ

ทาํงาน และมีความปลอดภยัทั้งของตนเอง ครอบครัว และทรัพยสิ์น เป็นตน้ 

   ขั้นท่ี 3 ความต้องการทางสังคม (Social Needs) เป็นความต้องการการอยู่

ร่วมกนั ในสังคม ตอ้งการความรัก การมีส่วนร่วมในกลุ่ม 

   ขั้นท่ี 4 ความ ต้องก ารก ารยอม รับ  (Esteem Needs) เป็ น ค วาม ต้องก าร 

การยอมรับทั้งจากบุคคลอ่ืนและยอมรับตนเอง ในเร่ืองความรู้ ความสามารถ ให้เป็นท่ียอมรับและ

ยกยอ่งจากคนอ่ืน ๆ 

   ขั้นท่ี 5 ความตอ้งการความสําเร็จสมหวงัในชีวิต (Self-Actualization Needs) 

เป็นความตอ้งการสูงสุดของมนุษยท่ี์ตอ้งการพฒันาตนเองให้ประสบความสําเร็จในทุกส่ิงทุกอยา่ง            

ตามความคิดของแต่ละคน  
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  1.2.2 ทฤษฏีความต้องการของแอลเดอร์เฟอร์ (Alderfer’s Modified Need Hierachy 

Theory) 

   บุญมัน่ ธนาศุภวฒัน์ (2549, น. 209) อธิบายวา่ทฤษฎีน้ีมาจากพื้นฐานทฤษฎี

ความตอ้งการของมาสโลว ์แต่สร้างรูปแบบแตกต่างกนัออกไป เรียกวา่ทฤษฎีความตอ้งการ อี อาร์ จี 

(ERG : Existence Relatednes Growth Need Theory) แอลเดอร์เฟอร์ (Alderfer ) แบ่งความตอ้งการ

ของมนุษยไ์ด ้3 ประเภท ดงัน้ี  

   1) ความต้องการมีชีวิตอยู่ (Existence Needs) เป็นความต้องการขั้ นแรก

ทางด้านร่างกายเพื่อการดาํรงชีวิตอยู่รอด ได้แก่ ความตอ้งการอาหาร นํ้ า ท่ีอยู่อาศยั ความมัน่คง

ปลอดภยั ดงันั้น องค์การสามารถตอบสนองความตอ้งการของบุคลากรทางดา้นน้ีได ้โดยการเพิ่ม

ค่าจ้าง ให้เงินพิเศษ ให้ผลประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ๆ มีความมัน่คงในอาชีพ จดัสภาพแวดล้อม 

ในการทาํงานท่ีเก้ือกลู การทาํงาน มีความปลอดภยั 

   2) ความตอ้งการมีความสัมพนัธ์ทางสังคม (Relatedness Needs) เป็นความ

ต้องการ ด้านความสัมพนัธ์กับบุคคลอ่ืนในสังคม ความต้องการการยอมรับ ต้องการเป็นผูน้ํา  

การเป็นผูมี้เกียรติยศ ช่ือเสียง มีบทบาทฐานะทางสังคม  

   3) ความต้องการความก้าวหน้า (Growth Needs) เป็นความต้องการท่ีจะ

พฒันา เปล่ียนแปลงสถานภาพและความกา้วหน้าในหน้าท่ีการงาน เช่น ตอ้งการไดรั้บตาํแหน่งท่ี

สูงข้ึน ตอ้งการทาํกิจกรรมท่ีตอ้งใชค้วามรู้ ความสามารถ ใชท้กัษะ ความริเร่ิมสร้างสรรคอ์ยา่งเตม็ท่ี 

  1.2.3 ทฤษฏีความต้องการของเมอร์เรย์ (Murray’s Manifest Needs Theory)  

   บุญมั่น ธนาศุภวฒัน์ (2549, น. 212-213) อธิบายทฤษฎีน้ีว่า บุคคลอาจมี

ความตอ้งการส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือหลายส่ิงในเวลาเดียวกนั ความตอ้งการในแต่ละส่ิงนั้นมีสูงหรือตํ่า

กวา่กนัได ้เมอร์เรยไ์ดก้าํหนดความตอ้งการของตนไวต้ามทฤษฎี 20 ประการ แต่งานวจิยัในองคก์าร

เลือกท่ีจะศึกษาความตอ้งการท่ีมีผลต่อการทาํงานของบุคคลในองคก์าร 4 ประการ 

   1) ความตอ้งการความสําเร็จ (Need for Achievement) เป็นความต้องการท่ี

จะเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ มีความตอ้งการทาํส่ิงใด ๆ ให้สําเร็จลุล่วง องค์การสามารถตอบสนอง

ความตอ้งการความสาํเร็จน้ีไดห้ลายวธีิ ดงัน้ี 

    (1) สอนให้บุคลากรรู้จกัคิด พูด และทาํ ให้เป็นไปตามความต้องการ

ผลสัมฤทธ์ิ 

    (2) กระตุ้นให้ บุคลากรกําหนดจุดมุ่งหมายในระดับท่ี สูง โดยเป็น

จุดมุ่งหมายท่ีมีการวางแผนอย่างรอบคอบและมีความเป็นไปได้ท่ีจะประสบผลสําเร็จตาม

จุดมุ่งหมายนั้น 
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    (3) ใหบุ้คลากรไดว้เิคราะห์ตนเอง รู้จกัและเขา้ใจตนเอง 

    (4) สร้างความ รู้สึกผูกพัน ข้ึนในที มงาน โดยจัดให้ มีการแบ่งปั น

ประสบการณ์ร่วมกนัให้บุคลากรทุกคนเรียนรู้ความหวงั ความกลวั ความสําเร็จ ความลม้เหลวของ

ผูอ่ื้นในทีมงาน 

   2) ความต้องการมีมิตรสัมพันธ์ (Need for Affiliation) เป็นความต้องการ

ความเป็นมิตร ตอ้งการมีความเช่ือมัน่ ลกัษณะของบุคคลท่ีมีความตอ้งการมีมิตรสัมพนัธ์ ไดแ้ก่ 

    (1) มีความปรารถนาสูงในการไดรั้บการยอมรับ 

    (2) มีแนวโน้มท่ีจะทําตามความต้องการและมาตรฐานร่วมของผูอ่ื้น 

โดยเฉพาะเม่ือถูกแรงกดดนัจากบุคคลอ่ืนท่ีตอ้งการคงคุณค่าของสัมพนัธภาพท่ีดีไว ้

    (3) มีความปรารถนาดีและเอาใจใส่กบัความรู้สึกของผูอ่ื้น 

   3) ความต้องการอิสระ (Need for Autonomy) เป็นความต้องการท่ีจะเป็น

อิสระมีเสรีภาพ มีความเป็นตัวของตัวเอง บุคคลท่ีต้องการความเป็นอิสระจะมีความต้องการ

บรรยากาศการทาํงาน ดงัน้ี 

    (1) ทาํงานตามลาํพงั ไม่ตอ้งอยูใ่นการกาํกบัควบคุมมากนกั 

    (2) สามารถควบคุมจงัหวะการทาํงานของตนได ้

    (3) ไม่ชอบอยูภ่ายใตก้ารทาํงานท่ีบงัคบัดว้ยกฎระเบียบ หยมุหยมิมากมาย 

   4) ความตอ้งการมีอาํนาจ (Need for Power) เป็นความตอ้งการท่ีตอ้งการมี

อิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน และควบคุมคนอ่ืนให้อยูใ่นอาํนาจตน ลกัษณะของบุคคลท่ีตอ้งการมีอาํนาจ 

ไดแ้ก่ 

    (1) เป็นบุคคลท่ีทาํงานไดมี้ประสิทธิภาพ 

    (2) มีความสนใจสูงในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 

    (3) เป็นผูท่ี้ทาํงานเก่ียวขอ้งกบัการอาํนวยการประสานงาน 

  1.2.4 ทฤษฎีความต้องการของมนุษย์ ของเดวิด ซี  แมคเคลแลนด์ (David C. 

McClelland) 

   McCelland ,1961 (อา้งถึงใน ประเดิม แพทยร์ังสี 2547, น. 17) ทฤษฎีน้ี

เน้นอธิบาย การจูงใจของบุคคลที่กระทาํการเพื่อให้ไดม้าซ่ึงความตอ้งการความสําเร็จมิไดห้วงั

รางวลัตอบแทนจากการกระทาํของเขา ซ่ึงความตอ้งการความสําเร็จน้ีในแง่ของการทาํงาน

หมายถึงความตอ้งการ ที่จะทาํงานให้ดีที่สุดและทาํให้สําเร็จผลตามที่ตั้งใจไว ้เมื่อคนทาํอะไร

สําเร็จไดก้็จะเป็นแรงกระตุน้ให้ทาํงานอ่ืนสําเร็จต่อไป หากองค์กรใดที่มีพนกังานที่มีแรงจูงใจ

ใฝ่สัมฤทธ์ิจาํนวนมากก็จะเจริญรุ่งเรืองและเติบโตเร็ว แมคเคลแลนด์ไดส้รุปคุณลกัษณะของคน
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ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูง มีความตอ้งการ 3 ประการ ซ่ึงเขาเช่ือว่าเป็นส่ิงสําคญัในการท่ีจะเขา้ใจ

ถึงพฤติกรรมของบุคคลได ้ดงัน้ี 

   ประการแรก ความตอ้งการความสําเร็จ (Need for achievement) เป็นแรงขบั

เพื่อท่ีจะทาํใหง้านท่ีทาํนั้นประสบผลสาํเร็จท่ีดีท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกบัมาตรฐาน เป็นแรงขบัเพื่อให้

ได้มาซ่ึงความสําเร็จ เป็นแรงจูงใจท่ีจะกระทาํส่ิงหน่ึงส่ิงใดให้ดีกว่าและมีประสิทธิภาพสูงกว่า 

มีผลสาํเร็จตามความมุ่งหมาย 

   ประการท่ีสอง ความตอ้งการความรัก ความเป็นพวกพอ้ง (Need for affiliation) 

เป็นความปรารถนาเพื่อความเป็นมิตรภาพ และความสัมพนัธ์ท่ีสนิทชิดชอบกนั เป็นความตอ้งการ 

เพื่อสร้างและรักษาสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน 

   ประการท่ีสาม  ความต้องการอํานาจบารมี  (Need for power) เป็นความ

ตอ้งการท่ีจะทาํให้คนอ่ืนมีความประพฤติ หรือมีพฤติกรรมตามท่ีตอ้งการ ไม่ให้มีพฤติกรรมเป็น

อย่างอ่ืน หรือผิดไปจากท่ีตอ้งการหรือเป็นความตอ้งการท่ีจะมีอาํนาจในการบงัคบับญัชา และมี

อิทธิพลเหนือ หรือมีอิทธิพลต่อคนอ่ืนนัน่เอง 

   แนวคิดของมาสโลว ์อลัเดอเฟอร์ และ เฮอร์ซเบิร์ก แมคเคลแลนด์ เห็นพอ้ง

กนัท่ีวา่ มนุษยมี์ความตอ้งการเป็นของตนเอง หากมนุษยไ์ดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ มนุษยก์็

จะแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมออกมา อีกนัยหน่ึงก็คือจะสามารถสร้างผลงานให้กบัองค์การได้

ตามท่ีองค์การต้องการ ซ่ึงสอดคล้องกับแนวความคิดของ ปัญญาภรณ์ เอ่ียมลออ (2551: 12)  

ซ่ึงกล่าวว่าคนในองค์การสาธารณะทุกคนจะมีความตอ้งการหลายอย่างท่ีไม่ไดรั้บการตอบสนอง 

ทาํให้การทํางานไม่ได้ผลดีเท่าท่ีควร ผูบ้ริหารจึงต้องจัดระบบการทํางานของคนเหล่านั้ นให้

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการต่าง ๆ  ความกงัวลใจท่ีเกิดจากความกลวัความเปล่ียนแปลงขององคก์าร 

ความเครียดในการทาํงานจากเหตุต่าง ๆ เช่น หัวหน้างานไม่มีคุณธรรม ความขดัแยง้ระหว่าง

ผูร่้วมงาน การไม่ไดรั้บการเล่ือนขั้นใหสู้งข้ึน เป็นตน้ 

   จากแนวคิดทฤษฎีดงักล่าว สรุปไดว้า่ความตอ้งการของบุคคลเป็นตวัแปรท่ี

สําคัญ เก่ียวข้องกับพฤติกรรมท่ีแสดงออก และเป็นตัวกระตุ้นให้ บุคคลกระทําส่ิ งต่าง ๆ  

เพื่อตอบสนองความต้องการด้านต่าง ๆ ในชีวิต เร่ิมตั้ งแต่ความต้องการพื้นฐานทางร่างกาย 

ไปจนถึงความตอ้งการท่ีจะพฒันาศกัยภาพสูงสุดของตนเอง  และเม่ือมีตอ้งการหรือสนใจเร่ืองใด

เร่ืองหน่ึงแล้ว มักจะตั้ งใจและเสียสละในการกระทาํส่ิงนั้ นเป็นอย่างดี  ดังนั้น องค์การจะต้อง

คาํนึงถึงวธีิการหรือเทคนิคท่ีจะช่วยใหผู้ป้ฏิบติังานไดท้าํงานอยา่งมีประสิทธิภาพเตม็ท่ี 
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 1.3 ประเภทของความต้องการ 

  ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2548, น. 114) กล่าวว่า บุคคลมีความตอ้งการในหลาย

ส่ิงและมีความตอ้งการหลายระดบั และความตอ้งการนั้นเกิดข้ึนจากการขาดส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยมีส่ิงเร้า      

เป็นตวักระตุน้ให้เกิดแรงขบัทาํใหข้าดความสมดุล ทั้งร่างกายและจิตใจ ความตอ้งการแบ่งออกเป็น 

2 กลุ่ม คือ 

  กลุ่มท่ีหน่ึง ความต้องการทางกายภาพ (Physiologica Needs) เป็นแรงผลักดันท่ี

เกิดข้ึนพร้อมกับความต้องการมีชีวิต การดํารงชีวิต วุฒิภาวะ ความต้องการทางกายภาพน้ีไม่

จาํเป็นตอ้งอาศยัประสบการณ์เรียนรู้ แต่เกิดข้ึนจากภาวะอารมณ์ ท่ีมีส่ิงกระตุน้ทั้งจากภายในและ

ภายนอกร่างกาย ทาํให้ร่างกายเกิดความต้องการเกิดแรงขบัเบ้ืองต้นกระตุ้นให้เกิดความว่องไว 

กระฉบักระเฉง มีชีวติชีวาท่ีจะตอบสนองต่อส่ิงเร้า  ส่ิงกระตุน้ทั้งจากภายนอกและภายใน ไดแ้ก่ 

  1. ความหิว อาหารเป็นส่ิงจาํเป็น คนเราตอ้งมีอาหารเขา้สู่ร่างกายเพื่อหล่อเล้ียงชีวิต 

ความตอ้งการอาหารเกิดข้ึนเน่ืองจากอาหารในเลือดลดลง กระเพาะอาหารบีบตวั สร้างส่ิงเร้าภายใน

เป็นสภาวะของแรงขบั 

  2. ความกระหาย ร่างกายของคนเรามกัจะสูญเสียนํ้ า เน่ืองจากอากาศร้อนอบอา้ว         

การออกกาํลงักาย การทาํงานหนักทาํให้เหง่ือออก การขบัปัสสาวะของร่างกาย เม่ือร่างกายของ

คนเราขาดนํ้ า จึงทําให้ รู้สึกลําคอและปากแห้งผาก เกิดความต้องการเพื่อนํานํ้ ามาด่ืมรักษา        

ความสมดุลของร่างกาย 

  3. ความตอ้งการทางเพศ ความตอ้งการน้ีจะเร่ิมข้ึนตามธรรมชาติเม่ือเขา้สู่วยัรุ่น           

ซ่ึงอาจจะลดลงเม่ือสูงวยัข้ึน การแสดงออกถึงความตอ้งการทางเพศข้ึนอยู่กบัหลายปัจจยัดว้ยกนั 

เช่น ความพึงพอใจ รสนิยม ขนมธรรมเนียมประเพณีของสังคม 

  4. อุณหภูมิท่ีเหมาะสม มนุษยจ์ะดาํรงชีวิตอยูไ่ดร่้างกายตอ้งมีความสมดุล อุณหภูมิ

ในร่างกายไม่สูงหรือตํ่ าจนเกินไป และอุณหภูมิภายนอกต้องมีความพอดีท่ีร่างกายจะรับได ้             

หากอุณหภูมิตํ่า เกิดความหนาว จะทาํใหร่้างกายตอ้งการความอบอุ่น จึงตอ้งการเส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม 

เพื่อบรรเทาความหนาวเยน็ 

  5. การหลีกเล่ียงความเจ็บปวด แรงขับน้ีเกิดจากความต้องการหลีกหนีความ

เจ็บปวด เพื่อให้ร่างกายเกิดความปลอดภยั ความเจ็บป่วยทาํให้ร่างกายสร้างภูมิตา้นทานโรคข้ึน 

หรือหลบหลีกเม่ือร่างกายโดนทาํร้าย 

  6. ความต้องการพกัผ่อนนอนหลับ แรงขบัน้ีเกิดข้ึนจากความเหน็ดเหน่ือยของ

ร่างกาย เน่ืองจากการใช้พลงังานออกแรงในการทาํงาน เกิดความเหน่ือยลา้ อ่อนเพลีย จึงตอ้งการ
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นอนหลบัพกัผ่อน เพื่อผ่อนคลายและให้ร่างกายได้สะสมพลงังานใหม่ รวมทั้งเป็นการซ่อมแซม                

ส่วนท่ีสึกหลอของร่างกาย 

  7. ความตอ้งการอากาศบริสุทธ์ิ ร่างกายตอ้งการก๊าซออกซิเจนสําหรับการหายใจ       

การขาดอาหาร นํ้าด่ืม อาจมีชีวติอยูไ่ดห้ลายชัว่โมง แต่ไม่สามารถกลั้นการหายใจใหน้านได ้

  8. ความตอ้งการขบัถ่าย ร่างกายจาํเป็นตอ้งขบัของเสียออกจากร่างกาย เพราะของ

เสียเหล่าน้ีเป็นพิษต่อร่างกาย ทาํใหร่้างกายอึดอดัไม่สบาย หรืออาจทาํใหเ้สียชีวติได ้

  กลุ่มท่ีสอง ความต้องการทางจิตใจและสังคม (Psychological and Social Needs)       

เป็นความตอ้งการท่ีสลบัซับซ้อน เกิดจากสภาพสังคม วฒันธรรม การเรียนรู้และประสบการณ์       

ท่ีบุคคลนั้นไดรั้บ ความตอ้งการทางจิตใจและสังคม แบ่งไดด้งัน้ี 

  1. ความตอ้งการท่ีเกิดจากสังคม เป็นมรดกตกทอดทางวฒันธรรม และกลายมาเป็น

ลกัษณะนิสัยประจาํตวัของแต่ละบุคคล ซ่ึงจะมีความแตกต่างกนัไปในแต่ละสังคม 

  2. ความต้องการทางสังคมท่ีเกิดจากการเรียนรู้ บุคคลต้องมีประสบการณ์และ 

การเรียนรู้มาก่อนจึงจะเข้าใจและเลือกปฏิบัติได้ ซ่ึงอาจต้องศึกษาว่ามีการเร่ิมต้นและปฏิบัติ 

กนัอยา่งไร ในสังคม 

  ชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต (2552: ออนไลน์) กล่าวว่ามนุษยมี์ความต้องการพื้นฐาน               

ท่ีสลับซับซ้อนกว่าส่ิงมีชีวิตอ่ืน ๆ เน่ืองจากมีสติปัญญาเฉลียวฉลาดและมีระบบความสัมพนัธ์        

ท่ีสลับซับซ้อนกว่าสัตว์สังคมอ่ืน ซ่ึงความต้องการพื้นฐานของมนุษย์สามารถจาํแนกออกได ้             

4 ประเภท ดงัน้ี 

  1. ความตอ้งการทางชีวภาพ เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษยใ์น การมีชีวิต

รอด เช่น ความตอ้งการอาหาร นํ้ า อากาศ ท่ีอยูอ่าศยั ยารักษาโรค และการผกัผอ่นนอนหลบั เป็นตน้

หากมนุษยมิ์ไดรั้บส่ิงสนองความตอ้งการทางชีวภาพ จะไม่สามารถมีชีวติอยูไ่ด ้ 

  2. ความต้องการทางกายภาพ  เป็นความต้องการของมนุษย์ท่ี จะอํานวยความ

สะดวกสบายแก่ชีวิต เช่น ความต้องการเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ต่าง ๆ สําหรับอาํนวยความสะดวกใน

เคหสถาน เป็นตน้ 

  3. ความตอ้งการทางดา้นจิตใจ เม่ือมนุษยแ์ต่ละคนอยูใ่นสังคม ยอ่มมีความตอ้งการ    

อ่ืน ๆ เพิ่มมากข้ึนนอกเหนือไปจากความตอ้งการทางชีวภาพ ความตอ้งการเหล่าน้ีอาจมีมากหรือ

น้อยตามความแตกต่างของแต่ละบุคคล เช่น ต้องการความรัก ความนับถือ และการยกย่องจาก

บุคคลอ่ืนความตอ้งการอาํนาจ เกียรติยศ ช่ือเสียง ทรัพยส์มบติั การมีเพื่อน การมีครอบครัว เป็นตน้ 

การไดรั้บส่ิงซ่ึงสนองความตอ้งการทางจิตใจ จะสร้างเสริมให้สมาชิกมีบุคลิกภาพเหมาะสมและ

ดาํรงชีวติไดอ้ยา่งมีความสุข 



15 

  4. ความตอ้งการทางดา้นสังคม การท่ีมนุษยอ์ยูร่่วมกนัเป็นสังคม ยอ่มมีความตอ้งการ 

ท่ีจะร่วมสร้างระบบความสัมพนัธ์ เพื่อให้สังคมของตนดาํรงอยู่ได้ ท่ีสําคญั ได้แก่ ความต้องการ 

ท่ีจะมีระบบการส่ือสาร ระบบการผลิตและการกระจายผลิตผลเพื่อแลกเปล่ียนสินคา้และการบริการ

ระหวา่งกนัและกนั มีระบบสังคมท่ีจะป้องกนัสมาชิกจากภยัอนัตรายทั้งปวง มีระบบการสร้างสมาชิก

ใหม่เพื่อทดแทนสมาชิกเก่าท่ีตายไป นอกจากน้ียงัรวมไปถึงการมีระบบควบคุมสังคมเพื่อให้สมาชิก

ประพฤติปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของสังคมทั้ งน้ีเพื่อให้การดาํรงชีวิตร่วมกันในสังคมมนุษยด์าํรงอยู่

ตลอดไป 

  สรุปไดว้่าความตอ้งการของบุคคลเกิดจากการขาดส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงเป็นการขาด

ความสมดุลทั้งทางร่างกายและจิตใจ โดยมีส่ิงเร้าเป็นตวักระตุน้ให้เกิดแรงขบัข้ึนมา บุคคลทุกคนมี

ความตอ้งการหลายส่ิง หลายระดบั ในเวลาเดียวกนัได ้หากไดรั้บการตอบสนองในส่ิงท่ีตอ้งการจะ

ทาํใหส้ามารถดาํรงชีวติไดอ้ยา่งปกติสุข 

 

2. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการพฒันาตนเอง 

 

 2.1 ความหมายของการพฒันาตนเอง 

  จนัทร์ศรี ลีลาชินาเวศ (2554: ออนไลน์) ให้ความหมายการพฒันาตนเอง หมายถึง 

การท่ีบุคคลพยายามท่ีจะปรับปรุงเปล่ียนแปลงตนด้วยตนเองให้ดีข้ึนกว่าเดิม เหมาะสมกว่าเดิม  

ทาํให้สามารถดาํเนินกิจกรรม แสดงพฤติกรรม เพื่อสนองความตอ้งการ แรงจูงใจ หรือเป้าหมายท่ีตน 

ตั้งไว ้ดว้ยการพฒันาตนเองให้ดีข้ึนทั้งร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม เพื่อให้ตนเป็นสมาชิกท่ีมี

ประสิทธิภาพของสังคม เป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น และเพื่อการดาํรงชีวติอยา่งสันติสุข  

  รัชนี รัตนะ (2550, น. 6) กล่าวว่าการพฒันาตนเอง หมายถึง กระบวนการในการ

เพิ่มพูนความรู้ ความชาํนาญ ทกัษะ ทศันคติ ค่านิยม ความสามารถของบุคคล ตลอดจนการให้

แนวคิดใหม่ในการปฏิบติังานเพื่อใหมี้ประสิทธิภาพ 

  ราตรี พฒันรังสรรค์ (2542, น. 95) กล่าวถึงความหมายของการพฒันาตนเอง ว่าการ

พฒันาตนเอง ประกอบด้วยคาํ 2 คาํ คือ การพฒันา กบั ตนเอง “การพฒันา” (Development) หมายถึง 

การปรับปรุงเปล่ียนแปลงเพื่อให้ดีข้ึนเจริญข้ึน “ตนเอง” (Self) มีความหมายวา่ “ตวับุคคลนั้น” ดงันั้น 

การพฒันาตนเอง ตามรูปศพัทจึ์งหมายถึง การปรับปรุงเปล่ียนแปลงตวับุคคลนั้นใหดี้ข้ึนเจริญข้ึน 
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  พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) (2544, น. 6) ให้ความหมายว่า พฒันาแปลว่าเจริญ

หรือทาํให้เจริญ เป็นศพัทภ์าษาไทย ในทางธรรมคาํวา่เจริญ ถา้เทียบกบัคาํบาลีท่ีเป็นตน้ตอก็คือศพัท์

คาํว่า ภาวนา แปลว่าการเจริญ ทาํให้เกิดข้ึนให้มีข้ึน ตลอดจนการฝึกอบรม ทาํให้เจริญเพิ่มพูน

มากมายงอกงามข้ึนมาสอดคลอ้งกบัความหมายการพฒันาตนเองทางพุทธศาสนา 

  วรีะ อาํพนัสุข (2550, น. 54) กล่าววา่ การพฒันาตนเอง คือการเปล่ียนแปลงชีวติให้

มีความเจริญงอกงาม ให้เกิดความดี ความงาม ความจริงแก่ตนเอง และการท่ีจะให้เป็นอย่างนั้น 

ไดต้อ้งยดึหลกัวา่ การคิด การพูด ทาํส่ิงใดตอ้งไม่เกิดความเดือดร้อนให้แก่ตนเองและคนอ่ืน สังคม 

ประเทศชาติ การบริหารชีวิตของตนให้เป็นคนท่ีมีคุณภาพนั้น ตอ้งเป็นผูท่ี้มีประโยชน์ มีคุณสมบติั 

คุณลกัษณะ คุณวุฒิ ช่วยเหลือสังคม เน้นประโยชน์ส่วนร่วมมากกว่าส่วนตน ไม่เห็นแก่พวกพอ้ง    

มีความซ่ือสัตย ์จงรักภกัดี เป็นหลกัประจาํใจ ท่ีสําคญัอย่างยิ่งคนคุณภาพตอ้งเป็นผูท่ี้มีคุณธรรม  

เป็นตวันาํ มีการบริหารกาย การบริหารจิต การบริหารเวลา อยู่เป็นประจาํจนกลายเป็นปกตินิสัย

ประจาํวนั 

  สรุปไดว้า่ การพฒันาตนเองเป็นหนา้ท่ีหลกัของมนุษย ์ซ่ึงการจะบรรลุความสําเร็จ     

ในการพฒันาตนเองไดย้อ่มตอ้งอาศยัองคป์ระกอบหลายประการ รวมทั้งการจดัหรือควบคุมตนเอง

อยา่งมีประสิทธิภาพ บุคคลท่ีมีความเช่ือในตนเองวา่มีความสามารถในการควบคุมตนเองใหด้าํเนิน

ชีวติไปตามเป้าหมายประสงคห์รืออุดมการณ์แห่งตนได ้ยอ่มจะพบกบัความเจริญงอกงามไดไ้ม่ยาก

การพฒันาตนเอง ไม่ใช่เพียงแต่การทาํให้พฤติกรรมท่ีมีปัญหาหมดไปเท่านั้น แต่เพื่อประโยชน์    

ในการจดัการกบัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตให้มีประสิทธิภาพมากกวา่ในอดีต เป็นการเตรียมตวั

ใหพ้ร้อมเพื่อท่ีจะมีอิสระท่ีจะเลือกทาํพฤติกรรมเพื่อส่ิงท่ีสุดของตน 

 2.2 แนวคิดพืน้ฐานในการพฒันาตนเอง 

  ชชัวาล อรวงศศุ์ภทตั (2552: ออนไลน์) กล่าววา่ความเช่ือพื้นฐานของบุคคลในการ

พฒันาตนเอง เป็นส่ิงสาํคญัท่ีช่วยส่งเสริมใหก้ารพฒันาตนเองประสบความสาํเร็จ มี 6 ประการ ดงัน้ี 

  1. มนุษยทุ์กคนมีเอกลกัษณ์ มีศกัยภาพ มีคุณค่าสามารถฝึกหดัพฒันาไดทุ้กเร่ือง 

  2. ไม่มีใครท่ีมีความสมบรูณ์ไปหมดทุกดา้น 

  3. แม้จะไม่มีใครรู้จกัตัวเองได้ดีเท่าตัวเอง แต่ในบางเร่ืองก็ไม่สามารถจัดการ

ปรับเปล่ียนไดด้ว้ยตนเอง 

  4. การควบคุมส่ิงแวดล้อมทางกายภาพและทางสังคม กับการควบคุมความคิด 

ความรู้สึกและการกระทาํของตนอง มีผลกระทบซ่ึงกนัและกนั 

  5. อุปสรรคสําคญัของการปรับปรุงและพัฒนาตนเอง คือ การท่ีบุคคลไม่ยอม

ปรับเปล่ียนวธีิคิด วธีิการปฏิบติั ไม่สร้างนิสัยและฝึกทกัษะใหม่ ๆ ท่ีจาํเป็น 
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  6. การพฒันาตนเองดาํเนินการไดทุ้กเวลา เม่ือตอ้งการหรือพบปัญหาขอ้บกพร่อง

หรือพบอุปสรรค ยกเวน้คนท่ีประกาศวา่ ตนมีความสมบูรณ์ไปหมดทุกดา้นแลว้ 

  ชาญชยั อาจินสมาจาร (ม.ป.ป.) (อา้งถึงใน การพฒันาตนเอง ชุมชน สังคม 2558: 

ออนไลน์) กล่าวถึงแนวคิดพื้นฐานในการพฒันาตนเอง วา่เป็นการเปล่ียนแปลงตนเองจากศกัยภาพ

เดิมท่ีมีอยูไ่ปสู่ศกัยภาพระดบัใหม่ ดงัน้ี 

  1. บุคคลตอ้งสามารถปลดปล่อยศกัยภาพระดบัใหม่ออกมา 

  2. มีส่ิงทา้ทายภายนอกท่ีเหมาะสม 

  3. คนท่ีมีการพฒันาตนเองควรรับรู้ความทา้ทายในตวัคนทั้งหมด (Total self) 

  4. เป็นการริเร่ิมดว้ยตนเอง แรงจูงใจเบ้ืองตน้เกิดข้ึนผา่นผลสัมฤทธ์ิของตวัเอง และ

การทาํใหบ้รรลุความสาํเร็จ ดว้ยตนเอง รางวลัและการลงโทษจากภายนอกเป็นเร่ืองท่ีรองลงมา 

  5. การพฒันาตนเอง ตอ้งมีการเรียนรู้ มีการหย ัง่เชิงอยา่งสร้างสรรค ์

  6. การพฒันาตนเอง ตอ้งเตม็ใจท่ีจะเส่ียง 

  7. ตอ้งมีความตั้งใจท่ีเขม้แขง็เพียงพอท่ีจะผา่นข้ึนไปสู่ศกัยภาพใหม่ 

  8. การพฒันาตนเองตอ้งการคาํแนะนาํ และการสนบัสนุนของนกัพฒันาตนเองท่ีมี

วฒิุภาวะมากกวา่ 

  พจน์ พจนพาณิชยก์ุล (2561: ออนไลน์)  กล่าวว่าการพฒันาประสิทธิภาพในการ

ทาํงานของบุคคล โดยการมองโลกในแง่ดี (คิดบวก) เช่น มีความคิดวา่ พรุ่งน้ีตอ้งดีกวา่เม่ือวานหรือ 

ปัญหาทุกอยา่งแกไ้ขไดแ้ละมีทางออกของปัญหาเสมอ เป็นการพฒันาทางความคิดและทศันคติใน

การทาํงานจะเป็นปัจจยัเสริมต่อการพฒันาประสิทธิภาพในการทาํงานใหเ้พิ่มข้ึน ดงันั้นการมองโลก

ในแง่ดี หรือการคิดบวกนั้นจะช่วยในการเสริมสร้างกาํลงัใจและสามารถช่วยลดปัญหาในเร่ืองของ

ความขดัแยง้ไดเ้ป็นอย่างดี ทั้งความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนกบับุคคลอ่ืน และความขดัแยง้ในตวัตนของ

ตนเอง 

  สรุปได้ว่า แนวคิดพื้นฐานเก่ียวกับการพฒันาตนเองนั้น บุคคลจะพฒันาตนให้

ประสบความสําเร็จได้ไม่ใช่เร่ืองง่าย จาํเป็นต้องอาศยัปัจจยัต่าง ๆ เข้ามากระตุ้นเป็นตวัช่วยให้

ประสบความสาํเร็จ แนวคิดพื้นฐานการพฒันาตนเองเป็นเขม็ทิศ คอยช้ีนาํสู่ความสาํเร็จ 

 2.3 เป้าหมายของการพฒันาตนเอง 

  ทองทิพภา วิริยะพันธ์ุ (2561, น. 154) กล่าวถึงเป้าหมายในการพัฒนาตนเอง 

ก็เพื่อให้ตนเองเป็นสุข ซ่ึงจะตอ้งเอาชนะความรู้สึกท่ีเป็นมลทินหรือความรู้สึกมวัหมอง ท่ีทาํให้

จิตใจขุ่นมัวหมองเศร้าให้ได้เสียก่อน เพราะถ้าบุคคลสามารถเอาชนะความรู้สึกเหล่าน้ีได ้ 

ก็จะสามารถอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นได้ดี และยงัสามารถนําไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการสร้าง
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ความสัมพนัธ์ อนัย ัง่ยืนกบัผูอ่ื้นได้ดว้ย การกาํหนดเป้าหมายของการพฒันาตนเอง เพื่อจะไดก้้าว

ไปสู่ความปรารถนาอนัสูงสุดและยิ่งใหญ่ บุคคลจะตอ้งเร่ิมดว้ยการกาํหนดเป้าหมาย ซ่ึงเป้าหมายท่ี

ดีจะตอ้งมีลกัษณะเฉพาะ และมีความชดัเจน  

  นนัทนา ธรรมบุศย ์(2537 อา้งถึงใน อรุณ ทุย้แป 2550, น. 16) กล่าววา่บุคคลทัว่ไป        

การพฒันาตนเองมีจุดมุ่งหมายท่ีสาํคญั 4 ประการดงัน้ี 

  1. เพื่อใหบุ้คคลพึ่งพาตนเอง เล้ียงตนเองได ้อยา่งมีความสุขโดยไม่เบียดเบียนผูอ่ื้น 

  2. เพื่อให้บุคคลทาํคุณประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

ไดอ้ยา่งเตม็กาํลงัตามความสามารถ 

  3. เพื่อพฒันาตนเองใหเ้ป็นคนดี มีประสิทธิภาพ ปรับตวัและดาํรงชีวติในสังคมได้

อยา่งมีความสุข 

  4. เพื่อพฒันาคุณภาพ สมรรถภาพ และสุขภาพของจิตของตนใหดี้ 

   1) คุณภาพจิตดี ได้แก่ มีจิตใจคุณธรรม เช่น มีเมตตา กรุณา มุทิตา มีศรัทธา 

ความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่

   2) สมรรถภาพจิตดี ไดแ้ก่ มีขนัติ มีสมาธิ มีความเด็ดเด่ียว มีความเพียร เป็นตน้ 

ซ่ึงจะทาํใหเ้ป็นผูมี้จิตใจท่ีเขม้แขง็ มีความสามารถและความพร้อมท่ีจะทาํงานได ้

   3) สุขภาพจิตดี ไดแ้ก่ จิตมีสุขภาพดี เกิดความสบายใจ มีความแช่มช่ืน เบิกบาน ผอ่งใส 

  บุคคลท่ีมีการพฒันาตนดีแล้ว จะมีลักษณะบางอย่างท่ีแตกต่างจากผูท่ี้ขาดการ

พฒันาตน 

  1. ลกัษณะของบุคคลท่ีมีการพฒันาตนเอง 

   1) ดาํเนินชีวติโดยสงบ ทาํหนา้ท่ีของตนดว้ยความภาคภูมิใจและมีความหวงั 

   2) พอใจในชีวิตและผลงานของตน พยายามกระทําส่ิงท่ีมีประโยชน์และ 

คุณความดีเม่ือมีโอกาส 

   3) รักครอบครัว ญาติพี่นอ้ง และทอ้งถ่ินเดิมของตน 

   4) เคารพยกย่อง สรรเสริญและพฤติตนตามแบบอย่างคนดี อยู่ในกรอบ

จริยธรรม 

   5) พึ่งตนเอง มีความพยายามแกไ้ขปัญหาโดยไม่ทอ้ถอย มีความเพียร ความอดทน 

แกไ้ขปัญหาดว้ยความสงบสุขมุรอบคอบ 

   6) เป็นผูป้ระหยดัเวลา แรงงานและทรัพยสิ์น ทาํคุณประโยชน์ให้แก่หน่วยงาน      

อยา่งคุม้ค่ามากกวา่ค่าจา้งและผลตอบแทนท่ีไดรั้บ 
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   7) รู้จกัตนเอง เขา้ใจชีวิตและการต่อสู้ มีนํ้ าใจนกักีฬา มีความเป็นธรรมในการ     

ดาํเนินชีวติ 

  2. ลกัษณะของบุคคลท่ีขาดการพฒันาตนเอง 

   1) ดาํเนินชีวติไม่ราบร่ืน มีความทอ้ถอย นอ้ยใจในการทาํหนา้ท่ีของตน 

   2) มีความทุกข ์โกรธแคน้ชีวิต พยายามเอาเปรียบและอา้งผลงานผูอ่ื้นเป็นของตน 

   3) ไม่พอใจในครอบครัว รังเกียจญาติพี่นอ้งและดูถูกทอ้งถ่ินเดิม 

   4) เคารพยกย่อง สรรเสริญ และเอาอย่างคนชั่ว ไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย เอารัด           

เอาเปรียบผูอ่ื้น ขาดความละอายในการทาํชัว่ 

   5) ไม่พึ่งพาตนเอง รอคอยความช่วยเหลือจากผูอ่ื้น เม่ือประสบปัญหาความทุกข์

ยากจะกล่าวโทษผูอ่ื้น แกไ้ขปัญหาดว้ยความโกรธแคน้ ใชค้วามรุนแรง 

   6) ฟุ่มเฟือย สุรุ่ยสุร่าย ไม่ประหยดัแรงงานและเวลา ทาํงานไม่คุม้ค่าตอบแทน  

เอาเปรียบ 

   7) ไม่รู้จกัตนเอง ไม่เขา้ใจชีวิตและการต่อสู้ เอาเปรียบผูอ่ื้น เห็นแก่ตนเองไม่มี

ความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่

  ไพศาล ไกรสิทธ์ิ (2541, น. 347) กล่าวถึงเป้าหมายท่ีสําคญัของการพฒันาตนเอง 

ซ่ึงควร จะมีในชีวติ มี 6 ประการ ดงัน้ี  

  1. เป้าหมายเก่ียวกบังาน 

  2. เป้าหมายเก่ียวกบัการเงิน 

  3. เป้าหมายเก่ียวกบัสุขภาพกาย 

  4. เป้าหมายเก่ียวกบัสุขภาพจิต 

  5. เป้าหมายเก่ียวกบัครอบครัว 

  6. เป้าหมายเก่ียวกบัสุขภาวะทางปัญญา 

  มาสโลว ์(Maslow อา้งถึงใน อรุณ ทุย้แป 2550, น. 21) นกัจิตวิทยาชาวอเมริกนัให้

ทศันะว่ามนุษยมี์ธรรมชาติท่ีมีความไฝ่ดี มีความปรารถนาท่ีจะพฒันาศกัยภาพและบุคลิกภาพของ

ตน รู้คุณค่าในตนเอง มีความรับผิดชอบ รู้จกัดีชัว่ เพื่อใชค้วามสามารถของตนให้เต็มท่ี และหากอยู่

ในสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพก็จะพัฒนาไปสู่ความดีงาม ความเจริญ ซ่ึงเป็น         

ความปรารถนาของบุคคลท่ีอยากจะเป็นทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีความสามารถจะเป็นไปได ้

  วิรัช  สงวนวงศ์วาน (2550, น. 24) กล่าวถึง ความมุ่งหมายของการพัฒนาตน  

เพื่ออาํนวยโอกาสแห่งความก้าวหน้าของผูป้ฏิบติังาน พฒันาฝีมือความสามารถของผูป้ฏิบติังาน 
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ฝึกฝนการใช้ ดุลยพินิจในการปฏิบัติการแก้ปัญหาในการเรียนรู้วิธีการใหม่ ๆ เข้ามาใช้หรือ

เปล่ียนแปลงรวมทั้ง เพื่อทบทวนความเขา้ใจในนโยบายและความมุ่งมัน่ขององคก์รใหดี้ข้ึน 

  สรุปได้ว่า เป้าหมายของการพัฒนาตนนั้ น ก็ เพื่อการดํารงชีวิตอย่างถูกต้อง 

เหมาะสม หรือเป็นคนท่ีสมบูรณ์ ประสบความสําเร็จในชีวิต ดาํรงชีวิตอยู่ในสังคมดว้ยความสงบ

อยา่งมีความสุข และสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดดี้ ไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ ประพฤติตนอยู่ในกรอบ

ของสังคมและวฒันธรรม  

 2.4 ความสําคัญของการพฒันาตนเอง 

  จินตนา สุจจานันท์ (2554, น. 213) การพฒันาด้านวิชาการ เป็นการพฒันาความรู้              

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานให้เกิดความเช่ียวชาญในความรู้ท่ีไดด้ว้ยการเล่าเรียนหรือฝึกฝน เช่น 

ระเบียบกฎหมาย นโยบายสําคญัของรัฐบาล สถานท่ี โครงสร้างของงาน นโยบายต่าง ๆ ปัจจยั

สําคัญท่ีบุคลากรต้องพัฒนาในด้านวิชาการมาจากความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีท่ีทาํให้วิถีชีวิตเปล่ียนแปลงไป บุคลากรจึงตอ้งการความรู้ใหม่ ๆ เรียนรู้อย่างต่อเน่ือง 

เพื่อจะปรับตวั พฒันาตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  จิรประภา อคัรบวร (2554, น. 46) การพฒันาด้านบุคลิกภาพ เป็นการปรับปรุง

พฤติกรรมและวธีิการปรับตวัของแต่ละบุคคลให้เขา้กบับุคคล และสภาพแวดลอ้ม ช่วยเสริมบุคลิก

ท่ีดี ซ่ึงจะส่งเสริมให้ปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งราบร่ืน มีประสิทธิภาพ สามารถแสดงออกซ่ึง

บทบาททางสังคมได้อย่างเหมาะสม ไม่รู้สึกขดัเขิน เคารพต่อความเช่ือและความเห็นท่ีแตกต่าง    

ซ่ึงการพฒันาในดา้นบุคลิกภาพน้ีในปัจจุบนัหลายองค์การมีการส่งบุคลากรเขา้รับการอบรมเร่ือง

บุคลิกภาพ การเข้าสังคม เพื่อให้ เกิดความมั่นใจตนเองในการติดต่อส่ือสารกับบุคคลอ่ืน               

การมีสัมพนัธภาพท่ีดีจะทาํให้การทาํงานสําเร็จ เม่ือบุคลากรเร่ิมตน้ทาํงานในองค์การจะไดรั้บการ

พฒันาบุคลิกภาพบรรจุในหลกัสูตรปฐมนิเทศ แต่เม่ือบุคลากรเติบโตในองคก์าร ผูบ้ริหารหลายแห่ง

กลับมองข้ามการพฒันาบุคลิกภาพของบุคลากร ทั้ งท่ีการพฒันาเพื่อเข้าสู่สังคมมีความสําคัญ 

มากยิ่งข้ึนและการพัฒนาด้านสุขภาพ   เป็นการพัฒนาร่างกายให้มีสุขภาพสมบูรณ์  แข็งแรง 

ปราศจากโรคภยัไข้เจ็บ และการมีจิตใจแจ่มใส ปราศจากความวิตกกังวลท่ีไร้เหตุผล การพัฒนา 

ให้ร่างกายสมบูรณ์นั้ นมาจากการกินอาหารท่ีร่างกายได้รับสารอาหารครบถ้วน ปลอดสารพิษ 

ในปริมาณท่ีพอดี รักษานํ้ าหนกัตวัให้เหมาะสม พกัผ่อนเพียงพอ พฒันาสุขนิสัยท่ีดีในชีวิตประจาํวนั 

การพฒันาดา้นร่างกายน้ีเป็นเร่ืองจาํเป็นในการจดัทาํแผนการพฒันาตนเองของบุคลากร จะเห็นไดว้่า

ปัจจุบันโรคออฟฟิศซินโดรม (Office Syndrome) เกิดในกลุ่มคนทาํงาน ในสํานักงานมีสาเหตุมา 

จากสภาพแวดล้อมในสถานท่ีทํางานไม่เหมาะสม เขียนหนังสือ ใช้คอมพิวเตอร์ นั่งทํางานบน 

โต๊ะทาํงานเป็นระยะเวลานาน ทาํให้อวยัวะหลายส่วนของร่างกาย เช่น ตน้คอ ไหล่ บ่า หลงั เอวแขน 
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ข้อมือ เป็นต้น เกิดอาการปวด สอดคล้องกับ ระพี สาคริก (2552, น. 236) ท่ีกล่าวว่าการพัฒนาให้

ร่างกายมีสุขภาพ ท่ีดีได้นั้ นบุคลากรจาํเป็นต้องออกกาํลังกาย โดยคิดว่าการออกกาํลังกายเป็น 

ส่วนหน่ึง ในชีวติประจาํวนัเป็นกิจกรรมท่ีมีประโยชน์ 

  จีรพงษ์ มะปะวงศ์ (2550, น. 151) กล่าวว่า การพัฒนาในด้านการปฏิบัติงาน  

เป็นการพฒันาความสามารถในการใชค้วามรู้ วธีิการ เทคนิคและอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีจาํเป็นสาํหรับการ

ปฏิบติังานใหท้นัสมยัและสามารถปฏิบติัใหผ้ลงานมีประสิทธิภาพสูงข้ึนได ้

  ชชัวาล อรวงศศุ์ภทตั (2552: ออนไลน์) กล่าววา่ในสภาพการณ์ของสังคมท่ีความรู้    

เป็นเร่ืองท่ีเปล่ียนแปลงไปตลอด และเป็นส่ิงจาํเป็นของการเรียนรู้เพื่อสร้างความก้าวหน้าให้กบั

หน้าท่ีการงานและชีวิต การเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงท่ีไม่อาจหลีกเล่ียงได ้ยอ่มส่งผลกระทบในทางใด       

ทางหน่ึง อาจในระยะสั้ นหรือระยะยาว แต่ส่ิงหน่ึงท่ีการเปล่ียนแปลงนําพ่วงติดมาด้วยก็คือ 

สัญญาณเตือนเพื่อใหบุ้คลากรในองคก์ารตอ้งเร่งปรับตวั บางประการ ไดแ้ก่ 

  1. ปรับใจ โดยต้องเตรียมตัวให้พร้อมสําหรับความไม่มั่นคงในอาชีพข้าราชการ          

ซ่ึงคนทาํงานภาคเอกชนได้ประสบมาแล้วในช่วงภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจ หมายความว่า บุคลากร 

ในองค์การควรเตรียมพร้อมสําหรับการออกจากงาน การโยกยา้ยไปประจาํหน่วยงานอ่ืน การเปล่ียน

ตาํแหน่ง การทาํงานโดยมีเป้าหมายผลงาน การปรับให้เป็นขา้ราชการก่ึงประจาํ หรือการทาํงาน ในรูป

ของสัญญาและการทาํงานบางส่วนของเวลา ซ่ึงลว้นส่งผลกระทบถึงรายไดป้ระจาํท่ีเคยไดรั้บทั้งส้ิน 

  2. ปรับตวั การทาํงานยคุใหม่ตอ้งการความรู้ความสามารถท่ีแตกต่างกนัไปจากเดิม

คือต้องมีความรู้และทักษะด้านคอมพิวเตอร์ ภาษาต่างประเทศ เทคโนโลยีด้านโทรคมนาคม 

ข่าวสารและอิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งการพฒันาบุคลิกภาพ ความสามารถในการส่ือความ มนุษย์

สัมพนัธ์ และความเป็นผูน้าํ ตลอดจนการติดตามวิทยาการและเทคโนโลยีใหม่ๆท่ีทนัสมยัเก่ียวกบั

งานท่ีรับผดิชอบอยูใ่นลกัษณะการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 

  3. ปรับทศันคติ เช่น ขา้ราชการจาํเป็นตอ้งเปล่ียนความคิดท่ีวา่การทาํราชการเป็นงาน

มัน่คง ขา้ราชการคือคนท่ีมีพื้นฐานอาํนาจรัฐสนบัสนุน การมีตาํแหน่งหนา้ท่ีเจริญกา้วหนา้ในงานเป็น

เป้าหมายของอนาคตของขา้ราชการ หรือความคิดเร่ืองการทาํงานในสํานักงานโดยมีเวลากาํหนดท่ี

แน่นอน เช่น 8.30-16.30 นาฬิกา และมีสถานท่ีทาํงานท่ีแน่นอน การเตรียมตวัเพื่อให้เกิดความพร้อมท่ี

จะเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงท่ีดีท่ีสุดวิธีหน่ึงก็คือการพฒันาตนเอง (Self-Development) อย่างต่อเน่ือง

เพื่อใหมี้ลกัษณะเป็นบุคคลท่ีสมบูรณ์ 

  ณรงค์วิทย ์แสนทอง (2550, น. 100) การช่วยให้บุคคลเห็นความสําคญัของการ

พฒันาตนเอง จะทาํให้สามารถวางแผนชีวติและบริหารชีวิตตนเองได ้อีกทั้งยงัช่วยสร้างทศันคติเชิง

บวกต่อการทาํงาน และเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
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  ประทีป  โชติคุณเศรษฐ (2544, น. 19) มนุษยทุ์กคนมีความตอ้งการในการพฒันา

ตนเอง ตอ้งการท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ หรือสร้างแรงจูงใจในการพฒันาตนเองเพื่อความกา้วหน้าใน

อาชีพ การงาน เพื่อความมัน่คงของรายได้ ทฤษฎีความตอ้งการของ Boydell ได้กาํหนดขอบเขต

เน้ือหาสาระสาํคญัของทฤษฎีความตอ้งการพฒันาตนเอง แบ่งเป็น 4 ดา้น สรุปไดด้งัน้ี 

  1. ด้านสุขภาพ ส่ิงสําคญัในการพฒันาตนเอง บุคคลจะตอ้งมีสุขภาพจิตท่ีดีและ

ร่างกายจะตอ้งแขง็แรง แยกเป็น 3 ระดบั คือ  

   1) ระดบัความคิด ไม่ด้ือร้ันดนัทุรัง แต่จะยึดมัน่ในความคิดเห็นและความเช่ือท่ี

มัน่คงและต่อเน่ือง ในเวลาเดียวกนัก็สามารถมีชีวติอยูก่บัความคลุมเครือขดัแยง้ได ้ 

   2) ระดับความรู้สึกรับรู้และยอมรับความรู้สึก มีความสมดุลทั้ งภายในและ

ภายนอกอยา่งมัน่คง 

   3) ระดบัความมุ่งมัน่คุณค่าของโภชนาการในเร่ืองอาหารการกิน สุขภาพท่ีแข็งแรง 

มีรูปแบบชีวติท่ีดี 

  2. ด้านทกัษะ จะตอ้งมีการพฒันาทกัษะด้านสมองและการสร้างสรรค์ความคิด            

ในหลายรูปแบบ รวมทั้ งความทรงจาํ ความมีเหตุผล ความคิดสร้างสรรค์ การพัฒนาทักษะ 

ประกอบดว้ย 3 ระดบั คือ 

   1) ระดบัความคิด ทกัษะทางใจและการคิดคาํนึงท่ีดี เช่น ความรู้ในเร่ืองงาน         

ความทรงจาํท่ีมีเหตุผล การสร้างสรรค ์มีความริเร่ิม 

   2) ระดับความรู้สึก ทักษะด้านสังคม ด้านศิลปะและการแสดงออก ต้องนํา

ความรู้สึกของตนเขา้ร่วมกบัแต่ละสถานการณ์  และสามารถแสดงออกใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ไดดี้ 

   3) ระดบัความมุ่งมัน่ ทกัษะดา้นการแสดงพฤติกรรมท่ีแสดงให้เห็นความเพียร

พยายามมุ่งกระทาํใหส้าํเร็จ 

  3. ด้านการกระทาํให้สําเร็จ การกระทาํหรือการปฏิบติัส่ิงต่าง ๆ ให้สําเร็จลุล่วง 

โดยกลา้กระทาํดว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งรอคาํสั่ง หรือไม่รอคอยใหเ้กิดข้ึนเองมี 3 ระดบั คือ 

   1) ระดบัความคิด มีความสามารถท่ีจะเลือกและเสียสละได ้ 

   2) ระดบัความรู้สึก มีความสามารถในการจดัการเปล่ียนสถานภาพจากความ            

ไม่สมหวงั ไม่เป็นสุขใหเ้ป็นความเขม้แขง็ 

   3) ระดบัความมุ่งมัน่ สามารถลงมือริเร่ิมการกระทาํไดไ้ม่รอคอยใหเ้กิดข้ึนเอง 

  4. ด้านเอกภาพของตนเอง เป็นการยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเอง ด้วยความ 

พึงพอใจในความสามารถ และยอมรับในข้อบกพร่องของตนเองและพยามยามแก้ไขให้ดีท่ี สุด  

มี 3 ระดบั คือ 
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   1) ระดบัความคิด มีความรู้ยอมรับ รู้จกัและเขา้ใจตนเอง 

   2) ระดบัความรู้สึก ยอมรับตวัเองแมแ้ต่ความอ่อนแอ และยินดีในความเขม้แข็ง

ของตนเอง 

   3) ระดับความมุ่งมั่นมีแรงผลักดันตนเอง มีเป้าหมายภายใน มีจุดประสงค ์

ในชีวติ 

  พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต อา้งใน จิรวฒัน์ อุตฺตมเมธี วุฒิพงศ์ 2553, น. 120) 

การพฒันาดา้นจริยธรรม เป็นการพฒันาคุณธรรมและจริยธรรมของตน ให้เป็นคนดีและมีความสุข 

มีคุณธรรมและจริยธรรมในการดาํเนินชีวิต ในการปฏิบติังาน  ตามทศันะของพระพรหมคุณาภรณ์ 

(ป.อ.ปยุตฺโต) ท่ีว่าการศึกษาในพระพุทธศาสนาเป็นเร่ืองของการศึกษาตลอดชีวิต หรือการมีชีวิต

เพื่อการศึกษา มนุษยจ์ะบรรลุถึงเป้าหมายเกิดจากการศึกษาในพระพุทธศาสนานั้นหลกัการศึกษา 

คือ ไตรสิกขา หรือ ศีล สมาธิ ปัญญา และการศึกษาเป็นเคร่ืองวดัความสาํเร็จของมนุษย ์พฒันาให้มี

ความรู้ ความสามารถ ความคิดอ่าน ความประพฤติท่ีดีงาม ความเจริญทางดา้นจิตใจ และการศึกษา 

ท่ีสังคมไทยควรไดรั้บ คือ การศึกษาท่ีเป็นกระบวนการพฒันาคนให้เป็นคนดี  มีศีลธรรม มีหลกั   

ในการดําเนินชีวิตท่ีถูกต้อง มีความสุข ใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข มีความพอดี         

ความประเสริฐของมนุษยอ์ยูท่ี่การฝึกฝนพฒันาตนในพุทธศาสนาใชห้ลกัภาวนา 4 คือ กายภาวนา 

ศีลภาวนา จิตตภาวนา และปัญญาภาวนา ไวเ้พื่อตรวจสอบการพฒันาตน โดยเร่ิมจากการฝึกใจ 

เพราะใจเป็นผูบ้งการให้บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา ฝึกให้บุคคลมีใจสงบ เม่ือมีจิตใจสงบ  

ยอ่มจะมีผลต่อสภาพร่างกาย พฤติกรรมใหก้ระทาํในส่ิงท่ีดีงาม  

  ไพศาล ไกรสิทธ์ิ (2541, น. 21) กล่าวว่า มนุษยท่ี์ต้องการความก้าวหน้า จาํเป็น

อยา่งยิ่ง ท่ีตอ้งพฒันาตนเอง บุคคลท่ีไม่รู้จกัพฒันาตนเอง จะไม่ประสบความสําเร็จในชีวิต ซ่ึงจะมี

พฤติกรรมแสดงออก แบ่งเป็น 4 ลกัษณะ ดงัน้ี 

  1. มีพฤติกรรมหลายอย่างท่ีไม่สามารถปรับพฤติกรรมโดยบุคคลอ่ืนได้ง่าย ๆ 

ยกเวน้ตนเอง เช่น ปฏิกิริยาทางอารมณ์ 

  2. พฤติกรรมท่ีมีปัญหา เป็นพฤติกรรมท่ีสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ดกบัการมีปฏิกิริยาต่อ

ตนเอง ซ่ึงเป็นกิจกรรมทางสมอง เช่น การคิด การใฝ่ฝัน จินตนาการ หรือการวางแผน 

  3. การเปล่ียนพฤติกรรมเป็นเร่ืองยาก และไม่มีความสุข การรับความช่วยเหลือจาก     

คนอ่ืน ทาํใหเ้กิดแรงจูงใจไม่เพียงพอท่ีจะเปล่ียน 

  4. การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ไม่ใช่เพียงแต่การทาํใหพ้ฤติกรรมท่ีมีปัญหาหมดไป 

หรือทาํให้สถานการณ์บางอย่างหมดไป แต่เพื่อประโยชน์ในการจดัการกับปัญหาท่ีจะเกิดข้ึน 
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ในอนาคตทาํให้มีประสิทธิภาพมากกวา่ในอดีตอีกดว้ย การรับผิดชอบต่อการเปล่ียนแปลงจะตอ้ง

เป็นของ ตนเองดว้ยการสร้างแรงจูงใจท่ีเขม้แขง็ เพื่อใหเ้กิดการพฒันาตนเอง เกิดพฤติกรรมใหม่ 

  วิโรจน์ สารรัตนะ (2552: ออนไลน์)  กล่าวว่า การบริหารมีความสําคญั เกิดจาก        

องค์ความรู้ท่ีเป็นระบบ พฒันาทางปัญญาอยู่เสมอ เปล่ียนแปลง คิดค้นความคิดใหม่ เน้นการ

ใหบ้ริการผูอ่ื้น มีมาตรฐานทางอาชีพท่ีถูกกาํหนดข้ึน เป็นการนาํองคค์วามรู้ในเร่ืองของการวางแผน 

การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน ซ่ึงเก่ียวข้องกับการบริหารงานและการบริการ

ประชาชนมาใช้จดัการทรัพยากรท่ีมีเพื่อทาํให้บรรลุตามวตัถุประสงค ์ และการบริหารในลกัษณะ

ของการปฏิบติัท่ีตอ้งอาศยัความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และทกัษะของผูบ้ริหารแต่ละคน     

ท่ีจะทาํงานให้บรรลุเป้าหมาย ซ่ึงเป็นการประยุกตเ์อาความรู้ หลกัการและทฤษฎีไปปรับใชใ้นการ

ปฏิบติังานเพื่อใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ และส่ิงแวดลอ้ม 

  สรุปไดว้า่ บุคคลตอ้งมุ่งปรับปรุงและพฒันาตนเองเพราะจะเป็นการเพิ่มทางเลือกและ

สร้างโอกาสความก้าวหน้าให้กบัตนเอง โดยอาศยัแรงจูงใจในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อก่อให้เกิดการ

พฒันาในทุก ๆ ดา้น ซ่ึงจะเป็นการพฒันาตนเองให้เป็นมีประสิทธิภาพ มีคุณค่า เป็นทั้งคนเก่งและคนดี

ต่อสังคม สร้างโอกาสความกา้วหนา้ให้กบัตนเอง พาตนเองไปสู่ความเจริญงอกงามในงาน ในชีวิต และ

ส่งผลให้องค์การและประเทศชาติเจริญก้าวหน้าด้วย ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่รู้จกัพฒันาตนเอง ก็จะมีคุณค่า

ความเป็นมนุษยล์ดนอ้ยลงไปในสายตาของผูค้นแวดลอ้ม 

 2.5 หลกัการพฒันาตนเอง 

  จารุนันท์ อิทธิอาวชักุล (2553, น. 143) หลักการพฒันาตนเอง ไม่ว่าจะเป็นการทาํ

ความเขา้ใจกบักระบวนการของชีวิต รับสภาพของตนเอง ส่ิงแวดลอ้ม สังคม การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ  

ท่ีส่งผลต่อการใช้ชีวิต บุคคลต้องศึกษา หาความรู้อยู่เสมอ กระตุ้นใจตนเองให้มีความเข้มแข็ง 

พากเพียร เพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีเขา้มาในชีวิต โดยหลกัการพฒันาตนเองท่ีควรยึดถือปฏิบติั มี 4 ประการ 

ดงัน้ี 

  1. ตั้งเป้าหมายและกาํหนดความตั้งใจ โดยศึกษาโอกาสความกา้วหน้าในองค์การ

ว่ามีเส้นทางในการเติบโตอย่างไร มีบุคคลตน้แบบท่ีประสบความสําเร็จเป็นแรงบนัดาลใจท่ีจะ

ประสบความสาํเร็จตามจุดมุ่งหมายของชีวติ โดยตั้งเป้าหมายอยา่งเหมาะสม 

  2. พฒันาตนเองให้เป็นคนเก่งและเป็นคนดี การพฒันาให้เป็นคนเก่งได้นั้นมีอยู ่     

หลายวิธี แต่จะไดผ้ลดีและรวดเร็วกวา่โดยไม่ตอ้งรอการพฒันาจากการฝึกอบรมขององค์การหรือ

จากการสอนงานของหัวหน้างานเท่านั้น ตอ้งพยายามศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอย่างสมํ่าเสมอดว้ย

ตนเอง นาํความรู้ ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์นาํมาสร้างผลงานให้โดดเด่น หรือการไปทาํงานร่วมกบั
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คณะทาํงานต่าง ๆ จะทาํให้มีความรอบรู้เพิ่มขั้น และยงัเป็นการพฒันาความเป็นคนดี เป็นท่ียอมรับ

ช่ืนชมในกลุ่มสังคม 

  3. รวบรวมผลงานของตนเอง อาจจดัทาํเป็นบทสรุปการเรียนรู้ แนวปฏิบติัต่าง ๆ 

นาํเสนอแก่หวัหน้างาน เพื่อขอรับคาํแนะนาํเพิ่มเติม ซ่ึงอาจนาํไปใชเ้ป็นมาตรฐานการทาํงานของ

หน่วยงาน หรือผลงานสามารถส่งเขา้รับรางวลัดา้นความคิดสร้างสรรค ์

  4. ศึกษาข้อมูลรายละเอียดเส้นทางความก้าวหน้าในสายวิชาชีพ โดยปรึกษา 

สอบถามจากฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อใชใ้นการเตรียมตวัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม หรืออาจ

ขอโอกาสหมุนเวยีนเรียนงานดา้นอ่ืนบา้ง ท่ีช่วยส่งเสริมใหเ้ดินไปตามเส้นทางความกา้วหนา้ 

  ชชัวาล อรวงศศุ์ภทตั (2552: ออนไลน์) กล่าววา่ หลกัของการพฒันาตนเองเพื่อการ

พฒันาตนอยา่งมีประสิทธิภาพท่ีสาํคญัมี 5 ประการ ดงัน้ี 

  1. การพฒันาตนเองตอ้งเกิดจากความเต็มใจและสมคัรใจ ผูท่ี้พฒันาตนจะตอ้งมี

ความตอ้งการท่ีจะเปล่ียนแปลงตนเองด้วยตวับุคคลนั้นเองโดยปราศจากความรู้สึกว่าถูกบงัคบั  

ซ่ึงความเต็มใจน้ีเกิดข้ึนจากปัจจยัสําคญัประการหน่ึง คือ การตระหนกัรู้ถึงปัญหาและความจาํเป็น

ในการเปล่ียนแปลงตนเอง หมายถึง ผูท่ี้จะพฒันาตนเองจะตอ้งมีความใส่ใจมีการติดตามสังเกต

ตนเอง ในแง่พฤติกรรมการแสดงออก ความคิด และอารมณ์ความรู้สึกในสถานการณ์ต่าง ๆ อยา่ง

เป็นปัจจุบนั ซ่ึงจากการรู้ตนเองเก่ียวกบัพฤติกรรมการแสดงออก ความคิดและอารมณ์ความรู้สึก

เหล่าน้ี จะทาํให้บุคคลเกิดการตระหนักรู้ถึงปัญหาและความจาํเป็นของการเปล่ียนแปลงตนเอง 

พร้อมทั้ง มีความมุ่งมัน่ท่ีจะฝ่าฟันอุปสรรคและการผลกัดนัตนเองเพื่อใหไ้ปถึงเป้าหมายได ้

  2. ผูท่ี้ตอ้งการพฒันาตน ต้องเป็นผูท่ี้มีบทบาทหลักในการลงมือพฒันาตนด้วย

ตนเอง หมายถึง ผูจ้ะพฒันาตนตระหนกัถึงความรับผิดชอบต่อชีวิตตนเองวา่ไม่มีใครมาลงมือแทน

ตนเองได้ ถึงแม้ว่าในการเปล่ียนแปลงตนเองอาจจะได้รับความช่วยเหลือจากเพื่อน พ่อแม่  

หรือครูอาจารยร่์วมด้วย แต่อย่างไรก็ตามผูท่ี้มีบทบาทหลกั คือ ผูท่ี้ต้องการพฒันาตนเองนั่นคือ  

การพฒันาตนเป็นความรับผดิชอบของบุคคลผูจ้ะพฒันาหรือเปล่ียนแปลงตนเอง 

  3. มนุษยทุ์กคนมีความสามารถท่ีจะควบคุมและจดัการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้ม

และปัจจัยภายในตนเองเพื่อการพัฒนาตนเองได้ แม้ว่าสภาพแวดล้อมภายนอกและความคิด

ความรู้สึกซ่ึงเป็นสภาวะภายในตวับุคคลจะส่งผลรวมกนัต่อพฤติกรรมมนุษย ์แต่ผูท่ี้จะควบคุมและ

จดัการให ้ตวัเรามีการพฒันาคนหรือมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิมก็คือ ตวัเราเอง 

  4. การพัฒนาตนเอง เป็นการเปล่ียนแปลงตนเองท่ีมีขอบเขตของจุดมุ่งหมาย

ครอบคลุมทั้ง 3 ดา้น คือ เพื่อการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั เพื่อป้องกนัปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึน

ในอนาคต และเพื่อการสร้างเสริมศกัยภาพของตนใหสู้งข้ึน  



26 

  5. การพัฒนาตนเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีต่อเน่ืองตลอดชีวิต เพื่อความสุขและ 

ความงอกงามของตนเอง ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดความสุขและความงอกงามของสังคมส่วนรวมดว้ยเช่นกนั 

ตามหลกัการสร้างความเจริญงอกงามให้แก่ชีวติ เพื่อความสมบูรณ์ในชีวติของบุคคล มุ่งเนน้ การรักษา

ดุลยภาพของชีวิต 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นร่างกาย (Physical Component) ดา้นจิตใจ ความคิด (Psychological 

Component) และดา้นจิตวิญญาณ (Spiritual Component) โดยเสนอหลกัการสําคญัในการพฒันาตนเอง 

3 แนวทาง ได้แก่หลักการพฒันาตนเองเชิงการแพทย์และจิตวิทยาสุขภาพ หลักการพฒันาตนเอง

จิตวทิยา และหลกัการพฒันาตนเองเชิงพุทธศาสตร์ 

   1) หลกัการพฒันาตนเองเชิงการแพทยแ์ละจิตวิทยาสุขภาพ หลกัการปรับปรุง

และพฒันาคนเชิงการแพทย ์เป็นกระบวนการปฏิบติัตวัของบุคคล เพื่อส่งเสริมให้ระบบการควบคุม

ความสมดุลในร่างกายให้ทาํงานไดต้ามปกติ เป็นผลให้บุคคลดาํรงชีวิตไดอ้ย่างปกติสุข ตวับ่งช้ี

ความสมดุลในร่างกาย ไดแ้ก่ ผลการประเมินการทาํหนา้ท่ีของทุกระบบในร่างกายดว้ยกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ท่ีเป็นปกติ จิตวิทยาสุขภาพ (Health Psychology) เป็นสาขาใหม่ของจิตวิทยา         

มีจุดมุ่งหมายส่งเสริมความเขา้ใจวิถีชีวิตดว้ยการมีสุขภาพดี เนน้ความเขา้ใจการเจ็บป่วยและวธีิการ

จดัการกับปัญหาความเจ็บป่วย จากการปรับพฤติกรรมตนเอง คาํว่าสุขภาพหมายถึง เง่ือนไข         

ทั้งทางกายและทางใจ โดยเนน้การป้องกนั การบาํบดัรักษาความเจ็บป่วยและการทาํงานของร่างกาย

ท่ีบกพร่อง 

   2) หลกัการพฒันาตนเองตามแนวคิดจิตวิทยาพฤติกรรมนิยม หลกัการพฒันา

ตนเองตามแนวพฤติกรรมนิยม เป็นการเรียนรู้อนัเน่ืองมาจากผลกรรมหรือเง่ือนไขของการกระทาํ 

ซ่ึงมีทั้งผลกรรมเชิงบวกไดแ้ก่ การเสริมแรง และผลกรรมเชิงลบ คือ การลงโทษ และการเรียนรู้ทาง

สังคม โดยมีตวัแบบท่ีไดจ้ากประสบการณ์ตรงและประสบการณ์โดยออ้มเป็นสําคญั นอกจากน้ี

กระบวนการทางปัญญา ซ่ึงมีส่วนสําคญัท่ีเอ้ือต่อความสาํเร็จในการพฒันาตนเอง เทคนิคการพฒันา

ตนเองตามแนวพฤติกรรมนิยม ได้แก่ การมุ่งปรับพฤติกรรมการปรับปรุงตนเองด้วยเทคนิคการ

ปรับพฤติกรรมท่ีสาํคญั คือ การควบคุมตนเอง (Self Control) ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีอาจใชว้ธีิการใด

วธีิการหน่ึงหรือหลายวธีิประกอบกนั 

   3) หลักการพัฒนาตนเองตามแนวพุทธศาสตร์ การพัฒนาตนเองตามแนว 

พุทธศาสตร์ เป็นวธีิการพฒันาชีวติท่ีย ัง่ยนื หลกัการพฒันาตนเองตามแนวพุทธศาสตร์ประกอบดว้ย

สาระสาํคญั 3 ประการ ไดแ้ก่ ทมะ สิกขา และภาวนา 
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  หลกัการท่ี 1 ทมะ หมายถึง การฝึกนิสัยท่ียงัป่าเถ่ือนไม่ไดข้ดัเกลา โดยมีขั้นตอน       

ท่ีสําคญั 2 ประการ ไดแ้ก่ การรู้จกัข่มใจ หมายถึง การทาํงาน ปราบพยศ ไม่ยอมให้กิเลส นาํไปสู่

ความเลวร้าย หลอกล่อ รบเร้า เยา้ยวน ย ัว่ย ุและข่มระงบั ความเคยชินท่ีไม่ดีทั้งหลายไดอี้ก ดว้ยการ

ฝึกปรับปรุงตนเองไดแ้ก่ การฝึกทาํคุณความดีใหเ้จริญกา้วหนา้ยิง่ข้ึนต่อไป 

  หลกัการท่ี 2 สิกขา หมายถึง การศึกษาเพื่อรู้จกัจบั รู้จกัเลือกใช้ประโยชน์ในการ

ปรับปรุงตนเอง โดยมีจิตมุ่งสู่เป้าหมายและมองส่ิงต่าง ๆ เป็นการเรียนรู้ การศึกษาพฒันาตนเอง 

เป็นกระบวนการท่ีประกอบดว้ยการฝึกศีล ฝึกจิต และฝึกฝนปัญญา เรียกวา่ไตรสิกขา ซ่ึงเขา้ใจกนั

ไดง่้ายในนาม ทาน ศีล ภาวนา ทาน หมายถึง การมีจิตใจช่วยเหลือเก้ือกูล ศีล หมายถึง ลกัษณะการ

เก่ียวขอ้งกบัผูอ่ื้น ดว้ยการแสดงออกทางกาย และวาจา โดยมุ่งสร้างสัมพนัธ์อนัไม่เบียดเบียนกบั

ผูอ่ื้น สาํหรับภาวนาเป็นคาํท่ีรวมความในเร่ืองทั้งจิตและปัญญาเขา้เป็นหลกัการท่ี 3 

  หลกัการท่ี 3 ภาวนา คาํวา่ ภาวนา ตรงกบัคาํวา่ พฒันา ซ่ึงประกอบดว้ย กายภาวนา 

ศีลภาวนา จิตตภาวนา และปัญญาภาวนา ตอนหนา้ซ่ึงเป็นตอนสุดทา้ยของงานเขียนน้ี เป็นเร่ืองของ

ขั้นตอนและวงจรของการพฒันาตนเองเพื่อให้ท่านผูอ่้าน สามารถนาํไปใช้เพื่อการปฏิบติัไดต้าม

ความเหมาะสมและความสนใจต่อไป 

  นันทนา ธรรมบุศย ์(2537 อา้งถึงใน อรุณ ทุย้แป 2550, น. 20) การพฒันาตนเอง

เพื่อใหไ้ดผ้ลดี ประสบความสาํเร็จ มีดงัน้ี 

  1. ก่อนท่ีบุคคลจะพฒันาตนหรือฝึกทกัษะเร่ืองใด ตอ้งมองเห็นถึงความจาํเป็นของ

ส่ิงท่ีตอ้งการพฒันา เช่น ถ้าตอ้งการจะพฒันาความสามารถในการพูด ก็ตอ้งมองเห็นว่าการพูดมี

จาํเป็นต่อการประกอบอาชีพอยา่งไร 

  2. ทาํความเขา้ใจวา่ทกัษะท่ีตอ้งการฝึกฝนคือทกัษะใด และจะทาํการฝึกโดยวิธีใด     

การเรียนรู้แบบอย่าง การเลียนแบบจากบุคคลท่ีมีความสามารถ เป็นการฝึกทักษะท่ีเกิดผลเร็ว  

ช่วยใหป้ระเมินไดว้า่จะฝึกอยา่งไร 

  3. ต้องฝึกปฏิบัติอย่างต่อเน่ืองจริงจัง ยอมรับคาํติชมจากผูอ่ื้น ไม่ท้อแท้หมด

กาํลงัใจ นาํคาํตาํหนิไปปรับปรุงแกไ้ข ไม่เลิกลม้ความตั้งใจตั้งแต่เร่ิมตน้เพราะในระยะแรกจะเกิด

ความรู้สึกเบ่ือหน่ายเน่ืองจากอาจยงัไม่เห็นผล การฝึกฝนทกัษะหรือนิสัยบางอยา่งตอ้งใช้เวลานาน

จึงจะเห็นผลได ้การฝึกท่ีไม่ต่อเน่ืองและขาดวนิยัจะไม่ประสบความสาํเร็จ 

  4. ระหวา่งการพฒันาตนควรจดบนัทึกเหตุการณ์ประจาํวนั สําหรับทบทวนส่ิงต่าง ๆ 

ท่ีเกิดข้ึน โดยเป็นการจดบนัทึกรายละเอียดดงัน้ี 

   1) เหตุการณ์สาํคญัท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวนั 

   2) เหตุการณ์หรือประสบการณ์ท่ีเก่ียวกบัความขดัแยง้กบัผูอ่ื้น 
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   3) เหตุการณ์ท่ีเป็นความประสบความสาํเร็จหรือความลม้เหลว 

  การบนัทึกเหตุการณ์ตอ้งหาจุดสําคญั เช่น เกิดเหตุการณ์ใดข้ึน เหตุการณ์นั้นทาํให้

มีความรู้สึกอย่างไร ตนเองมีความต้องการทาํอะไรแต่แท้จริงแล้วได้ทาํส่ิงใด ผูท่ี้เก่ียวข้องกับ

เหตุการณ์มีใครบา้งและมีความรู้สึกต่อผูพ้ฒันาตนอยา่งไร เม่ือบนัทึกไดร้ะยะหน่ึงแลว้ใหย้อ้นกลบั

ไปทบทวนวา่มีการพฒันาเรียนรู้เพิ่มข้ึนหรือไม่ การจดบนัทึกเป็นส่ิงจาํเป็นสําหรับผูท่ี้มีความตั้งใจ

พฒันาตนเอง 

  พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต 2544, น. 14) การพฒันาตนมีความสําคญั และบุคคล

ท่ีมีการพฒันาตนแลว้เป็นบุคคลท่ีบรรลุจุดหมายในทางพระพุทธศาสนา ก่อนท่ีจะมีการพฒันาตน  

ก็จะต้องมีความเช่ือพื้ นฐานก่อนว่า คนเรานั้ นพัฒนาได้ ซ่ึงเป็นความเช่ือท่ีสําคัญมากใน

พระพุทธศาสนา คือเช่ือว่ามนุษยน้ี์เป็นสัตวท่ี์ฝึกได้ ฝึกฝนได้ตั้งแต่ยงัมีสัญชาตญาณป่าเถ่ือนไป

จนกระทั่งสูงสุด เป็นพระพุทธเจ้า แม้แต่ในหลักพระรัตนตรัย ข้อแรกในพระรัตนตรัยก็คือ

พระพุทธเจา้ ความหมายอย่างหน่ึงของพระรัตนตรัยก็คือ สร้างความมัน่ใจให้พุทธศาสนิกชนว่า 

พระพุทธเจา้เป็นตวัอย่าง เป็นผูน้าํของเราท่ีแสดงว่ามนุษยเ์ป็นสัตวท่ี์ฝึกฝนได ้พระองค์ก็เคยเป็น

มนุษยปุ์ถุชนมาก่อน แต่ได้ทรงบาํเพ็ญบารมีสร้างสมคุณธรรม จนกระทัง่ผลท่ีสุดก็ไดส้ําเร็จเป็น

พระพุทธเจา้ ถา้เราทั้งหลายเช่ือในพระองค์ เช่ือในพระปัญญาท่ีตรัสรู้ เราก็จะเช่ือในตนเองดว้ยว่า

เราน้ีก็มีความสามารถ มีศกัยภาพในตวัท่ีจะฝึกฝนได ้

  สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย ์(ประยุทธ์ปยตฺุโต 2550: ออนไลน์) หลกัการพฒันาตน    

เพื่อชีวิตท่ีกา้วหน้า เป็นหลกัการขั้นพื้นฐานของพระพุทธศาสนาท่ีกล่าวว่าเป็นแก่นแทท่ี้สามารถ

ปฏิบติัไดท้นัที ซ่ึงจะช่วยให้เราสามารถพฒันาตนเองไดต้ลอดเวลาและไม่ตกลงไปในหลุมพลาง

ของชีวติ โดยมีหลกั 4 ประการ ดงัน้ี 

  1. หลักการกระทาํ คือ มุ่งทาํการให้สําเร็จด้วยความเพียรพยายาม โดยเฉพาะความ

เพียรของตนเอง คนจะทาํตอ้งมีความเพียร ถา้ไม่มีความเพียรก็กา้วไปในการทาํไม่ได ้พระพุทธศาสนา

เป็นศาสนาแห่งกรรมและวริิยะ ใหห้วงัผลสําเร็จจากการกระทาํ ดว้ยเร่ียวแรงกาํลงัของตน ไม่มวัหวงัผล

จากการออ้นวอน นอนรอผลดลบนัดาล จากลาภลอย จากการรวยทางลดั การทุจริต การเส่ียงโชค หรือ

การพนนั 

  2. หลักการศึกษาพฒันาตน คือ ต้องถือเป็นหน้าท่ีโดยมีจิตสํานึกท่ีจะฝึกตนให้

กา้วหนา้ต่อไปในการทาํกุศลกรรมต่าง ๆ ท่ีจะให้ชีวิตและสังคมดีงามยิง่ข้ึน เรียกวา่ หลกัไตรสิกขา 

มนุษยเ์ป็นสัตวท่ี์ประเสริฐดว้ยการฝึก ดงันั้นในการท่ีจะกา้วไปสู่ความดีงาม ความประเสริฐสมบูรณ์

นั้น ชีวติตอ้งพฒันาดว้ยไตรสิกขาเพื่อกา้วไปขา้งหนา้ ชีวติจะตอ้งดีข้ึน ตอ้งเรียนรู้ฝึกฝน ไม่มวัหยุด    

อยูก่บัท่ี 
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  3. หลกัไม่ประมาท ในการท่ีจะทาํอะไรๆ ดว้ยความเพียร และในการท่ีจะพฒันาตน

นั้น จะตอ้งไม่ประมาท ตอ้งมองเห็นตระหนักในความสําคญัของกาลเวลาและความเปล่ียนแปลงว่า 

ในขณะท่ีเราดาํเนินชีวิตอยู่น้ี ส่ิงทั้งหลายรอบตวัเราและชีวิตของเราลว้นไม่เท่ียงแทแ้น่นอน ทุกอยา่ง

เปล่ียนแปลงไปตลอดเวลา เราจะมวัน่ิงนอนใจอยูไ่ม่ได ้มีอะไรท่ีควรจาํทาํตอ้งรีบทาํ ตอ้งเร่งขวนขวาย

ไม่ประมาท 

  4. หลกัพึ่งตนได ้ซ่ึงทาํให้มีอิสรภาพ หลกัการน้ีจึงตอ้งพฒันาตวัเอง เม่ือเราทาํได้

ดว้ยตนเองเราก็พึ่ งตนได้ ท่ีมากไปกว่านั้นคืออย่าพูดแค่พึ่ งตน ซ่ึงเป็นเพียงจุดเร่ิมตน้ แต่ตอ้งก้าว

ต่อไปสู่การฝึกฝนปฏิบติัซ่ึงเป็นคาํสอนของพระพุทธเจา้ท่ีแทว้า่ จงพยายามพึ่งตนดว้ยการทาํตนให้

เป็นท่ีพึ่งได้ ความเป็นอิสระน้ี มิใช่เฉพาะการไม่ตอ้งคอยพึ่งพาข้ึนต่อคนอ่ืนเท่านั้น แต่หมายถึง 

การไม่ตอ้งพึ่ งพาข้ึนต่อวตัถุมากเกินไปด้วย ดังนั้น อิสรภาพท่ีสําคญัมากอย่างหน่ึง จึงหมายถึง 

การมีความสามารถท่ีจะมีความสุขในตวัเองไดม้ากข้ึน โดยพึ่งพาต่อวตัถุเสพบริโภคนอ้ยลง คือเป็น

คนท่ีสุขไดง่้ายข้ึน ไม่ตอ้งเอาชีวิตไปข้ึนต่อวตัถุ ไม่ตอ้งเอาความสุขไปฝากไวก้บัส่ิงเสพบริโภค 

ซ่ึงจะทาํใหล้ดความแยง่ชิงเบียดเบียนกนัในสงัคม 

  สํานกับริหารการปกครองทอ้งท่ี กรมการปกครอง (2557, น. 11) หลกัการพฒันา

ตนเองท่ีมีความสาํคญัคือการพฒันาตน ใน 7 ดา้น ไดแ้ก่ 

  1. บุคลิกลกัษณะ 

  2. การแต่งกาย 

  3. สุขภาพอนามยั 

  4. ความรู้ โดยการอ่าน การฟัง การถาม การคิด เพื่อใหเ้กิดปัญญา 

  5. ความสามารถ ความสามารถข้ึนอยูก่บัการท่ีสามารถเอาความรู้ทั้งหลายท่ีมีอยูม่า

ประยกุตเ์ขา้กบัวธีิปฏิบติั ซ่ึงเป็นศิลปะอยา่งหน่ึง 

  6. ความประพฤติและทศันคติ ประพฤติดีโดยละความชัว่ กระทาํความดีสุจริตทั้ง

กาย วาจา ใจ โอบออ้มอารีอ่อนหวานไพเราะ ทศันคติ คือท่าทีในการทาํงาน ความรู้สึกนึกคิดใน

แนวทางท่ีถูกตอ้ง ท่ีชอบท่ีควร สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคห์นา้ท่ี 

  7. ความตั้งใจ ตั้งใจจริง ไม่ยอมพา่ยแพ ้มุ่งมัน่สู่ความสาํเร็จ 

  บุคลิกภาพเป็นส่ิงสําคญั การพฒันาตนเองด้านบุคลิกภาพจะทาํให้บุคคลบรรลุ

ความสําเร็จในการดาํรงชีวิตและการทาํงาน โดยเฉพาะผูเ้ป็นหวัหนา้คนจาํเป็นตอ้งมีบุคลิกภาพเป็น

ท่ีประทบัใจแก่ผูพ้บเห็น ซ่ึงสามารถปรับปรุงพฒันาตนเองไดด้งัน้ี 
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  1. มารยาทและศีลธรรม มารยาทท่ีดีงามและความประพฤติท่ีถูกตอ้ง ศีลธรรมจะ

ช่วยเพิ่มเสน่ห์ให้บุคลิกภาพ ใครท่ีฝ่าฝืนมารยาทยอ่มไดรั้บการตาํหนิติเตียน ผูท่ี้ไร้ศีลธรรมทุกคน          

ก็เบือนหนา้หนี 

  2. เคร่ืองแต่งตวั เส้ือผา้เคร่ืองแต่งกายมิใช่จะมีอิทธิพลเหนือปฏิกิริยาของผูอ่ื้น

เท่านั้น หากมีผลถึงสภาวะแห่งจิตใจของผูส้วมใส่ด้วย เส้ือผา้เคร่ืองแต่งกายเราสามารถปรับปรุง 

เพื่อเสริมบุคลิกภาพไดโ้ดยสตรีควรแต่งกายให้ทนัสมยัอยูเ่สมอ สําหรับผูช้าย การแต่งกายท่ีสะอาด

เรียบร้อยสมรูปร่างมีค่ามากในการทาํใหผู้อ่ื้นตอ้งใจ 

  3. ท่วงที หมายถึงแบบความประพฤติหรือพฤติกรรมท่ีคนทําอะไรเป็นอาจิณ 

บุคคลท่ีมีพฤติกรรมไม่แน่นอน วนัน้ีทาํอย่างหน่ึง พรุ่งน้ีทาํอีกอย่างหน่ึง ย่อมไม่มีใครไวว้างใจ 

หรือไม่เป็นท่ีเช่ือถือ 

  4. วาจา ทั้งวาจาและสําเนียงเป็นส่ิงท่ีแสดงให้เราทราบความคิดตลอดจนอุปนิสัย

ของผูพู้ด มนุษยย์่อมควบคุมสําเนียงและนํ้ าเสียงแห่งวาจาได้ วาจาและนํ้ าเสียงอาจจะจูงใจคน             

ไดใ้นหลายกรณี หรือทาํให้คนหลงใหลได ้บางคร้ังสําเนียงแห่งวาจาก็เพียงพอจะทาํให้คนมีท่าที    

เป็นประโยชน์ต่อเรา 

  สรุปได้ว่า หลักการพัฒนาตนเองนั้ นต้องเกิดจากความตั้ งใจและเต็มใจท่ีจะ

เปล่ียนแปลงตนเองให้ดีข้ึน เพื่อก่อให้เกิดการพัฒนาในทั้ งในด้านรูปธรรม เช่น การแต่งกาย 

กิริยามารยาท และด้านนามธรรม คือการพฒันาด้านจิตใจให้เป็นคนท่ีมีจิตใจดี มีปัญญา มีหูตา

กวา้งไกล ทนักบัการเปล่ียนแปลง 

 2.6 ข้ันตอนการพฒันาตนเอง 

  จากการคน้ควา้ของผูศึ้กษา พบว่า ขั้นตอนในการพฒันาตนเองมากมายหลายวิธี  

อีกทั้ งยงัมีนักวิชาการหลายท่านท่ีได้นําเสนอแนวคิดดังกล่าวไวซ่ึ้งผูศึ้กษาได้ทาํการรวบรวม

นาํเสนอพอสังเขปดงัน้ี 

  ธนพร ชมศรี (2555: ออนไลน์) กล่าวว่า ขั้นตอนในการพฒันาตนเอง เร่ิมจากการ

ประเมินตนเอง (Self-appraisal) ทุกคนควรจะรู้จกัตนเองให้ดีเสียก่อน อาจทาํโดยการขอคาํปรึกษา

และแนะแนว หรือจะทาํดว้ยการทดสอบ เพื่อท่ีแต่ละคนจะไดรู้้จกัและประเมินถึง ความสามารถ 

ตลอดจนจุดอ่อนและจุดแข็งของตนซ่ึงจะช่วยให้บุคคลนั้นตระหนกัถึงตนเองในแง่ท่ี เป็นจริงมาก

ข้ึนก่อนท่ีจะกาํหนดแผนงานพฒันาความก้าวหน้าในอาชีพของตนต่อไป จากนั้น แสวงหาขอ้มูล    

ท่ีเก่ียวกบัอาชีพ (Information Gathering) ในขั้นน้ีคือตอ้งรู้จกัคน้ควา้และเสาะหา ขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีมี

อยู่และเป็นปัจจุบนั ซ่ึงสามารถช่วยให้เรามองเห็นจากจุดของตนจะมีทิศทางเติบโต ไปในทิศทาง

ใดบ้าง แล้วนําไปการกําหนดเป้าหมาย (Goal Selection) ภายหลังจากท่ีได้เก็บข้อมูล และ 
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ได้ประเมินถึงโอกาสต่าง ๆ ในความก้าวหน้าแล้ว ก็ควรได้มีการกาํหนดเป้าหมายท่ีพึงประสงค ์        

ในอาชีพขอตนเองเอาไว ้และวางแผนความกา้วหนา้ของอาชีพ และการดาํเนินการตามแผนหลงัจาก 

ท่ีไดมี้การกาํหนดเป้าหมายแลว้ ขั้นตอนต่อไปก็คือ การวางแผนท่ีจะให้มีทางสําเร็จตามเป้าหมาย 

โดยมีการดําเนินการตามแผนและมีการตรวจสอบความสําเร็จเป็นลําดับขั้น จนถึงเป้าหมาย            

ท่ีตอ้งการจากแนวคิดขั้นตอนของการพฒันาตนเอง  

  นนัทนา ธรรมบุศย ์(2537 อา้งถึงใน อรุณ ทุย้แป 2550, น. 17) การพฒันาตนเองใน

ดา้น ต่าง ๆ มีขั้นตอนท่ีสาํคญั 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 

  ขั้นท่ี 1 ตระหนกัถึงความสําคญัและความจาํเป็นท่ีจะตอ้งปรับปรุง ซ่ึงถือไดว้า่เป็น

หวัใจของการพฒันาตนเอง ผูท่ี้จะพฒันาตนเองไดจ้ะตอ้งเห็นประโยชน์ของการมีบุคลิกลกัษณะท่ีดี 

บุคคลท่ีคิดว่าตนเองมีความสมบูรณ์ทุกอย่างอยู่แลว้ จะไม่ตระหนักถึงความสําคญัในการพฒันา

ปรับปรุงตน  หรือบางคนท่ีมองไม่เห็นขอ้บกพร่องของตน หรือมองเห็นแต่ไม่คิดจะปรับปรุงแกไ้ข 

บุคคลเช่นน้ียอ่มยากท่ีจะพฒันาตนเองใหดี้ข้ึน 

  ขั้นท่ี 2 มีความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ท่ีจะพฒันาตนเอง เพราะการปรับปรุงแกไ้ข

ตนเองไม่ใช่เร่ืองง่าย การปรับปรุงตนเองนั้นเก่ียวขอ้งกบัอุดมคติท่ีมีในตวัตน จึงตอ้งเปล่ียนแปลง

วธีิคิด วิธีปฏิบติัท่ีคุน้เคย โดยกาํหนดเป้าหมายและแนวทางท่ีเป็นไปได ้และปรับปรุงพฒันาตนเอง

อย่างค่อยเป็นค่อยไป การประสบความสําเร็จเพียงเล็กน้อยจะกระตุน้ให้ดาํเนินการพฒันาตนได้

ต่อเน่ือง ซ่ึงดีกว่ากาํหนดเป้าหมายใหญ่โต ท่ีตอ้งใช้ระยะเวลานาน ทาํให้ขาดความกระตือรือร้น

และหมดกาํลงัใจท่ีจะพฒันาตนเองได ้

  ขั้นท่ี 3 วเิคราะห์ส่วนดีและส่วนเสียของตนเอง เพื่อให้ทราบจุดเด่นจุดดอ้ยของตน  

วธีิการท่ีสามารถใชใ้นการวิเคราะห์รูปแบบหน่ึง คือ การเขียนรายงานเก่ียวกบัตนเอง (Self Report) 

เป็นการบรรยายหรือพรรณนาเก่ียวกบัความคิดและความรู้สึกท่ีมีต่อตวัเองในดา้นต่าง  

  ขั้นท่ี 4 วางแผนพฒันาตนเองอย่างเป็นระบบ หลงัจากไดว้ิเคราะห์จุดเด่นจุดดอ้ย

ของตน และเขียนเป็นรายงานเก่ียวกับตนเองแล้ว จึงวางแผนในการพฒันาตนอย่างเป็นระบบ  

เพื่อพฒันาตนหรือปรับปรุงทกัษะบางอยา่ง ไม่วา่จะเป็นทกัษะในดา้นใด ๆ ตามลาํดบัขั้นตอน ดงัน้ี 

  1. บนัทึกลกัษณะท่ีตอ้งการปรับปรุงแก้ไขเป็นขอ้ ๆ เช่น การเรียน การแต่งกาย 

กิริยา มารยาท ความเช่ือมั่นในตนเอง การสร้างความสัมพนัธ์กับบุคคลทัว่ไป การทาํงานให้มี

ประสิทธิภาพ การใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์ 

  2. เรียงลาํดบัความสาํคญัก่อน-หลงัของส่ิงท่ีตอ้งการจะปรับปรุงพฒันาตนเอง เช่น 

   อนัดบั 1 การเรียน 

   อนัดบั 2 การรู้จกัควบคุมอารมณ์ของตนเอง 
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   อนัดบั 3 ความเช่ือมัน่ในตนเอง 

  3. บนัทึกเป้าหมายหรือผลท่ีจะไดรั้บ วา่หากมีการพฒันาในแต่ละลาํดบัแลว้ชีวติจะ

มีค่าเพิ่มข้ึนเพียงใดหรือไดรั้บผลตอบสนองอยา่งไรบา้ง 

  4. อธิบายถึงกิจกรรมท่ีจะช่วยให้บรรลุแต่ละเป้าหมาย โดยเขียนในรูปของการ

กระทาํหรือพฤติกรรมท่ีเราสามารถจะปฏิบติัได ้

  5. ลงมือปฏิบติัตามกิจกรรมท่ีไดร้ะบุไวใ้นขอ้ 4 โดยให้ทาํไปทีละขอ้ตามลาํดบัท่ี

จดัไว ้และจดบนัทึกวา่มีกิจกรรมใดบา้งท่ีเราไม่สามารถจะทาํได ้มีอุปสรรคใดเป็นตวัขดัขวาง 

  6. กิจกรรมใดท่ียงัไม่สามารถพฒันาได้ให้ใช้ความพยายาม ความตั้งใจจริงเพื่อ

กระทาํใหบ้รรลุเป้าหมาย  

  พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต 2544, น. 18) กล่าวถึงขั้นตอนต่าง ๆ ของการพฒันาตน 

มี 3 หลกั คือ 

  หลกัท่ี 1 ทมะ แปลว่าการฝึก สังเกตเร่ืองการฝึกสัตวต์ั้งแต่ตอนแรกท่ีสัตวย์งัอยู ่

ในป่า จะพยศมาก เม่ือนาํมาฝึกจนเช่ืองจะใชง้านได ้ในการฝึกสัตวมี์ขั้นตอนอยู ่2 ขั้นตอน 

  ตอนท่ี 1 ตอนกาํราบปราบพยศ เรียกวา่ ข่ม หรือทาํใหห้ายพยศ ทมะในแง่น้ีแปลวา่ 

การข่มใจ เป็นกระบวนการฝึกเร่ิมแรก 

  ตอนท่ี 2 ฝึกปรับปรุงตนให้ทําได้ดียิ่งข้ึนไป  เฉกเช่นการฝึกช้างเอามาใช้งาน  

ลากซุง ถา้เป็นคนท่ีฝึกในคุณงามความดีดีแลว้จะมีความเจริญยิง่ข้ึนไป 

  หลกัท่ี 2 สิกขา เป็นเร่ืองการฝึกฝน อบรมตน พฒันาตน โดยรู้จกัจบั รู้จกัเลือกส่ิง 

ท่ีดี มีสาระเอามาใชป้ระโยชน์เขา้กบัตนเองได ้ ปรับปรุงตนเองได ้คนท่ีมีลกัษณะพฒันาตน จะมีใจ

มุ่งสู่เป้าหมาย เช่นในเวลาเดินทางถา้ไม่รู้จุดหมายก็จะเดินทางไม่ถูก หรือมีเป้าหมายแลว้แต่ไม่ได้

เดินก็ไม่มีประโยชน์ มีใจแน่แน่วเป็นสมาธิ เป็นคนท่ีบงัคบัควบคุมตวัเองได ้มองอะไรต่าง ๆ เป็น

การเรียนรู้ ยดึมัน่พะวงกบัตวัตนนอ้ยลง เพราะการพฒันาตนหมายถึงการพฒันาปัญญาดว้ย 

  หลกัท่ี 3 ภาวนา เป็นหลกัใชว้ดัการพฒันา 4 ดา้น คือ 

  1. กายภาวนา การพฒันากาย คือ การพฒันาความสัมพันธ์ทางกายภาพทางตา  

หู จมูก ล้ิน กาย ให้ดีไม่ให้เกิดโทษ พัฒนาความสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อมภายนอกด้วยดี เช่น 

ตามองเห็นส่ิงแวดล้อมภายนอก ทาํอย่างไรให้เด็กดูโทรทัศน์เป็น รู้จกัเลือกรับเอาส่ิงท่ีดีมาใช้

ประโยชน์ ไม่เอาส่ิงท่ีเป็นโทษมา รู้จกัสัมพนัธ์ทางตา ทางหู เม่ือไดย้นิก็เลือกรับส่ิงท่ีดี หาฟังความรู้

ท่ีเป็นประโยชน์ 

  2. ศีลภาวนา การพฒันาศีล คือ การพฒันาในเร่ืองสัมพนัธ์ทางดา้นกาย วาจา กบั

บุคคลอ่ืน มีความสัมพนัธ์ท่ีดีงาม ไม่เบียดเบียน อยูร่่วมกนัดว้ยดี ช่วยเหลือเก้ือกลูกนั 
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  3. จิตภาวนา การพฒันาจิต คือ พฒันาคุณภาพจิต พฒันาสมรรถภาพจิต พฒันา

สุขภาพจิต 

  4. ปัญญาภาวนา การพฒันาปัญญา คือ การรู้เขา้ใจส่ิงทั้งหลายตามความเป็นจริง 

รู้เท่าทนัสภาวะของโลกและชีวติ ทาํจิตใจใหเ้ป็นอิสระไดจ้นถึงขั้นสูงสุด 

  สรุปไดว้า่ ขั้นตอนการพฒันาตนเอง คือกระบวนการเรียนรู้ท่ีบุคคลริเร่ิมการเรียนรู้   

ดว้ยตนเองโดยเร่ิมจากการศึกษา ประเมินตนเอง  เพื่อวางแผนกาํหนดวิธีการและแนวทางในการ

พฒันาศกัยภาพของแต่ละบุคคล ซ่ึงการพฒันาตนเองนั้นตอ้งมีจิตใจท่ีมุ่งมัน่ แน่วแน่ จึงจะพฒันา

ตนเองไดต้ามความมุ่งหมาย 

 

3. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการพฒันาบุคลากร 

 

 3.1 ความหมายของการพฒันาบุคลากร 

  ชูชีพ ชยัศรี (2550, น. 28) การพฒันาบุคลากร หมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมทั้ งมวล เช่น การเปล่ียนแปลงด้านความรู้ ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ อาศัย

กระบวนการเรียนรู้รูปแบบต่าง ๆ ครอบคลุมกระบวนการจดัการศึกษาให้ทุกคน ทุกระดบั มีความรู้ 

ความสามารถมีทกัษะและทศันคติ เป็นบุคคลคุณภาพของสังคมและประเทศชาติ และรวมถึงการ

อบรม การสอนงาน การสับเปล่ียนหมุนเวยีน หรือกระบวนการในการพฒันาตนเองดว้ย การพฒันา

บุคคลยงัรวมถึงวธีิการต่าง ๆ ท่ีจะเพิ่มพนูความรู้ ความชาํนาญแก่บุคลากรในองคก์ารใหดี้ข้ึน 

  ยงยุทธ ยศยิ่งยง (2551, น. 25) การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์หมายถึงกระบวนการ

วางแผนล่วงหนา้เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทกัษะ ความสามารถ และปรับปรุงพฤติกรรมของบุคลากรใน

การทํางานให้แก่ บุคลากรนั้ นโดยองค์กรเป็นผู ้จ ัด ข้ึนให้แก่บุคลากรในระยะยาวท่ีจํากัด                     

ผา่นกระบวนการพฒันาปัจเจกบุคคล เช่น การฝึกอบรม การศึกษาและพฒันา กระบวนการพฒันา

อาชีพและกระบวนการพฒันาองคก์าร ทั้งน้ีเพื่อดึงเอาศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยท่ี์มีอยูอ่อกมาใช้

ใหเ้กิดประโยชน์สูงสูดเพื่อเอ้ืออาํนวยต่อการช่วยองคก์ารบรรลุเป้าหมาย 

  สุจิตรา ธนานนัท ์(2551, น. 21) รวบรวมความหมายของการพฒันาบุคลากรไว ้ดงัน้ี 

  LeonardNadler and Zeace Nadler (1980) ให้ความหมายของการพฒันาบุคลากรวา่

หมายถึง การท่ีนายจา้งจดัการเรียนรู้ให้แก่บุคลากรของตนในช่วงเวลาหน่ึง เพื่อปรับปรุงการทาํงาน

และความกา้วหนา้ของบุคลากร 

  Ellen Ernst Kossek and Richard N. Block (2002, p.19) ให้ความหมายของการ

พฒันาบุคลากรว่า การพฒันาบุคลากรจะเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้และปรับปรุงการปฏิบติังานในตวั
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บุคคล ทีมงาน องค์การ โดยเป็นการผสานการพฒันาเขา้ดว้ยกนัทั้งในระดบับุคคล สายงานอาชีพ            

การบริหารผลการปฏิบัติงาน การพฒันาองค์การกบัเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และวตัถุประสงค์ของ

องคก์าร 

  R. Wayne Mody & Robert M. Noe (2005, pp. 5-6) กล่าวว่า การพฒันาทรัพยากร

มนุษย ์เป็นหนา้ท่ีหลกัของการบริหารทรัพยก์รมนุษย ์ท่ีไม่ใช่แค่การฝึกอบรมแต่คลอบคลุมถึงการ

วางแผนงานอาชีพของแต่ละบุคคล การพฒันากิจกรรม และการประเมินผลการปฏิบติังานดว้ย 

  จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้่า การพฒันาบุคลากร เป็นกระบวนการ            

ท่ีจะเสริมสร้างและปรับเปล่ียนผูป้ฏิบติังานให้มีความรู้ (Knowledge) ความเขา้ใจ (Understanding) 

ทักษ ะในการท้างาน  (Skill) และทัศนคติ  (Attitude) มุ่ งท่ี จะเพิ่ ม พูนความ รู้ ความชํานาญ 

ประสบการณ์ ให้เอ้ืออาํนวยต่อประสิทธิภาพในการทาํงาน ตลอดจนเจตคติท่ีดีของผูป้ฏิบติังาน   

ใหร้อบรู้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงและเอ้ืออาํนวยต่อประสิทธิภาพ ในการทาํงาน การพฒันา เป็นเร่ือง

เก่ียวกบัการเตรียมผูป้ฏิบติังานให้สามารถเจริญเติบโตไปพร้อม ๆ กบัการพฒันาการเปล่ียนแปลง 

และการเจริญเติบโตขององคก์ร 

  สรุปได้ว่า การพฒันาบุคลากรหมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมทั้ง

มวลของบุคลากร ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงดา้นความรู้ ความสามารถ ทกัษะและทศันคติ โดยอาศยั

กระบวนการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีจะเพิ่มพูนความรู้ ความชาํนาญแก่บุคลากรในหน่วยงานให้ดี

ยิง่ข้ึน เพิ่มเติมประสิทธิภาพการปฏิบติังานในปัจจุบนัและอนาคต 

 3.2 แนวคิดของการพฒันาบุคลากร 

  พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจา้อยู่หัว (อา้งถึงใน สํานักบริหารการปกครอง

ทอ้งท่ี 2555, น. 78) ไดท้รงพระราชนิพนธ์ถึงแนวทางในการปฏิบติัราชการท่ีดีไว ้10 ประการ 

  1. ความสามารถ หมายถึง การใช้ความรู้ของตนได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม 

ขวนขวาย ในการทาํงานโดยไม่จาํเป็นตอ้งมีผูม้าคอยช้ีแนะหรือสั่งการ ผูมี้ความสามารถจะทาํงาน

ไดดี้ เป็นผลสาํเร็จยิง่กวา่คนอ่ืน ๆ ท่ีมีโอกาสเท่าเทียมกนั 

  2. ความเพียร หมายถึง ความไม่ยอ่ทอ้ต่อความยากลาํบาก มีความบากบัน่มุ่งมัน่ใน

การปฏิบติัหน้าท่ี ดว้ยความวิริยะอุตสาหะมิได้ลดหย่อน เม่ือได้รับมอบหมายให้กระทาํการใด ๆ  

ก็ตั้งใจปฏิบติัโดยสมํ่าเสมอ เพือ่ใหกิ้จการนั้น ๆ บรรลุผลสาํเร็จดว้ยดี 

  3. ไหวพริบ หมายถึง รู้จกัคิดและสังเกตเห็นได้ด้วยตนเอง โดยไม่ตอ้งมีผูใ้ดมา

คอยเตือนว่าควรจะทาํส่ิงใด เพื่อให้บังเกิดผลดีท่ีสุด และรีบทาํการนั้ นโดยฉับพลันทันท่วงที  

ไหวพริบเกิดข้ึนจากการฝึกฝนตนเองอยา่งสมํ่าเสมอ 
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  4. ความรู้เท่าถึงการ หมายถึง รู้จกัปฏิบติักิจการหรืองานทั้งปวงให้เหมาะสม คือ 

เหมาะแก่เวลา สมเหตุสมผล เกิดประโยชน์ดีท่ีสุด 

  5. ความซ่ือตรงต่อหน้าท่ี หมายถึง ตั้งใจปฏิบติัหน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายหรืองาน        

ในหน้าท่ีโดยซ่ือสัตยสุ์จริต ด้วยความมุมานะ อุตสาหะ เต็มสติกาํลงั โดยมุ่งหมายให้งานนั้น ๆ 

บรรลุความสาํเร็จดว้ยหนทางท่ีดีท่ีสุดท่ีพึงจะทาํได ้

  6. ความซ่ือตรงต่อคนทัว่ไป หมายถึง การรักษาตนให้เป็นท่ีเช่ือถือบุคคลทั้งหลาย         

มีวาจาเช่ือถือได้ ไม่คิดเอาเปรียบผูใ้ด ไม่ยกตนข่มท่าน ไม่หาดีใส่ตวัหาชั่วใส่คนอ่ืน ผูกไมตรี       

ต่อบุคคลโดยสมํ่าเสมอ 

  7. รู้จกันิสัยคน ถ้าเป็นผูน้้อยตอ้งหมัน่ศึกษาสังเกตให้รู้นิสัยของผูใ้หญ่ แล้ววาง      

ความประพฤติ แนวทางการทาํงานของตนให้ตอ้งตามอธัยาศยั ถา้เป็นผูใ้หญ่ บงัคบับญัชาคนมาก ๆ 

ต้องรู้จักนิสัยของผู ้ใต้บังคับบัญชา และใช้คนให้ถูกต้อตามอุปนิสัย จะใช้วิธีการอย่างเดียว

เหมือนกนัหมดเป็นไปไม่ได ้

  8. ความรู้จกัผ่อนผนั หมายถึง การไม่ยึดถือส่ิงใด เคร่งครัดจนเกินไป จนอาจเสีย

งานใหญ่ได้และไม่ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเสียทุกอย่าง จนอาจเสียระเบียบ วินัย แบบแผน 

แต่ตอ้งรู้จกัปฏิบติัใหเ้หมาะสมไม่ด้ือดึงหรือละเลยจนเสียงาน 

  9. ความมีหลกัฐาน หมายถึง การมีท่ีอยูแ่น่ชดั มีครอบครัวอบอุ่นมัน่คง ตั้งตนไวใ้น      

ท่ีชอบคือไม่ประพฤติตนสาํมะเลเทเมา หมกมุ่นในอบายมุข 

  10 . ความจงรักภักดี หมายถึง ยอมสละความสุขส่วนตัว เพื่อมุ่งประโยชน์ 

อนัแทจ้ริงใหบ้งัเกิดแก่ชาติ ศาสนา และพระมหากษตัริย ์

  ชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต (2552: ออนไลน์) สรุปแนวคิดพื้นฐานของการพัฒนา

บุคลากรวา่เป็นไปตามปรัชญาของการพฒันาบุคคล คือ  

  1. บุคคลทุกคนมีศกัยภาพของตนเองท่ีสามารถพฒันาให้เพิ่มพูนข้ึนได้ทั้ งด้าน

ความรู้ ทกัษะและทศันคติ ถา้หากมีแรงจูงใจท่ีดีพอ  

  2. การพัฒ นาศักยภาพ ของบุ คคล ควรดําเนิน การโดยยึดหลักสม รรถน ะ 

(Competency Based Development)  

  3. การพฒันาทรัพยากรบุคคลจะตอ้งดาํเนินการอยา่งเป็นกระบวนการต่อเน่ืองเป็น

ระบบ ตั้งแต่การสรรหา การคดัเลือก สู่ระบบการพฒันาขององคก์าร 

  4. วิธีการในการพฒันาบุคคลมีหลายวิธี จะตอ้งเลือกใช้ให้เหมาะสมกบัลกัษณะ

ของบุคคลและภารกิจขององคก์าร 
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  5. จดัให้มีระบบการประเมินการพฒันาความสามารถของบุคคลเป็นระยะ ๆ เพื่อ

พฒันาบุคลบางกลุ่มให้มีความสามารถเพิ่มข้ึน และในขณะเดียวกันก็สนับสนุนให้ผูมี้ความรู้

ความสามารถสูงไดก้า้วหนา้ไปสู่ตาํแหน่งใหม่ท่ีตอ้งใชค้วามสามารถสูงข้ึน  

  6. ระบบขอ้มูลบุคคลขององค์การจะตอ้งครบถ้วน ถูกตอ้งและทนัสมยัสามารถ

ตรวจสอบความกา้วหนา้รายบุคคลได ้ 

  7. การพฒันาบุคคลจะต้องทาํทุกด้าน คือ สุขภาพอนามยั ความรู้ ความสามารถ

จิตใจและคุณธรรม ควบคู่กนัไป 

  8. องค์การต้องคาํนึงถึงความมั่นคงและความก้าวหน้าของบุคคลควบคู่ไปกับ

ความกา้วหน้าขององค์การ องค์การจะอยู่ไม่ได้ถา้ขาดบุคคลท่ีมีกาํลงักาย กาํลงัใจและสติปัญญา     

ท่ีทุ่มเทใหก้บัองคก์าร จึงไม่เกินเลยไปนกัหากจะกล่าววา่ วตัถุประสงคห์ลกัของการพฒันาบุคลากร

ไม่ว่าจะในภาคเอกชนหรือภาครัฐก็คือ การมุ่งให้เกิดความเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมของ

ผูป้ฏิบติังานตามท่ีองค์การตอ้งการ ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้ การท่ีเราจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการ

ทาํงานของบุคคลเพื่อให้เป็นไปในทางท่ีตอ้งการไดน้ั้น เราจาํเป็นตอ้งพฒันาบุคลากรในดา้นต่าง ๆ 

อย่างน้อย 3 ด้าน ประกอบด้วย ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และทัศนคติ (Attitude) หรือ 

KSA หรือในบางตําราบอกว่าจะมี ความเข้าใจ (Understanding) และก็จะรวมเรียกว่า KUSA         

ซ่ึง KUSA น้ีเป็นหวัใจสาํคญัของการพฒันาบุคลในทุกองคก์ร ประกอบดว้ย 

   1) การพฒันาให้มีความรู้ (Knowledge) เรียนรู้ทาํความเขา้ใจแลว้จึงนาํแนวคิด          

มาประยกุตใ์ช ้การเรียนรู้ จึงไม่ใช่เพียงการรับรู้ท่ีจาํๆมาโดยไม่เขา้ใจ  

   2) การพฒันาให้มีความเขา้ใจ (Understanding) ตอ้งทาํความเขา้ใจขอ้มูลต่าง ๆ

ทบทวนวิเคราะห์ให้เห็นจุดต่าง ๆเพื่อตอบตวัเองให้ได ้แลว้จึงเช่ือในแนวคิดนั้น ๆ พร้อมจะนาํไป

ปฏิบติัไดเ้สมอ 

   3) การพฒันาให้มีทกัษะความชาํนาญ (Skill) เม่ือเรียนรู้และเขา้ใจในขอ้มูลแลว้

ตอ้งมีโอกาสนาํความรู้ไปใชใ้ห้เกิดประสบการณ์ดว้ยตวัเอง ฝึกฝนและปฏิบติับ่อย ๆจนเกิดความ

ชาํนาญ เพิ่มพนูสติปัญญาและมีความรอบรู้มากยิง่ข้ึน 

   4) การพฒันาให้มีทศันคติท่ีดี (Attitude) มีความคิดเชิงสร้างสรรค์คนเราอาจมี

ความคิดทศันคติท่ีเหมือนหรือต่างกนัได้ การเปล่ียนทศันคติเป็นส่ิงท่ียาก หากองค์กรใดตอ้งการ

ประสบความสําเร็จในการพฒันาคุณภาพองค์กร ก็จาํเป็นจะตอ้งปรับเปล่ียนทศันคติของบุคลากร

ดว้ยการหาเทคนิคหรือแนวทางใหม่ๆ จดัการความแตกต่างทางความคิดและสร้างวฒันธรรมหรือ

มาตรฐานใหม่ เป็นเคร่ืองมือในการเปล่ียนแปลงทัศนคติของคนในองค์กรให้ไปสู่ส่ิงท่ีดีกว่า  

การพฒันาบุคลากรดา้นความรู้นั้นควรให้ความรู้เก่ียวกบันโยบายขององคก์ารหรือนโยบายของรัฐ



37 

ในกรณีท่ีเป็นราชการ ความรู้ด้านวิชาชีพ ความรู้เสริมท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบริหารและความรู้

ใหม่ๆ ท่ีจะช่วยใหบุ้คคลเหล่านั้นสามารถปรับตวัใหท้นักบัความกา้วหนา้ทางวิทยาการส่วนในดา้น

ทักษะหรือความชํานาญงานหากเน้นการพัฒนาบุคลากรให้ได้ฝึกปฏิบัติงานให้เกิดทักษะ 

ความชาํนาญเพิ่มข้ึน จะทาํให้บุคคลเหล่านั้นสามารถทาํงานไดดี้ตามมาตรฐาน เป้าหมายหรือตาม

ความคาดหวงัของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทาํงานไดอ้ยา่งคล่องแคล่วรวดเร็วข้ึนกวา่เดิม ทาํงานไดอ้ย่างมี

คุณภาพท่ีดีข้ึนสําหรับการพฒันาทางด้านทกัษะน้ีจะมีทั้งทกัษะทางการปฏิบติั ทกัษะทางมนุษย์

สัมพนัธ์ และทกัษะทางการคิด ส่วนในด้านทศันคตินั้น บุคลากรจะตอ้งได้รับการพฒันาให้เกิด

ทศันคติท่ีดีและถูกตอ้งในการทาํงาน เช่นการพฒันาจิตสํานึกและความเขา้ใจในการทาํงานเพื่อ

สาธารณะ การทาํงานเป็นทีมและมีความสามคัคี (Team Work) เสริมสร้างความรู้สึกนึกคิดท่ีถูกตอ้ง              

ในการทาํงาน (Work Attitude) สร้างเสริมจิตสํานึกท่ีถูกตอ้งในการให้บริการแก่ประชาชน (Sense 

of Service) และทัศนคติในการพัฒนาตนเอง (Self-Development) ให้มีความรู้ความสามารถ

เหม าะส มต่อตําแห น่งห น้าท่ี  และต่ืนตัวตลอดเวลาในการเรียน รู้ เพื่ อป รับ ตัวให้ ทัน กับ                  

การเปล่ียนแปลง รวมทั้งพฒันาทางด้านจิตใจควบคู่กนัไปดว้ย ปัจจุบนั องค์การต่าง ๆ มุ่งพฒันา      

สู่การเป็นองค์การท่ีเรียนรู้ (Learning Organization) องค์การยิ่งมีความจําเป็นท่ีจะต้องพัฒนา

บุคลากร เน่ืองจากความสามารถในการเรียนรู้ของบุคลากรในองค์การหน่ึงๆเป็นเง่ือนไข             

แห่งความสําเร็จขององค์การนั้น และเป็นวิธีการท่ีทาํให้องค์การมีความได้เปรียบในเชิงแข่งขนั 

(Competitive Advantage) หรือมีขีดความสามารถในการแข่งขนัสูงกวา่องคก์ารอ่ืน ๆ 

   สรุปไดว้า่ การพฒันาบุคลากร เป็นกระบวนการ ท่ีจะเสริมสร้างและปรับเปล่ียน

ผูป้ฏิบัติงานให้มีความรู้ (Knowledge) ความเข้าใจ (Understanding) ทักษะในการท้างาน (Skill) 

และทัศนคติ (Attitude) มุ่งท่ีจะเพิ่มพูนความรู้ ความชํานาญ ประสบการณ์  ให้ เอ้ืออํานวย              

ต่อประสิทธิภาพในการทาํงาน ตลอดจนเจตคติท่ีดีของผูป้ฏิบติังาน ให้รอบรู้ทนัต่อการเปล่ียนแปลง

และเอ้ืออาํนวยต่อประสิทธิภาพ ในการทาํงาน  การพฒันา เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการเตรียมผูป้ฏิบติังาน

ใหส้ามารถเจริญเติบโตไปพร้อม ๆ กบัการพฒันาการเปล่ียนแปลง และการเจริญเติบโตขององคก์ร  

 3.3 ความสําคัญของการพฒันาบุคลากร 

  การบริหารองคก์ารหรือหน่วยงาน โดยเฉพาะการบริหารงานบุคคลมีความสําคญั

และความจาํเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาบุคลากรให้ต่อเน่ืองอยู่เสมอ จากการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว          

ของสังคมโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว วิทยาการต่าง ๆ กา้วหน้าไม่หยุดน่ิง หากขาดการ

ปรับปรุงหรือการพฒันาในการทาํงานอาจทาํใหบุ้คลากรกลายเป็นหยอ่นความสามารถในหน่วยงาน

ราชการก็ไม่สามารถหลีกเล่ียงปัญหาน้ีได ้ซ่ึงปัจจุบนัการพฒันาประเทศตามแผนพฒันาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ ซ่ึงรัฐบาลมีการบริหารงานภาครัฐเพื่อให้ประเทศมีความเจริญ ก้าวหน้า  
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ประชาชนมีความเป็นอยู่ท่ี ดี และการดําเนินกิจกรรม โครงการต่าง ๆ ตามนโยบายเหล่านั้ น 

ขา้ราชการ บุคลากรภาครัฐซ่ึงเป็นผูป้ฏิบติัตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถ และจาํเป็นจะต้อง

พฒันาตนให้ทันต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ ดังนั้ น การพฒันาบุคลากรจึงมีความจาํเป็นท่ีหน่วยงาน

จะตอ้งพฒันาใหดี้ข้ึนอยูเ่สมอ โดยมีนกัวชิาการอธิบายความสาํคญัของการพฒันาบุคลากรไว ้ดงัน้ี 

  ก ระท รวงม ห าดไท ย (2485 อ้างถึ งใน  สํ านัก บ ริห ารก ารป ก ค รองท้อง ท่ี  

กรมการปกครอง 2557, น. 12) กล่าวถึงบุคลิกภาพของพนกังานฝ่ายปกครองไวว้า่ กริยาท่าทางนั้น

เป็นส่ิงสําคญัมาก เพราะเป็นการแสดงให้ผูอ่ื้นเขาเห็นวา่เป็นคน มีความรู้ ความสามารถและมีความ

เขม้แข็งปานใด ถา้กริยาท่าทางเราเง่ืองหงอยเดินหลงังอห่อไหล่  มีลกัษณะเป็นคนเจา้ทุกข์ อมโรค

ดังน้ี ถึงแม้เราจะเป็นนักมวยท่ีเก่งกล้าสามารถ ผูท่ี้จะชกต่อยเราก็คงจะอยากลองเข้าชกต่อยดู  

ซ่ึงเราจะชนะก็น่าจะเจ็บตวับา้ง สู้เรามีท่าทางให้ศตัรูเกรงขามไม่กลา้ต่อยไม่ได ้การนัง่ซอมซ่อก็ดี 

การเดินหลงังอ หรือท่าทางประหม่าสะทกสะท้านก็ดี เป็นส่ิงซ่ึงแสดงความหวาดเกรงอยู่เสมอ 

นับเป็นการอ่อนแออยู่ในตัว ท่านผูใ้ดเป็นเช่นน้ี ขอให้ฟังแก้ไขเสียเราควรจะเดินผึ่ งผายได ้ 

แต่ก็ไม่ควรให้ถึงกบัตึงตงัเกินควร การวางหน้าเศร้า ปล่อยผมเผา้รุงรัง ถึงแมจ้ะมีร่างกายอวบอว้น

แข็งแรง ก็แสดงว่าเป็นคนเจา้ทุกข์อมโรค นบัวา่มีลกัษณะเป็นคนอ่อนแอเหมือนกนั ต่างกบัผูท่ี้ยิ้ม

แยม้แจ่มใสอยู่เสมอ บางท่านเม่ือพูดกับผูบ้ ังคับบัญชาหรือผูใ้หญ่กว่า ก็มักจะมีการอ้อมแอ้ม 

เสียงสั่น เป็นการประหม่าสะทกสะทา้นอยู่ในตวั แสดงความเกรงกลวัเกินไป เป็นการแสดงความ

อ่อนแอโดยตรง 

  กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย (2557, น. 11-12) นกัปกครองตอ้งมุ่งทาํตน

ใหมี้ 3 ภูมิ คือ ภูมิวฒิุ ภูมิธรรม และภูมิฐาน ดงัน้ี 

  1. ภูมิวฒิุ คือการใฝ่หาความรู้อยูเ่สมอ 

  2. ภูมิธรรม คือการตั้งตนอยูใ่นศีล ซ่ือสัตย ์สุจริต โอบออ้มอารี เอ้ือเฟ้ือ 

  3. ภูมิฐาน คือการวางตวัสมฐานะ ฐานะสูงข้ึนก็วางตวัให้สูงข้ึน แต่อยา่สูงจนลอย

เรียกว่าสูงจนเท้าไม่ติดดิน หรืออย่าทําตัวสูงจนคนเข้าไม่ถึง ขณะเดียวกันก็อย่าทําตัวมอซอ                  

ต ํ่าเกินไปจนใคร ๆ เขาดูถูก 

  สํานักบริหารการปกครองทอ้งท่ี กรมการปกครอง (2555, น. 75) กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

จะตอ้งพฒันาตนเองให้มีความพร้อมในการปฏิบติัหน้าท่ีประทบัใจแก่ผูพ้บเห็น แนวทางสําคญั 

ในการพฒันาตนเอง ไดแ้ก่ 

  1. บุคลิกภาพ ตอ้งฝึกฝนตนเองให้มีบุคลิกลกัษณะท่ีน่าเคารพนบัถือ น่าเกรงขาม 

ผูท่ี้มีบุคลิกดีจะมีลกัษณะเช่ือมัน่ในตนเอง มีความกระตือรือร้น กระฉับกระเฉง รอบรู้มีไหวพริบ 

ปฏิภาณ กริยาท่าทางมาดมัน่ การพดูจาจะใชภ้าษาท่ีถูกตอ้ง นุ่มนวล ไม่หลบตา มีอารมณ์ขนั 
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  2. การแต่งกาย ตอ้งเรียบร้อย ถูกระเบียบ ถูกกาลเทศะ การแต่งกายไปในงานต่าง ๆ 

ตอ้งให้ถูกตอ้งเหมาะสมกบังาน ว่าในพิธีการต่าง ๆ ตอ้งแต่งกายเช่นใด การแต่งกายให้เหมาะสม 

กบังานและโอกาสจะสร้างความมัน่ใจแก่ตนเองและความประทบัใจแก่ผูพ้บเห็น ถา้แต่งเคร่ืองแบบ       

ตอ้งถูกตอ้งตามระเบียบ 

  3. สุขภาพอนามัย จิตใจท่ีสดช่ืน ร่างกายท่ีแข็งแรง มีผลดีต่อการปฏิบัติหน้าท่ี  

การหมัน่ดูแลสุขภาพและออกกาํลงักายอยา่งสมํ่าเสมอ ทาํใหก้าํนนั ผูใ้หญ่บา้น มีความพร้อมในการ

ปฏิบติังาน 

  4. ความรู้ ต้องหมั่นศึกษาหาความรู้ ทั้ งความรู้งานในหน้าท่ี ความรู้ของงานท่ี

เก่ียวขอ้งกบัความเปล่ียนแปลงของสังคม รวมถึงความรู้รอบตวัทัว่ไป 

  5. ความสามารถ ต้องหมัน่ฝึกฝนนําความรู้ท่ีได้รับไปทดลองปฏิบติัให้เกิดการ

เรียนรู้และประสบการณ์อยูเ่สมอ 

  6. ความประพฤติ ทัศนคติ ต้องมีหลักธรรมและมโนธรรมในการปฏิบัติงาน 

ปฏิบติัราชการ ความประพฤติตอ้งมัน่อยู่ในความดีอยา่งสมํ่าเสมอ ไม่ให้ปรากฏว่าเป็นผูมี้ช่ือเสียง

ในทางเส่ือมเสีย ทาํตนใหเ้ป็นท่ีพึ่งของประชาชน 

  7. ความตั้งใจตอ้งตั้งใจจริง มีความมานะบากบัน่ ไม่ย่อทอ้หวัน่ไหว หวัน่เกรงต่อ

อุปสรรคใด ๆ 

  กิตติ บุนนาค (2554, น. 239) กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย ์(HRM) และ

เร่ืองการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(HRD) ไม่ใช่เร่ืองเล็ก ๆ ในองค์การของไทยอีกต่อไป เป็นเร่ืองท่ี

สําคญั ต่อการอยู่รอดและดาํรงอยู่ขององค์การไทยอย่างมีเสถียรภาพ ภายใตเ้ง่ือนไขขององค์การ

การคา้โลก (World Trade Organization) และข้อตกลง ว่าด้วยการค้าเสรีแบบทวิภาคี (Free Trade 

Agreement : FTA) องคก์ารของไทย ท่ีมีรากฐานดา้นทรัพยากรมนุษย ์(HR) ท่ีไม่เขม้แขง็ก็จะพบกบั

ปัญหาทางดา้นการแข่งขนัสูงมาก โดยสังคมแห่งการแข่งขนัในยุคหน้าจะไม่ไดเ้ป็นการแข่งขนัท่ี

ขนาดของเงินทุนแต่เพียงอย่างเดียวอีกต่อไป แต่จะแข่งขนักนัดว้ยความสามารถในการบริหารคน         

ในองค์การ จะแข่งขนักนัท่ีภูมิปัญญาของคนในองค์การเป็นสําคญั “ความรู้ คืออาํนาจ จะพฒันา

องคก์ารตอ้งพฒันาคน” การแข่งขนัในโลกยคุหนา้ขององคก์ารใด ๆ ในโลกน้ีจะยอ้นกลบัมาสู่เร่ือง

การบริหารคน และการพฒันาคนเป็นสําคญั ทั้ งน้ีเพราะคนเป็นกุญแจสําคญัท่ีจะไขไปสู่ประตู   

แห่งความสําเร็จ ดงันั้น องค์การสมยัใหม่ของไทยจึงจาํเป็นท่ีจะตอ้งกาํหนดให้มีแผนปฏิบติังาน 

ดา้น HRM และ HRD เสียใหม่ เพื่อรองรับต่อการแข่งขนัในอนาคตซ่ึงเป็นระบบของการแข่งขนั

แบบเสรีท่ีนกับริหารไทยไม่สามารถปฏิเสธ หรือหลีกเล่ียงการแข่งขนัได ้
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  ชัชวาล อรวงศ์ศุภทตั (2552: ออนไลน์) ความสําคญัของการพฒันาบุคลากรต่อ

องคก์ารมีหลายประการ ดงัน้ี 

  1. ทาํใหร้ะบบและวธีิปฏิบติังาน การติดต่อประสานงาน ดียิง่ข้ึน  

  2. ทาํใหเ้กิดการประหยดั ลดความส้ินเปลืองของวสัดุท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน  

  3. ลดระยะเวลาของการเรียนรู้งานนอ้ยลง 

  4. แบ่งเบาภาระหน้าท่ีของผูบ้ ังคับบัญชาหรือหัวหน้าหน่วยงานต่าง ๆ ในการ             

ใหค้าํแนะนาํแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

  5. ช่วยกระตุน้บุคลากรใหป้ฏิบติังานเพื่อความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน  

  6. ช่วยทาํให้บุคลากรได้รับความรู้ เกิดความคิดใหม่ ทนัต่อความเจริญก้าวหน้า          

ทางเทคโนโลยท่ีีพฒันาไปอยา่งรวดเร็วตลอดเวลา 

  ศุภชยั ยาวะประภาษ (2546, น. 174) ความจาํเป็นท่ีตอ้งมีการพฒันาบุคลากรภาครัฐ

ถึงแม้ว่าบุคลากรเหล่านั้ นจะผ่านการสรรหาและคดัเลือกคนท่ีมีสมรรถนะไวแ้ล้ว ซ่ึงโอ เกลน 

สตาลห์ ปราชญ์ด้านการบริหารงานบุคคลภาครัฐ เห็นว่าความจาํเป็นท่ีตอ้งจดัให้มีการจดัอบรม

พฒันาบุคลากรภาครัฐ ดงัน้ี  

  1. บุคลากรท่ีผ่านการสรรหาหรือคดัเลือกเขา้มาทาํงาน จะคาํนึงถึงลกัษณะงานท่ี

กวา้งมากกวา่ท่ีจะคดัเลือกเขา้มาเพื่อทาํงานเฉพาะอยา่งใดอยา่งหน่ึง ซ่ึงบางงานกระจายอยูใ่นส่วน

ต่าง ๆ ทัว่หน่วยงาน จึงจาํเป็นตอ้งสร้างความคุน้เคยกบังานบางแผนก และตอ้งมีการปฐมนิเทศ 

ฝึกอบรม 

  2. โครงการของหน่วยงานของรัฐมีการดําเนินงานตามนโยบาย เปล่ียนแปลง

พฒันาตลอดเวลา ไม่หยุดน่ิง วิธีการท่ีจะปรับปรุงบุคลากรให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนได ้        

อยา่งรวดเร็ว คือการกาํหนดวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนในการจดัฝึกอบรมแก่บุคลากรในหน่วยงาน 

  3. อาชีพท่ีจาํกดัเฉพาะในงานภาครัฐ เช่นตาํรวจ พนกังานดบัเพลิง ผูป้ระเมินภาษี          

ผูต้รวจสอบอาหาร พนกังานไปรษณีย ์วิศกรสุขาภิบาล นกัสังคมสงเคราะห์ เหล่าน้ีตอ้งใช้ทกัษะ

เฉพาะสําหรับงานหรืออาชีพนั้นวิชาความรู้ท่ีศึกษามาจากโรงเรียน วิทยาลัย หรือมหาวิทยาลัย    

ส่วนใหญ่เป็นเพียงความรู้พื้นฐาน และยงัมีหลายอย่างท่ียงัไม่มีการสอนในโรงเรียน วิทยาลยั หรือ

มหาวิทยาลยั ทาํให้ผูส้ําเร็จการศึกษาจากโรงเรียน วิทยาลยั หรือมหาวิทยาลยัไม่สามารถจะทาํงาน

ไดท้นัที ตอ้งมีการอบรมกนัก่อนจึงจะทาํงานได ้

  4. ความรู้ในสาขาอาชีพมีการพฒันาเปล่ียนแปลงระเบียบหลกัเกณฑ์และเทคนิค

ต่าง ๆ ในการทาํงานอยู่เสมอ การฝึกอบรมเป็นกระบวนการท่ีจะช่วยให้บุคลากรสามารถพฒันา

ตนเอง ใหท้นักบัวทิยาการท่ีเปล่ียนแปลงไป ไม่จาํกดัตวัเองอยูใ่นวงแคบ  
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  5. การพัฒนาทักษะของบุคลากรท่ีมีอยู่ให้สามารถทํางานได้ เป็นวิธีการท่ี

เหมาะสมกวา่การท่ีจะสรรหาและคดัเลือกบุคลากรเขา้มาใหม่เพือ่ใหไ้ดค้นท่ีมีทกัษะจาํเป็น 

  6. การฝึกอบรมผ่านวิธีการต่าง ๆ ตั้งแต่การบรรยาย การอ่านหนังสือท่ีน่าสนใจ         

การสัมมนา การประชุมทางวชิาการ การดูภาพยนตร์ หรือวิธีการฝึกอบรมอ่ืน ๆ ช่วยกระตุน้ให้เกิด

ความต่ืนตวัในการทาํงานไดม้ากกวา่ท่ีจะปล่อยใหบุ้คลากรเรียนรู้พฒันาลองผิด ลองถูก ดว้ยตนเอง 

  7. หน่วยงานจะเกิดความเป็นปึกแผน่ การประสานงานในหน่วยงานเป็นไปดว้ยดี       

จะเกิดข้ึนได้เม่ือบุคลากรเข้าใจเป้าหมาย ภาระหน้าท่ีของหน่วยงาน ทั้ งในระดับองค์การ และ

หน่วยงานย่อยภายในองค์การ และตอ้งดาํเนินการให้เป็นระบบ ด้วยวิธีการท่ีจะสร้างความมัน่ใจ 

ความนบัถือซ่ึงกนัและกนัของบุคลากรในองคก์าร 

  8. การฝึกอบรมจะทาํให้คุณภาพบุคลากรขององค์การ แตกต่างกนัตามมิติต่าง ๆ 

เช่น ความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับหน่วยงาน ระเบียบข้อบังคบั รวมทั้ งความรู้เร่ืองงาน มารยาทในการ

ทาํงาน และทศันคติต่อสาธารณะ ผลประโยชน์ในการทาํงาน ทกัษะ และความเร็วในการปฏิบติังาน 

  9. การฝึกอบรมต้องมีการวางแผน เตรียมการ ด้วยความรอบคอบ ระมัดระวงั  

หากไม่มีการวางแผนหรือวางแผนไม่ดีแลว้การฝึกอบรมอาจไม่เกิดประสิทธิภาพ ไม่คุม้ค่า  

  อนิวชั แก้วจาํนงค์ (2552, น. 140) กล่าวถึงความสําคญัของการพฒันาทรัพยากร

มนุษยว์า่ ทุกคนยอ่มตอ้งการพฒันาตนเองให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการขององคก์าร เน่ืองจากทุก

คนต้องการความมั่นคง ปลอดภัย และความก้าวหน้าในอาชีพการงาน จึงต้องเรียนรู้ ศึกษา                  

หาประสบการณ์และฝึกอบรมให้มากข้ึน เพื่อให้สามารถปฏิบติังานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

เตรียมความพร้อมของตนกา้วสู่ตาํแหน่งท่ีสูงข้ึน หรือไดรั้บงานในหนา้ท่ีความรับผดิชอบท่ีเพิ่มข้ึน  

  สรุปได้ว่าการพฒันาบุคลากรมีความสําคญัต่อองค์การเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งในยุคแห่งสังคมแห่งการเรียนรู้ ยุคท่ีองค์การตอ้งการบริหารจดัการความรู้ การเพิ่มคุณค่า

และ ใช้คุณค่าท่ีมีอยู่ และเพิ่มข้ึนของบุคลากร เพราะบุคลากรท่ีมีความรู้ ความชํานาญเพิ่มข้ึน               

เป็นประโยชน์ต่อการเติบโตและความสาํเร็จขององคก์าร 

 3.4 ความมุ่งหมายของการพฒันาบุคลากร 

  ถวลิ บุญสวสัด์ิ (2532, น. 27) ความมุ่งหมายของการพฒันาบุคลากร เพื่อเกิดความ

ชาํนาญ และประสบการณ์ ถ้าบุคลากรมีความชาํนาญและประสบการณ์อนัเน่ืองจากการพฒันา

บุคลากร ดว้ยวิธีการต่าง ๆ ปัญหาเก่ียวกบับุคลากรจะลดน้อยลง อย่างไรก็ตามเพื่อให้หน่วยงานมี

บุคลากรท่ีมีคุณภาพทาํงานอยูก่บัหน่วยงานให้นานท่ีสุดตอ้งมีวิธีการบาํรุงรักษาบุคลากร และการ

บาํรุงรักษาบุคลากรเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองมาจากการสรรหาและคดัเลือกบุคลากร เม่ือบุคคล

เขา้มา อยูใ่นหน่วยงานแลว้ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งบาํรุงรักษาให้บุคลากรอยูใ่นหน่วยงานให้นานท่ีสุด       
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และทาํงานใหก้บัหน่วยงานอยา่งมีประสิทธิภาพ องคป์ระกอบสําคญัในการบาํรุงรักษาบุคลากร คือ 

การจูงใจ ประโยชน์เก้ือกลู และขวญัในการปฏิบติังานของบุคลากร 

  ภิญโญ  สาธร (2536, น. 177) กล่าวว่า ความมุ่งหมายของการพัฒนาบุคลากร  

เพื่อช่วยส่งเสริมในการดาํเนินงานของบุคลากรได้ถูกต้องและได้มีโอกาสเข้าถึงการฝึกอบรม                   

เพื่อความกา้วหน้าในหน้าท่ีการงาน โดยมุ่งหมายเพื่อให้เกิดการเสริมสร้างและเกิดประสิทธิภาพ   

ในการทาํงานให้แก่หน่วยงานเป็นสําคญั นอกจากน้ีแลว้ยงัเน้นถึงเป้าหมายสุดทา้ยของการพฒันา

บุคลากรโดยเน้นท่ี การบาํรุงรักษาบุคลากร และการจูงใจ การดาํเนินการท่ีทาํให้บุคลากรอยู่กับ

หน่วยงานนานท่ีสุด และตลอดเวลาท่ีอยูใ่ห้เขาทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพท่ีสุด ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีตอ้ง

อาศยัส่ิงจูงใจหลายชนิดดว้ยกนั คือ ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ เช่น เงิน ส่ิงของ ส่ิงจูงใจท่ีเป็นโอกาส เช่น 

การให้โอกาสท่ีจะมีช่ือเสียง มีเกียรติยศ ส่ิงจูงใจท่ีสภาพของการทาํงานจดัหน่วยงานให้น่าอยู ่      

น่าปฏิบติังาน ทุกคนมีความสามคัคีกนั การส่งเสริมบาํรุงขวญัเป็นการสร้างความรู้สึกให้เกิดกบั

บุคลากรทั้งหลายวา่ให้เขาไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติังานในการสร้างช่ือเสียงให้กบัหน่วยงาน และ

มีส่วนเป็นเจา้ของของหน่วยงานดว้ยคนหน่ึง  

  สรุปได้ว่า ความมุ่งหมายของการพฒันาบุคลากร เพื่อพฒันาบุคลากรทั้ งต่อตวั

บุคลากรเองและต่อองค์การ การพฒันาทั้งทางร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา ทาํให้บุคลากร

ดาํรงชีวติ อยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเป็นสุข ซ่ึงองคก์รจะตอ้งให้ความสนใจ เพราะบุคลากรท่ีมีคุณภาพจะ

ส่งผลดีต่อความเจริญกา้วหนา้ขององคก์ารดว้ย 

 3.5 รูปแบบการพฒันาบุคลากร 

  ชชัวาล อรวงศ์ศุภทตั (2552: ออนไลน์) วิธีการท่ีจะช่วยให้บุคลากรในหน่วยงาน

ไดรั้บการพฒันาทั้งดา้นความรู้ทกัษะ และทศันคติ มีหลายวิธีและหลายรูปแบบ ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้        

การพฒันาบุคลากรมีแนวทางหลกัในการดาํเนินการ 3 วธีิไดแ้ก่ 

  1. การพฒันาในขณะปฏิบติังาน หมายถึง การท่ีผูรั้บการพฒันาได้เรียนรู้เทคนิค

วิธีการทาํงานจนเกิดทกัษะมีความชาํนาญจากการไดฝึ้กหรือทดลองปฏิบติั รวมทั้งอาจได้รับการ

ถ่ายทอดจากผูบ้ ังคับบัญชาหรือพี่ เล้ียงไปพร้อม ๆ กับการปฏิบัติงานจริง การพัฒนาในขณะ

ปฏิบติังานน้ี เป็นวิธีท่ีใช้กนัอยู่มากกว่าวิธีอ่ืน ๆ แต่ไม่ไดมี้การจดัทาํกนัอย่างเป็นระบบ เพราะมี

ลกัษณะเป็นวิธีการทดลองปฏิบติังานมากกว่าการพฒันาอย่างจริงจงั ขอ้เสียของการพฒันาแบบน้ี 

คืออาจทาํให้ผลงานของหน่วยงานท่ีมีผูไ้ดรั้บการพฒันารวมอยู่ด้วยตอ้งลดลงไปบา้งทั้งในด้าน

ปริมาณและคุณภาพแต่ก็ยงันับว่าคุม้ค่า การพฒันาในขณะปฏิบติังานท่ีนิยมใช้กนัอยู่มี 3 วิธี คือ  

การสอนงาน ระบบพี่เล้ียง และการเรียนรู้จากการปฏิบติังาน การสอนงาน เป็นกระบวนการในการ

สร้างองค์ความรู้ ความสามารถทกัษะและความเช่ียวชาญชาํนาญงานอยา่งใดอย่างหน่ึงให้เกิดข้ึน 
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ภายใตบ้รรยากาศความสัมพนัธ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียนท่ีเหมาะสมและเช่ือมต่อการเรียนรู้ และ 

การฝึกฝนความชาํนาญเช่ียวชาญในเร่ืองนั้น ๆโดยผูส้อนจะทาํหนา้ท่ีเป็นผูช่้วยช้ีแนะในการกาํหนด

เป้าหมายและระดบัขีดความรู้ ความสามารถในการปฏิบติังานให้แก่ผูเ้รียนวา่ เม่ือสอนงานไปแลว้

จะทําให้ผูเ้รียนเปล่ียนพฤติกรรมในการทํางานอะไรบ้าง อย่างไร และจะใช้เวลานานเท่าใด  

โดยเปรียบเทียบจากพื้นฐานเดิมท่ีผูเ้รียนมีอยู่เก่ียวกับขีดความสามารถในการปฏิบติังานนั้น ๆ  

หรืออาจกล่าวได้ว่า การสอนงานเป็นเร่ืองของการเรียนรู้โดยการลงมือปฏิบติังานจริง ภายใตก้าร

กาํกบัดูแลช่วยเหลือจากผูบ้งัคบับญัชา หวัหนา้งานหรือพี่เล้ียงในหน่วยงานท่ีมีความชาํนาญสูงกวา่ 

ซ่ึงโดยปกติมกัเป็นการสอนแนะกนัแบบตวัต่อตวัหรืออาจเป็นการสอนกนัเป็นกลุ่มเล็ก ๆ ก็ได ้

  2. การพฒันานอกจากการปฏิบติังาน หมายถึง การท่ีผูไ้ดรั้บการพฒันาตอ้งหยุด

ทาํงานปกติของตนเอง เพื่อเข้ารับการฝึกอบรมตามหลักสูตรหรือโครงการต่าง ๆ ท่ีกาํหนดข้ึน  

ซ่ึงอาจจะจัดข้ึนโดยหน่วยงานพัฒนาของส่วนราชการเอง หรือส่งเข้าไปรับการฝึกอบรมใน

หน่วยงานภายนอกส่วนราชการ หรืออาจรับการฝึกอบรมอยูท่ี่บา้นก็ได ้ทั้งน้ีนิยมกนัอยู ่4 วธีิ ดงัน้ี  

   1) การฝึกอบรมในห้องหรือในชั้นเรียน เป็นวิธีการฝึกอบรมท่ีมีวิทยากรหรือ

สอนและผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมได้มีปฏิสัมพนัธ์กนัโดยตรงในการถ่ายทอดความรู้โดยใช้เทคนิค          

การฝึกอบรมแบบต่าง ๆเช่น การบรรยาย การฝึกปฏิบติั การอภิปราย กรณีศึกษา เป็นตน้ ถา้ตอ้งการ

ให้มีประสิทธิภาพสูงวิทยากรตอ้งเน้นการสร้างประสบการณ์และความเหมาะสมกบัสภาพการณ์       

ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ขอ้ดีอีกประการหน่ึงของการฝึกอบรมในห้องก็คือ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม

จะรู้สึกได้รับความอบอุ่นใกล้ชิดเป็นกันเอง และเม่ือเกิดปัญหาจะสามารถซักถามวิทยากร            

ไดโ้ดยตรงทนัที  

   2) การฝึกอบรมทางไกล (Distance Training) เป็นวิธีการฝึกอบรมท่ีผูรั้บการ

ฝึกอบรมไม่ตอ้งไปเขา้รับฟังการบรรยายในชั้นเรียน จะมีลกัษณะตรงกนัขา้มกบัการฝึกอบรมใน

หอ้งไม่เนน้เร่ืองการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวทิยากรกบัผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมหลกัการฝึกอบรมทางไกล 

คือ การยอมรับศกัยภาพของบุคคลแต่ละคนท่ีจะแสวงหาความรู้ และเรียนรู้ในส่ิงต่าง ๆ ดว้ยตนเอง 

อย่างอิสระ กระบวนการฝึกอบรมมีความยืดหยุ่นในเร่ืองเวลา สถานท่ี โดยคาํนึงถึงความสะดวก

ของผูเ้รียนเป็นหลัก รูปแบบการฝึกอบรมจะใช้ส่ือการเรียนประเภทต่าง ๆ แทนวิทยากร เช่น 

ส่ิงพิมพ์ เอกสาร ส่ือทางวิทยุ ส่ือทางโทรทัศน์ และส่ือโสตทัศนูปกรณ์ประเภทอ่ืน ๆ รวมทั้ ง 

การพบกลุ่ม โดยมีวิทยากรทบทวนให้ความรู้ อภิปรายแลกเปล่ียนประสบการณ์หรือตอบปัญหา 

และสอนเสริมเป็นคร้ังคราว 

   3) การดูงาน เป็นวิธีการพัฒนารูปแบบหน่ึงโดยการจดัให้ผูป้ฏิบัติงานได้มี

โอกาสไปเยี่ยมชมหน่วยงานหรือวิธีการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืน ๆท่ีมีการบริหารจดัการแนว
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ใหม่หรือเทคนิควิธีการทาํงานท่ีทนัสมยั โดยมีวตัถุประสงค์ก็เพื่อให้ผูไ้ดรั้บการพฒันาเกิดความรู้

ความเข้าใจในเทคนิคและวิธีการทํางานของหน่วยงานท่ีไปเยี่ยมชมดูงาน และเป็นการเพิ่ม

ประสบการณ์โดยตรง ทั้งน้ียงัไดมี้โอกาสแลกเปล่ียนและสอบถามความรู้ต่าง ๆ อนัอาจนาํมาใช้

ปรับปรุงปรุง  การทาํงานและเกิดประโยชน์ในการประสานงานระหว่างหน่วยงานของตน และ

หน่วยงานท่ีไปเยีย่มชมต่อไปในอนาคต  

   4) การศึกษาต่อหมายถึงการจัดส่งผู ้ปฏิบัติงานไปรับการศึกษาเพิ่ม เติม                        

ยงัสถาบนัการศึกษา ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศเพื่อให้ไดค้วามรู้เพิ่มข้ึน ไดวุ้ฒิบตัรสูงข้ึน

กว่าเดิม ซ่ึงจะเป็นประโยชน์โดยตรงต่อการปฏิบัติงาน และตัวผูไ้ด้รับการพฒันาให้ดีข้ึนด้วย        

ซ่ึงการพฒันาวิธีน้ีตอ้งใช้ระยะเวลายาวและถือว่าเป็นการลงทุนให้แต่ละรายไม่ตํ่ากวา่ 1 ปี ถึง 2 ปี 

หรือมากกวา่ รวมทั้งค่าใชจ่้ายเป็นจาํนวนมากต่อบุคคล 

  3. การพฒันาตนเอง (Self Development) การพฒันาบุคคลจะประสบความสําเร็จ

ไม่ได้หากผูท่ี้จะรับการพฒันาไม่ได้ความสนใจและมองไม่เห็นประโยชน์ของการพฒันาอย่าง

แทจ้ริง ในทางตรงกนัขา้ม การพฒันาบุคคลจะประสบความสําเร็จอยา่งยิ่งหากผูท่ี้จะรับการพฒันา             

มีความสนใจใฝ่พฒันาและพยายามพฒันาตนเองอยูเ่สมอ สําหรับวธีิการพฒันาตนเองนั้นอาจทาํได้

มากมายหลายวธีิโดยข้ึนอยูก่บัเวลา โอกาสความถนดั และความสนใจของผูป้ฏิบติังานเอง เช่น 

   1) ศึกษาคน้ควา้หาความรู้จากหนงัสือหรือเอกสารทางวชิาการต่าง ๆท่ีเก่ียวขอ้ง

และเป็นประโยชน์ต่องานของตนเอง ซ่ึงจะเป็นการเพิ่มพูนความรู้ความเขา้ใจในส่ิงใหม่ๆ ทนักบั

ความกา้วหนา้อยูเ่สมอ 

   2) ศึกษาและทําความเข้าใจเก่ียวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย แผนงาน 

โครงการของหน่วยงานเพื่อนาํมาจดัทาํแผนปรับปรุงการปฏิบติังานให้ชดัเจน เพื่อให้การทาํงาน

สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของหน่วยงาน  

   3) ไม่ทาํงานคนเดียว แต่ใฝ่หาความรู้โดยการแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์

และความคิดเห็นกบัผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูเ้ก่ียวขอ้ง  

   4) ติดตามข่าวคราวและเหตุการณ์สําคญั ทั้งภายในและนอกประเทศเพื่อเป็น

การเปิดโลกทศัน์ของตน โดยอาจจะเป็นสมาชิกของสมาคมทางวิชาการหรือองคก์ารท่ีน่าสนใจบาง

แห่ง เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงข่าวสารขอ้มูลเก่ียวกบัเร่ืองราวทางวิชาการ หรือเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีจะก่อให้เกิด

ความรู้กวา้งขวางยิง่ข้ึน 
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  นาดเลอร์ (Nadler, 1989) กล่าวถึงแนวทางการพฒันาตนเองท่ีสาํคญัมี 3 ดา้น ไดแ้ก่

  1. การฝึกอบรม (Training) เป็นกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ โดย มุ่งเนน้เก่ียวกบั

งานท่ีปฏิบติัอยู่ในปัจจุบนั (Present job) เป้าหมาย คือการยกระดับความรู้ ความสามารถ ทกัษะ        

ของพนักงานในขณะนั้น ให้สามารถทาํงานในตาํแหน่งนั้น ๆ ได ้ซ่ึงผูท่ี้ผ่านการฝึกอบรมไปแลว้

สามารถนาํความรู้ไปใชไ้ดท้นัที 

  2. การศึกษา (Education) เป็นวิธีการพฒันาทรัพยากรมนุษยโ์ดยตรง เพราะการให้

การศึกษาเป็นการเพิ่มพูนความรู้ทกัษะ ทศันคติ ตลอดจนเสริมสร้างความสามารถ ใน การปรับตวั

ในทุก ๆดา้นให้กบับุคคล โดยมุ่งเน้นเก่ียวกบังานของพนกังานในอนาคต (Future job) เพื่อเตรียม

พนกังานใหมี้ความพร้อมท่ีจะทาํงานตามความตอ้งการของ องคก์รในอนาคต  

  3. การพฒันา (Development) เป็นกระบวนการปรับปรุงองคก์รใหมี้ ประสิทธิภาพ    

เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีไม่ไดมุ้่งตวังาน (Not Focus on a Job) แต่มีจุดเนน้ให้เกิดการเปล่ียนแปลง

ตามท่ีองค์กรต้องการ และพร้อมท่ีจะปฏิบัติงานกับองค์กรในอนาคต เพื่อให้สอดคล้องกับ

เทคโนโลย ีรวมทั้งส่ิงแวดลอ้ม ต่าง ๆ ท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว 

  รัตนา  เน่ืองแกว้ (2548 อา้งถึงในสุจิตรา ยอดเสน่หา 2556: ออนไลน์) การพฒันา

บุคลากร มีวิธีดาํเนินการโดยใช้วิธีการพฒันาผูใ้ต้บงัคับบัญชา ตามแนวคิดของสถาบันพฒันา

ขา้ราชการพลเรือน สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน ใน 5 ดา้น ดงัน้ี 

  1. การปฐมนิเทศ เป็นวิธีการอย่างหน่ึงในการพฒันาบุคลากรในองค์การ ท่ีเขา้มา 

ทาํงานใหม่ หรือผูท่ี้รับราชการมานานแลว้ แต่เพิ่งยา้ยสับเปล่ียน หรือหมุนเวยีนมาปฏิบติังานหนา้ท่ี

ใหม่ ซ่ึงเป็นกิจกรรมอย่างหน่ึงซ่ึงมีวตัถุประสงค์สําหรับแนะนาํช้ีแจง ให้ทราบความรู้ทัว่ ๆ ไป 

กฎ ระเบียบ สร้างความคุน้เคยกบัผูร่้วมงานลกัษณะโครงสร้างขององค์การ นโยบายขององค์การ

เพื่อให้สมาชิกใหม่เข้าใจวตัถุประสงค์ รวมทั้ งเรียนรู้สภาพแวดล้อมขององค์การ เพื่อสร้าง        

ความมัน่ใจในการปฏิบติังาน และเป็นประโยชน์ในการทาํงานต่อไป 

  2. การฝึกอบรม เป็นกระบวนการท่ีมีระเบียบแบบแผนซ่ึงมุ่งหมายท่ีจะพฒันา

บุคลากรให้มีความรู้ ความชํานาญ เพื่อวตัถุประสงค์อย่างใดอย่างหน่ึง ท่ีสามารถนํามาใช้เพื่อ

เปล่ียนแปลงการกระทาํ หรือพฤติกรรมในการปฏิบติังานของบุคคล 

  3. การส่งเสริมด้านวิชาการ มีวตัถุประสงค์ให้บุคลากร ได้รับความรู้กวา้งขวาง

ยิง่ข้ึนและสามารถทาํไดห้ลายรูปแบบ เนน้ในเร่ืองของการใหค้วามรู้ 

  4. การส่งไปศึกษาดูงาน เป็นการเพิ่มพูนวุฒิ ของบุคลากรให้มีความรู้ยิ่งข้ึน การท่ี

บุคลากรทาํงานอยู่ท่ีใดนาน ๆ ความรู้ความสามารถอาจล้าสมยั ไม่ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของ
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เทคโนโลยีใหม่ๆ หรืออาจใช้วิธีการใหม่ๆ ไม่เป็น จึงตอ้งส่งบุคลากรไปศึกษาดูงานในหน่วยงาน 

ท่ีมีระบบการทาํงานท่ีดีและทนัสมยั 

  5. การส่งเสริมให้มีการศึกษาต่อ เป็นการพฒันาบุคลากรอีกวิธีหน่ึง ท่ีจะทาํให้

บุคลากรมีความรู้เพิ่มข้ึน หรืออาจไดรั้บความรู้ใหม่ ซ่ึงอาจทาํไดท้ั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 

  สาํนกังานคณะกรรมการ การประถมศึกษาแห่งชาติ (อา้งถึงใน สุจิตรา ยอดเสน่หา         

2556: ออนไลน์) การพฒันาบุคลากรคือ กระบวนการปฏิบติังานเป็นวิธีท่ีหน่วยงานจดัให้บุคลากร

ไดรั้บการพฒันา ดา้นความรู้ ความสามารถ ความเขา้ใจและความชาํนาญจากการ ปฏิบติังาน ไดแ้ก่ 

  1. การแนะนําช้ีแจงเป็นรายบุคคล หมายถึง การท่ีหัวหน้าได้รับมอบหมายให ้

แนะนาํช้ีแจงเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่มเล็ก ๆ ให้ความรู้ ความเขา้ใจเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงอนัเก่ียวกบั

การปฏิบติังาน ปัญหาอุปสรรคขอ้ขดัขอ้ง วิธีการในการแก้ปัญหา และเร่ืองต่าง ๆ ท่ีจาํเป็นตอ้งรู้       

การแนะนาํช้ีแจงจึงเป็นวิธีพื้นฐานท่ีจะให้บุคลากรไดมี้ความรู้ความเขา้ในในการปฏิบติังาน และ

เป็นวธีิท่ีใชใ้นชีวติประจาํวนัโดยเฉพาะอยา่งยิง่ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงกบัผูป้ฏิบติังาน 

  2. การประชุมช้ีแจง หมายถึง การแนะนาํช้ีแจงเป็นกลุ่มในลกัษณะของการประชุม     

ซ่ึงเป็นการให้ความรู้ความเขา้ใจกบับุคคลเป็นจาํนวนมาก ส่วนมากจะใช้ในกรณีให้ข่าวสารหรือ 

การช้ีแจงให้ความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเข้าใจได้ไม่ยากนัก นโยบายในการปฏิบัติงาน     

การตกลงนดัหมายในการดาํเนินงาน แผนงาน มาตรฐานการทาํงาน 

  3. การสอนงาน หมายถึง การท่ี บุคลากรท่ีทําหน้าท่ีหัวหน้าหรือผู ้ท่ีได้รับ

มอบหมาย สอนวิธีการปฏิบติังานให้แก่บุคลากรท่ีเขา้ทาํงานใหม่ หรือกรณีท่ีมีการนาํเทคโนโลยี

ใหม่ ๆ เขา้มา ใช้ เพื่อให้บุคลากรผูป้ฏิบติังานไดมี้ความรู้ ความสามารถเหมาะสม ท่ีจะปฏิบติังาน

ใหไ้ดผ้ลต่อไป  

  4. การฝึกหรือทดลองการปฏิบัติงาน หมายถึง การจดัให้บุคลากรได้ทดลอง

ปฏิบติังานไดถู้กตอ้งมีความชาํนาญ การฝึกปฏิบติังานหรือทดลองการปฏิบติังานนั้น โดยปกติจะ

เป็นงานท่ีต้องอาศัยความชํานาญ และมักจะดําเนินการต่อจากการสอนงาน การแนะนําช้ีแจง  

การปฐมนิเทศ 

  5. การมอบหมายงานให้ปฏิบติั หมายถึง การท่ีหัวหน้ามอบหมายงานให้ปฏิบติั  

ซ่ึงการมอบหมายงานน้ีจะใช้เป็นการพฒันาบุคลากรได้ถ้าหากจะมอบหมายงานให้เกิดความรู้ 

ความเขา้ใจ ความชาํนาญ และประสบการณ์ สามารถดาํเนินการใหเ้กิดการพฒันาได ้

   1) มอบหมายงานตามลาํดบัการเรียนรู้ จากเร่ืองง่ายไปยงัเร่ืองยาก จากเร่ืองท่ีไม่

มีปัญหาไปสู่เร่ืองท่ีมีปัญหา หรือจากเร่ืองท่ีทาํตามระบบง่าย ๆ ไปสู่เร่ืองท่ีตอ้งใช ้ความคิดพิจารณา 
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   2) การมอบหมายงานตอ้งทาํควบคู่กบัการแนะนาํช้ีแจง หรือการสอนงาน และ

การให ้ คาํแนะนาํปรึกษาเสมอ จึงตอ้งใหผู้ป้ฏิบติังานเขา้ใจถึงวธีิการทาํงาน หรือวตัถุประสงค ์ของ

การทํางานอย่างชัดเจน นอกจากการมอบหมายงานในหน้าท่ีให้ปฏิบัติแล้ว จะต้องพัฒนา

ความสามารถต่อไป 

   การมอบหมายงาน จะต้องคาํนึงถึงหลักการจูงใจเป็นสําคัญ เช่น ต้องมัน่ใจ  

วา่เขาจะปฏิบติังานไดส้ําเร็จ หรือตอ้งเอาความสําเร็จเป็นส่ิงจูงใจในการทาํงาน การมอบงานใหเ้กิด

ความภูมิใจวา่ตนเองมีความสามารถและไดรั้บความไวว้างใจ เช่น มอบให้เป็นวิทยากร มอบให้ไป

ร่วมประชุมสัมมนาแทน ตอ้งพิจารณาความสามารถและความเหมาะสมของบุคคลท่ีจะรับมอบ  

อาจเป็นการทาํลายบุคลากรโดยท่ีคาดไม่ถึง ถา้บุคลากรยงัไม่มีความรู้ในเร่ืองท่ีรับมอบเพียงพอ 

  6. การให้คาํแนะนําปรึกษา หมายถึง การให้คาํแนะนํา ปรึกษาการปฏิบัติงาน 

ในกรณี ต่าง ๆ เช่น กรณีท่ีมีปัญหา กรณีท่ีต้องการเร่งรัดคุณภาพของงานให้ดียิ่งข้ึน การให้

คาํปรึกษาน้ีเป็น การส่งเสริมสนบัสนุนช่วยใหง้านไดรั้บความสาํเร็จตามเป้าหมายไดดี้ และสามารถ

ใชเ้ป็นวธีิการ พฒันาบุคลากรในขณะปฏิบติังานไดอี้กวธีิหน่ึงดว้ย 

   1) การแนะนาํปรึกษาโดยหวัหนา้งาน 

   2) การแนะนาํปรึกษาในลกัษณะของพี่เล้ียง 

   3) การใหค้าํแนะนาํปรึกษาโดยเจา้หนา้ท่ีเฉพาะไดแ้ก่ ศึกษานิเทศก ์

  7. การจดัเอกสารและคู่มือการปฏิบติังาน หมายถึง การจดัหาหรือการจดัทาํเอกสาร 

หรือคู่มือการปฏิบติังานให้บุคลากรไดศึ้กษา เพื่อให้เกิดความสะดวกในการทาํความเขา้ใจและเป็น 

แนวทางในการปฏิบติังานงาน ซ่ึงส่งผลให้เกิดการพฒันาความสามารถและการดาํเนินการได ้  

อยา่งกวา้งขวาง โดยเฉพาะอยา่งยิง่คู่มือการปฏิบติังานสามารถจดัทาํไดใ้นทุกหน่วยงาน 

  เสริมศักด์ิ  วิศาลาภรณ์ และคณะ (2545 อ้างถึงใน สุจิตรา ยอดเสน่หา 2556: 

ออนไลน์) สรุปวา่รูปแบบการพฒันาบุคลากรมี 7 รูปแบบ ไดแ้ก่ 

  1. การฝึกอบรม 

  2. การเรียนรู้ดว้ยตนเองหรือการพฒันาตนเอง 

  3. การวจิยัปฏิบติัการ 

  4. การศึกษาดูงาน ทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

  5. การจดักิจกรรมทางวชิาการ เช่น การประชุมทางวิชาการ การประชุมปฏิบติัการ 

(workshop) การสัมมนา และการจดันิทรรศการ 

  6. การจดัระบบพี่เล้ียง (mentoring) เพื่อให้การแนะแนว (counseling) และเพื่อการ

เสนอแนะ (coaching) 
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  7. การศึกษาต่อ 

  สรุปได้ว่า วิธีการหรือรูปแบบการพฒันาบุคลากรมีหลากหลาย สามารถทาํได้

หลายวิธี เช่น การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม การดูงาน เป็นตน้ ดงันั้น การเลือกรูปแบบในการพฒันา

บุคลากร จะตอ้งพิจารณาตามวตัถุประสงคว์า่จะตอ้งการพฒันาในดา้นใด เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความ

ตอ้งการขององคก์าร และบุคลากร 

 

4. โครงสร้างการบริหารราชการจังหวดั อาํเภอ กิง่อาํเภอ หมู่บ้าน  

 

 การบาํบดัทุกข ์บาํรุงสุข ของประชาชน เป็นภารกิจหลกัของกระทรวงมหาดไทย เป็นงาน

ท่ีมีความรับผิดชอบกวา้งขวาง โดยเฉพาะในระดบัตาํบล หมู่บา้น มีกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ซ่ึงไดรั้บการ

เลือกจากประชาชนในตาํบล หมู่บ้าน มีหน้าท่ีรับเอานโยบายและแผนงานท่ีสําคัญของรัฐบาล 

กระทรวง ทบวง กรมต่าง ๆ ไปปฏิบติั  ตามโครงสร้างการบริหารราชการส่วนภูมิภาค                       
    

               จงัหวดั 

       ผูว้า่ราชการจงัหวดั 

    รองผูว้า่ราชการจงัหวดั 
                             

         สาํนกังานจงัหวดั 
  

  

 

 

 
 

                             

     

    

 
 

ท่ีมา : กระทรวงมหาดไทย, (2557). 

 

ภาพท่ี 2.1 โครงสร้างการบริหารราชการจงัหวดั อาํเภอ ก่ิงอาํเภอ หมู่บา้น  

   ส่วนราชการประจาํจงัหวดั 

          อาํเภอ/ก่ิงอาํเภอ 

นายอาํเภอ/ปลดัอาํเภอผูเ้ป็นหวัหนา้ประจาํก่ิงอาํเภอ 

 สาํนกังานอาํเภอ/สาํนกังานก่ิงอาํเภอ    ส่วนราชการประจาํอาํเภอ/ก่ิงอาํเภอ 

            ตาํบล 

            กาํนนั 
            หมู่บา้น 

          ผูใ้หญ่บา้น 
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5. ความเป็นมาและอาํนาจหน้าทีข่องกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน 

 

 5.1 ทีม่าของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน 

  5.1.1 ทีม่าของกาํนัน 

   กาํนนั มีท่ีมาจากการท่ีให้นายอาํเภอเป็นประธานประชุมผูใ้หญ่บา้นในตาํบล 

เพื่อให้ผูใ้หญ่บ้านในตาํบลคัดเลือกผูใ้หญ่บ้าน 1 คน ข้ึนเป็นกํานัน หากมีผูส้มควรได้รับการ

คดัเลือกเป็นกาํนันมากกว่า 1 คน ให้มีการออกเสียงลงคะแนน ผูท่ี้ได้รับคะแนนสูงสุดได้รับการ

คดัเลือกใหเ้ป็นกาํนนั ในกรณีไดรั้บคะแนนเท่ากนั ใหใ้ชว้ธีิจบัสลาก 

  5.1.2 ทีม่าของผู้ใหญ่บ้าน 

   ผูใ้หญ่บ้านมีท่ีมาจากการเลือกโดยตรงจากราษฎรในหมู่บา้นนั้น ๆ ตามท่ี

กฎหมายกาํหนด 

  5.1.3 ทีม่าของผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน สารวัตรกาํนัน และแพทย์ประจําตําบล 

   1) ท่ีมาของผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน 

    ผูช่้วยผูใ้หญ่บ้าน มีท่ีมาจากการท่ีผูใ้หญ่บ้านและกาํนันท้องท่ีร่วมกัน

พิจารณาคดัเลือกราษฎรซ่ึงมีคุณสมบติัตามท่ีกฎหมายกาํนนั เป็นผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นฝ่ายปกครองและ

ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นฝ่ายรักษาความสงบ 

   2) ท่ีมาของสารวตัรกาํนัน  

    ในตาํบลหน่ึง ให้มีสารวตัรสําหรับเป็นผูช่้วยของกํานัน จาํนวน 2 คน  

โดยกาํนนัเป็นผูค้ดัเลือก และตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากผูว้า่ราชการจงัหวดั 

   3) ท่ีมาของแพทย์ประจาํตาํบล 

    แพทยป์ระจาํตาํบล มีท่ีมาจากการท่ีกาํนนัและผูใ้หญ่บา้นประชุมพร้อม

กนัเลือกผูท่ี้มีความรู้ในวชิาแพทย ์เป็นแพทยป์ระจาํตาํบล จาํนวน 1 คน สําหรับจดัการป้องกนัความ

เจบ็ไข ้ของราษฎรในตาํบลนั้น โดยการแต่งตั้งแพทยป์ระจาํตาํบล ใหผู้ว้า่ราชการจงัหวดัแต่งตั้งจาก

บุคคลผูมี้สัญชาติไทย และตอ้งแต่งตั้งจากผูท่ี้มีถ่ินท่ีอยู่ในตาํบลนั้น เวน้แต่ผูท่ี้เป็นแพทยป์ระจาํ

ตาํบล ท่ีใกลเ้คียงกนัอยูแ่ลว้ และยอมทาํการรวมเป็นสองตาํบล ถา้ผูว้า่ราชการจงัหวดัเห็นสมควรก็

ใหแ้ต่งตั้งได ้

 5.2 วาระของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน 

  5.2.1 วาระของกาํนัน 

   กาํนนัมีวาระการดาํรงตาํแหน่งจนกวา่จะมีอายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์ 
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  5.2.2 วาระของผู้ใหญ่บ้าน 

   ผูใ้หญ่บา้นมีวาระการดาํรงตาํแหน่งจนกวา่จะมีอายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์ 

โดยมีอาย ุไม่ตํ่ากวา่ 25 ปีในวนัรับเลือกจนกวา่จะมีอายคุรบ 60 ปี 

  5.2.3 วาระของผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน 

   ผูช่้วยผูใ้หญ่บ้านฝ่ายปกครอง และผูช่้วยผูใ้หญ่บ้านฝ่ายรักษาความสงบ  

มีวาระการดาํรงตาํแหน่ง 5 ปี 

  5.2.4 วาระของแพทย์ประจําตําบล 

   แพทย์ประจาํตําบล มีวาระการดํารงตําแหน่งจนกว่าจะมีอายุครบ 60 ปี

บริบูรณ์ 

  5.2.5 วาระของสารวัตรกาํนัน 

   สารวตัรกาํนัน ไม่มีการกาํหนดวาระการดาํรงตาํแหน่งตามกฎหมายว่าด้วย           

การปกครองทอ้งท่ี การแต่งตั้งและเปล่ียนสารวตัรกาํนนัเป็นอาํนาจเฉพาะตวัของกาํนนั 

 5.3 อาํนาจหน้าทีแ่ละบทบาทของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน 

  สํานกับริหารการปกครองทอ้งท่ี กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย (2557, น.3-10) 

อาํนาจหน้าท่ีของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในปัจจุบนัเป็นไปตามพระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งท่ี 

พระพุทธศกัราช 2457 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี12) พ.ศ.2552 และตามกฎหมายอ่ืน ๆ 
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ท่ีมา : กระทรวงมหาดไทย, (2557). 

 

ภาพท่ี 2.2  โครงสร้างอาํนาจหนา้ท่ีและบทบาทกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นฯ  

 

  5.3.1 อํานาจหน้าทีแ่ละบทบาทของกาํนัน 

   กาํนัน มีบทบาทและอาํนาจหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครอง

ทอ้งท่ี ดงัน้ี 

   1) หน้าท่ีของกาํนันผูเ้ป็นนายตาํบล ผูใ้หญ่บ้าน ทั้งปวงในตาํบลนั้น และ

แพทยป์ระจาํตาํบล มีหนา้ท่ีตรวจตรารักษาความปกติเรียบร้อยในตาํบล คือ การท่ีจะวา่กล่าวราษฎร       

ในตาํบลนั้น ให้ประพฤติตามกฎหมาย ป้องกนัภยนัตรายและรักษาความสุขของราษฎรในตาํบล  

รับกิจสุขทุกข์ของราษฎรในตาํบลข้ึนร้องเรียนต่ออาํเภอ จงัหวดั และรับขอ้ราชการมาประกาศ

ประกาศ แก่ราษฎร จดัการตามพระราชกาํหนด กฎหมาย เช่น การตรวจและนําเก็บภาษีอากร        

ในตาํบล นอกจากอาํนาจหนา้ท่ีท่ีกล่าวโดยเฉพาะให้เป็นอาํนาจหน้าท่ีของกาํนนั ให้กาํนนัมีอาํนาจ

หนา้ท่ีเช่นเดียวกบัผูใ้หญ่บา้นดว้ย และกาํนนัมีหนา้ท่ีและอาํนาจในการท่ีเก่ียวดว้ยความอาญา ดงัน้ี 

 

    ขอ้ 1 เม่ือทราบข่าวว่า มีการกระทาํผิดกฎหมายเกิดข้ึน หรือสงสัยว่าได้

เกิดข้ึนในตาํบลของตน ตอ้งแจง้ความต่ออาํเภอใหท้ราบ 

ผูแ้ทนจากส่วนกลางและ 

ส่วนภูมิภาค 

 

หนา้ท่ี 

 

ในฐานะสังกดั                 

กระทรวงมหาดไทย 

 

ในฐานะกลไก                  

ของรัฐ 

 

ประสานงานและร่วมมือ    

กบัองค์กรปกครอง          

ส่วนท้องถิ่น 

 รับผดิชอบงานท่ี        

กระทรวงมหาดไทย 

มอบหมาย 

 

รับผดิชอบงานท่ีกระทรวง 

ทบวง กรมต่าง ๆ    

มอบหมาย 
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    ขอ้ 2 เม่ือทราบข่าวว่ามีกระกระทาํผิดกฎหมายเกิดข้ึน หรือสงสัยว่าได้

เกิดข้ึนในตาํบล ท่ีใกลเ้คียงตอ้งแจง้ความต่อกาํนนันายตาํบลนั้นใหท้ราบ 

    ขอ้ 3 เม่ือปรากฏ ว่าผูใ้ดกาํลงักระทาํผิดกฎหมาย หรือมีเหตุควรสงสัยว่า

เป็นผูไ้ดก้ระทาํผดิกฎหมาย ใหจ้บัผูน้ั้นไว ้และรีบนาํส่งต่ออาํเภอ 

    ขอ้ 4 ถ้ามีหมายหรือมีคาํสั่งตามหน้าท่ีราชการให้จบัผูใ้ดในตาํบลนั้ น  

เป็นหนา้ท่ีของกาํนนัท่ีจะจบัผูน้ั้นแลว้รีบส่งต่อกรมการอาํเภอ 

    ขอ้ 5 เม่ือเจา้พนกังานผูมี้หน้าท่ีออกหมายสั่งให้คน้หรือให้ยึด กาํนนัตอ้ง

จดัการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย 

    ขอ้ 6 ถ้ามีผู ้มาขออายดัตัวคนหรือส่ิงของหรือผู ้ต้องโจรกรรม จะทํา

กฎหมายตราสิน หรือมีผูจ้ะขอทาํชนัสูตรบาดแผล ให้กาํนนัสืบสวนฟังขอ้ความแลว้รีบนาํตวัผูข้อ

และผูต้อ้งอายดั และทรัพยส่ิ์งของตามท่ีจะพาไปดว้ยนั้นไปยงัอาํเภอ ถ้าส่ิงของอย่างใดจะพาไป

ไม่ได ้ใหก้าํนนัชนัสูตรใหรู้้เห็น แลว้นาํความไปแจง้ต่ออาํเภอในขณะนั้น 

    ขอ้ 7 ถา้กาํนันรู้เห็นเหตุทุกข์ร้อนของราษฎร หรือการแปลกประหลาด

เกิดข้ึนในตาํบลตอ้งรีบรายงานต่ออาํเภอใหท้ราบ 

    ขอ้ 8 ถา้เกิดจลาจล ฆ่ากนัตาย ชิงทรัพย ์ปลน้ทรัพย ์ไฟไหม ้หรือเหตุร้าย

สําคญัในตาํบลของตน หรือตาํบลใกลเ้คียง หรือมีผูร้้ายจากท่ีอ่ืนมามัว่สุมในตาํบล หรือมีเหตุควร

สงสัยว่าลูกบ้านในตาํบลบางคนจะเก่ียวข้องเป็นโจรผู ้ร้าย เป็นหน้าท่ีของกํานันจะต้องเรียก

ผูใ้หญ่บ้านและลูกบา้นในตาํบลออกช่วยต่อสู้ติดตามจบัผูร้้ายหรือติดตามเอาของกลางคืน หรือ 

ดบัไฟ หรือช่วยอยา่งอ่ืนตามควรแก่การโดยเตม็กาํลงั 

    ขอ้ 9 ใหก้าํนนัดูแลคนเดินทาง ซ่ึงไม่มีเหตุควรสงสัยวา่จะเป็นผูร้้าย ใหไ้ด้

มีท่ีพกั ตามควร 

    ข้อ 10 ถ้าผูเ้ดินทางด้วยราชการจะต้องการคนนําทาง หรือขาดแคลน

พาหนะเสบียงอาหารลงในระหว่างทาง และจะร้องขอต่อกาํนนัให้ช่วงสงเคราะห์ กาํนันตอ้งช่วย

จดัหาให้ตามท่ีจะทาํได ้ถา้หากวา่การท่ีจะช่วยนั้นจะตอ้งออกราคาค่าจา้งเพียงใด ให้กาํนนัเรียกเอา

แก่ผูเ้ดินทางนั้น 

    ขอ้ 11 กาํนันต้องร่วมมือและช่วยเหลือนายอาํเภอและองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินในการดูแลรักษาและคุม้ครองป้องกนัท่ีดินอนัเป็นสาธารณสมบติัของแผ่นดิน และ 

ส่ิงซ่ึงเป็นสาธารณประโยชน์อ่ืนอนัอยูใ่นตาํบลนั้น 

    ขอ้ 12 กาํนนัตอ้งรักษาบญัชีสํามะโนครัว และทะเบียนบญัชีของรัฐบาล

ในตาํบลนั้นและคอยแกไ้ขเพิ่มเติมใหถู้กตอ้งกบับญัชีของผูใ้หญ่บา้น 
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    ข้อ 13  กาํนันต้องทาํบัญชีส่ิงของซ่ึงต้องภาษีอากรในตาํบลนั้ นยื่นต่อ

อาํเภอ และนาํราษฎรไปเสียภาษีอากรตามพระราชบญัญติัภาษีอากร 

    ขอ้ 14 กาํนนักระทาํการตามหนา้ท่ีจะเรียกผูใ้ดมาหารือใหช่้วยก็ได ้

  5.3.2 อํานาจหน้าทีแ่ละบทบาทของผู้ใหญ่บ้าน 

   ผูใ้หญ่บ้านทําหน้าท่ีช่วยเหลือนายอําเภอในการปฏิบัติหน้าท่ี และเป็น

หวัหนา้ราษฎรในหมู่บา้นของตน และมีอาํนาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 

   1) อํานวยความเป็นธรรมและดูแลรักษาความสงบเรียบร้อยและความ

ปลอดภยัใหแ้ก่ราษฎรในหมู่บา้น 

   2) สร้างความสมานฉันท์และความสามัคคีให้เกิดข้ึนในหมู่บ้าน รวมทั้ ง

ส่งเสริมวฒันธรรมและประเพณีในทอ้งถ่ิน 

   3) ประสานหรืออาํนวยความสะดวกแก่ราษฎรในหมู่บา้นในการติดต่อหรือ

รับบริการกบัส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

   4) รับฟังปัญหาและนาํความเดือดร้อน ทุกข์สุขและความตอ้งการท่ีจาํเป็น

ของราษฎรในหมู่บา้น แจง้ต่อส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือ

องคก์รอ่ืน ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหก้ารแกไ้ขหรือช่วยเหลือ 

   5) ให้การสนบัสนุน ส่งเสริม และอาํนวยความสะดวกในการปฏิบติัหน้าท่ี

หรือการใหบ้ริการของส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

   6) ควบคุมดูแลราษฎรในหมู่บ้านให้ปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายหรือ

ระเบียบแบบแผนของทางราชการ โดยกระทาํตนให้เป็นตวัอย่างแก่ราษฎรตามท่ีทางราชการได้

แนะนาํ 

   7) อบรมหรือช้ีแจงให้ราษฎรมีความรู้ความเข้าใจในขอ้ราชการ กฎหมาย 

หรือระเบียบแบบแผนของทางราชการ ในการน้ี สามารถเรียกราษฎรมาประชุมไดต้ามสมควร 

   8) แจง้ให้ราษฎรให้ความช่วยเหลือในกิจการสาธารณประโยชน์เพื่อบาํบดั

ปัดป้องภยนัตรายสาธารณะอนัมีมาโดยฉุกเฉิน ตลอดทั้งการช่วยเหลือบรรเทาทุกขแ์ก่ผูป้ระสบภยั 

   9) จดัใหมี้การประชุมราษฎรและคณะกรรมการหมู่บา้นเป็นประจาํอยา่งนอ้ย

เดือนละหน่ึงคร้ัง 

   10) ปฏิบัติตามคําสั่งของกํานันหรือทางราชการ และรายงานเหตุการณ์ 

ท่ีไม่ปกติซ่ึงเกิดข้ึนในหมู่บา้นใหก้าํนนัทาํพร้อมทั้งรายงานต่อนายอาํเภอดว้ย 
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   11) ปฏิบติัตามภารกิจหรืองานอ่ืนตามกฎหมาย หรือระเบียบแบบแผนของทาง

ราชการ หรือตามท่ีกระทรวง ทบวง กรม หน่วยงานอ่ืนของรัฐ ผูว้่าราชการจงัหวดั หรือนายอาํเภอ

มอบหมายนอกจากน้ี ผูใ้หญ่บา้นยงัมีหนา้ท่ีและอาํนาจในการท่ีเก่ียวดว้ยความอาญา ดงัน้ี 

    ขอ้ 1 เม่ือทราบข่าวว่ามีการกระทาํผิดกฎหมาย เกิดข้ึนหรือสงสัยว่าได้

เกิดข้ึนในหมู่บา้นของตนตอ้งแจง้ความต่อกาํนนันายตาํบลใหท้ราบ 

    ขอ้ 2 เม่ือทราบข่าวว่ามีการกระทาํผิดกฎหมายเกิดข้ึน หรือสงสัยว่าได้

เกิดข้ึนในหมู่บา้นใกลเ้คียง ตอ้งแจง้ความต่อผูใ้หญ่บา้นหมู่บา้นนั้นใหท้ราบ 

    ข้อ 3 เม่ือตรวจพบของกลางท่ีผูท่ี้กระทาํผิดกฎหมายมีอยู่ หรือส่ิงของ 

ท่ีสงสัยว่าไดม้าโดยการกระทาํผิดกฎหมาย หรือเป็นส่ิงของสําหรับใช้ในการกระทาํผิดกฎหมาย 

ใหจ้บัส่ิงของนั้นไวแ้ละรีบนาํส่งต่อกาํนนัตาํบล 

    ขอ้ 4 เม่ือปรากฏว่าผูใ้ดกาํลงักระทาํผิดกฎหมาย หรือมีเหตุควรสงสัยว่า

เป็นผูท่ี้ไดก้ระทาํผดิกฎหมาย ใหจ้บัตวัผูน้ั้นไว ้และรีบนาํส่งต่อกาํนนั 

    ขอ้ 5 ถา้มีหมายหรือคาํสั่งตามหนา้ท่ีราชการ ให้จบักุมผูใ้ดในหมู่บา้นนั้น 

เป็นหนา้ท่ีของผูใ้หญ่บา้นท่ีจะจบัผูน้ั้น และรีบส่งต่อกาํนนั หรืออาํเภอ 

    ขอ้ 6 เม่ือเจา้พนกังานผูมี้หนา้ท่ีออกหมายสั่งใหค้น้ หรือให้ยดึ ผูใ้หญ่บา้น

ตอ้งจดัการ ใหเ้ป็นไปตามหมาย 

   กล่าวโดยสรุปบทบาทอาํนาจหน้าท่ีของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ตามพระราชบญัญติั

ลกัษณะปกครองทอ้งท่ี  พ.ศ.2457 และตามกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีสาํคญัมีรายละเอียด ดงัน้ี 

   1) ตามพระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งท่ี พ.ศ.2457 

    (1) อาํนาจหนา้ท่ีในทางปกครองและรักษาความสงบเรียบร้อย 

    (2) หน้าท่ีตอ้งรายงานต่อทางราชการ เช่น รายงานความเดือดร้อนของ

ราษฎรใหท้างราชการทราบเพื่อขอความช่วยเหลือ ปฏิบติัตามคาํสั่งของทางราชการ 

    (3) การจดัทาํทะเบียน เช่น การปรับปรุงทะเบียนท้องท่ี ข้อมูลจาํนวน

ราษฎร 

    (4) การนาํขอ้ราชการไปประกาศแก่ราษฎร 

    (5) การฝึกอบรมราษฎรใหรู้้จกักระทาํการในยามรบ 

    (6) การบาํรุงและส่งเสริมอาชีพแก่ราษฎร 

    (7) การจดัหมู่บา้นใหเ้ป็นระเบียบเรียบร้อย 

    (8) การอันเก่ียวกับความอาญา เช่น อํานาจในการจับกุมผู ้กระทําผิด

กฎหมายส่งพนกังานสอบสวนทอ้งท่ี 
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   2) ตามกฎหมายและระเบียบอ่ืน ๆ 

    (1) ตามกฎหมายวา่ดว้ยทะเบียนราษฎร เช่น ผูใ้หญ่บา้นเป็นนายทะเบียน

ผูรั้บแจง้เกิด แจง้ตาย แจง้ยา้ยท่ีอยู ่และออกหลกัฐานใหแ้ก่ประชาชนนาํไปยืน่ต่อนายทะเบียน 

    (2) ตามกฎหมายวา่ดว้ยบตัรประจาํตวัประชาชน เช่น เป็นเจา้พนกังานใน

การตรวจบตัรประจาํตวัประชาชนเฉพาะด่านตรวจในพื้นท่ี 

    (3) ตามกฎหมายวา่ดว้ยการจดทะเบียนครอบครัว เช่น ผูใ้หญ่บา้นอาจตอ้ง

ไปเป็นพยานบุคคลรับรองบุคคลท่ีประสงคจ์ะขอจดทะเบียนสมรส ทะเบียนรับบุตรบุญธรรม 

    (4) ตามกฎหมายวา่ดว้ยสัตวพ์าหนะ เช่น ผูใ้หญ่บา้นมีหนา้ท่ีไปกบัเจา้ของ

หรือตวัแทนนาํสตัวท่ี์ตอ้งจดทะเบียนรูปพรรณไปจดทะเบียนรูปพรรณ 

    (5) ตามกฎหมายว่าด้วยอาวุธปืน เช่น ผู ้ใหญ่บ้านเป็นผู ้ให้ค ํารับรอง

เก่ียวกบัความประพฤติและหลกัฐานของผูข้ออนุญาตมีและใชอ้าวธุปืน 

    (6) ตามพระราชบญัญติัรับราชการทหาร พ.ศ.2547 เช่น ตอ้งนาํราษฎรไป

แสดงตนเพื่อคดัเลือกทหาร 

    (7) ตามประมวลกฎหมายอาญา เช่น ผูใ้หญ่บ้านมีอาํนาจหน้าท่ีจบักุม

ผูก้ระทาํความผิด หรือจดัการให้เป็นไปตามหมายจบัหรือหมายคน้ ผูใ้หญ่บา้นและกาํนันเป็นเจา้

พนกังานฝ่ายปกครอง เม่ือกระทาํการตามอาํนาจหน้าท่ี ผูใ้ดดูหม่ินหรือขดัขวางยอ่มมีความผิดต่อ                

เจา้พนกังานจะไดรั้บโทษหนกัข้ึนกวา่ความผดิต่อบุคคลธรรมดา 

  5.3.3 อํานาจหน้าที่และบทบาทผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน สารวัตรกํานัน และแพทย์ประจํา

ตําบล 

   1) อาํนาจหนา้ท่ีและบทบาทของผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น 

    (1) ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นฝ่ายปกครองมีอาํนาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 

     ก. ช่วยเหลือผูใ้หญ่บา้นปฏิบติักิจการตามอาํนาจหนา้ท่ีของผูใ้หญ่บา้น

เท่าท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูใ้หญ่บา้นใหก้ระทาํ 

     ข. ให้นําความแจง้ต่อผูใ้หญ่บ้าน ถ้ารู้เห็นหรือทราบว่าเหตุการณ์ท่ี

เกิดข้ึนหรือจะเกิดข้ึนในหมู่บา้นหรือในหมู่บา้นใกลเ้คียง เก่ียวกบัความสงบเรียบร้อย 

     ค. นาํตวัคนจรซ่ึงเขา้มาในหมู่บา้นและสงสัยวา่ไม่ไดม้าโดยสุจริตส่ง

ต่อผูใ้หญ่บา้น 

     ง. เม่ือมีเหตุร้ายเกิดข้ึนในหมู่บา้น ตอ้งระงบัเหตุปราบปราม ติดตาม

จบัผูร้้ายโดยเตม็กาํลงั 

 



56 

     จ. เม่ือตรวจพบหรือตามจบัไดส่ิ้งของใดท่ีมีไวเ้ป็นความผิด หรือไดใ้ช้

หรือมีไวเ้พื่อใชใ้นการกระทาํความผดิ หรือไดม้าโดยกระทาํความผดิ ใหรี้บนาํส่งผูใ้หญ่บา้น 

     ฉ. เม่ือมีเหตุอันควรสงสัยว่าผู ้ใดได้กระทําความผิดและกําลังจะ

หลบหนีใหค้วบคุมตวัส่งผูใ้หญ่บา้น 

     ช. ตามคาํสั่งของผูใ้หญ่บา้น ซ่ึงสั่งการโดยชอบดว้ยกฎหมาย 

    (2) อาํนาจหน้าท่ีและบทบาทของสารวตัรกาํนัน สารวตัรกาํนันมีหน้าท่ี

ช่วยงานกาํนนัในตาํบลนั้น ๆ โดยกาํนนัมีอาํนาจเปล่ียนสารวตัรได ้

    (3) อําน าจห น้าท่ี และบ ท บ าท ของแพ ท ย์ป ระจําตําบ ล ช่วยกํานัน 

ผูใ้หญ่บา้นทาํงาน และจดัการรักษาความสงบเรียบร้อยในตาํบล และมีหนา้ท่ี ดงัน้ี 

     ก. คอยสังเกตตรวจตราโรคภยัไขเ้จ็บท่ีเกิดข้ึนแก่ราษฎรในตาํบลนั้น 

และตาํบล ท่ีใกลเ้คียง ถา้เกิดโรคภยัร้ายแรง เช่น อหิวาตกโรค กาฬโรค ไขท้รพิษ ตอ้งคิดป้องกนั

ดว้ยการแนะนาํกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ให้สั่งราษฎรให้จดัการป้องกนัโรค เช่น ทาํความสะอาด เป็นตน้ 

และแพทยป์ระจาํตาํบลตอ้งเท่ียวตรวจตราช้ีแจงแก่ราษฎรดว้ย 

     ข. การป้องกนัโรคภยัในตาํบล เช่น ป้องกนัไขท้รพิษ ท่ีจะมียาแกโ้รค

ไวส้ําหรับตาํบล ดูแลอย่าให้ในตาํบลนั้นมีส่ิงโสโครกอนัเป็นเช้ือโรค  แพทยป์ระจาํตาํบลตอ้งคิด

อ่านร่วมดาํเนินการกบัแพทยป์ระจาํเมือง และกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในตาํบล 

     ง. หากโรคภยัร้ายแรง เช่น อหิวาตกโรค กาฬโรค ไขท้รพิษ โรคระบาด 

ปศุสัตว ์เกิดข้ึนในตาํบล แพทยป์ระจาํตาํบลตอ้งรีบรายงานให้อาํเภอทราบโดยทนัทีและต่อไปจนกวา่

โรคจะสงบ 

 

6. การพฒันากาํนัน ผู้ใหญ่บ้านฯ อาํเภอบางมูลนาก  

 

 6.1 สภาพปัจจุบันและปัญหา 

  อาํเภอบางมูลนาก เป็น1 ใน 12 อาํเภอของจงัหวดัพิจิตร จดัตั้งข้ึนเม่ือ พ.ศ.2435 

ตั้งอยู่ภาคกลางตอนบนของประเทศไทย มีพื้นท่ีประมาณ 354,941 ตารางกิโลเมตร  แบ่งเขตการ

ปกครองตามพระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งท่ี พ.ศ.2457 ออกเป็น 9 ตาํบล 78 หมู่บา้น โดยท่ี

ทาํการปกครองอาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร สังกัดกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย                  

เป็นหน่วยงานดูแลรับผิดชอบงานปกครองทอ้งท่ีและการบริหารงานกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน มีกาํนัน 

ผูใ้หญ่บา้น แพทยป์ระจาํตาํบล ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น ในสังกดัรวมทั้งส้ิน 264 คน แบ่งตามตาํบล และ

ตาํแหน่ง ดงัน้ี  
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    ตาํบล  หมู่บา้น กาํนนั ผูใ้หญ่ 

บา้น 

แพทย ์

ประจาํ 

ตาํบล 

สารวตัร 

กาํนนั 

ผูช่้วย 

ผูใ้หญ่บา้น

ฝ่ายปกครอง 

ผูช่้วย

ผูใ้หญ่บา้น

ฝ่ายรักษา

ความสงบ 

  รวม 

เนิน

มะกอก 

12 1 11 1 2 24 1 40 

บางไผ ่ 12 1 11 1 2 24  39 

ภูมิ 5 1 4 1 2 10  18 

ลาํประดา 10 1 9 1 2 20 1 34 

วงักรด 6 1 5 1 2 12  21 

วงัตะก ู 12 1 11 1 2 24 1 40 

วงัสาํโรง 7 1 6 1 2 14  24 

หว้ยเขน 5 1 4 1 2 10  18 

หอไกร 9 1 8 1 2 18  30 

   รวม 78 9 69 9 18        156 3 264 

 

ภาพท่ี 2.3  ขอ้มูลอตัรากาํลงักาํนนั ผูใ้หญ่บา้นฯ อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร 

   

  สํานักบริหารการปกครองท้องท่ี กรมการปกครอง (2550) การพัฒนากํานัน 

ผูใ้หญ่บา้น เป็นไปตามขอ้สั่งการของกรมการปกครอง ระบุวา่ท่ีผ่านมากรมการปกครอง สามารถ

ให้การสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพกํานัน ผู ้ใหญ่บ้านฯ ย ังไม่ทั่วถึง ส่งผลให้การพัฒนา

ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ยงัไม่เขม้แข็งเท่าท่ีควร จากเดิมท่ีส่วนกลางจะ

เป็นผูด้าํเนินการอบรมเอง เปล่ียนมาเป็นส่วนกลางจะเป็นเพียงผูส่้งเสริมสนบัสนุนทางวชิาการและ

ทรัพยากรการบริหาร และส่วนภูมิภาคโดยจงัหวดั อาํเภอ จะทาํหนา้ท่ีหลกัในการฝึกอบรม แต่ยงัมี

ปัญหา ทางบุคลากรอีกหลายประการ เช่น การเขา้ดาํรงตาํแหน่งใหม่แทนผูล้าออกหรือหมดวาระ 

ทาํให้ การปฏิบติัหน้าท่ีขาดความต่อเน่ือง ท่ีสําคญัการจดัหลกัสูตรการฝึกอบรมให้แก่ผูน้าํชุมชน

ดงักล่าวไม่เป็นไปตามความตอ้งการและศกัยภาพของบุคลากร ทาํให้การส่งเสริมพฒันาความรู้

ความชํานาญให้แก่ผูก้ ํานัน ผูใ้หญ่บ้านฯไม่ครอบคลุมและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงาน 

สอดคล้องกับแนวความคิดของ กิตติ บุนนาค (2554: 21) ท่ีกล่าวว่า ถ้าจะสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่

องคก์ารในอนาคตจะตอ้งวางแผนการพฒันาคนตั้งแต่วนัน้ี และมูลค่าเพิ่มในปัจจุบนัท่ีใส่ลงไปใน

คนตอ้งสอดคล้องกบัมูลค่าเพิ่มขององค์การในอนาคต ซ่ึงในองค์การจะมีบุคลากรอายุงานมาก  
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น้อย ปานกลาง รวมอยูด่ว้ยกนั ดงันั้น จึงตอ้งวางแผนการพฒันาคนในแต่ละช่วงอายุท่ีมีทั้งคนเก่า

และคนใหม่แตกต่างกนันั้นอยา่งไรจึงจะเกิดความสมดุลในเชิงความรู้ ความสามารถ และเก้ือหนุน

ทาํใหบุ้คลากรเหล่านั้นทาํงานเป็นทีมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 6.2 แผนพฒันากาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน 

  ปัจจุบนัการพฒันากาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร บรรจุอยูใ่น

แผนการพฒันาบุคลากรของท่ีทาํการปกครองอาํเภอบางมูลนาก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558-2561 

ประกอบดว้ย 

  6.2.1 วิสัยทศัน์ 

   “อาํเภอบางมูลนาก มีบุคลากรท่ีมีความพร้อมทั้ งด้านทัศนคติ วิธีคิด วิธี

ทาํงาน มีขีดความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ” 

  6.2.2 พนัธกจิ 

   1) บริหารงานบุคลากร ใหเ้ป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย อยา่งถูกตอ้ง 

   2) ส่งเสริมพฒันาความรู้ ความสามารถ ทกัษะ และประสบการณ์ในการ

ปฏิบติังานของบุคลากร 

   3) สนบัสนุนใหบุ้คลากรสร้าง พฒันา นวตักรรมและองคค์วามรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ 

   4) พฒันาบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญในการบูรณาการ ประสานงานและ

ทาํงานแบบเครือข่าย 

   5) สร้างวฒันธรรมท่ีสนบัสนุนให้บุคลากรมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง            

มีความคิดสร้างสรรคแ์ละทนัต่อการเปล่ียนแปลง 

   6) มุ่งสู่ความเป็นเลิศในการใหบ้ริการทุกดา้น 

   7) เสริมสร้างการทาํงานใหมี้ความสุข  

   8) บูรณาการแนวทางและหลกัสูตรการพฒันาบุคลากร นาํไปเรียนรู้ และใช้

ในการฝึกอบรม โดยการสนบัสนุนทรัพยากรการบริหารจากส่วนกลาง หรือแสวงหาการสนบัสนุน

จากองคก์รต่าง ๆ ในพื้นท่ี 

  6.2.3 ยทุธศาสตร์ 

   กาํหนดยุทธศาสตร์สอดคลอ้งกบัหลกัการยุทธศาสตร์การพฒันาขา้ราชการ

พลเรือน พ.ศ. 2557-2561 เพื่อเสริมสร้าง ให้ข้าราชการพลเรือนมีคุณภาพ มีคุณธรรมจริยธรรม 

คุณภาพชีวิต มีขวญักําลังใจในการปฏิบัติราชการเพื่อให้ เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจภาครัฐและ

ประโยชน์สุขของประชาชน ซ่ึงนาํมากาํหนดยุทธศาสตร์การพฒันาบุคลากรของท่ีทาํการปกครอง

อาํเภอ  บางมูลนาก ดงัน้ี 
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   ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การวางแผนและบริหารกาํลงัคน 

   ยุทธศาสตร์ท่ี 2 กาํลังคนภาครัฐได้รับการพฒันาให้ มีความพร้อมในการ

ปฏิบติังาน  

   ยุทธศาสตร์ท่ี 3 สามารถดึงดูดและ รักษากาํลังคนท่ีมีคุณภาพไวใ้นระบบ

ราชการกาํลงัคนภาครัฐมีคุณภาพชีวติท่ีดี และมีแรงจูงใจในการสร้างและพฒันาผลงาน  

  6.2.4 วัตถุประสงค์ 

   1) เพื่อให้บุคลากรมีความรู้เพิ่มข้ึนและความชํานาญมากข้ึนในการพฒันา

ตนเองไปสู่ความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

   2) เพิ่มศกัยภาพบุคลากรให้มีสมรรถนะสูง พร้อมต่อการเปล่ียนแปลงและ      

สร้างผลงานท่ีมี คุณภาพและประสิทธิภาพ 

   3) มุ่งเนน้การพฒันาบุคลากรในการทาํงานเป็นทีม การเสริมสร้างบรรยากาศ

ท่ีดี และวฒันธรรมในการทาํงาน 

   4) เพื่อให้บุคลากรทุกระดับมีทศันคติท่ีดี ทุ่มเทและเสียสละเพื่อองค์การ          

ร่วมสร้างวฒันธรรมองคก์ารใหม่ท่ีเนน้ความร่วมมือและการแบ่งปันความรู้ซ่ึงกนัและกนั 

   5) เพื่อทาํให้การปฏิบติังานของมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิดผลงาน                 

ท่ีสร้างสรรค ์

   6) บุคลากรได้รับการฝึกอบรมเก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพและการประกนั

คุณภาพภายในและภายนอก 

  6.2.5 แผนข้ันตอนการพฒันา 

   การพฒันาประสิทธิภาพมีบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในระดบันโยบายไดแ้ก่ ปลดั

จงัหวดั นายอาํเภอ ในระดับส่งเสริมสนับสนุน ได้แก่ ปลัดอาํเภอผูรั้บผิดชอบฝ่ายบริหารงาน

ปกครอง  ดาํเนินการกาํหนดกรอบแนวทางการพฒันา การขอรับการสนบัสนุนทรัพยากรดา้นการ

บริหารจดัการ การดาํเนินการอบรม ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 – 2561 จดัการอบรมพฒันา

ศกัยภาพกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนากทุกคนพร้อมกนัปีละคร้ัง ระยะเวลาการอบรม 1- 2 วนั

โดยใช้คุณลกัษณะของนกัปกครองทอ้งท่ีและจริยธรรมท่ีพึงมี 10 ประการ (วิทยาลยัการปกครอง 

กรมการปกครอง (2550, น. 63) เป็นแนวทางการจดัทาํหลกัสูตรไดแ้ก่ 

   1) เป็นผูด้าํเนินชีวิตด้วยความศรัทธา มีความเช่ือในเร่ืองกฎแห่งกรรมว่ามี

จริง เช่ือว่าตาํแหน่งกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น เป็นตาํแหน่งท่ีมีเกียรติสูง เงินตอบแทนน้อย เช่ือว่ากาํนัน 

ผูใ้หญ่บ้าน คือหัวหน้าราษฎรท่ีอาสาเข้ามาเพื่อเสียสละให้แก่งานแผ่นดิน เช่ือถือตนเองว่าเป็น

มนุษยค์นหน่ึง ท่ีสามารถเป็นหวัหนา้ราษฎรท่ีดีได ้
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   2) เป็นผูมี้ความซ่ือสัตยสุ์จริต การปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อหน้าท่ี โดยปราศจาก

ความโลภ ความโกรธ ความหลงส่วนตวั มาปะปน 

   3) เป็นผูมี้ภาวะผูน้าํ มีแนวคิดการปฏิบติังานตอ้งการอาสาเขา้มาเพื่อเป็นผูน้าํ              

ในการบาํบดัทุกข ์บาํรุงสุขราษฎรในทอ้งท่ี 

   4) เป็นผูมี้กาย วาจางดงาม มีความอดทดอดกลั้น อดออมในการปฏิบติัหนา้ท่ี

ในฐานะหวัหนา้ราษฎร 

   5) เป็นท่ีรักใคร่ของผูพ้บเห็น เป็นคนมีจิตใจเอ้ืออาทร กาย วาจาดี ใครเห็น 

ก็รัก ศรัทธานบัถืออยากใกลชิ้ด 

   6) เป็นผูมี้ความรอบรู้ เป็นคนใฝ่รู้ใฝ่เรียนทั้งวิชาการ ธรรม และภูมิปัญญา

ทอ้งถ่ิน มีมนุษยส์ัมพนัธ์เป็นเลิศ 

   7) เป็นผูมี้วินยั จรรยาบรรณในการทาํงาน รักษาระเบียบ วินยั ของบา้นเมือง

และชุมชน 

   8) เป็นผูท่ี้สามารถบริหารงานส่วนรวมใด ๆ ให้สําเร็จไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

พึงพอใจต่อการทาํงานท่ีรับผิดชอบ 

   9) เป็นผู ้ห่างไกลอบายมุข ไม่ดําเนินชีวิตท่ีจะนํามาซ่ึงความเส่ือมเสีย 

แก่ตนเองและชุมชน 

   10) เป็นผูมี้สุขภาพร่างกายสมบูรณ์แข็งแรง ดาํเนินชีวิตบนพื้นฐานของความ

พอเพียงในความคิด พอเพียงในจิตใจ และพอเพียงในความเป็นอยู ่

 

7. ผลงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 จนัทิพย ์ทองสนธิ (2554) ไดศึ้กษาความตอ้งการพฒันาตนเองของบุคลากรองค์การ

บริหารส่วนตาํบลในพื้นท่ีอาํเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาพบวา่บุคลากรส่วนมากเป็น

เพศหญิง มีอายุระหวา่ง 31-40 ปี  จบการศึกษาในระดบัปริญญาตรีเป็นส่วนใหญ่ ทาํงานในระดบั

ผูป้ฏิบติังาน มีอายุการทาํงานไม่เกิน 10 ปี มีความตอ้งการพฒันาตนเองเรียงลาํดบัจากมากไปหา

น้อยคือ ดา้นการบริหาร ดา้นความรู้ทัว่ไปในการปฏิบติังาน ดา้นคุณสมบติัส่วนตวั ดา้นศีลธรรม 

คุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้และทกัษะเฉพาะของงานในแต่ละตาํแหน่ง ความตอ้งการพฒันา

ตนเองท่ีมีปัจจยัดา้นบุคคลไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ระดบัของตาํแหน่ง และอายุการทาํงาน  

ท่ีแตกต่างกนั มีความตอ้งการพฒันาตนเองไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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 นันทวนั ทองพิทักษ์ และเสาวลักษณ์ ภูสมสาย (2551) ได้ทาํการศึกษา เร่ือง ความ

ต้องการในการพัฒนาตนเองของพนักงานสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี            

ใชป้ระชากรกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 150 คน เป็นเพศชาย จาํนวน 50 คน และเพศหญิง จาํนวน 100 คน 

จากการสุ่มอย่างง่าย (simple random) เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถาม          

ความตอ้งการในการพฒันาตนเองแบบปลายเปิด มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จากแนวคิดทฤษฎี

ของ Likert’s Scale จาํนวน 37 ขอ้ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรม SPSS for Windows วิเคราะห์

สถิติพื้ นฐานจากวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาความต้องการในการพัฒนาตนเองของพนักงาน             

สายสนับสนุน มหาวิทยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี พบว่า พนักงานสายสนับสนุนมีความตอ้งการ

พฒันาตนเองด้านการศึกษาต่อมากท่ีสุด รองลงมา คือ ด้านการฝึกอบรม ด้านการศึกษาดูงาน       

ดา้นเจตคติต่อการทาํงาน ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านเทคโนโลยี ด้านสุขภาพร่างกาย พนักงาน  

สายสนับสนุนเคยได้รับการประชาสัมพันธ์เก่ียวกับการพัฒนาตนเองทุกคน จากเอกสาร

ประชาสัมพนัธ์ต่าง ๆ ส่งมาจากหน่วยงานภายนอกมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 26  การเขา้ร่วมกิจกรรม

หรือโครงการเก่ียวกับการพฒันาตนเองของพนักงานสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

อุบลราชธานี ส่วนใหญ่เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม โดยถูกบังคับหรือเป็นคาํสั่งเท่านั้ น คิดเป็น      

ร้อยละ 68 ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของพนกังานสายสนบัสนุนในภาพรวมและรายดา้น  

อยูใ่นระดบัสูง โดยพนกังานสายสนบัสนุนตอ้งการพฒันาดา้นการศึกษาต่อมากท่ีสุด รองลงมาดา้น

การศึกษาดูงาน ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 

 ปัญญาภรณ์ เอ่ียมละออ (2551)ไดท้าํการศึกษา เร่ือง ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง

ของบุคลากรทณัฑสถานหญิงชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จาํนวน 70 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุต ํ่า

กวา่ 31 ปี วุฒิการศึกษาจบปริญญาตรี ดาํรงตาํแหน่งเป็นผูป้ฏิบติังาน ช่วงอายุ   การปฏิบติังานส่วน

ใหญ่ 1-5 ปี ผลการศึกษาพบวา่ ในภาพรวมมีความตอ้งการพฒันาทกัษะ ทั้ง 3 ดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

โดยมีความตอ้งการพฒันาทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์มากท่ีสุด รองลงมา คือ ทกัษะดา้นเทคนิคการ

ปฏิบติังาน ทกัษะดา้นความคิดและการบริหาร ส่วนประเด็นสําคญัอนัดบัแรกของความตอ้งการใน

แต่ละดา้น คือ ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ตอ้งการพฒันาการทาํงานเป็นทีมมากท่ีสุด  รองลงมา คือ

สนับสนุนให้รับการพฒันาเพื่อพฒันาความชํานาญในการบริหารคน บริหารงาน การมีมนุษย์

สัมพันธ์และการจูงใจในการทํางาน  และศิลปะการบริหารจัดการและการมอบหมายงานท่ีมี

ประสิทธิภาพ  ทักษะด้านเทคนิคการปฏิบัติงาน ต้องการพัฒนาการใช้คอมพิวเตอร์มากท่ีสุด 

รองลงมา คือ การป้องกันและปราบปรามยาเสพติด การจัดทํางบประมาณและการบริหาร 

ด้านการเงิน ทกัษะด้านความคิดและการบริหาร ต้องการพฒันาการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา 

ในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบมากท่ีสุด รองลงมา คือ การจัดสรรทรัพยากรในองค์กร 
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อย่างมีประสิทธิภาพ รองลงมา คือ การปรับกระบวนการบริหารองค์กรเพื่อการเปล่ียนแปลง         

จึงเห็นสมควรท่ีผูบ้ริหารจะให้ความสําคญัในการพฒันาบุคลากรทั้ง 3 ดา้นไปพร้อม ๆ กนั ควรจะมี

การศึกษาและสํารวจความจาํเป็นในการฝึกอบรม การพฒันาบุคลากร ก่อนจดัทาํหลกัสูตรฝึกอบรม 

เพื่อให้ได้ความต้องการในการพฒันาท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกบัความต้องการของบุคลากร  

ทณัฑสถานหญิงชลบุรี 

 มงคล ชุมทอง (2551) ได้ทําการศึกษา เร่ือง ความต้องการพัฒนาบุคลากรของ

ขา้ราชการองค์การบริหารส่วนจงัหวดัสงขลา โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความตอ้งการพฒันา

บุคลากรของขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสงขลา และศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความ

ตอ้งการพฒันาตนเองกับปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคล ด้านอายุ วุฒิการศึกษา อายุราชการ สายงาน 

ประเภทกลุ่มตาํแหน่งงาน และระดับตาํแหน่ง โดยประชากรท่ีศึกษา ได้แก่ ข้าราชการองค์การ

บริหารส่วนจงัหวดัสงขลา จาํนวน 153 คน เก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม วเิคราะห์และแปรผลขอ้มูล 

ดว้ยความถ่ี ร้อยละ และค่าเฉล่ีย วิเคราะห์ทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคล

ของขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ดว้ยค่าสถิติไควแ์สควร์ (Chi – Square) มีระดบันยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 พบว่า ขา้ราชการองค์การบริหารส่วนจงัหวดัสงขลาตอ้งการพฒันาตนเอง 

ด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการมากท่ีสุด รองลงมา คือ ด้านคุณธรรมและจริยธรรม  

ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นภาษาองักฤษ ดา้นการบริหาร และดา้นความรู้และทกัษะเฉพาะของ

งานในแต่ละตําแหน่ง เม่ือจาํแนกตามสายงาน ประเภทกลุ่มตําแหน่ง ระดับตําแหน่ง พบว่า

ขา้ราชการทุกกลุ่มตอ้งการพฒันาตนเองดา้นความรู้พื้นฐานในการปฏิบติัราชการมากท่ีสุด ยกเวน้

กลุ่มสายงานปฏิบติั ระดบั 1-5 ท่ีตอ้งการพฒันาตนเองดา้นภาษาองักฤษมากท่ีสุด สําหรับกิจกรรม   

ท่ีควรดาํเนินการ ไดแ้ก่ การเรียนรู้การปฏิบติัราชการ เช่น การทาํงานเป็นทีม การติดตามประเมิน 

ผลงาน การจดัให้มีการพฒันาอบรมบุคลากรโดยหน่วยงานภายนอกหรือวทิยากรจากหน่วยงานอ่ืน

อยา่งน้อยปีละ 1 คร้ัง และเม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ 

อายุ วุฒิการศึกษา อายุราชการ สายงาน ประเภทกลุ่มตาํแหน่งงาน และระดบัตาํแหน่ง กบัความ

ตอ้งการพฒันาตนเองของขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัพบวา่ ปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคลไม่มี

ความสัมพนัธ์กบัความตอ้งการพฒันาตนเองของขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ดา้นความรู้

พื้นฐานในการปฏิบติังาน ด้านคุณธรรมและจริยธรรม และพบว่าเพศมีความสัมพนัธ์กับความ

ตอ้งการพฒันาตนเองด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตาํแหน่งด้านภาษาองักฤษ  

ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ประเภทกลุ่มตาํแหน่ง  ประเภทกลุ่มตาํแหน่งมีความสัมพนัธ์กบัความ

ต้องการพัฒนาตนเองด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตําแหน่ง  และสายงาน 



63 

มีความสัมพนัธ์กบัความตอ้งการพฒันาตนเองดา้นการบริหาร ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ มีระดบั

นยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 

 รัตนาภรณ์ คชมะเริง (2550) ได้ศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองของพนักงาน         

ส่วนตาํบลในพื้นท่ีจงัหวดัสระบุรี ผลการวิจยัพบว่า ความต้องการพฒันาตนเองของพนักงาน     

ส่วนตาํบลทั้งในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เรียงลาํดบัความตอ้งการพฒันารายดา้นจาก

มากไปหาน้อย คือ1) การปฏิบัติงาน 2) การบริหาร 3) บุคลิกภาพ 4) วิชาการ 5) สุขภาพ                 

6) จริยธรรมและจิตวิญญาณ โดยปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ เพศ วุฒิการศึกษา  อายุราชการ ประเภท

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีสังกัด ระดับตาํแหน่ง ปัจจัยจูงใจ ไม่มีความสัมพนัธ์ กับความ

ตอ้งการพฒันาตนเองของพนกังานส่วนตาํบลทั้งในภาพรวมและรายดา้นอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ 

และความต้องการพัฒนาตนเองของพนักงานส่วนตําบลในภาพรวมและรายด้านทั้ ง 6 ด้าน            

ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือจาํแนกตามวุฒิการศึกษาและประเภท

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีสังกดั  เช่นเดียวกบัภาพรวมและรายด้าน 5 ด้านท่ีจาํแนกตามอายุ

ราชการ พบว่าด้านจริยธรรมและจิตวิญญาณมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ                

ท่ีระดบั 0.05  

 รุ่งอรุณ  กระมุทกาญจน์ (2551) ได้ศึกษาความต้องการพฒันาตนเองของบุคลากร

สาธารณสุขท่ีทาํงานอยู ่ณ ศูนยสุ์ขภาพชุมชน สังกดัสาธารณสุขเขต 14  ผลการวจิยัพบวา่บุคลากรมี

ความตอ้งการพฒันาตนเองในระดบัมาก ความตอ้งการพฒันาตนเองดา้นต่าง ๆ เรียงลาํดบัจากมาก

ไปหานอ้ยคือ ความตอ้งการพฒันาตนเองดา้นบริหาร ความตอ้งการพฒันาตนเองดา้นวิชาการ และ

ความต้องการพัฒนาตนเองด้านบริการ โดยกลุ่มท่ีมีภูมิลําเนา อายุ รายได้ การศึกษา และ

ประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนัมีความตอ้งการในการพฒันาตนเองในภาพรวม ไม่แตกต่างกนั  

จาํแนกตามเพศท่ีแตกต่างกนัพบว่ามีความต้องการในการพฒันาตนเองในภาพรวมและรายด้าน

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 ศิริพร ไชยชุมพล (2552) ได้ทาํการศึกษาความตอ้งการของพนักงานเทศบาลตาํบล 

บางปู ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์อาํเภอเมืองสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ เพื่อศึกษา

ความตอ้งการและเสนอแนวทางการพฒันาของพนกังานเทศบาลตาํบลบางปู กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้น

การวิจยัได้แก่ พนักงานเทศบาลตาํบลบางปู อาํเภอเมืองสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ 

จาํนวน500 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วย

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปสําหรับการวิจยัทางสังคมศาสตร์ พบวา่พนกังานเทศบาลตาํบลบาง

ปู มีความตอ้งการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และมีความตอ้งการพฒันา

ดา้นคุณสมบติัส่วนตวั (คุณธรรม/จริยธรรม) มากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ด้านการพฒันาบุคลิกภาพ 
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เพื่อสร้างมนุษย์สัมพนัธ์ ด้านการทาํงานเป็นทีม ด้านจิตวิทยาในการใช้ถ้อยคาํในการสนทนา 

เพื่อสร้างความประทบัใจ ดา้นความรู้ทัว่ไปในการปฏิบติังาน ตอ้งการใหแ้นะนาํงานก่อนการปฏิบติั

หนา้ท่ีกรณีโอนยา้ยมาใหม่หรือไดรั้บการบรรจุเขา้รับราชการใหม่ และการประชุมช้ีแจงทิศทางการ

ทาํงานในดา้นนโยบาย  ดา้นการบริหารตอ้งการในเร่ืองความสามารถในการบงัคบับญัชาและการมี

ภาวะผูน้ํา การมีส่วนร่วมกําหนดวิสัยทัศน์ พนัธกิจของหน่วยงาน ด้านภาษาอังกฤษ ต้องการ

ใหบ้ริการเอกสาร/ส่ิงพิมพ/์วารสาร เพือ่เพิ่มพนูทกัษะการพดู การอ่าน การเขียนภาษาองักฤษและจดั

อบรมภาษาองักฤษระยะสั้ นในระดบัตน้ ระดบักลาง และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ตอ้งการใช้

เทคโนโลยีสําหรับใช้เป็นส่ือประชาสัมพันธ์  และค้นคว้าหาข้อมูล ข่าวสาร อินเทอร์เน็ต               

การฝึกอบรมโปรแกรมคอมพิวเตอร์สํานกังานสําเร็จรูป  ขอ้เสนอแนะท่ีควรปรับปรุง คือ ผูบ้ริหาร

ควรให้ความสําคญัด้านคุณสมบติัส่วนตวั (คุณธรรม/จริยธรรม) ไดแ้ก่ การพฒันาบุคลิกภาพเพื่อ

สร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ การทาํงานเป็นทีม และจิตวิทยาในการใช้ถ้อยคาํในการสนทนาเพื่อสร้าง    

ความประทบัใจ โดยควรทาํอยา่งต่อเน่ืองและจดัให้มีกิจกรรมใหม่ๆ สอดแทรกเขา้ไปในการทาํงาน 

เช่น คุณธรรม จริยธรรม ของการเป็นขา้ราชการท่ีดี ส่งเสริมสนบัสนุนให้พนกังานมีโอกาสศึกษา   

ดูงานหน่วยงานอ่ืน ๆท่ีสามารถเป็นแบบอยา่งในการทาํงานท่ีดี และควรกาํหนดนโยบายและแผน

กิจกรรมในการพฒันาทั้งระยะยาวและระยะสั้น ประชาสัมพนัธ์ใหพ้นกังานไดรั้บทราบ 

 ศรีชล ฉายาพงษ์ (2553)ได้ทาํการศึกษา เร่ือง ความตอ้งการในการพฒันาตนเองของ

ข้าราชการตาํรวจชั้นสัญญาบัตรและชั้นประทวน ตาํรวจภูธรภาค 2 ในสังกัดสํานักงานตาํรวจ

แห่งชาติ พบว่า ในภาพรวมขา้ราชการตาํรวจชั้นสัญญาบตัรและชั้นประทวนตาํรวจภูธร ภาค 2       

มีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมาก ทั้ง 7 ดา้น โดยมีความตอ้งการพฒันาตนเองดา้นศึกษา

ต่อมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นสุขภาพและนนัทนาการ ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ดา้นความรู้และ

ทกัษะเก่ียวกบัการปฏิบติัหนา้ท่ี ดา้นความรู้ทัว่ไปในการปฏิบติังาน ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นการบริหาร 

และดา้นภาษาต่างประเทศ ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ขา้ราชการตาํรวจชั้นสัญญาบตัรและชั้น

ประทวน ตาํรวจภูธรภาค 2  ท่ีมีอายุ ระดบัการศึกษา ตาํแหน่งงาน และระยะเวลาท่ีปฏิบติัราชการ

ต่างกนั มีความตอ้งการพฒันาตนเองแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 สมพงษ์ รุ่งจิรกาล (2550) ไดท้าํการศึกษา เร่ือง ความตอ้งการพฒันาขา้ราชการศึกษา

เฉพาะกรณีสรรพากร ภาค 5 ผลการศึกษาพบวา่ขา้ราชการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีช่วงอายรุะหวา่ง 

31-40 ปี วุฒิการศึกษาจบปริญญาตรี ตาํแหน่งนกัวิชาการภาษีและนิติกร มากท่ีสุด มีประสบการณ์

ทาํงาน 10 ปีข้ึนไป ในภาพรวมข้าราชการ มีความต้องการพฒันา 7 ด้าน ในระดับมากทุกด้าน      

โดยตอ้งการพฒันาดา้นความรู้และทกัษะในการปฏิบติังานแต่ละตาํแหน่ง มากท่ีสุด รองลงมา คือ 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ด้านภาษา ด้านนันทนาการ          
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ดา้นคุณสมบติัส่วนตวั และดา้นบริหาร จากผลการศึกษาในแต่ละดา้น พบวา่ มีความตอ้งการพฒันา

เป็นลําดับแรกในแต่ละด้าน 1) การฝึกอบรม ดูงานท่ีเก่ียวข้องกับงานในตาํแหน่งหรือหน้าท่ี                 

2) การฝึกอบรมการใช้คอมพิวเตอร์ระดับต้น กลาง สูง 3) การสอนงาน การนิเทศงานจาก

ผูบ้งัคบับญัชาหรือจากผูมี้ประสบการณ์ 4) การจดัให้มีการอบรมภาษาต่างประเทศในระดบัตน้ 

กลาง สูง 5) การจดัสถานท่ีและอุปกรณ์กีฬาไวใ้ชใ้นงาน 6) การเสริมสร้างบุคลิกภาพดว้ยการอบรม 

สัมมนา ฝึกปฏิบัติ 7) การกําหนดเป้าหมายและวิธีการทาํงานของตนเองเพื่อให้สอดคล้องกับ

นโยบายของหน่วยงาน 

 สิริภทัร ขาํจุย้ (2556) ไดท้าํการศึกษา เร่ือง ความตอ้งการพฒันาบุคลากรสายสนบัสนุน

ของมหาวิทยาลัยราชภฏัพิบูลสงคราม เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาบุคลากร    

สายสนบัสนุนของมหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม จาํแนกตามหน่วยงานท่ีสังกดั โดยมีบุคลากร

สายสนับสนุน จาํนวน 201 คน เป็นกลุ่มตวัอย่าง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น

แบบสอบถามมาตราส่วนผสม วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติภาคบรรยาย พบว่า ความตอ้งการพฒันา

บุคลากรสายสนบัสนุนของมหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีความ

ต้องการพฒันาด้านทักษะความชํานาญในการปฏิบติังานมากท่ีสุด รองลงมาคือ ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม ด้านสุขภาพร่างกาย ด้านบุคลิกภาพ และด้านวิชาการ ผลการเปรียบเทียบจาํแนกตาม

หน่วยงานท่ีสังกดั พบว่าในภาพรวมทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ยกเวน้ดา้นทกัษะความชาํนาญในการปฏิบติังาน ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และดา้นสุขภาพร่างกาย 

ไม่แตกต่างกนั 

 สุนิษา กลึงพงษ์ (2556)ได้ทําการศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองของบุคลากรสาย

ปฏิบัติการ คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านร่างกาย 

ด้านอารมณ์ ดา้นสังคม และด้านสติปัญญา จาํแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการ

ปฏิบติังาน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นงานวิจยัน้ีประกอบดว้ย ขา้ราชการ จาํนวน 6 คน ลูกจา้งประจาํ จาํนวน 

29 คน และพนักงานมหาวิทยาลยั จาํนวน 141 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จาํนวน 50 ขอ้ ซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.97 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์

ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ (t-test) ค่าความแปรปรวนทาง

เดียว และการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีการของเชฟเฟ่ พบว่าบุคลากรสายปฏิบติัการ  

คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั มีความตอ้งการพฒันาตนเองโดยรวมและ

เป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยบุคลากรสายปฏิบติัการท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความต้องการ

พฒันาตนเองโดยรวมและเป็นรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ ยกเวน้ด้านสติปัญญา 

ท่ีไม่พบความแตกต่าง และบุคลากรสายปฏิบัติการท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน  
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มีความต้องการพัฒนาตนเองโดยรวมและเป็นรายด้านไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านสติปัญญา 

ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 สุพตัรา ผสมทรัพย ์(2551)ไดท้าํการศึกษา เร่ือง ความตอ้งการในการฝึกอบรมของ

บุคลากรองค์การบริหารส่วนตาํบลในเขตอาํเภอพนัสนิคม จงัหวดัชลบุรี พบว่า ประชากรกลุ่ม

ตวัอยา่งบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตอาํเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิง มีอายุระหว่าง 20-30 ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรี เป็นระดบัผูป้ฏิบติั และมีอายุการทาํงาน   

ไม่เกิน 10 ปี มีความตอ้งการการฝึกอบรมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีความตอ้งการฝึกอบรม  

ดา้นการฝึกอบรมก่อนเขา้ทาํงานมากท่ีสุด รองลงมา คือดา้นการฝึกอบรมปฐมนิเทศ ดา้นการจดัการ

ฝึกอบรม โดยดา้นการฝึกอบรมก่อนเขา้ทาํงาน พบวา่ มีความตอ้งการการฝึกอบรมดา้นจรรยาบรรณ 

คุณธรรม จริยธรรม ในการปฏิบติังานเป็นลาํดบัแรก ด้านการฝึกอบรมปฐมนิเทศ พบว่า มีความ

ตอ้งการฝึกอบรมดา้นมาตรฐานคุณภาพของงานมากเป็นลาํดบัแรก ผลการศึกษาการเปรียบเทียบ

ความแตกต่างความตอ้งการในการฝึกอบรม พบวา่ ปัจจยัดา้นเพศ อายุ ระดบัของตาํแหน่งและอายุ

การทาํงาน ไม่มีผลต่อความตอ้งการในการฝึกอบรมท่ีระดบันัยสําคญั 0.05 ส่วนระดบัการศึกษา      

ท่ีแตกต่างกนัมีความตอ้งการฝึกอบรมแตกต่างกนั ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05  

 อรุณ ทุย้แป (2550) ไดท้าํการศึกษาความตอ้งการพฒันาตนเองของพนักงานองค์การ

บริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัอุตรดิตถ์ เพื่อศึกษาความตอ้งการพฒันาตนเองของพนักงานองค์การ

บริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัอุตรดิตถ์ กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีได้แก่พนักงานองค์การ

บริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัอุตรดิตถ ์จาํนวน 501 คน โดยวิธีการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย เคร่ืองมือท่ีใช้

ในการวจิยัเป็นแบบสอบถามความตอ้งการพฒันาตนเอง วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

สาํเร็จรูป โดยการแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและค่าที (t-test) พบวา่ 

พนกังานองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัอุตรดิตถ์ มีความตอ้งการพฒันาตนเองในดา้นวิชาการ        

ดา้นการบริการ ดา้นบุคลิกภาพ และดา้นสุขภาพ  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และมีความตอ้งการ

พฒันาตนเองในดา้นบุคลิกภาพมากกว่าด้านอ่ืน ๆ รองลงมาไดแ้ก่ด้านสุขภาพ ดา้นวิชาการ และ

ด้านบริหาร ผลการเปรียบเทียบความต้องการพฒันาตนเองของพนักงานสายงานผูบ้ริหารและ    

สายงานผูป้ฏิบติัมีความตอ้งการพฒันาทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นวชิาการ ดา้นการบริหาร ดา้นบุคลิกภาพ

และดา้นสุขภาพไม่แตกต่างกนั 
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 สรุปการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง พบว่าบุคลากรขององค์การโดยมาก  

มีความต้องการพฒันาตนเองในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ ด้านบริหาร 

ดา้นจริยธรรม เป็นตน้ ซ่ึงความตอ้งการพฒันาในด้านใดจะมากหรือน้อยข้ึนอยู่กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  

ไม่ว่าจะเป็น เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน  และรูปแบบในการพฒันาท่ีตรง

ความตอ้งการเพื่อนาํไปสู่การพฒันางานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด   

 



บทที ่3 

วธีิดาํเนินการศึกษา 

 

 

 การศึกษาค้นควา้อิสระคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความต้องการพฒันาตนเองของกํานัน 

ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร โดยเป็นการวิจยัเชิงสํารวจ ผูศึ้กษาไดด้าํเนินการศึกษา

ตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. ประชากร 

 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 

 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

  

1. ประชากร  

 

 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น แพทยป์ระจาํตาํบล สารวตัรกาํนนั 

ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น ของอาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ทั้งส้ิน จาํนวน 261 คน          

 

ตารางท่ี 3.1  จาํนวนประชากรจาํแนกตามตาํแหน่ง 

 

       ตําแหน่ง                     จํานวนประชากร (คน)  

  กาํนนั                9     

  ผูใ้หญ่บา้น                     69     

  แพทยป์ระจาํตาํบล             9    

  สารวตัรกาํนนั                      18    

  ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น                                    156                

       รวม                 261  

 

ทีม่า : ขอ้มูลทาํเนียบกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นอาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร พ.ศ. 2561. 
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2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 

 

 2.1 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลในการวจัิย ไดแ้ก่ แบบสอบถาม 

แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 

  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ 

เป็นคําถามเก่ียวกับข้อมูลของผูต้อบแบบสอบถาม  ซ่ึงประกอบด้วย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา 

ตาํแหน่ง ระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง ประสบการณ์การไดรั้บการพฒันาเพิ่มพูนความรู้และทกัษะ

ในการปฏิบติังาน 

  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความตอ้งการพฒันาตนเองของ กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอ     

บางมูลนาก จงัหวดัพิจิตรโดยแบ่งออกเป็น 6 ดา้น คือ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวิชาการ ดา้นการบริหาร  

ด้านการปฏิบติังาน ด้านสุขภาพ ด้านจริยธรรม เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) จาํนวน 5 ระดบั ตามแบบของไลเคิร์ท (Likert. 1932, p. 1-55) 

  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทกัษะในการ

ปฏิบัติงานของกํานัน ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จังหวดัพิจิตร  การพัฒนาโดยการศึกษา        

การฝึกอบรม  การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การศึกษาดูงาน เป็นแบบสอบถามชนิด

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จาํนวน 5 ระดบั ตามแบบของไลเคิร์ท (Likert. 1932, p.1-55) 

  ตอนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

    ส่วนท่ี 1 ให้แสดงความคิดเห็นขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมความตอ้งการพฒันา

ตนเองของผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ ดา้นการบริหาร ด้านการปฏิบติังาน 

ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม และดา้นอ่ืน ๆ 

    ส่วนท่ี 2 ให้แสดงความคิดเห็นขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมแนวทางการพฒันา

เพื่อเพิ่มพูนความรู้และทกัษะในการปฏิบติังานของผูต้อบแบบสอบถาม การพฒันาโดยการศึกษา 

การฝึกอบรม การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การศึกษาดูงาน และรูปแบบอ่ืน ๆ 

  ผูศึ้กษากาํหนดค่านํ้าหนกัคะแนนของตวัเลือกในแบบสอบถาม ตอนท่ี 2  ดงัน้ี 

  คะแนน 5 หมายถึง ผูต้อบมีความตอ้งการพฒันาตนเองในเร่ืองดงักล่าวมากท่ีสุด 

  คะแนน 4 หมายถึง ผูต้อบมีความตอ้งการพฒันาตนเองในเร่ืองดงักล่าวมาก 

  คะแนน 3 หมายถึง ผูต้อบมีความตอ้งการพฒันาตนเองในเร่ืองดงักล่าวปานกลาง 

  คะแนน 2 หมายถึง ผูต้อบมีความตอ้งการพฒันาตนเองในเร่ืองดงักล่าวนอ้ย 

  คะแนน 1 หมายถึง ผูต้อบมีความตอ้งการพฒันาตนเองในเร่ืองดงักล่าวนอ้ยท่ีสุด 
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  ผูศึ้กษากาํหนดค่านํ้าหนกัคะแนนของตวัเลือกในแบบสอบถาม ตอนท่ี 3 ดงัน้ี 

  คะแนน 5 หมายถึง ผูต้อบมีความคิดเห็นในเร่ืองดงักล่าวเห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

  คะแนน 4 หมายถึง  ผูต้อบมีความคิดเห็นในเร่ืองดงักล่าว เห็นดว้ย 

  คะแนน 3 หมายถึง ผูต้อบมีความคิดเห็นในเร่ืองดงักล่าว ไม่แน่ใจ 

  คะแนน 2 หมายถึง  ผูต้อบมีความคิดเห็นในเร่ืองดงักล่าว ไม่เห็นดว้ย  

  คะแนน 1 หมายถึง ผูต้อบมีความคิดเห็นในเร่ืองดงักล่าว ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 2.2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

  การสร้างเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาดาํเนินการ 

มีขั้นตอน ดงัน้ี 

  ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ี เก่ียวข้อง เพื่อนํามาเป็น

แนวทางในการสร้างเคร่ืองมือ และปรับปรุงเคร่ืองมือใหเ้หมาะสมท่ีจะนาํไปใชง้าน  

  ขั้นตอนท่ี 2 กําหนดขอบ เขตโครงสร้างเน้ือหาในแบบ ส อบ ถาม เพื่ อให้ มี 

ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการวจิยั 

  ขั้นตอนท่ี 3 สร้างแบบสอบถามและนําแบบสอบถามท่ีสร้างผ่านการพิจารณา 

จากอาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้งของคาํถามในดา้นเน้ือหา  

  ขั้นตอนท่ี 4 นําแบบสอบถามให้ผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 ท่าน ตรวจสอบเน้ือหา 

สาระ ภาษาท่ีใช้ และตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือหาค่าความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบั

วตัถุประสงค์ โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence: IOC)     

ข้อคําถามท่ีใช้ได้คือข้อท่ี มีค่า IOC ตั้ งแต่ 0.5 ข้ึนไป ปรากฏว่า ข้อคําถามทุกข้อ มี ค่า IOC  

อยูร่ะหวา่ง0.67 – 1 

  ขั้นตอนท่ี 5 ตรวจส อบ ค วาม ส ม บู รณ์ ข อ งแ บ บ ส อบ ถ าม อีก ค ร้ัง  โด ยนํ า

แบบสอบถามท่ีไดค้วามเท่ียงตรง และมีค่าสอดคลอ้งระหวา่งคาํถามกบัวตัถุประสงค ์นาํไปทดลอง

ใช ้(try – out) กบักาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบึงนาราง จงัหวดัพิจิตร จาํนวน 30 คน  นาํขอ้มูลท่ีไดม้า

วเิคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกของแบบสอบถามเป็นรายขอ้ ใชว้ธีิจดัแบ่งร้อยละ 25 ของกลุ่มสูงและ

กลุ่มตํ่า โดยใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) เลือกเฉพาะคาํถามท่ีมีค่าอาํนาจจาํแนกสูง คือ มีค่า t มากกวา่ 

1.75 ข้ึ น ไป  (Ferguson. 1981, p. 180) โด ยใช้ สู ต รข อ งค รอ น บ าค  (Cronbach. 1990, p. 169)  

ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั 0.97 
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3. วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล   

 

 3.1 การเก็บขอ้มูลดา้นเอกสาร เป็นการคน้ควา้หาขอ้มูลจากเอกสารและงานวิจยัต่าง ๆ  

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีทาํการศึกษา 

 3.2 การเก็บขอ้มูลภาคสนาม  เป็นการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามเชิงสาํรวจจากกาํนนั 

ผูใ้หญ่บา้น ทุกคนของอาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร  มีขั้นตอนดาํเนินการ ดงัน้ี 

  3.2.1 ผูศึ้กษาเตรียมแบบสอบถาม จาํนวน 261 ชุด 

  3.2.2 ผูศึ้กษาดาํเนินการแจกแบบสอบถามให้แก่กาํนนั ผูใ้หญ่บา้นฯ จาํนวน 261 คน 

และเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง จาํนวน 261 ชุด 

 3.3 การเก็บข้อมูล ผูศึ้กษาแจกแบบสอบถาม จาํนวน 261 ชุด โดยมีแบบสอบถาม          

ท่ีไดรั้บคืนมาและมีความสมบูรณ์ จาํนวน 261 ชุด คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต ์

 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 4.1 การวเิคราะห์ข้อมูล 

  1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษาตาํแหน่ง 

ระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง ประสบการณ์เขา้รับการพฒันาเพิ่มพูนความรู้ ทกัษะในการปฏิบติังาน 

โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 

  2. ความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดั

พิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวิชาการ ดา้นการบริหาร ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม 

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

  3. การเปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเอง ของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบาง

มูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวชิาการ ดา้นการบริหาร ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ 

ด้านจริยธรรม จาํแนกตามเพศ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการทดสอบค่าที (t-test) ส่วนตัวแปร อาย ุ

ตาํแหน่ง ระยะเวลาในการดาํรงตาํแหน่ง ใช้การทดสอบค่าเอฟ (F-test) วิเคราะห์ความแปรปรวน

แบบทางเดียว (One Way Analysis of Variance) ในกรณีท่ีพบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญัทาง

สถิติ จึงทาํการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิการ LSD ของเชฟเฟ่ (Scheffe’s test) 
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  4. แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทกัษะในการปฏิบติังานของกาํนัน 

ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร การพฒันาโดยการศึกษา การฝึกอบรม การเรียนรู้    

ดว้ยตนเอง การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การศึกษาดูงานใช้การหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าความเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) 

  5. สรุปความตอ้งการและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมจากแบบสอบถามปลายเปิด สถิติท่ี

ใชคื้อค่าความถ่ี (Frequency) และสังเคราะห์ขอ้ความโดยนาํเสนอผลสรุปในเชิงบรรยาย  

 4.2 เกณฑ์การแปลความหมาย 

  ผูศึ้กษากาํหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายค่าเฉล่ียนํ้าหนกัคาํตอบ ตอนท่ี 2  

(บุญชม  ศรีสะอาด 2554, น. 121) ดงัน้ี 

  ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง ผูต้อบมีความตอ้งการพฒันาในเร่ืองดงักล่าวมากท่ีสุด 

  ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง ผูต้อบมีความตอ้งการพฒันาในเร่ืองดงักล่าวมาก 

  ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง ผูต้อบมีความตอ้งการพฒันาในเร่ืองดงักล่าวปานกลาง 

  ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง ผูต้อบมีความตอ้งการพฒันาในเร่ืองดงักล่าวนอ้ย 

  ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง ผูต้อบมีความตอ้งการพฒันาในเร่ืองดงักล่าวนอ้ยท่ีสุด 

  ผูศึ้กษากําหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉล่ียนํ้ าหนักคาํตอบ ตอนท่ี 3 

(บุญชม ศรีสะอาด 2554, น. 121) ดงัน้ี 

  ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง ผูต้อบมีความคิดเห็นเร่ืองดงักล่าว เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

  ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง ผูต้อบมีความคิดเห็นเร่ืองดงักล่าว เห็นดว้ย 

  ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง ผูต้อบมีความคิดเห็นเร่ืองดงักล่าว ไม่แน่ใจ 

  ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง ผูต้อบมีความคิดเห็นเร่ืองดงักล่าว ไม่เห็นดว้ย 

  ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง ผูต้อบมีความคิดเห็นเร่ืองดงักล่าว ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 

5. การใช้สถิติวเิคราะห์ข้อมูล  

 

 นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจสอบใหค้ะแนนตามค่านํ้ าหนกัดว้ยโปรแกรม

สาํเร็จรูปทางสถิติในการคาํนวณ สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ย 

 5.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นการหาค่าสถิติพื้นฐาน เช่น ค่าร้อยละ 

(Percentages) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความถ่ี (Frequencies) 

 5.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อใชใ้นการวิเคราะห์ผลกระทบของตวั

แปรต่าง ๆ โดยใชส้ถิติ t-test และ F-test 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก 

จงัหวดัพิจิตร คร้ังน้ี เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจสญัลกัษณ์และอกัษรยอ่ท่ีใช ้จึงขออธิบายไว ้ดงัน้ี 

 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 Χ  แทน  ค่าคะแนนเฉล่ีย 

 S.D. แทน ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 t แทน ค่าท่ีใชพ้ิจารณาใน t – distribution 

 F แทน ค่าท่ีใชพ้ิจารณาใน F – distribution 

 ss แทน ผลบวกของค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานยกกาํลงัสอง (Sum of Squares) 

 MS แทน ค่าคะแนนเฉล่ียของผลบวกกาํลงัสองของคะแนน (Mean Squares) 

 df แทน ระดบัชั้นแห่งความอิสระ (Degrees of Freedom) 

 Sig. แทน ค่าความน่าจะเป็น 

 * แทน มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

 การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของประชากร  

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการพฒันาตนเอง ของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอ   

บางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ด้านบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ ด้านการบริหาร ด้านการปฏิบัติงาน         

ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม โดยรวมและเป็นรายดา้น 

 ตอนท่ี 3 ผลการวิ เคราะห์ การเปรียบเที ยบความต้องการพัฒนาตนเองของกํานัน 

ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร จาํแนกตามเพศ อาย ุตาํแหน่ง ระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง  

 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทักษะในการ

ปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร 

 ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ความตอ้งการและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมความตอ้งการพฒันา

ตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร จากแบบสอบถามปลายเปิด 
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ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของประชากร 

 

 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น แพทยป์ระจาํตาํบล สารวตัร

กาํนัน ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นของอาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร จาํนวน 261 คน รายละเอียดข้อมูล

ทัว่ไปแสดงดว้ยตารางท่ี 4.1- 4.8 

 

ตารางท่ี 4.1 จาํนวนและร้อยละของประชากร จาํแนกตามเพศ 

 

เพศ จํานวน (คน) ร้อยละ 

 ชาย 173 66.30 

 หญิง 88 33.70 

รวม 261 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ประชากรท่ีเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง โดยเป็นเพศชาย 

จาํนวน 173 คน (ร้อยละ 66.3) และอีก 88 คน เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 33.70) 

 

ตารางท่ี 4.2 จาํนวนและค่าร้อยละของประชากร จาํแนกตามอาย ุ

 

อายุ จํานวน (คน) ร้อยละ 

 25-36 ปี 27 10.30 

 37-48 ปี 121 46.40 

 49-60 ปี 102 39.10 

 มากกวา่ 60 ปี 11 4.20 

รวม 261 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ประชากรส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 37-48 ปี มากท่ีสุด จาํนวน  

121 คน (ร้อยละ 46.40) รองลงมา มีอายุระหวา่ง 49-60 ปี จาํนวน 102 คน (ร้อยละ 39.10) อายุระหวา่ง 

25-36 ปี  จาํนวน 27 คน (ร้อยละ 10.30) และมีอายุมากกว่า 60 ปี  จ ํานวน 11 คน (ร้อยละ 4.20) 

ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.3  จาํนวนและค่าร้อยละของประชากร จาํแนกตามการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) ร้อยละ 

 ประถม 51 19.50 

 มธัยมตน้ 56 21.50 

 มธัยมปลาย 111 42.50 

 อนุปริญญา 25 9.60 

 ปริญญาตรี 17 6.50 

 สูงกวา่ปริญญาตรี 1 0.40 

รวม 261 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ประชากรมีการศึกษาอยูใ่นระดบัมธัยมปลายมากท่ีสุด จาํนวน 111 

คน (ร้อยละ 42.50) รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จาํนวน 56 คน (ร้อยละ 21.50) ระดับ

ประถมศึกษา มีจาํนวน 51 คน (ร้อยละ 19.50) ระดบัอนุปริญญา มีจาํนวน 25 คน (ร้อยละ 9.60) ระดบั

ปริญญาตรี จาํนวน 17 คน (ร้อยละ 6.50) และระดับสูงกว่าปริญญาตรี จาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.40) 

ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.4 จาํนวนและค่าร้อยละของประชากร จาํแนกตามตาํแหน่ง 

 

ตําแหน่ง จํานวน (คน) ร้อยละ 

 กาํนนั 9 3.40 

 ผูใ้หญ่บา้น 69 26.40 

 แพทยป์ระจาํตาํบล 9 3.40 

 ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น 156 59.80 

 สารวตัรกาํนนั 18 6.90 

รวม 261 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ประชากรมีตาํแหน่งผูช่้วยผูใ้หญ่บ้าน มากท่ีสุด จาํนวน 156 คน 

(ร้อยละ 59.80) รองลงมาคือ ตาํแหน่งผูใ้หญ่บา้น จาํนวน 69 คน (ร้อยละ 26.40) ตาํแหน่งสารวตัรกาํนนั 

จาํนวน 18 คน (ร้อยละ 6.90) ตาํแหน่งกาํนนัและแพทยป์ระจาํตาํบล มีจาํนวนเท่ากนั 9 คน (ร้อยละ 3.40) 

ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.5  จาํนวนและค่าร้อยละของประชากร จาํแนกตามระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 

 

ระยะเวลาการดํารงตําแหน่ง จํานวน (คน) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 1 ปี 14 5.40 

1-5 ปี 131 50.20 

6-10 ปี 60 23.00 

มากกวา่ 10 ปี 56 21.50 

รวม 261 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ประชากรมีระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 1-5 ปี มากท่ีสุด จาํนวน 

131 คน (ร้อยละ 50.20) รองลงมาคือ 6-10 ปี จาํนวน 60 คน (ร้อยละ 23.00)  มากกวา่ 10 ปี จาํนวน 

56 คน (ร้อยละ 21.50 )และนอ้ยกวา่ 1 ปี จาํนวน 14 คน (ร้อยละ 5.40) ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.6 จาํนวนและค่าร้อยละของประชากร จาํแนกตามประสบการณ์การพฒันาเพิ่มพนู 

 ความรู้และทกัษะ 

 

การพฒันาเพิ่มพูนความรู้และทกัษะ จํานวน (คน) ร้อยละ 

 เคย 213 81.60 

   ไม่เคย 48 18.40 

รวม 261 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.6  พบวา่ ประชากรเคยเขา้รับการพฒันาในปีท่ีผา่นมามากกวา่ไม่เคยเขา้

รับการพฒันา โดยเคยเขา้รับการพฒันา จาํนวน 213 คน (ร้อยละ 81.60 คน) และไม่เคยเขา้รับการ

พฒันาจาํนวน 48 คน (ร้อยละ 18.40) 
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ตารางท่ี 4.7 จาํนวนและค่าร้อยละของประชากร จาํแนกตามรูปแบบการพฒันาเพิ่มพนูความรู้ 

 และทกัษะ เป็นหมู่คณะ  

 

รูปแบบการพฒันาเพิม่พูนความรู้และทกัษะ (เป็นหมู่คณะ) จํานวน (คน) ร้อยละ 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 74 28.40 

 2) การสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 1 0.40 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 17 6.50 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 3 1.10 

 5) การจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศ เพื่อทราบกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั  

  และภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 

2 0.80 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร  

 2) การสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 

9 3.40 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร  

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

24 9.20 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

13 5.00 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 5) การจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศเพื่อทราบกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั  

  และภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 

1 0.40 

 2) การสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

1 0.40 

 2) การสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

1 0.40 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

3 1.10 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 5) การจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศ เพื่อทราบกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั 

  และภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 

1 0.40 
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 

 

รูปแบบการพฒันาเพิม่พูนความรู้และทกัษะ (เป็นหมู่คณะ) จํานวน (คน) ร้อยละ 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 2) การสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

4 1.50 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 2) การสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

2 0.80 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

3 1.10 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 5) การจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศ เพื่อทราบกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั  

  และภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 

3 1.10 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

 5) การจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศ เพื่อทราบกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั  

  และภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 

1 0.40 

 2) การสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

1 0.40 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

 6) การจดัฝึกอบรม ฝึกปฏิบติังานไปแลว้ระยะหน่ึงเพื่อยกระดบั 

  ฝีมือและทกัษะ 

1 0.40 
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 

 

รูปแบบการพฒันาเพิม่พูนความรู้และทกัษะ (เป็นหมู่คณะ) จํานวน (คน) ร้อยละ 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 2) การสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

13 5.00 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 2) การสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 5) การจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศ เพื่อทราบกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั 

  และภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 

3 1.10 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 2) การสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 6) การจดัฝึกอบรม ฝึกปฏิบติังานไปแลว้ระยะหน่ึงเพื่อยกระดบั 

  ฝีมือและทกัษะ 

1 0.40 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 2) การสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

 5) การจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศ เพื่อทราบกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั  

  และภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 

2 0.80 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

   5) การจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศ เพื่อทราบกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั  

  และภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 

4 1.50 
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 

 

รูปแบบการพฒันาเพิม่พูนความรู้และทกัษะ (เป็นหมู่คณะ) จํานวน (คน) ร้อยละ 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

 6) การจดัฝึกอบรม ฝึกปฏิบติังานไปแลว้ระยะหน่ึงเพื่อยกระดบั 

  ฝีมือและทกัษะ 

1 0.40 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 2) การสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

 5) การจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศ เพื่อทราบกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั  

  และภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 

5 1.90 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 2) การสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

 6) การจดัฝึกอบรม ฝึกปฏิบติังานไปแลว้ระยะหน่ึงเพื่อยกระดบั 

  ฝีมือและทกัษะ 

1 0.40 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 2) การสมัมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

 5) การจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศ เพื่อทราบกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั  

  และภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 

 6) การจดัฝึกอบรม ฝึกปฏิบติังานไปแลว้ระยะหน่ึงเพื่อยกระดบั 

  ฝีมือและทกัษะ 

2 0.80 

 

 

 



 81 

ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 

 

รูปแบบการพฒันาเพิม่พูนความรู้และทกัษะ (เป็นหมู่คณะ) จํานวน (คน) ร้อยละ 

 1) การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

 5) การจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศ เพื่อทราบกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั  

  และภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 

 6) การจดัฝึกอบรม ฝึกปฏิบติังานไปแลว้ระยะหน่ึงเพื่อยกระดบั 

  ฝีมือและทกัษะ 

1 0.40 

 2) การสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 

 3) การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 4) การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

 5) การจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศ เพื่อทราบกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั  

  และภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 

 6) การจดัฝึกอบรม ฝึกปฏิบติังานไปแลว้ระยะหน่ึงเพื่อยกระดบั 

  ฝีมือและทกัษะ 

1 0.40 

รวม 261 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.7  พบว่า ประชากรเคยเขา้รับการพฒันาเพิ่มพูน ความรู้และทกัษะเป็น

หมู่คณะ ในรูปแบบการประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวิทยากร  มากท่ีสุด จาํนวน 74 คน 

ร้อยละ (28.40)  รองลงมาคือ รูปแบบการประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวิทยากรรูปแบบ

การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี จาํนวน 24 คน (ร้อยละ 9.20) น้อยท่ีสุด คือ รูปแบบการสัมมนา

แลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ จาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.40) และ รูปแบบการประชุมรับฟังข่าวสาร

ขอ้มูลความรู้จากวิทยากร รูปแบบการจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศเพื่อทราบกฎระเบียบขอ้บงัคบัและ

ภาระหน้าท่ีขององค์การ จาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.40) และ รูปแบบการสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้

และทศันคติ  รูปแบบการไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี จาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.40) และ รูปแบบการ

สัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ รูปแบบการจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผิดชอบ

จาํนวน 1 คน  (ร้อยละ 0.40) และ รูปแบบการไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี  รูปแบบการจดัฝึกอบรม

ปฐมนิเทศเพื่อทราบกฎระเบียบขอ้บงัคบัและภาระหน้าท่ีขององค์การ และ จาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.40) 
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และ รูปแบบการประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวิทยากร รูปแบบการจดัฝึกอบรมความรู้

เก่ียวกบังานท่ีรับผิดชอบ รูปแบบการจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศเพื่อทราบกฎระเบียบขอ้บงัคบัและ

ภาระหน้าท่ีขององค์การ จาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.40) และ รูปแบบการสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้

และทศันคติ  รูปแบบการไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี รูปแบบการจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ี

รับผิดชอบจาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.40)  และ รูปแบบการไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี รูปแบบการจดั

ฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผิดชอบ รูปแบบการจดัฝึกอบรมฝึกปฏิบติังานไปแลว้ระยะหน่ึง

เพื่อยกระดบัฝีมือและทกัษะจาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.40) และ รูปแบบการประชุมรับฟังข่าวสาร

ขอ้มูลความรู้จากวิทยากร รูปแบบการสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ  รูปแบบการไปศึกษา

ดูงานนอกสถานท่ี   รูปแบบการจดัฝึกอบรมฝึกปฏิบติังานไปแลว้ระยะหน่ึงเพื่อยกระดบัฝีมือและ

ทกัษะจาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.40) และ รูปแบบการประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวิทยากร 

รูปแบบการไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี  รูปแบบการจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผิดชอบ 

รูปแบบการจดัฝึกอบรมฝึกปฏิบติังานไปแลว้ระยะหน่ึงเพื่อยกระดบัฝีมือและทกัษะจาํนวน 1 คน 

(ร้อยละ 0.40) และ รูปแบบการประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวิทยากร  รูปแบบการสัมมนา

แลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ รูปแบบการไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี รูปแบบการจดัฝึกอบรม

ความรู้เก่ียวกับงานท่ีรับผิดชอบ รูปแบบการจดัฝึกอบรมฝึกปฏิบัติงานไปแล้วระยะหน่ึงเพื่อ

ยกระดบัฝีมือและทกัษะจาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.40) และ รูปแบบการประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูล

ความรู้จากวิทยากร รูปแบบการไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี รูปแบบการจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบั

งานท่ีรับผิดชอบรูปแบบการจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศเพื่อทราบกฎระเบียบขอ้ บงัคบัและภาระหนา้ท่ี

ขององค์การ รูปแบบการจดัฝึกอบรมฝึกปฏิบติังานไปแลว้ระยะหน่ึงเพื่อยกระดบัฝีมือและทกัษะ

จาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.40)  และ รูปแบบการสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ  รูปแบบการไป

ศึกษาดูงานนอกสถานท่ี รูปแบบการจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกับงานท่ีรับผิดชอบ รูปแบบการจดั

ฝึกอบรมปฐมนิเทศเพื่อทราบกฎระเบียบขอ้บงัคบัและภาระหน้าท่ีขององค์การ  รูปแบบการจดั

ฝึกอบรม ฝึกปฏิบติังานไปแลว้ระยะหน่ึงเพื่อยกระดบัฝีมือและทกัษะ จาํนวน 1 คน ร้อยละ (0.40) 
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ตารางท่ี 4.8 จาํนวนและค่าร้อยละของประชากร จาํแนกตามรูปแบบการพฒันาเพิ่มพนูความรู้ 

 และทกัษะ เป็นรายบุคคล 

 

รูปแบบการพฒันาเพิม่พูน ความรู้และทกัษะ (รายบุคคล) จํานวน 

(คน) 

ร้อยละ 

 1) การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองโดยการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ใหม่ 

  จากแหล่งต่าง ๆ 

78 29.90 

 2) การสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอยา่งท่ีดีและ            

  นาํมาปรับปรุงตนเอง 

41 15.70 

 3) การนิเทศโดยมีผูเ้ช่ียวชาญมาใหค้าํปรึกษา แนะนาํเป็นรายบุคคล 3 1.10 

 4) การศึกษาต่อในสถานศึกษา  7 2.70 

 5) การฝึกอบรมเป็นรายบุคคล 4 1.50 

1) การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองโดยการศึกษา คน้ควา้หาความรู้ใหม่ 

 จากแหล่งต่าง ๆ 

2) การสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอยา่งท่ีดีและ 

 นาํมาปรับปรุงตนเอง 

49 18.80 

 1) การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองโดยการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ใหม่ 

  จากแหล่งต่าง ๆ 

 3) การนิเทศโดยมีผูเ้ช่ียวชาญมาใหค้าํปรึกษา แนะนาํเป็นรายบุคคล 

3 1.10 

 1) การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองโดยการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ใหม่ 

  จากแหล่งต่าง ๆ 

 4) การศึกษาต่อในสถานศึกษา  

4 1.50 

2) การสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอยา่งท่ีดี 

 และนาํมาปรับปรุงตนเอง 

 3) การนิเทศโดยมีผูเ้ช่ียวชาญมาใหค้าํปรึกษา แนะนาํเป็นรายบุคคล 

1 0.40 

2) การสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอยา่งท่ีดีและ 

 นาํมาปรับปรุงตนเอง 

 4) การศึกษาต่อในสถานศึกษา  

3 1.10 
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 

 

รูปแบบการพฒันาเพิม่พูน ความรู้และทกัษะ (รายบุคคล) จํานวน (คน) ร้อยละ 

2) การสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอยา่งท่ีดีและ 

 นาํมาปรับปรุงตนเอง 

 5) การฝึกอบรมเป็นรายบุคคล 

1 0.40 

 3) การนิเทศโดยมีผูเ้ช่ียวชาญมาใหค้าํปรึกษา แนะนาํเป็นรายบุคคล 

 5) การฝึกอบรมเป็นรายบุคคล 

1 0.40 

 4) การศึกษาต่อในสถานศึกษา  

 5) การฝึกอบรมเป็นรายบุคคล 

1 0.40 

 1) การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองโดยการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ใหม่ 

  จากแหล่งต่าง ๆ 

 2) การสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอยา่งท่ีดีและ 

  นาํมาปรับปรุงตนเอง 

 3) การนิเทศโดยมีผูเ้ช่ียวชาญมาใหค้าํปรึกษา แนะนาํเป็นรายบุคคล 

7 2.70 

 1) การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองโดยการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ใหม่ 

  จากแหล่งต่าง ๆ 

 2) การสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอยา่งท่ีดีและ 

  นาํมาปรับปรุงตนเอง 

 4) การศึกษาต่อในสถานศึกษา  

5 1.90 

 1) การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองโดยการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ใหม่ 

  จากแหล่งต่าง ๆ 

 2) การสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอยา่งท่ีดีและ 

  นาํมาปรับปรุงตนเอง 

 5) การฝึกอบรมเป็นรายบุคคล 

1 0.40 
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 

 

รูปแบบการพฒันาเพิม่พูน ความรู้และทกัษะ (รายบุคคล) จํานวน (คน) ร้อยละ 

 1) การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองโดยการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ใหม่ 

  จากแหล่งต่าง ๆ 

 2) การสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอยา่งท่ีดีและ 

  นาํมาปรับปรุงตนเอง 

 3) การนิเทศโดยมีผูเ้ช่ียวชาญมาใหค้าํปรึกษา แนะนาํเป็นรายบุคคล 

 4) การศึกษาต่อในสถานศึกษา  

1 0.40 

 1) การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองโดยการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ใหม่ 

  จากแหล่งต่าง ๆ 

   2) การสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอยา่งท่ีดีและ 

  นาํมาปรับปรุงตนเอง 

 4) การศึกษาต่อในสถานศึกษา  

 5) การฝึกอบรมเป็นรายบุคคล 

2 0.80 

 2) การสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอยา่งท่ีดีและ 

  นาํมาปรับปรุงตนเอง 

 3) การนิเทศโดยมีผูเ้ช่ียวชาญมาใหค้าํปรึกษา แนะนาํเป็นรายบุคคล 

 4) การศึกษาต่อในสถานศึกษา  

 5) การฝึกอบรมเป็นรายบุคคล 

1 0.40 

รวม 261 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ประชากรเคยได้รับการพัฒนาเพิ่มพูน ความรู้และทักษะ 

(รายบุคคล) มากท่ีสุด รูปแบบการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองโดยการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ใหม่

จากแหล่งต่าง ๆ  จาํนวน 78 คน (ร้อยละ 29.90) รองลงมาคือ รูปแบบการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง

โดยการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ใหม่จากแหล่งต่าง ๆ  รูปแบบการสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้น

เพื่อมองเห็นตวัอย่างท่ีดีและนาํมาปรับปรุงตนเอง จาํนวน  49 คน (ร้อยละ 18.80)  น้อยท่ีสุด คือ  

รูปแบบสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอยา่งท่ีดีและนาํมาปรับปรุงตนเอง รูปแบบ

การนิเทศโดยมีผูเ้ช่ียวชาญมาให้คาํปรึกษาแนะนาํเป็นรายบุคคล จาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.40) และ 

รูปแบบการสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอย่างท่ีดีและนํามาปรับปรุงตนเอง 
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รูปแบบการฝึกอบรมเป็นรายบุคคล จาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.40) และ รูปแบบการนิเทศโดยมี

ผูเ้ช่ียวชาญมาให้คาํปรึกษาแนะนาํเป็นรายบุคคล รูปแบบการฝึกอบรมเป็นรายบุคคล จาํนวน 1 คน 

(ร้อยละ 0.40) และ  รูปแบบการศึกษาต่อในสถานศึกษา รูปแบบการฝึกอบรมเป็นรายบุคคล จาํนวน 

1 คน (ร้อยละ 0.40)  และ รูปแบบการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองโดยการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ใหม่

จากแหล่งต่าง ๆ  รูปแบบการสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอย่างท่ีดีและนาํมา

ปรับปรุงตนเอง รูปแบบ  การฝึกอบรมเป็นรายบุคคล จาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.40) และ รูปแบบการ

แสวงหาความรู้ด้วยตนเองโดยการศึกษาค้นควา้หาความรู้ใหม่จากแหล่งต่าง ๆ รูปแบบการ

สังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอย่าง ท่ีดีและนํามาปรับปรุงตนเอง  รูปแบบการ

นิเทศโดยมีผูเ้ช่ียวชาญมาให้คาํปรึกษาแนะนาํเป็นรายบุคคล รูปแบบการศึกษาต่อในสถานศึกษา 

จาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.40) และ รูปแบบการสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้นเพื่อมองเห็นตวัอยา่งท่ี

ดีและนาํมาปรับปรุงตนเอง รูปแบบการนิเทศโดยมีผูเ้ช่ียวชาญมาใหค้าํปรึกษาแนะนาํเป็นรายบุคคล  

รูปแบบการศึกษาต่อในสถานศึกษา  รูปแบบการฝึกอบรมเป็นรายบุคคล จาํนวน 1 คน คิดเป็น 

ร้อยละ (0.40) 
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ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ความต้องการพฒันาตนเองของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน 

 อาํเภอบางมูลนาก จังหวดัพจิิตร 
 

 การศึกษาความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดั

พิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวิชาการ ดา้นการบริหาร ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม 

ผูว้ิจยัไดพ้ิจารณาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยรวมและแยกเป็นรายดา้น โดยเปรียบเทียบ

กบัเกณฑท่ี์กาํหนดไว ้ดงัแสดงในตารางท่ี 4.9 – 4.15 
 

ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ 
 

 

ด้านบุคลกิภาพ 

 

X  

 

S.D. 
ระดับ 

ความต้องการ 

1.  การแต่งกาย การดูแลใบหนา้ ทรงผม ใหดู้ดี 

      เหมาะสมกบัโอกาสต่าง ๆ 

3.64 0.99 มาก 

2.  การแสดงออกพฤติกรรมท่ีถูกตอ้งตามมารยาท 

      สังคมไทยและสากลในสถานท่ีและเวลาต่าง ๆ             

      อยา่งเหมาะสม 

3.58 0.78 มาก 

3.  การพดูต่อหนา้สาธารณชนเน่ืองในโอกาสต่าง ๆ เช่น 

 การกล่าวเปิดงาน กล่าวอวยพร กล่าวแสดงความยนิดี 

 กล่าวไวอ้าลยั ฯลฯ 

3.50 0.97 ปานกลาง 

4.  การฝึกเอาชนะตนเอง เพื่อให้เกิดความเช่ือมัน่ 3.60 0.83 มาก 

5.  การเสริมสร้างความคิดเชิงบวกและความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 3.62 0.74 มาก 

6.  เทคนิคการสร้างการตดัสินใจท่ีดี 3.70 0.76 มาก 

รวม 3.61 0.65 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ด้านบุคลิกภาพ โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (Χ =3.61) 

พิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดับมาก คือ เทคนิคการสร้าง การตัดสินใจท่ีดี 

(Χ =3.70)  รองลงมาค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก คือ การแต่งกาย การดูแลใบหนา้ ทรงผม ให้ดูดี เหมาะสม

กบัโอกาสต่าง ๆ (Χ =3.64)  ค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ การพูด ต่อหนา้สาธารณชนเน่ืองใน

โอกาสต่าง ๆ เช่น การกล่าวเปิดงาน กล่าวอวยพร กล่าวแสดงความยนิดี กล่าวไวอ้าลยั ฯลฯ (Χ =3.50) 
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ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นวชิาการ 

 
 

ด้านวชิาการ 

 

X  

 

S.D. 
ระดับ 

ความต้องการ 

1. การสร้างความรู้ ความเขา้ใจในขอ้ราชการ กฎหมาย 

 ระเบียบแบบแผนเก่ียวกบัอาํนาจ หนา้ท่ีปกครองราษฎร 

3.99 0.73 มาก 

2.  การสร้างความรู้อาํนาจหนา้ท่ีกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

     เก่ียวดว้ยความอาญา 

3.85 0.74 มาก 

3. การสร้างความรู้ตามกฎหมายวา่ดว้ยการทะเบียนและ

 บตัรประจาํตวัประชาชน 

3.80 0.76 มาก 

4.  การสร้างความรู้ในการดาํเนินการตามพระราช บญัญติั 

 รับราชการทหาร 

3.50 0.80 ปานกลาง 

5. การสร้างความรู้ตามพระราชบญัญติัป้องกนัภยัฝ่าย

 พลเรือน 

3.62 0.76 มาก 

6. การสร้างความรู้ในกฎหมายตามประมวลกฎหมายวธีิ

 พิจารณาความอาญา 

3.64 0.82 มาก 

7. การสร้างความรู้ตามกฎหมายวา่ดว้ยป่าไม ้ ป่าสงวน

 แห่งชาติ การสงวนคุม้ครองสัตวป่์า 

3.56 0.81 มาก 

8. การสร้างความรู้ในกฎหมายความแพ่งหรือความอาญา 

 อนัยอมความได ้

3.65 0.76 มาก 

9. การสร้างความรู้ในระเบียบ ขอ้กฎหมาย การเช่าท่ีดิน

 เพื่อเกษตรกรรม 

3.81 0.72 มาก 

10. ความรู้ ความเขา้ใจในบทบาทการประสานและปฏิบติั 

 งานใหก้บั อบต. 

3.65 0.72 มาก 

รวม 3.71 0.55 มาก 

  

 จากตารางท่ี 4.10  พบว่า ดา้นวิชาการ โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (Χ =3.71)  

พิจารณารายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ การสร้างความรู้ ความเขา้ใจในขอ้

ราชการ กฎหมาย ระเบียบแบบแผนเก่ียวกบัอาํนาจหน้าท่ีปกครองราษฎร  (Χ =3.99) รองลงมา
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ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก คือ  การสร้างความรู้อาํนาจหน้าท่ีกาํนันผูใ้หญ่บา้นเก่ียวดว้ยความอาญา 

( Χ =3.85)  ค่ าเฉล่ี ยตํ่ าสุ ดอยู่ในระดับปานกลาง คือ การสร้างความรู้ในการดําเนิ นการตาม

พระราชบญัญติัรับราชการทหาร (Χ =3.50) 

 

ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นการบริหาร 

 
 

ด้านการบริหาร 

 

X  

 

S.D. 
ระดบั 

ความต้องการ 

1. เทคนิคการจดัการความขดัแยง้ 3.61 0.91 มาก 

2. การบริหารงานโดยให้ราษฎรมีส่วนร่วม 3.89 0.72 มาก 

3. การบริหารงานในหมู่บา้น 3.93 0.69 มาก 

4. จูงใจประชาชน 3.84 0.71 มาก 

5. หลกัและเทคนิคในการมอบหมายงานตามตาํแหน่งท่ี 

      รับผดิชอบ 

3.75 0.74 มาก 

6. เทคนิคการแกไ้ขปัญหาในหมู่บา้น 3.89 0.67 มาก 

7. เทคนิคการติดต่อส่ือสารในหมู่บา้น 3.79 0.70 มาก 

รวม 3.81 0.59 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า ด้านการบริหาร โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 

(Χ =3.81) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ การบริหารงานในหมู่บา้น 

(Χ =3.93)  รองลงมาค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก คือ การบริหารงานโดยให้ราษฎรมีส่วนร่วม และ 

เทคนิคการแก้ไขปัญหาในหมู่บา้นมีคะแนนเท่ากนั (Χ =3.89)   ค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยู่ในระดบัมาก คือ 

เทคนิคการจดัการความขดัแยง้ (Χ =3.61) 

 

 

 

 

 

 



 90 

ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นการปฏิบติังาน 

 
 

ด้านการปฏิบัติงาน 

 

X  

 

S.D. 
ระดับ 

ความต้องการ 

1. ทกัษะการวางแผนปฏิบติังาน 3.77 0.74 มาก 

2. ทกัษะในการจดัทาํแผน/โครงการ 3.75 0.75 มาก 

3. ในการบริหารงานตามแผนงาน/โครงการ 3.72 0.75 มาก 

4. หลกัและเทคนิคการปรับปรุงการปฏิบติังาน 3.70 0.75 มาก 

5. ทกัษะในการตรวจสอบและติดตามการปฏิบติังาน 3.67 0.76 มาก 

รวม 3.72 0.66 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ด้านการปฏิบติังาน โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก 

(Χ =3.72) พิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดับมาก คือ ทักษะการวางแผน 

(Χ =3.77) รองลงมาค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก คือ ทกัษะในการจดัทาํแผน/โครงการ (Χ =3.75)  

ค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ ทกัษะในการตรวจสอบและติดตามการปฏิบติังาน (Χ =3.67) 

 

ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นสุขภาพ 

 
 

ด้านสุขภาพ 

 

X  

 

S.D. 
ระดับ 

ความต้องการ 

1. เทคนิคการออกกาํลงักายท่ีเหมาะสม 3.54 0.77 มาก 

2. การรับประทานอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการและถูก

 สุขลกัษณะ 

3.69 0.79 มาก 

3. เทคนิคการรณรงคต่์อตา้นอบายมุขและส่ิงเสพติดใน

 ชุมชน 

3.82 0.80 มาก 

4. เทคนิคการฝึกจิตใหมี้สมาธิ 3.51 0.77 มาก 
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ตารางท่ี 4.13 (ต่อ) 
 

 

ด้านสุขภาพ 

 

X  

 

S.D. 
ระดับ 

ความต้องการ 

5. การพฒันาวุฒิภาวะทางอารมณ์ (EQ) เช่น การระงบั

 ความโกรธ ความรัก ความโลภ ความหลง 

3.49 0.84 ปานกลาง 

6. เทคนิคการปล่อยวาง 3.45 0.83 ปานกลาง 

7. การรักษาอนามยัส่ิงแวดลอ้มเพื่อสุขภาพท่ีดีของ ตนเอง 3.68 0.75 มาก 

รวม 3.60 0.64 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ด้านสุขภาพ โดยภาพมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก  (Χ =3.60) 

พิจารณารายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมาก คือ เทคนิคการรณรงค์ต่อตา้นอบายมุข

และส่ิงเสพติด ในชุมชน (Χ =3.82)  รองลงมาค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก คือ การรับประทานอาหารท่ีมี

คุณค่าทางโภชนาการและถูกสุขลกัษณะ (Χ =3.69) ค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ เทคนิค

การปล่อยวาง (Χ =3.45) 
 

ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นจริยธรรม 
 

 

ด้านจริยธรรม 

 

X  

 

S.D. 
ระดับ 

ความต้องการ 

1. การสร้างจิตสาํนึกแห่งการเป็นผูน้าํ 3.83 0.75 มาก 

2. หลกัในการปฏิบติัตนใหส้อดคลอ้งกบับรรทดัฐานท่ีดี

 ของสังคม 

3.68 0.70 มาก 

3. หลกัในการส่งเสริมจริยธรรมแก่คนในหมู่บา้น 3.81 0.70 มาก 

4. การสร้างความรักและศรัทธาในงานและหมู่บา้น 3.84 0.73 มาก 

5. การบาํเพญ็ตนให้เป็นประโยชน์ต่อตนเองและผูอ่ื้น 3.83 0.74 มาก 

6. การมีวนิยัในการรักษากฎระเบียบของสังคมในหมู่บา้น 3.84 0.72 มาก 

7. หลกัการดาํรงชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง 3.86 0.77 มาก 

รวม 3.81 0.62 มาก 
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 จากตารางท่ี  4.14 พบว่า ด้านจริยธรรม โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 

(Χ =3.81) พิจารณารายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมาก คือ หลกัการดาํรงชีวิตแบบ

เศรษฐกิจพอเพียง (Χ =3.86) รองลงมาค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก คือ การสร้างความรักและศรัทธา 

ในงานและหมู่บา้น และการมีวินยัในการรักษากฎระเบียบของสังคมในหมู่บา้น มีคะแนนเท่ากนั 

(Χ =3.84) ค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก คือ หลกัในการปฏิบติัตนให้สอดคลอ้งกบับรรทดัฐานท่ีดี

ของสงัคม (Χ =3.68) 

 

ตารางท่ี 4.15 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวชิาการ ดา้นการบริหาร 

 ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม 

 
 

ความต้องการพฒันาตนเอง 

 

X  

 

S.D. 
ระดับ 

ความต้องการ 

1. ดา้นบุคลิกภาพ   3.61 0.65 มาก 

2. ดา้นวชิาการ   3.71 0.55 มาก 

3. ดา้นการบริหาร  3.81 0.59 มาก 

4. ดา้นการปฏิบติังาน  3.72 0.66 มาก 

5. ดา้นสุขภาพ  3.60 0.64 มาก 

6. ดา้นจริยธรรม  3.81 0.62 มาก 

รวม 3.71 0.49 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.15  พบวา่ ภาพรวมทั้ง 6 ดา้น ของความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั 

ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก (Χ =3.71) และด้านท่ีมี

ค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมาก คือ  ดา้นการบริหาร และดา้นจริยธรรม มีคะแนนเท่ากนั (Χ =3.81) 

รองลงมาค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก คือ ดา้นการปฏิบติังาน (Χ =3.72) ค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นระดบัมาก 

คือ ดา้นสุขภาพ (Χ =3.60) 
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ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์การเปรียบเทยีบความต้องการพฒันาตนเองของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน  

 อาํเภอบางมูลนาก จังหวดัพจิิตร จําแนกตามเพศ อายุ ตําแหน่ง  

 ระยะเวลาการดํารงตําแหน่ง  

 

 สมมติฐานที่ 1 กํานัน ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตรท่ีมีเพศต่างกัน  

มีความตอ้งการพฒันาตนเองท่ีแตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 4.16 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวชิาการ ดา้นการบริหาร  

 ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม จาํแนกตามเพศ  

 
 

ความต้องการพฒันาตนเอง 
เพศชาย เพศหญงิ 

 

t 

 

Sig. 
X  S.D. X  S.D. 

ความตอ้งการพฒันาตนเองโดยภาพรวม 3.72 0.50 3.69 0.47 0.46 0.64 

1. ดา้นบุคลิกภาพ   3.62 0.66 3.59 0.63 0.31 0.76 

2. ดา้นวชิาการ   3.73 0.57 3.66 0.54 1.04 0.30 

3. ดา้นการบริหาร  3.81 0.61 3.82 0.57 -0.11 0.91 

4. ดา้นการปฏิบติังาน  3.69 0.69 3.78 0.61 -1.03 0.30 

5. ดา้นสุขภาพ  3.61 0.65 3.58 0.65 0.28 0.78 

6. ดา้นจริยธรรม  3.84 0.64 3.75 0.61 1.17 0.24 

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.16 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพฒันาตนเอง ในทุกด้านเม่ือ

เปรียบเทียบโดยจาํแนกตามเพศ  
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 สมมติฐานที่ 2 กํานัน ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตรท่ีมีอายุต่างกัน 

มีความตอ้งการพฒันาตนเองท่ีแตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 4.17 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ จาํแนกตามอาย ุ  

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นบุคลิกภาพ 

ระหวา่งกลุ่ม 3.00 1.27 0.42   

    0.99 0.40 

ภายในกลุ่ม 257.00 109.46    

รวม 260 110.73    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.17  ไม่พบความแตกต่างความตอ้งการพฒันาตนเอง ด้านบุคลิกภาพ          

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามอาย ุ

 

ตารางท่ี 4.18 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นวชิาการ เม่ือเปรียบเทียบจาํแนกตามอาย ุ 

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นวชิาการ   

ระหวา่งกลุ่ม 3.00 0.78 0.26   

    0.84 0.47 

ภายในกลุ่ม 257.00 79.83    

รวม 260 80.62    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี  4.18 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพัฒนาตนเอง ด้านวิชาการ 

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามอาย ุ
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ตารางท่ี 4.19 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น      

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นการบริหาร จาํแนกตามอาย ุ 

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นการบริหาร  

ระหวา่งกลุ่ม 3.00 0.48 0.16   

    0.44 0.72 

ภายในกลุ่ม 257.00 92.81    

รวม 260 93.29    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.19 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพฒันาตนเอง ด้านการบริหาร       

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามอาย ุ

 

ตารางท่ี 4.20 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นการปฏิบติังาน จาํแนกตามอาย ุ 

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นการปฏิบติังาน 

ระหวา่งกลุ่ม 3.00 0.35 0.12   

    0.27 0.85 

ภายในกลุ่ม 257.00 113.72    

รวม 260 114.08    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.20 ไม่พบความแตกต่างความตอ้งการพฒันาตนเอง ดา้นการปฏิบติังาน 

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามอาย ุ

 

 

 

 



 96 

ตารางท่ี 4.21 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นสุขภาพ จาํแนกตามอาย ุ 

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นสุขภาพ 

ระหวา่งกลุ่ม 3.00 1.74 0.58   

    1.40 0.24 

ภายในกลุ่ม 257.00 106.88    

รวม 260 108.62    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี  4.21 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพัฒนาตนเอง ด้านสุขภาพ          

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามอาย ุ

 

ตารางท่ี 4.22 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นจริยธรรม จาํแนกตามอาย ุ 

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นจริยธรรม 

ระหวา่งกลุ่ม 3.00 1.74 0.58   

    1.40 0.24 

ภายในกลุ่ม 257.00 106.88    

รวม 260 108.62    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.22 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพัฒนาตนเอง ด้านจริยธรรม       

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามอาย ุ

 

 

 

 



 97 

ตารางท่ี 4.23 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวชิาการ ดา้นการบริหาร  

 ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม จาํแนกตามอาย ุ 

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

1.ดา้นบุคลิกภาพ 

2.ดา้นวชิาการ 

3.ดา้นการบริหาร 

4.ดา้นการปฏิบติังาน 

5.ดา้นสุขภาพ 

6.ดา้นจริยธรรม 

ระหวา่งกลุ่ม 3.00 0.57 0.19   

    0.79 0.50 

ภายในกลุ่ม 257.00 61.98    

 

รวม 

 

260 

 

62.55 

   

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี  4.23 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพัฒนาตนเอง ในทุกด้าน 

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามอาย ุ

 

 สมมติฐานที่ 3  กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตรท่ีมีตาํแหน่งต่างกนั

มีความตอ้งการพฒันาตนเองท่ีแตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 4.24 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ จาํแนกตามตาํแหน่ง  

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นบุคลิกภาพ 

ระหวา่งกลุ่ม 4.00 0.72 0.18   

    0.42 0.79 

ภายในกลุ่ม 256.00 110.01    

รวม 260 110.73    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.24 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพฒันาตนเอง ด้านบุคลิกภาพ       

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามตาํแหน่ง 
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ตารางท่ี 4.25 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นวชิาการ จาํแนกตามตาํแหน่ง  

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นวชิาการ   

ระหวา่งกลุ่ม 4.00 2.07 0.52   

    1.69 0.15 

ภายในกลุ่ม 256.00 78.54    

รวม 260 80.62    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี  4.25 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพัฒนาตนเอง ด้านวิชาการ        

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามตาํแหน่ง 

 

ตารางท่ี 4.26 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นการบริหาร จาํแนกตามตาํแหน่ง 

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นการบริหาร 

ระหวา่งกลุ่ม 4.00 2.58 0.71   

    2.02 0.09 

ภายในกลุ่ม 256.00 90.44    

รวม 260 93.29    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.26 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพฒันาตนเอง ด้านการบริหาร      

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามตาํแหน่ง 
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ตารางท่ี 4.27 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นการปฏิบติังาน จาํแนกตามตาํแหน่ง  

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นการปฏิบติังาน 

ระหวา่งกลุ่ม 4.00 2.05 0.51   

    1.17 0.32 

ภายในกลุ่ม 256.00 112.03    

รวม 260 114.08    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.27 ไม่พบความแตกต่างความตอ้งการพฒันาตนเอง ดา้นการปฏิบติังาน       

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามตาํแหน่ง 

 

ตารางท่ี 4.28 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นสุขภาพ จาํแนกตามตาํแหน่ง  

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นสุขภาพ 

ระหวา่งกลุ่ม 4.00 1.23 0.31   

    0.73 0.57 

ภายในกลุ่ม 256.00 107.40    

รวม 260 108.62    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี  4.28 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพัฒนาตนเอง ด้านสุขภาพ         

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามตาํแหน่ง 
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ตารางท่ี 4.29 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นจริยธรรม จาํแนกตามตาํแหน่ง  

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นจริยธรรม 

ระหวา่งกลุ่ม 4.00 0.48 0.12   

    0.30 0.88 

ภายในกลุ่ม 256.00 102.06    

รวม 260 102.54    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.29 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพัฒนาตนเอง ด้านจริยธรรม      

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามตาํแหน่ง 

 

ตารางท่ี 4.30 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวชิาการ ดา้นการบริหาร  

 ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม จาํแนกตามตาํแหน่ง  

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

1.ดา้นบุคลิกภาพ 

2.ดา้นวชิาการ 

3.ดา้นการบริหาร 

4.ดา้นการปฏิบติังาน 

5.ดา้นสุขภาพ 

6.ดา้นจริยธรรม 

ระหวา่งกลุ่ม 4.00 0.67 0.17   

    0.69 0.60 

ภายในกลุ่ม 256.00 61.88    

 

รวม 

 

260 

 

62.55 

   

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี  4.30 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพัฒนาตนเอง ในทุกด้าน  

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามตาํแหน่ง 
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 สมมติฐานที่ 4  กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตรท่ีมีระยะเวลาการ

ดาํรงตาํแหน่งต่างกนัมีความตอ้งการพฒันาตนเองท่ีแตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 4.31 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ จาํแนกตามระยะเวลา 

 การดาํรงตาํแหน่ง  

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นบุคลิกภาพ 

ระหวา่งกลุ่ม 3.00 4.77 1.59   

    3.86 0.01 

ภายในกลุ่ม 257.00 105.96    

รวม 260 110.73    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.31 พบว่า ความต้องการพฒันาตนเอง ด้านบุคลิกภาพ ต่างกันอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง ในกรณี

ท่ีทดสอบความตอ้งการพฒันาตนเองแตกต่างกนั ตอ้งทดสอบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ต่อไป โดยใช้วิธี

ทดสอบค่าเฉล่ีย LSD  ดงัตารางท่ี 4.32 

 

ตารางท่ี 4.32 ค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ จาํแนกตามระยะเวลา 

 การดาํรงตาํแหน่ง เป็นรายคู่ 

 

 

ระยะเวลาการดํารงตําแหน่ง 

 

Χ  
นอ้ยกวา่ 1 ปี 1-5 ปี 6-10 ปี มากกวา่ 10 ปี 

3.92 3.50 3.59 3.79 

นอ้ยกวา่ 1 ปี 3.92  0.41*   

1-5 ปี 3.50     

6-10 ปี 3.59     

มากกวา่ 10 ปี 3.79  0.29*   

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี  4.32 พ บ ว่า กํานัน  ผู ้ใหญ่ บ้าน  อําเภอบางมูลนาก จังหวัดพิ จิตร  

ท่ีมีระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่งน้อยกว่า 1 ปี มีความต้องการพฒันาตนเอง ด้านบุคลิกภาพ แตกต่าง  

จากกํานัน ผูใ้หญ่บ้านท่ีมีระยะเวลาการดํารงตาํแหน่ง 1-5 ปี  และกํานัน ผูใ้หญ่บ้านท่ีมีระยะเวลา 

การดํารงตาํแหน่งมากกว่า 10 ปี มีความต้องการพัฒนาตนเอง ด้านบุคลิกภาพ แตกต่าง จากกํานัน 

ผูใ้หญ่บา้นท่ีมีระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 1-5 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.33 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นวชิาการ จาํแนกตามระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง  

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นวชิาการ   

ระหวา่งกลุ่ม 3.00 1.99 0.66   

    2.17 0.09 

ภายในกลุ่ม 257.00 78.63    

รวม 260 80.62    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

 จากตารางท่ี  4.33 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพัฒนาตนเอง ด้านวิชาการ         

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 

 

ตารางท่ี 4.34 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นการบริหาร จาํแนกตามระยะเวลา 

 การดาํรงตาํแหน่ง  

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นการบริหาร 

ระหวา่งกลุ่ม 3.00 0.26 0.09   

    0.24 0.87 

ภายในกลุ่ม 257.00 93.03    

รวม 260 93.29    

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.34 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพฒันาตนเอง ด้านการบริหาร       

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 

 

ตารางท่ี 4.35 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นการปฏิบติังาน จาํแนกตามระยะเวลา 

 การดาํรงตาํแหน่ง  

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นการปฏิบติังาน 

ระหวา่งกลุ่ม 3.00 0.49 0.16   

    0.37 0.77 

ภายในกลุ่ม 257.00 113.58    

รวม 260 114.08    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.35 ไม่พบความแตกต่างความตอ้งการพฒันาตนเอง ดา้นการปฏิบติังาน       

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามระยะเวลาการตาํแหน่ง 

 

ตารางท่ี 4.36 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นสุขภาพ จาํแนกตามระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง  

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นสุขภาพ 

ระหวา่งกลุ่ม 3.00 1.00 0.33   

    0.79 0.50 

ภายในกลุ่ม 257.00 107.63    

รวม 260 108.62    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี  4. ไม่พบความแตกต่างความต้องการพัฒ นาตนเอง ด้านสุขภาพ             

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 
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ตารางท่ี 4.37 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นจริยธรรม จาํแนกตามระยะเวลา 

 การดาํรงตาํแหน่ง  

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

 

ดา้นจริยธรรม 

ระหวา่งกลุ่ม 3.00 0.56 0.19   

    0.47 0.70 

ภายในกลุ่ม 257.00 101.97    

รวม 260 102.54    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.37 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพัฒนาตนเอง ด้านจริยธรรม      

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 

 

ตารางท่ี 4.38 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น     

 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวชิาการ ดา้นการบริหาร  

 ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม จาํแนกตามระยะเวลา 

 การดาํรงตาํแหน่ง  

 

ความต้องการพฒันาตนเอง แหล่งความแปรปรวน df ss MS F Sig. 

1.ดา้นบุคลิกภาพ 

2.ดา้นวชิาการ 

3.ดา้นการบริหาร 

4.ดา้นการปฏิบติังาน 

5.ดา้นสุขภาพ 

6.ดา้นจริยธรรม 

ระหวา่งกลุ่ม 3.00 0.86 0.29   

    1.19 0.31 

ภายในกลุ่ม 257.00 61.69    

 

รวม 

 

260 

 

62.55 

   

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี  4.38 ไม่พบความแตกต่างความต้องการพัฒนาตนเอง ในทุกด้าน           

เม่ือเปรียบเทียบโดยจาํแนกตามระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 
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ตอนที ่4 ผลการวเิคราะห์แนวทางการพฒันาเพือ่เพิม่พูนความรู้และทกัษะ 

 ในการปฏบัิติงานของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จังหวดัพจิิตร 

 

 การศึกษาแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน ของกาํนนั

ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ผูศึ้กษาไดพ้ิจารณาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

โดยรวมและแยกเป็นรายขอ้ โดยเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์กาํหนด ดงัแสดงในตารางท่ี  4.39 – 4.44 

 

ตารางท่ี 4.39 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพนูความรู้และทกัษะ 

 ในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร  

 การพฒันาโดยการศึกษา 

 
 

การพฒันาโดยการศึกษา 

 

X  

 

S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

1.  การศึกษาต่อเพื่อเพิ่มคุณวฒิุทางการศึกษา 3.59 0.90 เห็นดว้ย 

2. การศึกษาต่อในสาขาวชิาท่ีเก่ียวกบังานในหนา้ท่ี      

     ความรับผดิชอบ 

3.68 0.78 เห็นดว้ย 

3.  การศึกษาต่อดว้ยทุนส่วนตวั 3.03 0.95 ไม่แน่ใจ 

4.  การศึกษาต่อดว้ยทุนของหน่วยงานตน้สังกดั 3.38 1.00 ไม่แน่ใจ 

5.  การศึกษาต่อโดยใชเ้วลาราชการบางส่วน 3.11 0.96 ไม่แน่ใจ 

6.  การศึกษาต่อนอกเวลาราชการ 3.34 0.95 ไม่แน่ใจ 

รวม 3.35 0.67 ไม่แน่ใจ 

 

 จากตารางท่ี 4.39 พบว่า การพฒันาโดยการศึกษา โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบั  

ไม่แน่ใจ (Χ =3.35) ค่าเฉล่ียรายขอ้การศึกษาต่อในสาขาวิชาท่ีเก่ียวกบังานในหน้าท่ี มีค่าเฉล่ียมาก

ท่ีสุดอยู่ในระดับเห็นด้วย( Χ =3.68) รองลงมามีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับเห็นด้วย คือ การศึกษาต่อ 

เพื่อเพิ่มคุณวฒิุทางการศึกษา (Χ =3.59) ค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นระดบัไม่แน่ใจ คือ การศึกษาต่อดว้ยทุน

ส่วนตวั  (Χ =3.03)  
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ตารางท่ี 4.40 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพนูความรู้และทกัษะ 

 ในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร 

 การพฒันาโดยการฝึกอบรม 

 
 

การพฒันาโดยการฝึกอบรม 

 

X  

 

S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

1.  การเขา้ร่วมฝึกอบรมในเวลาราชการโดยทุนอุดหนุน

 จากหน่วยงานตน้สังกดั 

3.74 0.87 เห็นดว้ย 

2. การเขา้รับการฝึกอบรมในหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน

 ในหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

3.86 0.75 เห็นดว้ย 

3.  การเขา้รับการฝึกอบรมเพื่อพฒันาการทาํงานของหน่วย 

 งานใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

3.90 0.73 เห็นดว้ย 

4. การเขา้รับการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มทกัษะความชาํนาญใน

 การปฏิบติังาน 

3.85 0.71 เห็นดว้ย 

5. การใหห้น่วยงานตน้สังกดัจดัโครงการฝึกอบรมใหแ้ก่

 บุคลากร 

3.73 0.75 เห็นดว้ย 

6. การเขา้รับการฝึกอบรมภายนอกหน่วยงาน 3.43 0.84 ไม่แน่ใจ 

รวม 3.75 0.65 เห็นด้วย 

 

 จากตารางท่ี 4.40 พบวา่ การพฒันาโดยการฝึกอบรมโดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั  

เห็นดว้ย (Χ =3.75) ค่าเฉล่ียรายขอ้การเขา้รับการฝึกอบรมเพื่อพฒันาการทาํงานของหน่วยงานให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดอยู่ในระดบัเห็นด้วย (Χ =3.90) รองลงมามีค่าเฉล่ียอยู่ใน

ระดบัเห็นดว้ย คือ การเขา้รับการฝึกอบรมในหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานในหนา้ท่ีความรับผิดชอบ 

(Χ =3.86) ค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นไม่แน่ใจ คือ การเขา้รับการฝึกอบรมภายนอกหน่วยงาน (Χ =3.43)  
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ตารางท่ี 4.41 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพนูความรู้และทกัษะ        

 ในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร  

 การพฒันาโดยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

 
 

การพฒันาโดยการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

 

X  

 

S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

1.  การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ในการปฏิบติังานจาก

 แหล่งขอ้มูลท่ีมาจากหน่วยงานตน้สังกดัและนอก 

 หน่วยงาน 

3.66 0.74 เห็นดว้ย 

2. การแลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็นกบัผูน้าํหมู่บา้นอ่ืน ๆ  3.76 0.73 เห็นดว้ย 

 

3. การเรียนรู้สถานการณ์ปัจจุบนัท่ีเก่ียวขอ้งและ                   

 มีผลกระทบต่อการปฏิบติังาน 

3.53 0.74 เห็นดว้ย 

4. การเรียนรู้เทคโนโลยท่ีีทนัสมยัเพือ่ใชใ้นการปรับปรุง

 งานในหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ 

3.67 0.75 เห็นดว้ย 

5. การศึกษาหาความรู้จากส่ือมวลชน เช่น วทิย ุโทรทศัน์

 อินเตอร์เน็ต เป็นตน้ 

3.78 0.73 เห็นดว้ย 

6. การพฒันาตนเองดว้ยวธีิการประเมินผลงานตนเอง 3.57 0.73 เห็นดว้ย 

รวม 3.66 0.59 เห็นด้วย 

  

 จากตารางท่ี 4.41  พบว่า การพฒันาโดยการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยภาพรวมมีค่าเฉล่ีย  

อยู่ในระดับ  เห็นด้วย ( Χ =3.66)  ค่าเฉ ล่ียรายข้อการศึกษาหาความรู้จากส่ือมวลชน เช่น  

วทิย ุโทรทศัน์อินเตอร์เน็ต มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย(Χ =3.78)  รองลงมามีค่าเฉล่ียอยู่

ในระดบัเห็นด้วย คือ การแลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็นกบัผูน้าํหมู่บา้นอ่ืน ๆ (Χ =3.76)  ค่าเฉล่ีย

ตํ่าสุดอยู่ในระดบัเห็นด้วย คือ การเรียนรู้สถานการณ์ปัจจุบนัท่ีเก่ียวขอ้งและมีผลกระทบต่อการ

ปฏิบติังาน(Χ =3.53)  
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ตารางท่ี 4.42 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพนูความรู้และทกัษะ 

 ในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร  

 การพฒันาโดยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

 
 

การพฒันาโดยการแลกเปลีย่นเรียนรู้ 

 

X  

 

S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

1. การเขา้ร่วมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ี สอดคลอ้ง

 กบัความรู้ ความสามารถและหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

3.71 0.73 เห็นดว้ย 

2. เวทีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในองคก์ร 3.54 0.74 เห็นดว้ย 

 

3. การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระบบพี่เล้ียงในการถ่ายทอด

 ความรู้และประสบการณ์จากผูท่ี้มีประสบการณ์มากกวา่ 

3.55 0.75 เห็นดว้ย 

4. การเสริมสร้างวฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้   

 ขององคก์ร 

3.49 0.67 ไม่แน่ใจ 

5. การแลกเปล่ียนเรียนรู้จากเครือข่ายกลุ่มกาํนนั  

      ผูใ้หญ่บา้นฯลฯ 

3.72 0.74 เห็นดว้ย 

6. การสร้างวฒันธรรมองคก์รร่วมกนั 3.62 0.71 เห็นดว้ย 

7. การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อปรับปรุงกระบวน การทาํงาน 3.59 0.81 เห็นดว้ย 

รวม 3.60 0.61 เห็นด้วย 

 

 จากตารางท่ี 4.42  พบว่า การพฒันาโดยการแลกเปล่ียนเรียนรู้โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ีย   

อยู่ในระดับเห็นด้วย ( Χ =3.60) ค่าเฉล่ียรายข้อ การแลกเปล่ียนเรียนรู้จากเครือข่ายกลุ่มกํานัน 

ผูใ้หญ่บา้นฯลฯ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย (Χ =3.72) รองลงมามีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบั

เห็นดว้ย คือ การเขา้ร่วมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัความรู้ ความสามารถและหนา้ท่ี

ความรับผิดชอบ ( Χ =3.71) ค่าเฉล่ียตํ่ าสุดอยู่ในระดับไม่แน่ใจ คือการเสริมสร้างวฒันธรรม        

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ขององคก์ร (Χ =3.49) 
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ตารางท่ี 4.43 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพนูความรู้และทกัษะ        

 ในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร  

 การพฒันาโดยการศึกษาดูงาน 

 
 

การพฒันาโดยการศึกษาดูงาน 

 

X  

 

S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

1. การศึกษาดูงานภายในประเทศ 3.48 1.06 ไม่แน่ใจ 

2. การศึกษาดูงานในต่างประเทศ 2.56 1.29 ไม่แน่ใจ 

3. การศึกษาดูงานเพื่อพฒันาศกัยภาพในการทาํงาน 3.67 0.85 เห็นดว้ย 

4. การศึกษาดูงานองคก์รท่ีประสบความสาํเร็จ 3.69 0.85 เห็นดว้ย 

5. การศึกษาดูงานเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น 3.67 0.84 เห็นดว้ย 

6. การศึกษาดูงานเพื่อพฒันาระบบบริหารจดัการ 3.62 0.84 เห็นดว้ย 

7. การศึกษาดูงานท่ีเก่ียวขอ้งกบังานท่ีปฏิบติัและหนา้ท่ี 

 ความรับผดิชอบ 

3.83 0.81 เห็นดว้ย 

รวม 3.50 0.75 ไม่แน่ใจ 

 

 จากตารางท่ี 4.43  พบว่า การพฒันาโดยการศึกษาดูงานโดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ใน

ระดบัไม่แน่ใจ (Χ =3.50)  ค่าเฉล่ียรายขอ้การศึกษาดูงานท่ีเก่ียวข้องกับงานท่ีปฏิบติัและหน้าท่ี 

ความรับผิดชอบ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย (Χ =3.83)  รองลงมามีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั

เห็นดว้ย คือการศึกษาดูงานองค์กรท่ีประสบความสําเร็จ (Χ =3.69)  ค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยู่ในไม่แน่ใจ 

คือ การศึกษาดูงานในต่างประเทศ (Χ =2.56)  
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ตารางท่ี 4.44 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการพฒันาเพือ่เพิ่มพนูความรู้และทกัษะ        

 ในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร  

 การพฒันาโดยการศึกษา การฝึกอบรม การเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การศึกษาดูงาน 

 

 

การพฒันาเพือ่เพิม่พูนความรู้และทกัษะ 

 

X  

 

S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

1. การพฒันาโดยการศึกษา 3.35 0.67 ไม่แน่ใจ 

2. การพฒันาโดยการฝึกอบรม 3.75 0.65 เห็นดว้ย 

3. การพฒันาโดยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 3.66 0.59 เห็นดว้ย 

4. การพฒันาโดยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 3.60 0.61 เห็นดว้ย 

5. การพฒันาโดยการศึกษาดูงาน 3.50 0.75 ไม่แน่ใจ 

รวม 3.57 0.53 เห็นด้วย 

 

 จากตารางท่ี 4.4  พบว่า ภาพรวมแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทักษะ       

ในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ทั้ง 5 รูปแบบ มีค่าเฉล่ีย  

อยูใ่นระดบัเห็นดว้ย (Χ =3.57) การพฒันาโดยการฝึกอบรมมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย 

( Χ =3.75) รองลงมามีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับเห็นด้วย คือ การพัฒนาโดยการเรียนรู้ด้วยตนเอง  

(Χ =3.66) ค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นไม่แน่ใจ คือ การพฒันาโดยการศึกษา (Χ =3.35)  
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ตอนที ่5 ผลการวเิคราะห์ความต้องการและข้อเสนอแนะเพิม่เติมความต้องการ 

 พฒันาตนเองของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จังหวดัพจิิตร  

 

 การศึกษาความต้องการและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากแบบสอบถามปลายเปิด  

โดยวธีิการแจกแจงความถ่ี ดงัแสดงในตารางท่ี 4.45 – 4.46 

 

ตารางท่ี 4.45 ค่าความถ่ี ความตอ้งการและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมความตอ้งการพฒันาตนเอง 

 ของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ  

 ดา้นวชิาการ ดา้นการบริหาร ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นจริยธรรม และดา้นอ่ืน ๆ  

 
 

ความตอ้งการและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
ความถ่ีของ 

คาํตอบ (f) 

ด้านบุคลกิภาพ  

1.  ควรจดัฝึกอบรมเทคนิคการพูดต่อหนา้สาธารณชน      

2. ส่งเสริมใหไ้ดรั้บการฝึกอบรมเก่ียวกบัการพฒันา        

      บุคลิกภาพ 

32 

27 

ด้านวชิาการ 

1. ควรกาํหนดเร่ืองในการอบรม ท่ีเก่ียวขอ้ง 

    กบัการปฏิบติังานและอาํนาจหนา้ท่ีของกาํนนั  

    ผูใ้หญ่บา้นฯ 

2. ควรส่งเสริมใหก้าํนนั ผูใ้หญ่บา้นฯไดเ้ขา้รับการอบรม  

    เก่ียวกบักฎหมาย ระเบียบแบบแผนเก่ียวกบันโยบาย  

    และโครงสร้างของงานท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบ  

3. ควรจดัการฝึกอบรมอยา่งสมํ่าเสมอ 

4. ควรส่งเสริม สนบัสนุนให้กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น เขา้ร่วม 

    พฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ อยา่งจริงจงั 

 

24 

 

 

11 

 

 

15 

39 
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ตารางท่ี 4.45 (ต่อ) 

 
 

ความตอ้งการและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
ความถ่ีของ 

คาํตอบ (f) 

ด้านการบริหาร  

1. ควรส่งเสริมใหก้าํนนั ผูใ้หญ่บา้น เขา้รับการฝึกอบรม  

    เก่ียวกบันโยบาย แผนการบริหารงานอยา่งต่อเน่ือง  

    สมํ่าเสมอเพื่อใหส้ามารถปฏิบติังาน 

    ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

24 

ด้านการปฏิบัติงาน  

1. ส่งเสริมวธีิการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ความคิดเห็นและ 

    ร่วมบูรณาการการทาํงานระหวา่งกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

2. จดัใหมี้การฝึกอบรมการจดัทาํแผนหมู่บา้น การเขียน 

   โครงการเพื่อขอรับการสนบัสนุนงบประมาณ         

    แก่คณะกรรมการหมู่บา้น    

34 

 

31 

 

ด้านสุขภาพ  

1. ควรจดัใหมี้การตรวจสุขภาพร่างกายประจาํปี 

2. ควรจดัการแข่งขนักีฬาแบบต่อเน่ือง 

25 

7 

ด้านจริยธรรม  

1. ควรจดัใหมี้โครงการศึกษา ปฏิบติัธรรม  

    และเขา้ร่วมกิจกรรมทางศาสนานอกสถานท่ี 

2. ควรส่งเสริมกิจกรรมจิตอาสาใหด้าํเนินงาน           

    ทุกหมู่บา้นทุกเดือน 

15 

 

11 

 

ด้านอืน่ ๆ  

1. ตอ้งการให้ผูบ้ริหารองคก์ารจดัใหมี้กิจกรรม            

    ร่วมกนัอยา่งต่อเน่ือง เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ 

2. ส่งเสริม สนบัสนุน ใหมี้กองทุนช่วยเหลือ 

     กาํนนัผูใ้หญ่บา้นฯ หรือบุคคลในครอบครัวท่ีประสบ 

     ปัญหา หรือเจบ็ป่วยและตอ้งใชเ้วลารักษา 

22 

 

18 
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 จากตารางท่ี 4.45 พบวา่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร มีความตอ้งการ

และขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม ดงัน้ี 

 1. ดา้นบุคลิกภาพ พบวา่ ควรจดัฝึกอบรมเทคนิคการพูดต่อหนา้สาธารณชน มากท่ีสุด 

รองลงมา คือ ส่งเสริมใหไ้ดรั้บการฝึกอบรมเก่ียวกบัการพฒันาบุคลิกภาพ 

 2. ดา้นวิชาการ พบว่า ควรกาํหนดเร่ืองในการอบรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานและ

อาํนาจหนา้ท่ีของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น มากท่ีสุด รองลงมา คือ ควรส่งเสริมใหก้าํนนั ผูใ้หญ่บา้น ไดเ้ขา้

รับการอบรมเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบแบบแผนเก่ียวกบันโยบาย และโครงสร้างของงานท่ีอยู ่    

ในความรับผิดชอบ ควรจดัการฝึกอบรมอย่างสมํ่าเสมอ และควรส่งเสริม สนับสนุนให้กํานัน      

ผูใ้หญ่บา้นเขา้ร่วมพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ อยา่งจริงจงั ตามลาํดบั 

 3. ดา้นการบริหาร พบวา่ ควรส่งเสริมให้กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น เขา้รับการฝึกอบรมเก่ียวกบั

นโยบาย  แผนการบริหารงานอย่างต่อเน่ืองสมํ่ าเสมอเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 4. ดา้นการปฏิบติังาน พบว่า ควรส่งเสริมวิธีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ความคิดเห็นและ

ร่วมบูรณาการการทาํงานระหว่างกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น มากท่ีสุด รองลงมา คือ จดัให้มีการฝึกอบรม       

การจดัทาํแผนหมู่บา้น การเขียนโครงการ เพื่อขอรับการสนบัสนุนงบประมาณแก่คณะกรรมการ

หมู่บา้น 

 5. ด้านสุขภาพ พบว่า ควรจดัให้มีการตรวจสุขภาพร่างกายประจาํปี รองลงมา คือ     

ควรจดัการแข่งขนักีฬาแบบต่อเน่ือง 

 6. ดา้นจริยธรรม พบว่า ควรจดัให้มีโครงการศึกษาปฏิบติัธรรมและเขา้ร่วมกิจกรรม

ทางศาสนานอกสถานท่ี มากท่ีสุด รองลงมา คือ ควรส่งเสริมกิจกรรมจิตอาสาให้ดาํเนินงานทุก

หมู่บา้นเป็นประจาํทุกเดือน 

 7. ด้านอ่ืน ๆ พบว่า ต้องการให้ผูบ้ริหารองค์การจดัให้มีกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเน่ือง 

เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีในองคก์ร มากท่ีสุด รองลงมา คือ ส่งเสริม สนบัสนุน ให้มีกองทุนช่วยเหลือ

กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น หรือบุคคลในครอบครัวท่ีประสบปัญหาหรือเจบ็ป่วยและตอ้งใชเ้วลารักษา 
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ตารางท่ี 4.46 ค่าความถ่ี ความตอ้งการและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพนู 

 ความรู้และทกัษะในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นอาํเภอบางมูลนาก  

 จงัหวดัพิจิตร การพฒันาโดยการศึกษา การฝึกอบรม การเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การศึกษาดูงาน และรูปแบบอ่ืน ๆ  

 
 

ความตอ้งการและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
 

  

 

 
ความถ่ีของ 

คาํตอบ (f) 

การพฒันาโดยการศึกษา    

1. การศึกษาต่อเพื่อเพิ่มคุณวุฒิทางการศึกษาควรให ้

    สถาบนัการศึกษาใชส้ถานท่ีในการเรียนการสอน 

    ภายในอาํเภอ 

  21 

 

 

การพฒันาโดยการฝึกอบรม 

1. ควรส่งเสริมและพฒันาให้กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น เขา้รับ  

    การฝึกอบรม สมัมนา การจดัประชุมเชิงปฏิบติัการ 

    อยา่งต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ  

2. ควรส่งเสริมกิจกรรมการจดัอบรมพฒันาทกัษะ             

    การใชชี้วติ แบบพอเพียงหรือในรูปแบบ 

    การเชิญวทิยากรท่ีมีความรู้ความสามารถนอกพื้นท่ี 

    หรือหน่วยงานอ่ืนมาใหค้วามรู้ 

   

33 

 

 

24 

 

 

 

การพฒันาโดยการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

1. ควรส่งเสริมการพฒันาโดยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

    จากการศึกษาหาความรู้จากเอกสารทางวชิาการต่าง ๆ  

    ติดตามความเคล่ือนไหวท่ีเก่ียวกบันโยบายและ 

   โครงสร้างของงานท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบโดยตรง 

    และงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

การพฒันาโดยการแลกเปลีย่นเรียนรู้ 

1. ควรส่งเสริมและพฒันาใหก้าํนนั ผูใ้หญ่บา้น ใชร้ะบบ   

    เครือข่าย เศรษฐกิจชุมชนท่ีเขม้แขง็และระบบ 

   การประสานงาน เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลกบัเครือข่าย 

   ในชุมชน อ่ืน ๆ อยา่งต่อเน่ือง  

   

8 

 

 

 

 

 

17 
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ตารางท่ี 4.46 (ต่อ) 

 
 

ความตอ้งการและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
 

  

 

 
ความถ่ีของ 

คาํตอบ (f) 

2. ควรส่งเสริมวธีิการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ความคิดเห็น 

    และ ร่วมบรูณาการการทาํงานระหวา่งกาํนนั  

    ผูใ้หญ่บา้น 

การพฒันาโดยการศึกษาดูงาน 

1. ส่งเสริมการศึกษาดูงานดา้นเศรษฐกิจแบบพึ่งตนเอง 

    บนรากฐานศกัยภาพแต่ละชุมชน  

การพฒันารูปแบบอืน่ ๆ 

1. ส่งเสริมใหมี้การจดัรูปแบบและกิจกรรมเศรษฐกิจ 

    พอเพียงในชุมชน 

  26 

 

 

 

38 

 

 

7 

 

 

 จากตารางท่ี 4.46 พบวา่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร มีความตอ้งการ

และขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม ดงัน้ี 

 1. การพฒันาโดยการศึกษา พบว่า การศึกษาต่อเพื่อเพิ่มคุณวุฒิทางการศึกษาควรให้

สถาบนัการศึกษาใชส้ถานท่ีในการเรียนการสอนภายในอาํเภอ 

 2. การพฒันาโดยการฝึกอบรม พบว่า ควรส่งเสริมและพฒันาให้กาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน     

เข้ารับการฝึกอบรม สัมมนา การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการอย่างต่อเน่ืองสมํ่ าเสมอ มากท่ีสุด 

รองลงมา คือ ควรส่งเสริมกิจกรรมการจัดอบรมพัฒนาทักษะการใช้ชีวิตแบบพอเพียงหรือ            

ในรูปแบบการเชิญวทิยากรท่ีมีความรู้ความสามารถนอกพื้นท่ีหรือหน่วยงานอ่ืนมาใหค้วามรู้ 

 3. การพฒันาโดยการเรียนรู้ด้วยตนเอง พบว่า ควรส่งเสริมการพฒันาโดยการเรียนรู้         

ดว้ยตนเองจากการศึกษาหาความรู้จากเอกสารทางวชิาการต่าง ๆ ติดตามความเคล่ือนไหวท่ีเก่ียวกบั

นโยบายและโครงสร้างของงานท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบโดยตรงและงานท่ีเก่ียวขอ้ง  

 4. การพฒันาโดยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ พบว่า ควรส่งเสริมและพฒันาให้ผูน้าํทอ้งท่ี    

ใชร้ะบบเครือข่าย เศรษฐกิจชุมชนท่ีเขม้แข็งและระบบการประสานงาน เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลกบั

เครือข่ายในชุมชน อ่ืน ๆ อยา่งต่อเน่ือง มากท่ีสุด รองลงมา คือ ควรส่งเสริมวธีิการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

ความคิดเห็นและร่วมบรูณาการการทาํงานระหวา่งผูน้าํทอ้งท่ี 
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 5. การพฒันาโดยการศึกษาดูงาน พบวา่ ควรส่งเสริมการศึกษาดูงานดา้นเศรษฐกิจแบบ

พึ่งตนเอง บนรากฐานศกัยภาพของแต่ละชุมชน 

 6. การพัฒนารูปแบบอ่ืน ๆ พบว่า ควรส่งเสริมให้มีการจัดรูปแบบและกิจกรรม

เศรษฐกิจพอเพียงในชุมชน  

 

 

 

 

 

 



บทที ่5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การสรุปเน้ือหาของการวิจยัและการนาํเอาผลการวจิยัไปเปรียบเทียบกบัผลการวิจยัท่ีมี

ในอดีต และข้อเสนอแนะของผูศึ้กษา ต่อความต้องการพัฒนาตนเองของกํานัน ผูใ้หญ่บ้าน  

อาํเภอ บางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ขอจาํแนกเป็น 3 ขอ้ ดงัน้ี 

 1. สรุปการศึกษา 

 2. อภิปรายผล 

 3. ขอ้เสนอแนะ 

 

1. สรุปผลการศึกษา 

 

 1.1 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

  1.1.1 เพื่อศึกษาความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูล

นาก จงัหวดัพิจิตร ดา้นบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ ด้านการบริหาร ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ        

ดา้นจริยธรรม  

  1.1.2 เพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอ           

บางมลูนาก จงัหวดัพิจิตร จาํแนกตามเพศ อาย ุตาํแหน่ง ระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 

  1.1.3 เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันา เพื่อเพิ่มพนูความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน

ของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร 

 1.2 วธีิดําเนินการวจัิย 

  การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงสํารวจ มีประชากรเป็น กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ของอาํเภอ 

บางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ประกอบด้วย กาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน แพทย์ประจาํตาํบล สารวตัรกํานัน  

ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น จาํนวน 261 คน 

  1.2.1 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ แบ่ง

ออกเป็น4 ตอน คือ ตอนท่ี 1 แบบสอบถามแบบเลือกตอบ เป็นคาํถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของ

ผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน 6 ขอ้ ประกอบดว้ย เพศ อายุ การศึกษา ตาํแหน่ง ระยะเวลาการดาํรง

ตาํแหน่ง ประสบการณ์เข้ารับการพฒันาเพิ่มพูนความรู้และทกัษะ ตอนท่ี 2 แบบสอบถามแบบ
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เลือกตอบ ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  5 ระดบั (Rating Scale) ของ ไลเคิร์ท จาํนวน 42 ขอ้ เพื่อหา

ความตอ้งการพฒันาตนเอง 6 ดา้นของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอ บางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร คือ ดา้น

บุคลิกภาพ ดา้นวิชาการ ดา้นการบริหาร  ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ และดา้นจริยธรรม  ตอน

ท่ี 3 แบบสอบถามแบบเลือกตอบ ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  5 ระดับ (Rating Scale) ของ  

ไลเคิร์ท จาํนวน 32 ขอ้ เพื่อสอบถามแนวทางการพฒันาเพิ่มพูนความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน

ของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร การพฒันาโดยการศึกษา การฝึกอบรม  

การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการศึกษา ดูงาน และตอนท่ี 4  เป็นแบบสอบถาม

ปลายเปิด ให้แสดงความต้องการ ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมความต้องการพฒันาตนเองของผูต้อบ

แบบสอบถาม ด้านบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ ด้านการบริหาร ด้านการปฏิบัติงาน ด้านสุขภาพ 

ดา้นจริยธรรม ดา้นอ่ืน ๆ และแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน

ของผู ้ตอบแบ บส อบถาม การพัฒ นาโดยการศึกษา การฝึกอบ รม การเรียน รู้ด้วยตนเอง  

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การศึกษาดูงาน และรูปแบบอ่ืน ๆ 

  1.2.2 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC    

ค่าดชันีท่ีไดต้อ้งมีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.5 ถึง 1.0 ซ่ึงค่า IOC ของคาํถามท่ีไดทุ้กขอ้มีค่าระหว่าง 0.67 

1 และทดสอบความเท่ียงของแบบสอบถาม มีค่าความเช่ือมัน่ (Reilability) ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.97 

  1.2.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 

   ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษาตาํแหน่ง 

ระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง ประสบการณ์ในการเขา้รับการพฒันา ใช้การหาค่าความถ่ี (Frequency) 

และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูลความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก 

จังหวัดพิ จิตร ด้านบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ ด้านการบริหาร ด้านการปฏิบัติงาน ด้านสุขภาพ  

ดา้นจริยธรรม และโดยภาพรวมทุกดา้น โดยหาค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) ขอ้มูลเพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเอง ของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ด้านบุคลิกภาพ 

ด้านวิชาการ ด้านการบริหาร ด้านการปฏิบติังาน ด้านสุขภาพ ด้านจริยธรรม และโดยรวมทุกด้าน 

จาํแนกตามเพศ ใช้การทดสอบค่าที (t-test) ส่วนตวัแปร อายุ ระดับการศึกษา ตาํแหน่ง ระยะเวลา 

ในการดาํรงตาํแหน่ง ใชก้ารทดสอบค่าเอฟ (F-test) วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way 

Analysis of Variance) เม่ือพบว่ามีความแตกต่างกันจะทําการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่  

โดยวิธีการ LSD ของเชฟเฟ่ (Scheffe’s test) ข้อมูลแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทกัษะ 

ในการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นโดยหาค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) ข้อมูลความต้องการข้อเสนอแนะเพิ่มเติมความต้องการพัฒนาตนเองของกํานัน 
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ผู ้ใหญ่บ้าน จากแบบสอบถามปลายเปิดใช้ค่าความถ่ี  (Frequency และสังเคราะห์ข้อความ 

โดยนาํเสนอผลสรุปในเชิงบรรยาย 

 1.3 ผลการวจัิย 

  ผลการวิจัยในคร้ังน้ี  ผู ้ศึกษานําเสนอผลการวิจัยข้อมูลตามรายละเอียดใน 

แต่ละส่วน ดงัต่อไปน้ี 

  1.3.1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล พบวา่ ประชากรกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น จาํนวน 261 คน 

ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จาํนวน 173 คน ร้อยละ 66.30  เพศหญิง 88 คน ร้อยละ 33.70  มีอายุระหวา่ง 

37-48 ปี มากท่ีสุด จาํนวน 121 คน ร้อยละ 46.40  มีการศึกษาระดบัมธัยมปลาย มากท่ีสุด จาํนวน  

111 คน  ร้อยละ 42.50 ดาํรงตาํแหน่งเป็นผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น มากท่ีสุด จาํนวน 156 คน ร้อยละ 59.80

มีระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 1-5 ปี มากท่ีสุด จาํนวน 131คน  ร้อยละ 50.20 ส่วนใหญ่เคยเขา้รับ

การพฒันาเพิ่มพูนความรู้และทักษะในปีท่ีผ่านมา จาํนวน 213 คน ร้อยละ 81.60  ด้วยรูปแบบ 

การพฒันาเพิ่มพูนความรู้และทกัษะรายบุคคล เป็นการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง โดยการศึกษา

ค้นควา้หาความรู้ใหม่จากแหล่งต่าง ๆ มากท่ีสุด จาํนวน 78 คน ร้อยละ 29.90 และรูปแบบ 

การพัฒนาเพิ่มพูนความรู้และทักษะเป็นหมู่คณะเป็นการประชุมรับฟังข่าวสารข้อมูลความรู้ 

จากวทิยากร มากท่ีสุด จาํนวน 74 คน ร้อยละ 28.40  

  1.3.2 ผลการศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองของกํานัน ผู้ ใหญ่บ้าน อําเภอ          

บางมูลนาก จังหวัดพิจิตร ด้านบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ ด้านการบริหาร ด้านการปฏิบัติงาน         

ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม โดยภาพรวมและรายดา้นปรากฏผล ดงัน้ี 

   1) ความตอ้งการพฒันาตนเองทุกด้าน พบว่า โดยภาพรวมมีความตอ้งการ    

อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ด้านการบริหารและด้านจริยธรรม 

มีคะแนนเท่ากนั และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ดา้นสุขภาพ 

   2) ความต้องการพฒันาตนเองด้านบุคลิกภาพ พบว่า โดยภาพรวมกาํนัน 

ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร มีความตอ้งการพฒันาอยูใ่นระดบัมาก โดยรายขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ เทคนิคการสร้างการตดัสินใจท่ีดี และรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ การพูดต่อ

หน้าสาธารณชนเน่ืองในโอกาสต่าง ๆ เช่น การกล่าวเปิดงาน กล่าวอวยพร กล่าวแสดงความยินดี 

กล่าวไวอ้าลยั ฯลฯ 

   3) ความต้องการพัฒนาตนเองด้านวิชาการ พบว่า โดยภาพรวมกํานัน 

ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร มีความตอ้งการพฒันาอยูใ่นระดบัมาก โดยรายขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การสร้างความรู้ ความเขา้ใจในขอ้ราชการ กฎหมาย ระเบียบแบบแผนเก่ียวกบั
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อาํนาจหน้าท่ีปกครองราษฎร และรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ การสร้างความรู้ในการดาํเนินการ

ตามพระราชบญัญติัรับราชการทหาร 

   4) ความต้องการพฒันาตนเองด้านการบริหาร พบว่า โดยภาพรวมกาํนัน 

ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร มีความตอ้งการพฒันาอยูใ่นระดบัมาก โดยรายขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การบริหารงานในหมู่บา้น และรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ เทคนิคการจดัการ

ความขดัแยง้ 

   5) ความตอ้งการพฒันาตนเองดา้นการปฏิบติังาน พบวา่ โดยภาพรวมกาํนนั 

ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร มีความตอ้งการพฒันาอยูใ่นระดบัมาก โดยรายขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ทกัษะการวางแผน และรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ทกัษะในการตรวจสอบ

และติดตามการปฏิบติังาน 

   6) ความต้องการพัฒนาตนเองด้านสุขภาพ พบว่า โดยภาพรวมกํานัน 

ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร มีความตอ้งการพฒันาอยูใ่นระดบัมาก โดยรายขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ เทคนิคการรณรงค์ต่อตา้นอบายมุขและส่ิงเสพติดในชุมชน และรายขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ เทคนิคการปล่อยวาง 

   7) ความต้องการพัฒนาตนเองด้านจริยธรรม พบว่า โดยภาพรวมกํานัน 

ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร มีความตอ้งการพฒันาอยูใ่นระดบัมาก โดยรายขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ หลกัการดาํรงชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง และรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ 

หลกัในการปฏิบติัตนใหส้อดคลอ้งกบับรรทดัฐานท่ีดีของสังคม 

  1.3.2 การเป รียบ เทียบความต้องการพั ฒ นาตนเองของกํานัน  ผู้ ใหญ่ บ้ าน  

อําเภอบางมูลนาก จังหวัดพจิิตร 

   พบว่า ความต้องการพัฒนาตนเอง เม่ือจําแนกตามเพศ อายุ ต ําแหน่ง 

ระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่งไม่แตกต่างกนั อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แต่เม่ือพิจารณา

เป็นรายด้าน  พบว่า ด้านบุคลิกภาพ จาํแนกตามระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่งมีความแตกต่างกัน 

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ท่ีมีระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่งนอ้ยกวา่ 1 ปี   

มีความตอ้งการพฒันาตนเองดา้นบุคลิกภาพ มากกวา่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ท่ีมีระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 

1-5 ปี และกํานัน ผูใ้หญ่บ้าน ท่ีมีระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่งมากกว่า  10 ปี มีความต้องการพฒันา

ตนเองดา้นบุคลิกภาพ มากกวา่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ท่ีมีระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 1-5 ปี 
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  1.3.3 การศึกษาแนวทางการพัฒนาตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทักษะในการ

ปฏิบัติงาน การพัฒนาโดยรูปแบบการศึกษา การฝึกอบรม การเรียนรู้ ด้วยตนเอง การแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ การศึกษาดูงาน  

   ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาโดยภาพรวมและรายดา้นปรากฏผล ดงัน้ี 

   1) พบว่า โดยภาพรวมกาํนนั ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร    

เห็นด้วยกับแนวทางการพัฒนาทุกข้อ โดยรายข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดในระดับเห็นด้วย คือ  

การฝึกอบรม และรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดในระดบัไม่แน่ใจ คือ การศึกษาดูงาน 

   2) การศึกษา พบว่า โดยภาพรวมไม่แน่ใจ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดใน

ระดบัเห็นดว้ย คือ การศึกษาต่อในสาขาวิชาท่ีเก่ียวกบังานในหน้าท่ีความรับผิดชอบ และขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียตํ่าสุดในระดบัไม่แน่ใจ คือ การศึกษาต่อดว้ยทุนส่วนตวั 

   3) การฝึกอบรม พบวา่ โดยภาพรวมเห็นดว้ย โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ 

การเขา้รับการฝึกอบรมเพื่อพฒันาการทาํงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ การเขา้รับการฝึกอบรมภายนอกหน่วยงาน 

   4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง พบว่า โดยภาพรวมเห็นด้วย โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย 

มากท่ีสุดในระดบัเห็นดว้ย คือ การศึกษาหาความรู้จากส่ือมวลชน เช่น วิทยุ โทรทศัน์ อินเตอร์เน็ต     

เป็นตน้ และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดในระดบัเห็นดว้ย คือ การเรียนรู้สถานการณ์ปัจจุบนัท่ีเก่ียวขอ้งและ    

มีผลกระทบต่อการปฏิบติังาน 

   5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ พบว่า โดยภาพรวมเห็นด้วย โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย 

มากท่ีสุดในระดบัเห็นดว้ย คือ การแลกเปล่ียนเรียนรู้จากเครือข่ายกลุ่มกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น และขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียตํ่าสุดในระดบัไม่แน่ใจ คือ การเสริมสร้างวฒันธรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ขององคก์ร 

   6) การศึกษาดูงาน พบวา่ โดยภาพรวมไม่แน่ใจ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด

ในระดบัเห็นดว้ย คือ การศึกษาดูงานองคก์รท่ีประสบความสําเร็จ และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดในระดบั

ไม่แน่ใจ คือ การศึกษาดูงานในต่างประเทศ 

  1.3.4 การศึกษาความต้องการและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมความต้องการพัฒนาตนเอง

ของกํานัน ผู้ ใหญ่บ้าน อําเภอบางมูลนาก จังหวัดพิจิตร ด้านบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ ด้านการบริหาร 

ด้านการปฏิบัติงาน ด้านจริยธรรม และด้านอ่ืน ๆ 

   1) ดา้นบุคลิกภาพ พบวา่ ควรจดัฝึกอบรมเทคนิคการพูดต่อหนา้สาธารณชน    

มากท่ีสุด รองลงมา คือ ส่งเสริมใหไ้ดรั้บการฝึกอบรมเก่ียวกบัการพฒันาบุคลิกภาพ  

   2) ด้านวิชาการ พบว่า ควรกําหนดเร่ืองในการอบรมท่ีเก่ียวข้องกับการ

ปฏิบติังานและอาํนาจหน้าท่ีของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น มากท่ีสุด รองลงมา คือ ควรส่งเสริมให้กาํนัน 
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ผูใ้หญ่บา้น ไดเ้ขา้รับการอบรมเก่ียวกบักฎหมาย ระเบียบแบบแผนเก่ียวกบันโยบาย และโครงสร้าง

ของงาน ท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบ ควรจดัการฝึกอบรมอยา่งสมํ่าเสมอ และควรส่งเสริม สนบัสนุน

ใหก้าํนนั ผูใ้หญ่บา้นเขา้ร่วมพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ อยา่งจริงจงั ตามลาํดบั 

   3) ด้านการบริหาร พบว่า ควรส่งเสริมให้กํานัน ผู ้ใหญ่บ้าน เข้ารับการ

ฝึกอบรมเก่ียวกบันโยบาย  แผนการบริหารงานอยา่งต่อเน่ืองสมํ่าเสมอเพื่อให้สามารถปฏิบติังานได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ  

   4) ดา้นการปฏิบติังาน พบวา่ ควรส่งเสริมวิธีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ความคิดเห็น

และร่วมบูรณาการการทาํงานระหว่างกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น มากท่ีสุด รองลงมา คือ จดัให้มีการฝึกอบรม 

การจดัทําแผนหมู่บ้าน การเขียนโครงการ เพื่อขอรับการสนับสนุนงบประมาณแก่คณะกรรมการ

หมู่บา้น  

   5) ดา้นสุขภาพ พบว่า ควรจดัให้มีการตรวจสุขภาพร่างกายประจาํปี รองลงมา 

คือ ควรจดัการแข่งขนักีฬาแบบต่อเน่ือง 

   6) ด้านจริยธรรม พบว่า ควรจดัให้มีโครงการศึกษาปฏิบติัธรรมและเขา้ร่วม

กิจกรรมทางศาสนานอกสถานท่ี มากท่ีสุด รองลงมา คือ ควรส่งเสริมกิจกรรมจิตอาสาให้ดาํเนินงาน

ทุกหมู่บา้นเป็นประจาํทุกเดือน 

   7) ด้านอ่ืนๆ พบว่า ต้องการให้ผูบ้ริหารองค์การจดัให้มีกิจกรรมร่วมกัน          

อยา่งต่อเน่ือง เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีในองคก์ร มากท่ีสุด รองลงมา คือ ส่งเสริม สนบัสนุนให้มี

กองทุนช่วยเหลือกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น หรือบุคคลในครอบครัวท่ีประสบปัญหาหรือเจ็บป่วยและตอ้ง

ใชเ้วลารักษา 

  1.3.5 การศึกษาความต้องการและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมแนวทางการพัฒนาตนเอง

ของกํานัน ผู้ ใหญ่บ้าน อําเภอบางมูลนาก จังหวัดพิจิตร การพัฒนาโดยการศึกษา การฝึกอบรม 

การเรียนรู้ด้วยตนเอง การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การศึกษาดูงาน และรูปแบบอ่ืน ๆ 

   1) การศึกษา พบว่า การศึกษาต่อเพื่อเพิ่มคุณวุฒิทางการศึกษาควรให้

สถาบนัการศึกษาใชส้ถานท่ีในการเรียนการสอนภายในอาํเภอ 

   2) การพฒันาโดยการฝึกอบรม พบว่า ควรส่งเสริมและพัฒนาให้กํานัน 

ผูใ้หญ่บ้าน เข้ารับการฝึกอบรม สัมมนา การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการอย่างต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ  

มากท่ีสุด รองลงมา คือ ควรส่งเสริมกิจกรรมการจดัอบรมพฒันาทกัษะการใชชี้วติแบบพอเพียงหรือ            

ในรูปแบบการเชิญวทิยากรท่ีมีความรู้ความสามารถนอกพื้นท่ีหรือหน่วยงานอ่ืนมาใหค้วามรู้ 
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   3) การพฒันาโดยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง พบวา่ ควรส่งเสริมการพฒันาโดยการ

เรียนรู้ด้วยตนเองจากการศึกษาหาความรู้จากเอกสารทางวิชาการต่าง ๆ ติดตามความเคล่ือนไหว     

ท่ีเก่ียวกบันโยบายและโครงสร้างของงานท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบโดยตรงและงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

   4) การพฒันาโดยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ พบว่า ควรส่งเสริมและพฒันาให้

ผูน้าํทอ้งท่ีใชร้ะบบเครือข่าย เศรษฐกิจชุมชนท่ีเขม้แข็งและระบบการประสานงาน เพื่อแลกเปล่ียน

ข้อมูลกับเครือข่ายในชุมชน อ่ืน ๆ อย่างต่อเน่ือง มากท่ีสุด รองลงมา คือ ควรส่งเสริมวิธีการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ ความคิดเห็นและร่วมบูรณาการการทาํงานระหวา่งผูน้าํทอ้งท่ี 

   5) การพัฒนาโดยการศึกษาดูงาน พบว่า ควรส่งเสริมการศึกษาดูงาน 

ดา้นเศรษฐกิจแบบพึ่งตนเอง บนรากฐานศกัยภาพของแต่ละชุมชน 

   6) การพัฒนารูปแบบอ่ืน ๆ พบว่า ควรส่งเสริมให้มีการจดัรูปแบบและ

กิจกรรมเศรษฐกิจพอเพียงในชุมชน 

 

2. อภิปรายผล 

 

 จากผลการศึกษา ความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก 

จงัหวดัพจิิตร สามารถนาํประเด็นสาํคญัมาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

 2.1 ความต้องการพฒันาตนเองของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จังหวดัพจิิตร 

  โดยภาพรวม อยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นยงัพบว่าอยู่ในระดบั

มากทุกด้าน ทั้งน้ี อาจเน่ืองมาภาวะความเป็นผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ซ่ึงประชาชนในพื้นท่ีมี

ความคาดหวงัว่าจะเป็นผูแ้กไ้ขปัญหาต่าง ๆ และนาํมาซ่ึงความเป็นอยู่ท่ีดี เม่ือกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน 

เขา้ใจบทบาทน้ีจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งพฒันาตนเองใหมี้ความพร้อมทั้งดา้นร่างกายและจิตใจใหพ้ร้อม

ในการปฏิบติัหน้าท่ี ดงัท่ี ลกัขณา สริวฒัน์ (2549, น. 150) กล่าววา่ มนุษยแ์ต่ละคนมีศกัยภาพมาก

พอท่ีจะช้ีนาํตวัเอง มนุษยไ์ม่อยูน่ิ่งแต่จะเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีแวดลอ้ม แสวงหา

ความต้องการท่ีจะเข้าใจตนเอง ยอมรับตนเองทั้ งในส่วนดี ส่วนบกพร่อง รู้จักจุดอ่อน และ

ความสามารถของตน เป็นไปตามทฤษฎีความตอ้งการของมนุษยข์องอบัราฮมั  มาสโลว ์ท่ีวา่ มนุษย์

มีความต้องการการยอมรับ เป็นการยอมรับทั้งจากบุคคลอ่ืนและยอมรับตนเอง ในเร่ืองความรู้ 

ความสามารถ ให้เป็นท่ียอมรับและยกย่องจากบุคคลอ่ืน ๆ สอดคล้องกับ บุญมัน่ ธนาศุภวฒัน์ 

(2549: 209) กล่าวถึงทฤษฎีความตอ้งการของแอลเดอร์เฟอร์ มนุษยมี์ความตอ้งการ  มีความสมัพนัธ์

ทางสังคม เป็นความตอ้งการดา้นความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนในสังคม ตอ้งการการยอมรับ ตอ้งการ

เป็นผูน้ํา การเป็นผูมี้เกียรติยศ ช่ือเสียง มีบทบาทฐานะทางสังคม และสอดคล้องกับงานวิจัย 
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ของ อรุณ ทุย้แป (2550) ท่ีศึกษาความตอ้งการพฒันาตนเองของพนกังานองคก์ารบริหารส่วนตาํบล     

ในจงัหวดัอุตรดิตถ์ พบว่า พนักงานองค์การบริหารส่วนตาํบลอุตรดิตถ์ มีความต้องการพฒันา

ตนเองในดา้นวชิาการ ดา้นการบริการ ดา้นบุคลิกภาพ และดา้นสุขภาพ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

  1. ด้านการบริหาร พบว่า กํานัน ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จังหวดัพิจิตร        

มีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมาก  ในเร่ืองของการบริหารงานในหมู่บา้นเป็นลาํดบัแรก 

รองลงมาไดแ้ก่ การบริหารงานโดยให้ราษฎรมีส่วนร่วม และ เทคนิคการแกไ้ขปัญหาในหมู่บา้น 

สุดทา้ยเป็นเร่ืองของเทคนิคการจดัการความขดัแยง้ อาจเป็นเพราะวา่  กาํนนั ผูใ้หญ่บา้นฯ  ซ่ึงเป็นผูน้าํ

ราษฎร ต้องการปฏิบัติหน้าท่ีตามนโยบายของรัฐบาลและข้อสั่งการขององค์การในการดูแล

ประชาชนให้อยู่ร่วมกนัดว้ยความเป็นระเบียบเรียบร้อย และสันติสุข ดงัท่ี ชัชวาล อรวงศ์ศุภทตั 

(2552: ออนไลน์) กล่าวว่า มนุษยมี์ความตอ้งการทางด้านสังคม การท่ีมนุษยอ์ยูร่่วมกนัเป็นสังคม 

ย่อมมีความตอ้งการท่ีจะร่วมสร้างระบบความสัมพนัธ์ เพื่อให้สังคมของตนดาํรงอยู่ได้ ท่ีสําคญั 

ไดแ้ก่ ความตอ้งการท่ีจะมีระบบการส่ือสาร ระบบการผลิตและการกระจายผลิตผลเพื่อแลกเปล่ียน

สินคา้และการบริการระหว่างกนัและกนั มีระบบสังคมท่ีจะป้องกนัสมาชิกจากภยัอนัตรายทั้งปวง  

มีระบบการสร้างสมาชิกใหม่เพื่อทดแทนสมาชิกเก่าท่ีตายไป นอกจากน้ียงัรวมไปถึงการมีระบบ

ควบคุมสังคม เพื่อให้สมาชิกประพฤติปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ของสังคม ทั้งน้ีเพื่อให้การดาํรงชีวิต

ร่วมกนัในสังคมมนุษยด์าํรงอยู่ตลอดไป ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ จนัทิพย ์ทองสนธิ (2554)   

ไดศึ้กษาความตอ้งการพฒันาตนเองของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในพื้นท่ีอาํเภอพนสันิคม 

จงัหวดัชลบุรี พบว่า มีความต้องการพฒันาตนเองด้านการบริหาร มากท่ีสุด และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ รุ่งอรุณ กระมุทกาญจน์ (2551) ศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองของบุคลากร

สาธารณสุขท่ีทาํงานอยู่ ณ ศูนยสุ์ขภาพชุมชน สังกัดสาธารณสุขเขต 14 พบว่า บุคลากรมีความ

ตอ้งการพฒันาตนเองดา้นบริหารมากท่ีสุด 

  2. ดา้นจริยธรรม พบวา่ พบวา่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร  

มีความตอ้งการพฒันาตนเองอยูใ่นระดบัมาก  ในเร่ืองของหลกัการดาํรงชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง 

ลาํดบัแรก รองลงมาได้แก่ การสร้างความรักและศรัทธาในหมู่บ้าน และการมีวินัยในการรักษา

กฎระเบียบของสงัคมในหมู่บา้น สุดทา้ยเป็นเร่ืองของหลกัในการปฏิบติัตนให้สอดคลอ้งกบับรรทดั

ฐานท่ีดีของสังคม  อาจเป็นเพราะการให้ความสําคญัในเร่ืองคุณธรรม จริยธรรม  ตอ้งการดาํเนิน

ชีวติของตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ประชาชน หมู่บา้นอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข ช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนั

และกนั  และดาํรงชีพดว้ยความพอเพียง ตามแนวคิดของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอ

ดุลยเดช บรมนาถบพิธ ซ่ึงพระองคไ์ดพ้ระราชทานแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงแก่พสกนิกรชาวไทย

ให้เป็นแนวทางการดาํรงชีวิต ดว้ยการให้รู้จกัพึ่งตนเอง มุ่งทาํการให้สําเร็จดว้ยความเพียรพยายาม 



 125 

เป็นแนวคิดท่ีไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวาง  การดาํเนินงานของภาครัฐทุกภาคส่วนนอ้มนาํหลกั

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้และส่งเสริมประชาชน ดังท่ี สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย ์

(ประยุทธ์ปยุตฺโต 2550: ออนไลน์) กล่าวถึงหลักการพึ่ งตนได้ จงพยายามพึ่ งตนให้เป็นท่ีพึ่ งได ้     

ไม่ตอ้งพึ่งพาต่อวตัถุมากเกินไป มีความสามารถท่ีจะมีความสุขในตวัเองไดม้ากข้ึน พึ่งพาต่อวตัถุ

เสพบริโภคนอ้ยลง เป็นคนท่ีสุขไดง่้ายข้ึน ไม่ตอ้งเอาชีวติไปข้ึนต่อวตัถุ ไม่ตอ้งเอาความสุขไปฝาก

ไวก้บัส่ิงเสพบริโภค ซ่ึงจะทาํให้ลดความแยง่ชิงเบียดเบียนกนัในสังคม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

ศิริพร ไชยชุมพล (2552) ไดศึ้กษาความตอ้งการของพนกังานเทศบาลตาํบลบางปู ดา้นการพฒันา

ทรัพยากรมนุษย ์อาํเภอเมืองสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ พบว่า พนักงานเทศบาลตาํบล  

บางปู มีความตอ้งการพฒันาดา้นคุณธรรม จริยธรรม มากท่ีสุด 

  3. ดา้นการปฏิบติังาน พบว่า กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร   

มีความต้องการพัฒนาตนเองอยู่ในระดับมาก  ในเร่ืองของทักษะการวางแผนปฏิบัติงานเป็น     

ลาํดับแรก รองลงมาได้แก่ ทกัษะในการจดัทาํแผนโครงการ สุดท้ายเป็นเร่ืองของทกัษะในการ

ตรวจสอบและติดตามการปฏิบติังาน อาจเป็นเพราะอาํนาจหนา้ท่ีและบทบาทของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น

ฯ ท่ีตอ้งช่วยเหลือนายอาํเภอในการปฏิบติัหน้าท่ีและปฏิบติัตามภารกิจหรืองานอ่ืนตามกฎหมาย 

หรือระเบียบแบบแผนของทางราชการ ซ่ึงจาํเป็นตอ้งมีการวางแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ  

มี ทกัษะการวางแผน การจดัทาํแผนงาน การบริหารงาน การปรับปรุงงาน และตรวจสอบติดตาม

การปฏิบติังาน จึงจะทาํใหง้านสําเร็จลุล่วงไปดว้ยดีและมีประสิทธิภาพ ดงัท่ี ชชัวาลย ์อรวงศศุ์ภทตั 

(2552: ออนไลน์) กล่าววา่การศึกษาและทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัวสิัยทศัน์ พนัธกิจ นโยบาย แผนงาน 

โครงการ ของหน่วยงาน เพื่อนํามาจดัทาํแผนการปรับปรุงการปฏิบติังานให้ชัดเจน เพื่อให้การ

ทาํงานสอดคล้องกบัเป้าหมายของหน่วยงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั จีรพงษ ์มะปะวงษ์ (2550, น. 151)        

ท่ีกล่าวว่า การพฒันาในดา้นการปฏิบติังาน เป็นการพฒันาความสามารถในการมใชค้วามรู้ วิธีการ 

เทคนิคและอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีจาํเป็นสําหรับการปฏิบติังานให้ทนัสมยัและสามารถปฏิบติัให้ผลงาน  

มีประสิทธิภาพสูงข้ึนได้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมพงษ์ รุ่งจิรกาล (2550) ศึกษา          

ความตอ้งการพฒันาขา้ราชการศึกษาเฉพาะกรณีสรรพากร ภาค 5 พบวา่ขา้ราชการสรรพากร ภาค 5 

มีความตอ้งการพฒันาดา้นความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน มากท่ีสุด 

  4. ด้าน บุ ค ลิ ก ภ าพ  กํานัน  ผู ้ให ญ่ บ้าน  อํา เภ อบ างมู ล น าก  จังห วัดพิ จิต ร                       

มีความตอ้งการพฒันาตนเองอยู่ในระดบัมาก ในเร่ืองเทคนิคการสร้างการตดัสินใจท่ีดี  เป็นลาํดบั

แรก รองลงมาได้แก่ การแต่งกาย การดูแลใบหน้า ทรงผม ให้ดูดีเหมาะสมกับโอกาสต่าง ๆ   

สุดท้ายเป็นเร่ืองการพูดต่อหน้าสาธารณชนเน่ืองในโอกาสต่าง ๆ เช่น การกล่าวเปิดงาน  

กล่าวอวยพร  กล่าวแสดงความยินดี กล่าวไว้อาลัย ฯลฯ  อาจเป็นเพราะกํานัน ผู ้ใหญ่บ้าน             
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เห็นความสําคัญของการพัฒนาบุคลิกภาพ ซ่ึงเป็นคุณลักษณะสําคัญของบุคคลท่ีสามารถแสดง 

ให้เห็นถึงความเป็นผูน้าํและยงัส่งผลไปถึงความสามารถในการครองใจคน การสร้างความประทบัใจ

และการผูกมิตร การโน้มน้าวใจผูอ่ื้นให้เกิดความนิยมชมชอบ มีความช่ืนชมศรัทธารักใคร่นบัถือได ้

บุคลิกภาพ มีจิตบริการ กล้าคิด กลา้ทาํ กล้าตดัสินใจ กล้าแสดงออก จึงเปรียบเสมือนเป็นเคร่ืองมือ

อย่างหน่ึงของผูน้ําท่ีต้องการประสบความสําเร็จในชีวิตการงานและชีวิตส่วนตวัท่ีสามารถนําไป

ปฏิบัติเพื่อการพฒันา ดังท่ี ลักขณา สริวฒัน์ (2549, น. 150) กล่าวถึงทัศนะของมาสโลว์ (Maslow)  

วา่มนุษยมี์ธรรมชาติท่ีมีความใฝ่ดี มีความปรารถนาท่ีจะพฒันาศกัยภาพและบุคลิกภาพของตน รู้คุณค่า

ในตนเอง มีความรับผิดชอบสูง รู้จกัดีชัว่ เพื่อใชค้วามสามารถของตน   ให้เต็มท่ี สอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ อรุณ ทุ้ยแป (2550) ได้ทาํการศึกษา ความต้องการพฒันาตนเองของพนักงานองค์การบริหาร 

ส่วนตาํบลอุตรดิตถ์ พบวา่ พนกังานองค์การบริหารส่วนตาํบลอุตรดิตถ์ มีความตอ้งการพฒันาตนเอง

ในดา้นบุคลิกภาพมากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ 

  5. ดา้นวชิาการ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร มีความตอ้งการ

พฒันาตนเองอยู่ในระดับมาก  ในเร่ืองของการสร้างความรู้ ความเข้าใจในข้อราชการ กฎหมาย 

ระเบียบแบบแผนเก่ียวกับอาํนาจหน้าท่ีปกครองราษฎร  เป็นลาํดบัแรก รองลงมาได้แก่ การสร้าง

ความรู้อาํนาจหน้าท่ีกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นเก่ียวด้วยความอาญา สุดท้ายเป็นเร่ืองการสร้างความรู้ใน

ระเบียบ ข้อกฎหมาย การเช่าท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม อาจเป็นเพราะว่า อาํนาจหน้าท่ีในการดูแล

ประชาชนในพื้นท่ี บาํบดัทุกขบ์าํรุงสุข เพื่อความผาสุกใหแ้ก่ประชาชน เป็นไป ตามพระราชบญัญติั

ลักษณะปกครองท้องท่ี และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวข้องมากกว่า 60 ฉบับ ดังท่ี จินตนา สุจจานันท ์

(2554, น. 213) กล่าวว่า การพฒันาความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานให้เกิดความเช่ียวชาญใน

ความรู้ท่ีไดด้ว้ยการเล่าเรียนหรือฝึกฝน เช่น ระเบียบ กฎหมาย นโยบายสําคญัของรัฐบาล สถานท่ี 

โครงสร้างของงาน นโยบายต่าง ๆ ปัจจัยสําคัญท่ีบุคลากรต้องพัฒนาในด้านวิชาการมาจาก 

ความเจริญกา้วหนา้ ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท่ีทาํให้วิถีชีวิตเปล่ียนแปลงไป สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ มงคล ชุมทอง (2551) ศึกษาความต้องการพฒันาบุคลากรของข้าราชการองค์การ

บริหารส่วนจงัหวดัสงขลา พบว่า ขา้ราชการองค์การบริหารส่วนจงัหวดัสงขลา มีความตอ้งการ

พฒันาตนเองดา้นความรู้พื้นฐานในการปฏิบติัราชการมากท่ีสุด 

  6. ดา้นสุขภาพ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร มีความตอ้งการ

พฒันาตนเองอยู่ในระดบัมาก ในเร่ืองเทคนิคการรณรงค์ต่อตา้นอบายมุขและส่ิงเสพติดในชุมชน

เป็นลาํดบัแรก รองลงมาไดแ้ก่ การรับประทานอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการและถูกสุขลกัษณะ 

สุดทา้ยเป็นเร่ืองเทคนิคการปล่อยวาง อาจเป็นเพราะกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ตอ้งการมีสุขภาพท่ีดีพร้อม

สําหรับการปฏิบติังานให้เกิดประสิทธิภาพ และส่งเสริมสุขภาพของประชาชนให้ห่างไกลโรค 
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ปลอดภยัจากยาเสพติด ในขณะท่ีสถานการณ์ยาเสพติดในประเทศไม่มีแนวโน้มว่าจะลดลงยงัคง

เป็นปัญหาระดบัประเทศท่ีทุกภาคส่วนจะตอ้งร่วมกนักาํจดัให้หมดส้ินไปตามกระบวนการในการ

ป้องกัน และแก้ไขปัญหายาเสพติด เพราะผลจากการใช้สารเสพติดจะทําให้สุขภาพร่างกาย        

ทรุดโทรม เจ็บป่วย ดังท่ี จิรประภา อคัรบวร (2554, น. 44-46) กล่าวว่า การพฒันาร่างกายให้มี

สุขภาพสมบูรณ์ แข็งแรง ปราศจากโรคภยัไขเ้จบ็ และการมีจิตใจแจ่มใส ปราศจากความวิตกกงัวลท่ี

ไร้เหตุผล การพฒันาใหร่้างกายสมบูรณ์นั้นมาจากการกินอาหารท่ีร่างกายไดรั้บสารอาหารครบถว้น 

ปลอดสารพิษ ในปริมาณท่ีพอดี รักษานํ้ าหนกัตวัให้เหมาะสม พกัผ่อนเพียงพอ พฒันาสุขนิสัยท่ีดี

ในชีวิตประจาํวนั  สอดคล้องกับ ระพี สาคริก (2552, น. 236) กล่าวว่า การพัฒนาให้ร่างกายมี

สุขภาพ ท่ี ดีได้นั้ นจําเป็นต้องออกกําลังกาย โดยคิดว่าการออกกําลังกายเป็นส่วนหน่ึงใน

ชีวิตประจาํวนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อรุณ ทุย้แป (2550 ) ไดท้าํการศึกษาความตอ้งการ

พฒันาตนเองของพนกังานองคก์ารบริหารส่วนตาํบลอุตรดิตถ์ พบวา่ พนกังานองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลอุตรดิตถ ์มีความตอ้งการพฒันาดา้นสุขภาพอยูใ่นระดบัมาก 

 2.2 ผลการเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองของกํานัน ผู้ใหญ่บ้าน อําเภอ     

บางมูลนาก จังหวัดพิจิตร ด้านบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ ด้านการบริหาร ด้านการปฏิบัติงาน         

ด้านสุขภาพ และด้านจริยธรรม จําแนกตาม เพศ อายุ ตําแหน่ง ระยะเวลาการดํารงตําแหน่ง พบว่า

ไม่มีความแตกต่างกนั 

  1. ดา้นการบริหาร โดยาภพรวมพบว่าไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคล้องกบัการศึกษา

ของ อรุณ ทุย้แป (2550: บทคดัย่อ) ท่ีศึกษาเร่ืองความตอ้งการพฒันาตนเองของพนักงานองค์การ

บริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัอุตรดิตถ์ ท่ีพบวา่พนกังานมีความตอ้งการพฒันาตนเองดา้นบุคลิกภาพ

อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะบุคคลตอ้งการไดรั้บการยอมรับจากผูอ่ื้นในสังคม หากเป็นผูมี้

บุคลิกภาพท่ีดี ย่อมสร้างความน่าเช่ือถือ การยอมรับ จากบุคคลอ่ืน และสอดคล้องกบั จิรประภา 

อคัรบวร (2554, น. 46) ท่ีกล่าวว่า การพฒันาในด้านบุคลิกภาพ เป็นการปรับปรุงพฤติกรรมและ

วิธีการปรับตัวของแต่ละบุคคลให้เข้ากับบุคคล และสภาพแวดล้อม ช่วยเสริมบุคลิกท่ีดี ซ่ึงจะ

ส่งเสริมให้ปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งราบร่ืน มีประสิทธิภาพ  สามารถแสดงออกทางสังคมได้

อยา่งเหมาะสม แต่เม่ือเปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเอง 

  2. ด้านจริยธรรม โดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกนั ทั้ งน้ี อาจเป็นเพราะกาํนัน 

ผูใ้หญ่บา้น ตอ้งการเป็นท่ียอมรับและศรัทธาของคนในพื้นท่ีและทัว่ไป ท่ีความหวงัว่าผูน้าํจะตอ้ง

เป็นผูมี้จริยธรรม เป็นผูน้ําท่ีดี ดังท่ี พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต) อ้างถึงใน พระจิรวฒัน์       

อุตฺตมเมธี (วุฒิพงศ์ 2553, น. 24) ไดก้ล่าวว่า การพฒันาคุณธรรมและจริยธรรมให้เป็นคนดี และมี

ความสุข มีคุณธรรมและจริยธรรมในการดาํเนินชีวติ ในการปฏิบติังาน ดว้ยการศึกษาฝึกฝนพฒันา
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ตนให้เป็นคนดี มีศีลธรรม มีหลกัในการดาํเนินชีวิตท่ีถูกตอ้ง มีความสุข และสอดคลอ้งกบั สิริภทัร 

ขาํจุย้ (2556) ได้ทาํการศึกษาเร่ือง ความตอ้งการพฒันาบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย   

ราชภฏัพิบูลสงคราม พบว่า ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองจาํแนกตามหน่วยงาน     

ท่ีสังกดัต่างกนั ปรากฏวา่มีความตอ้งการพฒันาไม่แตกต่างกนั 

  3. ดา้นการปฏิบติังาน โดยภาพรวมพบวา่ไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะกาํนนั 

ผูใ้หญ่บ้าน ต้องการพฒันาศกัยภาพการปฏิบติังานของตนให้ดียิ่งข้ึน เพื่อให้การปฏิบติังานใน

หมู่บา้น ตาํบล สามารถตอบสนองนโยบายภาครัฐไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัท่ี จีรพงษ์ มะปะวงศ ์

(2550, น. 151) กล่าววา่ การพฒันาความสามารถในการใชค้วามรู้ วธีิการ เทคนิค และอุปกรณ์ต่าง ๆ   

ท่ีจาํเป็นสําหรับการปฏิบติังานให้ทนัสมยัและสามารถปฏิบติัให้ผลงานมีประสิทธิภาพสูงข้ึนได ้

และสอดคลอ้งกบั รัตนาภรณ์ คชมะเริง (2550) ไดท้าํการศึกษา เร่ือง ความตอ้งการในการพฒันา

ตนเองของพนักงานส่วนตาํบลในพื้นท่ีจงัหวดัสระบุรี  พบว่า ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการ

พฒันาตนเองดา้นการปฏิบติังานต่างกนั ปรากฏวา่มีความตอ้งการพฒันาไม่แตกต่างกนั 

  4. ด้านวิชาการ โดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน ทั้ งน้ี อาจเป็นเพราะกํานัน 

ผูใ้หญ่บา้น ตอ้งการพฒันาศกัยภาพของตนเองให้มีความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาํนาจหนา้ท่ี และสามารถ

ปฏิบติังานไดเ้ป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย สอดคลอ้งกบัการศึกษาของจนัทิพย ์ทองสนธิ (2554) 

ไดศึ้กษาเร่ืองความตอ้งการพฒันาตนเองของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในพื้นท่ีอาํเภอพนสั

นิคม จงัหวดัชลบุรี พบว่า ผลการเปรียบเทียบความต้องการพฒันาตนเองท่ีมีความรู้และทกัษะ

เฉพาะของงานในแต่ละตาํแหน่งต่างกนั ปรากฏวา่มีความตอ้งการการพฒันาไม่แตกต่างกนั 

  5. ดา้นบุคลิกภาพ โดยภาพรวมพบว่าไม่มีความแตกต่างกนั ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะ

บุคคลต้องการได้รับการยอมรับจากผูอ่ื้นในสังคม หากเป็นผูมี้บุคลิกภาพท่ีดี ย่อมสร้างความ

น่าเช่ือถือ ได้รับการยอมรับจากบุคคลอ่ืนได้ง่าย ดงัท่ี จิรประภา อคัรบวร (2554, น. 46) กล่าวว่า      

การพฒันาดา้นบุคลิกภาพ เป็นการปรับปรุงพฤติกรรมและวิธีการปรับตวัของแต่ละบุคคลใหเ้ขา้กบั

บุคคล และสภาพแวดล้อม ช่วยเสริมบุคลิกท่ีดี ซ่ึงจะส่งเสริมให้ปฏิบัติงานร่วมกับผู ้อ่ืนได ้         

อย่างราบร่ืน มีประสิทธิภาพ  สามารถแสดงออกทางสังคมไดอ้ย่างเหมาะสม และสอดคล้องกบั

การศึกษาของ อรุณ ทุย้แป (2550) ท่ีศึกษาเร่ืองความตอ้งการพฒันาตนเองของพนักงานองค์การ

บริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัอุตรดิตถ์ ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเองของพนกังาน

สายงานผู ้บริหารและสายงานผู ้ปฏิบัติ พบว่า มีความต้องการพัฒนาตนเองด้านบุคลิกภาพ             

ไม่แตกต่างกนั 
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  6. ด้าน สุ ข ภาพ  ข องกํานัน  ผู ้ให ญ่ บ้าน อํา เภอบ างมู ลน าก  จังห วัดพิ จิตร               

โดยภาพรวมพบวา่ไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ตระหนกัถึงการมีสุขภาพดี 

ทั้งสุขภาพร่างกาย และสุขภาพใจ เม่ือมีความเขม้แขง็ สมบูรณ์ จะทาํใหด้าํรงชีวติอยูอ่ยา่งมีความสุข 

ดงัท่ี ชชัวาล อรวงศ์ศุภทตั (2552: ออนไลน์) กล่าววา่ การพฒันาคนเชิงการแพทย ์เพื่อส่งเสริมให้

ระบบการควบคุมความสมดุลในร่างกายให้ทาํงานไดต้ามปกติ เป็นผลให้บุคคลดาํรงชีวิตไดอ้ยา่ง

ปกติสุข สอดคลอ้งกบั สิริภทัร ขาํจุย้ (2556) ไดท้าํการศึกษาเร่ืองความตอ้งการพฒันาบุคลากรสาย

สนบัสนุนของมหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการพฒันาตนเอง

จาํแนกตามหน่วยงานท่ีสังกดั พบวา่มีความตอ้งการพฒันาตนเองดา้นสุขภาพไม่แตกต่างกนั 

 2.3 ผลการเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองของกํานัน ผู้ใหญ่บ้าน อําเภอ     

บางมูลนาก จังหวดัพจิิตร ด้านบุคลกิภาพ เป็นรายด้าน จําแนกตามระยะเวลาการดํารงตําแหน่ง 

  พบวา่ ดา้นบุคลิกภาพมีความแตกต่าง เม่ือจาํแนกตามระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง  

กํานัน ผู ้ใหญ่บ้าน ท่ี มีระยะเวลาการดํารงตําแหน่งน้อยกว่า 1 ปี  มีความต้องการพัฒนาตนเอง             

ดา้นบุคลิกภาพ มากกวา่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ท่ีมีระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 1-5 ปี และกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

ท่ีมีระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่งมากกว่า  10 ปี มีความต้องการพฒันาตนเองด้านบุคลิกภาพ มากกว่า 

กาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน ท่ีมีระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 1-5 ปีทั้งน้ี อาจเป็นเพราะกาํนัน ผูใ้หญ่บ้านท่ีมี

ระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่งน้อยกวา่ ปี มีความรู้ประสบการณ์ดา้นบุคลิกภาพ เช่น การพูดต่อหน้า

สาธารณชน การแสดงออกพฤติกรรมท่ีถูกตอ้งเหมาะสมตามมารยาทสังคมไทย และการปฏิบติั

หน้าท่ี น้อยกว่าผูท่ี้มีระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 1-5 ปี ส่วนกาํนันผูใ้หญ่บา้น ท่ีมีระยะเวลาการ

ดาํรงตาํแหน่งมากกว่า 10 ปี มีความตอ้งการพฒันาตนเองดา้นบุคลิกภาพ มากกว่าผูท่ี้มีระยะเวลา

การดาํรงตาํแหน่ง 1-5 ปี อาจเป็นเพราะผูท่ี้ดาํรงตาํแหน่งมากกว่า 10 ปี  มีความตั้งใจท่ีจะพฒันา

บุคลิกภาพของตน เพื่อไม่ให้เป็นคนลา้หลงั เน่ืองจากไม่ไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนจากองค์การ

อยา่งเพียงพอ สอดคลอ้งกบั  จิรประภา อคัรบวร (2554, น. 46) กล่าววา่ เม่ือบุคลากรเร่ิมตน้ทาํงาน   

ในองค์การจะได้รับการพฒันาบุคลิกภาพบรรจุในหลักสูตรปฐมนิเทศ แต่เม่ือบุคลากรเติบโต       

ในองคก์าร ผูบ้ริหารหลายแห่ง กลบัมองขา้มการพฒันาบุคลิกภาพของบุคลากร ทั้งท่ีการพฒันาเพื่อ

เขา้สู่สังคมมีความสาํคญัมากยิง่ข้ึน 

 2.4 แนวทางการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน การพัฒนา 

โดยการศึกษา การฝึกอบรม การเรียนรู้ ด้วยตนเอง การแลกเปลีย่นเรียนรู้ การศึกษาดูงาน 

  ผลการวิจยั พบว่า แนวทางการพฒันา ทั้ ง 5 รูปแบบโดยภาพรวมอยู่ในระดับ      

เห็นดว้ย ซ่ึงกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาจมีทศันคติวา่การพฒันาตนเองสามารถทาํไดห้ลายวิธีและเลือกวิธี

ท่ีตอบสนองความตอ้งการของตนเอง ดงัท่ี ชชัวาล อรวงศ์ศุภทตั (2552: ออนไลน์) กล่าวว่า วิธีการ   
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ท่ีจะช่วยให้บุคลากรในหน่วยงานไดรั้บการพฒันาทั้งดา้นความรู้ ทกัษะ และทศันคติ มีหลายวิธีและ

หลายรูปแบบ  

  1. การศึกษาต่อ พบว่า แนวทางการพฒันาโดยการศึกษาต่อโดยภาพรวมอยู่ใน

ระดบัไม่แน่ใจ  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้มีระดบัเห็นดว้ยในเร่ือง การศึกษาต่อในสาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้ง

กับงานในหน้าท่ีความรับผิดชอบเป็นลาํดับแรก  รองลงมาได้แก่ การศึกษาต่อเพื่อเพิ่มคุณวุฒิ           

ทางการศึกษา อาจเป็นเพราะวา่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดบัมธัยมปลาย และ

มธัยมต้น จึงตอ้งการศึกษาต่อเพื่อเพิ่มคุณวุฒิทางการศึกษา และเป็นการศึกษาต่อในสาขาวิชาท่ี

เก่ียวขอ้งกบังานในการปฏิบติัหน้าท่ีดูแลประชาชนในพื้นท่ี บาํบดัทุกข์บาํรุงสุข เพื่อความผาสุก

ให้แก่ประชาชน ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องท่ี ในฐานะผูแ้ทนจาก

ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค สังกัดกระทรวงมหาดไทย ในฐานะกลไกของรัฐ รับผิดชอบงานท่ี

กระทรวง ทบวง กรมต่าง ๆ มอบหมาย และมีหน้าท่ีประสานงานและร่วมมือกบัองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน สํานักบริหารการปกครองท้องท่ี กรมการปกครอง (2557, น. 3-10) ส่วนระดับ

ความเห็นไม่แน่ใจในเร่ืองการศึกษาต่อดว้ยทุนของหน่วยงานตน้สังกดั เป็นลาํดบัแรก รองลงมา

ไดแ้ก่ การศึกษาต่อนอกเวลาราชการ สุดทา้ยเป็นการศึกษาต่อดว้ยทุนส่วนตวั อาจเป็นเพราะกาํนนั     

ผูใ้หญ่บา้น ขาดการรับรู้ขอ้มูลในเร่ืองดงักล่าว หรือไม่แน่ใจวา่มีความจาํเป็นท่ีตอ้งศึกษาต่อดว้ยทุน

ส่วนตวั 

  2. การฝึกอบรม พบวา่ แนวทางการพฒันาโดยฝึกอบรมโดยภาพรวมอยู่ในระดบั

เห็นด้วย เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อมีระดับเห็นด้วยในเร่ือง การเข้ารับการฝึกอบรมเพื่อพัฒนา         

การทํางานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนเป็นลําดับแรก รองลงมาได้แก่ การเข้ารับ         

การฝึกอบรมในหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานในหนา้ท่ีความรับผิดชอบ สุดทา้ยเป็นการให้หน่วยงาน

ต้นสังกัดจดัโครงการฝึกอบรมให้แก่บุคลากร อาจเป็นเพราะการเข้ารับการฝึกอบรมจะพฒันา

ความรู้ ดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน เกิดความเช่ียวชาญ และมีแนวคิดใหม่ ๆ นาํมาใช้

พัฒนาการทํางาน ให้เกิดประสิทธิภาพ ดังท่ี  ศุภชัย ยาวะประภาษ (2546, น. 174) กล่าวว่า  

การฝึกอบรมจะทาํใหคุ้ณภาพบุคลากรขององคก์าร แตกต่างกนัตามมิติต่าง ๆ เช่น ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัหน่วยงาน ระเบียบข้อบงัคบั รวมทั้งความรู้เร่ืองงาน มารยาทในการทาํงาน และทศันคติต่อ

สาธารณะ ผลประโยชน์ในการทาํงาน ทกัษะ และความเร็วในการปฏิบติังาน 

  3. การพฒันาโดยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง พบว่า แนวทางการพฒันาโดยการเรียนรู้

ด้วยตนเองโดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วย เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อมีระดับเห็นด้วยในเร่ือง 

การศึกษาหาความรู้จากส่ือมวลชน เช่น วิทยุ โทรทัศน์ อินเตอร์เน็ต เป็นต้น เป็นลําดับแรก 

รองลงมาได้แก่ การแลกเปล่ียนความรู้ ความคิดเห็นกบัผูน้าํหมู่บา้นอ่ืน ๆ สุดทา้ยเป็นการเรียนรู้
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สถานการณ์ปัจจุบนัท่ีเก่ียวขอ้งและมีผลกระทบต่อการปฏิบติังาน อาจเป็นเพราะมีความสะดวก 

สามารถพัฒนาตนเองได้ตลอดเวลาเม่ือต้องการ ปัจจุบันการเข้าถึงส่ือต่าง ๆ เป็นไปโดยง่าย 

เน่ืองจากความเจริญทางเทคโนโลยี และขอ้มูลข่าวสารจากส่ือมีความรวดเร็ว ทนัสมยั  การคน้หา

ความรู้ทางอิน เตอร์เน็ตท่ี เป รียบเสมือนห้องสมุดขนาดใหญ่  ดังท่ี  ชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต            

(2552: ออนไลน์) กล่าวว่า การศึกษาค้นควา้ความรู้จากหนังสือหรือเอกสารทางวิชาการต่าง ๆ        

ท่ี เก่ียวข้องและเป็นประโยชน์ต่องานของตนเอง ซ่ึงจะเป็นการเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจ             

ในส่ิงใหม่ ๆ ทนักบัความกา้วหนา้อยูเ่สมอ 

  4. การพัฒนาโดยการแลกเปล่ียนเรียนรู้  พบว่า แนวทางการพัฒนาโดยการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้มีระดบัเห็นดว้ยในเร่ือง 

การแลกเปล่ียนเรียนรู้จากเครือข่ายกลุ่มกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น เป็นลาํดบัแรก รองลงมาไดแ้ก่ การเขา้

ร่วมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกบัความรู้ ความสามารถและหน้าท่ีความรับผิดชอบ 

สุดท้ายเป็นการเสริมสร้างวฒันธรรมองค์กรร่วมกัน  อาจเป็นเพราะกาํนัน ผูใ้หญ่บ้านแต่ละคน       

มีความรู้ ความสามารถ ทกัษะเฉพาะตวั  การขอคาํแนะนาํ ปรึกษา แลกเปล่ียนเรียนรู้ด้วยกนัเอง  

ยอ่มทาํไดโ้ดยง่าย และมีความเขา้ใจตรงกนั และเกิดสัมพนัธไมตรีอนัดีต่อกนั สร้างความเขม้แข็ง  

แก่องค์กร  ดังท่ี รัตนา เน่ืองแก้ว (2548 อ้างถึงใน สุจิตรา ยอดเสน่หา 2556: ออนไลน์) กล่าวว่า   

การให้คาํแนะนาํปรึกษาการปฏิบติังานน้ี เป็นการส่งเสริมสนบัสนุนช่วยให้งานไดรั้บความสําเร็จ

ตามเป้าหมายไดดี้ และสามารถใชเ้ป็นวธีิการพฒันาบุคลากรในขณะปฏิบติังานไดอี้กวธีิหน่ึง 

  5. การพฒันาโดยการศึกษาดูงาน  พบว่า แนวทางการพฒันาโดยการศึกษาดูงาน 

โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัไม่แน่ใจ เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้มีระดบัเห็นดว้ยในเร่ือง การศึกษาดูงาน   

ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานท่ีปฏิบติัและหน้าท่ีความรับผิดชอบ มากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ การศึกษาดูงาน

องคก์รท่ีประสบความสาํเร็จ สุดทา้ย การศึกษาดูงานเพื่อพฒันาระบบบริหารจดัการ  อาจเป็นเพราะ 

กาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน ต้องการได้รับการพฒันาให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ เทคนิควิธีการท่ีทนัสมัย               

ของหน่วยงานท่ีประสบความสําเร็จ หรือมีการปรับปรุงพฒันางานท่ีเป็นประโยชน์ นาํมาปรับใช ้ 

ต่อการปฏิบติังาน เป็นแรงบนัดาลใจสร้างผลงานใหม่  ดงัท่ี ชชัวาล อรวงศศุ์ภทตั (2552: ออนไลน์)  

กล่าวว่า การดูงาน เป็นวิธีการพฒันารูปแบบหน่ึง เป็นการเพิ่มประสบการณ์โดยตรง ทั้งน้ียงัได ้     

มีโอกาสแลกเปล่ียนและสอบถามความรู้ต่าง ๆ อันอาจนํามาใช้ปรับปรุงการทํางานและเกิด

ประโยชน์ในการประสานงานระหว่างหน่วยงานของตน และหน่วยงานท่ีไปเยี่ยมชมต่อไปใน

อนาคต ข้อการศึกษาดูงานในประเทศ และข้อการศึกษาดูงานต่างประเทศ  มีระดับความเห็น  

ไม่แน่ใจ อาจเป็นเพราะว่าแนวทางการพฒันาน้ีมีความจาํเป็นต้องใช้งบประมาณจากองค์การ 

เพื่อสนบัสนุนใหมี้ข้ึน 
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3. ข้อเสนอแนะ 

 

 3.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

  3.1.1 จากการศึกษาความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก 

จงัหวดัพิจิตร พบว่า มีผูต้อบแบบสอบถามไม่เคยเข้ารับการพฒันาในปีท่ีผ่านมา จาํนวน 48 คน  

จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง มีผูด้าํรงตาํแหน่งนอ้ยกว่า 1 ปี จาํนวน 

14 คน จึงอาจเป็นสาเหตุประการหน่ึงท่ีไม่ไดรั้บการพฒันา ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงควรส่งเสริม จดัการ

พฒันาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทกัษะในการปฏิบติังานของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน อย่างต่อเน่ือง และ

สนบัสนุน ส่งเสริม ใหบุ้คลากรเห็นความสาํคญัของการพฒันาตนเอง 

  3.1.2 ด้านบุคลิกภาพ จากผลการวิจยัพบว่า กํานัน ผูใ้หญ่บ้าน มีความต้องการ

พฒันาตนเองด้านบุคลิกภาพอยู่ในระดบัมาก  และมีขอ้เสนอแนะให้ผูบ้ริหารจดัฝึกอบรมเทคนิค

การพูดต่อหน้าสาธารณชน และส่งเสริมให้ได้รับการฝึกอบรมเก่ียวกับการพัฒนาบุคลิกภาพ     

เพราะการมีบุคลิกภาพท่ีดีจะสร้างความน่าเช่ือถือ ได้รับการยกย่อง ดงันั้น ผูบ้ริหารควรส่งเสริม 

สนบัสนุน และให้ความสําคญักบัการพฒันาบุคลิกภาพทางดา้นเทคนิคการตดัสินใจท่ีดี การพฒันา

บุคลิกภาพ การแต่งกาย การดูแลใบหนา้ ทรงผม ให้ดูดี เหมาะสมกบัโอกาสต่าง ๆ  การเสริมสร้าง

ความคิดเชิงบวกและความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์เป็นลาํดบัแรก 

  3.1.3 ดา้นวิชาการ จากผลการวิจยัพบวา่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น มีความตอ้งการพฒันา

ตนเองด้านวิชาการอยู่ในระดบัมาก และมีข้อเสนอแนะให้ผูบ้ริหารกาํหนดเร่ืองในการอบรมท่ี

เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานและอํานาจหน้าท่ีของกํานัน ผู ้ใหญ่บ้าน ควรส่งเสริมให้กํานัน 

ผูใ้หญ่บา้นไดเ้ขา้รับการอบรมเก่ียวกบักฎหมาย ระเบียบแบบแผนเก่ียวกบันโยบายและโครงสร้าง

ของงานท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบ  จดัการฝึกอบรม อย่างสมํ่าเสมอ และควรส่งเสริม สนบัสนุนให้

เข้าร่วมพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ อย่างจริงจงั จดัการอบรมให้ความรู้เก่ียวกับระเบียบ 

กฎหมาย ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน สร้างความรู้ ความเขา้ใจในขอ้ราชการ กฎหมาย ระเบียบ

แบบแผนเก่ียวกบัอาํนาจ หนา้ท่ีปกครองราษฎร ความรู้อาํนาจหนา้ท่ีเก่ียวดว้ยความอาญา การสร้าง

ความรู้ในระเบียบ ขอ้กฎหมาย การเช่าท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม  ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นมีความ

ตอ้งการพฒันาในเร่ืองดงักล่าว  

  3.1.4 ด้านการบริหาร จากผลการวิจยัพบว่า กํานัน ผูใ้หญ่บ้าน มีความต้องการ

พฒันาตนเองด้านการบริหารอยู่ในระดับมาก และมีขอ้เสนอแนะ ให้ผูบ้ริหารส่งเสริมให้กาํนัน 

ผูใ้หญ่บา้น เขา้รับการฝึกอบรมเก่ียวกบันโยบาย แผนการบริหารงานอยา่งต่อเน่ือง สมํ่าเสมอ เพื่อให้

สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงควรส่งเสริมให้มีการจดัการฝึกอบรม
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ให้ความรู้ดา้นการบริหาร ในเร่ืองการบริหารงานในหมู่บา้นโดยประชาชนมีส่วนร่วม เทคนิคการ

แกไ้ขปัญหาในหมู่บา้น การจูงใจประชาชนใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาหมู่บา้น 

  3.1.5 ดา้นการปฏิบติังาน จากผลการวิจยัพบวา่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น มีความตอ้งการ

พฒันาตนเองด้านการปฏิบติังานอยู่ในระดบัมาก และมีขอ้เสนอแนะให้ผูบ้ริหารส่งเสริมวิธีการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ ความคิดเห็นและร่วมบูรณาการการทาํงานระหว่างกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ด้วยกนั  

ควรจัดให้มีการฝึกอบรมการจัดทําแผนหมู่บ้านการเขียนโครงการเพื่อขอรับการสนับสนุน

งบประมาณแก่คณะกรรมการหมู่บา้น ซ่ึงสอดคล้องกบัผลการวิจยัท่ี กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ตอ้งการ

ไดรั้บการพฒันาทกัษะในดา้นน้ี  ดงันั้น จึงควรให้การสนบัสนุน ส่งเสริมจดัให้มีการพฒันาความรู้

เก่ียวกบัการจดัทาํและบริหารแผนงานโครงการ เพื่อให้กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น มีความรู้ ความชาํนาญ   

ในการปฏิบติังาน ซ่ึงจะทาํใหน้โยบายของภาครัฐประสบความสาํเร็จไดเ้ป็นอยา่งดี 

  3.1.6 ดา้นสุขภาพ จากผลการวิจยัพบว่า กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น มีความตอ้งการพฒันา

ตนเองด้านสุขภาพอยู่ในระดบัมาก และมีข้อเสนอแนะว่าควรจดัให้มีการตรวจสุขภาพร่างกาย

ประจาํปี และควรจดัการแข่งขนักีฬาแบบต่อเน่ือง ดงันั้น เพื่อให้กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูล

นาก จงัหวดัพิจิตร มีสุขภาพร่างกายแข็งแรง ปราศจากโรคภยั และมีจิตใจ มีวุฒิภาวะพร้อมสําหรับ

การปฏิบติังานอย่างเต็มความสามารถ จึงควรส่งเสริมให้มีการจดักิจกรรมกีฬานันทนาการข้ึนทุก

หมู่บ้าน ตําบล  การจัดการแข่งขันกีฬา  ดําเนินการประสานงานหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น 

สํานักงานสาธารณสุขอาํเภอดาํเนินการสร้างความรับรู้ดา้นโภชนาการการรับประทานอาหารท่ีมี

คุณค่าทางโภชนาการและถูกสุขลกัษณะ ดาํเนินการรักษาอนามยัส่ิงแวดล้อม  และร่วมรณรงค์

ต่อตา้นอบายมุขและส่ิงเสพติดในชุมชน 

  3.1.7 ด้านจริยธรรม จากผลการวิจยัพบว่า กาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก 

จงัหวดัพิจิตร มีความตอ้งการพฒันาตนเองดา้นจริยธรรมอยูใ่นระดบัมาก และมีขอ้เสนอแนะวา่ควร

จดัโครงการศึกษา ปฏิบติัธรรม และเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนานอกสถานท่ี และควรส่งเสริม

กิจกรรมจิตอาสาให้ดาํเนินงานทุกหมู่บา้นเป็นประจาํทุกเดือน นอกจากน้ีควรเสริมสร้างคุณธรรม 

จริยธรรม แก่กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ใหเ้ป็นตน้แบบแก่ประชาชนในการดาํรงชีวติแบบเศรษฐกิจพอเพียง 

สร้างจิตสํานึกในการเป็นผูน้ํา โดยอาจจะจดักิจกรรมเขา้วดัทาํบุญทุกวนัพระ หรือวนัสําคญัทาง

พระพุทธศาสนา  เพื่อศึกษาหลกัธรรมมาใช้ปฏิบติัตนให้สอดคลอ้งกบับรรทดัฐานท่ีดีของสังคม 

หรือดาํเนินการจดัโครงการร่วมบริจาคส่ิงของแก่ผูย้ากไร้ในหมู่บา้นชุมชน จะทาํให้สร้างความรัก

และศรัทธาในงานและหมู่บา้น 
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  3.1.8 จากการทดสอบสมมติฐาน ความต้องการพัฒนาตนเองด้านบุคลิกภาพ 

ของกาํนนั ผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร จาํแนกตามระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่ง 

ท่ีแตกต่างกนั ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเพื่อเสริมสร้างการพฒันาตนเองดา้นบุคลิกของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

ท่ีมีระยะเวลาดาํรงตาํแหน่ง 1-5 ปี มากข้ึน ควรจะใหก้ารสนบัสนุน เขา้รับการฝึกอบรมในหลกัสูตร

การพฒันาบุคลิกภาพ เช่น เทคนิคการสร้างการตดัสินใจท่ีดี การแต่งกาย การดูแลใบหน้า ทรงผม 

ใหดู้ดี เหมาะสมกบัโอกาสต่าง ๆ การเสริมสร้างความคิดเชิงบวกและความริเร่ิมสร้างสรรค ์ 

  3.1.9 แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทกัษะในการปฏิบติังาน ควรส่งเสริม 

สนับสนุนให้กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร พฒันาตนเองโดยมีแนวทางการ

พฒันา คือ การฝึกอบรม มากท่ีสุด รองลงมา คือ การเรียนรู้ด้วยตนเอง การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

การศึกษาดูงาน และการศึกษาต่อ ตามลาํดบั ซ่ึงจะตรงกบัความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนัน 

ผูใ้หญ่บา้น มากท่ีสุด 

 3.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

  3.2.1 ควรศึกษ าปั จจัย ท่ี ส่งผลต่อการพัฒ นาตนเองของกํานัน  ผู ้ใหญ่ บ้าน  

อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร 

  3.2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบปัญหาและความต้องการพัฒนาตนเองของกํานัน     

ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตรกบัอาํเภออ่ืน ๆ 

  3.2.3 วิเคราะห์ปัญหาความตอ้งการพฒันาตนเองของกํานัน ผูใ้หญ่บ้านอาํเภอ     

บางมลูนาก จงัหวดัพิจิตร ขอ้ดี ขอ้ดอ้ยในแต่ละดา้น นาํมาเสนอในการทาํวจิยัคร้ังต่อไป 
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แบบสอบถาม 

 เร่ือง  ความต้องการพฒันาตนเองของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้านอาํเภอบางมูลนาก จังหวดัพจิิตร 

 

  แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวิจัย สําหรับการศึกษาระดับปริญญาโท 

หลักสูตรปริญ ญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณ ฑิ ต สาขาวิทยาการจัดการ มีว ัตถุประสงค ์                   

เพื่อทาํการศึกษา ความตอ้งการพฒันาตนเองของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร                

                                                 

คาํช้ีแจง 

 1. แบบสอบถามประกอบดว้ย 4 ตอน 

      ตอนท่ี 1  เป็นขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

      ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามปลายปิด สอบถามความต้องการพฒันาตนเอง       

ของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน แพทยป์ระจาํตาํบล สารวตัรกาํนัน ผูช่้วยผูใ้หญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก 

จงัหวดัพิจิตร จาํนวน 6 ดา้น คือ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวิชาการ ดา้นการบริหาร ดา้นการปฏิบติังาน 

ดา้นสุขภาพ และดา้นจริยธรรม จาํนวน 42 ขอ้  

   ตอนท่ี 3  เป็นแบบสอบถามปลายปิด สอบถามแนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพูน

ความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน การพฒันาโดยการศึกษา การฝึกอบรม การเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การศึกษาดูงาน  

  ตอนท่ี 4  เป็นแบบสอบถามปลายเปิด  แบ่งออกเป็น 2 ส่วน  

                               ส่วนท่ี 1 ให้แสดงความคิดเห็นข้อเสนอแนะเพิ่มเติมความต้องการ

พฒันาตนเองของผูต้อบแบบสอบถาม ด้านบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ ด้านการบริหาร ด้านการ

ปฏิบติังาน    ดา้นสุขภาพ  ดา้นจริยธรรม และดา้นอ่ืน ๆ 

                              ส่วนท่ี 2 ให้แสดงความคิดเห็นขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมแนวทางการพฒันา

เพื่อเพิ่มพูนความรู้และทกัษะในการปฏิบติังานของผูต้อบแบบสอบถาม การพฒันาโดยการศึกษา    

การฝึกอบรม การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การศึกษาดูงาน และรูปแบบอ่ืนๆ  
 

 ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

 

                 นางสาวปัญญช์ลี  เมืองจนัทร์ 

             นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  

                มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช                          
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ตอนที ่1 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คาํช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ลงในช่อ ง   หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัขอ้เทจ็จริงของท่าน 

 

ข้อ รายการ 

      1 เพศ 

 ชาย                                                 หญิง 

      2 อาย ุ

 25 - 36 ปี                                         37 - 48 ปี 

 49 - 60 ปี                                         มากกวา่ 60 ปี 

      3 ระดบัการศึกษา 

 ประถมศึกษา                                   มธัยมศึกษาตอนตน้ 

 มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.           อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า 

 ปริญญาตรี                                      สูงกวา่ปริญญาตรี            

      4 ตาํแหน่ง 

 กาํนนั 

 ผูใ้หญ่บา้น 

 แพทยป์ระจาํตาํบล 

 ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น      

 สารวตัรกาํนนั 

     5 ระยะเวลาในการดาํรงตาํแหน่ง ( ตามขอ้ท่ี 4) 

 นอ้ยกวา่ 1 ปี                                    1- 5 ปี     

 6 – 10 ปี                                          มากกวา่ 10 ปี                               

     6 ในปีท่ีผา่นมา ท่านเคยไดรั้บการพฒันาเพิ่มพูน ความรู้และทกัษะหรือไม่ 

 เคย                                  

 ไม่เคย                                                          
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ข้อ                                                           รายการ 

      7 (จากข้อ 6 หากท่านตอบว่า เคย  ให้ท่านตอบคําถามในข้อนี้) 

ท่านได้รับการพฒันาเพิม่พูนความรู้และทกัษะในรูปแบบใด  (สามารถตอบได้มากกว่า  

1 คําตอบ) 

7.1 รูปแบบการพฒันาเป็นหมู่คณะ 

 การประชุมรับฟังข่าวสารขอ้มูลความรู้จากวทิยากร) 

การสัมมนาแลกเปล่ียนความรู้และทศันคติ 

 การไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 

 การจดัฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบังานท่ีรับผดิชอบ 

  การจดัฝึกอบรมปฐมนิเทศ เพื่อทราบกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และภาระหนา้ท่ีของ

องคก์าร 

การจดัฝึกอบรม ฝึกปฏิบติังานไปแลว้ระยะหน่ึง เพื่อยกระดบัฝีมือและทกัษะ 

7.2 รูปแบบการพฒันาเป็นรายบุคคล 

 การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองโดยการศึกษา คน้ควา้หาความรู้ใหม่จากแหล่งต่าง ๆ 

การสังเกตการณ์ปฏิบติังานของผูอ่ื้น เพื่อมองเห็นตวัอยา่งท่ีดีและนาํมาปรับปรุง

ตนเอง 

 การนิเทศโดยมีผูเ้ช่ียวชาญมาใหค้าํปรึกษา แนะนาํเป็นรายบุคคล 

 การศึกษาต่อในสถานศึกษา  

 การฝึกอบรมเป็นรายบุคคล 
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ตอนที ่2 

ความต้องการพฒันาตนเองของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จังหวดัพจิิตร 

 

คาํช้ีแจง 

1. ต่อไปน้ีเป็นแบบสอบถามความตอ้งการพฒันาตนเอง 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นบุคลิกภาพ   

2) ดา้นวชิาการ  3) ดา้นการบริหาร 4) ดา้นการปฏิบติังาน 5) ดา้นสุขภาพ 6) ดา้นจริยธรรม 

2. โปรดอ่านขอ้ความแต่ละขอ้แลว้พิจารณาวา่ท่านมีความตอ้งการพฒันาตนเองในแต่ละ

ดา้นระดบัใด  แลว้ทาํเคร่ืองหมาย   ลงในช่องระดบัความตอ้งการของท่านตามเกณฑ ์ดงัน้ี 

 ระดบั  5  หมายถึง  มีความตอ้งการมากท่ีสุด 

    ระดบั  4  หมายถึง  มีความตอ้งการมาก 

                ระดบั  3  หมายถึง  มีความตอ้งการปานกลาง 

                             ระดบั  2  หมายถึง  มีความตอ้งการนอ้ย 

                             ระดบั  1  หมายถึง  มีความตอ้งการนอ้ยท่ีสุด 

 

 

ความต้องการพฒันาตนเอง 

 

ระดับความต้องการ 

มาก

ท่ีสุด 

 (5) 

มาก 

 

 (4) 

ปาน

กลาง 

  (3) 

นอ้ย 

 

 (2) 

 นอ้ย

ท่ีสุด 

  (1) 

ด้านบุคลกิภาพ      

1. การแต่งกาย การดูแลใบหนา้  ทรงผม  ให้ดูดีเหมาะสม 

    กบัโอกาสต่าง ๆ 

     

2. การแสดงออกพฤติกรรมท่ีถูกตอ้งตามมารยาท 

    สังคมไทยและสากลในสถานท่ีและเวลาต่าง ๆ  

    อยา่งเหมาะสม 

     

3. การพดูต่อหนา้สาธารณชนเน่ืองในโอกาสต่าง ๆ เช่น 

    การกล่าวเปิดงาน กล่าวอวยพร กล่าวแสดงความยนิดี  

    กล่าวไวอ้าลยั ฯลฯ 

     

4. การฝึกเอาชนะตนเอง เพื่อใหเ้กิดความเช่ือมัน่      
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ความต้องการพฒันาตนเอง 

 

ระดับความต้องการ 

มาก

ท่ีสุด 

 (5) 

มาก 

 

 (4) 

ปาน

กลาง 

  (3) 

นอ้ย 

 

 (2) 

 นอ้ย

ท่ีสุด 

  (1) 

5. การเสริมสร้างความคิดเชิงบวกและความคิดริเร่ิม 

     สร้างสรรค ์ 

     

6. เทคนิคการสร้างการตดัสินใจท่ีดี      

ด้านวชิาการ      

7. การสร้างความรู้ ความเขา้ใจในขอ้ราชการ กฎหมาย  

    ระเบียบ แบบแผนเก่ียวกบัอาํนาจหนา้ท่ีปกครองราษฎร 

     

8. การสร้างความรู้อาํนาจหนา้ท่ีกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

    เก่ียวดว้ยความอาญา 

     

9. การสร้างความรู้ตามกฎหมายวา่ดว้ยการทะเบียน         

    และบตัรประจาํตวัประชาชน 

     

10. การสร้างความรู้ในการดาํเนินการตามพระราชบญัญติั 

      รับราชการทหาร 

     

11. การสร้างความรู้ตามพระราชบญัญติัป้องกนัภยั 

      ฝ่ายพลเรือน 

     

12. การสร้างความรู้ในกฎหมายตามประมวลกฎหมาย 

      วธีิพิจารณาความอาญา 

     

13. การสร้างความรู้ตามกฎหมายวา่ดว้ยป่าไมป่้าสงวน 

      แห่งชาติ การสงวนคุม้ครองสตัวป่์า 

     

14. การสร้างความรู้ในกฎหมายความแพง่หรือความอาญา 

      อนัยอมความได ้

     

15. การสร้างความรู้ในระเบียบ ขอ้กฎหมายการเช่าท่ีดิน 

      เพื่อเกษตรกรรม 

     

16. ความรู้ ความเขา้ใจในบทบาทการประสาน 

      และปฏิบติังานใหก้บั อบต. 
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ความต้องการพฒันาตนเอง 

 

ระดับความต้องการ 

มาก

ท่ีสุด 

 (5) 

มาก 

 

 (4) 

ปาน

กลาง 

  (3) 

นอ้ย 

 

 (2) 

 นอ้ย

ท่ีสุด 

  (1) 

ด้านการบริหาร      

17. เทคนิคการจดัการความขดัแยง้      

18. การบริหารงานโดยให้ราษฎรมีส่วนร่วม      

19. หลกัในการบริหารงานในหมู่บา้น      

20. หลกัการจูงใจประชาชน      

21. หลกัและเทคนิคในการมอบหมายงานตามตาํแหน่ง 

      ท่ีรับผดิชอบ 

     

22. เทคนิคการแกไ้ขปัญหาในหมู่บา้น      

23. เทคนิคการติดต่อส่ือสารในหมู่บา้น      

ด้านการปฏิบัติงาน      

24. ทกัษะการวางแผนปฏิบติังาน      

25. ทกัษะในการจดัทาํแผน/โครงการ      

26. ทกัษะในการบริหารงานตามแผนงาน/โครงการ      

27. หลกัและเทคนิคการปรับปรุงการปฏิบติังาน      

28. ทกัษะในการตรวจสอบและติดตามการปฏิบติังาน      

ด้านสุขภาพ      

29. เทคนิคการออกกาํลงักายท่ีเหมาะสม      

30. การรับประทานอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการและ 

      ถูกสุขลกัษณะ 

     

31. เทคนิคการรณรงคต่์อตา้นอบายมุขและส่ิงเสพติด 

      ในชุมชน 

     

32. เทคนิคการฝึกจิตใหมี้สมาธิ      

33. การพฒันาวุฒิภาวะทางอารมณ์ (EQ) เช่น การระงบั 

      ความโกรธ ความรัก ความโลภ ความหลง 

     

34. เทคนิคการปล่อยวาง      
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ความต้องการพฒันาตนเอง 

 

ระดับความต้องการ 

มาก

ท่ีสุด 

 (5) 

มาก 

 

 (4) 

ปาน

กลาง 

  (3) 

นอ้ย 

 

 (2) 

 นอ้ย

ท่ีสุด 

  (1) 

35. การรักษาอนามยัส่ิงแวดลอ้มเพื่อสุขภาพท่ีดีของตนเอง      

ด้านจริยธรรม      

36. การสร้างจิตสาํนึกแห่งการเป็นผูน้าํ      

37. หลกัในการปฏิบติัตนใหส้อดคลอ้งกบับรรทดัฐานท่ีดี 

      ของสังคม 

     

38. หลกัในการส่งเสริมจริยธรรมแก่คนในหมู่บา้น      

39. การสร้างความรักและศรัทธาในงานและหมู่บา้น      

40. การบาํเพญ็ตนให้เป็นประโยชน์ต่อตนเองและผูอ่ื้น      

41. การมีวนิยัในการรักษากฎระเบียบของสังคมในหมู่บา้น      

42. หลกัการดาํรงชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง      
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ตอนที ่3 

แนวทางการพฒันาเพือ่เพิม่พูนความรู้และทกัษะในการปฏบัิติงาน 

ของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จังหวดัพจิิตร 
 

คําช้ีแจง  โปรดพิจารณาวา่ในแต่ละขอ้คาํถามต่อไปน้ี   ท่านเห็นวา่แนวทางการพฒันาเพื่อเพิ่มพูน

ความรู้และทักษะท่ีใช้ปฏิบัติงาน แนวทางการพัฒนาใดมีความเหมาะสมกับท่าน  แล้วทํา

เคร่ืองหมาย   ลงในช่องระดบัความคิดเห็นตามเกณฑ ์ดงัน้ี 

  ระดบั  5  หมายถึง  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

    ระดบั  4  หมายถึง  เห็นดว้ย 

                ระดบั  3  หมายถึง  ไม่แน่ใจ 

                             ระดบั  2  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ย 

                             ระดบั  1  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 
     

 

แนวทางการพฒันา 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นดว้ย

อยา่งยิง่ 

 

(5) 

เห็นดว้ย 

 

 

(4) 

ไม่แน่ใจ 

 

 

(3) 

ไม่เห็น

ดว้ย 

 

(2) 

ไม่เห็น

ดว้ย

อยา่งยิง่ 

(1) 

การพฒันาโดยการศึกษา      

1. การศึกษาต่อเพื่อเพิ่มคุณวุฒิทางการศึกษา      

2. การศึกษาต่อในสาขาวชิาท่ีเก่ียวกบังาน 

    ในหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

     

3. การศึกษาต่อดว้ยทุนส่วนตวั      

4. การศึกษาต่อดว้ยทุนของหน่วยงานตน้สังกดั      

5. การศึกษาต่อโดยใชเ้วลาราชการบางส่วน      

6. การศึกษาต่อนอกเวลาราชการ      

การพฒันาโดยการฝึกอบรม      

7. การเขา้ร่วมฝึกอบรมในเวลาราชการ  

   โดยทุนอุดหนุนจากหน่วยงานตน้สังกดั 
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แนวทางการพฒันา 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นดว้ย

อยา่งยิง่ 

 

(5) 

เห็นดว้ย 

 

 

(4) 

ไม่แน่ใจ 

 

 

(3) 

ไม่เห็น

ดว้ย 

 

(2) 

ไม่เห็น

ดว้ย

อยา่งยิง่ 

(1) 

8. การเขา้รับการฝึกอบรมในหลกัสูตร 

    ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานในหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

     

9. การเขา้รับการฝึกอบรมเพื่อพฒันาการทาํงาน 

    ของหน่วยงานใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

     

10. การเขา้รับการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มทกัษะ  

      ความชาํนาญในการปฏิบติังาน 

     

11. การใหห้น่วยงานตน้สังกดัจดัโครงการ 

       ฝึกอบรมใหแ้ก่บุคลากร 

     

12. การเขา้รับการฝึกอบรมภายนอกหน่วยงาน      

การพฒันาโดยการเรียนรู้ด้วยตนเอง      

13. การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ในการปฏิบติังาน 

      จากแหล่งขอ้มูลท่ีมาจากหน่วยงาน 

      ตน้สังกดัและนอกหน่วยงาน 

     

14. การแลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็น 

      กบัผูน้าํหมู่บา้นอ่ืน ๆ 

     

15. การเรียนรู้สถานการณ์ปัจจุบนัท่ีเก่ียวขอ้ง 

      และมีผลกระทบต่อการปฏิบติังาน 

     

16. การเรียนรู้เทคโนโลยท่ีีทนัสมยัเพื่อใช ้

     ในการปรับปรุงงานในหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ 

     

17. การศึกษาหาความรู้จากส่ือมวลชน เช่น  

      วทิย ุโทรทศัน์ อินเตอร์เน็ต เป็นตน้ 

     

18. การพฒันาตนเองดว้ยวธีิการประเมินผล 

      งานตนเอง 
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แนวทางการพฒันา 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นดว้ย

อยา่งยิง่ 

 

(5) 

เห็นดว้ย 

 

 

(4) 

ไม่แน่ใจ 

 

 

(3) 

ไม่เห็น

ดว้ย 

 

(2) 

ไม่เห็น

ดว้ย

อยา่งยิง่ 

(1) 

การพฒันาโดยการแลกเปลีย่นเรียนรู้      

19. การเขา้ร่วมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

     ท่ีสอดคลอ้งกบัความรู้ ความสามารถ และ 

     หนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

     

20. เวทีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในองคก์ร      

21. การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระบบพี่เล้ียง 

      ในการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ 

      จากผูท่ี้มีประสบการณ์มากกวา่ 

     

22. การเสริมสร้างวฒันธรรมการแลกเปล่ียน 

      เรียนรู้ขององคก์ร 

     

23. การแลกเปล่ียนเรียนรู้จากเครือข่าย 

      กลุ่มกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นฯ 

     

24. การสร้างวฒันธรรมองคก์รร่วมกนั      

25. การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อปรับปรุง 

      กระบวนการทาํงาน 

     

การพฒันาโดยการศึกษาดูงาน      

26. การศึกษาดูงานภายในประเทศ      

27. การศึกษาดูงานในต่างประเทศ      

28. การศึกษาดูงานเพื่อพฒันาศกัยภาพ 

      ในการทาํงาน 

     

29. การศึกษาดูงานองคก์รท่ีประสบความสาํเร็จ      

30. การศึกษาดูงานเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น      

31. การศึกษาดูงานเพื่อพฒันาระบบบริหารจดัการ      
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ตอนที ่4 

ส่วนที ่1 ความต้องการและข้อเสนอแนะเพิม่เติม 

ความต้องการพฒันาตนเองของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จังหวดัพจิิตร 

 

คาํช้ีแจง   โปรดแสดงความตอ้งการและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม ความตอ้งการพฒันาตนเองของท่าน 

ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวิชาการ ดา้นการบริหาร ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นสุขภาพ ดา้นจริยธรรม และ 

ดา้นอ่ืน ๆ ดงัน้ี 

 

    1. ดา้นบุคลิกภาพ………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 2. ดา้นวชิาการ....................................................................................................................... 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 

 3. ดา้นการบริหาร…………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 4. ดา้นการปฏิบติังาน………………………………………….…………………………... 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 5. ดา้นสุขภาพ………………………………………………...…………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 6 ดา้นจริยธรรม………………………………………..…………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

 1.7 ดา้นอ่ืน ๆ ....................................................................................................................... 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 
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ส่วนที ่2  ความต้องการและข้อเสนอแนะเพิม่เติม 

ความต้องการพฒันาตนเองของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน อาํเภอบางมูลนาก จังหวดัพจิิตร 

 

คําช้ีแจง  โปรดแสดงความต้องการและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม แนวทางการพฒันา เพื่อเพิ่มพูน

ความรู้และทักษะท่ีใช้ปฏิบัติงานของท่าน การพัฒนาโดยการศึกษา การฝึกอบรม การเรียนรู้       

ดว้ยตนเอง การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การศึกษาดูงาน และรูปแบบอ่ืน ๆ ดงัน้ี 

 

    1. การพฒันาโดยการศึกษาต่อ ............................................................................................. 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

 2. การพฒันาโดยการฝึกอบรม ............................................................................................. 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

 3. การพฒันาโดยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ................................................................................ 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

 4. การพฒันาโดยการแลกเปล่ียนเรียนรู้................................................................................ 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

 5. การพฒันาโดยการศึกษาดูงาน ........................................................................................ 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

 6. การพฒันาโดยรูปแบบอ่ืน ๆ ........................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

...........................................................................................................................................................  

 

ขอขอบพระคุณทุกท่านทีใ่ห้ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 

รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือในการวจิัย 

 

1. นายพิทกัษ ์ เกียรติพงษพ์นัธ์ 

คุณวฒิุ รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 

ตาํแหน่ง ปลดัอาํเภอ (เจา้พนกังานปกครองชาํนาญการพิเศษ) 

ท่ีทาํการปกครองอาํเภอไทรงาม อาํเภอไทรงาม จงัหวดักาํแพงเพชร 

2. นายพีรพงษ ์ดิษยาวฒัน์ 

คุณวฒิุ รัฐศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ตาํแหน่ง ปลดัอาํเภอ (เจา้พนกังานปกครองชาํนาญการ) 

ท่ีทาํการปกครองอาํเภอบึงนาราง อาํเภอบึงนาราง จงัหวดัพิจิตร 

3. นางสาวณฏัฐิญา  ยานะปลูก 

คุณวฒิุ รัฐประศาสนศาสตร์มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ตาํแหน่ง ปลดัอาํเภอ (เจา้พนกังานปกครองชาํนาญการ) 

ท่ีทาํการปกครองอาํเภอวงัทรายพนู อาํเภอวงัทรายพนู จงัหวดัพิจิตร 
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ภาคผนวก ค 

การหาค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ (แบบสอบถาม) 
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ค่าความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ  

เร่ือง 

             การพฒันาตนเองของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้านฯ อาํเภอบางมูลนาก จังหวดัพจิิตร 

1. ทดลองใช้แบบสอบถามไปใช้กับประชาชนท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง จาํนวน 30 คน           

นําข้อมูลท่ีได้จากการตอบแบบสอบถาม มาหาค่าความเช่ือมัน่ ด้วยวิธีหาสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา (α – Coefficient) โดยใชสู้ตร ครอนบาค (Cronbach) ดงัน้ี 

 

   

 

  เม่ือ α คือ ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ 

   K  คือ จาํนวนขอ้ของเคร่ืองมือวดั 

   Σ xi
2 คือ ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละขอ้ 

    St
2 คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 

คาํนวณหา และ  St
2 จากสูตร Si

2  

 

     (N แทนจาํนวนคน) 

 

2. คาํนวณหาค่าความเช่ือมัน่แบบสอบถาม จากการให้ประชาชน จาํนวน 30 คน ทดลองตอบ

คาํถามในแบบสอบถามตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3  จาํนวน  74 ข้อ ได้ค่าสัมประสิทธ์ิของ   

ความเช่ือมัน่ ดงัน้ี 

 1) หาความแปรปรวนของคะแนนรวม S2 

จากสูตร   
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 2) รวมความแปรปรวนของทุกขอ้ (74 ขอ้) เขา้ดว้ยกนั 

Si
2=   0.92 + 0.87 + 0.54 + 0.52 +1.25 + 0.65 + 0.60 + 1.13 + 0.48 + 0.79 + 0.59 + 0.62 

+ 0.96 + 0.47 + 0.64 + 0.55 + 0.79 + 0.70 + 0.42 + 0.75 + 0.94 + 0.78 + 0.81 + 0.59 + 0.43 

+ 0.87 + 0.78 + 0.80 + 0.58 + 1.03 + 0.67 + 0.70 + 0.62 + 0.79 + 0.59 + 0.90 + 0.58 + 0.92 

+ 0.72 + 1.00 + 0.57 + 0.74 + 0.70 + 0.94 + 0.96 + 1.12 + 0.92 + 0.70 + 0.52 + 0.51 + 0.54 

+ 0.82 + 0.70 + 0.65 + 0.55 + 0.51 + 0.59 + 0.60 + 0.74 + 0.78 + 0.47 + 0.67 + 0.62 + 0.73 

+ 0.81 + 0.59 + 0.78 + 0.32 + 0.78 + 1.01 + 0.67 + 0.42 + 0.85 + 0.62 =   52.84  

 

 คาํนวณหาค่า α 

จากสูตร   

                                    

 

   = 1.03 x 0.94 = 0.97  

 

ดงันั้น แบบสอบถามมีค่าความเช่ือมัน่ 0.97  
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 

 

ช่ือ นางสาวปัญญช์ลี  เมืองจนัทร์ 

วนั เดือน ปีเกดิ 12 ธนัวาคม 2513 

สถานทีเ่กดิ จงัหวดัพิจิตร 

ประวตัิการศึกษา ปริญญารัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต  

 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พ.ศ. 2552 
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 อาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร 

ตําแหน่ง ปลดัอาํเภอ (เจา้พนกังานปกครองชาํนาญการ) 
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