
ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
และความเป็นองค์กรดจิิทัลของสถานศึกษา  ในอ าเภอท่าชนะ 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต  2 

 
 
 
 
 
 
 

นางถนอมวรรณ  ช่างทอง   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศกึษาตามหลกัสูตรปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
แขนงวชิาบริหารการศึกษา สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช 

พ.ศ.  2562 



The Relationship between Innovative Leadership of School Administrators and 
the Being Digital Organization of Schools in Tha Chana District under Surat 

Thani Primary Education Service Area Office 2  
 
 
 
 
 
 
 

Mrs. Thanormwan  Changthong 
 
 
 
 
 
 
 
 

An Independent Study Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for 
the Degree of Master of Education in Educational Administration 

School of Educational Studies 
Sukhothai Thammathirat Open University 

2019 



 
 
 



 ง 

ช่ือการศึกษาค้นคว้าอสิระ ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา
และความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ   
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่ประถมศึกษา สุราษฎร์ธานี เขต 2 

ผู้ศึกษา  นางถนอมวรรณ  ช่างทอง  รหัสนักศึกษา 2612300034 ปริญญา  ศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ 
(บริหารการศึกษา)  อาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย ์ดร.โสภนา  สุดสมบูรณ์  ปีการศึกษา 2562 
 

บทคดัย่อ 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษา (1) ระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 
(2) ระดับความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษา และ (3) ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชิง
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Abstract 

 

 The objectives of this research were to study (1) the level of innovative 

leadership of administrators of schools in Tha Chana district under Surat Thani 

Primary Education Service Area Office 2; (2) the level of being digital organization of 

the schools; and (3) the relationship between innovative leadership of administrators 

of the schools and the being digital organization of the schools.  

 The research sample consisted of 203 teachers who were teaching in 

schools in Tha Chana district under Surat Thani Primary Education Service Area 

Office 2, obtained by simple random sampling. The employed research instruments 

was a questionnaire on innovative leadership of the school administrator and the being 

digital organization of the school, with reliability coefficients of .98 and .96, 

respectively. Statistics employed for data analysis were the frequency, percentage, 

mean, standard deviation, and Pearson product-moment correlation. 

 Research findings showed that (1) both the overall and specific aspects of 

innovative leadership of school administrators were rated at the high level, and the 

specific aspects could be ranked in order from top to bottom as follows: the team 

working and collaboration, the encouragement for organizational personnel, the 

assignment of realistic workload, the procurement of resources, the supports and 

promotion of will power of the personnel,  the elimination of obstacles for creation of 

innovations, the promotion of freedom, and the challenging innovative work 

outcomes, respectively; (2) both the overall and specific aspects of the being digital 

organization of the schools were rated at the high level, and specific aspects could be 

ranked in order from top to bottom as follows: the organizational culture, the 

personnel, the structure and work process, and the technology, respectively; and (3) 

the overall innovative leadership of the school administrators correlated positively 

with the overall being digital organization of the schools at the high level (r = 0.85), 

which was significant at the .01 level of statistical significance. 
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 ในปัจจุบนัโลกมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว จากยุคอนาล็อก ไปสู่ยุคดิจิทลั และยุค
โรโบนิก จึงท าใหเ้ทคโนโลยดิีจิทลัมีอิทธิพลต่อการด ารงชีวติและการท างาน ขา้ราชการซ่ึงเป็นแกน
หลกัของการพฒันาประเทศ จึงตอ้งปรับตวัให้สอดคลอ้งกบับริบทของการเปล่ียนแปลง (ส านกังาน
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2561)  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดก้ าหนด
นโยบาย เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมท่ีจะเข้าสู่ยุคของการเปล่ียนแปลง   โดยการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจดัการ  จะเน้นการพฒันาหน่วยงานในสังกดั ให้ปรับตวัให้ทนัต่อการ
เปล่ียนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน านวตักรรม เทคโนโลยีขอ้มูลขนาด
ใหญ่   ระบบการท างานท่ีเป็นดิจิทลั  เขา้มาประยุกต์ใช้อย่างคุม้ค่า   ซ่ึงในประเด็นกลยุทธ์ การ
ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษา หน่วยงานทุกระดับน าดิจิทลัเทคโนโลยีมาใช้ ในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารอยา่งเป็นระบบ (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2562) 
 การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั ในระดบัองค์กรมีความส าคญัเป็นอย่างมาก 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่  การสร้างนวตักรรมใหเ้กิดข้ึนในองคก์ารนั้น ผูน้ าองคก์ารจ าเป็นตอ้งมีภาวะผูน้ า
เชิงนวตักรรรมซ่ึงถือเป็นปัจจยัท่ีส าคญัอย่างยิ่ง ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม เป็นความสามารถในการ
รับรู้และใส่ใจรายละเอียดของเหตุการณ์  วิเคราะห์สถานการณ์ไดอ้ยา่งลึกซ้ึง  และเปิดใจรับแนวคิด
ใหม่ กลา้แตกต่างอย่างสร้างสรรค์  รวมทั้งน าแนวคิดเก่ามาต่อยอด  เพื่อเป็นแนวทางใหม่ในการ
แก้ปัญหา  หรือสร้างส่ิงใหม่ให้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม (สุกญัญา  แช่มช้อย, 2562) ซ่ึง Horth 
(2014) ไดอ้ธิบายว่า  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมจะประกอบดว้ยองคป์ระกอบส าคญั 8 องค์ประกอบ 
ไดแ้ก่ 1) การให้ก าลงัใจแก่บุคลากรในองค์การ  2) การขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรค์นวตักรรม  
3) การสนบัสนุนและใหก้ าลงัใจบุคลากร  4) การจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ  5) การก าหนดภาระงาน
ท่ีเหมาะสม  6) การมีเสรีภาพ  7) ผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทาย และ 8) การท างานเป็นทีมและการ
ท างานร่วมกนั (กุลชลี จงเจริญ, 2562)  นอกจากน้ีขวญัชนก โตนาค และคณะ, (2557, น.135-136 
อา้งถึงใน สุกญัญา  แช่มช้อย,  2562)  ได้สรุปเก่ียวกบัองค์ประกอบของภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมว่า
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) องค์ประกอบบุคลิกภาพภายในประกอบด้วย ความคิด
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สร้างสรรค ์การคิดวเิคราะห์ คิดบูรณาการ มีจินตนาการ ซ่ือสัตย ์จิตอาสา มีแรงบนัดาลใจและมีไหว
พริบ 2) องค์ประกอบบุคลิกภายนอกประกอบด้วย คล่องแคล่ว เอาใจใส่ กระตือรือร้น มีมนุษย์
สัมพนัธ์ 3) องคป์ระกอบการปฏิบติังานประกอบดว้ย วิสัยทศัน์เพื่อการเปล่ียนแปลง มุ่งสู่จุดหมาย 
การเปล่ียนแปลงความคิดสู่การปฏิบติั การเลือกสรรขอ้มูล การแกปั้ญหา รู้รายละเอียด ความพร้อม
ในการปฏิบติังาน ความสามารถในการเรียนรู้ การวางแผน การฟันฝ่าอุปสรรค การพฒันาตนเอง 
ความกลา้เส่ียง กลา้เปล่ียนแปลง ยอมรับความลม้เหลว ประเมินผลเพื่อพฒันา  และ 4) องคป์ระกอบ
มิตรสัมพนัธ์ประกอบดว้ย จิตใจเปิดกวา้ง การมีส่วนร่วม การถ่ายทอดความรู้ เปิดอิสระทางความคิด 
เขา้ใจลกัษณะบุคคล สร้างบรรยากาศสังคมแห่งการเรียนรู้ การท างานเป็นทีม การดูแล การให้
รางวลั การพฒันาบุคลากร เขา้ใจผูรั้บบริการและการแบ่งปันภาวะผูน้ า  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ปณตนนท ์เถียรประภากุล (2561) ไดส้ังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารต่างๆ ตลอดจนงานวจิยัท่ี
เก่ียวข้องของนักวิชาการ นักวิจัยและนักการศึกษาท่ีสอดคล้องกับภาวะผู ้น าของผู ้บริหาร
สถานศึกษา พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ซ่ึงมีความส าคญัต่อการ
ก าหนดทิศทางในการสร้างนวตักรรมให้เกิดข้ึนในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจะตอ้ง
ให้ความส าคญักบัความคิดสร้างสรรค ์มนุษยสัมพนัธ์ ความสามารถในการเรียนรู้ และการแบ่งปัน
ภาวะผูน้ าอนัจะน าไปสู่กระบวนทศัน์การจดัการศึกษาแนวใหม่ท่ีเน้นการผลิตความรู้และสร้าง
นวตักรรมในยุคการศึกษา 4.0 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี  เขต 2    มี
การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) 
ท่ีเก่ียวข้องกับผูบ้ริหารสถานศึกษา  พบว่า จุดแข็ง คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาได้รับการพฒันา
สมรรถนะในการปฏิบติังานดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย  จุดอ่อน  คือ  การบริหารจดัการพสัดุไม่เป็น
ปัจจุบนั  การใชว้สัดุครุภณัฑไ์ม่คุม้ค่าและขาดประสิทธิภาพ  และระบบการนิเทศภายในโรงเรียนยงั
ไม่เป็นรูปธรรม  โอกาส คือ มีการบูรณาการร่วมกนัระหว่างหน่วยงาน ไดรั้บความร่วมมือจากทุก
ภาคส่วนในการด าเนินกิจกรรมด้านบุคลากรมีศักยภาพ และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับท่ี 1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  แผนยุทธศาสตร์กระทรวงแรงงาน 20 ปี และแผน
ยุทธศาสตร์การพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องประเทศ 20 ปี มีนโยบายพฒันาก าลงัคน  อุปสรรค คือ 
ไม่มีระบบ IT ท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อเพิ่มศกัยภาพการท างาน และบุคลากรของหน่วยงานขาดทกัษะ 
ความรู้และความพร้อมรองรับการเขา้สู่ Thailand 4.0 ไม่ทนัต่อการเปล่ียนแปลง ด้านเทคโนโลยี 
นวตักรรม และความเปล่ียนแปลง ดา้นสภาวะตลาดแรงงาน และการจา้งงาน (ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2, 2562)   
 ดิจิทลัเขา้มาเปล่ียนการใชชี้วิตของคนทุกคน  ท าให้ประชาชนตั้งความคาดหวงัในการ
บริการของภาครัฐสูงมากข้ึน  ซ่ึงส่งผลให้หน่วยงานต่าง ๆ  ของภาครัฐจ าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนไปสู่
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ความเป็นองคก์รดิจิทลั การปรับเปล่ียนสู่ความเป็นองค์กรดิจิทลั คือ การปรับเปล่ียนวิธีคิด เปล่ียน
วธีิการท างาน และเปล่ียนวิธีการใหบ้ริการประชาชน เป็นการเดินทางขององคก์รใดองคก์รหน่ึงเพื่อ
ไปให้ถึงเป้าหมาย (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2561)  กระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม ได้ก าหนดแผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงมีเป้าหมาย ในการ
ปฏิรูปกระบวนทศัน์การท างานและการให้บริการของภาครัฐ  ส่งผลให้กระบวนทัศน์ในการ
ปฏิบติังานการบริหารจัดการและการให้บริการของภาครัฐเปล่ียนแปลงด้วย  โดยเน้นการใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั เพื่อให้บริการประชาชน ธุรกิจและทุกภาคส่วนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ มีความ
มัน่คงปลอดภยัและมีธรรมาภิบาล  (กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2562)   จากการวิจยั
ของ Stefanie, U. et al  (2018) ได้ศึกษาเร่ืองการเปล่ียนแปลงระบบดิจิทัลและผลกระทบต่อ
พฤติกรรมองค์การ ซ่ึงจากการศึกษาพบว่า ตวัแบบท่ีเก่ียวขอ้งของการน าเอาระบบดิจิทลัมาใช้ใน
องคก์ร เป็นการน าเอาระบบใหม่เขา้มาใชใ้นองคก์ร นัน่ตอ้งอาศยัปัจจยัแห่งความส าเร็จ 4 ประการ 
ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีขบัเคล่ือนให้เกิดองค์กรดิจิทลั ประกอบดว้ย 1) บุคลากรหรือทรัพยากรบุคคล   2) 
โครงสร้างองคก์ร   3) สภาพแวดลอ้มภายใน  และ 4) เทคโนโลย ีโดยปัจจยัทั้ง 4 ประการยงัช้ีใหเ้ห็น
ถึงผลกระทบโดยตรงท่ีมีต่อการบริหารองค์กรแห่งดิจิทลั  การเปล่ียนแปลงในภายหน้าให้ทนัยุค
ดิจิทลันั้น เป็นความท้าทายคร้ังยิ่งใหญ่  โดยเฉพาะความตระหนักและส่งเสริมให้ครูนักเรียน 
นกัศึกษา ผูเ้ก่ียวขอ้ง องคก์ร และชุมชน ไดร่้วมมือกนัภายใตว้ิถีดิจิทลัในรูปแบบท่ีไม่เคยมีมาก่อน 
(อติพร เกิดเรือง, 2561)  การปฏิรูปทางดิจิทลัจะไม่ใช่แค่เร่ืองเก่ียวกบัเทคโนโลยีเท่านั้น ในการวิจยั
พบความจริง ท่ีเห็นไดช้ดัว่าองค์กรมกัเกิดความสูญเสียในการเผชิญความกา้วหน้าทางเทคโนโลยี 
การพฒันาทางดา้นดิจิทลัเป็นผลมาจากกลยุทธ์ วฒันธรรม และความเป็นผูน้ า (เศรษฐพงค์  มะลิ
สุวรรณ และ วาสนา แกว้ผนึกรังษี, 2561)  
 การพฒันาการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานอนัเป็นรากฐานส าคญัของการพฒันาคนไทย  
ให้มีคุณภาพ  มีความใฝ่รู้  มีความคิดสร้างสรรค์   มีความสามารถในการส่ือสาร  สามารถอยู่และ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นซ่ึงมีความแตกต่างหลากหลายได้  มีความรู้เท่าทนัโลก  และมีทกัษะในการ
ประกอบอาชีพตามความถนัดของผูเ้รียนแต่ละคน  และให้รัฐ  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  
ภาคเอกชน  และภาคประชาสังคม  ร่วมกนัพฒันาคุณภาพและประสิทธิภาพและลดความเหล่ือมล ้า
ในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานไดอ้ยา่งแทจ้ริง  จะก าหนดใหมี้พื้นท่ีนวตักรรมการศึกษาซ่ึงเป็นพื้นท่ี
ปฏิรูป การบริหารและการจดัการการศึกษาข้ึนเพื่อสนบัสนุนการสร้างนวตักรรมการศึกษาอนัเป็น
การน าร่องใน การกระจายอ านาจและให้อิสระแก่หน่วยงานทางการศึกษาและสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  ให้เกิดการพฒันาคุณภาพ และประสิทธิภาพและลดความเหล่ือมล ้า  รวมทั้งมีการขยายผล
นวตักรรมการจดัการเรียนการสอนและวิธีการ ปฏิบติัท่ีดีไปใชใ้นสถานศึกษาอ่ืน (พระราชบญัญติั
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พื้น ท่ีนวัตกรรมการศึกษา,  2562)  สถานศึกษาเป็นองค์กรของภาครัฐ ท่ีต้องปฏิบัติตาม
พระราชบญัญติัและปรับเปล่ียนไปสู่การเป็นองค์กรดิจิทลั ให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงในปัจจุบนั  
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี  เขต 2    มีการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริม
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเป็นองค์กรดิจิทลั  พบว่า จุดแข็ง คือ มีการก าหนดนโยบายสู่การพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนของเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีชดัเจน  สถานศึกษามีระบบอินเตอร์เน็ตใช้ในการบริหาร
จดัการและการจดัการเรียนการสอนและมีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจดัการเรียนการสอน
ทางไกล  จุดอ่อน  คือ  ครูและบุคลากรทางการศึกษาขาดทกัษะในการน าองคค์วามรู้ดา้นเทคโนโลยี
เพื่อพัฒนางานในหน้าท่ีและการน านโยบายสู่การปฏิบัติยงัขาดความชัดเจน  โอกาส คือ มี
สถาบันการศึกษาทุกระดับเป็นแหล่งความรู้ การวิจัยและพัฒนา มีการใช้เทคโนโลยีและ
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี และนโยบายรัฐบาลในการพฒันาครู อุปสรรค คือ ไม่มีระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ บุคลากรของหน่วยงานขาดทกัษะความรู้และความพร้อม 
รองรับการเข้าสู่ Thailand 4.0 ไม่ทันต่อการเปล่ียนแปลงและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี   
(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
สุราษฎร์ธานี เขต 2, 2562)   
 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกับความสัมพนัธ์
ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมและความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา  เน่ืองจาก ภาวะผูน้ าเชิง
นวตักรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา สามารถส่งเสริมให้เกิดแนวคิดใหม่  สนับสนุนการน า
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในสถานศึกษา และพฒันาให้สถานศึกษาเป็นองค์กรดิจิทลั  เป็นการเพิ่ม
คุณภาพดา้นการจดัการศึกษาของไทยไดท้นัต่อการเปล่ียนแปลงในทุกดา้น เพื่อความอยูร่อดท่ีย ัง่ยนื 
 

2.  วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
 2.1  เพื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 
 2.2  เพื่อศึกษาระดบัความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 
 2.3  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมและความเป็นองค์กร
ดิจิทลัของสถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์
ธานี เขต 2 
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3.  กรอบแนวคดิกำรวจิัย  
 
 การวิจยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากับความเป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษา  ผูว้ิจยัได้ศึกษาค้นควา้แนวทางทฤษฎี
เก่ียวกับภาวะผู ้น า เชิงนวัตกรรมของ Horth (2014)  (กุลชลี จงเจริญ,  2562, น. 25-26)  ซ่ึง
ประกอบดว้ยองค์ประกอบส าคญั 8 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ 1) การให้ก าลงัใจแก่บุคลากรในองค์การ  
2) การขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม  3) การสนบัสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากร  4) การ
จดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ  5) การก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม  6) การมีเสรีภาพ  7) ผลงาน
นวตักรรมท่ีทา้ทาย และ 8) การท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนั  กบัความเป็นองค์กรดิจิทลั
ของสถานศึกษา  จากการสังเคราะห์แนวคิดและงานวิจยัของ ดนัย รัฐ  ธนบดีธรรมจารีย ์(2561), 
เศรษฐพงค์  มะลิสุวรรณ และ วาสนา  แกว้ผนึกรังษี (2561), สมศกัด์ิ วานิชยาภรณ์ และ นิสรา ใจ
ซ่ือ (2562) และ Stefanie, U. et al (2018) มี  4  องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  1) บุคลากร  2) โครงสร้างและ
กระบวนการท างาน  3) เทคโนโลย ี และ 4) วฒันธรรมองคก์ร  โดยผูว้จิยัศึกษารูปแบบภาวะผูน้ าเชิง
นวตักรรมของผูบ้ริหารและความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษาตามท่ีได้กล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 
สามารถน ามาเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั ไดด้งัภาพท่ี 1.1 

 
 
 
 
 
 
                   
 
 
 
 

 
 

 
ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 
1. การใหก้ าลงัใจแก่บุคลากรในองคก์าร  
2. การขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรค ์ 
    นวตักรรม 
3. การสนบัสนุนและใหก้ าลงัใจบุคลากร  
4. การจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ 
5. การก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม 
6. การมีเสรีภาพ 
7. ผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทาย 
8. การท างานเป็นทีมและการท างาน     
   ร่วมกนั  
 

ความเป็นองคก์รดิจิทลั 
1. บุคลากร 
2. โครงสร้างและกระบวนการ 
     ท างาน 
3. เทคโนโลย ี
4. วฒันธรรมองคก์ร 
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4.  สมมติฐำนกำรวจิัย  
 
 ภาวะผู ้น าเชิงนวตักรรมมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความเป็นองค์กรดิจิทัลของ
สถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2   
 

5.  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  โดยมีขอบเขต  ดงัน้ี 
 5.1  ขอบเขตของเนือ้หำ 
  ผู ้วิจ ัยได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหาร
สถานศึกษากบัความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  มีขอบเขตเน้ือหา  ดงัน้ี 
  5.1.1  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทฤษฎีและการคน้พบ
ทางการวิจยัมาประยุกต์ใชข้อง Horth (2014)   (กุลชลี จงเจริญ,  2562 น. 25-26)  มี 8 องคป์ระกอบ  
ไดแ้ก่  1) การให้ก าลงัใจแก่บุคลากรในองคก์าร  2) การขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม  
3) การสนบัสนุนและใหก้ าลงัใจบุคลากร  4) การจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ  5) การก าหนดภาระงาน
ท่ีเหมาะสม  6) การมีเสรีภาพ  7) ผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทาย  และ 8) การท างานเป็นทีมและการ
ท างานร่วมกนั 
                  5.1.2  ความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษา  จากการสังเคราะห์แนวคิดและ
งานวิจยัของ ดนัยรัฐ  ธนบดีธรรมจารีย ์(2561),  เศรษฐพงค์  มะลิสุวรรณ และ วาสนา  แกว้ผนึก
รังษี (2561),  สมศกัด์ิ วานิชยาภรณ์ และ นิสรา ใจซ่ือ (2562) และ Stefanie, U. et al (2018) มี  4  
องค์ประกอบ ได้แก่  1) บุคลากร  2) โครงสร้างและกระบวนการท างาน  3) เทคโนโลยี  และ 4) 
วฒันธรรมองคก์ร   
  5.2  ประชำกรทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
        ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  ครูปฏิบติัหน้าท่ีการสอนในสถานศึกษา 
อ าเภอท่าชนะ  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  ปีการศึกษา  
2562  จ  านวน 410 คน  
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 5.3  ตัวแปรทีใ่ช้ในกำรศึกษำวจัิย 

  5.3.1  ตัวแปรที่ ศึกษาตัวที่ 1  ได้แก่  ภาวะผู ้น าเชิงนวตักรรมของผู ้บริหาร
สถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  โดย
ผูว้ิจยัใช้กรอบแนวคิดตามทฤษฎีและการคน้พบทางการวิจยัมาประยุกต์ใช้ของ Horth  มาก าหนด
เป็นตวัแปร  ซ่ึงมี  8  องคป์ระกอบ  ไดแ้ก่ 

1)  การใหก้ าลงัใจแก่บุคลากรในองคก์าร  
2)  การขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม  
3)  การสนบัสนุนและใหก้ าลงัใจบุคลากร  
4)  การจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ 
5)  การก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม 
6)  การมีเสรีภาพ 
7)  ผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทาย 
8)  การท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนั 

  5.3.2  ตัวแปรที่ศึกษาตัวที่ 2  ไดแ้ก่  ความเป็นองค์กรดิจิทลั  จากการสังเคราะห์
แนวคิดและงานวิจยัของดนยัรัฐ  ธนบดีธรรมจารีย ์(2561), เศรษฐพงค์  มะลิสุวรรณ และ วาสนา  
แกว้ผนึกรังษี (2561), สมศกัด์ิ วานิชยาภรณ์ และ นิสรา ใจซ่ือ (2562) และ Stefanie, U. et al (2018)   
ซ่ึงมี  4  องคป์ระกอบ  ประกอบดว้ย 

1)  บุคลากร  
2)  โครงสร้างและกระบวนการท างาน  
3)  เทคโนโลย ี
4)  วฒันธรรมองคก์ร 

 

6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 6.1 ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม  หมายถึง การแสดงออกถึงลักษณะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ท่ีมีสมรรถนะ บุคลิกภาพ บทบาท ความสามารถในการรับรู้ เข้าถึงและสามารถ
วเิคราะห์สถานการณ์ท่ีมีความซบัซอ้นของสถานศึกษา โดยการน ากระบวนการ การคิดสร้างสรรค ์
เพื่อก่อใหเ้กิดแนวคิดใหม่หรือแนวคิดเดิมมาต่อยอด เพื่อขบัเคล่ือนให้ครูในสถานศึกษาสร้างสรรค์
กระบวนการปฏิบติังานหรือส่ิงใหม่ท่ีเกิดจากการน าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ให้เกิดประโยชน์
ต่างๆ แก่สถานศึกษา รวมถึงการก่อให้เกิดโครงสร้าง ความสัมพนัธ์ใหม่ภายในสถานศึกษา เพื่อ
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ผลกัดนัให้สถานศึกษาประสบความส าเร็จท่ามกลางการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว  ซ่ึง
กระบวนการท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษามีอิทธิพลต่อครูจะกระท าโดยผา่นพฤติกรรมเฉพาะ 8  ประการ  
คือ 
  6.1.1  การให้ก าลังใจแก่บุคลากรในองค์การ  หมายถึง  การแสดงออกของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเพื่อยกยอ่ง ชมเชย ให้ความส าคญั ในการปฏิบติังานของครูดว้ยความยติุธรรมและเสมอ
ภาค รวมถึงส่งเสริมพฒันาความคิดสร้างสรรคใ์ห้ครูไดใ้ช้ความคิดสร้างสรรคเ์พื่อสร้างนวตักรรม
ทางการศึกษาท่ีส่งผลต่อการยกระดบัคุณภาพการศึกษา โดยให้ความส าคญักบัคุณค่าของช้ินงาน
อยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง 
  6.1.2  การขจัดอุปสรรคต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม  หมายถึง  การแสดงออกของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการป้องกันและแก้ไขปัญหาในสถานศึกษาเพื่อลดความขัดแยง้และ
ก่อให้เกิดความสามคัคี   รวมถึงส่งเสริมให้สถานศึกษามีการสร้างนวตักรรมใหม่หรือปรับเปล่ียน
นวตักรรมท่ีมีอยูใ่นสถานศึกษาให้ดีข้ึนกวา่เดิมและเปิดโอกาสให้มีการวิพากษว์ิจารณ์หรือประเมิน
คุณภาพนวตักรรมในสถานศึกษาไดอ้ยา่งอิสระ 
  6.1.3  การสนับสนุนและให้ก าลังใจบุคลากร  หมายถึง  การแสดงออกของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีสร้างแรงเสริมในการปฏิบติังานของครูให้มีความพึงพอใจในการคิดริเร่ิมสร้างสรรค์
เพื่อผลิตและน านวตักรรมมาใชใ้นสถานศึกษา รวมถึงการสร้างขวญัก าลงัใจและการสนบัสนุนให้
ครูมีความรู้ดา้นนวตักรรมเพื่อกระตุน้ให้เกิดนวตักรรมในสถานศึกษา โดยเน้นการมีส่วนร่วมใน
กระบวนการนวตักรรมของครูอยา่งชดัเจนและเป็นระบบ 
  6.1.4  การจัดหาทรัพยากรที่เพียงพอ  หมายถึง กระบวนการด าเนินงานท่ีผูบ้ริหาร
สถานศึกษาส ารวจความตอ้งการ จดัซ้ือและจดัสรรทรัพยากรใหแ้ก่ครูไดต้รงตามความตอ้งการและ
เพียงพอ รวมถึงการส่งเสริมสนบัสนุน งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ ส่ิงอ านวยความสะดวก และขอ้มูล 
ต่างๆ ท่ีมีปริมาณเหมาะสมและมีคุณภาพ เพื่อน ามาใชใ้นการสร้างนวตักรรมในสถานศึกษา  
  6.1.5  การก าหนดภาระงานที่เหมาะสม  หมายถึง  การแสดงออกของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา เก่ียวกบัการมอบหมายงานโดยค านึงถึงถามความถนดัและความสามารถพิเศษของครู 
การให้ความยุติธรรมในการปฏิบติังานและการจดัสรรงานได้ตรงกับความสามารถของครูตาม
ภารกิจหรือขอบข่ายงานตามโครงสร้างสถานศึกษาและงานอ่ืนๆอยา่งเหมาะสมและให้อิสระแก่ครู
เพื่อมีเวลาในการคิดสร้างสรรคผ์ลงานนวตักรรม 
  6.1.6  การมีเสรีภาพ  หมายถึง  การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีให้ความ
เป็นอิสระในการตดัสินใจของครูในการสร้างและน านวตักรรมมาใช้ในสถานศึกษาภายใตก้รอบ
อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  รวมถึงการให้ค  าแนะน า เสนอแนะในการคน้หาวิธีการในการ
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สร้างและน านวตักรรมมาใช้ในสถานศึกษาอย่างถูกต้องและสอดคล้องตามความต้องการของ
สถานศึกษา 
  6.1.7  ผลงานนวัตกรรมที่ท้าทาย  หมายถึง ผลงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ใน
การส่งเสริม ผลกัดนัให้ครู สร้างนวตักรรม กระบวนการใหม่  กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสามารถ
ทางนวตักรรม โครงการส าคญัท่ีทา้ทายและผลงานเชิงนวตักรรมท่ีเป็นผลผลิตท่ีมีคุณค่า รวมไปถึง
ระบบและโครงสร้างท่ีสนบัสนุนให้นวตักรรมมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัและเกิดความคุม้ค่า 
เอ้ือต่อการพฒันาสถานศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการพฒันางานโดยรวมของสถานศึกษา  
  6.1.8  การท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกัน   หมายถึง  การแสดงออกของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการท าให้ครูในสถานศึกษา เข้าใจถึงจุดประสงค์ของงาน มีเป้าหมาย
เดียวกนั ยอมรับและปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริม สนบัสนุนการท างานร่วมกนัของครู 
การมีปฏิสัมพนัธ์กนัท่ีดีต่อกนั การติดต่อส่ือสารของครูท่ีหลากหลายครบถว้นทุกช่องทาง มีการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นในเชิงสร้างสรรค์กันอย่างเปิดเผย โดยจดับรรยากาศและกระบวนการ
ท างานเพื่อส่งเสริมการท างานร่วมกนัของครู 
 6.2  ควำมเป็นองค์กรดิจิทัล  หมายถึง  ลกัษณะของสถานศึกษาท่ีมีการบริหารจดัการ
ในระบบดิจิทลั มีการน าวิธีการใหม่มาปรับใช้ในการท างาน โดยการสร้างกรอบการท างานใหม่ 
สร้างรูปแบบใหม่ของความสัมพนัธ์ของการบริหารภายในสถานศึกษา โดยการน าเทคโนโลยีใหม่
มาใช้เป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือน การน าเทคโนโลยีท่ีมีอยู่และเทคโนโลยีใหม่มาใช้ในการ
ปฏิบติังานเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด   ซ่ึงประกอบดว้ย 
  6.2.1  บุคลากร  หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีแสดงออกถึงภาวะผูน้ า เป็นผูท่ี้มี  
ความพยายาม สามารถใช้งานดิจิทลัไดอ้ย่างคล่องแคล่วเช่ือมโยงการบริหารและเทคโนโลยีได ้มี
การเตรียมพร้อมส าหรับการน าเทคโนโลยีดิจิทลัเขา้มาเปล่ียนแปลงสถานศึกษาและความคิดของครู
ในสถานศึกษา  ครูในสถานศึกษามีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้ มีสมรรถนะและทักษะในการใช้
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกบัรูปแบบท่ีจะกา้วไปสู่การเปล่ียนแปลงเชิงดิจิทลัภายในสถานศึกษาและมี
ความเช่ือมัน่ในการบริหารงานดา้นดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  6.2.2  โครงสร้างและกระบวนการท างาน  หมายถึง  การก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ  
ยทุธศาสตร์เป้าหมาย นโยบายการให้บริการรูปแบบใหม่ท่ีสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์  พนัธกิจและกล
ยุทธ์ดา้นดิจิทลัชดัเจนสามารถแปลงเป็นกระบวนการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพและสร้างความ
ได้เปรียบในเชิงการแข่งขนักบัสถานศึกษาอ่ืนได้ โดยเน้นกระบวนการท างานในเชิงรุกท่ีท าให้
สถานศึกษามีความย ัง่ยืน มีความคล่องตวัผา่นระบบงานและกระบวนการภายในท่ีต่อเน่ือง รวมถึง
ระบบฐานขอ้มูลท่ีเพียงพอและตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ชใ้นสถานศึกษาท่ีทนัต่อความตอ้งการ 
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  6.2.3  เทคโนโลย ี หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวเิคราะห์  ส ารวจความ 
ต้องการเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีสอดคล้องกับภาระงานท่ีได้ก าหนดไวใ้นโครงสร้างการ
บริหารงาน รวมถึงการส่งเสริมให้ครูเรียนรู้ เข้าใจ วิธีการน าเทคโนโลยีการส่ือสารทางไกล 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีเครือข่ายคอมพิวเตอร์มาใช้ในสถานศึกษาอย่างต่อเน่ืองและ
ทัว่ถึง พร้อมทั้งประเมินผลการน าเทคโนโลยดิีจิทลัมาใชใ้นสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
  6.2.4  วัฒนธรรมองค์กร หมายถึง การเปล่ียนแนวความคิดท่ีครูปฏิบติังาน 
ต่อเน่ืองกนัมานานให้เป็นแนวความคิดใหม่ โดยไม่ขดักบัวถีิชีวิตของครูในสถานศึกษา กระตุน้ให้
มีการยอมรับในการเปล่ียนแปลงความคิด ความเช่ือเก่ียวกบักระบวนการท างานใหม่ๆอย่างทัว่ถึง 
เพื่อลดการต่อตา้นและน านวตักรรมมาใชใ้นสถานศึกษา 
 6.3  ผู้บริหำรสถำนศึกษำ  หมายถึง  ผูด้  ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษาหรือ
ผูรั้กษาราชการแทนผูอ้  านวยการโรงเรียนระดบัประถมศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนท่ีผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลไม่นอ้ย
กวา่  6  เดือน 
 6.4  ครู  หมายถึง  ผูป้ฏิบติัหน้าท่ีหลกัทางดา้นการเรียนการสอนและการส่งเสริมการ
เรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยวิธีการต่างๆ  ในโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอท่าชนะ  สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  ปฏิบัติหน้าท่ีภายใต้การบริหารงานของ
ผูอ้  านวยการโรงเรียนมาไม่นอ้ยกวา่ 6 เดือน ในโรงเรียนท่ีผูว้จิยัเก็บขอ้มูล 
 6.5  สถำนศึกษำในอ ำเภอท่ำชนะ   หมายถึง  สถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ จงัหวดัสุ
ราษฎร์ธานี จ านวน 30 แห่ง ท่ีไดร้ะบุไวใ้นเคร่ืองมือเท่านั้น ไดแ้ก่ บา้นชายท่า บา้นมะม่วงงาม บา้น
ศรีพนม บา้นควนสูง บา้นปากน ้ าท่ากระจายวดัชยัธาราวาส วดัสุมงัคลาราม วดัอมัพาวาส บา้นดิน
กอ้ง บา้นทุ่งพลบั บา้นหนองเหรียง ตชด.ราษฎร์พิทกัษ ์บา้นคลองพา บา้นท่าไท บา้นท่าใหม่ บา้น
ขวญัพฒัน์ บ้านคนัธุลี วดัสังขประดิษฐ์ บ้านหนองปรือ วดัขจรบ ารุง บา้นเกาะมุกด์ บ้านดอน
มะกอก บา้นอู่ตะเภา วดักาฬสินธ์ุ บา้นกลาง บา้นทุ่งเสียน บา้นคลองรอก ตลาดหนองหวาย บา้น
คลองสงคแ์ละวดัศรีสุวรรณ 
 6.6  ขนำดสถำนศึกษำ   หมายถึง  การแบ่งขนาดของสถานศึกษา โดยใชเ้กณฑ์จ านวน
นกัเรียน ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ซ่ึงแบ่งออกเป็น 7 ขนาด  

ขนาดท่ี 1              มีจ  านวนนกัเรียน                1 – 120 คน 
ขนาดท่ี 2              มีจ  านวนนกัเรียน                121 – 200 คน 
ขนาดท่ี 3              มีจ  านวนนกัเรียน                201 – 300 คน  
ขนาดท่ี 4              มีจ  านวนนกัเรียน                301 – 499 คน                                            
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ขนาดท่ี 5              มีจ  านวนนกัเรียน                500 – 1,499 คน 
ขนาดท่ี 6              มีจ  านวนนกัเรียน                1,500 – 2,499 คน 
ขนาดท่ี 7              มีจ  านวนนกัเรียน                2,500 คน ข้ึนไป  

  

7.  ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 
 7.1  ผูบ้ริหารส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 สามารถน า
ผลการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนด วางแผน แก้ไข ปรับปรุง ส่งเสริมภาวะผูน้ าเชิง
นวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 7.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษา สามารถน าผลการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนด 
วางแผน แก้ไข ปรับปรุง ส่งเสริมความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษา เพื่อให้สถานศึกษามี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 7.3  ผูบ้ริหารทางการศึกษาอ่ืนๆ น าผลการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันาภาวะ
ผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารและส่งเสริมพฒันาความเป็นองคก์รดิจิทลัของหน่วยงานได ้



12 

บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมและความ
เป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ   สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและไดน้ าเสนอตาม
หวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 
 1.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 

1.1  ความหมายของภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 
1.2  ความส าคญัของภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 
1.3  องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 
1.4  ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 
1.5  การพฒันาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 

 2.  แนวคิดและหลกัการเก่ียวกบัความเป็นองคก์รดิจิทลั 
2.1  ความหมายขององคก์รดิจิทลั 
2.2  ความส าคญัขององคก์รดิจิทลั 
2.3  องคป์ระกอบขององคก์รดิจิทลั 
2.4  หลกัการของความเป็นองคก์รดิจิทลั 
2.5  นโยบายการส่งเสริมการเป็นองคก์รดิจิทลั 

 3.  บริบทของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  
3.1  ขอ้มูลพื้นฐาน 
3.2  การขบัเคล่ือนนโยบายเก่ียวกบัเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
4.1  งานวจิยัในประเทศ 
4.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
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1.  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัภาวะผู้น าเชิงนวตักรรม 
 
 การท าวจิยัคร้ังน้ีไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม  ดงัน้ี 
 1.1  ความหมายของภาวะผู้น าเชิงนวตักรรม  
  นวตักรรมเป็นวิธีคิดท่ีสร้างส่ิงใหม่ นวตักรรมอาจมาจากการประดิษฐ์ส่ิงใหม่
ทั้งหมด หรือ การเปล่ียนแปลงของส่ิงท่ีมีอยูแ่ลว้ ดงันั้นส่ิงท่ีส าคญัท่ีก่อให้เกิดนวตักรรม คือ ภาวะ
ผูน้ าท่ีสามารถน าเอานวตักรรมมาผนวกกบัความสามารถในการคิดท่ีมีอิทธิพลต่อผูอ่ื้นในการสร้าง
แนวคิดใหม่   นกัวิชาการและนกัการศึกษาต่างๆ ไดนิ้ยามความหมายของภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 
ดงัน้ี  
  กุลชลี  จงเจริญ  (2562)  กล่าวว่า  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม เป็นการแสดงออกถึง
คุณลักษณะของผูน้ าท่ีมีสมรรถนะ บุคลิกภาพ บทบาท ความสามารถในการเข้าถึงปัญหาหรือ
โอกาสท่ีสลบัซับซ้อน สามารถคน้พบแนวทางในการ ด าเนินการใหม่ๆ เน้นสัมพนัธภาพของกลุ่ม
บุคลากรท่ีมีคุณภาพ และมีความไวว้างใจสมาชิกภายในองค์การ รวมทั้งใช้กระบวนการของการ
สร้างสรรคบ์ริบททางนวตักรรมเพื่อการขบัเคล่ือนให้บุคลากรสามารถสร้าง นวตักรรมในการสร้าง
มูลค่าเพิ่มใหก้บัผลผลิตและการใหบ้ริการอยา่งสร้างสรรค ์
  สุกญัญา  แช่มชอ้ย (2562)  กล่าววา่  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม คือ  ความสามารถใน
การรับรู้และใส่ใจรายละเอียดของเหตุการณ์  วิเคราะห์สถานการณ์ได้อย่างลึกซ้ึง  และเปิดใจรับ
แนวคิดใหม่ กลา้แตกต่างอยา่งสร้างสรรค ์ รวมทั้งน าแนวคิดเก่ามาต่อยอด  เพื่อเป็นแนวทางใหม่ใน
การแกปั้ญหา  หรือสร้างส่ิงใหม่ใหเ้กิดข้ึนอยา่งเป็นรูปธรรม 
  Şena, A. & Eren, E.  (2012) อธิบายวา่ ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม คือ การแนะน าส่ิง
ใหม่ๆ เช่นความคิดวิธีการเทคนิค กระบวนการผลิตภณัฑ์บริการ หรือการคน้พบเพื่อแกปั้ญหาใน
ปัจจุบนั และสนองความตอ้งการของผูค้นในปัจจุบนัและในอนาคต 
  Adjei, D. (2013) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม หมายถึง ความสามารถ ท่ี
น ามาใช้เพื่อสนับสนุนความส าเร็จของภารกิจหรือวิสัยทัศน์ขององค์กรหรือกลุ่มในโลกท่ี
เปล่ียนแปลงตลอดเวลาด้วยเทคโนโลยีใหม่ มีการคิดอย่างสร้างสรรค์เพื่อให้มัน่ใจว่าจะด าเนิน
ต่อไป พร้อมกบัความส าเร็จและการแข่งขนัท่ีจะปรับตวัใหม่ มีการสร้างการเปล่ียนแปลงความ
ตอ้งการนวตักรรมในองค์กร ท่ีส่งผลให้มีการมุ่งเน้นใหม่เก่ียวกบับทบาทของผูน้ าในการก าหนด
ลกัษณะและความส าเร็จของความพยายามอยา่งสร้างสรรค ์
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  Hazaz, A. et al (2016) อธิบายว่า ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมเป็นภาวะท่ีมีความเป็น
ผูน้ าท่ีหลากหลาย ประกอบดว้ย ความเป็นผูน้ าท่ีมีบุคลิกภาพท่ีดี มีความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง
และมีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม  
  จากขอ้ความขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม หมายถึง การแสดงออกถึง
ลักษณะผูน้ าท่ีมีสมรรถนะ บุคลิกภาพ บทบาท ความสามารถในการรับรู้ เข้าถึงและสามารถ
วิเคราะห์สถานการณ์ท่ีมีความซบัซ้อนขององคก์ร โดยการน ากระบวนการ การคิดสร้างสรรค ์เพื่อ
ก่อให้เกิดแนวคิดใหม่หรือแนวคิดเดิมมาต่อยอด เพื่อขบัเคล่ือนให้บุคคลในองค์กรสร้างสรรค์
กระบวนการปฏิบติังานหรือส่ิงใหม่ท่ีเกิดจากการน าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ให้เกิดประโยชน์
ต่างๆ แก่องค์กร รวมถึงการก่อให้เกิดโครงสร้าง ความสัมพนัธ์ใหม่ภายในองค์กร เพื่อผลกัดนัให้
องคก์รประสบความส าเร็จท่ามกลางการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว  
 1.2  ความส าคัญของภาวะผู้น าเชิงนวตักรรม 
  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม เป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงส าหรับผูบ้ริหารหรือผูน้ าใน
การท างานร่วมกนักบัผูร่้วมงานในการสร้างสรรคส่ิ์งใหม่  มีส่วนช่วยใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จ
หรือความลม้เหลว สามารถอยู่รอดและเติบโตได้ในยุคสมยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วใน
ปัจจุบนั สามารถแข่งขนักบัองคก์ารอ่ืน ซ่ึงมีความส าคญั ดงัต่อไปน้ี  
  กุลชลี  จงเจริญ  (2562)  กล่าวว่า  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมมีความส าคญัต่อการ
บริหารงานของบุคลากรในองคก์าร คือ  ช่วยกระตุน้ให้บุคคลเกิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการ
ปฏิบติังาน มีจุดเน้นหรือเป้าหมายร่วมกนัในการปฏิบติังาน เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีภายในกลุ่ม เกิด
ความไวเ้น้ือเช่ือใจระหวา่งกนัในการท างาน สามารถสร้างแรงบนัดาลใจใหก้บับุคลากร  ใหส้ามารถ
ปฏิบติังานไปสู่วสิัยทศัน์ขององคก์าร นอกจากน้ี ยงัเป็นประโยชน์ต่อ องคก์ารในการก าหนดทิศทาง
ขององค์การอย่างมีกลยุทธ์เชิงนวตักรรมเพื่อการไดเ้ปรียบในเชิงของการแข่งขนั และในเชิงของ
คุณภาพของผลผลิต การแกไ้ขปัญหาต่างๆ ดว้ยวิธีการในเชิงสร้างสรรค์อย่างมีกลยุทธ์ การสร้าง 
นวตักรรมใหม่ในการผลิตหรือปรับปรุงการผลิตสินคา้และการบริการ การบริหารจดัการดว้ยวิธีการ
ท างานในรูปแบบของเครือข่ายและองค์การสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้บริการท่ีมี
ความคาดหวงัเพิ่มข้ึน  จากการใช้บริการขององค์การ และ สามารถสร้างวฒันธรรมองค์การเชิง
นวตักรรมได ้ 
   Mumford, M. & Licuanan, B.  (2004) ระบุว่า เพื่อปรับเปล่ียนให้เข้ากับการ
เปล่ียนแปลงใหม่ท่ีเกิดข้ึน นวตักรรมในองค์กรและบทบาทของผูน้ าในการสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ มี
ความส าคญัซ่ึงส่งผลใหเ้กิดความส าเร็จในองคก์ร 
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   Kitana, A.  (2016) อธิบายวา่ ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม เป็นกุญแจส าคญัและกลไก
ของการเปล่ียนแปลงและผูน้ านวตักรรมเป็นผูส้ร้างการเปล่ียนแปลงในองคก์ร 
  Loader, A.  (2016) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมมีความส าคญัต่อองคก์ร คือ  1) 
สามารถก าหนดทิศทางขององค์การอยา่งมีกลยุทธ์เชิง นวตักรรม เพื่อการไดเ้ปรียบในเชิงของการ
แข่งขนัและในเชิงของคุณภาพของผลผลิต 2) ในองคก์ารกระตุน้ให้บุคลากรเกิดความร่วมมือ ร่วม
ใจในการท างาน มีความเช่ือใจ ระหว่างกนั 3) เกิดการส่ือสารท่ีชดัเจนแก่บุคลากรในองค์การใน
กระบวนการ  ขั้นตอนและสามารถมองเห็นเป้าหมายในเชิงสร้างสรรค์ท่ีเป็นจริงท่ีสามารถ
ปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายได้ 4) สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้กับบุคลากรให้สามารถ 
ปฏิบัติงานไปสู่วิสัยทัศน์ขององค์การได้ 5) สามารถสร้างวฒันธรรมองค์การท่ีเน้นการสร้าง
นวตักรรมได ้
  จากขอ้ความขา้งต้น สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม มีความส าคญั คือ ช่วย
กระตุน้ให้บุคคลเกิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการปฏิบติังาน เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีภายในกลุ่ม 
กระตุน้ให้บุคลากรเกิดความร่วมมือร่วมใจในการท างาน มีความเช่ือใจระหว่างกนั เป็นการสร้าง
แรงบนัดาลใจให้กบับุคลากร เกิดการส่ือสารท่ีชดัเจนแก่บุคลากร ในกระบวนการ  ขั้นตอนและ
สามารถมองเห็นเป้าหมายในเชิงสร้างสรรคท่ี์เป็นจริง ท าให้สามารถปฏิบติังานไปสู่วิสัยทศัน์และ
ก าหนดทิศทางขององคก์ารอยา่งมีกลยุทธ์ ท าให้สามารถสร้างนวตักรรมใหม่ในการการบริหารให้
เขา้กบัการเปล่ียนแปลงใหม่ท่ีเกิดข้ึน รวมถึงบทบาทของผูน้ าในการสร้างสรรค์ส่ิงใหม่และการ
จดัการเปล่ียนแปลงองคก์ร 
 1.3  องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงนวตักรรม  
  ภาวะผู ้น า เชิงนวัตกรรมมีความส าคัญต่อผู ้บ ริหารหรือผู ้น าในยุค ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว  การจะสร้างให้เกิดนวตักรรมในองคก์รและการเกิดความคิดใหม่ๆของ
บุคลากรในองค์กรนั้น ตอ้งอาศยัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม เพื่อให้ทุกคนในสามารถปรับตวัและ
ปฏิบัติงานได้สอดคล้องตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายขององค์การในทิศทางเดียวกัน ซ่ึง
องคป์ระกอบท่ีจะท าใหเ้กิดภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมนั้น ไดมี้นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงไว ้ดงัน้ี 
   กุลชลี  จงเจริญ  (2562)  กล่าววา่  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมจะประกอบไปดว้ยส่วน
ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ วิธีการนวตักรรมท่ีก่อให้เกิดการมีภาวะผูน้ า และภาวะผูน้ าส าหรับนวตักรรม หรือ
อีกมุมมองหน่ึง ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมจะ ประกอบดว้ย องคป์ระกอบการเกิดแนวความคิดทั้งแบบ
ส ารวจและแบบเพิ่มมูลค่า  อนัจะน าไปสู่วธีิการ นวตักรรมในการบริหารงาน การแกไ้ขปัญหาหรือ
พฒันางานแบบใหม่ และ องค์ประกอบการประเมินความคิด เชิงนวตักรรมและการน าไปสู่การ
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ปฏิบติั การก ากบั ควบคุม รวมทั้งการบริหารความเส่ียงใน  กระบวนการน านวตักรรมไปใช้อย่าง
ใกลชิ้ดเพื่อใหเ้กิดผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ 
  สุกญัญา  แช่มชอ้ย  (2562)  กล่าววา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงเป็นผูน้ าขององคก์ร  
ในยุคดิจิทลัน้ี จ  าเป็นตอ้งมีความสามารถในการน าองคก์าร โดยใช้เทคโนโลยีหรือนวตักรรมเพื่อ
เป็นกลไกส าคญัท่ีจะขบัเคล่ือนผลลพัธ์ของสถานศึกษา นั่นก็คือคุณลกัษณะและทกัษะท่ีจ าเป็น
ส าหรับผูเ้รียนในยุคดิจิทลั ซ่ึงการด าเนินการดงักล่าวผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งอาศยัภาวะผูน้ าท่ี
ส าคญั คือภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ซ่ึงมี 4 องคป์ระกอบ ประกอบดว้ย 
  1.  บุคลิกภายใน ไดแ้ก่ ความคิดสร้างสรรค ์ การคิดวเิคราะห์  การคิด บูรณาการ  มี
จินตนาการรอบคอบ  ซ่ือสัตย ์ มีจิตอาสา  มีแรงบนัดาลใจ มีปฏิภาณไหวพริบ 
  2.  บุคลิกภายนอก  ได้แก่  คล่องแคล่วว่องไว  เอาใจใส่  ความกระตือรือร้นมี
มนุษยสัมพนัธ์ 
  3.  การปฏิบติังาน ได้แก่  มีวิสัยทศัน์เพื่อการเปล่ียนแปลง  มุ่งสู่จุดหมาย  การ
แปลงความคิดสู่การปฏิบติั  การเลือกสรรขอ้มูล  การแกปั้ญหา  รู้รายละเอียด  ความพร้อมในการ
ปฏิบติังาน  ความสามารถในการเรียนรู้  การวางแผน  ต่อสู้ฟันผา่อุปสรรค  พฒันาตนเอง  ความกลา้
เส่ียง  ความกล้าเปล่ียนแปลง  การยอมรับความล้มเหลวหรือผิดพลาด  การประเมินผลเพื่อการ
พฒันา 
  4.  มิตรสัมพนัธ์  ไดแ้ก่  มีจิตใจเปิดกวา้ง  การมีส่วนร่วม  การถ่ายทอดความรู้  การ
สร้างบรรยากาศสังคมแห่งการเรียนรู้  เปิดอิสระทางความคิด  ความเขา้ใจลกัษณะของบุคคล  การ
ท างานเป็นทีม  ดูแลติดตามให้ค  าแนะน า  การให้รางวลัความส าเร็จ  การพฒันาบุคลากร  การเขา้ใจ
ถึงลูกคา้และผูบ้ริการ  การแบ่งปันภาวะผูน้ า 
  Horth  (2014 อา้งถึงใน กุลชลี จงเจริญ 2562, น. 25-26) ไดอ้ธิบายวา่ ภาวะผูน้ าเชิง
นวตักรรมจะประกอบดว้ยองคป์ระกอบส าคญั 8 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
  1.  การให้ก าลงัใจแก่บุคลากรในองค์การ  วฒันธรรมขององค์การเชิงนวตักรรม
เป็นวฒันธรรมท่ีมีการใช้วิสัยทศัน์ร่วมกนัเพื่อการสร้างสรรค์นวตักรรม วฒันธรรมองค์การเชิง
นวตักรรมยงัแสดงให้เห็นถึงความยุติธรรม ความเสมอภาค การสร้างสรรค์ความคิด การให้
ผลตอบแทน และการตระหนกัถึงความส าคญัของช้ินงานท่ี แสดงออกถึงนวตักรรม รวมทั้งมีกลไก
ในการใหก้ าลงัใจและการพฒันาความคิดสร้างสรรคข์องบุคลากรในองคก์าร 
  2.  การขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรค์นวตักรรม  การขจดัส่ิงท่ีเป็นอุปสรรคต่อ
การสร้างสรรค์นวตักรรม เป็นส่ิงหน่ึงท่ีผูบ้ริหารจ าเป็นต้องให้ความส าคญัและขจดัส่ิงเหล่าน้ี
ออกไปจากองคก์าร เช่น ปัญหา การเมืองภายในองคก์าร การวจิารณ์ท่ีรุนแรงต่อความคิดใหม่ๆ และ
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การแข่งขนัภายในท่ีก่อให้เกิดความรุนแรง รวมทั้งผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความส าคญัต่ออุปสรรคอ่ืนๆ 
เช่น ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากนวตักรรมท่ีคิดค้นข้ึน หรือความกลัวท่ีจะล้มเหลวต่อการน า
นวตักรรมไปใช ้
  3.  การสนับสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากร  ผูน้ าเชิงนวตักรรมจะตอ้งสนบัสนุน
และแสดงความเช่ือมัน่ต่อการท างานและการสร้างสรรค์ผลงานของแต่ละบุคคล โดยผูน้ าจะตอ้ง
สนบัสนุนและส่งเสริมความคิด สร้างสรรค ์กระตุน้ให้เกิดนวตักรรมและมีส่วนร่วมในกระบวนการ
นวตักรรม   
  4.  การจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ  การสร้างสรรค์นวตักรรมเป็นงานส าคญัท่ี
จะตอ้งใช้ทรัพยากรท่ี เหมาะสมทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ อาทิ งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ ส่ิง
อ านวยความสะดวก และขอ้มูล ต่างๆ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารตอ้งใหค้วามส าคญัและใหก้ารสนบัสนุน
ใหเ้พียงพอต่อการสร้างนวตักรรม   
  5.  การก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม ผูบ้ริหารตอ้งค านึงถึงปริมาณของภาระงานท่ี
มอบหมายให ้บุคลากรปฏิบติัในภารกิจงานประจ าใหเ้หมาะสม  โดยไม่ให้เกิดภาวะภาระงานท่ีมาก
เกินไป (Workload) เน่ืองจากการท่ีบุคลากรจะสามารถปฏิบติังานในเชิงสร้างสรรคน์วตักรรมไดน้ั้น 
บุคลากรตอ้งมีเวลาและความอิสระจากภาระงานประจ าท่ีเพียงพอในการคิดผลงานเชิงสร้างสรรค์
ได ้ 
  6.  การมีเสรีภาพ  ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งมีช่วงเวลาของการมีเสรีภาพให้กบับุคลากร
ในการคิดและการตดัสินใจในงานและวิธีการท่ีบุคลากรจะสร้างสรรคผ์ลงานเชิงนวตักรรม โดยอาจ
ก าหนดขอ้จ ากดับางอย่าง เช่น กรอบเวลาในการท างาน หรือ ค่าใช้จ่ายในการท างาน แต่ส่ิงหน่ึงท่ี
ควรใหเ้สรีภาพแก่บุคลากรในสร้างสรรค ์ผลงานเชิงนวตักรรม คือ วธีิการเชิงนวตักรรม 
  7.  ผลงานนวตักรรมท่ีท้าทาย  ผลงานในเชิงสร้างสรรค์นวตักรรมอาจเป็น
โครงการส าคญัท่ีทา้ทาย  หรือเป็นทั้งผลงานเชิงนวตักรรมและก่อใหเ้กิดผลผลิตท่ีมีคุณค่า ผูบ้ริหาร
จะตอ้งพิจารณาถึงระบบและ โครงสร้างท่ีจะสามารถสนบัสนุนนวตักรรมนั้น ๆ วา่มีความเป็นไป
ไดใ้นทางปฏิบติัหรือมีความคุม้ค่าต่อการ ลงทุนหรือไม่ประกอบการ  
  8.  การท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนั  บุคคลท่ีอยูใ่นองคก์ารท่ีมีวฒันธรรม
องค์การเชิงนวตักรรมจะมีการติดต่อส่ือสารภายในองค์การท่ีดี รวมทั้งมีการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นกนัอยา่งเปิดเผย มีการ สนบัสนุนงานซ่ึงกนัและกนั ผูบ้ริหารจะตอ้งจดับรรยากาศองคก์ารให้
บุคคลในองค์การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดี รวมทั้ง จดักระบวนการท่ีส่งเสริมให้เกิดการท างานร่วมกนัเพื่อ
แลกเปล่ียนความคิดในเชิงสร้างสรรคร่์วมกนั  
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  Rahman, S. & Rahman, M.  (2012) พบว่า ความเป็นผูน้ าเชิงนวตักรรมคือการ
รวมกนัขององคป์ระกอบ 4ประการ ไดแ้ก่ 1) ความฉลาดทางอารมณ์ ผูน้ ามีความสามารถหรือทกัษะ
ในการการแยกแยะ ประเมินผลและควบคุมอารมณ์ของตนเองและเข้าใจความรู้สึกของตนเอง 
สามารถสร้างแรงจูงจูงใจให้บุคลากรท างานให้ส าเร็จ การเอาใจใส่และเขา้ใจอารมณ์ของบุคลากร
ในการท างานและมีทกัษะทางสังคมในการสร้างความสัมพนัธ์กับเครือข่าย  2) นวตักรรม การ
ก าหนดวิสัยทศัน์ กลยุทธ์ นโยบายและการสร้างแรงบนัดาลใจเก่ียวกบันวตักรรมในองคก์ร  ผูน้  ามี
ความมุ่งมัน่ในการแกปั้ญหา สร้างหลกัการ น าหลกัการและวิธีการใหม่มาใชเ้พื่อให้องคก์รมีความ
ย ัง่ยืน 3) การจดัการองค์กรท่ีเป็นนวตักรรม ผูน้ าให้ค  าแนะน าและเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่บุคลากร มี
การส่ือสาร สร้างแรงบนัดาลใจ ช่วยให้พนกังานมีความคิดใหม่ โดยการอบรม พฒันาตนเองและ
การท างานเป็นทีม  4) การมีปฏิสัมพันธ์กับผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในองค์กรนวตักรรม ผู ้น ามี
ความสัมพนัธ์อนัดีบุคลากรและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
  จากการศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ผูว้ิจยัเลือก
แนวคิดของ Horth (2014 ) ซ่ึงมีองคป์ระกอบ  8 ดา้น เป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั โดยมี
รายละเอียด ดงัน้ี 
  1.  การให้ก าลงัใจแก่บุคลากรในองคก์าร  หมายถึง  การแสดงออกของผูน้ าเพื่อยก
ยอ่ง ชมเชย ให้ความส าคญั ในการปฏิบติังานของบุคลากรดว้ยความยุติธรรมและเสมอภาค รวมถึง
ส่งเสริมพฒันาความคิดสร้างสรรคใ์หบุ้คลากรไดใ้ชค้วามคิดสร้างสรรคเ์พื่อสร้างนวตักรรมทางการ
ศึกษาท่ีส่งผลต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษา โดยให้ความส าคญักับคุณค่าของช้ินงานอย่าง
สม ่าเสมอและต่อเน่ือง 
  2. การขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม  หมายถึง  การแสดงออกของผูน้ า 
ในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาในองคก์ร เพื่อลดความขดัแยง้และก่อให้เกิดความสามคัคี   รวมถึง
ส่งเสริมให้องค์กรมีการสร้างนวตักรรมใหม่หรือปรับเปล่ียนนวตักรรมท่ีมีอยู่ในองค์กรให้ดีข้ึน
กว่าเดิมและเปิดโอกาสให้มีการวิพากษ์วิจารณ์หรือประเมินคุณภาพนวตักรรมในองค์กรไดอ้ย่าง
อิสระ 
  3. การสนบัสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากร หมายถึง  การแสดงออกของผูน้ าท่ีสร้าง
แรงเสริมในการปฏิบติังานของบุคลากรให้มีความพึงพอใจในการคิดริเร่ิมสร้างสรรคเ์พื่อผลิตและ
น านวตักรรมมาใช้ในสถานศึกษา รวมถึงการสร้างขวญัก าลงัใจและการสนบัสนุนให้บุคลากรมี
ความรู้ด้านนวตักรรมเพื่อกระตุ้นให้เกิดนวตักรรมในสถานศึกษา โดยเน้นการมีส่วนร่วมใน
กระบวนการนวตักรรมของบุคลากรอยา่งชดัเจนและเป็นระบบ 
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  4.  การจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ หมายถึง  กระบวนการด าเนินงานท่ีผูน้ าส ารวจ
ความตอ้งการ จดัซ้ือและจดัสรรทรัพยากรให้แก่บุคลากรได้ตรงตามความตอ้งการและเพียงพอ 
รวมถึงการส่งเสริมสนบัสนุน งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ ส่ิงอ านวยความสะดวก และขอ้มูล ต่างๆ ท่ี
มีปริมาณเหมาะสมและมีคุณภาพ เพื่อน ามาใชใ้นการสร้างนวตักรรมในสถานศึกษา  
  5.  การก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม หมายถึง การแสดงออกของผูน้ าเก่ียวกบัการ
มอบหมายงานโดยค านึงถึงถามความถนัดและความสามารถพิเศษของบุคลากร การให้ความ
ยติุธรรมในการปฏิบติังานและการจดัสรรงานไดต้รงกบัความสามารถของบุคลากรตามภารกิจหรือ
ขอบข่ายงานตามโครงสร้างสถานศึกษาและงานอ่ืนๆอยา่งเหมาะสมและให้อิสระแก่บุคลากรเพื่อมี
เวลาในการคิดสร้างสรรคผ์ลงานนวตักรรม 
  6. การมีเสรีภาพ  หมายถึง การแสดงออกของผูน้ าท่ีให้ความเป็นอิสระในการ
ตดัสินใจของบุคลากรในการสร้างและน านวตักรรมมาใช้ในสถานศึกษาภายใตก้รอบอ านาจของ
ผูน้ า  รวมถึงการใหค้  าแนะน า เสนอแนะในการคน้หาวิธีการในการสร้างและน านวตักรรมมาใชใ้น
สถานศึกษาอยา่งถูกตอ้งและสอดคลอ้งตามความตอ้งการของสถานศึกษา 
  7. ผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทาย หมายถึง ผลงานของผูน้ าในการส่งเสริม ผลกัดนัให้
บุคลากรสร้างนวตักรรม กระบวนการใหม่  กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสามารถทางนวตักรรม 
โครงการส าคญัท่ีท้าทายและผลงานเชิงนวตักรรมท่ีเป็นผลผลิตท่ีมีคุณค่า รวมไปถึงระบบและ
โครงสร้างท่ีสนบัสนุนให้นวตักรรมมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัและเกิดความคุม้ค่า เอ้ือต่อการ
พฒันาสถานศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการพฒันางานโดยรวมของสถานศึกษา  
  8. การท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนั  หมายถึง การแสดงออกของผูน้ า ใน
การท าให้บุคลากรในสถานศึกษา เขา้ใจถึงจุดประสงค์ของงาน มีเป้าหมายเดียวกนั ยอมรับและ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริม สนับสนุนการท างานร่วมกันของบุคลากร การมี
ปฏิสัมพนัธ์กนัท่ีดีต่อกนั การติดต่อส่ือสารของบุคลากรท่ีหลากหลายครบถว้นทุกช่องทาง มีการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นในเชิงสร้างสรรค์กันอย่างเปิดเผย โดยจดับรรยากาศและกระบวนการ
ท างานเพื่อส่งเสริมการท างานร่วมกนัของบุคลากร 
 1.4  ทฤษฎีเกีย่วกบัภาวะผู้น าเชิงนวตักรรม 
  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมมีส าคญัและความจ าเป็นในการบริหารงานขององคก์ร 
เพื่อใหอ้งคก์รมีประสิทธิภาพ  ไดมี้นกัวชิาการไดศึ้กษาทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม  ไว้
ดงัน้ี 
  กุลชลี  จงเจริญ  (2562)  กล่าวว่า ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมเกิดจากการผสมผสาน
คุณลกัษณะของพฤติกรรมของผูน้ าในทฤษฎีภาวะผูน้ าหลายทฤษฎี ซ่ึงทฤษฎีท่ีส าคญัๆ ปรากฎให้
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เห็นในทฤษฎีเส้นทาง-เป้าหมาย (Path-goal theory) ทฤษฎีการแลกเปล่ียนผูน้ าสมาชิก (Leader-
member exchange theory) ทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบ แลกเปล่ียน (Transactional leadership) และทฤษฎี
ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) ท่ีสามารถอธิบายถึงพฤติกรรมท่ี
ก่อให้เกิดภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมไดห้รือแมแ้ต่ทฤษฎีอ่ืนๆ ท่ี เก่ียวขอ้ง เช่น ภาวะผูน้ าแบบบารมี 
(Charismatic leadership) ภาวะผูน้ าท่ีพร้อมจะปรับตวั (Adaptive leadership) หรือ ภาวะผูน้ าแบบ
ยุทธวิธี (Tactical leadership) ฯลฯ ท่ีเป็นคุณลักษณะท่ีผูน้ าสามารถใช้ภาวะผูน้ าเหล่านั้นในการ
สร้างสรรค์นวตักรรมได ้แต่ถึงกระนั้น คุณลกัษณะของภาวะผูน้ าตามทฤษฎีดงักล่าว ยงัไม่เพียง
พอท่ีจะสามารถปฎิบติังานท่ามกลางการเปล่ียนแปลงในดา้นเทคโนโลยีและโลกาภิวตัน์ท่ีเกิดข้ึน
อย่างรวดเร็วให้บรรลุผลส าเร็จท่ีเป็นเลิศขององค์การได้ ดังนั้น ผูน้  าเชิงนวตักรรมจ าเป็นต้อง
สะทอ้นให้เห็นถึงวิถีแห่งภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมทั้งความสามารถในการบริหารงานท่ามกลาง
วฒันธรรมองคก์ารท่ีเนน้การสร้าง นวตักรรมและกระบวนการเชิงกลยุทธ์ในการน าองคก์ารเพื่อการ
สร้างสรรคง์านนวตักรรมสู่ผลผลิตขององคก์ารท่ีเป็นเลิศ  
  House  (1971  อา้งถึงใน กุลชลี จงเจริญ, 2562) กล่าวถึง ทฤษฎีเส้นทาง-เป้าหมาย 
(Path-goal theory) โดยความเช่ือว่า ผูน้  าสามารถสร้างแรงจูงใจในการท างานแก่ผูต้ามได ้โดยเพิ่ม
จ านวนและชนิดของรางวลัผลตอบแทนท่ี ไดรั้บจากการท างานนั้น ผูน้ ายงัสามารถสร้างแรงจูงใจ
ดว้ยการท าใหเ้ส้นทาง (Path) ท่ีจะไปสู่เป้าหมาย (Goal) ชดัเจนข้ึน และง่ายพอท่ีผูป้ฏิบติัจะสามารถ
ท าส าเร็จ ซ่ึงผูน้ าแสดงพฤติกรรมดว้ยการช่วยเหลือแนะน าสอนงานและน าทางหรือเป็นพี่เล้ียงคอย
ดูแล นอกจากน้ีผูน้ ายงัช่วยสร้างแรงจูงใจได้ด้วยการช่วยแก้ไข อุปสรรคขวางกั้นหนทางไปสู่
เป้าหมาย รวมทั้งสามารถช่วยในการท าให้ตวังานเองมีความน่าสนใจ และท าให้ ผูต้ามเกิดความพึง
พอใจต่องานท่ีท าและไดก้ล่าววา่บทบาทหลกัของผูน้ าคือการจูงใจผูต้ามของเขาดว้ยการเพิ่มหรือท า
ให้ ผลประโยชน์ของทีมงาน/ผูต้าม มีความชดัเจนและไดจ้ดัสภาพแวดลอ้มการท างาน ผลท่ีเกิดกบั
ทีมงาน และ ตน้แบบผูน้ าท่ีเหมาะสมออกเป็น 4 ชุด ไดแ้ก่   
  1.  ผูน้  าแบบสั่งการ (Directive) ผูน้  าจะอธิบายเส้นทางท่ีจะไปสู่จุดหมายอย่าง
ชดัเจนดว้ยการ ให้ทิศทางและค าแนะน าเก่ียวกบัเป้าหมาย งาน และมาตรฐานการปฏิบติังาน โดย
ปกติแลว้ลกัษณะงานจะมี ความซบัซอ้น ไม่มีระบบ ผูต้ามขาดประสบการณ์และยอมรับการควบคุม
อยา่งใกลชิ้ดจากภายนอก  
  2.  ผูน้  าแบบสนับสนุนส่งเสริม (Supportive) ให้ความส าคัญมากในเร่ืองการ
ปรับปรุง บรรยากาศการท างาน เช่น ความเป็นมิตรและช่วยเหลือกนั รวมถึงการดูแลสวสัดิการ 
ตน้แบบน้ีเหมาะท่ีจะใช ้ในสภาวะแวดลอ้มท่ีทีมงานสามารถท างานไดอ้ยา่งมีทกัษะและผูต้ามหรือ
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ทีมงานเช่ือวา่พวกเขาสามารถจดัการ กบังานนั้นได ้ทีมงานไม่ตอ้งการการก ากบัดูแลท่ีใกลชิ้ด แต่
ตอ้งการความเอาใจใส่ในการก าจดัปัญหาดา้น อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งการท างาน  
  3.  ผู ้น าแบบมีส่วนร่วม (Participative) ทีมงานในผู ้น าแบบน้ี คล้ายกับของ 
Supportive คือมี ความเช่ือมัน่ในตนเองและมีประสบการณ์ พวกเขาเช่ือว่าตนสามารถควบคุมและ
จดัการงานท่ีได้รับมอบหมายได้ ผูต้ามหรือทีมงานน้ีจะปฏิเสธการควบคุมท่ีใกล้ชิด จะต่างกับ
สถานการณ์ของผูน้ าแบบ supportive ตรงท่ี สถานแวดล้อมท างาน กล่าวคือ งานจะมีระบบงาน
มากกว่า มีความจ าเจน้อยกว่า ผูน้  าจะปรึกษากบัทีมงานใน การตดัสินใจ การก าหนดวิธีการบรรลุ
เป้าหมาย และการรับฟังความคิดเห็นของทีมงาน 
  4.  ผูน้  าแบบเนน้ความส าเร็จ (Achievement oriented) เนน้ไปท่ีการกระตุน้ทีมงาน
ให้ใชศ้กัยภาพของแต่ละคน ทีมงานมีความสามารถและความเช่ือมัน่ ท่ีส าคญัคือยอมรับการท่ีผูน้ า
ตั้งเป้าหมายท่ี ทะเยอทะยาน ทีมงานมีความไวว้างใจและเคารพตวัผูน้ า มีแรงจูงใจและเช่ือมัน่มาก
ข้ึนจากความเช่ือของผูน้ าท่ีวา่ทีมงานแต่ละคนสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการได ้ 
  Northouse  (2007  อา้งถึงใน กุลชลี จงเจริญ,  2562) กล่าวถึง ทฤษฎีการแลกเปล่ียน
ระหวา่งผูน้ ากบัสมาชิก (Leader-member exchange theory: LMX) ทฤษฎีน้ีจะใหค้วามส าคญักบัการ
มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ ากบัผูต้าม คือ ให้ความสนใจกบัการมีปฏิสัมพนัธ์ภายในสังคมหรือภายใน
กลุ่มเดียวกนั ซ่ึงตั้งอยูบ่นพื้นฐานของความเช่ือใจ (Trust) คือ เม่ือฝ่ายหน่ึงไดใ้ห้ความช่วยเหลือกบั
อีกฝ่ายหน่ึง ฝ่ายท่ีให้ความช่วยเหลือไป จะมีความเช่ือใจวา่ ฝ่ายรับจะตอบแทนกลบั ซ่ึงเป็นไปตาม
บรรทัดฐานของการตอบแทนซ่ึงกันและกัน (Norm of reciprocity) คือ เม่ือได้รับส่ิงของหรือ
ผลประโยชน์ใดๆจากบุคคลอ่ืนแลว้จะให้ผลตอบแทนกลบัตามความเหมาะสม ซ่ึงทฤษฎีน้ีจะเน้น
ปฏิสัมพนัธ์การแลกเปล่ียนระหว่างผูน้ ากบัสมาชิก หรือ ท่ีเรียกว่าการ แลกเปล่ียนรายคู่ (Dyadic 
exchange) ซ่ึงเกิดจากการสร้างสัมพนัธ์ภาพระหว่างบุคคล 2 ฝ่าย ท่ีสามารถ เกิดข้ึนภายในกลุ่ม 
(Group-level effect) โดยมีพื้นฐานมาจากความเช่ือใจและความไวว้างใจ เม่ือฝ่ายใดฝ่าย หน่ึง เอาใจ
ใส่ ให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนการท างานของอีกฝ่ายหน่ึง ฝ่ายท่ีไดรั้บก็จะมีการตอบแทน 
พฤติกรรมดงักล่าวด้วยการให้ความเป็นมิตรและให้ความช่วยเหลือสนบัสนุนเป็นการตอบแทน 
ความเคารพนบั ถือ ส่ิงเหล่าน้ีซ่ึงถือวา่เป็นการแลกเปล่ียนระหวา่งบุคคลท่ีน ามาซ่ึงสัมพนัธภาพท่ีดี
ต่อกนั นอกจากน้ี Dansereau, Graen, and Haga (1975  อา้งถึงใน กุลชลี จงเจริญ,  2562)  ไดก้ล่าวถึง
รูปแบบของการแลกเปล่ียนระหวา่งผูน้ าและสมาชิกไว ้2 รูปแบบ คือ  
  1.  การแลกเปล่ียนระหว่างผูน้ ากับสมาชิก เป็นแบบ “นอกกลุ่ม” (Out group)
รูปแบบน้ีมี ลกัษณะการแลกเปล่ียนระหว่างผูน้ ากบัสมาชิกอยา่งเป็นทางการ ซ่ึงตั้งอยู่บนพื้นฐาน
ของสัญญาการจา้งงาน ผูน้ าจะใชอ้  านาจตามต าแหน่งในการมอบหมายงาน ซ่ึงใชค้วามสามารถและ
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ความรับผิดชอบต ่าแก่สมาชิก เป็นผลให้สมาชิกมีความตั้งใจและมีแรงจูงใจในการท างานอยู่ใน
ระดบัต ่าและจะส่งผลใหแ้นวโนม้การลาออกจาก งานของ สมาชิกอยูใ่นระดบัสูง  
  2. การแลกเปล่ียนระหว่างผูน้ ากบัสมาชิกเป็นแบบในกลุ่ม (In group) ลกัษณะน้ี
เป็นการผสมผสานระหวา่งรูปแบบการแลกเปล่ียนระหวา่งผูน้ ากบัสมาชิกอยา่งเป็นทางการและไม่
เป็นทางการ ดว้ย การแสดงออกถึงการให้ความช่วยเหลือและสนบัสนุนการท างานซ่ึงกนัและกนั มี
ความเช่ือใจและไวใ้จอยู่ใน ระดบัสูงข้ึน นอกจากน้ีผูน้ าให้อ านาจการตดัสินใจ มอบหมายงาน
ส าคญัให้แก่สมาชิกรับผิดชอบมากข้ึน รูปแบบความสัมพนัธ์น้ีจะท าให้สมาชิกรู้สึกมีคุณค่ากับ
หน่วยงาน มีความพึงพอใจในงาน และความผกูพนัต่อ องคก์ารมากข้ึน เม่ือพิจารณาจากแนวคิดของ
ทฤษฎีการแลกเปล่ียนระหวา่งผูน้ ากบัสมาชิก (LMX) จะพบวา่ ทฤษฎีน้ีเป็นอีกทฤษฎีหน่ึงในการ
แสดงใหเ้ห็นถึงการใชภ้าวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูน้ าเช่นเดียวกบัทฤษฎี เส้นทาง-เป้าหมาย  
  Avolio, Bass, & Jung (1999 อา้งถึงใน กุลชลี จงเจริญ,  2562) กล่าวถึง ทฤษฎีภาวะ
ผูน้ าแบบแลกเปล่ียน (Transactional leadership) ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนมีฐานคิดมาจากการ
แลกเปล่ียนระหวา่งผูน้ ากบัผูต้าม ภายใตมุ้มมองน้ี ผูน้ าจะสนบัสนุนการปฎิบติังานให้แก่ผูต้ามโดย
ผา่นการจดัหารางวลั เพื่อเป็นการจูงใจผูต้ามให้ผลิตผลงานท่ีมีคุณภาพ Bass and Avolio (1993, pp. 
114–122) แบ่งประเภทของภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนไว ้3 ลกัษณะ ไดแ้ก่  
  1.  การให้รางวลัตามสถานการณ์ (Contingent reward-CR) ผูน้ าจะท าให้ผูต้าม
เขา้ใจชดัเจนถึงงานท่ีตอ้งกระท า จากนั้นจะมีการใหร้างวลัในรูปของค ายกยอ่งชมเชย ประกาศความ
ดีความชอบ เงินรางวลั เม่ือผูต้ามสามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ีคาดหวงั เป็นการจูงใจขั้นพื้นฐาน
หรือเป็นแรงจูงใจภายนอก  
  2. การบริหารแบบวางเฉย (Management-by-exception-MBE) เป็นการบริหารงาน
ท่ี ปล่อยใหเ้ป็นไปตามสภาพเดิม (Status quo) ผูน้  าไม่พยายามเขา้ไปยุง่เก่ียว จะเขา้ไปแทรกก็ต่อเม่ือ
มีอะไรเกิด ผดิพลาดข้ึน หรือการท างานต ่ากวา่มาตรฐาน การเสริมแรงมกัจะเป็นทางลบ การบริหาร
แบบวางเฉย แบ่งไดเ้ป็น 2 แบบ คือ  

2.1 การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก (Active management-by-exception) เป็น การ
บริหารงานท่ีเก่ียวขอ้งปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ ากบัผูต้ามในเร่ืองการแลกเปล่ียน ผูน้ าเชิงรุกจะเน้น
การใหร้างวลัเม่ือผูต้ามท างานไดส้ าเร็จตามท่ีคาดไว ้ 

2.2 การบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ (Passive management-by-exception) เป็น การ
บริหารงานโดยใชว้ิธีการท างานแบบเดิม และพยายามรักษาสถานภาพเดิม (status quo) ตราบเท่าท่ี 
วธีิการท างานแบบเก่ายงัใชไ้ดผ้ล ถา้มีอะไรผิดพลาดหรือมีส่ิงผดิปกติเกิดข้ึน ผูน้ าท่ีบริหารโดยการ
วางเฉยจะเขา้ไปแกไ้ข 
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2.3 การปล่อยตามสบาย (Laissez-faire leadership) เป็นกระบวนการบริหารท่ี
ผูน้ าไม่มี ความพยายาม ขาดความรับผิดชอบ ไม่มีการตดัสินใจ ขาดการมีส่วนรวม ไม่มีวิสัยทศัน์
เก่ียวกบัภารกิจของ องคก์าร ไม่มีความชดัเจนในเป้าหมาย  
  Berson & Avolio (2004  อ้างถึงใน กุลชลี จงเจริญ, 2562) กล่าวถึง ทฤษฎีภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีฐานแนวคิดใน
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลโดยผูน้ าท่ีมีภาวะ ผูน้ าการเปล่ียนแปลงซ่ึงจะสามารถจูงใจ
และสร้างแรงบนัดาลใจให้ผูต้ามปฏิบติังานไดบ้รรลุเป้าหมายตามท่ี มุ่งหวงัได ้นอกจากน้ี Bass and 
Avolio (1993, pp. 114–122) กล่าวว่า ภาวะ ผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพล
ต่อผูร่้วมงานและผูต้าม โดยพยายามเปล่ียนแปลงและพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้าม
ใหไ้ปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและ วิสัยทศัน์ของกลุ่มและขององคก์าร จูง
ใจให้ผูร่้วมงานและผูต้ามใหม้องเห็นประโยชน์ของกลุ่ม องคก์ารหรือ สังคม ซ่ึงกระบวนการผูน้ ามี
อิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้ามน้ีจะกระท าโดยผา่นองคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือท่ี
เรียกวา่ “4Is” (Four I’s) ดงัน้ี  
  1.  การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  (Idealized influence-II) หมายถึง การท่ีผูน้ า
ประพฤติตวั เป็นแบบอยา่งส าหรับผูต้าม ผูน้ าจะเป็นท่ียกยอ่ง เคารพนบัถือ และศรัทธา และท าให้ผู ้
ตามเกิดความภาคภูมิใจ ผูต้ามจะพยายามประพฤติปฏิบติัและมีพฤติกรรมเลียนแบบผูน้ า ผูน้  า
จะตอ้งค านึงความตอ้งการของผูอ่ื้นเหนือ ความตอ้งการของตนเอง มีความสม ่าเสมอในอารมณ์
สามารถควบคุมสติอารมณ์ได้ในสถานการณ์วิกฤต เป็นผูก้ระท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง มีคุณธรรมและ
จริยธรรมสูง หลีกเล่ียงท่ีจะใชอ้  านาจเพื่อผลประโยชน์ส่วนตน ประพฤติ ตนเพื่อให้เกิดประโยชน์
แก่ผูอ่ื้น มีความเฉลียวฉลาด มีสมรรถภาพ ความตั้ งใจ มีความเช่ือมั่นในตนเอง แน่วแน่ ใน
อุดมการณ์ ความเช่ือและค่านิยม นอกจากนั้น ผูน้ าจะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภกัดี และ
ความมัน่ใจ ให้เกิดข้ึนกบัผูต้าม และสร้างความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนักบัผูต้ามโดยยึดวิสัยทศัน์
และจุดประสงคใ์นการ ท างานร่วมกนั  
  2.  การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration motivation-IM) หมายถึง การท่ีผูน้ าจูงใจ
ให้ผูต้าม ให้เกิดแรงบนัดาลใจ โดยท าให้งานมีความหมายและทา้ทาย ผูน้ าจะกระตุน้จิตวิญญาณ
ของทีม (team spirit) แสดงออกซ่ึงความกระตือรือร้น มองโลกในแง่ดีส่ือความต้องการท่ีผูน้ า
ต้องการอย่างชัดเจน ผูน้ าต้องแสดง หรืออุทิศตวัต่อการด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายและ
วิสัยทศัน์ร่วมกนั แสดงความเช่ือมัน่และแสดงให้เห็น ความตั้งใจอยา่งแน่วแน่ว่าจะสามารถบรรลุ
เป้าหมายได้ช่วยให้ผูต้ามมองข้ามผลประโยชน์ของตน เพื่อ วิสัยทศัน์และภารกิจขององค์การ 
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รวมทั้งพฒันาความผูกพนัของตนต่อเป้าหมายระยะยาว นอกจากน้ี ยงัตอ้ง สร้างแรงบนัดาลใจ ท า
ใหผู้ต้ามรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า และกระตุน้ใหผู้ต้ามสามารถจดัการกบัปัญหา 
  3.  การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual stimulation-IS) หมายถึง การท่ีผูน้ า กระตุน้
ให้ผูต้ามไดต้ระหนกัถึงปัญหาต่าง ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน โดยกระตุน้ให้ผูต้ามคิดหาแนวทางใหม่ๆ 
และสร้างสรรค์ มาแกปั้ญหาในหน่วยงาน การเปล่ียนกรอบ (Reframing) การมองปัญหา และการ
เผชิญกบัสถานการณ์เก่าๆ ดว้ยวิถีทางแบบใหม่ๆ มีการจูงใจและสนบัสนุนความคิดริเร่ิมในการ
พิจารณาปัญหาและการหาค าตอบของปัญหา ให้ก าลงัใจผูต้ามให้พยายามหาทางแกปั้ญหาดว้ยวิธี
ใหม่ๆ กระตุน้ให้ผูต้ามแสดงความคิด และเหตุผล และไม่วิจารณ์ความคิดของผูต้าม ท าให้ผูต้าม
รู้สึกวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทาย และเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะ แกปั้ญหาร่วมกนั โดยการสร้างความ
เช่ือมัน่ให้ผูต้ามวา่ปัญหาทุกอยา่งตอ้งมีวิธีแกไ้ข และการแกไ้ขไดน้ั้น จะตอ้งเกิดจากความร่วมมือ
ร่วมใจในการแกปั้ญหาของผูร่้วมงานทุกคน ผูต้ามจะไดรั้บการกระตุน้ให้ตั้งค  าถาม ต่อค่านิยมของ
ตนเอง ความเช่ือมั่น และประเพณีการกระตุ้นทางปัญญาเป็นส่วนท่ีส าคัญของการพัฒนา 
ความสามารถของผูต้ามในการท่ีจะตระหนกั เขา้ใจ และแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง 
  4. การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ( Individualized consideration-IC) ผู ้น า 
จะตอ้งดูแล เอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคล เป็นการท าให้ผูต้ามรู้สึกมีคุณค่า และมีความส าคญั ผูน้ า
จะตอ้งกระท าตนเป็นทั้ง โคช้ (Coach) และท่ีปรึกษา (Advisor) และใหค้วามส าคญักบัความตอ้งการ
ของผูต้าม รวมทั้งพฒันาศกัยภาพ ของผูต้ามใหสู้งข้ึน 
  จีราภา  ประพันธ์พัฒน์  (2560)  ภาวะผู ้น าเชิงนวตักรรมหรือความเป็นผู ้น า
นวตักรรม เกิดจากส่วนผสมท่ีลงตัวระหว่างการเป็นผูน้ าเชิงวิสัยทัศน์  และการเป็นผูน้ าการ
เปล่ียนแปลง Ducker (อา้งถึงใน อรรธิกา พงังา, 2555)  ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์เป็นภาวะผูน้ าแนว
ใหม่ซ่ึงเนน้ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงขององคก์าร ผูน้ าแสดงถึงความสามารถ ในการสร้างแรงบนัดาล
ใจจูงใจบุคลากรในองค์การไดด้ าเนินงานอย่างเต็มความสามารถ และยกระดบั การปฏิบติังานให้
สูงข้ึน ผูน้ าทีมีวิสัยทศัน์นั้น ตอ้งสามารถแสดงออกถึงการสร้างวสิัยทศัน์ ซ่ึงเกิดจากการมองอนาคต
ท่ีกวา้งไกลคิดนอกกรอบ สามารถก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจน มีการเผยแพร่วสิัยทศัน์ และสามารถชกั
จูงบุคลากรในองค์การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์เพื่อให้วิสัยทศัน์นั้นเกิดข้ึนจริง ส่วนภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลง (สมชัชา จนัทร์แสง, 2558) Bass and Avolio (1994 อา้งถึงใน อรุณรุ่ง เอ้ืออารีสุขสกุล
และ ธีระวฒัน์ จันทึก, 2559) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อ
ผูร่้วมงานและผูต้ามโดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานและผูต้ามให้สูงข้ึนกว่าความ
พยายามท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและศกัยภาพ
มากข้ึน ท าให้เกิดการ ตระหนกัรู้ในภารกิจและวสิัยทศัน์ของทีมและขององคก์าร จูงใจให้ผูร่้วมงาน
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และผูต้ามมองให้ไกลเกินกวา่ความ สนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มองค์การหรือสังคม 
ซ่ึงกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานหรือผู ้ตามน้ีจะกระท าโดยผา่นองคป์ระกอบพฤติกรรม
เฉพาะ 4 ประการ หรือท่ีเรียกว่า “4I’s” (Four I’s) คือ1) การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 2)การสร้าง
แรงบนัดาลใจ 3) การกระตุน้ทางปัญญา และ4) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
  เวียงวิวรรธน์  ท าทูล  (2557) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมหรือความเป็นผูน้ า
ของนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรก เกิดจากเกิดจากส่วนผสมท่ีลงตวัระหวา่งการ
เป็นผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์  และการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง Ducker (อา้งถึงใน อรรธิกา พงังา,2555) 
เม่ือน าภาวะผูน้ ามาปรับใชท้างดา้นบริหารการศึกษาพบวา่ นวตักรรมทางการบริหารการศึกษาส่วน
ใหญ่ เป็นหลกัการ แนวคิดหรือทฤษฎี การจะน ามาใช้มีไดห้ลายวิธี ทั้งน ามาใช้โดยตรงหรือน ามา
ปรับใชห้รืออาจริเร่ิมข้ึนมาใหม่ (วิโรจน์ สารรัตนะ,2556) กลุ่ม 2 คือกลุ่มให้ความหมายภาวะผูน้ า
เชิงนวตักรรมมาโดยตรง ไดแ้ก่ Horth and Buchner (2012) ใหค้วามหมายวา่เป็นการน าเอาความคิด
และการกระท าท่ีแตกต่างในวธีิการน าและจดัการเก่ียวกบังานเพื่อเปล่ียนบทบาทและรูปลกัษณ์ของ
องคก์าร ดงันั้นการศึกษาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมท่ีจดัอยูใ่นทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบูรณาการหรือภาวะ
ผูน้ าแนวใหม่ เป็นความพยายามของนกัวิจยัท่ีจะศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีประยกุต์
รูปแบบการบริหารของทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบต่างๆ ทั้งทางธุรกิจและการศึกษาเขา้ดว้ยกนั รูปแบบ
ภาวะผูน้ าท่ีน ามาประยุกตร์วมกนั คือ ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ภาวะผูน้ า
เชิงสร่งสรรค์ ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมเป็นเร่ืองใหม่ส าหรับวงการศึกษาในประเทศไทย มีผูท้  าวิจยั
น้อยมาก แต่ในต่างประเทศผลวิจยัดา้นน้ีเร่ิมข้ึนกลางทศวรรษท่ี 1970 โดยเคอร์ตนั ไดส้ร้าง KAI 
ข้ึนมาอธิบายแนวโนม้ความคิดและรูปแบบการแกปั้ญหา เป็นทฤษฎีท่ีพยายามอธิบายความแตกต่าง
ในความคิดสร้างสรรคแ์ละความเขา้ใจ สร้างการท างานมากข้ึนและความร่วมมือระหวา่งสมาชิกใน
ทีม 
  อรอนงค์ โรจน์วฒันบูลย ์ (2553) แนวคิดผูน้ าเชิงนวตักรรมเป็นการประยุกต์ใช้
ทฤษฎีภาวะผูน้ าและแนวคิดการพฒันานวตักรรม การจะศึกษาผูน้ าเชิงนวตักรรมในองค์การ จ าเป็น
ท่ีจะตอ้งเขา้ใจถึงแนวคิดส าคญัใน เร่ืองของนวตักรรม เพราะเน่ืองจากนวตักรรมเป็นส่ิงใหม่ ท่ีมีนกั
คิด นกัวิชาการได้สร้างแนวคิดไวห้ลากหลาย จึงตอ้งท าความเขา้ใจในทุกแนวคิด เพื่อท่ีจะเขา้ใจ
และสามารถวิเคราะห์ไดว้า่ องค์การทั้งหลายเล็งเห็นวา่ แนวคิดใดท่ีสมควรจะเลือกเป็นแบบอยา่ง
ในการพฒันานวตักรรมในองค์การ นอกจากน้ีในเร่ืองของบริบทขององค์การ ย่อมเป็นส่ิงท่ีตอ้ง
น ามาพิจารณาควบคู่กนั เพราะการพฒันากลยทุธ์บนพื้นฐานของการน าแนวคิดในเร่ืองนวตักรรมมา
ใช ้จ าตอ้งเขา้ใจใน สภาวการณ์ขององค์การ อนัไดแ้ก่ วฒันธรรมขององค์การท่ีเป็นอยู่ สมรรถนะ
ทั้งหลกัและรองท่ีทุกองคก์ารเป็นอยูห่รืออยากให้เป็น รวมทั้งกิจกรรมการพฒันาทรัพยากรมนุษยท่ี์
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มีในองค์การ เพราะการพฒันานวตักรรมให้มีในองค์การไดน้ั้นจะตอ้งมาจากการพฒันานวตักรรม
ใหเ้กิดกบับุคลากรเสียก่อน จึงจะสามารถพฒันาใหย้ ัง่ยนืต่อไป 
  จากขอ้ความขา้งตน้ สรุปไดว้่า  ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม  เกิดจาก
การผสมผสานหลายทฤษฎี มีรากฐานมาจากทฤษฎีท่ีส าคญัๆ ได้แก่ ทฤษฎีเส้นทาง-เป้าหมาย  
ทฤษฎีการแลกเปล่ียนผูน้ าสมาชิก  ทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน และทฤษฎีภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงน ามาประยกุตใ์ชก้บัแนวคิดการพฒันานวตักรรม 
 1.5  การพฒันาภาวะผู้น าเชิงนวตักรรม 
  การสร้างการเปล่ียนแปลงใหเ้กิดข้ึนในองคก์ร จ าเป็นท่ีผูน้ าจะตอ้งใชว้ิธีการต่างๆ 
เทคนิคในการบริหารจดัการองค์กร และใช้ความเป็นผูน้ า เพื่อน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ ดงันั้น 
การพฒันาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมจึงมีความส าคญั การคน้หาวิธีการต่างๆในการพฒันาภาวะผูน้ า
เชิงนวตักรรม ไดมี้ผูก้ล่าวไว ้ดงัน้ี  
  อนุสรา  สุวรรณวงศ ์ (2559) กล่าววา่ การเปล่ียนแปลงเป็นเร่ืองท่ีไม่อาจหลีกเล่ียง
ได ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในสภาพการณ์ปัจจุบนัท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและมีผลกระทบอยา่ง
รุนแรงต่อองค์กรต่างๆ ไม่เวน้แมก้ระทัง่องค์กรท่ีเคยประสบความส าเร็จมาแลว้ ในขณะเดียวกนั
หากมองในมุมกลบัการเปล่ียนแปลงน้ีก็สร้างโอกาสใหม่ๆทั้งในระดบัองค์กรและระดบับุคคลท่ี
ส่งผลต่อการปรับเปล่ียนมุมมองและทศันคติ ดงันั้นการสร้างการเปล่ียนแปลงให้เกิดข้ึนในองคก์ร
จึงเป็นเร่ืองจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งใช้ทั้งเทคนิคในการบริหารจดัการ (Management) และ
ความเป็นผูน้ า(Leadership) เพื่อน าพาองคก์รสู่ความส าเร็จในการเปล่ียนแปลงได ้ดงันั้นการพฒันา
ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมจึงมีความส าคญั จึงไดใ้ห้แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าท่ีระบุถึงการพฒันา
ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา วา่ควรด าเนินการ ดงัน้ี  
  1.  การน าสู่การเรียนรู้ (Leading to learn) เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการพฒันา
ความคิดเชิงนวตักรรมในงานท่ีมุ่งเน้นการเปิดใจยอมรับแนวคิด/วิธีการท างานใหม่ๆ และพร้อมท่ี
จะเรียนรู้ในมุมมองท่ี หลากหลาย เช่น หากสถานศึกษาของมีปัญหาเก่ียวกบัการบริหาร ผูบ้ริหาร
อาจจะศึกษาแนวทางการแกปั้ญหาของสถานศึกษาอ่ืน แลกเปล่ียนเพื่อศึกษาแนวทางการแกปั้ญหา
ขององคก์ารเอกชนหรือองคก์ารภาครัฐ  
  2.  การน าสู่การคิด (Leading to think) การแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัหน่วยงานอ่ืนจะท า
ให้แนวคิด และวธีิการท างานใหม่ ซ่ึงการน ามาประยกุตใ์ชท่ี้ไดผ้ลลพัธ์ท่ีดีนั้นเป็นจะตอ้งน าผลของ
การเรียนรู้ท่ีไดม้า วิเคราะห์ความเหมือนและความต่างเพื่อให้เหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 
ทั้งน้ี เน่ืองจากสถานศึกษาแต่ละแห่งมีขอ้จ ากดัท่ีแตกต่างกนัออกไปจึงไม่สามารถน าวิธีการของ
หน่วยงานอ่ืนมาปรับใชไ้ดท้นัที ดงันั้น ผูบ้ริหารจะตอ้งคิดอยา่งมีวิสัยทศัน์หรือการคิดเชิงกลยุทธ์ ( 
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Strategic thinking) ท่ีสามารถวิเคราะห์ถึงจุดเด่นและจุดท่ีตอ้งพฒันาของสถานศึกษา รวมทั้งโอกาส
และอุปสรรค เพื่อน าผลการวเิคราะห์ไปก าหนดเป็นแผนงาน และกลยทุธ์การพฒันาสถานศึกษา  
  3.  การน าสู่การเปล่ียนแปลง (Leading to change) การขบัเคล่ือนสถานศึกษาดว้ย
แผนงานหรือกลยุทธ์ใหม่ๆ จะน ามาซ่ึงการเปล่ียนแปลง ในขณะเดียวกนัการเปล่ียนแปลงก็จะน ามา
ซ่ึงความขดัแยง้อย่างหลีกเล่ียงไม่ได ้ดงันั้น การเปล่ียนแปลงท่ีดีจะตอ้งเร่ิมจากกระบวนการปรับ
ทศันคติเชิงบวกเพื่อให้บุคลากรทุก คนมีทิศทางการท างานร่วมกนัผ่านการส่ือสารเชิงสร้างสรรค์ 
ผูบ้ริหารมีบทบาทในการโนม้นา้วและเจรจา เพื่อใหบุ้คลากรทุกคนเขา้ใจตรงกนัวา่การเปล่ียนแปลง
ท่ีจะเกิดข้ึนส่งผลกระทบเชิงบวกต่อบุคลากร เช่น การแลกเปล่ียนเรียนรู้ของครูจะช่วยแกปั้ญหาการ
จดัการชั้นเรียนไดอ้ยา่งไร กลยทุธ์การสอนของครูท่าน อ่ืนจะช่วยพฒันาตนเองอยา่งไร แผนงานเชิง
นวตักรรมของสถานศึกษานั้นจะส่งเสริมให้ครูกา้วหน้าไดอ้ย่างไร ทั้งน้ีการเปล่ียนแปลงดงักล่าว
เป็นส่วนหน่ึงของการสร้างวฒันธรรมนวตักรรมใหก้บัสถานศึกษา  
  4.  การน าสู่การสร้างสรรค์นวตักรรม (Leading to innovate) เม่ือบุคลากรภายใน
สถานศึกษา ตระหนกัถึงประโยชน์ของการเปล่ียนแปลงดงักล่าวแลว้ ผูบ้ริหารจะตอ้งสนบัสนุน
ปัจจยัท่ีส่งเสริมต่อการเรียนรู้ เชิงนวตักรรม เช่น เทคโนโลยีสารนเทศ แหล่งเรียนรู้ออนไลน์ ส่ือ
และอุปกรณ์ เป็นตน้ เพื่อน าไปสู่นวตักรรมการสอน   
  กุลชลี  จงเจริญ  (2562)  กล่าวว่า แนวทางพฒันาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งควบคู่กนัระหว่างการพฒันาตนเองและการได้รับการพฒันา ซ่ึงการ
พฒันาตนเอง นั้นผูบ้ริหารจะตอ้งพฒันาโดยตระหนกัถึงการรับรู้ในตนเองและการมีวินยัในตนเอง 
รวมทั้งตอ้งไดรั้บการพฒันา เช่น จากการศึกษา จากประสบการณ์ จากการไดรั้บค าแนะน าจากผูน้ า
ท่ีมีประสบการณ์และมีภูมิรู้ท่ีสูงกวา่ หรือ จากการเรียนรู้อยา่งไม่เป็นทางการจากการท างาน เป็นตน้ 
รวมทั้งการใหค้วามส าคญักบัการสะทอ้นผลการพฒันา เพื่อน าไปสู่การเรียนรู้ในสถานการณ์ใหม่ๆ 
ทั้งน้ีเพื่อให้การพฒันาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหาร สถานศึกษาจะส่งผลต่อการพฒันา
โรงเรียนในภาพรวมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  อภิวฒิุ พิมลแสงสุริยา  (2562) กระบวนการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมตอ้งเร่ิม
จาก 
  1.  การน าสู่การเรียนรู้ (Leading to Learn) เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการพฒันา
ความคิดเชิงนวตักรรม ในงานท่ีมุ่งเนน้การเปิดใจยอมรับแนวคิด หรือ วธีิการท างานใหม่ๆ และ
พร้อมท่ีจะเรียนรู้ในมุมมองท่ีหลากหลาย 
  2.  การน าสู่การคิด (Leading to Think) การแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัหน่วยงานอ่ืนจะ
ท าใหไ้ดแ้นวคิดและวธีิการท างานใหม่และการน ามาประยุกตใ์ชท่ี้ไดผ้ลลพัธ์ท่ีดี  จ  าเป็นจะตอ้งน า
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ผลของการเรียนรู้ท่ีไดม้าวเิคราะห์ความเหมือนและความต่าง เพื่อให้เหมาะสมกบับริบทของแต่ละ
องคก์ร ผูบ้ริหารจะตอ้งคิดอยา่งมีวสิัยทศัน์ หรือ การคิดเชิงกลยทุธ์ (Strategic Thinking) ท่ีสามารถ
วเิคราะห์ไดว้า่ องคก์รมีจุดเด่นและจุดไหนท่ีตอ้งปรับ โอกาสและอุปสรรค 
  3.  การน าสู่การเปล่ียนแปลง (Leading to Change) การเปล่ียนแปลงท่ีดีตอ้งเร่ิม
จากกระบวนการปรับทศันคติเชิงบวก เพื่อใหบุ้คลากรทุกคนมีทิศทางการท างานร่วมกนั ผา่นการ
ส่ือสารเชิงสร้างสรรค ์ผูบ้ริหารมีบทบาทในการโนม้นา้วและเจรจา เพื่อใหทุ้กคนเขา้ใจตรงกนัวา่ 
การเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนส่งผลกระทบเชิงบวกต่อบุคลากร 
  4.  การน าสู่การสร้างสรรค์นวตักรรม (Leading to Innovate) เม่ือบุคลากรภายใน
ตระหนักถึงประโยชน์ของการเปล่ียนแปลง  ผูบ้ริหารจะต้องสนับสนุนปัจจยัท่ีส่งเสริมต่อการ
เรียนรู้เชิงนวตักรรม เช่น เทคโนโลยีสารสนเทศ แหล่งเรียนรู้ออนไลน์ ส่ือและอุปกรณ์ เร่ืองของ
การพฒันาทุกคนมีความสามารถในการพฒันาตนเองให้เป็นผูน้ าด้านนวตักรรมได้  แต่ต้องไม่
หลงลืมภูมิปัญญาท้องถ่ิน รวมถึงการคน้หาส่ิงดี ๆ ท่ีอยู่รอบตวัเรา เพราะนั่นคือ ความรู้ดี ๆ ท่ี
สามารถน ามาพฒันาตวัเองสู่การเป็นผูน้ าเชิงนวตักรรม 
  จากข้อความข้างต้น สรุปได้ว่า  แนวทางพฒันาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งควบคู่ระหวา่งการพฒันาตนเองและการไดรั้บการพฒันา ซ่ึงการพฒันา
ตนเองกระท าไดโ้ดยตระหนกัถึงการรับรู้ในตนเอง การมีวินยัในตนเอง มุ่งเน้นการเปิดใจยอมรับ
แนวคิดหรือวธีิการท างานใหม่ๆ พร้อมท่ีจะเรียนรู้ในมุมมองท่ีหลากหลาย และการไดรั้บการพฒันา 
ไดแ้ก่ การไดรั้บค าแนะน าจากผูน้ าท่ีมีประสบการณ์และมีภูมิรู้ท่ีสูงกว่า การแลกเปล่ียนเรียนรู้กบั
หน่วยงานอ่ืนจะท าให้ไดแ้นวคิดและวิธีการท างานใหม่ซ่ึงการน ามาประยุกตใ์ชท่ี้ไดผ้ลลพัธ์ท่ีดีนั้น
เป็นจะตอ้งน าผลของการเรียนรู้ท่ีไดม้า วิเคราะห์ความเหมือนและความต่างเพื่อให้เหมาะสมกบั
บริบทของสถานศึกษารวมทั้งต้องได้รับการพฒันาการคิดอย่างมีวิสัยทศัน์ หรือ การคิดเชิงกล
ยทุธ์ ท่ีสามารถวเิคราะห์ไดว้า่ องคก์รมีจุดเด่นและจุดไหนท่ีตอ้งปรับ โอกาสและอุปสรรค  สามารถ
ขบัเคล่ือนสถานศึกษาดว้ยแผนงานหรือกลยุทธ์ใหม่ๆ จะน ามาซ่ึงการเปล่ียนแปลงโดยผูบ้ริหารมี
บทบาทในการโนม้นา้วและเจรจาเพื่อให้ทุกคนเขา้ใจตรงกนัและตอ้งสนบัสนุนปัจจยัท่ีส่งเสริมต่อ
การเรียนรู้เชิงนวตัรกรรมในองคก์ร 
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2.  แนวคดิและหลกัการเกีย่วกบัความเป็นองค์กรดิจิทลั 
 
 การเปล่ียนแปลงทางดิจิทลัเป็นปรากฏการณ์ท่ีส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วน กล่าวไดว้า่
การปฏิวติัทางดิจิทลัไดเ้ปล่ียนพื้นฐานวิธีการด าเนินธุรกิจและวิธีการด าเนินงานขององค์กร ควบคู่
ไปกับความต้องการของพนักงานท่ีก าลังเปล่ียนแปลงไป ในขณะท่ีการสร้างองค์กรดิจิทลัท่ีมี
ประสิทธิภาพสูงนั้นตอ้งการวิสัยทศัน์ความเป็นผูน้ าส าหรับวิธีท่ีดิจิทลัสามารถเปล่ียนองคก์รและ
ความมุ่งมัน่ในการขบัเคล่ือนและรักษาความเปล่ียนแปลงเหล่าน้ี ท่ีส าคญัก็คือผูน้ าในทุกระดบัมี
ความสามารถในการท างานเทคนิคและความเป็นผูน้ าท่ีจะด าเนินการในโลกดิจิทลั  นอกเหนือไป
กวา่นั้นเทคโนโลยีดิจิทลัท าให้สมาชิกขององคก์รสามารถจดัระเบียบตนเองไดแ้ละหลีกเล่ียงความ
ล่าชา้บิดเบือนและผลเสียหาย  อ่ืน ๆ ของล าดบัชั้นระบบ (Benkler, Y., 2001) 
 2.1  ความหมายขององค์กรดิจิทลั 
  เทคโนโลยีก าลงัมีผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมขนาดใหญ่ ผลขา้งเคียงท่ีไม่
คาดคิดของการท าให้เป็นดิจิทลัคือปัญหาท่ีมองขา้ม ซ่ึงส่ิงท่ีน่าสนใจเป็นพิเศษคือการมีส่วนร่วมใน
การสร้างสังคมของเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูว้จิยัไดร้วบรวมความหมายและความส าคญัขององคก์ร
ดิจิทลัเพื่อสรุปสาระส าคญั ดงัน้ี 
  สุรินทร์ทิพ ศกัด์ิภูวดล (2561) ไดก้ล่าววา่  องคก์รดิจิตอล(Digital Firm) คือองคก์ร 
ท่ีเกือบทุกส่วน ขององค์กร โดยเฉพาะในส่วนท่ีมีการติดต่อกบัลูกคา้บริษทั ผูส้นับสนุนวตัถุดิบ 
และพนกังาน เป็นการบริหารจดัการในระบบดิจิตอล กระบวนการหลกัทางธุรกิจ สามารถท าให้
ประสบผลส าเร็จไดโ้ดยการใชเ้ครือข่ายดิจิตอล ท่ีครอบคลุมกวา้งขวางทัว่ทั้งองคก์ร หรือเช่ือมโยง
เขา้กบัองคก์รอ่ืนจ านวนมาก 
  สมศกัด์ิ วานิชยาภรณ์ และ นิสรา ใจซ่ือ  (2562)  ไดใ้หค้วามหมายองคก์รดิจิทลัวา่ เป็น
องค์กรท่ีมีลกัษณะสองมิติ คือ 1) Digital Capability เป็นความสามารถขององค์กรในการสรรหา
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบติังานขององค์กร เช่น Social Media, Virtual Reality เป็นตน้ 
2) Digital Dexterity เป็นความสามารถขององค์กรในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองคก์ร 
  European  Commission (2013) กล่าววา่ องคก์รดิจิทลั หมายถึง วิธีการใหม่ในการ
ท างานกับผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียการสร้างกรอบการท างานใหม่ของการให้บริการและการสร้าง
รูปแบบใหม่ของความสัมพนัธ์ ภายใตก้ารเปล่ียนแปลงแบบดิจิทลันั้นส่วนใหญ่เป็นค าใบท่ี้บ่งบอก
ถึงการเปล่ียนแปลงขอบเขตและทิศทาง นอกเหนือจากการแปลงเป็นดิจิทลัของกระบวนการ
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ออฟไลน์ท่ีมีอยู่เพียงอย่างเดียวนั้นเกิดความล้มเหลว จึงตอ้งอาศยัความพยายามในการปรับปรุง
เพื่อใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึนในกระบวนการและผลลพัธ์ของการบริหารงาน 
  จากข้อความข้างต้น สรุปได้ว่า องค์กรดิจิทัล คือ ลักษณะขององค์กรท่ีมีการ
บริหารจดัการในระบบดิจิทลั การน าวิธีการใหม่มาปรับใช้ในการท างาน โดยการสร้างกรอบการ
ท างานใหม่ สร้างรูปแบบใหม่ของความสัมพนัธ์ของการบริหารภายในองคก์รโดยการน าเทคโนโลยี
ใหม่มาใช้เป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือน เทคโนโลยีท่ีมีอยู่และเทคโนโลยีใหม่ มาใช้ในการ
ปฏิบติังานเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 2.2  ความส าคัญขององค์กรดิจิทลั 
  เกสรา  ศกัด์ิมณีวงศา  (2561)  ในสภาวการณ์ปัจจุบนัท่ีทุกองคก์รไดรั้บแรงผลกัดนั
อยา่งต่อเน่ืองจากปัจจยัต่างๆ ทางธุรกิจ และความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีใหป้รับเปล่ียนตวัเองไปสู่
องคก์รดิจิตอลอยา่งเร่งด่วน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และความสามารถในการแข่งขนัในโลกการคา้ไร้
พรมแดน อย่างไรก็ตามจะเห็นได้ว่าในขณะท่ีหลายองค์กรประสบความส าเร็จในกระแสโลก
ดิจิตอล กลับมีองค์กรอีกจ านวนมากท่ีก าลังประสบปัญหาในการตอบรับ และปรับตวักับการ
เปล่ียนแปลงดังกล่าว หากวิเคราะห์องค์กรท่ีสามารถตอบรับกระแสโลกดิจิตอลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
  สุรินทร์ทิพ  ศกัด์ิภูวดล  (2561)  องค์กรดิจิตอล (Digital Firm) เป็นการบริหาร
จดัการในระบบ ดิจิตอล กระบวนการหลกัทางธุรกิจ สามารถท าให้ประสบผลส าเร็จไดโ้ดย การใช้
เครือข่ายดิจิตอลท่ีครอบคลุมกวา้งขวางทัว่ทั้งองค์กร หรือเช่ือมโยงเขา้กบัองค์กรอ่ืนจ านวนมาก 
ช่วยเพิ่มการคล่องตวัขององคก์ร ช่วยให้องคก์รขนาดเล็กปฏิบติังานไดมี้ประสิทธิภาพเทียบเท่ากบั
องค์กรขนาดใหญ่ ในขณะเดียวกนัช่วยให้องค์กรขนาดใหญ่สามารถตอบสนองความตอ้งการของ
ลูกคา้ไดดี้อยา่งองคก์รขนาดเล็กสามารถท าได ้ 
  Foerster-Metz, U.S.  et al  (2018)   การแปลงระบบดิจิทัล  เป็นกระบวนการ
เปล่ียนแปลงวิธีท่ีบริษทัต่างๆ ด าเนินการอยู่ มีขอ้ดีหลายประการท่ีน าเทคโนโลยีดิจิทลัเขา้มาสู่
องค์กร เช่น โมเดลธุรกิจใหม่การเพิ่มประสิทธิภาพความยืดหยุ่นความหลากหลายกระบวนการ
อตัโนมติัและกิจกรรมต่างๆ นอกจากน้ีเทคโนโลยีดิจิทลั ยงัน าไปสู่วิธีการท างานและการท างาน
ร่วมกนัในหมู่พนักงานการเคล่ือนไหวท่ีคล่องตวัมากข้ึนและการตดัสินใจท่ีดีข้ึน ซ่ึงเป้าหมายท่ี
ส าคญัซ่ึงทุกองคก์รมีแนวโนม้ท่ีจะประสบความส าเร็จดว้ยการแปลงระบบดิจิทลัสะทอ้นใหเ้ห็นถึง
การเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน  
  จากขอ้ความขา้งตน้ สรุปไดว้า่  องคก์รดิจิทลั มีความส าคญัต่อทุกองคก์ร เน่ืองจาก
ช่วยให้องค์กรประสบความส าเร็จ  ช่วยเพิ่มการคล่องตัวขององค์กร  เพิ่มประสิทธิภาพและ
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ความสามารถในการแข่งขนัในโลกการคา้ไร้พรมแดน ดว้ยการแปลงระบบดิจิทลัสะทอ้นใหเ้ห็นถึง
การเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน 
 2.3  องค์ประกอบขององค์กรดิจิทลั 
  องค์กรใดๆ จ าเป็นตอ้งปรับตวัให้ก้าวทนัความกา้วหน้าของเทคโนโลยี เพื่อให้
องคก์รสามารถคงอยู ่มีความมัน่คง ซ่ึงไดมี้นกัวิชาการไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบขององคก์รดิจิทลัไว ้
ดงัน้ี 
  Monavarian, A., Asgari, N. & Ashena, M.  (2007) แนวคิดของโครงสร้างองค์กร
คือการแสดงออกของความคิดอยา่งเป็นระบบ ประกอบดว้ยความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบและ
โครงสร้างเป็นหน่วยการเขียนทั่วไป โครงสร้างคือการรวมกันของความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์ประกอบขององค์กรท่ีสร้างปรัชญาการด ารงอยู่ของกิจกรรมองค์กร มุมมองท่ีเป็นระบบของ
องคก์รต่อโครงสร้างแสดงใหเ้ห็นวา่โครงสร้างนั้นประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีแขง็อยูด่า้นหน่ึงและ
องค์ประกอบท่ีอ่อนนุ่มในอีกดา้นหน่ึง โดยโครงสร้างองคก์รเป็นกรอบของความสัมพนัธ์กบังาน
ระบบกระบวนการปฏิบติังานผูค้นและกลุ่มต่าง ๆ ท่ีพยายามบรรลุเป้าหมาย โครงสร้างองคก์รเป็น
ชุดของวธีิการแบ่งงานตามหนา้ท่ีท่ีก าหนดไวแ้ละประสานงาน   
  ดนยัรัฐ ธนบดีธรรมจารี  (2561)  ไดก้ล่าวว่า เม่ือจะท าการปรับเปล่ียนเป็นองคก์ร
ดิจิทลั จะตอ้งกลบัไปพิจารณา องคป์ระกอบ 5 องคป์ระกอบ ตาม Digital Transformation Reference 
Model ก่อน ประกอบดว้ย  1) การก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ (Vision Mission) เพื่อให้รู้
วา่ วตัถุประสงคข์องการ Transform นั้นๆ ตอ้งการผลลพัธ์อยา่งไรและการเอา "ขนาด" ขององคก์ร
ร่วมดว้ย "สถานะ" และ ส าหรับองคก์รท่ีมีขนาดเล็กเกิดข้ึนใหม่ หรือสร้าง ความแตกต่างเพื่อให้ได้
เปล่ียนเจา้ตลาดหรือเจา้ใหญ่ได้ตอ้งใช้หลกัเชิงนวตักรรม แต่ โดยคุณปรมินทร์ เยาวย์ืนยง แสดง
ความคิดเห็นเพิ่มเติม จากโมเดลดงักล่าววา่การก าหนด Vision หรือ Mission Statement คือ การตั้ง 
Goal ของกิจกรรมนั้นๆ อย่างไรก็ตาม ควรเอาเร่ืองของหลกัการวดัผล, เวลาท่ีใช้ในการปฏิบติั, 
ทรัพยากรท่ีมีและจิตวทิยาองคก์รมาเป็นปัจจยัในการก าหนดดว้ย เพราะหากวสิัยทศัน์ท่ีเขียนไวเ้กิน
กวา่ก าลงัท่ีองคก์รหรือหน่วยงานจะท าไดV้ision Statement อาจจะเป็น จุดเร่ิมตน้และจุดสุดทา้ยของ
การท า Transformation ในจุดเดียวกนั โดยไม่สามารถ ด าเนินการใน Layer ต่อไป 2) นโยบายการ
ให้บริการของธุรกิจ และเป้าหมายของธุรกิจ (Business Services และ Business Objectives Digital) 
บริการรูปแบบใหม่, บริการท่ีตอ้งมีการปรับปรุงและปรับเปล่ียน และบริการใดท่ีตอ้งยกเลิกบริการ
ไป โดยต้องสอดคล้องกบัวิสัยทศัน์และพนัธกิจของ องค์กรด้วย อาจจะเป็นบริการท่ีใช้ภายใน
องค์กรหรือบริการภายนอกองคก์รเพื่อสนบัสนุน การด าเนินธุรกิจก็ไดแ้ละท่ีส าคญัของขั้นตอนน้ี
คือ การรู้ว่าควรจะสร้างปรับเปล่ียนหรือ , ยกเลิกเม่ือใด อาจจะตอ้งพิจารณาเร่ืองของเง่ือนไขของ
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เวลา, ผลกระทบ และความ เช่ือมโยงไปยงั Layer หรือขั้นต่ออ่ืนๆ  3) การก าหนดหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องทั้ งในด้านความรู้  ประสบการณ์  ทักษะ  คุณลักษณะ และพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
(Organization Business Process as a Service) กบัรูปแบบของธุรกิจท่ีจะ กา้วไปสู่การเปล่ียนแปลง
เชิงดิจิทลัภายในองคก์ร และท่ีส าคญัคือการสร้างและปลูกฝ่ัง เร่ือง Digital people ให้แก่พนกังานใน
องคก์รดว้ย  4) การปรับเปล่ียนกลยุทธ์และกระบวนการท างาน (Business process as a service) ให้
เหมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจให้มีประสิทธิภาพและคล่องตวั โดยน ามาจบักบัเทคโนโลยี เช่น IoT 
(Internet of Things), Smart workforce, Enterprise Metamorphosis  5) การพฒันาเขา้สู่ระบบดิจิทลั 
(Digital Platform) เทคโนโลยีท่ีจะน ามาจบักบัการใหรู้ปแบบบริการและตอบสนองต่อ ธุรกิจในเชิง
ดิจิทลั 
  เศรษฐพงค ์ มะลิสุวรรณ และ วาสนา  แกว้ผนึกรังษี  (2561)  ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการ
เปล่ียนผา่นทางดิจิทลั ไม่ใช่เป็นเร่ืองเก่ียวกบัเทคโนโลยีเท่านั้น ในการศึกษาพบความจริงท่ีเห็นได้
ชดั ว่าองคก์รมกัเกิดความสูญเสียในการเผชิญหน้ากบัความกา้วหน้าทางเทคโนโลยี เน่ืองจากการ
พฒันาดา้นดิจิทลั เป็นผลมาจากกลยุทธ์องค์กร วฒันธรรม และความเป็นผูน้ า และเพื่อให้องค์กร
ต่างๆ สามารถกา้วไปขา้งหนา้ ในการเปล่ียนผา่นทางดิจิทลัในอนาคตไดน้ั้น องคก์รควรจะตอ้ง1) มี
กลยุทธ์ด้านดิจิทัล  องค์กรท่ีมีการพัฒนาด้านดิจิทัลคือองค์กรท่ีน า ดิจิทัลมาเปล่ียนแปลง
กระบวนการ ความสามารถ ซ่ึงจะตอ้งมียุทธศาสตร์และกลยุทธ์ทางดิจิทลัท่ีชดัเจนและสอดคลอ้ง
กนั องคก์รท่ีก าลงัลงัพฒันาทางดา้นดิจิทลัและมีกลยุทธ์ท่ีมุ่งเนน้ในการด าเนินงานท่ีไม่ยดืหยุน่ ควร
ให้ความส าคญักบักลยุทธ์ดิจิทลัมากกว่าเทคโนโลยี โดยตอ้งมีเป้าหมายมุ่งเน้นไปท่ีการปรับปรุง 
นวตักรรม การตดัสินใจ และสามารถเปล่ียนแปลงวิธีการท างานได ้2) มีวฒันธรรมขององค์กรท่ี
สนับสนุนการริเร่ิมดา้นดิจิทลั องค์กรจะตอ้งเปล่ียนแนวความคิดทางวฒันธรรมของตนเพื่อเพิ่ม
ความร่วมมือและกระตุน้ให้สามารถยอมรับความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนได ้การยอมรับความเส่ียง
กลายเป็นบรรทดัฐานทางวฒันธรรม ผูน้ าตอ้งยอมรับความลม้เหลววา่เป็นส่ิงท่ีจ าเป็นตอ้งมีก่อนท่ี
จะประสบความส าเร็จและผูน้ าควรค านึงถึงว่าเทคโนโลยีดิจิทลัหรือวิธีการดา้นดิจิทลัจะสามารถ 
ช่วยให้เกิดการเปล่ียนแปลงไดแ้ละตอ้งเขา้ใจลกัษณะของวฒันธรรมในปัจจุบนัขององคก์รเพื่อให้ 
สามารถกระตุน้ให้เกิดความกา้วหน้าในการปฏิรูปดา้นดิจิทลัได้มากข้ึน นอกจากน้ียงัตอ้งระบุถึง
ความเป็นไปได้ท่ีพนักงานอาจจะต้องมีความเส่ียง เช่นเดียวกับผูบ้ริหาร และจะต้องได้รับการ
สนบัสนุนเพื่อให้โดดเด่นยิ่งข้ึน 3) ผูน้ า องคก์รท่ีมีการเติบโตดา้นดิจิทลัจะมีผูน้ าท่ีมีความพยายาม
มากกวา่องคก์รท่ีเติบโตนอ้ยกวา่ ผูน้ าสามารถใชง้านดิจิทลัไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว ซ่ึงความคล่องแคล่ว
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั ไม่ตอ้งการความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยี แต่ตอ้งใช้ความสามารถใน
การอธิบายถึงคุณค่าของเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีมีต่ออนาคตขององคก์รไดอ้ยา่งชดัเจนและตอ้งเขา้ใจส่ิง
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ท่ีจะสามารถท าให้ธุรกิจและเทคโนโลยีเช่ือมโยงกนัได ้อีกทั้งจะตอ้งเตรียมพร้อมส าหรับแนวคิด
และวธีิในการน าเทคโนโลยดิีจิทลัเขา้มาเปล่ียนแปลงธุรกิจและสังคม 
  จ  าลกัษณ์ ขุนพลแกว้  (2562)  ไดก้ล่าวว่า  4 หัวใจส าคญั เพื่อพฒันาองค์กรไปสู่
องคก์รดิจิทลั คือ1)  ชุดความคิดของคนในองคก์ร ในทุกระดบัชั้น (Digital Mindset) ส่ิงส าคญัท่ีสุด
ก็ตอ้งเร่ิมจากคณะผูบ้ริหาร และผูบ้ริหารสูงสุด ท่ีจะตอ้งไม่ใช่แค่แสดงออกเท่านั้น หากแต่ตนเอง
จะตอ้งท าให้เห็นว่าการคิดในเชิงธุรกิจจะตอ้งเป็นดิจิตลั งบประมาณและโครงสร้างพื้นฐานตอ้ง
พร้อม  2)  ระบบงานและกระบวนการภายใน (Digital Processes ) จะต้องต่อเน่ือง ข้อมูลต่างๆ
ภายในองคก์รจะไม่ถูกจดัเก็บแบบต่างคนต่างเก็บ ต่างคนต่างใช ้หากแต่อยูใ่นระบบฐานขอ้มูลกลาง 
เพื่อลดความซ ้ าซ้อน เช่ือถือได้ว่าทุกคนจะใช้ข้อมูลท่ีใหม่อยู่เสมอ 3)  ความรู้ ความสามารถ 
ตลอดจนทกัษะในการใช้เทคโนโลยี (Digital Skills )ระบบควบคุม สมองกลฝังตวั การเช่ือมต่อทั้ง
แบบมีสายและไร้สาย และการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่างๆในการประมวลขอ้มูลและค าสั่งได้
อย่างรวดเร็ว 4) วฒันธรรมการปรับปรุงงานอย่างต่อเน่ือง (Digital Culture ) หรือการสร้างผลงาน
แบบก้าวกระโดดในเชิงนวตักรรม   สมศกัด์ิ วานิชยาภรณ์ และ นิสรา ใจซ่ือ  (2562)  ได้ศึกษา
เก่ียวกบัการขบัเคล่ือนองคก์ารดิจิทลัเพื่อกา้วสู่การพฒันาประเทศไทย 4.0 โดยน าแนวทางของ  จ า
ลกัษณ์ ขนุพลแกว้  (2562) ไปใช ้ ผลการศึกษาพบวา่แนวทางการขบัเคล่ือนเพื่อพฒันาองคก์ารไปสู่
องค์การดิจิทลั (Digital Organization) ทั้ งองค์การดิจิทลัภาครัฐ และองค์การดิจิทลัภาคเอกชน มี
องค์ประกอบส าคญั 4 ประการ ดงัน้ี 1) ชุดความคิดของคนในองค์กร (Digital Mindset)  เร่ิมจาก
คณะผูบ้ริหาร และผูบ้ริหารสูงสุด ท่ีจะตอ้งไม่ใช่แค่แสดงออก เท่านั้น หากแต่ตนเองจะตอ้งท าให้
เห็นว่าการคิดใน เชิงธุรกิจจะต้องเป็นดิจิทัล 2) ระบบงานและกระบวนการภายใน (Digital 
Processes ) ตอ้งมีความต่อเน่ืองและเช่ือมโยงกนั อยูใ่นระบบฐานขอ้มูลกลาง เพื่อลดความซ า้้ซอ้น 
เช่ือถือได้ว่าทุกคนจะใช้ขอ้มูล ท่ีใหม่อยู่เสมอ และท่ีส าคญัคือเป็นขอ้มูลชุด เดียวกนั 3) ความรู้
ความสามารถ ตลอดจนทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยี (Digital Skills ) ระบบควบคุมมีการเช่ือมต่อทั้ง
แบบมีสายและไร้สายและการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่างๆ ในการประมวลขอ้มูลและค าสั่งได้
อยา่งรวดเร็ว 4) วฒันธรรมการปรับปรุงงาน (Digital Culture )  มีความต่อเน่ือง มี การสร้างผลงาน
เชิงนวตักรรมแบบกา้วกระโดด  
  Stefanie, U. et al  (2018) ไดศึ้กษาเร่ืองการเปล่ียนแปลงระบบดิจิทลัและผลกระทบ
ต่อพฤติกรรมองค์การ พบว่า องค์ประกอบขององค์กรดิจิทลั ประกอบดว้ย 4 องค์ประกอบ คือ 1)  
บุคลากร (People) ภาวะผูน้ า  อายุและการศึกษาของบุลากรในองค์กร ก าลงัคนท่ีท างาน การเพิ่ม
ความเขา้ใจระหวา่งผูน้ าและบุคลากร การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัของบุคลากรและการพึ่งพาซ่ึงกนั
และกนัของบุคลากรเป็นพื้นฐานขององคก์ร 2) โครงสร้าง (Structure) กลยุทธ์องคก์ร การปรับปรุง
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กระบวนการท างาน การจดัการท างานในเชิงรุก ท าให้องคก์รมีความย ัง่ยนื 3) สภาพแวดลอ้มภายใน 
(Environment) เง่ือนไขปัจจยัและองค์ประกอบภายในขององค์กรท่ีมีความหลากหลาย โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งเก่ียวกบัพฤติกรรมของคนในองค์กร ระบบดิจิทลัเร่ิมตน้จากพฤติกรรมของคนในองค์กร 
เป็นส่ิงเล็กๆ จนกลายเป็นเอกลกัษณ์และพฒันาไปเป็นองค์กรท่ีใหญ่ข้ึน ซ่ึงปฏิสัมพนัธ์กันกับ
ส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งวฒันธรรมภายในองคก์ร 4) เทคโนโลย ี(Technology) การน าเทคโนโลย ีใหม่ๆ 
ท่ีทนัสมยัมาใช้ในองค์กร การเช่ือมต่อเครือข่าย การเช่ือมโยงของระบบดิจิทลัในองค์กร การน า
เทคโนโลยบีูรณาการและใชป้ระโยชน์ดา้นนวตักรรม เป็นองคป์ระกอบส าคญัในองคก์รดิจิทลั  โดย
ปัจจยัทั้ง 4 ประการยงัช้ีให้เห็นถึงผลกระทบโดยตรงท่ีมีต่อการบริหารองคก์รแห่งดิจิทลั นอกจากน้ี 
ยงัไดอ้ธิบายเพิ่มเติมว่า อิทธิพลของเทคโนโลยีท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มการท างาน เป็นปัจจยัส าคญั
ของพฤติกรรมองค์กร เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีอาจไม่เพียงส่งผลกระทบต่อ
ลกัษณะเฉพาะของบุลากร แต่ยงัรวมถึงโครงสร้างองคก์รขององคก์รดว้ย วธีิการน าเทคโนโลยมีาใช้
หรือใช้งาน อาจส่งผลกระทบต่อวฒันธรรมภายในขององคก์ร รวมถึงพฤติกรรมท่ีมีต่อผูมี้ส่วนได้
เสีย นอกจากน้ีการใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยัอาจน ามาซ่ึงการเปล่ียนแปลงอยา่งค่อยเป็นค่อยไป 
 
ตารางท่ี 2.1  การสังเคราะห์ตวัแปรตาม  ความเป็นองคก์รดิจิทลั 

 

 
 
 
ที่ 

 
 
 

ประเด็นวจัิย 

ผู้วจัิย  
 
 

ความถี่ 

Stefanie, U. 
et al 
(2018) 

ดนยัรัฐ 
ธนบดี

ธรรมจารี  
(2561)   

เศรษฐพงค ์ 
มะลิสุวรรณ
และวาสนา  
แกว้ผนึกรังษี  

(2561) 

สมศกัด์ิ วา
นิชยาภรณ์
และนิสรา 
ใจซ่ือ  
(2562) 

1 บุคลากร     4 
2 โครงสร้างและ

กระบวนการ
ท างาน 

    4 

3 เทคโนโลย ี   -  3 
4 วฒันธรรม

องคก์ร 
- -   2 
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 จากการสังเคราะห์ความเป็นองคก์รดิจิทลั มี 4 องคป์ระกอบ  ดงัน้ี 
 1)  บุคลากร     

บุคลากร เป็นกลุ่มคนผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีในองคก์ร มีทั้งผูท้  าหนา้ท่ีในการบริหารงาน 
และผูท่ี้ท  าหน้าท่ีปฏิบติังาน ซ่ึงได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายและแนวคิดเก่ียวกบั
บุคลากรขององคก์รดิจิทลั ดงัน้ี  

ดนยัรัฐ ธนบดีธรรมจารี  (2561)   ไดก้ล่าววา่ พนกังานในองคก์รเป็นผูมี้ดา้น ความรู้  
ประสบการณ์  ทกัษะ  คุณลกัษณะ และพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกบัรูปแบบของธุรกิจท่ีจะกา้วไปสู่การ
เปล่ียนแปลงเชิงดิจิทลัภายในองคก์ร และท่ีส าคญัคือการสร้างและปลูกฝ่ังเร่ืองดิจิทลัแก่พนกังาน 

เศรษฐพงค ์ มะลิสุวรรณ และ วาสนา  แกว้ผนึกรังสี  (2561)  ไดก้ล่าววา่ ผูน้ าองคก์ร
ท่ีมีการเติบโตดา้นดิจิทลัจะเป็นผูน้ าท่ีมีความพยายามและสามารถใชง้านดิจิทลัไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว   

Stefanie, U. et al  (2018)  ไดก้ล่าววา่  ผูน้  าในองคก์รมีภาวะผูน้ า  อาย ุและการศึกษา
ของบุลากรในองค์กร ก าลังคนท่ีท างาน การเพิ่มความเข้าใจระหว่างผูน้ าและบุคลากร การมี
ปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัของบุคลากรและการพึ่งพาซ่ึงกนัและกนัของบุคลากรเป็นพื้นฐานขององคก์ร  

สมศกัด์ิ วานิชยาภรณ์ และ นิสรา ใจซ่ือ  (2562)  ไดก้ล่าววา่  ชุดความคิดของคน  
ในองคก์ร (Digital Mindset)  เร่ิมจากคณะผูบ้ริหาร และผูบ้ริหารสูงสุด ท่ีจะตอ้งไม่ใช่แค่แสดงออก
แต่ตนเองจะตอ้งท าใหเ้ห็นวา่การคิดในเชิงธุรกิจจะตอ้งเป็นดิจิทลั 

จากขอ้ความขา้งตน้ สรุปไดว้่า  บุคลากร  หมายถึง  ผูน้ าท่ีแสดงออกถึงภาวะผูน้ า 
เป็นผู ้ท่ีมีความ พยายาม สามารถใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่วเช่ือมโยงการบริหารและ
เทคโนโลยี ได้มีการเตรียมพร้อมส าหรับการน าเทคโนโลยีดิจิทลัเขา้มาเปล่ียนแปลงองค์กรและ
ความคิดของบุคลากรในองคก์ร  บุคลากรในองคก์รมีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้ มีสมรรถนะและทกัษะ
ในการใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกบัรูปแบบท่ีจะกา้วไปสู่การเปล่ียนแปลงเชิงดิจิทลัภายในองคก์ร
และมีความเช่ือมัน่ในการบริหารงานดา้นดิจิทลัของผูน้ า 
 2)  โครงสร้างและกระบวนการท างาน  

โครงสร้างการบริหารงานและกระบวนการท างานของสถานศึกษา เป็นภารกิจหน่ึง
ของผูน้ าท่ีจะตอ้งจดัท าโครงสร้างการบริหารโดยแบ่งงานออกเป็นฝ่ายต่างๆ ใหบุ้คลากรมีส่วนร่วม
ในการรับผดิชอบและด าเนินกระบวนการบริหารงานตามขั้นตอน เพื่อใหง้านต่างๆของสถานศึกษา
บรรลุผลส าเร็จ ซ่ึงไดมี้นกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้ความหมายและแนวคิดเก่ียวกบัโครงสร้างและ
กระบวนการท างานขององคก์รดิจิทลั ดงัน้ี 

ดนยัรัฐ ธนบดีธรรมจารี  (2561)  ไดก้ล่าวว่า  โครงสร้างและกระบวนการท างาน 
ขององคก์รดิจิทลั มี การการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ วตัถุประสงคข์องการเปล่ียนผา่น
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ไปสู่องค์กรดิจิทลั มีนโยบายการและเป้าหมายซ่ึงสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ การปรับเปล่ียน
กลยทุธ์และกระบวนการท างานใหเ้หมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจใหมี้ประสิทธิภาพและคล่องตวั  

เศรษฐพงค ์ มะลิสุวรรณ และ วาสนา  แกว้ผนึกรังสี  (2561)  ไดก้ล่าววา่ โครงสร้าง
และกระบวนการท างานขององค์กรดิจิทัล การก าหนดกลยุทธ์ด้านดิจิทัลมาเปล่ียนแปลง
กระบวนการ ความสามารถ ซ่ึงจะตอ้งมียุทธศาสตร์และกลยุทธ์ทางดิจิทลัท่ีชดัเจนและสอดคลอ้ง
กนั  

Stefanie, U.  et al   (2018)  ไดก้ล่าวว่า  โครงสร้างและกลยุทธ์ขององคก์รดิจิทลัมี
การปรับปรุงกระบวนการท างาน การจดัการท างานในเชิงรุก ท าใหอ้งคก์รมีความย ัง่ยนื  

สมศักด์ิ วานิชยาภรณ์ และ นิสรา ใจซ่ือ  (2562)  ได้กล่าวว่า ระบบงานและ
กระบวนการภายใน ขององค์กรดิจิทลั (Digital Processes ) จะต้องต่อเน่ือง ข้อมูลต่างๆภายใน
องค์กรจะไม่ถูกจดัเก็บแบบต่างคนต่างเก็บ ต่างคนต่างใช้ หากแต่อยูใ่นระบบฐานขอ้มูลกลาง เพื่อ
ลดความซ ้ าซอ้น เช่ือถือไดว้า่ทุกคนจะใชข้อ้มูลท่ีใหม่อยูเ่สมอ 

จากขอ้ความขา้งตน้ สรุปไดว้า่  โครงสร้างและกระบวนการท างาน  หมายถึง  การ 
ก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ เป้าหมาย นโยบายการใหบ้ริการรูปแบบใหม่ท่ีสอดคลอ้งกบั
วิสัยทศัน์  พนัธกิจและกลยุทธ์ด้านดิจิทลัชัดเจนสามารถแปลงเป็นกระบวนการปฏิบติังานท่ีมี
ประสิทธิภาพและสร้างความได้เปรียบในเชิงการแข่งขนักบัองค์กรอ่ืนได ้โดยเน้นกระบวนการ
ท างานในเชิงรุกท่ีท าให้องคก์รมีความย ัง่ยนื มีความคล่องตวัผา่นระบบงานและกระบวนการภายใน
ท่ีต่อเน่ือง รวมถึงระบบฐานขอ้มูลท่ีเพียงพอและตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ช้ในองค์กรท่ีทนัต่อ
ความตอ้งการ 
 3)  เทคโนโลย ี

เทคโนโลยเีป็นองคป์ระกอบส าคญัขององคก์รดิจิทลั เน่ืองจากท าใหอ้งคก์รสามารถ
ท างานไดส้ะดวก รวดเร็วและแบ่งเบาภาระการท างานของบุคลากร เทคโนโลยีในองค์กรดิจิทลั 
ประกอบดว้ยเทคโนโลยีการส่ือสาร เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
ซ่ึงไดมี้นักวิชาการหลายท่านไดใ้ห้ความหมายและแนวคิดเก่ียวกบัเทคโนโลยีขององค์กรดิจิทลั 
ดงัน้ี 

ดนยัรัฐ ธนบดีธรรมจารี  (2561)  ไดก้ล่าวว่า  การพฒันาเขา้สู่ระบบดิจิทลัองค์กร
จะตอ้งมีเทคโนโลยท่ีีจะน ามาจบักบัรูปแบบบริการและตอบสนองต่อธุรกิจในเชิงดิจิทลั    

Stefanie, U.  et al   (2018)  ไดก้ล่าวว่า  การน าเทคโนโลยี ใหม่ๆ  ท่ีทนัสมยัมาใช้
ในองค์กร การเช่ือมต่อเครือข่าย การเช่ือมโยงของระบบดิจิทลัในองค์กร การน าเทคโนโลยี 
บูรณาการและใชป้ระโยชน์ดา้นนวตักรรม  เป็นองคป์ระกอบส าคญัในองคก์รดิจิทลั   
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สมศกัด์ิ วานิชยาภรณ์ และ นิสรา ใจซ่ือ  (2562)  ไดก้ล่าววา่  องคก์รมีระบบควบคุม
การบริหารงานและการท างาน การเช่ือมต่อทั้ งแบบมีสายและไร้สายและการใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ต่างๆ ในการประมวลขอ้มูลและค าสั่งไดอ้ยา่ง 

จากขอ้ความขา้งตน้ สรุปได้ว่า เทคโนโลยี  หมายถึง ผูน้ ามีการวิเคราะห์  ส ารวจ
ความตอ้งการเก่ียวกบัเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีสอดคลอ้งกบัภาระงานท่ีไดก้ าหนดไวใ้นโครงสร้างการ
บริหารงาน รวมถึงการส่งเสริมให้บุคลากร เรียนรู้ เขา้ใจ วิธีการน าเทคโนโลยีการส่ือสารทางไกล 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีเครือข่ายคอมพิวเตอร์มาใช้ในองคก์รอย่างต่อเน่ืองและทัว่ถึง 
พร้อมทั้งประเมินผลการน าเทคโนโลยดิีจิทลัมาใชใ้นองคก์รอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  
 4)  วฒันธรรมองคก์ร  

วฒันธรรมองค์กรเป็นวิถีชีวิตของคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงท่ียึดถือปฏิบติัสืบต่อกนัมา 
ซ่ึงจะกลายเป็นนิสัยและความเคยชิน วิถีประพฤติปฏิบติั ซ่ึงได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้
ความหมายและแนวคิดเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์รดิจิทลั ดงัน้ี  

เศรษฐพงค ์ มะลิสุวรรณ และ วาสนา  แกว้ผนึกรังสี  (2561)  ไดก้ล่าววา่  องคก์รมี
วฒันธรรมในการสนบัสนุนการริเร่ิมดา้นดิจิทลั องค์กรจะตอ้งเปล่ียนแนวความคิดทางวฒันธรรม
ของตนเพื่อเพิ่มความร่วมมือและกระตุ้นให้สามารถยอมรับความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนได้ การ
ยอมรับความเส่ียงกลายเป็นบรรทดัฐานทางวฒันธรรม  

สมศกัด์ิ วานิชยาภรณ์ และ นิสรา ใจซ่ือ  (2562)  ไดก้ล่าววา่ วฒันธรรมในองค์กร
ดิจิทลัเป็นวฒันธรรมการปรับปรุงงานมีความต่อเน่ือง มีการสร้างผลงานเชิงนวตักรรมแบบก้าว
กระโดด   

จากขอ้ความขา้งตน้ สรุปไดว้า่ วฒันธรรมองคก์ร หมายถึง การเปล่ียนแนวความคิด
ท่ีบุคลากรปฏิบติังานต่อเน่ืองกนัมานานใหเ้ป็นแนวความคิดใหม่ โดยไม่ขดักบัวถีิชีวติของบุคลากร
ในองค์กร กระตุน้ให้มีการยอมรับในการเปล่ียนแปลงความคิด ความเช่ือเก่ียวกับกระบวนการ
ท างานใหม่ๆอยา่งทัว่ถึง เพื่อลดการต่อตา้นและน านวตักรรมมาใชใ้นองคก์ร 
 2.4  หลกัการของการเป็นองค์กรดิจิทลั 
  ในการขบัเคล่ือนองคก์รไปขา้งหนา้ไดต้ามท่ีไดก้ าหนดทิศทางขององคก์รไว ้ตอ้ง
อาศยัการจดัการกระบวนการท างานท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของ
ผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึง จ าเป็นตอ้งทราบถึงความตอ้งการ
และความคาดหวงัของผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เพื่อท่ีจะพฒันาแนวทางปฏิบติังานท่ีเป็น
เลิศอย่างสร้างสรรค์ (ธนาวิชญ์  จินดาประดิษฐ์, 2561)  ในสภาวการณ์ปัจจุบนัท่ีทุกองค์กรได้รับ
แรงผลกัดนัอย่างต่อเน่ืองจากปัจจยัต่าง ๆ ทางธุรกิจ และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ให้ปรับ



38 

เปล่ียนตวัเองไปสู่องค์กรดิจิตอลอย่างเร่งด่วน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และความสามารถในการ
แข่งขนัในโลกการคา้ไร้พรมแดน(เกสรา ศกัด์ิมณีวงศา, 2561) ดงันั้นหลกัการของการเป็นองค์กร
ดิจิทลัจึงมีความส าคญัและจ าเป็น ท่ีผูน้ าตอ้งมีความรู้และเขา้ใจเพื่อจะปรับเปล่ียนองค์กรของตน
ไปสู่การเป็นองคก์รดิจิทลั โดยมีผูก้ล่าวถึงหลกัการของการเป็นองคก์รดิจิทลัไวด้งัต่อไปน้ี 
  ธนาวิชญ ์ จินดาประดิษฐ์  (2561) การน าพาองคก์รเขา้สู่การเป็น “องคก์รดิจิทลั” นั้น
จะเก่ียวขอ้งกบัการปรับตวัในทุกมิติ ไม่ใช่เป็นการน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้เพียงอย่างเดียว แต่
จ าเป็นต้องปรับตั้ งแต่ทิศทางขององค์กร (วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์) รวมไปถึงบุคลากรและ
วฒันธรรมขององคก์ร ตลอดจนตอ้งมีการปรับกระบวนการท างานและการก ากบัดูแลท่ี เก่ียวขอ้งให้
รองรับการเป็นองค์กรดิจิทัลด้วย ซ่ึงทั้ งหมดน้ีจะต้องพิจารณาถึงเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมและ 
ความสามารถในการบริหารจดัการเทคโนโลยีให้เต็มประสิทธิภาพด้วย   ขั้นตอนหลกัๆในการ
เปล่ียนผ่านองค์กรไปสู่องค์การดิจิทลันั้น ควรเร่ิมจากการออกแบบองค์การโดยค านึงถึง ความ
ตอ้งการของลูกคา้และผูรั้บบริการตลอดจนผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติัการเพื่อให้เกิดการท างานและการ
บริการ ท่ีเป็นเลิศ และตอ้งมีการปรับวฒันธรรมองคก์ารใหส้อดรับกบัการเป็นองคก์ารดิจิทลั ซ่ึงเม่ือ
เร่ิมน าเทคโนโลยี ดิจิทลัเขา้มาใช้ในการท างานแลว้ จ  าเป็นท่ีจะตอ้งมุ่งเน้นถึงการบริหารจดัการ
ขอ้มูลและสารสนเทศให้เกิด ประสิทธิภาพสูงสุดเพื่อน าไปสู่การสร้างคุณค่าให้แก่ผูรั้บบริการและ
องคก์รอยา่งย ัง่ยนื 
  ส านักงานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ  (2562) ส่ิงท่ีส าคัญใน
องคก์รดิจิทลั คือ ความยืดหยุน่ ความปลอดภยั และ ธรรมาภิบาลและการควบคุม 1) ความยืดหยุ่น 
ประสบการณ์ของผูใ้ช้ท่ีช่วยให้สามารถปรับใช้ และ Scale-Out อย่างรวดเร็ว 2) ความปลอดภยั 
ความปลอดภยัระดบัองคก์รท่ีตรงตามขอ้ก าหนดการตรวจสอบท่ีเขม้งวดท่ีสุด 3) ธรรมาภิบาลและ
การควบคุม ตรวจสอบและวเิคราะห์ bots ทัว่ทั้งองคก์รในรูปแบบการควบคุมกลาง 
  Charles, B.  &  Fjeldstad, D.  (1998) การเปล่ียนแปลงในรูปแบบพื้นฐานของ
วธีิการท่ีองคก์รสร้างคุณค่าในกรณีส่วนใหญ่การแปลงระบบดิจิทลัแสดงให้เห็นถึงการเปล่ียนแปลง
พื้นฐานในความคิดพื้นฐานขององคก์ร องคก์รจ านวนมากก าลงัประเมินโอกาสการพฒันาและการมี
ปฏิสัมพนัธ์กบัและบุคคลอ่ืน ๆ ดว้ยระบบดิจิทลั นอกจากน้ีเคร่ืองมือและแอพพลิเคชัน่ซอฟต์แวร์
หุ่นยนตแ์ละเทคโนโลยีดิจิทลัอ่ืน ๆ เป็นตวัขบัเคล่ือนของสถานท่ีท างานในอนาคตและเทคโนโลยี
ท่ีใช้ดิจิทลัอ่ืน ๆ ก าลงัมีผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมขนาดใหญ่รวมถึงการแข่งขนัและการ
ร่วมมือท่ีเพิ่มข้ึน แรงกดดันถูกน าไปใช้กบัทุกองค์กรเพื่อพฒันาความสามารถใหม่และเปล่ียน
วฒันธรรม โดยระบบและเคร่ืองมือท่ีจ าเป็นในการปรับต าแหน่งช้ินส่วนหรือการออกแบบ
โครงสร้างทั้งหมดเป็นการอธิบายถึงความร่วมมือของทุกคนในองค์กร ซ่ึงพื้นฐานการออกแบบ
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องคก์รดิจิทลั ประกอบดว้ย 1) องคก์รเป็นระบบกิจกรรมการก าหนดขอบเขตเป้าหมายการควบคุม
ตอ้งมีการควบคุมและประสานงานเพื่อให้สามารถท างานได้  2) องค์กรระบุจดัเรียงและปรับใช้
ทรัพยากรเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย  3) ทรัพยากรสามารถจดัระเบียบล าดบัชั้นสมาชิกเอง  4) ทุกอยา่ง
ตอ้งเหมาะสมทั้งภายในและภายนอก 
  Legner, Ch. et al (2017)  ไดอ้ธิบายวา่ ส าหรับทฤษฎีเก่ียวกบันวตักรรมดิจิทลัและ
แนวคิดเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทลัเป็นศูนยก์ลางของความสามารถในการสร้างสรรค์นวตักรรม
ดิจิทลัขององค์กรก่อนยืนยนัว่าความสามารถในการสร้างสรรค์นวตักรรมดิจิทลัประกอบด้วย
ความสามารถในการใชง้านดิจิทลัสองอยา่งท่ีช่วยเสริมผลกระทบท่ีเกิดจากเทคโนโลยีดิจิทลั ไดแ้ก่ 
การแปลงเป็นดิจิทลั และการแปลงดิจิทลั และเพื่อแยกความแตกต่างของความสามารถดา้นดิจิทลั
ทั้งสองน้ี แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นวิวฒันาการ  2) ดา้นโครงสร้าง  3) ดา้นกลยุทธ์ 4) ดา้น
ความร่วมมือดา้นไอที  
  จากขอ้ความขา้งตน้ สรุปไดว้า่  หลกัการของการเป็นองคก์รดิจิทลั  เป็นหลกัการท่ี
เนน้เร่ืองเก่ียวกบัการปรับตวัในทุกมิติขององคก์ร มีความยดืหยุน่ ความปลอดภยั  ธรรมาภิบาล การ
ควบคุมในองค์กรและเทคโนโลยีท่ีเป็นศูนยก์ลางของการสร้างสรรค์นวตักรรมดิจิทลัขององค์กร 
รวมไปถึงการเปล่ียนแปลพื้นฐานของวิธีการท่ีองค์กรประเมินโอกาสการพัฒนาและการมี
ปฏิสัมพนัธ์กบัและบุคคลอ่ืนดว้ยการส่ือสารระหวา่งองคก์รข้ึนอยูก่บัเทคโนโลยกีารส่ือสารขอ้มูล 
 2.5  นโยบายการส่งเสริมการเป็นองค์กรดิจิทลั 
  รัฐบาลมีเป้าหมายในการสร้างความพร้อมของทรัพยากรมนุษย์ทั้ งหมดของ
ประเทศ เพื่อช่วยพฒันาใหเ้กิดสังคมแห่งภูมิปัญญาและการจดัการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพในสถานศึกษา 
จึงมีนโยบายท่ีส่งเสริม สนบัสนุนการเป็นองคก์รดิจิทลั ดงัต่อไปน้ี 
  กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (2560)  ได้ระบุว่า  หมวด 1 การพฒันา
ดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมมาตรา 6 นโยบายและแผนระดบัชาติว่าด้วยการพฒันาดิจิทลัเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม มีเป้าหมายและแนวทางอย่างน้อย ดงัต่อไปน้ี การส่งเสริมและสนบัสนุนการ
ผลิตและพฒันาก าลงัคน ให้เกิดความพร้อมและความรู้ ด้านเทคโนโลยีดิจิทลั และส่งเสริมและ
สนบัสนุนให้หน่วยงานของรัฐและเอกชน ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลั ให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจและ
สังคม รวมทั้งสร้างความตระหนกัและรู้เท่าทนัส่ือและสารสนเทศอ่ืน ส่งเสริมและสนบัสนุนให้ลด
ความเหล่ือมล ้ า ในการเข้าถึงบริการท่ีจ าเป็นต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของ ประชาชน (7) การ
พฒันาคลงัขอ้มูลและฐานขอ้มูลดิจิทลั การบริหารจดัการความรู้ รวมทั้งการส่งเสริม เพื่อใหมี้ระบบ
ท่ีเป็นศูนยแ์ห่งการเรียนรู้และให้บริการขอ้มูลทางอิเล็กทรอนิกส์ท่ีทนัสมยั ซ่ึงเอ้ือต่อ การน าไปใช้
ประโยชน์ในรูปแบบท่ีเหมาะกบัยุคสมยั เหตุผลในการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัฉบบัน้ี คือ โดยท่ี
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในด้านดิจิทลัไดเ้ขา้มามีบทบาทส าคญัในการพฒันาและ
ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งส่งผลต่อฐานความรู้ และขีดความสามารถในการแข่งขนัของ
ประเทศ ซ่ึงหน่วยงานภาครัฐและภาคธุรกิจต่างมีความตอ้งการน าระบบ เทคโนโลยีด้านดิจิทลั
ดังกล่าวมาใช้ในการพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพของการให้บริการ เพื่อประโยชน์  ท่ี
ประชาชนจะไดรั้บหรือการพฒันาในการแข่งขนัทางธุรกิจของภาคเอกชน แต่ประเทศไทยยงัขาด
การพฒันา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในด้านดิจิทลัอย่างเป็นระบบท่ีจะสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการดงักล่าว ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อนัจะน าไปสู่การพฒันาทางดา้นเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ ดังนั้ น เพื่อให้การพฒันาดิจิทัล เพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
ครอบคลุมการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ท่ีมีส่วนส าคญัต่อการพฒันา เศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศและการวางโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศอย่างเป็นระบบเพื่อลดความซ ้ าซ้อน ในการ
ด าเนินงานและส่งเสริมกิจกรรมในด้านเศรษฐกิจและสังคมของประเทศทั้ งของภาครัฐและ
ภาคเอกชน  
  กระทรวงศึกษาธการ (2562)  ไดร้ะบุวา่  มาตรา 3 ในพระราชบญัญติัน้ี “นวตักรรม
การศึกษา”  หมายความว่า  แนวคิด  วิธีการ  กระบวนการ  ส่ือการเรียนการสอน  หรือการบริหาร
จดัการในรูปแบบใหม่  ซ่ึงได้มีการทดลองและพฒันาจนเป็นท่ีน่าเช่ือถือว่าสามารถส่งเสริม การ
เรียนรู้ของผูเ้รียนและการจดัการศึกษา  และให้หมายความรวมถึงการน าส่ิงดงักล่าวมาประยุกตใ์ช้ 
ในพื้นท่ีนวตักรรมการศึกษาด้วย  มาตรา 5 พื้นท่ีนวตักรรมการศึกษาจดัตั้งข้ึนเพื่อวตัถุประสงค์  
ดงัต่อไปน้ี (1) คิดคน้และพฒันานวตักรรมการศึกษาและการเรียนรู้เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการ
ศึกษา ของผูเ้รียน  รวมทั้งเพื่อด าเนินการให้มีการขยายผลไปใชใ้นสถานศึกษาขั้นพื้นฐานอ่ืน (2) ลด
ความเหล่ือมล ้ าในการศึกษา(3) กระจายอ านาจและให้อิสระแก่หน่วยงานทางการศึกษาและ
สถานศึกษาน าร่องในพื้นท่ี นวตักรรมการศึกษาเพื่อเพิ่มความคล่องตวัในการบริหารและการจดั
การศึกษาใหมี้คุณภาพและ ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  และ (4) สร้างและพฒันากลไกในการจดัการศึกษา
ร่วมกนัระหว่างภาครัฐ  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ภาคเอกชน  และภาคประชาสังคมในพื้นท่ี
นวตักรรมการศึกษา ในกรณีท่ีมีปัญหาเร่ืองการตีความหรือการวินิจฉัยปัญหาอนัเกิดจากการใช้
บงัคบัพระราชบญัญติัน้ี  การตีความจะตอ้งเอ้ืออ านวยให้เกิดการสร้างนวตักรรมการศึกษา  และ
มุ่ง เน้นให้ เ กิดสัมฤทธิผลของ การจัดตั้ งพื้ น ท่ีนว ัตกรรมการศึกษาเป็นส าคัญ  หมวด 2 
คณะกรรมการนโยบายพื้นท่ีนวตักรรมการศึกษากรรมการผูท้รงคุณวฒิุซ่ึงคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งจาก
บุคคลซ่ึงมีความรู้ ความเช่ียวชาญ และ ประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาการศึกษา การพฒันา
นวตักรรมการศึกษา การพฒันาทรัพยากรมนุษย์ การบริหาร การเงิน การพาณิชยกรรมและ
อุตสาหกรรม การประเมินผล กฎหมาย เศรษฐศาสตร์ เทคโนโลยแีละนวตักรรม หรือดา้นอ่ืนอนัจะ
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เป็นประโยชน์แก่การพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพใน การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้บรรลุวตัถุประสงค์ ตามมาตรา 5 จ านวนไม่เกิน แปดคน เป็นกรรมการ 
เหตุผลในการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัฉบบัน้ี  คือ  โดยท่ีสมควรตอ้งพฒันาการจดัการศึกษา ขั้น
พื้นฐานอันเป็นรากฐานส าคัญของการพัฒนาคนไทย  ให้มีคุณภาพ  มีความใฝ่รู้  มีความคิด
สร้างสรรค ์  มีความสามารถในการส่ือสาร  สามารถอยู่และท างานร่วมกบัผูอ่ื้นซ่ึงมีความแตกต่าง
หลากหลายได ้ มีความรู้ เท่าทนัโลก  และมีทกัษะในการประกอบอาชีพตามความถนดัของผูเ้รียน
แต่ละคน  และให้รัฐ  องค์กรปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน  ภาคเอกชน  และภาคประชาสังคม  ร่วมกนั
พฒันาคุณภาพและประสิทธิภาพและลดความเหล่ือมล ้ า ในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานไดอ้ย่าง
แทจ้ริง  สมควรก าหนดให้มีพื้นท่ีนวตักรรมการศึกษาซ่ึงเป็นพื้นท่ีปฏิรูป การบริหารและการจดัการ
การศึกษาข้ึนเพื่อสนบัสนุนการสร้างนวตักรรมการศึกษาอนัเป็นการน าร่องใน การกระจายอ านาจ
และใหอิ้สระแก่หน่วยงานทางการศึกษาและสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ให้เกิดการพฒันาคุณภาพ และ
ประสิทธิภาพและลดความเหล่ือมล ้า  รวมทั้งมีการขยายผลนวตักรรมการจดัการเรียนการสอนและ
วธีิการ ปฏิบติัท่ีดีไปใชใ้นสถานศึกษาอ่ืน   
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562)   ไดร้ะบุวา่  นโยบายท่ี 5 เพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจดัการ  การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการ ในปีงบประมาณ พ .ศ . 2562 
จะเน้นการพฒันาหน่วยงานในสังกดั ให้เป็นหน่วยงานท่ีมีขนาดท่ีเหมาะสมกับบทบาทภารกิจ 
สามารถใหบ้ริการไดอ้ยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ แยกแยะบทบาทหน่วยงานแต่ละระดบัอยา่ง
ชดัเจน เช่น ระดบัปฏิบติั ระดบัท่ีท าหนา้ท่ีในการก ากบัติดตาม เป็นหน่วยงานท่ีมีขีดสมรรถนะสูง 
ยึดหลกัธรรมาภิบาล และโปร่งใส เป็นองค์กรท่ีปราศจากการทุจริตคอรัปชัน่ ปรับวฒันธรรมการ
ท างานใหมุ้่งผลสัมฤทธ์ิและผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทนัสมยั และพร้อมท่ีจะปรับตวัใหท้นัต่อ
การเปล่ียนแปลงของโลกอยูต่ลอดเวลา โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการน านวตักรรม เทคโนโลยขีอ้มูลขนาด
ใหญ่ ระบบการท างานท่ีเป็น Digital เข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า และปฏิบติังานเทียบได้กับ
มาตรฐานสากล รวมทั้งมีลกัษณะเปิดกวา้ง เช่ือมโยงถึงกนัและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเขา้มามี
ส่วนร่วมเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว โดยมีประเด็นกลยุทธ์ 
ดงัน้ี  1) เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการศึกษาของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา 2) สร้างเครือข่ายความร่วมมือและส่งเสริม
ให้ทุกภาคส่วนของสังคมเข้ามามีส่วนร่วมบริหารจดัการศึกษา 3) ยกระดบัการบริหารงานของ
สถานศึกษาให้มีอิสระ น าไปสู่การกระจายอ านาจ 4 ดา้น ให้สถานศึกษาเป็นศูนยก์ลางในการจดั
การศึกษาตามบริบทของพื้นท่ี 4) ปรับเปล่ียนระบบงบประมาณเพื่อสนับสนุนผู้เ รียนและ
สถานศึกษาอยา่งเหมาะสม เพียงพอ และ 5) ส่งเสริม สนบัสนุน ใหส้ถานศึกษา หน่วยงานทุกระดบั
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น า Digital Technology มาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารอย่างเป็นระบบ น าไปสู่การน า
เทคโนโลย ีBig Data เพื่อเช่ือมโยงขอ้มูลดา้น ต่าง ๆ ตั้งแต่ขอ้มูลผูเ้รียน ขอ้มูลครู ขอ้มูลสถานศึกษา 
ขอ้มูลงบประมาณ และขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นมาวิเคราะห์เพื่อให้สถานศึกษา สามารถจดัการเรียนรู้
เพื่อพฒันาผูเ้รียนเป็นรายบุคคลตามสมรรถนะ และความถนดั และสามารถวิเคราะห์เป็นขอ้มูลใน
การวางแผนการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องประเทศ ต่อไป ในการยกระดบัการบริหารงานของ
สถานศึกษาให้มีอิสระ น าไปสู่การกระจายอ านาจ 4 ด้าน ให้สถานศึกษาเป็นศูนย์กลางในการ
กระจายอ านาจการศึกษาตามบริบทของพื้นท่ีแนวทางการด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ และ
พฒันารูปแบบการกระจายอ านาจการจดัการศึกษา 4 ดา้น ให้สถานศึกษา โดยในปีงบประมาณ 2652  ให้
ศึกษาน าร่องรูปแบบ  การกระจายอ านาจ เช่น เขตพื้นท่ีนวตักรรมการศึกษา โรงเรียนร่วมพฒันา 
)Partnership School (Autonomous School ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบโครงสร้างของสถานศึกษา 
)Enterprise Architecture( ในฐานหน่วยงานระดบัปฏิบติั และหน่วยงานระดบัก ากบัติดตามให้เหมาะ
กบับริบทการเปล่ียนแปลงของโลกปัจจุบนั ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ พฒันา Digital Technology 
ใชใ้นการจดัการศึกษาทั้งระบบ )Digital Transformation( 
  จากข้อความข้างต้น สรุปได้ว่า นโยบายส่งเสริมการเป็นองค์กรดิจิทลั ได้แก่ 
พระราชบญัญติัการพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (2560), พระราชบญัญติัพื้นท่ีนวตักรรม
การศึกษา (2562) และ นโยบายส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562)   
 

3.  บริบทของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  
 
 ผูว้ิจยัได้ศึกษาบริบทและสภาพการจัดการศึกษาในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 เพื่อน ามาใช้ในการเป็นกรอบแนวทางในการวิจยัคร้ังน้ี ตาม
รายละเอียดพอสังเขป ดงัน้ี 
 3.1  ข้อมูลพืน้ฐาน 
  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  ตั้งอยู่เลขท่ี 109/1 
ถนนธราธิบดี  ในเขตเทศบาลเมืองท่าขา้ม อ าเภอพุนพิน จงัหวดัสุราษฏร์ธานี  มีอาคาร 2 ส่วนคือ 
ส่วนท่ี 1 เป็นอาคารเรียนแบบ สปช.2/28  ขนาด 4 ชั้ น 12 ห้อง ได้รับจัดสรรงบประมาณจาก
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เม่ือปี 2549 และไดเ้ขา้ปฏิบติังานท่ีอาคารใหม่เม่ือ 17 
กรกฎาคม 2552ส่วนท่ี 2 ตั้งอยูฝ่ั่งตรงกนัขา้มเป็นอาคาร เดิมของส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอ
พุนพินเดิม ปฏิบติังานตั้งแต่เร่ิมเขา้สู่เขตพื้นท่ีการศึกษาในปี 2546 
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  อาณาเขต 
  ทิศเหนือ ติดกบั อ าเภอละแม จงัหวดัชุมพร   

ทิศใต ้ติดกบั อ าเภอตะกัว่ป่า จงัหวดัพงังา  
ทิศตะวนัออก ติดกบั อ าเภอเมืองฯ จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  

  ทิศตะวนัตก ติดกบั อ าเภอปลายพระยา จงัหวดักระบ่ี 
3.1.1  เขตพืน้ทีบ่ริการ 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 มีเขตพื้นท่ี
บริการ ในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 7,943.44 ตารางกิโลเมตร ใน 8 อ าเภอ คือ คีรีรัฐนิคม 
ไชยา ท่าฉาง ท่าชนะ บา้นตาขุน พนม พุนพินและวิภาวดี 57 ต าบล 481 หมู่บา้น   มีประชากรวยั
เรียน อาย ุ3-18 ปี จ  านวน 55,489 คน ในอ าเภอท่าชนะ 6 ต าบล 75 หมู่บา้น  
  3.1.2  จ านวนโรงเรียนอ าเภอท่าชนะ 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562, ออนไลน์)  ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานีเขต 2 มีสถานศึกษาท่ีตั้งอยูใ่นเขตบริการจ านวน 233 
แห่ง จ าแนกเป็นสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 200 แห่ง สังกดัส านักงาน
คณะกรรมการ ส่งเสริมการศึกษาเอกชน จ านวน 21 แห่ง และสังกดัหน่วยงานอ่ืน 12 แห่ง ในส่วน
ของอ าเภอท่าชนะมีจ านวนสถานศึกษา 30 โรง ไดแ้ก่ บา้นชายท่า บา้นมะม่วงงาม บา้นศรีพนม บา้น
ควนสูง บา้นปากน ้ าท่ากระจายวดัชยัธาราวาส วดัสุมงัคลาราม วดัอมัพาวาส บา้นดินกอ้ง บา้นทุ่ง
พลบั บา้นหนองเหรียง ตชด.ราษฎร์พิทกัษ์ บา้นคลองพา บา้นท่าไท บา้นท่าใหม่ บา้นขวญัพฒัน์ 
บา้นคนัธุลี วดัสังขประดิษฐ์ บา้นหนองปรือ วดัขจรบ ารุง บา้นเกาะมุกด์ บา้นดอนมะกอก บา้นอู่
ตะเภา วดักาฬสินธ์ุ บา้นกลาง บา้นทุ่งเสียน บา้นคลองรอก ตลาดหนองหวาย บา้นคลองสงคแ์ละวดั
ศรีสุวรรณ 
  3.1.3  จ านวนครูในอ าเภอท่าชนะ  มีจ  านวนทั้งหมด 409 คน  
 3.2  การขับเคลือ่นนโยบายเกีย่วกบัเทคโนโลยเีพือ่การศึกษา 
  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ได้ก าหนดแนว
ทางการขบัเคล่ือนนโยบายสู่การปฏิบติั ดงัน้ี 
  3.2.1  วสิัยทศัน์  สร้างคุณภาพทุนมนุษย ์ สู่สังคมอนาคตท่ีย ัง่ยนื  

3.2.2  พนัธกิจ   
1)  จดัการศึกษาเพื่อเสริมสร้างความมัน่คงของสถาบนัหลกัของชาติและการ

ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  พฒันาศกัยภาพผูเ้รียนเพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัโดยพฒันาคุณภาพผูเ้รียน  
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2)  ให้มีความรู้ ทกัษะวิชาการ ทกัษะชีวิต ทกัษะวิชาชีพ คุณลักษณะใน 
ศตวรรษท่ี 21   

3)  ส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นมืออาชีพ 
4)  สร้างโอกาส ความเสมอภาคลดความเหล่ือมล ้ า ให้ผูเ้รียนทุกคนไดรั้บ

บริการทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียม   
5)  ส่ง เสริมการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต ท่ี เ ป็นมิตรกับ

ส่ิงแวดลอ้ม ยดึหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเป้าหมายโลกเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื    
6)  พฒันาระบบบริหารจดัการแบบบูรณาการ และส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วน 

มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  
  3.2.3  เป้าหมาย 

ผู ้บริหารสถานศึกษา มีความเป็นเลิศส่วนบุคคล คิดเชิงกลยุทธ์และ
นวตักรรม มีภาวะผูน้ าทางวชิาการ มีส านึกความรับผดิชอบและการบริหารแบบร่วมมือ  
  3.2.4  กลยทุธ์ ตามนโยบายส านักงานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

นโยบายการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน   
การส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาน าดิจิทลัเทคโนโลยีมาใช้ในการ

จดัการเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลตามสมรรถนะความตอ้งการและความถนัดสร้างสังคม
ฐานความรู้ เพื่อการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต    

นโยบายการพฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา  
การน าดิจิทัลเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากร

ทางการศึกษาทุกประเภท ทั้งระบบ     
นโยบายการสร้างโอกาสในการเข้าถึงบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มี

มาตรฐาน และลดความเหล่ือมล ้าทางการศึกษา  
การส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษา หน่วยงานทุกระดับน าดิจิทัล

เทคโนโลยมีาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน 
นโยบายการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการ 
การส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษา หน่วยงานทุกระดับน าดิจิทัล

เทคโนโลย ีมาใชใ้นการเพิ่ม ประสิทธิภาพการบริหารอยา่งเป็นระบบ น าไปสู่การน าเทคโนโลย ีBig 
Data เพื่อเช่ือมโยงข้อมูลด้านต่างๆ ตั้ งแต่ข้อมูลผู ้เ รียน ข้อมูลครู ข้อมูลสถานศึกษา ข้อมูล
งบประมาณ และขอ้มูลอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็นมาวิเคราะห์ เพื่อให้สถานศึกษาสามารถจดัการเรียนรู้เพื่อ
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พฒันาผูเ้รียนเป็นรายบุคคลตามสมรรถนะและความถนดั และ สามารถวิเคราะห์เป็นขอ้มูลในการ
วางแผนการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องประเทศต่อไป    
  3.2.5  นโยบายสู่การพฒันาคุณภาพผู้เรียน  

สถานศึกษาใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2, 2562) 

จากขอ้ความขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุ
ราษฎร์ธานี เขต 2 มีพื้นท่ีรับผดิชอบใน 8 อ าเภอ คือ คีรีรัฐนิคม ไชยา ท่าฉาง ท่าชนะ บา้นตาขนุ 
พนม พุนพินและวภิาวดี ในส่วนของอ าเภอท่าชนะมีจ านวนสถานศึกษา 29 แห่ง รวมจ านวนครูใน
อ าเภอท่าชนะทั้งส้ิน 409 คน โดยสถานศึกษาทุกแห่งตอ้งไดรั้บการส่งเสริมและมีภารกิจในการ
บริหารจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ ตามแนวทางของการขบัเคล่ือนนโยบายสู่การปฏิบติัของส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  
 

4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 ผูว้จิยัไดศึ้กษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมและ
การเป็นองคก์รดิจิทลั ดงัน้ี 
 4.1  งานวจัิยในประเทศ 
  ขวญัชนก โตนาค สุกญัญา แช่มช้อย และอนุชา กอนพ่วง (2557) ได้ศึกษาการ
วเิคราะห์องคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จุดมุ่งหมาย
ของการวิจยัคร้ังน้ีเพื่อ 1) เพื่อศึกษาองค์ประกอบภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ภาคเหนือตอนล่าง 2) เพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิง
ยืนยนัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 
ไดแ้ก่ 1) กลุ่มตวัอยา่งส าหรับการสัมภาษณ์ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 9 คน 2) กลุ่มตวัอยา่ง
ส าหรับการตอบแบบสอบถามประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 419 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม 
SPSS for windows ส าหรับการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน และใช้โปรแกรม LISREL ส าหรับการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั ผลการวิจยัพบว่า 1) องค์ประกอบภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ภาคเหนือตอนล่างจากการ
สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ พบว่า ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา จ านวน 4 องค์ประกอบ 40 ตวัแปรสังเกตได้ คือ 1) องค์ประกอบ
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บุคลิกภาพภายใน ประกอบดว้ย 9 ตวัแปรสังเกตได ้2) องคป์ระกอบบุคลิกภายนอก ประกอบดว้ย 4 
ตวัแปรสังเกตได้ 3) องค์ประกอบการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 15 ตวัแปรสังเกตได้ และ 4) 
องค์ประกอบมิตรสัมพนัธ์ ประกอบด้วย 12 ตวัแปรสังเกตได้ 2. การตรวจสอบความสอดคล้อง
กลมกลืนของโมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมี 
ค่าไค – สแควร์ เท่ากบั 256.403 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 230 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) 
เท่ากบั .970 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากบั 0.894 และค่ารากของ
ค่าเฉล่ียก าลงัสองของความคลาดเคล่ือนโดยประมาณ (RMSEA) เท่ากบั .0166 
  เวียงวิวรรธน์ ท าทูล (2557) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผล
ต่อองคก์ารขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 21 มี
วตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) เพื่อศึกษา
ระดบัการเป็นองคก์ารขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียน 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ า
เชิงนวตักรรมกบัการเป็นองค์การขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียน และ 4) เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าเชิง
นวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อองค์การขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนในสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาท่ีส่งผลต่อองคก์ารขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 21 จ านวน 56 โรง ประชากรทั้งหมด 1,771 คน กลุ่ม
ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน 45 คน ครูผูส้อนจ านวน 272 คน 
รวมกลุ่มตวัอยา่ง 317 คน ซ่ึงไดจ้ากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน จากเคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถาม 
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเพื่อหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันและการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบมี
ขั้นตอน ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 21 โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากทุกด้าน เม่ือน ามา
เรียงล าดับพบว่า ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาด้านความมีจริยธรรมและ
ตรวจสอบได้ มีการปฏิบัติสูงสุด รองลงมาเป็นด้านการท างานเป็นทีม และมีส่วนร่วมด้าน
บรรยากาศแห่งองค์การนวตักรรม ดา้นการมีความคิดสร้างสรรค์ ดา้นการบริหารความเส่ียง และ
ด้านการมีวิสัยทศัน์การเปล่ียนแปลง ตามล าดับ ส าหรับการเป็นองค์การขีดสมรรถนะสูงของ
โรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาตามล าดบัเป็นดงัน้ี ดา้นความสามารถในการ
รักษาบุคลากรท่ีเก่ง มีการปฏิบัติท่ีสูงสุด รองลงมาคือ ด้านความสามารถปรับตัวได้กับการ
เปล่ียนแปลงและดา้นความสามารถในการสร้างผลงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงเป็นดา้นท่ีนอ้ยท่ีสุด 
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   พิสิฐธวฒัน์ กล่ินไธสงค ์(2559) ไดศึ้กษาการพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม
ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา มีวตัถุประสงค์
เพื่อพฒันาตวับ่งช้ีและทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษากบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และประเมินคู่มือการใชต้วับ่งช้ี การด าเนินการ
วิจยัมี 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การพฒันาตวับ่งช้ีโดยการสังเคราะห์องคป์ระกอบจากเอกสาร ทฤษฎี 
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 9 คน ดว้ยแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 
ระยะท่ี 2 การทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวดักบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์จากกลุ่มตวัอย่างท่ี
เป็นผูบ้ริหาร ครู และหวัหนา้กลุ่มงานวชิาการ จ านวน 1,650 คน จาก 550 โรงเรียน ซ่ึงไดม้าจากการ
สุ่มแบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ระยะท่ี 3 การประเมินคู่มือการใช้ตวับ่งช้ี จาก
ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 9 คน โดยพิจารณาตามเกณฑ์มาตรฐานดา้นอรรถประโยชน์ ความถูกตอ้ง ความ
เหมาะสม และ ความเป็นไปได ้ผลการวิจยั พบวา่ (1) ตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหาร
โรงเรียนมธัยมศึกษา มีความเหมาะสมในระดบั ได ้7 องคป์ระกอบ 24 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ การมีวสิัยทศัน์
นวตักรรม มี 3 ตวับ่งช้ี การมีกลยทุธ์นวตักรรม มี 3 ตวับ่งช้ี การมีความคิดสร้างสรรคน์วตักรรม มี 3 
ตวับ่งช้ี การเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง มี 4 ตวับ่งช้ี การมีความกลา้เส่ียงต่อนวตักรรม มี 3 ตวับ่งช้ี 
การเป็นนกัสร้างเครือข่ายนวตักรรม มี 4 ตวับ่งช้ี การมีศรัทธาและบารมี มี 4 ตวับ่งช้ี (2) โมเดลการ
วดัตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิง
ประจักษ์  3) การประเมินคู่มือการใช้ตัวบ่งช้ีภาวะผู ้น าเชิงนวตักรรมของผู ้บริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา ในภาพรวมทั้ง 4 มาตรฐานมีระดบัคุณภาพอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
    จิรพล สังข์โพธ์ิ สุวรรณ จนัทิวาสารกิจ และเสาวณีย ์อยู่ดีรัมย ์(2560) ได้ศึกษา
ภาวะ  ผูน้  าในการบริหารองคก์รยคุดิจิทลั กรณีศึกษา : องคก์รไอทีและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัไอทีใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลงของ
ผูน้ ายุคดิจิทลั โดยกลุ่มเป้าหมายคือผูบ้ริหารองคก์รระดบัสูง ระดบักลาง และผูจ้ดัการ/หวัหนา้ฝ่าย
เทคโนโลยสีารสนเทศ จ านวน 10 คน ท่ีเป็นองคก์รไอทีและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชไ้อที ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพโดยใช้การสัมภาษณ์โดยตั้ง
ค  าถาม ซ่ึงในการตั้งค  าถามเป็นการถามท่ีไม่มีโครงสร้างและก่ึงโครงสร้าง ท าการรวบรวมและ
วิเคราะห์ขอ้มูลจากบทสัมภาษณ์ของผูน้ าในองค์กรท่ีท าการศึกษาจ านวน 6 องค์กร ผลการศึกษา
พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเป็นผูน้ ายุคดิจิทลัคือ 1) มิติวสิัยทศัน์(Vision) 2) มิติการส่ือสารท่ีสร้างแรง
บนัดาลใจ (Inspirational communication) 3) มิติกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual stimulation) 4) มิติ
ภาวะผูน้ าแบบสนบัสนุน (Supportive leadership) 5) มิติการให้ความส าคญัแก่พนกังาน (Personal 
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recognition) โดย จากการศึกษาท าให้พบกบัมิติเพิ่มเติมคือ การบริหารคนในองค์กรท่ีต่างยุคสมยั 
ผลจากการวิจยัสามารถน ามาปรับใชเ้ป็นแนวทางของผูบ้ริหารองคก์รในยคุดิจิทลัใหก้บัองคก์รไอที
องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชไ้อทีหรือองคก์รท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงต่อไป 
  จีราภา ประพนัธ์พฒัน์ (2560) ได้ศึกษาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
วตัถุประสงค์คือ 1) เพื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของครู 2) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู จ  าแนกตามขนาดสถานศึกษา ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคือ ครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ปีการศึกษา 2560 จ านวน 351 คน ท่ีไดจ้ากากร
ก าหนดขนาดตัวอย่าง โดยใช้ตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกน เคร่ืองมือท่ีใช้เป็น
แบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดบั ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อหาค่าความถ่ี 
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 
ANOVA) และการทดสอบรายคู่ตามวิธีของเซฟเฟ่ (Scheffe) และใชแ้บบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือใน
การสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างจ านวน 8 คน โดยการน าความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ตาม
ขอบเขตดา้นเน้ือหา ผลการวิจยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของครู อยู่ในระดบัมากทั้งโดยรวมและรายด้านต่างๆ คือ ด้านวิสัยทศัน์การเปล่ียนแปลง 
ด้านการท างานเป็นทีมและการมีส่วนร่วม ด้านการคิดสร้างสรรค์ ด้านความเส่ียง ด้านการใช้
เทคโนโลยี สารสนเทศและการส่ือสารและดา้นการสร้างบรรยากาศองค์กรนวตักรรม  2) ผลการ
เปรียบเทียบภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู จ าแกนกตาม
ขนาดสถานศึกษาโดยรวมและรายด้าน มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ยกเวน้ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหาร  ในสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีความ
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  ปวณีา กนัถิน มนตน์ภสั มโนการณ์ และธารณ์ ทองงอก (2560) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ า
เชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐ เขตพื้นท่ีการศึกประถมศึกษาเชียงใหม่ 
เขต 5  มีวตัถุประสงค์ดงัน้ี 1) เพื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา
โรงเรียนประชารัฐ ตามทศันะของครู ในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 2) เพื่อ
จดัท าขอ้เสนอแนะการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐ 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 วิธีด าเนินการศึกษามี 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) 
การศึกษาระดับภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐ เขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 โดยใชแ้บบสอบถามกบัครูผูส้อน จ านวน 68 คน เคร่ืองมือท่ี
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ใชใ้นการศึกษาเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ 
2) การจดัท าขอ้เสนอแนะในการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียน
ประชารัฐ เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาเป็นแบบ
สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีคุณสมบติัตามท่ีก าหนด จ านวน 5 คน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์
เน้ือหา ผลการศึกษาพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐมี
ระดบัภาวะผูน้ าโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามล าดบัดงัน้ี การมีวิสัยทศัน์สู่การเปล่ียนแปลง การ
สร้างแรงจูงใจให้กบับุคลากร การมีส่วนร่วมในการท างานและท างานเป็นทีม การมีคุณธรรม
จริยธรรม การสร้างบรรยากาศแห่งการส่งเสริมองคก์รนวตักรรมและการคิดสร้างสรรค ์ตามล าดบั 
2) ขอ้เสนอแนะในการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐ 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 ซ่ึงพบวา่ 1) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรจดัให้
มีการอบรมเก่ียวกบักระบวนการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรพฒันา
ตนเองเพื่อให้เป็นบุคคลท่ีเรียนรู้อนัจะน าไปสู่การพฒันาความคิดริเริมสร้างสรรค์และการสร้าง
นวตักรรมใหม่ๆ ให้เกิดข้ึนในสถานศึกษา 3) ผู ้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและให้การ
สนบัสนุนครูและบุคลากรในโรงเรียนไดพ้ฒันาศกัยภาพของตนเองอย่างเต็มท่ี และเปิดโอกาสให้
ครูไดส้ร้างสรรค์ผลงานของตนเองเพื่อน าไปสู่การสร้างนวตักรรมแห่งการเรียนรู้ รวมทั้งให้ครูมี
ส่วนร่วมในการวางแผนและด าเนินงานของสถานศึกษา 4) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรอ านวยความ
สะดวก ให้ความช่วยเหลือและให้ค  าแนะน าท่ีดีแก่ครูท่ีประสบปัญหาในการท างาน รวมทั้งให้การ
ยกย่องหรือชมเชยแก่ครูท่ีท างานประสบความส าเร็จเพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจในการท างาน 5) 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความโปร่งใส่และสามารถตรวจสอบได ้
   ณิชาภา สุนทรไชย (2561) ไดศึ้กษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนในจงัหวดักาฬสินธ์ุ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพ
ท่ีพึงประสงค์ของภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนในจงัหวดักาฬสินธ์ุ และ 2) 
ศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนในจงัหวดักาฬสินธ์ุ
ประชากร 1,069 คน กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 278 คน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและครูเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั
เป็นแบบสอบถามสถิติท่ีใช้ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใช้เทคนิค Modified  
Priority  Needs  Index  (PNI  Modified) และใชก้ารสนทนากลุ่มเพื่อหาแนวทางในการพฒันาภาวะ
ผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนเอกชนในจงัหวดักาฬสินธ์ุ โดยมีกลุ่มเป้าหมาย
เป็นผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน จากนั้นน าขอ้มูลมาวิเคราะห์เพื่อจดัเร่ืองเน้ือหาและเขียนเป็นเรียงความ
ผลการวิจัยพบว่า 1.สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีพึงประสงค์ของภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน มีค่าเฉล่ียของสภาพท่ีเป็นจริงเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากอยู ่2 ดา้นโดย



50 

ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงและรองลงมาคือดา้นการมีความกลา้
เส่ียงต่อนวตักรรม และเม่ือจดัเรียงล าดบัความตอ้งการจ าเป็น (PNI modified) พบวา่ มีความตอ้งการ
จ าเป็นดงัน้ี 1) ดา้นการมีวสิัยทศัน์นวตักรรม 2) การมีความคิดสร้างสรรคน์วตักรรม 3) การมีกลยทุธ์
นวตักรรม 4) การมีความกล้าเส่ียงต่อนวตักรรมและ 5) การเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 2. แนว
ทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนในจงัหวดักาฬสินธ์ุ พบว่า 
ผูบ้ริหารตอ้งมีการประชุมและวางแผนเพื่อให้ผูป้ฏิบติังานไดรั้บรู้และเขา้ใจมองเห็นภาพท่ีชดัเจน 
โดยให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนเพื่อให้งานออกมามีศักยภาพโดยมีการใช้นวตักรรมและ
เทคโนโลยใีหเ้กิดประโยชน์ในการท างานเพื่อความรวดเร็วแลว้มีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
  ดนยัรัฐ ธนบดีธรรมจารี  (2561) ไดศึ้กษาและคิดทฤษฎีการเปล่ียนแปลงธุรกิจไปสู่
ยุคดิจิทลั หรือ Digital transformation โดยไดคิ้ดคน้โมเดลส าหรับการเปล่ียนแปลงดงักล่าว ช่ือว่า 
“Digital Transformation Reference Model”  พบว่ า ก า ร เป ล่ี ยนแปลง ธุ ร กิ จไป สู่ ยุ ค ดิ จิทัล 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ตาม Digital Transformation Reference Model   1) การก าหนด
วสิัยทศัน์ พนัธกิจ ยุทธศาสตร์ (Vision Mission) เพื่อให้รู้วา่ วตัถุประสงคข์องการ Transform นั้นๆ 
ตอ้งการผลลพัธ์อยา่งไรและการเอา "ขนาด" ขององคก์รร่วมดว้ย "สถานะ" และ ส าหรับองคก์รท่ีมี
ขนาดเล็กเกิดข้ึนใหม่ หรือสร้าง ความแตกต่างเพื่อให้ไดเ้ปล่ียนเจา้ตลาดหรือเจา้ใหญ่ไดต้อ้งใชห้ลกั
ของ Innovation แต่ หากเป็นองคก์รท่ีมีขนาดกลางควรตอ้งเนน้ท่ี Efficiency ส่วนองคก์รขนาดใหญ่ 
อาจตอ้ง ไปท่ีหลกัของ Sustainability โดยคุณปรมินทร์ เยาวย์ืนยง แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม จาก
โมเดลดงักล่าวว่าการก าหนด Vision หรือ Mission Statement คือ การตั้ง Goal ของกิจกรรมนั้น ๆ 
อย่างไรก็ตาม ควรเอาเร่ืองของหลกัการวดัผล, เวลาท่ีใช้ในการปฏิบติั, ทรัพยากรท่ีมีและจิตวิทยา
องค์กรมาเป็นปัจจยัในการก าหนดด้วย เพราะหาก Vision ท่ี เขียนไวเ้กินกว่าก าลงัท่ีองค์กรหรือ
หน่วยงานจะท าไดV้ision Statement อาจจะเป็น จุดเร่ิมตน้และจุดสุดทา้ยของการท า Transformation 
ในจุดเดียวกนั โดยไม่สามารถ ด าเนินการใน Layer ต่อไป 2) นโยบายการใหบ้ริการของธุรกิจ และ
เป้าหมายของธุรกิจ (Business Services และ Business Objectives Digital) บริการรูปแบบใหม่, 
บริการท่ีต้องมีการปรับปรุงและปรับเปล่ียน และบริการใดท่ีต้องยกเลิกบริการไป โดยต้อง
สอดคล้องกบัวิสัยทศัน์และพนัธกิจของ องค์กรด้วย อาจจะเป็นบริการท่ีใช้ภายในองค์กรหรือ
บริการภายนอกองค์กรเพื่อสนบัสนุน การด าเนินธุรกิจก็ไดแ้ละท่ีส าคญัของขั้นตอนน้ีคือ การรู้ว่า
ควรจะสร้างปรับเปล่ียนหรือ , ยกเลิกเม่ือใด อาจจะต้องพิจารณาเร่ืองของเง่ือนไขของเวลา , 
ผลกระทบ และความ เช่ือมโยงไปยงั Layer หรือขั้นต่ออ่ืนๆ  3) การก าหนดหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้ง
ในด้านความรู้  ประสบการณ์  ทักษะ  คุณลักษณะ และพฤติกรรมท่ีเหมาะสม (Organization 
Business Process as a Service) กบัรูปแบบของธุรกิจท่ีจะ กา้วไปสู่การเปล่ียนแปลงเชิงดิจิทลัภายใน
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องคก์ร และท่ีส าคญัคือการสร้างและปลูกฝ่ัง เร่ือง Digital people ให้แก่พนกังานในองคก์รดว้ย  4) 
การปรับเปล่ียนกลยุทธ์และกระบวนการท างาน (Business process as a service) ให้เหมาะสมกบั
การด าเนินธุรกิจให้มีประสิทธิภาพและคล่องตวั โดยน ามาจบักบัเทคโนโลยี เช่น IoT (Internet of 
Things), Smart workforce, Enterprise Metamorphosis  5) Digital Platform เทคโนโลยีท่ีจะน ามาจบั
กบัการใหรู้ปแบบบริการและตอบสนองต่อ ธุรกิจในเชิงดิจิทลั 
  เศรษฐพงค ์ มะลิสุวรรณ และ วาสนา  แกว้ผนึกรังษี  (2561)  ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการ 
เปล่ียนผา่นทางดิจิทลัของประเทศไทย เพื่อน าไปสู่  Thailand 4.0  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการทบทวน
องคค์วามรู้เก่ียวกบัการเปล่ียนผา่นดิจิทลัขององคก์ร เพื่อท าการศึกษาเก่ียวกบัการบริหารจดัการและ
การไดรั้บประโยชน์จากการเปล่ียนผ่านดิจิทลัขององค์กรท่ีมีการบริหารจดัการแบบดั้งเดิม โดยจะ
อธิบายถึงองคป์ระกอบของการแปลงทางดิจิทลัท่ีประสบความส าเร็จและวิธีประเมินการพฒันาดา้น
ดิจิทลัขององคก์ร ซ่ึงผูว้ิจยัพยายามช้ีให้เห็นถึงความส าคญัของการวางยทุธศาสตร์การเปล่ียนผา่นสู่
ดิจิทลั และเสนอแนะหลกัการท่ีผูน้ าและผูบ้ริหารสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการประยุกตใ์ช้
กบัการด าเนินงานในองคก์รทั้งในภาคธุรกิจและองคก์รภาครัฐ ในการศึกษาพบความจริงท่ีเห็นได้
ชดั ว่าองคก์รมกัเกิดความสูญเสียในการเผชิญหน้ากบัความกา้วหน้าทางเทคโนโลยี เน่ืองจากการ
พฒันาดา้นดิจิทลั เป็นผลมาจากกลยุทธ์องค์กร วฒันธรรม และความเป็นผูน้ า และเพื่อให้องค์กร
ต่างๆ สามารถกา้วไปขา้งหนา้ ในการเปล่ียนผา่นทางดิจิทลัในอนาคตไดน้ั้น องคก์รควรจะตอ้ง1) มี
กลยุทธ์ด้านดิจิทัล  องค์กรท่ีมีการพัฒนาด้านดิจิทัลคือองค์กรท่ีน า ดิจิทัลมาเปล่ียนแปลง
กระบวนการ ความสามารถ ซ่ึงจะตอ้งมียุทธศาสตร์และกลยุทธ์ทางดิจิทลัท่ีชดัเจนและสอดคลอ้ง
กนั องคก์รท่ีก าลงัลงัพฒันาทางดา้นดิจิทลัและมีกลยุทธ์ท่ีมุ่งเนน้ในการด าเนินงานท่ีไม่ยดืหยุน่ ควร
ให้ความส าคญักบักลยุทธ์ดิจิทลัมากกว่าเทคโนโลยี โดยตอ้งมีเป้าหมายมุ่งเน้นไปท่ีการปรับปรุง 
นวตักรรม การตดัสินใจ และสามารถเปล่ียนแปลงวิธีการท างานได ้2) มีวฒันธรรมขององค์กรท่ี
สนับสนุนการริเร่ิมดา้นดิจิทลั องค์กรจะตอ้งเปล่ียนแนวความคิดทางวฒันธรรมของตนเพื่อเพิ่ม
ความร่วมมือและกระตุน้ให้สามารถยอมรับความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนได ้การยอมรับความเส่ียง
กลายเป็นบรรทดัฐานทางวฒันธรรม ผูน้ าตอ้งยอมรับความลม้เหลววา่เป็นส่ิงท่ีจ าเป็นตอ้งมีก่อนท่ี
จะ ประสบความส าเร็จและผูน้ าควรค านึงถึงวา่เทคโนโลยีดิจิทลัหรือวิธีการดา้นดิจิทลัจะสามารถ 
ช่วยให้เกิดการเปล่ียนแปลงไดแ้ละตอ้งเขา้ใจลกัษณะของวฒันธรรมในปัจจุบนัขององคก์รเพื่อให้ 
สามารถกระตุน้ให้เกิดความกา้วหน้าในการปฏิรูปดา้นดิจิทลัได้มากข้ึน นอกจากน้ียงัตอ้งระบุถึง
ความเป็นไปได้ท่ีพนักงานอาจจะต้องมีความเส่ียง เช่นเดียวกับผูบ้ริหาร และจะต้องได้รับการ
สนบัสนุนเพื่อให้โดดเด่นยิ่งข้ึน 3) ผูน้ า องคก์รท่ีมีการเติบโตดา้นดิจิทลัจะมีผูน้ าท่ีมีความพยายาม
มากกวา่องคก์รท่ีเติบโตนอ้ยกวา่ ผูน้ าสามารถใชง้านดิจิทลัไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว ซ่ึงความคล่องแคล่ว



52 

ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั ไม่ตอ้งการความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยี แต่ตอ้งใช้ความสามารถใน
การอธิบายถึงคุณค่าของเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีมีต่ออนาคตขององคก์รไดอ้ยา่งชดัเจนและตอ้งเขา้ใจส่ิง
ท่ีจะสามารถท าให้ธุรกิจและเทคโนโลยีเช่ือมโยงกนัได ้อีกทั้งจะตอ้งเตรียมพร้อมส าหรับแนวคิด
และวธีิในการน าเทคโนโลยดิีจิทลัเขา้มาเปล่ียนแปลงธุรกิจและสังคม 
  สมศกัด์ิ วานิชยาภรณ์ และ นิสรา ใจซ่ือ  (2562)  ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการขบัเคล่ือน
องค์การดิจิทลัเพื่อก้าวสู่การพฒันาประเทศไทย 4.0 มีวตัถุประสงค์เพื่อ1) ศึกษาแผนพฒันาและ
แนวคิดเก่ียวกบัองค์การดิจิทลั 2) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการขบัเคล่ือนองค์การดิจิทลัสู่การพฒันา
ประเทศไทย 4.0 3) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ี ส่งผลต่อการขบัเคล่ือนองค์การดิจิทลัสู่การ
พฒันาประเทศไทย 4.0 4)เสนอแนวทางการขบัเคล่ือนองค์การดิจิทลัสู่การพฒันาประเทศไทย 4.0 
และ 5) น าเสนอกรณีศึกษาองคก์ารดิจิทลัภาครัฐและองคก์ารดิจิทลั ภาคเอกชน โดยน าแนวทางของ  
จ  าลกัษณ์ ขุนพลแกว้  (2562) ไปใช้  ผลการศึกษาพบวา่แนวทางการขบัเคล่ือนเพื่อพฒันาองคก์าร
ไปสู่องค์การดิจิทลั (Digital Organization) ทั้งองคก์ารดิจิทลัภาครัฐ และองคก์ารดิจิทลัภาคเอกชน 
มีองค์ประกอบส าคญั 4 ประการ ดงัน้ี 1) ชุดความคิดของคนในองคก์ร (Digital Mindset)  เร่ิมจาก
คณะผูบ้ริหาร และผูบ้ริหารสูงสุด ท่ีจะตอ้งไม่ใช่แค่แสดงออก เท่านั้น หากแต่ตนเองจะตอ้งท าให้
เห็นว่าการคิดใน เชิงธุรกิจจะต้องเป็นดิจิทัล 2) ระบบงานและกระบวนการภายใน (Digital 
Processes ) ตอ้งมีความต่อเน่ืองและเช่ือมโยงกนั อยูใ่นระบบฐานขอ้มูลกลาง เพื่อลดความซ า้้ซอ้น 
เช่ือถือได้ว่าทุกคนจะใช้ขอ้มูล ท่ีใหม่อยู่เสมอ และท่ีส าคญัคือเป็นขอ้มูลชุด เดียวกนั 3) ความรู้
ความสามารถ ตลอดจนทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยี (Digital Skills )ระบบควบคุมมีการเช่ือมต่อทั้ง
แบบมีสายและไร้สายและการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่างๆ ในการประมวลขอ้มูลและค าสั่งได้
อยา่งรวดเร็ว 4) วฒันธรรมการปรับปรุงงาน (Digital Culture )  มีความต่อเน่ือง มี การสร้างผลงาน
เชิงนวตักรรมแบบกา้วกระโดด 
 4.2  งานวจัิยต่างประเทศ 
  Mouhamadou Sow (2018)  ได้ ศึกษาผลกระทบของความ เ ป็นผู ้น า ในการ
เปล่ียนแปลงระบบดิจิทลัมีวตัถุประสงค์เพื่อระบุรูปแบบความเป็นผูน้ าท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลง
แบบดิจิทลัขององคก์ร ผูน้ าดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 6 รายจากองคก์รดา้นการดูแลสุขภาพไดรั้บ
เลือกให้เป็นผูน้ าและมีส่วนร่วมในความพยายามในการเปล่ียนแปลงระบบดิจิตอลในหลาย ๆ 
องค์กรในมิดเวสต์ (สหรัฐอเมริกา) ขอ้มูลท่ีรวบรวมได้ถูกคดัลอกเพื่อความชดัเจนและเพื่อระบุ
รูปแบบในรูปแบบการเป็นผูน้ าท่ีเห็นไดช้ดั การออกแบบการวิจยัเชิงคุณภาพโดยใช้การสัมภาษณ์
แบบก่ึงโครงสร้างถูกสร้างข้ึนเพื่อก าหนดผลกระทบน้ีและรูปแบบความเป็นผูน้ ามีอิทธิพลต่อ
ทิศทางขององคก์รเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงทางดิจิตอลอยา่งไร วรรณกรรมการวจิยัท่ีเฉพาะเจาะจง
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ในพื้นท่ีน้ีไดรั้บการแกไ้ขและจดัท ากรอบส าหรับปัญหาน้ีรวมถึงประเภทของรูปแบบความเป็นผูน้ า
ท่ีใช้กันทั่วไป รูปแบบเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจขนาดใหญ่ภายในองค์กร นอกจากน้ี
ความส าเร็จของการเปล่ียนแปลงคร้ังน้ีได้รับการประเมินในบริบทของรูปแบบความเป็นผูน้ าท่ี
เกิดข้ึนตามธรรมชาติภายในองค์กร ผลการวิจยัพบว่ารูปแบบความเป็นผูน้ ามีผลกระทบสูงต่อการ
เปล่ียนแปลงองคก์รและการมีส่วนร่วมของพนกังานและปัจจยัท่ีมีบทบาทส าคญัต่อความส าเร็จของ
ความพยายามในการเปล่ียนแปลง นอกจากน้ีผูน้ าองค์กรยงัขาดความรู้ดา้นเทคนิคท่ีจ าเป็นในการ
เป็นผูน้ าโครงการน้ี รูปแบบความเป็นผูน้ ามีอิทธิพลในองค์กรและสามารถใช้บรรทดัฐานความ
คาดหวงัและผลลพัธ์ท่ีพึงประสงคใ์นโครงการแปลงร่างขนาดใหญ่ 
  Wahyu, L., Mihardjo, W. & Sasmoko, S. (2018) ไดศึ้กษาการแปลงระบบดิจิตอล: 
บทบาทความเป็นผูน้ าทางดิจิตอลในการพฒันานวตักรรมรูปแบบธุรกิจท่ีเป็นส่ือกลางโดยกลยุทธ์
การสร้างความร่วมมือส าหรับ บริษทั ท่ีรับผดิชอบดา้นการส่ือสารโทรคมนาคม มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ประเมินบทบาทของความเป็นผูน้ าแบบดิจิตอลไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางออ้มผ่านกลยุทธ์การ
สร้างความร่วมมือในการพัฒนานวัตกรรมรูปแบบธุรกิจ การศึกษาด าเนินการกับผู ้ตอบ
แบบสอบถามผูน้ าอาวโุส 88 คน การวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติใชแ้อปพลิเคชนั SmartPLS ผลการวจิยั
พบวา่ภาวะผูน้ าทางดิจิทลัส่งผลทางออ้มผา่นกลยุทธ์การสร้างความร่วมมือในการพฒันานวตักรรม
รูปแบบธุรกิจ กลยุทธ์การสร้างร่วมมีบทบาทเป็นส่ือกลางในความสัมพนัธ์ระหว่างนวตักรรม
รูปแบบธุรกิจและความเป็นผูน้ าทางดิจิทลั 
  Stefanie, U. et al (2018) ท่ีไดท้  าการศึกษาเร่ืองการเปล่ียนแปลงระบบดิจิทลัและ
ผลกระทบต่อพฤติกรรมองค์การ ซ่ึงจากการศึกษาพบว่า ตวัแบบท่ีเก่ียวขอ้งของการน าเอาระบบ
ดิจิทลัมาใชใ้นองคก์ร เป็นการน าเอาระบบใหม่เขา้มาใชใ้นองคก์รตอ้งอาศยัปัจจยัแห่งความส าเร็จ 4 
ประการ ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีขบัเคล่ือนให้เกิดองค์กรดิจิทลั ประกอบดว้ย 1)  บุคลากร (People) ภาวะ
ผูน้ า  อายุและการศึกษาของบุลากรในองค์กร ก าลงัคนท่ีท างาน การเพิ่มความเขา้ใจระหว่างผูน้ า
และบุคลากร การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัของบุคลากรและการพึ่งพาซ่ึงกนัและกนัของบุคลากรเป็น
พื้นฐานขององคก์ร 2) โครงสร้าง (Structure) กลยุทธ์องคก์ร การปรับปรุงกระบวนการท างาน การ
จดัการท างานในเชิงรุก ท าให้องคก์รมีความย ัง่ยืน3) สภาพแวดลอ้มภายใน (Environment) เง่ือนไข
ปัจจัยและองค์ประกอบภายในขององค์กรท่ีมีความหลากหลาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งเก่ียวกับ
พฤติกรรมของคนในองค์กร ระบบดิจิทลัเร่ิมตน้จากพฤติกรรมของคนในองคก์ร เป็นส่ิงเล็กๆ จน
กลายเป็นเอกลกัษณ์และพฒันาไปเป็นองค์กรท่ีใหญ่ข้ึน ซ่ึงปฏิสัมพนัธ์กนักบัส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้ง
วฒันธรรมภายในองคก์ร 4) เทคโนโลยี (Technology) การน าเทคโนโลยี ใหม่ๆ ท่ีทนัสมยัมาใชใ้น
องคก์ร การเช่ือมต่อเครือข่าย การเช่ือมโยงของระบบดิจิทลัในองคก์ร การน าเทคโนโลยีบูรณาการ
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และใชป้ระโยชน์ดา้นนวตักรรม เป็นองคป์ระกอบส าคญัในองคก์รดิจิทลั  โดยปัจจยัทั้ง 4 ประการ
ยงัช้ีให้เห็นถึงผลกระทบโดยตรงท่ีมีต่อการบริหารองค์กรแห่งดิจิทลั นอกจากน้ี ยงัได้อธิบาย
เพิ่มเติมวา่ อิทธิพลของเทคโนโลยท่ีีมีต่อสภาพแวดลอ้มการท างาน เป็นปัจจยัส าคญัของพฤติกรรม
องค์กร เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีอาจไม่เพียงส่งผลกระทบต่อลกัษณะเฉพาะของ
พนกังาน แต่ยงัรวมถึงโครงสร้างองคก์รขององคก์รดว้ย วิธีการน าเทคโนโลยมีาใชห้รือใชง้าน อาจ
ส่งผลกระทบต่อวฒันธรรมภายในขององค์กร รวมถึงพฤติกรรมท่ีมีต่อผูมี้ส่วนได้เสีย นอกจากน้ี
การใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยัอาจน ามาซ่ึงการเปล่ียนแปลงอยา่งค่อยเป็นค่อยไป 



55 

บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ  โดยผูว้จิยัได้
ด าเนินการวจิยั  ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 1.1  ประชำกรทีใ่ช้ในกำรวจัิยคร้ังนี้  ไดแ้ก่  ครูปฏิบติัหนา้ท่ีการสอนในสถานศึกษาใน
อ าเภอท่าชนะ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  ปีการศึกษา  
2562  จ  านวน  410  คน  (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2, 2562) 
 1.2  กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวจัิยคร้ังนี ้ ไดแ้ก่  ครูปฏิบติัหนา้ท่ีการสอนในสถานศึกษา
ในอ าเภอท่าชนะ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  ปีการศึกษา  
2562  จ  านวน  203  คน  ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรของ ทาโร่ ยามาเน่  สุ่มตวัอยา่งแบบ
แบ่งชั้น (Stratified sampling) โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาของส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานเป็นเกณฑใ์นการแบ่ง  แสดงดงัตารางท่ี 3.1 
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ตารางท่ี 3.1 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
1 – 120 คน 94 45 
121 – 200 คน 149 76 
201 – 300 คน 46 24 
301 – 499 คน 49 25 
500 – 1,499 คน 72 33 
1,500 – 2,499 คน 0 0 
2,500 คน ข้ึนไป 0 0 

รวม 410 203 
 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 2.1  ลกัษณะของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
  การวิจัยเร่ือง  ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าเชิงนวตักรรมของผู ้บริหาร
สถานศึกษาและความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  ประกอบดว้ยแบบสอบถามจ านวน  1  ชุด  แบ่งออกเป็น  
3  ตอน  ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1  แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เก่ียวกบั อายุ ระดบั
การศึกษาประสบการณ์ท างานและขนาดสถานศึกษา 
  ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในอ าเภอท่าชนะ  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  แบบมาตรา
ประมาณค่า 5 ระดบัของลิเคร์ท  ลิเคิร์ท, (1971, อา้งถึงใน ชูศรี วงศรั์ตนะ, 2550)   
  ลกัษณะแบบสอบถามเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)    ซ่ึงมี  5  
ระดบั 
  5 หมายถึง ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัท่ีแสดงถึงภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอยูใ่น 
ระดบัมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัท่ีแสดงถึงภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอยูใ่น 
ระดบัมาก 
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  3 หมายถึง ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัท่ีแสดงถึงภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอยูใ่น 
ระดบัปานกลาง  
  2 หมายถึง ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัท่ีแสดงถึงภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอยูใ่น 
ระดบันอ้ย   
  1 หมายถึง ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัท่ีแสดงถึงภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอยูใ่น 
ระดบันอ้ยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา ในอ าเภอ 
ท่าชนะ  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 แบบมาตราประมาณ
ค่า 5 ระดบัของลิเคร์ท   ลิเคิร์ท, (1971, อา้งถึงใน ชูศรี วงศรั์ตนะ, 2550)   
  ลกัษณะแบบสอบถามเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)   ซ่ึงมี   
5  ระดบั 
  5  หมายถึง  สถานศึกษามีระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  4  หมายถึง  สถานศึกษามีระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลัอยูใ่นระดบัมาก 
  3  หมายถึง  สถานศึกษามีระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  2  หมายถึง  สถานศึกษามีระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลัอยูใ่นระดบันอ้ย 
  1  หมายถึง  สถานศึกษามีระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 2.2  ขั้นตอนในกำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือท่ี
เป็นแบบสอบถามตามขั้นตอน  ดงัน้ี 
  2.2.1  ศึกษาความรู้พื้นฐาน หลักการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับภาวะผูน้ าเชิง
นวตักรรมและความเป็นองค์กรดิจิทลั จากเอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้ก าหนดเป็น
นิยามศพัทแ์ละกรอบแนวคิดในการศึกษาคน้ควา้ 
  2.2.2  สร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดบั  โดยให้มีเน้ือหา
ครอบคลุมขอบข่ายของภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม  โดยแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ทั้ง  8  องคป์ระกอบ ตามกรอบแนวคิดและนิยามศพัทเ์ก่ียวกบัภาวะผูน้ า
เชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ส่วนแบบสอบถามเก่ียวกบัความเป็นองค์กรดิจิทลั  ทั้ง  4  
องคป์ระกอบ เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัไดจ้ากกรอบแนวคิดและนิยามศพัทเ์ก่ียวกบัการเป็นองคก์ร
ดิจิทลั 
  2.2.3  น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาและผูท้รงคุณวฒิุ  จ  านวน  3  
ท่าน  ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา  โดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item-Objective 
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congruence: IOC) ระหวา่งนิยามของตวัแปรกบัขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง  
0.67 ถึง 1.00 
  2.2.4  ปรับปรุงเคร่ืองมือตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
  2.2.5  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try Out) กบัครูปฏิบติัหนา้ท่ี
การสอนในสถานศึกษา อ าเภอสิชล  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 4  ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  จ  านวน  30  คน  จากนั้ นวิเคราะห์ความเท่ียง (reliability) ของ
แบบสอบถามทั้งฉบบั โดยหาค่าสัมประสิทธ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวธีิการของครอนบาค 
(Cronbach) แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ า ไดค้่าความเท่ียงเท่ากบั 0.979  และแบบสอบเก่ียวกบั
ความเป็นองคก์รดิจิทลั ไดค้่าความเท่ียงเท่ากบั 0.960 
  2.2.6  จัดพิมพ์แบบสอบถามท่ีผ่านการหาความเท่ียงแล้ว  ไปใช้ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 
 

3.  กำรเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 
 ผูว้ิจยัได้ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง คือ ครูปฏิบติั
หนา้ท่ีการสอนในอ าเภอท่าชนะ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 
2  จ  านวน  203  คน  มีขั้นตอนดงัน้ี 
 3.1  ขอความร่วมมือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ท า
หนงัสือถึงผูอ้  านวยการในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์
ธานี เขต 2 เพื่อขอความร่วมมือสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการเก็บขอ้มูล  โดยเก็บขอ้มูลจาก
ครูปฏิบติัหน้าท่ีการสอนในสถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  
 3.2  ผูว้ิจยัด าเนินการแจกแบบสอบถาม โดยใชกิ้จกรรมการจดังานวนัครูของอ าเภอท่า
ชนะ จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในวนัท่ี 16 มกราคม 2563 
 3.3  ผู ้วิจ ัยเก็บแบบสอบถามด้วยตนเองจากสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างตาม
ก าหนดเวลาท่ีนดัหมายไว ้ โดยไดติ้ดตามดว้ยตนเองจนไดแ้บบสอบถามครบตามท่ีก าหนด 
 3.4  ผูว้จิยัไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน จ านวน 203 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ  100   
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4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมา  ตรวจสอบความสมบูรณ์
ของแบบสอบถาม น าไปวิเคราะห์ขอ้มูลกับเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปและ
วเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 4.1  วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เก่ียวกบั อายุ ประสบการณ์ท างาน
และขนาดสถานศึกษา น ามาวเิคราะห์ดว้ยสถิติร้อยละ (Percentage) และค่าความถ่ี (Frequency) 
 4.2  วเิคราะห์ระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของ ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ในอ าเภอท่าชนะ 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 น ามาวเิคราะห์ดว้ยค่าเฉล่ีย   
(X) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  โดยแบ่งความหมายของคะแนนเฉล่ียออกเป็น  5  ระดบั  
(บุญชม  ศรีสะอาด, 2553)    ดงัน้ี 
      ค่าเฉล่ีย    ระดบัการปฏิบติั 
4.50 – 5.00   หมายถึง   ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัท่ีแสดงถึงภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอยูใ่น 
   ระดบัมากท่ีสุด 
3.50 – 4.49   หมายถึง   ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัท่ีแสดงถึงภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอยูใ่น 
   ระดบัมาก 
2.50 – 3.49   หมายถึง   ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัท่ีแสดงถึงภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอยูใ่น 
   ระดบัปานกลาง      
1.50 – 2.49   หมายถึง   ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัท่ีแสดงถึงภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอยูใ่น 
   ระดบันอ้ย  
1.00 – 1.49   หมายถึง   ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัท่ีแสดงถึงภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอยูใ่น 
   ระดบันอ้ยท่ีสุด  
 
 4.3  วิเคราะห์ระดบัความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษา  ในอ าเภอท่าชนะ สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 น ามาวเิคราะห์ดว้ยค่าเฉล่ีย ( X ) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)และน าคะแนนเฉล่ียท่ีไดม้าแปรความหมาย  โดยแบ่งความหมายของ
คะแนนเฉล่ียออกเป็น  5  ระดบั (บุญชม  ศรีสะอาด, 2553)     ดงัน้ี 
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ค่าเฉล่ีย                        ระดบัการปฏิบติั 
4.50 – 5.00 หมายถึง    สถานศึกษามีระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
3.50 – 4.49 หมายถึง    สถานศึกษามีระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลัอยูใ่นระดบัมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึง    สถานศึกษามีระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลั อยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง    สถานศึกษามีระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลั อยูใ่นระดบันอ้ย 
1.00 – 1.49 หมายถึง    สถานศึกษามีระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  
 
 4.4  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมและความเป็นองคก์รดิจิทลั
ของสถานศึกษา  ในอ าเภอท่าชนะ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 2 โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation 
Coefficient) 
  โดยส่วนเกณฑ์การแปลผลขอ้มูลระหว่างภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมและความเป็น
องคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 
มีเกณฑก์ารแปลผล  (พวงรัตน์  ทวรัีตน์, 2543)  ดงัน้ี 

      ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ จาก  0.81  ข้ึนไป มีความสัมพนัธ์สูง 
      ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ จาก  0.61 – 0.80  มีความสัมพนัธ์ค่อนขา้งสูง 
      ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ จาก  0.41 – 0.60  มีความสัมพนัธ์ปานกลาง 
      ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ จาก  0.21 – 0.40  มีความสัมพนัธ์ค่อนขา้งต ่า 
      ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ต ่ากวา่  0.20    มีความสัมพนัธ์ต ่า 
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บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  โดยผูว้จิยัขอน าเสนอขอ้มูลตามล าดบั  ดงัน้ี 
 ตอนท่ี  1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูก้รอกแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี  2  ผลการวเิคราะห์ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในอ าเภอ
ท่าชนะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 
 ตอนท่ี  3  ผลการวเิคราะห์ความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 
 ตอนท่ี  4  ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 

 
ตอนที ่1  สถานภาพของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูก้รอกแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ ระดบั
การศึกษา  ประสบการณ์การท างานในการสอนและขนาดสถานศึกษา  โดยใชค้่าความถ่ีและร้อยละ 
ดงัตารางท่ี 4.1  ดงัน้ี 
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ตารางท่ี  4.1 จ านวนและร้อยละ ของขอ้มูลสถานภาพของผูก้รอกแบบสอบถาม  
                       (n=203) 

      ขอ้มูลสถานภาพ                                จ  านวน                                                           ร้อยละ 
1.  อาย ุ  
     1.1  21 – 30 ปี   71     34.98 
     1.2  31 – 40 ปี   71     34.98  
     1.3  41 – 50 ปี   41     20.20 
     1.4  51 ปีข้ึนไป   20       9.84 
 รวม               203               100.00 
2.  ระดบัการศึกษา  
     2.1  ปริญญาตรี   171              84.24  
     2.2  ปริญญาโท     32              15.76 
 รวม    203                         100.00       
3.  ประสบการณ์การท างานในการสอน  
     3.1  ต ่ากวา่ 5 ปี      72                                      35.47 
     3.2  6 – 10 ปี                    63             31.03 
     3.3  11 – 15 ปี      35             17.24 
     3.4  15 ปีข้ึนไป      33             16.26 
 รวม      203                                                      100.00          
4.  ขนาดสถานศึกษา  
     4.1  ขนาดท่ี 1                    45            22.17  
     4.2  ขนาดท่ี 2                    75            36.95 
     4.3  ขนาดท่ี 3                    24            11.82  
     4.4  ขนาดท่ี 4                    27            13.30  
     4.5  ขนาดท่ี 5                    32            15.76 
 รวม      203                      100.00 

 จากตารางท่ี 4.1  พบวา่  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่  มีอายรุะหวา่ง  24 – 40 ปี  ซ่ึง
แบ่งเป็น 2 ช่วงอาย ุคือ 21 – 30 ปี และ 31 – 40 ปี  คิดเป็นร้อยละ 34.98 และ 34.98  มีการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี  คิดเป็นร้อยละ 84.24  ประสบการณ์การท างานในการสอนต ่ากวา่ 5 ปี  คิดเป็น
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ร้อยละ 35.47   และปฏิบติังานในสถานศึกษาขนาดท่ี 2  มีจ  านวนนกัเรียน 121 – 200 คน  คิดเป็น
ร้อยละ 36.95  
 

ตอนที ่ 2  ผลการวเิคราะห์ภาวะผู้น าเชิงนวตักรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
ในอ าเภอท่าชนะ  ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี  
เขต 2 

 
 ผลการวเิคราะห์ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  ทั้งในภาพรวมและจ าแนกรายดา้น  
มีรายละเอียด   ดงัแสดงในตารางท่ี 4.2  -  4.10   
 
ตารางท่ี  4.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านกังานเขต พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี
เขต 2  ในภาพรวม        

(n=203) 
    

ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 
ระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 

X                          S.D.                     แปรผล 
ดา้นการใหก้ าลงัใจแก่บุคลากรในองคก์าร     4.08       0.71          มาก 
ดา้นการขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม    4.00       0.70          มาก 
ดา้นการสนบัสนุนและใหก้ าลงัใจบุคลากร     4.01       0.72          มาก 
ดา้นการจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ      4.03       0.74          มาก 
ดา้นการก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม     4.05       0.76          มาก 
ดา้นการมีเสรีภาพ       3.98       0.72          มาก 
ดา้นผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทาย      3.96       0.72          มาก 
ดา้นการท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนั    4.09       0.77          มาก 

 รวม       4.03       0.67          มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.2  พบว่า  ครูของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  มีความเห็นว่าผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมโดย
รวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 4.03, S.D =0.67)  เม่ือพิจารณารายดา้นของภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมทั้ง 8 
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ด้าน พบว่า ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยู่ในระดบัมากทุกด้าน  โดยเรียง
ค่าเฉล่ียสูงสุดไปหาต ่าสุดไดด้งัน้ี ดา้นการท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนั ( X = 4.09, S.D 
=0.77 ), ดา้นการให้ก าลงัใจแก่บุคลากรในองคก์าร ( X = 4.08, S.D = 0.71 ), ดา้นการก าหนดภาระ
งานท่ีเหมาะสม ( X = 4.05, S.D = 0.76 ), ด้านการจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ ( X = 4.03 ,S.D = 
0.74), ดา้นการสนบัสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากร ( X = 4.01, S.D = 0.72 ), ดา้นการขจดัอุปสรรค
ต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม ( X = 4.00, S.D = 0.70 ), ดา้นการมีเสรีภาพ ( X = 3.98, S.D = 0.72) 
และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทาย  ( X = 3.96, S.D = 0.72 ) ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี  4.3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นการให ้   
ก าลงัใจแก่บุคลากรในองคก์าร      

(n=203) 
ดา้นการใหก้ าลงัใจแก่บุคลากรในองคก์าร ระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 

 X                  S.D.              แปรผล 

1. ผูบ้ริหารประกาศเกียรติคุณครูท่ีสร้างช่ือเสียงใหก้บั    4.03     0.86  มาก 
   สถานศึกษาต่อสาธารณชนอยา่งต่อเน่ือง    
2. ผูบ้ริหารกล่าวช่ืนชมครู เม่ือครูปฏิบติักิจกรรมของ     4.13     0.86  มาก 
   สถานศึกษาบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
3. ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครูทุกคนดว้ยความเป็นธรรม       4.11      0.91  มาก 
4. ผูบ้ริหารใหข้อ้มูลข่าวสารและวธีิการท างานใหม่ ๆ    4.06      0.81  มาก 
   ท่ีเป็นปัจจุบนัแก่ครูเพื่อน ามาสร้างสรรคก์าร 
   ปฏิบติังานในรูปแบบใหม่อยา่งสม ่าเสมอ 
5. ผูบ้ริหารจดัชัว่โมงวา่งใหค้รู เพื่อเปิดโอกาส       3.99      0.87  มาก 
    ใหค้รูมีอิสระ ในการคิดและสร้างนวตักรรม 
    ทางการศึกษา 
6. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูผลิตส่ือ นวตักรรม       4.15      0.80  มาก 
    และช้ินงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอน 
    อยา่งต่อเน่ือง 
7. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รู นกัเรียน น าช้ินงานเขา้       4.11      0.78  มาก 
    ประกวดในเวทีวชิาการต่างๆตามโอกาสท่ีเหมาะสม 
          รวม          4.08      0.71  มาก 



65 

 จากตารางท่ี 4.3  พบว่า  ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นการให้
ก าลงัใจแก่บุคลากรในองคก์าร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.08, S.D = 0.71 )  เม่ือพิจารณา
รายขอ้  พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูผลิตส่ือ นวตักรรมและช้ินงานท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง ( X =4.15 ,S.D = 0.80 ) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารกล่าว
ช่ืนชมครู เม่ือครูปฏิบติักิจกรรมของสถานศึกษาบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้( X = 4.13, 
S.D = 0.86 ) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารจดัชั่วโมงว่างให้ครู เพื่อเปิดโอกาสให้ครูมี
อิสระในการคิดและสร้างนวตักรรมทางการศึกษา  ( X = 3.99, S.D = 0.87 ) 
 
ตารางท่ี  4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นการขจดั

อุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม      
(n=203) 

 
ดา้นการขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม 

ระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 
X                   S.D.                 แปรผล 

1. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูซกัถามขอ้สงสัยเก่ียวกบั         4.01       0.82      มาก 
   ค  าสั่งในการน านวตักรรมใหม่มาใช ้
2. ผูบ้ริหารสามารถอ านวยความสะดวก และ           4.04       0.86      มาก 
   ประสานงานเม่ือเกิดปัญหาจากการปฏิบติังานของครู 
3. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมในการ           4.12      0.74      มาก 
    ปฏิบติังานทุกขั้นตอนอยา่งสม ่าเสมอ 
4. ผูบ้ริหารตรวจสอบและทบทวนสภาพการใชง้านของ    3.90      0.80      มาก 
    ส่ือและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีในสถานศึกษา 
    อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
5. ผูบ้ริหารสนบัสนุนส่ือ วสัดุอุปกรณ์ งบประมาณ          4.00      0.84      มาก 
    ในการผลิตนวตักรรมของครูตามความจ าเป็น 
6. ผูบ้ริหารแจง้ผลการนิเทศการใชส่ื้อนวตักรรมใหค้รู      3.95      0.80      มาก 
    ร่วมกนัแสดงความคิดเห็นเพื่อปรับปรุงและน ามาใช ้
    ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
      รวม                       4.00       0.70      มาก 

 จากตารางท่ี 4.4  พบว่า  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นการขจดั
อุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 4.00, S.D = 0.70 )  เม่ือ
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พิจารณารายขอ้ พบวา่  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติังานทุกขั้นตอนอย่างสม ่าเสมอ ( X = 4.12, S.D = 0.74 ) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสามารถ
อ านวยความสะดวกและประสานงานเม่ือเกิดปัญหาจากการปฏิบติังานของครู (X = 4.04, S.D = 
0.86 ) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารตรวจสอบและทบทวนสภาพการใชง้านของส่ือและ
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีในสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง (X = 3.90, S.D = 0.80 ) 
 
ตารางท่ี  4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นการ 

สนบัสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากร   
    (n=203) 

 
ดา้นการสนบัสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากร 

ระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 
   X                    S.D.               แปรผล 

1. ผูบ้ริหารสอบถาม แนะน า ใหค้  าปรึกษาใน  4.04           0.86          มาก 
   การท างานของครูอยา่งสม ่าเสมอ 
2. ผูบ้ริหารร่วมรับผิดชอบในความผดิพลาดจาก  4.00           0.92          มาก 
   การท างานของครู พร้อมเสนอแนวทาง 
   แกไ้ขท่ีเหมาะสม 
3. ผูบ้ริหารจดัมุมเทคโนโลย ีส่ือการสอน วธีิการใหม่ ๆ 3.88           0.80          มาก   
   ไวใ้หค้รูและนกัเรียนภายในสถานศึกษา  
   เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้อยา่งทัว่ถึงและครอบคลุม 
4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูไดพ้ฒันาตนเองโดยการ  4.12           0.77          มาก 
   เขา้ร่วมประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน 
   เก่ียวกบันวตักรรมใหม่อยา่งต่อเน่ือง 
5. ผูบ้ริหารใหค้วามรู้ และท าความเขา้ใจเก่ียวกบั  3.98           0.80         มาก 
   การน านวตักรรมใหม่มาใชใ้หก้บับุคลากรทุกฝ่าย 
   ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง 
6. ผูบ้ริหารมีกระบวนการปรับทศันคติใหค้รูทุกฝ่าย  4.03           0.78         มาก 
   ยอมรับในการน านวตักรรมมาปรับใชใ้นสถานศึกษา 
   อยา่งเหมาะสม 
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ตารางท่ี  4.5  (ต่อ) 
 

ดา้นการสนบัสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากร ระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 
    X                    S.D.              แปรผล 

7. ผูบ้ริหารปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ครูในการ  4.00            0.84          มาก 
   น านวตักรรมใหม่มาใช ้

          รวม     4.01                 0.72          มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.5  พบว่า  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นการ
สนบัสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.01, S.D = 0.72 )  เม่ือ
พิจารณารายขอ้  พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูไดพ้ฒันาตนเองโดยการเขา้
ร่วมประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงานเก่ียวกบันวตักรรมใหม่อย่างต่อเน่ือง ( X = 4.12, S.D = 
0.77) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสอบถาม แนะน า ให้ค  าปรึกษาในการท างานของครูอย่างสม ่าเสมอ ( 
X = 4.04, S.D = 0.86 ) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ  ผูบ้ริหารจดัมุมเทคโนโลยี ส่ือการสอน 
วิธีการใหม่ ๆไว้ให้ครูและนักเรียนภายในสถานศึกษาเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้อย่างทั่วถึงและ
ครอบคลุม ( X = 3.88, S.D =0.80 ) 
 
ตารางท่ี  4.6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นการจดัหา   

ทรัพยากรท่ีเพียงพอ 
               (n=203) 

 
ดา้นการจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ 

ระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 
  X                      S.D.               แปรผล 

1. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหน้ าเทคโนโลยสีารสนเทศ  4.06            0.81            มาก 
    มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน โดยค านึงถึง 
    เป้าหมายการด าเนินงานของสถานศึกษา เป็นส าคญั 
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ตารางท่ี  4.6  (ต่อ) 
 

 
ดา้นการจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ 

ระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 
X                      S.D.                 แปรผล 

2. ผูบ้ริหารสอบถามความตอ้งการส่ือ วสัดุ อุปกรณ์             4.07            0.86            มาก 
    ของครู เพื่อน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
3. ผูบ้ริหารสอบถามความพึงพอใจของครูในการ             4.00            0.84            มาก 
    จดัสรรเงินงบประมาณรายหอ้งเรียนเพื่อน าไปใช ้
    สร้างนวตักรรม 
4. ผูบ้ริหารจดัสรรส่ือเทคโนโลย ีอุปกรณ์ DLTV DLIT       3.96            0.96            มาก 
   ประจ าหอ้งเรียนอยา่งครบถว้น 
5. ผูบ้ริหารจดัสรรงบประมาณในการซ้ืออุปกรณ์คอม          3.88            0.97            มาก 
    พิวเตอร์ เพื่อใหใ้ชใ้นการเรียนการสอนอยา่งพอเพียง 
6. ผูบ้ริหารติดตั้งสัญญาณอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงใชไ้ด ้      4.13            0.82            มาก 
   ครอบคลุมทั้งสถานศึกษา 
7. ผูบ้ริหารเผยแพร่ ขอ้มูล ข่าวสารใหม่ ๆ ใหค้รูอยา่ง           4.08            0.83            มาก 
    สม ่าเสมอ 
8. ผูบ้ริหารสนบัสนุนปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งเสริมต่อการ  4.02            0.90            มาก 
    เรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐาน เช่น  
    การเรียนรู้ออนไลน์ 
          รวม     4.03            0.74            มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6  พบวา่  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นการจดัหา
ทรัพยากรที่เพียงพอ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 4.03, S.D = 0.74 )  เม่ือพิจารณารายขอ้  
พบวา่  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารติดตั้งสัญญาณอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงใชไ้ดค้รอบคลุมทั้ง
สถานศึกษา ( X = 4.13, S.D = 0.82 ) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารเผยแพร่ ขอ้มูล ข่าวสารใหม่ ๆ ให้ครู
อยา่งสม ่าเสมอ (X = 4.08, S.D = 0.83 )และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารจดัสรรงบประมาณ
ในการซ้ืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพื่อใหใ้ชใ้นการเรียนการสอนอยา่งพอเพียง (X = 3.88 ,S.D = 0.97) 
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ตารางท่ี  4.7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นการก าหนด
ภาระงานท่ีเหมาะสม 

 (n=203) 
ดา้นการก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม ระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 

X                      S.D.                    แปรผล 

1. ผูบ้ริหารสามารถวเิคราะห์ ก าหนดภาระงานของครู     4.00                   0.86             มาก 
   เพื่อปฏิบติังานตามนโยบายท่ีก าหนดไดอ้ยา่งชดัเจน 
2. ผูบ้ริหารมอบหมายงานตามภาระงานท่ีก าหนด         4.04       0.86             มาก 
    ใหก้บัครูตรงตามความถนดัและความสามารถ 
    ของครูแต่ละคนอยา่งเหมาะสม 
3.  ผูบ้ริหารบริหารบุคลากรโดยยดึหลกัการและ         4.06        0.82             มาก 
     ระเบียบปฏิบติั   อยา่งเคร่งครัด 
4. ผูบ้ริหารมอบหมายอ านาจการตดัสินใจใหก้บัครู         4.12        0.80             มาก 
   ในเร่ืองท่ีรับผิดชอบโดยตรง 
5. ผูบ้ริหารกระจายอ านาจการบริหารงานตาม         4.04        0.90             มาก 
  โครงสร้าง เพื่อให้เกิดความคล่องตวัในการท างาน 
6. ผูบ้ริหารสามารถบูรณาการงานท่ีมีลกัษณะซ ้ าซอ้น      4.00        0.88             มาก 
   เพื่อใหเ้กิดแนวทางการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ  
   ไดเ้ป็นอยา่งดี 
          รวม           4.05                    0.76             มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.7  พบวา่  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นการก าหนด
ภาระงานที่เหมาะสม โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X = 4.05, S.D = 0.76 )  เม่ือพิจารณารายขอ้  
พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารมอบหมายอ านาจการตดัสินใจใหก้บัครูในเร่ืองท่ีรับผดิชอบ
โดยตรง (X =4.12 ,S.D =0.80 ) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารบริหารบุคลากรโดยยดึหลกัการและระเบียบ
ปฏิบติัอย่างเคร่งครัด ( X = 4.06, S.D =0.82 ) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสามารถ
วิเคราะห์ ก าหนดภาระงานของครูเพื่อปฏิบติังานตามนโยบายท่ีก าหนดไดอ้ยา่งชดัเจน (X = 4.00, 
S.D = 0.86 ) และผูบ้ริหารสามารถบูรณาการงานท่ีมีลักษณะซ ้ าซ้อนเพื่อให้เกิดแนวทางการ
ปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพไดเ้ป็นอยา่งดี (X = 4.00, S.D =  0.88 ) 
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ตารางท่ี  4.8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นการมี        
เสรีภาพ 

               (n=203) 
ดา้นการมีเสรีภาพ ระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 

      X                      S.D.                 แปรผล 

1. ผูบ้ริหารรับฟังขอ้เสนอแนะในการเลือกใช้        4.02       0.82           มาก 
  นวตักรรม หรือวธีิการท างานรูปแบบใหม่ตาม 
   ความตอ้งการจ าเป็นของครู 
2. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูแลกเปล่ียนเรียนรู้        4.08       0.80           มาก 
    ระหวา่งกนัอยา่งต่อเน่ือง 
3. ผูบ้ริหารน ากระบวนการนิเทศภายในมาใช ้        3.99       0.85           มาก 
   ก ากบัติดตามการสร้างและการน านวตักรรม 
   ไปใชอ้ยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 
4. ผูบ้ริหารน าชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมใน         3.93                   0.89           มาก 
   การพฒันานวตักรรมทางการศึกษา 
5. ผูบ้ริหารเปิดเผยผลการใชน้วตักรรมใน         3.86      0.90           มาก 
   สถานศึกษาใหส้าธารณชนทราบอยา่งต่อเน่ือง 
          รวม           3.98                   0.72           มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.8  พบว่า  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นการมี
เสรีภาพ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  ( X = 3.98, S.D = 0.72 )  เม่ือพิจารณารายขอ้  พบวา่ ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ครูแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกนัอย่างต่อเน่ือง (X =4.08, 
S.D = 0.80 ) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารรับฟังขอ้เสนอแนะในการเลือกใชน้วตักรรมหรือวิธีการท างาน
รูปแบบใหม่ตามความตอ้งการจ าเป็นของครู (X = 4.02, S.D = 0.82 ) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ 
ผูบ้ริหารเปิดเผยผลการใช้นวตักรรมในสถานศึกษาให้สาธารณชนทราบอยา่งต่อเน่ือง (X = 3.86, 
S.D = 0.90) 
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ตารางท่ี  4.9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นผลงาน 
นวตักรรมท่ีทา้ทาย       

(n=203) 
ดา้นผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทาย ระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 

     X                    S.D.                 แปรผล 

1. ผูบ้ริหารมีการก าหนดแผนพฒันาครูดา้น   3.90           0.82              มาก 
   เทคโนโลยแีละนวตักรรมสมยัใหม ่
   อยา่งเป็นระบบ 
2. ผูบ้ริหารมีทกัษะการส่ือสาร    3.93           0.90              มาก 
   (ในการพดู ถาม รับฟัง)  ใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ครู 
3. ผูบ้ริหารกระตุน้และทา้ทายความสามารถของครู               3.90            0.84               มาก 
   ผา่นการผลิตช้ินงานและวธีิการท างานใหม่ ๆ  
   อยูต่ลอดเวลา 
4. ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนใหค้รูจดัการเรียน              4.04            0.78               มาก 
    การสอนแบบโครงการ โครงงานท่ีทนัสมยั  
    รูปแบบใหม่ท่ีน่าสนใจ 
5. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูเรียนรู้ร่วมกนักบัเครือข่าย          4.01                   0.77               มาก 
   ทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาสถานศึกษา 
6. ผูบ้ริหารน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการส่ือสารกบัครู              4.00             0.82               มาก 
  ในรูปแบบ ท่ีหลากหลายเพื่อความสะดวกและรวดเร็ว 

          รวม                 3.96                    0.72                มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.9  พบว่า  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นผลงาน
นวตักรรมที่ทา้ทาย โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.96, S.D = 0.72 )  เม่ือพิจารณารายข้อ  
พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนใหค้รูจดัการเรียนการสอนแบบโครงการ 
โครงงานท่ีทันสมัย รูปแบบใหม่ท่ีน่าสนใจ ( X = 4.04, S.D = 0.78 ) รองลงมา คือ ผู ้บริหาร
สนบัสนุนให้ครูเรียนรู้ร่วมกนักบัเครือข่ายทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาสถานศึกษา (X = 
4.01, S.D = 0.77 ) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ าท่ีสุด คือ ผู ้บริหารมีการก าหนดแผนพัฒนาครูด้าน
เทคโนโลยีและนวตักรรมสมยัใหม่อย่างเป็นระบบ (X = 3.90, S.D = 0.82 ) และผูบ้ริหารกระตุน้
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และทา้ทายความสามารถของครูผ่านการผลิตช้ินงานและวิธีการท างานใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา (X = 
3.90, S.D = 0.84 ) 
 
ตารางท่ี  4.10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นการ          

ท  างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนั  
               (n=203) 
ดา้นการท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนั ระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 

        X                        S.D.                     แปรผล 

1. ผูบ้ริหารพดูคุยและแสดงใหผู้ร่้วมงานเขา้ใจ      4.09        0.80               มาก 
   ถึงจุดประสงค ์เป้าหมายของงานท่ีจะก่อ 
   ประโยชน์แก่สถานศึกษา 
2. ผูบ้ริหารปฏิบติังานโดยหลีกเล่ียงการใชอ้ านาจ       4.01        0.87               มาก 
    บงัคบัครูใหท้  างานตามค าสั่ง 
3. ผูบ้ริหารปฏิบติังานร่วมกบัครูทุกคนอยา่งเตม็       4.07        0.85               มาก 
    ความสามารถ 
4. ผูบ้ริหารใชห้ลกัคุณธรรม จริยธรรมมาใชใ้น       4.09        0.85               มาก 
    การบริหารงาน 
5. ผูบ้ริหารใหค้วามเป็นกนัเองกบัครู สร้างความ       4.13        0.88               มาก 
    ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 
6. ผูบ้ริหารแจง้ใหค้รูทราบถึงปัญหาท่ีสถานศึกษา       4.14        0.82               มาก 
    ประสบอยูเ่พื่อร่วมกนัแกปั้ญหาอยา่งเปิดเผย 

          รวม          4.09         0.77               มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.10  พบว่า  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ดา้นการ
ท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนั โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X = 4.09, S.D = 0.77 )  เม่ือ
พิจารณารายขอ้  พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารแจง้ให้ครูทราบถึงปัญหาท่ีสถานศึกษา
ประสบอยู่เพื่อร่วมกนัแก้ปัญหาอย่างเปิดเผย ( X = 4.14, S.D = 0.82 ) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารให้
ความเป็นกันเองกับครู สร้างความไวว้างใจซ่ึงกันและกัน ( X = 4.13 ,S.D = 0.88 ) และข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารปฏิบติังานโดยหลีกเล่ียงการใชอ้  านาจบงัคบัครูให้ท างานตามค าสั่ง (X
= 4.01, S.D = 0.87 ) 
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ตอนที ่ 3  ผลการวเิคราะห์ระดับความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษา ในอ าเภอท่า
ชนะ ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 

 
 ผลการวเิคราะห์ความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  ทั้งในภาพรวมและจ าแนกรายดา้น มี
รายละเอียด  ดงัแสดงในตารางท่ี  4.11  -  4.15   
 
ตารางท่ี  4.11 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา                        

ในอ าเภอ ท่าชนะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  ใน        
ภาพรวม          

 (n=203) 
 

ความเป็นองคก์รดิจิทลั 
ระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลั 

X                          S.D.                     แปรผล 

ดา้นบุคลากร     4.02            0.67                      มาก 
ดา้นโครงสร้างและกระบวนการท างาน 3.98            0.69                      มาก 
ดา้นเทคโนโลยี    3.97            0.71                      มาก 
ดา้นวฒันธรรมองคก์ร   4.07            0.70                      มาก 
 รวม   4.00            0.64                      มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.11  พบว่า  ครูของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  มีความเห็นวา่สถานศึกษามีความเป็นองคก์รดิจิทลัโดย
รวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 4.00, S.D =0.64 )  เม่ือพิจารณารายดา้นของสถานศึกษาทั้ง 4 ดา้น พบวา่
ความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  โดยเรียงค่าเฉล่ียสูงสุดไปหาต ่าสุด
ไดด้งัน้ี ดา้นวฒันธรรมองคก์ร (X = 4.07, S.D = 0.70 ), ดา้นบุคลากร  (X = 4.02, S.D = 0.67 ), ดา้น
โครงสร้างและกระบวนการท างาน  ( X = 3.98, S.D = 0.69 ) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ด้าน
เทคโนโลย ี(X = 3.97 ,S.D = 0.71 ) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.12 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลั ดา้นบุคลากร
            (n=203) 

 
ดา้นบุคลากร 

ระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลั 
  X                          S.D.                   แปรผล 

1. ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีทศันคติท่ีดีต่อ                    4.11                      0.83                มาก 
    การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยดิีจิทลั 
2. ผูบ้ริหารมีความรู้ ความเขา้ใจและมีความ                   4.00                      0.85                 มาก 
    สามารถดา้นเทคโนโลยดิีจิทลัเป็นอยา่งดี 
3. ผูบ้ริหารสามารถน าเทคโนโลยดิีจิทลัมาใชใ้น            3.95                      0.85                 มาก 
    กระบวนการบริหารงานในทุกภารกิจ 
    อยา่งครบถว้นและเหมาะสม 
4. ผูบ้ริหารมีการวางแผน เตรียมพร้อมในการ                 3.95         0.87                 มาก 
    น า เทคโนโลยดิีจิทลัมาใชใ้นสถานศึกษาอยา่งชดัเจน 
5. ครูคน้หาส่ิงดี ๆ  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินแลว้น ามาพฒันา    3.96         0.75                 มาก 
    ตนเองสู่การเป็นผูน้ าเชิงนวตักรรม 
6. ครูมีความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบั         4.04         0.73                 มาก 
    เทคโนโลยดิีจิทลัเป็นอยา่งดี 
7. ครูมีทกัษะการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัเป็นอยา่งดี        4.01         0.74                 มาก 
8. ครูมีทศันคติท่ีดีต่อการน าเทคโนโลยดิีจิทลั         4.03         0.77                 มาก 
     มาใชใ้นสถานศึกษา 
9. ครูเป็นบุคคลท่ีพร้อมเรียนรู้เก่ียวกบัเทคโนโลย ี          4.09         0.80                 มาก 
    ดิจิทลัตลอดเวลา 

          รวม           4.02         0.67                 มาก 

จากตารางท่ี 4.12  พบวา่  สถานศึกษามีความเป็นองคก์รดิจิทลั ดา้นบุคลากร โดยภาพรวม
อยู่ในระดบัมาก     (X = 4.02, S.D = 0.67 )  เม่ือพิจารณารายขอ้  พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ  
ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีทศันคติท่ีดีต่อการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทลั ( X = 4.11, S.D = 0.83 ) 
รองลงมา คือ ครูเป็นบุคคลท่ีพร้อมเรียนรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยีดิจิทลัตลอดเวลา (X = 4.09, S.D = 
0.80 ) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในกระบวนการ
บริหารงานในทุกภารกิจอยา่งครบถว้นและเหมาะสม    (X =3.95 ,S.D = 0.85 )  และผูบ้ริหารมีการ
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วางแผน เตรียมพร้อมในการน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาใชใ้นสถานศึกษาอยา่งชดัเจน  (X =3.95 ,S.D = 
0.87) 
 
ตารางท่ี  4.13 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลั ดา้นโครงสร้าง       

และกระบวนการท างานของสถานศึกษา  
               (n=203) 

 
ดา้นโครงสร้างและกระบวนการท างาน 

ระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลั 
        X                           S.D.               แปรผล 

1. สถานศึกษามีคณะกรรมการบริหารท่ีสามารถ          3.99           0.83                  มาก 
   วเิคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ย โอกาส อุปสรรค  
   เพื่อน าผลการวเิคราะห์มาก าหนดเป็นกลยทุธ์ดิจิทลั 
2. สถานศึกษามีวสิัยทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์           4.04            0.76                  มาก 
    เป้าหมาย นโยบายเก่ียวกบัเทคโนโลยดิีจิทลั 
    เพื่อการศึกษาหรือเทคโนโลยสีารสนเทศและ 
    การส่ือสารอยา่งชดัเจนและเป็นรูปธรรม 
3. สถานศึกษามีการน ากลยทุธ์ดิจิทลัมาปรับใช้          3.93             0.76                  มาก 
   ในการบริหารงานของสถานศึกษาอยา่งเป็นรูปธรรม 
4. สถานศึกษามีการก าหนดโครงสร้างการ           3.96              0.77                  มาก 
    บริหารงานของสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้ง 
    กบัแผนกลยทุธ์ดิจิทลั       
5. สถานศึกษามีการจดัระบบฐานขอ้มูลท่ีเป็น              3.98              0.81                   มาก 
    ประโยชน์ต่อการบริหารงานสอดคลอ้งกบัความ 
    ตอ้งการของผูใ้ชทุ้กฝ่าย 
6. สถานศึกษามีฐานขอ้มูลกลางท่ีผูใ้ชส้ามารถสืบคน้         4.00              0.80                  มาก 
    และพร้อมใชง้านไดต้ลอดเวลา 
          รวม              3.98              0.69                  มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.13  พบว่า  สถานศึกษามีความเป็นองค์กรดิจิทลั ดา้นโครงสร้างและ
กระบวนการท างาน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  (X = 3.98, S.D = 0.69 )  เม่ือพิจารณารายขอ้  
พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ สถานศึกษามีวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ยุทธศาสตร์เป้าหมาย นโยบาย
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เก่ียวกบัเทคโนโลยีดิจิทลั เพื่อการศึกษาหรือเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารอยา่งชดัเจนและ
เป็นรูปธรรม ( X = 4.04, S.D = 0.76 ) รองลงมา คือ สถานศึกษามีฐานขอ้มูลกลางท่ีผูใ้ช้สามารถ
สืบค้นและพร้อมใช้งานได้ตลอดเวลา  ( X = 4.00, S.D =0.80 ) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ 
สถานศึกษามีการน ากลยทุธ์ดิจิทลัมาปรับใชใ้นการบริหารงานของสถานศึกษาอยา่งเป็นรูปธรรม    
(X = 3.93, S.D = 0.76 ) 
 
ตารางท่ี  4.14 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลั 

ดา้นเทคโนโลยี            
(n=203) 

 
ดา้นเทคโนโลยี 

ระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลั 
      X                    S.D.                แปรผล 

1. สถานศึกษาจดัใหมี้การวเิคราะห์ความตอ้งการจ าเป็น 3.96            0.79                  มาก     
    ในการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัในการท างานของครู 
    ตามโครงสร้างการบริหารงานท่ีก าหนด 
2. สถานศึกษาจดัใหมี้การแสวงหาแหล่งเงินทุนเพื่อ  3.90            0.88                  มาก 
    สนบัสนุนใหมี้เทคโนโลยีดิจิทลัในสถานศึกษา 
 อยา่งเพียงพอต่อความตอ้งการของครู 
3. สถานศึกษามีการจดัสรรอุปกรณ์เทคโนโลยี  3.94            0.88                  มาก 
    การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมไดเ้พียงพอ 
    ต่อความตอ้งการของครู 
4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การใชเ้ทคโนโลย ี   4.03            0.85                  มาก 
   ในการส่ือสารกบัครูไดห้ลายช่องทาง  
5. สถานศึกษาจดัใหน้ าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ี  3.89            0.94                  มาก 
    ทนัสมยั สามารถประมวลผลขอ้มูลไดร้วดเร็ว 
    มาใชใ้นสถานศึกษาอยา่งเพียงพอต่อ 
    ความตอ้งการของครู 
6. สถานศึกษาติดตั้งสัญญาณเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  4.05            0.79                  มาก 
   ท่ีมีความเสถียรครอบคลุมทุกพื้นท่ีในสถานศึกษา 
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ตารางท่ี  4.14 (ต่อ)     
(n=203) 

 
ดา้นเทคโนโลยี 

ระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลั 
      X                    S.D.                แปรผล 

7. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูน าเทคโนโลยดิีจิทลัมาใช ้  4.02            0.82                  มาก 
   ในการจดัการเรียนการสอนและงานอ่ืน ๆ  
   อยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 
8. ผูบ้ริหารมีการก ากบั ติดตามการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลั 3.92            0.88                  มาก 
   ในการจดัการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 
9. สถานศึกษาจดัใหมี้การประเมินผลการน า  3.96            0.82                  มาก 
   เทคโนโลยดิีจิทลัไปใชพ้ร้อมน าผลการประเมิน 
   มาปรับปรุงพฒันางานต่อไป 
10. สถานศึกษามีการวางแผนการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ 3.93            0.82                  มาก 
     เทคโนโลยดิีจิทลัอยา่งเป็นระบบ 
11. ผูบ้ริหารมอบหมายครูท่ีมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบั 4.07            0.79                  มาก 
     เทคโนโลยดิีจิทลัใหรั้บผิดชอบโดยตรงอยา่งชดัเจน 
          รวม     3.97            0.71                  มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.14  พบว่า  สถานศึกษามีความเป็นองค์กรดิจิทลั ดา้นเทคโนโลยี โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.97, S.D = 0.71 )  เม่ือพิจารณารายขอ้  พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ ผูบ้ริหารมอบหมายครูท่ีมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัเทคโนโลยีดิจิทลัให้รับผิดชอบโดยตรง
อยา่งชดัเจน (X = 4.07, S.D = 0.79 ) รองลงมา คือ สถานศึกษาติดตั้งสัญญาณเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ท่ีมีความเสถียรครอบคลุมทุกพื้นท่ีในสถานศึกษา (X = 4.05, S.D = 0.79 ) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่า
ท่ีสุด คือ สถานศึกษาจดัใหน้ าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยั สามารถประมวลผลขอ้มูลไดร้วดเร็วมา
ใชใ้นสถานศึกษาอยา่งเพียงพอต่อความตอ้งการของครู  (X = 3.89, S.D = 0.94 ) 
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ตารางท่ี  4.15 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลั ดา้นวฒันธรรม     
องคก์ร 

               (n=203) 
ดา้นวฒันธรรมองคก์ร ระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลั 

    X                        S.D.                แปรผล 
1. ครูตระหนกัถึงประโยชน์ของการเปล่ียนแนวคิด          4.16            0.69                  มาก 
   การปฏิบติัแบบเดิม เพื่อเพิ่มศกัยภาพ 
   ในการปฏิบติังานของตนเอง 
2. สถานศึกษาจดัใหมี้กระบวนการจดัการความรู้            4.04             0.78                   มาก 
   โดยการรวบรวมนวตักรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
   การจดัการเรียนการสอนใหค้รูและนกัเรียน 
   เขา้ถึงความรู้อยา่งทัว่ถึง  
3. สถานศึกษาส่งเสริมใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้           4.06             0.76                   มาก 
   กบัหน่วยงานอ่ืน เพื่อจะไดแ้นวคิด วธีิการท างานใหม่ 
   จนสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดส้อดคลอ้งกบั 
   บริบทของสถานศึกษา 
4. สถานศึกษาส่งเสริมใหมี้การจดักิจกรรมท่ี            4.04             0.83                   มาก 
   เสริมสร้างการปรับเปล่ียนทศันคติเก่ียวกบั 
   เทคโนโลยดิีจิทลัอยา่งกวา้งขวางและทัว่ถึง 
5. สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูรุ่นใหม่ไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้    4.04             0.83                   มาก 
   กบัครูรุ่นเก่าในลกัษณะของการเป็นพี่เล้ียง 

          รวม                4.07              0.70                   มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.15  พบวา่  สถานศึกษามีความเป็นองคก์รดิจิทลั ดา้นวฒันธรรมองคก์ร 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X = 4.07, S.D = 0.70 )  เม่ือพิจารณารายขอ้  พบว่า  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ  ครูตระหนกัถึงประโยชน์ของการเปล่ียนแนวคิดการปฏิบติัแบบเดิม เพื่อเพิ่มศกัยภาพใน
การปฏิบติังานของตนเอง ( X = 4.16, S.D = 0.69 ) รองลงมา คือสถานศึกษาส่งเสริมให้มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้กับหน่วยงานอ่ืน เพื่อจะได้แนวคิด วิธีการท างานใหม่จนสามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ไดส้อดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา (X = 4.06, S.D = 0.76 ) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่า
ท่ีสุด คือ สถานศึกษาจดัให้มีกระบวนการจดัการความรู้โดยการรวบรวมนวตักรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั
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การจัดการเรียนการสอนให้ครูและนักเรียนเข้าถึงความรู้อย่างทัว่ถึง ( X = 4.04, S.D = 0.78 ), 
สถานศึกษาส่งเสริมให้มีการจดักิจกรรมท่ีเสริมสร้างการปรับเปล่ียนทศันคติเก่ียวกบัเทคโนโลยี
ดิจิทลัอยา่งกวา้งขวางและทัว่ถึง (X = 4.04, S.D = 0.83 ) และสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูรุ่นใหม่ได้
แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัครูรุ่นเก่าในลกัษณะของการเป็นพี่เล้ียง (X = 4.04, S.D = 0.83 )  
 

ตอนที ่ 4  ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงนวตักรรมและความเป็น
องค์กรดิจิทลัของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 

  
ตารางท่ี  4.16  ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมและความเป็นองคก์รดิจิทลัของ           

สถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
สุราษฎร์ธานี  เขต 2  

 
ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ความเป็นองคก์รดิจิทลั 

y1                    y2                      y3                   y4                     ytot 

            X1      0.648**            0.650**             0.704**         0.571**       0.716** 
            X2      0.663**  0.683**             0.703**         0.639**       0.739** 
            X3                       0.715**      0.700**             0.740**         0.647**       0.775** 
            X4                       0.716**  0.693** 0.779**         0.604**       0.781** 
            X5                   0.719**            0.698**             0.759**         0.676**            0.788**  
            X6                           0.756**  0.736** 0.745**         0.677**       0.802** 
            X7                       0.738**  0.754**             0.783**         0.647**       0.810** 
            X8      0.776**  0.756**             0.754**         0.660**       0.813** 
            Xtot       0.786**  0.777** 0.821**         0.700**       0.854** 
**       มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
X1           หมายถึง  การใหก้ าลงัใจแก่บุคลากรในองคก์าร 
X2           หมายถึง  การขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม 
X3          หมายถึง  การสนบัสนุนและใหก้ าลงัใจบุคลากร 
X4           หมายถึง  การจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ 
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X5           หมายถึง  การก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม 
X6           หมายถึง  การมีเสรีภาพ 
X7        หมายถึง  ผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทาย 
X8  หมายถึง  การท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนั 
Xtot   หมายถึง  ผลรวมตวัแปรตน้  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม 
y1  หมายถึง  บุคลากร 
y2  หมายถึง  โครงสร้างและกระบวนการท างาน   
y3  หมายถึง  เทคโนโลย ี  
y4  หมายถึง  วฒันธรรมองคก์ร 
ytot  หมายถึง  ผลรวมตวัแปรตาม  ความเป็นองคก์รดิจิทลั   
 
 จากตารางท่ี  4.16   พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมและความเป็น
องค์กรดิจิทลัของสถานศึกษา ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดบัสูง ท่ีระดบันยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.854  
 เม่ือพิจารณารายด้าน  พบว่า   ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความสัมพนัธ์กบัความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา  2  ดา้น ท่ีมีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง  ท่ี
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  ไดแ้ก่  ดา้นการท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนัและดา้น
ผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทายมี โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.813  และ 0.810  ภาวะ
ผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับความเป็นองค์กรดิจิทัลของ
สถานศึกษา  ดา้นการท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนั พบว่า  ดา้นบุคลากร   ดา้นโครงสร้าง
และกระบวนการท างาน  ด้านเทคโนโลยีและด้านวฒันธรรมองค์กร  มีความสัมพนัธ์ในระดับ
ค่อนขา้งสูง ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั  
0.776, 0.756, 0.754 และ 0.660 ตามล าดบั  และ  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความสัมพนัธ์กบัความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษา  ด้านผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทาย พบว่า  
ดา้นเทคโนโลยี  ดา้นโครงสร้างและกระบวนการท างาน  ดา้นบุคลากร และดา้นวฒันธรรมองคก์ร 
มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูง  ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  โดยมีค่าสัมประสิทธ์
สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั  0.783, 0.754, 0.738 และ 0.647 ตามล าดบั  
 ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัความเป็นองค์กร
ดิจิทลัของสถานศึกษา  6 ดา้น  มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูง ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี
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ระดบั 0.01 ไดแ้ก่ ดา้นการมีเสรีภาพ  ดา้นการก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม  ดา้นการจดัหาทรัพยากร
ท่ีเพียงพอ  ดา้นการสนับสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากร  ดา้นการขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรค์
นวตักรรม  และดา้นการให้ก าลงัใจแก่บุคลากรในองค์การ  โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) 
เท่ากบั 0.802,  0.788,  0.781,  0.775,  0.739 และ 0.716  ตามล าดบั    ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา  ดา้นการมีเสรีภาพ  
พบว่า  ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลยี  ดา้นโครงสร้างและกระบวนการท างานและดา้นวฒันธรรม
องค์กร  มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูง  ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  โดยมีค่าสัม
ประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั  0.756, 0.745, 0.736 และ 0.677  ตามล าดบั  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม
ของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กับความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษา  ด้านการ
ก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม  พบว่า  ด้านเทคโนโลยี   ด้านบุคลากร  ด้านโครงสร้างและ
กระบวนการท างาน  และด้านวฒันธรรมองค์กร   มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูง  ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั  0.759, 0.719, 0.698 
และ 0.676  ตามล าดบั  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัความ
เป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา  ดา้นการจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ  พบวา่  ดา้นเทคโนโลยี  ดา้น
บุคลากร  ดา้นโครงสร้างและกระบวนการท างาน  และดา้นวฒันธรรมองคก์ร  มีความสัมพนัธ์ใน
ระดบัค่อนขา้งสูง  ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) 
เท่ากบั 0.779, 0.716, 0.693 และ 0.604  ตามล าดบั   ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีความสัมพนัธ์กบัความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษา  ด้านการให้ก าลังใจแก่บุคลากรใน
องค์การ  พบว่า  ด้านเทคโนโลยี  ด้านบุคลากรและด้านโครงสร้างและกระบวนการท างานมี
ความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูง  ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  โดยมีค่าสัมประสิทธ์
สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.704, 0.650,  และ 0.648  ส่วนดา้นวฒันธรรมองค์กรมีความสัมพนัธ์ใน
ระดบัปานกลาง  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั  
0.571    ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัความเป็นองคก์รดิจิทลั
ของสถานศึกษา    ดา้นการขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม  พบวา่  ดา้นเทคโนโลย ี ดา้น
โครงสร้างและกระบวนการท างาน ด้านบุคลากรและด้านวฒันธรรมองค์กร มีความสัมพนัธ์ใน
ระดบัค่อนขา้งสูง  ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) 
เท่ากับ  0.703, 0.683, 0.663 และ 0.639  ตามล าดับ   และภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษา  ดา้นการสนบัสนุนและให้
ก าลงัใจบุคลากร  พบวา่  ดา้นเทคโนโลยี ดา้นบุคลากร  ดา้นโครงสร้างและกระบวนการท างานและ
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ดา้นวฒันธรรมองคก์ร  มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูง  ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั  0.740, 0.715, 0.700 และ 0.647  ตามล าดบั 
 เม่ือพิจารณารายดา้น  พบว่า  ความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษามีความสัมพนัธ์
กบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  1  ดา้น ท่ีมีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง  ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  ไดแ้ก่  ดา้นเทคโนโลยี โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 
0.821  ความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กับภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ด้านเทคโนโลยี   พบว่า  ด้านผลงานนวตักรรมท่ีท้าทาย  ด้านการจดัหา
ทรัพยากรท่ีเพียงพอ  ดา้นการก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม  ดา้นการท างานเป็นทีมและการท างาน
ร่วมกนั  ด้านการมีเสรีภาพ  ดา้นการสนับสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากร   ดา้นการให้ก าลงัใจแก่
บุคลากรในองคก์าร  ดา้นการขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม  มีความสัมพนัธ์ในระดบั
ค่อนขา้งสูง ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 
0.783, 0.779,  0.759, 0.754, 0.745, 0.740, 0.704 และ 0.703  ตามล าดบั 
 ความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  3  ดา้น ท่ีมีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูง  ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01  ได้แก่   ด้านบุคลากร  ด้านโครงสร้างและกระบวนการท างานและด้านวฒันธรรม
องคก์ร โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั  0.786, 0.777 และ 0.700  ตามล าดบั   ความเป็น
องค์กรดิจิทลัของสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ดา้นบุคลากร  พบวา่  ดา้นการท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนั  ดา้นการมีเสรีภาพ  ดา้นผลงาน
นวตักรรมท่ีทา้ทาย  ดา้นการก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม  ดา้นการจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ  ดา้น
การสนบัสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากร  ดา้นการขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรมและดา้น
การให้ก าลงัใจแก่บุคลากร มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูง ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01  โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั  0.776, 0.756, 0.738, 0.719, 0.716, 0.715, 0.663 
และ 0.648  ตามล าดบั   ความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัภาวะผูน้ าเชิง
นวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ดา้นโครงสร้างและกระบวนการท างาน  พบวา่  ดา้นการท างาน
เป็นทีมและการท างานร่วมกัน  ด้านผลงานนวตักรรมท่ีท้าทาย  ด้านการมีเสรีภาพ  ด้านการ
สนบัสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากร  ดา้นการก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม  ดา้นการจดัหาทรัพยากร
ท่ีเพียงพอ  ดา้นการขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรมและดา้นการให้ก าลงัใจแก่บุคลากร
ในองค์การ  มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูง ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  โดยมี
ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั  0.756, 0.754, 0.736, 0.700, 0.698, 0.693, 0.683 และ 0.650  
ตามล าดบั  และความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม
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ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ดา้นวฒันธรรมองคก์ร  พบวา่  ดา้นการมีเสรีภาพ  ดา้นการก าหนดภาระ
งานท่ีเหมาะสม  ดา้นการท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนั  ดา้นการสนบัสนุนและให้ก าลงัใจ
บุคลากร  ดา้นผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทาย  ดา้นการขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม  ดา้น
การจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ  มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูง  ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01  โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.677,  0.676, 0.660, 0.647, 0.647, 0.639 
และ 0.604  ส่วนดา้นการให้ก าลงัใจแก่บุคลากรในองค์การมีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง ท่ี
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.571    
 
 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา
และความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  ผูว้จิยัแบ่งการน าเสนอ เป็น 3 ส่วน  คือ สรุปการวจิยั  การ
อภิปรายผล  และขอ้เสนอแนะ  รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
  

1.  สรุปการวจิัย   
 
 1.1  รูปแบบการวจัิย การวจิยัเชิงสหสัมพนัธ์ 
 1.2  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
  1.2.1  เพื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอ าเภอ
ท่าชนะ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 
  1.2.2  เพื่อศึกษาระดบัความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 
  1.2.3  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมและความเป็น
องคก์รดิจิทลัของสถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุ
ราษฎร์ธานี เขต 2 
 1.3  วธีิด าเนินการวจัิย 

  1.3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย 
ประชากร  คือ  ครูปฏิบติัหนา้ท่ีการสอนในสถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  จ  านวน  410  คน  และกลุ่ม
ตวัอยา่ง  คือ  ครูปฏิบติัหนา้ท่ีการสอนในสถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  จ  านวน  203  คน  ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใช้
สูตรของ ทาโร่ ยามาเน่  สุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น (Stratified sampling) โดยใชข้นาดของสถานศึกษา
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นเกณฑใ์นการแบ่ง   
  1.3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย  ไดแ้ก่  แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น  3  ตอน  ดงัน้ี   
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ตอนท่ี 1  แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี 2  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา มี 8 ด้าน  คือ  

ดา้นการใหก้ าลงัใจแก่บุคลากรในองคก์าร  ดา้นการขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม  ดา้น
การสนบัสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากร  ดา้นการจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ  ดา้นการก าหนดภาระ
งานท่ีเหมาะสม  ดา้นการมีเสรีภาพ  ดา้นผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทาย  และดา้นการท างานเป็นทีมและ
การท างานร่วมกนั   

ตอนท่ี 3 ความเป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษา มี 4 ด้าน  คือ  ด้าน
บุคลากร  ดา้นโครงสร้างและกระบวนการท างาน  ดา้นเทคโนโลย ีและดา้นวฒันธรรมองคก์ร 
  1.3.3  การเก็บรายงานข้อมูล  ผูว้ิจยัได้แจกแบบสอบถามด้วยตนเองไปยงักลุ่ม
ตวัอยา่ง  จ  านวน 203 คน และไดรั้บแบบสอบถามคืน  จ านวน 203 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 1.4  สรุปผลการวจัิย 

จากการด าเนินการวจิยั  เร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมและ
ความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  สรุปผลการวิจยัตามวตัถุประสงค ์ ไดด้งัน้ี  
  1.4.1  ภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บ ริหารสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  พบวา่  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก  ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ ดา้นการ
ท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนั และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ ดา้นผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทาย   
  1.4.2  ความเป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  พบว่า  สถานศึกษามีความเป็นองค์กรดิจิทัล
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ ดา้นวฒันธรรมองคก์ร และดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  ดา้นเทคโนโลย ี
  1.4.3  ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมและความเป็นองค์กรดิจิทลั
ของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  
ในภาพรวม พบว่า  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านกังาน
เขต พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2    มีความสัมพนัธ์ทางบวก กบัความเป็นองคก์ร
ดิจิทลัของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านกังานเขต พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 2   ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  (r = 0.854)  และรายดา้น  พบว่า  ด้านการท างาน
เป็นทีมและการท างานร่วมกนัและดา้นผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทายมีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง  ท่ี
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  ส่วนภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ดา้น
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การมีเสรีภาพ  ดา้นการก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม  ดา้นการจดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ  ดา้นการ
สนับสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากร  ดา้นการขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรค์นวตักรรม  และดา้น
การให้ก าลงัใจแก่บุคลากรในองค์การ  มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูง ท่ีระดบันยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01   
  เม่ือพิจารณารายด้าน  ความเป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษามีความสัมพันธ์
ทางบวกกับภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บ ริหารสถานศึกษา  พบว่า  ด้านเทคโนโลยี มี
ความสัมพันธ์ในระดับสูง ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01    ส่วนด้านบุคลากร  ด้าน
โครงสร้างและกระบวนการท างานและดา้นวฒันธรรมองคก์ร มีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูง 
ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01   
  

2.  อภิปรายผล 
 
 จากผลการวิจยั เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมและความเป็น
องคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์
ธานี เขต 2  มีประเด็นส าคญัท่ีอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 จากผลการวจิยั  ท่ีพบวา่  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน ผูว้ิจยัมีความเห็นว่าน่าจะเป็นเพราะ ครูมีความคิดเห็นว่า 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในปัจจุบนัไดมี้การปรับตวั พฒันาตนเองให้เป็นผูมี้ความรู้และมีความสามารถ
ในดา้นนวตักรรม  ท าใหมี้ความสามารถในการบริหารงานในสถานศึกษาไดส้อดคลอ้งกบัเป้าหมาย
ของการจดัการศึกษาและการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของเทคโนโลย ี โดยผูบ้ริหารมีพฤติกรรมใน
การให้ก าลังใจแก่บุคลากรในองค์กร  สนับสนุนและให้ก าลังใจบุคลากร  ขจดัอุปสรรคต่อการ
สร้างสรรคน์วตักรรมในสถานศึกษา  จดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ  มีการก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม  
ให้เสรีภาพ  กระตุน้ให้เกิดผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทายและสนับสนุนให้ครูท างานเป็นทีม  ซ่ึงจะ
ส่งผลให้ครูเกิดความสุขในการท างานและปฏิบติังานอย่างเต็มความสามารถ  ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจยัของ  เวียงวิวรรธน์ ท าทูล (2557)  พบวา่  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 21 โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากทุก
ดา้น  โดยภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นความมีจริยธรรมและตรวจสอบได ้มี
การปฏิบติัสูงสุด รองลงมาเป็นดา้นการท างานเป็นทีม และมีส่วนร่วมดา้นบรรยากาศแห่งองค์การ
นวตักรรม ดา้นการมีความคิดสร้างสรรค์ ดา้นการบริหารความเส่ียง และดา้นการมีวิสัยทศัน์การ
เปล่ียนแปลง ตามล าดบั 
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 เม่ือพิจารณาผลการวิจยัรายดา้นของภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมทั้ง 8 ดา้น  พบวา่  ดา้นการ
ท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนัมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  เป็นเพราะวา่  การท างานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการพดูคุยและแสดงให้ผูร่้วมงานเขา้ใจถึงจุดประสงค ์เป้าหมายของงานท่ีจะ
ก่อประโยชน์แก่สถานศึกษา  ปฏิบติังานร่วมกบัครูทุกคนอยา่งเต็มความสามารถ  โดยหลีกเล่ียงการ
ใช้อ านาจบงัคบัครูให้ท างานตามค าสั่ง  ใช้หลกัคุณธรรม จริยธรรมมาใช้ในการบริหารงาน  ให้
ความเป็นกนัเองกบัครู สร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัและแจง้ใหค้รูทราบถึงปัญหาท่ีสถานศึกษา
ประสบอยูเ่พื่อร่วมกนัแกปั้ญหาอยา่งเปิดเผย  ท าให้ครูเกิดความตระหนกัในภาระหนา้ท่ีของตนเอง
และปฏิบติังานร่วมกนัอยา่งมีศกัยภาพ  จากผลงานวิจยัน้ีสะทอ้นให้เห็นถึงภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาทุกคนจะตอ้งปฏิบติัอยา่งจริงจงัเป็นล าดบัแรกของ
การเขา้ไปบริหารสถานศึกษา   และในดา้นการท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนัน้ี  ผลการวิจยั
ยงัพบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียผลการวิจยัสูงท่ีสุด คือ  ผูบ้ริหารแจง้ให้ครูทราบถึงปัญหาท่ีสถานศึกษา
ประสบอยู่เพื่อร่วมกันแก้ปัญหาอย่างเปิดเผย ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าครูรับรู้ว่าการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษานั้น ผูบ้ริหารมีการแจ้งให้ครูทราบถึงปัญหาท่ีสถานศึกษาประสบอยู่เพื่อ
ร่วมกนัแกปั้ญหาอย่างเปิดเผย  ซ่ึงเป็นองค์ประกอบหน่ึงท่ีท าให้ครูเช่ือมัน่ ศรัทธาในตวัผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  ดงันั้นการท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนัจึงมีความส าคญัอยา่งยิ่ง  ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ Wahyu, L., Mihardjo, W., & Sasmoko, S.  (2018) พบวา่ ภาวะผูน้ าทางดิจิทลัส่งผล
ทางออ้มผา่นกลยุทธ์การสร้างความร่วมมือในการพฒันานวตักรรมรูปแบบธุรกิจ กลยุทธ์การสร้าง
ความร่วมมือมีบทบาทเป็นส่ือกลางในความสัมพนัธ์ระหวา่งนวตักรรมรูปแบบธุรกิจและความเป็น
ผูน้ าทางดิจิทลั   นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  จีราภา ประพนัธ์พฒัน์ (2560)  พบวา่ ภาวะ
ผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู อยูใ่นระดบัมากทั้งโดยรวมและ
รายดา้น คือ ดา้นการท างานเป็นทีมและการมีส่วนร่วม 
 เม่ือพิจารณาผลการวิจยัรายด้านของภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมทั้ง 8 ด้าน  พบว่า  ด้าน
ผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทาย  มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดนั้น  อาจเป็นเพราะวา่  ครูคิดวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ควรตะตอ้งปฏิบติัในดา้นน้ีให้มากยิ่งข้ึน ในเร่ืองมีการก าหนดแผนพฒันาครูด้านเทคโนโลยีและ
นวตักรรมสมยัใหม่อยา่งเป็นระบบ  มีทกัษะการส่ือสาร (ในการพดู ถาม รับฟัง)  ให้ขอ้มูลยอ้นกลบั
แก่ครู   กระตุน้และทา้ทายความสามารถของครู ผา่นการผลิตช้ินงานและวิธีการท างานใหม่ ๆ อยู่
ตลอดเวลา  ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูจัดการเรียนการสอนแบบโครงการ โครงงานท่ีทันสมัย 
รูปแบบใหม่ท่ีน่าสนใจ  สนบัสนุนให้ครูเรียนรู้ร่วมกนักบัเครือข่ายทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
พฒันาสถานศึกษาและน าเทคโนโลยีมาใช้ในการส่ือสารกบัครูในรูปแบบท่ีหลากหลายเพื่อความ
สะดวกและรวดเร็ว  ผลการวิจยัยงัพบว่าข้อท่ีมีค่าเฉล่ียผลการวิจยัต ่าท่ีสุด คือ  ผูบ้ริหารมีการ
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ก าหนดแผนพฒันาครูดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมสมยัใหม่อยา่งเป็นระบบ และผูบ้ริหารกระตุน้
และทา้ทายความสามารถของครูผ่านการผลิตช้ินงานและวิธีการท างานใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา  ซ่ึง
แสดงใหเ้ห็นวา่ครูรับรู้วา่การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษานั้น  ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการส่งเสริม
และพฒันาในเร่ืองการก าหนดแผนพฒันาครูดา้นเทคโนโลยแีละนวตักรรมสมยัใหม่อยา่งเป็นระบบ
และการกระตุน้และทา้ทายความสามารถของครูผา่นการผลิตช้ินงานและวิธีการท างานใหม่ ๆ อยู่
ตลอดเวลา  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัอนุสรา  สุวรรณวงศ์  (2559)  กล่าววา่  แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ า
เชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรด าเนินการ น าสู่การสร้างสรรค์นวตักรรม (Leading to 
innovate) เม่ือบุคลากรภายในสถานศึกษา ตระหนกัถึงประโยชน์ของการเปล่ียนแปลงดงักล่าวแลว้ 
ผูบ้ริหารจะตอ้งสนับสนุนปัจจยัท่ีส่งเสริมต่อการเรียนรู้ เชิงนวตักรรม เช่น เทคโนโลยีสารนเทศ 
แหล่งเรียนรู้ออนไลน์ ส่ือและอุปกรณ์ เป็นต้น เพื่อน าไปสู่นวตักรรมการสอน  นอกจากน้ียงั
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของปวีณา กนัถิน มนต์นภสั มโนการณ์ และธารณ์ ทองงอก (2560)  พบว่า 
ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐมีระดบัภาวะผูน้ าโดยรวมอยูใ่น
ระดับมาก  ด้านการสร้างบรรยากาศแห่งการส่งเสริมองค์กรนวตักรรมและการคิดสร้างสรรค ์ 
ขอ้เสนอแนะในการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผู ้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนประชารัฐ เขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 ซ่ึงพบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและให้การ
สนบัสนุนครูและบุคลากรในโรงเรียนไดพ้ฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งเต็มท่ี และเปิดโอกาสให้
ครูไดส้ร้างสรรค์ผลงานของตนเองเพื่อน าไปสู่การสร้างนวตักรรมแห่งการเรียนรู้ รวมทั้งให้ครูมี
ส่วนร่วมในการวางแผนและด าเนินงานของสถานศึกษา 
 จากผลการวิจยั  ท่ีพบวา่  สถานศึกษามีความเป็นองคก์รดิจิทลัโดยรวมและรายดา้นอยู่
ในระดบัมาก  ผูว้จิยัมีความเห็นวา่น่าจะเป็นเพราะ ครูมีความคิดเห็นวา่สถานศึกษามีโครงสร้างและ
กระบวนการท างานท่ีมีการน าเทคโนโลยี นวตักรรมมาใช้ บุคลากรของสถานศึกษาเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถในการน าเทคโนโลยีเพื่อการศึกษามาใช้ในการจดัการเรียนการสอนและน ามาใชใ้น
งานอ่ืนๆของสถานศึกษา  รวมถึงสถานศึกษามีวฒันธรรมองค์กรท่ีเอ้ือต่อการเปิดรับและการน า
เทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ในสถานศึกษา  โดยสถานศึกษามีความพร้อมในดา้นวฒันธรรมองค์กร 
ดา้นบุคลากร  ดา้นโครงสร้างและกระบวนการท างานและดา้นเทคโนโลย ียอ่มส่งผลให้สถานศึกษา
มีความเป็นองคก์รดิจิทลั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Mouhamadou Sow (2018) พบวา่  รูปแบบ
ความเป็นผูน้ ามีผลกระทบสูงต่อการเปล่ียนแปลงองคก์รและการมีส่วนร่วมของพนกังานและปัจจยั
ท่ีมีบทบาทส าคญัต่อความส าเร็จของความพยายามในการเปล่ียนแปลง  นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบั  
เกสรา ศกัด์ิมณีวงศา  (2561)   กล่าวว่า ในสภาวการณ์ปัจจุบนัท่ีทุกองค์กรไดรั้บแรงผลกัดนัอย่าง
ต่อเน่ืองจากปัจจยัต่าง ๆ ทางธุรกิจ และความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี ท าให้องคก์รตอ้งปรับเปล่ียน
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ตวัเองไปสู่องคก์รดิจิตอลอยา่งเร่งด่วน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และความสามารถในการแข่งขนัใน
โลกการคา้ไร้พรมแดน  
 เม่ือพิจารณาผลการวิจยัรายดา้นของความเป็นองค์กรดิจิทลัทั้ง  4  ด้าน  พบว่า  ด้าน
วฒันธรรมองคก์ร มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด อาจเป็นเพราะวา่  ครูในสถานศึกษาตระหนกัถึง
ประโยชน์ของการเปล่ียนแนวคิด การปฏิบติัแบบเดิม เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการปฏิบติังานของตนเอง  
สถานศึกษาจดัใหมี้กระบวนการจดัการความรู้ โดยการรวบรวมนวตักรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
เรียนการสอนให้ครูและนกัเรียนเขา้ถึงความรู้อยา่งทัว่ถึง สถานศึกษาส่งเสริมให้มีการแลกเปล่ียน
เรียนรู้กับหน่วยงานอ่ืน เพื่อจะได้แนวคิด วิธีการท างานใหม่จนสามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้
สอดคล้องกบับริบทของสถานศึกษา   สถานศึกษาส่งเสริมให้มีการจดักิจกรรมท่ีเสริมสร้างการ
ปรับเปล่ียนทศันคติเก่ียวกบัเทคโนโลยีดิจิทลัอยา่งกวา้งขวางและทัว่ถึงและสถานศึกษาส่งเสริมให้
ครูรุ่นใหม่ไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้กบัครูรุ่นเก่าในลกัษณะของการเป็นพี่เล้ียง  ผลการวจิยัยงัพบวา่ขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียผลการวิจยัสูงท่ีสุด คือ  ครูตระหนักถึงประโยชน์ของการเปล่ียนแนวคิดการปฏิบัติ
แบบเดิม เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการปฏิบติังานของตนเอง  ซ่ึงแสดงให้เห็นวา่ครูรับรู้ว่าสถานศึกษามี
วฒันธรรมองค์กรในเร่ืองของครูให้ตระหนักถึงประโยชน์ของการเปล่ียนแนวคิดการปฏิบัติ
แบบเดิม เพื่อเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานของตนเอง  ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจยัของ  จีราภา 
ประพนัธ์พฒัน์ (2560)  พบว่า ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู อยูใ่นระดบัมากทั้งโดยรวมและรายดา้นต่างๆ คือ ดา้นการสร้างบรรยากาศองคก์รนวตักรรม  
นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เศรษฐพงค ์ มะลิสุวรรณและวาสนา  แกว้ผนึกรังษี  (2561)  
อธิบายถึงองคป์ระกอบของการแปลงทางดิจิทลัท่ีประสบความส าเร็จและวธีิประเมินการพฒันาดา้น
ดิจิทลัขององค์กร เป็นผลมาจากกลยุทธ์องค์กร วฒันธรรม และความเป็นผูน้ า และเพื่อให้องค์กร
ต่างๆ สามารถก้าวไปขา้งหน้า ในการเปล่ียนผ่านทางดิจิทลัในอนาคตได้นั้น  มีวฒันธรรมของ
องค์กรท่ีสนับสนุนการริเร่ิมดา้นดิจิทลั องค์กรจะตอ้งเปล่ียนแนวความคิดทางวฒันธรรมของตน
เพื่อเพิ่มความร่วมมือและกระตุน้ให้สามารถยอมรับความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนได ้การยอมรับความ
เส่ียงกลายเป็นบรรทดัฐานทางวฒันธรรม ผูน้ าตอ้งยอมรับความล้มเหลวว่าเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นตอ้งมี
ก่อนท่ีจะ ประสบความส าเร็จและผูน้ าควรค านึงถึงว่าเทคโนโลยีดิจิทลัหรือวิธีการด้านดิจิทลัจะ
สามารถ ช่วยใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงไดแ้ละตอ้งเขา้ใจลกัษณะของวฒันธรรมในปัจจุบนัขององคก์ร
เพื่อให้ สามารถกระตุน้ให้เกิดความกา้วหน้าในการปฏิรูปดา้นดิจิทลัไดม้ากข้ึน นอกจากน้ียงัตอ้ง
ระบุถึงความเป็นไปไดท่ี้พนักงานอาจจะตอ้งมีความเส่ียง เช่นเดียวกบัผูบ้ริหาร และจะตอ้งได้รับ
การสนบัสนุนเพื่อใหโ้ดดเด่นยิง่ข้ึน 
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 ส าหรับด้านเทคโนโลยี  มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด เป็นเพราะว่า  สถานศึกษาจดัให้มีการ
วิเคราะห์ความตอ้งการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการท างานของครูตามโครงสร้างการ
บริหารงานท่ีก าหนด  จดัให้มีการแสวงหาแหล่งเงินทุนเพื่อสนับสนุนให้มีเทคโนโลยีดิจิทลัใน
สถานศึกษาอย่างเพียงพอต่อความต้องการของครู มีการจดัสรรอุปกรณ์เทคโนโลยีการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมได้เพียงพอต่อความตอ้งการของครู  จดัให้น าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยั 
สามารถประมวลผลข้อมูลได้รวดเร็วมาใช้ในสถานศึกษาอย่างเพียงพอต่อความตอ้งการของครู  
ติดตั้งสัญญาณเครือข่ายอินเตอร์เน็ตท่ีมีความเสถียรครอบคลุมทุกพื้นท่ีในสถานศึกษา  จดัให้มีการ
ประเมินผลการน าเทคโนโลยดิีจิทลัไปใช ้พร้อมน าผลการประเมินมาปรับปรุงพฒันางานต่อไปและ
มีการวางแผนการบ ารุงรักษาอุปกรณ์เทคโนโลยดิีจิทลัอยา่งเป็นระบบ  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การใช้
เทคโนโลยีในการส่ือสารกบัครูไดห้ลายช่องทาง  ส่งเสริมให้ครูน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการ
จดัการเรียนการสอนและงานอ่ืน ๆ อยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ  มีการก ากบั ติดตามการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทลัในการจดัการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ืองสม ่าเสมอและมอบหมายครูท่ีมีความรู้ ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัเทคโนโลยีดิจิทลัให้รับผิดชอบโดยตรงอยา่งชดัเจน  ผลการวิจยัยงัพบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ย
ท่ีสุด คือ  สถานศึกษาจดัให้น าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยั สามารถประมวลผลขอ้มูลไดร้วดเร็วมา
ใช้ในสถานศึกษาอย่างเพียงพอต่อความต้องการของครู   แสดงให้เห็นว่าครูรับรู้ว่าสถานศึกษา 
จะตอ้งมีการส่งเสริมและพฒันาน าการน าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยั สามารถประมวลผลขอ้มูล
ไดร้วดเร็วมาใชใ้นสถานศึกษาอยา่งเพียงพอต่อความตอ้งการของครู  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  
จีราภา ประพนัธ์พฒัน์ (2560)  พบว่า ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของครู อยูใ่นระดบัมากทั้งโดยรวมและรายดา้นต่างๆ คือ ดา้นการใชเ้ทคโนโลย ีสารสนเทศ
และการส่ือสาร   
 จากผลการวิจัยท่ีพบว่า  ภาวะผู ้น าเชิงนวัตกรรมของผู ้บ ริหารสถานศึกษา  มี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 นั้น  แสดง
ให้เห็นว่า  หากภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาสูง  ความเป็นองค์กรดิจิทลัของ
สถานศึกษาก็จะพฒันาสูงตามข้ึนดว้ย  หรือกล่าวไดว้า่ ความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา  เป็นผลมา
จากการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมนัน่เอง  ดงันั้นหากเราตอ้งการพฒันา
ความเป็นองค์กรดิจิทลัของสถานศึกษา  ผูบ้ริหารสถานศึกษาก็จ  าเป็นตอ้งพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าเชิง
นวตักรรมก่อนดว้ย เช่นกนั   ผูว้จิยัมีความเห็นวา่  การท าให้ภารกิจของสถานศึกษาส าเร็จและสถานศึกษา
พฒันาข้ึนเป็นองค์กรดิจิทลั  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความส าคญัเป็นล าดบัแรก  เพราะผูบ้ริหารตอ้งเป็น
ผูใ้ห้ก าลังใจแก่บุคลากรในองค์กร  สนับสนุนและให้ก าลังใจบุคลากร  ขจดัอุปสรรคต่อการ
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สร้างสรรคน์วตักรรมในสถานศึกษา  จดัหาทรัพยากรท่ีเพียงพอ  ก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม  ให้
เสรีภาพ  กระตุน้ใหเ้กิดผลงานนวตักรรมท่ีทา้ทายและสนบัสนุนให้ครูท างานเป็นทีม  หากผูบ้ริหาร
ขาดทกัษะภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมแลว้ยอ่มไม่สามารถจะพฒันาสถานศึกษาให้มีความเป็นองค์กร
ดิจิทลัได ้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Wahyu, L., Mihardjo, W. & Sasmoko, S. (2018)  พบวา่  ภาวะผูน้ าทาง
ดิจิทลัส่งผลทางออ้มผ่านกลยุทธ์การสร้างความร่วมมือในการพฒันานวตักรรมรูปแบบธุรกิจ กล
ยทุธ์การสร้างร่วมมีบทบาทเป็นส่ือกลางในความสัมพนัธ์ระหวา่งนวตักรรมรูปแบบธุรกิจและความ
เป็นผู ้น าทางดิจิทัล  นอกจากน้ีสอดคล้องกับ  สุกัญญา  แช่มช้อย  (2562)  กล่าวว่า ผู ้บริหาร
สถานศึกษาซ่ึงเป็นผูน้ าขององคก์รในยุคดิจิทลัน้ี จ  าเป็นตอ้งมีความสามารถในการน าองคก์าร โดย
ใชเ้ทคโนโลยีหรือนวตักรรมเพื่อเป็นกลไกส าคญัท่ีจะขบัเคล่ือนผลลพัธ์  ของสถานศึกษา นัน่ก็คือ
คุณลักษณะและทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับผูเ้รียนในยุคดิจิทัล ซ่ึงการด าเนินการดังกล่าวผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งอาศยัภาวะผูน้ าท่ีส าคญั คือภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรม ซ่ึงมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
บุคลิกภายใน  บุคลิกภายนอก  การปฏิบติังานแลมิตรสัมพนัธ์   
 เม่ือพิจารณา ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ผลการวิจยัแสดงให้
เห็นว่า  หากจะท าให้ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาและ
ความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษาเพิ่มสูงข้ึน  โดยพิจารณาจากผลการวิจยัระดบัภาวะผูน้ าเชิง
นวตักรรมคร้ังน้ี  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งพฒันาพฤติกรรมหรือทกัษะดา้นผลงานนวตักรรม
ท่ีทา้ทายและดา้นการท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกนัก่อนเป็นล าดบัแรก ดา้นการมีเสรีภาพ  
ดา้นการก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสม  ดา้นการสนบัสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากรและดา้นการจดัหา
ทรัพยากรท่ีเพียงพอ  ดา้นการขจดัอุปสรรคต่อการสร้างสรรคน์วตักรรม  และดา้นการให้ก าลงัใจแก่
บุคลากรในองคก์าร ตามล าดบั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  กุลชลี  จงเจริญ  (2562)  กล่าววา่  ภาวะผูน้ าเชิง
นวตักรรมมีความส าคญัต่อการบริหารงานของบุคลากรในองค์การ คือ  ช่วยกระตุน้ให้บุคคลเกิด
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการปฏิบติังาน มีจุดเน้นหรือเป้าหมายร่วมกนัในการปฏิบติังาน เกิด
สัมพนัธภาพท่ีดีภายในกลุ่ม เกิดความไวเ้น้ือเช่ือใจระหว่างกนัในการท างาน สามารถสร้างแรง
บนัดาลใจให้กบับุคลากร  ให้สามารถปฏิบติังานไปสู่วิสัยทศัน์ขององค์การ นอกจากน้ี ยงัเป็น
ประโยชน์ต่อ องค์การในการก าหนดทิศทางขององค์การอย่างมีกลยุทธ์เชิงนวตักรรมเพื่อการ
ได้เปรียบในเชิงของการแข่งขนั และในเชิงของคุณภาพของผลผลิต การแก้ไขปัญหาต่างๆ ด้วย
วิธีการในเชิงสร้างสรรคอ์ยา่งมีกลยุทธ์ การสร้าง นวตักรรมใหม่ในการผลิตหรือปรับปรุงการผลิต
สินคา้และการบริการ การบริหารจดัการด้วยวิธีการท างานในรูปแบบของเครือข่ายและองค์การ
สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้บริการท่ีมีความคาดหวงัเพิ่มข้ึน  จากการใช้บริการของ
องคก์าร และ สามารถสร้างวฒันธรรมองคก์ารเชิงนวตักรรมได ้
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 เม่ือพิจารณา ความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา  ผลการวิจยัแสดงให้เห็นวา่  หาก
จะท าให้ความสัมพนัธ์ระหว่าง ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาและความเป็น
องคก์รดิจิทลัของสถานศึกษาเพิ่มสูงข้ึน  โดยพิจารณาจากผลการวิจยัระดบัความเป็นองคก์รดิจิทลั
ของสถานศึกษาคร้ังน้ี  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งพฒันาดา้นเทคโนโลยีก่อนเป็นล าดบัแรก  
ด้านบุคลากร  ด้านโครงสร้างและกระบวนการท างาน  และด้านวฒันธรรมองค์กร ตามล าดับ  
เพราะความเป็นองคก์รดิจิทลัและการส่งเสริมและพฒันาเทคโนโลย ี เกิดจากผลของการบริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นส าคญั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  ธนาวิชญ ์ จินดาประดิษฐ์  (2561) การ
น าพาองคก์รเขา้สู่การเป็น “องคก์รดิจิทลั” นั้นจะเก่ียวขอ้งกบัการปรับตวัในทุกมิติ ไม่ใช่เป็นการน า
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้เพียงอย่างเดียว แต่จ าเป็นตอ้งปรับตั้งแต่ทิศทางขององค์กร (วิสัยทศัน์และ
ยุทธศาสตร์) รวมไปถึงบุคลากรและวฒันธรรมขององค์กร ตลอดจนตอ้งมีการปรับกระบวนการ
ท างานและการก ากบัดูแลท่ี เก่ียวขอ้งให้รองรับการเป็นองค์กรดิจิทลัดว้ย  นอกจากน้ียุงสอดคลอ้ง
กบั เกสรา ศกัด์ิมณีวงศา  (2561)  หลกัการของการเป็นองคก์รดิจิทลั มีความส าคญัและจ าเป็น ท่ีผูน้ า
ตอ้งมีความรู้และเขา้ใจเพื่อจะปรับเปล่ียนองคก์รของตนไปสู่การเป็นองคก์รดิจิทลั  
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
  ผลการวิจยัท่ีพบว่า  ภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  โดยรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  สถานศึกษามีความเป็นองคก์รดิจิทลัโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั
มาก และภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความเป็น
องคก์รดิจิทลัของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ ส านกังานเขต พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์
ธานี เขต 2   ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  จากผลการวิจยัดงักล่าว น ามาสู่ขอ้เสนอแนะ 
ดงัน้ี   
  3.1.1  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  ควรมี
นโยบายและแนวทางปฏิบัติ ในการส่งเสริมและพัฒนาผูบ้ริหารสถานศึกษาให้มีทักษะการ
บริหารงานตามรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมอยา่งต่อเน่ือง 
  3.1.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรกระตุ้นท้าทาย ความสามารถครู ผ่านช้ินงาน 
วธีิการใหม่ๆ และจดัชัว่โมงวา่งให้ครู เพื่อเปิดโอกาสให้ครูมีอิสระในการคิด สร้างสรรคน์วตักรรม
มาใชใ้นสถานศึกษา 
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  3.1.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเปิดเผยผลการใช้นวตักรรมในสถานศึกษาให้
สาธารณชนทราบอยา่งต่อเน่ือง 
  3.1.4  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  และผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ควรมีนโยบายและแผนงานดา้นเทคโนโลยีดิจิทลัในสถานศึกษา และน ากลยทุธ์ดิจิทลั
มาปรับใชใ้นการบริหารงานอยา่งเป็นรูปธรรม 
  3.1.5  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  และผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ควรจดัสรรงบประมาณในการจดัซ้ือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยั สมารถประมวลผล
ขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว มาใชใ้นสถานศึกษาอยา่งเพียงพอ 
  3.1.6  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการวางแผน เตรียมพร้อม จดัมุมเทคโนโลยดิีจิทลั
ในสถานศึกษา  น าเทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการบริหารงานในทุกภารกิจอย่างครบถ้วน
เหมาะสม และตรวจสอบสภาพการใช้งานของส่ือเทคโนโลยีและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีใน
สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ 
 3.2  ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
  3.2.1  ควรมีการวิจยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงนวตักรรมและ
ความเป็นองคก์รดิจิทลัของสถานศึกษาในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
  3.1.2  ควรมีการวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเป็นองคก์รดิจิทลัของ
สถานศึกษา  ในจงัหวดัหรือเขตพื้นท่ีอ่ืน ๆ 
  3.1.3  ควรมีการวิจยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งความเป็นองคก์รดิจิทลัของ
สถานศึกษาและคุณภาพการศึกษาในจงัหวดัหรือเขตพื้นท่ีอ่ืน ๆ  
  3.1.4  ควรมีการวิจยัเชิงคุณภาพเก่ียวกบัการถอดบทเรียนของโรงเรียนท่ีเป็น
องคก์รดิจิทลัในจงัหวดัหรือเขตพื้นท่ีอ่ืน ๆ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณาตรวจเคร่ืองมือวจัิย 
      
1.  ช่ือ      นำยธวชั  เฮ่ำหนู  
สถำนท่ีท ำงำน   โรงเรียนวดัศรีสุวรรณ ต ำบลสมองทอง อ ำเภอท่ำชนะ  

จงัหวดัสุรำษฎร์ธำนี 84170 
วฒิุกำรศึกษำ   ศษ.ม. บริหำรกำรศึกษำ ม.สงขลำนครินทร์ สำขำ 

สุรำษฎร์ธำนี 
ประสบกำรณ์หรือควำมช ำนำญ ผูอ้  ำนวยกำรช ำนำญกำรพิเศษ ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ

ประถมศึกษำสุรำษฎร์ธำนี เขต 2  
 
2.  ช่ือ      นำยอนุพงศ ์ รัตนถิรกุล 
สถำนท่ีท ำงำน             โรงเรียนบำงเดือนสถิตพิทยำคม ต ำบลบำงเดือน อ ำเภอพุนพิน 
    จงัหวดัสุรำษฎร์ธำนี 84130 
วฒิุกำรศึกษำ             ศษ.ม. บริหำรกำรศึกษำ ม.สงขลำนครินทร์ สำขำสุรำษฎร์ธำนี 
ประสบกำรณ์หรือควำมช ำนำญ ผูอ้  ำนวยกำรช ำนำญกำรพิเศษ ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ 
    มธัยมศึกษำ เขต 11  
 
3.  ช่ือ      นำงปรียำสิณีเนตร  เพลินแกว้ 
สถำนท่ีท ำงำน             โรงเรียนบำ้นดอนมะกอก ต ำบลประสงค ์อ ำเภอท่ำชนะ 
    จงัหวดัสุรำษฎร์ธำนี 84170 
วฒิุกำรศึกษำ ศษ.ม. บริหำรกำรศึกษำ (วทิยำศำสตร์ศึกษำ แขนงกำรสอน

ฟิสิกส์)  ม.เชียงใหม่   
ประกำศนียบตัรบณัฑิต กำรบริหำรกำรศึกษำ 

    ม.รำชภฏับำ้นสมเด็จเจำ้พระยำ 
ประสบกำรณ์หรือควำมช ำนำญ ผูอ้  ำนวยกำรช ำนำญกำร ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ 
    ประถมศึกษำสุรำษฎร์ธำนี เขต 2 
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ผลการวเิคราะห์ค่าความตรง   
  +1  เมื่อท่านแน่ใจ   มีความสอดคล้องกับประเด็นค าถาม 
    0 เมื่อท่านไม่แน่ใจ  มีความสอดคล้องกับประเด็นค าถาม 
    1 เมื่อท่านแน่ใจ  ไม่สอดคล้องกับประเด็นค าถาม 

ข้อ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ค่า 

IOC 1 2 3 
1. การให้ก าลังใจแก่บุคลากรในองค์การ 
1 ผู้บริหารประกาศเกียรติคุณครูที่สร้างชื่อเสียงให้กับ

สถานศึกษาต่อสาธารณชนอย่างต่อเนื่อง 
+1 +1 +1 1 

2 ผู้บริหารกล่าวชื่นชมครู เมื่อครูปฏิบัติกิจกรรมของ
สถานศึกษาบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ 

+1 +1 +1 1 

3 ผู้บริหารให้ความเคารพและเชื่อมั่นในการตัดสินใจของครู
ทุกคนอย่างเท่าเทียม 

-1 -1 +1 -0.33 

4 ผู้บริหารปฏิบัติต่อครูทุกคนด้วยความเป็นธรรม +1 +1 +1 1 
5 ผู้บริหารให้ข้อมูลข่าวสารและวิธีการท างานใหม่ๆที่เป็น

ปัจจุบันแก่ครูเพ่ือน ามาสร้างสรรค์การปฏิบัติงานในรูปแบบ
ใหม่อย่างสม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 1 

6 ผู้บริหารจัดชั่วโมงว่างให้ครู เพื่อเปิดโอกาสให้ครูมีอิสระใน
การคิดและสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา 

+1 +1 +1 1 

7 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูผลิตสื่อ นวัตกรรมและชิ้นงานที่เป็น
ประโยชน์ต่อการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 1 

8 ผู้บริหารสนับสนุนให้น าชิ้นงานที่ผลิตโดยครู นักเรียน 
มาใช้จริงในการเรียนการสอน 

-1 -1 +1 -0.33 

9 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครู นักเรียน น าชิ้นงานเข้าประกวดใน
เวทีวิชาการต่าง ๆ ตามโอกาสที่เหมาะสม 

+1 +1 +1 1 

2. การขจัดอุปสรรคต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม   
10 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูซักถามข้อสงสัยเกี่ยวกับค าสั่งใน

การน านวัตกรรมใหม่มาใช้ 
+1 +1 0 0.67 

11 ผู้บริหารแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานที่เก่ียวกับการน า 
วิธีการท างานรูปแบบใหม่มาใช้กับครูทุกคนได้อย่างชัดเจน 

-1 -1 +1 -0.33 
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ข้อ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ค่า 

IOC 1 2 3 
12 ผู้บริหารสามารถแก้ปัญหาในการท างานได้ตลอดเวลา +1 +1 0 0.67 
13 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน

ทุกขั้นตอนอย่างสม่ าเสมอ 
+1 +1 +1 1 

14 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดประกวดผลงาน นวัตกรรมการ
เรียนการสอนของครู 

-1 +1 +1 0.33 

15 ผู้บริหารตรวจสอบและทบทวนสภาพการใช้งานของสื่อและ
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่มีในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 1 

16 ผู้บริหารวางแผนการซ่อมบ ารุงและปรับปรุงสื่ออุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์อย่างเป็นระบบ เพื่อน ากลับมาใช้ใหม่ 

-1 +1 +1 0.33 

17 ผู้บริหารสนับสนุนสื่อ วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณในการผลิต
นวัตกรรมของครู 

+1 +1 +1 1 

18 ผู้บริหารนิเทศการใช้สื่อ นวัตกรรมที่ใช้ในการจัดการเรียน
การสอนของครูอย่างสม่ าเสมอ 

-1 -1 +1 -0.33 

19 ผู้บริหารแจ้งผลการนิเทศการใช้สื่อนวัตกรรมให้ครูร่วมกัน
แสดงความคิดเห็นเพื่อปรับปรุงและน ามาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

+1 +1 +1 1 

3. การสนับสนุนและให้ก าลังใจบุคลากร   
20 ผู้บริหารสอบถาม แนะน า ให้ค าปรึกษาในการท างานของ

ครูอย่างสม่ าเสมอ 
+1 +1 +1 1 

21 ผู้บริหารร่วมรับผิดชอบในความผิดพลาดจากการท างาน
ของครู พร้อมเสนอแนวทางแก้ไขที่เหมาะสม 

+1 +1 +1 1 

22 ผู้บริหารจัดบรรยากาศของห้องพักครูให้เอ้ือต่อการคิด
สร้างสรรค์ นวัตกรรมใหม่ๆที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของครู 

-1 -1 +1 -0.33 

23 ผู้บริหารจัดมุมเทคโนโลยี สื่อการสอน วิธีการใหม่ๆ ไว้ให้ครู
และนักเรียนภายในสถานศึกษา เพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้อย่าง
ทั่วถึงและครอบคลุม 

+1 +1 +1 1 
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ข้อ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ค่า 

IOC 1 2 3 
24 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาตนเองโดยการเข้าร่วม

ประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงานเกี่ยวกับนวัตกรรมใหม่
อย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 1 

25 ผู้บริหารเสนอแนวคิดใหม่ ๆ เพ่ือเป็นทางเลือกให้ครูในการ
สร้างนวัตกรรม 

-1 +1 +1 0.33 

26 ผู้บริหารสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการน านวัตกรรม
ใหม่มาใช้ให้กับบุคลากรทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

+1 +1 +1 1 

27 ผู้บริหารปรับทัศนคติให้ครูทุกฝ่ายยอมรับในการน า
นวัตกรรมมาปรับใช้ในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 

28 ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ครูในการใช้
นวัตกรรมนั้น 

+1 +1 0 0.67 

4. การจัดหาทรัพยากรที่เพียงพอ   
29 ผู้บริหารสนับสนุนให้น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

จัดการเรียนการสอน โดยค านึงถึงเป้าหมายการด าเนินงาน
ของสถานศึกษาเป็นส าคัญ 

0 +1 +1 0.67 

30 ผู้บริหารสอบถามความต้องการสื่อ วัสดุ อุปกรณ์เพ่ือ
น าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1 

31 ผู้บริหารสอบถามความพึงพอใจของครูในการจัดสรรเงิน
งบประมาณรายห้องเรียนเพื่อน าไปใช้สร้างนวัตกรรม 

0 +1 +1 0.67 

32 ผู้บริหารจัดสรรสื่อเทคโนโลยี อุปกรณ์ DLTV DLIT ให้มี
ครบทุกห้องเรียน 

+1 +1 +1 1 

33 ผู้บริหารจัดงบประมาณในการซื้ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ให้ครู
ใช้ได้อย่างทั่วถึง 

+1 +1 +1 1 

34 ผู้บริหารติดตั้งสัญญาณอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงใช้ได้
ครอบคลุมทั้งสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 

35 ผู้บริหารเผยแพร่ ข้อมูล ข่าวสารใหม่ๆให้ครูอย่างสม่ าเสมอ +1 +1 +1 1 
36 ผู้บริหารสนับสนุนปัจจัยที่ส่งเสริมต่อการเรียนรู้โดยใช้

เทคโนโลยีเป็นฐาน เช่น การเรียนรู้ออนไลน์ 
+1 +1 +1 1 
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ข้อ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ค่า 

IOC 1 2 3 
5.การก าหนดภาระงานที่เหมาะสม 
37 ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์ ก าหนดภาระงานของครู เพ่ือ

ปฏิบัติงานตามนโยบายที่ก าหนดได้อย่างชัดเจน 

0 +1 +1 0.67 

38 ผู้บริหารมอบหมายงานตามภาระงานที่ก าหนดให้กับครูตรง
ตามความถนัดและความสามารถของครูแต่ละคนอย่าง
เหมาะสม 

+1 +1 +1 1 

39 ผู้บริหาร บริหารตามหลักการและระเบียบการบริหาร
บุคลากรอย่างเคร่งครัด 

+1 +1 +1 1 

40 ผู้บริหารมอบหมายอ านาจการตัดสินใจให้กับครูอย่าง
เบ็ดเสร็จในเรื่องที่รับผิดชอบโดยตรง 

+1 +1 0 0.67 

41 ผู้บริหารกระจายอ านาจตามโครงสร้างการบริหารงาน 
เพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการท างาน 

+1 +1 +1 1 

42 ผู้บริหารเสนอแนะแนวทางการบริหารเวลาให้ครูได้เรียนรู้
การใช้เวลาเพื่อสร้างผลงาน นวัตกรรมให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

-1 -1 +1 -0.33 

43 ผู้บริหารปฏิบัติต่อครูโดยค านึงถึงหลักคุณธรรม จริยธรรม -1 -1 +1 -0.33 

44 ผู้บริหารสามารถบูรณาการงานที่มีลักษณะซ้ าซ้อน เพ่ือให้
เกิดแนวทางการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ได้เป็นอย่างดี 

+1 +1 +1 1 

45 ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ครูในการปฏิบัติงาน
ตามความรับผิดชอบของตนเอง 

0 -1 +1 0 

6. การมีเสรีภาพ   
46 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

น านวัตกรรมและวิธีการท างานใหม่ ๆ มาใช้ในสถานศึกษา
ผ่านเวทีประชุม 

+1 -1 +1 0.33 

47 ผู้บริหารรับฟังข้อเสนอแนะในการเลือกใช้นวัตกรรมหรือ
วิธีการท างานรูปแบบใหม่ตามความต้องการจ าเป็นของครู 

+1 +1 +1 1 

48 ผู้บริหารยอมรับในแนวทางที่แตกต่างเกี่ยวกับวิธีการ
ปฏิบัติงานใหม่ ๆ ที่น าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนของครู 

0 0 +1 0.33 
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ข้อ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ค่า 

IOC 1 2 3 
49 ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูได้พูดคุย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง

กันอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 1 

50 ผู้บริหารน ากระบวนการนิเทศภายในมาใช้ก ากับติดตามการ
สร้างและการน านวัตกรรมไปใช้อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 1 

51 ผู้บริหารน าชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรม
ทางการศึกษา 

+1 +1 +1 1 

52 ผู้บริหารเปิดเผยผลการใช้นวัตกรรมในสถานศึกษาให้
สาธารณชนทราบอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 1 

53 ผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้ช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษา แนะน า
วิธีการท างานรูปแบบใหม่แก่ครูเป็นรายบุคคล 

-1 -1 +1 -0.33 

54 ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูน าวิธีการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบใหม่มาใช้ปฏิบัติงานอย่างเปิดเผยและเป็นอิสระ 
 

-1 -1 +1 -0.33 

7.  ผลงานนวัตกรรมที่ท้าทาย   
55 ผู้บริหารก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการสร้างและน านวัตกรรม

ใหม่มาใช้ในสถานศึกษาอย่างชัดเจน 
-1 +1 +1 0.33 

56 ผู้บริหารมีการก าหนดแผนพัฒนาครูด้านเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมสมัยใหม่อย่างเป็นระบบ 

+1 +1 +1 1 

57 ผู้บริหารมีทักษะการสื่อสาร ในการพูด ถาม รับฟัง ให้ข้อมูล
ย้อนกลับแก่ครูเพ่ือก่อให้เกิดผลงานใหม่ 

+1 +1 +1 1 

58 ผู้บริหารกระตุ้นและท้าทายความสามารถของครู ผ่านการ
ผลิตชิ้นงานและวิธีการท างานใหม่ๆอยู่ตลอดเวลา 

+1 +1 +1 1 

59 ผู้บริหารเอาใจใส่ ดูแลและให้โอกาสในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ
กับครู เพ่ือเป็นการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

0 -1 +1 0 

60 ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้ครูจัดการเรียนการสอนแบบ
โครงการ โครงงานที่ทันสมัย รูปแบบใหม่ที่น่าสนใจ 

+1 +1 +1 1 

61 ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูเรียนรู้ร่วมกันกับเครือข่ายทุกภาค
ส่วนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 
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ข้อ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ค่า 

IOC 1 2 3 
62 ผู้บริหารน าเทคโนโลยีมาใช้ในการสื่อสารกับครูในรูปแบบที่

หลากหลายเพื่อความสะดวกและรวดเร็ว 
+1 +1 +1 1 

63 ผู้บริหารมีแผนการสร้างความร่วมมือ (MOU) กับหน่วยงาน
ที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีอย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 
 

-1 -1 +1 -0.33 

8. การท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกัน   
64 ผู้บริหารพูดคุยและแสดงให้ผู้ร่วมงานเข้าใจถึงจุดประสงค์ 

เป้าหมายของงานที่จะก่อประโยชน์แก่สถานศึกษา 
+1 +1 +1 1 

65 ผู้บริหารปฏิบัติงานโดยหลีกเลี่ยงการใช้อ านาจบังคับครูให้
ท างานตามค าสั่ง 

+1 +1 +1 1 

66 ผู้บริหารปฏิบัติงานร่วมกับครูทุกคนอย่างเต็มความสามารถ +1 +1 +1 1 
67 ผู้บริหารใช้หลักคุณธรรม จริยธรรมมาใช้ในการบริหารงาน +1 +1 +1 1 
68 ผู้บริหารน าเทคโนโลยีมาใช้ในการสื่อสารทั้งการพูด การ

เขียนเพ่ือสื่อสารกับครูตามโอกาสที่เหมาะสม 
0 -1 +1 0 

69 ผู้บริหารให้ความเป็นกันเองกับครู สร้างความไว้วางใจซึ่งกัน
และกัน 

+1 0 +1 0.67 

70 ผู้บริหารสร้างบรรยากาศในการท างานแบบช่วยเหลือ มิตร
สัมพันธ์กัน 

-1 -1 +1 -0.33 

71 ผู้บริหารแจ้งให้ครูทราบถึงปัญหาที่สถานศึกษาประสบอยู่
เพ่ือร่วมกันแก้ปัญหาอย่างเปิดเผย 

+1 +1 +1 1 

72 ผู้บริหารสามารถโน้มน้าวจิตใจครูให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลง
ที่ส่งผลกระทบต่อสถานศึกษา เพื่อรับผิดชอบร่วมกัน 

0 -1 +1 0 
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ข้อ ความเป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษา 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ค่า 

IOC 1 2 3 
1. บุคลากร 
73 ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีการคิดสร้างสรรค์และสามารถคิด

วิเคราะห์ได้ดี 
-1 -1 +1 -0.33 

74 ผู้บริหารเป็นผู้ใฝ่รู้และพร้อมเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ วิธีการใหม่ๆที่
เป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานตลอดเวลา 

-1 -1 +1 -0.33 

75 ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีทัศนคติท่ีดีต่อการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีดิจิทัล 

+1 +1 +1 1 

76 ผู้บริหารมีความรู้ ความเข้าใจและมีความสามารถด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นอย่างดี 

+1 +1 +1 1 

77 ผู้บริหารสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในกระบวนการ
บริหารงานในทุกภาระกิจอย่างครบถ้วนและเหมาะสม 

+1 +1 +1 1 

78 ผู้บริหารมีการวางแผน เตรียมพร้อมในการน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช้ในสถานศึกษาอย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 1 

79 ผู้บริหารแจ้งและประชาสัมพันธ์การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใช้ในสถานศึกษาให้บุคลากรทราบอย่างท่ัวถึง 

-1 0 +1 0 

80 ครูค้นหาสิ่งดีๆ ภูมิปัญญาท้องถิ่นแล้วน ามาพัฒนาตนเองสู่
การเป็นผู้น าเชิงนวัตกรรม 

+1 +1 +1 1 

81 ครูมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลเป็น
อย่างดี 

+1 +1 +1 1 

82 ครูมีทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นอย่างดี +1 +1 +1 1 
83 ครูมีทัศนคติท่ีดีต่อการน าเทคโนโลยีดิจิทัล มาใช้ใน

สถานศึกษา 
+1 +1 +1 1 

84 ครูเป็นบุคคลที่พร้อมเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล
ตลอดเวลา 

+1 +1 +1 1 

2.  โครงสร้างและกระบวนการท างาน   
85 สถานศึกษามีคณะกรรมการบริหารที่สามารถวิเคราะห์

จุดเด่น จุดด้อย โอกาส อุปสรรค เพื่อน าผลการวิเคราะห์มา
ก าหนดเป็นกลยุทธ์ด้านดิจิทัล 

+1 +1 +1 1 
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ข้อ ความเป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษา 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ค่า 

IOC 1 2 3 
86 สถานศึกษามีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย 

นโยบายเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาหรือ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างชัดเจนและเป็น
รูปธรรม 

+1 +1 +1 1 

87 มีการน ากลยุทธ์ดิจิทัลมาปรับใช้ในการบริหารงานของ
สถานศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม 

+1 +1 +1 1 

88 มีการก าหนดโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษาที่
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ดิจิทัล 

+1 +1 +1 1 

89 มีการก าหนดภาระงานให้ครูสอดคล้องกับความสามารถของ
แต่ละบุคคล 

-1 -1 +1 -0.33 

90 มีการใช้กระบวนการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาแบบมี 
ส่วนร่วม 

-1 -1 +1 -0.33 

91 มีการจัดระบบฐานข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารงาน
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ทุกฝ่าย 

+1 +1 +1 1 

92 สถานศึกษามีฐานข้อมูลกลางที่ผู้ใช้สามารถสืบค้นและ
พร้อมใช้งานตลอดเวลา 

+1 +1 +1 1 

3.  เทคโนโลยี  
93 มีการส ารวจความต้องการเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือ

ประกอบการจัดท าแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา 
-1 +1 +1 0.33 

94 มีการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการท างานของครูตามโครงสร้างการบริหารงานที่
ก าหนด 

+1 +1 +1 1 

95 มีการแสวงหาแหล่งเงินทุนเพ่ือสนับสนุนให้มีเทคโนโลยี
ดิจิทัลในสถานศึกษาอย่างเพียงพอต่อความต้องการของครู 

+1 +1 +1 1 

96 มีการจัดสรรอุปกรณ์เทคโนโลยีการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมได้เพียงพอต่อความต้องการของครู 

+1 +1 +1 1 

97 มีการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารกับครูได้หลายช่องทาง เช่น 
ไลน์ อีเมล การใช้สมาร์ทโฟนในการสื่อสาร 

+1 +1 +1 1 
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ข้อ ความเป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษา 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ค่า 

IOC 1 2 3 
98 มีการน าเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ทันสมัย สามารถประมวลผล

ข้อมูลได้รวดเร็วมาใช้ในสถานศึกษาอย่างเพียงพอต่อความ
ต้องการของครู 

+1 +1 +1 1 

99 มีการติดตั้งสัญญาณเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่มีความเสถียร
ครอบคลุมทุกพื้นที่ในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 

100 มีการสนับสนุนให้ครูได้รับการพัฒนาความรู้เกี่ยวกับ
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง 

-1 -1 +1 -0.33 

101 มีการส่งเสริมให้ครูน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนและงานอ่ืนๆอย่าง ต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 1 

102 มีการก ากับ ติดตามการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการ
เรียนการสอนอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 1 

103 มีการประเมินผลการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ พร้อมน าผล
การประเมินมาปรับปรุงพัฒนางานต่อไป 

+1 +1 +1 1 

104 มีการวางแผนการบ ารุงรักษาอุปกรณ์เทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
เป็นระบบ 

+1 +1 +1 1 

105 มีการมอบหมายครูที่มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีดิจิทัลให้รับผิดชอบโดยตรงอย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 1 

4.  วัฒนธรรมองค์กร 
106 ผู้บริหารและครูท าความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล 

-1 0 +1 0 

107 ผู้บริหารเป็นต้นแบบและผู้น าในการริเริ่มสร้างสรรค์ผลงาน
นวัตกรรม 

-1 +1 +1 0.33 

108 ครูตระหนักถึงประโยชน์ของการเปลี่ยนแนวคิด การปฏิบัติ
แบบเดิม เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานของตนเอง 

+1 +1 +1 1 

109 ผู้บริหารสร้างบรรยากาศในสถานศึกษาให้ครูรู้สึกเท่าเทียม 
มีความก้าวหน้าทางวิชาชีพ เพ่ือกระตุ้นให้ครูยอมรับการ
เปลี่ยนแปลง 

-1 +1 +1 0.33 
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ข้อ ความเป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษา 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ค่า 

IOC 1 2 3 
110 มีกระบวนการจัดการความรู้ โดยการรวบรวมนวัตกรรมที่

เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนให้ครูและนักเรียน
เข้าถึงความรู้อย่างทั่วถึง  

+1 +1 +1 1 

111 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานอื่น เพื่อจะได้แนวคิด 
วิธีการท างานใหม่จนสามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้สอดคล้อง
กับบริบทของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 

112 มีการจัดกิจกรรมที่เสริมสร้างการปรับเปลี่ยนทัศนคติ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างกว้างขวางและทั่วถึง 

+1 +1 +1 1 

113 มีการรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลจากครู
และบุคลากรที่เก่ียวข้องอย่างเสรี 

-1 +1 +1 0.33 
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ผลการวเิคราะห์ค่าความเทีย่ง 
 

RELIABILITY   /VARIABLES=a1 a2 a3 a4 a5 a6 a7 b1 b2 b3 b4 b5 b6 c1 c2 c3 c4 c5 c6 c7 d1 d2 d3 d4 d5 d6 
d7 d8 e1 e2 e3 e4 e5 e6 f1 f2 f3 f4 f5 g1     g2 g3 g4 g5 g6 h1 h2 h3 h4 h5 h6 i1 i2 i3 i4 i5 i6 i7 i8 i9 j1 j2 j3 j4 
j5 j6 k1 k2 k3 k4 k5 k6 k7 k8 k9 k10 k11 l1 l2 l3 l4 l5   /SCALE('ALL VARIABLES') ALL   
/MODEL=ALPHA   /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE   /SUMMARY=TOTAL. 
Reliability 
[DataSet0] D:\spss.sav 
Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.984 82 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

351.03 1199.826 34.639 82 
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RELIABILITY   /VARIABLES=a1 a2 a3 a4 a5 a6 a7 a8 a9 a10 a11 a12 a13 a14 a15 a16 a17 a18 a19 a20 a21 
a22 a23 a24 a25 a26 a27 a28 a29 a30 a31 a32     a33 a34 a35 a36 a37 a38 a39 a40 a41 a42 a43 a44 a45 a46 a47 
a48 a49 a50 a51   /SCALE('ALL VARIABLES') ALL   /MODEL=ALPHA   /SUMMARY=TOTAL. 
Reliability 
[DataSet0]  
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.979 51 
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RELIABILITY   /VARIABLES=w1 w2 w3 w4 w5 w6 w7 w8 w9 w10 w11 w12 w13 w14 w15 w16 w17 w18 
w19 w20 w21 w22 w23 w24 w25 w26 w27 w28 w29 w30 w31   /SCALE('ALL VARIABLES') ALL   
/MODEL=ALPHA   /SUMMARY=TOTAL. 
Reliability 
[DataSet0]  
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.960 31 
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ภาคผนวก ง 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวจิยั 
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แบบสอบถามส าหรับการศึกษาค้นคว้าแบบอิสระ 
เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมและความเป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษา 

ในอ าเภอท่าชนะ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
ค าชี้แจงการตอบแบบสอบถาม 

1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ  ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิง
นวัตกรรมและความเป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษาในอ าเภอท่าชนะ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2  

2. แบบสอบถามนี้มีทั้งหมด 3 ตอน ประกอบด้วย  
ตอนที่ 1  แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ เป็นแบบ

ส ารวจรายการ (Checklists) ประกอบด้วย  อายุ  ระดับการศึกษา  ประสบการณ์ท างานและขนาด
สถานศึกษา   

ตอนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ใน
อ าเภอท่าชนะ  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2   

ตอนที่ 3  แบบสอบถามเก่ียวกับความเป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษา ในอ าเภอ 
ท่าชนะ  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 
 3. ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงมากที่สุด การตอบแบบสอบถามนี้จะ
ไม่มีผลกระทบต่อตัวท่านแต่อย่างใด ซึ่งค าตอบของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งที่จะน าไป ใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารและส่งเสริมพัฒนาความเป็นองค์กรดิจิทัล
ของสถานศึกษา เพ่ือให้สถานศึกษามีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 

ขอขอบพระคุณทุกท่านที่กรุณาในการตอบแบบสอบถาม 
 
 
 

                 นางถนอมวรรณ  ช่างทอง 
        นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  

                       แขนงวิชาบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงใน         หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพความเป็นจริง 
1. อายุ  
 21 – 30 ปี 
 31 – 40 ปี  
 41 – 50 ปี 
 51 ปีขึ้นไป 
 

2. ระดับการศึกษา 
 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก 
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 

3. ประสบการณ์การท างานในการสอน 
 ต่ ากว่า 5 ปี 
 6 – 10 ปี 
 11 – 15 ปี 
 15 ปีขึ้นไป 
 

4. ขนาดสถานศึกษา 
 ขนาดที่ 1 มีจ านวนนักเรียน 1 – 120 คน 
 ขนาดที่ 2  มีจ านวนนักเรียน 121 – 200 คน 
 ขนาดที่ 3   มีจ านวนนักเรียน 201 – 300 คน 
 ขนาดที่ 4     มีจ านวนนักเรียน 301 – 499 คน 
 ขนาดที่ 5 มีจ านวนนักเรียน 500 – 1,499 คน 
 ขนาดที่ 6 มีจ านวนนักเรียน 1,500 – 2,499 คน 
 ขนาดที่ 7 มีจ านวนนักเรียน 2,500 คนข้ึนไป 
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ตอนที่ 2 ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ  สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับระดับความเป็นจริงของท่านมากที่สุดเพียงช่อง
เดียวในแต่ละข้อโดยพิจารณาตามเกณฑ์ ดังนี้ 
          5 หมายถึง ผู้บริหารมีระดับการปฏิบัติที่แสดงถึงภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
          4 หมายถึง ผู้บริหารมีระดับการปฏิบัติที่แสดงถึงภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมอยู่ในระดับมาก 
          3 หมายถึง ผู้บริหารมีระดับการปฏิบัติที่แสดงถึงภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมอยู่ในระดับปานกลาง 
          2 หมายถึง ผู้บริหารมีระดับการปฏิบัติที่แสดงถึงภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมอยู่ในระดับน้อย 
          1 หมายถึง ผู้บริหารมีระดับการปฏิบัติที่แสดงถึงภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ข้อ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
การให้ก าลังใจแก่บุคลากรในองค์การ 
1 ผู้บริหารประกาศเกียรติคุณครูที่สร้างชื่อเสียงให้กับสถานศึกษาต่อ

สาธารณชนอย่างต่อเนื่อง 
     

2 ผู้บริหารกล่าวชื่นชมครู เมื่อครูปฏิบัติกิจกรรมของสถานศึกษา
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ 

     

3 ผู้บริหารปฏิบัติต่อครูทุกคนด้วยความเป็นธรรม      
4 ผู้บริหารให้ข้อมูลข่าวสารและวิธีการท างานใหม่ ๆ ที่เป็นปัจจุบันแก่

ครูเพ่ือน ามาสร้างสรรค์การปฏิบัติงานในรูปแบบใหม่อย่างสม่ าเสมอ 
     

5 ผู้บริหารจัดชั่วโมงว่างให้ครู เพื่อเปิดโอกาสให้ครูมีอิสระในการคิดและ
สร้างนวัตกรรมทางการศึกษา 

     

6 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูผลิตสื่อ นวัตกรรมและชิ้นงานที่เป็นประโยชน์
ต่อการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

     

7 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครู นักเรียน น าชิ้นงานเข้าประกวดในเวทีวิชาการ
ต่าง ๆ ตามโอกาสที่เหมาะสม 

     

การขจัดอุปสรรคต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
8 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูซักถามข้อสงสัยเกี่ยวกับค าสั่งในการน า

นวัตกรรมใหม่มาใช้ 
     

9 ผู้บริหารสามารถอ านวยความสะดวก และประสานงานเมื่อเกิดปัญหา
จากการปฏิบัติงานของครู 
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ข้อ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
10 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานทุกขั้นตอน

อย่างสม่ าเสมอ 
     

11 ผู้บริหารตรวจสอบและทบทวนสภาพการใช้งานของสื่อและอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ที่มีในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

     

12 ผู้บริหารสนับสนุนสื่อ วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณในการผลิตนวัตกรรม
ของครูตามความจ าเป็นและเหมาะสม 

     

13 ผู้บริหารแจ้งผลการนิเทศการใช้สื่อนวัตกรรมให้ครูร่วมกันแสดงความ
คิดเห็นเพื่อปรับปรุงและน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

     

การสนับสนุนและให้ก าลังใจบุคลากร  
14 ผู้บริหารสอบถาม แนะน า ให้ค าปรึกษาในการท างานของครูอย่าง

สม่ าเสมอ 
     

15 ผู้บริหารร่วมรับผิดชอบในความผิดพลาดจากการท างานของครู พร้อม
เสนอแนวทางแก้ไขที่เหมาะสม 

     

16 ผู้บริหารจัดมุมเทคโนโลยี สื่อการสอน วิธีการใหม่ ๆ  ไว้ให้ครูและ
นักเรียนภายในสถานศึกษา เพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้อย่างทั่วถึงและ
ครอบคลุม 

     

17 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาตนเองโดยการเข้าร่วมประชุม อบรม 
สัมมนา ศึกษาดูงานเกี่ยวกับนวัตกรรมใหม่อย่างต่อเนื่อง 

     

18 ผู้บริหารให้ความรู้ และท าความเข้าใจเกี่ยวกับการน านวัตกรรมใหม่
มาใช้ให้กับบุคลากรทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

     

19 ผู้บริหารมีกระบวนการปรับทัศนคติให้ครูทุกฝ่ายยอมรับในการน า
นวัตกรรมมาปรับใช้ในสถานศึกษาอย่างเหมาะสม 

     

20 ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ครูในการน านวัตกรรมใหม่มา
ใช้ 

     

การจัดหาทรัพยากรที่เพียงพอ 
21 ผู้บริหารสนับสนุนให้น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียน

การสอน โดยค านึงถึงเป้าหมายการด าเนินงานของสถานศึกษาเป็น
ส าคัญ 
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ข้อ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
22 ผู้บริหารสอบถามความต้องการสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ของครูเพ่ือน าไปใช้

ในการจัดการเรียนการสอน 

     

23 ผู้บริหารสอบถามความพึงพอใจของครูในการจัดสรรเงินงบประมาณ
รายห้องเรียนเพื่อน าไปใช้สร้างนวัตกรรม 

     

24 ผู้บริหารจัดสรรสื่อเทคโนโลยี อุปกรณ์ DLTV DLIT ประจ าห้องเรียน
อย่างครบถ้วน 

     

25 ผู้บริหารจัดสรรงบประมาณในการซื้ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพ่ือให้ใช้ใน
การเรียนการสอนอย่างพอเพียง 

     

26 ผู้บริหารติดตั้งสัญญาณอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงใช้ได้ครอบคลุมทั้ง
สถานศึกษา 

     

27 ผู้บริหารเผยแพร่ ข้อมูล ข่าวสารใหม่ ๆ ให้ครูอย่างสม่ าเสมอ      
28 ผู้บริหารสนับสนุนปัจจัยอื่น ๆ ที่ส่งเสริมต่อการเรียนรู้โดยใช้

เทคโนโลยีเป็นฐาน เช่น การเรียนรู้ออนไลน์ 
     

การก าหนดภาระงานที่เหมาะสม  

29 ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์ ก าหนดภาระงานของครู เพ่ือปฏิบัติงาน
ตามนโยบายที่ก าหนดได้อย่างชัดเจน 

     

30 ผู้บริหารมอบหมายงานตามภาระงานที่ก าหนดให้กับครูตรงตามความ
ถนัดและความสามารถของครูแต่ละคนอย่างเหมาะสม 

     

31 ผู้บริหารบริหารบุคลากรโดยยึดหลักการและระเบียบปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 

     

32 ผู้บริหารมอบหมายอ านาจการตัดสินใจให้กับครูในเรื่องที่รับผิดชอบ
โดยตรง 

     

33 ผู้บริหารกระจายอ านาจการบริหารงานตามโครงสร้าง เพ่ือให้เกิด
ความคล่องตัวในการท างาน 

     

34 ผู้บริหารสามารถบูรณาการงานที่มีลักษณะซ้ าซ้อน เพ่ือให้เกิด 
แนวทางการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ได้เป็นอย่างดี 

     

การมีเสรีภาพ 
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ข้อ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
35 ผู้บริหารรับฟังข้อเสนอแนะในการเลือกใช้นวัตกรรมหรือวิธีการท างาน

รูปแบบใหม่ตามความต้องการจ าเป็นของครู 
     

36 ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันอย่างต่อเนื่อง      
37 ผู้บริหารน ากระบวนการนิเทศภายในมาใช้ก ากับติดตามการสร้างและ

การน านวัตกรรมไปใช้อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

     

38 ผู้บริหารน าชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรมทาง
การศึกษา 

     

39 ผู้บริหารเปิดเผยผลการใช้นวัตกรรมในสถานศึกษาให้สาธารณชน
ทราบอย่างต่อเนื่อง 

     

ผลงานนวัตกรรมที่ท้าทาย 

40 ผู้บริหารมีการก าหนดแผนพัฒนาครูด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม
สมัยใหม่อย่างเป็นระบบ 

     

41 ผู้บริหารมีทักษะการสื่อสาร (ในการพูด ถาม รับฟัง)  ให้ข้อมูล
ย้อนกลับแก่ครูเพ่ือก่อให้เกิดผลงานใหม่ 

     

42 ผู้บริหารกระตุ้นและท้าทายความสามารถของครู ผ่านการผลิตชิ้นงาน
และวิธีการท างานใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา 

     

43 ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้ครูจัดการเรียนการสอนแบบโครงการ 
โครงงานที่ทันสมัย รูปแบบใหม่ที่น่าสนใจ 

     

44 ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูเรียนรู้ร่วมกันกับเครือข่ายทุกภาคส่วนที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสถานศึกษา 

     

45 ผู้บริหารน าเทคโนโลยีมาใช้ในการสื่อสารกับครูในรูปแบบที่
หลากหลายเพื่อความสะดวกและรวดเร็ว 

     

การท างานเป็นทีมและการท างานร่วมกัน 

46 ผู้บริหารพูดคุยและแสดงให้ผู้ร่วมงานเข้าใจถึงจุดประสงค์ เป้าหมาย
ของงานที่จะก่อประโยชน์แก่สถานศึกษา 

     

47 ผู้บริหารปฏิบัติงานโดยหลีกเลี่ยงการใช้อ านาจบังคับครูให้ท างานตาม
ค าสั่ง 

     

48 ผู้บริหารปฏิบัติงานร่วมกับครูทุกคนอย่างเต็มความสามารถ      
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ข้อ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
49 ผู้บริหารใช้หลักคุณธรรม จริยธรรมมาใช้ในการบริหารงาน      
50 ผู้บริหารให้ความเป็นกันเองกับครู สร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกัน      
51 ผู้บริหารแจ้งให้ครูทราบถึงปัญหาที่สถานศึกษาประสบอยู่เพ่ือร่วมกัน

แก้ปัญหาอย่างเปิดเผย 
     

 

ตอนที่ 3 ความเป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษา ในอ าเภอท่าชนะ  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับระดับความเป็นจริงของท่านมากที่สุดเพียงช่อง
เดียวในแต่ละข้อโดยพิจารณาตามเกณฑ์ ดังนี้ 

       5 หมายถึง  สถานศึกษามีระดับความเป็นองค์กรดิจิทัลอยู่ในระดับมากที่สุด 
    4 หมายถึง  สถานศึกษามีระดับความเป็นองค์กรดิจิทัลอยู่ในระดับมาก 
    3 หมายถึง  สถานศึกษามีระดับความเป็นองค์กรดิจิทัลอยู่ในระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง  สถานศึกษามีระดับความเป็นองค์กรดิจิทัลอยู่ในระดับน้อย 
    1 หมายถึง  สถานศึกษามีระดับความเป็นองค์กรดิจิทัลอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ข้อ ความเป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
บุคลากร 
52 ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีทัศนคติท่ีดีต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทัล      

53 ผู้บริหารมีความรู้ ความเข้าใจและมีความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
เป็นอย่างดี 

     

54 ผู้บริหารสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในกระบวนการบริหารงานใน
ทุกภาระกิจอย่างครบถ้วนและเหมาะสม 

     

55 ผู้บริหารมีการวางแผน เตรียมพร้อมในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ใน
สถานศึกษาอย่างชัดเจน 

     

56 ครูค้นหาสิ่งดี ๆ  ภูมิปัญญาท้องถิ่นแล้วน ามาพัฒนาตนเองสู่การเป็นผู้น า
เชิงนวัตกรรม 

     

57 ครูมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นอย่างดี      
58 ครูมีทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นอย่างดี      
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ข้อ ความเป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
59 ครูมีทัศนคติท่ีดีต่อการน าเทคโนโลยีดิจิทัล มาใช้ในสถานศึกษา      

60 ครูเป็นบุคคลที่พร้อมเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลตลอดเวลา      
โครงสร้างและกระบวนการท างาน 
61 สถานศึกษามีคณะกรรมการบริหารที่สามารถวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย 

โอกาส อุปสรรค เพ่ือน าผลการวิเคราะห์มาก าหนดเป็นกลยุทธ์ด้านดิจิทัล 
     

62 สถานศึกษามีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย นโยบายเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาหรือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

     

63 สถานศึกษามีการน ากลยุทธ์ดิจิทัลมาปรับใช้ในการบริหารงานของ
สถานศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม 

     

64 สถานศึกษามีการก าหนดโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษาที่
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ดิจิทัล 

     

65 สถานศึกษามีการจัดระบบฐานข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารงาน
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ทุกฝ่าย 

     

66 สถานศึกษามีฐานข้อมูลกลางที่ผู้ใช้สามารถสืบค้นและพร้อมใช้งานได้
ตลอดเวลา 

     

เทคโนโลยี 

67 สถานศึกษาจัดให้มีการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการท างานของครูตามโครงสร้างการบริหารงานที่ก าหนด 

     

68 สถานศึกษาจัดให้มีการแสวงหาแหล่งเงินทุนเพ่ือสนับสนุนให้มีเทคโนโลยี
ดิจิทัลในสถานศึกษาอย่างเพียงพอต่อความต้องการของครู 

     

69 สถานศึกษามีการจัดสรรอุปกรณ์เทคโนโลยีการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมได้เพียงพอต่อความต้องการของครู 

     

70 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารกับครูได้หลาย
ช่องทาง  

     

71 สถานศึกษาจัดให้น าเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ทันสมัย สามารถประมวลผล
ข้อมูลได้รวดเร็วมาใช้ในสถานศึกษาอย่างเพียงพอต่อความต้องการของ
คร ู
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ข้อ ความเป็นองค์กรดิจิทัลของสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
72 สถานศึกษาติดตั้งสัญญาณเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่มีความเสถียร

ครอบคลุมทุกพื้นที่ในสถานศึกษา 

     

73 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนและงานอ่ืน ๆ อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

     

74 ผู้บริหารมีการก ากับ ติดตามการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียน
การสอนอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

     

75 สถานศึกษาจัดให้มีการประเมินผลการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ พร้อมน า
ผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนางานต่อไป 

     

76 สถานศึกษามีการวางแผนการบ ารุงรักษาอุปกรณ์เทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
เป็นระบบ 

     

77 ผู้บริหารมอบหมายครูที่มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลให้
รับผิดชอบโดยตรงอย่างชัดเจน 

     

วัฒนธรรมองค์กร 
78 ครูตระหนักถึงประโยชน์ของการเปลี่ยนแนวคิด การปฏิบัติแบบเดิม เพื่อ

เพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานของตนเอง 

     

79 สถานศึกษาจัดให้มีกระบวนการจัดการความรู้ โดยการรวบรวม
นวัตกรรมที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนการสอนให้ครูและนักเรียน
เข้าถึงความรู้อย่างทั่วถึง  

     

80 สถานศึกษาส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานอ่ืน เพ่ือจะได้
แนวคิด วิธีการท างานใหม่จนสามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้สอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษา 

     

81 สถานศึกษาส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมที่เสริมสร้างการปรับเปลี่ยน
ทัศนคติเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างกว้างขวางและทั่วถึง 

     

82 สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูรุ่นใหม่ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับครูรุ่นเก่าใน
ลักษณะของการเป็นพี่เลี้ยง 

     

             
ขอบคุณในความอนุเคราะห์ 

ผู้วิจัย 
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