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บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ(1) ศึกษาระดับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบ ริหาร

สถานศึกษาในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล (2) ศึกษาระดับการทํางาน

เปนทีมของครูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล และ(3) ศึกษา

ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับการทํางานเปนทีมของครูใน

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล 

 กลุมตัวอยางคือ สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล จํานวน 

76 โรงเรียน โดยมผีูใหขอมูล คือ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู 8 กลุมสาระการเรียนรู จํานวน 608 คน ไดมา

โดยการเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามชนิดมาตรประมาณคาทีผู่วิจัยสรางข้ึน 

เพื่อสอบถามภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาและการทํางานเปนทีมของครู ซึ่งมีคาความเที่ยง

เทากับ 0.93 และ 0.94 ตามลําดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน การทดสอบสมมติฐานใชระดับความมี

นัยสําคัญที่ระดับ .01 

 ผลการวิจัยพบวา (1) ระดับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล โดยภาพรวมและรายดานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ดานที่มีระดับการ

ปฏิบัติจากมากไปหานอย ไดแก ดานการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา ดานการจัดการเรียนรู ดานการ

สนับสนุนทรัพยากรการสอน ดานการนิเทศการสอน และดานการวัดประเมินผลและวิจัย (2) ระดับการ

ทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล โดยภาพรวมและ

รายดานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ดานที่มีระดับการปฏิบัติจากมากไปหานอย ไดแก ดานการมีมนุษย

สัมพันธ  ดานการมีผลประโยชนรวมกัน ดานการมีเปาหมายรวมกัน ดานการตัดสินใจรวมกัน ดานการ

ติดตอสื่อสารกันในกลุม และดานการมีสวนรวมในการดําเนินงาน และ (3) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา

ทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับการทํางานเปนทีมของครู มีความสัมพันธเชิงบวกอยูในระดับ

คอนขางสูง ซึ่งมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01       
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Abstract 
 

 The purposes of this research were to study 1) the level of instructional 
leadership of school administrators in  Satun Primary Education Service Area Office 
2) the level of teamwork of teachers in school under Satun Primary Educational 
Service Area Office 3) the relationship between  instructional Leadership  of school 
administrators s and team working of teachers in school under Satun Primary 
Educational Service Area Office. 
 The samples of this research deriving from purposive sampling consisted 
of 608 head staffs of department from 76 schools in the academic year 2015 from 
each of which  8 teachers were selected consisting purposively selected learning area 
heads.The employed research instrument was a rating scale questionnaire developed 
by the researcher ,dealing with data on instructional leadership and teamwork in 
school ,with reliability coefficients of .93 and .94 ,respectively. The data was 
statistically analyzed by mean, standard deviation and Pearson product – moment 
correlation coefficient. The .01 level of significance was predetermined for hypothesis 
testing. 
 Research finding showed that 1) the instructional leadership of 
administrators under Satun Primary Educational Service Area Office were sorted from 
high level to low level; school curriculum administrative, instructional management, 
instructional supporting. 2) teamwork of teachers in Satun Primary Educational 
Service Area Office were sorted from high level to low level; human relationship, 
common purpose, common decision. And 3) the relation between instructional 
leadership of school administrators and teachers teamwork found that the positive 
correlation was in high level which was significant at the .01 level. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Instructional leadership, teachers teamwork, schools in Satun Primary 

Education Service Area Office 
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 การศึกษาคนควาอิสระเลมนี้ สําเร็จไดดวยดีโดยไดรับความกรุณาและอนุเคราะหอยางดี

จากผูชวยศาสตราจารย ดร.อรรณพ จีนะวัฒน อาจารยท่ีปรึกษา ซ่ึงไดกรุณาใหคําแนะนํานับต้ังแต

เริ่มตนจนเสร็จสิ้นอยางสมบูรณ ผูวิจัยมีความซาบซ้ึงในความกรุณาของทานและขอขอบพระคุณทาน

ไวเปนอยางสูง 
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สุโขทัย  ธรรมาธิราช ท่ีกรุณาใหความรู ทักษะในการทําวิจัยในครั้งนี้ 

 ขอขอบพระคุณ ดร.รุจิราพรรณ  คงชวย อาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา อาจารย 

กมลทิพย  สมบูรณพงษ อาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา นายนภดล  ยิ่งยงสกุล ศึกษานิเทศก 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล นายโชคชัย ทิพยรองพล ผูอํานวยการสถานศึกษา 

โรงเรียนบานตูแตหรํา และ นางสาวอรุนา  ตาเดอิน  ผูอํานวยการโรงเรียนบานปลักหวา ท่ีกรุณา

ตรวจเครื่องมือวิจัยและใหขอเสนอแนะซ่ึงเปนประโยชนตอการพัฒนาเครื่องมือการวิจัยเปนอยางยิ่ง 

 ขอขอบคุณ ครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรู โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสตูล ทุกทาน ท่ีไดกรุณาตอบแบบสอบถามทําใหไดขอมูลท่ีเปนประโยชนสําหรับการวิจัย

เปนอยางมาก 

 ขอขอบคุณ ครอบครัว บิดา มารดา และเพ่ือนทุกคนท่ีสนับสนุนการทําการศึกษาคนควา

อิสระ และใหกําลังใจดวยดีเสมอมา 

 ผูวิจัยขอขอบพระคุณ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชท่ีใหโอกาสไดมาเรียนรูและ

ขอขอบพระคุณทุกทานท่ีมีสวนชวยเหลือ สนับสนุน ใหการทําการศึกษาคนควาอิสระในครั้งนี้ สําเร็จ

ลุลวงไปดวยดี       
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บทท่ี 1 

บทน ำ 

 
 
1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 
 การจัดการศึกษา มีความมุ่งหมายตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2542 
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 เพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และมีคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่นได้อย่างมีความสุข (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 : มาตรา 6) ฉะนั้น หน่วยงาน
ที่ เกี่ ยวข้องทุกระดับที่ รับผิ ดชอบในการจัดการศึกษา  เริ่มจากรัฐบาลโดยคณะรัฐมนตรี 
กระทรวงศึกษาธิการที่มีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ น านโยบายมาเป็นกรอบสู่การปฏิบัติ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีการ
ขับเคลื่อนนโยบาย ก าหนดเป้าหมาย จุดเน้นของกิจกรรมที่ส าคัญ สร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจและกลยุทธ์ 
เพ่ือให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาน ามาสู่การปฏิบัติซึ่งได้มีการจัดระบบโครงสร้าง
และกระบวนการจัดการศึกษาเน้นให้เกิดเอกภาพทางนโยบายและมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ มี
การกระจายอ านาจสู่เขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา ดังปรากฏในบทบัญญัติมาตรา 39 คือ 
ก าหนดให้กระทรวงกระจายอ านาจในการบริหารและจัดการศึกษาทั้งทางด้านวิชาการ งบประมาณ 
การบริหารบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาในเขต
พ้ืนที่การศึกษาโดยตรง และให้สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล เพ่ือกระจายอ านาจการบริหารงานซึ่งจะท า
ให้สถานศึกษามีความคล่องตัว มีอิสระในการบริหารเป็นไปตามหลักการจัดการศึกษาโดยใช้โรงเรียน
เป็นฐาน (School Based Management) เป็นการสร้างรากฐานให้กับสถานศึกษาสามารถจัด
การศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ ได้มาตรฐานและสามารถพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2546,น. 6-7)  และสีร์รานี  วสุภัทร(2551,น.28) กล่าวไว้ว่าเงื่อนไขความส าเร็จของการบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐานคือผู้บริหารสถานศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษาที่จะสามารถน าสถานศึกษาไปสู่
ความส าเร็จได้นั้นต้องเป็นผู้ที่มีศักยภาพสูงด้านภาวะผู้น าทางวิชาการ  
 ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นพฤติกรรมการกระท าหน้าที่ตาม
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ในการชี้น าหรือโน้มน้าวจูงใจข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาตลอดจนผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายให้เข้าใจและเกิดความตระหนักในการรวมพลังและ
ประสานสัมพันธ์เพ่ือพัฒนางานวิชาการและวิชาชีพที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการส่งเสริมและพัฒนาการ
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เรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้อย่างมีคุณภาพ ซึ่งเป็นภารกิจหลัก
ของสถานศึกษาประกอบด้วยพฤติกรรม 7 ด้านดังนี้  1) การอ านวยความสะดวกในการพัฒนา
วิสัยทัศน์ 2) การนิเทศและติดตามการน าหลักสูตรไปใช้ 3) การสร้างความมั่นใจในเกณ ฑ์การ
ประเมินผล 4) การใช้เทคโนโลยี และข้อมูลที่หลากหลายในการพัฒนา 5) การสนับสนุนการพัฒนา
วิชาชีพโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 6) การสร้างและพัฒนาศักยภาพการเป็นผู้น าของบุคลากร และ7) การ
เสริมสร้างความร่วมมือกับผู้เกี่ยวข้อง(สถาบันพัฒนาความก้าวหน้า ,2553,น. 188-190) ซ่ึงน้ าฝน 
รักษากลาง  (2553,น.1-2) กล่าวว่า การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา ตั้งแต่การก าหนด
นโยบาย การวางแผนปรับปรุงการเรียนการสอน การประเมินผลการสอน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียนจะเกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา โดยผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าทางวิชาการนั้นจะช่วยพัฒนายกผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนได้ ทั้งยังสร้างความพึง
พอใจให้ผู้ปกครองด้วย  ดังนั้นสถานศึกษาใดที่ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าทางวิชาการสูงก็ย่อม
สนับสนุนให้คุณภาพด้านวิชาการสูงตามไปด้วย    
 อย่างไรก็ตามการด าเนินงานต่างๆ ภายในสถานศึกษาจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องท างานเป็น
ทีมที่มีคุณภาพเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับของสังคม
ทั่วไป การท างานเป็นทีมเป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งของความส าเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของ 
Blasé and Blasé (อ้างถึงใน อารี สัณหฉวี, 2545,น. 67) ที่กล่าวว่า “ในการปรับปรุงโรงเรียน คณะ
ครูจะต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาปรับปรุงโรงเรียน” ซึ่งบุคคลที่ท างานร่วมกัน มีปฏิสัมพันธ์กัน 
ช่วยกันท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายเดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพ และผู้ร่วมทีมต่างมีความพึงพอใจใน
การท างาน ทั้งนี้ภายในองค์การประกอบด้วยกลุ่มบุคคลที่มีค่านิยม เป้าหมาย ความสนใจที่ต่างกัน ซึ่ง
บ่อยครั้งที่ความแตกต่างดังกล่าวได้น าไปสู่ความขัดแย้ง โดยเฉพาะในการที่จะให้ได้ทรัพยากรที่มีอยู่
อย่างจ ากัด ส่วน ปัญญา พัฒนศูนย์ (2545, น. 14) ได้กล่าวว่า คนซึ่งจัดว่าเป็นทรัพยากรที่ส าคัญเป็น
อันดับหนึ่ง มีคุณค่าสูงสุดและมีประโยชน์สูงสุด เป็นทรัพยากรที่มีความพิเศษกว่าทรัพยากรอ่ืน ๆ ใน
บรรดาทรัพยากรพ้ืนฐาน ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงาน 
เพ่ือเป็นที่ พึงพอใจของครู ก็จะท าให้ครูร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงาน การท างานเป็นทีมที่มี
ประสิทธิภาพก็เกิดขึ้น มีความเอ้ืออาทรต่อกัน ปัญหาต่างๆ ก็จะน้อยลงและหมดไปในที่สุด  

 ในส่วนของบรรยากาศการท างานเป็นทีมก็มีความส าคัญเช่นกัน กล่าวคือ การท างานเป็น
ทีมของบุคลากรในองค์กรที่มีประสิทธิภาพ องค์การนั้นก็ด าเนินงานได้บรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ และผู้ร่วมทีมต่างมีความพึงพอใจในการท างาน ซึ่งสอดคล้องกับความเห็นของ ชาญชัย 
อาจินสมาจาร (2544,น.9) ได้กล่าวไว้ว่า การท างานเป็นทีมในองค์การที่ประสบความส าเร็จ องค์กร
ดังกล่าวได้ใช้ทีมงานหรือคณะท างานเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญยิ่งของความส าเร็จในด้านการศึกษา 
สถานศึกษาจะต้องมีการพัฒนาองค์กรให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงและสามารถบริหารการ
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เปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว สิ่งหนึ่งที่ส าคัญยิ่งนั้น ก็จะต้องมีทีมงานที่มีคุณภาพ และสิ่งที่จะต้องเร่ง
ด าเนินการ คือการปรับเปลี่ยนองค์กรไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งองค์กรใดจะประสบความส าเร็จได้
นั้น จะต้องขึ้นอยู่กับทรัพยากรบุคคล เพราะคนเป็นศูนย์กลางของความส าเร็จ คนเป็นทรัพยากรที่มี
คุณค่าที่สุดขององค์กร ทั้งนี้เนื่องจากคนเป็นทรัพยากรที่สามารถพัฒนาให้มีศักยภาพเพ่ิมขึ้นได้ และ
ยังสอดคล้องกับความเห็นของ นันทวรรณ นิลวรรณา (2554,น.32) ได้สรุปถึงหลักการท างานเป็นทีม 
ว่า ธรรมชาติของมนุษย์ก่อให้เกิดการท างานร่วมกัน และการท างานให้เกิดประสิทธิผลประสิทธิภาพ
นั้น ต้องได้รับความร่วมมือร่วมใจด้วยความเต็มใจ มีความไว้วางใจต่อกัน มีการติดต่อสื่อสาร และต้อง
ค านึงถึงความพอใจของผู้ร่วมงานเป็นส าคัญด้วย จึงจะได้มีแนวทางการสร้างทีมงานขึ้นมาเพ่ือให้
บุคคลท างานร่วมกันได้เป็นอย่างดี 
 ดังนั้นหากได้ศึกษาถึงภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาและการท างานเป็น
ทีมของครูในสถานศึกษาก็จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพได้ ผู้วิจัยซึ่ง
ปฏิบัติงานอยู่ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล และเป็นผู้สนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษา จึงสนใจที่จะศึกษาว่าภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับการท างาน
เป็นทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล มีความสัมพันธ์กัน
หรือไม่ ซึ่งผลการศึกษาที่ได้จะเป็นข้อมูลในการวางแผนปรับปรุงเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาภาวะผู้น าทาง
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ตลอดจนเป็นแนวทางในการปรับปรุง
การท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา อันจะส่งผลให้ผู้เรียนมีคุณภาพสนองตอบต่อจุดมุ่งหมายของ
การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม(ฉบับที่ 2) 
พ.ศ.2545 ต่อไป 

 
2.  วัตถปุระสงค์กำรวิจัย 
 
 1.1 เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาสังกัด 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล 
 2.2 เพ่ือศึกษาระดับการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสตูล 
 2.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับ
การท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล 
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3. กรอบแนวคิดของกำรวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดในการวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า
ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล โดยใช้กรอบในการวิจัยดังนี้ 
 3.1 ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ 
  ในการก าหนดตัวแปรภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยได้ศึกษา
ตามแนวคิดของ Smith and Andrews (1989) ซึ่งกล่าวถึง บทบาทของผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหารจะเกี่ยวข้องกับการด าเนินนโยบายทางการศึกษาโดยการสนับสนุนกิจกรรมการพัฒนาครู 
การจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นและส าคัญ การส่งเสริมขวัญและก าลังใจครู ให้ใช้ยุทธวิธีการสอนใหม่ๆ
และการใช้ทรัพยากรหลักสูตรที่ได้ถูกคัดเลือกจากท้องถิ่น แนวคิดของ Hallinger and Murphy (1985:  
น. 221-224) ซึ่งได้ก าหนดองค์ประกอบของภาวะผู้น าทางวิชาการไว้ 11 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การ
ก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน การสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน  การนิเทศและการประเมินผลด้าน
การสอน การประสานงานด้านการใช้หลักสูตร การตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน การควบคุมการ
ใช้เวลาในการสอน การดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรียนอย่างใกล้ชิด การจัดให้มีสิ่งจูงใจให้กับครู การ
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชีพ การพัฒนาและสร้างมาตรฐานด้านวิชาการ การจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพ
การเรียนรู้ และแนวคิดของ Kaiser (อ้างถึงในสมคิด สร้อยน้ า , 2547) ซึ่งกล่าวว่าผู้น าทางวิชาการเป็น
ผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจในทฤษฎีปรัชญาของหลักสูตรต่างๆ ที่ใช้ในโรงเรียน มีความรู้ ความเข้าใจใน
วิธีการสอนแบบต่างๆสนับสนุนให้ครูใช้นวัตกรรมการสอนเป็นแบบอย่างที่ดีในเชิงวิชาการ สนับสนุน
และส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการของโรงเรียนและส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ โดยผู้วิจัยสังเคราะห์ตัวแปรภาวะผู้น าทางวิชาการ ได้  5 ด้าน คือ 

1)  ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา 

2)  ด้านการจัดการเรียนรู้ 
3)  ด้านการสนับสนุนทรัพยากรการสอน 

4)  ด้านการนิเทศการสอน 

5)  ด้านการวัดประเมินผลและวิจัย 

 3.2 กำรท ำงำนเป็นทีมของครูในสถำนศึกษำ 
  ในการก าหนดตัวแปรการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษาผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด
ของ ทิศนา แขมมณี (2537) ก าหนดตัวแปรการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา 6 ด้าน คือ  

1) ด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน 

2) ด้านการติดต่อสื่อสารกันในกลุ่ม 
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3) ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
4) ด้านการตัดสินใจร่วมกัน 
5) ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ 
6) ด้านการมผีลประโยชน์ร่วมกัน 

  ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับตัว
แปรการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา ปรากฎดังแผนภาพที่ 1.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
4. สมมติฐำนกำรวิจัย 
 
 ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการท างานเป็น
ทีมของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล 
 

5. ขอบเขตของกำรวิจัย 

 
 การศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับ
การท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล ผู้วิจัยได้
พิจารณาขอบเขตดังนี้ 
 
 

ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 

1. ด้านการบริหารจัดการหลักสูตร

สถานศึกษา 

2. ด้านการจัดการเรียนรู้ 

3. ด้านการสนับสนุนทรัพยากรการสอน 

4. ด้านการนิเทศการสอน 

5. ด้านการวัดประเมินผลและวิจัย 

การท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา 

1. ด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน 

2. ด้านการติดต่อสื่อสารกันในกลุ่ม 

3. ด้านการมีส่วนร่วมในการ

ด าเนินงาน 

4. ด้านการตัดสินใจร่วมกัน 

5. ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ 

6. ด้านการมีผลประโยชน์ร่วมกัน 
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 5.1 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ แบ่งออกเป็น 2 ประเด็น คือ 
  5.1.1 ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยได้ก าหนดตัวแปรภาวะ
ผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวคิดของ Smith and Andrews (1989) Hallinger 
and Murphy (1985: น. 221-224) และ Kaiser (อ้างถึงในสมคิด สร้อยน้ า, 2547) โดยน ามาสังเคราะห์
ตัวแปรภาวะผู้น าทางวิชาการได้ 5 ด้าน คือ ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการ
จัดการเรียนรู้ ด้านการสนับสนุนทรัพยากรการสอน ด้านการนิเทศการสอน และด้านการวัด
ประเมินผลและวิจัย  
  5.1.2 การท างานเป็นทีม ผู้วิจัยศึกษาตามแนวคิดของทิศนา แขมมณี (2537) 
ก าหนดตัวแปรการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา 6 ด้าน คือ ด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน ด้าน
การติดต่อสื่อสารกันในกลุ่ม ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ด้านการตัดสินใจร่วมกัน ด้านการมี
มนุษยสัมพันธ์ และด้านการมีผลประโยชน์ร่วมกัน 
 5.2 ขอบเขตด้ำนประชำกร 

  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ได้แก่ สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสตูล ในปีการศึกษา 2557 จาก 97 โรงเรียน จ านวน 1,553 คน 

 
6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 เพ่ือให้เข้าใจความหมายเฉพาะของค าศัพท์ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ตรงกัน ผู้วิจัยจึงก าหนด 
ความหมายของค าศัพท์ต่างๆ ไว้ดังนี้ 
 6.1 ภำวะผู้น ำทำงวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง คุณลักษณะ ทักษะ 
บทบาทและพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงความรู้ ความสามารถ ทักษะในการ
บริหารงานวิชาการ โน้มน้าวจูงใจข้าราชการครู เกิดความตระหนักในการรวมพลังและประสาน
สัมพันธ์เพ่ือพัฒนากิจกรรมทางด้านวิชาการให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายของการจัดการศึกษา ซึ่ง
ในการศึกษาครั้งนี้วัดจากการรับรู้ของครูใน 5 ด้าน ดังนี้ 
  6.1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามี
ความสามารถในการด าเนินการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการจัดท า
หลักสูตรสถานศึกษา การนิเทศการใช้หลักสูตรสถานศึกษา การติดตามและประเมินผลการใช้
หลักสูตร  
  6.1.2 ด้านการจัดการเรียนรู้ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดท า
แผนการเรียนรู้ตามสาระและเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทางวิชาการ
เอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งในและนอกสถานที่  



7 

  6.1.3 ด้านการสนับสนุนทรัพยากรการสอน หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนด
นโยบายกระตุ้นการใช้สื่อการเรียนรู้ที่ทันสมัย ส่งเสริมให้ครูผลิต พัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการเรียนรู้ 
ส่งเสริมครูให้มีการใช้สื่อผ่านเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ส่งเสริมให้ครูเลือกใช้สื่อที่มี
คุณภาพ การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การส่งเสริมครู ส ารวจแหล่งเรียนรู้ ทั้งในสถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น
ในเขตพ้ืนที่การศึกษาและพ้ืนที่ใกล้เคียงโดยเน้นความปลอดภัยเป็นหลัก จัดตั้งและพัฒนาแหล่งเรียนรู้
ในชุมชนที่เอ้ือต่อการสร้างองค์ความรู้ของผู้เรียน 
  6.1.4 ด้านการนิเทศการศึกษา หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาจัดให้มีระบบนิเทศ
งานวิชาการและการจัดการเรียนรู้ภายในสถานศึกษา ให้ความรู้ ค าแนะน าแก่บุคลากรด้านวิชาการ
เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ  
  6.1.5 ด้านการวัดประเมินผลและวิจัย หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนด
ระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดประเมินผลของสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูวัดผลประเมินผลแต่ละ
รายวิชาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา จัดให้มีฝ่ายส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครู ส่งเสริม
ให้ครูวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้  
 6.2 กำรท ำงำนเป็นทีมของครู หมายถึง ครูที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกัน มีการพ่ึงพา
อาศัยในการท างานร่วมกัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของทีมร่วมกันด้วยความเต็มใจ ซึ่งในการศึกษาครั้ง
นี้วัดจากการรับรู้ของครูใน 6 ด้าน ดังนี้ 
  6.2.1 การมีเป้าหมายร่วมกัน หมายถึง ลักษณะการท างานเป็นทีมที่มีทิศทางการ
ท างานที่ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดขึ้น เกิดความชัดเจนเข้าใจตรงกันเพ่ือน าไปสู่จุดหมาย
ปลายทางท่ีสถานศึกษาท่ีได้ร่วมมือก าหนดไว้อย่างชัดเจนและเข้าใจตรงกัน 

  6.2.2 การติดต่อสื่อสารกันในกลุ่ม หมายถึง ลักษณะการท างานเป็นทีมที่มีการ
สื่อสารที่เปดิโอกาสให้ผู้รับหรือสมาชิกในทีมได้รับข้อมูลข่าวสารตลอดจนปัญหาในการท างานอย่าง
ชัดเจนตรงไปตรงมา และท่ัวถึง ซึ่งผู้รับสามารถซักถามโต้ตอบ และตรวจสอบข้อสงสัยได้อย่างเปิดเผย
หรืออีกนัยหนึ่งก็คือการสื่อสารแบบสองทาง 

  6.2.3 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน หมายถึง ลักษณะการท างานเป็นทีมที่มีความ
ร่วมมือ การเปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนคิด ตัดสินใจแก้ปัญหา และร่วมงานในทุกขั้นตอนตั้งแต่เริ่มแรก
จนถึงขั้นตอนสุดท้ายให้มากที่สุดตามแผนงานที่ก าหนดไว้เพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

  6.2.4 การตัดสินใจร่วมกัน หมายถึง ลักษณะการท างานเป็นทีมที่มีการเปิดโอกาสให้
ครูทุกคนร่วมกันที่จะตัดสินใจในงานที่ท า ในระดับใดระดับหนึ่ง เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดในองค์การ 

  6.2.5 การมีมนุษย์สัมพันธ์ หมายถึง ลักษณะการท างานเป็นทีมที่มีความสัมพันธ์อัน
ดีระหว่างครูทุกคนโดยมุ่งร่วมมือร่วมใจด้วยความสมัครสมานสามัคคีในการท างาน ร่วมกันจน
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในองค์การ 
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  6.2.6 การมีผลประโยชน์ร่วมกัน หมายถึง ลักษณะการท างานเป็นทีมที่มีการท างาน
ร่วมกันจะต้องได้รับการจัดสรรผลประโยชน์ผลตอบแทนจากผลที่เกิดจากการท างานร่วมกัน ด้วย
ความยุติธรรม และมีความภาคภูมิใจในองค์การ    
 6.3 ครู หมายถึง ข้าราชการที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสตูล 
 6.4 ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนและ
ผู้รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล 
 6.5 สถำนศึกษำ หมายถึง โรงเรียนในสังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สตูล  ซึ่งก าหนดให้มีครูตั้งแต่  10 คนข้ึนไป 
 6.6 ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำสตูล หมายถึง หน่วยงานที่จัดการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ใน 7 อ าเภอของจังหวัดสตูล ได้แก่ อ าเภอเมืองสตูล อ าเภอละงู อ าเภอท่าแพ อ าเภอทุ่ง
หว้า อ าเภอควนโดน อ าเภอควนกาหลง และอ าเภอมะนัง 

 
7.  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 
 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
ท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล ผู้วิจัย
คาดหวังว่าจะเกิดประโยชน์ต่อวงการศึกษาดังนี้ 
 7.1 เป็นข้อมูลสารสนเทศส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือน าไปพัฒนาภาวะผู้น าทาง
วิชาการของตนเองให้เป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพ น าไปสู่การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน 
 7.2 เป็นข้อมูลสารสนเทศส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือน าไปใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาและเสริมสร้างประสิทธิภาพการท างานเป็นทีม 
 7.3 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มี
ภาวะผู้น าทางวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพและพัฒนาทักษะการท างานเป็นทีมของครู 
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 

 

 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสาร วรรณกรรมและวิจัยท่ีเก่ียวของ

และไดนําเสนอตามหัวขอตอไปนี้ 

 1. แนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 

1.1 ความหมายของภาวะผูนํา และภาวะผูนําทางวิชาการ 

1.2 ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 

1.3 คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

1.4 บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 

 2. การบริหารงานวิชาการ 

2.1 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 

2.2 ความสําคัญของงานวิชาการ 

2.3 ขอบขายการบริหารงานวิชาการ  

 3. แนวคิดเก่ียวกับการทํางานเปนทีม 

3.1 ความหมายของการทํางานเปนทีม 

3.2 ความสําคัญของการทํางานเปนทีม 

3.3 แนวคิดเก่ียวกับประเภทของทีมงาน 

3.4 แนวคิดเก่ียวกับประโยชนของการทํางานเปนทีม 

3.5 ลักษณะของทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ  

3.6 ปญหาและอุปสรรคในการทํางานเปนทีม 

 4. การบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 

4.1 บริบทเก่ียวกับสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 

4.2 สภาพการบริหารงานสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 

 5. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
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1.  แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 

 

 1.1 ความหมายของภาวะผูนํา และภาวะผูนําทางวิชาการ 

  ภาวะผูนําเปนปจจัยท่ีสําคัญยิ่งตอการบริหารงาน งานจะดําเนินไปไดดวยดีบรรลุ

วัตถุประสงคข้ึนอยูกับศิลปะในการบริหารงานของผูนํา ซ่ึงศิลปะในการบริหารงานนี้คือ ภาวะผูนํา ซ่ึง

มีผูใหความหมายของภาวะผูนําไวดังนี้   

  รังสรรค ประเสริฐศรี (2544,น.31) กลาววา ภาวะผูนํา (Leadership) หมายถึง 

พฤติกรรมสวนตัวของบุคคลคนหนึ่งท่ีจะชักนํากิจกรรมของกลุมใหบรรลุเปาหมายรวมกัน (Shared 

gold) หรือเปนความสัมพันธท่ีมีอิทธิพลระหวางผูนํา (Leader) และผูตาม (Followers) ซ่ึงทําใหเกิด

การเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหบรรลุเปาหมายรวมกัน (Shared purposes) หรือเปนความสามารถท่ีจะสราง

ความเชื่อม่ันและใหการสนับสนุนบุคคลเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคเปาหมายองคการ 

  พัฒนา อําทาว (2548,น. 9) ไดสรุปวา ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการท่ีมีอิทธิพล

ตอบุคคลอ่ืนในการชักจูงผูอ่ืนใหรวมกันทํางานดวยความเต็มใจและมีความกระตือรือรน เพ่ือใหบรรลุ

เปาหมายรวมกันตามท่ีกําหนดไว 

  ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2549,น. 30) ไดกลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถใน

การบริหารตนเองและครองใจผูอ่ืนได โดยสามารถใชคนอ่ืนทําบางอยางตามเปาหมายและแนวทางท่ี

ตนวาดฝนหรือคาดคะเนเองได 

  ธวัช บุณยมณี (2550,น. 2-3) สรุปวา ภาวะผูนํา หมายถึง การกระทําระหวางบุคคล

โดยบุคคลท่ีเปนผูนําจะใชอิทธิพล (Influence) หรือการดลบัลดาลใจ (Inspiration) ใหบุคคลอ่ืนหรือ

กลุมกระทําหรือไมกระทําบางอยางตามเปาหมายท่ีกลุมหรือองคการกําหนดไว 

  ธีระ รุญเจริญ (2550,น.140) ใหความหมาย ภาวะผูนํา คือ สติปญญา ความดีงาม 

ความรู ความสามารถของบุคคลท่ีชักนําใหคนท้ังหลายมาประสานกันและพากันไปสูจุดหมายท่ีดีงาม  

  ภารดี อนันตนาวี (2551,น.77) กลาวไววา ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการและ

สถานการณท่ีบุคคลหนึ่งไดเปนท่ียอมรับใหเปนผูนํากลุมและมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของสมาชิกใน

กลุมบุคคลนั้น สมาชิกในกลุมเชื่อวามีความสามารถในการแกปญหาตาง ๆ ท่ีกลุมเผชิญอยูไดโดย

อาศัยอํานาจหนาท่ีหรือการกระทําของผูนําในการชักจูงหรือชี้นําบุคคลอ่ืนใหปฏิบัติงานสําเร็จตาม

วัตถุประสงคท่ีวางไว 

  พัชสิรี ชมพูคา (2552,น.194) สรุปภาวะผูนํา ดังนี้ ภาวะผูนําเปนกระบวนการท่ี

เกิดข้ึนระหวางผูนําและผูตาม ภาวะผูนําเก่ียวของกับการโนมนาว สรางแรงบันดาลใจมีอิทธิพลเหนือ

บุคคลอ่ืน ภาวะผูนําเกิดข้ึนไดในทุกระดับการจัดการ ไมจําเปนวาตองอยูในการจัดการระดับสูงเทานั้น 

และภาวะผูนําจะชวยใหบรรลุเปาหมายกลุม หนวยงานหรือองคการ 
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  Schermerhorn (2002,pp 336) กลาวถึง ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการในการ

ดลบันดาลใจใหบุคคลอ่ืนทํางานใหสําเร็จ 

  ศศิวิมล สุขทนารักษ (2554,น.13) ไดกลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการท่ี

ผูบริหารใช ความรูความสามารถในการปฏิบัติงานในลักษณะการจูงใจใช อิทธิพลตอพฤติกรรมของ

ผูใตบังคับบัญชา ในการกําหนดเปาหมายการทํางาน การติดตอสื่อสาร การปกครองบังคับบัญชา การ

ควบคุมดูแล การตัดสินใจ และสรางสัมพันธภาพกับผูใตบังคับบัญชา ท้ังนี้เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงาน

บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคการอยางมีประสิทธิภาพ 

  ปฐม ปริปุนณังกูร (2554,น.12)  ภาวะผูนํา หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึง

ความสามารถของผูนําท่ีมีในการบริหารตนเองและผูอ่ืนสามารถครองใจผูใตบังคับบัญชาสรางความ

เชื่อม่ันและใหการสนับสนุนโนมนาวจิตใจผูใตบังคับบัญชาใหรวมมือในการปฏิบัติงานเพ่ือใหการ

ปฏิบัติงานใหสําเร็จบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายท่ีมีการกําหนดไว 

  จากคํานิยามของนักวิชาการและนักการศึกษา สรุปไดวา ภาวะผูนํา หมายถึง 

กระบวนการท่ีเกิดข้ึนระหวางผูนําและผูตามโดยมีบุคคลหนึ่งไดรับการยอมรับใหเปนผูนํากลุมและมี

อิทธิพลเหนือพฤติกรรมของสมาชิกในกลุม สามารถโนมนาวจิตใจสมาชิกในกลุมหรือผูใตบังคับบัญชา

ในการกําหนดเปาหมายการทํางาน การติดตอสื่อสาร การปกครองบังคับบัญชา การควบคุมดูแล  การ

ตัดสินใจ และการสรางสัมพันธภาพกับผูใตบังคับบัญชา ในการปฏิบัติงานของกลุมใหบรรลุเปาหมาย

รวมกัน  

        ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาท่ีจะนําพาสถานศึกษาไปสูความสําเร็จไดนั้นตอง

เปนผูบริหารท่ีมีภาวะผูนําทางวิชาการ เพราะงานวิชาการเปนหัวใจหลักของสถานศึกษา ซ่ึงมีผูให

ความหมายของภาวะผูนําทางวิชาการไวดังนี้ 

  สมคิด สรอยน้ํา (2547: 41) ไดกลาวถึงภาวะผูนําทางวิชาการ คือ การเปนผูท่ีมี

ความรูความเขาใจในทฤษฎีและปรัชญาในหลักสูตรกลุมตาง ๆ ตระหนักวาไมมีวิธีการสอนใดดีท่ีสุด 

ตระหนักถึงความสําคัญของหลักสูตร การพัฒนาความเปนมนุษย การเปนตัวแบบเชิงวิชาการ การ

พัฒนาผูเรียนใหเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง การจัดการใหเปนไปตามแผนการสอนและยึดผูเรียนเปน

สําคัญ 

  ประยูร อาคม (2548: 13) ใหความหมายของ ภาวะผูนําทางวิชาการ หมายถึง 

ลักษณะการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการในสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาใน 8 ดาน

ประกอบดวยพฤติกรรมการเปนผูนําของผูบริหารสถานศึกษา การพัฒนาและการใชหลักสูตร การ

นิเทศการศึกษา การจัดการเรียนการสอน การจูงใจ การสนับสนุนการจัดการในชั้นเรียน การ

สนับสนุนการประเมินผลการเรียนของนักเรียน และบรรยากาศในโรงเรียน 
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  ถาวร เสงเอียด (2550, น.150) ใหความหมายภาวะผูนําทางวิชาการ หมายถึง 

ความสามารถของผูบริหารโรงเรียนในการนําความรู แนวคิด วิธีการ ตลอดจนเทคโนโลยีท่ีมี

ประสิทธิภาพมาใชในการบริหารจัดการใหเกิดประโยชนกับคณะครูและนักเรียน 

  สุพชาติ ชุมชื่น(2554,น.25) สรุปวา ภาวะผูนําทางวิชาการเปนความสามารถของ

ผูบริหารในการนํากลุมใหกระทํากิจกรรมทางวิชาการใหบังเกิดผลดีตอการสอนของครูและผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของนักเรียน 

  รุงนภา นุตราวงศ (2552,น. 57) กลาวถึง ภาวะผูนําทางวิชาการ วาจะตองมีความรู

ความเขาใจเรื่องมาตรฐานและหลักสูตร ซ่ึงเปนหัวใจของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือใหสามารถ

ชวยเหลือใหคําแนะนําแกครู และบุคลากรท่ีเก่ียวของ ตลอดจนการตัดสินใจในทิศทางท่ีถูกตอง เพ่ือ

การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาเปนไปอยางมีคุณภาพและเหมาะสมกับบริบทความตองการของ

โรงเรียน นอกจากนั้นผูบริหารโรงเรียนจะตองมีความรูความเขาใจเรื่องระบบตรวจสอบและประกัน

คุณภาพเปนขอมูลในการตัดสินใจและปรับปรุงการจัดการศึกษาเพ่ือใหบรรลุผลตามท่ีคาดหวังไวตอไป 

  ฮอยและมิสเกล(Hoy & Miskel,1991,pp 17) ไดกลาวไววา ภาวะผูนําทางดาน

การศึกษา ประกอบดวย 1) การกําหนดจุดหมายการสอน 2) การออกแบบหนวยการเรียน 3) การ

พัฒนาและนําหลักสูตรไปปฏิบัติ 4) การประเมินผลและเลือกวัสดุหลักสูตร 5) การประเมินการใช

ประโยชนของทรัพยากรการเรียนการสอน 6) การผลิตสื่อการสอน 7) การนิเทศแบบคลินิก และ 8) 

การวางแผนเพ่ือความกาวหนาบุคลากร 

  แมคอีแวน (McEwan,1998,pp 7) ไดกลาววา ภาวะผูนําทางวิชาการ คือ การสราง

บรรยากาศซ่ึงผูบริหารโรงเรียน คณะครู นักเรียน ผูปกครองนักเรียน และกรรมการโรงเรียนซ่ึง

สามารถทํางานรวมกันในอันจะทําใหงานดานการศึกษาประสบผลสําเร็จ 

  จากคํานิยามของนักวิชาการและนักการศึกษา สรุปไดวา ภาวะผูนําทางวิชาการ 

หมายถึงกระบวนการตางๆ  ท่ีผูบริหารสถานศึกษานําความรู แนวคิด วิธีการ ตลอดจนเทคโนโลยีท่ีมี

ประสิทธิภาพมาใชในการบริหารจัดการใหบังเกิดผลดีตอการสอนของครูและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียนเพ่ือใหบรรลุผลตามท่ีคาดหวังไวตอไป  

 1.2 ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 

  สถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา (2547,น.2) ไดจัดทําหลักสูตรผูบริหารสถานศึกษา

มืออาชีพ โดยกําหนดลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพไวในสวนการเปนผูนําดานวิชาการใน

เรื่องตอไปนี้ 1) การพัฒนาหลักสูตรเพ่ือความเปนเลิศ 2) การพัฒนารูปแบบกระบวนการเรียนรู 3) 

การพัฒนาครูตามแนวปฏิบัติการศึกษา 4) การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ และ 5) การประเมินผลเพ่ือ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน 
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  สุรพงศ สุทธิศักดา (2551,น. 5) กลาวถึง ความเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษา หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ท่ีเก่ียวของกับงาน

วิชาการ 5 ดาน ประกอบดวย งานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา งานพัฒนากระบวนการเรียนรู งาน

พัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู งานนิเทศการศึกษา งานพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศึกษา 

  สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา ก.ค.ศ.

(2553,น.30-31) กลาวถึง ภาวะผูนําทางวิชาการประกอบดวย ความเปนผูนําทางวิชาการและ

สามารถสงเสริมใหครูและบุคลากรทางการศึกษามีภาวะผูนําทางวิชาการ มีความรูความเขาใจเก่ียวกับ

ปรัชญาการศึกษาของชาติ และหลักการจัดการเรียนรู สามารถบริหารจัดการหลักสูตรและการจัดการ

เรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ สามารถจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา สามารถสรางและพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา ใหความสําคัญและสามารถ

สงเสริมใหมีการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา สามารถบริหารจัดการสถานศึกษาเปนองคการแหง

การเรียนรู สามารถจูงใจใหครูและบุคลากรทางการศึกษาทุมเทความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน

เกิดประสิทธิภาพสูงสุด สามารถใชภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และเรื่องอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

  สถาบันพัฒนาความกาวหนา (2553,น.188-190) กลาวถึง ภาวะผูนําทางวิชาการ

ของผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมการกระทําหนาท่ีตามบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา

อยางสรางสรรคในการชี้นําหรือโนมนาวจูงใจขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตลอดจน

ผูเก่ียวของทุกฝายใหเขาใจและเกิดความตระหนักในการรวมพลังและประสานสัมพันธเพ่ือพัฒนางาน

วิชาการและวิชาชีพท่ีเก่ียวของโดยตรงกับการสงเสริมและพัฒนาการเรียนรูใหกับผูเรียนไดบรรลุผล

สําเร็จตามเปาหมายท่ีไดกําหนดไวอยางมีคุณภาพ ซ่ึงเปนภารกิจหลักของสถานศึกษาประกอบดวย

พฤติกรรม 7 ดานดังนี้ 1) การอํานวยความสะดวกในการพัฒนาวิสัยทัศน 2) การนิเทศและติดตาม

การนําหลักสูตรไปใช 3) การสรางความม่ันใจในเกณฑการประเมินผล 4) การใชเทคโนโลยี และขอมูล

ท่ีหลากหลายในการพัฒนา 5) การสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพโดยใชการวิจัยเปนฐาน 6) การสราง

และพัฒนาศักยภาพการเปนผูนําของบุคลากร และ7) การเสริมสรางความรวมมือกับผูเก่ียวของ               

  จากขอมูลขางตน สรุปไดวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาหมายถึง

คุณลักษณะ ทักษะ บทบาทและพฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีแสดงออกถึงความรู 

ความสามารถ ทักษะในการบริหารงานวิชาการ โนมนาวจูงใจขาราชการครู เกิดความตระหนักในการ

รวมพลังและประสานสัมพันธเพ่ือพัฒนากิจกรรมทางดานวิชาการใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายของ

การจัดการศึกษา  
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 1.3 คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา   

  ผูบริหารสถานศึกษาควรมีคุณลักษณะบางประการท่ีแตกตางจากบุคคลท่ัวไป

ลักษณะของผูบริหารท่ีจะนําพาสถานศึกษาไปสูความสําเร็จไดดีนั้น มีนักวิชาการและนักการศึกษาได

กลาวถึงคุณลักษณะไวดังนี้ 

  สถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา (2547 , น . 2) ไดจัดทําหลักสูตรผูบริหาร

สถานศึกษามืออาชีพ โดยกําหนดลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพไว 6 ประการ คือ 1) การ

เปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม ในเรื่องตอไปนี้ คุณธรรม จริยธรรมสําหรับผูบริหารมืออาชีพ การ

บริหารงานบุคคลตามแนวคิดศาสนา การบริหารจัดการภูมิปญญาไทย เพ่ือการพัฒนาในดานคุณธรรม 

จริยธรรม 2) การเปนผูนําดานการจัดระบบ ในเรื่องตอไปนี้ พัฒนาองคการแหงการเรียนรู จัดระบบ

และใชระบบสารสนเทศและการสื่อสาร การจัดระบบเครือขายเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา การ

บริหารจัดการสิ่งแวดลอมท้ังระบบ 3) การเปนผูนําดานวิชาการในเรื่องตอไปนี้ การพัฒนาหลักสูตร

เพ่ือความเปนเลิศ การพัฒนารูปแบบกระบวนการเรียนรู การพัฒนาครูตามแนวปฏิบัติการศึกษา การ

วิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ การประเมินผลเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน 4) การเปนผูนําดานการบริหาร

จัดการในเรื่องตอไปนี้ การวางแผนกลยุทธ การบริหารแบบมีสวนรวม ผูบริหารเปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลง การบริหารความขัดแยง การบริหารทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ ใชเทคนิคการ

บริหารจัดการแนวใหม 5) การเปนผูนําดานสังคมและชุมชนในเรื่องตอไปนี้ การบริหารจัดการ

โรงเรียนเพ่ือชุมชนและสังคม การบริหารในบริบทท่ีมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงในสังคม 6) การเปน

ผูนําการพัฒนาตนเองเชิงบริหารในเรื่องการพัฒนาตนเองเพ่ือเปนผูบริหารมืออาชีพ 

  ธีระ รุญเจริญ (2549 ก,น. 28-29) กลาวถึง ลักษณะผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ

ดังตอไปนี้ 1) มีความถนัดในการเปนผูนํา และลักษณะนิสัยในการทํางานรวมกับผูอ่ืน 2) มีความรู

ความเขาใจในศาสตรท่ีเก่ียวของกับวิชาชีพ 3) มีบุคลิกภาพท่ีนาเชื่อถือ 4) มีคุณธรรม จริยธรรมเปนท่ี

ยอมรับของสังคมและมีจรรยาบรรณ 5) มีทักษะความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ีในศาสตรท่ี

เก่ียวของ 6) บริหารโดยเนนสภาพปญหาและความตองการเปนท่ีตั้ง 7) บริหารงานเชิงรุก 8) พัฒนา

โรงเรียนใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 9) มุงผลประโยชนของผูมีสวนไดสวนเสียเปนท่ีตั้ง 

  สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2552 ข ,น . 77) กลาวถึงผูบริหาร

สถานศึกษาท่ีสามารถนําพาใหสถานศึกษามีความเจริญกาวหนาในทุก ๆ ดานไดนั้น ตองอาศัย

คุณสมบัติท่ีสําคัญคือ มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครู มีวิสัยทัศนกวางไกล ใชหลักธรรมทางศาสนา

เขามาประยุกตใชเพ่ือการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม มีความใฝรู ใฝเรียน และมุงแสวงหาความรูใหมๆ 

อยูเสมอ เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนางานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

โดยใชระบบประกันคุณภาพเพ่ือการขับเคลื่อนและพัฒนางาน 
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  สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา (2553,น.31) 

กลาวถึงคุณลักษณะผูอํานวยการสถานศึกษาท่ีพึงประสงค ประกอบดวย รัก ศรัทธา ภาคภูมิใจใน

ศักดิ์ศรี และเกียรติภูมิของความเปนผูอํานวยการสถานศึกษา มุงม่ันในการบริหารจัดการหลักสูตรและ

การเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ สรางวัฒนธรรมคุณภาพและวัฒนธรรมประชาธิปไตยในการ

ปฏิบัติงานโดยกระบวนการมีสวนรวม มีวินัย คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ มี

บุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกับการเปนผูอํานวยการสถานศึกษา และเรื่องอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 

  จึงสรุปไดวา ผูบริหารสถานศึกษาควรมีคุณลักษณะ 10 ประการ ดังนี้คือ 1) มี

วิสัยทัศนกวางไกล 2) มีความรูทางวิชาชีพ มุงแสวงหาความรูใหม 3) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 4) มี

ความเปนผูนํา 5) มีความสามารถวิเคราะหสถานการณ 6) มีบุคลิกนาเชื่อถือ 7) มีคุณธรรมจริยธรรม 

8) มีจิตวิทยาในการบริหาร 9) มีความสามารถความชํานาญในการบริหารและจัดการศึกษาไดดีและ 

10) มีความรกัและศรัทธาในวิชาชีพ 

 1.4 บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 

  บทบาทของผูบริหารสถานศึกษามีนักวิชาการและนักการศึกษาไดกลาวไวดังนี้ 

  พรชัย ภาพันธ  (2547 ,น .44) กลาวถึง บทบาทของผูบริหารในการบริหาร

สถานศึกษามีภารกิจขอบขายและการจัดการศึกษาตามโครงสรางสายงานท่ีเปลี่ยนแปลงใหมและเปน

บทบาทท่ีผูบรหิารตองนําไปใชหรือนําไปปฏิบตัิ ในภารกิจ 4 ดาน ดังนี้ 1) การบริหารงานวิชาการเปน

ภารกิจงานในการบริหารงานวิชาการไดโดยอิสระ คลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการของ

ผูเรียนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ ประสานความรวมมือกับครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบัน

อ่ืนๆจัดภารกิจงานใหครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู การ

วัดผลประเมินผล การวิจัย การพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีทางการศึกษา แหลงเรียนรู และการ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 2) การบริหารงบประมาณ เปนภารกิจงานในการ

บริหารงบประมาณ มุงเนนความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบได ยึดหลักบริหารมุงเนนผลสัมฤทธิ์ และ

บริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน จัดภารกิจใหครอบคลุมการเสนอของบประมาณ การจัดสรร

งบประมาณ บริหารงานการเงิน บัญชี พัสดุและสินทรัพย การตรวจสอบติดตามและประเมินผล 3) 

การบริหารงานบุคคล เปนภารกิจงานในการบริหารงานบุคคล มุงสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถ

ปฏิบัติงาน เพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษา ใหขวัญกําลังใจ ยกยองเชิด

ชูเกียรติ ความกาวหนางานในอาชีพ จัดภารกิจใหครอบคลุม การวางแผนอัตรากําลัง การบรรจุแตงต้ัง 

การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ตลอดจนวินัยและการรักษาวินัย และ 4) การ

บริหารท่ัวไป เปนภารกิจงานในการบริหารงานท่ัวไป เก่ียวของกับการจัดระบบการบริหารองคกรให

บรรลุผลตามมาตรฐาน มุงเนนการมีสวนรวมของบุคคล จัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล จัดภารกิจงานใหครอบคลุม งานสํานักงาน การพัฒนาระบบเครือขาย ขอมูลสารสนเทศ 
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เครือขายการศึกษา งานอาคารสถานท่ี การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา การจัดระบบควบคุม

ภายในและประสานงานราชการกับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและหนวยงานอ่ืน 

  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543 อางถึงใน ธีระ รุญเจริญ, 2546,

น.19-21) ไดกําหนดลักษณะผูบรหิารสถานศึกษาวามีบทบาทในการบริหารและการจัดการศึกษาดังนี้ 

1) การเปนผูนําทางวิชาการ โดยใหความสําคัญตอการสงเสริมและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ

การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญตามหมวด 4 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ. 2542 และมีการวางแผนนโยบายและยุทธศาสตรเพ่ือการปฏิรูปการเรียนรูของสถานศึกษาอยาง

ชัดเจน และสะดวกตอการนําไปปฏิบัติ ใหคําปรึกษา แนะนํา และสรางพลังความรวมมือของทุกฝายท่ี

เก่ียวของเพ่ือปฏิรูปการเรียนรู ซ่ึงจะนําไปสู การปฏิรูปการศึกษา 2) การบริหารแบบมีสวนรวม โดย

เนนการมีสวนรวมท้ังครู และบุคลากรภายในโรงเรียน บุคคลและหนวยงานภายนอกโรงเรียน ท้ัง

หนวยงานภาครัฐและเอกชน เชน ครู บุคลากร พอแมผูปกครอง ชุมชน และองคกรตาง ๆ 3) การเปน

ผูอํานวยความสะดวก ท้ังทางดานวิชาการ เชนการจัดสื่อตาง ๆ เชน หนังสือ ตํารา เทคโนโลยีชวย

การเรียนการสอนและอุปกรณสงเสริมการเรียนรูตาง ๆ ตลอดจนการใหบริการและจัดสภาพแวดลอม

แหงการเรียนรู เชน แหลงเรียนรูและศูนยการเรียนรูท่ีผูเรียนแสวงหาความรูดวยตนเอง และจัด

บรรยากาศของโรงเรียนใหอบอุนเพ่ือใหผูเรียนมีความรักท่ีจะเรียนรูและรูจักแสวงหาความรู 4) การ

ประสานความสัมพันธกับทุกฝายท่ีเก่ียวของท้ังในโรงเรียนและนอกโรงเรียน เพ่ือสรางเครือขาย

ผูสนับสนุนทรัพยากรตาง ๆ ไดแก ทรัพยากรงบประมาณ ทรัพยากรบุคคล เชน ผูเชี่ยวชาญ ผูมี

ความรูและประสบการณพิเศษท่ีโรงเรียนตองการมาชวยพัฒนาทรัพยากรดานการเรียนการสอนและ

กิจกรรมตาง ๆ เชน อุปกรณการเรียนการสอน อุปกรณกีฬา สื่อ และเทคโนโลยี 5) การสงเสริมการ

พัฒนาครูและบุคลากรในโรงเรียนอยางตอเนื่อง โดยสงเสริมใหเขารับการฝกอบรม เขารวม

ประชุมสัมมนาและไปทัศนศึกษาเพ่ือเพ่ิมพูนความรูและประสบการณใหทันตอความเจริญกาวหนา

และการเปลี่ยนแปลงของโลก เพ่ือสามารถนํามาประยุกตและปรับปรุงในการจัดการเรียนการสอนให

ดีข้ึน 6) การสรางแรงจูงใจโดยเปนผูมีทัศนคติในเชิงบวกกับผูรวมงาน มีความยืดหยุนในการทํางาน 

สรางความเชื่อม่ันและเขาใจในความตองการของฝายตาง ๆ ใหความสําคัญในความพยายามของทีม

และสรางแรงจูงใจในการทํางานดวยวิธีการตาง ๆ เชน การแสดงความขอบคุณ การเผยแพรผลงาน

ของทีมและการยกยองใหรางวัล 7) การประเมินผล โดยสงเสริมการประเมินผลภายในสถานศึกษา

ตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ เพ่ือรองรับการประเมินผลภายนอก มีการนําผลประเมินผูเรียนมาใช

กําหนดนโยบายของสถานศึกษา เพ่ือใหเปนกระบวนการดําเนินงานอยางเปนระบบและครบวงจร 8) 

การสงเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา เพ่ือสรางกระบวนการเรียนรู ในโรงเรียนของครู และ

นักเรียน รวมท้ังผูบริหารอาจเขามามีสวนรวมในการทําวิจัยดวย 9) การเผยแพร ประชาสัมพันธ

ขาวสารของโรงเรียนใหชุมชนและสาธารณชนทราบโดยวิธีการท่ีหลากหลาย เพ่ือสรางความเขาใจซ่ึง
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กันและกัน ตลอดจนสรางการมีสวนรวมเพ่ิมข้ึน 10) การสงเสริมเทคโนโลยี เพ่ือใหทันตอความ

เจริญกาวหนาท้ังในและตางประเทศ ใหสอดคลองกับยุคสังคมแหงการเรียนรู           

  Gunningham และ Cordeiro (2000 อางถึงในประยูร อาคม, 2548,น . 20-21) 

กลาววาบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในฐานะท่ีเปนผูนําทางวิชาการหรือผูจัดการโรงเรียนจะเนน

ไปท่ีการพัฒนาหลักสูตรและการสอน การพัฒนาคณะครู การนิเทศการสอน การประเมินโปรแกรมครู

และนักเรียน และการปรับปรุงการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง และยังไดกลาวถึงแนวโนมของงานวิจัย

สวนใหญพบวา ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูนําทางวิชาการเปนอันดับแรกไมท้ิงงานการบริหาร

จัดการสถานศึกษาของตนเอง และยังไดกลาวถึงการกระทําท่ีบงบอกถึงความมีภาวะผูนําทางวิชาการ

ของผูบริหารไววา สําหรับผูบริหารสถานศึกษาตองเนนท่ีการสอนและการเรียนมากกวาการประยุกต

เทคนิคการเรียนรูและความชํานาญ ผูบริหารเลือกใชเวลาอยางไร อะไรท่ีผูบริหารกระทําอยางมี

ความหมาย และอะไรคือความเชื่อของผูบริหารในคานิยม แผนงานท่ีวางไวและความเขาใจเก่ียวกับ

การสอน การเรียนและผลการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนแกผูเรียน ขอเท็จจริงท่ีผูบริหารใหความสนใจใน

บางอยางท่ีโรงเรียนละเลย  

  Knezevick (1984,pp16-18 อางถึงใน ภารดี อนันตนาวี, 2551,น. 265-266) 

เสนอวา ผูบริหารหรือผูนําทางการศึกษาควรมีบทบาทตาง ๆ ในการบริหารใหเกิดประสิทธิผลไดแก 1) 

บทบาทเปนผูกําหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction Setter) ทําหนาท่ีชี้แจง ทําความเขาใจใน

วัตถุประสงคของหนวยงาน มีความรูมีทักษะในการจัดสรรงบประมาณแบบโครงการ 2) บทบาทเปนผู

กระตุนความเปนผูนํา (Leader Catalyst) มีความสามารถในการจูงใจกระตุนและมีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมรวมของมนุษยมีทักษะในกระบวนการกลุม 3) บทบาทของนักวางแผน (Planning) 

สามารถคาดคะเนเหตุการณในอนาคต จัดเตรียมบุคลากรใหพรอมในการรับมือกับสิ่งใหม ๆ ท่ีเกิดข้ึน 

มีความรูเขาใจในการวางแผน 4) บทบาทเปนผูตัดสินใจ (Decision Maker) เปนผูรอบรูวิธีเทคนิคการ

ตัดสินใจ 5) บทบาทเปนนักจัดองคการ (Organizer) สามารถออกแบบขยายงาน กําหนดโครงสราง

ขององคการข้ึนใหม มีความเขาใจพลวัตขององคการและพฤติกรรมขององคการ 6) บทบาทเปน

ผูจัดการเปลี่ยนแปลง (Change Manager) เปนผูนําในการเปลี่ยนแปลงมาสูสถาบันจะเปลี่ยนแปลง

อะไร อยางไร ควรเปลี่ยนสถานการณใด เม่ือใด 7) บทบาทเปนผูประสานงาน (Coordinator) มี

ความเขาใจรูปแบบปฏิสัมพันธของมนุษยเขาใจเครือขายของการสื่อสาร รูจักวิธีนิเทศงาน การรายงาน 

การประสานกิจกรรมตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 8) บทบาทเปนผูสื่อสาร (Communicator) มี

ความสามารถในการสื่อสาร ท้ังการพูด และการเขียน การใชสื่อเพ่ือการสื่อสาร และมีความสามารถ

ในการประชาสัมพันธ 9) บทบาทเปนผูขจัดความขัดแยง (Conflict manager) ความขัดแยงเปนสิ่งท่ี

หลีกเลี่ยงไมได ตองเขาใจถึงสาเหตุ สามารถตอรอง ไกลเกลี่ย สามารถแกปญหาความขัดแยงได 10) 

บทบาทเปนผูแกปญหา (Problem manager) เปนผูนําสามารถเขาใจปญหาวินิจฉัยและแกปญหาได 
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11) บทบาทเปนผูจัดระบบ (System manager) สามารถวิเคราะหระบบและกระบวนการท่ีเก่ียวของ 

เข า ใจ นํ า ท ฤ ษ ฎี ก า ร บ ริ ห า ร ม า ใช  1 2 ) บ ท บ า ท เป น ผู บ ริ ห า ร ก า ร เรี ย น ก า ร ส อ น 

(Instructionalmanager) ตองมีความเขาใจในระบบการเรียนรู เขาใจวิธีการสราง การพัฒนา

หลักสูตร การใชเทคโนโลยีทางการศึกษา 13) บทบาทเปนผูบริหารงานบุคคล (Personal manager) 

มีเทคนิคในการเปนผูนํา การเจรจาตอรอง ประเมินผลงาน และการปฏิบัติงาน 14) บทบาทเปน

ผูบริหารทรัพยากร (Resource manager) มีความสามารถการบริหารการเงินงบประมาณ บริหาร

วัสดุครุภัณฑ การกอสราง การบํารุงรักษา หาทรัพยากรสนับสนุนจากภายนอก 15) บทบาทเปนผู

ประเมินผล (Appraiser) สามารถประเมินความตองการ การประเมินระบบวิธีทางสถิติ กระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร 16) บทบาทเปนนักประชาสัมพันธ (Public relater) มีทักษะในการติดตอสื่อสาร 

วิธีสรางภาพพจนท่ีดี รูและเขาใจการเผยแพรขาวสารดวยสื่อและวิธีการตาง ๆและ 17) บทบาทเปน

ประธานในพิธีการ (Ceremonial head) มีความสามารถในพิธีการตาง ๆในสังคม 

  จากขอมูลขางตน ผูบรหิารสถานศึกษาตองมีบทบาทท่ีแสดงออกถึงภาวะผูนําในการ

บรหิารสถานศึกษา ไดแก บทบาทในการบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงาน

บุคคล การบริหารท่ัวไป รวมถึงการเปนผูนําทางเทคโนโลยี เปนผูกําหนดทิศทาง เปนนักจัดองคการ 

เปนผูแกปญหา เปนผูสรางแรงจูงใจ และท่ีสําคัญการเปนผูนําทางวิชาการจึงจะนําพาสถานศึกษา

ประสบความสําเร็จ 

 

2. การบริหารงานวิชาการ 

 

 การบริหารงานวิชาการ งานวิชาการเปนงานหลักหรือเปนภารกิจหลักของสถานศึกษาท่ี

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มุงให

กระจายอํานาจในการบริหารจัดการไปใหสถานศึกษาใหมากท่ีสุด ดวยเจตนารมณท่ีจะใหสถานศึกษา

ดําเนินการได โดยอิสระ คลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการของผูเรียน สถานศึกษา ชุมชน 

ทองถ่ิน และการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดเสียทุกฝาย ซ่ึงจะเปนปจจัยสําคัญทําใหสถานศึกษามีความ

เขมแข็งในการบริหาร และการจัดการ สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูตลอดจนการ

วัดผล ประเมินผล รวมท้ัง การวัด ปจจัยเก้ือหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ทองถ่ิน ไดอยาง

มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 ,น.33) 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2550,น.58) เสนอหลักการและแนวคิด

ในการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานดังนี้ 
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 1. ยึดหลักใหสถานศึกษาจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาใหเปนไปตามกรอบหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของชุมชนและสังคม

อยางแทจริง โดยมีครู ผูบริหาร ผูปกครอง และชุมชนมีสวนรวม 

 2. มุงสงเสริมสถานศึกษาใหจัดกระบวนการเรียนรู โดยถือวาผูเรียนสําคัญท่ีสุด 

 3. มุงสงเสริมใหชุมชนและสังคมมีสวนรวมในการกําหนดหลักสูตร กระบวนการเรียนรู 

รวมท้ังเปนเครือขายและแหลงการเรียนรู 

 4. มุงจัดการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานโดยจัดใหมีดัชนีชี้วัดคุณภาพการจัด

หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู และสามารถตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาไดทุกชวงชั้นท้ัง

ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 

 5. มุงสงเสริมใหมีการรวมมือเปนเครือขาย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพในการจัด

และพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 2.1 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 

   มีผูใหความหมายของการบริหารงานวิชาการไวหลายทาน  ดังนี้  

  ชุมศักดิ์ อินทรักษ (2546,น. 2) ไดกลาวถึงงานวิชาการไววา งานวิชาการ คือ งานท่ี

เก่ียวกับหลักสูตร และการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการถายทอดความรูไปยังกลุมเปาหมายหรือผู

เรียน การจัดสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา การวัดผลและประเมินผล การประกันคุณภาพรวมถึงการ

จัดบรรยากาศเพ่ือประโยชนทางวิชาการ  

  กิตติศักดิ์ ชาญอักษร (2547,น.21 ) ใหความหมายของการบริหารงานวิชาการไววา 

การบริหารงานวิชาการเปนการจัดกิจกรรมท้ังปวงท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอน และการปรับปรุง

พัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประโยชนสูงสุดตอตัวนักเรียน 

  กุลชญา เท่ียงตรง (2550,น.34) กลาววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การ

บริหารจัดการกิจกรรมทุกชนิดท่ีเก่ียวของกับการพัฒนา ปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนใหดีข้ึน 

ดวยความรวมมือของผูมีสวนเก่ียวของทุกฝาย นับตั้งแตการกําหนดนโยบายการวางแผน การปรับปรุง

พัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนการวัดประเมินผลการเรียนรู เพ่ือใหสอดคลองกับความมุงหมาย

และจุดมุงหมายของการศึกษา 

  สันติ บุญภิรมย (2552,น.21) ไดใหความหมายของการบริหารงานวิชาการวา  การ

บริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารจัดการกิจกรรมทุกชนิดทุกประเภทท่ีเก่ียวกับการเรียนการ

สอนและการบริหารสิ่งแวดลอมตางๆ ท่ีมีอิทธิพลตอการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหการเรียนการ

สอนดําเนินไปไดอยางราบรื่นเปรียบเสมือเสนเลือดใหญไปหลอเลี้ยงหัวใจ การบริหารจึงเปนกิจกรรม

ท่ีสําคัญท่ีสุดของงานวิชาการท่ีสามารถทําใหงานวิชาการเกิดพลวัตร(Acadamic Affairs Dynamic) 

อยูตลอดเวลาสงผลตอประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและคุณภาพของการศึกษาอยางตอเนื่องตลอดไป 
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  นภาดา ผูกสุวรรณ (2553,น.17) กลาววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การ

บริหารสถานศึกษาโดยมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยมีการพัฒนาการเรียนการสอนในดาน

ตางๆใหไดผลดีบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน ใหนักเรียน

มีความประพฤติดี มีลักษณะนิสัยท่ีดี สามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข    

  รุงชัชดาภรณ เวหะชาติ (2553,น.30) ไดใหความหมายของการบริหารวิชาการวา 

เปนกระบวนการหรือกิจกรรมการดําเนินงานทุกอยางท่ีเก่ียวกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 

ตลอดจนการประเมินผลใหดีข้ึน เพ่ือใหเปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตร และใหเกิดประโยชน

สูงสุดกับผูเรียน 

  สรุปความหมายการบริหารงานวิชาการไดวา  การบริหารงานวิชาการ หมายถึง 

กิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียนซ่ึงเก่ียวของกับการปรับปรุง พัฒนา การเรียนการสอนนักเรียนใหไดผลดี 

มีประสิทธิภาพ 

 2.2 ความสําคัญของงานวิชาการ 

  งานวิชาการเปนงานหลักของการบริหารโรงเรียน  มาตรฐานและคุณภาพของ

โรงเรียนมักจะพิจารณาจากผลงานดานวิชาการเปนสําคัญ  เนื่องจากงานวิชาการเก่ียวของกับ

หลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใชงานดานการเรียนการสอน  งานดานวัสดุประกอบหลักสูตร และสื่อ

การเรียนการสอน งานวัดผลประเมินผล งานหองสมุด งานนิเทศภายในและงานอบรมทางวิชาการ จะ

เห็นไดวางานวิชาการเปนงานท่ีสําคัญ  ดังท่ีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวไวดังนี้ 

  สมิธ และคนอ่ืนๆ ( Smith, et al., 1980, pp 112) ไดจัดลําดับความสําคัญของ

งานวิชาการไวเปนอันดับแรก จากงานอ่ืนๆ ของผูบริหารโรงเรียน 7 ดาน ดังนี้ งานวิชาการ รอยละ 

40 งานบริหารบุคลากร รอยละ 20 งานกิจการนักเรียน รอยละ 20 งานการเงิน รอยละ 5 งานดาน

อาคารสถานท่ี รอยละ 5 งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน รอยละ 5 งานธุรการอ่ืนๆ  

รอยละ 5   

  ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2546,น.4) ไดชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของงานวิชาการไววางาน

วิชาการ เปนงานหลักและมีความสําคัญยิ่งท่ีกําหนดบทบาท และภารกิจของหนวยงานหรือ

สถานศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงค และมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บุคลากรสามารถปฏิบัตอิยางมี

ทิศทาง ไมกอใหเกิดความสับสนในบทบาทหนาท่ี และผูบริหารสถานศึกษาตองรูวางานใดเปนงานห

ลัก หรืองานสนับสนุน 

  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553) ไดกลาวถึงความสําคัญของงานวิชาการ ดังนี้ 

  1. งานวิชาการเปนงานท่ีมุงเนนการพัฒนาสติปญญา ความรู ความสามารถ 

คุณธรรม จริยธรรม เจตคติและคานิยมใหผูเรียนเปนคนเกง คนดี และมีความสุขในการดํารงชีวิต 

ตลอดจนเปนผูมีคุณคาในสังคม 
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  2. งานวิชาการเปนตัวกําหนดปริมาณงานของสถานศึกษา เม่ือสถานศึกษามีงาน

วิชาการมากปริมาณงานดานอ่ืนๆยอมมีมากตามไปดวย 

  3. งานวิชาการเปนเครื่องกําหนดการจัดสรรทรัพยากรใหแกสถานศึกษา ไมวาจะ

เปนในรูปของงบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ จะจัดใหตามสวนของปริมาณงานวิชาการ สถานศึกษาจะ

ไดรับการจัดสรรงบประมาณมากหรือนอยข้ึนอยูกับปริมาณงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งงานดานวิชาการ 

  4. งานวิชาการเปนเครื่องตัดสินคุณภาพของสถานศึกษา การพิจารณาคุณภาพของ

สถานศึกษาตองอาศัยงานทางดานวิชาการเปนงานหลัก ผูบริหารจะตองดําเนินการกระตุนและ

สงเสริมใหครูรวมมือกันในการปรับปรุงงานวิชาการของสถานศึกษาอยูเสมอ ผูบริหารสถานศึกษา

จะตองรูจักวางแผน การติดตอสื่อสาร การประสานงาน การควบคุมบังคับบัญชา การวินิจฉัยสั่งการ 

การมอบหมายงานใหถูกตองและเหมาะสมเพ่ือใหเกิดการปฏิบัติงานวิชาการบรรลุจุดมุงหมายของ

หลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  จะเห็นไดวาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนถือวาเปนงานท่ีสําคัญท่ีสุด เพราะการ

บริหารงานวิชาการจะเปนตัวชี้วัดถึงมาตรฐานและคุณภาพของการจัดการศึกษา ดังนั้นผูบริหาร

โรงเรียนจะตองตระหนักถึงหนาท่ีและความรับผิดชอบในงานวิชาการเพ่ือนักเรียนจะไดมีความรู  มี

คุณลักษณะเปนไปตามหลักสูตร  ตามพระราชบัญญัติ  ตามรัฐธรรมนูญและเปนคนท่ีดีของสังคมและ

ชาติ 

 2.3 ขอบขายการบริหารงานวิชาการ 

  เปนท่ียอมรับกันวา งานวิชาการเปนงานท่ีมีขอบขายกวางขวาง  และมีความสําคัญ

มากตอหนวยงานทางการศึกษา หรือโรงเรียน เปรียบเสมือนเปนหัวใจของโรงเรียนเลยทีเดียว การ

บริหารงานของโรงเรียนทุกอยางก็เพ่ือตอบสนองความสําเร็จของงานวิชาการ หรืองานการเรียนท้ังนั้น 

การท่ีโรงเรียนจะทําหนาท่ีบริหารงานวิชาการไดสําเร็จสมบูรณก็ตอเม่ือผูบริหารรูและใหความสําคัญ

แกงานวิชาการ และเขาใจขอบขายของงานวิชาการเปนอยางดี 

  ฮอลลิงเจนท และ เมอรฟ (Hallinger and Murphy ,1985,pp 221-224) ไดกําหนด

องคประกอบของพฤติกรรมความเปนผูนําทางวิชาการหรือภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนไว 

3 องคประกอบใหญและ 11 องคประกอบยอยดังนี ้

  1. การกําหนดภารกิจของโรงเรียนเปนการกําหนดกรอบขอบเขตของงานท่ีโรงเรียนตอง

รับผิดชอบในสวนท่ีเก่ียวของกับงานวิชาการและสรางความเขาใจในภารกิจดังกลาวใหผูเก่ียวของทราบซ่ึง

จําแนกภารกิจของโรงเรียนออกเปน 2 องคประกอบคือ 

1.1 การกําหนดเปาหมายของโรงเรียน เปนการกําหนดเปาหมายทางดานวิชาการ

ของโรงเรียนโดยเนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนและการมีสวนรวมของทีมงานในโรงเรียนซ่ึง

ไดแก ผูบริหารรองผูบริหาร คณะครู และคณะกรรมการพัฒนาวิชาการของโรงเรียน 
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1.2 การสื่อสารเปาหมายของโรงเรียน หมายถึง การแลกเปลี่ยนขาวสาร

ความรูสึกนึกคิดหรือทัศนคติในสวนท่ีเก่ียวของกับเปาหมายโรงเรียนไดแก การสื่อสารระหวาง

ผูบริหารโรงเรียน คร ูนักเรียนและผูมีสวนเก่ียวของทุกฝาย 

  2. การจัดการดานการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการท่ีเก่ียวของกับการดูแล

สงเสริมและสนับสนุนการสอนของครู การเรียนของนักเรียน และการประสานงานการเรียนการสอน 

ซ่ึงจําแนกเปน 3 องคประกอบคือ 

2.1 การนิเทศและการประเมินผลดานการสอน หมายถึง การติดตามและ

ประเมินผลดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูใหมีความสอดคลองกับเปาหมายดานวิชาการ

ของโรงเรียนและพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตามจุดหมายของหลักสูตรซ่ึงไดแก การเยี่ยมเยียนอยางไมเปน

ทางการ การสนับสนุนดานการสอน และการใหผลยอนกลับแกครูท้ังทางดานการนิเทศและการ

ประเมินผล 

2.2 การประสานงานดานการใชหลักสูตร หมายถึง พฤติกรรมการประสานงานกับ

ครูในดานการนําหลักสูตรไปปฏิบัติใหเกิดผลตามจุดประสงคของหลักสูตร 

2.3 การตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน หมายถึง การตรวจสอบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของนักเรียนอยางใกลชิดและนําผลคะแนนทดสอบไปใชเปนขอมูลในการกําหนดเปาหมายของ

โรงเรียน การประเมินดานการสอน การประเมินหลักสูตร และการวางแผนพัฒนาผูเรียน 

  3. การเสริมสรางบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียนซ่ึงเก่ียวของกับบรรทัดฐาน

และทัศนคติของบุคลากรและนักเรียนในโรงเรียน ผูบริหารจะมีบทบาทสําคัญในการเสริมสราง

บรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียนท้ังดานตัวครู นักเรียน และการเรียนการสอน รวมท้ังมาตรฐาน

ทางวิชาการของโรงเรียน ซ่ึงจะจําแนกบทบาทในการสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียนเปน 

6 องคประกอบคือ 

3.1 การควบคุมการใชเวลาในการสอน หมายถึง การควบคุมการใชเวลาใน

หองเรียนของครูใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ไดแก การตรวจเยี่ยม

ชั้นเรียน การควบคุมกิจกรรมตางๆ ท่ีจะทําใหการเรียนการสอนในหองเรียนหยุดชะงักลงได 

3.2 การดูแลเอาใจใสครูและนักเรียนอยางใกลชิด หมายถึง การท่ีผูบริหารมี

ปฏิสัมพันธอยางไมเปนทางการกับครูและนักเรียนซ่ึงจะทําใหทราบขอมูลมากมายในดานความตองการของ

นักเรียนและครูผูบริหารจะมีโอกาสสื่อสารเปาหมายระดับตางๆ ของโรงเรียนใหครูและนักเรียนทราบ 

3.3 การจัดใหมีสิ่งจูงใจใหกับครู หมายถึง การสรางแรงจูงใจเพ่ือชักจูงหรือ

ผลักดันใหครูมีพฤติกรรมในการทํางานมีประสิทธิภาพสูงสุดไดแก การยกยองเชิดชูเกียรติและการให

ผลตอบแทนดวยวิธีการตางๆเพ่ือสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน 
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3.4 การสงเสริมใหมีการพัฒนาวิชาชีพ หมายถึง การสงเสริมและเพ่ิมพูนความถนัด 

ทักษะ และความสามารถของครูใหปฏิบัติงานไดดียิ่งข้ึน ไดแก การสงเสริมใหเขารับการฝกอบรมการ

สัมมนาและการศึกษาเอกสารตาง ๆ 

3.5 การพัฒนาและสรางมาตรฐานดานวิชาการ หมายถึง การกําหนดเกณฑ

มาตรฐานดานการเรียนของนักเรียนในแตละระดับชั้นหรือชวงชั้นใหมีความชัดเจนโดยมีคณะทํางานดาน

วิชาการของโรงเรียนเปนผูรับผิดชอบในการดําเนินการจัดทําและพัฒนาเกณฑมาตรฐานเพ่ือปรับปรุง

พัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

3.6 การจัดใหมีสิ่งสงเสริมสภาพการเรียนรู หมายถึง การสงเสริมบรรยากาศ

ดานการเรียนรูของนักเรียนโดยจัดระบบของการใหแรงเสริมเปนรางวัลอยางเดนชัดและเปนทางการแก

นักเรียนท่ีประสบความสําเร็จเปนคนดี และนําชื่อเสียงมาสูโรงเรียน เชน การยกยองชมเชย การ

ประกาศเกียรติคุณ เปนตน 

  Smith and Andrews (อางถึงในสมคิด สรอยน้ํา, 2547) ไดกลาวถึงบทบาทของ

ผูนําทางวิชาการของผูบริหารจะเก่ียวของกับการดําเนินนโยบายทางการศึกษาโดยการสนับสนุน

กิจกรรมการพัฒนาครูการจัดหาทรัพยากรท่ีจําเปนและสําคัญการสงเสริมขวัญและกําลังใจครู ใหใช

ยุทธวิธีการสอนใหมๆและการใชทรัพยากรหลักสูตรท่ีไดถูกคัดเลือกจากทองถ่ิน 

  Kaiser (อางถึงในสมคิด สรอยน้ํา, 2547) ระบุวาผูนําทางวิชาการเปนผูท่ีมีความรู

ความเขาใจในทฤษฎีปรัชญาของหลักสูตรตางๆ ท่ีใชในโรงเรียน มีความรู ความเขาใจในวิธีการสอน

แบบตางๆ  สนับสนุนใหครูใชนวัตกรรมการสอนเปนแบบอยางท่ีดีในเชิงวิชาการ สนับสนุนและ

สงเสริมความเปนเลิศทางวิชาการของโรงเรียนและสงเสริมการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญ 

  กระทรวงศึกษาธกิาร (2550,น. 7) ไดกําหนดขอบขายงานวิชาการไว 17 งาน ดังนี้ 

  1. การพัฒนาหรือการดําเนินการเก่ียวกับการให ความเห็น การพัฒนาสาระ

หลักสูตรทองถ่ิน คือ การนําหลักสูตรแมบทมาปรับเพ่ิมใหสอดคลองกับความตองการของทองถ่ินเพ่ือ

ใหผูเรียนเรียนรูจากประสบการณจริงอันจะนาํไปสูการใชประโยชนในการดําเนินชีวิต  

  2. การวางแผนงานดานวิชาการ คือ สถานศึกษาตองมีการวางแผนเพ่ือการบริหาร

วิชาการภายในสถานศึกษา 

  3. การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา ไดกําหนดหลักการในการจัดการเรียนรูท่ี

จะตองเนนความสําคัญท้ังความรู  คุณธรรม กระบวนการเรียนรู  และการบูรณาการ ตามความ

เหมาะสม 

  4. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 

  5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
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  6. การวัดผลประเมินผลและดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

  7. การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

  8. การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู 

  9. การนิเทศการศึกษา 

  10. การแนะแนว 

  11. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 

  12. การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 

  13. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน 

  14. การสงเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก บุคคล ครอบครัว หนวยงาน สถาน

ประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 

  15. การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเก่ียวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา 

  16. การคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพ่ือใชในสถานศึกษา 

  17. การพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

  จากแนวคิดเก่ียวกับขอบขายการบริหารงานวิชาการขางตน สรุปไดวา ขอบขายการ

บริหารงานวิชาการครอบคลุมในเรื่องของแผนการปฏิบัติงานวิชาการ หลักสูตรและการเรียนการสอน 

การบริหารสื่อการเรียนการสอน การนิเทศการศึกษา การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา การ

จัดการเรียนรู  และการวัดและประเมินผลซ่ึงผูบริหารจําเปนตองศึกษาเก่ียวกับขอบขายการ

บริหารงานวิชาการใหเขาใจเพ่ือใหการปฏิบัติงานดานวิชาการเปนไปตามจุดมุงหมายของการจัด

การศึกษา 

  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฏี และเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวกับภาวะผูนําทางวิชาการ

ของผูบริหารสถานศึกษา จะเห็นวามีแนวคิดท่ีหลากหลาย ซ่ึงผูวิจัยไดนําเอาแนวคิดของฮอลลิงเจนท 

และ เมอรฟ (Hallinger and Murphy ,1985,pp 221-224) Smith and Andrews (อางถึงในสมคิด 

สรอยน้ํา, 2547) และ Kaiser (อางถึงในสมคิด สรอยน้ํา, 2547) มาสังเคราะหไดพฤติกรรมท่ี

แสดงออกถึงความสามารถเชิงวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาไดใน 5 ดาน คือ 1) ดานการบริหาร

จัดการหลักสูตรสถานศึกษา 2) ดานการจัดการเรียนรู 3) ดานการสนับสนุนทรัพยากรการสอน 4) 

ดานการนิเทศการสอนและ 5) ดานการวัดประเมินผลและวิจัย ซ่ึงจะไดกลาวถึงแตละดานดังนี้ 

  1. ดานการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา 

ดานการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาเปนหัวใจของการศึกษาเปนเครื่องชี้

บงวาเยาวชนไทยในอนาคตควรจะเปนพลเมืองอยางไรท่ีสังคมไทยตองการ และสามารถดําเนินชีวิต

ของตนไดอยางมีความสุข แมวาหลักสูตรจะสรางข้ึนอยางดีเลิศและเหมาะสมเพียงใดก็ตาม หาก

หลักสูตรนั้นไมมีการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพก็ยากท่ีการใชหลักสูตรจะบรรลุเปาหมาย ผูบริหาร
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โรงเรียนจึงจําเปนตองมีความสามารถในการทําความเขาใจเก่ียวกับความหมาย ข้ันตอน และบทบาท

ของผูบริหารในการบรหิารหลักสูตรในดานบทบาทและหนาท่ีเก่ียวกับการนําหลักสูตรไปใช ผูบริหาร

โรงเรียนถือวาเปนบุคคลท่ีสําคัญท่ีสุด เพราะตองเปนผูนําเอาหลักการ จุดหมาย โครงสราง และ

เนื้อหาของหลักสูตรท่ีหนวยงานระดับชาติ จัดวางไวไปใชใหเกิดผลและยังมีหนาท่ีเก่ียวกับการบริหาร

หลักสูตรอีกอยางหนึ่งคือ การพัฒนาหลักสูตร ผูบริหารจําเปนตองมีความสามารถในการทําความ

เขาใจในกระบวนการในการพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงมีนักการศึกษาไดใหแนวคิดเก่ียวกับข้ันตอนในการ

ออกแบบและพัฒนาหลักสูตรไวหลายทาน เชน ทาบา (Taba, 1962. อางถึงใน ปรียาพร วงศอนุตร

โรจน, 2544,น .35) ไดให ข้ันตอนในการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรเพ่ือใหเปนระบบ และมี

ประสิทธิภาพไว 7 ข้ันตอน คือ 

1. การวิเคราะหความตองการ 

2. ตั้งวัตถุประสงค 

3. เลือกเนื้อหาวิชา 

4. รวบรวมเนื้อหาใหเปนระบบ 

5. เลือกประสบการณการเรียนรู 

6. จัดระบบประสบการณในการเรียนรู 

7. ตั้งเกณฑการประเมินผล จะประเมินอะไรและวิธีใด 

ซ่ึงการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรท้ัง 7 ข้ันตอน สามารถยอเปน 5 ข้ันตอน 

(ปรียาพร วงศนุตรโรจน, 2544,น. 36) ดังนี้ 

1. ผูบริหารมีความสามารถในการวิเคราะหความตองการในการพัฒนาหลักสูตร

ใดหลักสูตรหนึ่งจะตองเขาใจวัตถุประสงคของสิ่งท่ีจะพัฒนาอยางกระจางชัดหากจะพัฒนาหลักสูตร

สําหรับคนกลุมหนึ่งโดยเฉพาะ จะตองรูถึงความตองการแทจริงของคนกลุมนั้น และตองพิจารณา

ความตองการของสังคมดวย 

2. ผูบริหารมีความสามารถในการตั้งวัตถุประสงค ตองใหครอบคลุมสิ่งท่ี

วิเคราะหไวเม่ือตั้งวัตถุประสงคแลวตองคํานึงถึงพฤติกรรมท่ีพึงประสงคใหผูเรียนไดแสดงออกใหได

หรือปฏิบัติได การตั้งวัตถุประสงคตองสอดคลองกับระดับความสามารถของผูเรียนและสิ่งหนึ่งท่ีตอง

ใหความสนใจดวยก็คือ เรื่องของคูมือ สิ่งอํานวยความสะดวก และการกําหนดเวลา 

3. ผูบริหารมีความสามารถในการเลือกและจัดระบบเนื้อหาวิชา การเลือก

เนื้อหาวิชาสําหรับวิชาใดวิชาหนึ่งข้ึนอยูกับเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีตองการใหบรรจุเนื้อหาวิชาซ่ึง

เปนสิ่งท่ีมีคุณคาทางการศึกษาท่ีจะเชื่อมโยงสูผูเรียน 

4. ผูบริหารมีความสามารถในการเลือกและการจัดประสบการณการเรียนรู เม่ือ

ไดเนื้อหาวิชาท่ีจะสอนซ่ึงถือไดวาเปนสิ่งท่ีจะทําใหเกิดผลแลวมาถึงวิธีสอนเนื้อหาเหลานั้น หมายถึงวิธี
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ท่ีจะทําใหเกิดการเรียนรู อันท่ีจริงการเรียนรูเกิดข้ึนไดตลอดเวลา ระหวางการปฏิสัมพันธของครูและ

ผูเรียน และระหวางผูเรียนกับสิ่งแวดลอม 

5. ผูบริหารมีความสามารถในการวัดและการประเมินผล การวัดและการ

ประเมินผลเปนเรื่องสําคัญมาก ไทเลอรเชื่อวา กระบวนการของการประเมินผลเปนกระบวนการท่ี

จําเปนในการท่ีจะรู ถึงจุดประสงคของการศึกษา รวมไปถึงกระบวนการเรียนการสอนดวย 

วัตถุประสงคท่ัวไปของโปรแกรมการศึกษา เพ่ือใหเกิดพฤติกรรมท่ีพึงประสงค การประเมินผลตอง

ประเมินการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจริง การใหรูผลของการเรียนรู มิใชจะเปนประโยชนตอ

ผูเรียนท่ีจะเพ่ิมความพยายามเทานั้น แตยังมีผลตอระบบโดยสวนรวมดวยเพราะสามารถทําให

ทันสมัยและตอบสนองความตองการของผู เรียนและสังคม หลักสูตรจะเคลื่อนไหวไมหยุดนิ่ง 

(Dynamics) ทันตอเหตุการณ 

หลักการและรูปแบบการพัฒนาหลกัสูตรตางๆ ของนักพัฒนาหลักสูตรหลายทาน

มีดังนี้ 

1. รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของทาบา (ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ,2539,น.19) เปน

กระบวนการพัฒนาเอกสารหลักสูตรมี 7 ข้ันตอน ไดแก 

1) สํารวจปญหาความตองการจําเปนตางๆ ของสังคม 

2) กําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตร 

3) คัดเลือกเนื้อหาท่ีจะนํามาสอน 

4) จัดลําดับเนื้อหา 

5) คัดเลือกประสบการณเรียนรู 

6) จัดลําดับประสบการณการเรียนรู 

7) กําหนดวิธีการประเมินผลและแนวทางปฏิบัติ 

2. รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของเซเลอรและอเล็กซานเดอร (ใจทิพย เชื้อรัต

นพงษ, 2539,น.21–23) เปนกระบวนการพัฒนาหลักสูตรท่ีครบวงจรและคํานึงถึงบริบทของโรงเรียน

และทองถ่ินมี 4 ข้ันตอน ไดแก 

1) เปาหมาย จุดมุงหมาย และขอบเขต 

2) การออกแบบหลักสูตร 

3) การใชหลักสูตร 

4) การประเมินผลหลักสูตร 

3. รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินของกรมวิชาการ (วิชัย วงษใหญ, 2538,

น.76) เปนการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินเสริมจากหลักสูตรแมบทมี 6 ข้ันตอน ไดแก 
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1) ศึกษาและวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก สภาพและความตองการของ

ทองถ่ินและผูเรียน ศักยภาพของโรงเรียน และหลักสูตรแมบท 

2) จัดทําหลักสูตร ไดแก กําหนดจุดประสงค กําหนดเนื้อหา กําหนดกิจกรรม 

กําหนดคาบเวลา และกําหนดการวัดและประเมินผล 

3) จัดทําเอกสารหลักสูตร 

4) ตรวจสอบคุณภาพและทดลองใชหลักสูตร 

5) นําหลักสูตรไปใช 

6) ประเมินผลหลักสูตร 

  ฆนัท ธาตุทอง (2553,น. 6) ไดใหความหมายของหลักสูตรวา หมายถึง มวล

ประสบการณความรูตางๆท่ีจัดใหผูเรียนท้ังในและนอกหองเรียนซ่ึงมีลักษณะเปนกิจกรรม โครงการ

หรือแผน ซ่ึงประกอบดวยความมุงหมายของการสอน เพ่ือเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนให

ผูเรียนไดพัฒนาและมีคุณลักษณะตามความมุงหมายท่ีกําหนดไว 

  สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2553,น . 8) ไดนิยามคําวาหลักสูตร 

(Curriculum) คือประมวลความรูและประสบการณ ท่ีจัด ข้ึนเพ่ือพัฒนาผู เรียนให มีความรู 

ความสามารถ ทักษะและคุณลักษณะตามท่ีกําหนดไวในมาตรฐานการเรียนรู หลักสูตรจึงเปนเสมือน

แผนท่ีกําหนดทิศทางในการพัฒนาผูเรียนไปสูมาตรฐานการเรียนรูซ่ึงเปนเปาหมายและมีการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรูเพ่ือใหทราบความกาวหนาของผูเรียนในการพัฒนาไปสูมาตรฐานท่ีกําหนด 

  ปฐม ปริปุนณังกูร (2554,น. 32)  ไดสรุปไววา หลักสูตร หมายถึง เนื้อหาสาระ

ประมวลความรูและมวลประสบการณทุกอยางท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอนท่ีจัดใหผูเรียนท้ังใน

และนอกหองเรียน เพ่ือใหผูเรียนไดมีพัฒนาการไปสูเปาหมายของการจัดการศึกษาแตละระดับแตละ

ประเภทท่ีกําหนดไว 

  จากแนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาขางตน สรุปไดวา ภาวะ

ผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาดานการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง 

ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการดําเนินการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา สงเสริมใหครูทุกคน

มีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา การนิเทศการใชหลักสูตรสถานศึกษา การติดตามและ

ประเมินผลการใชหลักสูตร  

2. ดานการจัดการเรียนรู 

ดานการจัดการการเรียนรู การบริหารจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ การ

ปฏิรูปการศึกษาท่ีสําคัญยิ่ง มีผลตอการพัฒนาคนใหเปนคนเกงคนดีไดนั้น หัวใจของการปฏิรูป

การศึกษาจะตองปฏิรูปการเรียนการสอนหรือปฏิรูปการเรียนรู เปนอันดับแรก โดยผูบริหาร

สถานศึกษาจะตองบริหารจัดการให มีการเรียนการสอนท่ียึดผูเรียนเปนศูนยกลาง หรอืเนนผูเรียนเปน
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สําคัญ สาระสําคัญของการปฏิรูปการเรียนรู โดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง หรือเนนผูเรียนเปนสําคัญ

นั้น เปนการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการเรียนรู โดยเนนประโยชนท่ีผูเรียนจะไดรับพรอมท้ังคํานึงถึง

ความแตกตางระหวางบุคคล ปลูกฝงใหผูเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง ใฝรู ใฝเรียน มีนิสัยรัก

การเรียนรูตลอดชีวิต 

ดังนั้นการปฏิรูปการเรียนรูจึงควรเริ่มท่ีสถานศึกษาทุกแหงดําเนินการพัฒนา

กระบวนการเรียนรูและจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีการประกันคุณภาพภายใน

ผสมผสานอยูในกระบวนการเรียนรู และการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยาง

ตอเนื่องตลอดเวลา 

สมศักดิ์ ภูวิภาดาวรรธน อาจารยคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดให

หลักในการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญ จะตองคํานึงถึงหลักท่ีสําคัญ แยกเปนขอๆ 

รวม 7 ขอดังนี้ 

1. ความตองการหรือความสนใจผูเรียนเปนสําคัญ 

2. เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนมากท่ีสุด 

3. เนนใหผูเรียนสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเอง หมายความวา ใหสามารถ

เรียนรูจากประสบการณในสภาพความเปนจริง สามารถวิจยัเชิงปฏิบัติการ และสืบคนหาความรูดวย

ตนเอง 

4. เปนการพ่ึงพาตนเอง เพ่ือใหเกิดทักษะท่ีจะนําสิ่งท่ีเรียนรูไปใชไดจริงใน

ชีวิตประจําวันและสามารถเขาใจวิธีการเรียนรูของตนได คือรูวิธีคิดของตนเองและพรอมท่ีจะ

ปรับเปลี่ยนวิธีคิดอยางเหมาะสม ไมเนนท่ีการจดจําเพียงเนื้อหา 

5. เนนการประเมินตนเอง เดิมผูสอนเปนผูประเมิน การเปดโอกาสใหผูเรียน

ประเมินตนเองอยางสม่ําเสมอและตอเนื่องจะชวยใหผูเรียนเขาใจตนเองไดชัดเจนข้ึน รูจุดเดนจุดดอย

และพรอมท่ีจะปรับปรุงหรือพัฒนาตนเองใหเหมาะสมยิ่งข้ึน การประเมินในสวนนี้เปนการประเมิน

ตามสภาพจริงและใชแฟมสะสมผลงานชวย 

6. เนนความรวมมือ ซ่ึงเปนทักษะท่ีสําคัญในการดําเนินชีวิตประจําวัน 

7. เนนรูปแบบการเรียนรู ซ่ึงอาจจัดไดท้ังในรูปเปนกลุมหรือเปนรายบุคคล 

จะเห็นไดวาท้ัง 7 ขอนี้ เปนหลักสําคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยยึดผูเรียน

เปนศูนยกลางท่ีผูสอนควรคํานึงถึงอยางยิ่ง สวนวิธีสอนท่ียึดผูเรียนเปนศูนยกลางหรือเนนผูเรียนเปน

สําคัญนั้น ไดเสนอยุทธศาสตรการเรียนรูโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญไวอยางนาสนใจนําไปใชไดเชนกัน มี

บางขอคลายๆ กับท่ีกลาวมาแลว ยุทธศาสตรดังกลาวมี 5 ขอดวยกันดังนี้ 

1. การเรียนแบบรวมมือเปนวิธีการเรียนท่ีใหนักเรียนทํางานดวยกันเปนกลุมเล็กๆ 

เพ่ือใหเกิดผลการเรียนรู ท้ังดานความรู และทางดานจิตใจ ชวยใหนักเรียนเห็นคุณคาในความแตกตาง
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ระหวางบุคคลของเพ่ือนๆ เคารพความคิดเห็นและความสามารถของผูอ่ืนท่ีแตกตางจากตนตลอดจน

รูจักชวยเหลือและสนับสนุนเพ่ือนๆ 

2. การเรียนแบบประสบการณ เปนการเรียนรูจากประสบการณ หรือการเรียนรู

จากการไดลงมือปฏิบัติจริง โดยผูเรียนไดมีโอกาสรับประสบการณ แลวไดรับการกระตุนใหสะทอนสิ่ง

ตางๆ ท่ีไดจากประสบการณออกมาเพ่ือพัฒนาทักษะใหมๆ เจตคติใหมๆ หรือวิธีการคิดใหมๆ 

3. การเรียนแบบอภิปญญา เปนการเรียนท่ีใหผูเรียนคิดโดยเปนการคิดท่ีรูตัววาคิด

อะไร มีวิธีคิดอยางไร สามารถตรวจสอบความคิดของตนไดและสามารถปรับเปลี่ยนกลวิธีการคิดของ

ตนไดดวย 

4. การเรียนแบบสงเสริมความคิดสรางสรรค เปนการเรียนโดยสงเสริมใหผูเรียนมี

ความคิดสรางสรรค เชน ใหผูเรยีนระดมสมอง ใหผูเรียนคิดออกแบบในวิชาการงานและพ้ืนฐานอาชีพ 

ใหผูเรียนคิดเขียนภาพในวิชาศิลปะ เปนตน 

5.การเรียนแบบทําโครงงาน เปนการเรียนโดยใหผูเรียนศึกษาคนควาเรื่องท่ีตนเอง

สนใจและทําเปนโครงงาน (Project) อาจทําเปนรายงาน ภาคนิพนธ หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร ก็ได 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551,น.25) กลาวถึงการจัดการเรียนรูวาเปนกระบวนการ

สําคัญในการนําหลักสูตรสูการปฏิบัติ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเปนหลักสูตรท่ีมี

มาตรฐานการเรียนรู สมรรถนะสําคัญของผูเรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค เปนเปาหมายท่ี

สําคัญสําหรับพัฒนาเด็กและเยาวชน ผูสอนตองพยายามคัดสรรกระบวนการเรียนรู จัดการเรียนรู 

เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรูท้ัง 8 กลุมสาระการเรียนรู รวมท้ังปลูกฝง

เสริมสรางคุณลักษณะอันพึงประสงค พัฒนาทักษะตางๆ อันเปนสมรรถนะท่ีสําคัญท่ีตองการใหเกิดแก

ผูเรียน 

สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2552 ข,น. 5) กลาวถึงการจัดการเรียนรู 

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มีมาตรฐานการเรียนรู/ ตัวชี้วัด เปน

เปาหมายในการพัฒนาผูเรียน และนําพาผูเรียนใหเกิดสมรรถนะสําคัญของผูเรียน และมีคุณลักษณะ

อันพึงประสงค ในการจัดการเรียนรูครูผูสอนตองคํานึงถึงการจัดการเรียนรูท่ีมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล พัฒนาการทางสมอง และเนนคุณธรรม จริยธรรม คานิยมท่ีพึง

ประสงค ใชสื่อการเรียนรู แหลงเรียนรู ภูมิปญญาทองถ่ิน ศูนยสื่อการเรียนรู ระบบสารสนเทศ 

เครือขายการเรียนรู เปนเครื่องมือสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหเกิดการเรียนรูตามเปาหมาย

ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 สถานศึกษาตองมีการวัดและ

ประเมินผลการเรยีนรูและนําผลท่ีไดใชเปนขอมูลเพ่ือพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนรูใหเกิดคุณภาพ

สูงสุดตอผูเรียน 
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ปฐม ปริปุนณังกูร (2554,น. 38) ไดสรุปวาการจัดการเรียนรูเปนการจัดกิจกรรม

หรือประสบการณการเรียนรูท้ัง 8 กลุมสาระการเรียนรู และการปลูกฝง สงเสริม คุณลักษณะอันพึง

ประสงค เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด 

จากแนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนรูขางตน สรุปไดวาภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษาดานการจัดการเรียนรู หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูจัดทําแผนการ

เรียนรูตามสาระและเนนผูเรียนเปนสําคัญ การจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีสงเสริมทางวิชาการเอ้ือตอการ

เรียนรูของผูเรียนท้ังในและนอกสถานท่ี  

 3. ดานการสนับสนุนทรัพยากรการสอน 

บทบาทและภารกิจในการบริหารทรัพยากรการสอนของผูบริหารสถานศึกษาจะตอง

เก่ียวของกับการกําหนดนโยบายและแผนของสถานศึกษา กําหนดทรัพยากรท่ีตองการ แสวงหา

ทรัพยากรจากแหลงตางๆ จัดสรรทรัพยากรตามลําดับความสําคัญของกิจกรรม ใชทรัพยากรโดย

กําหนดแผนการใชและควบคุมการใชใหมีประสิทธิภาพ และประเมินการใชทรัพยากรโดยคํานึงถึง

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ความเพียงพอ ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรการสอน นอกจากนี้

ผูบริหารอาจนําเทคโนโลยีท่ีมีอยูในปจจุบันเขามาใชในการบริหารทรัพยากรการสอนดวยก็ได เพ่ือให

เหมาะสมกับสภาพของสถานศึกษาและสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปในยุคปจจุบัน (สนานจิตร สุคนธ

ทรัพย และ อําพล ทิมาสาร 2551,น.156) พรอมกันนั้นผูบริหารสถานศึกษาจะตองระดมทรัพยากรใน

ชุมชน พรอมท้ังแสวงหาความรวมมือจากทุกภาคสวนเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูใหบรรลุเปาหมาย

ของหลักสูตร รวมท้ังสงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาเปนแหลงเรียนรูเพ่ือบริการเครือขายและชุมชน 

ตลอดจนสงเสริมและสนับสนุนใหครูใชสื่อการเรียนรู แหลงเรียนรู ภูมิปญญาทองถ่ิน รวมถึง

เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง (สํานักวิชาการและมาตรฐาน

การศึกษา:2552) 

โดยท่ัวไปจะมีกระบวนการในการบริหารทรัพยากรการสอนสรุปไดดังนี้ (ปรชีา คัมภีร

ปกรณ 2551 ,น. 2-24) 

1. กําหนดนโยบายหรือความตองการเปนการกําหนดแนวทางการดําเนินการเก่ียวกับ

การบริหารทรัพยากรนั้นๆ ใหสอดคลองกับความตองการในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ

สถานศึกษา 

2. จัดหา เปนการจัดหาทรัพยากรตามท่ีกําหนดความตองการไว ซ่ึงการไดมาอาจมี

หลายวิธีตามประเภทของทรัพยากรการศึกษานั้นๆ 

3. การใชทรัพยากร เปนข้ันตอนของการนําทรัพยากรท่ีไดรับจัดสรรมาใชใหเกิด

ประโยชนสูงสุด 

4. การพัฒนา ปรับปรุง เปนการยืดอายุการใชงานทรัพยากรท่ีมีอยู 
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5. การตรวจสอบ ควบคุม เปนการตรวจสอบหรือควบคุมการใชทรัพยากรเพ่ือให

เปนไปตามวัตถุประสงค เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

6. การประเมิน เปนการประเมินดูวาการใชทรัพยากรนั้นมีประสิทธิภาพเพียงใด 

ประสิทธิผลท่ีไดคุมคาหรือไม และมีปญหาในการใชหรือไม เพ่ือหาแนวทางในการแกไขปรับปรุงตอไป 

เนื่องจากทรัพยากรการสอนครอบคลุมถึงแหลงเรียนรู ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจึง

ตองบริหารจัดการแหลงเรียนรูใหเปนระบบ วางแผน การใชแหลงเรียนรู รวมท้ังแสวงหาแหลงการ

เรียนรูใหมท่ีสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและครู จะทําใหเกิดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน (รุงชัชดาพร เวหะชาติ, 2551) ซ่ึงสถานศึกษาสามารถใชแนวทางใน

การบริหารสื่อการเรียนการสอนของสํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2549) เพ่ือเปนแนวทาง

ในการพัฒนาหองสมุดใหเปนแหลงเรียนรูใหเอ้ือตอการเรียนรู จัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 

กิจกรรมสงเสริมการอาน โดยดําเนินการดังนี้ (1) ศึกษาวิเคราะห คัดเลือกหนังสือเรียนกลุมสาระการ

เรียนรูตางๆ ท่ีกระทรวงศึกษาธิการไดอนุญาตใหใชในโรงเรียนเพ่ือใชเปนหนังสือเรียนประจําตัว

ผูเรียน (2) ศึกษา วิเคราะห คัดเลือกสื่อการเรียนการสอนอ่ืนๆ แหลงการเรียนรูเพ่ือนํามาใชวาง

แผนการจัดการเรียนการสอน และ (3) จัดทําหนังสือเรียน และสื่อการเรียนการสอนอ่ืนๆ เชน 

หนังสือเสริมประสบการณ สื่อคอมพิวเตอรชวยสอน แบบฝก ใบความรู ใบงาน เพ่ือใชประกอบการ

เรียนการสอน 

จากแนวคิดเก่ียวกับการสนับสนุนทรัพยากรการสอนของผูบริหารขางตนสรุปไดวา 

ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาดานการสนับสนุนทรัพยากรการสอน หมายถึง 

ผูบริหารสถานศึกษากําหนดนโยบายกระตุนการใชสื่อการเรียนรูท่ีทันสมัย สงเสริมใหครูผลิต พัฒนา

สื่อ และนวัตกรรมการเรียนรู สงเสริมครูใหมีการใชสื่อผานเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) 

สงเสริมใหครูเลือกใชสื่อท่ีมีคุณภาพ การพัฒนาแหลงเรียนรู การสงเสริมครูสํารวจแหลงเรียนรู ท้ังใน

สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและพ้ืนท่ีใกลเคียงโดยเนนความปลอดภัยเปนหลัก 

จัดตั้งและพัฒนาแหลงเรียนรูในชุมชนท่ีเอ้ือตอการสรางองคความรูของผูเรียน 

4. ดานการนิเทศการสอน 

หลักการและแนวคิดเก่ียวกับการนิเทศ การนิเทศเปนกระบวนการทํางานรวมกัน

ระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศเพ่ือพัฒนางานในหนาท่ีความรับผิดชอบ ถือเปนการพัฒนาบุคลากร

รูปแบบหนึ่งท่ีอาจไดผลรวดเร็วกวาโดยเฉพาะการนิเทศภายในสถานศึกษา ในอันท่ีจะปรับปรุง 

สงเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอนใหดีข้ึน เปนการเพ่ิมพลังการปฏิบัติงานของครู รวมท้ังใหครูมี

ความกาวหนาทางวิชาชีพ และผลสุดทายคือการศึกษาของเด็กกาวหนาอยางมีประสิทธิภาพ (กมล  

ภูประเสริฐ, 2544,น. 59) 
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  ไพโรจน กลิ่นกุหลาบ (2543,น.182) ไดกลาวถึงเง่ือนไขท่ีจะทําใหการจัดการนิเทศ

การศึกษาภายในโรงเรยีนประสบความสําเร็จมี  2 ประการ คือ 

  1. ผูบริหารการศึกษาท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบตอการกําหนดนโยบาย และแนวทางการ

ปฏิบัติงานของโรงเรียนจะตองใหความสําคัญแกงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนโดยถือวางาน

นิเทศการศึกษาเปนงานท่ีโรงเรียนจะตองปฏิบัติ 

  2. ผูบริหารการศึกษาจะตองมอบหมายใหศึกษานิเทศกในสังกัด ใหมีหนาท่ีนิเทศ

งานการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน ชวยใหโรงเรียนสามารถดําเนินการตามนโยบายท่ีไดกําหนดไว 

การชวยเหลือของศึกษานิเทศกชวยใหบุคลากรของโรงเรียนมีความรู ความเขาใจในการปฏิบัติงาน

และเปนการสรางเสริมกําลังใจแกผูปฏิบตัิงานอีกดวย นอกจากนี้ยังกลาวถึงหลักการสําคัญสําหรับการ

จัดการนิเทศภายในโรงเรียนวา ผูบริหารการศึกษาตองยึดหลักการสําคัญ (ไพโรจน กลิ่นกุหลาบ, 

2543, น. 182-183) ดังนี้ 

1) ผูบริหารโรงเรียนตองถือวาการนิเทศการศึกษาเปนงานในความรับผิดชอบของ

ผูบริหารโรงเรียนโดยตรง สําหรับการดําเนินงานนิเทศนั้น ผูบริหารอาจจะดําเนินการเองหรือ

มอบหมายใหผูอ่ืนดําเนินการแทน 

2) การนิเทศภายในโรงเรียนจะสําเร็จลงได จําเปนตองอาศัยความรวมมือ ท้ัง 3 

ฝาย คือฝายผูบริหาร ผูนิเทศ และผูรับการนิเทศหากขาดความรวมมือจากฝายใดฝายหนึ่ง การนิเทศ

จะไมมีโอกาสพบกับความสําเร็จได 

3) จะตองตระหนักถึงความเขาใจวา การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนนั้นเปน

การทํางานรวมกันเพ่ือชวยพัฒนาเพ่ือนรวมงานใหมีความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานใหสูงข้ึน 

การนิเทศไมใชเปนการบังคับ ขูเข็ญ หรือคอยจับผิดแตประการใด 

4) บุคลากรในโรงเรียนตองมีการยอมรับ และใหเกียรติซ่ึงกันและกัน ในสภาพ

ความเปนจริงแลวไมมีใครท่ีมีความเชี่ยวชาญทุกดาน ดังนั้นจึงนาจะแลกเปลี่ยนและถายเทความ

เชี่ยวชาญใหแกเพ่ือนรวมงานเพ่ือใหทุกคนในหนวยงานมีความรูความสามารถสูงข้ึน 

5) การนิ เทศการศึกษาภายในโรงเรียนตองเกิดข้ึนจากความจําเปนในการ

แกปญหา หรือสนองความตองการในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

6) การสรางเสริมกําลังใจของผูบริหาร จะมีผลโดยตรงตอการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมของผูปฏิบัติงาน ดังนั้นจึงถือวาการสรางเสริมกําลังใจของผูบริหารจะสงผลตอความ

สัมฤทธิผลของการนิเทศภายในโรงเรียนดวย 

กัมภณฑ จุนโท (2551,น.49) สรุปวาการนิเทศการสอนเปนการดาเนินการของ

ผูอ่ืนท่ีจัดกระทํากับครูเพ่ือปรับปรุงพฤติกรรมการจัดเรียนการสอนโดยใชเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย 
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อันสงผลโดยตรงตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงเนนการชวยเหลือปรับปรุงการเรียนการสอน

โดยตรง 

สันติ บุญภิรมย  (2552, น . 204) ไดใหความหมายของการนิ เทศการศึกษา 

หมายถึง กิจกรรมหนึ่งในหลายๆ กิจกรรมของการบริหารการศึกษา ในสวนท่ีเก่ียวของกับการ

ปรับปรุงเง่ือนไขการเรียนรูและความเจริญงอกงามของผูเรียนโดยมุงใหผูสอนปรับปรุงวิธีการสอนและ

จัดกิจกรรมอ่ืนควบคูไปดวย 

ชาริณี  สุขสันติดิลก (2552, น . 9) กลาวถึงการนิ เทศการศึกษา หมายถึง 

กระบวนการท่ีอาศัยความรวมมือระหวางผูบริหารและบุคลากรครูภายในโรงเรียนเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

การเรียนการสอน 

ปฐม ปริปุนณั งกูร (2554 ,น .68) สรุปวา การนิ เทศการศึกษา หมายถึง 

กระบวนการใหคําชี้แนะ ใหความชวยเหลือจากผูนิเทศท่ีกระทําตอครูซ่ึงจะสงผลตอผูเรียนเพ่ือ

ชวยเหลือปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

จากแนวคิดเก่ียวกับการนิเทศการศึกษาขางตนสรุปไดวา ภาวะผูนําทางวิชาการ

ของผูบริหารสถานศึกษาดานการนิเทศการศึกษา หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมีระบบนิเทศ

งานวิชาการและการจัดการเรียนรูภายในสถานศึกษา ใหความรู คําแนะนําแกบุคลากรดานวิชาการ

เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  

5. ดานการวัดประเมินผลและวิจัย 

การวัดประเมินผลและวิจัย เปนการสงเสริมใหมีการวิจยัในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาการ

เรียนรูของผูเรียน ผูสอนแตละคนควรทําการวิจัยในชั้นเรียนของตนโดยเรียงจากประเด็นปญหาการ

เรียนการสอนซ่ึงผูสอนเห็นวาควรมีการทดลองรูปแบบการสอนท่ีคิดวาจะไดผลดีกวาเดิม หรือทดลอง

สื่อการเรียนการสอนท่ีผูสอนดัดแปลงปรับปรุงหรือคิดคนข้ึนใหม เพ่ือตรวจสอบวาสิ่งท่ีตนคิดข้ึนมา

นั้นสามารถใชพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน จนทําใหคุณภาพการศึกษาบรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู

ไดจริงหรือไม เปนการฝกการทํางานเปนระบบโดยอาศัยกระบวนการวิจัยรวมกันกําหนดประเด็น

ปญหาท่ีเปนขอขัดแยงรวมกันในสถานศึกษาหรือเปนประเด็นท่ีควรพัฒนารวมกันในสถานศึกษาเพ่ือ

การวิจัยในภาพรวมของสถานศึกษา 

การสงเสริมการวิจัย พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ. 2545 ไดระบุถึงแนวทางในการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียนไวในมาตรา 24(5) วาใหมีการสงเสริม

สนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดลอม สื่อการเรียน และอํานวยความสะดวกเพ่ือให

ผูเรียนเกิดการเรียนรู และมีความสามารถใชการวิจัยในชั้นเรียนเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู 

ท้ังนี้ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกับสื่อการเรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตางๆ 

และมาตรา 30 ไดระบุวา ใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพรวมท้ังการ
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สงเสริมใหผูสอนสามารถวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับผูเรียนในแตละระดับการศึกษา มนัส 

ไชยศักดิ์ (มนัส ไชยศักดิ์, 2544, น. 53-57 อางถึงใน กัลปยกรณ มันถาวรวงศ, 2547, น.49) กลาววา 

การสงเสริมใหครูทําการวิจัยในชั้นเรียนไดนั้นผูบริหารสถานศึกษาตองมีความสามารถในการ

ดําเนินการ 5 ประการดังนี้ 

1. ประชุมชี้แจงครู ในเรื่องการวิจัยในชั้นเรียน 

2. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การทําวิจัยในชั้นเรยีน 

3. สรางครู ผูนําทางการวิจัย 

4. จัดใหครู ทําวิจัยรวมกัน 

5. ขยายผลการทําวิจัยในชั้นเรียนใหครูทุกคนภายในโรงเรียน 

กองวิจัยทางการศึกษา (2545,น. 14) กลาวไววา ผูบริหารจําเปนท่ีจะตองอาศัย

ปจจัยท่ีชวยสงเสริมใหครูทําวิจัยในชั้นเรียนดวยความพึงพอใจดังนี้ 

1. สามารถสงเสริมใหเกิดความสําเร็จของงานวิจัย 

2. ใหการยอมรับนับถือครูผูทําวิจัย 

3. มีความรับผิดชอบตอครูผูทําวิจัย 

4. สามารถสงเสริมความกาวหนาในตําแหนงงานของครูผูวิจัย 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2546,น.137–140) ไดกลาวถึง

ความสามารถของผูบริหารสถานศึกษาตอการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรยีนไว 8 ประการ ดังนี้ 

1. สามารถสรางความตระหนักใหครูทุกคนเห็นวาการทําวิจัยในชั้นเรยีนเปนภารกิจ

ท่ีตองปฏิบตัิจนเปนวิถีชีวิตในการทํางาน 

2. สามารถกําหนดเปนนโยบายและแผนงานของโรงเรียน ใหครูทําวิจัยในชั้นเรียน

ควบคูไปกับการจัดการเรียนการสอน 

3. สามารถพัฒนาครู ใหมีความเขาใจเรื่องการทําวิจัยในชั้นเรียน 

4. มอบหมายใหครทุูกคนทําวิจัยในชั้นเรียนคนละ 1 เรื่อง 

5. สนับสนุนใหความชวยเหลอืและใหกําลังใจครู 

6. สามารถนิเทศติดตามผลการทําวิจัยในชั้นเรียนอยางสม่ําเสมอ 

7. สามารถรวบรวมและเผยแพรผลงานวิจัยในชั้นเรยีนของครูในโรงเรียน 

8. จัดใหมีการประกวดผลการทําวิจัยในชั้นเรียน 

สันติ บุญภิรมย (2552, น. 173) กลาวถึงการวัดผล คือ การคนหาคุณลักษณะของ

บุคคลหรือสิ่งของตางๆ  โดยใชเครื่องมือวัดอยางใดอยางหนึ่งตามความเหมาะสมเพ่ือใหไดมาซ่ึงผล

ตามหนวยวัดของเครื่องมือนั้นๆ  ท่ีเรียกวาขอมูล การประเมินผล หมายถึง กระบวนการท่ีเกิดข้ึนจาก
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การนําขอมูลท่ีไดจากการวัดมาทําการพิจารณาตัดสินเปนระบบอยางครอบคลุมเพ่ือหาขอสรุปดวย

คุณธรรม 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553, น. 166) ไดใหความหมายของการวัดและการ

ประเมินผลดังนี้การวัด (Measurement) เปนกระบวนการท่ีกําหนดจํานวนตัวเลขใหกับวัตถุสิ่งของ

หรือบุคคลตามความมุงหมายและเปรียบเทียบลักษณะความแตกตางท่ีปรากฏอยูในสิ่งท่ีจะวัดนั้นๆ 

และการประเมินผล (Evaluation) เปนการพิจารณาตัดสินเก่ียวกับคุณภาพ คุณคาความจริงและการ

กระทํา 

ปฐม ปริปุนณังกูร (2554, น. 54) ไดกลาวไววา การวัดผล หมายถึง การกําหนด

ตัวเลขหรือสัญลักษณใหกับวัตถุสิ่งของหรือบุคคลเพ่ือใหไดขอมูลท่ีแทนปริมาณหรือคุณภาพของ

คุณลักษณะท่ีจะวัดโดยอาศัยเครื่องมือในการวัด การประเมินผล หมายถึง การนําผลจากการวัดมา

เปรียบเทียบหรือพิจารณาตัดสินคุณคากับเกณฑท่ีกําหนดไว 

จากแนวคิดเก่ียวกับการวัดประเมินผลและวิจัยขางตนสรุปไดวา ภาวะผูนําทาง

วิชาการดานการวัดประเมินผลและวิจัย หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษากําหนดระเบียบแนวปฏิบัติ

เก่ียวกับการวัดประเมินผลของสถานศึกษา สงเสริมใหครูวัดผลประเมินผลแตละรายวิชาใหสอดคลอง

กับมาตรฐานการศึกษา จัดใหมีฝายสงเสริมการทําวิจัยในชั้นเรียนของครู สงเสริมใหครูวิจัยเพ่ือพัฒนา

คุณภาพการเรียนรู  

 

3. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการทํางานเปนทีม 

 

 ในการศึกษาเรื่องการทํางานเปนทีมไดมีผูใหความหมายไวหลายทานดังนี้ การทํางานเปน

ทีมมีบทบาทสําคัญยิ่งตอหนวยงานหรือองคการตางๆ เพราะลักษณะการทํางานในหนวยงานหรือ

องคการนั้น เปนลักษณะการทํางานรวมกันเปนทีม มิใชเปนการทํางานโดยตนเอง โดยเฉพาะใน

ปจจุบันระบบการบริหารงานภายในหนวยงานมีสภาพท่ียุงยากซับซอนมากข้ึนในสภาพเชนนี้การ

ปฏิบัติงานแตเพียงผูเดียวยอมไมสามารถปฏิบัติภารกิจตางๆ ท่ีอยูในขอบเขตความรับผิดชอบให

ปรากฏผลดีเทาท่ีควร งานสวนใหญจําเปนตองอาศัยสติปญญา ความรูความเชี่ยวชาญจากหลายๆคน

หลายๆ ฝายและหลายๆ ระดับมาชวยกันทําจึงจําเปนจะตองมีการรวมมือกัน “ทํางานเปนทีม” การ

ทํางานเปนทีมเปนแนวทางการปฏิบัติท่ีไดรับความสนใจนํามาใชอยางแพรหลาย ท้ังในองคการของรัฐ

และเอกชน เนื่องจากงานสวนใหญในองคการไมสามารถสําเร็จไดดวยบุคคลเพียงคนเดียวตองอาศัย

ความรวมมือและการมีสัมพันธภาพท่ีดีของผูปฏิบัติงานในทีม (พนิดา รัตนไพโรจน,2542,น. 27) 

สอดคลองกับ ประสิทธิ์ ทองอุน ทัศนา สุรียนาภาส วัลนิภา ฉบากบาง และประภากร โลหทองคํา 
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(2542, น.212-213) ท่ีกลาววาการทํางานในองคการหรือในสถาบันปจจุบันตองทํางานเปนทีมรวมมือ

กันหลายๆ ฝายประสานสัมพันธกันสมาชิกมีความเขาใจกันปฏิบัติงานเปนทีม 
 3.1 ความหมายของการทํางานเปนทีม 

  เรียม ศรีทอง (2540, น.13) กลาววาการทํางานเปนทีม หมายถึง กระบวนการ

ทํางานของกลุมบุคคลท่ีกอใหเกิดผลงานสูงสุดตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยผูทํางานมีความพึง

พอใจในงานและตอเพ่ือนรวมงาน 

  พิชัย เลงพานิชย (2541, น. 18) กลาววาการทํางานเปนทีม หมายถึง กระบวนการ

ทํางานของกลุมบุคคล เพ่ือทําใหไดผลมากกวาท่ีเขาแตละคนทําตามลําพัง โดยท่ีบุคคลท่ีทํางาน

เหลานั้นมีความตื่นเตนพอใจและสนุกสนานเพลิดเพลิน 

  สุทธิ ภิบาลแทน (2541, น. 55-56) กลาววาการทํางานเปนทีม หมายถึง การท่ี

บุคคลตั้งแตสองคนข้ึนไปมารวมกันทํางานหรือปฏิบตัิงานตามหนาท่ีและความรับผิดชอบโดยแตละคน

ท่ีมารวมกันทํางานนี้จะมี วัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายเดียวกันใหความรวมมือรวมใจมีการ

ประสานงานท่ีดี มีการติดตอสื่อสาร ตัดสินใจวางแผน สนับสนุนกันและสามารถผสมกลมกลืนอยางมี

ประสิทธิภาพในการทํางาน เพ่ือใหงานท่ีตนรับผิดชอบนั้นบรรลุวัตถุประสงคในการทํางานรวมกัน

อยางตั้งใจ 

  นิ รันดร  จุลทรัพย  (2542, น . 230) กลาววา ทีมงาน หมายถึง กลุ มคน ท่ี มี

ความสัมพันธกันคอนขางจะใกลชิดและคงความสัมพันธอยูคอนขางจะถาวร ซ่ึงประกอบดวยเพ่ือน

รวมงานและหัวหนา 

  วิลาวรรณ รพีไพศาล (2542,น. 150) กลาววาการทํางานเปนทีม หมายถึง การ

ทํางานรวมกันของสมาชิกตั้งแตสองคนข้ึนไป โดยมีจุดประสงคเพ่ือใหการดําเนินกิจกรรมท้ังหลาย

บรรลุเปาหมายเดียวกัน โดยท่ีสมาชิกทุกคนในกลุมตางมีจิตใจตรงกัน รวมมือกันทํางานอยางเต็ม

ความสามารถ มีการประสานงานกันอยางดี เพ่ือแกไขปญหาตางๆ ใหบรรลุวัตถุประสงคสูงสุด 

  เนตรพณณา ยาวิราช (2546, น .233) กลาววาการทํางานเปนทีม หมายถึง 

ความสําเร็จของผูบริหารในการประสานการทํางานของบุคลากรหลายฝายเขาดวยกันใหบรรลุผล

สําเร็จ 

  ชาฤนี เหมือนโพธิ์ทอง (2554, น.33) ไดใหความหมายของการทํางานรวมกันเปน

ทีมนั้นควรมีการสรางจุดหมายและรวมกันเปนเจาของงานและมีสวนรวมในการวางแผนปฏิบัติงาน มี

การประเมินผลการ ปฏิบัติงานรวมกันเปนระยะ ท้ังการประเมินผลตนเองและเพ่ือนรวมงาน ท้ังนี้ 

เพ่ือใหทีมงานปฏิบัติงานไดกาวหนา นอกจากนี้ทีมงานจะมีขอตกลงรวมกันอยางยุติธรรมใหสมาชิกทุก

คนถือปฏิบัติ มีกิจกรรมปฏิสัมพันธใหคนไดรวมมือใกลชิดและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
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  วูดค็อก (Woodcock ,1989,pp 3) ไดใหความหมายของทีมหรือทีมงานวา ทีมงาน 

หมายถึง กลุมบุคคลท่ีตองมีการติดตอสัมพันธกันและกันในอันท่ีจะทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุ

วัตถุประสงคท่ีไดกําหนดไว 

  จากแนวคิดเก่ียวกับการทํางานเปนทีมขางตน สรุปวาการทํางานเปนทีม (Team) 

หมายถึง กลุมของบุคคลตั้งแต 2 คนข้ึนไปท่ีมีความเก่ียวของกันและมีปฏิสัมพันธรวมกัน ทํางานตาม

บทบาทหนาท่ีของตนเองรวมกันไดอยางมีความสุข โดยอาศัยหลักของการมีมนุษยสัมพันธ การสื่อสาร 

และความรูทางจิตวิทยาใหเขาใจตนเองและเพ่ือนในทีมงานเพ่ือใหงานบรรลุเปาหมายอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 3.2 แนวคิดเกี่ยวกับประเภทของทีมงาน 

  การจัดแบงทีมงานออกเปนประเภทตางๆ นั้น มีวิธีการจัดแบงหลายวิธีข้ึนอยูกับ

แนวคิดเฉพาะแบบของแนวคิดนั้นๆ เชน ทีมงานตามแนวคิดกลุมในองคกร ทีมงานตามแนวคิดดาน

สังคมวิทยาหรือทีมตามแนวคิดจิตวิทยาสังคม เปนตน (สุนันทา เลาหนันท, 2540, น. 67) ซ่ึงไดมี

นักวิชาการหลายทานแบงประเภทของทีมงานสรุปได ดังนี้ 

  1. ทีมท่ีเปนทางการ (Formal Team) เปนทีมงานทํางานท่ัวไปในองคการ ทํางานท่ี

มีความตอเนื่อง มีหลายทีมข้ึนอยูกับโครงสรางของแตละองคการ แบงเปน 4 ประเภทคือ ทีมผูบริหาร

ระดับสูง ทีมสาขาวิชาชีพ ทีมผูชํานาญการ และทีมสนับสนุนท่ัวไป มีรายละเอียด ดังนี้ 

1.1 ทีมผูบริหารระดับสูง (Cross-Functional Executive Teams) เปนทีมท่ี

ประกอบดวยผูบริหารระดับสูงของหนวยงานนั้น 

1.2 ทีมสหสาขาวิชาชีพ (Cross-Functional Team) เปนทีมท่ีประกอบดวย

สมาชิกท่ีมีทักษะความรู ความชํานาญในแตละสาขาวิชามาปฏิบัติงานรวมกัน 

1.3 ทีมผูชํานาญการ (Business Teams) เปนทีมท่ีประกอบดวยผูท่ีมีความรู

ความชํานาญในเรื่องท่ีคลายๆ กันมารวมกันทํางาน และแกไขปญหารวมกัน 

1.4 ทีมสนับสนุนท่ัวไป (Formal Support Teams) เปนทีมท่ีประกอบดวย

ผูชํานาญการในดานตางๆ ท่ีคอยสนับสนุนชวยเหลือการทํางานในดานตางๆ 

  2. ทีมท่ีไมเปนทางการ (Informal Teams) เปนทีมท่ีตั้งข้ึนมาชั่วคราวเม่ือปฏิบัติ

ภารกิจเสร็จ แลวก็ถือวาภาระหนาท่ีสิ้นสุดลง แบง เปน 4 ประเภท คือ ทีมงานโครงการ ทีมเพ่ือการ

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ทีมสรางสรรค และทีมเฉพาะกิจ มีรายละเอียด ดังนี้ 

2.1 ทีมงานโครงการ (Temporary Project Teams) เปนทีมท่ีปฏิบัติ งาน

รวมกันตามโครงการมีระยะเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดโครงการกําหนดไวเชนนั้น 

2.2 ทีมเพ่ือปรับปรุงเปลี่ยนแปลง (Change Teams) เปนทีมการทํางานท่ีตั้งข้ึน

เพ่ือรวมมือปรับปรุงแกไขปญหาเฉพาะหนา 
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2.3 ทีมสรางสรรค (Hot Group) เปนทีมท่ีทํางานรวมกัน รวมคิดหาแนวทาง

ใหมๆ ในการปฏิบัติงาน ทํางานดวยความเปนอิสระ 

2.4 ทีมเฉพาะกิจ (Temporary Task Forces) เปน ทีมท่ีรวมกัน ทํางาน ท่ี

เก่ียวกับปญหาเปนเรื่องๆ เพ่ือแกไขใหเห็นผลโดยเร็ว 

  คาร  (Car, 1992,น. 45) ไดอธิบายแนวทางในการใชทีมท่ีมีอํานาจ 4 ประเภท คือ 

ทีมคุณภาพ (Quality Teams) ทีมโครงการ (Project Teams) ทีมท่ีมีทักษะและหนาท่ีหลากหลาย 

(Multi-skilled and multifunctional Teams) และทีมท่ีมีอํานาจในการจัดการตัวเองอยางเต็มท่ี 

(Fully Self –Management Teams) ซ่ึงอธิบายไดโดยสรุปดังนี้ 

  1. ทีมคุณภาพใชไดท่ัวไปในทุกระดับขององคการ ทีมคุณภาพท่ีมีวัตถุประสงคท่ี

ชัดเจน คือ เพ่ือปรับปรุงคุณภาพผลิตภัณฑ การบรกิาร กระบวนการและสภาพแวดลอมขององคการ 

มีความสามารถในการใชทักษะกลุมและทักษะการแกปญหา ความสําเร็จของทีมงานคุณภาพ คือการ

มอบอํานาจใหทีมงานเพ่ือใหหยิบยกปญหาข้ึนมาพิจารณาและใชทักษะท่ีจําเปนเพ่ือการปรับปรุง

คุณภาพ 

  2. ทีมโครงการ ทีมประเภทนี้ จะมีวัตถุประสงคเฉพาะและเม่ือดําเนินการเสร็จตาม

วัตถุประสงคนั้น ทีมโครงการก็จะถูกยกเลิกไป ทีมโครงการจึงสามารถตอบสนองวัตถุประสงคได

หลากหลายอยางไมนาเชื่อ แตละทีมจะมีวัตถุประสงคของตนและมีการกําหนดวัน เวลาท่ีจะ

ดําเนินการใหประสบความสําเร็จ ลักษณะของทีมโครงการท่ีดีสมาชิกจะมีทักษะหลายอยางเพ่ือ

นําไปใชประกอบการดําเนินงานในโครงการนัน้ๆ 

  3. ทีมท่ีมีทักษะและหนาท่ีหลากหลาย ทีมงานประเภทนี้ มีลักษณะเดนอยูท่ีความ

แตกตางดานทักษะของสมาชิก ซ่ึงถือวาเปนความเชี่ยวชาญของแตละคนและมีความจําเปนตองนํา

ทักษะเหลานั้นไปแกปญหา การดําเนินงานของทีมจะเปดโอกาสใหแกสมาชิกทุกคนเพราะปฏิบัติการ

ตั้งแตจุดเริ่มตนของโครงการและใชทักษะทุกดานของสมาชิกเพ่ือใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ เพราะแต

ละทีมสามารถตอบสนองความตองการของลูกคากลุมหนึ่งหรือลูกคากลุมเล็กๆ โดยจัดหาและบริการ

ลูกคาไดอยางสมบูรณแบบ 

  4. ทีมงานท่ีมีอํานาจในการจัดการตนเอง ทีมงานท่ีมีคุณภาพมีอํานาจและมี

ประสิทธิผล คือ ทีม งานท่ีมีอํานาจในการจัดการตนเองอยางเต็มท่ีหรือทีมท่ีสามารถกําหนดทิศ

ทางการดําเนินงานของตนเองได หรือทีมงานท่ีมีอํานาจก่ึงอิสระ ลักษณะทีมงานประเภทนี้จะ

รับผิดชอบการปฏิบัติการของทีมและผลผลิตของตนเอง หากองคการสามารถพัฒนาทีมลักษณะนี้ได

อยางเต็มท่ีทีมงานจะรับงานตางๆ ไดภายใตการนิเทศงานของผูบังคับบัญชา เชน งานการต้ัง

จุดมุงหมายหรือเปาประสงค (Setting Goals) การวัดผลผลิต การประกันการปฏิบัติงานอยางมี
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ประสิทธิภาพของสมาชิก รวมท้ังการจางพนักงาน การประเมินผลงาน การควบคุมวินัยของสมาชิก

และการคัดเลือก 

  วินิจ เกตุขา (2542,น. 70-71) ไดแบงประเภทของทีม ตามลักษณะหนาท่ีของการ

ทํางานเปน 5 ประเภท คือ ทีมงานระดับสูง ทีมจัดการ ทีมปฏิบัติงาน ทีมดานเทคนิค และทีม

สนับสนนุ มีรายละเอียดสรุปไดดังนี้ 

  1. ทีมงานระดับสูง (Top Teams) เปนทีมท่ีมีหนาท่ี กําหนดวัตถุประสงคและ

พัฒนาทางเลือกสมาชิกของทีมจะตองมีความคิดกวางไกลและลุมลึกเปนผูท่ีมีความรูสึกความเขาใจ

งานในทุกลักษณะขององคการ 

  2. ทีมจัดการ (Management Teams) มีหนาท่ี จัดทํารายละเอียดของวัตถุประสงค

รวมประสานงานและควบคุมงานของคนอ่ืน สมาชิกจะตองมีลักษณะความเปนผูนํา มีความสามารถท่ี

จะประสานสัมพันธกับสมาชิกคนสําคัญในองคการในการจัดทําแผนปฏิบัติงานและจัดงบประมาณ 

  3. ทีมปฏิบัติงาน (Operation Teams) มีหนาท่ีทํางานเฉพาะอยางใหสําเร็จ เปน

งานท่ีเปนภารกิจขององคการเทากับผูเปลี่ยนตัวปอนเปนผลผลิต 

  4. ทีมดานเทคนิค (Technical Teams) มีหนาท่ีกําหนดมาตรฐานใหองคการท้ัง

มาตรฐาน ผลิตภัณฑ มาตรฐานดานวิธีการและมาตรฐานการบริการ ซ่ึงมาตรฐานเหลานี้จะ

เปลี่ยนแปลงพัฒนาตามความเจริญกาวหนาตามองคการ 

  5. ทีมสนับสนุน (Support Teams) เปนทีมท่ีอยูนอกสายงานตามปกติขององคการ 

เปนผูสนับสนุนโดยออม ซ่ึงทําใหงานสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 

  เรียม ศรีทอง (2542,น. 303) ไดแบงทีมการทํางานออกเปน 2 ลักษณะ คือทีมแบบ

รูปนัยและทีมอรปูนัย มีรายละเอียด ดังนี้ 

  1. ทีมรูปนัย (Formal Teams) มีลักษณะเปนทางการ มีแนวโนมท่ีจะมีกฎเกณฑ

ของกลุมท่ีแนนอน สัมพันธภาพในบทบาทเปนไปตามนโยบายท่ีกําหนดไว 

  2. ทีมแบบอรูปนัย (Informal Teams) เปนทีมท่ีไมเปนทางการจะไมเปนการ

ควบคุมทางสังคม เปนกลุมท่ีไมมีรูปแบบชัดเจน ข้ึนอยูกับความสนิทสนมใกลชิดกันมากกวา 

  ชาฤนี เหมือนโพธิ์ทอง (2554,น. 36) ไดสรุปแนวคิดหลักการทํางานเปนทีมไดดังนี้ 

คือมีการกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงครวมกันและเปนไปอยางชัดเจน สมาชิกทุกคนยอมรับและ

รับผิดชอบในเปาหมายนั้น จํานวนสมาชิกมีพอสมควรท่ีจะทําใหเขาใจและติดตอสื่อสารไดสะดวก

ท่ัวถึงกัน มีการติดตอสื่อสารกันอยางเปดเผย มีความไวเนื้อเชื่อใจ รวมมือรวมใจและประสานกัน

ระหวางสมาชิก มีการยอมรับและสนับสนุนซ่ึงกันและกันในดานความคิดและการใหความสามารถ มี

ความเขาใจและรวมมือกันในการแกปญหา การตัดสินใจเก่ียวกับงานและความสัมพันธระหวางบุคคล

เพ่ือใหการทํางานเปนทีมไดดําเนินไปอยางราบรื่นและบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีกลุมตองการ 
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  จากแนวคิดเก่ียวกับประเภทของทีมงานขางตน สรุปไดวาไมวาจะแบงทีมรูปแบบใด

ก็ตามทุกทีมในองคกรตางมีความสําคัญและจําเปนตอความสําเร็จขององคกรท้ังสิ้น ท้ังนี้ข้ึนอยูกับ

ประเภทของงาน โอกาส และเวลา เปนตน เม่ือพิจารณาการจัดแบงประเภททีมงานดังกลาวพบวา ไม

มีรูปแบบท่ีแนนอนตายตัว ข้ึนอยูกับแนวความคิดเฉพาะแบบหรือตามวัตถุประสงคของการแบง

ประเภทของทีมนั้นๆ ซ่ึง สุนันทาเลาหนันท (2544,น. 73) ไดกลาววา ไมวาจะแบงประเภททีมงาน

แบบใดก็ตาม ทุกทีมท่ีมีเปาหมายรวมกันก็คือ ปฏิบัติภารกิจท่ีไดรับมอบหมายตามขอบเขตความ

รับผิดชอบใหลุลวงไปดวยพลังของทีมงาน 

 3.3 แนวคิดเกี่ยวกับประโยชนของการทํางานเปนทีม 

  มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงแนวคิดเก่ียวกับประโยชนของการทํางานเปนทีม 

ดังนี้ 

  วรวิมล บุตรอามาตย (2550, น. 15-16) ไดกลาววาการทํางานท่ีทําโดยอาศัยคน

หลายคนนั้น จะประกอบดวยสิ่งสําคัญสองประการ คือ งานกับคน คือท่ีเปนลักษณะความคิดอารมณ 

และความรูสึกของผูปฏิบัติงานดวย ซ่ึงผลลัพธของการทํางานประกอบดวย 1) คุณภาพของงานท่ีทํา 

2) ความดีของพนักงานท่ีไดปฏิบัติในการใหความรวมมือกับผูอ่ืน และ 3) ปริมาณท่ีทําไดซ่ึงการไดผล

ลัพธอันเปนสวนผสมขององคประกอบท้ัง 3 ประการนี้ มีหลายคนเรียกชื่อวาประสิทธิภาพของการ

ทํางานกลุมหรือทีม ดานประโยชน ของการสรางทีมงานคือ ชวยใหทุกคนเขาใจกระบวนการทํางาน

รวมกัน เกิดความเขาใจอันดีตอกัน เกิดความคิดริเริ่มสรางสรรคในการทํางาน ชวยใหการตัดสินใจใน

เรื่องตางๆ รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ความหลากหลายดานความรูความสามารถและทักษะจะชวย

ใหการแกปญหาสําเร็จลุลวงดวยดี ชวยลดปญหาความขัดแยงของบุคลากรในหนวยงานและเกิด 

เจตคติท่ีดีตอหนวยงาน 

  นอกจากนี้ ยังมีผลการใชทีมในการปฏิบตัิงานของบริษัทตางๆ ในสหรัฐอเมริกา จาก

ขอมูลของ เวลลิน (Wellins, อางถึงใน ฉันทนา จันทรบรรจง 2542,น.177) ซ่ึงสามารถลดความ

ผิดพลาดหรือจุดบกพรองในการทํางาน ประหยัดงบประมาณ เพ่ิมความสามารถในการผลิต ลดความ

สูญเปลา ทํางานไดรวดเร็วข้ึน สนองความพึงพอใจของลูกคามากยิงข้ึน 

  วรวิมล บุตรอามาตย (2550,น.16) ยังกลาวถึงคุณประโยชนของทีมงานไว ดังนี้ 

  1. โดยท่ัวไป พบวาผลการปฏิบัติงานของกลุมหรือทีมงานจะมีประสิทธิผลดีกวาการ

ทํางานโดยบุคคลเพียงคนเดียว 

  2. เม่ือมีการเปรียบเทียบการตัดสินใจโดยกลุมกับการตัดสินใจโดยบุคคลเพียงอยาง

เดียวพบวา การตัดสินใจโดยกลุมจะมีประสิทธิภาพมากกวา และแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพสูง

กวา 
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  3. บุคคลเรียนรูท่ีจะเปนผูมีคานิยมในการชวยเหลือผูอ่ืน เมตตาปราณี มีความ

รับผิดชอบ เขาใจผูอ่ืน เสียสละ ฯลฯ จากการท่ีเขาไดเขาเปนสมาชิกกลุม 

  4. การแสดงออกของอารมณตางๆ เชน สนุกสนาน ตื่นเตน ราเริง ผิดหวัง สมหวัง 

เหลานี้จะมีความเขมขนสูงกวาปกติเม่ือบุคคลอยูในกลุม 

  5. คุณภาพการใชชีวิตประจําวันสูงข้ึนเพราะกลุม เนื่องจากไดมีการแบงงานกันทํา

ตามความเชี่ยวชาญของแตละคน 

  6. การขจัดความขัดแยงสามารถทําไดอยางมีประสิทธิภาพสูง เม่ือไดอยูรวมกลุม 

การจัดการกับอิทธิพลทางสังคมก็ดีกวา ถาไมมีกลุมก็จะไมมีมาตรฐานของสังคม ไมมีคานิยมของสังคม 

ไมมีกฎระเบียบของสังคม ความเจริญยอมเกิดไมได 

  7. เอกลักษณของบุคคล การยอมรับนับถือในตนเองและสมรรถภาพทางสังคมของ

คนเราลวนแลวแตไดรับการกลอมเกลา หรือหลอหลอมจากสังคมท้ังสิน้ 

  8. ถาปราศจากการรวมมือกันระหวางคนเราแลว กลุมและองคการท้ังหลายยอมอยู

ยาก 

  บีบี้ และมาสเตอรสัน (Beebe and Masterson, 1990,อางถึงใน ณัฐนันท ดนู

พิทักษ, 2543, น.18) ไดสรุปประโยชนของการทํางานเปนทีมไว ดังนี้ 

  1. ทีมจะมีแหลงขอมูลมากกวาคนเพียงคนเดียว เนื่องจากทีมงานจะมีบุคคลตางๆท่ี

มีความหลากหลายในดานพ้ืนฐาน และประสบการณท่ีสามารถนํามารวมกันคิดพิจารณาไดอยาง

กวางขวางกวา เพ่ือหาทางออกท่ีดีท่ีสุดตอการแกไขสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน 

  2. ทีมสามารถใชวิธีการในการแกไขปญหาตางๆท่ีสรางสรรคไดมากกวาบุคคลเพียง

คนเดียว เนื่องจากทีมงานมีวิธีการหรือแนวทางหลากหลายในการแกไขปญหา 

  3. การทํางานเปนทีมสงเสริมให มีการพัฒนาการเรียนรู และการอภิปราย

แนวความคิดตางๆ อยางกวางขวาง การไดมีโอกาสอภิปรายในเรื่องท่ีเปนปญหากับทีมจะทําใหเกิด

การเรียนรูและพัฒนาแนวคิดของตนเองและทีมไดอยางกวางขวาง 

  4. ความพึงพอใจของสมาชิกตอการตัดสินใจของทีมเพ่ิมมากข้ึน เพราะสมาชิกไดมี

สวนรวมในกระบวนการตัดสินใจและการแกปญหา ซ่ึงจะสรางความรูสึกผูกพันและรับผิดชอบตอ

แนวทางอันเกิดจากการตัดสินใจนั้น เนื่องจากตนไดเปนสวนหนึ่งท่ีชวยทําใหเกิดแนวทางนั้นๆ ข้ึนมา 

  5. สมาชิกของทีมจะเขาใจตนเองไดดีข้ึน ขณะท่ีตนมีปฏิสัมพันธกับสมาชิกคนอ่ืน 

การทํางานเปนทีมจะทําใหเห็นสภาพท่ีคนอ่ืนมองเห็นไดชัดเจนมากยิ่งข้ึน เพราะขอมูลสะทอนกลับท่ี

เราไดรับจะทําใหตระหนักถึงคุณลักษณะของตัวเราท่ีเรามองไมเห็นแตคนอ่ืนมองเห็น 

  วิภาพร มาพบสุข (2543 ,น. 314) ไดสรุปประโยชนของการทํางานเปนทีมไว ดังนี้ 
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  1. เกิดความสามัคคีและความไวเนื้อเชื่อใจกันระหวางสมาชิกในทีมงาน และ

ชวยเหลือกันทํางานเพ่ือบรรลุจุดมุงหมายเดียวกัน อีกท้ังยังเปนการสรางบรรยากาศในการทํางานท่ีดี

ดวย 

  2. ทีมจะเปนผูกอกําเนิดงานเล็กๆไปสูงานใหญ และงานใหญจะประสบความสําเร็จ

ไดจําเปนจะตองอาศัยความรวมมือรวมใจกันทํางาน 

  3. สมาชิกทุกคนมีโอกาสปรึกษาหารือ กันเพ่ือสรางมาตรฐานของงาน ใน

ขณะเดียวกันสามารถพัฒนาตนเองไปพรอมๆกับความสําเร็จและความกาวหนาของทีม 

  4. มาตรฐานการทํางานท่ีดีของทีมงานทีมหนึ่งในองคกรจะมีผลตอการกําหนด

มาตรฐานแก ทีมงานในหนวยงานอ่ืนๆขององคกรเดียวกัน ซ่ึงทําใหมาตรฐานการทํางานของภาพรวม

ของท้ังองคกรดีไปดวยทําใหองคกรมีความเจริญเติบโตมีมาตรฐานท่ีดี มีบรรยากาศในการทํางานท่ีดี 

สมาชิกมีความคิดริเริ่มสรางสรรค สมาชิกรักใครชอบพอกันและไมมีการขัดแยงในการทํางาน สมาชิก

ของทีมมักจะเหน็ดวยกับผูบริหารระดับสูงมากกวา 

  ชาฤนี เหมือนโพธิ์ทอง (2554,น.59) ไดสรุปไดวาการทํางานเปนทีมท่ีมีประสิทธิภาพ

นั้นเปนสิ่งจําเปนและตองอาศัยปจจัยในหลายๆ ดานท่ีหลากหลายตามสถานการณและเวลา รวมท้ัง

จุดประสงคเพ่ือเอ้ืออํานวยใหทุกคนทํางานรวมกันจนเกิดผลสําเร็จของงานตามเปาหมาย สมาชิกทุก

คนมีความพึงพอใจตอผลงานท่ีเกิดทําใหเกิดแรงกระตุนแรงจูงใจท่ีดีตอการบริหารงานและการจัดการ

กันเองข้ึนภายในทีมงาน มีการประเมินผลตลอดจนการแกไขพัฒนางานและบุคคลดวยเพ่ือกอใหเกิด

การพัฒนาประสิทธิภาพขององคกรดวย 

  จากแนวคิดเก่ียวกับประโยชนของการทํางานเปนทีมขางตนสรุปไดวา การทํางาน

เปนทีมมีประโยชนอยางยิ่ง เพราะมนุษยจําเปนตองอยูรวมกัน จําเปนตองพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันใน

การทํากิจกรรมตางๆ ซ่ึงจะทําใหเกิดความสําเร็จมากกวาการทํากิจกรรมนั้นๆ เพียงคนเดียว การ

ทํางานเปนทีมเปนรูปแบบหนึ่งของการบริหารท่ียอมรับกันวาเปนการบริหารท่ีกอใหเกิดประโยชนตอ

ตนเองและองคกร เพราะการทํางานเปนทีมเปนการเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการแกปญหาและมี

สวนรวมในการตัดสินใจ ซ่ึงจะเปนการเสริมสรางความสามัคคี ความรักใครและผูกพันตอองคกรอยาง

ชัดเจน 

 3.4 ลักษณะของทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

  ลักษณะของทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของ Woodcock (1989 ,น.75-116) จะตอง

ประกอบดวย 

  1. ความสมดุลในบทบาท (Balanced roles) หมายถึง ในทีมจะตองมีการทํางานท่ี

ผสมผสาน ทักษะ ความรู ความสามารถท่ีแตกตางกันของบุคคล และใชความแตกตางดําเนินบทบาท

แตละคนไดอยางเหมาะสม 
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  2. เปาหมายท่ีชัดเจนและสอดคลองกับวัตถุประสงค (Clear objective and Agree 

goals) หมายถึง ทีมการทํางานจะตองมีเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีชัดเจน สมาชิกในทีมรับรูและ

ยอมรับเปาหมายและวัตถุประสงคนั้น 

  3. การเป ด เผยและเผชิญ หน า  (Openness and confrontation) หมาย ถึ ง 

บรรยากาศในการทํางานเปนทีมเปนไปอยางเปดเผย สมาชิกสามารถท่ีจะแสดงความรูสึก ความ

คิดเห็นของตนตอการทํางานได มีการสื่อสารกันโดยตรง หันมารวมกันแกปญหา 

  4. การสนับสนุนและการไวใจ (Support and Trust) หมายถึง สมาชิกในทีมไดรับ

การชวยเหลือสนับสนุนซ่ึงกันและกันมีความจริงใจตอกัน สามารถพูดกันอยางตรงไปตรงมาในปญหาท่ี

เกิดข้ึนในการทํางานพรอมรวมมือกันในการแกปญหา 

  5. ความรวมมือและการขัดแยง (Co-operation and Conflict) หมายถึง สมาชิก

ในทีมใหความรวมมือในการทํางานพรอมท่ีจะสนับสนุนชวยเสริมสรางทักษะความรู ความสามารถ

ใหแกกันและกัน มีการใชความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนในทางสรางสรรคเพ่ือรวมมือกันแกปญหา 

  6. วิธีการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน (Sound procedures) หมายถึง การทํางานของทีมท่ี

มีการประชุมปรึกษาและหาแนวทางรวมกัน การตัดสินใจจะใชขอมูลและความเหน็ 

  7. ภาวะผูนําท่ีเหมาะสม (Appropriate leadership) หมายถึง การทํางานในทีม

จะตองมีผูนําท่ีมีความสามารถและเหมาะสมในสถานการณนั้นๆ โดยสมาชิกทุกคนสามารถจะเปน

ผูนําทีมไดข้ึนอยูกับสถานการณ 

  8. ทบทวนการทํางานอยูสม่ําเสมอ (Regular review) หมายถึง การติดตามผลการ

ปฏิบตัิงานของทีมอยางสม่ําเสมอวามีปญหาใดท่ีจะตองรวมกันปรับปรุงแกไข 

  9. การพัฒนาบุคคล (Individual development) หมายถึง การพัฒนาทักษะ

ความรูความสามารถของสมาชิกในทีมใหมีโอกาสไดใชทักษะ ความรู ความสามารถท่ีมีในการทํางาน

อยางเต็มท่ี 

  10. สัมพันธภาพระหวางทีมดี (Sound inter – group relation) หมายถึง ทีม

ทํางานมีสัมพันธภาพท่ีดีมีการรวมมือใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 

  11. การติดตอสื่อสารท่ีดี (Good communication) หมายถึง การติดตอสื่อสารใน

ทีมเปนไปอยางถูกตอง ชัดเจนเหมาะสม สื่อสารกันทางตรงเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารความคิดเห็น

ท่ีจําเปนตอการทํางาน 

  สงวน ชางฉัตร (2542, น. 160 - 162) ทําการวิจัยพบวาทีมงานท้ังหมดของรัฐและ

เอกชนท่ีประสบความสําเร็จเปนจํานวนมาก มีหลักการสําคัญของทีมท่ีมีการปฏิบัติงานในระดับสูง 11 

ประการ ไดแก 
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  1. มีผูเชื่อมโยงเหมือนสมาชิกท่ีสําคัญของทีม ตั้งเปาหมายของผลผลิตไวสูง และ

ดําเนินการใหสําเร็จได 

  2. มีระดับความพึงพอใจในการทํางานสูง 

  3. สมาชิกทีมงานรวมมือซ่ึงกันและกันเปนอยางดี 

  4. ผูจัดการไดรับการยอมรับนับถือจากสมาชิกทีมงาน 

  5. บทบาทของพนักงานสัมพันธกับทักษะของสมาชิกและมีความสมดุลเปนอยางดี 

  6. มีระดับความเปนอิสระสูง 

  7. เรียนรูจากความผิดพลาดอยางรวดเร็ว 

  8. ทีมงานใหความสําคัญกับลูกคา 

  9. มีทักษะในการแกปญหาสูงและทบทวนการปฏิบตัิงานของตนอยางสม่ําเสมอ 

  10. ทีมงานไดรับการจูงใจทํางานหนัก ท้ังพิจารณาวางานเปนเรื่องตื่นเตน และทา

ทาย 

  ณรงควิทย แสนทอง (2544 ,น. 192) ไดกลาววาทีมงานท่ีดี ตองมีลักษณะดังนี้ 

  1. มีการกําหนดนโยบาย จุดมุงหมาย และวัตถุประสงคในการทํางานท่ีชัดเจน 

  2. สมาชิกทุกคนของทีมรับรูนโยบาย จุดมุงหมาย และวัตถุประสงคในการทํางาน

อยางท่ัวถึงดวยความเขาใจตรงกัน 

  3. สมาชิกมีสวนรวมในการแกปญหาและตัดสินใจในเรื่องท่ีเก่ียวกับงานของตนเอง

มากท่ีสุด 

  4. การกําหนดบทบาทหนาท่ี ความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานของสมาชิกตองมี

ความชัดเจนและความเขาใจท่ีตรงกัน ปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน 

  5. การสื่อสารแบบเปด (Open – communication) เพ่ือใหสมาชิกทุกคนรับทราบ

ขอมูลขาวสารตางๆ ไดอยางท่ัวถึง ไมวาจะเปนการสื่อสารแบบบนลงลางหรือแบบลางข้ึนบนก็ตาม 

  6. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคใหมในการปฏิบัติงานอยูเสมอการแกปญหาความ

ขัดแยงท่ีเกิดข้ึน ไมวาจะมีสาเหตุมาจากอะไรก็ตาม จะตองคํานึงถึงความพอใจของทุกฝายเปนสําคัญ 

  7. สมาชิกแตละคนจะตองมีความจริงใจ เชื่อใจและไววางใจซ่ึงกันและกัน ในหมู

สมาชิกของทีมและมีความซ่ือสัตยตอหนวยงาน 

  พะยอม วงศสารศรี (อางถึงใน ทรงวุฒิ ทาระสา 2549, น.22) ไดใหทัศนะไววา

ทีมงานท่ีมีประสทิธิภาพ ควรมีลักษณะดังตอไปนี้ 

  1. สมาชิกมีความเขาใจบทบาทของแตละคนในกลุม 

  2. สมาชิกมีการติดตอสื่อสารกันอยางท่ัวถึง 

  3. สมาชิกมีความเคารพในหนาท่ีของแตละคน 
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  4. สมาชิกทุกคนตางสนับสนุนและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 

  5. สมาชกิจะเกิดความขัดแยงกันเฉพาะเรื่องงาน 

  6. บรรยากาศของการทํางานไมตึงเครียด 

  7. ทุกคนคํานึงถึงผลประโยชนของทีมมากอนผลประโยชนสวนตวั 

  พิสมัย สุภัทรานนท (อางถึงใน ทรงวุฒิ ทาระสา 2549, น. 22) ไดกลาวถึงลักษณะ

ทีมงานท่ีประสบความสําเร็จ พอท่ีจะสรุปไดดังนี้ 

  1. สมาชกิในทีมงานตองเขาใจและมีสวนรวมในเปาหมายของทีมงาน 

  2. สมาชิกแสดงออกไดอยางเสรี และแตละคนมีสิทธิท่ีจะฟงและตอบสนองอยาง

เขาใจกัน 

  3. สมาชิกมีการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน 

  4. สมาชิกมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกัน 

  5. สมาชิกในทีมมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน 

  6. พัฒนาวิธีการปฏิบัติงานใหดีข้ึนอยูเสมอ 

  กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น.9) ไดกลาวถึงองคประกอบของทีมงานท่ีดีวาตองมี

องคประกอบดังตอไปนี้ 

1. ความไวเนื้อเชื่อใจกันของสมาชิก 

2. ความเขาใจและเห็นใจกันของสมาชิก 

3. สมาชิกมีความเห็นรวมกัน 

4. สมาชิกมีผลประโยชนรวมกัน 

5. สมาชิกมีความเต็มใจในการรวมมือกัน 

6. ใหโอกาสกับสมาชิกทุกคน 

7. สมาชิกมีการยอมรับซ่ึงกันและกัน 

8. มีการแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณรวมกัน 

  จากแนวคิดเก่ียวกับลักษณะของทีมงานขางตน สรุปไดวา ลักษณะของทีมงานท่ีมี

ประสิทธิภาพควรจะประกอบดวยการกําหนดนโยบาย และวัตถุประสงคในการทํางานท่ีชัดเจน การ

กําหนดบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ มีการมอบหมายงานท่ีชัดเจนเปนท่ียอมรับ การสื่อสารแบบ

เปด มีความไววางใจซ่ึงกันและกันในหมูสมาชิก บรรยากาศการทํางานไมเครียด สงเสริมการใช

ความคิดสรางสรรคในการแกปญหา มีการตรวจสอบและทบทวนการทํางานเปนระยะๆ อยางตอเนื่อง

เพ่ือใหเกิดการเรียนรูและใชเปนแนวทางในการแกปญหา ซ่ึงผูวิจัยไดประยุกตลักษณะการทํางานเปน

ทีมตามแนวคิดของ ทิศนา แขมมณี มาใชในการทําวิจัยครั้งนี้ 
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  จากลักษณะการทํางานเปนทีมท่ีมีประสิทธิภาพตามทัศนะและแนวคิดของ

นักวิชาการหลายๆ ทานท่ีกลาวมา ผูวิจัยไดพิจารณาแลวเห็นวามีความสอดคลองกับแนวคิดลักษณะ

การทํางานเปนทีมท่ีมีประสิทธิภาพ 6 ดานของทิศนา แขมมณี ซ่ึงเปนประเด็นท่ีนาจะทําการศึกษา

ระดับการทํางานเปนทีมของครูได ซ่ึง 6 ดานดังกลาวไดแก 1) ดานการมีเปาหมายรวมกัน 2) ดานการ

ติดตอสื่อสารกันในกลุม 3) ดานการมีสวนรวมในการดําเนินงาน 4) ดานการตัดสินใจรวมกัน 5) ดาน

การมีมนุษยสัมพันธ 6) ดานการมีผลประโยชนรวมกัน ซ่ึงจะกลาวถึงในแตละดานดังนี้ 

  1.  ดานการมีเปาหมายรวมกัน 

การทํางานใดๆ  ก็ตาม สิ่งสําคัญท่ีขาดเสียไมไดคือ เปาหมาย เพราะเปาหมาย

เปรียบเสมือนเข็มทิศท่ีบอกทิศทางในการเดินไปสูจุดหมายปลายทาง 

สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ (2535,น. 54) ไดใหทัศนะเก่ียวกับเปาหมายของทีมไว

วา เปาหมายของกลุมเปนท่ีเขาใจท่ัวกัน และเปาหมายแตละบุคคลตองสอดคลองกับเปาหมายของ

กลุมโดยสวนรวม ทําใหสมาชิกทุกคนไปในทิศทางเดียวกัน การท่ีทําใหสมาชิกมีความเขาใจแจมแจงวา

กลุมจะไปท่ีใดหรือกลุมจะเอาอะไรกันแน เปนกาวแรกของทีมท่ีจะนําไปสูความสําเร็จ ซ่ึงสอดคลอง

กับแนวคิดของ ธีระศักดิ์ กําบรรณารักษ (2539,น.16) ท่ีวา คนเราเม่ือทํางานอยูดวยกัน ตองมีการ

กําหนดเปาหมายสวนรวมขององคการ การกําหนดเปาหมายนั้นอาจกําหนดจากความตองการสวนตัว

ของสมาชิกแตละคนแลวทํารวมกันจนกลายเปนเปาหมายของสวนรวม ดังนั้นเปาหมายท่ีดีตอง

สามารถท่ีจะสนองความตองการของสมาชิกแตละคน และเกิดจากการประชุมรวมกัน อยาลืมวา

เปาหมายจะเปนตัวกําหนดท่ีจะทําใหสมาชิกทุกคนรูวาตัวเองจะมุงหนาไปไหน ดังนั้นเปาหมายตอง

ชัดเจนผูปฏิบัติงานท้ังหลายไมวาจะเปนครู คนงาน ภารโรง กรรมการสถานศึกษาของโรงเรียน 

ตลอดจนชาวบาน โดยใหเขามามีสวนรวมในการกําหนดเปาหมาย และความรับผิดชอบรวมกัน 

ภายใตจุดมุงหมายเดียวกัน 

โฉมยง โตะทอง (2540,น.31) ก็เสนอแนวคิดวา ทีมจะประสบความสําเร็จตองมี

จุดมุงหมายท่ีชัดเจน และจุดมุงหมายนี้ตองสามารถกระตุนใหบุคคลรูสึกวาตนเองไดมีสวนรวมในการ

ทํางานใหสําเร็จ ใหทุกคนมีพันธะสัญญา และมีสํานึกวาจะตองทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย  

จากแนวคิดเก่ียวกับการมีเปาหมายรวมกันขางตน สรุปไดวา การมีเปาหมาย

รวมกัน หมายถึงลักษณะการทํางานเปนทีมท่ีมีทิศทางการทํางานท่ีครูทุกคนมีสวนรวมในการกําหนด

ข้ึน เกิดความชัดเจนเขาใจตรงกันเพ่ือนําไปสูจุดหมายปลายทางท่ีสถานศึกษาท่ีไดรวมมือกําหนดไว

อยางชัดเจนและเขาใจตรงกัน 

  2. ดานการติดตอส่ือสารกันในกลุม 

ในการดํารงชีวิตของมนุษยท่ีเปนสัตวสังคมจําเปนตองอยูรวมกลุมเพ่ือความอยู

รอดและชีวิตท่ีดี  การรวมกลุมของมนุษยเกิดข้ึนตั้งแตยุคดึกดําบรรพเพ่ือออกลาสัตวสําหรับเปนอา



47 

หาร จะเห็นไดวามนุษยรู จักการทํางานเปนทีม (ชูชัย สมิทธิไกร 2536,น. 27) เม่ือมนุษยตองอยู 

รวมกัน มีการพ่ึงพาอาศัยกันในเรื่องตางๆจึงจําเปนตองมีการสื่อสารกันใหรูเรื่องและเขาใจตรงกัน (เริง

ชัย หม่ืนชนะและคนอ่ืนๆ 2539,น. 106) เปนท่ียอมรับแนนอนแลววามนุษยตองการทํางานรวมกับผู

อ่ืนและการทํางานรวมกันนี้ยอมมีสวนประกอบสําคัญคือการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพและการฟงซ่ึงจะ

สามารถแกปญหาความขัดแยงท่ีอาจเกิดข้ึนไดเสมอจากการทํางานรวมกัน เม่ือบุคคลมาทํางานรวม

กันเปนทีมจึงตองมีความเขาใจกัน มีการปรับตัวเขาหาซ่ึงกันและกันซ่ึงจะทําใหสมาชิกมีความผูกพัน

กันในทีม การสื่อสารมีความสําคัญและมีความจําเปนตอความสําเร็จของการทํางานเปนทีม การ

สื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพเปนจุดเริ่มตนของความเขาใจ การแปลความหมายนําไปสูการปฏิบัติ หากมี

การสื่อสารท่ีไมมีประสิทธิภาพจะนํามาซ่ึงความไมเขาใจ การแปลความหมายท่ีผิดพลาดผลท่ีไดคือการ

ปฏิบัติท่ีผิดพลาดยอมตามมาแนนอน (Chang 1995,น. 6-7) 

เสนาะ  ติเยาว (2540,น. 4) ไดใหทัศนะในแงของสังคมวา การสื่อสารเปนกระ

บวนการทางสังคมท่ีมีสวนเก่ียวของกับหนาท่ีตางๆไมวาจะเปนของกลุมคน องคการ หรือสังคมใดๆ 

การขาดการสื่อสารท่ีดี ไมเพียงแตจะกระทบตอการประสานงานระหวางผูปฏิบัติงานเทานั้น แตจะทํา

ใหเปาหมายของทีมไมเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน  

แคท และคานธ กลาววา การสื่อสารเปนการแลกเปลี่ยนขาวสารและสงเสริม

ความหมายบางอยางในระบบสังคมหรือในองคการ การสื่อสารเปนระบบสังคมท่ีเก่ียวของกับการ

ทํางานของกลุมหรือทีมงานในองคการ  

กรองแกว อยูสุข (2534,น. 166) ก็ไดกลาวถึงกระบวนการสื่อสารไววา กอนท่ีจะ

เกิดการสื่อสารจะตองมีผูสงขาวสารและตัวผูรับขาวสาร ตัวขาวสารนั้นจะถูกตกแตงดัดแปลงใหเป

นรูปตางๆ เชน คําพูด ลายลักษณอักษร สัญลักษณฯลฯ และสงมาโดยสื่อหรือชองทางถึงผูรับขาวสาร 

ซ่ึงแปลความหมายหรือถอดความนั้นเพ่ือใหเขาใจตามความมุงหมายของผูสงสารอีกทอดหนึ่ง 

อารี เพชรผุด (2530,น.135-136) ไดสรุปกระบวนการสงขาวไว 5 ข้ันดังนี้ 1) 

จะตองมีแหลงขอมูลท่ีสามารถผลิตขาวสาร 2) ผูสงตองสงสัญญาณผานชองทางท่ีเหมาะสม 3) สื่อ

จะตองใหเพ่ือนําสัญญาณจากผูสงไปยังผูรับ 4) ผูรับจะตองเปลี่ยนสัญญาณเปนขาวสาร 5) การสงข

าวสารจะตองมีจุดหมายปลายทางจากกระบวนการสื่อสารดังกลาวทําใหเกิดแนวทางในการสื่อสารใน

องคการและทีมงานเปน 3 รูปแบบ คือ การสื่อสารจากเบื้องบนสูเบื้องลาง การสื่อสารจากเบื้องลางไป

สูเบื้องบน และการสื่อสารในระดับเดียวกัน 

สมพร สุทัศนีย (2539, น.199) ใหทัศนะวาวิธีการสื่อสารในองคการไมวาเปนการ

สื่อสารรูปแบบใดก็ตามผูท่ีทําหนาท่ีสื่อสารจะตองใหใชวิธีการสื่อสารท่ีแตกตางกันตามความเหมาะสม 

เชนใชวิธีการติดตอทางเดียว ซ่ึงเปนวิธีการสื่อสารท่ีไมเปดโอกาสใหผูรับไดโตตอบ ไมสนใจท่ีจะ

ตรวจสอบความเขาใจของผูรับขอมูล สวนอีกวิธีคือการสื่อสารสองทาง ซ่ึงเปนการสื่อสารท่ีผูสงสาร
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เปดโอกาสใหผูรับสารไดซักถาม โตตอบตรวจสอบความเขาใจ เสนอแนะหรือโตตอบดวยวิธีอ่ืนๆ ได 

การสื่อสารวิธีนี้มีประโยชนมากเพราะทําใหผูรับขาวสารไดขอมูลท่ีถูกตองตรงกับเจตนารมณของผูสง 

เปรมวดี คฤหเดช (2540, น.24) ไดใหแนวคิดเปนหลักการพ้ืนฐานของการ

สื่อสารเพ่ือการทํางานอยางเปนทีมท่ีมีประสิทธิภาพวาควรเปดโอกาสใหสมาชิกภายในทีมงานไดมีการ

สื่อสารไดอยางอิสระ การท่ีสมาชิกไดรับรูขาวสารท่ีเก่ียวกับเรื่องภายในทีมงานของตนเองและเรื่อง

ระหวางทีมงานกับสิ่งแวดลอมภายนอกจะทําใหเกิดความเขาใจทํางานรวมกันและยังเปนประโยชนต

อประสิทธิภาพของงานดวย การสื่อสารหรือสื่อความหมายในการทํางานรวมกันนั้น ทีมงาน

จําเปนตองตรวจสอบขอมูลดังตอไปนี้ ความเขาใจตรงกันในการทํางานรวมกันของสมาชิก สมาชิกรับ

ฟงซ่ึงกันและกัน และสมาชิกมีความเปดเผยและจริงใจตอกัน หากสมาชิกในทีมงานรับรูขอมูลขาวสาร

หรือมีความเขาใจไมตรงกันเกิดข้ึนเม่ือใดตองพยายามปรับความเขาใจใหตรงกัน ไมพูดลับหลังหรือ

ตางคนตางเขาใจคนละทิศคนละทางกัน การรับรูของสมาชิกในทีมงานท่ีตางกัน และไมยอมตรวจสอบ

การรับรูซ่ึงกันและกัน อาจกอใหเกิดความขัดแยงข้ึนได และถาไมสามารถบริหารความขัดแยงใหเกิด

ประโยชนได ผลเสียตางๆ จะเกิดกับประสิทธิภาพของงานและความพึงพอใจของสมาชิกในการทํางาน

รวมกัน  

  จากแนวคิดดังกลาวขางตน สรุปไดวาการติดตอสื่อสารกันในกลุม หมายถึง ลักษณะ

การทํางานเปนทีมท่ีมีการสื่อสารท่ีเปดโอกาสใหผูรับหรือสมาชิกในทีมไดรับขอมูลขาวสารตลอดจน

ปญหาในการทํางานอยางชัดเจนตรงไปตรงมา และท่ัวถึง ซ่ึงผูรับสามารถซักถามโตตอบ และ

ตรวจสอบขอสงสัยไดอยางเปดเผยหรืออีกนัยหนึ่งก็คือการสื่อสารแบบสองทาง 

  3. ดานการมีสวนรวมในการดําเนินงาน 

การมีสวนรวมเปนสวนสําคัญของการทํางานรวมกัน ทัศนา แสวงศักดิ์ (2539, 

น.12) ไดใหทัศนะวานักทฤษฎีกลุมมนุษยสัมพันธ เสนอแนะวา ผูนําควรใหคนงานมีสวนรวมเก่ียวกับ

การปฏิบัติงานขององคการใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได นักทฤษฎีเหลานี้ตั้งสมมุติฐานวาคนงานยิ่งมี

สวนรวมในการตัดสินใจมากเทาไหรคนงานก็ยิ่งมีความเขาใจในปญหาขององคการมากข้ึนเทานั้น 

ในขณะท่ี อารจีริส (Argyris 1957: 409;อางถึงใน ทัศนา แสวงศักดิ์ 2539, น.12) ไดใหทัศนะถึงความ

ไมสอดคลองกันระหวางงานกับผูบริหารในประเด็นท่ีนาสนใจท่ีวา การใหคนงานมีสวนรวมในการ

บริหาร ซ่ึงการไดมีสวนรวมจะทําใหคนงานและผูนําสามารถสงเสริมความสอดคลองกันระหวาง

คนงานกับฝายบริหารได อันจะทําใหเกิดความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน เกิดการยอมรับเปาหมายของ

องคการ เปาหมายของตนมากข้ึน เพราะยิ่งคนงานยอมรับเปาหมายขององคการเปนเปาหมายของตน

มากเทาใดก็ยิ่งจะทําใหองคการไดรับประโยชนมากข้ึนเทานั้น จะเห็นไดวาการมีสวนรวมนั้นสําคัญยิ่ง

ตอการทํางานรวมกันของกลุมบุคคลโดยเฉพาะการทํางานรวมกันเปนทีม เพราะจะทําใหการทํางาน

บรรลุเปาหมายท่ีไดกําหนดไวรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ  
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  สําหรับการมีสวนรวม (Participation) นี้ในคําจํากัดความ ไดมีผูใหทัศนะนาสนใจ

ดังนี้ สมพงษ เกษมสิน (2556, น.391) ไดเสนอแนวคิดไววา การสรางสรรคเพ่ือใหเกิดความรวมมือ

รวมใจ ถือเปนมรรควิธีท่ีสําคัญในอันจะเสริมสรางพลังรวมรวมกัน เพ่ือปฏิบัติงานเปนทีมในองคการ

ใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว สิ่งเหลานี้เปนภาระอันสําคัญยิ่งและเปนยอดปรารถนาของนัก

บริหารและหัวหนางาน วิธีการท่ีจะกอใหเกิดความสําเร็จสมดังปณิธาณประการหนึ่งคือ การจัดใหมี

สวนรวม (Participation) ในการปฏิบัติ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ เอกชัย ก่ีสุขพันธ (2538, 

น.147) ใหทัศนะของการมีสวนรวมวา เปนการเปดโอกาสใหสมาชิกของทีมงานไดมีสวนรวมในการ

ทํางานไดมากท่ีสุด การมีสวนรวมนั้นนอกจากจะทําใหเกิดความผูกพันกับทีมแลว ยังมีสวนทําใหใช

ทรัพยากรมนุษยใหเกิดประโยชนสูงสุดดวย ในทํานองเดียวกัน เปรมวดี คฤหเดช (2540,น.26) ก็ให

ทัศนะวาสมาชิกของทีมงานทุกคนมีสวนรวมในการตัดสินใจ ตองมีความเชื่อพ้ืนฐานวาตนเองมีสวน

รวมในการสรางความสําเร็จหรือความลมเหลวของทีมงาน ดังนั้นบรรยากาศในการทํางานจึงควรเปน

บรรยากาศท่ีสนับสนุนซ่ึงกันและกัน สมาชิกของทีมงานมีความกระตือรือรนหรือถูกกระตุนใหตื่นตัว

ตลอดเวลาท่ีจะมีสวนรวมมือชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ซ่ึงประยุทธ สุวรรณโกตา (2536 ,น.17) ได

กลาวถึงลักษณะสําคัญของการมีสวนรวมวา ตองเปนความรู ความคิด จิตใจ อารมณของคนหลายคน

ท่ีทํางานรวมกัน การมีสวนรวมท่ีถูกตอง ความมีลักษณะท่ีคนในทีมงานรูสึกดวยใจและสํานึกใน

ความคิดวาตนรวมงานกับคนอ่ืนในทีม โดยมีความรับผิดชอบรวมกันในการปฏิบัติงานของทีม มี

ความรูสึกวาเปนงานของพวกเราแทนคําวางานของฉัน ซ่ึงก็สอดคลองกับการศึกษาของสําเริง สมวงษ 

(2532 ,น.ฆ-ห) ไดศึกษาการเขาไปมีสวนรวมของครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

การประถมศึกษาจังหวัดชลบุรี จํานวน 528 คน พบวา การมีสวนรวมแสวงหาขอมูลมีความสัมพันธ

กับผลการปฏิบัติงานโรงเรียนอยูในระดับมาก 

  จากแนวคิดการมีสวนรวมในการดําเนินงานขางตน สรุปไดวาการมีสวนรวมในการ

ดําเนินงานหมายถึง ลักษณะการทํางานเปนทีมท่ีมีความรวมมือ การเปดโอกาสใหครูไดมีสวนคิด 

ตัดสินใจแกปญหา และรวมงานในทุกข้ันตอนตั้งแตเริ่มแรกจนถึงข้ันตอนสุดทายใหมากท่ีสุดตาม

แผนงานท่ีกําหนดไวเพ่ือบรรลุเปาหมายรวมกัน 

  4. ดานการตัดสินใจรวมกัน 

ในการบริหารงานนั้น ผูบริหารเปนบุคคลสําคัญท่ีจะชวยใหการบริหารเปนไป

ดวยความเรียบรอยราบรื่นไดรับความสําเร็จ การตัดสินใจเก่ียวกับปญหาตางๆ ท่ีตนรับผิดชอบอยู 

โดยเฉพาะเก่ียวกับการวางแผน การจัดองคการ ประสานงานและการควบคุมงาน ลวนเปนสิ่งจําเปนท่ี

ผูบริหารตองตัดสินใจท้ังสิ้น การตัดสินใจท่ีดีตองสอดคลองกับสถานการณแวดลอมสภาพงาน 

หมายถึง ความเจริญรุงเรืองและมีประสิทธิภาพของหนวยงานนั่นเอง แตจะใหผูบริหารเพียงลําพังคน
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เดียวตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารงาน ซ่ึงจะตองเก่ียวของกับบุคคลจํานวนมากนั้นอาจจะมีความ

ผิดพลาดได ดังนั้นผูบริหารจึงตองอาศัยบุคลากรในหนวยงานเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ 

ยงยุทธ โชคพระสมบัติ (2539,น .162) ไดกลาววา การบริหารองคการและ

หนวยงานเปนกิจกรรมท่ีเปนกระบวนการนําทรัพยากรทางการบริหารมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 

บรรลุเปาหมายท่ีต้ังไว ในสังคมประชาธิปไตยผูไดรับผลกระทบหรือไดรับผลประโยชนจากการ

ตัดสินใจควรไดมีสวนรวมในการตัดสินใจดวยเสมอ ผูบริหารจะไมตัดสินใจลําพังเพียงผูเดียว อยาง

นอยจะตองเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาหรือผูท่ีเก่ียวของกับผลท่ีจะไดรับกับการตัดสินใจมีสวนออก

ความคิดเห็นหรือเสนอขอมูลมาใหพิจารณาในการตัดสินใจ การตัดสินใจตองไมเปนการตัดสินใจของ

ผูใดผูหนึ่งผูเดียว แตตองตัดสินใจดวยความเห็นชอบของบุคคลหลายคนและหลายฝาย ซ่ึงก็คือ การ

เปดโอกาสใหบุคคลท่ีเก่ียวของไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

  สุนันทา เลาหนันท (2541,น. 95) ไดกลาววา การตัดสินใจรวมกันมี 6 ลักษณะ ดังนี้ 

  1. การตัดสินใจโดยขาดการตอบสนอง (Decision byLack of Response) คือ การ

ตัดสินใจของกลุมเม่ือเกิดปญหาข้ึน และมีความคิดหนึ่งท่ีเสนอข้ึนมาโดยกลุมยอมรับโดยปราศจากการ

โตเถียงกันทําใหความคิดอ่ืนถูกมองเลยผานไป อาจจะทําใหสูญเสียโอกาสในการวิเคราะหและเลือก

ทางเลือกอ่ืนทีเหมาะสมกวา 

  2. การตัดสินใจโดยบุคคลท่ีมีอํานาจหนาท่ี (Decision by Authority Rule) คือการ

ตัดสินใจท่ีเกิดข้ึนจากผูมีอํานาจหนาท่ี หรือตําแหนงในการตัดสินใจและมักจะเปนหัวหนาทีม ดังนั้น

การตัดสินใจเกิดข้ึนจะดีหรือไมข้ึนอยูกับผูมีอํานาจหนาท่ีในการตัดสินใจวาเขามีทักษะและวิธีการท่ีดี 

ไดรับการยอมรับ ตลอดจนนําความคิดไปปฏิบัติไดจริงเพียงใด 

  3. การตัดสินใจโดยคนกลุมนอย (Decision byMinority Rule) คือการตัดสินใจโดย

คนกลุมนอยท่ีมีอํานาจและอิทธิพลในทีม ปกติจะมีบุคคล 2-3 คน ท่ีสามารถครอบงําหรือชักจูงการ

ตัดสินใจของกลุม โดยชี้นํา กระตุน หรือผลักดันใหบุคคลอ่ืนในทีมยอมปฏิบัติตามท่ีพวกเขาตองการ 

ท้ังท่ีเต็มใจหรือไมก็ตาม ทําใหคุณภาพของการตัดสินใจและอนาคตของทีมอยูในทีมของคนกลุมนอย 

  4. การตัดสิน ใจโดยใช เสียงสวนใหญ  (Decision byMajority Rule) คือ การ

ตัดสินใจโดยยึดตามมติของเสียงสวนใหญในกลุมท่ีอาจจะใชวิธีการทางตรงหรือทางออม ปกติการ

ตัดสินใจโดยใชเสียงสวนใหญจะมีคูไปกับระบบการเมืองแบบประชาธิปไตยในองคการซ่ึงจะทําใหเกิด

การมีสวนรวมและความเต็มใจท่ีจะนําผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ 

  5. การตัดสินใจโดยวิธีหาขอสรุปรวม (Consensus) คือ วิธีการตัดสินใจโดยการ

เลือกท่ีคนสวนใหญเห็นดวย ซ่ึงอาจจะมากกวา 1 ทางเลือก และนํามาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันจน

สมาชิกอ่ืนท่ีคัดคานก็จะรับฟง ยอมรับและตกลงทําตามดวย 
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  6. การตัดสินใจแบบเอกฉันท (Decision byUnanimity) คือการตัดสินใจท่ีสมาชิก

ทุกคนตกลงยอมรับการตัดสินใจของกลุมอยางเปนเอกฉันท ดวยความเขาใจและเห็นดวยกับ

แนวความคิดของกลุม ซ่ึงเปนการตัดสินใจท่ีคอนขางเปนอุดมคติ และเกิดข้ึนยากในชีวิตจริง 

  ปกติแลวกลุมท่ีมีประสิทธิภาพจะไมจํากัดการตัดสินใจของตนอยูแควิธีการใดเพียง

วิธีการเดียว แตละกลุมจะเลือกใชวิธีการตัดสินใจท่ีเหมาะสมกับปญหานั้นมากท่ีสุด ซ่ึงจะข้ึนอยูกับ

ทักษะของผูนําและทีมงานดวยเหมือนกัน 

  ขอดีในการตัดสินใจรวมกัน 

  1. การตัดสินใจรวมกันจะรวมความรู ทักษะ และความชํานาญมากกวาบุคคลคน

เดียว 

  2. การตัดสินใจรวมกันจะมีความหลากหลายทางความคิด ทําให ไดจํานวน

แนวความคิด และทางเลือกมากกวาการตัดสินใจของแตละบุคคล 

  3. การตัดสินใจรวมกันกอใหเกิดการสื่อสาร ความเขาใจ การยอมรับจากสมาชิกใน

กลุม ทําใหเกิดความมุงม่ัน ทุมเท และเสียสละในการปฏิบัติงาน 

  ขอเสียในการตัดสินใจรวมกัน 

  1. ความกดดันท่ีสมาชิกในกลุมพยายามจะทําความคิดของตนใหเปนรูปแบบ

เดียวกับความคิดของสมาชิกคนอ่ืนๆ ในกลุม ซ่ึงอาจทําใหนําไปสูการตัดสินใจแบบคลอยตามกันและ

อาจทําใหเกิดการครอบงําทางความคิด 

  2. การตัดสินใจรวมกันจะใชเวลามากกวาการตัดสินใจเพียงคนเดียวทําใหการ

ตัดสินใจไมทันตอขอกําหนดเวลา 

  จากแนวคิดดานการตัดสินใจรวมกันขางตนสรุปไดวาการตัดสินใจรวมกัน หมายถึง 

ลักษณะการทํางานเปนทีมท่ีมีการเปดโอกาสใหครูทุกคนรวมกันท่ีจะตัดสินใจในงานท่ีทํา ในระดับใด

ระดับหนึ่ง เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดในองคการ 

  5. ดานการมีมนุษยสัมพันธ 

มนุษยเปนสัตวสังคมตองอยูรวมกันเปนกลุม เปนสังคม ท้ังนี้เพราะมนุษยไม

อาจจะอยูโดดเดี่ยวได มนุษยตองพบปะพูดคุยกัน ตองทํากิจกรรมรวมกัน ตองติดตอประสานงานกัน

และตองพ่ึงพาอาศัยกันเพ่ือความอยูรอด ตลอดจนกิจการงานตางๆ ประสบผลสําเร็จ การพ่ึงพาอาศัย

กันนั้น บุคคลจะตองรูจักท้ังการใหและการรับดวยไมตรี ดังสุภาษิตท่ีวา น้ําพ่ึงเรือเสือพ่ึงปา อัชฌาสัย

เราก็จิต คิดดูเลาเขาก็ใจ รักกันไวดีกวาชังระวังการพ่ึงพาอาศัยกันอยูบนพ้ืนฐานของความเห็นอกเห็น

ใจนี้ ก็คือการสรางมนุษยสัมพันธท่ีดีนั่นเอง (สมพร สุทัศนีย 2539.น.1) มนุษยสัมพันธเปนเรื่องของ

ธรรมชาติท่ีทุกคนตองประพฤติปฏิบัติเปนการติดตอเก่ียวของระหวางมนุษย เปนการเขากับคน การ

เอาชนะใจคน (ประดิษฐ คุณรัตน, 2539,น.3)  
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เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2542, น.128) กลาววาโดยท่ัวไปแลวมนุษยสัมพันธก็คือ 

การรวมพลังของบุคคลเพ่ือทํางานและมีแรงจูงใจใหรวมมือกันทํางานโดยมุงท่ีจะใหไดผลผลิตสูงและ

ขณะเดียวกันบุคคลก็ไดรับการตอบสนองความตองการทางเศรษฐกิจสังคมและจิตวิทยา 

อรุณ รักธรรม (2533,น. 42) กลาววามนุษยสัมพันธเปนความเก่ียวพันระหวาง

คนใดคนหนึ่งกับคนอ่ืนๆ ระหวางสมาชิกของกลุม ระหวางกลุมหนึ่งกับกลุมหนึ่ง ระหวางคนหลายคน

ภายในกลุมขององคการ ระหวางคนในองคการในวัฒนธรรมเดียวกันและตางวฒันธรรมกัน 

ฟลิปโป (Flippo 1966,pp15 อ างถึงในณั ฐนันท  ดนู พิ ทักษ  2543,น . 33) 

หมายถึง การรวมคนใหทํางานรวมกันในลักษณะท่ีมุงใหเกิดความรวมมือสมานฉันทเพ่ือใหงานบรรลุ

เปาหมายหรือเปนความสัมพันธระหวางบุคคลในองคการท่ีมุงหมายใหเกิดความรวมมือในการทํางาน 

เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2542,น. 52) ไดสรุปความหมายเก่ียวกับการทํางานเป

นทีมดังนี้ 

(1) มนุษยสัมพันธมุงท่ีคนมากกวาเครื่องจักรหรือผลของงาน 

(2) มนุษยสัมพันธมุงการรวมพลังของบุคคลในหนวยงานอยางเปนระบบมากกวา

การรวมพลังกันอยางไมมีรูปแบบ 

(3) กิจกรรมสําคัญของมนุษยสัมพันธก็คือการสรางแรงจูงใจใหแกบุคคล ผูนําเป

นผูกระตุนผูตามใหเกิดแรงขับจากภายใน 

(4) ทิศทางของแรงจูงใจก็คือ การทํางานเปนทีมหรือเปนหมูคณะซ่ึงตองอาศัย

การประสานงานความรวมมือและความจริงใจของบุคคลท่ีทํางานรวมกัน 

(5) การทํางานเปนหมูคณะยอมใหเกิดผล 2 ประการ ประการแรกความตอง

การสวนตนไดรับการตอบสนอง ประการท่ีสองหนวยงานไดบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 

บุคคลอาจมีความตองการทางชีววิทยา ทางจิตวิทยาแตกตางกันเม่ือคนไม

เหมือนกันการตอบสนองความตองการจึงแตกตางกันไปดวย มนุษยสัมพันธตองการการทํางานท่ีมีท้ัง

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพคือ มุงสําเร็จและลงทุนแตนอยไดผลผลิตสูง 

ประดิษฐ คุณรัตน (2539, น.4-9) กลาววา มนุษยสัมพันธเปนการใชศาสตรและ

ศิลปในการสรางเสริมความสัมพันธอันดีกับบุคคลเพ่ือใหเกิดความรวมมือรวมใจในการปฎิบัติงาน

และอยูรวมกันดวยดีมีความสุขความมีมนุษยสัมพันธตอกันจะเปนพ้ืนฐานสําคัญของการทํางานรวม

กันเปนกลุมซ่ึงจําเปนอยางยิ่งตอสังคมประชาธิปไตยอยางสังคมไทย เพราะวาเม่ือมีความรักความ

เขาใจอันดีตอกันแลวก็จะเกิดความรูสึกอยากจะชวยเหลือใหความรวมมือดวยความเต็มใจและจริงใจ 

ธงชัย สันติวงษ (2539 ,น. 202) กลาวไววากระบวนการสรางความสัมพันธภาพ

ในกลุม ถาหากความสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุมเปนไปอยางดีแลว การทํางานของกลุมก็จะราบรื่น

และเปนไปในทิศทางสรางสรรค มีการสนับสนุนเก้ือกูลกัน และชวยกันแกปญหาอุปสรรคและขอ
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ยุงยากใหผานพนไปได แตถากลุมไมมีความสัมพันธท่ีดีตอกันแลว การแขงขันชิงดีชิงเดน การขัดแยง

กัน การทะเลาะกัน ก็จะแพรกระจายไปท่ัว ดวยเหตุนี้การปรับปรุงคุณภาพความสัมพันธท่ีมีอยูตอกัน 

ระหวางสมาชิกยอมจะชวยใหประสิทธิผลของกลุมสูงข้ึนได 

ซีซอร (Leashore 1986,pp 42 อางถึงใน อุทัย บุญประเสริฐ 2535,น. 28-29) 

ไดศึกษาและสรุปไดวาเม่ือกลุมขนาดใหญข้ึนระดับความกลมเกลียวสมานฉันทจะคอยๆ ลดลง กลุมท่ี

มีขนาดใหญตั้งแต 2 คนข้ึนไปความกลมเกลียวสมานฉันทจะเริ่มหายไปเนื่องจากปฏิสัมพันธและการ

สื่อสารท่ีสมบูรณเริ่มเกิดความยุงยากและลมเหลว กลุมโดยท่ัวไปมักจะมีจํานวน 15 คน กลุมท่ีมีขนาด

พอดีมักมีสมาชิกประมาณ 7-8 คน  กลุมงานขนาดใหญมักจะมีจํานวนสมาชิกประมาณ 11-15 คนซ่ึง

สอดคลองกับ คมเพชร ฉัตรศุภกุล (2528,น.39-43 อางถึงใน อุทัยวรรณ ลิมปชยาพร 2543,น. 35-

36) ไดกลาววาทีมงานขนาดเล็กจะมีความเหนียวแนนของสมาชิกมากกวาทีมงานขนาดใหญท้ังนี้

เพราะทีมงานขนาดใหญมีปญหาในการสื่อสารและยังเกิดกลุ มขนาดเล็กซอนกันอยูภายใน ซ่ึงใน

ธรรมชาติของการทํางานแลวกลุมท่ีเกิดซอนนั้นจะแขงขันและแบงผลประโยชนกันเองทําใหความ

เหนียวแนนในกลุมขนาดใหญลดต่ําลงไป ทีมงานโดยท่ัวไปจึงมักนิยมใหมีขนาด 8-10 คน ถาจํานวน

คนในทีมงานมากกวานี้ถือวาเปนกลุมท่ีมีขนาดใหญเกินความเหมาะสม ทํานองเดียวกับแนวคิดท่ีวา

ทีมงานท่ีมีขนาดใหญเกินไปจะเกินความจําเปนและจะทํางานไดอยางลาชา มีการรับผิดชอบแตกตาง

กันหรือทํางานซํ้าซอนกัน สมาชิกมีความคับของใจ กลุมหรือทีมงานโดยท่ัวไปจึงไมควรมีสมาชิกเกิน 

15 คน 

พนม ลิ้มอารีย (2529,น. 78-86) ไดกลาวถึง ผลการวิจัยท่ีสนับสนุนขนาดของ

ทีมมีความสัมพันธกับการทํางานดังนี้ กลุมขนาดเล็กจะมีการยึดม่ันตอกันในกลุมสูงมากกวากลุมขนาด

ใหญ กลุ มขนาดเล็กจะมีความสามัคคีในการทํากิจกรรมตางๆมากกวากลุ มขนาดใหญ และเม่ือ

เปรียบเทียบความพึงพอใจกลุมขนาดเล็กมีความพึงพอใจในการเขากลุมมากกวาสมาชิกของกลุมข

นาดใหญหรือหากมองในกลุมอภิปรายท่ีเปนทีมงานอีกลักษณะหนึ่งก็จะพบวากลุมอภิปรายท่ีดีควรจะ

มีจํานวนสมาชิกอยูระหวาง 5-7 คน หากจํานวนสมาชิกมากกวานี้จะทําใหขาดความรวมมือจากหลาย

คนในกลุ มเดียวกันและจากการศึกษาเพ่ือหาองค ประกอบของทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพใน

สหรัฐอเมริกาพบวาทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพนั้นควรเปนทีมงานขนาดเล็กเพราะเหมาะสมกับการให

สมาชิกไดมีสวนรวมและความพยายามของสมาชิกก็สามารถมองเห็นไดอยางชัดเจนถาขนาดของกลุม

เล็กลง (อุทัยวรรณ ลิมปชยาพร, 2543,น. 35-36) 

จากแนวคิดการมีมนุษยสัมพันธขางตน สรุปไดวาการมีมนุษยสัมพันธ หมายถึง 

ลักษณะการทํางานเปนทีมท่ีมีความสัมพันธอันดีระหวางครูทุกคนโดยมุงรวมมือรวมใจดวยความสมัคร

สมานสามัคคีในการทํางานรวมกันจนกอใหเกิดประโยชนสูงสุดในองคการ 
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  6. ดานการมีผลประโยชนรวมกัน 

การมีผลประโยชนรวมกันเปนการจูงใจท่ีสําคัญในการบริหาร ผูบริหารทุกยุคทุก

สมัยประสบความสําเร็จในการทํางานไดเพราะจะมีการนําเอารูปแบบการจูงใจแบบตางๆ มาใชใหเกิด

ประโยชน การมีผลประโยชนรวมกันมีผลตอพฤติกรรมการทํางาน มีผลตอความสําเร็จขององคการ 

ผูบริหารจงึควรทราบวิธีการจัดสรรผลประโยชนในรูปแบบตางๆ 

ณัฐวุฒิ ธรรมกุลมงคล (2534 อางถึงใน รัชนีกร สมทรัพย, 2550 ,น. 31-32) 

กลาววา การจูงใจเปนวิธีการสําคัญอยางหนึ่งในการควบคุมพฤติกรรมมนุษยใหเปนไปตามจุดมุงหมาย 

มีท้ังการจูงใจภายใน และการจูงใจภายนอก การจูงใจบุคคลใหทํางานสามารถกระทําไดหลายรูปแบบ 

ไดแก การใหรางวัลตอบแทนท้ังท่ีเปนตัวเงินหรือไมเปนตัวเงิน การใชลักษณะงานเปนสิ่งจูงใจ การใช

การบริหารเปนสิ่งจูงใจ 

ระวัง เนตรโพธิ์แกว (2542, น .173-175) ได ศึกษาถึงสิ่งจูงใจใหพนักงานมี

กําลังใจในการปฏิบัติงานมากข้ึน โดยแบงออกเปน 2 กลุมใหญๆ 

1. สิ่งจูงใจท่ีเปนเงิน ไดแก เงินเดือน คาจาง คาจายเงินโบนัส การแบงผลกําไร 

การจายเงินบําเหน็จ การจายเงินบํานาญ การชวยเหลือเก้ือกูล เชน การประกันสังคม 

2. สิ่งจูงใจท่ีไมเปนเงิน   

การมีสวนรวม คือ เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีโอกาสแสดงความคิดเห็น 

แสดงความรู ความสามารถ เปนการสรางความภาคภูมิใจใหเกิดข้ึนแกตัวของเขาเอง 

การยอมรับนับถือ คือ การจูงใจท่ีเกิดการยกยองใหเกียรติจากความดีท่ีทํา 

ความกาวหนา คือ การสรางแรงจูงใจจากการใหโอกาสความกาวหนาจากการ

เลื่อนตําแหนงหนาท่ีการงาน 

การแขงขัน คือ การกระตุนพลังในตัวบุคคลใหบุคคลไดตอสูชีวิตและสราง

ความสําเร็จใหกับตนเอง เพ่ือความภาคภูมิใจเม่ือทําสําเร็จ 

ความเปนธรรม คือ หัวหนาตองแสดงใหเห็นวามีใจยุติธรรมไมเลือกท่ีรักมักท่ีชัง 

ความสนุกสนาน คือ เปนการสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน คลายเครียดจาก

การทํางาน เม่ือไดสังสรรคสนุกสนานจะเกิดความสุข สุขภาพจิตดีข้ึน 

การจัดสวัสดิการ คือ การจัดบริการใหแกบุคลากรเพ่ือบํารุงขวัญและกําลังใจ 

เชน ความปลอดภัย การกีฬา ความสะดวกสบาย 

รังสรรค ประเสริฐศรี (2544,น. 167-168) ไดเสนอทักษะการจูงใจของผูนําท่ี

เก่ียวของกับทฤษฎีความคาดหวังไว คือ ควรกําหนดระดับและชนิดของการทํางานท่ีจําเปนเพ่ือให

ลูกนองรูวาตองทําอะไร และตองไมกําหนดใหยากเกินไป ใหงานในระดับท่ีสามารถจูงใจแตละคนได

สรางมาตรฐานและความชัดเจนเก่ียวกับรางวัลและผลตอบแทน และทําใหสมาชิกเชื่อวาองคการมี
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ความยุติธรรมในการใหผลตอบแทนกับทุกคน คนท่ีมีผลการปฏิบัติงานเทากันก็ควรจะไดผลตอบแทน

ท่ีเทากัน  

จากแนวคิดการมีผลประโยชนรวมกันขางตน สรุปไดวาการมีผลประโยชนรวมกัน 

หมายถึง ลักษณะการทํางานเปนทีมท่ีมีการทํางานรวมกันจะตองไดรับการจัดสรรผลประโยชน

ผลตอบแทนจากผลท่ีเกิดจากการทํางานรวมกัน ดวยความยุติธรรม และมีความภาคภูมิใจในองคการ    

 3.5 ปญหาและอุปสรรคในการทํางานเปนทีม 

  มีนักวิชาการไดใหแนวคิดเก่ียวกับอุปสรรคของการทํางานเปนทีมไว ดังนี้ 

  โอษฐ วารีรักษ (2535, น. 8) กลาววาในการทํางานเปนทีมใดๆในองคกรยอมมี

ปญหาและอุปสรรคตอการทํางานอยางแนนอน โดยเฉพาะการทํางานเปนทีมซ่ึงประกอบดวยหลายๆ

คนมาทํางานรวมกัน ซ่ึงองคประกอบตางๆ ท่ีการทํางานเปนทีมหรือความสลับซับซอนขององคกรอาจ

เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมและความหลากหลายของสมาชิก อีกท้ังกระบวนการ

ทํางานเปนทีม จึงจําเปนตองคํานึงถึงอุปสรรคอันนํามาซ่ึงการขัดขวางตอการทํางานไมใหบรรลุตาม

เปาหมายตามท่ีตองการ 

  ณรงควิทย แสนทอง (2545,น. 196) กลาววา การท่ีจะพิจารณาวาทีมงานใดมี

ปญหาหรือไม ดูไดจากอาการผลผลิตลดลงไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหรือผลงานไมเปนไปตาม

เปาหมายเกิดความสับสนไมแนใจแนชดัเก่ียวกับงานท่ีไดรับมอบหมาย ความเขาใจคําสั่งผิดพลาดหรือ

คําสั่งไมไดรับการปฏิบัติอยางถูกตอง เกิดความขัดแยงหรือความเปนศัตรูกันในหมูพนักงาน มีการรอง

ทุกข บัตรสนเทห หรือบนกันมากในหมูพนักงาน ความสนใจ ความกระตือรือรนและอยากมีสวนรวม

ในการทํางานนอยลง ขาดความริเริ่มสรางสรรค หรือการพัฒนาเทคนิคใหมๆ ในการทํางาน การ

ประชุมพนักงานไมมีประสิทธิภาพสังเกตไดจากพฤติกรรมการประชุมไมมีใครกลาแสดงความคิดเห็น

ดวยวาพูดไปก็ไมมีประโยชน การมีปฏิกิริยาในทางลบตอผูริหาร ไมศรัทธาในศักยภาพของผูบริหาร 

และการไดรับการบนจากลูกคาหรือผูใชบริการเก่ียวกับคุณภาพของการใหบริการ 

  ยงยุทธ เกษสาคร (2547,น. 197-198) กลาวถึง อุปสรรคในการทํางานเปนทีมไว

ดังนี้ 

  1. การพูดจาและตกลงกันไมชัดเจนตั้งแตเริ่มตนถึงเปาหมายและบทบาทของทีม

รวมท้ังบทบาทของแตละคน 

  2. มีการปกปดความผิดพลาดท่ีเกิดจากการทํางาน และหลีกเลี่ยงท่ีจะเผชิญกับ

ปญหา ทําใหขาดโอกาสท่ีจะวิเคราะหความผิดพลาดท่ีผานมา และใชประโยชนจากความผิดพลาดนั้น

สําหรับการขจัดปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในครั้งตอๆ  ไป 

  ณัฐนันท ดนูพิทักษ (2548, น. 15) ไดกลาวถึงสาเหตุท่ีทําใหเกิดอุปสรรคในการ

ทํางานเปนทีมมีหลายประการคือ 
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  1. การพูดจาและตกลงกันไมชัดเจนตั้งแตเริ่มตนถึงเปาหมาย และบทบาทของทีม

รวมท้ังบทบาทของแตละคน 

  2. มีการปกปดความผิดพลาดท่ีเกิดจากทํางานและหลีกเลี่ยงท่ีจะเผชิญกับปญหาทํา

ใหขาดโอกาสท่ีจะวิเคราะหความผิดพลาดท่ีผานมา แตใชประโยชนจากความผิดพลาดนั้นสําหรับขจัด

ปญหาท่ีเกิดข้ึนในครั้งตอๆ ไป 

  3. มีการแขงขันชิงดีกันระหวางสมาชิกเม่ือมีการขัดกันในเรื่องของความคิดเห็น

เกิดข้ึนก็มิไดมีการหารือกันในทางท่ีสรางสรรคหรือผดุงประสิทธิภาพของทีม 

  4. ไมไดมีการประชุมหารือเปนเครื่องกระตุนใหสมาชิกเกิดความผูกพันกับมติของท่ี

ประชุมอยางแทจริง ทําใหสมาชิกเกิดความรูสึกฝนใจท่ีตองสวมบทบาทหรอืปฏิบัติตนตามท่ีตกลงไว 

  5. ความสัมพันธระหวางหัวหนากับลูกนองไมไดเปนไปในทางท่ีสนับสนุนกันและกัน 

ตางคนตางมีปญหาในการทํางาน มีวิธีแกไขปญหาท่ีมักจะสวนทางกัน 

  6. ขาดการวางแนวทางและหาจังหวะท่ีจะใชใหเปนประโยชนในอันท่ีจะสงเสริม

ความกาวหนาของสมาชิก 

  7. ขาดความสัมพันธอันดีกับทีมงานหรือหนวยงานอ่ืน ทําใหทีมนั้นไมไดรับความ

เชื่อถือยกยอง หัวหนาทีมเองก็ไมไดเปนลูกทีมท่ีดีของทีมในระดับเหนือข้ึนไป 

  8. ขาดการประเมินผลการทํางานของทีม ซ่ึงควรจะทําเปนระยะๆ อยางสม่ําเสมอ 

ทําใหขาดการทบทวนเปาหมายและวิธีการ ซ่ึงอาจจะตองมีการเปลี่ยนแปลงไปใหสอดคลองกับสถานะ

ขององคการนั้น ๆ 

  ชาฤนี เหมือนโพธิ์ทอง (2554, น.60) กลาวถึง ขอจํากัดของการสรางทีมงาน ไดแก 

1) การเลือกสรรและการคัดเลือกท่ีไมดีอันเกิดจากการขาดทักษะท่ีไมถูกตอง ขาดความเขาใจถึงความ

ตองการขององคกร 2) โครงสรางองคกรท่ีสับสน กลาวคือ มีการจัดโครงสรางองคกรท่ีไมเปนระเบียบ 

มีการจัดแบงองคการมากเกินไปจนมีอิทธิพลตอองคกรโดยรวม หรือมีโครงสรางท่ีไมสนับสนุน

ความคิดสรางสรรค 3) การขาดการควบคุม การสรางทีมงานในบรรยากาศท่ีมีการควบคุมท่ีเขมงวดจะ

ไมประสบความสําเร็จ ในทางตรงกันขามความไรประสิทธิภาพของทีมท่ีเกิดข้ึนในบรรยากาศท่ีไร

ระเบียบวินัย 4) การฝกอบรมไมดี ความเปลี่ยนแปลงในทุกวันนี้เปนปญหาสําหรับทีมงาน จึงตองมี

การเรียนรู พัฒนาตนเอง ดังนั้นบรรยากาศการเรียนรู การพัฒนาตองรองรับตอการเปลี่ยนแปลง การ

พัฒนาทีมงานตองมีการกําหนดวิธีการและแนวปฏิบัติเก่ียวกับนโยบายการฝกอบรม 5) การจูงใจตํ่าซ่ึง

มีผลตอการอุทิศตนในการทํางานเพ่ือทีมงานหรือองคกร ดังนั้นหากปราศจากการจูงใจท่ีเหมาะสม 

การสรางทีมงานก็จะเสียเวลาและทรัพยากรเปลาๆ 6) ความคิดริเริ่มสรางสรรคตาง ๆ ปรัชญาการ

บริหารงานท่ีไมเหมาะสมทําใหเกิดการแบงแยกภายในทีมงาน 7) ความเฉ่ือยชาสวนบุคคลทําใหเกิด

การพัฒนาในสวนหนึ่งสวนใดของทีม ซ่ึงอาจทําใหสวนอ่ืนๆของทีมขาดการพัฒนาไปดวย 
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  สรุป การทํางานเปนทีมในองคการบางครั้งก็ไมประสบผลสําเร็จเพราะสมาชิกใน

องคการไมไดมีความพรอมท่ีจะเขารวมในทีมทุกคน อุปสรรคตางๆ  ของการทํางานเปนทีม เกิดจาก

ความไมเต็มใจท่ีจะรวมมือระหวางสมาชิกในทีม เปนอุปสรรคอยางยิ่งเพราะหัวใจของการทํางานเปน

ทีม คือ ความมุงม่ันรวมกันของสมาชิก ดังนั้น ถาฝายบริหารมอบหมายงานใหแกทีมโดยไมเปดโอกาส

ใหสมาชิกในทีมไดพัฒนาความสัมพันธซ่ึงกันและกันใหแนนแฟนดีเสียกอน พลังความรวมมือก็จะไม

เกิดข้ึนตามความปรารถนาของฝายบริหาร ไมไดรับการสนับสนุนจากฝายบริหาร เพราะถึงแมวาการ

ทํางานเปนทีมจะไมตองการใหฝายบริหารเขาไปแทรกแซงกิจกรรม การกําหนดเปาหมาย การ

วางแผนและการดําเนินงานตามแผนแตทีมตองการใหฝายบริหารสนับสนุนปจจัยตาง ๆ อยาง

เหมาะสม 

 

4. การบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล 

 

 4.1 บริบทเกี่ยวกับสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 

  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล เปนหนวยงานสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จัดตั้งข้ึนเม่ือวันท่ี 7 กรกฎาคม 2546 ตาม

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 ทําใหโครงสรางของ

หนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ตามมาตรา 6 แห ง

พระราชบัญญัติดังกลาว 

  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ตั้งอยูเลขท่ี 884 ถนนยนตรการ

กําธร ตําบลคลองขุด อําเภอเมืองสตูล จังหวัดสตูล เปนหนวยงานภายใตการกํากับดูแลของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามมาตรา 38 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 

และแกไขเพ่ิมเติม(ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 และมาตรา37 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 และไดแบงสวนราชการออกเปนกลุม/หนวย/ศูนยและมีอํานาจ

หนาท่ีดังตอไปนี้ (แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2558 (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสตูล, 2557,น.1-2) 

  1 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ไดแบงสวนราชการออกเปนกลุม 

6 กลุม 1หนวย 1 ศูนย ดังนี้ 

1.1 กลุมอํานวยการ 

1.2. กลุมบริหารงานบุคคล 

1.3. กลุมนโยบายและแผน 

1.4. กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 
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1.5. กลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 

1.6. กลุมบริหารงานการเงินและสินทรัพย 

1.7. หนวยตรวจสอบภายใน 

1.8. ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 

  2 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

2.1 จัดทํานโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาให

สอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และ

ความตองการของทองถ่ิน 

2.2 วิเคราะหการจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนท่ัวไปของสถานศึกษาและ

หนวยงานในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และแจงการจัดสรรงบประมาณท่ีไดรับใหหนวยงานขางตนรับทราบ

รวมท้ังกํากับ ตรวจสอบติดตามการใชจายงบประมาณของหนวยงานดังกลาว 

2.3 ประสาน สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานศึกษาในเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา 

2.4 กํากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และในเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา 

2.5 ศึกษา วิเคราะห วิจัย และรวบรวมขอมูลสารสนเทศดานการศึกษาในเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา 

2.6 ประสานระดมทรัพยากรดานตางๆ รวมท้ังทรัพยากรบุคคล เพ่ือสงเสริม

สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

2.7 จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา 

2.8 ประสาน สงเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน รวมท้ังบุคคล องคกรชุมชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ

และสถาบันอ่ืนท่ีจัดรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

2.9 ดําเนินการและประสาน สงเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาใน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

2.10 ประสาน สงเสริม การดําเนินงานของคณะอนุกรรมการและคณะทํางานดาน

การศึกษา 

2.11 ประสานการปฏิบัติราชการท่ัวไปกับองคกรหรือหนวยงานตาง ๆ ท้ังภาครัฐ

ภาคเอกชน และองคกรปกครองสวนทองถ่ินในฐานะสํานักงานผูแทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา 
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2.12 ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนเก่ียวกับกิจการภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีมิไดระบุใหเปน

หนาท่ีของหนวยงานใดโดยเฉพาะหรือปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดมอบหมาย 

 4.2 สภาพการบริหารงาน 

  4.2.1 การจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล แบงการ

จัดการศึกษาออกเปน 3 ระดับ คือ ระดับอนุบาล (อ.1-2) ระดับประถมศึกษา (ป.1-6) ระดับ (ม.1-3) 

ในพ้ืนท่ี 7 อําเภอ ไดแก อําเภอเมืองสตูล อําเภอละงู อําเภอทาแพ อําเภอทุงหวา อําเภอควนโดน 

อําเภอควนกาหลงและอําเภอมะนัง โดยมีจํานวนสถานศึกษา จํานวนบุคลากร และจํานวนนักเรียน 

ดังตารางท่ี 2.1, 2.2 และ 2.3 ตามลําดับ ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 2.1 แสดงจํานวนโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูลโดยจําแนก

ตามระดับการศึกษา 

 

 

ประเภทสถานศึกษา 

จํานวนโรงเรียน  

รวม อําเภอ 

เมืองสตลู 

อําเภอ 

ละงู 

อําเภอ 

ทาแพ 

อําเภอ 

ทุงหวา 

อําเภอ 

ควนโดน 

อําเภอ 

ควนกาหลง 

อําเภอ 

มะนัง 

ประถมศึกษา 22 34 15 16 11 15 6 119 

ขยายโอกาสทางการศึกษา 16 10 3 2 2 5 4  42 

รวมท้ังส้ิน 38 44 18 18 13 20 10 161 

ท่ีมา : แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ2558 (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

สตูล,2557 ,น.9) 
 

ตารางท่ี 2.2 แสดงจํานวนบุคลากรสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 

ระดับชั้น จํานวนบุคลากร รวม 

ชาย หญิง 

ขาราชการ 573 1,213 1,786 

พนักงานราชการ 81 107 188 

ครูอัตราจางข้ันวิกฤต 7 14 21 

ลูกจางประจํา 109 2 111 

ลูกจางชั่วคราว 86 155 241 

รวมท้ังส้ิน 856 1,491 2,347 

ท่ีมา : แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2558 (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

สตูล,2557,น.11) 
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ตารางท่ี 2.3 แสดงจํานวนนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 
 

ระดับชั้น จํานวนนักเรียน รวม 

ชาย หญิง 

อนุบาล 1 1,476 1,431 2,907 

อนุบาล 2 1,492 1,389 2,881 

รวมกอนประถมศึกษา 2,968 2,820 5,788 

ระดับชั้น ป.1-ป.3 5,009 4,683 9,692 

ระดับชั้น ป.4-ป.6 5,209 5,065 10,274 

รวมประถมศึกษา 10,218 9,748 19,966 

ระดับชั้น ม.1-ม.3 1,463 1,110 2,573 

รวมมัธยมศกึษา 1,463 1,110 2,573 

รวมท้ังส้ิน 14,649 13,678 28,327 

ท่ีมา : แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2558 (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

สตูล,2557,น.10) 
  

 2. คุณภาพการศึกษา คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 

จากการสอบ O-net ปการศึกษา 2555 และปการศึกษา 2556 พบวาภาพรวมและรายวิชา ของท้ัง

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ในทุกกลุมสาระยังมีคาเฉลี่ยต่ํากวาระดับประเทศทุกป

การศึกษา ดังรายละเอียดในตารางท่ี 2.4 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 2.4 ผลการสอบ O-net ปการศึกษา 2555 และปการศึกษา 2556 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสตูล เทียบกับระดับประเทศ ในภาพรวมและแยกตามกลุมสาระ 
 

 

วิชา 

คะแนนเฉลี่ยรอยละ 

ปการศึกษา 

2555 

ระดับเขตพ้ืนท่ี 

ปการศึกษา 2555 

ระดบัประเทศ 

ปการศึกษา 

2556 

ระดับเขตพ้ืนท่ี 

ปการศึกษา 2556 

ระดบัประเทศ 

ภาษาไทย 42.32 45.68 41.51 45.02 

คณิตศาสตร 31.41 35.77 36.82 41.95 

วิทยาศาสตร 33.52 37.46 34.58 37.40 

ภาษาอังกฤษ 31.51 36.99 29.06 33.82 

สังคมศึกษา 41.44 44.22 34.57 38.31 

สุขศึกษาและพละ 52.32 54.84 57.82 61.69 

ศิลปะ 49.63 52.27 43.83 47.14 

การงานอาชีพ 49.76 53.85 49.43 53.16 

รวม 41.49 45.14 40.95 44.81 
 

ท่ีมา: แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2558 (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

สตูล,2557,น.16) 

 จากตารางท่ี 2.4 แสดงใหเห็นวาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล มี

ผลการสอบ O-net ปการศึกษา 2555 และปการศึกษา 2556 เทียบกับระดับประเทศอยูในระดับท่ีต่ํา

กวาระดับประเทศ จึงเปนปญหาท่ีสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูลจะตองดําเนินการ

เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหสูงข้ึน   

 

5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 5.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับภาวะผูนําทางวิชาการ 

  พัฒนา อําทาว (2548 อางถึงใน บุญนาค ทับทิมไทย, 2557 ,น. 82) ไดศึกษาภาวะ

ผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอหนองเรือสังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ขอนแกน เขต 5 พบวาโดยภาพรวมและรายดานอยู ในระดับ“มาก” เม่ือพิจารณาเปนรายดาน เรียง

ตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยดังนี้ คือ ดานวิสัยทัศนในการจัดการศึกษาใหทันกับการ

เปลี่ยนแปลง ดานการแสวงหาความรูใหมมาปรับใชตลอดเวลา ดานภาวะผูนําในการริเริ่มการใช
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นวัตกรรมเพ่ือการเรียนการสอนดานศักยภาพการพ่ึงตนเองในการพัฒนางานวิชาการ และดานการ

สงเสริมการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการปฏิรูปการเรียนรู 

  ประยูร อาคม (2548 อางถึงใน นวลจันทร สุแพง, 2557, น.27) ไดศึกษาภาวะผูนํา

ทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากลุมเครือขายอําเภอสังคม พบวาภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษากลุมเครือขายอําเภอสังคม สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 1 โดย

ภาพรวมอยูในระดับมาก รายดานอยูในระดับมากท่ีสุด 3 ดานเรียงตามลําดับคือ บรรยากาศใน

โรงเรียน การสนับสนุนการจัดการชั้นเรียน พฤติกรรมการเปนผูนําของผูบริหารการศึกษา รายดานอยู

ในระดับมาก 5 ดานคือ การจูงใจ การพัฒนาและการใชหลักสูตร การสนับสนุนการประเมินผลการ

เรียนของนักเรียน การจัดการเรียนการสอน การนิเทศการศึกษา สําหรับคาเฉลี่ยรายดานท่ีนอยท่ีสุด

ของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากลุมเครือขาย อําเภอสังคม คือดานการนิเทศ

การศึกษา 

  อับดุลกอรเดร อิบบรอฮิม (2552, น.109-111) ไดศึกษาระดับภาวะผูนําเชิงวิชาการ

ของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 3 พบวา

ภาวะผูนําเชิงวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

นราธิวาส เขต 3 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวาสวนใหญอยูในระดับมาก 

ยกเวนดานการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน ดานสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการ 

และดานการนิเทศและประเมินการเรียนการสอนอยูในระดับปานกลาง ภาวะผูนําเชิงวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 3 จําแนกตาม

ประสบการณในการปฏิบัติงานโดยภาพรวมไมแตกตางและเม่ือพิจารณารายดานพบวาสวนใหญไม

แตกตางกัน ยกเวนดานการจูงใจบุคลากรมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือ

พิจารณารายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ พบวาครูท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงาน 10-20 ป มีทัศนะ

เก่ียวกับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาดานการจูงใจบุคลากรสูงกวาครูท่ี มี

ประสบการณในการปฏิบัติงานนอยกวา 10 ป และภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

ตามทัศนะของครูสังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 3 จําแนกตามขนาดสถานศึกษาท่ี

ปฏิบตัิงานโดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

  เตือนใจ อินทรย (2553) ไดชี้ใหเห็นถึงผลการวิจัยในชั้นเรียนท่ีมีตอผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียน โดยพบวาคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังจากครูใชการ

แกปญหาโดยวิจัยในชั้นเรียนแลวมีพัฒนาการข้ึน ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการทําวิจัยในชั้นเรียนของครู

สามารถแกปญหาของนักเรียนได 

  วาสนา สารกรณ (2556) ไดศึกษาการเปรียบเทียบการรับรูของครูตอพฤติกรรม

ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เขต 24 ไดศึกษา
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ทฤษฎีภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทฤษฎีของ Hallinger and Murphy 

ประกอบดวย 3 องคประกอบ 11 ดาน ไดแก 1) การกําหนดภารกิจของโรงเรียน ไดแก ดานการ

กําหนดเปาหมายของโรงเรียน และดานการสื่อสารเปาหมายของโรงเรียน 2) การจัดการดานการเรียน

การสอน ไดแก ดานการนิเทศและการประเมินผลดานการสอน ดานการประสานงานดานการใช

หลักสูตร และดานการตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน และ3) การการสงเสริมบรรยากาศทาง

วชิาการของโรงเรียน ไดแก ดานการควบคุมการการใชเวลาในการสอน ดานการดูแลเอาใจใสครูและ

นักเรียนอยางใกลชิด ดานการจัดใหมีสิ่งจูงใจใหกับครู ดานการสงเสริมใหมีการพัฒนาวิชาชีพ ดาน

การพัฒนาและสรางมาตรฐานดานวิชาการ และดานการจัดใหมีสิ่งสงเสริมสภาพการเรียน ผลการวิจัย

พบวา การรับรูของครูตอพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24  โดยรวมและรายดาน พบวา ครูมีระดับการรับรูตอพฤติกรรม

ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24  

โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานท่ีครูรับรูในระดับสูงกวาดาน

อ่ืน คือ ดานการกําหนดเปาหมายของโรงเรียน  รองลงมา คือ ดานการจัดใหมีสิ่งสงเสริมสภาพการ

เรียนรู  สวนดานท่ีครูรับรูต่ํากวาดานอ่ืน คือ ดานการนิเทศและการประเมินผลดานการสอน เม่ือ

เปรียบเทียบระดับการรับรูของครูตอพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการ ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 จําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา ครูท่ีมีวุฒิการศึกษา

แตกตางกันรับรูตอพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 5.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการทํางานเปนทีม 

  อัญชลี  รัตนรุ งโสภณ  (2546  อางถึงใน  ชอ ฉัตร  วัน เฉลิม , 2552,น 51) ได 

ทําการศึกษาเก่ียวกับปญหาการสรางทีมงานของผูบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนในจังหวัดชลบุรี 

พบวา ปญหาการสรางทีมงานของผูบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนในจังหวัดชลบุรี โดยรวมจําแนก

ตามวุฒิการศึกษา และประสบการณในการทํางานโดยรวมและรายดานอยู ในระดับมาก สวนการ

เปรียบเทียบการสรางทีมงานของผูบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนในจังหวัดชลบุรี จําแนกตามวุฒิ

การศึกษาท้ังโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และการเปรียบเทียบปญหา

การสรางทีมงานของผูบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนในจังหวัดชลบุรี จําแนกตามประสบการณใน

การทํางาน โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ยกเวนดาน วัตถุ

ประสงคท่ีชัดเจน และเปาหมายท่ีเห็นพองตองกัน และดานความเปดเผย 

ตอกัน และการเผชิญหนา เพ่ือแกปญหาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

  ประสงค เกสรสุคนธ (2550 อางถึงใน ชอฉัตร วันเฉลิม,2552,น.50) ไดทําการศึกษา

เก่ียวกับการสรางทีมงานของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู บริหารและครูผู สอนใน
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สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา 1) การสรางทีมงานของผูบริหาร

สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ชลบุรี เขต 2 อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานอยูในระดับมากทุกดาน  2) เปรียบเทียบการสรา

งทีมงานของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 จําแนกตามตําแหนง พบวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .05  3) เปรียบเทียบการสรางทีมงานของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูผู สอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 จําแนกตาม

ประสบการณการทํางานพบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนั้นพฤติกรรมการทํางานเป

นทีมของผูบริหารเก่ียวของกับพฤติกรรมดานตางๆ ไดแก การกําหนดวัตถุประสงคของทีม การเสริม

สรางบรรยากาศของการทํางานเปนทีม การมีสวนรวม การสื่อสารแบบเปด การสรางความไววางใจ

และยอมรับนับถือ การกําหนดบทบาทหนาท่ีภาวะผู นําในทีมงาน การมีมนุษยสัมพันธ และการ

ประเมินตนเอง พฤติกรรมดานตางๆ ดังกลาวขางตนข้ึนอยูกับตําแหนง ประสบการณ และขนาดของ

โรงเรียน 

  ประทุมวดี หงสประชา(2546,น .127-128) ไดศึกษาองคประกอบของการทํางาน

เปนทีมท่ีสงผลตอประสิทธิภาพของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 1 

พบวา องคประกอบของการทํางานเปนทีม และกระบวนการของทีมสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน

โดยภาพรวมและสงผลตอความสามารถในการผลิตนักเรียนให มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

ความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก ความสามารถในการแกปญหาภายใน

โรงเรียน ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน สวนองคประกอบดานผูนําทีมสงผลตอ

ความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียน 

  ทรงวุฒิ ทาระสา (2549,น. 62-63) ไดศึกษาการทํางานเปนทีมของขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 5 พบวา

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพการทํางานเปนทีม โดยภาพรวม

และรายดานมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือการมีเปาหมายเดียวกัน 

รองลงมาคือการมีสวนรวมและการสื่อสารอยางเปด สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ การมี

ปฏิสัมพันธ ผลการเปรียบเทียบขอมูลเก่ียวกับสภาพการทํางานเปนทีมของขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาท่ีปฏิบัติหนาท่ีในโรงเรียน โดยภาพรวมพบวาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ี

ปฏิบัติหนาท่ีในโรงเรียน โดยภาพรวมพบวา ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบัติหนาท่ี

ในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกตางกัน มีความคิดเห็นตางกัน โดยโรงเรียนขนาดเล็กมีคาเฉลี่ยมากกวา

โรงเรียนขนาดใหญ 
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  ปทมา สายสะอาด (2551,น .169-171) ได ศึกษาทักษะการติดตอสื่อสารของ

ผูบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิผลการทํางานเปนทีมของครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษากาญจนบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ทักษะการติดตอสื่อสารของผูบริหารสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ประสิทธิภาพการ

ทํางานเปนทีมของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรี เขต 2 เม่ือพิจารณา

เปนรายดานพบวาทักษะการติดตอสื่อสารของผูบริหารดานความสมํ่าเสมอตอเนื่องกัน ความ

เหมาะสมกับสภาพแวดลอมและความแจมแจงของขาวสารสงผลตอประสิทธิภาพการทํางานเปนทีม

ของครูในโรงเรียน 

 5.3 งานวิจัยในตางประเทศเกี่ยวกับภาวะผูนําทางวิชาการและการทํางานเปนทีม 

  โคลบ  (Kolb , 1991 ,pp321 อ างถึ งใน  ช อ ฉัตร วัน เฉลิม , 2552,น .51) ได 

ทําการศึกษาวิจัยหาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนํากับการกระทําของทีมงานในสหรัฐอเมริกา 

จํานวน 32 ทีม แบงเปนทีมทดลอง 16 ทีม ไมทดลอง 16 ทีม โดยมีจุดประสงคเปรียบเทียบวา 

พฤติกรรมผูนําทีมมีความสัมพันธกับการกระทําของทีมในกลุมทดลองและไมทดลอง ซ่ึงไดกําหนด

พฤติกรรมผูนํากลุมตามทฤษฎีตองมีลักษณะใหความสําคัญกับบุคคลเทาเทียมกัน โดยชวยไมใหเกิด

การกระทบกระท่ัง  ใหมีโอกาสปกครองตนเองเทาท่ีจําเปนและในการปฏิบัติงานตองกระทําอยางเต็ม

ความสามารถ มีความม่ันคง มีการประเมินผลทีม และเสริมแรงจูงใจ ซ่ึงจากการตอบแบบสอบถาม

พบวามีความแตกตางกันในการกระทําของทีมทดลองกับไมทดลอง และพบพฤติกรรมของผูนํานั้นมี

ความสัมพันธกับการกระทําของทีมอยางมีนัยสําคัญ 

  Heck และคณะ (1990, pp 94-125 อางถึงใน นวลจันทร สุแพง,2551,น.29) ไดศึกษา

เก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน : ความถูกตองของรูปแบบเชิงเหตุผลโดยมีความมุงหมายท่ีจะทดสอบ

ทฤษฎีเก่ียวกับรูปแบบเชิงเหตุผลท่ีวาครูใหญในโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษาท่ีใชพฤติกรรม

ภาวะผูนําทางวิชาการอยางสมํ่าเสมอจะสามารถมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

ผลการวิจัยยืนยันวา พฤติกรรมดานภาวะผูนําทางวิชาการของครูใหญมีความสัมพันธโดยตรงกับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนจริง 

  ฮอลล‚ วิลเลี่ยม โรเบิรต จูเนียร( Hall‚ William Robert ‚ JR. (1999 ,pp35 อาง

ถึงใน ชอฉัตร วันเฉลิม, 2552, 52) ไดทําการศึกษาวิจัยเก่ียวกับเรื่อง การใชเวลาในการวางแผนรวม

กันเปนทีมในโรงเรียนดีลาแวร ซ่ึงเปนโรงเรียนปฏิรูปขนาดกลาง โดยมีการจัดทีมงานครูท่ีมีระเบียบ

วินัยตางกันใหมาศึกษางานกับกลุมนักเรียนกลุมเดียวกัน พ้ืนท่ีเดียวกัน และตารางเวลาเดียวกัน จุด

ประสงคของการจัดสรางทีมงานก็คือการสรางกลุมสังคมเล็กๆ ซ่ึงครูจะไดพบกับความตองการทางด

านการศึกษาและความตองการทางดานพัฒนาของนักเรียน ซ่ึงอาจจะรวมถึงสรางความพึงพอใจรวม

กัน คณะกรรมการปฏิรูปโรงเรียนแนะนําใหใชเวลาวันละ 7 คาบ ในการวางแผนงานรวมกันนั้นเปน
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การสรางกลุมท่ีดีท่ีสุด การศึกษาครั้งนี้ตองการทราบวา ใชเวลาในการวางแผนใหเกิดประโยชนได 

อยางไรบาง หัวหนาทีมมีอิทธิพลเหนือกระบวนการวางแผนหรือไม การวางแผนกระทบกระเทือนต

อทีมงานและนโยบายของโรงเรียนอยางไร การศึกษาวิจัยนี้สรุปไดเปน 4 ประเด็น สองประเด็นแรก 

คือ โรงเรียนตองประชุมหารืออยางตอเนื่องในเรื่องของการกําหนดมาตรฐานของโรงเรียนขนาดกลาง

และโรงเรียนตองวางแผนรวมกันอยางตอเนื่อง คือ เปนเรื่องปจจุบันและเปนความตองการใหดําเนิน

ไปเรื่อยๆ อีกสองประเด็นหลังเปนสิ่งใหมๆ สําหรับโรงเรียน ครูใหญตองเสนอการพัฒนาอยางมือ

อาชีพ โดยผานการทํางานเปนทีมและในการประชุมครูตองใชกิจกรรมแบบทีมงาน เพ่ือเพ่ิมจิตสํานึก

ในการทําหนาท่ีของคณะครู 

  ลอยด (Loyd,2005,pp110-A) ไดศึกษาเพ่ือสํารวจความสัมพันธระหวางทีมงานกับ

ความพึงพอใจในการทํางานระหวางผูบริหารกิจการนักศึกษา วิธีการศึกษา ผูรวมวิจัยตอบคําถามแบบ

สํารวจทางเว็บไซตเก่ียวกับสวนประกอบ 3 ประการ ความพึงพอใจในดานมนุษยสัมพันธ (ความพึง

พอใจภายใน ความพึงพอใจภายนอก และความพึงพอใจระหวางบุคคล) และสวนประกอบของทีมงาน 

8 ประการ (เปาหมายสูงท่ีชัดเจน โครงสรางท่ีผลถูกขับเคลื่อน สมาชิกทีมงานท่ีมีสมรรถนะขอผูกมัดท่ี

รวมกัน บรรยากาศท่ีมีความรวมมือกัน มาตรฐานความเปนเลิศท่ีแบงปนกัน การสนับสนุนและการยก

ยองจากภายนอก และภาวะผูนําท่ีเปนไปตามหลักการ) ผลการศึกษาสามารถระบุได 3 สวน คือ ผลท่ี

สัมพันธกับความพึงพอใจในการทํางาน ผลท่ีสัมพันธกับทีมงาน และผลท่ีสัมพันธกับพลวัตระหวาง

ความพึงพอใจในการทํางานกับทีมงาน ผลการวิเคราะหขอมูลบงชี้วา ผูบริหารกิจการนักศึกษาซ่ึงมี

เงินเดือนสูงกวาและท่ีใชเวลาในวิชาชีพมากกวาและในสถาบันของตน มักจะมีความพึงพอใจในงาน

ของตนมากกวาท่ีเพ่ือนรวมงานของตนพึงพอใจ นอกจากนี้ มีความสัมพันธระหวางผูบริหารท่ีมี

ประสบการณในนความพึงพอใจดานมนุษยสัมพันธมากกวา (ความสัมพันธกับคณาจารย ทีมงานและ

นักศึกษา) กับผูท่ีมีระดับความพึงพอใจในการทํางานสูงกวา จากขอคนพบท่ีผานมาพบวาความพึง

พอใจดานมนุษยสัมพันธกับความพึงพอใจภายใน มีสหสัมพันธสูงท่ีสุดในปจจัยท้ัง 3 ปจจัย ผล

การศึกษาบงชี้วา ปจจัยตัวแปรตางๆของทีมงาน รวมกันเขาเปนสวนประกอบเดียวเทานั้นไมใช 8 

ประการดังท่ีผูวิจัยเสนอไวและพบวาผูท่ีมีเงินเดือนสูงกวารับรูทีมงานท่ีมีเพ่ือนรวมงานท้ังในสํานักงาน

และในระดับแผนกไดมากกวาผูท่ีมีเงินเดือนนอยกวา ผูบริหารท่ีมีประสบการณตางกันระหวางทีมงาน

ในระดับสํานักงานและระดับแผนก มีสหสัมพันธทางบวกระหวางทีมงานท่ีรูสึก และระดับความพึง

พอใจในงานท่ีมีประสบการณสําหรับผูบริหารกิจการนักศึกษา สวนประกอบของความพึงพอใจท้ัง 3 

ประการ และสวนประกอบของทีมงานท้ัง 8 ประการในระดับสํานักงานและระดับแผนก)มีสหสัมพันธ

ทางบวกตอกัน 
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บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 

 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษากับการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสตูล ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับข้ันตอนดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4. การวิเคราะหขอมูล 

 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 1.1 ประชากรในการวิจัย ไดแก โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สตูล  ปการศึกษา 2557 จาก  97 โรงเรียน จํานวน 1,553 คน โดยมีครูเปนผูใหขอมูล  

  1.1.1 กลุมตัวอยางในการวิจัย กลุมตัวอยางในการวิจัย ไดแก โรงเรียนในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ปการศึกษา 2557 นํามากําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดย

ใชตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากการเทียบตาราง เครทซ่ีและมอรแกน (ธานินทร ศิลปจารุ, 2552: 

48-49) ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 76 โรงเรียน ในจํานวน 7 อําเภอ จากนั้นจําแนกโรงเรียนตามอําเภอโดย

การเทียบสัดสวน ผูใหขอมูลคือครูผูสอนในโรงเรียน จํานวน 608 คน โดยโรงเรียนแตละแหงครูผูให

ขอมูลมีจํานวน 8 คน คือ หัวหนากลุมสาระการเรียนรูท้ัง 8 กลุมสาระการเรียนรูซ่ึงไดมาโดยการเลือก

แบบเจาะจง ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 3.1 
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ตารางท่ี 3.1 ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 
 

อําเภอ                ประชากร                                    กลุมตัวอยาง  

โรงเรยีน(โรง) คร ู(คน) โรงเรยีน (โรง) คร ู(คน) 

เมืองสตูล 27 525 22 176 

ละงู 21 341 16 128 

ทาแพ 11 147   9   72 

ทุงหวา  7 103   5   40 

ควนโดน   9 116   7   56 

ควนกาหลง 14 204 11   88 

มะนัง  8 117   6   48 

รวม 97        1553  76  608 

 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

 2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 

  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ เปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน จํานวน 1 ฉบับ 

แบงเปน 3 ตอน ประกอบดวย   

  ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ อายุ 

ประสบการณ และระดับการศึกษา มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

  ตอนท่ี 2 สอบถามระดับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ประกอบ 

ดวย 5 ดาน ไดแก ดานการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา ดานการจัดการเรียนรู  ดานการ

สนับสนนุทรพัยากรการสอน ดานการนิเทศการสอน ดานการวัดประเมินผลและวิจัย  มีลักษณะเปน

แบบมาตรประมาณคา (Rating Scale)  5 ระดับ ของลเิคิรท (Likert’s five Rating scale) มีขอ

คําถาม 30 ขอ แยกตามดานภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 5 ดาน ดังนี้ 

1.  ดานการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา จํานวน 6 ขอ 

2.  ดานการจัดการเรียนรู จํานวน 6 ขอ 

3.  ดานการสนับสนุนทรัพยากรการสอน จํานวน 6  ขอ 

4.  ดานการนิเทศการสอน จํานวน 5 ขอ 

5.  ดานการวัดประเมินผลและวิจัย จํานวน 7 ขอ 
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ตอนท่ี 3  สอบถามระดับการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษาประกอบดวย 6 

ดาน ไดแก ดานการมีเปาหมายรวมกัน ดานการติดตอสื่อสารกันในกลุม ดานการมีสวนรวมในการ

ดําเนินงาน ดานการตัดสินใจรวมกัน ดานการมีมนุษยสัมพันธ ดานการมีผลประโยชนรวมกัน มี

ลักษณะเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ของลเิคิรท (Likert’s five Rating 

scale) มีขอคําถาม 44 ขอ แยกตามดานการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา 6 ดาน ดังนี้ 

1. ดานการมีเปาหมายรวมกัน จํานวน 9 ขอ 

2. ดานการติดตอสื่อสารกันในกลุม จํานวน 8 ขอ 

3. ดานการมีสวนรวมในการดําเนินงาน จํานวน 8 ขอ 

4. ดานการตัดสินใจรวมกัน จํานวน 7 ขอ 

5. ดานการมีมนุษยสัมพันธ จํานวน 7 ขอ 

6. ดานการมีผลประโยชนรวมกัน จํานวน 5 ขอ 

 2.2 การสรางเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

  แบบสอบถามดังกลาวผูวิจัยไดสรางและพัฒนา โดยมีข้ันตอนและรายละเอียดดังนี้ 

  2.2.1 ศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับภาวะผูนํ าทางวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษา และการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา เชนเอกสาร ตํารา บทความทางวิชาการ 

และผลงานวิจัยตางๆ 

  2.2.2 นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษาเอกสารมาสังเคราะหเปนกรอบแนวทางในการ

กําหนดนิยามศัพท และสรางขอคําถามใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัยสําหรับเปนเครื่องมือ

ในการวิจัย โดยมีอาจารยท่ีปรึกษาการศึกษาคนควาอิสระเปนผูใหคําปรึกษา 

  2.2.3 จัดทํารางแบบสอบถามเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาการศึกษาคนควาอิสระเพ่ือ

พิจารณาความถูกตองและครอบคลุมของเนื้อหา แลวจึงนํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของ

อาจารยท่ีปรึกษาการศึกษาคนควาอิสระ 

  2.2.4 เสนอเรื่องขอผูเชี่ยวชาญตอสาขาศึกษาศาสตรเพ่ือพิจารณาคุณสมบัติและ

จัดทําหนังสือเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญพิจารณาเครื่องมือวิจัย 

  2.2.5 นําแบบสอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน ตรวจสอบความถูกตอง 

เหมาะสม และนํามาคํานวณคาดัชนีของความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: 

IOC) พิจารณาความตรงของเนื้อหา โดยจะพิจารณาความสอดคลองระหวางขอกระทงคําถามกับ

วัตถุประสงคของการวิจัยหรือเนื้อหา ไดคาดัชนีความสอดคลองของเครื่องมืออยูระหวาง 0.80-1.00 

  2.2.6 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงจากคําแนะนําของผู เชี่ยวชาญแลว ไปขอ

คําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษาการศึกษาคนควาอิสระอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือใหขอกระทงคําถามบางขอมี

ความเหมาะสมมากยิ่งข้ึน 
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  2.2.7 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try Out) กับหัวหนากลุม

สาระการเรียนรู ท้ัง 8 กลุมสาระการเรียนรู ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสตูลท่ีไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย จํานวน 32 คน เพ่ือหาความเท่ียง (Reliability) ของ

แบบสอบถามท้ังตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์ อัลฟาของ ครอนบาค (α -

Coefficient))ไดคาความเท่ียงของแบบสอบถามตอนท่ี 2 คือภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษา เทากับ 0.93 และคาความเท่ียงของแบบสอบถามตอนท่ี 3 คือการทํางานเปนทีมของครู

ในสถานศึกษา เทากับ 0.94 (ดูรายละเอียดในภาคผนวก) 

  2.2.8 นําเสนอผลการทดลอง (Try Out) เสนอตออาจารยท่ีปรึกษาการศึกษา

คนควาอิสระ เพ่ือขอความเห็นชอบและขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขแบบสอบถาม แลวจัดทํา

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ 

  2.2.9 นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปใชเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 

 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล  

 

 ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลตามข้ันตอนและวิธีการดังนี้ 

 3.1 ผูวิจัยขอหนังสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพ่ือขอ

ความรวมมือไปยังผู อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล เพ่ือขอความ

อนุเคราะหในการสงแบบสอบถามใหแกครูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสตูล ท่ีเปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรู จํานวน 76 แหงทางไปรษณีย พรอมสอดซอง

เปลาติดดวงตราไปรษณียากรเพ่ือความสะดวกในการสงคืน พรอมท้ังกําหนดสงแบบสอบถามคืน

ภายใน 1 เดือน  

 3.2 เม่ือครบกําหนดเวลาแลว ผูวิจัยรับแบบสอบถามคืนและสามารถเก็บแบบสอบถาม

ไดจํานวน 496 ฉบับ คิดเปนรอยละ 81.58 

 3.3 ผูวิจัยดําเนินการติดตามแบบสอบถามดวยวาจาและทางโทรศัพทในครั้งท่ี 2ได

แบบสอบถามคืนมาเพ่ิมเติมอีก 112 ฉบับ คิดเปนรอยละ 18.4 

 3.4 นําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณครบถวนของแบบสอบถาม 

ซ่ึงผูวิจัยไดรับแบบสอบถามคืนและมีคําตอบครบถวนสมบูรณสามารถนํามาวิเคราะหขอมูลได 608 

ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 แลวนําไปดําเนินงานตามข้ันตอนวิธีการวิจัยตอไป 
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4.  การวิเคราะหขอมูล 

 

 ในข้ันตอนของการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม

สําเร็จรูปดังนี้ 

 4.1 วิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานจากแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 1 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ อายุ 

ประสบการณ และระดับการศึกษา ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชความถ่ี คารอยละ แลวนําเสนอขอมูล

ในรูปตารางประกอบความเรยีง 

  ตอนท่ี 2 ขอมูลระดับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ผูวิจัยวิเคราะห

ขอมูล โดยใชคาเฉลี่ย ( x ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  ตอนท่ี 3 ขอมูลระดับการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา ผูวิจัยวิเคราะหขอมูล 

โดยใชคาเฉลี่ย ( x ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  สําหรับเกณฑการตัดสินคาเฉลี่ย ( x ) ของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษาและการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา กําหนดเปน 5 ระดับ(บุญชม ศรีสะอาด, 

2554, น.121) ดังนี้ 

  คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง ผูบริหารมีระดับภาวะผูนําทางวิชาการ หรือครูมีระดับ

การทํางานเปนทีมอยูในระดับมากท่ีสุด 

  คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง ผูบริหารมีระดับภาวะผูนําทางวิชาการ หรือครูมีระดับ

การทํางานเปนทีมอยูในระดับมาก 

  คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง ผูบริหารมีระดับภาวะผูนําทางวิชาการ หรือครูมีระดับ

การทํางานเปนทีมอยูในระดับปานกลาง 

  คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง ผูบริหารมีระดับภาวะผูนําทางวิชาการ หรือครูมีระดับ

การทํางานเปนทีมอยูในระดับนอย 

  คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง ผูบริหารมีระดับภาวะผูนําทางวิชาการ หรือครูมีระดับ

การทํางานเปนทีมอยูในระดับนอยท่ีสุด 

 4.2 การทดสอบสมมติฐาน วิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษากับการทํางานเปนทีมของครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสตูล โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient) และแปลความหมายของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

(ยุทธ ไกยวรรณ 2545, น.199) ดังนี้    
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  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.80-1.00 หมายถึง มีความสัมพันธกันสูงมาก 

  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.60-0.79 หมายถึง มีความสัมพันธกันคอนขางสูง 

  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.40-0.59 หมายถึง มีความสัมพันธกันปานกลาง 

  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.20-0.39 หมายถึง มีความสัมพันธกันนอย 

  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.00-0.19 หมายถึง มีความสัมพันธกันนอยมาก 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 

 การวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับการ

ทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ผูวิจัยได

ดําเนินการวิเคราะหขอมูลและนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปน 4 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

ประกอบดวย เพศ อายุ ประสบการณในการทํางาน ระดับการศึกษา 

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหระดับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึง

ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก ดานการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา ดานการจัดการเรียนรู ดาน

การสนับสนุนทรัพยากรการสอน ดานการนิเทศการสอน ดานการวัดประเมินผลและวิจัย 

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหระดับการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา ซ่ึงประกอบดวย 

6 ดาน ไดแก ดานการมีเปาหมายรวมกัน ดานการติดตอสื่อสารกันในกลุม ดานการมีสวนรวมในการ

ดําเนินงาน ดานการตัดสินใจรวมกัน ดานการมีมนุษยสัมพันธ ดานการมีผลประโยชนรวมกัน  

 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษากับการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา 

  

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 สถานภาพท่ัวไปของกลุมตัวอยางในการวิจัย ประกอบดวย เพศ อายุ ประสบการณใน

การทํางาน ระดับการศึกษา ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฏดังตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ 

 

สถานภาพ จํานวน(คน) รอยละ 

1. เพศ   

- ชาย 211 34.70 

- หญิง 397 65.30 

รวม 608 100.00 

2. อาย ุ   

- ต่ํากวา 30 ป 58 9.54 

- 30-39 ป 179 29.44 

- 40-49 ป 151 24.84 

- 50-60 ป 220 36.18 

รวม 608 100.00 

3. ประสบการณในการทํางาน   

- ต่ํากวา 10 ป 167 27.47 

- 10-20 ป 197 32.40 

- 21-30 ป 133 21.88 

- มากกวา 30 ป 111 18.26 

รวม 608 100.00 

4. ระดับการศึกษา   

- ปริญญาตร ี 526 86.51 

- สูงกวาปริญญาตรี 82 13.49 

รวม 608 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามจากสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสตูล สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 397 คน คิดเปนรอยละ 65.30 มีอายุ

ระหวาง 50-60 ป มากท่ีสุด จํานวน 220 คน คิดเปนรอยละ 36.18 มีประสบการณในการทํางาน  

10-20 ป มากท่ีสุด จํานวน 197 คน คิดเปนรอยละ 32.40 ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 

จบการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด จํานวน 526 คน คิดเปนรอยละ 86.51 รองลงมาคือ สูงกวา

ปริญญาตรี จํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 13.49 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหระดับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 

 

 ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก ดานการ

บริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา ดานการจัดการเรียนรู ดานการสนับสนุนทรัพยากรการสอน ดาน

การนิเทศการสอน ดานการวัดประเมินผลและวิจัย โดยครูผูสอนเปนผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะห

โดยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปรากฏดังตารางท่ี 4.2  

 

ตารางท่ี 4.2 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล  

จําแนกเปนรายดาน  

 

ภาวะผูนําทางวิชาการ X  S.D. ระดับ 

1. ดานการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา 4.22 0.55 มาก 

2. ดานการจัดการเรียนรู 4.18 0.61 มาก 

3. ดานการสนับสนุนทรัพยากรการสอน 4.16 0.58 มาก 

4. ดานการนิเทศการสอน 4.08 0.64 มาก 

5. ดานการวัดประเมินผลการวิจัย 4.01 0.65 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.13 0.54 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.2 พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  ( X = 4.13, 

S.D.=0.54) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกดาน โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ย

สูงสุดคือ ดานการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา ( X = 4.22, S.D.=0.55) รองลงมาคือ ดานการ

จัดการเรียนรู ( X = 4.18, S.D.=0.61) ดานการสนับสนุนทรัพยากรการสอน ( X = 4.16, S.D.=0.58)  

สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ํากวาดานอ่ืนๆ คือ ดานการวัดประเมินผลและวิจัย ( X = 4.01, S.D.=0.65)   

 เม่ือพิจารณาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาจําแนกเปนรายดาน 

ปรากฏผลดังตารางท่ี 4.3-4.7 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.3 คาเฉลี่ย ( X )สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการ

บริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา 

 

ดานการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา X  S.D. ระดับ 

1. ดานการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา

คณะกรรมการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 

4.50 0.63 มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูทุกคนมี

สวนรวมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 

4.50 0.63 มาก 

3. ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนการสอนของ

ครูโดยจัดหาเอกสาร หลักสูตร งบประมาณ 

วัสดุอุปกรณและสื่อการเรียนการสอนอยาง

เพียงพอ 

4.31 0.69 มาก 

4. ผูบริหารสถานศึกษานิเทศการใชหลักสูตร

สถานศึกษาและหลักสูตรทองถ่ินอยาง

ตอเนื่อง 

3.90 0.79 มาก 

5. ผูบริหารสถานศึกษาติดตามและประเมินผล

การใชหลักสูตรอยางสมํ่าเสมอ 

3.92 0.78 มาก 

6. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมและพัฒนาครูใน

สถานศึกษาเพ่ือการนําหลักสูตรไปใชให

บรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนด 

3.92 0.78 มาก 

รวมเฉลี่ย  4.22 0.55 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา โดยภาพรวมมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.22, S.D.=0.55)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาดําเนินการแตงตั้งคณะกรรมการ

จัดทําหลักสูตรสถานศึกษา และผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูทุกคนมีสวนรวมในการจัดทํา

หลักสูตรสถานศึกษา มีคาเฉลี่ยเทากัน  ( X = 4.50, S.D.=0.63)  รองลงมาคือ ผูบริหารสถานศึกษา

สนับสนุนการสอนของครู โดยจัดหาเอกสาร หลักสูตร งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ และสื่อการเรียน

การสอนอยางเพียงพอ ( X = 4.31, S.D.=0.69)  สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ํากวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหาร
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สถานศึกษานิเทศการใชหลักสูตรสถานศึกษา และหลักสูตรทองถ่ินอยางตอเนื่อง ( X = 3.90, 

S.D.=0.79)   

 

ตารางท่ี 4.4 คาเฉลี่ย ( X )สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการ

จัดการเรียนรู  
 

ดานการจัดการเรียนรู X  S.D. ระดับ 

1. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูจัดทํา

แผนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

4.32 0.68 มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมการจัดกิจกรรม

การเรียนรูทางวิชาการเพ่ือเอ้ือตอการเรียนรู

ของผูเรียนท้ังในและนอกสถานท่ี 

4.33 0.73 มาก 

3. ผูบริหารสถานศึกษาติดตามการจัดการ

เรียนรูของครู โดยตรวจแผนการสอนหรือ

บันทึกการสอนของครูอยางสมํ่าเสมอ 

4.00 0.81 มาก 

4. ผูบริหารสถานศึกษาสรางเครือขายความ

รวมมืออยางใกลชิดกับผูมีสวนไดเสียในการ

สรางบรรยากาศการเรียน 

3.99 0.79 มาก 

5. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูจัด

กิจกรรมการเรียนรูอยางหลากหลาย

สอดคลองกับสังคมพหุวัฒนธรรม 

4.24 0.75 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.18 0.61 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการจัดการเรียนรู โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

( X = 4.18, S.D.=0.61)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมี

คาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรูทางวิชาการเพ่ือเอ้ือตอการ

เรียนรูของผูเรียนท้ังในและนอกสถานท่ี ( X = 4.33, S.D.=0.73)  รองลงมาคือ ผูบริหารสถานศึกษา

สงเสริมใหครูจัดทําแผนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ( X = 4.32, S.D.=0.68)  สวนขอท่ีมี

คาเฉลี่ยต่ํากวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหารสถานศึกษาสรางเครือขายความรวมมืออยางใกลชิดกับผูมีสวนได

เสียในการสรางบรรยากาศการเรียน ( X = 3.99, S.D.=0.79)  
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ตารางท่ี 4.5 คาเฉลี่ย ( X )สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) และระดับภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการ

สนับสนุนทรัพยากรการสอน  
 

ดานการสนบัสนุนทรัพยากรการสอน X  S.D. ระดับ 

1. ผูบริหารสถานศึกษากําหนดนโยบายกระตุน

ใหครูใชสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอน

ท่ีทันสมัย 

4.35 0.69 มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูผลิตสื่อ 

พัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการเรียนรูอยาง

ตอเนื่อง 

4.14 0.74 มาก 

3. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมครูใหมีการใชสื่อ

ผานเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ(ICT) 

4.38 0.70 มาก 

4. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครู ศึกษา

คนควาวิจัยเพ่ือพัฒนาสื่อการเรียนรู 

4.12 0.76 มาก 

5. ผูบริหารสถานศึกษากํากับ ติดตาม ประเมิน

คุณภาพและประสิทธิภาพของสื่อและการใช

สื่อการเรียนรูเปนระยะๆอยางสมํ่าเสมอ 

3.95 0.75 มาก 

6. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูสํารวจ

แหลงเรียนรูท้ังในและนอกสถานศึกษา 

4.12 0.76 มาก 

7. ผูบริหารสถานศึกษากํากับ ติดตาม ประเมิน 

คุณภาพเก่ียวกับการใชและพัฒนาแหลง

เรียนรูของคร ู

4.05 0.73 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.16 0.73 มาก 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการสนับสนนุทรัพยากรการสอน โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยู

ในระดับมาก ( X = 4.16, S.D.=0.58)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุก

ขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมครูใหมีการใชสื่อผานเครือขาย

เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ( X = 4.38, S.D.=0.70)  รองลงมาคือ ผูบริหารสถานศึกษากําหนด

นโยบายกระตุนใหครูใชสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอนท่ีทันสมัย ( X = 4.35, S.D.=0.69)   
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สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ํากวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหารสถานศึกษากํากับ ติดตาม ประเมินคุณภาพและ

ประสิทธิภาพของสื่อ และการใชสื่อการเรียนรูเปนระยะๆอยางสมํ่าเสมอ ( X = 3.95, S.D.=0.75)   

 

ตารางท่ี 4.6 คาเฉลี่ย ( X )สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) และระดับภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการ

นิเทศการสอน  

 

ดานการนิเทศการสอน X  S.D. ระดับ 

1. ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมีระบบนิเทศงาน

วิชาการและการจัดการเรียนรูภายใน

สถานศึกษา  

4.13 0.75 มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษาใหความรู คําแนะนําแก

บุคลากรดานวิชาการเพ่ือพัฒนาการเรียน

การสอนใหมีประสิทธิภาพ 

4.17 0.72 มาก 

3. ผูบริหารสถานศึกษาดูแล สงเสริม นิเทศ 

ติดตามการจัดการเรียนการสอนของผูสอน

อยางใกลชิด 

4.17 0.72 มาก 

4. ผูบริหารสถานศึกษาติดตาม ประเมินผลการ

จัดการเรียนการสอนของครูดวยวิธีการท่ี

หลากหลาย 

4.07 0.77 มาก 

5. ผูบริหารสถานศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรูและ

ประสบการณจัดระบบนิเทศการศึกษา

ภายในสถานศึกษากับสถานศึกษาอ่ืนหรือ

เครือขายการนิเทศภายในเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา 

3.92 0.80 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.08 0.64 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.6 พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการนิเทศการสอน โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

( X = 4.08, S.D.=0.64)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมี

คาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาใหความรู คําแนะนํา แกบุคลากรดานวิชาการเพ่ือพัฒนาการ
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เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ ( X = 4.17, S.D.=0.72)  รองลงมาคือ ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมี

ระบบนิเทศงานวิชาการและการจัดการเรียนรูภายในสถานศึกษา ( X = 4.13, S.D.=0.75)  สวนขอท่ี

มีคาเฉลี่ยต่ํากวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหารสถานศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรูและประสบการณจัดระบบนิเทศ

การศึกษาภายในสถานศึกษากับสถานศึกษาอ่ืนหรือเครือขายการนิเทศภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

( X = 3.92, S.D.=0.80)   
 

ตารางท่ี 4.7 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการวัด

ประเมินผลและวิจัย  

 

ดานการวัดประเมินผลและวิจัย X  S.D. ระดับ 

1. ผูบริหารสถานศึกษากําหนดระเบียบ แนวปฏิบัติ

เก่ียวกับการวัดประเมินผลของสถานศึกษาอยางชัดเจน 

4.14 0.75 มาก 

2. ผูบริหารสถานศึกษาใหคําแนะนํา คําปรึกษาครูดาน

การวัดผลประเมินผลผูเรียนตามสภาพจริง 

4.14 0.73 มาก 

3. ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมีฝายสงเสริม ดูแลและนิเทศ

การทําวิจัยในชั้นเรียนของครู 

3.94 0.80 มาก 

4. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครู ศึกษา วิเคราะหวิจัย 

เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรูแตละกลุมสาระการ

เรียนรู 

3.98 0.78 มาก 

5. ผูบริหารสถานศึกษาสรางขวัญและกําลังใจดวยการ

พิจารณาความดีความชอบแกครูท่ีทําวิจัยในชั้นเรียน 

3.92 0.85 มาก 

6. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง ดาน

การวัดผล ประเมินผลและการวิจัยอยางตอเนื่อง 

3.98 0.83 มาก 

7. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครู เผยแพร ผลงานวิจัย

ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 

3.98 0.83 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.01 0.65 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.7 พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการวัดประเมินผลและวิจัย โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก ( X = 4.01, S.D.=0.65)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ 
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โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษากําหนดระเบียบ แนวปฏิบัติเก่ียวกับการวัด

ประเมินผลของสถานศึกษาอยางชัดเจน และผูบริหารสถานศึกษาใหคําแนะนํา คําปรึกษาครูดานการ

วัดผล ประเมินผลผูเรียนตามสภาพจริงมีคาเฉลี่ยเทากัน ( X = 4.14, S.D.=0.75 และ S.D.=0.73 

ตามลําดับ)  รองลงมาคือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูศึกษา วิเคราะห วิจัย เพ่ือพัฒนาคุณภาพ

การเรียนรูแตละกลุมสาระการเรียนรู ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูพัฒนาตนเองดานการวัดผล 

ประเมินผล และการวิจัยอยางตอเนื่อง และผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูเผยแพรผลงานวิจัยท้ัง

ภายในและภายนอกสถานศึกษา มีคาเฉลี่ยเทากัน ( X = 3.98, S.D.=0.78 , S.D.=0.83)  สวนขอท่ีมี

คาเฉลี่ยต่ํากวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหารสถานศึกษาสรางขวัญและกําลังใจดวยการพิจารณาความดี

ความชอบแกครูท่ีทําวิจัยในชั้นเรียน ( X = 3.92, S.D.=0.85) 

 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหระดับการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา 

 

 การทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา ประกอบดวย 6 ดาน ไดแก ดานการมีเปาหมาย

รวมกัน ดานการติดตอสื่อสารกันในกลุม  ดานการมีสวนรวมในการดําเนินงาน ดานการตัดสินใจ

รวมกัน ดานการมีมนุษยสัมพันธ และดานการมีผลประโยชนรวมกัน วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปรากฏดังตารางท่ี 4.8 

 

ตารางท่ี 4.8 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.)และระดับการทํางานเปนทีมของครูใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล จําแนกเปนรายดาน   
 

การทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา X  S.D. ระดับ 

1. ดานการมีเปาหมายรวมกัน 4.27 0.57 มาก 

2. ดานการติดตอสื่อสารกันในกลุม 4.26 0.59 มาก 

3. ดานการมีสวนรวมในการดําเนินงาน 4.26 0.63 มาก 

4. ดานการตัดสินใจรวมกัน 4.27 0.58 มาก 

5. ดานการมีมนุษยสัมพันธ 4.35 0.64 มาก 

6. ดานการมีผลประโยชนรวมกัน  4.28 0.64 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.28 0.54 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.8 พบวา การทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.28, S.D.=0.54) 
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เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือดาน

การมีมนุษยสัมพันธ ( X = 4.35, S.D.=0.64) รองลงมาคือ ดานการมีผลประโยชนรวมกัน ( X = 

4.28, S.D.=0.64) ดานการมีเปาหมายรวมกัน และดานการตัดสินใจรวมกัน มีคาเฉลี่ยเทากัน ( X = 

4.27, S.D.=0.57, S.D.=0.58 ตามลําดับ) สวนดานท่ี มีคาเฉลี่ยต่ํ ากวาดานอ่ืนๆ คือ ดานการ

ติดตอสื่อสารกันในกลุม และดานการมีสวนรวมในการดําเนินงาน มีคาเฉลี่ยเทากัน ( X = 4.26, 

S.D.=0.59, S.D.=0.63 ตามลําดับ) 

 เม่ือพิจารณาการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา จําแนกเปนรายดาน ปรากฏผลดัง

ตารางท่ี 4.9-4.14 ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 4.9 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) และระดับการทํางานเปนทีมของครูใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการมีเปาหมาย

รวมกัน  

 

ดานการมีเปาหมายรวมกัน X  S.D. ระดับ 

1. โรงเรียนไดกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงคและขอบเขต

ในการทํางานของบุคลากรในโรงเรียนอยางชัดเจน 

4.37 0.70 มาก 

2. บุคลากรทุกคนรับรู เขาใจในทิศทาง และทํางานตรงกัน

ตามเปาหมาย วัตถุประสงคและขอบเขตตามท่ี

โรงเรียนกําหนด 

4.30 0.71 มาก 

3. บุคลากรทุกคนมีการยอมรับเปาหมายวัตถุประสงค 

และขอบเขตท่ีกําหนด 

4.30 0.70 มาก 

4. บุคลากรทุกคนมีความสามารถในการปฏิบัติงานให

บรรลุเปาหมาย วัตถุประสงค และขอบเขตท่ีกําหนดได 

4.21 0.68 มาก 

5. บุคลากรทุกคนใหความสําคัญตอเปาหมายของทีมงาน

มากกวาความสําคัญสวนบุคคล 

4.22 0.72 มาก 

6. บุคลากรทุกคนมีการยอมรับความผิดพลาดของ

เปาหมายท่ีกําหนดรวมกันได 

4.21 0.73 มาก 

7. บุคลากรทุกคนมีความเชื่อวาผูรวมทีมสามารถทํางาน

ใหบรรลุเปาหมายได 

4.33 0.67 มาก 
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ตารางท่ี 4.9 (ตอ)  

 

ดานการมีเปาหมายรวมกัน X  S.D. ระดับ 

8. บุคลากรทุกคนมีการกําหนดหลักการ วิธีการทํางาน 

และมาตรฐานการทํางานในดานตางๆ 

4.24 0.72 มาก 

9.  บุคลากรทุกคนมีความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับ

มอบหมายอยางครบถวน   

4.26 0.70 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.27 0.57 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.9 พบวา การทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการมีเปาหมายรวมกัน โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

( X = 4.27, S.D.=0.57) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมี

คาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ โรงเรียนไดกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงคและขอบเขตในการทํางานของบุคลากร

ในโรงเรียนอยางชัดเจน ( X = 4.37, S.D.=0.70) รองลงมาคือ บุคลากรทุกคนมีความเชื่อวาผูรวมทีม

สามารถทํางานใหบรรลุเปาหมายได ( X = 4.33, S.D.=0.67) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ํากวาขออ่ืนๆ คือ 

บุคลากรทุกคนมีความสามารถในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย วัตถุประสงคและขอบเขตท่ีกําหนด

ได และบุคลากรทุกคนมีการยอมรับความผิดพลาดของเปาหมายท่ีกําหนดรวมกันได มีคาเฉลี่ยเทากัน 

( X = 4.21, S.D.=0.68, S.D.=0.73 ตามลําดับ) 
 

ตารางท่ี 4.10 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) และระดับการทํางานเปนทีมของครู 

ในสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการ

ติดตอสื่อสารกันในกลุม  

 

ดานการติดตอสื่อสารกันในกลุม X  S.D. ระดับ 

1. บุคลากรรับทราบขอมูลในการทํางานอยางชัดเจนและ

ท่ัวถึง 

4.24 0.70 มาก 

2. บุคลากรสามารถซักถามขอสงสัยในคําสั่งหรือปญหาใน

การทํางานไดตลอดเวลา 

4.23 0.72 มาก 

3. บุคลากรมีการปรึกษาหารือกันดวยเหตุและผล 4.31 0.71 มาก 

4. บุคลากรมีการติดตอสื่อสารกันไดโดยตรงในทุกรูปแบบ

ท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

4.36 0.68 มาก 
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ตารางท่ี 4.10 (ตอ)  

 

ดานการติดตอสื่อสารกันในกลุม X  S.D. ระดับ 

5. บุคลากรสามารถอภิปรายในการหาขอยุติจากความ

คิดเห็นท่ีแตกตางกัน เพ่ือใชในการแกปญหาและ

พัฒนางานไดอยางอิสระ 

4.25 0.70 มาก 

6. บุคลากรมีการเปดเผยขอมูลขาวสาร โดยมีวิธีถายทอด

ขอมูลขาวสารตางๆใหสมาชิกไดรับทราบใหเหมาะสม

กับสถานการณ 

4.23 0.70 มาก 

7. บุคลากรใหความสําคัญและรับฟงความคิดเห็นของ

สมาชิกแตละคนในโอกาสตางๆ อยางเทาเทียมกัน 

4.24 0.70 มาก 

8.  บุคลากรไดรับขอมูลขาวสารท่ีมีความถูกตองครบถวน

ทุกคน 

4.25 0.69 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.26 0.59 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.10 พบวา การทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการติดตอสื่อสารกันในกลุม โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

( X = 4.26, S.D.=0.59) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมี

คาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ บุคลากรมีการติดตอสื่อสารกันไดโดยตรงในทุกรูปแบบท้ังท่ีเปนทางการและไม

เปนทางการ ( X = 4.36, S.D.=0.68) รองลงมาคือ บุคลากรมีการปรึกษาหารือกันดวยเหตุและผล 

( X = 4.31, S.D.=0.71) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ํากวาขออ่ืนๆ คือ บุคลากรสามารถซักถามขอสงสัยใน

คําสั่งหรือปญหาในการทํางานไดตลอดเวลา และบุคลากรมีการเปดเผยขอมูลขาวสาร โดยมีวิธี

ถายทอดขอมูล ขาวสารตางๆใหสมาชิกไดรับทราบใหเหมาะสมกับสถานการณ มีคาเฉลี่ยเทากัน 

( X = 4.23, S.D.=0.72, S.D.=0.70 ตามลําดับ) 
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ตารางท่ี 4.11 คาเฉลี่ย ( X )สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) และระดับการทํางานเปนทีมของครูใน

สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการมีสวนรวม

ในการดําเนินงาน 
 

ดานการมีสวนรวมในการดําเนินงาน X  S.D. ระดับ 

1. บุคลากรทุกคนใหการชวยเหลือซ่ึงกันและกันเปนอยาง

ดี 

4.32 0.69 มาก 

2. บุคลากรสามารถรวมกันแสดงความคิดเห็นในทุก

ข้ันตอนของการทํางาน 

4.29 0.72 มาก 

3. เม่ือเกิดปญหาข้ึนบุคลากรในโรงเรียนมีสวนรวมในการ

แกไขปญหา 

4.27 0.75 มาก 

4. บุคลากรในโรงเรียนสามารถประเมินผลงานตนเองและ

เพ่ือนรวมงานไดอยางอิสระ 

4.22 0.76 มาก 

5. บุคลากรรวมกันทํากิจกรรมดวยกันอยางพรอมเพรียง

ทุกครั้ง 

4.24 0.75 มาก 

6. โรงเรียนมีการสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการ

เสนอแนะแนวทางการทํางานและทํางานดวยความ

กระตือรือรนอยางสมํ่าเสมอ 

4.22 0.76 มาก 

7. โรงเรียนมีบรรยากาศในการทํางานท่ีเอ้ือตอความเปน

มิตร รักใครผูกพัน และไววางใจซ่ึงกันและกัน 

4.26 0.73 มาก 

8. โรงเรียนสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการ

ปรึกษาหารือกันในทันทีท่ีมีปญหาเรื่องงาน 

4.26 0.72 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.26 0.63 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.11 พบวา การทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการมีสวนรวมในการดําเนินงาน โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก ( X = 4.26, S.D.=0.63) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ 

โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ บุคลากรทุกคนใหการชวยเหลือซ่ึงกันและกันเปนอยางดี ( X = 4.32, 

S.D.=0.69) รองลงมาคือ บุคลากรสามารถรวมกันแสดงความคิดเห็นในทุกข้ันตอนของการทํางาน 

( X = 4.29, S.D.=0.72) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ํากวาขออ่ืนๆ คือ บุคลากรในโรงเรียนสามารถ

ประเมินผลงานตนเองและเพ่ือนรวมงานไดอยางอิสระ และโรงเรียนมีการสงเสริมใหบุคลากรมีสวน
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รวมในการเสนอแนะแนวทางการทํางาน และทํางานดวยความกระตือรือรนอยางสมํ่าเสมอ มีคาเฉลี่ย

เทากัน ( X = 4.22, S.D.=0.76)  
 

ตารางท่ี 4.12 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการทํางานเปนทีมของครูใน

สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการตัดสินใจ

รวมกัน  
 

ดานการตัดสินใจรวมกัน X  S.D. ระดับ 

1. บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการใหขอมูลเพ่ือนําไปใชใน

การวิเคราะห สังเคราะหประกอบการตัดสินใจ 

4.21 0.73 มาก 

2. เม่ือมีขอขัดแยงเกิดข้ึนภายในโรงเรียนบุคลากรทุกคน

สามารถหาขอยุติรวมกันได 

4.24 0.69 มาก 

3. บุคลากรมีโอกาสรวมอภิปรายและตัดสินใจในกิจกรรม

ของโรงเรียน     

4.29 0.68 มาก 

4. บุคลากรใหความเคารพและความเชื่อม่ันในการ

ตัดสินใจซ่ึงกันและกัน 

4.29 0.64 มาก 

5. บุคลากรสามารถตัดสินใจรวมกันเพ่ือกําหนดแนวทาง

และจุดเนนของโรงเรียน 

4.27 0.70 มาก 

6. บุคลากรมีการสนับสนุนการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน

เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดของโรงเรียน  

4.33 0.68 มาก 

7. บุคลากรมีการผสมผสานความคิดเห็นท่ีเหมาะสมกับ

สถานการณเพ่ือการพัฒนางานในโรงเรียน 

4.28 0.69 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.27 0.58 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.12 พบวา การทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการตัดสินใจรวมกัน โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

( X = 4.27, S.D.=0.58) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมี

คาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ บุคลากรมีการสนับสนุนการตัดสินใจในการปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด

ของโรงเรียน ( X = 4.33, S.D.=0.68) รองลงมาคือ บุคลากรมีโอกาสรวมอภิปรายและตัดสินใจใน

กิจกรรมของโรงเรียน และบุคลากรใหความเคารพและความเชื่อม่ันในการตัดสินใจซ่ึงกันและกัน มี

คาเฉลี่ยเทากัน ( X = 4.29, S.D.=0.68, S.D.=0.64 ตามลําดับ) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ํากวาขออ่ืนๆ คือ 



87 

บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการใหขอมูล เพ่ือนําไปใชในการวิเคราะห สังเคราะห ประกอบการ

ตัดสินใจ ( X = 4.21, S.D.=0.73)  
 

ตารางท่ี 4.13  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการทํางานเปนทีมของครูใน

สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการมีมนุษย

สัมพันธ  
 

ดานการตัดสินใจรวมกัน X  S.D. ระดับ 

1. บุคลากรในโรงเรียนมีน้ําใจเอ้ือเฟอและใหความ

ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 

4.38 0.67 มาก 

2. บุคลากรมีการปฏิบัติหนาท่ีดวยความยิ้มแยมแจมใสตอ

กัน     

4.37 0.70 มาก 

3. บุคลากรใหการยอมรับตอความผิดพลาดของเพ่ือน

รวมงาน     

4.32 0.71 มาก 

4. บุคลากรทุกคนมีความสนิทสนมเปนกันเองตอกันเสมอ 4.34 0.73 มาก 

5. บุคลากรมีการสังสรรครวมกันเพ่ือเสริมสรางใหเกิด

ความสมัครสมานสามัคคีตอกัน 

4.35 0.76 มาก 

6. โรงเรียนมีบรรยากาศในการทํางานท่ีเอ้ือตอการเปน

มิตร รักใครผูกพันและไววางใจซ่ึงกันและกัน 

4.34 0.76 มาก 

7. บุคลากรมีความสามารถในการสรางบรรยากาศท่ีอบอุน

และมีความเปนมิตรใหเกิดข้ึนภายในโรงเรียน  

4.33 0.71 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.34 0.64 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.13 พบวา การทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการมีมนุษยสัมพันธ โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

( X = 4.34, S.D.=0.64) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมี

คาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ บุคลากรในโรงเรียนมีน้ําใจเอ้ือเฟอและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ( X = 

4.38, S.D.=0.67) รองลงมาคือ บคุลากรมีการปฏิบัติหนาท่ีดวยความยิ้มแยมแจมใสตอกัน ( X = 

4.37, S.D.=0.70) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ํากวาขออ่ืนๆ คือ บุคลากรใหการยอมรับตอความผิดพลาดของ

เพ่ือนรวมงาน ( X = 4.32, S.D.=0.71)  
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ตารางท่ี 4.14 คาเฉลี่ย ( X )สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการทํางานเปนทีมของครูใน

สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการมี

ผลประโยชนรวมกัน  
 

ดานการมีผลประโยชนรวมกัน X  S.D. ระดับ 

1. บุคลากรทุกคนมีความรูสึกวาตนเปนสวนหนึ่งใน

ความสําเร็จขององคกร 

4.36 0.66 มาก 

2. บุคลากรทุกคนไดรับผลประโยชนในการทํางานรวมกัน 4.35 0.68 มาก 

3. โรงเรียนมีการจัดสรรผลตอบแทนในการทํางานใหแก

บุคลากรไดอยางชัดเจนและยุติธรรม 

4.22 0.78 มาก 

4. บุคลากรมีความพอใจในผลประโยชนท่ีไดรับดวยความ

เต็มใจ 

4.27 0.73 มาก 

5. โรงเรียนใหรางวัลกับความสําเร็จของบุคลากรเพ่ือ

เสริมสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน 

4.17 0.82 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.28 0.64 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.14 พบวา การทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ดานการมีผลประโยชนรวมกัน โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก ( X = 4.28, S.D.=0.64) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอ

ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ บุคลากรทุกคนมีความรูสึกวาตนเปนสวนหนึ่งในความสําเร็จขององคกร ( X = 

4.36, S.D.=0.66) รองลงมาคือ บุคลากรทุกคนไดรับผลประโยชนในการทํางานรวมกัน ( X = 4.35, 

S.D.=0.68) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ํากวาขออ่ืนๆ คือ โรงเรียนใหรางวัลกับความสําเร็จของบุคลากรเพ่ือ

เสริมสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน  ( X = 4.17, S.D.=0.82)  

 

ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร 

สถานศึกษากับการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา 

 

 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับ

การทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ใชการ

วิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ(r) แลวนําคา r ท่ีหาไดไปทดสอบนัยสําคัญท่ีระดับ .01  

(ดูรายละเอียดในภาคผนวก ง) 
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ตารางท่ี 4.15 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับ

การทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสตูล (N=608) 
 

 

 การทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา 

ภาวะผูนําทางวิชาการของ 

ผูบริหารสถานศึกษา 
ดา

นก
าร

มีเ
ปา

หม
าย

รว
มกั

น 

ดา
นก

าร
ติด

ตอ
สื่อ

สา
รกั

นใ
นก

ลุม
 

ดา
นก

าร
มีส

วน
รว

มใ
นก

าร
ดํา

เน
ินง

าน
 

ดา
นก

าร
ตัด

สิน
ใจ

รว
มกั

น 

ดา
นก

าร
มีม

นุษ
ยส

ัมพั
นธ

 

ดา
นก

าร
มีผ

ลป
ระ

โย
ชน

รว
มกั

น 

รว
มเ

ฉลี่
ย 

ดานการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา .64** .65** .61** .62** .52** .62** .68** 

ดานการจัดการเรียนรู .66** .67** .64** .64** .51** .59** .69** 

ดานการสนับสนุนทรัพยากรการสอน .63** .62** .59** .60** .48** .58** .65** 

ดานการนิเทศการสอน .65** .65** .61** .65** .53** .62** .69** 

ดานการวัดประเมินผลและวิจัย .69** .67** .63** .66** .56** .66** .72** 

รวมเฉลี่ย .74** .73** .68** .70** .58** .68** .76** 

** นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 จากตารางท่ี 4.15 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษากับการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา พบวา ในภาพรวมภาวะผูนําทาง

วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา มีความสัมพันธเชิงบวกกับการทํางานเปนทีมของครู อยูในระดับ

คอนขางสูง (r=.76) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัย 

 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาใน

ภาพรวมกับการทํางานเปนทีมของครูเปนรายดาน พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษามีความพันธเชิงบวกกับการทํางานเปนทีมของครูดานการมีเปาหมายรวมกัน ในระดับ

คอนขางสูง (r=.74) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาเปน

รายดานกับการทํางานเปนทีมของครูในภาพรวม พบวาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษาทุกดานมีความสัมพันธกับการทํางานเปนทีมของครูอยูในระดับคอนขางสูง(r อยูระหวาง 
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.65-.72) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และเปนท่ีนาสังเกตวาภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษาดานการวัดประเมินผลและวิจัย ดานการจัดการความรู ดานการนิเทศการสอน  

มีความสัมพันธกับการทํางานเปนทีมของครูมากกวาภาวะผูนําทางวิชาการดานการบริหารจัดการ

หลักสูตรสถานศึกษา และดานการสนับสนุนทรัพยากรการสอน (r = .72, .69,.69,.68,.65 ตามลําดับ) 

 สวนความสัมพันธกับดานอ่ืนๆ  อยูในระดับปานกลาง ไดแก ดานการมีมนุษยสัมพันธ  

(r = .58) 
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บทท่ี 5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 

 การวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
ท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล ผู้วิจัยได้
ด าเนินการสรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังต่อไปนี้ 

 
1. สรุปการวิจัย 
 
 1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1.1.1 เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล 
  1.1.2 เพ่ือศึกษาระดับการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล 
  1.1.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสตูล 
 1.2 สมมติฐานการวิจัย 
  ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการท างาน
เป็นทีมของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล 
 1.3 วิธีด าเนินการวิจัย 
  1.3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

1) ประชากร คือ โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล 
ปีการศึกษา 2557 จ านวน  97 โรงเรียน จ านวน 1,553 คน 

2) กลุ่มตัวอย่าง คือ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสตูล ปีการศึกษา 2557 จ านวน 76 โรงเรียน โดยมีผู้ให้ข้อมูลในแต่ละโรงเรียน ได้แก่ 
หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู ้8 กลุ่มสาระการเรยีนรู้ จ านวน 608 คน 
  1.3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่
ผู้วิจัยสร้างขึ้น จ านวน 1 ฉบับ สอบถามความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการของ
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ผู้บริหารสถานศึกษาและการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา มีค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม
ของข้อมูลภาวะผู้น าทางวิชาการ เท่ากับ 0.93 และค่าความเที่ยงของแบบสอบถามของข้อมูลการ
ท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษาเท่ากับ 0.94 
  1.3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ท าหนังสือจากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชขอความอนุเคราะห์
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียน
ประถมศึกษาในสังกัด จ านวน 76 โรงเรียน โดยให้ส่งแบบสอบถามคืนทางไปรษณีย์และส่วนหนึ่ง
ผู้วิจัยได้ไปรับคืนด้วยตนเอง เป็นแบบสอบถามที่สมบูรณ์สามารถน าไปวิเคราะห์ข้อมูลได้ จ านวน
ทั้งสิ้น 608 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
  1.3.4 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่ เพศ อายุ ประสบการณ์ และระดับการศึกษา โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ 
ส่วนข้อมูลภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาและการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา 
วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X )  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วแปรผลตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
ส าหรับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของ
ครูในสถานศึกษา วิเคราะห์โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product 
Moment Correlation Coefficient)  แล้วแปรผลตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
 1.4 สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
  1.4.1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ผู้ตอบแบบสอบถามจาก
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 397 
คน คิดเป็นร้อยละ 65.30 มีอายุระหว่าง 50-60 ปี มากที่สุด จ านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 36.18 
มีประสบการณ์ในการท างาน 10-20 ปี มากที่สุด จ านวน 197 คน คิดเป็นร้อยละ 32.40 ระดับ
การศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม จบการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด จ านวน 526 คน คิดเป็น
ร้อยละ 86.51 รองลงมาคือ สูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 13.49 
  1.4.2 ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ภาวะผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดคือ ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา รองลงมาคือ ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการ
สนับสนุนทรัพยากรการสอนตามล าดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอ่ืนๆ คือ ด้านการวัด
ประเมินผลและวิจัย    
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  1.4.3 การท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา  การท างานเป็นทีมของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุ ด 
คือด้านการมีมนุษย์สัมพันธ์ รองลงมาคือ ด้านการมีผลประโยชน์ร่วมกัน ด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน 
และด้านการตัดสินใจร่วมกัน ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอ่ืนๆ คือ ด้านการติดต่อสื่อสารกันใน
กลุ่ม และด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  
  1.4.4 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับ
การท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูลพบว่า 
ในภาพรวมภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการท างานเป็น
ทีมของครู อยู่ในระดับค่อนข้างสูง โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับสมมติฐานการ
วิจัยเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมกับ
การท างานเป็นทีมของครูเป็นรายด้าน พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษามีความ
พันธ์เชิงบวกกับการท างานเป็นทีมของครูด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน ในระดับค่อนข้างสูงเกือบทุก
ด้าน  โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
  เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา
เป็นรายด้านกับการท างานเป็นทีมของครูในภาพรวม พบว่าภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาทุกด้านมีความสัมพันธ์กับการท างานเป็นทีมของครูอยู่ในระดับค่อนข้างสูงเกือบทุกด้าน 
โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ยกเว้นความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของครูด้านการมีมนุษย์สัมพันธ์มีค่าเฉลี่ยระดับปานกลาง และเป็นที่
น่าสังเกตว่าภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการวัดประเมินผลและวิจัย ด้านการ
จัดการความรู้ ด้านการนิเทศการสอน มีความสัมพันธ์กับการท างานเป็นทีมของครูมากกว่าภาวะผู้น า
ทางวิชาการด้านการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา และด้านการสนับสนุนทรัพยากรการสอน 

 
2. อภิปรายผล 
 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสตูล ได้ข้อค้นพบที่น่าสนใจควรแก่การน ามาอภิปรายผลดังนี้ 
 2.1 ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล มีภาวะ
ผู้น าทางวิชาการระดับมากในทุกด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการ
จัดการเรียนรู้ ด้านการสนับสนุนทรัพยากรการสอน ด้านการนิเทศการสอน ด้านการวัดประเมินผล
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และวิจัย โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ย สูงสุด คือ ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอ่ืนๆ คือ ด้านการวัดประเมินผลและวิจัย ด้านการนิเทศการสอน ตามล าดับ โดยมี
ประเด็นที่ควรอภิปรายดังนี้ 
 จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสตูล ให้ความส าคัญกับด้านการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา โดยเฉพาะข้อ
ผู้บริหารสถานศึกษาด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา  และผู้บริหาร
สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา จะเห็นได้ว่าในการบริหาร
จัดการหลักสูตรสถานศึกษาสิ่งที่ส าคัญที่สุดประการหนึ่งคือการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าหลักสูตร
สถานศึกษา และการส่งเสริมให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา ซึ่งหลักสูตรถือ
ได้ว่าเป็นหลักและหัวใจของการจัดการเรียนการสอนเพ่ือน าไปสู่จุดมุ่งหมายของการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม(ฉบับปรับปรุง) พ.ศ.2545 มาตรา 
6 เพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ มีคุณธรรม จริยธรรม
และวัฒนธรรมการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข ซึ่งสอดคล้องกับความเห็นของ
สุรพงศ์ สุทธิศักดา (2551,น.5) กล่าวถึง ความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความสามารถในการปฏิบัติงานที่ เกี่ยวข้องกับงานวิชาการ 5 ด้าน 
ประกอบด้วยงานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา งานพัฒนากระบวนการเรียนรู้ งานพัฒนาและส่งเสริม
ให้มีแหล่งเรียนรู้ งานนิเทศการศึกษา งานพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
ส่วนด้านการวัดประเมินผลและวิจัย ซึ่งมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด แสดงว่าผู้บริหารสถานศึกษาไม่ได้ให้
ความส าคัญกับการวัดประเมินผลและวิจัย โดยเฉพาะข้อผู้บริหารสถานศึกษาสร้างขวัญและก าลังใจ
ด้วยการพิจารณาความดีความชอบแก่ครูที่ท าวิจัยในชั้นเรียน และผู้บริหารสถานศึกษาจัดให้มีฝ่าย
ส่งเสริม ดูแลและนิเทศการท าวิจัยในชั้นเรียนของครู ซึ่งการวัดประเมินผลและวิจัยเป็นกระบวนการ
ส าคัญที่ผู้บริหารสถานศึกษาควรตระหนักเพ่ือปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ซ่ึงสอดคล้อง
กับความเห็นของของ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น .166) ซึ่งกล่าวว่า การวัดและการ
ประเมินผล คือ การวัด (Measurement) เป็นกระบวนการที่ก าหนดจ านวนตัวเลขให้กับวัตถุสิ่งของ
หรือบุคคลตามความมุ่งหมาย และเปรียบเทียบลักษณะความแตกต่างที่ปรากฏอยู่ในสิ่งที่จะวัดนั้ น ๆ 
และการประเมินผล (Evaluation) เป็นการพิจารณาตัดสินเกี่ยวกับคุณภาพ คุณค่าความจริงและการ
กระท า 
 ส่วนด้านการนิเทศการสอน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยต่ ารองลงมา พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาให้
ความรู้ ค าแนะน าแก่บุคลากรด้านวิชาการเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับ
มาก แต่ผู้บริหารสถานศึกษาขาดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์จัดระบบนิเทศการศึกษา
ภายในสถานศึกษากับสถานศึกษาอ่ืนหรือเครือข่ายการนิเทศภายในเขตพ้ืนที่การศึกษา และผู้บริหาร
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สถานศึกษาขาดการติดตาม ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของครูด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาไม่มีการสร้างเครือข่ายการนิเทศการสอน และประเมินผลการ
จัดการเรียนการสอนของครู ซึ่งการนิเทศการสอนเป็นการส่งเสริมและเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการ
สอนของครู สอดคล้องกับงานวิจัยของประยูร อาคม (2548 อ้างถึงใน นวลจันทร์ สุแพง, 2557, 
น.27) ได้ศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายอ าเภอสังคม พบว่าภาวะ
ผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายอ าเภอสังคม ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
หนองคาย เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก รายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ด้านเรียงตามล าดับ
คือ บรรยากาศในโรงเรียน การสนับสนุนการจัดการชั้นเรียน พฤติกรรมการเป็นผู้น าของผู้บริหาร
การศึกษา รายด้านอยู่ในระดับมาก 5 ด้านคือ การจูงใจ การพัฒนาและการใช้หลักสูตร การสนับสนุน
การประเมินผลการเรียนของนักเรียน การจัดการเรียนการสอน การนิเทศการศึกษา ส าหรับค่าเฉลี่ย
รายด้านที่น้อยที่สุดของภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มเครือข่าย อ าเภอสังคม คือ
ด้านการนิเทศการศึกษา 
 อย่างไรก็ตามผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาภาวะผู้น าทาง
วิชาการด้านการนิเทศการการสอนและด้านการวัดผลประเมินผลและวิจัย ซึ่งเป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ า
กว่าด้านอ่ืนๆ ตามล าดับ กล่าวคือ การให้ความสนใจด้านนิเทศการเรียนการสอนจะช่วยยกระดับ
คุณภาพการเรียนการสอนของครู และช่วยสร้างขวัญและก าลังใจของครูได้เช่นเดียวกัน ด้วยเหตุนี้
ผู้บริหารควรพัฒนาการนิเทศการเรียนการสอนภายในโรงเรียนให้เกิดเป็นรูปธรรม โดยจะต้องให้ความ
สนใจการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์จัดระบบนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษา กับ
สถานศึกษาอ่ืน หรือเครือข่ายการนิเทศภายในเขตพ้ืนที่การศึกษา มีการติดตาม ประเมินผลการ
จัดการเรียนการสอนของครูด้วยวิธีการที่หลากหลาย ดูแลส่งเสริม นิเทศ ติดตามการจัดการเรียนการ
สอนของครูผู้สอนอย่างใกล้ชิด ซึ่งสอดคล้องกับ ชาริณี สุขสันติดิลก (2552,น.9) กล่าวถึงการนิเทศ
การศึกษาเป็นกระบวนการ ที่อาศัยความร่วมมือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรครูภายในโรงเรียน เพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และของ ปฐม ปริปุนณังกูร (2554 ,น. 68) กล่าวว่าการนิเทศ
การศึกษาเป็นกระบวนการให้ค าชี้แนะ ให้ความช่วยเหลือ จากผู้นิเทศ ที่กระท าต่อครูซึ่งจะส่งผลต่อ
ผู้เรียน เพ่ือช่วยเหลือปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ส่วนด้านการวัดผลประเมินผลและ
วิจัยนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการสร้างขวัญและก าลังใจด้วยการพิจารณาความดีความชอบแก่ครู
ที่ท าวิจัยในชั้นเรียน และจัดให้มีฝ่ายส่งเสริม ดูแล และนิเทศการท าวิจัยในชั้นเรียนของครู เพราะการ
วัดประเมินผลและวิจัย เป็นการส่งเสริมให้มีการวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ผู้สอนแต่ละคนควรท าการวิจัยในชั้นเรียนของตนโดยเรียงจากประเด็นปัญหาการเรียนการสอนซึ่ง
ผู้สอนเห็นว่าควรมีการทดลองรูปแบบการสอนที่คิดว่าจะได้ผลดีกว่าเดิม หรือทดลองสื่อการเรียนการ
สอนที่ผู้สอนดัดแปลงปรับปรุงหรือคิดค้นขึ้นใหม่ เพ่ือตรวจสอบว่าสิ่งที่ตนคิดขึ้นมานั้นสามารถใช้
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พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน จนท าให้คุณภาพการศึกษาบรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ได้จริงหรือไม่ 
เป็นการฝึกการท างานเป็นระบบโดยอาศัยกระบวนการวิจัยร่วมกัน ก าหนดประเด็นปัญหาที่เป็นข้อ
ขัดแย้งร่วมกันในสถานศึกษาหรือเป็นประเด็นที่ควรพัฒนาร่วมกันในสถานศึกษาเพ่ือการวิจัยใน
ภาพรวมของสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยวาสนา สารกรณ์ (2556) ได้ศึกษาการเปรียบเทียบ
การรับรู้ของครูต่อพฤติกรรมภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา เขต 24 พบว่า ครูมีระดับการรับรู้ต่อพฤติกรรมภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 24  โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มาก  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่ครูรับรู้ในระดับสูงกว่าด้านอ่ืน คือ ด้านการก าหนดเป้าหมาย
ของโรงเรียน  รองลงมา คือ ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้  ส่วนด้านที่ครูรับรู้ต่ ากว่าด้าน
อ่ืน คือ ด้านการนิเทศและการประเมินผลด้านการสอน และยังสอดคล้องกับความเห็นของ กองวิจัย
ทางการศึกษา (2545,น.14) กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารจ าเป็นที่จะต้องอาศัยปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมให้ครูท า
วิจัยในชั้นเรียนด้วยความพึงพอใจดังนี้ 1) สามารถส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จของงานวิจัย 2) ให้การ
ยอมรับนับถือครูผู้ท าวิจัย 3) มีความรับผิดชอบต่อครูผู้ท าวิจัยและ 4) สามารถส่งเสริมความก้าวหน้า
ในต าแหน่งงานของครูผู้วิจัย 
 2.2 การท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสตูล อยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน  ด้านการติดต่อสื่อสาร
กันในกลุ่ม ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  ด้านการตัดสินใจร่วมกัน และด้านการมีผลประโยชน์
ร่วมกัน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอื่นๆ 
คือ ด้านการติดต่อสื่อสารกันในกลุ่ม และด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน โดยมีประเด็นที่ควร
อภิปรายดังนี้ 
  จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสตูล ให้ความส าคัญกับด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ โดยเฉพาะข้อบุคลากรใน
โรงเรียนมีน้ าใจเอ้ือเฟ้ือและให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และบุคลากรมีการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
ยิ้มแย้มแจ่มใสต่อกัน นั่นแสดงให้เห็นว่ามนุษย์เป็นสัตว์สังคมต้องอยู่รวมกันเป็นกลุ่ม เป็นสังคม ทั้งนี้
เพราะมนุษย์ไม่อาจจะอยู่โดดเดี่ยวได้ มนุษย์ต้องพบปะพูดคุยกัน ต้องท ากิจกรรมร่วมกัน ต้องติดต่อ
ประสานงานกันและต้องพ่ึงพาอาศัยกัน เพ่ือความอยู่รอด ตลอดจนกิจการงานต่างๆ จะประสบ
ผลส าเร็จ การพ่ึงพาอาศัยกันนั้น บุคคลจะต้องรู้จักทั้งการให้และการรับด้วยไมตรี ดังสุภาษิตที่ว่า น้ า
พ่ึงเรือเสือพ่ึงป่า ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของ เสริมศักดิ์  
  วิศาลาภรณ์ (2542,น.128)  กลาววามนุษยสัมพันธก็คือการรวมพลังของบุคคลเพ่ือ
ท างานและมีแรงจูงใจใหรวมมือกันท างานโดยมุงที่จะใหไดผลผลิตสูงและขณะเดียวกันบุคคลก็ไดรับ
การตอบสนองความตองการทางเศรษฐกิจสังคมและจิตวิทยา แต่อย่างไรก็ตามครูก็ต้องให้การยอมรับ
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ต่อความผิดพลาดของเพ่ือนร่วมงาน และต้องสร้างบรรยากาศที่อบอุ่นและมีความเป็นมิตรให้เกิดขึ้น
ภายในโรงเรียนด้วย 
  อย่างไรก็ตามผลการวิจัยพบว่าการท างานเป็นทีมของครูด้านการติดต่อสื่อสารกันในกลุ่ม
มีค่า เฉลี่ยต่ ากว่าด้านอ่ืนๆ ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากครูขาดการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร โดยมีวิธี
ถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารต่างๆให้สมาชิกได้รับทราบให้เหมาะสมกับสถานการณ์ และครูไม่สามารถ
ซักถามข้อสงสัยในค าสั่งหรือปัญหาในการท างานได้ตลอดเวลา ซึ่งการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารหรือการ
ซักถามข้อสงสัยในค าสั่งหรือปัญหาในการท างานมีความส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากช่วยสร้างความเข้าใจ
และแก้ปัญหาในการท างานได้ท าให้การท างานเป็นไปด้วยความราบรื่น สอดคล้องกับความคิดเห็นของ 
ธงชัย สันติวงษ์ (2539 ,น.202) กล่าวไว้ว่ากระบวนการสร้างความสัมพันธ์ภาพในกลุ่ม ถ้าหาก
ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในกลุ่มเป็นไปอย่างดีแล้ว การท างานของกลุ่มก็จะราบรื่นและเป็นไปใน
ทิศทางสร้างสรรค์ มีการสนับสนุนเกื้อกูลกัน และช่วยกันแก้ปัญหาอุปสรรคและข้อยุ่งยากให้ผ่านพ้น
ไปได้ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ ารองลงมา คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ที่เป็นเช่นนี้ อาจเป็น
เพราะครูในโรงเรียนไม่สามารถประเมินผลงานตนเองและเพ่ือนร่วมงานได้อย่างอิสระ และโรงเรียนไม่
มีการส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการเสนอแนะแนวทางการท างาน และท างานด้วยความกระตือรือร้น
อย่างสม่ าเสมอ ซึ่งการที่ครูได้ประเมินผลงานตนเองและเพ่ือนร่วมงานอย่างอิสระ และโรงเรียน
ส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการเสนอแนะแนวทางการท างาน และท างานด้วยความกระตือรือร้นอย่าง
สม่ าเสมอก็เป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้ครู ตื่นตัวในการท างาน รักองค์กร เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร ท าให้
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ สอดคล้องกับความเห็นของ ยงยุทธ โชคพระสมบัติ (2539,น.162) ได้กล่าว
ว่า การบริหารองค์การและหน่วยงานเป็นกิจกรรมที่เป็นกระบวนการน าทรัพยากรทางการบริหารมา
ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ ในสังคมประชาธิปไตยผู้ได้รับผลกระทบหรือได้รับ
ผลประโยชน์จากการตัดสินใจควรได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้วยเสมอ ผู้บริหารจะไม่ตัดสินใจล าพัง
เพียงผู้เดียว อย่างน้อยจะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับผลที่จะได้รับกับการ
ตัดสินใจมีส่วนออกความคิดเห็นหรือเสนอข้อมูลมาให้พิจารณาในการตัดสินใจ การตัดสินใจต้องไม่
เป็นการตัดสินใจของผู้ใดผู้หนึ่งผู้เดียว แต่ต้องตัดสินใจด้วยความเห็นชอบของบุคคลหลายคนและ
หลายฝ่าย ซึ่งก็คือ การเปิดโอกาสให้บุคคลที่เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  ซึ่งสอดคล้องกับ
ความเห็นของ เปรมวดี คฤหเดช (2540 ,น.26) ก็ให้ทัศนะว่าสมาชิกของทีมงานทุกคนมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ ต้องมีความเชื่อพ้ืนฐานว่าตนเองมีส่วนร่วมในการสร้างความส าเร็จหรือความล้มเหลว
ของทีมงาน ดังนั้นบรรยากาศในการท างานจึงควรเป็นบรรยากาศที่สนับสนุนซึ่งกันและกัน สมาชิก
ของทีมงานมีความกระตือรือร้นหรือถูกกระตุ้นให้ตื่นตัวตลอดเวลาที่จะมีส่วนร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกัน
และกัน ซึ่งประยุทธ สุวรรณโกตา (2536 ,น. 17) ได้กล่าวถึงลักษณะส าคัญของการมีส่วนร่วมว่า ต้อง
เป็นความรู้ ความคิด จิตใจ อารมณ์ของคนหลายคนที่ท างานร่วมกัน การมีส่วนร่วมที่ถูกต้อง ความมี
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ลักษณะที่คนในทีมงานรู้สึกด้วยใจและส านึกในความคิดว่าตนร่วมงานกับคนอ่ืนในทีม โดยมีความ
รับผิดชอบร่วมกันในการปฏิบัติงานของทีม มีความรู้สึกว่าเป็นงานของพวกเราแทนค าว่างานของฉัน 
ซึ่งก็สอดคล้องกับการศึกษาของ ส าเริง สมวงษ์ (2532 ,น. ฆ-ห) ได้ศึกษาการเข้าไปมีส่วนร่วมของ
ครูผู้สอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชลบุรี จ านวน 528 คน 
พบว่า การมีส่วนร่วมแสวงหาข้อมูลมีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานโรงเรียนอยู่ในระดับมาก 
 2.3 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับ
การท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล พบว่า  
ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการท างานเป็นทีมของครูใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูลอยู่ในระดับค่อนข้างสูง  อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับสมมุติฐานการวิจัย แสดงให้เห็นว่าสถานศึกษาที่ผู้บริหาร
สถานศึกษามีภาวะผู้น าทางวิชาการสูงจะเกี่ยวข้องหรือมีแนวโน้มท าให้การท างานเป็นทีมของครูสูง
ตามไปด้วย โดยเฉพาะความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
ท างานเป็นทีมของครูด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน อยู่ในระดับค่อนข้างสูง ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก 
ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าทางวิชาการได้ตระหนักว่าการท างานใดๆก็ตาม สิ่งส าคัญที่ขาดเสียไม่ได้คือ 
เป้าหมาย เพราะเป้าหมายเปรียบเสมือนเข็มทิศที่บอกทิศทางในการเดินไปสู่จุดหมายปลายทาง  ซึ่ง
สอดคล้องกับสุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ์ (2553,น.54) ซึ่งได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับเป้าหมายของทีมไว้ว่า 
เป้าหมายของกลุ่มเป็นที่เข้าใจทั่วกัน และเป้าหมายแต่ละบุคคลต้องสอดคล้องกับเป้าหมายของกลุ่ม
โดยส่วนรวมท าให้สมาชิกทุกคนไปในทิศทางเดียวกัน การที่ท าให้สมาชิกมีความเข้าใจแจ่มแจ้งว่ากลุ่ม
จะไปที่ใดหรือกลุ่มจะเอาอะไรกันแน่ เป็นก้าวแรกของทีมที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ    นอกจากนี้อาจ
เป็นเพราะการใช้ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ ได้ก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ 
และขอบเขตในการท างานของครูในโรงเรียนอย่างชัดเจน และครูทุกคนรับรู้ เข้าใจทิศทาง ท างาน
ตรงกันตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์ และขอบเขตตามที่ก าหนด และครูทุกคนก็ยอมรับเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ และขอบเขตที่ก าหนด 
  อย่างไรก็ตาม ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา
กับการท างานเป็นทีมของครูด้านการมีมนุษย์สัมพันธ์ถึงแม้จะอยู่ในระดับปานกลาง แต่ก็ค่อนมาทาง
ค่อนข้างสูง เหมือนกับด้านอ่ืนๆ ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารยังขาดการส่งเสริมให้ครูยอมรับ
ต่อความผิดพลาดของเพ่ือนร่วมงาน และขาดการสร้างบรรยากาศที่อบอุ่นและเป็นมิตรให้เกิดขึ้น
ภายในโรงเรียน สอดคล้องกับประสงค เกสรสุคนธ  อ้างถึงใน ช่อฉัตร์ วันเฉลิม, 2552, น.50) 
ไดท าการศึกษาเกี่ยวกับการสรางทีมงานของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบริหารและ
ครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา 1) การสรางทีมงาน
ของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
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พ้ืนที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานอยูในระดับมากทุกดาน  2) 
เปรียบเทียบการสรางทีมงานของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอนใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามต าแหนง พบวาแตกตางกันอ
ย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  3) เปรียบเทียบการสรางทีมงานของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 
จ าแนกตามประสบการณการท างานพบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยส าคัญทางสถิติ ดังนั้นพฤติกรรม
การท างานเปนทีมของผูบริหารเกี่ยวของกับพฤติกรรมดานตาง ๆ ไดแก การก าหนดวัตถุประสงคของ
ทีม การเสริมสรางบรรยากาศของการท างานเปนทีม การมีสวนรวม การสื่อสารแบบเปด การสราง
ความไววางใจและยอมรับนับถือ การก าหนดบทบาทหนาที่ภาวะผูน าในทีมงาน การมีมนุษยสัมพันธ
และการประเมินตนเอง พฤติกรรมดานตาง ๆ ดังกลาวขางตนขึ้นอยูกับต าแหนง ประสบการณ และ
ขนาดของโรงเรียน และยังสอดคล้องกับ ชาฤนี เหมือนโพธิ์ทอง (2554,น.60) กล่าวถึง ข้อจ ากัดของ
การสร้างทีมงาน ได้แก่ 1) การเลือกสรรและการคัดเลือกที่ไม่ดีอันเกิดจากการขาดทักษะที่ไม่ถูกต้อง 
ขาดความเข้าใจถึงความต้องการขององค์กร 2) โครงสร้างองค์กรที่สับสน กล่าวคือ มีการจัดโครงสร้าง
องค์กรที่ไม่เป็นระเบียบ มีการจัดแบ่งองค์การมากเกินไปจนมีอิทธิพลต่อองค์กรโดยรวม หรือมี
โครงสร้างที่ไม่สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ 3) การขาดการควบคุม การสร้างทีมงานในบรรยากาศท่ีมี
การควบคุมที่เข้มงวดจะไม่ประสบความส าเร็จ ในทางตรงกันข้ามความไร้ประสิทธิภาพของทีมที่
เกิดขึ้นในบรรยากาศที่ไร้ระเบียบวินัย 4) การฝึกอบรมไม่ดี ความเปลี่ยนแปลงในทุกวันนี้เป็นปัญหา
ส าหรับทีมงาน จึงต้องมีการเรียนรู้ พัฒนาตนเอง ดังนั้นบรรยากาศการเรียนรู้ การพัฒนาต้องรองรับ
ต่อการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาทีมงานต้องมีการก าหนดวิธีการและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับนโยบายการ
ฝึกอบรม 5) การจูงใจต ่าซึ่งมีผลต่อการอุทิศตนในการท างานเพ่ือทีมงานหรือองค์กร ดังนั้นหาก
ปราศจากการจูงใจที่เหมาะสม การสร้างทีมงานก็จะเสียเวลาและทรัพยากรเปล่ าๆ 6) ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ต่าง ๆ ปรัชญาการบริหารงานที่ไม่เหมาะสมท าให้เกิดการแบ่งแยกภายในทีมงาน 7) ความ
เฉื่อยชาส่วนบุคคลท าให้เกิดการพัฒนาในส่วนหนึ่งส่วนใดของทีม ซึ่งอาจท าให้ส่วนอ่ืนๆของทีมขาด
การพัฒนาไปด้วย 
  สิ่งที่น่าสังเกตได้จากการวิจัยในครั้งนี้อีกประการหนึ่งก็คือ ภาวะผู้น าทางวิชาการ
ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการวัดประเมินผลและวิจัย มีความสัมพันธ์กับการท างานเป็นทีมของครู
ในสถานศึกษามากกว่าภาวะผู้น าด้านอ่ืนๆ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษามีการก าหนด
ระเบียบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัด ประเมินผลของสถานศึกษาอย่างชัดเจน มีการให้ค าแนะน า 
ค าปรึกษากับครูด้านการวัดประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริง อีกทั้งมีการส่งเสริมให้ครูศึกษา วิเคราะห์ 
วิจัย เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ ส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองด้านการ
วัดผล ประเมินผลและการวิจัยอย่างต่อเนื่อง และยังส่งเสริมให้ครูเผยแพร่ผลงานวิจัยทั้งภายในและ
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ภายนอกสถานศึกษา ซึ่ งครูผู้สอนจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ในการวิจัยทางการศึกษา รู้จักใช้
กระบวนการวิจัยในการแก้ปัญหาและพัฒนาการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียน(ราชกิจจานุเบกษา 
2545,ราชกิจจานุเบกษา 2548,น. 41) และที่น่าสังเกตอีกอย่างหนึ่งคือภาวะผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสนับสนุนทรัพยากรการสอนมีความสัมพันธ์กับการท างานเป็นทีมต่ ากว่า
ด้านอ่ืนๆ อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาขาดการก ากับ ติดตาม ประเมินคุณภาพ และ
ประสิทธิภาพของสื่อ และการใช้สื่อการเรียนรู้เป็นระยะๆอย่างสม่ าเสมอ ขาดการก ากับ ติดตาม 
ประเมิน คุณภาพเกี่ยวกับการใช้และพัฒนาแหล่งเรียนรู้ของครู  
  จากการอภิปรายผลดังกล่าวอาจกล่าวได้ว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาน่าจะเป็นเงื่อนไขความส าเร็จที่ส าคัญประการหนึ่ง ที่จะช่วยให้การท างานเป็นทีมของครูมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล อันเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้สถานศึกษามีความเข้มแข็ง ส่งผลให้การ
ปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สองประสบผลส าเร็จและเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 แต่ในทางกลับกันหากการ
ท างานเป็นทีมของครูเข้มแข็งมีประสิทธิภาพก็อาจส่งผลให้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องให้ความส าคัญกับ
ภาวะผู้น าทางวิชาการยิ่งข้ึนด้วย 
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 
 จากการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
ท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ส าหรับผู้ที่เกี่ยวข้องทุกระดับ และข้อเสนอแนะส าหรับผู้ที่
ประสงค์ที่จะท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา ดังนี้  
 3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  3.1.1 ข้อเสนอแนะส าหรับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

1) ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้ บริหาร
สถานศึกษาเพ่ิมมากขึ้นอีก โดยเฉพาะในด้านการนิเทศการการสอนและด้านการวัดประเมินผลและ
วิจัย โดยอาจมีนโยบายในการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการให้กับผู้บริหารสถานศึกษา โดยจัดให้มีการ
อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน เพ่ือให้ผู้บริหารมีโอกาสได้พัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของตนเอง 
โดยเฉพาะการนิเทศการเรียนการสอนและการวัดประเมินผลและวิจัยที่ลงถึงระดับห้องเรียน อันจะ
เป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ 2 (2552-2561) ประสบผลส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 
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2) ควรจัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคนิคการสื่อสารส าหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอันดีในการท างานเป็นทีม และบรรลุวัตถุประสงค์ที่
ต้องการ สถานศึกษามีความเข้มแข็ง 

3) ควรส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าทางวิชาการ เพื่อ
ครูจะได้มีการท างานเป็นทีมที่ดี มีการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสมในสถานการณ์ปัจจุบันของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสตูล 
  3.1.2 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

1) ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของตนเอง ทั้งใน
ด้านการนิเทศการสอน การวัดผลประเมินผลและวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรการสอน ให้มากยิ่งขึ้น 
เพราะเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้ครูมีก าลังใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีนวัตกรรมการนิเทศการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับปัญหาและความ
ต้องการของคร ู

2) ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าผลวิจัยเป็นข้อมูลเพ่ือเป็นแนวทางในการ
พัฒนาตนเองให้เป็นผู้น าทางวิชาการ และเหมาะสมกับสภาพการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาและใช้
ผลการวิจัยมีความเข้าใจถึงลักษณะการท างานที่มีประสิทธิภาพโดยรวมเพ่ือน าไปพิจารณาวางแผน
แก้ไขและปรับปรุงในส่วนที่ควรปรับปรุงให้พัฒนาขึ้น 
  3.1.3 ข้อเสนอแนะส าหรับครูผู้สอน ครูผู้สอนควรให้ความส าคัญกับการพัฒนา
ตนเองด้านต่างๆ โดยเฉพาะด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ด้านการ
ติดต่อสื่อสารกันในกลุ่มเพ่ือให้การท างานเป็นทีมมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้สถานศึกษา
เข้มแข็ง 
  3.1.4 ข้อเสนอแนะส าหรับในการวิจัยครั้งต่อไป 

1) ควรศึกษาปัจจัยด้านภาวะผู้น าทางวิชาการที่ส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อม
ต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 

2) ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าลักษณะอ่ืนๆ ของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของครู 

3) ควรศึกษาปัจจัยด้านภาวะผู้น าทางวิชาการที่ส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อม
ต่อการท างานเป็นทีมของครู 

4) ควรศึกษาปัจจัยอื่นๆท่ีส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 

1. ดร.รุจิราพรรณ  คงชวย 

สถานท่ีทํางาน  มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา  ตําบลเขารูปชาง  อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

วุฒิการศึกษา  ศษ.ด.(การบริหารการศึกษา)  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

ประสบการณหรือความชํานาญ  ประธานโปรแกรมวิชาการวัดผลการศึกษา คณะครุศาสตร   

                                        มหาวิทยาลัยราชภฎัสงขลา 

2. อาจารยกมลทิพย  สมบูรณพงษ 

สถานท่ีทํางาน  มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา  ตําบลเขารูปชาง  อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

วุฒิการศึกษา  กศ.ม.(ภาษาไทย)  มหาวิทยาลัยทักษิณ 

ประสบการณหรือความชํานาญ   อาจารยประจําสาขาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร   

                                         มหาวิทยาลัยราชภฎัสงขลา   

3. นายนภดล  ยิ่งยงสกุล 

สถานท่ีทํางาน    สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล  อําเภอเมือง  จังหวัดสตูล 

วุฒิการศึกษา    ศษ.ม.(วัดผลและวิจัยการศึกษา)  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขต

ปตตานี 

ประสบการณหรือความชํานาญ     ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสตูล 

4. นายโชคชัย  ทิพยรองพล 

สถานท่ีทํางาน     โรงเรียนบานตูแตหรํา  อําเภอละงู  จังหวัดสตูล 

วุฒิการศึกษา     กศ.ม.(การบริหารการศึกษา)  มหาวิทยาลัยทักษิณ 

ประสบการณหรือความชํานาญ  ผูอํานวยการสถานศึกษาชํานาญการพิเศษ โรงเรียนบาน

ตูแตหรํา   สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 

5. นางสาวอรุนา  ตาเดอิน 

สถานท่ีทํางาน  โรงเรียนบานปลักหวา  อําเภอทาแพ  จังหวัดสตูล 

วุฒิการศึกษา    กศ.ม.(การบรหิารการศึกษา)  มหาวิทยาลัยทักษิณ 

ประสบการณหรือความชํานาญ  ผูอํานวยการสถานศึกษาชํานาญการพิเศษ โรงเรียนบาน

ปลักหวา  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับการ

ทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สตูล 

คําช้ีแจง 

1. ผูตอบแบบสอบถาม คือครู  

2. แบบสอบถามฉบับนี้มุงศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษากับการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสตูล แบบสอบถามฉบับนี้มี 3 ตอน คือ 

  ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ประสบการณในการ

ทํางาน ระดับการศึกษา 

  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล จํานวน 30 ขอ 

  ตอนท่ี 3 แบบสอบถาม เก่ียวกับการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูลจํานวน 44 ขอ 

  การตอบแบบสอบถามฉบับนี้ จะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการศึกษาความสัมพันธ

ระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ซ่ึงจะกอใหเกิดประสิทธิภาพตอการบริหารจัด

การศึกษาของโรงเรียนท่ีมีคุณภาพเกิดประโยชนตอผูเรียนอยางสูงยิ่ง การวิจัยครั้งนี้จะสําเร็จลุลวงไป

ดวยดีและเกิดประโยชนเพราะไดรับความรวมมือจากทาน คําตอบจากทานจะไมมีผลเสียหายใดๆ ตอ

โรงเรียนและตอผูตอบแบบสอบถาม ขอมูลนี้จะใชประโยชนเพ่ือการวิจัยเทานั้น ผูวิจัยจึงขอใหทาน

โปรดตอบแบบสอบถามตามสภาพความเปนจริงใหครบถวนสมบูรณ 

3. ขอความกรุณาทานไดอานและตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ เพ่ือเปนคําตอบท่ี

สมบูรณสามารถนําไปใชประมวลผลตอไปได 

  ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือ และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงใน

ความอนุเคราะหของทานมา ณ โอกาสนี้ 

 

นางนงลักษณ  จรียานุวัฒน 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาศึกษาศาสตร แขนงวิชาการบริหารการศึกษา 

 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

 โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน   ท่ีตรงกับความเปนจริงเก่ียวกับตัวทาน 

 

ขอท่ี สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม สําหรับผูวิจัย 

1 เพศ 

   ชาย 

   หญิง 

1 

2 อายุ 

   ต่ํากวา 30 ป 

   30-39 ป 

   40-49 ป 

   50-60 ป 

2 

3 ประสบการณในการทํางาน 

   ต่ํากวา 10 ป 

   10-20 ป 

   21-30 ป 

   มากกวา 30 ป 

3 

4 ระดับการศึกษา 

   ต่ํากวาปริญญาตรี 

   ปริญญาตรี 

   สูงกวาปริญญาตรี 

4 
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ตอนท่ี 2 ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 

คําช้ีแจง  

1. ขอความในแบบสอบถามตอไปนี้  เปนภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษา 5 ดาน คือ 1) ดานการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา 2) ดานการจัดการเรียนรู3) 

ดานการสนับสนุนทรัพยากรการสอน 4) ดานการนิเทศการสอน 5) ดานการวัดประเมินผลและวิจัย  

2. ทานอานแลวไดโปรดแสดงความคิดเห็นวาผูบริหารของทานมีการปฏิบัติอยูใน

ระดับใด โดยกาเครื่องหมาย  ลงในชองทางดานขวามือท่ีมีตัวเลขแสดงระดับไว ดังนี้ 

 ระดับ 5 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด 

     ระดับ 4 หมายถึง มีระดับการปฏิบัต ิอยูในระดับมาก 

  ระดับ 3 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง 

  ระดับ 2 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติ อยูในระดับนอย 

  ระดับ 1 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติ อยูในระดับนอยท่ีสุด 

ตัวอยาง 

 

 

ขอ 

 

รายการ 

ระดับการปฏิบัติ ชองนี้

สําหรับ

ผูวิจัย 

5 4 3 2 1 

0 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหจดัการเรียน 

 การสอนโดยโครงงาน 

      

00 ผูบริหารสถานศึกษาวางแผนการจัดกิจกรรม

การเรียนรูรวมกับครู 

   

 

   

 

คําอธิบาย 

 แบบสอบถามขอท่ี 0 แสดงวาผูบริหารสถานศึกษามีการสงเสริมใหจัดการเรียนการ

สอนโดยโครงงานอยูในระดับมากท่ีสุด 

 แบบสอบถามขอท่ี 00 แสดงวาผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติในการวางแผนการจัด

กิจกรรมการเรยีนรูรวมกับครูอยูในระดับปานกลาง 
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ขอ 

 

รายการ 

ระดับการปฏิบัติ ชองนี้

สําหรับ

ผูวิจัย 

5 4 3 2 1 

 1. ดานการบริหารจดัการหลักสูตรสถานศึกษา       

1 ผูบริหารสถานศึกษาดําเนินการแตงตั้งคณะกรรมการจัดทํา

หลักสูตรสถานศึกษา 

      

2 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูทุกคนมีสวนรวมในการ

จัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 

      

3 ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนการสอนของครู โดยจัดหา

เอกสาร หลักสูตร งบประมาณ วัสดุอุปกรณและสื่อการ

เรียนการสอนอยางเพียงพอ 

      

4 ผูบริหารสถานศึกษานิเทศการใชหลักสูตรสถานศึกษาและ

หลักสูตรทองถ่ินอยางตอเนื่อง 

      

5 ผูบริหารสถานศึกษาติดตามและประเมินผลการใช

หลักสูตรอยางสมํ่าเสมอ 

      

6 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมและพัฒนาครู ในสถานศึกษา

เพ่ือการนําหลักสูตรไปใชใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนด 

      

 2. ดานการจัดการเรียนรู       

7 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูจดัทําแผนการเรียนรูท่ี

เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

      

8 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรยีนรูทาง

วิชาการเพ่ือเอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียนท้ังในและนอก

สถานท่ี 

      

9 ผูบริหารสถานศึกษาติดตามการจัดการเรียนรูของครู โดย

ตรวจแผนการสอนหรือบันทึกการสอนของครูอยาง

สมํ่าเสมอ 

      

10 ผูบริหารสถานศึกษาสรางเครือขายความรวมมืออยาง

ใกลชิดกับผูมีสวนไดเสียในการสรางบรรยากาศการเรียน 

      

11 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครจูัดกิจกรรมการเรียนรู

อยางหลากหลายสอดคลองกับสังคมพหุวัฒนธรรม 

      

 



119 

 

ขอ 

 

รายการ 

ระดับการปฏิบัติ ชองนี้

สําหรับ

ผูวิจัย 

5 4 3 2 1 

 3. ดานการสนับสนุนทรัพยากรการสอน       

12 ผูบริหารสถานศึกษากําหนดนโยบายกระตุนใหครใูช

สื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอนท่ีทันสมัย 

      

13 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูผลิตสื่อ พัฒนาสื่อ

และนวัตกรรมการเรียนรูอยางตอเนื่อง 

      

14 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมครู ใหมีการใชสื่อผาน

เครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) 

      

15 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครู ศึกษา 

คนควาวิจัย เพ่ือพัฒนาสื่อการเรียนรู 

      

16 ผูบริหารสถานศึกษากํากับ ติดตาม ประเมินคุณภาพ

และประสิทธิภาพของสื่อและการใชสื่อการเรียนรู

เปนระยะ ๆ อยางสมํ่าเสมอ 

      

17 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูสํารวจ 

แหลงเรียนรูท้ังในและนอกสถานศึกษา 

      

18 ผูบริหารสถานศึกษากํากับ ติดตาม ประเมินคุณภาพ

เก่ียวกับการใชและพัฒนาแหลงเรียนรูของคร ู

      

 4. ดานการนิเทศการสอน       

19 ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมีระบบนิเทศงาน 

วิชาการและการจัดการเรียนรูภายใน 

สถานศึกษา 

      

20 ผูบริหารสถานศึกษาใหความรู คําแนะนําแกบุคลากร

ดานวิชาการเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนใหมี

ประสิทธิภาพ 

      

21 ผูบริหารสถานศึกษาดูแล สงเสริม นิเทศ 

ติดตามการจัดการเรียนการสอนของผูสอน 

อยางใกลชิด 

      

22 ผูบริหารสถานศึกษาติดตาม ประเมินผลการจัดการ

เรียนการสอนของครูดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 
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ขอ 

 

รายการ 

ระดับการปฏิบัติ ชองนี้

สําหรับ

ผูวิจัย 

5 4 3 2 1 

 4.ดานการนิเทศการสอน(ตอ)       

23 ผูบริหารสถานศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรูและ

ประสบการณจัดระบบนิเทศการศึกษาภายใน

สถานศึกษากับสถานศึกษาอ่ืนหรือเครือขายการ

นิเทศภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

      

 5. ดานการวัดประเมินผลและวิจัย       

24 ผูบริหารสถานศึกษากําหนดระเบียบแนวปฏิบตัิ

เก่ียวกับการวัดประเมินผลของสถานศึกษาอยาง

ชัดเจน 

      

25 ผูบริหารสถานศึกษาใหคําแนะนํา คําปรึกษาครู 

ดานการวัดผลประเมินผลผูเรียนตามสภาพจริง 

      

26 ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมีฝายสงเสริม ดูแลและ

นิเทศการทําวิจัยในชั้นเรียนของครู 

      

27 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครู ศึกษา 

วิเคราะห วิจัย เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรูแต

ละกลุมสาระการเรียนรู 

      

28 ผูบริหารสถานศึกษาสรางขวัญและกําลังใจ ดวย

การพิจารณาความดีความชอบแกครู ท่ีทําวิจัยใน

ชั้นเรียน 

      

29 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง 

ดานการวัดผลประเมินผลและการวิจัยอยาง

ตอเนื่อง 

      

30 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครู เผยแพร 

ผลงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 
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ตอนท่ี 3 การทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสตูล 

 คําช้ีแจง  

1. ขอความในแบบสอบถามตอไปนี้ เก่ียวกับการทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 

2. ทานอานแลวไดโปรดแสดงความคิดเห็นวาการดําเนินงานตางๆท่ีแสดงใหเห็นถึง

การทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล มีการ

ปฏิบัติอยูในระดับใด โดยกาเครื่องหมาย  ลงในชองทางดานขวามือท่ีมีตัวเลขแสดงระดับไว ดังนี้ 

  ระดับ 5 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติ อยูในระดับมากท่ีสุด 

  ระดับ 4 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติ อยูในระดับมาก 

  ระดับ 3 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติ อยูในระดับปานกลาง 

  ระดับ 2 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติ อยูในระดับนอย 

  ระดับ 1 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติ อยูในระดับนอยท่ีสุด 

 

ขอ 

 

รายการ 

ระดับปฏิบัติ ชองนี้

สําหรับ

ผูวิจัย 

5 4 3 2 1 

 1.ดานการมีเปาหมายรวมกัน(Unity Of  Purpose)       

1 โรงเรียนไดกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงค และ

ขอบเขตในการทํางานของบุคลากรในโรงเรียนอยาง

ชัดเจน 

      

2 บุคลากรทุกคนรับรู  เขาใจในทิศทาง และทํางาน

ตรงกันตามเปาหมาย วัตถุประสงคและขอบเขตตามท่ี

โรงเรียนกําหนด 

      

3 บุคลากรทุกคนมีการยอมรับเปาหมาย วัตถุประสงค 

และขอบเขตท่ีกําหนด 

      

4 บุคลากรทุกคนมีความสามารถในการปฏิบัติงานให

บรรลุเปาหมาย วัตถุประสงคและขอบเขตท่ีกําหนดได 

      

5 บุคลากรทุกคนใหความสําคัญตอเปาหมายของทีมงาน

มากกวาความสําคัญสวนบุคคล 

      

6 บุคลากรทุกคนมีการยอมรับความผิดพลาดของ

เปาหมายท่ีกําหนดรวมกันได 
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ขอ 

 

รายการ 

ระดับปฏิบัติ ชองนี้

สําหรับ

ผูวิจัย 

5 4 3 2 1 

 1.ดานการมีเปาหมายรวมกัน 

  (Unity Of  Purpose)  (ตอ) 

      

7 บุคลากรทุกคนมีความเชื่อวาผูรวมทีมสามารถทํางาน

ใหบรรลุเปาหมายได 

      

8 บุคลากรทุกคนมีการกําหนดหลักการ วิธีการทํางาน 

และมาตรฐานการทํางานในดานตางๆ 

      

9 บุคลากรทุกคนมีความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับ

มอบหมายอยางครบถวน 

      

 2. ดานการติดตอส่ือสารกันในกลุม     

(Open communication) 

      

10 บุคลากรรับทราบขอมูลในการทํางานอยางชัดเจนและ

ท่ัวถึง 

      

11 บุคลากรสามารถซักถามขอสงสัยในคําสั่งหรือปญหาใน

การทํางานไดตลอดเวลา 

      

12 บุคลากรมีการปรึกษาหารือกันดวยเหตุและผล       

13 บุคลากรมีการติดตอสื่อสารกันไดโดยตรงในทุกรูปแบบ

ท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

      

14 บุคลากรสามารถอภิปรายในการหาขอยุติจากความ

คิดเห็นท่ีแตกตางกัน เพ่ือใชในการแกปญหาและพัฒนา

งานไดอยางอิสระ 

      

15 บุคลากรมีการเปดเผยขอมูลขาวสาร โดยมีวิธีถายทอด

ขอมูลขาวสารตางๆ ใหสมาชิกไดรับทราบใหเหมาะสม

กับสถานการณ 

      

16 บุคลากรใหความสําคัญและรับฟงความคิดเห็นของ

สมาชิกแตละคนในโอกาสตางๆอยางเทาเทียมกัน 

      

17 บุคลากรไดรับขอมูลขาวสารท่ีมีความถูกตองครบถวน

ทุกคน 
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ขอ 

 

รายการ 

ระดับปฏิบัติ ชองนี้

สําหรับ

ผูวิจัย 

5 4 3 2 1 

 3. ดานการมีสวนรวมในการดําเนินงาน 

(Participation) 

      

18 บุคลากรทุกคนใหการชวยเหลือซ่ึงกันและกันเปน

อยางดี 

      

19 บุคลากรสามารถรวมกันแสดงความคิดเห็นในทุก

ข้ันตอนของการทํางาน 

      

20 เม่ือเกิดปญหาข้ึนบุคลากรในโรงเรียนมีสวนรวม

ในการแกไขปญหา 

      

21 บุคลากรในโรงเรียนสามารถประเมินผลงาน

ตนเองและเพ่ือนรวมงานไดอยางอิสระ 

      

22 บุคลากรรวมกันทํากิจกรรมดวยกันอยางพรอม

เพรียงทุกครั้ง 

      

23 โรงเรียนมีการสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมใน

การเสนอแนะแนวทางการทํางานและทํางานดวย

ความกระตือรือรนอยางสมํ่าเสมอ 

      

24 โรงเรียนมีบรรยากาศในการทํางานท่ีเอ้ือตอความ

เปนมิตร รักใครผูกพันและไววางใจซ่ึงกันและกัน 

      

25 โรงเรียนสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการ

ปรึกษาหารือกันในทันทีท่ีมีปญหาเรื่องงาน 

      

 4. ดานการตัดสินใจรวมกัน (Decision Making)       

26 บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการใหขอมูลเพ่ือ

นําไปใชในการวิเคราะห สังเคราะหประกอบการ

ตัดสินใจ 

      

27 เม่ือมีขอขัดแยงเกิดข้ึนภายในโรงเรียนบุคลากร

ทุกคนสามารถหาขอยุติรวมกันได 

      

28 บุคลากรมีโอกาสรวมอภิปรายและตัดสินใจใน

กิจกรรมของโรงเรยีน 
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ขอ 

 

รายการ 

ระดับปฏิบัติ ชองนี้

สําหรับ

ผูวิจัย 

5 4 3 2 1 

 4. ดานการตัดสินใจรวมกัน (Decision Making)(

ตอ) 

      

29 บุคลากรใหความเคารพและความเชื่อม่ันในการ

ตัดสินใจซ่ึงกันและกัน 

      

30 บุคลากรสามารถตัดสินใจรวมกันเพ่ือกําหนด

แนวทางและจุดเนนของโรงเรียน 

      

31 บุคลากรมีการสนับสนุนการตัดสินใจในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดของโรงเรียน 

      

32 บุคลากรมีการผสมผสานความคิดเห็นท่ีเหมาะสมกับ

สถานการณเพ่ือการพัฒนางานในโรงเรียน 

      

 5. ดานการมีมนุษยสัมพันธ (Human relation)       

33 บุคลากรในโรงเรียนมีน้ําใจเอ้ือเฟอและใหความ

ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 

      

34 บุคลากรมีการปฏิบัติหนาท่ีดวยความ 

ยิ้มแยมแจมใสตอกัน 

      

35 บุคลากรใหการยอมรับตอความผิดพลาดของเพ่ือน

รวมงาน 

      

36 บุคลากรทุกคนมีความสนิทสนมเปนกันเองตอกัน

เสมอ 

      

37 บุคลากรมีการสังสรรครวมกันเพ่ือเสริมสรางใหเกิด

ความสมัครสมานสามัคคีตอกัน 

      

38 โรงเรียนมีบรรยากาศในการทํางานท่ีเอ้ือตอการเปน

มิตร รักใครผูกพันและไววางใจซ่ึงกันและกัน 

      

39 บุคลากรมีความสามารถในการสรางบรรยากาศท่ี

อบอุนและมีความเปนมิตรใหเกิดข้ึนภายในโรงเรียน 

      

 

 

 



125 

 

ขอ 

 

รายการ 

ระดับปฏิบัติ ชองนี้

สําหรับ

ผูวิจัย 

5 4 3 2 1 

 6.ดานการมีผลประโยชนรวมกัน 

(Mutual benefit) (ตอ) 

      

40 บุคลากรทุกคนมีความรูสึกวาตนเปนสวน

หนึ่งในความสําเร็จขององคกร 

      

41 บุคลากรทุกคนไดรับผลประโยชนในการ

ทํางานรวมกัน 

      

42 โรงเรียนมีการจัดสรรผลตอบแทนในการ

ทํางานใหแกบุคลากรไดอยางชัดเจนและ

ยุติธรรม 

      

43 บุคลากรมีความพอใจในผลประโยชนท่ี

ไดรับดวยความเต็มใจ 

      

44 โรงเรียนใหรางวัลกับความสําเร็จของ

บุคลากร เพ่ือเสริมสรางขวัญและกําลังใจ

ในการทํางาน 

      

 

 

****ขอขอบพระคุณท่ีกรุณาตอบแบบสอบถามครบทุกขอ**** 
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ภาคผนวก ค 

หนังสือประสานงาน 
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จํานวนกลุมตัวอยางครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสตูล 

ลําดับท่ี                              สถานศึกษา                                       จาํนวนครูกลุมตัวอยาง 

 

                                    อําเภอเมืองสตูล 

1.      โรงเรียนอนุบาลเมืองสตูล               8 

2.                   โรงเรียนบานโคกประดู             8 

3.                   โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 40(บานควนโพธิ์)                     8 

4. โรงเรียนบานใหม                8 

5.                   โรงเรียนบานเกตรี         8 

6.                   โรงเรียนบานควน         8 

7.                   โรงเรียนบานกาลูบี         8 

8.     โรงเรียนบานกาเนะ         8 

9.                   โรงเรียนบานทุงวิมาน        8 

10.                   โรงเรียนบานคลองขุด        8 

11.                   โรงเรียนบานเขาจีน         8 

12.                   โรงเรียนอนุบาลสตูล         8 

13.                   โรงเรียนบานไทรงาม        8 

14.                   โรงเรียนบานตํามะลังเหนือ            8 

15.                   โรงเรียนบานตํามะลังใต        8 

16. โรงเรียนบานเจะบิลัง         8 

17.                   โรงเรียนบานฉลุง         8 

18.                   โรงเรียนบานปาเตะ         8 

19.  โรงเรียนบานตันหยงโป             8 

20.                   โรงเรียนบานหาดทรายยาว        8 

21.  โรงเรียนบานตันหยงกาโบยชยัพัฒนา       8 

22.                   โรงเรียนบานเกาะสาหรายชัยพัฒนา         8 
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ลําดับท่ี                              สถานศึกษา                                   จํานวนครูกลุมตัวอยาง 

                                       อําเภอละงู 

  23      โรงเรียนบานปาฝาง        8 

  24                              โรงเรียนบานทาแลหลา       8 

  25                              โรงเรียนอนุบาลละงู         8 

  26                              โรงเรียนบานหัวควน        8 

  27                              โรงเรียนบานหนองหอยโขง       8 

  28                              โรงเรียนบานนางแกว                   8 

  29                              โรงเรียนบานทาชะมวง                 8 

  30           โรงเรียนบานบอหิน        8 

  31                              โรงเรียนบานบุโบย        8 

  32               โรงเรียนบานในเมือง        8 

  33                              โรงเรียนบานคลองน้ําเค็ม       8 

  34                              โรงเรียนบานลาหงา        8 

  35                              โรงเรียนบานทุงสภากาชาดอุปถัมภ 2550     8 

  36                              โรงเรียนบานปากบารา       8 

  37                              โรงเรียนบานตะโละใส        8 

  38                              โรงเรียนบานปากบาง          8 

 

                                            อําเภอทุงหวา 

39       โรงเรียนอนุบาลทุงหวา       8 

40           โรงเรียนบานทุงดินลุม        8 

41                                โรงเรียนบานปาแกบอหิน       8 

42           โรงเรียนบานนาทอน        8 

43           โรงเรียนบานวังตง        8 
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ลําดับท่ี                              สถานศึกษา                                       จํานวนครูกลุมตัวอยาง 

                                        อําเภอทาแพ 

  44 โรงเรียนบานทาแพ        8 

  45 โรงเรียนอนุบาลทาแพ        8 

  46 โรงเรียนบานทาน้ําเค็มใต       8 

  47 โรงเรียนบานแป-ระเหนือ       8 

  48 โรงเรียนบานวังปริง        8 

  49 โรงเรียนบานไร        8 

  50 โรงเรียนสมาคมเลขานุการสตรี 3      8 

  51 โรงเรียนบานสาคร        8 

  52 โรงเรียนบานสายควน        8 

   

   อําเภอควนกาหลง 

  53                              โรงเรียนบานทุงนุยมิตรภาพท่ี 49      8 

  54  โรงเรียนบานคายรวมมิตร       8 

  55  โรงเรียนบานน้ํารอน        8 

  56  โรงเรียนบานโตนปาหนัน       8 

  57  โรงเรียนอนุบาลควนกาหลง       8 

  58  โรงเรียนบานเหนือคลอง       8 

  59  โรงเรียนบานเขาไคร        8 

  60  โรงเรียนบานหวยน้ําดํา       8 

  61  โรงเรียนนิคมพัฒนาภาคใต 2       8 

  62  โรงเรียนนิคมพัฒนาภาคใต 3       8 

  63  โรงเรียนนิคมพัฒนาผัง 120       8 

                                        อําเภอควนโดน 

  64                               โรงเรยีนอนุบาลควนโดน       8 
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ลําดับท่ี                              สถานศึกษา                                       จํานวนครูกลุมตัวอยาง 

 

  65   โรงเรียนบานยานซ่ือ “มิตรภาพท่ี 147”     8 

  66   โรงเรียนบานปนจอร        8 

  67   โรงเรียนบานควนสตอ       8 

  68   โรงเรียนบานกุบังปะโหลด       8 

  69   โรงเรียนบานวังประจัน       8 

  70   โรงเรียนบานทุงมะปรัง       8 

     

                                           อําเภอมะนัง 

  71   โรงเรียนผังปาลม 2        8 

  72   โรงเรียนบานปาพน        8 

  73   โรงเรียนผังปาลม 3        8 

  74   โรงเรียนอนุบาลมะนัง       8 

  75   โรงเรียนนิคมพัฒนาผัง 20       8 

  76   โรงเรียนบานวังพระเคียน       8 

  

                                              รวม                                                     608 
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ภาคผนวก ง 

ผลการหาคา IOC ของแบบสอบถาม 
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ตารางรางวิเคราะหหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัยโดยผูเช่ียวชาญ 

 

 ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับการทํางานเปนทีมของครู

ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล 

1. เม่ือผูทรงคุณวุฒิลงความเห็นและใหคะแนน คาคะแนนแปลผลดังนี้ 

  +1 หมายถึง ขอความมีความสอดคลองกับเนื้อหาและวัตถุประสงคท่ีตองการวัด 

  0  หมายถึง ไมแนใจวาขอความนั้นสอดคลองกับเนื้อหาและวัตถุประสงคท่ีตองการวัด 

  -1 หมายถึง ขอความไมมีความสอดคลองกับเนื้อหาและวัตถุประสงคท่ีตองการวัด 

 

2. คํานวณคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามแตละขอกับนิยามศัพทเฉพาะ 

         

 เม่ือ IOC  แทนดัชนีความสอดคลองระหวางเนื้อหาของขอคําถามและนิยามศัพทเฉพาะ 

 เม่ือ   แทนผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิท้ังหมด 

 เม่ือ N  แทนจํานวนผูทรงคุณวุฒิ 

 ขอคําถามท่ีมีคา IOC  ตั้งแต 0.50 ข้ึนไปนํามาใช ซ่ึงผลการวิเคราะหคา IOC  มีคาอยู

ระหวาง 0.8 – 1.00 สวนขอท่ีมีคา IOC   นอยกวา 0.50 นําไปปรบัปรุงแกไขใหสอดคลองกับนิยาม

ศัพทเฉพาะ หรอืตัดท้ิง  
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ตารางรางวิเคราะหหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัยโดยผูเช่ียวชาญ 

ตอนท่ี 2 ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 

ภาวะผูนําทางวิชาการ  

คะแนนความคิดเห็น          

ของผูเชียวชาญ  รวม 

  

เฉลี่ย 

(IOC)  

 

1 2 3 4 5 

ดานการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา               

1.ผูบริหารสถานศึกษาแตงตั้งคณะกรรมการจัดทํา

หลักสูตรสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

2.ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูทุกคนมีสวนรวม

ในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

3.ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนการสอนของครู โดย

จัดหาเอกสารหลักสูตร งบประมาณ วัสดุอุปกรณและ

สื่อการเรียนการสอน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

4.ผูบริหารสถานศึกษานิเทศการใชหลักสูตร

สถานศึกษาและหลักสูตรทองถ่ิน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

5.ผูบริหารสถานศึกษาติดตามและประเมินผลการใช

หลักสูตรอยาง        

6.ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมและพัฒนาครู ใน

สถานศึกษาเพ่ือการนําหลักสูตรไปใชใหบรรลุ

จุดมุงหมายท่ีกําหนด +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ดานการจัดการเรียนรู 

       7.ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูจัดทําแผนการ

เรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

8.ผูบริหารสถานศึกษาจัดกิจกรรมการเรียนรูสงเสริม

ทางวิชาการ เอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียนนอกสถานท่ี 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 

9.ผูบริหารสถานศึกษาติดตามการจัดการเรียนรูของครู 

โดยตรวจแผนการสอนหรือบันทึกการสอนของครู +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

10.ผูบริหารสถานศึกษารวมมืออยางใกลชิดกับผูมีสวน

ไดเสียในการสรางบรรยากาศการเรียน 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 

11.ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการ

เรียนรูอยางหลากหลายสอดคลองกับสังคมพหุ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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ภาวะผูนําทางวิชาการ  

คะแนนความคิดเห็น          

ของผูเชียวชาญ  รวม 

  

เฉลี่ย 

(IOC)  

 

1 2 3 4 5 

วัฒนธรรม 

ดานการสนับสนุนทรัพยากรการสอน 

12.ผูบริหารสถานศึกษากําหนดนโยบายกระตุนการใช

สื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอนท่ีทันสมัย +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

13.ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูผลิตสื่อ พัฒนา

สื่อและนวัตกรรมการเรียนรู +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

14.ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมครู ใหมีการใชสื่อผาน

เครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

15.ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครู ศึกษา 

คนควาวิจัย เพ่ือพัฒนาสื่อการเรียนรู +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

16.ผูบริหารสถานศึกษากํากับ ติดตาม ประเมิน

คุณภาพและประสิทธิภาพของสื่อและการใชสื่อการ

เรียนรูเปนระยะ ๆ อยางสมํ่าเสมอ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

17.ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครู ใชแหลงเรียนรู

ท้ังในและนอกสถานศึกษา 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 

18.ผูบริหารสถานศึกษากํากับ ติดตาม ประเมิน

คุณภาพเก่ียวกับการใชและพัฒนาแหลงเรียนรู +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ดานการนิเทศการสอน 

       19.ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมีระบบนิเทศงาน

วิชาการและการจัดการเรียนรูภายในสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

20.ผูบริหารสถานศึกษาใหความรู คําแนะนําแก

บุคลากรดานวิชาการเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนใหมี

ประสิทธิภาพ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

21.ผูบริหารสถานศึกษาดูแล สงเสริม นิเทศติดตาม

การจัดการเรียนการสอนของผูสอนอยางใกลชิด +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

22.ผูบริหารสถานศึกษา ติดตาม ประเมินผลการ

จัดการเรียนการสอนของครูดวยวิธีการท่ีหลากหลาย +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

23.ผูบริหารสถานศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรูและ +1 -1 +1 +1 +1 5 1 
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ภาวะผูนําทางวิชาการ  

คะแนนความคิดเห็น          

ของผูเชียวชาญ  รวม 

  

เฉลี่ย 

(IOC)  

 

1 2 3 4 5 

ประสบการณจัดระบบนิเทศการศึกษาภายใน

สถานศึกษากับสถานศึกษาอ่ืนหรือเครือขาย 

การนิเทศภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

ดานการวัดประเมินผลและวิจัย 

24.ผูบริหารสถานศึกษากําหนดระเบียบแนวปฏิบัติ

เก่ียวกับการวัดประเมินผลของสถานศึกษาอยาง

ชัดเจน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

25.ผูบริหารสถานศึกษาใหคําแนะนํา คําปรึกษาครู 

ดานการวัดผลประเมินผลผูเรียนตามสภาพจริง +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

26.ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมีฝายสงเสริม ดูแลและ

นิเทศการทําวิจัยในชั้นเรียนของครู +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

27.ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครู ศึกษา วิเคราะห 

วิจัย เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรูแตละกลุมสาระการ

เรียนรู +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

28.ผูบริหารสถานศึกษาสรางขวัญและกําลังใจ ดวย

การพิจารณาความดีความชอบแกครู ท่ีทําวิจัยในชั้น

เรียน +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

29.ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง 

ดานการวัดผลประเมินผลและการวิจัยอยางตอเนื่อง +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

30.ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครู เผยแพร 

ผลงานวิจัยท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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ตอนท่ี 3 การทํางานเปนทีมของครูในสถานศึกษา 

       

        

การทํางานเปนทีมของครู 

      คะแนนความคิดเห็น 

          ของผูเชียวชาญ   

 รวม 

  

  

  คาฉลี่ย 

   (IOC)   

   1 2 3 4 5 

ดานการมีเปาหมายรวมกัน(Unity Of  Purpose)               

1.โรงเรียนมีการกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงค และ        

ขอบเขตในการทํางานของบุคลากรในโรงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

2.บุคลากรมีการรับรูและเขาใจในทิศทางของการทํางาน        

ตรงกันตามเปาหมาย วัตถุประสงค และขอบเขตท่ี 

       กําหนด +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

3.บุคลากรมีการยอมรับเปาหมาย วัตถุประสงค และ        

ขอบเขตท่ีกําหนด +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

4.บุคลากรมีความสามารถในการปฏิบัติงานใหบรรลุ        

เปาหมาย วัตถุประสงคและขอบเขตท่ีกําหนดได +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

5.บุคลากรทุกคนใหความสําคัญตอเปาหมายของ        

ทีมงานมากกวาความสําคัญสวนบุคคล +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

6.บุคลากรทุกคนมีการยอมรับความผิดพลาดของ        

เปาหมายท่ีกําหนดรวมกันได +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

7.บุคลากรทุกคนมีความเชื่อวาผูรวมทีมสามารถทํางาน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ใหบรรลุเปาหมายได 

       8.บุคลากรทุกคนมีการกําหนดหลักการ วิธีการทํางาน         

และมาตรฐานการทํางานในดานตางๆ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

9.บุคลากรมีความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมาย        

อยางครบถวน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ดานการติดตอส่ือสารกันในกลุม  

       (Open communication) 

       10.บุคลากรมีการรับทราบขอมูลในการทํางานอยาง        

ชัดเจนและท่ัวถึง +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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การทํางานเปนทีมของครู 

      คะแนนความคิดเหน็ 

          ของผูเชียวชาญ   

 รวม 

  

  

  คาฉลี่ย 

   (IOC)   

   1 2 3 4 5 

11.บุคลากรสามารถซักถามขอสงสัยในคําสั่งหรือปญหา        

ในการทํางานไดตลอดเวลา +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

12.บุคลากรมีการปรึกษาหารือกันดวยเหตุและผล +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

13.บคุลากรมีการติดตอสื่อสารกันในทุกรูปแบบท้ังท่ี 

เปนทางการและไมเปนทางการไดโดยตรง +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

14.บุคลากรมีการอภิปรายอยางอิสระในการหาขอยุติ        

ความคิดเห็นท่ีแตกตางกันใชในการแกปญหาและ 

       พัฒนางาน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

15.บุคลากรมีการเปดเผยขอมูลขาวสาร โดยมีวิธ ี        

ถายทอดขอมูลขาวสารตางๆใหสมาชิกไดรับใหเหมาะ- 

       สมกับสถานการณ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

16.บุคลากรใหความสําคัญและรับฟงความคิดเห็นของ        

สมาชิกแตละคนในโอกาสตางๆอยางเทาเทียมกัน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

17.บุคลากรไดรับขอมูลขาวสารท่ีมีความถูกตองครบ        

ครบถวนทุกคน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ดานการมีสวนรวมในการดําเนินงาน  

       (Participation) 

       18.บุคลากรทุกคนใหการชวยเหลือซ่ึงกันและกันเปน        

อยางดี +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

19.บุคลากรสามารถรวมกันแสดงความคิดเห็นในทุก        

ข้ันตอนของการทํางาน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

20.เม่ือเกิดปญหาข้ึนบุคลากรในโรงเรียนมีสวนรวมใน        

การแกไขปญหา +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

21.บุคลากรในโรงเรียนสามารถประเมินผลงานตนเอง        

และเพ่ือนรวมงานอยางอิสระ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

22.บุคลากรรวมกันทํากิจกรรมดวยกันอยางพรอม

เพรียงทุกครั้ง +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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การทํางานเปนทีมของครู 

      คะแนนความคิดเห็น 

          ของผูเชียวชาญ   

 รวม 

  

  

  คาฉลี่ย 

   (IOC)   

   1 2 3 4 5 

23.โรงเรียนมีการสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการ        

เสนอแนะแนวทางการทํางานและทํางานดวยความ 

       กระตือรือรนอยางสมํ่าเสมอ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

24.โรงเรียนมีบรรยากาศในการทํางานท่ีเอ้ือตอความ        

เปนมิตร รักใครผูกพันและไววางใจซ่ึงกันและกัน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

25.โรงเรียนสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการปรกึษา 

หารือกันในทันทีท่ีมีปญหาเรื่องงาน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ดานการตัดสินใจรวมกัน (Decision Making) 

26.บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการใหขอมูลใชในการ 

วิเคราะห สังเคราะหเพ่ือประกอบการตัดสินใจ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

27.เม่ือมีขอขัดแยงเกิดข้ึนภายในโรงเรียนบุคลากร        

ทุกคนสามารถหาขอยุติรวมกันได +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

28.บุคลากรมีโอกาสรวมอภิปรายและตัดสินใจใน        

กิจกรรมของโรงเรยีน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

29.บุคลากรใหการเคารพและความเชื่อม่ันในการตัดสิน        

ใจซ่ึงกันและกัน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

30.บุคลากรมีความสามารถในการตัดสินใจรวมกันท่ีจะ        

กําหนดแนวทางและจุดเนนของโรงเรียนรวมกันได +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

31.บุคลากรมีการสนับสนุนการตัดสินใจในการปฏิบัติ        

งานเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

32.บุคลากรมีการผสมผสานความคิดเห็นท่ีเหมาะสมกับ        

สถานการณเพ่ือการพัฒนางานในโรงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ดานการมีมนุษยสัมพันธ (Human relation) 

       33.บุคลากรในโรงเรียนมีน้ําใจเอ้ือเฟอและใหการ        

ชวยเหลือตอกัน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

34.บุคลากรมีการปฏิบัติหนาท่ีดวยการยิ้มแยมแจมใส        

ตอกัน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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การทํางานเปนทีมของครู 

      คะแนนความคิดเห็น 

          ของผูเชียวชาญ   

 รวม 

  

  

  คาฉลี่ย 

   (IOC)   

   1 2 3 4 5 

35.บุคลากรใหการยอมรับความผิดพลาดของเพ่ือน        

รวมงานได +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

36.บุคลากรทุกคนมีความสนิทสนมเปนกันเองตอกัน        

เสมอ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

37.บุคลากรมีการสังสรรครวมกันเพ่ือใหเกิดความสมัคร        

สมานสามัคคีตอกัน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

38.โรงเรียนมีบรรยากาศในการทํางานท่ีเอ้ือตอการเปน 

มิตร รักใครผูกพันและไววางใจซ่ึงกันและกัน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

39.บุคลากรมีความสามารถในการสรางบรรยากาศท่ี 

อบอุนและมีความเปนมิตรใหเกิดข้ึนในโรงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ดานการมีผลประโยชนรวมกัน (Mutual benefit) 

40.บุคลากรมีความรูสึกวาตนเปนสวนหนึ่งในความ 

สําเร็จขององคกร +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 

41.บุคลากรทุกคนไดรับผลประโยชนในการทํางาน        

รวมกัน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

42.โรงเรียนมีการจัดสรรผลตอบแทนในการทํางานท่ี        

ชัดเจนใหแกบุคลากรอยางยุติธรรม +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

43.บุคลากรมีความพอใจในผลประโยชนท่ีไดรบัดวย        

ความเต็มใจ +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

44.โรงเรียนมีการใหรางวัลเพ่ือเสริมสรางขวัญและ        

กําลังใจตอความสําเร็จ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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