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บทคดัย่อ 

 

 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  (2) เปรียบเทียบการ

บริหารงานวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความพร้อมทางดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาและระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน และ (3) ศึกษาแนวทางใน

การพฒันาการบริหารงานวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา   

 กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 59 คน และครูจาก 59 โรงเรียน โรงเรียนละ 8 คน 

รวมไดก้ลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดจาํนวนรวม 531 คน  เคร่ืองมือการวจิยั เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารวชิาการ

โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจาํนวน 1 ฉบบั  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที  

 ผลการวจิยัปรากฏวา่ (1) ระดบัการบริหารงานวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก (2) ผลการเปรียนเทียบการบริหารงาน

วิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารตามสภาพความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ

ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน  พบว่า สถานศึกษาท่ีมีสภาพความพร้อมทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารและระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูง ผูบ้ริหารมีการบริหารงานวิชาการ

โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมากกว่าสถานศึกษาท่ีไม่มีสภาพความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารและระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนตํ่าอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .05 และ (3) 

แนวทางในการพฒันาการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร พบวา่ ผูบ้ริหารควร

พฒันาการบริหารวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ดา้นการวิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา 

และควรสนับสนุนให้ครูและบุคลากร พฒันาเทคโนโลยีเพ่ือนาํมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน การวดัและ

ประเมินผลโดยเช่ือมโยงกบัฐานขอ้มูลส่วนกลาง 
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Abstract 
 

 The objectives of this study were (1) to study academic administration 
with the use of information and communication technology of school administrators 
under the Secondary Education Service Area Office 1; (2) to compare the levels of 
academic administration with the use of information and communication technology 
of school administrators as classified by the school’s readiness level of information 
and communication technology and learning achievement level of its students; and (3) 
to study the guidelines for development of academic administration with the use of 
information and communication technology of school administrators.  
 The research sample totaling 531 school personnel consisted of 59 school 
administrators and 472 teachers from 59 schools (8 teachers per school).  The 
employed research instrument was a questionnaire on academic administration with 
the use of information and communication technology.  Statistics employed for data 
analysis were the percentage, mean, standard deviation, and t-test. 
 The research results showed that (1) both the overall and every aspect of 
academic administration with the use of information and communication technology 
of school administrators were rated at the high level; (2) results of comparing the 
levels of academic administration with the use of information and communication 
technology of school administrators as classified by the school’s readiness level of 
information and communication technology and learning achievement level of its 
students revealed that administrators of the schools with high readiness level of 
information and communication technology and high learning achievement level of 
their students used significantly higher level of academic administration with the use 
of information and communication technology than that of administrators of the 
schools with low readiness level of information and communication technology and 
low learning achievement level of their students at the .05 level of statistical 
significance; and (3) as for guidelines for development of academic administration 
with the use of information and communication technology of school administrators, 
the following guidelines were provided: the school administrators should develop 
academic administration with the use of information and communication technology 
in the aspect of educational quality research and development; they also should 
encourage and support the teachers to develop technology for application in their 
instructional management and learning outcome measurement and evaluation, with 
connection to the central database.   
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา  

 

จากสภาวะการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคม ส่งผลให้ทัว่โลกมีการปรับเปล่ียน

ส่ิงต่าง ๆ ไปตามกระแสทั้ งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และการเมือง ซ่ึงมีอิทธิพลต่อ 

การดาํเนินชีวิตของคนเราทั้งส้ิน เป็นเหตุให้หลายประเทศตอ้งพฒันาสังคมและพฒันาคนให้ได้

คุณภาพ  นอกจากน้ีเทคโนโลยีก็มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วเช่นกนัทั้งเกิดการเปล่ียนแปลง 

ดา้นขอ้มูลข่าวสารและองค์การแห่งความรู้มากมาย มีการแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างองค์กรอย่าง

สะดวกและรวดเร็ว มีการใช้นวตักรรมท่ีทนัสมยัและรวดเร็วมาพฒันาองค์การ (สุพตัรา สุภาพ, 

2541) สังคมโลกในปัจจุบนัเป็นสังคมในโลกยคุศตวรรษท่ี 21 ท่ีเรียกวา่สังคมยุคดิจิตอลหรือสังคม

ยุคไอซีที สังคมสารสนเทศและข่าวสารท่ีมีการใชข้อ้มูลสารสนเทศต่าง ๆ ผา่นระบบคอมพิวเตอร์

เพื่อประกอบการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ จาํนวนมาก  เม่ือระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้รับ 

การพฒันามากข้ึนทาํให้การเรียนการสอนหรือการถ่ายทอดความรู้เป็นไปด้วยความรวดเร็วและ

แพร่หลายไดง่้ายยิง่ข้ึน ส่ือหน่ึงๆสามารถใชใ้นการเรียนรู้ไดก้บัคนหลายคนในเวลาเดียวกนั การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจึงมีบทบาทและความสําคญัอยา่งยิ่งต่อการถ่ายทอด คน้ควา้

หาความรู้และการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ  สอดคลอ้งกบักระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสาร (2554, อา้งถึงในสุริยา หมาดทิ้ง, 2557) ท่ีกล่าววา่ ปัจจุบนัน้ีเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารได้เขา้มามีบทบาทในความเป็นอยู่ของคนเราอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ การดาํรงชีวิตของ

มนุษยมี์การใชไ้อซีทีในรูปแบบต่างๆ จึงกล่าวไดว้า่ถา้หากมนุษยค์นใดไม่มีความรู้และทกัษะดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร จะมีขอ้จาํกดัในการดาํรงชีวิตหลายๆอยา่ง ไม่อาจดาํรงชีวิต

อยา่งปกติสุขได ้  

ทรัพยากรมนุษย์จึงมีความสําคัญท่ีจะต้องปรับตัวให้เข้ากับสังคมยุคเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร การท่ีจะเข้าสังคมยุคเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอย่าง

สมบูรณ์ไดน้ั้น การศึกษามีความสําคญัยิ่งต่อการพฒันาคุณภาพของทรัพยากรมนุษย ์ดงัจะเห็นได้

จากนโยบายของรัฐบาล แผนการศึกษาต่าง ๆ ของชาติและแผนพฒันาการศึกษาดา้นต่าง ๆ ตั้งแต่

อดีตจนถึงปัจจุบันท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาด้วยการพฒันามนุษยซ่ึ์งเป็นปัจจยัสําคญัท่ีสุดต่อ 



 2 

การพฒันาประเทศให้เจริญก้าวหน้าได้ ปัจจุบนัการพฒันาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาโดยเฉพาะ

เทคโนโลยสีารสนเทศ ยิ่งทวีความสาํคญัมากข้ึน เน่ืองจากการศึกษาไม่ไดจ้าํกดัอยูเ่พียงในหอ้งเรียน

หรือในโรงเรียน แต่เป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีทุกคนมีโอกาสเรียนรู้ในทุกเร่ืองทั้งท่ีเป็นความรู้

วชิาการทัว่ไป ความรู้ดา้นศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและภูมิปัญญาไทย ไดใ้นทุก

ท่ี และทุกเวลา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2553 ) โดยการจดัการศึกษาจะตอ้ง

สอดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 

2550 มาตรา 49 กล่าววา่ บุคคลยอ่มมีสิทธิเสมอกนัในการรับการศึกษาไม่นอ้ยกวา่ 12 ปีท่ีรัฐจะตอ้ง

จัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่ เก็บค่าใช้จ่าย  (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณ าจักรไทย 

พุทธศกัราช 2550, 2550, น. 15) และมาตรา 6 ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีกล่าววา่ การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทย

ให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์  ทั้ งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรม และ

วฒันธรรมในการดาํรงชีวติ สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข  

ดงัท่ีกล่าวขา้งตน้จะเห็นไดว้า่การศึกษานั้นมีความสาํคญัท่ีสุดโดยผูท่ี้มีบทบาทสาํคญัใน

การขับเคล่ือนคือผูบ้ริหารโรงเรียน โรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จทางด้านการจัดการศึกษา

นั้น องคป์ระกอบสําคญัท่ีสุดของความสําเร็จในอนัดบัตน้ๆ คือ การบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ซ่ึงจะแสดงออกกบับุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งให้เกิดการยอมรับและปฏิบติัตามคาํสั่งของผูบ้ริหารด้วย

ความพึงพอใจ เน่ืองจากความความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากรย่อมทาํให้งานบรรลุ

วตัถุประสงค์รวมถึงเป้าหมายท่ีได้วางไว ้นั่นคือผูเ้รียนมีความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ทั้ งร่างกาย

จิตใจ สติปัญญา มีความรู้ คุณธรรมจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต  สามารถอยู่ร่วมกบั

ผู ้อ่ืนได้อย่างมีความสุขตามเจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  มาตรา 6   

พ.ศ. 2542 การบริหารโรงเรียน ผูบ้ริหารท่ีดีจะตอ้งรู้จกัการใช้อาํนาจของตนเอง มีความซ่ือสัตย์

สุจริต ปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับความรู้ความสามารถความรับผิดชอบและความต้องการของ

บุคลากรในโรงเรียน 1  ผูบ้ริหารท่ีดีจะตอ้งแสดงพฤติกรรมการบริหารท่ีกระตุน้ให้ผูบุ้คลากรใน

โรงเรียนปฏิบติังานให้ได้ผลดี มีประสิทธิภาพ  การบริหารงานวิชาการถือเป็นภารกิจหลกัของ

สถานศึกษาท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งใหค้วามสาํคญัเป็นอนัดบัแรก และจะตอ้งใหเ้วลามากกวา่

งานดา้นอ่ืน ๆ โดยมีหนา้ท่ีเป็นผูน้าํทางวิชาการ ใหค้าํแนะนาํร่วมกบัคณะครูในการจดัการเรียนการ

สอนอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดสอดคล้องกบั ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2543, น. 1, อา้งถึงใน

ชรินทร์ เวชโอสถ, 2552) ท่ีกล่าววา่ งานบริหารวชิาการเป็นงานหลกัของการบริหารการศึกษา ไม่วา่

สถานศึกษาประเภทใดมาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจ้ากผลงานดา้นวชิาการ 

เน่ืองจากงานวิชาการจะเก่ียวข้องกับหลักสูตรและการสอน การจดัการเรียนการสอน การจัด
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บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง การจดัส่งเสริมงานดา้นวิชาการและการวดัและประเมินผล ซ่ึงเป็นหัวใจของ

สถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดบัของสถานศึกษา อนัอาจจะ

เก่ียวขอ้งทางตรงหรือทางออ้มก็อยูท่ี่ลกัษณะของงานนั้น 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีความสําคญัยิ่งต่อการบริหารการศึกษาใน

ปัจจุบัน  ผู ้บริหารไม่อาจปฏิเสธได้ว่าไม่ รับรู้เร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศ การนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการบริหารวิชาการ ไดแ้ก่  การจดัสารสนเทศและเอกสารประชาสัมพนัธ์งาน

วิชาการ เอกสารต่างๆ รวมถึงการสร้างเวบ็ไซต์เพื่อเผยแพร่โรงเรียน การจดัตารางสอน การจดัทาํ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การจดัทาํเอกสารประกอบการเรียนการสอน การจดัทาํขอ้สอบ ทาํสถิติ

ต่างๆในด้านวิชาการ จะช่วยให้งานบริหารวิชาการนั้นสะดวกและรวดเร็วมากข้ึนสอดคล้องกบั

เขษมสร โข่งศรี  (2558) ซ่ึงกล่าวไวว้่า  ส่ือวสัดุ อุปกรณ์และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเป็นปัจจยัท่ี

ส่งผลต่อการบริหารวิชาการมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

ขนาดใหญ่ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  วรรณภา บุญใหญ่ และกาญจนา บุญส่ง (2554)  

ซ่ึงกล่าวว่า ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในปัจจุบนั มีความจาํเป็นอย่างยิ่งท่ีตอ้งใช ้

ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้การบริหารจดัการเกิดความรวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์ และช่วยให ้

การบริหารงานเกิดประสิทธิภาพ จะช่วยให้การดาํเนินงานวชิาการของสถานศึกษามีความคล่องตวั

และเกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไวไ้ด้ และปวีนา เหล่าลาด, สมชาย แก้ววงัชัย และ

ธนบดี นันทะ (2557) ได้สร้างผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณและสร้างสมการณ์คุณภาพ 

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน โดยใช้ปัจจยัทางการบริหาร 6 ด้าน เป็นตวัพยากรณ์ พบว่า

ปัจจัยด้านเทคโนโลยีการศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เป็นตัวพยากรณ์ท่ีมีอิทธิพลสูงสุด

เน่ืองมาจากสังคมข่าวสารและการเรียนรู้ท่ีไร้พรมแดน การเรียนการสอนเป็นปัจจัยสําคัญใน

การศึกษาหาความรู้ เทคโนโลยีตอ้งมีพอเพียง ผูเ้รียนตอ้งมีคุณภาพ  สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 1 เป็นหน่วยงานสําคญัท่ีช่วยขบัเคล่ือนและพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

ในสังกดักรุงเทพมหานครชั้นใน ให้เป็นไปตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ สภาพปัจจุบนั

ของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 มีโรงเรียนในสังกัดทั้งส้ิน 67 โรงเรียนและ

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 มีเป้าประสงค์ในตอนหน่ึงท่ีกล่าวว่า มีการนํา

นวตักรรม ส่ือ และเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจดัการและพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็น

ระบบ ซ่ึงจะทาํให้การบริหารจดัการในด้านต่างๆมีความคล่องตวัและมีประสิทธิภาพมากข้ึน แต่มี

โรงเรียนท่ีมีความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศการส่ือสาร 51 แห่งและโรงเรียนท่ีไม่พร้อม

ทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 16 แห่ง แต่เม่ือพิจารณาถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

จากการทดสอบการศึกษาระดบัชาติของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2556 ผูว้จิยั
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ถือวา่ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐานเป็นคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาํหรับงานวิจยัฉบบัน้ี 

พบว่ามีโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงเพียงแค่ 25 แห่งและมีโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนตํ่าถึง 42 แห่ง โรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่ามี 42 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 62.68ของ

สถานศึกษาในเขตพื้นท่ีดงักล่าว ซ่ึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่ามีจาํนวนสถานศึกษามากกวา่คร่ึงหน่ึง

ของสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาน้ี  การท่ีสถานศึกษาท่ีนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

ผ่านเกณฑ์ ย่อมแสดงถึงคุณภาพของการจดัการศึกษาของสถานศึกษานั้ นสูงกว่าสถานศึกษาท่ี

นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่ากว่าเกณฑ์ และเป็นเคร่ืองช้ีวดัว่าการบริหารสถานศึกษาท่ี

นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงผา่นเกณฑ์นั้น ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการบริหารท่ีสามารถเป็น

ผูน้าํของการเปล่ียนแปลงหรือสามารถกระตุน้ สนบัสนุน จูงใจให้สามารถจดัการเรียนการสอนได้

ดีกว่าสถานศึกษาท่ีนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงไดว้่าผูบ้ริหารใน

สถานศึกษาท่ีนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงผา่นเกณฑ์ สามารถใชภ้าวะผูน้าํทางวิชาการได้

ดีกวา่ผูบ้ริหารในสถานศึกษาท่ีนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า และพฤติกรรมของผูบ้ริหารจะ

ส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียนอีกด้วย สอดคล้องกับงานวิจยัของ บุซซี (Buzzi, 1991) ท่ีกล่าวว่า 

ความเป็นผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัการมีประสิทธิภาพของสถานศึกษาและ

ยงัเป็นเคร่ืองบอกประสิทธิภาพของสถานศึกษาและคุณภาพนักเรียนอีกด้วย  และสอดคล้องกบั

งานวิจัยของขวัญใจ   ขุนทํานาย (2553) ท่ีพบว่า ภาวะผู ้นําทางวิชาการมีความสัมพันธ์กับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับปานกลางท่ีระดับนัยสําคญัทางสถิติท่ี .01 จะเห็นได้ว่า การท่ี

สถานศึกษาจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงหรือตํ่ า เกิดจากการบริหารงานของผู ้บ ริหาร  

โดยผูบ้ริหารแต่ละคนจะมีวิธีการบริหารในแต่ละด้านต่างกนั จึงส่งผลให้สถานศึกษามีคุณภาพ

ต่างกนั ทั้งน้ีโรงเรียนในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนท่ีพร้อม

ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารซ่ึงสอดคลอ้งกบัการจดัการศึกษาในปัจจุบนัท่ีจะตอ้ง

มีเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาช่วยในการบริหารงานจะทําให้การบริหารงาน 

มีความคล่องตวัมากยิ่งข้ึนดงัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้แต่สถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 1 ยงัมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่าอยู่มากกว่าคร่ึงหน่ึงของสถานศึกษาทั้ งหมด  

จากเหตุผลท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ผูว้จิยัจึงมีความสนใจศึกษาการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ซ่ึงเป็นมิติใหม่ของการบริหารการศึกษาในปัจจุบนัโดยจาํแนกตาม

ความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและตามระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน  

วา่ผูบ้ริหารมีการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีเหมือนกนัหรือ

แตกต่างกนัหรือไม่ อยา่งไร เพื่อนาํผลของการศึกษาท่ีไดรั้บมาปรับปรุงการบริหารงานวิชาการใน
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สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและปรับปรุงคุณภาพของผูเ้รียนให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึน อีกทั้งเป็น

แนวทางหรือแบบอยา่งใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา ไดน้าํไปใชใ้นการปรับปรุงพฒันาคุณภาพการศึกษา

เพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจแก่บุคลากรในปฏิบติังานต่าง ๆ ให้บรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ  

งานดาํเนินไปอย่างราบร่ืน บรรลุผลสําเร็จ เกิดความสุขในการปฏิบัติงานของบุคลากรรวมทั้ ง

สามารถสร้างช่ือเสียงของสถานศึกษาให้เป็นท่ีพอใจแก่สาธารณชนต่อไปเพื่อเตรียมความพร้อม

สถานศึกษากา้วสู่โลกแห่งยคุเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารต่อไป 
 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

 

2.1 เพื่อศึกษาการบริหารงานวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1   

2.2 เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามสภาพความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ

สถานศึกษาและระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

2.3 เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 

3. สมมติฐานการวจิัย 
 

3.1 สถานศึกษาท่ีมีความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีสารเทศและการส่ือสารต่างกัน 

มีการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ต่างกนั 

3.2 สถานศึกษาท่ีมีระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่างกนั มีการบริหารงานวิชาการโดย

ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาต่างกนั 

 

4. กรอบแนวคดิการวจิัย  

  

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัไดใ้ช้แนวคิด 2 แนวคิดท่ีสําคญัคือ 

แนวคิดเก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารและแนวคิดขอบข่ายงานวิชาการโดยแนวคิด
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เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (ไอซีที) โดยไดย้ดึกรอบสมรรถนะดา้นไอซีที

สําหรับผูบ้ริหารยุคศตวรรษท่ี 21 ของสุริยา หมาดทิ้ง (2557, น. 8-10) โดยจาํแนกออกเป็น 2 ระดบั 

ได้แก่ 1.) สมรรถนะด้านไอซีทีขั้นพื้นฐาน  2.) สมรรถนะด้านไอซีทีสําหรับการบริหารจดัการ

โรงเรียน และแนวคิดการบริหารงานวิชาการได้อาศยัแนวคิดขอบข่ายงานบริหารวิชาการของ

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 , น. 151-152, อา้งถึงในเสถียร  คงหนู, 2554, น. 15)  อุทยั บุญประเสริฐ 

(2543, น. 36)  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2543, น. 3-4)  กมล ศิริบรรณ (2539, น. 5) อุนากรรณ 

สวนมะม่วง (2553, น. 36)  ชรินทร์ เวชโอสถ (2552, น. 23) ทั้ง 2 แนวคิดดงักล่าวไดน้าํมาเช่ือมโยง

บูรณาการสังเคราะห์จาํแนกขอบข่ายงานบริหารวชิาการไดเ้ป็น 8 ดา้นดงัน้ี  1) การพฒันาหลกัสูตร

สถานศึกษา   2) การพฒันากระบวนการเรียนรู้   3) การวดัและประเมินผล  4) การวิจยัและพฒันา

คุณภาพการศึกษา  5) การพฒันา ส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้  6) การนิเทศการศึกษา  7) การประกนั

คุณภาพ และ 8) การประสานความร่วมมือกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน   
 

             ตัวแปรอสิระ                                                                      ตัวแปรตาม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. ขอบเขตของการวจิัย 

 

5.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา ศึกษาเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยจาํแนกตามความพร้อมด้านเทคโนโลยี

1. สภาพความพร้อมด้านเทคโนโลย ี

    สารสนเทศของสถานศึกษา 

         - พร้อม 

         - ไม่พร้อม 

2. ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

    ของนักเรียน 

        - ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
      - ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า 

การบริหารงานวชิาการโดยใช้ไอซีท ี8 ด้าน 

1. การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา   

2. การพฒันากระบวนการเรียนรู้    

3. การวดัและประเมินผล  

4. การวจิยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา   

5. การพฒันาส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้   

6. การนิเทศการศึกษา   

7. การประกนัคุณภาพ  

8. การประสานความร่วมมือกบัสถานศึกษา 

    และองคก์รอ่ืน 
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สารสนเทศและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 1 จาํแนกขอบข่ายการบริหารงานวิชาการออกเป็น 8 ดา้น และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารในการบริหารงานวิชาการไดจ้าํแนกออกเป็น 2 ระดบัคือ สมรรถนะ 

ดา้นไอซีทีขั้นพื้นฐาน และสมรรถนะดา้นไอซีทีสําหรับบริหารจดัการโรงเรียน  ตวัแปรอิสระท่ีใช้

ในการวิจัยได้จ ําแนกเป็น 2 ด้านดังน้ี  1.) สภาพความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ

สถานศึกษาจาํแนกเป็นพร้อมและไม่พร้อม 2.) ระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนจาํแนก

เป็น 1). ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2). ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า  ตวัแปรตามท่ีใช้ในการวิจยั คือ

การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจาํแนกเป็น  8 ด้านดังน้ี  

1.) การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  2.) การพฒันากระบวนการเรียนรู้   3.) การวดัและประเมินผล 

4.) การวิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา  5.) การพฒันาส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้  6.) การนิเทศ

การศึกษา  7.) การประกนัคุณภาพ 8.) การประสานความร่วมมือกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน 

5.2 ขอบเขตด้านประชากร   ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ี ได้แก่สถานศึกษา

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยม เขต 1 จาํนวน 67 โรงเรียน โดยกาํหนดประชากรของผูใ้ห้

ข้อมูล ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

โรงเรียนละ 9 คน รวม 603 คน ขอบเขตดา้นระยะเวลา ระยะเวลาท่ีทาํการศึกษางานวิจยัดงักล่าวอยู่

ระหวา่งเดือน ตุลาคม 2557 – เดือนตุลาคม 2560 

 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 
     6.1 การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  หมายถึง 

พฤติกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน  

การบูรณาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการบริหารวิชาการเพื่อให้การบริหาร

วิชาการมีประสิทธิภาพซ่ึงสามารถจาํแนกการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศได ้ 
8 ดา้นดงัน้ี  1) การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  2) การพฒันากระบวนการเรียนรู้   3) การวดัและ

ประเมินผล  4) การวิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา   5) การพฒันา ส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้   
6) การนิเทศการศึกษา  7) การประกนัคุณภาพและ   8) การประสานความร่วมมือกบัสถานศึกษาและ

องคก์รอ่ืน 
 6.2 การพัฒนาหลกัสูตร  หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารมีนโยบายและเป็นแบบอยา่งในการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการจดัการเก่ียวกบัหลกัสูตรสถานศึกษา จดัใหมี้การจดัทาํ

หลกัสูตรสถานศึกษาท่ีมุ่งพฒันาผูเ้รียน จดัใหมี้วชิาต่างๆครบถว้นตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน การนาํหลกัสูตรสถานศึกษาไปใช ้ การจดัใหมี้งานวจิยัและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา
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โดยอาศยัการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลและพฒันาหลกัสูตร

สถานศึกษาโดยใชส่ื้อเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเป็นฐานในการบริหารจดัการและมีการ

รายงานผลการพฒันาหลกัสูตรใหต้น้สังกดัรับทราบ 

 6.3 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง  ผูบ้ริหารเป็นตน้แบบของการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการบริหารจดัการและการเรียนรู้ ส่งเสริมใหมี้การวางระบบเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ด้วยอุปกรณ์และส่ือไอซีทีท่ีหลากหลายในสถานศึกษา 

สามารถใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีหลากหลายสําหรับการจดัการเรียนรู้ เป็นตน้แบบการสร้าง

ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้

ของผูเ้รียน มีการส่งเสริมการพฒันาให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารบูรณา

การการเรียนการสอน พฒันากระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน การจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ รวมถึง

การส่งเสริมในการจดับรรยากาศให้เอ้ือต่อการพฒันาการเรียนรู้โดยใชส่ื้อเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี

หลากหลาย  

 6.4 การวัดและประเมินผล  หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถวางแผนการกาํหนดนโยบาย

เก่ียวกบัการวดัและประเมินผลของสถานศึกษา การกาํหนดระเบียบการวดัผลและประเมินผล การ

จดัทาํเอกสารหลกัฐานสําคญัทางการศึกษา การวดัประเมินผล เทียบโอนผลการเรียน การอนุมติัผล

การเรียน การพฒันาเคร่ืองมือวดัประเมินผลและการจดัระบบสารสนเทศดา้นการวดัและประเมินผล

โดยใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ฐานข้อมูลและโปรแกรมฐานข้อมูลด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศ มีการส่งเสริมใหใ้ชโ้ปรแกรมประมวลผลขั้นสูงมาใชป้ระมวลผลทางสถิติ 

 6.5 การวิจัยและพัฒนาคุณภาพการศึกษา  หมายถึง ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการนํา

เทคโนโลยีมาใชใ้นการพฒันาการเรียนรู้โดยการวิจยั  ตลอดจนสามารถนาํผลการวจิยัมาพฒันาการ

จดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน ส่งเสริมให้ครูทุกคนทาํวจิยัในชั้นเรียนและนาํผลการวิจยัในชั้นเรียน

มาเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอน รวมถึงสนบัสนุนแหล่งเงินทุนในการทาํวิจยั และให้

ครูมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการทําวิจยัในชั้ นเรียนซ่ึงกันและกัน โดยใช้ส่ือเทคโนโลยีทาง

การศึกษาเป็นช่องทางการสืบคน้และเผยแพร่งานวจิยั 
 6.6 การพัฒนา ส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้  หมายถึง ผูบ้ริหารมีการวิเคราะห์ความ

จาํเป็นในการใชส่ื้อเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจดัการเรียนการสอนใหท้นัต่อโลก

ยคุปัจจุบนั ส่งเสริมให้ครูมีการผลิตส่ือนวตักรรมการเรียนการสอนในรูปส่ือออนไลน์เพื่อเป็นแหล่ง

เรียนรู้สําคญั โดยใช้ฐานขอ้มูลท่ีเช่ือมโยงถึงกนัระหว่างครูและนักเรียน สนบัสนุนการจดัหาส่ือ

เทคโนโลยีเพื่อการจดัการเรียนการสอน สนบัสนุนให้มีการประสานความร่วมมือในการผลิต จดัหา

และพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยนีวตักรรมกบัสถานศึกษาและหน่วยงานอ่ืนเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้กบั

นักเรียน ส่งเสริมให้มีการประเมินผลการพฒันาการใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเพื่อนํามา
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ปรับปรุงการจัดทําแหล่งเรียนรู้ให้ดียิ่งข้ึน ส่งเสริมให้มีการจัดแหล่งเรียนรู้ทั้ งในและนอก

สถานศึกษา รวมถึงชุมชนโดยผา่นระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต พฒันาหอ้งสมุดใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ท่ี

สาํคญัของสถานศึกษาและชุมชนโดยใชร้ะบบเครือข่ายในการจดัการระบบ 

 6.7 การนิเทศการศึกษา  หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการจดัระบบการนิเทศการ

เรียนการสอนภายในสถานศึกษา โดยมีรูปแบบท่ีหลากหลายเหมาะสมกบัสถานศึกษา สามารถใช้

ฐานขอ้มูลสารสนเทศท่ีสามารถตอบปัญหาการจดัการเรียนการสอนของครูไดอ้ยา่งทนัท่วงที มีการ

ประเมินผลการจดัระบบและกระบวนการนิเทศในสถานศึกษา มีการประสานงานกับเขตพื้นท่ี

การศึกษาเพื่อพฒันาระบบและกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาและส่งเสริมให้ครูนาํผลจาก

การนิเทศมาใชใ้นการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน และแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนักบัเครือข่าย

โดยใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์เป็นส่ือกลางนิเทศภายในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา 

 6.8 การประกันคุณภาพ หมายถึง ผูบ้ริหารมีการจดัโครงสร้างองค์กรให้มีการรองรับ

การจดัระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใชร้ะบบฐานขอ้มูลเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารเช่ือมโยงในองค์กรในการจดัทาํเอกสารการประกนัคุณภาพทั้งระบบ จดัให้มีการทาํ

รายงานประจาํปีเสนอหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและสาธารณชนและเผยแพร่รายงานประจาํปีทาง

เวบ็ไซต์ของสถานศึกษา ส่งเสริมให้มีการนาํผลการประเมินคุณภาพมาใช้ในการวางแผนพฒันา

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ประสานความร่วมมือกันโดยใช้ฐานข้อมูลระบบเครือข่าย

เทคโนโลยสีารสนเทศในการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 

 6.9 การประสานความร่วมมือกับสถานศึกษาและองค์กรอืน่ หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารร่วม

วางแผนพฒันางานวิชาการกบัสถานศึกษาและหน่วยงานอ่ืน โดยกการประชาสัมพนัธ์ การสร้าง

ความเขา้ใจ การสร้างความรู้ การสนบัสนุนส่งเสริม การพฒันาแหล่งเรียนรู้ ใหก้บับุคคล ครอบครัว 

องค์กร หน่วยงานและสถานท่ีอ่ืนๆท่ีจดัการศึกษาให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของ

สถานศึกษาโดยใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ฐานข้อมูลและระบบเครือข่ายท่ี

เช่ือมโยงถึงกนั 

 6.10 สภาพความพร้อมด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ  หมายถึง สถานศึกษาท่ีใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารในการจดัการเรียนการสอนโดยมุ่งให้ผูเ้รียนมีความใฝ่รู้และเรียนรู้อยา่ง

ต่อเน่ืองจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรู้และเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรงร่วมกบั

ผู ้อ่ืนทั้ งในและนอกสถานศึกษา ในการศึกษาคร้ังน้ีได้จ ําแนกสถานศึกษาท่ีใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารออกเป็น 2 ประเภท คือสถานศึกษาท่ีพร้อมและสถานศึกษาท่ีไม่พร้อม

โดยใช้เกณฑ์การจาํแนกคือผลจากการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามในตวับ่งช้ีท่ี 4 ท่ีเก่ียวขอ้ง

กับความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ถ้าสถานศึกษาใดได้ผลการประเมินในตวับ่งช้ี
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ดงักล่าวอยูใ่นระดบัดีมากแสดงวา่สถานศึกษานั้นมีความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ แต่

ถ้าผลการประเมินในตวับ่งช้ีดังกล่าวตํ่ากว่าดีมากลงไปแสดงว่าสถานศึกษาไม่พร้อมทางด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศ                                                  

 6.11 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน   หมายถึง ผลสําเร็จท างด้านความรู้ ทักษะ และ

สมรรถภาพในดา้นต่างๆท่ีเกิดจากการเรียนการสอน การฝึกฝนประสบการณ์ต่างๆ ของนกัเรียนโดย

วดัจากผลการสอบทางการศึกษาระดบัชาติ(O-net) ในทุกรายวิชาแลว้หาค่าเฉล่ียของโรงเรียนนั้น  

ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2556 โดยผูว้ิจยัไดก้าํหนดเกณฑ์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

จากผลคะแนนทดสอบระดับชาติ ชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 เฉล่ีย 8 รายวิชา ในปีการศึกษา 2556  

โดยสถานศึกษาท่ีสามารถทาํคะแนนเฉล่ียไดม้ากกวา่หรือเท่ากบัร้อยละ 40 จะถือวา่เป็นสถานศึกษา

ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง แต่ถา้ผลคะแนนเฉล่ียน้อยกวา่ร้อยละ 40 แสดงวา่สถานศึกษานั้นมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า 

 6.12 แนวทางในการพัฒนาการบริหารวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสานสนเทศและการ

ส่ือสาร หมายถึง วิธีการท่ีจะช่วยพฒันาการจดัการเรียนการสอน การบูรณาการโดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารในการบริหารวิชาการเพื่อให้การบริหารวิชาการมีประสิทธิภาพ โดย

งานวิจยัน้ีไดก้าํหนดแนวทางการพฒันาการบริหารวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสาร โดยใช้ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลในแบบสอบถามเร่ืองการบริหารวิชาการโดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในตอนท่ี 1 และขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถามใน

แบบสอบถามตอนท่ี 3 มาวิเคราะห์เชิงเน้ือหาเพื่อกาํหนดแนวทางในการพฒันาการบริหารวิชาการ

โดยใชเ้ทคโนโลยสีานสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

 

7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 7.1  เป็นขอ้มูลสารสนเทศเพื่อเป็นแบบอย่างให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาทัว่ประเทศใน 

การปรับปรุงการบริหารงานวิชาการโดยใช้ไอซีทีและยกระดบัคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนให้

สูงข้ึน 

 7.2  เป็นแนวทางสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาการนาํไอซีทีมาประยกุตใ์ชเ้พื่อบริหาร

จดัการงานวชิาการในสถานศึกษาใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสบความสาํเร็จ 

 7.3  เป็นแนวทางสําหรับเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาในการใช้

ไอซีทีในการบริหารงานวชิาการใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองการบริหารงานวิชาการในโลกยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 โดย

ผูว้จิยัไดศึ้กษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

 1.  แนวคิด หลกัการ และทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา 

1.1 ความหมายของการบริหาร 

1.2 ความหมายการบริหารสถานศึกษา 

1.3 ความสาํคญัของการบริหารการศึกษา 

1.4 กระบวนการบริหารการศึกษา 

 2.  การบริหารงานวชิาการ 

2.1 ความหมายการบริหารงานวชิาการ 

2.2 ความสาํคญัของการบริหารงานวชิาการ 

2.3 ขอบข่ายของงานบริหารวิชาการ 

2.4 หลกัการบริหารงานวชิาการ 

2.5 กระบวนการบริหารงานวิชาการ 

 3.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

3.1 ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

3.2 จุดมุ่งหมายของการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

3.3 ลกัษณะการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัชาติของประเทศไทย 

3.4 การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน 

3.5 วตัถุประสงคข์องการทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิระดบัชาติ 

 4.  เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

4.1 ความหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

4.2 สมรรถนะดา้น ICT 

4.3 สมรรถนะดา้น ICT ท่ีจาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหารโรงเรียน 

4.4 การบริหารงานวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
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4.5 นโยบายของรัฐบาลเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการ

จดัการศึกษา 

 5.  การจดัการศึกษาของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 

5.1 ขอ้มูลสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 

5.2 ผลการดาํเนินงานของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 

 6.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

          

1. แนวคดิ หลกัการและทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารสถานศึกษา 

 

1.1  ความหมายของการบริหาร 

มีผูใ้หค้วามหมายของการบริหารไวด้งัน้ี 

สมยศ นาวกีาร (2544, น. 18) กล่าววา่การบริหารเป็นกระบวนการของการวางแผน 

การจัดองค์การ การสั่งการและการควบคุมกําลังความพยายามของสมาชิกในองค์การและ 

ใชท้รัพยากรอ่ืน ๆ เพื่อความสาํเร็จในเป้าหมายขององคก์ารท่ีกาํหนดไว ้

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2545, น. 18-19) สรุปความหมายของการบริหารไดด้งัน้ี 

การบริหารคือกลุ่มของกิจกรรม ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การสั่งการ หรือ

อาํนวยการและการควบคุม ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบัทรัพยากรองคก์ร (6M) 
วโิรจน์ สารรัตนะ (2545, น. 3-5) ไดก้ล่าววา่เก่ียวกบัการบริหารวา่ การบริหารเป็น

กระบวนการดาํเนินงานเพื่อให้บรรลุจุดหมายขององค์การ โดยอาศยัหน้าท่ีหลักทางการบริหาร 

อยา่งน้อย 4 ประการ คือ การวางแผน การจดัองค์การ การนาํและควบคุม ซ่ึงกระบวนการดงักล่าว 

มีผูบ้ริหารเป็น ผูรั้บผดิชอบท่ีจะใหมี้การปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
Drucker (1954, p. 12) 1ได้สรุปคาํจาํกัดความไวว้่า การบริหารคือการทําให้งาน 

ต่าง ๆ ขององคก์ารสาํเร็จได ้โดยอาศยัคนอ่ืนเป็นผูท้าํ 
Koontz and O’Donnell (1972, p. 43) ได้สรุปคาํจาํกดัความของการบริหารว่าการ

บริหาร หมายถึง การดําเนินงานของบุคคลตั้ งแต่สองคนข้ึนไปร่วมกันปฎิบัติงานให้บรรลุ

วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้โดยอาศยัปัจจยัทั้งหลาย ไดแ้ก่ คน เงิน วสัดุ ส่ิงของ ซ่ึงนบัวา่เป็นอุปกรณ์ของ

การจดัการนั้น ๆ รวมถึงกระบวนการจดัหน่วยงานและการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อให้การทาํงาน

บรรลุเป้าหมายร่วมกนั0  
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Kathryn M and David C (1991, p. 6) ให้ไดค้วามหมายของการบริหารวา่ หมายถึง  

การจดัการเป็นกระบวนการท่ีทาํให้เป้าหมายขององค์การประสบความสําเร็จโดยผ่านหน้าท่ีหลกั  

4 อยา่ง คือ การวางแผน การจดัองคก์าร การใชภ้าวะผูน้าํและการควบคุม 
สรุปไดว้า่ การบริหาร คือ กระบวนการจดัการองค์การให้บรรลุวตัถุประสงคโ์ดย

อาศยัคนตั้งแต่สองคนข้ึนไปมาดาํเนินการโดยอาศยัปัจจยัทางการบริหารไดแ้ก่ คน เงิน วสัดุ และ

การจดัการ 
 1.2 ความหมายการบริหารสถานศึกษา 
  ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของการบริหารสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
  ไพฑูรย  ์ติดทะ (2542, น. 7) ให้ความหมายการบริหารสถานศึกษาว่าหมายถึง

กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีบุคคลหลาย ๆ คนร่วมกนัดาํเนินงานให้บริการทางการศึกษาแก่สมาชิกของสังคม

อาศยัทรัพยากรคน เงิน วสัดุอุปกรณ์ การจดัการเพื่อให้ไดส้มาชิกท่ีดีของสังคมและประเทศชาติโดย

กระบวนการต่าง ๆ ท่ีเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ โดยจดักิจกรรมทั้งในและนอกโรงเรียน 
  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2544, น. 158) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา 

หมายถึงการดาํเนินการในการวางแผน การจดัระบบงานตลอดจนเร่งรัดควบคุม และกาํกับต่อ 

การปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อให้การดําเนินงานทั้ งหมดมุ่งไปสู่จุดหมายท่ี

สถานศึกษากาํหนดไว ้
  นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์ (2551, น. 4) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีบุคคลหลายคนร่วมมือกนัดาํเนินการเพื่อพฒันาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน 

นับตั้งแต่บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรมเพื่อให้มีค่านิยมตรงกนักับ 

ความตอ้งการของสังคมโดยกระบวนการต่าง ๆ ท่ีอาศยัการควบคุมส่ิงแวดล้อมให้มีผลต่อบุคคล

และอาศยัทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ เพื่อใหบุ้คคลพฒันาไปตรงตามเป้าหมายของสังคม 
  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา (2552) กล่าวว่าการบริหารสถานศึกษา

หมายถึง การดาํเนินงานของกลุ่มบุคคลในส่วนท่ีเก่ียวกบัการปฏิบติัหน้าท่ีความรับผิดชอบของ

สถานศึกษา ซ่ึงได้แก่การให้บริการทางการศึกษาแก่สมาชิกของสังคม ให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 

ท่ีกาํหนดไว ้
  สรุปไดว้า่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ในสถานศึกษาท่ีบุคคล

หลาย ๆ กลุ่มท่ีเก่ียวขอ้งดาํเนินการร่วมกนัโดยใช้ทรัพยากรท่ีเหมาะสมเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์

ของสถานศึกษาตามท่ีกาํหนดไว ้
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 1.3 ความสําคัญของการบริหารการศึกษา 
  การบริหารการศึกษาเป็นส่ิงท่ีมีความสาํคญั ไดมี้นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความสาํคญั

ของการบริหารการศึกษาไวด้งัน้ี 
  สมยศ นาวีการ (2544, น. 21) กล่าวว่า การบริหารเป็นวิชาชีพ เพราะนักวิชาชีพ

ตอ้งตดัสินใจบนพื้นฐานของหลักการทัว่ไป วิชาการบริหาร และโปรแกรมการฝึกอบรมท่ีมีอยู่

ช้ีให้เห็นว่าตอ้งมีหลกัการบริหารท่ีไวว้างใจได ้โดยประสบความสําเร็จใน มาตรฐานของผลการ

ปฏิบติังานท่ีเป็น เป้าหมายอยา่งใดอยา่งหน่ึงโดยเฉพาะ 
  พนัทิพา มาลา (2546, น. 16–17) กล่าววา่ ความสาํคญัของการบริหาร มีดงัน้ี 
   1) การบริหารนั้นได้เจริญเติบโตควบคู่กบัการดาํรงชีพของมนุษย  ์และเป็นส่ิงท่ี

ช่วยใหม้นุษย ์ดาํรงชีพอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข 
   2) จํานวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วเป็นผลทําให้องค์การต่าง ๆ  ต้อง 

ขยายงานดา้นบริหารใหก้วา้งขวางยิง่ข้ึน 
   3) การบ ริห ารเป็ น เค ร่ืองบ่ ง ช้ี ให้ ท ราบ ถึงความ เจริญ ก้าวห น้ าของสั งค ม

ความกา้วหน้าทางวิทยาการ (Technology) ดา้นต่าง ๆ ทาํให้การบริหารเกิดการเปล่ียนแปลงและ

กา้วหนา้รวดเร็วยิง่ข้ึน    
   4) การบริหารเป็นมรรควิธีท่ีสําคญัในอนัท่ีจะนาํสังคมและโลกไปสู่ความเจริญ 

กา้วหนา้ 
   5) การบริหารจะช่วยช้ีให้ทราบถึงแนวโน้มทั้งในดา้นความเจริญ และความเส่ือม

ของสงัคมในอนาคต 
   6) การบริหารมีลกัษณะเป็นการทาํงานร่วมกนัของกลุ่มบุคคลในองค์การ ฉะนั้น

ความสําเร็จของการบริหารจึงข้ึนอยูก่บัปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางสังคมและวฒันธรรมทางการเมือง

อยูเ่ป็นอนัมาก 
   7) การบริหารเป็นลกัษณะตอ้งใช้การวินิจฉัยสั่งการเป็นเคร่ืองมือ ซ่ึงนกับริหาร

จาํตอ้งคาํนึงถึงปัจจยัแวดลอ้มต่าง ๆ และการวินิจฉยัสั่งการน้ีเอง ท่ีเป็นเคร่ืองมือแสดงให้ทราบถึง

ความสามารถของนกับริหารและความเจริญเติบโตของการบริหาร 
   8) ชีวติประจาํวนัของมนุษยไ์ม่วา่ในครอบครัวหรือในองคก์ารยอ่มมีส่วนเก่ียวพนั

กบัการบริหารอยู่เสมอ ดังนั้ น การบริหารจึงเป็นเร่ืองน่าสนใจ และจาํเป็นต่อการท่ีจะดาํรงชีพ 

อยา่งฉลาด 
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    9) การบริหารกบัการเมืองเป็นส่ิงคู่กนัไม่อาจแยกจากกนัโดยเด็ดขาดได้

ดงัท่ีกล่าวกนัวา่“การเมืองกบัการบริหารนั้นเปรียบเสมือนคนละดา้นของเหรียญอนัเดียวกนั” ฉะนั้น 

การศึกษาวชิาบริหารจึงตอ้งคาํนึงถึงสภาพแวดลอ้มและวฒันธรรมทางการเมืองดว้ย 
 สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา มีความสําคัญ  เป็นศาสตร์และศิลป์ท่ีจะใช้เป็น

เคร่ืองมือในการดาํเนินการบริหารจดัการสถานศึกษาให้บรรลุวตัถุประสงคข์องสถานศึกษาอนัจะ

ส่งผลต่อการพฒันาการศึกษา สังคมและประเทศชาติต่อไปในอนาคต 
 1.4 กระบวนการบริหารการศึกษา 
  มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงกระบวนการบริหารการศึกษาไวด้งัน้ี 
  วิโรจน์ สารรัตนะ (2542, น. 11) กล่าวว่า กระบวนการบริหารควรประกอบด้วย  
4 ประการ คือ   
   1) การวางแผน  หมายถึง หน้าท่ีทางการบริหารในการกําหนดจุดหมายและ 

การตดัสินใจเลือกวธีิการท่ีดีท่ีสุดท่ีจะใหบ้รรลุจุดหมายนั้น 
   2) การจดัองคก์าร หมายถึง กาํหนดอาํนาจหนา้ท่ีและตาํแหน่งต่าง ๆ อยา่งชดัเจน 
   3) การนาํ หมายถึง ความพยายามทาํให้มีอิทธิพลต่อผูอ่ื้น เพื่อให้การปฏิบติังาน

บรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์ารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   4) การควบคุม หมายถึง การมุ่งเนน้ท่ีจะก่อใหเ้กิดความมัน่ใจวา่สมาชิกในองคก์าร

ได้ประพฤติปฏิบัติในทิศทางท่ีจะทําให้บรรลุผลตามมาตรฐานหรือจุดหมาย มุ่งเน้นให้เกิด

พฤติกรรมท่ีพึงประสงคแ์ละลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคล์ง 
   พงษ์ศัก ด์ิ  ปัญจพรผล  (2542, น. 64–72) ได้กล่าวถึงกระบวนการบริหารว่า 

ควรประกอบดว้ย 10 ประการ คือ 
   1) การวางแผน (Planning) หมายถึง การกาํหนดแผนงานหรือวิธีการปฏิบติังานไว้

เป็นการล่วงหนา้ โดยเก่ียวกบัการคาดการณ์ (Forecasting) การกาํหนดวตัถุประสงค ์(Set objective) 

การพัฒนากลวิธี (Develop strategies) ในการวางแผน ซ่ึงต้องคาํนึงถึงนโยบาย (Policy) เพื่อให้

แผนงานท่ีกาํหนดข้ึนไวมี้ความสอดคลอ้งตอ้งกนัในการดาํเนินงาน 
   2) การจดัองค์การ (Organizing) หมายถึง การพฒันาระบบการทาํงานเพื่อให้งาน

ต่าง ๆสามารถดาํเนินไปโดยมีการประสานงานกนัอยา่งดี 
   3) การจดัคนเข้าทํางาน (Staffing) หมายถึง การจดัหาบุคคลเข้าปฏิบัติงานให้

เหมาะสมตามตาํแหน่งหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ 
   4) การตัดสินใจ (Decision) หมายถึง ความสามารถของผู ้บริหารในการท่ีจะ

ตดัสินใจแยกแยะ และวเิคราะห์ออกมาใหไ้ดว้า่ในการทาํงานจะตอ้งมีการตดัสินใจในเร่ืองใดบา้ง 
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   5) การสั่ งการ (Directing) หมายถึง การศึกษาวิธีการวินิจฉัยสั่ งการ รวมทั้ ง 

การควบคุมงานและนิเทศงาน ตลอดจนศิลปะในการบริหารงานท่ีจะทาํใหก้ารทาํงานประจาํวนัของ

เจา้หนา้ท่ีทุกคนเป็นไปดว้ยดี 
   6) การควบคุม  (Controlling) หมายถึง  ความร่วมมือป ระส านงาน  เพื่ อการ

ดาํเนินการเป็นไปดว้ยดีและราบร่ืน ศึกษาหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีจะทาํการประสานงานดีข้ึน และ

ดาํเนินการแกไ้ขเม่ือเกิดปัญหาข้ึน 
   7) การร่วม มือป ระส านงาน  (Coordinating) ห มายถึง  การป ระส านงาน ให้

ผูป้ฏิบติังานทุกฝ่ายมีความเขา้ใจในงาน เขา้มาร่วมทาํงานกนัอยา่งพร้อมเพรียง ขอ้ตกลงท่ีสําคญัยิ่ง

ของการประสานงาน คือความร่วมมือ ซ่ึงเป็นเร่ืองของ “จิตใจ” 
   8) การส่ือข้อความ  (Communication) หมายถึง  การผ่านข่าวสารข้อมูลและ 

ความเขา้ใจเพื่อท่ีจะใหผู้อ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาหรือบุคคลอ่ืนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามท่ีตอ้งการ 
   9) การรายงานผล (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบติัของหน่วยงาน

ให้แก่ผูบ้ริหารและสมาชิกของหน่วยงานไดท้ราบความเคล่ือนไหวของการดาํเนินงาน ตลอดจน 

การประชาสมัพนัธ์ (Public relations) แจง้ให้ประชาชนทราบ ซ่ึงโดยทัว่ไปการรายงาน จะหมายถึง

วิธีการของสถาบนัหน่วยท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้ขอ้มูลแก่ผูส้นใจมาติดต่อสอบถามผูบ้งัคบับญัชา/

ผูร่้วมงาน ความสาํคญัของการรายงานนั้นจะตอ้งตั้งอยูบ่นรากฐานของความเป็นจริง 
   10) การงบประมาณ  (Budgeting) หมายถึง การจัดทําระบบและกรรมวิธีใน 

การบริหารเก่ียวกบังบประมาณและการเงินตลอดจนการใชง้บประมาณในการควบคุมงาน 
  สมยศ นาวีการ (2544, น. 24 – 25) กล่าววา่ กระบวนการบริหารควรประกอบดว้ย 

4 ประการ คือ 
   1) การวางแผน หมายถึง การกาํหนดเป้าหมายท่ีตอ้งการ พิจารณาถึงความพร้อม

ขององค์การ ตลอดจนปัจจยัท่ีช่วยให้องค์การหรือหน่วยงานบรรลุเป้าหมาย และจดัทาํแผนงาน

ข้ึนมาเพื่อดาํเนินงาน 
   2) การจัดองค์การ  หมายถึง  การให้รายละเอียดงานทุกอย่างท่ีต้องกระทํา  

เพื่อความสําเร็จของเป้าหมายขององค์การ การแบ่งปริมาณงานทั้ งหมดเป็นกิจกรรมต่าง ๆ  

ท่ีสามารถปฏิบติัไดโ้ดยบุคคลคนเดียว และการกาํหนดกลไกของการประสานงานของสมาชิกของ

องคก์ารเพื่อทาํใหเ้ป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 
   3) การสั่งการ หมายถึง กระบวนการของการสั่งการและการใชอิ้ทธิพลต่อกิจกรรม

ต่าง ๆ ของสมาชิกของกลุ่ม 
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   4) การควบคุม หมายถึง ความพยายามอย่างมีระบบเพื่อกาํหนดมาตรฐานของ 

การปฏิบติังาน การออกแบบระบบขอ้มูลยอ้นกลบั การเปรียบเทียบผลการปฏิบติังานท่ีเกิดข้ึนจริง

กบัมาตรฐานท่ีกาํหนดไวล่้วงหนา้ พิจารณาวา่มีขอ้แตกต่างหรือไม่ และทาํการแกไ้ขใด ๆ ท่ีตอ้งการ

เพื่อเป็นหลักประกันว่าทรัพยากรทุกอย่างขององค์การได้ถูกใช้อย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

เพื่อความสาํเร็จของเป้าหมายขององคก์าร 
  สํานกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2544, น. 18–26) ไดก้าํหนด

ขั้นตอนการบริหารโรงเรียนแกนนาํปฏิรูปการเรียนรู้ไวด้งัน้ี 
   1) การจดัการ การพิจารณาระบบการจดัการ การมีส่วนร่วมของผูท่ี้เก่ียวข้อง  

การใช้วสัดุอุปกรณ์ให้คุม้ค่า เทคนิควิธีการ ตลอดจนกลยุทธ์ในการผ่อนคลายพนัธนาการต่าง ๆ  

เพื่อสนบัสนุนการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
   2) การวางแผนงานโรงเรียน เป็นร่องรอยแสดงถึงการกาํหนดนโยบาย เป้าหมาย 

แนวทางดาํเนินงานของโรงเรียน ท่ีแสดงให้เห็นการสนับสนุนการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็น

สาํคญั 
   3) การพฒันาบุคลากร เพื่อการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ เป็นกิจกรรมสําคญัใน

การบริหารจดัการเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงแนวคิด วิธีการปฏิบติังานของบุคลากรท่ีส่งผลต่อการ

ปรับเปล่ียนการเรียนรู้และคุณภาพนกัเรียน 
   4) การให้ขวญัและกาํลังใจเป็นส่วนหน่ึงของการสนับสนุนการพฒันางานของ

บุคลากรซ่ึงแนวทางการดาํเนินงานจะบ่งบอกถึงการให้ความสําคญักบังานท่ีมุ่งพฒันาผูเ้รียนเป็น

สาํคญั 
   5) การจดัสภาพแวดล้อมในโรงเรียน เป็นลกัษณะทางกายภาพท่ีแสดงให้เห็นถึง

การสนบัสนุนการจดัการเรียนรู้ท่ีใหค้วามสาํคญัต่อผูเ้รียนอยา่งชดัเจน 
   6) การมีส่วนร่วมของชุมชนในท่ีน้ีหมายความครอบคลุมถึงผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสีย 

(Stakeholder) กบัโรงเรียนในการเขา้มามีส่วนร่วมจดัการศึกษาของโรงเรียนตามแนวทางปฏิรูป

กระบวนการเรียนรู้ 
   7) การรายงานผล เป็นร่องรอยท่ีรวบรวมผลการดําเนินงานท่ีสอดคล้องกับ

นโยบายเป้าหมาย กระบวนการดาํเนินพฒันาทุกงานในโรงเรียน 
  Fayol (1916, p. 119, อา้งถึงในพนัทิพา มาลา, 2546, น. 18) สรุปไดว้า่กระบวนการ

บริหารงานประกอบดว้ยลาํดบัขั้นทางการบริหาร 5 ประการ คือ 
   1) การวางแผนหรือปฏิบติั 
   2) การรวบรวมเคร่ืองมือ วสัดุ และกาํลงัคน 



 18 

   3) การสั่งการบงัคบัการบญัชาใหบุ้คคลปฏิบติัตามหนา้ท่ี 
   4) การประสานงานของหน่วยต่าง ๆ ใหมี้ความสัมพนัธ์กนั 
   5) การควบคุมใหง้านทุกอยา่งดาํเนินไปตามท่ีไดว้างแผนไว ้
  Gulick (1937, p. 13, อา้งถึงในพนัทิพา มาลา, 2546, น. 18) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบั

กระบวนการในการบริหารไว ้7 ประการดว้ยกนัเรียกยอ่ ๆ วา่ “POSDCoRB” ดงัต่อไปน้ี 
   1) การวางแผน  หมายถึง การวางแนวทางในการปฏิบัติงาน  รวมทั้ งวิธีการ

ปฏิบติังานตามแนวทางนั้น ๆ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีวางไว ้
   2) การจดัองคก์าร หมายถึง การจดัทาํโครงการแบบเป็นทางการของอาํนาจหน้าท่ี

การสั่งการ ซ่ึงใช้ในการจดัแบ่งการกาํหนดและการประสานงานของหน่วยงานย่อย ๆ เพื่อบรรลุ

วตัถุประสงคต์ามท่ีไดต้ั้งไว ้
   3) การบริหารบุคคล หมายถึง การจดัการด้านบุคลากรทั้งหมด ตั้งแต่การรับเข้า

ทาํงานการฝึกอบรม การรักษาสภาพการทาํงานใหดี้อยูเ่สมอ 
   4) การอาํนวยการ หมายถึง การดาํเนินการในการตัดสินใจ และการสั่งการให้

กิจการต่างๆ ดาํเนินไปอย่างมีระเบียบแบบแผนทั้งในลักษณะทัว่ ๆ ไป และในลักษณะเฉพาะ 

รวมทั้งใหค้าํแนะนาํ ซ่ึงเปรียบเสมือนเป็นผูน้าํของหน่วยงาน 
   5) การป ระส าน งาน  ห ม ายถึ ง  ก ารร่วม มื อกัน ใน การป ฏิ บัติ งาน ใน ส่ วน 

ต่าง ๆ ใหป้ระสานงานสอดคลอ้งและกลมกลืนกนั 
   6) การรายงาน หมายถึง การจดัทาํบนัทึกรายงานและการตรวจสอบ 
   7) ก า ร ง บ ป ร ะ ม า ณ  ห ม า ย ถึ ง  ก า ร จั ด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ น รู ป แ บ บ 

การวางแผน การเงินการทาํบญัชี และ การควบคุมการเงิน 
  พิชัย บานญาติ (2552, น. 1) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการการบริหาร

การศึกษาไว ้4 ประการดงัน้ี 
   1) การวางแผน (Planning) กาํหนดส่ิงท่ีตอ้งการบรรลุ กาํหนดวตัถุประสงค์และ

ขั้นตอนท่ีจะบรรลุผล มีการวางแผนเพื่อมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ (Result-based) 
   2) การจดัองคก์าร (Organizing) ทั้งการจดัโครงสร้างองคก์าร จดัคน จดัทรัพยากร

ต่าง ๆ ใหพ้ร้อมต่อการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการท่ีวางไว ้
   3) ภาวะผูน้าํ (Leading) เป็นการกระตุน้ให้พนกังานทาํงานให้สําเร็จดว้ยความเต็ม

ใจหรือไม่ตอ้งบงัคบัเพราะผูบ้ริหารคือผูท่ี้ทาํงานให้สําเร็จโดยไม่ตอ้งลงมือทาํเองหรืองานสําเร็จ

โดยผูอ่ื้น จึงตอ้งใช้ภาวะผูน้าํจูงใจคนให้อยากทาํงานให้ดี กระตุน้ความกระตือรือร้นของคนใน

องคก์ารใหท้าํงานหนกัเพื่อบรรลุแผนงานท่ีสาํคญั 
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   4) การควบคุม (Controlling) เป็นการติดตาม (Monitoring) และประเมินผลงาน 

(Evaluation) วา่เป็นไปตามแผนปฏิบติัการท่ีวางไวแ้ละบรรลุตามวตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์หรือไม่ 
   สมาคมผู ้บริหารการศึกษาแห่งสหรัฐอเมริกา (The American Association of 

School Administrators. 1955, p. 17) ไดเ้สนอกระบวนการบริหารการศึกษาไว ้5 ประการ คือ 
   1) การวางแผน เป็นความพยายามท่ีจะปฏิบติังาน ตรงกบัเป้าหมายท่ีตอ้งการจึงได้

กาํหนดงานท่ีจะตอ้งทาํ วิธีท่ีจะทาํ และจุดมุ่งหมายของการทาํงานแต่ละอยา่งไวล่้วงหน้า เพื่อเป็น

แนวทางในการปฏิบติังานของบุคคลในองคก์าร 

   2) การจดัสรรทรัพยากร โดยมีการจดัแบ่งทรัพยากรมนุษยแ์ละมิใช่มนุษยใ์ห้เป็น

สัดส่วน 
   3) การเสริมกําลังบํารุง หมายถึงการบํารุงขวญั  กระตุ้นและส่งเสริมให้บุคคล

ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อใหผ้ลงานดีทั้งปริมาณและคุณภาพ 
   4) ก าร ป ร ะ ส าน ง าน  ห ม าย ถึ ง  ก าร จัด ใ ห้ มี ผู ้แ ท น ข อ ง ห น่ ว ย ง าน ย่อ ย 

ทุกหน่วยพบปะปรึกษาหารือ เพื่อให้มีโอกาสแสดงความคิดเห็น หรือทราบเร่ืองการปฏิบติังานของ

ผูอ่ื้น และเพื่อใหง้านสัมพนัธ์ไม่ขดัแยง้กนั โดยยดึเป้าหมายขององคก์ารเป็นหลกั 
   5) การประเมินผลหมายถึงการตรวจสอบการปฏิบติังานทุกระยะให้ทราบผลการ

ปฏิบติัและปัญหาท่ีเกิดข้ึนเพื่อหาทางแก้ไขทุกระยะ และประเมินผลขั้นสุดทา้ยเพื่อเปรียบเทียบ

ผลงานกบัผลงานท่ีควรจะไดต้ามเป้าหมายท่ีตั้งไวต้ั้งแต่ตน้วา่ตรงกบัแผนท่ีวางไวห้รือไม่ นบัไดว้า่

เป็นการสะดวกท่ีจะไดว้างแผนใหม่เพื่อการปฏิบติังานในอนาคตต่อไป 
   Holt (1990, pp. 7–10) ได้ระบุกระบวนการการบริหารไว ้4 ขั้นตอน ดงัน้ี 1) การ

ว าง แ ผ น  (Planning) 2) ก าร จัด อ ง ค์ ก าร  (Organizing) 3) ก าร นํ า  (Leading) 4) ก าร ค ว บ คุ ม 

(Controlling) 
  Bovee et al. (1993, p. 5) ไดก้ล่าวว่าการบริหารเป็นกระบวนการบริหารเพื่อบรรลุ

จุดมุ่งหมายขององค์การโดยใช้ การวางแผน  (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การนํา 

(Leading) และการควบคุม  (Controlling) ทรัพยากรมนุษย์ (Human resources) ทรัพยากรทาง

กายภาพคือสภาพแวดลอ้ม (Physical resources) 
 
  จากการศึกษากระบวนการบริหารการศึกษาของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้น 

สรุปผลการสังเคราะห์กระบวนการบริหารการศึกษาไดด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 2.1  ตารางแสดงการสังเคราะห์กระบวนการบริหารตามแนวคิดของนกัวชิาการ 
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1) การวางแผน (Planning)           10 

2) การจดัองคก์าร (Organizing)           9 

3) การบริหารงานบุคคล (Staffing)           5 

4) การรายงาน (Reporting)           3 

5) การส่ือขอ้ความ (Communication)           1 

6) การงบประมาณ (Budgeting)           2 

7) การนาํ (Leading)           4 

8) การอาํนวยการ (Directing)            

9) การจูงใจ (การเสริมกาํลงั) (Motivating)           2 

10) การสัง่การ (Commanding)           2 

11) การประสานงาน (Coordinating)           5 

12) การพฒันาบุคลากร  

      (Staff Development) 

          3 

13) การควบคุม (Controlling)           8 

14) การประเมินผล (Evaluation)           1 

 

สรุปได้ว่า กระบวนการบริหาร จะประกอบด้วยขั้ นตอนหลักท่ีสําคัญ  คือ  

การวางแผน ดา้นการจดัองคก์าร การบริหารงานบุคคล การประสานงานและการควบคุม 
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2.  การบริหารงานวชิาการ 

 

2.1  ความหมายของการบริหารงานวชิาการ 

ไดมี้นกัวชิาการใหค้วามหมายของการบริหารงานวชิาการดงัน้ี 

เดชะ ธีระตระกูล  (2548, น. 8) กล่าวว่า การบ ริหารงานวิชาการ หมายถึง  

การบริหารสถานศึกษา โดยจดักิจกรรมทุกส่ิงทุกอย่างท่ีเก่ียวกับการปรับปรุงพฒันาการเรียน 

การสอนใหไ้ดผ้ลดีและมี ประสิทธิภาพเกิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน  

ชรินทร์  เวชโอสถ (2552, น. 10) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารงานวิชาการว่า 

หมายถึงการบริหารหรือการดาํเนินงานทุกชนิด เพื่อพฒันาการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลสูงสุดสถานศึกษาในฐานะเป็นหน่วยงานปฏิบติั มีหน้าท่ีและภารกิจโดยตรงใน 

การจดัการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรให้ความสําคญัและความสนใจกบัการบริหารวิชาการ

เป็นอนัดบัแรก 

อุนากรรณ์ สวนมะม่วง (2553, น. 23) ไดก้ล่าวว่าการบริหารงานวิชาการหมายถึง 

กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงการเรียนการสอนใหดี้ข้ึนก่อใหเ้กิด

การเรียนรู้ อบรม ศีลธรรม จรรยา และความประพฤติของนกัเรียนรวมทั้ง การพฒันาครูเพื่อนาํผล

แห่งการพฒันาทั้งหลายทั้งปวงนั้นมาเอ้ืออาํนวย และปรับปรุงการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพดี

มากยิง่ข้ึน 

สจีวรรณ ทรรพวสุ  และไสว ศิริทองถาวร (2555, น.7) ได้ให้ความหมายของ 

การบริหารงานวิชาการ หมายถึง กระบวนการดาํเนินงานท่ีเก่ียวข้องกับการ กาํหนดนโยบาย 

วตัถุประสงค ์ทิศทาง แนวปฏิบติังานดว้ยการส่งเสริม สนบัสนุน พร้อมกบัก่อให้เกิดความร่วมมือ

ในการดาํเนินงานโดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั เพื่อก่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิมีความรู้ ทกัษะ สมรรถนะ 

และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรและก่อประโยชน์สูงสุด                    

กล่าวโดยสรุป การบริหารวิชาการหมายถึง การบริหารจดัการทุกอย่างท่ีเก่ียวกบั

การเรียนการสอนเพื่อให้การจัดการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลบรรลุ

วตัถุประสงคต์ามเป้าหมายของภารกิจทางดา้นวชิาการนาํมาสู่เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียน 

 2.2 ความสําคัญของการบริหารงานวชิาการ 

  ไดมี้นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของการบริหารงานวชิาการไวด้งัน้ี 

  อุทยั บุญประเสริฐ (2540, น. 8) กล่าววา่ การบริหารงานวิชาการเป็นงานหลกัของ

โรงเรียน มีความสําคญัอย่างยิ่งต่อการจดัการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้มาตรฐานคุณภาพ

การศึกษา จะปรากฏเด่นชดัเม่ือการบริหารงานวชิาการประสบผลสาํเร็จ 
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  วินิจ เกตุขาํ (2542, น. 84) ไดก้ล่าวว่า การบริหารงานวิชาการเป็นหัวใจของการ

บริหารงานโรงเรียน เพราะงานวิชาการครอบคลุมดา้นการเรียนการสอนของนกัเรียน และการสอน

ของครูทุกเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอนจึงเป็นงานวิชาการ มีขอ้สรุปเก่ียวกบัการบริหารงาน

วิชาการว่าในเวลา 1 สัปดาห์ (35 ชัว่โมง) ใช้เวลา 12 – 13 ชัว่โมง ในการบริหารงานวิชาการ หรือ

ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องใช้เวลา 35 – 40 เปอร์เซ็นต์ ของเวลาท่ีใช้ในการบริหารงานทั้ งหมดมา

บริหารงานวชิาการ 

  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548, น. 11) กล่าวว่า การใช้เวลาในการบริหารงาน 

และการให้ความสําคญัของงานในสถานศึกษา งานในความรับผิดชอบของผูบ้ริหารโดยแยกงาน

ออกเป็น7 ประเภท พบว่า การบริหารงานวิชาการคิดเป็นร้อยละ 40 งานบริหารบุคลากรร้อยละ20 

งานบริหารกิจการนักเรียนนักศึกษาร้อยละ 20 งานบริหารการเงิน งานบริหารอาคารสถานท่ีงาน

บริหารความสัมพนัธ์กบัชุมชน และงานบริหารทัว่ไปแต่ละงานคิดเป็นร้อยละ 5 จากงานทั้ง7 งาน

ดงักล่าว จะเห็นไดว้า่ผูบ้ริหารโรงเรียนไดใ้ห้ความสําคญัของการบริหารงานวิชาการ และกาํหนด

สัดส่วนไวม้ากท่ีสุดเม่ือเทียบกบังานอ่ืน ๆ 

  สจีวรรณ ทรรพวสุ และไสว ศิริทองถาวร (2555, น. 7)  ไดก้ล่าววา่การบริหารงาน

วิชาการมีความสําคญั ดงัน้ี 1) เป็นการบริหารงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดับริการในด้านการจดัการ

เรียนการสอนดว้ยการจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดรั้บประสบการณ์และเกิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมาย

การศึกษา มีสมรรถนะหลักและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์อย่างครบถ้วน 2) เป็นการดาํเนินงาน

วชิาการและการปฏิบติังานของครูตามภารกิจหลกั รวมทั้งนาํไปสู่ การผลิตผลงานวชิาการและสร้าง

คุณค่าในการใหบ้ริการวชิาการแก่ชุมชน และสังคม 

  จากแนวคิดของนักการศึกษาท่ีได้เสนอไว  ้สรุปได้ว่าการบริหารงานวิชาการมี

ความสาํคญัอยา่งมาก เพราะเป็นกิจกรรมการจดัการเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน หลกัสูตรท่ีจะ

สร้างผูเ้รียนให้มีคุณภาพ มีความรู้ มีจริยธรรม และคุณสมบติัตามท่ีตอ้งการ เพื่อนาํไปใช้ในการ

ดาํรงชีวติในสังคมต่อไปไดเ้ป็นอยา่งดี 

 2.3  ขอบข่ายของงานบริหารวชิาการ 

   มีนกัวชิาการไดใ้หข้อบข่ายของงานบริหารวชิาการดงัน้ี 

  ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์  (2543, น. 3, อ้างถึงในชรินทร์ เวชโอสถ, 2552)  

ไดก้ล่าวถึงขอบข่ายการบริหารงานวชิาการ จะประกอบดว้ยงานต่อไปน้ี 

   1) การวางแผนเก่ียวกบังานวชิาการ  

   2) การจดัดาํเนินงานเก่ียวกบัการเรียนการสอน 

   3) การนิเทศการศึกษา 
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   4) การวดัและประเมินผล 

  ชรินทร์  เวชโอสถ (2552, น. 23) ไดใ้หข้อบข่ายของการบริหารวชิาการดงัน้ี 

   1) การบริหารหลกัสูตร  

   2) การส่งเสริมการเรียนการสอน 

   3) การวดัผลและประเมินผล การผลิตและพฒันาส่ือนวตักรรม และเทคโนโลยี

ทางการศึกษา 

   4) การผลิตเอกสารตาํราและการวจิยั  

   5)  การประกนัคุณภาพการศึกษา 

  กมล ศิริบรรณ  (2539, น. 5, อา้งถึงในอุนากรรณ์ สวนมะม่วง, 2553) ไดก้าํหนด

ขอบข่ายและภารกิจของงานวชิาการ ไวด้งัน้ี 

   1) งานดา้นหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ จดัหาหลกัสูตร เอกสารหลกัสูตร

คู่มือการใชห้ลกัสูตรใหเ้พียงพอสาํหรับการปฏิบติังานของครู 

   2) งานด้านการเรียนการสอน  ปรับปรุงพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

ให้มีประสิทธิภาพ บรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตร การจดัอบรม สาธิต การแลกเปล่ียนความรู้ 

ความคิดกบัเพื่อนครูหรือผูท้รงคุณวฒิุอ่ืน ๆ เก่ียวกบัวธีิสอนแบบใหม่ ๆ  

   3) งานส่ือการเรียนการสอน จดัให้มีอุปกรณ์การเรียนการสอนตามท่ีหลักสูตร

กาํหนดทุกกลุ่มประสบการณ์ ส่งเสริมให้ครูใช้อุปกรณ์การสอนให้ตรงจุดประสงค์ เน้ือหาและ 

กิจกรรมของผูเ้รียนและอาจเลือกใช้ส่ือท่ีอยู่รอบตวัมาใช้ประโยชน์ เช่น วิทยุโรงเรียน เกณฑ์ท่ี

กาํหนด ปรับปรุงการสร้างเคร่ืองมือวดัผลให้มีประสิทธิภาพ จดัทาํธนาคารขอ้สอบ มีการตรวจสอบ 

การจดัทาํสมุดประจาํชั้นและสมุดประจาํตวัผูเ้รียนใหถู้กตอ้งเรียบร้อย และเป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ  

   4) งานห้องสมุด จัดทําและจัดหาเอกสาร หนังสือ สําหรับค้นคว้าหาความรู้ 

สาํหรับครูและนกัเรียนอยา่งเพียงพอ เพื่อสนบัสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ ช่วยให้

ครูและนกัเรียนมีความรู้กวา้งขวางและทนัสมยัอยูเ่สมอ 

   5) งานนิเทศการศึกษา จดัใหมี้การนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งสมํ่าเสมอ  

   6) งานดา้นการวางแผนและกาํหนดวิธีดาํเนินการกาํหนดให้มีการใหมี้การวางแผน

ปฏิบัติงานวิชาการล่วงหน้าอย่างมีขั้นตอน ให้บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วม และรับผิดชอบใน 

การปฏิบติังานกาํหนดหนา้ท่ีและขอบเขตในการปฏิบติังาน และประสานงานกบัผูเ้ก่ียวขอ้งใหช้ดัเจน  

   7) งานส่งเสริมการสอน จดักิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีส่วนส่งเสริมการเรียนการสอน เช่น

กิจกรรม ส่งเสริมการอ่าน การแข่งขันตอบปัญหา การแสดงละคร ดนตรี กีฬา ตลอดจนเร่ือง 

การสอนซ่อมเสริม 
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   8) งานประชุมอบรมทางวิชาการ จดัให้มีการประชุมครูในโอกาสต่าง ๆ เพื่อ

ประโยชน์ในการแลกเปล่ียนความรู้ทางวชิาการเก่ียวกบัการเรียนการสอน เพื่อนาํมาพฒันาการเรียน

การสอนใหดี้ยิง่ข้ึน 

  กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550,  
น. 151-152, อา้งถึงในเสถียร คงหนู, 2554, น. 15) ไดก้าํหนดขอบข่ายการบริหารวชิาการดงัน้ี 

   1)  การพัฒนาหรือการดําเนินการเก่ียวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ

หลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

   2)  การวางแผนงานดา้นวชิาการ  

   3)  การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

   4)  การพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา 

   5)  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

   6)  การวดัประเมินผลและการดาํเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

   7)  การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

   8)  การพฒันาและส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้ 

   9)  การนิเทศการศึกษา 

   10)  การแนะแนว 

   11)  การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 

   12)  การส่งเสริมใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็ทางวชิาการ 

   13)  การสนบัสนุนและส่งเสริมงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน 

สถานประกอบการและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 

   14)  การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิกาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน 

   15)  การจดัทาํระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบัทางดา้นวชิาการของสถานศึกษา 

   16)  การคดัเลือกหนงัสือ แบบเรียน เพื่อใชใ้นสถานศึกษา 

   17)  การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

  อุทัย  บุญประเสริฐ  (2543, น. 36) กล่าวถึงขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ

ครอบคลุมในเร่ืองต่อไปน้ี 

   1) เร่ืองความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัสูตร และการนาํหลกัสูตรไปใช ้

   2) เร่ืองการสอน และการจดัการเรียนการสอน  

   3) เร่ืองกิจกรรมนกัเรียน และการบริหารกิจกรรมนกัเรียน  

   4) เร่ืองส่ือการเรียนการสอน และกิจกรรมหอ้งสมุด  
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   5)  เร่ืองการวดัผล และการประเมินผล 

   6) เร่ืองการนิเทศการศึกษา และเร่ืองพฒันาวชิาชีพ 

  อุนากรรณ์ สวนมะม่วง (2553, น. 36) ไดก้าํหนดขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ 

ตามกรอบงานวชิาการ ประกอบดว้ย 

   1) ดา้นจดัการเรียนการสอน 

   2) ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  

   3) ดา้นวดัผลประเมินผล  

   4) ดา้นนิเทศการศึกษา  

   5) ดา้นส่งเสริมและสนบัสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัวองค์กร หน่วยงาน 

และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา  

   6) ดา้นพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

  จากการศึกษาขอบข่ายการบริหารงานวิชาการของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้น 

สรุปผลการสงัเคราะห์ของข่ายการบริหารงานวชิาการไดด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 2.2   ตารางแสดงการสังเคราะห์ขอบข่ายของการบริหารงานวชิาการ 
 

ขอบข่ายของการบริหารงานวชิาการ 

ของนักการศึกษาคนต่าง ๆ 
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1) การวางแผนและกาํหนดวธีิดาํเนินการเก่ียวกบังานวชิาการ        3 

2) การจดัดาํเนินงานเก่ียวกบัการเรียนการสอนและพฒันากระบวนการ 

    เรียนรู้ 
      5 

3) การนิเทศการศึกษา       5 

4) การวดัและประเมินผล       4 

5) การบริหารหลกัสูตรและพฒันาหลกัสูตร                   5 

6) การผลิตและพฒันาส่ือนวตักรรม และเทคโนโลยทีางการศึกษา       4 

7) การผลิตเอกสารตาํราและการวิจยัเพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษา       2 

8) การประกนัคุณภาพการศึกษา       2 

9) งานส่งเสริมการสอน จดักิจกรรมต่าง ๆ        1 

10) งานประชุมอบรมทางวชิาการ        1 

11) การพฒันาและส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้และงานหอ้งสมุด       3 

12) การส่งเสริมใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็ทางวชิาการ          1 

13) การสนบัสนุนและส่งเสริมงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร  

      หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
      2 

14) การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาและ 

      องคก์รอ่ืน 
      1 

15) การจดัทาํระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบัทางดา้นวชิาการของ    

       สถานศึกษา 
      1 

16) การแนะแนว       1 

17) การคดัเลือกหนงัสือ แบบเรียน        1 

18) การพฒันาวชิาชีพ       1 

19) งานกิจกรรมนกัเรียน       1 
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  สรุปขอบข่ายการบริหารงานวิชาการท่ีสําคญัสามารถจาํแนกได้เป็น 8 ดา้น ดงัน้ี   

1. การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา   2. การพฒันากระบวนการเรียนรู้   3. การวดัและประเมินผล   

4. การวิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา  5. การพฒันา ส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้  6. การนิเทศ

การศึกษา  7. การประกันคุณภาพ  8. การประสานความร่วมมือกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 

โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

  2.3.1  ด้านพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา 

   กมล ศิริบรรณ (2539, น. 5) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบั ดา้นพฒันาหลกัสูตร 

หมายถึง งานดา้นหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้จดัหาหลกัสูตร เอกสารหลกัสูตรคู่มือการใช้

หลกัสูตรใหเ้พียงพอสาํหรับการปฏิบติังานของครู 

   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (2550, น. 31) ได้เสนอ

แนวคิดเก่ียวกบัดา้นพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา หมายถึง จดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาเป็นของ

ตนเอง โดยมีแนวปฏิบติัดงัน้ี 

   1) จดัให้มีงานวิจยัและพฒันาหลกัสูตรข้ึนใชเ้อง ให้ทนักบัการเปล่ียนแปลง

ดา้นเศรษฐกิจและสังคมและเป็นตน้แบบใหก้บัโรงเรียนอ่ืน 

   2) จดัทาํหลกัสูตรท่ีมุ่งเน้นพฒันาผูเ้รียนให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย 

จิตใจ สติปัญญา มีความรู้และคุณธรรม สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 

   3) จดัให้มีวิชาต่าง ๆ ครบถว้นตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ของกระทรวงศึกษาธิการ 

   4)  เพิ่ ม เติม เน้ื อห าส าระข องรายวิช าให้ สู งแล ะลึ ก ซ้ึ งม าก สํ าห รับ

กลุ่มเป้าหมายเฉพาะได้แก่ การศึกษาด้านศาสนา ดนตรี นาฏศิลป์ กีฬา อาชีวศึกษา การศึกษา 

ท่ีส่งเสริมความเป็นเลิศผูบ้กพร่อง พิการและการศึกษาทางเลือก 

   5) เพิ่มเติมเน้ือหาสาระของรายวิชาท่ีสอดคลอ้งสภาพปัญหา ความตอ้งการ

ของผูเ้รียนผูป้กครอง ชุมชน สังคม และโลก 

   6) สถานศึกษาสามารถจดัทาํหลกัสูตรการจดักระบวนการเรียนรู้ การสอน

และอ่ืน ๆ ให้เหมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รียนตามกลุ่มเป้าหมายพิเศษโดยให้มีคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบหลกัสูตรสถานศึกษาและนิเทศ ติดตาม ประเมินผลและ

ปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา และรายงานผลใหส้าํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษารับทราบ 

   สงดั อุทรานนัท ์(2552, น. 1) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัดา้นพฒันาหลกัสูตร 

หมายถึงการจดัทาํหลักสูตร การปรับปรุง การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรให้ดีข้ึน เพื่อให้เหมาะกับ 

ความตอ้งการของบุคคล และสภาพสังคมจากแนวคิดของนักการศึกษาท่ีไดเ้สนอไว ้สรุปได้ดงัน้ี 
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ดา้นพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา หมายถึง การปรับปรุง เปล่ียนแปลงเก่ียวกบัมวลประสบการณ์

ท่ีสถานศึกษาจดัให้แก่ผูเ้รียนตามสภาพ และความตอ้งการของทอ้งถ่ินนั้น ๆ เพื่อส่งเสริมให้้ ผูเ้รียน

พฒันาไปสู่ศกัยภาพสูงสุด เพื่อเป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว ชุมชน สังคมและประเทศชาติ 

  สรุปด้านการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาคลอบคลุมในเร่ือง การจดัทาํหลกัสูตร

สถานศึกษา การนาํหลกัสูตรสถานศึกษาไปใช ้ การจดัให้มีงานวจิยัและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  

  2.3.2  ด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

   กมล  ศิริบรรณ  (2539, น. 5) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับ  ด้านจัดการเรียน 

การสอน หมายถึงปรับปรุงพฒันากระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ บรรลุจุดมุ่งหมาย

ของหลกัสูตร การจดัอบรม สาธิต การแลกเปล่ียนความรู้ ความคิดกบัเพื่อนครูหรือผูท้รงคุณวุฒิ 

อ่ืน ๆ เก่ียวกบัวธีิสอนแบบใหม่ ๆ 

   ธเนศ ขาํเกิด (2545, น. 28) ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของกระบวนการเรียนรู้

วา่การเรียนรู้ไม่ไดอ้ยู่ท่ีเน้ือหาแต่อยูท่ี่กระบวนการเรียนรู้เป็นการเรียนรู้วิธีท่ีเรียนและคุณลกัษณะ

บุคคลแห่งการเรียนรู้ท่ีเป็นผลผลิตจากกระบวนการดงักล่าวคือ การเป็นบุคคลท่ีมีนิสัยใฝ่เรียนรู้  

มีวิธีการเรียนรู้ท่ีเป็นระบบ มีทกัษะทางสังคม สามารถทาํงานร่วมกับผูอ่ื้น มีทกัษะการส่ือสาร  

มีทกัษะในการแกปั้ญหาไดทุ้กสถานการณ์และดาํรงชีวติในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

   กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น. 34) ไดก้ล่าวถึงแนวปฏิบติัพฒันาการเรียนรู้

ไดด้งัน้ี 

   1) ส่งเสริมให้ครูจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้

โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

   2) ส่งเสริมให้ครูจดักระบวนการเรียนรู้ โดยจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้

สอดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนดัของผูเ้รียน ฝึกกระบวนการคิด ทกัษะ การเผชิญสถานการณ์ 

การจดัการ การประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อป้องกันและแก้ปัญหาการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 

ส่งเสริมให้รักการอ่านและใฝ่รู้อย่างต่อเน่ือง ผสมผสานความรู้ต่างๆให้สมดุล ปลูกฝังคุณธรรม

จริยธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคส์อดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระของกิจกรรม โดย

จดับรรยากาศและส่ิงแวดล้อมแหล่งเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการจดักระบวนการเรียนรู้ และนาํภูมิปัญญา

ทอ้งถ่ิน องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มาร่วมในการจดัการเรียนการสอนตามความเหมาะสม 

   3) จดัให้มีการนิเทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระต่างๆโดยเน้นการ

นิเทศแบบกลัยาณมิตร เช่น การนิเทศแบบเพือ่นช่วยเพื่อนเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 
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   4) ส่งเสริมให้มีการพัฒนาครูเพื่อพัฒนากระบวนการจดัการเรียนรู้ตาม 

ความเหมาะสม 

  สรุปด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้คลอบคลุมในเร่ือง การจดัการเรียนการ

สอนโดยใช้เทคนิคและวิธีการต่างๆ  การจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ การส่งเสริมให้ครูไดรั้บการ

พฒันาเพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้ การจดับรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการพฒันาการเรียนรู้ 

  2.3.3  ด้านวัดผล ประเมินผล 

   กมล ศิริบรรณ (2539, น. 5) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบั ดา้นวดัผล ประเมินผล 

หมายถึงงานวดัผลและประเมินผล จดัให้มีการวดัผลและประเมินผลให้เป็นไปตามหลักเกณฑ ์ 

ท่ีกาํหนดปรับปรุงการสร้างเคร่ืองมือวดัผลให้มีประสิทธิภาพ จดัทาํธนาคารขอ้สอบ มีการตรวจสอบ 

การจดัทาํสมุดประจาํชั้นและสมุดประจาํตวัผูเ้รียนใหถู้กตอ้งเรียบร้อย และเป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ 
   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (2550, น. 31) ได้เสนอ

แนวคิดเก่ียวกบัการวดัผล ประเมินผลและดาํเนินการเทียบโอนผลการเรียน บทบาทและหนา้ท่ีของ

สถานศึกษา มีแนวทางการปฏิบติั ดงัต่อไปน้ี 

   1) กาํหนดระเบียบการวดัผลและประเมินผลของสถานศึกษาตามหลกัสูตร

สถานศึกษาโดยใหส้อดคลอ้งกบันโยบายระดบัประเทศ 

   2) จัดทําเอกสารหลักฐานการศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบการวดัผล

ประเมินผลของสถานศึกษา 

   3) วดัผล ประเมินผล เทียบโอนประสบการณ์  ผลการเรียนรู้และอนุมัติ 

ผลการเรียน 

   4) จดัให้มีการประเมินผลการเรียนรู้ทุกช่วงชั้น และจดัให้มีการซ่อมเสริม

กรณีท่ีผูเ้รียนไม่ผา่นการประเมิน 

   5) จดัใหมี้การพฒันาเคร่ืองมือในการวดัและประเมินผล 

   6) จัดระบบสารสนเทศด้านการวดัผลประเมินผลและการเทียบโอน 

ผลการเรียน เพื่อใชใ้นการอา้งอิง ตรวจสอนและใชป้ระโยชน์ในการพฒันาการเรียนการสอน 

   7) ผูบ้ริหารสถานศึกษาอนุมติัผลการประเมินการเรียนด้านต่าง ๆ รายปี/ 

รายภาคและตดัสินผลการเรียนการผา่นช่วงชั้นและจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

   8) การเทียบโอนผลการเรียนเป็นอํานาจของสถานศึกษาท่ีจะแต่งตั้ ง

คณะกรรมการดาํเนินการเพื่อกาํหนดหลกัเกณฑ์วิธีการ ไดแ้ก่คณะกรรมการเทียบระดบัการศึกษา

ทั้ งในระบบนอกระบบและตามอัธยาศัย คณะกรรมการเทียบโอนผลการเรียน  และเสนอ

คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวชิาการพร้อมทั้งใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาอนุมติัการเทียบโอน 
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  สรุปดา้นการวดัผล ประเมินผลคลอบคลุมในเร่ือง การกาํหนดระเบียบการวดัผล

และประเมินผล การจดัทาํเอกสารหลกัฐานสําคญัทางการศึกษา การวดัประเมินผล เทียบโอนผล 

การเรียน การอนุมติัผลการเรียน การพฒันาเคร่ืองมือวดัประเมินผลและการจดัระบบสารสนเทศ

ดา้นการวดัและประเมินผล 

  2.3.4  ด้านการวิจัยเพือ่พฒันาคุณภาพการศึกษา  

   สุกัน  เทียนทอง (2546, น. 29) ได้กล่าวถึงการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาว่าการวิจยัดังกล่าวมีขอบเขตสําคัญอยู่ท่ีการปัญหาเพื่อพัฒนาผูเ้รียน และหลักสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐานได้กาํหนดแนวทางในการพฒันาศกัยภาพให้ครูมีความเป็นผูน้าํทางวิชาการ

ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยใช้กระบวนการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ ให้ครูสามารถใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึง

ของการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และสามารถศึกษาค้นควา้วิจยัเพื่อพัฒนาส่ือการเรียนรู้ให้

สอดคล้องกบักระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนซ่ึงสอดคล้องกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ.2542 มาตรา 24 มาตรา 30 และมาตรา 67 ซ่ึงมีใจความสําคญัเก่ียวกบัการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพ

การศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการไดก้าํหนดแนวทางการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาดงัน้ี 

   1) ศึกษาวิเคราะห์วิจยั การบริหารการจดัการและการพฒันาคุณภาพงาน

วชิาการในภาพรวมของสถานศึกษา 

   2) ส่งเสริมให้ครูศึกษาวิเคราะห์ วิจยั เพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ให้แต่ละ

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

   3) ประสานความร่วมมือในการศึกษา วิเคราะห์ วิจยั ตลอดจนการเผยแพร่

ผลงานวิจยัหรือพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนและงานวิชาการกบัสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 

องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอ่ืนๆ 

  สรุปด้านการวิจยัและพัฒนาคุณภาพการศึกษาคลอบคลุมในเร่ือง การบริหาร

จดัการและการพฒันาคุณภาพงานวิชาการของสถานศึกษาโดยใช้การศึกษาวิเคราะห์ วิจยั โดยมี 

การส่งเสริมบุคลากรให้มีการทาํวิจยัและประสานความร่วมมือกบัองค์กรอ่ืนในการเผผยแพร่และ

พฒันางานวจิยั 

  2.3.5  ด้านพฒันาส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้ 

   กมล ศิริบรรณ (2539, น. 5) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับ ด้านพฒันาและใช ้

ส่ือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา หมายถึง งานส่ือการเรียนการสอน จดัให้มีอุปกรณ์การเรียนการสอน

ตามท่ีหลกัสูตรกาํหนดทุกกลุ่มประสบการณ์ ส่งเสริมให้ครูใชอุ้ปกรณ์การสอนให้ตรงจุดประสงค ์

เน้ือหาและกิจกรรมของผูเ้รียนและอาจเลือกใชส่ื้อท่ีอยูร่อบตวัมาใชป้ระโยชน์ เช่น วทิยโุรงเรียน 
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   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (2550, น. 31) ได้เสนอ

แนวคิดเก่ียวกับด้านพัฒนาและใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา หมายถึง แนวทางการปฏิบัติ

ดงัต่อไปน้ี 
   1) จัดให้มีการร่วมกันกําหนดนโยบาย วางแผนในเร่ืองการจัดหา และ

พฒันาส่ือการเรียนการรู้และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาของสถานศึกษา 

   2) พฒันาบุคลากรในสถานศึกษาในเร่ืองเก่ียวกบัการพฒันาส่ือการเรียนรู้

และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา พร้อมทั้งให้มีการจดัตั้งเครือข่ายทางวิชาการ ชมรมวิชาการเพื่อเป็น

แหล่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

   3) พฒันาและใช้ส่ือและเทคโนโลยีทางการศึกษาโดยมุ่งเน้นการพฒันาส่ือ 

และเทคโนโลยีทางการศึกษาท่ีให้ขอ้เท็จจริงเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ เกิดข้ึน โดยเฉพาะแหล่ง

ส่ือท่ีเสริมการจดัการศึกษาของสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 

   4) พฒันาห้องสมุดของสถานศึกษาให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา

และชุมชน 

   5) นิเทศ ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรในการจดัหา 

ผลิต ใชแ้ละพฒันาส่ือและเทคโนโลยทีางการศึกษา 

   กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น. 36) ได้กาํหนดแนวทางในการปฏิบติั ใน

การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ดงัน้ี 

   1) ศึกษาวิเคราะห์ความจาํเป็นในการในการใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อการจดั 

การเรียนการสอนและการบริหารงานวชิาการ 

   2) ส่งเสริมให้ครูผลิต พัฒนาส่ือและนวตักรรมการเรียนการสอนและ 

การพฒันางานดา้นวชิาการ 

   3) จดัหาส่ือเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการจดัการเรียนการสอนและการพฒันา

งานดา้นวชิาการ 

   4) ประสานความร่วมมือในการผลิต จดัหา พฒันาและการใชส่ื้อนวตักรรม

และเทคโนโลยีเพื่อการจดัการเรียนการสอน และการพฒันางานวิชาการกบัสถานศึกษา บุคคล 

ครอบครัว องคก์รและหน่วยงานอ่ืน 

   5) ประเมินผลการพฒันาการใชส่ื้อ นวตักรรมเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

   6) สํารวจแหล่งเรียนรู้ท่ีเก่ียวข้องกับการพฒันาคุณภาพการศึกษาทั้ งใน

สถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถ่ินในเขตพื้นท่ีการศึกษาและบริเวณใกลเ้คียง 
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   7) จัดทําเอกสารเผยแพร่แหล่งการเรียนรู้แก่ครู สถานศึกษาอ่ืน บุคคล 

ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษาบริเวณใกลเ้คียง 

   8) จดัตั้งและพฒันาแหล่งการเรียนรู้รวมทั้งพฒันาองคค์วามรู้ ประสานความ

ร่วมมือสถานศึกษาอ่ืนท่ีจดัการศึกษาในบริเวณใกลเ้คียง 

   9) จัดตั้ งและพัฒนาแหล่งเรียนรู้รวมทั้ งพัฒนาให้เกิดองค์ความรู้และ

ประสานความร่วมมือสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบนัทางสังคมอ่ืน 

ท่ีจดัการศึกษาในการจดัตั้ง ส่งเสริม พฒันาแหล่งเรียนรู้ท่ีใช่ร่วมกนั 

   10) ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียนใน 

การจดักระบวนการเรียนรู้โดยครอบคลุมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

  สรุปด้านพัฒนาส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้คลอบคลุมในเร่ือง การกําหนด

นโยบาย วางแผน การพัฒนาบุคลากร การนิเทศติดตามประเมินผล การวิเคราะห์ความจาํเป็น  

การประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืน การจดัหาเผยแพร่ เก่ียวกบัส่ือและแหล่งเรียนรู้ทั้งภายใน

และภายนอกสถานศึกษา 

  2.3.6  ด้านนิเทศการศึกษา 

   กมล ศิริบรรณ (2539, น. 5) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกบั ด้านนิเทศการศึกษา 

หมายถึง จดัใหมี้การนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งสมํ่าเสมอ 

   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (2550, น. 31) ได้เสนอ

แนวคิดเก่ียวกบัการนิเทศการศึกษา หมายถึง แนวปฏิบติั ดงัต่อไปน้ี 

   1) สร้างความตระหนกัให้แก่ครูและผูเ้ก่ียวขอ้งให้เขา้ใจกระบวนการนิเทศ

ภายในวา่เป็นกระบวนการทาํงานร่วมกนัท่ีใชเ้หตุผลการนิเทศเป็นการพฒันาปรับปรุงวธีิการทาํงาน

ของแต่ละบุคคลให้มีคุณภาพ การนิเทศเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหาร เพื่อให้ทุกคนเกิด

ความเช่ือมัน่วา่ ไดป้ฏิบติัถูกตอ้ง กา้วหนา้และเกิดประโยชน์สูงสูดต่อผูเ้รียนและตวัครูเอง 

   2) จดัการนิเทศภายในสถานศึกษาใหมี้คุณภาพทัว่ถึงและต่อเน่ืองเป็นระบบ

และกระบวนการ 

   3) จดัระบบนิเทศภายในสถานศึกษาให้เช่ือมโยงกบัระบบนิเทศการศึกษา

ของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

  สรุปดา้นการนิเทศการศึกษาคลอบคลุมในเร่ือง การสร้างความตระหนกัให้ครูและ

ผูเ้ก่ียวขอ้งไดต้ระหนกัเก่ียวกบักระบวนการนิเทศภายใน การจดัการนิเทศภายในและจดัระบบการ

นิเทศภายในใหเ้ช่ือมโยงกบัตน้สังกดั 
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  2.3.7  ด้านการพฒันาระบบประกนัคุณภาพ  

   กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น. 37)  ไดก้าํหนดแนวทางในการพฒันาระบบ

การประกนัคุณภาพการศึกษาดงัน้ี 
   1) จดัระบบโครงสร้างขององค์กรให้รองรับระบบประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 

   2) กาํหนดเกณฑ์การประเมิน เป้าหมายความสําเร็จของสถานศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาและตัวช้ีวดัของกระทรวง เป้าหมายความสําเร็จของเขตพื้นท่ีการศึกษา 

หลกัเกณฑแ์ละวธีิการประเมินของสาํนกัรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

   3) วางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกนัคุณภาพการศึกษาให้

บรรลุผลตามเป้าหมายความสาํเร็จของสถานศึกษา 

   4) ดําเนินการพัฒนางานตามแผนและติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน

คุณภาพภายในเพือ่ปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง 

   5) ประสานความร่วมมือกบัสถานศึกาและหน่วยงานอ่ืนในการปรับปรุง

และพฒันาระบประกันคุณภาพภายในและการพฒันาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษา 

   6) ประสานความร่วมมือกับเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานอ่ืนเพื่อ

ประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

   7) ประสานงานกับสํานักงานรับรองมาตรฐานการศึกษาและประเมิน

คุณภาพในการประเมินสถานศึกษาเพื่อเป็นฐานในการพฒันาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 

  สรุปด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพคลอบคลุมในเร่ือง การจัดระบบ

โครงสร้าง การกาํหนดเกณฑ์ เป้าหมาย การวางแผน การดาํเนินงาน การประสานความร่วมมือกบั

หน่วยงานภายในและภายนอกในการพฒันาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและ

ภายนอกตามระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 

  2.3.8  ด้านการประสานความร่วมมือกบัสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน  

   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (2550, น. 31) ได้เสนอ

แนวคิดเก่ียวกบัดา้นส่งเสริมและสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และ

สถานท่ีท่ีอ่ืนท่ีจดัการศึกษามีแนวทางการปฏิบติั ดงัต่อไปน้ี 
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   1) ประชาสัมพนัธ์สร้างความเข้าใจต่อบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กร

ชุมชน องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถาน

ประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืน ในเร่ืองเก่ียวกบัสิทธิในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานการศึกษา 

   2) จดัให้มีการสร้างความรู้ความเข้าใจ การเพิ่มความพร้อมให้กับบุคคล 

ครอบครัวชุมชน องคก์รชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์รเอกชน องค์กรวิชาชีพ 

สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถานบนัสังคมอ่ืน ท่ีร่วมจดัการศึกษา 

   3) ร่วมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินเอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคม

อ่ืนร่วมกนัจดัการศึกษาและใชท้รัพยากรร่วมกนัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน 

   4) ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันระหว่าง

สถานศึกษากบับุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์ร

เอกชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืน 

   5) ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และ

สถาบนัสงัคมอ่ืน ไดรั้บความช่วยเหลือทางดา้นวชิาการตามความเหมาะสมและจาํเป็น 

   6) ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ทั้ งด้านคุณภาพและปริมาณเพื่อการ

เรียนรู้ตลอดชีวติอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  สรุปด้านการประสานความร่วมมือกบัสถานศึกษาและองค์กรอ่ืนคลอบคลุมใน

เร่ือง การประชาสัมพนัธ์ การสร้างความเขา้ใจ การสร้างความรู้ การสนบัสนุนส่งเสริม การพฒันา

แหล่งเรียนรู้ ให้กบับุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถานท่ีอ่ืนๆท่ีจดัการศึกษาให้เขา้มามี

ส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

 2.4  หลกัการบริหารงานวชิาการ 

  สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (สกศ.) (ม.ป.ป., อา้งถึงในชรินทร์ เวชโอสถ, 

2552, น. 14) ไดใ้ห้หลกัในการบริหารงานวิชาการจะตอ้งมีหลกัการและวิธีการดาํเนินงาน เพื่อให้

เกิดความคล่องตวัในการบริหาร ดงันั้นในหลกัการเบ้ืองตน้ของการบริหารจึงตอ้งมีขอ้ความชดัเจน

ในเร่ืองต่าง ๆ ดงัน้ี 

  1) ยดึหลกัให้สถานศึกษาจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามกรอบหลกัสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานและสอดคล้องกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของชุมชนและ

สังคมอยา่งแทจ้ริง โดยมีครู ผูบ้ริหาร ผูป้กครอง และชุมชนมีส่วนร่วม 
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  2) มุ่งส่งเสริมสถานศึกษาให้จดักระบวนการเรียนรู้โดยถือวา่ผูเ้รียนมีความสําคญั

ท่ีสุด 

  3) มุ่งส่งเสริมให้ชุมชนและสังคมมีส่วนร่วมในการกาํหนดหลักสูตรกระบวน 

การเรียนรู้ รวมทั้งเป็นเครือข่ายและแหล่งการเรียนรู้ 

  4) มุ่งจดัการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐาน โดยจดัให้มีดชันีช้ีวดัคุณภาพการจดั

หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ และสามารถตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาได้ทุก 

ช่วงชั้นทั้งระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 

  5) มุ่งส่งเสริมให้มีการร่วมมือเป็นเครือข่าย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพใน

การจดัและพฒันาคุณภาพการศึกษา 

  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2535, น. 15, อา้งถึงในชรินทร์ เวชโอสถ, 2552, น. 14)

ไดก้ล่าวถึงหลกัการในการบริหารงานวชิาการไวด้งัน้ี 

  1) หลกัแห่งประสิทธิภาพ หมายถึง การไดมี้ผลผลิตเพิ่มข้ึนโดยไม่เพิ่มการลงทุน

คือ นักเรียน นักศึกษาสามารถสําเร็จการศึกษาตามกาํหนดของหลกัสูตร โดยไม่ลาออกกลางคนั 

ไม่เรียนเกินเวลาและชา้กวา่กาํหนด 

  2) หลักแห่งประสิทธิผล หมายถึง ผลผลิตได้ตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว  ้นั่นคือ

นกัเรียนนกัศึกษา มีคุณภาพตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร มีความรู้ความสามารถ ทกัษะ คุณภาพ 

และการจดัการได ้
  สรุปหลกัการบริหารงานวิชาการจะตอ้งยึดหลกัประสิทธิภาพคือทาํอย่างไรท่ีจะ

ลงทุนนอ้ยท่ีสุดแต่ไดผ้ลตอบแทนท่ีคุม้ค่าคือนกัเรียนมีคุณภาพตามท่ีหลกัสูตรไดก้าํหนดมากท่ีสุด

และหลกัประสิทธิผลซ่ึงหมายถึงผลผลิตตามท่ีหลกัสูตรของสถานศึกษาไดก้าํหนดไวป้ระกอบดว้ย

ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะและเจตคติ  โดยอาศยัความร่วมมือจากทุกภาคส่วนทั้งภายในสถานศึกษา

และภายนอกสถานศึกษา 

 2.5 กระบวนการบริหารงานวชิาการ 
  มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงกระบวนการบริหารงานวชิาการไวด้งัน้ี 

  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2543, น. 5, อา้งถึงในชรินทร์ เวชโอสถ, 2552, น. 14) 

ไดแ้บ่งขั้นตอนของกระบวนการบริหารวชิาการออกเป็น 3 ขั้น ดงัน้ี 

  1) ขั้นก่อนดาํเนินการ จะเป็นการกาํหนดนโยบาย วางแผนงานดา้นวชิาการ ดงัน้ี 
     (1) จดัทาํแผนงานวชิาการใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 

     (2) จดัสภาพงานวชิาการและวธีิการทาํงาน 

     (3) จดัครูอาจารยเ์ขา้สอน 
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     (4) จดัทาํโครงการสอน 

     (5) จดัทาํปฏิทินการปฏิบติังาน 

     (6) จดัตารางสอน 

     (7) ปฐมนิเทศนกัศึกษา 

     (8) การลงทะเบียนเรียน 

  2) ขั้นการดาํเนินงาน เป็นขั้นท่ีจดัดาํเนินงานและควบคุมดูแลใหป้ฏิบติัตามแผน 

     (1) การดาํเนินงานการสอนตามหลกัสูตร โดยการดูแลให้การสอนเป็นไป

ตามโครงการสอนในแต่ละวชิาเป็นการนาํหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติั 

     (2) การดาํเนินงานเก่ียวกบักิจกรรมเสริมหลกัสูตรทางดา้นวิชาการ ไดแ้ก่ 

การจดัโครงการสอนซ่อมเสริม โครงการส่งเสริมเด็กเรียนดี โครงการส่งเสริมการคน้ควา้ดว้ยตนเอง 

การจดัชมรมต่าง ๆ มีการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ ตลอดจนการให้คาํปรึกษาในการแกปั้ญหา

ต่าง ๆ จดัใหมี้หอ้งสมุดเพื่อเป็นแหล่งคน้ควา้ 

     (3) งานเก่ียวกับการบริหาร การส่งเสริมให้มีการให้บริการเก่ียวกบัส่ือ 

การสอน เพื่อช่วยเหลือครู ในด้านการสอนและอุปกรณ์ต่าง ๆ มีการจดัรวบรวมเอกสารคาํสอน 

คู่มือครู รวมทั้งการจดัส่ิงอาํนวย ความสะดวกต่าง ๆ เช่น อาคาร สถานท่ี การจดัหาวสัดุ เป็นตน้ 

  3)  ขั้นส่งเสริมและติดตามผลในดา้นวชิาการ เพือ่ใหไ้ดม้าตรฐานของงานวชิาการ 

     (1) ผูบ้ริหารควร มีการส่งเสริม ปรับปรุง พฒันา และประเมินผลงาน 

ดา้นวชิาการ 

     (2) ส่งเสริมใหค้รู-อาจารย ์ไดป้รับปรุงตนเองดา้นวชิาการ 

     (3) สนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามมาตรฐานทางวิชาการ ได้แก่  การ

กาํหนดจุดมุ่งหมายและนโยบายท่ีเหมาะสมกบัสถานศึกษาและสามารถนาํไปสู่การปฏิบติัได ้

     (4) ริเร่ิมและสร้างสรรคใ์นการปรับปรุงงานดา้นวชิาการ 

     (5) จดับรรยากาศทางวชิาการในสถานศึกษา โดยใชกิ้จกรรมทางวชิาการ 

     (6) จดัใหมี้คณะกรรมการท่ีปรึกษาทางวชิาการ 

     (7) จดัตั้ งคณะทาํงานวิชาการข้ึน ลักษณะของคณะอาจจดัรวมกันเป็น

คณะครูในภาควชิาเดียวกนัมาร่วมกนัทาํงานแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 

     (8) ส่งเสริมให้จดัตั้งชมรมทางวิชาการ เพื่อจดักิจกรรมและเผยแพร่งาน

ดา้นวชิาการ 

     (9) ส่งเสริมให้มีการเขา้ประชุมสัมมนาฝึกอบรม เพื่อเป็นการแลกเปล่ียน

ความรู้และเพิ่มพนูความรู้ทางวชิาการ 
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     (10) ส่งเสริมใหศึ้กษาต่อเพื่อความกา้วหนา้ทางวชิาการ 

  กมล  ภู่ป ระเส ริฐ  (2544, น . 7-8, อ้างถึงในชรินทร์ เวชโอส ถ, 2552, น . 14)  

ไดก้ล่าวถึง กระบวนการบริหารงานวิชาการว่ากระบวนการบริหารการ ประกอบดว้ยส่วนสําคญั  

3 ส่วน คือ 

  1) การวางแผนพฒันา คือการวางแผนกลยุทธ์ ซ่ึงเป็นการวางแผนท่ีมีพื้นฐาน 

มาจากสภาพท่ีเนน้ปัญหา หรือความตอ้งการพฒันางานและกาํลงังบประมาณ ประกอบดว้ยงานดงัน้ี 

     (1) การกาํหนดวสิัยทศัน์ 

     (2) การกาํหนดภารกิจหรือพนัธกิจ 

     (3) การกาํหนดจุดมุ่งหมาย 

     (4) การกาํหนดกลยทุธ์ 

     (5) การกาํหนด แผนงาน หรือโครงการ 

  2) การนาํแผนไปปฏิบติั เพือ่ใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้ประกอบดว้ยงานดงัน้ี 

     (1) การจดัองค์กรหรือจดับุคลากรเขา้รับผิดชอบงาน ได้แก่ การกาํหนด

หวัหนา้งานหรือหวัหนา้โครงการ ผูด้าํเนินงาน และภารกิจของผูรั้บผดิชอบ 

     (2) การสั่งงาน หรือมอบหมายงาน 

     (3) การควบคุมงาน 

     (4) การติดตามกาํกบั 

     (5) การประสานงาน 

     (6) การนิเทศงาน 

  3) การประเมินการปฏิบติัตามแผน เพื่อตรวจสอบวา่การดาํเนินงานสามารถบรรลุ

จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวห้รือไม่ ประกอบดว้ยงานดงัต่อไปน้ี 

     (1) การประเมินระหวา่งการดาํเนินการ 

     (2) การประเมินเม่ือส้ินสุดงาน 

     (3) การรายงาน 

  ชรินทร์  เวชโอสถ (2552, น. 14) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการบริหารงานวิชาการว่า

ประกอบดว้ย การวางแผน การนาํแผนไปใช้และการประเมินผลการปฏิบติังาน ซ่ึงเป็นหน้าท่ีของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงเป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงจะต้องทาํงานอย่างเป็นระบบ  

มีความต่อเน่ืองและสัมพนัธ์กนั และควรมีขั้นตอนดงัน้ี 1. ขั้นวางแผนเตรียมการ 2. ขั้นนาํแผนสู่

การปฏิบติั  3. ขั้นการนิเทศและกาํกับติดตาม  4. ขั้นประเมินผล  5. ขั้นรายงาน โดยจะทาํงาน

ประสานกนัในทุกขั้นตอนต่อเน่ืองกนัไปเป็นวฏัจกัร 
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  สรุป กระบวนการบริหารงานวิชาการ ประกอบดว้ย การวางแผน การนาํแผนไป

ใช้และการประเมินผลการปฏิบติังาน โดยผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นกลไกหลกัในการขบัเคล่ือน เพราะ

เป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงจะตอ้งทาํงานอยา่งเป็นระบบ มีความต่อเน่ืองและสัมพนัธ์

กนัในทุกขั้นตอน       

 

3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 

 3.1  ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

  ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวด้งัน้ี 

  ศิริชยั   กาญจนวาสี (2544, น. 124-125, อา้งถึงในขวญัใจ ขุนทาํนาย, 2554) ไดใ้ห้

ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนว่า คือการท่ีผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้เม่ือมีการเปล่ียนแปลง

ปริมาณหรือคุณภาพของความรู้ ความสามารถ พฤติกรรมหรือจิตใจ ถา้การเปล่ียนแปลงเป็นไปใน

ทิศทางท่ีพึงประสงคต์ามจุดมุ่งหมายอนัเป็นผลมาจากประสบการณ์การเรียนการสอนท่ีครูผูส้อนจดั

ข้ึนเพื่อการเรียนรู้นั้น ส่ิงท่ีมุ่งวดัจึงเป็นส่ิงท่ีผูเ้รียนได้เรียนรู้ภายใต้สถานการณ์ท่ีกาํหนดข้ึนซ่ึง

อาจจะเป็นความรู้หรือทกัษะอนับ่งบอกถึงสภาพการเรียนรู้ท่ีผ่านมาหรือสภาพการเรียนรู้ท่ีบุคคล

นั้นไดรั้บ 

  สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์ (2547, น. 71, อ้างถึงในขวญัใจ ขุนทาํนาย, 2554) ได้ให้

ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวา่คือผลท่ีเกิดจากการสอนหรือกระบวนการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรม ซ่ึงแสดงออกมา 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นพุทธิพิสัย ดา้นทกัษะพิสัยและดา้นจิตพิสัย 

  ขวญัใจ ขุนทาํนาย  (2554, น. 35) ไดใ้ห้ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวา่

หมายถึงระดบัความรู้ ความสามารถและทกัษะท่ีไดรั้บการพฒันามาจากการเรียนการสอนวชิาต่างๆ 

โดยอาศยัเคร่ืองมือในการวดัผลหลงัจากการเรียนหรือการฝึกอบรม 

  ศศิธร สุริยา (2551, น. 14, อา้งถึงในเจต เจริญสุข, 2554) ไดก้ล่าวสรุปว่าเก่ียวกบั

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนว่า คือ ผลการเรียนรู้ของนักเรียนทั้งทางด้านปัญญา ความคิด ทกัษะการ

ปฏิบติั สามารถวดัไดโ้ดยใช้เคร่ืองมือวดัผล เพื่อตรวจสอบวา่นกัเรียนมีพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมาย

ของการศึกษามากนอ้ยเพียงใด 

  เจต  เจริญสุข (2554, น. 40) ไดส้รุปวา่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นผลท่ีเกิดข้ึนจาก

การเรียนรู้ การฝึกฝน เกิดเป็นพฤติกรรม หรือความสามารถเฉพาะตนเองของผูเ้รียนท่ีจะแสดงถึง

สมรรถภาพในดา้นต่าง ๆ เช่น สมรรถภาพทางดา้นสมองท่ีทาํให้บุคคลเกิดความสามารถในการคิด 

สมรรถภาพทางดา้นจิตใจท่ีเก่ียวกบัความรู้สึกและอารมณ์ และสมรรถภาพทางดา้นการปฏิบติัท่ีเป็น
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การแสดงออกของกลา้มเน้ือในท่าต่างๆ ซ่ึงวดัไดจ้ากการทดสอบทางภาคทฤษฎี ภาคปฏิบติั หรือทั้ง

สองอยา่ง โดยจาํแนกผลการเรียนตามพิสัย เป็นดา้นพุทธิพิสัยดา้นทกัษะพิสัย และจิตพิสัย 

  กล่าวโดยสรุป หมายถึง ผลสําเร็จทางด้านความรู้ ทักษะ และสมรรถภาพใน 

ดา้นต่าง ๆ ท่ีเกิดจากการเรียนการสอนทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน การฝึกฝนประสบการณ์

ต่างๆ ของนกัเรียน 
 3.2   จุดมุ่งหมายของการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
  มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนดงัน้ี 
  สาคร ก่ิงจนัทร์ (2545, น. 15, อา้งถึงในเจต  เจริญสุข, 2554)ได้สรุปจุดมุ่งหมาย

การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนว่า เพื่อให้ทราบถึงความก้าวหน้าในการเรียนรู้และประสบการณ์ 

เป็นการตดัสินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนซ่ึงแสดงให้เห็นถึงการเปล่ียนแปลง โดยทัว่ไปจะทาํการวดั

เป็นตวัเลขว่ามีมากน้อยเพียงใด โดยการวดันั้น จะทาํข้ึนตามวตัถุประสงค์ของครูผูส้อนในแต่ละ

คร้ัง ซ่ึงมีความแตกต่างกนัตามเน้ือหารวมทั้งเพื่อให้ทราบปริมาณและคุณภาพของการเรียนการ

สอนวา่ มีประสิทธิภาพมากเพียงใดซ่ึงสามารถวดัออกมาในรูปของคะแนน ทกัษะ พฤติกรรม การ

รับรู้ ความกา้วหน้า เป็นขอ้มูลเชิงปริมาณและคุณภาพ จะใช้แบบอิงกลุ่มหรืออิงเกณฑ์ข้ึนอยู่กบั

ระดับการศึกษาของผูเ้รียนรวมทั้ งธรรมชาติของวิชา ซ่ึงเป็นคุณลักษณะเฉพาะของการวดัผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนดว้ย 
  พิชิต  ฤทธ์ิจรูญ  (2548, น. 20 – 21, อ้างถึงในเจต เจริญสุข, 2554) ได้สรุปถึง

จุดมุ่งหมายของการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลายประการดงัน้ี 
  1. เพื่อสร้างแรงจูงใจ 
  2. เพื่อตรวจสอบความรู้พื้นฐาน 
  3. เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน 
  4. เพื่อวนิิจฉยัขอ้บกพร่อง 
  5. เพื่อตดัสินผลการเรียน 
  6. เพื่อจดัตาํแหน่งหรือประเภท 
  7. เพื่อเปรียบเทียบระดบัพฒันาการ 
  8. เพื่อพยากรณ์หรือทาํนาย 
  9. เพื่อประเมินค่า 
  เยาวดี วิบูลยศ์รี (2548, น. 9, อา้งถึงในเจต เจริญสุข, 2554) กล่าวว่า การประเมิน

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสามารถช่วยให้มีขอ้มูลข่าวสารท่ีจะนาํมาใช้ในการตดัสินใจเร่ืองใดเร่ือง

หน่ึงโดยเฉพาะ  
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  เจต  เจริญสุข (2554, น. 51) สรุปไดว้า่ จุดมุ่งหมายของการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน เพื่อเป็นการแสดงให้เห็นถึงการเปล่ียนแปลง หรือเป็นการตดัสินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน ให้

ทราบถึงความกา้วหน้าในการเรียนรู้และประสบการณ์ท่ีเปล่ียนไป โดยทัว่ไปจะวดัเป็นตวัเลขวา่มี

มากนอ้ยเพียงใด โดยการวดันั้นจะทาํข้ึนตามวตัถุประสงคข์องนกัการศึกษาในแต่ละคร้ังซ่ึงมีความ

แตกต่างกันตามเน้ือหา รวมทั้ งเพื่อทาํให้ทราบถึง ปริมาณคุณภาพของการเรียนการสอนว่ามี

ประสิทธิภาพมากเพียงใด ซ่ึงสามารถวดัออกมาในรูปของคะแนน ทักษะ พฤติกรรม การรับรู้ 

ความกา้วหน้าเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณและคุณภาพ จะใช้แบบอิงกลุ่มหรืออิงเกณฑ์ข้ึนอยู่กบัระดบั

การศึกษาของผูเ้รียนรวมทั้งธรรมชาติของวิชา ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะเฉพาะของการวดัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน 
  นอกจากน้ีเจต  เจริญสุข (2554, น. 56) ยงัได้กล่าวอีกว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนักเรียนเป็นดชันีท่ีบ่งช้ีถึงความสามารถและศกัยภาพในการเรียนท่ีสําคญัท่ีสุดอย่างหน่ึงของ

นกัเรียน นอกจากน้ี ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนยงัเป็นดชันีบ่งช้ีถึงความสําเร็จในการจดัการศึกษาของ

สถานศึกษา ความสําเร็จในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา และความสําเร็จในการจดั

กิจกรรมการเรียนการสอนของคณะครูอีกด้วยโดยหลกัการสําคญัของการจดัการศึกษาในแต่ละ

โรงเรียน จะพบวา่ ทุกโรงเรียนต่างมุ่งหวงัท่ีจะจดัการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัจุดหมายของหลกัสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีกาํหนดไว ้
  กล่าวโดยสรุป จุดมุ่งหมายของการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนั้นสามารถจาํแนก

จุดมุ่งหมายได้หลายประการแต่ทั้ งน้ีจุดมุ่งหมายท่ีสําคัญท่ีสุดนั่นคือข้อมูลสารสนเทศเก่ียว

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจะช่วยนาํมาตดัสินใจในการดาํเนินการเร่ืองใดเร่ืองหนึงเพื่อพฒันาการ

จดัการเรียนการสอนใหดี้ยิง่ข้ึนต่อไป 
 3.3  ลกัษณะการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับชาติของประเทศไทย 
  การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อ 

การประกนัคุณภาพปีการศึกษา 2551ไดแ้ยกการประเมินออกเป็น 2 ระดบัดงัน้ี (กลุ่มงานวดัผลและ

ประเมินผลการศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1 2551, น. 1, อ้างถึงใน ขวญัใจ  

ขนุทาํนาย, 2554) 
  1) ระดบัประเทศ 
   1.1) ก า ร ส อ บ วั ด ผ ล สั ม ฤ ท ธ์ิ ท า ง ก า ร เ รี ย น  (National Test: NT)  

ทุกโรงเรียนในสังกดัและนอกสังกดัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จะดาํเนินการ

สุ่มสอบโดยสํานกัทดสอบทางการศึกษา สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดาํเนินการ

ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 
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   1.2) การสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (Ordinary National Educational 

Test: O-NET) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และ6 ทุกโรงเรียนในสังกดัและนอก

สังกดั โดยสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) จะเป็นผูด้าํเนินการประเมิน

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 
  2) ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   2.1) การสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (Local Assessment System: LAS) 

ทุกโรงเรียนในสังกดัและนอกสังกดัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2และ 5 ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 และ5 

โดยสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาดาํเนินการประเมินผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน 
 3.4  การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาระดับชาติข้ันพืน้ฐาน 
  การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานมีความสําคัญมากเพราะเป็น 

ส่วนหน่ึงของระบบประกนัคุณภาพทางการศึกษา เพื่อพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาใน 

ทุกระดบั อนันําไปสู่การพฒันาผูเ้รียนให้เกิดการเรียนรู้ได้เต็มศกัยภาพ จากความสําคญัดงักล่าว  

จึงมีผูใ้หค้วามหมายไวต่้าง ๆ กนั ดงัน้ี 
  สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (2553, น. 9, อา้งถึงในเจต เจริญสุข, 2554)

ไดใ้ห้ความหมายวา่ การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน คือ การทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ

ทางศึกษา เพื่อวดัความรู้และความคิดของนักเรียนระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มธัยมศึกษาปีท่ี 3 

และมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ตามมาตรฐานการเรียนรู้ในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ.ศ. 2544 

ครอบคลุมเน้ือหาวิชา 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ไดแ้ก่ ภาษาไทย สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 

ภาษาองักฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์สุขศึกษาและพลศึกษา การงานอาชีพและเทคโนโลยี และ

ศิลปะ 
  สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น เขต 5 (2553, น. 1, อา้งถึงในเจต เจริญสุข, 

2554) ได้ให้ความหมายว่า การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน คือ การทดสอบเพื่อ 

การวดัผลการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานสําหรับนกัเรียนระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ชั้นมธัยมศึกษา 

ปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
  ศศิธร สุริยา (2551, น. 17, อา้งถึงในเจต เจริญสุข, 2554) ได้กล่าวสรุปว่า การวดั

ผลสัมฤทธ์ิระดับชาติ  คือ  คะแนนท่ีได้จากการสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับชั้ น

ประถมศึกษาปีท่ี 3 ประถมศึกษาปีท่ี 6 มธัยมศึกษาปีท่ี 3 และมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ประกอบด้วย  
วิชา ภาษาไทย  สังคมศึกษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์และภาษาอังกฤษ  โดยกรมวิชาการ

กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อนาํไปประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 
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  เจต  เจริญสุข (2554, น. 57) ได้ให้ความหมายของการทดสอบทางการศึกษา

ระดบัชาติขั้นพื้นฐาน ว่าการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน เป็นการทดสอบเพื่อวดั

ผลสั มฤท ธ์ิท างการเรียนของนัก เรียนชั้ น ป ระถมศึกษ าปี ท่ี  6 ชั้ น มัธยมศึกษ าปี ท่ี  3 และ 

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ดว้ยขอ้สอบมาตรฐานของสถาบนัทดสอบทางการศึกษา (องคก์ารมหาชน) 
  กล่าวโดยสรุปการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐานเป็นการทดสอบเพื่อ

วดัผลสัมฤทธ์ิของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มธัยมศึกษาปีท่ี 3  

และ 6 โดยสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน) 
 3.5 วตัถุประสงค์ของการทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิระดับชาติ 
  การทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิระดับชาติมีวตัถุประสงค์ คือ (สถาบันทดสอบทาง

การศึกษาแห่งชาติ, 2552, อา้งถึงในเจต  เจริญสุข, 2554) 
  1) เพื่อประเทศจะได้มีคะแนนกลางไวเ้ทียบระหว่างหน่วยงาน ผูเ้ข้าสอบและ

ระหวา่งปีเพื่อใหเ้ห็นพฒันาการของตนและประเทศ 
  2) เพื่อใหโ้รงเรียนนาํผลการทดสอบไปปรับปรุงการเรียนการสอน 
  3) เพื่อใหต้น้สังกดันาํผลการทดสอบไปวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 
  4) เพื่อให้บุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งนาํผลการทดสอบไปกาํหนดนโยบายการศึกษา

ของประเทศ  
  3.5.1  การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับชาติ 
    O-NET คือ การทดสอบระดบัชาติสําหรับนกัเรียนระดบัชั้นประถมศึกษาปี

ท่ี 6 ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และ6 ใน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้การทดสอบดงักล่าวจะเป็นการ

ทดสอบความรู้รวบยอดในปลายช่วงชั้ นโดยสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การ

มหาชน) เป็นผูจ้ดัสอบ จะสอบเม่ือโรงเรียนสอนจบตามหลักสูตรปลายช่วงชั้น โดยจะทาํการ

ทดสอบปีการศึกษาละ 1 คร้ัง ในช่วงเดือนกุมภาพนัธ์หรือตน้เดือนมีนาคมของทุกปี 
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ตารางท่ี 2.3  ผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัชาติระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  

       ปีการศึกษา 2556 สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1  

       เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียระหวา่งปีการศึกษา 2554-2556  

 

โรงเรียน 
คะแนนเฉล่ีย ปีการศึกษา เพิ่มข้ึน/ลดลง 

ปี 54 กบั 55 

เพิ่มข้ึน/ลดลง 

ปี 55 กบั 56 2554 2555 2556 

ระดบั สพม. 41.67 43.49 43.65 1.82 0.16 

ระดบัสังกดั 

(สพฐ) 

35.01 36.87 37.69 1.86 0.82 

ระดบัประเทศ 34.95 36.7 37.45 1.75 0.75 

ท่ีมา: กลุ่มงานวดัและประเมินผลการศึกษา กลุ่มนิเทศติดตามประเมินผล สาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1, ออนไลน์ 
 
  จากตารางจะเห็นได้ว่าคะแนนเฉล่ียในทุกรายวิชาในการทดสอบการศึกษา

ระดบัชาติขั้นพื้นฐานทุกปีการศึกษาทุกระดับมีค่าไม่ถึงร้อยละ 50 ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีได้ถือว่า

คะแนนผลการทดสอบระดบัชาติระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2556 น้ีเป็นผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของงานวิจัยน้ีโดยผูว้ิจ ัยได้กําหนดเกณฑ์การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา

ระดบัชาติดงัน้ี 
  1) สถานศึกษาท่ี มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง หมายถึงสถานศึกษาท่ี มีผล 

การทดสอบระดับชาติ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เฉล่ีย 8 รายวิชา ในปีการศึกษา 2556 มากกว่าหรือ

เท่ากบัร้อยละ 40 ซ่ึงมีทั้งส้ิน 25 โรงเรียน 
  2) สถานศึกษาท่ี มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่ า หมายถึงสถานศึกษาท่ี มีผล 

การทดสอบระดบัชาติ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เฉล่ีย 8 รายวชิา ในปีการศึกษา 2556 นอ้ยกวา่ร้อยละ 40 

ซ่ึงมีทั้งส้ิน 42 โรงเรียน 
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4.  เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

 

 4.1  ความหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
  มีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารไว ้ดงัน้ี 
  กิดานันท์   มลิทอง (2546, น. 13-14, อ้างถึงในเขมิกา กล่ินเกษร, 2553, น. 25) 

กล่าวถึงความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารว่าหมายถึงการใช้เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ในการจดัการฐานขอ้มูล ประมวลขอ้มูลให้เป็นสารสนเทศ รวบรวมและจดัเก็บอยา่ง

เป็นระบบเพื่อนําไปใช้ประโยชน์ได้และใช้เทคโนโลยีการส่ือสารความเร็วสูงเพื่อส่งผ่าน

สารสนเทศไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
  ชยัพจน์   รักงาม (2545, น. 60, อา้งถึงในเขมิกา กล่ินเกษร, 2553, น. 27) กล่าวถึง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารวา่เป็นนวตักรรมท่ีพฒันาข้ึนเพื่อใชส้าํหรับติดต่อแลกเปล่ียน

ขอ้มูลข่าวสารเพื่อการศึกษาจากแหล่งเรียนรู้ท่ีอยูห่่างไกลโดยอาศยัอุปกรณ์ส่ือสารโทรคมนาคม 

  มาลี ลํ้ าสกุล (2547, น. 5, อา้งถึงในชาลินี   บุญยะศพัท์ ,2556) ได้ให้ความหมาย

ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารวา่เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology - IT) 

มกัเรียกกนัโดยยอ่วา่ ไอที เม่ือประมาณทศวรรษท่ี 1960-1970 ไอทีจดัวา่ประกอบดว้ยฮาร์ดแวร์และ

ซอฟตแ์วร์ของคอมพิวเตอร์ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ในระยะแรกมีขนาดใหญ่ และมีขีดจาํกดัในการใช้

งาน  ต่อมาได้มีการพัฒนาขีดความสามารถในการใช้งานสูงข้ึน ส่วนโทรคมนาคมเป็นเพียง

เทคโนโลยีอีกชนิดหน่ึงท่ีแยกตวัจากเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ซ่ึงระบบคมนาคมในยุคนั้นจาํกดัการ

ส่ือสารอยูเ่พียงการส่ือสารดว้ยเสียงพูดทางโทรศพัท ์ต่อมามีการพฒันาเทคโนโลยีโทรคมนาคมใน

ด้านภาพ การส่ือสารข้อมูลและระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ จนกระทั่งในช่วงประมาณกลาง

ทศวรรษท่ี 1990 เทคโนโลยีโทรคมนาคมไดถู้กพฒันาทาให้การส่ือสารในลกัษณะระบบเครือข่ายท่ี

สาํคญัเป็นท่ีรู้จกัดีคือ เครือข่ายอินเตอร์เน็ต เทคโนโลยโีทรคมนาคมจึงเป็นส่วนหน่ึงของเทคโนโลยี

สารสนเทศ และกลุ่มประเทศผูพ้ ัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศในยุโรปได้เร่ิมเรียกเทคโนโลยี

สารสนเทศวา่ เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารหรือไอซีที ภาษาองักฤษใชว้า่ Information and 

Communication Technology – ICT 

  สุขุม  เฉลยทรัพยแ์ละคณะ (2547, น. 6, อา้งถึงในเขมิกา กล่ินเกษร, 2553, น. 25) 

กล่าวว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารหมายถึงเทคโนโลยี 2 ดา้นหลกัๆซ่ึงประกอบดว้ย

เทคโนโลยีระบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม ท่ีผนวกเขา้ด้วยกนัเพื่อใช้ใน

กระบวนการจดัหา จดัเก็บ สร้างและเผยแพร่สารสนเทศในรูปแบบต่างๆไม่วา่จะเป็นเสียง ภาพน่ิง 
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ภาพเคล่ือนไหว ขอ้ความหรือตวัอกัษรและตวัเลข เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ความถูกตอ้ง ความแม่นยาํ 

ความรวดเร็วใหท้นัต่อการนาํไปใชป้ระโยชน์ 

  ชาลินี  บุญยะศพัท์ (2556, น. 13) ได้สรุปความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology – IT) หมายถึง เทคโนโลยีทุก

ด้านท่ีเข้ามาร่วมกันในกระบวนการจดัเก็บ สร้าง และส่ือสารสารสนเทศ ดังนั้ นจึงครอบคลุม

เทคโนโลยีต่าง ๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดบนัทึก จดัเก็บ ประมวลผล คน้คืน รับส่งขอ้มูล ซ่ึงรวมถึง

เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีใช้ในกระบวนการขา้งตน้ เช่น คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์จดัเก็บขอ้มูล 

บนัทึกและคน้คืน เครือข่ายส่ือสารขอ้มูล อุปกรณ์ส่ือสารโทรคมนาคม รวมทั้งขั้นตอนการทาํงาน 

เป็นตน้ 

  เขมิกา  กล่ินเกษร (2553, น. 28) สรุปว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  

(Information and Comunication Technology: ICT) หรือไอซีที หมายถึงเทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องกับ

การใชค้อมพิวเตอร์ในการประมวลผลขอ้มูลต่างๆให้เป็นสารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือมี 2 ส่วนคือ 

เทคโนโลยรีะบบคอมพิวเตอร์ท่ีมีส่วนประกอบสําคญัคือ ฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์เพื่อการวิเคราะห์ 

ประมวลผล การจดัเก็บและพร้อมท่ีจะนาํไปใช้ประโยชน์และเทคโนโลยีการส่ือสารเป็นการนาํ

ระบบการส่ือสารและโทรคมนาคมต่างๆมาใช้ในการติดต่อแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารได้อย่าง

รวดเร็ว 

  สรุปได้ว่า ไอซีทีหรือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร หมายถึง การใช้

เทคโนโลยีในการติดต่อส่ือสารและบริหารงานโดยครอบคลุมตั้งแต่การสร้างขอ้มูล การจดัเก็บ

ขอ้มูล การประมวลผลและสืบคน้ขอ้มูลต่าง ๆ โดยผ่านใชเ้ทคโนโลยีในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้การ

บริหารงานจดัการต่างๆเป็นไปดว้ยความรวดเร็ว ถูกตอ้งและทนัเวลา 
 4.2  สมรรถนะด้าน ICT  

  ไดมี้นกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงความหมายของสมรรถนะไวด้งัน้ี 

  บรรจง ครอบบวับาน (2549, น. 13) กล่าววา่ สมรรถนะ หมายถึง กลุ่มของความรู้ 

ความสามารถ ทกัษะ ตลอดจนทศันคติท่ีจาํเป็นในการทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

เป็นคุณลักษณะของบุคคลท่ีมีผลต่อพฤติกรรมในการปฏิบติังาน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีประกอบข้ึนจาก

ทกัษะ ความรู้ ความสามารถ ทศันคติ ค่านิยมของผูท่ี้มีผลการปฏิบติังานยอดเยีย่มในงานหน่ึงๆ 

  ฎายิน วงศห์งส์ (2550, น. 10) ไดก้ล่าววา่สมรรถนะเป็นคุณลกัษณะเชิงพฤติกรรม

เป็นพฤติกรรมท่ีองค์กรตอ้งการจากขา้ราชการ เพราะเช่ือว่าหากขา้ราชการมีพฤติกรรมการทาํงาน 

ในแบบท่ีองค์กรกาํหนดแล้วจะส่งผลให้ขา้ราชการผูน้ั้นมีผลการปฏิบติังานท่ีจะส่งผลให้องคก์ร 

บรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีตั้งไว ้
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  รัชฎา ณ  น่าน (2550, น. 10) ได้กล่าวว่าสมรรถนะเป็นพฤติกรรมท่ี บุคคล

แสดงออกโดยเก่ียวข้องกับความรู้ ทกัษะความสามารถและคุณลกัษณะอ่ืน ๆ ในการทาํงานให้

ประสบความสําเร็จและบรรลุตามวตัถุประสงคข์ององค์กรให้มีผลงานไดต้ามเกณฑ์และโดดเด่น

กว่ามาตรฐานท่ีกาํหนดและเป็นการจาํแนกความแตกต่างระหว่างบุคคลท่ีมีผลการปฏิบติังานท่ีมี

ประสิทธิภาพสูงออกจาก บุคคลอ่ืนอยา่งสมเหตุสมผล 

   จากท่ีไดก้ล่าวมาสามารถสรุปไดว้่าสมรรถนะ เป็นความรู้ ความสามารถ เฉพาะ

บุคคล ซ่ึงต้องอาศยัความรู้ ทักษะ ค่านิยม ทศันคติในเร่ืองนั้นๆ ซ่ึงส่งผลให้บุคคลนั้นมีผลการ

ปฏิบติังานท่ีโดดเด่นและมีประสิทธิภาพสูงจนสามารถนาํพาองคก์รไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว ้

  ได้มีนักวิชาการหลายท่านประกอบด้วย  Kim, Jung และ  Lee , Salpeter และ 

O’Connor  (2011, อ้างถึงในสุริยา  หมาดทิ้ง, 2557, น. 5) ได้กล่าวถึงสมรรถนะด้าน ICT (ICT 

Literacy) ว่า เป็นความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิตอลเป็นเคร่ืองมือในการเข้าถึง (Access)  

จัดก าร  (Manage) บู รณ าก าร  (Integrate) ป ระเมิ น  (Evaluate) แล ะส ร้างส ารส น เท ศ  (Create 

Information) เพื่อส่ือสารทาํงานในสังคมแห่งความรู้ (Knowledge  Society) ซ่ึงจะตอ้งมีความชาํนาญ

ทั้ งด้าน ความ รู้(Cognitive Proficiency)  ทักษ ะ  (Technical Proficiency) และเจตคติ  (Affective 

Proficiency) ในการใช ้ICT    
  California Emerging Technology Fund (2011, อ้างถึงในสุริยา หมาดทิ้ง, 2557,  

น. 5) ได้มีการกาํหนดเกณฑ์การทดสอบความสามารถด้าน ICT (California ICT Digital Literacy 

Assessmentsand Curriculum Framework) โดยแบ่งความสามารถด้าน ICT ออกเป็น 6 ระดับ คือ 

Access, Manage, Integrate,Evaluate, Create and Communicate ในแต่ละระดบัมีคุณลกัษณะยอ่ย ๆ 

ท่ีแสดงถึงการมีคุณลกัษณะแต่ละระดบั 
  นิมารูนี หะยวีาเงาะ และณมน จีรังสุวรรณ (2556, อา้งถึงในสุริยา  หมาดทิ้ง, 2557, 

น. 5) แบ่งความสามารถดา้น ICT ออกเป็น 3 มิติ ประกอบดว้ย  
  1) มิติด้านความรู้ หมายถึง ความรู้ความเข้าใจในประโยชน์และกระบวนการ

ทาํงานของ ICT ในการปฏิบติังาน 
  2) มิติดา้นทกัษะ หมายถึง ความสามารถในการประยกุตใ์ชค้วามรู้ความเขา้ใจไปสู่

การปฏิบติัการใช ้ICT ในการปฏิบติังาน 
  3) มิติดา้นคุณสมบติั หมายถึง ส่ิงท่ีกาํหนดพฤติกรรมของการแสดงออกในการใช ้

ICT เช่น แรงจูงใจ ทศันคติ และจริยธรรมในการใช ้ICT 
  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  (2554, อา้งถึงในสุริยา  หมาดทิ้ง ,2557, น. 5-6) 

ไดมี้การกาํหนดสมรรถนะดา้น ICT ให้กบับุคลากร ประกอบดว้ยการจดัการขอ้มูลและสารสนเทศ 
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การใช ้ICT เพื่อการติดต่อส่ือสาร การรู้สารสนเทศ การจดัการเอกสาร การนาํเสนอดว้ย ICT ความรู้

พื้นฐานดา้น ICT รวมทั้งการประยุกต์ใช ้ICT ตามภารกิจท่ีกาํหนดมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ

จึงได้กาํหนดให้สมรรถนะด้าน ICT เป็นสมรรถนะหน่ึงของบุคลากรเพื่อนาํไปประยุกต์ในงาน 

ต่าง ๆ อยา่งมีประสิทธิภาพ  โดยกาํหนดกรอบสมรรถนะไว ้ 2 กรอบใหญ่ ๆ คือ 
   1)  สมรรถนะหลกั (Core Competency) ดา้น ICT มี 6 ประเด็น ดงัน้ี 
     (1) ความรู้พื้นฐานดา้น ICT (Basic ICT) หมายถึง การมีสมรรถนะในการ

ใชค้อมพิวเตอร์ขั้นพื้นฐานเพื่อนาํไปใชป้ระกอบการทาํงานต่างๆ อยา่งมีประสิทธิภาพ 
     (2) การใช ้ICT เพื่อการติดต่อส่ือสาร (ICT for Communication) หมายถึง 

การมีสมรรถนะในการใช้ ICT เพื่ อการติดต่อส่ือสารกับผู ้อ่ืนอย่างมีจรรยาบรรณ ท่ีดีและ 

มีประสิทธิภาพ 
     (3) การรู้สารสนเทศ (Information Literacy) หมายถึง การมีสมรรถนะใน

การเข้าถึงสารสนเทศ การประเมินสารสนเทศท่ีได้ และการนําสารสนเทศไปใช้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
     (4) ก าร จัด ก าร เอ ก ส าร  (Document Management) ห ม า ย ถึ ง  ก า ร มี

สมรรถนะในการใช ้ICT เพื่อการจดัการเอกสารต่างๆ อยา่งเป็นระบบ และมีความสะดวกในการคน้

คืนเอกสารต่างๆ มาใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
     (5) ก ารนํ า เส น อ ด้วย  ICT (Electronic Presentation) ห ม าย ถึ ง  ก ารมี

สมรรถนะในการใช้ ICT เพื่อการนําเสนอข้อมูลท่ีมีอยู่ในรูปแบบต่างๆ อย่างเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพ เช่น การนาํเสนอขอ้มูลดว้ยโปรแกรม Presentation   การนาํเสนอขอ้มูลในรูปตาราง 

หรือภาพประกอบ เป็นตน้ 
     (6) การจดัการขอ้มูลและสารสนเทศ (Data & Information Management) 

หมายถึง การมีสมรรถนะในการใช้ ICT เพื่อจดัการขอ้มูลหรือสารสนเทศต่างๆ ท่ีได้มาใหม่ โดย

จดัทาํหรือดดัแปลงให้อยูใ่นรูปของดิจิทลัอย่างเป็นระบบ  เพื่อให้สามารถนาํขอ้มูลเหล่านั้นมาใช้

งานต่างๆไดใ้นภายหลงั     
   2) สมรรถนะประจาํสายงาน (Functional Competency) ด้าน ICT หมายถึง 

การมีสมรรถนะในการคดัสรรICT หรือการประยกุต ์ICT ท่ีหลากหลายมาใชง้านไดอ้ยา่งเหมาะสม 

เพื่อใหก้ารปฏิบติังานต่างๆ มีประสิทธิภาพ เช่น การประยุกตเ์คร่ืองมือพื้นฐานดา้น ICT หรือการใช้

โปรแกรมSWU  IT Tools ท่ีมหาวิทยาลยัจดัเตรียมไวใ้ห้ในงานต่างๆซ่ึงโครงการพฒันาสมรรถนะ

ดา้น ICT ใหแ้ก่นิสิต คณาจารย ์และบุคลากรคร้ังน้ี จะจดัเก็บขอ้มูลผูเ้ขา้รับการอบรมไวใ้นทะเบียน
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ประวติัรายบุคคลในเร่ืองการพฒันาและฝึกอบรมดา้น ICT   (มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ, 2554,

อา้งถึงในสุริยา  หมาดทิ้ง, 2557, น. 6) 

  สุริยา  หมาดทิ้ง (2557, น. 6) พบว่าเม่ือศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะด้าน ICT แล้ว

สมรรถนะด้าน ICT (ICT Competency) มีคาํมาเก่ียวข้อง 3 คาํ คือ “Digital Literacy”, “Computer 

Literacy” และ Information Literacy) โดยท่ีความสามารถดา้น ICT (ICT Literacy) เป็นปลายทางท่ี

ต้องเร่ิมต้นด้วย Digital Literacy และ Computer Literacy ตามด้วย Information Literacy มาเป็น 

ICT Literacy   

  กล่าวคือ การท่ีจะมีความสามารถด้าน ICT หรือการรู้ด้าน ICT จะตอ้งมีพื้นฐาน

หรือความสามารถเก่ียวกบัการใช้อุปกรณ์ดิจิตอล การใช้คอมพิวเตอร์ตามมาด้วยการสามารถใช้

อินเทอร์เน็ตในการสืบคน้ขอ้มูล การจดัเก็บขอ้มูลในระบบฐานขอ้มูล เพื่อให้ง่ายในการคน้หาและ

นาํมาใช้ในการตดัสินใจ จากนั้นก็จะนาํมาซ่ึงการติดต่อส่ือสาร การนาํเสนอความรู้ (ส่ือช่วยสอน) 

การประกาศความรู้ (นาํเสนอผ่านเว็บไซต์) การอภิปรายแลกเปล่ียนความรู้ (Webboard, Weblog) 

และการนําเสนอข้อมูลความรู้ ด้วยส่ือผสม (ข้อความ ภาพน่ิง เสียง ภาพเคล่ือนไหว) ผ่านทาง

อินเทอร์เน็ต (อรจรีย ์ณ ตะกัว่ทุ่ง, 2555, อา้งถึงในสุริยา หมาดทิ้ง, 2557, น. 6) ขณะท่ี ICT เป็นส่ิงท่ี

ไม่หยดุน่ิง มีการพฒันา กา้วไปขา้งหนา้และขยายการครอบคลุมงานอยูเ่สมอ ทกัษะหรือสมรรถนะ

ดา้น ICT จึงจาํเป็นตอ้งพฒันาต่อเน่ืองไปดว้ยดัง่ภาพลูกศรท่ีช้ีไปขา้งหนา้และมีขนาดใหญ่ข้ึน 
  ดงันั้น สรุปความหมายของสมรรถนะด้าน ICT หมายถึง การมีความชาํนาญทั้ง

ด้านความรู้ ทักษะและเจตคติ ในการเข้าถึงข้อมูล การจดัการข้อมูล การบูรณาการข้อมูล การ

ประเมินขอ้มูล การสร้างสรรคข์อ้มูล และการนาํขอ้มูลไปส่ือสาร อนัจะนาํไปสู่การปฏิบติังานตาม

ภารกิจใหส้าํเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 4.3  สมรรถนะด้าน ICT ทีจํ่าเป็นสําหรับผู้บริหารโรงเรียน 

  สมรรถนะดา้น ICT ท่ีจาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหารโรงเรียน Katz (1974, อา้งถึงในสุริยา 

หมาดทิ้ง, 2557, น. 8) ไดเ้สนอสมรรถนะท่ีจาํเป็นสําหรับผูบ้ริหารโรงเรียน ตามแนวคิดของ Katz 

(1974, อ้างถึงในสุริยา หมาดทิ้ง, 2557, น. 8) ประกอบด้วยทกัษะความคิดรวบยอด (Conceptual 

Skills) ทกัษะมนุษยสัมพนัธ์ (Human Skills) และทกัษะทางด้านเทคนิค (Technical Skills) โดยท่ี

ผูบ้ริหารแต่ละระดบัควรมีระดบัทกัษะแต่ละทกัษะแตกต่างกนัดงัน้ี 

  1) ทกัษะความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) ซ่ึงเป็นความสามารถในการทาํงาน

กบัความคิด (Work with Ideas) ผูบ้ริหารระดบัสูง ควรมีทกัษะความคิดรวบยอดมาก ส่วนทกัษะ

เทคนิคมีนอ้ยเพราะไม่ไดล้งมือปฏิบติัเอง 



 49 

  2) ทกัษะมนุษยสัมพนัธ์ (Human Skills) เป็นความสามารถในการทาํงานกบัคน 

(Work with People) ผูบ้ริหารทุกระดบัจะตอ้งมีทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์เท่ากนัเน่ืองจากผูบ้ริหาร

ทุกระดบัต่างก็ตอ้งทาํงานร่วมกบัคน 

  3) ทกัษะทางด้านเทคนิค (Technical Skills) เป็นความสามารถในการทาํงานกับ

ส่ิงของ (Work with Things) มีความจาํเป็นมากสําหรับผูบ้ริหารระดับล่าง ในยุคศตวรรษท่ี 21  
งานทุกระดบัจะตอ้งใช้ ICT ผูบ้ริหารทุกระดบัตอ้งใช้ ICT ในการทาํงาน ICT ช่วยทาํให้งานง่าย 

สะดวกและรวดเร็วถ้าใช้เป็นและรู้จกัท่ีจะใช้ให้สอดคล้องกบังานนั้น ๆ  สุริยา  หมาดทิ้ง (2557,  

น. 8-10) จึงมีความเห็นวา่สมรรถนะดา้น ICT มีความจาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหารทุกระดบั  ถา้ผูบ้ริหารมี

ความสามารถดา้น ICT สูงก็จะยิง่ส่งผลดีต่อองคก์ร   
  สุริยา   หมาดทิ้ง (2557, น. 8-10) ยงัได้เสนอ สมรรถนะด้าน ICT ของผูบ้ริหาร

โรงเรียนโดยแยกเป็น 2 ระดบั ดงัน้ี 
  1) สมรรถนะด้านไอซีทีขั้นพื้นฐาน ได้แก่ มีความสามารถในการเปิดปิดเคร่ือง

คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง มีความสามารถในการใชเ้มาส์ การพิมพโ์ดยใชแ้ป้นพิมพข์อง

คอมพิวเตอร์ มีความสามาถในการติดตั้ งอุปกรณ์ต่อพ่วง   มีความสามารถเช่ือมต่อเครือข่าย

อินเตอร์เน็ตแบบมีสายและไร้สาย   สามารถเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตผ่านโทรศพัท์มือถือ แอร์การ์ด 

สามารถสร้างและบันทึกโปรแกรมประมวลผลคาํ โปรแกรมตารางทาํการ โปรแกรมนําเสนอ 

สามารถสร้างแผนภูมิประกอบการรายงานโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ได ้สามารถใชโ้ปรแกรมท่อง

อินเตอร์เน็ต มีอีเมล์เป็นของตนเอง สามารถรับส่งอีเมล์ มีรหสัเขา้ Social Network สามารถโตต้อบ

ผ่านกระดานสนทนา สามารถสืบคน้ขอ้มูลผ่าน Search Engine สามารถนาํเสนอขอ้ความ ภาพน่ิง 

ภาพเคล่ือนไหวผา่นเวบ็ไซต ์สามารถสร้างส่ือผสมและสามารถนาํส่ือผสมผา่นเวบ็ไซต ์สามารถใช้

โทรศพัท์มือถือสมาร์ทโฟน ตั้งเวลาเตือน บนัทึกภาพ บนัทึกเสียง บนัทึกภาพเคล่ือนไหว ทาํงาน

เอกสาร เช่ือต่ออินเตอร์เน็ต รับส่งอีเมล์ จดัการไฟล์เอกสาร สามารถดาวโหลด ติดตั้งและยกเลิก 

การติดตั้งโปรแกรมในโทรศพัทมื์อถือ 

  2) สมรรถนะดา้นไอซีทีสําหรับการบริหารจดัการโรงเรียน ไดแ้ก่  มีความสามารถ

ในการกําหนดภาพอนาคตด้านไอซีทีของโรงเรียน อธิบายภาพอนาคตด้านการใช้ไอซีทีของ

โรงเรียน มีความสามารถในการกําหนดเป้าหมายของการนําไอซีทีมาใช้ในโรงเรียน สามารถ

ประเมินความคุ้มค่าของการใช้ไอซีที  สามารถเรียนรู้หลักสูตรการเรียนรู้แบบออนไลน์ เป็น

ตน้แบบของการใชไอซีทีเพื่อการบริหารจดัการและการเรียนรู้ สามารถบูรณางานโดยใชไ้อซีทีเป็น

เคร่ืองมือ  มีการส่งเสริมการนาํไอซีทีมาใชใ้นการบริหารวชิาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหาร

ทั่วไป มีการส่งเสริมให้ครูมีความสามารถด้านไอซีที  มีการส่งเสริมการพฒันาให้ครูสามารถ 
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ใชไ้อซีทีบูรณาการการเรียนการสอน สามารถกาํหนดเกณฑ์ความสามารถดา้นไอซีทีของบุคลากร

ในโรงเรียน มี Weblog หรือ Website เป็นของตนเอง  สามารถเลือกขอ้มูลจากการสืบคน้  สามารถ

ใช้โปรแกรมรับส่งหนังสือราชการ  มีความรู้เร่ืองฐานขอ้มูลเบ้ืองตน้ ใช้โปรแกรมฐานขอ้มูลของ

โรงเรียน สร้างตารางนัดหมายดว้ยส่ือดิจิตอลได ้สามารถบรรยาย/อภิปรายโดยใช้แหล่งขอ้มูลบน

อินเตอร์เน็ตเป็นแหล่งอา้งอิง  สามาถดูรายงานขอ้มูลจากโปรแกรมฐานขอ้มูลโรงเรียน สามารถให้

คาํแนะนําการจดัการขอ้มูลโรงเรียน สามารถระบุความต้องการในการนาํไอซีทีมาใช้ในการจดั

ขอ้มูลของโรงเรียน  สามารถออกแบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการของโรงเรียน สามารถระบุ

ขอ้บกพร่องและเสนอความเห็นรวมถึงประเมินระบบสารสนเทศของโรงเรียน เขา้ใจและรู้วิธีใช้

แท็บเล็ตของนักเรียน ส่งเสริมให้ครูสามารถใช้แท็บเล็ตเพื่อบูรณาการการเรียนการสอน ส่งเสริม

การใช้แท็บเล็ตเพื่อการเรียนรู้ของนักเรียน จดัให้มีการวางระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้ครูและ

นกัเรียนสามารถสืบคน้แหล่งเรียนรู้แบบออนไลน์ดว้ยแท็บเล็ต บริหารจดัการให้ครูสามารถจดัการ

เรียนการสอนตามซอฟแวร์ท่ีมีในแท็บเล็ต สามารถใช้กลอ้งเวบ็แคมประชุมทางไกล สามารถใช้

อุปกรณ์ GPS สําหรับเลือกเส้นทางเดินทาง มีความรู้เก่ียวกับ พ.ร.บ.ว่าด้วยความผิดเก่ียวกับ

คอมพิวเตอร์ จดัให้มีการจดัเก็บขอ้มูลจราจรคอมพิวเตอร์ จดัให้มีระบบป้องกนัการเขา้สู่เวบ็ไซต์ท่ี

ไม่พึงประสงค ์มีความสามารถในการเปิดเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง 

  สมรรถนะด้าน ICT สําหรับการบริหารจดัการโรงเรียนมุ่งเน้นท่ีการนํา ICT มา

ประยุกตใ์ชใ้ห้เกิดประโยชน์ต่องานท่ีรับผิดชอบอยา่งเป็นระบบ   มีการวางแผน การประเมินความ

คุม้ค่า รวมทั้งการส่งเสริมสนับสนุนให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชานํา ICT มาประยุกต์ใช้กบังานในหน้าท่ี

อยา่งมีประสิทธิภาพซ่ึงถือวา่เป็นทกัษะส่วนท่ีเป็นการนาํ ICT มาประยกุตใ์ชใ้หท้าํงานใหส้าํเร็จ  

 4.4 การบริหารงานวชิาการโดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

  จากสาระสําคญัของขอบข่ายการบริหารงานวิชาการรวม 8ดา้น กบัสาระสําคญัของ

สมรรถนะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีจาํเป็นสําหรับผูบ้ริหารโรงเรียน ผูว้ิจยัได้

นาํมาสังเคราะห์เช่ือมโยงกนัดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 2.4  การสงัเคราะห์เช่ือมโยงระหวา่งการบริหารวชิาการรวม 8 ดา้น กบัสมรรถนะดา้นเทคโนโลย ี

    สารสนเทศและการส่ือสาร 

 
การบริหาร 

วชิาการ 8 ด้าน 

สมรรถนะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

ข้ันพืน้ฐาน บริหารจัดการโรงเรียน 

1. ด้าน ก ารพัฒ น าห ลัก สู ต ร

สถานศึกษาคลอบคลุมในเร่ือง 

การจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา 

ท่ี มุ่ ง พั ฒ น า ผู ้ เ รี ย น  ก า ร นํ า

ห ลัก สู ต รส ถ าน ศึ ก ษ าไป ใช ้  

การจดัให้มีงานวิจยัและพฒันา

ห ลัก สู ตรส ถ าน ศึก ษ า การมี 

ส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเก่ียวข้อง

ในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  

 

การเขา้ถึงขอ้มูลโดยใชเ้ทคโนโลยี

ส า ร ส น เท ศ แ ล ะ ก า ร ส่ื อ ส า ร   

ก า ร สื บ ค้ น ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้ ส่ื อ

เทคโนโลยีสารสนเทศประเภท

ต่างๆ การจดัทาํแผนภูมิ โปรแกรม

นาํเสนอ โปรแกรมประมวลผลคาํได ้ 

 

 

 

มีความสามารถในการกําหนด

เป้าหมายของการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารมาใช้

ใน โรงเรี ย น  ส าม ารถ เรี ย น รู้

หลักสูตรแบบออนไลน์ ส่งเสริม

ใ ห้ ค รู มี ค ว าม ส าม าร ถ ด้ า น

เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสาร สามารถเลือกข้อมูลจาก

การสืบค้น ออกแบบสารสนเทศ

เพื่อการบริหารจดัการโรงเรียน 

2. ด้านการพฒันากระบวนการ

เรี ย น รู้ ค ล อ บ ค ลุ ม ใ น เร่ื อ ง  
การจดัการเรียนการสอนโดยใช้

เท ค นิ ค แ ล ะ วิ ธี ก า ร ต่ า ง ๆ   

การจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ 

ก า ร ส่ ง เส ริ ม ใ ห้ ค รู ไ ด้ รั บ 

ก า ร พั ฒ น า เ พื่ อ พั ฒ น า

ก ระ บ วน ก าร เรีย น รู้  ก ารจัด

บ ร ร ย า ก า ศ ใ ห้ เ อ้ื อ ต่ อ 

การพฒันาการเรียนรู้ 

 

การเขา้ถึงขอ้มูลโดยใชเ้ทคโนโลยี

ส า ร ส น เท ศ แ ล ะ ก า ร ส่ื อ ส า ร   
ก า ร สื บ ค้ น ข้ อ มู ล โ ด ย ใ ช้ ส่ื อ

เทคโนโลยีสารสนเทศประเภท

ต่างๆ การจดัทาํแผนภูมิ โปรแกรม

นาํเสนอ โปรแกรมประมวลผลคาํได ้

มีความสามารถในการกําหนด

เป้าหมายของการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารมาใช้

ในโรงเรียน   ส่ งเส ริมให้ ครู มี

ความสามารถด้านเทคโนโลยี

ส ารส น เท ศ แ ล ะ ก ารส่ื อ ส าร 

ส่งเสริมและพฒันาให้ครูสามารถ

นาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารบูรณาการการเรียนการ

สอน สามารถใช้ส่ือเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารอ่ืนๆท่ี

ห ล าก ห ล ายรวม ทั้ งส าม ารถ

สนบัสนุนให้ครูใช้ส่ือเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ี หลากหลายและ 

กา้วทนัอยูเ่สมอ 
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ตารางท่ี 2.4 (ต่อ) 

 

การบริหาร 
วชิาการ 8 ด้าน 

สมรรถนะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

ข้ันพืน้ฐาน บริหารจัดการโรงเรียน 

3. ด้านการว ัดผล ประเมินผล

คลอบคลุมในเร่ือง การกาํหนด

ร ะ เ บี ย บ ก า ร ว ั ด ผ ล แ ล ะ

ประเมินผล การจัดทําเอกสาร

หลักฐานสําคัญทางการศึกษา 

การวดัประเมินผล เทียบโอนผล

การเรียน การอนุมติัผลการเรียน 

ก า ร พั ฒ น า เค ร่ื อ ง มื อ ว ั ด

ประเมินผลและการจัดระบบ

ส ารส น เท ศ ด้าน ก ารว ัด แล ะ

ประเมินผล 

 

การเขา้ถึงขอ้มูลโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร  การ

สืบคน้ขอ้มูลโดยใชส่ื้อเทคโนโลยี

สารสนเท ศป ระเภท ต่างๆ การ

จดัทาํแผนภูมิ โปรแกรมนําเสนอ 

โปรแกรมประมวลผลคาํได ้

มีความสามารถในการกําหนด

เป้าหมายของการนาํเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารมาใช้

ในโรงเรียน  ส่งเส ริมให้ครูมี

ความสามารถด้านเทคโนโลยี

ส ารส น เท ศ แ ล ะ ก าร ส่ื อ ส าร 

ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น า ใ ห้ ค รู

ส า ม า ร ถ นํ า เท ค โ น โ ล ยี

ส ารส น เท ศ แ ล ะ ก าร ส่ื อ ส าร

บูรณาการการเรียนการสอน มี

ความรู้เร่ืองฐานข้อมูลเบ้ืองต้น 

ใช้โป รแก รม ฐาน ข้อ มู ล เป็ น

แหล่งอา้งอิง 

4. การวิจัยและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาคลอบคลุมในเร่ือง 

ก าร บ ริ ห าร จัด ก าร แ ล ะ ก าร

พฒันาคุณภาพงานวิชาการของ

สถานศึกษาโดยใช้การศึกษา

วเิคราะห์ วิจยั โดยมีการส่งเสริม

บุคลากรให้ มีการทําวิจัยและ

ประสานความร่วมมือกบัองคก์ร

อ่ืนในการเผยแพร่และพัฒนา

งานวจิยั 

การเขา้ถึงขอ้มูลโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร  การ

สืบคน้ขอ้มูลโดยใชส่ื้อเทคโนโลยี

สารสนเท ศป ระเภท ต่างๆ การ

จดัทาํแผนภูมิ โปรแกรมนําเสนอ 

โปรแกรมประมวลผลคาํได ้

มีความสามารถในการกําหนด

เป้าหมายของการนาํเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารมาใช้

ในโรงเรียน  ส่งเส ริมให้ครูมี

ความสามารถด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร มี

ความรู้เร่ืองฐานข้อมูลเบ้ืองต้น 

ใช้โป รแก รม ฐาน ข้อ มู ล เป็ น

แหล่งอา้งอิง 
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ตารางท่ี 2.4 (ต่อ) 

 

การบริหาร 
วชิาการ 8 ด้าน 

สมรรถนะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

ข้ันพืน้ฐาน บริหารจัดการโรงเรียน 

5. ด้านพัฒนาส่งเสริมส่ือและ

แหล่งเรียนรู้คลอบคลุมในเร่ือง 

การกําหนดนโยบาย วางแผน 

การพัฒนาบุคลากร การนิเทศ

ติดตามประเมินผล การวิเคราะห์

ความจาํเป็น การประสานความ

ร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืน การ

จดัหาเผยแพร่ เก่ียวกับส่ือและ

แ ห ล่ ง เรีย น รู้ทั้ งภ าย ใน แ ล ะ

ภายนอกสถานศึกษา 

 

การเขา้ถึงขอ้มูลโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร  การ

สืบคน้ขอ้มูลโดยใชส่ื้อเทคโนโลยี

สารสนเท ศป ระเภท ต่างๆ การ

จดัทาํแผนภูมิ โปรแกรมนําเสนอ 

โปรแกรมประมวลผลคาํได ้

มีความสามารถในการกําหนด

เป้าหมายของการนาํเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารมาใช้

ในโรงเรียน  ส่งเส ริมให้ครูมี

ความสามารถด้านเทคโนโลยี

ส ารส น เท ศ แ ล ะ ก าร ส่ื อ ส าร 

ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น า ใ ห้ ค รู

ส า ม า ร ถ นํ า เท ค โ น โ ล ยี

ส ารส น เท ศ แ ล ะ ก าร ส่ื อ ส าร

บู รณ าก ารการเรียน ก ารส อน 

ส า ม า ร ถ ใ ช้ ส่ื อ เท ค โ น โ ล ยี

สารสนเทศและการส่ือสารอ่ืนๆ

ท่ีหลากหลายรวมทั้ งสามารถ

ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ค รู ใ ช้ ส่ื อ

เท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เท ศ ท่ี

หลากหลายและกา้วทนัอยู่เสมอ 

สอน มีความรู้เร่ืองฐานข้อมูล

เบ้ืองตน้ ใชโ้ปรแกรมฐานขอ้มูล

เป็นแหล่งอา้งอิง 
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ตารางท่ี 2.4 (ต่อ) 

 

การบริหาร 
วชิาการ 8 ด้าน 

สมรรถนะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

ข้ันพืน้ฐาน บริหารจัดการโรงเรียน 

6. ดา้นการนิเทศการศึกษาคลอบ

คลุมในเร่ือง การสร้างความ

ตระหนกัใหค้รูและผูเ้ก่ียวขอ้ง

ไดต้ระหนกัเก่ียวกบั

กระบวนการนิเทศภายใน การ

จดัการนิเทศภายในและ

จดัระบบการนิเทศภายในให้

เช่ือมโยงกบัตน้สังกดั 

 

การเขา้ถึงขอ้มูลโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร  การ

สืบคน้ขอ้มูลโดยใชส่ื้อเทคโนโลยี

สารสนเท ศป ระเภท ต่างๆ การ

จดัทาํแผนภูมิ โปรแกรมนําเสนอ 

โปรแกรมประมวลผลคาํได ้

มีความสามารถในการกําหนด

เป้าหมายของการนาํเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารมาใช้

ในโรงเรียน  ส่งเส ริมให้ครูมี

ความสามารถด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร มี

ความรู้เร่ืองฐานข้อมูลเบ้ืองต้น 

ใช้โป รแก รม ฐาน ข้อ มู ล เป็ น

แหล่งอา้งอิง 

7. ดา้นการพฒันาระบบประกนั

คุณภาพคลอบคลุมในเร่ือง การ

จดัระบบโครงสร้าง การกาํหนด

เกณฑ์  เป้าหมาย การวางแผน 

การดําเนินงาน การประสาน

ค ว าม ร่ วม มื อ กับ ห น่ ว ย ง าน

ภ ายใน แล ะ ภ ายน อ ก ใน ก าร

พฒันาระบบการประกนัคุณภาพ

ก า ร ศึ ก ษ า ทั้ ง ภ า ย ใ น แ ล ะ

ภายนอกตามระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษา 

การเขา้ถึงขอ้มูลโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร  การ

สืบคน้ขอ้มูลโดยใชส่ื้อเทคโนโลยี

สารสนเท ศป ระเภท ต่างๆ การ

จดัทาํแผนภูมิ โปรแกรมนําเสนอ 

โปรแกรมประมวลผลคาํได ้

มีความสามารถในการกําหนด

เป้าหมายของการนาํเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารมาใช้

ในโรงเรียน  ส่งเส ริมให้ครูมี

ความสามารถด้านเทคโนโลยี

สารสนเท ศและการส่ือสารมี

ความรู้เร่ืองฐานข้อมูลเบ้ืองต้น 

ใช้โป รแก รม ฐาน ข้อ มู ล เป็ น

แห ล่ งอ้าง อิ งแ ล ะ ส นั บ ส นุ น

บุคลากรใหมี้ความรู้ดงักล่าว 
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ตารางท่ี 2.4 (ต่อ) 

 

การบริหาร 
วชิาการ 8 ด้าน 

สมรรถนะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

ข้ันพืน้ฐาน บริหารจัดการโรงเรียน 

8. ด้ า น ก า ร ป ร ะ ส า น ค ว า ม

ร่วม มื อ กับ ส ถ าน ศึ ก ษ าแล ะ

องค์กรอ่ืนคลอบคลุมในเร่ือง 

การประชาสัมพันธ์ การสร้าง

ความเข้าใจ การสร้างความ รู้ 

ก ารส นับ ส นุ น ส่ งเส ริม  ก าร

พฒันาแหล่งเรียนรู้ ให้กบับุคคล 

ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน

และสถานท่ีอ่ืนๆท่ีจดัการศึกษา

ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 

การเขา้ถึงขอ้มูลโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร  การ

สืบคน้ขอ้มูลโดยใชส่ื้อเทคโนโลยี

สารสนเท ศป ระเภท ต่างๆ การ

จดัทาํแผนภูมิ โปรแกรมนําเสนอ 

โปรแกรมประมวลผลคาํได ้

มีความสามารถในการกําหนด

เป้าหมายของการนาํเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารมาใช้

ในโรงเรียน  ส่งเส ริมให้ครูมี

ความสามารถด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร  

มีความรู้เร่ืองฐานขอ้มูลเบ้ืองตน้ 

ใช้โป รแก รม ฐาน ข้อ มู ล เป็ น

แห ล่ งอ้าง อิ งแ ล ะ ส นั บ ส นุ น

บุคลากรใหมี้ความรู้ดงักล่าว 

 

  จากตารางขา้งตน้เม่ือนาํเน้ือหาขอบข่ายการบริหารงานวิชาการรวม 8 ด้านและ

สมรรถนะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารมาสังเคราะห์รวมกนัจะไดนิ้ยามเชิงปฏิบติัการ

ของการบริหารงานวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารรวม 8 ดา้นดงัน้ี 

   1. การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง   หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารมีนโยบายและเป็น

แบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเก่ียวกับหลักสูตร

สถานศึกษา จดัใหมี้การจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีมุ่งพฒันาผูเ้รียน จดัใหมี้วชิาต่างๆครบถว้นตาม

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน การนาํหลกัสูตรสถานศึกษาไปใช้  การจดัให้มีงานวิจยั

และพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาโดยอาศยัการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการนิเทศ ติดตาม 

ประเมินผลและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาโดยใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็น

ฐานในการบริหารจดัการและมีการรายงานผลการพฒันาหลกัสูตรใหต้น้สังกดัรับทราบ 

   2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง  ผู ้บริหารเป็นต้นแบบของการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการบริหารจดัการและการเรียนรู้ ส่งเสริมให้มีการวาง

ระบบเครือข่ายอินเตอร์เนตเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ดว้ยอุปกรณ์และส่ือไอซีทีท่ีหลากหลายใน

สถานศึกษา สามารถใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีหลากหลายสําหรับการจดัการเรียนรู้ เป็น
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ตน้แบบการสร้างส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันา

กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน มีการส่งเสริมการพฒันาใหค้รูสามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารบูรณาการการเรียนการสอน พฒันากระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน การจดัทาํแผนการ

จดัการเรียนรู้ รวมถึงการส่งเสริมในการจดับรรยากาศให้เอ้ือต่อการพฒันาการเรียนรู้โดยใช้ส่ือ

เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีหลากหลาย  

   3. การวดัและประเมินผล  หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถวางแผนการกาํหนดนโยบาย

เก่ียวกบัการวดัและประเมินผลของสถานศึกษา การกาํหนดระเบียบการวดัผลและประเมินผล การ

จดัทาํเอกสารหลกัฐานสําคญัทางการศึกษา การวดัประเมินผล เทียบโอนผลการเรียน การอนุมติัผล

การเรียน การพฒันาเคร่ืองมือวดัประเมินผลและการจดัระบบสารสนเทศดา้นการวดัและประเมินผล

โดยใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสารเทศและการส่ือสาร ฐานข้อมูลและโปรแกรมฐานข้อมูลด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศ มีการส่งเสริมใหใ้ชโ้ปรแกรมประมวลผลขั้นสูงมาใชป้ระมวลผลทางสถิติ 

  4. การวิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา  หมายถึง ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการนํา

เทคโนโลยีมาใชใ้นการพฒันาการเรียนรู้โดยการวิจยั  ตลอดจนสามารถนาํผลการวจิยัมาพฒันาการ

จดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน ส่งเสริมให้ครูทุกคนทาํวจิยัในชั้นเรียนและนาํผลการวิจยัในชั้นเรียน

มาเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอน รวมถึงสนบัสนุนแหล่งเงินทุนในการทาํวิจยั และให้

ครูมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการทําวิจยัในชั้ นเรียนซ่ึงกันและกัน โดยใช้ส่ือเทคโนโลยีทาง

การศึกษาเป็นช่องทางการสืบคน้และเผยแพร่งานวจิยั 

  5. การพฒันา ส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้  หมายถึง ผูบ้ริหารมีการวิเคราะห์ความ

จาํเป็นในการใชส่ื้อเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจดัการเรียนการสอนใหท้นัต่อโลก

ยคุปัจจุบนั ส่งเสริมให้ครูมีการผลิตส่ือนวตักรรมการเรียนการสอนในรูปส่ือออนไลน์เพื่อเป็นแหล่ง

เรียนรู้สําคญั โดยใช้ฐานขอ้มูลท่ีเช่ือมโยงถึงกนัระหว่างครูและนักเรียน สนบัสนุนการจดัหาส่ือ

เทคโนโลยีเพื่อการจดัการเรียนการสอน สนบัสนุนให้มีการประสานความร่วมมือในการผลิต จดัหา

และพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยนีวตักรรมกบัสถานศึกษาและหน่วยงานอ่ืนเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้กบั

นักเรียน ส่งเสริมให้มีการประเมินผลการพฒันาการใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเพื่อนํามา

ปรับปรุงการจัดทําแหล่งเรียนรู้ให้ดียิ่งข้ึน ส่งเสริมให้มีการจัดแหล่งเรียนรู้ทั้ งในและนอก

สถานศึกษา รวมถึงชุมชนโดยผา่นระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต พฒันาหอ้งสมุดใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ท่ี

สาํคญัของสถานศึกษาและชุมชนโดยใชร้ะบบเครือข่ายในการจดัการระบบ 

  6. การนิเทศการศึกษา  หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การจดัระบบการนิเทศ

การเรียนการสอนภายในสถานศึกษา โดยมีรูปแบบท่ีหลากหลายเหมาะสมกบัสถานศึกษา สามารถ

ใช้ฐานขอ้มูลสารสนเทศท่ีสามารถตอบปัญหาการจดัการเรียนการสอนของครูไดอ้ยา่งทนัท่วงที มี
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การประเมินผลการจดัระบบและกระบวนการนิเทศในสถานศึกษา มีการประสานงานกบัเขตพื้นท่ี

การศึกษาเพื่อพฒันาระบบและกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาและส่งเสริมให้ครูนาํผลจาก

การนิเทศมาใชใ้นการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน และแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนักบัเครือข่าย

โดยใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์เป็นส่ือกลางนิเทศภายในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา 

  7. การประกันคุณภาพ หมายถึง ผูบ้ริหารมีการจัดโครงสร้างองค์กรให้มีการ

รองรับการจัดระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้ระบบฐานข้อมูลเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเช่ือมโยงในองคก์รในการจดัทาํเอกสารการประกนัคุณภาพทั้งระบบ จดั

ใหมี้การทาํรายงานประจาํปีเสนอหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและสาธารณชนและเผยแพร่รายงานประจาํปี

ทางเวบ็ไซตข์องสถานศึกษา ส่งเสริมใหมี้การนาํผลการประเมินคุณภาพมาใชใ้นการวางแผนพฒันา

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ประสานความร่วมมือกันโดยใช้ฐานข้อมูลระบบเครือข่าย

เทคโนโลยสีารสนเทศในการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 

            8. การประสานความร่วมมือกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน หมายถึง การท่ีผูบ้ริหาร

ร่วมวางแผนพฒันางานวิชาการกบัสถานศึกษาและหน่วยงานอ่ืน โดยกการประชาสัมพนัธ์ การ

สร้างความเข้าใจ การสร้างความรู้ การสนับสนุนส่งเสริม การพฒันาแหล่งเรียนรู้ ให้กับบุคคล 

ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถานท่ีอ่ืนๆท่ีจดัการศึกษาให้เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา

ของสถานศึกษาโดยใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ฐานขอ้มูลและระบบเครือข่ายท่ี

เช่ือมโยงถึงกนั 

 4.5 นโยบายของรัฐบาลเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัด

การศึกษา 

         4.5.1  นโยบายการบูรณาการการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศึกษา 

    ผลประชุมคณะกรรมการศูนย์ปฏิบัติการขับเคล่ือนงานตามนโยบาย 

ของรัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ (ศปข.ศธ.) 3/2558 (บลัลงัก ์โรหิตเสถียร, 2558) วนัจนัทร์

ท่ี 28  กนัยายน 2558 ณ ห้องประชุมชั้น 2 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยมีพนัเอก 

ณฐัพงษ ์เพราแกว้ เลขานุการรัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ ในฐานะเลขานุการ ศปข.ศธ. เป็น

ประธานการประชุม โดยมีประเด็นสาํคญัจากการประชุมสรุปดงัน้ี 

    ท่ีประชุมไดห้ารือแนวทางการบูรณาการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

ส่ือสาร (ICT) เพื่อการศึกษา เพื่อใหทุ้กหน่วยงานมีแนวทางการใช ้ICT เพื่อการศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้ง

กับ 1 ใน 26 นโยบาย คือ "การนํา ICT มาใช้ในการบริหารงานอย่างทั่วถึง มีประสิทธิภาพ" ท่ี

ประชุมเห็นวา่ควรมีการบูรณาการการใช ้ICT เพื่อการศึกษาทั้ง 3 ส่วนดงัน้ี 
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    1) ระบบสารสนเทศเพื่ อการบริหารจัดการ (Management Information 

System) หรือ MIS  ท่ีจะตอ้งมีการบูรณาการฐานข้อมูลด้านการศึกษาให้เป็นฐานข้อมูลเดียวกัน

ภายใตเ้ลขประชาชน 13 หลกั ไม่ใช่ต่างคนต่างทาํ โดยจะนดัหารือเร่ืองน้ีโดยเฉพาะกบัหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้ง เพื่อผลกัดนัให้มีแผนแม่บทการใช ้ICT เพื่อการศึกษา และให้มีฐานขอ้มูลทางการศึกษา

ระดบัชาติ ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการไดว้างแผนดาํเนินการมากวา่ 3 ปีแลว้แต่ยงัไม่ประสบผลสําเร็จ 

ดงันั้นหากดาํเนินการไดส้ําเร็จก็จะทาํให้ทุกหน่วยงานสามารถใชป้ระโยชน์จากฐานขอ้มูลเดียวกนั/

ร่วมกนัได ้และจะเป็นฐานขอ้มูลท่ีสาํคญัต่อการวางแผนการจดัการศึกษาของประเทศ 

    2) เครือข่าย (Networks) ดา้นการศึกษา  ซ่ึงภาคการศึกษาใช้ในการเช่ือมต่อ

ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีโครงข่ายใหญ่ๆ คือ  1) โครงการ MOE netกระทรวงศึกษาธิการ ท่ี

ให้บริการแก่สถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาลงมาจาํนวน 35,000 โรงทัว่ประเทศ 2) เครือข่ายเพ่ือการ

ศึกษาวิจัย (UniNet)  เป็นเครือข่ายแกนหลกัของเครือข่ายการศึกษาแห่งชาติ เพื่อรองรับการเช่ือมต่อ

ของการศึกษาทั้งระบบ โดยไดติ้ดตั้งสายเคเบิลใยแกว้นาํแสง (Fiber Optic) สําหรับเครือข่ายแกน

หลกั (Backbone) รวมถึงขยายการให้บริการเช่ือมต่อไปยงัสถาบนัอุดมศึกษา สถาบนัอาชีวศึกษา 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา รวมทั้งโรงเรียนดีเด่นประจาํตาํบลมากกว่า 1 หม่ืนแห่งทัว่ประเทศ

ดว้ย นอกจากน้ียงัให้บริการเป็นโครงข่ายดา้นการศึกษาวิจยักบันานาชาติ และเป็นเครือข่ายส่ือสาร

โทรคมนาคมเพื่อการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBEC Network) อีกดว้ย 

    3) เน้ือหา (Contents) เพื่อการศึกษา ให้หน่วยงานหารือแนวทางการบูรณา

การดา้นเน้ือหา โดยดูวา่ส่ิงใดท่ีตวัเองสามารถให้บริการผูอ่ื้น และส่ิงใดท่ีตอ้งการจะให้ผูอ่ื้นมาใช้

บริการได ้เช่น การพฒันาครู เป็นตน้ 

    ทั้ งน้ี  แนวทางการขับเคล่ือนตามนโยบาย  "การนํา ICT มาใช้ในการ

บริหารงานอยา่งทัว่ถึง มีประสิทธิภาพ" นั้น  รมว.ศึกษาธิการไดม้อบหมายใหผู้ช่้วยรัฐมนตรีประจาํ

กระทรวงศึกษาธิการขบัเคล่ือนงานตามนโยบายดงักล่าว และเม่ือได้มีการแต่งตั้งผูช่้วยรัฐมนตรี

ประจาํกระทรวงศึกษาธิการแลว้ ก็จะเป็นผูข้บัเคล่ือนการทาํงานต่อไป 

  4.5.2  แผนแม่บทด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการ 

    แผน แม่ บ ท เท ค โน โล ยี ส ารส น เท ศและก ารส่ื อส ารเพื่ อก ารศึ ก ษ า 

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2557 – 2559  (สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ, 2557) ไดก้าํหนด

ยทุธศาสตร์และเป้าประสงคท์างดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารไวด้งัน้ี 

    ยุทธศาสตร์ที่ 1: ยกระดับความสามารถของผู ้สอนและบุคลากรทาง 

การศึกษาในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา 
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    เป้าประสงค์: ผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันาศกัยภาพใน

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา 

    ยุทธศาสตร์ที ่2: ส่งเสริมสนบัสนุนระบบการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ 

    เป้าประสงค์: มีส่ือเน้ือหาสาระการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์สนับสนุน 

การเรียนรู้อยา่งเหมาะสมตามหลกัสูตร 

    ยุทธศาสตร์ที่ 3: พฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารเพื่อขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

    เป้าประสงค์: มีการจดัสรรคล่ืนความถ่ีและโครงสร้างพื้นฐานในการส่ง

วทิยุกระจายเสียงวทิยโุทรทศัน์และระบบเครือข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารท่ีสามารถ

ใหบ้ริการการศึกษาไดอ้ยา่งทัว่ถึงและมีเคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีเพียงพอ 

    ยุทธศาสตร์ที่  4: พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  

เพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการและการบริการ 

    เป้าประสงค์: มีคลงัขอ้มูลและระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการและ

การบริการดา้นการศึกษา 

    ยุทธศาสตร์ที่ 5: ส่งเสริมการวิจยัพฒันาองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีและ

นวตักรรมเพื่อการศึกษา 

    เป้าประสงค์: มีผลงานการวิจัยพัฒนาองค์ความรู้และนวตักรรมด้าน

เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
  4.5.3 เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ.2542  

    พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงว่าด้วยเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา ( พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 2542, น.19-20 ) โดยกําหนดไวใ้นหมวดท่ี 9 มี

สาระสําคญัเก่ียวกบัการท่ีรัฐจะตอ้งจดัสรรคล่ืนความถ่ี ส่ือตวันาํและโครงสร้างพื้นฐานท่ีจาํเป็นต่อ

การส่งวิทยกุระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ วิทยุโทรคมนาคม และการส่ือสารในรูปอ่ืนเพื่อประโยชน์

สาํหรับการศึกษา การทาํนุบาํรุง ศาสนา ศิลปะและวฒันธรรมตามความจาํเป็น นอกจากน้ีรัฐยงัตอ้ง

ส่งเสริมสนบัสนุนให้มีการวิจยัและพฒันา การผลิตและพฒันาแบบเรียน ตาํรา ส่ือส่ิงพิมพอ่ื์น วสัดุ

อุปกรณ์และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาอ่ืน โดยจดัให้มีเงินสนบัสนุนและเปิดให้มีการแข่งขนัโดยเสรี

อย่างเป็นธรรม รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

จะตอ้งให้มีการพฒันาบุคลากรทั้งด้านผูผ้ลิตและผูใ้ช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อให้ผูเ้รียนได้

พฒันาขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกท่ีทาํได ้อนัจะนาํไปสู่การ
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แสวงหาความรู้ไดด้้วยตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต ให้มีการระดมทุน เพื่อจดัตั้งกองทุนพฒันา

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา จากเงินอุดหนุนของรัฐ ค่าสัมปทานและผลกาํไรท่ีได้จากการดาํเนิน

กิจการ ดา้นส่ือสารมวลชขน เทคโนโลยีสารสนเทศ และโทรคมนาคมจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้ง

ภาครัฐ ภาคเอกชน และองคก์รประชาชน รวมทั้งตอ้งใหมี้การลดอตัราค่าบริการเป็นพิเศษในการใช้

เทคโนโลยีโดยให้มีหน่วยงานกลาง ทาํหน้าท่ีพิจารณาเสนอนโยบาย แผน ส่งเสริม และประสาน

การวิจยั การพฒันาและการใช้ รวมทั้งการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของการผลิตและการ

ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

 

5.การจัดการศึกษาของสถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

 

 5.1 ข้อมูลสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 (2558, ออนไลน์) จดัตั้งข้ึนตาม

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเร่ือง การกาํหนดเขตพื้นท่ี การศึกษามธัยมศึกษา ณ วนัท่ี 17 สิงหาคม 

พ.ศ. 2553 ได้กาํหนดเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา และท่ีตั้งของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เพื่อบริหารและจัดการศึกษาขั้ นพื้ นฐานระดับมัธยมศึกษา จํานวน 42 เขตใน

กรุงเทพมหานครโดยมีวิสัยทศัน์ว่า สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1   เป็นผูน้าํใน

การพฒันาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ บนพื้นฐานความเป็นไทย มีพนัธกิจหลกัในการบริหาร

จดัการอย่างมืออาชีพ เสริมสร้างความเสมอภาค สิทธิและโอกาสทางการศึกษา ยกระดบัคุณภาพ

การศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ส่งเสริมและปลูกฝังให้ผูเ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรมและมีคุณภาพชีวิตบน

พื้นฐานความเป็นไทยรวมทั้ งพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่ความเป็นมืออาชีพ  มี

เป้าประสงคท่ี์สําคญัดงัน้ี  (1) ผูบ้ริหารเป็นผูน้าํแห่งการเปล่ียนแปลง (2) บริหารงานอยา่งเป็นระบบ

ตามหลกัธรรมาภิบาล  (3) นาํนวตักรรม ส่ือ และเทคโนโลยีมาใชใ้นการบริหารจดัการและพฒันา

คุณภาพการศึกษา  (4) นาํขอ้มูลสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบ (5) องคค์ณะ

บุคคลมีความเขม้แข็งและมีส่วนร่วมในการส่งเสริมสนับสนุน การจดัการศึกษา (6) ประชากรวยั

เรียนทุกกลุ่มได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามสิทธิอย่างเท่าเทียม และเสมอภาค (7) นักเรียนจบ

การศึกษาภายในเวลาท่ีหลกัสูตรกาํหนด (8) ลดอตัราการออกกลางคนัของนกัเรียนในทุกระดบัชั้น 
(9) อตัราการเรียนต่อของนกัเรียนเพิ่มข้ึนในทุกระดบั (10) ผูเ้รียนกลุ่มเส่ียงไดรั้บการดูแลจากระบบ

ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน (11) สถานศึกษาทุกแห่งผา่นเกณฑ์การประเมินตามมาตรฐาน/ระบบประกนั

คุณภาพภายใน (12) สถานศึกษาไดรั้บการรับรองตามมาตรฐานของ สมศ. (13) ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ สูงเป็นอนัดบัหน่ึงของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา (14) 
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สถานศึกษามีคุณภาพผ่านเกณฑ์โรงเรียนมาตรฐานสากล (World-Class Standard School) (15) 

ผูเ้รียนท่ีมีความเป็นเลิศได้รับการพฒันาเต็มศกัยภาพ (16) ผูเ้รียนนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงมาใชใ้นการดาํเนินชีวิต (17) ผูเ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรม (18) ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการสืบ

สาน อนุรักษ ์ประเพณี วฒันธรรมทอ้งถ่ินและชาติ (19) ผูเ้รียนอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม และรู้เท่าทนัการ

เปล่ียนแปลงภาวการณ์ของโลก (20) ครูและบุคลากรทางการศึกษามีทกัษะและสมรรถนะในการ

ปฏิบติังานอยา่งมืออาชีพ (21) ครูและบุคลากรทางการศึกษาพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง สู่ความเป็น

ประชาคมโลก  

 5.2  ผลการดําเนินงานสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

   สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 ไดบ้ริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิ

บาล บุคลากรปฏิบติัตามพนัธกิจท่ีไดรั้บมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ มีการทาํงานเป็นทีม เน้น

การมีส่วนร่วม เพื่อให้การปฏิบัติงานมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีการกระจายอาํนวจการตัดสินใจเพื่อให้

บุคลากรใชศ้กัยภาพท่ีมีอยูป่ฏิบติังานอยา่งเตม็ความรู้ความสามารถและใหบ้ริการท่ีประทบัใจโดยมี

ผลการดาํเนินงานท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์จาํแนกเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 

   5.2.1  ด้านการบริหารงานทัว่ไป 

     สํานักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ดําเนินการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมท่ีสอดคลอ้งกบับริบทและสภาพจริงของหน่วยงาน ไดจ้ดับรรยากาศสถานท่ีการ

ทาํงานแก่ขา้ราชการ สะอาด สวยงาม จดัเคร่ืองมืออุปกรณืท่ีทนัสมยั พร้อมใชส้ําหรับให้บริการแก่

ผูรั้บบริการทุกระดบั และจดับริการระบบอินเตอร์เนตความเร็วสูง มีการติดต่อส่ือสารกบัโรงเรียน

และหน่วยงานอ่ืนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีเวบ็ไซต์ของกลุ่มงานต่างๆเพื่อ

เผยแพร่งานประชาสัมพนัธ์ของสํานกังานและสถานศึกษา มีระบบสํานกังานอิเล็กทรอนิกส์ใชใ้น

การส่งเอกสารระหวา่งสํานกังานและโรงเรียน การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการ

บริหารจดัการและการติดต่อส่ือสาร การสั่งการ การจดัเก็บขอ้มูลต่างๆ ส่งผลให้ลดปริมาณการใช้

กระดาษในหน่วยงานลงเป็นจาํนวนมาก นอกจากน้ียงัมีการระดมทรัพยากรกับหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชนต่างๆ 

   5.2.2  ด้านการบริหารงานวิชาการ 

     สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 ได้มีแผน เคร่ืองมือและ

มอบหมายบุคลากรในการนิเทศ กาํกบั ตรวจสอบติดตามและประเมินผลครอบคลุมทุกสถานศึกษา

ในสังกดั และยงัได้มีการนาํผลการประเมินมาพฒันาอย่างต่อเน่ือง มีการนิเทศโรงเรียนอย่างน้อย  

2 คร้ังต่อหน่ึงภาคเรียน มีการส่งเสริมงานวิจยัและมีการนาํผลวิจยัมาใช ้มีแผนพฒันางานวิชาการ มี

การจดัเครือข่ายทางวชิาการ การจดัการความรู้และมีการพฒันาครูในดา้นการวิจยัอยา่งต่อเน่ือง การ



 62 

จดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา มีการนาํไปใช้ประเมินและพฒันาหลกัสูตรอย่างต่อเน่ือง มีการพฒันา

หลักสูตรในการจัดการศึกษาโดยครอบครัวหรือศูนย์การเรียนรู้ สนับสนุนเอกสาร คู่มือและ

เคร่ืองมือต่างๆ เพื่อประเมินตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ส่งเสริมให้

สถานศึกษาพฒันาและใชส่ื้อนวตักรรม เทคโนโลยี แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และบริการ

ข้อมูลสารสนเทศ มีเว็บไซต์ทางด้านวิชาการท่ีใช้สําหรับแลกเปล่ียนเรียนรู้ ส่งเสริมให้ใช้

กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งครูกบันกัเรียน สถานศึกษามีระบบประกนัคุณภาพการศึกษา

โดยมีขอ้มูลสารสนเทศในระบบประกนัคุณภาพการศึกษา การจดัทาํรายงานการประเมินตนเองของ

สถานศึกษา มีการนาํผลมาใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการศึกษา 

   5.2.3  ด้านการบริหารงบประมาณ 

     สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 ไดมี้แผน ระบบการบริหาร

งบประมาณ ระบบบญัชี การเงิน พสัดุ มีทะเบียนทรัพยสิ์น จดัซ้ือ จดัหา เป็นไประเบียบตรงกบั

ความต้องการ มีระบบตรวจสอบภายใน มีการสนับสนุนค่าสาธารณูปโภคให้แก่โรงเรียน 

ทุกโรงเรียน การเบิกจ่ายงบประมาณเป้นไปอยา่งมีประสิทธิภาพตามเป้าหมาย  

   5.2.4  ด้านการบริหารงานบุคคล 

     สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 มีข้อมูลสารสนเทศด้าน

บุคลากรท่ีเป็นปัจจุบนั มีการสรรหา คดัเลือกบุคลากรท่ีโปร่งใส มีการพฒันาบุคลากรสอคลอ้งกบั

ความต้องการของบุคลากรและหน่วยงาน มีการส่งเสริม สนับสนุนและสร้างขวญักาํลงัใจให้มี

ความกา้วหนา้ทางวชิาชีพรวมทั้งยกยอ่งเชิดชูเกียรติบุคลากรในทุกระดบั 

     ในส่วนของสภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 นั้นไดมี้ผลของการจดัการศึกษาดงัน้ี 

     1) ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 

2556-2558 ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และมธัยมศึกษาปีท่ี 6  
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ตารางท่ี 2.5    ตารางแสดงผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา  

         2556-2558 ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 (สาํนกังานเขตพื้นท่ี 

         การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1, 2559) 

 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 

2556 2557 2558 2556 2557 2558 

ภาษาไทย 48.79 38.22 45.69 57.47 58.15 57.58 

สังคมศึกษา 43.53 50.10 51.54 37.69 41.86 42.98 

ภาษาองักฤษ 34.96 31.29 37.35 32.48 32.35 35.29 

คณิตศาสตร์ 30.19 35.67 39.80 35.30 32.84 34.74 

วทิยาศาสตร์ 41.98 43.69 43.00 34.62 37.14 36.96 

รวมร้อยละเฉลีย่ 39.89 39.80 43.48 39.52 40.47 41.51 

 

 จากตาราง จะเห็นได้ว่าคะแนนร้อยละเฉล่ียโดยรวมของสถานศึกษาในสังกัดนั้ น  

ได้ค ะแน น น้ อยก ว่า ร้อยล ะ  50.00 โดยระดับ ชั้ น มัธยม ศึ ก ษ าตอน ต้น มี แน วโน้ ม ท่ี ดี ข้ึ น  

ส่วนระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีแนวโน้มท่ีสูงข้ึนต่อเน่ือง สําหรับวิชาท่ีมีคะแนนค่อนขา้งตํ่า 

ไดแ้ก่วชิาคณิตศาสตร์ ภาษาองักฤษ และวทิยาศาสตร์ 
 อย่างไรก็ ตาม  แม้ว่าผ ล ก ารท ดส อ บ ท างก ารศึ ก ษ าระดับ ช าติ ขั้ น พื้ น ฐาน ใน 

แต่ละปี ส่วนใหญ่สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จะมีคะแนนสูงสุดเป็นอนัดบัท่ี

หน่ึงของประเทศ(สังกดัสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน) แต่เม่ือเปรียบเทียบกบักลุ่ม

ของโรงเรียนสาธิตท่ีสังกดัสํานกังานการอุดมศึกษา ผลสัมฤทธ์ิของสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 1 ยงัตํ่ากวา่มาก 

 นอกจากน้ีสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ยงัไดจ้ดัให้มีการรายงานการ

ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษามัธยมศึกษา ประจาํปีการศึกษา 2559 ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร 

 จากการติดตามประเมินผลการจดัการศึกษามัธยมศึกษา ประจาํปี 2559 โดยสํานัก

บริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้มีการ

ประเมินผลการจดัการศึกษาตามมาตรฐานและตวับ่งช้ีต่างๆเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียน มธัยมศึกษา โดยผลการประเมินดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารดา้นต่างๆของ

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1  จาํแนกไดด้งัตารางท่ี 2.6 ดงัน้ี  
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ตารางท่ี 2.6  ตารางแสดงการสรุปผลการประเมินการจดัการศึกษามธัยมศึกษา ประจาํปี 2559  

                     ตวับ่งช้ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา  

                     ในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1  (สาํนกับริหารงานการ 

        มธัยมศึกษาตอนปลาย, 2559) 

 

รายการประเมิน จํานวนสถานศึกษาทีไ่ด้ผลการประเมินระดับต่าง ๆ (แห่ง) 

ดมีาก 

(ร้อยละ  

100) 

ด ี

(ร้อยละ 

75-99.99 ) 

พอใช้ 

(ร้อยละ  

54-74.99) 

ปรับปรุง 

(ตํา่กว่า 

ร้อยละ 50) 

ด้านคุณภาพผู้เรียน 
     ผูเ้รียนท่ีมีทกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการส่ือสาร (ICT) 

49 2 - 16 

ด้านระบบการเรียนรู้ 
  กระบวนการท่ีโรงเรียนใชส่้งเสริมการจดัการ

เรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้กบัผูเ้รียนไดใ้ช ้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) เพื่อการ

เรียนรู้ 

56 4 5 2 

 

 

  ครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

ในการจดัการเรียนรู้ 

62 2 - 3 

ด้านการบริหารจัดการ 
    ผูบ้ริหารสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารจดัการได ้โดยมีการวางระบบ

เครือข่าย การนิเทศติดตาม ประเมินผล ให้การ

สนับสนุน ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารทางการศึกษาในการบริหารจดัการท่ี

เป็นแบบอยา่งและสามารถขยายผลได ้

54 10 2 1 

ด้านคุณภาพแหล่งเรียนรู้ 
   มีครุภณัฑ์และอุปกรณ์เทคโนโลยีช่วยสอน

ตามเกณฑ์ห้องเรียนอิเล็กทรอนิกส์ มลัติมีเดีย 

DLIT 

54 9 4 - 
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 จากตาราง จะเห็นไดว้า่จาํนวนสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 1 ซ่ึงมีทั้งหมด 67 แห่ง สถานศึกษาส่วนมากไดค้ะแนนผลการประเมินจดัการศึกษามธัยมศึกษา 

ประจาํปี 2559 ในตวับ่งช้ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารโดยสํานักบริหาร 

งานการมธัยมศึกษาตอนปลาย สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในระดบัดีมาก (ร้อยละ 

100) ทั้งดา้นคุณภาพผูเ้รียน ระดบัดีมากจาํนวน 49 แห่ง คิดเป็นร้อยละ73.13 ดา้นระบบการเรียนรู้ 

56 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 83.58  ดา้นการบริหารจดัการและดา้นคุณภาพแหล่งเรียนรู้ 54 แห่ง คิดเป็น

ร้อยละ 80.59  แสดงให้เห็นว่า ผูบ้ ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาสังกัด

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 ส่วนใหญ่มีความพร้อมทางดา้นและใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารในการจดัการศึกษาดา้นต่างๆ  

 
6. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 6.1  งานวจัิยในประเทศ 
  การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีผูศึ้กษาได้คน้ควา้งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเทศเก่ียวกบั 

การบริหารงานวิชาการ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  

สรุปประเด็นสาํคญัดงัต่อไปน้ี 
  โยธิน สกุลเดช (2548, บทคดัย่อ)  ได้ศึกษาภาวะผูน้ําทางวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาเลย เขต 1 การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ในโรงเรียนท่ีจดัการศึกษาช่วงชั้นท่ี 1 

และ 2 สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1 กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

จํานวน  165 คนและ ครูผู ้สอนชั้ นประถมศึกษาปีท่ี  6 จํานวน  165 คน  ในโรงเรียน  165 โรง  

ผลการศึกษาพบว่า ระดับภาวะผู ้นําทางวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและ 

รายด้านอยู่ในระดบัมาก ภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษารายดา้นมีความสัมพนัธ์ 

กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน คือ บรรยากาศในโรงเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
  อนัญ ญ า  ก รังพ านิช (2549, น .98 ) ได้ศึกษาบ ท บ าท ผู ้บ ริหารโรงเรียนใน 

การจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร โดยมี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาศึกษาบทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั

ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานครกลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานครจาํนวน 203 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม เร่ือง บทบาท
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ผูบ้ริหารโรงเรียนในการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่การปฏิบติัตามบทบาทผูบ้ริหารโรงเรียนในการจดัการเรียนรู้ท่ี

เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร รวมทุกดา้นโดยเฉล่ียอยูใ่น

ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีค่าสูงท่ีสุดและ 

ดา้นการสร้างความร่วมมือกบัชุมชนมีค่าตํ่าท่ีสุด 

  สิบเอกชยัชาญ นอ้ยนนั และคณะ (2551, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํทางวชิาการ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาพิษณุโลกเขต 3 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู ้นําทางวิชาการของผู ้บริหาร

สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พิษณุโลกเขต 3 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นครูวิชาการท่ีจดัการศึกษาช่วงชั้นท่ี 1 

และช่วงชั้นท่ี 2 ท่ีไดรั้บการประเมินคุณภาพระดบัชาติจากขอ้สอบมาตรฐานกระทรวง ศึกษาธิการ 

ประจาํปีการศึกษา 2550 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จาํนวน 164 คน ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผูน้าํทาง

วิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านแลว้พบว่า 

ทุกดา้นผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบัมาก  
  ชรินทร์ เวชโอสถ (2552, บทคดัยอ่)  ไดศึ้กษาพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานีเขต1 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ

ศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

ก ารศึ ก ษ าป ทุ ม ธ านี เข ต 1แ ล ะ เป รียบ เที ย บ ค วาม คิ ด เห็ น ข อ งผู ้บ ริห ารแ ล ะ ค รู เก่ี ยวกับ 

พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ปทุมธานีเขต 1จาํแนกตามวุฒิการศึกษาของผูบ้ริหาร วทิยฐานะของครู ประสบการณ์ในการทาํงาน

และขนาดของสถานศึกษากลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหาร ครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ปทุมธานีเขต 1 จาํนวน 484 คนผลการวิจัยพบว่า ผูบ้ริหาร และครู มีความคิดเห็นว่า ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานีเขต 1 มีพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการ 

โดยรวมและรายด้านทุกด้าน  พบว่า อยู่ในระดับมาก การเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับ 

พฤติกรรมการบริหารวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 

พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการบริหารวิชาการ ระหว่างผูบ้ริหารและครู โดยรวมและ 

รายดา้นทั้ง 6 ดา้น พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
  สุชาดา  ศิริสุวรรณ (2553, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัมธัยมศึกษา อาํเภอเบตง สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 15 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
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ระดบัมธัยมศึกษา อาํเภอเบตง สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 15  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้

ในการค้นควา้อิสระคร้ังน้ีคือ ครูผูส้อนโรงเรียนมัธยมศึกษา อาํเภอเบตง สํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 15 ปีการศึกษา 2553 จาํนวน 128 คน ผลการศึกษาพบว่าระดับการบริหาร 

งานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัมธัยมศึกษา อาํเภอเบตง สํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 15 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ผลการเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็น

ของครูผูส้อนท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดบัมธัยมศึกษา 

อาํเภอเบตง สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 15 จาํแนก ตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา

และประสบการณ์การทาํงาน พบวา่ครูผูส้อนท่ีมีเพศ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์การทาํงาน

ต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารไม่แตกต่างกนั แต่ครูผูส้อนท่ีมี

อายตุ่างกนั มีระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารแตกต่างกนั 
  อุนากรรณ์ สวนมะม่วง (2553, บทคดัยอ่)  ศึกษาสภาพการบริหารงานวชิาการของ

สถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 และเขต 2 โดยมีวตัถุประสงค์

เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 จาํนวน 195 คน ผลการศึกษา

พบวา่ สถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 มีสภาพ 

การบริหารงานวิชาการ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก สภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา

สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ท่ีมีขนาดต่างกนั มีสภาพ 

การบริหารงานวชิาการในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

  ขวญัใจ ขุนทาํนาย (2553, บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหาร

กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนเทศบาล ในกลุ่มการศึกษาท่ี 9 โดยมีวตัถุประสงค์

เพื่อ ศึกษาระดบัภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนเทศบาล ในกลุ่มการศึกษาท่ี 9 และ

ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนกัเรียนเทศบาล ในกลุ่มการศึกษาท่ี 9 ปี การศึกษา 2552 กลุ่มตวัอยา่งเป็นโรงเรียน จาํนวน 34 

โรง โดยเก็บขอ้มูล จากครูวชิาการ จาํนวน 1 คน ครูผูส้อนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จาํนวน 1 คน และ

ครูอ่ืนๆ อีก 1 คนผลการศึกษาสรุปไดว้่าภาวะผูน้าํทางวิชการของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยภาพรวม

และรายด้านอยู่ในระดบัมาก โดยด้านท่ีมีระดบัภาวะผูน้าํทางวิชาการมากท่ีสุดคือด้านการนิเทศ

กาํกบัติดตามและนาํหลกัสูตรไปใช ้ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ ดา้นการสร้างความร่วมมือกบั 

ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนักเรียนอยู่ในระดบัปานกลาง อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยพบว่าภาวะผูน้าํทาง
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วิชาการมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสังคมศึกษาสูงท่ีสุดโดยมี

ความสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง แต่ความสัมพนัธ์ระหวา่งวิชาคณิตศาสตร์และภาษาไทยค่อนขา้งตํ่า 
  วรกิจ ฮานาฟี (2553, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาสภาพและความพึงพอใจต่อการดาํเนินงาน 

การจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เขต 2 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและ

ความพึงพอใจต่อการดาํเนินงานการจดัระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

เอกชน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 และ เขต 2  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ 

ผูบ้ริหาร 78 คน และครูผูด้าํเนินงานการจดัระบบสารสนเทศงานวิชาการ 78 คน ในสถานศึกษา

เอกชน จาํนวน 39 โรง  ผลการศึกษาพบว่าสถานศึกษาเอกชนสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  มีสภาพการดาํเนินงานการจดัระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

วชิาการ อยูใ่นระดบัมาก ผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษาเอกชนสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พระนครศรีอยธุยา เขต 1 และ เขต 2 มีความพึงพอใจต่อการดาํเนินงานการจดัระบบสารสนเทศเพื่อ

การบริหารงานวิชาการ อยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบสภาพการดาํเนินงานการจดัระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการ จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมมีสภาพ 

การดาํเนินงานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสถานศึกษาขนาดใหญ่มีสภาพ

การดาํเนินงานมากกว่าสถานศึกษาขนาดเล็กใน 3 ด้านคือ ดา้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ด้านการ

ตรวจสอบขอ้มูล และดา้นการจดัหน่วยหรือคลงัขอ้มูล 
 วญิ�ู  ปัสสาโก  (2553, บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษาวจิยัเร่ืองการบริหารงานวชิาการ

ในโรงเรียนประถมศึกษา ศูนยคุ์ณภาพการศึกษาบรบือ 3 สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม

เขต 1 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูเก่ียวกับ 

การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา ศูนย์คุณภาพการศึกษา บรบือ 3 สํานักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 1 จาํแนกตามเพศ อาย ุวฒิุการศึกษา ตาํแหน่งหนา้ท่ี ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน และขนาดของโรงเรียน  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 

13 คน และครูผู ้ป ฏิบัติการสอนจํานวน 150 คน รวม 163 คน จากโรงเรียนประถมศึกษา  

ศูนย์คุณภาพการศึกษา บรบือ 3 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 1 ปีการศึกษา 

2552  ผลการศึกษาพบวา่ การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา ศูนยคุ์ณภาพการศึกษา

บรบือ 3 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคามเขต 1ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู 

ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดบัมาก ยกเวน้ด้าน 

การนิเทศการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัปานกลาง ผูบ้ริหารและครูท่ีมีเพศและวุฒิการศึกษาต่างกนั 

มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา ศูนยคุ์ณภาพการศึกษา
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บรบือ 3 สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคามเขต 1 ไม่แตกต่างกนั ผูบ้ริหารและครูท่ีมีอายแุละ

ตาํแหน่งหน้าท่ีต่างกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา  

ศูนยคุ์ณภาพการศึกษาบรบือ   3 สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคามเขต 1 แตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ผูบ้ริหารและครูจากโรงเรียนท่ีมีนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ต่างกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา ศูนย์คุณภาพ

การศึกษาบรบือ 3 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคามเขต 1 ในภาพรวมแตกต่างกัน  

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการวดัและประเมินผล

ไม่แตกต่างกนั 

  เสถียร  คงหนู (2554, บทคดัยอ่) ได้ศึกษาสภาพ ปัญหาและความคาดหวงัการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  

เขต 12 จงัหวดัพทัลุงโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพ ปัญหาและความคาดหวงัการใชเ้ทคโนโลยี

ส ารส น เท ศ เพื่ อก ารบ ริห ารโรงเรียน  สั งกัดสํ านัก งาน เข ตพื้ น ท่ี ก ารศึ ก ษ ามัธยม ศึ ก ษ า  

เขต 12 จงัหวดัพัทลุง กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

รวมทั้ งส้ิน 196 คน ผลการศึกษาพบว่าระดับสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 12 จงัหวดัพทัลุง โดยรวมอยู่ในระดบั

มากเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านจะเห็นว่าด้านบริหารบุคคลและด้านบริหารทัว่ไปอยู่ในระดบัมาก 

ส่วนดา้นวิชาการและงบประมาณอยูใ่นระดบัปานกลาง  ระดบัปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต12โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบันอ้ย ระดบัการคาดหวงัการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต12 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   
  เจต  เจริญสุข (2554, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ําทาง

วิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษากับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผูน้ําทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศึกษาผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ

ผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนกัเรียน

ชั้ นประถมศึกษาปีท่ี  6 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ท่ีไดรั้บการประเมินคุณภาพระดบัชาติดว้ยขอ้สอบมาตรฐาน

ของสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ ปีการศึกษา 2552 จาํนวน 132 โรงเรียนโดยผูใ้ห้ขอ้มูล

เป็นครูหัวหน้ากลุ่มงานบริหารวิชาการและครูหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียน รู้วิทยาศาสตร์  
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ผลการศึกษาพบว่าครูหัวหน้ากลุ่มงานบริหารวิชาการและครูหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้

วิท ยาศาส ตร์  เห็ นด้วยว่า  ผู ้บ ริหารส ถานศึกษ ามี ภาวะผู ้นําท างวิชาการอยู่ในระดับ ม าก  

เรียงตามลาํดับ คือการสร้างบรรยากาศวิชาการในโรงเรียน การกาํหนดเป้าหมายและภาระงาน 

ดา้นวิชาการ และการจดัการดา้นการเรียนการสอน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของ

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 1 มีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 36.72 ซ่ึงมีผลการประเมินอยู่ในระดับปานกลาง ภาวะผูน้ําทาง

วิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษากับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่สัมพนัธ์อยูใ่นระดบัตํ่า  

  วรรณภา บุญใหญ่ และกาญจนา บุญส่ง (2554, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์

ระหว่างคุณลกัษณะผูน้ําทางอิเล็กทรอนิกส์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการบริหารงานวิชาการ 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณลักษณะผูน้ํา 

ทางอิเล็กทรอนิกส์ การบริหารงานวิชาการและความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผูน้ําด้าน 

ส่ืออิเล็กทรอนิกส์กบัการบริหารงานวิชาการในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี การศึกษาเพชรบุรี เขต 1 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ปีการ ศึกษา 2553 จาํนวน 

260 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่าห้าระดบั วิเคราะห์ ขอ้มูลดว้ย

ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ 

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะผูน้ําทางอิเล็กทรอนิกส์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากและมีความสัมพนัธ์

กนัทางบวกระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
  ภิรมย ์  รอดชัยภูมิ (2555, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาความตอ้งการพฒันาการใช้ไอซีที

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ

ศึกษาความตอ้งการพฒันาการใช้ไอซีทีเพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกดัองค์การบริหารส่วน

จงัหวดัชลบุรี โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชคื้อครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหาร

ส่วนจงัหวดัชลบุรี ปีการศึกษา 2554 จาํนวน 11 โรงเรียนจาํนวน 204 คน  ผลการศึกษาพบวา่การใช้

ไอซีทีเพื่อการบริหารโรงเรียนในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรีโดยรวมและรายดา้นอยูใ่น

ระดบัมาก และหากเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ การบริหารงบประมาณ การบริหาร

ทัว่ไป การบริหารงานบุคคลและการบริหารวิชาการ ตามลาํดบั การเปรียบเทียบการใช้ไอซีทีเพื่อ

การบริหารงานในโรงเรียน สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามวุฒิการศึกษา เพศ 

ประสบการณ์ด้านคอมพิวเตอร์และขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างมี
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นัยสําคญัทางสถิติ โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีมีวุฒติการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีการใช้ไอซีทีมากกว่า

ปริญญาตรี เพศหญิงมีการใช้ไอซีทีมากกว่าเพศชาย ประสบการณ์ดา้นไอซีทีกลุ่มท่ีไม่เคยเขา้รับ 

การอบรมมีการใช้ไอซีทีมากกว่ากลุ่มท่ีเคยเขา้รับการอบรม โรงเรียนขนาดใหญ่มีการใช้ไอซีที

มากกวา่โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  ปวีนา เหล่าลาด, สมชาย แกว้วงัชยั และธนบดี นนัทะ (2557, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการบริหารงาน วิชาการโรงเรียนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพ ปัจจยั ความสัมพนัธ์และสร้างสมการ

พยากรณ์ท่ีส่งผลต่อคุณภาพการบริหารงาน วิชาการโรงเรียนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ย ครูผูส้อน จาํนวน 339 คน 

ในสังกดั สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2556  ผลการศึกษา 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนในสังกดั สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ตวัแปรท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก 

ด้านผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านครูผูส้อน ด้านงบประมาณ  คุณภาพการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบั

มาก ความสัมพนัธ์ระหว่าง ปัจจยัการบริหารงานวิชาการกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียน มีความสัมพนัธ์ ทางบวก อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 ในระดับค่อนข้างสูง   
 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน โดยใช้ปัจจยัการบริการงาน

วิชาการเป็นตวั แปรพยากรณ์ คุณภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ปัจจยัดา้นเทคโนโลยี

เพื่อการศึกษา ปัจจยัด้านผูป้กครองและชุมชน  ปัจจยัด้านครูผูส้อนและปัจจยัด้านงบประมาณ 
 เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ .01  

มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณเท่ากบั .666 สามารถพยากรณ์คุณภาพการบริหารงาน วิชาการ

ในโรงเรียนไดร้้อยละ 50 
  กังวาลย์ไพร ชาปู ( 2556, น. 97-106 ) ได้ศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยม เขต 25 โดยมี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานและศึกษาแนวทางในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกดัสํานกังานเขต พื้นท่ีการศึกษามธัยม เขต 25 กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 153 คน 

และครูผูส้อน 352 คน รวมทั้งส้ิน 505 คน ผลศึกษาพบว่า สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน

การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสานกังานเขต พื้นท่ีการศึกษามธัยม เขต 25 มีการปฏิบติัใน

ระดบัมากทั้งในภาพรวมและรายดา้น โดยดา้นท่ีมีการปฏิบติัสูงสุด คือ ดา้นวิชาการ รองลงมา คือ 
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ดา้นงบประมาณ ผลการศึกษาพบอีกว่า มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวิจยัเพื่อพฒันาการ

เรียนการสอนเป็นขอ้ท่ีปฏิบติัตํ่าสุดในด้านวิชาการ สถานศึกษาควรใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน

การศึกษาในการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 
  สุริยา หมาดทิ้ง (2557,  บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาสมรรถนะสําคัญด้าน  ICT ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษท่ี 21 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อเสนอให้ทกัษะดา้น ICT เป็นทกัษะท่ี 4 

ของผูบ้ริหารโรงเรียน ไดศึ้กษาจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งไดข้อ้สรุปวา่ผูบ้ริหารโรงเรียน

ตอ้งเปล่ียนบทบาทจากการเป็นผูส้ั่งการเพียงอยา่งเดียว มาเป็นผูท่ี้เรียนรู้และฝึกฝนให้มีสมรรถนะ

ดา้น ICT โดยให้ ICT เป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง ผูเ้ขียนเสนอให้ทกัษะดา้น ICT เป็น

ทกัษะท่ี 4 ท่ีเพิ่มจากทกัษะการบริหาร 3 ทกัษะ คือทกัษะทางเทคนิค ทกัษะมนุษยสัมพนัธ์ และ

ทักษะความคิดรวบยอด ผู ้บริหารทุกระดับในยุคศตวรรษท่ี  21 ต้องมีทักษะด้าน  ICT เพราะ 

การบริหารทุกระดบัตอ้งใช ้ICT เป็นเคร่ืองมือสาํคญัในการทาํหนา้ท่ีและการทาํงานของผูบ้ริหาร 
  เขษมสร โข่งศรี (2558, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษาขนาดใหญ่ สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 41 โดย

วตัถุประสงค์เพื่อ เพื่อศึกษาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดใหญ่ สังกดัสํานักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 41 ศึกษาระดบัของปัจจยัท่ีน่าจะส่งผลต่อการบริหารงานงาน

วิชาการของสถานศึกษาขนาดใหญ่ สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 41 ศึกษา

ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีน่าจะส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการกับการบริหารวิชาการของ

สถานศึกษาขนาดใหญ่ สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 41 และสร้างสมการ

พยากรณ์การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดใหญ่ สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 41 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ ไดแ้ก่ บุคลากรของสถานศึกษาขนาดใหญ่สังกดัสํานกังาน

เขตพื้ น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต  41 ปี การศึกษา  2557 จานวน  233 ผลการศึกษาพ บว่า 

การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดใหญ่ สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 41 โดยภาพรวมและรายดา้น พบว่า มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก โดยค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก 

คือด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ 

ดา้นการแนะแนว  ระดบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดใหญ่ สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 41 โดยภาพรวมและรายดา้น พบวา่ มีการปฏิบติัอยูใ่น

ระดับมาก โดยค่าเฉล่ียมากคือด้านครูผูส้อน ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือด้านส่ือวสัดุ อุปกรณ์และ 

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารวิชาการมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ 

การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดใหญ่ สังกดั สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 41 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเรียงลําดับดังน้ี ด้านส่ือวสัดุ อุปกรณ์และ
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เทคโนโลยี เพื่อการศึกษา (r=.766) ด้านการจดัการงบประมาณ (r=.445) ด้านความสัมพนัธ์และ 

การมีส่วนร่วมของโรงเรียนกับชุมชน (r= -.416) ด้านความ พร้อมของอาคารสถานท่ี (r=-.300)  

ดา้นผูบ้ริหาร (r=.066) ดา้นครูผูส้อน (r =-.030) 

  อมรรัตน์  หาญณรงค์ (2559,บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการของ 

ศูนย์การศึกษาพิ เศษ ภาคอีสานตอนบน สังกัดสํานักบ ริหารการศึกษ าพิ เศษ  สํ านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา ปัญหาและ

แนวทางแก้ไขการบริหารงานวิชาการของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ภาคอีสานตอนบน สังกดัสํานัก

บริหารการศึกษาพิเศษ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานและครูผูส้อนของศึกษาศูนย์การศึกษาพิเศษ ภาคอีสาน

ตอนบน ปีการศึกษา 2558 จาํนวน 79 คน ผลการศึกษา พบว่า 1) การบริหารงาน วิชาการของ 

ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ภาคอีสานตอนบน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ผลการเปรียบเทียบ  
โดยจาํแนกตามสถานภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาและ ครูผูส้อนโดยรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน  

เม่ือเปรียบเทียบโดย จาํแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร สถานศึกษาและ

ครูผูส้อน โดยรวมพบวา่ มีความแตกต่าง กนัอยา่ง มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   2) ปัญหาท่ีพบ 

มากท่ีสุด คือ ด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้และด้าน การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 

ในสถานศึกษา แนว ทางแก้ไข คือจดัอบรมให้ความรู้ด้านการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 

ในสถานศึกษา 
 6.2  งานวจัิยต่างประเทศ 
  การศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี  นอกจากจะศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเทศแลว้ 

ยงัไดศึ้กษางานวิจยัต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานวิชาการ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอีกด้วย ซ่ึงล้วนมีความสําคญัต่อการศึกษาค้นควา้คร้ังน้ี 

จึงขอกล่าวถึงงานวจิยัต่างประเทศ ดงัน้ี 
  Buzzi (1991: 3167-A) กล่าววา่ การใชภ้าวะผูน้าํทางวิชาการหรือผูน้าํทางการสอน 

ท่ีเขม้แข็งของผูบ้ริหาร ช่วยให้โรงเรียนมประสิทธิภาพ โดยหมายรวมถึงการจดัสภาพแวดลอ้มท่ี 

เอ้ือต่อการทาํงานของครู และจดัให้มีส่ิงท่ีส่งเสริมภาพการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างเหมาะสม 

นอกจากน้ีการใช้ภาวะผูน้ําทางวิชาการโดยท่ีผูบ้ริหารมีความคาดหวงัสูง จะช่วยให้ครู-อาจารย ์

จดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพและเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
  Fossey (1998, pp. 59-089) ไดศึ้กษาการสาํรวจความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบภาวะ

ผูน้าํของผูน้าํและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในฟิลิปปินส์ (โรงเรียนรัฐบาล) กลุ่มตวัอยา่ง

เป็นนักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาในฟิลิปปินส์  จาํนวน  36 แห่ง โดยใช้เคร่ืองมือวดัเป็น
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แบบสอบถามภาวะผูน้าํหลายองคป์ระกอบ (MLQ -5R) เพื่อวดัรูปแบบ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารและ

ใช้แบบประเมินการประถมศึกษาแห่งชาติ (NEAT) ของชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 เพื่อวดัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรียน ผลการศึกษา พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาในฟิลิปปินส์ เป็น

ผูบ้ริหารแบบเปล่ียนแปลง นอกจากน้ี ผลการวิจยั พบวา่ รูปแบบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร พื้นความรู้

หรือระดับการศึกษาของครู ไม่มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนและ 

ไม่สามารถทาํนายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนได ้
  Harris (2000) ได้ศึกษาการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ของครูผูส้อนในโรงเรียน 

Carl Schurz High School ซ่ึงเป็นโรงเรียนเอกชน ใน Chicago  ปี 1998-1999 เป็นการศึกษารายกรณี 

ประชากรเป็นครูผูส้อน 133คน ผลการวิจยัพบว่า ครูส่วนใหญ่ใช้คอมพิวเตอร์ในงานส่วนตวัและ

งานดา้นการเรียนการสอนในโรงเรียน ครูท่ีมีประสบการณ์ดา้นการสอนไม่เกิน 10 ปีเกือบทุกคนใช้

คอมพิวเตอร์ ส่วนท่ีมีประสบการณ์ 31-35 ปีส่วนใหญ่ไม่ใชค้อมพิวเตอร์ มีการใชค้อมพิวเตอร์และ

อินเตอร์เน็ตมากสุดเพื่อเตรียมการสอน น้อยสุดคือการเตรียมบทเรียนให้กับนักเรียน มีการใช้

โปรแกรมประมวลผลคาํมากท่ีสุด คือการจดัทาํวสัดุการสอนและเอกสารสําหรับห้องปฏิบติัการ 

รองลงมาคือใช้สืบคน้ขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใช้คอมพิวเตอร์ของครูผูส้อนคือ 

จาํนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองฉายวีดิโอท่ีใช้กบัคอมพิวเตอร์  เวลาท่ีใช้ในการเตรียมบทเรียน 

การฝึกฝน การสนบัสนุนและติดตามผล 
  Bacon (2002, p. 2037-A) ไดท้าํการศึกษา การเปล่ียนแปลงแบบผูน้าํของโรงเรียน 

ตามประสบการณ์ของคนอเมริกันผิวดาํในตาํแหน่งผูน้ําทางการศึกษา วตัถุประสงค์ในการวิจยั คือ  

เพื่อศึกษาประสบการณ์ในการเป็นผูน้าํคนอเมริกนัผิวดาํ เพื่อรายงานผลการศึกษาสนับสนุนการ

พฒันาโครงการอบรมการเขา้สู่ตาํแหน่งผูน้าํโรงเรียนของชาวอเมริกนัผิวดาํ การศึกษาเชิงประจกัษ์

ในคร้ังน้ีได้ทําการศึกษาประสบการณ์ในการทํางานของบุคคลซ่ึงเป็นชายชาวอเมริกันผิวดํา  

ในตาํแหน่งผูน้าํทางการศึกษา (ท่ีมีประสิทธิภาพ และไม่มีประสิทธิภาพ) มีการเก็บรวบรวมขอ้มูล

จากการสัมภาษณ์ในทางลึก ส่ิงท่ีตอ้งการศึกษาคือ ดา้นบุคลิกภาพและความตอ้งการจาํเป็นของชาย

ชาวอเมริกนัผิวดาํ ท่ีจะเขา้สู่ตาํแหน่งผูน้าํโรงเรียน ผลการศึกษาพบวา่ 1) มีความตอ้งการไดรั้บการ

ปรึกษาจากผูน้าํผิวดาํคนอ่ืนๆ 2) ความตอ้งการด้านความรู้ และความเขา้ใจในประวติัศาสตร์การ

ต่อสู้ของคนอเมริกนัผิวดาํ 3) ความต้องการจาํเป็นท่ีจะต้องมีจิตสํานึกในด้านความเป็นตวัของ

ตวัเอง ความภูมิใจในตนเอง ความรักในตนเอง และความมีระเบียบวนิยั 4) ความตอ้งการจาํเป็นใน

การส่งเสริมโครงการผูน้ําอเมริกันผิวดาํ ผลการศึกษามีข้อเสนอแนะว่า จาํเป็นต้องมีท่ีปรึกษา

โครงการและการสนบัสนุนโครงการอยา่งเต็มรูปแบบ จะทาํให้ผูน้าํชายอเมริกนัผวิดาํรุ่นใหม่ไดรั้บ

การพฒันามากข้ึน 
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   Hawkins (2002, p. 2329-A) ไ ด้ทํ าก ารวิ จัย ใน หั ว ข้อ  พ ฤ ติ ก รรม ผู ้นํ าแ ล ะ

บรรยากาศองค์การ : กรณีศึกษาการรับรู้ของพฤติกรรมผูน้าํผ่านบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน  

ในโรงเรียนนานาชาติในการวิจยัน้ีมุ่งศึกษาการรับรู้พฤติกรรมผูน้ําผ่านบรรยากาศองค์การของ

โรงเรียน ในโรงเรียนนานาชาติ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการรับรู้พฤติกรรมของตนเองของ

ผูบ้ริหารและครูและการรับรู้พฤติกรรมโดยภาพรวม โดยใชร้ะดบัการช้ีวดับรรยากาศของโรงเรียน

แบบเปิด ไดมี้การทดสอบตวัช้ีวดัพฤติกรรมผูน้าํแบบเปิด 3 ดา้น คือ ด้านการสนบัสนุน ด้านการ

บงัคบับญัชาและดา้นขอ้จาํกดัและตวัช้ีวดัพฤติกรรมครู 3 ดา้น คือ ดา้นเก่ียวกบัสถาบนั ดา้นงานท่ี

ไดรั้บมอบหมายและการใชเ้วลาวา่ง ผลการวจิยัพบวา่ พฤติกรรมของผูน้าํมีผลกระทบต่อบรรยากาศ

ในโรงเรียนโดยภาพรวมอยา่งมีนยัสําคญัและยงัพบวา่ผูน้าํมีพฤติกรรมดา้นการให้การสนบัสนุนมี

มาก ดา้นการใชอ้าํนาจบงัคบับญัชามีนอ้ยและบรรยากาศของโรงเรียนเป็นแบบเปิด ในโรงเรียนท่ีมี

คะแนนด้านพฤติกรรมผูน้ําสูงกว่าค่าคะแนนเฉล่ียของดัชนีมาตรฐานแบบเปิด พบว่า การรับรู้

บรรยากาศของโรงเรียนเป็นแบบเปิดในโรงเรียนท่ีมีคะแนนดา้นพฤติกรรมผูน้าํตํ่ากว่าค่าคะแนน

เฉล่ียดชันีมาตรฐานแบบเปิดพบวา่การรับรู้ของครูต่อบรรยากาศของโรงเรียนเป็นแบบปิด 

   O'Donnell & White (2005, pp. 56 – 71) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรม

ภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน ผูว้ิจยัไดสุ่้มโรงเรียนระดบั

มธัยม โดยให้ครูส่ีคนและผูบ้ริหารโรงเรียนของแต่ละโรงเรียนทาํแบบสอบถามระดบัความเห็น

เก่ียวกบัการบริหารจดัการทางวิชาการของผูบ้ริหารของฮอลลิงเจอร์ แบบสอบถามมี 50 พฤติกรรม

สําหรับโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล พบวา่ ครูรับรู้วา่พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีเนน้การพฒันา

บรรยากาศการเรียนรู้ของโรงเรียนเป็นตวัช้ีผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน นอกจากนั้นยงัพบว่า ผูบ้ริหาร

โรงเรียนในโรงเรียนท่ีมีฐานะทางสังคมดี ท่ีเช่ือว่าได้แสดงพฤติกรรมสัมพนัธ์กับพนัธกิจของ

โรงเรียนจะเป็นโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิการอ่านสูงกวา่ 
  Gentilucci & Muto (2007, Online) ได้ศึกษาความคิดเห็นนักเรียนว่าผู ้บ ริหาร

โรงเรียนปฏิบติัอย่างไรจึงมีผลต่อความสําเร็จในการบริหารงานดา้นวชิาการ จากการศึกษาพบว่า 

พฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนมีอิทธิพลโดยตรง และอยู่ในระดบัสูงมาก 

พฤติกรรมส่วนหน่ึง ไดแ้ก่ การเขา้หาไดง่้าย การเขา้ไปสังเกตการณ์ในห้องเรียนการเขา้เยี่ยม และ

พฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการท่ีผูบ้ริหารทาํเหมือนวา่เป็นครูคนหน่ึง 
 



บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง การบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 ไดใ้ช้

รูปแบบการวจิยัเชิงสาํรวจ โดยมีลาํดบัขั้นตอนของการวจิยัดงัน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

1.1 ประชากร ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ีไดแ้ก่ สถานศึกษาสังกดัสํานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมเขต 1 จํานวน 67 โรงเรียน  โดยกําหนดประชากรของผู ้ให้ข้อมูล 

ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

โรงเรียนละ 9 คน รวม 603 คน 

1.2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ สถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 

1 จาํนวน 59 โรงเรียน การกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ เครซ่ีและมอร์แกน  (Krejcie  

& Morgan, 1970, p. 608)  แล้วดาํเนินการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) 

โดยแบ่งกลุ่มตวัอย่างสถานศึกษาตามสภาพความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยีและสารสนเทศของ

สถานศึกษา จาํแนกเป็น พร้อมและไม่พร้อม และแบ่งกลุ่มตัวอย่างตามระดับผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรียนของนกัเรียน จาํแนกเป็น สถานศึกษาท่ีมีระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและสถานศึกษา

ท่ีมีระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า จึงไดก้ลุ่มตวัอยา่งของผูใ้ห้ขอ้มูลประกอบดว้ยสถานศึกษาละ 

9 คน ได้แก่ รองผูอ้าํนวยการกลุ่มบริหารวิชาการและหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ 

การเรียนรู้ รวม 531 คน  ดงัแสดงรายละเอียดของประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในแผนภาพท่ี 3.1  
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ภาพท่ี 3.1 แสดงการจาํแนกประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

ประชากร  

สถานศึกษาสังกดั สพม.1 จาํนวน 67 โรงเรียน 

 

กลุ่มตวัอยา่ง (จาํแนกตามความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ )        

จาํนวน 59 แห่ง 

สถานศึกษาท่ีสภาพความพร้อมทางดา้น

เทคโนโลยแีละสารสนเทศ  

จาํนวน 45 แห่ง 

สถานศึกษาท่ีไม่มีสภาพความพร้อมพร้อมทางดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

จาํนวน 14 แห่ง 

 

สถานศึกษาท่ีมีระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

จาํนวน 22 แห่ง 

สถานศึกษาท่ีมีระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า 

จาํนวน 37 แห่ง 

กลุ่มตวัอยา่งแต่ละโรงเรียน  ประกอบดว้ย โรงเรียนละ 9 คน ดงัน้ี 

1. รองผูอ้าํนวยการกลุ่มบริหารงานวชิาการ 1 คน 

2. ครูหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ รวม 8 คน 

 

กลุ่มตวัอยา่ง (จาํแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน)         

จาํนวน 59 แห่ง 
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2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

2.1  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  มี 1 ฉบบัเป็นแบบสอบถามการบริหารงานวิชาการโดย

ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา แบ่งออก เป็น 3 ตอน คือ  

 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็น

แบบตรวจสอบรายการ (checklist) ถามเก่ียวกบัลกัษณะทัว่ไป ไดแ้ก่  เพศ  อาย ุ การศึกษา ตาํแหน่ง 

 ตอนที่ 2   เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครอบคลุมการบริหารงานวิชาการ 8 ด้าน  

มีลกัษณะเป็นการวดัระดบัคุณภาพ 5 ระดบั  ของลิเคิร์ท (Likert  Rating  Scale) (บุญชม ศรีสะอาด, 

2535, น. 99) ซ่ึงมีความหมายดงัต่อไปน้ี   

1  หมายถึง  พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะนั้นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด   

2  หมายถึง  พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะนั้นอยูใ่นระดบันอ้ย 

3  หมายถึง  พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะนั้นอยูใ่นระดบัปานกลาง   

4  หมายถึง  พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะนั้นอยูใ่นระดบัมาก           

5  หมายถึง  พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะนั้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

ตอนที่ 3 เป็นขอ้คาํถามปลายเปิดเก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาการบริหารวิชาการ

โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

2.2   การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือการวจัิย 

            การสร้างเคร่ืองมือ แบบสอบถาม  

1) ศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานวิชาการ 

คุณลักษณะ ความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสาร  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

2) ศึกษาวธีิการสร้างเคร่ืองมือแบบมาตราส่วนประมาณค่า                           

3) สร้างแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าจากการศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง                              

4) นาํแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนแล้วไปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา และปรับปรุง แกไ้ข

ตามคาํแนะนาํของอาจารยท่ี์ปรึกษา  

5) นําแบ บ ส อบ ถ าม ท่ี ป รับ ป รุงแก้ไข แล้วตาม คําแน ะนําอาจารย์ท่ี ป รึก ษ า  

เสนอผูเ้ช่ียวชาญเพื่อพิจารณาความถูกต้องเหมาะสม ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของข้อคาํถาม  

แต่ละขอ้ จาํนวน 5 ท่าน  
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6) นําคําถามมาหาค่า IOC เลือกข้อท่ีได้ค่าเฉล่ีย ตั้ งแต่ 0.60 ข้ึนไป มาใช้เป็น

แบบสอบถามและนาํแบบสอบถามท่ีไดแ้กไ้ขแลว้ เสนอใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาอีกคร้ัง  

7) นําเคร่ืองมือท่ีปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กับโรงเรียนในสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 จาํนวน 30 คน 

8) นาํแบบสอบถามทั้งหมดมาวิเคราะห์หาความเท่ียงทั้งฉบบั โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟาตามวิธีการของ ครอนบาค (บุญชม ศรีสะอาด, 2535, น. 99) ท่ีเรียกว่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า 

(α-coefficient) ซ่ึงไดค้่าความเท่ียงทั้งฉบบัเท่ากบั 0.982 

9) จดัพิมพฉ์บบัสมบูรณ์ นาํไปเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 

 

3. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

 

ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ตามขั้นตอนต่อไปน้ี                  

 3.1 บันทึกเสนอต่อสํานักงานบัณฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

ออกหนงัสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามถึงผูอ้าํนวยการสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 1  เพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีกาํหนดไว ้

 3.2 นาํหนังสือเสนอต่อผูอ้าํนวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

เพื่อพิจารณา ให้ความเห็นชอบ แล้วนําหนังสือท่ีผ่านการพิจารณาแล้ว เสนอต่อผูอ้าํนวยการ

สถานศึกษาท่ีไดก้าํหนด เป็นกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อความสะดวกในการเก็บขอ้มูล               

 3.3 ผูว้ิจยัส่งแบบสอบถามโดยส่งแบบสอบถามด้วยตนเองสําหรับสถานศึกษากลุ่ม

ตวัอยา่งท่ีอยูใ่กลผู้ว้ิจยัและส่งทางไปรษณียส์าํหรับสถานศึกษากลุ่มตวัอยา่งท่ีอยูไ่กลและรับคืนดว้ย

ตนเองและส่งทางไปรษณียโ์ดยประสานกบักลุ่มงานบริหารบุคคลของสถานศึกษานั้นนั้น 

 3.4 ผูว้ิจยัไดแ้บบสอบถามท่ีส่งกลบัคืน เป็นแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ จาํนวน 432 ฉบบั 

คิดเป็นร้อยละ 81.35 ของจาํนวนแบบสอบถามทั้งหมด 

 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป โดยใชส้ถิติดงัน้ี 

 4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามจะใช้สถิติเชิงบรรยาย 

(Descriptive statistics) ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ เพือ่อธิบายลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่ง 

 4.2 วเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อการตอบวตัถุประสงคก์ารวจิยัใชส้ถิติ ดงัน้ี 
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1) การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ใช้สถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ 

ค่าเฉล่ีย (Mean)  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยใช้เกณฑ์ประเมินค่าเฉล่ียของ

ชชัวาล  เรืองประพนัธ์ (2543, น. 30) ดงัน้ี 

   ค่าเฉลี่ย         การแปลความหมาย 

  1.00 - 1.80 หมายถึง    พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะนั้นอยูใ่น 

   ระดบันอ้ยท่ีสุด   

  1.81 - 2.60 หมายถึง   พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะนั้นอยูใ่น 

     ระดบันอ้ย 

 2.61 - 3.40 หมายถึง พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะนั้นอยูใ่น 

   ระดบัปานกลาง   

 3.41 - 4.20 หมายถึง พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะนั้นอยูใ่น 

   ระดบัมาก           

  4.21 - 5.00 หมายถึง พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะนั้นอยูใ่น 

    ระดบัมากท่ีสุด 

2) การเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 จาํแนกตาม

สภาพความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศของสถานศึกษาและระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของนกัเรียน โดยใชก้ารทดสอบค่า t-test  

3) แนวทางในการพฒันาการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและ

การส่ือสาร ใช้ผลจากการทดสอบทางสถิติในขอ้ 1)   รวมถึงคาํถามปลายเปิดเก่ียวกบัแนวทางใน

การพฒันาการบริหารวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในตอนท่ี 3 นําผล 

การวิเคราะห์สถิติในขอ้ 1) โดยใช้ค่าเฉล่ียรายด้านและรายขอ้ท่ีอยู่ในระดบัท่ีน้อยท่ีสุดรวมทั้งขอ้

คาํถามปลายเปิดจากผู ้ตอบแบบสอบถามมาวิเคราะห์เชิงเน้ือหาและจาํแนกประเด็นเก่ียวกับ 

การบริหารวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อกําหนดแนวทางใน 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาต่อไป 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

   

 

ผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูล การบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  

ในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในรูปแบบตารางประกอบคาํบรรยายรวม 4 ตอน ดงัน้ี 

  ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

ตอนที่  2 ผลการศึกษาการบริหารวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1   

ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารตามสภาพความพร้อมดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนกัเรียน  

ตอนที่ 4  ผลการศึกษาแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  

 

ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ดังแสดงในตารางที ่4.1 

 

ตารางท่ี 4.1  จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

 คุณลกัษณะ จํานวน ร้อยละ 

เพศ ชาย 151 35.00 

หญิง 281 65.00 

รวม 432 100 

การศึกษา ปริญญาตรี 269 62.30 

ปริญญาโท 152 35.20 

ปริญญาเอก 10 2.30 

อ่ืน ๆ 1 0.20 

รวม 432 100 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

 

 คุณลกัษณะ จํานวน ร้อยละ 

อายุ 21-30 ปี 165 38.20 

31-40 ปี 118 27.30 

41-50 ปี 43 10.00 

51-60 ปี 106 24.50 

อ่ืน ๆ - - 

รวม 432 100 

ตําแหน่งของ

ข้าราชการ 

รองผูอ้าํนวยการกลุ่มบริหารวชิาการ  48 11.10 

หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ 384 88.90 

รวม 432 100 

 รวมทัง้หมด 432 100 

 

จากตาราง 4.1 แสดงวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย  คือ เพศหญิง

ร้อยละ 65.00 และเพศชาย ร้อยละ 35.00 สําหรับการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถามเป็นระดับ 

ปริญญาตรีมากท่ีสุด คือ ร้อยละ 62.30 รองลงมาคือระดับปริญญาโท ร้อยละ 35.20 และระดับ 

ปริญญาเอก ร้อยละ 2.30 ตามลาํดบั อายุของผูต้อบแบบสอบถามมากท่ีสุดอยู่ในช่วง 21-30 ปี ร้อย

ละ38.20 รองลงมาคือช่วงอายุ 31-40 ปี ร้อยละ 27.30 ช่วง 51-60 ปี ร้อยละ 24.50 และช่วง 41-50 ปี 

ร้อยละ 10.00 ตาํแหน่งของผูต้อบแบบสอบถามเป็นรองผูอ้าํนวยการกลุ่มบริหารวิชาการร้อยละ 

11.10 และเป็นหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้มากท่ีสุดร้อยละ 88.90 รวมจาํนวนผูต้อบแบบสอบถาม

ทั้งส้ิน 432 คน 
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ตอนที ่2   ผลการศึกษาการบริหารวชิาการโดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

    ของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา 

    เขต 1  ดังแสดงในตารางที ่4.2 – 4.10 

 

ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการบริหารวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลย ี

 สารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 มธัยมศึกษา เขต 1 ในภาพรวม 

 

งานบริหารวชิาการรวม 8  ด้าน X  
(N=432) 

S.D. ระดับความ

คิดเห็น 

1. ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา   4.03 0.67 มาก 

2. ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้    4.08 0.71 มาก 

3. ดา้นการวดัและประเมินผล 3.94 0.71 มาก 

4. ดา้นการวิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา   3.79 0.77 มาก 

5. ดา้นการพฒันา ส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้   3.93 0.72 มาก 

6. ดา้นการนิเทศการศึกษา   3.84 0.80 มาก 

7. ดา้นการประกนัคุณภาพ 3.93 0.77 มาก 

8. ดา้นการประสานความร่วมมือกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน 3.91 0.77 มาก 

รวม 3.94 0.66 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.2 เสนอภาพรวมแสดงผลการศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 1  พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 

มีการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

( X =3.94, S.D.=0.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากโดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย

สูงท่ีสุดคือ ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้   ( X =4.08, S.D.=0.71) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุด

คือ ดา้นการวจิยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา  ( X =3.79, S.D.=0.77) 
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ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการบริหารงานวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลย ี 

 สารสนเทศและการส่ือสารดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

 

 จากตารางท่ี 4.3 แสดงผลการศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้น
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พบว่าผู ้บริหารสถานศึกษามีการบริหารงานวิชาการโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาของผู ้บ ริหาร
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
( X =4.03, S.D.=0.67) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าทุกขอ้อยู่ในระดบัมากโดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูง
ท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารมีนโยบายในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ไอซีที) เพื่อจดัการ
เก่ียวกบัหลกัสูตรสถานศึกษา ( X =4.10, S.D.=0.79) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารเป็น
แบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อพัฒนาหลักสูตรข้ึนใช้เองใน
สถานศึกษา ( X =3.89, S.D.=0.85) 

ด้านการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา   X  
  (N=432) 

S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

1. ผูบ้ริหารมีนโยบายในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  

    (ไอซีที) เพื่อจดัการเก่ียวกบัหลกัสูตรสถานศึกษา 

4.10 0.79 มาก 

2. ผูบ้ริหารเป็นแบบอยา่งในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและ 

    การส่ือสาร เพื่อพฒันาหลกัสูตรข้ึนใชเ้องในสถานศึกษา 

3.89 0.85 มาก 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารใน 

    การจดัทาํหลกัสูตรท่ีมุ่งพฒันาผูเ้รียน 

4.06 0.80 มาก 

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

    เพื่อจดัทาํหลกัสูตร จดัใหมี้วชิาต่าง ๆ ครบถว้นตามหลกัสูตร 

    แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

4.06 0.74 มาก 

5. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้ณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีส่วนร่วม 

    ในการใหค้วามเห็นชอบหลกัสูตรสถานศึกษา 

4.06 0.77 มาก 

6. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้ณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีส่วนร่วม 

    ในการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา  

    และรายงานผลใหส้าํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษารับทราบ โดยใช ้

    ไอซีทีเป็นฐานในการบริหารจดัการ 

4.02 0.79 มาก 

รวม 4.03 0.67   มาก 
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ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลย ี  

  สารสนเทศและการส่ือสารดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

 

                 จากตารางท่ี 4.4 แสดงผลการศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 
ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารงานวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X =4.08, S.D.=0.71) เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้พบว่าแต่ละขอ้มีทั้งระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุดและมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ

ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ครูกา้วทนัเทคโนโลยีเพื่อนาํไปใชพ้ฒันากระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนอยูเ่สมอ 

( X =4.24, S.D.=0.75) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารสามารถใช้ส่ือไอซีทีอ่ืน ๆ สําหรับ

การจดัการเรียนรู้ของนกัเรียน( X =3.89, S.D.=0.86) 

 

ด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้    X  
(N=48) 

S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. ผูบ้ริหารเป็นแบบอยา่งของการใชไ้อซีทีเพื่อการบริหาร 

    และจดัการเรียนรู้ 
3.95 0.85 มาก 

2. ผูบ้ริหารสามารถใชส่ื้อไอซีทีอ่ืน ๆ สาํหรับการจดัการเรียนรู้ 

    ของนกัเรียน 

3.89 0.86 มาก 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมการพฒันาใหค้รูสามารถใชไ้อซีทีใน 

    การบรูณาการการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง 

4.10 0.79 มาก 

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การวางระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

    เพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ดว้ยอุปกรณ์และส่ือไอซีที 

    ท่ีหลากหลายในสถานศึกษา 

4.07 0.81 มาก 

5. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูใชส่ื้อไอซีทีท่ีหลากหลายเพื่อช่วยใน 

    การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

4.21 1.59 มากท่ีสุด 

6. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูกา้วทนัเทคโนโลยเีพื่อนาํไปใช ้

    พฒันากระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนอยูเ่สมอ 

4.24 0.75 มากท่ีสุด 

รวม 4.08 0.71 มาก 
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ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลย ี  

 สารสนเทศและการส่ือสารดา้นการวดัและประเมินผล 
 

 

 จากตารางท่ี 4.5 แสดงผลการศึกษาการบริหารงานวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

และการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ดา้น

การวดัและประเมินผล พบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ดา้นการวดัและประเมินผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังาน 

เขตพื้ น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =3.94, S.D.=0.71)  

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากโดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารส่งเสริม

ครูใหใ้ชไ้อซีทีในระบบงานทะเบียนวดัผลตั้งแต่จดัทาํประวติันกัเรียนจนถึงการรายงานผลการเรียน

ด้วยระบบเครือข่าย ( X =4.06, S.D.=0.83) ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือผูบ้ริหารส่งเสริมให้ใช้

โปรแกรมประ มวลผลขั้นสูงมาใชป้ระมวลผลทางสถิติ ( X =3.86, S.D.=0.88 ) 

 

ด้านการวดัและประเมินผล X  
(N=432) 

S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. ผูบ้ริหารสามารถวางแผนและกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการนาํไอซี   

ทีมาใชใ้นงานวดัและประเมินผลของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบ 

3.93 0.77 มาก 

2. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูสามารถสร้างเคร่ืองมือวดัและประเมินผล 

    ตามตวัช้ีวดั เช่น คลงัขอ้สอบ การประมวลผลคะแนนออนไลน์  

   โดยเนน้การใชส่ื้อเทคโนโลยอียา่งเป็นระบบ 

3.89 0.83 มาก 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูใชข้อ้มูลจากฐานขอ้มูลของสถานศึกษา 

    ในการเช่ือมโยงระบบวดัและประเมินผลของสถานศึกษา 

    และหน่วยงานอ่ืน 

3.87 0.85 มาก 

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมครูใหใ้ชไ้อซีทีในระบบงานทะเบียนวดัผล 

    ตั้งแต่จดัทาํประวติันกัเรียนจนถึงการรายงานผลการเรียนดว้ย 

    ระบบเครือข่าย 

4.06 0.83 มาก 

5. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูใชข้อ้มูลสารสนเทศจากส่ือออนไลน์ 

    ในการนาํผลการประเมินผูเ้รียนมาใชพ้ฒันาผูเ้รียน  

4.02 0.82 มาก 

6. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหใ้ชโ้ปรแกรมประมวลผลขั้นสูง 

    มาใชป้ระมวลผลทางสถิติ 

3.86 0.88 มาก 

รวม 3.94 0.71 มาก 
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ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลย ี  

 สารสนเทศและการส่ือสารดา้นการวจิยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา 

 

 

จากตารางท่ี  4.6  แสดงผลการศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 1 ดา้นการวจิยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารงานวิชาการ

โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ด้านการวิจยัและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ใน 

ระดบัมาก ( X =3.79, S.D.=0.77) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าทุกขอ้อยู่ในระดบัมากโดยขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ผู ้บ ริหารส่งเสริมให้ครูทุกคนทําวิจัยในชั้ นเรียน โดยให้มีการรายงาน 

ผลความก้าวหน้าของงานวิจยัเป็นระยะในรูปแบบออนไลน์( X =3.88, S.D.=0.89) ส่วนข้อท่ีมี

ค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารมีการทาํวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาโดยเผยแพร่ผลงานของ

ตนเองผา่นส่ือออนไลน์ ( X =3.62, S.D.=0.95) 

ด้านการวจัิยและพฒันาคุณภาพการศึกษา X  
(N=432) 

S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. ผูบ้ริหารมีการทาํวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา 

    โดยเผยแพร่ผลงานของตนเองผา่นส่ือออนไลน์ 

3.62 0.95 มาก 

2. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูใชเ้ทคโนโลยแีละแนะนาํเวบ็ไซต ์

    ฐานขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพ 

    การศึกษา 

3.84 0.83 มาก 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูทุกคนทาํวจิยัในชั้นเรียน โดยใหมี้ 

    การรายงานผลความกา้วหนา้ของงานวจิยัเป็นระยะในรูปแบบ 

    ออนไลน์ 

3.88 0.89 มาก 

4. ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการทาํ     

วจิยัในชั้นเรียนโดยใชส่ื้อเทคโนโลยทีางการศึกษา  

3.79 0.83 มาก 

5. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูมีการจดัตั้งเครือข่ายออนไลน์เป็น 

    ช่องทางในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ทั้งภายในและภายนอก 

    สถานศึกษา 

3.82 0.95 มาก 

รวม 3.79 0.77 มาก 
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ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลย ี  

  สารสนเทศและการส่ือสารดา้นการพฒันา ส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้ 

 

ด้านการพฒันา ส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้   X  
(N=432) 

S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

1. ผูบ้ริหารมีการกาํหนดนโยบายในการใชส่ื้อเทคโนโลย ี

    สารสนเทศและการส่ือสารในการจดัการเรียนการสอนใหท้นั 

    ต่อโลกยคุปัจจุบนั 

4.01 0.80 มาก 

2. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการใชส่ื้อไอซีทีในรูปแบบท่ี   

   หลากหลาย เพื่อพฒันา ส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้ 

3.91 0.82 มาก 

3. ผูบ้ริหารสามารถเป็นแบบอย่างของการพฒันาส่ือไอซีทีเพื่อ

ใชเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ใหแ้ก่ครูและนกัเรียนในสถานศึกษา 

3.87 0.85 มาก 

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูผลิตส่ือนวตักรรมการเรียนการสอน

ในรูปแบบส่ือออนไลน์ โดยใชฐ้านขอ้มูลท่ีเช่ือมโยงถึงกนั 

4.03 0.84 มาก 

5. ผูบ้ริหารสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนผา่นอินเตอร์เน็ต  

    การใชอี้เมล ์การเรียนการสอนผา่นเวบ็ไซต ์มลัติมีเดีย  

    อิเล็กทรอนิกส์บุค๊ การเรียนการสอนทางไกล 

3.92 0.89 มาก 

6. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหมี้การประสานความร่วมมือในการผลิต  

    จดัหา พฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลย ีนวตักรรมกบัสถานศึกษา 

    และหน่วยงานอ่ืน 

3.94 0.85 มาก 

7. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การประเมินผลการพฒันาการใชส่ื้อ 

    เทคโนโลยเีพื่อการศึกษาเพื่อนาํมาปรับปรุงการจดัทาํ 

    แหล่งเรียนรู้ใหดี้ยิง่ข้ึน 

3.94 0.83 มาก 

8. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การจดัแหล่งเรียนรู้ทั้งในและ 

    นอกสถานศึกษา โดยผา่นระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

3.89 0.86 มาก 

9. ผูบ้ริหารส่งเสริมการพฒันาหอ้งสมุดใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ 

    ท่ีสาํคญัโดยใชร้ะบบเครือข่ายในการใหบ้ริการหอ้งสมุด  

3.88 0.91 มาก 

10. ผูบ้ริหารส่งเสริมครูใหจ้ดัตั้งเครือข่ายทางวชิาการโดยใช ้

       เทคโนโลยรูีปแบบต่าง ๆเพื่อเป็นช่องทางในการพฒันาส่ือ 

       และแหล่งเรียนรู้ร่วมกนั 

3.89 0.86 มาก 

รวม 3.93 0.72 มาก 
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             จากตารางท่ี 4.7   แสดงผลการศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  

ดา้นการพฒันา ส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้ พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาการมีการบริหารงานวชิาการ

โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ด้านการพฒันา ส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้ของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั

มาก ( X =3.93, S.D.=0.72) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากโดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

สูงท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูผลิตส่ือนวตักรรมการเรียนการสอนในรูปแบบส่ือออนไลน์  

โดยใช้ฐานขอ้มูลท่ีเช่ือมโยงถึงกนั( X =4.03, S.D.=0.84) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหาร

สามารถเป็นแบบอย่างของการพฒันาส่ือไอซีทีเพื่อใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ให้แก่ครูและนักเรียนใน

สถานศึกษา ( X =3.87, S.D.=0.85) 

 

ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการบริหารงานวชิาการโดยใช ้

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารดา้นการนิเทศการศึกษา 

 

               จากตารางท่ี 4.8   แสดงผลการศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

และการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  

ด้านการนิเทศการศึกษา X  

(N=432) 
S.D. 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. ผูบ้ริหารส่งเสริมการใชส่ื้อไอซีที ในการสร้างเวบ็เพจ  

    เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร การนิเทศ ขอ้มูล และโปรแกรมท่ี 

    สามารถตอบปัญหาการจดัการเรียนการสอนของครูได ้ 

    เพื่อการแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

3.86 0.91 มาก 

2. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูนาํผลจากการนิเทศมาใชใ้น 

     การปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนและแลกเปล่ียน

เรียนรู้ร่วมกนัโดยผา่นเครือข่ายไอซีที 

3.85 0.82 มาก 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การจดัระบบการนิเทศการเรียน 

    การสอนภายในสถานศึกษา โดยเนน้การใชร้ะบบไอซีที 

    เพื่อติดตามและรายงานผลการนิเทศ 

3.81 0.87 มาก 

รวม 3.84 0.80 มาก 
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ด้านการนิเทศการศึกษา พบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ดา้นการนิเทศการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =3.84, S.D.=0.80) เม่ือพิจารณา

เป็นรายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากโดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารส่งเสริมการใช ้

ส่ือไอซีที ในการสร้างเวบ็เพจ เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร การนิเทศ ขอ้มูล และโปรแกรมท่ีสามารถ

ตอบปัญหาการจดัการเรียนการสอนของครูได ้เพื่อการแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่ง

ทนัท่วงที( X =3.86, S.D.=0.91) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการจดัระบบ

การนิเทศการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา โดยเนน้การใชร้ะบบไอซีทีเพื่อติดตามและรายงาน

ผลการนิเทศ ( X =3.81, S.D.=0.87) 

 

ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลย ี  

  สารสนเทศและการส่ือสารสารสนเทศและการส่ือสารดา้นการประกนัคุณภาพ 

ด้านการประกนัคุณภาพ X  

(N=432) 
S.D. 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. ผูบ้ริหารมีการกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพ 

    การศึกษาโดยใชร้ะบบเครือข่ายเช่ือมโยงในองคก์รใน 

    การจดัทาํเอกสารการประกนัคุณภาพ  

3.95 0.82 มาก 

2. ผูบ้ริหารส่งเสริมการใชไ้อซีทีในระบบการประกนัคุณภาพ 

    โดยเช่ือมโยงใหค้รอบคลุมการประกนัคุณภาพสถานศึกษา 

    ทั้งระบบ 

3.95 0.85 มาก 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การเผยแพร่รายงานประจาํปี 

    ผา่นทางเวบ็ไซตข์องสถานศึกษา 

3.91 0.88 มาก 

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การนาํผลการประเมินคุณภาพมาจดัทาํ 

    เป็นขอ้มูลสารสนเทศในรูปแบบส่ือออนไลน์เพื่อนาํมาใช ้

    เผยแพร่และปรับปรุงคุณภาพการศึกษาต่อไป 

3.91 0.91 มาก 

5. ผูบ้ริหารสามารถเช่ือมโยงหรือนาํผลการประกนัคุณภาพ 

    ภายในสู่การประเมินคุณภาพภายนอกโดยใชร้ะบบไอซีทีได ้

3.91 0.88 มาก 

รวม 3.93 0.77 มาก 
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จากตารางท่ี 4.9 แสดงผลการศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  

ด้านการประกันคุณภาพ พบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ด้านการประกันคุณภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X =3.93, S.D.=0.77) เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากโดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารมีการกาํหนดนโยบาย

เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาโดยใชร้ะบบเครือข่ายเช่ือมโยงในองคก์รในการจดัทาํเอกสาร

การประกนัคุณภาพ ( X =3.95, S.D.=0.82) และผูบ้ริหารส่งเสริมการใชไ้อซีทีในระบบการประกนั

คุณภาพโดยเช่ือมโยงให้ครอบคลุมการประกนัคุณภาพสถานศึกษาทั้งระบบ ( X =3.95, S.D.=0.85)  

ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการเผยแพร่รายงานประจาํปีผา่นทางเวบ็ไซต์

ของสถานศึกษา( X =3.91, S.D.=0.88) ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การนาํผลการประเมินคุณภาพมาจดัทาํ

เป็นขอ้มูลสารสนเทศในรูปแบบส่ือออนไลน์เพื่อนาํมาใช้เผยแพร่และปรับปรุงคุณภาพการศึกษา

ต่อไป ( X =3.91, S.D.=0.91) และ ผูบ้ริหารสามารถเช่ือมโยงหรือนาํผลการประกนัคุณภาพภายใน

สู่การประเมินคุณภาพภายนอกโดยใชร้ะบบไอซีทีได ้( X =3.91, S.D.=0.88) 
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ตารางท่ี 4.10  ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลย ี  

 สารสนเทศและการส่ือสารดา้นการประสานความร่วมมือกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน 

 

              จากตารางท่ี 4.10 แสดงผลการศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  

ด้านการประสานความร่วมมือกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน พบว่าผู ้บริหารสถานศึกษา 

มีการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ด้านการประสาน 

ความร่วมมือกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืนของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X =3.91, S.D.=0.77) เม่ือพิจารณาเป็น

รายขอ้พบว่าทุกขอ้อยู่ในระดบัมากโดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้สถานศึกษา

ปรับปรุงเวบ็ไซตเ์พื่อประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลสารสนเทศต่างๆของสถานศึกษาท่ีเป็นปัจจุบนั รวมถึงมี

ช่องทางให้แสดงความคิดเห็น( X =3.99, S.D.=0.91) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารมีการ

ด้านการประสานความร่วมมือกบัสถานศึกษาและองค์กรอื่น X  
(N=432) 

S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. ผูบ้ริหารมีการกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการใชไ้อซีทีใน 

    การวางแผนพฒันางานวชิาการกบัสถานศึกษาและ 

    หน่วยงานอ่ืน 

3.85 0.84 มาก 

2. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหป้ระสานแลกเปล่ียนขอ้มูลกบัหน่วยงาน 

    ท่ีเก่ียวขอ้งโดยใชส่ื้อออนไลน์ท่ีทนัสมยั  

3.87 0.87 มาก 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหส้ถานศึกษาปรับปรุงเวบ็ไซต ์

    เพื่อประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลสารสนเทศต่างๆของสถานศึกษา 

    ท่ีเป็นปัจจุบนั รวมถึงมีช่องทางใหแ้สดงความคิดเห็น 

3.99 0.91 มาก 

4. ผูบ้ริหารจดัใหมี้การอบรมส่งเสริมดา้นเทคโนโลย ี

    สารสนเทศ การใชค้อมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตแก่บุคลากร  

    ชุมชนและผูป้กครอง 

3.90 0.85 มาก 

5. ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเป็น 

    ส่ือกลางในการแลกเปล่ียนขอ้มูลทางวชิาการแก่หน่วยงาน 

    ท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.94 0.83 มาก 

รวม 3.91 0.77 มาก 
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กําหนดนโยบายเก่ียวกับการใช้ไอซีทีในการวางแผนพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาและ

หน่วยงานอ่ืน ( X =3.85, S.D.=0.84) 
 
ตอนที ่3   ผลการเปรียบเทยีบการบริหารงานวชิาการโดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและ 

การส่ือสารตามสภาพความพร้อมด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและระดับ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ดังแสดงในตารางที ่4.11 – 4.12  

 

ตารางท่ี 4.11   ผลการทดสอบความแตกต่างของการบริหารวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการส่ือสารของผูบ้ริหารสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1  

โดยรวมและรายดา้นทั้ง 8 ดา้น จาํแนกตามสภาพความพร้อมทางเทคโนโลย ี

สารสนเทศและการส่ือสาร 

 

  

 จากตารางท่ี 4.11 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างของการบริหารวิชาการโดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา

ด้านที ่ งานบริหารวชิาการรวม 8 ด้าน 

สถานศึกษา 

ทีพ่ร้อม 

สถานศึกษา 

ทีไ่ม่พร้อม 
t Sig. 

N=351 N=81 

X  S.D. X  S.D. 

1 ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา   4.14 0.65 3.57 0.59 7.17* 0.00 

2 ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้    4.19 0.67 3.58 0.65 7.40* 0.00 

3 ดา้นการวดัและประเมินผล 4.05 0.69 3.45 0.57 7.29* 0.00 

4 ดา้นการวิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา   3.88 0.75 3.38 0.72 5.46* 0.00 

5 ดา้นการพฒันา ส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้   4.05 0.67 3.39 0.68 7.96* 0.00 

6 ดา้นการนิเทศการศึกษา   3.97 0.74 3.26 0.81 7.67* 0.00 

7 ดา้นการประกนัคุณภาพ 4.05 0.73 3.37 0.71 7.64* 0.00 

8 ดา้นการประสานความร่วมมือกบั

สถานศึกษาและองคก์รอ่ืน 

4.04 0.72 3.36 0.76 7.64* 0.00 

รวมทุกด้าน 4.06 0.62 3.43 0.57 8.26* 0.00 

*sig<.05 
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เขต 1 จาํแนกตามสภาพความพร้อมทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร พบวา่สถานศึกษาท่ีมี

สภาพความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารและสถานศึกษาท่ีไม่มีสภาพพร้อม

ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 มีการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

ในภาพรวมและรายดา้นต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยสถานศึกษาท่ีมีสภาพความ

พร้อมทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารงานวชิาการ

โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในภาพรวมมากกว่า ( X =4.06 ) สถานศึกษาท่ีไม่มี

สภาพความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ( X =3.43 ) 
 

ตารางท่ี 4.12   ผลการทดสอบความแตกต่างของการบริหารวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

และการส่ือสารของผูบ้ริหาร  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 

โดยรวมและรายดา้นทั้ง 8 ดา้น จาํแนกตามระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

  

 *sig<.05 

ด้านที ่ งานบริหารวชิาการรวม 8 ด้าน 

สถานศึกษาที่

ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน 

สูง 

สถานศึกษา 

ทีผ่ลสัมฤทธ์ิ 

ทางการเรียน

ตํ่า 

t Sig. 

N=198 N=234 

X  S.D. X  S.D.   

1 ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา   4.28 0.59 3.82 0.67 7.39* 0.00 

2 ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้    4.33 0.57 3.87 0.74 7.17* 0.00 

3 ดา้นการวดัและประเมินผล 4.22 0.59 3.70 0.71 8.29* 0.00 

4  ดา้นการวิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา   4.02 0.73 3.60 0.76 5.86* 0.00 

5 ดา้นการพฒันา ส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้   4.21 0.61 3.69 0.72 7.93* 0.00 

6 ดา้นการนิเทศการศึกษา   4.14 0.71 3.58 0.79 7.67* 0.00 

7 ดา้นการประกนัคุณภาพ 4.25 0.66 3.65 0.77 8.67* 0.00 

8 ดา้นการประสานความร่วมมือกบั

สถานศึกษาและองคก์รอ่ืน 

4.21 0.65 3.66 0.77 7.88* 0.00 

รวมทุกด้าน 4.21 0.56 3.71 0.64 8.62* 0.00 
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 จากตารางท่ี 4.12 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างของการบริหารวิชาการโดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา

เขต 1 จาํแนกตามระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน พบว่าสถานศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงและสถานศึกษาท่ีมีระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 มีการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารในภาพรวมและรายดา้นต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย

สถานศึกษาท่ีนักเรียนมีระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารงาน

วิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมากกว่า( X =4.21 ) สถานศึกษาท่ีนกัเรียนมี

ระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า ( X =3.71 ) 

 

ตอนที ่4   แนวทางในการพฒันาการบริหารงานวชิาการโดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

 และการส่ือสาร  
  
 จากความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะไดม้าจากแบบสอบถามในตอนท่ี 3 โดยมีผูแ้สดง

ความคิดเห็นทั้ง ส้ิน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 7.4 ของแบบสอบถามท่ีได้รับกลบัคืนทั้งหมด พบว่า 

ผู ้บ ริหารและครูหัวหน้าก ลุ่มสาระการเรียน รู้ได้ให้ข้อเสนอแนะแนวท างในการพัฒ นา 

การบริหารงานวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 จาํแนกเป็นรายดา้นดงัตารางท่ี 4.13 
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ตารางท่ี 4.13   ขอ้เสนอแนะในการพฒันาการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 1 

งานบริหารวชิาการด้านต่างๆ ข้อเสนอแนะ 

1. ดา้นการพฒันากระบวนการ

เรียนรู้    

1. ผูบ้ริหารควรสนับสนุนให้ครูและบุคลากร พัฒนา

เทคโนโลยเีพื่อนาํมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 

2. ผูบ้ริหารควรสนับสนุนให้มีการทาํฐานขอ้มูลกลาง

ของนกัเรียนเช่ือมโยงระบบการจดัการเรียนการสอน 

2. ดา้นการวดัและประเมินผล 1. ผูบ้ริหารควรสนับสนุนให้ครูและบุคลากร พัฒนา

เทคโนโลยเีพื่อนาํมาใชใ้นการวดัและประเมินผล 

2. ผูบ้ริหารควรสนับสนุนให้มีการทาํฐานขอ้มูลกลาง

ของนกัเรียนเช่ือมโยงระบบการจดัการเรียนการสอน 

และการวดัประเมินผล 

3. ดา้นการพฒันาส่งเสริมส่ือและ

แหล่งเรียนรู้   

1. ผูบ้ริหารควรสนบัสนุนให้ครูมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใช้

ทุกคน ในหอ้งเรียนควรมีส่ือท่ีทนัสมยัและมีคุณภาพ 

4. ดา้นการประสานความร่วมมือกบั

สถานศึกษาและองคก์รอ่ืน 

1. ผูบ้ริหารควรจัดหางบประมาณเพิ่มเติมเพื่อพัฒนา

ระบบไอซีทีให้ทนัสมยัโดยประสานองคก์รหลกัของ

โรงเรียน เช่น คณะกรรมการสถานศึกษา  

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีนโยบายสนบัสนุนการใช้

ไอซีทีเป็นส่ือในการจดัการเรียนการสอนละเป็นส่ือ

ในการติดต่อสัมพนัธ์กบัผูป้กครองนกัเรียน 

5. ดา้นอ่ืน ๆ 1. ผูบ้ริหารควรเล็งเห็นคุณค่าของการบูรณาการงาน 

ทุ ก อ ย่ าง ผ่ าน ร ะ บ บ ฐ าน ข้อ มู ล โด ย ใ ช้ ไ อ ซี ที  

ในการติดตามงานตามแผนอย่างเป็นระบบ  อนัจะ 

ทาํให้เห็นถึงความเช่ือมโยงของงาน  เกิดการพฒันา

และแลกเป ล่ียนเรียน รู้  ซ่ึ งจะทําให้ องค์กรเกิ ด 

การปรับปรุงพฒันาการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ทาํให้

เกิ ด ค วาม ส ะ ด ว ก แ ล ะ รว ด เร็ ว ใน ก ารบ ริห าร 

งานวชิาการมากข้ึน 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  

มีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใชไ้อซีทีของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  (2) เปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการโดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารตามสภาพความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ

สถานศึกษาและระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน (3) ศึกษาแนวทางในการพฒันาการ

บริหารงานวชิาการโดยใชไ้อซีทีของผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อไปในอนาคต สามารถสรุปผลการวิจยั 

อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะไดด้งัน้ี 

 

1. สรุปการวจิัย 
 

  จากการวจิยัสามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

1.1 ระดบัการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 โดยรวมและรายดา้น 

ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

1.2 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การส่ือสารจาํแนกตามสภาพความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของสถานศึกษาและระดบั

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนพบวา่ 

1.2.1 สถานศึกษาท่ีมีสภาพความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การส่ือสารและสถานศึกษาท่ีไม่มีสภาพความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 มีการบริหารงานวิชาการ

โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในภาพรวมและรายด้านต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

1.2.2 สถานศึกษาท่ีนักเรียนมีระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและสถานศึกษา 

ท่ีนักเรียนมีระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่ า ผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
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การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 มีการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

ในภาพรวมและรายดา้นต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

1.3 แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้ไอซีทีของผู ้บ ริหาร

สถานศึกษาต่อไปในอนาคตควรพฒันาดงัน้ี 

1.3.1 ควรปรับปรุงและพฒันาการบริหารวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 ดา้น

การวจิยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา 

1.3.2 ผูบ้ริหารควรสนบัสนุนให้ครูและบุคลากร พฒันาเทคโนโลยเีพื่อนาํมาใชใ้น

การจดัการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล โดยเช่ือมโยงกบัฐานขอ้มูลส่วนกลาง 

1.3.3 ผู ้บ ริหารควรจัดหางบประมาณเพิ่มเติมเพื่อพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารให้ทนัสมยัโดยประสานองค์กรหลกัของโรงเรียน เช่น คณะกรรมการ

สถานศึกษา  

 

2. อภิปรายผล 

 

 จากผลการวิจยั เร่ือง การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 สามารถ

อภิปรายผลไดด้งัน้ี 

2.1 ผลการศึกษาระดับการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 โดยรวม

และรายดา้นทุกดา้นอยู่ในระดบัมากอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 ให้ความสําคญักบัการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไปใช้

ในการจดัการเรียนการสอนในด้านต่างๆ ได้แก่  การจดัสารสนเทศและเอกสารประชาสัมพนัธ์ 

งานวิชาการ เอกสารต่างๆ รวมถึงการสร้างเว็บไซต์เพื่อเผยแพร่โรงเรียน การจัดตารางสอน  

การจดัทาํผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การจดัทาํเอกสารประกอบการเรียนการสอน การจดัทาํขอ้สอบ 

ทาํสถิติต่างๆในดา้นวิชาการ ทั้งน้ีเน่ืองจากผลของนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา

ของรัฐบาลโดยกระทรวงศึกษาธิการ (บัลลงัก์ โรหิตเสถียร, 2558) และแผนแม่บทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2557 – 2559  (สํานักงาน

ปลดักระทรวงศึกษาธิการ, 2557)  ท่ีไดเ้ล็งเห็นความสําคญัของการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ื อส าร (Information and Communications Technology: ICT) ม าใช้ เป็ น เค ร่ืองมือสํ าคัญ  
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ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการยกระดบัคุณภาพการศึกษา  ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนและ

พฒันาครูไดอ้ย่างรวดเร็ว รวมทั้งยงัช่วยแกปั้ญหาการขาดแคลนครู ตลอดจนลดความไม่เท่าเทียม

ทางการศึกษาในโรงเรียนท่ีห่างไกลอีกด้วย นโยบายและแผนแม่บทดังกล่าวสอดคล้องกับ

เป้าประสงค์ของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 ท่ีกล่าวในตอนหน่ึงว่ามีการนํา

นวตักรรม ส่ือ และเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจดัการและพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็น

ระบบ ซ่ึงจะทาํให้การบริหารจดัการในด้านต่าง ๆ มีความคล่องตวัและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

(สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1, 2558)    

  การบริหารงานวิชาการดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

อาจเป็นเพราะการพฒันากระบวนการเรียนรู้เป็นการจดัการเรียนการสอนในชั้นเรียนเก่ียวขอ้งกบั

นกัเรียนโดยตรง ซ่ึงส่ิงท่ีนกัเรียนไดรั้บไม่ว่าจะเป็นความรู้ ประสบการณ์อนัเกิดจากครูผูส้อนท่ีได้

จดักระบวนการเรียนรู้ให้กบันกัเรียนจะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในอนาคต ส่ิง

เหล่าน้ีเป็นเป็นหวัใจสําคญัของการบริหารงานวิชาการและผูบ้ริหารตอ้งให้ความสําคญั ซ่ึงในโลก

ยุคปัจจุบันเป็นโลกยุคศตวรรษท่ี 21 ผู ้บริหารสถานศึกษาส่วนมากเป็นผู ้บ ริหารรุ่นใหม่มี

ความสามารถในการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ การสนบัสนุน

ใหค้รูใชส่ื้อเทคโนโลยสีารสนเทศรูปแบบท่ีหลากหลายเพื่อกระตุน้และดึงดูดความสนใจของผูเ้รียน

และเขา้กบัวยัของผูเ้รียน การสนับสนุนให้ครูไดก้า้วทนัเทคโนโลยีอยูเ่สมอเพื่อช่วยในการพฒันา

กระบวนการเรียนรู้ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของโยธิน สกุลเดช (2548, บทคดัย่อ) ซ่ึงไดศึ้กษาภาวะ

ผูน้ําทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนใน

โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1 พบว่า ระดับภาวะผูน้ําทางวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือดา้น

การพฒันากระบวนการเรียนรู้และสอดคล้องกับ อนัญญา กรังพานิช (2549, น. 18) ท่ีได้ศึกษา

บทบาทผู ้บริหารโรงเรียนในการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู ้เรียนเป็นสําคัญของโรงเรียน

ประถมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่การปฏิบติัของผูบ้ริหารดา้นการจดักิจกรรม

การเรียนรู้มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  

  การบริหารงานวิชาการด้านท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือด้านการวิจยัและพฒันาคุณภาพ

การศึกษา นัน่แสดงว่าผูบ้ริหารสถานศึกษายงัให้ความสําคญักบัการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารในการวิจยัน้อยมาก เพราะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการวิจยั

ส่วนมากจะอยู่ในระดับของอุดมศึกษาท่ีใช้เพื่ออ้างอิงและเผยแพร่ผลงานทางวิชาการเพื่อ

ผลประโยชน์ทางการศึกษาจึงทาํให้ในระดับสถานศึกษาผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารในด้านการวิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษาในรูปแบบการรายงาน
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ผลการวิจยั การแลกเปล่ียนเรียนรู้ต่างๆในลกัษณะออนไลน์ค่อนขา้งนอ้ยประกอบกบันโยบายของ

รัฐบาลท่ียงัให้ความสําคญักบัการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการวิจยัเพื่อพฒันา

คุณภาพการศึกษาท่ียงัไม่มีการขบัเคล่ือนและไม่เห็นผลเป็นรูปธรรมจึงทาํให้การบริหารงานวชิาการ

ด้านดงักล่าวอยู่ในระดบัน้อยท่ีสุด สอดคล้องกับ อมรรัตน์  หาญณรงค์ (2559, บทคดัย่อ) ซ่ึงได้

ศึกษาการบริหารงานวิชาการของศูนย์การศึกษาพิเศษ ภาคอีสานตอนบน สังกัดสํานักบริหาร

การศึกษาพิเศษ สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ พบวา่ ปัญหา

ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั การบริหารงานวิชาการจะต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั .05 ซ่ึง

ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุด คือ การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา และ กงัวาลยไ์พร ชาป ู( 2556, น. 97-

106) ไดศึ้กษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสํานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยม เขต 25 ผลการศึกษาพบวา่ มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวิจยัเพื่อ

พฒันาการเรียนการสอนเป็นข้อท่ีปฏิบัติตํ่าสุดในด้านวิชาการ สถานศึกษาควรใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการศึกษาในการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 

  2.2 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การส่ือสารจาํแนกตามสภาพความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของสถานศึกษาและระดบั

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนพบวา่ 

   2.2.1 สถานศึกษาท่ีมีสภาพความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การส่ือสารและสถานศึกษาท่ีไม่มีสภาพความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 มีการบริหารงานวชิาการ

โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารโดยภาพรวมและรายดา้นต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะว่าในการติดต่อส่ือสารและบริหารงานต่าง ๆ  

ในปัจจุบนัเป็นยุคท่ีจะตอ้งใช้เทคโนโลยีสารสนเทศแทบทั้งส้ินหรืออาจเรียกว่ายุคไทยแลนด์ 4.0 

การติดต่อส่ือสารต่าง  ๆ  ย่อมใช้เทคโนโลยี ไม่ว่าจะเป็นแอปพ ลิเคชัน  โปรแกรมต่าง  ๆ 

โดยครอบคลุมตั้งแต่การสร้างขอ้มูล การจดัเก็บขอ้มูล การประมวลผลและสืบคน้ขอ้มูลต่าง ๆ โดย

ผ่านเทคโนโลยีในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้การบริหารงานจดัการต่าง ๆ เป็นไปด้วยความรวดเร็ว 

ถูกตอ้งและทนัเวลา ดงันั้น สถานศึกษาใดท่ีมีสภาพความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศก็จะ

ทาํให้สะดวกต่อการบริหารจดัการต่าง ๆ ไดอ้ยา่งราบร่ืน ปราศจากอุปสรรคสอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ ภิรมย์   รอดชัยภูมิ  (2555, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความต้องการพัฒนาการใช้ไอซีที เพื่ อ 

การบริหารงานในโรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี ผลการวจิยัพบวา่ โรงเรียนขนาด

ใหญ่มีการใชไ้อซีทีมากกวา่โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างอยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 เน่ืองจากโรงเรียนขนาดใหญ่มีทรัพยากรและงบประมาณมากทาํให้สามารถระดม
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ทรัพยากรมาจดัการกบัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารทาํใหโ้รงเรียนมีความพร้อมทาง 

ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจึงส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในภาพรวมและรายด้านแตกต่างจากโรงเรียนท่ีไม่มีความพร้อมในดา้นน้ี นอกจากน้ี 

ยงัสอดคลอ้งกบั  เขษมสร โข่งศรี (2558) กล่าวไวว้า่ ส่ือวสัดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารวิชาการมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาขนาดใหญ่ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และวรรณภา บุญใหญ่ และกาญจนา 

บุญส่ง (2554)   กล่าววา่ ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในปัจจุบนั มีความจาํเป็นอยา่ง

ยิ่งท่ีตอ้งใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้การบริหารจดัการเกิดความรวดเร็ว ทนัต่อสถานการณ์ และ

ช่วยให้การบริหารงานเกิดประสิทธิภาพ  จะช่วยให้การดําเนินงานวิชาการของสถานศึกษา 

มีความคล่องตวัและเกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไวไ้ด้ และปวีนา เหล่าลาด, สมชาย  

แกว้วงัชยั และธนบดี นนัทะ (2557) ไดส้ร้างผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณและสร้างสมการณ์

คุณภาพการบริหารงาน วิชาการของโรงเรียน โดยใช้ปัจจยัทางการบริหาร 6 ดา้น เป็นตวัพยากรณ์

พบว่าปัจจยัดา้นเทคโนโลยีการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดบัมากเป็นตวัพยากรณ์ท่ีมีอิทธิพลสูงสุด

เน่ืองมาจาก สังคมข่าวสารและการเรียนรู้ท่ีไร้พรมแดน การเรียนการสอนเป็นปัจจยัสําคัญใน

การศึกษาหาความรู้ เทคโนโลยีตอ้งมีพอเพียง ผูเ้รียนตอ้งมีคุณภาพ สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (แก้ไขฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวดท่ี 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

การจดัการศึกษาจะเกิดประโยชน์สูงสุดจาํเป็นตอ้งนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัการศึกษา 

   2.2.2 สถานศึกษาท่ี มีระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนัก เรียนสูง  และ

สถานศึกษาท่ีมีระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า  ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 มีการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

ในภาพรวมและรายดา้นต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็น

เพราะสถานศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ผูบ้ริหารย่อมให้ความสําคญักบังานหลักทาง 

การบริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน นัน่คือ ทางดา้นงานวิชาการนัน่เอง อีกทั้งปัจจยั

ทางดา้นนกัเรียนท่ีเก่งและมีคุณภาพ ผูบ้ริหารให้ความสนใจในการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้

กบัการจดัการเรียนการสอน การติวเขม้ผา่นแอปพลิเคชัน่ต่าง ๆ การประเมินผลยอ้นกลบัถึงผูเ้รียน

โดยใชส่ื้อออนไลน์ รวมถึงมีการกาํหนดนโยบายท่ีชดัเจนในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึง

ได้สนับสนุนให้ครูได้มีความรู้ในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร จนสามารถนําส่ิง

เหล่าน้ีไปใช้ในการวดัประเมินผล สร้างคลังข้อสอบออนไลน์ จนสามารถพัฒนาผูเ้รียนให้มี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีได ้ ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็นผลมาจากงบประมาณหรือการลงทุนเพื่อการศึกษา

ทั้งส้ินโดยตวัผูบ้ริหารและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งนั่นเอง การท่ีสถานศึกษาท่ีนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทาง 
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การเรียนสูงผา่นเกณฑ์ยอ่มแสดงถึงคุณภาพของการจดัการศึกษาสถานศึกษานั้นสูงกวา่สถานศึกษา

ท่ีนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่ากว่าเกณฑ์และเป็นเคร่ืองช้ีวดัการบริหารสถานศึกษาท่ี

นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงผา่นเกณฑ ์ ท่ีโรงเรียนดงักล่าวผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการบริหาร

ท่ีสามารถเป็นผูน้าํของการเปล่ียนแปลงหรือสามารถกระตุน้ สนับสนุน จูงใจให้สามารถจดัการ

เรียนการสอนไดดี้กว่าสถานศึกษาท่ีนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงว่า

ผูบ้ริหารในสถานศึกษาท่ีนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงผา่นเกณฑ์ สามารถใชภ้าวะผูน้าํทาง

วชิาการไดดี้กวา่ผูบ้ริหารในสถานศึกษาท่ีนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า และพฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารจะส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียนอีกด้วย สอดคล้องกบังานวิจยัของ บุซซี (Buzzi, 1991)  

ท่ีกล่าวว่า ความเป็นผูน้ําทางวิชาการของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กับการมีประสิทธิภาพของ

สถานศึกษาและยงัเป็นเคร่ืองบอกประสิทธิภาพของสถานศึกษาและคุณภาพนกัเรียน สอดคลอ้งกบั

โอดอนเนล และไวท์ (O'Donnell & White, 2005, pp. 56 – 71) ซ่ึงได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง

พฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนพบวา่ พฤติกรรม

ของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีเน้นการพฒันาบรรยากาศการเรียนรู้ของโรงเรียนเป็นตัวช้ีผลสัมฤทธ์ิ 

ของนักเรียน วิญ�ู ปัสสาโก (2553, บทคัดย่อ) ได้วิจยัเร่ืองการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน

ประถมศึกษา ศูนยคุ์ณภาพการศึกษาบรบือ 3 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 1 

ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารและครูจากโรงเรียนท่ีมีนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่างกนั มีความ

คิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา ศูนยคุ์ณภาพการศึกษาบรบือ 3 

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคามเขต 1 ในภาพรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดับ .05  ขวญัใจ ขุนทาํนาย (2553, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาภาวะผูน้ําทางวิชาการของผูบ้ริหารกับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนเทศบาล ในกลุ่มการศึกษาท่ี 9 ผลการวิจยัสรุปไดว้่า  

ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน

อยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

3. ข้อเสนอแนะ 

 

ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะจากการวจิยั ดงัน้ี  

         3.1  ข้อเสนอแนะจากการวจัิยคร้ังนี ้

  1)  จากการศึกษาความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู พบว่าการบริหาร 

งานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ด้านการวิจยัและพฒันาคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดบัน้อย



 103 

ท่ีสุด ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา ได้แก่ สํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จะตอ้งส่งเสริมให้มีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

มาใชใ้นการพฒันาการเรียนรู้โดยการวจิยั  ส่งเสริมให้ครูทุกคนทาํวิจยัในชั้นเรียน นาํผลการวิจยัใน

ชั้นเรียนมาเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอนและให้ครูมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการทาํ

วจิยัในชั้นเรียนซ่ึงกนัและกนัโดยใชส่ื้อเทคโนโลยีทางการศึกษาเป็นช่องทางการสืบคน้และเผยแพร่

งานวิจยัใหม้ากข้ึนและเห็นเป็นรูปธรรม ควรมีการบงัคบัใหมี้การเผยแพร่ผลงานวจิยัและการทาํวจิยั

โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเป็นตวัช้ีวดัหน่ึงในการประเมินวทิยฐานะ 

  2) จากผลการเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารจาํแนกตามสภาพความพร้อมทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ

สถานศึกษาและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนั้นพบวา่สภาพความพร้อมทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารของสถานศึกษาและระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนมีผลทําให้การ

บริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารนั่นต่างกัน จึงเป็นข้อมูล

สารสนเทศกบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในการท่ีจะเขา้ไปดูแลระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศของโรงเรียนท่ียงัไม่มีสภาพความพร้อมทางเทคโนโลยสีารสนเทศและเขา้ไป

พฒันาการจดัการเรียนการสอนหรือจดัโครงการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อช่วยยกระดับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้แก่โรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่าเพื่อท่ีจะพฒันาคุณภาพในการ

บริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารให้มีระดบัท่ีสูงข้ึนและไม่ต่างจาก

โรงเรียนท่ีมีความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง

เพื่อพฒันาคุณภาพทางการศึกษาใหดี้ยิง่ข้ึนต่อไป 

  3) จากข้อค้นพบจากงานวิจยัฉบับน้ีได้มีข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูท่ี้

เก่ียวข้องในการกาํหนดนโยบายทางการศึกษาท่ีควรจะจดัสรรงบประมาณทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการบริหารวิชาการให้มากข้ึน  ควรเล็งเห็นคุณค่าของการบูรณาการ

งานทุกอยา่งผ่านระบบฐานขอ้มูลโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการติดตามงาน

ตามแผนงานไดอ้ย่างเป็นระบบ  อนัจะทาํให้เห็นถึงความเช่ือมโยงของงาน  เกิดการพฒันาและ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ ซ่ึงจะทาํให้องคก์รเกิดการปรับปรุงพฒันาการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ควรจะมีการ

พฒันาบุคลากรให้สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในด้านต่างๆท่ีเก่ียวกบัการ

บริหารงานวิชาการ เช่น การวดัประเมินผล  การสร้างส่ือการเรียนรู้ในการจดัการเรียนการสอน 

นอกจากน้ียงัมีข้อพึงระวงัเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารสําหรับผูบ้ริหารท่ี

จะตอ้งใชใ้หถู้กวธีิและถูกเวลา  
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3.2  ข้อเสนอแนะต่อการวจัิยคร้ังถัดไป 

 1) ควรศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  

 2) ควรศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงาน

วิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1  

 3) ควรศึกษาตัวแปร แบบภาวะผูน้ําของผูบ้ริหาร รูปแบบการเรียนรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหาร ท่ีอาจจะมีผลต่อการบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 1  
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย  
เร่ือง การบริหารงานวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

คําช้ีแจง  

 1. แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลประกอบการทาํวิจยั 

เร่ือง การบริหารงานวิชาการโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาการ

บริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 1  2) เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการโดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 1 จาํแนกตามความพร้อมดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนักเรียน   3) เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ของผูบ้ริหาร 

  2. ผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนในสถานศึกษา 
  3. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีทั้งหมด 3 ตอน ประกอบดว้ย 
      ตอนท่ี 1 เป็นคาํถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
     ตอนท่ี 2 เป็นคาํถามเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานวชิาการโดยใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
     ตอนท่ี 3 เป็นคาํถามเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
  4. ขอความกรุณาทุกท่านตอบขอ้คาํถามทุกขอ้ตามความเป็นจริง คาํตอบทุกขอ้มีคุณค่ายิ่ง
ต่องานวิจัยเพราะจะทําให้ทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ของผูบ้ริหารสถานศึกษา อนัจะนําไปเป็นข้อมูลสารสนเทศให้ผูท่ี้
เก่ียวข้องได้ปรับปรุงและพฒันาการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร ใหดี้ยิง่ข้ึนต่อไป       
  5. ขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถาม จะไม่มีผลกระทบต่อท่านผูบ้ริหารสถานศึกษาและ
ครูผูส้อนแต่อยา่งใด ผูว้จิยัจะเก็บเป็นความลบั โดยจะนาํไปวเิคราะห์และนาํเสนอในภาพรวม
เท่านั้น  
    ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความร่วมมือจากผูบ้ริหารสถานศึกษาในการให้
ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการวจิยัคร้ังน้ี จึงขอขอบคุณไว ้ณ โอกาสน้ี 
 

                นายนพดล   อารมณ์รัตน์ 
      นกัศึกษาสาขาวชิาศึกษาศาสตร์ (การบริหารการศึกษา) 
                              มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   
       089-6830478 



118 

 

ตอนที ่1 : ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

คําช้ีแจงของผู้ตอบแบบสอบถาม : โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงใน � หน้าขอ้ความ ซ่ึงตรงกบั 

                 สภาพความเป็นจริงของท่าน  

 

 1. ตาํแหน่งของขา้ราชการครู  

    � ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

    � หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้.................. 

              

 2.เพศ 

                           � ชาย 

               � หญิง 

               

 3. อาย ุ.......... ปี 

              

 4. ระดบัการศึกษา 

   � ปริญญาตรี 

    � ปริญญาโท  

    � ปริญญาเอก 

�  อ่ืนๆ (ระบุ) ........................................... 
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ตอนที ่2 :  ความคิดเห็นเกีย่วกบัการบริหารงานวชิาการโดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและ 

                  การส่ือสาร ของผู้บริหารสถานศึกษา  

 

คําช้ีแจงสําหรับผู้ตอบ : แบบสอบถามน้ี ตอ้งการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงาน

วิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ใน 8 ด้าน โปรดอ่านและพิจารณาตอบคําถาม โดยทํา

เคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีท่านเห็นวา่ตรงกบัความเป็นจริงท่ีสุด 

 

 

ข้อ ข้อคาํถาม 

ระดบัความคดิเห็น 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

1. ด้านการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา        

1 ผูบ้ริหารมีนโยบายในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและ

การส่ือสาร (ไอซีที ) เพ่ือจัดการเก่ียวกับหลักสูตร

สถานศึกษา 

     

2 ผูบ้ริหารเป็นแบบอยา่งในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

และการส่ือสาร เพ่ือพัฒนาหลักสูตรข้ึนใช้เองใน

สถานศึกษา 

     

3 ผูบ้ริหารส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การส่ือสารในการจดัทาํหลกัสูตรท่ีมุ่งพฒันาผูเ้รียน 

     

4 ผูบ้ริหารส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การส่ือสารเพ่ือจัดทําหลักสูตร จัดให้ มีวิชาต่าง  ๆ 

ครบถว้นตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

     

5 ผู ้บ ริห ารส่ง เส ริม ให้ ค ณ ะก รรม การส ถ าน ศึก ษ า 

ขั้นพ้ืนฐานมีส่วนร่วมในการใหค้วามเห็นชอบหลกัสูตร

สถานศึกษา 

     

6 ผู ้บ ริห ารส่ง เส ริม ให้ ค ณ ะก รรม การส ถ าน ศึก ษ า 

ขั้นพ้ืนฐานมีส่วนร่วมในการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล

และปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา และรายงานผลให้

สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษารับทราบ โดยใชไ้อซีทีเป็น

ฐานในการบริหารจดัการ 
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ข้อ ข้อคาํถาม 

ระดบัความคดิเห็น 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

2. ด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้    

1 ผูบ้ริหารเป็นแบบอยา่งของการใชไ้อซีทีเพ่ือการบริหาร

และจดัการเรียนรู้ 

     

2 ผู ้บ ริหารสามารถใช้ส่ือไอซีที อ่ืนๆสําห รับการจัด 

การเรียนรู้ของนกัเรียน 

     

3 ผูบ้ริหารส่งเสริมการพัฒนาให้ครูสามารถใช้ไอซีที 

ในการบูรณาการการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง 

     

4 ผู ้บ ริ ห าร ส่ ง เส ริ ม ใ ห้ มี ก าร ว าง ร ะ บ บ เค รื อ ข่ าย

อินเทอร์เน็ตเพ่ือพฒันาการจัดการเรียนรู้ด้วยอุปกรณ์

และส่ือไอซีทีท่ีหลากหลายในสถานศึกษา 

     

5 ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูใช้ส่ือไอซีทีท่ีหลากหลาย 

เพ่ือช่วยในการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

     

6 ผู ้บ ริห ารสนับสนุ นให้ค รูก้าวทัน เทคโน โลยีเพ่ื อ

นาํไปใชพ้ฒันากระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนอยูเ่สมอ 

     

3. ด้านการวดัและประเมนิผล 

1 ผูบ้ริหารสามารถวางแผนและกาํหนดนโยบายเก่ียวกบั

การนําไอซีทีมาใช้ในงานวัดและประเมินผลของ

สถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบ 

     

2 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูสามารถสร้างเคร่ืองมือวดัและ

ป ร ะ เมิ น ผ ล ต า ม ตั ว ช้ี ว ั ด  เ ช่ น  ค ลั ง ข้ อ ส อ บ  

การประมวลผลคะแนนออนไลน์ โดยเน้นการใช้ส่ือ

เทคโนโลยอียา่งเป็นระบบ 

     

3 ผู ้บริหารส่งเสริมให้ครูใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลของ

สถานศึกษาในการเช่ือมโยงระบบวดัและประเมินผล

ของสถานศึกษาและหน่วยงานอ่ืน 

     

4 ผูบ้ริหารส่งเสริมครูให้ใชไ้อซีทีในระบบงานทะเบียน

วดัผลตั้งแต่จดัทาํประวติันักเรียนจนถึงการรายงานผล

การเรียนดว้ยระบบเครือข่าย 

     

5 ผู ้บริหารส่งเสริมให้ครูใช้ข้อมูลสารสนเทศจากส่ือ

ออนไลน์ในการนําผลการประเมินผูเ้รียนมาใชพ้ฒันา

ผูเ้รียน  

     

6 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ใชโ้ปรแกรมประมวลผลขั้นสูงมา

ใชป้ระมวลผลทางสถิติ 
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ข้อ ข้อคาํถาม 

ระดบัความคดิเห็น 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

4. ด้านการวจิยัและพฒันาคุณภาพการศึกษา   

1 ผูบ้ริหารมีการทาํวจิยัเพ่ือพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา

โดยเผยแพร่ผลงานของตนเองผา่นส่ือออนไลน์ 

     

2 ผู ้บ ริหารส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยีและแนะนํา

เว็บไซต์ฐานข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการวิจัยเพ่ือ

พฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

3 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูทุกคนทาํวจิยัในชั้นเรียน โดยให้

มีการรายงานผลความกา้วหนา้ของงานวิจยัเป็นระยะใน

รูปแบบออนไลน์ 

     

4 

 

ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ใน 

การทาํวจิยัในชั้นเรียนโดยใชส่ื้อเทคโนโลยทีางการศึกษา  

     

5 ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ครูมีการจดัตั้งเครือข่ายออนไลน์

เป็นช่องทางในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ทั้ งภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา 

     

5. ด้านการพฒันา ส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้   

1 ผูบ้ริหารมีการกาํหนดนโยบายในการใชส่ื้อเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารในการจดัการเรียนการสอน

ใหท้นัต่อโลกยคุปัจจุบนั 

     

2 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการใชส่ื้อไอซีทีในรูปแบบ

ท่ีหลากหลาย เพ่ือพฒันา ส่งเสริมส่ือและแหล่งเรียนรู้ 

     

3 ผูบ้ริหารสามารถเป็นแบบอยา่งของการพฒันาส่ือไอซีที

เพ่ือใช้เป็ นแหล่งเรียน รู้ให้แก่ครูและนักเรียนใน

สถานศึกษา 

     

4 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูผลิตส่ือนวตักรรมการเรียนการ

สอนในรูปแบบส่ือออนไลน์  โดยใช้ฐานข้อมูลท่ี

เช่ือมโยงถึงกนั 

     

5 

 

ผู ้บ ริ ห าร ส นั บ ส นุ น ก าร จัด ก า ร เรี ย น ก าร ส อ น 

ผ่าน อินเตอร์เน็ ต การใช้อี เมล์  การเรียนการสอน 

ผ่านเว็บไซต์ มัลติมีเดีย อิเล็กทรอนิกส์บุ๊ค การเรียน 

การสอนทางไกล 

    

 

 

6 ผูบ้ริหารสนับสนุนให้มีการประสานความร่วมมือใน

การผลิต จดัหา พฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยี นวตักรรม

กบัสถานศึกษาและหน่วยงานอ่ืน 
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ข้อ ข้อคาํถาม 

ระดบัความคดิเห็น 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

7 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการประเมินผลการพฒันาการใช้

ส่ือ เท ค โน โลยี เพ่ื อการศึกษ าเพ่ื อนําม าป รับ ป รุง 

การจดัทาํแหล่งเรียนรู้ใหดี้ยิง่ข้ึน 

     

8 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการจัดแหล่งเรียนรู้ทั้ งในและ 

นอกสถานศึกษา โดยผา่นระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

     

9 ผู ้บ ริ ห าร ส่ ง เส ริ ม ก า ร พั ฒ น าห้ อ ง ส มุ ด ใ ห้ เป็ น 

แ ห ล่ งเรีย น รู้ ท่ี สํ าคัญ โ ด ยใช้ระ บ บ เค รือ ข่ ายใน 

การใหบ้ริการหอ้งสมุด  

     

10 ผู ้บริหารส่งเสริมครูให้จัดตั้ งเครือข่ายทางวิชาการ 

โดยใช้เทคโนโลยีรูปแบบต่าง ๆเพ่ือเป็นช่องทางใน 

การพฒันาส่ือและแหล่งเรียนรู้ร่วมกนั 

     

6. ด้านการนิเทศการศึกษา   

1 ผูบ้ริหารส่งเสริมการใชส่ื้อไอซีที ในการสร้างเวบ็เพจ 

เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร การนิเทศ ขอ้มูล และโปรแกรม

ท่ีสามารถตอบปัญหาการจัดการเรียนการสอนของ 

ครูได้ เพ่ือการแก้ปัญ หาการจัดการเรียนการสอน 

ไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

     

2 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูนําผลจากการนิเทศมาใช้ใน 

การปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนและแลกเปล่ียน

เรียนรู้ร่วมกนัโดยผา่นเครือข่ายไอซีที 

     

3 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการจดัระบบการนิเทศการเรียน

การสอนภายในสถานศึกษา โดยเนน้การใชร้ะบบไอซีที

เพ่ือติดตามและรายงานผลการนิเทศ 

     

7. ด้านการประกนัคุณภาพ 

1 ผู ้บริหารมีการกําหนดนโยบายเก่ียวกับการประกัน

คุณภาพการศึกษาโดยใช้ระบบเครือข่ายเช่ือมโยงใน

องคก์รในการจดัทาํเอกสารการประกนัคุณภาพ  

     

2 ผูบ้ริหารส่งเสริมการใช้ไอซีทีในระบบการประกัน

คุณภาพโดยเช่ือมโยงให้ครอบคลุมการประกนัคุณภาพ

สถานศึกษาทั้งระบบ 

     

3 ผู ้บริหารส่งเสริมให้มีการเผยแพร่รายงานประจําปี 

ผา่นทางเวบ็ไซตข์องสถานศึกษา 
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ข้อ ข้อคาํถาม 

ระดบัความคดิเห็น 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

4 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการนาํผลการประเมินคุณภาพมา

จดัทาํเป็นขอ้มูลสารสนเทศในรูปแบบส่ือออนไลน์เพ่ือ

นาํมาใชเ้ผยแพร่และปรับปรุงคุณภาพการศึกษาต่อไป 

     

5 ผู ้บ ริหารสามารถเช่ือมโยงหรือนําผลการประกัน

คุณภาพภายในสู่การประเมินคุณภาพภายนอกโดยใช้

ระบบไอซีทีได ้

     

8. ด้านการประสานความร่วมมอืกบัสถานศึกษาและองค์กรอืน่ 

1 ผูบ้ริหารมีการกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการใชไ้อซีทีใน

การวางแผนพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาและ

หน่วยงานอ่ืน 

     

2 ผู ้บริหารส่งเสริมให้ประสานแลกเปล่ียนข้อมูลกับ

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งโดยใชส่ื้อออนไลน์ท่ีทนัสมยั  

     

3 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้สถานศึกษาปรับปรุงเวบ็ไซต์เพ่ือ

ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลสารสนเทศต่างๆของสถานศึกษา

ท่ีเป็นปัจจุบนั รวมถึงมีช่องทางใหแ้สดงความคิดเห็น 

     

4 ผู ้บริหารจัดให้มีการอบรมส่งเสริมด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ การใช้คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต 

แก่บุคลากร ชุมชนและผูป้กครอง 

     

5 ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็น

ส่ือกลางในการแลกเป ล่ียนข้อมูลทางวิชาการแก่

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

 

ตอนที ่3 : ข้อเสนอแนะเพิม่เติมเกีย่วกบัการบริหารงานวิชาการโดยใช้ไอซีที 

   ของผู้บริหารสถานศึกษา  

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 

************ขอขอบพระคุณทีใ่ห้ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม**********
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ภาคผนวก ข 

หนงัสือเชิญผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือและเก็บรวบรวมขอ้มูล 
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ภาคผนวก ค 
ตารางจาํแนกสถานศึกษาตามความพร้อมทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการส่ือสารและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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ตารางจําแนกสถานศึกษาตามความพร้อมทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

โรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 

 

 

ช่ือสถานศึกษา 

ความพร้อม 

ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนกัเรียน 

พร้อม ไม่พร้อม สูง ตํ่า 

1.โรงเรียนสตรีวทิยา     

2.โรงเรียนมธัยมวดัเบญจมบพิตร      

3.โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยั     

4.โรงเรียนวดัราชาธิวาส     

5.โรงเรียนโยธินบูรณะ      

6.โรงเรียนวดับวรนิเวศ     

7.โรงเรียนวดัราชบพิธ     

8.โรงเรียนวดันอ้ยนพคุณ     

9.โรงเรียนเบญจมราชาลยั ในพระบรมราชูปถมัภ ์     

10.โรงเรียนราชวนิิตมธัยม     

11.โรงเรียนมธัยมวดัมกฏุกษตัริย ์     

12.โรงเรียนวดัสังเวช     

13.โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา     

14.โรงเรียนวดัสระเกศ     

15.โรงเรียนเทพศิรินทร์     

16.โรงเรียนสายปัญญา ในพระบรมราชินูปถมัภ ์     

17.โรงเรียนไตรมิตรวทิยาลยั     

18.โรงเรียนสามเสนวทิยาลยั     

19.โรงเรียนศีลาจารยพ์ิพฒัน์     

20.โรงเรียนโยธินบูรณะ 2     

21.โรงเรียนราชนนัทาจารยส์ามเสนวทิยาลยั 2     

22.โรงเรียนศรีอยธุยาในพระอุปถมัภ ์     

23.โรงเรียนสันติราษฏร์วทิยาลยั     
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24.โรงเรียนมกักะสันวทิยาคม     

 

ช่ือสถานศึกษา 

ความพร้อม 

ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนกัเรียน 

พร้อม ไม่พร้อม สูง ตํ่า 

25.โรงเรียนศึกษานารี     

26.โรงเรียนทวธีาภิเษก     

27.โรงเรียนสุวรรณพลบัพลา     

28.โรงเรียนวดัอินทาราม     

29.โรงเรียนวดัประดู่ในทรงธรรม     

30.โรงเรียนทีปังกรณ์ฯ (วดันอ้ยใน)     

31.โรงเรียนมธัยมวดัดาวคนอง     

32.โรงเรียนฤทธิณรงคร์อน     

33.โรงเรียนโพธิสารพิทยากร     

34.โรงเรียนธนบุรีวรเทพีพลารักษ ์     

35.โรงเรียนอุบลรัตนราชกญัญา 

      ราชวทิยาลยั กรุงเทพมหานคร 

    

36.โรงเรียนมหรรณพาราม     

37.โรงเรียนชิโนรสวทิยาลยั     

38.โรงเรียนสตรีวดัระฆงั     

39.โรงเรียนสุวรรณารามวทิยาคม     

40.โรงเรียนมธัยมวดัดุสิตาราม     

41.โรงเรียนมธัยมวดันายโรง     

42.โรงเรียนสวนอนนัต ์     

43.โรงเรียนพิทยาลงกรณ์พิทยาคม     

44.โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบางขนุเทียน     

45.โรงเรียนทวธีาภิเษก บางขนุเทียน     

46.โรงเรียนวดันวลนรดิศ     

47.โรงเรียนวดัรางบวั     

48.โรงเรียนสตรีวดัอปัสรสวรรค ์     
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49.โรงเรียนไชยฉิมพลีวทิยาคม     

 

ช่ือสถานศึกษา 

ความพร้อม 

ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนกัเรียน 

พร้อม ไมพ่ร้อม สูง ตํ่า 

50.โรงเรียนจนัทร์ประดิษฐารามวทิยาคม     

51.โรงเรียนมธัยมวดัหนองแขม     

52.โรงเรียนบางปะกอกวทิยาคม     

53.โรงเรียนแจงร้อนวทิยา     

54.โรงเรียนวดับวรมงคล     

55.โรงเรียนวมุิติยารามพิทยากร     

56.โรงเรียนปัญญาวรคุณ     

57.โรงเรียนราชวนิิตบางแคปานขาํ     

58.โรงเรียนทีปังกรณ์ฯ (ทววีฒันา)     

59.โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรีวทิยา 

     พุทธมณฑล 

    

60.โรงเรียนวดัพุทธบูชา     

61.โรงเรียนอิสลามวทิยาลยั 

      แห่งประเทศไทย 

    

62.โรงเรียนศึกษานารีวทิยา     

63.โรงเรียนมธัยมวดัสิงห์     

64.โรงเรียนวดัราชโอรส     

65.โรงเรียนนวลนรดิศวทิยาคม  

     รัชมงัคลาภิเษก 

    

66.โรงเรียนบางมดวทิยา     

67.โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยั ธนบุรี     

รวม 51 16 25 42 
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ภาคผนวก ง 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากโปรแกรมสาํเร็จรูป 
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 

 

ช่ือ นายนพดล  อารมณ์รัตน์ 

วนั เดือน ปีเกดิ 19 มีนาคม 2533 

สถานทีเ่กดิ เขตราชเทว ี กรุงเทพมหานคร 

ประวตัิการศึกษา ครุศาสตรบณัฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั พ.ศ.2555 

สถานทีท่าํงาน โรงเรียนสายปัญญา ในพระบรมราชินูปถมัภ ์เขตป้อมปราบศตัรูพา่ย  

 กรุงเทพมหานคร 

ตําแหน่ง ครู 
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