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Abstract 

 

 

The objectives of the study were to (1) analyze the problems of 

Department of Probation’s development administration; (2) analyze development 

administration of Department of Probation in aspects of organization structure, 

authorities, and work process; and (3) propose guidelines for the development 

administration of Department of Probation.  

This study was a qualitative research based on the information from 

written material including reports, rules and regulations, and related laws; the in-depth 

interview from 12 officials playing a leading role in managing the Department’s 

development on organizational structure, duties and responsibilities, and work 

process; together with content analysis from conclusion and analytic comparison of 

written material and interview mentioned above. 

Research result revealed the followings  (1) on organizational structure: the 

structure itself was not aligned with duties and responsibilities, roles, missions on 

probation service and rehabilitation of offenders, work performance, manpower, and 

workload;  on authorities aspect: the tasks and responsibilities delegated did not clearly 

reflect the missions on probation service and rehabilitation of offenders; as  for work 

process, there was lack of linkages and  integration, too much emphasis on paper work, 

too many extra tasks assigned on basis of policy, which resulted in the delay of main tasks  

(2) when analyze the development administration of Department of Probation; it was 

found that present organizational structure reflected more of the expansion of tasks, units, 

and the increasing of decentralization; than in the past;  as for authority aspect, present 

authority was not different from that in the past, more authorities were delegated, though, 

to cover the expanded duties; as for work process, there was less process improvement 

than in the past  (3) recommendations were: organizational structure should be more 

aligned with organization objectives, mission and strategies; clear administration policy 

should be formulated to foster personnel performance; as for authority, all tasks should be 

supported by laws and regulations; as for work process, process streamline was necessary 

together with the encouragement  of community participation in order to meet its future 

assigned missions. 
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บทที ่1 

บทน า 
 
 

1.  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

การบริหารการพฒันามีความหมายคลา้ยคลึงกบัการบริหาร หรือการบริหารจดัการไดมี้
ววิฒันาการสืบทอดกนัมายาวนาน นบัเป็นแนวทางหรือวิธีการหน่ึงของการบริหารราชการท่ีมีส่วน
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพหรือขีดความสามารถในการปฏิบติัราชการให้แก่เจ้าหน้าท่ีของรัฐและ
หน่วยงานของรัฐ 

แนวทางหรือวิธีการบริหารของหน่วยงานภาครัฐมีช่ือเรียกแตกต่างกนัไปตามยุคสมยั 
และเกิดจากปัจจยัภายนอกและภายในประเทศ ปัจจยัภายนอก เช่น กระแสโลกหรืออิทธิพลของ
ประเทศมหาอ านาจท่ีแพร่กระจายหรือส่งออกแนวทางหรือวิธีการบริหารงาน โดยส่วนหน่ึงเขา้มา
ทางวิชาการหรือต าราหนงัสือท่ีนกัวิชาการไดรั้บอิทธิพลหรือน าเขา้มาจากต่างประเทศ ส่วนปัจจยั
ภายใน เช่น หัวหน้ารัฐบาลได้ให้ความส าคญัหรือยึดถือแนวทางหรือวิธีการใด ตวัอย่างท่ีเห็นได้
อย่างชัดเจน คือ ในสมัยท่ีพลเอกเปรม ติณสูลานนท์ ได้น าค าว่า "การพฒันา" มาใช้กันอย่าง
แพร่หลาย ขณะท่ีสมยั พ.ต.ท. ทกัษิณ ชินวตัร น าค าวา่ "การบริหารจดัการ" มาใช ้

แนวทางหรือวิธีการบริหารงานท่ีหน่วยงานภาครัฐน ามาใชน้ั้น มีวิวฒันาการพอสรุป
ไดว้่า ก่อนที่จะใช้ค  าว่า การบริหารการพฒันา (development administration)  มีค  าหลายค าท่ี
รัฐบาลไดน้ ามาใช ้เช่น การบริหารราชการแผน่ดินหรือการบริหารภาครัฐ (public administration)  
การบริหาร (administration)  การพฒันา (development)  การพฒันาชุมชน (community development)  
การพฒันาชนบท (rural development)  จากนั้น จึงมาใชค้  าวา่ การบริหารการพฒันา (development 
administration)  และยงัใช้ค  าอื่น เป็นตน้ว่า การพฒันาแบบยัง่ยืน (sustainable development)  
การพฒันาแบบพอเพียง (sufficient development)  การพฒันาแนวพุทธ (Buddhistic development)  
การบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี (good governance)  การจดัการ (management)  การบริหารและ
การจดัการ (administration and management)  และรัฐบาลภายใตก้ารน าของ พ.ต.ท. ทกัษิณ  ชินวตัร 
ไดน้ าค  าวา่ การบริหารจดัการ (management administration)  มาใชอ้ยา่งแพร่หลาย และในอนาคต 
อาจเกิดค าวา่ การบริหารการบริการ (service administration)  ข้ึนมาอีก 
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อยา่งไรก็ตาม ถึงแมมี้ความเห็นวา่ ไทยไดผ้า่นพน้สภาพท่ีเป็นประเทศดอ้ยพฒันาหรือ
ประเทศก าลงัพฒันามาแลว้ และก าลงัจะกา้วไปสู่สภาพของประเทศท่ีพฒันาแลว้หรือประเทศท่ีมี
เทคโนโลยสูีงก็ตาม แต่แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันา ยงัไม่หมดส้ินไปได ้เพราะในสภาพความเป็นจริง 
ทุกประเทศรวมทั้งประเทศไทยยงัคงมีการพฒันาอยูต่ลอดเวลาตราบใดท่ีการพฒันายงัมีความหมาย
ครอบคลุมถึงการเปล่ียนไปสู่สภาพท่ีดีข้ึน (change for the better) ดว้ย 

อาจกล่าวไดว้า่ แนวคิดหรือลกัษณะส าคญัของแนวทางหรือวิธีการบริหารใด ๆ ก็ตาม 
ซ่ึงรวมทั้ งการบริหารการพฒันา ไม่อาจก าหนดได้อย่างชัดเจนและตายตัวเหมือนกับการให้
ความหมายของค าทั้งหลายในทางสังคมศาสตร์ท่ีข้ึนอยูก่บัความรู้ ความคิด และประสบการณ์ของ
นกัปรัชญาผูรู้้ นกัวชิาการ นกักฎหมาย และนกับริหาร แต่ละคน อยา่งไรก็ดี การบริหารการพฒันามี
ลกัษณะส าคญั 4 ประการ ดงัจะไดก้ล่าวต่อไป โดยอาจเรียกว่า การบริหารจดัการ หรือการบริหาร 
และในอนาคตอาจเรียกเป็นอย่างอ่ืนได้ แนวคิดบริหารการพฒันานั้น แพร่หลายอย่างมากใน
ประเทศก าลังพฒันา ซ่ึงรวมทั้ งในเอเชีย ส าหรับประเทศไทยได้น าแนวคิดน้ีมาปรับใช้อย่าง
แพร่หลายในช่วงท่ีเนน้การพฒันาประเทศและการพฒันาชนบท บทความน้ีแบ่งการน าเสนอเป็น 2 ส่วน 
ไดแ้ก่ แนวคิดและความหมาย รวมทั้งความส าคญัของการบริหารการพฒันา (วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ, 
2534 : 59)  

โดยภายหลงัจากการปฏิรูประบบราชการในปีพ.ศ.2545 จะเห็นไดช้ดัเจนถึงการบริหาร
การพฒันาท่ีเกิดข้ึนในระบบราชการไทย ในหลายๆเร่ือง เช่น การปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม 
ใหม่ การก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของส่วนราชการต่างๆให้เกิดความชดัเจนในการปฎิบติัราชการยิ่งข้ึน 
หรือการน าระบบและรูปแบบการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่มาใชใ้นระบบราชการไทย เช่น การ
ปรับระบบจ าแนกต าแหน่งและระบบเงินเดือนของขา้ราชการใหม่ การน าระบบการบริหารผลการ
ปฎิบติังานมาใชใ้นการประเมินผลการปฎิบติัราชการแทนการประเมินในรูปแบบเดิม เป็นตน้ 

กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม เป็นหน่วยงานหน่ึงในระบบราชการท่ีมีเป้าหมาย
เพื่ออ านวยความยุติธรรม และเพื่อท าให้สังคมเกิดความสงบสุข โดยการคุมประพฤติเป็นรูปแบบ
ใหม่ของการปฏิบัติต่อผู ้กระท าผิด ซ่ึงไม่ใช่เรือนจ า เป็นการเบ่ียงเบนผู ้กระท าผิดออกจาก
กระบวนการยุติธรรม และเป็นการประยุกตใ์ชก้ารผสมผสานระหวา่งแนวคิดในการป้องกนัสังคม
และการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าความผดิ ตามหลกัวชิาพฤติกรรมศาสตร์ มนุษยธรรม และหลกันิติธรรม 
โดยมีวตัถุประสงคท่ี์มุ่งแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดให้กลบัเป็นคนดีและสามารถด ารงชีวิตร่วมกบัผูอ่ื้น
ในสังคมได้อย่างปกติ ซ่ึงปัจจุบนัวิธีการคุมประพฤติได้รับการยอมรับและน าไปปฏิบติัอย่าง
กวา้งขวางในหลาย ๆ ประเทศ ส าหรับประเทศไทยไดน้ าระบบคุมประพฤติมาใชก้บัผูก้ระท าผิดท่ี
เป็นเด็กและเยาวชนก่อนใน พ.ศ. 2495 เป็นตน้มาจนถึงปัจจุบนั และการคุมประพฤติผูใ้หญ่ไดเ้ร่ิม
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ด าเนินการภายหลงัจากท่ีน าระบบคุมประพฤติมาใชก้บัผูก้ระท าผิดท่ีเป็นเด็กและเยาวชนเป็นเวลา 
27 ปี โดยน ามาใชเ้ม่ือ พ.ศ. 2522  ซ่ึงมีส านกังานคุมประพฤติกลาง ส านกัส่งเสริมงานตุลาการเป็น
ผูรั้บผิดชอบด าเนินงานดงักล่าว และไดเ้ปิดด าเนินงานดงักล่าวและไดเ้ปิดด าเนินการเม่ือวนัท่ี 7 
สิงหาคม 2522 จากผลการปฏิบติังานท่ีผา่นมาไดรั้บผลส าเร็จ มีการขยายงานคุมประพฤติออกไปทั้ง
ในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ท าใหส้ านกังานคุมประพฤติกลาง ซ่ึงมีฐานะเป็นหน่วยงานระดบักอง
ไดรั้บการยกฐานะข้ึนเป็นหน่วยงานระดบักรม เม่ือวนัท่ี 15 มีนาคม 2535  

ในการปฏิบติังานคุมประพฤติใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย
กระบวนการหลกั 2 กระบวนการคือ กระบวนการคดัเลือกผูก้ระท าผิดท่ีควรได้รับการคุมประพฤติ  
หรือท่ีเรียกว่า  ขั้นตอนการสืบเสาะและพินิจ  และอีกกระบวนการคือ  การพฒันากระบวนการ
ช่วยเหลือและบริการต่าง ๆ เพื่อท่ีจะสามารถด ารงชีวิตในสังคมไดโ้ดยไม่ตอ้งพึ่งพาผูใ้ดและใน
วิถีทางท่ีสังคมยอมรับหรือเรียกว่า ขั้นตอนการควบคุมและสอดส่อง ซ่ึงการท างานสืบเสาะและ
พินิจและควบคุมและสอดส่องอยู่ภายใต้การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี ตามพระราชบัญญัติ
ด าเนินการคุมความประพฤติ พ.ศ. 2522 ท่ีเรียกวา่ พนกังานคุมประพฤติ (Probation Officer)  

ต่อมาเม่ือมีการปฏิรูประบบราชการในภาพรวมในปี พ.ศ. 2545 กรมคุมประพฤติมี
ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายใหม่อีกหลายภารกิจ ได้แก่ การคุมความประพฤติผูไ้ด้รับการพกัการ
ลงโทษ ลดวนัตอ้งโทษ การคุมความประพฤติเด็กและเยาวชน การสงเคราะห์ผูก้ระท าความผิด และ
การด าเนินการตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545 

การด าเนินงานคุมประพฤติจะไดรั้บผลส าเร็จเพียงใดนั้น ย่อมข้ึนอยูก่บัองค์ประกอบ
หลายประการและท่ีส าคญัท่ีสุดคือ ความสามารถและความพร้อมในการด าเนินงานของกรมคุม
ประพฤติมาเป็นเวลา 27 ปี และจากท่ีไดรั้บการยกฐานะเป็นหน่วยงานระดบักรมเพียง 14 ปี  ปรากฏ
วา่ผลการด าเนินงานประสบความส าเร็จเป็นอยา่งมาก โดยจะเห็นไดจ้ากการท่ีศาลให้ความเช่ือถือ
ในการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ และมีค าสั่งให้ด าเนินการควบคุมและสอดส่องผูถู้กคุม
ความประพฤติ จ านวน 1,293,766 ราย ซ่ึงในจ านวนผูถู้กคุมประพฤติเหล่าน้ีสามารถพน้การคุม
ประพฤติไปดว้ยดี จ  านวน 1,147,160 คน คิดเป็นร้อยละ 88.67 ส่ิงเหล่าน้ีเป็นปรากฏการณ์ท่ีแสดง
ให้เห็นถึงความส าเร็จของงานคุมประพฤติท่ีสามารถอ านวยความยุติธรรมให้กบัประชาชน และ
แกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดให้กลบัตนเป็นคนดี ตลอดจนป้องกนัสังคมจากอาชญากรรมอนัเกิดจากการ
กระท าผดิซ ้ า  

แต่อยา่งไรก็ตาม แมว้า่การด าเนินงานของกรมคุมประพฤติไดรั้บผลส าเร็จแต่ปรากฏวา่
การด าเนินงานดงักล่าวก็ยงัพบกบัปัญหาอุปสรรคในหลาย ๆ ดา้น โดยเฉพาะอยา่งยิง่การบริหารการ
พฒันาหรือการบริหารจดัการในเร่ืองของโครงสร้าง อ านาจหนา้ท่ี และกระบวนงานท่ียงัไม่สอดรับ
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และเหมาะสมกบับทบาทภารกิจท่ีตอ้งด าเนินการ รวมทั้งปัญหาท่ีเกิดจากขอ้มูลข่าวสาร  ปัญหาท่ี
เกิดจากการใชเ้ทคโนโลยี  ปัญหาท่ีเกิดจากงบประมาณ  ปัญหาท่ีเกิดจากทรัพยากรมนุษย ์ ปัญหาท่ี
เกิดจากการเสียสละ  และกลุ่มการเมืองภายในหน่วยงาน  ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีกรมคุมประพฤติได้มี
ความพยายามท่ีจะแกไ้ข โดยการใหมี้การพฒันาการบริหารการพฒันาของหน่วยงานตลอดมา 

จากความไม่เหมาะสมระหว่างปริมาณงานกบัโครงสร้าง อ านาจหน้าท่ี กระบวนงาน
และบุคลากร  ท าให้พนกังานคุมประพฤติขาดขวญัก าลงัใจ  เกิดความทอ้แทเ้บ่ือหน่าย เป็นเหตุให้
งานคุมประพฤติตอ้งสูญเสียบุคลากรเป็นจ านวนมาก  ดงัปรากฏผลการวิจยัเร่ืองปัญหาสมองไหล
ในงานคุมประพฤติของฝ่ายวิจยั  กองวิชาการและแผนงาน กรมคุมประพฤติ(กรมคุมประพฤติ 
กระทรวงยุติธรรม, 2536, บทคดัยอ่)  สรุปไดว้า่ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2522 – 2534  มีพนกังานคุมประพฤติ
โอนยา้ยไปจ านวน 207 คน จาก 490 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 42.24 

ถึงแมว้่าโดยภาพรวมแล้วการด าเนินการของกรมคุมประพฤติเท่าท่ีผ่านมาจะได้รับ
ผลส าเร็จ  แต่ก็ย ังประสบปัญหาในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านโครงสร้าง  อ านาจหน้าท่ี  
กระบวนการท างาน และบุคลากรท่ีไม่สอดคลอ้งกบัความเป็นจริงในการปฏิบติังาน  ดงันั้นการ
บริหารการพฒันาในดา้นต่าง ๆ ของกรมคุมประพฤติดงักล่าวขา้งตน้ จึงเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็น
จะตอ้งกระท าเป็นอยา่งมาก  ทั้งน้ีเพื่อเป็นการสร้างจุดแขง็และปรับจุดอ่อนหรือวิกฤตให้เป็นโอกาส
ในการพฒันาองค์กรให้เขม้แข็ง และสามารถปฏิบติังานตามภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด  สนองตอบความตอ้งการของประชาชนต่อไป 

แนวทางหน่ึงท่ีจะช่วยให้การบริหารการพฒันาของหน่วยงานในกรมคุมประพฤติมี
ประสิทธิภาพสูงสุด  สามารถรองรับกบัการพฒันาประเทศในยุคโลกาภิวฒัน์ได ้ คือ  การศึกษา
เร่ือง “การวิเคราะห์การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ” โดยน าปัจจยัท่ีมีส่วนส าคญัต่อการ
ก าหนดความพร้อมในการบริหารการพฒันาท่ีเรียกว่า ITERMS, N มาปรับใช้เพื่อศึกษาและ
วิเคราะห์การบริหารการพฒันา  ปัญหา  การแกปั้ญหา  และแนวทางการพฒันา  ส าหรับ  ITERMS 
นั้นประกอบดว้ย ขอ้มูลข่าวสาร (I) เทคโนโลยี (T) ฐานะการเงิน (E) ทรัพยากรมนุษย ์(R) การ
เสียสละเพื่อส่วนรวม (M) และกลุ่มทางสังคมและการเมืองในหน่วยงาน (S) ส่วน N คือ  การ
บริหารการพฒันาของกรมคุมประพฤติ (วรัิช วรัิชนิภาวรรณ, 2534 : 59)  

ดว้ยเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ประกอบกบัการท่ียงัไม่มีบุคคลหรือหน่วยงานใดไดศึ้กษา
เร่ืองน้ีมาก่อน ผูศึ้กษาจึงไดส้นใจศึกษาเร่ืองน้ีโดยคาดหวงัว่าจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานและ
ส่วนรวม   
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2.  วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 

2.1 เพื่อวเิคราะห์สภาพปัญหาในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 
2.2 เพื่อวิเคราะห์การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติในด้านโครงสร้าง อ านาจ

หนา้ท่ี และกระบวนการด าเนินงาน  
2.3 เพื่อเสนอแนวทางการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 
 

3.  กรอบแนวคดิการวจิัย 
 

กรอบแนวคิดการวิจยัน้ี ส่วนหน่ึงมาจากการท่ีผูศึ้กษาไดท้  าการทบทวนสภาพปัญหา
ในการบริหารของกรมคุมประพฤติเก่ียวกบัการก าหนดอ านาจหนา้ท่ีในการบริหารท่ีไม่สอดรับกบั
โครงสร้างและกระบวนการด าเนินงานท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนั รวมถึงมีท่ีมาจากการศึกษาแนวคิด
เก่ียวกบัการบริหารการพฒันา  เพื่อน ามาปรับปรุงการบริหารภายในของกรมคุมประพฤติในดา้น
โครงสร้าง อ านาจหน้าท่ี และกระบวนการด าเนินงาน โดยผูศึ้กษาได้ก าหนดกรอบแนวคิดใน
การศึกษาดงัแสดงในภาพ  1.1 
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ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั 

 
4.  ขอบเขตการวจิัย 
 

การศึกษาคร้ังน้ีเนน้การศึกษาวจิยัเก่ียวกบัการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ โดยมี
เน้ือหาการวจิยัในดา้นโครงสร้าง อ านาจหนา้ท่ี และกระบวนการด าเนินงาน  
 

5.  นิยามศัพท์เฉพาะ  
 

5.1 การบริหารการพัฒนา   หมายถึง การใช้วิธีการบริหารท่ีดีในการท าให้การ
ด าเนินการบริหารของรัฐประสบความส าเร็จ 

2. การวเิคราะห์ 
2.1 ด้านโครงสร้าง 

- อดีต 
- ปัจจุบนั  

2.2 ด้านอ านาจหน้าที ่ 
 - อดีต 
 - ปัจจุบนั  

2.3 ด้านกระบวนการด าเนินงาน  
 - อดีต 
 - ปัจจุบนั  
 

แนวทางการบริหารการพฒันา 

กรมคุมประพฤติ 
1. ดา้นโครงสร้าง  
2. ดา้นอ านาจหนา้ท่ี  
3. ดา้นกระบวนการด าเนินงาน 

1. ปัญหา 
1.1 ดา้นโครงสร้าง  
1.2 ดา้นอ านาจหนา้ท่ี  
1.3 ดา้นกระบวนการด าเนินงาน 
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5.2 โครงสร้างองค์การ  หมายถึง โครงสร้างตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมคุม
ประพฤติ  พ.ศ. 2551  และการแบ่งโครงสร้างของหน่วยงานต่าง ๆ เป็นการภายในของกรมคุม
ประพฤติ  

5.3 อ านาจหน้าที่ หมายถึง อ านาจหน้าท่ีตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมคุม
ประพฤติ พ.ศ. 2551  

5.4 กระบวนการด าเนินงาน  หมายถึง  ขั้นตอนหรือกระบวนการในการปฏิบติังานดา้น
ต่าง ๆ ของกรมคุมประพฤติ ไดแ้ก่ กระบวนการด าเนินงานดา้น การสืบเสาะและพินิจ การควบคุม
และสอดส่อง และกิจกรรมชุมชน  

5.5 การคุมประพฤติ หมายถึง การคุมความประพฤติผูก้ระท าผิด ทั้งเด็ก เยาวชนและ
ผูใ้หญ่ โดยการสืบเสาะประวติัเพื่อประกอบการพิจารณาคดี การสอดส่อง ติดตาม แกไ้ขพฤติกรรม
และฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด และเสริมสร้างสนบัสนุนใหชุ้มชนและภาคประชาสังคม เขา้มา
มีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมและมีส่วนร่วมในการปฏิบติัต่อผูก้ระท าผิดและผูท่ี้อยูใ่นการ
ดูแลของกรมคุมประพฤติเพื่อเสริมสร้างความสงบสุขในสังคม  
 

6. ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 

ผลการศึกษาคร้ังน้ีจะก่อใหเ้กิดประโยชน์ ดงัน้ี  
6.1 น าสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนมาเป็นแนวทางในการพิจารณาปรับปรุงการบริหารการ

พฒันากรมคุมประพฤติใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
6.2 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ดา้นต่าง ๆ ไปใชใ้นการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติให้

สามารถน าไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งสมัฤทธ์ิผล  
6.3 เป็นแนวทางต่อหน่วยงานท่ีตอ้งการศึกษาหรือคน้ควา้วิจยัเพิ่มเติมเก่ียวกบัการ

บริหารการพฒันาหน่วยงานต่อไป  
 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
การศึกษาเร่ือง การวิเคราะห์การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ ซ่ึงผูศึ้กษาได้

ท าการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีรวมถึงผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยัดงัต่อไปน้ี 
1. แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารการพฒันา 
2. แนวคิดเก่ียวกบัการคุมประพฤติ 
3. โครงสร้างและการบริหารของกรมคุมประพฤติ 
4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1.  แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารการพฒันา 
 

1.1  ความหมายของการบริหารการพฒันา 
 มีนกัวชิาการหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของการบริหารการพฒันา (Development 

Administration) ไวอ้ยา่งหลากหลาย ซ่ึงผูศึ้กษาไดร้วบรวมมาเพื่อน าเสนอ  ดงัน้ี 
 ติน  ปรัชญาพฤทธ์ิ (2537: 8-9) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารการพฒันาว่า 

หมายถึง การพฒันาการบริหาร (Development of Administration : D of A) และการบริหารเพื่อการ
พฒันา (Administration of Development: A of D)  ดงัน้ี 

 1) การพัฒนาการบริหาร หมายถึง การจดัเตรียม เปล่ียนแปลง ปรับปรุง หรือปฏิรูป
โครงสร้าง กระบวนการ และพฤติกรรมการบริหารให้มีสมรรถนะ (capabilities) หรือความสามารถ
ท่ีจะรองรับนโยบาย ผน แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม ส าหรับการพฒันา 

 2) การบริหารเพ่ือการพัฒนา หมายถึง การน าเอาสมรรถนะหรือความสามารถท่ีมี
อยู่ในระบบการบริหารมาลงมือปฏิบติัตามนโยบาย แผน แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรมพฒันา
จริง ๆ เพื่อใหบ้งัเกิดความเปล่ียนแปลงตามท่ีไดว้างแผนไวล่้วงหนา้ และความเปล่ียนแปลงท่ีมีการ
วางแผนไวล่้วงหน้าน้ี จะมุ่งสู่ความเจริญเติบโตทั้งทางด้านการบริหาร เศรษฐกิจ การเมือง และ
สังคมของประเทศอนัจะน าไปสู่การลดความทุกข์ยากของคนทั้งท่ีอยู่ในองค์การ (คือขา้ราชการ 
ลูกจา้งรัฐบาล และพนกังานรัฐวสิาหกิจ) และท่ีอยูภ่ายนอกองคก์าร (ประชาชน)  

 



9 

 Warren F. IIchman (อา้งใน ติน ปรัชญพฤทธ์ิ 2548: 7-8) การบริหารการพฒันา  
หมายถึง การเพิ่มสมรรถนะของรัฐท่ีจะผลิตสินค้าและบริการเพื่อสนองความต้องการของ
ประชาชนท่ีเปล่ียนแปลงและขยายตวัมากข้ึนอยู่เสมอ และจุดเน้นทางดา้นวิเคราะห์ของวิชาการ
บริหารการพฒันาอยูท่ี่ประสิทธิภาพของระบบบริหารท่ีสามารถน ามาเทียบเคียงกนัได ้ 
 Martin Landau (อา้งใน ติน  ปรัชญพฤทธ์ิ 2548: 3) การบริหารการพฒันา หมายถึง 
กระบวนการท่ีเก่ียวกบัค าสั่ง (นโยบาย) และทิศทางซ่ึงมีเจตนาท่ีจะท าให้บางส่ิงบางอย่างเกิดข้ึน
ในช่วงระยะเวลาใดเวลาหน่ึง นัน่ก็คือ กระบวนการท่ีจะเคล่ือนจากเง่ือนไขสถานการณ์ ก. ซ่ึงจะ
ก่อใหเ้กิดผลลพัธ์ ข. ในช่วงระยะเวลาใดเวลาหน่ึงท่ีส้ินค่าใชจ่้ายท่ีสามารถค านวณได ้
 จอร์จ เอฟ แกนท ์(George F. Gant) (อา้งใน วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ 2550: 40-41) 
อธิบายแนวคิดและความหมายของการบริหารการพฒันา (development administration) เป็นคนแรก
โดยมีประสบการณ์มาจากการปฏิบติังานท่ี Tennessee Valley Authority (TVA.) วา่การบริหารการ
พฒันาเป็นค าท่ีให้ความส าคญักบัหน่วยงานระบบการจดัการ และกระบวนการต่าง ๆ ซ่ึงรัฐบาล
จดัตั้งข้ึนเพื่อด าเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ของการพฒันา ทั้งน้ี การบริหารการพฒันายงัเป็น
เคร่ืองมือของรัฐบาลท่ีก าหนดให้เก่ียวขอ้งกบัปัจจยัต่าง ๆ ของการพฒันาเพื่อท าการเช่ือมโยง และ
ท าใหว้ตัถุประสงคท์างดา้นสังคมและเศรษฐกิจของชาติประสบผลส าเร็จ นอกจากน้ีการบริหารการ
พฒันายงัช่วยปรับให้ระบบราชการและบทบาทหนา้ท่ีของหน่วยงานราชการต่าง ๆ ตอบสนองต่อ
การพฒันาอีกด้วย ดังนั้น การบริหารการพฒันาจึงหมายถึง การบริหารนโยบาย แผนงาน และ
โครงการต่าง ๆ เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการพฒันา 
  การบริหารการพฒันาของแก้นท์ แบ่งเป็น 2 ส่วนคือ การบริหารงานภายใน 
(internal administration) หมายถึง การบริหารงานใด ๆ มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งจดัให้มีองค์การ
บริหารงานนั้นๆ สามารถเป็นกลไกบริหารท่ีดีเสียก่อนจึงจ าเป็นตอ้งจดัการภายในองคก์รให้ดีให้มี
ประสิทธิภาพที่สุด ซ่ึงอาจท าไดด้ว้ยการจดัองคก์ารการบริหารงานบุคคล  งานคลงั  งานวางแผน 
การตดัสินใจ ฯลฯ  อนัเป็นสาขาย่อยของรัฐประศาสนศาสตร์ให้ดีท่ีสุด ส่วนการบริหารงาน
ภายนอก (external administration) ครอบคลุมถึงเร่ืองต่าง ๆ ท่ีหน่วยงานนั้นติดต่อกบัปัจจยันอก
ทั้งหมด ทั้งน้ีดว้ยการท่ีคน้พบวา่ ในการบริหารงานนั้นมิใช่แต่จะมุ่งถึงประสิทธิภาพของการบริหาร
ภายในองค์การอย่างเดียว เพราะองค์การมีหน้าท่ีตอ้งปฏิบติังานในหน้าท่ีของตนให้เป็นผลส าเร็จ
อยา่งดีท่ีสุด ซ่ึงหมายถึงวา่ นอกเหนือไปจากการจดัการภายในท่ีดีแลว้ ยงัตอ้งมีหนา้ท่ีรับผิดชอบใน
การหาลู่ทางท่ีดีติดต่อกบัปัจจยัภายนอกอ่ืน ๆ ให้ปัจจยัเหล่านั้นมาร่วมมือกบัองค์การของตนเพื่อ
ช่วยใหง้านท่ีไดรั้บมอบหมายสัมฤทธ์ิผล ความสามารถในเชิงบริหารขององคก์ารท่ีจะบริหารปัจจยั
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ภายนอกน้ีมีผลเก่ียวกับความเป็นตายขององค์การส่วนมาก เพราะองค์การบริหารต้องมีส่วน
ปฏิบติัการติดต่อกบัคนหรือปัจจยัภายนอกอ่ืน ๆ ดว้ยกนัแทบทั้งนั้น 
  เออร์วิง  สเวิดโลว ์(Irving Swerdlow) (อา้งใน วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ 2550: 41-42) 
อธิบายว่าการบริหารการพฒันา หมายถึง การบริหารในประเทศท่ียากจนหรือประเทศดอ้ยพฒันา
ทั้งหลาย ทั้งน้ีเพราะการบริหารราชการในประเทศดอ้ยพฒันายอ่มมีความแตกต่างกนักบัการบริหาร
ราชการในประเทศท่ีพฒันาแลว้ ซ่ึงอาจพิจารณาและสังเกตเห็นไดจ้ากลกัษณะของความแตกต่างกนั
หลายแง่หลายมุม อาทิ พิจารณาจากลกัษณะและแบบแผนของการบริหารบทบาทของรัฐบาลและ
บทบาทของขา้ราชการ เป็นตน้  
  เฟรด ดบัเบิลย.ู ริกส์ (Fred W. Riggs) (อา้งใน วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ 2550: 44-45) 
นกัวิชาการชาวอเมริกนั มีความเห็นว่า การบริหารการพฒันามีความหมายท่ีส าคญั 2 ประการคือ 
การบริหารการพฒันา หมายถึง (1) การบริหารแผนงานพัฒนา (development programs) ทั้งหลาย
ดว้ยวิธีการต่าง ๆ ขององคก์ารขนาดใหญ่ โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง หน่วยงานของรัฐบาลเพื่อเป็นไปตาม
นโยบายและแผนท่ีก าหนดข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกับวตัถุประสงค์ของการพัฒนา (development 
objectives) การเสริมสร้างสมรรถนะของการบริหาร   
  ริกส์  ยงัมีความเห็นวา่ การบริหารการพฒันาไม่เพียงแต่ครอบคลุมถึงการบริหาร
แผนงานพฒันาต่าง ๆ ของหน่วยงานรัฐบาลให้บรรลุวตัถุประสงค์ของการพฒันาเท่านั้น แต่
ความหมายรวมไปถึงการเพิ่มสมรรถนะของการบริหารดว้ย ซ่ึงหมายความวา่ การบริหารการพฒันา
จะสมบูรณ์ไดน้ั้น จะตอ้งค านึงถึงสมรรถนะของการบริหารคือ ตอ้งให้เขม้แข็งข้ึนดว้ย และเม่ือการ
บริหารงานมีสมรรถนะเพิ่มมากข้ึนก็จะเป็นเคร่ืองมือท่ีท าใหก้ารพฒันาบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด
ไวไ้ด้ ความคิดเห็นของริกส์ ดงักล่าวน้ีเป็นการให้ความหมายการบริหารการพฒันาท่ีครอบคลุม
เร่ืองการพฒันาการบริหารหรือเพิ่มพนูสมรรถนะของระบบบริหารดว้ย 
  ชู  เช็ง  สู (Shou-Sheng Hsueh (อา้งใน วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ 2550: 45-46) อธิบาย
ว่า การบริหารการพัฒนามิใช่การบริหารชนิดใหม่ ซ่ึงแยกออกมาจากการบริหารรัฐกิจใน
ความหมายอยา่งกวา้ง แต่การบริหารการพฒันาเป็นการบริหารท่ียึดจุดมุ่งหมาย (goal-oriented) เป็น
หลกัและตอ้งการท่ีจะเน้นหนกับทบาทเฉพาะอย่างของการบริหาร โดยเฉพาะอย่างยิ่ง บทบาทท่ี
เก่ียวกบัการบริหารเพื่อการพฒันา (administration for development)  
  Edward W. Weidner (อา้งใน เสน่ห์  จุย้โต 2546 : 307) การบริหารการพฒันาเป็น
การปรับอุปกรณ์การบริหารให้เขา้กบัจุดมุ่งหมายของโครงการรัฐบาล โดยมีแนวคิดเก่ียวกบัการ
บริหารการพฒันาเป็น 2 ดา้นคือ (1) ดา้นกระบวนการ (process)  โดยมีความเห็นวา่ การบริหารการ
พฒันา หมายถึง กระบวนการทั้งหลายท่ีน าองคก์รไปสู่สัมฤทธิผลตามจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการให้เกิด
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ความเจริญกา้วหนา้ทั้งในทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ซ่ึงจุดมุ่งหมายดงักล่าวไดถู้กก าหนดไว้
ดว้ยวิธีใดวิธีหน่ึงโดยผูมี้อ านาจหนา้ท่ี (2) ดา้นวิชาการ (area study) โดยมีความเห็นวา่การบริหาร
การพฒันาเป็นส่วนหน่ึงของวิชารัฐประศาสนศาสตร์ โดยมีจุดสนใจอยู่ท่ีหลกัการอย่างหน่ึงใน
บรรดาหลกัการทั้งหลายท่ีมนุษยแ์สวงหาและยึดถือ ซ่ึงมีมากนอ้ยเพียงใดนั้นข้ึนอยูก่บับุคคล กลุ่ม 
และประเทศจะเช่ือมัน่ในหลกัการนั้นเพียงใด  
  Bryant & White (อา้งใน อวยชยั  ชะบา 2546 : 81)  ให้ความหมายของการบริหาร
การพฒันาวา่เป็นการน าแผนไปสู่การปฏิบติั และการพฒันาจะเกิดครบทุกดา้นหรือไม่ข้ึนอยูก่บัการ
บริหารท่ีเน้นการเปล่ียนแปลง (change oriented)  เน้นการหาวิธีการปฏิบติัให้บรรลุผล (action 
oriented)  และเนน้การบรรลุผล (goal oriented)  
  อวยชยั  ชะบา (2546)  การบริหารการพฒันา หมายถึง การน าระบบบริหารท่ีไดรั้บ
การพฒันามาใชใ้นการปฏิบติัภารกิจตามนโยบาย แผน แผนงาน หรือโครงการพฒันาประเทศอยา่ง
จริงจงั เพื่อใหบ้งัเกิดความเปล่ียนแปลงไปตามท่ีไดว้างแผนไวล่้วงหนา้ โดยมุ่งค่านิยมดา้นเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมืองการบริหารท่ีผสมผสานกนัแกไ้ขปัญหาตามความเหมาะสมในแต่ละเวลาและ
สถานท่ีซ่ึงแตกต่างกนั  
  ชยัอนนัต์  สมุทวณิช (2531)  กล่าววา่ การบริหารการพฒันา ถูกสร้างข้ึนเพื่อแยก
เป้าหมายของการบริหารเพื่อให้การสนับสนุน และการจดัการส าหรับการพฒันา ออกจากการ
บริหารกฎหมาย และความเป็นระเบียบ และเน่ืองจากการบริหารเพื่อการพฒันามิใช่จะรวมถึงเฉพาะ
สมรรถนะท่ีจะเติบโตและเปล่ียนแปลงเท่านั้น แต่ยงัหมายถึง ทิศทางของการเปล่ียนแปลง และ
เป้าหมายอนัสูงสุดของการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีกว่าอีกด้วย ดงันั้นการบริหารการพฒันาจึงมีความ
เก่ียวพนักบัการบริหารทั้งดา้นภายในและภายนอก 
  วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2551: 18)  กล่าววา่ การบริหารพฒันา  หมายถึง วิธีการ หรือ
แนวทางการบริหารจดัการอยา่งหน่ึงท่ีหน่วยงานของรัฐ และ/หรือ เจา้หนา้ท่ีของรัฐ น ามาใชใ้นการ
บริหารราชการหรือในการบริหารงานของภาครัฐ โดยให้ความส าคญักบั (1) “การบริหารการ
พฒันา” ซ่ึงหมายถึง การบริหารท่ีตอ้งเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมการพฒันาตามนโยบาย แผน แผนงาน 
และโครงการต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และการบริหาร  ตวัอยา่งเช่น  การ
พฒันาเมือง  การพฒันาชนบท  การพฒันาเศรษฐกิจ  การพฒันาสังคม  และการพฒันาองคก์รตาม
รัฐธรรมนูญ พร้อมกนัน้ี ยงัครอบคลุมถึง (2) “การพฒันาการบริหาร” ภายใน เช่น อาจจดัแบ่งเป็น 
การพฒันาท่ีระบบใหญ่ คือ โครงสร้าง อ านาจหนา้ท่ี และท่ีระบบย่อย คือ ตวับุคคลทั้งดา้น
พฤติกรรมและจิตใจ หรือจดัแบ่งเป็น การพฒันาหรือปรับปรุงท่ีโครงสร้าง อ านาจหน้าท่ี 
กระบวนการบริหารงาน ตลอดจนการเพิ่มขีดความสามารถในการบริหาร เป็นตน้ โดยค านึงถึง
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ปัจจยัภายนอกหรือสภาพแวดลอ้มดว้ย ทั้งน้ี เพื่อช่วยให้หน่วยงานของรัฐ และ/หรือ เจา้หนา้ท่ีของ
รัฐมีประสิทธิภาพในการบริหารราชการเพิ ่มข้ึน สามารถช่วยให้เกิดการพฒันาหรือเกิดการ
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีข้ึนตามวตัถุประสงค์หรือจุดหมายปลายทางของการพฒันาประเทศ 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ประเทศชาติเจริญกา้วหนา้อยา่งมัน่คง และประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน ไดรั้บ
บริการสาธารณะและการอ านวยความสะดวกที่  สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและผลประโยชน์ของ
ประชาชน ซ่ึงสรุปไดว้า่การบริหารการพฒันา เป็นแนวทางหรือวิธีการหน่ึงของการบริหารจดัการ
ของหน่วยงานภาครัฐท่ีน ามาใชใ้นการบริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมพฒันารวมทั้งการพฒันาหรือ
ปรับปรุงการบริหารภายในของหน่วยงานของรัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ เช่น โครงสร้าง อ านาจหนา้ท่ี 
กระบวนการ และบุคคล โดยค านึงถึงสภาพแวดลอ้มดว้ย ทั้งน้ี มีจุดหมายปลายทางเพื่อให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงของประเทศชาติและประชาชนไปในทิศทางท่ีดีข้ึน และยงัไดก้ล่าวถึงการบริหารเพื่อ
การพฒันา (administration of development) หรือ A of d) และการพฒันาหรือการปรับปรุงการ
บริหาร (development of administration หรือ d of a) ดงัน้ี 
  1) การบริหารเพ่ือการพัฒนา (administration of development) หรือ A of d หรือ
การบริหารท่ีเก่ียวข้องกับกิจกรรมการพัฒนาว่า หมายถึง การท่ีนกัวิชาการหรือผูรู้้ให้ความส าคญักบั
การบริหารท่ีต้องเก่ียวข้องกับกิจกรรมการพัฒนาของหน่วยงานของรัฐในลักษณะท่ีเป็น
กระบวนการของการปฏิบติัการ (action) หรือเป็นกิจกรรม (activity) หรือการบริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การพฒันาต่าง ๆ ซ่ึงเป็นการปฏิบติังานตามนโยบายหรือแผนหรือแผนงาน หรือโครงการ โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่การปฏิบติังานตามแผนงานพฒันาทั้งหลาย (development program) ดว้ยวธีิการต่าง ๆ  
  2) การพัฒนาหรือการปรับปรุงการบริหาร (development of administration) หรือ d 
of a หมายถึง การท่ีนกัวชิาการหรือผูรู้้ใหค้วามส าคญักบัการบริหารพฒันาของหน่วยงานของรัฐ ใน
ลกัษณะท่ีเป็นกระบวนการโดยเนน้ไปท่ีการพฒันาหรือปรับปรุงบริหารงานของหน่วยงานเช่น การ
พฒันาระบบราชการปรับปรุงประสิทธิภาพหรือขีดความสามารถในการปฏิบติังาน การปรับปรุง
โครงสร้าง อ านาจหนา้ท่ีกระบวนการบริหาร ตลอดจนบุคลากรของหน่วยงาน เป็นตน้  
  จากความหมายของการบริหารกาพฒันาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การบริหารการพฒันา
หมายถึง การใชว้ธีิการบริหารท่ีดีในการท าใหก้ารด าเนินการบริหารของรัฐประสบความส าเร็จ 
 1.2 ความส าคัญของการบริหารการพฒันา  

 วรัิช  วรัิชนิภาวรรณ (2551: 21)  ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการบริหารการพฒันา
ว่าในทุกประเทศจ าเป็นตอ้งมีการบริหารราชการหรือการบริหารภาครัฐ และเป็นธรรมดาท่ีการ
บริหารภาครัฐยอ่มมีไดห้ลายวิธีการหรือหลายแนวทาง เช่น การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี  การ
บริหารแบบยัง่ยนื และการบริหารการพฒันา เป็นตน้ 
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 ความส าคญัของการบริหารการพฒันานั้น ไม่เพียงเป็นวิธีการหรือแนวทางหน่ึง
ของการบริหารงานภาครัฐท่ีหน่วยงานของรัฐ หรือเจา้หน้าของรัฐน ามาใช้เพื่อช่วยอ านวยความ
สะดวกและให้บริการประชาชนเท่านั้น แต่การบริหารการพฒันายงัมีความส าคญัในลกัษณะท่ีมี
ส่วนช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารราชการให้ เป็นระบบ เป็นวิชาการ  มีทิศทางท่ีชดัเจน  มี
ความครอบคลุมครบถ้วน ทั้ งการบริการเพื่อการพฒันาและการบริหารเพื่อผลประโยชน์ของ
ประชาชนส่วนร่วม ตลอดทั้ง  ช่วยเพิ่มความมัน่ใจแก่เจา้หนา้ท่ีของรัฐในการปฏิบติัราชการอีกดว้ย 
ความส าคญัดงักล่าวน้ี (เหตุ) จะมีส่วนช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารราชการแผ่นดินของ
หน่วยงานของรัฐ และ/หรือเจา้หน้าท่ีของรัฐ (ผล) และในท่ีสุดจะน าไปสู่ความเจริญกา้วหน้าของ
ประเทศและช่วยเพิ่มคุณภาพชีวิตของประชาชน (ผลกระทบ) หรืออาจกล่าวไดว้า่การบริหารการ
พฒันาเป็นมรรควธีิ ท่ีน าไปสู่จุดหมายปลายทางสูงสุด 

 โดยสรุปไดว้า่การบริหารการพฒันามีความส าคญั ไม่เพียงเป็นแนวทางหรือวิธีการ
หน่ึงท่ีหน่วยงานของรัฐ และ/หรือ เจา้หน้าท่ีของรัฐน ามาใช้ในการบริหารราชการเท่านั้น แต่ยงัมี
ความส าคญัในลกัษณะท่ีมีส่วนช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารราชการอีกท่ีจะน าไปสู่ความ
เจริญกา้วหนา้ของประเทศชาติและการเพิ่มคุณภาพชีวิตของประชาชน ในเวลาเดียวกนั การบริหาร
การพฒันายงัเป็นวิธีการหรือแนวทางการบริหารงานท่ีเป็นระบบ เป็นวิชาการ มีทิศทางท่ีชดัเจน 
ครอบคลุม และช่วยเพิ่มความมัน่ใจในการบริหารงานให้แก่เจ้าหน้าท่ีของรัฐ รวมตลอดถึงการ
ค านึงถึงสภาพแวดลอ้ม เช่น ดา้นเศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนการเมืองการปกครองและการบริหารทั้ง
ภายในและภายนอกประเทศอีกดว้ย 
 1.3 องค์ประกอบของการบริหารการพฒันา แบ่งไดด้งัน้ี 

 ติน  ปรัชญพฤทธ์ิ (2537: 22) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของการบริหารการพฒันา ดงัน้ี 
 1) องค์ประกอบหลักการบริหารการพัฒนา (Development of Administration) การ

พฒันาการบริหาร หรือการปฏิรูปการบริหารครอบคลุมถึงองค์ประกอบรองต่าง ๆ คือ การพฒันา
โครงสร้าง กระบวนการ เทคโนโลยี และพฤติกรรมให้สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและ
ภายนอกระบบการบริหารการพฒันาการบริหารมุ่งท่ีจะเพิ่มสมรรถนะของระบบราชการให้สามารถ
สนองตอบภารกิจของการบริหารเพื่อการพฒันาโดยส่วนรวมและความตอ้งการของประชาชน 

 2) องค์ประกอบหลักการบริหารเพ่ือการพัฒนา (Administration of Development) 
คือ การบริหารโครงการพฒันา การพฒันาเศรษฐกิจ การพฒันาสังคม การพฒันาการเมือง การ
พฒันาเมือง การพฒันาชนบท การพฒันารัฐวสิาหกิจ และการพฒันาความช่วยเหลือจากต่างประเทศ  
โดยองคป์ระกอบของการบริหารการพฒันาแสดงใหเ้ห็นไดด้งัภาพท่ี 2.1 
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สภาพแวดลอ้ม 
 

ภาพท่ี 2.1  แสดงองคป์ระกอบของการบริหารการพฒันา 
 
 

การพฒันาการบริหาร 
(Development of Administration  
or D of A) 
------------------------------------------------ 

- โครงสร้าง 
- กระบวนการ / เทคโนโลยี 
- พฤติกรรม 

การบริหารเพื่อการพฒันา 
(Administration of Development  
or A of D) 
------------------------------------------------ 

- การบริหารโครงการพฒันา 
- การพฒันาสังคม 
- การพฒันาทางการเมือง 
- การพฒันาเมือง 
- การพฒันาชนบท 
- การพฒันารัฐวสิาหกิจ 
- การพฒันาความช่วยเหลือจาก

ต่างประเทศ 
- ฯลฯ 

การบริหารการพฒันา  

(Development of 
Administration) 
 

การพฒันาประเทศ  

(National 
Development) 
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1.4 การบริหารการพฒันาทีเ่น้นการพฒันาการบริหาร 
 โดยในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาจะขอกล่าวถึงเฉพาะการพฒันาการบริหารท่ีเน้น

การพฒันาโครงสร้างทางการบริหารเท่านั้น 
 ติน  ปรัชญพฤทธ์ิ (2537: 101) ได้กล่าวว่า โครงสร้างทางการบริหารนับว่ามี

อิทธิพลเหนือพฤติกรรมการบริหารอยู่ไม่น้อย จากการศึกษาของ รอเบอร์ต เพรสตัส (Robert 
Presthus) พบวา่ ขา้ราชการท่ีเขา้มาอยูภ่ายใต ้“สถานการณ์ระบบราชการ” (bureaucratic situation) 
จ  าเป็นตอ้งปรับตวัให้เขา้กับสถานการณ์นั้น ๆ ทั้งน้ี เพราะว่าสถานการณ์ระบบราชการ (หรือ
สภาวะแวดลอ้มทั้งหมดขององคก์ารระบบราชการท่ีมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของขา้ราชการ) นั้น 
มีแต่ความไม่แน่นอน จึงท าให้ขา้ราชการเกิดความวา้วุน่ใจ ขา้ราชการท่ีสามารถปรับตวัให้เขา้กบั
สถานการณ์ระบบราชการไดก้็มกัจะมีความกา้วหนา้ ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่สามารถปรับตวัได ้ก็จะพบแต่
ความขมข่ืนและลม้เหลว 

 หลกัการของการจดัโครงสร้างทางการบริหารประกอบด้วย การแบ่งแยกหน้าท่ี
ความรับผิดชอบและมอบหมายให้แต่ละบุคคลกระท า กบัการสอดประสานหนา้ท่ีความรับผิดชอบ
ท่ีแบ่งแยกไปแลว้นั้นใหมี้การประสานงานและความกลมกลืน การแบ่งแยกหนา้ท่ีความรับผิดชอบ
และมอบใหแ้ต่ละบุคคลกระท าก็เพื่อสะดวกแก่การติดตามประเมินผลและการส่งขอ้มูลยอ้นกลบัวา่
ใครรับผิดชอบอะไร และปฏิบติังานได้ดีมากน้อยเพียงใด ส่วนการสอดประสานหน้าท่ีความ
รับผิดชอบท่ีแบ่งแยกไปแล้วนั้นให้มีการประสานงานและความกลมกลืนก็เพื่อโน้มน้าวการ
ปฏิบติังานทั้งมวลใหเ้ป็นไปตามทิศทางท่ีจะบรรลุวตัถุประสงคห์รือเอ้ือต่อการพฒันาประเทศ โดย
โครงสร้างทางการบริหารแบ่งออกเป็น 4 รูปแบบใหญ่ ๆ ดว้ยกนั ดงัแสดงไวใ้นภาพท่ี 2.2 

 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 2.2  แสดงโครงสร้างทางการบริหาร 4 รูปแบบ 
 
 

หวัหนา้          หวัหนา้              ลูกนอ้ง 
 

 

                          +                              + 

 

 

ลูกนอ้ง          ลูกนอ้ง               หวัหนา้                   แบบผสม 

   1      2 
 

   3 
 4 



16 

จากภาพขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ 
  1) โครงสร้างทางการบริหารในรูปแบบท่ี 1 จะพบเห็นไดใ้นหน่วยราชการทัว่ ๆ 
ไป ซ่ึงมีหนว้นา้ท่ีมีอ านาจสูงสุดเพียงผูเ้ดียว  
  2) โครงสร้างทางการบริหารในรูปแบบท่ี 2 จะพบเห็นไดใ้นรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงมีหนว้
นา้ท่ีมีอ านาจสูงสุดหลายคน (คณะกรรมการบริหาร)   

3) โครงสร้างทางการบริหารในรูปแบบท่ี 3 จะพบเห็นได้ในมหาวิทยาลยั ซ่ึง
ผูบ้งัคบับญัชาเป็นหวัหนา้แต่ในทางนิตินยั ส่วนลูกนอ้งเป็นผูบ้งัคบับญัชาในทางพฤติ  

4) โครงสร้างทางการบริหารในรูปแบบท่ี 4 จะเป็นแบบผสม คือมีทั้งรูปแบบ 1-2  
และ 3 อยูใ่นหน่วยงานเดียวกนั ส่วนจะเลือกใชรู้ปแบบใดข้ึนอยูก่บักาลเทศะ อยา่งไรก็ดี รูปแบบ
ของโครงสร้างทางการบริหารขา้งตน้ มีทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย และแต่ละรูปแบบก็เหมาะกบังานแต่ละ
ประเภท ปัญหาท่ีน่าขบคิดต่อไปก็คือ หากเป้าหมายของประเทศชาติคือการบริหารการพฒันาแลว้ 
รูปแบบเหล่าน้ี จะเป็นการเพียงพอหรือไม่ท่ีจะเป็นเคร่ืองมือท่ีน าไปสู่เป้าหมายดงักล่าวนั้น หากไม่
เพียงพอควรจะแกไ้ขปรับปรุงในส่วนใดบา้งหรือควรจะพฒันารูปแบบโครงสร้างทางการบริหาร
อ่ืนใดข้ึนมาแทนบา้ง ยกตวัอยา่งเช่น  โครงการพฒันาใหม่ ๆ โครงการพฒันาเก่ียวกบัการผลิตทาง
การเกษตร นโยบายประชากร การพฒันาการศึกษา การบริหารรัฐวิสาหกิจ การวางแผน หน่วยงาน
พฒันาภูมิภาคและทอ้งถ่ิน หน่วยงานคลงัเพื่อการพฒันา หน่วยบุคลากรเพื่อการพฒันา และสถาบนั
ฝึกอบรมและวิจยั หรือเป็นท่ีรู้จกักนัในนามของ “หน่วยงานสร้างชาติ อาจจะตอ้งไดรั้บการจดัตั้ง
ข้ึนมาใหม่เพื่อใหรั้บผดิชอบงานพฒันาแต่ละดา้น โดยเฉพาะ หรือถา้ไม่สามารถจะสร้างหรือพฒันา
หน่วยงานเหล่าน้ีข้ึนมาแทนไดท้นัที ก็อาจจะมีการแกไ้ขปรับปรุงหน่วยงานเดิมให้หนัมารับผิดชอบ
งานทางด้านการพฒันามากข้ึน แต่ในบรรดาโครงสร้างทางการบริหารเหล่าน้ี คงไม่มีโครงสร้าง
รูปแบบใดท่ีดีท่ีสุด คงจะตอ้งมีการทดลองผิดถูก หรือวิเคราะห์วิจยัให้เหมาะสมกบัสภาพของ
หน่วยงานแต่ละแห่งอีกคร้ังหน่ึง อย่างไรก็ดี รูปแบบการพฒันาหรือการประดิษฐ์คิดค้นทาง
โครงสร้างของการบริหารงานท่ีดีนั้น จะตอ้งพิจารณาควบคู่ไปกบัการพฒันาหรือการประดิษฐ์
คิดคน้ทางด้านโครงการพฒันา ผลงาน และการส่งมอบบริการให้แก่ลูกคา้ขององค์การดว้ย หรือ
กล่าวอีกนยัหน่ึงไดว้า่ หากโครงสร้างทางการบริหารและโครงการพฒันา ตลอดจนผลงาน และการ
ส่งมอบบริการของส่ิงเหล่าน้ี ไดรั้บการพฒันาอย่างเหมาะสมแล้ว องค์การก็จะมีสมรรถนะท่ีจะ
สนองตอบเป้าหมายการพฒันาของประเทศได ้
  แนวทางการพัฒนาการบริหารอาจครอบคลุมถึงการพัฒนาโ ครงสร้าง 
กระบวนการ และพฤติกรรมทางการบริหาร โดยแนวทางการพฒันาโครงสร้างทางการบริหาร อาจ
ท าไดห้ลายวธีิ กล่าวคือ 
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  ประการแรก  เราอาจจะท าการวิเคราะห์วิจยัเพื่อดูว่โครงสร้างทางการบริหารใน
ปัจจุบนัเอ้ือหรือขดัขวางการบริหารการพฒันามากน้อยเพียงใด ยกตวัอย่างเช่น จากการศึกษาใน
อินเดียพบวา่ ลกัษณะทางโครงสร้างของระบบราชการ ไม่ว่าจะเป็นสายการบงัคบับญัชา การแบ่ง
งานกันท าและระบบกฎเกณฑ์  ล้วนแต่ไม่เอ้ือต่อการบริหารการพัฒนาทั้ งส้ิน จะเห็นได้ว่า
โครงสร้างระบบราชการซ่ึงเป็นแนวความคิดของประเทศตะวนัตกและใชไ้ดผ้ลในประเทศเหล่านั้น 
แต่เม่ือน ามาประยุกตใ์นประเทศท่ีก าลงัพฒันากลบัไม่ไดผ้ล หรือไดผ้ลแต่ไม่เต็มท่ี และยิ่งประเทศ
ท่ีก าลงัพฒันาเนา้โครงสร้างระบบราชการกสมยัใหม่เป็นกรอบในการพฒันามากเท่าได ก็ยิ่งท าให้
รัฐบาลและมวลชนในประเทศท่ีก าลังพฒันายิ่งแยกกนัมากข้ึปนเพียงนั้น ผลท่ีตามมาคือ ความ
แตกแยกการก่อการร้ายและคตินิยมดั้งเดิมท่ีเนน้ความรุนแรงข้ีน 
  ประการท่ีสอง หลังจากการวิเคราะห์วิจยัมาแล้ว ถ้าพบว่าโครงสร้างทางการ
บริหารเดิมยงัไม่เพียงพอต่อการท่ีจะปฎิบติัภารกิจของการบริหารการพฒันาได ้ก็จ  าเป็นจะตอ้งสร้าง
หรือพฒันา “หน่วยงานสร้างชาติ” ข้ึนมา เพื่อรับผดิชอบงานใหม่ๆเหล่าน้ี เช่น การพฒันาหน่วยงาน
วางแผนพฒันาอุตสาหกรรม การดูแลรัฐวิสาหกิจ การยกระดบัผลผลิตทางการเกษตร การพฒันา
ทรัพยากรธรรมชาติ การปรับปรุงโครงข่ายการขนส่งและการติดต่อส่ือสารและการปฎิรูประบบ
การศึกษา 
  ประการท่ีสาม การพฒันาโครงสร้างทางการบริหาร อาจกระท าได้โดยการจดั
องคก์ารแมททริกซ์ (Matrix organization) กล่าวคือ เป็นรูปแบบหน่ึงขององคก์ารท่ีประกอบดว้ยทีม
ผูเ้ช่ียวชาญเพื่อด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายท่ีเฉพาะเจาะจง ในขณะเดียวกนัก็ไดรั้บการสนบัสนุน
จากผูบ้ริหารท่ีคอยท าหนา้ท่ีเป็นผูป้ระสานงานมากกวา่ผูบ้งัคบับญัชา องคก์ารแมททริกซ์ดงักล่าวน้ี 
บางทีก็เรียกว่าองค์การโครงการพฒันา (project organization) ซ่ึงโครงการพฒันาน้ีอาจจะเป็น
โครงการพฒันาเอกเทศ เช่น โครงการพฒันาหุบเขาเทนเนสซี โครงการพฒันาภูมิภาค หรือ
โครงการพฒันาซ่ึงเป็นหน่วยงานสนามอ่ืน ๆ ซ่ึงพยายามดึงเอาจุดการตดัสินใจให้ไปอยูใ่นระดบัท่ี
ต ่าสุดเท่าท่ีจ  าท าได ้
  ประการท่ีส่ี การพฒันาโครงสร้างทางการบริหาร อาจจะพิจารณาในแง่ของขนาด
ขององค์การว่าขนาดไหนจึงจะเหมาะสมกับภารกิจท่ีรับผิดชอบอยู่ นั่นก็คือ จะต้องไม่ใหญ่โต
จนเกินไป จนยากแก่การบริหาร หรือไม่เล็กจนเกินไป จนท าอะไรไม่ได ้ 
  ประการท่ีห้า การพฒันาโครงสร้างทางการบริหารเพื่อรองรับการบริหารการ
พฒันา ควรจะตอ้งเนน้การเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งปรัชญาการบริหารการพฒันาก็คือ ประชาธิปไตยแบบรากหญา้ (grass roots democracy) 
หรือประชาธิปไตยแบบรากขา้ว (rice roots democracy) ซ่ึงตามความเห็นของ เชอร่ี อาร์. อาร์นสไตน์ 
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(Sherry R. Arnstein) นั้น การมีส่วนร่วมท่ีแทจ้ริงของประชาชนก็คือ จะตอ้งมีอ านาจควบคุมการ
ด าเนินงานและการจดัการโครงการพฒันาอยา่งเตม็ท่ีดว้ยตนเอง 
  ประการท่ีหก การพฒันาโครงสร้างทางการบริหารควรเน้นการประสานงานใน
แนวนอนเท่าๆ กบัในแนวตั้ง เน่ืองจากการบริหารการพฒันาจ าเป็นจะตอ้งอาศยัความร่วมมือทั้ง
จากสหสาขาวชิา สหอาชีพ และสหสถาบนั ฉะนั้น การประสานงานโดยอ านาจบงัคบับญัชา อาจจะ
ตอ้งเสริมดว้ยการประสานงานโดยการบริหารเพื่อการพฒันา การแสวงหาความเห็นพอ้งตอ้งกนั
ระหว่างฝ่ายสายช่วยอ านวยการและฝ่ายสายงานหลกั การประสานงานโดยการปล่อยหรือขยกั
ทรัพยากรเอาไว ้การประสานงานโดยการเจรจาประนีประนอม และการประสานจากเบ้ืองล่างซ่ึง
ประชากรเป้าหมายไดรั้บความช่วยเหลือจากหลาย ๆ หน่วยงาน ยกตวัอย่างเช่น ในจาเมกานั้น มี
หน่วยงานท่ีใหค้วามช่วยเหลือแก่ชาวนาอยูถึ่ง 43 หน่วยงาน 
  ประการท่ีเจ็ด การพฒันาโครงสร้างทางการบริหาร ควรท าไปพร้อมๆ กับการ
ออกแบบงาน ซ่ึงการออกแบบงาน (work or job design) ก็คือการก าหนดรายการจ าเพาะเก่ียวกบั
เน้ือหาวิธีปฏิบติังาน และความสัมพนัธ์ระหว่างงานต่าง ๆ เพื่อท่ีจะสามารถสนองตอบต่อความ
ตอ้งการทั้งทางดา้นองคก์าร เทคโนโลยี สังคม และความตอ้งการส่วนตวัของผูป้ฏิบติังานเอง และ
วตัถุประสงค์ของการออกแบบงาน ก็เพื่อให้บุคคลมีมูลเหตุจูงใจในการท างานดว้ยความพึงพอใจ 
และมีผลงานท่ีดีอนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาประเทศ 
  ประการท่ีแปด การพฒันาโครงสร้างทางการบริหาร ควรค านึงถึงหลกัการบริหารงาน
บุคคล และการแรงงานสัมพนัธ์ (PAIR PA = Personal Administration, IR = Industrial Relations)  ทั้งน้ีก็
เพราะในระหว่างท่ีมีการน าเอาโครงการพฒันามาปฏิบติันั้น หากมีการหยุดชงกั หรือการนดัหยุด
งานยอ่มท าใหก้ระทบกระเทือนต่อตารางเวลาการพฒันา  และส้ินเปลืองค่าใชจ่้ายเป็นอนัมาก 
  ประการสุดท้าย การพัฒนาโครงสร้างทางการบริหาร ควรยึดแนวทางของ 
“องค์การกลยุทธ์” (strategic organization) นัน่ก็คือ การจดัโครงสร้างและภารกิจขององค์การท่ี
สามารถสนองความตอ้งการของประชาชน แต่ในขณะเดียวกนัก็อ านวยความสะดวกให้สมาชิกของ
องคก์ารมีความเจริญเติบโตไปพร้อม ๆ กนัดว้ย 

1.5 การบริหารการพฒันาในประเทศไทย 

ติน  ปรัชญพฤทธ์ิ (2541)  ไดก้ล่าวถึงองคค์วามรู้เก่ียวกบัการบริหารการพฒันาใน
ประเทศและกิจกรรมการบริหารการพฒันาในประเทศไทย ดงัน้ี 

1.5.1 องค์ความรู้เกีย่วกบัการบริหารการพฒันาในประเทศ 
 1) องค์ความรู้เก่ียวกับการบริหารการพัฒนาในประเทศไทยท่ีเป็นรูปต ารา 

องค์ความรู้ดงักล่าวน้ี มีจ  านวนสิบช้ิน ผลงานเหล่าน้ี ไดแ้ก่ผลงานท่ีมีอมร รักษาสัตยแ์ละขตัติยา
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กรรณสูต เป็นผูเ้รียบเรียง ผลงานท่ีไพโรจน์ สิตปรีชา เป็นบรรณาธิการ ผลงานของปฐม มณีโรจน์ 
ผลงานของอนนัต์ เกตุวงศ์ ผลงานท่ีมีอุทยั เลาหวิเชียร เป็นบรรณาธการ ผลงานของณัฐพล ขนัธ
ไชย ผลงานของ ชุมพร สังขปรีชา ผลงานของ กมล อดุลพนัธ์ และผูอ่ื้น ผลงานของสาขาวิชา
วทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และผลงานของสุพจน์ โกวิทยา ซ่ึงอาจจะสรุปได้
ขา้งล่างน้ี 

  (1) องคค์วามรู้เก่ียวกบัการบริหารการพฒันาท่ีดี อมร  รักษาสัตยแ์ละขตัติยา 
กรรณสูต เป็นผูเ้รียบเรียง ผลงานช้ินน้ีช่ือว่า ทฤษฎีและแนวคิดในการพฒันาประเทศ ซ่ึงเป็น
หนงัสือท่ีรวมบทความเก่ียวกบัการพฒันาประเทศของท่านผูรู้้หลายสาขาในขณะนั้น โดยมีทั้งการ
ให้แนวความคิดท่ีส าคญัๆ เก่ียวกบัการพฒันาประเทศ หลกัการบริหารการพฒันา จุดมุ่งหมายของ
การพฒันาเศรษฐกิจ ทฤษฏีไดอะเลกติกของฮาเกลและมาร์กซ์ พฤติกรรมเยี่ยมผูป้ระกอบการ และ
แมแ้ต่การพฒันาเมืองและการพฒันาชนบท อย่างไรก็ดีผลงานเหล่าน้ีส่วนใหญ่มกัจะอา้งอิงต ารา
ของต่างประเทศทั้งส้ิน ยงัไม่มีผลงานใดเลยท่ีจะเป็นผลวจิยัโดยใชข้อ้มูลไทยอยา่งเตม็ท่ี 

  (2) องคค์วามรู้เก่ียวกบัการบริหารการพฒันาท่ีมี ไพโรจน์  สิตปรีชา เป็น
บรรณาธิการ  ผลงานช้ินน้ีมีช่ือว่า การวางแผนการพฒันาประเทศ ในหนังสือเล่มน้ีแม้ว่าจะมี
บทความอยู่มากมายก็ตาม แต่บทความท่ีมีประโยชน์ต่อการเพิ่มองค์ความรู้ของการบริหารการ
พฒันาก็คือ บทความของเสนาะ  อูนากูล ท่ีเก่ียวกบัการวางแผนพฒันาระดบัชาติ และบทความของ
อมร  รักษาสัตย ์ซ่ึงเป็นเร่ืองของการพฒันาการบริหารกบัแผนพฒันาประเทศ และจากการศึกษา
จากเอกสารสองช้ินน้ี ท าให้เราได้ทราบถึงความเป็นมาของการวางแผนพฒันาประเทศและ
รายละเอียดของพฒันาเศรษฐกิจและสังคม ฉบบัท่ี 1-3 ไดเ้ป็นอยา่งดียิง่ 

  (3) องคค์วามรู้เก่ียวกบัการบริหารการพฒันาของ ปฐม  มณีโรจน์ ผลงาน
ของปฐม มณีโรจน์ มีช่ือวา่ ทฤษฎีและแนวความคิดในการพฒันาการบริหาร ในหนงัสือเล่มน้ี ปฐม 
มณีโรจน์ พยายามใหค้  านิยามของแนวความคิดต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการบริหารการพฒันา เช่น ค านิยาม
ของการบริหารการพฒันา การพฒันาการบริหาร การปรับปรุงการบริหารให้ทนัสมยั การปฏิรูปการ
บริหาร การปรับปรุงองค์การ การพฒันาองค์การ และการพฒันาทางการเมืองนอกจาก น้ียงัได้
กล่าวถึงรูปแบบของการพฒันาการบริหาร เช่น รูปแบบเชิงววิฒันาการ เชิงปฏิวติัและเชิงปฏิรูป เป็น
ตน้ หนังสือเล่มน้ีเหมาะส าหรับผูท่ี้เร่ิมจะท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาการบริหาร และการ
บริหารการพฒันา ทั้งน้ีเพราะปฐม  มณีโรจน์ พยายามใชถ้อ้ยค าอยา่งรัดกุมและการคน้ควา้เอกสาร
เพื่อประกอบการเขียนหนงัสือเล่มน้ีก็เป็นไปอยา่งกวา้งขวาง 

  (4) องคค์วามรู้เก่ียวกบัการบริหารการพฒันาของ อนนัต ์ เกตุวงศ ์หนงัสือ
การบริหารการพฒันาของอนันต์ เกตุวงศ์ ดูเหมือนจะเป็นต าราท่ีกล่าวถึงการบริหารการพฒันา
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โดยเฉพาะเป็นเล่มแรก หนงัสือเล่มน้ีประกอบดว้ยบทต่างๆ5 บท ท่ีกล่าวถึงแนวความคิดเก่ียวกบั
การบริหารการพฒันา การแบ่งกลุ่มประเทศและขั้นตอนของการพฒันา ส่ิงแวดลอ้ม ลกัษณะและ
ปัญหาของการพฒันาในประเทศโลกท่ีสาม โครงสร้างกลไกและกระบวนการบริหารการพฒันา
และองค์กรและปัจจยัท่ีส าคญัของการพฒันา แม้ว่าข้อมูลบางอย่างจะล้าสมยัไปแล้วก็ตาม แต่
หนงัสือเล่มน้ีก็ยงัทรงไวซ่ึ้งคุณค่าส าหรับการอ่านเพื่อให้ทราบถึงโครงสร้าง สถานภาพ และองค์
ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาในขณะนั้นไดเ้ป็นอย่างดี แต่ถา้หากไดมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมให้มีขอ้มูลท่ี
ทนัสมยัข้ึนก็คงจะดีไม่นอ้ย 

  (5) องค์ความรู้เก่ียวกบัการบริหารการพฒันาท่ีมี อุทยั  เลาหวิเชียร เป็น
บรรณาธิการ หนงัสือ การบริหารการพฒันา ท่ีมี อุทยั เลาหวิเชียร เป็นบรรณาธิการ น้ีเป็นผลจาก
การสัมมนาเร่ือง “การบริหารการพฒันา” ท่ีสถาบนับณัฑิตบริหารศาสตร์ เม่ือวนัท่ี26-27 ธันวาคม 
2526 หนงัสือเล่มน้ีนบัวา่เป็นหนงัสือรวมบทความท่ีค่อนขา้งจะสมบูรณ์มากท่ีสุด เพราะนอกจากจะ
มีบทความท่ีเก่ียวกบัทฤษฎีและแนวความคิดเก่ียวกบัการพฒันาและวิวฒันาการของการบริหารการ
พฒันาท่ีใหภ้าพรวมค่อนขา้งมากแลว้ก็ตาม ยงัมีหวัขอ้อ่ืนๆท่ีเป็นองคป์ระกอบของการบงริหารการ
พฒันาอีก เช่น นโยบายสาธารณะและการบริหารการพฒันา การพฒันาการบริหารและการบริหาร
การพฒันา การศึกษาเมืองและการพฒันาชนบทการบริหารการพฒันา อยา่งไรก็ดียงัมีองคป์ระกอบ
ของการบริหารการพฒันาอีกบางประการท่ีก่ีสัมมนาในคร้ังนั้นไม่ไดน้ ามาพิจารณา จึงไม่ปรากฏอยู่
ในหนงัสือเล่มน้ี องคป์ระกอบท่ีขาดไปก็คือ การบริหารโครงการพฒันา การพฒันาเศรษฐกิจ การ
พฒันาทางการเมือง การพฒันาสังคม การพฒันารัฐวิสาหกิจ และการพฒันาความร่วมมือกับ
ต่างประเทศ เป็นต้น แม้กระนั้นก็ตามหนังสือเล่มน้ีก็ยงัมีค่าควรแก่การอ่าน เพราะมีขอ้มูลและ
แนวความคิดท่ีค่อนขา้งร่วมสมยัมากท่ีสุดเล่มหน่ึง 

  (6) องคค์วามรู้เก่ียวกบัการบริหารการพฒันาของ ณฐัพล  ขนัธไชย ทฤษฎี 
การพฒันาและดอ้ยพฒันาของณัฐพล ขนัธไชย เน้นทฤษฎีพฒันาเศรษฐกิจเป็นส่วนใหญ่ซ่ึงไดแ้ก่
ทฤษฎีสะสมทุนของแฮรอด-ดอมาร์ ทฤษฎีดุลยภาพของอาร์  เนอร์คเซ ทฤษฎีขั้นตอนความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของรอสทาว ทฤษฎีวิภาคและทฤษฎีดอ้นพฒันา ทฤษฎีพึ่งพา และทฤษฎี 
“การพฒันาอีกหน่ึงรูปแบบ” (anotner development) ของดัก๊ ฮมัมาโซลด์ เป็นตน้ เอกสารช้ินน้ีมี
ประโยชน์ส าหรับท าความคุน้เคยกบัแนวความคิดใหม่ๆ อนัจะช่วยให้สามารถเขา้ใจทฤษฎีแต่ละ
ทฤษฎีตามตน้ตอเดิมไดง่้ายข้ึน 

  (7) องค์ความรู้เก่ียวกับการบริหารการพฒันาของ ชุมพร  สังขปรีชา 
ผลงานของ ชุมพร  สังขปรีชา คือ ทฤษฎีและแนวความคิดในการพัฒนาประเทศ  มีลักษณะ
คลา้ยคลึงกบัผลงานของ ณัฐพล ขนัธไชย คือมีการส ารวจยุทธศาสตร์การพฒันาเศรษฐกิจในแต่ละ
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ยุคสมยัวิเคราะห์ทฤษฎีความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของแฮรอด-ดอร์มาร์ แนวการพฒันาตาม
แนวทางของดลัเลย-์เซียร์ (Dudley Seers) ท่ีเน้นการขจดัความยากจน การมีงานท าละความเสมอ
ภาคและการพฒันาท่ีพึ่งตนเองของจีน ตลอดจนทฤษฎีดอ้ยพฒันา 

  (8) องค์ความรู้เก่ียวกบัการบริหารการพฒันาของ กมล  อดุลพนัธ์ และ
ผูอ่ื้น หนังสือ การบริหารการพฒันา น้ีมีวิชาการมาร่วมกันเขียนถึง 3 คน คือ กมล  อดุลพนัธ์,      
เชิดวทิย ์ ฤทธิประศาสตร์ และสุจิตรา  ธนานนัท ์ เน้ือหาของหนงัสือเล่มน้ีครอบคลุมถึงความหมาย
ของการบริหารการพฒันา แนวความคิดเด่ียวกบัการบริหารการพฒันา การบริหารงานในประเทศท่ี
ก าลงัพฒันา การพฒันาเศรษฐกิจสังคมและการเมือง การบริหารเพื่อการพฒันา และการพฒันาการ
บริหาร หลกัการบริหารการพฒันา และนักบริหารการพฒันา กระบวนการในการพฒันาประเทศ
และการบริหารการพฒันาในประเทศไทย ลกัษณะพิเศษของหนงัสือเล่มน้ีก็คือ มีลกัษณะเป็นก่ึง
หนงัสือเล่ม และก่ึงรวมบทความ และแมจ้ะมีขอ้มูลมากมาย แต่ก็ยงัขาดการสอดประสานให้เป็น
เน้ือเดียวกนัเท่าท่ีควร อย่างไรก็ดีหนงัสือเล่มน้ีจะมีประโยชน์ส าหรับผูท่ี้เร่ิมสนใจวิชาการบริหาร
การพฒันาอยูม่าก 

  (9) องคค์วามรู้เก่ียวกบักาบริหารการพฒันาขงสาขาวิชาวิทยาการจดัการ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผลงานช้ินน้ี คือ เอกสารการสอนชุดวิชาการบริหารรัฐกิจ
เปรียบเทียบและการบริหารการพฒันา ท่ีมีลกัษณะคลา้ยกบัผลงานของ กมล  อดุลพนัธ์  และผูอ่ื้น 
นัน่ก็คือมีหัวขอ้มาตรฐานเก่ียวกบัการบริหารการพฒันาอยู่อย่างครบครัน แต่เป็นการร่วมกนัเขียน
ข้ึนโดยคณาจารย์จากมหาวิทยาลัยต่าง ๆ หนังสือเล่มน้ีจึงอาจจะสนองตอบความต้องการของ
นกัศึกษาขั้นปริญญาตรีไดเ้ป็นอยา่งดี 

  (10) องค์ความรู้เก่ียวกบัการบริหารการพฒันาของ สุพจน์  โกวิทยา คือ
การบริหารการพฒันา: ตวัแบบระบบราชการกบัประเทศท่ีก าลงัพฒันา หนงัสือเล่มน้ีมุ่งศึกษาเฉพาะ
องค์ประกอบของการบริหารการพฒันาเพียงองค์ประกอบเดียว คือการพฒันาการบริหาร เฉพาะ
อยา่งยิง่การพฒันาระบบการบริหารของประเทศท่ีก าลงัพฒันา เพื่อใหส้ามารถเป็นเคร่ืองมือของการ
พฒันาประเทศไดอ้ย่างเต็มท่ี อยา่งไรก็ดี ผลงานช้ินน้ีเน้นเฉพาะ ขอ้มูลท่ีไดจ้ากต ารับต าราเสียเป็น
ส่วนใหญ่ ไม่ค่อยสนใจผลวิจัยเก่ียวกับระบบราชการมากนัก จึงขาดความสมบูรณ์ไปบ้าง 
นอกจากน้ีผลงานของสุพจน์  โกวทิยา ยงัสะทอ้นให้เกินวา่ ขอบเขตของการบริหารการพฒันานั้นมี
ความหลากหลายและกวา้งไกล ฉะนั้น ผูเ้ขียนจึงพยายามจ ากดัขอบเขตการศึกษาของตนให้แคบเขา้ 
และสามารถด าเนินการเช่นนั้นไดดี้พอสมควร 

  จากการพิจารณาดูรายละเอียดของผลงานทั้งสิบช้ินขา้งตน้ พอจะสรุปได้
วา่องคค์วามรู้เก่ียวกบัการบริหารการพฒันาในประเทศไทย มีววิฒันาการเป็นบทยืน (thesis) บทแยง้ 
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(antithesis) และบทสังเคราะห์ (synthesis) อยูไ่ม่นอ้ยทีเดียว ท่ีวา่องคค์วามรู้เก่ียวกบัการบริหารการ
พฒันาในประเทศไทยมีลกัษณะเป็นบทยืน จะสังเกตเห็นไดจ้ากผลงานของ อมร  รักษาสัตย ์และ 
ขตัติยา  กรรณสูต  ไพโรจน์  สิตปรีชา และปฐม  มณีโรจน์ ผลงานเหล่าน้ีมีศรัทธา และมุ่งท่ีจะ
เผยแพร่องค์ความรู้เก่ียวกับการบริหารการพฒันาท่ีได้มาจากต่างประเทศ เฉพาะอย่างยิ่งจาก
สหรัฐอเมริกา โดยพยายามแปล เรียบเรียง ตีความ หรือท าให้ง่ายเขา้เพื่อให้นักวิชาการ และนัก
ปฏิบติัของไทยสามารถเขา้ใจกรอบแนวความคิด สมมุติฐาน ระเบียบวธีิวจิยั และผลวจิยับางช้ินท่ีท า
ในต่างประเทศ แต่ยงัไม่ไดล้งมือวิจยัโดยใชข้อ้มูลไทย พยายามมองการบริหารการพฒันาท่ีไดจ้าก
ต่างประเทศทั้งในแง่ของศาสตร์ คือองคค์วามรู้ และในแง่เทคโนโลยี คือ การประยุกต์องคค์วามรู้
เหล่านั้นซ่ึงอาจจะเป็นประโยชน์ในบริบทของประเทศไทย 

  ท่ีว่าองค์ความรู้เก่ียวกบัการบริหารการพฒันาในประเทศไทยมีลกัษณะ
เป็นบทแยง้จะสังเกตเห็นไดจ้ากผลงานของ อนนัต ์ เกตุวงศ ์ สุพจน์  โกวทิยา  ณฐัพล  ขนัธไชยและ
ชุมพร  สังขปรีชา ผลงานเหล่าน้ีแมจ้ะมีศรัทธาต่อการบริหารการพฒันาอยูไ่ม่นอ้ย แต่ก็ไม่วายท่ีจะ
ถามตวัเองว่า ส่ิงท่ีใชไ้ดแ้ละเป็นประโยชน์ในบริบทของประเทศตะวนัตกนั้น จะยงัใชไ้ดแ้ละเป็น
ประโยชน์อีกหรือไม่ หากปัจจยักาลเทศะเปล่ียนไป หรือถา้น ามาใชใ้นบริบทของประเทศไทย และ
เพื่อท่ีจะตอบขอ้สงสัยดงักล่าวน้ี ผูเ้ขียนจะขอพิจารณาถึงผลงานของนกัวิชาการบทแยง้สักเล็กนอ้ย 
ผลงานของนกัวิชาการบทแยง้แบ่งออกเป็นสอบกลุ่ม กลุ่มแรกประกอบดว้ยผลงานของอนนัต ์เกตุ
วงศ์ และสุพจน์ โกวิทยา กลุ่มน้ีเร่ิมแสวงหาหนทางท่ีจะเปรียบเทียบสภาพแวดล้อม โดยเน้น 
กระบวนการและพฤติกรรมของการบริหารการพฒันาของอเมริกนั และของไทย แต่ก็ยงัไม่ลงไปถึง
ขั้นท่ีจะวเิคราะห์วจิยัโดยใชข้อ้มูลไทยอยูน่ั้นเอง อยา่งมากท่ีสุดก็แค่พยายามเปรียบเทียบวา่ “ถา้ฝร่ัง
วา่ยงัง้ี ไทยจะวา่ยงัไง” เท่านั้น ส่วนผลงานของนกัวิชาการบทแยง้กลุ่มหลงัประกอบดว้ย ผลงาน
ของ ณฐัพล ขนัธไชย และชุมพร สังขปรีชา กลุ่มหลงัน้ีไม่เพียงแต่จะเร่ิมสงสัยอรรถประโยชน์ของ
การบริหารการพฒันาของอเมริกนัเท่านั้น แต่ยงัหนัไปสนใจผลงานของนกัวิชาการสังคมนิยมของ
ค่าย โซเวียต จีน และคิวบา และนกัทฤษฎีการพึ่งพาซ่ึงอยู่ในขณะน้ี แมก้ระนั้นก็ตาม ในภาพรวม
นั้นผลงานของนักวิชาการบทแยง้ก็พยายามหาเหตุผลมาแยง้กรอบแนวความคิด สมมติฐาน และ
ระเบียบวธีิของการบริหารการพฒันาแบบอเมริกนัดว้ยกนัทั้งส้ิน 

  ท่ีว่าองค์ความรู้เก่ียวกบัการบริหารการพฒันาในประเทศไทย มีลกัษณะ
เป็นสังเคราะห์จะสังเกตเห็นได้จากผลงานของอุทยั  เลาหวิเชียร กมล อดุลพนัธ์ และผูอ่ื้น และ
เอกสารการสอนชุดวิชาการบริหารรัฐกิจเปรียบเทียบและการบริหารการพฒันา ผลงานของ
นกัวชิาการกลุ่มน้ีมีลกัษณะเป็นการน าเอาผลงานของทั้งนกัวชิาการบทยืนและบทแยง้มาพิเคราะห์ดู
ขอ้ดีขอ้เสียอีกคร้ังหน่ึง และพยายามหาเหตุผลมาสนบัสนุน ทั้งท่ีเป็นกรอบแนวความคิด สมมติฐาน
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ของการบริหารการพฒันาแบบอเมริกนันั้นมีทั้งท่ีใชไ้ดแ้ละใชไ้ม่ไดใ้นบริบทของประเทศไทย ซ่ึง
การกระท าเช่นน้ีมีส่วนท าใหก้ารบริหารการพฒันาในประเทศไทยมีความเป็นไทย (Thainess)  และ
เป็นไท (อิสระ)  จากการครอบง าของกรอบแนวความคิด สมมติฐาน และระเบียบวิธีวิจยัของ
ต่างประเทศมากข้ึน ดงัจะเห็นไดจ้าก ผลวจิยับางช้ินท่ีจะกล่าวต่อไปขา้งล่างน้ี 

2) องค์ความรู้เก่ียวกับการบริหารการพัฒนาในประเทศไทยท่ีเป็นรูปผลการวิจัย 
 ผลการวิจยัของ ปรัชญา  เวสารัชช์ โดยหลงัจากท าการรวบรวมข้อมูล 

และท าการทดสอบสมมติฐานแลว้  พบวา่  
(1) ในส่วนท่ีเก่ียวกับปัจจัยในตัวบุคคล พบวา่ สาเหตุท่ีประชาชนเขา้มามี

ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ท่ีก าหนดไวน้ั้น เน่ืองมาจากความรู้สึก หรือความคาดหวงัท่ีมีความส าคญั
เรียงจากมากไปหาน้อยดงัน้ี: ความคาดหวงัในประโยชน์ส่วนรวมท่ีหมู่บา้นจะไดรั้บความรู้สึก
เกรงใจไม่กลา้ขดัขืนเม่ือตนถูกชกัชวน ขอ้มูลน้ีแสดงให้เห็นวา่ ประชาชนในหมู่บา้น 24 หมู่บา้นน้ี 
มีแนวโน้มท่ีค่อนข้างจะหนักไปทางท่ีค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม (public regardedness) 
มากกวา่การค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนตน (private regardedness) 

(2) ในส่วนท่ีเก่ียวกับปัจจัย สภาพแวดล้อม พบว่า แมส้ภาพแวดลอ้มจะ
บีบบงัคบัให้มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันาภายในหมู่บา้นของตนก็
ตามแต่กิจกรรมดงักล่าวนั้น ประชาชนมีส่วนริเร่ิมน้อยมาก ส่วนใหญ่จะเป็นกิจกรรมท่ีก าหนดไว้
ใหแ้ลว้โดยรัฐบาลหรือโดยหน่วยงานของรัฐตามโครงการหรือแบบปฏิบติัการของทางราชการ มอง
ในแง่น้ีการมีส่วนร่วมของประชาชนในหมู่บา้น 24 หมู่บา้นน้ี มีลกัษณะเป็นการช้ีน า มาจากเบ้ืองบน 
(top down) แทนท่ีจะมีลกัษณะเป็น “รากหญา้” หรือ “รากขา้ว” ซ่ึงริเร่ิมโดยประชาชนเอง (bottom up) 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในกรณีน้ี จึงเป็นการมีส่วนร่วมแบบลวง ๆ หรือหลวม ๆ เพราะ
ประชาชนไม่มีอ านาจในการริเร่ิมและควบคุมโครงการต่าง ๆ ดว้ยตนเองอยา่งแทจ้ริง 

(3) ในส่วนท่ีเก่ียวกับปัจจัยผลักดันจากบุคคลอ่ืน  พบว่ากิจกรรมการ
พฒันานั้น ส่วนหน่ึงเกิดจากการริเร่ิมของผูน้ าภายในหมู่บา้นเอง คือ ก านนั และผูใ้หญ่บา้นเป็นผู ้
ผลกัดนัให้ประชาชนหรือชาวบา้นเขา้มาร่วมในกิจกรรมเหล่านั้น แต่เป็นท่ีน่าสังเกตวา่ ก านนัและ
ผูใ้หญ่บา้นก็ไดรั้บการช้ีน ามาจากบุคคล หรือ หน่วยงานภายนอก หมู่บา้นอีกชั้นหน่ึง การจดัให้มี
ส่วนร่วมในกิจกรรมของหมู่บา้นจึงมีลกัษณะ “พึ่งพา” นั่นก็คือ “ศูนยก์ลาง” (center) เป็นผู ้“บง
การ” ให ้“ภายนอก” (periphery) เป็นผูจ้ดักิจกรรมดงักล่าวข้ึน หรือ กล่าวอีกนยัหน่ึงไดว้า่การมีส่วน
ร่วมของประชาชนในหมู่บา้น 24 หมู่บา้น มีลกัษณะเป็นการบงการจากผูอ่ื้น (other-directed) 

(4) ในส่วนท่ีเก่ียวกับปัจจัยรางวัลตอบแทน พบว่า ส่วนหน่ึงท่ีประชาชน
เขา้มาร่วมในกิจกรรมพฒันาของหมู่บา้น มุ่งหวงัท่ีจะไดรั้บผลตอบแทนส่วนบุคคลเล็ก ๆ น้อย ๆ



24 

เช่น ค่าตอบแทนแรงงานจากเข้าร่วมโครงการสร้างงานในชนบท (กสช.) หรือเงินปันผลจาก
ธนาคารขา้ว หรือสหกรณ์ออมทรัพย ์ 

อยา่งไรก็ดี ปรัชญา  เวสารัชช์ ไดก้ล่าววา่ ส่ิงท่ีเขาพบน้ียงัไม่อาจจะน ามา
เป็นถ้อยแถลงท่ีมีลักษณะเป็นจริงโดยทัว่ ๆไป (generalizations) ได้ พร้อมกันนั้นก็กระตุ้นให้
นกัวชิาการพยายามศึกษาเพิ่มเติม นอกเหนือไปจากผลวจิยัท่ีมีผลเป็นกรณีศึกษา น้ี 

ผลวจิยัของ ประสิทธ์ิ  ด ารงชยั และคณะ ประสิทธ์ิ  ด ารงชยัและคณะ มุ่ง
ท่ีจะใช้ผลวิจยัน้ีเป็นฐานขอ้มูลเพื่อประกอบการปรับปรุงแกไ้ขระบบการบริหารงานบุคคลให้เอ้ือ
ต่อการพฒันาชนบท และเพื่อช่วยให้ขา้ราชการท่ีปฏิบติังานในการพฒันาชนบทไดป้ฏิบติังานอยา่ง
มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

สมมติฐานในการวจิยัของ ประสิทธ์ิ ด ารงชยั และคณะมีอยูว่า่ ความส าเร็จ
ของการพฒันาชนบทข้ึนอยูก่บัปัจจยัหรือตวัแปร 2 ชุดดว้ยกนั คือ 

1) กฎ ระเบียบ และหลักเกณฑ์ในการบริหารงานบุคคล (การสรรหา    
การอบรมพฒันา การจูงใจในการท างาน และการโยกยา้ยสับเปล่ียน) ท่ีออ้ต่อการปฏิบติังาน พฒันา
ชนบท นั่นก็คือ กฎ ระเบียบ และหลกัเกณฑ์ในการบริหารงานบุคคล ดงักล่าวน้ี ควรจะเอ้ือให้มี
ความคล่องตวั มีประสิทธิภาพ และให้ความเป็นธรรมแก่เจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานพฒันาชนบทอยา่ง
แทจ้ริง ขอ้สมมติฐานขอ้น้ี ดูเหมือนว่า กฎ ระเบียบ และหลกัเกณฑ์ในการบริหารงานบุคคลใน
ปัจจุบนัเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาชนบท  

2) ความจริงจังของผู ้บริหารงานบุคคลในการบังคับให้เป็นไปตาม        
กฎ ระเบียบ และหลกัเกณฑ์ในการบริหารงานบุคคล ขอ้สมมติฐานขอ้น้ี ดูเหมือนว่า แมจ้ะมี กฎ 
ระเบียบ และหลกัเกณฑใ์นการบริหารงานบุคคล ท่ีเอ้ือต่อการพฒันาชนบทแลว้ก็ตาม แต่ถา้ผูรั้กษา
ระเบียบไม่มีความจริงจงัในการดูแลให้เป็นไปตามนั้นแลว้ การพฒันาชนบทก็จะ ประสบอุปสรรค
เช่นเดียวกนั  

จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการศึกษาเอกสาร การใช้แบบสอบถาม
และการสัมภาษณ์ขา้ราชการกลุ่มผูบ้ริหารงานบุคคล 221 คน  และกลุ่มผูป้ฏิบติังาน 340 คน (รวม
ทั้ งส้ิน 561 คน) จาก ส่ี กระทรวงหลัก (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวงสาธารณสุข) เพื่อทดสอบสมมติฐานขา้งตน้ ประสิทธ์ิ ด ารงชยั 
และคณะพบวา่  

1) ในส่วนท่ีเก่ียวกับ กฎ ระเบียบ และหลักเกณฑ์ ในการบริหารงาน
บุคคลนั้น การบริหารงานบุคคลในการพฒันาชนบทตอ้งประสบกบัปัญหา อุปสรรค ท่ีเรียงจากมาก
ไปหานอ้ยดงัน้ี คือ ส่ิงจูงใจไม่ดี (รุ่นแรงมากท่ีสุด) จ  านวนเจา้หนา้ท่ีไม่พอ การเลือกสรรไม่ดี การ
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พฒันาบุคคลไม่ดี ผูบ้ริหารไม่ให้ความส าคญัแก่การบริหารงานบุคคลเพื่อการพฒันาชนบท อย่าง
แทจ้ริง ความรู้ความสามารถไม่พอ เจา้หน้าท่ีไม่ทุ่มเทอย่างแทจ้ริง การสับเปล่ียน หมุนเวียนไม่ดี 
(รุ่นแรงนอ้ยท่ีสุด)* มองในแง่น้ี สมมติฐานขอ้แรกควรจะไดรั้บการยนืยนั  

2) ในส่วนท่ีเก่ียวกบัความจริงจงัของผูบ้ริหารงานบุคคลในการบงัคบัให้
เป็นไปตามกฎ ระเบียบ และหลกัเกณฑ์ในการบริหารงานบุคคลนั้น พบวา่ เป็นไปตามสมมติฐาน 
กล่าวคือ ผูบ้ริหารงานบุคคลมีความจริงจงัในการบงัคบัให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ และหลกัเกณฑ์ใน 
การบริหารงานบุคคลเพียงร้อยละ 28.9 จริงจงับา้ง (ปานกลาง) ร้อยละ 69.9 และไม่จริงจงัเลยร้อยละ 1.2  

ผลวิจยัขอ งติน  ปรัชญพฤทธ์ิ ผลวิจยัของ ติน  ปรัชญพฤทธ์ิ ท่ีเก่ียวกบั
การบริหารการพฒันามีอยู่ 2 ช้ินใหญ่ ๆ ช้ินแรกเป็นการทดสอบสมมติฐานของประเทศทุนนิยม
เก่ียวกบัประเทศท่ีพฒันาแลว้ และประเทศท่ีก าลงัพฒันาโดยการใชด้รรชนีการพฒันาของธนาคาร
ของโลกปี ค.ศ. 1986 และช้ินหลงัเป็นผลงานวิจบัเก่ียวกบัความมุ่งมัน่ในการพฒันาประเทศของ
ขา้ราชการระดบัสูงของไทย 

ผลวิจยัเก่ียวกบัประเทศท่ีพฒันาแลว้ และประเทศท่ีก าลงัพฒันา โดยใช้
ขอ้มูลของธนาคารโลกผลวิจยัช้ินน้ีเป็นโครงการทดลองท่ีอาศยัดรรชนีการพฒันาของธนาคารโลก 
ปี ค.ศ. 1986 ซ่ึงไดจ้ากทั้งหมด 128 ประเทศ โดยผูเ้ขียนไดท้ดลองพยายามหาค่าเฉล่ียของแต่ละ
ดรรชนี (ยกเวน้รายไดเ้ฉล่ียต่อหวัท่ีก าหนดเกณฑ์กลางมาเลยว่า 1,700 เหรียญสหรัฐ) ดรรชนีการ
พฒันาของประเทศโดยมีค่าสูงกว่ามธัยฐานจะเรียกว่า มีดรรชนีการพฒันาท่ีสูง ส่วนดรรชนีของ
ประเทศใดมีค่าต ่ากว่ามธัยฐานจะเรียกว่ามีดรรชนีการพฒันาท่ีต ่า ดรรชนีการพฒันาการพฒันา
ดงักล่าวมีดงัน้ี 

1) จ านวนประชากรของแต่ละประเทศ (ค่ามธัยฐาน = 37.5 ลา้นคน นัน่ก็
คือ 37.5 ล้านคนข้ึนไปถือว่ามีประชากรมาก และต ่ากว่า 37.5 ล้านคน ถือว่ามีประชากรน้อย 
ประเทศไทนมีประชากรในปี ค.ศ. 1984 = 50 ลา้นคน ซ่ึงนบัวา่มีดรรชนีการพฒันาท่ีสูง) 

2) พืน้ท่ีของประเทศ (ค่ามธัยฐาน = 1.03 ลา้นตารางกิโลเมตร ประเทศ
ไทยมีพื้นท่ี 0.51 ลา้นตารางกิโลเมตร ซ่ึงนบัวา่มีดรรชนีการพฒันาท่ีต ่า) 

3) รายได้เฉล่ียต่อหัว (1,700 เหรียญสหรัฐ = สูง ต ่ากวา่ 1,700 เหรียญสหรัฐ 
=  ต ่า ประทเศไทนมีรายไดเ้ฉล่ียต่อหวั = 860* เหรียญสหรัฐ ซ่ึงนบัวา่มีดรรชนีการพฒันาต ่า) 

4) อัตราความเจริญเติบโตขิงเศรษฐกิจ (ค่ามธัยฐาน = ร้อยละ 2.3 ประเทศไทย 
มีอตัราความเจริญเติบโตของเศรษฐกิจในปี ค.ศ. 1984 = ร้อยละ 4.2 ซ่ึงนบัวา่มีดรรชนีการพฒันาท่ี
สูงและถา้พิจารณาวา่ ในปี ค.ศ. 1988 ประเทศไทยมีความเจริญเติบโต ทางเศรษฐกิจถึงร้อยละ 11 
ยิง่ถือวา่มีดรรชนีการพฒันาท่ีสูงมาก) 
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5) อัตราเงินเฟ้อ (ค่ามธัยฐาน = ร้อยละ 17.7 ประเทศไทยมีอตัราเงินเฟ้อ
เพียง ร้อยละ 3.2 จึงนบัวา่มีดรรชนีการพฒันาท่ีสูง) 

6) อัตราการอ่านออกเขียนได้ (ค่ามธัยฐาน = ร้อยละ 63 ประเทศไทยมี
อตัราการอ่านออกเขียนไดร้้อยละ 86 จึงนบัวา่มีดรรชนีการพฒันาท่ีสูง) 

7) อายุขัยเฉล่ีย (ค่ามธัยฐาน = 61 ปี ในประเทศไทยอายุขยัเฉล่ียของ
ประชาชน  = 64 ปี จึงนบัวา่มีดรรชนีการพฒันาท่ีสูง) 

ดรรชนีการพฒันาทั้ง 7 ขอ้น้ี ไดน้ าไปทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัประเทศ
ท่ีพฒันาแล้วปละประเทศท่ีก าลังพฒันาโดยอาศยัข้อมสมมติฐานเบ้ืองต้นของประเทศนายทุน
ตะวนัตก เช่น จากผลงานของเลอร์นเนอร์ และลิพแซท เป็นตน้ ท่ีว่าดรรชนีเหล่าน้ีจะเป็นเคร่ือง
ช้ีให้เห็นความพฒันาและไม่พฒันาของประเทศต่าง ๆ และดรรชนีเหล่าน้ีมกัจะเอ้ือหรือเก้ือกูลซ่ึง
กนัและกนัดว้ยสมมติฐานดงักล่าว มีดงัต่อไปน้ี  

1) รายไดเ้ฉล่ียต่อหวั มีความสัมพนัธ์กบัหารอ่านออกเขียนได ้ 
2) รายไดเ้ฉล่ียต่อหวั มีความสัมพนัธ์กบัอายขุยัเฉล่ีย 
3) จ านวนประชากร มีความสัมพนัธ์กบัอตัราความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
4) จ านวนประชากร มีความสัมพนัธ์กบัการอ่านออกเขียนได ้ 
5) จ านวนประชากร มีความสัมพนัธ์กบัอายขุยัเฉล่ีย 
6) พื้นท่ี มีความสัมพนัธ์กบัรายไดเ้ฉล่ียต่อหวั 
7) พื้นที มีความสัมพนัธ์กบัอตัราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
8) อตัราความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ มีความสัมพนัธ์ กบัอตัราการอ่าน

ออกเขียนได ้
9) อตัราความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ มีความสัมพนัธ์กบัอายขุยัเฉล่ีย 
10) อตัราความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ มีความสัมพนัธ์กบัรายไดเ้ฉล่ียต่อหวั 
11) อตัราการอ่านออกเขียนได ้มีความสัมพนัธ์กบัรายไดเ้ฉล่ียต่อหวั   
จากการทดสอบสมมติฐานทั้ง 11ขอ้ขา้งตน้ โดยใช้ตารางคูณไขว ้และ

พิจารณาค่าไคสแควร์ พบว่า ในบรรดาสมมติฐานทั้ง 11 ข้อนั้น มีสมมติฐาน 6 ข้อ ท่ีได้รับการ
ยนืยนันัน่คือ สมมติฐาน (1) (2) (3) (9) (10) และ ( 11) นอกจากน้ีความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร ใน
แต่ละสมมติฐาน ยงัมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรอ่ืน ในสมมติฐานอ่ืนดว้ย ซ่ึงในภาพรวมแลว้ เม่ือน า
ผลวิจยัจากทั้ง 6 สมมติฐาน มาพิจารณาไปพร้อม ๆ กนั ก็สามารถเขียนความสัมพนัธ์ดงักล่าว ดงั
แสดงไว ้ในภาพขา้งล่างน้ี 
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ภาพท่ี 2.3 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร และสมมติฐาน 6 ขอ้ 
 

จากภาพท่ี 2.3พอจะอธิบายเพิ่มเติมไดด้งัน้ีคือ 
1) จ านวนประชากร  มีความสัมพันธ์กับอัตราความเจริญเติบโตของ

เศรษฐกิจ กล่าวคือ ร้อยละ 69.23 ของประเทศท่ีมีประชากรมาก จะมีอตัราเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ
สูงในขณะท่ี ร้อยละ 64.65 ของประเทศท่ีมีจ านวนประชากรนอ้ย จะมีอตัราความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจต ่า หรือผลการทดสอบสมมติฐาน (3) 

2) อัตราความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ มีความสัมพันธ์ กับรายได้เฉล่ีย
ต่อหัว กล่าวคือ ร้อยละ 52 ของประเทศไทยท่ีมีอตัราความเจริญเติมโตของเศรษฐกิจสูง จะมีรายได้
เฉล่ียต่อหวัสูง ในขณะท่ีร้อยละ 70.2 ของประเทศท่ีมีความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจต ่า จะมีรายได้
เฉล่ียต่อหวัต ่า หรือปลการทดสอบสมมติฐานขอ้ (10) 

3) อัตราความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ มีความสัมพันธ์กับอายุขัยเฉล่ีย 
กล่าวคือ ร้อยละ 71.15  ของประเทศไทยท่ีมีอตัราความเจริญเติมโตของเศรษฐกิจสูงจะมีอายุขยั
เฉล่ียสูงในขณะท่ีร้อยละ 58.91 ของประเทศท่ีมีอตัราความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจต ่าหรือผลการ
ทดสอบสมมติฐาน ขอ้ (9) 

4) รายได้เฉล่ียต่อหัว มีความสัมพันธ์กับอัตราการอ่านออกเขียนได้ 
กล่าวคือ ร้อยละ 61.11 ของประเทศท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อหวัสูง จะมีอตัราการอ่านออกเขียนไดสู้งใน
ขณะท่ีร้อยละ 61.86 ของประเทศท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อหวัต ่าจะมีอตัราการอ่านออกเขียนไดต้ ่าหรือผล
การทดสอบสมมติฐาน ขอ้ (1)  

จ  านวน
ประชากร 

รายไดเ้ฉล่ียต่อหวั 

อายขุยัเฉล่ีย อตัราความเจริญ 
เติบโตทางเศรษฐกิจ 

อตัราการอ่าน 
ออกเขียนได ้
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5) อัตราการอ่านออกเขียนได้ มีความสัมพันธ์กับอายุขัยเฉล่ีย  กล่าวคือ 
ร้อยละ 88.68 ของประเทศท่ีมีอตัราการอ่านออกเขียนไดสู้งจะมีอายุขยัเฉล่ียสูง ในขณะท่ีร้อยละ 
72.60 ของประเทศท่ีมีอตัราการอ่านออกเขียนไดต้ ่าหรือผลการทดสอบสมมติฐานขอ้ (10)  

6) รายได้เฉล่ียต่อหัว มีความสัมพันธ์กับอายุขัยเฉล่ีย กล่าวคือ ร้อยละ 
90.90 ของประทเศท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อหวัสูงจะมีอายขุยัเฉล่ียสูง ในขณะท่ีร้อยละ 71.83 ของประเทศ
ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อหวัต ่าจะมีอายขุยัเฉล่ียต ่าหรือผลการทดสอบสมมติฐาน ขอ้ (2) 
  1.5.2 กจิกรรมการบริหารการพฒันาในประเทศไทย 
  กล่าวโดยทั่วไปแล้วคงจะไม่ มี กิจกรรมใดท่ีจะสะท้อนให้ เห็นถึงกิจ
กรรมการบริหารการพฒันาในประเทศไทยไดดี้เท่ากบักิจกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมตาม
แผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 1 – 6 ฉะนั้นการศึกษาถึงสถานภาพของการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมใน
ประเทศไทย และปัญหาและอุปสรรคของการพฒันาดงักล่าวจึงมีความส าคญั คือ สถานภาพของ
การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย ความพยายามของรัฐบาลไทยในช่วงสองทศวรรษท่ี
ผา่นมาก็คือ การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศแผนพฒันาเศรษฐกิจฉบบัแรกของไทยได้
ประกาศใชใ้นปี พ.ศ. 2504 ซ่ึงนบัวา่ล่าชา้กวา่ประเทศอ่ืน ๆ ในเชีย (อินเดีย 2493 ฟิลิปปินส์ 2494 
ปากีสถานและไตห้วนั 2496 ศรีลงักาและมาเลเซีย 2498) ขณะน้ีประเทศไทยก าลงัน าเอาแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมฉบบัท่ี 6 (2530 – 2534) มาใช ้และคงจะน าเอาแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
ฉบบัอ่ืน ๆ มาใชต่้อไปในอนาคต เพื่อให้ทราบถึงสถานภาพของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแต่
ละฉบบัเท่าท่ีผ่านมา ซ่ึงจะแสดงให้เห็นถึงกิจกรรมการบริหารการพฒันาในประเทศไทย โดยแต่
เดิมนั้นประเทศไทยมิไดคิ้ดท่ีจะจดัท าแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมอย่างจริงจงัแมว้่าจะมีการตั้ง
สภาพฒันาเศรษฐกิจข้ึนในปี  พ.ศ. 2493 ในขณะนั้นเศรษฐกิจของประเทศไทยส่วนใหญ่จะข้ึนอยู่
กบัการเกษตร และ 80 % ของประชากรไทยจะมีอาชีพทางการเกษตร และ 80 % ของรายได้
ประชาชาติ และ 90 % ของมูลค่าสินคา้ออก ก็มาจากผลิตผลทางการเกษตร ส าหรับอุตสาหกรรม
ส าเร็จรูปลว้นแต่ตอ้งสั่งเขา้มาจากต่างประเทศทั้งส้ิน อยา่งไรก็ตามความพยายามอยา่งจริงจงัท่ีจะ
พฒันาเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศไทยได้เร่ิมตน้ข้ึนในสมยัรัฐบาลของจอมพลสฤษด์ิ ธนะ
รัชต ์(2501 – 2506) หลงัจากท่ีไดรั้บค าเสนอแนะจากธนาคารโลก ดว้ยเหตุน้ีรัฐบาลไทยในขณะนั้น
จึงไดป้ระกาศใช ้พระราชบญัญติัคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และส านกังาน
คณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติก็ได้ตั้งข้ึนในปี พ.ศ. 2502 คณะกรรมการสภา
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติจึงได้ท าหน้าท่ีเป็นหน่วยงานกลางท่ีจะท าการศึกษาอย่าง
ต่อเน่ืองเก่ียวกับเศรษฐกิจของประเทศและร่างแผนพฒันาฉบบัต่าง ๆ ตั้ งแต่บดันั้นเป็นตนมา 
นอกจากน้ีรัฐบาลในขณะนั้นยงัไดต้ั้งหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีจะมีส่วนในการพฒันาประเทศด้วย เช่น 
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ส านกังบประมาณ  สภาวจิยัแห่งชาติ สภาการศึกษา ส านกังานสถิติแห่งชาติ คณะกรรมการพิจารณา
การลงทุนจากต่างประเทศ บริษทัเงินทุนอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ส านักงานเร่งรัดพฒันา
ชนบท และกรมวเิทศสหการ เป็นตน้  

1.6  การพฒันาการบริหารในประเทศไทย 
วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2534) ไดก้ล่าวถึงการพฒันาการบริหารในประเทศไทยว่า  

มิใช่ของใหม่ แต่ไดมี้มาแลว้ตั้งแต่อดีตกาล ดงัท่ี ธวชั  วิชยัดิษฐ์ ไดร้ายงานไวเ้ป็นอยา่งดีวา่ประเทศ
ไทยพยายามพฒันาการบริหารในหลายยุคหลายสมัยด้วยกัน เช่น การพฒันาการบริหารเพื่อ
สนองตอบต่อลทัธิอาณานิคม สนองตอบต่อแนวความคิดดา้นการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
และสนองตอบต่อแนวความคิดในการพฒันาประเทศ และอาจจะเป็นไปไดเ้หมือนกนัวา่ในอนาคต
อนัใกลน้ี้ ประเทศไทยอาจจะตอ้งพฒันาการบริหารตามแนวทางของญ่ีปุ่น เพราะปัจจุบนัน้ีอิทธิพล
ของปรัชญาการบริหารแบบญ่ีปุ่นก าลงัแทรกซึมเขา้มาในประเทศไทยในอตัราเร่งท่ีสูงมาก ดงัจะ
เห็นไดจ้าก ทฤษฎี 7S’S QCC เป็นตน้ และส่ิงท่ีอาจจะติดตามมาอีกในไม่ช้าก็คือ อิทธิพลของ 
Biotechnology ซ่ึงมุ่งศึกษาเร่ืองพนัธุกรรมศาสตร์เพื่อแยกแยะและสังเคราะห์ให้ Genes ต่าง ๆ มี
ลกัษณะท่ีแตกต่างออกไปจากท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั  

ประเด็นท่ีส าคญัท่ีสุดของการพฒันาการบริหารในประเทศไทยก็เหมือนกบัของ
ประเทศอ่ืนนั่นก็คือ ท าอย่างไรรัฐบาลและประชาชนจะสามารถควบคุมระบบราชการและ
ขา้ราชการใหป้ฏิบติังานไปในแนวทางท่ีตนตอ้งการได ้เพราะในหน่วยการปกครองการบริหารท่ีไม่
สมดุล (unbalanced polity) นั้น ขา้ราชการฝ่ายบริหารมีอ านาจมากกว่าฝ่ายอ่ืน ๆ และแมแ้ต่ใน
บรรดานกัวชิาการไทยเอง ก็ยงัถกเถียงกนัวา่ ระบบราชการไทยเป็นผีเส้ือสมุทรหรือนางเงือกกนัแน่ 
อยา่งไรก็ดีจากผลการวจิยัเชิงประจกัษโ์ดยสุจิต บุญบงการ พบวา่ ระบบราชการไทยและขา้ราชการ
ไทยมีโอกาสท่ีจะเป็นนางเงือกน้อยมาก ส่วนใหญ่จะเป็นผีเส้ือสมุทร การระบบราชการ และ
ขา้ราชการฝ่ายบริหารมีอ านาจมากในประเทศไทยนั้นไม่น่าจะตอ้งสงสัยแต่ประการใด เพราะ
นอกจากขา้ราชการจะมีความรู้ความสามารถแลว้ ระบบราชการยงัมีความต่อเน่ืองตลอดเวลา ความ
เป็นสถาบนัของระบบราชการ (institutionalization) จึงค่อนขา้งสูง ยากท่ีฝ่ายอ่ืน ๆ จะควบคุมได ้
ฉะนั้นการบริหารในประเทศจึงยากกว่าในประเทศอ่ืน ๆ แต่ความยุ่งยากดงักล่าวไม่ควรจะเป็น
เคร่ืองบัน่ทอนความพยายามของนกัวิชาการไทย หากเราจะไดเ้ร่ิมวิเคราะห์วิจยัเก่ียวกบัเร่ืองน้ีกนั
อยา่งจริงจงัเสียที และจากการวจิยัส่วนตวัของผูเ้ขียนเองพบวา่ ผีเส้ือสมุทรไทยมิไดดุ้ร้ายเหมือนกบั
ท่ีท ากบัพระอภยัมณีแต่เพียงอยา่งเดียว แต่ผเีส้ือสมุทรตวัน้ีเร่ิมจะค านึงถึงวชิาชีพนิยมกนับา้งแลว้  

กล่าวโดยทัว่ไปแลว้ การศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการพฒันาการบริหารในประเทศไทย
ไดมี้มานานแลว้ทั้งภายใตร้ะบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย ์และระบอบประชาธิปไตย ภายใตร้ะบอบ
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สมบูรณาญาสิทธิราชยน์ั้นไดเ้ร่ิมตั้งแต่รัชกาลท่ี 4-5 เป็นตน้มา และเม่ือประเทศไทยไดเ้ร่ิมน าเอา
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมมาใช้ตั้งแต่ปี  2504  ก็ไดพ้ยายามพฒันาการบริหารตามค าแนะน า
ของบริการรัฐประศาสนศาสตร์อเมริกนั ธนาคารโลก และแมแ้ต่ค  าแนะน าของนกัวิชาการไทยเอง
ดว้ย ยิ่งกวา่นั้นในปัจจุบนัน้ีความพยายามท่ีจะพฒันาการบริหารเพื่อสนองตอบนโยบายการพฒันา
ประเทศท่ีปรากฏให้เห็นจากผลงานของคณะกรรมการและอนุกรรมการปฏิรูประบบราชการและ
ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน แต่เป็นท่ีน่าเสียดายว่าผลงานเหล่าน้ีให้น ้ าหนักการพัฒนา
โครงสร้างและกระบวนการมากเกินไป  ยงัมิไดห้ย ัง่ลึกลงไปถึงพฤติกรรมเท่าใดนกั ยิ่งกวา่นั้นเม่ือ
ผลการศึกษาปรากฏออกมาแล้ว  รัฐบาลก็ยงัมิได้น าไปปฏิบติัอย่างจริงจงั  ส่วนการพฒันาการ
บริหารในแง่ของกระบวนการนั้น  ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนก็ก าลงัเร่งด าเนินการ
อยูอ่ยา่งเตม็ท่ี  
 

2. แนวคดิเกีย่วกบัการคุมประพฤติ 
   

2.1 ความหมายของการคุมประพฤติ 
Reineman J.O (อา้งใน ลดาวลัย ์ บุญประสพ: 6) ไดใ้ห้ความหมายว่า การคุม

ประพฤติเป็นวิธีการอยา่งหน่ึงท่ีใชก้  ากบัผูก้ระท าผิดกฎหมายให้กลบัประพฤติดี โดยการปล่อยตวั
ไปภายใตเ้ง่ือนไขคุมประพฤติท่ีศาลก าหนดไว ้และมีพนกังานคุมประพฤติคอยให้ค  าแนะน าการคุม
ประพฤติใชท้ั้งกบัเด็กและผูใ้หญ่ 

Thomas C. C. (อา้งใน ลดาวลัย ์ บุญประสพ: 6) การคุมประพฤติ เป็นแบบของ
การด าเนินการซ่ึงศาลก าหนดให้รอค าพิพากษาหรือรอการลงอาญาแก่ผูก้ระท าผิด โดยการก าหนด
เกณฑแ์ละอ านาจเพื่อควบคุมแนะน าและช่วยเหลือเขาโดยเจา้หนา้ท่ีท่ีศาลแต่งตั้ง 
  ประเสริฐ  เมฆมณี (อา้งใน ลดาวลัย ์ บุญประสพ: 6) การคุมประพฤติ เป็นวิธีการ
ปฏิบติัของศาลท่ีจะพิจารณารอการลงอาญาแก่ผูก้ระท าผิดลหุโทษ หรือผูก้ระท าผิดซ่ึงไม่เป็น
ภยนัตรายต่อสังคม และผูก้ระท าผิดวยัรุ่น ภายใตก้ระบวนการปลดปล่อยโดยมีเง่ือนไขวา่ดว้ยการ
คุมประพฤติซ่ึงมีทั้งวธีิการคุมประพฤติท่ีเป็นเด็กและเยาวชนเป็นกิจการส่วนหน่ึงในหนา้ท่ีของศาล
คดีเด็กและเยาวชน กบัการคุมประพฤติผูก้ระท าผดิผูใ้หญ่ ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 56-58 
 2.2 แนวคิดของการคุมประพฤติ  

แนวคิดของการคุมประพฤติมีท่ีมาหลากหลาย ผูศึ้กษาขอกล่าวถึงตั้งแต่เร่ิมตน้จาก
แนวคิดท่ีเกิดข้ึนคร้ังแรกในยุคตน้ ๆ ตามดว้ยยุคเปล่ียนแปลงคร้ังใหญ่ของงานคุมประพฤติท่ีมีผล
สืบเน่ืองมาจากวิกฤตเศรษฐกิจของอเมริกาในปี ค.ศ. 1970, 1980, 1990 และแนวคิดทฤษฎีท่ีมุ่งต่อ
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การแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าความผิด  รวมถึงสถานการณ์งานคุมประพฤติท่ีเป็นผูใ้หญ่ของประเทศไทย  
(อ้างในสมชาติ  เอ่ียมอนุพงษ์ จาก http://www.probation.go.th และลาวลัย์  หอนพรัตน์ จาก 
http://law.stou.ac.th/ คน้คืนเม่ือวนัท่ี 25 มีนาคม 2555) โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ ดงัน้ี 

2.2.1 การคุมประพฤติในยคุต้น (ค.ศ. 1841-ค.ศ. 1960)  
 การคุมประพฤติ (Probation) น ามาใชใ้นสหรัฐอเมริกาเม่ือปี ค.ศ. 1841 เม่ือ 

Augustus ช่างท ารองเทา้ผูมี้อนัจะกินไดร้้องขอต่อศาลแห่งเมือง Boston ขอใหป้ล่อยชายข้ีเมาผูห้น่ึงในขอ้หา
เมาสุราในท่ีสาธารณะ จากการท่ีจะตอ้งถูกคุมขงั Augustus ไดน้ าชายข้ีเมาไปไวท่ี้บา้นเพ่ือให้การฟ้ืนฟูโดย
ไดรั้บอนุญาตจากศาล และอีก 3 สปัดาห์หลงัจากนั้น ไดพ้าชายคนน้ีกลบัมาพบศาลอีกคร้ังดว้ยอาการท่ีเป็นปกติ  

 ปรัชญา “การแกไ้ขฟ้ืนฟู” (Rehabilitation) ไดถู้กน ามาใชใ้นงานคุมประพฤติ
มาโดยตลอดตั้งแต่ปี ค.ศ. 1841 และไดรั้บความนิยมสูงสุด ในปี1960 ซ่ึงเป็นยุคท่ีวิธีการคุม
ประพฤติประสบกบัความส าเร็จสูงสุดในการให้การแกไ้ขฟ้ืนฟูดว้ยวิธี “การช่วยเหลือสงเคราะห์” 
แก่ผูก้ระท าผิดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพท าให้พนกังานคุมประพฤติไดรั้บการ “ยอมรับ” วา่เป็นส่วน
หน่ึงท่ีส าคญัท่ีสุดของระบบยุติธรรมทางอาญาและไดรั้บการกล่าวขานว่าเป็น “ยุคกระบวนทศัน์
สวสัดิการสังคมเฟ่ืองฟู” (The Paradigm of the Welfarist Approach)  

 “ปรัชญา”  ท่ีพนกังานคุมประพฤติใช้ในขณะนั้นคือการ “แกไ้ขฟ้ืนฟู” 
(Whitehead 1990:6) ดว้ยวิธีการสังคมสงเคราะห์เฉพาะราย (Social case work) วิธีการแกไ้ขฟ้นฟู
ในขณะนั้นพนกังานคุมประพฤติจะใชว้ิธีการของการให้บริการแบบ “สังคมสงเคราะห์เฉพาะราย” 
(Social case work) หลักการปฏิบติังานของพนักงานคุมประพฤติ ในยุคน้ีจะเน้นการใช ้
“กระบวนการสวสัดิการสังคม” เขา้จดัการกบั “ปัญหาสังคม” โดยมีเป้าหมายเพื่อ  

 1) การแกไ้ขฟ้ืนฟู  
 2) การปรับพื้นฐานใหม่ใหก้บัผูก้ระท าผดิ  
 3) การใหก้ารสงเคราะห์เฉพาะราย (Individualized social-case work)  
 4) การปรับตวัเขา้กบัชุมชน  
2.2.2 ยคุวิกฤตของการคุมประพฤติ: ความจ าเป็นทีต้่องเปลี่ยนแปลง  
 Martinson ไดเ้ขียนหนงัสือช่ือ Effectiveness of Correctional Treatment โดย 

Martinson ได้ท าการวิจยัจากเอกสารส่ิงตีพิมพท่ี์เก่ียวกบัการแก้ไขฟ้ืนฟูระหว่าง ค.ศ. 1945-1967 
จ านวน 231 ช้ินเพื่อคน้หาประสิทธิภาพของการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีมีผลต่อการลดการกระท าผิดซ ้ าแลว้สรุป
ออกมาวา่การรแกไ้ขฟ้ืนฟูไม่มีประสิทธิภาพ (Nothing works) ซ่ึงมีการวิพากษว์ิจารณ์กนัอยา่งมากมาย 
จากผลการวิจยัท าให้เกิดความเคล่ือนไหวและเกิด “แนวคิด”ท่ีสนับสนุนแนวคิดของ Martinson  
โดยสนบัสนุนให้ศาลใชว้ิธีการ “ขดัขวางยบัย ั้ง” (Deterrence) เอากบัพฤติกรรมของผูก้ระท าผิดดว้ย
การคุมขงั หลกัปรัชญาการแก้แคน้ทดแทนจึงได้ครอบง าหลักการท าค าพิพากษาของศาลท าให้
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ระยะเวลาการตอ้งโทษจะยาวกวา่ท่ีผา่นมาถึง ๔ เท่า หลกัการตดัสิทธ์ิไดน้ ามาใชเ้ป็นมาตรการปราม
ประชาชนท่ีจะเขา้ไปมัว่สุมกบัอาชญากรรม เช่นการคา้ยาเสพติด โดยมีขอ้สมมุติฐานวา่ประชาชน
จะค านึงถึงสิทธิท่ีจะถูกตดั ก่อนท่ีจะเขา้ไปมีส่วนในการกระท าผิด การตดัสิทธิ ท าให้สิทธิท่ีจะ
เขา้ถึงบริการของรัฐหมดไปซ่ึงเช่ือวา่จะท าใหค้นเกิดความกลวัไม่กลา้กระท าผดิอีก จนปลายปี 1970 
และตอนตน้ปี 1980 ซ่ึงเกิดวกิฤตเศรษฐกิจในสหรัฐอเมริกาและไดเ้กิดแนวคิด “Justice Model” ข้ึน 
ซ่ึงเป็นแนวคิดเช่นเดียวกบัหลกัปรัชญาของ “Just Deserts” เขา้มาแทนท่ีแนวคิดการแกไ้ขฟ้ืนฟูและ
การสังคมสงเคราะห์ เพื่อเป็นการตดัโอกาสของผูก้ระท าผิดไม่ให้มีโอกาสท่ีจะกระท าผิดอีก 
มาตรการ Deterrence ไดก้ลายเป็นทางเลือกใหม่แทนการลงโทษจ าคุก นกัทฤษฎีท่ีสนบัสนุนการแก้
แคน้ทดแทนหลายคนท่ีพยายามตอบค าถามเก่ียวกบัการลา้งมลทินใหก้บัผูก้ระท าผิดดว้ยการลงโทษ 
โดยอธิบายถึงทฤษฎี “The Just Deserts Model” วา่จะลงโทษให้เหมาะสมกบัอาชญากรรมได้
อยา่งไร มีสาระวา่เม่ือใดผูก้ระท าผิดปฏิบติัตามเง่ือนไขเพื่อการลงโทษไดค้รบถว้นแลว้เม่ือนั้นก็ถือ
ไดว้า่สังคมไดรั้บการชดใช ้มลทินความมวัหมองถือวา่ไดรั้บการช าระลา้งให้สะอาด แนวความคิด
เร่ืองการลงโทษท่ีเป็นเสมือนการสร้างตราบาป ก็ยงัมีอิทธิพลต่อแนวค าพิพากษาของศาลใน 
ปี ค.ศ.1980 โทษสืบเน่ืองท่ีเป็นผลพวงของการแกแ้คน้ทดแทนไดถู้กออกแบบมาเพื่อการยบัย ั้งผูค้น
โดยรวมให้ไม่กลา้กระท าผิด โดยมีเป้าหมายให้มีอิทธิพลเหนือการตดัสินใจในการท่ีจะกระท าผิด 
ดว้ยการตดัสิทธ์ิผูน้ั้นและ/หรือครอบครัวในสิทธ์ิดา้นท่ีอยูอ่าศยั ห้ามการท างานบางประเภท และ
สถานภาพในชุมชนนั้นๆด้วยโทษสืบเน่ืองเหล่าน้ีท าให้ผูก้ระท าผิดต้องช าระมลทินของตนให้
สะอาด ปีค.ศ. 1990 ปรัชญาการแกไ้ขฟ้ืนฟูถูกทา้ทายคร้ังใหญ่จนพนกังานคุมประพฤติจ าเป็นตอ้ง
พฒันาหลักการแนวคิดในการปฏิบติังานและปรับเปล่ียนบทบาทของตนใหม่อย่างขนานใหญ่  
เป็นการ “รวมเอาปรัชญาดั้งเดิมเก่ียวกบัวิธีการจดัการกบัผูก้ระท าผิดดว้ยวิธีต่างๆ เขา้ไวด้ว้ยกนั”
โดยอาศยัเทคนิคการ “ควบคุมความเส่ียง” (Risk control) เป็น “แกน”ของการจดัการกบัผูก้ระท าผิด 
เพื่อเป็นกลยทุธ์ในการลดอาชญากรรมและลดการกระท าผิดซ ้ า จากกระแสของสังคมท่ีเรียกร้องให้
รัฐใช้มาตรการ “ขดัขวางยบัย ั้ง”(Deterrence) กบัผูก้ระท าผิดเป็นผลให้รัฐลดการสนับสนุน
สวสัดิการแก่ผูก้ระท าผดิลง 

 เม่ือเผชิญกบัวิกฤตรัฐบาลของประเทศต่าง ๆ ในยุโรปและอเมริกาต่างพยายาม
ท่ีจะพฒันางานคุมประพฤติเพื่อจดัการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมผ่านทางองค์กร“ท่ีไม่ใช่ภาครัฐ”  
มากข้ึนโดยผา่นทางประชาชน เช่น “การป้องกนัอาชญากรรม” (Crime prevention) “การท างานแบบ
เป็นหุ้นส่วนกบัชุมชน”(Partnerships) “การท าให้ชุมชนเกิดความเขม้แข็ง”(Community mobilization) 
และ“กระบวนการยุติธรรมเชิง สมานฉนัท”์ (Restorative justice) ส าหรับวิธีการคุมประพฤติในสายตา
ของสังคมไดพ้ฒันาเป็นรูปแบบของการ “ควบคุม” (Control model) ไปตามกระแสดงักล่าวปรัชญา 
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การคุมประพฤติเบ่ียงเบนจากการ “แกไ้ขฟ้ืนฟู” เป็นการ “ขดัขวางยบัย ั้ง” (Deterrence) การท่ีจะ 
กระท าผดิอีก  

2.2.3 ทฤษฎทีีมุ่่งต่อการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าความผิด  
 ทฤษฎีท่ีมุ่งต่อการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าความผิด มี 2 ทฤษฎี คือ 1) ทฤษฎี

แกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดโดยเจา้พนกังาน (Rehabilitation By The Official Theory) และ2) ทฤษฎีการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าความผิดโดยประชาชนและชุมชนร่วมกบัเจา้พนกังาน (Reintegration Theory) 
ดงัน้ี  

 1) ทฤษฎีแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผิดโดยเจ้าพนักงาน (Rehabilitation By The 
Official Theory)  เป็นการปฏิรูปการลงโทษเพื่อแกแ้คน้และทดแทน มาเป็นการลงโทษแบบมี
มนุษยธรรม และใหก้ารลงโทษจ าคุกแทนการลงโทษเนรเทศ ประหารชีวิต หรือการทรมานร่างกาย
อนัเป็นแนวคิดและทฤษฎีของส านกั อาชญาวิทยาและทณัฑวิทยาส านกัคลาสสิก และต่อมาในสมยั
ส านกันีโอ-คลาสสิก มีการคานึงถึงเหตุยกเวน้ความผิด เหตุยกเวน้โทษและเหตุลดหยอ่นโทษ ไดมี้
การพฒันาระบบคุมประพฤติและระบบพกัการลงโทษ อย่างไรวิธีการน้ีไม่ได้ผลเท่าท่ีควร 
อาชญากรรมไม่ลดลง จึงมีการปฏิรูปคร้ังท่ี 2 ซ่ึงมีแนวคิดมาจากทฤษฎีจิตวิทยา  ทฤษฎีจิตวิทยา 
ของ ซิกมนัด์ ฟรอยด์ (Sigmund Freud) และสังคมศาสตร์แขนงต่าง ๆ ตวัอยา่งทฤษฎีของฟรอยด์
เสนอวา่ อาชญากรรมไม่ใช่การกระท าโดยเจตนาฝ่าฝืนบรรทดัฐานของสังคมเสมอไป แต่อาจเป็น
ปฏิกิริยาสนองตอบโดยไร้สานึกต่อปัญหาส่วนบุคคล ผูก้ระท าความผิดอาจเป็นคนเจ็บป่วยมากกวา่
จะเป็นคนชัว่ร้าย การฝ่าฝืนกฎหมายน่าจะเป็นการเจ็บป่วยมากกวา่การเจตนากระท าความผิดอยา่ง
แจง้ชดั ในขณะเดียวกนั สังคมศาสตร์สาขาต่าง ๆ ช้ีใหเ้ห็นอิทธิพลของกระบวนการเรียนรู้ ช้ีให้เห็น
อิทธิพลของวฒันธรรมยอ่ย และช้ีให้เห็นสภาพของชนชั้น ตลอดจนเช้ือชาติว่าเป็นท่ีมาของการ 
ไม่ปฏิบติัตามกฎหมายมากกวา่จงใจกระท าความผดิ ผลก็คือมีแนวโนม้ท่ีจะมองผูก้ระท าความผิดวา่
เป็นผูถู้กเอาเปรียบในสังคมหรือเป็นทางสติปัญญา ซ่ึงมีสาเหตุมาจากความบกพร่องทางกายและ
ทางจิตใจ แนวความคิดดงักล่าวน้ี โดยส่วนใหญ่เช่ือวา่มีท่ีมาจากการเกิดข้ึนของส านกัอาชญาวิทยา
และทณัฑวิทยา ส านกัโปซิติฟ ซ่ึงมีซีซาร์ ลอมโบรโซ (Cesare Lombroso, 1835 - 1909) เป็นผูน้ า
และของส านกัป้องกนัสังคม ซ่ึงมีมาร์ค แอนเซล (Marc Ancel) เป็นผูน้ า เน่ืองจากทั้ง 2 ส านกัน้ีเห็น
วา่อาชญากรรมมิใช่เป็นการกระท าโดยเจตนา การปฏิบติัต่อผูก้ระท าความผิดจึงควรเนน้ท่ีการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูมากกวา่การลงโทษและตอ้งการผูเ้ช่ียวชาญดา้นวิชาชีพเฉพาะทางมาแกไ้ขปัญหาดงักล่าว การ
ท่ีเนน้การแกไ้ขฟ้ืนฟูก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง 2 ประการ คือ ศาลมีค าพิพากษาไม่แน่นอนตายตวั 
(Indeterminate sentence) และการแบ่งความรับผิดระหวา่งบุคคลต่าง ๆ ท่ีจะตอ้งตดัสินใจเก่ียวกบั
ผูก้ระท าความผิด ก่อนการปฏิรูปการปฏิบติัต่อผูก้ระท าความผิดคร้ังท่ี 2 น้ี ชะตาชีวิตของผูก้ระท า
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ความผดิจะถูกก าหนดทนัทีท่ีพบวา่ไดก้ระท าความผดิตามฟ้อง ศาลเป็นผูก้  าหนดโทษดงัท่ีบญัญติัไว้
ในกฎหมาย ถา้ศาลจะลงโทษจ าคุก ศาลก็จะก าหนดระยะเวลาจ าคุกไวต้ายตวัแน่นอนและยงัอาจ
ก าหนดเรือนจ าท่ีจะใชใ้นการลงโทษจ าคุกดว้ย เช่น ให้ขงัเด่ียว หรือให้ท างานหนกั แต่เม่ือมีการ
ปฏิรูปการปฏิบติัต่อผูก้ระท าความผิด คร้ังท่ี 2 แลว้ เหตุการณ์ต่าง ๆ เหล่าน้ีก็เปล่ียนแปลงไป 
กฎหมายยอมให้ศาลรอการก าหนดโทษได ้ จนกวา่จะมีการท ารายงานประมวลขอ้เท็จจริงเก่ียวกบั
จ าเลยพร้อมทั้งความเห็นและขอ้เสนอแนะต่อศาล พนกังานคุมประพฤติ จิตแพทย ์ และคนอ่ืน ๆ 
กลายมาเป็นท่ีปรึกษาของศาล ความรับผิดชอบในการตดัสินใจจึงแบ่งแยกออกไป ไม่เฉพาะ
ระหวา่งบุคคลท่ีท างานใกลชิ้ดกบัศาลเท่านั้น แต่ยงัแบ่งไปให้บุคลากรของหน่วยงานราชทณัฑ์ทุก
ระดบัดว้ย ค าพิพากษาก าหนดโทษท่ีไม่ตายตวัแน่นอนไดถู้กน ามาใช้เพื่อให้หน่วยงานราชทณัฑ์
เป็นผูก้  าหนดชะตาชีวิตของผูก้ระท าความผิด โดยผา่นกระบวนการจ าแนกประเภทและแกไ้ขฟ้ืนฟู
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิดงักล่าว จะตอ้งใชก้ารใหค้  าปรึกษา แนะน า ให้การเยียวยาทางจิต การ
สอนวชิาการ ตลอดจนการฝึกอบรมวชิาชีพแก่ผูก้ระท าความผดิ  

 2) ทฤษฎีการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าความผิดโดยประชาชนและชุมชนร่วมกับ
เจ้าพนักงาน (Reintegration Theory)  แนวคิดคือกระบวนการยุติธรรมเป็นระบบงานเก่ียวกบัชุมชน 
จึงตอ้งท างานร่วมกนัระหว่างหน่วยงานภาครัฐและเอกชนอ่ืน ๆ ในการป้องกนัและปราบปราม
อาชญากรรม และการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าความผิด อีกแนวคิดหน่ึง คือ ในระบอบประชาธิปไตย 
ประชาชนเป็นเจา้ของอ านาจอธิปไตย ประชาชนจึงควรมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของรัฐ เช่น 
ประชาชนและชุมชนท่ีผูก้ระท าความผดิท่ีพน้โทษไปแลว้จะกลบัไปอยูด่ว้ยจะตอ้งมีส่วนร่วมในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าความผดิดงักล่าวใหมี้งานท า ใหอ้ยูใ่นสังคมได ้ 

2.2.4 สถานการณ์งานคุมประพฤติทีเ่ป็นผู้ใหญ่ของประเทศไทย  
 ส าหรับงานคุมประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่เร่ิมน ามาใชใ้นประเทศไทย

เม่ือ พ.ศ. 2522 หรือ ค.ศ. 1979 เป็นช่วงเวลาเดียวกนักบัการเกิดวิกฤตของงานคุมประพฤติใน
สหรัฐอเมริกา (1970-1980) ซ่ึงท าให้สหรัฐอเมริกาเปล่ียนปรัชญการคุมประพฤติใหม่เป็นการมุ่ง
ควบคุมอาชญากรรมในท านองท่ีเข้มงวดมากข้ึน( More tough and intrusive) ตั้งแต่เปิดด าเนินการ
จนปัจจุบันงานคุมประพฤติผู ้กระท าผิดท่ีเป็นผู ้ใหญ่ของไทยยึดมั่นในหลักปรัชญาเก่ียวกับ 
“การแกไ้ขฟ้ืนฟู (Rehabilitation) และหลกัการสังคมสงเคราะห์ (Social work) “ เช่นเดียวกนักบั
อเมริกาก่อนเกิดวิกฤตคุมประพฤติ แต่ในสถานการณ์ปัจจุบนักรมคุมประพฤติมีบทบาทและหนา้ท่ี
เปล่ียนแปลงไปจากเดิมอยา่งมากมาย เป็นการเปล่ียนแปลงคร้ังใหญ่ ความเปล่ียนแปลงคร้ังน้ีของ
กรมคุมประพฤติมีลกัษณะเหมือนการเปล่ียนแปลงงานคุมประพฤติในสหรัฐอเมริกาในปี  ค.ศ. 
1970-1980 ซ่ึงแต่เดิมกรมคุมประพฤติรับผิดชอบในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดเฉพาะท่ีเป็นผูใ้หญ่
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ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 56 ก็ตอ้งรับผิดชอบเพิ่มมากข้ึน โดยตอ้งรับผิดชอบในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดทั้งหมดท่ีใชว้ิธีการแกไ้ขฟ้ืนฟู “ผูก้ระท าผิดในชุมชน” (Community-based) 
ทั้งหมดอนัประกอบดว้ย การคุมประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ตามภารกิจเดิม การคุมประพฤติ
ผูก้ระท าผดิท่ีเป็นเด็กและเยาวชนท่ีตอ้งใชค้วามระมดัระวงัดว้ยความละเอียดอ่อนในการให้การดูแล 
การคุมประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีไดรั้บการพกัโทษและไดรั้บการลดวนัตอ้งโทษท่ีผูก้ระท าผิดมีระดบั
ความเส่ียงสูง การคุมประพฤติผูก้ระท าผิดตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดให้
โทษ พ.ศ. 2545 ซ่ึงเป็นปัญหาท่ีแกไ้ดย้ากและมีความซับซ้อนมากท่ีสุด การสงเคราะห์ภายหลงั
ปล่อย (Aftercare) ซ่ึงเป็นงานใหม่ การจดัให้ผูก้ระท าผิดท างานบริการสาธารณะแทนค่าปรับ และ
การคุมประพฤติในชั้นชะลอการฟ้อง  

 

3.  โครงสร้างและการบริหารของกรมคุมประพฤติ 
 

3.1  ประวตัิความเป็นมาของกรมคุมประพฤติ 
ประเทศไทยเร่ิมมีการน าระบบคุมประพฤติมาใช้เป็นคร้ังแรกตั้งแต่ปี พ.ศ. 2495 

โดยมาใชก้บัผูก้ระท าผิดท่ีเป็นเด็กและเยาวชนก่อน ส่วนผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่นั้น แมป้ระมวล
กฎหมายอาญา พ.ศ. 2499 มาตรา 56, 57 และ58 จะไดบ้ญัญติัถึงวิธีการเก่ียวกบัการคุมประพฤติไว ้
แต่อยา่งไรก็ตามศาลคงใชม้าตรการรอการก าหนดโทษ หรือรอการลงโทษเพียงอยา่งเดียวโดยไม่ใช้
วธีิการคุมความประพฤติ เน่ืองจากยงัไม่มีหน่วยงานและเจา้หนา้ท่ีท่ีจะรับผิดชอบ ด าเนินการตามค า
พิพากษาของศาลได ้

จนกระทัง่รัฐบาลได้ผ่านพระราชบัญญัติวิธีด าเนินการคุมความประพฤติตาม 
ประมวลกฎหมายอาญา พ.ศ. 2522 และไดมี้การจดัตั้งส านกังานคุมประพฤติกลาง ซ่ึงเป็นหน่วยงาน
ระดบักอง สังกดัส านกังานส่งเสริมงานตุลาการ กระทรวงยติุธรรม และไดเ้ปิดด าเนินการเม่ือวนัท่ี 7 
สิงหาคม 2522 โดยด าเนินการในกรุงเทพมหานครก่อน จนปรากฏผลเป็นท่ีน่าพอใจ และเพื่อเป็น
การให้โอกาสแก่ประชาชนในทัว่ทุกภูมิภาคของประเทศ ให้ไดรั้บประโยชน์จากวิธีการคุมความ
ประพฤติ จึงไดมี้การเปิดด าเนินการส านกังานคุมความประพฤติในส่วนภูมิภาคทัว่ประเทศ 

เน่ืองจากมีการขยายงานออกสู่ส่วนภูมิภาคมากข้ึน จึงให้ส านกังานคุมประพฤติ
กลางมีปริมาณงาน ขอบเขต อ านาจหน้าท่ี  และความรับผิดชอบ เพิ่มมากข้ึน ดังนั้ นเพื่อ
ประสิทธิภาพและความคล่องตวัในการปฏิบติังาน ส านักงานคุมประพฤติกลางจึงได้รับการ ยก
ฐานะใหเ้ป็น "กรมคุมประพฤติ" เม่ือวนัท่ี 15 มีนาคม 2535 และพระราชบญัญติัโอนอ านาจหนา้ท่ี  
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และกิจการบริหารบางส่วนของ ส านกังานส่งเสริมงานตุลาการ กระทรวงยุติธรรมไปเป็นของกรม
คุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2535 ดงั นั้น วนัท่ี 15 มีนาคม ของทุกปี จึงถือเป็น "วนัก่อตั้ง
กรมคุมประพฤติ" 

กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม เป็นหน่วยงานหน่ึงในระบบราชการท่ีมี
เป้าหมายเพื่ออ านวยความยุติธรรม และเพื่อท าให้สังคมเกิดความสงบสุข โดยการคุมประพฤติเป็น
รูปแบบใหม่ของการปฏิบติัต่อผูก้ระท าผิด ซ่ึงไม่ใช่เรือนจ า เป็นการเบ่ียงเบนผูก้ระท าผิดออกจาก
กระบวนการยุติธรรม และเป็นการประยุกตใ์ช้การผสมผสานระหวา่งแนวคิดในการป้องกนัสังคม
และการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าความผดิ ตามหลกัวชิาพฤติกรรมศาสตร์ มนุษยธรรม และหลกันิติธรรม 
โดยมีวตัถุประสงคท่ี์มุ่งแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดให้กลบัเป็นคนดีและสามารถด ารงชีวิตร่วมกบัผูอ่ื้น
ในสังคมได้อย่างปกติ ซ่ึงปัจจุบนัวิธีการคุมประพฤติได้รับการยอมรับและน าไปปฏิบติัอย่าง
กวา้งขวางในหลาย ๆ ประเทศ ส าหรับประเทศไทยไดน้ าระบบคุมประพฤติมาใชก้บัผูก้ระท าผิดท่ี
เป็นเด็กและเยาวชนก่อนใน พ.ศ. 2495 เป็นตน้มาจนถึงปัจจุบนั และการคุมประพฤติผูใ้หญ่ไดเ้ร่ิม
ด าเนินการภายหลงัจากท่ีน าระบบคุมประพฤติมาใชก้บัผูก้ระท าผิดท่ีเป็นเด็กและเยาวชนเป็นเวลา 
27 ปี โดยน ามาใชเ้ม่ือ พ.ศ. 2522 ซ่ึงมีส านกังานคุมประพฤติกลาง ส านกัส่งเสริมงานตุลาการเป็น
ผูรั้บผิดชอบด าเนินงานดงักล่าว และไดเ้ปิดด าเนินงานดงักล่าวและไดเ้ปิดด าเนินการเม่ือวนัท่ี 7 
สิงหาคม 2522 จากผลการปฏิบติังานท่ีผา่นมาไดรั้บผลส าเร็จ มีการขยายงานคุมประพฤติออกไปทั้ง
ในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ท าใหส้ านกังานคุมประพฤติกลาง ซ่ึงมีฐานะเป็นหน่วยงานระดบักอง
ไดรั้บการยกฐานะข้ึนเป็นหน่วยงานระดบักรม เม่ือวนัท่ี 15 มีนาคม 2535  

ในการปฏิบัติงานคุมประพฤติให้บรรลุว ัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพ 
ประกอบดว้ยกระบวนการหลกั 2 กระบวนการคือ กระบวนการคดัเลือกผูก้ระท าผิดท่ีควรไดรั้บการ
คุมประพฤติ หรือท่ีเรียกว่า ขั้นตอนการสืบเสาะและพินิจ และอีกกระบวนการคือ การพฒันา
กระบวนการช่วยเหลือและบริการต่าง ๆ ท่ีจะเป็นเพื่อท่ีจะสามารถด ารงชีวิตในสังคมไดโ้ดยไม่ตอ้ง
พึ่งพาผูใ้ดและในวถีิทางท่ีสังคมยอมรับหรือเรียกวา่ ขั้นตอนการควบคุมและสอดส่อง ซ่ึงการท างาน
สืบเสาะและพิ นิจและควบคุมและสอดส่องอยู่ภายใต้การปฏิบัติงานของเจ้าหน้า ท่ี  ตาม
พระราชบญัญติัด าเนินการคุมความประพฤติ พ.ศ. 2522 ท่ีเรียกวา่ พนกังานคุมประพฤติ (Probation 
Officer)  

ต่อมาเม่ือมีการปฏิรูประบบราชการในภาพรวมในปี พ.ศ. 2545 กรมคุมประพฤติมี
ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายใหม่อีกหลายภารกิจ ได้แก่ การคุมความประพฤติผูไ้ด้รับการพกัการ
ลงโทษ ลดวนัตอ้งโทษ การคุมความประพฤติเด็กและเยาวชน การสงเคราะห์ผูก้ระท าความผิด และ
การด าเนินการตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545 
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การด า เนินงานคุมประพฤติจะได้รับผลส าเ ร็จ เพียงใดนั้ น ย่อมข้ึนอยู่กับ
องค์ประกอบหลายประการและท่ีส าคญัท่ีสุดคือ ความสามารถและความพร้อมในการด าเนินงาน
ของกรมคุมประพฤติมาเป็นเวลา 27 ปี และจากท่ีไดรั้บการยกฐานะเป็นหน่วยงานระดบักรมเพียง 
14 ปี ปรากฏว่าผลการด าเนินงานประสบความส าเร็จเป็นอย่างมาก โดยจะเห็นไดจ้ากการท่ีศาลให้
ความเช่ือถือในการปฏิบติังานของพนักงานคุมประพฤติ และมีค าสั่งให้ด าเนินการควบคุมและ
สอดส่องผูถู้กคุมความประพฤติ จ านวน 1,293,766 ราย ซ่ึงในจ านวนผูถู้กคุมประพฤติเหล่าน้ี
สามารถพน้การคุมประพฤติไปด้วยดี จ  านวน 1,147,160 คน คิดเป็นร้อยละ 88.67 ส่ิงเหล่าน้ีเป็น
ปรากฏการณ์ท่ีแสดงให้เห็นถึงความส าเร็จของงานคุมประพฤติท่ีสามารถอ านวยความยุติธรรม
ให้กับประชาชน และแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดให้กลับตนเป็นคนดี ตลอดจนป้องกันสังคมจาก
อาชญากรรมอนัเกิดจากการกระท าผดิซ ้ า  

แต่อย่างไรก็ตาม แม้ว่าการด าเนินงานของกรมคุมประพฤติได้รับผลส าเร็จแต่
ปรากฎวา่การด าเนินงานดงักล่าวก็ยงัพบกบัปัญหาอุปสรรคในหลาย ๆ ดา้น โดยเฉพาะในดา้นของ
ทรัพยากรบุคคล ซ่ึงไดรั้บผลกระทบจากนโยบายการจ ากดัอตัราก าลงัขา้ราชการของรัฐบาล ท าให้
กรมคุมประพฤติไม่สามารถเพิ่มอตัราก าลงัเพื่อรองรับปริมาณงานท่ีเพิ่มข้ึนและส่ิงเหล่าน้ีมีผลท าให้
พนกังานคุมประพฤติ ผูป้ฏิบติังานในลกัษณะงานของความเป็นวิชาชีพ อีกทั้งตอ้งให้ทกัษะดา้นอ่ืน 
ในการปฏิบติังานสูง ตอ้งปฏิบติังานเกินมาตรฐานท่ีส านกังาน ก.พ. ก าหนดไวห้ลายเท่าตวั โดย
เกณฑม์าตรฐานงานคุมประพฤติท่ี ก.พ.ก าหนดไว ้คือ ปริมาณคดีดา้นการสืบเสาะและพินิจ จ านวน
102.72 คดีต่อคนต่อปี ปริมาณคดีดา้นการควบคุมและสอดส่อง จ านวน 186.48 คดีต่อคนต่อปี ส่วน
คดีด้านอ่ืน ไม่ได้มีการก าหนดเป็นมาตรฐานไว้ จากความไม่สมดุลระหว่างปริมาณงานกับ
โครงสร้าง อ านาจหน้าท่ี กระบวนงานและบุคลากร ท าให้พนกังานคุมประพฤติขาดขวญัก าลงัใจ 
เกิดความทอ้แทเ้บ่ือหน่าย เป็นเหตุให้งานคุมประพฤติต้องสูญเสียบุคลากรเป็นจ านวนมาก ดัง
ปรากฏผลการวิจยัเร่ืองปัญหาสมองไหลในงานคุมประพฤติของฝ่ายวิจยั กองวิชาการและแผนงาน 
กรมคุมประพฤติ (กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม, 2536, บทคดัย่อ) สรุปไดว้า่ตั้งแต่ปี 2522-
2534 มีพนกังานคุมประพฤติโอนยา้ยไปจ านวน 207 คน จาก 490 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 42.24  

แมว้่าโดยภาพรวมแลว้การด าเนินงานของกรมคุมประพฤติเท่าท่ีผ่านมาจะไดรั้บ
ผลส าเร็จ แต่ก็ย ังประสบปัญหาในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านโครงสร้าง อ านาจหน้า ท่ี 
กระบวนการท างาน และบุคลากรท่ีไม่สอดคล้องกบัความเป็นจริงในการปฏิบติังาน ดงันั้นการ
บริหารการพัฒนาในด้านต่าง ๆ ของกรมคุมประพฤติดังกล่าวข้างต้น จึงเป็นส่ิงส าคัญและ
จ าเป็นตอ้งกระท าเป็นอย่างมาก ทั้งน้ีเพื่อเป็นการสร้างจุดแข็ง และปรับจุดอ่อน หรือวิกฤตให้เป็น
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โอกาสในการพฒันาองคก์รให้เขม้แข็ง และสามารถปฏิบติังานตามภารกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลสูงสุด สนองตอบความตอ้งการของประชาชนต่อไป 

3.2  บทบาทภารกจิและอ านาจหน้าทีข่องกรมคุมประพฤติ 

3.2.1  วิสัยทศัน์  
เป็นมืออาชีพในการป้องกนัสังคม โดยการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน   

เพื่อคืนคนดีสู่สังคมอยา่งย ัง่ยนื ภายในปี พ.ศ. 2557 
3.2.2  พนัธกจิ 

1) ด าเนินการตามมาตรการคุมประพฤติ และมาตรการอ่ืน ๆ ในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิในชุมชน 

2) การฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดในระบบบงัคบัรักษา 
3) การสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดภายหลงัพน้การคุมประพฤติ พน้การฟ้ืนฟู

สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดและภายหลงัปล่อย 
4) ด าเนินการงานยติุธรรมชุมชน 
5) เสริมสร้างกระบวนการยติุธรรมทางเลือก  
6) ส่งเสริมและสนบัสนุนการน าทรัพยากรชุมชน รวมทั้งพฒันาการมีส่วน

ร่วมของภาคประชาชน 
7) ศึกษา วิจยัและพฒันาระบบงาน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้ง

กฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 
8) พฒันาโครงสร้างการบริหารจดัการ และทรัพยากรบุคคล 

3.2.3 อ านาจหน้าทีก่รมคุมประพฤติ 
กรมคุมประพฤติ  มีภารกิจเก่ียวกบัการคุมความประพฤติผูก้ระท าผิด ทั้งเด็ก 

เยาวชนและผูใ้หญ่ โดยการสืบเสาะประวติัเพื่อประกอบการพิจารณาคดี การสอดส่อง ติดตาม 
แกไ้ขพฤติกรรมและฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด และเสริมสร้างสนบัสนุนให้ชุมชนและภาค
ประชาสังคม เขา้มามีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมและมีส่วนร่วมในการปฏิบติัต่อผูก้ระท า
ผิดและผูท่ี้อยูใ่นการดูแลของกรมคุมประพฤติเพื่อเสริมสร้างความสงบสุขในสังคม โดยให้มีอ านาจ
หนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี  

1) ด าเนินการสืบเสาะและพินิจ ควบคุมและสอดส่อง แก้ไข ฟ้ืนฟูและ
สงเคราะห์ผูก้ระท าผิด ในชั้นก่อนฟ้อง ชั้นพิจารณาคดีของศาลและภายหลงัท่ีศาลมีค าพิพากษา
ตามท่ีกฎหมายก าหนด 
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2) ด าเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดตามกฎหมายวา่ดว้ยการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด     

3) ส่งเสริมสนับสนุนเก่ียวกับการด าเนินการแก้ไขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์
ผูก้ระท าผดิในชุมชน  

4) พฒันาระบบ รูปแบบ และวธีิการปฏิบติัต่อผูก้ระท าผดิในชุมชน     
5) จดัท าและประสานแผนงานของกรมให้สอดคลอ้งกบันโยบายและแผน

แม่บทของกระทรวง รวมทั้งเร่งรัด ติดตาม และประเมินผลการปฏิบติังานของหน่วยงานในสังกดั 
6) เสริมสร้าง สนบัสนุน และประสานงานให้ชุมชนและภาคประชาสังคม

เข้ามามีส่วนร่วมในรูปแบบเครือข่ายยุติธรรมชุมชนหรือรูปแบบอ่ืนในการป้องกันสังคมจาก
อาชญากรรม การปฏิบติัต่อผูก้ระท าผดิ และผูท่ี้อยูใ่นกระบวนการคุมประพฤติของกรม 

7) ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าท่ีของกรม 
หรือตามท่ีกระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

3.3 โครงสร้างการบริหารของกรมคุมประพฤติ 
ตามพระราชกฤษฎีกาการแบ่งส่วนราชการกรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม 

พ.ศ. 2551 ไดแ้บ่งส่วนราชการออกเป็นราชการบริหารส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ซ่ึงหน่วยงานแต่
ละกองมีอ านาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ ดงัน้ี  

3.3.1 หน่วยงานไม่สังกดักอง 
1) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร รับผดิชอบงานข้ึนตรงต่ออธิบดีกรมคุมประพฤติ

เพื่อท าหนา้ท่ีหลกัในการพฒันาการบริหารของส่วนราชการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ มีประสิทธิภาพคุม้ค่า 
โดยมีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

(1) เสนอแนะให้ค  าปรึกษาแก่หัวหน้าส่วนราชการเก่ียวกบัยุทธศาสตร์
การพฒันาระบบราชการภายในกรม 

(2) ติดตามประเมินผล และจดัท ารายงานเก่ียวกบัการพฒันาระบบราชการ
ในกรม 

(3) ประสานการด าเนินการเก่ียวกับการพฒันาระบบราชการร่วมกับ
หน่วยงานกลางต่างๆ  และหน่วยงานภายในกรม 

(4) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งหรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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2) กลุ่มตรวจสอบภายใน รับผดิชอบงานข้ึนตรงต่ออธิบดีกรมคุมประพฤติ 
เพื่อท าหนา้ท่ีหลกัในการตรวจสอบการด าเนินงานภายในส่วนราชการ และสนบัสนุนการ
ปฏิบติังานของกรม โดยมีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

(1) ด าเนินการเก่ียวกบัการตรวจสอบดา้นการบริหาร การเงิน และการ
บญัชีของกรม 

(2) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งหรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 

3.3.2 ราชการบริหารส่วนกลาง 
1) ส านักงานเลขานุการกรม  มีอ านาจหน้าท่ีเก่ียวกบัการปฏิบติัราชการ

ทัว่ไปของกรม และราชการอ่ืนท่ีมิได้แยกให้เป็นหน้าท่ีของกองหรือส่วนราชการใดโดยเฉพาะ
อ านาจหนา้ท่ีดงักล่าว ใหร้วมถึง 

(1) ปฏิบติังานสารบรรณของกรม 
(2) ด าเนินการเก่ียวกบังานช่วยอ านวยการและงานเลขานุการของกรม 
(3) ด าเนินการเก่ียวกบัการเงิน  การบญัชี  การบริหารงบประมาณ การพสัดุ  

อาคารสถานท่ี และยานพาหนะของกรม 
(4) จดัระบบงานและบริหารงานบุคคลของกรม 
(5) ด าเนินการเป็นศูนยร์วมดา้นวทิยแุละการส่ือสาร 
(6) ด าเนินการเก่ียวกบัการประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่กิจกรรม ความรู้ 

ความกา้วหนา้ และผลงานของกรม 
(7) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ี

เก่ียวขอ้ง หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย   
2) กองกิจการชุมชนและบริการสังคม มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

(1) พฒันาระบบและวิธีการท างานในลกัษณะการเขา้มามีส่วนร่วมของ
ชุมชน เครือข่าย และภาคประชาสังคมในการปฏิบัติต่อผู ้กระท าผิดและป้องกันสังคมจาก
อาชญากรรม 

(2) พฒันาระบบและวิธีการท างานบริการสังคมในรูปแบบต่างๆ ให้
เหมาะสมกบัผูก้ระท าผดิ 

(3) สนบัสนุนและส่งเสริมกิจการชุมชนและบริการสังคม ตลอดจนการมี
ส่วนร่วมของเครือข่ายชุมชน 
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(4) ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาระบบรูปแบบในการน าชุมชน ภาค
ประชาสังคมเขา้มามีส่วนร่วม ในการปฏิบติัต่อผูก้ระท าผดิและป้องกนัสังคมจากอาชญากรรม  

(5) ส่งเสริมและพฒันาระบบ รูปแบบและกระบวนการด าเนินงานของ
อาสาสมคัรคุมประพฤติ กระทรวงยติุธรรม 

(6) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้ง หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 

3) กองแผนงานและสารสนเทศ มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
(1) เสนอแนะการก าหนดนโยบาย รวมทั้งจดัท าและประสานแผนการ

ปฏิบติังานของกรมใหเ้ป็นไปตามนโยบายและแผนแม่บทของกระทรวง 
(2) ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานตามแผนงานโครงการของ

หน่วยงานในสังกดัเสนอแนะแนวนโยบายการขอตั้งและจดัสรรงบประมาณประจ าปีให้สอดคลอ้ง
กบันโยบายและแผนงานของกรม 

(3) ศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติในดา้นความคุม้ทุนของการด าเนินงาน 
รวมทั้งใหบ้ริการขอ้มูลสถิติในดา้นต่าง ๆ ของกรม 

(4) เป็นศูนยก์ลางในการบริหารจดัการฐานขอ้มูลในดา้นต่าง ๆ ของกรม 
(5) ประสานกบัหน่วยงานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศของกระทรวงและ

กรมอ่ืน ๆ  
(6) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ี

เก่ียวขอ้ง หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
4) กองพัฒนาการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

(1) พฒันาระบบและรูปแบบการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
(2) สนบัสนุนการปฏิบติังานของศูนยฟ้ื์นฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
(3) ปฏิบติังานในฐานะฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู ้

ติดยาเสพติด 
(4) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ี

เก่ียวขอ้ง หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
5) ศูนย์ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

(1) ตรวจพิสูจน์การเสพหรือการติดยาเสพติดของผูเ้ขา้รับการตรวจพิสูจน์ 
(2) ท่ีไดรั้บตวัตามกฎหมายวา่ดว้ยการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
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(3) ด าเนินการควบคุมตวัผูเ้ขา้รับการตรวจพิสูจน์หรือผูเ้ขา้รับการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดไวใ้นระหว่างการตรวจพิสูจน์หรือการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
และดูแลให้ผูเ้ขา้รับการตรวจพิสูจน์หรือผูเ้ขา้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดปฏิบติัตาม
ระเบียบ เง่ือนไขและขอ้บงัคบั 

(4) ติดตามผลการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดตามระเบียบท่ีก าหนด 
(5) จดัท ารายงานผลการตรวจพิสูจน์การเสพหรือการติดยาเสพติด รวมทั้ง

ผลการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดเสนอต่อคณะอนุกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
(6) จดัท าและออกขอ้บงัคบัของศูนยฟ้ื์นฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดเพื่อ

ปฏิบติัการใหเ้ป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
(7) ปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดตามกฎหมายว่าด้วยการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดหรือตามท่ี
ผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย 

(8) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้ง หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6) ส านักงานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร มีอ านาจหน้าท่ีในเขตพื้นท่ีซ่ึง
กรม คุมประพฤติก าหนดให้อยู่ในความรับผิดชอบของส านักงานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร  
ดงัต่อไปน้ี 

(1)  ด าเนินการสืบเสาะและพินิจ  ควบคุมและสอดส่อง  แกไ้ขฟ้ืนฟูและ
สงเคราะห์ผูก้ระท าผดิในชั้นก่อนฟ้อง ชั้นพิจารณาคดีของศาล และภายหลงัท่ีศาลมีค าพิพากษา 

(2) ด าเนินการตรวจพิสูจน์และฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดตาม
กฎหมายวา่ดว้ยการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  

(3) ด าเนินการสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดภายหลงัพน้โทษตามค าพิพากษา 
ภายหลงัจากการฝึกอบรม ภายหลงัจากการคุมประพฤติหรือภายหลงัจากการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ด
ยาเสพติดตามกฎหมายวา่ดว้ยการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 

(4) ส่งเสริมให้ชุมชนและภาคประชาสังคมมีส่วนร่วมในการปฏิบติัต่อ
ผูก้ระท าผดิ และป้องกนัสังคมจากอาชญากรรม  

(5) ด าเนินการสรรหาและพฒันาอาสาสมคัรคุมประพฤติเพื่อสนบัสนุน
การปฏิบติังานของส านกังานคุมประพฤติ 

(6) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งหรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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7) ส านักงานคุมประพฤติธนบุรี  มีอ านาจหนา้ท่ีเช่นเดียวกบัส านกังาน 
คุมประพฤติกรุงเทพมหานครในเขตพื้นท่ีซ่ึงกรมคุมประพฤติก าหนดให้อยูใ่นความรับผิดชอบ
ของส านกังานคุมประพฤติธนบุรี 

8) ส านักพัฒนาการคุมประพฤติ  มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
(1) พฒันาระบบและรูปแบบการสืบเสาะและพินิจ การควบคุมและ

สอดส่อง และการปฏิบติัต่อผูก้ระท าผดิในชุมชน 
(2) ให้ค  าปรึกษา แนะน าแก่ส านกังานคุมประพฤติทัว่ประเทศ รวมทั้ง

ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานดา้นการแกไ้ข ฟ้ืนฟู และสงเคราะห์ผูก้ระท าผดิในชุมชน 
(3) ด าเนินการเก่ียวกบักฎหมาย กฎ และระเบียบท่ีอยู่ในอ านาจหน้าท่ี

ของกรม และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
(4) พฒันาระบบ รูปแบบ และมาตรการในการป้องกนัสังคมให้ปลอดภยั

จากอาชญากรรม 
(5) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังาน ของหน่วยงานอ่ืนท่ี

เก่ียวขอ้ง หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย  
3.3.3 ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดั  มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
1) ด าเนินการสืบเสาะและพินิจ  ควบคุมและสอดส่อง แกไ้ขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ 

ผูก้ระท าผดิในชั้นก่อนฟ้อง ชั้นพิจารณาคดีของศาล และภายหลงัท่ีศาลมีค าพิพากษา 
2) ด าเนินการตรวจพิสูจน์และฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดตามกฎหมาย

วา่ดว้ยการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
3) ด าเนินการสงเคราะห์ผู ้กระท าผิดภายหลังพ้นโทษตามค าพิพากษา 

ภายหลงัจากการฝึกอบรม ภายหลงัจากการคุมประพฤติหรือภายหลงัจากการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ด
ยาเสพติดตามกฎหมายวา่ดว้ยการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 

4) ส่งเสริมใหชุ้มชนและภาคประชาสังคมมีส่วนร่วมในการปฏิบติัต่อผูก้ระท า
ผดิ และป้องกนัสังคมจากอาชญากรรม  

5) ด าเนินการสรรหาและพฒันาอาสาสมคัรคุมประพฤติเพื่อสนบัสนุนการ
ปฏิบติังานของส านกังานคุมประพฤติ 

6) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งหรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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3.4  โครงสร้างกรมคุมประพฤติ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 2.4  โครงสร้างกรมคุมประพฤติ 
 

หมายเหตุ    * เป็นต าแหน่งท่ี ก.พ. ก าหนดเพิ่มใหม่ เพื่อปฏิบติังานท่ี ศอ.บต. 

กรมคุมประพฤติ                           
(อธิบดีกรมคุมประพฤติ) 

ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

ส านักงานคุมประพฤติ
จังหวดั 

ส านักงาน
เลขานุการกรม 

กองแผนงานและ
สารสนเทศ 

กองกจิการชุมชนและ
บริการสังคม 

ส านักพฒันาการคุม
ประพฤติ 

ศูนย์ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
ผู้ติดยาเสพติด 

กองพฒันาการ 
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผู้ติดยาเสพติด 

61 23 

23 35 

1,489 

รองอธิบดี - ผู้เช่ียวชาญพเิศษฯ             3 
- ผู้ตรวจราชการกรม            6 
- กลุ่มตรวจสอบภายใน         3 
- กลุ่มพฒันาระบบบริหาร    4             

17 30 

1,098 

3 

366 1,098 

*ศอ.บต. 4 

ส านักงานคุมประพฤติ 
กทม. / ธนบุรี 

177 

 ราชการบริหารส่วนกลาง 
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4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

ชรินทร์  จนัวฒันะ (2550) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การศึกษาวเิคราะห์แนวทางการพฒันาการ
บริหารการพฒันาดา้นทรัพยากรมนุษยข์องเทศบาลเมืองเบตงจงัหวดัยะลาตามแนวทางคุณธรรม 
โดยมีปัจจยัท่ีมีส่วนส าคญัต่อการบริหารการพฒันาตามแนวทางคุณธรรม 10 ประการ ได้แก่  
(1) การรักษาความสัจ  (2) การรู้จกัข่มใจตนเอง  (3) ความอดทน  (4) การละความชั่ว  (5) การ
เสียสละ  (6) ความเมตตา  (7) ความสามคัคี  (8) ความสุจริต  (9) ความเท่ียงธรรม  (10) การส่งเสริม
คนดี ซ่ึงผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างเห็นดว้ยในระดบัปานกลางวา่ ในภาพรวมการบริหารการ
พฒันาดา้นทรัพยากรมนุษยข์องเทศบาลเมืองเบตงจังหวดัยะลาตามแนวทางคุณธรรม ทั้ง 10 ดา้น 
อยู่ในระดบัสูง และปัญหาท่ีส าคญัต่อการบริหารการพฒันาฯ พบว่า พนกังานเทศบาลเมืองเบตง
บางส่วนปฏิบติัหนา้ท่ีราชการดว้ยความไม่จริงใจ ไม่บริสุทธ์ิใจ และเสแสร้ง ขาดการควบคุมตนเอง 
ประพฤติในส่ิงท่ีไม่ดี ไม่ช่วยเหลือผูอ่ื้น/เก้ือกูลกนั ขาดจิตส านึกในการปฏิบติังาน/การแสดงความ
คิดเห็นท่ีถูกตอ้ง รวมถึงเทศบาลเมืองเบตงยงัขาดการป้องกนั/คดัคา้นคนไม่ดีให้เขา้สู่ต าแหน่ง  ส่วน
แนวทางการพฒันาฯ กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเห็นว่า เทศบาลเมืองเบตง
ควรส่งเสริมให้พนักงานเทศบาลเมืองเบตงมีจิตส านึกในด้านการรักษาความสัจ การรู้จกัข่มใจ
ตนเอง อดทนต่อความโลภ ละความชัว่ เสียสละเพื่อส่วนรวม ช่วยเหลือเก้ือกูลผูอ่ื้น มีความสามคัคี
และประสานประโยชน์ใหง้านท่ีท าส าเร็จทั้งแก่ตนเอง ผูอ่ื้น และประเทศชาติ ยดึมัน่ในระเบียบแบบ
แผน แสดงความคิดเห็นท่ีถูกตอ้ง เท่ียงตรง ตลอดจนผูบ้ริหารของเทศบาลเมืองเบตงควรส่งเสริม
พนกังานเทศบาลเมืองเบตงท่ีปฏิบติังานดี มีคุณภาพและคุณธรรมใหไ้ดรั้บการยกยอ่ง และไดป้ฏิบติั
หนา้ท่ีในต าแหน่งท่ีสูงข้ึน ขณะเดียวกนัก็ควบคุมคนไม่ดีไม่ให้มีอ านาจและก่อความเดือดร้อนควร 
ประณามและไม่สนับสนุนคนเลว คอยป้องกนั เฝ้าระวงั ควบคุม ตรวจสอบ และลงโทษคนเลว 
ส าหรับการเปรียบเทียบภาพรวม ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอย่างเห็นดว้ยในระดบัปางกลางวา่ใน
ภาพรวมการบริหารการพฒันาด้านทรัพยากรมนุษย์ของเทศบาลเมืองเบตง จงัหวดัยะลา ตาม
แนวทางคุณธรรม ในปัจจุบนัสูงกว่าในอดีต และสูงกว่าเทศบาลอ่ืนข้างเคียง และในอนาคตมี
แนวโนม้เอ้ือประโยชน์ต่อประชาชนเพิ่มมากข้ึน 

ด ารงศกัด์ิ  แกว้เพ็ง (2540)  ไดศึ้กษาวิจยัเร่ืองการศึกษาประสิทธิภาพการบริหารการ
พฒันาของสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัร้อยเอ็ด โดยไดแ้บ่งพื้นท่ีการศึกษา
ออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มท่ี 1 สภาต าบลโพนทราย และสภาต าบลเด่นราษฎร์ กลุ่มท่ี 2 สภาต าบล
ยางค า และสภาต าบลท่าหาดยาว กลุ่มท่ี 3 องค์การบริหารส่วนต าบลเหนือเมือง ซ่ึงผลการศึกษา
พบว่า ประสิทธิภาพการบริหารการพฒันาทั้ง 3 กลุ่ม มีความแตกต่างกนั โดยกลุ่มท่ี 3 องค์การ
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บริหารส่วนต าบลเหนือเมือง มีประสิทธิภาพการบริหารงานมากกวา่สภาต าบล เพราะวา่โครงสร้าง
อ านาจหน้าท่ีตามกฎหมายเอ้ืออ านวยต่อการบริหารในการจัดการเก็บภาษีและมีรายได้จาก
ทรัพยากร มีบุคลากรโดยเฉพาะการยืมขา้ราชการมาช่วยปฏิบติังานท่ีมีความรู้ความสามารถ มีการ
พฒันาบุคลากรอยูเ่สมอและมีขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานท่ีดี ผูน้ ามีความเสียสละและมีความเป็น
ประชาธิปไตย ตั้ งใจในการปฏิบติังาน มีความรู้และประสบการณ์ในการบริหารงาน ตลอดจน
เจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งมีบทบาทท่ีถูกตอ้งในการให้ค  าแนะน าปรึกษาการบริหารงาน จึงท าให้ อบต.
เหนือเมือง สามารถก าหนดปัญหา การวางแผน และด าเนินโครงการไดต้ามแผนพฒันาต าบลท่ีตรง
กบัความตอ้งการของชาวบา้น มีการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน สามารถก าหนดการใชจ่้ายได้
ตามขั้นตอนและตามขอ้บงัคบังบประมาณรายจ่าย สามารถจดัท าบญัชี การลงทะเบียนต่าง ๆ ได้
ถูกตอ้งตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของทางราชการ  และผลการศึกษาในกลุ่มท่ี 2 สภาต าบลยางค า 
และสภาต าบลท่าหาดยาว พบวา่ ผูน้  าท่ีมีความรู้และประสบการณ์ในการบริหารงานจากการเป็น
ผูน้ าของกลุ่ม มีความตั้งใจและเสียสละในการปฏิบติังาน ประธานและเลขานุการสภาต าบลไม่
ครอบง าในการบริหารงาน เจ้าหน้าท่ีหลายฝ่ายทั้งของรัฐบาล และมูลนิธิประสานความร่วมมือ
พฒันาทุ่งกุลาร้องไห้ (GRID) มีบทบาทท่ีเหมาะสมในการให้ความรู้ ค  าแนะน าปรึกษา เสริมสร้าง
ศกัยภาพในการบริหารงาน ประชาชนมีการรวมกลุ่มต่าง ๆ มาก เพื่อสร้างพลงัอ านาจต่อรอง ท าให้
การบริหารการพฒันามีประสิทธิภาพไดเ้ช่นเดียวกนั ส่วนผลการศึกษาในกลุ่มท่ี 1 สภาต าบลโพน
ทราย และสภาต าบลเด่นราษฎร์ ผลการศึกษาพบวา่ มีประสิทธิภาพการบริหารการพฒันานอ้ยท่ีสุด 
เม่ือเทียบกับสภาต าบลกลุ่มท่ี 2 คือ สภาต าบลยางค า และสภาต าบลท่าหาดยาว และกลุ่มท่ี 3 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลเหนือเมือง ซ่ึงผลการศึกษาพบวา่ผูน้ าขาดความรู้และทกัษะในการบริหาร 
การก าหนดปัญหา การวางแผน การด าเนินงานยงัไม่สามารถตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนและทอ้งถ่ินไดอ้ย่างสมบูรณ์  รวมถึงยงัขาดการติดตามประเมินผล อีกทั้งยงัไม่สามารถ
ปฏิบติัตามกฎระเบียบและขอ้บงัคบัต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

นพ  ศรีบุญนาค (2540)  ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การบริหารการพฒันาของสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน ผลการศึกษาพบว่า (1) สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมีส่วนส าคญัในการบริหารการพฒันาใน
ประเทศ ไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการพฒันาบุคคล โดยการให้การศึกษาระดบัปริญญาตรีและ
ระดบับณัฑิตศึกษา สามารถผลิตบณัฑิตสาขาวชิาต่าง ๆ ออกไปรับใชป้ระเทศชาติและสังคมไดเ้ป็น
จ านวนมาก สอดคล้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย นอกจาก น้ี
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนยังสามารถด าเนินการวิจัย  การบริการวิชาการ และท านุบ า รุง
ศิลปวฒันธรรมไดด้ว้ย ถึงแมว้า่ภารกิจหรือบทบาทสามดา้นหลงัน้ียงัไม่โดดเด่นเท่ากบัภารกิจหรือ
บทบาทด้านการผลิตบณัฑิตหรือการเรียนการสอนก็ตาม (2) การบริหารของสถาบนัอุดมศึกษา
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เอกชนยงัไม่ใช่ลกัษณะของ “การบริหารการพฒันา” (Development Administration) อยา่งแทจ้ริง 
ผลวิจยัช้ีชดัว่า ระบบบริหารหรือกระบวนการบริหารบางดา้นของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ยงัไม่
สอดคล้องกบัหลกัการหรือแนวทางของการบริหารการพฒันาของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนใน
ลกัษณะสากล (3) ประสิทธิผลสูงสุดในการบริหารงานของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตามเป้าหมาย
ของแต่ละสถาบนัจะเกิดข้ึนได ้ข้ึนอยูก่บัความสามารถในการผสมผสานแนวคิดหรือทฤษฎีวา่ดว้ย
การบริหารการพฒันาและการบริหารอุดมศึกษาเข้าดว้ยกนัและใช้แนวคิดท่ีผสมผสานนั้นในการ
บริหารงาน  

ใหม่  จงสีหา (2548)  ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การวิเคราะห์การบริหารการพฒันากองทุน
หมู่บา้นและชุมชนเมืองในอ าเภอโพนพิสัย จงัหวดัหนองคาย ผลการศึกษาพบวา่ (1) ดา้นโครงสร้าง 
การก าหนดจ านวนกรรมการ สัดส่วนชายหญิง อายุ ระยะเวลา การด ารงต าแหน่ง การแบ่งหน้าท่ี
ความรับผิดชอบ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าเหมาะสมแลว้เช่นกนั ส่วนการอนุมติัเงินกู้
ส่วนใหญ่เห็นวา่ควรใหท่ี้ประชุมสมาชิกเป็นผูก้  าหนด (2) ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบในกระบวนการ
ด าเนินงานท่ีส าคญัคือ การยืน่ค  าขอกูข้องสมาชิกไม่เป็นไปตามแบบและขอ้ก าหนด การอนุมติัเงินกู้
ไม่ไดพ้ิจารณาความเหมาะสมของโครงการ ไม่มีการแต่งตั้งบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถเป็นท่ี
ปรึกษา การก าหนดอตัราดอกเบ้ียเงินกูไ้ม่สอดคลอ้งกบัสภาพการณ์ทางเศรษฐกิจ (3) แนวทางการ
บริหารการพฒันากองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองควรก าหนดจ านวนกรรมการให้เหมาะสมกบัแต่
ละกองทุน ไม่ควรก าหนดสัดส่วนชายหญิง การอนุมติัเงินกู้ควรเป็นไปตามระเบียบและควร
พิจารณาตามความเหมาะสมของโครงการ ควรแต่งตั้งบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถเป็นท่ีปรึกษา
และช่วยเหลือสนบัสนุนการด าเนินงานกองทุน การก าหนดอตัราดอกเบ้ียเงินกูค้วรสอดคลอ้งกบั
สภาพการณ์ทางเศรษฐกิจ ควรน าผลการยกเลิกหรือปรับลดเบ้ียปรับแต่ละคร้ังแจง้ท่ีประชุมสมาชิก
ทราบ ควรก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการกูท่ี้แน่นอนชดัเจน สมาชิกควรใช้เงินกูใ้ห้เกิดความคุม้ค่า
และเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องโครงการ และควรมีการติดตามและประเมินผลความกา้วหนา้ของ
สมาชิกท่ีกูเ้งินใหม้ากข้ึน 

เมตตา  จิระแสงเมืองมา (2550)  ไดศึ้กษาวิจยัเร่ืองการบริหารการพฒันาการคุม้ครอง
แรงงานต่างดา้วตามมาตรฐานการจา้งงาน ศึกษากรณี ส านกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน
จงัหวดัตาก โดยไดท้  าการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารการพฒันาการคุม้ครองแรงงานต่างดา้วตาม
มาตรฐานการจา้งงานของส านกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานจงัหวดัตากในดา้นโครงสร้าง 
อ านาจหนา้ท่ี และวธีิการด าเนินงานในอดีตและในปัจจุบนั รวมถึงศึกษาวิเคราะห์ปัญหาการบริหาร
การพฒันาการคุม้ครองแรงงานต่างดา้วของส านกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานจงัหวดัตาก 
และเสนอแนะแนวทางในการบริหารการพฒันาการคุม้ครองแรงงานต่างดา้วตามมาตรฐานการจา้ง
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งาน ผลการศึกษาพบวา่ (1) การบริหารการพฒันาการคุม้ครองแรงงานต่างดา้วตามมาตรฐานการจา้ง
งานดา้นโครงสร้างในปัจจุบนัเหลือพนกังานตรวจแรงงานน้อยกว่าในอดีต และดา้นอ านาจหน้าท่ี
พบว่าปัจจุบนัอ านาจหน้าท่ีของพนกังานตรวจแรงงานไม่เบ็ดเสร็จเท่ากบัในอดีต และดา้นวิธีการ
ด าเนินงานพบว่าการติดตามสิทธิประโยชน์ให้แรงงานต่างด้าวล่าช้ากว่าในอดีต  (2) ปัญหาด้าน
โครงสร้าง พบวา่ พนกังานตรวจแรงงานไม่ไดด้ าเนินคดีเองจึงท าใหอ้ านาจในการบงัคบัใชก้ฎหมาย
ไม่เขม้แข็งและดา้นวิธีการด าเนินงานพบวา่ขั้นตอนการด าเนินคดีมีผลต่อความล่าชา้ในการติดตาม
สิทธิประโยชน์  (3) ขอ้เสนอแนะดา้นโครงสร้างควรมีการเปล่ียนรูปแบบใหม่  ดา้นอ านาจหน้าท่ี 
ควรคืนอ านาจในการด าเนินคดีให้พนักงานตรวจแรงงาน และด้านวิธีการด าเนินงาน ควรให้
พนกังานตรวจแรงงานเป็นผูด้  าเนินคดีเอง 

 



บทที ่3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 

การวิจยัเร่ือง “การวิเคราะห์การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ” เป็นการวิจยัเชิง
คุณภาพ (Qualitative research) โดยผูศึ้กษาไดแ้บ่งการวจิยัออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี  

1. การวิจยัเอกสาร (Documentary Research) โดยรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร รายงาน 
ระเบียบ กฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยน ามาศึกษาวเิคราะ และสังเคราะห์ 

2. การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) โดยสัมภาษณ์ผูท่ี้มีบทบาทส าคญัใน
การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ จ านวน 12 คน 

 

1.  ผู้ให้ข้อมูลส าคญั 
 

ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ขา้ราชการกรมคุมประพฤติผูท่ี้มี
บทบาทส าคญัในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ จ านวนทั้งหมด 12 คน โดยกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคญัท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดท้  าการคดัเลือกผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการให้ขอ้มูลเก่ียวกบั
การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติเป็นอยา่งดี ดงัน้ี  

1.1 ผู้บริหารระดับสูง จ  านวน 1 คน ไดแ้ก่ รองอธิบดีกรมคุมประพฤติ 
1.2 ผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้าน จ  านวน 1 คน ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น การสืบเสาะและพินิจ 
1.3 ผู้อ านวยการส านักงานคุมประพฤติ จ  านวน 3 คน ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการส านกังานคุม

ประพฤติจังหวดัจันทบุรี ผู ้อ  านวยการส านักงานคุมประพฤติจังหวดัตราด และผู ้อ  านวยการ
ส านกังานคุมจงัหวดันครราชสีมาสาขาสีคิ้ว 

1.4 ผู้อ านวยการกอง จ  านวน 2 คน ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการกองแผนงานและสารสนเทศ 
และเลขานุการกรม 

1.5 ผู้อ านวยการกลุ่ม จ  านวน 2 คน ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการกลุ่มงานคุม้ครองจริยธรรม และ
ผูอ้  านวยการกลุ่มพฒันาระบบบริหาร 

1.6 หัวหน้ากลุ่ม/ฝ่าย จ  านวน 3 คน ไดแ้ก่ หวัหนา้กลุ่มอตัราก าลงัและพฒันาระบบงาน 
หวัหนา้กลุ่มฝึกอบรมและพฒันา และหวัหนา้ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป กองบริหารทรัพยากรบุคคล 
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2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู ้ศึกษาใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth 

Interview)โดยแบ่งการสัมภาษณ์ออกเป็น 4 ประเด็น ดงัน้ี  
ประเด็นท่ี 1 เป็นการสัมภาษณ์เก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล 
ประเด็น 2 เป็นการสัมภาษณ์ความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัญหาในการบริหารการ

พฒันากรมคุมประพฤติในดา้นโครงสร้าง  อ านาจหนา้ท่ี  และกระบวนการด าเนินงาน  
ประเด็นท่ี  3 เป็นการสัมภาษณ์ความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารการพฒันากรมคุม

ประพฤติในดา้นโครงสร้าง  อ านาจหนา้ท่ี  และกระบวนการด าเนินงานตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั  
ประเด็นท่ี 4 เป็นการสัมภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางในการบริหารการพฒันากรมคุม

ประพฤติในดา้นโครงสร้าง อ านาจหนา้ท่ี และกระบวนการด าเนินงาน 
 

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  
การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดใ้ชว้ิธีวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยมีขั้นตอน

การเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี  
3.1 การเก็บข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  โดยเก็บจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก

ขา้ราชการกรมคุมประพฤติผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ จ านวน 12 
คน โดยท าการสัมภาษณ์เก่ียวกบัการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติในดา้นโครงสร้าง อ านาจ
หนา้ท่ี และกระบวนการด าเนินงาน  ซ่ึงขั้นตอนแรกผูศึ้กษาไดจ้ดัท าหนงัสือเรียนผูบ้งัคบับญัชาเพื่อ
ขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูใ้หส้ัมภาษณ์ซ่ึงปฏิบติังานในกรมคุมประพฤติ ทั้งท่ีอยูใ่น
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค และในขั้ นตอนต่อมา ผู ้ศึกษาได้ช้ีแจงท าความเข้าใจเก่ียวกับ
วตัถุประสงค์ของงานวิจยัให้ผูถู้กสัมภาษณ์รับทราบว่า ในงานศึกษาวิจยัน้ีจะช่วยท าให้กรมคุม
ประพฤติมีแนวทางในการบริหารการพฒันาท่ีชดัเจน สามารถน าไปใช้ในการพฒันาองค์การให้
เกิดผลสัมฤทธ์ิได ้ โดยการสัมภาษณ์ในคร้ังน้ี โดยส่วนตวัแลว้ผูศึ้กษาจะคุน้เคยกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์
เป็นอย่างดี จึงท าให้ตัดขั้ นตอนในการแนะน าตัวผู ้สัมภาษณ์กับผู ้ถูกสัมภาษณ์เพื่อสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัออกไป และระหวา่งท่ีมีการด าเนินการสัมภาษณ์ ผูศึ้กษายงัไดใ้ชห้ลาย ๆ 
วธีิประกอบการสัมภาษณ์ เช่น การสังเกตปฏิกิริยาของผูถู้กสัมภาษณ์ต่อขอ้ค าถาม และการซกัถาม
อยา่งเป็นกนัเองเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจถูกตอ้ง ชดัเจน ตรงประเด็นการสัมภาษณ์มากท่ีสุด  
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3.2 การเก็บข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  โดยเก็บขอ้มูลจากเอกสาร รายงาน 
ระเบียบ และกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  เช่น พระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมคุมประพฤติ 
กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2535  กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม  
พ.ศ. 2544 กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม  พ.ศ. 2545  
กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ กรมคุมประพฤติ กระทรวงยติุธรรม  พ.ศ. 2551 รายงานประจ าปี 2552 
ของกรมคุมประพฤติ พระราชบญัญติัวิธีด าเนินการคุมประพฤติตามประมวลกฎหมายอาญา พ.ศ. 
2522  พระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545  คู่มือการปฏิบติังานดา้นการ
สืบเสาะและพินิจ ดา้นการควบคุมและสอดส่อง และดา้นกิจกรรมชุมชน เป็นตน้  

   

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ใชว้ิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) โดยการวิเคราะห์สรุปในดา้นโครงสร้าง
อ านาจหน้าท่ี และกระบวนการด าเนินงาน และวิเคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูลดา้นโครงสร้างอ านาจ
หนา้ท่ี และกระบวนการด าเนินงานท่ีไดจ้ากเอกสารและการสัมภาษณ์ และหลงัจากท่ีไดท้  าการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลทั้งจากเอกสารและการสัมภาษณ์แลว้ ผูศึ้กษาไดท้  าการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

4.1 ตรวจสอบข้อมูลจากทีไ่ด้ท าการบันทกึจากเอกสารและการสัมภาษณ์ในแต่ละหัวข้อ 
เพื่อตรวจสอบความคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลเก่ียวกบัดา้นโครงสร้าง อ านาจหน้าท่ี และกระบวนการ
ด าเนินงาน วา่มีความคิดเห็นคลา้ยคลึงหรือแตกต่างกนัมากนอ้ยเพียงใด และน ามาวิเคราะห์ร่วมกบั
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากเอกสาร วา่มีความเหมือนหรือต่างกนัเช่นไร เพื่อท าการสรุปวิเคราะห์ตามหวัขอ้การ
สัมภาษณ์และวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้โดยใชว้ธีิการวเิคราะห์เชิงพรรณนา 

4.2 การวิเคราะห์เชิงพรรณนาในการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึ้กษาไดน้ าเสนอโดยการพรรณนา 
บรรยาย เล่าเร่ืองราว เพื่อใหเ้ห็นลกัษณะและสภาพปัญหาในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ
ในดา้นโครงสร้าง อ านาจหนา้ท่ี และกระบวนการด าเนินงานตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั พร้อมทั้งท า
การสรุปและวิเคราะห์ปัญหา รวมถึงท าการเปรียบเทียบและวิเคราะห์ข้อมูล ตลอดจนหา
ขอ้เสนอแนะแนวทางในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติในดา้นโครงสร้าง อ านาจหน้าท่ี 
และกระบวนการด าเนินงานในอนาคต  

 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง “แนวทางการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ” เป็นการศึกษา
เน้ือหา และเปรียบเทียบขอ้มูลท่ีได้จากเอกสารและการสัมภาษณ์ ผูศึ้กษาได้น าเสนอการศึกษา
ตามล าดบั ดงัน้ี 

4.1 ผลการวเิคราะห์สภาพปัญหาในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 
4.2 ผลการวิเคราะห์การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติในดา้นโครงสร้าง อ านาจ

หนา้ท่ี และกระบวนการด าเนินงาน  
4.3 แนวทางการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 

 
ผลการวเิคราะห์สภาพปัญหาในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 
 

4.1 ผลการวเิคราะห์สภาพปัญหาในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 
 ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดท้  าการวิเคราะห์สภาพปัญหาในการบริหารการ

พฒันากรมคุมประพฤติ  ดงัน้ี  
 4.1.1 ปัญหาด้านโครงสร้าง  
  จากการศึกษาโครงสร้างของกรมคุมประพฤติและการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูใ้ห้

สัมภาษณ์ทั้งหมดใหค้วามเห็นสอดคลอ้งกนั โดยผูศึ้กษาขอสรุปเป็นภาพรวม ดงัน้ี  
  1) การจัดโครงสร้างไม่สอดรับกับบทบาท อ านาจหน้าท่ี ท่ีต้องปฎิบัติงาน

จริง ท าใหไ้ม่สามารถมุ่งไปสู่วสิัยทศัน์ท่ีวางไว ้ 
   จากความเห็นน้ี พบวา่ ปัญหาในการจดัโครงสร้างของกรมคุมประพฤติท่ี

ยงัไม่สอดรับกบัการปฏิบติังานจริง นั้น น่าจะมาจากการจดัโครงสร้างอตัราก าลงัไม่สัมพนัธ์กบั
ปริมาณคดี/ปริมาณงานของหน่วยงาน ท าให้อตัราก าลงัมีไม่เพียงพอต่อปริมาณงานท่ีไดรั้บ บาง
หน่วยงานมีคนมากแต่ปริมาณงานน้อย และบางหน่วยงานมีคนน้อยแต่ปริมาณมากเกินกว่า
อตัราก าลงัท่ีมีอยูห่ลายเท่าตวั ดงันั้น จึงท าให้ผูใ้ห้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นวา่การจดัโครงสร้างยงัไม่
สอดรับกบัการปฏิบติังานจริง ซ่ึงผูศึ้กษาเห็นว่า ท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเป็นเพราะว่ากรมคุมประพฤติถูก
จ ากดัดว้ยอตัราก าลงัคนท่ีมีไม่เพียงพอต่อปริมาณงาน และไม่สามารถขออตัราก าลงัเพิ่มไดเ้น่ืองจาก
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เป็นมาตรการ การปรับขนาดก าลงัคนภาครัฐโดยไม่ให้ส่วนราชการจดัโครงสร้างและเพิ่มอตัราตั้ง
ใหม่ และเม่ือลูกจา้งประจ าเกษียณอายุหรืออตัราว่างลงให้ยุบเลิกต าแหน่งดงักล่าว และใช้ระบบ
พนกังานราชการเขา้มาจา้งทดแทน แต่ก็ยงัไม่เพียงพอต่อปริมาณงานท่ีเพิ่มมากข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึง
ถึงแมว้า่กรมคุมประพฤติจะจดัโครงสร้างอยา่งไร แต่สภาพปัญหาเก่ียวกบัอตัราก าลงัไม่สอดคลอ้ง
กบัปริมาณงานท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ก็ยงัคงเป็นปัญหาท่ีแกไ้ม่ไดเ้ช่นเดิมและจาก ปัญหาในการจดั
โครงสร้างของกรมคุมประพฤติท่ีผา่นมาไม่สอดรับกบับทบาทภารกิจงานคุมประพฤติในปัจจุบนัจึง
ท าใหไ้ม่สามารถรองรับต่อปริมาณงานและอตัราก าลงัท่ีมีอยูไ่ด ้ประกอบกบัลกัษณะงานเป็นงานท่ี
มีความยุง่ยากซบัซอ้น อีกทั้งท่ีผา่นมามีขอ้จ ากดัและเง่ือนไขในการจดัโครงสร้างของส่วนราชการท่ี
มุ่งเนน้ใหส่้วนราชการมีขนาดเล็กลงแต่เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานใหม้ากข้ึน ท าให้กรมคุม
ประพฤติไม่สามารถจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสมกบัภารกิจและระบบงานได ้

  2) การจัดโครงสร้างยงัมุ่งเน้นการเติบโตและความก้าวหน้าของบุคลากร 
   ผูใ้ห้สัมภาษณ์บางรายไดใ้ห้ความเห็นเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างท่ีมุ่งเน้น

ต าแหน่งของบุคลากร โดยเห็นว่าการจดัโครงสร้างมุ่งหวงัให้เกิดความกา้วหน้าทางต าแหน่งของ
บุคลากรโดยไม่ค  านึงถึงผลกระทบในระยะยาวต่ออ านาจหนา้ท่ีและภารกิจท่ีตอ้งด าเนินการ ซ่ึงท า
ใหเ้ป็นปัจจยัท่ีท าใหก่้อเกิดความขดัขอ้งในการพฒันาองคก์รได ้

   ซ่ึงผู ้ศึกษาเห็นว่า อาจสืบเน่ืองจากการท่ีกรมคุมประพฤติมีการจัด
โครงสร้างท่ียงัคงให้ความส าคญักบัความก้าวหน้าของบุคลากรเป็นล าดบัต้นๆจึงท าให้การจดั
โครงสร้างของกรมคุมประพฤติไม่สามารถรองรับบทบาท อ านาจหนา้ท่ีตามภารกิจการคุมประพฤติ
ไดอ้ยา่งครอบคลุมและไม่สอดรับกบัอตัราก าลงัท่ีมีอยูจ่ริง อีกทั้งมีปริมาณงานท่ีเพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ 
ซ่ึงไม่เพียงพอต่ออัตราก าลังท่ีมีอยู่ ประกอบกับคณะกรรมการก าหนดเป้าหมายและนโยบาย
ก าลงัคนภาครัฐ ของส านักงาน ก.พ.แจ้งไม่ให้ส่วนราชการขอเพิ่มอตัราตั้งใหม่  ท าให้กรมคุม
ประพฤติต้องบริหารจัดการอัตราก าลังภายในโดยการเกล่ียอัตราก าลังของหน่วยงานเพื่อให้
สอดคลอ้งเหมาะสมกบัโครงสร้างการด าเนินงานของหน่วยงาน และดว้ยสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนน้ี 
แต่กรมคุมประพฤติกลบักนัต าแหน่งวา่งของระดบัปฏิบติัไว ้และน าต าแหน่งไปท าการยุบเลิกเพื่อ
ก าหนดเป็นต าแหน่งระดบัสูงข้ึน ซ่ึงหากมองจากสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนและความคิดเห็นของผูใ้ห้
สัมภาษณ์ท่ีมองว่า “กรมคุมประพฤติจดัโครงสร้างอตัราก าลงัไม่สอดคลอ้งกบัปริมาณงาน” นั้น 
ตามหลกัการบริหารแลว้กรมคุมประพฤติควรจะให้ความส าคญักบัการด าเนินงานท่ีมุ่งตอบสนอง
การใหบ้ริการประชาชนในการป้องกนัสังคม โดยการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน เพื่อคืนคนดี
สู่สังคมอย่างย ัง่ยืน ตามท่ีได้ก าหนดเป็นวิสัยทศัน์เอาไว ้ไม่ใช่มุ่งเน้นท่ีการก าหนดต าแหน่งให้
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ผูบ้ริหารไดรั้บการปรับระดบัท่ีสูงข้ึน โดยละเลยปัญหาการขาดแคลนอตัราก าลงัระดบัปฏิบติัอยา่งท่ี
เป็นอยูทุ่กวนัน้ี 

   ผูใ้หส้ัมภาษณ์ต าแหน่งผูเ้ช่ียวชาญฯ จ านวน 1 คน ยงัให้ความเห็นเพิ่มเติม
วา่ กรมคุมประพฤติยงัมีปัญหาในดา้นโครงสร้างและการสนบัสนุนอตัราก าลงัท่ียงัไม่มีความชดัเจน 
ยงัคงเป็นปัญหาท่ีตอ้งเร่งด าเนินการแกไ้ข เพราะหากยงัขาดการบริหารจดัการในดา้นโครงสร้างท่ี
ไม่สนองตอบต่ออ านาจหนา้ท่ีและภารกิจอยูเ่ช่นน้ี อาจท าให้การปฏิบติังานในภาพรวมของกรมคุม
ประพฤติไม่สามารถบรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวไ้ด ้และผูใ้ห้สัมภาษณ์ในต าแหน่งผูอ้  านวยการ
กลุ่ม จ านวน 1 คน และผูอ้  านวยการกอง จ านวน  3 คน  ก็ไดใ้ห้ความเห็นสอดคลอ้งกนัเก่ียวกบัการ
ท่ีมีกรมคุมประพฤติมีอตัราก าลงัไม่สอดคลอ้งกบัปริมาณงาน และนโยบายผูบ้ริหารเปล่ียนแปลง
บ่อยคร้ัง ท าใหก้ารจดัโครงสร้างไม่สามารถปรับเปล่ียนใหเ้หมาะสมตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง
ไปได ้

   ซ่ึงผูศึ้กษาเห็นว่า ปัญหาดงักล่าวสืบเน่ืองจากการท่ีกรมคุมประพฤติเป็น
หน่วยงานท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบัการคุมประพฤติผูก้ระท าผดิ ซ่ึงส านกังานคุมประพฤติเป็นหน่วยงาน
หลกัในการปฏิบติังานคดี โดยภารกิจก่อนการปฏิรูประบบราชการของกรมคุมประพฤติมีเพียงงาน
สืบเสาะและพินิจ (การคุมประพฤติผูใ้หญ่) งานควบคุมและสอดส่อง  (การคุมประพฤติผูใ้หญ่) และ
งานกิจกรรมชุมชน แต่ต่อมาเม่ือปี พ.ศ. 2545 ไดมี้การปฏิรูประบบราชการในภาพรวมคร้ังใหญ่ ท า
ใหก้รมคุมประพฤติเป็นหน่วยงานหลกัในการคุมประพฤติผูก้ระท าผิดทั้งระบบครบวงจร ทั้งในชั้น
ก่อนฟ้อง ชั้นการพิจารณาคดีของศาลและภายหลงัมีค าพิพากษาของศาล ตลอดจนการด าเนินการตาม
พระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545 โดยปัจจุบนัมีคดีท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบ
ของกรมคุมประพฤติเป็นจ านวนมากและเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง เฉล่ียการรับคดีของพนักงานคุม
ประพฤติต่อคนประมาณ 46 คดี/คน/เดือน (ประมาณการจากการเปรียบเทียบปริมาณคดียอ้นหลงั 6 
เดือน (ต.ค.53 – มี.ค. 54) ต่ออตัราก าลงัขา้ราชการและพนกังานราชการต าแหน่งพนกังานคุม
ประพฤติท่ีสังกดัส านกังานคุมประพฤติทัว่ประเทศ) แต่กรมคุมประพฤติยงัไม่ไดรั้บการสนบัสนุน
อตัราก าลงัเพิ่มแต่อยา่งใด ท าใหอ้ตัราก าลงัท่ีปฏิบติังานในต าแหน่งพนกังานคุมประพฤติของกรมฯ 
มีไม่เพียงพอต่อปริมาณงานท่ีเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง ทั้ งน้ี ยงัมีนโยบายไม่ให้เพิ่มอตัราก าลังคน
ภาครัฐโดยไม่มีเหตุผลอนัสมควรหรือจ าเป็น กรมคุมประพฤติจึงต้องใช้วิธีการบริหารจดัการ
อตัราก าลงัท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั โดยการจดัขนาดส านกังานและก าหนดอตัราก าลงัตามสถิติคดียอ้นหลงั
ของส านกังานนั้น ๆ เพื่อเกล่ียอตัราก าลงัจากส านกังานท่ีมีภารกิจน้อยไปให้ส านกังานท่ีมีภารกิจ
มาก ท าให้ในแต่ละปีกรมคุมประพฤติเกิดปัญหาในการเกล่ียอตัราก าลงัเป็นอย่างมาก เน่ืองจาก
บุคลากรทุกคนไม่ต้องการท่ีจะถูกเกล่ียออกไปอยู่ส านักงานอ่ืน อีกทั้งหากต้องถูกเกล่ียไปอยู่
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ส านกังานคุมประพฤติในจงัหวดัท่ีห่างไกลภูมิล าเนา จนท าใหข้า้ราชการขอโอนยา้ยไปยงัหน่วยงาน
อ่ืน และหากเป็นพนกังานราชการก็จะขอลาออกเป็นจ านวนมาก ดงันั้น จึงเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีส าคญั 
ท่ีท าให้มองว่าการจดัโครงสร้างและการสนับสนุนอตัราก าลังยงัไม่มีความชัดเจน อีกทั้งยงัไม่
สอดคลอ้งเหมาะสมกบัปริมาณงานและอตัราก าลงัเท่าท่ีควร  

 4.1.2 ปัญหาด้านอ านาจหน้าที ่ 
  ผูศึ้กษาขอเสนอขอ้มูลจากการวิเคราะห์เอกสาร บทความท่ีเก่ียวขอ้งและจาก

การสัมภาษณ์เชิงลึกในดา้นอ านาจหนา้ท่ี  ในภาพรวม  ดงัน้ี  
  1) บทบาท อ านาจหน้าท่ี ท่ีได้ก าหนดไวย้งัไม่ชัดเจนต่อภารกิจการคุม

ประพฤติท่ีต้องปฎิบัติจริง และ หากไปกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชนแล้ว ก็ย่อม
ก่อใหเ้กิดขอ้สงสัยไดว้า่บุคลากรมีอ านาจในการด าเนินการหรือไม่ ดงันั้น จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
มีกฎหมายรองรับในการปฏิบติัตามอ านาจหน้าท่ี ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานคุมประพฤติในทุก
ดา้นอยา่งชดัเจนซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัในการปฏิบติังานอยา่งยิง่  

   จากความเห็นขา้งตน้ ผูศึ้กษาเห็นว่า กรมคุมประพฤติมีอ านาจหน้าท่ีท่ี
ก าหนดอย่างชดัเจนในกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ ดงันั้น หากจะมีการก าหนดอ านาจหน้าท่ีใน
ด้านต่าง ๆ ก็ต้องอยู่ภายใต้กฎหมายท่ีก าหนด ซ่ึงหากต้องมีการปรับเปล่ียนอ านาจหน้าท่ีให้
สอดคลอ้งกบัภารกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปนั้น คงเป็นเร่ืองยากท่ีจะด าเนินการไดภ้ายในระยะเวลาอนัสั้น  

  2) ควรมีการกระจายอ านาจการตดัสินใจและการด าเนินการท่ีเอ้ือให้บุคลากร
สามารถใหบ้ริการประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึงและรวดเร็ว  

   จากความเห็นขา้งตน้ พบว่า ท่ีผ่านมากรมคุมประพฤติมีการสั่งการ/การ
บงัคบับญัชา เป็นลกัษณะของสายการบงัคบับญัชาจากบนลงล่าง ท าให้หน่วยงานท่ีอยูส่่วนภูมิภาค
ไม่มีอ านาจในการตดัสินใจตอ้งรอการสั่งการจากผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีอยู่ในส่วนกลาง ซ่ึงท าให้ถูก
มองว่าการด าเนินงานต่างๆ จึงไม่เอ้ือให้บุคลากรสามารถให้บริการประชาชนไดอ้ย่างทัว่ถึงและ
รวดเร็ว  

  3) ตอ้งก าหนดอ านาจหน้าท่ีในการด าเนินงานให้สอดคล้องกับภารกิจท่ี
เปล่ียนแปลงไปอยู่เสมอ เพื่อให้การขับเคล่ือนการด า เนินงานคุมประพฤติเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

   จากความเห็นขา้งตน้ ผูศึ้กษาเห็นว่างานคุมประพฤติเป็นหน่วยงานหน่ึง
ในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ภารกิจส่วนใหญ่เป็นการบงัคบัใช้กฎหมายตามค าสั่งหรือค า
พิพากษาของศาล ดงันั้น การก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของกรมคุมประพฤติจึงอาจจะยงัขาดความชดัเจน
ในมุมมองของผูใ้ห้สัมภาษณ์ แต่หากมองตามหลกัการแลว้ อ านาจหนา้ท่ีของกรมคุมประพฤติตอ้ง
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ยึดถือและปฏิบัติตามกฎหมายท่ีก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด  ท าให้ไม่สามารถด า เนินการ
นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดไวไ้ด ้โดยหากตอ้งมีการปรับเปล่ียนอ านาจหนา้ท่ีให้ชดัเจน กรม
คุมประพฤติต้องท าการปรับเปล่ียนอ านาจหน้าท่ีท่ีก าหนดไว้ไม่ว่าจะเป็นการก าหนดไว้ใน
กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ หรือตราเป็นกฎหมายต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความสอดคลอ้งเหมาะสมกบั
ภารกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์ปัจจุบนั  

 4.1.3 ปัญหาด้านกระบวนการด าเนินงาน  
  ผูศึ้กษาขอเสนอขอ้มูลจากการวิเคราะห์เอกสาร บทความท่ีเก่ียวขอ้งและจาก

การสัมภาษณ์เชิงลึกในด้านกระบวนการด าเนินงานคุมประพฤติด้านการสืบเสาะและพินิจ การ
ควบคุมและสอดส่อง และกิจกรรมชุมชน ดงัน้ี  

  1) ด้านการสืบเสาะและพินิจ 
   กระบวนการด าเนินงานคุมประพฤติด้านการสืบเสาะและพินิจ เป็น

กระบวนการแสวงหาขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัผูก้ระท าผิดแลว้น ามาประมวลผล วิเคราะห์ และจดัท ารายงาน 
เพื่อประกอบดุลพินิจในการใชม้าตรการลงโทษท่ีเหมาะสม โดยค านึงถึงความปลอดภยัของสังคม
เป็นส าคญั  ซ่ึงแบ่งเป็น  2  ขั้นตอน  คือ  ก่อนพิจารณาคดีของศาล  และหลงัการพิจารณาคดีของ
ศาล โดยกระบวนการปฏิบติังานคุมประพฤติทั้งระบบ   ตอ้งใช้ความรู้ความช านาญทางด้าน
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน เพื่อใชใ้นการแกไ้ขพื้นฟูผูก้ระท าผิด ดงันั้น กรมคุมประพฤติ
จงัจ าเป็นตอ้งมีผูป้ฏิบติังานท่ีมีความช านาญเป็นอยา่งยิ่ง ทั้งน้ี งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีตอ้งมีการ
สืบเสาะในสถานท่ีพกัอาศยั  สถานท่ีเกิดเหตุ ตลอดจนสถานท่ีท่ีเป็นปัจจยัแวดล้อมแห่งคดีของ
จ าเลย เพื่อแสวงหาขอ้มูลขอ้เท็จจริงซ่ึงเป็นปัจจยัแห่งการกระท าผิด ความไม่ปลอดภยั ความไม่น่า
อภิรมยย์อ่มเกิดข้ึนไดต้ลอดเวลา รวมถึงตอ้งเส่ียงภยัเน่ืองจากสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นแหล่งยาเสพติด 
ซ่ึงอาจจะเกิดอนัตรายในรูปแบบต่าง ๆ ได ้ท าให้ผูป้ฏิบติังานคุมประพฤติเกิดความกดดนั และมี
ความเส่ียงอนัตรายไม่ต่างกบัเจา้หน้าท่ีท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในสถานท่ีควบคุมตวั เช่น เจา้หน้าท่ีกรม
ราชทณัฑ์ แต่มีความต่างกนัตรงท่ีไม่สามารถน าอาวุธหรืออุปกรณ์ในการป้องกนัตนเองเขา้ไปใน
สถานท่ีดงักล่าวได ้ซ่ึงกรมคุมประพฤติเกิดปัญหาเช่นน้ีมาเป็นระยะยาวนาน นอกจากลกัษณะงาน
ของกระบวนการดงักล่าวจะมีความไม่น่าอภิรมยแ์ลว้ ขั้นตอนของกระบวนการสืบเสาะและพินิจก็
ยงัมีขั้นตอนท่ีมากเกินความจ าเป็นและใช้ระยะเวลาในการท างานมากภายใตป้ริมาณงานท่ีมากอยู่
แล้วท าให้ผูป้ฏิบติังานเกิดความกดดันและความเครียดเป็นเหตุให้เกิดการสูญเสียบุคลากรอัน
เน่ืองมาจากการโอนหรือลาออกจากระบบราชการไปเป็นจ านวนมาก  ดงันั้น กรมคุมประพฤติตอ้ง
หาแนวทางในการแกไ้ขทั้งปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอย่างเร่งด่วน ซ่ึงหากปล่อยไวน้านเกินไป อาจท า
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ให้กรมคุมประพฤติเกิดปัญหาสะสมโดยไม่สามารถแกไ้ขในระยะเวลาอนัสั้นได ้เช่น ปัญหาเก่ียวกบั
ปริมาณงานท่ีมีมากไม่สอดรับกบัอตัราก าลงัท่ีมีอยู ่ ปัญหาสมองไหล เป็นตน้ 

  2) ด้านการควบคุมและสอดส่อง 
   กระบวนการด าเนินงานคุมประพฤติด้านการควบคุมและสอดส่อง ซ่ึง

กระบวนการน้ีเป็นขั้นตอนเม่ือศาลมีค าพิพากษาใหคุ้มความประพฤติผูก้ระท าผดิแลว้เป็นการปฏิบติั
ต่อผูก้ระท าผิด ซ่ึงศาลเห็นสมควรให้รอการก าหนดโทษ หรือรอการลงโทษจ าคุกและก าหนด
เง่ือนไขเพื่อ คุมความประพฤติไวก่้อนท่ีจะปล่อยให้ผูก้ระท าผิดกลบัไปใช้ชีวิตในสังคมโดยมี
พนกังานคุมประพฤติคอยควบคุมดูแลใหผู้ก้ระท าผิด (ผูถู้กคุมความประพฤติ) ปฏิบติัตามเง่ือนไขท่ี
ศาลก าหนด นอกจากนั้น พนกังานคุมประพฤติยงัท าหน้าท่ีในการให้ค  าปรึกษา แนะน า ตกัเตือน 
และช่วยเหลือผูถู้กคุมความประพฤติให้สามารถท าหนา้ท่ีของตนเองในสังคมได ้โดยสามารถเป็น
ผูน้ าครอบครัวหรือสมาชิกครอบครัวท่ีดี  มีความรับผิดชอบ ประกอบอาชีพสุจริต ไม่ก่อความ
เดือดร้อนใหชุ้มชนและกลบัไปกระท าความผดิอีก กระบวนการน้ีมีลกัษณะการด าเนินงานคลา้ยกบั
กระบวนงานดา้นการสืบเสาะ และพินิจ ซ่ึงสภาพปัญหาท่ีคลา้ย ๆ กนัคือ  ตอ้งเส่ียงภยัจากอนัตราย
ในหลายรูปแบบอีกทั้งขั้นตอนของกระบวนการควบคุมและสอดส่องก็ยงัมีขั้นตอนท่ีมากเกินความ
จ าเป็นและใช้ระยะเวลาในการท างานมากภายใตป้ริมาณงานท่ีมากอยู่แลว้ ท าให้ผูป้ฏิบติังานคุม
ประพฤติเกิดความเครียดและกดดนั ซ่ึงเป็นปัญหาท่ีกรมคุมประพฤติจะตอ้งเร่งด าเนินการเพื่อตดั
ปัญหาต่าง ๆ ท่ีจะตามมาในอนาคต 

  3) ด้านกิจกรรมชุมชนและบริการสังคม 
   กระบวนการด าเนินงานคุมประพฤติดา้นกิจกรรมชุมชนและบริการสังคม

เป็นการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิโดยการน าชุมชนและทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชน ไดแ้ก่ ประชาชนใน
ชุมชน สถาบนัครอบครัว สถาบนัศาสนา สถาบนัการศึกษา สถาบนัการปกครอง และองคก์รอ่ืน เขา้
มามีส่วนร่วมในการสนบัสนุนช่วยเหลือให้ผูก้ระท าผิดให้สามารถด าเนินชีวิตและปรับตวัเขา้กบั
สังคมได้ โดยสังคมเองก็ยอมรับและเปิดโอกาสให้ผูท่ี้พลั้งพลาดได้กลบัตนเป็นสมาชิกท่ีดีของ
ชุมชนได้อีกคร้ังหน่ึง ซ่ึงการด าเนินงานด้านน้ีถือว่าเป็นกระบวนการท่ีส าคญัในการแก้ไขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผดิอยา่งย ัง่ยนื แต่อยา่งไรก็ดีในการปฏิบติังานดา้นกิจกรรมชุมชนและบริการสังคมโดยให้
ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมอยา่งชดัเจนและเป็นรูปธรรมก็ยงัไม่สามารถด าเนินการไดเ้ท่าท่ีควรดว้ยยงั
ขาดอ านาจหนา้ท่ีตามกฎหมายท่ีรองรับอยา่งชดัเจน 

   และนอกจากน้ีจากการวิเคราะห์เอกสาร บทความท่ีเก่ียวขอ้งและจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกสามารถสรุปปัญหาดา้นกระบวนการด าเนินงานในภาพรวมได ้ดงัน้ี 
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   1) กระบวนการด าเนินงานของกรมคุมประพฤติ ยงัขาดการเช่ือมโยงและ
ใชห้ลกับูรณาการอยา่งแทจ้ริง  

    จากความเห็นน้ี พบว่า กระบวนการด าเนินงานของกรมคุมประพฤติ
เป็นงานท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั เช่น งานสืบเสาะและพินิจ และงานควบคุมและสอดส่อง มีลกัษณะ
การด าเนินงานคลา้ยกนั คือมีการออกไปพื้นท่ีท่ีผูก้ระท าผิดอาศยัอยูเ่พื่อสืบเสาะหาขอ้เท็จจริง หรือ
สอดส่อง ดูแลความประพฤติ และการสอบปากค าพยาน การสอบประวติัของผูก้ระท าผิด ฯลฯ ซ่ึง
เป็นงานท่ีมีหน้าท่ีคลา้ยคลึงกนัมากต่างกนัเพียงวตัถุประสงค์ของการไดข้อ้มูลและน าขอ้มูลไปใช้
ประโยชน์ แต่ในเร่ืองดงักล่าว กรมคุมประพฤติกลบัไม่มีการเช่ือมโยง หรือสอดประสานกนัทั้งสอง
งานให้ไปดว้ยกนัได ้ยงัคงเป็นลกัษณะท่ีต่างคนต่างท า โดยแยกหนา้ท่ีออกจากกนัอย่างเห็นไดช้ดั 
เช่น การสอบปากค า การสอบประวติั ท่ีน่าจะสามารถใชด้ว้ยกนัไดห้ากผูก้ระท าผิดผา่นการสืบเสาะ
และอยูใ่นขั้นตอนของการควบคุมสอดส่องแลว้ก็น่าจะใชข้อ้มูลท่ีบนัทึกไวใ้นประวติัไดโ้ดยไม่ตอ้ง
สอบประวติัอีกคร้ัง รวมถึงการท่ีผูก้ระท าผดิท่ีไดรั้บพกัการลงโทษ และลดวนัตอ้งโทษ และตอ้งเขา้
สู่กระบวนการควบคุมและสอดส่องของงานคุมประพฤติ หากมีการบูรณาการร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานกรมคุมประพฤติและกรมราชทณัฑ์อย่างทจ้ริง เจา้หนา้ท่ีก็จะไม่ตอ้งท าการสอบประวติั
ใหม่หรือสอบถามเพิ่มเติมอีก ซ่ึงเร่ืองดงักล่าวท าใหถู้กมองวา่กรมคุมประพฤติยงัขาดการพฒันา  

   2) กรมคุมประพฤติยงัเนน้การท างานดา้นเอกสารมากเกินไป ไม่มีการลด
ขั้นตอนในการท างานใหน้อ้ยลง 

    จากความเห็นน้ี พบวา่ งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีเก่ียวเน่ืองกบัคดีของ
ผูก้ระท าความผิดท่ีตอ้งใช้ส านวนคดีท่ีเป็นเอกสารเป็นหลักท าให้มีเอกสารดงักล่าวมากเกินไป 
เน่ืองจากตอ้งเก็บรักษาส านวนคดีไวจ้นกว่าคดีจะเสร็จส้ิน ซ่ึงตอ้งใช้ระยะเวลานานมากกวา่คดีจะ
เสร็จเป็นรายคดีไป และขั้นตอนการท างานคุมประพฤติท่ีมีกระบวนการในการท างานมากเกินไป 
โดยกระบวนการดดงักล่าวกรมคุมประพฤติเป็นผูก้  าหนดให้เจา้หน้าท่ีด าเนินการตามขั้นตอนมา
ตั้งแต่เร่ิมแรกจนถึงปัจจุบนั ทั้งท่ีขั้นตอนบางขั้นตอนลา้สมยัไปแลว้และไม่จ  าเป็นตอ้งด าเนินการก็
ได ้แต่กรมยงัไม่ยกเลิกก็ตอ้งด าเนินการต่อไปจนกว่าจะประกาศยกเลิก ดงันั้น จึงท าให้เกิดความ
คิดเห็นในเร่ืองน้ีมาก ผู ้ศึกษาเห็นว่า กรมคุมประพฤติควรจะให้ความส าคัญและปรับปรุง
เปล่ียนแปลงลดขั้นตอนหรือกระบวนการด าเนินงานคุมประพฤติให้เกิดความ กระชับ แต่
ครอบคลุมทุกขั้นตอน และเป็นไปตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 

   3) ผูใ้หส้ัมภาษณ์ไดเ้สนอความเห็นคลา้ยคลึงและสอดคลอ้งกนั ผูศึ้กษาจึง
ขอเสนอขอ้มูลในภาพรวม ดงัน้ี  
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    “. . .กรมคุมประพฤติมีงานตามนโยบายมากเกินไป ท าให้การ
ด าเนินงานในส่วนงานหลกัเกิดความล่าชา้...”  

    “...ภารกิจในความรับผิดชอบของงานคุมประพฤติมีมาก และไม่มีการ
ปรับวธีิการท างานในแต่ละดา้นซ่ึงด าเนินการมาแบบเดิม ๆ ตั้งแต่เร่ิมแรก และยงัมีการสอนงานกนั
มาจากรุ่นสู่รุ่นโดยไม่เคยปรับเปล่ียนรูปแบบและวิธีการท างานให้เกิดนวตักรรมใหม่ ท่ีรวดเร็ว 
คล่องตวั และมีประสิทธิภาพ...”  

    จากความเห็นข้างต้น พบว่า กรมคุมประพฤติไม่มีการปรับวิธีการ
ท างานแบบใหม่ท่ีก่อใหเ้กิดนวตักรรมในการท างานรูปแบบใหม่ ท่ีเกิดความรวดเร็ว คล่องตวั และมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้ง ยงัมีงานตามนโยบายมากเกินไป ท าให้การด าเนินงานในส่วนงานหลกัเกิด
ความล่าชา้นั้น อาจเป็นเพราะกรมคุมประพฤติมีภารกิจมากเกินไปท าให้ขาดการพฒันาปรับเปล่ียน
วิธีการท างานใหม่ให้ดีข้ึน โดยมุ่งเพียงเพื่อให้ภารกิจงานประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย ประกอบ
กบักรมคุมประพฤติไดรั้บนโยบายในเร่ืองต่าง ๆ ทั้งท่ีเก่ียขอ้งและไม่เก่ียวขอ้งมาด าเนินการมากเกิน
ความจ าเป็น และส่วนใหญ่เป็นงานเร่งด่วน ท าให้การด าเนินงานในส่วนงานหลกัเกิดความล่าช้า
และขาดการพฒันา 

   4) กรมคุมประพฤติยงัขาดการน าวิธีการและเทคโนโลยีใหม่ๆในการคุม
ประพฤติมาใชใ้นการปฏิบติังาน 

    จากความเห็นน้ี พบวา่ กรมคุมประพฤติมีงบประมาณจ ากดัท าให้การ
จดัสรรทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบกับการท างานส่วนใหญ่ใช้เอกสารหรือ
ส านวนคดีท าให้เจา้หน้าท่ีคุน้ชินกบัการใช้เอกสารมากกว่าการใช้ระบบคอมพิวเตอร์ ท าให้การ
พฒันาดา้นน้ียงัลา้หลงัขาดการพฒันาและเป็นมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัเม่ือเทียบกบัหน่วยงานอ่ืน  

    อยา่งไรก็ตาม ถึงแมว้า่กระบวนด าเนินงานของกรมคุมประพฤติจะยงัมี
ปัญหาตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้ แต่ก็ยงัมีผูใ้ห้ความเห็นขดัแยง้อยู่บา้งโดยมีผูใ้ห้สัมภาษณ์ต าแหน่ง
หวัหนา้กลุ่ม จ านวน 1 คนเห็นวา่ ในสภาพปัญหาต่าง ๆ ของกรมคุมประพฤติท่ีมีอยู ่แต่ก็มีส่วนดีใน
แง่ของการด าเนินงานบางอยา่งท่ีมีการวเิคราะห์กระบวนการปฏิบติังานในแต่ละภารกิจ และปรับลด
ขั้นตอนการปฏิบติังานบางงาน อีกทั้งเน้นการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการ
ปฏิบติังาน เพื่อลดการท างานดา้นเอกสาร และใชค้นใหมี้คุณภาพมากยิง่ข้ึน  

    นอกจากน้ีมีผู ้ให้สัมภาษณ์บางรายได้ให้ความเห็นเพิ่มเติมและมี
ขอ้สังเกตในแง่ต่าง ๆ วา่ กระบวนการด าเนินงานคุมประพฤติ มีการบริหารงานในรูปแบบเดิม ๆ ท่ี
เคยปฏิบติักนัมาชา้นาน ถึงแมจ้ะมีการเปล่ียนแปลงไปบา้งแต่ก็ปรับเปล่ียนไปตามท่ีไดรั้บค าสั่งการ
มอบหมายตามนโยบายเท่านั้น  โดยยงัมีปัญหาในดา้นการบริหารกระบวนงานอีกมากท่ีกรมคุม
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ประพฤติยงัไม่สามารถบริหารจดัการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิได ้เช่น การบริหารจดัการปริมาณงานท่ีลน้
มือ การบริหารอตัราก าลงัให้สอดคลอ้งกบัปริมาณงานท่ีเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ ซ่ึงเป็นปัญหาของกรมคุม
ประพฤติท่ีไม่ไดรั้บการแกไ้ขมานานหลายปี แมว้า่กรมคุมประพฤติจะมีการกระจายอ านาจแลว้ก็ตาม 
อีกทั้ง ในภารกิจหลกัท่ีส าคญัของกรมคุมประพฤติก็ยงัพบว่ามีปัญหาอยู่มากเช่นกนั โดยจากเดิม
กรมคุมประพฤติมีภารกิจเพียงด้านเดียวคืองานคุมประพฤติผู ้กระท าผิดท่ีเป็นผู ้ใหญ่ตาม
พระราชบญัญติัว่าดว้ยการคุมประพฤติ พ.ศ. 2522 ซ่ึงกระบวนงานหลกัท่ีส าคญั คืองานดา้นการ
สืบเสาะและพินิจ การควบคุมและสอดส่อง และกิจกรรมชุมชน โดยกระบวนงานทั้ง 3 ด้านมี
ลกัษณะงานคือเป็นการปฏิบติังานตามค าสั่งศาลเฉพาะการคุมประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่
เท่านั้น แต่ต่อมาภายหลงัไดมี้การปฏิรูประบบราชการ ท าให้กรมคุมประพฤติมีภารกิจเพิ่มข้ึน คือ 
งานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน งานคุมประพฤติชั้นชะลอการฟ้อง งานคุมประพฤติชั้นพกัการ
ลงโทษและลดวนัต้องโทษ งานสงเคราะห์ภายหลังปล่อยตวัและงานตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545 รวมถึงการด าเนินงานด้านเครือข่ายยุติธรรมชุมชนและ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ตลอดจน การด าเนินงานด้านการตรวจพิสูจน์และฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ซ่ึงการด าเนินการคุมประพฤติท่ีเพิ่มข้ึนมาอย่างต่อเน่ืองท าให้กรมคุม
ประพฤติตอ้งรับผดิชอบงานท่ีหลากหลาย ซ่ึงมีปริมาณคดีเขา้สู่กรมคุมประพฤติมากข้ึน ดงันั้น กรม
คุมประพฤติจึงตอ้งมีการก าหนดรูปแบบการท างานให้สอดคลอ้งกบัภารกิจในแต่ละดา้น เพื่อแกไ้ข
ปัญหาปริมาณงานท่ีไม่สอดรับกบัอตัราก าลงัท่ีมีอยู่ ซ่ึงส่งผลให้ผูป้ฏิบติังานคุมประพฤติตอ้งเพิ่ม
ความรับผดิชอบต่อภารกิจงานท่ีเพิ่มมากข้ึนอีกหลายเท่า ซ่ึงงานในแต่ละดา้นเป็นงานท่ียุง่ยาก และ
ซบัซ้อน อีกทั้ง งานคุมประพฤติยงัเป็นงานท่ีเส่ียงอนัตรายท าให้ผูป้ฏิบติัเกิดความกดดนั  เน่ืองจาก
ตอ้งปฏิบติังานกบับุคคลท่ีมีประวติัเป็นอาชญากร  ผูมี้อิทธิพล  รวมถึงสภาพอารมณ์ของจ าเลย  
ผูเ้สียหาย  และพยานท่ีอยูบ่นความขดัแยง้กนั  อนัตรายท่ีอาจเกิดจากการปฏิบติัหนา้ท่ี ผลกระทบท่ี
จะน าไปสู่ปัญหาภาพรวมของสังคม เกิดภาวะความ เครียด  ความกดดนั  ซ่ึงเป็นปัญหาส าคญัท่ีกรม
คุมประพฤติตอ้งหาทางแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน  
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ผลการวเิคราะห์การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 
 

4.2 ผลการวเิคราะห์การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 
 ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลและท าการเปรียบเทียบการบริหารการพฒันา

กรมคุมประพฤติตั้ งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันในด้านโครงสร้าง  อ านาจหน้าท่ี  และกระบวนการ
ด าเนินงาน ดงัน้ี  

 4.2.1 ผลการศึกษาวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารการพัฒนากรมคุมประพฤติ
ด้านโครงสร้าง  

  1) โครงสร้างในอดีต (ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึงก่อนปฏิรูประบบ
ราชการ ปี 2545) 

   (1) โครงสร้างระยะเร่ิมต้น  เป็นโครงสร้างงานคุมประพฤติท่ีเร่ิม
ด าเนินการมาตั้งแต่วนัท่ี 7 สิงหาคม 2522 ซ่ึงเป็นส านกังานคุมประพฤติกลาง มีฐานะเทียบเท่า
หน่วยงานระดบักอง สังกดัส านกังานส่งเสริมงานตุลาการ โดยแบ่งงานตามภารกิจ ดงัน้ี 

 
ผงัโครงสร้างส านักงานคุมประพฤติกลาง 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 4.1  ผงัโครงสร้างส านกังานคุมประพฤติกลาง 
 
 
 
 

ส านักงานคุมประพฤติกลาง 

งานธุรการ งานสืบเสาะและรายงาน 
 

งานควบคุมและสอดส่อง 
 

ส านกังานคุมประพฤติ
ประจ าศาลจงัหวดั 
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    (2) โครงสร้างระยะก่อตั้งกรมคุมประพฤติ - ระยะก่อนปฏิรูประบบ
ราชการ ปี 2545 โครงสร้างระยะน้ี เร่ิมใชต้ั้งแต่วนัท่ี 15 มีนาคม  2535 โดยส านกังานคุมประพฤติ
กลางไดรั้บการยกฐานะให้เป็น “กรมคุมประพฤติ” ข้ึน ตามพระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรม
คุมประพฤติ กระทรวงยติุธรรม พ.ศ. 2535 โดยมีโครงสร้าง ดงัน้ี  

 
ผงัโครงสร้างกรมคุมประพฤติ 

(ระยะก่อตั้งกรมคุมประพฤติ - ระยะก่อนปฏิรูประบบราชการ ปี 2545) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ภาพท่ี 4.2 ผงัโครงสร้างกรมคุมประพฤติ  (ระยะก่อตั้งกรมคุมประพฤติ – ระยะก่อน 
  ปฏิรูประบบราชการ ปี 2545) 

 
  2) โครงสร้างในปัจจุบัน (ตั้งแต่หลังการปฏิรูประบบราชการจนถึงปัจจุบัน) 
   (1) โครงสร้างระยะหลังการปฏิรูประบบราชการปี 2545 โครงสร้างใน

ปัจจุบนัน้ี กรมคุมประพฤติเร่ิมใช้หลงัจากประกาศใช้กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมคุม
ประพฤติปี  พ.ศ.  2545  วนัท่ี 9  ตุลาคม  2545  โดยมีการบริหารงานตามแผนผงัโครงสร้างน้ีมา
จนถึงปี  พ.ศ.  2551 

 
 

กรมคุมประพฤติ 

ส านกังานเลขานุการกรม 
 

กองกิจกรรมชุมชน 
 

กองวชิาการและแผน 
 

ส านกังานคุมประพฤติ
กรุงเทพมหานคร 

ส านกังานคุมประพฤติ
ธนบุรี 

 

ส านกังานคุมประพฤติภาค 
1 – 9 
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ผงัโครงสร้างกรมคุมประพฤติ 
(ระยะหลงัการปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 ภาพท่ี 4.3 ผงัโครงสร้างกรมคุมประพฤติ (ระยะหลงัการปฏิรูประบบราชการปี 2545) 
 
 
 

   (2) โครงสร้างระยะปรับเปล่ียนจากการบริหารราชการส่วนกลางไปสู่
ส่วนภูมิภาคถึงปัจจุบัน  โครงสร้างน้ี เร่ิมใช้เม่ือกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการประกาศใช้ในราช
กิจจานุเบกษา เม่ือวนัท่ี 8 กุมภาพนัธ์ 2551 ซ่ึงเป็นโครงสร้างท่ีแตกต่างจากในอดีตโดยเป็นการ
ปรับเปล่ียนการบริหารราชการ จากเดิมท่ีมีเพียงการบริหารราชการส่วนกลางเท่านั้น แต่ปัจจุบนัได้
ก าหนดให้มีการแบ่งโครงสร้างการบริหารออกเป็นส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  ซ่ึงก าหนดให้
ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัเป็นราชการบริหารส่วนภูมิภาค และมีฐานะเทียบเท่าหน่วยงานระดบั
กอง โดยกรมคุมประพฤติไดบ้ริหารงานตามแผนผงัโครงสร้างน้ีมาจนถึงปัจจุบนั  

 
 
 

กรมคุมประพฤติ 

ส านกังานเลขานุการกรม 
 

กองกิจการชุมชนและ
บริการสังคม 

กองแผนงานและ
สารสนเทศ 

กองพฒันาการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 

ศูนยฟ้ื์นฟูสมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติด 

ส านกังานคุมประพฤติ
กรุงเทพมหานคร / ธนบุรี 

ส านกังานคุมประพฤติภาค 
1 - 9 

ส านกัพฒันาการ 
คุมประพฤติ 



 64 

ผงัโครงสร้างกรมคุมประพฤติ 
(ระยะปรับเปลีย่นจากการบริหารราชการส่วนกลางไปสู่ส่วนภูมิภาค) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 ภาพท่ี 4.4 ผงัโครงสร้างกรมคุมประพฤติ (ระยะปรับเปล่ียนจากการบริหารราชการ 
  ส่วนกลางไปสู่ส่วนภูมิภาค) 

 
 

กรมคุมประพฤติ                            

 ราชการบริหารส่วนกลาง ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

ส านกังานคุมประพฤติ
จงัหวดั 

ส านกังาน
เลขานุการกรม 

กองแผนงานและ
สารสนเทศ 

กองกิจการชุมชนและ
บริการสังคม 

ส านกัพฒันาการคุม
ประพฤติ 

ศูนยฟ้ื์นฟูสมรรถภาพผู ้
ติดยาเสพติด 

กองพฒันาการ 
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติด 

ส านกังานคุมประพฤติ 
กทม. / ธนบุรี 

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร กลุ่มตรวจสอบภายใน 
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  3) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารการพัฒนากรมคุมประพฤติด้าน
โครงสร้าง ดังนี ้
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 
 ดา้นโครงสร้าง 

 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

โครงสร้าง 1. ระยะเร่ิมต้น  
วนัท่ี 7 สิงหาคม 2522 เร่ิมก่อตั้ง

เป็นส านกังานคุมประพฤติกลาง มีฐานะ
เทียบเท่าหน่วยงานระดบักอง สังกดั
ส านกังานส่งเสริมงานตุลาการ มีการแบ่ง
โครงสร้างและอตัราก าลงั ดงัน้ี  

ส านกังานคุมประพฤติประจ าศาล
จงัหวดั 36 แห่ง โดยแต่ละแห่งแบ่ง
ออกเป็น 3 งาน ดงัน้ี 
1. งานสืบเสาะและรายงาน 
2. งานควบคุมและสอดส่อง 
3. งานธุรการ 
2. ระยะก่อตั้งกรมคุมประพฤติ - ระยะ
ก่อนปฏิรูประบบราชการ ปี 2545  

วนัท่ี 15 มีนาคม  2535 ส านกังาน
คุมประพฤติกลางไดรั้บการยกฐานะให้
เป็น “กรมคุมประพฤติ” ข้ึน ตามพระราช
กฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมคุม
ประพฤติ กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2535 
โดยมีโครงสร้าง ดงัน้ี  

1. ระยะหลงัการปฏิรูประบบราชการปี 
2545  

กรมคุมประพฤติไดแ้บ่ง
โครงสร้างการบริหารงานตาม
กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมคุม
ประพฤติปี พ.ศ. 2545 ดงัน้ี  
1. ส านกังานเลขานุการกรม 
2. กองกิจการชุมชนและบริการสังคม 
3. กองแผนงานและสารสนเทศ 
4. กองพฒันาการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ด
ยาเสพติด 
5. ศูนยฟ้ื์นฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
6. ส านกังานคุมประพฤติ
กรุงเทพมหานคร 
7. ส านกังานคุมประพฤติธนบุรี 
8. ส านกังานคุมประพฤติภาค ๑-๙ 
9. ส านกัพฒันาการคุมประพฤติ 
2. ระยะปรับเปลี่ยนจากการบริหาร
ราชการส่วนกลางไปสู่ส่วนภูมิภาคถึง
ปัจจุบัน 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

 1. ส านกังานเลขานุการกรม 
2. กองกิจกรรมชุมชน 
3. กองวชิาการและแผน 
4. ส านกังานคุมประพฤติ

กรุงเทพมหานคร 
5. ส านกังานคุมประพฤติธนบุรี 
6. ส านกังานคุมประพฤติภาค 1 – 9 
โดยเป็นหน่วยงานบริหารราชการ
ส่วนกลางเทียบเท่าระดบักอง แต่มีท่ีตั้ง
หน่วยงานอยูใ่นส่วนภูมิภาค ซ่ึงไดแ้บ่ง
ความรับผดิชอบออกเป็น 1 งาน (งาน
ธุรการ) 1 ฝ่าย (ฝ่ายคดีและกิจกรรม
ชุมชน) และมีส านกังานคุมประพฤติใน
สังกดัจ านวน 76 แห่ง  
 

กรมคุมประพฤติไดมี้การปรับเปล่ียน
การบริหารราชการในปี พ.ศ. 2551 
โดยก าหนดให้มีการแบ่งโครงสร้างการ
บริหารออกเป็นส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาค ดงัน้ี  
- ราชการบริหารส่วนกลาง 
1. ส านกังานเลขานุการกรม 
2. กองกิจการชุมชนและบริการสังคม 
3. กองแผนงานและสารสนเทศ 
4. กองพฒันาการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ด
ยาเสพติด 
5. ศูนยฟ้ื์นฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
6. ส านกังานคุมประพฤติ
กรุงเทพมหานคร 
7. ส านกังานคุมประพฤติธนบุรี 
8. ส านกัพฒันาการคุมประพฤติ 
- ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

มีส านกังานคุมประพฤติจงัหวดั 
จ านวน  75  แห่ง   
พร้อมทั้งก าหนดใหก้ลุ่มพฒันาระบบ
บริหาร ท าหนาท่ีในการพฒันาการ
บริหารของส่วนราชการ และกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน ท าหนา้ท่ีหลกัในการ
ตรวจสอบการด าเนินงานภายในส่วน
ราชการ รับผดิชอบงานข้ึนตรงต่อ 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

  อธิบดีกรมคุมประพฤติ ทั้งน้ี ยงัมี
โครงสร้างหน่วยงานภายในท่ีจดัตั้งข้ึน
โดยไม่ไดก้  าหนดไวใ้นกฎกระทรวง
แบ่งส่วนราชการ ดงัน้ี  
1. ส านกัผูต้รวจราชการกรมคุมประพฤติ 
2. สถาบนัวจิยัและพฒันา 
3. ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสาร 
5. ศูนยพ์ฒันาทรัพยากรบุคคล 
6. กลุ่มงานคุม้ครองจริยธรรม  
 โดยปัจจุบนัศูนยพ์ฒันาทรัพยากร
บุคคล ไดมี้ยกเลิกการจดัตั้งเป็น
หน่วยงานภายใน โดยใหย้บุรวมกบั
กลุ่มงานวนิยั และกลุ่มงานบริหารงาน
บุคคล สังกดัส านกังานเลขานุกรกรม 
และจดัตั้งเป็นกองบริหารทรัพยากร
บุคคลข้ึนเป็นหน่วยงานภายในมีฐานะ
เทียบเท่าหน่วยงานระดบักอง  ส่วน
โครงสร้างหน่วยงานภายในอ่ืน ๆ ยงัคง
ด าเนินการต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนั 

 
   จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ

ดา้นโครงสร้างในอดีตและปัจจุบนั  ผูศึ้กษาพบวา่  
   (1) โครงสร้างในอดีตมีรูปแบบการจัดโครงสร้างแบบผสมผสาน โดยใน

ระยะเร่ิมตน้ไดมี้การจดัโครงสร้างองค์กรแบบตามหน้าท่ี จดัตั้งข้ึนโดยแบ่งไปตามประเภทหรือ
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หน้าท่ีการงาน เพื่อแสดงให้เห็นว่าในแต่ละแผนกนั้นมีหน้าท่ีต้องกระท าอะไรบ้าง ซ่ึงผลดี
ก่อใหเ้กิดการไดค้นมีความสามารถท างานในแผนกนั้น ๆ ทั้งยงัฝึกบุคคลในแผนกนั้น ๆ ให้มีความ
เช่ียวชาญกบัหน้าท่ีของงานนั้นอย่างลึกซ้ึง ส าหรับฝ่ายบริหารระดบัสูงนั้นก็เป็นเพียงแต่ก าหนด
นโยบายไวก้วา้ง ๆ เพราะมีผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นคอยป้อนขอ้มูลท่ีถูกตอ้งให้พิจารณาตดัสินใจและ
ให้มีความผิดพลาดได้น้อยมาก ซ่ึงจะเห็นได้จากการท่ีกระทรวงยุติธรรมได้ก าหนดให้จัดตั้ ง
ส านักงานคุมประพฤติกลางข้ึนเป็นหน่วยงานระดบักอง สังกดัส านกังานส่งเสริมงานตุลาการ มี
หน้าท่ีโดยตรงเก่ียวกับการคุมประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ โดยก าหนดให้จดัโครงสร้าง
องค์การในขณะนั้นตามภารกิจหน้าท่ีหลกัของการคุมประพฤติ โดยในส านกังานคุมประพฤติจะ
แบ่งโครงสร้างออกเป็น 3 ภารกิจ คือ (1) งานสืบเสาะและรายงาน (2) งานควบคุมและสอดส่อง 
และ (3) งานธุรการ  และในระยะก่อตั้งกรมคุมประพฤติ - ระยะก่อนปฏิรูประบบราชการ ปี 2545 ท่ี
ส านกังานคุมประพฤติกลางไดรั้บการยกฐานะให้เป็นกรมคุมประพฤติ ก็มีการแบ่งโครงสร้างการ
บริหารตามภารกิจหนา้ท่ีเช่นเดียวกนั รวมถึงยงัมีการจดัโครงสร้างองคก์รแบบผสมผสานระหวา่ง
การจดัแบบตามหน้าท่ี และแบบสายงานหลกั ซ่ึงเป็นการจดัรูปแบบโครงสร้างให้มีสายงานหลกั 
และมีการบงัคบับญัชาจากบนลงล่างลดหลัน่เป็นขั้น ๆ จะไม่มีการสั่งการแบบขา้มขั้นตอนในสาย
งาน ซ่ึงการจดัโครงสร้างแบบน้ีเหมาะสมกบัการขยายตวัของโครงสร้างกรมคุมประพฤติในอนาคต 
เพราะสามารถเพิ่มเติมหน่วยงานข้ึนมาอีกภายใตก้ารควบคุมบงัคบับญัชาอีกได ้ 

   (2)โครงสร้างในปัจจุบันมีรูปแบบการจัดโครงสร้างแบบเดิม คือการจดั
โครงสร้างองค์กรแบบผสมผสานระหว่างการจดัแบบตามหน้าท่ี และแบบสายงานหลกั โดยใน
ระยะหลงัการปฏิรูประบบราชการปี 2545 กรมคุมประพฤติไดแ้บ่งโครงสร้างการบริหารงานตาม
กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมคุมประพฤติปี พ.ศ. 2545 ตามขอ้มูลขา้งตน้ นั้น ผูศึ้กษาเห็นว่า
การจดัโครงสร้างแบบน้ี เป็นรูปแบบท่ีเขา้ใจง่าย โดยมีการบงัคบับญัชาตามสายงานเป็นขั้นตอน 
และมีผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีสามารถตรวจสอบการท างานไดร้วดเร็วจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตามล าดบัชั้น 
นอกจากนั้นผูป้ฏิบติังานได้คลุกคลีกับสภาพของปัญหาท่ีเป็นจริงและเกิดข้ึนเสมอ ท าให้การ
ตดัสินใจต่าง ๆ มีขอ้มูลท่ีแน่นอน และสามารถตดัสินใจไดถู้กตอ้งรวดเร็ว ซ่ึงส่งผลสะทอ้นให้มีการ
ปกครองบงัคบับญัชาท่ีอยู่ในระเบียบวินยัไดดี้ การติดต่อส่ือสารและการควบคุมการท างานท าได้
ง่าย ตลอดจนเม่ือตอ้งการจะเปล่ียนรูปโครงสร้างขององค์การก็สามารถท่ีจะเปล่ียนได้ค่อนขา้ง
สะดวก เพราะการจดัรูปแบบองค์การน้ี ไม่มีอะไรสลบัซับซ้อนมากนัก แต่ขณะเดียวกนัการจดั
โครงสร้างรูปแบบน้ี ท่ีให้อ านาจเบ็ดเสร็จในการบริหารแบบรวมอ านาจไว ้ณ จุดท่ีสูงท่ีสุดเพียงจุด
เดียว โดยไม่มีการกระจายอ านาจในการบริหารให้ลดหลัน่ลงไปตามล าดบัชั้น ก็มกัจะก่อให้เกิด
ปัญหาในการด าเนินงานได ้โดยเกิดการท างานท่ีตอ้งรอการตดัสินใจจากบนลงล่าง ซ่ึงท าให้การ
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ด าเนินงานขาดความรวดเร็ว และคล่องตวัได ้และในช่วงระยะปรับเปล่ียนจากการบริหารราชการ
ส่วนกลางไปสู่ส่วนภูมิภาคจนถึงปัจจุบนั กรมคุมประพฤติไดมี้การปรับเปล่ียนการบริหารราชการ
ในปี พ.ศ. 2551 โดยก าหนดให้มีการแบ่งโครงสร้างการบริหารออกเป็นส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
ผูศึ้กษาเห็นว่าการจัดโครงสร้างในช่วงน้ี เป็นการจัดโครงสร้างแบบเดิมท่ีผ่านมา แต่มีการ
ปรับเปล่ียนโดยจดัโครงสร้าง แบบไม่รวมศูนยห์รือกระจายศูนย ์(decentralization/distributed) ซ่ึง
เป็นการกระจายอ านาจการด าเนินงานต่าง ๆ จากส่วนกลางไปสู่ส่วนภูมภาค ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากการท่ี
กรมคุมประพฤติมีการปรับเปล่ียนโครงสร้างของส านกังานคุมประพฤติท่ีจากเดิมเป็นหน่วยงาน
ส่วนกลางแต่มีท่ีตั้งอยู่ในส่วนภูมิภาค มาเป็นหน่วยงานส่วนภูมิภาค ทั้งน้ี เพื่อให้มีอ านาจในการ
ด าเนินการไดเ้อง ท าใหเ้กิดการท างานท่ีสะดวก รวดเร็ว คล่องตวั และมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

  และจากการสัมภาษณ์เชิงลึกในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติดา้น
โครงสร้างตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั ผูใ้ห้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่ให้ความเห็นสอดคลอ้งกนั โดยผูศึ้กษา
ขอสรุปผลการศึกษาในภาพรวม ดงัน้ี  

  1) ระยะเร่ิมแรกของการคุมประพฤติอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของส านกังาน
คุมประพฤติกลาง สังกดัส านกังานส่งเสริมงานตุลาการ กระทรวงยุติธรรม ซ่ึงเป็นหน่วยงานระดบั
กอง ดงันั้นการจดัโครงสร้างจึงอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของส านกังานส่งเสริมงานตุลาการ 

   จากความเห็นขา้งตน้ผูศึ้กษาพบวา่ ส่วนใหญ่เห็นวา่ ระยะเร่ิมแรกของงาน
คุมประพฤติอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของส านกังานคุมประพฤติกลาง สังกดัส านกังานส่งเสริมงาน
ตุลาการ กระทรวงยติุธรรม ซ่ึงเป็นหน่วยงานระดบักอง และมีหน่วยงานในต่างจงัหวดัท่ีมีฐานะรอง
ลงไปเรียกว่าส านักงานคุมประพฤติประจ าศาล มีผูอ้  านวยการส านักงานคุมประพฤติกลางเป็น
ผูบ้ริหารระดบัตน้ 

  2) การจดัโครงสร้างในช่วงท่ีเร่ิมก่อตั้งเป็นกรมคุมประพฤติ ก็จะมีการจดั
โครงสร้างในลักษณะท่ีคล้ายกับหน่วยงานระดบักรมทัว่ไป คือ มีอธิบดีกรม เป็นหัวหน้าส่วน
ราชการ มีรองอธิบดี เลขานุการกรม ผูอ้  านวยการกอง และมีหน่วยงานในต่างจงัหวดั คือ ส านกังาน
คุมประพฤติประจ าศาล ท่ีมีฐานะเทียบเท่าแผนก หรือฝ่าย 

   จากความเห็นขา้งตน้ผูศึ้กษาพบวา่ ในช่วงท่ีไดรั้บการยกฐานะเป็นกรมคุม
ประพฤติ สังกัดกระทรวงยุติธรรม โครงสร้างในระยะน้ีมีลักษณะการจัดโครงสร้างคล้ายกับ
หน่วยงานระดบักรมทัว่ไป กล่าวคือ มีอธิบดีกรม เป็นหวัหนา้ส่วนราชการ มีรองอธิบดี เลขานุการ
กรม ผูอ้  านวยการกอง และมีในต่างจงัหวดั คือ ส านกังานคุมประพฤติประจ าศาล ท่ีมีฐานะเทียบเท่า
แผนก หรือฝ่ายในระยะแรก เน่ืองจากเป็นการด าเนินงานท่ีรวดเร็วจึงเป็นข้อจ ากัดในการจัด
บุคลากร และระดบัต าแหน่งของบุคลากรในขณะนั้นยงัไม่สูงมากนกั ดงันั้น ส านกังานบางแห่งจึงมี
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หวัหนา้ท่ีด ารงต าแหน่งในระดบั ซี 5  เป็นหวัหนา้ส่วนราชการระดบัจงัหวดั ซ่ึงเม่ือเทียบกบัหวัหนา้
ส่วนราชการจงัหวดัในส่วนราชการอ่ืน ส่วนใหญ่จะอยูใ่นระดบั ซี 8 ถึง ซี 9   

  3) การจัดโครงสร้างในปัจจุบัน ผู ้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่ให้ข้อมูลเห็น
สอดคลอ้งกนั ผูศึ้กษาขอกล่าวในภาพรวมดงัน้ี  

   “...การจดัโครงสร้างในปัจจุบนัไม่ไดเ้ปล่ียนแปลงไปจากในอดีตเท่าใด
นัก ยงัคงยึดโครงสร้างเดิมเป็นหลัก และท าการขยายกลุ่มงานเป็นการภายในเพิ่มข้ึนภายใต้
โครงสร้างเดิม...” 

   “...การจดัโครงสร้างในปัจจุบนั ของกรมคุมประพฤติไดมี้การน าภารกิจ
มาวเิคราะห์ และมีการปรับโครงสร้างภายในเป็นระยะ ๆ...” 

   “...ในปัจจุบนัการจดัโครงสร้างของกรมคุมประพฤติได้มีการทบทวน
ภารกิจในความรับผดิชอบและเนน้ใหชุ้มชนและหน่วยงานภาคีเขา้มามีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน...”  

   จากความเห็นขา้งตน้ผูศึ้กษาพบวา่ ส่วนใหญ่มองวา่กรมกรมคุมประพฤติ
มีการปรับโครงสร้างและอตัราก าลงัเป็นระยะ ๆ โดยปรับเพิ่มหน่วยงานระดบักอง หน่วยงานระดบั
กลุ่ม และก าหนดต าแหน่งเพิ่มข้ึนใหม่ทั้งระดบัสูงและระดบัปฏิบติั และหลงัจากนั้นยงัคงมีการ
ปรับเปล่ียนโครงสร้าง แต่ยงัคงยึดโครงสร้างเดิมเป็นหลกั ซ่ึงเป็นการขยายหน่วยงานเพิ่ม และขอก
รอบอตัราก าลงัเพิ่ม เพื่อรองรับภารกิจงานท่ีเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง โดยในช่วงหลงัการปฏิรูประบบ
ราชการ ปี 2545  กรมคุมประพฤติก็ไดมี้การปรับโครงสร้างตามภารกิจงานอีกคร้ัง เช่นปรับปรุงกอง
วิชาการข้ึนเป็นส านกัพฒันาการคุมประพฤติ ก าหนดหน่วยงานระดบักองข้ึนใหม่เพื่อดูแลดา้นการ
บงัคบับ าบดัผูติ้ดยาเสพติด คือกองพฒันาการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ส่วนหน่วยงานระดบั
จงัหวดัไดมี้การปรับโครงสร้างโดยยกฐานะจากหน่วยงานระดบักลุ่มเป็นหน่วยงานระดบักอง และ
จากท่ีเคยเป็นหน่วยงานท่ีเป็นราชการบริหารส่วนกลางแต่มีท่ีตั้งอยู่ในส่วนภูมิภาค ก็ปรับเปล่ียน
เป็นหน่วยราชการบริหารส่วนภูมิภาค เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการกระจายอ านาจและยกระดบัต าแหน่ง
หัวหน้าส านักงานคุมประพฤติจังหวดัให้เทียบเท่าหน่วยงานระดับกอง โดยการบริหารจดัการ
บางส่วนข้ึนตรงกบัผูว้า่ราชการจงัหวดั โดยโครงสร้างดงักล่าวยงัคงใชม้าตลอดจนถึงปัจจุบนั 

   และยงัมีผูส้ัมภาษณ์บางรายได้ให้ความเห็นเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างท่ี
มุ่งเนน้ต าแหน่งของบุคลากร โดยเห็นวา่ การจดัโครงสร้างของกรมคุมประพฤติในปัจจุบนัมุ่งเน้น
การขยายโครงสร้างกลุ่มงานเพื่อรองรับการเติบโตของบุคลากรในองคก์ารมากข้ึน ซ่ึงส่งผลให้การ
จดัสรรทรัพยากรในด้านต่าง ๆ ไม่เพียงพอ เน่ืองจากต้องด าเนินการภายใต้การบริหารจดัการ
ทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั 
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   ซ่ึงผูศึ้กษาเห็นว่า ท่ีเป็นเช่นนั้นเน่ืองจากกรมคุมประพฤติตอ้งการสร้าง
ขวญัก าลงัใจให้กบับุคลากรของกรมฯ แต่ติดขดัเร่ืองของต าแหน่งทางการบริหารท่ีมีไม่เพียงพอต่อ
บุคลากร จึงจ าเป็นตอ้งตั้งหน่วยงานข้ึนเป็นการภายใน เพื่อให้บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์ในการท างานสูง ได้มีบทบาทในการบริหารงานในฐานะผูบ้ริหารระดบักลุ่มและ
ระดบักอง อยา่งไรก็ตาม ถึงแมก้รมคุมประพฤติจะพยายามขยายโครงสร้างกลุ่มงานเพื่อรองรับการ
เติบโตของบุคลากรดงักล่าว แต่ก็ยงัไม่สามารถท่ีจะก าหนดระดบัต าแหน่งให้เทียบเท่ากบัผูบ้ริหาร
ระดบักลุ่มและระดบักองตามโครงสร้างท่ีควรจะเป็นได ้ 

 
 4.2.2 ผลการศึกษาวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารการพัฒนากรมคุมประพฤติ

ด้านอ านาจหน้าท่ี ดังนี ้
 
ตารางท่ี 4.2 แสดงผลการศึกษาวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 
 ดา้นอ านาจหนา้ท่ี 
 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

อ านาจ
หน้าที่ 

1. ระยะเร่ิมต้น  
           เดิมงานคุมประพฤติเป็นอ านาจ
หนา้ท่ีในการด าเนินการของส านกังานคุม
ประพฤติกลาง สังกดัส านักงานส่งเสริม
งานตุลาการ กระทรวงยุติธรรม ซ่ึงเป็น
หน่วยงานท่ีสนับสนุนงานศาลยุติธรรม 
โดยมีอ านาจหนา้ท่ีในการติดตามสืบเสาะ 
สอดส่องความประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีศาล
สั่ ง คุ มคว ามประพฤ ติ  ต าม ท่ี ได้ รั บ
มอบหมาย 

1. ระยะหลงัการปฏิรูประบบราชการปี 
2545  
(1) ด าเนินการสืบเสาะและพินิจ 
ควบคุมและสอดส่อง แกไ้ข  ฟ้ืนฟแูละ
สงเคราะห์ผูก้ระท าผิดในชั้นก่อนฟ้อง 
ชั้นพิจารณาคดีของศาล และภายหลงัท่ี
ศาลมีค าพิพากษาตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด 
(2) ด าเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยา
เสพติดในระบบบงัคบัรักษาตาม 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
 

 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

 2. ระยะก่อตั้งกรมคุมประพฤติ 
พระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการ

กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 
2535  ไดก้ าหนดให้กรมคุมประพฤติมี
อ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 
1. ส่งเสริมสนับสนุนเก่ียวกับการ
ด าเนินการแก้ไขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์
ผู ้ ก ร ะ ท า ผิ ด ต า ม ก ฎห ม า ย ว่ า ด้ ว ย
วิธีด า เนินการคุมความประพฤติตาม
ประมวลกฎหมายอาญา 
2. พฒันาระบบ รูปแบบ และวิธีการคุม
ประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ จดัท า
และประสานแผนงานของกรมให้
สอดคล้องกับนโยบายและแผนแม่บท
กระทรวง รวมทั้ ง เ ร่งรัด ติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบติังานของหน่วยงาน
ในสังกดั 

กฎหมายวา่ดว้ยการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู ้
ติดยาเสพติด 
(3) ส่งเสริมสนบัสนุนเก่ียวกบัการ
ด าเนินการแกไ้ข ฟ้ืนฟูและสงเคราะห์
ผูก้ระท าผดิในชุมชน 
(4) พฒันาระบบ รูปแบบ และวธีิการ
ปฏิบติัต่อผูก้ระท าผดิในชุมชน 
(5) จดัท าและประสานแผนงานของ
กรมใหส้อดคลอ้งกบันโยบายและแผน
แม่บทของกระทรวง รวมทั้งเร่งรัด 
ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน
ของหน่วยงานในสังกดั 
(6) เสริมสร้าง สนบัสนุน และ
ประสานงานใหชุ้มชนและภาคประชา
สังคมเขา้มามีส่วนร่วมและเป็น
เครือข่ายในการปฏิบติัต่อผูก้ระท าผดิ  
(7) ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมาย 

 3. ด าเนินการเก่ียวกับการสืบเสาะและ
พินิจ ควบคุมและสอดส่อง แก้ไขฟ้ืนฟู
และสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดตามกฎหมาย
ว่าด้วยวิธีด าเนินการคุมความประพฤติ
ตามประมวลกฎหมายอาญา 
4. ปฏิบติัราชการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมาย
ก าหนดใหเ้ป็นอ านาจหนา้ท่ีของกรมหรือ
ตามท่ีกระทรวงหรือคณะรัฐมนตรี 

ก าหนดใหเ้ป็นอ านาจหนา้ท่ีของกรม 
หรือตามท่ีกระทรวงหรือคณะรัฐมนตรี
มอบหมาย 
2. ระยะปรับเปลี่ยนจากการบริหาร
ราชการส่วนกลางไปสู่ส่วนภูมิภาคถึง
ปัจจุบัน 
กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมคุม
ประพฤติ  พ.ศ.  2551   ก  าหนดใหก้รม 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
 

 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

 มอบหมาย 
3. ระยะก่อนปฏิรูประบบราชการ ปี 2545 

คุมประพฤติมีอ านาจหนา้ท่ี  ดงัน้ี 

 โดยอ านาจหน้าท่ีดังกล่าวไม่ได้มีการ
เป ล่ียนแปลงสาระส าคัญในภารกิ จ
ภาพรวมของกรมคุมประพฤติไปจากพระ
ราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมคุม
ประพฤติ กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2535 
แต่อยา่งใด เพียงแต่กรมคุมประพฤติไดมี้
การขอให้บัญญัติอ านาจหน้า ท่ี ของ
ส านักงานเลขานุการกรมเก่ียวกับการ
ฝึกอบรม เน่ืองจากพระราชกฤษฎีกาแบ่ง
ส่วนราชการกรมคุมประพฤติ กระทรวง
ยุติธรรม พ.ศ. 2535  ไม่ไดก้  าหนดเร่ืองน้ี
เอาไว้ท าให้กรมฯ ไม่มีอ านาจในการ
ฝึกอบรม ท าให้การพฒันาบุคลากรของ
กรมคุมประพฤติไม่เป็นไปอย่างต่อเน่ือง
และขาดการพฒันาท่ีเป็นระบบ  
จึงจ าเป็นตอ้งแกไ้ขพระราชกฤษฎีกาแบ่ง 

1. ด าเนินการสืบเสาะและพินิจ   ควบคุม
และสอดส่อง    แกไ้ขฟ้ืนฟูและ
สงเคราะห์    ผูก้ระท าผดิในชั้นก่อน
ฟ้อง    ชั้นพิจารณาคดีของศาล   และ
ภายหลงัท่ีศาลมีค าพิพากษาตามท่ี
กฎหมายก าหนด 
2. ด าเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยา
เสพติดตามกฎหมายวา่ดว้ยการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ   ผูเ้สพติด 
3. ส่งเสริมสนบัสนุนเก่ียวกบัการ
ด าเนินการแกไ้ข   ฟ้ืนฟู   และ
สงเคราะห์ผูก้ระท าผิดในชุมชน 
4. พฒันาระบบ รูปแบบและวธีิการ
ปฏิบติัต่อผูก้ระท าผดิในชุมชน 
5. จดัท าและประสานแผนงานของกรม
ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายและแผน 

 ส่วนราชการกรมคุมประพฤติ กระทรวง
ยุติธรรม พ.ศ. 2535 ประกอบกับ
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดิน (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2543 มาตรา 8 
ฉ. มีผลบงัคบัให้ “การแบ่งส่วนราชการ
ในส านักงานเลขานุการคณะรัฐมนตรี 
กรม หรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืน 

แม่บทของกระทรวง   รวมทั้งเร่งรัด   
ติดตาม และประเมินผลการปฏิบติังาน
ของหน่วยงานในสังกดั 
6. เสริมสร้าง   สนบัสนุน   และ
ประสานงานใหชุ้มชนและภาคประชา
สังคมเขา้มามีส่วนร่วมในรูปแบบ
เครือข่ายยติุธรรมชุมชนหรือรูปแบบ  
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
 

 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

 และมีฐานะเป็นกรมให้ออกเป็น
กฎกระทรวง” จึงได้ออกกฎกระทรวง
แบ่งส่วนราชการกรมคุมประพฤติ พ.ศ. 
2544 โดยก าหนดให้กรมคุมประพฤติมี
อ านาจหน้า ท่ีตามเดิม (ตามพระราช
กฤษ ฎีก าแบ่ ง ส่ วนราชก ารกรม คุม
ประพฤติ กระทรวงยุติธรรม พ.ศ. 2535) 
โดยใหส้ านกังานเลขานุการกรม ซ่ึงเดิมมี
อ านาจหนา้ท่ีจดัระบบงานและบริหารงาน
บุคคลของกรม ยกเวน้การฝึกอบรม ให้มี
อ านาจรวมถึงการฝึกอบรม ตลอดจนการ
พฒันาบุคลากรของกรมดว้ยทั้งน้ี เพื่อให้
กรมคุมประพฤติสามารถพฒันาบุคลากร
ใหป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ
เ กิ ดป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล สู ง สุ ด ต่ อ ไ ป โ ด ย
กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมคุม
ประพฤติ พ.ศ. 2544 ก าหนดใหก้รม 

อ่ืนในการป้องกนัสังคมจาก
อาชญากรรม การปฏิบติัต่อผูก้ระท าผดิ
และผูท่ี้อยูใ่นกระบวนการคุมประพฤติ
ของกรม 
7. ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมาย
ก าหนดใหเ้ป็นอ านาจหนา้ท่ีของกรม   
หรือตามท่ีกระทรวงหรือคณะรัฐมนตรี
มอบหมาย 
 

 คุมประพฤติมีอ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 
1. ส่งเสริมสนับสนุนเก่ียวกับการ
ด าเนินการแก้ไขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์
ผู ้ ก ร ะ ท า ผิ ด ต า ม ก ฎห ม า ย ว่ า ด้ ว ย
วิธีด า เนินการคุมความประพฤติตาม
ประมวลกฎหมายอาญา 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
 

 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

 2. พฒันาระบบ รูปแบบ และวิธีการคุม
ประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ จดัท า
และประสานแผนงานของกรมให้
สอดคล้องกับนโยบายและแผนแม่บท
กระทรวง รวมทั้ ง เ ร่งรัด ติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบติังานของหน่วยงาน
ในสังกดั 

 

 3. ด าเนินการเก่ียวกับการสืบเสาะและ
พินิจ ควบคุมและสอดส่อง แก้ไขฟ้ืนฟู
และสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดตามกฎหมาย
ว่าด้วยวิธีด าเนินการคุมความประพฤติ
ตามประมวลกฎหมายอาญา 
4. ปฏิบติัราชการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมาย
ก าหนดใหเ้ป็นอ านาจหนา้ท่ีของกรมหรือ
ตาม ท่ีกระทรวงหรือคณะ รัฐมนตรี
มอบหมาย 

 

 
   ผลการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติดา้นอ านาจ

หนา้ท่ีในอดีตและในปัจจุบนั ผูศึ้กษาพบวา่ อ านาจหน้าท่ีในอดีตก าหนดให้มีอ านาจหน้าท่ี ในการ
ติดตามสืบเสาะ สอดส่องความประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีศาลสั่งคุมความประพฤติ ตามท่ีได้รับ
มอบหมาย เพื่อแก้ไขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดตามกฎหมายว่าดว้ยวิธีด าเนินการคุมความ
ประพฤติตามประมวลกฎหมายอาญา โดยในส่วนของอ านาจหน้าท่ีในปัจจุบนันั้น ผูศึ้กษาเห็นว่า
อ านาจหน้าท่ีในปัจจุบนัไม่ไดแ้ตกต่างจากในอดีตเท่าใดนกั เพียงแต่เป็นการก าหนดอ านาจหน้าท่ี
เพิ่มเติมจากในอดีตเพื่อใหเ้กิดความครอบคลุมในการด าเนินงาน โดยมีอ านาจหนา้ท่ีในการสืบเสาะ 
สอดส่อง และแกไ้ขฟ้ืนฟูสงเคราะห์ผูก้ระท าผดิตามกฎหมายวา่ดว้ยวิธีด าเนินการคุมความประพฤติ
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ตามประมวลกฎหมายอาญา เช่นเดียวกนั แต่เพิ่มเติมในเร่ืองของการสืบเสาะ สอดส่อง และแกไ้ข
ฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดในชั้นก่อนฟ้อง ชั้นพิจารณาคดีของศาล และภายหลงัท่ีศาลมีค า
พิพากษาตามท่ีกฎหมายก าหนด และจากท่ีมีการคุมประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ ปัจจุบนักรม
คุมประพฤติก็ไดเ้พิ่มอ านาจหนา้ท่ีในการคุมประพฤติผูก้ระท าผดิท่ีเป็นเด็กและเยาวชน และนกัโทษ
เด็ดขาดท่ีไดรั้บการพกัการลงโทษ และลดวนัตอ้งโทษโดยให้ออกจากคุกมาเขา้สู่กระบวนการคุม
ประพฤติของกรมคุมประพฤติ ผูก้ระท าผิดตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดให้
โทษ พ.ศ. 2545 และการสงเคราะห์ภายหลงัปล่อย โดยการจดัให้ผูก้ระท าผิดท างานบริการสังคม
แทนค่าปรับ ทั้งน้ี ผูศึ้กษามองวา่อ านาจหนา้ท่ีในการคุมประพฤติของกรมคุมประพฤติไม่วา่ในอดีต
หรือปัจจุบนัลว้นแลว้ตอ้งด าเนินการตามกฎหมายท่ีก าหนดและรองรับการปฏิบติังานคุมประพฤติ
ทั้งส้ิน เน่ืองจากว่า งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการด าเนินงานตามคดีท่ีมีผูก้ระท า
ความผิด ซ่ึงการด าเนินการต่าง ๆ จึงตอ้งใชค้วามระมดัระวงัในการปฏิบติังาน และตอ้งปฏิบติังาน
ภายใตก้ฎหมายท่ีก าหนดไว ้ 

   และจากการสัมภาษณ์เชิงลึกในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ
ดา้นอ านาจหนา้ท่ีตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั ผูใ้ห้สัมภาษณ์ทั้งหมดให้ความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ “...
กรมคุมประพฤติมีการบริหารการพฒันาการดา้นอ านาจหนา้ท่ีอยา่งต่อเน่ือง...”  

   โดยจากความคิดเห็นดงักล่าวขา้งตน้ ผูศึ้กษาเห็นว่าท่ีเป็นเช่นน้ี เพราะว่า
กรมคุมประพฤติมีอ านาจหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายตามท่ีกฎหมายก าหนดตั้ งแต่ก่อนเป็นกรม
จนกระทัง่เร่ิมก่อตั้งเป็นกรมคุมประพฤติท่ีมีหน้าในการด าเนินงานดา้นการสืบเสาะและพินิจ ดา้น
การควบคุมและสอดส่อง และต่อมาไดเ้พิ่มงานกิจกรรมชุมชนเขา้มาเพื่อให้มีการน าชุมชนและสังคม
เขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลผูก้ระท าผิด และต่อมาในช่วงปี 2544 เป็นตน้มาไดมี้การเปล่ียนแปลง
อ านาจหนา้ท่ีของกรมคุมประพฤติใหค้รอบคลุมไปถึงกลุ่มผูก้ระท าผดิท่ีมีความหลากหลายมากยิ่งข้ึน 
ซ่ึงจากเดิมท่ีมีเฉพาะผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ ก็ได้เพิ่มภารกิจให้มีการคุมความประพฤติเด็กและ
เยาวชน คุมความประพฤตินักโทษเด็ดขาดท่ีได้รับการพกัการลงโทษและลดวนัต้องโทษจ าคุก 
ตลอดจนการด าเนินการตรวจพิสูจน์และการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดตามท่ีกฎหมายบญัญติั 
รวมถึงการสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดภายหลงัไดรั้บการปล่อยตวัจากกรมราชทณัฑ์ และภายหลงัจากพน้
การคุมความประพฤติ ทั้งน้ี กรมคุมประพฤติได้มีการบริหารการพฒันาในด้านน้ีมาอย่างต่อเน่ือง
จนถึงปัจจุบนั เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในงานคุมประพฤติมากยิง่ข้ึน  

 
 
 



 77 

  4.2.3 ผลการศึกษาวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารการพัฒนากรมคุมประพฤติ
ด้านกระบวนการด าเนินงาน ดังนี ้

 

ตารางท่ี 4.3 แสดงผลการศึกษาวเิคราะห์เปรียบเทียบการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 

 ดา้นกระบวนการด าเนินงาน 

 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

กระบวนการ
ด าเนินงาน 

1. ระยะเร่ิมต้น 
กระบวนการด าเนินงานคุมประพฤติ

ท่ีน ามาใช้ช่วงแรกเร่ิมนั้ นได้น าการคุม
ประพฤติผูใ้หญ่มาใช ้ซ่ึงมี 2 กระบวนงาน 
คือ งานสืบเสาะและรายงาน และงาน
ค ว บ คุ ม แ ล ะ ส อ ด ส่ อ ง  โ ด ย มี ก า ร
ด าเนินงานดงัน้ี 

1.1 งานสืบเสาะและรายงาน เป็น
ขั้ นตอนในการสืบเสาะและประมวล
ขอ้เท็จจริง ส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ เก่ียวกบัตวั
จ าเลย เช่น อายุ ประวติัการศึกษา การ
ท างาน การรับราชการทหาร สถานภาพ
สมรส  ประวัติก ารกระท าความผิ ด 
ลกัษณะของความผิดและพฤติการณ์ใน
การกระท าผดิท่ีกระท าในปัจจุบนั เป็นตน้ 

1. ระยะหลังการปฏิรูประบบราชการปี 
2545  

ได้มีการปฏิรูประบบราชการใน
ภาพรวมค ร้ั ง ใหญ่  ท า ให้ กรม คุม
ประพฤติเป็นหน่วยงานหลกัในการคุม
ประพฤติผู ้กระท าผิดทั้ งระบบครบ
วงจร  ทั้ ง ในชั้ น ก่อนฟ้อง  ชั้ นการ
พิจารณาคดีของศาลและภายหลังมีค า
พิ พ า กษาของศ าล  ตลอดจนก า ร
ด าเนินการตามพระราชบัญญัติ ฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545 
โดยมีกระบวนการด าเนินงานท่ีเพิ่มข้ึน
จากงานสืบเสาะและพินิจ งานควบคุม
และสอดส่อง และงานกิจกรรมชุมชน 
ดงัน้ี  

   
   
   
   
   



 78 

ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

 แล้วน าข้อมูลเหล่านั้ นทั้ งหมดไป
วเิคราะห์และท ารายงานเสนอต่อศาล เพื่อ
ประกอบดุลพินิจของศาลในการพิพากษา
ค ดี  ใ น ร า ย ง าน ท่ี เ สนอ ต่ อศ า ลนั้ น 
พนักงาน คุมประพฤติจะต้องแสดง
ความเห็นและข้อเสนอแนะด้วยว่า ศาล
ควรจะใชม้าตรการชนิดใดกบัผูก้ระท าผิด
คนนั้น จึงจะเหมาะสม เช่น ลงโทษจ าคุก
หรือรอการลงโทษ โดยมีเง่ือนไขเพื่อคุม
ความประพฤติ เป็นตน้  

1.2 งานควบคุมและสอดส่อง เป็น
ขั้นตอนในการควบคุมสอดส่อง ดูแลว่า
กล่าวตกัเตือนและช่วยเหลือผูก้ระท าผิดท่ี
ศาล มีค าสั่ ง ให้ คุมความประพฤติไว ้
เพื่อให้ผูก้ระท าผิดปฏิบติัตามเง่ือนไขท่ี
ศาลก าหนดไว้และ เพื่ อ มิ ให้กระท า
ความผิดซ ้ าอีก ในการปฏิบติังานดงักล่าว
น้ี พนักงานคุมประพฤติมีหน้าท่ีรับการ
รายงานตวัจากผูถู้กคุมความประพฤติตาม
ก าหนด เวลา ท่ี ศ าลสั่ ง  และออกไป
สอดส่อง ณ ท่ีอยูอ่าศยัหรือสถานท่ีท างาน
ของผูถู้กคุมความประพฤติ เป็นตน้ และ
จะตอ้งรายงานผลการคุมความประพฤติ
ใหศ้าลทราบเป็นระยะ นอกจากน้ีในกรณี
ท่ีผูถู้กคุมความประพฤติฝ่าฝืนเง่ือนไข 

1.1 การฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพ

ติดแบบบังคับรักษา เป็นขั้นตอนท่ี
ด าเนินการตามพระราชบัญญัติฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545 
โดยผู ้เสพและผู ้ติดยา เสพติดท่ี ถูก
ต ารวจจบักุมจะไดรั้บโอกาสท่ีจะไดรั้บ
การบ าบัดรักษาโดยปฏิบัติ เฉกเช่น
ผูป่้วยมิใช่อาชญากร โดยต ารวจจะตอ้ง
น าตัวผู ้ต้องหาส่งตัวต่อศาลโดยเร็ว 
เพื่อให้พิจารณาสั่งการให้มีการตรวจ
พิสูจน์และจัดท าแผนบ าบัดฟ้ืนฟู ท่ี
เหมาะสมโดยคณะอนุกรรมการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ซ่ึงจะมีอยู่
ทัว่ประเทศประกอบดว้ย อยัการ แพทย ์

นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์
และผู ้ทรงคุณวุฒิ โดยมีพนักงานคุม
ประพฤติ เ ป็นเลขานุการ โดยทาง
อยัการจะชะลอการฟ้องไวก่้อน หาก
ผลการบ าบดัรักษาเป็นไปด้วยดี คณะ
อนุกรรมการฯ จะเสนอให้มีการยุติคดี
โดยถือว่าผูเ้สพพ้นจากการกระท าผิด
โดยไม่มีประวติัติดตวัวา่เคยตอ้งโทษมา
ก่อน เร่ืองการจดัการกบัปัญหายาเสพ
ติดน้ีเป็นนโยบายส าคญัประการหน่ึง 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

 หรือกระท าความผิดข้ึนใหม่ พนกังานคุม
ประพฤติจะตอ้งรายงานให้ศาลทราบเพื่อ
มีค าสั่งหรือด าเนินการตามท่ีเห็นสมควร
ต่อไป 

2. ระยะก่อตั้งกรมคุมประพฤติ 
เม่ือการด าเนินงานคุมประพฤติประสบ
ความส าเร็จจึงได้มีการเปล่ียนฐานะจาก
ส านักงานคุมประพฤติกลางเป็นกรมคุม
ประพฤติ สังกดักระทรวงยุติธรรม โดยมี
การเพิ่มกระบวนงานกิจกรรมชุมชน
ข้ึนมา เพื่อให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม
ในการดูแลผู ้กระท าผิดเพื่อคืนคนดีสู่
สังคม โดยกระบวนงานคุมประพฤติใน
ระยะน้ีมีดงัน้ี 

ของรัฐบาลในการเอาชนะปัญหายา
เสพติดโดยด าเนินการอย่างครบวงจร 
ทั้ ง ป้ อ ง กั น  ป ร า บ ป ร า ม  แ ล ะ
บ าบดัรักษาเพื่อให้สามารถตดัวงจรผู ้
เ สพออกจ ากผู ้ค้ า ท า ให้ ส าม า รถ
แ ก้ ปั ญ ห า ย า เ ส พ ติ ด ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ การบ าบดัฟ้ืนฟูผูเ้สพยา
เสพติดด้วยวิธีการบังคับรักษาเ ม่ือ
กฎหมายมีผลบงัคบัใชท้ัว่ประเทศน่ีถือ
เป็น “ภารกิจร่วมของสังคมและคน
ไทย” ท่ีจะต้องมีการ “รวมพลัง
ระดบัชาติ” มาด าเนินการโดยมีกรมคุม
ประพฤติเป็นแกนหลกัในการประสาน
การจดัการ เพราะจะท าใหน้โยบาย 

 2.1 งานสืบเสาะและพนิิจ เป็นขั้นตอน
ก่อนศาลพิพากษาซ่ึงด าเนินการโดยการ
แสวงหาและประมวลขอ้เท็จจริงเก่ียวกบั
ประวติัภูมิหลัง สภาพความผิด สาเหตุ
แห่งการกระท าผิด และเหตุอนัควรปราณี
ของจ าเลย เพื่อน ามาวิเคราะห์และเสนอ
ข้อมูลพร้อมความเห็นเก่ียวกับความ 
สามารถของจ าเลยในการปรับปรุงแก้ไข
ฟ้ืนฟูตนเองดว้ยวิธีการคุมความประพฤติ
เป็นรายงานต่อศาลเพื่อท่ีศาลจะได้ใช้
ดุลพินิจในการพิพากษาคดี นอกจากนั้น  

แยกผู ้เสพออกจากผูค้ ้ายาเสพติด
เพื่อเป็นแนวร่วมของภาครัฐและกลับ
ตวัเป็นคนดีสู่สังคมประสบความส าเร็จ
และจะท าให้บรรดาคดียาเสพติดกว่า
คร่ึงหน่ึง (ส่วนท่ีเป็นผูเ้สพ) ท่ีจะเขา้สู่
กระบวน การยุติธรรมตามรูปแบบท่ี
เ ป็นอยู่ ขณะ น้ี เ บ่ี ย ง เบนออกไป สู่
ช่องทางกระบวนการยุติธรรมทางเลือก
ท่ีเกิดข้ึนใหม่ตามผลแห่งกฎหมาย ผลท่ี
ตามมาคือกระบวนการยุติธรรมจะ
คล่องตวัข้ึน ปัญหา “คนลน้คุก”  
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

 การสืบเสาะและพินิจยงัมีประโยชน์
ต่อการวางแผนแก้ไขผู ้กระท าผิดภาย
หลงัจากท่ีศาลมีค าพิพากษาให้คุมความ
ประพฤติจ าเลย 

จะบรรเทาลงไป และอาจตอ้งมีการ
จดัสรรทรัพยากรใหม่เพื่อให้สอดคลอ้ง
กับระบบทางไหลของคดีท่ี เป ล่ียน 
แปลงไป  

 2.2 งานควบคุมและสอดส่อง  เป็น
ขั้นตอนเม่ือศาลมีค าพิพากษาให้คุมความ
ประพฤติผูก้ระท าผิดแลว้ เป็นการปฏิบติั
ต่อ    ผูก้ระท าผิด ซ่ึงศาลเห็นสมควรให้
รอการก าหนดโทษ หรือรอการลงโทษ
จ าคุกและก าหนดเง่ือนไขเพื่อ  คุมความ
ประพฤติไวก่้อนท่ีจะปล่อยให้ผูก้ระท า
ผิ ด ก ลับ ไป ใช้ ชี วิ ต ใ นสั ง คม โด ย มี
พนกังานคุมประพฤติคอยควบคุมดูแลให้
ผู ้กระท าผิด (ผู ้ถูกคุมความประพฤติ) 
ป ฏิ บั ติ ต า ม เ ง่ื อน ไ ข ท่ี ศ า ล ก า หนด 
นอกจากนั้น พนักงานคุมประพฤติยงัจะ
ท าหน้าท่ีในการให้ค  าปรึกษา แนะน า 
ตักเตือน และช่วยเหลือผู ้ถูกคุมความ
ประพฤติใหส้ามารถท าหนา้ท่ีของตนเองใน
สังคมได้ โดยสามารถเป็นผูน้ าครอบครัว
หรือสมาชิกครอบครัวท่ีดี  มีความ
รับผิดชอบ ประกอบอาชีพสุจริต ไม่ก่อ
ความเดือดร้อนให้ชุมชนและกลบัไป
กระท าความผิดอีก 

1.2 การคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน โดยในปัจจุบนัพบวา่มีจ านวน
เด็กและเยาวชนท่ีกระท าความผิดและ
ตอ้งถูกส่งเขา้สู่สถานพินิจฯ มากยิ่งข้ึน 
และแมจ้ะหาวิธีการแกปั้ญหาอยา่งไรก็
ไม่ทนักบัปริมาณคดีท่ีเพิ่มมากข้ึนเกิน
กว่าจะรองรับได้ รัฐบาลจึงเล็งเห็นว่า
วิธีการแก้ไขฟ้ืนฟูผู ้กระท าผิดท่ี เป็น
ผูใ้หญ่ภายในชุมชนโดยการน าชุมชน
เขา้มามีส่วนร่วม ซ่ึงกรมคุมประพฤติ
ด า เ นิ น  ก า ร อ ยู่ นั้ น เ ป็ น ส่ิ ง ท่ี ดี มี
ประโยช น์และ น่ า จะน ามา ใช้กับ
ผูก้ระท าผิดท่ีเป็นเด็กและเยาวชนได ้
รัฐบาลจึงมีนโยบายใหก้รมคุมประพฤติ
เขา้มารับผิดชอบในการขยายงานด้าน
การแก้ไขฟ้ืนฟู ผูก้ระท าผิดท่ีเป็นเด็ก
และเยาวชน นอกเหนือจากภารกิจเดิม
ท่ียงัตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองควบคู่
กนัไป 

 
   



 81 

ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

 2.3 งานกิจกรรมชุมชน เป็นหน้าท่ี
หน่ึงของพนักงานคุมประพฤติในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดโดยการน าชุมชน
และทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชน ได้แก่ 
ประชาชนในชุมชน สถาบนัครอบครัว 
สถาบนัศาสนา สถาบนัการศึกษา สถาบนั
การปกครอง และองคก์รอ่ืน เขา้มามีส่วน
ร่วมในการสนับส นุน ช่วย เห ลือให้
ผูก้ระท าผิดให้สามารถด าเนินชีวิตและ
ปรับตวัเข้ากับสังคมได้ โดยสังคมเองก็
ยอมรับและเปิดโอกาสให้ผูท่ี้พลั้งพลาด
ได้กลบัตนเป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชนได้
อีกคร้ังหน่ึง ซ่ึงการด าเนินงานกิจกรรม
ชุมชนในปัจจุบนัมี 4  ดา้น ไดแ้ก่ งานดา้น
การพัฒนาการแก้ไขฟ้ืนฟูผู ้กระท าผิด, 
งานดา้นการสงเคราะห์ผูก้ระท าผิด, งาน
ด้านบริการสังคมซ่ึงเป็นการจดัให้ผูถู้ก
คุมความประพฤติท างานบริการสังคม
หรือสาธารณประโยชน์ และงานดา้นการ
สนบัสนุนให้ประชาชนในทอ้งถ่ินเขา้มามี
ส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดใน
โครงก ารอาสาสมัค ร คุ มป ระพฤ ติ
กระทรวงยติุธรรม 

 

1.3 การคุมประพฤติในช้ันชะลอ
การฟ้อง เป็น “กระบวนการยุติธรรม
ทางเลือก” มิติใหม่ของกระบวนการ
ยุติธรรมอีกช่องทางหน่ึง ซ่ึงพนกังาน
อยัการสามารถใชว้ิธีการชะลอการฟ้อง
ผูก้ระท าผิดในคดีท่ีมีโทษเล็กน้อยและ
ผูก้ระท าผิดท่ีกระท าไปโดยพลั้งพลาด
มิได้เป็นผู ้ร้ายโดยกมลสันดาน โดย
สามารถก าหนดเง่ือนไขหลาก หลาย
ก่อนจะส่งไปฟ้องคดีการด าเนินการ
ห รือบรร เทาความ เ สี ยหาย อ่ืน  ๆ 
เด็ดขาด เช่น ให้มีการชดใช้ค่าเสียหาย
และ การท างานบริการสังคม การ
ย ินยอม ที ่จะปร ับพฤต ิก รรม ที ่ไ ม่
ถ ูกตอ้งและสามารถใชว้ ิธ ีการค ุม
ประพฤต ิควบคู่ ไปด้วย  มาตรการ
ดงักล่าวน้ีสามารถแกปั้ญหาการกระท า
ความผิดบางอยา่งท่ีไม่ควรเอาผูต้อ้งหา
ไปจ ากัดเสรีภาพในเรือนจ า เช่น เร่ือง
การกระท าผิดโดยประมาท การกระท า
ความผิดระหว่างบุคคลในครอบครัว 
เป็นต้น ซ่ึงจะสามารถช่วยแก้ปัญหา
สังคมได้ และลดภาระของกระบวน 
การยติุธรรมไดอี้กดว้ย 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

 3. ระยะก่อนปฏิรูประบบราชการ ปี 2545  
ร ะ ย ะ น้ี ก ร ม คุ ม ป ร ะ พ ฤ ติ ย ั ง ค ง มี
กระบวนการในการปฏิบติัปฏิบติังานคุม
ประพฤติเช่นเดิม โดยเป็นการปฏิบติังาน
ท่ีเ ก่ียวกับงานสืบเสาะและพินิจ งาน
ควบคุมและสอดส่อง และงานกิจกรรม
ชุมชน ซ่ึงลกัษณะงานยงัคงเดิมไม่มีการ
เปล่ียนแปลงใด ๆ จนกระทั่งหลังการ
ปฏิรูประบบราชการ ปี 2545 ท่ีกรมคุม
ประพฤติจึงมีภารกิจงานด้านอ่ืน ๆ เพิ่ม
ข้ึนมาอยา่งมากมาย 

1.4 การคุมประพฤติในช้ันพักการ
ลงโทษและลดวันต้องโทษ เป็น
กระบวนการท่ีน ามาใช้กับนักโทษ
เด็ดขาดท่ีได้รับการพกัการลงโทษและ
ปล่อยตัวกลับสู่ชุมชนซ่ึงสมควรอยู่
ภายใตก้ารสอดส่องดูแลของพนักงาน
คุมประพฤติในช่วงเวลาหน่ึง เพื่ อ
ประคบัประคองให้สามารถปรับตวัเขา้
สู่สังคมไดอ้ยา่งปกติสุข ซ่ึงภารกิจน้ีเคย
อยู่ในความดูแลของกรมราชทณัฑ์ แต่
ปัจจุบนัมาอยู่ในความดูแลของกรมคุม
ประพฤติ ซ่ึงกรมคุมประพฤติตอ้งดูแล
ให้นักโทษท่ีได้รับการพกัการลงโทษ
และลดวนัตอ้งโทษสามารถกลบัคืนสู่ 

  สังคมและสามารถใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับ
บุคคล อ่ืนได้  ทั้ ง น้ี เ น่ืองด้วยบุคคล
เหล่าน้ีบางคนใชชี้วิตอยูใ่นเรือนจ าเป็น
เวลานาน ดังนั้ น เม่ือกลับมาสู่สังคม
ภายนอกจึงไม่อาจปรับตัวให้เข้ากับ
สังคมได้ และเป็นโอกาสท่ีท าให้ต้อง
วนเวียนกลับมาสู่เรือนจ าอีก ทั้ ง ๆ ท่ี
พวกเขาไม่ไดต้อ้งการจะใหเ้ป็นเช่นนั้น 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

  กรม คุมประพฤ ติ จึ งต้องส ร้ า ง
กระแสให้ชุมชน สังคม ยอมรับการ
กลบัคืนมาของบุคคลเหล่าน้ี อีกทั้งตอ้ง
ให้การช่วยเหลือสงเคราะห์ให้ เขา
สามารถช่วยเหลือตนเองได้โดยการ
ประสานกับหน่วยงานภาครัฐ ภาค 
เอกชน ชุมชนและครอบครัวของบุคคล
เหล่านั้นในการสร้างโอกาสทั้งด้านการ
ประกอบอาชีพ  การศึกษา การด ารงชีวิต
ในดา้นต่าง ๆ  อยา่งต่อเน่ืองตลอดไป 

  1.5 การแก้ไขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์
ผูก้ระท าผดิ เป็นภารกิจงานท่ีกรมคุม
ประพฤติตอ้งรับผิดชอบเพิ่มข้ึน คงไม่
อาจปฏิเสธไดว้่า หัวใจหลกัส าคญัของ
ภารกิจงานทุกด้านท่ีรับมาด าเนินการ
อยู่ ท่ีการแก้ไขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ 
โดย เฉพาะอย่ า ง ยิ่ ง จ ากม ติคณะ - 
รัฐมนตรี วนัท่ี 10 กรกฎาคม 2544 ท่ี
ม อบหม า ย ใ ห้ ก ร ม คุ ม ป ร ะ พฤ ติ
รับผิดชอบงานสงเคราะห์ภายหลัง
ปล่อย (Aftercare) ซ่ึงถือเป็นภารกิจท่ี
เพิ่ ม ข้ึนจากงานสง เคราะ ห์ผู ้ ท่ี อยู่
ระหว่างการคุมประพฤติ ดงันั้นจึงอาจ
กล่าวไดว้่า กรมคุมประพฤติจะท างาน
ในดา้นการแกไ้ขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

  ผูก้ระท าผิดอย่างครบวงจร ซ่ึงถือ
เป็นการลงทุนกับทรัพยากรบุคคล
ให้กับกลุ่มคนท่ีพลั้ งพลาดไปด้วย
ผลงานท่ีคุ้มค่าต่อสังคมในระยะยาว
และเป็นไปอย่างย ัง่ยืน ดังนั้น ภารกิจ
ในการแก้ไข ฟ้ืนฟูและสงเคราะ ห์
ผู ้กระท าผิด ท่ีต้องด า เ นินต่อไปใน
อนาคตจะต้องมีการพัฒนา และน า
มาตรการใหม่ ๆ เขา้มาใช้กบัผูก้ระท า
ผิดอย่างเป็นรูปธรรมมากข้ึน อาทิเช่น 
การน าเทคนิควิธีการทางจิตวิทยาใน
แนวทางใหม่  ๆ  มาปรับใช้ การน า
ครอบครัวเข้ามามีส่วนร่วมในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ การจดัใหมี้ศูนย์
พฒันากิจนิสัย (Day Center) 

  การจดัตั้ง บา้นคุมประพฤติ (Probation 
Hostel) และการสงเคราะห์ผูก้ระท าผิด
และนกัโทษท่ีไดรั้บการพกัการลงโทษ
และลดวนัตอ้งโทษให้สามารถยืนหยดั
อยูใ่นสังคมได ้ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีทา้ทายกรม
คุมประพฤติเป็นอย่างมาก แต่กรมคุม
ประพฤติก็จะตอ้งท างานในหนา้ท่ี 
ท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็ความสามารถ 
เพื่อใหบ้รรลุถึงเจตนารมณ์ท่ีก าหนดไว ้
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

  1.6 การน า เสนอนวัตกรรมใน
กระบวนการยุติธรรม เช่น การน าเอา
แนวทางเร่ือง “กระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉนัท์” (Restorative Justice)  
มาปรับใชม้ากข้ึนโดยเปิดกระบวนการ
ยุติธรรมให้ผูเ้สียหาย ผูก้ระท าผิดและ
ชุมชน มีส่วนร่วมในการยติุขอ้ขดัแยง้ท่ี
เกิดข้ึนโดยมิได้มุ่ง เน้นการแก้แค้น
ท ด แ ท น แ ก่ ผู ้ ก ร ะ ท า ค ว า ม ผิ ด 
(Retribution) แต่เน้นการท าให้ทุกฝ่าย
สามารถกลบัคืนจากสภาพท่ีถูกกระทบ
จากอาชญากรรมสู่สภาพท่ีดีดังเดิม 
(Restoration) โดยกรมคุมประพฤติอาจ
ร่วมหาทางออกโดยจดัให้มีการประชุม
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งเพื่อหาทางออกท่ีเหมาะสม
และจัดให้มีมาตรการรองรับส าหรับ
ผู ้กระท าความผิดโดยมีรูปแบบการ
ใหบ้ริการท่ีหลากหลาย ซ่ึงมาตร 

  - การเหล่าน้ีอาจน าไปใช้ในชั้ น
ชะลอการฟ้องในความผิด เช่น การขบั
รถโดยประมาท หรือความรุนแรงใน
ครอบครัว ดงัเช่น รูปแบบท่ีส่ือมวลชน
เรียกว่า “โรงซ่อมสามี” คือใชเ้ง่ือนไข
การบ าบดัรักษาและปรับพฤติกรรมกบั
ผูช้ายในคดีเก่ียวกบัความรุนแรงใน 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

  ครอบครัวท่ีมีอยูม่ากมายในสังคมไทย
แทนการลงโทษจ าคุก ฯลฯ 

  2. ระยะปรับเปลี่ยนจากการบริหาร
ราชการส่วนกลางไปสู่ส่วนภูมิภาคถึง
ปัจจุบัน 

เดิมกระบวนการบริหารงานของ
กรมคุมประพฤติใชว้ธีิการบริหาร
ราชการแบบรวมศูนยอ์ยูใ่นส่วนกลาง 
ทั้งการอนุมติั อนุญาต วนิิจฉยั สั่งการ
ในเร่ืองต่างๆ แต่ภายหลงัจากการ
ปฏิรูประบบราชการ  กรมคุมประพฤติ
ไดป้รับเปล่ียนรูปแบบแบบการบริหาร
จดัการใหม่เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการ
บริหารภาครัฐแนวใหม่ โดย กรมคุม
ประพฤติไดมี้การปรับบทบาทภารกิจ
และกลยทุธ์ใหภ้าคเอกชนไดน้ า
อาสาสมคัรคุมประพฤติและเครือข่าย
ยติุธรรมชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมใน
ภารกิจต่างๆ ไดแ้ก่ การแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผดิ การจดัตั้งศูนยป์ระสานงาน
อาสาสมคัรคุมประพฤติเพื่อใหบ้ริการ
แก่ผูก้ระท าผดิในชุมชน การปฏิบติัใน
ส านกังานไดแ้ก่ ใหค้  าแนะน าปรึกษา 

   



 87 

ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

  ต่างๆ เป็นตน้ และมีการผอ่งถ่ายอ านาจ
ในการบริหารจดัการลงไปสู่หน่วยงาน
ระดบัจงัหวดัให้มีอ านาจในการจดัการ
ด้านต่างๆ เ ช่น การวิ นิจฉัยสั่ งการ 
อนุญาต อนุมัติ อย่างต่อเน่ืองเพื่อให้
เกิดการปฏิบติังานแบบเบ็ดเสร็จ เกิด
ความรวดเร็วและคล่องตวั สนองตอบ
ความตอ้งการของประชาชนมาก อีกทั้ง
ย ัง มีการบูรณาการกับจังหวัดหรือ
ห น่ ว ย ง า น อ่ื น ไ ด้ อ ย่ า ง ค ล่ อ ง ตั ว 
ตลอดจนให้ผู ้บริหารหน่วยงานของ
กรมคุมประพฤติระดบัจงัหวดัมีหน้าท่ี
ความรับผิดชอบในการบริหารตาม
แผนงาน แผนเงิน แผนคนอย่าง มี
เอกภาพ ภายในขอบข่ายงานท่ีอยู่ใน
อ านาจหน้าท่ีของส่วนราชการประจ า
จงัหวดั และได้รับมอบอ านาจในการ
วิ นิจฉัย  ตัด สินใจ  อนุมัติ  อนุญาต 
เก่ียวกับงานในความรับผิดชอบหรือ
เบด็เสร็จตามขอบเขตของกฎหมายท่ีจะ
ด า เ นิ น ก า ร ไ ด้  มี อ า น า จ สั่ ง ก า ร 
มอบหมายงานก ากับ ตรวจสอบ ให้
ค  าปรึกษาแนะน า เร่งรัด 
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ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

  งาน ติดตามผลการปฏิบัติ ง าน
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ทั้งน้ี กระบวนการ
บริหารงานคุมประพฤติหลักท่ีส าคัญ
ในด้านต่าง ๆ เช่น งานสืบเสาะและ
พินิจ งานควบคุมและสอดส่อง ฯลฯ 
กรมคุมประพฤติก็ยงัคงด าเนินการอยู่
อย่างต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบนัอีกทั้ง ยงัมี
ภารกิจงานใหม่ ๆ ท่ีเพิ่มข้ึนมา ดงัน้ี 
1) งานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
ท่ีมุ่งเนน้การแกไ้ขปัญหายาเสพติดโดย
แยกออกเป็น 3 ประเด็น คือ (1) ท าลาย
เครือข่ายการจ าหน่ายยาเสพติด (2) ตดั
การน าเข้าสารเสพติด  (ตัด  Supply) 
(3)  ลดความต้องการยาเสพติด  (การ
ลด  Demand) ทั้งน้ี เพื่อให้ผูติ้ดยาเสพ
ติดเขา้สู่ระบบการฟ้ืนฟูฯ เป็นจ านวน
มาก ซ่ึงกรมคุมประพฤติจะพยายาม
แก้ ไ ข ปัญหาด้ า นท รัพย า ก รแล ะ
งบประมาณต่าง ๆ เพื่อให้ส านักงาน
ปฏิบติังานได้คล่องตวัยิ่งข้ึน อีกทั้งใน
ฐานะท่ีกรมคุมประพฤติเป็นเจา้ภาพใน
การด าเนินงานดา้นฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู ้
ติดยาเสพติด จึงตอ้ง 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

  ปฏิบติังาน  ดงัน้ี 
        (1) ส่งเสริม  สนับสนุนการท างาน
เชิงบูรณาการ  โดยให้ทุกภาคส่วนเขา้
มามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานใน
ลกัษณะพหุภาคีเพิ่มข้ึน 
         (2) พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ
ในงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
โดยเฉพาะการลงขอ้มูลในระบบ บสต. 
เพื่ อประ โยชน์ ในกา รขอ รับก า ร
สนบัสนุนงบประมาณจากรัฐบาล ซ่ึง
ส านกังบประมาณและส านกังาน  ปปส.  
จะใชข้อ้มูลหลกัจากระบบ  บสต.   
          2) งานเครือข่ายยุติธรรม เป็น
ภารกิจใหม่ของกรมคุมประพฤติท่ีมุ่ง
ให้ชุมชนเข้ามาร่วมเป็นเครือข่ายใน
การด าเนินงาน โดยกระตุ้นให้ชุมชน
หรือองค์กร ส่ วนท้อง ถ่ิน เข้ าม า มี
บทบาท ซ่ึงถือว่าเป็นงานของชุมชน
แล ะ ก รม คุ มป ร ะพฤ ติ เ ป็ น เ พี ย ง
ผู ้สนับส นุน  ใน ส่วนของกรม คุม
ประพฤติจะด าเนินการ  ดงัน้ี 

         (1) ส่งเสริมและพัฒนาการมี
ส่วนร่วมของยติุธรรมชุมชน โดยให ้
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

ด้าน อดีต 
(ตั้งแต่ก่อนเป็นกรมคุมประพฤติจนถึง
ก่อนปฏิรูประบบราชการปี 2545) 

ปัจจุบัน 
(ตั้งแต่หลงัการปฏิรูประบบราชการ

จนถึงปัจจุบัน) 

  ประชาชนเข้ามามี ส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงาน เพราะประชาชนมีจ านวน
มากและอยู่ในพื้นท่ี  หากมีการเช่ือมต่อ
ท่ีดี  จะไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีรวดเร็วใน
การป้องกนัอาชญากรรม ซ่ึงเม่ือผูถู้กคุม
ความประพฤติกลบัเขา้สู่สังคม เครือข่าย
ยุติธรรมชุมชนจะท าหน้าท่ีสอดส่อง  
ดูแล  การคุมความประพฤติก็จะเกิด
ประโยชน์  และมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

         ( 2 )  ส นั บ ส นุ น ก า ร น า
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มา
ใช้ในการแก้ปัญหาความขัดแย้งใน
ชุมชน โดยการส่งเสริมให้ประชาชนมี
ความ เข้า ใจ เ ห็นความส าคัญและ
ประโยชน์ของกระบวน การยุติธรรม
เชิงสมานฉนัทใ์นการแกไ้ขปัญหาความ
ขดัแยง้ดงักล่าว 

 
 
   ผลการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติด้าน

กระบวนการด าเนินงานในอดีตและในปัจจุบนั ผูศึ้กษาพบวา่ ตั้งแต่เปิดด าเนินการจนถึงปัจจุบนังาน
คุมประพฤติได้มีการบริหารการพฒันาการในด้านต่าง ๆ มาโดยตลอด ตั้ งแต่งานคุมประพฤติ
ผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ โดยน ากระบวนการงานสืบเสาะและพินิจ งานควบคุมและสอดส่อง งาน
กิจกรรมชุมชน ซ่ึงเป็นการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 
56 เพียงอยา่งเดียว แต่ต่อมากรมคุมประพฤติไดมี้บทบาทและหนา้ท่ีเพิ่มข้ึนไปจากเดิมอยา่งมากมาย 
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ท าใหก้รมคุมประพฤติเป็นหน่วยงานหลกัในการคุมประพฤติผูก้ระท าผิดทั้งระบบครบวงจร ทั้งใน
ชั้นก่อนฟ้อง  ชั้นการพิจารณาคดีของศาลและภายหลงัมีค าพิพากษาของศาล ตลอดจนการด าเนินการ
ตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545 ซ่ึงไม่เพียงแค่เป็นการคุมประพฤติ
ผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่เท่านั้ น แต่ในปัจจุบันกรมคุมประพฤติได้รับมอบหมายให้มีการคุม
ประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีเป็นเด็กและเยาวชน และการคุมประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีได้รับการพกัการ
ลงโทษ และลดวนัตอ้งโทษ การคุมประพฤติผูก้ระท าผิดตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ด
ยาเสพติดให้โทษ พ.ศ. 2545 การสงเคราะห์ภายหลงัปล่อย การจดัให้ผูก้ระท าผิดท างานบริการ
สังคมแทนค่าปรับ และการคุมประพฤติในชั้นชะลอการฟ้อง รวมถึงการน าเสนอนวตักรรมใน
กระบวนการยุติธรรม โดยการน าเอาแนวทางเร่ือง กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท์ มาปรับใช้
เพื่อเปิดโอกาสให้ผูเ้สียหาย ผูก้ระท าผิดและชุมชนมีส่วนร่วมในการยุติขอ้ขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนโดยมิได้
มุ่งเนน้การแกแ้คน้ทดแทนแก่ผูก้ระท าความผิด แต่เนน้การท าให้ทุกฝ่ายสามารถกลบัคืนจากสภาพ
ท่ีถูกกระทบจากอาชญากรรมสู่สภาพท่ีดีได้ดังเดิมโดยกรมคุมประพฤติเป็นส่วนหน่ึงในการ
ด าเนินการร่วมหาทางออก เพื่อให้เกิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ แต่อย่างไรก็ตาม การ
ด าเนินงานคุมประพฤติไม่วา่จะในอดีตหรือปัจจุบนั ลว้นแลว้แต่มีจุดมุ่งหมายเดียวกนั คือ มุ่งแกไ้ข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดเพื่อคืนคนดีสู่สังคม รวมถึงยึดมัน่ในการท างานท่ีมุ่งเน้นให้งานคุมประพฤติเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน ให้ความส าคญักบัเป้าหมายใน
ระดบักวา้ง เช่นการป้องกนัอาชญากรรมและการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ และพยายามในทุกวิถีทางท่ี
จะท าใหง้านคุมประพฤติเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดต่อองคก์ร  

   และจากการสัมภาษณ์เชิงลึกในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ
ดา้นกระบวนการด าเนินงานตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัของกรมคุมประพฤติ ผูใ้ห้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่
ให้ความเห็นสอดคล้องกนัว่า “...กระบวนการด าเนินงานของกรมคุมประพฤติเป็นไปในลกัษณะ
ของการบริหารงานแบบมีการก าหนดแนวทางการท างานท่ีชดัเจน...” 

   ซ่ึงผูศึ้กษาเห็นวา่ ท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเป็นเพราะวา่การด าเนินงานของกรมคุม
ประพฤติโดยส่วนใหญ่แลว้ ตอ้งด าเนินงานตามนโยบาย  ค  าสั่งศาลท่ีสั่งใช้งานคุมประพฤติ และ
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งท่ีก าหนดให้มีการด าเนินงานคุมประพฤติไวอ้ย่างชดัเจน ท าให้ส่วนใหญ่ผูใ้ห้
สัมภาษณ์มองวา่กรมคุมประพฤติมีกระบวนการด าเนินงานท่ีเป็นไปในลกัษณะของการบริหารงาน
แบบมีการก าหนดแนวทางการท างานท่ีชดัเจน 

   และผูใ้ห้สัมภาษณ์ในระดบัผูอ้  านวยการกองและผูอ้  านวยการกลุ่มยงัได้
ใหค้วามเห็นเก่ียวกบักระบวนการด าเนินงานคุมประพฤติอีกวา่  
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   1) กระบวนการบริหารงานของกรมคุมประพฤติในอดีตจนถึงปัจจุบนัมี
การพฒันาเปล่ียนแปลงบา้งแต่ค่อนขา้งนอ้ย  

   จากความเห็นขา้งตน้ พบว่า ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะวา่การด าเนินงานของกรม
คุมประพฤติในอดีตถูกจ ากัดด้วยปัจจยัหลาย ๆ ด้าน เช่น การด าเนินงานไม่เป็นเอกเทศ ทั้ งน้ี 
เน่ืองจากส านกังานคุมประพฤติกลางเป็นเพียงหน่วยงานระดบักองเท่านั้น การด าเนินงานดา้นต่าง ๆ 
จึงข้ึนอยู่ภายใตก้ารด าเนินงานของกระทรวงยุติธรรม และส านักงานส่งเสริมงานตุลาการ และ
ถึงแม้ว่าจะได้รับการยกฐานะเป็นกรมคุมประพฤติแล้ว แต่การด าเนินงานในระยะแรกกรมคุม
ประพฤติยงัไม่สามารถพึ่งตนเองไดใ้นส่วนของการจดัฝึกอบรมท่ียงัตอ้งให้กระทรวงยุติธรรมช่วย
ในการจดัฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรของกรมคุมประพฤติอยูเ่ช่นเดิม ซ่ึงท าให้ในช่วงน้ีเป็นช่วงท่ี
อยูร่ะหวา่งการพฒันาแบบค่อยเป็นค่อยไป ท าใหก้ารพฒันาในดา้นน้ีจึงค่อนขา้งนอ้ย 

   2) การบริหารงานคุมประพฤติในพื้นท่ีมีการพฒันาการในเชิงปริมาณ
ค่อนขา้งมากแต่ขาดการพฒันาในเชิงคุณภาพ 

   3) กรมคุมประพฤติมีภารกิจมากเกินกวา่อตัราก าลงัท่ีมีอยู ่และส่วนใหญ่
เป็นภารกิจท่ียุง่ยาก ซบัซ้อน ท าให้ผูด้  าเนินการตอ้งศึกษากระบวนการด าเนินงานอยูต่ลอดเวลา จึง
ท าใหย้งัไม่เกิดการพฒันาในดา้นน้ีเท่าท่ีควร 

    จากความคิดเห็นทั้ง 2 ความคิดเห็น พบว่า กรมคุมประพฤติตอ้งรับ
นโยบายจากกระทรวงยุติธรรมมาด าเนินการ ทั้งท่ีเป็นนโยบายท่ีเก่ียวข้องกับภารกิจและท่ีไม่
เก่ียวขอ้ง แต่เป็นลกัษณะของการมอบหมายให้ด าเนินการ ท าให้กระบวนการด าเนินงานของกรม
คุมประพฤติมีภารกิจเพิ่มมากข้ึนในเชิงปริมาณ และไม่สอดคลอ้งกบัอตัราก าลงัท่ีมีอยู่ อีกทั้ง งาน
คุมประพฤติเป็นงานท่ีมีความยุง่ยาก ซบัซอ้น หลากหลาย ท าให้ผูด้  าเนินการตอ้งศึกษากระบวนการ
ด าเนินงานอยูต่ลอดเวลา ท าใหก้ารด าเนินงานบางอยา่งเกิดความล่าชา้และไม่พฒันาอยา่งต่อเน่ือง  
 

แนวทางการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 
 

4.3 แนวทางการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 
 จากการวิเคราะห์การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติในดา้นโครงสร้าง อ านาจ

หนา้ท่ี และกระบวนการด าเนินงานในอดีตและปัจจุบนั ผูศึ้กษาขอเสนอแนวทางในการบริหารการ
พฒันากรมคุมประพฤติท่ีควรจะเป็นในอนาคต ดงัน้ี 
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 4.3.1 แนวทางการบริหารการพฒันาด้านโครงสร้าง 
  ผูศึ้กษาเห็นว่ากรมคุมประพฤติควรจะมีทิศทางในการบริหารการพฒันา

โครงสร้าง ดงัน้ี  
 

ผงัโครงสร้างกรมคุมประพฤติในอนาคต 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.5  ผงัโครงสร้างกรมคุมประพฤติในอนาคต 
 

จากผงัโครงสร้างขา้งตน้ ผูศึ้กษาเห็นว่าโครงสร้างของกรมคุมประพฤติใน
ปัจจุบนัไดมี้การปรับเปล่ียนมาโดยตลอดแต่ยงัมีการจดัโครงสร้างหน่วยงานบางหน่วยท่ียงัไม่มีการ
ปรับเปล่ียนให้เข้ากับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปในปัจจุบนั เช่น โครงสร้างหน่วยงานของ

กรมคุมประพฤติ                            

 ราชการบริหารส่วนกลาง 

ส านกังาน
เลขานุการกรม 

กองแผนงานและ
สารสนเทศ 

กองกิจการชุมชนและ
บริการสังคม 

ส านกัพฒันาการคุม
ประพฤติ 

ศูนยฟ้ื์นฟูสมรรถภาพผู ้
ติดยาเสพติด 

กองพฒันาการ 
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ผูติ้ดยาเสพติด 

* ส านักงานคุมประพฤติ 
กรุงเทพมหานาคร 1-10 

ส านกังานคุมประพฤติ
จงัหวดั 

ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
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ส านักงานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร และส านักงานคุมประพฤติธนบุรี ซ่ึงส านักงานคุม
ประพฤติกรุงเทพมหานครมีหน่วยงานในสังกดั จ  านวน 1 ฝ่าย  2 กลุ่ม และมีส านกังานประจ าศาล 
จ านวน 7 ส านกังาน ในขณะท่ี ส านกังานคุมประพฤติธนบุรี มีหน่วยงานในสังกดั จ  านวน 1 ฝ่าย  2 
กลุ่ม เช่นเดียวกนั แต่มีส านกังานประจ าศาลเพียง 3 ส านกังานเท่านั้น ท าให้เกิดขอ้เปรียบเทียบใน
การบริหารงานของทั้งสองหน่วยงาน ผูศึ้กษาจึงเห็นว่าควรจะมีการจดัโครงสร้างหน่วยงานของ
ส านกังานทั้งสองแห่ง โดยยุบหน่วยงานทั้งสองแห่ง และก าหนดให้ส านกังานคุมประพฤติประจ า
ศาลทั้งของส านกังานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร 7 แห่ง และส านกังานคุมประพฤติธนบุรี 3 แห่ง 
เป็นส านกังานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร 1 – 10 แทน ทั้งน้ี เน่ืองจากปริมาณคดีทัว่ประเทศ ปี 
พ.ศ. 2546 – 2553 จ านวน 459,317 คดี เป็นคดีในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 253,014 คดี คิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 55.08 ของปริมาณคดีทั้งหมด ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความรุนแรงของปัญหายาเสพติด
ในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบกบัพื้นท่ีกรุงเทพมหานครเป็นพื้นท่ีพิเศษ มีประชากรมากท่ีสุดใน
ประเทศ ทั้งประชากรหลกัและประชากรแฝง มีเขตการปกครองจ านวน 50 เขต เป็นศูนยก์ลางของ
ทุกหน่วยงาน ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เป็นศูนยก์ลางการคมนาคมของประเทศ สภาพสังคมเป็น
สังคมเมือง วฒันธรรมความเป็นอยูข่องประชากรส่วนใหญ่มีลกัษณะต่างคนต่างอยู ่ความผกูพนัเอ้ือ
อาทรต่อกันมีค่อนขา้งน้อย ทั้งน้ีอาจมีสาเหตุจากสภาพความเป็นอยู่ของประชากรท่ีต้องเร่งรีบ
ปฏิบติัภารกิจลกัษณะพึ่งพาตนเองเป็นส่วนใหญ่ และจากสภาพสังคมขนาดใหญ่ดงักล่าว ปัญหา
อาชญากรรมจากคนหมู่มากจึงมีโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนไดง่้ายและมีความหลากหลาย จะเห็นไดว้า่ในเขต
กรุงเทพมหานคร มีศาลยติุธรรมชั้นตน้ท่ีรองรับการพิจารณาคดีทั้งคดีอาญา และคดีแพ่งมากกวา่ 10 
แห่ง ปริมาณคดีซ่ึงเป็นภารกิจหลกัของกรมคุมประพฤติ ทั้งกลุ่มผูถู้กคุมความประพฤติผูใ้หญ่ ผูถู้ก
คุมความประพฤติเด็กและเยาวชน ผูถู้กคุมความประพฤติท่ีมาจากขั้นตอนการพกัการลงโทษและลด
วนัตอ้งโทษของกรมราชทณัฑ์ ก็เป็นภารกิจท่ีต่อเน่ืองจากการพิจารณาคดีของศาลต่างๆทั้งหมด 
และในเขตกรุงเทพมหานคร ก็มีปริมาณคดีมากมาโดยตลอดทุกศาล นอกจากน้ีหน่วยงานคุม
ประพฤติในเขตกรุงเทพมหานครยงัมีภารกิจรองรับในการสนบัสนุนการด าเนินงานตามภารกิจหลกั
ของส านักงานคุมประพฤติในส่วนภูมิภาคทั้ งประเทศในส่วนท่ีเ ก่ียวข้องกับพื้นท่ีในเขต
กรุงเทพมหานคร ทั้ งงานรับประเด็นคดีทุกประเภท งานในขั้นตอนการวินิจฉัยอุทธรณ์ตาม
พระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545 ตลอดจนการประสานความร่วมมือ
ภาครัฐ ภาคประชาชน และภาคประชาสังคม ในการปฏิบัติงานตามภารกิจของส านักงานคุม
ประพฤติทุกแห่ง ดงันั้น ผูศึ้กษาจึงมีความเห็นวา่เพื่อให้เป็นการรองรับภารกิจท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
จึงตอ้งมีการก าหนดโครงสร้างส านกังานคุมประพฤติกรุงเทพมหานครและส านกังานคุมประพฤติ
ธนบุรี เป็นส านักงานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร 1- 10 โดยแบ่งพื้นท่ีความรับผิดชอบของ
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ส านักงานในเขตกรุงเทพมหานครออกเป็น 10 แห่งใหญ่ๆ ให้ครอบคลุมพื้นท่ีทั้ ง 50 เขตของ
กรุงเทพมหานคร ทั้ งน้ี เพื่อเป็นการปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงานตามบทบาทภารกิจ ท่ีเป็น
ลกัษณะเฉพาะของการแบ่งเขตการปกครองลกัษณะพิเศษ อีกทั้งเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะเฉพาะ
และความหลากหลายของปริมาณคดี ตลอดจนปริมาณงานท่ีเพิ่มมากข้ึนอยา่งต่อเน่ืองให้ชดัเจนและ
เป็นรูปธรรม 

และจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เพื่อสอบถามความคิดเห็น
เก่ียวกบัแนวทางในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติดา้นโครงสร้าง พบวา่ส่วนใหญ่ให้ขอ้มูล
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั โดยสรุปไดด้งัน้ี  

1) กรมคุมประพฤติควรมีการจดัโครงสร้างองคก์ารท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย 
พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ขององคก์าร 

2) กรมคุมประพฤติควรมีการก าหนดโครงสร้างการบริหารท่ีชดัเจน   
3) กรมคุมประพฤติควรมีการก าหนดนโยบายการบริหารท่ีชดัเจน 
4) กรมคุมประพฤติควรมีการแบ่งโครงสร้างและหนา้ท่ีให้เอ้ือต่อการท างาน

ในปัจจุบนั 
5) กรมคุมประพฤติควรมีการจดัโครงสร้างให้เหมาะสมโดยให้มีอตัราก าลงั

สอดคลอ้งกบัปริมาณงาน  
4.3.2 แนวทางการบริหารการพฒันาด้านอ านาจหน้าที ่
 ผูศึ้กษาเห็นวา่กรมคุมประพฤติควรจะมีการก าหนดอ านาจหนา้ท่ีตามภารกิจ

ไวใ้หช้ดัเจนเพื่อใหก้ารด าเนินการคุมประพฤติเป็นไปดว้ยความถูกตอ้ง ชอบธรรม ซ่ึงผูศึ้กษาขอท า
การเปรียบเทียบอ านาจหนา้ท่ีในปัจจุบนัและท่ีควรจะก าหนดในอนาคต  ดงัน้ี 
 

อ านาจหน้าทีต่ามภารกจิในปัจจุบัน อ านาจหน้าทีต่ามภารกจิในอนาคต 
1. ด าเนินการสืบเสาะและพินิจ ควบคุมและ
สอดส่อง แกไ้ข ฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ผูก้ระท า
ผดิ ในชั้นก่อนฟ้อง ชั้นพิจารณาคดีของศาลและ
ภายหลังท่ีศาลมีค าพิพากษาตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด 
2. ด าเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพ
ติดตามกฎหมายว่าดว้ยการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู ้
ติดยาเสพติด     

1. ด าเนินการสืบเสาะและพินิจ ควบคุมและ
สอดส่อง แกไ้ข ฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ผูก้ระท า
ผิด ในชั้นก่อนฟ้อง ชั้นพิจารณาคดีของศาล
และภายหลัง ท่ี ศาล มีค าพิพากษาตาม ท่ี
กฎหมายก าหนด 
2. ด าเนินการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพ
ติดตามกฎหมายวา่ดว้ยการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู ้
ติดยาเสพติด     
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อ านาจหน้าทีต่ามภารกจิในปัจจุบัน อ านาจหน้าทีต่ามภารกจิในอนาคต 
3. ส่งเสริมสนับสนุนเก่ียวกบัการด าเนินการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดในชุมชน 
4. พฒันาระบบ  รูปแบบ และวิธีการปฏิบติัต่อ
ผูก้ระท าผดิในชุมชน     
5. จดัท าและประสานแผนงานของกรมให้
สอดคล้องกับนโยบายและแผนแม่บทของ
กระทรวง  รวมทั้ ง เร่งรัด ติดตาม และ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานใน
สังกดั 
6. เสริมสร้าง สนบัสนุน และประสานงานให้
ชุมชนและภาคประชาสังคมเขา้มามีส่วนร่วมใน
รูปแบบเครือข่ายยติุธรรมชุมชนหรือรูปแบบอ่ืน
ในการป้องกันสังคมจากอาชญากรรม การ
ป ฏิ บั ติ ต่ อ ผู ้ ก ร ะ ท า ผิ ด  แ ล ะ ผู ้ ท่ี อ ยู่ ใ น
กระบวนการคุมประพฤติของกรม 
7. ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายก าหนดให้
เป็นอ านาจหนา้ท่ีของกรม หรือตามท่ีกระทรวง
หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

3. ด าเนินการแก้ไข ฟ้ืนฟู และสงเคราะห์
ผูก้ระท าผดิในชุมชน 
4. ด าเนินการติดตามช่วยเหลือภายหลงัผูพ้น้
การคุมความประพฤติและผู ้พ้นการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดให้โทษให้กลบัคืน
เป็นพลเมืองดีของสังคม 
5. พัฒนาระบบ  รูปแบบในการปฏิบัติต่อ
ผูก้ระท าผดิในชุมชนกฎหมายก าหนด 
6. วจิยัและพฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน 
7. จดัท าและประสานแผนงานของกรมให้
สอดคล้องกับนโยบายและแผนแม่บทของ
กระทรวง รวมทั้งเร่งรัด ติดตาม และประเมินผล
การปฏิบติังานของหน่วยงานในสังกดั 
8. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของครอบครัว 
ชุมชน ภาคีเครือข่าย และภาคประชาสังคม ใน
การดูแล แกไ้ข บ าบดั ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ 
9. บริหารจดัการองคก์รเพื่อใหมี้ประสิทธิภาพ
ในการปฏิบติังาน 
10. ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายก าหนดให้
เ ป็นอ าน าจหน้ า ท่ี ของกรม  ห รือตาม ท่ี
กระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

 
จากข้อมูลข้างต้น ผูศึ้กษาเห็นว่าการก าหนดอ านาจหน้าท่ีในปัจจุบนัก็มี

ความชดัเจนอยูบ่า้ง แต่ยงัขาดการก าหนดอ านาจหนา้ท่ีในงานท่ีจะเพิ่มข้ึนในอนาคต จึงควรให้มีการ
ก าหนดอ านาจหน้าท่ีเพิ่มเติมข้ึนในส่วนของการวิจยัและพฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน และการ
บริหารจดัการองค์กรเพื่อให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ทั้งน้ี เพื่อให้ภารกิจดา้นการพฒันา
ระบบ รูปแบบและวิธีการปฏิบติัต่อผูก้ระท าผิดในชุมชน ตลอดจนการบริหารจดัการองค์กรเกิด
ความชดัเจนยิ่งข้ึน หากมีการก าหนดเร่ืองของการวิจยัและพฒันาและการบริหารจดัการองคก์รไว ้
และควรปรับเปล่ียนอ านาจหน้าท่ีเดิมบางส่วนในเร่ืองของการส่งเสริมสนับสนุนเก่ียวกับการ
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ด าเนินการแก้ไขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดในชุมชน โดยให้มีการแยกส่วนการด าเนินงาน
ระหว่างการแก้ไข ฟ้ืนฟู และสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดในชุมชน และการด าเนินการติดตามช่วยเหลือ
ภายหลงัผูพ้น้การคุมความประพฤติและผูพ้น้การฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดให้โทษให้กลบัคืน
เป็นพลเมืองดีของสังคม ออกเป็นสองส่วน ทั้งน้ี เพื่อให้ภารกิจดา้นการแกไ้ขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์
ผูก้ระท าผดิเกิดความชดัเจนยิง่ข้ึน โดยในส่วนอ่ืนก็ยงัคงเดิมซ่ึงผูศึ้กษาเห็นวา่มีความชดัเจนอยูแ่ลว้ 

และจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เพื่อสอบถามความคิดเห็น
เก่ียวกบัแนวทางในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติด้านอ านาจหน้าท่ี พบว่าส่วนใหญ่ให้
ขอ้มูลเป็นไปในทิศทางเดียวกนั โดยสรุปไดด้งัน้ี  

1) กรมคุมประพฤติควรมีกฎหมายรองรับการในการปฏิบัติหน้าท่ีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานคุมประพฤติในทุกดา้น 

2) กรมคุมประพฤติควรมีการกระจายอ านาจการตดัสินใจท่ีเอ้ือให้บุคลากร
สามารถใหบ้ริการประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึงและรวดเร็ว 

3) กรมคุมประพฤติควรมีการก าหนดอ านาจหน้าท่ีในการด าเนินงานให้
สอดคลอ้งกบัภารกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป 

4.3.3 แนวทางการบริหารการพฒันาด้านกระบวนการด าเนินงาน 
ผูศึ้กษาเห็นว่ากรมคุมประพฤติควรจะมีทิศทางในการบริหารการพฒันา

กระบวนการด าเนินงานในอนาคตท่ีชดัเจน โดยกระบวนการด าเนินงานของกรมคุมประพฤติควร
เป็นไปในลักษณะของการบริหารงานแบบยืดหยุ่นตามสถานการณ์ สภาพแวดล้อมทางสังคม 
เศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปซ่ึงส่งผลต่อปริมาณงานท่ีเกิดข้ึนในแต่ละช่วงเวลาแต่ยงัคงไวซ่ึ้ง
หลกัการคุมความประพฤติเพื่อคืนคนดีสู่สังคมเช่นเดิม แต่ควรเปล่ียนแปลงวิธีการปฏิบติังานท่ี
มุ่งเนน้กระบวนการด าเนินงานในรูปแบบและขั้นตอนเดิม ๆ ท่ีก าหนดแนวทางการท างานเพื่อให้
หน่วยงานในสังกดัไดย้ึดถือและปฏิบติั โดยมีหน่วยงานสนบัสนุนในส่วนกลางเป็นหน่วยงานทาง
วิชาการท่ีจะศึกษาคน้ควา้หาแนวทางท่ีเหมาะสมเพื่อให้เกิดการน าไปสู่การปฏิบติัได้อย่างเป็น
รูปธรรม และตอ้งมีการศึกษาวิเคราะห์และทบทวนกระบวนการท างานทุกบทบาทภารกิจและทุก
ขั้นตอนเสียใหม่ โดยยกเลิกปรับลดขั้นตอนท่ีไม่จ  าเป็น รวมถึงควรปรับปรุงเปล่ียนแปลง
กระบวนการด าเนินงานให้เกิดความเช่ือมโยงบูรณาการกนัอยา่งแทจ้ริง และตอ้งลดการท างานดา้น
เอกสารให้นอ้ยลง ลดขั้นตอนในการท างาน โดยน าระบบ IT มาใชแ้ทนการเก็บขอ้มูลแบบเอกสาร 
โดยเก็บเฉพาะขอ้มูลท่ีส าคญั ซ่ึงวิธีการน้ี เป็นการช่วยลดปริมาณการใช้กระดาษซ่ึงส้ินเปลืองเป็น
อย่างมาก และยงัสามารถเคล่ือนยา้ยขอ้มูลไดส้ะดวกหากเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินหรือภยัพิบติั  และ
ตอ้งยา้ยสถานท่ีท างานก็สามารถคน้หาขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว ทนัต่อสถานการณ์  อยา่งไรก็ดี หาก
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กรมคุมประพฤติยงัรับนโยบายมาปฏิบติัมากเกินความจ าเป็น ทั้งท่ีเป็นงานในภารกิจท่ีรับผิดชอบ
และท่ีไม่ใช่ภารกิจของตนแต่เป็นงานมอบหมายหรืองานท่ีขอความอนุเคราะห์ / ขอความร่วมมือให้
ช่วยด าเนินการนั้น  จะท าให้การด าเนินงานในส่วนงานหลักเกิดความล่าช้า เน่ืองจากกรมคุม
ประพฤติมีภารกิจในความรับผิดชอบของงานคุมประพฤติมากอยู่แล้ว อีกทั้ ง กระบวนการ
ด าเนินงานในแต่ละดา้นก็ปฏิบติักนัมาตามแบบเดิม ๆ ตั้งแต่เร่ิมแรกจนถึงปัจจุบนั ซ่ึงผูศึ้กษาเห็นวา่
กรมคุมประพฤติควรจะมีอ านาจในการต่อรองการปฏิบติังานตามนโยบาย โดยรับเฉพาะภารกิจท่ี
ส าคญั ๆ และเก่ียวขอ้ง ยกเวน้ ในกรณีท่ีไม่สามารถปฏิเสธได ้และควรมุ่งเน้นการปฏิบติังานใน
ภารกิจหลกัของกรมฯ ให้มากข้ึน เพื่อให้การท างานคุมประพฤติเกิดผลสัมฤทธ์ิต่อองค์การสูงสุด 
และสนองตอบการใหบ้ริการ ประชาชน/ผูมี้ส่วนไดเ้สียไดอ้ยา่งรวดเร็วทนัต่อความตอ้งการ  รวมถึง
ต้องปรับเปล่ียนรูปแบบและวิธีการท างานให้เกิดนวตักรรมใหม่ ๆ ท่ีรวดเร็ว คล่องตวั และมี
ประสิทธิภาพ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลในการท างานมากยิง่ข้ึน 

และจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เพื่อสอบถามความคิดเห็น
เก่ียวกบัแนวทางในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติดา้นกระบวนการด าเนินงาน พบวา่ส่วน
ใหญ่ใหข้อ้มูลเป็นไปในทิศทางเดียวกนั โดยสรุปไดด้งัน้ี  

1) กรมคุมประพฤติควรมีทิศทางในการพฒันาท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรมและมี
แผนการด าเนินงานท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง 

2) กรมคุมประพฤติควรมีการควบคุมก ากบัดูแลท่ีดี มีการก าหนดนโยบาย
การบริหารท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรม  

3) กรมคุมประพฤติควรมีแนวทางเพื่อรองรับการท างานในอนาคต เช่น การ
เตรียมความพร้อมรองรับการน างานคุมประพฤติมาใชใ้นขั้นตอนการชะลอฟ้อง  

4) กรมคุมประพฤติควรมีการศึกษาและวางแผนการปฏิบติังาน เพื่อน า
มาตรการลงโทษระดบักลางมาใชใ้นการปฏิบติัต่อผูก้ระท าผดิ  

5) กรมคุมประพฤติควรท างานท่ีมุ่งเนน้เป้าหมายของกรมคุมประพฤติ คือ 
การ  “คืนคนดีสู่สังคม” โดยก าหนดใหเ้ป็นตวัช้ีวดัในการปฏิบติังาน  

6) ผูบ้ริหารหน่วยงานตอ้งเปล่ียนบทบาทจากผูป้ฏิบติัท่ีมีความช านาญเฉพาะ
ดา้นเป็นผูบ้ริหารภารกิจ ท่ีตอ้งมีทกัษะและศกัยภาพในการบริหารภารกิจหลายดา้น  

 



บทที ่5 
สรุปการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 

การศึกษาวจิยัเร่ืองการวเิคราะห์การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ โดยการวิจยัคร้ัง
น้ีเป็นการศึกษาเน้ือหา และเปรียบเทียบขอ้มูลท่ีไดจ้ากเอกสารและการสัมภาษณ์ ผูศึ้กษาขอสรุปผล
การศึกษาท่ีส าคญั  3  หวัขอ้  ไดแ้ก่  สรุปการวจิยั  อภิปรายผล  และขอ้เสนอแนะ  ตามล าดบัดงัน้ี 

 

1.  สรุปการวจิัย   
 

1.1  วตัถุประสงค์ของการวจัิย  
 1.1.1  เพื่อศึกษาสภาพปัญหาในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ  
 1.1.2  เพื่อวิเคราะห์การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติในด้านโครงสร้าง 

อ านาจหนา้ท่ี และกระบวนการด าเนินงาน 
 1.1.3 เพื่อเสนอแนวทางการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 

 1.2  วธีิด าเนินการวจัิย 

 1.2.1 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
  ผูศึ้กษาไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากจากเอกสาร รายงาน ระเบียบ และ 

กฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง และท าการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกข้าราชการกรมคุมประพฤติผูท่ี้มี
บทบาทส าคญัในการบริหารการพฒันาการคุมประพฤติ ของกรมคุมประพฤติ จ  านวนทั้งหมด 12 คน 
ในดา้นโครงสร้าง อ านาจหน้าท่ี และกระบวนการด าเนินงานของกรมคุมประพฤติ โดยกลุ่มผูใ้ห้
ขอ้มูลดงักล่าวไดท้  าการคดัเลือกผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติเป็น
อย่างดี ซ่ึงเป็นประโยชนในการวิจยัคร้ังน้ี และน าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์เน้ือหาโดยการสรุป และ
วเิคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูล 

 1.2.2  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
  การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผู ้ศึกษาได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมายเพื่อท าการการ

สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) โดยก าหนดเป็นขา้ราชการกรมคุมประพฤติผูท่ี้มีบทบาท
ส าคญัในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ จ านวน 12 คน  
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 1.2.3  เคร่ืองมือการวิจัย  
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูศึ้กษาใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-

depth Interview)โดยแบ่งการสัมภาษณ์ออกเป็น 4 ประเด็น ดงัน้ี  
  ประเด็นท่ี 1 เป็นการสัมภาษณ์เก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล 
  ประเด็น 2 เป็นการสัมภาษณ์ความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัญหาในการ

บริหารการพฒันากรมคุมประพฤติในดา้นโครงสร้าง อ านาจหนา้ท่ี และกระบวนการด าเนินงาน  
  ประเด็นท่ี 3 เป็นการสัมภาษณ์ความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารการพฒันากรม

คุมประพฤติในดา้นโครงสร้าง อ านาจหนา้ท่ี และกระบวนการด าเนินงานตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั  
  ประเด็นท่ี 4 เป็นการสัมภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางในการบริหารการพฒันากรม

คุมประพฤติในดา้นโครงสร้าง อ านาจหนา้ท่ี และกระบวนการด าเนินงาน 
 1.2.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก

ขา้ราชการกรมคุมประพฤติผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ จ านวน 12 คน 
โดยท าการสัมภาษณ์เก่ียวกบัการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติในดา้นโครงสร้าง อ านาจหนา้ท่ี 
และกระบวนการด าเนินงาน และขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากเอกสาร 
รายงาน ระเบียบ และ กฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 1.2.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผูศึ้กษาไดใ้ชว้ิธีการวิเคราะห์เน้ือหาโดยการสรุป และวิเคราะห์เปรียบเทียบ

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากเอกสารและการสัมภาษณ์ 
1.3  สรุปการวจัิย 

 1.3.1 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัญหาในการบริหารการพัฒนากรมคุม

ประพฤติ 
  จากการสัมภาษณ์เชิงลึกในด้านโครงสร้าง ด้านอ านาจหน้าท่ี และด้าน

กระบวนการด าเนินงาน ผูศึ้กษาขอสรุปผลการศึกษาสภาพปัญหาในภาพรวมในแต่ละดา้น ดงัน้ี 
  1) ด้านโครงสร้าง  
   (1) การจัดโครงสร้างไม่สอดรับกับบทบาท อ านาจหน้าท่ี ท่ีต้อง

ปฎิบัติงานจริง ท าให้ไม่สามารถมุ่งไปสู่วิสัยทัศน์ท่ีวางไว ้พบว่า ส่วนใหญ่ปัญหาในการจัด
โครงสร้างของกรมคุมประพฤติท่ียงัไม่สอดรับกับการปฏิบติังานจริง นั้น น่าจะมาจากการจัด
โครงสร้างอตัราก าลงัไม่สัมพนัธ์กบัปริมาณคดีหรือปริมาณงานของหน่วยงาน ท าใหอ้ตัราก าลงัมีไม่
เพียงพอต่อปริมาณงานท่ีไดรั้บ บางหน่วยงานมีคนมากแต่ปริมาณงานนอ้ย และบางหน่วยงานมีคน
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น้อยแต่ปริมาณมากเกินกว่าอตัราก าลงัท่ีมีอยู่หลายเท่าตวั ดงันั้น จึงท าให้การจดัโครงสร้างยงัไม่
สอดรับกบัการปฏิบติังานจริง ซ่ึงผูศึ้กษาเห็นวา่ ท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเป็นเพราะวา่กรมคุมประพฤติถูก
จ ากดัดว้ยอตัราก าลงัคนท่ีมีไม่เพียงพอต่อปริมาณงาน และไม่สามารถขออตัราก าลงัเพิ่มไดเ้น่ืองจาก
เป็นมาตรการ การปรับขนาดก าลงัคนภาครัฐโดยไม่ให้ส่วนราชการจดัโครงสร้างและเพิ่มอตัราตั้ง
ใหม่ และเม่ือลูกจา้งประจ าเกษียณอายุหรืออตัราว่างลงให้ยุบเลิกต าแหน่งดงักล่าว และใช้ระบบ
พนกังานราชการเขา้มาจา้งทดแทน แต่ก็ยงัไม่เพียงพอต่อปริมาณงานท่ีเพิ่มมากข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึง
ถึงแมว้า่กรมคุมประพฤติจะจดัโครงสร้างอยา่งไร แต่สภาพปัญหาเก่ียวกบัอตัราก าลงัไม่สอดคลอ้ง
กบัปริมาณงานท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ก็ยงัคงเป็นปัญหาท่ีแกไ้ม่ไดเ้ช่นเดิมและจาก ปัญหาในการจดั
โครงสร้างของกรมคุมประพฤติท่ีผา่นมาไม่สอดรับกบับทบาทภารกิจงานคุมประพฤติในปัจจุบนัจึง
ท าใหไ้ม่สามารถรองรับต่อปริมาณงานและอตัราก าลงัท่ีมีอยูไ่ด ้ประกอบกบัลกัษณะงานเป็นงานท่ี
มีความยุง่ยากซบัซอ้น อีกทั้งท่ีผา่นมามีขอ้จ ากดัและเง่ือนไขในการจดัโครงสร้างของส่วนราชการท่ี
มุ่งเนน้ใหส่้วนราชการมีขนาดเล็กลงแต่เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานใหม้ากข้ึน ท าให้กรมคุม
ประพฤติไม่สามารถจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสมกบัภารกิจและระบบงานได ้

   (2) การจัดโครงสร้างยังมุ่ งเน้นการเติบโตและความก้าวหน้าของ
บุคลากร โดยเห็นวา่การจดัโครงสร้างมุ่งหวงัให้เกิดความกา้วหนา้ทางต าแหน่งของบุคลากรโดยไม่
ค  านึงถึงผลกระทบในระยะยาวต่ออ านาจหนา้ท่ีและภารกิจท่ีตอ้งด าเนินการ ซ่ึงท าให้เป็นปัจจยัท่ีท า
ให้ก่อเกิดความขดัขอ้งในการพฒันาองคก์รได ้ ซ่ึงพบวา่ อาจสืบเน่ืองจากการท่ีกรมคุมประพฤติมี
การจดัโครงสร้างท่ียงัคงให้ความส าคญักบัความกา้วหนา้ของบุคลากรเป็นล าดบัตน้ๆจึงท าให้การ
จดัโครงสร้างของกรมคุมประพฤติไม่สามารถรองรับบทบาท อ านาจหน้าท่ีตามภารกิจการคุม
ประพฤติไดอ้ยา่งครอบคลุมและไม่สอดรับกบัอตัราก าลงัท่ีมีอยูจ่ริง อีกทั้งมีปริมาณงานท่ีเพิ่มมาก
ข้ึนเร่ือย ๆ ซ่ึงไม่เพียงพอต่ออตัราก าลงัท่ีมีอยู่ ประกอบกบัคณะกรรมการก าหนดเป้าหมายและ
นโยบายก าลงัคนภาครัฐ ของส านกังาน ก.พ.แจง้ไม่ให้ส่วนราชการขอเพิ่มอตัราตั้งใหม่  ท าให้กรม
คุมประพฤติต้องบริหารจดัการอตัราก าลงัภายในโดยการเกล่ียอตัราก าลงัของหน่วยงานเพื่อให้
สอดคลอ้งเหมาะสมกบัโครงสร้างการด าเนินงานของหน่วยงาน และดว้ยสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนน้ี แต่
กรมคุมประพฤติกลบักันต าแหน่งว่างของระดบัปฏิบติัไว ้และน าต าแหน่งไปท าการยุบเลิกเพื่อ
ก าหนดเป็นต าแหน่งระดบัสูงข้ึน ซ่ึงหากมองจากสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนและความคิดเห็นของผูใ้ห้
สัมภาษณ์ท่ีมองว่า “กรมคุมประพฤติจดัโครงสร้างอตัราก าลงัไม่สอดคลอ้งกบัปริมาณงาน” นั้น 
ตามหลกัการบริหารแลว้กรมคุมประพฤติควรจะให้ความส าคญักบัการด าเนินงานท่ีมุ่งตอบสนอง
การใหบ้ริการประชาชนในการป้องกนัสังคม โดยการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดในชุมชน เพื่อคืนคนดี
สู่สังคมอย่างย ัง่ยืน ตามท่ีได้ก าหนดเป็นวิสัยทศัน์เอาไว ้ไม่ใช่มุ่งเน้นท่ีการก าหนดต าแหน่งให้
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ผูบ้ริหารไดรั้บการปรับระดบัท่ีสูงข้ึน โดยละเลยปัญหาการขาดแคลนอตัราก าลงัระดบัปฏิบติัอยา่งท่ี
เป็นอยูทุ่กวนัน้ี 

   (3) กรมคุมประพฤติมีปัญหาในด้านโครงสร้างท่ีไม่สนองตอบต่ออ านาจ
หน้าท่ีและภารกิจ อาจท าให้การปฏิบติังานในภาพรวมของกรมคุมประพฤติไม่สามารถบรรลุตาม
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวไ้ด ้ 

   (4) กรมคุมประพฤติมีอัตราก าลังไม่สอดคล้องกับปริมาณงาน และ
นโยบายผู้บริหารเปล่ียนแปลงบ่อยคร้ัง ท าให้การจดัโครงสร้างไม่สามารถปรับเปล่ียนให้เหมาะสม
ตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปได ้และท่ีเป็นเช่นน้ี พบวา่ 

    ก. กรมคุมประพฤติเป็นหน่วยงานท่ีปฏิบัติงานเก่ียวกับการคุม
ประพฤติผูก้ระท าผิดทั้งระบบครบวงจร  ท าให้มีคดีท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของกรมคุมประพฤติ
เป็นจ านวนมากและเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง  

    ข. กรมคุมประพฤติไม่ได้รับการสนับสนุนอตัราก าลังเพิ่ม ท าให้
อตัราก าลงัท่ีปฏิบติังานในต าแหน่งพนกังานคุมประพฤติของกรมฯ มีไม่เพียงพอต่อปริมาณงานท่ี
เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 

    ค. กรมคุมประพฤติเปล่ียนแปลงผูบ้ริหารบ่อยจึงท าให้นโยบายการ
บริหารเปล่ียนแปลงบ่อยตามไปดว้ยเป็นเหตุใหก้ารปฏิบติังานหยดุชะงกัได ้

  2) ด้านอ านาจหน้าท่ี  
   (1) บทบาท อ านาจหนา้ท่ี ท่ีไดก้  าหนดไวย้งัไม่ชดัเจนต่อภารกิจการคุม

ประพฤติ และ หากไปกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชนแลว้ ก็ยอ่มก่อให้เกิดขอ้สงสัยได้
วา่บุคลากรมีอ านาจในการด าเนินการหรือไม่ ดงันั้น จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีกฎหมายรองรับใน
การปฏิบติัตามอ านาจหนา้ท่ี ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานคุมประพฤติในทุกดา้นอยา่งชดัเจนซ่ึงเป็น
ส่ิงส าคญัในการปฏิบติังานอย่างยิ่ง ท่ีเป็นเช่นน้ี เพราะวา่กรมคุมประพฤติมีอ านาจหนา้ท่ีท่ีก าหนด
อยา่งชดัเจนในกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ ดงันั้น หากจะมีการก าหนดอ านาจหนา้ท่ีในดา้นต่าง ๆ 
ก็ต้องอยู่ภายใตก้ฎหมายท่ีก าหนด ซ่ึงหากต้องมีการปรับเปล่ียนอ านาจหน้าท่ีให้สอดคล้องกับ
ภารกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปนั้น คงเป็นเร่ืองยากท่ีจะด าเนินการไดภ้ายในระยะเวลาอนัสั้น  

   (2) กรมคุมประพฤติยงัขาดการกระจายอ านาจการตดัสินใจและการ
ด าเนินการท่ีเอ้ือใหบุ้คลากรสามารถใหบ้ริการประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึงและรวดเร็ว ซ่ึงท่ีผา่นมากรม
คุมประพฤติมีการสั่งการการบงัคบับญัชา เป็นลกัษณะของสายการบงัคบับญัชาจากบนลงล่าง ท าให้
หน่วยงานท่ีอยูส่่วนภูมิภาคไม่มีอ านาจในการตดัสินใจตอ้งรอการสั่งการจากผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีอยู่
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ในส่วนกลาง ท าให้ถูกมองว่าการด าเนินงานต่างๆ จึงไม่เอ้ือให้บุคลากรสามารถให้บริการ
ประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึงและรวดเร็ว  

   (3) การก าหนดอ านาจหนา้ท่ีตามบทบาท ภารกิจท่ีแทจ้ริงด าเนินการได้
ไม่ทนัต่อเหตุการณ์ ท าใหก้ารขบัเคล่ือนการด าเนินงานคุมประพฤติไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
ทั้งน้ี งานคุมประพฤติเป็นหน่วยงานหน่ึงในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ภารกิจส่วนใหญ่เป็น
การบงัคบัใช้กฎหมายตามค าสั่งหรือค าพิพากษาของศาล ดงันั้น การก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของกรม
คุมประพฤติจึงอาจจะยงัขาดความชดัเจนในมุมมองของผูใ้หส้ัมภาษณ์ แต่หากมองตามหลกัการแลว้ 
อ านาจหนา้ท่ีของกรมคุมประพฤติตอ้งยดึถือและปฏิบติัตามกฎหมายท่ีก าหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัด  ท า
ให้ไม่สามารถด าเนินการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดไวไ้ด้ โดยหากตอ้งมีการปรับเปล่ียน
อ านาจหนา้ท่ีให้ชดัเจน กรมคุมประพฤติตอ้งท าการปรับเปล่ียนอ านาจหน้าท่ีท่ีก าหนดไวไ้ม่ว่าจะ
เป็นการก าหนดไวใ้นกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ หรือตราเป็นกฎหมายต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความ
สอดคลอ้งเหมาะสมกบัภารกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์ปัจจุบนั  

  3) ด้านกระบวนการด าเนินงาน  
   (1) กระบวนการด าเนินงานคุมประพฤติด้านการสืบเสาะและพินิจ เป็น

กระบวนการแสวงหาขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัผูก้ระท าผิดแลว้น ามาประมวลผล วิเคราะห์ และจดัท ารายงาน 
เพื่อประกอบดุลพินิจในการใชม้าตรการลงโทษท่ีเหมาะสม โดยค านึงถึงความปลอดภยัของสังคม
เป็นส าคญั  ซ่ึงแบ่งเป็น  2  ขั้นตอน  คือ  ก่อนพิจารณาคดีของศาล  และหลงัการพิจารณาคดีของ
ศาล โดยกระบวนการปฏิบติังานคุมประพฤติทั้งระบบ   แต่กรมคุมประพฤติยงัขาดบุคลากรท่ีมี
ความรู้ความช านาญทางด้านกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน เพื่อใช้ในการแก้ไขพื้นฟู
ผูก้ระท าผิด แต่อย่างไรก็ดี กระบวนการสืบเสาะและพินิจยงัขาดการเช่ือมโยงและการบูรณาการ
อยา่งแทจ้ริงกบักระบวนการอ่ืนในการด าเนินงานคุมประพฤติ  เช่น งานสืบเสาะและพินิจ และงาน
ควบคุมและสอดส่อง ท่ีมีลกัษณะการด าเนินงานคลา้ยกนั คือมีการออกไปพื้นท่ีท่ีผูก้ระท าผิดอาศยั
อยูเ่พื่อสืบเสาะหาขอ้เทจ็จริง หรือสอดส่อง ดูแลความประพฤติ และการสอบปากค าพยาน การสอบ
ประวติัของผูก้ระท าผิด ฯลฯ แต่ในเร่ืองดงักล่าว กรมคุมประพฤติกลบัไม่มีการเช่ือมโยง หรือสอด
ประสานกนัทั้งสองงานให้ไปดว้ยกนัได ้ยงัคงเป็นลกัษณะท่ีต่างคนต่างท า โดยแยกหนา้ท่ีออกจาก
กนัอย่างเห็นไดช้ดั ประกอบกบัยงัคงมีการท างานท่ีเน้นเอกสารมากเกินไป ไม่มีการลดขั้นตอนใน
การท างาน ขาดการน าวธีิการและเทคโนโลยใีหม่ๆมาใชใ้นการปฏิบติังาน  

   (2) กระบวนการด าเนินงานคุมประพฤติด้านการควบคุมและสอดส่อง 
ซ่ึงกระบวนการน้ีเป็นขั้นตอนเม่ือศาลมีค าพิพากษาให้คุมความประพฤติผูก้ระท าผิดแลว้เป็นการ
ปฏิบัติต่อผูก้ระท าผิด ซ่ึงศาลเห็นสมควรให้รอการก าหนดโทษ หรือรอการลงโทษจ าคุกและ
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ก าหนดเง่ือนไขเพื่อคุมความประพฤติไวก่้อนท่ีจะปล่อยให้ผูก้ระท าผิดกลบัไปใชชี้วิตในสังคมโดย
มีพนกังานคุมประพฤติคอยควบคุมดูแลให้ผูก้ระท าผิด (ผูถู้กคุมความประพฤติ) ปฏิบติัตามเง่ือนไข
ท่ีศาลก าหนด นอกจากนั้น พนกังานคุมประพฤติยงัท าหนา้ท่ีในการให้ค  าปรึกษา แนะน า ตกัเตือน 
และช่วยเหลือผูถู้กคุมความประพฤติให้สามารถท าหน้าท่ีของตนเองในสังคมได ้โดยสามารถเป็น
ผูน้ าครอบครัวหรือสมาชิกครอบครัวท่ีดี  มีความรับผิดชอบ ประกอบอาชีพสุจริต ไม่ก่อความ
เดือดร้อนให้ชุมชนและกลบัไปกระท าความผิดอีกแต่กรมคุมประพฤติยงัขาดบุคลากรท่ีมีความรู้
ความช านาญทางดา้นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน เพื่อใช้ในการแกไ้ขพื้นฟูผูก้ระท าผิด
เช่นเดียวกนักบักระบวนการสืบเสาะและพินิจ อีกทั้ง ทั้งสองกระบวนการยงัขาดการเช่ือมโยงหรือ
สอดประสานและบูรณาการให้ไปด้วยกันได้ ทั้ ง ท่ี มีลักษณะงานท่ีคล้ายกัน ต่างกันเพียง
วตัถุประสงคข์องการไดข้อ้มูล ประกอบกบัการท างานดา้นเอกสารมากเกินไป ไม่มีการลดขั้นตอน
ในการท างาน ทั้งท่ีขั้นตอนบางขั้นตอนลา้สมยัไปแลว้และไม่จ  าเป็นตอ้งด าเนินการก็ได ้แต่กรมยงั
ไม่ยกเลิกก็ตอ้งด าเนินการต่อไปจนกวา่จะประกาศยกเลิก อีกทั้ง มีงานตามนโยบายมาก ท าให้การ
ด าเนินงานในส่วนงานหลกัเกิดความล่าชา้  

   (3) กระบวนการด าเนินงานคุมประพฤติด้านกิจกรรมชุมชนและบริการ
สังคม เป็นการแก้ไขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดโดยการน าชุมชนและทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชน ได้แก่ 
ประชาชนในชุมชน สถาบนัครอบครัว สถาบนัศาสนา สถาบนัการศึกษา สถาบนัการปกครอง และ
องค์กรอ่ืน เขา้มามีส่วนร่วมในการสนบัสนุนช่วยเหลือให้ผูก้ระท าผิดให้สามารถด าเนินชีวิตและ
ปรับตวัเขา้กบัสังคมได้ โดยสังคมเองก็ยอมรับและเปิดโอกาสให้ผูท่ี้พลั้งพลาดได้กลับตนเป็น
สมาชิกท่ีดีของชุมชนไดอี้กคร้ังหน่ึง โดยกระบวนการด าเนินงานของกรมคุมประพฤติ ยงัขาดการ
เช่ือมโยงและใชห้ลกับูรณาการอยา่งแทจ้ริง  เช่นเดียวกนักบังานสืบเสาะและพินิจ และงานควบคุม
และสอดส่อง ท่ีมีลกัษณะการด าเนินงานคลา้ยกนั คือมีการออกไปพื้นท่ีท่ีผูก้ระท าผิดอาศยัอยูเ่พื่อ
สืบเสาะหาข้อเท็จจริง หรือสอดส่อง ดูแลความประพฤติ และการสอบปากค าพยาน การสอบ
ประวติัของผูก้ระท าผิด ฯลฯ แต่ต่างกนัเพียงวตัถุประสงค์ของการได้ขอ้มูลและน าข้อมูลไปใช้
ประโยชน์ แต่ในเร่ืองดงักล่าว กรมคุมประพฤติกลบัไม่มีการเช่ือมโยง หรือสอดประสานกนัทั้งสาม
กระบวนงานให้ไปดว้ยกนัได ้ยงัคงเป็นลกัษณะท่ีต่างคนต่างท า โดยแยกหน้าท่ีออกจากกนัอย่าง
เห็นไดช้ดั ท าใหถู้กมองวา่กรมคุมประพฤติยงัขาดการพฒันา รวมถึงกรมคุมประพฤติยงัขาดการน า
วิธีการและเทคโนโลยีใหม่ๆในการคุมประพฤติมาใช้ในการปฏิบติังาน ทั้งน้ีเน่ืองจากกรมคุม
ประพฤติมีงบประมาณจ ากดัในการจดัสรรทรัพยากรดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้การพัฒนา
ดา้นน้ียงัลา้หลงัขาดการพฒันาและเป็นมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัเม่ือเทียบกบัหน่วยงานอ่ืน  
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 1.3.2  สรุปผลผลการวเิคราะห์การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 
  ผูศึ้กษาได้ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลและท าการเปรียบเทียบการบริหารการ

พฒันากรมคุมประพฤติตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัในดา้นโครงสร้าง  อ านาจหน้าท่ี  และกระบวนการ
ด าเนินงาน โดยสรุปผลการศึกษาไดด้งัน้ี 

  1) สรุปผลการศึกษาวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารการพัฒนากรมคุม
ประพฤติด้านโครงสร้าง  

   (1)โครงสร้างในอดีตระยะเร่ิมแรกของการคุมประพฤติอยู่ภายใตก้าร
ก ากบัดูแลของส านกังานคุมประพฤติกลาง สังกดัส านกังานส่งเสริมงานตุลาการ กระทรวงยุติธรรม 
ซ่ึงเป็นหน่วยงานระดบักอง และเม่ือเร่ิมก่อตั้งเป็นกรมคุมประพฤติ มีการจดัโครงสร้างในลกัษณะท่ี
คล้ายกับหน่วยงานระดับกรมทั่วไป คือ มีอธิบดีกรม เป็นหัวหน้าส่วนราชการ มีรองอธิบดี 
เลขานุการกรม ผูอ้  านวยการกอง และมีหน่วยงานในต่างจงัหวดั คือ ส านกังานคุมประพฤติประจ า
ศาล ท่ีมีฐานะเทียบเท่าแผนก หรือฝ่าย โดยรูปแบบการจดัโครงสร้างเป็นแบบผสมผสาน โดยใน
ระยะเร่ิมตน้ไดมี้การจดัโครงสร้างองค์กรแบบตามหน้าท่ี จดัตั้งข้ึนโดยแบ่งไปตามประเภทหรือ
หนา้ท่ีการงาน เพื่อแสดงใหเ้ห็นวา่ในแต่ละแผนกนั้นมีหนา้ท่ีตอ้งท าอะไรบา้ง ซ่ึงผลดีก่อให้เกิดการ
ไดค้นมีความสามารถท างานในแผนกนั้น ๆ ทั้งยงัฝึกบุคคลในแผนกนั้น ๆ ให้มีความเช่ียวชาญกบั
หนา้ท่ีของงานนั้นอยา่งลึกซ้ึง ส าหรับฝ่ายบริหารระดบัสูงนั้นก็เป็นเพียงแต่ก าหนดนโยบายไวก้วา้ง 
ๆ เพราะมีผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้านคอยป้อนข้อมูลท่ีถูกต้องให้พิจารณาตัดสินใจและให้มีความ
ผิดพลาดได้น้อยมาก ซ่ึงจะเห็นได้จากการท่ีกระทรวงยุติธรรมได้ก าหนดให้จดัตั้งส านักงานคุม
ประพฤติกลางข้ึนเป็นหน่วยงานระดบักอง สังกดัส านกังานส่งเสริมงานตุลาการ มีหน้าท่ีโดยตรง
เก่ียวกบัการคุมประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ โดยก าหนดให้จดัโครงสร้างองคก์ารในขณะนั้น
ตามภารกิจหนา้ท่ีหลกัของการคุมประพฤติ โดยในส านกังานคุมประพฤติจะแบ่งโครงสร้างออกเป็น 
3 ภารกิจ คือ คือ (1) งานสืบเสาะและรายงาน (2) งานควบคุมและสอดส่อง และ (3) งานธุรการ  
และในระยะก่อตั้งกรมคุมประพฤติ - ระยะก่อนปฏิรูประบบราชการ ปี 2545 ท่ีส านักงานคุม
ประพฤติกลางได้รับการยกฐานะให้เป็นกรมคุมประพฤติ ก็มีการแบ่งโครงสร้างการบริหารตาม
ภารกิจหนา้ท่ีเช่นเดียวกนั รวมถึงยงัมีการจดัโครงสร้างองคก์รแบบผสมผสานระหวา่งการจดัแบบ
ตามหน้าท่ี และแบบสายงานหลกั ซ่ึงเป็นการจดัรูปแบบโครงสร้างให้มีสายงานหลกั และมีการ
บงัคบับญัชาจากบนลงล่างลดหลัน่เป็นขั้น ๆ จะไม่มีการสั่งการแบบขา้มขั้นตอนในสายงาน ซ่ึงการ
จดัโครงสร้างแบบน้ีเหมาะสมกบัการขยายตวัของโครงสร้างกรมคุมประพฤติในอนาคต เพราะ
สามารถเพิ่มเติมหน่วยงานข้ึนมาอีกภายใตก้ารควบคุมบงัคบับญัชาอีกได ้ 
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   (2) โครงสร้างในปัจจุบนัของกรมคุมประพฤติไม่ไดเ้ปล่ียนแปลงไปจาก
ในอดีตเท่าใดนกั ยงัคงยึดโครงสร้างเดิมเป็นหลกั และท าการขยายกลุ่มงานเป็นการภายในเพิ่มข้ึน
ภายใตโ้ครงสร้างเดิม และการจดัโครงสร้างในปัจจุบนั ของกรมคุมประพฤติไดมี้การน าภารกิจมา
วเิคราะห์ และมีการปรับโครงสร้างภายในเป็นระยะ ๆ โดยปรับเพิ่มหน่วยงานระดบักอง หน่วยงาน
ระดบักลุ่ม และก าหนดต าแหน่งเพิ่มข้ึนใหม่ทั้งระดบัสูงและระดบัปฏิบติั เพื่อรองรับการเติบโตของ
บุคลากรในองคก์าร โดยรูปแบบการจดัโครงสร้างยงัคงใชรู้ปแบบเดิม คือการจดัโครงสร้างองคก์ร
แบบผสมผสานระหวา่งการจดัแบบตามหน้าท่ี และแบบสายงานหลกั โดยในระยะหลงัการปฏิรูป
ระบบราชการปี 2545 กรมคุมประพฤติไดแ้บ่งโครงสร้างการบริหารงานตามกฎกระทรวงแบ่งส่วน
ราชการกรมคุมประพฤติปี พ.ศ. 2545 ตามขอ้มูลขา้งตน้ นั้น ผูศึ้กษาเห็นวา่การจดัโครงสร้างแบบน้ี 
เป็นรูปแบบท่ีเขา้ใจง่าย โดยมีการบงัคบับญัชาตามสายงานเป็นขั้นตอน และมีผูบ้ริหารระดบัสูงท่ี
สามารถตรวจสอบการท างานไดร้วดเร็วจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตามล าดบัชั้น นอกจากนั้นผูป้ฏิบติังาน
ได้คลุกคลีกบัสภาพของปัญหาท่ีเป็นจริงและเกิดข้ึนเสมอ ท าให้การตดัสินใจต่าง ๆ มีขอ้มูลท่ี
แน่นอน และสามารถตดัสินใจไดถู้กตอ้งรวดเร็ว ซ่ึงส่งผลสะทอ้นให้มีการปกครองบงัคบับญัชาท่ี
อยูใ่นระเบียบวนิยัไดดี้ การติดต่อส่ือสารและการควบคุมการท างานท าไดง่้าย ตลอดจนเม่ือตอ้งการ
จะเปล่ียนรูปโครงสร้างขององคก์ารก็สามารถท่ีจะเปล่ียนไดค้่อนขา้งสะดวก เพราะการจดัรูปแบบ
องคก์ารน้ี ไม่มีอะไรสลบัซบัซ้อนมากนกั แต่ขณะเดียวกนัการจดัโครงสร้างรูปแบบน้ี ท่ีให้อ านาจ
เบด็เสร็จในการบริหารแบบรวมอ านาจไว ้ณ จุดท่ีสูงท่ีสุดเพียงจุดเดียว โดยไม่มีการกระจายอ านาจ
ในการบริหารให้ลดหลัน่ลงไปตามล าดบัชั้น ก็มกัจะก่อให้เกิดปัญหาในการด าเนินงานได ้โดยเกิด
การท างานท่ีตอ้งรอการจดัสินใจจากบนลงล่าง ซ่ึงท าให้การด าเนินขาดความรวดเร็ว และคล่องตวั
ได ้และในช่วงระยะปรับเปล่ียนจากการบริหารราชการส่วนกลางไปสู่ส่วนภูมิภาคจนถึงปัจจุบนั 
กรมคุมประพฤติไดมี้การปรับเปล่ียนการบริหารราชการในปี พ.ศ. 2551 โดยก าหนดให้มีการแบ่ง
โครงสร้างการบริหารออกเป็นส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ผูศึ้กษาเห็นวา่การจดัโครงสร้างในช่วงน้ี 
เป็นการจดัโครงสร้างแบบเดิมท่ีผ่านมา แต่มีการปรับเปล่ียนโดยจดัโครงสร้าง แบบไม่รวมศูนย์
หรือกระจายศูนย ์ซ่ึงเป็นการกระจายอ านาจการด าเนินงานต่าง ๆ จากส่วนกลางไปสู่ส่วนภูมภาค 
ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากการท่ีกรมคุมประพฤติมีการปรับเปล่ียนโครงสร้างของส านกังานคุมประพฤติท่ีจาก
เดิมเป็นหน่วยงานส่วนกลางแต่มีท่ีตั้งอยูใ่นส่วนภูมิภาค มาเป็นหน่วยงานส่วนภูมิภาค ทั้งน้ี เพื่อให้
มีอ านาจในการด าเนินการได้เอง ท าให้ เกิดการท างานท่ีสะดวก รวดเร็ว คล่องตัว และมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
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2)  สรุปผลการศึกษาวิเคราะห์การบริหารการพัฒนากรมคุมประพฤติด้าน
อ านาจหน้าท่ี  

 ผลการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติด้าน
อ านาจหนา้ท่ีตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั พบวา่ อ านาจหนา้ท่ีในอดีตก าหนดให้มีอ านาจหนา้ท่ี ในการ
ติดตามสืบเสาะ สอดส่องความประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีศาลสั่งคุมความประพฤติ ตามท่ีได้รับ
มอบหมาย เพื่อแกไ้ขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดตามกฎหมายว่าดว้ยวิธีด าเนินการคุมความ
ประพฤติตามประมวลกฎหมายอาญา โดยในส่วนของอ านาจหนา้ท่ีในปัจจุบนันั้น ไม่ไดแ้ตกต่าง
จากในอดีตเท่าใดนัก เพียงแต่เป็นการก าหนดอ านาจหน้าท่ีเพิ่มเติมจากในอดีตเพื่อให้เกิดความ
ครอบคลุมในการด าเนินงาน โดยมีอ านาจหน้าท่ีในการสืบเสาะ สอดส่อง และแก้ไขฟ้ืนฟู
สงเคราะห์ผูก้ระท าผิดตามกฎหมายว่าดว้ยวิธีด าเนินการคุมความประพฤติตามประมวลกฎหมาย
อาญาเช่นเดียวกนั แต่เพิ่มเติมในเร่ืองของการสืบเสาะ สอดส่อง และแก้ไขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์
ผูก้ระท าผดิในชั้นก่อนฟ้อง ชั้นพิจารณาคดีของศาล และภายหลงัท่ีศาลมีค าพิพากษาตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด และจากท่ีมีการคุมประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ ปัจจุบนักรมคุมประพฤติก็ได้เพิ่ม
อ านาจหนา้ท่ีในการคุมประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีเป็นเด็กและเยาวชน และนกัโทษเด็ดขาดท่ีไดรั้บการ
พกัการลงโทษ และลดวนัตอ้งโทษโดยให้ออกจากคุกมาเขา้สู่กระบวนการคุมประพฤติของกรมคุม
ประพฤติ ผูก้ระท าผิดตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดให้โทษ พ.ศ. 2545 และ
การสงเคราะห์ภายหลังปล่อย โดยการจดัให้ผูก้ระท าผิดท างานบริการสังคมแทนค่าปรับ ทั้งน้ี 
อ านาจหน้าท่ีในการคุมประพฤติของกรมคุมประพฤติไม่ว่าในอดีตหรือปัจจุบนัล้วนแล้วต้อง
ด าเนินการตามกฎหมายท่ีก าหนดและรองรับการปฏิบติังานคุมประพฤติทั้งส้ิน เน่ืองจากว่างานคุม
ประพฤติเป็นงานท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการด าเนินงานตามคดีท่ีมีผูก้ระท าความผิด ซ่ึงการด าเนินการต่าง ๆ 
จึงตอ้งใชค้วามระมดัระวงัในการปฏิบติังาน และตอ้งปฏิบติังานภายใตก้ฎหมายท่ีก าหนด 

 และผลการวิเคราะห์การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติดา้นอ านาจ
หนา้ท่ีตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั พบวา่ส่วนใหญ่เห็นวา่กรมคุมประพฤติมีการบริหารการพฒันาการ
ดา้นอ านาจหน้าท่ีอย่างต่อเน่ือง โดยจะเห็นไดจ้ากอ านาจหน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายตามท่ีกฎหมาย
ก าหนดตั้งแต่ก่อนเป็นกรมจนกระทัง่เร่ิมก่อตั้งเป็นกรมคุมประพฤติท่ีมีหนา้ในการด าเนินงานดา้น
การสืบเสาะและพินิจ ด้านการควบคุมและสอดส่อง และต่อมาได้เพิ่มงานกิจกรรมชุมชนเขา้มา
เพื่อให้มีการน าชุมชนและสังคมเขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลผูก้ระท าผิด และต่อมาในช่วงปี 2544 
เป็นตน้มาไดมี้การเปล่ียนแปลงอ านาจหนา้ท่ีของกรมคุมประพฤติให้ครอบคลุมไปถึงกลุ่มผูก้ระท า
ผดิท่ีมีความหลากหลายมากยิง่ข้ึน ซ่ึงจากเดิมท่ีมีเฉพาะผูก้ระท าผดิท่ีเป็นผูใ้หญ่ ก็ไดเ้พิ่มภารกิจให้มี
การคุมความประพฤติเด็กและเยาวชน คุมความประพฤตินกัโทษเด็ดขาดท่ีไดรั้บการพกัการลงโทษ
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และลดวนัตอ้งโทษจ าคุก ตลอดจนการด าเนินการตรวจพิสูจน์และการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพ
ติดตามท่ีกฎหมายบญัญติั รวมถึงการสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดภายหลงัได้รับการปล่อยตวัจากกรม
ราชทณัฑ์ และภายหลงัจากพน้การคุมความประพฤติ ทั้งน้ี กรมคุมประพฤติไดมี้การบริหารการ
พฒันาในด้านน้ีมาอย่างต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบนั เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในงานคุมประพฤติมาก
ยิง่ข้ึน  

3)  สรุปผลการศึกษาวิเคราะห์การบริหารการพัฒนากรมคุมประพฤติด้าน
กระบวนการด าเนินงาน  

 กระบวนการด าเนินงานคุมประพฤติตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัโดยส่วน
ใหญ่ พบวา่ มีการด าเนินการปรับปรุงเปล่ียนแปลงไปพร้อม ๆ กนัทุกกระบวนการ กล่าวคือ ในอดีต
การคุมประพฤติจะกระท าโดยคุมประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ตามประมวลกฎหมายอาญา 
มาตรา 56 เพียงอย่างเดียว แต่ในปัจจุบนัเป็นการคุมประพฤติผูก้ระท าผิดทั้งระบบครบวงจร โดยผู ้
ศึกษาขอสรุปแยกเป็น 3 กระบวนการ ดงัน้ี  

 (1) กระบวนการด าเนินงานด้านการสืบเสาะและพินิจ ผลการศึกษา
เปรียบเทียบการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติด้านกระบวนการด าเนินงานตั้งแต่อดีตจนถึง
ปัจจุบนั พบว่าในอดีตกระบวนการด าเนินงานสืบเสาะและพินิจ เป็นการด าเนินงานคุมประพฤติ
ผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 56 เพียงอยา่งเดียว แต่ในปัจจุบนักรม
คุมประพฤติไดมี้บทบาทเพิ่มข้ึน โดยไดมี้การด าเนินการสืบเสาะและพินิจผูก้ระท าผิดท่ีเป็นเด็กและ
เยาวชน และการคุมประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีไดรั้บการพกัการลงโทษ และลดวนัตอ้งโทษ การคุม
ประพฤติผูก้ระท าผดิตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดให้โทษ พ.ศ. 2545  

 (2) กระบวนการด าเนินงานด้านการควบคุมและสอดส่อง  ผลการศึกษา
เปรียบเทียบการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติด้านกระบวนการด าเนินงานตั้งแต่อดีตจนถึง
ปัจจุบนั พบว่า ในอดีตกระบวนการด าเนินงานควบคุมและสอดส่อง เป็นการด าเนินงานคุม
ประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 56 เพียงอย่างเดียว แต่ใน
ปัจจุบนักรมคุมประพฤติไดมี้บทบาทเพิ่มข้ึน โดยไดมี้การด าเนินการควบคุมและสอดส่องผูก้ระท า
ผิดท่ีเป็นเด็กและเยาวชน และการคุมประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีได้รับการพกัการลงโทษ และลดวนั
ตอ้งโทษ การคุมประพฤติผูก้ระท าผิดตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดให้โทษ 
พ.ศ. 2545  

 (3) กระบวนการด าเนินงานด้านกิจกรรมชุมชนและบริการสังคม ผล
การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติดา้นกระบวนการด าเนินงานตั้งแต่อดีต
จนถึงปัจจุบนั พบวา่ ในอดีตมีการด าเนินการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิโดยการน าชุมชนและทรัพยากร
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ท่ีมีอยู่ในชุมชน เช่น ประชาชนในชุมชน สถาบนัครอบครัว สถาบนัศาสนา สถาบนัการศึกษา 
สถาบนัการปกครอง และองค์กรอ่ืน เขา้มามีส่วนร่วมในการสนับสนุนช่วยเหลือให้ผูก้ระท าผิด
สามารถด าเนินชีวิตและปรับตวัเขา้กบัสังคมได ้โดยในอดีตจะด าเนินการเฉพาะผูก้ระท าผิดท่ีเป็น
ผูใ้หญ่ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 56 เพียงอย่างเดียว แต่ในปัจจุบนักรมคุมประพฤติไดมี้
บทบาทเพิ่มข้ึน โดยไดมี้การด าเนินการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดท่ีเป็นเด็กและเยาวชน และการคุม
ประพฤติผูก้ระท าผิดท่ีไดรั้บการพกัการลงโทษ และลดวนัตอ้งโทษ การคุมประพฤติผูก้ระท าผิด
ตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดให้โทษ พ.ศ. 2545 การสงเคราะห์ภายหลัง
ปล่อย การจดัใหผู้ก้ระท าผดิท างานบริการสังคมแทนค่าปรับ 

 และในปัจจุบันกรมคุมประพฤติยงัมีบทบาทหน้าท่ีในกระบวนการ
ด าเนินงานคุมประพฤติเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองและเป็นไปในลกัษณะของการบริหารงานแบบมีการ
ก าหนดแนวทางการท างานท่ีชดัเจน ในการน าเอาแนวทางเร่ือง กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท ์
มาปรับใช้เพื่อเปิดโอกาสให้ผูเ้สียหาย ผูก้ระท าผิดและชุมชนมีส่วนร่วมในการยุติขอ้ขดัแยง้ท่ี
เกิดข้ึนโดยมิได้มุ่งเน้นการแกแ้คน้ทดแทนแก่ผูก้ระท าความผิด แต่เน้นการท าให้ทุกฝ่ายสามารถ
กลบัคืนจากสภาพท่ีถูกกระทบจากอาชญากรรมสู่สภาพท่ีดีไดด้งัเดิมโดยกรมคุมประพฤติเป็นส่วน
หน่ึงในการด าเนินการร่วมหาทางออก เพื่อใหเ้กิดกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์ 

 1.3.3  สรุปผลการเสนอแนวทางการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 
  จากผลการวิ เคราะห์การบริหารการพัฒนากรมคุมประพฤติ ในด้าน

โครงสร้าง อ านาจหนา้ท่ี และกระบวนการด าเนินงานในอดีตและปัจจุบนั ผูศึ้กษาขอเสนอแนวทาง
ในการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติท่ีควรจะเป็นในอนาคต ดงัน้ี 

  1)  ด้านโครงสร้าง 
   กรมคุมประพฤติควรมีการปรับเปล่ียนโครงสร้างหน่วยงานของ

ส านกังานคุมประพฤติกรุงเทพมหานครและส านกังานคุมประพฤติธนบุรี ซ่ึงส านกังานคุมประพฤติ
กรุงเทพมหานครมีหน่วยงานในสังกดั จ  านวน 1 ฝ่าย  2 กลุ่ม และมีส านกังานประจ าศาลจ านวน 7 
ส านกังาน ในขณะท่ี ส านกังานคุมประพฤติธนบุรี มีหน่วยงานในสังกดั จ  านวน 1 ฝ่าย  2 กลุ่ม 
เช่นเดียวกนั แต่มีส านกังานประจ าศาลเพียง 3  ส านกังานเท่านั้น ท าให้เกิดขอ้เปรียบเทียบในการ
บริหารงานของทั้งสองหน่วยงาน ดงันั้น จึงควรจะมีการจดัโครงสร้างหน่วยงานของส านกังานทั้ง
สองแห่งใหม่ โดยยุบหน่วยงานทั้งสองแห่ง และก าหนดให้ส านกังานคุมประพฤติประจ าศาลทั้ง
ของส านกังานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร 7 แห่ง และส านกังานคุมประพฤติธนบุรี 3 แห่ง เป็น
ส านกังานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร 1 – 10 แทน ทั้งน้ี เพื่อรองรับภารกิจท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
และเพื่อเป็นการปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงานตามบทบาทภารกิจ ท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะของการแบ่ง
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เขตการปกครองลกัษณะพิเศษ อีกทั้งเพื่อให้สอดคลอ้งกบัลกัษณะเฉพาะและความหลากหลายของ
ปริมาณคดี ตลอดจนปริมาณงานท่ีเพิ่มมากข้ึนอยา่งต่อเน่ืองใหช้ดัเจนและเป็นรูปธรรม 

  2) ด้านอ านาจหน้าท่ี 
   (1) กรมคุมประพฤติควรให้มีการก าหนดอ านาจหน้าท่ีเพิ่มเติมข้ึนใน

ส่วนของการวิจัยและพฒันามาตรฐานการปฏิบัติงาน และการบริหารจัดการองค์กรเพื่อให้มี
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ทั้งน้ี เพื่อให้ภารกิจดา้นการพฒันาระบบ รูปแบบและวิธีการปฏิบติั
ต่อผูก้ระท าผดิในชุมชน ตลอดจนการบริหารจดัการองคก์รเกิดความชดัเจนยิ่งข้ึน หากมีการก าหนด
เร่ืองของการวจิยัและพฒันาและการบริหารจดัการองคก์รไว ้  

   (2) กรมคุมประพฤติควรปรับเปล่ียนอ านาจหนา้ท่ีเดิมบางส่วนในเร่ือง
ของการส่งเสริมสนบัสนุนเก่ียวกบัการด าเนินการแกไ้ขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดในชุมชน โดย
ใหมี้การแยกส่วนการด าเนินงานระหวา่งการแกไ้ข ฟ้ืนฟู และสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดในชุมชน และการ
ด าเนินการติดตามช่วยเหลือภายหลงัผูพ้น้การคุมความประพฤติและผูพ้น้การฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ด
ยาเสพติดใหโ้ทษใหก้ลบัคืนเป็นพลเมืองดีของสังคม ออกเป็นสองส่วน ทั้งน้ี เพื่อให้ภารกิจดา้นการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ผูก้ระท าผดิเกิดความชดัเจนยิง่ข้ึน โดยในส่วนอ่ืนก็ยงัคงเดิมไวเ้น่ืองจากมี
ความชดัเจนอยูแ่ลว้ 

  3) ด้านกระบวนการด าเนินงาน 
   (1) กระบวนการด าเนินงานด้านการสืบเสาะและพินิจ 

    ก. กรมคุมประพฤติควรจะมีทิศทางในการบริหารการพัฒนา
กระบวนการดา้นการสืบเสาะและพินิจในอนาคตท่ีชดัเจน โดยควรมีการปรับลดขั้นตอนท่ีไม่จ  าเป็น
เพื่อลดระยะเวลาในการด าเนินการ และให้เป็นไปในลกัษณะของการบริหารงานแบบยืดหยุน่ตาม
สถานการณ์ สภาพแวดลอ้มทางสังคม เศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป แต่ยงัคงไวซ่ึ้งหลกัการคุมความ
ประพฤติเพื่อคืนคนดีสู่สังคมเช่นเดิม 
    ข. กรมคุมประพฤติควรเปล่ียนแปลงวิธีการปฏิบัติงานท่ีมุ่งเน้น
กระบวนการดา้นการสืบเสาะและพินิจในรูปแบบและขั้นตอนเดิม ๆ ท่ีก าหนดแนวทางการท างาน
เพื่อให้หน่วยงานในสังกัดได้ยึดถือและปฏิบัติ โดยมีหน่วยงานสนับสนุนในส่วนกลางเป็น
หน่วยงานทางวชิาการท่ีจะศึกษาคน้ควา้หาแนวทางท่ีเหมาะสมเพื่อให้เกิดการน าไปสู่การปฏิบติัได้
อยา่งเป็นรูปธรรม 
    ค. กรม คุมประพฤ ติควร มีการ ศึกษาวิ เ คราะ ห์และทบทวน
กระบวนการด้านการสืบเสาะและพินิจทุกขั้นตอนใหม่ โดยยกเลิกปรับลดขั้นตอนท่ีไม่จ าเป็น 
รวมถึงควรปรับปรุงเปล่ียนแปลงกระบวนการด าเนินงานให้เกิดความเช่ือมโยงบูรณาการกนัอย่าง
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แทจ้ริง และตอ้งลดการท างานดา้นเอกสารให้นอ้ยลง ลดขั้นตอนในการท างาน โดยน าระบบ IT มา
ใชแ้ทนการเก็บขอ้มูลแบบเอกสาร โดยเก็บเฉพาะขอ้มูลท่ีส าคญั ซ่ึงวธีิการน้ี เป็นการช่วยลดปริมาณ
การใช้กระดาษซ่ึงส้ินเปลืองเป็นอย่างมาก และยงัสามารถเคล่ือนยา้ยข้อมูลได้สะดวกหากเกิด
เหตุการณ์ฉุกเฉินหรือ ภยัพิบติั  และตอ้งยา้ยสถานท่ีท างานก็สามารถคน้หาขอ้มูลไดอ้ย่างรวดเร็ว 
ทนัต่อสถานการณ์   
    ง. กรมคุมประพฤติควรปรับเปล่ียนรูปแบบและวิธีการท างานใน
กระบวนการด้านการสืบเสาะและพินิจ เพื่อให้เกิดนวตักรรมใหม่ ๆ ท่ีรวดเร็ว คล่องตวั และมี
ประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลในการท างานมากยิง่ข้ึน 
   (2) กระบวนการด าเนินงานด้านการควบคุมและสอดส่อง 
    ก. กรมคุมประพฤติควรจะมีทิศทางในการบริหารการพัฒนา
กระบวนการดา้นการควบคุมและสอดส่องในอนาคตท่ีชดัเจน โดยควรมีการปรับลดขั้นตอนท่ีไม่
จ าเป็นเพื่อลดระยะเวลาในการด าเนินการ และให้เป็นไปในลกัษณะของการบริหารงานแบบยืดหยุน่
ตามสถานการณ์ สภาพแวดลอ้มทางสังคม เศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป แต่ยงัคงไวซ่ึ้งหลกัการคุม
ความประพฤติเพื่อคืนคนดีสู่สังคมเช่นเดิม 
    ข. กรมคุมประพฤติควรเปล่ียนแปลงวิธีการปฏิบัติงานท่ีมุ่งเน้น
กระบวนการดา้นการควบคุมและสอดส่องในรูปแบบและขั้นตอนเดิม ๆ ท่ีก าหนดแนวทางการ
ท างานเพื่อให้หน่วยงานในสังกดัไดย้ึดถือและปฏิบติั โดยมีหน่วยงานสนบัสนุนในส่วนกลางเป็น
หน่วยงานทางวชิาการท่ีจะศึกษาคน้ควา้หาแนวทางท่ีเหมาะสมเพื่อให้เกิดการน าไปสู่การปฏิบติัได้
อยา่งเป็นรูปธรรม 
    ค. กรมคุมประพฤติควรมีการศึกษาวเิคราะห์และทบทวน 
กระบวนการดา้นการควบคุมและสอดส่องทุกขั้นตอนใหม่ โดยยกเลิกปรับลดขั้นตอนท่ีไม่จ าเป็น 
รวมถึงควรปรับปรุงเปล่ียนแปลงกระบวนการด าเนินงานให้เกิดความเช่ือมโยงบูรณาการกนัอย่าง
แทจ้ริง และตอ้งลดการท างานดา้นเอกสารให้นอ้ยลง ลดขั้นตอนในการท างาน โดยน าระบบ IT มา
ใชแ้ทนการเก็บขอ้มูลแบบเอกสาร โดยเก็บเฉพาะขอ้มูลท่ีส าคญั ซ่ึงวธีิการน้ี เป็นการช่วยลดปริมาณ
การใช้กระดาษซ่ึงส้ินเปลืองเป็นอย่างมาก และยงัสามารถเคล่ือนยา้ยข้อมูลได้สะดวกหากเกิด
เหตุการณ์ฉุกเฉินหรือ ภยัพิบติั  และตอ้งยา้ยสถานท่ีท างานก็สามารถคน้หาขอ้มูลไดอ้ย่างรวดเร็ว 
ทนัต่อสถานการณ์ 
    ง. กรมคุมประพฤติควรปรับเปล่ียนรูปแบบและวิธีการท างานใน
กระบวนการดา้นการควบคุมและสอดส่อง เพื่อให้เกิดนวตักรรมใหม่ ๆ ท่ีรวดเร็ว คล่องตวั และมี
ประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลในการท างานมากยิง่ข้ึน 
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   (3) กระบวนการด าเนินงานด้านกิจกรรมชุมชนและบริการสังคม 
    ก. กรมคุมประพฤติควรจะมีทิศทางในการบริหารการพัฒนา
กระบวนการดา้นกิจกรรมชุมชนและบริการสังคมในอนาคตท่ีชดัเจน โดยควรมีการปรับลดขั้นตอน
ท่ีไม่จ  าเป็นเพื่อลดระยะเวลาในการด าเนินการ และให้เป็นไปในลกัษณะของการบริหารงานแบบ
ยืดหยุ่นตามสถานการณ์ สภาพแวดล้อมทางสังคม เศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป แต่ยงัคงไวซ่ึ้ง
หลกัการคุมความประพฤติเพื่อคืนคนดีสู่สังคมเช่นเดิม 
    ข. กรมคุมประพฤติควรเปล่ียนแปลงวิธีการปฏิบัติงานท่ีมุ่งเน้น
กระบวนการดา้นกิจกรรมชุมชนและบริการสังคมในรูปแบบและขั้นตอนเดิม ๆ ท่ีก าหนดแนว
ทางการท างานเพื่อให้หน่วยงานในสังกัดได้ยึดถือและปฏิบัติ โดยมีหน่วยงานสนับสนุนใน
ส่วนกลางเป็นหน่วยงานทางวชิาการท่ีจะศึกษาคน้ควา้หาแนวทางท่ีเหมาะสมเพื่อให้เกิดการน าไปสู่
การปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 
    ค. กรม คุมประพฤ ติควร มีการ ศึกษาวิ เ คราะ ห์และทบทวน
กระบวนการดา้นกิจกรรมชุมชนและบริการสังคมทุกขั้นตอนใหม่ โดยยกเลิกปรับลดขั้นตอนท่ีไม่
จ  าเป็น รวมถึงควรปรับปรุงเปล่ียนแปลงกระบวนการด าเนินงานให้เกิดความเช่ือมโยงบูรณาการกนั
อยา่งแทจ้ริง และตอ้งลดการท างานดา้นเอกสารให้นอ้ยลง ลดขั้นตอนในการท างาน โดยน าระบบ 
IT มาใชแ้ทนการเก็บขอ้มูลแบบเอกสาร โดยเก็บเฉพาะขอ้มูลท่ีส าคญั ซ่ึงวิธีการน้ี เป็นการช่วยลด
ปริมาณการใชก้ระดาษซ่ึงส้ินเปลืองเป็นอย่างมาก และยงัสามารถเคล่ือนยา้ยขอ้มูลไดส้ะดวกหาก
เกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินหรือ ภยัพิบติั  และต้องยา้ยสถานท่ีท างานก็สามารถค้นหาข้อมูลได้อย่าง
รวดเร็ว ทนัต่อสถานการณ์  
    ง. กรมคุมประพฤติควรปรับเปล่ียนรูปแบบและวิธีการท างานใน
กระบวนการดา้นกิจกรรมชุมชนและบริการสังคมเพื่อให้เกิดนวตักรรมใหม่ ๆ ท่ีรวดเร็ว คล่องตวั 
และมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลในการท างานมากยิง่ข้ึน 
   และในภาพรวมของทุกกระบวนการด าเนินงานกรมคุมประพฤติควร
ด าเนินการ ดงัน้ี  
   (1) ควรจะมีอ านาจในการต่อรองการปฏิบติังานตามนโยบาย โดยรับ
เฉพาะภารกิจท่ีส าคญั ๆ และเก่ียวขอ้ง ยกเวน้ในกรณีท่ีไม่สามารถปฏิเสธได ้ 
   (2) ควรมุ่งเนน้การปฏิบติังานในภารกิจหลกัของกรมฯ ให้มากข้ึน เพื่อให้
การท างานคุมประพฤติเกิดผลสัมฤทธ์ิต่อองคก์ารสูงสุด และสนองตอบการให้บริการประชาชน/ผูมี้
ส่วนไดเ้สียไดอ้ยา่งรวดเร็วทนัต่อความตอ้งการ   
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2.  อภิปรายผล  
  

จากผลการวิจยัแนวทางการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ โดยท าการวิเคราะห์
เน้ือหา และเปรียบเทียบขอ้มูลท่ีไดจ้ากเอกสารและการสัมภาษณ์ เก่ียวกบัการบริหารการพฒันากรม
คุมประพฤติตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัในดา้นโครงสร้าง  อ านาจหนา้ท่ี  และกระบวนการด าเนินงาน 
ซ่ึงมีประเด็นท่ีน่าสนใจ  ดงัน้ี 

2.1 ด้านโครงสร้าง  
 จากผลการศึกษาพบว่า การจดัโครงสร้างของกรมคุมประพฤติไม่สอดรับกับ

อ านาจหนา้ท่ี บทบาทภารกิจงานคุมประพฤติในปัจจุบนัจึงท าให้ไม่สามารถรองรับต่อปริมาณงาน 
อตัราก าลัง และวิสัยทัศน์ท่ีก าหนดไว ้ทั้ งน้ี สืบเน่ืองจากลักษณะงานเป็นงานท่ีมีความยุ่งยาก
ซบัซอ้น ประกอบกบัท่ีผา่นมามีขอ้จ ากดั และเง่ือนไขในการจดัโครงสร้างของส่วนราชการท่ีมุ่งเนน้
ให้ส่วนราชการมีขนาดเล็กลงแต่เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานให้มากข้ึน อีกทั้ง มีการจดั
โครงสร้างท่ีมุ่งหวงัให้เกิดความก้าวหน้าทางต าแหน่งของบุคลากรโดยไม่ค านึงถึงผลกระทบใน
ระยะยาว  ดังนั้น การจดัโครงสร้างองค์การของกรมคุมประพฤติจึงควรค านึงถึงประโยชน์ใน
ภาพรวมเป็นส าคญั ซ่ึงเม่ือเทียบเคียงกับวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งพบว่าสอดคล้องกบัแนวคิดของ 
ธนวรรธ  ตั้งสินทรัพยศิ์ริ (2553) ท่ีกล่าวถึงการจดัโครงสร้างองคก์ารวา่ เป็นการจดัระเบียบกิจกรรม
ต่างๆ ของหน่วยงานเพื่อใหส้อดคลอ้งและเป็นระบบ และเพื่อให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวาง
ไว ้และองค์การนั้นก็คือส่ิงท่ีประกอบไปดว้ยคน ซ่ึงมีความช านาญในงานแต่ละอย่างแตกต่างกนั
ออกไป แต่จะมีการประสานความร่วมมือในการท างานเพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จในเป้าหมาย  
  และยงัพบอีกวา่โครงสร้างในอดีตของกรมคุมประพฤติมีรูปแบบการจดัโครงสร้าง
แบบผสมผสาน ซ่ึงน่าจะสืบเน่ืองจากการจดัโครงสร้างของกระทรวงยุติธรรมท่ีก าหนดให้จดัตั้ง
ส านกังานคุมประพฤติกลางข้ึนเป็นหน่วยงานระดบักอง สังกดัส านกังานส่งเสริมงานตุลาการ โดย
การจดัโครงสร้างองคก์ารในขณะนั้นเป็นการจดัตามภารกิจหนา้ท่ีหลกัของการคุมประพฤติ ซ่ึงการ
จดัโครงสร้างแบบน้ีเหมาะสมกบัการขยายตวัของโครงสร้างกรมคุมประพฤติในอนาคต เพราะ
สามารถเพิ่มเติมหน่วยงานข้ึนมาอีกภายใตก้ารควบคุมบงัคบับญัชา ส่วนโครงสร้างในปัจจุบนัมี
รูปแบบการจดัโครงสร้างแบบเดิม คือการจดัโครงสร้างองคก์รแบบผสมผสานระหวา่งการจดัแบบ
ตามหน้าท่ี และแบบสายงานหลกั การจดัโครงสร้างในช่วงน้ี เป็นการจดัโครงสร้างแบบเดิมท่ีผา่น
มา แต่มีการปรับเปล่ียนโดยจดัโครงสร้าง แบบไม่รวมศูนยห์รือกระจายศูนย ์ซ่ึงเป็นการกระจาย
อ านาจการด าเนินงานต่าง ๆ จากส่วนกลางไปสู่ส่วนภูมภาค จะเห็นไดจ้ากการท่ีกรมคุมประพฤติมี
การปรับเปล่ียนโครงสร้างของส านกังานคุมประพฤติท่ีจากเดิมเป็นหน่วยงานส่วนกลางแต่มีท่ีตั้งอยู่
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ในส่วนภูมิภาค มาเป็นหน่วยงานส่วนภูมิภาค ทั้งน้ี เพื่อใหเ้กิดการท างานท่ีสะดวก รวดเร็ว คล่องตวั 
และมีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงเม่ือเทียบเคียงกบัวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่ สอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ เมตตา  จิระแสงเมืองมา (2550) ท่ีกล่าวไวใ้นการศึกษาวิจยัการบริหารการพฒันาการคุม้ครอง
แรงงานต่างด้าวตามมาตรฐานการจา้งงาน ศึกษากรณี ส านักงานสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน
จงัหวดัตากวา่ โครงสร้างปัจจุบนัของส านกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน มีรูปแบบผสมผสาน 
มีการบงัคบับญัชาจากบนลงล่าง และมีการจดัแบ่งหน่วยงานตามลกัษณะภูมิประเทศ มีการด าเนิน
กิจกรรมกระจายไปในท่ีต่าง ๆ ท่ีอยูห่่างกนั จึงมีการกระจายอ านาจการตดัสินใจให้พื้นท่ี แทนท่ีจะ
ไปรวมกนัท่ีส านกังาน เกิดผลดีต่อกลุ่มงานพื้นท่ีท่ีจะสามารถตดัสินใจตามสถานการณ์ต่าง ๆ  
ไดร้วดเร็ว 
 2.2 ด้านอ านาจหน้าที ่ 

 จากผลการศึกษาพบว่า การด าเนินงานตามหน้าท่ีท่ีได้รับยงัไม่ชดัเจนต่อภารกิจ
การคุมประพฤติ และหากไปกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชนแลว้ ก็ย่อมก่อให้เกิดขอ้
สงสัยไดว้่าบุคลากรมีอ านาจในการด าเนินการหรือไม่ ดงันั้น จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีกฎหมาย
รองรับในการปฏิบติัตามอ านาจหน้าท่ี ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานคุมประพฤติในทุกดา้นอย่าง
ชดัเจนซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัในการปฏิบติังานอยา่งยิ่ง รวมถึงควรมีการกระจายอ านาจการตดัสินใจและ
การด าเนินการท่ีเอ้ือให้บุคลากรสามารถให้บริการประชาชนไดอ้ย่างทัว่ถึงและรวดเร็ว พร้อมทั้ง
ต้องก าหนดอ านาจหน้าท่ีในการด าเนินงานให้สอดคล้องกับภารกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปอยู่เสมอ 
เพื่อให้การขบัเคล่ือนการด าเนินงานคุมประพฤติเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเม่ือเทียบเคียงกบั
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่สอดคลอ้งกบัแนวคิดของของเมตตา  จิระแสงเมืองมา (2550) ท่ีกล่าวไว้
ในการศึกษาวิจยัการบริหารการพฒันาการคุม้ครองแรงงานต่างดา้วตามมาตรฐานการจา้งงาน ศึกษา
กรณี ส านกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานจงัหวดัตากว่า อ านาจในการบงัคบัใช้กฎหมายไม่
เขม้แข็ง เน่ืองจากพนกังานตรวจแรงงานไม่ได้ด าเนินคดีเอง และอ านาจหน้าท่ีของพนักงานตรวจ
แรงงานไม่เบด็เสร็จเท่ากบัในอดีต ดงันั้น จึงควรคืนอ านาจในการด าเนินคดีให้พนกังานตรวจแรงงาน
เป็นผูด้  าเนินคดีเอง ทั้งน้ี หากตอ้งมีการปรับเปล่ียนอ านาจหนา้ท่ีให้ชดัเจน กรมคุมประพฤติตอ้งท า
การปรับเปล่ียนอ านาจหน้าท่ีท่ีก าหนดไวไ้ม่ว่าจะเป็นการก าหนดไวใ้นกฎกระทรวงแบ่งส่วน
ราชการ หรือตราเป็นกฎหมายต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความสอดคลอ้งเหมาะสมกบัภารกิจท่ีเปล่ียนแปลง
ไปตามสถานการณ์ปัจจุบนั 
  และยงัพบอีกว่าอ านาจหน้าท่ีในอดีตก าหนดให้มีอ านาจหน้าท่ี ในการติดตาม
สืบเสาะ สอดส่องความประพฤติผูก้ระท าผดิท่ีศาลสั่งคุมประพฤติ ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย เพื่อแกไ้ข
ฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ผูก้ระท าผิดตามกฎหมายว่าด้วยวิธีด าเนินการคุมประพฤติตามประมวล
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กฎหมายอาญา โดยในส่วนของอ านาจหนา้ท่ีในปัจจุบนัไม่ไดแ้ตกต่างจากในอดีตเท่าใดนกั เพียงแต่
เป็นการก าหนดอ านาจหนา้ท่ีเพิ่มเติมจากในอดีตเพื่อให้เกิดความครอบคลุมในการด าเนินงาน ทั้งน้ี 
สืบเน่ืองจากอ านาจหน้าท่ีในการคุมประพฤติของกรมคุมประพฤติตอ้งด าเนินการตามกฎหมายท่ี
ก าหนด เน่ืองจากงานคุมประพฤติเป็นงานท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการด าเนินงานตามคดีท่ีมีผูก้ระท าความผิด 
ซ่ึงการด าเนินการต่าง ๆ จึงต้องปฏิบัติงานภายใต้กฎหมายท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงเม่ือเทียบเคียงกับ
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งพบว่าสอดคล้องกบัแนวคิดของเมตตา  จิระแสงเมืองมา (2550) ท่ีกล่าวว่า 
ปัจจุบนัอ านาจหน้าท่ีของพนักงานตรวจแรงงานไม่เบ็ดเสร็จเท่ากับในอดีตและพนักงานตรวจ
แรงงานไม่ไดด้ าเนินคดีเองจึงท าให้อ านาจในการบงัคบัใช้กฎหมายไม่เขม้แข็ง เน่ืองจากอ านาจ
หน้าท่ีของพนักงานตรวจแรงงานตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัเป็นไปตามพระราชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 โดยกฎหมายฉบบัน้ี ใหอ้  านาจในการตรวจแรงงาน อ านาจในการรับและวินิจฉยั
เร่ืองร้องทุกข์ แต่ปัจจุบนัไดต้ดัขั้นตอนในการใช้อ านาจหน้าท่ีในการด าเนินคดีกบัผูฝ่้าฝืนหรือไม่
ปฏิบติัตามกฎหมายในงานดา้นแรงงานและดา้นการรับวินิจฉยัเร่ืองร้องทุกขใ์ห้กบันิติกรด าเนินการ
แทน แต่นิติกรใช้อ านาจในการด าเนินคดีเพียงดา้นเดียว โดยไม่ไดเ้ขา้ร่วมกระบวนการสอบสวน
ขอ้เท็จจริงกบัพนกังานตรวจแรงงาน ท าให้ไม่สามารถเขา้ใจขอ้เท็จจริงได้อย่างลึกซ้ึง เกิดความ
ล าบากยุง่ยากในการด าเนินคดีกบัผูฝ่้าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายจึงเป็นไปอยา่งล่าชา้  
 2.3 ด้านกระบวนการด าเนินงาน 
  จากผลการศึกษาพบวา่ กระบวนการด าเนินงานของกรมคุมประพฤติส่วนใหญ่ยงั
ขาดการเช่ือมโยงและการบูรณาการในการด าเนินงาน และการท างานท่ีเนน้ท าเอกสารมากเกินไป 
ซ่ึงภารกิจในความรับผิดชอบของงานคุมประพฤติมีมาก แต่ไม่มีการลดขั้นตอนในการท างานให้
นอ้ยลง และไม่มีการปรับวธีิการท างานแบบใหม่ท่ีก่อใหเ้กิดนวตักรรมในการท างานรูปแบบใหม่ ท่ี
เกิดความรวดเร็ว คล่องตวั และมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง ยงัมีงานตามนโยบายมากเกินไป ท าให้การ
ด าเนินงานในส่วนงานหลักเกิดความล่าช้า ซ่ึงเม่ือเทียบเคียงกับวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องพบว่า
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของนพ  ศรีบุญนาค (2540) ท่ีกล่าวไวใ้นการศึกษาวิจยัเร่ืองการบริหารการ
พฒันาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนว่า ระบบบริหารหรือกระบวนการบริหารบางด้านของ
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ยงัไม่สอดคลอ้งกบัหลกัการหรือแนวทางของการบริหารการพฒันาของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในลักษณะสากล โดย ประสิทธิผลสูงสุดในการบริหารงานของ
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตามเป้าหมายของแต่ละสถาบนัจะเกิดข้ึนได ้ข้ึนอยูก่บัความสามารถใน
การผสมผสานแนวคิดหรือทฤษฎีวา่ดว้ยการบริหารการพฒันาและการบริหารอุดมศึกษาเขา้ดว้ยกนั
และใช้แนวคิดท่ีผสมผสานนั้นในการบริหารงาน  อย่างไรก็ดี หากกรมคุมประพฤติยงัไม่มีการ
บริหารการพฒันาท่ีเป็นระบบ  ผูบ้ริหารยงัไม่เห็นความส าคญัในการก าหนดนโยบายให้สอดคลอ้ง
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กบักระบวนงานคุมประพฤติแลว้นั้น การบริหารจดัการในดา้นต่าง ๆ ก็จะไม่เกิดความสอดคลอ้ง
เหมาะสม ดงันั้น ผูศึ้กษาจึงเห็นวา่กรมคุมประพฤติควรให้ความส าคญักบัปัญหาต่าง ๆ เหล่าน้ี และ
ควรท าการศึกษาสภาพปัญหาในการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ แลว้น าไปปรับปรุงแกไ้ข และปรับใชใ้ห้
เกิดประโยชน์ต่อกระบวนการด าเนินงานคุมประพฤติในอนาคตต่อไป 
  และยงัพบอีกว่าการด าเนินงานในอดีตถึงปัจจุบนัของกรมคุมประพฤติเกิดความ
ล่าชา้เม่ือเทียบกบัระยะเวลาในการก่อตั้งเป็นกรมคุมประพฤติ ซ่ึงสืบเน่ืองจากกรมคุมประพฤติยงั
ขาดทิศทางการบริหารท่ีชัดเจน และยงัคงใช้นโยบายการบริหารแบบเดิมซ ้ า ๆ อีกทั้ง นโยบาย
บางอย่างยงัลา้สมยัไม่ทนัต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป ท าให้นโยบายการบริหารงานของกรม
คุมประพฤติท่ีผ่านมาประสบปัญหาในทางปฏิบติัเป็นอยา่งมากและยากต่อการแกไ้ขปัญหาในดา้น
ต่าง ๆ ดังนั้น ผูบ้ริหารหน่วยงานจึงควรให้ความส าคัญในการก าหนดนโยบายการบริหารให้
สามารถน ามาปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม และสอดคล้องกับภารกิจงานในปัจจุบัน รวมถึงมี
แนวทางในการแกปั้ญหาในดา้นต่าง ๆ ท่ีชดัเจนและเป็นไปในทิศทางเดียวกนัทั้งองคก์าร ตลอดจน
มีการบริหารการพฒันาท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิต่อองคก์ารเป็นส าคญั ซ่ึงเม่ือเทียบเคียงกบัวรรณกรรมท่ี
เก่ียวข้องพบว่าสอดคล้องกับแนวคิดของด ารงศักด์ิ  แก้วเพ็ง  (2540) ท่ีได้กล่าวว่าในงานวิจัย
การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารการพฒันาของสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบลใน
จงัหวดัร้อยเอด็ โดยพบวา่ผลการศึกษาในกลุ่มท่ี 1 สภาต าบลโพนทราย และสภาต าบลเด่นราษฎร์ มี
ประสิทธิภาพการบริหารการพฒันานอ้ยท่ีสุด เม่ือเทียบกบัสภาต าบลกลุ่มท่ี 2 คือ สภาต าบลยางค า 
และสภาต าบลท่าหาดยาว และกลุ่มท่ี 3 องคก์ารบริหารส่วนต าบลเหนือเมือง ซ่ึงเกิดจากการมีผูน้ า
ขาดความรู้และทกัษะในการบริหาร การก าหนดปัญหา การวางแผน การด าเนินงานยงัไม่สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนและทอ้งถ่ินได้อย่างสมบูรณ์  รวมถึงยงัขาดการติดตาม
ประเมินผล อีกทั้งยงัไม่สามารถปฏิบติัตามกฎระเบียบและขอ้บงัคบัต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  

 

3.  ข้อเสนอแนะ  

 
จากการศึกษาเร่ืองการวิเคราะห์การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ มีขอ้เสนอแนะใน

การน าผลการวจิยัไปใชแ้ละขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป  ดงัน้ี  
3.1 ข้อเสนอแนะการน าผลการวจัิยไปใช้ประโยชน์ 
 จากผลการศึกษา  จะเห็นไดว้่ากรมคุมประพฤติยงัตอ้งมีการบริหารการพฒันาใน

ดา้นโครงสร้าง  อ านาจหนา้ท่ี  และกระบวนการด าเนินงานอีกมาก  ทั้งน้ี  เน่ืองจากยงัมีประเด็นใน
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ดา้นต่าง ๆ  ท่ีตอ้งปรับปรุงและพฒันาอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงหากปล่อยไวน้านเกินควรอาจท าให้เป็น
อุปสรรคต่อการบรรลุผลส าเร็จขององคก์ารได ้ผูศึ้กษาจึงขอเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ  ดงัน้ี 

 3.1.1 กรมคุมประพฤติควรปรับเปล่ียนรูปแบบและวิธีการท างานให้เกิดนวตักรรม
ใหม่ ๆ ท่ีรวดเร็ว คล่องตวั และมีประสิทธิภาพ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลในการท างานมากยิง่ข้ึน 

 3.1.2 กรมคุมประพฤติควรมีทิศทางในการพฒันาท่ีชัดเจนเป็นรูปธรรมและมี
แผนการด าเนินงานท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง 

 3.1.3 กรมคุมประพฤติควรมีการควบคุมก ากบัดูแลท่ีดี มีการก าหนดนโยบายการ
บริหารท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรม  

 3.1.4 กรมคุมประพฤติควรมีแนวทางเพื่อรองรับการท างานในอนาคต เช่น การ
เตรียมความพร้อมรองรับการน างานคุมประพฤติมาใชใ้นขั้นตอนการชะลอฟ้อง  

 3.1.5 กรมคุมประพฤติควรมีการศึกษาและวางแผนการปฏิบติังาน เพื่อน ามาตรการ
ลงโทษระดบักลางมาใชใ้นการปฏิบติัต่อผูก้ระท าผดิ  

 3.1.6 กรมคุมประพฤติควรท างานท่ีมุ่งเนน้เป้าหมายของกรมคุมประพฤติ  คือการ  
“คืนคนดีสู่สังคม” โดยก าหนดใหเ้ป็นตวัช้ีวดัในการปฏิบติังาน  

 3.1.7 ผูบ้ริหารหน่วยงานควรเปล่ียนบทบาทจากผูป้ฏิบติัท่ีมีความช านาญเฉพาะดา้น
เป็นผูบ้ริหารภารกิจ ท่ีตอ้งมีทกัษะและศกัยภาพในการบริหารภารกิจหลายดา้น  

3.2  ข้อเสนอแนะการวจัิยคร้ังต่อไป 

 3.2.1  ควรมีการศึกษาทิศทางการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติในอนาคตให้
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

 3.2.2  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารการพฒันาหน่วยงานในราชการ
บริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วนภูมิภาคของกรมคุมประพฤติ  

 3.2.3  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารการพฒันากระบวนการด าเนินงาน 

คุมประพฤติระหวา่งกรมคุมประพฤติกบัส่วนราชการอ่ืน 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



119 

บรรณานุกรม 
 

กรมคุมประพฤติ (2535)  พระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมคุมประพฤติ กระทรวงยติุธรรม พ.ศ. 
2535  กรมคุมประพฤติ  กรุงเทพมหานคร  

_________. (2544)  กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม  พ.ศ. 2544 กรม
คุมประพฤติ  กรุงเทพมหานคร  

_________. (2545)  กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม  พ.ศ. 2545  กรม
คุมประพฤติ  กรุงเทพมหานคร  

_________. (2551)  กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม  พ.ศ. 2551 กรม
คุมประพฤติ  กรุงเทพมหานคร  

_________. (2552)  รายงานประจ าปี 2552  กรมคุมประพฤติ  กรุงเทพมหานคร 
ชรินทร์  จนัวฒันะ (2550)  “การศึกษาวเิคราะห์แนวทางการพฒันาการบริหารการพฒันาดา้นทรัพยากร

มนุษยข์องเทศบาลเมืองเบตง  จงัหวดัยะลา  ตามแนวทางคุณธรรม”  วทิยานิพนธ์  ปริญญา
รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวทิยาการจดัการ  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  

ชยัอนนัต ์ สมุทวณิช (2531)  การปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม  กรุงเทพมหานคร  มาสเตอร์เพรส 
ด ารงศกัด์ิ  แกว้เพง็ (2540)  “การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารการพฒันาของสภาต าบลและองคก์าร

บริหารส่วนต าบล ในจงัหวดัร้อยเอด็”  วทิยานิพนธ์  ปริญญาพฒันาชุมชนมหาบณัฑิต   
คณะสังคมศาสตร์  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

ติน  ปรัชญาพฤทธ์ิ (2537) การบริหารการพัฒนา: ความหมาย เนือ้หา แนวทาง และปัญหา  พิมพค์ร้ังท่ี  3 
กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

_________. (2548)  “การบริหารการพฒันา : ความหมาย เน้ือหา แนวทาง และปัญหา”  พิมพค์ร้ังท่ี  8   
กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

นพ  ศรีบุญนาค (2540)  “ การบริหารการพฒันาของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน”  วทิยานิพนธ์  
ปริญญาพฒันบริหารศาสตรดุษฎีบณัฑิต (การบริหารการพฒันา)  คณะรัฐศาสตร์   
สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 

“พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2543”  2543  กรุงเทพมหานคร 
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เมตตา  จิระแสงเมืองมา (2550)  “การบริหารการพฒันาการคุม้ครองแรงงานต่างดา้วตามมาตรฐานการ
จา้งงาน  ศึกษากรณี ส านกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานจงัหวดัตาก”  วทิยานิพนธ์  
ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาวทิยาการจดัการ  
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  

ใหม่  จงสีหา (2548)  “การวเิคราะห์การบริหารการพฒันาของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในอ าเภอ
โพนพิสัย  จงัหวดัหนองคาย”  วทิยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต   
สาขาวชิาวทิยาการจดัการ  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   

ลดาวลัย ์ บุญประสพ (2548) “ กระบวนการพฒันาการปฏิบติังานควบคุมและสอดส่องในชั้นศาล ศึกษา
เฉพาะกรณี : พนักงานคุมประพฤติ ผูป้ฏิบติังานควบคุมและสอดส่อง ผูถู้กคุมความ
ประพฤติท่ีเป็นเด็กและเยาวชน ของส านกังานคุมประพฤติในสังกดักรุงเทพมหานคร ธนบุรี 
ส านกังานคุมประพฤติภาค 3 และภาค  4 ”  รายงานการวิจยั  กรมคุมประพฤติ  กระทรวง
ยติุธรรม  

ลาวลัย ์ หอนพรัตน์  “ทฤษฎีการแกไ้ขผูก้ระทาผดิ”  หน่วยท่ี 7  คน้คืนเม่ือวนัท่ี  25  มีนาคม  2555  จาก 
http://law.stou.ac.th/ 

วรัิช  วิรัชนิภาวรรณ  (2550)  “ การบริหารจดัการและการบริหารการพฒันาของหน่วยงานของรัฐ  พิมพ์
คร้ังท่ี  1   กรุงเทพมหานคร  เอก็ซเปอร์เน็ท   

_________. (2551)  “การบริหารการพฒันา : แนวคิด ความหมาย ความส าคญั และตวัแบบการประยกุต”์ 
คน้คืนเม่ือวนัท่ี  25  มีนาคม  2555  จาก  ttp://www.wiruch.com/articles%20for%20article/ 
article%20development%20admin_concept_meaning_significance_and_applied_model.pdf 

สมชาติ  เอ่ียมอนุพงษ ์ “ยอ้นรอยคุมประพฤติเพื่ออนาคต”  คน้คืนเม่ือวนัท่ี  25  มีนาคม  2555  จาก 
http://www.probation.go.th 

เสน่ห์ จุย้โต  (2546)  “แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารการพฒันา”  ใน  เอกสารการสอนชุดวิชาการบริหาร
รัฐกิจเปรียบเทียบและการบริหารการพัฒนา  หน่วยท่ี  8  หนา้  307  นนทบุรี  
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาวชิาวทิยาการจดัการ   

อวยชยั  ชบา (2546) “ความหมาย ขอบข่าย และตวัแปรอิสระของการบริหารการพฒันาชนบท”   ใน  
เอกสารการสอนชุดวิชาการบริหารการพัฒนาชนบท  หน่วยท่ี  2  หนา้ 81  นนทบุรี  
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาวชิาวทิยาการจดัการ   

http://law.stou.ac.th/
http://www.probation.go.th/
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แบบสัมภาษณ์  
ช่ือโครงการวจัิย  การวเิคราะห์การบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติ 

วนั/เดือน/ปีท่ีสัมภาษณ์......................................เวลา..........................สถานท่ี........................................ 

สถานภาพทัว่ไปของผู้ให้ข้อมูล 

เพศ............................. อาย ุ.................................สถานภาพสมรส .......................................
ระดบัการศกึษา............................................ระดบัต าแหนง่.....................................................
รายได้ตอ่เดือน..........................................สงักดั..................................................................... 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

1. ท่านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาในการบริหารการพัฒนากรมคุมประพฤติ
ในด้านโครงสร้าง  อ านาจหน้าที ่ และกระบวนการด าเนินงานอย่างไร  

1.1 ดา้นโครงสร้าง   
…………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

1.2  ดา้นอ านาจหนา้ท่ี 
………………………………………………………………………….…….

………………………………………………………………………………………………………
……………...………………………………………………………………………………………
……………….………..……………………………………………………………………………
………………………………..…………………………………………………………………… 

1.3  ดา้นกระบวนการด าเนินงาน 
……………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
………..……………………………………………………………………………………………
…………………..…………………………………………………………………………………
………………………………..…………………………………………………………………… 
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2. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกีย่วกบัการบริหารการพฒันากรมคุมประพฤติในด้าน
โครงสร้าง  อ านาจหน้าที ่ และกระบวนการด าเนินงานตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน  

2.1 ดา้นโครงสร้าง   
…………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

2.2  ดา้นอ านาจหนา้ท่ี 
………………………………………………………………………….…….

………………………………………………………………………………………………………
……………...………………………………………………………………………………………
……………….………..……………………………………………………………………………
………………………………..…………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

2.3  ดา้นกระบวนการด าเนินงาน 
……………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
………..………………………………………………………………………………….…………
…………………..……………………………………………………………………….…………
………………………………..………………………………………………………….………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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3.  ขอให้ท่านเสนอความคิดเห็นเกีย่วกบัแนวทางในการบริหารการพัฒนากรมคุมประพฤติ
ในด้านโครงสร้าง อ านาจหน้าที ่และกระบวนการด าเนินงาน 

2.1 ดา้นโครงสร้าง   
…………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

2.2  ดา้นอ านาจหนา้ท่ี 
………………………………………………………………………….…….

………………………………………………………………………………………………………
……………...………………………………………………………………………………………
……………….………..……………………………………………………………………………
………………………………..…………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

2.3  ดา้นกระบวนการด าเนินงาน 
……………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
………..……………………………………………………………………………………………
…………………..…………………………………………………………………………………
………………………………..…………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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