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บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนตลาดเก่าอ่างศิลาใน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนท่ีตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี (2) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเ มืองอ่างศิลา  
จังหวัดชลบุรี (3) ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่  
ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี (4) ข้อเสนอแนะแนวทางสร้างเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน
เพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้แทนครัวเรือนท่ีอาศัยอยู่ในต าบลอ่างศิลา อ าเภอเมือง จังหวัด
ชลบุรี จ านวน 2,818 หลังคาเรือน กลุ่มตัวอย่าง 350 คน ได้มาจากการค านวณโดยใช้สูตรของทาโร ยามาเน่  
ก าหนดขนาดตัวอย่างตามสัดส่วน สุ่มตัวอย่างแบบสะดวก นอกจากนั้นยังประกอบด้วยกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบ
สัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้ที่เป็นผู้น าชุมชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวของตลาดเก่าอ่างศิลา จ านวน 
15  คน รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 365 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์    
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ การวิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณ 
 ผลการวิจัยพบว่า (1) การมีส่วนร่วมของชุมชนตลาดเก่าอ่างศิลาในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
อยู่ในระดับมาก (2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนตลาดเก่าอ่างศิลาในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ได้แก่ ความตระหนักถึงประโยชน์ต่อส่วนรวมจากการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
และ แรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว (3) ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของ
ตลาดเก่าอ่างศิลาอยู่ระดับมาก โดยเฉพาะด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพื้นท่ีที่ส าคัญได้แก่ การจัดสิ่งอ านวย
ความสะดวกในพื้นที่ยังไม่เพียงพอ เช่น ปริมาณถังขยะ ห้องน้ าสาธารณะและที่จอดรถ (4) ข้อเสนอแนะใน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตลาดเก่าอ่างศิลา ได้แก่ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการพัฒนาตลาดเก่าอ่างศิลาควร
บูรณาการการท างานร่วมกันอย่างจริงจัง สร้างจิตส านึกให้ชุมชนท้องถิ่นเกิดความรักหวงแหนและความภาคภูมิใจ
ทรัพยากรการท่องเที่ยว  ควรจัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องแก่ชุมชนเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนและภาครัฐควรสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาตลาดเก่าอ่างศิลาต่อเนื่องทุกปี  
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Abstract 
 
 This research aimed to study (1) level of community  participation  in sustainable 
tourism development of Angsila Old Market, Muang Angsila Municipality ,Chon Buri province   
(2) factors  affecting community  participation  in sustainable tourism development of Angsila Old 
Market , Muang Angsila Municipality, Chon Buri  province (3) public opinion on problems and 
obstacles in sustainable tourism development of Angsila Old Market , Muang Angsila Municipality, 
Chon Buri province (4) recommendations to enhance community  participation  in sustainable 
tourism development of Angsila Old Market , Muang Angsila Municipality Chon Buri  province. 
 Population consisted of  2,818  household representatives living in Angsila, Muang 
district, Chon Buri province, from which 350 samples were drawn via Yamane calculation. 
Proportion and convenient random sampling were applied.   Other than this, samples of 15  
derived from community leaders and those involved with tourism development of Angsila Old 
Market, were also included for interview purpose. Those concluded 365 samples. Instruments 
used were questionnaire and interview. Statistical tools employed  were frequency, percentage, 
mean, standard deviation and multiple regression analysis. 
 Research results revealed that (1) community participation in sustainable tourism 
development of Angsila Old Market was at  high level (2) factors affecting community 
participation with 0.05 level of statistical significance, were people's  realization of public benefits 
from the development, and  economic motivation (3) problems and obstacles in sustainable 
tourism development of Angsila Old Market were high, particularly  on tourism management with 
major problem on inadequate facilities such as garbage bins, public toilets and parking space  
(4) recommendations were:  there should be a serious integration of tasks in developing activities 
among  agencies involved;  feeling of love of one's own community, together with civil 
engagement and pride  of community tourism  resources  should be enhanced; the locals should 
be trained  to correct and strengthen their understanding on sustainable  tourism management, 
and the government should continuously allocate budget to support the development of Angsila 
Old Market every fiscal year.  
 
 
 
Keywords: Community Participation,  SustainableTourism Development,  Angsila Old Market,  
 Chon Buri  Province 
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 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ ด้วยความกรุณาเป็นอย่างยิ่งจากรองศาสตราจารย์  
ปภาวดี มนตรีวัตสาขาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่ได้กรุณาให้ข้อเสนอแนะ
และติดตามการท าวิทยานิพนธ์มาจนกระทั่งเสร็จเรียบร้อยสมบูรณ์ ผู้ศึกษารู้สึกขอบคุณในความกรุณา
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อ่างศิลา ที่กรุณาอนุ เคราะห์ข้อมูลของตลาดเก่า อ่างศิลา (3) คุณชลกนก บูรณเกษมชัย  
ผู้ช่วยนักวิชาการศึกษา ที่ประสานงานกับชุมชน ผู้น าชุมชนและอ านวยความสะดวกในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างประชาชนในต าบลอ่างศิลา จ านวน 350 คน  (4) คุณฐิติรัตน์   
ศรีธีระวิโรจน์ คุณอ าไพ ศักดานุกูลจิตและคุณอิทธิรัฐ สินารักษ์ ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่านที่ได้กรุณา
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถามและกรุณาให้ค าแนะน าในการปรับแก้แบบสอบถามให้
ถูกต้องสมบูรณ์ และ(5) คุณกนิษฐา สุขช่วย นักวิจัยอิสระ ที่ให้ค าแนะน าปรึกษาการวิเคราะห์ข้อมูล
จากแบบสอบถาม 
 และท้ายนี้ ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ครอบครัว เพ่ือนร่วมรุ่น MPA 6และเพ่ือน
ร่วมงานจากส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี ผู้เป็นก าลังใจให้แก่ผู้ศึกษาเสมอมา คุณค่า
และประโยชน์อันเกิดจากการศึกษาวิจัยฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบบูชาพระคุณบิดา มารดา ตลอดจนผู้มี
พระคุณทุกท่านที่มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ และขอน้อมบูชาท่านบูรพาจารย์ทุกท่านที่ได้ประสิทธิ์
ประสาทความรู้ด้วยความรักและเมตตา 
 
 
 
 
  ปองทิพย์  นาคินทร์  
  พฤศจิกายน  2556 
 
 
 
 
 
 
 
 



ช 

สารบัญ 
 

หน้า 
บทคัดย่อภาษาไทย   ง 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ   จ 
กิตติกรรมประกาศ   ฉ 
สารบัญตาราง   ฌ 
สารบัญภาพ   ฏ 
บทที่ 1 บทน า   1 
 ที่มาและความส าคัญของปัญหา  1 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  6 
 กรอบแนวคิดการวิจัย  6 
 ขอบเขตการศึกษา  8 
 ข้อจ ากัดของการวิจัย  8 
 นิยามศัพท์เฉพาะ  8 
 ประโยชน์ที่ได้รับจากการศึกษา  10 
บทที่ 2 วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง  11 
 แนวคิดท่ัวไปเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน  11 
 แนวคิดท่ัวไปเกี่ยวกับทัศนคติและแรงจูงใจ  28 
 แนวคิด ทั่วไปเก่ียวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  36 
 ข้อมูลพ้ืนฐานตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา ต าบลอ่างศิลา  
 อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี  54 
 ข้อมูลพ้ืนฐานของส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี  73 
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  78 
บทที่ 3 วิธีด าเนินการศึกษา  88 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  88 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  90 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  90 
 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม  91 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  92 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  93 
 
 
 
 
 

 



ซ 

สารบัญ  (ต่อ) 
 

หน้า 
บทที่ 4 ผลการศึกษา  95 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  95 
 ตอนที่ 2 การมีส่วนร่วมของชุมชนในพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  98 
 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วม 
  ของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน  102 
 ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนา 
  การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  111 
 ตอนที่ 5 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม  118 
 ตอนที่ 6 สรุปความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์  119 
บทที่ 5 สรุปการวิจัยอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ  124 
 สรุปการวิจัย  124 
 อภิปรายผล  132 
 ข้อเสนอแนะ  136 
บรรณานุกรม    141 
ภาคผนวก    148 
 ก แบบสอบถาม  149 
 ข แบบสัมภาษณ์  159 
 ค รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ  165 
ประวัติผู้วิจัย   167 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฌ 

สารบัญตาราง 
 

หน้า 
ตารางที่ 2.1 แสดงลักษณะที่ตั้งจ านวนพื้นที่อาณาเขตการปกครอง จ านวน 4 ต าบล 
 ประกอบด้วย 20 หมู่บ้าน  64 
ตารางที่ 2.2 แสดงประชากรในพื้นที่เทศบาลเมืองอ่างศิลา  67 
ตารางที่ 3.1 แสดงจ านวนประชากรที่ใช้ในการวิจัย  88 
ตารางที่ 3.2 แสดงกลุ่มตัวอย่างส าหรับการเก็บข้อมูลการวิจัย  89 
ตารางที่ 4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ  95 
ตารางที่ 4.2 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ  95 
ตารางที่ 4.3 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ  96 
ตารางที่ 4.4 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับการศึกษา  96 
ตารางที่ 4.5 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายได้  97 
ตารางที่ 4.6 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จ าแนกตามต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบทางสังคมในชุมชน  97 
ตารางที่ 4.7 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมาย  
 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
 โดยรวมทุกด้าน  98 
ตารางที่ 4.8 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านการตัดสินใจ  98 
ตารางที่ 4.9 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านการด าเนินงาน  99 
ตารางที่ 4.10 แสดง ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนด้านการแบ่งปันผลประโยชน์ 
 ที่เกิดจากการด าเนินงาน  100 
ตารางที่ 4.11 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การมีส่วนร่วมของชุมชน 
 ในการการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
 ด้านการติดตามและประเมินผล  101 
ตารางที่ 4.12 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา 
 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยรวมทุกด้าน  102 
ตารางที่ 4.13 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา 
 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านทัศนคติต่อการท่องเที่ยว  103 
 
 



ญ 

สารบัญตาราง  (ต่อ) 
 

หน้า 
ตารางที่ 4.14 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา 
 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านความตระหนักถึงประโยชน์ต่อส่วนรวม   104 
ตารางที่ 4.15 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา 
 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านความตระหนักถึงปัญหา 
 ความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่   105 
ตารางที่ 4.16 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
 ปัจจัยด้านแรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว  106 
ตารางที่ 4.17 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
 ปัจจัยด้านการได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว   107 
ตารางที่ 4.19 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ระหว่างปัจจัยภายใน (x1)  
 ปัจจัยภายนอก ( x2) กับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนา 
 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ( y ) ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา  
 จังหวัดชลบุรี   109 
ตารางที่ 4.20 แสดงผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตลาดเก่าอ่างศิลา 
 เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี  109  
ตารางที่ 4.21 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาและอุปสรรค 
 ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยรวมทุกด้าน  111 
ตารางที่ 4.22 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาและอุปสรรค 
 ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
 ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่   112 
ตารางที่ 4.23 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาและอุปสรรค 
 ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่  113 
ตารางที่ 4.24 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาและอุปสรรค 
 ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
 ด้านการบริการท่องเที่ยวในพ้ืนที่   114 
ตารางที่ 4.25 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 ด้านสิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ ในพ้ืนที่  115 
 



ฎ 

สารบัญตาราง  (ต่อ) 
 

หน้า 
ตารางที่ 4.26 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาและอุปสรรค 
 ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่  116 
ตารางที่ 4.27 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัญหาและอุปสรรค 
 ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ปัญหาเกี่ยวกับชุมชน 
 ในแหล่งท่องเที่ยว ในพ้ืนที่  117 
ตารางที่ 4.28 แสดงจ านวนปัญหาของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จ าแนกตามปัญหาอื่นๆ เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการพัฒนา 
 การท่องเที่ยวที่เกิดข้ึนในพ้ืนที่  118 
ตารางที่ 4.29 แสดงจ านวนข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จ าแนกตามข้อเสนอแนะเพ่ือสร้างเสริมการมีส่วนร่วม 
 ของประชาชนในการการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  119 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฏ 

สารบัญภาพ 
 

หน้า 
ภาพที่ 1.1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย  7 
ภาพที่ 2.1 สภาพทั่วไปของต าบลอ่างศิลาและลักษณะโครงสร้างทางธรณีวิทยาของอ่างศิลา  54 
ภาพที่ 2.2 ภาพการแกะสลักครกหินอ่างศิลา สินค้าพ้ืนเมืองของชาวต าบลอ่างศิลา  56 
ภาพที่ 2.3 ภาพแสดงวิถีชีวิตชาวประมง ต าบลอ่างศิลา  56 
ภาพที่ 2.4 ภาพการทอผ้าของชุมชนต าบลอ่างศิลา  57 
ภาพที่ 2.5 การจ าหน่ายสินค้าของชุมชนบริเวณตลาดเก่าอ่างศิลา  58 
ภาพที่ 2.6 ภาพท่าเทียบเรือสะพานปลาอ่างศิลา  59 
ภาพที่ 2.7 ศาลเจ้าแม่หินเขา  59 
ภาพที่ 2.8 ภาพพระต าหนักมหาราช(ตึกขาว) และพระต าหนักมหาราชินี (ตึกแดง)   60 
ภาพที่ 2.9 ค้างคาวแม่ไก่ที่อาศัยบนต้นไม้  61 
ภาพที่ 2.10 วิถีชีวิตชาวประมงในการเลี้ยงฟาร์มหอยนางรม  61 
ภาพที่ 2.11 อุโบสถวัดอ่างศิลา  62 
ภาพที่ 2.12 ศาลเจ้าหน่าจาซาไท้จื้อ  63 
ภาพที่ 2.13 ภาพแสดงเส้นทางท่องเที่ยว ตลาดเก่าอ่างศิลา 133 ปี  63 
ภาพที่ 2.14 ภาพแสดงอาณาเขตเทศบาลเมืองอ่างศิลา  66 
ภาพที่ 2.15 แสดงโครงสร้างการบริหารงานของส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬา  75 
ภาพที่ 2.16 ภาพแสดงองค์กรที่รับผิดชอบการส่งเสริมการท่องเที่ยวของต าบลอ่างศิลา  76 
ภาพที่ 2.15 แสดงการสรุปกรอบแนวคิดส าหรับงานวิจัย  87 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 1  
บทน า 

 
 

1. ที่มาและความส าคัญของปัญหา  
 
 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีบทบาทสําคัญอย่างมากและถือเป็นกลยุทธ์ประการหนึ่ง  
ที่นํามาใช้ในการพัฒนาประเทศ ซึ่งนอกจากจะทํารายได้และส่งผลดีต่อระบบเศรษฐกิจโดยรวม 
ของประเทศแล้ว ยังก่อให้เกิดการลงทุนในการผลิตและการบริการแก่นักท่องเที่ยว ช่วยเสริมสร้าง
อาชีพให้กับคนในท้องถิ่นให้มีงานทํา มีรายได้สู่ครอบครัว ยังช่วยสร้างสรรค์ความเจริญทางสังคม
วัฒนธรรมและการเมืองของประเทศอีกด้วย ที่ผ่านมาประเทศไทยได้เริ่มพัฒนาอุตสาหกรรม 
การท่องเที่ยวมาตั้งแต่ปี 2503 และการท่องเที่ยวก็ขยายตัวมากขึ้นเรื่อยมากลายมาเป็นอุตสาหกรรม
หลักของประเทศไทย  
 การพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ฉบับที่ 4 (พ .ศ. 2520 -2524 ) เป็นต้นมานั้น เป็นการพัฒนาการท่องเที่ยวที่มีเปูาหมายนําเงินตรา
ต่างประเทศเข้าประเทศไทยโดยสร้างงานสร้างอาชีพให้เศรษฐกิจเจริญก้าวหน้าและเติบโตและ 
นับจากป ีพ.ศ. 2525 เรื่อยมาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทยมีความเจริญทางเศรษฐกิจขึ้นเป็นลําดับ
สร้างรายได้เข้าประเทศเป็นอันดับหนึ่งมากกว่าสินค้าส่งออกทั้งสินค้าสิ่งทอและสินค้าเกษตรกรรม 
ต่อมาในปี พ.ศ.2530การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ได้ประกาศเป็นปีท่องเที่ยวไทย  
(Visit Thailand Year) เป็นครั้งแรก  
 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าทางททท.ได้วางแผนพัฒนาส่งเสริมการท่องเที่ยวไว้เพ่ือปูองกัน
ผลกระทบต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวที่อาจเกิดคู่กัน โดยมีนโยบายหลักในข้อ 3 ว่า“อนุรักษ์และฟ้ืนฟู
สมบัติ วัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้คงความเป็นเอกลักษณ์ของไทยไว้
ด้วยดีที่สุด” แต่ผู้ประกอบการหลายรายมิได้ปฏิบัติตามแผนฯ แต่กลับมุ่งใช้ทรัพยากรกันอย่าง
ฟุุมเฟือย ขาดจิตสํานึกต่อการรักษาสิ่งแวดล้อม ขาดการรับผิดชอบ การเสียสละต่อส่วนรวม ละเลย
และละเมิดต่อกฎระเบียบ กฎหมาย ในที่สุดประมาณปี พ.ศ.2528 – 2529เมืองหลักทางการ
ท่องเที่ยวหลายแห่งได้รับผลกระทบจากมลพิษทางสิ่งแวดล้อม เช่น ปัญหาขยะ ปัญหาน้ําเสีย ปัญหา
สิ่งสาธารณูปโภคไม่เพียงพอ (สมบัติ ธํารงธัญวงศ์, 2537 : 15) 
 ต่อมาช่วงปี พ.ศ. 2528-2529นักวิชาการด้านพัฒนาการท่อ ที่ยวของโลก ทั้งจาก
องค์การท่องเที่ยวโลก (World Tourism Organization: WTO) สมาคมส่งเสริมการท่องเที่ยวภาคพ้ืน
เอเชียแปซิฟิก (Pacific Asia Travel Association: PATA) มีความตระหนักในผลกระทบที่เกิดขึ้น 
จึงได้ช่วยกันเสนอความคิดต่อการจัดการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติเพ่ือยังคงรักษาระบบนิเวศต่อไป
อย่างยั่งยืนได ้จึงเกิดกระแสความคิดที่สําคัญต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 3 ด้าน คือ  
(การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย,2540 : 15 -16) 
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 1. กระแสความต้องการที่จะอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทรัพยากร ธรรมชาติ และวัฒนธรรม
ท้องถิ่น 
 2. กระแสความต้องการของนักท่องเที่ยวในการศึกษาเรียนรู้ธรรมชาติวิทยาและ
สิ่งแวดล้อมเพ่ิมข้ึน 
 3. กระแสความต้องการให้ประชาชนในท้องถิ่นเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวได้มีส่วนร่วมใน
การจัดการเพ่ือให้เกิดการรับผิดชอบและได้รับผลประโยชน์ร่วมกัน  
 จากกระแสความคิด 3 ประการนี้ ทําให้เกิดแนวคิดการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวแนว
ใหม่ที่ปูองกันผลกระทบที่จะเกิดขึ้นต่อสิ่งแวดล้อมและเพ่ือรักษาระบบนิเวศของธรรมชาติ  นั่นคือ 
Green tourism หรือ Ecotourism ซึ่งเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่มีกรอบและโครงสร้างเล็ก ๆ 
รวมกัน แล้วสามารถนําไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้ นักวิชาการจากสมาคมส่งเสริม 
การท่องเที่ยวภาคพ้ืนแปซิฟิก (PATA) องค์การการท่องเที่ยวโลก (WTO) และนักวิชาการใน
อุตสาหกรรมทั้งจากยุโรปสหรัฐอเมริกา ต่างให้คําจํากัดความของ Ecotourism บนพ้ืนฐาน
องค์ประกอบว่าเป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ (Natural Based 
Tourism) มีการจัดการสิ่งแวดล้อม การให้ความรู้การศึกษาธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยประชาชน
ในท้องถิ่นจะต้องมีส่วนร่วมในการจัดการ (Community Based Participation) ร่วมคิด ร่วม
ดําเนินการ ได้รับผลประโยชน์ และบํารุงรักษา เพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีคุณภาพและประชาชน
มีคุณภาพชีวิตที่ดี (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2540: 19) อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศ
ไทยก็อยู่ในสภาพเดียวกัน จึงนําแนวความคิดการจัดรูปแบบการท่องเที่ยวใหม่ คือการท่องเที่ยว 
เชิงนิเวศ (Ecotourism) เข้ามาเผยแพร่  
 ในครั้งนั้นฝุายวางแผนและพัฒนาการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) 
ยังมิได้บัญญัติศัพท์ไว้แน่นอนแต่ต้องการให้รูปแบบการท่องเที่ยวที่รักษาธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมอัน
เป็นการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพได้เผยแพร่และรับรู้สู่สาธารณชนทุกระดับ จึงได้นําเสนอความหมายเป็น
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์หมายถึงการอนุรักษ์ทั้งธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่น  ต่อมาปี พ.ศ.2540 
ราชบัณฑิตสภาได้แปลความหมายของคําว่า Ecotourism หมายถึง การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
ซึ่งเป็นการท่องเที่ยวเพ่ือรักษาระบบนิเวศและตรงกับความหมายโดยใช้คํานี้มาโดยตลอดโดยจาก
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 7  (พ.ศ. 2535 -2539 ) ททท.ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาที่เหมาะสมเพ่ือลด
ผลกระทบมลพิษทางสิ่งแวดล้อมที่สอดคล้องกับแผนแม่บท คือ แผนปฏิบัติการ 21(Agenda 21)  
ที่กําหนดการพัฒนาอย่างยั่งยืนโดยคํานึงถึงความสมดุลระหว่างการบริโภค  ประชากรและ
ความสามารถในการรองรับของโลกต่อการค้ําจุนสิ่งมีชีวิต (Earth’s Life Supporting Capacity)
รวมถึงการพัฒนาเทคโนโลยีและเทคนิคต่าง ๆ ที่ตอบสนองความต้องการของมนุษย์ ขณะเดียวกันนั้น
ได้มีการจัดการทรัพยากรอย่างระมัดระวัง การพัฒนาอย่างยั่งยืนมุ่งเน้นในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
โดยรวม โดยการปรับสภาพการจัดการเพ่ือเข้าสู่ยุคใหม่ของกระแสโลกที่เปลี่ยนไปจากสังคมบริโภค
นิยมสู่ยุคสมัยสังคมท่ีคํานึงถึงสิ่งแวดล้อมเป็นสําคัญ 
 สําหรับแผนพัฒนาฯ ฉบับที8่ (พ.ศ. 2540 –2544) ได้กําหนดให้การพัฒนาการท่องเที่ยว
เพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้มีการเจริญเติบโตอย่างมีเสรีภาพ มั่นคงและเกิดความสมดุล
เสริมสร้างโอกาสการพัฒนาศักยภาพของคนในการมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา และได้รับผลจาก
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การพัฒนาที่เป็นธรรม อันเป็นการพัฒนาที่มุ่งเน้นการเติบโตทางเศรษฐกิจ สร้างงานสร้างรายได้แล้ว 
ยังให้ความสําคัญต่อการพัฒนาสังคมวัฒนธรรม ธรรมชาติสิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่
ของประชาชน (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2542: 15 )เดิมทีการท่องเที่ยวในแต่ละพ้ืนที่มัก
ประสบปัญหาโดยเฉพาะความขัดแย้งระหว่างการพัฒนากับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
วัฒนธรรมทางสังคม อย่างไรก็ดี ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา กระแสอนุรักษ์ได้เพ่ิมสูงขึ้นจึงเกิดแนว
ทางการจัดการท่องเที่ยวแนวใหม่ (Alternative Tourism) โดยมีรูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์
จึงมีมากขึ้นโดยมีชื่อเรียกหลากหลายเช่น Sustainable Tourism, Green Tourism, Bio-Tourism, 
Conservation Tourism, Community Tourismและ Eco-Tourism โดยมีปรัชญาหลักคือการเพ่ิม
รายได้ด้านการท่องเที่ยวควบคู่กับการดูแลรักษาสภาพแวดล้อมเป็นสําคัญ  
 ดังนั้น นโยบายการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวของ ททท. ตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 8 ในข้อที่ 1 กล่าวไว้ว่าส่งเสริมการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูศิลปวัฒนธรรม
และทรัพยากรการท่องเที่ยวควบคู่กับสิ่งแวดล้อม โดยคํานึงถึงคุณภาพของการพัฒนาการท่องเที่ยว
แบบยั่งยืน เพ่ือให้สามารถรองรับการขยายตัวของนักท่องเที่ยวในระยะยาว และคงไว้ซึ่งความเป็น
เอกลักษณ์และมรดกของชาติสืบไปนโยบายหลักของ ททท. มุ่งการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนนั้น 
ได้มีคําขวัญรณรงค์ว่ามุ่งมั่น ตั้งใจ เพ่ือการท่องเที่ยวไทยยั่งยืน (ตั้งแต่ปี 2540  จนถึงปัจจุบัน) พร้อม
กันนั้นได้พัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวใหม่โดยจัดการตามทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์
และอัตลักษณ์ของท้องถิ่น เช่น การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ การท่องเที่ยว
เชิงเกษตร การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวเชิงธรณีวิทยา เป็นต้น (รําไพพรรณ แก้วสุริยะ, 
2545: 7)  
 ปัจจุบันอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของ 
ประเทศไทยและเพ่ือสนับสนุนการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งสร้างภูมิคุ้มกันและวางรากฐาน
ระบบเศรษฐกิจและสังคมระยะยาว การพัฒนาด้านการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับศักยภาพและ
บทบาททางเศรษฐกิจของพ้ืนที่โดยให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการวางรากฐานการพัฒนาเป็นสังคม
และชุมชนที่เข้มแข็งมีระบบบริหารจัดการที่ดี อีกทั้งเป็นการส่งเสริมการค้า บริการท่องเที่ยวเพ่ือเพ่ิม
การจ้างแรงงาน และกระจายรายได้สู่ชุมชน โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงคุณภาพ และพัฒนาธุรกิจบริการที่มีศักยภาพใหม่ๆ ที่มีความสอดคล้องกับศักยภาพของ
ท้องถิ่นซึ่งหมายรวมถึงวิถีชีวิต สภาพแวดล้อมตามธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีพ้ืนบ้าน  
 การจัดการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable Tourism) (ชัชพล ทรงสุนทรวงศ์,2545: 14) 
เป็นแนวความคิดที่ได้รับความสนใจจากผู้ประกอบการและนักท่องเที่ยวอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน  
โดยในการเดินทางท่องเที่ยวนั้นมีความหมายมากกว่าการได้เห็นภูมิประเทศหรือได้สัมผัสภูมิอากาศที่
แตกต่างออกไป แต่เป็นความสัมพันธ์ที่เหนียวแน่นระหว่างผู้ประกอบการนักท่องเที่ยว และผู้ที่อาศัย
อยู่ในท้องถิ่นนั้นเป็นปัจจัยสําคัญที่จะทําให้การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนประสบความสําเร็จ โดยเฉพาะ 
การทีผู่้ประกอบการและนักท่องเที่ยวสามารถเดินทางท่องเที่ยวโดยปราศจากผลกระทบทางธรรมชาติ 
วัฒนธรรม และสังคม การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนนั้น เกิดขึ้นจากปัจจัยหลายประการ โดยเฉพาะด้าน
การวางแผนและการจัดการร่วมกัน รวมถึงพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ทั้งนี้เนื่องจากการท่องเที่ยวแบบ
ยั่งยืน หมายถึง การท่องเที่ยวที่มีการบํารุงรักษา อนุรักษ์ และการสร้างความเข้าใจอันดีภายในท้องถิ่น
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ระหว่างผู้ที่อาศัย นักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนจึงมีความหมายกว้างกว่า 
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และมีความสําคัญมากกว่าการจัดการท่องเที่ยวทั่วไป  เนื่องจากการจัด
กิจกรรมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนนั้น มุ่งเน้นที่ผลประโยชน์ซึ่งเกิดขึ้นกับผู้อยู่อาศัย นักท่องเที่ยวและ
ผู้ประกอบการ โดยไม่ส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม โดยที่การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนจะประกอบไป
ด้วยการวิเคราะห์ และประเมินผลดี และผลเสีย การให้ผู้อาศัยในท้องถิ่นนั้น ๆ มีส่วนวิพากษ์แผนการ
ท่องเที่ยว รวมถึงการศึกษาร่วมกัน ระหว่างผู้อาศัยในท้องถิ่นผู้ประกอบการและนักท่องเที่ยว 
 การจัดการการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนนั้นนั้นหากประชาชนในชุมชนไม่ได้มีส่วนร่วมแล้ว
อาจทําให้ชุมชนไม่ได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยวเท่าที่ควร ยิ่งไปกว่านั้นยังอาจทําให้ชุมชนได้รับ
ความเสียหายจากการท่องเที่ยวได้อีกด้วย การที่หลายฝุายพยายามที่จะให้ประชาชนในชุมชนได้เข้า
มามีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรท่องเที่ยว เนื่องจากคนในท้องถิ่นย่อมทราบถึงภาวการณ์ต่างๆ 
และลักษณะของทรัพยากร ปัญหาที่สําคัญคือมีความรักและผูกพันกับสิ่งต่างๆในพ้ืนที่อยู่เป็นทุนเดิม 
จึงเป็นโอกาสอันดีที่ชุมชนจะได้มามีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรของตนเองเมื่อชุมชนได้รับโอกาส
ให้เข้ามามีส่วนร่วมความรู้สึกรัก ผูกพัน และหวงแหนทรัพยากรในฐานะที่เป็นเจ้าของก็จะเพ่ิมพูนมาก
ขึ้น เกิดความตระหนักในการปกปูองและอนุรักษ์ นอกจากนี้ชุมชนเองยังมีความรู้สึกที่ดีกับการที่ได้รับ
เกียรติให้เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการด้านต่าง ๆ อีกด้วยประชาชนในชุมชนควรจะเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดการการท่องเที่ยวตั้งแต่เริ่มต้น มิใช่ภาครัฐหรือหน่วยงานต่าง ๆ เป็นผู้วางแผนและจัดการเพียง
ผู้เดียวจนเมื่อได้ข้อสรุปในเรื่องแผนปฏิบัติการแล้วจึงค่อยให้ประชาชนในชุมชนเข้ามารับรู้และให้
ความเห็นในลักษณะการจัดทําประชาพิจารณ์ ทั้งนี้ลักษณะและรูปแบบของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนชุมชนอาจเป็นการมีส่วนร่วมในการแสดงความต้องการ  ริเริ่ม เสนอความคิดเห็น ร่วม
ประชุม ให้ข้อมูล วิเคราะห์ ตัดสินใจ และพัฒนากระบวนการ/ดําเนินการ แก้ปัญหา และร่วมรับ
ประโยชน์ เป็นต้น (เสาวภา มีถาวรกุล, 2545: 68) 
 การศึกษาเกี่ยวกับการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนไม่ว่าจะเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง 
ผู้อาศัยในชุมชนและนักท่องเที่ยว หรือการมีส่วนร่วมของผู้อาศัยและชุมชนในการวางแผนการ
ท่องเที่ยวของท้องถิ่น มีอีกประเด็นหนึ่งที่ได้รับความสนใจอย่างแพร่หลายทั้งในภาครัฐและเอกชน คือ
ประสิทธิภาพของผู้ประกอบการในการจัดการการท่องเที่ยวให้มีคุณภาพ และมีจิตสํานึกของการรักษา 
อนุรักษ ์และมีความเข้าใจอันดีเกี่ยวกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว โดยเปูาหมายสําคัญอยู่ว่ารากฐานของ
การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน คือ การปลูกฝัง (Instill) ค่านิยม (Values) ของทั้งการเป็นผู้ท่องเที่ยว และ 
ผู้บริการท่องเที่ยวที่คํานึงถึงผลกระทบ (Impacts) มากกว่าผลตอบแทนทางเศรษฐกิจผู้ท่องเที่ยวและ
ผู้บริการท่องเที่ยว ซึ่งในที่นี้รวมถึงผู้อยู่อาศัยในท้องถิ่นนั้น ๆ คิดคํานึงถึงประโยชน์ของการท่องเที่ยว 
ในด้านของการประสบการณ์ท่องเที่ยว (Experience) มากกว่าการเป็นเจ้าของวัตถุหรือการมองเห็น
วัตถ ุหรือผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจเป็นปัจจัยสําคัญ  
 เพราะเหตุนี้ผู้ทําการศึกษาจึงมีความสนใจที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในการศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้เลือกตลาดเก่าอ่างศิลา 
เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี เป็นพ้ืนที่ทําการศึกษาเพราะเป็นตลาดเก่าแก่มีอายุยาวนานกว่า
ร้อยปี และเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ที่ควรแก่การอนุรักษ์ เนื่องจากมีอาคารบ้านเรือนที่
เก่าแก่ควรแก่การอนุรักษ์ มีชุมชนทีม่ีวิถีการดํารงชีวิตแบบเรียบง่าย เป็นชุมชนประมงริมทะเล 
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ห่างจากตัวเมืองชลบุรีประมาณ 5 กิโลเมตร ชุมชนประกอบอาชีพค้าขายและการประมงเนื่องจากมี
พ้ืนที่ติดกับท่าเรือสะพานปลาจึงเป็นแหล่งผลิตอาหารทะเล โดยเฉพาะแหล่งเพาะเลี้ยงหอยนางรม
และหอยแมลงภู่ มีร้านอาหารทะเลและร้านค้าจําหน่ายอาหารทะเลแห้ง และมีสินค้าพ้ืนเมืองที่ขึ้นชื่อ
ของตําบลและจังหวัดคือ ครกหิน ซึ่งชาวจีนแต้จิ๋วซึ่งอพยพเข้ามาหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 เป็นผู้ริเริ่ม
นําหินเนื้อละเอียดที่มีอยู่มากมายแถบอ่างศิลามาแกะสลัก ปัจจุบันมีการแกะสลักเป็นลูกนิมิต ช้าง ม้า 
สิงห์และตุ๊กตาตกแต่งสวน และด้วยทําเลที่ตั้งอยู่ไม่ไกลจากตัวเมือง จึงทําให้มีการเดินทางสะดวกและ
นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน อาทิ ชายหาดอ่างศิลา ท่าเรือ
สะพานปลา ศาลเจ้าแม่หินเขา พระตําหนักมหาราช-พระตําหนักราชินีซึ่งกรมศิลปากรได้ขึ้นทะเบียน
เป็นโบราณสถาน ฟาร์มหอยนางรม วัดอ่างศิลาและศาลเจ้าหน่าจาซาไท้จื้อ  และปัจจุบันมี 
ส่วนราชการหลายหน่วยงานและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดชลบุรีโดยเฉพาะเทศบาลเมือง
อ่างศิลา มุ่งให้ความสําคัญและสนับสนุนส่งเสริมกิจกรรมของตลาดเก่าอ่างศิลาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว
ที่สําคัญของจังหวัดเช่นเดียวกับตลาดสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรีและตลาดบ้านใหม่ จังหวัดฉะเชิงเทรา 
โดยมีการแต่งตั้งคณะทํางานขับเคลื่อนเศรษฐกิจในพ้ืนที่ตําบลอ่างศิลา  จัดตั้งคณะกรรมการตลาด 
อ่างศิลา 100ปี และจัดกิจกรรม/งานเทศกาลต่างๆมากมาย เพ่ือกระตุ้นและส่งเสริมเศรษฐกิจใน
ชุมชนและส่งเสริมการท่องเที่ยวในเชิงอนุรักษ์และประวัติศาสตร์ในพ้ืนที่ 
 แต่แม้ภาครัฐและเอกชนพยายามวางแผนส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อย่าง
มากมายก็ตาม ชุมชนตลาดเก่าอ่างศิลาก็ยังไม่มีความพร้อมที่จะเข้ามามีส่วนร่วมประกอบกับชุมชน
ได้รับการจัดสรรงบประมาณจากภาครัฐไม่ต่อเนื่องทําให้การส่งเสริมการท่องเที่ยวของชุมชนตลาดเก่า
อ่างศิลาไม่ราบรื่น ซึ่งผู้ศึกษามองว่าถ้าให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาและจัดการท่องเที่ยวใน
ชุมชนด้วยความเต็มใจและสมัครใจทั้งในด้านการเสนอความคิดเห็น ร่วมประชุมให้ข้อมูล 
ร่วมวิเคราะห์ ตัดสินใจ ร่วมดําเนินงาน ร่วมรับผลประโยชน์และการติดตามประเมินผล   
 ผู้ศึกษาในฐานะที่รับราชการในสํานักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรีและเป็น
คณะทํางานการขับเคลื่อนเศรษฐกิจในพ้ืนที่ตําบลอ่างศิลา สนใจที่จะทําการศึกษาเกี่ยวกับระดับการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในตลาดเก่าอ่างศิลาและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของพ้ืนที่บริเวณตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา ทั้งนี้ 
เพ่ือสามารถใช้ผลการศึกษาเป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนาเพ่ือส่งเสริมและอนุรักษ์ให้พ้ืนที่นั้นมี
การพัฒนาทางด้านการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และเพ่ือให้เกิดความสอดคล้องกับวิถีชีวิตของคนใน
ชุมชน เพ่ือให้ตลาดเก่าอ่างศิลา นั้นเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่คงไว้ซึ่งเอกลักษณ์ และมีการพัฒนา 
ด้านการท่องเที่ยวอย่างสมดุลและยั่งยืนต่อไป 
 ในการดําเนินงานในพ้ืนที่ ผู้ศึกษามองว่ายังมีปัญหาในการส่งเสริมการท่องเที่ยวซึ่งน่าจะ
สืบเนื่องมาจากความไม่พร้อมของชุมชนในการเข้ามามีส่วนร่วมรวมทั้งการได้รับงบประมาณ  
ไม่เพียงพอ จึงเป็นเหตุให้ผู้ศึกษาสนใจการส่งเสริมให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 2.1 เพ่ือศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนตลาดเก่าอ่างศิลาในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี 
 2.2 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี 
 2.3 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี 
 2.4 เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะแนวทางสร้างเสริมการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนเพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี 
 
3. กรอบแนวคิดการวิจัย  
 
 กรอบแนวคิดการวิจัย  
 จากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของนักวิชาการ เช่น  Cohen&Uphoff, 
Schiffman&Kanuk Fishbein & Ajzen  สุทิน บุญญาธิการและดํารงศักดิ์ แก้วเพ็ง ผู้วิจัยสามารถ
กําหนดกรอบแนวคิดในการที่จะศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลาจังหวัดชลบุรี ดังแสดงในภาพที่ 1.1 
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                       ตัวแปรต้น  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1.1  แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวแปรตาม 
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนา 
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
- การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
- การมีส่วนร่วมในการดําเนินงาน   
- การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์   
- การมสี่วนร่วมในการประเมินผล  
( ที่มา : Cohen&Uphoff,1980 ) 

ปัจจัยส่วนบุคคล   
-เพศ   
-อายุ   
-ระดับการศึกษา  
-อาชีพ  
-รายได้ 

ปัจจัยภายใน  
-ทัศนคตติ่อการท่องเที่ยว  
-ความตระหนักถึงประโยชน์ต่อส่วนรวมจากการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
-ความตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของ
แหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่  
( ที่มา : Fishbein & Ajzen และ
Schiffman&Kanuk ) 
ปัจจัยภายนอก  
- แรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว 
- การได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว  
- การได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ  
( ที่มา: สุทิน บุญญาธิการและคณะ  
และดํารงศักดิ์ แก้วเพ็ง ) 
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4. ขอบเขตการศึกษา 
 
 ขอบเขตในการวิจัยครั้งนี้แบ่งการนําเสนอเป็น 3 หัวข้อตามลําดับ ได้แก่ ขอบเขต 
ด้านเนื้อหา ขอบเขตด้านพ้ืนที่ และขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 4.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลาจังหวัดชลบุรี ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมใน 
การตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการดําเนินงาน การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมใน
การประเมินผล และศึกษาปัจจัยภายในประกอบด้วยทัศนคติและแรงจูงใจ รวมทั้งปัจจัยภายนอก
ประกอบด้วย การได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวและการได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ 

 4.2 ขอบเขตด้านพื้นที่ 
  การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งเน้นที่ประชาชนและหัวหน้าครัวเรือนที่มีชื่ออยู่ในทะเบียน
บ้าน ในเขตเทศบาลเมืองอ่างศิลา อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี  
 4.3 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือประชาชนที่มีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้าน เฉพาะตําบล
อ่างศิลา จํานวน 5  หมู่บ้าน ประกอบด้วย 2,818 หลังคาเรือนหรือ 2,818 คน กลุ่มตัวอย่างจํานวน 
365 คน ประกอบด้วยประชาชน 350 คน คํานวณจากหัวหน้าครัวเรือนที่มีชื่ออยู่ในตําบลอ่างศิลา 
จํานวน 2,818 หลังคาเรือน โดยใช้สูตร YAMANE และ 15 คน จากการกําหนดแบบเจาะจงเพ่ือ 
การสัมภาษณ์ 
 
5. ข้อจ ากัดของการวิจัย 
 
 การวิจัยในครั้งนี้เน้นเฉพาะด้านการบริหารจัดการ โดยศึกษาเฉพาะประชาชนที่อยู่ในเขต
ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา  อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรีเท่านั้น และผู้ศึกษาให้ความสําคัญ
กับการวิจัยภาคสนามเป็นหลักเพราะต้องการให้ได้ข้อมูลเชิงปริมาณ เพ่ือทราบความระดับการมีส่วน
ร่วมและความคิดเห็นของประชาชนที่ครอบคลุมพ้ืนที่ของเทศบาลเมืองอ่างศิลา อย่างไรก็ตามใน
การศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษายังให้ความสําคัญกับการวิจัยเอกสาร (documentary research) เฉพาะใน
ส่วนที่เกี่ยวข้องกับการทบทวนวรรณกรรมและการวิจัยที่เกี่ยวข้องเท่านั้น อนึ่งในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างได้ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenient  Sampling Method)  
 
6. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 เพ่ือให้ทราบและเข้าใจความหมายของคําที่ใช้ในการศึกษาครั้ งนี้เหมือนกันหรือไปใน
ทิศทางเดียวกันผู้ศึกษาได้กําหนดความหมายของคําหรือนิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ไว้  
ดังนี้ 
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 6.1 ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง ลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้แก่  
เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้  
 6.2 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน หมายถึง การมี
ส่วนร่วมของประชาชนท้องถิ่นหรือชุมชน ที่มีบทบาทในการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วม
ในการดําเนินงาน การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล  
  6.2.1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ในที่นี้หมายถึงการมีส่วนร่วมการวิเคราะห์
แก้ไขปัญหา กําหนดแผนงานหรือกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว การกําหนดเลือกแผนกิจกรรม  
การท่องเที่ยวและบุคลากรที่ปฏิบัติกิจกรรม การตัดสินใจวางกฎระเบียบการจัดกิจกรรมต่างๆ  และ
ตัดสินใจการสรุปผลการดําเนินงาน 
  6.2.2 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน หมายถึง การมีส่วนร่วมการปฏิบัติตามแผน
หรือกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว การชักชวนให้ผู้อ่ืนเข้าร่วมกิจกรรม การอํานวยความสะดวกใน
การปฏิบัติกิจกรรม ประสานการดําเนินกิจกรรม การให้การสนับสนุนงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ
และการจัดหางบประมาณในการปฏิบัติงาน  
  6.2.3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ หมายถึง การมีส่วนร่วมแบ่งปัน
ผลประโยชน์ที่เกิดจากการดําเนินงาน ด้านการได้รับประโยชน์ทางตรงจาการจําหน่ายสินค้า  
การให้บริการด้านการท่องเที่ยว ด้านการได้รับประโยชน์ทางอ้อมจากการมีส่วนร่วมในการพัฒนา  
การท่องเที่ยวในชุมชน การได้รับผลประโยชน์จากการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเท่าเทียมกัน ได้รับ
ประโยชน์จากการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ิมขึ้น และได้รับประโยชน์การอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู
วัฒนธรรมท้องถิ่นมากข้ึน  
  6.2.4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล หมายถึง การมีส่วนร่วมประเมินผล
กิจกรรม การติดตามและหาแนวทางในการปรับปรุงการดําเนินงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามแผนในรอบปีที่ผ่านมา การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน การอํานวยความ
สะดวกและให้การสนับสนุนการประเมินผล ควบคุมกฎเกณฑ์และมาตรการด้านการท่องเที่ยว  
 6.3 ปัจจัยภายใน หมายถึง ทัศนคติต่อการท่องเที่ยว ความตระหนักถึงประโยชน์ต่อ
ส่วนรวมจากการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและความตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของ
แหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่  
  6.3.1 ทัศนคติที่มีต่อการท่องเที่ยว หมายถึง เจตคติ ความรู้สึกนึกคิดของประชาชน
ในท้องถิ่นที่มีต่อการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวตลาดเก่าอ่างศิลา ซึ่งอาจแสดงออกมาในรูปแบบ
ของพฤติกรรม การกระทํา หรือคําพูด ได้ทั้งทางบวกหรือทางลบ  
  6.3.2 ความตระหนักถึงประโยชน์ต่อส่วนรวมจากการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน หมายถึง การที่ประชาชนเล็งเห็นคุณค่าและความสําคัญถึงประโยชน์ต่อส่วนรวมจาก 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของตลาดเก่าอ่างศิลา  
  6.3.3 ความตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมแหล่งท่องเที่ยว หมายถึง การที่
ประชาชนเล็งเห็นคุณค่าและความสําคัญ รวมถึงการรับรู้สภาพปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่ง
ท่องเที่ยวตลาดเก่าอ่างศิลา 
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 6.4 ปัจจัยภายนอก หมายถึง แรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว การได้รับ
ข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว และ การได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ  
  6.4.1 แรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว หมายถึง สิ่งกระตุ้นที่
เกี่ยวข้องกับทางเศรษฐกิจ ที่ประชาชนคาดหวังที่จะได้รับ หลังจากพัฒนาการท่องเที่ยวตลาดเก่า 
อ่างศิลาแล้ว 
  6.4.2 การได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว หมายถึง การได้รับข้อมูลข่าวสาร
จากการจัดบอร์ดนิทรรศการด้านการท่องเที่ยว การได้รับข้อมูลจากนิตยสาร สิ่งพิมพ์การท่องเที่ยว 
การได้รับข้อมูลจากการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา การได้รับข้อมูลจากสื่อประชาสัมพันธ์ระบบเสียง
ตามสาย และจากการส่งเสริมและประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว เช่น สํานักงานการท่องเที่ยวและ 
กีฬา ,ททท.  
  6.4.3 การได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ หมายถึง การได้รับการสนับสนุนจาก
ภาครัฐด้านงบประมาณสนับสนุนการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ การสนับสนุนบุคลากร 
การพัฒนาการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยว เช่น การปรับภูมิทัศน์  
การบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่ และการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวในพ้ืนที่  
เป็นต้น  
 
7. ประโยชน์ที่ได้รับจากการศึกษา 
 
 7.1 สามารถทราบระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนตําบลอ่างศิลาในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในพื้นที่ตลาดเก่าอ่างศิลา 
 7.2 สามารถทราบปัจจัยสําคัญท่ีมีผลต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการ 
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในพ้ืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา 
 7.3 สามารถนําไปใช้ในการวางแผนเพื่อพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในชุมชน 
ต่อไป 
 7.4 สามารถนําไปปรับใช้ได้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนที่มีลักษณะรูปแบบ 
การพัฒนาการท่องเที่ยวที่คล้ายคลึงกัน 
 7.5 สามารถนํามาเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยต่อไป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 2 
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  

 
 

 ในการศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
กรณีศึกษา ตลาดเกาอางศิลา เทศบาลเมืองอางศิลา จังหวัดชลบุรี โดยผูศึกษาไดคนควาแนวคิดและ
ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับงานวิจัยนี้ จากเอกสาร บทความ รายงานการวิจัย โดยสรุปรวบรวมและนําเสนอ
ตามลําดับ ดังนี้ 
 1. แนวคิดทั่วไป เกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน 
 2. แนวคิดท่ัวไป เกี่ยวกับทัศนคติและแรงจูงใจ 
 3. แนวคิดทั่วไป เกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
 4. ขอมูลพื้นฐานของตลาดเกาอางศิลา เทศบาลเมืองอางศิลา ตําบลอางศิลา  
อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี  
 5. ขอมูลพื้นฐานของสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี 
 6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
1. แนวคิดทั่วไปเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 
 แนวคิดท่ัวไปเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน ผูศึกษาไดศึกษาหัวขอที่มีความสําคัญ
และเกี่ยวของไดแก ความหมายและแนวคิดของการมีสวนรวมของประชาชน ขั้นตอนและรูปแบบ 
การมีสวนรวมของประชาชน การมีสวนรวมของประชาชนทองถิ่นกับการสงเสริมการทองเที่ยว ปัจจัย
ที่เก่ียวของกับการมีสวนรวมของประชาชนและปัจจัยที่เป็นอุปสรรคตอการมีสวนรวมของประชาชน 

1.1 ความหมายและแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  การมีสวนรวมของประชาชนมีนักวิชาการหลายทานใหความหมายไวที่สําคัญๆ ดังนี้ 
  พจนานุกรมอังกฤษฉบับ Oxford : OED (อางถึงในโกวิทยแ พวงงาม,2545 :189)  
ไดใหนิยาม คําวา“การมีสวนรวม (Participation) ไววา “เป็นการมีสวนรวม (รวมกับคนอ่ืน) 
ในการกระทําบางอยางหรือบางเรื่อง” ซึ่งจะมีความหมายตรงขามกับคําวา การเมินเฉย (Apathy) 
หากอธิบายความหมายของการมีสวนรวม (Participation) ในทางวิชาการ จะหมายถึงความเกี่ยวของ
ทางดานจิตใจ ความรูสึกนึกคิดของแตละคนที่มีตอกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งของกลุม เป็นแรงกระตุนที่
ชวยทําใหเกิดความสําเร็จ เกิดความรับผิดชอบตอกิจกรรมรวมกันดวยการเขาไปเกี่ยวของ 
(Involvement) เขาไปชวยเหลือ (Contribution) และมีความรับผิดชอบ (Responsibility) ซึ่งจะ
เกิดข้ึนทุกระดับของสายบังคับบัญชาใน 3 ลักษณะ คือ มีการชวยเหลือ มีการใหอํานาจและมีขอบเขต
ภาระงาน 
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  Wertheim (อางถึงในโกวิทยแ พวงงาม 2545 : 193) กลาวถึงการมีสวนรวม ไววา 
เป็นการที่ประชาชนจะเขาไปมีบทบาทในกระบวนการตัดสินใจในระดับตางๆทั้งดานการบริหาร 
การเมืองเพ่ือที่จะกําหนดความตองการของตนเองในชุมชนได ซึ่งจะนําไปสูความสําเร็จในการพัฒนา 
  Goodman (อางถึงในพงษแธร ธัญญสิริ, 2542 : 37) กลาววา การมีสวนรวมของ 
ประชาชน หมายถึง  

1. กระบวนการซึ่งมวลชนเขามามีสวนเกี่ยวของในขั้นตอนตางๆ ของกิจกรรม 
ของสวนรวม 
  2. มวลชนที่เขารวมไดใชความพยายามสวนตัว เชน ความคิด ความรู ความสามารถ 
แรงงาน ตลอดจนทรัพยากรของตนตอกิจกรรมนั้นๆ หรือกลาวอีกนัยหนึ่งวา การเกี่ยวของของ
กิจกรรมตางๆ ของมวลชน ในกิจกรรมตางๆ จะมี 2 ดาน คือ 
   2.1 ดานความคิดหรือกําหนดนโยบาย ซึ่งแบงไดอีก 3 ระดับคือ 
    - มวลชนเป็นเพียงผูใหขอมูลขาวสาร ขอคิดเห็น (Information Input) 
    - มวลชนมีสวนแบงในอํานาจตัดสินใจ (Share Decision Making) 
    - มวลชนเป็นผูกําหนดนโยบาย (Policy Formulation) 
   2.2 ดานทําหรือดานดําเนินการตามนโยบาย ซึ่งแบงไดอีก 3 ระดับ คือ 
    - รวมกําหนดเปูาหมายแผนงาน (Participation on Formulating Objective  
and Plan) 
    - รวมดําเนินการในกระบวนการจัดการ (Participating on Manageme  
Resourecs) 

-  รวมหนุนชวยทรัพยากรการบริหาร (Supporting on Management  
Resources)   
    ไพรัตนแ  เตชะรินทรแ ( 2547 : 7) ไดใหความหมายการมีสวนรวมของชุมชน 
วาหมายถึง กระบวนการรัฐ การทําการสงเสริม ชักนํา สนับสนุนและสรางโอกาสใหประชาชนใน
ชุมชนทั้งในรูปสวนบุคคล กลุมชน ชมรม สมาคม มูลนิธิและองคแการอาสาสมัครรูปตางๆใหเขามามี
สวนรวมในการดําเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องรวมกัน ใหบรรลุวัตถุประสงคแและนโยบาย
การพัฒนาที่กําหนดไว   
    เสนหแ  จามริก (อางถึงในโกวิทยแ พวงงาม 2545: 191) ใหความหมายวา  
การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การใหประชาชนเป็นผูคิดคนปัญหา เป็นผูนําทุกอยาง ซึ่งไมใช
กําหนดจากภายนอกแลวใหประชาชนเขารวม ตองเป็นเรื่องท่ีประชาชนคิดเอง โดยแบงการมีสวนรวม
ออกเป็น 5 ขั้นตอน คือ (1) การมีสวนรวมในการคนหา (2) การจัดลําดับความสําคัญของปัญหารวม
ในการวิเคราะหแถึงสาเหตุ ที่มาของปัญหา (3) การมีสวนรวมในการเลือกวิธีการและวางแผนรวมกันใน
การแกปัญหา (4) การมีสวนรวมในการดําเนินงานตามแผนและ (5) การมีสวนรวมในการประเมินผล 
วิเคราะหแปัญหา อุปสรรคและปัจจัยที่มีสวนทําใหเกิดผลสําเร็จ หมายถึง การเขารวมอยาง
กระตือรือรนและมีพลังของประชาชนในกระบวนการตัดสินใจ เพ่ือกําหนดเปูาหมายของสังคมจัด
ทรัพยากรเพ่ือใหบรรลุเปูาหมายนั้นและเป็นการปฏิบัติตามแผนการหรือโครงการตางๆดวยความ
สมัครใจ  
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    Reader,1974 (อางถึงใน รัมภา แกวปิ่นทอง,2544: 10) ไดใหความหมาย 
ของการมีสวนรวมของประชาชนไววา การมีสวนรวมหมายถึง การมีสวนรวมในการปะทะสังสรรคแทาง
สังคม ซึ่งรวมทั้งการมีสวนรวมของปัจเจกบุคคลและการมีสวนรวมของกลุม  
    Erwin (อางถึงใน ยุพาพร รูปงาม 2545 : 6) ใหความหมายเกี่ยวกับการมี
สวนรวมไววา คือ กระบวนการใหบุคคลเขามามีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด 
ตัดสินใจ แกไขปัญหาดวยตนเอง เนนการมีสวนรวมเกี่ยวของอยางแข็งขันของ บุคคล  แกไขปัญหา
รวมกับการใชวิทยาการที่เหมาะสมและสนับสนุน ติดตามการ ปฏิบัติงานขององคแการและบุคคลที่
เกี่ยวของ  
    สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาสังคมแหงสหประชาชาติ (United Nations  
Research Institute for Social Development) (อางถึงในโกวิทยแ พวงงาม 2545 : 193) ไดให 
ความหมายของการมีสวนรวมไววา เป็นความพยายามของประชาชนที่จะเขาไปมีสวนรวมใน 
การตัดสินใจในระดับตางๆทางดานการบริหารจัดการดวยวิธีการตางๆเพ่ือที่จะกําหนดความตองการ
ในชุมชนของตนเอง ซึ่งจะเป็นการเพ่ิมความสามารถในการจัดการและควบคุมทรัพยากรและสถาบัน
ในสังคม 
    ชุมพล เสมาขันธแ (อางถึงใน วิชุลดา มาตันบุญ 2550 : 21) ใหความหมาย 
ของการมีสวนรวมของชุมชน วา หมายถึงการที่ประชาชนใหความรวมมือในการเขารวมประชุม รวม
คิด รวมแกปัญหา รวมเสียสละ รวมสงเสริมความสามัคคี รวมดําเนินงานรวมในการติดตาม
ประเมินผล รวมรับผิดชอบในการบํารุงรักษาสาธารณสมบัติและอนุรักษแวัฒนธรรมของชุมชน มีความ
ภาคภูมิใจในชุมชนของตนเอง ซึ่งองคแประกอบที่สําคัญของการมีสวนรวมของชุมชนนั้น สมาชิกจะตอง
มีสวนรวมและรับผิดชอบทั้งทางจิตใจและการกระทําในการวางแผน การดําเนินกิจกรรมทุกขั้นตอน
ทั้งทางตรงและทางออม ตลอดจนการใชประโยชนแและการไดรับประโยชนแ  
    อภิชัย พันธเสน (อางถึงในทรงศักดิ์ มีชัย,2554 : 20) ใหความหมายของ 
การมีสวนรวม วาหมายถึง กระบวนการทํางานซึ่งประชาชนเขาไปมีสวนเกี่ยวของในกระบวนการและ
ขั้นตอนตางๆของกิจกรรมดวยความสมัครใจ โดยการตัดสินใจในกระบวนการตางๆ ประชาชนมี
อํานาจอยางอิสระในการจัดการทรัพยากรและกําหนดชีวิตของตนเอง ซึ่งมีวัตถุประสงคแตรงกันคือเพ่ือ
พัฒนาทองถิ่นของตน  
    โอคลี่ และ มารแสเดน Okly and Masrden,1983 (อางถึงใน รัมภา  
แกวปิ่นทอง,2544) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมไววา การมีสวนรวมตามความคิดเห็นนั้นออก
จะมีความแตกตางกันอยูไมนอย ดังนี้  
    1. การมีสวนรวม คือ การพิจารณาถึงการมีสวนรวมชวยเหลือโดยสมัครใจ 
โดยประชาชนตอโครงการใดโครงการสาธารณะตางๆที่คาดวาจะสงผลตอการพัฒนาชาติแตไมไดหวัง
วาจะใหประชาชนเปลี่ยนแปลงโครงการ หรือวิจารณแเนื้อหาของโครงการ  
    2. การมีสวนรวมในความหมายที่กวาง หมายถึง  การใหประชาชนในชนบท
รูสึกตื่นตัวเพ่ือที่จะทราบถึงการรับความชวยเหลือและตอบสนองตอโครงการพัฒนา ขณะเดียวกันก็
สนับสนุนความคิดเห็นริเริ่มของคนในทองถิ่น  
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    3. ในเรื่องของการพัฒนาชนบท การมีสวนรวมคือการใหประชาชนเขามา
เกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจ กระบวนการดําเนินการ และรวมรับผลประโยชนแจากโครงการ
พัฒนา นอกจากนี้ยังเกี่ยวของกับความพยายามท่ีจะประเมินผลโครงการนั้นๆดวย  
    4. การมีสวนรวมของประเทศในการพัฒนานั้นอยางเขาใจอยางกวางๆไดคือ
การที่ประชาชนไดเขารวมอยางแข็งขันในกระบวนการตัดสินใจตางๆในเรื่องที่จะมีผลกระทบตอเขา  
    5. การมีสวนรวมในชุมชน หมายถึง การที่ประชาชนจะมีทั้งสิทธิและหนาที่
ที่จะเขารวมในการแกปัญหาของเขา มีความรับผิดชอบมากขึ้นที่จะสํารวจตรวจสอบความจําเป็นใน
เรื่องตางๆ การระดมทรัพยากรทองถิ่น และเสนอแนวทางแกไขใหมๆเชนเดียวกับการกอตั้งและดํารง
รักษาองคแกรตางๆในทองถิ่น  
    6. การมีสวนรวมนั้นจะตองเป็นกระบวนการดําเนินการอยางแข็งขัน  
ซึ่งหมายถึงวาบุคคลหรือ กลุมท่ีมีสวนรวมนั้นไดเป็นผูมีความริเริ่มและไดมุงใชความพยายามตลอดจน
ความเป็นตัวของตัวเองท่ีจะดําเนินการความคิดริเริ่มนั้น  
    7. การมีสวนรวม คือ การที่ไดมีการจัดการที่จะใชความพยายามที่จะเพ่ิม
ความสามารถที่จะควบคุมทรัพยากรและระเบียบในสถาบันตางๆ ในสภาพสังคมนั้นๆทั้งนี้ โดยกลุมที่
ดําเนินการและเคลื่อนไหวที่จะดําเนินการนี้ไมถูกควบคุมโดยทรัพยากรและระเบียบตางๆ 
    ปาริชาติ วลัยเสถียร (อางถึงในโกวิทยแ พวงงาม 2545 :194) เสนอแนวคิด
การมีสวนรวมตามความหมายกวางๆ วา การที่ประชาชนพัฒนาขีดความสามารถของตนในการจัดการ
ควบคุมการใชและกระจายทรัพยากรตลอดจนปัจจัยการผลิตที่มีอยูในสังคม เพ่ือใหเกิดประโยชนแตอ
การดํารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคม การมีสวนรวมในความหมายนี้ จึงเป็นการมีสวนรวมของ
ประชาชนตามแนวทางการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ซึ่งเปิดโอกาสใหประชาชนพัฒนาการ
รับรู สติปัญญาและความสามารถในการตัดสินใจ กําหนดชีวิตดวยตนเอง ดังนั้นการมีสวนรวมของ
ประชาชนจงเป็นทั้งวิธีการ ( Mean ) และเปูาหมาย ( Ends) ในเวลาเดียวกัน  
    ยุวัฒนแ วุฒิเมธี (2541:32)กลาววาการมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง 
การเปิดโอกาส ใหประชาชนไดมีสวนรวมในการคิดริเริ่ม การพิจารณาตัดสินใจ การปฏิบัติและ
รับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ อันมีผลกระทบถึงตัวประชาชนเอง การที่จะสามารถทําใหประชาชนเขามามี
สวนรวมในการพัฒนาทองถิ่นเพ่ือแกไขปัญหาและนํามาซึ่งสภาพความเป็นอยูของประชาชนเขามามี
สวนรวมในการพัฒนาทองถิ่นเพ่ือแกไขปัญหาและนํามาซึ่งสภาพความเป็นอยูของประชาชนที่ดีขึ้นได
นั้น ผูนําการเปลี่ยนแปลงตองยอมรับปรัชญาพัฒนาชุมชนที่วา มนุษยแทุกคนมีความปรารถนาที่จะอยู
รวมกับผูอ่ืนอยางเป็นสุขไดรับการปฏิบัติ อยางเป็นธรรมและเป็นที่ยอมรับของผูอ่ืนและพรอมที่จะ
อุทิศตนเพ่ือกิจกรรมของชุมชน ขณะเดียวกันตองยอมรับความบริสุทธิ์ใจดวยวามนุษยแนั้นสามารถ
พัฒนาไดถามีโอกาสและไดรับการชี้แจงอยางถูกตอง  
    เสรี พงศแพิศ ( อางถึงใน โกวิทยแ พวงงาม 2545:194) ไดกลาววา การมีสวน
รวมความหมายที่สําคัญ คือ การมีสวนในการตัดสินใจ ในการกําหนดนโยบาย การบริหารจัดการ
ทรัพยากร การบริหารจัดการชุมชน คน ทุนของชุมชน  
 
 



15 

    ศิริกุล กสิวิวัฒนแ (2546: 20)กลาววาการมีสวนรวมของประชาชนหมายถึง
การที่ประชาชนเขามามีสวนรวมกิจกรรมการพัฒนาดวยความสมัครใจ ตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุด เพ่ือ
พัฒนาชุมชนของตนเองดวยความรูสึกรับผิดชอบรวมกัน การมีสวนรวมของประชาชน เป็นกิจกรรมที่
มีลักษณะสําคัญของกระบวนการทางการเมืองและกระบวนการในการจัดการตอปัญหา โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการบริหารงานของสังคมยุคใหมที่เนนปัจจัยในดานการมีสวนรวมของประชาชนเป็นสําคัญ 
โดยเฉพาะการเสนอขอเรียกรอง (Demand) และการสนับสนุน (Support)เป็นสิ่งที่แสดงความสําคัญ 
และวิธีการบริหารจัดการสังคมและชุมชนรวมกัน 
    ตะติยา กาฬสุวรรณี (อางถึงในโกวิทยแ พวงงาม 2545:195)  ใหความหมาย 
ของการมีสวนรวมวา การที่ปัจเจกชน บุคคลหรือกลุมคนเขามามีสวนเกี่ยวของ รวมมือและรับผิดชอบ
ในกิจกรรมการพัฒนาที่เป็นประโยชนแตอสังคม ในขั้นตอนตางๆของการดําเนินกิจกรรมนั้นๆ โดยมี
กลุมหรือองคแกรรองรับ เพราะประชาชนที่เขารวมมีการพัฒนาภูมิปัญญาและการรับรู สามารถคิด
วิเคราะหแและการตัดสินใจเพื่อกําหนดการดําเนินชีวิตไดดวยตนเอง 
    สํานักงานคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ, สํานักงาน
สภาสถาบันราชภัฎ และทบวงมหาวิทยาลัย (2546 : 114) ไดระบุวา การมีสวนรวม คือ การที่
ประชาชนหรือชุมชนสามารถเขาไปมีสวนในการตัดสินใจ ในการกําหนด นโยบายพัฒนาทองถิ่น และ
มีสวนรวมในการรับประโยชนแจากบริการ รวมทั้งมีสวนใน การควบคุมประเมินผลโครงการตาง ๆ ของ
ทองถิ่น นอกจากนี้ยังไดใหความหมายของ การมีสวนรวมวามี 2 ลักษณะ คือ 
    1. การมีสวนรวมในลักษณะที่เป็นกระบวนการของการพัฒนา โดยให 
ประชาชน มีสวนรวมในการพัฒนาตั้งแตเริ่มดนจนสิ้นสุดโครงการ ไดแก การรวมกันคนหาปัญหา   
การวางแผน การดัดสินใจ การระดมทรัพยากรและเทคโนโลยีทองถิ่น การบริหารจัดการ การคิดตาม
ประเมินผล รวมทั้งรับผลประโยชนแที่เกิดข้ึนจากโครงการ 
    2. การมีสวนรวมทางการเมือง แบงออกเป็น 2 ประเภท คือ การสงเสริม
สิทธิและพลังอํานาจของพลเมืองโดยประชาชน หรือ ชุมชนพัฒนาขีดความสามรถของตนใน 
การจัดการเพ่ือรักษาผลประโยชนแของกลุม ควบคุมการใชและการกระจายทรัพยากรของชุมชนอันจะ
กอใหเกิดกระบวนการ และ โครงสรางที่ประชาชนในชนบทสามารถแสดงออกซึ่งความสามารถของ
ตนและไดรับ ผลประโยชนแจากการพัฒนา 
    การเปลี่ยนแปลงกลไกการพัฒนาโดยรัฐ มาเป็นการพัฒนาที่ประชาชน  
มีบทบาทหลักโดยการกระจายอํานาจในการวางแผน จากสวนกลางมาเป็นสวนภูมิภาค เป็นการคืน
อํานาจในการพัฒนาใหแกประชาชนใหมีสวนรวมในการกําหนดอนาคต ของตนเอง 
    Cohen  และ  Uphoff 1980 (อางถึงในนภัค  วัฒนคุณ 2545) กลาวถึง 
หลักการและความหมายการมีสวนรวม  หมายถึง  การที่ประชาชนเขามามีสวนรวมเก่ียวของใน 
การตัดสินใจแตก็ไมไดหมายถึงวาจะเป็นการตัดสินใจควบคูไปกับการดําเนินงานดวย เชน ในการจัด
องคแกร การกําหนดกิจกรรมพัฒนา เป็นตน  และการตัดสินใจยังมีสวนเกี่ยวของกับประชาชนในเรื่อง
ผลประโยชนแ  และการประเมินผลในกิจกรรมนั้นดวย  จะเห็นวาการตัดสินเกี่ยวของโดยตรงกับการ
ดําเนินงานผลประโยชนแและการประเมินผลดวยเหมือนกัน 
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    อิบราเฮ็ม ณรงคแรักษาเขต และคนอ่ืนๆ (2548: 17) กลาววา การมีสวนรวม 
คือกระบวนการที่ประชาชนไดเขาไปมีสวนในการวางแผน การดําเนินการ การตัดสินใจ หรือรวมแสดง
ความคิดเห็น ในเรื่องเกี่ยวกับความตองการที่แทจริงของคนหรือสังคม รวมไปถึงการติดตามและ
ประเมินผลในกิจกรรมที่เกี่ยวของกับตนและสังคม ทั้งทางตรงและทางออม โดยการเขาไปมีสวนรวม
นั้นจะตองดําเนินไปตามรูปแบบและกระบวนการ หรือตามสิทธิเสรีภาพที่กฎหมายไดกําหนดไว  
    บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542: 28) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของ 
ชุมชนทองถิ่นทางการทองเที่ยวแบบยั่งยืนไววาการสนับสนุนสงเสริมใหชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวม
ในการจัดการการทองเที่ยวแบบยั่งยืน โดยใชชุมชนทองถิ่นไดรับผลประโยชนแ และมีรายไดจากการ
ทองเที่ยว เพ่ือกอใหเกิดความรัก ความหวงแหน การสรางจิตสํานึกในการดูแลปกปูองทรัพยากร
ทองเที่ยวและสภาพแวดลอมใหอยูอยางยั่งยืน 
    ริค  Lisk (อางถึงในโกวิทยแ พวงงาม 2545 :193) ไดอธิบายถึงการมีสวนรวม
ไววา การมีสวนรวม หมายถึง การเขาไปรวมอยางจริงจังในกระบวนการดําเนินการตัดสินใจทุกระดับ 
ทุกรูปแบบในแตละกิจกรรม ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและโดยเฉพาะอยางยิ่งในบริบทของ
กระบวนการวางแผนซึ่งมีการกําหนดรูปแบบการทํางาน กําหนดแนวคิดการมีสวนรวมที่มี
ความสัมพันธแกับการเขารวมของมวลชนอยางกวางขวางในการเลือก การบริหาร การประเมินผลของ
แผนงานแตละโครงการที่จะนําซึ่งการยกระดับความเป็นอยูใหดีขึ้น  
    ชินรัตนแ สมสืบ (2548 :254) ไดสรุปวา การมีสวนรวมของประชาชน
หมายถึง การใหประชาชนเป็นผูตัดสินใจในกระบวนการดําเนินโครงการที่มีผลกระทบตอประชาชนใน
ทุกขั้นตอนตั้งแตการวางแผน การดําเนินงาน การรับประโยชนแและการประเมินผล  
    Caayupan (อางถึงใน ชินรัตนแ สมสืบ, 2549 : 253) นิยามวา การมีสวน
รวมของประชาชน คือ กระบวนการที่ผูไดรับประโยชนแจากการพัฒนามีโอกาสและใชโอกาสมีสวนใน
การแสดงความรูสึก บงบอกถึงความตองการ และประสานงานสิ่งเหลานี้ ทั้งหมดเพ่ือการวางแผน
ดําเนินงานใหบรรลุเปูาหมายตามสถานที่และวิธีที่ผูไดรับประโยชนแคิดไว โดยไดรับการชวยเหลือจาก
จากหนวยงานพัฒนานอยที่สุด  
    จากแนวคิดของนักวิชาการ ผูศึกษาสรุปวา การมีสวนรวมของประชาชน 
หมายถึง การที่ประชาชนมีโอกาสเขาไปมีสวนรวมในกระกวนการคิด วางแผน กําหนดกิจกรรม 
ตัดสินใจและติดตามประเมินผลในกิจกรรมที่เก่ียวของกับตนเอง  
 1.2 ขั้นตอน รูปแบบและลักษณะการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  ขั้นตอน รูปแบบและลักษณะการมีสวนรวมของประชาชน นักวิชาการหลายทานได
จําแนกข้ันตอน รูปแบบและลักษณะการมีสวนรวมของประชาชนไวชัดเจน ดังนี้  
  Cohen & Uphoff (อางถึงในนภัค  วัฒนคุณ 2545)จําแนกขั้นตอนของการมีสวน
รวมออกเป็นเรื่องของการตัดสินใจ  (decision  making) การดําเนินการ (implementation) 
ผลประโยชนแ (benefit)  และการประเมินผล  (evaluation)  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 
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  ขั้นที่ 1 การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision Making) ในกระบวน การของ 
การตัดสินใจนั้นประการแรกสุดที่จะตองกระทําก็คือ การกําหนดความตองการและการจัดลําดับ
ความสําคัญตอจากนั้นเลือกนโยบายของประชากรที่เก่ียวของ การตัดสินใจในชวงเริ่มตน การตัดสินใจ
ในชวงการวางแผน และการตัดสินใจในชวงปฏิบัติตามแผนที่วางไว 
  ขั้นที่ 2 การมีสวนรวมในการดําเนินงาน (Implementation) ในสวนที่เป็น 
องคแประกอบของการดําเนินงานในโครงการนั้นจะไดมาจากคําถามที่วา ใครจะทําประโยชนแใหกับ
โครงการได และทําประโยชนแไดดวยวิธีใด เชน การชวยเหลือดานทรัพยากร การบริหารงานและ 
การประสานงาน และการขอความชวยเหลือ 
  ขั้นที่ 3 การมีสวนรวมในการรับผลประโยชนแ (Benefits) ในสวนที่เกี่ยวของ กับ
ผลประโยชนแนั้นนอกจากความสําคัญของผลประโยชนแในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแลวยังจะตอง
พิจารณาถึงการกระจายผลประโยชนแภายในกลุมดวย ผลประโยชนแของโครงการนี้ รวมทั้งผลที่เป็น
ประโยชนแในทางบวกและผลที่เกิดในทางลบที่เป็นผลเสียของโครงการ  ซึ่งจะเป็นประโยชนแและจะ
เป็นโทษตอสังคมดวย 
  ขั้นที่ 4 การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) การมีสวนรวมใน 
การประเมินผลนั้นสิ่งที่สําคัญที่จะตองสังเกตก็คือ ความเห็น (views) ความชอบ (preferences)และ
ความคาดหวัง (expectations) ซึ่งมีอิทธิพลสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุมตาง ๆ ได  
  ธีระพงษแ แกวหาวงษแ (2543 :149- 163) กลาววามีนักวิชาการหลายสาขา ได
พยายามศึกษาจําแนกลักษณะพฤติกรรมการมีสวนรวมไวหลายแบบ ซึ่งสามารถจําแนกขั้นตอนหรือ
ประเภทของการมีสวนรวมแบงออกเป็น 4 ขั้น  ดังนี้ 
  ขั้นที่ 1 การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : ในกระบวนการของการตัดสินใจนั้น 
ประการแรกที่สุดที่จะตองกระทําก็คือ การกําหนดความตองการและการจัดลําดับความสําคัญ 
ตอจากนั้นก็เลือกนโยบายและประชาชนที่เกี่ยวของ การตัดสินใจนี้เป็นกระบวนการตอเนื่องที่ตอง
ดําเนินการไปเรื่อยๆ ตั้งแตการตัดสินใจในชวงเริ่มตน การตัดสินใจในชวงดําเนินการวางแผน และ  
การตัดสินใจในชวงการปฏิบัติตามแผนที่วางไว 
  ขั้นที่ 2 การมีสวนรวมในการดําเนินงาน : จะไดมาจากคําถามที่วาใครจะทํา
ประโยชนแใหแกโครงการไดบางและจะทําประโยชนแไดโดยวิธีใด เชน การชวยเหลือดานทรัพยากร  
การบริหารงานและประสานงาน การใหความชวยเหลือดานแรงงานหรือขอมูล เป็นตน 
  ขั้นที่ 3 การมีสวนรวมในการรับผลประโยชนแ : ในสวนที่เกี่ยวกับผลประโยชนแนั้น
จากความสําคัญของผลประโยชนแในเชิงปริ มาณและเชิงคุณภาพแลว ยังจะตองพิจารณาถึง 
การกระจายผลประโยชนแภายในกลุมดวย รวมทั้งผลที่เป็นประโยชนแในทางบวกและผลที่เกิขึ้นในทาง
ลบที่เป็นผลเสียของโครงการ ซึ่งอาจจะเป็นประโยชนแและเป็นโทษตอบุคคลและสังคม 
  ขั้นที่ 4 การมีสวนรวมในการประเมินผล : การมีสวนรวมในการประเมินผลนั้นสิ่ง
สําคัญที่จะตองสังเกต ก็คือ ความเห็น (Views) ความชอบ (Preferences) และความคาดหวัง 
(Expectations) ซึ่งจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุมตางๆ ได 
  การพิจารณาการมีสวนรวมเป็นทั้งเปูาหมายและวิธีการนําไปสูการพัฒนาและการ
จัดการการทองเที่ยวเป็นกระบวนการที่ขาดไมไดในการบรรลุเปูาหมายของการจัดการการทองเที่ยว  
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เนื่องจากการมีสวนรวมเป็นสิ่งที่เพ่ิมคุณคาใหกับตนเองโดยการแสดงออกเพ่ือเสรีภาพของประชาชน
ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหากแตทุกอยางประชาชนจะตองคิดคนขึ้นมาเอง  สามารถสรุปไดวาการมีสวนรวม
ของประชาชนถูกตีความหมายไปในลักษณะที่เนนการใหประชาชนมีโอกาสเป็นผูกําหนดการตัดสินใจ
คิดคนปัญหาและดําเนินการในขั้นตอนตาง ๆ  ของการจัดการ  คือการที่ประชาชนไดเพ่ิมศักยภาพใน
การควบคุมทรัพยากร  รวมตลอดถึงการใชการจัดการทรัพยากรที่มีในสังคมดวยตนเอง  
  โกวิทยแ พวงงาม (2545 : 8 ) ไดสรุปถึงการมีสวนรวมที่แทจริงของประชาชน  
ในการพัฒนา ควรจะมี 4 ขั้นตอน คือ   
  1. การมีสวนรวมในการคนหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาของแตละทองถิ่น 
กลาวคือ ถาหากชาวชนบทยังไมสามารถทราบถึงปัญหาและเขาใจถึงสาเหตุของปัญหา ในทองถิ่นของ
ตนเป็นอยางดีแลว การดําเนินงานตาง ๆ เพ่ือแกปัญหาของทองถิ่นยอม  ไรประโยชนแ เพราะ 
ชาวชนบทจะไมเขาใจและมองไมเห็นถึงความสําคัญของการ ดําเนินงานเหลานั้น 
  2. การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม เพราะการวางแผนดําเนินงาน เป็น 
ขั้นตอนที่จะชวยใหชาวชนบทรูจักวิธีการคิด การตัดสินใจอยางมีเหตุผล รูจักการ นําเอาปัจจัยขาวสาร
ขอมูลตาง ๆ มาใชในการวางแผน 
  3. การมีสวนรวมในการลงทุนและการปฏิบัติงาน แมชาวชนบทสวนใหญจะมี ฐานะ
ยากจน แตก็มีแรงงานของตนที่สามารถใชเขารวมได การรวมลงทุนและปฏิบัติงาน จะทําใหชาว
ชนบทสามารถคิดตนทุนดําเนินงานไดดวยตนเอง ทําใหไดเรียนรูการดําเนิน กิจกรรมอยางใกลชิด 
  4. การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลงาน ถาหากการติดตามงานและ 
ประเมินผลงานขาดการมีสวนรวมแลวชาวชนบทยอมจะไมทราบดวยตนเองวางานที่ทํา  ไปนั้นไดรับ
ผลดี ไดรับประโยชนแหรือไมอยางใด การดําเนินกิจกรรมอยางเดียวกันใน โอกาสตอไป จึงอาจจะ
ประสบความยากสําบาก 
  บัณฑร  ออนคํา (อางในกระทรวงศึกษาธิการ,2545:116) กลาวถึงการมีสวนรวม
ตามข้ันตอนการพัฒนา  5  ขั้นตอนดังนี้ 
  ขั้นที่ 1 ขั้นมีสวนรวมในการคนหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาในชุมชน ตลอดจน
กําหนดความตองการของชุมชน และการมีสวนรวมในการจัดลําดับความสําคัญของโครงการ 
  ขั้นที่ 2 ขั้นมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนา โดยประชาชนมีสวนรวมกําหนด 
นโยบายและวัตถุประสงคแของโครงการ กําหนดวิธีการและแนวทางการดําเนินงานตลอดจนกําหนด 
ทรัพยากรและแหลงทรัพยากรที่ใช 
  ขั้นที่ 3 ขั้นมีสวนรวมในการดําเนินงานพัฒนา เป็นขั้นตอนท่ีประชาชนมีสวนรวมใน
การสรางประโยชนแโดยการสนับสนุนทรัพยแ วัสดุอุปกรณแและแรงงานหรือเขารวมบริหารงาน 
ประสานงานและดําเนินการขอความชวยเหลือจากภายนอก 
  ขั้นที่ 4 ขั้นการมีสวนรวมในการรับผลประโยชนแจากการพัฒนาเป็นขั้นตอนที่
ประชาชนมีสวนรวมในการรับผลประโยชนแที่พึงไดรับจากการพัฒนา หรือยอมรับผลประโยชนแอันเกิด
การพัฒนาทั้งดานวัตถุและจิตใจ 
  ขั้นที่ 5 ขั้นการมีสวนรวมในการประเมินผลการพัฒนาเป็นขั้นที่ประชาชนเขารวม
ประเมินวาดวยการพัฒนาที่ไดกระทําไปนั้นสําเร็จตามวัตถุประสงคแเพียงใด  
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  อคิน  รพีพัฒนแ (อางใน จันทนา อัธยาจิรกูล, 2539:  49) ไดกลาวถึงข้ันตอน 
การพัฒนา 5 ขั้นตอนดังนี้ 
  ขั้นที่ 1 ชาวบานมีสวนรวมในการคนหาปัญหา การพิจารณาปัญหาและจัดลําดับ
ความสําคัญของปัญหา 
  ขั้นที่ 2 ชาวบานมีสวนรวมในการคนหาสาเหตุแหงปัญหา 
  ขั้นที่ 3 ชาวบานมีสวนรวมในการคนหาและพิจารณาแนวทางวิธีการใน 
การแกปัญหา 
  ขั้นที่ 4 ชาวบานมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมเพื่อแกปัญหา 
  ขั้นที่ 5 ชาวบานมีสวนรวมในการประเมินผลกิจกรรมการพัฒนา 
  องคแการอนามัยโลก (WHO,1978:41-49) ไดเสนอรูปแบบของกระบวนการมีสวน
รวมของประชาชนในการพัฒนาวามี 4 ขั้นตอน คือ 
  1. การวางแผน ประชาชนตองมีสวนรวมในการวิเคราะหแปัญหา จัดลําดับ 
ความสําคัญตั้งเปูาหมาย กําหนดการใชทรัพยากร กําหนดวิธีติดตามประเมินผลและประการสําคัญคือ  
ตองตัดสินใจดวยตนเอง 
  2. การดําเนินกิจกรรม ประชาชนตองมีสวนรวมในการดําเนินการและบริหารการใช
ทรัพยากร มีความรับผิดชอบในการจัดสรรควบคุมทางการเงิน  
  4. การใชประโยชนแ โดยประชาชนตองมีความสามารถในการนําเอากิจกรรมมาใชให
เกิดประโยชนแได  
  5. การไดรับประโยชนแ โดยประชาชนตองไดรับการแจกจายผลประโยชนแจากชุมชน
ในพ้ืนฐานที่เทาเทียมกัน  
  นําชัย ทนุผล (2543: 15) ไดกลาววาการมีสวนรวมของประชาชนนั้นประกอบ 
ไปดวย 
  1. การมีสวนรวมของประชาชนในการระบุปัญหาและสาเหตุของปัญหาเพราะ
ประชาชนยอมรูปัญหาของตนไดดีที่สุด 
  2. การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม เมื่อประชาชนในชุมชนไดมีสวนเขา
มามีบทบาทในการระบุปัญหาแลวขั้นตอไปคือการรวมกันวางแผนโครงการดําเนินกิจกรรมเพ่ือ
ตอบสนองความตองการ หรือแกปัญหาของพวกเขาดวยตัวเขาเอง การที่ประชาชนในชุมชนเขามามี
สวนรวมแรงรวมใจในการตัดสินใจหาแนวทางแกไขปัญหาและแนวทางดําเนินกิจกรรมนี้จะมีผลทําให
ประชาชนในชุมชนเหลานี้มีความรูสึกเป็นเจาของ (Sense of Belonging) ในกิจกรรมนั้น และจะ
นํามาซึ่งความรวมมือรวมใจกันดําเนินกิจกรรมที่วางไว 
  3. การมีสวนรวมในการลงทุน และปฏิบัติงาน ซึ่งกอใหเกิดความรูสึกรวมกันใน 
การเป็นเจาของกิจกรรมและผลงานที่ปรากฏ 
  4. การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผล เพ่ือหาแนวทางในการแกไขให 
การทํางานมีประสิทธิภาพ 
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  Cary 1976: 144 (www.idis.ru.ac.th : สืบคนเมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2555) ไดสรุป
รูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชนไว 5 รูปแบบ คือ 
  1. การเป็นสมาชิก ( Membership ) 
  2. การเป็นผูรวมประชุม (Attendence of Meeting) 
  3. การเป็นผูออกเงิน (Financial Contribution) 
  4. การเป็นกรรมการ (Membership of Committee) 
  5. การมีสวนรวมโดยการเป็นประธานหรือผูนํา (Position of Leadership) 
  สุทิน  บุญญาธิการและคณะ (2540: 54) กลาวถึง รูปแบบการมีสวนรวมของ 
ประชาชน ไวดังนี้  
  1. การรับรูขาวสาร (Public Information) โดยประชาชนในพื้นท่ีที่จะไดรับ 
ผลกระทบและบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ จะไดรับแจงใหทราบรายละเอียดที่เกี่ยวของกับ
โครงการที่จะดําเนินการและผลกระทบที่คาดวาจะเกิดขึ้น นอกจากนี้ขาวสารดังกลาวจะตองแจง
กอนที่จะมีการตัดสินใจดําเนินโครงการ 

2. การปรึกษาหารือ ( Public Consultation) เป็นรูปแบบที่มีการหารือระหวาง 
ผูดําเนินโครงการกับประชาชนที่เกี่ยวของและไดรับผลกระทบเพ่ือรับฟังความคิดเห็นและ 
การตรวจสอบขอมูล  
  3. การประชุมรับฟังความเห็น (Public Meeting) มีวัตถุประสงคแเพ่ือใชเป็นเวที
สาธารณะใหฝุายที่เกี่ยวของคือผูที่ไดรับผลกระทบ หากมีการดําเนินโครงการหนวยงานเจาของ
โครงการและผูมีอํานาจตัดสินใจ ไดทําความเขาใจระหวางกันและหาเหตุผลที่เกี่ยวกับโครงการโดย
เป็นรูปแบบที่สามารถพบเห็นไดบอยและอาจดําเนินการไดหลายรูปแบบตามสภาพปัญหาและ
ประเด็นที่เกี่ยวของ ไดแก การประชุมในระดับชุมชน การประชุมรับฟังความคิดเห็นในเชิงวิชาการ 
การประชุมประชาพิจารณแ  
  4. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision Making) โดยใหประชาชนเป็น 
ผูตัดสินใจตอประเด็นปัญหานั้นๆ ซึ่งเป็นเปูาหมายสูงสุดของการมีสวนรวมของประชาชน  
อาจดําเนินการใหประชาชนผูรับผลกระทบเลือกตัวแทนไปเป็นกรรมการในคณะกรรมการที่มีอํานาจ
ตัดสินใจในเรื่องนั้นๆทั้งนี้ประชาชนจะมีบทบาทชี้นําการตัดสินใจเพียงใด ขึ้นอยูกับน้ําหนักของ
ตัวแทนในคณะกรรมการชุดนั้นๆ  
  5. การใชกลไกทางกฎหมาย เป็นการเรียกรองสิทธิของตนจากการไมไดรับความ
เป็นธรรม มักใชในกรณีที่ไมสามารถดําเนินการทางอ่ืนได โดยอาศัยมาตรการทางกฎหมายเป็นหลัก 
ซึ่งอาจเกิดความยืดเยื้อตอการดําเนินโครงการหรือยุติโครงการ อยางไรก็ตามในบางกรณีประชาชน
อาจไมอยูในฐานะที่จะดําเนินการฟูองรองเพราะนอกจากจะเสียเวลาแลวยังมีภาระคาใชจายและ
ภาระในการติดตามหาขอมูล 
  มิศรา  สามารถ (2543:10 -11) กลาวถึงลักษณะของการเขามามีสวนรวมของ
ประชาชน ไดแก 
  1. พ้ืนฐานของการเขารวม  ลักษณะที่เขามามีสวนรวมมาจากแรงจูงใจภายในจะ
เป็นแรงหนุนหรือชวยใหประชาชนมีความกระตือรือรนที่จะเขามามีสวนรวม สวนการมีสวนรวมที่มา
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จากปัจจัยภายนอก โดยอาศัยอํานาจบารมีหรือแรงบีบคั้นจากผูมีอํานาจ ความเกรงใจ หรือ อิทธิพล
ของผูมีอํานาจจากชุมชนเอง  ถึงจะสามารถกระทําไดสําเร็จแตก็ไมมีผลผูกพันทางจิตใจ ความยั่งยืน
ตอเนื่องของกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ ก็จะลดลง 
  2. รูปแบบของการเขารวม การเขารวมของประชาชนนั้นเป็นการเขารวมโดยผาน
องคแกรจัดตั้งของประชาชนเอง โดยเฉพาะกิจกรรมที่คํานึงถึงผลประโยชนแที่ไดรับของประชาชน  
สําหรับการเขารวมกิจกรรมโดยผานตัวแทนกลุม  เชน  กรรมการหมูบาน  การเขารวมของประชาชน
จะอยูในลักษณะผูใหการสนับสนุนและใหความรวมมือ 
  3. ขอบเขตของการมีสวนรวม  เป็นชวงเวลาการมีสวนรวม การใชเวลาเขารวมใน
กิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ จะใชเวลามากนอยตางกัน ความถี่หางกัน จํานวนครั้งที่เขารวม   
ความสม่ําเสมอ  และฤดูกาลที่เหมาะสม ชวงเวลาที่ใชในกิจกรรมแตละครั้ง 
  4. ผลของการเขารวม ลักษณะการเขามามีสวนรวมของประชาชนทําใหเกิด 
การรวมพลังที่จะสรางอํานาจตอรองใหชุมชนมีศักยภาพ เป็นตัวของตนเอง สรางปฏิสัมพันธแอันดี 
มีความสามัคคีในมวลสมาชิกของชุมชน 
  จากแนวคิดของนักวิชาการ ผูศึกษาสรุปวาขั้นตอนของการมีสวนรวมแบงออกเป็น 4 
ขั้นตอน คือ การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การมีสวนรวมในการดําเนินงาน การมีสวนรวมการรับ
ผลประโยชนแ และการมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผล  

1.3 แนวทางการส่งเสริมให้ประชาชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
  การสงเสริมใหประชาชนทองถิ่นมีความตระหนัก รักและหวงแหนทรัพยากร 
การทองเที่ยวในทองถิ่นเป็นสิ่งสําคัญ ซึ่งมีหลายหนวยงานกําหนดแนวทางการส งเสริมใหประชาชน
ทองถิ่นมีสวนรวมในการสงเสริมการทองเที่ยว ไวดังนี้  
  กรมการสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น (2549: 24-25) สรุปวาการเขามามีสวน
รวมของชุมชน โดยใหชุมชนมีสวนในการกํากับดูแล ควบคุมการทองเที่ยวใหมากขึ้นและสามารถ
ดําเนินชีวิตไดอยางมีศักดิ์ศรี เนื่องจากเป็นเจาของทองถิ่นเกิดความรักและหวงแหนทรัพยากรการ
ทองเที่ยวทั้งธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม ชวยกันดูแลความสะอาดเรียบรอย ความรมรื่นของทองถิ่น 
รวมทั้งมีสวนรวมในการดูแลความสงบเรียบรอย ความปลอดภัย และชุมชนสามารถใหบริการและ
ใหบริการและใหขอมูลดานความเป็นอยูและวัฒนธรรมกับนักทองเที่ยวไดเป็นอยางดี ดังนั้นจะตอง
สงเสริมใหชุมชนตระหนักถึงความสําคัญของทรัพยากรและสิ่งแวดลอม มีกิจกรรมในการอนุรักษแและ
ใชประโยชนแทรัพยากรธรรมชาติ โดยกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมนอยที่สุด  
  การเขามามีสวนรวมของชุมชนควรตองมีสวนรวมตลอดกระบวนการ เพ่ือใหเกิด
ประโยชนแตอทองถิ่น คือ กระจายรายได ยกระดับคุณภาพชีวิต ไดรับผลตอบแทนมาบํารุงรักษาแหลง
ทองเที่ยวและสามารถควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ มีการรักษาระบบนิเวศที่ยั่งยืน 
สังคมมีการพัฒนาอยางเหมาะสม มีการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นดวยการพัฒนาของทองถิ่นเอง  
  ดังนั้น องคแกรปกครองสวนทองถิ่นจึงควรมีแนวทางในการเปิดโอกาสใหชุมชน กลุม
ผูนําชุมชน และองคแกรตางๆ มีสวนรวมตั้งแตเริ่มตนจนกระทั่งจบกระบวนการในการบริหารจัดการ
ทองเที่ยว โดยมีสวนรวมดังนี้  
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1) สํารวจศักยภาพของชุมชน  
2) เตรียมความพรอมของชุมชน  

2.1 จัดเวทีพบปะพูดคุยและประชุมผูมีสวนเกี่ยวของและผูสนใจ วิเคราะหแผลดี  
    ผลเสียของการจัดการทองเที่ยวตอทองถิ่นและชุมชน  

2.2 ใหความรูแกชุมชนถึงกระบวนการจัดการทองเที่ยวที่อนุรักษแธรรมชาติและ 
  สิ่งแวดลอมโดยการจัดอบรม ประชุมเชิงปฏิบัติการและศึกษาดูงาน  

2.3 จัดกิจกรรม สนับสนุนและสงเสริมการทองเที่ยว  
2.4 สรางความเขมแข็งในการทํางานรวมกันซึ่งดําเนินการไดในลักษณะตางๆ คือ  

- ใหสื่อตางๆ ชวยในการเสนอขอมูลขาวสารระหวางกัน  
- ใชกระบวนการกิจกรรมกลุม  
- จัดอาสาสมัคร  
- ปลูกฝังเยาวชนใหมีสวนรวมในการพิทักษแทรัพยากรแหลงทองเที่ยว  

2.5 กําหนดเปูาหมาย  วางแผนการทํางานและกิจกรรมตางๆรวมกัน  
2.6 จัดรูปแบบองคแกร กําหนดบทบาทหนาที่ ความรับผิดชอบและการจัดสรร 

  ผลประโยชนแ  
3) สํารวจขอมูล ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว กําหนดพ้ืนที่ กลุมเปูาหมาย  
4) ประชาสัมพันธแ จัดหานักทองเที่ยวและวางแผนการตลาด  
5) พัฒนามัคคุเทศกแ ผูประสานงานและบุคลากร  
6) เตรียมความพรอมและปฏิบัติการโครงการนํารอง  
7) สรุปและประเมินผลหลังเสร็จสิ้นกิจกรรมนํารอง  
8) พัฒนาปรับปรุงกระบวนการ โดยการวิเคราะหแกระบวนการในการจัดการ 

ทองเที่ยวและองคแประกอบตางๆ  
9) เสริมสรางเครือขายความรวมมือระหวางองคแกรปกครองสวนทองถิ่นกับ 

หนวยงานภายนอก 
  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ภราเดช พยัฆวิเชียร, 2543: 15) สรุปวานโยบาย
ดานการมีสวนรวมของประชาชนทองถิ่น มีดังนี้ 
  1. พัฒนาแบบแผนการมีสวนรวมของประชาชนทองถิ่น ตลอดรวมถึงการมีสวนรวม
ขององคแกรทองถิ่น เอกชนและประชาชนทั่วไปในดานการลงทุน การผลิตสินคาและบริการ ทั้งนี้ตองมี
ความเสมอภาค เป็นธรรมในกรอบที่เหมาะสม สอดคลองกับการพัฒนาดานอ่ืน ๆ และมีผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอมนอยที่สุด 
  2. สนับสนุนการจัดตั้งขายความรวมมือในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ในรูป
ขององคแกรหรือคณะกรรมการระดับชาติ ภูมิภาค และทองถิ่น โดยมีเครือขายคลอบคลุมผูเกี่ยวของ
ทุกสวนและทุกระดับ โดยใหองคแกรมีขอบเขตความสามารถในการตัดสินใจและดําเนินการอยางอิสระ
ภายใตกรอบท่ีตอบสนองความจําเป็นในการจัดการแตละระดับ 
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  3. เปิดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการวางแผน ตัดสินใจ และติดตาม 
ประเมินผลตลอดจนไดรับประโยชนแจากการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ รวมทั้งปรับทัศนคติและ
ปรับปรุงขีดความสามารถของหนวยงานรัฐใหสามารถรวมมือและเกื้อหนุนการมีสวนรวมของ
ประชาชนมากขึ้น 
  4. สงเสริมการจัดตั้งองคแกรพัฒนาเอกชน และองคแกรประชาชน ที่ดูแล 
ดานสิ่งแวดลอมและสงเสริมทองเที่ยวเชิงนิเวศ ทั้งท่ีเป็นนิติบุคคลและไมเป็นนิติบุคคล  
  5. แกไข ปรับปรุง และพัฒนากฎหมายและระบบประมาณของภาครัฐ ใหสามารถ 
สงเสริมและเอ้ืออํานวยตอการประสานงานความรวมมือของหนวยงานปฏิบัติทุกระดับกับประชาชน
ทองถิ่นตลอดจนกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ในการใหชุมชนมีโอกาสในการควบคุมกํากับ ดูแล และ
จัดการทรัพยากรดวยตนเอง 
  6. สนับสนุนพัฒนาศักยภาพของคน โดยการเพ่ิมความรู ทักษะ และการมีจิตสํานึก
ในดานการจัดการพัฒนาการดําเนินธุรกิจทองเที่ยว การอนุรักษแและฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมสําหรับชุมชนใหกวางขวางมากขึ้น 
  7. สนับสนุนองคแกรปกครองสวนทองถิ่นใหเขมแข็งมีประสิทธิภาพ ในดาน 
การจัดการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางอิสระและสามารถจัดเก็บรายไดเพ่ือการอนุรักษแฟ้ืนฟู
การทองเที่ยวไดดวยตัวเองโดยใหมีการพัฒนาทักษะการจัดการที่ถูกตอง 
  8. สนับสนุนองคแกรพัฒนาเอกชนที่มีวัตถุประสงคแในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง
นิเวศการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษแ การอนุรักษแทรัพยากรและสิ่งแวดลอม และพัฒนาทางสังคม 
ใหมีโอกาสในการเขาชวยเหลือและยกระดับการมีสวนรวมตลอดจนการจัดตั้งองคแกรชุมชนและองคแกร
จัดการธุรกิจของประชาชนอยางสรางสรรคแ 
  บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542: 285) กลาววา แนวทางการสงเสริมใหประชาชน
ทองถิ่นมีสวนรวมและไดรับประโยชนแควรมีการพิจารณาถึงสิ่งตอไปนี้คือ  
  1. ดําเนินการใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการกําหนดความตองการใน 
การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในพื้นที่ของตนเองโดยพิจารณาจากที่ตั้ง กิจกรรม ความพรอม  
และความตองการของชุมชนทองถิ่น รวมทั้งการมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
  2. ดําเนินการใหหนวยงานที่เกี่ยวของกับการศึกษาและเผยแพรความรู ความเขาใจ
ในเรื่องการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในสื่อตาง ๆ ทั้งในและนอกระบบแกเยาวชน ประชาชน หรือผูนํา
ทองถิ่น 
  3. สงเสริมใหธุรกิจทองเที่ยวในทองถิ่นรวมตัวกันเป็นชมรม หรือสหกรณแ เพ่ือรวม
กําหนดทิศทางในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนและเพ่ือความเขมแข็งมีอํานาจตอรองทางการ
ตลาดอันจะทําใหธุรกิจทองเที่ยวของทองถิ่นสามารถดํารงอยูไดในเชิงธุรกิจ  โดยใหองคแกรพัฒนา
เอกชนและนักวิชาการไดเขามามีสวนรวมเป็นที่ปรึกษาแนะนําการจัดการ 
  4. ในการดําเนินการใด ๆ ก็ควรที่จะคํานึงถึงทรัพยากรของทองถิ่นเป็นอันดับแรก 
ไมวาจะเป็นบุคลากร วัตถุดิบ ภูมิปัญญาทองถิ่น และเอกลักษณแทางทองถิ่นนั้น ๆ 
  จากแนวคิดของนักวิชาการ ผูศึกษาสรุปวาการสงเสริมใหชุมชนเขามามีสวนรวมใน
การสงเสริมการทองเที่ยวนั้น จะตองสงเสริมใหชุมชนเกิดความตระหนักเห็นความสําคัญของ
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ทรัพยากรการทองเที่ยวในทองถิ่น และหนวยงานภาครัฐและ อปท.เขามามีสวนรวมในการวางแผน 
การจัดการการทองเที่ยวในชุมชน และเปิดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดการ
ทองเที่ยวทุกข้ันตอน 
 1.4 ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  ปัจจัยที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมของประชาชน มีหลายปัจจัยในที่นี้ผูศึกษาขอ
กลาวถึงปัจจัยเกิดจากความตระหนักถึงปัญหาของชุมชนและการรับรูขาวสารของชุมชน ดังมี
นักวิชาการสรุปไวหลายทานดังนี้   
  สกล สถิตวิทยานันทแ (อางในศูนยแวิจัยและพัฒนาดานอาชญาวิทยา สํานักวิจัยและ
พัฒนาระบบราชทัณฑแ กรมราชทัณฑแ,2549 : 10 ) ใหความเห็นวาปัจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมเกิด
จากแนวคิดสําคัญ 3 ประการ คือ  
  1. ความสนใจและความกังวลรวมกัน ซึ่งเกิดจากความสนใจและความหวงกังวล
สวนบุคคล ซึ่งบังเอิญเห็นพองตองกันกลายเป็นความสนใจและความหวงกังวลรวมกันของสวนรวม  
  2. ความเดือดรอนและความไมพึงพอใจรวมกัน ที่มีอยูตอสถานการณแที่เป็นอยูนั้น
ผลักดันใหพุงไปสูการรวมกลุมวางแผนและลงมือทํางานรวมกัน  
  3. การตกลงใจรวมกันที่จะเปลี่ยนแปลงชุมชนไปในทิศทางที่พึงปรารถนา  
การตัดสินใจรวมกันนี้จะตองรุนแรงและมากพอที่จะทําใหเกิดความริเริ่มกระทําการที่สนองตอบ 
ความเห็นชอบของคนสวนใหญที่เกี่ยวของกับกิจกรรมนั้นๆ  
  นอกจากนี้ ยังมีปัจจัยที่สงเสริมใหชุมชนมีสวนรวม คือความตระหนักถึงปัญหาของ
ชุมชนและการรับรูขาวสารของชุมชน ดังมีนักวิชาการสรุปไวดังนี้   
  ปาริชาติ วลัยเสถียรและคณะ (อางใน ประทีป อ้ึงทรงธรรม ฮาตะ,2548: 26)  
ไดกลาวถึง ป ัจจัยที่เกี่ยวของกับความตระหนักความจําเป็นของปัญหาซึ่งเป็นเงื่อนไขทางสังคม
จิตวิทยา โดยแบงไดดังนี้  

1) ความสนใจและความหวงกังวลรวมกัน  
2) ความเดือดรอน ความไมพึงพอใจรวมกัน  
3) การตกลงรวมกันที่จะเปลี่ยนแปลงกลุมหรือชุมชนในทิศทางที่ปรารถนา  
4) การเห็นประโยชนแในการเขารวม  
5) การมีอิสรภาพและมีเวลาที่จะเขารวม  
6) แรงจูงใจจากความสําเร็จของกลุม  

  วิไล บุญบรรจง ( 2543 : 76 ) ไดทําการศึกษาวิจัยพบวา ปัจจัยที่สงผลตอการมีสวน
รวมของประชาชนในการพัฒนา คือ ความตระหนักถึงปัญหา ที่เป็นเชนนี้อาจเป็นเพราะประชาชนให
ความสําคัญกับการเผชิญปัญหาที่เกิดข้ึนกับตนเองโดยตรง รวมทั้งเห็นความสําคัญและกลัวผลกระทบ
ที่จะเกิดขึ้นกับปัญหาตางๆ ซึ่งจะกระทบกับพ้ืนที่ที่อาศัยอยู จึงเกิดแรงกระตุนในการเขามามีสวนรวม
ในการพัฒนา 
  ชินรัตนแ  สมสืบ ( 2549 : 295) ก        ระบบม ตรฐ นส ก ขอ ประเทศไทย 
   นก ร   ก ร  ะส มฤทธิ์ผลของงานภาครัฐ (P.S.O 1106) ในเรื่องเกณฑแมาตรฐานของระบบการมี
สวนรวมในภาครัฐ ในเกณฑแที่ 3 ที่หนวยงานภาครัฐจะตองมีสวนรวมในการทํากิจกรรมกับหนวยงาน
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ที่เกี่ยวของตางๆรวมถึงการสนับสนุนงบประมาณ สนับสนุนความคิด สนับสนุนดานแรงงานและ
สนับสนุนดานอุปกรณแ โดยใหดําเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือหารายไดผานทางสื่อตางๆใหหนวยงาน
ราชการใหการสนับสนุนเกี่ยวกับขอมูลขาวสารที่จําเป็น จัดกิจกรรมรวมกันระหวางเจาหนาที่และ
ประชาชนทุกระดับ จัดใหมีเอกสาร จดหมายขาวเป็นสื่อในการแสดงความคิดเห็นและเสนอขอมูล
ตางๆแกสาธารณะ  
  จุฑารัตนแ จริยาอุดม ( 2549:18 ) ไดกลาวถึงปัจจัยที่เกี่ยวกับการรับรูขาวสารวามี
ความสําคัญเนื่องจากการมีสวนรวมรับรูขาวสาร การปรึกษาหารือ การประชุมรับฟังความคิดเห็น  
การประชุมระดับชุมชน การประชุมรับฟังความคิดเห็นในเชิงวิชาการ การประชุมพิจารณแรวมใน 
การตัดสินใจ การใชกลไกทางกฎหมาย เป็นรูปแบบการมีสวนรวมที่จะนําไปสูขั้นตอนตางๆของการมี
สวนรวมของประชาชน  
  ธัญญพล สุคันธรส (2548 : 13) ไดทําการศึกษาพบวา ปัจจัยที่เก่ียวของกับ 
การรับรูขาวสารวา การติดตอสื่อสารเป็นการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารซึ่งชวยเสริมสรางความเขาใจ
ระหวางบุคคลหรือกลุมบุคคล การติดตอสื่อสารระหวางเจาหนาที่ของรัฐกับประชาชนจะเป็นการ
สงเสริมความเขาใจระหวางสองฝุายและมีผลถึงประชาชนจะเขาใจการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ของรัฐ 
กอใหเกิดความมั่นใจในสมรรถภาพและความตั้งใจจริงของเจาหนาที่และพรอมที่จะใหการสนับสนุน
การทํางานและการมีสวนรวมของโครงการตางๆของเจาหนาที่ของรัฐ  
  จําเนียร ภูมิวิทยา (2546 : 38-40) ไ  ก        ป    ยท  เก  ย ข อ ก บก รร บร  ข   ส ร 
สร ปไ      ก รท  บ     ร อก   มบ     ะต  ส น  เข  ไปม ส  นร  ม นก  กรรม  ก  กรรม น ึ่ง ยอมมี
ปัจจัยหรือมูลเหตุจูงใจที่อยูเบื้องหลังเสมอท่ีกระตุนหรือสนับสนุนจูงใจ โดยสิ่งหนึ่งคือการรับรูขาวสาร
การมีสวนรวม โดยการรับรูขาวสารประกอบดวย ผูสงสาร สาร สื่อ ผูรับสาร ตลอดจนแหลงขาวสารที่
ไดรับเป็นปัจจัยที่เก่ียวของกับการมีสวนรวม  
  ดํารงศักดิ์  แกวเพ็ง (2540: 8) สรุปวา การมีสวนรวมหรือความรวมมือในการพัฒนา 
เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตและแกไขปัญหาก็คือการเสริมความเขมแข็งใหกับองคแกรกับชุมชนเพ่ือเป็น
กลไกสําคัญ  โดยการระดมความรวมมือของประชาชนในทุก ๆ สวน เพ่ือเขามารวมกันวางแผน
ตรวจสอบ และแกปัญหารวมกันซึ่งเป็นการทํางานรวมกันและประสานกันในการสรางใหเกิดความ
สมดุลของมหาภาคอํานาจในสังคม  อันจะนําไปสูการพัฒนาพลังอํานาจเพ่ือความคงอยู (power of 
existence) ของสังคมและมวลมนุษยชาติบนแนวทางสันติวิธีและการพัฒนาทางจิตวิญญาณ 
การรวมตัวกันทางสังคมเพ่ือแกปัญหาทุกอยางแบบบูรณาการเพ่ือการปฏิบัติการหรือความรวมมือ  
จะกอใหเกิดการเรียนรูรวมกันบนเปูาหมายและวิสัยทัศนแตอสังคม ภายใตกระบวนการทัศนแใหมใน  
การพัฒนาที่ใหทุกคนทุกฝุายเขามามีสวนรวม มีการเชื่อมโยงเป็นเครือขาย (civic network) หรือ
รวมกันเป็นกลุมดวยความรักความสมานฉันทแ ความเอ้ืออาทรตอกัน อันประกอบดวย   
  1. ชุมชน ไดแก องคแกรประชาชน สถาบันครอบครัว สถาบันศาสนา อาสาสมัคร
และประชาชนทั่วไป 
  2. รัฐ ไดแก รัฐบาลและหนวยงานของราชการ 
  3. นักวิชาการ ไดแก สถาบันการศึกษา ผูทรงคุณวุฒิ ผูเชี่ยวชาญ และผูชํานาญการ
ตาง ๆ  
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  4. องคแกรเอกชน ไดแก มูลนิธิ องคแกรสาธารณประโยชนแ สมาคม องคแกรพัฒนา 
เอกชน องคแกรการกุศล สื่อมวลชน ตลอดจนชมรมและกลุมตาง ๆ  
  5. องคแกรธุรกิจ ไดแก บริษัท หางราน และนักธุรกิจ 
  ยุทธศาสตรแการมีสวนรวมของประชาชน  มิใชเป็นแตการปรับแกการพัฒนาที่เป็นอยู
แตหมายถึงทางเลือกของการพัฒนา (alternative development) ซึ่งมีพ้ืนฐานที่สําคัญ คือ  กลไก
พัฒนาเคลื่อนยายจากรัฐสูประชาชน  โดยประชาชนมีบทบาทเป็นหลักในการพัฒนา เพ่ือนําไปสูการ
พ่ึงพาตนเองประชาชนในที่สุด และกระบวนการพัฒนาที่จะยึดหลักจากลางสูบน (bottom – up) 
มากกวาบนสูลาง (top – down) แตการที่ประชาชนจะตัดสินใจเขารวมในกิจกรรมการพัฒนานั้นมี
ผลตอเนื่องมาจากปัจจัยดานตาง ๆ หลายประการ 
 1.5 ปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วม 
  นอกจากปัจจัยที่สงเสริมใหชุมชนเขามามีสวนรวมแลว ยังมีปัจจัยที่เป็นอุปสรรคตอ
การมีสวนรวมที่เราควรศึกษา ดังนี้  
  ภักดี เสนานฤนาทและคณะ (2546:  30) ไดกลาวถึงปัจจัยที่มีผลตอความแตกตาง
ของลักษณะการมีสวนรวมมี  2  สวนคือปัจจัยฝุายชุมชนเองและปัจจัยจากเจาหนาที่และระบบ
ราชการ 
  1. ฝุายชุมชน มีหลายแงมุมที่อาจสงผลดานลบตอการมีสวนรวมของชุมชนดังนี้ 
   1.1 ประวัติศาสตรแความเป็นมาของชุมชน เป็นสิ่งพ้ืนฐานที่มีสวนอธิบายลักษณะ
ทางสังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจการเมืองในปัจจุบันของชุมชน ชุมชนที่เคยมีอดีตเกี่ยวกับ  
การรวบรวมกลุมหรือกลุมประสบการณแในการดําเนินกิจกรรมพัฒนาโดยเฉพาะชุมชนที่พัฒนาหรือ
ขยายตัวมาจากกลุมที่มีความสัมพันธแทางเครือญาติแนนแฟูนมักมีผลโดยตรงตอเอกภาพของชุมชนที่
จะรวมแรงรวมใจแกปัญหาในปัจจุบัน 
   1.2 โครงสรางทางสังคมและวัฒนธรรมไทย เป็นอีกปัจจัยที่มีความสําคัญใน 
การอธิบายพฤติกรรมการมีสวนรวมของชุมชน 
   1.3 ภาวะผูนํา  ซึ่งหมายรวมถึง คุณลักษณะของผูนําวัฒนธรรมชุมชนที่มีตอผูนํา  
ความเขมแข็ง ความสัมพันธแหรือความขัดแยงกับประชาชนหรือผูนําคนอ่ืนในบางชุมชนผูนําที่เกิดขึ้น
โดยการยอมรับและเป็นตัวแทนของชุมชนอยางแทจริง  มีความหมายถึงการเป็นศูนยแรวมที่จะสราง
เอกภาพในการมีสวนรวม  ในขณะที่บางชุมชนภาวะผูนําเป็นศูนยแรวมอํานาจเป็นสิ่งที่ขัดขวางการเขา
รวมของคนสวนใหญไมเพียงลักษณะภาวะผูนําเพียงอยางเดียวที่กําหนดลักษณะและขอบเขตของการ
มีสวนรวม  วัฒนธรรมของชุมชนที่มีตอภาวะผูนํา ซึ่งเป็นผลของความสัมพันธแระหวางผูนํากับชุมชนที่
แสดงออกดวยระบบความคิดและแนวปฏิบัติของชาวบานเป็นอีกปัจจัยที่สําคัญในสังคมไทย  
ความสัมพันธแแบบระบบอุปถัมภแที่เกิดขึ้นระหวางผูนํากับชาวบาน ระหวางชาวบานกับราชการ หรือ
ระหวางผูนํากับราชการ ทําใหเกิดลักษณะของความเกรงใจ การไมกลาแสดงความคิดเห็นซึ่งเป็นตัว
ขัดขวางของการมีสวนรวมของชุมชน 
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   1.4 ลักษณะทางเศรษฐกิจ  ซึ่งหมายถึงรายได การประกอบอาชีพรวมทั้งความ
แตกตางในฐานะเศรษฐกิจที่มีผลตอการมีสวนรวม ซึ่งบอยครั้งที่ความแตกตางในดานฐานะ เศรษฐกิจ  
เป็นปรากฏการณแอันเดียวกันกับความแตกตางในสถานภาพทางสังคมมีผลตอโอกาสในการมีสวนรวม  
ที่พอพบเห็นบอยคือคนที่มีฐานะยากจนมักจะถูกกีดกันหรือไมมีโอกาสหรือไมมีความเทาเทียมใน  
การรวมตัดสินใจ และรับผลประโยชนแจากโครงการพัฒนา 
   1.5 การกําหนดการตัดสินใจ จะเป็นของผูนําหรือรวมกับประชาชนขึ้นอยูกับ
ลักษณะของกิจกรรมวากิจกรรมนั้นถูกกําหนดโดยรัฐ หรือเป็นกิจกรรมของประชาชน ถาเป็นกิจกรรม
ที่กําหนดโดยรัฐ  อาจตัดสินใจรับโครงการอยูที่ผูนํา เนื่องจากกิจกรรมที่ถูกกําหนดโดยรัฐมักผานทาง
ผูนํา ประชาชนเพียงเป็นผูรับจากผูนํา และมีลักษณะรัฐสงมาใหทําโดยผานผูนําอันเป็นตัวแทนของรัฐ  
สวนกิจกรรมของประชาชน เชน งานบุญ งานประเพณี การตัดสินใจจะมีลักษณะรวมกันระหวาง
ประชาชนกับผูนํา 
   1.6 ลักษณะทางประชากรของชุมชน  การกระจายตัวของประชาชนตามเพศ
และวัย  ลักษณะการยายถิ่น (เขา – ออก)  เป็นอีกปัจจัยที่มีสวนกําหนดการมีสวนรวมของชุมชน 
  2. ฝุายเจาหนาที่รัฐ  แมรัฐบาลจะยอมใหประชาชนมีสวนรวม  แตการมีสวนรวมนั้น
เป็นไปเพ่ือสนับสนุนกิจกรรมตามแตเจาหนา ที่ของรัฐจะกําหนด โดยองคแกรนําของชุมชนและประชาชน
ไมมีสวนรับรูหรือรับรูนอย บทบาทของประชาชนคือ ผูสนับสนุน เป็นผูยินยอมตามรัฐบาลกําหนด
มากกวาเป็นผูริเริ่ม เป็นผูรับมากกวาเป็นผูเสนอแนะ การมีสวนรวมจึงมีลักษณะของการถูกระดมเขา
รวมภายใตการควบคุม 
   2.1 ปัญหาเกี่ยวกับตัวของประชาชนเอง จําแนกออก เป็นประเด็นสําคัญ ๆ ดังนี้ 
    2.1.1 ประชาชนขาดนิสัยการทํางานรวมกันอยางจริงจังและถาวรจะมีแต
การรวมกันทํางานเป็นครั้งคราว ทั้งนี้เพราะในอดีตประเทศไทยเป็นสังคมที่มั่นคงจึงไมจําเป็นตอง
เสริมสรางการทํางานรวมกัน 
    2.1.2 ประชาชนไทยประกอบอาชีพเกษตรกรรมที่เต็มไปดวยความไมแนใจ
วาจะไดรับประโยชนแโดยตรงในระยะสั้น ดังนั้นการมีสวนรวมที่หวังผลระยะยาวจึงคอนขางลําบาก 
    2.1.3 ประชาชนไทยอยูภายใตระบบอุปถัมภแและลัทธิพอปกครองลูก 
(Paternalism) ทําใหคิดหวังพ่ึงบุคคลภายนอกมากเกินไปและหวังที่จะใหคนอ่ืนทําทุกสิ่งทุกอยางให 
    2.1.4 ประชาชนทราบแตวาตนเป็นผูมีฐานะต่ําตอยในสังคมทําใหกลัวคน
ภายนอกดูถูก  เจาหนาที่และนักพัฒนาจึงหาขอมูลที่แทจริงจากชาวชนบทไดยาก 
    2.1.5 ประชาชนมักจะเลือกผูนําที่คิดวาจะสามารถอุปถัมภแตนได จึงมักเลือก
คนที่รวย ผูมีหนาตาหรือผูที่มีสายสัมพันธแกับเจาหนาที่หรือบุคคลภายนอก 
    2.1.6 คนทั่วไปโดยเฉพาะชาวชนบทไมชอบแสดงตนเป็นศัตรูกันซึ่ง ๆ หนา
และไมชอบโตเถียง 
    2.1.7 ประชาชนไมคุนเคยกับการฝึกใหวางแผนการทํางานลวงหนา ดังนั้น
ผลงานจึงไมคอยจะเป็นระบบและขาดทรรศนะดานเวลา 
   2.2 ปัญหาเกี่ยวกับเจาหนาที่หรือระบบราชการ 
    2.2.1 นโยบายในระบบราชการมักมาจากเบื้องบน 
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    2.2.2 ระบบจัดสรรงบประมาณจัดทํากันในสวนกลางทําใหโครงการมาจาก
เจาหนาที่และประชาชนจึงเกิดขึ้นยากลําบาก 
    2.2.3 ระบบบริหารที่ถูกสั่งการมาจากเบื้องบน  ทําใหการประสานงานของ
เจาหนาที่ระดับสนามของแตละกรมกองเป็นไปดวยความยากลําบาก  รวมทั้งแนวทางการมีสวนรวม
และการดําเนินงานของเจาหนาที่แตละฝุายก็มีความเขาใจแตกตางกัน 
    2.2.4 ระบบการใหคุณใหโทษ ไมไดใชผลของการปฏิบัติงานที่ เกิดแก
ประชาชนอยางแทจริงแตถือเอาความพอใจของผูบังคับบัญชาและกิจกรรมที่เกิดขึ้นเป็นหลัก 
    2.2.5 วัฒนธรรม  ความสัมพันธแแบบผูใหญ – ผูนอย และระบบอุปถัมภแทําให
เจาหนาที่เขาใจวาตนเองมีฐานะสูงกวาประชาชน 
    2.2.6 เจาหนาที่ราชการมีแนวโนมที่จะชอบทํางานในสํานักงาน 
    2.2.7 บุคคลภายนอกและผูเกี่ยวของกับเกษตรกรบางคนยังไมตองการให
ประชาชนรวมมือกันและรวมตัวตนไดอยางแทจริง  
    จากแนวคิดของนักวิชาการผูศึกษาขอสรุปวาปัจจัยสําคัญเป็นอุปสรรคและ
สงผลตอความแตกตางของลักษณะการมีสวนรวมมี  2ดานที่สําคัญคือปัจจัยฝุายชุมชนเองและปัจจัย
จากเจาหนาที่และระบบราชการ 
 
2. แนวคิดทั่วไปเกี่ยวกับทัศนคติและแรงจูงใจ 
 
 2.1 ความหมายและองค์ประกอบทัศนคติ  
  ทัศนคติ เป็นความรูสึกและการประพฤติในแนวทางใดแนวทางหนึ่งโดยเฉพาะตอ
วัตถุบางอยางอยูเสมอ ทัศนคติของบุคคลใดบุคคลหนึ่งตอวัตถุบางอยางจะมีทั้งความรูสึกและความ
เชื่อ ถาหากคน ๆ หนึ่งมีทัศนคติที่ไมดีแลวยอมแสดงใหเห็นโดยนัยวาจะมีความรูสึกและความเชื่อ
ในทางลบ มีนักวิชาการหลายทานใหนิยามความหมายของทัศนคติไวมากมาย อาทิ   
  Good (อางถึงใน จิตฐิพร ศิริตานนทแ, 2543:35) ใหความหมายของทัศนคติ วาคือ
ความพรอมที่จะแสดงออกในลักษณะใดลักษณะหนึ่งที่จะเป็นการสนับสนุนหรือตอตานสถานการณแ
บางอยาง บุคคลบางคนหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งเป็นสิ่งที่เกิดจากการสะสมประสบการณแในอดีตที่จัดเรียงเป็น
ระบบโดยจะสะทอนออกมาเมื่อปัจเจกบุคคลเผชิญกับสถานการณแใหม ๆ  
  ธงชัย สันติวงษแ (2540 : 75-76) กลาววาทัศนคติจะกอตัวจากการประเมินภายหลัง
จากท่ีไดเกี่ยวของกับสิ่งภายนอกดังกลาว โดยมักเกิดจากอิทธิพลของกลุมที่เกี่ยวของดวยหรือกลุมทาง
สังคมที่ไดไปเกี่ยวของดวย นอกจากนี้ทัศนคติยังขึ้นอยูกับบุคลิกลักษณะทาทางซึ่งเป็นผลของการเรียนรู
ที่ไดจากการปฏิบัติตอบตอโลกภายนอกอีกดวย จากการศึกษาพบวา ทัศนคติจะมีลักษณะมั่นคงถาวร 
ทั้งนี้เพราะทัศนคติที่กอตัวขึ้นนั้นจะมีกระบวนการคิด วิเคราะหแ ประเมิน และสรุปจัดระเบียบเป็นความ
เชื่อดังนั้นการเปลี่ยนแปลงทัศนคติจึงตองใชเวลาเพ่ือปรับตามกระบวนการดังกลาวดวย 
  Fishbein & Ajzen 1975,p.102(www.idis.ru.ac.th : สืบคนเมื่อวันที่ 8  เมษายน 
2555) กลาววาทัศนคติเป็นความคิดเห็นซึ่งมีอารมณแเป็นสวนประกอบ เป็นสวนที่พรอมที่จะมี
ปฏิกิริยาเฉพาะอยางตอสถานการณแภายนอก ทัศนคติเป็นความรูสึกและความเห็นของบุคคลที่มีตอ
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สิ่งของ บุคคล สถานการณแ สถาบัน และขอเสนอใด ๆ ในทางที่ยอมรับหรือปฏิเสธซึ่งมีผลทําใหบุคคล
พรอมที่จะแสดงปฏิกิริยาตอบสนองดวยพฤติกรรมตามแนวคิดนั้น เป็นความรูสึกในดานบวกหรือลบ
ของแตละบุคคลซึ่งเป็นผลมาจากการประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นเก่ียวกับการแสดงพฤติกรรมโดยตรง  
  เสรี วงษแมณฑา (2542 : 106 – 107) กลาววาทัศนคติ (Attitude) หมายถึง  
ความโนมเอียงที่เรียนรูเพ่ือใหมีพฤติกรรมที่สอดคลองกับลักษณะที่พึงพอใจหรือไมพอใจตอสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งหรืออาจหมายถึงการแสดงความรูสึกภายในที่สะทอนวาบุคคลมีความโนมเอียง พอใจหรือ 
ไมพอใจตอบางสิ่งบางอยาง เชน   ตราสินคา บริการ รานคาปลีก เนื่องจากเป็นผลจากกระบวนการ
ทางจิตวิทยา ทัศนคติไมสามารถสังเกตเห็นไดโดยตรงแตตองแสดงวาบุคคลกลาวถึงอะไรหรือทําอะไร 
โดยมีลักษณะที่สําคัญ ดังนี้ 
  1. ทัศนคติที่มีตอสิ่งหนึ่ง ซึ่งสิ่งหนึ่ง ประกอบดวย แนวความคิดการบริโภคเฉพาะ
อยาง หรือแนวคิดที่สัมพันธแกับการตลาด 
  2. ทัศนคติเป็นเรื่องของสิ่งสะสมในสมองที่ไดเรียนรูมา ไดแก ความรู ความเชื่อ 
คานิยม ทัศนคติที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนรู เป็นผลมาจากประสบการณแโดยตรงเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑแ การเปิดรับจากสื่อมวลชน  
  3. ทัศนคติไมเปลี่ยนแปลง มีแนวโนมจะคงเสนคงวา คือ ทัศนคติในทุก ๆ เรื่องมี
ความสอดคลองกับพฤติกรรมที่แสดงออก แมวาจะมีแนวโนมคงที่แตทัศนคติไมจําเป็นจะตองถาวร
เสมอไป สามารถจะเปลี่ยนแปลงได 
  4. ทัศนคติเกิดขึ้นภายใตสภาวะแวดลอม ทัศนคติเกิดขึ้นภายใตเหตุการณแและ
สถานการณแท่ีสิ่งแวดลอมถูกกระทบโดยสถานการณแ 
  Newcomb (อางถึงใน อรจิรา เนตรอารียแ 2543, หนา 35) ทัศนคติมีความเกี่ยวของ
กับพฤติกรรมที่แสดงออกอยางตั้งใจ เนื่องจากมนุษยแที่มีความตั้งใจในการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งจะแสดง
พฤติกรรมออกมาในดานบวกโดยตรง ทัศนคติเป็นความโนมเอียงของจิตใจที่มีตอประสบการณแที่ไดรับ 
อาจเป็นความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ เห็นดวยหรือไมเห็นดวยหรือเกี่ยวกับความรูสึก เชนความชอบ 
ความเกลียด เป็นตน 
  Schiffman&Kanuk.1994:657 (www.em-mba.buu.ac.th : สืบคนเมื่อวันที่ 2 
พฤษภาคม 2555 )ทัศนคติ หมายถึง ความโนมเอียงที่เรียนรูเพ่ือใหมีพฤติกรรมที่สอดคลองกับ
ลักษณะที่พึงพอใจหรือไมพึงพอใจที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรืออาจหมายถึงการแสดงความรูสึกภายในที่
สะทอนวาบุคคลมีความโนมเอียง พอใจหรือไมพอใจตอบางสิ่ง เชน   ตราสินคา บริการ รานคาปลีก 
เนื่องจากเป็นผลของกระบวนการทางจิตวิทยา ทัศนคติไมสามารถสังเกตเห็นไดโดยตรง แตตองแสดง
วาบุคคล กลาวถึงอะไรหรือทําอะไร  
  ศิริวรรณ เสรีรัตนแและคณะ (2542: น.44) สรุปวาทัศนคติ หมายถึง ความรูสึกนึกคิด
ของบุคคลที่มีตอสิ่งในสิ่งหนึ่ง ซึ่งผูบริโภคเรียนรูจากประสบการณแในอดีต โดยใชเป็นตัวเชื่อมระหวาง
ความคิดและพฤติกรรม นักการตลาดนิยมใชในการโฆษณาเพ่ือสรางทัศนคติที่ดีตอผลิตภัณฑแและตรา
สินคา เสริมแรงและ (หรือ) เปลี่ยนทัศนคต ิ 
  Schiffman&Kanuk.1994 (อางถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตนแและคณะ (2542: น.45) 
สรุปวา องคแประกอบของทัศนคติ ประกอบดวย  
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  1. สวนของความเขาใจ (Cognitive component) หมายถึง สวนหนึ่งของโมเดล
องคแประกอบ ทัศนคติ 3 ประการ ซึ่งแสดงถึงความรู (Knowledge) การรับรู (Perception) และ
ความเชื่อถือ (Beliefs) ซึ่งผูบริโภคมีตอความคิดหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ชิฟแมน และ คานุก (Schiffman; & 
Kanuk 2007: 236)สวนของความเขาใจเป็นสวนประกอบสวนแรกซึ่งก็คือความรูและการรับรูที่ไดรับ 
จากการประสมกับประสบการณแโดยตรงตอทัศนคติและขอมูลที่เกี่ยวของจากหลายแหลงขอมูล 
ความรูนี้และผลกระทบตอการรับรูจะกําหนดความเชื่อถือ (Beliefs) ซึ่งหมายถึง สภาพดานจิตใจ ซึ่ง
สะทอนความรูเฉพาะอยางของบุคคล และมีการประเมินเกี่ยวกับความคิดหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งก็คือ
การที่ผูบริโภคมีทัศนคติตอสิ่งหนึ่ง คุณสมบัติของสิ่งหนึ่ง หรือพฤติกรรมเฉพาะอยางจะนําไปสูผลลัพธแ
เฉพาะอยาง 
  2. สวนของความรูสึก (Affective component) หมายถึง สวนของโมเดล 
องคแประกอบทัศนคติ 3 ประการซึ่งสะทอนถึงอารมณแ (Emotion) หรือความรูสึก (Feeling)  
ของผูบริโภคที่มีตอความคิดหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ชิฟแมน และ คานุก (Schiffman;&Kanuk.2007:236) 
สวนของอารมณแและความรูสึกมีการคนพบโดยผูวิจัยผูบริโภค ซึ่งมีการประเมินผลเบื้องตนโดย
ธรรมชาติ ซึ่งมีการคนพบโดยการวิจัยผูบริโภค ซึ่งประเมินทัศนคติตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยการใหคะแนน
ความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ ดีหรือเลวเห็นดวยหรือไมเห็นดวย การวิจัยไดระบุวาสภาพอารมณแจะ
สามารถเพ่ิมประสบการณแดานบวกหรือลบ ซึ่งประสบการณแจะมีผลกระทบดานจิตใจและวิธีซึ่งบุคคล
ปฏิบัติการใชการวัดการประเมินผลถึงทัศนคติตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยอาศัยเกณฑแ ดี-เลว ยินดี-ไมยินดี 
  3. สวนของพฤติกรรม (Conative component หรือ Behavior หรือ Doing) 
หมายถึง สวนหนึ่งของโมเดลองคแประกอบทัศนคติ 3 ประการ ซึ่งสะทอนถึงความนาจะเป็นหรือ
แนวโนมที่จะมีพฤติกรรมของผูบริโภค ดวยวิธีใดวิธีหนึ่งตอทัศนคติที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรืออาจ
หมายถึงความตั้งใจที่จะซื้อ (Intention to buy) ชิฟแมนและคานุก (Schiffman;&Kanuk. 2007 
:237) จากความหมายนี้สวนของพฤติกรรมจะรวมถึงพฤติกรรมที่เกิดขึ้น รวมทั้งพฤติกรรมและความ
ตั้งใจซื้อของผูบริโภคดวยคะแนนความตั้งใจของผูซื้อสามารถนําไปใชเพ่ือประเมินความนาจะเป็นของ
การซื้อผลิตภัณฑแของผูบริโภค หรือพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง 
  ทัศนคติเป็นสิ่งที่ เกิดขึ้นเฉพาะบุคคลและจะแตกตางกันตามปัจจัยแวดลอมที่
แตกตางกันของบุคคลนั้น บุคคลสามารถแสดงทัศนคติออกได 3 ประเภทดวยกัน คือ 
  1. ทัศนคติเชิงบวก คือทัศนคติที่ชักนําใหบุคคลแสดงออก มีความรูสึกหรืออารมณแ
จากสภาพจิตใจโตตอบในดานดีตอบุคคลหรือเรื่องราวใดเรื่องราวหนึ่ง รวมถึงหนวยงาน องคแการ 
สถาบัน และการดําเนินกิจการขององคแการและอ่ืน ๆ 
  2. ทัศนคติเชิงลบ คือทัศนคติที่สรางความรูสึกเป็นไปในทางเสื่อมเสีย ไมไดรับความ
เชื่อถือหรือไววางใจ อาจมีความเคลือบแคลงระแวงสงสัยรวมทั้งเกลียดชังตอบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
เรื่องราวใดเรื่องราวหนึ่ง หรือปัญหาใดปัญหาหนึ่ง หรือหนวยงาน องคแการสถาบัน และการดําเนิน
กิจการขององคแการ และอ่ืน ๆ 
  3. ทัศนคติที่บุคคลไมแสดงความคิดเห็นในเรื่องราวหรือปัญหาใดปัญหาหนึ่งหรือตอ
บุคคล หนวยงาน สถาบัน องคแการ และอ่ืน ๆ โดยสิ้นเชิง 
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  อนึ่งบุคคลอาจมีทัศนคติทั้ง 3 ประการนี้เพียงประเภทเดียวหรือหลายประเภท
รวมกันก็ได ขึ้นอยูกับความมั่นคงในเรื่องความเชื่อ ความรูสึก ความคิด หรือคานิยมที่มีตอบุคคล 
สิ่งของ การกระทํา หรือสถานการณแ เป็นตน 
  Katz (1960 pp. 163-168) ทัศนคติจะทําหนาที่เป็นกลไกที่สําคัญ 4 ประการ ดังนี้ 
  1. เพ่ือการปรับตัว (adjustment) โดยแตละบุคคลจะอาศัยทัศนคติเป็นเครื่อง
ยึดถือสําหรับการปรับตัวเพ่ือการแสดงความหมายของคานิยม (value expression) ทัศนคติเป็นสวน
หนึ่งของคานิยมตาง ๆ โดยสามารถสะทอนใหเห็นถึงคานิยมในลักษณะที่จําเพาะเจาะจงมากยิ่งขึ้น 
  2. เพ่ือการปูองกันตัว (ego defense) โดยปกติบุคคลมักมีแนวโนมที่จะไมยอมรับ
ความจริงในสิ่งที่ขัดแยงกับความนึกคิดของตน (self-image) ดังนั้นทัศนคติจึงสามารถสะทอนออกมา
เป็นกลไกปูองกันตัวโดยการแสดงออกเป็นความรูสึกดูถูกเหยียดหยามหรือติฉินนินทาคนอ่ืน และ
ขณะเดียวกันก็จะยกตนเองใหสูงกวาดวยการมีทัศนคติที่ถือวาตนนั้นเหนือกวาผูอ่ืน 
  3. เพ่ือการแสดงความหมายของคานิยม (value expression) ทัศนคติเป็นสวน
หนึ่งของคานิยมตาง ๆ โดยสามารถสะทอนใหเห็นถึงคานิยมในลักษณะที่จําเพาะเจาะจงมากยิ่งขึ้น 
  4. เพ่ือใชเป็นตัวจัดระเบียบความรู (knowledge) ทัศนคติจะเป็นมาตรฐานที่ตัว
บุคคลสามารถใชประเมินและทําความเขาใจกับสภาพแวดลอมที่มีอยูรอบ ๆ ตัว มีผลทําให บุคคล
สามารถรูและเขาใจถึงระบบและระเบียบของสิ่งตาง ๆ ที่อยูรอบตัวได 
  จากแนวคิดของนักวิชาการผูศึกษาขอสรุปวา ทัศนคติหมายถึงความรูสึก ความ
คิดเห็นซึ่งมีอารมณแเป็นสวนประกอบที่แสดงออกถึงลักษณะความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจตอสิ่งใดสิ่ง
หนึ่ง มีองคแประกอบสําคัญ   ส  น   ยก น   อ ความเขาใจ ความรูสึกและพฤติกรรม  

2.3 ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับทัศนคติ  
  ปัจจัยที่เกี่ยวของกับทัศนคติเป็นปัจจัยสําคัญที่สงผลใหชุมชนเขามามีสวนรวมมาก
หรือนอย ดังแนวคิดนักวิชาการ ดังนี้  
  สุกัญญา เรือนสอน ( 2543:17) ไดกลาวถึงปัจจัยที่เกี่ยวของกับทัศนคติวาเป็นรูปแบบ
ของคานิยมซึ่งเป็นดานโครงสรางของชุมชน โดยคานิยมของชุมชนบางแหงอาจจะเป็นอุปสรรคตอ 
การมีสวนรวมของชุมชน เชน คานิยมความสันโดษ อาจทําใหตางคนตางอยู ไมคอยจะชวยเหลือกัน แต
คานิยมบางอยางก็ชวยสนับสนุนการมีสวนรวมของชุมชน เชน คานิยมการนับถือผูนําอาวุโสหรือผูนําใน
ชุมชน ทําใหผูนําชุมชนเป็นแกนนําที่จะทําใหประชาชนมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆได  
  ไพรัตนแ เตชะรินทรแ (อางใน จําเนียร ภูมิวิทยา,2546: 42) กลาววาปัจจัยที่ทําใหมี
สวนรวมในกิจกรรมของชุมชน ไดแก  
  1. เกิดจากสภาพความเดือดรอนที่เกิดขึ้นในชุมชนเมื่อสมาชิกในครอบครัวไดเห็น
ความเดือดรอนของครอบครัวที่ตนไมสามารถจะขจัดปัดเปุาใหหมดไป หากไมไดรับการสนับสนุนเขา
รวมแกปัญหาของคนสวนรวมในชุมชน เชน ปัญหายาเสพติด เป็นตน  
  2. เกิดจากแรงจูงใจที่ไดจากการเปรียบเทียบเมื่อสมาชิกในครอบครัวเห็นวาการเขา
รวมกิจกรรมของชุมชนจะทําใหตนอยูเจริญกาวหนาทัดเทียมกับชุมชนอ่ืน เชน การออกแรงปรับปรุง
สนามเด็กเลน  
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  3. เกิดจากความศรัทธาที่มีตอผูนําชุมชน สมาชิกในครอบครัวมีความศรัทธาตอผูนํา
ที่เป็นผูชักนําใหมาเขารวมกิจกรรมชุมชน อาจเป็นประธานชุมชน ผูใหญบาน กํานันหรือผูมีตําแหนง
หนาที่ในราชการ หรือผูที่ชาวบานมีความศรัทธานับถือ เชน ผูนําทางศาสนา เป็นตน  
  4. เกิดความเกรงใจหรือถูกบีบบังคับ สมาชิกในครอบครัวอาจมีความเกรงใจเมื่อมี
คนรองขอใหเขารวมกิจกรรมชุมชน จะโดยการขอรองหรือสั่งการเชิงบังคับของผูมี หนาที่ในกิจกรรม
องคแกรตางๆ การเขารวมของกิจกรรมชุมชนในลักษณะนี้มักไมไดทําดวยความจริงใจและศรัทธา แต
ทําดวยความเกรงใจ การหวังประโยชนแตอบสนองจากผูมีตําแหนงหนาที่และอํานาจตางๆเพ่ือจะได
เห็นวาเป็นผูรวมกิจกรรมชุมชน สมกับที่ไดรับการยกยองจากคนทั่วไป  
  5. เกิดจากความจําเป็นเพ่ือสรางฐานอํานาจใหตนเอง สมาชิกในครอบครัวมี
ตําแหนงหนาที่ในกลุมองคแกรหรือสถาบันที่จําตองทําหนาที่ใหดี เพ่ือใหไดรับการยกยองในสังคมและ
ตองการทําหนาที่ของตนใหดีที่สุดสมกับที่เป็นสมาชิกหรือกรรมการ เกิดแรงผลักดัน การไดรับยกยอง
เพ่ือกาวไปสูตําแหนงหนาที่ที่สู งขึ้น หรือเปลี่ยนงานไปสูตําแหนงการเมืองในทองถิ่นหรือ
ระดับประเทศ สิ่งเหลานี้ก็อาจเป็นตัวกระตุนใหคนเขารวมกิจกรรมชุมชนไดเชนเดียวกัน  
 2.3 แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจ  
  แรงจูงใจ เป็นแรงกระตุนผลักดันชักชวนใหบุคคลทําพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง
หรืองดเวนการกระทําการพฤติกรรมนั้น ซึ่งการศึกษาการมีสวนรวมของชุมชน แรงจูงใจเป็นปัจจัย
สําคัญที่สงเสริมใหชุมชนเขามามีสวนรวมมากหรือนอย ซึ่งมีนักวิชาการหลายทานใหแนวคิด 
ความหมายและองคแประกอบแรงจูงใจ ดังนี้   
  Sanford and Wrightman  (1970:189) อางถึงใน นิธิพัฒนแ  เมฆขจร (2541:67)  
ใหความหมายวา แรงจูงใจเป็นความรูสึกซึ่งไมอาจหยุดนิ่งได เป็นพลังอะไรก็ตามที่ทําใหมนุษยแอยู
ภายใตการชักจูงของบางสิ่งและทําใหมนุษยแกระทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งลงไปเพ่ือลบลางสภาพ  
การขาดหรือเพ่ือทดแทนพลังบางสิ่งบางอยาง  
  ปรียาพร วงศแอนุตรโรจนแ (2543 : 111) ใหความหมายวา แรงจูงใจหมายถึงสภาวะ
ของบุคคลที่ถูกกระตุนใหแสดงพฤติกรรมไปยังจุดหมายปลายทาง ความตองการจูงใจในการทํางานจึง
เป็นความพยายามของบุคคลในการทํางานใหเจริญกาวหนา  
  Petri (1991 : 3-4) อางถึงใน พรทิพยแ สัมปัตตะวนิช (2546: 4) ไดอธิบายถึง  
แรงจูงใจวา แรงจูงใจเป็นแนวความคิดที่เราใชเมื่อตองการอธิบายถึงพลังหรือแรง (Forces) ที่เกิดขึ้น
หรือมีอยูในสิ่งมีชีวิต ที่ทําใหเกิดและชี้นําพฤติกรรมในขณะเดียวกันแนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจนั้น
สามารถใชอธิบายความแตกตางในเรื่องของความรุนแรงของพฤติกรรมไดดวย ( Intensity of 
Behavior) ซึ่ง หมายถึงวา ยิ่งมีระดับแรงจูงใจมากเทาไร ยิ่งทําใหเกิดพฤติกรรมที่รุนแรงมากขึ้น
เทานั้นและนอกจากนี้แนวคิดเรื่องแรงจูงใจนั้น สามารถชี้ใหเห็นถึงทิศทางของพฤติกรรมไดอีกดวย 
(Direction of Behavior) ซึ่งหมายถึงวาแรงจูงใจจะชวยอธิบายวาทําไมพฤติกรรมนี้จึงเกิดขึ้นภายใต
สถานการณแนี้และไมเกิดพฤติกรรมเดียวกันในสถานการณแอ่ืน  
  สมใจ ลักษณะ (2546: 63) กลาววา แรงจูงใจคือ แรงที่กระตุนผลักดันชี้นําใหบุคคล
ทําพฤติกรรมอยางใจอยางหนึ่งหรืองดเวนไมทําพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง สิ่งเราที่เป็นปัจจัยทําให
เกิดแรงจูงใจจะเรียกวา สิ่งจูงใจ (Motivator) เชน เงิน เกียรติยศ เป็นตน  
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  Robbins (2003) อางถึงใน สุพานี สฤษฏแวานิช (2552:154) ไดอธิบายถึง แรงจูงใจ
วา แรงจูงใจ หมายถึง แรงกระตุน (Arousol) หรือแรงแหงความพยายามที่เขมขน (Intensity)  
ไมยอทอ (Persistence) และอยางมีทิศทาง ( Direction) เพ่ือใหคนปฏิบัติงานอยางใดอยางหนึ่ง โดย
แรงจูงใจนั้นจะเป็นกระบวนการภายในจิตใจที่กอใหเกิดพลังและเกิดทิศทางของการกระทําการบางสิ่ง
บางอยางอยางสมัครใจ เต็มใจ เพ่ือใหไดมาซึ่งเปูาหมายตามที่ตองการ โดยเป็นความเต็มใจที่จะทํา 
รวมทั้งความเต็มใจที่จะใชความพยายามใหมากขึ้นเพ่ือใหบรรลุเปูาหมายที่ตองการนั้น   
  แรงจูงใจและสิ่งจูงใจเป็นปัจจัยสําคัญประการหนึ่งที่จูงใจใหบุคคลเกิดความสนใจ
เห็นความสําคัญและเขารวมในกระบวนการเรียนรู จนประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคแของ 
การเรียนรู 
  จากความหมายและทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ สรุปไดวามนุษยแหรือบุคคลนั้นจะมีแรง
ขับหรือแรงกระตุนภายในตนเองในการทํากิจกรรมใดๆ เพ่ือใหไดมาซึ่งสิ่งที่ตองการซึ่งอาจจะออกมา
ในรูปของสิ่งตอบแทนที่เป็นรูปธรรม หรือสิ่งตอบแทนที่เป็นนามธรรม ก็ได  
 2.4 แรงจูงใจในการท่องเที่ยว  
  แรงจูงใจในการทองเที่ยวเป็นปัจจัยสําคัญท่ีจูงใจหรือกระตุนใหนักทองเที่ยวเดินทาง
มาเที่ยว ซึ่งมีนักวิชาการ ไดใหความหมายและองคแประกอบของแรงจูงใจการทองเที่ยวไวมากมาย 
ดังนี้  
  ฉลองศรี พิมลสมพงศแ (http://lib.dtc.ac.th : สืบคนเมื่อวันที่ 11 มิถุนายน 2555) 
ใหนิยามวาแรงจูงใจทางการทองเที่ยว หมายถึงการผสมผสานของแรงผลักดันที่เกิดจากความตองการ 
ทางดานรางกาย จิตใจและวัฒนธรรมความเป็นอยูของบุคคลอยางตอเนื่อง จนสามารถกระตุนให
แสดงพฤติกรรมการบริโภค อยางมีเปูาหมาย และถาเป็นแรงจูงใจทางการทองเที่ยว ยอมแสดงใหเห็น
ถึงคานิยมพฤติกรรมการบริโภคสินคา และบริการการทองเที่ยว  การแสวงหาประสบการณแ ณ 
จุดหมายปลายทางการทองเที่ยว ซึ่งคาดวาจะสามารถ ตอบสนองความตองการ และสรางความพึง
พอใจใหแก นักทองเที่ยวผูนั้นได แรงจูงใจเหลานี้ทําใหรูปแบบ พฤติกรรมการเดินทางทองเที่ยว
แตกตางกัน ซึ่งผูใหบริการการทองเที่ยวจะเขาใจเหมือนๆกันวา นักทองเที่ยวมาดวยวัตถุประสงคแ
ตางกัน และหากศึกษาในภาพรวมของแรงจูงใจแลว จะหมายถึง การศึกษา   อุปสงคแการทองเที่ยว 
(Tourism Demand)สวนหนึ่ง ซึ่งมีความจําเป็นในงาน การตลาดการทองเที่ยวเป็นอยางยิ่ง 
  สถาบันศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยบูรพา  
(http://www.abnongphai.ac.th :สืบคนเมื่อวันที่ 11 มิถุนายน 2555) ใหความหมายแรงจูงใจใน
การทองเที่ยว หมายถึง สิ่งที่กระตุนใหนักทองเที่ยวออกเดินทางทองเที่ยว เพ่ือสนองความตองการ
ของตนเอง การทองเที่ยวจะเกิดขึ้นไดนั้น นักทองเที่ยวจะตองมีสิ่งบันดาลใจ เชน การไปชมการ
แขงขันกีฬาในตางประเทศ และก็จะพิจารณาการทองเที่ยวอยางอ่ืนประกอบดวย เชน การชม
โบราณสถานโบราณวัตถุ ศึกษาชีวิตความเป็นอยูและภาษาของคนในทองถิ่นนั้นๆ ฯลฯ ตามปกติ
นักทองเที่ยวจะเดินทางหรือไมยอมขึ้นอยูกับแรงจูงใจที่สําคัญ 4 ประการคือ 
 
 
 

http://lib.dtc.ac.th/
http://www.abnongphai.ac.th/
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  1. แรงจูงใจทางกายภาพ (Physical Motivation) เป็นแรงจูงใจเกี่ยวกับ 
การพักผอนรางกายและจิตใจ โดยการแสวงหารูปแบบ และกิจกรรมการทองเที่ยวตางๆที่ตอบสนอง
ความตองการจําเป็นของแตละบุคคล ไดแก เพื่อการพักผอน สนุกสนานรื่นเริง เปลี่ยนบรรยากาศ เลน
กีฬา สันทนาการ หรือเพ่ือรักษาสุขภาพ พักฟ้ืน ฯลฯ  
  2. แรงจูงใจทางวัฒนธรรม (Cultural Motivation) เป็นแรงจูงใจที่ปรารถนาอยาก
ทําความรูจักกับผู อ่ืน ไดแก เพ่ือการศึกษาหาความรู และประสบการณแในสิ่งที่ตนสนใจ เชน 
ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม ดนตรี ศิลปะ นาฏศิลป และศาสนา เป็นตน  
  3. แรงจูงใจระหวางบุคคล (Interpersanal Motivation) เป็นแรงจูงใจเพื่อ 
การติดตอและการขยายงานทางธุรกิจ แรงจูงใจดานนี้มีความสําคัญมากขึ้นในยุคของการเปลี่ยนแปลง 
และการแขงขันทางดานเศรษฐกิจ เนื่องจากเทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหมทําใหภาคธุรกิจขยายตัว
อยางตอเนื่องและรวดเร็ว และผูประกอบการก็ยังจําเป็นตองเดินทาง เพ่ือการติดตอขยายงานให
กวางขวางขึ้น ไดแก เพื่อสรางความสัมพันธแระหวางบุคคล เพื่อกิจกรรมบางอยาง ซึ่งเกิดจากการชักจูง 
ชักชวนหรือโนมนาวจิตใจ ความปรารถนาที่จะไดรูจักคนใหมๆ  
  4. แรงจูงใจทางดานสถานภาพหรือชื่อเสียง (Status and Pretige Motivation) 
เป็นแรงจูงใจที่ปรารถนาจะเดินทางไปทองเที่ยวใหเหมาะสมกับสถานภาพของตนเอง ไดแก เพ่ือการ
พัฒนาตนเอง เพ่ือเพ่ิมความรู ประสบการณแและสถานภาพของตนเอง ตลอดจนทําใหตนเองไดรับ
ชื่อเสียง เชน การประชุม การอบรม การศึกษาดูงาน อาสาสมัคร ฯลฯ 
  คณะการจัดการทองเที่ยว มหาวิทยาลัยมหาสารคาม(www.elearning.msu.ac.th: 
สืบคนเมื่อวันที่ 14 มิถุนายน 2555) กลาวถึงทฤษฎีแรงจูงใจทางการทองเที่ยว (Travel Motivation) 
ดังนี้  
  แรงจูงใจทางการทองเที่ยวมีทั้ง แรงผลัก (Push Factors) คือ ความตองการที่
เกิดขึ้นจากสภาวะภายในที่ตองการอยากเดินทางทองเที่ยวและในขณะเดียวกันสิ่งที่ดึงดูดใหเลือก
เดินทางไปยังจุดหมายปลายทางใดนั้นขึ้นกับแรงดึง (Pull Factors) ซึ่งทั้ง 2 ปัจจัยนี้ ถือวาเป็นปัจจัย
หลักท่ีทําใหคนเดินทางทองเที่ยว  
  1. แรงผลัก (Push Factors) ไดแก  
   1.1 ความตองการทางกายภาพ (physical need) เชน หากเราตองทํางานหนัก 
รางกายก็ยอมตองการพักผอน การเดินทางทองเที่ยวจึงเป็นทางเลือกหนึ่งในการพักผอน  
   1.2 หลีกหนีความจําเจ ความเครียด (Escape) เชน การเดินทางไปทํางานและกลับ
บาน ทํางานเหมือนเดิมทุกๆ วัน การเจอสภาพรถติด ก็อยากหลีกหนีสิ่งเดิมๆ ไปในที่แปลกๆ ใหมๆ  
   1.3 ตองการพบสิ่งใหมๆ สถานที่ใหมๆ (Novelty)  
   1.4 ความภูมิใจที่ไดไปในสถานที่ใหมๆ (Esteem / Presting)  
   1.5 การเดินทางซ่ึงเกิดจากความตองการที่จะศึกษาเรียนรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม  
ชนชาติ การดํารงชีวิตที่แตกตางไปจากที่อยูเดิม (To know and to understand / Educational  
Vacation)  
   1.6 ความตองการเดินทางเพ่ือใหโอกาสในการเขาสังคมและหาโอกาสที่จะติดตอ
สัมพันธแกับเพ่ือนใหมๆ (Social interaction)  
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   แรงผลักขางตนเป็นเพียงสาเหตุที่จุดชนวนความตองการในการเดินทางทองเที่ยว 
ตอจากนี้ การตัดสินใจในการเลือกเดินทางไปยังที่ใดนั้น ขึ้นอยูกับลักษณะเฉพาะของแหลงทองเที่ยว
ซึ่งจะดึงดูดใจนักทองเที่ยวเดินทางไป ณ จุดหมายปลายทางเหลานั้นเพ่ือตอบสนองความตองการที่
เกิดข้ึนปัจจัยเหลานี้ คือ  
  2. แรงดึง (Pull Factors)  
   แรงดึง คือ ปัจจัยที่ดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขาไปในแหลงทองเที่ยวนั้นๆ  
ดวยวิธีการใดวิธีการหนึ่ง เพ่ือชวยใหนักทองเที่ยวตัดสินใจไดงายขึ้นในการเลือกจุดหมายปลายทาง 
เชน การประชาสัมพันธแการทองเที่ยว การลดราคาโรงแรมชวงหนาฝน เทศกาล งานสําคัญตางๆ ลวน
แตเป็นเป็นแรงดึงสําคัญท่ีทําใหนักทองเที่ยวเดินทาง  
  ซ่ึงมูลเหตุจูงใจใหคนเดินทางทองเที่ยว ประกอบทั้งแรงผลักและแรงดึงดูด ไดแก 
  1. ตองการหลีกหนีชีวิตประจําวันอันสับสนวุนวายชั่วระยะเวลาหนึ่ง  
  2. การเอาอยางกัน คนอ่ืนนํามาเลาใหเกิดความตองการอยากทองเที่ยว 
  3. ตองการแสงอาทิตยแ โดยเฉพาะประเทศท่ีอยูทางซีกโลกเหนือ  
  4. แสวงหาความสุขทางเพศรส  
  5. ฐานะทางเศรษฐกิจดี คนมีรายไดสูง ทําใหคนอยากทองเที่ยวมากข้ึน  
  6. ตองการความตื่นเตน ผจญภัย  
  7. ตองการพักผอนหาความสนุกสนานเพลิดเพลิน  
  8. เยี่ยมชมสถานที่ตางๆ เชน อนุสาวรียแ สถานที่ทางประวัติศาสตรแ ความแปลก 
ประหลาดและความงามของธรรมชาติ  
  9. ความสะดวกเก่ียวกับการจองตั๋วและการจัดบริการของบริษัทนําเที่ยว  
ซึ่งสามารถจัดไดทั้งสวนบุคคล เป็นหมูคณะ และการจัดทัวรแแบบเบ็ดเสร็จ (Package) 
  10. การคมนาคมสะดวกรวดเร็ว 
  11. รวมกิจกรรมกีฬา 
  12. ศึกษาคนควาทางดานวัฒนธรรมและโบราณคดี 
  13. การศึกษา 
  14. เยี่ยมญาติหรือเพ่ือน 
  15. ธุรกิจ ประชุม สัมมนา 
  จากแนวคิดของนักวิชาการขางตน ผูศึกษาสรุปวาแรงจูงใจในการทองเที่ยว หมายถึง 
สิ่งที่กระตุนใหนักทองเที่ยวออกเดินทางทองเที่ยว เพ่ือสนองความตองการของตนเอง ซึ่งมีปัจจัยที่
สําคัญ 2 ปัจจัย คือแรงผลัก (Push Factors) กับแรงดึง (Pull Factors)  
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3. แนวคิด ทั่วไปเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 
 การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน เป็นการพัฒนาการทองเที่ยวที่สามารถสนองความ
ตองการของนักทองเที่ยวและชุมชนทองถิ่น ภายใตการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวของทองถิ่นให
คงรักษาซึ่งเอกลักษณแทางวัฒนธรรม และระบบนิเวศในพ้ืนที่ใหคงอยูตลอดไป ซึ่งผูศึกษาไดรวบรวม
แนวคิด ความหมายความสําคัญและองคแประกอบการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน ไวดังตอไปนี้  
 3.1 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาอย่างย่ังยืน 
  แนวความคิดการพัฒนาอยางยั่งยืน เกิดขึ้นตั้งแตทศวรรษที่ 1960 ไดปรากฏเดนชัด
และยอมรับกันอยางแพรหลาย ในปลายทศวรรษที่ 1970 หลักการพัฒนาอยางยั่งยืนตองกระทํา
พรอมๆ กัน 3 มิติ คือ การพัฒนาเศรษฐกิจ การพัฒนาสิ่งแวดลอมทั้งดานกายภาพและชีวภาพ และ
การพัฒนาดานสังคม วัฒนธรรม และเป็นการพัฒนาบูรณาการที่ทําใหเกิดองคแรวม ดังขอความพระ
ธรรมปิฎก (2546: 65) ไดอธิบายวา การพัฒนาที่ยั่งยืน มีลักษณะเป็นการพัฒนาที่เป็นการบูรณาการ 
(Integrated) คือ ทําใหเกิดเป็นองคแรวม (Holistic) หมายความวาองคแประกอบทั้งหลายที่เกี่ยวของ
จะตองมาประสานกันครบองคแและมีลักษณะอยางหนึ่ง คือ มีดุลยภาพ (Balanced) 
  สถาบันดํารงราชานุภาพ สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย (2543: 10) สรุปวา 
การพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) หมายถึง การพัฒนาเพ่ือตอบสนองความตองการ
ของคนในปัจจุบัน ซึ่งสามารถสืบทอดตอเนื่องในอนาคตโดยไมกระทบตอโอกาสในการพัฒนาของคน
รุนหลัง  สาระของการพัฒนาแบบยั่งยืนจึงตองคํานึงถึงมิติของการพัฒนาทั้งทางดานเศรษฐกิจและ
สังคมอยางสมดุล โดยเนน  

1. การสรางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะอยางยิ่ง การลดชองวาง การออม  
การลงทุนและการกระจายรายได  

2. การพัฒนาที่ไมสงผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  
3. การพัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของทรัพยากรมนุษยแใหสามารถพ่ึงตนเองได ทั้ง 

ทางดานวิทยาศาสตรแ เทคโนโลยี เศรษฐกิจ คุณภาพชีวิต จิตใจและปัญญา  
  จากแนวคิดนักวิชาการดังกลาวขางตน ผูศึกษาขอสรุปวา การพัฒนาที่ยั่งยืนคือ 
การพัฒนาเพ่ือตอบสนองความตองการของชุมชนทองถิ่น โดยไมกระทบตอคนรุนหลัง  

3.2 ความหมายและลักษณะการท่องเที่ยวแบบย่ังยืน 
  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540: 18) ใหความหมายการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
(Sustainable Tourism) เป็นสวนหนึ่งของการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development)  
ซึ่งนักวิชาการดานการทองเที่ยวไดใหความสนใจเรื่องการทองเที่ยวแบบยั่งยืนกันมากขึ้น เนื่องจาก
ความตื่นตัวดานการอนุรักษแสิ่งแวดลอมและการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทองเที่ยวที่หันมานิยมการ
ทองเที่ยวทางธรรมชาติหรือการทองเที่ยวเชิงนิเวศมีผูกลาวถึงความหมายของการทองเที่ยวแบบยั่งยืน
ไวหลายทรรศนะดังนี้  
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  ที่ประชุมสหประชาชาติวาดวยสิ่งแวดลอมและพัฒนา (Earth Summit Conference) 
ณ ประเทศบราซิล เมื่อเดือนมิถุนายน พ.ศ.2535 ไดใหความหมายของการทองเที่ยวแบบยั่งยืนไววา 
  “หมายถึง การทองเที่ยวที่ไมเป็นอันตรายตอสิ่งแวดลอมทุกรูปแบบ ไมวาจุดหมาย
ปลายทางจะเป็นที่ใด หรือ จะเป็นกลุมใหญ (Mass Tourism) หรือ ทั้งกลุมเล็กทั้งในเมืองและชนบท 
  การประชุม Globe’90 :2533 (อางถึงใน รําไพพรรณ แกวสุริยะ, 2545: 24) ใหคํา
จํากัดความวา การทองเที่ยวแบบยั่งยืน หมายถึง การทองเที่ยวที่ตอบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวและผูเป็นเจาของทองถิ่นในปัจจุบัน โดยมีการปกปูองและสงวนรักษาทรัพยากรของชน
รุนหลังดวย 
  องคแการ Eastern Caribbean States (OECS) (อางถึงในรําไพพรรณ แกวสุริยะ, 
2545: 24) ใหคําจํากัดความวา การทองเที่ยวแบบยั่งยืน หมายถึง การใชประโยชนแสูงสุดใน
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมเพ่ือการพัฒนาประเทศ โดยตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความเสมอภาค
และการเลี้ยงดูตนเอง เพ่ือสรางประสบการณแที่ดีใหแกผูมาเยือน และเป็นการปรับปรุงคุณภาพชีวิต 
โดยความรวมมือของหลาย ๆ ฝุายทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนในทองถิ่นนั้น ๆ 
  ประเวศ  วะสี ( อางในศรัณยแ เลิศรักษแมงคล 2540 : 12) ใหความหมาย  
ของการทองเที่ยวแบบยั่งยืนไววา“หมายถึง การพัฒนาการทองเที่ยวใหมีลักษณะของการถายทอด
วัฒนธรรมใหนักทองเที่ยวไดเรียนรูวัฒนธรรมที่ดี ไดเขาใจคุณคาอันสูงสงของวัฒนธรรมนั้นจะเป็นสิ่ง
กอใหเกิดประโยชนแทุกฝุาย ทําใหคนไทยมีความรูมากขึ้น ไดรายไดจากความรู และนักทองเที่ยวได
อรรถประโยชนแจากพุทธศาสนา ซึ่งสิ่งเหลานี้ทําใหมีคุณภาพของการพัฒนาเกิดข้ึน” 
  บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542) ไดใหความหมายการทองเที่ยวแบบยั่งยืน  
(Sustainable Tourism) วาหมายถึงการทองเที่ยวกลุมใหญหรือกลุมเล็กที่มีการจัดการอยางดีเยี่ยม 
เพราะสามารถดํารงไวซึ่งทรัพยากรทองเที่ยวใหมีความดึงดูดใจอยางไมเสื่อมคลาย  และธุรกิจ
ทองเที่ยวมีการปรับปรุง คุณภาพใหไดผลกําไรอยางเป็นธรรม โดยมีนักทองเที่ยวเขามาเยี่ยมเยือน
สม่ําเสมออยางเพียงพอ แตมีผลกระทบทางลบตอสิ่งแวดลอมที่สุดอยางยืนยาว 
  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540: 4) ไดขอใหราชบัณฑิตยสถานชวยบัญญัติคํา
จํากัดความของการทองเที่ยวแบบยั่งยืน โดยราชบัณฑิตยสถานไดใหคําจํากัดความไววา หมายถึง การ
พัฒนาทรัพยากรทองเที่ยวเพ่ือตอบสนองความจําเป็นทางเศรษฐกิจ  สังคม วัฒนธรรม และ
สุนทรียภาพ โดยใชทรัพยากรอันทรงคุณคาอยางชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลักษณแของธรรมชาติ
และวัฒนธรรมไวไดนานที่สุดเกิดผลกระทบนอยที่สุดและใชเป็นประโยชนแไดยาวนานที่สุด 
  พระราชกฤษฎีกา จัดตั้งองคแการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืน (องคแการมหาชน ) พ.ศ.2546 ม ตร    (อางถึงใน ไอยเรศ ลิบลับ,2555 : 6)  
ระบ ไ     ก รท อ เท  ย อยางยั่งยืน หมายความวา การจัดรูปแบบการทองเที่ยวเพ่ือตอบสนองความ
จําเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสุนทรียภาพ โดยคํานึงถึงการใชทรัพยากรที่มีคุณคาอยาง
สมเหตุสมผลและสามารถรักษาเอกลักษณแของธรรมชาติ วัฒนธรรม เพ่ือการใชประโยชนแอยางยั่งยืน 
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  สวอรแบรูค Swarbrooke, 1998:13 (อางถึงใน รําไพพรรณ แกวสุริยะ, 2545: 46)  
ไดใหความหมาย การทองเที่ยวแบบยั่งยืนวาเป็นการทองเที่ยวซึ่งทําใหเศรษฐกิจเจริญงอกงาม แตตอง
ไมทําลายทรัพยากรซึ่งเกี่ยวของกับการทองเที่ยว นอกจากนี้ ตองไมสงผลกระทบในดานลบตอ
สิ่งแวดลอมทางกายภาพและโครงสรางทางสังคมของชุมชนในทองถิ่น  
  อุษาวดี พูลพิพัฒนแผล (2545: 38-48) กลาววา การทองเที่ยวแบบยั่งยืน  
ควรมีลักษณะดังตอไปนี้ 
  1. เป็นการทองเที่ยวที่มีความตอเนื่อง (Continuity) หมายถึง ความตอเนื่องของ
ทรัพยากรธรรมชาติ และความตอเนื่องของวัฒนธรรมซึ่งจัดเป็นทรัพยากรหลักในการทองเที่ยว  และ
สามารถมอบประสบการณแนันทนาการที่ดีใหแกนักทองเที่ยว 
  2. เป็นการทองเที่ยวที่มีคุณภาพ (Quality) หมายถึงการเนนคุณภาพของสาม 
สวนหลัก คือ คุณภาพของสิ่งแวดลอม คุณภาพของประสบการณแ นันทนาการที่นักทองเที่ยวไดรับ  
และคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 
  3. เป็นการทองเที่ยวที่มีความสมดุล (Balance) หมายถึงความสมดุลระหวางความ
ตองการอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ความตองการของชุมชนทองถิ่นและขีดความสามารถของ
ทรัพยากร 
  จากทรรศนะตาง ๆ ที่กลาวมา ผูศึกษาสรุปวาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน  
(Sustainable  Tourism )หมายถึง การทองเที่ยวที่ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและ 
ผูเป็นเจาของทองถิ่น ตามความจําเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสุนทรียภาพภายใตขีด
ความสามารถของธรรมชาติที่จะรองรับได โดยใชทรัพยากรอันทรงคุณคาอยางชาญฉลาดสามารถ
รักษาเอกลักษณแของธรรมชาติและวัฒนธรรมทองถิ่นไวนานที่สุด และมีลักษณะสําคัญ 3 ประการ คือ 
มีความตอเนื่อง คุณภาพและสมดุล 
 3.3 หลักการพื้นฐานและกรอบแนวทางปฏิบัติการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 
  การทองเที่ยวแบบยั่งยืนมีหลักการพื้นฐานและกรอบแนวทางปฏิบัติของ 
การทองเที่ยวแบบยั่งยืนที่สําคัญ ดังนี้  
  Shirley Eber ,1993 (อางถึงใน บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา, 2548: 8) ไดอธิบายถึง 
หลักการพื้นฐาน (Principles) ของการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 10 ประการ ดังนี้ 
  1. การใชทรัพยากรอยางยั่งยืน (Using Resource Sustainable) เป็นการใช
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมอยางพอดีเทาที่จําเป็นและประหยัด  เพ่ืออนุรักษแทรัพยากรใหมี
การใชยาวนานขึ้น 
  2. การลดการบริโภคของเสียที่เกินความจําเป็น(Reducing Over Consumption  
and Waste) เป็นการลดการบริโภคท่ีมากเกินความจําเป็นและการลดของเสียเพ่ือชวยลดคาใชจายใน
การทํานุบํารุงรักษาสิ่งแวดลอมท่ีถูกทําลายในระยะยาวและเพ่ิมคุณภาพของการทองเที่ยวดวย 
  3. การรักษาความหลากหลาย (Maintaining Diversity) เป็นการรักษาความ
หลากหลายของธรรมชาติและวัฒนธรรม ซึ่งมีความสําคัญตอการทองเที่ยวในระยะยาวและชวยขยาย
ฐานของการทองเที่ยวดวย 
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  4. การรวมการพัฒนาการทองเที่ยวเขาอยูในการวางแผน (Integrating Tourism 
into Planning)เป็นการรวมการพัฒนาการทองเที่ยวเขากับแผนพัฒนาแหงชาติและแผนพัฒนา
ทองถิ่น อีกทั้งมีการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม (Environmental Impact Assessment – EIA)  
ซึ่งการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมหมายถึงการใชหลักวิชาการในการคาดการณแเกี่ยวกับผลกระทบ
ทั้งทางดานบวกและดานลบของการดําเนินโครงการพัฒนาการทองเที่ยวที่จะมีตอสิ่งแวดลอมทุกดาน
ทั้งดานทรัพยากรทองเที่ยว  เศรษฐกิจ  และสังคม  เพ่ือหาทางปูองกันผลกระทบดานลบที่อาจเกิดขึ้น
ใหเกิดข้ึนนอยที่สุด อันจะชวยขยายศักยภาพการทองเที่ยวในระยะยาว 
  5. การสนับสนุนเศรษฐกิจทองถิ่น (Supporting Local Economics)  
เป็นการรองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจของทองถิ่น  โดยพิจารณาควบคูไปกับดานราคาและคุณคา 
ของสิ่งแวดลอม ซึ่งไมเพียงแตจะชวยใหเกิดการประหยัด  แตยังปูองกันการทําลายสิ่งแวดลอมดวย 
  6. การมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น (Involving Local Communities) เป็นการให
ชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมทางการทองเที่ยวอยางเต็มที่ ซึ่งไมเพียงแตสรางผลประโยชนแตอบแทนใหแก
ประชาชนในทองถิ่นและสิ่งแวดลอมโดยรวมแตยังชวยยกระดับคุณภาพการจัดการทองเที่ยวดวย 
  7. การปรึกษากันระหวางผูเชี่ยวชาญและสาธารณชน (Consulting Stakeholders 
and the Public) เป็นการปรึกษาหารือกันอยางสม่ําเสมอระหวางรัฐบาลผูประกอบการ ประชาชน 
ทองถิ่น  องคแกรและสถาบันที่เกี่ยวของเพ่ือเขารวมกันในทิศทางเดียวกันรวมทั้งรวมแกปัญหาและลด
ขอขัดแยงในผลประโยชนแ 
  8. การฝึกอบรมบุคลากร (Training Staff) เป็นการฝึกอบรมบุคลากรทองถิ่นทุก
ประเภททุกระดับใหมีความรูเกี่ยวกับแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาแบบยั่งยืน ซึ่งจะชวยยกระดับ
ของการบริการทองเที่ยว 
  9. การตอบสนองการตลาดทองเที่ยว (Marketing Tourism Responsibly) 
เป็นการจัดเตรียมขอมูลขาวสารการทองเที่ยวอยางพรอมมูลเพ่ือเผยแพรไปยังนักทองเที่ยวใหเขาใจ 
และเคารพในสิ่งแวดลอมธรรมชาติและวัฒนธรรมของแหลงทองเที่ยว  อีกทั้งชวยยกระดับความพอใจ
ของนักทองเที่ยวดวย 
  10. การวิจัยอยางมีประสิทธิภาพ (Undertaking Research) เป็นการวิจัยและติดตาม
ตรวจสอบอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือชวยในการแกไขปัญหา และเพ่ิมผลประโยชนแใหกับแหลงทองเที่ยว  
นักทองเที่ยว รวมถึงนักลงทุน 
  เทิดชาย ชวยบํารุง ( 2552: 54) กลาววาหลักการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  
มีหลักเกณฑแดังนี้  
  1. การมีสวนรวมของชุมชน 
  2. ความรวมมือของกลุมตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  
  3. การสรางโอกาสการจางงานที่มีคุณภาพ  
  4. การกระจายผลประโยชนแจากการทองเที่ยว 
  5. การใชทรัพยากรอยางมีคุณคาเกิดประโยชนแสูงสุด  
  6. การวางแผนระยะยาว 
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  7. ความสมดุลระหวางวัตถุประสงคแดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ 
สิ่งแวดลอม 
  8. ความสอดคลองกันระหวางแผนการทองเที่ยวและแผนพัฒนาดานตาง ๆ  
  9. ความรวมมือระหวางผูกําหนดนโยบายกับผูปฏิบัติ  
  10. การประสานความรวมมือระหวางแหลงทองเที่ยวและผูประกอบการ  
  11. การประเมินผลกระทบจากการทองเที่ยว 
  12. การสรางหลักเกณฑแการประเมินผลกระทบ  
  13. การเนนผลประโยชนแชุมชน คุณคาสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติและวัฒนธรรม  
  14. การพัฒนาคน การศึกษาและหลักสูตรตาง ๆ  
  15. การเสริมสรางลักษณะเดนอัตลักษณแของชุมชนและพ้ืนที่  
  16. การคํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของทรัพยากร  
  17. การดํารงรักษาทรัพยากรมรดกทางธรรมชาติและวัฒนธรรมและ  
  18. การทําการตลาดการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  
  บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา (2548:  9-10) อธิบายวา จากหลักการพื้นฐานของ 
การทองเที่ยวแบบยั่งยืน สามารถนําไปสรางกรอบแนวทางปฏิบัติของการทองเที่ยวแบบยั่งยืนได 10  
ประการ ดังนี้ 
  1. มุงพัฒนาการทองเที่ยวภายในประเทศอยางจริงจังกอน แลวจึงพัฒนาการ
ทองเที่ยวระหวางประเทศอยางคอยเป็นคอยไปภายหลัง  เพ่ือใหเหมาะสมกับระบบสาธารณูปโภคที่
รองรับเป็นสําคัญ 
  2. มุงใหประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมในการตัดสินใจโครงการทองเที่ยวตางๆ ที่จะ
มีผลกระทบตอวิถีชีวิตของคนสวนใหญในพื้นท่ี 
  3. มุงพิจารณาอยางรอบคอบถึงขอบเขตที่เหมาะสมของการพัฒนาการทองเที่ยว
โดยคํานึงถึงขีดความสามารถในการรอบรูทุก ๆ ดาน เพ่ือผลักดันใหการพัฒนาการทองเที่ยวเขาไป
เป็นสวนหนึ่งของการพัฒนาเศรษฐกิจของพ้ืนที่นั้น ๆ 
  4. มุงใหขอมูลการทองเที่ยวอยางเพียบพรอมแกนักทองเที่ยว เพ่ือใหนักทองเที่ยว
เขาใจและหวงใยในสิ่งแวดลอม พรอมทั้งชวยยกระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวดวย 
  5. มุงใชวัสดุและผลผลิตในทองถิ่น เพ่ือชวยลดดุลการคากับตางประเทศไดทางหนึ่ง 
และเป็นการเพ่ิมรายไดใหกับคนไทยในทองถิ่นนั้น ๆ ดวย 
  6. มุงกระจายรายได และนํารายไดเขาสูทองถิ่นใหมากที่สุด เพ่ือประโยชนแในระยะ
ยาวของชุมชนทองถิ่น 
  7. มุงจางงานในทองถิ่นดวยการสงเสริมรูปแบบของงานที่นาสนใจ เพ่ือให 
ผลตอบแทนสูงแกชุมชนทองถิ่นนั้น 
  8. มุงพัฒนาบุคลากรในทองถิ่นใหมีความรูความสามารถเพ่ิมขึ้น  เพ่ือจะชวย
ยกระดับของบริการทองเที่ยวใหสูงขึ้น 
  9. มุงรักษาคุณคาของสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมในทองถิ่นใหอยูรอดในระยะยาว
เพ่ือเป็นแหลงรองรับการทองเที่ยวตลอดไป 
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  10. มุงทํางานรวมกันอยางเสมอภาคระหวางภาคธุรกิจทองเที่ยว เพ่ือใหการทํางาน
ขององคแกรทองถิ่น องคแกรดานสิ่งแวดลอม  และรัฐบาลรวมกันบนหลักการ 
  จากแนวคิดของนักวิชาการขางตน ผูศึกษาสรุปวาหลักการสําคัญของการทองเที่ยว
อยางยั่งยืน ประกอบดวย การใชทรัพยากรการทองเที่ยวอยางยั่งยืน การรักษาความหลากหลายทาง
ธรรมชาติ สิ่งแวดลอม วัฒนธรรมทองถิ่น การวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวในระยะยาว การมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่น การฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร และการตอบสนองความตองการตลาดการทองเที่ยว  
 3.4 แนวคิด องค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
  แนวคิด องคแประกอบและแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน มีนักวิชาการ
ไดกลาวไว ซึ่งสอดคลองกับหลักการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนขององคแกรการทองเที่ยวโลก 
(World Tourism Organization) ไวดังนี้  
  บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548:  19-20) แนวคิดของการพัฒนาการทองเที่ยวแบบ
ยั่งยืนพอสรุปได 3 มิติ ดังตอไปนี้  
  1. มิติดานการสรางจิตสํานึกการอนุรักษแทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมใหแก
ผูเกี่ยวของทุกฝุาย ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนตองมีแนวคิดที่จะใหความรู ความเขาใจและ
สรางจิตสํานึกแกผูเกี่ยวของกับการทองเที่ยวทุกฝุายในการปกปูองรักษาทรัพยากรทองเที่ยวและ
สิ่งแวดลอมเป็นอันดับแรก เพ่ือใหคงไวซึ่งความสวยงามและคุณคาทรัพยากรการทองเที่ยว ซึ่งวิธีการ
สรางจิตสํานึกในการอนุรักษแทรัพยากรการทองเที่ยวมีหลายรูปแบบ เชน การเนนวิธีการจัดทํา
โปรแกรมสื่อความหมายธรรมชาติหรือวัฒนธรรมในแหลงทองเที่ยว การจัดใหมีนิทรรศการ/แผนปูาย
บรรยายตามบริเวณหรือจุดทองเที่ยวตางๆ การจัดใหมีเสนทางเดินเทาหรือเสนทางเดินปุาที่ให
ประสบการณแในการเรียนรูธรรมชาติหรือวัฒนธรรมแกผูมาเยือน รวมถึงการฝึกอบรมมัคคุเทศกแและ
เจาหนาที่ของรัฐที่รับผิดชอบแหลงทองเที่ยวใหสามารถชี้แนะและอธิบายเกี่ยวกับธรรมชาติและ
วัฒนธรรมที่นักทองเที่ยวพบเห็น เป็นตน  
  2. มิติดานการสรางความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยว ในการพัฒนาการทองเที่ยว
แบบยั่งยืนตองมีแนวคิดใหนักทองเที่ยวที่มีความปรารถนาหรือสนใจที่จะศึกษาเรียนรูเกี่ยวกับ
ธรรมชาติละวัฒนธรรม เชน การสงเสริมการทองเที่ยวดวยการจัดใหมีสื่อความหมายธรรมชาติหรือ
วัฒนธรรม เพ่ือใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับธรรมชาติหรือวัฒนธรรม ซึ่งเป็นการเพ่ิมพูนความรู
ประสบการณแแกนักทองเที่ยวใหไดรับความพึงพอใจกลับไป เป็นตน  
  3. มิติดานการสรางความมีสวนรวมในผลประโยชนแใหแกชุมชนทองถิ่น  
ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนตองมีแนวคิดในการมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของชุมชนทองถิ่น ดวยการเปิดโอกาสใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการทองเที่ยวแบบยั่งยืนและ
ชวยใหชุมชนทองถิ่นไดรับประโยชนแจากการทองเที่ยวทั้งทางตรงและทางออม เชนการลงทุนดาน  
สิ่งอํานวยความสะดวกขนาดเล็ก การเป็นมัคคุเทศกแ การนําสินคาหัตถกรรมพ้ืนบานมาขาย การจาง
งานในธุรกิจทองเที่ยว เป็นตน  
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  บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548: 20-22) กลาววาองคแประกอบของการพฒันาการ 
ทองเที่ยวแบบยั่งยืน สรุปได 6 ดาน ดังนี้ 
  1. องคแประกอบดานการพัฒนาทรัพยากรทองเที่ยว เป็นการพัฒนาสถานที่อันเป็น
จุดหมายปลายทางที่นักทองเที่ยวจะเดินทางเขามาทองเที่ยว  พรอมสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการ
ทางการทองเที่ยวใหสามารถดึงดูดใจนักทองเที่ยวเดินทางเขามาเยี่ยมเยือน โดยมีการประเมินศักยภาพ
ขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่ และกําหนดกิจกรรมทองเที่ยวที่อนุรักษแทรัพยากรทองเที่ยว
และสิ่งแวดลอม พรอมทั้งใหความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวแกนักทองเที่ยวดวย 
  2. องคแประกอบดานการพัฒนาสิ่งแวดลอมในแหลงทองเที่ยว เป็นการพัฒนาเพ่ือ
อนุรักษแสิ่งแวดลอมในแหลงทองเที่ยวใหอยูในสภาพเดิมหรือดีกวาเดิม  และปูองกันผลกระทบดานลบ
จากการทองเที่ยว โดยตองมีการติดตามประเมินผลกระทบจากการทองเที่ยวอยางตอเนื่อง 
  3. องคแประกอบดานการพัฒนาธุรกิจทองเที่ยว เป็นการพัฒนาธุรกิจดานบริการ
อํานวยความสะดวกโดยตรงแกนักทองเที่ยว เพ่ือตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวใหไดรับ
ความพึงพอใจ โดยมีความรับผิดชอบตอการอนุรักษแทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมดวย 
  4. องคแประกอบดานการพัฒนาการตลาดทองเที่ยว เป็นการพัฒนาเพ่ือแสวงหา
นักทองเที่ยวที่มีคุณภาพ ซึ่งมีลักษณะเป็นคุณประโยชนแตอการอนุรักษแทรัพยากรการทองเที่ยวและ
สิ่งแวดลอมใหเขามาทองเที่ยว โดยใหนักทองเที่ยวเหลานี้ไดรับความรูและประสบการณแจาก 
การทองเที่ยวตามที่เขาพึงพอใจ  
  5. องคแประกอบดานการพัฒนาการมีสวนรวมทางการทองเที่ยวของชุมชนทองถิ่น 
เป็นการพัฒนาในการสรางโอกาสใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมทางการทองเที่ยว เพ่ือสรางความเขมแข็ง
ใหแกชุมชนทองถิ่นใหสามารถจัดการการทองเที่ยวของตนเองและไดรับผลประโยชนแจากการ
ทองเที่ยว อันจะทําใหชุมชนทองถิ่นเกิดความหวงหนและรักษาไวซึ่งทรัพยากรการทองเที่ยวและ
สิ่งแวดลอมใหคงอยูตลอดไป  
  6. องคแประกอบดานการพัฒนาจิตสํานึกทางการทองเที่ยว เป็นการพัฒนาการสราง
จิตสํานึกในการอนุรักษแทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมแกผูเกี่ยวของกับการทองเที่ยวทุกฝุาย 
โดยการใหความรูและสื่อความหมายในการอนุรักษแทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม เพ่ือปลูก
จิตสํานึกทางการทองเที่ยวแบบยั่งยืนใหทุกฝุายเกิดความรัก ความหวงแหนทรัพยากรการทองเที่ยว
และสิ่งแวดลอม 
  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (อางถึงใน ไอยเรศ ลิบลับ,2555:7) กําหนดถึงแนว
ทางการพัฒนาการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่สอดคลองกับหลักการขององคแกรการทองเที่ยวโลก 
(World Tourism Organization) ดังนี้  

1. คํานึงขีดความสามารถในการรองรับสภาพทางกายภาพ ชุมชน ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วัฒนธรรมและวิถีชีวิต  

2. ตองใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการจัดการแหลงทองเที่ยว ไมวาจะเป็น 
การทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมและวิถีชีวิต  
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3. ตองกอใหเกิดการกระจายรายได(ผลประโยชนแ)อยางเทาเทียมกัน โดยไมไดเกิด 
จากการกระจุกตัวเฉพาะผลประโยชนแที่เป็นรายไดเพียงแคกลุมใดกลุมหนึ่งที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยวเทานั้น  

4. การจัดการพ้ืนที่ตองเป็นไปดวยความยินดีของประชาชนในชุมชนที่อยูอาศัยใน 
พ้ืนที่นั้น  
  ซึ่งสอดคลองกับหลักการเบื้องตนในการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนขององคแกร
การทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization) ที่มีดังนี้  

1. มีการดําเนินการจัดการภายใตขีดความสามารถของระบบธรรมชาติ (Carrying  
Capacity) ในการทดแทน ฟ้ืนฟู ใหสามารถผลิตและใหบริการตางๆที่เกี่ยวของไดตลอดไปโดย 
ไมถดถอยหรือเสื่อมโทรมลง ตระหนักถึงการมีสวนรวมของคนในชุมชนและความตองการของชุมชน 

2. มีการกระจายผลประโยชนแอยางเป็นธรรมสูทองถิ่น (Equity)  
3. ใหประสบการณแนันทนาการที่มีคุณคาแกนักทองเที่ยว (Quality of  

experience)  
4. ใหผูมาเยือนหรือนักทองเที่ยวไดเรียนรูและเขาใจเกี่ยวกับพ้ืนที่ ทรัพยากรและ 

วิถีชีวิต (Education and understanding)  
5. เนนการออกแบบที่กลมกลืนกับสถาปัตยกรรมทองถิ่นและใชวัสดุในทองถิ่น 

(Local architecture and local material)  
6. เนนการผสมผสานการทองเที่ยวแบบยั่งยืนสูแผนพัฒนาระดับทองถิ่น ภูมิภาค 

และระดับประเทศ (Integration of sustainable tourism to local, regional and national plans)  
7. เนนขอมูลพื้นฐานเพื่อเป็นฐานในการตัดสินใจและติดตามตรวจสอบ  

(Information and monitoring)  
  จากแนวคิดของนักวิชาการขางตน ผูศึกษาสรุปวา การพัฒนาการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืนประกอบดวย 3 มิติ คือ  มิติดานการสรางจิตสํานึกการอนุรักษแทรัพยากรทองเที่ยวและ
สิ่งแวดลอม มิติดานการสรางความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยว มิติดานการสรางความมีสวนรวมใน
ผลประโยชนแใหแกชุมชนทองถิ่น และ 6 องคแประกอบ ไดแก การพัฒนาทรัพยากรทองเที่ยว  
การพัฒนาสิ่งแวดลอมในแหลงทองเที่ยว การพัฒนาธุรกิจทองเที่ยว การพัฒนาการตลาดทองเที่ยว  
การพัฒนาการมีสวนรวมทางการทองเที่ยวของชุมชนทองถิ่นและการพัฒนาจิตสํานึกทางการ
ทองเที่ยว 
 3.5 หลักการและกลยุทธ์การจัดการการท่องเที่ยวแบบย่ังยืน 
  รําไพพรรณ แกวสุริยะ (2544: 83-85) นักวิชาการดานการพัฒนาการทองเที่ยวได
กําหนดหลักการในการจัดการการทองเที่ยวทุกรูปแบบที่ยั่งยืนตามหลักการของการพัฒนาการ
ทองเที่ยวของโลกไวดังนี้ 
  1. อนุรักษแและใชทรัพยากรอยางพอดี (Using Resource Sustainable) หมายถึง 
ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวตองมีวิธีการจัดการใชทรัพยากรทั้งมรดกทางธรรมชาติและ
วัฒนธรรมที่มีอยูอยางดั้งเดิมอยางเพียงพอ หรือใชอยางมีประสิทธิภาพและอยางประหยัด โดยตอง
คํานึงถึงตนทุนอันเป็นคุณคาและคุณภาพของธรรมชาติ ตนทุนทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาทองถิ่นซึ่ง
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เป็นปัจจัยสําคัญประกอบอยูการอนุรักษแทรัพยากรการทองเที่ยว หมายถึงการสงวนรักษาคุณภาพของ
ทรัพยากรใหมีคุณคาตอชีวิตความเป็นอยูที่ดีมีความผาสุก รูวิธีการใชทรัพยากรอยางคุมคา ปรับปรุง 
บํารุงใหเกิดประโยชนแไดนาน รวมทั้งเพ่ิมพูนและเสริมสรางใหมีมากเพียงพอตอการใชเพ่ือการ
ดํารงชีวิตไดอยางเหมาะสมการปรับปรุงและฟ้ืนฟูทรัพยากรนั้น  ตองคงความเป็นเอกลักษณแอยาง
ดั้งเดิมไวใหมากที่สุดเกิดผลกระทบอันเป็นผลเสียนอยที่สุด โดยการใชภูมิปัญญาพ้ืนบานประยุกตแกับ
เทคโนโลยีแบบใหม การใชทรัพยากรอยางประหยัด อยางเหมาะสม และสามารถดําเนินธุรกิจไดอยาง
ยาวนาน 
  2. ลดการบริโภคและใชทรัพยากรที่เกินความจําเป็นและลดของเสีย (Reducing 
Overconsumption and Waste) ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวตองรวมกันวางแผนกับ
ผูเกี่ยวของจัดการการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพ  หรือจัดหาทรัพยากรอ่ืน ๆ ที่มี
คุณสมบัติ มีคุณภาพเหมือนกัน หรือใชทดแทนกันได เพ่ือลดการใชทรัพยากรที่หายาก เชน 
สิ่งกอสรางที่ใชไมจากธรรมชาติ หากคิดใหลดการใชไมลงโดยใชวัสดุที่มีคุณสมบัติคลายไมสรางเสริม
ประกอบก็เป็นการลดการใชไม หรือลดการตัดตนไมลงได เป็นตน หรือกรณีที่สรางอาคารเพ่ือบริการ
นักทองเที่ยวผูประกอบการจะตองวางแผนกอสรางอาคารใหไดรับแสงสวางธรรมชาติมากที่สุด อาจใช
วัสดุโปรงแสงประกอบ เพ่ือลดการใชแสงสวางจากไฟฟูา โรงแรมบางแหงออกแบบหองคอฟฟ่ีชอปให
มีพ้ืนที่ใชสอย 2 บริเวณ คือพ้ืนที่เป็นระเบียงมีแสงสวางและลมพัดผานไดตลอดเวลา อีกสวนหนึ่งใน
อาคารใชเครื่องปรับอากาศ ซึ่งนับเป็นการจัดการที่ลดการใชพลังงานไฟฟูาได 
   2.1 การใชเชื้อเพลิงและไฟฟูาอยางประหยัดนั้น อาจหาพลังงานจากธรรมชาติมา
ใชทดแทนได เชน การใชกังหันลม การใชเซลลแพลังงานแสงอาทิตยแ และการใชกระเบื้องใส เป็นตน 
   2.2 การลดการใชทรัพยากรธรรมชาติและลดการใชพลังงานไฟฟูานั้น มีสวนชวย
ในการลดคาใชจาย หรือลดตนทุนการผลิต ทําใหธุรกิจมีผลกําไรมากข้ึน 
   2.3 สวนการลดการกอของเสีย อาทิ ขยะปฏิกูล ตองหาวิธีการจัดการโดยการ
แยกประเภทขยะ ซึ่งขยะแหงอาจนําเขาระบบการหมุนเวียนการใช (Reuse) การใชซ้ํา (Renew) และ
การแปรรูปกลับมาใชประโยชนแใหม (Recycle) สวนขยะเปียก นําไปทําปุยอินทรียแและน้ําหมักปุย
จุลินทรียแได 
  3. รักษาและสงเสริมความหลากหลายของธรรมชาติสังคม  และวัฒนธรรม 
(Maintain Diversity) ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวตองวางแผนขยายฐานการทองเที่ยวโดย
การรักษาและสงเสริมใหมีความหลากหลาย เพ่ิมขึ้นในแหลงทองเที่ยวที่เป็นแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติและแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มีอยูเดิมโดยการเพ่ิมคุณคา และมาตรฐานการบริการ
เพ่ือใหนักทองเที่ยวใชเวลาทองเที่ยวในสถานที่นั้นนานขึ้น หรือกลับไปเที่ยวซ้ําอีก เชน แหลง
ทองเที่ยวที่เป็นน้ําตก อาจเพ่ิมกิจกรรมการดูนก การปีนหนาผา เป็นตน หรือหมูบานวัฒนธรรม และ
แหลงโบราณคดี อาจเพ่ิมกิจกรรมการนั่งเกวียนเทียมวัวหรือควาย การทําเสนทางจักรยานให
นักทองเที่ยวขี่ชมรอบหมูบาน การเป็นอาสาสมัครนักโบราณคดีขุดคน ขุดแตงแหลงโบราณคดีโดยมี
นักโบราณคดีสอนหลักการเบื้องตนให เป็นตน 
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  4. ประสานการพัฒนาการทองเที่ยว (Integrating Tourism into Planning)  
ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวไมเพียงแตทํางานตามแผนที่วางไว  แตตองประสานแผนการ
พัฒนากับหนวยงานอ่ืนที่เกี่ยวของ เชน แผนพัฒนาทองถิ่นขององคแกรปกครองทองถิ่น (อบต.หรือ
เทศบาล)แผนพัฒนาของสํานักนโยบายและแผนสิ่งแวดลอม แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาของ
กระทรวงทบวง กรม ที่เกี่ยวของในพ้ืนที่ เพ่ือใหการพัฒนาการทํางานในสถานที่ทองเที่ยวเดียวกันมี
ศักยภาพเพ่ิมข้ึน 
  5. ตองนําการทองเที่ยวขยายฐานเศรษฐกิจในทองถิ่น (Supporting Local  
Economy) ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวจะตองประสานงานกับองคแกรปกครองทองถิ่นหรือ
หนวยงานราชการที่เก่ียวของในการสงเสริมกิจกรรมการทองเที่ยวในทองถิ่น โดยสรรหาความโดดเดน
ของทรัพยากรในทองถิ่น นําไปประชาสัมพันธแและสงเสริมการขายการทองเที่ยว เพ่ือใหนักทองเที่ยว
เดินทางเขาไปเที่ยวใหมากขึ้น เป็นการสรางรายไดกระจายสูประชากรที่ประกอบการในทองถิ่น
ตัวอยางเชน การหาผลิตภัณฑแและ กิจกรรมใหม ๆ ในแตละตําบล อันเป็นนโยบายของรัฐบาลปัจจุบัน 
ก็เพ่ือการขยายฐาน สรางรายไดเสริมใหกับทองถิ่น 
  6. การสรางเครือขายพัฒนาการทองเที่ยวในทองถิ่น (Involving Local  
Communities)ใหเป็นผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวควรรวมทํางานกับทองถิ่นแบบองคแรวม 
(Participation Approach) โดยเขารวมทําในลักษณะหนวยงานรวมจัด เชน เป็นหนวยงานรวมทํา
กิจกรรมสาธารณะประโยชนแ เป็นหนวยงานรวมวิเคราะหแ หรือรวมแกปัญหาดวยกัน เป็นหนวยงาน
รวมสงเสริมการขายการทองเที่ยวดวยกัน รวมประเมินผลการทองเที่ยว เป็นตน นอกจากนั้นยังตอง
ประสานเครือขายระหวางองคแกรและทองถิ่น เพ่ือยกระดับคุณภาพของการจัดการการทองเที่ยวใน
ทองถิ่นดวย 
  7. ทําการประชุมและปรึกษาหารือกับผูที่ เกี่ยวของที่มีผลประโยชนแรวมกัน 
(Consulting Stakeholders and The Public) ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวตองประสาน
กับพหุภาคี ไดแก ชุมชนหรือประชาคมในพ้ืนที่ หนวยงานองคแกรปกครองสวนทองถิ่น กลุม
ผูประกอบการทองเที่ยว สถาบันการศึกษา สถาบันการศาสนา หนวยงานราชการที่รับผิดชอบในพ้ืนที่ 
เพ่ือรวมประชุมปรึกษาหารือ ทั้งการเพ่ิมศักยภาพใหกับแหลงทองเที่ยวการประเมินผลกระทบ 
การทองเที่ยว การแกไขปัญหาที่เกิดจากผลกระทบดานสิ่งแวดลอมและดานการตลาด  โดยจัดการ
ประชุมกันอยางสม่ําเสมอ เพ่ือรวมปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน เป็นการลดขอขัดแยงในผลประโยชนแที่
ตางกัน เชน การกําหนดราคาคาบริการรถโดยสาร หรือรถรับจางในทองถิ่น ควรเป็นราคามาตรฐาน
เดียวกัน หรือการใชที่สาธารณะประโยชนแ การใชน้ําดิบเพื่อบริโภคจากแหลงเดียวกัน การจัดการขยะ  
การบําบัดน้ําเสีย เป็นตน 
  8. การพัฒนาบุคลากร (Training Staff) การใหความรู การฝึกอบรม  
การสงพนักงานดูงานอยางสม่ําเสมอ เพ่ือใหพนักงานมีความรู มีแนวคิดและวิธีปฏิบัติใน 
การพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืน นับเป็นการพัฒนาบุคลากรในองคแกร เป็นการชวยยกระดับมาตรฐาน
การบริการการทองเที่ยว เชน การฝึกอบรมพนักงานเสิรแฟในรานอาหารใหรูวิธีการเสิรแฟอาหารที่เป็น
มาตรฐานสากล การฝึกแมบานใหการตอนรับแบบโฮมสเตยแ การอบรมนักสื่อความหมายธรรมชาติ 
อบรมนักสื่อความหมายดานวัฒนธรรม เป็นตน 
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  9. การจัดเตรียมขอมูลคูมือบริการขาวสารการทองเที่ยวใหพรอม (Preparing  
Tourist Information) ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวจะตองรวมกับผูเกี่ยวของจัดเตรียมขอมูล
ขาวสารการทองเที่ยวขาวสารการบริการการขาย ใหพรอมมีเพียงพอตอการเผยแพร ซึ่งอาจจัดทําใน
รูปสื่อทัศนูปกรณแรูปแบบตาง ๆ เชน คูมือการทองเที่ยว คูมือการตลาดการทองเที่ยวที่เป็นเอกสาร
แผนพับหนังสือคูมือ วิดีโอ แผนซีดีรอม เป็นตน 
  10. ประเมินผล ตรวจสอบ และวิจัย (Undertaking Research) ความจําเป็นตอ 
การแกปัญหาและเพ่ิมคุณคา รวมถึงการจัดการคุณภาพของแหลงทองเที่ยวการลงทุนในธุรกิจ
ทองเที่ยวผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวและผูประกอบการจะตองมีการประเมินผล  
การตรวจสอบผลกระทบ และการศึกษาวิจัยอยางสม่ําเสมอ โดยการสอบถามผูใชบริการโดยตรง  
การสอบความเห็นจากใบประเมินผล หรือการวิจัยตลาดการทองเที่ยวเพื่อทราบผลของการบริการ 
นํามาปรับปรุงและแกไขการจัดการ การบริการอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือความประทับใจและ 
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวไดหลักการจัดการการทองเที่ยวแบบยั่งยืนทั้ง 10 ประการนี้  
เป็นกรอบการปฏิบัติในแหลงทองเที่ยวทุกรูปแบบได 
  อรวรรณ พันธแเนตร (2541: 13-16) กลาววา อุตสาหกรรมการทองเที่ยว  
นับเป็นธุรกิจการทองเที่ยวที่สรางรายไดเป็นเงินตราใหกับผูประกอบการและกระจายเขาไปในทองถิ่น
ที่เป็นแหลงทองเที่ยว ดังนั้น องคแกรปกครองสวนทองถิ่น (อบต.และอบจ.) หนวยงานราชการที่
เกี่ยวของและรัฐบาลมีนโยบายและแผนงานพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยว  โดยเพ่ิมจํานวน
นักทองเที่ยวทั้งนักทองเที่ยวชาวไทยและนักทองเที่ยวตางประเทศ เพ่ือเพ่ิมรายไดจากการทองเที่ยว 
เป็นการเพ่ิมเศรษฐกิจของทองถิ่นโดยรวมก็เป็นของประเทศดวย  รายไดจากการทองเที่ยวยอม
กระจายเขาไปสูทองถิ่นผูเป็นเจาของแหลงทองเที่ยวไดเชน มีนักทองเที่ยวกินอาหาร หรือซื้อสินคา
ของที่ระลึก เงินจากนักทองเที่ยวผานมือจากเจาของรานไปซื้ออาหารสด ผลไมสด หรือซื้อผาทอ  
เงินยอมกระจายไปสูเกษตรกรผูผลิตอาหารและผลไม หรือไปสูชางทอผา ซึ่งอยูในทองถิ่นได เป็นตน
ดังนั้นการจัดการการทองเที่ยวในทองถิ่นนั้นยอมเป็นภาระหนาที่ของคนในทองถิ่นที่จะตองรวมกันคิด
รวมกันทําเพ่ือใหมีนักทองเที่ยวตางถิ่นเดินทางมาเที่ยวเพิ่มข้ึนตลอดปีและตลอดกาล อันเป็น 
การจัดการทองเที่ยวแบบยั่งยืนนั่นเอง 
  กระบวนการจัดการการทองเที่ยวแบบยั่งยืนนั้นมีหลายระดับ โดยระดับแรกคือ 
ชุมชนหรือประชาคม (Community) ผูรับผิดชอบเป็นเจาของเป็นผูครอบครอง จะตองมีหนาที่  
มีบทบาทดังนี้กฎหมายระบุหนาที่รับผิดชอบการทองเที่ยวของชุมชนองคแกรชุมชนหรือประชาคม  
(Community) หรือกลุมประชาชน นับเป็นองคแกรเล็กท่ีสุด และมีบทบาทเป็นเจาของทองถิ่น เจาของ
ทรัพยากรการทองเที่ยว เจาของแหลงทองเที่ยว ตองมีบทบาท และหนาที่ตอการพัฒนาและสง เสริม
การทองเที่ยวที่ยั่งยืนรวมกัน ตามรัฐธรรมนูญกําหนด บทบาทการมีสวนรวม ของประชาชนเป็น
กฎหมาย ดังนี้ 
  รัฐธรรมนูญไทยฉบับพ.ศ. 2540 ( อางถึงใน อรวรรณ พันธแเนตร, 2541: 14) ระบุไว
ในหมวดที่ 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย มาตราที่ 43 ระบุไววา บุคคลซึ่งรวมกันเป็นชุมชน
ทองถิ่นดั้งเดิมยอมมีสิทธิอนุรักษแและฟ้ืนฟูจารีตประเพณี ภูมิปัญญาทองถิ่น ศิลปะหรือวัฒนธรรมอันดี
ของทองถิ่นและของชาติ และมีสวนรวมในการจัดการ การบํารุงรักษา และการใชประโยชนแ 
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จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางสมดุลและยั่งยืน ทั้งนี้ตามกฎหมายบัญญัติ กฎหมาย
มาตราที่ 56 ระบุไววา สิทธิของบุคคลที่จะมีสวนรวมกับรัฐและชุมชนในการบํารุงรักษา ไดประโยชนแ
จากทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ และในการคุมครอง สงเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดลอมเพ่ือใหดํารงชีพอยูอยางปกติและตอเนื่องในสิ่งแวดลอมที่จะไมกอใหเกิดอันตราย
ตอสุขภาพอนามัย สวัสดิภาพ หรือคุณภาพชีวิตของตน ยอมไดรับความคุมครอง ทั้งนี ้
  ตามกฎหมายบัญญัติบทบาทขององคแกรชุมชนหรือประชาคมตอการพัฒนาและ
สงเสริมการทองเที่ยวที่ยั่งยืนนั้นจะตองทํางานรวมกันกับพหุภาคี โดยรวมเสนอความคิดหรือระดม
ความคิดเห็นในการศึกษาสถานภาพของแหลงทองเที่ยวและกิจกรรมการทองเที่ยว  มีจุดเดน จุดดอย 
โอกาสและปัญหาอะไรบาง จากนั้นจึงรวมวางแผนงาน ทั้งแกไขปัญหา สงเสริมและประชาสัมพันธแ
การทองเที่ยว ทําแผนปฏิบัติการทั้งแผนเฉพาะกิจ แผนระยะเรงดวน ระยะกลาง และระยะยาว 
รวมมือกันทํางานตามแผนที่วางไวใหเป็นผลสําเร็จ รวมทั้งรวมลงทุนในธุรกิจทองเที่ยวที่ไดรับการ
ยินยอมจากชุมชน รวมกันประเมินผลงาน เพ่ือใหประสบผลสําเร็จตามเปูาหมายที่วางไวดวยกัน หรือ
พบปัญหาที่ตองรวมกันแกไข ฟ้ืนฟู พัฒนาใหมีคุณภาพดีขึ้น นอกจากนั้น กลุมผูแทนชุมชนตองทํา
หนาที่สรางเครือขายทั้งระดับแนวตั้งและแนวนอนดวย 
  ภราเดช พยัฆวิเชียร (2543: 25-26) สรุปวากลยุทธแหรือวิธีการจัดการการทองเที่ยว
แบบยั่งยืนนี้ ผูรับผิดชอบการพัฒนาจะตองรวมดําเนินการ (รวมคิด รวมทํา) กับพหุภาคี ตามหนาที่ที่
รับผิดชอบและพันธกิจที่เกี่ยวของในแตละสวนโดยนําเอกหลักการจัดการทองเที่ยวทั้ง  10 ประการ 
มาบูรณาการโดยคํานึงถึงการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว การบริหารจัดนําเที่ยวและมัคคุเทศกแ  
การพัฒนาสินคาของที่ระลึก (Green Products)รวมถึงการประชาสัมพันธแ การสงเสริมตลาดและ 
การพัฒนาตลาดอยูดวย โดยมีวิธีการตามขั้นตอนดังนี้  
  1. ยึดหลักของความยั่งยืนในการวางแผนและจัดการวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติและวัฒนธรรมนั้น องคแกรชุมชนจะตองพูดคุย ปรึกษาหารือกับผูที่เกี่ยวของ รวมกัน
ประเมินผลศักยภาพของแหลงทองเที่ยว รวมกันคนหาจุดแข็งหรือความโดดเดนของทรัพยากร 
การทองเที่ยว คนหาจุดออนและสภาพปัญหาและแนวทางการแกไขปัญหา มองหาโอกาสความเป็น 
ไปไดตอการจัดการในอนาคต โดยคํานึงถึงการพัฒนาที่จะเกิดผลกระทบนอยที่สุด (มีความสมดุล)  
ของสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมในทองถิ่น 
  2. กําหนดวัตถุประสงคแและเปูาหมายใหชัดเจน การพัฒนาตองมีความชัดเจนของ
การดําเนินงานเพ่ือรักษาความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพ และคุณคาของสิ่งแวดลอม สังคม 
วัฒนธรรมและคงไวในอัตลักษณแทองถิ่น สงเสริมใหนักทองเที่ยวไดรับความรูและมีประสบการณแ
เพ่ิมข้ึนทุกครั้งที่ไปเที่ยว รวมทั้งการยกระดับคุณภาพชีวิตของทองถิ่นโดยนําธุรกิจทองเที่ยวเป็นอาชีพ
เสริม อันหมายถึงประชาชนในทองถิ่นจะตองมีรายไดจากการทองเที่ยวเพ่ิมขึ้น มีชีวิตความเป็นอยูที่
สะดวก สบายดีขึ้นกวากอน 
  3. กําหนดผังและรูปแบบของสาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวก  ที่ไมกอ
ผลกระทบทางภูมินิเวศ และวัฒนธรรมทองถิ่น (ไมเป็นสิ่งที่แปลกปลอมเขาไป) โดยใชมาตรการเพ่ือ
รักษาคุณภาพของสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม กําหนดจํานวนนักทองเที่ยวและความสามารถใน 
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การรองรับของพ้ืนที ่การประเมินผลกระทบตอสิ่งแวดลอม การประเมินผลกระทบตอสังคม  
การประเมินผลกระทบตอสุขภาพ 
  4. จัดทําแผนพัฒนาที่สอดคลองกับแผนแมบทของทองถิ่น จังหวัดและภูมิภาค  
โดยสํารวจศักยภาพ (สถานภาพ คุณภาพ ความโดดเดนความสวยงามและสุนทรียภาพ) ของแหลง
ทองเที่ยว สํารวจตลาดการทองเที่ยว เพ่ือกําหนดแผนพัฒนา แผนปฏิบัติการ (ระยะสั้น ระยะกลาง
และระยะยาว) ใหสอดคลองกับแผนการพัฒนาจังหวัดและแผนพัฒนาของกระทรวงการทองเที่ยว  
และกีฬา 
  5. การพัฒนาบุคลากรตองกําหนดแผนฯและหลักสูตรการฝึกอบรม เพ่ือใหบุคลากร
ที่ปฏิบัติงาน (ในธุรกิจทองเที่ยวทั้ง 5 สาขาคือ ขนสง/ที่พัก/รานอาหาร/บริษัทนําเที่ยว และสินคาของ
ที่ระลึก) ซึ่งตองมีความรูความสามารถ มีมาตรฐานการทํางานในระดับสากล โดยการฝึกอบรมการดู
งานแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน เพ่ือนําไปสูการบริการที่มีมาตรฐานสากล 
  6. ดําเนินการเขียนโครงการ เพ่ือของบประมาณพัฒนาและสงเสริมแหลงทองเที่ยว
เมื่อกลุมผูรับผิดชอบการเขียนโครงการเพ่ือของบประมาณไดรับมติจากชุมชนตอการวางแผนพัฒนา
แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมแลว ตองจัดการเขียนโครงการตามแผนบูรณาการ 
(แผนพัฒนาฉบับที่ 9) 
  จากแนวคิดนักวิชาการขางตน ผูศึกษาสรุปวาการจัดการการทองเที่ยวแบบยั่งยืน
เป็นการจัดการที่เนนใหชุมชนเขามามีสวนรวม โดยมีการอนุรักษแและใชทรัพยากรอยางพอดี รักษา
และสงเสริมความหลากหลายธรรมชาติสังคมวัฒนธรรม สรางเครือขายการทองเที่ยวในชุมชนทองถิ่น 
พัฒนาบุคลากรและผูมีสวนเกี่ยวของ มีการบริการขอมูลขาวสารการทองเที่ยวและดําเนินการ
ประเมินผล  
 3.6 แนวคิดและบทบาทการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
  การจัดการทองเที่ยวอยางยั่งยืน ชุมชนมีบทบาทสําคัญในการเขามามีสวนรวม 
ในการบริหารจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวของตนเอง ใหเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผล มีนักวิชาการ
ไดกลาวไวดังนี้  
  รุงทิพ วองปฏิการ (2547:1-2) กลาววา ในการจัดการการทองเที่ยวนั้น หากชุมชน
ไมไดมีสวนรวมแลว อาจทําใหชุมชนไมไดรับประโยชนแจากการทองเที่ยวเทาที่ควร ยิ่งไปกวานั้นยังอาจ
ทําใหชุมชนไดรับความเสียหายจากการทองเที่ยวไดอีกดวย การที่หลายฝุายพยายามที่จะใหชุมชนเขา
มามีสวนรวมในการจัดการทรัพยากรทองเที่ยวเนื่องจากคนในทองถิ่นยอมทราบภาวการณแตางๆ  
ลักษณะของทรัพยากรธรรมชาติและปัญหา ที่สําคัญคือมีความรักและผูกพันกับสิ่งตาง ๆ ในพ้ืนที่อยู
เป็นทุนเดิมจึงเป็นโอกาสอันดีที่ชุมชนจะไดมีสวนรวมในการจัดการทรัพยากรของตนเองเมื่อชุมชน
ไดรับโอกาสใหเขามามีสวนรวม ความรูสึกรัก ผูกพัน และหวงแหนทรัพยากรในฐานะที่เป็นเจาของก็
จะเพ่ิมพูนขึ้น เกิดความตระหนักในการปกปูองและอนุรักษแ นอกจากนี้ชุมชนยังมีความรูสึกที่ดีกับ 
การที่ไดรับเกียรติใหเป็นสวนหนึ่งของการจัดการงานตาง ๆ ดวย การจัดการในที่นี้จําเป็นตองมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจะเกิดขึ้นไดหากมีสิ่งเหลานี้ 
ดังนี้ 
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  1. การตัดสินใจรวมกัน ซึ่งเป็นหัวใจสําคัญของการรวมตัวกัน เพราะถาหากสมาชิก
ไมมีโอกาสตัดสินใจรวมในฐานะท่ีเป็นเจาของรวมอยูดวยความเขมแข็งก็จะไมมี และจะขาดความเป็น
น้ําหนึ่งใจเดียวกัน ขาดความตระหนักในการเป็นเจาของรวมกัน และขาดการประคับประคอง
ชวยเหลือกัน ฉะนั้น การจัดการตาง ๆ สมาชิกจะตองมีสวนรวมในการตัดสินใจดวย แตอยางไรก็ดี
สมาชิกท่ีมีสวนรวมในการตัดสินใจจะตองมีความรูความเขาใจในเรื่องนั้น ๆ เป็นอยางดีเสียกอน หาก
สมาชิกขาดความรูความเขาใจในเรื่องที่จะตองตัดสินใจแลว  แมจะมีสวนรวมในการตัดสินใจก็มิได
กอใหเกิดประโยชนแแตอยางใด ตรงกันขามยังจะเป็นผลเสียอีกดวย 
  2. การกําหนดโครงสรางและบทบาทหนาที่ โดยทั่วไปจะมีการคัดเลือกประธาน 
รองประธาน เลขานุการ ประชาสัมพันธแ และกรรมการอ่ืน ๆ เพ่ือจะไดมอบหมายหรือแบงบทบาท
หนาที่กัน แตในการกําหนดโครงสราง จําเป็นตองคํานึงถึงเปูาหมายและกิจกรรมตาง ๆ ที่ตองจัดการ
วาเป็นอยางไร มีปริมาณงานมากนอยเพียงใด จากนั้นจึงจะกําหนดโครงสรางขึ้นมา 
  3. การสื่อสารระหวางผูนํากับสมาชิกชาวบาน ชวยใหเกิดการรับรู เขาใจ และ 
รวมมือกันมากข้ึนหากไมมีการสื่อสารหรือมีแตนอย หรือมีการสื่อสารแตไขวเขวจากความเป็นจริง  
การที่จะประสบผลสําเร็จในกิจกรรมตาง ๆ ก็เป็นไปไดยาก 
  4. การควบคุมตรวจสอบ เมื่อมีการแบงบทบาทหนาที่กันแลว ตองมีการควบคุม 
ตรวจสอบอยางสม่ําเสมอ เพ่ือใหมีการรับรูอยางโปรงใสตามหลักการของบรรษัทภิบาล (Good  
Governance) โดยเฉพาะในกิจกรรมการจัดการที่เก่ียวของกับการเงิน 
  5. กิจกรรมการเรียนรู ฝึกฝนและปฏิบัติตามจริง เชน เรื่องปุาชุมชน การอนุรักษแ 
และฟ้ืนฟู ลุมน้ํา การรักษาทรัพยากร และการแกปัญหาขยะ เป็นตน เป็นสิ่งจําเป็นซึ่งอาจมีเพ่ือ 
แกปัญหาหรือชวยใหทรัพยากรการทองเที่ยวทั้งสิ่งแวดลอมและธรรมชาติตลอดจนวิถีชีวิตและ 
วัฒนธรรมของชุมชนยังคงดํารงอยูไดอยางมีคุณภาพและยั่งยืน  
  6. งบประมาณ เพ่ือสามารถดําเนินงานไปไดดวยดี จําเป็นที่จะตองมีการระดมทุน
ทั้งภายในและภายนอกเพ่ือใหสามารถทํากิจกรรมได โดยชุมชนสามารถที่จะระดมทุนจากภายใน
ชุมชนกอนเมื่อมีงบประมาณไมเพียงพอจึงคอยแสวงหางบประมาณจากภายนอก หรือของบสนับสนุน
จากรัฐ 
  ดรรชนี เอมพันธุแ (อางถึงใน ไอยเรศ ลิบลับ 2555 :13) การมีสวนรวมชุมชนจําแนก
ตามลักษณะของการดําเนินงานที่ประชาชนทองถิ่นมีโอกาสมีสวนรวมเกี่ยวกับการทองเที่ยวออกเป็น 
2 ประเภท ดังนี้  

1. การมีสวนรวมระดับรายบุคคลรับผลประโยชนแโดยตรง เชน สมาชิกชุมชนจัด 
ใหบริการเกี่ยวกับการทองเที่ยวเพื่อกอใหเกิดรายไดจากการใหบริการดังกลาว เชน เรือ บังกะโล  
ที่พัก อาหาร เป็นตน หรือ เป็นการจําหนายสินคาที่ผลิตจากชุมชน  

2. การมีสวนรวมระดับชุมชนโดยรวมกลุมจัดระบบการบริการนักทองเที่ยว โดย 
ชุมชนรวมกันจัดตั้งเป็นองคแกร ทั้งที่เป็นทางการและไมเป็นทางการ กําหนดมาตรการรองรับการ
บริการทองเที่ยว มีการจัดระบบการใหบริการในกิจกรรมตางๆใหเรียบรอยใหเกิดความสะดวกและมี
มาตรฐานเดียวกัน มีการจัดสรรรายไดสูผูใหบริการโดยตรงและกับสมาชิกของชุมชนทั้งหมดในรูป 
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ของกองทุนหมูบาน จัดเป็นธุรกิจทองเที่ยวของชุมชน นอกจากนั้น ชุมชนอาจประสานงานกับบริษัท
นําเที่ยว เพ่ือใหบริษัทนําเที่ยวนํานักทองเที่ยวเขามาเยือนในแหลงทองเที่ยวของชุมชนหรือชุมชนมี
สวนรวมในการระดมทุนในธุรกิจการทองเที่ยวรวมกับผูลงทุนอื่นๆและชุมชนไดรับประโยชนแจากธุรกิจ
ทองเที่ยว นํามาจัดสรรใชประโยชนแในชุมชนตามที่ชุมชนไดตั้งกฎกติกาไวโดยยึดหลักความยั่งยืนของ
ทรัพยากรการทองเที่ยวใหคงอยูตลอดไป  
  อิศิยา อุลิตผล (2542: 36) กลาววาบทบาทการมีสวนรวมของทุกองคแกรจะตองยึด 
มั่นในระบบและกฎเกณฑแของการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวแบบยั่งยืนนั้น ควรพิจารณาดังนี้ 
  1. กระแสการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) แนวคิดนี้นับเป็นแผน
แมบทของโลกตามหลักการ Agenda 21 ปฏิญญาสากลการประชุมสุดยอดของโลก ที่นครโจฮันเนส
เบอรแก(Johannesburg Declaration 2002) ที่กลาวถึงหลักการพัฒนาที่ยั่งยืนคํานึงถึง 3 หลักการ 
คือ การบูรณาการเรื่องการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม การมีธรรมาภิบาล (Good 
Governance) และสิทธิในการพัฒนา (Right to Development) การเคารพสิทธิมนุษยชน เสรีภาพ
ขั้นพ้ืนฐาน และจริยธรรม (Ethics) 
  2. การทองเที่ยวเป็นการเรียนรูและการเพ่ิมคุณภาพชีวิต (Knowledge and 
Quality of Life) แนวคิดนี้เกิดจากกระแสของการทองเที่ยวที่เนน 3 S คือ ความปลอดภัย 
(Security) ความสะอาด (Sanitation) และความพึงพอใจ (Satisfaction) มุงเนนคุณภาพมากกวา
ปริมาณ เนนความเขาใจเชื่อมโยงระหวางการเสริมสรางจิตใจคนในสังคม  จริยธรรม เอ้ืออาทร 
เสริมสรางภูมิปัญญาประสบการณแและการเรียนรูเชื่อมโยงกับสิทธิมนุษยชน ศิลปวัฒนธรรม ศาสนา 
จารีตประเพณีและสิ่งแวดลอม สรางความสมดุล ความพอเพียงและยั่งยืนในโครงสรางทางเศรษฐกิจ
และสังคม มุงใหเกิดคุณภาพชีวิตมากกวาการทองเที่ยวเพ่ือการพักผอน (ความคุมคา) 
  3. การวิเคราะหแแหลงทองเที่ยวเพ่ือจัดการตามแผนการตลาด การจัดทําแผนการ
ตลาดประจําปี ทั้งแผนระยะสั้น ระยะยาว จะตองวิเคราะหแทรัพยากรการทองเที่ยว เพ่ือหาวิธีวาง
แผนการจัดการใหสอดคลองกัน โดยพิจารณาจากปัจจัยสําคัญ 2 ประการคือ ศักยภาพของทรัพยากร 
และความพรอมในดานการบริการ ศักยภาพและความพรอมบริการของทรัพยากรการทองเที่ยวที่มีอยู
หลายระดับนั้น ควรพิจารณาจากกลุมที่มีระดับเดียวกันหรือใกลเคียงกันนําสงเสริมการทองเที่ยวตาม
กลุม เปูาหมายของแผนการตลาด หากศักยภาพยังไมถึงตามเกณฑแมาตรฐาน ผูจัดการจะตองพัฒนา 
ฟ้ืนฟ ูเพ่ือใหไดตามเกณฑแมาตรฐานกําหนด 
  4. การจัดการตามกลุมการดําเนินการดวยกัน (Cluster) ประเด็นนี้ การจัดการ 
ทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่พิจารณาจากกลุมการดําเนินการดวยกันนั้น หมายถึง กลุมเชื่อมโยงใน
พ้ืนที่(Area Approach) กลุมเชื่อมโยงในรูปแบบของรายการทองเที่ยว (Activities Approach) กลุม
เชื่อมโยงในธุรกิจทองเที่ยว (Business approach) และกลุมสินคาที่สรางสรรคแใหม (New Products 
Approach) สําหรับการจัดการดานกลุมธุรกิจนั้น ลักษณะการดําเนินการในอุตสาหกรรมทองเที่ยว
เป็นธุรกิจขนาดยอม (SMEs) 
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  5. การจัดการตามกรอบกฎหมายการอนุรักษแทรัพยากรการทองเที่ยว การสงเสริม
และพัฒนาทรัพยากรการทองเที่ยว เพ่ือใหเกิดรูปธรรมไดนั้น จะตองนํากรอบของกฎหมายเป็นหลัก
ปฏิบัติ มีกฎหมายที่ใชบังคับตอการรักษาทรัพยากรทางการทองเที่ยวอยู 2 ประเภท คือ กฎหมายใน
ประเทศและกฎหมายระหวางประเทศ 
  จากแนวคิดนักวิชาการขางตน ผูศึกษาขอสรุปวา การจัดการการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืน ชุมชนจะตองมีการตัดสินใจรวมกัน กําหนดโครงสรางและบทบาทหนาที่ การสรางความรวมมือ
และเครือขายในชุมชน กําหนดกิจกรรมการทองเที่ยว และควบคุมตรวจสอบบริหารงบประมาณอยา
งดโปรงใส เป็นตน  
 3.7 ปัจจัยที่ส่งเสริมและปัญหาอุปสรรคการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
  การจัดการและพัฒนาการทองเที่ยวใหเกิดความยั่งยืน ยอมมีปัจจัยทีสงเสริมและ
เป็นอุปสรรคตอการเขามามีสวนรวมของชุมชน ดังตอไปนี้ 
  ไอยเรศ ลิบลับ (2555 :14) กลาววาโดยทั่วไปวาการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นใน 
การจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวอยางยั่งยืนมีปัจจัยที่เกี่ยวของ 2 ประก ร  
  อป    ย  ย น  ะป    ย  ยนอกขอ   ม น 
  ปัจจัยภายในชุมชน ไดแก  

1. ความพรอมดานทักษะการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวอยางยั่งยืน เชน  
การบริการสื่อความหมายธรรมชาติ การนําเที่ยว การจัดเตรียมที่พักและอาหารสําหรับนักทองเที่ยว 
เป็นตน  

2. ความพรอมของทรัพยากรที่จําเป็นในการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวอยาง 
ยั่งยืน ไดแก เงินทุน เวลา แรงงาน และทรัพยากรการทองเที่ยวของชุมชน  

3. ความตองการของชุมชน ในการเขารวมจัดการและใหบริการแกนักทองเที่ยว  
4. ความเขมแข็งของชุมชนและผูนําชุมชน  
ปัจจัยภายนอก ไดแก  
1. นโยบายของรัฐและหนวยงานที่เกี่ยวของ ในการเปิดโอกาสใหทองถิ่นเขารวมใน 

การจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  
2. ความรวมมือจากภาครัฐและองคแกรเอกชน เชน การสนับสนุนใหชุมชนจัดตั้ง 

องคแการทองถิ่นสําหรับการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวอยางยั่งยืน การสนับสนุนจาก 
ผูประกอบการในการนํานักทองเที่ยวมาใชบริการของทองถิ่น  
  ไอยเรศ ลิบลับ (2555 :15) ยังกลาวอีกวา หลักการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยว
อยางยั่งยืนโดยการมีสวนรวมของชุมชน มีดังนี้  
  1. ตองไมกอใหเกิดผลกระทบดานลบตอชุมชนและทรัพยากรการทองเที่ยว ทั้งใน
บริเวณแหลงทองเที่ยวและพ้ืนที่ใกลเคียง  
  2. ตองมีความยั่งยืน ทั้งทรัพยากรการทองเที่ยวและการใชประโยชนแจาก 
การทองเที่ยว 
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  3. ประชาชนทองถิ่นตองมีสวนรวมอยางจริงจัง ตั้งแต รวมคิดรวมทําและรวม
ประเมินติดตามผล  
  4. เป็นการนํารายไดหรือประโยชนแอ่ืนๆมาสูชุมชน และเกิดการกระจายรายได
ดังกลาวอยางเป็นธรรม  
  5. ตองเป็นการใหประสบการณแนันทนาการที่ดีแกนักทองเที่ยว ทั้งยังกอใหเกิด
จิตสํานึกในการ ทองเที่ยวที่ดีและทําใหนักทองเที่ยวไดรับความรูความเขาใจในชุมชนทองถิ่นหรือจาก
แหลงทองเที่ยวที่ชุมชนทองถิ่นดูแลจัดการ  
  รําไพพรรณ แกวสุริยะ (2544: 82-83) สรุปวา การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน
จะดําเนินไปไดจําเป็นตองไดรับความรวมมือและการประสานงาน จากองคแประกอบของการทองเที่ยว
ในทุกดานและเป็นไปอยางสอดคลองกัน ไมเพียงเฉพาะการผสมผสาน ความตองการและการ
ตอบสนองแกนักทองเที่ยวเทานั้น แตตองใหความสําคัญตอการดูแลรักษาความเป็นธรรมชาติและ
เอกลักษณแของทรัพยากรทองเที่ยวเป็นหลักควบคูกันไป แตในปัจจุบันแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8  ที่สิ้นสุด
ลง การพัฒนาไมสามารถดําเนินไปตามแผนได ดวยปัญหาและอุปสรรคดังนี้ 

1. การบริหารจัดการ ในสวนขององคแกรที่มีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยว  
ทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการอัน ไดแก ททท .กรมปุาไม กรมการปกครอง กรมควบคุม
มลพิษสํานักงานนโยบายและแผนสิ่งแวดลอม รวมทั้งองคแกรชุมชนในทองถิ่นหนวยงานเหลานี้เป็น
หนวยงานหลักในการพัฒนาการทองเที่ยวใหยั่งยืนแตที่ผานมาการพัฒนามักเป็นการดําเนินการแบบ
“ตางคนตางทํา” การประสานความรวมมือระหวางหนวยงานนําไปซึ่งปัญหาการบริหารจัดการใน
ทองถิ่นนั้น ๆ 

2. แหลงทองเที่ยวกับกิจกรรม ปัจจุบันการดําเนินกิจกรรมทางการทองเที่ยว 
บางชนิดไมคํานึงถึงความเหมาะสม หรือผลกระทบตอแหลงทองเที่ยว มุงแตผลประโยชนแหรือดวย
ความรูเทาไมถึงการณแจนทําใหเกิดปัญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยว  นอกจากนี้แหลง
ทองเที่ยวหลายแหงยังมิไดกําหนดจํานวนนักทองเที่ยวกับขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่ 
  3. การบริการ เป็นองคแประกอบสําคัญในการอํานวยความสะดวก  สงเสริม 
สนับสนุน กํากับ ดูแล ใหนักทองเที่ยวบรรลุวัตถุประสงคแของการทองเที่ยว การบริการการทองเที่ยวที่
สําคัญเชน ที่พัก รานอาหาร การบริการนําเที่ยว เป็นตน แตที่ผานมาการบริการดังกลาวไมไดรับ 
การบริหารจัดการที่ควร จึงกลายเป็นปัญหาการบริการที่ไมมีมาตรฐาน 
  4. สิ่งแวดลอมและสภาพภูมิทัศนแของพ้ืนที่ เป็นสิ่งเสริมสรางคุณคาและสวยงาม
ใหแก แหลงทองเที่ยวนั้น ๆ แตปัจจุบันแหลงทองเที่ยวบางแหงกลับถูกทําลายโดยสิ่งแวดลอมและ
สภาพภูมิทัศนแดังกลาว ดวยเหตุของการขาดการบริหารจัดการจากผูเกี่ยวของในพ้ืนที่นั้น จึงกลายเป็น
ปัญหาการสรางสิ่งแปลกปลอมหรือการทําลายทรัพยากรทางการทองเที่ยวในแหลงนั้น 
  5. นักทองเที่ยว ถือเป็นสวนสําคัญของการพัฒนาและการสงเสริมการทองเที่ยว 
เพราะนักทองเที่ยวเป็นผูตองการหรือเป็นอุปสงคแ (Demand) ของการทองเที่ยว อีกทั้งนักทองเที่ยว
คือปัจจัยที่กอใหเกิดปัญหา และอุปสรรคในการพัฒนาการทองเที่ยวดวยไมวาจะเป็นพฤติกรรม หรือ
วัตถุประสงคแของการทองเที่ยว การขาดจิตสํานึกและความรับผิดชอบตอการอนุรักษแทรัพยากร  
มีสวนทําใหแหลงทองเที่ยวนั้นเสื่อมโทรมอยางรวดเร็ว 
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  6. ชุมชนในแหลงทองเที่ยวมีบทบาทและความสัมพันธแตอการทองเที่ยวในหลาย
รูปแบบ เชน ความเป็นเจาของ ผูจําหนายสินคา ผูใหบริการ รวมถึงองคแกรปกครองทองถิ่น ดวย
ความสําคัญดังกลาวจึงถือเป็นอีกหนึ่งกลไกในกระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน แตดวย
ความเป็นชุมชนนั้นก็กอใหเกิดปัญหาในการพัฒนาการทองเที่ยวได ดวยเหตุของการขาดความรูความ
เขาใจ รวมทั้งการมีสวนรวมในการพัฒนา จึงทําใหการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนลาชา 
  แนวทางการแกไขปัญหา อุปสรรคการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนการพัฒนาเพ่ือ
นําไปสูการเติบโตการดํารงอยูและการสืบทอดตอไปจําเป็นตองพัฒนาแบบครบวงจร  ดําเนินการไป
พรอมกันในทุกองคแประกอบในดานตาง ๆ ดังนี้ 
  1. การบริหารจัดการตอการพัฒนาการทองเที่ยวที่ดําเนินไปดวยกัน 
  2. การกําหนดกิจกรรมใหเหมาะสมกับแหลงทองเที่ยวพอเพียงตอขีดความสามารถ
ในการรองรับของแหลงทองเที่ยวและกอใหเกิดผลกระทบใหนอยที่สุด 
  3. การสงเสริมและสนับสนุนการบริการเพ่ือใหบริการที่มีคุณภาพ โดยควรคํานึงถึง
การใชทรัพยากรอยางรูคุณคาเป็นระบบและยั่งยืน 
  4. การสรางความสัมพันธแของชุมชนในการมีสวนรวมและสรางจิตสํานึกของ 
การพัฒนาอยางเป็นระบบถองแทในคุณคาของทรัพยากรกับกระบวนการการพัฒนาการทองเที่ยว 
โดยตระหนักถึงความพึงพอใจและความตองการของชุมชนดวย 
  5. การสรางเสริมและเพ่ิมพูนความรูความเขาใจจิตสํานึกของนักทองเที่ยวและ
เจาของทองถิ่นใหเกิดความรัก ความหวงแหน และรับผิดชอบตอทรัพยากรทองเที่ยวรวมถึงการพ่ึงพา
กันในความตองการและตอบสนองอยางรูคุณคาของการใชไปและการฟ้ืนฟูรักษาทรัพยากรการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน การพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวในทองถิ่นไดอยางยั่งยืนนั้น ประชาชนใน
ทองถิ่น ผูเป็นเจาของแหลงทองเที่ยวจะตองรวมกันคิดรวมทํากับพหุภาคี โดยคํานึงถึงเปูาหมายตอ
การพัฒนาคํานึงถึงการใชทรัพยากรอยางชาญฉลาด เกิดประโยชนแสูงสุด ใชไดนานที่สุด มีปัญหาหรือ
ผลกระทบนอยที่สุด นั่นคือการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
  จากแนวคิดนักวิชาการดังกลาว ผูศึกษาขอสรุปวาการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นใน
การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนใหประสบความสําเร็จขึ้นอยูกับปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก
ชุมชนเป็นสวนสําคัญ และปัญหาอุปสรรคที่สําคัญในการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนไดแก  
การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยวและชุมชนในทองถิ่นที่ขาดความตระหนักและไมรูใน
หลักการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  
 
 
 
 
 
 
 
 



54 

4. ข้อมูลพื้นฐานตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา ต าบลอ่างศิลา อ าเภอเมือง  
 จังหวัดชลบุรี  
 
 4.1 ข้อมูลทั่วไปของตลาดเก่าอ่างศิลา  
  4.1.1 ประวัตติ าบลอ่างศิลา 
   อางศิลาในปัจจุบัน คนพ้ืนที่ดั้งเดิมเรียกกันวา “อางหิน” สมัยรัชกาลที่ 3  
ชาวตะวันตก และคนบางกอกมาพักตากอากาศกันมาก ชื่ออางหินก็เริ่มเปลี่ยนแปลงใหดูเป็นสากล
มากขึ้น โดยมีหลักฐานบันทึกถึงชื่อ “อางศิลา” ดังนี้ 
   เมื่อพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  เสด็จประพาสจังหวัดชลบุรี 
ไดประทับแรมที่อางศิลา โดยมีลายพระราชหัตถเลขา ลงวันที่ 9 มกราคม พ.ศ.2419 พรรณนา“อาง
ศิลา”ตอนหนึ่งวา “..เรียกชื่อวาอางศิลานั้น เพราะมีแผนดินสูงเป็นลูกเนิน มีศิลากอนใหญ ๆ เป็นศิลา
ดาดและเป็นสระยาวรีอยู 2  แหง ๆ หนึ่งลึก  7 ศอก กวาง 7 ศอก ยาว 10 วา  แหงหนึ่งลึก  6  ศอก 
กวาง 1 วา  2  ศอก ยาว  7 วา เป็นที่ขังน้ําฝน น้ําฝนไมรั่วซึมไปได  ทานเจาพระยาทิพากรวงษแมหา
โกษาธิบดี เห็นวาเป็นประโยชนแกับคนทั้งปวงจึงใหหลวงฤทธิ์ศักดิ์ ชลเขต ปลัดเมืองชลบุรี  เป็นนาย
งานกอเสริมปากบอกั้นน้ํา มิใหน้ําที่โสโครกไหลกลับลงไปในบอได ราษฎรชาวบานและชาวเรือไปมา  
ไดอาศัยใชน้ําฝนในอางศิลานั้น บางปีถาฝนตกมาก ถาใชน้ําแตลําพังชาวบานก็ไดใชน้ําทั้งสองแหง
และบอแหงอ่ืน ๆ บาง พอตลอดปีไปได บางปีฝนนอย ราษฎรไดอาศัยใชแตเพียง 5 เดือน 6 เดือน  
ก็พอหมดน้ําในอางศิลา แตน้ําในบอแหงอ่ืน ๆ ที่ราษฎรขุดขังน้ําฝนไวใชนั้น  มีอยูหลายแหงหลาย
ตําบล  ถึงน้ําในอางศิลา สองแหงนี้แหงไปหมดแลว  ราษฎรก็ใชน้ําบอแหงอ่ืน ๆ ไดจึงไดเรียกวา 
“บ้านอ่างศิลา” มาจนถึงทุกวันนี้... 
 

   
   

ภาพที่ 2.1  สภาพทั่วไปของตําบลอางศิลาและลักษณะโครงสรางทางธรณีวิทยาของอางศิลา 
 
   ดวยลักษณะโครงสรางทางธรณีวิทยาในเขตอางศิลา ประกอบดวยหินอัคนี
ประเภทหินแกรนิตและหินทราย ซึ่งหินแกรนิตที่ตําบลอางศิลานี้จะมีสีขาวนวลและสีเหลืองออนมี
ความแกรงมากทําใหเกิดเป็นอาชีพการทําครกหินและกลายเป็นสัญลักษณแของหมูบานชาวประมง 
อางศิลาในที่สุด 
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   ตลาดเกาอางศิลา เป็นตลาดที่มีมานานถึง 133  ปีแลว ตั้งแตสมัยรัชกาลที่  3 
ชาวตะวันตกและคนบางกอกหรือคนกรุงเทพ มาพักตากอากาศกันมาก ชื่ออางหินก็เริ่มเปลี่ยนแปลง
เป็น “อางศิลา” ใหดูเป็นสากลมากขึ้น สําหรับคําวาอางศิลาที่คนเรียกติดปากนั้น  เดิมแลวคนในพ้ืนที่
ดั้งเดิมเรียกกันวา “อางหิน” เมื่อพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว เสด็จประพาสจังหวัด
ชลบุรี ไดประทับแรมที่อางศิลา โดยมีลายพระราชหัตถเลขา ลงวันที่ 9 มกราคม พ.ศ. 2419 
พรรณนาถึง อางศิลา ตอนหนึ่งวา เรียกชื่อวาอางศิลานั้น เพราะมีแผนดินสูงเป็นลูกเนิน มีศิลากอน
ใหญๆ เป็นศิลาดาด และเป็นสระยาวรี และนี่ก็คือที่มาของคําวา “อางศิลา”  
   อางศิลา เป็นหมูบานประมงริมทะเล อยูหางจากตัวเมืองชลบุรีประมาณ 5 
กิโลเมตร ปัจจุบันเป็นแหลงเพาะเลี้ยงหอยนางรมและหอยแมลงภู และเป็นแหลงทําครกหิน ซึ่งริเริ่ม
โดยชาวจีนแตจิ๋วซึ่งอพยพเขามาหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ไดนําหินเนื้อละเอียดที่มีอยูมากมายแถบ
อางศิลามาแกะสลัก จนปัจจุบันมีผลิตภัณฑแเป็นสินคาของใช ของตกแตงบาน มากมาย นอกจากนี้อาง
ศิลายังเคยเป็นสถานตากอากาศชายทะเลเกาแกที่สุดแหงหนึ่ง มีตําหนักที่ประทับริมทะเลสมัยรัชกาล
ที่ 5 สถาปัตยกรรมแบบยุโรป ใหเห็นอยู รวมทั้งเป็นยานรานอาหารทะเลที่ขึ้นชื่อของจังหวัด  ซึ่ง
เทศบาลเมืองอางศิลา และชุมชนชาวอางศิลา ไดรวมกันพัฒนาตลาดอางศิลา เพ่ือใหเป็นสถานที่
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษแทางประวัติศาสตรแที่สําคัญอีกแหง หนึ่งของจังหวัดชลบุรี ภายใตชื่อโครงการ 
ตลาดเกาอางศิลา 133 ปี ซึ่งมีการจําหนายสินคาทุกวัน และวันเสารแอาทิตยแ เวลา 10.00 – 18.00 น. 
ซึ่งมีชาวบานมาจําหนายสินคาอาหาร ของฝากมากมาย อาทิ อาหารทะเลแปรรูป ขนมครกสูตร
โบราณ หอหมก ฯลฯ 

4.1.2 จ านวนประชากร และจ านวนหลังคาเรือน 
   อางศิลามีจํานวนประชากรประมาณ 5,281 คน  
   บานเรือนประมาณ 2,818 หลังคาเรือน ประกอบดวย  
   หมูที่ 1 บานไทย จํานวน  1,268 หลังคาเรือน  
   หมูที ่2 บานกลาง จํานวน    155 หลังคาเรือน  
   หมูที ่3 บานจีน จํานวน    186 หลังคาเรือน  
   หมูที่ 4 บานบน จํานวน    472 หลังคาเรือน  
   หมูที่ 5 บานปากคลอง จํานวน    737 หลังคาเรือน  

4.1.3 ลักษณะความเป็นอยู่ 
   อาคารบานเรือนสองฝั่งถนน จํานวน 18 0 หลัง (ตั้งแตพระตําหนักมหาราช – 
ศาลเจาแมรําไพ) สวนใหญที่ใชเป็นที่พักอาศัย , คาขาย ,งานบริการตางๆ ตามลําดับ  
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4.1.4 อาชีพที่ส าคัญของชาวต าบลอ่างศิลา 
   อาชีพแกะสลักหิน 
 

     
 

ภาพที่ 2.2  ภาพการแกะสลักครกหินอางศิลา สินคาพ้ืนเมืองของชาวตําบลอางศิลา 
 
   เมื่อกลาวถึง “อางศิลา” สิ่งแรกที่คนทั่วไปจะนึกถึงก็คือ ครกหิน เพราะครก
หินเป็นสัญลักษณแของสินคาพ้ืนเมืองที่นําชื่อเสียงมาใหแกตําบลอางศิลาตั้งแตอดีตถึงปัจจุบัน 
เนื่องมาจากภูมิประเทศของตําบลอางศิลานั้นมีพ้ืนที่ที่มีโขดหินและหินในพ้ืนที่ดังกลาวสามารถนํามา
ทําครกและรูปแกะสลักตาง ๆ ได 
 
   อาชีพประมง 
 

 
 

ภาพที่ 2.3  ภาพแสดงวิถีชีวิตชาวประมง ตําบลอางศิลา 
 
   อาชีพประมงเป็นอาชีพหลักอยางหนึ่งของชาวอางศิลาที่มีมาแตโบราณ ทั้งนี้
เนื่องจากอางศิลามีอาณาเขตติดตอกับชายฝั่งทะเลการประกอบอาชีพประมงสวนใหญของชาวอาง
ศิลา เป็นการประมงชายฝั่งที่จับสัตวแน้ําดวยวิธีตาง ๆ เชน การทําโปฺะ อวนลาก อวนลอม อวนลอย 
เลี้ยงหอยแมลงภู และหอยนางรม เป็นตน 
 
 
 



57 

   ผ้าทออ่างศิลา 
 

 
   

ภาพที่ 2.4  ภาพการทอผาของชุมชนตําบลอางศิลา 
 
   การทอผาที่อางศิลานั้นกระทํากันมาตั้งแตบรรพบุรุษ ผูชายจะประกอบอาชีพ
ประมง สวนผูหญิงจะทอผาสําหรับใชนุงหมกันเองภายในครอบครัว  ตอมาจึงมีการทอผาเพ่ือ 
การจําหนายเป็นการหารายไดพิเศษชวยเหลือครอบครัว ในอดีตนั้นมีผูเลาลืบตอกันวา มีหญิงชาว
ตําบลอางศิลาไดติดตามเจานายไปในพระราชวังตนกรุงรัตนโกสินทรแและไดเป็นครูสอนการทอผาให
ชาววังดวย 
   คุณสมบัติของผ้าทออ่างศิลา 
   จากกระบวนการที่ทํากับเสนดายกอนที่จะนํามาทอทําใหผาทออางศิลา 
มีคุณสมบัติที่แตกตางไปจากผาทอแหลงอ่ืน ๆ คือ เนื้อผาจะละเอียดเนียน (แมเนื้อผาจะแลดูนอย), 
ไมมีขน ,เนื้อนิ่ม สวมใสสบาย, รีดแลวสวย,เหนียว และทนทาน 

4.1.5 สภาพเดิมของตลาดอ่างศิลา 
   เดิมตลาดอางศิลา มีการคมนาคมภายในหมูบาน  มีถนนสายเดียว  ซึ่งตอมามี
การสรางถนนสายลงทะเลขึ้นอีกสายหนึ่ง  คนชุมชนจะมีคนจีนสวนหนึ่งซึ่งประกอบอาชีพประมง
เหมือนคนไทย  ภายในตลาดมีเพียงรานคาไมกี่ราน  มีรานกเวยเตี๋ยวรานเดียวขายชามละ 3 สตางคแ 
และมีรานขายเตาฮวยมี 1 ราน มีคนมักนิยมซื้อไปรับประทาน  มีบานเรือนประมาณ 400 หลังคา
เรือน ศูนยแกลางของชุมชนคือ  บริเวณถนนที่ตั้งศาลเจาซึ่งจัดงานเป็นประจําทุกปี ครั้งละ 3-5 วัน  
ชาวบานจะมาไหวเจา ขอพรบนบานและมาแกบน คือ บน 1 ครั้งตอเซียน 1 องคแ ปัจจุบันโรงงิ้วสราง
เป็นศาลาประชาคม นอกจากนี้ยังมีประเพณีทิ้งกระจาด  เอาของและผลไม ขนมเทียน ขนมเขง  
ชาวบานจะชิงกันแยงของ พิธีไหวผีไมมีญาติ   
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4.1.6 สภาพปัจจุบันของตลาดอ่างศิลา 
   ตลาดอางศิลาสวนใหญชาวบานจะประกอบอาชีพคาขาย     
 

                 
 

ภาพที่ 2.5  การจําหนายสินคาของชุมชนบริเวณตลาดเกาอางศิลา 
 

4.1.7 ลักษณะของปัญหาตลาดอ่างศิลา 
   ด้านเศรษฐกิจ 
   ปัญหาจากการขยายตัวของรานสะดวกซื้อ  และหางสรรพสินคาประเภทคา
ปลีก-คาสง  ทําใหระบบเศรษฐกิจชุมชนเกิดการเปลี่ยนแปลง ประชาชนที่ประกอบกิจการคาขาย 
ไมสามารถแขงขันกับธุรกิจดังกลาวได จึงตองประสบภาวะขาดทุนและปิดกิจการในที่สุดอีกทั้งยัง
สงผลกระทบตอการใชชีวิตประจําวันและวิถีชีวิตของชุมชน 
   ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
   การขยายตัวของชุมชนเมือง  และจํานวนประชากรที่เพ่ิมข้ึน ทําใหความ 
ตองการทางดานสาธารณูปโภค-สาธารณูปการสูงขึ้น  ประชาชนตองการคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ทําใหเกิด
ปัญหาตางๆ เชน ความคับแคบของถนนที่สงผลตอระบบการจราจร  การอุดตันของทอระบายน้ําที่
เกิดจากปัญหาขยะมูลฝอย  ถนนบางชวงไมมีทางเดินเทาทําใหการสัญจรขาดความปลอดภัย 
   ด้านสังคม 
   การไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมสมัยใหม ทําใหประชาชนขาดจิตสํานึกใน 
การสืบสานประเพณีวัฒนธรรมของทองถิ่น ประชาชนขาดการมีสวนรวมในการพัฒนาและแกไข
ปัญหาของทองถิ่น  สงผลใหเกิดปัญหาดานสังคม เชน การรักษาความสะอาดของบานเรือนและของ
ชุมชน  การไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของทางราชการ ทําใหบานเมืองไมเป็นระเบียบเรียบรอย 

4.1.8 สถานที่ท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงกับตลาดเก่าอ่างศิลาและบริเวณเดียวกัน 
   ตลาดเกาอางศิลา133 ปี ไดแบงแหลงทองเที่ยวออกเป็น 4 โซน ประกอบดวย 
   โซนที่ 1 เขาทางวัดอางศิลา ชมความมหัศจรรยแวัด 2 โบสถแ วัดเกาแกที่มีอายุ
กวา 309 ปี ชมแหลงประวัติศาสตรแศิลปกรรมทองถิ่น ภาพจิตรกรรมฝาผนังสมัยรัชกาลที่ 3 ที่ใช
เทคนิคการตัดเสนที่ดีและสวยที่สุดในประเทศไทย มณฑปและรอยพระพุทธบาท เจดียแเกาสมัยอยุธยา
ตอนปลาย นมัสการหลวงพอหิน สิ่งศักดิ์สิทธิ์ของชาวอางศิลา วิหารทานเจาคุณพระ วิสุทธิสมาจาร   
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   โซนที่ 2 บริเวณพระตําหนักมหาราช  ชมพิพิธภัณฑแเฉลิมพระเกียรติฯ 
นิทรรศการภาพเกาเลาขานชมตลาดเกาอางศิลา 133 ปี ศาลเจาปุนเฒากง และศาลเจาปุนเฒามา 
เลือกซื้อสินคาพ้ืนเมือง ผลิตภัณฑแแปรรูป อาหารสําเร็จรูป อาหารและขนมไทย อาหารทะเลสด  
   โซนที่ 3 ชมตลาดเกาอางศิลา133 ปี ศาลเจาปุนเฒากง และศาลเจาปุนเฒามา 
เลือกซื้อสินคาพ้ืนเมือง ผลิตภัณฑแแปรรูป อาหารสําเร็จรูป อาหารและขนมไทย อาหารทะเลสด  
   โซนที่ 4 ชมศูนยแการเรียนรูทางธรรมชาติ ชมวังคางคาว ฟารแมหอยบน
สะพานที่ทอดยาวไปในทะเลกวา 10 กิโลเมตร 
   ชายหาดอ่างศิลาและสะพานปลาอ่างศิลา 
   เป็นทาเทียบเรือประมงขององคแการสะพานปลา ในเวลาเชามืดจะ 
มีเรือประมงมาเทียบทาที่สะพานปลา เพ่ือขึ้นอาหารทะเลและจําหนายที่บริเวณสะพานปลา  
และสงจําหนายทั่วไป 
 

  
  

ภาพที่ 2.6  ภาพทาเทียบเรือสะพานปลาอางศิลา 
 
   ศาลเจ้าแม่หินเขา 
   ตั้งอยูในบริเวณพระตําหนักมหาราช เป็นที่เคารพนับถือของชาวอางศิลา 
 

  
 
      ภาพที่ 2.7  ศาลเจาแมหินเขา  
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   พระต าหนักมหาราช-พระต าหนักราชินี 
 

        
 

ภาพที่ 2.8  ภาพพระตําหนักมหาราช(ตึกขาว) และพระตําหนักมหาราชินี (ตึกแดง) 
 
   จังหวัดชลบุรีไดรับความสนใจมาตั้งแตสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลา
เจาอยูหัวเป็นตนมา เนื่องจากชลบุรีอยูไมหางจากกรุงเทพฯนัก มีอากาศดี การเดินทางสะดวก ชลบุรี
จึงเป็นที่พักผอนตากอากาศ และพักฟ้ืนจากการเจ็บปุวยทั้งชาวตางประเทศและชนชั้นสูงของไทย 
   พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัวก็เคยเสด็จประพาสและประทับคาง
แรมที่อางศิลาหลายครั้ง แตก็มิไดทรงสรางวังที่ประทับขึ้นแตอยางใด โปรดเกลาฯ ใหสรางแตเพียง
พลับพลาเล็ก ๆ หลังเดียว 
   ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว ทรงเสด็จประพาสมาที่ 
อางศิลาในครั้งนั้น เสนาบดีอางศิลากรมทาไดออกมาสรางพลับพลารับเสด็จเป็นที่พอพระทัย
พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัวมาก 
   ตอมาสมเด็จเจาพระยาบรมมหาศรีสุริยวงศแไดสรางตึกไวเป็นที่พักฟ้ืนของคน
ปุวยหลังหนึ่ง (หลังใหญ) เจาพระยาทิพากรวงศแ สรางอีกหลังหนึ่ง (หลังเล็ก) ตึกดังกลาวนี้ชาว
ตางประเทศไดไปพักอาศัยอยูเสมอเรียกกันในสมัยนั้นวา “ตึกอาไศรยสถาน” ตึกทั้งสองหลังนี้สมเด็จ
พระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ ในพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว โปรดเกลาฯ ให
บูรณปฏิสังขรณแอีกครั้งหนึ่งในระหวางที่ทรงสําเร็จราชการแทนพระบาทสมเด็จเจาอยูหัว ซึ่งเสด็จ
ประพาสยุโรป เพ่ือถวายเป็นพระราชกุศลเฉลิมพระชนมพรรษาแดพระบาทสมเด็จพระจอมเกลา
เจาอยูหัว แลวพระราชทานนามตึกหลังใหญวา “ตึกมหาราช” ตึกหลังเล็กวา “ตึกราชินี” และใหเป็น 
“อาไศรยสถาน” สืบมา 
   เมื่อวันที่ 14  ตุลาคม พ.ศ. 2539 กรมศิลปากร ไดประกาศใหตึกมหาราช
และตึกราชินีขึ้นทะเบียนเป็นโบราณสถาน ในสวนของรูปแบบทางสถาปัตยกรรม “ตึกมหาราช” นั้น
รูปทรงเป็นแบบอยางที่เรียกวา “อิทธิพลทางตะวันตกแบบเมืองขึ้น” ไดมีการผสมผสานทาง
สถาปัตยกรรมระหวางไทยกับจีนและตะวันตก โดยเฉพาะการที่พระบาทสมเด็จพระจอมเกลา
เจาอยูหัวทรงโปรดเกลาฯ ใหขุนนางระดับสูงไปดูงานทางดานการปกครอง การทํานุบํารุงประเทศที่
ประเทศสิงคโปรแ ในราว พ.ศ.2402 ซึ่งขณะนั้นอยูภายใตการปกครองของอังกฤษ เพ่ือนํามาดัดแปลง 
ใหเหมาะสมกับเมืองไทย มิไดมีชางชาวตะวันตกมาออกแบบควบคุมการกอสรางแตอยางใด  
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ลักษณะเดนของตึกนี้ที่มีลักษณะอิทธิพลแบบเมืองขึ้น คือ เป็นอาคารกออิฐถือปูน 2 ชั้น หลังคาทรง
ปั้นหยา เอียงลาดมาดานหนาเป็นจั่วมุงกระเบื้อง ไมมีชายคายื่นจากผนังโดยชอบ ไมมีกันสาดบังแดด
ฝนใหแกหนาตาง ใชซุมโคงครึ่งวงกลมตรงชั้นลางสวนหนามุข มีบันไดทางขึ้นแยกเป็น 2 ทางขึ้นสูมุข
ตรงกลางอาคาร 
   รูปแบบทางสถาปัตยกรรมของ “ตึกราชินี” นี้เป็นรูปแบบที่เป็นชลบุรีที่นิยม
กันในสมัยรัชกาลที่ 4 คือ เป็นอาคารกออิฐถือปูน สูง 2 ชั้น มีสวนที่เป็นระเบียงติดกับพ้ืนดินรองรับ
สวนหนาของอาคารที่สัมพันธแกับพ้ืนที่ดินที่เอียงลาดเป็นอาคารที่ไดรับอิทธิพลตะวันตกแบบเมืองขึ้น
เชนเดียวกัน หลังคาทรงปั้นหยายกจั่ว สวนหนาของอาคารหันหนาออกทะเล มีมุขยื่นออกมาทั้งชั้น
ลางและชั้นบน ชั้นลางบริเวณมุขเป็นผนังทึบ มีประตูรูปซุมโคงตรงสวนมุขชั้นลาง โดยมีบานประตูรูป
โคงตามกรอบสวนบนเป็นกระจก สวนลางเป็นบานลูกฟักไมโดยเฉพาะสวนเฉลียงระเบียงลูกกรงนั้นใช
เป็นทางสัญจรและท่ีรับลม ซึ่งมีลักษณะเหมือนบานกงสุลอังกฤษ และโปรตุเกสในระยะเวลาเดียวกัน 
 

   จุดแวะชมค้างคาว 
 

  
 

ภาพที่ 2.9  คางคาวแมไกที่อาศัยบนตนไม 
 

   ปุาชายเลนตําบลอางศิลาที่ยังคงมีความสมบูรณแเป็นสถานที่ท่ีนาสนใจอยางยิ่ง 
นอกจากตนโกงกางที่ข้ึนอยูทั่วแลว ยังมีคางคาวแมไกท่ีมาอาศัยอยูอีกเป็นจํานวนมาก 
 

   ฟาร์มหอยนางรม 
 

   
 

ภาพที่ 2.10  วิถีชีวิตชาวประมงในการเลี้ยงฟารแมหอยนางรม 
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   การทองเที่ยวแบบเชิงนิเวศ ลงเรือดูการเลี้ยงหอยนางรมปากจีบ โดยการเชา
เรือประมงชาวบาน มีขนาดยาว 7 เมตร กวาง 1.5 เมตร สามารถโดยสารไดประมาณ 10 คน  
   วัดอ่างศิลา 
   วัดอางศิลา เดิมชื่อวัดนอกตั้งอยูใกลกับวัดใน ภายหลังรวมกันเป็น  
"วัดอางศิลา" มีความเกาแก มาตั้งแตสมัยอยุธยา และ ปฏิสังขรณแขึ้นในรัชกาลที่ 4 ปัจจุบันจึงเป็นที่
เคารพนับถือ ของชาวบานแถบนั้น ภายในวัดมีสิ่งที่นา สนใจหลายอยางพระอุโบสถ ภาพเขียนใน 
พระอุโบสถ มณฑปพระพุทธบาท  
   พระอุโบสถ มีลักษณะสถาปัตยกรรมคลายวัดราชโอรส ที่ฝั่งธนคือเครื่องบน
หรือหลังคาไมมีชอฟูาใบระกาหนาบันประดับดวย เครื่องถวยกระเบื้องเคลือบจีน กรอบประตู 
หนาตางปั้นปูนประดับ ดวยลายพุดตานรอบพระอุโบสถมีพาไลเป็นระเบียงเดินไดรอบภาพเขียนใน
พระอุโบสถ สภาพยังสมบูรณแการเขียนภาพตางจากประเพณีนิยมคือ ดานหลังพระประธาน แทนที่จะ
เป็นภาพไตรภูมิก็เป็นภาพพระพุทธเจาประทับนั่งสมาธิในซุมพระวิมาน  มีเหลาทวยเทพเฝูาแหน 
ดานหนาพระประธานแทนที่จะเป็นภาพมารผจญ ก็เป็นภาพพุทธประวัติตอนเสร็จออกบวช ผนัง
ทางขวา ของพระประธานเป็นภาพ ตอนประสูติพระนางสิริมหามายากําลังโหนกิ่งสาละ สวนผนัง
ดานซายกลับเป็น ภาพมารผจญสีที่ใชวาดเนนสีแดง ดํา และครามซึ่งเป็นสีที่ชางจีนนิยมใชมีภาพ
อาคารบานเรือนตึกคอนกรีต แบบฝรั่งภาพมีมิติกวางลึกตนไมใชพูกันแตมเป็นใบไมคลายฝีมือ ของ
ขรัวอินโขง ศิลปินชื่อกอง ในสมัย รัชกาลที่ 4 อันเป็นยุคสมัยที่สรางพระอุโบสถ หลังมณฑปพระพุทธ
บาท อยูขางพระอุโบสถภาพในมีรอยพระพุทธบาท จําลอง ผนังดานในมณฑป เขียนรูปพระอรหันตแ
เขาแถวเรียงหนากระดาน แถวละหาองคแมีตาลปัตรคั่นแตละองคแใตภาพพระอรหันตแมีชื่อบุคคลตางๆ 
เขาใจวาเป็นผูออกวัตถุปัจจัยในการสราง สวนใหญเป็นชื่อชาวจีนจึง สะทอนถึงความสัมพันธแของวัด 
กับ ชุมชนชาวจีน ที่อยูโดยรอบวัดนี้ 
 

   
 

ภาพที่ 2.11  อุโบสถวัดอางศิลา 
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   ศาลเจ้าหน่าจาซาไท้จื้อ 
 

 
 

ภาพที่ 2.12  ศาลเจาหนาจาซาไทจื้อ 

 
   ตั้งอยูเลขที่ 1/13  หมู 5  ถนนอางศิลา- บางแสน  ตําบลอางศิลา  อําเภอ
เมือง จังหวัดชลบุรี  โทร. 038-398381-4  เป็นศาลเจาที่สวยงามและใหญโตสรางดวยสถาปัตยกรรม
อันวิจิตรตระการตา โบราณวัตถุอันล้ําคา พบกับความเป็นที่สุดในโลกหลากหลายสิ่ง อาทิ มังกร  
มีมากถึง 2,840 ตัวกระถางธูปศักดิ์สิทธิ์  เสาฟูาดิน  และเป็นสถานที่ที่มีองคแไทสวยเอ้ีย (ดาวเทพเจา
คุมครองดวงชะตาประจําปีเกิดของมวลมนุษยแ) ครบ 60 องคแ  ใหขอพรไดตรงตามปีเกิด 
 
   แผนที่ท่องเที่ยว “ตลาดอ่างศิลา 133  ปี” 

 

 
 

ภาพที่ 2.13  ภาพแสดงเสนทางทองเที่ยว ตลาดเกาอางศิลา 133 ปี 
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 4.2 ข้อมูลทั่วไปของเทศบาลเมืองอ่างศิลา  
   เทศบาลเมืองอางศิลา เปลี่ยนแปลงฐานะเทศบาลจาก เทศบาลตําบลอางศิลา 
อําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรีเป็นเทศบาลเมืองอางศิลา โดยอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 10 
และมาตรา 13 แหงพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 ซึ่งแกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติ
เทศบาล  (ฉบับที่ 12)  พ.ศ. 2546  ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เมื่อวันที่ 10  
กุมภาพันธแ  พ.ศ.  2554 
  4.2.1 สภาพทั่วไป 
   ลักษณะที่ตั้ง 
   จํานวนพื้นที่รวมทั้งสิ้น 18.60ตารางกิโลเมตร หรือ 11,615ไร  
(1 ไร =0.0016 ตารางกิโลเมตร/1,6 00  ตารางเมตร)  มีอาณาเขตการปกครอง จํานวน 4 ตําบล
ประกอบดวย 20 หมูบาน ดังนี้  
 
ตารางที่ 2.1 แสดงลักษณะที่ตั้งจํานวนพื้นที่อาณาเขตการปกครอง จํานวน 4 ตําบลประกอบดวย  
 20 หมูบาน 

 
ตําบล หมูที่ ชื่อหมูบาน ชื่อชุมชน จํานวนพื้นที่ 

(ตารางกิโลเมตร) 
อางศิลา 1 บานไทย ชุมชนหมู  1  บานไทย 1.09300 

 2  บานกลาง ชุมชนมะเกลือสามัคคี 0.04736  
 3  บานจีน ชุมชนคนหมู  3  0.03742  
 4   บานบน ชุมชนบานบนเขมแข็ง 0.31070 
 5  บานปากคลองโรงนาค ชุมชนบานปากคลอง 0.98240 

รวม 2.47088   
บานปึก 1 บานปึกใหญ ชุมชนบานปึกใหญสามัคคี 0.63710 

 2  บานปึกมะมวง ชุมชนบานสวนมะมวง 1.03000 
 3  บานปึกเล็ก ชุมชนบานปึกเล็ก 0.45980 
 4   บานหนองยี่พรา ชุมชนบานหนองยี่พรา 0.42690 
 5  บานสวนหมาก ชุมชนบานสวนหมาก 0.95260 
 6  บานหนองเพชร ชุมชนบานหนองเพชร 1.06500 
 7  บานมาบหมอ ชุมชนบานมาบหมอ 0.97240 

รวม 5.54380 
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ตารางที่ 2.1  (ตอ) 
 

 

ตําบล หมูที่ ชื่อหมูบาน ชื่อชุมชน จํานวนพื้นที่ 
(ตารางกิโลเมตร) 

เสม็ด 3  บานไรถั่ว ชุมชนบานไรถั่ว 1.48600 
 4   บานเสม็ดใน ชุมชนบานเสม็ดใน 1.39800 
 5  บานหัวโพรง ชุมชนบานหัวโพรง 0.87460 
 6  บานเสม็ดนอก ชุมชนบานเสม็ดนอก 1.25500 
 7  บานเนินมะกอกใน ชุมชนบานเนินมะกอก 0.56340 
 8   บานเนินมะกอกนอก ชุมชนบานรักษแเนินมะกอก 0.28340 

รวม 5.86040 
หวยกะปิ 4   บานชากพุดซา ชุมชนบานชากพุดซารวมใจ 1.53900 

 5  บานการุณยแนิเวศนแ ชุมชนบานการุณยแ 1.61300 
รวม 3.15200 

 

   เทศบาลเมืองอางศิลา  อยูคอนไปทางตะวันออกเฉียงใตของอําเภอเมืองชลบุรี 
มีลักษณะ ภูมิ-ประเทศเป็นที่ราบลุมชายฝั่งทะเลระยะทางสั้นที่สุดจากกรุงเทพฯ-อําเภอเมืองชลบุรี 
โดยประมาณเทากับ  7 6.38 กิโลเมตร 

 

อาณาเขตติดต่อ 

อาณาเขตทางทิศเหนือ  ติดตอกับ  เทศบาลตําบลเสม็ด 
อาณาเขตทางทิศใต  ติดตอกับ  เทศบาลเมืองแสนสุข 
อาณาเขตทางทิศตะวันออก ติดตอกับ  เทศบาลตําบลหวยกะปิ 
อาณาเขตทางทิศตะวันตก  ติดตอกับ  อาวไทย 
 

   อาณาเขตเทศบาลเมืองอ่างศิลา  มีอาณาเขตดังนี้ 
   ดานเหนือ ตั้งแตหลักเขตที่ 1 ซึ่งตั้งอยูปากคลองนางนอง ฝั่งตะวันออกตรง
จุดที่ปากคลองนาง-นอง บรรจบกับริมฝั่งทะเล 
   จากหลักเขตที่ 1 เป็นเสนเลียบริมคลองนางนอง ฝั่งตะวันออก ไปทางทิศใต  
ผานถนนพระยาสัจจา ถึงหลักเขตที่2 ซ่ึงต้ังอยูริมถนนพระยาสัจจาฟากใต 
   จากหลักเขตท่ี 2 เป็นเสนตรงไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต ถึงหลักเขตที่3  
ซ่ึงต้ังอยูตามแนวเสนตั้งฉากกับศูนยแกลางทางหลวงจังหวัดหมายเลข 3134ตอนเสม็ด - อางศิลา  
ไปทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือระยะ  200  เมตร ตรงจุดที่หางจากศูนยแกลางทางแยกที่ถนนพระยา
สัจจา บรรจบกับทางหลวงจังหวัดหมายเลข 3134 ตอนเสม็ด -อางศิลาไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต 
ตามแนวทางหลวงจังหวัดหมายเลข 3134 ตอนเสม็ด - อางศิลา  ระยะ 500  เมตร 
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   จากหลักเขตที่ 3 เป็นเสนขนานกับศูนยแกลางทางหลวงจังหวัดหมายเลข 
3134 ตอน เสม็ด -อางศิลา ระยะ 200เมตร ไปทางทิศตะวันออกเฉียงใตผานทางหลวงแผนดิน
หมายเลข 3 ตอนชลบุรี- สัตหีบ ถึงหลักเขตที่4 ซ่ึงต้ังอยูริมทางหลวงแผนดินหมายเลข 3 ตอนชลบุรี - 
สัตหีบ ฟากตะวันออก 
   จากหลักเขตที่ 4 เป็นเสนตั้งฉากกับศูนยแกลางทางหลวงแผนดินหมายเลข 3 
ตอนชลบุรี- สัตหีบ  ไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต  ระยะ 800 เมตร ถึงหลักเขตที่  5  
   ด้านตะวันออก จากหลักเขตที่ 5 เป็นเสนขนานกับศูนยแกลางทางหลวง
แผนดินหมายเลข 3 ตอนชลบุรี - สัตหีบ ระยะ 800  เมตร  ไปทางทิศตะวันตกเฉียงใต  ถึงหลักเขตที่  
6 ซ่ึงต้ังอยูตามแนวเสนตัง้ฉากกับศูนยแกลางทางหลวงแผนดินหมายเลข 3 ตอนชลบุรี - สัตหีบ ไปทาง
ทิศตะวันออกเฉียงใต ระยะ800เมตร  ตรงจุดที่ศูนยแกลางทางหลวงแผนดินหมายเลข 3 ตอนชลบุรี - 
สัตหีบ ตัดกับริมคลองบางโปรง  ฝั่งตะวันออก 
   ด้านใต้ จากหลักเขตที่ 6 เป็นเสนตรงไปทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือ  ถึงหลัก
เขตที่  7 ซึ่งตั้งอยูริมทางหลวงแผนดินหมายเลข3 ตอนชลบุรี - สัตหีบ  ฟากตะวันออก  ตรงจุดที่ริม
ทางหลวงแผนดินหมายเลข  3 ตอนชลบุรี - สัตหีบ  ตัดกับริมคลองบางโปรง  ฝั่งตะวันออก 
   จากหลักเขตที 7เป็นเสนเลียบริมคลองบางโปรง ฝั่งตะวันออก ไปทางทิศ
ตะวันออกเฉียงเหนือ  ผานทางหลวงแผนดินหมายเลข 3 ตอนชลบุรี - สัตหีบถนนมิตรสัมพันธแและ
ทางหลวงจังหวัดหมายเลข 3134 ตอนอางศิลา - เขาสามมุก  ถึงหลักเขตที่ 8 ซึ่งตั้งอยูปากคลอง 
บางโปรง ฝั่งตะวันออก ตรงจุดที่ปากคลองบาง-โปรง  บรรจบริมฝั่งทะเล  
   ด้านตะวันตก จากหลักเขตท่ี 8 เป็นเสนเลียบริมฝั่งทะเล ไปทางทิศเหนือและ
ทิศตะวันออก จนบรรจบกับหลักเขตท่ี  1 
 

อาณาเขตเทศบาลเมืองอ่างศิลา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.14  ภาพแสดงอาณาเขตเทศบาลเมืองอางศิลา 



67 

   ประชากร 
   ในพ้ืนที่เทศบาลเมืองอางศิลา  มีประชากรทั้งสิ้น 29,284 คน ประกอบดวย  
15,877 หลังคาเรือน เฉลี่ยหลังคาเรือนละ 2 คน ความหนาแนนของประชากรเฉลี่ย 1,574 คนตอ
ตารางกิโลเมตร 
 
ตารางที่ 2.2  แสดงประชากรในพ้ืนที่เทศบาลเมืองอางศิลา   
 

ตําบล หมูที่ จํานวน 

หลังคาเรือน 

จํานวน 

ประชากรชาย 

จํานวน 

ประชากรหญิง 

จํานวน 

ประชากรรวม 

อางศิลา 1 1,268   1,028   1,140 2,168   

 2  155  296  312  608   

 3  186  299  372  671 

 4   472  362  406  768   

 5  737  513  553  1,066  

รวม 2,818   2,498   2,783  5,281 

บานปึก 1 349  313  339  652  

 2  280 347  328   675  

 3  300 303  320 623  

 4   360 378   442  820 

 5  760 661 765  1,426  

 6  994   880 1074   1,954   

 7  408   240 249  489  

รวม 3,451 3,122  3,517  6,639  
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ตารางที่ 2.2  (ตอ) 
 

ตําบล หมูที่ จํานวน 

หลังคาเรือน 

จํานวน 

ประชากรชาย 

จํานวน 

ประชากรหญิง 

จํานวน 

ประชากรรวม 

เสม็ด 3  1,805  1,366  1,570 2,936  

 4   967  756  892  1,648   

 5  899  919  1,009  1,928   

 6  849  924   1,033  1,957  

 7  766  629  663  1,292  

 8   474   329  393  722  

รวม 5,760 4,923  5,560 10,483  

หวยกะปิ 4   1,524   1,000 1,215  2,215  

 5  2,324   2,142  2,524   4,666  

รวม 3,848   3,142  3,739  6,881 

รวมทั้งสิ้น 15,877  13,685  15,599  29,284   

 
  4.2.2 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
   การคมนาคม  การจราจร 

(1) ถนนที่รับผิดชอบ จํานวน 85 สาย   
จําแนกตามลักษณะ 

    - คสล. จํานวน   57 สาย ความยาวรวม  จํานวน  40.9   กิโลเมตร 
    - ลาดยาง จํานวน   25 สาย ความยาวรวม  จํานวน    1.75 กิโลเมตร 
    - อ่ืน ๆ จํานวน   3   สาย ความยาวรวม  จํานวน    6     กิโลเมตร 
    จําแนกตามประเภท 
    - ทางหลวงแผนดิน จํานวน  2  สาย ความยาวรวม  จํานวน 10 
กิโลเมตร  ประกอบดวย 
     ก. ทางหลวงแผนดินหมายเลข 3 ตอนชลบุรี - สัตหีบ (ถนนสุขุมวิท)  
ความยาว  จํานวน 4 กิโลเมตร   
     ข. ทางหลวงจังหวัดหมายเลข  3134 ตอนเสม็ด - อางศิลา ความยาว 
จํานวน  6 กิโลเมตร 
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    - ทางหลวงชนบท จํานวน  1 สาย ความยาวรวม จํานวน 3 กิโลเมตร  
ประกอบดวย 
     ก. ถนนขาวหลาม  ความยาว  จํานวน  3 กิโลเมตร 
    - ทางหลวงทองถิ่น  จํานวน 132 สาย  ความยาวรวม จํานวน 47 
กิโลเมตร 
   (2) ทาเทียบเรือ จํานวน 4 แหง ประกอบดวย 
    - ทาเทียบเรือซอยเสถียรวารี สถานที่ตั้ง หมูที่ 1 ตําบลอางศิลา 
    - ทาเทียบเรือสะพานปลาอางศิลา สถานที่ตั้ง หมูที่ 4 ตําบลอางศิลา 
    - ทาเทียบเรือวัดโกมุทรัตนาราม สถานที่ตั้ง หมูที่ 5 ตําบลอางศิลา 
    - ทาเทียบเรือศาลาคุณปลื้ม สถานที่ตั้ง หมูที่ 5 ตําบลอางศิลา 
   การประปา 
   จํานวนครัวเรือนที่ใชน้ําประปา จํานวน 15,800 ครัวเรือนอยูในความ
รับผิดชอบของการประปาชลบุรี  และการประปาเขต 1 ชลบุรี โดยเทศบาลเมืองอางศิลาจัดตั้ง
งบประมาณในการวางทอประปาเองและมอบใหเป็นทรัพยแสินของการประปาชลบุรีเพ่ือดูแลรักษา
ตอไป ปัจจุบันมีการวางทอประปาคิดเป็น รอยละ 99 ของจํานวนครัวเรือนทั้งหมด 
   ไฟฟ้า 
   จํานวนครัวเรือนที่ใชไฟฟูา จํานวน 15,800 ครัวเรือน อยูในความรับผิดชอบ
ของการไฟฟูาชลบุรีและการไฟฟูาสวนภูมิภาคบางแสน โดยเทศบาลเมืองอางศิลาจัดตั้งงบประมาณ
เพ่ือเป็นคาใชจายในการขยายเขตไฟฟูาสาธารณะเอง ซึ่งในปัจจุบันมีไฟฟูาสาธารณะคิดเป็นรอยละ 
99 ของจํานวนครัวเรือนทั้งหมด 
   การสื่อสาร 
   ประกอบดวยไปรษณียแโทรเลขและโทรศัพทแในเขตเทศบาลเมืองอางศิลา  
ปัจจุบันการโทรศัพทแอยูในความรับผิดชอบของชุมสายโทรศัพทแบางแสน อําเภอเมืองชลบุรี 
จังหวัดชลบุรี สวนการไปรษณียแโทรเลขยังไมมีที่ทําการในเขตเทศบาล 
   - โทรศัพทแสวนบุคคลในพ้ืนที่ 7,856 เลขหมาย 
   - โทรศัพทแสาธารณะในพ้ืนที่     48 เลขหมาย 
    - จํานวนชุมสายโทรศัพทแในพ้ืนที่       2 ชุมสาย 
    - ระบบเสียงตามสาย/หอกระจายขาว   20 แหง 
    - ใหบริการครอบคลุมรอยละ     80 ของพ้ืนที่ 
    - หนวยงานที่มีขายวิทยุสื่อสารในพื้นที่  2 แหง 
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   ลักษณะการใช้ท่ีดิน 
 

-  พ้ืนที่พักอาศัย 8,102  ไร -  พ้ืนที่เกษตรกรรม 50 ไร 

-  พ้ืนที่พาณิชยกรรม 100 ไร -  พ้ืนที่อุตสาหกรรม 100 ไร 

-  พ้ืนที่ตั้งหนวยงานของรัฐ 50 ไร -  พ้ืนที่ตั้งสถานศึกษา 100 ไร 

-  สวนสาธารณะ/นันทนาการ 1 ไร -  พ้ืนที่วาง   3,112  ไร 

                 

  4.2.3 ด้านเศรษฐกิจ 
   โครงสร้างทางเศรษฐกิจ 
   ในปัจจุบันมีลักษณะเป็นชุมชนศูนยแกลางการเกษตร ใหบริการพาณิชยการ  
บริการสังคม เกษตรกรรมดานการประมง โดยมีรายไดเฉลี่ยตอคน 5,000 บาท/คน/เดือน 
   การเกษตรกรรม 
   เศรษฐกิจชุมชนเทศบาล มีความสัมพันธแใกลชิดกับการเกษตรกรรม ชายฝั่ง
ทะเล โดยจะทําการประมงเป็นสวนใหญ 
   การพาณิชยกรรมและบริการ 
   1) สถานประกอบการดานพาณิชยกรรม 
    - หางสรรพสินคา จํานวน 2 แหง 
    - รานสะดวกซ้ือ จํานวน   9 แหง 
    โดยทั่วไปเป็นรานคาขนาดกลางและขนาดเล็ก  ใหบริการระดับตําบลใน
ดานเครื่องอุปโภค-บริโภคพ้ืนฐาน วัตถุดิบ และเครื่องมือเครื่องใชในการเกษตร 
   2) สถานประกอบการดานบริการ 
    โรงแรม/รีสอรแท/บังกะโล  จํานวน   11 แหง 
    - ใบบัว  รีสอรแท  สถานที่ตั้ง  23/7  หมูที่ 5 ตําบลอางศิลา 
    - ทามารีนา รีสอรแท สถานที่ตั้ง  23/9 -10  หมูที่ 5 ตําบลอางศิลา   
จํานวนหองพัก 14 หอง 
    - ฟอรแจูน  อินนแ  สถานที่ตั้ง  35  ม.6   ตําบลบานปึก  
    - โรงแรมปิกนิค  สถานที่ตั้ง  85/1 หมูที่  4 ตําบลเสม็ด 
จํานวนหองพัก  46   หอง 
    - โรงแรมสวีทอินนแ  สถานที่ตั้ง  113  ม.4     ตําบลเสม็ด   
    - โรงแรมแกเลคซี่อินนแ  สถานที่ตั้ง  111 ม.4  ตําบลเสม็ด   
    - บางแสนคลาสิค  สถานที่ตั้ง  11/1-10 ม.7  ตําบลเสม็ด  
    - เคซีโรแยล เพลส  สถานที่ตั้ง  99 /99  ม.4  ตําบลหวยกะปิ 
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    - โรงแรมไทยเพลส  สถานที่ตั้ง  60/3 6   ม.4  ตําบลหวยกะปิ  
    - วี.เอส. บังกะโล  สถานที่ตั้ง  110  หมูที่ 5  ตําบลหวยกะปิ  
จํานวนหองพัก 10 หอง 
    - พี เอ็น โกลดแ รีสอรแท  สถานที่ตั้ง 31/1 ม.8  ตําบลหวยกะปิ   
    สถานบริการน้ํามันเชื้อเพลิง (ประเภท)  จํานวน   4  แหง 
    - บริษัทบางจากปิโตรเลียม จํากัด(มหาชน)สถานที่ตั้ง  53/2 ถนนสุขุมวิท 
หมูที่ 4 ตําบลเสม็ด 
    - หางหุนสวนจํากัด วงศแทรายทอง  สถานที่ตั้ง  19 /2  ถนนสุขุมวิท  
หมูที ่8  ตําบลเสม็ด 
    - บริษัท  ปตท.บริหารธุรกิจคาปลีก จํากัด สถานที่ตั้ง 7/19  
หมูที่ 4  ตําบลหวยกะปิ 
    - บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) สถานที่ตั้ง 101 หมูที่ 5 ตําบลหวยกะปิ 
   การอุตสาหกรรม 
   โดยในเขตเทศบาล  มีสถานประกอบอุตสาหกรรมทั้งสิ้น จํานวน 18 แหง  
จําแนกประเภท หรือชนิดตามบัญชีทายกฎกระทรวง (พ.ศ. 2535 ) 

1) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับสัตวแน้ําฯ (โรงงานน้ําปลา) จํานวน 1 แหง 
2) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับอาหารจากแปูงฯ (โรงงานกเวยเตี๋ยว) 

จํานวน 1 แหง 
3) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับเครื่องปรุงฯ (โรงงานพริกไทย)  

จํานวน 1 แหง 
4) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับการทําน้ําแข็งฯ  จํานวน 1 แหง 
5)  โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับน้ําดื่ม  เครื่องดื่มที่ไมมีแอลกอฮอลแฯ  

จํานวน  1 แหง 
6) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับผลิตภัณฑแจากสิ่งทอฯ (โรงงานตุ฿กตา)  

จํานวน  1 แหง 
7) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับไมฯ จํานวน 2 แหง 
8) โรงงานทําเครื่องเรือนหรือเครื่องตบแตงในอาคารจากไมฯ จํานวน  2 แหง 
9) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับการพิมพแฯ (โรงพิมพแ) จํานวน 2 แหง 
10) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับผลิตภัณฑแพลาสติกฯ จํานวน  2 แหง 
11) โรงงานประกอบกิจการเกี่ยวกับผลิตภัณฑแโลหะฯ (โรงงานเหล็ก)  

จํานวน 4 แหง 
   การท่องเที่ยว 
   ตลาดเกา “อางศิลา 133 ปี” เดิมตลาดอางศิลา มีการคมนาคมภายใน
หมูบานมีถนนสายเดียว สรางเมื่อสมัยจอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชตแ พ.ศ. 2501 โดยรวมกับชาวอางศิลา  
ซึ่งตอมามีการสรางถนนสายลงทะเลขึ้นอีกสายหนึ่ง ดวยลักษณะโครงสรางทางธรณีวิทยาในเขตอาง
ศิลา  ประกอบดวยหินแกรนิตซึ่งตําบลอางศิลานี้จะมีสีขาวนวลและสีเหลืองออน  มีความแกรงมาก  
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ทําใหเกิดเป็นอาชีพการทํา “ครกหิน” และกลายเป็นสัญลักษณแของหมูบานชาวประมงอางศิลาใน
ที่สุด ตลาดอางศิลา มีของฝากของที่ระลึกที่เป็นผลิตภัณฑแจากทะเล ซึ่งสินคาที่สําคัญ  คือ ครกหิน  
นอกจากนี้ยังมีผาทออางศิลา และอาหารที่นาสนใจ ทั้งอาหารทะเลสด-แปรรูป รวมทั้งอาหารประเภท
อ่ืนๆ  
   สถานบันเทิง จํานวน 1 แหง 
   แฮปปี้เวิลดแ  สถานที่ตั้ง  64 /25 หมูที่ 4  ตําบลหวยกะปิ อําเภอเมืองชลบุรี  
จังหวัดชลบุรี 

4.2.4 การปศุสัตว์ 
   ลักษณะพ้ืนที่สวนใหญของเทศบาล  เป็นพ้ืนที่ที่เหมาะสมตอการทํา 
การประมงเพราะเป็นพ้ืนที่ชายฝั่งทะเล  มีประชาชนบางสวนลี้ยงหมู เป็ด ไก เพ่ือบริโภคและจําหนาย
ปลีกยอย 

4.2.5 ด้านสังคม 
   ชุมชน 

1) ชุมชน  จํานวน  20 ชุมชน  จาํนวนหลังคาเรือน 15,877 หลังคาเรือน   
จํานวนประชากรในชุมชน  รวม   29,284 คน 
   ศาสนา 

1) ผูนับถือศาสนาพุทธ  รอยละ 96 ของจํานวนประชากรทั้งหมดในเขต 
เทศบาล วัด  จํานวน  5 แหง 

2) ผูนับถือศาสนาอิสลาม  รอยละ 1 ของจํานวนประชากรทั้งหมดในเขต 
เทศบาล 

3) ผูนับถือศาสนาคริสตแ  รอยละ  3 ของจํานวนประชากรทั้งหมดในเขต 
เทศบาล โบสถแ จํานวน 1 แหง  
   วัฒนธรรม 
   ประเพณีทองถิ่นที่สําคัญ (เรียงความสําคัญจากมากท่ีสุดไปหานอยที่สุด) 
   - ประเพณีวันสงกรานตแและวันไหล  เดือนเมษายน 
    กิจกรรมโดยสังเขป  กิจกรรมพิธีทําบุญตักบาตร , เลี้ยงพระ , สรงน้ําพระ , 
รดน้ําดําหัวผูสูงอายุ , แขงขันกีฬาพ้ืนบานประเภทตางๆ , การแสดง  และรับประทานอาหารรวมกัน 
   - ประเพณีกองขาว  ประมาณเดือนเมษายน 
    กิจกรรมโดยสังเขป กิจกรรมนําอาหารคาว-หวานไปไหวเจาที่เจาทาง 
ผีไมมีญาติ  และนํามารับประทานรวมกัน 
   - ประเพณีตรุษจีน  เดือนกุมภาพันธแ กิจกรรมโดยสังเขป กิจกรรมถือศีลกินเจ  
และขบวนแหองคแเทพเจา 
   - ประเพณีวันเขาพรรษา ประมาณเดือนกรกฎาคม กิจกรรมโดยสังเขป 
กิจกรรมทําบุญ ตักบาตรและเวียนเทียน 
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5. ข้อมูลพื้นฐานของส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี 
 
 สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี เป็นหนวยงานที่รับผิดชอบและกํากับ 
การสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัดชลบุรี และตลาดเกาอางศิลาก็เป็นสถานที่ทองเที่ยว
หนึ่งที่เป็นภารกิจของสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาที่ตองลงพ้ืนที่ประสานงานและสงเสริมการมี
สวนรวมของชุมชนใหเกิดความรักและหวงแหนในแหลงทองเที่ยวของตนเอง  
 สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี เป็นหนวยราชการสวนภูมิภาค  สังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา  ซึ่งเป็นกระทรวงใหมที่ตั้งขึ้นตาม
พระราชบัญญัติปรับปรุง กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 มีผลบังคับใชเมื่อวันที่ 3 ตุลาคม 2545 
โดยโอนภารกิจ จากกรมพลศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ มาจัดตั้งขึ้นเพ่ือเป็นกลไกของรัฐในการพัฒนา
นโยบายและยุทธศาสตรแ ตลอดจนเปูาหมายของการทองเที่ยว การกีฬาและนันทนาการ จึงมีบทบาท 
หนาที่และภารกิจในการสนองนโยบายรัฐบาล โดยรับมอบหมายจากกระทรวง จังหวัด และงานอ่ืนๆ 
ที่ไดรับมอบหมายใหภารกิจกาวไปสูวิสัยทัศนแของกระทรวง คือ "การทองเที่ยว และการกีฬา เพ่ือการ
สรางคน สรางสังคม สรางรายได และสรางชาติ"  
 5.1 อ านาจหน้าที่ของส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี 
  1) ประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค 
รวมทั้งดําเนินการประสาน สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยว กีฬา และ
นันทนาการในเขตพ้ืนที่จังหวัดหรือกลุมจังหวัด 
  2) จัดทําแผนยุทธศาสตรแดานการทองเที่ยว กีฬา และนันทนาการของจังหวัดหรือ
กลุมจังหวัด รวมทั้งติดตาม ประเมินผล และรายงานสถานการณแดานการทองเที่ยว กีฬา และ
นันทนาการในระดับจังหวัดหรือกลุมจังหวัด 
  3) ดําเนินการเกี่ยวกับการปูองกันและแกไขปัญหาดานการทองเที่ยว  กีฬา และ
นันทนาการในเขตพ้ืนที่จังหวัดหรือกลุมจังหวัด โดยประสานหรือรวมมือกับหนวยงานอ่ืนที่เกี่ยวของ
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
  4) สงเสริม สนับสนุน และใหคําปรึกษาแนะนําแกองคแกรปกครองสวนทองถิ่น 
องคแกรเครือขายชุมชน ประชาชน และหนวยงานอ่ืนที่ดําเนินงานดานการทองเที่ยว กีฬา และ
นันทนาการในเขตพ้ืนที่จังหวัดหรือกลุมจังหวัด 
  5) ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการพัฒนาการทองเที่ยว 
  6) ปฏิบัติงานตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวงซึ่งกําหนดใหเป็นอํานาจ
หนาที่ของผูวาราชการจังหวัดหรือตามท่ีไดรับมอบหมาย 
  7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนที่เกี่ยวของ หรือ
ที่ไดรับมอบหมาย 
 5.2 โครงสร้างการบริหารงาน แบ่งดังนี้  
  1) ฝ่ายบริหารงานทั่วไป มีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 
   (ก) ดําเนินการเกี่ยวกับงานสารบรรณ การบริหารงบประมาณ การเงิน บัญชี 
วัสดุ ครุภัณฑแ ยานพาหนะ อาคารและสถานที่ของสํานักงาน 
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   (ข) ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการ งานชวยอํานวยการ สารบรรณ ธุรการ 
การบริหารงานทั่วไป การติดตอประสานงาน การพัฒนาบุคลากร และการบริหารงานบุคคล รวมทั้ง
งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักงาน 
  2) กลุ่มงานส่งเสริมการท่องเที่ยว มีอ านาจหน้าที่ 
   (ก) จัดทําแผนยุทธศาสตรแดานการทองเที่ยวของจังหวัดและ/หรือกลุมจังหวัด 
รวมทั้งติดตามและประเมินผลดานการทองเที่ยวในระดับจังหวัดและ/หรือกลุมงานในจังหวัด 
   (ข) ดําเนินการเกี่ยวกับการปูองกันและแกไขปัญหาดานการทองเที่ยวในเขต
พ้ืนที่จังหวัดและ/หรือกลุมจังหวัด โดยประสานงานหรือรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน 
   (ค) ประสาน สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในเขต
พ้ืนที่จังหวัดและ/หรือกลุมจังหวัด 
   (ง) ศึกษา วิเคราะหแ วิจัย สํารวจ เก็บรวบรวมขอมูล และจัดทําสถิติเกี่ยวกับ 
การทองเที่ยว ตลอดจนการติดตาม รายงานสถานการณแ แนวโนมการทองเที่ยว และภาวะ 
ความเคลื่อนไหวทางเศรษฐกิจการทองเที่ยวของจังหวัดและ/หรือกลุมจังหวัด 
   (จ) ดําเนินการเกี่ยวกับการสํารวจและประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวในเขต
พ้ืนที่จังหวัดและ/หรือกลุมจังหวัด 
   (ฉ) ควบคุม กํากับ ดูแลดานการทองเที่ยวในเขตพ้ืนที่จังหวัดและ/หรือกลุม
จังหวัดใหเป็นไปตามกฎหมายระเบียบ ขอตกลง และมาตรการที่กําหนด 
   (ช) สงเสริม สนับสนุน และใหคําปรึกษาแนะนําแกองคแกรเครือขายชุมชน 
องคแกรปกครองสวนทองถิ่น ประชาชน และหนวยงานที่เกี่ยวของ เพ่ือการพัฒนาองคแความรูและการมี
สวนรวมดานการทองเที่ยวในเขตพ้ืนที่จังหวัดและ/หรือกลุมจังหวัด 
   (ซ) ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการพัฒนาการทองเที่ยว
ระดับกลุมจังหวัด จังหวัด และ/หรือพ้ืนที่เฉพาะในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ 
   (ฌ) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนที่เกี่ยวของ
หรือที่ไดรับมอบหมาย 
  3) กลุ่มงานส่งเสริมการกีฬาและนันทนาการ มีอ านาจหน้าที่ 
   (ก) จัดทําแผนยุทธศาสตรแดานการกีฬาและนันทนาการของจังหวัดและ
นันทนาการของจังหวัดและ/หรือกลุมจังหวัด รวมทั้งติดตามและประเมินผลดานการกีฬาและ
นันทนาการในระดับจังหวัดและ/หรือกลุมจังหวัด 
   (ข) ดําเนินการเกี่ยวกับการปูองกันและแกไขปัญหาดานการกีฬาและนันทนาการ
ในเขตพ้ืนที่จังหวัดและ/หรือกลุมจังหวัด โดยประสานหรือรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐ
และภาคเอกชน 
   (ค) ประสาน สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมการกีฬาและ
นันทนาการในเขตพ้ืนที่จังหวัดและ/หรือกลุมจังหวัด 
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   (ง) ศึกษา วิเคราะหแ วิจัย สํารวจ เก็บรวบรวมขอมูล และจัดทําสถิติเกี่ยวกับการ
กีฬาและนันทนาการ ตลอดจนการติดตามและรายงานสถานการณแดานการกีฬาและนันทนาการของ
จังหวัดและ/หรือกลุมจังหวัด 
   (จ) ควบคุม กํากับ ดูแลดานการกีฬาและนันทนาการในเขตพ้ืนที่จังหวัดและ/
หรือกลุมจังหวัดใหเป็นไปตามกฎหมายระเบียบ ขอตกลง และมาตรฐานที่กําหนด 
   (ฉ) สงเสริม สนับสนุน และใหคําปรึกษาแนะนําแกองคแกรเครือขายชุมชน 
องคแกรปกครองสวนทองถิ่น ประชาชน และหนวยงานที่เกี่ยวของ เพ่ือการพัฒนาองคแความรูและการมี
สวนรวมดานการกีฬาและนันทนาการในเขตพ้ืนที่จังหวัดและ/หรือกลุมจังหวัด 
   (ช) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนที่เกี่ยวของ
หรือที่ไดรับมอบหมาย 
 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 2.15  แสดงโครงสรางการบริหารงานของสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬา 
 

  อัตราก าลัง ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 
  1. นักวิเคราะหแนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ จํานวน 1 อัตรา 
  2. นักวิเคราะหแนโยบายและแผนชํานาญการ จํานวน 2 อัตรา 
  3. นักวิเคราะหแนโยบายและแผนปฎิบัติการ จํานวน 2 อัตรา 
  4. ลูกจางประจํา (พนักงานขับรถ) จํานวน 1 อัตรา 
  5. ลูกจางชั่วคราว จํานวน 6 อัตรา 
  6. เจาหนาที่ กีฬาและนันทนาการ จํานวน 12 อัตรา 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบรุ ี
 

ฝุายบรหิารงานท่ัวไป กลุมงานสงเสรมิการทองเที่ยว กลุมงานสงเสรมิการกีฬาและนันทนาการ 
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 5.3 องค์กรที่รับผิดชอบการส่งเสริมการท่องเที่ยวของต าบลอ่างศิลา 
องคแกรที่รับผิดชอบและกํากับดูแลการสงเสริมการทองเที่ยวของตําบลอางศิลา 

ไดแก องคแกรคณะทํางานของเทศบาลเมืองอางศิลา ซึ่งเป็นองคแกรที่รายงานตอคณะทํางานของ
จังหวัด  ดังแสดงในภาพที่ 2.16 

 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพที่ 2.16  ภาพแสดงองคแกรที่รับผิดชอบการสงเสริมการทองเที่ยวของตําบลอางศิลา 
 
  องค์ประกอบคณะท างาน ทั้ง 2                
  1. คณะท างานระดับจังหวัด ไดแก คณะกรรมการบริหารตลาดเกาอางศิลา   
ประกอบดวย  
   คณะกรรมการที่ปรึกษา  

(1) รองผูวาราชการจังหวัดชลบุรี  ประธานกรรมการ  
(2) ปลัดจังหวัดชลบุรี  กรรมการ  
(3) วัฒนธรรมจังหวัดชลบุรี  กรรมการ  
(4) พาณิชยแจังหวัดชลบุรี  กรรมการ  
(5) ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี  กรรมการ  
(6) ผูอํานวยการโรงเรียนชลราษฎรแอํารุง 2   กรรมการ  
(7) ประธานมูลนิธิธรรมรัศมีมณีรัตนแ  กรรมการ 
(8) นายตัน ภาสกรนที  กรรมการ 
(9) นายวินัย  พนภัยพาล  กรรมการ  
(10) หัวหนาสํานักงานจังหวัดชลบุรี  กรรมการและเลขานุการ 
(11) หัวหนากลุมงานยุทธศาสตรแการพัฒนาจังหวัด  กรรมการและ 

  ผูชวยเลขานุการ  
คณะกรรมการด าเนินงาน  
(1) นายกเทศมนตรีเมืองอางศิลา  ประธานกรรมการ 
(2) ผูกํากับการสถานีตํารวจภูธรแสนสุข  กรรมการ  
(3) กํานันตําบลอางศิลา  กรรมการ  
(4) ผูใหญบานหมู 1 ตําบลอางศิลา  กรรมการ 

 

คณะท างานระดับจังหวัด 
คณะกรรมการบรหิารตลาดเกาอางศิลา  
2419 

        คณะท างานระดับต าบล 
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(5) ผูใหญบานหมู 3 ตําบลอางศิลา   กรรมการ 
(6) ผูใหญบานหมู 4 ตําบลอางศิลา   กรรมการ 
(7) นางนิตยา  จันทรแขาว   กรรมการ 
(8) นางสมพิศ  นันทกิจ   กรรมการ  
(9) นางเนือง ปลั่งธรณีพงษแ   กรรมการ 
(10) นางนุชนารถ กมลวรรณ   กรรมการ  
(11) นางสาวจินตนา พุมอรุณ   กรรมการ  
(12) นางราตรี ไทยอารี   กรรมการ  
(13) นายชลธร อรุณศักดิ์สกุล   กรรมการ  
(14) ปลัดเทศบาลเมืองอางศิลา   กรรมการและ 

   เลขานุการ  
  2. คณะท างานระดับต าบล ไดแก คณะกรรมการพัฒนาตลาดเกาอางศิลา  
ประกอบดวย 
   คณะกรรมการที่ปรึกษา  

(1) รองผูวาราชการจังหวัดชลบุรี  ประธานกรรมการ  
(2) วัฒนธรรมจังหวัดชลบุรี  กรรมการ  
(3) พาณิชยแจังหวัดชลบุรี  กรรมการ 
(4) ผูอํานวยการโรงเรียนชลราษฎรแอํารุง ๒  กรรมการ  
(5) ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี  กรรมการ  

   คณะท างาน  
(1) นายกเทศมนตรีเมืองอางศิลา    ประธานคณะทํางาน 
(2) รองนายกเทศมนตรีเมืองอางศิลา    คณะทํางาน  
(3) กํานันตําบลอางศิลา     คณะทํางาน 
(4) ผูใหญบานหมู 1 ตําบลอางศิลา     คณะทํางาน 
(5) ผูใหญบานหมู 3 ตําบลอางศิลา    คณะทํางาน 
(6) ผูใหญบานหมู 4 ตําบลอางศิลา    คณะทํางาน  
(7) ประธานคณะกรรมการตลาดเกาอางศิลา   คณะทํางาน 
(8) ปลัดเทศบาลเมืองอางศิลา     กรรมการและ 

        เลขานุการ 
(9) ผูอํานวยการกองการศึกษา ทม.อางศิลา    กรรมการและ 

        ผช.เลขานุการ  
(10)  หัวหนากลุมงานสงเสริมการทองเที่ยว   กรรมการและ 

        ผช.เลขานุการ
สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี  

            ขอมูล ณ เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556 
 



78 

6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 จากผลการศึกษาคนควาขอมูลที่เกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน ไดมีการวิจัยที่เกี่ยวของในการศึกษาคือ  
 อโนทัย  เพียรคงชล (2540) ไดทําการศึกษาความตองการในการมีสวนรวมของ 
ประชาชนทองถิ่นตอกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษแของพ้ืนที่อุทยานแหงชาติแจซอน อําเภอเมืองปาน 
จังหวัดลําปาง ผลการศึกษาพบวา ประชาชนทองถิ่นมีความตองการมีสวนรวมในกิจกรรมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษแดานเป็นมัคคุเทศกแนําเที่ยวธรรมชาติ รอยละ 95.56 และมีความตองการเขารับ
การฝึกอบรมเกี่ยวกับการเป็นมัคคุเทศกแที่ถูกตองจากหนวยงานราชการถึงรอยละ 89.54  ประชาชน
ทองถิ่นมีความตองการจัดบริการดานพาหนะรับสงนักทองเที่ยว  รอยละ 85.56   สวนที่ไมตองการมี
สวนรวมในกิจกรรมนี้เนื่องมาจากไมมีพาหนะเป็นของตนเองและคิดวาเป็นงานผูชายเทานั้น สําหรับ
ประชาชนทองถิ่นที่มีความตองการจัดบริการดานที่พักใหแกนักทองเที่ยวมีจํานวนรอยละ 96.67   
สวนผูที่ไมตองการเขารวมในกิจกรรมนี้เนื่องมาจากไมมีความถนัดและไมชอบ เพราะเป็นลักษณะงาน
ที่ยุงยาก และเป็นภาระมาก ตองมีความรับผิดชอบสูง  หากลงทุนแลวกลัวจะไมคุมคา สวนประชาชน
ที่มีความตองการจัดบริการดานอาหารและเครื่องดื่มมีรอยละ 75.56  สวนผูที่ไมตองการเขารวม
กิจกรรมนี้เนื่องมาจากการคมนาคมไมสะดวก หางไกลจากตลาด กลัวลงทุนแลวไมคุมคา และไมมีเงิน
มาลงทุนในระยะแรก ซึ่งเทาที่ผานมานักทองเที่ยวมักนิยมนําสัมภาระติดตัวมาดวยหรือหากทําแลว
กลัวนักทองเที่ยวจะรับประทานไมไดและงานดังกลาวนาจะเป็นงานของผูหญิงมากกวา  
 วิไล บุญบรรจง ( 2540 ) ศึกษา การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวบริเวณชายฝั่งทะเลเมืองระยอง อําเภอเมือง จังหวัดระยอง ผลการศึกษาสรุปได ดังนี้  
(1) ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบริเวณชายฝั่งทะเลเมืองระยอง อยูใน
ระดับต่ํา (2) ปัจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบริเวณ
ชายฝั่งทะเลเมืองระยองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติคือ ความตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของ
แหลงทองเที่ยวและความตองการเกียรติยศ โดยมีความสัมพันธแเชิงบวกกับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว  
 พจนา สวนศรี ( 2541 ) ศึกษาเรื่อง “การจัดการทองเที่ยวโดยการมีสวนรวมของ
ประชาชน” แหงโครงการทองเที่ยวเพ่ือชีวิตและธรรมชาติ มูลนิธิอาสาสมัครเพ่ือสังคม ซึ่งไดทดลอง
ทําโครงการทองเที่ยวฯ นี้มาตั้งแตปี 2537 จนถึงปี 2539 รวมทั้งสิ้น 12 ครั้ง ประเมินผลพบวา 
องคแกรชาวบานและองคแกรพัฒนาเอกชนในพ้ืนที่ไดเผยแพรและพัฒนาไดมาก มีการกระจายรายไดสู
ชาวบานที่เป็นสมาชิกในการจัดการอาหาร ที่พัก และผูนําทาง รวมทั้งรายไดเขากองทุนหมูบานจาก
การบริจาคของผูเขารวมโครงการ สื่อมวลชนใหความรวมมือในการประชาสัมพันธแทุกครั้ง  
 อรวรรณ พันธแเนตร (2541) ทําการศึกษาการประเมินความตองการมีสวนรวมและความ 
ตองการพัฒนาการทองเที่ยวของประชาชน บานหาดไคร ตําบลเวียง อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย 
ซึ่งผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ ปัจจัยบุคคล (ระยะเวลาที่อาศัยอยู) ปัจจัยดานเศรษฐกิจ (ประโยชนแที่
ไดรับ) และปัจจัย ดานจิตวิทยา (ทัศนคต)ิ ไมมีความสัมพันธแกับความตองการมีสวนรวมและ 
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ความตองการพัฒนาการทองเที่ยว ปัจจัยสวนบุคคล (ระดับการศึกษาและภูมิลําเนา) ปัจจัยดาน
เศรษฐกิจ (อาชีพ และ รายไดจากแหลงจับปลาบึก) มีความตองการใหมีการพัฒนาการทองเที่ยว 
ไมแตกตางกัน ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความตองการมีสวนรวมในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวแตกตางกัน สวนประชาชนที่มีภูมิลําเนาแตกตางกันตองการมีสวนรวมในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวไมแตกตางกัน 
 เสาวลี ทองเจิม (2544) ไดศึกษาปัจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนใน 
การพัฒนาตามความจําเป็นพ้ืนฐานที่บานลงเขวา ตําบลสารภี กิ่งอําเภอ หนองบุนนาก จังหวัด
นครราชสีมา โดยศึกษากับหัวหนาครัวเรือน 75 คน ผลการศึกษาพบวาประชาชนมีสวนรวมใน
ขั้นตอนการดําเนินงานมากที่สุด ในลักษณะสมทบเงินออกแรง และเขารวมประชุม และพบวา
ประชาชนมีสวนรวมในกิจกรรมขั้นประเมินผลนอยที่สุด สําหรับปัจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมของ
ประชาชน คือความคาดหวังทางเศรษฐกิจ การชักชวนจากผูนํา และเจาหนาที่ ความเขาอกเขาใจใน
การพัฒนา 
 มนัส ศุภลักษณแ (2544 ) ไดศึกษาการพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนทองถิ่นใน
กิจกรรมธุรกิจทองเที่ยวเกษตรเชิงนิเวศชุมชนบานโปง ตําบลปุาไผ อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม 
ผลการศึกษาพบวา ชาวบานโปงมีศักยภาพสูงดานการทองเที่ยว มีทรัพยากรธรรมชาติ มีปุาอนุรักษแที่
ระบบนิเวศสมบูรณแ มีความโดดเดนสูง มีความหลากหลายทางธรรมชาติมาก มีกิจกรรมการเกษตร
มากมาย เชน พืชสวนไรนา แปลงไมตัดดอกและไรนาสวนผสมและมีศักยภาพดานวัฒนธรรม มีวัด
ดอยแทนพระผาหลวงและโบราณสถานอ่ืนๆที่เพียบพรอมไปดวยขอมูลทางประวัติศาสตรแและมี
ศักยภาพดานการบริหารจัดการ พบวา ชาวบานตองการและพรอมในการดําเนินธุรกิจทองเที่ยว
เกษตรเชิงนิเวศ ซึ่งผลจากการดําเนินเทคนิค  AIC ชาวบานไดตั้งกลุมชมรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
บานโปงขึ้น มีโครงสรางการบริหาร มีการจัดบทบาทหนาที่ มีการกําหนดกฎเกณฑแตางๆของชมรม
และมีการจัดการอบรมและดูงานเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการบริหารจัดการของชมรม   
 ปิยพร ทาวีกุล (2544) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการแหลง
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน กรณีศึกษา : บานไหลหิน ตําบลไหลหิน อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง 
ผลการศึกษาพบวา 
 1. ความตองการของประชาชนในการมีสวนรวมในการจัดการวัดใหเป็นแหลงทองเที่ยว
อยางยั่งยืนนั้น จะมากหรือนอยขึ้นอยูกับความถนัดของชาวบานและขนาดของงานวาทางวัดตองการ
ใหชาวบานเขาไปชวยเหลือมากหรือนอย   
 2. รูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการแหลงทองเที่ยวอยางยั่งยืนนั้น  
มุงประเด็นเป็น 5 ดาน ดังนี้  
  2.1 การพัฒนาเสนทาง ควรจะมีการปรับปรุงถนนโดยการขยายตัวถนน เนื่องจาก
ถนนที่ใชในการสัญจรนั้นแคบ เกรงวาจะเป็นอันตรายและควรมีปูายบอกทางเป็นระยะๆเพ่ือไมให
นักทองเที่ยวเกิดความสับสน 
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  2.2 รานคาและของที่ระลึก ควรจะมีการจัดรานคาในรูปของสหกรณแและควรจะ
ตั้งอยูนอกบริเวณวัด เพราะไมเป็นการสรางปัญหาใหกับทางวัด สวนของที่ระลึกนั้ นก็จะนํางานฝีมือ
พ้ืนบานที่ทํากันอยูเป็นประจําอยูแลวมาดัดแปลงเป็นของที่ระลึก เชน ผาทอ ทอตุงขนมขบเค้ียว  
เป็นตน  
  2.3 ประชาสัมพันธแ ควรเกิดจากความรวมมือจากทางภาครัฐ เอกชนและชุมชน  
โดยการจัดใหมีงานประเพณีสําคัญๆข้ึนที่วัด แจกจุลสาร มีการทองเที่ยวสัญจร เป็นตน  
  2.4 ความปลอดภัยควรจะใหมีคนดูแลอยูประจําวัดและจัดทํากลองสายตรวจ เพ่ือให
ตํารวจแวะเวียนมาดูแลความปลอดภัยสม่ําเสมอ  
  2.5 การอนุรักษแทรัพยากรทองเที่ยว ควรจะมีการอบรมใหความรูความเขาใจแก
ชุมชนโดยอาจเชิญเจาหนาที่ที่เกี่ยวของมาบรรยาย หรือ สงตัวแทนไปอบรมเพ่ือกลับมาใหความรูแก
ชาวบานอีกตอ 
 ฉัตรชัย ดวงจาด (2545: บทคัดยอ) ทําการศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ กรณีศึกษาความคิดเห็นชุมชนคลองบางกอกนอย จังหวัดนนทบุรี ผล
การศึกษาพบวา ปัจจัยที่มีความสัมพันธแกับการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ 
ระยะเวลาที่อาศัยอยูในพ้ืนที่ ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศและการใหคุณคาตอ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  
 จงรักษแ  อินทยนตแ (2545) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการการ
ทองเที่ยว: กรณีศึกษาบานโปุงรอน  ตําบลใหมพัฒนา อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง ผลการศึกษา
พบวา การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการการทองเที่ยวในดานการเสนอความคิด การวางแผน  
และการตัดสินใจ การปฏิบัติการ  การแบงปันผลประโยชนแเกิดจากการดําเนินงาน  โดยรวมอยูใน
ระดับนอย  และความตองการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการการทองเที่ยวในดานการเสนอ
ความคิด  การวางแผน  และการตัดสินใจ  การปฏิบัติการ  การแบงปันผลประโยชนแเกิดจากการ
ดําเนินงาน  อยูในระดับปานกลาง  โดยปัจจัยดานเพศ  อายุ  และระดับการศึกษามีผลตอความ
ตองการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการการทองเที่ยว  แตอาชีพไมมีผลตอความตองการมีสวน
รวมของประชาชนในการจัดการการทองเที่ยวในสวนของแนวทางที่เหมาะสมในการเขาไปมีสวนรวม
ในการจัดการการทองเที่ยวของประชาชน  คือ  การกําหนดมาตรฐานและการชี้วัดการประเมินใน
ระดับบุคคล  ชุมชน  และสภาพแวดลอม ทั้งนี้เพ่ือความเป็นระบบหรือมาตรฐานในการบริหารจัดการ  
การแบงบทบาทหนาที่ การจัดสรรผลตอบแทนที่เหมาะสม  และโปรงใสตรวจสอบได และเพ่ืออนุรักษแ
สภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยวเพื่อใหอยูอยางยั่งยืนชั่วลูกชั่วหลาน 
 นภัค  วัฒนคุณ  (2545)ไดศึกษาเรื่อง ความตองการมีสวนรวมของประชาชนในการ
พัฒนาการทองเที่ยว: กรณีเวียงทากาน  ตําบลบานกลาง อําเภอสันปุาตอง จังหวัดเชียงใหม  
ผลการศึกษาพบวา  กลุมตัวอยางตองการเขามามีสวนรวมในการพัฒนาเวียงทากานเพ่ือการทองเที่ยว  
เพราะมีทัศนคติเชิงบวกในการพัฒนาพ้ืนที่เวียงทากานเพ่ือการทองเที่ยว  โดยตองการเขามามีสวน
รวมปฏิบัติตามกฎเกณฑแและมาตรฐานการทองเที่ยวที่ไดวางไวแลว  โดยเฉพาะตองการมีสวนรวมสูง
ในการชวยเหลือดานแรงงานในการพัฒนา แตไมตองการเขามามีสวนรวมในการคนหาปัญหา  
วางแผน  และกําหนดกฎเกณฑแหรือมาตรการที่ใชสําหรับการทองเที่ยว ไมตองการเขามามีสวนรวม
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ทํางานรวมกับเจาหนาที่รัฐบาล  ไมตองการเขามามีสวนรวมเกี่ยวกับผลประโยชนแเงินทองของหมูบาน  
ไมตองการรวมเป็นคณะกรรมการหรือคณะทํางาน  รวมทั้งไมตองการประเมินผล  และหาแนวทางใน
การปรับปรุงกิจกรรมการทองเที่ยว  สวนขอเสนอแนะในการศึกษา  คือ  หนวยงานของรัฐที่ตองการ
สงเสริมการทองเที่ยวควรใหประชาชนเห็นความสําคัญของการพัฒนาเวียงทากานเพ่ือเป็นแหลง
ทองเที่ยวและชี้ใหประชาชนเห็นประโยชนแจากการทองเที่ยว  โดยเชิญวิทยากรจากแหลงทองเที่ยว
ประเภทโบราณสถาน  โบราณวัตถุที่ประสบความสําเร็จจากการพัฒนาแหลงทองเที่ยว  มาใหความรู
แกประชาชนเพ่ือใหประชาชนเห็นความสําคัญของการพัฒนาเวียงทากานเพ่ือเป็นแหลงทองเที่ยว
พรอมทั้งใหความรูในการจัดการแหลงทองเที่ยว  เพ่ือหากิจกรรมในการสรางรายไดใหประชาชนใน
หมูบานเพิ่มขึ้น  เชน  การเป็นมัคคุเทศกแ  การสรางโฮมสเตยแ  (Home stay)  สําหรับใหนักทองเที่ยว
อยูอาศัย  ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในลักษณะจากระดับลางสูบน (Bottom – UP) โดยให
ประชาชนเขามามีสวนรวมกับหนวยงานรัฐบาลในการคนปัญหา  และสาเหตุของปัญหาดวยตนเอง  
เพราะประชาชนยอมรูปัญหาของตนเองไดดีที่สุด  โดยมีหนวยงานรัฐบาลเป็นผูชี้นําในดานความรูและ
ทฤษฎีตาง ๆ  และคอยใหคําปรึกษา  รวมทั้งการตัดสินใจในการดําเนินกิจกรรม เพ่ือนําไปสูการหา
แนวทางแกปัญหา  โดยการมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรมเพ่ือตอบสนองความตองการ  
ซึ่งจะมีผลทําใหเกิดความรูสึกเป็นเจาของในกิจกรรมนั้น  และจะนํามาซึ่งความรวมมือรวมใจดําเนิน
กิจกรรมที่วางไว  การปฏิบัติงานดวยตนเองอาจทําใหประชาชนไดเรียนรูการดําเนินกิจกรรมอยาง
ใกลชิด  เมื่อเห็นประโยชนแก็จะสามารถดําเนินกิจกรรมดวยตนเองพรอมทั้งรวมรับผลประโยชนแที่เกิด
จากการดําเนินกิจกรรม 
 พจนารถ  กรึงไกร  (2545)  ไดศึกษาการมีสวนรวมขององคแการปกครองสวนทองถิ่นกับ
ชุมชนในการจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรม  :  กรณีศึกษา ตําบลโปุงงาม อําเภอแมสาย 
จังหวัดเชียงราย  พบวาบทบาทของผูนําชุมชนมีผลตอการมีสวนรวมทั้งดานการรวมความคิดวาง  
แนวทางการรวมดําเนินการ การรวมประสาน การรวมรับผลประโยชนแ และการรวมติดตาม
ประเมินผลการจัดการแหลงทองเที่ยว สวนปัจจัยสวนบุคคลของประชาชนเฉพาะดานเพศมีผลตอการ
มีสวนรวมดานการคิดวางแนวทางจัดการแหลงทองเที่ยวและผลการการศึกษาดานความสัมพันธแ
ระหวางบทบาทของผูนําชุมชนกับการมีสวนรวม  และปัจจัยสวนบุคคลของประชาชนกับการมีสวนรวม
ในการจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรมตําบลโปุงงาม  พบวา 
 1. บทบาทของผูนําชุมชนที่แตกตางกัน ทั้งดานหนาที่ความรับผิดชอบ การประสานงาน  
ภาครัฐ เอกชน ชุมชน ดานการกําหนดกฎระเบียบเกี่ยวกับการอนุรักษแ แหลงทองเที่ยว มีผลทําใหเกิด
ความแตกตางกันในการมีสวนรวมคิด รวมดําเนินการประสานงานและรวมรับผลประโยชนแ รวมทั้ง
ติดตามประเมินผลการจัดการแหลงทองเที่ยว 
 2. เพศหญิงจะมีสวนรวมในการจัดการแหลงทองเที่ยวมากกวาเพศชาย 
 3. ผูที่มีสวนรวมคิดมักจะมีสวนรวมดําเนินการประสานงาน  รวมรับผลประโยชนแและ
รวมติดตามประเมินผลการจัดการแหลงทองเที่ยวไปดวย 
 4. ผูอาศัยอยูในชุมชนนานกวาจะมีการเขารวมกลุมในชุมชนมากกวาผูอาศัยอยูไมนาน  
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 ราเมศรแ พรหมชาติ ( 2545 ) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร กรณีศึกษา : บ  น ป  ต  บ ป  ไผ  อ  เ อส นทร ย        เ  ย   ม  
ผ ก รศ ก   บวา ประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรในดานทรัพยากร
ทองเที่ยว ดานการบริการการทองเที่ยวและดานการตลาดการทองเที่ยวในระดับนอย ในทุกขั้นตอน 
และการศึกษาความแตกตางระหวางปัจจัยสวนบุคคลกับการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง
เกษตร พบวา ประชาชนที่มีอายุและระยะเวลาที่อาศัยอยูแตกตางกัน มีสวนรวมในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ปัจจัยสวนบุคคลดานอาชีพ ระดับการศึกษา
และความแตกตางในภูมิลําเนา มีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  
 สุนันทา จันทวรา ( 2545 ) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา
แหลงทองเที่ยว หาดคูเดื่อ อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบวา ประชาชนมีสวนรวม
ในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวหาดคูเดื่อ ดานการคนหาปัญหา การวางแผน การรวมปฏิบัติงาน  
การตัดสินใจ และการติดตามประเมินผลระดับนอย และปัจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว คือ ปัจจัยภายใน ไดแกทัศนคติตอการทองเที่ยว ประโยชนแที่
ไดรับ ความตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยว และปัจจัยภายนอก ไดแก  
การไดรับขอมูลขาวสารดานการทองเที่ยว แรงจูงใจทางเศรษฐกิจ การไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ
และการไดรับการชักชวนจากภาครัฐ ภาคเอกชนหรือผู นําหมูบาน สําหรับแนวทางที่จะทําให
ประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวดังกลาว ไดแก การใหภาครัฐเขามามีสวน
เกี่ยวของในการปฏิบัติงาน การมีผลประโยชนแรวมกันระหวางรัฐ เจาของสถานที่และผูดําเนินการ  
ควรมีการชักชวนและประชาสัมพันธแใหมากข้ึน รวมทั้งการจัดตั้งคณะกรรมการทํางานใหชัดเจน  
 วรพักตรแ เลอสิทธิศักดิ์ (2547) ศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ
ดานสิ่งแวดลอมจากกิจกรรมการทองเที่ยว กรณีศึกษาเมืองโบราณเวียงกุมกาม อําเภอสารภี จังหวัด
เชียงใหม ผลศึกษาพบวา กลุมตัวอยางโดยรวมไดรับผลกระทบจากกิจกรรมการทองเที่ยวในระดับ
ปานกลาง โดยเรื่องที่ไดรับผลกระทบมากที่สุด ไดแก เรื่องขยะมูลฝอยและอาชีพ สวนเรื่องที่ไดรับ
ผลกระทบนอยที่สุด ไดแก เรื่องมลภาวะทางเสียง ทั้งนี้เพราะชาวบานคิดวาเสียงที่เกิดจากกิจกรรม
การทองเที่ยว ไมวาจะเป็นเสียงรถมา รถรางนําเที่ยว หรือเสียงจากการจัดงานตางๆเป็นเสียงที่ไม
กอใหเกิดความรําคาญ กลุมตัวอยางโดยรวม มีสวนรวมในการจัดการดานสิ่งแวดลอมจากกิจกรรมการ
ทองเที่ยวในระดับนอย ในทุกๆขั้นตอน โดยที่ชาวบานสามารถมีสวนรวมไดมากแตเพียงในขั้นตอน
ของการคนหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาเทานั้น เพราะเป็นเรื่องที่สามารถทําไดดวยตนเอง โดยไม
ตองรอเขารวมกับหนวยงานอื่นๆและในเรื่องการมีสวนรวมนี้ ชาวบานตองการที่จะเขาไปมีสวนรวมให
มากกวาเดิมในทุกๆขั้นตอน ซึ่งเป็นเรื่องท่ีควรสนับสนุนเป็นอยางมาก เพราะหากชาวบานสามารถเขา
ไปมีสวนรวมครบทุกข้ันตอน ก็จะทําใหการจัดการเป็นไปอยางเต็มประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การศึกษา
เปรียบเทียบการมีสวนรวมในการจัดการดานสิ่งแวดลอมจากกิจกรรมการทองเที่ยวกับปัจจัยสวน
บุคคลของประชาชนพบวา ประชาชนที่มีอายุ การรับรูขอมูลขาวสารและมีบทบาทในชุมชนแตกตาง
กัน มีสวนรวมในการจัดการดานสิ่งแวดลอมจากกิจกรรมการทองเที่ยวแตกตางกัน สวนประชาชนที่มี
เพศ ระยะเวลาที่อาศัยอยูในพื้นที่ ระดับการศึกษาแตกตางกัน มีสวนรวมในการจัดการ 
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ดานสิ่งแวดลอมจากกิจกรรมการทองเที่ยวไมแตกตางกัน และการศึกษาผลกระทบพบวา ประชาชนที่
ไดรับผลกระทบดานมลภาวะทางเสียง ผลกระทบดานรายไดและผลกระทบดานอาชีพแตกตางกัน  
มีสวนรวมในการจัดการดานสิ่งแวดลอมจากกิจกรรมการทองเที่ยวแตกตางกัน   
 อติภา ตรัยดลานนทแ ( 2548) ศึกษาเรื่อง แนวทางเสริมสรางการมีสวนรวมของชุมชน
ทองถิ่นในการพัฒนาตลาดน้ําวัดไทร แขวงบางขุนเทียน เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร เพ่ือสงเสริม
การทองเที่ยวอยางยั่งยืน ผลการวิจัยพบวา (1) แนวทางเสริมสรางการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นใน
การพัฒนาตลาดน้ําวัดไทร จะตองเกิดจากความรวมมือระหวาง ประชาชน เจาหนาที่ของรัฐ  
ผูนําทองถิ่น และผูมีสวนไดสวนเสียในผลประโยชนแ ในขั้นตอนการคนหาปัญหา การตัดสินใจ  
การดําเนินการ การประเมินผล และการรับผลประโยชนแที่เกิดข้ึน โดยมุงพัฒนาและฟ้ืนฟู 
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ วิถีชีวิต การสรางจิตสํานึกในการรักษาสิ่งแวดลอมรวมกันในชุมชน  
มีกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว การจัดทําสื่อประชาสัมพันธแ และการออกกฎขอบังคับของทองถิ่น  
ซึ่งโครงการและกิจกรรมตองมาจากความตองการของชุมชน (2) แนวทางการสงเสริมการทองเที่ยว
แบบยั่งยืน ตอง มุงเนนการอนุรักษแและรักษาทรัพยากรใหคงไวนานที่สุด ผูเกี่ยวของทั้งหมดรวมมือกัน
เป็นภาค ีเครือขายและรัฐใหการสนับสนุน เนนการพัฒนาที่ตอเนื่อง และมีการวิจัยติดตามประเมินผล 
(3) ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาตลาดน้ําวัดไทร พบวายังมีความคิดเห็นไมตรงกันในเรื่องการ  
ปิดเปิดประตูน้ํา ประชาชนในทองถิ่นใหความรวมมือในการอนุรักษแสิ่งแวดลอมนอย มีการยายเขามา
ของคนตางถิ่นมากขึ้นทําใหความผูกพันของคนในชุมชนนอยลง จึงเป็นเหตุใหขาดความจริงใจใน 
การแกปัญหาตาง ๆ มีน้ําเนาเสียในคลอง ประชาชนขาดจิตสํานึกในการรักษาความสะอาด คลองมี
สภาพคับแคบไมสามารถขยายได รวมถึงขาดการสนับสนุนอยางจริงจังและตอเนื่องจากผูเกี่ยวของ 
 ธนวดี สุขขี (2549) ศึกษาเรื่อง “การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเที่ยวใน
เขตอําเภอเกาะสีชัง จังหวัดชลบุรี” ผลการศึกษาพบวา การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ
ทองเที่ยว ในเขตอําเภอเกาะสีชัง จังหวัดชลบุรี ในภาพรวมอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาเป็นรายดาน
ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานขั้นตอนการรับผลประโยชนแ รองลงมาคือดานขั้นตอนการรวม
ดําเนินการ และดานขั้นตอนการตัดสินใจและดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ ดานขั้นตอนการติดตามและ
ประเมินผล โดยในดานขั้นตอนการตัดสินใจ พบวาประชาชนใหความสําคัญกับปัญหาทุกดานที่อาจ
สงผลกระทบตอการทองเที่ยวของทองถิ่น ในดานขั้นตอนการรวมดําเนินการ พบวาประชาชนมีโอกาส
ใหความรูและแนะนําสถานที่ทองเที่ยวแกนักทองเที่ยว ในดานขั้นตอนการรับผลประโยชนแ พบวา 
ประชาชนรับทราบเกี่ยวกับผลประโยชนแที่เกิดจากการทองเที่ยวในทองถิ่นและในดานขั้นตอนการ
ติดตามและประเมินผลพบวา ประชาชนไดติดตามและประเมินผลการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวใน
ทองถิ่น ผลการเปรียบเทียบการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการการทองเที่ยว ในเขตอําเภอ
เกาะสีชัง จังหวัดชลบุรี พบวา อาชีพ การศึกษา ระยะเวลาที่อยูบนเกาะสีชังมีสวนในการจัดการ
ทองเที่ยวแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ .05  
 ยุพาพร ชัยศิริ  ( 2549 ) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของเกษตรกรในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร ในตําบลไทรนอย อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุรี ผลศึกษาการมีสวนรวมของ
เกษตรกรในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร โดยศึกษาระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร 4 ดานไดแก ดานการคนหาปัญหาดานการวางแผนดําเนินกิจกรรม  
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ดานการลงทุนและปฏิบัติตาม และดานการติดตามและประเมินผลพบวาเกษตรกรมีสวนรวมนอยใน
ทุกดาน และเมื่อมองในภาพรวมแลวเกษตรกรมีสวนรวมในระดับนอยการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวของกับ
การมีสวนรวมของเกษตรกรในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรพบวา  มีปัจจัยที่เกี่ยวของอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ไดแก รายไดจากการใหบริการการทองเที่ยว ทัศนคติของเกษตรกรตอการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร การไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว และกิจกรรมทางการเกษตรของ
เกษตรกรซึ่งปัจจัยสวนใหญมีความสัมพันธแในเชิงบวกกับการมีสวนรวมของเกษตรกรในการพัฒนา
แหลงทองเที่ยว มีเพียงปัจจัยเดียวเทานั้นที่มีความสัมพันธแในเชิงลบคือ ปัญหาในการเขามามีสวนรวม
ในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวปัญหาและขอเสนอแนะของเกษตรกรในการมีสวนรวมในการพัฒนา
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรนั้น พบวาเกษตรกรมีปัญหาอยูในระดับปานกลาง ประเด็นปัญหา ไดแก 
การไมมียานพาหนะในการเดินทางไปรวมประชุม ไมมีความรูทางดานการจัดการแหลงทองเที่ยว ไมมี
ผลผลิตไปจําหนาย มีภาระมาก และมีบานอยูหางไกลจากแหลงทองเที่ยว เกษตรกรมีขอเสนอแนะที่
สําคัญ คือ หนวยงานที่เกี่ยวของควรใหอํานาจแกชาวบานในการบริหารจัดการและพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวมากกวานี้ ควรใหความสําคัญกับการประชาสัมพันธแแกนักทองเที่ยวและชี้ใหเกษตรกรเห็น
ถึงประโยชนแของการทองเที่ยวเชิงเกษตร รวมทั้งสนับสนุนใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาแหลงทองเที่ยวมากยิ่งข้ึน 
 อัครนันทแ  จันทรแบัว (2550) ไดศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ
ทองเที่ยว กรณีศึกษาอําเภอเมือง จังหวัดระยอง ผลการศึกษาพบวา 

1. การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเที่ยว กรณีศึกษาอําเภอเมือง 
จังหวัดระยอง ดานการตัดสินใจ ดานการรวมดําเนินการและดานการติดตามและประเมินผลอยูใน
ระดับนอย 

2. การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเที่ยว กรณีศึกษาอําเภอเมือง  
จังหวัดระยอง ดานการรับผลประโยชนแอยูในระดับปานกลาง  
 โดยสรุป การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเที่ยว กรณีศึกษาอําเภอเมือง 
จังหวัดระยอง โดยภาพรวมอยูในระดับนอย  
 นิรมล  พงศแสถาพร  (2551)  ไดศึกษาเรื่อง  การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการ 
การทองเที่ยว กรณีศึกษาแหลงโบราณคดีบานโปุงมะนาว ตําบลหวยขุนราม อําเภอพัฒนานิคม 
จังหวัดลพบุรี ผลการวิจัยพบวา รูปแบบของการมีสวนรวมเป็นไปในลักษณะของกลุมกิจกรรมที่เกิดขึ้น
เพ่ือรองรับการพัฒนาหมูบานโปุงมะนาวใหเป็นแหลงทองเที่ยว  โดยที่กลุมกิจกรรมมีลักษณะทั้งที่เป็น
ทางการและไมเป็นทางการ กลุมกิจกรรมที่เป็นทางการและมีผลตอการจัดการการทองเที่ยว คือ   
กลุมชมรมอนุรักษแแหลงโบราณคดีและทรัพยากรธรรมชาติ ตําบลหวยขุนราม  จังหวัดลพบุรี 
กลุมยุวมัคคุเทศกแ  สวนกลุมกิจกรรมที่ไมเป็นทางการแตมีกิจกรรมที่สงเสริมและเกี่ยวเนื่องตอ 
การทองเที่ยวของหมูบานโปุงมะนาว คือ  กลุมหัตถกรรมที่ผลิตผลิตภัณฑแจากเชือกปอ ปัจจัยพื้นฐาน 
ที่มีผลตอการมีสวนรวมของชุมชนในกิจกรรมของกลุมเหลานี้ ไดแก เพศ วัยและอายุ อาชีพ 
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 ปัญหาและอุปสรรคตาง ๆ  ที่เกิดจากการมีสวนรวมของคนในหมูบานโปุงมะนาว 
ถูกแกไขผานระบบเครือญาติ  ระบบอาวุโส  และความเขาใจในพื้นฐานของการมีสวนรวม 
ในการประนีประนอมความแตกแยก  ทําใหการจัดการการทองเที่ยวของหมูบานโปุงมะนาวยัง
สามารถที่จะทํางานตอไปได  ดวยการแบงแยกหนาที่ตามความถนัด  และตามขอตกลงรวมกันของ
กรรมการในชมรมอนุรักษแแหลงโบราณคดีและทรัพยากรธรรมชาติ 
 นภดล  นพรัตนแ  (2551)  ไดศึกษาเรื่อง  การมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนา 
การทองเที่ยวแบบยั่งยืน  กรณีศึกษา:  เทศบาลตําบลเวียงใต  อําเภอปาย  จังหวัดแมฮองสอน  
โดยผลการศึกษามีดังนี้  คือ  ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
ในดานตางๆไดแก การคนหาปัญหาการวางแผน การปฏิบัติกิจกรรม และการติดตามประเมินผล  
อยูในระดับปานกลาง  และมีสวนรวมนอยในการตัดสินใจในการพัฒนาทองเที่ยวแบบยั่งยืนของพ้ืนที่ 
 การศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในชุมชนในการพัฒนา 
การทองเที่ยวแบบยั่งยืนนั้น  พบวา 
 1. ปัจจัยภายใน  ประชาชนมีทัศนคติที่ดีปานกลางตอการทองเที่ยวแบบยั่งยืน ตระหนัก
ถึงประโยชนแที่ไดรับตอสวนรวมจากการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนและตระหนักถึงปัญหาความ
เสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยวมากพอสมควรในระดับปานกลาง 
 2. ปัจจัยภายนอก  ประชาชนไดรับขอมูลขาวสารดานการทองเที่ยวและไดรับการ
ชักชวนจากบุคคล  หรือหนวยงานในภาครัฐ  ภาคเอกชน  หรือผูนําหมูบานในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืนคอนขางมาก  และมีแรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการทองเที่ยวและการไดรับ
การสนับสนุนจากภาครัฐดานการทองเที่ยวในระดับปานกลาง 
 สวนการทดสอบสมมติฐาน  พบวา  ปัจจัยภายนอก  ไดแก  การไดรับขอมูลขาวสาร 
ดานการทองเที่ยว  แรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการทองเที่ยว  การไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ
ดานการทองเที่ยวและการไดรับจากการชักชวนจากบุคคล  หรือหนวยงานในภาครัฐ  ภาคเอกชน   
มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของประชาชนมากกวาปัจจัยภายใน  
ซึ่งไดแก  ทัศนคติของประชาชนตอการทองเที่ยว  ประโยชนแที่จะไดรับจากการพัฒนาการทองเที่ยว
แบบยั่งยืนและการตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยว 
 ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นมาก  ไดแก  1)  ขาดการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวที่ดี  2) แหลงทองเที่ยวและกิจกรรมไม เหมาะสมกับสภาพของพ้ืนที่  
3) สิ่งแวดลอมและสภาพภูมิทัศนแเสื่อมโทรม  4)  เกิดความขัดแยงระหวางผูประกอบการทองเที่ยว
และประชาชนในทองถิ่น 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการทองเที่ยวดานตางๆ 
ผูวิจัยไดนําองคแความรู แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยว การบริหารจัดการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืน การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยว มาใชเป็นแนวทางใน
การศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา โดย
มุงเนนใหเกิดระบบหรือกลไกการบริหารจัดการโดยชุมชนมีสวนรวมทุกขั้นตอน ตั้งแตการหาขอมูล 
การวางแผน การหาทางเลือก การลงมือปฎิบัติ การติดตามตรวจสอบ ปรับปรุงแกไขรวมกัน เพ่ือให
การพัฒนาการทองเที่ยวเกิดความยั่งยืน  
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 ผลการศึกษา ผู้วิจัยได้ประมวลแนวคิด ทฤษฎีจากนักวิชาการ หลายท่านดังนี้  
 แนวคิดดานทัศนคติ มีนักวิชาการFishbein & Ajzen (1975) ที่กลาวถึงทัศนคติวาเป็น
ความคิดเห็นซึ่งมีอารมณแเป็นสวนประกอบ เป็นสวนที่พรอมที่จะมีปฏิกิริยาเฉพาะอยางตอสถานการณแ
ภายนอก ทัศนคติเป็นความรูสึกและความเห็นของบุคคลที่มีตอสิ่งของ บุคคล สถานการณแ สถาบัน 
และขอเสนอใด ๆ ในทางที่ยอมรับหรือปฏิเสธซึ่งมีผลทําใหบุคคลพรอมที่จะแสดงปฏิกิริยาตอบสนอง
ดวยพฤติกรรมตามแนวคิดนั้น เป็นความรูสึกในดานบวกหรือลบของแตละบุคคลซึ่งเป็นผลมาจากการ
ประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการแสดงพฤติกรรมโดยตรง และ Schiffman&Kanuk (1994) 
สรุปวาทัศนคติประกอบดวย ความเขาใจ ความรูสึก และพฤติกรรม ซึ่งบุคคลสามารถแสดงทัศนคติ
ออกได 3 ประเภท คือ 1)ทัศนคติเชิงบวก 2) ทัศนคติเชิงลบ 3 )ทัศนคติที่บุคคลไมแสดงความคิดเห็น 
โดยสิ้นเชิง  
 แนวคิดดานแรงจูงใจของสนธยา พลศรี  (2550) กลาววาแรงจูงใจ ( Motivation)  
เป็นการกระตุน เรงเราหรือชักนําใหบุคคลเต็มใจที่จะแสดงพฤติกรรม เพ่ือบรรลุเปูาหมายหรือความ
ตองการ อันจะนํามาซึ่งความพึงพอใจของตนเอง การจูงใจเป็นองคแประกอบสําคัญของการเรียนรู 
กลาวคือถาหากมีการจูงใจมากบุคคลจะมีความพรอมในการเรียนรูมาก แตหากมีการจูงใจนอยบุคคลก็
จะขาดความกระตือรือรน เฉื่อยชา ไมมีความพรอมที่จะเรียนรูทําใหการเรียนรูไมประสบความสําเร็จ 
และกลาววาการจูงใจมีสวนประกอบสําคัญ 2 สวนคือ แรงจูงใจและสิ่งจูงใจ  
 แนวคิดการไดรับขอมูลขาวสาร ของสุทิน บุญญาธิการและคณะ (2540) กลาววา  
การรับรูขอมูลขาวสารเป็นรูปแบบการมีสวนรวมของประชาชน โดยประชาชนในพ้ืนที่ที่จะไดรับผล
ประทบและบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของจะไดรับแจงใหทราบรายละเอียดที่เกี่ยวของกับโครงการที่
จะดําเนินการและผลกระทบที่คาดวาจะเกิดขึ้น นอกจากนี้ขาวสารดังกลาวจะตองแจงกอนที่จะมีการ
ตัดสินใจดําเนินโครงการ  
 แนวคิดการไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ ดํารงศักดิ์ แกวเพ็ง ( 2540) สรุปวา  
การมีสวนรวมหรือความรวมมือในการพัฒนานั้น เป็นการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนเพ่ือระดม
ความรวมมือของประชาชนในทุกๆสวนในการวางแผนตรวจสอบ แกปัญหาการทํางานรวมกัน  
อันประกอบดวย ชุมชน ภาครัฐ นักวิชาการ องคแกรเอกชนและองคแกรธุรกิจ ซึ่งภาครัฐเป็นปัจจัย
สําคัญในการสงเสริมและสนับสนุนชุมชนใหเกิดความเขมแข็งและพัฒนาอยางยั่งยืน  
 สําหรับการมีสวนรวมของประชาชน มีนักวิชาการหลายทานสรุปขั้นตอนการมีสวนรวมของ
ประชาชน ที่ชัดเจนคือCohen & Uphoff ซึ่งจําแนกข้ันตอนของการมีสวนรวมออกเป็น 4 ขั้นตอน  
1) ขั้นการมีสวนรวมในการตัดสินใจ  (Decision Making) คือ การกําหนดความตองการและการจัดลําดับ
ความสําคัญตอจากนั้นเลือกนโยบายของประชากรที่เกี่ยวของ  การตัดสินใจในชวงเริ่มตน การตัดสินใจ
ในชวงการวางแผน และการตัดสินใจในชวงปฏิบัติตามแผนที่วางไว  2) ขั้นการมีสวนรวมใน 
การดําเนินงาน (Implementation)  ในสวนที่เป็นองคแประกอบของการดําเนินงานในโครงการนั้น  
3) ขั้นการมีสวนรวมในการรับผลประโยชนแ (Benefits) ในสวนที่เกี่ยวของ กับผลประโยชนแนั้นนอกจาก
ความสําคัญของผลประโยชนแในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแลวยังจะตองพิจารณาถึงการกระจาย
ผลประโยชนแภายในกลุม 4) ขั้นการมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) การมีสวนรวมใน 
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การประเมินผลนั้นสิ่งที่สําคัญที่จะตองสังเกตก็คือ ความเห็น (views) ความชอบ (preferences) และ
ความคาดหวัง  (expectations)  ซึ่งมีอิทธิพลสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุมตาง ๆ  ได  

 
   สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดสําหรับงานวิจัยครั้งนี้ ดังแสดงในภาพที่ 2.15   
    
 
 
 
 
 
 
                   
 
 
        ตัวแปรต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.15  แสดงการสรุปกรอบแนวคิดสําหรับงานวิจัย 

ปัจจัยส่วนบุคคล   
-เพศ   
-อายุ   
-ระดับการศึกษา  
-อาชีพ  
-รายได 

 

ตัวแปรตาม 
การมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน  
- การมีสวนรวมในการตดัสินใจ 
- การมีสวนรวมในการดําเนินงาน   
- การมีสวนรวมในการรับผลประโยชนแ   
- การมีสวนรวมในการประเมินผล  
( ที่มา : Cohen&Uphoff,1980 ) 

ปัจจัยภายใน  
-ทัศนคติตอการทองเที่ยว  
-ความตระหนักถึงประโยชนแตอสวนรวมจากการ
พัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
-ความตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของแหลง
ทองเที่ยวในพ้ืนท่ี  
( ที่มา : Fishbein & Ajzen และSchiffman&Kanuk ) 
ปัจจัยภายนอก  
- แรงจูงใจทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากการทองเที่ยว 
- การไดรับขอมูลขาวสารดานการทองเที่ยว  
- การไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ  
( ที่มา: สุทิน บุญญาธิการและคณะ  
และดํารงศักดิ์ แกวเพ็ง ) 
 



บทท่ี 3  
วิธีด าเนินการศึกษา  

 
 

 การศึกษาเรื่อง “การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี” ครั้งนี้ เป็นการศึกษาเชิงปริมาณที่ใช้ระเบียบ
วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ( Survey Research)  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน รวมทั้งปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนของประชาชนในตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี 
ซึ่งการด าเนินการศึกษาครั้งนี้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ซึ่งผู้ศึกษาจะมีข้ันตอนดังนี้  
   
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 
 1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือผู้แทนครัวเรือนที่อาศัยอยู่ในต าบลอ่างศิลา 
จ านวน 5  หมู่บ้าน ประกอบด้วย 2,818 หลังคาเรือน ดังแสดงในตาราง 3.1   
 
ตารางที ่3.1 แสดงจ านวนประชากรที่ใช้ในการวิจัย  
 

ต าบล หมู่ที่ 
จ านวน 

หลังคาเรือน 

อ่างศิลา หมู่ที่ 1 บ้านไทย 
1,268 

 หมู่ที่ 2 บ้านกลาง 
155  

 หมู่ที่ 3  บ้านจีน 
186  

 หมู่ที่ 4  บ้านบน 
472 

 หมู่ที่ 5  บ้านปากคลอง 
737  

รวม 2,818 
 

ที่มา: งานทะเบียนราษฎรและบัตรประจ าตัวประชาชน เทศบาลเมืองอ่างศิลาข้อมูล  
 ณ เดือน มกราคม พ.ศ. 2554  
 
  ฉะนั้น จ านวนประชากรจึงได้แก่ผู้แทนครัวเรือน จ านวน 2,818 คน  
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 1.2 การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 
  1) กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม ค านวณจากผู้แทนครัวเรือน ที่อาศัยอยู่ใน
ต าบลอา่งศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา ณ เดือนมกราคม พ.ศ. 2554  จ านวน 2,818 คน ก าหนดขนาด
ของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ YAMANE ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง = 350  คน  
   เนื่องจากเป็นกรณีที่ประชากรมีจ านวนแน่นอน (Finite population) จึงใช้สูตร 
Yamane( 1973 ) ได้คิดสูตรที่ใช้ในการค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  ดังนี้  
 
                                   n      =               N 

                                                   1+Ne2 

        =                   2,818                = 3 5 0  

        1+2,818(.05)2         

           e    คือความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดข้ึนในรูปของสัดส่วน ร้อยละ 5   
 
   หลังจากได้น ามาค านวณกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วน ดังแสดงในตารางที ่3.2  
 
ตารางที ่3.2 แสดงกลุ่มตัวอย่างส าหรับการเก็บข้อมูลการวิจัย   
 
ล าดับ

ที ่
ชุมชน จ านวนหลังคา

เรือน 
ร้อยละ กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

1 หมู่ที่ 1 บ้านไทย 1,268 45  158 
2 หมู่ที่ 2 บ้านกลาง 155  5  17  
3  หมู่ที่ 3  บ้านจีน 186  7  24  
4  หมู่ที่ 4  บ้านบน 472 17  60  
5  หมู่ที่ 5  บ้านปากคลอง 737  26  91 
 รวม 2,818 100  350  

                   
  2) กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้ที่เป็นผู้น าชุมชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาการท่องเที่ยวของตลาดเก่าอ่างศิลา จ านวน  15  คน  ดังนี้  
   (1) นายกเทศมนตรีเมืองอ่างศิลา  
   (2) ปลัดเทศบาลเมืองอ่างศิลา  
   (3) ผู้อ านวยการกองการศึกษา  
   (4) ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี 
   (5) ก านันต าบลอ่างศิลา  
   (6) ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 1 บ้านไทย  และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน  รวมจ านวน 2 คน  
   (7) ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 2 บ้านกลาง และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน รวมจ านวน 2 คน  
   (8) ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 3  บ้านจีน และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน รวมจ านวน 2 คน  
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   (9) ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 4  บ้านบน และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน รวมจ านวน 2 คน  
   (10)  ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 5 บ้านปากคลอง และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน รวมจ านวน 2 คน  
 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 
 การศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูล 2 ประเภท คือ  
 ข้อมูลปฐมภูมิ ได้แก่ ข้อมูลที่ได้จากการเก็บแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ 
 ข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ การศึกษาจากหนังสือ วารสาร จุลสาร เอกสาร งานวิจัยหรือ
วิทยานิพนธ์ที่เก่ียวข้องจากห้องสมุดต่างๆ ข้อมูลจากจากเทศบาลเมืองอ่างศิลา ส านักงาน 
การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี  และจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย  
 
3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ได้แก่ แบบสอบถาม  
(Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์ (Interview Form)  
 3.1 แบบสอบถามมีทั้งค าถามปลายปิดและปลายเปิด ซึ่งแบ่งออก 4 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลด้านปัจจัยส่วนบุคคล เป็นข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ ต าแหน่งหรือสถานภาพใน
ชุมชน เป็นค าถามแบบเลือกตอบ  
  ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ซึ่งประกอบด้วยประเด็นค าถามเก่ียวกับการมีส่วนร่วม 4 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
   (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 
   (2) การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานในการพัฒนาการท่องเที่ยวยั่งยืน 
   (3) การมีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดจากการด าเนินงาน 
   (4) การมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลด้านการท่องเที่ยว  
   โดยแบบสอบถามนั้นเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale)  
ซึ่งประกอบด้วยค าถามท้ังหมด 24 ข้อ โดยตัวเลือกใช้มาตรวัดแบบ Likert Scale 4 ระดับ ลักษณะ 
ค าถามปลายปิด 
  ส่วนที่ 3 แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ประกอบด้วยข้อค าถามเก่ียวกับ  
   (1) ข้อมูลที่เป็นปัจจัยภายใน ได้แก่ ทัศนคตต่ิอการท่องเที่ยว  
ความตระหนักถึงประโยชน์ของการท่องเที่ยวต่อส่วนรวม  ความตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรม
ของแหล่งท่องเที่ยว แรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว 
   (2) ข้อมูลที่เป็นปัจจัยภายนอก ได้แก่ การได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการ
ท่องเที่ยว การได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐและการได้รับการชักชวนจากเจ้าหน้าที่ภาครัฐ/บุคคลอ่ืน 
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   โดยแบบสอบถามนั้นเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale)  
ซึ่งประกอบด้วยค าถามท้ังหมด 30 ข้อ (ปัจจัยภายใน 20 ข้อ และปัจจัยภายนอก 10 ข้อ)  
ลักษณะค าถามปลายปิด โดยตัวเลือกใช้มาตรวัดแบบ Likert Scale 4 ระดับ ดังนี้  
   4  หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุด  
   3  หมายถึง  เห็นด้วยมาก 
   2  หมายถึง  เห็นด้วยน้อย  
   1  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด 
  ส่วนที่ 4 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ประกอบด้วยการตอบแบบสอบถามแบบ
ปลายปิด โดยท าการวัดประเด็นปัญหาทั้งหมด 6 ประเด็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาที่พบในพ้ืนที่ซึ่งส่งผล
ต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ี ดังนี้  
   (1) ปัญหาการบริหารจัดการท่องเที่ยว  
   (2) ปัญหาแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรม   
   (3) ปัญหาการบริการท่องเที่ยว  
   (4) ปัญหาสิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ 
   (5) ปัญหานักท่องเที่ยว  
   (6) ปัญหาเกี่ยวกับชุมชนในแหล่งท่องเที่ยว  
   โดยแบบสอบถามนั้นเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale)  
ซึ่งประกอบด้วยค าถามท้ังหมด 30 ข้อ โดยตัวเลือกใช้มาตรวัดแบบ Likert Scale 4 ระดับ  
เช่นเดียวกับส่วนที่ 2 
  ส่วนข้อเสนอแนะอ่ืนที่ต้องการเสนอในการพัฒนาการท่องเที่ยว เพ่ือใช้เป็นข้อมูลใน
การพิจารณาแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น เป็นค าถามแบบเปิด เพ่ือให้สามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่าง
เต็มที่ตามต้องการ ซึ่งการวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีรวบรวมความถ่ีและจัดกลุ่มข้อเสนอ  
 3.2 แบบสัมภาษณ์  ผู้วิจัยได้ออกแบบแบบสัมภาษณ์โดยยึดวัตถุประสงค์การวิจัยและ
ความสอดคล้องกับแบบสอบถามเป็นหลัก จากนั้นได้ให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พิจารณาความ
ถูกต้อง และความสอดคล้องกับเนื้อหาการวิจัย 
 
4. การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
 
 การศึกษาครั้งนี้ ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องช่วยในการท าวิจัยสนาม โดยผู้ศึกษาได้สร้าง
หรือออกแบบ แบบสอบถามและสร้างตัวชี้วัดตามวัตถุประสงค์ ขอบเขตการวิจัยและกรอบแนวคิด
การวิจัยเรื่องนี้ แบบสอบถามที่สร้างขึ้นจะต้องมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และ
ค่าเชื่อมั่น (Reliability) และหลังจากสร้างข้อค าถามหรือแบบสอบถามส าหรับกลุ่มตัวอย่างเสร็จแล้ว 
ผู้ศึกษาได้ท าการทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและค่าเชื่อมั่นตามขั้นตอนดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ยกร่างแบบสอบถาม โดยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และขอบเขตการวิจัย 
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 ขั้นตอนที่ 2 การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา เป็นลักษณะของการตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของเนื้อหา ความสมบูรณ์ ตลอดจนเนื้อหาและถ้อยค าของแบบสอบถามให้รัดกุมและ
ถูกต้อง ขั้นตอนนี้ด าเนินการโดยน าแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ ผู้เชี่ยวชาญ มีจ านวน 3 
คน ดังรายชื่อในภาคผนวก 
 ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามด าเนินการโดย
ผู้ศึกษาได้น าแบบสอบถามไปท าการทดสอบ (pre-test) เ พ่ือทดสอบหาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถาม โดยน าไป pre-test กับกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่างจริง จ านวน 
30 ชุด ต่อจากนั้น จึงเก็บรวบรวมแบบสอบถาม จ านวน  30 ชุด น ามาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (α-coefficient) ของCronbach 
(1970) โดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ส าหรับคอมพิวเตอร์ในการวิเคราะห์
ได้ก าหนดค่าสัมประสิทธิ์ แอลฟ่า ตั้งแต่ 0.7 ขึ้นไป จึงจะถือว่าแบบสอบถามดังกล่าวมีความเชื่อถือได้ 
และสามารถน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริงได้ และหลังจากน าแบบสอบถามจ านวน 30 ชุด ดังกล่าว มา
ทดสอบหาค่าความเชื่อม่ันได้พบว่าค่าความเชื่อถือได้เท่ากับ 0.91 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่สามารถน าไปใช้กับ
กลุ่มตัวอย่างจริงได้ 
 ขั้นตอนที่ 4 การน าแบบสอบถามไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริง 
 
5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 5.1 แบบสอบถาม 
  ผู้ศึกษาใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการแจกแบบสอบถามให้แก่กลุ่มตัวอย่าง 
รวมทั้งหมดจ านวน 350 ชุด โดยด าเนินการ ดังนี้ 
  5.1.1 ก าหนดตัวผู้รับผิดชอบการเก็บข้อมูล 
  5.1.2 ประชุมคณะผู้รับผิดชอบในการเก็บข้อมูล เพ่ือท าความเข้าใจเกี่ยวกับ 
แบบสอบถามและวิธีการเก็บข้อมูลให้ถูกต้อง และครบถ้วน 
  5.1.3 เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับทั้งหมดแล้ว ก็ด าเนินการตรวจสอบความถูกต้อง
และความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
 5.2 แบบสัมภาษณ์ 
  ผู้ศึกษาได้ท าการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างจากผู้น าชุมชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาการท่องเที่ยวของตลาดเก่าอ่างศิลา จ านวน 15 คน ด้วยตนเอง โดยใช้แบบสัมภาษณ์และ
บันทึกการสัมภาษณ์ด้วยวิธีการจดบันทึก จากนั้นได้รวบรวมและแก้ไขข้อความให้ถูกต้อง ก่อนจะ
น าไปสรุปผล 
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6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 6.1 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
  ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือศึกษาความมีนัยส าคัญของความแตกต่างระหว่างกลุ่ม 
โดยผู้ศึกษาได้น าแบบสอบถามที่ลงรหัสแล้วท าการวิเคราะห์ข้อมูลแล้วท าการประมวลผลโดยใช้เครื่อง
คอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี้ 
  6.1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามใช้วิธีการแจกแจง
ความถี่แสดงผลเป็นค่าร้อยละ 
  6.1.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนโดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนโดยใช้เกณฑ์การค านวณช่วงการวัด ตามแนวคิดของเบสส์ (Best 1977 : 174) ซึ่งแยก 
ออกเป็น 4 ระดับ ดังนี้ 
 

ช่วงการวัด  =  ค่าคะแนนสูงสุด – ค่าคะแนนต่ าสุด  
       จ านวนชั้น  

แทนค่าได้ดังนี้    =                     4 – 1  =    0.75  
                                                     4 

 ช่วงคะแนน  3.26– 4.00 คะแนน หมายถึง ระดับการมีส่วนร่วมมากท่ีสุด 
 ช่วงคะแนน  2.51 –3.25 คะแนน หมายถึง ระดับการมีส่วนร่วมมาก 
 ช่วงคะแนน  1.76 – 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับการมีส่วนร่วมน้อย 
 ช่วงคะแนน  1.00 – 1.75 คะแนน หมายถึง ระดับการมีส่วนร่วมน้อยที่สุด  
 
  6.1.3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน โดยการหาค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความ
คิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยพิจารณาเกณฑ์ต่อไปนี้ การแปรผลของแบบสอบถามตอนที่ 3 
ก าหนดคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
   ช่วงคะแนน 3.26– 4.00 คะแนน หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามมี 
         ความเห็นในระดับมากที่สุด 
   ช่วงคะแนน 2.51 –3.25 คะแนน หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามมี 
         ความเห็นในระดับมาก 
   ช่วงคะแนน 1.76 – 2.50 คะแนน หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามมี 
         ความเห็นในระดับน้อย 
   ช่วงคะแนน 1.00 – 1.75 คะแนน หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามมี 
         ความเห็นในระดับน้อยที่สุด  
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  6.1.4 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรค และการให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยวิธีการสรุปความคิดเห็นที่
คล้ายคลึงกันและการบรรยาย 
 6.2 การวิเคราะห์ปัจจัย ที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา 
การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน โดยใช้สถิติวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 6.3 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ 
  ใช้วิธีการจัดเรียงข้อมูลให้เข้ากลุ่มตามวัตถุประสงค์การวิจัย จากนั้นสรุปข้อมูลที่ 
คล้ายคลึงกัน และใช้วิธีการน าเสนอแบบบรรยาย  

 
 
 

 



บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 
 
 การศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
กรณีศึกษา ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี  ได้วิเคราะห์ข้อมูลและได้แบ่งการ
น าเสนอออกเป็น  4  ส่วน  ตามล าดับ  คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนและตอนที่ 4 ปัญหา
และข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม  ดังนี้ 
 
ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 ผู้ศึกษาได้ท าการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างของประชาชนต าบลอ่างศิลา อ าเภอเมือง  
จังหวัดชลบุรี อยู่ในเขตเทศบาลเมืองอ่างศิลา จ านวน  350  ตัวอย่าง  มีข้อมูลทั่วไปดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

n = 350 
เพศ จ านวน   ร้อยละ 

ชาย 193 55.1 
หญิง 157 44.9 
รวม 350 100.0 

 
 จากตารางที่ 4.1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 193 คน 
คิดเป็นร้อยละ 55.1 และเป็นเพศหญิง จ านวน 157 คน คิดเป็นร้อยละ 44.9 
 
ตารางที่ 4.2  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม  จ าแนกตามอายุ 

n = 350 
อายุ จ านวน   ร้อยละ 

ไม่เกิน  30  ปี 67 19.1 
31 – 40  ปี 80 22.9 
41 – 50  ปี 109 31.1 
51  ปี ขึ้นไป 94 26.9 
รวม 350 100.0 
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 จากตารางที่ 4.2 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม มีอายุ 41-50 ปี มากที่สุด จ านวน 109 คน  
คิดเป็นร้อยละ 31.1 รองลงมามีอายุ51  ปี ขึ้นไป จ านวน  94 คน  คิดเป็นร้อยละ 26.9 และมีอายุ 
31-40 ปี จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 22.9 และน้อยที่สุดมีอายุไม่เกิน  30ปี  จ านวน  67 คน 
คิดเป็นร้อยละ  19.1 
 
ตารางที่ 4.3 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 

n = 350 
อาชีพ จ านวน   รอ้ยละ 

เกษตรกร 5 1.4 
แม่บ้าน 73 20.9 
ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 128 36.6 
รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 26 7.4 
รับจ้าง 96 27.4 
อ่ืน ๆ  22 6.3 
รวม 350 100.0 

 
 จากตารางที่ 4.3  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว มากที่สุด
จ านวน  128 คน คิดเป็นร้อยละ 36.6 รองลงมามีอาชีพรับจ้าง จ านวน  96 คน คิดเป็นร้อยละ 14.3 
และน้อยที่สุด  คือ อาชีพเกษตรกร จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ  1.4 
 
ตารางที่ 4.4  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม  จ าแนกตามระดับการศึกษา 

n = 350 
การศึกษา จ านวน   ร้อยละ 

ไม่ได้ศึกษา 21 6.0 
ประถมศึกษา 79 22.6 
มัธยมศึกษาตอนต้น 90 25.7 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 76 21.7 
ปวส./ปวท./อนุปริญญา 35 10.0 
ปริญญาตรีขึ้นไป 49 14.0 
รวม 350 100.0 

 
 จากตารางที่ 4.4  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น 
มากที่สุด จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 25.7 รองลงมามีระดับการศึกษาประถมศึกษาจ านวน 79 
คน คิดเป็นร้อยละ  22.6 และไม่ได้ศึกษามีจ านวนน้อยที่สุด จ านวน  21 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 
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ตารางที่ 4.5 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายได้ 
n = 350 

รายได้ จ านวน   ร้อยละ 
ไม่เกิน 3,000  บาท 37 10.6 
3,001 – 6,000  บาท 45 12.9 
6,001 – 9,000  บาท 109 31.1 
9,001 – 12,000  บาท 63 18 
12,001 – 15,000  บาท 77 22 
15,001  บาท ขึ้นไป 19 5.4 
รวม 350 100.0 

 
 จากตารางที่  4.5  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม มีรายได้อยู่ระหว่าง  6,001 – 9,000บาท 
มากที่สุดจ านวน 109 คน  คิดเป็นร้อยละ  31.1  รองลงมามีรายได้อยู่ระหว่าง  12,001 – 15,000  
บาท จ านวน 77 คน  คิดเป็นร้อยละ  22 และมีรายได้ 15,001  บาท ขึ้นไปน้อยที่สุด จ านวน 19  
คน คิดเป็นร้อยละ  5.4  
 
ตารางที่ 4.6 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบ 
 ทางสังคมในชุมชน  

n = 350 
ต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบทาง

สังคมในชุมชน 
จ านวน  ร้อยละ 

ไม่มี ต าแหน่งทางสังคม  295 84.3 
มี ต าแหน่งทางสังคม 55 15.7 
รวม 350 100.0 

 
 จากตารางที่ 4.6  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่มีต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบทาง
สังคมในชุมชน จ านวน  295  คน  คิดเป็นร้อยละ 84.3 และมีต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบทางสังคมใน
ชุมชน จ านวน 55 คน  คิดเป็นร้อยละ  15.7 ซึ่งเป็นคณะกรรมการชุมชนและอสม.ของเทศบาลเมือง
อ่างศิลา  
 
 
 
 
 
 



98 

ตอนที่ 2  การมีส่วนร่วมของชุมชนในพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
 
ตารางที่ 4.7 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมาย การมีส่วนร่วมของ 
 ชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยรวมทุกด้าน 

 
การมีส่วนร่วม   

 
(S.D.) แปลผล 

1.  ด้านการตัดสินใจ 2.58 .73 มาก  
2.  ด้านการด าเนินงาน 2.61 .75 มาก 
3.  ด้านการแบ่งปันผลประโยชน์ 
ที่เกิดจากการด าเนินงาน 

2.73 .77 มาก 

4.  ด้านการติดตามและประเมินผล 2.58 .80 มาก 

รวม 2.63 .68       มาก 

 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน  โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย  2.63 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่การมีส่วนร่วม
ด้านการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดจากการด าเนินงาน ค่าเฉลี่ย 2.73 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ 
การมีส่วนร่วมด้านการตัดสินใจ ค่าเฉลี่ย 2.58  
 
 2.1 ด้านการมีส่วนร่วมตัดสินใจ  
 
ตารางที่ 4.8 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนา 
 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านการตัดสินใจ  
 

การมีส่วนร่วมของชุมชนการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน  
ด้านการตัดสินใจ 

ค่าเฉลี่ย 

( X ) S.D. แปลผล 

1.1 ร่วมตัดสินใจในการวิเคราะหแ์ละแก้ไขปญัหาที่เกดิขึ้น 2.71 .84 มาก 
1.2 ร่วมก าหนดแผนงานหรือโครงการส่งเสริมการท่องเที่ยว 2.64 .79 มาก 
1.3 ร่วมเลือกกิจกรรมในการส่งเสริมการท่องเที่ยว 2.59 .82 มาก 
1.4 ร่วมก าหนด คัดเลือก บุคลากรในการปฏิบตัิกิจกรรม 2.54 .79 มาก 
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 จากตารางที่ 4.8  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืนด้านการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 2.58 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่การมีส่วนร่วม
ตัดสินใจในการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ค่าเฉลี่ย 2.71 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ การมีส่วน
ร่วมตัดสินใจวางกฎระเบียบการจัดกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย 2.50 
 
 2.2 ด้านการมีส่วนร่วมการด าเนินงาน  
 
ตารางที่ 4.9 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนา 
 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านการด าเนินงาน 
 

การมีส่วนร่วมของชุมชนการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน  
ด้านการด าเนินงาน 

ค่าเฉลี่ย 

( X ) S.D. แปลผล  

1.1 ร่วมปฏิบัติงานตามแผนหรือกิจกรรมที่ก าหนด 2.62 .85 มาก 
1.2 ชักชวนผู้อ่ืนให้เข้าร่วมกิจกรรม 2.69 .92 มาก 

1.3 อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติกิจกรรม 2.65 .83 มาก 
1.4 ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ ที่มาด าเนินกิจกรรม 2.65 .83 มาก 
1.5 ให้การสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ หรือ อุปกรณ์ต่างๆ 2.53 .85 มาก 
1.6 จัดหางบประมาณในการปฏิบัติกิจกรรม 2.56 

 
1.41 มาก 

รวม 2.61 .75 มาก 

 
 

ตารางที่ 4.8  (ต่อ)    
    

การมีส่วนร่วมของชุมชนการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน  
ด้านการตัดสินใจ 

ค่าเฉลี่ย 

( X ) S.D. แปลผล 

1.5 ร่วมตัดสินใจวางกฎระเบียบการจัดกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว 2.50 .83 น้อย 
1.6 ร่วมตัดสินใจในการสรุปผลการด าเนินงาน 2.51 .85 มาก 

รวม 2.58 .73 มาก 
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 จากตารางที่ 4.9 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืนด้านการด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 2.61 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่การชักชวน
ผู้ อ่ืนให้เข้าร่วมกิจกรรม ค่าเฉลี่ย 2.69 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่การให้การสนับสนุน
งบประมาณ วัสดุ หรือ อุปกรณ์ต่างๆ ค่าเฉลี่ย 2.53  
 อย่างไรก็ตาม มีข้อสังเกตว่าข้อ 1.6 จัดหางบประมาณในการปฏิบัติกิจกรรม  
มีค่า S.D. = 1.41 แสดงว่าความเห็นของกลุ่มตัวอย่างมีลักษณะกระจาย 2.3  ด้านการมีส่วนร่วม 
การแบ่งปันผลประโยชน์ 
 
ตารางที่ 4.10 แสดง ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนา 
 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนด้านการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดจากการด าเนินงาน 
 

การมีส่วนร่วมของชุมชนการพัฒนาการท่องเที่ยว 
ด้านการมีส่วนร่วมการแบ่งปันผลประโยชน์ 

ค่าเฉลี่ย 
( X ) 

S.D. แปลผล 

1.1 ได้รับประโยชน์ทางตรงจากการจ าหน่ายสินค้า 2.82 .89 มาก 
1.2 ไดร้ับประโยชน์ทางตรงจากการให้บริการ 
ด้านการท่องเที่ยว 

2.71 .87 มาก 

1.3 ได้รับประโยชน์ทางอ้อมจากการการมีส่วนร่วมในการ  
พัฒนาการท่องเที่ยวเช่น มีป้ายบอกทาง เป็นต้น 

2.70 .85 มาก 

1.4 ได้รับประโยชน์จากการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวอย่างเท่า
เทียมกัน เช่น มีการบ่งปันรายได้จากการจัดกิจกรรมอย่าง
เท่าเทียมกัน 

2.68 .91 มาก 

1.5 ประชาชนมีความเป็นอยู่และการด ารงชีวิตที่ดีกว่าเดิม 2.89 .86 มาก 
1.6 ได้รับประโยชน์การอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูวัฒนธรรมท้องถิ่นมากขึ้น 2.76 .88 มาก 

รวม 2.73 .77 มาก 
 
 จากตารางที่  4.10  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน การแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดจากการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 2.73  
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ได้รับประโยชน์ทางตรงจากการจ าหน่ายสินค้า ค่าเฉลี่ย 2.82  และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ได้รับประโยชน์จากการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวอย่างเท่าเทียมกัน เช่น มีการแบ่งปัน
รายได้จากการจัดกิจกรรมอย่างเท่าเทียมกันค่าเฉลี่ย 2.68  
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 2.4 ด้านการติดตามและประเมินผล 
 
ตารางที่ 4.11 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การมีส่วนร่วมของชุมชนในการการพัฒนา 
 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านการติดตามและประเมินผล 
 

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการติดตามและประเมินผล 
การพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 

ค่าเฉลี่ย 
( X ) 

S.D. แปลผล 

1.1 ร่วมในการประเมินผลการด าเนินกิจกรรม 2.61 .90 มาก 
1.2 ร่วมติดตามและหาแนวทางในการปรับปรุง 
การด าเนินงาน 

2.57 .88 มาก 

1.3 ร่วมประเมินผลการปฎิบัติงานตามแผนงานในรอบปีที่
ผ่านมา 

2.52 .84 มาก 

1.4 ร่วมวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคและเสนอแนะการแก้ปัญหา 
ในการด าเนินงาน 

2.61 1.80 มาก 

1.5 ร่วมในการอ านวยความสะดวกและให้การสนับสนุน 
การประเมินผล 

2.59 .87 มาก 

1.6 ร่วมในการเสนอแนะข้อระเบียบและมาตรการ 
ด้านการท่องเที่ยวในชุมชน 

2.56 .89 มาก 

รวม 2.58 .80 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.11  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน ด้านการติดตามและประเมินผลอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 2.58  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ 
การร่วมในการประเมินผลการด าเนินกิจกรรม และ การร่วมวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคและเสนอแนะ 
การแก้ปัญหาในการด าเนินงาน ค่าเฉลี่ย 2.61  และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่การร่วมประเมินผล 
การปฎิบัติงานตามแผนงานในรอบปีที่ผ่านมา ค่าเฉลี่ย 2.52 
 อย่างไรก็ตาม มีข้อสังเกตว่าข้อ 1.4 ร่วมวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคและเสนอแนะ 
การแก้ปัญหาในการด าเนินงาน มีค่า S.D. = 1.80 แสดงว่าความเห็นของกลุ่มตัวอย่างมีลักษณะกระจาย 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 ในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 
 
 3.1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัย  
 
ตารางที่ 4.12 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยรวมทุกด้าน       
 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 

 

ค่าเฉลี่ย 
  

 

 
(S.D.) 

 

 
แปลผล 

1.  ด้านทัศนคติต่อการท่องเที่ยว 2.77 .68  มาก 
2.  ด้านความตระหนักถึงประโยชน์ต่อส่วนรวมจาก 
การพัฒนาท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  

2.91 
 

.70 
 

มาก 

3.ด้านความตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่ง
ท่องเที่ยวในพื้นที ่

2.80 
 

      .71 
 

มาก 
 

4.  ด้านแรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว   2.87 .80 มาก 
5. ด้านการได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว 2.61 .73 มาก 
6.ด้านการได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐด้านการท่องเที่ยว 2.78 .69 มาก 

รวม 2.63 .68 มาก 
 
 จากตารางที่  4.12 พบว่าความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนโดยรวม
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย  2.63 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านความตระหนักถึงประโยชน์
ต่อส่วนรวมจากการพัฒนาท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ค่าเฉลี่ย 2.91  และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ด้าน 
การได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย 2.61  
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  3.1.1 ด้านทัศนคติต่อการท่องเที่ยว 
 
ตารางที่ 4.13 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพล 
 ต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านทัศนคติ 
 ต่อการท่องเที่ยว 
 

 
   จากตารางที่  4.13  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านทัศนคติต่อการท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 
2.77  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านพ้ืนที่จะได้เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวมากขึ้น ค่าเฉลี่ย 2.87 และ
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ด้านการที่อาจจะเพ่ิมปัญหาอาชญากรรมในพ้ืนที่มากขึ้น ค่าเฉลี่ย 2.57 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านทัศนคติต่อการท่องเที่ยว 
ค่าเฉลี่ย 

( X ) S.D. แปลผล 

1.1  สภาพแวดล้อมในพ้ืนที่อาจจะถูกท าลายโดยนักท่องเที่ยว 2.74 .90 มาก 
1.2 ชุมชนได้รับความรู้และวิทยาการใหม่ๆจากการท่องเที่ยว 2.82 .87 มาก 
1.3 พ้ืนที่จะได้เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวมากข้ึน 2.87 .87 มาก 
1.4 อาจจะเพ่ิมปัญหาอาชญากรรมในพ้ืนที่มากข้ึน 2.57 .90 มาก 
1.5 ท าให้วิถีชีวิตและวัฒนธรรมในพ้ืนที่เปลี่ยนไป 2.83 .82 มาก 

รวม 2.77 .68 มาก 
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  3.1.2 ด้านความตระหนักถึงประโยชน์ต่อส่วนรวม  
 
ตารางที่ 4.14 แสดงค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านความตระหนัก 
 ถึงประโยชน์ต่อส่วนรวม  

 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัย 
ด้านความตระหนักถึงประโยชน์ต่อส่วนรวม 

ค่าเฉลี่ย 

( X ) S.D. แปลผล  

1.1 ท้องถิ่นมีการจ้างงานมากขึ้น 2.91 .84 มาก 
1.2 ชุมชนได้รับการพัฒนาให้เจริญขึ้น เช่น มีถนนเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยว มีซุ้มประตูทางเข้า ป้ายบอกทาง เป็นต้น 

2.89 .86 มาก 

1.3 สภาพแวดล้อมของชุมชนได้รับการพัฒนาปรับภูมิทัศน์
สวยงาม 

2.86 .85 มาก 

1.4 แหล่งท่องเที่ยวชุมชนได้รับการอนุรักษ์และเอาใจใส่มากข้ึน 2.97 .81 มาก 
1.5 มีการอนุรักษ์วัฒนธรรมดั้งเดิมและวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของ
พ้ืนที่ไม่ให้เปลี่ยนแปลง  

2.94 .77 มาก 

รวม 2.91 .70 มาก 
 
  จากตารางที่  4.14  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านความตระหนักถึงประโยชน์ต่อส่วนรวม อยู่ในระดับมาก 
โดยมีค่าเฉลี่ย 2.91  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวชุมชนได้รับการอนุรักษ์และเอาใจใส่มาก
ขึ้น ค่าเฉลี่ย 2.97 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ด้านสภาพแวดล้อมของชุมชนได้รับการพัฒนาปรับภูมิ
ทัศน์สวยงาม ค่าเฉลี่ย 2.86  
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  3.1.3 ด้านความตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่   
 
ตารางที่ 4.15 แสดงค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านความตระหนัก 
 ถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่  

    

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัย ด้านความตระหนักถึงปัญหา
ความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ 

ค่าเฉลี่ย 

( X ) S.D. แปลผล 

1.1 ตระหนักและรับรู้ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวอาจจะน ามา
ซึ่งปัญหาความเสื่อมโทรมแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่   

2.66 .83 มาก 

1.2 ตระหนักและรับรู้ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวอาจจะท าให้
สภาพแวดล้อมแหล่งท่องเที่ยวถูกท าลายจากนักท่องเที่ยว   

2.64 .83 มาก 

1.3 มีการร่วมมือกันเพ่ือแก้ไขปัญหาการถูกท าลายของแหล่ง
ท่องเที่ยว  

2.88 .82 มาก 

1.4 มีการรณรงค์ให้มีการอนุรักษ์พ้ืนที่ท่องเที่ยว 2.96 1.80 มาก 
1.5 มีการร่วมลงมือพัฒนาให้พ้ืนที่เป็นการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 2.90 .79 มาก 

รวม 2.80 .71 มาก 
 

   จากตารางที่  4.15  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านความตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่ง
ท่องเที่ยวในพื้นที่ อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 2.80  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ มีการรณรงค์ให้มี
การอนุรักษ์พ้ืนที่ท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย 2.96 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ตระหนักและรับรู้ว่า 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอาจจะท าให้สภาพแวดล้อมแหล่งท่องเที่ยวถูกท าลายจากนักท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย 
2.64 
   อย่างไรก็ตาม มีข้อสังเกตว่าข้อ 1.4 มีการรณรงค์ให้มีการอนุรักษ์พ้ืนที่
ท่องเที่ยว มีค่า S.D. = 1.80 แสดงว่าความเห็นของกลุ่มตัวอย่างมีลักษณะกระจาย 
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  3.1.4 ด้านแรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว 
 
ตารางที่ 4.16 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านแรงจูงใจ 
 ทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว 
 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านแรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิด
จากการท่องเที่ยว 

ค่าเฉลี่ย 

( X ) S.D. แปลผล 

1.1 การได้รับค่าตอบแทนจากการท่องเที่ยวในรูปของตัวเงิน 2.90 .88 มาก 
1.2 การท าให้ชุมชนท้องถิ่นมีรายได้เพ่ิมข้ึน 2.88 .89 มาก 
1.3 ได้รับความสนใจจากนักลงทุน เข้ามาประกอบธุรกิจ 
มากขึ้น 

2.85 .89 มาก 

1.4 เศรษฐกิจของชุมชนได้รับการกระตุ้นและพัฒนา 
ในทางท่ีดีขึ้น 

2.84 .88 มาก 

1.5 ประชาชนมีความเป็นอยู่และการด ารงชีวิตที่ดี 
กว่าเดิม 

2.89 .86 มาก 

รวม 2.87 .80 มาก 
 
   จากตารางที่  4.16  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านแรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยวอยู่ในระดับ
มาก โดยมีค่าเฉลี่ย 2.87  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ การได้รับค่าตอบแทนจากการท่องเที่ยวในรูปของ
ตัวเงิน ค่าเฉลี่ย 2.90 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ เศรษฐกิจของชุมชนได้รับการกระตุ้นและพัฒนา
ในทางที่ดีข้ึน ค่าเฉลี่ย 2.84 
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  3.1.5 ด้านการได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว 
 
ตารางที่ 4.17 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านการได้รับ 
  ข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว  
 

   ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัย 
ด้านการได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว 

ค่าเฉลี่ย 

( X ) S.D. แปลผล 

1.1 การจัดแสดงบอร์ดนิทรรศการด้านการท่องเที่ยว 2.66 .80 มาก 
1.2 จากนิตยสาร สิ่งพิมพ์ต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว 2.58 .84 มาก 
1.3 จากการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา 2.53 .90 มาก 
1.4 จากการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ (อาทิ วิทยุ โทรทัศน์ 
หนังสือพิมพ์ เว็บไซต์) และระบบเสียงตามสายของหมู่บ้าน 

2.66 .82 มาก 

1.5 จากกิจกรรมส่งเสริมและประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของ
ภาครัฐ เช่น ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬา, ททท. เป็นต้น 

2.59 .81 มาก 

รวม 2.61 .73 มาก 
 
   จากตารางที่  4.17  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านการได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก 
โดยมีค่าเฉลี่ย 2.61  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ การจัดแสดงบอร์ดนิทรรศการด้านการท่องเที่ยว และ 
จากการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ (อาทิ วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ เว็บไซต์) และระบบเสียงตามสายของ
หมู่บ้าน ค่าเฉลี่ย 2.66 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก ่จากการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา ค่าเฉลี่ย 2.53  
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  3.1.6 ด้านได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐด้านการท่องเที่ยว 
 
ตารางที่ 4.18 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านการได้รับ 
 การสนับสนุนจากภาครัฐด้านการท่องเที่ยว 
 

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนด้าน 
การได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐด้านการท่องเที่ยว 

ค่าเฉลี่ย 

( X ) 
S.D. 

 
แปลผล 
 

1.1 การสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ เช่น การจัดงานเปิดตลาดเก่าอ่างศิลา 

2.64 .79 มาก 

1.2 การสนับสนุนบุคลากร เช่น การจัดวิทยากรให้ความรู้และ
ฝึกอบรมเรื่องการเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น เป็นต้น 2.84 .85 มาก 

1.3 การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว เช่น การปรับปรุงทางเข้าแหล่ง
ท่องเที่ยวให้สะดวกและดีขึ้น เป็นต้น 2.82 .84 มาก 

1.4 การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เช่น การปรับภูมิทัศน์ การ
บริหารจัดการขยะในพ้ืนที่ เป็นต้น 2.79 .85 มาก 

1.5 การพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว เช่น 
การสร้างห้องน้ าสาธารณะ  ที่จอดรถ เป็นต้น 2.81 .82 มาก 

รวม 2.78 .69 มาก 

 
   จากตารางที่  4.18  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน ด้านการได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐด้านการท่องเที่ยว อยู่ใน
ระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 2.78  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ การสนับสนุนบุคลากร เช่น การจัดวิทยากร
ให้ความรู้และฝึกอบรมเรื่องการเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น เป็นต้น ค่าเฉลี่ย 2.84  และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด
ได้แก่ การสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่ เช่น การจัดงานเปิด
ตลาดเก่าอ่างศิลา ค่าเฉลี่ย 2.64 
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 3.2 ผลของปัจจัย 
 
ตารางที่ 4.19 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ระหว่างปัจจัยภายใน (x1) ปัจจัยภายนอก ( x2)  
  กับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ( y )  
  ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี  
 

ตัวแปร X1 X2 y 
ปัจจัยภายใน ( X1) 1.00   
ปัจจัยภายนอก ( X2 ) .665** 1.00  
การมีส่วนร่วมของประชาชน ( y ) .742** .882** 1.00 

** มีนัยส าคัญที่ระดับ .01 

  จากตารางที่ 4.19 จากการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัว
แปรตาม พบว่า ปัจจัยภายใน (X1) ปัจจัยภายนอก (X2) กับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนา 
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (y) มีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ปัจจัยภายนอก 
r มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เท่ากับ .882 และ
ปัจจัยภายใน r มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
เท่ากับ .742 และเม่ือพิจารณาความสัมพันธ์แล้ว พบว่า ทุกด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการมีส่วน
ร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา 
จังหวัดชลบุรี 
 
ตารางที่ 4.20 แสดงผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนา 
  การท่องเที่ยว อย่างยั่งยืนตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี  
 

ปัจจัย R R2 b SEb ß F p 
ปัจจัยภายใน 
-ด้านทัศนคติต่อการท่องเที่ยว 
-                   
                      
                      
             
-ด้านความตระหนักถึงปัญหา
ความเสื่อมโทรมของแหล่ง
ท่องเที่ยวในพื้นที่ 

.742 

.720 

.746 
 
 
 
.760 
 

.722 

.721 

.734 
 
 
 
.711 
 

.323 

.311 

.310 
 
 
 
.325 
 

.036 

.034 

.033 
 
 
 
.039 
 

.322 

.321 

.303 
 
 
 
.317 
 

976.233 
954.699 
942.754 
 
 
 
922.876 
 

.000 

.000 

.000 
 
 
 
.000 
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ตารางที่ 4.20  (ต่อ) 
 

       

ปัจจัย R R2 b SEb ß F p 
ปัจจัยภายนอก  
-        ทางเศรษฐกิจที่เกิด
จากการท่องเที่ยว 
-                       
                  
-การได้รับการสนับสนุน 
จากภาครัฐ 

.882 

.875 
 
.862 
 
.909 
 

.742 

.777 
 
.765 
 
.763 

.321 

.327 
 
.354 
 
.352 

.034 

.032 
 
.029 
 
.033 

.320 

.325 
 
.322 
 
.328 

975.121 
974.342 
 
954.323 
 
956.478 

.000 

.000 
 
.000 
 
.000 

b = .012 ; SEb = + .088 ; p-value = .000 
* p < .05 

  จากตารางที่ 4.20 การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนใน 
การพัฒนาการท่องเที่ยว อย่างยั่งยืนตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี  
สามารถอธิบาย ได้ดังนี้ 
  (1) ปัจจัยทั้ง 2 ด้าน (ปัจจัยภายใน และปัจจัยนอก) เป็นตัวพยากรณ์ท้ัง 2 ตัว  
มีค่าสัมประสิทธิ์พหุคูณ คือ .072 และ .882 ตามล าดับ นั่นคือ เมื่อตัวพยากรณ์ ปัจจัยภายใน (X1)  
มีค่า R = .742 เมื่อเพ่ิมตัวพยากรณ์ด้านปัจจัยภายนอก (X2) เข้าไปในสมการสัมประสิทธิ์พหุคูณเพ่ิมเป็น 
R = .882 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเหล่านี้ เมื่อทดสอบความมีนัยส าคัญด้วย F – test พบว่า  
ตัวพยากรณ์ทั้ง 2 ตัว มีผลต่อการท านายการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
ของตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี 
  (2) ผลจากการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนา 
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี สรุปได้ว่า ปัจจัยที่มี 
ผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ที่เป็นตัวพยากรณ์ พบว่า  
ปัจจัยแรก ที่ถูกน าเข้ามาในสมการ คือปัจจัยภายใน (X1) ถือว่าเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม 
ของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน สามารถอธิบายความผันแปรของปัจจัยที่มีผลต่อการมี
ส่วนร่วมได้ร้อยละ 72.2 (R2 = .722) มีอ านาจในการท านายผลการมีส่วนร่วมของชุมชนใน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05 และเม่ือพิจารณาถึงองค์ประกอบ
ของปัจจัยภายใน (X1) ซึ่งประกอบด้วย ทัศนคติต่อการท่องเที่ยว                           
                                            และความตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่ง
ท่องเที่ยวในพ้ืนที ่พบว่า ปัจจัยย่อยทั้ง 3 ตัว มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน แต่ปัจจัยที่มีอ านาจในการท านายผลการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนมากที่สุด คือ                                ม                                     
ซึ่งสามารถอธิบายความผันแปรของปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมได้ร้อยละ 73.4 (R2 = .734) มีอ านาจ
ในการท านายผลการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้อย่างมีนัยส าคัญทาง
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สถิติ .05  และปัจจัยที่สองที่ถูกน าเข้ามาในสมการ คือปัจจัยภายนอก (X2) ถือว่าเป็นปัจจัยที่มีผลต่อ
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน สามารถอธิบายความผันแปรของปัจจัยที่
มีผลต่อการมีส่วนร่วมได้ร้อยละ 74.2 (R2 = .742) มีอ านาจในการท านายผลการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05 และเม่ือพิจารณาถึงองค์ประกอบ
ของปัจจัยภายนอก (X2) ซึ่ งประกอบด้วย         ทางเศรษฐกิจที่ เกิดจากการท่องเที่ ยว 
                                        และการได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ พบว่า ปัจจัยย่อยทั้ง  3 
ตัว มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน แต่ปัจจัยแรงจูงใจทาง
เศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยวมีอ านาจในการท านายผลการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนา 
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนมากที่สุด  ซึ่งสามารถอธิบายความผันแปรของปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมได้
ร้อยละ 77.7 (R2 = .777) มีอ านาจในการท านายผลการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05 
 
ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 
ตารางที่ 4.21 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
 อย่างยั่งยืน โดยรวมทุกด้าน 
 

ปัญหาและอุปสรรค   

 
(S.D.) แปลผล 

1.  ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 2.68 0.71 มาก 
2.  ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 2.59 0.74 มาก 
3.  ด้านการบริการท่องเที่ยวในพื้นที่         2.62 0.76 มาก 
4.  ปัญหาเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ ในพ้ืนที่ 
5.  ปัญหาเกี่ยวกับนักท่องเที่ยว ในพื้นที่ 
6.  ปัญหาเกี่ยวกับชุมชนในแหล่งท่องเที่ยว ในพ้ืนที่ 

2.67 
2.40 
2.67 

0.74 
0.78 
0.69 

มาก 
น้อย 
มาก 

รวม 2.61 0.63 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.21 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามคิดว่าปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนา 
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน อยู่ในระดับเกิดปัญหามาก  โดยมีค่าเฉลี่ย  2.61 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ 
ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ ค่าเฉลี่ย 2.68 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ ปัญหา
เกี่ยวกับนักท่องเที่ยวในพื้นที่ค่าเฉลี่ย 2.40  
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 4.1 ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่  
 
ตารางที่ 4.22 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
 อย่างยั่งยืน ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่  
 

 
  จากตารางที่  4.22  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามคิดว่าปัญหาและอุปสรรคใน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่  อยู่ในระดับเกิด
ปัญหามาก  โดยมีค่าเฉลี่ย  2.68 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ปัญหาด้านหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้ง
ภาครัฐ เอกชน ขาดการประสานความร่วมมือในการพัฒนาการท่องเที่ยวไปในทิศทางเดียวกัน 
ค่าเฉลี่ย 2.85 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ ปัญหาขาดศูนย์บริการข้อมูลการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 
ค่าเฉลี่ย 2.53 
 
 
 
 
 
 
 

ปัญหาด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 
ค่าเฉลี่ย 

( X ) S.D. แปลผล 

1.1 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ เอกชน ขาดการ
ประสานความร่วมมือในการพัฒนาการท่องเที่ยวไปใน
ทิศทางเดียวกัน    

2.85 0.82 
มาก 

1.2 ขาดการส่งเสริมและประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวจาก
หน่วยงานภาครัฐ 

2.68 0.75 มาก 

1.3 ขาดองค์ความรู้ในการบริหารจัดการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน 

2.70 0.83 มาก 

1.4 ขาดการวางแผนการด าเนินงานเป็นระบบและเป็น
ขั้นตอน 

2.66 0.80 มาก 

1.5 ขาดศูนย์บริการข้อมูลการท่องเที่ยวในพื้นที่ 2.53 0.90 มาก 

รวม 2.68 0.71 มาก 
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 4.2 ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่ 
 
ตารางที่ 4.23 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
  อย่างยั่งยืน ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที ่
 

 
  จากตารางที่ 4.23 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามคิดว่าปัญหาและอุปสรรคใน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อยู่ในระดับเกิดปัญหามาก  
โดยมีค่าเฉลี่ย  2.59 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ปัญหาขาดกิจกรรมที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืนและปัญหาขาดการเชื่อมโยงกับกิจกรรมการท่องเที่ยวพ้ืนที่ใกล้เคียง ค่าเฉลี่ย 2.65 และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ เกิดปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย 2.50 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัญหาด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่ 
ค่าเฉลี่ย 

( X ) S.D. แปลผล  

1.1 กิจกรรมการท่องเที่ยวบางอย่างไม่เหมาะสมกับสภาพ
พ้ืนที่และวัฒนธรรมของท้องถิ่น 

2.60 0.86 
มาก 

1.2 ผู้ประกอบการมุ่งแต่ประโยชน์ โดยไม่ค านึงถึง 
สภาพแวดล้อม และวัฒนธรรม 

2.56 0.88 
มาก 

1.3 เกิดปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยว 2.50 0.91 น้อย 

1.4 ขาดกิจกรรมที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 2.65 0.89 มาก 

1.5 ขาดการเชื่อมโยงกับกิจกรรมการท่องเที่ยวพ้ืนที่
ใกล้เคียง 

2.65 0.80 
มาก 

รวม 2.59 0.74 มาก 
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 4.3 ด้านการบริการท่องเที่ยวในพื้นที่ 
 
ตารางที ่4.24 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
  อย่างยั่งยืน ด้านการบริการท่องเที่ยวในพื้นที่  
 

 

  จากตารางที่  4.24  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามคิดว่าปัญหาและอุปสรรคใน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านการบริการท่องเที่ยวในพื้นที ่อยู่ในระดับเกิดปัญหามาก  
โดยมีค่าเฉลี่ย 2.62 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ปัญหาห้องน้ าสาธารณะไม่สะอาด ค่าเฉลี่ย 2.73  
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ ปัญหาโรงแรมที่พักบริการนักท่องเที่ยวไม่เพียงพอ ค่าเฉลี่ย 2.52  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัญหาด้านการบริการท่องเที่ยวในพื้นที่ 
ค่าเฉลี่ย 

( X ) S.D. แปลผล  

1.1 ห้องน้ าสาธารณะไม่สะอาด 2.73 0.81 มาก 

1.2 สถานที่บริการนักท่องเที่ยวไม่ปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว 2.53 0.88 มาก 

1.3 โรงแรมที่พักบริการนักท่องเที่ยวไม่เพียงพอ 2.52 0.93 มาก 

1.4 ผู้ประกอบการขาดจิตส านึกการบริการที่ดีแก่ลูกค้า 2.64 0.85 มาก 

1.5 ขาดการบริหารจัดการ ควบคุมดูแล เกี่ยวกับการ
บริการนักท่องเที่ยว 

2.67 0.83 
มาก 

รวม 2.62 0.76 มาก 
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 4.4 ด้านสิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ในพื้นที่ 
 
ตารางที่ 4.25 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาและอุปสรรค 
 ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านสิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ ในพ้ืนที่ 
 

 

  จากตารางที่  4.25  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามคิดว่าปัญหาและอุปสรรค 
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านสิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ในพ้ืนที่ อยู่ในระดับเกิด
ปัญหามาก โดยมีค่าเฉลี่ย  2.67 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ขาดการบริหารจัดการเกี่ยวกับ 
การอนุรักษ์สภาพแวดล้อมในพ้ืนที่ ค่าเฉลี่ย 2.77 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ สิ่งแวดล้อมและ
สภาพภูมิทัศน์ถูกท าลาย ค่าเฉลี่ย 2.51 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ในพ้ืนที ่
ค่าเฉลี่ย 

( X ) S.D. แปลผล  

1.1 ขาดการบริหารจัดการเกี่ยวกับการอนุรักษ์สภาพแวดล้อมใน
พื้นที่  

2.77 0.80 
มาก 

1.2 ขาดการปรับปรุงสภาพถนนให้เหมาะสม   2.70 0.88 มาก 

1.3 ขาดการปรับปรุงทางเดินเท้าในแหล่งท่องเที่ยวให้เหมาะสม 2.75 0.88 มาก 

1.4 สิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ถูกท าลาย 
2.51 0.89 น้อย 

1.5 มีปัญหาเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย 2.64 0.87 มาก 

รวม 2.67 0.74 มาก 
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 4.5 ด้านนักท่องเที่ยวในพื้นที่ 
 
ตารางที่ 4.26 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
 อย่างยั่งยืน ด้านนักท่องเที่ยวในพื้นที ่
 

 

  จากตารางที่ 4.26 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามคิดว่าปัญหาและอุปสรรคใน 

การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ อยู่ในระดับเกิดปัญหาน้อย โดยมี
ค่าเฉลี่ย  2.40 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ นักท่องเที่ยวมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ค่าเฉลี่ย 2.46  
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ นักท่องเที่ยวมีมากกว่าขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่ 
ค่าเฉลี่ย 2.32  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัญหาด้านท่องเที่ยวในพื้นที่ 
ค่าเฉลี่ย 

( X ) S.D. แปลผล 

1.1 นักท่องเที่ยวมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 2.46 0.87 น้อย 

1.2 นักท่องเที่ยวมีมากกว่าขีดความสามารถในการรองรับ
ของพ้ืนที่ 

2.32 0.93 น้อย 

1.3 นักท่องเที่ยวการขาดจิตส านึกและความรับผิดชอบต่อ
การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวในพื้นที่ 

2.40 0.89 น้อย 

1.4 นักท่องเที่ยวไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ของแหล่ง
ท่องเที่ยว 

2.42 0.86 น้อย 

1.5 นักท่องเที่ยวขาดความรู้และขาดข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว 2.39 0.91 น้อย 

รวม 2.40 0.78 น้อย 
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 4.6 ปัญหาเกี่ยวกับชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ 
 
ตารางที่ 4.27 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
 อย่างยั่งยืน ปัญหาเกี่ยวกับชุมชนในแหล่งท่องเที่ยว ในพ้ืนที่ 
 

 
  จากตารางที่  4.27 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามคิดว่าปัญหาและอุปสรรคใน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านปัญหาเกี่ยวกับชุมชนในพื้นท่ี อยู่ในระดับเกิดปัญหามาก  
โดยมีค่าเฉลี่ย  2.67 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ประชาชนในพ้ืนที่ขาดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับการบริหารจัดการท่องเที่ยวยั่งยืน ค่าเฉลี่ย 2.86  และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ ประชาชน
ในพ้ืนที่ได้รับผลกระทบทางลบจากกิจกรรมการท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย 2.49  
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัญหาเกี่ยวกับชุมชนในพื้นที่ 
ค่าเฉลี่ย 

( X ) S.D. แปลผล 

1.1 เกิดความขัดแย้งระหว่างผู้ประกอบการท่องเที่ยวและ
ประชาชนท้องถิ่น 

2.65 0.85 มาก 

1.2 ขาดความร่วมมือจากประชาชนในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 

2.75 0.89 มาก 

1.3 ประชาชนในพื้นที่ได้รับผลกระทบทางลบจากกิจกรรม
การท่องเที่ยว 

2.49 0.88 น้อย 

1.4 ประชาชนในพื้นที่ขาดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับการบริหารจัดการท่องเที่ยวยั่งยืน 

2.86 0.82 มาก 

1.5 ประชาชนขาดความรัก ความหวงแหนทรัพยากร
ท่องเที่ยวในชุมชน 

2.60 0.81 มาก 

รวม 2.67 0.69 มาก 
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ตอนที่ 5  ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม  
 
 5.1 ปัญหาการมีส่วนร่วม 
 
ตารางที่ 4.28 แสดงจ านวนปัญหาของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามปัญหาอ่ืนๆเก่ียวกับ 
  การมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวที่เกิดข้ึนในพ้ืนที่   
 

ปัญหา จ านวน
ปัญหา 

1.  ขาดโอกาสในการร่วมวางแผนและตัดสินใจในรูปแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมและ
พัฒนาการท่องเที่ยวในพื้นที่ อาทิ การจัดงานส่งเสริมการท่องเที่ยวอ่างศิลา  
การพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในพื้นที่ 

291 

2. ขาดการเข้าร่วมอบรมความรู้การบริหารจัดการและพัฒนาการท่องเที่ยวที่
ถูกต้องอย่างต่อเนื่อง 

123 

3.ขาดการติดตามประเมินผลการด าเนินโครงการในพื้นที่อย่างต่อเนื่องและจริงจัง  66 
4.  อ่ืน ๆ ได้แก่ ไม่มีเวลาเข้าร่วม การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจังหวัดบ่อยท าให้
นโยบายไม่ต่อเนื่อง  

10 

รวม 490 
 
  จากตารางที่ 4.28  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามระบุปัญหาทั้งสิ้น 490 ปัญหา  
โดยปัญหามากที่สุด ได้แก่ ขาดโอกาสในการร่วมวางแผนและตัดสินใจในรูปแบบกิจกรรมที่ส่งเสริม
และพัฒนาการท่องเที่ยวในพื้นที่ อาทิ การจัดงานส่งเสริมการท่องเที่ยวอ่างศิลา การพัฒนาสิ่งอ านวย
ความสะดวกในพ้ืนที่ จ านวน  291 คน ปัญหารองลงมา ได้แก่ ขาดการเข้าร่วมอบรมความรู้ 
ารบริหารจัดการและพัฒนาการท่องเที่ยวที่ถูกต้องอย่างต่อเนื่อง จ านวน 123 ปัญหา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



119 

 5.2 ข้อเสนอแนะ  
 
ตารางที่ 4.29 แสดงจ านวนข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามข้อเสนอแนะ 
 เพ่ือสร้างเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 

 
  จากตารางที่ 4.29 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามระบุข้อเสนอแนะทั้งสิ้น 110  
ข้อเสนอแนะ โดยข้อเสนอแนะมากที่สุด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องการพัฒนาตลาดเก่าอ่างศิลาควรมี 
การบูรณาการการท างานร่วมกันอย่างจริงจัง จ านวน  50 ข้อเสนอแนะ รองลงมา ได้แก่ หน่วยงาน 
ท้องถิ่นควรเป็นแกนน าในการส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาตลาดเก่าอ่างศิลา จ านวน 25  
ข้อเสนอแนะ 
 
ตอนที่ 6  สรุปความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ 
 
 จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างจากผู้ที่เป็นผู้น าชุมชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ 
การพัฒนาการท่องเที่ยวของตลาดเก่าอ่างศิลา จ านวน  15 คน  ผู้ศึกษาได้สรุปข้อมูลที่ได้ 
จากการสัมภาษณ์เรียงตามล าดับในประเด็นที่สัมภาษณ์ ซึ่งผลจากการสัมภาษณ์ สรุปได้ดังนี้ 
 6.1 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
  6.1.1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
    ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ เห็นว่า การตัดสินใจในการพัฒนา 
การท่องเที่ยวของตลาดเก่าอ่างศิลาเริ่มจากความต้องการของชุมชนในพ้ืนที่ นโยบายการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและนโยบายของจังหวัดชลบุรีที่จะส่งเสริมและพัฒนาการ
ท่องเที่ยวตลาดเก่าอ่างศิลาให้เป็นที่รู้จัก มีชื่อเสียงแก่นักท่องเที่ยว โดยจัดตั้งเป็นคณะกรรมการ

ข้อเสนอแนะเพื่อสร้างเสริมการมีส่วนร่วม 
จ านวน

ข้อเสนอแนะ  

1.หน่วยงานที่เกี่ยวข้องการพัฒนาตลาดเก่าอ่างศิลาควรมีการบูรณาการการท างาน
ร่วมกันอย่างจริงจัง 

 
50 

2. หน่วยงานท้องถิ่นควรเป็นแกนน าในการส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาตลาดเก่า
อ่างศิลา 

25 

3. ควรชี้แจงให้ประชาชนในพ้ืนที่ได้รับทราบถึงประโยชน์และตระหนักถึงการมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

20 

4. ควรส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามีส่วนร่วมการวางแผนรูปแบบ
กิจกรรมและติดตามประเมินผลการด าเนินโครงการ 

15 

รวม 110 
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พัฒนาตลาดเก่าอ่างศิลาและก าหนดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว เวลาเปิดปิดตลาด ตลอดจนวาง
กฎระเบียบส าหรับชุมชนและพ่อค้าแม่ค้าที่มาจ าหน่ายสินค้า ซึ่ งผู้ตอบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ให้
ข้อเสนอแนะว่า การก าหนดแผนงานโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของ
ตลาดเก่าอ่างศิลาควรเปิดโอกาสให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ก าหนดรูปแบบ
กิจกรรมและรูปแบบการจัดงานให้สอดคล้องกับพ้ืนที่ 
  6.1.2 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  
    ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่าการด าเนินงานในการพัฒนาตลาดเก่า
อ่างศิลาให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนนั้น ต้องเกิดจากความร่วมมือร่วมใจของคนใน
ชุมชนและหน่วยงานภาครัฐในพ้ืนที่ และหน่วยงานภาครัฐเองควรสนับสนุนงบประมาณเพ่ือด าเนิน
กิจกรรมและโครงการต่างๆในพ้ืนที่อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนให้การสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์ต่างๆเพ่ือ
อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติกิจกรรมด้วย  
  6.1.3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  
    ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์มีความเห็นแตกต่างว่าการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดจาก
การพัฒนาการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา ชุมชนในพ้ืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลาได้ประโยชน์
โดยตรง จากการมีรายได้ในการจ าหน่ายสินค้าพ้ืนเมือง ครกหินอ่างศิลา อาหารทะเลแห้งและสดใน
ชุมชน และท าให้ชุมชนมีวิถีชีวิตที่ดีข้ึน มีการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในพ้ืนที่มากมาย อาทิ ป้าย
สื่อความหมาย ป้ายบอกทาง ซุ้มทางเข้า เป็นต้น และอีกส่วนหนึ่งเห็นว่าแม้ชุมชนจะได้ประโยชน์จาก
การพัฒนาและส่งเสริมตลาดเก่าอ่างศิลาให้เป็นที่รู้จักแต่ชุมชนเองไม่รู้คุณค่าและอนุรักษ์ รักษาความ
สะอาดแหล่งท่องเที่ยวของตนเอง ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่สร้างประโยชน์และรายได้ แก่ชุมชน
มหาศาล 
  6.1.4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  
    ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่าการด าเนินงานในการพัฒนาตลาดเก่า
อ่างศิลาให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนนั้น การติดตามและประเมินผลการท างานเป็นเรื่อง
ส าคัญที่ชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่ต้องร่วมกันติดตามและประเมินผลการด าเนิน
กิจกรรม โครงการต่างๆที่เข้ามาพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ ซึ่งควรด าเนินการเป็น
ประจ าปีทุกๆครั้งหลังเสร็จสิ้นกิจกรรม โดยเชิญผู้น าชุมชน ผู้น าหมู่บ้าน มาร่วมประชุมเพ่ือสรุปผล
การด าเนินงานและวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคตลอดจนข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหาในการ
ด าเนินงาน เพ่ือน าไปพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป  รวมทั้งร่วมเสนอข้อระเบียบและ
มาตรการด้านการท่องเที่ยวในชุมชน  

6.2 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนบริเวณตลาดเก่าอ่างศิลา 
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 
  6.2.1 ทัศนคติต่อการท่องเที่ยว  
    ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่าเมื่อตลาดเก่าอ่างศิลาได้รับการพัฒนา
เป็นแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดและหน่วยงานภาครัฐและเอกชนเล็งเห็นความส าคัญและร่วมส่งเสริม
กิจกรรมต่างๆและประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวแล้วนั้น ตลาดเก่าอ่างศิลาเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยว
มากขึ้น ชุมชนมีความตื่นตัวและเรียนรู้เทคนิคการให้บริการนักท่องเที่ยว ความมีน้ าใจแก่นักท่องเที่ยว 
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มีความตระหนักในคุณค่าของแหล่งท่องเที่ยวมากขึ้น แต่ผู้สัมภาษณ์ส่วนหนึ่งให้ความเห็นว่าบางครั้ง
จะเป็นการท าลายแหล่งท่องเที่ยวโดยไม่รู้ตัวเช่นกัน  
  6.2.2 ความตระหนักถึงประโยชน์ส่วนรวม  
    ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่าเมื่อตลาดเก่าอ่างศิลาได้รับการพัฒนา
เป็นแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัด ชุมชนบริเวณตลาดเก่าอ่างศิลามีความภาคภูมิใจท้องถิ่นมากขึ้น  
มีกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิตความเป็นอยู่มากขึ้น แหล่ง
ท่องเที่ยวในชุมชนได้รับการพัฒนาปรับปรุงภูมิทัศน์ บริเวณถนนทางเข้าตลาดเก่าอ่างศิลา ป้ายบอก
ทาง ซุ้มประตูทางเข้าตลาด และเส้นทางท่องเที่ยวใกล้ๆตลาด ซึ่งประโยชน์โดยส่วนใหญ่เกิดกับคนใน
ชุมชนทั้งหมด  
  6.2.3 ความตระหนักปัญหาความเสื่อมโทรมในพื้นที่  
    ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่าเมื่อตลาดเก่าอ่างศิลาได้รับการพัฒนา
เป็นแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัด ชุมชนในตลาดเก่าอ่างศิลาและพ้ืนที่ใกล้เคียงมีความตระหนักรับรู้ว่า
เมื่อตลาดเก่าอ่างศิลาได้รับการพัฒนาแล้วอาจจะน ามาซึ่งปัญหาที่จะท าให้ชุมชนเกิดความเสื่อมโทรม
ในพ้ืนที่บ้างแต่อยู่ในระดับที่ชุมชนยอมรับได้ และเทศบาลเมืองอ่างศิลาได้ให้ความส าคัญและตระหนัก
ในเรื่องนี้อย่างมาก ได้จัดกิจกรรมอนุรักษ์ฟ้ืนฟูพ้ืนที่ท่องเที่ยวและท าความสะอาดแหล่งท่องเที่ยวเป็น
ประจ า ตลอดจนจัดอบรมเยาวชนนักเรียนในเขตเทศบาลให้ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยวด้วย  
  6.2.4 แรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว  
    ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์มีความเห็นแตกต่างว่า เมื่อตลาดเก่าอ่างศิลาได้รับ 
การพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดแล้ว ชุมชนในตลาดเก่าอ่างศิลาและพ้ืนที่ใกล้เคียงมีรายได้
จากการจ าหน่ายสินค้ามากขึ้น ท าให้เศรษฐกิจชุมชนได้รับการฟ้ืนตัวและชุมชนมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 
แต่อีกส่วนหนึ่งมองว่าแม้การพัฒนาการท่องเที่ยวจะกระตุ้นเศรษฐกิจในชุมชนแต่ส่วนใหญ่ชุมชนมี
รายได้จากการจ าหน่ายสินค้าของตนเองมากกว่ารายได้จากการให้บริการการท่องเที่ยว และนักลงทุน
ก็ไม่สนใจที่จะมาประกอบธุรกิจการท่องเที่ยวในอ่างศิลามากนัก โดยส่วนใหญ่จะไปลงทุนที่หาดบาง
แสนซึ่งเป็นพื้นที่ใกล้เคียงมากกว่า  
  6.2.5 การได้รับข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยว  
    ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่าชุมชนในตลาดเก่าอ่างศิลาได้รับข้อมูล
การท่องเที่ยว หลายๆช่องทาง อาทิ แผ่นพับ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อวิทยุ โทรทัศน์ เว็บไซต์ และสื่อสังคม
ออนไลน์ มากมายทั้งจากภาคราชการ ภาคเอกชน และสิ่งส าคัญเทศบาลเมืองอ่างศิลามีระบบเสียง
ตามสายในชุมชนด้วย  
  6.2.6 การสนับสนุนจากภาครัฐ  
    ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่าชุมชนในตลาดเก่าอ่างศิลาได้รับการ
สนับสนุนจากเทศบาลเมืองอ่างศิลา และส่วนราชการระดับจังหวัด อาทิ ส านักงานการท่องเที่ยวและ
กีฬา ส านักงานพาณิชย์จังหวัด ที่จัดกิจกรรมโครงการส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่ ตลอดจนฝึกอบรม 
ศึกษาดูงานส าหรับเยาวชนและชุมชนในพื้นท่ี เป็นต้น  
 



122 

 6.3 ปัญหาอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยวตลาดเก่าอ่างศิลาให้เกิด 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 
  6.3.1 ปัญหาด้านการบริหารจัดการ 
    1) หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนในพื้นท่ีขาดการประสานงานและ
บูรณาการการจัดการท่องเที่ยวในทิศทางเดียวกัน 
    2) ชุมชนยังขาดองค์ความรู้ในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
    3) งบประมาณในการพัฒนาและบริหารจัดการการท่องเที่ยวตลาดเก่า 
อ่างศิลาไม่ต่อเนื่อง  
    4) ตลาดเก่าอ่างศิลายังไม่มีศูนย์บริการข้อมูลการท่องเที่ยวแบบรูปธรรม  
  6.3.2 ปัญหาด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 
    1) กิจกรรมการท่องเที่ยวที่หน่วยงานภาครัฐจัดยังไม่ตอบสนองความต้องการ
ของชุมชนในพื้นท่ี 
    2) ขาดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียง  
อาทิ ศาลเจ้าหน่าจา เขาสามมุข ตลาดสะพานปลา หาดบางแสน  
    3) ขาดกิจกรรมที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชนให้เกิดรูปแบบการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน  
  6.2.3 ปัญหาด้านการบริการท่องเที่ยว 
    1) ผู้ประกอบการร้านค้าในตลาดขาดจิตส านึกการบริการที่ดีแก่นักท่องเที่ยว  
    2) ห้องน้ าสาธารณะและถังขยะบริเวณตลาดเก่าอ่างศิลามีไม่เพียงพอ  
  6.2.4 ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ 
    1) ขาดการบริหารจัดการเรื่องความสะอาดและขยะบริเวณตลาดเก่าอ่างศิลา 
    2) ขาดการปรับภูมิทัศน์บริเวณตลาดเก่าอ่างศิลาให้สวยงามและดึงดูด 
นักท่องเที่ยว 
    3) ขาดจุดพักผ่อนหรือร่มเงาส าหรับนักท่องเที่ยวเนื่องจากกลางวันอากาศ
ร้อนมาก 
  6.2.5 ปัญหาเกี่ยวกับนักท่องเที่ยว 
    1) นักท่องเที่ยวยังขาดความรู้และกฎระเบียบของตลาดเก่าอ่างศิลา 
    2) นักท่องเที่ยวขาดจิตส านึกในด้านการรักษาความสะอาดในพ้ืนที่  
  6.2.6 ปัญหาเกี่ยวกับชุมชนในแหล่งท่องเที่ยว 
    1) ชุมชนในตลาดเก่าอ่างศิลามีความขัดแย้งระหว่างกรรมการตลาดเก่า 
อ่างศิลาและผู้น าชุมชน  
    2) ประชาชนในพ้ืนที่ขาดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องในการบริหารจัดการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
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 6.4 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 
  6.4.1 สร้างจิตส านึกให้ชุมชนท้องถิ่นเกิดความรัก หวงแหนและความภาคภูมิใจ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวของตนเอง 

6.4.2 จัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจชุมชนที่ถูกต้องเก่ียวกับการบริหารจัดการ 
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

6.4.3 ภาครัฐควรสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาตลาดเก่าอ่างศิลาต่อเนื่องทุกปี  
 
 
 



บทที่ 5  
สรุปการวิจัยอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 
 ในการศึกษาเรื่อง “การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
กรณีศึกษา ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี” ผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอออกเป็น 2 
ส่วนที่ส าคัญ ส่วนแรกเป็นการสรุปผลการวิจัย ซึ่งประกอบด้วย วัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการวิจัย และ
ผลการวิจัย ส่วนถัดมาเป็นการน าผลการวิจัยมาอภิปรายผล ส่วนสุดท้ายเป็นการเสนอแนะส าหรับการ
น าผลการวิจัยไปใช้ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
1. สรุปการวิจัย 
 
 การศึกษาการวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาเชิงส ารวจ ซึ่งการด าเนินการศึกษาครั้งนี้ใช้
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีวัตถุประสงค์การวิจัย 
วิธีด าเนินการวิจัย และผลการวิจัย ดังนี้ 

1.1 วัตถุประสงค์การวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
  1) เพ่ือศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนตลาดเก่าอ่างศิลาในการพัฒนา 
การท่องเที่ยว อย่างยั่งยืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี 
  2) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนใน 
การพัฒนาการ ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี  
  3) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคในการพัฒนา 
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี 
  4) เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะแนวทางสร้างเสริมการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนเพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี 
 1.2 วิธีด าเนินการวิจัย 
  1.2.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือผู้แทนครัวเรือนที่อาศัยอยู่ในต าบลอ่างศิลา 
จ านวน 5  หมู่บ้าน ประกอบด้วย 2,818 หลังคาเรือน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้มาจาก
การค านวณโดยใช้สูตรของ YAMANE จ านวน 350 หลังคาเรือน หรือ 350คน และใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบสะดวกและกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้ที่เป็นผู้น าชุมชนและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวของตลาดเก่าอ่างศิลา จ านวน  15  คน   
  1.2.2 เครื่องมือการวิจัย  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ 
คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
มีทั้งหมด 4ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ระดับการมีส่วน
รว่มของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ม ี
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อิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ตอนที่ 4 ปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง 
ยั่งยืน 
  1.2.3 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือผู้ศึกษาได้หาค่าความเที่ยงตรงของ 
แบบสอบถามโดยน าแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ จ านวน 3 คน ดังรายชื่อในภาคผนวก 
และหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับ
กลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกันกับประชากรที่ศึกษา คือ น าไปทดลองกับชุมชนในตลาดประมง
ท่าเรือพลี เทศบาลเมืองชลบุรี ซึ่งไม่ได้เป็นกลุ่มตัวอย่างในการศึกษา จ านวน 30 คน และน ามาหาค่า
ความเที่ยงของแบบสอบถามโดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามเท่ากับ 0.95 ส าหรับแบบสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้ให้อาจารย์ที่ปรึกษาช่วยตรวจสอบความ
ถูกต้องเหมาะสม จากนั้นได้แก้ไขให้สมบูรณ์ก่อนจะน าไปใช้เก็บข้อมูล 
  1.2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้ศึกษาได้ลงพื้นที่เพ่ือแจกแบบสอบถาม จ านวน 350 
ชุดคิดเป็นร้อยละ 100 ส าหรับแบบสัมภาษณ์ก็เช่นเดียวกัน ผู้ศึกษาได้สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องด้วยตนเอง 
จ านวน 15 ชุด  
  1.2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ ( Multiple Regression Analysis ) 
 1.3 ผลการวิจัย 
  1.3.1 ผลการวิจัยข้อมูลทั่วไป 
    จากการศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น เพศชาย จ านวน193  
คน (ร้อยละ 55.1) อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม มีอายุ 41-50 ปี มากท่ีสุด จ านวน 109 คน  
(ร้อยละ 31.1) อาชีพของผู้ตอบแบบสอบถามมีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว มากที่สุด จ านวน 128 คน 
(ร้อยละ 36.6) ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น มากที่สุด จ านวน 90 คน 
(ร้อยละ 25.7) ผู้ตอบแบบสอบถาม มีรายได้อยู่ระหว่าง  6,001 – 9,000บาท มากที่สุด จ านวน 109 
คน (ร้อยละ  31.1) และผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่มีต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบทางสังคมใน
ชุมชนจ านวน 295 คน (ร้อยละ 84.3)   
  1.3.2 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์  
    วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนตลาด 
เก่าอ่างศิลาในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา  
จังหวัดชลบุร ี

1) ผลการศึกษาจากการส ารวจ  
     ผลการศึกษาพบว่าการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
ทุกด้านโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย  2.63  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่การมีส่วนร่วมด้าน
การแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดจากการด าเนินงาน ค่าเฉลี่ย 2.73 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่  
การมีส่วนร่วมด้านการตัดสินใจ ค่าเฉลี่ย 2.58 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านสรุปได้ดังนี้  
 
 



126 

     การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ผู้ตอบแบบสอบถามมีส่วนร่วมใน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนด้านการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 2.58 ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่การมีส่วนร่วมตัดสินใจในการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ค่าเฉลี่ย 2.71 และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ การมีส่วนร่วมตัดสินใจวางกฎระเบียบการจัดกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย 2.50 
     การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ผู้ตอบแบบสอบถามมีส่วนร่วมใน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนด้านการด าเนินงาน อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 2.61 ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่การชักชวนผู้อ่ืนให้เข้าร่วมกิจกรรม ค่าเฉลี่ย 2.69  และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด
ได้แก่การให้การสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ หรือ อุปกรณ์ต่างๆ ค่าเฉลี่ย 2.53 
     การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ผู้ตอบแบบสอบถามมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนการรับผลประโยชน์ที่เกิดจากการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก โดย
มีค่าเฉลี่ย 2.73  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ได้รับประโยชน์ทางตรงจากการจ าหน่ายสินค้า ค่าเฉลี่ย 
2.82  และด้านทีม่ีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ได้รับประโยชน์จากการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวอย่างเท่าเทียมกัน 
เช่น มีการแบ่งปันรายได้จากการจัดกิจกรรมอย่างเท่าเทียมกันค่าเฉลี่ย 2.68 
     การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ผู้ตอบแบบสอบถามมีส่วนร่วมใน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านการติดตามและประเมินผลอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 
2.58 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ การร่วมในการประเมินผลการด าเนินกิจกรรม และ การร่วม
วิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคและเสนอแนะการแก้ปัญหาในการด าเนินงาน ค่าเฉลี่ย 2.61 และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่การร่วมประเมินผลการปฎิบัติงานตามแผนงานในรอบปีที่ผ่านมา ค่าเฉลี่ย 2.52   

2)                          
     ผลการสัมภาษณ์พบว่า การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวของตลาดเก่าอ่างศิลาเริ่มจากความต้องการของชุมชนในพ้ืนที่และนโยบายองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นและนโยบายจังหวัดชลบุรีที่จะส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวตลาดเก่าอ่างศิลาให้เป็นที่
รู้จัก มีชื่อเสียงแก่นักท่องเที่ยว โดยจัดตั้งเป็นคณะกรรมการพัฒนาตลาดเก่าอ่างศิลาและก าหนด
กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว เวลาเปิดปิดตลาด ตลอดจนวางกฎระเบียบส าหรับชุมชนและพ่อค้า
แม่ค้าที่มาจ าหน่ายสินค้า ซึ่งการก าหนดแผนงานโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยวของตลาดเก่าอ่างศิลาควรเปิดโอกาสให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
ก าหนดรูปแบบกิจกรรมและรูปแบบการจัดงานให้สอดคล้องกับพ้ืนที่มากขึ้น ส าหรับด้านการ
ด าเนินงานคนในชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานภาครัฐเองควรสนับสนุน
งบประมาณเพ่ือด าเนินกิจกรรมและโครงการต่างๆในพ้ืนที่อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนให้การสนับสนุน
วัสดุ อุปกรณ์ต่างๆเพ่ืออ านวยความสะดวกในการปฏิบัติกิจกรรม และชุมชนในพ้ืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา
ได้ประโยชน์โดยตรงจากการมีรายได้ในการจ าหน่ายสินค้าพ้ืนเมือง ครกหินอ่างศิลา อาหารทะเลแห้ง
และสดในชุมชน และท าให้ชุมชนมีวิถีชีวิตที่ดีขึ้น มีการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในพ้ืนที่มากมาย 
ซึ่งชุมชนควรตระหนักคุณค่าและอนุรักษ์ รักษาความสะอาดแหล่งท่องเที่ยวของตนเองด้วย ส าหรับ
การติดตามและประเมินผลการท างานเป็นเรื่องส าคัญที่ชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่
ต้องร่วมกันติดตามและประเมินผลการด าเนินกิจกรรม โครงการต่างๆ เป็นประจ าและต่อเนื่องเพ่ือ
สรุปผลการด าเนินงานและวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคตลอดจนข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหาใน
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การด าเนินงาน เพ่ือน าไปพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป  รวมทั้งร่วมเสนอข้อระเบียบและ
มาตรการด้านการท่องเที่ยวในชุมชน  
    วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมือง 
อ่างศิลา จังหวัดชลบุรี  

1) ผลการศึกษาจากการส ารวจ  
(1) ความเห็นเกี่ยวกับปัจจัย 

      ผลการศึกษาพบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนโดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย  2.63 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ 
ด้านความตระหนักถึงประโยชน์ต่อส่วนรวมจากการพัฒนาท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ค่าเฉลี่ย 2.91 และ
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ด้านการได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย 2.61 และสรุปแต่
ละด้านดังนี้  
      ด้านทัศนคติต่อการท่องเที่ยว ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็น
เกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านทัศนคติต่อการท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก 
โดยมีค่าเฉลี่ย 2.77  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านพ้ืนที่จะได้เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวมากขึ้น 
ค่าเฉลี่ย 2.87 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ด้านการที่อาจจะเพ่ิมปัญหาอาชญากรรมในพื้นที่มากข้ึน 
ค่าเฉลี่ย 2.57 
      ด้านความตระหนักถึงประโยชน์ต่อส่วนรวม ผู้ตอบแบบสอบถามมี
ความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านความตระหนักถึงประโยชน์ต่อ
ส่วนรวม อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 2.91  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวชุมชนได้รับ
การอนุรักษ์และเอาใจใส่มากขึ้น ค่าเฉลี่ย 2.97 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ด้านสภาพแวดล้อม
ของชุมชนได้รับการพัฒนาปรับภูมิทัศน์สวยงาม ค่าเฉลี่ย 2.86 
      ด้านตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยวใน
พื้นที่ ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนด้าน
ความตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 
2.80  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ มีการรณรงค์ให้มีการอนุรักษ์พ้ืนที่ท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย 2.96 และ
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ตระหนักและรับรู้ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวอาจจะท าให้สภาพแวดล้อม
แหล่งท่องเที่ยวถูกท าลายจากนักท่องเที่ยว  ค่าเฉลี่ย 2.64   
      ด้านแรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว ผู้ตอบ 
แบบสอบถามมีความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านแรงจูงใจทาง
เศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 2.87  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ 
การได้รับค่าตอบแทนจากการท่องเที่ยวในรูปของตัวเงิน ค่าเฉลี่ย 2.90 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด
ได้แก่ เศรษฐกิจของชุมชนได้รับการกระตุ้นและพัฒนาในทางท่ีดีขึ้น ค่าเฉลี่ย 2.84    
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      ด้านการได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว ผู้ตอบ 
แบบสอบถามมีความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านการได้รับ
ข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 2.61  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ 
การจัดแสดงบอร์ดนิทรรศการด้านการท่องเที่ยว และ จากการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ (อาทิ วิทยุ 
โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ เว็บไซต์) และระบบเสียงตามสายของหมู่บ้าน ค่าเฉลี่ย 2.66 และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ จากการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา ค่าเฉลี่ย 2.53 
      ด้านการได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐด้านการท่องเที่ยว ผู้ตอบ 
แบบสอบถามมีความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน ด้านการได้รับการ
สนับสนุนจากภาครัฐด้านการท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 2.78  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
ได้แก่ การสนับสนุนบุคลากร เช่น การจัดวิทยากรให้ความรู้และฝึกอบรมเรื่องการเป็นมัคคุเทศก์
ท้องถิ่น เป็นต้น ค่าเฉลี่ย 2.84  และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ การสนับสนุนงบประมาณในการจัด
กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่ เช่น การจัดงานเปิดตลาดเก่าอ่างศิลา ค่าเฉลี่ย 2.64 
    2) ผลของปัจจัย  
     (1) ผลจากการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปร
ตาม พบว่า ปัจจัยภายใน (X1) ปัจจัยภายนอก (X2) กับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (y) มีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ปัจจัยภายนอก r มี
ความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เท่ากับ . 882 และ
ปัจจัยภายใน r มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
เท่ากับ .742 และเม่ือพิจารณาความสัมพันธ์แล้ว พบว่า ทุกด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการมีส่วน
ร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา 
จังหวัดชลบุรี 
     (2) ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม
ของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัด
ชลบุรี สามารถอธิบาย ได้ดังนี้ 
      1) ปัจจัยทั้ง 2 ด้าน (ปัจจัยภายใน และปัจจัยนอก) เป็นตัวพยากรณ์
ทั้ง 2 ตัว มีค่าสัมประสิทธิ์พหุคูณ คือ .072 และ .882 ตามล าดับ นั่นคือ เมื่อตัวพยากรณ์ ปัจจัยภายใน 
(X1) มีค่า R = .742 เมื่อเพ่ิมตัวพยากรณ์ด้านปัจจัยภายนอก (X2) เข้าไปในสมการสัมประสิทธิ์พหุคูณ
เพ่ิมเป็น R = .882 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเหล่านี้ เมื่อทดสอบความมีนัยส าคัญด้วย F – 
test พบว่า ตัวพยากรณ์ทั้ง 2 ตัว มีผลต่อการท านายการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี 
      2) ผลจากการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี สรุปได้
ว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ที่เป็นตัวพยากรณ์ 
พบว่า ปัจจัยแรกที่ถูกน าเข้ามาในสมการ คือปัจจัยภายใน (X1) ถือว่าเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วน
ร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน สามารถอธิบายความผันแปรของปัจจัยที่มีผลต่อ
การมีส่วนร่วมได้ร้อยละ 72.2 (R2 = .722) มีอ านาจในการท านายผลการมีส่วนร่วมของชุมชนใน 
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การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05 และเม่ือพิจารณาถึงองค์ประกอบ
ของปัจจัยภายใน (X1) ซึ่งประกอบด้วย ทัศนคติต่อการท่องเที่ยว                                  
                                     และความตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยว
ในพื้นที่ พบว่า ปัจจัยย่อยทั้ง 3 ตัว มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน แต่ปัจจัยที่มีอ านาจในการท านายผลการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืนมากที่สุด คือ                                ม                                     
ซึ่งสามารถอธิบายความผันแปรของปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมได้ร้อยละ 73.4 (R2 = .734) มีอ านาจ
ในการท านายผลการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ .05  และปัจจัยท่ีสองที่ถูกน าเข้ามาในสมการ คือปัจจัยภายนอก (X2) ถือว่าเป็นปัจจัยที่มีผลต่อ
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน สามารถอธิบายความผันแปรของปัจจัยที่
มีผลต่อการมีส่วนร่วมได้ร้อยละ 74.2 (R2 = .742) มีอ านาจในการท านายผลการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ . 05 และเมื่อพิจารณาถึง
องค์ประกอบของปัจจัยภายนอก (X2) ซ่ึงประกอบด้วย         ทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว 
                                        และการได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ พบว่า ปัจจัยย่อยทั้ง  
3 ตัว มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน แต่ปัจจัยแรงจูงใจทาง
เศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยวมีอ านาจในการท านายผลการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนมากที่สุด  ซึ่งสามารถอธิบายความผันแปรของปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมได้
ร้อยละ 77.7 (R2 = .777) มีอ านาจในการท านายผลการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยัง่ยืนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05   
    3)                          
     ปัจจัยที่ส าคัญและมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนตลาดเก่าอ่างศิลา
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ประกอบด้วย 6 ด้านส าคัญเท่าๆกัน ด้านทัศนคติต่อการ
ท่องเที่ยวเป็นเรื่องส าคัญที่หน่วยงานภาครัฐและชุมชนให้ความส าคัญ ตื่นตัวและร่วมกันส่งเสริม
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวในพ้ืนที่เพ่ือรองรับและบริการนักท่องเที่ยวที่มาเยี่ยมเยือน ด้านความ
ตระหนักถึงประโยชน์ส่วนรวม เกิดเมื่อชุมชนมีภาคภูมิใจท้องถิ่นตนเอง ร่วมอนุรักษ์ฟ้ืนฟูวิถีชีวิต
ชุมชน ปรับปรุงภูมิทัศน์ ท าความสะอาดแหล่งท่องเที่ยว  และทั้งนี้ชุมชนต้องตระหนักปัญหาความ
เสื่อมโทรมที่อาจจะเกิดในพ้ืนที่และจัดกิจกรรม โครงการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวต่างๆในชุมชน 
ส าหรับแรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ ท าให้ชุมชนมีรายได้จากการจ าหน่าย
สินค้ามากขึ้น มีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และชุมชนได้รับข้อมูลการท่องเที่ยว หลายๆช่องทาง อาทิ 
แผ่นพับ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อวิทยุ โทรทัศน์ เว็บไซต์ และสื่อสังคมออนไลน์ มากมายทั้งจากภาคราชการ 
ภาคเอกชน และสิ่งส าคัญเทศบาลเมืองอ่างศิลามีระบบเสียงตามสายในชุมชนด้วย ผู้ตอบแบบ
สัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่าชุมชนในตลาดเก่าอ่างศิลาได้รับข้อมูลการท่องเที่ยว หลายๆช่องทาง อาทิ 
แผ่นพับ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อวิทยุ โทรทัศน์ เว็บไซต์ และสื่อสังคมออนไลน์ มากมายทั้งจากภาคราชการ 
ภาคเอกชน และสิ่งส าคัญเทศบาลเมืองอ่างศิลามีระบบเสียงตามสายในชุมชน และส่วนราชการ
ภาครัฐและท้องถิ่นให้การสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมและโครงการเป็นประจ า 
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    วัตถุประสงค์ข้อ 3. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับปัญหา
อุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา  
จังหวัดชลบุร ี

1) ผลการศึกษาจากการส ารวจ 
     ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่าปัญหาและอุปสรรค
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนอยู่ในระดับเกิดปัญหามาก  โดยมีค่าเฉลี่ย  2.61 ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ ค่าเฉลี่ย 2.68 และด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุดได้แก่ ปัญหาเกี่ยวกับนักท่องเที่ยวในพื้นที่ค่าเฉลี่ย 2.40 และสรุปปัญหาแต่ละด้าน ดังนี้ 
     ปัญหาด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่ ผู้ตอบแบบสอบถาม
คิดว่าปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
ในพ้ืนที่ อยู่ในระดับเกิดปัญหามาก  โดยมีค่าเฉลี่ย  2.68 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ปัญหาด้าน
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ เอกชน ขาดการประสานความร่วมมือในการพัฒนาการท่องเที่ยวไปใน
ทิศทางเดียวกัน ค่าเฉลี่ย 2.85 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่  ปัญหาขาดศูนย์บริการข้อมูลการ
ท่องเที่ยวในพื้นที่ ค่าเฉลี่ย 2.53  
     ปัญหาด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่ ผู้ตอบแบบสอบถามคิดว่า
ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อยู่ใน
ระดับเกิดปัญหามาก  โดยมีค่าเฉลี่ย  2.59 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ปัญหาขาดกิจกรรมที่ส่งเสริม
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและปัญหาขาดการเชื่อมโยงกับกิจกรรมการท่องเที่ยวพ้ืนที่ใกล้เคียง ค่าเฉลี่ย 
2.65 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ เกิดปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย 2.50 
     ปัญหาด้านการบริการท่องเที่ยวในพื้นที่ ผู้ตอบแบบสอบถามคิดว่าปัญหา
และอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านการบริการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ อยู่ในระดับเกิด
ปัญหามาก  โดยมีค่าเฉลี่ย  2.62 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ปัญหาห้องน้ าสาธารณะไม่สะอาด 
ค่าเฉลี่ย 2.73 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ ปัญหาโรงแรมที่พักบริการนักท่องเที่ยวไม่เพียงพอ 
ค่าเฉลี่ย 2.52 
     ปัญหาสิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ ในพื้นที่ ผู้ตอบแบบสอบถามคิดว่า
ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านสิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ในพ้ืนที่ 
อยู่ในระดับเกิดปัญหามาก  โดยมีค่าเฉลี่ย  2.67 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ขาดการบริหารจัดการ
เกี่ยวกับการอนุรักษ์สภาพแวดล้อมในพ้ืนที่  ค่าเฉลี่ย 2.77 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ 
สิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ถูกท าลาย ค่าเฉลี่ย 2.51 
     ปัญหาด้านนักท่องเที่ยวในพื้นที่ ผู้ตอบแบบสอบถามคิดว่าปัญหาและ
อุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ อยู่ในระดับเกิดปัญหาน้อย 
โดยมีค่าเฉลี่ย  2.40 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ นักท่องเที่ยวมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ค่าเฉลี่ย 
2.46  และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ นักท่องเที่ยวมีมากกว่าขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่ 
ค่าเฉลี่ย 2.32 
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     ปัญหาเกี่ยวกับชุมชนในแหล่งท่องเที่ยว พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามคิดว่า
ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ด้านปัญหาเกี่ยวกับชุมชนในพ้ืนที่  อยู่ใน
ระดับเกิดปัญหามาก โดยมีค่าเฉลี่ย  2.67 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ประชาชนในพ้ืนที่ขาดความรู้
ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่องเที่ยวยั่งยืน ค่าเฉลี่ย 2.86  และด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุดได้แก่ ประชาชนในพื้นท่ีได้รับผลกระทบทางลบจากกิจกรรมการท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย 2.49 

2)                           
     ชุมชนตลาดเก่าอ่างศิลามีปัญหาด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวใน
ชุมชน เนื่องจากชุมชนยังขาดองค์ความรู้ ความเข้าใจในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
ประกอบกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนในพ้ืนที่ขาดการประสานงานและบูรณาการการ
จัดการท่องเที่ยวในทิศทางเดียวกัน และงบประมาณในการพัฒนาและบริหารจัดการการท่องเที่ยว
ตลาดเก่าอ่างศิลาไม่ต่อเนื่อง ส าหรับปัญหาด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวยังขาดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่
เชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียง อาทิ ศาลเจ้าหน่าจา เขาสามมุข ตลาดสะพานปลา หาดบาง
แสน เป็นต้น ด้านการบริการท่องเที่ยวยังมีผู้ประกอบการร้านค้าในตลาดขาดจิตส านึกการบริการที่ดี
แก่นักท่องเที่ยวและห้องน้ าสาธารณะมีไม่เพียงพอ และที่ส าคัญชุมชนในตลาดเก่าอ่างศิลามีความ
ขัดแย้งระหว่างกรรมการตลาดเก่าอ่างศิลาและผู้น าชุมชน  
    ข้อเสนอแนะจากแบบสัมภาษณ์ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
ตลาดเก่าอ่างศิลา  

1) สร้างจิตส านึกให้ชุมชนท้องถิ่นเกิดความรัก หวงแหนและความภาคภูมิใจ 
ทรัพยากรการท่องเที่ยวของตนเอง 
    2) จัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจชุมชนที่ถูกต้องเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
    3) ภาครัฐควรสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาตลาดเก่าอ่างศิลาต่อเนื่อง
ทุกปี  
    วัตถุประสงค์ข้อ 4 เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะแนวทาง
สร้างเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่ตลาดเก่าอ่างศิลา 
เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี 
    ผลการศึกษาจากการส ารวจ 

1. ปัญหา 
     ปัญหาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ 
ผู้ตอบแบบสอบถามระบุปัญหาทั้งสิ้น 490 ปัญหา โดยปัญหามากที่สุด ได้แก่ ขาดโอกาสในการร่วม
วางแผนและตัดสินใจในรูปแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ อาทิ การจัดงาน
ส่งเสริมการท่องเที่ยวอ่างศิลา การพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในพ้ืนที่ จ านวน  291 คน ปัญหา
รองลงมา ได้แก่ ขาดการเข้าร่วมอบรมความรู้การบริหารจัดการและพัฒนาการท่องเที่ยวที่ถูกต้อง
อย่างต่อเนื่อง จ านวน 123 ปัญหา  
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2.            
     ผู้ตอบแบบสอบถามระบุข้อเสนอแนะทั้งสิ้น 110 ข้อเสนอแนะ  
โดยข้อเสนอแนะมากที่สุด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องการพัฒนาตลาดเก่าอ่างศิลาควรมีการบูรณาการ 
การท างานร่วมกันอย่างจริงจัง จ านวน  50 ข้อเสนอแนะ รองลงมา ได้แก่ หน่วยงานท้องถิ่นควร 
เป็นแกนน าในการส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาตลาดเก่าอ่างศิลา จ านวน 25 ข้อเสนอแนะ 
 
2. อภิปรายผล 
 
 จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ท าให้ทราบระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนตลาดเก่าอ่างศิลา
และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่ตลาด
เก่าอ่างศิลา เพ่ือเสนอแนะให้การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ซึ่งสามารถอภิปรายผลโดยแยก
ประเด็น ดังนี้ 
 2.1 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กรณีตลาดเก่า
อ่างศิลา 
  ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนทุก
ด้านโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 2.63) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่การมีส่วนร่วมด้านการ
แบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดจากการด าเนินงาน และด้านที่ประชาชนมีส่วนร่วมด้วยค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ 
การมีส่วนร่วมด้านการตัดสินใจ  
  ในที่นี้ ผู้ศึกษาจะอภิปรายแต่ละด้านดังนี้ 
  1) การมีส่วนร่วมด้านการแบ่งปันผลประโยชน์ 
   ซึ่งผู้วิจัยมองว่าสาเหตุที่ประชาชนมีส่วนร่วมด้านการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิด
จากการด าเนินงานมากกว่าด้านอ่ืน น่าจะสืบเนื่องมาจากเมื่อตลาดเก่าอ่างศิลาได้รับการพัฒนาเป็น
แหล่งท่องเที่ยวระดับจังหวัดแล้วก็จะมีงบประมาณมาพัฒนามากขึ้นจนเป็นที่รู้จักแก่นักท่องเที่ยว
ส่งผลให้ชุมชนในพ้ืนที่ได้รับประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อมอาทิ มีรายได้จากการจ าหน่ายสินค้า
และการให้บริการท่องเที่ยว ชุมชนได้รับการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในพื้นที่มากขึ้น เช่น  
ถนนหนทาง ปูายแหล่งท่องเที่ยวและชุมชนได้รับการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูวัฒนธรรมท้องถิ่นมากข้ึน   
  2) การมีส่วนร่วมการด าเนินงาน 
   ซึ่งผู้วิจัยมองว่าสาเหตุที่ประชาชนมีส่วนร่วมด้านการด าเนินงาน รองจากการมี
ส่วนร่วมด้านการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดจากการด าเนินงานนั้น เหตุผลน่าจะคล้ายๆกันคือ
เนื่องมาจากเมื่อตลาดเก่าอ่างศิลาได้รับการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวระดับจังหวัดแล้วก็จะมี
งบประมาณมาพัฒนามากขึ้นจนเป็นที่รู้จักแก่นักท่องเที่ยวส่งผลให้ชุมชนในพ้ืนที่ได้รับประโยชน์จาก
การจ าหน่ายสินค้าและการให้บริการท่องเที่ยว เพราะชุมชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพค้าขายและธุรกิจ
ส่วนตัว ร้อยละ 36.6 ท าให้ชุมชนได้รับการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในพ้ืนที่มากขึ้น เช่น ถนน
หนทาง ปูายแหล่งท่องเที่ยวและได้รับการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูวัฒนธรรมท้องถิ่นมากข้ึน ชุมชนจึงมีความเต็ม
ใจในการชักชวนผู้อ่ืนให้เข้าร่วมกิจกรรมและอ านวยความสะดวกการจัดกิจกรรม ให้การสนับสนุน
งบประมาณ วัสดุ และก าลังคน เพื่อปฏิบัติกิจกรรมงานตามแผนที่ก าหนด 
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  3) การมีส่วนร่วมด้านการตัดสินใจ  
   ส าหรับการมีส่วนร่วมด้านการตัดสินใจ ซึ่งประชาชนมีส่วนร่วมด้วยค่าเฉลี่ยต่ ากว่า
ด้านอ่ืน น่าจะเป็นเพราะประชาชนส่วนใหญ่ไม่มีต าแหน่งทางสังคมในชุมชน ร้อยละ 84.3 เช่น ผู้น า
ท้องถิ่นหรือกรรมการชุมชน จึงไม่มีโอกาสเข้าไปมีส่วนร่วมในการก าหนดแผนงานกิจกรรมโครงการ
ด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว การวิเคราะห์และแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น การคัดเลือกกิจกรรม การก าหนด
บุคลากรในการปฏิบัติกิจกรรม การร่วมตัดสินใจวางกฎระเบียบการจัดกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว 
และการสรุปผลการด าเนินงาน ได้อย่างเต็มที่นัก  
  4) การมีส่วนร่วมด้านการติดตามประเมินผล 
   ส าหรับการมีส่วนร่วมด้านการติดตามประเมินผล ซึ่งประชาชนมีส่วนร่วมด้วย
ค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอื่น เช่นเดียวกับการมีส่วนร่วมด้านการตัดสินใจ ซึ่งน่าจะเป็นเพราะประชาชนส่วน
ใหญ่ไม่มีต าแหน่งทางสังคมในชุมชน ร้อยละ 84.3 เช่น ผู้น าท้องถิ่นหรือกรรมการชุมชน จึงไม่มี
โอกาสเข้าไปมีส่วนร่วมในการการติดตามและประเมินผลและเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงการ
ด าเนินโครงการต่างๆที่พัฒนาการท่องเที่ยวของตลาดเก่าอ่างศิลา ได้อย่างเต็มที่นัก 
  เมื่อเทียบกับวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง พบว่า เป็นไปตามที่บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา  
(2542:28) อธิบายไว้ว่า การสนับสนุนส่งเสริมให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการ 
การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนท าได้โดยให้ชุมชนท้องถิ่นได้รับผลประโยชน์ และมีรายได้จากการท่องเที่ยว 
เพ่ือก่อให้เกิดความรัก ความหวงแหน การสร้างจิตส านึกในการดูแลปกปูองทรัพยากรท่องเที่ยวและ
สภาพแวดล้อมให้อยู่อย่างยั่งยืน และสอดคล้องกับแนวคิดของชินรัตน์ สมสืบ (2548 :254) ที่สรุปไว้
ว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนหมายถึงการให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจในกระบวนการด าเนิน
โครงการที่มีผลกระทบต่อประชาชนในทุกขั้นตอนตั้งแต่การวางแผน การด าเนินงาน การรับประโยชน์
และการประเมินผล 
  เมื่อเทียบกับงานวิจัยที่เก่ียวข้องพบว่า สอดคล้องกับผลวิจัยของ สุนันทา จันทวรา  
(2545) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว หาดคูเดื่อ  
อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาแหล่ง 
ท่องเที่ยวหาดคูเดื่อ ด้านการตัดสินใจ การค้นหาปัญหา การวางแผนและการติดตามประเมินผลใน 
ระดับน้อย  
  นอกจากนั้นยังไม่สอดคล้องกับ นภดล นพรัตน์ (2551)ที่ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วน
ร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน กรณีศึกษา :                               
                  ผลการศึกษาพบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบ
ยั่งยืนด้านการค้นหาปัญหาการวางแผน การปฎิบัติกิจกรรมและการติดตามประเมินผลอยู่ระดับ  
ปานกลาง และจงรักษ์  อินทยนต์ (2545) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ
การท่องเที่ยว: กรณีศึกษาบ้านโปุงร้อน ต าบลใหม่พัฒนา อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง ผลการศึกษา
พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการการท่องเที่ยวในด้านการเสนอความคิด  
การวางแผน และการตัดสินใจ การปฏิบัติการ การแบ่งปันผลประโยชน์เกิดจากการด าเนินงาน  
โดยรวมอยู่ในระดับน้อย และผลวิจัยของวิไล บุญบรรจง (2540) ศึกษา การมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวบริเวณชายฝั่งทะเลเมืองระยอง อ าเภอเมือง จังหวัดระยอง  
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ผลการศึกษาสรุปได้ว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวบริเวณชายฝั่งทะเล
เมืองระยอง อยู่ในระดับต่ า และผลวิจัยของธนวดี สุขขี (2549) ศึกษาเรื่อง “การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจัดการท่องเที่ยวในเขตอ าเภอเกาะสีชัง จังหวัดชลบุรี” ผลการศึกษาพบว่า การมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการจัดการท่องเที่ยว ในเขตอ าเภอเกาะสีชัง จังหวัดชลบุรี ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านขั้นตอนการรับผลประโยชน์ 
รองลงมาคือด้านขั้นตอนการร่วมด าเนินการ และด้านขั้นตอนการตัดสินใจและด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด
คือ ด้านขั้นตอนการติดตามและประเมินผล 
  ผู้วิจัยขอสรุปว่า การที่ประชาชนในตลาดเก่าอ่างศิลาเข้ามาส่วนร่วมใน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวของตนเองให้เกิดความยั่งยืนนั้นเกิดจากความร่วมมือร่วมใจของคนในชุมชน
และกระบวนการเข้าไปมีส่วนร่วมทุกขั้นตอนที่กิจกรรมนั้นเกี่ยวข้องกับตนเอง ตามที่ อิบราเฮ็ม ณรงค์
รักษาเขต และคนอื่นๆ ( 2548 : 17) กล่าวไว้ว่า การมีส่วนร่วม คือกระบวนการที่ประชาชนได้เข้าไป
มีส่วนในการวางแผน การด าเนินการ การตัดสินใจ หรือร่วมแสดงความคิดเห็น ในเรื่องเกี่ยวกับความ
ต้องการที่แท้จริงของคนหรือสังคม รวมไปถึงการติดตามและประเมินผลในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับตน
และสังคม ทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยการเข้าไปมีส่วนร่วมนั้นจะต้องด าเนินไปตามรูปแบบและ
กระบวนการ หรือตามสิทธิเสรีภาพที่กฎหมายได้ก าหนดไว้ 
 2.2 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบ
ยั่งยืน 
  ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี สรุปคือ 
ปัจจัยภายในที่มีอ านาจในการท านายผลการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
มากที่สุด คือ                                ม                                     ซึ่งสามารถ
อธิบายความผันแปรของปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมได้ร้อยละ 73.4 (R2 = .734) มีอ านาจในการ
ท านายผลการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
.05  และปัจจัยภายนอกที่มีอ านาจในการท านายผลการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนมากที่สุด คือปัจจัยแรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว ซึ่งสามารถอธิบายความผัน
แปรของปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมได้ร้อยละ 77.7 (R2 = .777) มีอ านาจในการท านายผลการมี
ส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05   
  ซึ่งผู้วิจัยมองว่าการทีค่วามตระหนักถึงประโยชน์ต่อส่วนรวมเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนมาก จากผลการวิจัยพบว่าชุมชนให้
ความส าคัญและตระหนักว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมอย่างมาก 
เนื่องจากเป็นการท าให้แหล่งท่องเที่ยวชุมชนได้รับการอนุรักษ์และเอาใจใส่มากขึ้น มีการอนุรักษ์
วัฒนธรรมวิถีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และท าให้ท้องถิ่นมีการจ้างงานมากขึ้น และชุมชนมีรายได้มาก
ขึ้นกว่าเดิม ซึ่งปัจจุบันส่วนใหญ่ร้อยละ 31.1มีรายได้เฉลี่ยที่ 6,000-9,000 บาท ซึ่งนับได้ว่ามีรายได้ไม่
มากนัก ดังนั้นจึงท าให้เรื่องความตะหนักถึงประโยชน์ต่อส่วนรวมเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วน
ร่วมของชุมชนตลาดเก่าอ่างศิลา  
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  ส าหรับแรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว ก็เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนมาก จากผลการวิจัยพบว่าประชาชนส่วน
ใหญ่เห็นว่าหากประชาชนมีความเป็นอยู่ การด ารงชีวิตที่ดีขึ้นกว่าเดิม ได้รับค่าตอบแทนจากการ
ท่องเที่ยวในรูปของเงิน ชุมชนท้องถิ่นมีรายได้จากการท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้น ก็ส่งผลให้ประชาชนมีความ
พร้อมด้านฐานะทางเศรษฐกิจและเข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวมากขึ้น
ตามล าดับ  
  เมื่อเทียบกับวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง พบว่าเป็นไปตามท่ี World Tourism  
Organization (1998 น. 21-22) ที่กล่าวว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนเป็นการสนองตอบความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวและชุมชนในแหล่งท่องเที่ยว โดยปกปูองและรักษาโอกาสให้กับคนในรุ่น
ต่อๆ ไปในอนาคต ซึ่งจะน าไปสู่การจัดการทรัพยากรทั้งมวลที่จะสนองความต้องการด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และวัฒนธรรม ในขณะที่จะสามารถธ ารงรักษาเนื้อหาทางวัฒนธรรม  กระบวนการทาง
นิเวศวิทยาที่จ าเป็น ความหลากหลายทางชีวภาพ และระบบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวกับการเกื้อหนุนและระบบ
ต่าง ๆ ที่เกื้อหนุนชีวิต พืช สัตว์และมนุษย์ทั้งหลาย และแนวคิดของบุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา (2548:  
19-20) กล่าวว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ในมิติที่ 3 ด้านการสร้างความมีส่วนร่วมใน
ผลประโยชน์ให้แก่ชุมชนท้องถิ่น ในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนต้องมีแนวคิดในการมีบทบาท
ส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนท้องถิ่น ด้วยการเปิดโอกาสให้ชุมชนท้องถิ่นมีส่วน
ร่วมในการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนและช่วยให้ชุมชนท้องถิ่นได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยวทั้งทางตรง
และทางอ้อม เช่นการลงทุนด้านสิ่งอ านวยความสะดวกขนาดเล็ก การเป็นมัคคุเทศก์ การน าสินค้า
หัตถกรรมพ้ืนบ้านมาขาย การจ้างงานในธุรกิจท่องเที่ยว เป็นต้น และยังสอดคล้องกับแนวคิด สวอร์บรู้ค 
Swarbrooke, 1998:13 (อ้างถึงใน ร าไพพรรณ แก้วสุริยะ, 2545: 46) ได้ให้ความหมาย 
การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนว่าเป็นการท่องเที่ยวซึ่งท าให้เศรษฐกิจเจริญงอกงาม แต่ต้องไม่ท าลาย
ทรัพยากรซึ่งเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว นอกจากนี้ ต้องไม่ส่งผลกระทบในด้านลบต่อสิ่งแวดล้อมทาง
กายภาพและโครงสร้างทางสังคมของชุมชนในท้องถิ่น และแนวคิดของ อรวรรณ  พันธ์เนตร (2541: 
13-16) กล่าวว่า อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว นับเป็นธุรกิจการท่องเที่ยวที่สร้างรายได้เป็นเงินตรา
ให้กับผู้ประกอบการและกระจายเข้าไปในท้องถิ่นที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว ดังนั้น  องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (อบต.และอบจ.) หน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องและรัฐบาลมีนโยบายและแผนงานพัฒนาและ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยเพ่ิมจ านวนนักท่องเที่ยวทั้งนักท่องเที่ยวชาวไทยและนักท่องเที่ยว
ต่างประเทศ เพ่ือเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยว เป็นการเพ่ิมเศรษฐกิจของท้องถิ่นโดยรวมก็เป็นของ
ประเทศด้วย รายได้จากการท่องเที่ยวย่อมกระจายเข้าไปสู่ท้องถิ่นผู้เป็นเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวได้  
  เมือ่เทียบกับงานวิจัยที่เก่ียวข้องพบว่า สอดคล้องกับ สุนันทา จันทวรา (2545)  
ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว หาดคูเดื่อ อ าเภอเมือง 
จังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว คือ ปัจจัยภายใน ได้แก่ทัศนคติต่อการท่องเที่ยว ประโยชน์ที่ได้รับ และปัจจัย
ภายนอก ได้แก่ แรงจูงใจทางเศรษฐกิจ และงานวิจัยของ เสาวลี ทองเจิม (2544) ได้ศึกษาปัจจัยที่มี
ผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาตามความจ าเป็นพ้ืนฐานที่บ้านลงเขว้า  ต าบลสารภี 
กิง่อ าเภอ หนองบุนนาก จังหวัดนครราชสีมา ผลการศึกษาพบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ 
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ประชาชน คือความคาดหวังทางเศรษฐกิจ การชักชวนจากผู้น า และเจ้าหน้าที่ ความเข้าอกเข้าใจใน 
การพัฒนา 
  นอกจากนี้ ไม่สอดคล้องกับอรวรรณ พันธ์เนตร (2541) ท าการศึกษาการประเมิน
ความต้องการมีส่วนร่วมและความต้องการพัฒนาการท่องเที่ยวของประชาชน บ้านหาดไคร้ ต าบล
เวียง อ าเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย ซึ่งผลการศึกษาพบว่าปัจจัยบุคคล (ระยะเวลาที่อาศัยอยู่) 
ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ (ประโยชน์ที่ได้รับ) และปัจจัยด้านจิตวิทยา (ทัศนคติ) ไม่มีความสัมพันธ์กับความ
ต้องการมีส่วนร่วมและความต้องการพัฒนาการท่องเที่ยว ปัจจัยส่วนบุคคล (ระดับการศึกษาและ
ภูมิล าเนา) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ (อาชีพ และ รายได้จากแหล่งจับปลาบึก) มีความต้องการให้มีการ
พัฒนาการท่องเที่ยวไม่แตกต่างกัน ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความต้องการมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวแตกต่างกัน ส่วนประชาชนที่มีภูมิล าเนาแตกต่างกันต้องการมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวไม่แตกต่างกัน 
   
3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1 ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการศึกษา 
  จากการศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยื น 
กรณีศึกษา ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี พบว่าประชาชนมีส่วนร่วมใน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยรวมอยู่ในระดับมากแล้ว และเพ่ือให้การประโยชน์และเป็น
การพัฒนาการท่องเที่ยวในพื้นที่ให้เกิดความยั่งยืนและต่อเนื่อง ผู้ศึกษาขอเสนอแนะแยกตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ 
  ประเด็นที่ 1 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

(1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
    ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ การมีส่วนร่วมตัดสินใจวางกฎระเบียบ
การจัดกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว และผลจากการสัมภาษณ์พบว่า การก าหนดแผนงานรูปแบบ
กิจกรรมยังไม่สอดคล้องกับพื้นท่ี   
    ข้อเสนอแนะ คือ ควรเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
วางแผนกิจกรรมและร่วมก าหนด กฎระเบียบการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวแต่ละครั้งให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของชุมชนพื้นที่  

(2) การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  
    ข้อทีมี่ค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ การให้การสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ
หรืออุปกรณ์ต่างและผลจากการสัมภาษณ์พบว่าหน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนงบประมาณในการ
จัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่ไม่ต่อเนื่อง  
    ข้อเสนอแนะ คือ เทศบาลเมืองอ่างศิลาหรือหน่วยงานภาครัฐที่
สนับสนุนงบประมาณการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวตลาดเก่าอ่างศิลา ควรจัดสรรงบประมาณ
อย่างเหมาะสมและต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี  
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(3) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  
    ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ การได้รับผลประโยชน์จากการจัด
กิจกรรมท่องเที่ยวอย่างเท่าเทียมกัน และผลจากการสัมภาษณ์พบว่าชุมชนยังขาดการตระหนักคุณค่า
และการอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว และการรักษาความสะอาดแหล่งท่องเที่ยวของตนเอง  
    ข้อเสนอแนะ คือ ควรให้ความรู้แก่ชุมชนเรื่องการจัดการ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวในชุมชนให้เกิดความตระหนัก รู้คุณค่า อนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว และบริหาร
จัดการผลประโยชน์ที่เกิดจากการท่องเที่ยวอย่างเป็นธรรม โปร่งใส เท่าเทียมกัน  

(4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  
    ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล
การปฏฺบัติงานตามแผนงานในรอบปีที่ผ่านมา และผลจากการสัมภาษณ์พบว่ายังขาดการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินกิจกรรม โครงการที่ส่งเสริมการท่องเที่ยว  
    ข้อเสนอแนะ คือ ควรเปิดโอกาสให้ชุมชน ผู้น าท้องถิ่น หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียในการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวตลาดเก่าอ่างศิลา เข้าร่วมประชุมสรุปผลการ
ด าเนินกิจกรรมในทุกปี เพ่ือร่วมประเมินการด าเนินกิจกรรมตลอดจนวิเคราะห์ปัญหาและเสนอแนะ
แนวทางการปรับปรุงต่อไป  
  ประเด็นที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการ  
   พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 

(1) ด้านทัศนคติต่อการท่องเที่ยว 
 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านการที่อาจจะเพ่ิมปัญหา 
อาชญากรรมในพื้นที่มากข้ึน และผลจากการสัมภาษณ์พบว่าสภาพแวดล้อมในพ้ืนที่อาจจะถูกท าลาย 
โดยนักท่องเที่ยว  
 ข้อเสนอแนะ คือ ควรเพิ่มมาตรการความปลอดภัยในแหล่งเที่ยว 
โดยให้ชุมชนและท้องถิ่นมีส่วนร่วมก าหนดกฎระเบียบแหล่งท่องเที่ยวหรืออาจจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้
ชุมชนและนักท่องเที่ยวมีกิจกรรมอนุรักษ์หรือฟ้ืนฟูสภาพแวดล้อมแหล่งท่องเที่ยวด้วยกัน  

(2) ด้านความตระหนักถึงประโยชน์ต่อส่วนรวม  
 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ สภาพแวดล้อมชุมชนได้รับ 
การพัฒนาปรับภูมิทัศน์สวยงาม  
 ข้อเสนอแนะ คือ ควรรณรงค์และตระหนักให้ชุมชนรู้ว่าทราบว่า
หากตลาดเก่าอ่างศิลาได้รับการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวแล้วชุมชนจะได้รับการพัฒนาปรับภูมิทัศน์
ให้สวยงามมากข้ึน  

(3) ด้านความตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่ง 
ท่องเที่ยวในพื้นที่ 
 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ การตระหนักและรับรู้ว่า 
การพัฒนาการท่องเทีย่วอาจจะท าให้สภาพแวดล้อมแหล่งท่องเที่ยวถูกท าลายจากนักท่องเที่ยว  
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 ข้อเสนอแนะ คือ ควรจัดกิจกรรมอบรมให้ความรู้แก่ชุมชนใน
พ้ืนที่เรื่องการพัฒนาการท่องเที่ยวยั่งยืนเพ่ือตระหนัก หวงแหนและร่วมกันอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว
อย่างถูกวิธี  

(4) ด้านแรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว 
 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ เศรษฐกิจของชุมชนได้รับการกระตุ้น
และพัฒนาในทางที่ดีข้ึน 
 ข้อเสนอแนะ คือ ควรส่งเสริมให้ชุมชนตระหนักว่าหาก 
การท่องเที่ยวของตลาดเก่าอ่างศิลาได้รับการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวแล้ว จะส่งผลให้เศรษฐกิจ 
ชุมชนมีข้ึน มีรายได้จากการท่องเที่ยวมากข้ึนและจะได้รับการพัฒนาในทางที่ดีขึ้นต่อไป  

(5) ด้านการได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว 
 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ การได้รับข้อมูลข่าวสารจาก 
การฝึกอบรม ประชุม สัมมนา 
 ข้อเสนอแนะ คือ หน่วยงานภาครัฐและท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องควรให้
ความส าคัญและจัดกิจกรรมการอบรม ประชุม สัมมนาในหัวข้อเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน การเป็นเจ้าบ้านที่ดี การอนุรักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งเที่ยว เป็นต้น เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจและ
สนับสนุนให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมด้วยกัน  

(6) ด้านการได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐด้านการท่องเที่ยว 
 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ การสนับสนุนงบประมาณในการจัด
กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่ เช่น การจัดงานเปิดตลาดเก่าอ่างศิลา  
 ข้อเสนอแนะ คือ หน่วยงานภาครัฐและท้องถิ่นควรให้ 
การสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวตลาดเก่าอ่างศิลา อย่างต่อเนื่อง  
เป็นประจ าทุกป ี
 ประเด็นที่ 3 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา 
การท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 
  จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนใน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน คือ ความตระหนักถึงประโยชน์ต่อส่วนรวมจากการพัฒนา 
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและแรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว  
  ข้อเสนอแนะ ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพ่ือให้ชุมชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวตลาดเก่าอ่างศิลามากขึ้น อาทิ การฝึกอบรมให้ชุมชนเป็น
อาสาสมัครน าเที่ยวในชุมชน การจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ชุมชนมีความตระหนักถึงประโยชน์จากการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ ตลอดจนส่งเสริมและกระตุ้นเศรษฐกิจในชุมชนให้ดี
ขึ้น และส่งเสริมให้ผู้ประกอบการในท้องถิ่นมาร่วมลงทุนในกิจกรรมการท่องเที่ยวมากขึ้น เพ่ือให้
ชุมชนมีรายได้จากการท่องเที่ยวและเศรษฐกิจดีขึ้น  
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 ประเด็นที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนา 
การท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 

(1) ปัญหาด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่  
 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ขาดศูนย์บริการข้อมูลการท่องเที่ยว
ในพ้ืนที่ และผลจากการสัมภาษณ์พบว่า หน่วยงานภาครัฐ เอกชนและชุมชนขาดการประสานงานและ
บูรณาการการจัดการท่องเที่ยวทิศทางเดียวกัน และอีกท้ังงบประมาณมีไม่ต่อเนื่อง 
 ข้อเสนอแนะ คือ หน่วยงานภาครัฐและท้องถิ่นควรจัดหาสถานที่
หรือศูนย์ประสานงานเพ่ือจัดเป็นศูนย์บริการนักท่องเที่ยว อ านวยความสะดวกบริการข้อมูลข่าวสาร
แก่นักท่องเที่ยวและเป็นศูนย์ช่วยเหลือความปลอดภัยนักท่องเที่ยว และหน่วยงานภาครัฐ เอกชน 
ชุมชนในพ้ืนที่ควรมีการจัดประชุมเพ่ือก าหนดแผนงานส่งเสริมตลาดเก่าอ่างศิลาในทิศทางเดียวกัน
และจัดหางบประมาณสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง 

(2) ปัญหาด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่  
 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ เกิดปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่ง
ท่องเที่ยว และผลจากการสัมภาษณ์พบว่า กิจกรรมการท่องเที่ยวยังไม่ตอบสนองความต้องการของ
ชุมชนในพ้ืนที่ และขาดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวที่ใกล้เคียง 
 ข้อเสนอแนะ คือ ภาครัฐหรือท้องถิ่นควรเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้า
มามีส่วนร่วมในการก าหนดแผนงานหรือกิจกรรมการท่องเที่ยวเพ่ือสอดคล้องกับความต้องการ และ
ควรบูรณาการกิจกรรมการท่องเที่ยวที่อยู่ใกล้เคียงให้มีความเชื่อมโยง เช่น ศาลเจ้าหน่าจา เขาสามมุข 
และชายหาดบางแสน อีกท้ังปลูกจิตส านึกให้ชุมชนตระหนักและรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวในพ้ืนที่
ไม่ให้เสื่อมโทรม  
 (3) ปัญหาด้านการบริการท่องเที่ยวในพื้นที่  
  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ โรงแรมที่พักบริการนักท่องเที่ยว 
ไม่เพียงพอ และผลจากการสัมภาษณ์พบว่าห้องน้ าสาธารณะและถังขยะมีไม่เพียงพอ  
  ข้อเสนอแนะ คือ ภาครัฐส่งเสริมให้ผู้ประกอบการในพ้ืนที่ลงทุน
กิจการห้องพักหรือโฮมสเตย์เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว และควรจัดหาหรือติดปูายทางไปห้องน้ า
สาธารณะ รวมทั้งถังขยะในจุดส าคัญของแหล่งท่องเที่ยว  
 (4) ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ในพื้นที่  
  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ สิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ถูก
ท าลาย และผลจากการสัมภาษณ์พบว่าขาดการปรับภูมิทัศน์ให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมของพ้ืนที่และ
จุดพักผ่อนส าหรับนักท่องเที่ยว 
  ข้อเสนอแนะ คือ ภาครัฐหรือท้องถิ่นควรสนับสนุนงบประมาณ
ในการจัดสภาพแวดล้อมและภูมิทัศน์ของพ้ืนที่ให้มีความสอดคล้องกับเอกลักษณ์และวัฒนธรรมของ
ตลาดเก่าอ่างศิลา อาทิ มุมถ่ายภาพ มุมพักผ่อนแบบมีหลังคา เก้าอ้ีพักตามจุดต่างๆ 
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 (5) ปัญหาด้านนักท่องเที่ยวในพื้นที่  
  ข้อที่ มีค่ า เฉลี่ ยต่ าสุด  ได้แก่  นักท่องเที่ ยวมีมากกว่ าขีด
ความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่และผลจากการสัมภาษณ์พบว่านักท่องเที่ยวขาดความรู้
กฎระเบียบของพ้ืนที่และขาดจิตส านึกในการรักษาความสะอาด  
  ข้อเสนอแนะ คือ ท้องถิ่นและชุมชนตลาดเก่าอ่างศิลาควรมี
มาตรการจ ากัดขีดความสามารถในการรองรับของนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ให้ชัดเจน พร้อมทั้ ง
ประชาสัมพันธ์กฎระเบียบและการปลูกจิตส านึกให้นักท่องเที่ยวช่วยกันดูแลรักษาแหล่งท่องเที่ยว  
 (6) ปัญหาเกี่ยวกับชุมชนในพื้นที่  
  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ประชาชนในพ้ืนที่ได้รับผลกระทบ
ทางลบจากกิจกรรมการท่องเที่ยวและผลจากการสัมภาษณ์พบว่าชุมชนในพ้ืนที่มีความขัดแย้งระหว่าง
กรรมการตลาดเก่าอ่างศิลาและผู้น าชุมชน อีกทั้งชุมชนยังขาดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
  ข้อเสนอแนะ คือ หน่วยงานภาครัฐและท้องถิ่นท่ีเกี่ยวข้องควรจัด
กิจกรรมให้ความรู้ความเข้าใจกับชุมชน ผู้น าชุมชน และกรรมการตลาดเก่าอ่างศิลา ในการบริหาร
จัดการและพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  และก าหนดกิจกรรมการอบรมสัมมนาเพ่ือสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีและลดความขัดแย้งในพ้ืนที่  
 3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาวิจัยในอนาคตในเรื่องท่ีเกี่ยวเนื่องกัน  
  การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาถึงระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนและปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนของประชาชนในตลาดเก่า
อ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลา จังหวัดชลบุรี ท าให้ผลการศึกษาที่ได้อาจอยู่ในขอบเขตจ ากัด ผู้ศึกษา
จึงขอเสนอแนะเพ่ือประโยชน์ในการท าวิจัยครั้งต่อไปในอนาคต ดังต่อไปนี้ 
  1) ควรศึกษาเกี่ยวกับศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวของพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว 
เพ่ือจะได้ทราบถึงสภาพปัจจุบัน และมีแนวทางการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพสูงขึ้นต่อไป  
  2) ควรมีการศึกษาถึงความต้องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจะพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เพ่ือทราบถึงระดับความต้องการที่แท้จริงของประชาชนเพ่ือน าข้อมูลไปให้
ผู้บริหารท้องถิ่นหรือภาครัฐ ก าหนดแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบต่อไป 
  3) ควรมีการศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลให้ประชาชนเกิดความร่วมมือในการส่งเสริมและ
พัฒนาการท่องเที่ยวตลาดเก่าอ่างศิลาอย่างจริงจัง  
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ฉัตรชัย  ด้วงจาด (2545) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
 กรณีศึกษาความคิดเห็นชุมชนคลองบางกอกน้อย จังหวัดนนทบุรี 
 

 

http://www.sara-dd.com/index.php?option=com_content&view=article&id=219:sustainable-tourism&catid=25:the-project&Itemid=72
http://www.stou.ac.th/tourism.com%20สืบค้นเมื่อ%2022%20ตุลาคม%202555
http://www.tourismsport-chonburi.com/
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ชินรัตน์  สมสืบ (2548) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชนบท  
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 ________ . (2549) รัฐศาสตร์กับการมีส่วนร่วม ประมวลสาระชุดวิชาแนวคิด ทฤษฎีและ 
 หลักการรัฐประศาสตร์ หน่วยที่ 12 สาขาวิทยาการจัดการ  
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
ศูนย์วิจัยและพัฒนาด้านอาชญาวิทยา (2549) ส านักวิจัยและพัฒนาระบบราชทัณฑ์ กรมราชทัณฑ์  
 ทัศนะของพันธมิตรราชทัณฑ์ต่อการน าประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในงานราชทัณฑ์ 
ศิริกุล  กสิวิวัฒน์ (2546) การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นอย่างไร วารสารพัฒนาชุมชน มิถุนายน 
ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2541) การบริหารการตลาดยุคใหม่.กรุงเทพมหานคร :ระฟิล์มและ 
 ไซเท็กซ์ 
สนธยา  พลศรี (2550) เครือข่ายการเรียนรู้ในงานพัฒนาชุมชน : พิมพ์ครั้งที่ 2 กรงเทพมหานคร 
 ส านักพิมพ์โอเดียนสโตร์  
สมใจ  ลักษณะ (2546) การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน พิมพ์ครั้งที่ 3 กรุงเทพมหานคร  
 ธนธัชการพิมพ์ 
เสรี  วงษ์มณฑา (2542) กลยุทธ์การตลาด : การวางแผนการตลาด กรุงเทพมหานคร:  
 ธีระฟิล์ม และไซเท็กซ์  
สถาบันด ารงราชานุภาพ (2539) การบริหารการมีส่วนร่วมของประชาชน  :                  
            บ           โรงพิมพ์ส่วนท้องถิ่น กรุงเทพมหานคร 
 ________ . (2543) การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว 
 เชิงนิเวศ กรุงเทพมหานคร 
สถาบันศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิยาลัยบูรพา อ้างถึงออนไลน์ www.abnongphai.ac.th   
        11 มิถุนายน 2555  
ส านักงานคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ (2546) ส านักงานสภาสถาบันราชภัฎ  
 และทบวงมหาวิทยาลัย.กรุงเทพมหานคร 
สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน (2555) อ้างถึงออนไลน์จาก www.cbt-i.org/travel.php สืบค้นวันที่  
 10 มีนาคม 2555 
สุทิน  บุญญาธิการและคณะ (2540) รายงานการวิจัยเรื่องการบริหารการมีส่วนร่วมของประชาชน :  
 กรณีศึกษาโครงการที่มีผลกระทบต่อประชาชน, กรุงเทพฯ สถาบันด ารงราชานุภาพ 
สุนันทา  จันทวรา (2545) การค้นคว้าอิสระเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาแหล่ง 
 ท่องเที่ยว หาดคูเดื่อ อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  
 สาขาการจัดการท่องเที่ยว  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
สุกัญญา  เรือนสอน (2543) กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนรอบกว๊านพระเยาในการป้องกัน 
 การบุกรุกพ้ืนที่สาธารณะ วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 
 สาขาการจัดการมนุษย์กับสิ่งแวดล้อม  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
สุพานี  สฤษฎ์วานิช (2552) พฤติกรรมองค์การสมัยใหม่ : แนวคิดและทฤษฎี พิมพ์ครั้งที่ 2  
 กรุงเทพมหานคร ส านักพิมพ์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

http://www.abnongphai.ac.th/
http://www.abnongphai.ac.th/
http://www.cbt-i.org/travel.php%20สืบค้น
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เสาวล ี ทองเจิม (2544) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา 
 ตามความจ าเป็นพ้ืนฐานที่บ้านลงเขว้า ต าบลสารภี กิ่งอ าเภอ หนองบุนนาก  
 จังหวัดนครราชสีมา 
ด ารงศักดิ์  แก้วเพ็ง (2540) การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารการพัฒนาของสภาต าบล 
 จังหวัดร้อยเอ็ด 
เทศบาลเมืองอ่างศิลาและตลาดเก่าอ่างศิลา (2555) อ้างถึงออนไลน์จาก www.angsilacity.go.th  
 สืบค้นวันที่ 1 พฤษภาคม 2555 
ทรงศักดิ์  มีชัย (2554) วิทยานิพนธ์: กระบวนการมีส่วนร่วมในชมรมผู้สูงอายุป่าขาม   
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
เทิดชาย  ช่วยบ ารุง (2552) บทบาทของ อปท.กับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
 กรุงเทพมหานคร 
ธัญญพล  สุคันธรส (2549) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลเมืองอโยธยา 
 ให้เป็นเมืองน่าอยู่ ปัญหาพิเศษปริญญารัฐประศาสตรมหาบัณฑิต วิทยาลัยบริหารรัฐกิจ  
 มหาวิทยาลัยบูรพา 
ธนวดี  สุขขี (2549) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการท่องเที่ยวในเขตอ าเภอเกาะสีชัง  
 จังหวัดชลบุรี มหาวิทยาลัยบูรพา ชลบุรี 
ธงชัย  สันติวงษ ์(2540) องค์การและการจัดการทันสมัยยุคโลกาภิวัฒน์. กรุงเทพมหานคร:  
 ไทยวัฒนาพานิช 
ธีระพงษ์  แก้วหาวงษ์ (2543) วิทยานิพนธ์ “การพัฒนารูปแบบความร่วมมือระหว่างภาครัฐและ 
 องค์กรพัฒนาเอกชน ในการน านโยบายการสาธารณสุขมูลฐานไปสู่การปฏิบัติ 
 ระดับจังหวัด” มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
นภดล  นพรัตน์ (2551) การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน: 
 กรณศีึกษาเทศบาลต าบลเวียงใต้ อ าเภอปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอน ค้นคว้าแบบอิสระ 
 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์การเมือง มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
นภัค  วัฒนคุณ (2545) ความต้องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว : 
 กรณีศึกษา เวียงท่ากาน ต าบลบ้านกลาง อ าเภอสันป่าตอง จังหวัดเชียงใหม่ 
 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
นิรมล  พงศ์สถาพร (2551) การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยว กรณีศึกษาแหล่ง 
 โบราณคดีบ้านโป่งมะนาว ต าบลห้วยขุนราม อ าเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี 
 วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 
นิธิพัฒน์  เมฆขจร (2541) แรงจูงใจในการท างานกับสุขภาพจิตของบุคลากรในองค์กร   
 วารสารสุโขทัยธรรมาธิราช 11,3 (กันยายน-ธันวาคม); 67  
น าชัย  ทนุผล (2543) การพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศชุมชนบ้านโปง จังหวัดเชียงใหม่  
 มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
 
 

http://www.angsilacity.go.th/
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บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา (2542) “การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน” : เอกสารประกอบ 
 การสอน เชียงใหม่ : คณะมนุษย์ศาสตร์  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
 ________ . (2548) การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กรุงเทพมหานคร: เพรสแอนด์ ดีไซน์ 
ปาริชาติ  วลัยเสถียร (2552) กระบวนการและเทคนิคการท างานของนักพัฒนา โครงการเสริมสร้าง 
 การเรียนรู้เพ่ือชุมชนเป็นสุข พิมพ์ครั้งที่ 4 กรุงเทพมหานคร 
ปิยพร  ทาวีกุล (2544) “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน   
 กรณีศึกษา บ้านไหล่หิน จังหวัดล าปาง” 
ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2544) จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล กรุงเทพมหานคร พิมพ์ดี 
พรทิพย์  สัมปัตตะวนิช (2546) แรงจูงใจกับการโฆษณา กรุงเทพมหานคร ส านักพิมพ์ 
 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
พจนารถ  กรึงไกร (2545) “การมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนถ้องถิ่นกับชุมชนในการจัดการ 
 แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรม: กรณีศึกษาต าบลโป่งงาม อ าเภอแม่สาย  
 จังหวัดเชียงราย” รายงานการค้นคว้าแบบอิสระเชิงวิทยานิพนธ์ปริญญา 
 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาเชียงใหม่ 
พจนา  สวนศรี (2541) “การจัดการท่องเที่ยวโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน” จุลสาร 
 การท่องเที่ยว น.12-36  
 _________ . (2546) คู่มือการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน กรุงเทพมหานคร ม.ป.ท. 
พงษธร  ธัญญสิริ (2542) แนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการยุติธรรม  
 กรุงเทพมหานคร ส านักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม 
ไพรัตน์  เตชะรินทร์ นโยบายและกลวิธีการมีส่วนร่วมของชุมชนในยุทธศาสตร์การพัฒนาในปัจจุบัน 
 ในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา กรุงเทพมหานคร ศักดิ์โสภาการพิมพ์  
ภราเดช  พยัควิเชียร (2543) การวางแผนตลาดการท่องเที่ยว เอกสารการสอนประกอบการสอน 
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
มิศรา  สามารถ (2543) การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการบริหารจัดการด้าน 
 ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
มนัส  ศุภลักษณ ์(2544) การพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนท้องถิ่นในกิจกรรมธุรกิจท่องเที่ยว 
 เกษตร เชิงนิเวศชุมชนบ้านโปง ต าบลป่าไผ่ อ าเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ 
มัลลิกา  ต้นสอน (2544) พฤติกรรมองค์การ กรุงเทพมหานคร เอ็กซเปอร์เน็ท 
ยุพาพร  รูปงาม (2545) การมีส่วนร่วมของข้าราชการส านักงบประมาณในการปฏิรูประบบราชการ 
 ภาคนิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
ยุวัฒน์  วุฒิเมธ ี(2541) หลักการพัฒนาชุมชนและการพัฒนาชนบท กรุงเทพมหานคร 
 ไทยอนุเคราะห์ 
ยุพาพร  ชัยศิริ (2549) “การมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
 ในต าบลไทรน้อย อ าเภอไทรน้อย จังหวัดนนทบุรี” วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  
 สาขาวิชาส่งเสริมการเกษตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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รัมภา  แก้วปิ่นทอง (2544) “การมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการปลูกป่าชายเลน : ศึกษากรณี 
 เขตพ้ืนที่ต าบลคลองต าหรุ อ าเภอเมือง จ.ชลบุรี ปัญหาพิเศษ” 
 รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยบูรพา 
ราเมศร ์ พรหมชาติ (2545) “การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตร:  
          บ          บ ป่าไผ่ จังหวัดเชียงใหม่” วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตร 
 มหาบัณฑิต สาขาการจัดการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
ร าไพพรรณ  แก้วสุริยะ (2545) การอนุรักษ์ทรัพยากรทางการท่องเที่ยว :     การ    า   า   
               พมหานคร                            ม.ป.ป.  
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แบบสอบถาม 
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 

ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลาจังหวัดชลบุรี 
 

 แบบสอบถามนี้ได้จัดท าข้ึนเพื่อเก็บข้อมูลประกอบการจัดท างานวิจัย ตามหลักสูตรการศึกษา
ระดับปริญญาโท แขนงวิชาบริหารรัฐกิจ สาขาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพ่ือ
ศึกษาถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ซึ่งข้อมูลต่างๆ ที่ศึกษานี้เป็น
การศึกษาในเชิงวิชาการและจะไม่มีผลสะท้อนกลับในแง่ลบแก่ท่านผู้ให้ข้อมูลแต่ประการใด  จึงขอ
ความอนุเคราะห์จากท่านได้ตอบค าถามตามข้อเท็จจริง  ทั้งนี้หวังว่าคงจะได้รับความกรุณาจากท่าน
เป็นอย่างยิ่ง 
 ค าอธิบาย 
  ๑.การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน หมายถึง การท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเที่ยวและผู้เป็นเจ้าของท้องถิ่น ภายใต้ขีดความสามารถของธรรมชาติที่จะรองรับได้ และ
ตระหนักถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีมีต่อกระบวนการท่องเที่ยว 
อีกทั้งประชาชนทุกส่วน ทั้งผู้ประกอบการและคนในท้องถิ่น ต้องได้รับผลประโยชน์ที่เกิดจากการ
ท่องเที่ยวอย่างเสมอภาคกัน รวมถึงมีการจัดการทรัพยากรเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน
ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมในขณะที่ยังสามารถรักษาเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมและ
ระบบนิเวศของท้องถิ่นนั้นไว้ได้ 

๒. การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน หมายถึง การมีส่วน
ร่วมของประชาชนท้องถิ่นหรือชุมชนที่มีบทบาทในการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

๓.  แบบสอบถามมีทั้งหมด  ๘ หน้า  แบ่งออกเป็น  ๔  ตอน  ดังนี้ 
 ตอนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่  ๒  การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
ตอนที่  ๓  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว   
              แบบยั่งยืน 

 ตอนที่  ๔  ปัญหาและข้อเสนอแนะของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
 

      ขอขอบคุณในความร่วมมือของท่าน 
 
 

นางสาวปองทิพย์  นาคินทร์ 
นักศึกษาปริญญาโท แขนงวิชาบริหารรัฐกิจ สาขาวิทยาการจัดการ       

             มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนที่  ๑    ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง  หน้าข้อความท่ีท่านเลือก และเติมข้อความให้สมบูรณ์ 

๑. เพศ   
  ๑.  ชาย          ๒.  หญิง 

 
 ๒.  อายุ 
    ๑.   ไม่เกิน ๓๐   ปี         ๒.  ๓๑ – ๔๐  ปี 
    ๓.   ๔๑ – ๕๐  ป ี         ๔.  ๕๑  ปีขึ้นไป 
 

๓.  อาชีพ 
    ๑.  เกษตรกร         ๒.  แม่บ้าน 
    ๓.  ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว        ๔.  รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
    ๕.   รับจ้าง          ๖.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................... 
 
 ๔.  ระดับการศึกษา 
    ๑.  ไม่ได้ศึกษา         ๒.  ประถมศึกษา 
    ๓.  มัธยมศึกษาตอนต้น        ๔.  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
    ๕.  ปวส. / ปวท./อนุปริญญา        ๖.  ปริญญาตรีขึ้นไป 
 
 ๕.  รายได้โดยเฉลี่ยต่อเดือน 
    ๑.  ไม่เกิน ๓,๐๐๐  บาท        ๒. ๓,๐๐๑ – ๖,๐๐๐  บาท 
    ๓.  ๖,๐๐๑ – ๙,๐๐๐  บาท        ๔.  ๙,๐๐๑ – ๑๒,๐๐๐  บาท 
    ๕.  ๑๒,๐๐๑ – ๑๕,๐๐๐  บาท    ๖.  ๑๕,๐๐๑  บาทข้ึนไป 
 

๖. ท่านมีต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบทางสังคมในชุมชนของท่านหรือไม่ 
 ๑.ไม่มี   ๒. มี (โปรดระบ)ุ .............................................................. 
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ตอนที่ ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบย่ังยืน 
ค าชี้แจง ให้ท่านท าเครื่องหมาย    ลงในช่อง เกี่ยวกับระดับการมีส่วนร่วมของท่านดังนี้  

๔ หมายถึง มีส่วนร่วมระดับมากที่สุด 
๓ หมายถึง มีส่วนร่วมระดับมาก 
๒ หมายถึง มีส่วนร่วมระดับน้อย 
๑ หมายถึง มีส่วนร่วมระดับน้อยท่ีสุด 
 

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว
แบบย่ังยืน 

มากที่สุด 
( ๔ ) 

มาก 
(๓) 

น้อย 
(๒) 

น้อยที่สุด 
(๑) 

๑.ท่านมีส่วนร่วมในการตัดสินใจพัฒนาการท่องเที่ยว
แบบย่ังยืนในระดับใด 

    

D๑.๑ ร่วมตัดสินใจในการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึน 

    

D๑.๒ ร่วมก าหนดแผนงานหรือโครงการส่งเสริม 
การท่องเที่ยว 

    

D๑.๓ ร่วมเลือกกิจกรรมในการส่งเสริมการท่องเที่ยว     
D๑.๔ ร่วมก าหนด คัดเลือก บุคลากรในการปฏิบัติ
กิจกรรม 

    

D๑.๕ ร่วมตัดสินใจวางกฎระเบียบการจัดกิจกรรม 
ด้านการท่องเที่ยว 

    

D๑.๖ ร่วมตัดสินใจในการสรุปผลการด าเนินงาน     
๒.ท่านมีส่วนร่วมในการด าเนินงานในการพัฒนา 
การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนระดับใด 

    

D๒.๑ ร่วมปฏิบัติงานตามแผนหรือกิจกรรมที่ก าหนด     
D๒.๒ ชักชวนผู้อ่ืนให้เข้าร่วมกิจกรรม     
D๒.๓ อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติกิจกรรม      
D๒.๔ ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ ที่มาด าเนิน
กิจกรรม 

    

D๒.๕ ให้การสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ หรือ  
อุปกรณ์ต่างๆ 

    

D๒.๖ จัดหางบประมาณในการปฏิบัติกิจกรรม     
๓. ท่านมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ที่เกิดจาก 
การด าเนินงานพัฒนาการท่องเที่ยวแบบย่ังยืนระดับใด  

    

D๓.๑ ได้รับประโยชน์ทางตรงจากการจ าหน่ายสินค้า      
D๓.๒ ได้รับประโยชน์ทางตรงจากการให้บริการ 
ด้านการท่องเที่ยว 
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การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว
แบบย่ังยืน 

มากที่สุด 
( ๔ ) 

มาก 
(๓) 

น้อย 
(๒) 

น้อยที่สุด 
(๑) 

D๓.๓ ได้รับประโยชน์ทางอ้อมจากการมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเช่น มีป้ายบอกข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว  

    

D๓.๔ ได้รับประโยชน์จากการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวอย่าง
เท่าเทียมกันเช่น มีการแบ่งปันรายได้จากการจัดกิจกรรม
เท่าเทียมกัน  

    
 

D๓.๕  ได้รับประโยชน์จากการพัฒนาสิ่งอ านวย 
ความสะดวกเพ่ิมขึ้น 

    

D๓.๖ ได้รับประโยชน์การอนุรักษ์ ฟื้นฟูวัฒนธรรม 
ท้องถิ่นมากขึ้น  

    
 

๔.ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล 
ด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวในระดับใด 

    

D๔.๑ ร่วมประเมินผลการด าเนินกิจกรรม     
D๔.๒ ติดตามและหาแนวทางในการปรับปรุง 
การด าเนินงาน 

    

D๔.๓ ร่วมประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนงาน 
ในรอบปีที่ผ่านมา 

    

D๔.๔ ร่วมวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคและเสนอแนะ 
การแก้ปัญหาในการด าเนินงาน 

    

D๔.๕ อ านวยความสะดวกและให้การสนับสนุน 
การประเมินผล 

    

D๔.๖ เสนอแนะข้อระเบียบและมาตรการ 
ด้านการท่องเที่ยวในชุมชน 
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ตอนที่ ๓  แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ 
            พัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 
ค าชี้แจง ให้ท่านท าเครื่องหมาย ลงในช่อง ที่ท่านเห็นว่าเหมาะสม ดังนี้ 

๔ หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด 
๓ หมายถึง เห็นด้วยมาก 
๒ หมายถึง เห็นด้วยน้อย 
๑ หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
 

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ 
พัฒนาการท่องเที่ยวแบบย่ังยืน 

มากที่สุด 
( ๔ ) 

มาก 
(๓) 

น้อย 
(๒) 

น้อยที่สุด 
(๑) 

๑.ท่านมีทัศนคติต่อการท่องเที่ยวในระดับใด       
A๑.๑ สภาพแวดล้อมในพ้ืนที่อาจจะถูกท าลายโดย
นักท่องเที่ยว 

    

A๑.๒ ชุมชนได้รับความรู้และวิทยาการใหม่ๆจากการ
ท่องเที่ยว 

    

A๑.๓ พ้ืนที่จะได้เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวมากขึ้น     
A๑.๔ อาจจะเพ่ิมปัญหาอาชญากรรมในพ้ืนที่มากขึ้น     
A๑.๕ ท าให้วิถีชีวิตและวัฒนธรรมในพื้นท่ีเปลี่ยนไป     
๒.ท่านตระหนักถึงประโยชน์ต่อส่วนรวมจากการพัฒนา
ท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน ในระดับใด  

    

A๒.๑ ท้องถิ่นมีการจ้างงานมากข้ึน     
A๒.๒ ชุมชนได้รับการพัฒนาให้เจริญขึ้น เช่น มีถนนเข้าถึง
แหล่งท่องเที่ยว มีซุ้มประตูทางเข้า ป้ายบอกทาง เป็นต้น 

    

A๒.๓ สภาพแวดล้อมของชุมชนได้รับการพัฒนาปรับภูมิ
ทัศน์สวยงาม 

 
 

   

A๒.๔ แหล่งท่องเที่ยวชุมชนได้รับการอนุรักษ์และเอาใจใส่
มากขึ้น 

    

A๒.๕ มีการอนุรักษ์วัฒนธรรมดั้งเดิมและวิถชีีวิตความ
เป็นอยู่ของพ้ืนที่ไม่ให้เปลี่ยนแปลง  

    

๓ ท่านตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่ง
ท่องเที่ยวในพื้นที่ต่อไปนี้  ในระดับใด  

    

A๓.๑ ตระหนักและรับรู้ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวอาจจะ
น ามาซึ่งปัญหาความเสื่อมโทรมแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที ่  

    

A๓.๒ ตระหนักและรับรู้ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวอาจจะ
ท าให้สภาพแวดล้อมแหล่งท่องเที่ยวถูกท าลายจาก
นักท่องเที่ยว   
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ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ 
พัฒนาการท่องเที่ยวแบบย่ังยืน 

มากที่สุด 
( ๔ ) 

มาก 
(๓) 

น้อย 
(๒) 

น้อยที่สุด 
(๑) 

A๓.๓ มีการร่วมมือกันเพ่ือแก้ไขปัญหาการถูกท าลายของ
แหล่งท่องเที่ยว  

    

A๓.๔ มีการรณรงค์ให้มีการอนุรักษ์พ้ืนที่ท่องเที่ยว     
A๓.๕ มีการร่วมลงมือพัฒนาให้พื้นที่เป็นการท่องเที่ยว
แบบยั่งยืน 

    

๔.ท่านคิดว่าแรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจาก 
การท่องเที่ยวต่อไปนี้ในระดับใด 

    

A๔.๑ การได้รับค่าตอบแทนจากการท่องเที่ยวในรูป 
ของตัวเงิน 

    

A๔.๒ การท าให้ชุมชนท้องถิ่นมีรายได้เพ่ิมข้ึน     
A๔.๓ ได้รับความสนใจจากนักลงทุน เข้ามาประกอบธุรกิจ
มากขึ้น 

    

A๔.๔ เศรษฐกิจของชุมชนได้รับการกระตุ้นและพัฒนา
ในทางท่ีดีขึ้น 

    

A๔.๕ ประชาชนมีความเป็นอยู่และการด ารงชีวิตที่ดี
กว่าเดิม 

    

๕. ท่านได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวต่อไปนี้  
ในระดับใด 

    

A๕.๑ จากการจัดแสดงบอร์ดนิทรรศการด้าน 
การท่องเที่ยว 

    

A๕.๒ จากนิตยสาร สิ่งพิมพ์ต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับ 
การท่องเที่ยว 

    

A๕.๓ จากการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา      
A๕.๔ จากการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ ( อาทิ วิทยุ โทรทัศน์ 
หนังสือพิมพ์ เว็บไซต์) และระบบเสียงตามสายของหมู่บ้าน  

    

A๕.๕ จากกิจกรรมส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ 
การท่องเที่ยวของภาครัฐ เช่น ส านักงานการท่องเที่ยว 
และกีฬา, ททท. เป็นต้น  

    

๖.ท่านได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐด้านการท่องเที่ยว
ต่อไปนี้ อยู่ในระดับใด  

    

A๖.๑ การสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรม 
ส่งเสริมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ เช่น การจัดงานเปิดตลาดเก่า
อ่างศิลา  
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ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ 
พัฒนาการท่องเที่ยวแบบย่ังยืน 

มากที่สุด 
( ๔ ) 

มาก 
(๓) 

น้อย 
(๒) 

น้อยที่สุด 
(๑) 

A๖.๒ การสนับสนุนบุคลากร เช่น การจัดวิทยากรให้
ความรู้และฝึกอบรมเรื่องการเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น เป็นต้น  

    

A๖.๓ การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว เช่น การปรับปรุงทางเข้า
แหล่งท่องเที่ยวให้สะดวกและดีขึ้น เป็นต้น  

    

A๖.๔ การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เช่น การปรับภูมิทัศน์ 
การบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่ เป็นต้น  

  
 

  

A๖.๕ การพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว 
เช่น การสร้างห้องน้ าสาธารณะ  ที่จอดรถ เป็นต้น  

    

 
ตอนที่ ๔ ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรค ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และ
ข้อเสนอแนะ 
ค าชี้แจง ให้ท่านท าเครื่องหมาย   ลงในช่องให้ตรงกับระดับของปัญหาที่พบเกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยวดังนี้ 
 ๔ หมายถึง เกิดปัญหามากที่สุด 
  ๓ หมายถึง เกิดปัญหามาก 

๒ หมายถึง เกิดปัญหาน้อย 
๑ หมายถึง เกิดปัญหาน้อยที่สุด 
 

ประเด็นปัญหา มากที่สุด 
(๔) 

มาก 
(๓) 

น้อย 
(๒) 

น้อยที่สุด 
(๑) 

๑.ท่านคิดว่าปัญหาด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
ในพื้นที่ต่อไปนี้ อยู่ในระดับใด  

    

M๑.๑ หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ เอกชน 
ขาดการประสานความร่วมมือในการพัฒนาการท่องเที่ยว
ไปในทิศทางเดียวกัน    

    

M๑.๒ ขาดการส่งเสริมและประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว
จากหน่วยงานภาครัฐ  

    
 

M๑.๓ ขาดองค์ความรู้ในการบริหารจัดการท่องเที่ยว 
โดยชุมชน  

    

M๑.๔ ขาดการวางแผนการด าเนินงานเป็นระบบและ 
เป็นขั้นตอน 

    

M๑.๕ ขาดศูนย์บริการข้อมูลการท่องเที่ยวในพ้ืนที่      
๒.ท่านคิดว่าปัญหาด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่
ต่อไปนี้อยู่ในระดับใด  
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ประเด็นปัญหา มากที่สุด 
(๔) 

มาก 
(๓) 

น้อย 
(๒) 

น้อยที่สุด 
(๑) 

M๒.๑ กิจกรรมการท่องเที่ยวบางอย่างไม่เหมาะสมกับ
สภาพพ้ืนที่และวัฒนธรรมของท้องถิ่น  

    

M๒.๒ ผู้ประกอบการมุ่งแต่ประโยชน์ โดยไม่ค านึงถึง 
สภาพแวดล้อม และวัฒนธรรม 

    

M๒.๓ เกิดปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยว     
M๒.๔ ขาดกิจกรรมที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน     
M๒.๕ ขาดการเชื่อมโยงกับกิจกรรมการท่องเที่ยวพื้นที่
ใกล้เคียง 

    

๓.ท่านคิดว่าปัญหาด้านการบริการท่องเที่ยวในพื้นที่
ต่อไปนี้ อยู่ในระดับใด  

    

M๓.๑ ห้องน้ าสาธารณะไม่สะอาด      
M๓.๒ สถานที่บริการนักท่องเที่ยวไม่ปลอดภัยแก่
นักท่องเที่ยว 

    

M๓.๓ โรงแรมทีพั่กบริการนักท่องเที่ยวไม่เพียงพอ     
M๓.๔ ผู้ประกอบการขาดจิตส านึกการบริการที่ดีแก่ลูกค้า      
M๓.๕ ขาดการบริหารจัดการ ควบคุมดูแล เกี่ยวกับการ
บริการนักท่องเที่ยว 

    

๔.ท่านคิดว่าปัญหาเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิ
ทัศน์ ในพื้นที่ต่อไปนี้ อยู่ในระดับใด 

    

M๔.๑ ขาดการบริหารจัดการเกี่ยวกับการอนุรักษ์
สภาพแวดล้อมในพ้ืนที่ 

    

M๔.๒ ขาดการปรับปรุงสภาพถนนให้เหมาะสม       
M๔.๓ ขาดการปรับปรุงทางเดินเท้าในแหล่งท่องเที่ยวให้
เหมาะสม  

    

M๔.๔ สิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ถูกท าลาย     
M๔.๕ มีปัญหาเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย     
๕.ท่านคิดว่าปัญหาเกี่ยวกับนักท่องเที่ยว ในพื้นทีต่่อไปนี้ 
อยู่ในระดับใด 

    

M๕.๑ นักท่องเที่ยวมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม     
M๕.๒ นักท่องเที่ยวมีมากกว่าขีดความสามารถ 
ในการรองรับของพ้ืนที่ 

    

M๕.๓ นักท่องเที่ยวการขาดจิตส านึกและความรับผิดชอบ
ต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวในพื้นที่  
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ประเด็นปัญหา มากที่สุด 
(๔) 

มาก 
(๓) 

น้อย 
(๒) 

น้อย
ที่สุด 
(๑) 

M๕.๔ นักท่องเที่ยวไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ของแหล่ง
ท่องเที่ยว 

    

M๕.๕ นักท่องเที่ยวขาดความรู้และขาดข้อมูลแหล่ง
ท่องเที่ยว 

    

๖. ท่านคิดว่าปัญหาเกี่ยวกับชุมชนในแหล่งท่องเที่ยว ใน
พื้นที่ต่อไปนี้ อยู่ในระดับใด 

    

M๖.๑ เกิดความขัดแย้งระหว่างผู้ประกอบการท่องเที่ยว
และประชาชนท้องถิ่น 

 
 

   

M๖.๒ ขาดความร่วมมือจากประชาชนในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 

    

M๖.๓ ประชาชนในพื้นท่ีได้รับผลกระทบทางลบจาก
กิจกรรมการท่องเที่ยว 

 
 

   

M๖.๔ ประชาชนในพื้นท่ีขาดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับการบริหารจัดการท่องเที่ยวยั่งยืน 

    

M๖.๕ ประชาชนขาดความรัก ความหวงแหนทรัพยากร
ท่องเที่ยวในชุมชน 

    

 
๗. ปัญหาอื่นๆเกี่ยวกับการท่องเที่ยวที่เกิดพบในพื้นที่ 
.............................................................................. ..................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
......................................................................................................................................... ....................... 
........................................................................................................... ..................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
 
๘. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในพ้ืนที่ 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................... ................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
........................................................................................................................................... ..................... 
............................................................................................................. ................................................... 

ขอขอบพระคุณที่ให้ความร่วมมือ 
ผู้วิจัย 
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ภาคผนวก ข 
แบบสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์  
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 

ตลาดเก่าอ่างศิลา เทศบาลเมืองอ่างศิลาจังหวัดชลบุรี 
 

 แบบสัมภาษณ์นี้ได้จัดท าขึ้นเพ่ือเก็บข้อมูลประกอบการจัดท างานวิจัย  ตามหลักสูตร
ก า ร ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า โ ท  แ ข น ง วิ ช า บ ริ ห า ร รั ฐ กิ จ  ส า ข า วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพ่ือศึกษาถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน ซึ่งข้อมูลต่างๆ ที่ศึกษานี้เป็นการศึกษาในเชิงวิชาการและจะไม่มีผลสะท้อนกลับในแง่ลบ
แก่ท่านผู้ให้ข้อมูลแต่ประการใด  จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านได้ตอบค าถามตามข้อเท็จจริง  ทั้งนี้
หวังว่าคงจะได้รับความกรุณาจากท่านเป็นอย่างยิ่ง  
 ค าอธิบาย 
  ๑.การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน หมายถึง การท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเที่ยวและผู้เป็นเจ้าของท้องถิ่น ภายใต้ขีดความสามารถของธรรมชาติที่จะรองรับได้ และ
ตระหนักถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีมีต่อกระบวนการท่องเที่ยว 
อีกทั้งประชาชนทุกส่วน ทั้งผู้ประกอบการและคนในท้องถิ่น ต้องได้รับผลประโยชน์ที่เกิดจากการ
ท่องเที่ยวอย่างเสมอภาคกัน รวมถึงมีการจัดการทรัพยากรเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน
ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมในขณะที่ยังสามารถรักษาเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมและ
ระบบนิเวศของท้องถิ่นนั้นไว้ได้ 

๒. การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน หมายถึง การมีส่วน
ร่วมของประชาชนท้องถิ่นหรือชุมชนที่มีบทบาทในการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
 
 
 
       ขอขอบคุณในความร่วมมือของท่าน 
 
 

นางสาวปองทิพย์  นาคินทร์ 
นักศึกษาปริญญาโท แขนงวิชาบริหารรัฐกิจ สาขาวิทยาการจัดการ       

             มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนที่  ๑    ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์  
 
 ชื่อ /สกุล .................................................................ต าแหน่ง...................................................  
 อายุ...........................................ปี   สถานภาพสมรส.............................................................. ..  

การศึกษา..................................................................................................................................  
   
ตอนที่ ๒ แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบย่ังยืน 
 ๒.๑ ท่านมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวตลาดเก่าอ่างศิลาให้เกิดการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน อย่างไรบ้าง?  

ด้านการตัดสินใจ  
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
.........................................................................................................................................
ด้านการด าเนินงาน 
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
การแบ่งปันผลประโยชน์  
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
การติดตามและประเมินผล  
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 

  ๒.๒ ท่านคิดว่าปัจจัยใดที่ส าคัญและมีอิทธิพล ต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนบริเวณตลาดเก่า
อ่างศิลาในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  

ทัศนคติต่อการท่องเที่ยว  
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
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 ความตระหนักถึงประโยชน์ส่วนรวม 
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
 ความตระหนักปัญหาความเสื่อมโทรมแหล่งท่องเที่ยว 
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
 แรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยว  
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
 การได้รับข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยว 
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
การสนับสนุนจากภาครัฐ 
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 

 ๒.๓ ท่านคิดว่าในการพัฒนาการท่องเที่ยวของตลาดเก่าอ่างศิลาให้เกิดการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน มีปัญหาและอุปสรรคใดบ้าง อย่างไร 

ด้านการบริหารจัดการ 
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
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ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
ด้านการบริการท่องเที่ยว 
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
สิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิทัศน์ 
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
 นักท่องเที่ยว  
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
 ชุมชนในแหล่งท่องเที่ยว 
......................................................................................................................................... 
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
๓. ปัญหาอื่นๆเกี่ยวกับการท่องเที่ยวที่เกิดพบในพื้นที่ 
............................................................................................................................. ..................... 
............................................................................................................................. ..................... 
......................................................................................... ......................................................... 
............................................................................................................................. ..................... 
๔. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในพ้ืนที่ 

 ............................................................................................................................. ..................... 
....................................................................................................... ........................................... 
............................................................................................................................. ..................... 
................................................................. .................................................................................  

ขอขอบพระคุณที่ให้ความร่วมมือ 
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กลุ่มเป้าหมายการสัมภาษณ์  จ านวน ๑๕ คน  
๑. นายกเทศมนตรีเมืองอ่างศิลา 

  ๒. ปลัดเทศบาลเมืองอ่างศิลา  
  ๓ . ผู้อ านวยการกองการศึกษา  
  ๔ . ท่องเที่ยวและกฬีาจังหวัดชลบุรี   
  ๕ . ก านันต าบลอ่างศิลา  
  ๖ . ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๑ บ้านไทย  และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน  รวมจ านวน ๒ คน  
  ๗ . ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๒ บ้านกลาง และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน รวมจ านวน ๒ คน  
  ๘. ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๓  บ้านจีน และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน รวมจ านวน ๒ คน  
  ๙ . ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๔  บ้านบน และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน รวมจ านวน ๒ คน  
          ๑๐. ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๕  บ้านปากคลอง  และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน รวมจ านวน ๒ คน  
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ภาคผนวก ค 
รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 
 

1. ชื่อ…นางสาวฐิติรัตน์   ศรีธีระวิโรจน์ ……ต าแหน่ง…ประชาสัมพันธ์จังหวัดชลบุรี ……… 
  สถานที่ท างาน…ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดชลบุรี … 
  โทรศัพท์/โทรสาร 038- 279448……… 
  วุฒิการศึกษา……ศศ.ม.( รัฐศาสตร์ ) ม.รามค าแหง  
  ประสบการณ์หรือความช านาญ…ด้านการประชาสัมพันธ์  
 

2. ชื่อ…นายอิทธิรัฐ  สินารักษ์ ……ต าแหน่ง…นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ……… 
  สถานที่ท างาน…ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี … 
  โทรศัพท์ 038-274284 โทรสาร 038- 758427……… 
  วุฒิการศึกษา…วท.ม. การจัดการนันทนาการการท่องเที่ยว จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
  ประสบการณ์หรือความช านาญ การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
  การจัดการกิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยว   

 
3. ชื่อ…นางสาวอ าไพ...ศักดานุกูลจิต...ต าแหน่ง…นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ…… 

สถานที่ท างาน…ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี … 
โทรศัพท์ 038-274284 โทรสาร 038- 758427……… 
วุฒิการศึกษา……รป.ม การบริหารงานท้องถิ่น  ม.บูรพา  
ประสบการณ์หรือความช านาญ…การท างานพัฒนาชุมชน, การสร้างและพัฒนาเครือข่ายผู้ผลิต   
ผู้ประกอบการ OTOP และการพัฒนาศักยภาพผู้น าชุมชน  
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ประวัติผู้วิจัย 
 
 

ชื่อ     นางสาวปองทิพย์  นาคินทร์   
วัน เดือน ปีเกิด  11  พฤษภาคม  2521  
สถานที่เกิด   อ าเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช  
ประวัติการศึกษา  อนุปริญญาการโรงแรมและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์   

  วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี พ.ศ. 2542  
 ศศ.บ.(พัฒนาการท่องเที่ยว) เกียรตินิยมอันดับ 2 มหาวิทยาลัยแม่โจ้  
 พ.ศ.2555 

สถานที่ท างาน   ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี  
ต าแหน่ง   นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ  
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


