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Abstract 
 

The objectives of this study were to study (1) level of quality of life of 

privates in Department of Engineer,  Royal Thai Army. (2) affecting factors  of 

quality of life of privates in Department of Engineer, Royal Thai Army and  
(3) problems and recommendation to enhance quality of life of privates in Department 

of Engineerม  Royal Thai Army.  

Population consisted of 672 personnel of privates in Department of 

Engineer,  Royal Thai Army. Samples of 251 were determined by Taro Yamane 

formula.  Instrument used was questionnaire with  reliability level at 0.854. Statistical 

tools employed were frequency, percentage, mean, standard deviation, and stepwise 

regression analysis. 

Research results revealed that (1) quality of life of privates in Department of 

Engineer,  Royal Thai Army was in high level with highest mean on  work and total life 

space (2) factors affecting quality of life of privates in Department of Engineer, Royal 

Thai Army were work condition, supervision, economic factor, confidence and 

recognition from outsiders: all 4 variables affected quality of life of pirates and 0.01 

level of statistical significance (3) problems were insufficient compensation compared 

to current economic situation, recommendation were the organization compared 

pirates’ compensation; make it higher and appropriate for present standard of living, 

moreover, pirates should be provided with opportunities to present their work output 

or to generate work pieces that might be considered beneficial to their performance. 
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บทที ่1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
  
 คุณภาพชีวติถือไดว้า่เป็นปัจจยัท่ีส าคญัยิง่ต่อบุคคล เพราะเป็นส่ิงบ่งบอกถึงสภาพความ
เป็นอยู่ของบุคคล ทั้งในด้านร่างกาย จิตใจ และสภาพแวดล้อมทางสังคม คุณภาพชีวิตเป็นส่ิงท่ี
มนุษยก์ าหนดสร้างข้ึน และขวนขวายให้ไดม้าดว้ยตวัของมนุษยเ์อง หากมีคุณภาพชีวิตท่ีดีจะท าให้
บุคคลสามารถด ารงชีวติอยูร่่วมกบัสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม ไม่เป็นภาระหรือไม่ก่อให้เกิดปัญหากบั
สังคม สังคมหรือประเทศท่ีประชากรมีคุณภาพชีวิตท่ีไม่ดี จะก่อให้เกิดปัญหาความล่าชา้หรือความ
ลม้เหลวในการพฒันาประเทศ ซ่ึงจะเป็นปัญหาต่อเสถียรภาพ ความมัน่คงและความปลอดภยัของ
ประเทศดว้ย ในหลายประเทศจึงให้ความส าคญักบัการเพิ่มระดบัคุณภาพชีวิตของประชากรให้ถึง
ระดบัมาตรฐานท่ีสังคมตอ้งการ ทั้งน้ีเพื่อช่วยใหบุ้คคลและสังคมเกิดความเจริญกา้วหนา้ มีความสุข
สมบูรณ์และเกิดความมัน่คงปลอดภยัไปพร้อมๆ กนั 
 ทหารกองประจ าการนั้นตามพระราชบญัญติัรับราชการทหารพ.ศ.2497 ก าหนดให้
ชายไทยผูท่ี้มีอายุครบ 21 ปีบริบูรณ์ มีสุขภาพร่างกายและจิตใจท่ีแข็งแรงสมบูรณ์ จะตอ้งเขา้รับ 
การตรวจคดัเลือกเป็นทหารกองประจ าการ เพื่อรับการฝึกวิชาทหาร ระเบียบวินยั ความเสียสละ 
อดทนและคุณธรรมอนัดีต่างๆ ให้มีความพร้อมและสมบูรณ์ท่ีจะปฏิบติัภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย
จากกองทพั การเขา้รับราชการมีสองแนวทาง คือการสมคัรใจขอเขา้รับราชการ และการจบัสลาก
ใบด า-ใบแดง  ยกเวน้ส าหรับผูท่ี้มีคุณวุฒิพิเศษตามท่ีก าหนดไวใ้นกฎกระทรวง ซ่ึงมีจ านวนมากท่ี
อยู่ในข่ายได้รับการยกเวน้ จากวุฒิการศึกษาสูง หรือการเป็นนกัศึกษาวิชาทหารมาแล้ว หลงัจาก 
การคดัเลือก ทหารกองประจ าการจะแยกไปสังกดัตามหน่วยต่างๆ ไดรั้บการฝึกและพกัอาศยัร่วมกนัใน
หน่วยฝึกทหารใหม่ ซ่ึงจะเป็นบา้นหลงัแรกของชีวิตการเป็นทหารกองประจ าการ เพื่อฝึกฝนทั้ง
ทางดา้นร่างกาย และจิตใจ ให้มีความพร้อมท่ีจะเขา้รับราชการเป็นทหารกองประจ าการท่ีสมบูรณ์ 
ทหารกองประจ าการจะไดพ้บเพื่อนใหม่จ  านวนมากซ่ึงมีความหลากหลายแตกต่างกนัไป ไม่วา่จะเป็น
ระดบัการศึกษา ภูมิล าเนา อาชีพก่อนเขา้รับราชการ ฯลฯ ไดรั้บการฝึกและปฏิบติัท่ีเหมือนกนั แมจ้ะ
มีความแตกต่างกนัดงัท่ีกล่าวมาก็ตาม ทหารกองประจ าการท่ีเพิ่งไดรั้บการคดัเลือก เรียกว่า ทหาร
ใหม่ การฝึกทหารใหม่นั้นมีจุดมุ่งหมายก็เพื่อใหท้หารใหม่สามารถปรับตวัจากการเป็นพลเรือน  
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มาเป็นทหาร เรียนรู้แบบธรรมเนียม วิถีชีวิตของทหาร ตลอดจนการสร้างความสามคัคีเป็นอนัหน่ึง
อนัเดียวกนัของทหารกองประจ าการ ทหารกองประจ าการท่ีมีความสมบูรณ์พร้อมทั้งร่างกาย และ
จิตใจนั้นถือเป็นส่ิงส าคญั เพราะทหารกองประจ าการถือเป็นบุคลากรท่ีมีความส าคญัและเป็นก าลงั
พลส่วนใหญ่ของกองทพั แมจ้ะเป็นการหมุนเวียนเขา้มารับราชการเพียง 2 ปี แต่การทหารกอง
ประจ าการท่ีมีคุณภาพยอ่มก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการของกองทพั  
 กองทพับกให้ความส าคญัต่อการฝึกทหารใหม่และการพฒันาคุณภาพชีวิตทหารกอง
ประจ าการอยา่งมาก การพฒันาคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการนั้นถือเป็นหนา้ท่ีหลกัของทุก
หน่วยในกองทพับกท่ีตอ้งให้ความส าคญัและปฏิบติัตาม ดงัเช่นค าสั่งกองทพับกท่ี 65/2542 เร่ือง 
การพฒันาคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ (กองทพับก, 2540) เพื่อให้ทหารกองประจ าการมี
สภาพความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึนระหว่างอยู่ในกองประจ าการและมีความรู้ในสายวิชาชีพเพียงเป็น
เหมาะสมและเพียงพอ ซ่ึงนอกจากจะเป็นการเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจให้พร้อมท่ีจะปฏิบติังาน
ตามต าแหน่งหนา้ท่ี เพื่อรักษาเอกราชอธิปไตยของชาติอยา่งเตม็ความสามารถ ยงัเป็นการเสริมสร้าง
ภาพลกัษณ์ท่ีดีของกองทพับกอีกดว้ย ซ่ึงการพฒันาคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการมุ่งพฒันา
ในดา้นปัจจยั 4 ซ่ึงเป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษยเ์ป็นล าดบัแรกและดา้นอ่ืนๆ เป็นล าดบั 
 กรมการทหารช่างมีหน่วยฝึกทหารใหม่ท่ีจดัตั้งข้ึนจากหน่วยในการบงัคบับญัชาของ
กรมการทหารช่างทั้งส้ิน 7 หน่วยฝึกฯมีทหารกองประจ าการเฉล่ียผลดัละ 650 – 700 นาย แต่ยงัมิ
เคยมีการวจิยัเพื่อวดัระดบัคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการสังกดักรมการทหารช่าง ดว้ยเหตุน้ี
ผูศึ้กษาในฐานะท่ีเป็นผูบ้งัคบับญัชาระดบัหน่ึงของทหารกองประจ าการท่ีมีความใกลชิ้ด มีส่วนร่วม
ในการอบรม ฝึกฝน และปกครองบงัคบับญัชาทหารกองประจ าการ จึงมีความสนใจท่ีจะประเมิน
ระดบัคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการในส่วนของกรมการทหารช่าง ระดบัคุณภาพชีวิตท่ีได้
จะเป็นเคร่ืองบ่งช้ีถึงความพึงพอใจของตวัทหารเอง ประสิทธิภาพของการฝึกฝน อบรม และเป็น
การรับรองความเช่ือมัน่ของผูบ้งัคบับญัชาในการมอบหมายภารกิจแก่ทหารกองประจ าการ การท่ีส่ิง
เหล่าน้ีจะเกิดข้ึนไดน้ั้น สันนิษฐานวา่ทหารกองประจ าการควรมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความสุขในการ
ท างาน รู้สึกพึงพอใจและภาคภูมิใจในการปฏิบัติหน้าท่ีของตนซ่ึงจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประเทศชาติและส่วนร่วมเป็นอยา่งดี 
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2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
 

2.1 เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวติทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก 
2.2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวติทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก 
2.3 เพื่อศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางเสริมสร้างคุณภาพชีวิตทหารกอง

ประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง กองทพับก 
 

3. กรอบแนวคดิการวจิัย 
  

 ผูศึ้กษาไดศึ้กษาคน้ควา้จากแนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิต รวมทั้งปัจจยัภายนอก ปัจจยั
ภายในองคก์าร และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ของนกัวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น นิโคลสั เบนเนทท ์(Nicholas  
Bennett) รีชาร์ด อี วอลตนั (Richard E. Walton) และทฤษฎีสองปัจจยัของ เฮิร์ซเบิร์ก (Herzberg) 
โดยไดน้ าแนวคิดดงักล่าวมาสรุปเป็นกรอบแนวคิด ดงัแสดงในภาพท่ี 1.1 
 

                                  ตวัแปรตน้                                                            ตวัแปรตาม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
-วธีิการเขา้รับราชการ 
-ภูมิล าเนา 
-ระดบัการศึกษา 
-สถานภาพ 
-อาชีพก่อนเขา้รับราชการ 
-รายไดก่้อนเขา้รับราชการ 
-ภาระทางครอบครัว 

ปัจจยัภายนอกและภายในองค์การ 
ปัจจยัภายนอก 
- สภาวะทางเศรษฐกิจ 
- ความเช่ือมัน่และยอมรับจากสงัคม 
ปัจจยัภายใน 
- การปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา 
- สภาพการท างาน 

คุณภาพชีวติ 
-ค่าตอบแทน (เงินเดือน,เบ้ียเล้ียง) 
-สภาพท่ีอยูอ่าศยั 
-โอกาสในการพฒันาความรู้
ความสามารถ 
-เวลาท างานและชีวติส่วนตวั 
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4. ขอบเขตของการวจิัย 
 
 4.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดท้  าการศึกษาคุณภาพชีวิต 4 ดา้น
ได้แก่ ค่าตอบแทน (เงินเดือน, เบ้ียเล้ียง) สภาพท่ีอยู่อาศยั โอกาสในการพฒันาความรู้ และเวลา
ท างานและชีวิตส่วนตวั และปัจจยัภายนอกและภายใน ประกอบด้วย สภาวะทางเศรษฐกิจ ความ
เช่ือมัน่และยอมรับจากสังคม การปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา และสภาพการท างาน 
 4.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากร ไดแ้ก่ พลทหารกองประจ าการ 
สังกดักรมการทหารช่าง ผลดัท่ี 1 ปี พ.ศ. 2553 เขา้รับราชการในห้วงปี พ.ศ. 2553 ถึง พ.ศ.2555 
จ านวนทั้งส้ิน 672 คน กลุ่มตวัอยา่ง 251 คน ค านวณโดยสูตรของ ทาโร่ ยามาเน่ 
 4.3 ขอบเขตด้านพื้นที่ พื้นท่ีท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ทหารกองประจ าการ สังกดั
กรมการทหารช่าง กองทพับก 
 4.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา เก็บขอ้มูลภาคสนาม ระหว่างวนัที่ 15 มิถุนายน 2554 
ถึงวนัท่ี 20 กรกฎาคม 2554 

 

5. นิยายมเฉพาะศัพท์ 
 
 5.1 ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง ภูมิล าเนา สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพก่อนเขา้รับ
ราชการ ภาระทางครอบครัว และรายไดก่้อนเขา้รับราชการ  
 5.2 คุณภาพชีวติ หมายถึง สภาพความเป็นอยูข่องบุคคลท่ีไดรั้บในการด ารงชีพ ในท่ีน้ี
หมายถึง ค่าตอบแทน สภาพท่ีอยู่อาศยั โอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถ และเวลาท างาน
และชีวติส่วนตวั 
 5.3 ค่าตอบแทน (เบีย้เลีย้ง, เงินเดือน) หมายถึง ค่าตอบแทนหรือเงินรางวลัท่ีไดรั้บจาก
การท างาน ในท่ีน้ีหมายถึง ค่าตอบแทนท่ีเป็นเงินเดือนแลพะเบ้ียเล้ียงตามท่ีกองทพับกก าหนดเพื่อ
เป็นค่าใชจ่้ายของทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก 
 5.4 สภาพทีอ่ยู่อาศัย หมายถึง ลกัษณะท่ีพกัของทหารกองประจ าการ ขณะประจ าการ 
ในกรมการทหารช่าง กองทพับก ในท่ีน้ีหมายถึง ขนาด ความสะอาด ความปลอดภยั และส่ิงอ านวย
ความสะดวกของโรงนอนของหน่วยฝึกทหารใหม่ 
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 5.5 โอกาสในการพัฒนาความรู้ความสามารถ หมายถึง โอกาสในการเข้าอบรม
หลกัสูตรต่างๆ เพื่อเพิ่มศกัยภาพในบุคลากรขององค์การ ในท่ีน้ีหมายถึง โอกาสท่ีทหารกอง
ประจ าการจะได้รับการอบรมหลกัสูตรต่างๆเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบติังานรวมทั้ง
การศึกษาท่ีสูงข้ึน 
 5.6 เวลาท างานและชีวติส่วนตัว หมายถึง ระยะเวลาในการท างานและเวลาส่วนตวั ใน
ท่ีน้ีหมายถึง เวลาท่ีทางสังกดัก าหนดให้แก่ทหารกองประจ าการในการท างาน หรือการท ากิจกรรม
ส่วนตวั  
 5.7 ปัจจัยภายนอกและภายในองค์การ หมายถึง ส่ิงท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกอง
ประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก  
 5.8 ปัจจัยภายนอก หมายถึง ส่ิงภายนอกองค์กรท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกอง
ประจ าการ ในท่ีน้ีประกอบดว้ยสภาวะทางเศรษฐกิจ และความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม 
 5.9 สภาวะทางเศรษฐกิจ หมายถึง ส่ิงท่ีส่งผลทางด้านการครองชีพของทหารกอง
ประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก ในท่ีน้ีหมายถึง เบ้ียเล้ียงและเงินเดือน 
 5.10 ความเช่ือมั่นและการยอมรับจากสังคม หมายถึง ส่ิงท่ีส่งผลต่อความไวว้างใจและ 
การให้การยอมรับในสังคม ในท่ีน้ีหมายถึง ความรู้สึกภาคภูมิใจในการรับราชการทหารและไดรั้บ
ความร่วมมือท่ีดีจากบุคคลภายนอก 
 5.11 ปัจจัยภายใน หมายถึง ส่ิงภายนอกองค์กรท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกอง
ประจ าการในท่ีน้ีประกอบดว้ย การปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชาและสภาพการท างาน 
 5.12 การปกครองดูแลจากผู้บังคับบัญชา หมายถึง ส่ิงท่ีส่งผลต่อความไวว้างใจ และ 
การเช่ือใจระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติัหนา้ท่ี ในท่ีน้ีหมายถึง การดูแล
เอาใจใส่ของผูบ้งัคบับญัชา 
 5.13 สภาพการท างาน หมายถึงส่ิงท่ีส่งผลต่อความสะดวกสบายและอ านวยต่อการ
ท างาน ในท่ีน้ีหมายถึง อาคารส านกังานและส่ิงแวดลอ้มในท่ีท างาน 
 5.14 ทหารกองประจ าการ หมายถึง ชายไทยท่ีมีอายุยา่งเขา้ปีท่ี 21 และไดรั้บการตรวจ
คดัเลือกใหเ้ป็นทหารกองประจ าการ ตามพระราชบญัญติัการเขา้รับราชการทหาร หรือท่ีเรียกกนัวา่
ทัว่ไปวา่ พลทหาร 
 5.15 ทหารช่าง หมายถึง ทหารเหล่าหน่ึงในกองทพับก มีหนา้ท่ีในการสนบัสนุน 
การรบและงานช่างทั้งปวงใหแ้ก่กองทพับก 
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6. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

6.1 เป็นแนวทางประกอบการพิจารณาปรับปรุง เสริมสร้าง คุณภาพชีวิตทหารกอง
ประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก ใหมี้คุณภาพชีวติท่ีสูงข้ึนตรงตามนโยบายของกองทพั 

6.2 เป็นแนวทางส าหรับผูส้นใจศึกษาในเร่ืองคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการและ
ขา้ราชการระดบัอ่ืนๆ ของกองทพัในโอกาสต่อไป 



 

บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การศึกษาเร่ือง “คุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก” 
ผูว้ ิจยัได้ท าการศึกษา รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้งในการศึกษาวิจยั   
มาประกอบการพิจารณาและสรุปไดด้งัน้ี 
 1. แนวคิดทัว่ไปเก่ียวกบัคุณภาพชีวติ 
 2. ระเบียบและนโยบายการพฒันาคุณภาพชีวติทหารกองประจ าการกองทพับก 
 3. ขอ้มูลพื้นฐานของกรมการทหารช่าง กองทพับก 
 4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1. แนวคดิทัว่ไปเกีย่วกบัคุณภาพชีวติ 
 
 1.1 ความหมายของคุณภาพชีวติ 
   มีผูใ้หค้วามหมายเก่ียวกบั “คุณภาพชีวติ” ไวม้ากมายแตกต่างกนั ดงัน้ี 
   อนุชาติ พวงส าลี และอรทยั อาจฉ ่า (2539: 61) ให้ความหมายวา่ คุณภาพชีวิตเป็น
ระดับของการมีชีวิตท่ีดี ความสุข ความพึงพอใจในชีวิตเป็นเร่ืองเก่ียวกับสภาพความเป็นอยู ่ 
การด าเนินชีวติของปัจเจกบุคคลในสังคม 
   พฒัน์ สุจ  านงค ์(2539: 39) ไดใ้ห้ความหมายคุณภาพชีวิตวา่ หมายถึง สถานภาพ
ของความเป็นอยูใ่นทางท่ีดีข้ึน ทั้งในแง่ของส่วนบุคคล ครอบครัวและชุมชน 
   สุชาติ โสมประยูร (2542: 229) ให้ความหมายของคุณภาพชีวิตไวว้่า ความพึง
พอใจของบุคคล ท่ีเกิดจากการไดรั้บการตอบสนองต่อส่ิงท่ีตอ้งการทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ 
และการมีส่วนร่วมในการพฒันาสภาวะแวดล้อมด้านเศรษฐกิจ และสังคมอย่างเพียงพอ จน
ก่อใหเ้กิดความสุขภาพกายและสุขภาพจิตดี 
   นิศารัตน์ ศิลปเดช (2540: 65) กล่าวว่าคุณภาพชีวิตท่ีนกัวิชาการทั้งในประเทศ 
และต่างประเทศกล่าวไวน้ั้นมีความหมายท่ีคลา้ยคลึงกนั คือ จะกล่าวถึงคุณภาพชีวิตในดา้นร่างกาย 
สติปัญญา ความคิด มีสุขภาพกาย สุขภาพจิต ความสามารถในการแกปั้ญหา การปรับตนให้เขา้กบั
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สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม การเมืองและการปกครอง ซ่ึงมีอยู่ในสังคมท่ี
บุคคลเป็นสมาชิกอยู ่ 
   ยเูนสโก ้(1993 อา้งถึงใน พชันี ยมาภยั 2550: 14) ไดนิ้ยามค าวา่ “คุณภาพชีวติ”  
ไวใ้นชุดฝึกอบรมทางการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพชีวติวา่ หมายถึง ระดบัความเป็นอยูท่ี่ดีของสังคม
และระดบัความพึงพอใจในความตอ้งการส่วนหน่ึงของมนุษย ์
   ศิริ  ฮามสุโพธ์ิ (2543: 57) กล่าววา่ คุณภาพชีวติ หมายถึง ชีวติของบุคคลท่ีสามารถ
ด ารงชีวิตอยูร่่วมกบัสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม ไม่เป็นภาระไม่ก่อให้เกิดปัญหากบัสังคมเป็นชีวิตท่ีมี
ความสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ สามารถด ารงชีวิตท่ีชอบธรรมสอดคล้องกบัสภาพแวดล้อม 
ค่านิยมของสังคม สามารถแก้ไขปัญหา ตลอดจนการแสวงหาส่ิงท่ีตนปรารถนาให้ได้มาอย่าง
ถูกตอ้งภายใตท้รัพยากรท่ีมีอยู ่ ซ่ึงจุดเนน้ของคุณภาพชีวิตจากความหมายดงักล่าวอาจจ าแนกได ้3 
ประการ คือ 
   1) ทางดา้นร่างกาย คือ บุคคลตอ้งมีสุขภาพร่างกายท่ีสมบูรณ์แข็งแรง ปราศจาก
โรคภยัไข้เจ็บ ซ่ึงเป็นผลจากการได้รับการสนองตอบทางด้านปัจจยัความจ าเป็นขั้นพื้นฐานท่ี
พอเหมาะ ดงัพุทธภาษิตท่ีวา่ “การไม่มีโรคเป็นลาภอนัประเสริฐ” เป็นตน้ 
   2) ทางด้านจิตใจ คือ บุคคลจะตอ้งมีสภาพจิตใจท่ีสมบูรณ์ร่าเริงแจ่มใส ไม่วิตก
กังวล มีความรู้สึกท่ี เป็นสุขและพึงพอใจในชีวิตของตนเองและครอบครัว และสังคมใน
สภาพแวดลอ้มท่ีดี มีความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น เป็นตน้ 
   3) ทางด้านสังคม คือ บุคคลท่ีสามารถด ารงชีวิตภายใตบ้รรทดัฐาน และค่านิยม
ทางสังคมในฐานะเป็นสมาชิกของสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข เป็นตน้ 
   จากความหมายดงักล่าว จึงสรุปไดว้า่ คุณภาพชีวิต หมายถึง สภาพการด ารงชีวิตท่ีดี
ของมนุษย ์ในองคป์ระกอบท่ีเหมาะสม ทางดา้นร่างกาย จิตใจ และส่ิงแวดลอ้ม ท่ีส่งผลให้มนุษยส์ามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างปกติสุข มีความพึงพอใจ ปลอดภยั และอยู่ร่วมกนัในสังคมอย่างเหมาะสม 
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและค่านิยมในสังคม คุณภาพชีวิตจึงมีความส าคญัและจ าเป็นยิ่ง
ส าหรับมนุษย ์ 
  1.2 องค์ประกอบของคุณภาพชีวติ 
  คุณภาพชีวติมีองคป์ระกอบท่ีส าคญัอยูห่ลายประการ โดยไดมี้ผูใ้ห้แนวคิดเก่ียวกบั
คุณภาพชีวติการท างานไวห้ลากหลาย ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
 
 
 



9 

   องคก์ารยเูนสโก ้(UNESCO) ไดก้ าหนดองคป์ระกอบของคุณภาพชีวติไวด้งัน้ี 
   1.2.1 การครองชีพ 
    1) รายไดต่้อบุคคล (Per Capita Income) หมายถึง รายไดเ้ฉล่ียของประชากร
ต่อคนต่อปี โดยคิดจากผลรวมของผลผลิตประชาติทั้งหมดภายใน 1 ปี ต่อจ านวนประชากร  
ถา้ผลลพัธ์มีค่าสูงแสดงวา่ประเทศนั้นมีการกินดีอยูดี่ เศรษฐกิจของประเทศดี 
    2) สุขภาพ เป็นปัจจยัท่ีแสดงถึงคุณภาพชีวิต เพราะถ้าบุคคลมีคุณภาพท่ีดี
ร่างกายแขง็แรง มีโอกาสท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีความส าเร็จสูง ก่อใหเ้กิดความกา้วหนา้ใน
ชีวติท าใหส้ามารถด ารงชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข 
    3) ท่ีอยู่อาศัย  มี ท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเองและอยู่ในสภาพแวดล้อมท่ี
เหมาะสม วสัดุท่ีน ามาก่อสร้างมีความถาวร มีคุณภาพ 
    4) การศึกษา เป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการด ารงชีวิตและช่วยพฒันาคุณภาพให้ดีข้ึน 
รู้จกัการแกปั้ญหา ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษาภาคบงัคบั ประเทศท่ีพฒันาแลว้ จดัการศึกษาภาค
บงัคบั 12 ปี ส าหรับประเทศไทยไดป้ฏิรูปการศึกษาภาคบงัคบัปรับเปล่ียนจาก 6 ปี เป็น 12 ปี 
    5) การสังคมสงเคราะห์ เป็นปัจจยัส าคัญของมาตรฐานในการด ารงชีวิต 
ประเทศท่ีพฒันาแลว้จะจดัให้มีการประกนัสังคมให้บริการแก่คนท่ีไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได ้
เช่น คนชรา คนพิการ คนวา่งงาน ส าหรับประเทศไทยท่ีดอ้ยพฒันาการไม่สามารถจดัการดา้นสังคม
สงเคราะห์ใหป้ระชากรไดอ้ยา่งทัว่ถึง ประชากรตอ้งช่วยเหลือตนเอง 
   1.2.2 การเปลี่ยนแปลงประชากร 
    1) ขนาดของประชากร จะตอ้งมีความสมดุลกบัทรัพยากร ถา้ประชากรมาก
ทรัพยากรนอ้ยไม่เพียงพอในการด ารงชีวติจะก่อใหเ้กิดความยากจน ขาดแคลน คุณภาพชีวติต ่าลง 
    2) อตัราการเติบโตของประชากร ถา้อตัราการเติบโตของประชากรสูงจะเกิด
ผลกระทบต่อครอบครัวสังคมในเศรษฐกิจและสังคม 
    3) อตัราการเกิดและการตาย ซ่ึงจะมีผลต่อการเปล่ียนแปลงประชากร ส่งผล
กระทบต่อครอบครัว สังคม เป็นภาระท่ีตอ้งรับเล้ียงดูและอบรมสั่งสอน และใหบ้ริการ 
    4) โครงสร้างอายุประชากร ประชากรแต่ละกลุ่มอายุ เช่น กลุ่มวยัเด็ก วยั
แรงงาน วยัชรา ตอ้งมีความสมดุล 
   1.2.3 ระบบสังคมและวัฒนธรรม 
    การอยู่รวมกันเป็นกลุ่มจ า เป็นต้องมีกฎเกณฑ์ รูปแบบ การปกครอง 
กฎหมาย แนวปฏิบัติอนัเกิดจากความเช่ือความศรัทธา ท่ีเรียกว่า วฒันธรรม ระบบสังคมและ
วฒันธรรมเป็นองคป์ระกอบส าคญัของคุณภาพชีวิต ดงัน้ี 



10 

    1) ระบบสังคม ทางสังคมวิทยาแบ่งสังคมเป็น 2 ระบบ คือ ระบบเปิดและ
ระบบปิด ระบบเปิดเป็นสังคมประชาธิปไตย เปิดโอกาสให้ประชากรเปล่ียนแปลงสถานภาพความ
เป็นอยู่ของตนให้ดีข้ึน ระบบปิดมีลกัษณะสังคมนิยม แบ่งชนชั้นวรรณะ ประชากรไม่มีโอกาส
เปล่ียนแปลงฐานะของตนเอง ซ่ึงมีผลต่อคุณภาพชีวติ 
    2) ค่านิยมทางศาสนา เป็นความเช่ือและศรัทธา ซ่ึงเป็นผลต่อคุณภาพชีวิต 
เช่น ความเช่ือเก่ียวกบัการคุมก าเนิดของบางศาสนา เช่ือวา่เป็นบาปจึงท าใหมี้ลูกยาก 
    3) ชีวติความเป็นอยู ่การด าเนินชีวติของคนยอ่มเก่ียวขอ้งกบัศาสนา ค่านิยม
ของวฒันธรรม 
    4) ค่านิยมทางวฒันธรรม จะก าหนดลกัษณะของการด ารงชีวิตอาหาร ท่ีอยู่
อาศยั ซ่ึงมีผลต่อคุณภาพชีวติในสังคม 
    5) ระบบการปกครอง 
   1.2.4 กระบวนการพฒันา 
    เป็นกระบวนการท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน มุ่งเน้นคุณภาพชีวิต
ของคนใหดี้ข้ึน ประกอบดว้ยปัจจยัยอ่ย 5 ประการคือ 

1) ระดบัความส าคญัของการพฒันา 
2) ประสิทธิภาพและความสามารถของบุคคล 
3) การพฒันาเศรษฐกิจ 
4) การพฒันาสังคม 
5) การพฒันาการคา้ 

   1.2.5 ทรัพยากร  
    หมายถึง ทรัพยากรมนุษย์และทรัพยากรท่ีมีอยู่ตามธรรมชาติ การมี
ทรัพยากรธรรมชาติสมบูรณ์ ประชากรมีคุณภาพส่งผลใหก้ารด ารงชีวิตมีคุณภาพ ประกอบดว้ย 
    1) บุคคล หมายถึง ประชากรท่ีมีสุขภาพดี มีความรู้ ความสามารถ มีระเบียบ
วจิยั สามารถสร้างสังคมใหเ้จริญกา้วหนา้พฒันาประเทศไทยไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
    2) อาหาร เป็นทรัพยากรท่ีมุ่งเน้นช้ีคุณภาพชีวิต ท าให้สุขภาพแข็งแรง 
สมบูรณ์ 
    3) ธรรมชาติ หมายถึง ทรัพยากรธรรมชาติ เช่น น ้ามนั แร่ธาตุต่างๆ  
    4) การพฒันาการคา้ 
    5) เงินทุน เป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการผลิต 
    6) ความสวยงานตามธรรมชาติ 
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   นิศารัตน์ ศิลปเดช (2540: 85) กล่าววา่ องคป์ระกอบท่ีจะท าให้บุคคลมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี หรือมีลกัษณะของชีวิตท่ีมีความสุข ความสมบูรณ์ และมีความพึงพอใจในการมีชีวิตได้
อยา่งแทจ้ริงนั้น จะตอ้งประกอบดว้ยปัจจยัเหล่าน้ีเป็นพื้นฐาน คือ 
   1) ความสมบูรณ์ดา้นร่างกายและสติปัญญา หมายถึง การท่ีมนุษยจ์ะมีคุณภาพชีวิต
ท่ีดีไดน้ั้น จะตอ้งมีความเป็นปกติของร่างกายและสติปัญญาเป็นพื้นฐาน ซ่ึงไดแ้ก่การมีอวยัวะต่างๆ 
ของร่างกายสมบูรณ์ครบถว้น มีสุขภาพอนามยัแข็งแรง มีพละก าลงัท่ีสามารถท ากิจการงานได้ดี
เช่นเดียวกบัคนอ่ืนๆ มีระดบัการพฒันาการของสติปัญญาเป็นปกติ สามารถศึกษาเล่าเรียน คิด
ไตร่ตรองหาเหตุผลต่างๆ รวมทั้งสามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนได ้
   2) ความสมบูรณ์ด้านจิตใจและอารมณ์ หมายถึง การเป็นผูมี้จิตใจท่ีดี มีอารมณ์
แจ่มใสมัน่คง ไม่แปรปรวน หงุดหงิด โมโหง่าย จิตใจมีคุณธรรม ไม่อิจฉาริษยา หรือเครียดแคน้
พยาบาทผูอ่ื้น เป็นผูม้องโลกแง่ดี มีความโอบออ้มอารี พร้อมท่ีจะช่วยเหลือผูท่ี้ตกทุกขไ์ดย้ากหรือ
เดือดร้อนเสมอ การมีพื้นฐานดา้นจิตใจและอารมณ์ท่ีดี จะช่วยให้บุคคลเกิดความสุขและความสงบ
ในการด ารงชีวติ 
   3) ความสมบูรณ์ด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม หมายถึง การเป็นคนท่ีได้รับการ
ยอมรับจากคนทัว่ไป อนัเน่ืองมาจากการมีมนุษยสัมพนัธ์อนัดี มีความสามารถในการปรับตัว 
ยอมรับในความสามารถและความส าคญัของผูอ่ื้น ตลอดจนส่ิงอ่ืนๆ ท่ีอยูร่อบตวั ดงันั้น จึงเป็นผูท่ี้
เห็นคุณค่าของบุคคลและส่ิงแวดลอ้ม และคิดท่ีปรับปรุงพฒันาใหส่ิ้งแวดลอ้มเหล่านั้นคงคุณค่าและ
ประโยชน์อยูต่ลอดไป จะยอมใหเ้กิดความเสียหาย หรือมลภาวะต่อส่ิงแวดลอ้มบา้นก็เป็นเพียงส่วน
นอ้ยท่ีสุด การมีความสมบูรณ์ดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้มจะช่วยใหบุ้คคลมีชีวติท่ีเหมาะสมกลมกลืน 
และเขา้กนัไดดี้กบัสังคมส่ิงแวดลอ้มของตน 
   4) ความสมบูรณ์ดา้นปัจจยัท่ีจ  าเป็นในการด ารงชีพ หมายถึง ความสามารถท่ีจะ
จดัหาส่ิงจ าเป็นต่างๆ ท่ีจะช่วยให้ชีวิตด ารงอยู่ไดอ้ย่างดีตามฐานะของตนเอง ตลอดจนสภาพของ
สังคม เศรษฐกิจ และยุคสมยั ปัจจยัจ าเป็นเหล่าน้ี ไดแ้ก่ ปัจจยั 4 ซ่ึงมี อาหาร เส้ือผา้ ท่ีอยูอ่าศยั ยา
รักษาโรค ส่ิงอ านวยความสะดวกสบายต่างๆ การศึกษา การพกัผอ่น ซ่ึงบุคคลจ าเป็นตอ้งจดัหาหรือ
จดัให้มีความจ าเป็น ในสภาพสังคมและส่ิงแวดลอ้มของตน การมีปัจจยัจ าเป็นในการด ารงชีวิตท่ี
พอเพียง ย่อมช่วยให้บุคคลมีความสะดวกสบายไม่ล าบากขดัสน และย่อมน ามาซ่ึงความสุขและ
ความพึงพอใจในชีวติ 
   จะเห็นไดว้่า องคป์ระกอบทั้ง 4 ประการดงักล่าว ลว้นมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและ
กนัและเป็นพื้นฐานท่ีส่งผลต่อเน่ืองถึงกนั น าไปสู่คุณภาพชีวติของบุคคล 
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   ริชาร์ด  อี.  วอลตนั  (1975 อา้งถึงใน ลกัคณา โยคะวสิัย  2550: 9-10) ไดก้ล่าวถึง 
ระดบัคุณภาพชีวติในการปฏิบติังานของคนนั้นประกอบดว้ยตวัช้ีวดัส าคญั 8 ดา้น  
   1. การได้รับผลตอบแทนในการท างานที่เพียงพอและยุติธรรม (adequate and fair 
compensation) คือ ค่าตอบแทนท่ีได้รับจากการปฏิบติังานนั้นๆ จะตอ้งมีความเพียงพอในการ
ด ารงชีวิต ตามมาตรฐานการครองชีพท่ีสมเหตุสมผลในสังคมนั้นๆ ส าหรับค่าตอบแทนท่ีดีความ
ยติุธรรม ก็เกิดจากเปรียบเทียบค่าตอบแทนจากการท างานในต าแหน่งหนา้ท่ี และความรับผิดชอบท่ี
คลา้ยคลึงกนั หรือเปรียบเทียบจากผลการปฏิบติังานท่ีเท่าเทียมกนั 
   2. สภาพการท างานที่ดีมีความปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ (safe and healthy 
working conditions) สภาพการท างานควรเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังาน มีมาตรฐานความปลอดภยั
ไม่เกิดผลเสียและเกิดอนัตรายต่อสุขภาพในการปฏิบติังาน 
   3. ความมั่นคงและความก้าวหน้าในการท างาน (opportunity for continued growth 
and security) คือ การมีโอกาสในการแสวงหาความกา้วหนา้ในการประกอบอาชีพในต าแหน่งงาน
ใหโ้อกาสพนกังานในการใชค้วามรู้ความสามารถใหม่ๆ รวมทั้งการเล่ือนต าแหน่งท่ีท าควรมีการให้
หลกัประกนัความมัน่คงในการท างาน ใหโ้อกาสพนกังานพฒันาทกัษะของตนและมีความมัน่คงใน
การวา่จา้งงาน 
   4. โอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถของบุคคล (opportunity for  
developing and using human capacity) คือ โอกานในการพฒันาความรู้ความสามารถของพนกังาน
ในการปฏิบติังานตามทกัษะความรู้ท่ีมี ซ่ึงจะท าให้พนกังานรู้สึกว่าตนมีคุณค่าและรู้สึกทา้ทายใน
การท างานไดใ้ชค้วามสามารถในการท างานเตม็ท่ี รวมทั้งความรู้สึกวา่มีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน 
   5. การบูรณาการทางสังคม หรือการท างานร่วมกัน (social integration) คือ การท่ีผู ้
ปฏิบติัรู้สึกวา่มีคุณค่า ไดรั้บการยอมรับ และร่วมมือกนัท างานจากกลุ่มเพื่อนร่วมงาน รู้สึกวา่ตนเป็น
ส่วนหน่ึงของกลุ่มเพื่อนร่วมงาน มีบรรยากาศในการท างานท่ีดี ปราศจากการมีอคติและการท าลาย
ซ่ึงกนัและกนั 
   7. เวลาท างานกบัชีวติส่วนตัว (Work and total life space) คือ ลกัษณะ 
การปฏิบติังานของพนกังาน มีผลกระทบต่อบทบาทในชีวติส่วนตวัของพนกังานอยา่งไร ทั้งในเร่ือง
ของเวลาพฤติกรรม ทศันคติ โดยเฉพาะบทบาท และการแบ่งเวลากบัชีวิตครอบครัว การพกัผ่อน 
ดงันั้นควรมีการสร้างความสมดุลระหวา่งงานและชีวติส่วนตวัของพนกังานใหดี้  
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   8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคมของงานและองค์การ (Social relevance of work life)  
คือ การท่ีพนักงานมีความรู้สึกว่า กิจกรรมหรืองานท่ีท านั้ นเป็นประโยชน์ต่อสังคม มีความ
รับผดิชอบต่อสังคม รวมทั้งองคก์รของตนไดท้ าประโยชน์ให้สังคม เป็นการเพิ่มคุณค่าความส าคญั
ของอาชีพ และเกิดความรู้สึกภูมิใจต่อองคก์รของตนเอง 
   เบนเนทท ์(Bennett, 1975) ไดก้ล่าวไวว้า่ ชีวติท่ีมีคุณภาพอาจแบ่งได ้2 ระดบั คือ  
   ระดบัแรกเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเป็นความจ าเป็นในการด ารงชีวิต ไดแ้ก่ 
   1. ความจ าเป็นต ่าสุดท่ีมีอาหาร ท่ีอยูอ่าศยั และเส้ือผา้ 
   2. สุขภาพ หมายถึง สุขภาพแขง็แรง เจบ็ป่วยนอ้ยคร้ัง 
   3. ความมัน่คง และอิสระจากความไม่ถูกตอ้ง มีเศรษฐกิจดี สังคมดี และสนใจการเมือง 
   ระดบัท่ีสอง เพื่อใหคุ้ณภาพชีวติท่ีดี ไดแ้ก่ มีค่านิยมท่ีเหมาะสมกลมกลืนกบัสังคม 
วฒันธรรม การเมือง และส่ิงแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ มีความสมดุลระห่างความปรารถนาและความ
เป็นไปไดท่ี้จะบรรลุถึงความปรารถนามีจุดมุ่งหมายของชีวิต มีชีวิตท่ีกลมกลืนกบัครอบครัวชุมชน
และส่ิงแวดลอ้ม 
 1.3 ตัวช้ีวดัของคุณภาพชีวติ 
   เอสแคป (อา้งถึงใน พิชิต พิทกัษ์เทพสมบติั 2540: 90) ไดก้ าหนดเกณฑ์การวดั
คุณภาพชีวติ เพื่อใชเ้ป็นดชันีช้ีวดัระดบัการพฒันาทรัพยากรมนุษยไ์ว ้7 ประการ ดว้ยกนั คือ 
   1. ความมัน่คงดา้นเศรษฐกิจ 
   2. ความมัน่คงทางดา้นสุขภาพอนามยั 
   3. ความมัน่คงดา้นสติปัญญา 
   4. ความมัน่คงดา้นชีวติการท างาน 
   5. ความมัน่คงดา้นส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ 
   6. ความมัน่คงดา้นชีวติครอบครัวและชีวติภายในชุมชน 
   องค์การสหประชาชาติ( อา้งถึงใน อิสมาอีล เจ๊ะนิ 2554) ไดก้ าหนดเคร่ืองช้ีวดั
คุณภาพชีวติของประเทศไทยในภาคพื้นเอเชียและแปซิฟิกไว ้9 หมวด (45 ตวัช้ีวดั) ดงัน้ี 
   1. สุขภาพอนามยั 
   2. ท่ีอยูอ่าศยั 
   3. ส่ิงแวดลอ้ม 
   4. การศึกษา 
   5. ความปลอดภยัของสาธารณะ 
   6. วฒันธรรม 
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   7. การจา้งงานและชีวติการท างาน 
   8. รายได ้
   9. สวสัดิการสังคม 
   ส านักมาตรฐานการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ส านักงาน
ปลดักระทรวง กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ก าหนดกรอบมาตรฐานและ
ตวัช้ีวดัความมัน่คงของมนุษย ์ไว ้11 มิติ ดว้ยกนั (2548) คือ  
   มิติท่ี 1 ความมัน่คงของมนุษยด์า้นสุขภาพ หมายถึง การท่ีมนุษยมี์สุขภาวะทั้งดา้น
ร่างกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ โดยพิจารณาจากการเขา้ถึงบริการสาธารณสุข ทั้งดา้นป้องกนัโรค 
ส่งเสริมสุขภาพ รักษาพยาบาลและฟ้ืนฟูสภาพ 
   มิติท่ี 2 ความมัน่คงของมนุษยด์า้นอาหาร หมายถึง ส่ิงท่ีมนุษยจ์  าเป็นตอ้งบริโภค 
เพื่อการด ารงชีวติ อยา่งพอเพียง เหมาะสม มีประโยชน์ และปราศจากโทษ 
   มิติท่ี 3 ความมั่นคงของมนุษย์ด้านการศึกษา หมายถึง การเข้าถึงบริการด้าน
การศึกษาพื้นฐานของรัฐในทุกรูปแบบ (ในระบบ นอกระบบ ตามอธัยาศยั) โดยครอบคลุมองค์
ความรู้และขอ้มูลข่าวสารท่ีมนุษยจ์  าเป็นตอ้งรับรู้และเขา้ใจ เพื่อการด ารงชีวิตอย่างสอดคลอ้งกบั
ความสามารถในการรับรู้ขอ้มูลของกลุ่มเป้าหมายโดยปราศจากการครอบง า 
   มิติท่ี 4 ความมัน่คงของมนุษยใ์นดา้นศาสนาและความเช่ือ หมายถึง การด ารงชีวิต
ของมนุษยโ์ดยมีหลกัธรรม ค าสอนท่ีมนุษยย์ึดถือ ศรัทธา และปฏิบติัตามทั้งดา้นกฎเกณฑ์และดา้น
พิธีกรรม โดยปราศจากการครอบง า 
   มิติท่ี 5 ความมัน่คงของมนุษยด์า้นท่ีอยูอ่าศยั หมายถึง การท่ีมนุษยส์ามารถใชชี้วิต
ส่วนตวัในอาคารหรือส่ิงก่อสร้างท่ีมีความมัน่คงและปลอดภยัจากการไล่ร้ือ ไล่ออก หรือการเวนคืน
ท่ีไม่เหมาะสม 
   มิติท่ี 6 ความมัน่คงของมนุษยด์า้นส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง  สภาพของความสัมพนัธ์
ท่ีมนุษยต์อ้งเก่ียวขอ้งกบัธรรมชาติท่ีแวดล้อม และเป็นผลต่อการด ารงชีวิต ได้แก่ ดิน น ้ า อากาศ 
และธรรมชาติส่วนอ่ืนๆ ทั้งน้ี ธรรมชาติท่ีแวดลอ้มดงักล่าวตอ้งปลอดจากส่ิงปนเป้ือนและปลอด
จากการถูกท าลาย 
   มิติท่ี 7 ความมัน่คงของมนุษยส่์วนบุคคล หมายถึง ความมัน่คงปลอดภยัจากความ
รุนแรงทางกายภาพ และภัยคุกคามจากปัจจัยทั้ งปวงท่ีมีต่อบุคคล ได้แก่  การประทุษร้าย 
อาชญากรรม การท างาน อุบติัเหตุ และภยัคุกคามตนเอง เช่น การท าร้ายเด็ก การทรมานร่างกาย การ
ใชส้ารเสพติด และการฆ่าตวัตาย(ภยัคุกคามต่อตนเอง) 
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   มิติท่ี 8 ความมัน่คงของมนุษย์ด้านครอบครัว หมายถึง การท่ีมนุษยมี์สิทธิและ
ความชอบธรรมตามกฎหมายของบุคคลในการตดัสินใจเลือกคู่และเลือกมีทายาทดว้ยความพึงพอใจ
ร่วมกนั ทั้งน้ีต่างฝ่ายต่างมีหน้าท่ีอนัเหมาะสมท่ีพึงปฏิบติัต่อกนั โดยมีการให้ค  าปรึกษาแนะน าทั้ง
ก่อน ระหวา่ง และภายหลงัการครองคู่ ในกรณีท่ีมีปัญหาอนัเกิดจากความขดัแยง้ ยอ่มมีสิทธิไดรั้บ
ค าปรึกษา แนะน า และความช่วยเหลือจากหน่วยงานท่ีเช่ียวชาญเฉพาะ เพื่อให้เกิดความมัน่คงใน
ครอบครัว ในฐานะท่ีเป็นสถานบนัพื้นฐานของสังคม และการปลอดจากการคุมคาม ครอบง าจาก
สมาชิกในครอบครัว 
   มิติท่ี 9 ความมัน่คงของมนุษยด์า้นชุมชน หมายถึง การท่ีมนุษยส์ามารถด ารงอยูไ่ด้
ในกลุ่มคนแห่งหน่ึงแห่งใด ซ่ึงมีการติดต่อสัมพนัธ์กนัในช่วงระยะเวลาท่ีต่อเน่ือง โดยการด ารงอยู่
นั้น สามารถคงความเป็นอตัลกัษณ์ของตน มีสิทธิ โอกาส และศกัด์ิศรี ตลอดจนปลอดจากภาวะ
คุกคาม และครอบง าจากสมาชิกชุมชน กรณีมีความขดัแยง้ ใชก้ารแกปั้ญหาอยา่งสันติวธีิ 
   มิติท่ี 10 ความมัน่คงของมนุษย์ด้านเศรษฐกิจ หมายถึง สภาพการใช้ชีวิตของ
มนุษยใ์นกิจกรรมด้านการผลิต การบริโภค การจ าหน่ายจ่ายแจก การออม และการลงทุนท่ีตอ้ง
สามารถเขา้ถึงความตอ้งการ และโอกาสท่ีเท่าเทียมกนั 
   มิติท่ี 11 ความมั่นคงของมนุษย์ด้านการเมือง หมายถึง การท่ีมนุษย์สามารถ
ด ารงชีวิตในสังคมโดยมีสิทธิ โอกาส และศกัด์ิศรี ในการเขา้ถึงอ านาจ การตดัสินใจ และการรับ
ผลประโยชน์สาธารณะ โดยปลอดจากการคุกคาม ครอบง าจากผูมี้อ านาจและอิทธิพลอ่ืนๆ  
   เคร่ืองช้ีวดัคุณภาพชีวติของสังคมไทย 
   การพฒันาคุณภาพชีวิตของสังคมไทยในปัจจุบนั ได้อาศยัหน่วยงานในภาครัฐ
ก าหนดคุณภาพชีวติใหมี้ความชดัเจนและให้สามารถวดัไดอ้ยา่งเป็นระบบถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ
ซ่ึงนกัวิชาการดา้นพฒันาสังคม โดยคณะกรรมการพฒันาชนบทแห่งชาติ (กชช.) ไดน้ าเคร่ืองช้ีวดั
ความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) รวม 9 หมวด มาใชเ้ป็นเกณฑ์ในการพิจารณาวดัระดบัคุณภาพชีวิตของ
คนไทย โดยไดป้ระกาศใหใ้ชใ้นช่วงแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 7 (พ.ศ. 2535-2539) และเร่ิมด าเนินการใน
ปี พ.ศ. 2535 เป็นตน้มา ดงัน้ี 
   หมวดที่ 1 ประชาชนไดกิ้นอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะและเพียงพอกบัความตอ้งการ
ของร่างกาย (อาหารดี) 
   หมวดที ่2 ประชาชนมีท่ีอยูอ่าศยัและสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม (มีบา้นอาศยั) 
   หมวดที ่3 ประชาชนมีโอกาสเขา้ถึงบริหารสังคมขั้นพื้นฐานท่ีจ าเป็นแก่การด าเนิน
ชีวติ (ศึกษาอนามยัถว้นทัว่) 
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   หมวดที ่4 ประชาชนมีความมัน่คงปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น  
(ครอบครัวปลอดภยั) 
   หมวดที ่5 ประชาชนมีการประกอบอาชีพและมีรายไดพ้อเพียงต่อการด ารงชีวิต  
(รายไดดี้) 
   หมวดที่ 6 ครอบครัวสามารถควบคุมช่วงเวลาและจ านวนของการมีลูกได้ตาม
ตอ้งการ (มีลูกไม่มาก) 
   หมวดที่ 7 ประชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาความเป็นอยู่และการก าหนดชีวิต
ของตนเองและชุมชน (อยากร่วมพฒันา) 
   หมวดที ่8 ประชาชนมีการพฒันาจิตใจของตนเองใหดี้ข้ึน 
   หมวดที่  9 ประชาชนมีจิตส านึกและร่วมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม (บ ารุงส่ิงแวดลอ้ม) 
 1.4 ความส าคัญของคุณภาพชีวติ 
  จากท่ีกล่าวมาจะเห็นได้ว่า คุณภาพชีวิตมีความส าคัญทั้งต่อบุคคลและสังคม 
คุณภาพชีวิตเป็นส่ิงท่ีมนุษย์ก าหนดสร้างข้ึน และขวนขวายให้ได้มาด้วยตัวของมนุษย์เอง 
นอกจากนั้นยงัเป็นเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีจะท าให้มนุษยพ์ฒันาตนเองไปสู่เป้าหมายท่ีพึงปรารถนา 
บุคคลและครอบครัวท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ยอ่มมีเป้าหมายในการด าเนินชีวิตให้ดีข้ึนในทุกๆ ดา้นอยู่
ตลอดเวลา เป็นตน้ว่า ดา้นการศึกษา อาชีพ รายได้ สุขภาพอนามยั คุณธรรม จริยธรรม ฯลฯ ใน
ลกัษณะเช่นน้ีเขายอ่มจะมีความสามารถในการปรับปรุงตนเอง สังคมและส่ิงแวดลอ้มให้เกิดคุณค่า
หรือประโยชน์สูงสุด ปัญหาต่างๆ ในสังคมก็จะลดลงหรือหมดไปได ้อาทิเช่น ปัญหาครอบครัว 
ปัญหาเศรษฐกิจ ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติ ฯลฯ ส่วนประเทศ
ท่ีมีประชากรไม่มีคุณภาพชีวิตจะประสบกับปัญหาความล่าช้าหรืความล้มเหลวในการพฒันา
ประเทศ ซ่ึงจะเป็นปัญหาต่อเสถียรภาพ ความมัน่คงและความปลอดภยัของประเทศด้วย ดงันั้น 
ประเทศทั้งหลายจึงใช้ความพยายามกันอย่างเต็มท่ีในการท่ีจะปรับปรุงพฒันาประชากรท่ีด้อย
คุณภาพให้มีคุณภาพชีวิตท่ีสูงข้ึนจนถึงระดบัมาตรฐานท่ีสังคมตอ้งการ ทั้งน้ีเพื่อช่วยให้บุคคลและ
สังคมเกิดความเจริญกา้วหนา้ มีความสุขสมบูรณ์และเกิดความมัน่คงปลอดภยัไปพร้อมๆ กนั 
  สรุปได้ว่า คุณภาพชีวิตมีความส าคัญทั้ งต่อบุคคลและสังคมอย่างยิ่ง โดยผู ้มี
คุณภาพชีวติจะช่วยใหต้นเองและสังคมเกิดลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี (อา้งอิงใน นิศารัตน์ ศิลปะเดช, 2540 : 66) 
  1. บุคคลจะมีการด ารงชีวิตในแนวทางท่ีดี ใช้วิธีการอนัชอบธรรมในการสนอง
ความตอ้งการในดา้นต่างๆ ของตนเองโดยไม่ก่อใหเ้กิดความเดือดร้อนแก่ตนเองและผูอ่ื้น 
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  2. บุคคลจะมีการสร้างสรรคพ์ฒันา คิดปรับปรุงตนเอง สังคมและส่ิงแวดลอ้มให้ดี
ข้ึนอยูเ่สมอ 
  3. บุคคลจะใชภู้มิปัญญา เหตุผล และวธีิการสันติในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ  
  4. บุคคลจะมีการยอมรับในคุณค่าและความส าคญัของตนเอง ผูอ่ื้น สังคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม ดงันั้นการอยูร่่วมกนัในสังคมจึงมีปัญหาและความขดัแยง้ 
  5. บุคคลจะเป็นพื้นฐานของครอบครัวและสังคมท่ีมีความสงบสุข มีความ
เจริญกา้วหนา้ มีเสถียรภาพ ความปลอดภยั ความเป็นปึกแผน่มัน่คง และความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
 1.5 ทฤษฎเีกีย่วกบัคุณภาพชีวติ 
  1. ทฤษฎคีวามต้องการของมาสโลว์ (Maslow’s Hierarchy of Needs Theory) 
    นกัจิตวิทยาช่ือ มาสโลว ์(1968 อา้งถึงใน นิศารัตน์ ศิลปเดช, 2540: 66) ได้
พฒันาทฤษฎีท่ีว่าดว้ยแรงจูงใจ (Motivation Theory) ของบุคคลข้ึนมา ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีกล่าวถึง
แรงจูงใจของมนุษยใ์นการท่ีจะมีชีวิตสมบูรณ์ โดยการสนองความตอ้งการของตนให้มากข้ึนไป
ตามล าดบั โดยมาสโลวอ์ธิบายวา่ มนุษยเ์ป็นสัตวท่ี์มีความตอ้งการอยูเ่สมอ และความตอ้งการของ
มนุษยก์็สามารถจ าแนกเป็น 5 ขั้น จากขั้นต ่าสุดไปหาสูงสุด มนุษยท่ี์ประสบความส าเร็จก็คือมนุษย์
ท่ีสามารถสนองความตอ้งการของตนไดเ้ป็นอยา่งดีทุกขั้น แนวคิดหลกัของทฤษฎีแรงจูงใจแสดงได้
ตามแผนภูมิขา้งล่างน้ี 
 
            ความตอ้งการขั้นสูงสุด                        ขั้นท่ี 5 ความตอ้งการสัจการแห่งตน 
                                                                                       (Self actualization need) 
                                                                 ขั้นท่ี 4 ความตอ้งการการยกยอ่งนบัถือตนเอง 
                                                                                        (Self esteem need) 
                                                                             ขั้นท่ี 3 ความตอ้งการความรักความเป็นเจา้ของ 
                                                                                            (Love and belongingness) 
                                                                                         ขั้นท่ี 2 ความตอ้งการความปลอดภยั 
                                                                                                       (Safety need) 
                                                                                                  ขั้นท่ี 1 ความตอ้งการดา้นสรีระ (ร่างกาย) 
                                                                                                        (Physiological need) 
 

ภาพท่ี 2.1  ระดบัขั้นความตอ้งการของมนุษยต์ามแนวทฤษฎีของมาสโลว ์(Maslow, 1954) 
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   ความต้องการขั้นที่ 1 ความตอ้งการด้านสรีระ(ร่างกาย) เป็นความตอ้งการท่ี
จ าเป็นท่ีสุดของชีวิต จากแผนภูมิภาพ จะเห็นไดว้า่ ความตอ้งการขั้นต ่าสุด คือ ความตอ้งการดา้น
สรีระ(ร่างกาย) ซ่ึงโดยธรรมชาติแล้ว มนุษยทุ์กคนจะมีความตอ้งการด้านน้ี และจะมีมากท่ีสุด
มิฉะนั้นแลว้มนุษยจ์ะไม่สามารถมีชีวิตอยู่รอดได ้ความตอ้งการดา้นสรีระหรือความตอ้งการดา้น
ร่างกาย ไดแ้ก่ ความหิว ความกระหายความตอ้งการอากาศหายใจ ความตอ้งการการขบัถ่าย ความ
ตอ้งการทางเพศ ฯลฯ เป็นตน้ ถา้มนุษยไ์ม่สามารถสนองความตอ้งการขั้นต ่าสุด คือ ขั้นท่ี 1 น้ีได ้
มนุษยจ์ะไม่มีแรงจูงใจท่ีจะเกิดความตอ้งการขั้นท่ีสูงข้ึน คือ ขั้นท่ี 2, 3, ไดเ้ลยต่อเม่ือมนุษยส์นอง
ความตอ้งการขั้นท่ี 1 ไดพ้อสมควรแลว้เท่านั้น (ซ่ึงอาจไม่จ  าเป็นตอ้งถึง 100 %) มนุษยจึ์งมีความ
ตอ้งการขั้นต่อไป 
   ความต้องการขั้นที่ 2 ความต้องการความปลอดภยั ความปลอดภยัเป็นส่ิงท่ี
มนุษยทุ์กคนปรารถนาเช่นเดียวกนั แต่จะเกิดข้ึนเม่ือบุคคลสามารถสนองความตอ้งการให้ร่างกาย
อยูร่อดได ้มนุษยจ์ะยอมเส่ียงภยั ซ่ึงเราคงจะเคยเห็นตวัอย่างของคนร่อนเร่พเนจร ไม่มีท่ีอยูอ่าศยัท่ี
ปลอดภยัหรือเป็นหลกัแหล่ง เน่ืองจากพวกเขาตอ้งด้ินรนหาเช้ากินค ่า เพื่อให้ไดอ้าหารมาเล้ียงดู
ตนเองและครอบครัว บางคนถึงกบัยอมเส่ียงเขา้ไปลกัขโมยอาหารเม่ือทอ้งหิวเต็มท่ี ทั้งน้ีเน่ืองจาก
ความตอ้งการดา้นสรีระอิทธิพลยิ่งกว่าความตอ้งการความปลอดภยั เม่ือบุคคลมีอาหารการกินจน
ทอ้งอ่ิมพอมีชีวติอยูไ่ด ้ไดพ้กัผอ่นหลบันอนใหมี้เร่ียวแรงพอสมควร จึงจะคิดหาท่ีอยูอ่าศยัเป็นหลกั
แหล่งและวิธีบ าบดัความตอ้งการในขั้นท่ี 1 ไม่ประสบความส าเร็จบุคคลก็จะตอ้งเร่ร่อนเส่ียงภยัอยู่
ต่อไป 
   ความต้องการขั้นที่ 3 ความตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของ เป็นความ
ตอ้งการในดา้นจิตใจซ่ึงถือไดว้่าเป็นความตอ้งการระดบักลาง การท่ีบุคคลจะเกิดแรงจูงใจให้เกิด
อยากได ้อยากสนองความตอ้งการถึงขั้นน้ี จะตอ้งประสบความส าเร็จในการสนองความตอ้งการใน
ขั้นท่ี 1 และ 2 มาแลว้พอสมควร ความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการในขั้นท่ี 3 จะท าให้
บุคคลมีความเป็นมนุษยม์ากข้ึน คือ มีชีวติอยูอ่ยา่งมีความสุข มีความหมายและมีความอบอุ่นในดา้น
จิตใจ เพราะการด ารงชีวิตของมนุษยมิ์ไดเ้ป็นเพียงเพื่อให้มีชีวิตอยู่รอดเหมือนส่ิงมีชีวิตอ่ืนๆ เท่านั้น 
การไดรู้้วา่ตนมีความหมายและความส าคญัต่อใครบางคนท่ีตนรักหรือเป็นเจา้ของนั้นยอ่มก่อให้เกิด
ความสุขข้ึนในใจ 
   ความต้องการขั้นที่ 4 ความตอ้งการยกยอ่งนบัถือตนเอง เป็นความตอ้งการขั้น
สูง ซ่ึงมนุษยท่ี์ประสบความส าเร็จในดา้นต่างๆ มามากในระดบัหน่ึงแลว้เท่านั้น จึงจะเกิดแรงจูงใจ
ถึงระดบัน้ีได ้และความตอ้งการในระดบัน้ีจะเกิดข้ึนก็ต่อเม่ือขั้นท่ี 1, 2 และ 3 ไดรั้บการสนองตอบ
อย่างพอควรแลว้เช่นกนั การท่ีบุคคลจะยอมรับนบัถือตนเองไดน้ั้น มกัจะไดรั้บการยกย่องนบัถือ
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จากบุคคลอ่ืนมาก่อน โดยท่ีบุคคลนั้นไดก้ระท าส่ิงต่างๆ ท่ีมีคุณประโยชน์ต่อทั้งตนเองและบุคคล
อ่ืน ปรากฏผลงานท่ีชดัเจน จนท าให้ผูอ่ื้นยอมรับนบัถือ และตนเองรู้สึกวา่ไดรั้บความส าเร็จในงาน
หรือผลแห่งการกระท าของตน จึงเกิดความเช่ือมัน่ ภาคภูมิใจ มองเห็นคุณค่า และเกิดการนับถือ
ตนเองข้ึน มาสโลว ์กล่าววา คนท่ีมีคุณภาพชีวติดีส่วนใหญ่พฒันาตนเองข้ึนมาจนถึงระดบัท่ี 4 
   ความต้องการขั้นที ่5 ความตอ้งการสัจการแห่งตน หมายถึง การท่ีบุคคลมีความ
ปรารถนาท่ีจะเขา้ใจถึงตวัตนท่ีแทจ้ริงของตน ความตอ้งการขั้นน้ีนบัเป็นความตอ้งการขั้นสูงสุด ซ่ึง
มนุษย์ท่ีมีความสมบูรณ์จริงเท่านั้น จึงจะเกิดความต้องการถึงระดบัน้ีและสามารถสนองความ
ตอ้งการของตนได ้บุคคลท่ีจะมีแรงจูงใจให้เกิดความตอ้งการถึงระดบัสูงสุด มกัจะเป็นผูท่ี้มีการ
ประเมินตนเองอยู่เสมอ ทั้งในดา้นความส าเร็จและความลม้เหลว จุดมุ่งหมายก็เพื่อพฒันาจุดดีให้
น าไปสู่ความดีหรือความส าเร็จยิ่งข้ึน ขณะเดียวกนัก็พยายามแก้ไขจุดดอ้ยซ่ึงเป็นขอ้เสียเพื่อขจดั
ความลม้เหลวท่ีอาจเกิดข้ึนได้อีก จากการท่ีมีการประเมินตนเองอยู่เสมอจึงท าให้รู้จกัและเขา้ใจ
ตนเองเป็นอย่างดี รู้ถึงจุดเด่นและศกัยภาพสูงสุดท่ีตนจะไปถึงได ้ตลอดจนขอ้จ ากดัท่ีเป็นปัญหา
หรืออุปสรรคของตนเองอยา่งชดัแจง้ บุคคลดงักล่าวจึงไม่อายท่ีเปิดเผยตนเองและยอมรับความจริง 
เม่ือมีผูก้ล่าวถึงขอ้ดีขอ้เสียของตน ผูมี้ลกัษณะเช่นน้ีย่อมจะประจกัษถึ์งความเป็นจริง หรือ “สัจจะ
การแห่งตน” (Self actualization) ดงันั้นนกัวิชาการบางท่านจึงอธิบายความตอ้งการ ในขั้นท่ี 5 น้ีวา่ 
เป็นความตอ้งการท่ีเขา้ถึงตนเองอยา่งแทจ้ริง 
  2. ทฤษฎ ีX และ ทฤษฎ ีY (Douglas McFregor) 
   ดกัลาส  แมกเกรเกอร์ (Douglas  McGregor)1 ให้แนวคิดวา่ในการบงัคบับญัชา
ของผูบ้ริหารแต่ละคนนั้นจะข้ึนกบัความเช่ือเก่ียวกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาวา่เป็นอยา่งไร การบริหารงาน
ของเขาจะข้ึนอยูก่บัทศันะและความคิดเห็นของเขาเองท่ีเก่ียวกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ความตอ้งการของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และแรงจูงใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา แมกเกรเกอร์ไดต้ั้งทฤษฎี x และ ทฤษฎี Y สรุป
ไดด้งัน้ี 
   ทฤษฎี X ไดต้ั้งขอ้สมมติฐานวา่ คนโดยพื้นฐานแลว้จะมีลกัษณะของความเกียจ
คร้านและหลีกเล่ียงความรับผดิชอบ ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการบงัคบัใหท้  างาน 
   ทฤษฎี Y ไดต้ั้งขอ้สมมติฐานว่า คนโดยพื้นฐานแลว้มีความขยนัหมัน่เพียรให้
ความร่วมมือและสนบัสนุน มีความรับผดิชอบในหนา้ท่ีการงาน 
   ผูบ้ริหารท่ีเช่ือในทฤษฎี X ย่อมจะมาตรการควบคุมผูใ้ต้บงัคบับญัชาอย่าง
ใกลชิ้ด จะใช้วิธีจูงใจดว้ยผลตอบแทนทางดา้นการเงิน และผลประโยชน์พิเศษอ่ืนๆ มีการคุกคาม
ดว้ยการลงโทษเป็นประการส าคญั ส่วนผูบ้ริหารท่ีเช่ือในทฤษฎี Y จะพยายามจดัส่ิงแวดลอ้มในการ
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ท างานให้เหมาะสม ส่งเสริมให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาควบคุมตนเอง และจะส่งเสริมการพัฒนา
ความสามารถของบุคคลเป็นส าคญั 

 

ตารางท่ี 2.1 เปรียบเทียบทฤษฎี X และทฤษฎี Y  

 

ทฤษฎ ีX ทฤษฎ ีY 

1) คนส่วนมากโดยธรรมชาติแลว้ไม่ชอบท างาน 

2) คนส่วนมากไม่มีความทะเยอทะยาน มี

ความรับผดิชอบนอ้ย 

3) คนส่วนมากมีความคิดริเร่ิมนอ้ยในการ

แกปั้ญหาขององคก์าร 

4) การจูงใจเป็นการจูงใจทางดา้นร่างกายและ

ความปลอดภยัเท่านั้น 

5) คนส่วนมากชอบใหค้วบคุมอยา่งใกลชิ้ด

และถูกบงัคบั เพื่อใหเ้กิดความส าเร็จใน

เป้าหมายขององคก์าร 

 

1) คนส่วนมากโดยธรรมชาติชอบท างาน ตั้งใจ

ท างาน 

2) การควบคุมดว้ยตนเองเป็นส่ิงเสริมาร้างการ

ท่ีจะท าใหเ้ป้าหมายขององคก์ารประสบ

ความส าเร็จ 

3) ความสามารถในดา้นความคิดริเร่ิมในการ

แกปั้ญหาขององคก์ารนั้นมีอยูเ่กือบทุกคน 

4) การจูงใจเป็นเร่ืองของความตอ้งการมี

ช่ือเสียงและความส าเร็จในชีวติ 

5) คนสามารถสั่งการไดด้ว้ยตนเองแลละมี

ความคิดริเร่ิมในการท างาน ถา้หากวา่ไดรั้บการ

จูงใจอยา่งถูกวธีิ 

ท่ีมา: อา้งอิง สมคิด. 2553, หนา้ 183 

 
  ทฤษฎีน้ีมีความสัมพนัธ์กบัทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว ์ทฤษฎี X จะตั้งอยูบ่น
สมมติฐานการตอบสนองความตอ้งการ ในระดบัต ่าเท่านั้น (ความตอ้งการทางร่างกายและความ
ตอ้งการความปลอดภยั) ในการจูงใจบุคคลในองคก์ารจึงคาดหมายเก่ียวกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาวา่ 
  1. ปฏิบติัตามค าสั่งเท่านั้น 
  2. มีความสนใจในการปรับปรุงงานนอ้ยมาก 
  3. จะมีการหยดุพกัหรือหลีกเล่ียงงานมากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้
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  4. ตอ้งการผลตอบแทนทางดา้นการเงินเท่านั้น 
  ทฤษฎี Y จะตั้งอยูบ่นสมมติฐานของการตอบสนองในระดบัสูง  
(ความมีช่ือเสียงและความสมหวงัในชีวติ) ในการจูงใจบุคคลในองคก์ารจึงคาดหมายเก่ียวกบั 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาวา่ 
  1. ปฏิบติังานมากกวา่ท่ีก าหนดให ้
  2. ใหค้วามสนใจในการปรับปรุงงานใหดี้ข้ึน 
  3. ไม่ยอมเสียเวลาในการท างาน 
  4. ตอ้งการใหเ้ป็นท่ียอมรับของผูอ่ื้น 
  ทฤษฎีไหนเป็นทฤษฎีท่ีถูกตอ้ง ทฤษฎี X หรือทฤษฎี Y ตอ้งข้ึนอยูก่บับุคคลแต่
ละคนท่ีมาเก่ียวขอ้ง สถานการณ์ ลกัษณะขององคก์ารและปัจจยัอ่ืนๆ อยา่งไรก็ตาม ผลจากการวิจยั
จ  านวนมากช้ีให้เห็นวา่การใชแ้นวทางของทฤษฎี Y นั้นในระยะยาวแลว้จะก่อให้เกิดผลส าเร็จของ
งานไดม้ากกวา่ 
 3. ทฤษฎปัีจจัยจูงใจ –ปัจจัยค า้จุน 
  ทฤษฎีการจูงใจของเฮิร์ซเบิร์ก (1990 อา้งถึงใน ธีรรักษ์ ภารการ ,2552 ) เป็นทฤษฎี
การจูงใจท่ีไดรั้บการยอมรับอย่างแพร่หลายจากนกัวิชาการ ทฤษฎีน้ีมีช่ือเรียกหลายช่ือดว้ยกนัคือ 
Motivation – Maintenance Theory, Two Factor Theory หรือ Motivation – Hygiene Theory ทฤษฎี
น้ีมุ่งตอบค าถามว่า “ผูป้ฏิบติังานตอ้งการอะไรจากงานของเขา” โดย เฮิร์ซเบิร์ก สรุปว่ามีปัจจยั
ส าคญั 2 ประการ ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความชอบหรือไม่ชอบของแต่ละคน ปัจจยัดงักล่าวไดแ้ก่ 
  1. ปัจจยัจูงใจ (Motivation Factors) เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานโดยตรง กล่าวคือ
เป็นปัจจัยท่ีจูงใจให้คนชอบและรักงาน คนจะถูกจูงใจให้เพิ่มผลผลิตจากปัจจัยเหล่าน้ี ซ่ึง
ประกอบดว้ย 
   1) ความส าเร็จในงาน (Achievement) 
   2) การไดรั้บการยอมรับนบัถือ (Recognition) 
   3) ลกัษณะงาน (Work Itself) 
  4) ความรับผดิชอบ (Responsibility) 
  5) ความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน (Advancement) 
  6) โอกาสท่ีจะไดรั้บความกา้วหนา้ (Possibility of Growth) 
  2.  ปัจจยัค ้ าจุนหรือปัจจยัสุขอนามยั (Hygiene Factors) เป็นปัจจยัท่ีใช้ค  ้าจุนหรือ
บ ารุงรักษาจิตใจของบุคคลให้ท างาน แต่มิไดเ้ป็นส่ิงจูงใจผูป้ฏิบติังาน และเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
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สภาพแวดลอ้มในการท างาน หากไม่มีปัจจยัน้ีหรือมีในลกัษณะท่ีไม่สอดคลอ้งกบับุคคลในองคก์ร 
จะส่งผลใหบุ้คคลในองคก์รนั้นเกิดความไม่ชอบงานได ้ปัจจยัค ้าจุนประกอบดว้ย 
   1) นโยบายและการบริหาร (Company Policy and Administration) 
  2) การปกครองบงัคบับญัชา (Supervision) 
  3) ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา (Relationship with Supervisor) 
  4) เงินเดือน (Salary) 
  5) ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน (Relationship with Peers) 
  6) ความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (Relationship with Subordinate) 
  7) ความมัน่คงในงาน (Security) 
  ตามทศันะของเฮอร์สเบิร์กและคณะ ปัจจยัท่ีเป็นตวักระตุน้ยอ่มจะเป็นปัจจยัท่ีจูงใจ
แต่ละบุคคล และมีผลต่อความพึงพอใจในงานท่ีท า แต่การขาดปัจจยัเหล่าน้ีมิไดเ้ป็นส่ิงท่ีท าให้เกิด
ความไม่พอใจแก่บุคคลแต่อยา่งใด ส่วนปัจจยัค ้าจุนนั้นจะมีผลกระทบต่อความไม่พอใจในงานท่ีท า 
และช่วยใหค้นสามารถหลีกเล่ียงจากส่ิงท่ีท าใหเ้กิดความพึงพอใจต่างๆ 
 

2. ระเบียบและนโยบายการพฒันาคุณภาพชีวติทหารกองประจ าการกองทพับก 
 
 2.1 สิทธิประโยชน์ทีท่หารกองประจ าการได้รับระหว่างรับราชการ 

  2.1.1 ด้านสวัสดิการ 
     เงินเดือน ทหารกองประจ าการไดรั้บเงินเดือน ดงัน้ี (หนงัสือบนัทึกขอ้ความ 
กพ.ทบ.ท่ี กห0401/1688 ลงวนัท่ี 5 ส.ค. 40 เร่ือง การเบิกจ่ายเงินเดือนทหารกองประจ าการอตัราใหม่) 

1) ทหารกองประจ าการปีท่ี 1 ไดรั้บเงินเดือนๆ ละ 1,140 บาท 
2) ทหารกองประจ าการปีท่ี 1 ท่ีผา่นหลกัสูตรการฝึกทหารใหม่แลว้ ไดรั้บ

เงินเดือนๆ ละ 2,190 บาท 
3) ทหารกองประจ าการปีท่ี 2 ไดรั้บเงินเดือนๆ ละ 2,430 บาท 
4) ทหารกองประจ าการท่ีก าหนดหนา้ท่ีครูฝึกทหารใหม่ หรือท าหนา้ท่ีผูคุ้ม

ในเรือนจ าทหาร ไดรั้บเงินเดือนๆ ละ 2,580 บาท 
5) ทหารกองประจ าการท่ีได้รับการแต่งตั้งเป็นสิบตรี จ่าตรี จ่าอากาศตรี 

กองประจ าการไดรั้บเงินเดือนๆ ละ 3,750 บาท 
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    เบ้ียเล้ียงพลทหารกองประจ าการไดรั้บเบ้ียเล้ียงในวนัท่ีปกติ วนัละ 50 บาท/
คน โดยจะหกัค่าประกอบเล้ียง วนัละ 34 บาท/คน คงเหลือจ่ายคืน วนัละ 16 บาท//คน และถา้ออก
ปฏิบติัราชการสนามจะไดเ้บ้ียเล้ียงเพิ่มอีก วนัละ 13 บาท/คน รวมเป็นวนัละ 63 บาท 
    ค่าตอบแทน ในกรณีท่ีมีกิจกรรมนอกหน่วยทหารหรือนอกเวลาราชการพล
ทหารท่ีออกไปปฏิบติักิจกรรมนั้นๆ จะได้ค่าตอบแทนตามสมควรซ่ึงถือเป็นรายได้พิเศษ แต่
กิจกรรมเหล่าน้ีตอ้งเป็นกิจกรรมท่ีปฏิบติัต่อส่วนรวม และเป็นผลประโยชน์แก่ประชาชน เช่น การ
ออกไปช่วยเหลือประชาชนท่ีประสบภยัต่างๆ ของกองทพับกจะมีงบประมาณพิเศษเพื่อแจกจ่ายให ้
    สิทธิประโยชน์ในระหว่างรับราชการทหาร พลทหารกองประจ าการจะ
ไดรั้บสิทธิประโยชน์ต่างๆ ดงัน้ี 
    1. ไดรั้บการแจกจ่ายส่ิงของประจ าตวัอนัไดแ้ก่ เคร่ืองแต่งกาย เคร่ืองนอน 
ของใช้ส่วนตวัท่ีจ  าเป็น เช่น เส้ือ กางเกง หมวก รองเทา้ ผา้เช็ดตวั มุง้ หมอน ผา้ห่ม และของใช้
เบด็เตล็ดต่างๆ เป็นตน้ 
    2. ได้รับการรักษาพยาบาลเม่ือเกิดอาการเจ็บป่วย โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 
ไดรั้บการลดหยอ่นค่าโดยสารยานพาหนะ รถยนต ์รถไฟ ตลอดการเดินทาง 
    3. ได้รับประกันชีวิตจากกองทพับก ทั้งในยามปกติและเม่ือออกปฏิบติั
ราชการสนาม โดยยามปกติหากเสียชีวิตหรือพิการทุพลภาพจะได้รับเงิน 10,000 บาท (เรียกว่า
ทรัพยพ์ิทกัษพ์ล) และในการออกปฏิบติัราชการสนามเสียชีวิต หรือพิการทุพลภาพ จะได้รับเงิน 
100,000 บาท (เรียกวา่เงินจากภยัสนาม) 
  2.1.2 ด้านการปกครอง บังคับบัญชา 
    ในระหวา่งรับราชการ พลทหารกองประจ าการจะไดรั้บการปกครองดูแลเอา
ใจใส่จากผูบ้งัคบับญัชาตลอดระยะเวลารับราชการในปกครอง การไดรั้บอนุญาตให้ลาการไดรั้บ
เล้ียงดูท่ีมีคุณภาพ ตลอดจนสภาพโรงเรือนท่ีอยูอ่าศยัท่ีดีเหมาะสม ซ่ึงจ าแนกไดด้งัน้ี 
    ด้านการปกครอง 
    พลทหารกองประจ าการ เม่ือเขา้รับราชการในหน่วยทหารแลว้  
จะมีผูบ้งัคบับญัชาตลอดปกครองดูแลตามล าดบัชั้น เพื่อให้การปฏิบติัราชการในหน่วยงานทหาร
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นระบบ ผูบ้งัคบับญัชาพลทหาร ไดแ้ก่ ผูบ้งัคบัหมวด ผูบ้งัคบั
กองร้อย ผูบ้งัคบักองพนั ผูบ้งัคบักองกรม ผูบ้ ัญชากองพล แม่ทพัภาค ผูบ้ญัชาการทหารบกและ 
ผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด ตามล าคบัการปกครองบงัคบับญัชาจะเป็นไปในลกัษณะผูบ้งัคบับญัชาและ
ผูใ้ต้บงัคบับญัชา ลักษณะพี่น้องกันเองเพื่อทหารกองประการมีความรู้สึกว่า ตนเองเม่ือเข้ารับ
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ราชการแลว้ไม่ไดอ้ยูค่นเดียว หากแต่มีเพื่อน มีผูบ้งัคบับญัชาดูแล เอาใจใส่ จนกวา่จะปลดออกจาก
กองประจ าการ 
    การได้รับอนุญาตให้ลา 
    พลทหารกองประจ าการจะไดรั้บอนุญาตให้ลากิจหรือลาพกัไดต้ามสมควร 
ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัดุลยพินิจของผูบ้งัคบับญัชา ซ่ึงโดยปกติห้วงเวลาให้ลานั้นจะอยูใ่นระหวา่ง 5-10 วนั
ต่อคร้ังแลว้แต่กรณี 
    การได้รับการเลีย้งดู 
    พลทหารกองประจ าการจะไดรั้บการเล้ียงดูทั้ง 3 ม้ือ ในแต่ละวนัโดยใชเ้งินท่ี
หักออกจากเงินเบ้ียเล้ียงประจ าวนัของพลทหารแต่ละคน ซ่ึงกองทพัมีค าสั่งให้หน่วยทหารใน
กองทพัสามารถหกัค่าประกอบเล้ียงได ้วนัละไม่เกิน 34 บาท/คน ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัค่าครองชีพในแต่ละ
ภูมิภาคในส่วนท่ีเหลือใชจ่้ายคืน ซ่ึงในปัจจุบนัเงินดงักล่าวสามารถท าประกอบเล้ียงไดคุ้ณภาพและ
ปริมาณในระดบัหน่ึง 
    หลกัสูตรการวชิาชีพก่อนออกปลดกองประจ าการ 
    พลทหารกองประจ าการปีท่ี 2 ก่อนปลดประจ าการ จะไดรั้บการฝึกอบรม
วิชาชีพ เพื่อน าไปใช้ในการประกอบอาชีพหลงัจากปลดออกจากกองประจ าการแลว้ มีหลกัสูตร
ต่างๆ เช่น ช่างไฟฟ้าเบ้ืองต้น ช่างไม้ ช่างตัดผม ช่างปูน ช่างตัดเหล็ก ช่างเคร่ืองยนต์และ
มอเตอร์ไซค์ เกษตรเบ็ดเสร็จ ช่างประปาและสุขภณัฑ์ ช่างทาสี ช่างกลโรงงาน ช่างซ่อมตวัถึงและ
พ่นสีรถยนต์ การฝึกขบัรถส าหรับรถพลทหารกองประจ าการ ช่างเช่ือมโลหะ ช่างเคร่ืองท าความ
เยน็ การฝึกในหลกัสูตรต่างๆ น้ี หากหน่วยทหารท่ีรับผิดชอบไม่มีขีดความสามารถท าการฝึกอบรม
ได ้จะขอความร่วมมือจากหน่วยราชการและภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งมาช่วยท าการฝึกอบรมให ้
    หลกัสูตรการศึกษานอกโรงเรียน 
    กระทรวงกลาโหมได้ร่วมมือกับกระทรวงศึกษาธิการ จัดโครงการทาง
การศึกษาส าหรับพลทหารกองประจ าการ เพื่อยกระดบัการศึกษาของพลทหารกองประจ าการท่ีมี
การศึกษาจบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ระหว่างรับราชการ 2 ปี ให้มีความรู้เพิ่มถึงชั้นมธัยมศึกษา
ตอนตน้ และสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตและงานอาชีพ ให้เหมาะสมกบั
สภาพสังคมในปัจจุบนัและตั้งแต่ปี พ.ศ. 2530 เป็นตน้มา ผูบ้งัคบัหน่วยทหารระดบักองพนัหรือ
เทียบเท่าไดส้นบัสนุนโครงการน้ี โดยใชส้ถานท่ีในหน่วยทหารเป็นสถานศึกษาและมีพลทหารกอง
ประจ าการจบหลกัสูตรน้ีเป็นจ านวนมาก 
 
 



25 

2.2 โครงการพฒันาคุณภาพชีวติของทหารกองประจ าการ 
  โครงการพฒันาคุณภาพชีวติของทหารกองประจ าการเป็นโครงการท่ี 
กระทรวงกลาโหมพิจารณาจดัท าข้ึน เพื่อพฒันาก าลังพลของกองทพัและส่งเสริมให้กองทพัมี
บทบาทในการพฒันาประเทศ ซ่ึงรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหมได้อนุมติัหลกัการตามแผน
โครงการ เม่ือ 19 เมษายน  2539 โดยมีส านักนโยบายและแผน กระทรวงกลาโหม เป็นหน่วย
รับผิดชอบโครงการและมีกองบญัชาการทหารสูงสุด กองทพับก กองทพัเรือ กองทพัอากาศเป็น
หน่วยเจา้ของโครงการ วตัถุประสงค์ของโครงการมีดงัน้ี (เทวินทร์. 2547 หน้า 8 อา้งในส านัก
นโยบายและแผน กระทรวงกลาโหม, 2539)  
  1. เพื่อให้สอดคล้องกบัยุทธศาสตร์ การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 (พ.ศ.2540-2544) 
  2. พฒันากองทพัให้เป็นศูนยร์วมท่ีจะสร้างและผลิตบุคคลในชาติ ให้มีระเบียบ
วนิยั มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
  3. เพื่อยกระดบัความรู้ความสามารถขั้นพื้นฐาน ดา้นการศึกษาสายสามญัจนถึง
ระดบัสูงสุดตามระดบัสติปัญญา และขีดความสามารถของทหารกองประจ าการ 
  4. ให้การฝึกศึกษาวิชาชีพทหารกองประจ าการ เพื่อยกระดับฝีมือแรงงานจน
สามารถประกอบอาชีพท่ีเป็นความตอ้งการของตลาดแรงงานไดภ้ายหลงัปลดประจ าการ 
  5. สร้างทศันคติท่ีดีให้ประชาชน ในการสมคัรเขา้รับราชการทหาร เป็นทหารกอง
ประจ าการ เพื่อใหมี้โอกาสพฒันาชีวติท่ีดีข้ึนและมีวสิัยทศัน์ท่ีกวา้งขวางข้ึน 
  6. เพื่อยกระดบัความรู้ความสามารถของทหารกองประจ าการและทหารกองหนุน 
ซ่ึงจะส่งผลใหก้ารเพิ่มสมรรถนะและขีดความสามารถของกองทพัโดยรวม 
  ผลทีค่าดว่าจะได้รับ มีดงัน้ี 
  1. สามารถพฒันาค่ายทหารหรือหน่วยทหาร ใหเ้ป็นแหล่งผลิตส่งเสริมวินยัความรู้
และวชิาชีพใหก้บัทหารกองประจ าการ 
  2. ขยายโอกาสทางการศึกษาแก่ทหารกองประจ าการ ท่ีรับราชการอยูใ่นปัจจุบนัท่ี
ตอ้งศึกษาเพิ่มเติม ในสายสามญัและการฝึกอาชีพ เพื่อยกระดบัฝีมือแรงงานท่ีเป็นความตอ้งการของ
ตลาดแรงงาน และสามารถน าไปประกอบอาชีพไดภ้ายหลงัจากปลดประจ าการแลว้ 
  3. ทหารกองประจ าการท่ีปลดประจ าการแลว้ สามารถน าความรู้และความสามารถ
ท่ีไดรั้บเพิ่มเติมไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อตนเองและประเทศชาติเป็นส่วนรวม 
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  4. ไม่ท าให้ทหารกองประจ าการรู้เสียสิทธ์ิและเสียโอกาสในการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตของตนเอง ในระหว่างเขา้รับราชการทหาร และเป็นการเสริมสร้างทศันคติท่ีดีต่อการเขา้รับ
ราชการทหาร 
  5. เป็นแรงจูงใจใหท้หารกองเกินท่ีดอ้ยโอกาสในการศึกษาไดส้มคัรเขา้รับราชการ
ทหารมากยิ่งข้ึน ช่วยให้กองทพัสามารถพฒันาสู่ระบบทหารอาสาสมคัร ตามโครงการพฒันาก าลงั
ในกองทพัและส่งเสริมใหก้องทพัมีบทบาทในการพฒันาก าลงัคนของชาติ 
 2.3 นโยบายการพฒันาคุณภาพชีวติทหารกองประจ าการ 
  ตามค าสั่งกองทพับกท่ี 65/2542 ลงวนัท่ี 3 กุมภาพนัธ์ 2540 เร่ืองการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตทหารกองประจ าการมีนโยบายท่ีจะพฒันาคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ เพื่อให้ทหารกอง
ประจ าการ มีสภาพความเป็นอยู่ท่ีดีระหว่างอยู่ในกองประจ าการ และมีความรู้ในสายวิชาชีพ
เพียงพอท่ีน าไปประกอบอาชีพภายหลงัปลดจากกองประจ าการ โดยไดรั้บการบริหาร สวสัดิการ ท่ี
จ  าเป็นอยา่งเหมาะสมและเพียงพอซ่ึงนอกจากจะเป็นการเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจให้พร้อมท่ีจะ
ปฏิบติัตามต าแหน่งหนา้ท่ี เพื่อรักษาเอกราชอธิปไตรยของชาติอยา่งเต็มความสามารถ และยงัเป็น
การเสริมสร้างภาพพจน์ท่ีดีของกองทพับก (เทวนิทร์.2547, หนา้ 7 อา้งในกองทพับก, 2540) 
  1. ขอบเขต: การพฒันาคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการ ด าเนินการใน 6 ดา้น 
ดงัน้ี 
   1.1 ดา้นอาหารและโภชนาการ 
   1.2 ดา้นเคร่ืองแต่งกาย เคร่ืองนอน และของใชป้ระจ าตวั 
   1.3 ดา้นท่ีพกัอาศยั 
   1.4 ดา้นสุขภาพร่างกาย 
   1.5 ดา้นสวสัดิการอ่ืนๆ  
   1.6 ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 
  2. การปฏิบัติ 
   2.2.1 แนวความคิดในการปฏิบัติ 
     การพฒันาคุณภาพชีวติทหารกองประจ าการ มุ่งพฒันาในดา้นปัจจยัส่ี  
ซ่ึงเป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษยเ์ป็นล าดบัแรก และดา้นอ่ืนๆ เป็นไปตามล าดบั  
ขณะเดียวกนัจะตอ้งพฒันาคุณธรรมและจริยธรรมควบคู่กนัไปดว้ยอย่างต่อเน่ือง โดยก าหนดเป็น
แนวทางใหห้น่วยน าไปปฏิบติั เพื่อใหท้หารกองประจ าการในหน่วยต่างๆ ของกองทพับก มีคุณภาพ
ชีวติท่ีดีข้ึนเป็นมาตรฐานเดียวกนั ทั้งน้ีตอ้งมีการติดตาม ประเมินผล เพื่อใหเ้กิดรูปธรรม 
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   2.2.2 ด้านอาหารและโภชนาการ 
     1) หน่วยจะตอ้งจดัใหมี้การประกอบเล้ียงแก่ทหารกองประจ าการ  
โดยค านึงถึงคุณค่าโภชนาการและความเพียงพอด้านปริมาณเบ้ืองตน้ นอกจากน้ีควรมีความน่า
รับประทานในเร่ืองของรสชาติ ความสะอาดและการจัดแต่งด้วย ทั้ งน้ีจะต้องมีการควบคุม
ตรวจสอบการใช ้ค่าประกอบการเล้ียงให้เหมาะสม สัมพนัธ์กนักบัคุณภาพและปริมาณอาหารอยา่ง
สม ่าเสมอ 
     2) อาหารม้ือกลางวนัและม้ือเยน็ใหมี้กบัขา้ว 2 อยา่ง และใน 1 สัปดาห์ให้
จดัอาหารทอ้งถ่ิน หรืออาหารพิเศษ อยา่งนอ้ย 1 ม้ือ 
     3) ผูป้รุงอาหารตอ้งแต่งการสะอาดและไม่เป็นโรคติดต่อ โรงครัว  
ท่ีรับประทานอาหาร ภาชนะท่ีใชป้ระกอบใส่ตกัอาหารตอ้งสะอาด ถูกสุขลกัษณะ ปราศจากแมลง 
หรือสัตวท่ี์จะเป็นพาหนะน าโรค 
     4) ภาชนะท่ีใชใ้ส่และตกัอาหารรับประทาน ตอ้งลา้งให้สะอาดแลว้ผึ่งให้
แหง้ทุกคร้ังหลงัใชง้าน เพื่อจะน าไปใชใ้นม้ือต่อไป 
   2.2.3 ด้านเคร่ืองแต่งกาย เคร่ืองนอน และของใช้ประจ าตัว 
     1) เคร่ืองแต่งกาย เคร่ืองนอนและของใชท่ี้ทหารกองประจ าการ ไดรั้บการ
แจกจ่ายจะตอ้งมีความเหมาะสมทั้งรายการและจ านวนท่ีรับรวมทั้งมีคุณภาพดีพอ ท่ีจะใชไ้ดต้ลอด
อายกุารใชง้าน 
     2) หน่วยต้องจัดให้มีอุปกรณ์และสถานท่ีส าหรับการซักรีดเส้ือผา้แก่
ทหารกองประจ าการหากท าไดค้วรจดัหาเคร่ืองซักผา้ รีดผา้และเจา้หนา้ท่ีเพื่อบริการเป็นส่วนรวม
โดยไม่คิดค่าใชจ่้ายหรือคิดในราคาทุน 
     3) จัดให้มีร้านจ าหน่ายเคร่ืองหมาย และเคร่ืองแบบทหารในราคาท่ี
ประหยดัและเป็นธรรมเพื่อใหท้หารสามารถจดัหาเพิ่มเติมไดต้ามความสมคัรใจ 
   2.2.4 ด้านทีอ่ยู่อาศัย 
     1) ปรับปรุงอาหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัทหารกองประจ าการ ได้แก่ โรงทหาร 
หอ้งน ้า หอ้งส้วม โรงเล้ียง และโรงครัว ใหส้ะดวกสบายและถูกสุขลกัษณะยิง่ข้ึน 
     2) จดัสภาพแวดลอ้มโดยรวมภายในหน่วยให้เป็นระเบียบ สะอาด ร่มร่ืน
สร้างบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังานและการพกัอาศยั โดยเฉพาะอย่างยิ่งบริเวณอาคารโรงทหาร 
นอกจากจะตอ้งสะอาด ถูกสุขลกัษณะแลว้ควรปรับปรุงให้สะดวกสบายข้ึนเท่าท่ีจะท าไดอ้ยา่งนอ้ย
ท่ีสุด ควรติดมุง้ลวดและพดัลมเพดานบริเวณโรงนอนทหาร 
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     3) อาคาร หอ้งน ้า หอ้งส้วมทหารตอ้งสะอาด มีการระบายน ้าท่ีดีและ 
ปราศจากกล่ินเหมน็ 
     4) จดัใหมี้หอ้งพกัผอ่นและส่ิงอ านวยความสะดวกภายในอาคารโรงทหาร 
อาทิ โทรทศัน์ วีดีโอ สเตริโอ คาราโอเกะ หนงัสือพิมพแ์ละหนงัสืออ่ืนๆ เพื่อให้ความรู้และบนัเทิง
แก่ทหารกองประจ าการ 
   2.2.5 ด้านสุขภาพร่างกาย 
     1) หน่วยระดบักองร้อยตอ้งจดัให้มีตูย้าและเคร่ืองมือปฐมพยาบาลไวป้ระจ า
หน่วย 
     2) ส่งเสริมให้ทหารกองประจ าการออกก าลังกายอย่างเสมอ เพื่อให้
ร่างกายแขง็แรงและห่างไกลยาเสพติด โดย ผบ.หน่วยทุกระดบัชั้นน าทหารกองประจ าการ ออก 
ก าลงักายดว้ยตนเองเท่าท่ีจะสามารถท าได ้
     3) จดัเสริมสร้างกีฬาและจดัหาอุปกรณ์กีฬาตามขีดความสามารถ  
โดยหน่วยระดบักองพนัหรือเทียบเท่า ควรมีสนามฟุตบอลอยา่งนอ้ย 1 สนาม และหน่วยในระดบั 
กองร้อย ควรจดัใหมี้สนามตะกร้อ สนามวอลเลยบ์อล และโตะ๊ปิงปอง ทุกกองร้อย ทั้งน้ีจะตอ้งปลุก
เร้าใหท้หารกองประจ าการสนใจเล่นกีฬาดว้ยกานจดัใหมี้การแข่งขนักนัตามโอกาสท่ีเหมาะสม 
     4) หน่วยรักษาพยาบาลตอ้งให้การดูแลสุขภาพ และรักษาพยาบาลทหาร
กองประจ าการในระดบัเดียวกนักบัขา้ราชการทหาร 
   2.2.6 สวัสดิการอ่ืนๆ 
     1) การฝึกอบรมวิชาชีพ เพื่อให้ทหารกองประจ าการสามารถน าความรู้ท่ี
ไดรั้บไปประกอบอาชีพหลงัจากปลดประจ าการไดจ้ริง 
     2) การขยายโอกาสทางการศึกษา เพื่อส่งเสริมให้ทหารกองประจ าการได้
ศึกษาต่อนอกระบบโรงเรียน 
     3) ร้านคา้สวสัดิการ จ าหน่ายสินคา้ท่ีจ  าเป็นในชีวติประจ าวนัในราคาถูก 
     4) ร้านตดัผม 
     5) การไปรษณีย ์โทรศพัท ์
     6) การบริการอ่ืนๆ 
   2.2.7 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
     ด าเนินการโดยอบรม ช้ีแจง ประจ าวนั การอบรมศีลธรรมตามห้วงเวลา
รวมทั้งการร่วมกิจกรรมทางศาสนาในโอกาสอนัควร เพื่อให้เกิดทศันคติ ค่านิยม และพฤติกรรมใน
การด ารงชีวติประจ าวนัในเร่ืองต่อไปน้ี 
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     1) ไม่ยึดติดกบัความเป็นวตัถุนิยม และมุ่งแสวงหาความสุขทางใจยิ่งกว่า
ความสุขทางกาย 
     2) การไม่ยุง่เก่ียวและมัว่สุมอบายมุขและส่ิงเสพติดทุกประเภท 
     3) การรู้จกัประหยดั อดออม ไม่ฟุ่มเฟือย และก่อหน้ีสิน 
     4) มีระเบียบวนิยั เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่เสียสละ และมีความสามคัคี 
     รายการท่ีก าหนดตามแนวทางในค าสั่งน้ีถือเป็นเกณฑ์ต ่าสุดท่ีหน่วยตอ้ง
ด าเนินการให้ได้ และเป็นความรับผิดชอบของ ผบ.หน่วยทุกระดบั ตลอดจนหน่วยท่ีเก่ียวขอ้งท่ี
จะตอ้งใหค้วามร่วมมือ (เทวนิทร์.2547: 9-11 อา้งใน กองทพับก, 2542,หนา้ 10) 
 

3. ข้อมูลพืน้ฐานของกรมการทหารช่าง กองทพับก 

 
 3.1 ประวตัิความเป็นมาของกรมการทหารช่าง กองทพับก 
  ในรัชสมยัของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วัรัชกาลท่ี 5 เสด็จข้ึนเสวย
ราช ไดท้รงจดัตั้งกรมทหารต่างๆ ซ่ึงดดัแปลงมาจากการจดัทหารของชาวยุโรป พระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกล้าฯ ได้ทรงมีพระปณิธานแน่วแน่ท่ีจะปรับปรุงการทหารของชาติให้ทดัเทียมกบั
นานาประเทศ ดงันั้นเม่ือพระองค์เสด็จกลบัจากการประพาสประเทศสิงคโปร์และอินเดีย ในปี  
พ.ศ. ๒๔๑๕ แล้วได้ทรงน าแบบอย่างการจดัทหารท่ียุโรปใช้ปฏิบติัอยู่มาดดัแปลงแก้ไข ใช้ให้
เหมาะสมกบัประเทศไทยความรู้ท่ีเก่ียวกบัช่างนั้น เท่าท่ีมีหลกัฐานเร่ิมตน้จากการท่ี พระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ได้ทรงมอบหมายให้ชาวองักฤษ ช่ือ มร.เฮนร่ี อาลบาสเตอร์ ซ่ึงรับ
ราชการในสังกดักรมทหารมหาดเล็กรักษาพระองค์ เป็นผูส้อนวิชาต่างๆ เช่น แผนท่ี ไฟฟ้าและ 
โทรเลข เป็นตน้ ใหแ้ก่นายทหารมหาดเล็ก 
  ในปี พ.ศ. ๒๔๑๗ พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้ฯ โปรดเกลา้ฯ ให้มีจดัตั้ง กอง
ทหารอินนิเยีย ขึน้เมื่อวันที่ 23 มิถุนายน  2418  เพื่อท าหนา้ท่ีในการกรุยแนวปักเสาและวางแนว
สายโทรเลข ซ่ึงเป็นจุดก าเนิดของเหล่าทหารช่างและเหล่าทหารส่ือสารในปัจจุบนั 
  พ.ศ. ๒๔๗๗ ทรงโปรดเกลา้ฯ ใหแ้ปรสภาพ “กองทหารอินยเินีย”เป็น  
“กรมทหารช่าง” 
  พ.ศ. ๒๔๙๙ กรมทหารช่าง ได้รับการสถาปนาเป็น กรมทหารช่างท่ี 2 รักษา
พระองค ์
  พ.ศ. ๒๔๕๑ มีพระบรมราชโองการโปรดเกลา้ฯ ให้จดัตั้ง ให้จดัตั้ง จเรทหารช่าง 
ตามค าสั่งกรมยทุธนาธิการ ท่ี 1/4  ลง 1 เมษายน พ.ศ. 2451 
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  พ.ศ. ๒๔๕๑ ตามขอ้บงัคบัก าหนดหน้าท่ีจเรทหารบก ร.ศ.130 ให้ตั้งแผนก จเร
ทหารช่าง ข้ึนการบงัคบับญัชาต่อเสนาบดีกระทรวงกลาโหม มีหนา้ท่ีในการปกครอง ตรวจการฝึก
อาวุธกบัเคร่ืองมือช่าง ตรวจการช่างของกองทพับก อ านวยการฝึกซ้อมวิชาทหารช่าง จดัท าและ
อ านวยการโรงเรียนฝึกหดัการช่าง 
  พ.ศ. ๒๔๕๖ ไดข้ยายแผนกจเรทหารช่าง ข้ึนเป็นกรมจเรทหารช่าง  
  พ.ศ. ๒๔๗๕ ใหเ้ปล่ียนช่ือ กรมจเรทหารช่าง เป็น จเรช่างทหารบก 
  พ.ศ. ๒๔๕๙ เปล่ียนช่ือโรงเรียนฝึกหดัทหารช่าง เป็นโรงเรียนการช่าง และ 
ใหข้ึ้นกบั กรมจเรการช่างทหารบก 
  พ.ศ. ๒๔๖๒ กรมจเรการช่างทหารกบ ไดเ้ปล่ียนเช่ือเป็น กรมจเรทหารช่าง 
  พ.ศ. ๒๔๖๖ หน่วยทหารช่างเปล่ียนแปลงเป็น 
    - กรมจเรการช่างทหารบก 
    - กรมทหารช่างท่ี ๑ รักษาพระองค ์มี ๒ กองพนั คือ กองพนัทหาร
ช่างท่ี ๑ รักษาพระองค ์และ กองพนัทหารราบท่ี ๒ ช่างเคร่ืองสัญญาณ 
    - กรมทหารช่างท่ี ๒ ช่างสะพาน 
    - กรมทหารช่างท่ี ๓ ช่างรถไฟ 
  พ.ศ. ๒๔๖๙ กรมจเรทหารช่างมาข้ึนกบักรมจเรทหารบก ในสมยัน้ีกิจการทหาร
ช่าง ไดมี้การเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาต่อมาไดโ้อนกรมจเรทหารช่าง มาอยู่ในบงัคบับญัชาของ 
กรมเสนาธิการทหารบก 
  พ.ศ. ๒๔๗๑-๒๔๗๓ยบุจเรทหารช่าง เป็นกองบงัคบัการทหารช่างและส่ือสาร  
ข้ึนตรงต่อกองทพับก 
  พ.ศ. ๒๔๗๗-๒๔๘๓ กองบงัคบัการทหารช่างและส่ือสาร ได้แปรเปล่ียนเป็น
แผนกท่ี 4 ของกรมจเรทหารบกซ่ึงจดัแบ่งหน่วยเป็น แผนกท่ี ๑ ทหารราบ แผนกท่ี ๒ ทหารมา้ 
แผนกท่ี ๓ ทหารปืนใหญ่ แผนท่ี ๔ ทหารช่าง และแผนกท่ี ๕ ทหารส่ือสาร 
  พ.ศ. ๒๔๘๔ แผนกท่ี ๔ ไดเ้ปล่ียนช่ือเป็น แผนกทหารช่าง ข้ึนตรงต่อกรมเสนาธิ
การทหารบก ตามค าสั่งทหารท่ี ๒๓๑/๒๒๒๖๕ ลง ๕ มิ.ย. ๘๔  และในช่วงน้ีเอง แผนกทหารช่าง 
ไดย้า้ยจากจงัหวดัพระนครไปตั้งอยูท่ี่ จงัหวดัราชบุรี 
  พ.ศ. ๒๔๙๕ กรมจเรทหารช่างได้เปล่ียนช่ือเป็น กรมการทหารช่าง ข้ึนตรงต่อ
กองทพับก ตามค าสั่งกระทรวงกลาโหม  
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  พ.ศ. ๒๔๙๗ ไดป้รับปรุงอตัราการจดักรมการทหารช่างใหม่ โดยแบ่งกิจการของ
ทหารช่างออกเป็น ๒ ส่วนใหญ่ คือ กองบงัคบัการกรมการทหารช่าง กบัโรงเรียนทหารช่าง แบ่ง
ส่วนราชการออกเป็น กองบงัคบัการกรม กองเคร่ืองช่วยฝึก กองบริการ กองเคร่ืองอุปกรณ์การช่าง 
กองเสนารักษ์ กองร้อยรักษาการณ์ โรงเรียนทหารช่าง ปี พ.ศ.๒๔๘๙ กรมทหารช่างท่ี ๑ รักษา
พระองค ์ซ่ึงต่อมาไดข้ึ้นต่อกรมการทหารช่าง ราชบุรี มีหน่วยข้ึนตรง ๓ กองพนั คือ กองพนัทหาร
ช่างท่ี ๔ (ภายหลงัแปรสภาพเป็น กองพนัทหารช่างท่ี ๖), กองพนัทหารช่างท่ี ๕, กองพนัทหารช่าง
ท่ี ๒, กรมทหารช่าง ได้จดัส่วนราชการใหม่ ดงัน้ี ๑. กองบงัคบัการกรมการทหารช่าง ๒. ศูนย์
การทหารช่าง ๓. กองคลงัทหารช่าง ๔.กรมทหารช่างท่ี ๑ รักษาพระองค ์
  พ.ศ. ๒๕๐๗ ท่ีตงัของกรมการทหารช่างและ จทบ.ร.บ. ไดรั้บพระราชทานช่ือค่าย
วา่ “ค่ายภานุรังษี”  
  พ.ศ. ๒๕๑๑ ไดมี้การเปล่ียนแปลงอตัราการจดัของกรมการทหารช่าง ตามค าสั่ง 
ทบ.(เฉพาะ) ท่ี ๗๕/๑๑ ลง ๒๙ ก.ค. ๑๑ ซ่ึงเป็นการจดัส่วนราชการตาม อตัราเฉพาะกิจหมายเลข 
๓๒๐๐ และยงัคงใชม้าจนถึงปัจจุบนัน้ี ท่ีตั้งหน่วยสถานท่ีตั้ง ค่ายภานุรังสี อ าเภอเมือง จงัหวดัราชบุรี 
 3.2 ภารกจิ หน้าที ่กรมการทหารช่าง 

  3.2.1 ภารกจิ กรมการทหารช่าง มีหน้าที่ 
   1) วางแผน อ านวยการ ประสานงาน แนะน า ก ากบัการ ด าเนินการวจิยัและ 
พฒันาเก่ียวกบั การผลิต จดัหา ซ่อมบ ารุง และบริหารส่ิงอุปกรณ์สายทหารช่าง 
   2) วางแผน อ านวยการ ประสานงาน ก ากบั และด าเนินการเก่ียวกบั 
การก่อสร้างทั้งซ่อมแซมส่ิงก่อสร้างตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
   3) ก าหนดหลกันิยม และท าต ารา ตลอดทั้งการฝึก และศึกษาของเหล่าทหาร
ช่าง มีเจา้กรมการทหารช่างเป็นผูบ้งัคบับญัชารับผดิชอบ 
  3.2.2 ขอบเขตความรับผิดชอบและหน้าทีส่ าคัญ 
   1) เสนอแนะ และใหค้  าแนะน าทางวชิาการเก่ียวกบักิจการทหารช่าง 
   2) เสนอนโยบาย วางแผน อ านวยการ ประสานงาน ก ากบัการ และ 
ด าเนินการเก่ียวกบัการส่งก าลงั และซ่อมบ ารุงส่ิงอุปกรณ์สายทหารช่างใหก้บัหน่วยงานต่างๆ 
ของกองทพับก 
   3) วจิยั พฒันา ก าหนดหลกันิยาม จดัท าต ารา และคู่มือเก่ียวกบัวิทยาการและ
ส่ิงอุปกรณ์สายทหารช่าง 
   4) วางแผน อ านวยการ จดัท าหลกัสูตร แนวสอน และด าเนินการฝึกศึกษา 
ก าลงัพลเหล่าทหารช่าง และเหล่าทหารอ่ืน ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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   5) ด าเนินการผลิต และควบคุมก าลงัพลเหล่าทหารช่าง 
   6) วางแผน อ านวยการ ประสานงาน ก ากบัการ และด าเนินการเก่ียวกบั 
การก่อสร้าง รวมทั้งซ่อมแซมส่ิงก่อสร้างตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 

โครงสร้างการบริหารราชการของกรมการทหารช่าง กองทพับก 

  

 

 

 
                                                                                                     แผนกจดัการ                 แผนกแผน 

                                                                                       แผนกปกครอง              แผนกการข่าวและ 

                                                                                       แผนกเตรียมผล             รักษาความปลอดภยั 

                      แผนกการฝึกและศึกษา 

                     แผนกกิจการพลเรือน 

 

 
 

แผนกความตอ้งการ             แผนกงบประมาณ                                                         แผนกสวสัดิการ 

แผนกส่งก าลงั                       แผนกควบคุมภายใน                                                    แผนกขนส่ง 

แผนกซ่อมบ ารุงและ            แผนกตรวจสอบและ                                                     แผนกพลาธิการ 

บริการ                                  วเิคราะห์                                                                       แผนกสรรพาวธุ 

                                                                                                                                   แผนกฝึกและสนามยงิปืน 

                                                                                                                                  กองพนับริการ      

 

 
แผนกออกแบบ                    แผนกวจิยัและพฒันา        แผนกประมาณการ               แผนกส ารวจและวเิคราะห์ 

แผนกโรงงาน                      แผนกวชิาการ                   แผนกควบคุมส่ิงอุปกรณ์        การก่อสร้าง 

แผนกซ่อมบ ารุง                  แผนกหอ้งสมุดและ           แผนกคลงัส่ิงอุปกรณ์            แผนกประมาณการ 

กรมการทหารช่าง 

กองเคร่ืองช่วยฝึก 

แผนกธุรการ กองก าลงัพล แผนกการเงนิ 

กองบริการ กองส่งก าลงั

บ ำรุง 
แผนกจดัหา กองปลดับัญชี 

กองการก่อสร้าง กองคลงัทหารช่าง กองวทิยาการ 

กองยุทธการและการข่าว 
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และบริการ                          พิพิธภณัฑ ์                         แผนกซ่อมบ ารุง                    แผนกตรวจการก่อสร้าง 

                                  แผนกการฝึกและ               แผนกบรรจุหีบห่อ 

                                            ตรวจสอบ 

 

 

 

 
4. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 ธงชยั  โอสถหงษ์ (2543) ศึกษาเร่ือง การศึกษาการพฒันากองประจ าการกองทพับก
เพื่อการพฒันาประเทศ : กรณีศึกษากรมทหารราบท่ี 11 รักษาพระองค ์พบวา่ ทหารกองประจ าการมี
ทศันคติต่อบทบาทของกองทพัอยูใ่นระดบัสูง มีการรับรู้ในบทบาทของหน่วยอยูใ่นระดบัรับรู้มาก 
มีความคาดหวงัต่อการเขา้เป็นทหารกองประจ าการอยู่ในระดบัคาดหวงัมาก มีความคาดหวงัเม่ือ
ปลดจากการเป็นทหารกองประจ าการอยูใ่นระดบัคาดหวงัมาก มีการเขา้ร่วมกิจกรรมของหน่วยอยู่
ในระดบัเขา้ร่วมกิจกรรมมาก เร่ืองท่ีเป็นปัญหาต่อการพฒันาทหารกองประจ าการ ส่วนใหญ่เป็น
เร่ืองเก่ียวกบัการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน ถึงระดบั ปวส. หรือ อนุปริญญาและระดบัปริญญาตรี 
ตลอดจนเร่ืองการได้รับการตรวจสุขภาพร่างกาย ส าหรับเร่ืองแนวทางการแก้ปัญหาการพฒันา
ทหารกองประจ าการนั้น ทหารมีความเห็นว่า ควรไดรั้บการจดัตงัศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนข้ึน
ภายในหน่วย เพื่อความสะดวกในการเขา้ศึกษาและควรไดรั้บการอนุญาตให้ใช้เวลานอกราชการ
ออกไปศึกษาต่อในระดบั ปวช. และ ปวส. อนุปริญญา และปริญญาตรีข้ึนไปได ้ตลอดจนเร่ืองการ
จดัฝึกอบรมวชิาชีพและเร่ืองการจดัอาหารส าหรับทหารกองประจ าการ 
 ปรมาธร  บุนนาค  (2543) ศึกษาเร่ือง สวสัดิการของทหารกองประจ าการ กรมทหาร
ราบท่ี 1มหาดเล็กรักษาพระองค ์พบวา่ 1) ทหารกองประจ าการ กรมทหารราบท่ี 1 มหาดเล็กรักษา
พระองค ์มีความคิดเห็นต่อสวสัดิการในระดบัสูง 2) ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีจ าแนกความแตกต่างของ
ระดบัความคิดเห็น คือ สถานภาพสมรส อาชีพเดิม และหน่วยงานท่ีสังกดั 3) ปัจจยัภายในองคก์ารท่ี
มีความสัมพนัธ์ กบัความคิดเห็น คือ การปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา 4) ปัจจยัภายนอกองคก์าร
ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความคิดเห็น คือ การรับรู้เก่ียวกบัค่านิยมในการเป็นทหาร 
 
 

กองพลทหารช่าง โรงเรียนทหารช่าง กรมทหารช่างที ่21 

ภาพท่ี 2.2  โครงสร้างการบริหารราชการของกรมการทหารช่าง กองทพับก 
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 ชาคริต  คมคาย (2546) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการฝึกอาชีพของทหารกองประจ าการ 
กองพนัทหารราบท่ี 3 กรมทหารราบท่ี 32 ค่ายวีรวฒัน์โยธิน จงัหวดัสุรินทร์ พบว่า ในภาพรวม
ระดับความต้องการฝึกอาชีพของทหารกองประจ าการ อยู่ในระดับปานกลาง และจากผลการ
ทดสอบสมมุติฐานพบว่า ทหารกองประจ าการท่ีมี อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้อาชีพหลกั
ของครอบครัว ประสบการณ์ฝึกวิชาชีพ จุดมุ่งหมายของการฝึกอาชีพและวิถีหลงัปลดประจ าการ
แตกต่างหนั มีความตอ้งการในการฝึกวชิาชีพแตกต่างกนั 
 เทวินทร์  ศิริป ญจนะ (2547) ศึกษาเร่ือง การพฒันาคุณภาพชีวิตของทหารกอง
ประจ าการกองบญัชาการช่วยรบท่ี 1 ค่ายพนสับดีศรีอุทยั ก่ิงอ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี พบว่า 
การพฒันาคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการกองบญัชาการช่วยรบท่ี 1 ทั้ ง 6 ด้าน คือ ด้าน
อาหารและโภชนาการจะมีระดบัความคิดเห็นต่ออาหารม้ือกลางวนัและม้ือเยน็ กบัขา้ว 2อยา่ง มาก
ท่ีสุด ดา้นเคร่ืองแต่งกาย เคร่ืองนอน และของใชป้ระจ าตวัจะมีระดบัความคิดเห็นกบัการไดรั้บของ
ใช้ท่ีมีคุณภาพดีพอท่ีใช้ตลอดอายุการใช้งานมากท่ีสุด ด้านท่ีพักอาศัยมีระดับความคิดเห็น   
โดยหน่วยท่ีมีท่ีพกับรรยากาศน่าอยู ่มีความเป็นธรรมชาติและร่มร่ืนมากท่ีสุด ดา้นสุขภาพร่างกาย
จะมีระดับความคิดเห็นโดยหน่วยท่ีมีห้องพยาบาลส าหรับผูป่้วยอย่างเพียงพอมากท่ีสุด ด้าน
สวสัดิการและวชิาชีพจะมีระดบัความคิดเห็นโดยหน่วยท่ีร้านตดัผมเพียงพอมากท่ีสุด ดา้นคุณธรรม
และจริยธรรมมีระดบัความคิดเห็น โดยหน่วยท่ีมีการรณรงคไ์ม่ให้ยุง่เก่ียวกบัอบายมุขและส่ิงเสพ
ติดทุกประเภทมากท่ีสุด ส่วนปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตในเร่ืองระดบัการศึกษา อาชีพ
และรายไดข้องทหารกองประจ าการเขา้มาเป็นทหารกองประจ าการนั้น มีความแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และปัจจยัในองคก์ารในดา้นการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชามี
ความสัมพนัธ์กบัการพฒันาคุณภาพชีวติท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนปัจจยัภายนอก
องคก์าร ดา้นการเรียนรู้เก่ียวกบัค่านิยมในการเป็นทหารและดา้นเศรษฐกิจมีความสัมพนัธ์กบัการ
พฒันาคุณภาพชีวติท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 สมบูรณ์  ณ หนองคาย (2548) ศึกษาเร่ือง ยทุธศาสตร์การพฒันาคุณภาพชีวิตของทหาร
กองประจ าการหน่วยจงัหวดัทหารบกเลย จากการศึกษาพบว่า ระดบัการพฒันาคุณภาพชีวิตของ
ทหารกองประจ าการ ร้อยละ 71 อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ18 อยูใ่นระดบัต ่า และร้อยละ 11อยู่
ในระดบัสูง เม่ือวิเคราะห์คุณภาพชีวิต เป็นรายด้าน ทั้งหมด 6 ด้าน พบว่า คุณภาพชีวิต ในด้าน
สวสัดิการอ่ืนๆ มีสัดส่วนของการมีคุณภาพสูงเป็นสัดส่วนมากท่ีสุดคือ ร้อยละ 20 ในทางตรงกนั
ขา้ม ด้านท่ีอยู่อาศยั มีสัดส่วนของการมีคุณภาพชีวิตต ่าเป็นสัดส่วนมากท่ีสุด คือ ร้อยละ 17 ผล
การศึกษา สภาพการพฒันาคุณภาพชีวิต พบว่า อาหารมีรสชาติพอใช้ปริมาณอาหารพอเพียง มี
รายการอาหารค่อนขา้งจ ากดัซ ้ าซาก เคร่ืองแต่งกาย เคร่ืองนอนและของใช้ประจ าตวั ท่ีแจกจ่าย
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ใหแ้ก่ทหารกองประจ าการพอเพียงต่อการสวมใส่ ผลดัเปล่ียน ใชง้านคุณภาพเหมาะสมราคาอยูใ่น
ระดบัพอใช้ ท่ีอยู่อาศยัมีอาคารสถานท่ีเพียงพอ การจดัระเบียบดีภูมิทศัน์ดี มีการตรวจสุขภาพ
ร่างกายประจ าปีและเล่นกีฬาบ้าง มีร้านค้าสวสัดิการ ร้านตดัผมและจัดการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน รวมทั้งมีการอบรมศีลธรรมประจ าเดือน การอบรมประจ าวนัและการร่วมกิจกรรทาง
ศาสนาในบางโอกาสท่ีเหมาะสม ส่วนผลการศึกษาปัญหาการพฒันาคุณภาพชีวติ พบวา่ ค่าครองชีพ
สูงข้ึน ท าให้บริการดา้นอาหารมีปริมาณ และคุณค่าทางโภชนาการลดลงและสุขอนามยัของการ
ประกอบอาหารมีนอ้ย เคร่ืองแต่งกายและของใชส่้วนตวัท่ีไดรั้บแจกจ่ายบางคร้ัง คุณภาพในเกณฑ์
พอใช้ เน่ืองจากจ ากดัดา้นงบประมาณ ท่ีอยู่อาศยัจ าเป็นตอ้งปรับปรุงระบบบ าบดัน ้ าเสีย ยาสามญั
ประจ าบา้นไม่พอเพียง ต่อจ านวนทหารท่ีเจ็บป่วยและการบริการไปรษณียแ์ละโทรศพัท์สาธารณ
ทางไกลมีน้อย ไม่เพียงพอต่อความต้องการในการใช้บริการ และการมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ประเพณี วฒันธรรมทอ้งถ่ินและโครงการริเร่ิมกิจกรรมทางศาสนาของหน่วยงานมีนอ้ย 
 สิทธิศกัด์ิ  มินวงษ ์(2548) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตของพลทหารกองประจ าการ
กรมทหารราบท่ี 1 มหาดเล็กรักษาพระองค ์พบวา่ ทหารกองประจ าการกรมทหารราบท่ี 1 มหาดเล็ก
รักษาพระองค์มีคุณภาพชีวิตในระดบัปานกลางค่อนขา้งสูง เม่ือพิจารณาตวัแปรส่วนบุคคล ผล
การศึกษาพบวา่ ความแตกต่างของวิธีเขา้รับราชการ ระดบัการศึกษา และอาชีพก่อนเขา้รับราชการ 
มีผลต่อระดบัคุณภาพชีวิตของกลุ่มตวัอยา่ง ในขณะท่ีภูมิล าเนา และรายไดก่้อนเขา้รับราชากรไม่มี
ผลต่อระดบัคุณภาพชีวติ 
 ลกัคณา  โยคะวสิัย (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวิตการท างานของพนกังานเทศบาล
ในจงัหวดัหนองบวัล าพู จากผลการวิจยัพบวา่ (1) คุณภาพชีวิตการท างานของพนกังานเทศบาลใน
จงัหวดัหนองบวัล าภู อยู่ในระดบัปานกลาง (2) คุณภาพชีวิตการท างานของพนกังานเทศบาลใน
จงัหวดัหนองบวัล าภู 13 แห่ง ไม่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (3) ดา้นการ
พฒันาคุณภาพชีวิตการท างาน พนกังานเทศบาลในจงัหวดัหนองบวัล าภูเห็นวา่รัฐควรจดัระบบการ
พิจารณาผลการปฏิบติังาน รวมทั้งระบบโบนสัให้มีความชดัเจน โปร่งใส ควรจดัให้ผูบ้ริหารไดรั้บ
การพฒันาเพื่อเพิ่มพูนจริยธรรมทางการเมือง และความสามารถในการบริหารดว้ยระบบคุณธรรม
นอกจากนั้น รัฐควรพิจารณาเพิ่มค่าตอบแทนเพื่อเป็นการจูงใจในการท างานและเพิ่มคุณภาพชีวิต
แก่พนกังานเทศบาลดว้ยในเวลาเดียวกนั 
 วีระวฒัน์  ทา้วพิมพ์ (2551) ไดศึ้กษาเก่ียวกบั ความพึงพอใจก่อกิจกรรมการพฒันา
คุณภาพของทหารกองประจ าการ กองพนัทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 13 ผลการศึกษาพบว่า 
ความพึงพอใจกิจกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ พบวา่อยู่ในระดบัมากทุกดา้น
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการศึกษา ดา้นสวสัดิการ ดา้นท่ีอยูอ่าศยั  
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ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นเคร่ืองแต่งกายและของใชป้ระจ าตวัทหาร และ
ดา้นโภชนาการ จะพบวา่จะอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ ยกเวน้ขอ้รณรงคใ์ห้ทหารกองประจ าการตอ้งมี
วฒิุทางการศึกษาเพิ่มข้ึนในระหวา่งเขา้กองประจ าการ 



 

บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 
 การวจิยัเร่ือง “คุณภาพชีวติทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก” โดยมี
ระเบียบวิธีวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประชากรและกลุ่มตวัอย่าง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ การเก็บรวบรวม
ขอ้มูล และสถิติท่ีใชใ้นการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
  3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

 1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั เป็นทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก 
ผลดัท่ี 1 ปี พ.ศ. 2553 เขา้รับราชการในหว้งปี พ.ศ. 2553 ดงัแสดงในตารางท่ี 3.1 
 

ตารางท่ี 3.1 แสดงจ านวนทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก ผลดัท่ี 1 ปี พ.ศ. 2553 
 

หน่วยฝึกท่ี จ านวน 
1 100 
2 101 
3 96 
4 112 
5 79 
6 105 
7 79 

รวมทั้งส้ิน 672 
 

ท่ีมา: ทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก หน่วยฝึกท่ี 1-7 ปี 2553 
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 1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง 
กองทพับก ผลดัท่ี 1 ปี พ.ศ. 2553 เขา้รับราชการในห้วงปี พ.ศ. 2553 ถึงปี พ.ศ. 2555 จ านวน 251 คน 
ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตราของ ทาโร่ ยามาเน่ ดงัน้ี 

 
   n =    N 
     1+N(e)2 
 
เม่ือ   e คือ  ความคาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง (0.05)2 

   N คือ ขนาดของประชากร 
   n คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
แทนค่า   n =       672 
     1+672(0.05)2 
    = 251  คน 
 ดงันั้นขนาดกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ีคือ 251 คน 

  การจ าแนกตวัอย่างของประชากรเพื่อให้ไดก้ลุ่มตวัอยา่งตามท่ีค านวณไว ้จึงไดมี้
การจดัชั้นภูมิตามสัดส่วนของประชากรกลุ่มตวัอยา่ง (Proportional Stratified Sampling) ดงัตารางท่ี 
3.2 และใชว้ธีิสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling Method)  
 
ตารางท่ี 3.2 แสดงการจดัชั้นภูมิตามสัดส่วนของประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 

หน่วยฝึกท่ี จ านวนประชากร สดัส่วน กลุ่มตวัอยา่ง 
1 100 14.88 37 
2 101 15.02 38 
3 96 14.28 36 
4 112 16.67 42 
5 79 11.76 29 
6 105 15.63 40 
7 79 11.76 29 

รวมทั้งส้ิน 672 100 251 
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2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคือ แบบสอบถาม ซ่ึงผูว้จิยัสร้างข้ึนจากการศึกษา แนวคิดและ
ทฤษฎีต่างๆ ตลอดจนผลงานท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงแบ่งเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไปของทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง 
กองทพับก ซ่ึงเก่ียวกบัปัจจยัดา้นภูมิล าเนา ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพก่อนเขา้เป็น
ทหารกองประจ าการ รายได้ก่อนรับราชการ และภาระทางครอบครัว ลกัษณะค าถามเป็นค าถาม
ปลายปิด 

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัภายในองคก์าร ประกอบดว้ย การดูแลปกครอง
จากผูบ้งัคบับญัชา สภาพการท างาน จ านวน 12 ขอ้ มีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด ประเมินค่า  4 
ระดบั เป็นมาตรวดัเพื่อใหท้ราบถึงระดบัคะแนนในเร่ืองปัจจยัภายในองคก์าร 

 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัภายนอกองค์การประกอบด้วย ด้านเศรษฐกิจ 
ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม จ านวน 12 ขอ้ ลกัษณะค าถามปลายปิด 

 ตอนท่ี 4 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ จ านวน 
4 ดา้น ประกอบดว้ย ค่าตอบแทน (เงินเดือน,เบ้ียเล้ียง) สภาพท่ีอยูอ่าศยั โอกาสในการพฒันาความรู้
ความสามารถ และเวลาท างานและชีวติส่วนตวั จ านวน 24 ขอ้ เป็นลกัษณะค าถามปลายปิด 

 ตอนท่ี 5 ปัญหาและขอ้เสนอแนะ เป็นลกัษณะค าถามปลายเปิด 
ระดบัความคิดเห็น 

      มากท่ีสุด 4 คะแนน 
      มาก  3 คะแนน 
      นอ้ย  2 คะแนน 
      นอ้ยท่ีสุด 1 คะแนน 
 รวบรวมขอ้มูลและน ามาแจกแจงความถ่ี จะไดค้ะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งแบ่งเป็น 

4 ระดบั ซ่ึงมีเกณฑก์ารพิจารณาดงัน้ี 
Rang = (คะแนนสูงสุด-คะแนนต ่าสุด) 

      จ  านวนระดบัท่ีตอ้งการ 
   =   (4-1) 
        3 
   =  0.75 
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ตารางระดบัคะแนน 
 

คะแนน ระดบัความคิดเห็น 
1.00 – 1.75 นอ้ยท่ีสุด 
1.76 – 2.51 นอ้ย 
2.52 – 3.27 มาก 
3.28 – 4.00 มากท่ีสุด 

 
  เม่ือสร้างแบบสอบถามส าหรับกลุ่มตวัอยา่งเรียบร้อยแลว้ ผูศึ้กษาไดท้  าการตรวจสอบ
ขั้นตอนดงักล่าว ดงัน้ี 
  ขั้นตอนที ่1 ยกร่างแบบสอบถามโดยให้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์และขอบเขตใน
การศึกษา 
  ขั้นตอนที ่2 การตรวจแบบสอบความเท่ียงตรง เป็นลกัษณะของการตรวจสอบความ
เท่ียงตรงของเน้ือหา ความสมบูรณ์ ความสอดคลอ้ง ตลอดจนเน้ือหาและถอ้ยค าของแบบสอบถาม
ให้รัดกุมและถูกตอ้ง ขั้นตอนน้ีด าเนินการโดยน าแบบสอบถามเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์
และผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่านตรวจสอบ ดงัน้ี 
      1. นางสาวณัฐหทยั  สุขด ารงปรีชา การศึกษา ปริญญาโทศิลปะศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
      2. นางสาวอรพินท ์ ศรีวิเชียร การศึกษา ปริญญาโทการเมืองมหาบณัฑิต 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
      3. นางสาวณพลักษณ์  อเนกศรี การศึกษา ปริญญาโทกระบวนการ
ยติุธรรม คณะสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
 ขั้นตอนที ่3 การตรวจสอบความเช่ือถือได ้(Reliability) ผูศึ้กษาไดห้าค่าความเช่ือมัน่
ของแบบสอบถาม โดยการน าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจและปรับปรุงแก้ไขไปทดสอบ  
(Try Out) กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนักบัประชากรท่ีศึกษา จ านวน 30 คน แลว้น าผล
ท่ีมาวิเคราะห์ความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลของครอนบาค ผลการหาความ
เท่ียงตรงของแบบสอบถามไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั .854 
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3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใชว้ิธีการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลดงัน้ี 
 1. เก็บรวบรวมขอ้มูลจากการแจกแบบสอบถามใหก้บักลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี และเป็นการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple random)  
 2. การเก็บรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary data) โดยใชแ้บบสอบถามแจกให้กบักลุ่ม
ตวัอย่างในกรมการทหารช่าง กองทพับก ซ่ึงผูศึ้กษาท าการแจกแบบสอบถามดังกล่าวให้กับ
ประชากรกลุ่มตวัอย่างจ านวน 251 ชุด และได้เก็บแบบสอบถามกลับคืนมาได้ 251 ชุด คิดเป็น 
100% ของจ านวนแบบสอบถาม 
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary data) เป็นขอ้มูลท่ีได้จากการศึกษา
คน้ควา้ จากขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัรวบรวม ทั้งจากหน่วยงานของรัฐ หนงัสือ ต ารา วารสาร เอกสารต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง 
 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างในการศึกษา น ามา
ตรวจสอบความสมบูรณ์ จากนั้นน ามาตรวจและให้คะแนน และน าคะแนนท่ีไดม้าวิเคราะห์ขอ้มูล
ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
 4.1 วิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โดยหาจ านวนและค่าร้อยละ 
(Percentage) 
 4.2 วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง 
กองทพับก โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Means) ส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation, S.D.)  
 4.3 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัภายนอกและภายในท่ีมีผลต่อคุณภาพ
ชีวิตทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับกโดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency)  
ค่าเฉล่ีย (Means) ส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.)  
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 4.4 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ กรมการทหาร
ช่าง กองทพับก โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Means) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation, S.D.) และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple 
Regression)  
 4.5 อธิบายขอ้เสนอแนะและแนวทางเสริมสร้างคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ 
กรมการทหารช่าง กองทพับก โดยการแจกแจงความถ่ี  
  

 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การศึกษา เร่ือง “คุณภาพชีวติทหารช่างกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก” 
เป็นการศึกษาเชิงส ารวจ (Survey Research) ผูว้ิจยัน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 5 ตอน 
ดงัต่อไปน้ี 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์ระดบัคุณภาพชีวิต ดา้นค่าตอบแทน ดา้นสถานภาพท่ีอยูอ่าศยั 
ดา้นโอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถ ดา้นเวลาท างานและชีวิตส่วนตวั  
 ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัภายนอก ด้านเศรษฐกิจ ความ
เช่ือมัน่ และการยอมรับจากสังคม และปัจจยัภายใน ดา้นการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา ดา้น
สถานภาพการท างาน 
 ตอนท่ี 4  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการ 
กรมการทหารช่าง กองทพับก 
 ตอนท่ี 5  ปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของทหารช่าง กอง
ประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง กองทพับก 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งเป็นขอ้มูลเก่ียวกบั วิธีการเขา้รับราชการ ภูมิล าเนา 
ระดบัการศึกษา สถานภาพ อาชีพก่อนเขา้รับราชการ ระดบัรายได ้ภาระทางครอบครัว 
 1.1 วธีิการเข้ารับราชการ 
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ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของทหารช่าง กองประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง กองทพับก  
 จ าแนกตามวธีิการเขา้รับราชการ 
 

วธีิการเขา้รับราชการ จ านวน ร้อยละ 
สมคัรใจ 88   35.10 
จบัใบด า-ใบแดง 163   64.90 

รวม 251 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.1 ผลการศึกษา พบวา่ ทหารช่าง กองประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง 
กองทพับก ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 251 คน เขา้รับราชการดว้ยวิธีจบัใบด า-ใบแดง มากท่ีสุด 
จ านวน 163 คน (ร้อยละ 64.90) และวธีิสมคัรใจ นอ้ยท่ีสุด จ านวน 88 คน (ร้อยละ 35.10)  

 1.2 ภูมิล าเนา  
 
ตารางท่ี 4.2 จ านวนและร้อยละของทหารช่าง กองประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง กองทพับก  
 จ าแนกตามภูมิล าเนา 
 

ภูมิล าเนา จ านวน ร้อยละ 
กรุงเทพและปริมณฑล 19  7.57 
ภาคกลาง 191   76.10 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 30  11.95 
ภาคเหนือ 9   3.58 
ภาคใต ้  2     .80 

รวม                       251 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.2 ผลการศึกษา พบวา่ ทหารช่าง กองประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง 
กองทพับก ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 251 คน มีภูมิล าเนาภาคกลาง มากท่ีสุด จ านวน 191 คน 
(ร้อยละ 76.10) และภูมิล าเนาภาคใต ้นอ้ยท่ีสุด จ านวน 2 คน (ร้อยละ .80)  
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 1.3 ระดับการศึกษา  
 

ตารางท่ี 4.3 จ านวนและร้อยละของทหารช่าง กองประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง กองทพับก  
 จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดบัการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ประถมศึกษาหรือเทียบเท่า  37   14.70 
มธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า 135   53.80 
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 60   23.90 
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 19    7.60 
สูงกวา่ปริญญาตรี  - - 

รวม                      251 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.3 ผลการศึกษา พบวา่ ทหารช่าง กองประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง 
กองทพับก ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 251 คน มีการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า มาก
ท่ีสุด จ านวน 135 คน (ร้อยละ 53.80) และระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า นอ้ยท่ีสุด จ านวน 19 คน 
(ร้อยละ 7.60) ส่วนระดบัสูงกวา่ปริญญาตรีไม่มีในกลุ่มตวัอยา่ง 

 1.4 สถานภาพ   
 

ตารางท่ี 4.4 จ านวนและร้อยละของทหารช่าง กองประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง กองทพับก 
 จ าแนกตามสถานภาพ 
  

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
โสด 217    86.45 
สมรส   31    12.35 
หยา่ร้าง/หมา้ย   3     1.20 

รวม 251 100.00 
  

 จากตารางท่ี 4.4 ผลการศึกษา พบวา่ ทหารช่าง กองประจ าการ สังกดักรมการทหาร 
ช่าง กองทพับก ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 251 คน มีสถานภาพโสด มากท่ีสุด จ านวน 217 คน 
(ร้อยละ 86.45) และสถานภาพหยา่ร้าง/หมา้ย นอ้ยท่ีสุด จ านวน 3 คน (ร้อยละ 1.20)  
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 1.5 อาชีพก่อนเข้ารับราชการ 
 
ตารางท่ี 4.5 จ านวนและร้อยละของทหารช่าง กองประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง กองทพับก  
 จ าแนกตามอาชีพก่อนเขา้รับราชการ 
 

อาชีพก่อนเขา้รับราชการ จ านวน ร้อยละ 
นกัศึกษา    62   24.70 
รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ     9     3.60 
รับจา้งทัว่ไป  114   45.40 
เกษตรกรรม/ประมง   17     6.80 
อ่ืนๆ   49   19.50 

รวม 251 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.5 ผลการศึกษา พบวา่ ทหารช่าง กองประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง 
กองทพับก ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 251 คน มีอาชีพรับจา้งทัว่ไปก่อนเขา้รับราชการ มากท่ีสุด 
จ านวน 114 คน (ร้อยละ 45.40) และอาชีพเกษตรกรรม/ประมง นอ้ยท่ีสุด จ านวน 17 คน (ร้อยละ 6.80)  

 1.6 ระดับรายได้ก่อนรับราชการ 
 
ตารางท่ี 4.6 จ านวนและร้อยละของทหารช่าง กองประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง กองทพับก  
 จ าแนกตามระดบัรายไดก่้อนรับราชการ 
 

ระดบัรายไดก่้อนรับราชการ จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 2,000 บาท   19   7.60 
2,001 – 5,000 บาท   57 22.70 
5,001 – 8,000 บาท   96 38.20 
8,001 – 11,000 บาท  59 23.50 
11,001 บาท ข้ึนไป  20  8.00 

รวม 251 100.00 
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 จากตารางท่ี 4.6 ผลการศึกษา พบวา่ ทหารช่าง กองประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง 
กองทพับก ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 251 คน มีระดบัรายไดก่้อนรับราชการ ระหว่าง 5,001 – 
8,000 บาท มากท่ีสุด จ านวน 96 คน (ร้อยละ 38.20) และระดบัรายไดก่้อนรับราชการต ่ากวา่ 2,000 บาท 
นอ้ยท่ีสุด จ านวน 19 คน (ร้อยละ 7.60)  
 1.7 ภาระทางครอบครัว 
 
ตารางท่ี 4.7 จ านวนและร้อยละของทหารช่าง กองประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง กองทพับก  
 จ าแนกตามภาระทางครอบครัว 
 

ภาระทางครอบครัว จ านวน ร้อยละ 
รายไดไ้ม่เพียงพอกบัรายจ่ายและเป็นหน้ี 43   17.13 
รายไดไ้ม่เพียงพอกบัรายจ่ายแต่ไม่เป็นหน้ี 40    15.94 
รายไดพ้อเพียงกบัรายจ่ายแต่ไม่เหลือเก็บ 100     39.84 
รายไดเ้พียงพอและเหลือเก็บ  68    27.09 

รวม 251   100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.7 ผลการศึกษา พบวา่ ทหารช่าง กองประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง 
กองทพับก ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 251 คน มีรายไดพ้อเพียงกบัรายจ่ายแต่ไม่เหลือเก็บ มากท่ีสุด 
จ านวน 100 คน (ร้อยละ 39.84) และรายไดไ้ม่เพียงพอกบัรายจ่ายแต่ไม่เป็นหน้ี นอ้ยท่ีสุด จ านวน 
40 คน (ร้อยละ 15.94) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



48 

ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัระดับคุณภาพชีวติของทหารกองประจ าการ 
 สังกดักรมการทหารช่าง กองทพับก 
  
ตารางท่ี 4.8 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัคุณภาพชีวติของทหารกองประจ าการ  
 สังกดักองทพับก โดยรวมรายดา้น 
 

ขอ้มูล   S.D. แปลผล 
ดา้นค่าตอบแทน 2.80 0.53 มาก 
ดา้นสภาพท่ีอยูอ่าศยั 2.96 0.50 มาก 
ดา้นโอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถ 2.79 0.54 มาก 
ดา้นเวลาท างานและชีวิตส่วนตวั 3.09 0.48 มาก 

รวมเฉลีย่ 2.91 0.39 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.8 ผลการศึกษา พบวา่ ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีระดบัคุณภาพชีวิตใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 2.91) และเม่ือพิจารณาแยกเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้น
เวลาท างานและชีวิตส่วนตวั (ค่าเฉล่ีย 3.09) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ได้แก่ ด้านโอกาสในการ
พฒันาความรู้ความสามารถ (ค่าเฉล่ีย 2.79) 
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ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัคุณภาพชีวติของทหารกองประจ าการ  
 สังกดักองทพับก ดา้นค่าตอบแทน 
 

ดา้นค่าตอบแทน   S.D. แปลผล 
32. ท่านคิดวา่เงินเดือนและเบ้ียเล้ียงท่ีท่านไดรั้บเหมาะสมกบั
หนา้ท่ีความรับผดิชอบและปริมาณงาน 
33. รายไดจ้ากราชการเพียงพอท่ีจะเล้ียงตนเองและครอบครัว
ไดมี้ความสุขแก่อตัภาพ 
34. หน่วยงานของท่านไดจ้ดัสวสัดิการเพียงพอแกความ
ตอ้งการของทุกคน 
35. หน่วยงานของท่านมีเงินช่วยเหลือครอบครัวท่ีประสบ
ปัญหา เช่น น ้าท่วม ไฟไหม ้
36. หน่วยงานจดัใหมี้การตรวจร่างกายประจ าปี 
37. ท่านพอใจในสวสัดิการและค่าตอบแทนท่ีไดรั้บจาก
หน่วยงาน 

2.77 
 

2.63 
 

2.89 
 

2.71 
 

2.93 
2.85 

 

0.67 
 

0.74 
 

0.67 
 

0.73 
 

0.74 
0.69 

 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
รวมเฉลีย่ 2.80 0.53 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.9 ผลการศึกษา พบวา่ ในภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีระดบัคุณภาพชีวิต ดา้น
ค่าตอบแทนในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 2.80) และเม่ือพิจารณาแยกเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด ได้แก่ ด้านหน่วยงานจดัให้มีการตรวจร่างกายประจ าปี (ค่าเฉล่ีย 2.93) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นรายไดจ้ากราชการเพียงพอท่ีจะเล้ียงตนเองและครอบครัวไดมี้ความสุขแก่อตัภาพ 
(ค่าเฉล่ีย 2.63) 
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ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัคุณภาพชีวติของทหารกองประจ าการ  
 สังกดักองทพับก ดา้นสภาพท่ีอยูอ่าศยั 
 

ดา้นสภาพท่ีอยูอ่าศยั   S.D. แปลผล 
38. บา้นพกัหรือท่ีอาศยัของท่านมีขนาดเพียงพอและ
สะดวกสบาย 
39. ท่ีอาศยัของท่านมีความสะอาดเป็นระเบียบและถูก
สุขลกัษณะ 
40. ท่ีอาศยัของท่านมีความปลอดภยัเม่ือมีฝนหรือพายุ 
41. บา้นพกัของท่านมีสภาวะแวดลอ้มท่ีเหมาะแก่การพกัอาศยั 
42. ท่ีพกัของท่านมีความสงบเงียบเหมาะแก่การพกัอาศยั 
43. ท่ีพกัของท่านมีส่ิงอ านวยความสะดวกในการด ารงชีวิต
อยา่งครบถว้น 

3.05 
 

3.10 
 

3.12 
3.12 
3.09 
2.93 

 

0.67 
 

0.62 
 

0.67 
0.66 
0.69 
0.72 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
รวมเฉลีย่ 2.96 0.50 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.10 ผลการศึกษา พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีระดบัคุณภาพชีวิต 
ดา้นสภาพท่ีอยู่อาศยั ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 2.96) และเม่ือพิจารณาแยกเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ท่ีอาศยัของท่านมีความสะอาดเป็นระเบียบและถูกสุขลกัษณะ (ค่าเฉล่ีย 3.10) 
และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นท่ีพกัของท่านมีส่ิงอ านวยความสะดวกในการด ารงชีวิตอยา่ง
ครบถว้น (ค่าเฉล่ีย 2.93) 
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ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการ 
สังกดักองทพับก ดา้นโอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถ 

 

ดา้นโอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถ   S.D. แปลผล 
44. ท่านไดรั้บการสนบัสนุนและส่งเสริมใหไ้ปอบรมหลกัสูตร
ต่างๆ เพื่อเพิ่มพนูความรู้ความสามารถ 
45. ท่านมีโอกาสเสนอผลงานหรือความคิดริเร่ิมสร้างสรรคท่ี์
เป็นประโยชน์ในการปฏิบติังานไดเ้สมอ 
46. ท่านมีโอกาสใชค้วามรู้ ความสามารถในการท างานอยา่ง
เตม็ท่ี 
47. หน่วยงานของท่านจดัให้มีการฝึกอบรมใหก้ าลงัพลสามารถ
ปฏิบติังานแทนการกนัได ้
48. หน่วยงานของท่านมีการประเมินผลงานเพื่อพฒันา
ประสิทธิภาพของก าลงัพลอยา่งสม ่าเสมอ 
49. หน่วยงานของท่านเปิดโอกาสใหท้่านศึกษาหาความรู้ได้
อยา่งเท่าเทียมกนั 

2.95 
 

2.73 
 

2.83 
 

3.02 
 

3.10 
 

3.13 
 

0.75 
 

0.75 
 

0.79 
 

0.72 
 

0.67 
 

0.62 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

รวมเฉลีย่ 2.79 0.54 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.11 ผลการศึกษา พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีระดบัคุณภาพชีวิต 
ดา้นโอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 2.79)  และเม่ือพิจารณาแยก
เป็นรายดา้น พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ หน่วยงานของท่านเปิดโอกาสให้ท่านศึกษาหา
ความรู้ไดอ้ยา่งเท่าเทียมกนั(ค่าเฉล่ีย 3.13) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นท่านมีโอกาสเสนอ
ผลงานหรือความคิดริเร่ิมสร้างสรรคท่ี์เป็นประโยชน์ในการปฏิบติังานไดเ้สมอ (ค่าเฉล่ีย 2.73) 
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ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัคุณภาพชีวติของทหารกองประจ าการ  
 สังกดักองทพับก ดา้นเวลาท างานและชีวติส่วนตวั 
 

ดา้นเวลาท างานและชีวิตส่วนตวั   S.D. แปลผล 
50. ท่านมีเวลาพกัท่ีจะกลบัไปพบครอบครัวอยูเ่สมอ 
51. ท่านมีเวลาท่ีจะเป็นส่วนตวัเม่ือมาอยูใ่นหน่วยงาน 
52. เวลาท างานกบัเวลาพกัผอ่นมีความเหมาะสมส าหรับท่าน 
53. งานท่ีท่านไดรั้บมอบหมายมีประโยชน์ต่อท่านในการ
ประกอบอาชีพอ่ืนๆ ในอนาคต 
54. เวลาในการท ากิจกรรมของท่านกบัเวลาส่วนตวัมีความ
สอดคลอ้งกนั 
55. ท่านคิดวา่เม่ือมารับราชการท่านมีเวลาส่วนตวัมากนอ้ย
เพียงใด 

2.91 
2.71 
2.71 
2.86 

 
2.90 

 
2.62 

 

0.76 
0.77 
0.73 
0.70 

 
0.73 

 
0.75 

 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
รวมเฉลีย่ 3.09 0.48 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.12 ผลการศึกษา พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีระดบัคุณภาพชีวิต 
ดา้นเวลาท างานและชีวิตส่วนตวั ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.09)  และเม่ือพิจารณาแยกเป็นรายดา้น 
พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ท่านมีเวลาพกัท่ีจะกลบัไปพบครอบครัวอยูเ่สมอ (ค่าเฉล่ีย 2.91) 
และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ได้แก่ ด้านท่านคิดว่าเม่ือมารับราชการท่านมีเวลาส่วนตวัมากน้อย
เพียงใด(ค่าเฉล่ีย 2.62) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



53 

ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ความคดิเห็นเกีย่วกบัปัจจัยต่างๆ ทีเ่ป็นส่วนประกอบของ 
 คุณภาพชีวติของทหารกองประจ าการ สังกดักรมการทหารช่าง กองทพับก 

  
ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดบัคุณภาพชีวติของทหาร 
 กองประจ าการ สังกดักองทพับก โดยรวมรายดา้น 
 

ขอ้มูล   S.D. แปลผล 
ดา้นสภาวะเศรษฐกิจ 2.76 0.53 มาก 
ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม 3.02 0.42 มาก 
ดา้นการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา 3.33 0.47 มาก 
ดา้นสภาพการท างาน 3.07 0.54 มาก 

รวมเฉลีย่ 3.04 0.49 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.13 ผลการศึกษา พบว่า ในภาพรวมปัจจยัส่งผลต่อระดบัคุณภาพชีวิต
ของกลุ่มตัวอย่าง ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.04) โดยด้านการปกครองดูแลจากผูบ้ ังคับบัญชา  
มีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย 3.33) และดา้นสภาวะเศรษฐกิจ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย 2.76) 
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ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นสภาวะเศรษฐกิจ 
  

ดา้นสภาวะเศรษฐกิจ   S.D. ระดบัความ
คิดเห็น 

8.รายไดท่ี้ท่านไดรั้บเพียงพอส าหรับใชจ่้ายในการด ารงชีวิต
ประจ าวนัตามอตัภาพของท่านและครอบครัว 

2.76 0.69 มาก 

9.รายไดท่ี้ท่านไดเ้หมาะสมกบัภาระรับผิดชอบ 2.75 0.72 มาก 
10.รายไดท่ี้ท่านไดรั้บเพียงพอต่อการใชจ่้ายใน
ชีวติประจ าวนั 

2.68 0.68 มาก 

11.ท่านมีรายไดห้ลกัท่ีมัน่คงจากการเขา้รับราชการทหารใน
การดูแลครอบครัวของท่าน 

2.60 0.78 มาก 

12.ท่านสามารถน ารายไดท่ี้ไดรั้บจากการเขา้รับราชการ
ทหารมาประกอบอาชีพหลงัปลดประจ าการ 

2.82 0.73 มาก 

13.ท่านคิดวา่รายไดท่ี้ไดจ้ากการเขา้รับราชการสามารถท า
ใหท้่านมีอนาคตท่ีดีได ้

2.93 0.72 มาก 

รวมเฉลีย่ 2.76 0.72 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.14 ผลการศึกษา พบวา่ ในภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นต่อปัจจยั
ดา้นสภาวะเศรษฐกิจ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 2.76) และเม่ือพิจารณาแยกเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ท่านคิดวา่รายไดท่ี้ไดจ้ากการเขา้รับราชการสามารถท าให้ท่านมีอนาคตท่ีดีได ้
(ค่าเฉล่ีย 2.93) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ท่านมีรายไดห้ลกัท่ีมัน่คงจากการเขา้รับราชการ
ทหารในการดูแลครอบครัวของท่าน (ค่าเฉล่ีย 2.60) 
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ตารางท่ี 4.15 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นความเช่ือมัน่และ 
 การยอมรับจากสังคม 
  

ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม   S.D. แปลผล 
14.ท่านไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืนในการกระท า
กิจกรรมเพื่อสาธารณะประโยชน์ 

2.82 0.66 มาก 

15.หน่วยงานของท่านมีส่วนร่วมในการรณรงคด์า้นพฒันา
ชุมชนและสังคมโดยรวม 

2.97 0.70 มาก 

16.ท่านคิดวา่ประชาชนเห็นความส าคญัในการปฏิบติัภารกิจ
ของท่าน 

3.10 0.61 มาก 

17.ท่านรู้สึกภูมิใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของท่าน 3.23 0.65 มาก 
18.ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน ใหก้ารยอมรับในตวัท่าน 3.04 0.63 มาก 
19.ท่านคิดวา่หลงัจากการปฏิบติัหนา้ท่ีเรียบร้อยท่านไดรั้บ
การยอมรับจากประชาชนและสังคม 

3.04 0.65 มาก 

รวมเฉลีย่ 3.03 0.65 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.15 ผลการศึกษา พบวา่ ในภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นต่อปัจจยั
ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.03) และเม่ือพิจารณาแยกเป็นราย
ดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ท่านรู้สึกภูมิใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของท่าน(ค่าเฉล่ีย 3.23) 
และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ท่านไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืนในการกระท ากิจกรรม
เพื่อสาธารณะประโยชน์ (ค่าเฉล่ีย 2.82) 
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ตารางท่ี 4.16 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นการปกครองดูแล 
จากผูบ้งัคบับญัชา 

  

ดา้นการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา   S.D. แปลผล 
20.ผูบ้งัคบับญัชา ใหค้  าปรึกษาแนะน าทั้งเร่ืองในงานและ
เร่ืองส่วนตวัของท่าน 

3.24 0.67 มาก 

21.ผูบ้งัคบับญัชาก ากบัดูแลท่านใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ี
มอบหมายอยา่งใกลชิ้ด 

3.31 0.64 มากท่ีสุด 

22.ท่านมีความไวว้างใจและเช่ือมัน่ในตวัผูบ้งัคบับญัชา 
ของท่าน 

3.38 0.71 มากท่ีสุด 

23.ท่านไดรั้บความไวว้างใจและเช่ือมัน่จากผูบ้งัคบับญัชา 3.12 0.65 มาก 
24.ผูบ้งัคบับญัชามีการสั่งการท่ีชดัเจนและมีเหตุผล 3.44 0.60 มากท่ีสุด 
25.ผูบ้งัคบับญัชาของท่านมีลกัษณะความเป็นผูน้ าท่ีดี 3.50 0.60 มากท่ีสุด 

รวมเฉลีย่ 3.33 0.65 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.16 ผลการศึกษา พบวา่ ในภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นต่อปัจจยั
ดา้นการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.33) และเม่ือพิจารณาแยกเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ ผูบ้งัคบับญัชาของท่านมีลกัษณะความเป็นผูน้ าท่ีดี 
(ค่าเฉล่ีย 3.50) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ าสุด ได้แก่ ท่านได้รับความไว้วางใจและเช่ือมั่นจาก
ผูบ้งัคบับญัชา (ค่าเฉล่ีย 3.12) 
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ตารางท่ี 4.17 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นสภาพการท างาน 
  

ดา้นสภาพการท างาน   S.D. แปลผล 
26.ในหน่วยงานของท่านไดมี้การน าเคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้
ทนัสมยัมาใชเ้พื่อใหก้ารท างานสะดวกยิง่ข้ึน 

3.00 0.68 มาก 

27.ในหน่วยงานของท่านมีเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการท างาน
อยา่งพอเพียง 

3.04 0.65 มาก 

28.ในหน่วยงานของท่านมีสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดี
และมีบรรยากาศท่ีเหมาะสม 

3.10 0.74 มาก 

29.หน่วยงานของท่านมีส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น ห้องน ้ า 
น ้าด่ืม หอ้งส้วม โรงอาหาร เพียงพอและเหมาะสม 

3.14 0.78 มาก 

30.ท่านสามารถใชห้น่วยงานของท่านเป็นท่ีพกัแทนบา้นได้
ขณะปฏิบติัหนา้ท่ีเกินเวลา 

2.98 0.81 มาก 

31.หน่วยงานของท่านไดมี้การจดัอบรมในเร่ืองของการ
ปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัด 

3.14 0.75 มาก 

รวมเฉลีย่ 3.07 0.74 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.17 ผลการศึกษา พบวา่ ในภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นต่อปัจจยั
ดา้นสภาพการท างาน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.0) และเม่ือพิจารณาแยกเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ หน่วยงานของท่านไดมี้การจดัอบรมในเร่ืองของการปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัด 
และหน่วยงานของท่านมีส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น ห้องน ้ า น ้ าด่ืม ห้องส้วม โรงอาหาร เพียงพอ
และเหมาะสม(ค่าเฉล่ีย 3.14) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ท่านสามารถใชห้น่วยงานของท่าน
เป็นท่ีพกัแทนบา้นไดข้ณะปฏิบติัหนา้ท่ีเกินเวลา (ค่าเฉล่ีย 2.98) 
 
 
 
 
 
 
 



58 

ตอนที ่4 ผลการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อคุณภาพชีวติของทหารกองประจ าการ  
 กรมการทหารช่าง กองทพับก 
 
ตารางท่ี 4.18 ผลการวเิคราะห์การถดถอยอยา่งง่ายของปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวติทหารกอง 
 ประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก ในภาพรวม เม่ือตวัแปรอิสระประกอบดว้ย  
 ดา้นสภาวะเศรษฐกิจ ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม ดา้นการปกครอง 
 ดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา และดา้นสภาพการท างาน  
 
Coefficients (a) 

 Unstandardized  Standardized   
ตัวแปร Coefficients  Coefficients t Sig. 

 b S.E. Beta   
(Constant) .598 .165  3.623 .000 

ดา้นสภาวะเศรษฐกิจ .128 .035 .171 3.668 .000 
ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม .129 .049 .139 2.651 .009 
ดา้นการปกครองดูแลจาก
ผูบ้งัคบับญัชา 

.155 .044 .185 3.535 .000 

ดา้นสภาพการท างาน .343 .040 .469 8.550 .000 

a Dependent Variable : รวมระดบั 
*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
 จากตารางท่ี 4.18 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของคุณภาพชีวิตทหารกอง
ประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก ในภาพรวม พบวา่ ดา้นสภาพการท างานมีผลต่อคุณภาพ
ทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก มากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นการปกครองดูแล
จากผูบ้งัคบับญัชา และดา้นสภาวะเศรษฐกิจ ตามล าดบั ส่วนดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม
ไม่ส่งผลต่อคุณภาพชีวติทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก  
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ตารางท่ี 4.19 ผลการวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่ายของปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกอง
ประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก ด้านค่าตอบแทนกับ สภาวะเศรษฐกิจ 
ความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม การปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา และ
สถานภาพการท างาน 

 
Coefficients(a) 

 Unstandardized  Standardized   
ตัวแปร Coefficients  Coefficients t Sig. 

 b S.E. Beta   
(Constant) .519 .252  2.059 .041 

ดา้นสภาวะเศรษฐกิจ .173 .053 .172 3.245 .001 
ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม -.012 .074 -.010 -.163 .871 
ดา้นการปกครองดูแลจาก
ผูบ้งัคบับญัชา 

.072 .067 .063 1.068 .287 

ดา้นสถานภาพการท างาน .521 .061 .529 8.523 .000 

a Dependent Variable : ค่าตอบแทน 
*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
 จากตารางท่ี 4.19 พบว่า ความสัมพนัธ์ของชุดตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม มีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ เท่ากบั .621 ชุดตวัแปรตน้สามารถอธิบายแปรปรวนท่ีเกิดข้ึนในตวั
แปรตามไดร้้อยละ 38.60(R2 = .386) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 เม่ือพิจารณาผลการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิของการถดถอยของตัวแปรต้นในรูป
คะแนนมาตรฐาน(Beta) พบวา่ ตวัแปรตน้ท่ีมีค่า Beta สูงสุด คือ ดา้นสภาพการท างาน(Beta = .529) 
รองลงมา ไดแ้ก่ ด้านสภาวะเศรษฐกิจ (Beta = .172) ดา้นการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา  
(Beta = .063) และดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม ตามล าดบั 
 ผลการวิเคราะห์สามารถสรุปไดว้่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ 
กรมการทหารช่าง กองทพับก ด้านค่าตอบแทน ได้แก่ ด้านสภาพการท างาน และด้านสภาวะ
เศรษฐกิจและดา้นการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา 
 และผลจากการวิเคราะห์ พบวา่ ปัจจยัท่ีไม่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ 
กรมการทหารช่าง กองทพับก ไดแ้ก่ ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม 
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ตารางท่ี 4.20 ผลการวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่ายของปัจจัยท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกอง 
ประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก ด้านสภาพที่อยู่อาศัยกบั สภาวะเศรษฐกิจ  
ความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม การปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับัญชา และ
สถานภาพการท างาน 

 
Coefficients(a) 

 Unstandardized  Standardized   
ตัวแปร Coefficients  Coefficients t Sig. 

 b S.E. Beta   
(Constant) .168 .215  .782 .435 

ดา้นสภาวะเศรษฐกิจ -.038 .045 -.039 -.834 .405 
ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม .018 .063 .183 3.411 .001 
ดา้นการปกครองดูแลจาก
ผูบ้งัคบับญัชา 

.308 .057 .284 5.385 .000 

ดา้นสภาพการท างาน .396 .052 .421 7.588 .000 

a Dependent Variable : สภาพท่ีอยูอ่าศยั 
*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
 จากตารางท่ี 4.20 พบว่า ความสัมพนัธ์ของชุดตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม มีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ เท่ากบั .714 ชุดตวัแปรตน้สามารถอธิบายแปรปรวนท่ีเกิดข้ึนในตวั
แปรตามไดร้้อยละ 51 (R2 = .510) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 เม่ือพิจารณาผลการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิของการถดถอยของตัวแปรต้นในรูป
คะแนนมาตรฐาน(Beta) พบวา่ ตวัแปรตน้ท่ีมีค่า Beta สูงสุด คือ ดา้นสภาพการท างาน (Beta = .421) 
รองลงมา ได้แก่ ดา้นการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา (Beta = .284) ดา้นความเช่ือมัน่และ 
การยอมรับจากสังคม (Beta = .183) และดา้นสภาวะเศรษฐกิจ (Beta = -.039) ตามล าดบั 
 ผลการวิเคราะห์สามารถสรุปไดว้า่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ
กรมการทหารช่าง กองทพับก ดา้นสภาพท่ีอยูอ่าศยั ไดแ้ก่ ดา้นสภาพการท างาน ดา้นการปกครอง
ดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา และดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม 
 และผลการวิเคราะห์พบว่า ปัจจยัท่ีไม่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ 
กรมการทหารช่าง กองทพับก ดา้นสภาพท่ีอยูอ่าศยั ไดแ้ก่ ดา้นสภาวะเศรษฐกิจ 
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ตารางท่ี 4.21 ผลการวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่ายของปัจจัยท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกอง 
ประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทัพบก ด้านโอกาสในการพัฒนาความ รู้
ความสามารถกับ สภาวะเศรษฐกิจ ความเช่ือมั่นและการยอมรับจากสังคม การ
ปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา และสถานภาพการท างาน 

 
Coefficients (a) 

 Unstandardized  Standardized   
ตัวแปร Coefficients  Coefficients t Sig. 

 b S.E. Beta   
(Constant) 1.165 .298  3.908 .000 

ดา้นสภาวะเศรษฐกิจ .249 .063 .243 3.945 .000 
ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม .097 .088 .076 1.103 .271 
ดา้นการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา -.020 .079 -.017 -.252 .802 
ดา้นสภาพการท างาน .232 .072 .231 3.303 .002 

a Dependent Variable : โอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถ 
*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
 จากตารางท่ี 4.21 พบว่า ความสัมพนัธ์ของชุดตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม มีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ เท่ากบั .411 ชุดตวัแปรตน้สามารถอธิบายแปรปรวนท่ีเกิดข้ึนในตวั
แปรตามไดร้้อยละ 16.90 (R2 = .169) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 เม่ือพิจารณาผลการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิของการถดถอยของตัวแปรต้นในรูป
คะแนนมาตรฐาน(Beta) พบวา่ ตวัแปรตน้ท่ีมีค่า Beta สูงสุด คือ ดา้นสภาวะเศรษฐกิจ (Beta = .243) 
รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นสภาพการท างาน (Beta = .231) ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม 
(Beta = .076) และดา้นการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา (Beta = -.017) ตามล าดบั 
 ผลการวิเคราะห์สามารถสรุปไดว้า่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ
กรมการทหารช่าง กองทพับก ด้านโอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถได้แก่ ด้านสภาวะ
เศรษฐกิจ ดา้นสภาพการท างานและดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม 
 และผลการวิเคราะห์พบว่า ปัจจยัท่ีไม่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ 
กรมการทหารช่าง กองทพับก ด้านโอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถ ได้แก่ ด้านการ
ปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา 
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ตารางท่ี 4.22 ผลการวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่ายของปัจจัยท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกอง 
ประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก ด้านเวลาท างานกับชีวิตส่วนตัวกบั สภาวะ
เศรษฐกิจ ความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม การปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา 
และสภาพการท างาน 

 
Coefficients(a) 

 Unstandardized  Standardized   
ตัวแปร Coefficients  Coefficients t Sig. 

 b S.E. Beta   
(Constant) .541 .237  2.280 .023 

ดา้นสภาวะเศรษฐกิจ .128 .050 .139 2.560 .011 
ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม .213 .070 .187 3.045 .003 
ดา้นการปกครองดูแลจาก
ผูบ้งัคบับญัชา 

.261 .063 .252 4.138 .000 

ดา้นสภาพการท างาน .221 .058 .246 3.838 .000 

a Dependent Variable : เวลาท างานกบัชีวติส่วนตวั 
*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
 จากตารางท่ี 4.22 พบว่า ความสัมพนัธ์ของชุดตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม มีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ เท่ากบั .590 ชุดตวัแปรตน้สามารถอธิบายแปรปรวนท่ีเกิดข้ึนในตวั
แปรตามไดร้้อยละ 34.80 (R2 = .348) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 เม่ือพิจารณาผลการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิของการถดถอยของตัวแปรต้นในรูป
คะแนนมาตรฐาน(Beta) พบว่า ตัวแปรต้นท่ีมีค่า Beta สูงสุด คือ ด้านการปกครองดูแลจาก
ผูบ้งัคบับญัชา (Beta = .252) รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นสภาพการท างาน (Beta = .246) ดา้นความเช่ือมัน่
และการยอมรับจากสังคม (Beta = .187) และดา้นสภาวะเศรษฐกิจ(Beta = .139) ตามล าดบั 
 ผลการวิเคราะห์สามารถสรุปไดว้า่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ
กรมการทหารช่าง กองทพับก ด้านเวลาท างานกบัชีวิตส่วนตวั ไดแ้ก่ ด้านการปกครองดูแลจาก
ผูบ้งัคบับญัชา ด้านสภาพการท างาน ด้านความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม ดา้นสภาวะ
เศรษฐกิจ 
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ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะของทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทัพบก 
 
 จากการท่ีผูศึ้กษาได้ก าหนดค าถามปลายเปิดไวใ้นแบบสอบถาม ปรากฏว่ามีผูต้อบ
แบบสอบถามบางส่วน ดงันั้น ผูศึ้กษาจึงขอสรุปวิเคราะห์ และน าเสนอ โดยผูศึ้กษาได้รวบรวม
ความคิดเห็นของทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.23 จ านวนขอ้เสนอของทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก ท่ีแสดงความ

คิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัคุณภาพชีวิต 
 

ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัคุณภาพชีวติ จ านวน
ขอ้เสนอ 

1.   ตอ้งการใหมี้การปรับเงินเดือนหรือค่าตอบแทนใหสู้งข้ึน เน่ืองจากค่าครองชีพ
ในปัจจุบนัเพิ่มมากข้ึนและงานท่ีปฏิบติัมีความเส่ียงต่อชีวิตมากข้ึน 

21 

2.  ผูบ้งัคบับญัชาควรให้ความเป็นกนัเองมากข้ึน เพื่อช่วยให้มีก าลงัใจในการ
ฝึกฝนให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้หรืองานอ่ืนๆท่ีได้รับมอบหมายจาก
ผูบ้งัคบับญัชาบรรลุวตัถุประสงคต์ามตอ้งการ   

8 

3.  ให้เพิ่มเวลาพกัในการกลบัไปหาครอบครัวให้มากกว่าเดิม เน่ืองจากทหาร
กองประจ าบางคน มีภูมิล าเนาอยู่ห่างจากหน่วยงานท่ีสังกดั ท าให้หมดเวลา
ในการเดินทาง 

9 

4. ใหโ้อกาสเสนอผลงาน หรือความคิดท่ีเป็นประโยชน์ในการพฒันางานหรือหนา้ท่ี
ท่ีไดรั้บมอบหมายมากข้ึน  

5 

5.  ควรเพิ่มส่ิงอ านวยความสะดวกในบา้นพกัใหม้ากข้ึน 3 
6. ควรเปิดโอกาสใหมี้การศึกษาต่อ หรือฝึกอบรมดา้นวชิาชีพมากข้ึน  4 
7.  ตอ้งการใหผู้บ้งัคบับญัชาดูแลทหารกองประจ าการอยา่งทัว่ถึง 3 

รวม 53 

 
 จากตารางท่ี 4.23 ผลการศึกษา พบว่า ทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง 
กองทพับก ท่ีแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัคุณภาพชีวิต 53 ขอ้เสนอ โดยขอ้เสนอ 
ตอ้งการให้มีการปรับเงินเดือนหรือค่าตอบแทนให้สูงข้ึน เน่ืองจากค่าครองชีพในปัจจุบนัเพิ่มมากข้ึน
และงานท่ีปฏิบติัมีความเส่ียงต่อชีวติมากข้ึน มากท่ีสุด จ านวน 21 ขอ้เสนอ  



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 ในบทน้ี ผูศึ้กษาแบ่งการน าเสนอออกเป็น 3 ส่วนท่ีส าคญั ส่วนแรกเป็นการสรุปผลวิจยั 
ซ่ึงประกอบดว้ย วตัถุประสงค ์วิธีด าเนินการวิจยั และผลการวิจยั ส่วนถดัมาเป็นการน าผลการวิจยั
มาอภิปรายผล และส่วนสุดทา้ยเป็นขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้และขอ้เสนอแนะใน
การวจิยัคร้ังต่อไป โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
 

1. สรุปการวจิัย 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
ของกรมการทหารช่าง กองทพับก โดยมีวตัถุประสงคก์ารวจิยั วธีิด าเนินการวจิยั และผลการวจิยั ดงัน้ี 

1.1 วตัถุประสงค์การวจัิย 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

1.1.1 เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง 
กองทพับก 

1.1.2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการ กรมการ
ทหารช่าง กองทพับก 

1.1.3 เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางสร้างเสริมคุณภาพชีวิตของทหาร
กองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก 

1.2 วธีิด าเนินการวจัิย 

 1.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรกลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี
เป็นทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก ซ่ึงมีจ านวนทั้งส้ิน 672 คนโดยไดก้ าหนด
ขนาดตวัอยา่ง จ านวน 251 ราย โดยค านวณตามสูตรของทาโร่ ยามาเน่ แลว้ท าการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ 

1.2.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม 
แบ่งเป็น 4 ตอน ไดแ้ก่ ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปหรือขอ้มูลส่วนบุคคล ตอนท่ี 2 
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก โดย
แบ่งออกเป็น ปัจจัยภายในประกอบด้วย ค าถามเก่ียวกับ การปกครองดูแลจากผูบ้ ังคับบญัชา 
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สถานภาพการท างาน และปัจจยัภายนอก ประกอบดว้ย สภาวะทางเศรษฐกิจ และความเช่ือมัน่และ
การยอมรับจากสังคม ตอนท่ี 3 เก่ียวกบัระดบัคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง 
กองทพับก โดยแบ่งออกเป็น ด้านค่าตอบแทน ด้านสภาพท่ีอยู่อาศยั ด้านโอกาสในการพฒันา
ความรู้ความสามารถ และดา้นเวลาท างานและชีวิตส่วนตวั ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ
แนวทางเสริมสร้างคุณภาพชีวติทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก 

1.2.3 การตรวจสอบเคร่ืองมือ  ผู ้ศึกษาได้ตรวจสอบตามขั้นตอน โดยน า
แบบสอบถามไปให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่านตรวจสอบเพื่อหาค่าความ
เท่ียงตรง(validity) เม่ือพบขอ้บกพร่องผูศึ้กษาได้ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามให้สมบูรณ์และมี
ความเท่ียงตรงมากยิ่งข้ึน หลงัจากนั้นน าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบและปรับปรุงแกไ้ขไป
ทดลองใช ้(Try Out) กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนักบัประชากรท่ีศึกษา คือ จ านวน 30 คน 
และน ามาวิเคราะห์ความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค ไดค้่าความเช่ือมัน่
ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.854 

1.2.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้เวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ระหว่างวนัท่ี 15 
มิถุนายน 2554 ถึงวนัท่ี 20 กรกฎาคม 2554 โดยผูศึ้กษาไดช้ี้แจงให้ผูต้อบแบบสอบถามไดเ้ขา้ใจถึง
วตัถุประสงคข์องการศึกษา โดยเก็บแบบสอบถามไดจ้  านวน 251 ชุด คิดเป็น 100% 

1.2.5  การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์
แล้วท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ดังน้ี อธิบายข้อมูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โดย
ค่าความถ่ี(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) อธิบายค าถามเก่ียวกับระดับคุณภาพชีวิตและปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตโดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Regression) และอธิบายความคิดเห็น
หรือขอ้เสนอแนะแนวทางเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก 
 1.3 ผลการวจัิย 

1.3.1 ผลการศึกษาข้อมูลทัว่ไป จากการศึกษา พบวา่ ทหารกองประจ าการ กรมการ
ทหารช่าง กองทพับก ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 251 คน ส่วนมากมาจากการ จบัใบด า – ใบแดง 
จ านวน 163 คน คิดเป็นร้อยละ 64.90 มีภูมิล าเนาอยู่ในภาคกลาง จ านวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 76.10 
ระดับการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า จ  านวน 135 คน คิดเป็นร้อยละ 53.80 
สถานภาพโสด จ านวน 217 คน อาชีพก่อนเขา้รับราชการมีอาชีพ รับจา้งทัว่ไป จ านวน 114 คน 
คิดเป็นร้อยละ 45.40 รายไดก่้อนเขา้รับราชการ มีรายไดร้ะหวา่ง 5,001 – 8,000 บาท จ านวน 96 คน 
คิดเป็นร้อยละ 38 ภาระทางครอบครัว มีรายไดพ้อเพียงกบัรายจ่ายแต่ไม่เหลือเก็บมากท่ีสุด จ านวน 
100 คน คิดเป็นร้อยละ 39.80 
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1.3.2 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ 
  วตัถุประสงคท่ี์ 1 ศึกษาระดบัคุณภาพชีวติของทหารกองประจ าการ กรมการ
ทหารช่าง กองทพับก 
  ผลการศึกษา พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีคุณภาพชีวิต ในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 2.91) โดยดา้นเวลาท างานและชีวติส่วนตวัมีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย 3.09) และดา้นโอกาส
ในการพฒันาความรู้ความสามารถ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย 2.79) แยกเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 
  1) ด้านค่าตอบแทน ผลการศึกษาพบว่า ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีระดับ
คุณภาพชีวิต ดา้นค่าตอบแทน อยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 2.80) โดยประเด็น หน่วยงานจดัให้มีการ
ตรวจร่างกายประจ าปี มีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย 2.93) และประเด็นรายได้จากราชการพอเพียงท่ี
จะเล้ียงตนเองและครอบครัวไดมี้ความสุขควรแก่อตัภาพ ค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย 2.63) 
  2) ดา้นสภาพท่ีอยูอ่าศยั ผลการศึกษาพบวา่ ในภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีระดบั
คุณภาพชีวิต ดา้นสภาพท่ีอยูอ่าศยั อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 2.96) โดยประเด็น ท่ีอาศยัของท่านมี
ความปลอดภยัเม่ือมีฝนหรือพายุ และบา้นพกัของท่านมีสภาวะแวดลอ้มท่ีเหมาะแก่การพกัอาศยั มี
ค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย 3.12) และประเด็นท่ีพกัของท่านมีส่ิงอ านวยความสะดวกในการด ารงชีวิต
อยา่งครบถว้น ค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย 2.93) 
  3) ดา้นโอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถ ผลการศึกษาพบว่า ในภาพรวม
กลุ่มตัวอย่างมีระดับคุณภาพชีวิต ด้านโอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถ อยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 2.79) โดยประเด็น หน่วยงานของท่านเปิดโอกาสให้ท่านศึกษาหาความรู้ไดอ้ยา่งเท่าเทียม
กนั มีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย 3.13) และประเด็นท่านมีโอกาสเสนอผลงานหรือความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคท่ี์เป็นประโยชน์ในการปฏิบติังานไดเ้สมอ ค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย 2.73) 
  4) ด้านเวลาท างานและชีวิตส่วนตวั ผลการศึกษาพบว่า ในภาพรวมกลุ่ม
ตวัอยา่งมีระดบัคุณภาพชีวิต ดา้นเวลาท างานและชีวิตส่วนตวั อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.09) โดย
ประเด็น ท่านมีเวลาพกัท่ีจะกลบัไปพบครอบครัวอยู่เสมอ มีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย 2.91) และ
ประเด็นท่านคิดวา่เม่ือมารับราชการท่านมีเวลาส่วนตวัมากนอ้ยเพียงใด ค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย 2.62) 
  วตัถุประสงค์ท่ี 2 เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของทหารกอง
ประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก 

1) ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของทหารกอง
ประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก 
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    ผลการศึกษา พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.04) โดยดา้นการปกครองดูแลจาก
ผูบ้งัคบับญัชา มีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย 3.33) และดา้นสภาวะเศรษฐกิจ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย 
2.76) และเม่ือแยกรายดา้น สรุปไดด้งัน้ี 
    (1) ดา้นสภาวะเศรษฐกิจ พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีระดบัความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวติ ดา้นสภาวะเศรษฐกิจ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 2.76) โดย
ประเด็นท่านคิดว่ารายไดท่ี้ได้จากการเขา้รับราชการสามารถท าให้ท่านมีอนาคตท่ีดีได ้มีค่าเฉล่ีย
สูงสุด (ค่าเฉล่ีย 2.93) และประเด็นท่านมีรายได้หลกัท่ีมัน่คงจากการเขา้รับราชการในการดูแล
ครอบครัวของท่าน มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย 2.60) 
    (2) ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม พบวา่ ในภาพรวมกลุ่ม
ตวัอยา่งมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิต ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับ
จากสังคม ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.02) โดยประเด็นท่านรู้สึกภูมิใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของท่าน  
มีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย 3.23) และประเด็นท่านไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืนในการกระท า
กิจกรรมเพื่อสาธารณะประโยชน์ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย 2.82) 
    (3) ด้านการปกครองดูแลจากผูบ้งัคับบญัชา พบว่า ในภาพรวมกลุ่ม
ตวัอย่างมีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิต ด้านการปกครองดูแลจาก
ผูบ้งัคบับญัชา ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.33) โดยประเด็นผูบ้งัคบับญัชามีการสั่งการท่ีชดัเจนและมี
เหตุผล มีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย 3.44) และประเด็นท่านได้รับความไวว้างใจและเช่ือมัน่จาก
ผูบ้งัคบับญัชา มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย 3.12) 
    (4) ดา้นสภาพการท างาน ผลการศึกษาพบวา่ ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมี
ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต ด้านสภาพการท างาน ในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 3.04) โดยประเด็นหน่วยงานของท่านไดมี้การจดัอบรมในเร่ืองของการปฏิบติังานอย่าง
เคร่งครัด มีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย 3.14) และประเด็นท่านสามารถใชห้น่วยงานของท่านเป็นท่ีพกั
แทนบา้นไดข้ณะปฏิบติัหนา้ท่ีเกินเวลา มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (ค่าเฉล่ีย 2.98) 
   2) ผลของปัจจยัท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการ กรมการทหาร
ช่าง กองทพับก ผลการวเิคราะห์พบวา่ 
    ในภาพรวมดา้นสภาพการท างานมีผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ
มากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับ
จากสังคม และดา้นสภาวะทางเศรษฐกิจ ตามล าดบั โดยทั้ง 4 ตวัแปร มีผลต่อคุณภาพชีวิตอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01โดยแยกเป็นรายดา้นดงัน้ี 
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    (1) ดา้นค่าตอบแทน ผลการวิเคราะห์พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลส่งต่อคุณภาพ
ชีวิตทหารกองประจ าการ ด้านค่าตอบแทน มากท่ีสุด คือ ดา้นสภาพการท างาน รองลงมาคือ ดา้น
สภาวะเศรษฐกิจ และดา้นการปกครองดูแลบงัคบับญัชา ส่วนปัจจยัท่ีไม่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตทหาร
กองประจ าการ ได้แก่ ด้านความเช่ือมั่นและการยอมรับจากสังคม โดยตัวแปรทั้ง 3 สามารถ
พยากรณ์คุณภาพชีวติไดร้้อยละ 38.60 ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .01  
    (2) ด้านสภาพท่ีอยู่อาศัย ผลการวิเคราะห์พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลส่งต่อ
คุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ ดา้นท่ีอยูอ่าศยั มากท่ีสุด คือ ดา้นสภาพการท างาน รองลงมาคือ 
ดา้นการดูแลปกครองจากผูบ้งัคบับญัชา และดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม ส่วนปัจจยั
ท่ีไม่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ ได้แก่ ด้านสภาวะเศรษฐกิจ โดยตวัแปรทั้ง 3 
สามารถพยากรณ์คุณภาพชีวติไดร้้อยละ 51 ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .01  
    (3) ด้านโอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถ ผลการวิเคราะห์
พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลส่งต่อคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ ด้านโอกาสในการพัฒนาความรู้
ความสามารถ มากท่ีสุด คือ ดา้นสภาวะเศรษฐกิจ รองลงมาคือ ดา้นสภาวะการท างาน และด้าน
ความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม ส่วนปัจจยัท่ีไม่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ 
ไดแ้ก่ ดา้นการปกครองดูแลบงัคบับญัชา โดยตวัแปรทั้ง 3 สามารถพยากรณ์คุณภาพชีวิตไดร้้อยละ 
16.90  ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .01  
    (4) ดา้นเวลาและชีวิตส่วนตวั ผลการวิเคราะห์พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลส่งต่อ
คุณภาพชีวติทหารกองประจ าการ ดา้นเวลาและชีวติส่วนตวั มากท่ีสุด คือ ดา้นการปกครองดูแลจาก
ผูบ้งัคบับญัชา รองลงมาคือ ดา้นสภาพการท างาน ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม และ
สภาวะเศรษฐกิจ ส่วนปัจจยัท่ีไม่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการดา้นน้ีไม่มี โดยตวัแปร
ทั้ง 4 สามารถพยากรณ์คุณภาพชีวติไดร้้อยละ 34.80 ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .01  
 

2. อภิปรายผล 
  
 จากการศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก 
ในคร้ังน้ีประเด็นท่ีน ามาอภิปรายผล ไดด้งัน้ี 
 1. คุณภาพชีวติทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก ผลการศึกษาพบวา่ 
ทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก มีคุณภาพชีวิตในระดบัมาก โดยดา้นที่มี
ค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นเวลาท างานและชีวิตส่วนตวั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นโอกาสใน
การพฒันาความรู้ความสามารถ 
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  1.1 ดา้นเวลาท างานและชีวิตส่วนตวั ผลการศึกษาพบว่า ทหารกองประจ าการ 
กรมการทหารช่าง กองทพับก มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตดา้นเวลาท างานและชีวิต
ส่วนตวัในระดบัมาก ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะกองทพับกไดใ้ห้ความส าคญักบัทหารกองประจ าการโดย
การอนุญาตให้ทหารสามารถลากลบัไปพบครอบครัวอยูเ่สมอ และไดจ้ดัสรรเวลาในส่วนของการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี การฝึกฝน และเวลาพกัผอ่นของทหารใหส้อดคลอ้งกนั 
   เม่ือเทียบเคียงกบัวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ เป็นไปตามท่ี ริชาร์ด อี. วอลตนั 
(Richard E. Walton : 1975 อา้งถึงใน ลกัคณา โยคะวิสัย , 2550 : 9-10  ) อธิบายไวว้า่ การสร้างความ
สมดุลระหว่างงานและชีวิตส่วนตวัของบุคลากร  ทั้งในเร่ืองของเวลา พฤติกรรม ทศันคติ 
โดยเฉพาะบทบาท และการแบ่งเวลากบัชีวิตครอบครัว การพกัผอ่น ส่งผลต่อความมีคุณภาพชีวิต
ของบุคลากร 
   เม่ือเทียบเคียงกับงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง พบว่า สอดคล้องกับการศึกษาของ 
สมบูรณ์  ณ หนองคาย (2548) ซ่ึงศึกษาเร่ือง ยุทธศาสตร์การพฒันาคุณภาพชีวิตของทหารกอง
ประจ าการหน่วยจังหวดัทหารบกเลย และพบว่า การพัฒนาคุณภาพชีวิตของของทหารกอง
ประจ าการ อยู่ในระดับสูง อย่างไรก็ตาม ก็ไม่สอดคล้องกับการศึกษาของ สิทธิศกัด์ิ  มินวงษ ์ 
(2548) ซ่ึงศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวิตของพลทหารกองประจ าการกรมทหารราบท่ี 1 มหาดเล็กรักษา
พระองค ์และพบวา่ ทหารกองประจ าการกรมทหารราบท่ี 1 มหาดเล็กรักษาพระองคมี์คุณภาพชีวิต
ในระดบัปานกลางค่อนขา้งสูง 
  1.2 ดา้นโอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถ ผลการศึกษาพบว่า ทหารกอง
ประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตดา้นโอกาสใน
การพฒันาความรู้ความสามารถในระดับมาก ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะหน่วยงานได้เปิดโอกาสให้
บุคลากรศึกษาหาความรู้ไดเ้ท่าเทียมกนั 
   เมื่อเทียบเคียงกบักรอบมาตรฐานและตวัช้ีวดัความมัน่คงของมนุษย ์11 มิติ 
ของส านกัมาตรฐานการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ มิติท่ี 3 ซ่ึงก าหนดว่า ความมัน่คง
ของมนุษยด์า้นการศึกษา หมายถึง การเขา้ถึงบริการดา้นการศึกษาพื้นฐานของรัฐในทุกรูปแบบ 
(ในระบบ นอกระบบ ตามอัธยาศัย) โดยครอบคลุมองค์ความรู้และข้อมูลข่าวสารท่ีมนุษย์
จ  าเป็นตอ้งรับรู้และเขา้ใจ เพื่อการด ารงชีวิตอยา่งสอดคลอ้งกบัความสามารถในการรับรู้ขอ้มูลของ
กลุ่มเป้าหมายโดยปราศจากการครอบง า ก็จะพบว่า การให้บุคลากรมีโอกาสเขา้ถึงการศึกษาทุก
รูปแบบ ทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั เป็นส่ิงส าคญัท่ีส่งเสริมคุณภาพชีวติ 
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   นอกจากน้ีเม่ือพิจารณาจากตวัช้ีวดัคุณภาพชีวิตของเอสแคป (ESCAP, 1990 
อา้งถึงใน พิชิต พิทกัษ์เทพสมบติั 2540 : 90) ก็จะพบว่า การสร้างความมัน่คงทางสติปัญญา  เป็น
เกณฑห์น่ึงท่ีจะบ่งช้ีวา่บุคคล มีคุณภาพชีวติในระดบัใด 
 2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวติ ทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก  
  2.1 ความคิดเห็นต่อปัจจยั ในภาพรวม ทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง 
กองทพับก มีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิต ในระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
ไดแ้ก่ ดา้นการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา  
   1) การปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา ในภาพรวมพบวา่ ทหารกองประจ าการ 
กรมการทหารช่าง กองทพับก มีความคิดเห็นต่อปัจจยัด้านการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา 
ในระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะผูบ้งัคบับญัชาเป็นผูน้ าท่ีดี มีการสั่งการท่ีชดัเจนและมีเหตุผล 
ท าใหไ้ดรั้บความไวว้างใจและความเช่ือมัน่จากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
    เ ม่ื อ เ ทียบ เ คียงกับวรรณกรรม ท่ี เ ก่ี ยวข้อง  พบว่า  แนวปฏิบัติของ
ผูบ้งัคบับญัชาเป็นไปตามระเบียบและนโยบายการพฒันาคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการ 
กองทพับก ดา้นการปกครองบังคับบัญชา ซ่ึงระบุว่า “ในระหว่างรับราชการ พลทหารกอง
ประจ าการจะได้รับการปกครองดูแลเอาใจใส่จากผูบ้งัคบับญัชาตลอดระยะเวลารับราชการใน
ปกครอง การไดรั้บอนุญาตให้ลาการไดรั้บเล้ียงดูท่ีมีคุณภาพ ตลอดจนสภาพโรงเรือนท่ีอยูอ่าศยัท่ีดี
เหมาะสม” 
   2) ดา้นสภาพการท างาน ในภาพรวมพบว่า ทหารกองประจ าการ กรมการทหาร
ช่าง กองทพับก มีความคิดเห็นต่อปัจจยัด้านสภาพการท างาน ในระดบัมาก ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะ 
หน่วยงานมีการจดัอบรมในเร่ืองของการปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัด อีกทั้งมีส่ิงอ านวยความสะดวก 
เช่น หอ้งน ้า หอ้งส้วม น ้าด่ืม โรงอาหาร เพียงพอและเหมาะสม 
    เม่ือเทียบเคียงกบัวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ เป็นไปตามท่ี ริชาร์ด อี วอลตนั 
(Richard E. Walton : 1975 อา้งถึงใน ลกัคณา โยคะวสิัย , 2550: 9-10) กล่าวไวเ้ก่ียวกบั  
องค์ประกอบของคุณภาพชีวิต ซ่ึงองค์ประกอบส าคญัประการหน่ึงได้แก่ สภาพการท างานที่ดี 
มีความปลอดภยัและถูกสุขลกัษณะ รวมทั้งเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังาน มีมาตรฐานไม่เกิดผลเสีย
และอนัตรายต่อสุขภาพ  
  2.2 ผลของปัจจยั ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของ
กองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก ได้แก่ สภาพการท างาน การปกครองดูแลจาก
ผูบ้งัคบับญัชา และสภาวะเศรษฐกิจ เป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตกองประจ าการ กรมการ
ทหารช่าง กองทพับก อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 โดยสภาพการท างานเป็นปัจจยัท่ีส่งผลมากท่ีสุด 
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   เม่ือเทียบเคียงกบัวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ เป็นไปตามท่ี ริชาร์ด อี วอลตนั 
(Richard E. Walton : 1975 อา้งถึงใน ลกัคณา โยคะวิสัย , 2550 : 9-10 ) กล่าวไวเ้ก่ียวกบั 
องค์ประกอบของคุณภาพชีวิต ซ่ึงองค์ประกอบส าคญัประการหน่ึงได้แก่ สภาพการท างานที่ดี 
มีความปลอดภยัและถูกสุขลกัษณะ รวมทั้งเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังาน มีมาตรฐานไม่เกิดผลเสีย
และอนัตรายต่อสุขภาพ ซ่ึงจากผลการศึกษา พบว่า สภาพการท างานของทหารกองประจ าการ 
กรมการทหารช่าง กองทพับกอยู่ในระดบัท่ีดีมาก โดยเฉพาะในเร่ืองของส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ 
เช่น เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้หอ้งน ้า หอ้งส้วม โรงอาหาร น ้าด่ืม ท่ีมีอยา่งเพียงพอและไดม้าตรฐาน 
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ประโยชน์ 
  3.1.1 ดา้นโอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นเฉล่ีย
ต ่าท่ีสุด โดยเฉพาะประเด็นท่านมีโอกาสเสนอผลงานหรือความคิดริเร่ิมสร้างสรรคท่ี์เป็นประโยชน์ใน
การปฏิบติังานไดเ้สมอ ดงันั้นผูบ้งัคบับญัชาควรให้โอกาสแก่ทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง 
กองทพับกในการเสนอผลงาน หรือความคิดท่ีเป็นประโยชน์ในการพฒันางานหรือหน้าท่ีท่ีได้รับ
มอบหมายมากข้ึน เพื่อช่วยให้การปฏิบติัหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายบรรลุเป้าหมาย อีกทั้งควรมีการ
ส่งเสริมใหมี้การเพิ่มเติมความรู้ในดา้นต่างๆใหม้ากข้ึน 
  3.1.2 ดา้นค่าตอบแทน โดยเฉพาะประเด็นรายไดจ้ากราชการพอเพียงท่ีจะเล้ียง
ตนเองและครอบครัวไดมี้ความสุขควรแก่อตัภาพมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด เน่ืองจากปัจจุบนัสภาวะค่า
ครองมีอัตราท่ีสูงข้ึน ท าให้รายได้ท่ีได้รับอาจไม่เพียงพอต่อการด ารงชีพ และจากการตอบ
แบบสอบถามมีขอ้เสนอแนะอ่ืนๆในดา้นเศรษฐกิจ มีผูเ้สนอแนะใหเ้พิ่มเงินเดือนและเบ้ียเล้ียงให้แก่
ทหารกองประจ าการให้มากข้ึนเป็นจ านวนมาก ดงันั้นองค์กร ควรเสนอขอปรับปรุงโครงสร้าง
เงินเดือนแก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อปรับเงินเดือน ใหส้อดคลอ้งกบัค่าครองชีพมากยิง่ข้ึน  
  3.1.3 ด้านสภาพท่ีอยู่อาศยั โดยเฉพาะประเด็นท่ีพกัของท่านมีส่ิงอ านวยความ
สะดวกในการด ารงชีวิตอยา่งครบถว้นมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ดงันั้นองค์กร ควรจดัให้มีท่ีพกัอาศยัให้
เป็นสัดส่วน เพียงพอ มีสถานท่ีพักผ่อน ห้องน ้ า ห้องส้วมสะอาด ถูกสุขอนามัย และควรมี 
การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
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  3.1.4 ดา้นเวลาท างานและชีวิตส่วนตวั โดยเฉพาะประเด็นท่านคิดว่าเม่ือมารับ
ราชการท่านมีเวลาส่วนตวัมากน้อยเพียงใดมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ดงันั้นองค์กร ควรเพิ่มเวลาพกัใน 
การกลบัไปหาครอบครัวให้มากกว่าเดิม เน่ืองจากทหารกองประจ าบางคน มีภูมิล าเนาอยู่ห่างจาก
หน่วยงานท่ีสังกดั ท าใหเ้วลาหมดไปกบัการเดินทาง 
  3.1.5 ดา้นสภาวะเศรษฐกิจ กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเฉล่ียต ่าท่ีสุด โดยเฉพาะ
ประเด็นท่านมีรายไดห้ลกัท่ีมัน่คงจากการเขา้รับการทหารในการดูแลครอบครัวของท่าน ดงันั้น
องค์กร ควรปรับเพิ่มโครงสร้างของเงินเดือนให้มากข้ึนเพื่อให้ทหารมีรายได้ท่ีเพียงพอท่ีจะดูแล
ครอบครัว หรือจดัโครงการแจกส่ิงของเพื่อสวสัดิการแก่ครอบครัวของทหารกองประจ าการ เพื่อให้
ทหารกองประจ าการรู้สึกถึงความดูแลเอาใจใส่ วา่องคก์รนอกจากดูแลตนแลว้ยงัดูแลถึงครอบครัว
ดว้ย และยงัเป็นการบรรเทาภาระของทหารกองประจ าการอีกทางหน่ึง 
  3.1.6 ดา้นความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม โดยเฉพาะประเด็นท่านไดรั้บ
ความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืนในการกระท ากิจกรรมเพื่อสาธารณะประโยชน์ มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 
ดงันั้นองคก์ร ควรมีการประชาสัมพนัธ์ในเร่ืองของการท ากิจกรรมต่างๆ ของทหารให้มากข้ึน เพิ่ม
เป็นการเสริมสร้างความรู้สึกท่ีดีให้กบัประชาชน และหน่วยงานอ่ืนๆ ซ่ึงจะก่อให้เกิดความร่วมมือ
จากหน่วยงานอ่ืนมากข้ึน 
  3.1.7 ดา้นการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา โดยเฉพาะประเด็นท่านไดรั้บความ
ไวว้างใจและเช่ือมัน่จากผูบ้งัคบับญัชามีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ดงันั้นผูบ้งัคบับญัชา ควรให้ความเป็น
กันเองมากข้ึน เพื่อให้การด าเนินการฝึกเป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้ งไว้ หรืองานอ่ืนๆท่ีได้รับ
มอบหมายจากผูบ้งัคบับญัชาบรรลุวตัถุประสงคต์ามตอ้งการ   
  3.1.8 ดา้นสถานภาพการท างาน โดยเฉพาะประเด็นท่านสามารถใชห้น่วยงานของ
ท่านเป็นท่ีพกัแทนบา้นไดข้ณะปฏิบติัหนา้ท่ีเกินเวลามีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ดงันั้นผูบ้งัคบับญัชา ควร
เสริมสร้างความรู้สึกรัก ผูกพนั ให้ทหารกองประจ าการคิดว่าหน่วยงานเป็นบ้านหลังท่ีสองท่ี
สามารถพกัพิงหรือพึ่งพาอาศยัได ้
 3.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาวจัิยคร้ังต่อไป 
  3.2.1 ควรศึกษาคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการ ในหน่วยงานอ่ืนๆ เพื่อ
น ามาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการวา่มีความเหมือนหรือแตกต่างกนัอย่างไร 
เพื่อหามาตรฐานของคุณภาพชีวติทหารกองประจ าการ กองทพับก 
  3.2.2 ควรศึกษาระดับความพึงพอใจในงานของทหารกองประจ าการ กรมการ
ทหารช่าง กองทพับก เพื่อศึกษาถึงระดบัความพอใจในงานซ่ึงมีผลต่อการปฏิบติังานของทหารกอง
ประจ าการ  
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  3.2.3 ควรมีการศึกษาวิจยัเพื่อหารูปแบบและความตอ้งการดา้นคุณภาพชีวิตของ
ทหารกองประจ าการ กรมการทหารช่าง กองทพับก 
  3.2.4 ควรมีการศึกษาเจาะลึกในแต่ละด้าน หรือต่อยอดจากการศึกษาคร้ังน้ี
โดยเฉพาะในเร่ืองของสภาพท่ีอยูอ่าศยั เพื่อน าขอ้มูลมาเสนอแนะเป็นแนวทางแกไ้ข ปรับปรุง และ
พฒันา หรือสร้างแบบประเมินผลเฉพาะใช้ส าหรับนักวิชาการ เพื่อใช้เป็นมาตรฐานในการ
ประเมินผล 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง 

คุณภาพชีวติของทหารกองประจ าการ สงักดักองการทหารช่าง กองทพับก 
 

ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบฉบับน้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการ สังกัดกอง
การทหารช่าง กองทพับก ค าตอบท่ีไดจ้ากท่านจะเป็นความลบัและใชเ้ฉพาะการศึกษาคร้ังน้ีเท่านั้น และจะไม่
ส่งผลทางลบต่อผูต้อบแบบสอบถาม ผูศึ้กษาขอความร่วมมือมายงัผูต้อบแบบสอบถามทุกท่าน กรุณาตอบ
แบบสอบถามตามความเป็นจริง และแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม หวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่จะไดรั้บความกรุณาจากท่าน
เป็นอยา่งดี จึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 

1. แบบสอบถามชุดน้ีมีทั้งหมด 4 ส่วน โปรดท าใหค้รบทุกส่วน 

1.1 ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 
1.2 ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัภายนอก  ดา้นเศรษฐกิจ ความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสงัคม  
1.3 ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัภายใน ดา้นการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา ดา้นสถานภาพการท างาน 
1.4 ค าถามเก่ียวกบัระดบัคุณภาพชีวติ ดา้นค่าตอบแทน ดา้นสภาพท่ีอยูอ่าศยั ดา้นโอกาสในการ
พฒันาความรู้ความสามารถ ดา้นเวลาท างานและชีวติส่วนตวั 

2.  โปรดท าเคร่ืองหมาย / ลงในช่อง ( )   และเติมขอ้ความลงในช่องวา่งใหต้รงกบัขอ้เทจ็จริงของตวั
ท่านมากท่ีสุด 

 
 
 

ร้อยโทภาณุพงษ ์ จุนปาน 
นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ส่วนที ่1 ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. วธีิการเขา้รับราชการ 

(  )   สมคัรใจ 
(  )  จบัใบด า – ใบแดง 
 

2. ภูมิล าเนา 
(  )  กรุงเทพและปริมณฑล                   (  )    ภาคกลาง  
(  )    ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ              (  )    ภาคเหนือ 
(  )   ภาคใต ้
 

3. ระดบัการศึกษา 
 (  )   ประถมศึกษาหรือเทียบเท่า (  )    มธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า 
 (  )  ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง         (  )   ปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 
    (   )   สูงกวา่ปริญญาตรี 
 

4. สถานภาพ 
 (  )  โสด                                      (  ) สมรส 
 (  )  หยา่ร้าง/และหมา้ย 
  

5. อาชีพก่อนเขา้รับราชการ 
 (  ) นกัศึกษา    (  ) รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
 (  ) รับจา้งทัว่ไป   (  ) เกษตรกรรม/ประมง 
 (  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ) .................................................. 
 

6. รายไดก่้อนเขา้รับราชการ (บาท/เดือน) 
 (  ) ต ่ากวา่ 2,000 บาท   (  ) 2,001 – 5000 บาท 
 (  ) 5,001 – 8,000 บาท  (  ) 8,001 – 11,000 บาท 
 (  ) 11,001 บาทข้ึนไป 
 

7. ภาระทางครอบครัว 
 (  )  รายไดไ้ม่พอเพียงกบัรายจ่ายและเป็นหน้ี 
 (  )  รายไดไ้ม่พอเพียงกบัรายจ่ายแต่ไม่เป็นหน้ี 
 (  )   รายไดพ้อเพียงกบัรายจ่ายแตไ่ม่เหลือเก็บ 
 (  )   รายไดพ้อเพียงและเหลือเก็บ 
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ส่วนที ่2 ปัจจัยภายนอก 
(ท าเคร่ืองหมาย / ในช่องระดบัความถ่ีเพียงขอ้ละ 1 เคร่ืองหมาย) 

ข้อค าถาม 

ความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 2.1 สภาวะทางเศรษฐกจิ 
    

8. รายไดท่ี้ท่านไดรั้บเพียงพอส าหรับใชจ่้ายในการด ารงชีวติประจ าวนัตาม
อตัภาพของท่านและครอบครัว         

9. รายไดท่ี้ท่านไดเ้หมาะสมกบัภาระรับผิดชอบ 
    

10. รายไดท่ี้ท่านไดรั้บเพียงพอตอ่การใชจ่้ายในชีวติประจ าวนั         
11. ท่านมีรายไดห้ลกัท่ีมัน่คงจากการเขา้รับราชการทหารในการดูแล
ครอบครัวของท่าน         
12. ท่านสามารถน ารายไดท่ี้ไดรั้บจากการเขา้รับราชการทหารมาประกอบ
อาชีพหลงัปลดประจ าการ         
13. ท่านคิดวา่รายไดท่ี้ไดจ้ากการเขา้รับราชการสามารถท าใหท่้านมี
อนาคตท่ีดีได ้         

2.2 ความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสังคม 
    14. ท่านไดรั้บความร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืนในการกระท ากิจกรรมเพ่ือ

สาธารณะประโยชน์ 

 
      

15. หน่วยงานของท่านมีส่วนร่วมในการรณรงคด์า้นพฒันาชุมชนและ
สงัคมโดยรวม 

 
      

16. ท่านคิดวา่ประชาชนเห็นความส าคญัในการปฏิบติัภารกิจของท่าน 

 
      

17. ท่านรู้สึกภาคภูมิใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของท่าน         

18. ผูบ้งัคบับญัชา เพ่ือนร่วมงาน ใหก้ารยอมรับในตวัท่าน 
 

      

19. ท่านคิดวา่หลงัจากปฏิบติัหนา้ท่ีเรียบร้อยท่านไดรั้บการยอมรับจาก
ประชาชนและสงัคม 
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3. ปัจจัยภายใน 

ข้อค าถาม 

ความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

3.1  การปกครองดูแลจากผู้บังคบับัญชา 
    20. ผูบ้งัคบับญัชา ใหค้  าปรึกษาแนะน าทั้งในเร่ืองงาน และเร่ืองส่วนตวั

ของท่าน         
21. ผูบ้งัคบับญัชาก ากบัดูแลท่านใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีมอบหมายอยา่ง
เคร่งครัด         

22. ท่านมีความไวว้างใจและเช่ือมัน่ในตวัผูบ้งัคบับญัชาของท่าน         

23. ท่านไดรั้บความไวว้างใจและเช่ือมัน่จากผูบ้งัคบับญัชา         

24. ผูบ้งัคบับญัชามีการสัง่การท่ีชดัเจนและมีเหตุผล         

25. ผูบ้งัคบับญัชาของท่านมีลกัษณะความเป็นผูน้ าท่ีดี         

3.2 สถานภาพการท างาน 
    26.ในหน่วยงานของท่านไดมี้การน าเคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้ทนัสมยัมาใช้

เพ่ือใหก้ารท างานสะดวกยิง่ข้ึน         

27. ในหน่วยงานของท่านมีเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการท างานอยา่งพอเพียง 
 

      

28. ในหน่วยงานของท่านมีสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดีและมี
บรรยากาศท่ีเหมาะสม 

 
      

29. หน่วยงานของท่านมีส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น หอ้งน ้ า น ้ าด่ืม หอ้ง
สว้ม โรงอาหาร เพียงพอและเหมาะสม 

 
      

30. ท่านสามารถใชห้น่วยงานของท่านเป็นท่ีพกัแทนบา้นไดข้ณะปฏิบติั
หนา้ท่ีเกินเวลา         
31. หน่วยงานของท่านไดมี้การจดัอบรมในเร่ืองของการปฏิบติังานอยา่ง
เคร่งครัด 
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4.  ระดับคุณภาพชีวติ 

ข้อค าถาม 

ความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ค่าตอบแทน 

32. ท่านคิดวา่เงินเดือนและเบ้ียเล้ียงท่ีท่านไดรั้บเหมาะสมกบัหนา้ท่ีความ
รับผิดชอบและปริมาณงาน 

 
      

33. รายไดจ้ากราชการเพียงพอท่ีจะเล้ียงตนเองและครอบครัวไดมี้ความสุข
ควรแก่อตัภาพ 

 
      

34. หน่วยงานของท่านไดจ้ดัสวสัดิการเพียงพอแก่ความตอ้งการแก่ทุกคน 

 
      

35. หน่วยงานของท่านมีเงินช่วยเหลือครอบครัวประสบปัญหา เช่น น ้ า
ท่วม ไฟไหม ้

 
      

36. หน่วยงานจดัใหมี้การตรวจร่างกายประจ าปี 
 

      

37. ท่านพอใจในสวสัดิการและค่าตอบแทนท่ีไดรั้บจากหน่วยงาน 

 
      

สภาพท่ีอยูอ่าศยั 

38.  บา้นพกัหรือท่ีพกัอาศยัของท่านมีขนาดเพียงพอและสะดวกสบาย 

    39. ท่ีพกัอาศยัของท่านมีความสะอาดเป็นระเบียบและถูกสุขลกัษณะ 

 
      

40. ท่ีพกัอาศยัของท่านมีความปลอดภยัเม่ือมีฝนหรือพาย ุ

 
      

41. บา้นพกัของท่านมีสภาวะแวดลอ้มท่ีเหมาะแก่การพกัอาศยั 

 
      

42. ท่ีพกัของท่านมีความสงบเงียบเหมาะแก่การพกัอาศยั 

 
      

43. ท่ีพกัของท่านมีส่ิงอ านวยความสะดวกในการด ารงชีวติ อยา่งครบถว้น 
 

      
โอกาสในการพฒันาความรู้ความสามารถ 

44. ท่านไดรั้บการสนบัสนุนและส่งเสริมใหไ้ปอบรมหลกัสูตรต่างๆ เพ่ือ
เพ่ิมพนูความรู้ความสามารถ 

 
      

45. ท่านมีโอกาสเสนอผลงานหรือความคิดริเร่ิมสร้างสรรคท่ี์เป็น
ประโยชน์ในการปฏิบติังานไดเ้สมอ 

    46. ท่านมีโอกาสใชค้วามรู้ ความสามารถในการท างานอยา่งเตม็ท่ี 
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ข้อค าถาม 

ความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

47. หน่วยงานของท่านจดัใหมี้การฝึกอบรมใหก้ าลงัพลสามารถปฏิบติังานแทนกนัได ้
 

      

48. หน่วยงานของท่านมีการประเมินผลงานเพ่ือพฒันาประสิทธิภาพของ
ก าลงัพลอยา่งสม ่าเสมอ 

 
      

49. หน่วยงานของท่านเปิดโอกาสใหท่้านศึกษาหาความรู้ไดอ้ยา่งเท่าเทียมกนั 

 
      

เวลาท างานและชีวติส่วนตวั 
50. ท่านมีเวลาพกัท่ีจะกลบัไปพบครอบครัวอยูเ่สมอ 

 
      

51. ท่านมีเวลาท่ีจะเป็นส่วนตวัเม่ือมาอยูใ่นหน่วยงาน 

 
      

52. เวลาท างานกบัเวลาพกัผอ่นมีความเหมาะสมส าหรับท่าน 

    53. งานท่ีท่านไดรั้บมอบหมายมีประโยชน์ต่อท่านในการประกอบการ
อาชีพอ่ืนๆ ในอนาคต 

 
      

54. เวลาในการท ากิจกรรมของท่านกบัเวลาส่วนตวัมีความสอดคลอ้งกนั 

 
      

55. ท่านคิดวา่เม่ือมารับราชการท่านมีเวลาส่วนตวัมากนอ้ยเพียงใด 

 
      

 

ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ  
ดา้นเศรษฐกิจ
...................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................... 
ความเช่ือมัน่และการยอมรับจากสงัคม
...................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................... 
ดา้นการปกครองดูแลจากผูบ้งัคบับญัชา 
...................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................. 
ดา้นสถานภาพการท างาน
...................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................... 
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